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Editorden,

Gelisme sadece ekonomik agidan oldugu kadar sosyal agidan da
onemlidir. Bu nedenle Giliniimiizde gelismenin sadece ekonomik agidan
incelenmemesi gerektigi yerine, sosyal bazi faktorlerinde incelenmesinin
gerektigi ortaya c¢ikmustir. Dergimizin Ekim 2019 sayisinda yayinlanan
“Tiirkiye’deki Illerin Sosyoekonomik Gelismislik Seviyeleri: 2008-2016
Donemi” bashikli ¢alismada illerin gelismislik seviyeleri bu kapsamda
belirlenmeye ¢alisilmigtir.

Calismadan elde edilen sonuglara gore, temel bilesenler analizi ile
2008-2016 yillar1 arasmda her yil i¢in Tiirkiye’deki illerin sosyoekonomik
gelismislik endeksleri elde edilmistir. Bu endeks degerlerine gore ele alinan
donemde Tiirkiye’nin en gelismis illeri Istanbul, Ankara, Izmir, Kocaeli,
Antalya, Bursa, Mugla, Konya, Eskisehir, Balikesir, Adana, Mersin ve Manisa
olarak belirlenmistir. Buna karsilik, ele alinan donemde Tiirkiye’nin en az
gelismis illeri ise Bing6l, Siirt, Mardin, Bitlis, Agri, Mus, Hakkari, Sirnak,
Ardahan, Igdir, Van, Adiyaman ve Giimiishane olarak belirlenmistir. Illerin
sosyoekonomik gelismislik seviyeleri dogu-bat1 ekseninde incelendiginde illerin
dogu ve bati dogrultusunda kutuplastig1 goriilmektedir. Ayrica Akdeniz, Ege ve
Marmara denizine kiyisi olan illerin daha fazla gelistigi belirlenmistir.

Ekim 2019 sayimizda 20 adet 6zgiin makale yayinlamis bulunmaktayiz.
Dergimizde yaymlanan ¢alismalar arasinda Mali Kurumlar: Mali Disiplin ve
Biitce Hakki ile Iliskisi, Degisim Y®&netiminin Basarisinda Bir Ara¢ Olarak
Stratejik Niyetin Onemi, Cumhurbaskanlig: Sisteminde Ust Diizey Memurlarin
Atanmasi gibi ¢ok cesitli ekonomik ve sosyal konulari iceren konular yer
almaktadir.

Bu saymmizda yayinladigimiz makalelerin bilim diinyasina yapacagi
katkilarin 6nemli olmasim1 timit ederek hakemlerimize ve yazarlarimiza
tesekkiirlerimizi sunariz.

Gelecek sayida bulugsmak umuduyla esen kalin...

Saygilarimizla,

Ekim 2019
Prof. Dr. Fatih Coskun ERTAS



Ekonomik Ozgiirliigiin Biiyiime Uzerindeki Etkisi:
BRIC-T Ulkeleri Uzerine Bir Panel ARDL Analizi®

Arastirma Makalesi
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Kabul Tarihi: 27 Agustos 2019

*k

M. Metin DAM
Orhan SANLI™

Oz Bu caligmada, BRIC-T iilkeleri (Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin ve Tiirkiye) icin
ekonomik Ozgiirlik faaliyetlerinin ekonomik biiylime iizerindeki etkisi panel veri analizi
yontemiyle 1995-2016 donemi yillik veriler kullanilarak test edilmistir. Degisken olarak ekonomik
biiyiime, 6zel sektor is Ozglirliigii, parasal 6zgiirlik, toplam yatirmlar ve igsizlik oram serileri
kullanilarak model tahmin edilmistir. Panel veri yontemi ile elde edilen ampirik analiz sonuglarina
gore, uzun donemde, parasal ozgiirlikklerin biiyiime tzerindeki etkisi pozitif iken ekonomik
ozgiirliik, yatirim ve igsizligin etkisi negatiftir. Kisa donem analizinde, modelin hata diizeltme
terimleri ¢aligmakta, yani seriler arasinda kisa donemde meydana gelen sapmalar, uzun dénemde
ortadan kalkmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ekonomik Ozgiirliik, Ekonomik Biiyiime, PMG, BRIC-T

Impact of Economic Freedom on Growth: A Panel ARDL Analysis on BRIC-T Countries

Abstract: In this study, the effect of economic freedoms on economic growth is tested with
panel data analysis methods using annual data for the period 1995-2016 for BRIC-T countries
(Brazil, Russia, India, China and Turkey). Model is estimated using economic growth, business
freedom, monetary freedom, total investment and unemployment rate variables. According to the
empirical analysis results obtained by panel data method, in the long run, the effect of monetary
freedoms on growth is positive whereas the effect of economic freedom, investment and
unemployment is negative. In the short-run analysis, the error correction term of model works so
the short-term deviations between the series’ are disappearing in the long run.

Keywords: Economic Freedom, Economic Growth, PMG, BRIC-T

l. Giris

Ekonomik o6zgiirliik kisilerin benlik sahibi olmalarina dayanir. Bu
Ozgiirliik bireylerin ¢ikarlarini diger bireylerin haklarina saldirmadan istedikleri
sekilde kullanabilmelerini ifade etmektedir. Bireyler, benlik sahibi olma istegine
dayanarak segme, secilme, zamani ve yeteneklerini kullanma ve hayatlarini
istedikleri gibi sekillendirme haklarma sahiptirler. Fakat baskalarmin ekonomik
veya kigisel haklarina sahip olma konusunda herhangi bir hak ve yetkileri
bulunmamaktadir (Fraser Institute Economic Freedom of the World, 2017:1).
Ekonomik 6zgiirliigiin temel taslari; serbest secim, goniillii degisim, acik pazar,

“Bu caligma 26-28 Nisan 2018’te Aydin’in Nazilli kentinde diizenlenen 1. Uluslararasi Politik,
Ekonomik ve Finansal Analiz Kongresi’nde (PEFA2018) 6zet olarak sunulmustur.

“Dr. Ogr. Uyesi, Adnan Menderes Universitesi, Nazilli Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
Uluslararast Ticaret ve Finansman Boliimii, ORCID-1D: 0000-0003-3980-7832

™ Arastirma Gorevlisi, Adnan Menderes Universitesi, Nazilli Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
Iktisat Béliimii, ORCID-ID: 0000-0002-3366-8993

TIktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4 1027
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Ekonomik Ozgiirliigiin Biiyiime Uzerindeki Etkisi: BRIC-T Ulkeleri Uzerine Bir
Panel ARDL Analizi

kisisel tercihler ve miilkiyet haklaridir. Kisiler, ekonomik agidan digerlerine zarar
vermeden bu temel taslar1 kullanmalar1 konusunda &zgiir iradeye sahiptirler
(Haan ve Sturm, 2000: 217). Ekonomik ozgiirliik, 6zel miilkiyet edinme,
bireylere goniillii hareket etme ve karar alma hakki tanir. Fakat bireylerle
arasindaki sozlesmelere uymayan devletlerde, kisilerin haklar1 ve ozgiirliikleri
kisitlanacagi i¢in o ililkede Gzel sektdor girisimciligi ve tretkenlik yeterince
gelisememektedir. Ciinkii bireyler devletler tarafindan ekonomik faaliyetlerden
caydirilmaktadirlar (Gwartney vd., 1996: 650).

Yaklagik 300 y1l 6nce yasamis olan iktisatgt Adam Smith’in ¢ikti
diizeyinin belirlenmesinde kurumlarin 6nemli bir rol Ustlendigi diislincesi
glinlimiize kadar ulagmistir. Kurumsal yapinin bilyiime iizerindeki bu énemine
karsilik ekonomik Ozgiirliikk kavramu, kurumlarin kalkinma iizerinde ne denli
oneme sahip oldugunu belirleme konusunda takip edilmesi gereken bir konudur.
Bu durumda ekonomik 6zgiirliikle biiylime arasindaki iliskinin tespit edilmesinde
bazi sorularin cevabinin aranmasi gerekmektedir. Diger degiskenlerle ekonomik
Ozgiirlik arasinda biiyiime lizerindeki etkileri agisindan nasil bir fark vardir?
Biiyime mi ekonomik ozgiirliigii etkiliyor yoksa ekonomik oOzgiirliik mii
bliylimeyi etkiliyor? Bu durumda iki degisken arasindaki korelasyon iligkisinin
tespiti bir gerekliliktir (Dawson, 2003: 479).

Klasik iktisat doneminden Neoklasik Iktisat donemine kadar ki siirede,
politika yapicilarin teoriye uygun sekilde piyasaya miidahale etmekten imtina
ettikleri goriilmektedir. Ozel miilkiyet, serbest girisimcilik, beseri ve o6zel
sermayenin tesviki gibi etkenler sayesinde devletlerin kalkinabilecegi ve
bliyiiyebilecegi diisiiniilirken, devletin ekonomiye miidahalesinin verimsizlige
yol acacagi anlayist ortaya atilmis, bu sayede ekonomik 6zgiirliik ve biiylime
iliskisi 6ne ¢ikarilmistir (Oztiirk ve Isik, 2016: 2).
atind 1990’11 yillar itibariyle Heritage Vakfi ve Fraser Enstitiisii tarafindan
Uwiverwiteor yapllan calismalarin katkistyla ekonomik ozgiirliik iilke bazinda o6lgiilmeye
baslanmistir. Bu sayede, ekonomik biiylime iizerinde ekonomik 6zgiirliiklerin
nasil bir etkiye yol actiginin incelenmesi daha kolay ve anlasilir hale gelmistir.
Ekonomik 6zgiirliik iizerine yapilan ¢alismalarda elde edilen genel sonu¢ daha
fazla 6zgiirliigiin daha yiiksek gelire yol actig1, boylece daha az issizligin ve daha
yiiksek bir biliylimenin yakalanacagidir. Dolayisiyla refah seviyesi artan
toplumlarda demokrasinin daha da gelistigi, yolsuzlugun azaldigi, siyasi ve
bireysel 6zgiirliiklerin daha fazla arttig1 sonucu ortaya ¢ikmustir (Acar, 2010: 23).

Bu calismada ekonomik ozgiirliiglin biiylime {zerindeki etkisini
incelemek icin yiikselen ekonomiler olarak adlandirilan BRIC iilkelerine
(Brezilya, Rusya, Hindistan ve Cin) Tirkiye de eklenerek BRIC-T grubu
olusturulmustur. Calismada BRIC-T grubunun secilmesinin nedeni 2000’li
yillardan sonra diinya genelinde yiikselen ekonomiler olarak kabul edilmeleri ve
gelismekte olan tilkeler sinifinda yer almalaridir. Ekonomik 6zgiirliigiin biiylime
iizerindeki etkisinin arastirilmasinda The Wall Street Journal ve Heritage
Vakfi’mn yayinladigi verilerin kullanilmasinin nedeni ise, genel olarak bu
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kurumlarin raporlarinin uluslararast resmi kurumlarca kullanilmasi, daha 6nce
yapilan teorik ve ampirik ¢aligmalarda bu kurumlarin raporlarinin agirlikli olarak
kullanilmasi, iilke performanslari konusunda detayli bilgiler vermeleri ve
dolayisiyla giivenilirliklerinin yiiksek olmalaridir. Ayrica bu endekslerin
kullanilmasinin bir diger nedeni, ekonomik ozgiirliikle ilgili verilerin 1995
yilindan sonra yillik olarak diizenli bir sekilde yayinlanmis olmasidir. Calismanin
ilk boliimiinde ekonomik &zgiirliik kavrami, ekonomik 6zgiirliigiin 6l¢iilmesi ve
ekonomik Ozgiirliigiin alt kalemlerinden bahsedilmistir. Caligmanin ikinci
boliimiinde Fraser Vakfi’nin yayinladigi ekonomik 6zgiirliik endeksi raporundan
yola c¢ikarak BRIC-T iilkelerinin ve gelismis iilkelerin ekonomik o6zgiirlitk
alaninda gosterdikleri performanslar arastirilmistir. Caligmanin  ti¢lincii
boliimiinde literatiir ve son boliimiinde ise Diinya Bankasi, The Wall Street
Journal ve Heritage Vakfi’ndan elde edilen verilerle BRIC-T iilkelerinde
ekonomik 6zgiirliik ve ekonomik biiyiime iligkisinin tespiti i¢in panel veri analizi
yapilmistir.

I1. Ekonomik Ozgiirliik ve Ekonomik Ozgiirliigiin Olciilmesi

Ozgiirliik kavrami oldukca genis bir tanima sahiptir. {lk ¢aglardan beri
insan hayatinda var olan iki durumdan birisi 6zgiirliik digeri ise itaattir. Diinyada
yiizlerce devletin kurulup yikilmasinin nedeni, bireylerden olusan toplumlarin
bagimsiz ve Ozgiir se¢im sansi elde etme gabalaridir. Sadece siyasal ya da
toplumsal 6zgiirliik i¢in degil ayn1 zamanda ekonomik 6zgiirliik de devletlerin en
temel amaglar1 arasinda yer almistir. Ozgiirlik kavrami igerisinde ¢ok farkli
tirleri barindirmaktadir. Teoride Ozgirliiglin tanimi, bireyin kendi istek ve
arzularin1 bir bagkasmnin baskisina ya da sinirlamasina maruz kalmadan ayni
zamanda diger bireylerin ¢ikar ve isteklerine zarar vermeden istedigi gibi
serbestce gerceklestirebilme hakki seklindedir. Fakat 6zellikle atesli silahlarin
gelismeye basladig 20.ylizyilla beraber diinya genelinde meydana gelen kiiresel
savaglar Ozgilirligiin fiili olarak askiya alindigimi1 ya da sadece bir bolgenin
cikarma hizmet eden bir kavram olarak yer aldigini gostermektedir.

Ozgiirliik, siyasi, sivil ve ekonomik 6zgiirliigiin birlesmesiyle biitiinliik
gostermektedir. Bunlardan birinin eksik olmas1 ya da askiya alinmasi 6zgiirliigiin
tam anlamiyla gergeklestirilemedigi sonucunu dogurmaktadir (Tungsiper ve
Bicen, 2014: 26). Ekonomi ve ozgiirliik i¢ i¢e iki kavramdir. Oyle ki farkh
ekonomik sistemlerle yonetilen toplumlarin ekonomik o6zgiirlilk anlayisi ve
tamn farklilik gostermektedir. Ornegin, piyasa ekonomisinin hakim oldugu yani
kapitalist toplumlara gore 6zgiirliik, bireysel ¢ikarlar tizerine kurulmalidir. Fakat
sosyalist toplumlara gore Ozgiirliilk, toplumsal cikarlar iizerine kurulmalidir
(Yenipazarl, 2009: 9).

Ekonomik 6zgiirliik kisiler i¢in her tiirlii ekonomik ve siyasi 6zgiirliigiin
saglanmasimin yaninda mallarin/hizmetlerin tiretiminin/dagitiminin hiikkiimetler
tarafindan herhangi bir baskiya veya kisitlamaya maruz kalmamasidir (Heritage
Foundation, 2018). Ekonomik 6zgiirlik kisacasi serbest se¢im, goniillii degis
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tokus, serbest rekabet, kisi ve toplumun ekonomik fiilleri konusunda bagkalarinin
haklarma miidahale edilmedigi siirectir (Gwartney ve Lawson, 2004: 4).
Ekonomik 6zglirliik izerine yapilan ¢alismalar sonucu ortaya ¢ikan ve ekonomik
Ozgilrligii tammlayan en 6nemli kelimeler; serbest degisim hakki, 6zel istek, arzu
ve girisimlerin desteklenmesidir (Williamson ve Mather, 2009: 7-8).

1980 yilinin ortalarinda, Fraser Enstitiisii’niin yoneticileri Milton
Friedman ve Michael Walker, ekonomik ozgiirliigiin kapsamini, tanimimi ve
cesitli yonlerini ortaya koyabilmek igin bir proje baslattilar. Amag, ekonomik
ozgirliigiin farkli yonlerini ortaya koymanin yani sira ekonomik o6zgiirligiin
Olclilmesi, tlkeler acisindan farliliklarmm ortaya konulmasi ve tutarliliinin
belirlenmesi olmustur. Bu baglamda Friedman ve Walker’in hedefi sadece
kisilerin veya bir toplumun 6zgiirliigiinii 6lgmek degil tiim diinyanin ekonomik
ozgirliigiiniin 6l¢iilmesi olmugtur. Milton Friedman ve Michael Walker’in ortaya
koydugu teori ve gerceve etrafinda, 1996 yilinda James Gwartney, Robert
Lawson ve Walter Block tarafindan, 1975-1995 donemini kapsayan diinyanin ilk
ekonomik ozgiirliikk raporu yaymlandi. James Gwartney ve Robert Lawson,
Friedman - Walker temelli ekonomik ozgiirlik endekslerini ve kapsamini
gelistirerek sonraki donemlerde diizenli olarak yillik diinya ekonomik 6zgiirliigii
raporunu yayinlamiglardir (Stroup, 2003: 77-78).

Heritage Vakfi, Fraser Enstitiisi ve Freedom House, ekonomik
Ozgiirligiin ol¢iilmesi konusunda ¢alisma yapan en 6nemli kurumlar arasindadir.
Heritage Vakfi ve Wall Street Journal tarafindan “Ekonomik Ozgiirliikler
Endeksi” 1995 yili itibariyle yillik olarak yaymlanmaktadir. Bu endeks toplamda
on adet alt bilesenden olusmaktadir. Bu bilesenler: Tarifelerin Diizeyi, Sermaye
ve Yabanci Yatirimlara Iliskin Kisitlama, Karaborsa, Vergileme, Kamu
Kesiminin Ekonomi i¢indeki Agirligi, Ortalama Enflasyon, Bankacilik Sektorii
Bagimsizligi, Ucret ve Fiyat Kontrolleri, Regiilasyonlar, Miilkiyet Hakki. Alt
endekslere ait performans sonuglar1 100 tam puan tizerinden degerlendirilmekte
ve bdylece lilke siralamasi yapilmaktadir. Fraser Enstitiisii tarafindan yapilan
Diinya Ekonomi Ozgiirliigii Endeksi, 1970°den itibaren 2000 y1lina kadar beser
yillik araliklarla yayinlanirken, 2000 yilindan sonra yillik olarak yaymlanmaya
baslanmistir. Diinya Ekonomik Ozgiirliigii Endeksi kendi icinde on yedi alt
endeksten olugmaktadir. Bu endeksler: Uluslararasi Ticaret, Vergileme,
Karaborsa, Uluslararasi Sermaye Girisleri, Devletin Ekonomideki Payi, Para
Politikas1 ve Enflasyon, Bankacilik Sektorii, Fiyat Kontrolleri, Regiilasyonlar,
Piyasa Giris Serbestligi, Miilkiyet Hakki. Fraser Enstitiisii tarafindan olusturulan
bu rapora gore alt bilesenlere 10 iizerinden puanlama yapilarak ortalama bir
Ozgirlik endeksi c¢ikarilir. Boylece iilkeler arasinda ekonomik 6zgiirlitk
siralamasi olusturulur (Tungsiper ve Bigen, 2014: 29).

Heritage Vakfi ve The Wall Street Journal tarafindan 1995 yilindan
itibaren yaymlanmaya baslanan Ekonomik Ozgiirlik Raporu, Adam Smith’in
Milletlerin Zenginligi kitabinda bahsettigi “bireyleri ekonomik 6zgiirliikleri ve
cikarlar1 acgisindan koruyan temel kurumlarin, biiyiik toplumlarin daha fazla
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refah1 ve gelismesi yolunda 6nemli rol oynadigi’’ anlayisi agisindan benzer bir
yaklagim sergileyerek 6zglirliik konusunda teoriye olumlu katkilar sunmaktadir
(Heritage Foundation - Index of Economic Freedom Report, 2016). Son yillarda
yapilan akademik c¢aligmalara, bir iilkenin kalkinmasi ve biiyiimesi lizerinde
etkisi incelenen degiskenlerin arasina ekonomik olmayan faktorler de girmeye
baglamistir. Yapilan ¢alismalarda aym ekonomik yapiya sahip iki iilkede,
ekonomik olmayan ¢evresel faktorlerin is sektorii tizerindeki olumlu etkileri daha
fazla olan iilkenin, diger iilkeye gore daha hareketli ve genis bir ekonomik
potansiyele sahip oldugu anlagilmistir. Ekonomik biiylime iizerine yapilan
calismalar teknoloji ve faktdr arzi temel alinan Neoklasik Iktisat Modeline
dayanmaktaydi. Dolayisiyla biliyiimenin ana karakterlerinin ilk sirasinda
ekonomik olan faktorler yer alirken, ekonomik olmayan faktérlerin ve kurumlarin
biiyiime tlizerindeki etkisi ikinci derecede énemli kabul edilmistir. Daha sonraki
akademik calismalarda ise ekonomik biiyiime ve kalkinma tizerinde ekonomik
olmayan faktorlerin ve kurumlarin hayati 6neme sahip oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Giiniimiizde ekonomik olmayan faktorlerin gelismis {ilkelerde ve
gelismekte olan iilkelerde sermaye ve emek degiskenleri tizerinde biiylik etki
yarattigi, is sektoriinde biyik kolayliklar sagladigi herkes tarafindan kabul
edilmektedir. Nihayetinde, son yillarda yapilan ¢alismalardan ¢ikan ortak sonug;
biiyiime ve kalkinma {izerinde ekonomik olmayan faktorlerin de etkili oldugudur
(Hussain ve Haque, 2016: 1-2). Bu baglamda Heritage Vakfi ve Fraser Enstitiisii,
ekonomik 6zgiirliilk endeksi altinda kurumlarin, bireylerin, sermayenin, emegin
ve diger degiskenlerin iilkeler bazinda genel performansini 6l¢gmeye baslamistir.
Sonuglar gosteriyor ki diinyamin en gelismis iilkeleri ayn1 zamanda ekonomik
Ozgiirliglin en yiiksek oldugu tilkelerdir.

Bir iilkedeki ekonomik 6zgiirliik, ekonomik yapidan toplumsal sorun ve
konulara kadar bircok alanda bilgiler vermektedir. Ornegin, ekonomik dzgiirliik
skorunun yiiksek oldugu iilkelerde; birey, sermaye, ticaret ve emegin dzgiirligii
daha fazladir. Ortadogu iilkeleri ve gelismemis iilkelerin ekonomik o6zgiirlik
skorlar1 ¢ok diisiik ve ayn1 zamanda bu iilkelerdeki en biiyiik sorunlarm basinda
yolsuzluk, siyasi istikrarsizlik, sinirli sermaye ve sinirh 6zgirliikler geldigi
goriilmektedir. Dolayisiyla ekonomik o6zgiirliikk, ekonomik biiylime ve
kalkinmanin en dinamik itici gii¢lerinden biri haline gelmistir.

Ekonomik o6zgiirliigiin 6lgilmesi dort ana temel iizerine oturtularak
yapilmaktadir. Bu ana kategoriler, hukukun tstiinliigii, kamu kesiminin milli gelir
icindeki payi, acik piyasalar ve diizenleyicilik faaliyetlerdir. Her bir alt alanda 0-
100 arasinda bir puan verilerek toplamda yine 0-100 arasinda genel bir skor
cikarilmaktadir.  Bdylece  iilkelerin  ekonomik  Ozgiirliik  siralamasi
hesaplanmaktadir. 1995 yilindan itibaren yayinlanmaya baslanan ve 180 iilkenin
yer aldig1 6zgiirlik endeksi raporu ayni zamanda iilkeleri bolgelere ayrarak,
bolgesel ve kiiresel bir kiyaslama imkani da vermektedir (Heritage Foundation,
2018).
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Tablo 1: Heritage Vakfi - 2019 Ekonomik Ozgiirliik Endeksi Raporu 'nda
Yer Alan Ilk On Ulke

Ulke Genel Sira Skor
Hong Kong 1 90.2
Singapur 2 89.4
Yeni Zelanda 3 84.4
Isvicre 4 81.9
Avusturalya 5 80.9
Irlanda 6 80.5
Ingiltere 7 78.9
Kanada 8 77.7
Birlesik Arap Emirlikleri 9 77.6
Tayvan 10 77.3

Kaynak: Heritage Foundation, 2019 Index of Economic Freedom.

Tablo 1, Heritage Vakfi tarafindan yayinlanan 2019 yilina ait ekonomik
ozgiirliik endeksi raporunda en 6zgiir ilk 10 iilkeyi gostermektedir. Ekonomik
agidan diinyanin en 6zgiir iilkesi 90.2 puanla Hong Kong olarak tespit edilmistir.
Ekonomik 6zgiirliigiin en yiiksek oldugu ilk on {ilkeden 4’ii Asya kitasinda yer
alirken, 3 iilke Avrupa kitasinda, bir iilke Amerika kitasinda ve 2 iilke de
Avustralya kitasinda yer almaktadir. Birlesik Arap Emirlikleri son yillarda
ekonomik 6zgiirlik bakimindan hizli yiikselis gdsteren bir tilkedir.

Tablo 2: Heritage Vakfi-2019 ekonomik Ozgiirliik Endeksi Raporu’'na Gére
BRIC-T Ulkelerinin Siralamasi

Ulke Genel Sira Skor
Brezilya 150 51.9
Rusya 98 58.9
Hindistan 129 55.2
Cin 100 58.4
Tiirkiye 68 64.6

Kaynak: Heritage Foundation, 2019 Index of Economic Freedom

Tablo 2, BRIC-T iilkelerinin 2019 yilina ait ekonomik ozgiirlik
siralamasim  gostermektedir. BRIC-T iilkelerinde ekonomik 6zgiirliik
bakimindan en ozgiir iilke Tirkiye’dir. Tirkiye’nin puam 64.6 ve genel
siralamasi 68’dir. Raporun smiflandirmasina goére Tiirkiye, “orta derecede 6zgiir
iilke’” sinifinda yer almaktadir. Brezilya 180 iilke icerisinde 150. sirada, Rusya
98. sirada, Hindistan 129. sirada ve Cin 100. sirada yer almaktadir. Tiirkiye
disindaki {ilkeler ekonomik o6zgiirliik siniflandirilmasinda “cogunlukla 6zgiir
olmayan tilkeler’” smifinda yer almaktadirlar. Diinyanin en kalabalik niifus
bolgesini olusturan Cin, Brezilya, Rusya ve Hindistan gibi iilkelerde toplumsal
ve siyasi olaylar ile yolsuzluk temel sorunlarin baginda gelmektedir. Gelismekte
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olan iilkeler simifinda yer alan bu iilkelerin problem yasadig1 diger konular ise
sermaye cksikligi, demokratiklesememe ve bireysel Ozgirliiklerin kisith
olmasidir. Dolayisiyla BRIC iilkelerinde temel sorunlarin ekonomi, ticaret ve
demokratiklesme iizerinde biiyiik rol oynamasi, bu iilkelerin ekonomik 6zgiirlitk
kategorisinde geri siralarda kalmalarina neden olmaktadir. Tiirkiye’de makro
ekonomik degiskenlerin yeterince gelismemis olmasi, kiiresel ve yerel bazli
siyasi-ekonomik dalgalanmalardan asir1 derecede etkilenilmesi, cografi konumun
ortaya cikardigi terér ve savas sorunlarinin fazla olmasi gibi olumsuz etkenler
Tiirkiye’yi 6zgiirlik siralamasinda gelismis tilkelerin gerisinde birakmaktadir.
Ayica son yillarda Tiirkiye ekonomik 6zgiirliik siralamasi gerilemeye baslamusgtir.

I11. Literatiir

Literatiirde ekonomik 6zgiirliik ile ekonomik bilylime arasindaki iliskiyi
inceleyen bir¢cok arastirma bulunmaktadir. Ekonomik 6zgiirliigiin indeksler
aracihigiyla olgiilmesi bu konudaki ¢calismalari arttirmustir. Haan ve Sturm (2000)
ve Cetin (2013) ¢alismalarinda konuyla ilgili olduk¢a kapsamli literatiir taramasi
yapmiglardir. Literatiirde yapilan ¢alismalarin ¢ogunda ekonomik 6zgirliik ile
bliylime arasinda pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmustur.
Farkli donem ve {iilke gruplarm kullanildigi ¢alismalarda benzer sonuglara
ulasilmustir. Islam (1996), Easton ve Walker (1997), Dawson (1998), Heckelman
(2000), Sturm ve De Haan (2001), Pitlik (2002), Karabegovic vd. (2003), Clark
ve Lawson (2008), Kilig ve Arica (2014) ve Giiney (2017) bu ¢alismalardan
secilmis 6rneklerdir.

Tablo 3: Ekonomik Ozgiirliigiin Biiyiime Qzerindeki Etkilerine Iliskin Ampirik
Literatiir Ozeti

Calismay1l Callsllill’l iilkeler ve Kl}l.lanllan Yontem Bulunan sonuglar
Yapanlar donemler Degiskenler
. Ekonomik ozgiirlik ile
Bengoa ve I?konomlk dogrudan yabanci yatirimlar
Sanchez- 18 Latin Amerika Ozgiirliik, Panel Veri arasinda pozitif bir iligki vardir.
Robles, Ulkesi: 1970-1999 Dogrudan Yabanci Analizi DYY ile ekonomik biiyiime
2003 Yatirimlar arasinda da pozitif iliski vardir
Ekonomik Ekonomlk ozgiirlik ile
L ekonomik performans arasinda
Beskaya ve . Ozgiirliik, Zaman o S
Tirkiye: - o pozitif iligki varken
Manan, Ekonomik Serileri - :
1970-2005 e .. . demokrasinin ekonomik
2009 Biiylime ve Y6ntemi I - ..
h performans tiizerindeki etkisi
Demokrasi - o1
kesin degildir
) Ekonomik 6zgiirliik ile biiytime
Ekonomlk arasinda negatif bir iliski
Farkli Gelir Ozgiirliik, : vardir.  Ticaret ve para
Saribas, Grubundan 49 Ulke: Biiyiime, Ticaret Panel \./?” ozgiirliikleri, devlet biiyiikliigii
2009 Analizi . > BRVIEL .
1995-2004 ve Para ve mali serbestlik ile biiyiime
Ozgiirliikleri arasinda bir iliski yoktur.
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Ekonomik ozgiirlik ile gelir

Farkli Gelir . Sabit ve ot .
Cetin, 2013 | Grubundan 81 Ulke: g';"’l‘l?l’:;]'(k Gelir Rassal Etkiler 'f‘lr,als(‘,"da é"’z‘“f ve anlamlt bir
2000-2010 gurie Modeli ThgK varair.
Miilkiyet Miilkiyet endeksi ve yatirim
Ozgiirliigii, yapma Ozgiirliigii ile ekonomik
Tungsiper BRIC-T, I-_|.on Kong, Yatlfm.l. }("apma Panel !:)qume arasinda n?gat_!f lglr
ve Bicen Tayland, Giiney Kore, | Ozgirliigii, Regresyon iliski vardir. Caligma 6zgiirliigi
2014“ ' Malezya: ekonomik ng ilni ve ticaret ozgiirligl ile bliylime
2000-2012 Biiylime, Calisma onte arasinda pozitif bir iligki vardur.
ve Ticaret
Ozgiirligi
Giliney  Asya iilkelerinde
yoksullugun azaltilmasi, is
ozglrligi ve parasal
) ) Panel Veri 6zgiirligiin artmasi ile
Anwar, vd. Giiney Asya Ulkeleri: | Is ve Parasal Analizi: PMG ekonomik bilylime arasinda
2017 1995-2014 Ozgiirliik, Bilyiime P pozitif bir iliski vardir. Uzun
Yontemi . . PR
dénemde is  Ozgirliigliniin
ekonomik bilyiime izerinde
negatif, kisa dénemde pozitif
bir etkisi vardir
Tim  ekonomik  ozgiirliik
- Panel Veri indeksleri biiyime {izerinde
Ekonomik Analizi oluml etki apmaktadir
Cetenak ve OECD Ulkeleri: Ozgiirliik . umiu etk - yap :
S Nedensellik Ekonomik biiyiime ise sadece
Isik, 2016 1995-2014 Endeksileri, - A, PR
. Analizi, Var mali 6zgiirliik, parasal 6zgiirliik
Biiyiime . . . U .
Y ontemi ve ticaret  Ozgiirliiklerinin
Granger nedenidir.
Ak Biitiin tilke gruplarinda
n, Gelir Gruplarina gore . Panel Veri ekonomik o6zgirlik degeri ile
Aytun ve e Ekonomik L . . -
Aktakas 94 Farkli tilke: Ozgiirliik, Bityiime An_aIIZI, SablF §koqomlk biiylime ar_a_smda
' 2000-2010 ’ Ekiler Modeli | istatistiksel olarak pozitif ve
2014 N
anlamli bir iliski vardir.
Razmi ve 5 3 Ekonomik Panel Veri Ekonomik &zgiirliik ekonomik
Rafaei, 17 Orta Dogu ve Dogu Ozgitrliik Analizi: biiyiime iizerinde 6nemli ve
2013 Asya Ulkesi: Ekonomif( Pooled Léast istatistiksel olarak anlamli bir
2000-2009 Bilyiime Squares etki yaratmaktadur.
Bosna Hersek, Ekonomik Ekonomik  ozgiirlik GSYH
. Bulgaristan, Romanya, | =~ ".". . . iizerinde pozitif bir etkiye
Borovic, . Ozgiirliik, Gayri Panel Veri L e el
2014 Slovenya, Hirvatistan, Safi Yurtici Analizi sahiptir. Ekonomik 6zgirliigin
Sirbistan, Kardag: HasﬂauYagtlrlm alt kalemleri GSYH iizerinde
2000-2013 i farkl etkileri vardir.
Ekonomik &zgiirliik ekonomik
biiylime igin 6nemli ve etkili bir
Ekonomik faktordiir. Fakat ekonomik
R, .. Panel Veri Ozgirligiin  alt  bilesenleri
Ozgiirliik, Kisi Analizi: ekonomik biiylime tizerinde
Edlund, 47 Orta Gelirli Ulke: | Bast GSYH, el | ouyume
2017 2000-2014 Hiikiimet Varla_nce farkll etklyg sahlptlr..Ayrlca
Harcamalars. D Inflation IMF, iilkelerin karakterine gore
Ticaret L DI Factor (VIF) farkli bir etki yaratmaktadir.
Hukuk sistemi ve miilkiyet
hakki biiylime {izerinde pozitif
bir etki yaratmaktadir
- 141 Farkh Ulke Ekonomik . Ekonomik o6zgiirliik, biiyiime
x"“amson Gruplar: Ozgiirliik, Kiiltiir, AFr:?irI]IeZIIV((;ES tizerinde kiiltiirden daha fazla
1970-2004 Biiyiime, ) etkilidir.  Kiiltliriin _ biiylime
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Mathers, Enflasyon, Tahmini-Sabit | tizerindeki etkisi
2009 Yatirim, Niifus Etkiler Modeli | reddedilmemek sartiyla kiigiik
bir etkiye sahiptir.
Panel Veri Ekonomik 6zgiirliik endeksi ve
Claessan ve 66 Farkli Gelir Ekonomik analizi: OLS | insani geligim endeksi arasinda
Bellavitis, Grubuna Sahip Ulke: | Ozgiirliik, insani Tahmini- anlamli bir iliski vardir. Bu
2015 1998-2007 Gelisim Endeksi Tesadiifi iliski farkli iilke gruplarina gore
Etkiler Modeli | degisiklik gostermektedir.

Ekonomik 6zgiirlitk kurumlarin
gelismesi i¢in 6nemli ve oncii
bir degisken oldugu ortaya
cikmustir. Ekonomik
Ekonomik Panel Veri ozgirlugiin saglandig1
Oussama, Ozgiirliik, GSYH, Analizi: durumda finansal gelisim de
Ahmet ve Tunus: Finansal Gelisim, Generalized ekonomik biiylimeyi olumlu
Fatma, 1980-2014 Net Sermaye Moment etkilemektedir. Bunun
2017 Akist, Hikumet Method sonucunda finansal gelisim ve
Harcamalari (GMM) kurumlarin 6zgiirliigii arasinda
ekonomik biiyiime i¢in anlaml
bir iliski vardir. Daha fazla
ekonomik o6zgiirlik daha fazla

biiyiime ve gelisim demektir.

Tablo 3’deki sonuglara bakildiginda; yapilan ampirik analizlerde genel
olarak ekonomik ozgiirliiklerin biiyiime tizerindeki etkisinin pozitif ve anlamli
oldugu goriilmiistiir. Bu durum teoride beklentilere uyumludur. Ancak literatiirde
yer alan Saribas (2009) ve Tungsiper & Bigen’in (2014) ¢alismalarinda beklenen

etki negatiftir.

A. Veri Seti

1V. Analiz

Bu ¢alismada, BRIC-T iilkeleri 6rneklem olarak alinmus, bu iilkelerin
1995-2016 donemine ait yillik verileri kullanilmustir. Analizde; ekonomik
bliylime, 6zel sektor is 6zgiirliigii, parasal 6zgiirlikk, toplam yatirimlar ve igsizlik
orani serilerine ait veriler Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Veri Seti

Degisken Sembol |Temsil Eden Degisken Kl;lr:lam Kaynak
Elfor.?omlk EB  |GSYH (Yillik, %) Oran |Diinya Bankasi

Biiyiime

Ekonomik EO Ozel Sektor Is Oran The Wall Street Journal and
Ozgiirliik Ozgiirliigii Heritage Foundation
Parasal K The Wall Street Journal and
Ozgiirlitk PO |Parasal Ozgirlik Oran Heritage Foundation
Toplam Toplam Yatirimlar (% .

Yatrmlar TY of GDP) Oran |Diinya Bankasi

. Issizlik Oran1 (% of .

Issizlik Oran1| 10 Total Labor Force) Oran |Diinya Bankasi
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B. Model

Bu ¢alismada BRIC-T iilkelerinde ekonomik &zgiirliigiin (Ozel Sektér Is
Ozgiirliigii ve Parasal Ozgiirliik) biiyiime iizerindeki etkisinin arastirilmasi icin
modele toplam yatirimlar ve igsizlik orami degiskenleri de dahil edilmistir.
Buradaki amag¢ ekonomik 6zgiirliigiin biiylime iizerindeki etkileri arastirilirken
diger degiskenlerin de etkilerini gézlemlemektir.

Bu ¢aligmadaki 6nsel beklenti 6zgiirliiklerin ekonomik biiyiime iizerinde
pozitif bir etki yapacagi yoniindedir. Bu baglamda ¢alismada Anwar, vd. (2017)
modeli izlenerek asagidaki model tahmin edilmistir:

EB=f(Ekonomik Ozgiirliik, Parasal Ozgiirliik, Toplam Yatirimlar,
Issizlik Orani)

EBit = a0+ 01EO1t + 0oPO2t + 03T Y3zt + ol Ost + it (1)

Burada

oo= Sabit; aj;= Egim katsayisi; T=1,2,.....22; i=1,2,...5 iilke ve &i =Hata
terimini ifade etmektedir.

C. Yontem

Calismada serilerin duraganliklari, Hadri ve Kurozumi (2012) panel
birim kok testi ile incelenmistir. Seriler arasindaki es-biitiinlesme iligkisi; simr
testi yontemiyle, uzun ve kisa donem iliskileri ise sinir testi yaklasimina dayali
ARDL (Autoregressive Distributed Lag: Gecikmesi Dagitilmis Otoregresif
Model) yontemiyle analiz edilmistir.

Bu c¢alismada, Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilen simr testi
yaklagimi kullanilmistir. Bu yontem Engle-Granger (1987), Johansen (1988) ve
Johansen ve Juselius (1990) tarafindan gelistirilen es-biitiinlesme yontemleriyle
karsilagtirildiginda, degiskenlerin hepsinin (1) olmasi gibi bir zorunluluk
bulunmamaktadir. Smir testi yaklasiminda boyle bir kisitlama yoktur. Serilerin
duraganlik diizeyleri farkli olsa da es biitinlesme iliskisinin varligi test
edilebilmektedir. Ayrica smir testi yaklagimi, diisiik sayida gozlem yapilarak
modeli tahmin etmeyi de miimkiin kilmaktadir (Narayan ve Narayan, 2004). Bu
ozellikleri nedeniyle sinir testi yaklagiminin diger yontemlerden daha kullanigh
oldugu kabul edilmektedir.

Verilerin duraganhigini kontrol ettikten sonra modelin tahmini i¢in Panel
Pooled Mean Group (PMG) uygulanmustir. Panel PMG tahmincisi, farklh
duraganliktaki degiskenlerin ayn1 modelde tahmin edilmesine imkan verir. Bu
tahminci, hata diizeltme katsayisiyla birlikte kisa donemli ve uzun dénemli
iligkileri de hesaplar.

D. Yatay Kesit Bagimliliginin Kontrol Edilmesi

Paneli olusturan yatay kesit arasindaki bagimliligin dikkate alinip
alinmamasi elde edilecek analiz sonuglarmi onemli Olgliide etkilemektedir
(Breusch ve Pagan, 1980; Pesaran, 2004). Bu baglamda, panel veri analizinde
birim kok testleri yapilmadan once, serilerde ve es-biitiinlesme denkleminde
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yatay kesit bagimliliginin varligi test edilmelidir. Yapilacak birim kok testi ve es-
biitiinlesme yonteminin belirlenmesinde yatay kesit bagimliliginin géz Sniinde
bulundurulmasi gerekmektedir. Yatay kesit bagimliligini test etmek igin
gelistirilen test Breusch ve Pagan (1980) CDLM (Cross-sectional Dependency
Lagrange Multiplier) testidir. Ancak bu testte grup ortalamasinin sifir olmas1 ve
bireysel ortalamalarin sifirdan farkli olmasi nedeniyle ¢ikan sonuglar sapmali
olabilmektedir. Bu sapmay1 gidermek igin Pesaran vd. (2008) yaptiklari test
istatistiklerine varyansi ve ortalamayi ekleyerek bu sorunu ¢6zmiistiir. Bu
nedenle bu teste CDLM,gj denilmektedir.

Bu testin hipotezleri:

Ho: Yatay kesit bagimlilig1 yoktur.

Hi: Yatay kesit bagimlilig vardir.

Bu calismada, degiskenlerde ve es-biitiinlesme denkleminde yatay kesit
bagimliliginin varligi CDLMag testi ile yapilmis olup sonuglar Tablo 5’te
gosterilmistir.

Tablo 5: CDLMagj Yatay Kesit Bagimliligi Testi Sonuglart

Degiskenler ve Model Test istatistigi Olasilik Degeri
EB 4.538 0.000
EO 1.916 0.055
PO 4117 0.000
TY 8.468 0.000
10 0.643 0.520
Model 4.521 0.000

Tablo 5’teki sonuglar incelendiginde EO ve 10 disindaki degiskenler ve
modelin olasilik degerleri 0.05’ten kiiciik oldugu i¢in Ho hipotezi reddedilip
modelimizde yatay kesit bagimliliginin varligina karar verilmistir. Bu durumda
yatay kesit bagimliligin1 géz oniine alan birim kok testleri ve tahmin yontemleri
kullanilacaktir.

E. Birim Kok Testi

Caligmada serilerin duraganligi Hadri ve Kuruzomi (2012) panel birim
kok testi ile incelenmistir. Bu test, paneli olugturan birimler arasindaki yatay kesit
bagimliligini gbz Oniline almasinin yaninda seriyi olusturan ortak faktorlerden
kaynaklanan birim kokii de gozeterek ortak faktorlerin varligina miisaade
etmektedir.

Bu testin hipotezleri;

Ho: ¢i (1) # 0 Vi i¢in, yani seride birim kok yoktur,

Hi: ¢i (1) = 0 di i¢in, yani seride birim kok vardir, seklindedir.
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Calismada Hadri ve Kuruzomi (2012) panel birim kok testi yapilmis ve
elde edilen sonuglar Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6: Hadri ve Kuruzomi (2012) Panel Birim Kék Test Sonuglart

Degiskenler Diizey Degerleri Birinci Farklar
EB -0.22 (0.58)* 0.57 (0.28)*
EO 2.46 (0.00) 1.46 (0.07)**
PO 5.19 (0.00) 1.34 (0.08)**
TY 4.57 (0.00) 0.45 (0.32)*
10 4.43 (0.00) -0.52 (0.70)*

Not: * ve ** sirastyla %1 ve %S5 anlamhilik diizeyine gore duraganligi gostermektedir. Serilerin
diizey ve birinci fark degerlerinde sabitli model kullanilmustir. Parantez icindekiler olasilik
degerlerini gostermektedir.

Tablo 6’daki birim kok test sonuglari incelendiginde EB serisi diizey
degerinde duragan oldugu I(0) ve diger serilerin birinci farklar1 alindiktan sonra
duragan hale geldikleri I(1) goriilmiistiir.

F. Es-Biitiinlesme Testi

Seriler arasindaki es-biitiinlesme iligkisi, sinir testi yaklasimiyla analiz
edilmistir. Bunun i¢in kisitlanmamusg bir hata diizeltme modeli kurulur. Modelin
bu ¢alismaya uyarlanmig bigimi soyledir:

AEB: = fot+ X% B 1dEBui + X1oB 24EOui + X% B 3i4POi
+X120 LaidTYei +X120 BsidlOri + PeEBra+ f7EOw1 + fsPOrs +
LoTYea + S10lOw1 +en (2)

Burada, m; optimum gecikme uzunlugunu, A; fark operatoriinii, £; hata
terimini, diger harf kisaltmalariyla verilenler ise degisken tanimindaki anlamlar:
ifade etmektedir.

Denklem baglaminda seriler arasinda es-biitiinlesme iliskisinin
arastirilmas1  kapsaminda smir testi yapilmis ve sonuglar1 Tablo 7’de
gosterilmistir.

Tablo 7: Sinir Testi Sonuclari
k F istatistigi Alt Smir Ust Sinir

4 9.15 3.74 5.06

Not: k, bagimsiz degisken sayisin1 gostermektedir. Kritik degerler Pesaran vd. (2001: 300) Tablo
CI(iii)’den alinmig ve %1 anlamlilik diizeyindeki degerleri temsil etmektedir.

Sinir testi analizinin yapilmasinda, F istatistik degerleri Pesaran vd.
(2001) tarafindan yapilan ¢alismadaki alinan kritik degerlerle karsilagtirilmasi
gerekmektedir. Analizde elde edilen F istatistik degeri Pesaran vd. tarafindan
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gelistirilen tablo st smir Kritik degerden biiyiikse es-biitiinlesme iliskisinin
varlig1 kabul edilmektedir. Tablo 7°de goriildiigii tizere hesaplanan F istatistigi
degeri (9.15) Pesaran’in st siir kritik degerinden (5.06) biiyik oldugu icin
seriler arasinda es-biitiinlesme iliskisinin varligi tespit edilmistir.
G. Kisa ve Uzun Dénem Analizi

Uzun donem iliskisinin incelenmesi amaciyla kurulan ARDL modeli su
sekilde tanimlanmusgtir:

EB: = fo + X218 1EBui + X B 2EOu + X1_ B sPOi
+3 K o BaTYei+X o BsilOvi + &t o+ (3)

Burada m, n, p, k, ve | gecikme uzunluklar1 olup, AIC kullanilarak
belirlenmektedir. Bu islem, Kamas ve Joyce un (1993) nedensellik analizlerinde
gecikme uzunlugunun belirlenmesi i¢in 6nerdigi yontemle yapilmigtir. Buna
gore, ilk dnce, bagiml degiskenin kendi gecikmeli degerlerine gore regresyonu
yapilmis ve en kiigiik AIC degerini veren, i¢sel bagintisiz modelin gecikme
uzunlugu bulunmustur. Daha sonra bagimli degiskenin belirlenen gecikme
uzunlugu sabit tutulup; birinci bagimsiz degiskenin olasi tim gecikmeleri ile
regresyon modelleri olusturulmus ve en kiigiik AIC degeri dikkate almarak bu
bagimsiz degiskenin gecikme sayis1t belirlenmistir. Benzer islemler diger
bagimsiz degisken i¢in de tekrarlanarak optimum gecikme sayisi elde edilmistir.
Bu islemlere iliskin testin sonuglar1 Tablo 8’de sunulmus ve buna gore kisa ve
uzun donem ARDL (3,3,3,3,3) modeli belirlenmistir.

Tablo 8: ARDL(3,3,3,3,3) PMG Tahmin Sonuglari(1995-2016)

Uzun Dénem
Degiskenler Katsayi t-istatistik Olasilik Degeri
EO -0.23 -2.20 0.036
PO 0.19 5.72 0.000
TY -0.19 -1.14 0.262
10 -1.38 -4.35 0.000
R?=0.35 Diiz. R?=0.31 Fis=9.15(0.000) DW=2.10
Kisa Donem
AEO 0.08 1.61 0.11
APO 0.02 0.27 0.78
ATY 0.89 2.62 0.014
AIO -4.14 -1.42 0.165
ECT -0.51 -1.43 0.162
C 11.93 1.30 0.202
Tamsal Testler
R?=0.38 Diiz. R?=0.26 Fis=3.36(0.000) DW=1.88
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Tablo 7°de uzun donem analizine bakildiginda, parasal 6zgiirliik serisi
ekonomik bliylime serisiyle pozitif bir iliski iginde olup; parasal 6zgiirliiklerde
%]1°lik bir artis ekonomik biiyiimeyi % 0.19 oraninda arttirmaktadir. Ancak
ekonomik 6zgiirliik ekonomik biiyiimeyi negatif etkilemektedir. Igsizlik serisi
beklentilere uyumlu olarak ekonomik biiylimeyi negatif yonde etkilemektedir.
Yatirimlar serisinin olasilik degeri anlamli ¢ikmadigi i¢in herhangi bir yorum
yapilamamaktadir.

Tablo 8’de kisa donem analizine bakildiginda, hata diizeltme teriminin
katsayisinin negatif ve istatistiksel olarak anlamli oldugu da bulunmustur. Bu
durum, uzun doénemde birlikte hareket eden seriler arasinda, kisa donemde
meydana gelen sapmalarin ortadan kalktig1 ve serilerin tekrar uzun dénem denge
degerine yakinsadiklar1 anlamina gelmektedir.

Tablo 9: BRIC T Ulkeleri igin Yatay Kesit Bagimliligi Hata Terimi Sonuglar:
(1995-2016)

.. Hata Terimi (ECT)
Ulkeler . .
Katsayl t-istatistik Olasilik Degeri

Brezilya 0.286 -8.396 0.000
Rusya -0.130 41.150 0.003
Hindistan -0.948 -15.470 0.000
Cin -0.088 -41.592 0.000
Tiirkiye -1.718 -16.174 0.000

Tablo 9 incelendiginde; Brezilya haricindeki iilkelerin hata diizeltme
terimlerinin katsayilarinin negatif ve istatistiki olarak anlamli oldugu
goriilmektedir. Bu durum; uzun dénemde birlikte hareket eden seriler arasinda,
kisa donemde ortaya ¢ikan sapmalarin ortadan kalktigini ve serilerin tekrar uzun
dénem denge diizeyine yakinsadiklarimi yani hata diizeltme mekanizmasinin
calistigini gdstermektedir.

V. Sonug¢

Bu caligmada, BRIC-T iilkeleri (Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin ve
Tiirkiye) i¢in ekonomik ozgiirliikk faaliyetlerinin ekonomik biiyiime iizerindeki
etkisi panel veri analizi yontemiyle, 1995-2016 donemi yillik veriler kullanilarak
test edilmistir. Degisken olarak ekonomik biiyiime, 6zel sektor is Ozgirligi,
parasal 6zgiirliik, toplam yatirimlar ve issizlik oram serileri kullanilarak model
tahmin edilmistir.

Calismada BRIC-T iilkeleri arasinda yatay kesit bagimliginin varlig
Pesaran vd. (2008) CDLM.g yontemi kullanilarak test edilmis ve bu filkeler
arasinda yatay kesit bagimliliginin oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle calismada
yatay kesit bagimliligim g6z 6niinde bulunduran yontemler tercih edilmistir.
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Serilerin duraganligi, Hadri ve Kuruzomi (2012) panel birim kok testi ile
incelenmis, EB serisi diizey degerinde duragan oldugu I(0) ve diger serilerin
birinci farklar1 alindiktan sonra duragan hale geldikleri I(1) goriilmiistiir.

Seriler arasindaki es-biitiinlesme 1iligkisinin varligi, Panel ARDL
yontemiyle incelenmis ve seriler arasinda es-biitiinlesme iliskisinin oldugu
goriilmiistiir. Bu durumda seriler uzun dénemde birlikte hareket ettikleri ve
ekonomik biiyiime ile bagimli degiskenlerin arasinda iliski oldugu tespit
edilmigtir.

Uzun donem es-biitiinlesme katsayilar1 Panel ARDL PMG yontemi ile
tahmin edilmistir. Yapilan tahmin sonucunda, parasal 6zgiirliik serisi, ekonomik
biiylime serisiyle pozitif bir iliski i¢inde olup; parasal 6zgiirliikklerde %1°lik bir
artis ekonomik biiylimeyi % 0.19 oraninda arttirmaktadir. Ancak ekonomik
ozgiirlik ekonomik biiyiimeyi negatif yonde etkilemektedir. Issizlik serisi
beklentilere uyumlu olarak ekonomik biiyiimeyi negatif yonde etkilemektedir.
Yatirimlar serisinin olasilik degeri anlamli ¢ikmadigr igin herhangi bir yorum
yapilamamaktadir.

Kisa donem analizine bakildiginda, hata diizeltme modeli ¢ergevesinde
yine Panel ARDL PMG yodntemiyle tahmin edilmis ve hata diizeltme teriminin
katsayisinin negatif ve istatistiksel olarak anlamli oldugu bulunmustur. Bu
durum, uzun doénemde birlikte hareket eden seriler arasmnda kisa dénemde
meydana gelen sapmalarin ortadan kalktigim1 ve serilerin tekrar uzun dénem
denge degerine yakinsadiklar1 anlamina gelmektedir.

Bu ¢alismadan elde edilen bulgulara dayanarak, gelismekte olan BRIC-
T iilkelerinin stirdiiriilebilir bir ekonomik biiyiime oranini yakalayabilmelerinde
parasal Ozgiirliigiin artmasi ve issizligin azaltilmasinin 6nem arz ettigi sonucu
ortaya cikmistir. Literatiirde ozgiirlikkle ekonomik biiylime arasindaki iligki
genellikle pozitif ¢ikmistir. Bu calismada ekonomik 6zgiirliik degiskeni parasal
ozgiirlik ve 6zel sektor is 6zglirliigii olmak tizere iki degisken seklinde analiz
edilmigtir. Birinci degisken olarak parasal Ozgiirliiklerin ekonomik biiyiime
tizerindeki etkisi pozitiftir (Cetenak ve Isik, 2016 ve Anwar, vd. 2017). Ancak
ikinci degisken olarak alinan 6zel sektor is Ozglirligi ile ekonomik biiyiime
arasinda negatif bir iliski ¢ikmustir (Saribas, 2009 ve Tungsiper & Bigen, 2014).
Bu baglamda negatif bir iliskinin ¢ikmasi analize alman iilkelerin Ozgiirliik
Endeksi Raporu genel siralamasinda oldukca geride yer almalari oldugu
diisiiniilmektedir.

Son olarak elde edilen sonuglar gostermistir ki, belli donemlerde ve
belirli iilke gruplarinda ekonomik ozgiirliiklerin ekonomik biiyiimeye yonelik
etkileri ampirik diizeydeki sonuglarla farklilik gosterebilmektedir. Ozellikle
gelismis tlkelerin yasamis oldugu tecriibeler ile gelismekte olan iilkelerin
yasadiklari tecriibeler birbirlerinden farkli olabilmektedir.
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Oz: Bu calismada mali kurumlarin mali disiplin ve biitce hakki iizerindeki etkisi
incelenmistir. Mali kurumlar, mali kurallar, bagimsiz mali kuruluslar ve mali konseyler olarak
siiflandirilmigtir. Normatif bir perspektife gore optimal sekilde tasarlandiginda tiim mali
kurumlarin mali disiplini saglama ve biitge hakkini giiclendirme potansiyeli bulunmaktadir. Mali
kurumlar, kisa vadede ekonomik istikrari, uzun vadede mali disiplini saglayacak sekilde maliye
politikalarinin olusturulmasina katki saglayabilir. Belirli bir grup lehine, cogunluk aleyhine mali
kararlarin almmasim engelleyerek biitce hakkini saglamlastirabilir. Ancak bu kurumlarin insa
edilmesinin ve etkin sekilde faaliyet gdstermesinin oniinde engeller bulunmaktadir. Kurumlarin
mali disiplini etkileme kanallar1 gelistirmesi ve kalici olmasi i¢in toplumsal talep ve uzlasi
gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Mali Disiplin, Biitce Hakki, Mali Kurallar, Bagimsiz Mali
Kuruluslar, Mali Konseyler

Fiscal Institutions: Their Relation with Fiscal Discipline and Power of the Purse

Abstract: This study examines the impact of fiscal institutions on the fiscal discipline and
the power of the purse. Fiscal institutions are classified as fiscal rules, independent fiscal
institutions and fiscal councils. According to normative perspective, all fiscal institutions have
potential to strengthen fiscal discipline and the power of the purse when they are optimally
designed. Fiscal institutions can contribute to the implementation of fiscal policies in a way that
will provide economic stability in the short term and fiscal discipline in the long run. Fiscal
institutions can consolidate the power of the purse by preventing fiscal decisions against the
majority in favor of a particular group. However, there are obstacles to the construction of these
institutions and their effective functioning. Social demand and consensus is needed for institutions
to develop channels that affect fiscal discipline and to be permanent.

Keywords: Fiscal Discipline, The Power of the Purse, Fiscal Rules, Independent Fiscal
Institutions, Fiscal Councils

1.Giris

Maliye politikalarinin kisa vadede ekonomik istikrari, uzun vadede mali
disiplini saglayacak sekilde olusturulmasi gerekmektedir. Ayni1 zamanda alinan
mali kararlarin toplumsal tercihleri yansitmasi ve farkl tercihleri uzlagtirmasi
beklenmektedir. Ancak maliye politikalari olusturulurken amaglar arasinda
optimal bir dengenin kurulmasi oldukga giictiir.

Ekonomide meydana gelen durgunluklara karsi genisletici maliye
politikalar1 uygulanirken biitce agiklar1 olugsmakta, kamu borg stoku artmaktadir.
Beklenmedik gelir artiglar1 oldugunda da biit¢e fazlalari verilerek uzun vadede
mali disiplinin saglanmas1 miimkiindiir. Fakat 1970’ler ve 1980’lerde, gelismis
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ve gelismekte olan iilke deneyimleri, biitge politikalarinda agik yanliligi oldugunu
gostermistir. Agik yanliligini agiklamak {izere birgok pozitif politik ekonomik
model gelistirilmistir. Bu modellerde, ortak havuz, zaman tutarsizligi, asimetrik
bilgi, asil vekil problemi gibi kamu maliyesindeki temel sorunlara isaret
edilmistir. Ayrica farkli politik faktorlerin sosyo-ekonomik gruplar arasinda
kaynaklarin ve gelirin farkli dagilimina yol agtig1 gosterilmistir.

Kamu maliyesindeki politik etkinsizliklerin listesinden gelinmesi igin
literatiiriin bir kismu politik siirece ve biitgesel prosediirlere odaklanirken, bir
kismi1 mali kurallar, mali kuruluslar, mali sorumluluk yasalari gibi kurumsal
diizenlemelerin dnemini vurgulamistir. 1990°larda mali kuralar, 2000’lerde mali
konseyler yaygin bir sekilde olusturulmaya ve uygulanmaya baglanmistir.
Bugiine kadar herhangi bir uygulama 6rnegi bulunmamakla birlikte bagimsiz
mali kurulus 6nerileri de giindeme gelmistir.

2008-09 kiiresel finansal krizi, kurumsal diizenlemelere duyulan ihtiyaci
daha da belirgin hale getirmistir. Krize tepki olarak birgok iilkede aktif mali
onlem alinmis, bu 6nlemler, biitce agiklarinda ve kamu bor¢ stokunda 6nemli
artiglara yol agmustir. Birgok gelismis ve gelismekte olan iilkede, daha
siirdiiriilebilir bir mali pozisyona donmek i¢in mali kurallar ve mali konseyler
olusturulmaya baslanmis, halihazirda mali kurali ve mali konseyi olan iilkelerde
bu kurumlar revize edilmistir.

Maliye politikalarmin tiim amaglarinin birlikte ger¢eklestirilebilmesinde,
kurumlarin iistenebilecegi 6nemli roller bulunmaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda
mali kurumlarin mali disiplin ve biitge hakki {izerindeki etkisi, literatiirdeki
degerlendirmeler ve tartismalar iizerinden incelenmektedir. ilgili literatiir, mali
kurumlar1 daha ¢ok mali disiplin iizerindeki etkisi ile ele almakta, biitce hakki
konusuna ise zimnen isaret etmektedir. Bu calismada ise hem mali kurallarin,
hem mali konseylerin hem de bagimsiz mali kuruluglarin biitge hakk: iizerinde
yaratabilecegi etkiler daha a¢ik bir sekilde ele alinmaktadir. Mali kurumlarin
toplumsal tercihlerin daha iyi bir sekilde mali kararlara doniismesine yardimci
olabilecegi iddia edilmektedir.

Calisma bes boliimden olusmaktadir. Calismanin ikinci boliimiinde mali
disiplinsizligin politik ekonomisine iligkin literatiir 6zetlenmektedir. Ugiincii
boliimde mali disiplinin saglanmasinda kurumlarin rolii ele alinmaktadir. Politik
ve politik olmayan bir¢ok kurumsal faktér mali disiplini etkilemektedir. Ancak
bu ¢alisma kapsaminda sadece mali kurallar, bagimsiz mali kuruluglar ve mali
konseyler incelenmekte ve bu kurumlarin etkinligine iligkin tartigmalara yer
verilmektedir. Dordiincli boliimde mali kurumlar biitce hakki baglaminda ele
alimmaktadir. Besinci bolim sonug ve degerlendirmedir.

I1. Mali Disiplinsizligin Politik Ekonomisi
1970’ler ve 1980’lerde birgok OECD iilkesinde gozlemlenen mali
disiplinsizlik, iradi politikalar araciligiyla maliye politikasinin kisa ve uzun vadeli
hedeflerin birlikte gergeklestirilebilecegine duyulan giivenin sarsilmasina neden
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olmustur. Barro (1979)’nun vergi diizlestirme modeli politik ve kurumsal
faktorleri dikkate almamasi nedeniyle birgok elestiri almustir. 1970’lerden
itibaren biit¢e agiklar1 ve kamu borg stokundaki artis1 agiklamak tizere normatif
modellerin yerine politik ve kurumsal faktorleri dikkate alan pozitif modeller
gelistirilmeye baslanmigtir. Bu modellerde iradi politikalarin ardinda yatan
politik faktorler mali disiplinsizligin kaynagi olarak gosterilmistir.

fradi politikalarin etkinsizligine iliskin 6ncii sayilabilecek tartigma
1960’larda kamu tercihi okulu ile baslamistir. Buchanan ve Tullock (1962),
hiikiimetlerin kendilerine en ¢ok fayda saglayacak (yeniden secilmeleri i¢in oy
getirecek) harcama ve vergi diizeylerini tercih ettiklerine iliskin mali illiizyon
kavramin1 gelistirmistir. 1970’lerde kamu tercihi yaklagiminin mali iliizyon
kavramini temel alan oportiinist se¢im ¢evrimleri (Nordhaus, 1975; Lindbeck,
1976) ve partizan politik konjonktiirel dalgalanmalar (Hibbs, 1977) hipotezleri
gelistirilmistir. Kamu biitgesini politik faktorlere gore acgiklayan bir baska
yaklasim Weingast, Shepsle ve Johnsen (1981) tarafindan gelistirilmistir. Cografi
temele dayanan se¢im ¢evreleri ile kamu harcamalarinin asir1 artisi arasinda iligki
kurulmustur. 1990°1arda politik giiciin daginikligi ve biitgesel ¢iktilar arasindaki
iliskiyi inceleyen caligmalar yayginlasmstir (Alesina ve Drazen, 1991; Drazen
ve Grilli, 1993; Roubini ve Sachs, 1989; Alt ve Lowry, 1994). Ozetlenen tiim bu
literatiirde kamu maliyesindeki politik etkinsizliklere odaklanilmustir.

Politik faktorlerin ortak havuz problemine (Krogstrup ve Wyplosz,
2006), asil vekil problemine (Persson, Roland ve Tabellini, 1997), kisa
goriisliiliige ve zaman tutarsizhigina (Alesina ve Tabellini, 1990; Persson ve
Svensson, 1989), digsalliklara ve politik etkilesimlere (Von Hagen ve
Eichengreen, 1996) neden olarak kamu maliyesinde etkinsizliklere yol agtig
vurgulanmistir.

I11. Mali Disiplinin Saglanmasinda Kurumlarin Rolii

Kamu maliyesindeki politik etkinsizliklerin iistesinden gelinmesi i¢in,
ilgili literatiiriin bir kismi mali kural Onerilerinde bulunmustur. 1990’lardan
itibaren mali kural uygulayan iilke sayisinda da artig goriilmiistiir. Bununla
birlikte mali kurallarin dezavantajlar1 tartisma konusu olmustur. Kurallar cok kati
oldugunda ekonomik gelismelere yanit verememekte, cok esnek tasarlandiginda
seffafligit ve uygulanabilirligi tehlikeye diismektedir. Mali kurallarin bu
olumsuzluklart ve mali disiplinini tek basina saglayamamasi, kurallari
destekleyecek baska kurumsal mekanizmalara ihtiyag oldugunu gostermistir. Bir
yandan toplumsal ihtiyaglar ve ekonomik oncelikler ile uyumlu bir maliye
politikasinin izlenmesini, diger yandan mali disiplinin saglanmasini saglayacak
sekilde esnek ve sofistike mali kurallar dizayn edilmeye baglanmistir. Mali kurali
olsun ya da olmasin, birgok tilkede mali giivenilirligi, seffafligi ve hesap
verebilirligi artirmak icin mali konseyler gibi maliye politikalarmin
olusturuldugu kurumsal c¢ergeveye iligkin diizenlemeler yapilmistir. Bazi
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akademik ¢aligmalarda maliye politikalarinin bagimsiz mali kuruluslara delege
edilmesi onerileri de yapilmustir.

Mali disiplinin saglanmasinda, politik ve politik olmayan bir¢ok
kurumsal faktorden séz edilebilir. Ornegin bazi ¢alismalarda mali kurallar
olmaksizin, ¢esitli demokratik kurumlarin politik giiciin kétiiye kullanilmasini
engelleyebilecegi, dolayisiyla bazi siyasal sistemlerde iradi politikalar ile mali
disiplinin saglanabilecegi belirtilir. Politik sistemin seffaflik, hesapverebilirlik ve
secimsel rekabet gibi bazi unsurlar1 politik ¢ikar motivasyonlarim
smirlandirabilmektedir (Persson, T., Roland, G. ve Tabellini, G., 1998; 2000;
2007; Persson, T. ve Tabellini, G., 2003). Biitgesel prosediirlerin
merkezilesmesinin mali disiplini saglayabilecegine iliskin yaklagimlar da
bulunmaktadir. Biitgesel prosediirler bir iilkede, biitgenin hazirlanmasi,
onaylanmasi ve uygulanmasi asamalarndaki formel ve informel kurallari
kapsamaktadir. Biitge siirecinin ¢esitli asamalarinda karar verici aktorlerin sayisi,
yetki ve sorumluluklari, tlkelerin siyasal yapismma ve geleneklerine gore
farklilasabilmektedir. Bu yaklasima gore biitce siirecinde karar alma giicliniin
merkezilesmesi, mali kurallara ihtiyaci ortadan kaldirmakta, mali disipline katki
saglamaktadir. Biitce siirecinde yetki ve sorumluluklarin bir¢ok aktér ve kurum
arasinda paylasildigi durumlarda ise mali disiplini saglamada mali kurallar daha
etkin sonuglar vermektedir (Von Hagen, J., 2002; 2005; VVon Hagen, J. ve Harden,
I. J., 1995; . Halleberg, M., Strauch, R. ve Von Hagen, J., 2007). Ayrica mali
sorumluluk yasalari, bagimsiz merkez bankalari, giivenilir ve etkin muhasebe
sistemleri, mali kuruluslar dismdaki denetim kurumlar1 gibi birgok kurumsal
diizenleme mali disiplini saglamada etkili olabilir (Schmidt-Hebbel, K. 2012;
Ter-Minassian, T., 2010). Bununla birlikte bu ¢alisma kapsaminda mali kurallar,
bagimsiz mali kuruluslar ve mali konseyler olarak siralanan mali kuruluslarin
mali disiplin ve biit¢e hakki tizerindeki etkisi incelenmektedir.

A. Mali Kurallar

Mali kurallar genis anlamda tanimlandiginda biitge politikalarinin
olusturulmasini etkileyen tiim yasal ve prosediirel unsurlar1 ifade etmek i¢in
kullanmlabilmektedir. Ancak mali kural terimi daha ¢ok dar anlamdaki tanimu ile
kullanilmaktadir. Bu tamima gdre mali kurallar, secilmis mali gostergelerdeki
sayisal mali hedeflerdir. Politikacilarin iradi sekilde belirledikleri maliye
politikalarma kalict bir kisit getirmektedir (Kopits ve Symansky, 1998). Mali
kurallar, biitce agiklarinin, kamu borg¢ stoku artislarimin 6nlenmesini gibi birgok
amaci gergeklestirmek icin tasarlanabilmektedir. Ancak nihai amag hiikiimetlerin
politik motivasyonlar ile kamu maliyesinde yol ac¢tig1 bozulmalari engellemek ve
mali siirdiiriilebilirligi saglamaktir.

Segilen mali performans gostergelerine gore kisit getirilen mali toplamlar
farklilasabilmektedir. Ulkelerin ekonomik, sosyal ve siyasal kosullarma gére cok
cesitli kural tiirleri bulunmaktadir. Bununla birlikte temelde dort tiir mali kural
oldugu sdylenebilir. Bunlar, agik kurali, bor¢ kurali, harcama kurali ve gelir
kurahdir.
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Acik kuraly; blit¢e dengesi kuralini igerir ve agiklar sinirlandirilir. Yatirim
harcamalari harig biitge dengesi esastir. Borg kurali; briit ve net kamu borglarini
smirlandirir. Harcama kurali; toplam harcamalara (reel/nominal harcamalardaki
artiglara) veya spesifik harcama kategorilerine tavan koyar. Gelir kurali; vergi
yiikiinii denetim altina alir veya beklenmedik gelirleri ayirir (Debrun, Epstein ve
Symansky, 2008). Ag¢ik ve bor¢ kuralinin birinci hedefi mali disiplinin
saglanmasidir. Harcama ve gelir kurallar1 ise mali disiplin amacinin yani sira ek
amaglara da sahiptir. Biitge kompozisyonunun dengelenmesi, belirli harcama
kategorilerindeki artiglarin  frenlenmesi, asir1 vergi yiikiinden kag¢inma,
ekonomide beklenmedik biiyiime yasandiginda artan gelirlerinin dagiliminin
tahsis edilmesi gibi amaglar bunlar arasinda sayilabilir (Ayuso-i-Casals vd.,
2007).

Mali kurallarin tiirii gibi, kapsami ve tasarimi da énemli 6lgtide farklilik
gosterebilmektedir. Kurallar, tim kamu sektoriinii kapsayabildigi gibi, belirli
harcama ve gelir kategorilerini ya da yonetim birimlerini kapsayabilmektedir.
Belirli ekonomik kosullara gére cayma hiikiimleri bulunabilir. Kurallar esnek ya
da sik1 bir sekilde tasarlanabilir. Basit ya da sofistike olabilir.

Mali kurallar oncelikle gelismis {ilkeler tarafindan uygulanmaya
baslanmustir.! 2000°1i yillardan itibaren gelismekte olan iilkelerde de mali kural
uygulamalar1 yayginlasmustir. Avrupa Ekonomik ve Parasal Birligi, Bat1 Afrika
Ulkeleri Ekonomik ve Parasal Birligi (West African Economic and Monetary
Union-WAEMU), Dogu Karayip Para Birligi (Eastern Caribbean Currency
Union-ECCU), Orta Afrika Ekonomik ve Parasal Birligi (Central African
Economic and Monetary Community-CEMAC) gibi para birlikleri mali
kurallarm benimsenmesinde etkili bir faktér olmustur. Gelismekte olan bazi
iilkelerde ise mali sorumluluk yasalar1 gibi genis kapsamli istikrar planlarinin bir
parcasi olarak mali kurallar uygulanmaya baslanmaistir.

B. Bagimsiz Mali Kuruluslar

Bagimsiz mali kuruluslar, siyasi iradeden bagimsiz sekilde mali karar
alabilme yetkisine sahip olan kuruluslar olarak tamimlanabilir. Bagimsiz mali
kuruluglar mali kararlar almak yerine, herhangi bir mali kuralin uygulayicisi
olarak da kurulabilir. Ornegin biitce teklifleri mali kuralla celistiginde, kurum, bu
teklifi veto etme yetkisine sahip olabilir (Debrun, Hauner ve Kumar, 2009).

Bagimsiz merkez bankalar1 araciligiyla fiyat istikrar1 hedefinin
basarilmasi, maliye politikalarinda da bagimsiz mali kuruluslar araciligiyla mali
disiplin hedefinin basarilabilecegine yonelik fikirlerin ortaya ¢ikmasina neden

! Mali disiplinin saglanmasma yonelik yasal ve yapisal diizenlemeler bir yiizy1l éncesine kadar
gitmektedir. 19. ylizyilin ortalarindan bu yana ABD’de altin standardi kurali ve 1920’den bu yana
Isvigre’de birkag kantonda cari biitge dengesi kurallar1 vardir. Bu konu hakkinda detayl bilgi igin
bkz: Kopits, G. (2001). “Fiscal Rules: Useful Policy Framework or Unneccessary Ornament?”, IMF
Working Paper, No. 01/145. Bununla birlikte, ulusal ve uluslariistii diizeyde mali kurallar
1990’1arda yayginlasmaya baslamustir.
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olmustur. Para politikalarinin bagimsiz merkez bankasina delegasyonu ile maliye
politikalarinin se¢ilmemis yetkililere delegasyonu kiyaslanmaya baglanmustir.
Wyplosz (2002, 2008, 2011), fiyat istikrar1 ve mali disiplin amaglar1 arasinda
derin benzerlikler bulundugunu belirtmektedir. Maliye politikalarinin kisa vadeli
amaci ¢ikt1 istikrarimi saglamaktir. Uzun vadede ise borglarin siirdiiriilebilirligi
saglanmalidir. Para politikalar1 da benzer olarak kisa vadede ¢ikt1 istikrarini, uzun
vadede fiyat istikrarmi saglamayr amaglamaktadir. Her iki durumda da
beklenmedik soklar karsisinda uzun vadeli hedeflerden uzaklasilmadan, kisa
vadeli hedeflerden sapmalara yol acabilecek uygulamalarin hakli gerekgeleri
bulunmaktadir. Merkez bankalar1 bu iki hedefi birlestirecek uygun politikalar
uygulayabilmektedir. Wyplosz (2002, 2005, 2008, 2011), bu nedenle para
politikalarinda izlenen stratejinin maliye politikalari i¢in de izlenmesi gerektigini
sOylemektedir.

Mali kurallar gibi bagimsiz mali kuruluslarin savunuculari da genel
olarak kurumsal diizenlemelerin iradi politikalar1 smirlandirma kapasitesi
iizerinde durmaktadirlar (Beetsma ve Debrun, 2016). Bu bakis agisina gore
kurumsal diizenlemeler kisa vadede degistirilmesi zor olan kurallar {izerine insa
edilmektedir. Kurumsal diizenlemeler, kisa vadeli politik motivasyonlara gore
mali agidan disiplinsiz mali kararlarin alinmasini sinirlandirmaktadir. Mali karar
alma yetkisinin secilmemis yetkililere delege edilmesi halinde maliye
politikalarindaki politik bozulmalarin 6nlenebilecegi ve kisa vadeli ekonomik
istikrar ve uzun vadeli mali disiplin amaglarinin birlikte basarilabilecegi iddia
edilir (Debrun vd., 2009). Mali kurallarin bu konuda yetersiz olmasinin sebebi,
kati mali kurallarin dogrusal ¢evrimsellik, yaratici muhasebe veya optimal
olmayan kamu harcamalarina neden olabilmesi, esnek mali kurallarn ise politik
amaglara gore kullanilabilmesi olasiligidir. Bagimsiz mali kuruluslarin ise mali
kurallarin bu dezavantajlarina sahip olmadig1 belirtilir. Bagimsiz mali
kuruluslarin esnek ve hizli kararlar alarak mali disiplini bozmaksizin ekonomik
istikrara katki saglayacag ifade edilir. Ornegin bagimsiz mali kuruluslar, kisa
vadede biitce dengesindeki iyilesmelerin uzun vadede bozulacagimi 6énceden fark
ederek Onlem alinmasi gerektigini bilecektir. Dolayisiyla cari donemdeki
kazanclarin, gelecekteki maliyetlerden yiiksek olmas1 durumunda borglari artirict
bir tutum benimseyebilecektir. Ayrica gelecekteki soklara karsi uygun manevra
alanlar1 olusturmak i¢in cari donemin olumlu kosullarindan yararlanabilmektedir
(Wyplosz, 2002).

Bagimsiz mali kuruluslar ile ilgili 6neriler olmakla birlikte, bagimsiz
mali kurulusu olan iilke 6rnegi bulunmamaktadir. Ancak birgok iilkede seffafligi
ve hesap verebilirligi artirmak i¢in mali konsey uygulamalar1 yayginlagmaktadir.
C. Mali Konseyler

Mali konseyler, yiiriitmenin ya da yasamanin yasal otoritesi altinda
faaliyette bulunan, maliye politikalarinin ve mali performansin analizini yapan,
bazi durumlarda tavsiyede bulunan, kamu tarafindan finanse edilen, partizan
olmayan bagimsiz gozetim organlaridir (OECD, 2013). Mali kurallarin
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benimsenmesinin ilk dalgasini takiben (1990’lar) pek cok iilke mali konsey
kurmaya ¢aligmistir. Bununla birlikte mali konseylerin ortaya ¢ikisi ¢ok asamali
olmustur. 2008 krizinden sonra AB Ekonomik ve Parasal Birligi’nde Istikrar,
Koordinasyon ve Yonetisim Antlagsmasi’nin (Treaty on Stability, Coordination
and Governance in the European Economic and Monetary Union) bazi
hiikkiimlerini yansitan sekilde ciddi anlamda mali konseyler ortaya g¢ikmaya
baslamistir. Bu antlagsmaya gore ulusal diizeyde bagimsiz bir mali organin mali
gbozlem yapmasi i¢in tayin edilmesi ya da yeni bir kurumun kurulmasi
gerekmektedir. Bu kurum ulusal mali politikalarin mali kurallara uyumunu
dogrulamali, makroekonomik tahminler ve biitce tahminleri liretmeli veya
hiikiimet tahminlerinin dogrulugunu degerlendirmelidir (Beetsma ve Debrun,
2016). Latin Amerika {ilkelerindeki mali reformlar da mali konseylerin
kurulusunu hizlandirmstir.

Ulkeden iilkeye farkli uygulamalar nedeniyle (statii, yasal dayanak,
personel sayisi, bagimsizlik derecesi vb.) mali konseylerin gorevlerini net bir
sekilde tanimlamak giigtiir. Mali konseylerin heterojenligi farkli iilkelerde, farkli
nedenlerle, farkli kosullarda insa edilmesinden kaynaklanmaktadir. Bazi
iilkelerde bir ekonomik krizden kurtulma amaciyla mali konseyler
olusturulurken, bazilarinda hiikiimetin dis taahhiidii nedeniyle ya da muhalefet
partisinin bir imtiyaz olarak mali konseyi kabul ettirmesi nedeniyle yerel politik
kosullarin sonucu olarak kurulmustur (Kopits, 2016). Ancak mali konseylerin
istlenmesi gereken gorevlere dair genel bir ¢erceve ¢izilebilir. Avrupa
Komisyonu, 2006 yilinda iiye devletlerde kapsaml bir anket yoluyla ulusal
bagimsiz mali konseyler hakkinda genis bir bilgi seti derlemistir. Bu bilgilere
dayali olarak mali konseylerin 6 temel goérevi tanimlanmistir (European
Commission, 2014: 57):

e Maliye politikas1 ve kurallarinin izlenmesi

e Politikalarin maliyetlendirilmesi

e Makro-ekonomik ve biitge tahminlerinin yapilmasi

e Kamu maliyesinin uzun vadeli siirdiiriilebilirliginin analizi

e Mali seffafligin saglanmasi

e Maliye politikasina iliskin normatif tavsiyelerdir.

Uygulamada tiim mali konseyler tanimlanan bu 6 goérevin tamamini
istlenmemektedir. Mali konseylerden bazilar1 mali kurallara uyumu izlerken,
mali kurali olmayan iilkelerde maliye politikalarina iliskin gézlem yaparlar. Bazi
iilkelerde sadece mali gostergelere iliskin tahmin ve analizler yaparken,
bazilarinda makroekonomik tahminlerde de bulunurlar. Ayrica mali konseylerin
birgogu normatif tavsiyelerde bulunmamaktadir. Debrun vd. (2009) ve
Hagemann (2010), gérev tammlarindan yola ¢ikarak mali konseyleri {i¢ tipe gore
smiflandirmaktadir. Birinci tip mali konseyler, mali gelismeleri makro-ekonomik
baglamlar1 ile birlikte analiz eden konseylerdir. Uzun vadeli mali
siirdiiriilebilirlik hususlarini ve biitge politikalarinin maliyetlerini hesaplarlar.
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Ikinci tip mali konseyler, biite gostergelerinin yani sira makro-ekonomik
gostergelere yonelik tahminlerde bulunurlar. Ugiincii tip konseyler tahmin
yapmanin yani sira normatif degerlendirmelerde bulunur ve hiikiimete oneriler
sunarlar.?

Gorev tanimlarindan da goriilecegi tlizere mali konseyler mali karar
alamamaktadirlar. Ancak yaptiklar1 analizler, tahminler, degerlendirmeler
ve/veya tavsiyeler araciligiyla kamu maliyesinde seffafligi saglayarak mali
disiplini destekleyebilecekleri diisiiniilmektedir. Kamu sektorii bilyiilk olan
tilkelerde biitgeler genellikle ¢ok karmasiktir. Politikacilarin seffaf uygulamalar:
benimsemeye yonelik bir tesviki yoktur. Seffafligin olmamasi, mevcut ve
gelecekteki vergi yiiklerinin olabildigince fazla saklanmasi, harcamalarin
faydalarinin  agir1  vurgulanmast ve mevcut ve devredilen hiikiimet
yitkiimliilitklerinin boyutunun géz ardi edilmesi yoluyla, kamu maliyesinin
gercek durumuna iliskin belirsizlik yaratmaktadir (Alesina ve Perotti, 1996).
Debrun (2011)’e gore mali konseylerin basarisi, politikacilar ve segmenler
arasindaki asimetrik bilgi sorunu ile basa ¢ikma kapasitesine baglidir. Biitge aci1g1
ya da kamu borglar1 konusunda taahhiitte bulunanlar politikacilardir. Mali
konseyler, dnceden belirlenen bu taahhiitlerden sapmalarin olup olmadigini
degerlendirebildigi ve degerlendirmelerini kamuya agiklayarak kamusal
tartismaya yol agabildigi Ol¢lide mali disiplin konusunda etkili olmaktadir.
Beetsma ve Debrun (2016), mali konseylerin dogrudan mali Kkararlar
almamalarina ragmen biitge agiklarmi nasil etkin bir sekilde hafifletebilecegini
gosteren bir model gelistirmislerdir. Bu modelde, mali konseyler ekonomik ve
mali politikalara iliskin yaptiklar1 analizler ile kamuoyuna bilgi saglamaktadir.
Mali konseyler olmadigi takdirde, resmi belgelerde gomiilii kalacak olan ya da
siyasi arglimanlar ile carpitilacak olan bilgileri 6zetleyen ve agiklayan raporlar
yayinlarlar. Mali konseylerin gézlemci rolii, kamuoyu tartigmalarindaki bilgi
kirliligini azaltmaya ve hiikiimetlerin yeterliligi hakkinda sinyali artirmaya

2 Bu siniflandirmaya gére, ABD’de Kongre Biite Ofisi (US Congressional Budget Office),
Japonya’da Mali Sistem Konseyi (Fiscal System Council), Almanya’da Vergi Tahminleri Caligma
Grubu (Working Group on Tax Estimates), Hollanda’da Merkez Planlama Biirosu (Central
Planning Bureau), Kore’de, Ulusal Meclis Biitce Biirosu (National Assembly Budget Office),
Meksika’da Kamu Maliyesi Arastirmalari Merkezi (Center for the Study of Public Finance),
Isve¢’te Ulusal Denetim Biirosu (National Audit Office) Kanada’da Parlamenter Biitce Ofisi
(Parliamentary Budget Office) bagimsiz analiz saglayan birinci tip konseylerdir. Avusturya’da
Ekonomik Arastirmalar Enstitiisii (The Institute of Economic Research), Sili’de GSYH Trendi igin
Danigsma Komitesi (The Advisory Committe for Trend GDP) ve Bakir Fiyatlar1 Danigma Komitesi
(The Reference Copper Price), Birlesik Krallik’ta Biitge Sorumluluk Ofisi (The Office of Budget
Responsibility), makro-ekonomik ya da biitgesel tahminler yapan ikinci tip mali konseylerdir.
Belgika’da Yiiksek Maliye Konseyi (High Council of Finance), Danimarka’da Ekonomik Konsey
(Economic Council), isveg’te Mali Politika Konseyi (Fiscal Policy Council), Avusturya’da Devlet
Bor¢ Komitesi (Government Debt Committe), Macaristan’da Mali Meclis (The Fiscal Council),
Isveg’te Maliye Politikas1 Konseyi (Fiscal Policy Council) normatif degerlendirmeler sunan iigiincii
tip konseylerdir (Debrun vd., 2009, Hagemann, 2010, European Commission, 2014).
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katkida bulunmaktadir. Buna gore mali konseyler, ekonomik ve mali durum
konusunda verdikleri sinyaller ile kamuoyunun maliye politikasinin kalitesi
konusundaki anlayisini iyilestirmekte, bdylelikle segmenlerin daha yetkin bir
hiikiimeti segmelerine yardimci olmaktadir. Politikacilarin da sosyal optimuma
daha yakin bir diizeyde biitge acig1 diizeyini tercih etmelerini saglamaktadir.
Segmenlerin ve politikacilarin tesviklerinin uyumlastirilmasi biitge agiklarmi
azaltmaktadir.

Mali konseylerin gorevlerini etkili bir sekilde yerine getirebilmeleri igin
dikkate alinmasi gereken bir¢ok husus bulunmaktadir. 2013 yilinda, ¢esitli
tilkelerdeki mali konsey baskan ve yardimcilarin katilimi ile OECD referans
grubu olusturulmustur. Bu grubun ¢alismalari ile iyi mali konsey uygulamalar
icin 23 temel ilke belirlenmis, bu ilkeler dokuz baglik altinda toplanmustir.
Bunlar: yerellik, bagimsizlik ve partizan olmama, gorev, kaynaklar, yasama ile
iligki, bilgiye erisim, seffaflik, iletisim, dis degerlendirmedir (OECD, 2013).

D. Kurumlarin Etkinligine Iliskin Tartismalar

Mali disiplinin saglanmasinda kurumsal diizenlemelerin tarihsel gelisimi
incelendiginde, oncelikle mali kurallarin benimsendigi goriilmektedir. Bununla
birlikte mali kural uygulamalar1 yayginlastikga, mali kurallarin neden oldugu
(olabilecegi) sorunlar giindeme gelmistir. Mali kurallarin maliye politikalarinin
¢ok yonlii amaglar1 arasinda Gdiinlesmeye neden olabilecegi, hem teorik hem
ampirik literatiirde arastrma konusu olmustur. Mali kurallarin, toplumsal
optimumdan sapan hiikiimetlerin uygun mali davramiglar sergilemesini
saglayabildigi Ol¢iide “iyi”, ters ¢evrimsel (countercyclical) maliye
politikalarinin  uygulanmasini ve otomatik stabilizatorlerin  ¢aligmasini
engelledigi 6l¢iide “kotii”, yaratict muhasebe uygulamalarma yol actig1 dlciide de
“cirkin” olabilecegi (Milesi-Ferreti, 2003) dile getirilmistir.

Kamu harcamalarinin, gelirlerinin, borclarinin ve biitce aciklarinin
sayisal hedefler ile smirlandirilmasi, hiikiimetlerin milli gelirdeki dénemsel
dalgalanmalar1 diizeltmek i¢in ters ¢evrimsel maliye politikalar1 olusturmalarini
engelleyebilmektedir (Fatas ve Mihov, 2006; Manasse, 2005; Dessus, Sanchez
ve Varoudakis, 2013). Mali kurallar, toplumsal tercihlerin biitge siirecine eksik
yansimasina ve optimal alti harcamalara yol acabilmektedir (Koen ve van den
Noord, 2005; Ayuso-i-Casals vd., 2007). Kamu borglarina getirilen kisitlamalar
sosyal refahi artiracak ve kusaklararasi adaletsizlige yol agmayacak yatirim
harcamalar1 yapilmasini engelleyebilmektedir. Mali kurallarin yaratici muhasebe
uygulamalarina yol agabilmesi de miimkiindiir (Milesi-Ferretti, 2003; Dafflon ve
Rossi, 1999; Buti, Martins ve Turrini, 2007; Von Hagen ve Wolf, 2006).
Ekonomik krizler (ya da politik gerekceler) neticesinde kurala uyum
saglayamayacak olan hiikiimetler, muhasebe hilelerini kullanarak sayisal
hedefleri tutturabilmektedir. Bu tiir uygulamalar kamu maliyesine iliskin
belirsizligi artirarak mali disiplinsizligi siddetlendirebilmektedir.
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Mali kurallarin bu dezavantajlari, mali kuralin tiirii ve tasarimina iligkin
degisiklikleri giindeme getirmistir. Ornegin cikt1 soklarina kars: kurallarda 6zel
ayarlamalara izin verilmesi, yatirim harcamalar1 gibi bazi harcamalarm kural
kapsami disina ¢ikarilmasi, cayma hiikiimlerinin konulmasi ile mali kurallara
esneklik kazandirilmaya baglanmigtir. Bununla birlikte esnek sekilde tasarlanan
mali kurallarin politik manipiilasyonlara a¢ik kap1 birakmasi kuralin etkinligini
zayiflatmaktadir. Bu nedenle esnek sekilde tasarlanan mali kurala uyumun
izlenmesinde mali konseylerin roliine isaret edilmeye baglanmig ve bir¢ok iilkede
mali konseyler olusturulmustur. Ancak mali konseyler sadece mali kurallarin
tamamlayicis1t bir kurum degildir. Eger bir mali kural yiiriirliikkte ise, mali
konseyler, mali kurallarin ekonomik gelismelere uygun tasarlanmasina katkida
bulunarak ve/veya kurala uyumu izleyerek mali kurallar1 tamamlayict bir iglev
gormektedirler. Herhangi bir mali kuralin yoklugunda ise kamu maliyesinin
gercek durumuna iliskin yaptigi tespitleri ve Onerileri ile mali disipline katki
yapmalar1 beklenmektedir.

Ancak Wyplosz (2011), pozitif ve normatif analizler yapan mali
konseylerin ¢oziim olamayacaklarmi sdylemektedir. Pozitif degerlendirmeler
yapan mali konseylerin politikacilar tizerinde ¢ok az politik baski yaratabildigini,
normatif analiz yapan mali konseylerin tavsiyelerinin ise tartigmali olacagini
belirtir. Mali konseylerin siirekli degisen kosullara karst uzun vadede mali
disiplini bozmayacak sekilde kisa vadeli ¢6ziim Onerileri gelistirmeleri gerekir.
Bu oOneriler toplumdaki farkli ¢ikarlar arasinda bir odiinlesmeyi igerir.
Dolayisiyla Onerilerin  tiim kesimler tarafindan begenilmesi miimkiin
olmayacaktir. Onerileri begenmeyenler, konseyin Onerilerini baltalamanin ve
giivenilirliklerini zedelemenin yollarini bulacaklardir (Wyplosz, 2011).

Kopits (2016), mali konseylerin genel olarak hiikiimetlerin politik
taahhiidiiniin resmi bir tezahiirii olabileceklerini sdyler. Von Hagen (2013) mali
konseylerin, eger hiikiimet mali performansinin zayif oldugunu ve bununla ilgili
bir seyler yapmasi gerektigini diisiiniirse, mali performansi iyilestirmeye
yardime1 olabilecegini sdyler. Dolayisiyla ters nedensellik iliskisi s6z konusu
olabilir. Mali konseyler, mali kararlar alamadiklar1 ve hiikiimetler {izerinde
herhangi bir yaptirim giicleri bulunmadig: i¢in, mali gostergelerdeki iyilesmeler
mali konseylerin degil, politik iradenin bir yansimasi olabilir. Mali konseyleri
kuran hiikiimetler kendiliginden kamu maliyesinde disiplini saglamay1 hedefliyor
olabilirler. Wyplosz (2011), biit¢e dengesini belirleme yetkisi olan bagimsiz mali
kuruluglarin ise mali konseylerin aksine dogrudan mali disipline katkida
bulunacagini iddia eder. Bagimsiz merkez bankalarmin yaptigi gibi, mali
kuruluglar da belirli ilkelere bagl olarak eylemde bulunabilirler. Boylelikle hem
aldiklar1 6nlemler toplumsal kesimlerin elestirilerine karsi korunabilir hem de
iradi politikalar1 siirlandirabilirler.
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Bununla birlikte baglayiciligi olan kurumlarin insa edilmesinin 6niinde
pozitif engeller bulunmaktadir. Jensen (1997), eger kurumlar iradi politikalar
smirlandirarak mali disiplin iizerinde etkili oluyorlar ise, politika yapicilarin
neden kendi ellerini baglayacak kurumlar insa etme konusunda motivasyona
sahip olduklarmin agiklanmasi gerektigini belirtmektedir. Posen (1995) de
kurumlarin ancak derin sosyal tercihleri ve siyasi sistemin kalic1 6zelliklerini
yansittig takdirde etkili olabilecegini soylemektedir.

Sonug olarak mali kurallara kars1 mali konseylere, mali konseylere karsi
bagimsiz mali kuruluslara yoneltilebilecek birgok elestiri bulunmaktadir. Genel
olarak mali kurumlarin mali disiplin tizerindeki etkisi biiyiik 6l¢iide normatif bir
bakis acisim yansitmaktadir. Kurumlarin etkinligi ise pozitif politik ekonomik
kosullara baglidir. Bu nedenle kurumlarin basarisi toplumdaki genis kapsamli bir
konsenstisii gerektirmektedir. Siyasal partiler arasinda bir uzlasi bulunmadiginda,
kamuoyunun mali disiplinin saglanmasi konusunda bir talebi olmadiginda
kurumsal diizenlemeler kalic1 olmayacaktir.

1V. Mali Kurumlar ve Biitce Hakki

Biitge bir tilkedeki en 6nemli politika aracidir. Toplumsal ihtiyaglara gore
biitcenin olusturulmasi, yasamanin biitge hakkinin bir gostergesidir. Bununla
birlikte tarihsel slirecte yasamanin biitge hakki zayiflamistir. Bunun hem sosyo-
ekonomik hem de politik nedenleri bulunmaktadir. Tarihsel siirecte yasama
organi bilitceyi onaylarken, politika olusturma silirecine degil, kontrol ve
kisitlamaya odaklanmistir. Bunun nedeni parlamentolarin tarihsel kékenlerinde
yatmaktadir. Yasama orgam yiiriitiiciiniin insanlara yiikledigi vergi yiikiinii
kisitlamaya g¢aligmugtir. Ancak kamu hizmetlerinin yayginlagmasi, kraliyetten
ziyade se¢menlerin kamu hizmetinden daha fazla yararlanmasi anlamina
gelmistir. (Folscher, 2005). Baslangicta biitce hakki, yiiriitmenin yetkilerini
yasama ile denetleme basarisi olmakla birlikte, degisen sosyo-ekonomik
kosullarda, yliriitmenin yaptigt harcamalarin kisitlanmaya c¢aligiimasi biitgce
hakkina zarar vermektedir.

Farkli ¢ikarlarin temsil edildigi ve uzlastirildigt bir alan olarak
yasamanin, toplumsal ihtiyaclar ve Oncelikler ile uyumlu bir biitcenin
uygulanmasina katkida bulunmasi gerekmektedir. Fakat harcama giindemlerinin
ve finansman mekanizmalarinin oldukga karmasik olmasi, hem temsilcilerin hem
de segmenlerin kamu faaliyetleri konusunda kapsamli bir resim elde etmelerini,
vergi tekliflerinin sosyal maliyet ve bireysel faydalarmi karsilastirmalarimi
giiclestirmistir  (Folscher, 2005). Bir¢ok demokratik iilkede, biitgenin
hazirlanmas1 ve uygulanmasinda yiiriitme organi, denetim siirecinde yasama
organt aktif bir sekilde gorev almaktadir. Hiikiimetler bir yandan kamu
hizmetlerini sunma bir yandan ekonomik istikrar1 saglama gerekcesi ile yasama
organinin blitce tekliflerini onaylamasini istemektedir. Yasama organi ise
hiikiimetlerin  biitce kanunu sinirlar1  icinde hareket edip etmedigini
denetlemektedir. Birgok tilkede hukuki denetim statiisii bulunan yasamaya bagli
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kamu denetim kurumlar1 bulunmaktadir. Bununla birlikte hem yasamamn hem
de kamu denetim kurumlarinin faaliyetleri, izin verilen harcamalarin ve vergilerin
yerinde kullanilip kullanilmadigim denetlemekle sinirli kalmaktadir. Oysa biitce
hakkinin ger¢ekten kullanilabilmesi igin, kaynaklarin etkin kullanimi, gelirin adil
dagilimi gibi konularin dikkate alimmasi gerekmektedir. Hiikiimetlerin
onerdikleri her bir harcama ve vergi teklifi kaynak ve gelir dagilimini farkli
etkilemektedir. Sinirli denetim faaliyeti ile toplumsal optimumun saglanmasi
miimkiin olmamaktadir.

Demokratik sistemlerde vatandaslar secimler araciligiyla tercihlerini
siyasal iktidara iletirler. Hangi mal ve hizmetlerin kamu tarafindan sunulacagi,
hangi vergilerin alinacagi, harcama ve vergi bilesenlerinin nasil olacagi vb. mali
kararlarin segmen tercihlerini yansitmasi beklenir. Ancak se¢men tercihleri
homojen degildir. Segmenlerin yasi, cinsiyeti, geliri, egitim diizeyi vb. sosyo-
ekonomik farkliliklar mali tercihleri etkilemektedir. Dolayisiyla hiikiimeti
olusturan parti(ler), kendi secmen kitlelerine fayda saglayacak sekilde partizan
biitce politikalar1 olusturabilir. Ayrica “Mali Disiplinsizligin Politik Ekonomisi”
boliimiinde belirtildigi {izere politikacilar, toplumsal optimumu saglamaktan
ziyade politik amaglarimi gergeklestirmek i¢in biitge politikalar1 olusturabilirler.

Politik faktorlerin yol agtigi etkinsizliklerin 6nlenmesi, kaynaklarin
israfim1  Onleyecektir. Mali Kkurallar, yiiriitme organinin politik ¢ikarlar
dogrultusunda biitge  politikalar1  izlemelerini  engelleyici  bir  islev
gorebilmektedir. Bununla birlikte mali kural oOnerileri ve uygulamalari
baslangicta vergileri ve kamu harcamalarmi azaltmaya yonelik olarak
tasarlanmistir. Bunun temel nedeni 1970’ler ve 1980’lerde bircok OECD
iilkesinde biit¢e aciklarinin asir1 artmasi ve kamu bor¢larmin siirdiiriilebilirliginin
tehlikeye girmesidir. Ancak mali kurallar ile kaynaklarin politik amagclarla israf
edilmesi engellenmeye ve mali disiplin saglanmaya g¢alisirken biitce hakki
zayiflayabilmektedir. Mali karar alma siireci en temelde, hangi kamu mal ve
hizmetleri i¢cin kaynak saglanacaginin ve bunlarin nasil finanse edileceginin
belirlendigi bir sistemdir. Baska bir ifade ile toplumsal tercihlerin politik ¢iktilara
doniistiiriilmesi siirecidir. Bazi harcamalara ve borglara getirilen kati
sinirlandirmalar, toplumsal tercihlerin biitce siirecine eksik yansimasina ve
optimal alt1 harcamalara yol agabilmektedir. Toplumun ihtiyaglar1 ve ekonomik
oncelikler ile uyumlu olmayan bir biitge, biitge hakkini zayiflatmaktadir. Mali
kurallar ~yaratict muhasebe uygulamalarina neden oldugunda, kamu
maliyesindeki belirsizligin artmasi da biitge hakkina zarar vermektedir.

Ayrica mali disiplin ve ekonomik etkinlik gerekgeleri ile politik iradenin
sayisal hedefler ile sinirlandirilmasi gelir dagilimi meselesinin ve sosyoekonomik
gruplarin taleplerindeki farkliliklarin ihmal edilmesine neden olabilmektedir.
Ekonomik istikrarin saglanmasi i¢in esneklige duyulan ihtiyag ve biitce hakki,
kat1 mali kurallarin toplumsal a¢idan ideal bir ¢6ziim olmadigin1 gostermektedir.
Diger yandan politikacilarm, kendilerinin ve destekgilerinin ¢ikarlarna gore
disiplinsiz mali karar almalarinin 6niine gecilmesi hem etkinlik hem de biitge
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hakki acisindan 6nem arz etmektedir. Bu nedenle kurallar, esnek, sofistike ve
farkli tercihleri uzlastiracak sekilde tasarlandiginda ve uygulanabildiginde, biitge
hakkim gii¢lendirecektir.

Mali kuruluslar, hem toplumun sectigi temsilcilerin iradi politikalarina
izin verecek hem de onlarin mali agidan sorumsuz davranmasini engelleyecek
kurumsal bir mekanizma olabilir. Bununla birlikte literatiirde, bagimsiz mali
kuruluglarin ve mali konseylerin biitce hakk: lizerindeki etkisi ayr1 sekilde ele
alinmaktadir.

Mali konseyler, hem yasama ve yliriitme arasindaki hem de politika
yapicilar ve se¢menler arasindaki asimetrik bilgi sorununu azaltarak, politika
olusturma siirecinde seffafligi saglamaktadir. Yasama organi, hiikiimetlerin
aldiklar1 mali kararlarin mevcut ve gelecekteki etkileri konusunda kapsamli bir
bakis agisina sahip olmaktadir. Se¢menlerin mali durum konusundaki bilgisi
artmaktadir. Bdylelikle mali kararlarin toplumsal tercihlerle uyumlu olup
olmadig1 denetlenebilmekte ve yasamanin biitge hakki giiclenmektedir.

Ancak bagimsiz mali kuruluslarin biitge hakki tizerindeki etkisi oldukca
tartismali bir alandir. Bazi mali kararlarin secilmemis yetkililere delege
edilmesinin dniinde normatif engeller bulunmaktadir. Normatif engellerden ilki
maliye politikalarinin  birbiri  ile ¢elisebilecek bir¢ok amac1 birlikte
gerceklestirmek zorunda olmasindan kaynaklanmaktadir. Maliye politikalarmin
istikrar, tahsis ve dagilim gibi bir¢ok amaci vardir. Dolayisiyla ideal bir para
politikasinin ne olmasi gerektigi konusunda goris farkliliklari ¢ok az iken, maliye
politikalar1 i¢in bu durum gegerli degildir. Maliye politikalar1 yeniden dagilim
iizerinde biiyiik etkilerde bulunmaktadir ve yeniden dagilim politikalarinin nasil
olmast gerektigi konusunda toplumda herhangi bir uzlasi bulunmamaktadir
(Alesina ve Tabellini, 2007). Ozellikle vergi sisteminin progresifligi veya sosyal
transferlerin boyutunun delegasyon yaklagimi i¢in iyi bir aday olmadigi (Debrun
vd., 2009) belirtilir. Bu nedenle mali kararlarin farkli ¢ikarlarin temsil edildigi ve
uzlastirildigt politik siireglerde alinmasi gerektigi goriisii biiyiik 6lgiide destek
goriir. Bununla birlikte Wyplosz (2002, 2005), secilecek harcama programlari ve
vergi yapisinin gelirin dagilimini 6nemli 6lciide etkiledigini, biitce dengesinin ise
para politikalarindaki faiz oranlarindan daha fazla yeniden dagitici etkide
bulunmadigim belirtmektedir. Ona gore biitce dengesi daha c¢ok kusaklar
arasinda yeniden dagitic1 etkiye sahiptir. Politikacilar, bu konuda bagimsiz mali
kuruluglardan daha basarili kararlar alamamaktadirlar. Dolayisiyla biitce acig1 ve
bor¢ stokuna iliskin kararlarin demokratik kontrol siirecinin disina ¢ikarilmasi
biitce hakkina 6nemli 6l¢iide zarar vermemektedir.

Bir baska normatif engel ise, hiikiimetler ile bagimsiz mali kuruluslar
arasinda iyi tamimlanmis bir asil-vekil iligkisinin olmamasidir (Kopits, 2016).
Mali kuruluslarin bagkan ve iiyelerinin yiiriitme organi tarafindan secilememesi
ve/veya yasama organinin onayl olmaksizin gdrevden alinamamasi
bagimsizliklari agisindan 6nemlidir. Ancak bu durumda asil-vekil iliskisi yasama
organi ile mali kuruluslar arasinda olacaktir. Maliye politikalarma, yasama
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organinin denetiminde karar verilecektir. Bu durumda fiilen hiikiimetlerin
elindeki politik araglar alinmis olacak, elde edilen sonuglardan hiikiimetlerin
sorumlu tutulmast miimkiin olmayacaktir. Alternatif uygulama ise bagkan
ve/veya lyelerin yiirlitme organi tarafindan secilmesi ya da gorevden
almabilmesidir. Bu durumda asil-vekil iligkisi daha iyi tanimlanmig olmakla
birlikte, kuruluslarin bagimsizlig1 séz konusu olmayacaktir.

V. Sonug¢

Bu calisma kapsaminda mali kurumlarin (mali kurallar, bagimsiz mali
kuruluglar, mali konseyler) mali disiplin ve biitge hakki iizerindeki etkisi
literatiirdeki tartigmalar tizerinden degerlendirilmistir. Mali disiplinsizligin
kaynagini politik nedenlere baglayan analizler, ortak havuz problemi, asimetrik
bilgi, asil vekil problemi, zaman tutarsizligt gibi kamu maliyesindeki
problemlerin, mali kurumlar ile giderilebilecegini iddia ederler.

Normatif bir degerlendirmeye gdére mali kurallarin ve bagimsiz mali
kuruluglarin, iradi politikalar1 smirlandirmalar1 ve disiplinsiz mali karar
almalarmi engelleme potansiyeli bulunmaktadir. Bununla birlikte pozitif bir
degerlendirmeye gore bu kurumlarin uygun bir sekilde tasarlanmasinin ve
uygulanmasinin 6niinde yine politik engeller bulunmaktadir. Mali kurallarin ve
bagimsiz mali kuruluslarm olusturulmasina ¢ogunlukla yurtigi politik siirecte
karar verilmektedir. Dolayisiyla mali disiplini kendiliginden benimsemeyen
politikacilarin bu kurumlari benimseme motivasyonlar: bulunmayacaktir. Bazi
durumlarda ise kurumlar ulusal yonetim tarafindan yerel yonetime ya da ulusiistii
otorite tarafindan ulusal hiikiimete dayatilabilmektedir. Ancak bu durumda da
mali kurallar yaratict muhasebe uygulamalari ile asilabilecektir. Bagimsiz mali
kuruluglar ise politikacilar ve kamuoyu tarafindan benimsenmedigi i¢in
etkinlikleri azalacaktir.

Mali konseylerin ise iradi politikalar1 sinirlandirabilme giigleri ile degil,
kamu maliyesinde seffafligi saglama kapasiteleri ile mali disipline katki
saglayacagi iddia edilir. Mali disiplin vaadinde bulunan hiikiimetler, taahhiitlerini
giiclendirmek ve kamuoyunun destegini almak icin mali konseyler olusturmaya
istekli olabilmektedirler. Bazi durumlarda ise yasama organin karar1 veya
toplumsal baski mali konseylerin kurulmasini saglamaktadir. Mali konseyler,
kamu maliyesine iliskin yaptiklar1 gozlemler, ileriye yonelik analizler ile
kamuoyuna bilgi saglamaktadir. Segmenler ve politikacilar arasindaki asimetrik
bilgi problemi giderildiginde, se¢menlerin akilct davranarak sorumsuz
politikacilar1 secimlerde cezalandiracagi varsayilmaktadir. Kamuoyu baskisi ile
karsilasan  politikacilarm  mali  acidan daha disiplinli davranacagi
diistiniilmektedir. Ancak mali konseylerin goriislerinin politikacilar tarafindan
gbz ard1 edilebileceklerine yonelik elestiriler bulunmaktadir. Ayrica bu
yaklasimda, segmenlerin, politikacilar tarafindan alinan mali kararlarin gercek
etkilerini ve uzun vadeli sonuglar1 bildigi takdirde mali disiplinden yana tavir
alacagi varsayilmaktadir. Ancak kamu maliyesinin ortak havuz o6zelliginden
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dolayi, se¢menler maliyetine katlanmaksizin kamu harcamalarindan
faydalanabilmektedir. Vergi 6demeyen ya da disiplinsiz mali politikalar sonucu
cogunlukla mali rant elde eden se¢menlerin, disiplinli davranmalar1 konusunda
hiikiimetlere baski yapmalari i¢in bir gerek¢e bulunmamaktadir.

Sonug olarak mali disiplinin saglanmasinda mali kurallarin, bagimsiz
mali kuruluslarin ve mali konseylerin olusturulmasi i¢in normatif agidan bir¢ok
gerekge bulunmakla birlikte pozitif agidan bu kurumlarin nasil kurulacagina ve
etkin olacagina iliskin cevaplandirilmasi gereken birgok soru bulunmaktadir.
Genel olarak kurumlarin basarisi toplumun bu konudaki talebine ve genis
kapsamli bir uzlasiya baghdir. Politikacilar ve segmenler arasindaki iligkilerin
seffaflik temelinde kurulmasi, demokratik hesapverebilirlik mekanizmalarmnin
islemesi, biirokrasinin etkili olabilmesi igin toplumsal talebin bulunmasi
gerekmektedir. Boyle bir talep oldugunda tiim mali kurumlarin mali disipline
katki saglayabilme potansiyeli bulunmaktadir.

Mali disiplin ve biitge hakki arasinda herhangi bir &diinlesme
bulunmamakta tam tersi, mali disiplin biitce hakkinmi gii¢lendirmektedir.
Hiikiimetlerin bir biitge dénemi i¢inde aldiklar1 harcama ve vergi kararlar1 tim
ekonomi tizerinde uzun vadeli etkilerde bulunmaktadir. Ancak segmenler mali
yanilsama i¢inde maliye politikalarinin gergek etkilerini ya da uzun vadeli
sonuc¢larini degerlendiremeyebilmektedir. Mali kurumlar, hiikiimetlerin belirli
ilkeler cerg¢evesinde hareket etmelerini saglayarak belirli gruplarin lehine,
digerlerinin aleyhine politik kararlar almalarini1 engelleyebilir.

“Mali Kurallar” bolimiinde dile getirildigi iizere, gelirler, harcama
kategorileri, biitge dengesi ve bor¢lar kat1 sayisal hedefler ile sinirlandirildiginda
hem ekonomik gelismelere goére maliye politikalar1 olusturulabilmesi
giiclesebilmekte, hem de toplumsal tercihlerin biitce siirecine eksik yansimasi s6z
konusu olabilmektedir. Ancak mali kurallar ayn1 zamanda politikacilarin uymasi
gereken temel ilkeleri de gostermektedir. Esnek sekilde tasarlanan, cayma
hiikiimleri bulunan, giiniin kosullarina gére degistirilebilen biitce dengesi ya da
baz1 borglar1 kapsam disina ¢ikaran bor¢ kurallari, kusaklararas: adaletsizligi,
mali somiiriiyii azaltarak biitge hakkini gliclendirebilir. Bunun i¢in mali kurallara
uyumu izleyecek bagimsiz bir gézlem mekanizmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.
Daha once de belirtildigi iizere, mali konseylerin temel gorevi kamu
maliyesindeki seffafligi artirmaktir. Boylelikle hiikiimetlerin aldiklar1 mali
kararlarm toplumsal tercihlerle uyumlu olup olmadigi denetlenebilmekte ve
biitce hakki giiclenmektedir.

Vergi ve harcama bilesenlerine iliskin kararlarin politik siirecte
alimmasimi engellemeyen ancak ekonomik gelismelere gore biitgce dengesi ve
borglara iliskin kararlar alabilen bagimsiz mali kuruluslarin da teorik olarak biitce
hakkina zarar vermeyecegi soylenebilir.
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Mali kurumlarin biitge hakkin1 giiglendirebilme kapasitesi de ayni sekilde
toplumsal talebe baglidir. Siyasal partiler arasinda fikir birligi ile olusturulan,
ulusal diizeyde sahiplenilen mali kurumlar, iilkenin sosyal ve ekonomik
ihtiyaclarma uygun sekilde kamu maliyesinin bigimlenmesine katkida
bulunacaktir.
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Oz Endiistri 4.0, Almanya’da yaslanan niifus ve azalan is giicii nedeniyle yavas yavas
kaybedilen rekabet avantajini tekrar kazanmak igin yapilan bir ¢alismadir. Bu terim ilk kez 2011
yilinda Hannover Ticaret Fuarinda kullanilmis ve igerigi bu fuarda agiklanmigtir. Yapilan
aciklamalarda fabrikalarin akillanmast ile daha az enerji, hammadde ve isgiicii tiiketimi sayesinde
maksimum ¢ikt1 saglanacagi ifade edilmistir. Bunun igin robotlar, makineler, sensorler ve
yazilimlar ana unsurlar olarak belirlenmistir. Yasanan gelismeler ile birlikte emegin 6nemi
azalirken, yapay zeka, robotik teknoloji ve yazilimlar daha 6nemli hale gelmeye baslamustir.
Insanin {iretimde yer almamasi bir devrim olarak nitelenmekte ve daha énce gerceklesen sanayi
devrimlerinde oldugu gibi bu devriminde tiim diinya tlkelerini ve iilkemizi derinden etkileyecegi
diistiniilmektedir. Bu etkilere karst hazirlikli olmak ve gerekli 6nlemleri almak i¢in Endiistri 4.0’1n
ne anlama geldigi, ne kadar bilindigi ve konuyla ilgili hangi asamada oldugumuz hususu 6nem arz
etmektedir. Bu baglamda ¢alisma ifade edilen hususlari agiga ¢ikarmak iizere yapilmistir.Bu
kapsamda Kafkas Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi isletme Béliimiive Miihendislik
Fakdiltesindeki akademik personelden yar1 yapilandirilmig miilakat teknigiyle veriler toplanmigtir.
Ortaya cikan sonuglara gore akademisyenlerin Endiistri 4.0’1 6nemsedikleri, isletmeler i¢in bir
zorunluluk olarak goérdiikleri belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Endiistri 4.0, Sanayi Devrimi 4.0, Dordiincti Endiistri Devrimi

Academic View of the Industry 4.0

Abstract: Industry 4.0 is a study to regain the competitive advantage that is being
gradually lost due to the aging population and the decreasing labour force in Germany Thisterm
was used and its contents were announced firstly in 2011 at the Hannover Trade Fair. It is
explained that intelligent factories would provide maximum output with less energy, raw material,
and labour consumption. Robots, machines, sensors, and software are determined as the main
elements for this purpose. While the importance of labour decreased with these new developments,
on the other hand, artificial intelligence, robotic technology, and software have started to become
more important. The fact that man is not involved in the production is considered as a revolution
and it is thought that this revolution will deeply affect our country and all other countries over the
world as in the previous industrial revolutions. In order to be prepared for these effects and to take
the necessary measures, it is important for our society to know what the subject really means, how
well it is known and what stage we are at. In this context, the study is hold reveal the issues that
are expressed. In this context, data were collected from semi-structured interview technique from
the academic staff of Kafkas University, Faculty of Economics and Administrative Sciences,
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Department of Business Administration and Faculty of Engineering. According to the results, it
was determined that academicians give an importance to Industry 4.0 and see this program as a
necessity for enterprises.

Keywords: Industry 4.0, Industrial Revolution 4.0, Fourth Industrial Revolution

L. Giris

Basit tezgah ve ekipmanlar ile hayvan ve insan giiciine dayanan zirai ve
sinai iiretim, 1784 yilinda Ingiltere’de su ve buhar giiciiniin kesfi ile yeni boyut
kazanarak toplu tiretime imkan tanimig, bu gelisme Birinci Sanayi Devrimi olarak
adlandirilmigtir. 1870 yilina gelindiginde elektrik enerjisinin isletmelerde
kullanimu ile daha biiyiik iiretim imkani saglanmus, bu ilerleme Ikinci Sanayi
Devrimi olarak isimlendirilmistir. 1970°1i yillarda mikro islemci ve bilisim
teknolojilerinin gelisimi ile otomasyon ve programlanabilir makine sistemleri
ortaya ¢ikmus, bu yenilik Ugiincii Sanayi Devrimi olarak nitelendirilmistir. Robot
teknolojileri, nesnelerin interneti (loT: Internet of Things), bulut depolama
teknolojileri (cloud storage tecnology), blok zinciri teknolojisi (block chain
tecnology), radyo frekansi ile tammlama (RFID: Radio Frequency Identification)
ve diger bir¢ok teknolojik gelisme ile birlikte bunlarin bir araya getirilmesi
Dordiincii Sanayi Devrimi olarak ifade edilmistir.

Dordiincii Sanayi Devrimi i¢in tilkemiz yazili literatiiriinde sinirli sayida
calisma bulunmakta ve yapilan ¢alismalarin gogunlugu literatiir ¢aligmasina
dayanmaktadir. Arastirma makalesi olarak lojistik sektorii alaninda yapilan az
sayida calismaya rastlanilmaktadir (Oztemel ve Giirsev, 2018; Gdgmen ve Erol
2018).Calismalarin azlig1 ve literatiir ¢calismalarinda yer alan degerlendirmelerin
sadece yazarin bakis agistyla simirli kalmasi bu ¢alismanin yapilmasinin ¢ikis
noktalarindan birini olusturmaktadir. Bu ¢alisma ile Endiistri 4.0 kapsaminda
ilkemizin durumu, gecis icin sistem gereksinimleri, yasanabilecek issizlik
problemleri, mevcut calisanlarin durumu ve tilkemizin altyapr yeterlilikleri
akademisyenlerden alinan veriler degerlendirilerek ve arastirmacilarin
degerlendirme ve yorumlariyla biitiinlestirilerek gerceklestirilmistir.

II. Kavramsal Cerceve

Kavramsal cercevenin olusturulmasi asamasinda Tiirk¢e kaynaklar
“Dergipark” tizerinden incelenmistir. Bu kapsamda 17.08.2018 tarihinde 38 adet
makale indirilmis bu makalelerin 36’sinin derleme, 2 adetinin ise arastirma
makalesi oldugu belirlenmistir. Derleme makalelerin yazarlar tarafindan
incelenmesi sonucu 13 makalede “TUSIAD Raporundan (2016)”, 10 makalede
“Schwab (2016)’a ait Dordiincli Sanayi Devrimi adli kitaptan™, 10 makalede
“Ege Bolgesi Sanayi Odasi (2015)’nin Sanayi 4.0 adli ¢aligmasindan”, 9
makalede “Sinan Algin (2016)’1n ¢aligmasindan”, 8 makalede “Siemens (2014)
Endiistri 4.0 Yolunda adhi ¢alismasindan”, 7 makalede “TUBITAK (2016),
Endustri 4.0 Yeni Sanayi Devrimi Yol Haritas1 adli ¢alismasindan”, 6 makalede
“endiistri40.com adli internet sitesinden” kaynak olarak yararlanildigi, atif ve
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alintilama yapildig1 belirlenmistir. Yapilan ¢caligmanin 6zgiinliigliniin saglanmast
ve literatiire yeni bir tugla konularak literatiiriin gelistirilmesi maksadiyla Tiirkge
ve Tiirkge’ye cevrilen kaynaklar yerine “Science Direct” veri tabam {izerinden 03
Eylil 2018 tarihinde indirilen 189 makale incelenerek kavramsal gerceve
hazirlanmistir. Kavramsal c¢ergeve bilimin ge¢migin temelleri iizerinde
yiikkselmesini saglayan siirekli olarak gelisen bir alandir. Bu anlamda ge¢mis
sanayi devrimlerinde yasanan issizlik ve is¢i hareketleri gibi unsurlarin tekrardan
ortaya ¢ikmast muhtemeldir. Calismanin bu boliimiinde Endiistri 4.0’a gelinene
kadarki siiregte ortaya ¢ikan 6nemli gelismelere deginilmis sonrasinda Endiistri
4.0 ve unsurlar1 agiklanmigtir.

A. Ludizm

Endiistri 4.0 hakkinda yapilan elestirilerin basinda c¢alisanlarin issiz
kalarak yerlerine makinelerin gececegine iliskin goriisler yer almaktadir.
Insanlarin makine araciligiyla malzeme iiretiminin tarihi 17. yiizyila kadar
dayanmaktadir. Ludizm teknolojik gelismeler sonucu olusan makinelerin
igsgdrenleri igsiz birakacagi korkusu ile yapilan eylem ve saldirilar1 belirtmektedir.
Ludizm isminin kaynagi Subat 1811 tarihinde Nottingham yakinlarindaki
Midlands’ta makinelere kars1 isgoren direnisine liderlik eden NedLudham’dan
gelmektedir. NedLudham tarafindan c¢orap tezgdhlarmin yok edilmesi ile
baslayan hareket kisa siirede Ingiltere’nin Leicester, Derby, Lancashire, Cheshire
ve Yorkshire bolgelerine yayilarak buradaki makinelerin kirilmasi ve yakilmasi
ile sonuglanmistir (Murray, 2010: 64).

Ludizm her ne kadar 1811 yilinda isimlendirilmis olsa da Almanya’da
1629°da kurdele makinelerine kars1 isgorenlerin eylemleri, makineleri yakmalari
ve devlet otoriteleri tarafindan makinelerin yasaklanmasi, uzun siire bu
makinelerin kullanilmamasi, 1758 yilinda Everet tarafindan yapilan su giicliyle
calisan ylin kirpma makinesi nedeniyle issizlikle yiiz yiize kalan yiiz bin kisinin
bu makineleri yakmasi, Arkwright yiin tarama makinesinin yasaklanmas1 i¢in yiin
tarama isinden kazang saglayan elli bin kisinin parlamentoya dilek¢e vermesi
gergeklesen diger eylemler olarak goriilmektedir (Marks, 2003: 370-371).

B. Karl Marks i Issizlik Teorisi

Karl Marks eseri Kapital’de makinelerin insanlarin ¢alistig1 alanlara giris
yaptig1 andan itibaren onlarin rakibi olacagi ve fabrikalara makinelerin kurulmasi
ile birlikte isten ¢ikarilmalarin baslayacagini belirtmistir. Marks’a gore bu isten
¢ikarmanin iKi etkisi bulunmaktadir. Birincisi emek yogun alanlara isgilerin
aktarilmas1 ile emek piyasasinin ucuzlamasi ve iscilerin istenilen {icreti
kazanamamasidir. ikincisi ise bu durumun gelip geciciligi konusunda olusan
kanaatin zamanla daha da derinleserek sefaleti artirmasi gegici gibi duran olayin
siirekli hale gelmesidir. Ingiliz el dokumacilarm gegici olacagm bekledikleri
makinelerle iiretim siireci makinelerin 1838’de kesin zaferi ile sonuglanana kadar
birgok dokumaci agliktan 6lmiis, birgogu ise ailesi ile birlikte giinliik iki buguk
peni ile sefil bir hayat stirmiistiir. Marks’a gére makine ve otomasyondaki siirekli
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iyilesme isciye olan talebi azaltacak, her konuda yeni makinelerin ortaya ¢ikmasi
ile igsizlik artacaktir (Marks, 2003: 372-374).
C. Schumpeter’in Yikict Yenilik Teorisi

Schumpeter’a gore Marksistlerin belirledigi ekonomik ve sosyal
egilimler ve bu egilimlerin gelecekteki sonuglari konusunda yanilmugtir.
Marks’1n bilgileri spekiilatif sentezlere dayanmaktadir. Bunlardan bazilar siiper
normal igsizlik, yatirim firsatlarmin eksikligi, para degerlerinin kiigiilmesi,
kayiplar gibi olgular ¢ok etkin olarak ekonomide gozlenmemistir (Schumpeter,
1942: 48). Marks’in elestirisinde kapitalist sistemde issizlik 6nemli bir yer
edinmigsedeSchumpeter issizligin uzun donemde artacagina inanmadigini
belirtmistir. Marks’in ¢izdigi tabloda siirekli artan igsizlik, yeterli kaynagin
bulunmamasini, aglig1 ve sefaleti artiracagi belirtilmis ise de Amerika Birlesik
Devletleri (ABD)’nde1928'de kisi basina gelir 1300 dolara ulasmistir. Ayrica
toplam issiz sayis1 ortalama 16 milyon is¢i ile sinirli kalmistir ve bunlar i¢in yillik
16 milyar dolar harcanmasi, 200 milyar dolarlik milli gelir biiytikliigii ile birlikte
ABD ig¢in ciddi bir sorun teskil etmemektedir (Schumpeter, 1942: 69).

Yenilik, ekonomik gelismeye yonelik yeni bir seyin ticari veya
endistriyel olarak uygulamasi veya mevcut Uriiniin farkli bir siire¢ veya iiretim
yontemi ile pazara sunulmasidir. Schumpeter'e gore yeni iirlinler ve yontemler,
yaratici yikimlar ortaya ¢ikararak verimsiz, yenilik¢i olmayan isletmeleri ortadan
kaldirmaktadir. 19.yiizyilda demiryolu ile baglantili olan yenilikler ve
19.ylizy1lda otomobilin gelisimi ile ilgili olan yenilikler buna &rnektir.
Schumpeter yaratici yikimi kapitalizmin temel gergegi kabul ederek, ekonomik
yapiy1 siirekli olarak iyilestirdigini belirtmis (Schumpeter, 1942: 83), yenilik
yoluyla piyasada yeni firsatlarinolusacagini vurgulamstir.

D. Endiistri 4.0

Aatind Endiistri 4.0 teriminin ilk kullanimi Hannover Ticaret Fuarinda 1 Nisan
Univerizesr 2011 tarihinde “Industrie 4.0” olarak baslamustir. Endistri 4.0 Almanya’nin
otomotiv ve makine iiretimi iizerindeki tistiinliigii ve is giicli maliyetleri nedeniyle
azalmaya baslayan iiretim iissii olma 6zelliginin kaybedilmemesi i¢in 2020 yilina
kadar Siber Fiziksel Sistemlerin gelistirilerek uygulamaya konulmasini igermekte
olan bir projedir (Kagermann vd., 2011: 2). Bu proje ile uzak doguya kayan
iretim kabiliyetinin tekrardan Almanya’ya geri donmesi planlanmakta, artan
yaslilik ve azalan is giiciine karsilik nitelikli beyin giiciiniin kullanilmasi
hedeflen6mektedir. Bu kapsamda Endiistri 4.0 {retim, tasarim, operasyonel
islemler, tiretim hizmetleri ve sistemlerinde degisim yaratacaktir. Yaratilan bu
degisim ile insan ve makine arasinda etkilesim ve baglant1 saglanacak, bu sayede
uretim sistemleri yiizde 30 oraninda daha hizli ve yiizde 25 oraminda daha verimli
olacaktir. Bu sistemin diger bir ¢iktis1 ise iiretimde kitlesel 6zellestirilmenin daha
uygulanabilir hale gelmesidir (RiiBmann vd., 2015: 2).

Endiistri 4.0 kesfedilmis, daha &nce bilinen sistem ve oOzelliklerin
yonetim, liretim, tedarik zinciri, muhasebe, insan kaynaklar1 gibi bir ¢ok igletme
faaliyetine yayilmasimi ve bu sayede yarar saglanmasi diigiincesinin bir

1068 TIktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4



Erdogan KAYGIN, Yunus ZENGIN, Ethem TOPC UOGLU

tezahiiriidiir. Ornegin otomotiv endiistrisinde robotlar on yillardir, insanlarin
yerine boya, kaynak ve agir esyalarin montaji gibi riskli alanlarda
kullanilmaktadir. Endiistri 4.0 robotlarin riskli alanlarda kullaniminda saglanan
faydanin mevcut teknolojinin ve bunun tizerinden gelistirilecek teknolojilerin
uyumlagtirilarak bir iist seviye tagmmmasidir. Bu sayedehatali iiretim, insan is
gliciinden tasarruf, maliyetlerin azaltilmasi, etkin tedarik zinciri yonetimi, sistem
ile uyumlu muhasebe kayit islemleri, miisteri memnuniyeti gibi birgok noktada
olumlu katki beklenmektedir. Istenilen katkinin gerceklestirilmesi icin bazi kritik
teknolojik unsurlara ihtiya¢ duyulmaktadir.

E. Endiistri 4.0 Icerdigi Teknolojiler

Endiistri 4.0’1 olusturan kritik teknolojik unsurlardan bazilari, siber-
fiziksel sistemler, nesnelerin interneti, biiyiik veri, bulut depolama sistemleri gibi
bir ¢cok teknolojik yeniliktir.

Siber-fiziksel sistemler: Bu sistemler Endiistri 4.0 ile beraber
diizenlenecek fabrika yapisinda insanlar ile makineler arasinda yada makineler
ile makineler arasinda uyary, ileti, bilgi ve data aligverisinin yapilmasini saglayan
alt yapidir. Bu teknoloji sanal unsurlari insanlarin anlayacagi ¢iktilara ve
insanlarn trettigi fikir ve diisiinceleri makinelere aktaran ve uygulatan, her iki
unsurunberaber uyum igerisinde hareket edebilecegi ortami yaratmaktadir
(Tjahjono, 2017: 1176). Siber Fiziksel Sistemler insanlar, robotlar, sensorler,
akilli makineler, depolama sistemleri ve {iretim tesislerinden olusmaktadir
(Miiller vd., 2018: 2). Bu sistemler ¢evreye karsi duyarsiz degildir. Cihazlar,
binalar, altyapilar ve {iretim tesisleri gibi daha biiyiik sistemlere gomiilii teknik
sistemlere entegre olarak kayit yapar ve gevreden gelen verileri yorumlayarak
cevreye verilen sinyallere tepki verir. Diger teknolojilerin aksine, siber-fiziksel
sistemler, yerel ve kiiresel diizeyde hem insanlarla hem de diger cihazlarla
iletisim kurabildikleri i¢in kendilerini diizenlerler (Reischauer, 2018: 27). Bu da
isletmelere olaylara anlik miidahale imkani, hatanin hizli tespiti, miisteri
taleplerine karsi hizli reaksiyon gibi kolayliklar saglamaktadir. Bu sistemi
kullanan isletmelere rekabet avantaji saglayan siber fiziksel sistemlerin
nesnelerin interneti olmadan ve en ucgtaki makineye kadar iletisim saglanmadan
calismas1 miimkiin degildir.

Nesnelerin Interneti:Geleneksel iiriin sinirlarmi asan yeteneklere sahip
akilli, bagka makineler ile baglant1 kurabilen, sorunlart kendi ¢oziimleyebilen
makinelerin olugturulmasini saglayan bir internet sistemidir (Hofmann ve Riisch,
2017: 25). Bu sistem insan viicudundaki kan dolasim sistemine benzetilebilir,
kanin viicuttaki en u¢ noktasinda yer alan hiicreye kilcal damarlar araciligryla
ulagmasi gibi sistemde nesnelerin en alt seviyesine kadar ulasarak bu ag
sayesinde biitiin bir sistemin kontrolii saglanmakta ve yonetilmektedir.
Nesnelerin Internetinde iletisim ortanu internet oldugu icin, nesneler fabrika gibi
kisith bir cografi alana hapsedilemez, prensipte her yerde bulunabilir. Nesnelerin
Interneti araciligiyla makineler ve siber fiziksel sistemler, kiiresel olarak
dagitilmug tiretim sahalarina ve tedarikgilerin veri tabanina ulasabilir (Davies vd.,
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2017: 1290). Sensorler ve zeka ile donatilmis makineler sayesinde Tirkiye’de
tiretilen bir otomobilin azalan hammadde ve yari mamul Stoku i¢in insan
miidahalesine gerek kalmadan Avustralya’dan far, Kanada’dan rot kolu, Giiney
Afrika Cumhuriyeti’nden koltuk, Tayvan’dan lastik siparisi gegilerek istenilen
seviyede stokun depolamasi, hatasiz bir tedarik zinciri, tam zamaninda ve etkin
bir liretim yapis1 saglanabilir. Bu islemlerin yapilmasi ve planlanmasi i¢in biiytik
verinin analizi ile ortaya ¢ikan sonuglar kullanilmaktadir.

Biiyiik veri: Endiistride kullanilan makinelerin sensérleri, kameralari, is
akisinda yasanan problemler ile gesitli kanallar, web siteleri ve sosyal medya
araciligiyla firma ve triinleri hakkinda ortaya ¢ikan goriislerin sistematik olarak
toplanmasi ile olusan veriye denilmektedir. Toplanan bu veriler ¢ok biiyiik
alanlar kaplamakla beraber dogru zamanda dogru veriyi bulmak karmasik
yazilimlar1 ve sistemleri beraberinde getirmektedir. Bu zorluga ragmen bu biiyiik
veriler bilinmeyen korelasyonlari, pazar egilimlerini, miisteri tercihlerini ve diger
yararli ig bilgilerini agiga ¢ikarmak i¢in kritik dneme sahiptir. Biiyiik veri analizi
sayesinde yaratabilecek etki, birincisi miisterinin istek ve taleplerinin
karsilanmasi1 agisindan daha onceki begeni ve isteklerini géz Oniine alinmasi ve
ona uygun iiretim yapilmasidir. Otomobil {ireticisi bir sirket igin sattigr modelin
bagaj hacminin begenilmemesi, siispansiyon sisteminin Kkalitesizligi, ses
yalitiminin yetersizligi nedeniyle asfalt sesinin otomobilin i¢ine girmesi gibi
unsurlarin gerek miisteri sikdyeti gerekse youtube, twitter gibi sosyal medya
araglarindan tespit edilmesi ve tiretimin isteklere uygun yapilmasi agisindan bu
analizin bir pargasidir (Zhong, 2017: 622). ikinci etki ise sadece akilli telefon
uygulamalar1 ve elektronik postalar gibi odaklanmay1 zorlastiracak unsurlari
dikkate alinmasi ile degil sensorler ile tespit edilen biiyiik verilerin yapay zeka ve
algoritmalar ile hesaplanmasidir. Bu hesaplamalar sayesinde tiretimde hatanin
azaltilmasi, hata kaynaklarinin tespiti ile ftretimin daha iyiye tasmmasi
saglanmaktadir (Unger vd., 2017: 801).

Katki yaratan iiretim modeli: Ozel aletlere ve insaat malzemelerine
ihtiyag olmadan bir {iriiniin, binamin veya bilesenlerinin {iretilmesidir. Uriin
bilesenlerinin ve baglantili parcalarinin, esnek genis bir dlcekte iiretilmesini
sagladig icin bu model kisisellestirmeyi kolaylastirir. 3D yazicilar, su anda katki
yaratan tiretim modeli ile alakali ana kaynaklardir (Jabbour, 2018: 20). Bunun
sebebi ucuz olmasi, her alanda kullanabilmesi ve metal, ahsap, plastik ve ¢imento
harc1 gibi bircok hammaddenin sekillendirilerek {iriin olusturulmasini
saglamasidir. Ozellikle bu yazicilar kendilerine insaat, bina yapimi alaninda yer
bulmus olup ekonomik olmasi iistiin performansi sayesinde isletmelerin ilgisini
cekmistir. Uc¢ boyutlu yazicilar ile insaat sektoriinde yapilan caligmalar
sonucunda is teslim siirelerinde kisalma, entegrasyonun saglanmasi ile hatal
iiretimin azalmasi, lojistik ve is gliciindeki tasarruf nedeniyle igletmelere biiyiik
yararlar saglandigi tespit edilmistir (Dallasega vd., 2018:217).

Bulut depolama sistemi: Uretimde Endiistri 4.0 igin verimliligi arttiran,
iirlin yagsam dongiisii maliyetlerini diisiiren ve optimal kaynak tahsisine izin veren
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gegici, yeniden yapilandirilabilir siber-fiziksel iiretim hatlarinin olusturulmasini
saglayan bir sistemdir. Degisen miisteri talebine uyumlu, internet agma bagh
sistemler arasinda baglantili iiretim, 6lgeklenebilirlik, ¢eviklik, her yerde erigim,
coklu sanallastirma gibi bir¢ok unsuru bu sistem biinyesinde barindirmaktadir
(Thames ve Schaefer, 2016: 13).

Simiilasyon:Makine, iriin ve insamt igeren fiziksel diinyayi, sanal
diinyaya tasiyan bdylece makine kurulum siirelerini azaltan ve kaliteyi arttiran
bir modelleme teknolojisidir. Bu teknoloji ile ger¢cek zamanli veri kullanilarak
sanal devreye alma ve g¢evrim siirelerinin, enerji tiikketiminin veya bir iiretim
tesisinin ergonomik yonlerinin simiilasyonu gergeklestirilerek iiretim siirelerinin
kisaltilmasi, baslangic asamasinda iiretim arizalarinin azaltilmasi saglanarak,
karar verme kolay ve hizli bir sekilde gergeklestirilebilmektedir (Vaidya vd.,
2018: 235).

Merkezi olmayan sistemler:Cok sayida sensoérden alinan anlik binlerce
verinin tek bir merkezde incelenmesi ve karar verilmesi yerine merkezi olmayan
birimler araciligiyla bu islemin yapilmasini saglamaktadir. Merkezde bulunan bir
bilgisayar sistemi yerine birbiri ile etkilesim halinde bulunan birden ¢ok
bilgisayar ile bu islem organize edilmekte ve yayginlagmaktadir. Birgok
bilgisayar sistemi tarafindan yerel olarak karar verilmekte bu sayede islem hizinin
artmasi, esneklik, iiretkenlik ve bir¢ok birimin yaygin internet agi sayesinde
birlikte hareket ederek anlik veri paylasmasina imkan saglanmaktadir. Bu
sistemler yillardir bilisim diinyasinda kullanilmaktadir. Ornegin Peer to Peer
(P2P) teknolojisi ile merkezi olmayan bir¢ok noktaya yayilmis bilgisayarlar ile
miizik, dosya, veri paylagimi gergeklestirilmektedir (Poonpakdee vd., 2017: 46-
47). Bu sistem daha ¢ok Limewear, Torrent, Bearshare gibi programlar
araciligryla kullanildig1 i¢in boyle taninmaktadir. Ayrica bu sistem dijitallesen
fabrikalarin siber saldirilara (viriis, fidye vd.) karsit korunmasi icin énem arz
etmektedir. Bu sistem ile siber saldir1 ana bir bilgisayar olmadigi icin kisitl ve
sadece bir noktada bagarili olabilmektedir.

Siber giivenlik: Internet sistemi kullanan her cihaz siber saldiri
tehditlerine agiktir. Merkezi olmayan sistemlerin giivenliginin saglanmas1 i¢in ilk
defa Bitcoin tarafindan P2P teknoloji altyapisi ile gelistirilen blok zinciri
teknolojisi énem arz etmektedir. Bu sistem ile sadece izin verilen diigiimlerin
(bilgisayar sistemleri) fabrikanin agina baglanmasi saglanmakta ve islemler
kriptolu olarak sifrelenmekte ve sifrenin her blok olusumu ile anlik degisimi ve
uzunlugu nedeniyle siber saldirilar engellenmektedir. Kullanilan sistem Bitcoin
ile ayn1 6zellik ve unsurlar1 igcermeyip agik yazilim olan blok zincirinin fabrikalar
i¢in Ozellestirilmesi ile ortaya ¢ikan ozellikli ve ayricalikli bir sistemdir (Lin vd.,
2018: 43-44). Bu konuda Samsung SDS tarafindan Nexledger, The Linux
Foundation tarafindan Hyperledger Fabric gibi ¢ozliimler sunulmaktadir.

RFID (Radyo Frekans: Tamimlamasy) sistemi: Bu sistem, iirlinlerin
sadece kimliklerini tanimlamakla kalmayip, ayni zamanda bulundugu alan, yer
hakkinda ve {irin yagsam dongiisii boyunca bilgi vermektedir. Bu bilgi liretim
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asamasindan baglayarak iriiniin depolanmasi, satilmasi, tiiketilmesi ve
tiiketildikten sonra tekrar kazanilmasini saglayacak biitiin islemleri icermektedir
(Nunes vd., 2017: 1218). Ornegin, depozitolu iiriin siseleri i¢in bu yontemin
kullanilmasi tirlin dongii siirelerinin azalmasi ile beraber etkin bir tedarik zinciri
olusturulacaktir. RFID sisteminin yayginlasmasi ile beraber mevcut iiretim
sistemleri uygulamalarinda da gelisim ve degisimler yasanmaktadir. RFID ile
tiretim alanlarina ve makinelere yerlestirilen algilayict paneller ile birlikte
Kanban kartlarinin ger¢ek zamanli, etkin ve yiizde yiiz dogru islem hareketi ve
kayitlara iglenmesi saglanmigtir. Bu teknoloji sayesinde sadece belirli bir alanda
degil biitiin bir fabrika boyunca iiriin girisi, kullanimi ve ¢ikigi kontrol altina
alinmigtir (Mrugalska ve Wyrwicka, 2017: 471).

Mevcut Isletme Teknolojilerinin Endiistri 4.0 ile Uyumu:Kurumsal
Kaynak Planlamasi (ERP), 1970’li yillarda Malzeme Ihtiyag¢ Planlamasi (MRP)
ile baglayan, MRPII ve Dagitim Kaynaklari1 Planlama (DRP) ile devam eden
isletme yonetim bilgi sistemlerinin son halkasidir. Bu program isletmenin degigik
birimlerindeki (muhasebe, finans, insan kaynaklari, {iretim, pazarlama, lojistik,
satin alma, satis, stok kontrol vb.) is siireglerinin tek bir programda toplamaktadir.
ERP ile isletmelerin tiim departman ve birimleri izlenerek, kontrol edilmekte,
birimler arasinda koordinasyon saglanmakta ve etkin bir yOnetim sistemi
yaratilmaktadir (Gonen ve Rasgen, 2016: 16-18). Kurumsal Kaynak Planlamasi
(ERP) gibi isletmeler i¢in gelistirilen Bilgi Yo6netim Teknolojileri ile Endiistri
4.0’in uyum igerisinde hareket etmesi bu programlar ile isletmelerin elde ettigi
deneyim ve becerinin dogru olarak Endiistri 4.0’a aktarilmasi agisindan 6nem
tasimaktadir.

III.Arastirma

A.Arastirmanin Amact ve Onemi

Arastirmacilarin Endiistri 4.0°1 ele almalar1 ve arastirmalar1 konunun
toplumumuzu derinden etkileyecek 6zellikte olmasidir. Bu etkiye karst hazirlikli
olmak ve gerekli 6nlemleri almak i¢cin Endiistri 4.0 ve agamalarinin tanimlanmasi
arastirmanin amaglari arasmda bulunmaktadir. Bu ¢alisma miilakata katilan bir
cok akademisyenin goriisleri ¢cergevesinde sekillenerek Endiistri 4.0 hakkindaki
beklenti ve goriigleri ortaya koymaktadir. Bu calismanin yapilacak bagka
arastirmalara kaynak olma 6zelligi tagiyarak yeni arastirmacilara yol gostermesi
beklenmektedir.
B. Arastirmamn Yontemi

Arastirmada ikincil verilerle birlikte, birincil veriler de kullanilmustir.
Birincil verilere yonelik veri toplama teknigi olarak yar1 yapilandirilmis miilakat
tekniginden yararlanilmigtir. Bu tespit asamasinda iilkemize bilim, iiretim ve
teknoloji konusunda arastirmalar yaparak, iilkemizi yurtdisinda cesitli kongre,
sempozyum ve bilimsel etkinliklerde temsil eden ve genglerin yetistirilmesinde
onciiliik eden akademisyenlerin goriislerine basvurularak daha etkin ¢éziim
oOnerileri gelistirilmek istenmistir.
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C. Arastirmada Kullanilan Soru Seti ve Uygulanist

Aragtirmada veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmig miilakat
tekniginden yararlamlmigstir. Miilakat sorularinin olusturulmasinda Kamble ve
arkadaglar1 (2018) tarafindan gelistirilen 12 soru temel olusturmustur. Bu sorular
once Tiirkceye ¢evrilmis daha sonra metin ile uygunlugunun tespiti i¢in tekrar
Ingilizceye cevrilerek denetlenmis ve 14 soru olacak sekilde yazarlar tarafindan
uyarlanmustir. Miilakat sorular1 Kars ili Merkezinde Kafkas Universitesi Tktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimiinde gorevli 2 Doktor Ogretim Uyesi,
4 Arastirma Gorevlisi, Mithendislik ve Mimarlik Fakiiltesinde gorevli 1 Profesér,
1 Dogent, 8 Doktor Ogretim Uyesi, 3 Arastirma Gorevlisi olmak iizere toplam 19
akademisyene uygulanmistir. Miilakatlar gerceklestirildiginde arastirmaya
katilanlara konu hakkinda bilgisi olup olmadigi sorulmus, bilgisi olan
akademisyenlerle goriisme gergeklestirilmistir. Akademisyenlerle miilakat yiiz
yiize goriisme teknigi ile gergeklestirilmis ve veriler 01.10.2018 ile 18.10.2018
tarihleri arasinda toplanmistir.

D. Arastirmada Elde Edilen Bulgular

Sorulan sorulara iliskin elde edilen bulgular soyledir;

Isletmelericin Endiistri 4.0’a gecis sizce bir zorunluluk mudur?sorusuna,
14 (ylizde 73,6) akademisyen kiiresellesmenin her gegen giin etkisinin artmasi ve
teknolojik gelismelerin daha etkin ve verimli tretimler saglamasi nedeniyle
isletmelerin rekabet avantaji saglayabilmesi ve siirdiiriilebilirlikleri a¢isindan
Endiistri 4.0’1n zorunluluk oldugunu belirtmislerdir. 5 (yiizde 26,4) akademisyen
ise Endistri 4.0’in her alana uygulanmasinin miimkiin olmadigi ve yiiksek
uygulama maliyetleri nedeniyle kiigiik Olgekli isletmeler i¢in zorunluluk
Olusturmadigin1  ifade  etmislerdir. ~ Zorunluluk  olmadigim  belirten
akademisyenlerin tamam1 Miihendislik fakiiltesinde, zorunluluk oldugunu ifade
edenlerin ise Isletme boliimiinde calistig1 tespit edilmistir.

Endiistri 4.0 ile iiretimin daha ucuz ve kaliteli olacagi iddialar1 hakkinda
ne diigiinityorsunuz? sorusuna, 17 (yiizde 89,4) akademisyen, ¢alisanlarm yerini
robotlarin almasi ve robotlarin daha verimli iiretim yapmalar1 nedeniyle tiretimin
ucuz olacagim soylemislerdir. Sensor, yazilim, akilli ve daha teknolojik unsur
iceren imalat hatlar1 nedeniyle hatali iiretimin azalacagi ve standartlasan {iriinler
sayesinde daha kaliteli tirtinler olusturulabilecegini dile getirmislerdir. 2 (yiizde
10,6) akademisyen ise buna katilmadigim belirtmistir. Katilmadigini belirten
akademisyenler Miihendislik fakiiltesinde goérev yapmaktadir.

Akilli fabrikalarda merkezi olmayan yapilagmalar nedeniyle isletme
organizasyon ve lretim hatlarinda degisim olacagini diigiiniiyor musunuz?
sorusuna, akademisyenlerin tamami, makineler ile yapilan tretim sayesinde
yaratilacak tam otomasyon sisteminin insanin iiretim hattindan daha c¢ok
yOnetigim alanina kayacagini ve bir degisim olacagini belirtmistir. Fabrikalarda
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insan faktorii azalsa da {iretim disindaki alanlarda etkinliginin devam edecegini
ifade etmislerdir.

Isletmeler sizce mevcut iiretim araglarmin akillandirilmas: ile mi yoksa
yeni teknolojilerin satm alinmasi ile mi bu siirece dahil olacaktir? sorusuna 12
(ylizde 63,2) akademisyen, isletmelerin mali durumuna bagl olarak akillandirma
veya yeni teknolojilerin satin alinmasina karar verilecegini belirtmislerdir.
Oncelikli olarak mevcut iiriinlerin akillandirilmasi daha sonrasinda ise gelisen
teknolojinin takibi ile yeni {irtinlerin satin alinmasi seklinde isletmelerin Endistri
4.0’a dahil olacagi belirtilmistir.7 (yiizde 36,8) akademisyen ise rekabet ve
Diinya tizerindeki iiretim trendlerinin yakalanmasmin saglanmasi i¢in yeni
teknolojik araclarm satm alinmasi gerektigini vurgulamiglardir.

Isletmelerin Endiistri 4.0’a gegcisi yiiksek maliyet gerektiren bir siireg
midir? sorusuna 18 (yiizde 94,7) akademisyen tarafindan yazilim, sensorler gibi
teknolojik ihtiyaglar1 nedeniyle maliyetli olacagi ama uzun vadede bunun iiretim,
dagitim gibi isletme faaliyetlerinde yasanan verimlilik sayesinde fazlasiyla tolere
edilebilecegi seklinde cevaplandirilmstir. 1 (yiizde 5,3) akademisyen ise fikrinin
olmadigini ifade etmistir.

Tirkiye’de bulunan mevcut teknolojik altyapi sizce Endiistri 4.0°1
karsilayabilecek yeterlilikte midir? sorusuna, 5 (yiizde 26,4) akademisyen
Tirkiye’nin bu konuda yeterli oldugunu dile getirmistir. 14 (ylizde 73,6)
akademisyen ise yazilim ve teknolojik altyapi eksiklikleri nedeniyle yetersiz
oldugunu ifade etmistir.

Isletmelerin, Endiistri 4.0’a ge¢meleriyle birlikte iiretimde bulunan
calisanlar isten ¢ikarilacak mudir? Sorusuna 19 akademisyen kismen isten
cikarilmalarm olacagi ve bu kisilerin yerine daha kalifiye personelin alinacagini
sOylemistir. Arastirmaya katilan akademisyenlerin 9 (ylizde 48) akademisyen
bazi igletmelerin, ¢alisanlarini isten gikarmak yerine ¢alisanlarmi yeni ortaya
cikabilecek islere veya isletme icinde baska birimlere de kaydirilmasinin daha
etik bir karar olacagini belirtmislerdir.

Kurulacak sistem ile ¢alisan ¢ikarilmasi ve iiretimin ¢alisanlar yerine
makinelere emanet edilmesi boyutunda artan issizlik nedeniyle devlet miidahalesi
miimkiin miidiir? Sorusuna verilen cevaplarda, akademisyenlerde, devlet
miidahalesinin yeni is alanlar1 agilmasi ve egitim verilmesi agisindan olacag:
gorlisii hakim oldugu tespit edilmistir. Devletin, isletmelere fazladan g¢aligan
bulundurmasi i¢in baski yapmasi veya Endistri 4.0’a gegislerini ertelemeleri
konusunda miidahalesi beklenmemektedir. Ayrica is yerindeki tiretimin robotlu
sistemlere gegisiyle insanlarin hizmet sektoriinde yogunlagmasi ve tiiketimin
ucuzlayacak olmasi nedeniyle artacagi degerlendirilmektedir.

Sensor teknolojileri, nesnelerin interneti, internet baglanti teknolojileri,
bulut ve sis depolama sistemleri gibi uygulamalarin mevcut isletme de gorevli
lise mezunu ustabasi ve is¢i kadrosuyla yonetilmesi miimkiin miidiir? sorusuna 7
(yiizde 36,8) akademisyen, calisanlarin uyum ve egitim siirecinden gegirilmeleri
durumunda miimkiin olabilecegini ifade etmislerdir. 12 (yiizde 63,2)
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akademisyen ise bu islemlerin karmasiklig1 nedeniyle bunun miimkiin olmadigin
belirtmistir.

Isletmede mevcut lise mezunu usta bas1 ve is¢i kadrosunun egitilmesi ile
yeni [oT ve entegrasyon yazilimi kullammi ve gelisimi saglanabilir mi? sorusuna
15 (ylizde 78,9) akademisyen egitim ile kullanic1 diizeyinde bunun
saglanabilecegini vurgulamustir. 4 (yiizde 21,1) akademisyen ise bunun miimkiin
olmadigini sdylemistir.

Devlet ve resmi internet sitelerinin dahi ¢ok biiyiik giivenlik 6nlemlerine
ragmen hacklenebildigi giiniimiizde, bu sistemi kuran isletmelerde yeterli
diizeyde siber giivenlik saglanabilir mi? sorusuna 15 (yiizde 78,9) akademisyen,
bunun dis kaynak kullanimi ile saglanabilecegini o6zellikle bankalarm bu
givenligi sagladigi ve bu durumun isletmelerinde saglayabileceginin géstergesi
oldugunu belirtmislerdir. 4 (yiizde 21,1) akademisyen ise bunun miimkiin
olmadigimi diisiindiiklerini s6ylemistir.

Kurulacak sistemlerin ilk yillar igerisinde sorunsuz entegrasyon ve
uyumluluk saglayacagii diisiniyor musunuz? sorusuna akademisyenlerin
tamamu ilk yillarda sorunlarin olabilecegi, her sistemin kurulus asamasinda biiyiik
veya kiiglik bazi sikintilarmin bulundugunu ve zamanla bunlarin agilacagini
belirtmistir.

Isletmelerde kullanilan Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) gibi
programlar ile tam uyum saglanabilecek midir? sorusuna akademisyenlerin
tamamu ilk yillarda sorunlarin olabilecegi, zamanla tam entegrasyonun miimkiin
olabilecegini ifade etmislerdir.

Tirkiye’deki isletmeler sizce Endiistri 4.0’a gecis kapsaminda hangi
(6nde giden, onde gideni takip eden, geriden gelen, duyarsiz) pozisyonda yer
almaktadir? sorusuna 11 (yiizde 57,9) akademisyen geriden gelen, 7 (yiizde 36,8)
akademisyen 6nde gideni takip eden, 1 (ylizde 5,3) akademisyen ise duyarsiz
oldugunu belirtmistir.

1V.Sonug

Bu arastirmada, Almanya’da ortaya c¢ikan ve diger toplumlarda ve
iilkemizde degisim ve doniisiimlerin meydana gelmesini saglayacak/saglayacagi
diisiiniilen Endiistri 4.0 konusu ele alimmustir. Ulkemizin ithalat ve ihracatinda en
bliylik payr alan Almanya’da yasanan bu gelismenin iilkemizi derinden
etkilenecegi diisiiniilmektedir. Ticaretimiz agisindan gerekli dnlemleri almak
Almanya ile olan iliskimizi ticari dengede tutacaktir.

Endstri 4.0 ile birlikte robotlarin daha verimli tiretim yapabilmeleri
nedeniyle iiretimin ucuzlayacagi ve iiretim hatlarinda degisimlerin olacagi
arastrmaya katilan akademisyenlerin ¢ogunlugu tarafindan belirtilmistir.
Endistri 4.0’mn  igletmeler i¢in bir zorunluluk oldugu vurgulanmistir.
Schumpeter’in yikic1 yenilik teorisi ile akademisyenlerin genelinin diisiinceleri
arasinda bir uyum s6z konusudur. Endiistri 4.0’in zorunluluk olmadigini belirten
akademisyenler tarafindan isletmelerin biytkligi belirtilse de 3 boyutlu
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yazicilarin farkli boyutlardaki (ele sigabilecek yapidan oda boyutuna kadar
degisen) yapisi ve bir ¢ok hammaddeyi kullanabilmeleri sebebiyle uyum
saglayamayan bir cok isletme gelecekte var olamayacaktir. Ornegin bakir isleme
sanat1 ve uygulamalariin daha ince iscilik ve hatasiz olarak 3 boyutlu yazicilar
ile uygulanmasi sonucu bu meslegi icra edenler ya bu teknolojiyi kullanacak yada
istenilen oranda kazan¢ ve is yapamayarak farkli alanlara yoneleceklerini
sOylemek miimkiindiir.

Fabrikalarda kurulacak olan tam otomasyona dayali sistemler ile birlikte
isletmelerde organizasyon ve yonetim kademelerinde akademisyenler tarafindan
degisiklikler beklenmektedir. Bu degisiklikler mavi yakalilarmn sayisinin
azalmasi ve isletmede beyaz yakalilarin sayisinin artmasi ile beraber is
yiiklerininde aynmi dogrultuda artmasi beklenmektedir. Eskiden isletmelerin
agirhikli yiikiinii mavi yakalilar iistlenirken Endiistri 4.0 ile beraber bunu beyaz
yakalilarin omuzlarina yiiklenecegi diisliniilmektedir.

Arastirma esnasinda yazarlar tarafindan yapilan goézlemler sonucu
akademisyenlerin verdigi cevaplarda en kararsiz kaldigi sorunun isletmelerde
bulunan makinelerin akillandirilmasi ile mi yoksa yeni cihazlarin satin alinmasi
ile mi Endiistri 4.0’a gegisin olacaginin tespiti oldugu goériilmiistiir. Bu husus
Diinya tilkeleri i¢in bir sorunsal olarak giincelligini korumakta, tartisilmakta ve
cesitli deneyler yapilmaktadir. Ornegin Tayvan’da Kuo ve arkadaslarmin (2017)
araba yayu1 iireten bir isletmede yaptigi deneyde, on yasinin iizerinde bulunan yay
iiretim makinelerine 13 dolarlik sensér sistemi takilmig ve Matlab isimli program
ve ortalamanin lizerinde bir bilgisayar sistemi ile sonuglar toplanmustir. Toplanan
sonug¢larin karmasik algoritma hesaplamalari sonucunda 191 mm +-3mm (kisa
188, uzun 194) araliginda olan 24 farkli uzunlukta ki standart tiretim modeli 8’¢
indirilerek ylizde 93.1 oraninda basar1 saglanmistir. Eski sistemlerin ucuza
akillandirilmas1 miimkiin iken ortaya c¢ikan biiyilk verinin hesaplanmasinda
gelismis bilgisayar sistemlerine ihtiyac duyulacaktir. Eski sistemlerin
akillandirilmas1 bazi kronik sorunlar1 da beraberinde getirmesi muhtemel
goriinmektedir. Bu nedenle isletmelerin ekonomik yapisi ve iiretim sistemi
modeli yapilacak yenilestirmenin seklini belirleyecegi diisiiniilmektedir.

Isletmelerin Endiistri 4.0’a gecisi maliyetli bir unsur oldugu
akademisyenlerin neredeyse tamamu tarafindan vurgulanmaktadir. Baz1 biiyiik
otomotiv ve beyaz esya iretimi yapanlar hari¢ Tirkiye gercegi
degerlendirildiginde Endiistri 4.0’1 biiyiik fabrikalar ve i¢inde c¢alisan binlerce
robot olarak diisiinmek maalesef imkansiz olacaktir. Ulkemizde faaliyet gosteren
bir ¢ok firmani KOBI’lerden (Kiiciik ve Orta Biiyiikliikte isletmeler) olustugunu
diistindiigiimiizde Endiistri 4.0’°a Tiirkiye’nin gecisinin birkag¢ robotik kol ve 3
boyutlu yazicilar ekseninde olmas1 daha muhtemel olacaktir. Bu kapsamda CNC
(Computer Numerical Control) tezgahlar1 yerini 3 boyutlu yazicilara birakacak
CNC tezgahinin 20-30 bin dolarlik maliyeti ile 3 boyutlu yazicilar alinarak ¢okta
maliyetli olmayacak sekilde Endiistri 4.0 gecis lilkemizde saglanacaktir.
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Tirkiye’de bulunan teknolojik altyapit konusunda 14 akademisyen
tarafindan olumsuz goriis bildirilmistir. Ulke altyapisinda baz1 eksiklikler olsa da
isletmeler tarafindan umut verici bazi ¢oziim ve uygulamalar gergeklestirilmistir.
Ornegin yazilim konusunda, Argelik firmasinin 500 milyon TRY (Tiirk Liras)
yatirim ile a¢ilisgini yaptigi akilli ve otomasyonun en iist Seviyede tuttugu
Cerkezkdy Televizyon Fabrikasinda 107 adet robot yer almaktadir ve yazilim
islemleri Argelik firmasinda gorevli miihendisler tarafindan yerli imkanlar ile
hazirlamigtir. Bu tesis ile Argelik firmasi enerji tiikketiminde yiizde 50 oraninda
iyilesme, su tiiketiminde yilizde 60 tasarruf ve sera gazi salimminda yiizde 25
azalma olacagini degerlendirmektedir (Haber Tiirk Gazetesi). Bulut teknolojileri
acisindan Turkcell Bulut, Tirk Telekom BuluTT Depo, Tibitak Safir Depo,
Buluthan gibi yerli hizmet sunuculari bulunmaktadir. Ulkemizde yerli olarak 3
boyutlu yazici tiretimi gergeklestiren Sintertek, Senertek, Artiboyut, 3D4E, EPS
Miihendislik, Trivend, tripedia3d, t3 dizayn, rigid3d, Zaxe 3d, Megamaker 3d
gibi marka ve modellerde iireticiler bulunmaktadir. Endiistriyel robot {iretimi
acgisindan Altinay Robot iilkemizde otomotiv lojistik endiistriyel otomasyon gibi
bircok alan i¢in robot ve teknoloji Uretimine devam etmektedir
(http://www.altinay.com/tr/). Insans1 robot iiretimi agisindan Akin Robotics
firmasi tarafindan insansi (insan gibi davranabilen, konusan, siparis alan, erik dali
oynayabilen vb.) robot tiretim islemleri ger¢eklestirilmekte olup Ada ve Akinct
Serisi insansi robotlar garson, resepsiyon gorevlisi gibi ¢esitli alanlarda kullanima
sunulmustur. Bu insansi robotlar satin alinabilecegi gibi kiralanmasi da
miimkiindiir (https://www.akinrobotics.com/tr/).

Endiistri 4.0 kapsaminda is gorenlerin durumunu ortaya koymak
maksadiyla sorulan sorulara akademisyenlerin tamaminin olumlu baktig,
Marksist Teorinin aksine Schumpeter’e daha yakin bir izlenim sergiledikleri
goriilmiistiir. Akademisyenler tarafindan is gérenlerin hizmet sektorii veya baska
alanlarda degerlendirilebileceginin diisiintildigii goriilmistiir. Bazi is gorenlerin
ise egitim ile birlikte isletmede devam edebilecegi goriisii akademik camiada
etkin olmustur. Kapitalist sistemin dogasi geregi is gorenlerin kazang saglamasi
ve harcama yapmasi1 6nemlidir. Fabrikalarin ve ekonomik hayatin devamlilig:
icin ig gorenlerin istihdami 6nemli bir unsurdur.

Devletin artan issizlik nedeniyle igletmelere miidahalesi beklenmemekte
devletin miidahalesinin ig goérenlerin egitimi konusunda olacagi belirtilmistir.
Issizligin hizmet sektdrii sayesinde dengelenmesi sonucu ¢alisanlarm Ludizm
hareketine benzer protesto, yakma, yikma gibi eylemlerinin beklenmedigi
gorilmiistiir.

Ulkemiz ile ilgili bulgulara bakildiginda mevcut teknolojik altyapimizin
birkag sirket ile siirli kaldigi, Endiistri 4.0 modeliyle de ortaya c¢ikan yeni
isletmelerle rekabet edemeyecegimiz ve degismemizin gerekli oldugu
diisiincesinin yaygin oldugu tespit edilmistir. Bu noktada toplum olarak yeni
Diinya diizenine entegre olmak igin gerekli siiregleri ger¢eklestirmemizin zorunlu
oldugu soylenebilir. Toplumumuzla ilgili olmasi arzulanan diger bir sonug
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Endiistri 4.0’a gecis kapsaminda isletmelerimizin bu konuda o6nde giden
olmasidir. Arastirma sonucuna gore, arzulanan pozisyonda oldugumuzu
diistinenlerin oraninin diisiik oldugu belirlenmistir. Bu sonuca gore Endiistri 4.0’a
gecis kapsaminda 6nde giden isletmemiz bulunmamakta, isletmelerimizin
cogunlugu Endiistri 4.0’1 geriden takip etmektedir. Bu bulgu farkli yonleriyle ele
alinmalidir. Ciinkii boyle bir bulgu isletmelerimizin Endiistri 4.0 konusuna uzak
oldugunu gostermekte ve bu konuda {iilke olarak ¢ok yol kat etmemiz
gerekmektedir.
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Oz Bu caligmanin amaci 6zellikle yangin sigortasi igin yiiksek tutarlar 6deyen miisteri
firmalar igin gergekgi prim hesabmna yonelik 6rnek bir uygulama ortaya koymaktir. Aragtirmada
Sivas ilinde demir-gelik sektoriinde faaliyet gosteren bir firmamn 2011-2016 yillan arasindaki
yangin kaynakli hasar sikligi ve hasar tutari verileri kullanilmustir. Istatistiksel yontem olarak
Kolmogorov-Smirnov ve Anderson-Darling uyum iyiligi testlerinden yararlanilirken, prim
hesaplama yontemi olarak kollektif risk modeli altinda beklenen deger ve standart sapma ilkeleri
kullamlmugtir. Yapilan analizler sonucunda hasar sikligi verilerinin Poisson dagilimina; hasar
tutart verilerinin ise Ustel, Weibull, Lognormal, Gamma ve Ters Gauss dagilimlarimn tamamina
uygunluk gosterdigi tespit edilmistir. Kollektif risk modeli kullanilarak yapilan tahmini prim
hesab1 sonucunda sdz konusu firma igin en uygun prim miktarin1 veren dagilimin Weibull
dagilimi oldugu belirlenmistir. Weibull dagilimini sirasiyla lognormal dagilim ve iistel dagilim
izlemistir. Firma i¢in en yiiksek prim hesabmi veren dagilimlarin ise gamma ve ters gauss
dagilimlari oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Aktiieryal Prim Hesabi, Kollektif Risk Modeli, Istatistiksel
Dagilimlar

A Study on Actuarial Premium Account for Fire Insurance with Collective Risk Model
Abstract: The purpose of this study is to provide a sample application for realistic
premium account especially for the customer firms that pay high amounts for fire insurance. In
the study, the frequency of fire-induced damage and the amount of damage between the years
2011-2016 of a company operating in the iron and steel sector in Sivas were used as data. While
Kolmogorov-Smirnov and Anderson-Darling goodness of fit tests were used as a statistical
method, the expected value and standard deviation principles under the collective risk model
were used as a method of calculating the premium. As a result of the analysis, it is determined
that the frequency of damage data was fit to Poisson distribution and the amount of damage data
were found to be consistent with the Exponential, Weibull, Lognormal, Gamma and Reverse
Gaussian distributions. As a result of the estimated premium calculation using the collective risk
model, it was determined that the distribution which gives the most appropriate amount of
premium for the company in question is Weibull distribution. Weibull distribution was followed
by lognormal distribution and exponential distribution. The distributions that gave the highest
premium account for the company were determined to have gamma and inverse gauss
distributions.
Keywords: Actuarial Premium Account, Collective Risk Model, Statistical Distributions
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L. Giris

Bir maddenin iizerinde dahilen veya haricen herhangi bir sekilde
meydana gelmesi muhtemel dumanli, atesli ve alevli yanma olayia yangin riski
denilmektedir. Yangin veya yangin sebebiyle ¢esitli sekillerde zarara ugrayan
malzeme iizerinde, yangini bastirmak icin sarf edilen gayretler sirasinda o
maddenin civarindaki mallarda meydana gelecek yanma, kirilma, dokiilme ve
bozulmalar ile benzeri yanginli, yanginsiz hasarlar, yangin riski kapsam i¢inde
smiflandirilmaktadir (Kubilay, 1999; Akt: Giiltekin ve Erdemir, 2010).

Birey veya toplum icgin deger tasiyan herhangi bir mal ile birlikte
gerceklesmesi yasal bir hakkin ihlaline yol agabilecek veya hukuki bir
sorumluluk  dogurabilecek herhangi  bir olay sigortanin  konusunu
olusturabilmektedir. Bir yangin sigortasimin konusu, ev ya da fabrika olabilir
(Nomer ve Yunak, 2000).

Yangin riski 6zellikle demir-gelik sektoriinde faaliyet gosteren fabrika
veya isletmeler igin biiyilk maddi hasarlara sebep olabilen en Onemli risk
faktorlerinden biridir. Bundan dolayr yangin riskinin ve buna bagli olarak
olusabilecek maddi hasar tutarlarmin 6nceden mimkiin oldugunca dogru
tahmin edilmesi bu isletmelerin mali durumunun sagligi bakimindan oldukga
Oonem arz etmektedir.

Diger taraftan, sigorta sirketlerinin de gergeklesmesini bekledigi
risklere ait hasarlar1 6deme noktasinda zorluk ¢ekmemek ic¢in belirli karsiliklar
tutarak bunlara finansal tablolarinda yer vermeleri gerekmektedir. Bu noktada
yapilacak olasi biyiik hatalar sirketleri iflasa stirtikleyebilecektir. Bu sebeple,
problemi genellikle istatistiksel yontemler ile ele alan aktiieryal literatiirde hasar
tutarlarinin tahmin edilmesi klasik bir konu haline gelmistir (Yaman, 2015).
o Bununla birlikte hasar sayilarinin  modellenmesi de gerekmektedir.
D ivonitons S1gorte'1011¥ktg hasar.sayllar.mm r.nodellc.enr.nesh polige priminin hesaplanmasi igin

gerekli bir iglemdir. Police risk primi, hasar sayilarmin kosullu beklenen
degerinin elde edilerek bu degerin aktiieryal denge g6z 6niinde bulundurularak
beklenen hasar tutar1 ile Dbirlestirilmesi ile hesaplanmaktadir. Prim
hesaplamasinda hasar sayilarinin modellenmesinde kullanilan modelin dogru
olmas1 ve risk faktorlerinin degiskenligine duyarl olmasi, iyi fiyatlandirmanin
yapilabilmesi i¢in oldukga 6nemlidir (Ttizel ve Sucu, 2012).

Yangin hasar1 riskinin yiiksek oldugu isletmelerde haliyle yangin
sigortas1  poligelerine O6denen tutarlar da oldukca yiiksek rakamlar
olabilmektedir. Bu rakamlarin ¢ok yiiksek olmasi igletmeleri bazen mali yonden
sikintilara itebilmektedir. Bu durumda isletmelerin, ©deyecegi polige
tutarlarmin makul diizeylerini bilmesi ve sigorta goriismelerinde buna gore
stratejiler belirlemeyebilmesi mali yonden yararlarina olacaktir. Bu sayede
isletme gereginden fazla prim 6demesi ile karsi karsiya kalma riskini miimkiin
oldugu kadar azaltacaktir.
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Isletmeler 6demek zorunda olduklar1 police prim tutarlarmin makul
miktarmi belirleyebilmek igin istatistiksel yontemlerden faydalanabilirler. Prim
tutar1 hesaplanirken 6zellikle ortalama hasar siklig1 ile birlikte ortalama hasar
tutarmin gercege yakin tahmin edilmesi olduk¢a Onemlidir. Ortalama hasar
siklig1 ve ortalama hasar tutar1 ne derece az hatayla gergege yakin hesaplanirsa
O0denmesi gereken prim hesabi da o derece dogru hesaplanabilecektir.

Meydana gelen hasarlarin sikligi ile hasar tutarlarinin dagilimlar
istatistiksel olasilik dagilimlar1 ile modellenebilmektedir. Buna gore hasar
sikliklarinin modellenmesinde kesikli olasilik dagilimlari, hasar tutarlarinin
modellenmesinde ise siirekli olasilik dagilimlar1 kullamlmaktadir. Yangin
siklig1 gibi ger¢eklesmesi nadir olan olaylarin dagiliminda uygulamada yaygin
olarak kesikli olasilik dagilimlarindan Poisson dagilimi kullanilmaktadir. Hasar
tutarlarinin -~ dagiliminin  tahmininde ise uygulamada siirekli olasilik
dagilimlarindan Ustel dagilim, Weibull dagilimi, Gamma dagilimi, Lognormal
dagilim, Loglojistik dagilim, Ters Gauss dagilimi, Gompertz dagilimi gibi
dagilimlar yaygin olarak kullanilmaktadir (Giiltekin, 2010).

Bu arastirma kapsaminda Sivas ilinde demir-gelik sektoriinde faaliyet
gosteren bir firmanin 2011-2016 yillar1 arasindaki yangin kaynakli hasar sikligi
ve hasar tutar1 verileri kullanilarak s6z konusu isletme i¢in gelecek donemlere
yonelik yangin sigortasi prim tutarlar1 kollektif risk modeli ¢ergevesinde tahmin
edilmeye calisilmistir. Bu baglamda arastirmanin amaci o6zellikle yangin
sigortasi i¢in yiiksek tutarlar 6demek durumunda kalan miisteri firmalar igin
gercekei prim hesabma yonelik ornek bir uygulama ortaya koymaktir.
Arastirma bulgularinin isletmelerin gereginden fazla prim 6demesi ile karsi
karsiya kalma riskini azaltmaya yardimci olacagi ve bu bakimdan arastirmanin
Onem arz ettigi diistiniilmektedir.

II. Yontem

A. Arastirmada Kullanilan Veriler

Arastirmada veri olarak bir sigorta sirketinin Sivas ilinde demir-gelik
sektorlinde tiretim faaliyeti gosteren bir miisteri firmasmin 2011-2016 yillart
arasindaki yangin kaynakli hasar siklig1 ve hasar tutar1 verileri kullanilmistir.
S6z konusu veriler ilgili sigorta sirketinin Sivas acentesinden elde edilmistir.
Elde edilen veriler dogrultusunda gerceklesen hasarlarin tarihi ve TL cinsinden
tutar1 Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1: Yangin Kaynakli Hasar Tarihleri ve Tutarlari

?:ﬁi?lri Hasar Tutar1 (TL) Hasar Tarihi Hasar Tutar: (TL)
02.02.2011 18.354,00 15.09.2014 47.509,00
26.08.2011 35.450,00 10.10.2014 50.060,00
17.09.2011 48.950,00 03.12.2014 46.699,00
10.12.2011 57.505,00 25.02.2015 80.405,00
18.05.2012 17.083,00 21.04.2015 42.000,00
20.07.2012 10.050,00 17.05.2015 45.150,00
02.10.2012 25.240,00 11.06.2015 40.598,00
12.10.2012 25.004,00 19.07.2015 18.950,00
16.01.2013 14.048,00 02.09.2015 12.500,00
21.04.2013 198.550,00 26.10.2015 62.212,00
07.05.2013 19.498,00 04.11.2015 233.199,00
12.06.2013 83.500,00 11.04.2016 17.852,00
18.08.2013 6.450,00 08.08.2016 30.000,00
09.10.2013 112.450,00 20.08.2016 27.750,00
07.11.2013 11.425,00 22.09.2016 196.552,00
05.05.2014 23.450,00 23.11.2016 15.320,00

B. Kollektif Risk Modeli

Risk biyikliklerini gosteren,

aymi dagilima sahip ve ardisik

birbirinden bagimsiz pozitif rasgele degiskenler X, (n=1,2,3,...) ile, risklerin
sabit bir donem igerindeki sayisin1i goOsteren ve hasar biiylikliiglinden
bagimsiz olan pozitif kesikli rastlant1 degiskeni ise N ile gosterilmek iizere,
risklerin toplamini ifade eden kollektif risk modeli,

S=X1+X, +-+ Xy (2.1)
esitligiyle ifade edilmektedir. Burada S, toplam hasar1 gosteren ve bilesik
dagilima sahip olan rasgele degiskendir (Giiltekin ve Erdemir, 2010).

Kollektif risk modelinin iki temel varsayimi bulunmaktadir. Bunlar,

1. Xy, Xz, rasgele degiskenleri ayni dagilima sahiptir.

2. N, Xy, X», . rasgele degiskenleri birbirinden bagimsizdir (Sahin vd.,

2016).

Toplam hasarin beklenen degeri, hasar saylarmin beklenen degeri ile
beklenen hasar biiyiikliigiiniin carpimindan olusmaktadir. Toplam hasarm
varyansi ise iki bilesenden meydana gelmektedir. Birinci bilesende  hasar
biiyiikliiklerinin varyansi beklenen hasar sayisi ile agirliklandirilmakta, ikinci
bilesende ise hasar saylarinin varyansi hasar biiyiikliigliniin ikinci momenti ile
agirliklandirilmaktadir (Bowers vd., 1997). Buna gore toplam hasar dagiliminin
beklenen deger ve varyansi asagidaki gibi hesaplanmaktadir.

E[S] = E[E(SIN)] = E[p;N] = p;.E[N] (2.2)

1086 Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4



Mahmut KARTAL, Sait BARDAKCI

Var(S) = E[Var(S|IN)] + Var[E(S|N)]
= E[NVar(X)] + Var[p,N]
= E[N]Var(X) + p,2Var[N] (2.3)

Bu esitliklerde p, = E[X*] olarak X rasgele degiskeninin orijine gore
k’1inc1 momentini ifade etmektedir. X rasgele degiskeninin varyansi ise,

Var(X) = E[X?] - (E[XD? =p; — ps° (24)
olarak hesaplanir.

Hasar sayisim gosteren N’in dagilimi igin en uygun kesikli dagilim
nadir olaylarn dagilimi olarak bilinen Poisson dagilmidir (Giiltekin ve
Erdemir, 2010). Poisson dagilimimin beklenen degeri ve varyansi birbirine
esittir ve

E[N] = Var(N) = A (2.5.)
seklindedir. S’nin dagilimi ise bilesik Poisson dagilimi olarak adlandirilmakta
ve bu dagilimin beklenen deger ve varyansi,

E[S] = A.p; (2.6.)
Var(S) = A.p, (2.7)

esitlikleriyle elde edilir.

Kollektif risk modelin ¢ergevesinde, portfoydeki toplam police sayisi
yerine hasar sayist dikkate alinmaktadir. Bu baglamda, bu arastirmada 2011-
2016 yillar1 arasinda gergeklesen her bir yangin hasarma yonelik 6denen
tazminat tutarlar1 ele alindigi i¢in ¢alismada kollektif risk modelinin
kullanilmas1 uygun goriilmiistiir.

I11. Bulgular

Tablo 1°de verilen arastirma verileri incelendiginde 2015 yilina ait
hasar sikliginin diger yillara gore daha fazla oldugu goriilmektedir. Arastirma
cercevesinde prim hesabinda kullanilan kollektif risk modeli varsayimina gore
sabit bir donem igerisinde ortaya ¢ikan hasarlar ayni1 dagilima sahip olmalidir ve
hasar sayilar1 her donem ayn1 kabul edilmektedir (Giiltekin ve Erdemir, 2010).
Bu varsayimin gegerli olup olmadigini test etmek icin sabit donemler bir yil
degil de iki yil olarak alinmig ve boylece {i¢ donem olusturulmustur. Ayni
zamanda hasar sikliklarmin da sabit donemlerde aymi dagilima uydugu
varsayllmaktadir. Bu varsayim dogrultusunda donemlerdeki veri sayisim
artirmak ve her donemde hasar sikliklarmin ayni dagilima sahip oldugunu
gostermek icin iki yillik sabit donemler daha uygun bir gruplama yontemi
olarak ele alinmistir. Bu sebeple hasar sikliklar1 ve biiyiiklitkleri iki yillik
donemlerde gerceklesen ticer aylik yangin hasar olusma sikligina gore
incelenmistir.
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Bu baglamda elde edilen donemlere goére hasar tarihleri ve hasar
tutarlar1 Tablo 2°de verilmigtir.

Tablo 2: Her U¢ Déneme Ait Hasar Tarihi ve Hasar Tutarlar:

1. Donem 2. Donem 3. Doénem
Hasar Hasar Tutan Hasar Hasar Tutan Hasar Hasar Tutan
Tarihi (TL) Tarihi (TL) Tarihi (TL)

02.02.2011 18.354,00 16.01.2013 14.048,00 25.02.2015 80.405,00
26.08.2011 35.450,00 21.04.2013 | 198.550,00 | 21.04.2015 42.000,00
17.09.2011 48.950,00 07.05.2013 19.498,00 17.05.2015 45.150,00
10.12.2011 57.505,00 12.06.2013 83.500,00 11.06.2015 40.598,00
18.05.2012 17.083,00 18.08.2013 6.450,00 19.07.2015 18.950,00

20.07.2012 10.050,00 09.10.2013 | 112.450,00 | 02.09.2015 12.500,00
02.10.2012 25.240,00 07.11.2013 11.425,00 26.10.2015 62.212,00
12.10.2012 25.004,00 05.05.2014 23.450,00 04.11.2015 233.199,00

15.09.2014 | 47.509,00 11.04.2016 17.852,00
10.10.2014 50.060,00 08.08.2016 30.000,00
03.12.2014 | 46.699,00 20.08.2016 27.750,00
22.09.2016 196.552,00
23.11.2016 15.320,00

Bu sekilde olusturulan dénemlere gore hasar sikligi verileri ise Tablo
3’teki gibi elde edilmistir.

Tablo 3: Donemlere Gore Hasar Stkliklar
Hatird 1.Dénem Yangin Sikhg
Universitess Ocak-Subat-Mart 2011 1
Nisan-Mayis-Haziran 2011
Temmuz-Agustos-Eyliil 2011
Ekim-Kasim-Aralik 2011
Ocak-Subat-Mart 2012
Nisan-Mayis-Haziran 2012
Temmuz-Agustos-Eyliil 2012
Ekim-Kasim-Aralik 2012 2
2.Dénem Yangin Sikh@
Ocak-Subat-Mart 2013 1
Nisan-Mayis-Haziran 2013
Temmuz-Agustos-Eyliil 2013
Ekim-Kasim-Aralik 2013
Ocak-Subat-Mart 2014
Nisan-Mayis-Haziran 2014
Temmuz-Agustos-Eyliil 2014
Ekim-Kasim-Aralik 2014

PR OIFRINO

NP FRPIOINFW
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3.Donem Yangin Sikh@
Ocak-Subat-Mart 2015 1
Nisan-Mayis-Haziran 2015
Temmuz-Agustos-Eyliil 2015
Ekim-Kasim-Aralik 2015
Ocak-Subat-Mart 2016
Nisan-Mayis-Haziran 2016
Temmuz-Agustos-Eyliil 2016
Ekim-Kasim-Aralik 2016

RPIWFRIOINN W

A. Hasar Sikliklarinin Dagiliminin Belirlenmesi

Bu asamada oncelikle Tablo 3’te verilen donemlere ait hasar siklig
sayilarimm Poisson dagilimima uygun olup olmadigi incelenmistir. Her fig
donemdeki hasar sayilarinin Poisson dagilimina uygun olup olmadigi

Kolmogorov-Smirnov testiyle incelenmistir. Test i¢in hipotezler;
Ho: Hasar sayilar1 Poisson dagilimina uygundur.
H1: Hasar sayilar1 Poisson dagilimina uygun degildir.

seklinde kurulmustur. Yapilan Kolmogorov-Smirnov testi sonucunda elde

edilen bulgular Tablo 4’teki gibidir:

Tablo 4: Dénemlere Ait Hasar Sikliklar: I¢in Kolmogorov-Smirnov Testi

Sonuclart

1. Doénem
Poisson Parametresi Ortalama = A 1,000
Mutlak 0,118
En Ug Farkliliklar Pozitif 0,080
Negatif -0,118
Kolmogorov-Smirnov z Istatistigi 0,333
Iki Yonlii Sinama p degeri 0,995

2. Doénem
Poisson Parametresi Ortalama = A 1,375
Mutlak 0,128
En Ug Farkliliklar Pozitif 0,051
Negatif -0,128
Kolmogorov-Smirnov z Istatistigi 0,362
Iki Yénlii Smama p degeri 0,999

3. Doénem
Poisson Parametresi Ortalama = A 1,625
Mutlak 0,082
En Ug Farkliliklar Pozitif 0,082
Negatif -0,072
Kolmogorov-Smirnov z Istatistigi 0,233
Iki Yénlii Sama p degeri 0,899

Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4

1089

A taticrd




Aatiok
Universitess

Kolektif Risk Modeliyle Yangin Sigortasi Icin Aktiieryal Prim Hesabina Yonelik
Bir Arastirma

Tablo 4’teki bulgulara gére Ho hipotezi kabul edilerek her i
donemdeki hasar sayilarinin Poisson dagilimina uygunluk gosterdigi sonucuna
vartlmstir (p>0,05).
B. Hasar Tutarlarimin Dagiliminin Belirlenmesi

Bu asamada ise Tablo 2’de verilen her {i¢ doneme ait hasar tutarlarinin
Ustel, Weibull, Gamma, Lognormal ve Ters Gauss dagilimlarindan hangilerine
uygunluk gosterdigi Easyfit 5.6 paket programm kullanilarak Kolmogorov-
Smirnov ve Anderson-Darling uyum iyiligi testleriyle incelenmistir. Testlerin
hipotezleri,

Ho: Hasar tutarlar1 s6z konusu dagilima uygundur.

Hi: Hasar tutarlar1 s6z konusu dagilima uygun degildir.
seklinde kurulmustur. Bu dogrultuda yapilan analiz sonucu elde edilen bulgular
Tablo 5°teki gibidir:

Tablo 5: Dénemlere Ait Hasar Tutarlar: Icin Siirekli Dagilimlara Uygunluk
Testi Sonuclar

Birinci Donem Hasar Tutarlar:
Kolmogczll_'ovt-_Smlrnov Anderson-Darling Testi
. est 0=0,05 0=0,05 icin
Dagilimlar -
Test icin karar Test istatistisi Kritik karar
Istatistigi P est Istatistigi Deger
Ustel 0,3124 0,3424 | Ho Kabul 0,9221 2,5018 Ho Kabul
Weibull 0,1787 0,9232 | Ho Kabul 0,3589 2,5018 Ho Kabul
Gamma 0,1642 0,9588 | Ho Kabul 0,1921 2,5018 Ho Kabul
Lognormal 0,1422 0,9888 | Ho Kabul 0,1991 2,5018 Ho Kabul
Ters Gauss 0,1421 0,9889 | Ho Kabul 0,2190 2,5018 Ho Kabul
ikinci Donem Hasar Tutarlan
Kolmogqll_'ovt-_Smlrnov Anderson-Darling Testi
5 est 0=0,05 0=0,05 icin
Dagilimlar -
Test icin karar . Kritik karar
Istatistigi P Test Istatistigi Deger
Ustel 0,1613 0,9217 | Ho Kabul 0,2338 2,5018 Ho Kabul
Weibull 0,1481 0,9584 | Ho Kabul 0,4051 2,5018 Ho Kabul
Gamma 0,1345 0,9824 | Ho Kabul 0,2330 2,5018 Ho Kabul
Lognormal 0,1403 0,9739 | Ho Kabul 0,1906 2,5018 Ho Kabul
Ters Gauss 0,1515 0,9303 | Ho Kabul 0,4206 2,5018 Ho Kabul
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Uciincii Donem Hasar Tutarlar
Kolmog()_IEO\{[-iSmlrnov Anderson-Darling Testi
y es 0=0,05 0=0,05 igin
Dagilimlar -
Test icin karar . Kritik karar

istatistigi P Test Istatistigi | 150
Ustel 0,1822 0,7169 | Ho Kabul 0,6428 2,5018 Ho Kabul
Weibull 0,1546 0,8695 | Ho Kabul 0,8973 2,5018 Ho Kabul
Gamma 0,2269 0,4493 | Ho Kabul 0,7484 2,5018 Ho Kabul
Lognormal 0,1496 0,8920 | Ho Kabul 0,3656 2,5018 Ho Kabul
Ters Gauss 0,1402 0,9294 | Ho Kabul 0,2874 2,5018 Ho Kabul

Tablo 5’teki Kolmogorov-Smirnov ve Anderson-Darling uyum iyiligi
testleri sonuclarma gore her ii¢ doneme ait hasar tutar1 degiskenlerinin Ustel,
Weibull, Gamma, Lognormal ve Ters Gauss dagilimlariin tamamina uygunluk
gosterdigi goriilmektedir. Kolmogorov-Smirnov testi sonuglarma gore, hasar
tutarlar1 birinci ve tglincli donemler i¢in Ters Gauss dagilimina, ikinci dénem
icin ise Gamma dagilimma en iyi derecede uyum gostermektedir. Anderson-
Darling testi sonug¢larma gore ise, hasar tutarlar1 birinci donem igin Gamma
dagilimina, ikinci dénem i¢in Lognormal dagilima, ii¢iincii donem i¢in de Ters

Gauss dagilimina en iyi derecede uyum gostermektedir.

Ug doneme ait hasar tutarlarimn uygunluk gosterdigi Ustel, Weibull,
Gamma, Lognormal ve Ters Gauss dagilimlarinin parametreleri ise Tablo

6’daki gibi elde edilmistir.

Tablo 6: Donemlere Ait Hasar Tutart Dagilimlarinin Parametreleri

Birinci Donem ikinci Dénem Uciincii Dénem
Dagiim | Parametreler | Dagilim Parametreler Dagilim Parametreler
Ustel 2=0,00003366 Ustel A=0,00001763 Ustel A=0,00001580
. a=1,7998 . o=1,0092 . o=1,2253
Weibull |5~ 50 u3.00 | WeIUIl | g 4550500 | Weibul B = 53.625,00
o=3,2633 o=0,87767 o =0,80728
Gamma | 5o igp70 | CAMMA | g 450600 | CAMMA B = 78.372,00
Lognormal ©=0,5397 Lognormal c =1,0390 Lognormal o =0,87850
9 w=10,159 9 w=10,436 9 w=10,624
Ters 2 =96.934 Ters Gauss A=52.527 Ters Gauss A=51.075
Gauss i =29.705 u=>55785 L =63.268
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C. Prim Hesaplamasina Iliskin Bulgular

Her ii¢ doneme ait hasar sikliklarmin Poisson dagilimi gosterdigi
varsayimi altinda donemlerin hasar tutarlarmin uygunluk gosterdigi Ustel,
Weibull, Gamma, Lognormal ve Ters Gauss dagilimlarinin her biri i¢in ayr1 ayr1
prim miktarlar1 hesaplanmistir. Oncelikle dénemler bazinda elde edilen
parametre degerleri kullamilarak her bir dagilimin ortalamasi ve varyansi
hesaplanmistir. Bu baglamda ortalama ve varyans esitlikleri,
Ustel dagilim igin;

1 1
=E(x)==veVar(X) =—
[ (x) 2 (X) 32

Weibull dagilimi igin;

o een -2 ) |

Gamma dagilimi i¢in;
u=E(x)=op veVar(x)=ap’

Lognormal dagilim igin;

n=E(x)=e"" 2 veVar(x) = e*** (e“z —1)

Ters Gauss dagilimi igin ise;
3

E(x)= Ve Var(x) = 62 = HT
seklinde dikkate alinmistir. Bu esitlikler yardimiyla ti¢ doneme yonelik hasar
siklig1 ve hasar tutarmin her bir dagilima gore beklenen degerleri (ortalamalarr)

Tablo 7°deki gibi elde edilmistir.

Tablo 7: Donemlere Ait Hasar Sikliginin ve Hasar Tutarinin Beklenen

Degerleri
1. Donem 2. Dénem 3. Donem
Hasar Sikligi (&) 1 1,375 1,625
Ustel 29.705 55.785 63.268
Weibull 26.717 45.425 50.180
Has?;z;“a“ Gamma 29.704 55.785 63.268
Lognormal 29.884 57.483 60.440
Ters Gauss 29.705 55.785 63.268

Ug déneme yonelik hasar siklig1 ve hasar tutarmin her bir dagilima gére
varyanslar1 ise Tablo 8’deki gibi elde edilmistir.
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Tablo 8: Donemlere Ait Hasar Sikliginin ve Hasar Tutarmmin Varyanslart

1. Dénem 2. Dénem 3. Donem
Hasar Siklig1 (L) 1 1,375 1,625
Ustel 882.360.000 | 3.112.000.000 | 4.002.900.000
Hasar Weibull 235.960.000 | 1.788.300.000 | 1.694.800.000
Tutar Gamma 270.390.000 | 3.305.100.000 | 4.958.500.000
(TL) Lognormal 301.910.000 | 5.584.600.000 | 4.250.300.000
Ters Gauss 270.390.000 | 3.305.100.000 | 4.958.500.000

Kollektif risk modeline gore, toplam hasar dagilimmin beklenen degeri

ve varyansi Esitlik 2.2 ve Esitlik 2.3. yardimiyla hesaplanmaktadir. Daha 6nce

hesaplanan degerler ve bu esitlikler dikkate alinarak kollektif risk modeline
gore i donem i¢in hesaplanan toplam hasar dagiliminin beklenen degeri ve
varyansi her bir dagilim i¢in Tablo 9’daki gibi elde edilmistir. E(X) ve Var(X)

degerleri bes siirekli dagilima gore Tablo 7 ve Tablo 8’de hesaplanan degerler

olarak dikkate alinmustir.

Tablo 9: Kollektif Risk Modeline Gore U¢ Dénem Icin Toplam Hasar
Dagiliminin Beklenen Deger ve Varyanslart

Dagihimlar 1. Donem 2. Donem 3. Donem
Ustel E(S) 29.705,00 76.704,38 102.810,50
ste
Var(S) 1.764.747.025 8.557.953.559 13.009.327.210
Weibull E(S) 26.717,00 62.459,38 81.542,50
eibu
Var(S) 949.758.089 5.296.129.609 6.845.852.650
E(S) 29.704,00 76.704,38 102.810,50
Gamma
Var(S) 1.152.717.616 8.823.466.059 14.562.177.210
E(S) 29.884,00 79.039,13 98.215,00
Lognormal
Var(S) 1.194.963.456 12.222.231.020 12.842.852.100
E(S) 29.705,00 76.704,38 102.810,50
Ters Gauss
Var(S) 1.152.777.025 8.823.466.059 14.562.177.210

Sigortalanan firmanin izleyen ii¢ aylik sigorta siiresi i¢in ddeyecegi
sigorta primini hesaplamak i¢in; 9’da yer verilen son iki yillik dénemin (3.
Donemin) toplam hasarinin beklenen degeri ve varyansi esas alinmistir. Bu
dogrultuda her bir dagilima gore 6=0,1; 0,20; 0,30; ... ; 0,90; 1,00 yiikleme
faktorleri i¢in aktiieryal prim hesaplamasi yapilmistir.
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Tablo 9’daki degerlere dikkat edilirse Gamma ve Ters Gauss
dagilimlarmin 3. Doneme ait beklenen deger ve varyanslarmin esit oldugu
goriilmektedir. Bunun i¢in prim hesaplamalarinda bu iki dagilim birlikte ele
almmugtir.

Prim hesaplama ilkelerinden Beklenen Deger ilkesi ve Standart Sapma
Ilkesi dikkate almmustir. Beklenen Deger Ilkesine gore prim miktari,

P=(1+06).ES)
seklinde; standart sapma ilkesine gore prim miktari ise,
P=E(S)+6.yVar(S)

seklinde hesaplanmaktadir (Tse, 2009).

Bu asamada son olarak her bir dagilima gore her iki ilkeye gore
O0denmesi gereken Ui¢ aylik prim miktarlari hesaplanmistir ve Tablo 10’daki
bulgular elde edilmistir.

Tablo 10: Dagilimlara Gore Tahmini Ug Aylik Prim Miktarlar: (TL)

Ustel Dagilima Gore Weibull Dagihmina Gore
YUkl‘.l’.m..e Beklenen Deger | Standart Sapma Yukle‘:‘m“e Beklenen Deger |Standart Sapma
Faktorii e g Faktorii i S
Prensibi Prensibi Prensibi Prensibi
9) (9)
0,1 113.091,55 114.216,34 01 89.696,75 89.816,47
0,2 123.372,60 125.622,19 0,2 97.851,00 98.090,43
0,3 133.653,65 137.028,03 0,3 106.005,25 106.364,40
0.4 143.934.70 148.433.88 0.4 114.159.50 114.638.37
0,5 154.215,75 159.839,72 0,5 122.313,75 122.912,33
0,6 164.496,80 171.245,56 0,6 130.468,00 131.186,30
o 0,7 174.777,85 182.651,41 0,7 138.622,25 139.460,27
D 0,8 185.058,90 194.057,25 0,8 146.776,50 147.734,23
0,9 195.339,95 205.463,09 0,9 154.930,75 156.008,20
1,0 205.621,00 216.868,94 1,0 163.085,00 164.282,17
Gamma ve Ters Gauss Dagilimlarina Gore Lognormal Dagihima Gore
\l(;uﬁeme Beklenen Deger | Standart Sapma }{‘uﬁeme Beklenen Deger |Standart Sapma
astort Prensibi Prensibi astoru Prensibi Prensibi
() )
0,1 113.091,55 114.877,88 0,1 108.036,50 109.547,63
0,2 123.372,60 126.945,27 0,2 117.858,00 120.880,26
0.3 133.653.65 139.012.65 0.3 127.679.50 132.212.89
0,4 143.934,70 151.080,04 0,4 137.501,00 143.545,52
0.5 15421575 163.147.42 0.5 147.322.50 154.878.15
0,6 164.496,80 175.214,81 0,6 157.144,00 166.210,78
0,7 174.777,85 187.282,19 0,7 166.965,50 177.543,42
0,8 185.058,90 199.349,58 0,8 176.787,00 188.876,05
0,9 195.339,95 211.416,96 0,9 186.608,50 200.208,68
1,0 205.621,00 223.484,35 1,0 196.430,00 211.541,31
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IV. Sonug¢

Aragtirma gercevesinde bir sigorta girketinin Sivas ilinde demir-celik
sektoriinde tliretim faaliyeti gosteren bir miisteri firmasmin 2011-2016 yillar
arasindaki yangin kaynakli hasar siklig1 ve hasar tutart verileri kullanilarak bu
firmanin Oniindeki donemlere yonelik 6deyecegi prim miktar1 kollektif risk
modeli kullanilarak tahmin edilmistir.

Kollektif risk modelinde en temel nokta toplam hasar dagiliminin
gercege en uygun sekilde belirlenmesidir. Bu amagla ¢alismanin uygulama
bolimiinde oncelikle bir sirketten alinan alti yillik yangin hasari verileri iKi
yillik donemler olarak liger aylik hasar sikligi ve hasar biiyiikliikleri baglaminda
incelenmistir.

Yapilan analizler sonucunda 2011-2016 yillart arasindaki yangin hasar
sikliginin iki yillik ii¢ donem icin Poisson dagilimina uygunluk gosterdigi tespit
edilmigtir.

Hasar bilyiikliigiiniin ise ikiser yillik ii¢ dénem ig¢in parametrik
dagilimlardan olan Ustel, Weibull, Gamma, Lognormal ve Ters Gauss
dagilimlarindan hangilerine uygunluk gosterdigi incelenmistir. Elde edilen
bulgular dogrultusunda yangin hasar tutar1 verilerinin ii¢ donem icin de Ustel,
Weibull, Gamma, Lognormal ve Ters Gauss dagilimlarinin tamamina
istatistiksel olarak uygunluk gosterdigi belirlenmistir. Dagilimlarin tamamu igin
varyans degerlerinin yiiksek degerler oldugu goriilmiistiir. Bu durumun yangin
hasar tutarlarmin ¢ok farkli ve ug¢ degerler icermesinden ve incelenen siirekli
dagilimlarin tamaminin istel dagilim ailesinden olmasindan kaynaklandigi
sOylenebilir.

Hasar tutarinin uygunluk gosterdigi Ustel, Weibull, Gamma, Lognormal
ve Ters Gauss dagilimlarina ait toplam hasar dagiliminin beklenen degeri ve
varyansi kollektif risk modeline gore hesaplanmistir. Hesaplanan bu degerler
kullanilarak ikiser yillik her {i¢ donem i¢in de prim hesabinin miimkiin oldugu
gosterilmis ve miisteri firmanin gecmis donemlerde 6dedigi prim miktariyla bu
degerlerin karsilastirmasin1 yapmasina imkan saglanmistir. Daha sonra son
doneme ait beklenen deger ve varyans degerleri kullanilarak her bir dagilima
gore sirketin oniindeki dénemler i¢in d6deyecegi prim miktari tahmin edilmeye
calisilmustir.

Ustel, Weibull, Gamma, Lognormal ve Ters Gauss dagilimlarinin her
biri i¢in hesaplanan tahmini prim miktarlarma goére firma i¢in en uygun prim
fiyatin1 veren dagilimm Weibull dagilimi oldugu, buna gdre miisteri firmanin
Odeyecegi iic aylik prim miktarmin 164.282,17 TL’yi gecmemesi gerektigi
tespit edilmistir. En uygun prim fiyatin1 veren ikinci dagilimin ise lognormal
dagilim oldugu, buna gore firmanimn 6deyecegi ii¢ aylik prim miktarinin en fazla
211.541,31 TL olmas1 gerektigi belirlenmistir. Lognormal dagilimi izleyen bir
diger dagilim ise iistel dagilimdir ve iistel dagilima gore firmanin ddeyecegi ii¢
aylik prim miktar1 en fazla 216.868,94 TL’dir. Son olarak hesaplanan tahmini
prim miktarlarina gore firma icin en yiiksek prim fiyatin1 veren dagilimlar ise
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Gamma ve Ters Gauss dagilimlar1 olarak belirlenmis, bu dagilimlara gore
firmanin 6deyecegi ii¢ aylik prim miktarinin 223.484,35 TL’yi ge¢cmemesi
gerektigi belirlenmistir.

Ortaya konulan bu bulgular sayesinde sigorta miisterisi olan firma bu
tahmini prim miktarlarmi géz 6niinde bulundurarak sigortaci girket ile s6zlesme
tartismalarim pazarlik seklinde yiiriitebilecektir. Ozellikle de yiiksek sigorta
primleri ddemek zorunda kalan firmalarin calismada belirtildigi tizere kendi risk
modellerini kurmalar1 ve prim hesaplarmi kendilerinin yapmalar1 sigortaci
sirket ile sozlesme goriismelerinde kendilerine ¢ok biiyiik katki saglayacaktir.
Bu sayede miisteri firma gereginden fazla prim 6demesi ile karsi karsiya kalma
riskini miimkiin oldugu kadar azaltacaktir.

Bu sonuglara gore getirilebilecek oneriler su sekilde siralanabilir:

e Ozellikle yiiksek miktarda sigorta primi 6deyen firmalar kendi risk
modellerini kurarak 6demeleri gereken tahmini primleri hesaplayabilirler. Bu
sayede sigorta firmasiyla gercekgi pazarliklar yiiriiterek gereksiz fazla prim
6deme kiilfetinden kurtulmalar1 miimkiin olacaktir.

e Aragtirmada yangin sigortast primi i¢in tahmini miktarlar elde
edilmistir. Bu baglamda yangin sigortasi primi i¢in hasar tutarlarimin ve
sikliklarmin 6zellikleri g6z Oniine alinarak farkli prim hesaplama prensipleri
gelistirmeye yonelik teorik ¢alismalar yapilabilir.

e Ayrica yangm hasarmdan farkli olarak gesitli hasar tiirleri igin hasar
sikligi ve hasar tutari dagilimlar1 incelenerek g¢esitli prim hesaplama
prensiplerine goére tahmini prim miktarlar1 hesaplanarak daha kapsamli
caligmalar yapilabilir.
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Oz Bu calismada sirket iginde olusturulan marka degerinin muhasebelestirilmesi konusu
incelenmistir. Literatiirdeki birgok ¢alisma da marka degerinin muhasebelestirilmesinin neden
miimkiin olmadig: farkli agilardan incelenmistir. Ancak bu ¢alismada marka degeri (brand value)
farkli bir perspektiften ve tiim bilesenleriyle ele alinmustir. Bu galigma, bir markanin degerinin
bilangoda raporlanamamasinin asil sebebi olarak marka denkligi (brand equity) kavramini ortaya
koymaktadir. Caligmada, marka degeri ve marka denkligi kavramlarinn nitelikleri ayrintilariyla
actklanmis ve marka denkligi kavraminin hangi 6zellikleri yiiziinden varlik olarak bilangoda
raporlanamaz nitelikte oldugu ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Marka Degeri, Marka Denkligi, Muhasebe, Muhasebe Standartlar

A Study on The Problem of Accounting of the Brands: the Role of Brand Equity

Abstract: In this study, the recognition of brand value created within the company is
examined. Many studies in the literature have examined the reasons why it is not possible to
recognition for the brand value. However, in this study, brand value is discussed from a different
perspective and with all its components. This study reveals the concept of brand equity as the main
reason for not reporting the value of a brand on the balance sheet. In the study, the characteristics
of brand value and brand equity are explained in detail and it is revealed that the brand equivalence
concept is not reportable on the balance sheet due to its features.

Keywords: Brand Value, Brand Equity, Accounting, Accounting Standards

1.Giris

Marka, bir veya bir grup saticinin mallar1 ve hizmetlerini belirlemeye ve
bu mallar1 ya da hizmetleri rakiplerinden farklilastirmaya yarayan ayirt edici isim
ve/veya semboldiir (Aaker, 2007: 25). Uriin ve servislere katma deger ekleyen ve
bu degerin tiiketiciler tarafindan algilanmasini kolaylastiran bir yap1
sergilemektedir (Chernatony ve Riley, 1998: 417). Giiniimiizde {iiretilen iirlin ve
hizmetler, nitelik ve kaliteleri agisindan birbirine olduk¢a benzemektedir. Bu
bakimdan isletmeler bu kadar benzer 6zellige sahip iiriin ve hizmetin oldugu bir
pazarda, tiiketici tarafindan daha fazla tercih edilmek istiyorsa, belirli acilardan
kendini rakiplerinden farklilastirmalidir. Bunu yapmanin en etkin ve verimli
yollarindan bir tanesi gii¢lii bir marka yaratmaktadir.
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Marka, bir isletmenin gelecekteki sagliginin giivenilir ve istikrarli bir
gostergesidir. (Clifton, 2014: 8). Bu bakimdan, markanin igletme ve tiiketiciler
acisindan Onemi g6z Oniinde bulundurularak, igletme tarafindan, markanin
tutundurulmasi ile ilgili harcamalar yapilmaktadir. Yapilan bu harcamalarda,
muhasebenin tahakkuk esasina gore yapildigi donemde kayit altina alinmalidir.
Ancak marka degerinin muhasebelestirilmesi bagka maddi ve maddi olmayan
duran varliklar kadar kolay degildir. Ornegin isletmenin demis oldugu bir telif
ticretini maddi olmayan duran varlik olarak satin alma fiyati iizerinden
muhasebelestirilebilmektedir. Ciinkii ortada objektif maliyeti giivenilir sekilde
olgiilebilen bir deger bulunmaktadir. Satin alma yoluyla elde edilen tiim maddi
ve maddi olmayan duran varliklarin maliyet bedeli objektif ve giivenilir bir
sekilde dlciilebiliyorken markada durum farklidir. Isletme tarafindan markanin
olusumu i¢in yapilan harcamalarin ne kadarlik bir kisminin markanin degerini
etkiledigini giivenilir bir sekilde dlgebilmek miimkiin degildir. Burada genellikle
marka degerinin Ol¢liimiiniin siibjektif oldugu diisiiniilse de asil olarak marka
degerinin  iginde  bulunan  marka  denkligi  kavrami = markanin
muhasebelestirilmesinde engel olarak bulunmaktadir.

Marka denkligi bir markanin riine kattigi katma (ek) deger olarak
tanimlanabilir (Farquar,1989;24). Muhasebe ag¢isindan bakildiginda markanin
muhasebelestirilmesinde zorluk marka denkligi kisminin parasal olarak ifade
edilmesinden kaynaklanmaktadir. Marka denkligi tiikketicinin kafasinda olusan ve
markanin 6z kaynagi olarak siniflandirabilecegimiz bir degerken, marka degeri
reklam ve diger tutundurma faaliyetlerini de igeren bir degerdir. Yani marka
denkligi, biitiiniiniin sadece bir pargasidir. Bu sebeple marka denkligini tam
olarak dlgcmeden marka degerinin 6l¢iimii miimkiin degildir.

Tirkge literatlir incelendiginde marka degeri (brand value) ve marka
denkligi (brand equity) kavramlarinin birbiri ile karistirildigi ve birbiri yerine
kullanildig1 gézlemlenmistir. Marka degerinin olusumunda belirli alt bilesenlerin
toplamindan meydana gelmektedir. Bu alt bilesenlerden bir tanesi de marka
denkligidir. Ancak c¢alismalar incelendiginde marka denkligi (brand equity)
teriminin marka degeri(brand value) yerine kullanildig1 gézlemlenmektedir.

I1.Literatiir Taramasi

Calisma kapsaminda, muhasebe alaninda literatiirde bulunan
calismalarda marka degeri — denkligi ayrimimin yapilip yapilmadigi
arastirilmstir.

Durukan ve Kartal (2008) calismalarinda finansal marka degerleme
yontemlerinin incelendigi calismada Interbrand marka degerleme yontemine gore
analiz yapilmigtir. Caligmada ayrica marka denkligi ve marka degeri kavramina
deginilmistir ancak ¢alismanin konusu marka degerleme yontemleridir.

1098 Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Say: 4



Suayyip Dogus DEMIRCI, Yusuf ARSLAN

Deran, Iskenderoglu ve Hatipoglu (2008) calismalarinda markamn
muhasebelestirilmesinde finansal ve davranmigsal yontemleri agiklamuglardir.
Caligmada ayrica markanin TMS 38 Maddi Olmayan Duran Varliklar standardina
gore nasil muhasebelestirilecegi incelenmistir. Sirket icinde olusturulan marka
degerinin bilangoda raporlanmamasmin finansal tablolarin gercege uygunlugunu
bozdugunu ancak marka degerinin objektif bir sekilde hesaplanip
raporlanmasinin miimkiin olmadigini belirtmislerdir.

Firat ve Badem (2008) ¢aligmalarinda marka degerinin hesaplanmasinda
farkli yontemlerin bulundugunu ancak bu yontemlere gore hesaplanan marka
degerleri arasinda ciddi farkliliklar oldugunu belirtmislerdir. Marka ile ilgili
finansal ve tiiketici odakli marka degerleme yontemleri incelenmistir. Calismada
ayrica Tirkiye’de ve Uluslararasi alanda markanin bilangoda raporlanmasi ile
ilgili diizenlemelere deginilmis ve markanin bilangoda raporlanabilmesi i¢in
kamusal bir kurum tarafindan belirlenecek objektif kriterlere gore marka
degerinin raporlanmasini 6nermislerdir.

Ozkan ve Terzi (2012) calismalarmda marka degeri ile ilgili finansal,
tiiketici odakli (davranigsal) ve karma degerleme yontemlerini agiklamiglardir.
Calismada ayrica c¢esitli iilkelerde markanin muhasebelestirilmesi ile ilgili
yapilan diizenlemeleri karsilastirmali olarak incelemislerdir. Calismada sirket
icinde olusturulan marka degerinin ulusal ve uluslararasi diizenlemeler
cer¢evesinde bilangoda raporlanamayacagi sonucuna ulagmglardir.

Yilmaz (2012) ¢alismasinda marka degerinin Vergi Usul Kanunu ve
TMS 38 Maddi Olmayan Duran Varliklar standardina gére muhasebelestirme
esaslarii incelemistir. Calismada standardin sirket iginde yaratilan markanin
varlik olarak muhasebelestirilmesine izin vermedigi satin alma veya birlesme
yoluyla ortaya c¢ikan marka degerinin bilangoda varlik olarak
muhasebelestirilebilecegi sonucuna ulasilmistir.

Tugay ve Top (2014) calismalarinda finansal, tiiketici odakl
(davranigsal) ve karma degerleme yontemlerini aciklamuglardir. Ulusal ve
uluslararas1 muhasebe diizenlemeleri cer¢evesinde marka degerlemesini analiz
etmiglerdir. Sirket i¢i olusturulan marka degerinin diizenlemeler nezdinde
muhasebelestirilemeyecegi belirtilen caligmada marka degerinin
raporlanmamasinin igletmenin {igiincii kisilere eksik bilgi verecegini bu nedenle
marka degerinin entelektiiel sermaye olarak raporlanmasi gerektigini
belirtmislerdir.

Durgut (2015) calismasinda finansal, tiiketici temelli (davranigsal) ve
karma yontemleri agiklamis ve sirket satin alma ve sirket birlesmelerinde ortaya
cikan marka degerinin TMS 38 Maddi Olmayan Duran Varliklar kapsaminda
nasil muhasebelestirilecegini incelemistir. Calismada sirket iginde olusturulan
marka  degerinin  muhasebelestirilmesinde  standart  tarafindan  izin
verilmemesinden dolay1 6rnek verilmemistir. Bu degerin entelektiiel sermaye
olarak raporlanabilecegi veya dipnotlarda deginilebilecegi sonucuna ulagmustir.
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Yildirim ve Aksu (2016) ¢alismalarmda markanin muhasebelestirilmesi
ile ilgili finansal ve tiiketici temelli (davranigsal) yontemleri agiklamig ve marka
degerinin ulusal ve uluslararas1i muhasebe diizenlemelerine gore nasil
raporlanacagmi agiklamiglardir. Muhasebe temel kavramlarindan tam agiklama,
onemlilik, sosyal sorumluluga gore sirket i¢i olusan marka degerinin bilangoda
raporlanmasi gerektigini ancak ulusal ve uluslararasi diizenlemelere gore sirket
i¢ci olusturulan marka degerinin bilangoda gosterilmesine imkan olmadigini
belirtmiglerdir.

Kocgan ve Gerekan (2017) ¢aligmalarinda faaliyet gider tiirlerinin marka
degeri iizerindeki etkisini arastirmiglardir. Brand Finance Turkey 100 listesinde
yer alan 30 sirketin faaliyet giderlerinin marka degerleri tizerinde anlamli bir
etkisi oldugu sonucuna ulagmiglardir. Calismada tiim faaliyet giderlerinin marka
degeri ile anlamli iliski oldugu, en ¢ok iliskinin ise arastirma ve gelistirme gideri
ile oldugu sonucuna ulasmislardir. Calismada ayrica marka degeri marka denkligi
ayrimina yer verilmistir. Ancak marka degerinin unsurlari olarak marka
denkliginin unsurlar1 agiklanmustir.

Karabmar ve Kog¢ (2017) ¢alismalarinda marka ve patentin piyasada
bulunan bir varlik olmadig1 i¢in her marka ve patentin kendine has bir degeri
oldugu i¢in fiyatinin belirlenmesinin zor oldugunu mevcut yontemlerinde
gercege uygun bir sekilde 6lgemedigini belirtmiglerdir. Calismada markanin ve
patentin satin alinmasi durumunda raporlanabilecegini sirket i¢inde olugsan marka
ve patentin ise ger¢ege uygun degerinin tespit imkani olmamasindan dolay1
maliyetinin giivenilir bir sekilde Sl¢lilememekte ve muhasebe sisteminde bir
anomaliye sebep oldugunu belirtmislerdir.

Karatag Araci ve Bekei (2017) calismalarinda finansal marka degerleme
yontemlerini ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden bulanik analitik hiyerarsi
siireci iizerinden test edip marka degerlemede en uygun yontemi belirlemeye
calismiglardir. Sonu¢ olarak marka degerleme yontemlerinde subjektif
degerlendirme kriterleri oldugunu bunun da en uygun marka degerleme
yontemini bulmaya engel oldugu sonucuna ulasmislardir.

Altinkaynak, Durmuskaya ve Ozcan (2018) borsaya kote turizm
sektoriinde faaliyet gdsteren dort sirketin Faiz, Vergi ve Amortisman Oncesi
Karlarimin (FAVOK) iizerinden sirketlerin marka degerini incelemislerdir. Marka
degerinin haklar ve serefiye hesaplarinda bulunan degerler iizerinden marka
degeri FAVOK analizi yapilmistir. Cahismada sonug olarak sirket icinde
olusturulan marka degerinin bilancoda raporlanmasinin tam olarak miimkiin
olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Markanin muhasebelestirilmesi ile ilgili yapilan ¢aligmalar ve icerikleri
detayli bir sekilde agiklanmustir. Literatiir taramasi incelendiginde genel olarak
finansal ve tiiketici temelli marka degerleme yontemlerinin incelendigini veya
VUK ve TMS 38 Maddi Olmayan Duran Varliklar standardina gore
muhasebelestirme esaslar1 aragtirillmistir. Calismalarda marka degerinin
muhasebelestirilememesi ile ilgili detayli bir calisma yapilmamistir. Ayrica
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literatiir taramasinda incelenen makalelerin anahtar kelimeleri ve keywords’leri
(Ingilizce anahtar kelimeleri) incelendiginde marka degeri anahtar kelimesine
karsilik Ingilizce anahtar kelimelerde farkli terimlerin yazildig1 gdzlemlenmistir.
Ingilizce anahtar kelimelerde “marka degeri” teriminin Ingilizce karsilig1 olarak
kullamlan terimler asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 1: Literatiirde Marka Degeri ile Ilgili Kullamlan Ingilizce Terimler

Brand Equity 2
Brand Value 9
Trademark Value 1

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 1 incelendiginde literatiir taramasinda kullanilan oniki ¢aligmanin
iki tanesinde marka degeri ifadesine karsilik olarak brand equity (marka denkligi)
, dokuz tanesinde brand value (marka degeri) ve bir ¢alismada ise trademark value
kullamlmigtir. Tablodan goriilecegi lizere marka degeri ve marka denkligi
terimleri ayni anlama gelmemesine ragmen Tiirkge literatiirde birbirlerinin yerine
kullamilmaktadir. Literatiirde incelenen ¢alismalarda marka degeri (Brand Value)
— marka denkligi (Brand Equity) kavramlarina deginen bazi makaleler bulunsa
da bu iki kavramin ayrimimi ayrintili bir sekilde ortaya koyan ve
muhasebelestirilmesi agisindan degerlendiren bir ¢alismaya rastlanmamustir. Bu
calismay1 diger ¢alismalardan ayiran ana husus bu ayrimin incelenmesidir. Zira
bu ayrim marka degerinin muhasebelestirilmesini zorlastiran faktorlerin
anlasilmasi acisindan ana unsur olarak nitelendirilebilir.

111. Maliyet, Gider ve Harcama Kavramlari

Marka degerinin muhasebelestirilmesine deginmeden 6nce maliyet, gider
ve harcama kavramlar1 arasindaki farki incelemek gerekmektedir. Harcama
kavrami, Tiirk Dil Kurumu (TDK) sozliigiinde “Bir sey almak i¢in elden ¢ikarilan
para” olarak tammlanmustir. Isletmeler giinliik faaliyetlerini siirdiirmek igin
harcama yapmaktadirlar. Maliyet kavrami ise “Bir mal veya hizmetin edinilmesi
icin, o donem icinde yapilan harcamalarla, daha onceki donemde yapilan
harcamalarm o mal ve hizmetin edinilmesinde katlanilan fedakarliklarin parasal
tutar” olarak agiklanmustir (Akdogan, 2015, s. 11). Gider ise, “Isletmenin
faaliyetini ve wvarligimi siirdiirebilmesi ve bir ekonomik yarar(gelir elde
edebilmesi) saglamasi i¢in belli bir donemde kullandig1 ve tiikettigi girdilerin
faydasi tiikenmis maliyetlerinin hasilattan diisiilen kismudir 7 seklinde
tanimlanmustir (Akdogan, 2015, s. 8). Kavramlara bakildiginda, harcama yapilan
tiim 6demeleri ifade ederken, maliyet faydasi siiren harcamalari, gider ise isletme
acisindan faydas: tiikkenmis harcamalar1 ifade etmektedir. isletme acisindan bu
harcamalarm bazilarmin faydasi uzun siire devam ederken, bazi harcamalarin
faydast yapildig1 donemde tiikenmektedir. Ornegin isletme tarafindan alinan bir
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tasitin faydasi birden fazla yili kapsayacaktir. Ancak tagitin deposuna konulan
yakitin faydasi yakitin kullanimu ile tiikenecektir. Yapilan harcamadan saglanan
faydanin devam edip etmemesine gére muhasebede kayit yeri degismektedir. Bu
durum asagidaki sekilde gosterilmistir.

HARCAMA
BILANCO GELIiR TABLOSU
(FAYDA TUKENMEMIS) (FAYDA TUKENMIS)
(MALIYET) (GIDER)

Sekil 1: Harcamalarm Ayrimi
Kaynak: Can, A. (2009) Maliyet Muhasebesi

Maliyet, isletmelerin fayda saglamak adina katlandiklar1 fedakarliklarin
parasal karsilig1 olarak ifade edilmektedir. Isletmenin yaptig1 harcamanin maliyet
sayllmasi i¢in, isletmenin bu harcamadan fayda saglamasi gereckmektedir.
Saglanan faydanin devam edip etmemesi durumu da maliyet terimi agisindan
Oonem arz etmektedir. Bir harcamanin maliyet olarak sayilabilmesi i¢in yapilan
harcamadan saglanan faydanin devam etmesi gerekmektedir. Gider kavraminda
ise elde edilen fayda, maliyette oldugu gibi devam etmeyip tiikenmektedir. Yani
kisacas: faydasi tiikenmis maliyete gider denir. Muhasebe agisindan faydasi
tikenmemis olan  harcamalar, faydas1 siirdiigli siirece bilangcoda
raporlanmaktadir. Faydasi isletme ac¢isindan tiikenen harcamalar ise gelir
tablosunda donemin kar/zararina yansitilarak giderlestirilecektir (Can, 2009, s.
20 - 23).

Isletmeler, marka degerini olusturmak veya korumak igin harcama
yaparlar. Yapilan harcamalardan uzun siireli bir fayda beklemektedirler. Marka
ile ilgili fayda saglamak i¢in yapilan bu harcamalarin bilangoda m1 yoksa gelir
tablosunda mi raporlanacag ile ilgili ulusal ve uluslararasi diizenlemelere asagida
yer verilmistir.

IV. Muhasebe Sistemi Uygulamalari1 Genel Tebligi Acisindan Markanin
Muhasebelestirilmesi
26 Aralik 1992 tarihinde 21447 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan
Muhasebe Sistemi Uygulamalar1 Genel Tebligi’nde marka degerinin 26 Maddi
Olmayan Duran Varlklar hesap grubunda 260 Haklar hesabinda
muhasebelestirilmesi ve maliyet degeri ile izlenmesi gerektigini belirtmistir
(Maliye Bakanligi, 1992). Bir sirket satin alindiginda veya birlestiginde sirketin
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maliyet degeri ile rayi¢ bedeli arasindaki olumlu fark 261 Serefiye hesabinda
takip edilmektedir. Marka degeri de sirket degerini olumlu etkileyen ve degerini
arttiran bir deger oldugu i¢in ve marka degerinin olumlu farkin ne kadar1 oldugu
konusunda net bir 6l¢iim yapilamayacagi i¢in, satin alma sonrasinda marka tutari
261 Serefiye hesabinda izlenmesi daha uygun olacaktir.

Vergi Usul Kanunu (VUK) 269. Maddesinde marka degerinin nasil
muhasebelestirilmesi  gerektigini  acgiklamaktadir. 269. Maddeye gore,
gayrimenkullerin miitemmim ciizleri ve teferruati, tesisat ve makinalar, gemiler
ve diger tasitlar, gayrimaddi haklar maliyet bedelleri ile degerlenmektedir. VUK
262. Madde de ise maliyet bedelinin kapsami agiklanmaktadir. Madde 262’ye
gore, maliyet bedeli; iktisadi bir varligin ediniminde veya varligin degerinin
arttirilmasi sebebiyle yapilan 6demelerle bunlarla iliskili ek giderlerin toplamini
ifade etmektedir. Kanun maddelerinden de anlasilacagi iizere marka degerinin
bilangoda maliyet bedeli ile raporlanmasi gerekmektedir.

V. UMS/TMS Ag¢isindan Markanmin Muhasebelestirilmesi

Uluslararasi Muhasebe Standartlarinda/T1irkiye Muhasebe
Standartlarinda marka degerinin muhasebelestirilmesi ile ilgili baz1 standartlarda
diizenlemeler bulunmaktadir. Marka ile ilgili genel diizenleme TMS 38 Maddi
Olmayan Duran Varliklar standardinda yapilmistir. TMS 38’e¢ gore maddi
olmayan duran varliklar ile ilgili yapilan harcamalar maddi olmayan duran
varligin gelecekte beklenen ekonomik yararlarinin korunmasi ile ilgilidir. Yani
markanin degerinin gelecekte korunabilmesi i¢in sirketler tarafindan harcamalar
gerceklestirilmektedir. Ayrica yapilan harcamalarin belirli bir maddi olmayan
duran varlikla (markayla) iliskilendirmek giictiir. Bu nedenle maddi olmayan
duran varliklar i¢in yapilan harcamalar varligin maliyetine eklenmemekte ve
tahakkuk ettikleri tarihte kar/zarara aktarilmaktadir (TMS 38 Md. 20). Konu ile
ilgili aciklamalar standardin 63 ve 64. maddelerinde agiklanmistir. Sirket ici
olusturulan marka degeri i¢in yapilan harcamalar, maddi olmayan duran varlik
olarak muhasebelestirilemez (TMS 38 Md. 63). Bir maddi olmayan duran varlik
sadece ve sadece varlikla iligkilendirilen beklenen gelecekteki ekonomik
yararlarin isletme i¢in gergeklesmesinin muhtemel olmasi ve maliyetin glivenilir
bir sekilde ol¢iilebilmesi durumunda raporlanabilmektedir. (TMS 38 Md. 21).
Yapilan harcamalarin ne kadarinin marka degeri ile ilgili oldugunun belirlenmesi
miimkiin olmadigindan maddi olmayan duran varlik olarak muhasebelestirme
imkan bulunmamaktadir (TMS 38 Md. 64).

Marka degerinin ne zaman muhasebelestirilecegi ise UFRS/TFRS 3
Sirket Birlesmeleri standardinda agiklanmistir. Standarda gore satin alinan veya
birlesilen sirketin kendi ig¢inde olusturdugu ancak varlik veya kaynak olarak
muhasebelestiremedigi degerler (marka, patent vb.) s6z konusu olabilmektedir.
Satin almman sirketin gider olarak muhasebelestirdigi marka ismi, patent gibi
maddi olmayan duran varliklar1 satin alan sirket maddi olmayan duran varlik
olarak muhasebelestirebilir (TFRS 3 Md. 13).
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Ulusal ve uluslararasi diizenlemeler incelendiginde benzer uygulamalar
oldugu gozlemlenmektedir. Marka isletme agisindan faydasi tiikenmeyen bir
deger olmasina ragmen marka unsurlarmin bazilarinin giivenilir bir sekilde
Ol¢timil yapilamadigi i¢in bilangoda izlenememektedir. Bu yiizden marka degeri
giderlestirilerek  gelir tablosunda (kar/zarar) izlenmektedir. Muhasebe
standartlarina gore isletmenin kendi i¢inde olusturdugu marka degerini
isletmenin satist ya da bagka bir isletme ile birlestirilmesi diginda aktife
kaydedilmesine imkan bulunmamaktadir. Ornek olarak sirketin marka degerini
korumak i¢in, donemde yapmis oldugu reklam harcamalar1 gdsterilebilir. Reklam
firmanin markasini tanitmaya veya mevcut degerini korumaya yonelik uzun
stireli bir fayda saglamak i¢in yapilmaktadir. Ancak ilgili reklam harcamasi dnce
maliyet hesaplarina (7 numarali hesap sinifi) aktariimaktadir. Donem sonunda
gelir tablosuna aktarilarak giderlestirilmekte, faydasi siirmesine ragmen
bilangoya yansitilamamaktadir. Asagidaki tabloda bazi iilkelerde ulusal ve
uluslararasi diizenlemeler ger¢evesinde marka degerinin muhasebelestirilmesine
izin verilen ve izin verilmeyen durumlar gésterilmektedir.

Tablo 2. Ulkelerde Markanin Muhasebelestirilmesi ile ilgili Diizenlemeler

Muhasebelestirme Muhasebelestirme
Ulke Yonetmelik/ Kanun izni Olan izni Olmayan
Durumlar Durumlar
Isletme Sirket ici olusturulan
ABD FAS 141/142 Birlesmeleri marka degerinin
raporlanmast
Statement of Standard Isletme Sirket ici olusturulan
ingiltere Accounting Pra_ctlce 22 Birlesmeleri marka degerinin
FRS 10 Goodwill and
Intangible Assets raporlanmast
Plan Comptable Général- Isletme Sirket ici olusturulan
Fransa PCG Birlesmeleri marka degerinin
IAS 38 Intangible Assets raporlanmasi
Isletme Sirket i¢i olusturulan
Almanya | IAS 38 Intangible Assets Birlesmeleri marka degerinin
raporlanmasi
IAS 38 Intangible Assets
raporlanmasi

Kaynak: Ozkan & Terzi (2012) , Finansal Raporlama Acisindan Marka Degerinin Olgiimii Ve
Degerlendirilmesi

Tabloda gorildiigli tlizere iilkelerin tamaminda marka degerinin
muhasebelestirilmesi i¢in isletmenin satin alinmis olmasi veya bagka bir isletme
birlesmesi olmasi gerekmektedir. Yani finansal olarak firmaya bir deger bicilmis
olmasi gerekmektedir. Sirket i¢i olusturulan marka degerinin raporlanmasi hicbir
ulusal ve uluslararasi diizenleme tarafindan kabul edilmemektedir. Caligmanin
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takip eden kisminda marka degeri ve unsurlar1 ayristirilarak analiz edilecek ve
marka degerinin muhasebelestirilmesine engel olan faktorler incelenecektir.

V1. Marka Degerinin Belirlenmesi

Markalarin kendine 6zgii degerini anlama ve deger bigme iddiasindaki
degerleme yaklasimlar1 1980’lerin sonlarinda hayata gecirilmistir. Ozellikle
“Interbrand” tarafindan 1988 yilinda ortaya konulan marka degerleme
yonteminden sonra marka degerlemesi uygulamalarimin kapsami 6nemli 6lgiide
geniglemistir. Marka degerleme artik en Onemli stratejik pazarlama ve mali
kararlarda kullanilmaktadir. Marka degerlemesi marka yonetiminde deger temelli
sistemlerin kurulmasma yardim eder. Bunun sonucunda ekonomik deger
yaratma, marka yOnetiminin ve tim marka iliskili yatirim kararlarimin odagi
haline gelir (Clifton ve Senerdi, 2014: 47-58).

Literatiire bakildiginda bir markamn gercek degerinin belirlenmesi
konusunun, iizerinde bir fikir birligi olmayan karmagik bir yapi sergiledigi
gozlemlenebilir. Akademik anlamda gelistirilen marka degeri 6l¢iim yontemleri
profesyonel anlamda yetersiz goriildiigii igin firmalar kendileri gesitli marka
degeri hesaplama yontemleri gelistirmislerdir. Ancak bunlar arasinda da bir
tutarliligm oldugunu sdylemek olduk¢a giigtiir. Ciinkii ¢esitli hesaplama
yontemleri agisindan ayni markanin degerinin hesaplanmasi sonucu olduk¢a
farkll sonuglar elde edildigi goriilmiistiir. Ornegin Google’mn 2007 yilindaki
marka degeri farkli hesaplamalara gore 17 ila 66 Milyar Dolar arasinda
dalgalanmaktadir. Goriildiigii gibi arasinda neredeyse 3 kata kadar fark olan bu
degerleme yoOntemlerinin gegerliligi tartisma konusu olmasi normal olarak
nitelendirilebilir (Anderson, 2011: 1). Benzer sekilde, Interbrand’a gére Coca-
Cola 66,3 milyar dolarlik marka degeriyle global olarak en degerli 5. markayken
(Interbrand, 2018), Brand Finance derecelendirme kurumuna gére ise 30,3
milyar dolarlik degeriyle 38. siradadir (brandfinance.com, 2018).

VI1I. Marka Degeri — Marka Denkligi Ayrimm

Literatiirde “Brand Equity” kavramiyla ilgili, gerek “Brand Value”
kavramryla ayn1 anlamda kullanilmasi, gerek kavramin tanimi iizerinde bir
konsensiis bulunmamasi agisindan bir kavram ve anlam karmasasinin bulundugu
sOylenebilir. Tiirkce literatiirde bu kavram karmasasinin daha iist seviyelerde
gerceklestigi goriilmektedir. Bunun en 6nemli nedenlerinden bir tanesi Tiirkce de
“Equity” kavraminin karsilig1 olarak herkes tarafindan kabul edilen bir ifade
olmamasidir. Longman Ingilizce Sézliik (Mayor, 2009: 569)’a gore Equity;
“1.Tim insanlara esit davranildigi ve hi¢ kimsenin ayricalikli olmadigi durum,
2.Mortgage degeri 3.Hisse, hisse senedi” anlamlarma gelmektedir.

Tiirk¢e literatiirde sorunu daha da derinlestiren durum ise, “Brand
Equity” kavraminin karsilig1 olarak en ¢ok kullanilan kavramin “Marka Degeri”
kavrami olmasidir. Ancak, Tiirkce literatiirde “Brand Value” kavraminin karsiligi
olarak da yine “Marka Degeri” kavrami kullanilmaktadir. Oxford Tiirkiye,
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Ingilizce-Tiirkge sdzliige gore (2003), “Value” kelimesinin ilk anlami “Deger”
dir. Zira bu kavram tizerinde hali hazirda fikir birligi oldugu goriilmektedir. Bu
acgidan bakildiginda “Brand Equity” kavrami yerine “Marka Degeri” kavraminin
kullanilmasi uygun degildir. Kisaca, zaten literatiirde hatali bir bigimde birbiri
yerine kullanilan bu iki kavramin (Brand Equity ve Brand Value), Tiirkge
karsilig1 olarak da ayni kavramin kullanilmasi (Marka Degeri), ve bu kavramin
Tiirkge literatiirdeki en yaygin kullanilanima sahip olmasi, kavram karmasgasini
daha da derinlestirmektedir.

Tirkge Marka Literatiirinde “Brand Equity” kavraminin bagka
karsiliklarma da rastlamak mimkiindiir. Gergeklestirilen literatiir taramasi
sonucunda en yaygin kullanilan kavramlar Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 3: Tiirkce Bilimsel Makale ve Kitaplarda “Brand Equity” Kavrami

Yenigeri ve Yaras (2009), Cabuk ve Atilgan (2011), Altuna

Marka Denkligi ve Arslan (2014); Arslan, 2017;

Marka Degeri Deran vd., (2008); Marangoz, 2007;, Aydin ve Ulengin
(Finansal) (2011), Ayas (2012), Torlak vd. (2013)

Marka Degeri

Equit ] d Kocak ve Ozer, 2004; Alkibay, 2005; Karalar ve Kiraci,
(Equity anlaminda | 5507 5 vn 2012:

kullanlllpls)

Marka OZ. Karadeniz (2010), Demir (2013)

Sermayesi

Marka Sermayesi Tek ve Ozgiil (2005), Ercan vd., (2010)

Marka OZvarllgl Aaker ve Demir (2013), Ozgoz (2013), Yakin vd.(2014)
Marka Ederi Uslu vd. (2006), Ozgelik ve Torlak (2011), Vural(2013)

Avcilar, 2008; Yaprakli ve Can, 2009; Taskin ve
Akat(2010); Toksar1 ve Inal, 2011; Kocaman ve Giingér,
. 2012; Ural ve Perk, 2012; Yildiz ve Ozbey, 2012; Yazgan,
marka degeri vd., 2014; Alemdar ve Dirik, 2016; Kogoglu ve Aksoy,
2016; Yildiz, E., 2015

Tiiketici temelli

Tiiketici temelli

Ozogul ve Ozel, 2015
marka denkligi zogul ve Ozel,

Kaynak: Arastirmaci tarafindan literatiir taramasi sonucu derlenmistir.

Marka denkligi bir markanin tiiketici icin ifade ettigi degeri ifade
ederken, marka degeri sirket i¢in degerini ifade etmektedir. Kisaca marka
denkligi, marka degerine katki veren bir etmen olarak nitelendirilebilir (Raggio
& Leone, 2007, s. 385). Marka denkliginin marka degeri i¢indeki yeri Sekil 2°de
gosterilmistir.
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GEVRESEL GIRDILER TUKETICILER DUZEV PAZAR DUZEYI
Birey Diizevi Qiktilan Tiketici Temelli
Marka Degerinin Potansivel Deger:
¢ WOM Potansivel Pazar
e Sadakat Diizevi Ciktilan:
Pazar Aktiviteleri o Tiketic uyarimis
setine girme 1. Davramigsal
...’va Yonelik Olumlu Sadakat Marka Degeri
Markayla ilgili Tepki 2. Fiyatta gorece
Pazarlama dedigim (Brand Valus)
Cabalan * Pazarlama 3. PazarPayl
1 Gabalan 4. Kardagorece
*  Kigisel yada degisim
Taketicinin o -y Marka Denkdigi kullanim 5. Misteri
Markaylaoln Marka Bilgisi 3 bagiaminda yasam boyu
Etkilesimi (Brand Equity) degisiklik deger
e Urindeki
ikincil Marka Degisiklikler
Bilgisi o Urin zararlare 1. Karlik
P— 2. Faaliyetalan - —
(WM b o Marka Uzantilan 3 IKvartajian
4. Kanal iligkileri
S. Patenet

Sekil 2. Marka Degeri Kapsaminda Marka Denkliginin Yeri
Kaynak: Raggio, R. D., ve Leone, R. P. (2007). The theoretical separation of brand equity and
brand value: Managerial implications for strategic planning, s.382 — 383’den uyarlanmustir.

Marka denkligi tiiketici tabanli bir marka degerini ifade etmektedir. Sekil
2 incelendiginde, pazar ile ilgili yapilan harcamalar (markayla ilgili pazarlama
cabalari, tiiketicinin marka ile olma etkilesimi ve ikincil marka bilgisi ) marka
bilgisinin bilinirligi i¢in yapilmaktadir. Marka bilgisinin olusumu ise, tiiketicinin
marka hakkindaki bilgi diizeyini ve taninirligint korumak ve arttirmak igin
yapilmaktadir. Sekilden goriilecegi iizere marka denkligi marka degerinin belirli
bir kismint olusturmaktadir. Marka denkligi tiiketici diizeyinde bir degeri ifade
ederken, marka degeri pazar diizeyinde bir degeri ifade etmektedir. Bu yiizden
marka degerinin diizglin bir sekilde raporlanabilmesi i¢in marka denkliginin
parasal olarak ifade edilmesi gerekmektedir.

Marka denkliginin parasal olarak ifade edilmesi iizerinde konsensiis
bulunmayan bir husustur. Ciinkii her tiiketicinin markadan bir beklentisi
bulunmakta ve marka ile ilgili bireysel bir algis1 bulunmaktadir (Raggio & Leone,
2007, s. 386). Bu algi tiiketiciden tiiketiciye degistigi i¢in marka denkliginin net
bir sekilde hesaplanmasina imkan bulunmamaktadir.

Marka denkligi terimi ilk olarak David A. Aaker tarafindan ortaya
konusmustur. Marka denkligi (Aaker D. A., 1992, s. 28);

- Markanin varlik ve kaynaklarini olusturan,

- Markanin ad1 ve sembolii ile arasinda bag bulunan,

- Bir mal veya hizmetin degeri arttirip azaltabilen,
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- Firmaya oldugu kadar miisteriye de deger katmaktadir.

Seklinde agiklamustir.

Marka denkliginin ortaya koydugu deger hesaplanirken bes bilesenden
s0z edilmektedir. Bu bilesenler;

- Marka sadakati

- Marka ismi bilinirligi

- Algilanan marka kalitesi

- Algilanan kaliteye ek olarak marka iligkisi

- Diger tescilli marka varliklar1 — patentler, ticari markalar, kanal
iligkileri vb.

Marka denkligi ile ilgili boyutlar ve boyutlarin igerikleri asagidaki
sekilde gosterilmistir.

Azakilmiz pezarlama
Marka malyetierl

sadakati —_—y| = Ticaiaventa —_—

Yenimdisterilerin

gekimesi Masteriye;
o Bilinirlik
yaratma «  Bilgiyi isleme ve
o Givence yorumlamasini
s Rakiptehditizre o Satin alma
karsilik verme > kararlanindakl gove nint
s Kullanimdan dofian
Diger cagnisimlann tatminini
bag lanabilecegiyere
— Marka —_— demir atmak Gelistrerek deger sunar.
Farkindahz = Aginalik-hoglanma

«  saflamiikve Dsgiik
Gareti
Degerlendirilacek
marka

Satinalma nedeni

& . . Isletmeye;
Marka Denkligi N Farkiilagma-Konum
= s Flyar
Kalite « Kol Uyesiligisi *  Pazarlama
. Marta wantiian programbarinin etkinlik

ve verimliligini
*  Marka sadakatin
s Kar marllaniny
g # Miarka uzantilaring
*  Warka bigis .
hatilamaya yardm .

Rekahet avantajin
Ticaret avantajin

Marka *  Farkiilagtrma-Konum
o Cazrzimlen > . Sarinalmanedeni Gelistirerek degersunar.
= Dlumiututum ve —

duygular yaratma
Warka uzantilan

Diger Marka b3 Rekzbet avantajl varatma

Varliklari

Sekil 2. Aaker’a Gore Marka Denkliginin Unsurlart
Kaynak: Aaker (1992) The Value of Brand Equity sf. 29

Tablo incelendiginde marka denkliginin bes unsuru detayli bir sekilde
goriilmektedir. Marka sadakati tiiketicinin markaya olan baghligini
gostermektedir. Tiiketicinin markaya bagliliginin artmasi firiinler ile ilgili
pazarlama maliyetlerinin azalmasi ve ticari olarak rakiplere gore avantaj
saglanmasi anlamina gelmektedir. Marka farkindali§i unsuru marka ile ilgili
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tiketicinin aklinda bir asinalik saglanmasi ve markanin degerlendirilmesi
anlamina gelmektedir. Uriiniin piyasada var olabilmesi i¢in marka farkindalig
onem arz etmektedir. Algilanan kalite unsuru miisterinin iirlini satin alma
nedenidir. Uriiniin fiyat1 belirlenirken ve iiriin konumlandirmasinin yapilmasi
acisindan miisteri agisindan algilanan kalite Onem arz etmektedir. Marka
cagrisimlar1 ise markamn g¢agrisim uyandirdigi marka bilgisini hatirlamaya
yardim etmeye yaran, olumlu tutum ve duygu yaratan bir unsurdur. Rekabet
avantaji yaratma ise diger marka varliklari olarak markan denkliginin besinci
unsurunu olugturmaktadir. Denklik unsurlari incelendiginde bahsi gecen unsurlar
marka degerinin tiiketicinin kafasinda olusturdugu soyut bir kavram oldugu
goriilmektedir. Tiketici temelli yaklagimda sirketin yapmis oldugu bir
tutundurma c¢aligmasinda tiiketicilerin kafasindaki marka degerinin nasil
olustugunu olgebilmek zordur. Ciinkii bir tutundurma ¢alismasi her tiiketicinin
kafasinda farkli bir konumlandirmaya neden olabilecektir. Boyle bir durumda
tiketicide olusan marka denkliginin giivenilir bir sekilde OSlgiilmesi imkani
bulunmamaktadir. Ve giivenilir bir sekilde 6l¢iilemeyen bir harcama muhasebe
acisindan bilangoda — olmasi gereken yerde — raporlanamaz. Bu harcamalar
doneme gider olarak yazilip faydasimin siirdiiriilebilir olmasina bakilmaksizin
donem kar/zararina aktarilmaktadir.

VIII. Sonu¢

Literatiirde, markanin muhasebelestirilmesi {izerinde Kkarsilagilan
sorunlar hakkinda bir¢ok c¢alisma yapilmis ancak higbir ¢alisma sirket ici
yaratilan marka degerinin neden muhasebelestirilemez nitelikte oldugu sorusunu
yeterince irdelememistir. Bu calismalarda marka degerinin ele alinmastyla ilgili
olarak, marka denkligi ile ayn1 anlamda kullanilmasindan kaynaklanan kavramsal
bir karmasa goézlemlenmistir. Literatiirde siklikla birbirine karistirilan ve birbiri
yerine kullanilan marka degeri (brand value) ve marka denkligi (brand equity)
kavramlar1 aslinda aralarinda onemli farkliliklar bulundurmaktadir. Marka
degeri, marka denkligini de kapsayan daha genis bir kavramdir. Ancak soyut
niteligi nedeniyle marka denkligini nicel olarak ifade etmek kolay olmayan bir
durumdur. Giiniimiizde Interbrand, Brandfinance gibi kuruluslar markalarin
degerini hesaplarken markaya yonelik pazarlama ¢abalar1 sonucundan tiiketici
zihninde olusan marka denkligini de hesaba katmaktadir. Olduk¢a basarili
yontemler olmasima ragmen marka denkligini mutlak olarak olctiiklerini
sOylemek giictiir. Zira ayni donemde ve markalar icin farkli degerler
bigmektedirler. Bu baglamda, marka denkligi markanin muhasebelestirilmesi
onlindeki en biiylik sorun olarak goriilmektedir. Marka denkligi, markanin
tiketici  nezdindeki  degerini ifade etmektedir ve bu  degerin
muhasebelestirilmesine imkan yoktur. Ciinkii markalarin tiiketicinin zihnindeki
degeri ve konumlandirdig: yer tiiketiciden tiiketiciye farklilik gdsteren siibjektif
bir degerdir. Bu nedenle marka denkligi giivenilir bir sekilde dl¢limlenemez.
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Sirket i¢inde yaratilmis olan ve marka denkligini de kapsayan marka
degerinin, satis veya isletme birlesmesi diginda bilangoda raporlanmasina olanak
yoktur. Isletme birlesmesi veya satis1 durumunda bir satis fiyat: bulunmasindan
(marka degerinin finansal olarak ortaya ¢ikmasindan) dolay1r muhasebelestirme
icin objektif bir deger bulunmaktadir ve ortaya ¢ikan marka degeri bilangoda
raporlanabilmektedir. Sirket i¢i olusturulan marka degerinin bilangoda
gosterilmesi durumunda ulusal ve uluslararasi muhasebe diizenlemeleri de marka
denkliginin raporlanamamasi konusunda benzer diizenlemeler bulunmaktadir.
Diizenlemelere gore bir unsurun muhasebelestirilebilmesi, maliyetinin giivenilir
bir sekilde dlgiilebilirligine baghdir. Bu baglamda, marka denkliginin giivenilir
bir sekilde dl¢lilmesi miimkiin olmadig: siirece (farkli yontemlerde ii¢ kat farkli
marka degerleri hesaplanmaktadir), bir markanin degerinin bilangoda
raporlanmasina imkan yoktur. Objektif degerleme yontemleri bulunmadigi
stirece marka ile ilgili yapilan harcamalar — faydasi devam etse de — yapildig:
doneme gider olarak yazilarak gelir tablosunda giderlestirilecektir.
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Oz: Tllerle ilgili yapilan calismalarda ili temsil edecek tek veya az sayida degiskenin
belirlenmesi oldukg¢a zordur. Ciinkii 6nemli istatistikler, tilkeler gibi daha biiyiik cografi birimler
icin tretilmektedir. Kullanilan ¢ok fazla sayida faktor ise istatistiki olarak doyurucu olmayan
sonuglar elde edilmesine neden olmaktadir. Bu nedenle ¢ok fazla degiskeni birlikte temsil eden az
sayida faktor iiretmek oldukca kullanish olacaktir. Bu calismada amag Tiirkiye’deki iller igin
sosyoekonomik gelismislik endeksi olusturmaktir. Bu endeksler hem bagka analizler icin girdi
olarak kullanilabilecek hem de iller bu endekslere gore siralanabilecektir. Caligmada faktorlestirme
yapmak anaciyla temel bilesenler analizi kullanilarak 2008 — 2016 yillari arasinda her yil igin
Tiirkiye’deki illerin sosyoekonomik gelismislik endeksleri elde edilmistir. Bu endeks degerlerine
gbre ele alman dénemde Tiirkiye nin en geligmis illeri istanbul, Ankara, Izmir, Kocaeli, Antalya,
Bursa, Mugla, Konya, Eskisehir, Balikesir, Adana, Mersin ve Manisa’dir. Ele alinan donemde
Tiirkiye’nin en az gelismis illeri ise Bing6l, Siirt, Mardin, Bitlis, Agri, Mus, Hakkari, Sirnak,
Ardahan, Igdir, Van, Adiyaman ve Giimiishane’dir. illerin sosyoekonomik gelismislik seviyeleri
dogu — bat1 ekseninde incelendiginde illerin dogu ve bati dogrultusunda kutuplastigr goriilmektedir.
Ayrica Akdeniz, Ege ve Marmara denizine kiyisi olan iller daha fazla geligmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyoekonomik Gelismislik Endeksi, Temel Bilesenler Analizi,
Faktorlestirme

Socioeconomic Development Levels of Turkey’s Provinces: 2008 - 2016 Period

Abstract: In studies conducted on provinces, it is very difficult to determine single or few
variables to represent the province. Because important statistics are produced for larger
geographic units such as countries. Using too many factors cause statistically unsatisfactory
results. Therefore, it would be quite useful to produce a small number of factors that represent too
many variables together. This study aims to establish the socio-economic development index for
provinces in Turkey. These indexes can be used as input for other analyzes and the provinces can
be ranked according to these. In this study, socio-economic development indexes of provinces in
Turkey was obtained using principal component analysis in order to make factorization for each
year between 2008 — 2016. For the period considered, according to these index values, Turkey's
most developed provinces are Istanbul, Ankara, Izmir, Kocaeli, Antalya, Bursa, Mugla, Konya,
Eskigehir, Balikesir, Adana, Mersin and Manisa. For the period discussed, Turkey's least developed
provinces are Bingol, Siirt, Mardin, Bitlis, Agri, Mus, Sirnak, Hakkari, Ardahan, Igdir, Van,
Adiyaman and Gumushane. When the socioeconomic development levels of the provinces are
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examined, it is seen that the provinces are polarized in east and west direction. In addition, the
coasts of the Mediterranean Sea, the Aegean Sea, and the Marmara Sea were more developed.

Keywords: Socio-Economic Development Indexes, Principal Component Analysis,
Factorization

|.Giris

Geligsmenin nasil dlgiilmesi gerektigi tartismali bir konudur. 1970’lere
kadar geligsme ile ilgili tek kriterin ekonomik gostergeler oldugu diisiiniilmesine
ragmen bu yillardan sonra gelismenin sadece ekonomik gostergelerle
Olgiilemeyecegi, ekonomik kriterlerin yaninda insani bazi kriterlerin de
kullamlmas1 gerektigi goriisleri ortaya ¢ikmaya baslamistir (Yildiz, Sivri ve
Berber, 2012). Bu nedenle gelisme konusu sadece ekonomik agidan degil
sosyoekonomik agidan incelenmelidir. Sosyoekonomik gelisme i¢inde sosyal ve
ekonomik pek ¢ok wunsuru birlikte barmdirmaktadir. iller agisindan
diistiniildiigiinde gelisme, egitim ve saglik olanaklari, is imkanlari, gevre sartlar
gibi pek ¢ok unsuru i¢inde barindiran ¢ok yonlii bir kavramdir.

Son yillarda gelismislik diizeyi, ¢ok sayida ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
degiskenin kullanildig1 sosyoekonomik gelismislik endeksleri (SEGE)
olusturmak suretiyle Ol¢iilmekte ve Kkarsilastirilmaktadir (T. C. Kalkinma
Bakanligi, 2013). Bu durum gelismenin 6l¢iilmesinde kullanilan bu endekslerin
elde edilmesi igin birden ¢ok kriterin aym1 anda degerlendirilerek tek bir deger
iiretilmesini saglayan analiz yontemlerin kullanilmasini gerekli kilmistir. Yapilan
bu tarz c¢alismalarda ¢ok degiskenli analiz tekniklerinden biri olan temel
bilesenler analizi (TBA) kullanilmaktadir.

Ulkemizde illerin sosyoekonomik gelismislik diizeyini belirlemeye
yonelik ¢caligmalar DPT tarafindan 1996 ve 2003 yillarinda yapilmis, bu yillardan
sonra her 5 yilda bir yapilacagi duyurulmasina ragmen bir sonraki ¢alisma ancak
Aatirk 2011 yilinda yapilmustir. Bu galismalarm yaninda Unsal ve Ozgiir (2004), Atan,
Dniversitesr Ozgiir ve Giiler (2004), Ozgiir ve Giiler (2004), Albayrak (2005), Albayrak
(2006), Ersungur, Kiziltan ve Polat (2007), Yildiz vd. (2012), Albayrak,
Karamustafa, Savas ve Baki (2013), Giilel, Caglar, Uyar, Karadeniz ve Yesilyurt
(2017) gibi benzer ¢aligmalar yapilmistir. Yapilan ¢alismalarda her ne kadar
benzer degiskenler kullanilsa da ayni degiskenlerin tamaminin kullanilmamis
olmasi nedeniyle elde edilen endeks degerleri tam olarak karsilastirilabilir olma
ozelligi gostermemektedir.

01 diizeyinde yapilan ¢alismalarda ilin durumu tek bir degisken ile
yansitilamamaktadir. Ozellikle nemli bir ekonomik gosterge olan GSYH il
diizeyinde hesaplanmamaktadir. {lin durumunu tek basima iistlenecek tek bir girdi
kullanilamamasi birden ¢ok degisken kullanimini gerekli kilmaktadir. Ayni ile ait
degiskenler arasinda ise iliski olmasi kaginilmazdir. Genel olarak olumlu
ekonomik gostergelere sahip olan bir il, baglantili olarak egitim ve saglik
yonlerinden de olumlu gostergelere sahip olmaktadir. Cok degiskenli analiz
baglaminda bu degiskenler modele dahil edildiginde bu tarz iliskilerden dolay1
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analiz bulgular1 doyurucu olmamaktadir. Bununla birlikte regresyon analizi gibi
yontemlerde modele ¢ok sayida bagimsiz degisken ilave edilmesi serbestlik
derecesi kaybina da neden olmaktadir.

Bu baglamda bu ¢alisanin iki amacit bulunmaktadir. Calismada iller igin
sosyoekonomik gelismislik endeksleri elde edilecektir. Elde edilen endeks
degerleri baska c¢aligmalar i¢in girdi olarak kullanilabilecektir. Bunun yaninda
endeksler kullanilarak iller sosyoekonomik gelismislik agisindan siralanacaktir.
Bu sekilde illerin gelisme diizeyleri ortaya konulacaktir. Caligmanin takip eden
boliimde temel bilesenler analizi ve igleyisi kisaca tanitilacak ve illere ait SEGE
degerleri elde edilecektir. Caligma sonug¢ kismi ile nihayete erdirilecektir.

I1.Temel Bilesenler Analizi Yontemi ile fllere Ait Sosyoekonomik Gelismislik
Endekslerinin Elde Edilmesi

Temel bilesenler analizi, pek ¢ok alanda siklikla kullanilan ¢ok
degiskenli analiz tekniklerinden birisidir. Temel bilesenler analiziyle
degiskenlerin dogrusal kombinasyonlarinin varyansini maksimize etmek
amaglanmaktadir (Rencher, 2002). Temel bilesenler analiziyle ¢ok sayida
degiskenden farkli analizlerde kullanilmak iizere daha az sayida temsili
degiskenler tiiretilmektedir. Temel bilesenler analizi birbiriyle iliskili p adet
degiskeni bir araya getirerek birbiriyle iliskisiz ve veri setinde goriilen degisimi
miimkiin oldugunca ¢ok agiklayan m (m<p) adet yeni iligskisiz degisken bulmay1
amaglayan bir boyut indirgeme ve bagimlilik yapismmi yok etme yontemidir
(Tathdil, 1996). Bu amag, degiskenlerin temel bilesenler olarak ifade edilen
birbiriyle iliskisiz ve orijinal degiskenlerin tiimiinde goriilen degisimin ¢ogunu
ilk birka¢ tanesi tarafindan aciklayacak sekilde siralanmis yeni bir degisken
grubuna dontistiiriilmesi suretiyle saglanmaktadir (Jolliffe, 2004).

Elde edilen temel bilesenler siklikla regresyon analizi gibi diger analizler — ~Zaz.¢
icin girdi olarak kullanilmaktadir. Ciinkii: Universitess

1. Bagimsiz degisken sayisinin gozlem sayisina gore c¢ok fazla olmasi
durumunda baz1 testler etkin olma Ozelligini kaybetmekte ya da
yapilamamaktadir.

2. Eger bagimsiz degiskenler birbirleriyle yiiksek derecede iliskili ise
regresyon katsayilarmin tahminleri giivenilirligini yitirmektedir.

Bu gibi durumlarda regresyon analizinde temel bilesenlerin kullanimi
faydali olmakta, bagimsiz degiskenlerin daha az sayida birbirleriyle iliskisiz
bilesenlere indirgenmesi daha dogru sonuglar veren test istatistikleri ve daha
giivenilir parametre tahminleri elde edilmesini saglamaktadir (Rencher, 2002).

Temel bilesenler analiziyle elde edilen birinci faktor degisken setindeki
maksimum varyansi, ikinci faktor kalan kisimdaki maksimum varyansi, sonraki
faktorler ise sirayla kalan varyansi azalan oranlarda agiklamaktadir. Elde edilen
bu birinci faktor genel nedensel faktor olarak isimlendirilir ve bu faktor yiikleri
kullanilarak birimlere ait endeks degerleri hesaplanir. Bu endeks degerleri,
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birimlere ait baz1 6zellikleri gdsteren temsili degisken degerleri gibi kullanilabilir
ve bu degerler kullanilarak birimler siralanabilir.

Temel bilesenler analizi, baz1 kaynaklarda faktor analizinin 6zel bir
durumu olarak incelenmis ve bu yaklagim temel bilesenler analizinin faktor
analizi programlarinda bir segenek olarak sunulmasiyla bazi istatistik paket
programlarinda da takip edilmistir. Temel bilesenler analizi ve faktor analizi
ozlinde oldukga farkli yontemler olduklarindan bu yaklagim yaniltict olmaktadir
(Jolliffe, 2004). Bu iki analiz teknigi arasinda énemli farkliliklar bulunmaktadir
(Hardle ve Simar, 2007). Temel bilesenler analizinde, temel bilesenler
degiskenlerin dogrusal fonksiyonu olarak, faktor analizinde degiskenler
faktorlerin lineer kombinasyonu olarak ifade edilmektedir (Rencher, 2002).
Temel bilesenler analizinde Olgiilebilen toplam varyans yorumlanabilir olmasi
gerekmeyen, miimkiin olan en az temel bilesenle agiklanmak istenmektedir;
faktor analizinde ise degiskenler arasindaki karsilikli iliski incelenen konu
baglaminda anlamli birka¢ faktorle agiklanmaktadir. Temel bilesenler analizi
rassal degisken olarak hata terimini hesaba katmamasi ve arka planda higbir
model  kullanmamasi  nedeniyle  matematiksel bir teknik  olarak
diisiiniilebilmektedir. Fakat faktor analizi belirli bir model dahilinde hata terimi
iceren istatiksel bir tekniktir. Bu agidan temel bilesenler analizi varsayim
icermezken faktor analizi kullanilan model baglaminda varsayimlar icermektedir.
Temel bilesenler analizinde, temel bilesenlerin birbirleriyle iliskisiz ve benzersiz
olmasi nedeniyle tiiretilen temel bilesen sayisindaki degisimler bilesenler
lizerindeki bagimsiz yiikk degerlerini degistirmezler. Tersine faktér analizinde
faktorlerin iliskisiz olmasi gerekmemekte ve rotasyon sonucu benzersiz
olabilmektedirler. Bu nedenle faktor sayisindaki degismeler elde edilen faktor
yiiklerini oldukca degistirebilmektedir (Raykov ve Marcoulides, 2008). Faktor
analizinde faktdrler i¢in kavramsal anlamlilik aranmakta ve bunu saglamak i¢in
rotasyon tekniklerine basvurulmaktadir. Temel bilesenler analizinde ise bdyle bir
amag¢ olmayip sadece eksenlerde hangi degiskenlerin daha etkili oldugu yoruma
katilmaktadir (SEGE-2011).

Eger amac baz1 gizli faktorlerin bulunmasi ve tanimlanmasi ise faktor
analizi temel bilesenler analizinden daha yararl olmaktadir. Faktér modeli veriye
cok iyi uymakta ve doniistiiriilmiis faktorleri yorumlamayi amaclamaktaysak
faktor analizini tercih etmek uygun olmaktadir. Diger taraftan farkli bir analize
girdi olarak daha az sayida degisken olusturmay1 amaclaniyorsa -baz1 durumlarda
faktor analizi kullanilmasina ragmen- temel bilesenler analizinin se¢ilmesi daha
uygun olacaktir (Rencher, 2002).

Bu boéliimde temel bilesenler analiziyle, iller igin SEGE degerleri elde
edilecektir. Buradan temel bilesenler analizinde izlenen adimlar kisaca
aciklandiktan sonra illere ait SEGE degerlerini elde etmek iizere degisken setine
uygulanacaktir.
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A. Verilerin Temel Bilesenler Analizine Uygunlugunun Belirlenmesi

Temel bilesenler analizi yapilabilmesi i¢in degiskenler arasinda belirli
oranda korelasyon bulunmasi gerekmektedir. Calismamizda verilerin temel
bilesenler analizine uygunlugunun belirlenmesinde Bartlett Kiiresellik Testi
(Bartlett Test of Sphericity) ve Kaiser-Meyer-Okin (KMO) 6rneklem yeterliligi
olcitii kullamlacaktir. Bartlett kiiresellik testi degiskenler arasinda belirli oranda
iliski olup olmadigini test etmekte kullanilir (Durmus, Yurtkoru ve Cinko, 2013).
Bu test i¢cin Ho hipotezi korelasyon matrisinin birim matris oldugu yani
degiskenlerin kendileriyle korelasyon degerinin bire, diger degiskenlerle
korelasyon degerlerinin sifira esit oldugu seklindedir. Bu testin istatistiksel
anlamlilig1 yani Ho hipotezinin reddedilmesi en azindan baz1 degiskenler arasinda
anlamli korelasyonlar oldugu anlamina gelir (Hair, Black, Babin ve Anderson,
2010). KMO olgiitii 0 ile 1 arasinda degerler almaktadir. KMO 0lgiitii igin
verilerin temel bilesenler analizine uygunlugu i¢in kabul edilebilir alt smir 0.5
olup bu degerin 1’e yakin olmasi uygunlugun miikemmel oldugunu goésterir.
KMO degerlerinin genel kabul gérmiis yorumlar1 asagidaki gibidir:

Tablo 1: KMO Degerleri ve Yorumlar

KMO Degeri Yorumu
0,80-1 Miikemmel
0,70-0,80 Iyi
0,60-0,70 Orta
0,50-0,60 Koti
0-0,50 Kabul edilemez

Kaynak: Durmus vd., 2013

Degiskenlerin analize uygunlugunun belirlenmesinde yararlanilan diger
bir dl¢iit ise ters-goriintii (anti-image) matrisinin esas kdsegeni iizerinde yer alan
ornek uygunluk olgtisit (MSA) degerleridir. Bartlett kiiresellik testi ve KMO
olciitli degiskenlerin toplu olarak, MSA degerleri ise her bir degiskenin ayr1 ayr1
analize uygunlugunu belirlemede kullanilmaktadir. MSA degerleri 0,50’nin
altinda olan degiskenlerin biiyilk bir olasilikla analizden c¢ikarilmasi
gerekmektedir. Calismamizda bu ti¢ kriter esanh degerlendirilecektir. Her adimda
oncelikle Bartlett kiiresellik testi sonuglar1 ve KMO olciitii degerleri incelenmis,
sonrasinda MSA degerleri incelenmis, bazi1 degiskenler analizden dislanarak
tekrar tiim Olgiitler elde edilip incelenmistir. Sonunda endeks degerlerinin
karsilastirilabilir olma 6zelligini saglamak amaciyla tiim yillar i¢in ortak olan
degiskenler analizde tutulmus ve asagidaki sonuglar elde edilmistir:
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Tablo 2: Barlett Kiiresellik Testi Sonuglari ve KMO Olciitii Degerleri

Yillar Bartlett Testi KMO Olgiitii
2008 0,000 0,834
2009 0,000 0,783
2010 0,000 0,752
2011 0,000 0,784
2012 0,000 0,792
2013 0,000 0,837
2014 0,000 0,804
2015 0,000 0,832
2016 0,000 0,799

Bartlett kiiresellik testi sonuglarina gore tiim yillar i¢in korelasyon
matrisinin birim matris oldugu seklindeki Ho hipotezi reddedilmistir. Bu sonug
tiim yillar1 igin verilerin temel bilesenler analizine uygunlugunu gostermektedir.
2008, 2013, 2014 ve 2015 yillarina ait KMO 6lgiitii degeri 0,80’ den biiyiiktiir. Bu
sonu¢ 2008, 2013, 2014 ve 2015 i¢in verilerin temel bilesenler analizine
uygunlugunun miitkemmel oldugunu gostermektedir. 2009, 2010, 2011, 2012 ve
2016 yillar1 igin bu degerler 0,70 ve 0,80 degerleri arasinda yer almakta, bu yillar
icin verilerin temel bilesenler analizine uygunlugunun iyi oldugunu
gostermektedir.

B. Verilerin Giivenirliligi ve Gegerliligi

Herhangi ¢cok degiskenli istatistiksel analiz yontemi uygulanmadan dnce
verilerin gegerlilik ve giivenirliliginin incelenmesi gerekmektedir. Gegerlilik
kullanilacak degiskenlerin incelenen konuyu aciklama kabiliyetidir ve denetimi
arastirmactya birakilmaktadir. Giivenirlik ise degisken setinin kendi icerisindeki
tutarliligmi ifade etmektedir ve bazi istatistiksel yontemlerle arastirilabilmektedir
(Albayrak, 2006).

Calismamizda verilerin gilivenirligi Cronbach Alfa istatistigiyle
degerlendirilecektir. Cronbach Alfa degiskenler arasi korelasyona bagli uyum
degeridir ve degiskenlerin toplamdaki giivenirlilik seviyesini gostermektedir.
Cronbach Alfa istatistigi sifir ile bir araliginda degerler almaktadir ve bu degerin
0,70 ve tlizerinde olmas1 degisken setlerinin giivenilir oldugunu gostermektedir
(Durmus vd., 2013).
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Tablo 3: Cronbach Alfa Istatistikleri

Yillar Cronbach Alfa
2008 0,938
2009 0,930
2010 0,926
2011 0,942
2012 0,943
2013 0,938
2014 0,937
2015 0,934
2016 0,931

Veri setine ait Cronbach Alfa istatistikleri yukaridaki tabloda
sunulmustur. Bu istatistik degerleri tiim donemler igin kullanilan veri setinin
olduk¢a giivenilir oldugunu gostermektedir. Gegerliligin  denetimi  ise
arastrmaciya birakilan siibjektif bir husus oldugundan degiskenlerin
belirlenmesinde literatiirden yararlanilmistir. Bu sekilde konuyu agiklama
kabiliyeti olan degiskenler belirlenmistir.

C. SEGE Hesaplanmasinda Kullanilan Degigkenler

Illerin sosyoekonomik gelismislik seviyesini belirleyen ¢ok sayida faktor
bulunmaktadir. Calismamizda degiskenler literatiir arastirilarak bu konuda
yapilan benzer ¢alismalar olan Dinger, Ozaslan ve Kavasoglu (2003), Albayrak
(2006), Yildiz vd. (2012), Albayrak vd. (2013) ve SEGE-2011 (2013) incelenerek
bu c¢alismalarda kullanilan ortak degiskenlerden hareketle belirlenmeye
calisilmistir.  Verilerin  bazilarinin  devamliliginin  olmamasi nedeniyle bu
calismalarda kullanilan baz1 degiskenler kullanilamamistir. Calismamizda Tablo
4 — Tablo 9’de verilen, ilgilenilen donemde devamliligi olan degiskenler
kullanilmustir.

Degiskenler analizde kullanilmak tizere uygun birimlere doniistiiriilerek
kullanilmaya calisilmistir. Tiim degiskenler kisi basi ifade edilmesi niifusu biiyiik
olan iller aleyhine sonuclar dogurabilecekken, tiim degiskenlerin mutlak olarak
kullanilmas1 ise diisiik niifuslu iller aleyhine sonug¢lar dogurabilecektir. Niifus
bliylikliigiyle dogrudan iliskili oldugu diisiiniilen degiskenler niifusa
oranlanarak; niifusla orantili olmadigi, sehrin gelismislik dinamikleriyle mutlak
haliyle iliskili oldugu diistiniilen bazi degiskenler ise mutlak halleriyle
kullanilmustir.

Analizde ham veri matrisi kullanilabilecegi gibi standartlagtirilmis veri
matrisi de kullanilabilmektedir. Burada belirleyici nokta degiskenlere ait varyans
degerleri ve verilerin 6l¢li birimleridir. Cok sayida degiskenin kullanildig1 bu
analizde degiskenler farkli tiirlerden Ol¢li birimlerine ve farkli varyans
degerlerine sahiptir. Bu sebeple ¢alismamizda standartlagtirilmis veri matrisi
kullanilmustir.
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Calismamiza baslangigta 75 adet degiskenle baslanmig temel bilesenler
analizine uygunluk testleri sonucu bu say1 54°e diismiistiir. Analizler 2008 — 2012
yillar1 i¢in bu 54 degiskenin tamamiyla, 2013 — 2016 yillar1 igin ise verileri elde
edilemeyen ‘On Bin Kisi Basina Tamamen veya Kismen Biten Ikamet Amagh
Bina Sayis1’, ‘On Bin Kisi Basina Yapilacak Yeni ve ilave ikamet Amagli Binalar
Sayist’, ‘Ilin Ortalama YGS Puanr’, ‘Tamamen veya Kismen Biten Sanayi
Binalar1 ve Depo Sayist’, ‘Tamamen veya Kismen Biten Toptan ve Perakende
Ticaret Binalar1 Sayis1’, ‘Yapilacak Yeni ve ilave Sanayi Binalar1 ve Depo
Sayis1’ ve ‘Yapilacak Yeni ve ilave Toptan ve Perakende Ticaret Binalar1 Sayis1’
degiskenleri haricindeki 47 degiskenle yapilmistir. Calismada kullanilan nihai
degisken listesi degisken gruplaria gore asagidaki tablolarda verilmistir:

Tablo 4: Yasam Kalitesi Gostergeleri

Veri Kaynagi Birimi
Bin Kisi Bagina Diigen Sinema Koltuk sayist TUIK Binde
Sehirlesme Orani TUIK Yiizde
Niifus Yogunlugu TUIK km?/Kisi
Kisi Bagina Mesken Elektrik Tiiketimi TUIK Kwh
On Bin Kisi Bagina Tamamen veya Kismen Biten :
Ikamet Amacli Bina Sayisi TUIK Adet
On Bin Kisi Basina Yapilacak Yeni ve Ilave :
Ikamet Amacli Binalar Sayisi TUIK Adet
Bin Kisi Bagina Otomobil Sayisi TUIK Binde
TUIK ve Cevre ve 3
PM10 Ortalamasi Sehircilik Bak. pg/m
TUIK ve Cevre ve 3
SO2 Ortalamast Schircilik Bak. ug/m
Yiiz Kisi Basina Mobil Telefon Abone Sayist BTK GSM/Kisi*Yiiz
Tablo 5: Saglik Gostergeleri
Veri Kaynagi Birimi
Yiiz Bin Kisi Bagina Diisen Hastane Yatak Sayist TUIK Yiiz Binde
Dis Hekimi Bagina Diisen Niifus TUIK Niifus/Dis Hekimi
Hekim Basina Diisen Niifus TUIK Niifus/Hekim
Uzman Hekim Basina Diisen Niifus TUIK Nufﬁz/lg ﬁnan
Sosyal Giivenlik Kapsamindaki Niifus Orant SGK Yiizde
Yesil Kart Sahibi Niifus Oran SGK Yiizde
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Tablo 6: Mali Géstergeler

Veri Kaynagi Birimi
Banka Caligan Sayisi TBB Kisi
Banka Sube Sayis1 TBB Adet
Doviz Tevdiat Hesaplari TBB Bin TL
Thracat Miktari TUIK Bin ABD Dolari
ithalat Miktar1 TUIK Bin ABD Dolar1
Iller Bazinda Merkezi Yonetim Biitge Gelirlerin . - .
Giderleri Karsilama Oranlari ’ Maliye Bakanh Yiizde
{ller Bazinda Merkezi Y®6netim Biitce Gelirleri Maliye Bakanligi Bin TL
{ller Bazinda Merkezi Y®6netim Biitce Giderleri Maliye Bakanligi Bin TL
Tasarruf Mevduati Miktar1 TBB Bin TL
Tesvik Belgeli Yatirim Tutar1 TBB Milyon TL
Ticari Kuruluglar Mevduat Miktari TBB Bin TL
Toplam Krediler TBB Bin TL

Tablo 7: Egitim Géstergeleri

Veri Kaynad Birimi
Bin Kisi Bagina Doktora Mezunu Sayisi TUIK Binde
Bin Kisi Bagina Yiiksek Lisans Mezunu Sayisi TUIK Binde
Bin Kisi Bagina Yiiksekokul veya Fakiilte Mezunu Sayist TUIK Binde
Derslik Bagina Diisen Ogrenci Sayist TUIK Ogrenci/Derslik
Ogretmen Basina Diisen Ogrenci Sayisi TUIK Ogrenci/Ogretmen
ilin Ortalama YGS Puam OSYM Ort. Puan
Okuma Yazma Bilen Kadin Orant TUIK Yiizde
Okuma Yazma Bilen Oram TUIK Yiizde
Net Kadin Ortadgretim Okullasma Orant TUIK Yiizde
Net Ortadgretim Okullagsma Orani TUIK Yiizde #W

Tablo 8: Istihdam Gostergeleri

Veri Kaynagi Birimi

Isgiiciine Katilma Oram TUIK Yiizde
Toplam Igerisinde Sanayi Elektrik Tiiketimi Oram TUIK Yiizde
Toplam Igerisinde Ticarethane Elektrik Tiiketimi Orani TUIK Yiizde
Tamamen veya Kismen Biten Sanayi Binalari ve Depo Sayist TUIK Adet
Te}mamen veya Kismen Biten Toptan ve Perakende Ticaret TUIK Adet
Binalar1 Sayisi

Yapilacak Yeni ve flave Sanayi Binalar1 ve Depo Sayist TUIK Adet
Yapilacak Yeni ve Ilave Toptan ve Perakende Ticaret Binalari TUIK Adet
Sayisi

Imalat ve Uretim Calisan Sayis1 SGK Kisi

Imalat ve Uretim Isyeri Sayisi SGK Adet
Belediye Belgeli Konaklama Tesislerinde Geceleme Sayilari TUIK Adet
Ortalama Giinliik Kazang - Kadin SGK TL
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Tablo 9: Diger Gostergeler

Veri Kaynagi Birimi
Islenen Tarim Alam TUIK Hektar
Ilin Otoyol ve Devlet Yolarina Gore yiik-km Degeri TCK Ton/km
Marka Bagvurularimn iller Gére Dagilimi TPE Adet
Patent Bagvurularimn iller Gére Dagilimi TPE Adet
Bitkisel Uretim Degeri TUIK TL

D. SEGE Degerlerinin Elde Edilmesi

Bu asamada tiiretilecek faktdr sayismin belirlenmesi gerekmektedir.
Literatiirde tiiretilecek faktor sayisini belirlemede pek ¢ok yol Onerilmektedir.
Cahigmamizda ozdegerleri birden biiylik faktorlerin tiiretilmesi yaklagimi
benimsenmistir. Faktor matrislerine herhangi bir dondiirme (rotasyon) islemi
uygulanmamistir. Calismamizda sadece genel nedensel faktor olarak adlandirilan
birinci bilesen iizerinde durulacaktir.

Temel bilesenler analizinde bilesene ait aciklanan varyans o bilesene ait
0zdegerin, Ozdegerler toplamina oranlanmasiyla hesaplanmaktadir. Temel
bilesenler analizinde elde edilen birinci bilesen olan genel nedensel faktoér, veri
grubuna ait varyansi en yiiksek oranda agiklayan bilesendir. Bu bilesen illerin
sosyoekonomik gelismislik diizeylerini gostermektedir (SEGE-2011, 2013).

Asagidaki tabloda her bir yil i¢in genel nedensel faktoriin agikladigi
varyans oranlar1 sunulmustur. 54 degiskenin kullanildigi ¢alismamizda bu
oranlarm oldukea yiiksek oldugu sdylenebilir.

Tablo 10: Genel Nedensel Faktor Tarafindan Agiklanan Varyans Oranlart

Yillar Agiklanan Varyans
2008 41,367
2009 39,046
2010 38,174
2011 40,208
2012 40,301
2013 44,950
2014 44,958
2015 44,351
2016 42,565
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Temel bilesenler analizi sonrasinda incelenmesi gereken diger bir durum
da degiskenlere ait analiz sonrasi agiklanan ortak faktor varyans degerleridir.
Ortak faktor varyanslari temel bilesenler analizinin tutarhiliginin bir sonucu olup
degerlerin miimkiin oldugunca bire yakin olmasi istenir (SEGE-2011, 2013). Ele
alian bes yil i¢in degiskenlere ait bu degerler ‘0,453 ve ‘0,998’ araliginda yer
almaktadir. Agiklanan ortak faktdr varyansi degerlerinin 2008 i¢in tamami, 2009
icin 48 tanesi, 2010 i¢in 45 tanesi, 2011 i¢in 48 tanesi 2012 icin 50 tanesi 2013
icin 45 tanesi, 2014 i¢in 42 tanesi, 2017 i¢in 44 tanesi ve son olarak 2016 igin 45
tanesi 0,70’in tizerinde deger almaktadir. Ag¢iklanan ortak varyans degerlerinin
cogu degisken icin bire yakin olmasi, temel bilesenler analizinin tutarliliginin
oldukga iyi oldugunu yansitmaktadir.

Yillar itibariyle genel nedensel faktorlere ait temel bilesenler yiikleri ve
bu yiiklerin mutlak degerlerine gore bliyiikten kii¢lige dogru sira numaralar1 EK
Tablo 2’de goriilmektedir. Elde edilen temel bilesen yiikleri her bir degiskenin
bilesen icerisindeki agirligini, bu yiiklere ait isaretler ise degiskenin bilesenle
iligkisinin yoniinii goéstermektedir. Elde edilen bu yiik degerleri illerin
sosyoekonomik gelismiglik endekslerinin hesaplanmasinda kullanilacagindan
ayni iliski endeks degerleri i¢in de gecerli olmaktadir. Degiskenlere ait temel
bilesen yiiklerinin siralar1 tim yillar i¢in benzerlik gostermektedir. Genel
nedensel faktor i¢erisinde en yiiksek agirliga sahip ilk on degisken pek fazla
degismeyip neredeyse ilk bes yil i¢in ortaktir. Bu degiskenler; ‘banka sube
sayist’, ‘imalat ve iiretim ¢alisan sayis1’, ‘tasarruf mevduati miktar1’, ‘imalat ve
iiretim isyeri sayist’, ‘iller bazinda merkezi yonetim biitce gelirleri’, ‘toplam
krediler’, ‘banka ¢alisan sayisi’, ‘patent basvurularmin illere gore dagilimi’ ve
‘ilin otoyol ve devlet yolarina gore yiik-km degeri’ degiskenleridir. Son dort yilda
ise baz1 degiskenlerin yerini ‘bin kisi basina yiliksekokul veya fakiilte mezunu
sayist’, ‘bin kisi basina yiiksek lisans mezunu sayis1’, degiskenleri almistir. Yiik
isaretlerine baktigimizda, ‘yesil kart sahibi niifus oran1’, ‘dis hekimi basina diisen
niifus’, ‘6gretmen basina diisen 6grenci sayisi” ve ‘SO2 ortalamasi’ tiim yillarda
negatif degerler almaktadir yani bu degiskenlerle elde edilecek endeks degerleri
arasindaki iligki ters yonliidiir. Bu degisken degerlerindeki artiglar elde edilecek
sosyoekonomik gelismiglik endeksi degerlerinde azalmaya neden olmaktadir.

Bu degiskenler disinda kalan 47 degiskene ait yiik degerleri bazi yillarda
negatif olmakla birlikte genel olarak pozitif degerler almaktadir. Yani bu
degiskenlerle elde edilecek endeks degerleri arasindaki iliski ayni1 yonliidiir. Bu
degiskenlerin degerlerinde meydana gelen artislar elde edilecek sosyoekonomik
gelismislik endeks degerlerinde artisa neden olmaktadir.

Yapilan temel bilesenler analizi sonucunda elde edilen illerin
sosyoekonomik gelismislik endeks degerlerine gore illerin siralamasi Tablo
11°de, endeks degerleri Ek Tablo 1°de sunulmustur.
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Tablo incelendiginde illerin siralamasinda ¢ok onemli degisikliklerin
olmadig1 goriilmektedir. Tiim yillar igin Istanbul, Ankara, Izmir, Kocaeli,
Antalya, Bursa, Mugla, Konya SEGE degeri en yiiksek on il igerisinde yer aldig1
goriilmektedir. 2008 — 2013 yillar1 arasinda Eskisehir; 2008 ve 2011 yillarinda
Balikesir; 2009, 2010, 2013, 2014, 2015, 2016 yillarinda Adana; 2012, 2014,
2015, 2016 yillarinda Mersin ve 2014 yilinda Manisa ilk on il igerisine girmistir.
Bu iller Tiirkiye’nin en gelismis illeridirler. Burada dikkat ¢eken 6nemli bir
husus, bu illerin tamaminin Tiirkiye’nin batisinda ve pek ¢ogunun denize kiyist
bulunan iller olmasidir. Tiirkiye’nin dogusunda yer alan hicbir il bu siralamaya
girememistir.

Bingdl, Siirt, Mardin, Bitlis, Agri, Mus, Hakkari ve Sirnak illerinin ise
tim yillar i¢cin SEGE degeri en diisiik on il icerisinde yer aldig1 goriilmektedir.
Son on il arasinda 2008 yilinda Ardahan; 2009 — 2016 yillarinda Igdir; 2008 —
2012 ve 2016 yillarinda Van; 2013 ve 2014 yillarinda Adiyaman ve 2015 yilinda
Giimiishane bu illerle birlikte yer almaktadir. Bu iller Tiirkiye’nin en az gelismis
on ilidir. Bu illerin tamami Tiirkiye’nin dogusunda yer alan illerdir. Bu agidan
illerin gelismislik agisindan dogu ve bati dogrultusunda kutuplastigi sdylenebilir.

Endeks degerleri i¢in tiim yillarin ortalamasi alindiginda en gelismis on
il sirasiyla Istanbul, Ankara, Izmir, Kocaeli, Antalya, Bursa, Eskisehir, Mugla,
Konya ve Adana’dir. En gelismemis on il ise sirasiyla Sirnak, Mus, Hakkari,
Agr, Siirt, Bitlis, Mardin, Bingdl, Igdir ve Van’dur.

Akdeniz bélgesinin en gelismis ili Antalya; en az gelismis illeri ise
Kahramanmaras ve Osmaniye’dir. Ege bolgesinin en gelismis ili izmir; en az
gelismis ili ise Afyonkarahisar’dir. Marmara bélgesinin en gelismis ili Istanbul;
en az gelismis ili ise Bilecik’tir. Karadeniz bdlgesinin en gelismis illeri Bolu ve
Samsun; en az gelismis illeri ise Bayburt ve Giimiishane’dir. I¢ Anadolu
bolgesinin en gelismis ili Ankara; en az gelismis illeri ise Yozgat, Cankir1 ve
Nigde’dir. Dogu Anadolu bélgesinin en gelismis illeri Elazig, Malatya ve
Erzurum; en az gelismis illeri ise Hakkari ve Mus’tur. Giineydogu Anadolu
bolgesinin en gelismis ili Gaziantep; en az gelismis ili ise Sirnak’tir.
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Tablo 11: Illerin Sosyoekonomik Geligmiglik Siralamasi
il 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Adana 11 10 9 12 11 8 9 9 7
Adiyaman 67 67 68 71 70 72 70 70 69
Afyonkarahisar 37 38 39 35 37 33 35 34 33
Agr 78 78 78 78 78 78 7 77 77
Aksaray 60 60 60 56 54 54 55 51 51
Amasya 41 43 46 47 45 38 46 45 45
Ankara 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Antalya 5 6 4 5 5 5 5 5 5
Ardahan 74 69 70 67 71 66 71 71 64
Artvin 42 46 49 50 48 45 51 54 44
Aydin 22 20 18 15 18 17 16 15 12
Balikesir 10 15 13 10 12 18 19 20 18
Bartin 55 55 59 60 59 53 60 59 48
Batman 69 71 71 70 69 70 72 67 71
Bayburt 65 64 64 66 66 63 65 65 66
Bilecik 32 35 41 36 38 41 40 42 40
Bingol 73 73 74 74 75 75 75 75 73
Bitlis 77 77 77 75 74 76 76 76 76
Bolu 20 22 23 21 25 27 24 24 24
Burdur 30 31 38 38 31 43 43 44 37
Bursa 6 4 6 6 6 6 6 6 6
Canakkale 24 25 21 18 24 28 31 29 29
Cankirt 46 52 47 49 57 61 57 57 55
Corum 53 48 48 51 52 49 48 49 46
Denizli 14 11 15 13 14 14 15 14 14
Diyarbakir 64 66 66 65 64 59 52 55 57
Diizce 36 34 36 40 40 42 38 37 43
Edirne 17 13 12 20 19 23 27 25 26 #W
Elazig 38 36 32 30 33 39 45 41 49 Lniversitesé
Erzincan 52 49 52 48 46 56 56 53 56
Erzurum 51 45 43 44 43 44 37 39 38
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Tablo 11 (Devamu): /llerin Sosyoekonomik Gelismislik Siralamas:
il 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Eskisehir 7 7 7 7 7 9 11 11 11
Gaziantep 40 40 35 29 28 20 13 18 17
Giresun 54 51 51 55 50 52 53 52 54
Giimiishane 63 61 61 61 61 68 69 72 70
Hakkari 80 80 79 80 79 79 79 79 80
Hatay 33 27 44 28 27 24 22 23 21
Igdir 70 72 72 73 73 74 74 73 74
Isparta 19 16 17 22 21 25 26 26 27
Istanbul 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Izmir 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Kahramanmaras 59 59 56 58 55 51 44 50 52
Karabiik 27 28 29 34 30 40 39 40 42
Karaman 50 47 45 46 47 46 50 47 47
Kars 71 70 69 68 68 69 67 69 68
Kastamonu 49 50 50 53 53 55 59 62 58
Kayseri 23 21 11 23 17 16 18 16 19
Kirikkale 31 32 27 27 29 29 25 27 34
Kirklareli 26 26 26 26 26 30 30 28 28
Kirsehir 43 39 34 39 36 47 49 48 53
Kilis 66 65 65 64 65 62 64 64 65
Kocaeli 4 5 5 4 4 4 4 4 4

Konya 9 9 10 8 9 7 7 8 9

Kiitahya 39 37 42 37 34 34 32 30 30
Malatya 5 41 37 42 41 32 33 33 39
Manisa 18 23 14 16 15 15 10 12 13
Mardin 76 75 75 77 77 73 73 74 75
Mersin 12 12 16 14 10 11 12 7 10
Mugla 8 8 8 9 8 10 8 10 8

Mus 79 79 80 79 80 81 81 80 79
Nevsehir 45 42 30 33 39 35 41 43 36
Nigde 58 58 54 45 51 60 62 63 60
Ordu 57 57 57 59 58 48 47 46 50
Osmaniye 44 53 58 54 56 57 54 56 59
Rize 34 30 31 41 44 36 36 35 35
Sakarya 15 18 25 19 20 21 17 17 15
Samsun 21 19 22 24 22 13 20 19 20
Siirt 75 76 76 76 76 77 78 78 78
Sinop 48 54 55 52 60 64 61 61 61
Sivas 47 44 40 43 42 37 29 32 32
Sanliurfa 68 68 67 69 67 65 63 60 63
Sirnak 81 81 81 81 81 80 80 81 81
Tekirdag 13 17 20 11 13 12 14 13 16
Tokat 56 56 53 57 49 50 42 38 41
Trabzon 25 24 24 25 23 19 21 21 22
Tunceli 62 62 62 63 63 67 66 66 67
Usak 29 33 33 32 35 31 34 36 31
Van 72 74 73 72 72 71 68 68 72
Yalova 16 14 19 17 16 22 23 22 23
Yozgat 61 63 63 62 62 58 58 58 62
Zonguldak 28 29 28 31 32 26 28 31 25
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I11.Sonug

1970’11 yillara kadar sadece ekonomik gelismislik lizerinde durulmustur.
Giliniimiizde ise gelismenin sadece ekonomik acidan incelenmemesi gerektigi,
sosyal bazi faktorlerinde incelenmesinin gerektigi goriisii hakimdir. Bolgesel
diizeyde sosyoekonomik geligsmislik, bolgelerin aldig1 gogten yatirima kadar pek
cok unsuru etkilemektedir. Bu agidan bdlgesel sosyoekonomik gelismislik
onemli bir arastirma konusudur. Sosyoekonomik gelismislik seviyesi pek ¢ok
faktor tarafindan belirlenebilecek bir durumdur. Bu agidan ¢ok fazla degisken
incelenmeli ve birlikte degerlendirilmelidir. Bu konuda en kullanigh
matematiksel araglardan biri siiphesiz ki temel bilesenler analizidir. iller icin
sosyoekonomik gelismislik seviyesinin elde edildigi bu ¢alismada da yontem
olarak temel bilesenler analizi kullanilmustir.

Temel bilesenler analizi sonucu elde edilen birinci bilesen olan genel
nedensel faktor illerin sosyoekonomik gelismislik endeksi olarak kullanilmis ve
iller bu degerlere gore siralanmistir. Bu siralamaya gore ele aliman dénemde
Tiirkiye nin en gelismis illeri Istanbul, Ankara, izmir, Kocaeli, Antalya, Bursa,
Mugla, Konya, Eskisehir, Balikesir, Adana, Mersin ve Manisa’dir. Ele alinan
donemde Tiirkiye’nin en az gelismis illeri ise Bingdl, Siirt, Mardin, Bitlis, Agri,
Mus, Hakkari, Sirnak, Ardahan, Igdir, Van, Adiyaman ve Giimiishane’dir. {llerin
sosyoekonomik gelismislik seviyeleri dogu — bati ekseninde incelendiginde,
illerin dogu ve bat1 dogrultusunda kutuplastig1 goriilmektedir. Ayrica Akdeniz,
Ege ve Marmara denizine kiyisi olan iller daha fazla gelismistir.
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Ek Tablo 1: /llerin Sosyoekonomik Gelismislik Endeksleri

il 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Adana 0.5097 0.5153 0.6076 0.4615 0.4837 0.4089 0.3307 0.3816 0.4633
Adiyaman -0.7466 -0.6594 -0.7609 -0.8323 -0.8074 -0.6114 -0.512 -0.5439 -0.4837
Afyonkarahisar ~ -0.0619 -0.0466 -0.0686 -0.0568 -0.0666 -0.0906 -0.1241 -0.1053 -0.105
Agn -1.1582 -1.3306 -1.2297 -1.1109 -1.1229 -0.7814 -0.7023 -0.7451 -0.6347
Aksaray -0.3571 -0.3519 -0.3501 -0.3432 -0.3451 -0.2875 -0.292 -0.2626 -0.2495
Amasya -0.0991 -0.0978 -0.1589 -0.2072 -0.2015 -0.1445 -0.1964 -0.1751 -0.2017
Ankara 2.8092 2.6667 2.8436 2.8645 28903 27373 25685 25501 2.4814
Antalya 12344 12073 11771 12794 13138 0.9774 0.9238 0.9158 0.7953
Ardahan -0.924  -0.8518 -0.8157 -0.7304 -0.9241 -0.4933 -0.5211 -0.562 -0.3878
Artvin -0.1154 -0.1275 -0.2324 -0.2716 -0.2508 -0.1953 -0.2597 -0.2955 -0.196
Aydin 0.2552  0.3427 0.3375 0.4004 0.3783 0.2105 0.185 0.2194 0.195
Balikesir 0.6001 0.4033 04296 04882 04791 0.1791 0.1598 0.1435 0.1064
Bartin -0.2943 -0.2944 -0.3472 -0.4205 -0.3945 -0.2818 -0.3379 -0.3333 -0.2183
Batman -0.7914 -0.9013 -0.8316 -0.7891 -0.8023 -0.565 -0.5684 -0.5288 -0.521
Bayburt -0.543  -0.5367 -0511 -0.5846 -0.6066 -0.3868 -0.4358 -0.4429 -0.3937
Bilecik -0.0261 -0.0084 -0.0831 -0.083 -0.067 -0.1656 -0.1796 -0.1674 -0.1816
Bingol -0.9157 -0.9873 -0.9383 -0.922 -0.9566 -0.6999 -0.6329 -0.6694 -0.578
Bitlis -1.0481 1.1413 -1.0722 -0.9522 -0.9505 -0.7232 -0.6436 -0.6898 -0.5914
Bolu 0.2868 0.33 0.2435 0.2673 0.2354 0.0154 0.0322 0.0311 0.0161
Burdur 0.0276 0.0418 -0.0672 -0.1051 -0.0023 -0.173 -0.1885 -0.1707 -0.1573
Bursa 11844 12252 1.0815 1.2603 1.1132 0.9054 0.8472 0.8867 0.7749
Canakkale 0.2388 0.2678 0.2843 0.2823 0.2486 0.0133 -0.0699 -0.0308 -0.0422
Cankir1 -0.1786 -0.2333 -0.212 -0.2441 -0.3518 -0.3765 -0.316 -0.3171 -0.2819
Corum -0.2605 -0.1957 -0.212 -0.2925 -0.3047 -0.2373 -0.2334 -0.2256 -0.211
Denizli 0.4247  0.4957 0.3801 0.4223 0.4314 0.228 .1907 0.2425 0.1642
Diyarbakir -0.539  -0.637 -0.5749 -0.5673 -0.5707 -0.3561 -0.2711 -0.2991 -0.294
Diizce -0.0566 -0.0002 -0.0448 -0.1141 -0.0878 -0.1705 -0.1664 -0.1332 -0.1907
Edirne 0.3179 0.4094 0.4326 0.2755 0.3549 0.0678 -0.0096 .0287 -0.0075
Elaz1g -0.0647 -0.0166 -0.015 0.0018 -0.0056 -0.1501 -0.1944 -0.1622 -0.2374
Erzincan -0.2518 -0.2055 -0.2469 -0.2173 -0.2245 -0.3312 -0.2969 -0.292 -0.2925
Erzurum -0.2194 -0.1247 -0.1005 -0.1621 -0.1502 -0.1861 -0.1583 -0.1582 -0.162
Eskisehir 0.7635 0.9024 0.9327 0.8729 0.9041 0.3988 0.2983 0.3238 0.1999
Gaziantep -0.0849 -0.0593 -0.0391 0.0166 0.0536 0.1456 0.1975 0.1623 0.1278
Giresun -0.2927 -0.2299 -0.2368 -0.3392 -0.2779 -0.2575 -0.2833 -0.272 -0.2732
Giimiishane -0.4815 -0.4427 -0.4198 -0.4608 -0.4544 -0.524 -0.5104 -0.5668 -0.5066
Hakkari -1.2964 -1.4206 -1.2634 -1.1594 -1.1573 -0.7826 -0.7336 -0.8662 -0.7616
Hatay -0.0474 0.1128 -0.1164 0.0286 0.0636 0.0439 0.0579 0.0491 0.0679
Igdir -0.8979 -0.9492 -0.9007 -0.88 -0.9355 -0.6799 -0.6018 -0.6062 -0.5787
Isparta 0.2872 04033 0.3705 0.2647 0.2644 0.0399 -0.004 0.0284 -0.0147
Istanbul 6.4011 6.3148 6.4946 6.4331 6.3123 7.4962 7.6871 7.5947 7.8089
[zmir 1073 2.0186 1.9112 2.0455 2.2549 1.5445 15823 15756 1.515
Kahramanmaras -0.3303 -0.3292 -0.3106 -0.3523 -0.3454 -0.2436 -0.1931 -0.2558 -0.2514
Karabiik 0.0723  0.0749 0.006 -0.043 0.0101 -0.1613 -0.1672 -0.1612 -0.1906
Karaman -0.2153 -0.1304 -0.1194 -0.204 -0.2258 -0.2196 0.2569 -0.2033 -0.217
Kars -0.9 -0.8716 -0.8079 -0.7432 -0.8002 -0.5376 -0.4661 -0.532 -0.417
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Ek Tablo 1 (Devam): lllerin Sosyoekonomik Gelismislik Endeksleri

il 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Kastamonu 01991 -0.2272 -0.235 -0.328 -0.3185 -0.3301 -0.3252 -0.3609 -0.3036
Kayseri 0.2409 03348 04345 0.2596 0.3916 0.2108 0.1753 0.2062 0.0853
Kirikkale 0.0044 00355 0.0942 0.038 0.0481 -0.0252 0.0197 0.0238 -0.1132
Kirklareli 0.1384 0.2078 0.178 0.1515 0.1122 -0.05  -0.065 -0.0218 -0.034
Kirsehir -0.1409 -0.0469 -0.0386 -0.1082 -0.0602 -0.2287 -0.2557 -0.2184 -0.271
Kilis -0.6386 -0.6209 -0.5395 -0.5622 -0.5886 -0.3767 -0.3986 -0.4056 -0.391
Kocaeli 1283 1214 11552 15438 13232 12111 0984 1.0103 0.9287
Konya 0.7011 05325 05744 0.75 0.6438 0.4713 04187 0.4609 0.3723
Kiitahya -0.0831 -0.0354 -0.09  -0.0999 -0.0214 -0.104 -0.0947 -0.0584 -0.0918
Malatya -0.0558 -0.0596 -0.0525 -0.146 -0.1024 -0.0837 -0.1096 -0.1032 -0.1812
Manisa 0.2961 0.2931 0.4048 0.3682 0.4002 0.2181 0.3048 02727 0.1713
Mardin -1.0246 -1.0815 -1.0387 -1.0057 -0.9833 -0.6193 -0.5963 -0.6181 -0.583
Mersin 0.4904 0.4592 0.3732 0.4093 04862 0.2743 0.269 04877 0.2363
Mugla 07336 0.6894 0.7478 0.6419 07772 0.3337 0.3338 0.3542 0.4552
Mus -1.2926 -1.3657 -1.2901 -1.1207 -1.2013 -0.8997 -0.7752 -0.8753 -0.7555
Nevsehir -0.1758 -0.0735 -0.0014 -0.0404 -0.0717 -0.1331 -0.1814 -0.1686 -0.1501
Nigde -0.3242 -0.3207 -0.2824 -0.1917 -0.2886 -0.3651 -0.3558 -0.3732 -0.3095
Ordu -0.3163 -0.3118 -0.3189 -0.4036 -0.3845 -0.2334 -0.2183 -0.1825 -0.2478
Osmaniye -0.1495 -0.2333 -0.3246 -0.3361 -0.3476 -0.3401 -0.2896 -0.303  -0.3083
Rize -0.0518 0.0432 -0.0132 -0.1212 -0.1504 -0.1389 -0.1423 -0.1129 -0.1235
Sakarya 0412 03886 0.2286 0.2766 02831 0.1374 0.1769 0.1828 0.1611
Samsun 0.2859 03576 0.2649 0.203 02583 0.2299 0.1386 0.1524 0.0694
Siirt -0.9486 -1.0961 -1.0462 -0.9635 -0.9767 -0.7327 -0.7058 -0.7525 -0.7086
Sinop 01957 -0.2341 -0.2932 -0.3268 -0.3972 -0.391 -0.3468 -0.3498 -0.3114
Sivas -0.1921 -0.0997 -0.0809 -0.1543 -0.1255 -0.1389 -0.0638 -0.0859 -0.0951
Sanlwrfa -0.7627 -0.755 -0.6333 -0.778 -0.6823 -0.4523 -0.3638 -0.3425 -0.3462
Strnak -1.3655 -1.4832 -1.3983 -1.2379 -1.3101 -0.8125 -0.7745 -0.9427 -0.7777
Tekirdag 0.4288 0.4015 0.2936 0.4634 04663 0.2349 0.1966 0.2452 0.1432
oy Tokat -0.3004 -0.2966 -0.2548 -0.3521 -0.2712 -0.2385 -0.1873 -0.1423 -0.1841
j Trabzon 0.1828 0285 0.2311 0.1992 02583 0.1471 0.1131 0.1373 0.0615
Llniversites Tunceli 04531 -0.4608 -0.4375 -0.4791 -0.5082 -0.4934 -0.4543 -0.5001 -0.4016
Usak 0.06 0.0138 -0.0266 -0.0338 -0.0459 -0.0815 -0.12  -0.1138 -0.0941
Van -0.9132 -1.0009 -0.9299 -0.8534 -0.9317 -0.5777 -0.5049 -0.5295 -0.5214
Yalova 0.3432 0.4045 03356 0.3547 0.3934 0.0847 0.0509 0.0642 0.049
Yozgat -0.4052 -0.4766 -0.4528 -0.4735 -0.4714 -0.3429 -0.3239 -0.3289 -0.3215
Zonguldak 0.0656 0.0681 0.0172 -0.0202 -0.0049 0.0366 -0.063 -0.0679 0.0058
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Ek Tablo 2. Genel Nedensel Faktor Yiikleri*

Degiskenler 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Banka Sube Sayst 0886(1) 0870(1)  0890(1) 0894(1) 0888(1) 0968(1) 0979(1) 0972(1)  0982(1)
Imalat ve Uretim Calisan Sayist 0,875(2) 0,865(2) 0,875(2) 0,886(2) 0,871(2) 0.944(9) 0.945(10)  0.94(10) 0.346(30)
Tasarruf Mevduati Miktar 0868(3)  0852(3)  0870(3) 0870(5)  0861(3) 0952(5)  0.965(3)  096(3) 0974(3)
Imalat ve Uretim Isyeri Sayisi 0,861(4)  0,852(4) 0,869(4) 0,871(4) 0,858(4)  0.951(6) 0.961(5) 0.955(5) 0.959(7)
gl;ri”}:re:zmda Merkezi Yonetim Bitee g gc45  0ga1(7)  0860(5) 0868(6) 0855(7) 0947(8)  0955(9)  0.946(3)  0.958(8)
Toplam Krediler 0852(6)  0836(8)  0853(7) 0856(8)  0844(8) 0949(7)  0.96(7)  0952(6)  0.965(5)
Banka Calisan Say1st 0.845(7)  0832(9)  0852(8) 0854(9)  0838(9)  0944(10) 0.96(6)  0947(8)  0.964(6)

Patent Bagvuralarmm iller Gore Dagilimn 0,843(8)  0,841(6)  0,849(9)  0860(7)  0.856(6)  0.956(3)  0959(8)  0.948(7)  0.956(10)
llin Otoyol ve Devlet Yolarina Gore yik- 4 g31 9y (70620)  0857(6) 0879(3) 0858(5) 0.876(18) 0.882(19) 0.877(18) 0.856(17)

km Degeri

Ticari Kuruluslar Mevduat Miktar1 0,828(10)  0,816(10) 0,834(11) 0,834(10) 0,811(13) 0.929(12) 0.939(14)  0.93(14) 0.949(11)
Déviz Tevdiat Hesaplari 0,825(11)  0,808(12) 0,836(10) 0,827(13) 0,813(11) 0.925(14) 0.94(12) 0.932(13)  0.947(12)
Tesvik Belgeli Yatirim Tutar1 0,825(12)  0,564(32) 0,545(31) 0,714(18) 0,668(24) 0.628(24) 0.912(18) 0.661(22)  0.835(18)

Bin Kisi Bagina Yiksck Lisans Mezunu g 69313y 809(11)  0,825(13) 0,822(14) 0835(10) 0953(4)  0.961(4)  0.955(4)  0.967(4)

Sayisi

]'\)/I:grlkl?ml Basvurularinin - ller — Gére 17014y 0g04(13)  0,827(12) 0828(12) 0813(12) 0.926(13) 0943(11) 0.939(11)  0.956(9)
g:‘;;‘m Bagima Mobil Telefon Abone 461115y 0g51(5)  0118(51) 0214(47) 0084(52) 0697(21) 0.235(38) 0.244(39)  0.222(36)
fhracat Miktart 0.799(16)  0,789(14)  0.820(14) 0829(11)  0.802(14) 0.913(15)  0929(15)  0917(15)  0.934(14)
Niifus Yogunlugu 0.794(17) 0,784(15)  0.797(16) 0,800(16) 0.788(15) 0.9(16)  0.915(16)  0.907(16)  0.924(16)
fthalat Miktar: 0.782(18)  0,778(16)  0.803(15) 0,804(15) 0.787(16) 0.894(17) 0915(17)  0.907(17)  0.929(15)

Bin Kisi Bagina Yiiksekokul veya Fakiilte
Mezunu Sayist

Yapilacak Yeni ve Ilave Toptan ve
Perakende Ticaret Binalari Sayis1 0,752(20) 0,389(40) 0,468(38) 0,771(17) 0,692(21) - - - -

0755(19)  0,745(18)  0,736(17) 0,703(20) 0,711(17) 0968(2)  0.975(2)  0.97(2) 0.976(2)
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Tiirkiye deki Illerin Sosyoekonomik Gelismislik Seviyeleri: 2008 — 2016 Dénemi

Ek Tablo 2: Genel Nedensel Faktér Yiikleri (Devam)

Degiskenler 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Kisi Bagina Mesken Elcktrik Tiketimi 0,746(21)  0747(17)  0,711(19) 0677(23) 0,685(22) 0542(25) 0.475(24) 0449(29)  0.443(25)
Bin Kisi Bagina Otomobil Sayist 073222)  0.727(19)  0689(21)  0,643(26)  0,652(26)  0.483(27)  0.442(26)  0.462(25)  0.428(27)
glizreﬁgfi‘“da Merkezi Yonetim Biitee 73503y 0704(21)  0726(18)  0,699(21)  0696(18) 0708(20) 0723(21) 0.723(20)  0.737(19)
Yapilacak Yeni ve Ilave Sanayi

Binalan ve Depo Sayis 0,701(24) 0450(38) 0,369(40) 0,695(22) 0647(27) 0672(23) 0579(23) 0599(23)  0.593(23)
SB;;;W‘ Basina Diisen Sinema Koltuk ) coa95)  0690(22)  0706(20)  0708(19)  0,693(20)  0.933(11)  0.939(13) 0.933(12)  0.941(13)
g;r;ml(isi Basgma Doktora Mezunu  con06)  (649(27)  0,664(24) 0,653(25) 0,672(23) 0.461(30)  0.426(29)  0.45(28)  0.404(29)
Okuma Yazma Bilen Kadin Orami . 0,657(27)  0,683(23)  0,667(22)  0,636(28)  0,624(31)  0.466(28)  0.431(27)  0.454(26)  0.408(28)
Okuma Yazma Bilen Orant 0652(28)  0,679(25)  0,665(23)  0639(27)  0,628(30)  -0.496(26) -0.472(25) -0.481(24)  -0.451(24)
Uzman Hekim Bagina Diisen Niifus  -0,647(29)  -0,680(24)  -0,651(26) -0,627(30) -0,637(28) 0.681(22)  0.689(22)  0.691(21)  0.663(21)
Iller Bazinda Merkezi Y 6netim Biitce

Geliflerin ~ Giderleri ~ Karsilama 0,636(30)  0,667(26)  0,655(25) 0,655(24)  0,660(25) 0.417(32) 0.406(31) 0.42(31)  0.029(45)
Oranlar1

Sehirlesme Orani 0628(31)  0,624(30)  0627(27)  0625(31)  0,629(29)  -0.404(33) -0.353(33) -0.363(33)  -0.246(35)
Yesil Kart Sahibi Nifus Orant 0612(32)  -0,640(28) -0,601(28) -0573(33)  -0,544(37) -0.445(31) -0.426(30) -0.435(30)  -0.193(38)
Hekim Bagina Diigen Nifus 0,601(33)  -0,638(29) -0576(30) -0565(34) -0,579(35) 0.542(25)  0.475(24)  0.449(29)  0.443(25)
Tamamen veya Kismen Biten Sanayi ) ) ) )

Binalan ve bopo Sayia 0581(34) 0557(33) 0457(39)  0,634(29)  0,694(19)

Dis Hekimi Bagina Diigen Nifus 0553(35)  -0,604(31) -0,601(29) -0548(37) -0,580(34) -0.462(29) -0.427(28) -0.454(27)  -0.432(26)
Belediye Belgeli Konaklama

Tesslonde Gucelome Sayion 0519(36) 0424(39) 0494(35) 0553(36) 0571(36) 0.316(35) 0.321(34) 0.338(35)  0.615(22)
gf;mKadm Ortadgretim Okullasma o ya637)  0514(36)  0,526(32) 0,502(38) 0,531(39) 0.31(36)  0.26(36)  0.279(36)  0.261(33)
Net Ortadgretim Okullagma Orant  0,452(38)  0.547(34)  0,488(36)  0.461(39)  0489(41)  0286(37) 0.24(37)  0.261(38)  0.249(34)
Tamamen veya Kismen Biten Toptan o 14539y 0319(44) 0507(33) 0,553(35) 0,535(38) - - - -

ve Perakende Ticaret Binalari Sayisi
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M. Sinan TEMURLENK, Hayri ABAR
Ek Tablo 2. Genel Nedensel Faktor Yiikleri (Devam)

Degiskenler 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Toplam  Icerisinde  Ticarethane

e 0423(40) 0476(37) 0470(37) 0392(42) 0356(43) 0.334(34) 0.357(32) 0.347(34)  0.317(3L)
On Bin Kisi Bagina Yapilacak Yeni ve ) ) ) )

Hove amet Amach Bonalr Sagrw - 0400(41)  0346(42)  0034(53)  0426(41)  0.403(42)

Bitkisel Uretim Degeri 0354(42)  0342(43)  0321(41)  0329(43)  0355(44)  0.243(39)  0231(39)  0.228(40)  0.213(37)
ilin Ortalama YGS Puani 0341(43)  0539(35)  0500(34)  0453(40)  0,502(40) - : : :
(S)f;f;me“ Bagina  Disen Ofrenci 35044y .0257(47) -0216(46) -0,159(48) -0.250(47) -0141(42) -0.106(44) -0.207(A1)  -0.096(42)
SO2 Ortalamast 031045 0,234(49) -0241(45) -0,009(54) -0,185(50) -0.115(44) -012(41)  -0.101(45)  -0.129(39)
(S)‘;;ﬁ“ Givenlik KapsamindakiNifus ) 39306y 0 008(53)  0,102(52) 0,080(52) 0587(33) 0.261(38) 0.275(35) 0385(32)  0.001(47)
i:faflsr; ;fslf‘ Basina Disen Hastane o 5q047)  0ogg(46)  0,303(44)  0249(45)  0,264(46) 0.146(41)  0.113(43) 0.111(44)  0.107(40)
On Bin Kisi Bagina Tamamen veya

Kismen Biten Ikamet Amagh Bina 0,290(48) 0,376(41) 0,318(42) 0,328(44) 0,350(45) - - - -

Sayisi

Toplam Igerisinde Sanayi Elektrik

Toblam eerts 0282(49)  0,224(50) 0,203(48) 0227(46) 0231(48) 0.087(45) 0.074(45) 0.08(46)  0.012(46)
PM10 Ortalamast 0272(50)  0,295(45) -0,313(43) -0,108(51) -0,048(53) 0.001(47)  0.002(47)  -0.042(47)  -0.069(44)
Tsgticiine Katilma Orani 0176(51)  0,193(51)  0.187(49)  0144(49) 0217(49) 0.174(40)  0.169(40)  0.264(37)  0.316(32)
Tslenen Tanm Alan 0125(52) 0,106(52)  0119(50)  0133(50)  0,134(51)  0.117(43) 0113(42) 0.12(43)  0.101(41)
Derslik Bagina Diisen Ogrenci Sayist  0,035(53)  -0,006(54)  0,023(54)  0,070(53)  0,019(54)  -0.036(46) 0.01(46)  -0.123(42)  -0.086(43)
Ortalama Giinliik Kazang - Kadm  0,014(54)  -0.234(48) -0208(47) 0591(32)  0,608(32)  0716(19)  0.753(20)  0.792(19)  0.681(20)

*Parantez i¢lerindeki degerler genel nedensel faktor yiiklerinin mutlak degerlerine gore biiyiikten kiigiige dogru sira numaralarim gostermektedir
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Oz Uretilen mal ve hizmetler igin katlanilan bazi maliyetleri 6nceden kestirmek giic
olmakla beraber isletmeler belirsiz sartlarda karar vermek zorunda kalmaktadir. Rekabet ortaminda
isletmeler varliklarini siirdiirmek i¢in dogru ve glivenilir maliyet tahminlemesine ihtiyag
duymaktadir. Bu caligma ile bir Universite Hastanesi Kardiyoloji boliimii igin 2018 yilinm ilk 6
aylik verileri bulantk mantik yontemi ile modellenerek maliyet tahminlemesi ger¢eklestirilmistir.
Hastanenin Kardiyoloji boliiminiin 2018 yil1 ilk 6 ay1 i¢in maliyeti 2 milyon 800 bin lira iken
bulanik mantik yontemi ile yapilan modelleme sonucunda, s6z konusu boliimiin maliyeti 2 milyon
840 bin lira tahmin edilmistir. Arastirma sonucunda olusturulan modelin, hastanenin gergek
maliyet tutarina oldukga yakin bir sonug tahminledigi goriilmiistiir. Ayrica modelin basarisini test
edebilmek amaci ile Kardiyoloji boliimiine ait veriler kullanilarak tahmin yapilmis ve gergek
verilerle karsilagtirilmustir. Elde edilen sonuglar modelin yiiksek diizeyde basari gosterdigini ve
isletmeler tarafindan basar1 ile uygulanabilecegini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Bulanik Mantik, Maliyet, Maliyet Tahmini, Universitesi Hastanesi,
Maliyet Modellemesi

Calculation of Costs by Using Fuzzy Logic: A Case of University Hospital

Abstract: Although it is difficult to estimate the costs of goods and services produced, the
companies have to make decisions under uncertain conditions. In order to survive in competition
environment, the companies need accurate and reliable cost estimation. In this study, the cost
estimation was performed for the Cardiology Unit of a University Hospital for 2018 by modeling
6-month data using fuzzy logic method. While the cost of the cardiology unit of the hospital for the
first 6 months of 2018 was 2,800,000 TL, the cost of the unit was estimated to be 2,840,000 by using
the modeling with fuzzy logic method. As a result of the research, it was determined that the model
yielded a result that is very close to the real cost of hospital. Moreover, in order to test the success
of model, the estimations were made using the data of cardiology unit and the comparisons were
made with the real data. The results obtained showed that the model exhibited high level of success
and it can be successfully used by the companies.

Keywords: Fuzzy Logic, Cost, Cost Estimation, University Hospital, Cost Modeling
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Bulanik Mantik Yontemiyle Maliyet Tespiti: Bir Universite Hastanesi Ornegi

|. Giris

Son yillarda yasanan teknolojik, siyasi ve ekonomik gelismeler sektoriin
biiyiimesine ve rekabetin her gegen giin artmasina sebep olmustur. Artan kiiresel
rekabet daha Kkaliteli driinlerin disiik maliyetlerle {iretilmesini zorunlu
kilmaktadir. Isletmelerde &zellikle rutin olmayan kararlarin alinmasinda
kantitatif verilerin (gelir ve maliyet) on plana ¢iktigi diisliniiliirse, maliyet
kavraminin igletmeler agisindan 6nemi bir kat daha artmakta ve bu degerlerin
isletmeler icin saglikli bir sekilde belirlenmesi zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadir.
Maliyet yonetimi bir taraftan maliyet belirlemeye hizmet ederken, diger taraftan
da maliyet Ogelerindeki degisimlerin izlenmesiyle siirekli olarak denetimi
olanakli kilmaktadir. Bu sayede israfin 6nlenmesi, performans denetimi gibi
caligmalarla isletmede verimlilik ve iktisadilik saglanmaktadir. Ayrica maliyet
yonetimi sonucunda iretilen {iriiniin satis fiyatt ve sirket kari tespit
edilebilmektedir

Maliyet yonetimi igletmeler igin 6nemli olmakla beraber, yapisi geregi
birg¢ok belirsizlik i¢ermektedir. Clinkii bir¢ok isletme i¢in tiim gider kalemlerinin
hesabini tutmak ve bunlari tarihsel bir yap1 ile kaydederek degerlendirebilmek
oldukga zordur. Bu tiir belirsizlik igeren durumlarda bulanik mantik kuram
kullanimi olumlu sonuglar verebilmektedir. Bulamk mantik kurami kullanilarak
isletmelerin  planlamis  olduklar1 maliyet tutarlar1 isletme faaliyetleri
sonu¢lanmadan yaklasik olarak tahmin etmek miimkiin olmaktadir. Bulamk
mantik yontemi sayesinde isletmeler belirsizlik ortaminda faaliyet sonuglarini
onceden yaklasik olarak tahmin ederek gelecege doniik planlar yapma imkanina
kavusmaktadir.

Bu calisma ile bir Universitesi Hastanesinin Kardiyoloji boliimiine ait
verileri kullanilarak bulanik mantik tabanli bir maliyet modeli olusturulmustur.

I1. Literatiir incelemesi

Konu ile ilgili olarak daha 6nce yapilmis teorik ve ampirik ¢alismalara
ait ozet bilgiler sdyledir.

Friedlob ve Schliefer (1999) calismalarinda, denetim i¢in bir bulanik
mantik uygulamasi yapmiglardir. Arastirma sonucunda bulanik mantigin bir¢ok
alanda oldugu gibi i¢ denetciler acisindan risk belirlemesi ve yonetilmesinde
basari ile uygulanacagini belirtmislerdir.

Dourra ve Siy (2002), calismalarinda bulanik mantik miihendislik
araclarmin finans diinyasinda da efektif bir sekilde uygulanabilecegi
belirtmislerdir. Ozellikle finans biliminin teknik analiz asamasinda, bulamk
mantik mithendislik araglarinin avantajlarina deginmislerdir. Teknik analizde
uzmanlarin hisse senedi fiyatlarmi degerlendirebilmeleri i¢in bir takim
gostergelerden yararlanilmaktadir. Bulanik mantik sisteminin bu gostergeleri
haritalandirarak girdilere déniistiirdiigii vurgulanmustir. Ozellikle belirli fiyat
hareketleri ve spesifik fiyat formasyonlar1 gerceklestiginde, bulanik mantik
yaklasiminin net bir karar alma siirecini formiile edebilecegi aciklanmustir.
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Sistem ¢iktilariyla hisse senedi fiyat hareketleri karsilagtirilmig, bulanik mantigin
piyasa performansini yiikselttigi gosterilmistir. Bulanmk mantik y&nteminin
esnekligi, teknik analiz alaninda kullanigli bir arag olmasini saglamaktadir
bulanik mantik kullanarak hisse senetlerinin tahminlerini gergeklestirmislerdir.

Yildiz ve Gedik (2004) caligmalarinda, biitgeleme siirecinde bulanik
mantiktan nasil yararlanilabilecegi ortaya koymaya ve biitce sapmalarmnin
analizin de kullanilacak bulanik karar destek sisteminin uygulama gergevesini
cizmeye c¢aligmiglardir. Bu amag¢ dogrultusunda, bulanik mantik kavramlari
tamtilarak caligmanin teorik altyapisinin olusturulmasi hedeflenmis ve bulanik
mantikla biitgeleme, bulanik biit¢celeme kavrami adi altinda ele alinmis ve son
olarak biit¢ce kontrolii konusuyla ilgili bir uygulama gergevesi olusturulmaya
caligilmiglardir.

Eleren (2007) calismasinda, ¢imento sanayinde faaliyet gésteren ve
IMKB’ye kayitli on isletmenin 2003-2005 yillar arasmdaki mali tablolari
kullanarak bilango ve gelir kalemleri arasindaki iliski ve sektore ait finansal
karakteristikler bulanik mantik yaklagimi ile modellemistir ve modellemede
MATLAB 7.0 paket programmin fuzzylogic modiili, Mamdani YO&ntemi
kullanmistir. Arastirma sonucunda bulanik mantik yaklagimi ile elde edilen
tahmini veriler ger¢ek verilerle karsilastirilmis ve c¢ok iyi bir korelasyonla
sonuglarin yakin oldugu goriilmiistiir.

Ertugrul ve Karakasoglu (2009) calismalarinda, Bulanik Analitik
Hiyerarsik Proses (Fuzzy Analytic Hierarchy Process - FAHP) ve TOPSIS
(Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution) metodlarini
kullanarak  Tirk ¢imento firmalarinin  performans degerlendirmesini
gerceklestiren bir calisma yaymlanmistir. Calisma IMKB’ ye kayith 15 ¢imento
firmasiin mali tablolarindan elde edilmis olup, bahsi gecen ¢imento firmalari
siralamaya tabi tutulmustur.

Yuan (2009) ¢alismasinda, bulanik mantik yaklagiminin maliyet-hacim-
kar analizinde de kullanilabileceginin altin1 ¢izmistir. Calismaya gore, geleneksel
maliyet-hacim-kar analizi isletme faaliyetlerinin risk ve belirsizlik faktorlerini
g6z ardi etmektedir. Dolayisiyla, bu durumda da geleneksel maliyet-hacim-kar
analizinin kullanigligini ve etkinligini biiyiik 6l¢tide sinirlandirmaktadir. Calisma,
yoneticiler i¢in bulanik mantik tabanl bir sistem gelistirmig, maliyet-hacim-kar
analizleriyle ilgili karar alma siirecini daha saglikli hale getirmistir. Bu sayede,
bulanik mantik yardimiyla yoneticilerin dogru kararlar alma imkanlari
yiikselmistir.

Ergiilen ve Deran (2009) ¢aligmalarinda, bulanik mantik yaklasimindan
hareket ederek, bir isletmenin tasima faaliyetlerinin, mevcut duruma gore daha
etkin bir sekilde yapabilecegini ve bu etkinliin tasima maliyetleri {izerinde
igsletme lehine bir etki yaratacagini amaglammglardir. Calismada gercek bir
isletmeye ait tasima sefer sayilar1 ve yiik kapasitelerinden hareket edilerek, ayni
yiikiin bulanik mantik yaklasimiyla daha az seferde ve dolayisiyla daha diisiik
maliyetle yapilabilecegi sonucuna ulagilmistir. Ayrica, tasima maliyetlerinde
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saglanan tasarrufun isletmenin faaliyet sonuglari ile finansal durumu tizerindeki
etkisi incelenmistir.

Yildirrm ve Onay (2013) ¢ahismalarinda, bulut teknolojisi {izerine
yazilmig bir rapordan yola ¢ikarak bes firmanin sagladigi hizmetin, raporda
degerlendirmeye alinan kriterler baz alinarak siralamasi yapmislardir. Bulanik
AHP yontemi ile kriterleri agirliklar1 belirlenmis, MOORA yontemi ile
siralamalar yapilmistir. Uzman goriisii alindiktan sonra Bulanik AHP yontemi ile
kriter agirliklar1 hesaplanmig ve MOORA yonteminde hem oran yontemi hem de
referans noktasi yaklagimi kullanilarak siralama yapilmistir. Raporda en iyi
performansi gosteren firma ile bu calismada MOORA yontemi ile yapilan
siralamada birinci sirada ¢ikan firma ayni1 firmalardir.

Birgili vd. (2013) galismalarinda, bulanik mantigin finansal yonetimde
kullanildig1 akademik ¢aligmalari; analiz edilen verileri, kullanilan metot ve elde
edilen bulgular1 incelemislerdir. Calismalarin ¢ogunun portféy belirlenmesi ile
hisse senet tahminleri i¢in siklikla kullanildigimi belirtmislerdir. Arastirma
sonucunda Ozellikle hisse senedi fiyat tahminlerinin teknik analiz yontemi ile
birlikte yapildigi ¢aligmalara bulanik mantik yaklagiminin sagladigi katkinin
tahmin dogrulugunu arttirdigi bulgusunu elde etmislerdir.

Karatas vd. (2014) ¢alismalarinda, ¢agdas maliyetleme yontemlerinden
biri olan faaliyet tabanli maliyetleme yontemini (FTM) bulanik mantik ile entegre
ederek ingaat sektoriinde uygulamak ve genellikle mithendislik uygulamalarinda
kullanilan bulanik mantik kavraminin maliyetleme hesaplamalarinda da
uygulanabilecegini gostermeyi amaglamiglardir. Calisma ile bulanik mantigin
basarili sonuglar iirettigini bundan dolay1 miihendislik alanindaki uygulamalarmn
yaninda muhasebe alaninda da basari ile kullanilabilecegini belirtmislerdir.

Inel ve Armutlu (2016) calismalarinda, finansal bir anali ydntemi olan
oran yontemi i¢in bulanik mantigin kullanilmasi ve bir¢cok orani boyle bir
sistemle azaltarak karar vermeyi amaglamiglardir. Yaptiklari ¢aligma sonucunda
bulanik mantigin basarili sonuclar iirettigini belirtmislerdir.

Celik (2016) calismasinda, maliyetleme konusunda bulanik siirece dayali
faaliyet tabanli maliyet adiyla yeni bir ¢erceve dnermektedir. Calismada, tiggen
bulanik say1 teknigi kullanilarak bulaniklagtirma yapilmis ve siirece dayali
faaliyet tabanli maliyet sistemi i¢in yeni bir mekanizma Onerilmistir.

Sar1 vd. (2017) calismalarinda, konvensiyonel ve katilim bankalar1 ticari
kredileri degerlendirmelerindeki farkliliklar1 ortaya c¢ikarmak icin Bulamik
TOPSIS yontemiyle analiz yapmuglar ve analizden yola ¢ikilarak bankalarin
kredilendirme kriter 6ncelikleri arasindaki farkliliklar ortaya koymuslardir.

Baral ve Aslan (2017) calismalarinda, isletmelerin degisken yapiya sahip
maliyet kalemleri oldugunu ve bunlarin bulanik mantik ile modellenmesini
gerceklestirerek sonuglarin gercek verilerle karsilagtirildiginda oldukca basaril
oldugunu belirtmislerdir.

1140 Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4



Enis Baha BICER, Oznur ARSLAN' Mesut BIYAN

Aslan ve Yilmaz (2018) ise yaptiklar1 ¢calismada, isletmenin faaliyet-
hacim-kar analizlerini belirsizlik kosullarindan dolay1 bulanik mantik kullanarak
modellemislerdir. Uygulama sonucunda kar tutarlari gercek verilerle
karsilastirildiginda modellemenin ciddi bir basar1 gosterdigi tespit edilmistir.

I11. Maliyet Kavramm ve Onemi

Arapga kokenli bir kelime olan ve “maliyya” kelimesinden gelen maliyet;
Tiirk Dil Kurumunda “Uretimde bir mal veya hizmet elde edilinceye kadar
harcanan degerler toplamidir” seklinde tanimlanmigtir (Www.tdk.gov.tr).

Iktisat biliminde maliyet; isletmelerin {iretim faktorlerini kullanarak mal
ve hizmet {iretmek i¢in harcadiklar1 kaynaklarin para ile ifade edilen tutaridir
(Baral ve Arslan, 2018: 202). Muhasebe biliminde maliyet; bir iriin veya
hizmetin ortaya konmasinda igletmelerin faaliyet konulari ile ilgili yatiklari
giderlerin (direkt ilk madde ve malzeme, direkt is¢ilik ve genel {iretim giderleri),
gerceklesen kayiplarin  (amortisman, fire) ve para ile ifade edilebilen
fedakarliklarin (sosyal yardim ve sigorta) toplamidir (Cetiner, 2007: 10). Maliyet
kavrami1 VUK’ nun 262. maddesinde; “iktisadi kiymetlerin iktisap edilmesi ya da
degerinin artirilmasi igin katlanilan giderlerin toplami olarak” ifade edilir. S6z
konusu tanimlar kapsaminda maliyet daha genis anlamiyla; “Bir para miktarinin
O6denmesi, diger varliklarin elden ¢ikarilmasi, sermaye hisselerinin verilmesi, ya
da bir borcun iistlenilmesi bigiminde ortaya ¢ikan, harcamalar karsiliginda elde
edilen mal ve hizmet degerleri ile bu degerlerden herhangi bir nedenle kaybedilen
degerleri” ifade etmektedir. Bir harcamanin ya da giderlerin maliyet olarak kabul
edilebilmesi i¢in (Tirksoy, 1992: 26):

» Mutlaka igletmenin faaliyet konusu ile ilgili olmast,

» Para ile ifade edilebilen (ekonomik) bir degeri olmasi,

» Daha once alinmis ve maliyet unsuru olan kalemlerin ¢esitli faktorlerin
etkisiyle kullanilamayacak hale gelmesi,

» Varlik degerlerinin azalmasi; s6z konusu alacaklarin vadesinden 6nce
iizerindeki bedelinden eksigine tahsil edilmesi s6z konusu olmalidir.

Son yillarda kiiresellesmenin etkisiyle diinyanin kiiciik bir pazar haline
gelmesi, igletmelerin ekonomik olarak devasal boyutlara ulasmasi, mal ve hizmet
cesitliliginin her gecen giin artmasi firmalarin maliyetleme konusuna daha ¢ok
Oonem vermelerine neden olmustur. Para ile ifade edilen her seyin bir maliyeti
vardir. Ornegin, bir otomobil maliyeti, bir ton komiiriin maliyeti, bir takim
elbisenin maliyeti vb. gibi. Boyle olunca da biitiin isletmeler az yada c¢ok
maliyetle karsilagirlar. Ciinkii bir malin veya hizmetin liretiminden satisina kadar
biitiin isletme faaliyetlerinde maliyetlerin bilinmesine ihtiyag¢ vardir. Maliyetle
ilgili bilgilerden isletme i¢inde yararlanildigi gibi isletme diginda da yararlanilir.
Isletme iginde; isletme faaliyet sonuglarinda ve bu faaliyetler kapsaminda alan
kararlarda, mal veya hizmetin satig fiyatinin belirlenimlesin de faydalanilir.
Isletme disinda ise maliyetler, mesleki ve resmi kuruluslar1 bilgilendirmede,
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isletmelerin karsilastirilmasinda, kontrol ve planlamalarinin yapilmasinda
kullanilir (Savci, 2013: 8).

IV. Maliyet- Hacim Iliskileri

Maliyet ve hacim; isletmelerin karliliklarini, nakit akiglarini,
yatirimlarini ve net bugiinkii deger kapsaminda rekabet gii¢lerini belirlemektedir.
Maliyetler ile faaliyet hacmi arasinda dogru orantili bir iligki vardir. Faaliyet
hacmi artikca, maliyetler artarken, faaliyet hacmi azaldik¢a maliyetler de
azalmaktadir. Fakat faaliyet hacmini belirleyen satig fiyatiyla satis miktar
arasinda ise ters orant1 vardir. Satis fiyati artik¢a satis miktar1 diiserken satis fiyati
azaldikga satig miktar1 da artmaktadir. (Bayri, 2005: 186). Faaliyet hacmi ile
iliskileri ~ yoniinden  maliyetler’ ele alindiginda  asagidaki  sekilde
siiflandirilabilir:
A. Sabit Maliyetler: Belirli bir zaman donemi igerisinde tiretim (satis) miktar ile
artis veya azalis gostermeyen maliyetlerdir (Yiikeii, 2007:45). Baska bir ifadeyle;
kisa donemde iiretim (satis) miktar1 degisiminden etkilenmeyen maliyetlerdir
(Arnold, 2008:172). Sabit maliyetlere érnek olarak fabrika binasinin amortismani
veya fabrika binasinin kirasi, personel icretleri, kira ve sigorta giderleri
verilebilir.

Bir isletmenin {iretim miktar1 ve toplam sabit gider (TSG) bilgilerini
gosteren grafik asagida gortldiigi gibidir.

Miktar T5G

0 40 5 T5G

1 40 50 -

2 40

3 40 q'D b - v b v - b - v b

4 40 30 -

5 40

5 a0 20 - ——T50G
7 40 10 -

8 40 0 Uretim
g a0 L S s e B
10 a0 o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Grafik 1: Sabit Maliyet Egrisi

T Tekdiizen muhasebe sistemi uygulamasindan dolayr ayn1 anlama gelmekle birlikte metin
icerisinde zaman zaman “maliyet” kavramu yerine “gider” kavram kullanilmustir.
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Sabit giderler, belli bir faaliyet seviyesi araliginda sabit kalirlar. Belli bir
faaliyet seviyesi (liretim miktar1) asildiginda, sabit giderler de degisir. Bu
nedenle sabit giderlerle ilgili analizler, gegerli aralik varsayimina dayamr. Gegerli
aralik, sabit giderlerin, sabit kalacagi varsayilan faaliyet seviyesi araligidir.
Toplam giderler, gegerli aralikta sabit kalirken, birim basma faaliyet seviyesi
(Gretim miktar1) degisimiyle ters orantili olarak degisir (Lazol, 2016: 15).

B. Degisken Maliyetler: Isletmede yapilan maliyetlerin bir kismi iiretim
miktarina bagl olarak artar veya azalirlar. Iste bu tiir iiretim miktarinimn artmasina
bagl olarak artan, iiretim miktarinin azalmasina bagh olarak azalan giderlere
degisken maliyet denir. Bu tiir giderler, iiretim devam ettigi siirece yapilir,
tiretimin durdurulmasiyla son bulur. Degisken giderlere, direkt ilk madde ve
malzeme, direkt iscilik, endirekt hammadde, ambalaj malzemesi, giderleri 6rnek
verilebilir.

Bir igletmenin tiretim miktar1 ve toplam degisken gider (TSG) bilgilerini
gosteren grafik asagida goriildiigi gibidir.

Miktar DG
0 0 . TDG
1 10 100 -
2 20 a0 -
3 30 B0 4
70 -
4 40 50 -
5 50 50 - oG
6 60 40 7
30 -
7 70 20 -
g 80 10 - Dretin
: 20 D
10 100

Grafik 2: Degisken Maliyet Egrisi

C. Yari Sabit Maliyetler: Belirli bir faaliyet araliginda sabit kalan, ancak bu
faaliyet aralig1 asildiginda (kapasite artisiyla) bir sigrama gosteren maliyetlere
yar1 sabit maliyet denir. Faaliyet hacmindeki degismeler sabit maliyetleri de
etkiler. Isletmeler sabit nitelikleri belli sartlara bagli olan, bu sartlar degisince
tutarlar1 degisen yar1 sabit maliyetlerle de karsilasirlar (Civelek, 2006: 522). Yar1
sabit maliyetlere, ustabasi iicretlerini ve kalite kontrol giderlerini 6rnek olarak
verebiliriz.
Yari sabit maliyet grafigi asagida goriildiigi gibidir.
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Grafik 3: Yar1 Sabit Maliyet Egrisi

Grafik 3 incelendiginde, isletmenin iiretim miktar1 100-200 adet
oldugunda maliyet 1000 b’dir. Fakat bu araligi asinca maliyetler sigrama
gostererek basamak seklini almaktadir. Bu sebeple yar1 sabit maliyetlere
basamakli maliyetlerde denmektedir. Yar1 sabit maliyetlerin tutari tespit edilirken
kapasite araliginin bilinmesi 6nem arz etmektedir (Baral ve Aslan, 2018: 205).
Yari Degisken Maliyetler: Yari degisken giderler karma yapidaki giderlerdir. Bu
giderler kapsaminda hem sabit, hem de degisken giderler bulunur. Isletmenin
iiretimi tamamen dursa bile, kapsamindaki sabit giderler sebebiyle, bu giderler
tamamen ortadan kalkmaz. Bu giderlere karma giderler de denir (Lazol, 2016:
17). Yapilmasi soz konusu olan yatirimla amortisman gideri veya planlanandan
daha fazla iiretim ile is¢ilik vb. degisebilir nitelikte oldugundan yar1 degisken
maliyetlere 6rnek gosterilebilirler.

Bir isletmenin iiretim miktari, toplam degisken gideri (TDG), toplam
sabit giderleri (TSG), toplam karma giderleri (TG) bilgilerinden olusturulan
grafikler asagidaki gibidir.
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Grafik 4: Yar1 Degisken Maliyet Egrisi

V. Bulamk Mantik

Bulanik mantik, insanin dilsel ve sezgisel dogasinin kullanildigi bir
denetim tipidir. Bulanik mantik, 1961 yilinda Lotfi Zadeh’in yaptig1 bir arastirma
sonucu ortaya ¢ikmis bir mantik yapisidir. Bulanik mantik aslinda klasik kiime
modelinin gelistirilmis halidir. Bulanik varlik kiimesine ait her bir elemanin o
kiimeye ait olmasinin 6zel bir degeri vardir. Bu degerler, (0, 1) araliginda her
deger olabilir ve bu durum matematiksel olarak iiyelik fonksiyonu M(x) ile
gosterilir (Biyan, 2016: 825).

Bir u elemani i¢in A kiimesi ile olan baglantis1 i¢in klasik mantik
acisindan matematiksel fonksiyon:

pA(u) = 1, ise bu durumda u elemani A kiimesine aittir ve pA(u) = 0, ise
U eleman1 A kiimesine ait degildir, yani bir nesne Sekil 1’de de goriildiigi gibi ya
kiimeye aittir ya da degildir bagka bir segenek yoktur.

Uvelik
A Derecesi
1.0 —
Sicak Sicak
Degil
0.0 -

30 40 Swcaklik (°C)

Sekil 1: Klasik kiime teorisi
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Bulanik kiimelerde ile Sekil 2°de goriildiigii gibi bir eleman bir kiimeye
atam ait olmayabilir. Uyelik durumu, karakteristik bir matematik fonksiyonu
tarafindan tanimlanir ve bu fonksiyona iiyelik fonksiyonu denir (Biyan, 2016:
825)

pA(u): U=10,1]

A kiimesi U kiimesinin bulanik alt kiimesidir.

Uvelik Derecesi

A
1.0 "

Soguk E\ Sicak
0.5 L
E Sicaklik (°C)
0.0 - -
15 20 25 40

Sekil 2: Bulanik kiime teorisi

Bir bulanik mantik sisteminin yapis1 Sekil 2’de goriildigi gibi,
bulaniklagtirma, kurallarin olusturulmasi ve durulastirma gibi asamalarindan
meydana gelmektedir (Tiryaki ve Kazan, 2007: 5).

Kural
Tabani
Girisg Bulanik- Durulas- Cikis
I lastirma tirma >
Cikarim
Bulanik giris seti Birimi  [Bylanik ¢ikis
seti

Sekil 3: Bulanik mantik sisteminin yapisi
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Olusturulan model i¢in giris ve ¢ikis degiskenleri tespit edilerek, bu
degiskenler i¢in bulanik kiimeleri (basarisiz, ¢cok basarisiz, orta, basarili vb.)
isimlendirildikten sonra kural tabanmindaki If-Else yapilarindan olusan kurallar
kullamilarak giris ve ¢ikis arasindaki iligkiler ifade edilir. Sistemin girisleri X ve
Y, cikist ise Z oldugu ve a,b ve ¢ degerlerinin bulanik kiimeyi ifade ettigi
diistiniiliirse (Biyan, 2016: 826);

Eger X =ave Y =bise O Halde Z = c,

Sisteme verilen giris verileri dogrultusunda sistemde bulunan kurallar
caligir ve bulanik mantik tabanli sistem durulastirma olarak isimlendirilen iglemle
tahmini bir ¢ikig Uretir. Bu ¢ikis bulanik degil kesin bir sayidir.

V1. Bulamik Mantik Yontemi ile Maliyet Tahminlemesi

Calismanm bu boliimiinde bir Universite Hastanesi Kardiyoloji
boliimiiniin aylik degisken yapiya sahip iiretim maliyetleri bulamk mantik
yontemiyle tahmin edilecektir. Uygulama; bulamik mantigin ¢6ziimlenmesinde
kullamlan MATLAB programindan yararlanilarak yapilmis ve analiz sonuglari
gercek degerler ile karsilastirilarak bulanik mantik yonteminin belirsizlik
kosullarindaki tahminleme yetenegi test edilmistir.
A. Bulanik Mantik Uyelikleri

Arastirmada kullanilan Kardiyoloji boliimiine ait degisken yapiya sahip
maliyetler; yatan hasta sayisi, yatis giin sayist ve personel sayisidir. 2018 yilinin
ilk alt1 aylik donemi i¢in modelleme yapilacagindan dolay1 Kardiyoloji béliimiine
ait veriler Universite Hastanesi’nden gerekli izinler alinarak elde edilmistir.

Tablol: Kardiyoloji Béliimii Merkezi Uyelikleri

Giris Degiskenleri | Aralik glelgfslkenler Parametreler
Az 500-900

Yatan hasta sayis1 | 500-1500 | Normal 600-1400
Cok 1100-1500
Az 2000-3200

Yatis Giin Sayis1 2000-5000 | Normal 2300-4700
Cok 3800-5000
Az 10-30

Personel Sayisi 10-60 Orta 15-55
Cok 40-60

Cikis Dilsel

Degiskenleri Aralik Degiskenler Parametreler
Az 0-1600

Maliyet 0-4000 Normal 400-3600
Cok 2500-4000
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Bulanik mantik ile olugturulan modelin yapis1 Sekil 4 ‘te gosterilmistir.
3 girig ve 1 ¢gikistan olusan Mamdami ¢gikarim sistemine sahip model kurulmustur.

Cikis degiskeni olan “Maliyet” degiskeni gergek verilerde 2,843.000 (iki
milyon sekiz yliz kirk li¢ bin) oldugu i¢in hem model olusturmada hem de
kolaylik olmasi bakimindan 2,843 olarak alimmistir ve ¢alismanin geri kalan
kisminda da bu sekilde ifade edilecektir.

File Edit View

yatanhasta

cu_maaliyel
:_ _:_ —: [ mamdani)
yatis unsayis /

"

‘ FIS Name: cu_maalivet FIS Type: mamgdani
Sekil 4: Mandami Cikarim Sistemine Ait Model

maaliyel

B. Bulanik Mantik Kurallar

Kural tabani, bulanik mantik sisteminde giris ve ¢ikis degiskenleri
arasindaki iliskiyi modeller. Bu iliski eger-ise anlamina gelen” if-then-else”
(Eger-O halde) kullanilarak yapilir. Bu iliskiler kullanilarak hesaplama
igslemlerinde “and or not” operatorleri kullanilmaktadir. Asagidaki sekilde
Kardiyoloji boliimiine ait maliyet ¢ikisini smiflandirmak igin toplamda 27 adet
kural verilmistir. Bu kurallar hastane yonetimindeki konunun uzmanlari ile
gortigiilerek olusturulmustur.
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File Edit View Options

1 If (yatanhasta is az) and (yatis_gunsa

yisl 5 a2) and (personelsayisi is az) then (maakyst is a2) (1)

2. If (yotanhasta is a2) and (yatis_gunsayisi is az) and (personelsayisiis orta) then (maaliyet is normal) (1)

3. If (yatanhasta is a2) and (yats_gunsayisiis az) and (personelsayisi is cok) then (maakyet 8 cok) (1)

4. If (yatanhasta is az) and (yatis_gunsayisi is normal) and (personeisayisi is az) then (maalyet is az) (1)

S. If (yatanhasta is az) and (yats_gunsayisi is normal) and (personelsayisi is orta) then (maaliyet is normal)

16. If (yatanhasta is a2) and (yatis_gunsayisi is normal) and (personeisayisi is cok) then (maskyet s cok) (1)

7. If (yatanhasta is az) and (yatis_gunsayisi is cok) and (personeisayisi is az) then (maalkyet is normal) (1)

8. If (yatanhasta is az) and (yats_gunsayisi is cok) and (personeisayisi is orta) then (maakyet is normal) (1)

9. If (yatanhasta is a2) and (yats_gunsayisi is cok) and (personelsayisiis cok) then (maaliyet s cok) (1) v

< >
it and and Then
yatanhasta is yotis_gunsayisiis  personelsayisiis maslyet is
_ A _ ~ PN - P N
{normal Inotmal lorta normal
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Sekil 5: Bulanik Kurallar

C. Bulanikligin Coziimlenmesi

Olusturulan sistem kullanilarak tahmin islemi gergeklestirilmistir buna
durulastirma denilmektedir. Tahmini maliyet elde etmek i¢in durulagtirma
yontemi olarak merkez nokta yontemi se¢ilmistir. Bdylece olusan ¢ikis degiskeni
(maliyet) sonucu agagidaki sekilde gosterilmis, elde edilen sonuglar igletmenin
fiili maliyeti ile karsilastirildiginda dogruya yakin sonuglar elde edilmistir.

File Edit View Options
yatanhasta = 965 yails_gunsayisi = 3 5e+03 personelsayisi = 52 maaliyet = 2.848+03
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Sekil 6: Cikis Degiskenleri
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Sekil 6°da goriildiigii gibi giris degerleri degistirilerek maliyet tahmini
yapilabilmektedir. 2018 yili i¢in ilk 6 aylik doneme ait veriler girilerek sisteme
maliyet tahminlemesi yaptirilmistir.

Bu ¢aligmanin 6zgiin yani olan bulanik mantik ile model tahmin sonuglari
kullanilarak isletmenin maliyet yonetiminin nasil yapilacagini géstermek amaci
ile modele tahminler yaptirilarak maliyetin minimum oldugu veriler tahmin
edilmeye c¢alisilmistir. Tablo da goriildiigii gibi eger Universite Hastanesi
Kardiyoloji bolimii verilerini diizenleyebilirse maliyetinde ciddi bir diisiis
saglayabilir.

Tablo 2: Modelleme Sonucunda Elde Edilen Tahmini Degerler

Yatan hasta sayis1 | Yatis giin sayis1 | Personel sayis1 | Maliyet
965 3500 52 2840
900 2500 45 2000
800 2000 35 12000
500 2000 25 550000

Tablo 2’de goriildiigii gibi Universite Hastanesi Kardiyoloji boliimii
verilerini ayarlayarak nasil bir maliyete katlanabilecegini olusturan bu modelle
gorebilecektir. Ornegin Tablo 2’de gosterildigi gibi eger bu Kardiyoloji bolimii,
yatan hasta sayisin1 900, bu hastalarin yatis giinii sayisin1 2500  ve personel
sayisin1 da 45 olarak planlama yaparsa maliyeti 2000 © diismektedir. Yani bu
calismada olusturulan model kullamlarak degiskenlerin hangi degerlerini
aldiginda maliyette ne gibi bir degisiklik olur rahatlikla gorebilecektir.

VII. Sonug¢

Bulanik mantik 6zellikle belirsizlik iceren durumlarda, insan beyninin
calisma yapisina uygunlugu nedeni ile basarili sonuglar vermekte ve
modellemede basar1 gostermektedir. Oyle ki bugiine kadar bulanik mantigin
uygulanmadig alan nerede ise kalmamustir. Isletmeler i¢in oldukga dnemli olan
maliyet modellemesinde de bugiine kadar cesitli arastirmalarda kullanilmis ve
basarili sonuglar alinmistir.

Bu calismada da bir Universite Hastanesi Kardiyoloji boliimii 2018 yili
ilk 6 ay1 icin veriler elde edilerek maliyet modellemesi yapilmustir.

Yapilan model kullanilarak 2018 yilinin ilk 6 ay1 igin veriler modele
girildiginde 2800 1 maliyet tahmini yapilmistir. Gergekte olan ise 2840 1’dur.
Yani bulanik mantik ile olusturulan model gergek degere oldukca yakin bir deger
vererek ciddi bir basar1 gdstermistir. Bu sonuglar literatiirde Baral (2018)
caligmasi ile de uyum gostermektedir. Bu sonuglarla olusturulan bulanik mantik
tabanlt maliyetlemenin isletmelerin maliyet modeller olusturmada ve maliyet
yonetimi yapmalarinda ciddi kolayliklar saglayabilecegi diisiiniilmektedir.
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Ayrica bu ¢aligmayi literatiirdeki diger caligmalardan ayiran yonii olarak
da olusturulan modele bazi veriler girilerek modelin ne gibi tahminler elde ettigi
gosterilmistir. Yani igletme verilerinde ne gibi bir diizenleme yaparsa maliyetinde
ne kadar degisiklik olur? Sorusuna cevap aranmis ve sonuglar gosterilmistir.
Boylece modelin kullanilabilirligi gosterilerek, isletmeye de bazi oneriler de
bulunulmustur. Yontemin, farkli isletme tiirleri ve farkli departmanlarda
caligilmasiyla  konuya iligkin literatiire Onemli katki  saglayacagi
diisiiniilmektedir.
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Oz: Degisim, yasamin her alaninda ve her déneminde var olan bir olgudur. Orgiitlerin
yasam siirelerini etkileyen degisim dogru ve saglikli yonetildiginde olumlu sonuglar alinabilir ve
orgiitiin yasam siiresi uzatilabilir. Bu nedenle degisim yonetimi yoneticiler i¢in olduk¢a 6nemlidir.
Degisim siirecinde karsilasilan giigliikler ve bu giigliikleri ortadan kaldirabilmek igin atilmasi
gereken adimlar incelendiginde bu adimlarin stratejik niyet kavraminin temel unsurlarmi icerdigi
goriilmektedir. Orgiitte bir degisimi dngdren, ulagiimast zor bir misyon belirleyerek ¢alisanlari bu
vizyonu gergeklestirmek amaciyla motive eden ve oOrgiitte bir gerilme yaratan stratejik niyetin
degisim siireci Oncesinde isletilmeye baglanmis olmasi siirecin Oniindeki engelleri ortadan
kaldirmaya yardimci olacaktir. Boylece stratejik niyet degisim ydnetiminin basarisinda
kullanilabilecek 6nemli bir araca doniisecektir.

Anahtar Kelimeler: Degisim Yonetimi, Stratejik Niyet, Stratejik Yonetim, Kamu
Yo6netimi, YOnetim

The Importance of Strategic Intent as a Tool in the Success of Change Management

Abstract: Change is a phenomenon that exists in every aspect of life. When the change
that affects the life expectancy of organizations is managed correctly and properly, positive results
can be obtained and the life span of the organization can be extended. Therefore, change
management is very important for managers. When the difficulties encountered in the process of
change and the steps to be taken to eliminate these difficulties are examined, it is seen that these
steps contain the basic elements of the concept of strategic intent. The fact that the strategic intent,
which initiates a change in the organization, motivates the employees to realize this vision by
creating a hard-to-reach mission, and that creates a tension in the organization, will be able to
eliminate the obstacles to the process before the process of change. Thus, strategic intent will
become an important tool that can be used in the success of change management.

Keywords: Change Management, Strategic Intent, Strategic Management, Public
Administration, Management

l. Giris

Gerek insanlar gerek toplumlar ve gerekse Orgiitler yasamlarim
siirdiirebilmek icin kiiresel degisimler karsisinda kendilerini stirekli giincel
tutmak ve degisime ayak uydurmak zorundadir. Degisimi yakindan takip
edebilmek ozellikle oOrgiitlerin yasam siirelerini uzatabilmek i¢in oldukea
onemlidir. Ydnetim, icerisinde bircok teknigi barindirmaktadir. Bu tekniklerden
birisi de degisim siirecini yonetmekte yoneticilere kolaylik saglamay1 amacglayan
degisim yonetimidir. Degisim siirecini saglikli olarak yiiriitmek ve basarili

* Dr. Ogr. Uyesi, Anadolu Universitesi, Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Caligma Ekonomisi ve
Endiistri iliskileri Boliimii, ORCID-D: 0000-0002-7824-4916
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sonuclar alabilmek i¢in yoneticilerin bu teknigi dogru kullanmasi ve cesitli
araclarla desteklemesi gerekmektedir.

Stratejik yonetim anlayisinin baslangici kabul edilen stratejik niyet,
basarili orgiitlerin basarilarinin  ardindaki belirleyicilerden birisidir. Orgiite
canlilik katan ve harekete geciren bir hayal olan stratejik niyetin baska yonetim
teknikleri ile kullanilmas1 bu teknikleri beslemesine ve gii¢clendirmesine olanak
tanimaktadir. Stratejik niyet, degisim siirecinde yoneticilerin destek alabilecegi
ve sistemi desteklemek amaci ile kullanabilecegi araglardan birisi olarak
degerlendirilebilir.

I1. Degisim ve Degisim Yonetimi

Degisim, bir sistem, siire¢ ya da ortamin planlt ya da plansiz olarak bir
diizeyden baska bir diizeye tasinmasi olarak ifade edilmektedir (Sabuncuoglu,
2008: 63). Orgiitlerin yasam siireleri boyunca pargast olduklar1 bir siire¢ olan
degisim, i¢cinde bulunulan durumun degisen ¢evresel kosullar1 karsisinda yetersiz
kalmas1 ve mevcut ihtiyaglara cevap verememesi sonucunda yeniden yapilanma
zorunluluguna ihtiya¢ duyma ve gerekli duruma gegebilme siirecidir (Saruhan ve
Yildiz, 2013: 400). Orgiitlerin, degisen ¢evresel kosullar ve miisterilerin degisen
gereksinimlerine bagli olarak yonetim anlayisinda, oOrgiitsel yapisinda ve
yeteneklerinde kendini yenileme siirecidir (Tiiz, 2004: 3).

Orgiitsel degisim iki sekilde gerceklestirilebilir. Birincisi, orgiitiin kendi
istegi ile planh olarak gergeklestirdigi, nasil yapilacag: belli olan, yonii ve sekli
belirlenerek yapilan degisimdir. ikincisi ise degisen ¢evresel sartlarin zorlamasi
ile ger¢eklesen, degisen sartlarm Orgiit ile uyumlastirilmasini igeren ve plansiz
olarak gerceklesen degisimdir (Saruhan ve Yildiz, 2013: 400). Her ne sekilde
olursa olsun degisimin orgiit calisanlar1 {izerinde baski ve gerginlik
Ahatird olusturacagini sdylemek miimkiindiir. Ancak planli yapilan bir degisimin
Univernitesr denetlenmesi daha kolay olacag igin plansiz degisimden daha olumlu sonuglar
doguracag kesindir (Ertekin, 1993: 17).

Degisim stirecindeki bir oOrgiitte calisanlar oncelikle eski tutum ve
davranislarindan arinarak “coziilme” siirecini tamamlar. Sonra yeni tutum ve
uygulamalar1 6grenerek “degisme” asamasini tamamlar ve son olarak bunlar1 bir
aligkanlik haline getirerek “kaliplasma” asamasi ile siireci tamamlamis olur.
Degisim, eski aliskanliklar1 terk ederek yenilerinin kazanilmasidir. Yeni bir seye
aligmak eski bir aligkanliktan kurtulmaktan daha kolaydir. Dolayisiyla ¢oziilme,
degisme ve kaliplagsma siireglerini gercek anlamda tamamlayamayan caliganlar
yeni uygulamalar ile daha 6nceki aliskanliklar: arasinda kalir (Davis, 1988: 225).
Bu durum degisim siirecinin basarisizlikla sonuglanmasma veya amaglanan
sonuclarin diginda sonuglarin ortaya ¢ikmasina sebep olur.

Degisimin temel amaci yeni ve daha zorlayicit rekabet kosullariyla
miicadeleye yardimci olmasi i¢in yonetim bi¢iminde onemli farkliliklar ortaya
koymaktir. Bu amaci gergeklestirmek i¢in yapilan biiyiik degisim faaliyetlerinden
cogu amactan uzak sonuglar ortaya ¢ikarmakta bazilar1 ise basarisizlikla
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sonuglanmaktadir. Bunun nedeni yoneticilerin degisimin bir olay degil bir siire¢
oldugunu fark etmemeleridir. Degisim, birbirini takip eden ve destekleyen
asamalar ile ilerler ve uzun bir zamani kapsar. Degisime ait asamalari ve bu
asamalarin saglikli bir sekilde ilerlemesini engelleyecek unsurlarin belirlenmesi
degisimin basar1 ihtimalini artiracaktir (Kotter, 1995: 60). Degisimin oniindeki
engelleri ¢esitli yazarlar farkli sekillerde ele almistir. Ornegin Cross ve
arkadaglarmin  “on dinamit” olarak isimlendirdigi bu engelleri sdyle
siralayabiliriz (Cross vd., 1994: 18);

1. Orgiit igin belirlenmis bir misyonun olmamast,

2. Dis gevreyi ve paydaslari tanimama,

3. Orgiitii gercek anlamda tanimadan yeniden yapilandirma tesebbiisi,

4. Orgiit calisanlarinin ve degisim yonetimi siirecini yiiriitecek kisilerin
yeteri kadar egitimli olmamasi,

5. Degisim yonetimi siirecini gereginden hizli bir sekilde yiiriitme ve kisa
yoldan amaca ulagma istegi,

6. Teknolojiyi sadece otomasyon sistemi olarak degerlendirme,

7. Degisim siirecinde 6nemsiz konulara fazla zaman harcama,

8. Sadece performans boyutuna odaklanarak énemli konular1 gérmezden
gelme,

9. Siirecin insani ilgilendiren boyutuna gerekli onemi vermeme,

10.Siireci tamamlama konusunda kararliligin azalmasi ve inang eksikliginin
ortaya ¢ikmasi.

Degisim siirecinin isletilecegi sahada gizlenmis olan bu dinamitlerin
sahadan temizlenmesi siire¢ esnasinda gergeklestirilmesi gii¢ zorluklar olarak
degerlendirilmektedir. Degisim siirecini baltalayabilecek olan bu engellerin daha
sire¢ baslamadan dogru degerlendirilmesi ve ortadan kaldirilmasi
gerekmektedir. Bu isin yapilabilmesi siirecin dogru olarak yonetilmesi ile
miimkiindiir. Bunun i¢in bagvurulacak arag ise degisim yonetimidir.

Degisim faaliyetlerini yiiriitenler ile orgiitsel yapiya uygun olarak
belirlenen stratejileri uygulayanlar arasinda iletisimin saglanmasi, planlanan
degisimin amacina ulasabilmesi i¢in gerekli alt yapiin hazirlanmasi, kisiler
arasindaki duygusal baglarin yonetilmesi degisim yonetiminin konusudur (Duck,
1995: 112). Orgiitlerin ve 6rgiit calisanlarinin performans hedeflerine kisa siirede
ulagabilmesi i¢in Orgiitiin yapisini, yetkinliklerini, kiiltiiriinii ve degisim
hedeflerini gerceklestiren, bunu gergeklestirirken orgiitsel ilkelere uygun
stratejileri ve siiregleri degisim ihtiyacini karsilayacak sekilde ortaya koyan,
basarisi, orgiit performansi ve g¢alisanlarin etkinligine bagli olan bir siiregtir
(Worren vd., 1999: 274).

Degisim yonetimi ¢esitli asamalardan olugsmaktadir. Bu asamalar sirast
ile sunlardir (Gordon, 1999: 475-480);
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e Degisimi engelleyen veya zorlayan unsurlarin tespit edilmesi ve
engellenmesi

e Degisimi gerceklestirecek uygulayicilarin belirlenmesi,
Planlama yapilmasi,
Belirlenen stratejilerin uygulanmasi,
Sonuglarin degerlendirilmesi,
Degisimin kurumsal hale getirilmesi ve kalic1 kilinmasi.
Basarili bir degisim yonetimi siireci isletilebilmesi i¢in degisim fikrinin
orgiitiin her asamasinda sahiplenilmesi ve bu inancin faaliyetlere yansitilmasi,
performans kriterlerinde, yapilacak degisim dogrultusunda, kalici ve
siirdiiriilebilir yenilikler yapilmasi ve orgiitiin bir sonraki degisim siirecini daha
etkin kullanmasi igin gerekli yetkinligi elde edilmesi gerekmektedir. Degisim
ancak degisimin orgiit i¢in gerekliligine ve aciliyetine inanmak, etkileyici bir
vizyon ortaya koyarak bunu herkese dogru olarak anlatmak, Olgiilebilir ve
zorlayici hedefler belirlemek, ¢aliganlarin degisim hedefi i¢in bir araya gelmesini
saglamak ve aidiyet olusturmak, degisimi siirdiiriilebilir hale getirmek igin yeni
yetkinlikler elde etmek ile miimkiindiir (Argiiden, 2004: 9-12).

Bir orgiitii doniistiirmenin ve degisimi tamamlamanin sekiz adimi vardir.

Bu adimlar dogru atildiginda siireg basari ile sonlandirilabilir. Tablo 1’de degisim
siirecinde atilmasi gereken adimlar sirasi ile yer almaktadir.

Tablo 1: Degisim Yonetimi Siireci

Adimlar Yapilmasi Gereken Faaliyetler Karsilagilacak Tuzaklar
AT L
P1_yasay1 ve rekabet gergekliklerini ¥ Calisanlar konfor alani
S analiz etmek S,
Orgiitte S . olarak belirledikleri bolgeden
2. v Krizleri, ger¢eklesmesi muhtemel -
aciliyet o . ¢ikarmanin zorlugunun hafife
krizleri ve firsatlart belirlemek
duygusu e . alinmast
v’ Yoneticileri, hareketsiz kalmanin . .
olusturmak e P - v Riskler kargisinda tepki
bilinmeyenden daha tehlikeli olduguna . -
- verilememesi
ikna etmek
W YT - —— -
"Deglsllm fjaahy‘etlerlm yonetebilecek v Ekip calismasi deneyiminin
e giice sahip bir ekip kurmak .
Giiglii bir e eksik olmast
- v Ekibi birlikte ¢aligma konusunda g e .
rehberlik . v Ekip liderliginin kidemli bir
e tee cesaretlendirmek .
birlikteligi . . . yoOneticiye birakilmamast
v/ Hiyerarsinin digina ¢ikarak ekip A .
olusturmak v Belirsizlige ve degisime agik
caligmasinin ruhuna uygun hareket olmama
edilmesi konusunda insiyatif saglamak
v’ Degisim faaliyetlerini destekleyecek ve | v Kisa siirede anlatilmasi
Vizyon yonlendirecek bir vizyon olusturmak miimkiin olmayacak kadar
olusturmak v’ Vizyonu gergeklestirmek i¢in stratejiler | karigik ve belirsizlikler igeren
hazirlamak bir vizyon belirlenmesi
v' Gerekli tiim kanallari kullanarak v’ Vizyonu gerektigi gibi
Vizyonu vizyonu iletmek anlatamama
aktarmak v’ Rehber birlikteligi araciligiyla yeni v’ Vizyon ile uyumsuz davranis
davraniglar 6gretmek sekilleri sergileme
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Calisanlara v Degisim engellerini ortadan kaldirmak
vizyona v"Vizyona zarar veren sistem ve v Degisime direnc ebsteren
uygun hareket | yapilardan kurtulmak . lgi Siml b ot cdgn Kaldirm
edebilme v’ Risk almak, gelenekselin digina I%UQ u1s d T:) ortada | 2 a
yetkisi cikacak fikir, girisim ve eylemleri onusunda basafisiz oima
vermek desteklemek
v'Kayda deger performans artiglart v Kisa vadede
Kisa vadeli planlamak gergeklesebilecek bagarilari
kazanimlari v Planlanan artiglari gergeklestirmek sansa birakma
planlamak v’ Artis saglayan ¢alisanlar takdir etmek | v' Basarilara gereken siireler
ve ddiillendirmek icerisinde ulagsamama
v Vizyona uygun olmayan yapi ve
P . | politikalar1 degistirmek i¢in artan v/ {lk performans gelisimini
lyilestirmeleri 1 kull K lis deserlendi f
ekistirmek sayginligi kullanmal yanhs degerlendirme ve zafer
P v/ Vizyona uygun ¢aliganlari ige almak, ilan etme
ve daha fazla . S ; .
.. terfi ettirmek, gelisimlerine yardimei v Direnenlerin ¢alisanlari zafer
degisim L :
< olmak kazanildigina ikna etmelerine
saglamak . L .
v’ Siireg i¢in yeni projeler ve araglar izin verme
kullanarak siireci giiclendirmek
v’ Degisimle uyumlu sosyal
Yeni v Yeni davraniglarin orgiitiin basarisina normlar ve paylasilan degerler
yaklagimlari olan etkisini anlatmak olugturamama
kurumsallagtir | v* Liderlik gelisimini ve stirekliligini v Yeni yaklagimlart
mak saglayan araclar gelistirmek benimseyemeyenleri yonetici
pozisyonlarinda gérevlendirme

Kaynak: (Kotter, 1995: 59)

Sirlanan bu adimlarin dogru ve etkin bir sekilde atilmasi degisim
siirecinin basar1 ile tamamlanmasina biyiikk katki saglayacaktir. Degisim
yonetimi siireci, degisim igin gerekli olan adimlarin atilarak yiirtindigii uzun bir
yoldur. Yol boyunca atillacak adimlar1 engelleyecek, yavaslatmaya calisacak
bircok engel ile karsilasmak miimkiindiir. Onemli olan bu engeller karsisinda
direng gostermek ve dogru hamleler yapmaktir. Bunu yaparken karsilagilabilecek
tuzaklar konusunda dikkatli olmak gerekmektedir.

I11. Stratejik Niyet

Stratejik niyet kavrami ilk olarak Hamel ve Prahalad tarafindan 1989
yilinda ortaya konulmus bir kavramdir. Yazarlar Japon sirketlerinde II. Diinya
Savasi sonrasinda yasanan basarmin temelinde stratejik niyetin oldugunu
savunmuslardir. Bu sirketlerin kiiresel ¢apta lider firma olmak gibi uzun dénemli
bir stratejik hedefi ara vermeden kovalamalari Bati firmalari tarafindan hayali ve
gergek dis1 olarak degerlendirilmistir (Rui ve Yip, 2008: 215). Stratejik niyet
miimkiin olmayan kosullarda gerceklesmesi zor olan islerin yapilmasi, yetersiz

kaynaklar ile basarilmast imkansiz olan hedeflerin basarilmasit olarak
tanimlanabilir.
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Stratejik niyet, kurulusun ilgisini kazanmaya odaklama, takim katkisina
imkan saglama, degisen sartlara gbre yeni tamimlarla coskuyu canli tutma ve
amac ile kaynaklar arasindaki baglantiy1 yonetebilmeyi icerisinde barmdiran
aktif bir yonetim siirecidir. (Hamel ve Prahalad, 1989: 64). Stratejik niyet, sonucu
ne olursa olsun mevcut kosullarin seyrini degistirmek veya yeni kosullar
olusturmak amaci ile inisiyatif kullanarak bir strateji olusturma seklidir ve
orgiitiin gelecege iliskin beklentilerinin sembolidiir (Mantere ve Sillince, 2007:
406).

Stratejik niyet, hedefi bagarmaya yonelik stratejiler yaratmaktir. Bunun
icin aktif bir yonetim siireci gerektirmektedir. Belirtilen bu aktif yonetim siireci
su asamalardan olusur (Hamel ve Prahalad, 1993: 79);

e Orgiitiin ilgisini kazanma arzusu iizerinde toplamak

e Hedefin degerini vurgulamak ve bdylece ¢alisanlar1 motive etmek

e Hem bireysel hem de grup katkisina imkan tanimak

e Degisen kosullara bagli olarak yeni eylem tanimlamalar1 yaparak
calisanlarin coskusunu diri tutmak ve kaynak tahsisatini diizenlemek amaci ile
stratejik niyeti siirekli olarak kullanmak

Bir orgiitiin stratejik yonelimini degistirmenin en temel yolu, Orgiit
iiyelerinin basarilmasi miimkiin olan hedeflerin sinirlarina olan inanglar1 yani
Orgiitiin mevcut kiiltiiridiir. Bagariya ulasmus orgiitleri diger orgiitlerden ayiran
Ozelliklerin basmda o6rgiit i¢indeki tiim bireylerin eylem ve inanglarim zorlu bir
hedefe yonlendiren uzun donemli bir stratejik niyete sahip olmalar1 gelir. Basarili
bir sekilde kendilerini doniistiiren orgiitleri ortalamanin biraz tizerinde basari elde
eden Orgiitlerden ayiran Ozelliklerden birisi, orgiitteki tiim bireylerin eylem ve
inan¢larin1 zorlu bir hedefe yonlendiren uzun dénemli stratejik niyete sahip
olmalaridir. Stratejik niyeti kullanarak gergeklestirilen orgiitsel liderlik, gelecegi
kesfedebilmek i¢in dncelikle eski diisiince kaliplarinin prangalarindan kurtulmay1
gerektirir. Gelecek iizerine yapilan se¢imler gecmis hakkinda bilinenlerden ya da
simdiki becerilerden daha 6nemlidir (Smith, 1994: 66).

Orgiitsel amaglar kadar genis bir kavram olmayan stratejik niyet, érgiitiin
gelecekte bir zaman diliminde hangi pozisyonda olabilecegine dair vizyon
benzeri bir kavramdir. Stratejik hedeflerin daha genis halidir ve bu kapsamli
hedeflere ulagsmak i¢in atilacak adimlarin bir yonii ve uyumu olmalhidir. Stratejik
niyette orgiit ve kaynaklar1 arasinda bir gerilme meydana gelmeli ve bu gerilme
orgiitii kolay olmayani bagarmaya dogru yiikseltmelidir (Manikuty, 2010: 2).

Cogu sirkette kisa vadeli birim performansimin disinda, is gorenlerin
paylastigt bir ama¢ duygusu yoktur. Cekici bir yon duygusunun yoklugu
nedeniyle, is gérenler rekabet sorumlulugu duygusu tasimamaktadir. Cogu insan,
nereye yoneldigini bilmedigi durumda fazladan kilometre yapmaya yanasmaz.
Cogu firma asir1 yonetilmekte ama ¢ok az ydnlendirilmektedir. Orgiitiin yonii
konusunda agik bir goriisiin olmadig1 durumda, biirokrasinin yapabilecegi tek sey
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orgiit tutuculugunu daha da giiclendirmektir. Bir orgiitiin stratejik tutuculugu en
giiclii rakiplerinden daha tehlikeli bir hal alabilir (Hamel ve Prahalad, 1994: 172).

Yon konusundaki keyfilikle taktikler konusundaki tutuculugun
birlesmesi gelecekteki gelismeyi ciddi sekilde tehlikeye atar. Ikisinin
birlesiminde orgiit nereye gittigini bilmeden hareket eder ve buna ragmen bildigi
yollar1 kullanmaktan vazgecmez. Stratejik kararlan alma sorumlulugunu miisteri
ve rakiplere en yakin olanlara aktarma ilkesi iyi bir ilag olmakla birlikte, yonetim
isindeki her tiirli mucizevi ilagta oldugu gibi, bunda da asir1 doza gitmek
zehirleyici olabilir. Yerine agik ve cazip bir yon duygusu getirmeden biirokrasiyi
dagitmak yalnizca kaosa yol acar. Yonsiiz giiglendirme sadece anarsi dogurur.
Stratejik niyet araclardan ¢ok sonuglar konusunda somuttur ve yon tutarliligi
saglar. Yol lizerindeki her tepe ve vadiyi 6nceden gormek miimkiin olmadigi igin,
stratejik niyet hedefe varmanin yollar1 konusunda ¢esitli deneylere yeterince yer
birakmalidir. Stratejik niyet “nereye” sorusunun yanitini genel hatlariyla verir,
ama “nasil” sorusuna karismaz (Hamel ve Prahalad, 1994: 173-175).

Calisanlar firma sorunlarma sadece kendi haklar1 konusunda bir
kisitlamaya sebep oldugu zaman Onemserler. Yoneticiler ve calisanlar eger
yeterlilik konusunda karsilikli sorumluluk duygusuna sahip olursa miicadele
gerceklestirilebilir. Karsilikli sorumluluk paylasilan kazang ve paylasilan sikinti
demektir. Yoneticiler astronotlar gibidir, iyi is yapabilmeleri igin yer yiiziindeki
zekaya ihtiyaglar1 vardir. Bu sebeple karsilikli sorumluluk anlayist olusturmak
cok 6nemlidir. Ciinkii rekabet belli bir zaman diliminde elde edilen bir tstiinliik
degildir, yeni istiinliik alanlarinin kurulusun temeline yerlestirilebilmesi ile
miimkiin olan bir degerdir (Hamel ve Prahalad, 1989: 67-68).

Caliganlar yetkilendirildiklerinde vizyonla 6zdeslesirler ve kendilerini bu
vizyonun gergeklestirilmesine adarlar. Bu durumun tersi yaganirsa yani caligsanlar
vizyonun kendilerine dayatilan ve baskasinin vizyonu oldugunu diisiiniirse bu
durumu kendi hayatlarmin kontroliinii yitirme olarak algilarlar. Bu durumda
igbirligi yapmazlar eger bunu bagaramazlarsa uyum gostermezler (Smith, 1994:
74).

Uyum gerektiren bir siire¢ olan stratejik niyet, yarattigi uyum ile érgiitiin
iligkilerindeki tiim taraflar1 bilgi gelistirmeye, bu bilgiyi uygulamaya, isbirligi
yapmaya ve karsilikli faydaya yonelik calismaya tesvik eder. Boylece orgiit i¢ ve
dis cevresi ile iyi iliskiler kurabilir. Uyum, en giizel miizik ile tasvir edilebilir. Iyi
miizik yapabilmek i¢in farkli birgok calgi aletine ihtiya¢ vardir ve bu calgi
aletlerinin bir arada galmasi gerekir. Her ¢algi aleti farkli bir ses ¢ikarir ve iyi bir
miizisyen tarafindan ¢alinir. lyi bir orkestra sefi ile bu farkh calg: aletlerinden
glizel bir ezgi elde edilebilir (Romar, 2009: 62-63).

Kaynaklar ve hedefler arasindaki uyumsuzluk bir¢ok bireyin niyete
stipheci ve savunmaci yaklagsmasina sebep olur. Ciinkii bu imkansiz hedef ile
yonetici ¢alisanindan kapasitesinin {izerinde bir performans beklemesine sebep
olacaktir. Stratejik niyetin biiylikliiglinii belirleyen ve daha sonra bir saygi ortami
ve takim ruhu yaratarak bireyleri bu hedefe yonlendirerek onlarm sira digi1 ¢caba
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gostermesini saglayan yoneticiler orgiite bir kahramanlik ruhu kazandirabilir ve
calisanlarin ¢abalarini artirabilir. Asilan her engel ¢alisanlarin kendilerine olan
glivenini artirir ve bir sonraki engel icin kendilerini adama derecelerini artirir.
Caliganlar kendilerini miimkiin gériilen sinirlarin 6tesine gecirecek basarilar elde
ettiginde risk alma istekleri artar. Bu sorunu ¢ozebilen orgiitler uzun dénemli
stratejik niyete giden yolu agmus olur. Ciinkii 6rgiitiin vizyonu ancak ¢alisanlar
ile olusturuldugunda ve onlarin kalplerine ve inanglarma yerlestirildiginde
stratejik niyet haline donistiirtilebilir (Smith, 1994: 76).

Stratejik planlar gelecege yonelik olarak hazirlanmasina ragmen bu
planlar1 hazirlayanlarin ortak kanist stratejik planlarin gelecegin firsatlari ile degil
bugiiniin problemleri ile ilgili oldugu yoniindedir. Planlama becerisi depremin
ortasinda iken degerli degildir. Onemli olan depremi 6nceden tahmin edip
olasiliklar i¢in 6nlemler alabilmek, firsatlar belirleyebilmektir. Stratejik niyette
bugiin ile gelecegi harmanlamak vardir ve amag gelecek yilin bu yildan ne kadar
farkli olacagi degil, gelecek yil belirlenen stratejik niyete ulagsmak i¢in daha farkli
neler yapilabilecegidir (Hamel ve Prahalad, 1989: 66).

Stratejik niyet orgiitiin yoniinii, odak noktasini ve motivasyonu etkiler.
Yine orgiitsel gelisim iizerinde diizenleyici bir etkisi vardir. Stratejik niyet
orgiitsel ve motivasyonel enerji olarak tanimlanir ise temel beceriler de orgiitiin
kuruldugu temel olarak tanmimlanabilir. Firmalarin basarisi gelecekteki piyasa
olanaklarmi, miisteri ihtiyaglarini tahmin etme yetenegine ve gelecekte basarili
iirlinler tiretmek igin gerekli orgiitsel olanaklar yaratma kapasitesine baglidir.
Temel beceriler orgiitteki kolektif 6grenmedir. Farkli {iretim becerilerinin nasil
koordine edilecegi ve degisik teknoloji akimlarmin 6rgitle nasil
biitiinlestirileceginin 6grenilmesidir (Romar, 2009: 59).

IV. Degisim Yonetimi ile Stratejik Niyet Tliskisi

Degisime ayak uydurabilmek, orgiitte yaraticiligi, esnekligi, hizli hareket
etmeyi, ¢ok yonlii bilgi aligverigini tesvik ederek gerceklesir (Kozlu, 1986: 22).
Degisim yonetimi beraberinde yalin oOrgiitlenme modelini ve esnekligi,
calisanlarin giiglendirilmesini ve ekip calismasini, kademe azaltma, egitim, bilgi
ve beceri kazandirma gibi uygulamalar1 getirmistir (Ozer, 2011: 120). Stratejik
niyete sahip olan bir drgiitiin zihniyeti kiiresel bir zihniyete doniistiiriildiigi i¢in
degisime ayak uydurma konusunda isteklidir. Yapacagi planlar1 gelecegin
firsatlarini esas alarak, yenilik¢i ve girisimci bir anlayis ile gerceklestirir. Temel
becerilerinin karsilayamadigi faaliyetler i¢in yetenek edinme veya baska orgiitler
ile ortak hareket etme egilimi gosterir. Eski davranis bigimlerinin terkedilmesini
kolaylastirir. Farkl orgiitler ile yapilacak isbirlikleri ile stratejik niyet i¢in gerekli
olan yetenekler giiclendirilir. Bu, yeni yoOnetim uygulamalar1 ve yeni
aligkanliklarin kazanilmasi anlamina gelmektedir. Mevcut degisiklige uyum
saglanabilmesi i¢in degisim yonetimine bagvurulmalidir.
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Orgiitler icin 6nemli bir itici gii¢ olan degisim &rgiitsel yasam siiresini
etkilemektedir (Yenigeri, 2002: 7). Degisimin itici gii¢ olarak kullanilabilmesini
kolaylastirmak i¢in orgiitte bir gerilme yaratmak gerekir. Az kaynak ile ¢ok is
yapma niyeti bu gerilmeyi saglar ve bu gerilmenin sonuglar1 orgiit igin bir
kaldirag etkisi yaratir.

Degisim yonetimi siirecinin dogru isletilmesinde ydneticilerin rolii
oldukea fazla ve dnemlidir. Dogru iletisimin kurulmasi, liderlik roliiniin yerine
getirilmesi, kigiler arasi ¢atigsmalarin ortadan kaldirilarak katilimin saglanmasi
degisim siirecinin basari sansini artirir (Enders, 1972: 13). Degisim faaliyetlerinin
basarisi igin Orgiitteki tiim bireylerin, gruplarin ve biitiin olarak orgiitiin aktif
katilmi gerekmektedir (Yiiksel, 2001: 143). Stratejik niyeti olan oOrgiitlerde
calisanlarin fikrine 6nem verilir ve karar alma siirecine dahil edilir. Bu 6nem
caliganlara amaglarin onlar olmadan gergeklestirilemeyecegi seklinde yansitilir.
Boylece calisanlarin 6rgiite olan baglilig1 artirilmis olur.

Basarili bir degisim siireci igin Orgiite ait bir misyonun var olmasi
gerekmektedir. Misyonun dogru sekilde orgiite aktarilmasi ve dogru liderlik
hamlelerinin yapilmasi ile gelecege yonelik olarak belirlenen vizyon ortaya
cikmaktadir (Peker ve Aytiirk, 2002: 221). Yonetim biliminde kullanilan ve
gelecege doniik davraniglari igeren bir¢ok kavram mevcuttur. Stratejik niyet bu
kavramlar igerisinde bir yere konumlandirilacak olursa bu kavramu ¢evreleyecek
en uygun iki kavram amaglar ve vizyon olacaktir (Mantere ve Sillince, 2007:
409). Stratejik niyet “ihtiya¢ duyulan bir liderlik pozisyonudur” ve hedeflerine
varmis olan bir orgiitlerin gelecek konumuyla ilgilidir (Haugstetter ve Cahoon,
2010: 31). Stratejik niyet, galisanlarin zihinlerini uzak bir hedefe ilerlemeye
odakladiginda ve riskleri artirarak calisanlarin “’biiyiik resim’’ i goérmelerini
sagladiginda amac¢ ve amaci gerceklestirmek icin uyum yaratir (Hamel ve
Prahalad, 1989: 65). Dolayisiyla degisim siirecinde vizyonun olusturulmasinda
stratejik niyet bir yol gosterici ve belirleyici olarak kullanilabilir.

Calisanlarin 6zveride bulunmalar1 gerektigi diistincesi ile degisime
isteksiz olduklar1 goriilmektedir. Genellikle faydali bir degisikligin miimkiin
olduguna inanmadiklar1 siirece, mevcut durumdan rahatsiz olsalar bile 6zveride
bulunmazlar. Bunu agmanin yolu giivenilir ve yogun bir iletisim kurmaktir
(Kotter, 1995: 64). Degisim siireci oncesinde isletilmis olan stratejik niyet bu
iletisimin saglanmasimi kolaylastiracaktir. Stratejik niyet ¢alisanlarin 6rgiit icin
onemini stirekli vurgulamakta ve onlar1 karar mekanizmasina dahil etmektedir.

Degisim siireci boyunca yoneticiler tarafindan yapilmasi gerekenleri
sOyle siralayabiliriz (Thompson, 1998: 156);

e Degisim siireci ile ilgili iletisim kurmali ve heyecanini dile getirmelidir.
Bu sayede eski vizyonun degismesi gerekliligini ¢aliganlara daha kolay
aktarabilecektir.
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e Degisim siireci bir se¢im yapma siireci oldugundan c¢alisanlarin bu
secime dahil edilmesi onemlidir. Yoneticiler, se¢cim yapilirken fikirlerini dile
getirmeli ancak kafa karigikligina ve kaygiya meydan vermemelidir.

e Degisim siirecinin  hizli isletilerek siirece olan ilginin artirilmasi
motivasyonun artirilmast igin gereklidir. Belirsizlikler ise motivasyonu
diislirecektir. Bu nedenle belirsizliklerin iyi yonetilmesi zorunludur.

e Degisimin olumlu sonuglart siirekli olarak calisanlar ile paylasilmadir.
Degisimin olumsuzluklarinin da dogru anlatilmasi, bu durumdan olumsuz
etkilenenlerin kazanilmaya ¢alisilmasi gerekmektedir.

e Orgiit icerisinde degismesi gereken seyler disinda bir seyin
degistirilmemesi ve bir sonraki degisimin de planlanmis olmasi gerekmektedir.

Bir oOrgiitiin stratejik niyete sahip olmasinin sagladigi faydalar1 sdyle
siralamak miimkiindiir;

e Orgiite kendine has beceriler katar. Bu beceriler sayesinde orgiit
belirlemis oldugu stratejik hedeflere daha ¢abuk ulasir.

e Orgiite az kaynak ile ¢cok is yapma konusunda rekabet hirs1 kazandirir.
Bu hirs zamanla basar1 takintisina doniisir ve bu takinti Orgiitiin tim
seviyelerinde hissedilir hale gelir.

e Orgiitiin ilgisi, amaclar1 basarma giidiisiine odaklanir.

e Calisanlarin fikirlerine 6nem verilir, karar alma siirecine dahil olmalar1
saglanir.

e Caliganlarin bireysel ¢abalar1 orgiitsel cabalarin etrafinda birlestirilebilir.
Amaglarm belirlenmesinde ¢alisanlarin roliiniin ne kadar 6nemli oldugu ve
orgiitsel amaglarin 6nemi siirekli vurgulanir boylece ¢alisanlar motive edilir.
Motivasyonun ortaya ¢ikardigi cosku, degisen kosullara gore gelistirilen yeni
amaglar ile stirekli canli tutulur.

e Yoneticiler, calisanlar1 gergeklestirecekleri faaliyetlerde ihtiyac
duyduklari becerileri kazanma konusunda destekler ve degisimin saglanmasi i¢in
eski davranis bicimlerinin terkedilmesine olanak tanir.

o Stratejik niyet sayesinde hem kazanimlar hem de kiilfetler konusunda
karsilikli sorumluluk saglanmis olur. Calisanlar sadece kendi menfaatlerine zarar
geldiginde degil orgiit menfaatlerine de zarar gelmesi durumunda tepki verir.

e Orgiitiin zihniyetinin kiiresellesmesini saglar.

e Orgiit ici iletisimi giiclendirir. Calisanlarin 6rgiite olan inanci, destegi ve
adanmigligr artirilir.

e Hazirlanacak planlari gelecegin firsatlarini dikkate alarak yapilmasina
yardimci olur.

¢ Performansin siirekli denetlenmesini ve etkinligin 6Gnemsenmesini saglar.

Siralanan bu faydalarin bir¢ogu degisim yonetimi siirecinde yoneticilere
yardimci olabilecek onemli etkilerdir. Yoneticiler degisim siireci Oncesinde
stratejik niyet konusunda saglam bir ilerleme kaydederse degisim siirecinin
yonetimi daha kolay bir hal alir.
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Orgiitsel degisimde orgiitsel yapinin iyi bilinmesi, liderlik ekibinin hizli
bir sekilde olusturulmasi, stratejik niyetin tanmimlanmasi, Onceliklerin
belirlenmesi, gerekli ittifaklarin olusturulmasi gerekmektedir (Watkins, 2009:
49). Miisterilerin degisen taleplerine ve degisen piyasa kosullarina refleks
gostermeyi saglayan, orgiitiin gliglenme yetenegi olarak ifade edilen stratejik
niyet; Orgiitiin, rekabet avantaji elde edebilmek igin temel yeteneklerini
kullanmasina imkan tanityan, farkli f{iriinlerle mevcut pazarda veya yeni
pazarlarda yer almasini saglayan énemli bir rekabet aracidir. Orgiitlerin sahip
olduklar stratejik niyetleri uygulanacak degisim ydnetimi siirecinde oldukca
kritik bir 6neme sahiptir. Bu onem, karlilik, verimlilik ve orgiitsel yasam
stiresinin artirilmasi hususlarinda kendisini gostermektedir (Akgeyik, 2001: 115).

V. Sonug¢

Degisim yonetimi ile stratejik niyet gerek tanimlari, gerek isleyisleri ve
gerekse yoneticilere sagladigi faydalar agisindan degerlendirildiginde birbirini
tamamlayan siireglerdir. Bu silireglerin  birlikte isletilmesi  orgiitlerde
gerceklestirilmek istenen degisimin Oniinii agacaktir.

Degisim, ifade ettigi anlam itibariyle yeni bir seylerin habercisidir. Bu
sebeple bu siirecin yonetilmesi 6zen, dikkat ve yetenek gerektirir. Degisim
yonetimi konusunda gerekli bilgiye sahip olmayan bir yoneticinin siireg ile ilgili
asamalarda hata yapacagi ve sonuglarin basarisiz olacagi sdylenebilir. Genellikle
degisimi gergeklestirmeye planlayan yoneticilerin, degisim gereksinimi hakkinda
bilgi sahibi olan ve Orgiitin yonetimini yeni devralmis kimseler oldugu
goriilmektedir.

Degisim siirecinde yasana en 6nemli sorun siiphesiz degisime karsi
gosterilen direngtir. Bu direncin kirilmasinda stratejik niyet ¢ok onemli rol
oynayabilir. Ciinkii stratejik niyet, c¢alisanlar1 karar mekanizmasina ortak
etmekte, onlar olmadan orgiitiin amaglarina ulagmanin miimkiin olmayacagini
vurgulamakta ve karsilikli bir sorumluluk duygusu yaratmaktadir. Kararlara
katilan ¢alisanlar 6nemsendigini hisseder ve orgiitii sahiplenmeye baslar. Kendisi
olmadan orgiitiin amaclarina ulagsamayacagini bunun da kendi amaglarina engel
olacagini diislinerek oOrgilite olan bagliligr artar. Karsilikli sorumluluk sahibi
olduklari igin &rgiitiin sadece kazancglarina degil kayiplarina da ortak oldugunu
diistiniir. Bu sahiplenme ve sorumluluk duygusu gerceklestirilecek degisime olan
direnci azaltmada kullanilabilecek 6nemli bir araca doniistiirtilebilir.

Degisim siirecinin kolaylastirilmast i¢in stratejik niyete ait bircok
ozelligin kullanilmas1 miimkiindiir. Degisim yOnetimi ile stratejik niyete ait
siirecler igerisinde birbiri ile ayn1 olan ve birbirinin isleyisini kolaylastiracak
bircok kavram ve sistem mevcuttur. Dolayisiyla degisim yonetimi siirecinin
isletilmeden once orgiitte belirlenmis bir stratejik niyetin var olup olmadiginin
belirlenmesi siirecin basarisi i¢in birgok avantaj saglayacaktir. Stratejik niyetin
degisim siireci 6ncesinde uygulanmasinin zaman kaybina yol agacag diisiiniilse
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de bu uygulamanin degisim siirecini hizlandiracagi ve kaybedilen siireyi telafi
edecegi sdylenebilir.
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Abstract: The climate policy is an inter-sectoral policy area which requires integration
of climate policy with several policy areas. This paper looks at the Climate Policy Integration (CIP)
from the perspective of climate and energy policy integration. Initially, it is aimed to make
conceptual clarification of policy integration and to analyze the main features of CIP. Furthermore,
in this paper the role of energy market liberalisation as a milestone for climate and energy
integration within the overall process of EU Climate Policy is also examined. By considering the
energy market liberalisation as a crucial stage for EU climate-energy policy integration, Turkey’s
climate policy in general and the results of energy market liberalisation by taking into account the
share of renewable energy sources of the country are explored in order to evaluate Turkey’s ability
to align itself to EU Climate Policy.

Keywords: Climate Policy, Energy Policy, Policy Integration, Energy Market
Liberalisation

Enerji Piyasasinin Liberalizasyonunun Tiirkiye’nin AB’nin Iklim ile Enerji Politikalarimin
Biitiinlesmesine Intibak Etmesindeki Onemi

Oz Ikdim politikasi, sektérler-arast bir politika alam: olarak iklim politikasimn cesitli
politika alanlar: ile biitinlesmesini  gerektirmektedir. Bu calisma Iklim  Politikasinin
Biitiinlesmesi’'ne (IPB) iklim ve enerji politikalarimn biitinlesmesi agisindan bakmaktadr. Ilk
olarak calismada, politikamn biitiinlesmesinin kavramsal agiklamasimn yapilmas: ve IPB nin
temel ozellikierinin analiz edilmesi amaglanmaktadir. Bunun yamnda enerji piyasasinin
liberalizasyonunun, iklim ile enerji politikalarimn biitiinlesmesinde déniim noktast olmasi, AB
Iklim  Politikasiun ~ genel  gelisimi  acisimdan ele  almmaktadir.  Enerji  piyasasimn
liberalizasyonunun AB iklim ile enerji politikalarimin biitiinlesmesinde oynadig: Kritik rolz dikkate
alarak, genel olarak Tiirkiye nin iklim politikas: ve yenilenebilir enerji kaynaklarumn iilkedeki pay
hesaba katilarak enerji piyasasinin liberalizasyonu, Tiirkiye nin AB Iklim Politikasina intibak etme
becerisinin degerlendirilmesi bakinundan incelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Iklim Politikast, Enerji Politikasi, Politikamn Biitiinlesmesi, Enerji
Piyasasimin Liberalizasyonu

I. Introduction
Although it is evident that one of the main policy priorities of the
European Union is to develop an effective climate policy to cope with the effects
of climate change, it is in fact a very complicated policy field. When climate
policy is examined as a policy field, it is realized that it is an inter-sectoral area
as several policies including energy, transport etc. are directly affecting it. In that
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respect, it can easily be claimed that the most important decisions relating to
climate policy are taken in various sectors instead of environmental policy area
(Nilsson and Nilsson 2005, 364). Therefore, it is crucial for climate policy to
integrate various policy areas and for that purpose, the EU is trying ‘to integrate
climate policy objectives into other sectoral policies’ in order to ‘facilitate climate
policy integration’ (Rietig 2013, 298). From that point of view, the EU is
especially giving importance to the integration of climate and energy sectors
since the energy sector is crucial for combating climate change. It is estimated
that energy sector accounts for almost 80 % of the EU’s total greenhouse gas
(GHG) emissions (Eurostat 2018). If we look at the evolution of the integration
of climate and energy policy in the EU, that is the Energy Union can be described
as the last reaching point for ‘climate policy integration’ (CPI) in a way that the
liberalisation of energy market has contributed to CPI substantially.

In Turkey, climate policy is still in an elementary phase and ‘climate
policy integration’ conceptually needs to be taken into account at the policy
making process. Even though climate policy is still in an incubation period in
Turkey, the steps taken for liberalisation of energy market are a milestone for the
climate-energy policy integration since the share of renewable energy in total
energy market has increased tremendously.

In this paper, the writers provide an overview of climate-energy policy
integration between the EU and Turkey and outline some of the key insights
concerning CIP. This will enable them to discuss why energy market
liberalisation is important in climate-energy policy integration process. The
readers will find the conceptualisation of climate policy integration, the
integration of climate and energy policy in the EU, the climate policy of Turkey
and finally electricity market liberalisation process in Turkey respectively.

I11.The Conceptualisation of Climate Policy Integration

In the EU climate policy, ‘policy integration’ concept has earned
privileged status in recent years in EU policy making process and this can be seen
in many EU policy documents. While policy integration is often used in the EU
climate policy, ‘mainstreaming’ concept is also applied regularly in the EU as
well. The application of these two concepts in different contexts does not change
the fact that the climate policy requires the ‘integration or mainstreaming’ of
climate change into other policy areas (Klein, Schipper, and Dessai 2005, 588).
However, it is still necessary to shed light on their meaning for the
conceptualisation of climate policy because although they have a close expression
for climate policy, these two concepts are used in the climate literature
differently.

In order to clarify these two concepts, Yamin’s (2005, 357) description
can be very helpful in order to make their difference understandable. According
to Yamin’s description, ‘integration’ is used in the EU context ‘to refer to
incorporation of environmental and social considerations into all spheres of
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policy-making, particularly economic policy’ closely with the concept of
‘mainstreaming’ which is used in a developmental context in a way that
environmental protection must be integrated into sectoral policies in order to
achieve sustainable development.

The concept mainstreaming was expressed at the World Summit on
Sustainable Development (Johannesburg, 2002) and it was referring to the ‘the
integration of climate change considerations into development assistance’. Then
the concept has been evolved ‘as strategies for adaptation within existing sectoral
policies and institutional frameworks’ (McEvoy, Lonsdale, and Matczak 2008,
12). Kok and de Coninck (2007, 597) makes this concept operative in a way that
‘climate change adaptation needs to be mainstreamed into all relevant national,
international and sectoral planning processes’ in order to accomplish
development goals in all these planning processes. Therefore, it can be asserted
that mainstreaming concept is more appropriate in a developmental context for
the adaptation measures in climate policy.

While ‘mainstreaming’ concept is relevant to developmental context,
‘climate policy integration’ has derived from ‘environmental policy integration’
concept which has been officially recognised by the EU as political principle.
However, as Dupont (2010, 4) says it should not be treated as identical with the
concept of ‘Environmental Policy Integration’ (EPI). She suggests that ‘there is
a need to make the concept of ‘Climate Policy Integration” (CPI) functional.
Dupont defines the CPI ‘as the incorporation of climate policy objectives into
other policy sectors’ while at the same time enables these objectives’ superiority
over other policy objectives during their interaction in policy-making process.
Rietig (2012, 6) explains these two aspects of CPI firstly, as decision-making
should involve ‘political commitments to integrate climate change policies as a
means of implementing international and national climate targets’ and secondly,
policies should be designed to ‘integrate climate considerations into other sectoral
areas’. Mickwitz (et al, 2009, 19) in a more comprehensive manner defines CPI
as ‘the incorporation of the aims of climate change mitigation and adaptation into
all stages of policy- making in other policy sectors’.

Within that perspective, Klein (et al, 2005, 586) emphasises that one of
the most important aspects of climate policy is ‘to facilitate the successful
integration and implementation of mitigation and adaptation in sectoral policies’.
However, most of the debate on the CPI is generally focused on the necessity to
mitigate climate change by the policies to enable emission reductions at global,
EU and national levels while adaptation policies generally occur at local level
(Urwin and Jordan 2008, 181). In that perspective, a key barrier for the
effectiveness of climate change policies is the lack of integrated policy-making
process at global, national, regional and local levels of action among different
levels of government bodies (Beg et al. 2002, 137).
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It is evident that climate policy objectives are mainly broken up into
mitigation and adaptation sub-objectives. The objective of mitigation is to reduce
climate change effects while the objective of adaptation is to reduce the
vulnerability to these effects (Laukkonen et al. 2009, 290). Both mitigation and
adaptation are crucial for climate policy in a way that they are complementing
each other against the negative effects of climate change. However, they had a
hierarchical status and mitigation had a superior position over adaptation in
climate policy in the early 1990s. In that period, mitigation was generally
regarded as a sectoral issue that was included in national environmental policy
and/or energy policy whereas policy adaptation in other policy sectors and
acquired less attention in that period (Mickwitz et al. 2009, 31). It was thought
that climate change ‘was considered to be solved by mitigating the impacts of
ozone depletion’. In that context, mitigation was considered to be an action of
developed countries that had the responsibility of causing climate change and also
providing financial resources to solve that environmental issue. On the other
hand, adaptation was seen as the action of developing countries that had no
responsibility for causing climate change but are affected by the negative effects
of climate change as a development issue rather than environmental (Swart and
Raes 2007, 289). During the early period of the climate change policy, the focus
was solely on mitigation, while adaptation to climate change was perceived as a
marginal issue. However, perceptions to the role of adaptation and the necessity
of adaptation policies have changed as a result of significant reports such as Stern
Review (2006) and the Intergovernmental Panel on Climate Change (2007)
(Mickwitz et al. 2009, 35). Nowadays, although adaptation has earned equivalent
position in climate policy integration in general, mitigation is still retaining its
privileged position for climate and energy policy integration.

Mitigation actions of climate change comprises all anthropogenic efforts
to reduce greenhouse gas emissions and these emissions generally emerge from
almost all economic activities using fossil fuel-based energy (Kok and de
Coninck 2007, 591). Within that perspective, energy sector tends to focus more
on mitigation efforts while other sectors are more concentrated on adaptation
measures (Berkhout 2005, 384). Mitigation efforts involve renewable energy use
in order to reduce the effects of climate change and to ensure energy security as
well as energy efficiency in addition to technical and infrastructural investments
(Laukkonen et al. 2009, 289). In that respect, mitigation in energy sector can only
be accomplished effectively by ‘integrating or mainstreaming’ climate policy
with energy policy (Kleinet al. 2005, 584).

I11.The Integration of Climate and Energy Policy in the EU

European Union has been performing a global leadership in climate
policy. While the EU is claiming leadership in climate policy, policy integration
between climate and energy sectors has been more successful compared to other
policy sectors (Nilsson and Nilsson 2005, 374). It can be claimed that the
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integration of climate policy and energy policy is strongly supporting the EU’s
global leadership in climate policy. The integration process of the climate and
energy policy in the EU can be traced in some of its main policy documents.

In the 5™ Environment Action Programme (EAP) in 1992, climate change
is one of themes of the Programme and it is declared that climate change is closely
related to various EU policies including energy, agriculture and transport.
Although there is not any statement on the integration of these target sectors for
climate policy, the need for ‘sectoral approach’ is mentioned for environmental
problems and in order to address these environmental problems, the need for
integration of these sectors is underlined within the perspective of ‘sustainable
development’ principle (Environment Fifth Action Programme 1993).

The integration of climate and energy policy was stimulated by the
Cardiff Process. This process was launched in 1998 when the sectoral formations
of the EU Council of Ministers were asked by the Cardiff European Council to
establish a series of strategies to integrate the environment and sustainable
development into their respective policy areas. The Energy Council was asked to
prepare a strategy (Adelle, Pallemaerts, and Chiavari 2009, 29) However, the
Cardiff Process which was specifically designed to promote EPI in a number of
key policy sectors in the EU did not have any significant influence on these
sectors including energy sector (Adelle, Pallemaerts, and Chiavari 2009, 50).

In 1998, the Communication on ‘Strengthening Environmental
Integration within Community Energy Policy’, announces that one of the main
challenges mentioned for energy policy in the EU is ‘to incorporate the
environmental dimension into energy sector objectives and actions while
developing a sustainable energy policy’. It is therefore necessary for the
integration of environmental aspects within energy policy and this integration
should take place in a ‘balanced way, with account being taken of the other
priority goals of energy policy such as competitiveness and security of supply’
(COM (98) 571).

At European Council Meeting in Helsinki in 1999, the Council approves
the strategy for promoting the integration of environmental aspects and
sustainable development in energy policy (Council of the European Union 1999).

In the 6™ Environment Action Programme (EAP) in 2002, climate change
is one of the environmental priorities of the Programme in line with the
sustainable development. Within the Programme, the need for the integration of
environmental concerns into all EU sectoral policies and activities is again
emphasised and for climate change, integration principle is implicitly being
mentioned in the Programme. The bridge between climate change and energy
sector is constructed so as to reduce greenhouse gas emissions along with the
transportation sector. In that Programme, it is also stated that in addition to the
mitigation of climate change, EU should also take adaptation measures for
climate change (Environment 6" Action Programme 2002).
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Commission’s Communication on ‘Winning the Battle Against Global
Climate Change’ in 2005 underlines the need to develop cost-effective climate
change adaptation and mitigation measures in various sectors, particularly for
energy, transport, agriculture and industry (European Commission 2005, 35).

Although European Climate Change Programme (ECCP) which was
introduced by the EU in 2000 in order to implement Kyoto Protocol was initially
concerned with the mitigation agenda but then the second phase of ECCP in 2005
contributes to adaptation of a much higher profile and then has opened a way to
Green Paper on Adaptation in 2007 (McEvoy, Lonsdale, and Matczak 2008, 3).
The general objective of the ECCP 1l is ‘to define the EU role in adaptation
policies so as to integrate adaptation fully into relevant European policy areas... .
By using that statement, it is understood that integration needs to take place
horizontally across different sectors such as energy and transport because of the
cross-cutting nature of adaptation to climate change (McEvoy, Lonsdale, and
Matczak 2008, 12).

EU Green Paper on Adaptation stresses the need for diversification of
energy resources and development of renewable energy. It also calls for a
Strategic Energy Technology Plan to accelerate innovation of energy
technologies to cope with climate change mitigation and adaptation (European
Commission 2007c, 354).After the Green Paper in 2007, White paper on
‘Adapting to Climate Change’ in 2009 states that 'adaptation needs to be
mainstreamed into EU policies’ (European Commission 2009).

EU’s Communication ‘Limiting Global Climate Change to 2 Degrees
Celsius - The Way Ahead for 2020 and Beyond’ in 2007 deals with the strategic
analysis of the EU’s energy policy and the Commission recommends taking
measures on energy by improving the EU’s energy efficiency and increasing the
share of renewable energy to 20% by 2020 (European Commission 2007¢, 354).
During the same time, in EU’s another Communication entitled ‘An Energy
Policy for Europe’, the core of a ‘new’ European Energy Policy is defined as
combating climate change, promoting growth and jobs and providing secure and
affordable energy to consumers (European Commission 2007a, 1).

In 2008, ‘The Climate Action and Renewable Energy Package’ which is
commonly known as the ‘Climate and Energy Package’ was published.
According to the Package, by 2020, Europe must reduce greenhouse gas
emissions by 20%, produce 20% of its energy from renewable sources and
increase energy efficiency by 20% (Council of the European Union 2008). For
Dupont and Oberthiir (2012, 229), regarding to CPI at the EU-level it may be
assumed that climate and energy package shows evidence of CPI into the EU’s
energy sector. This Package represents milestone towards the completion of the
internal energy market. As the creation of a common market, this package is an
essential tool for achieving climate policy goals since it is a necessary condition
for integrating renewable energy into the EU energy market (Dupont and Primova
2011, 10).
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Environmental Policy Integration (EPI) in general, as a political
principle, has a strong constitutional support in the EU with the European Treaty
ratified in 2009 (Article 11 TFEU). According to Massai (2012, 2), The Treaty
of Lisbon also introduces reference to the environmental integration principle in
the field of energy policy (Article 194(2)). Moreover, in the Lisbon Treaty,
energy has become a shared responsibility, paving the way for a common energy
policy. The Lisbon Treaty gives the Union a set of clear objectives: a functioning
single internal energy market, security of supply, energy efficiency and the
promotion of energy networks and renewable sources of energy (Article 194
TFEU) (Carvalho 2012, 20). However, important energy policy competencies
remain at the member-state level, including determining the conditions for
exploiting energy resources, the choice between different energy sources and the
general structure of energy supply (Article 194 (2) TFEU) (Dupont and Oberthiir
2012, 233). While the competing logics of EU energy and climate policies reflect
the considerable increase of supranational activities in recent years in various
interrelated issue areas, they underline the dominant role of EU member states
both on the EU and domestic levels (Slominski 2016, 345).

The Communication on ‘Roadmap to a Resource Efficient Europe’ in
2011, the sustainable growth objective of ‘the Europe 2020 Strategy’ sets specific
targets related to green house gas emissions, energy efficiency and renewable
energy, which are relevant for achieving the resource efficiency objectives.
Achieving these targets is vital for protecting natural resources, and action in this
Roadmap will also contribute to reach them (European Commission 2011b, 571).

In another Communication on ‘Energy Roadmap 2050’ in 2011, the EU
is targeted to reduce greenhouse gas emissions to 80-95 % below 1990 levels by
2050. The EU while realizes the EU’s decarbonisation objective, ensures security
of energy supply and competitiveness at the same time (European Commission
20114, 885).

The 7th EAP builds its policy initiatives on the Union climate and energy
package and the Commission Communication on a Roadmap for moving to a
low-carbon economy in 2050. It is declared that ‘a more comprehensive Union
policy on climate change should recognise that all sectors of the economy have
to contribute to tackling climate change’. In that Programme, it is also
emphasized that ‘environmental integration in all relevant policy areas is essential
in order to reduce pressures on the environment resulting from the policies and
activities of other sectors and to meet environmental and climate-related targets’
(Environment Seventh Action Programme 2013).

The Communication on ‘Adaptation to Climate Change’ in 2013 again
mentions that ‘one priority and responsibility for the Commission is to
mainstream adaptation measures into EU policies and programmes’. In addition,
the Commission intends to make legislative proposals on integrating adaption in
energy in line with other sectors and ‘to mainstream climate change adaptation
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into EU policies will be pursued in priority fields such as energy and transport’
(European Commission 2013, 216).

In the Communication on ‘A Policy Framework for Climate and Energy
to 2030’ in 2014, the Commission proposes a new reduction target for GHG
emissions of 40 % compared to 1990 as the major component of the EU’s energy
and climate policy for 2030. Moreover, it is aimed that the share for renewable
energy and improvement in energy efficiency will be 27% respectively for the
year 2030. It is also declared that ‘the completion of the internal energy market
is an immediate priority for the Commission” (European Commission 2014, 15).

In ‘A Framework Strategy for a Resilient Energy Union with a Forward-
Looking Climate Change Policy’ Communication in 2015, it is stated that ‘market
integration of renewable electricity generation requires flexible markets’. It is
also stated that ‘the Energy Union needs an integrated governance’ to contribute
to the Energy Union's objectives so as to bring energy and climate actions
together (European Commission 2015, 80). The Communication on ‘Clean
Energy for All Europeans’ in 2016 declares that the Energy Union is the EU's
major driving force for comprehensive transition towards a low carbon economy
(European Commission 2016, 860). The ‘Energy Union’ can be regarded as the
most significant policy idea that seeks to reform European energy policy which
is streamlining energy policy with climate protection goals (Szulecki et al. 2016,
548).

According to the Third Report on the State of the Energy Union in 2017,
in order to complete the Energy Union, there is a need for timely submission of
integrated national energy and climate plans for the post-2020 period by member
states and this is regarded as a key milestone because ‘Uncoordinated and
unpredictable national energy and climate policies reduce investment certainty’.
‘Integrated national energy and climate plans will allow to potential investors to
take the necessary long-term investment decisions for the post-2020 timeframe’
(European Commission 2017, 688).

According to Dupont and Oberthiir (2012, 240), in the EU, there is ‘direct
and synergistic functional overlap’ between the EU renewable energy policy and
climate policy and this situation make the conditions favourable for CPI. The EU
has been actively promoting the integration of climate and energy policies to cope
with environmental and energy security challenges. The political spill over of
internal market legislation and environmental protection measures has led to the
extension of Community competencies into the energy policy area (Dupont and
Primova 2011, 2). In that way, the Commission has increased its regulatory
powers of the internal energy market that it has promoted (Maltby 2013, 439).

As Hildingsson, Stripple, and Jordan (2010, 119) state, it was not until
the liberalisation of European electricity markets that a clear EU level rationale
for harmonising national Renewable Energy Sources (RES) policies have
emerged. According to them, integration in climate policy started with electricity
distribution and then extended into some aspects of national support mechanisms
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for renewable energy. In that respect, it can be asserted that liberalisation of
energy markets in the EU has become a turning point in terms of development of
the CPI.

IV.The Climate Policy of Turkey

Climate change phenomenon has entered the national agenda relatively
late in Turkey. From this perspective, regulations on climate change and the
climate policy integration has yet to find its place newly in Turkish policy-making
process. Although Turkey does not have specific climate change legislation, there
are still some initiatives and some legal regulations in this area.

The ‘Climate Change Coordination Committee’ in which private sector
and non-governmental organizations are also represented was established in
2001. The committee took its final form in 2013 and was reconstructed as
‘Climate Change and Air Management Coordination Committee’ by the Ministry
of Environment and Urbanization. Within the scope of United Nations Climate
Change Framework Convention, European Economic Community Long-Range
Transboundary Air Pollution Convention, the responsibilities deriving from the
protocols related to these conventions and internal legislation, the Committee will
take necessary precautions with the purpose of combating against climate change
and prevent air pollution and coordinate convenient internal and external policies
by considering related conditions.

Turkey established National Climate Change Strategy in 2010, National
Climate Change Action Plan and Climate Change Adaptation Strategy and Action
Plan in 2011. The Regulation on Monitoring of Greenhouse Gas Emissions was
published based on Kyoto Protocol and the United Nations Climate Change
Framework Convention and the Regulation on Fluorinated Greenhouse Gases (F-
gases) were published in 2014 and 2018 respectively. The Regulation on Ozone-
Depleting Substances prepared based on EU Regulation on Ozone-Depleting
Substances within the frame of adaptation to European Union legislation was
published in 2017. It was aimed with this regulation to determine the procedures
and principles on the use and phase-out of the substances controlled by Montreal
Protocol.

Turkey became a party to the Convention in 2004 after it was removed
from Annex-11 list by being recognized with its exception in 7th Parties
Conference of the United Nations Climate Change Framework Convention held
in 2001. Turkey became a party to the Kyoto Protocol in 2009 as well. Turkey,
however, does not have any commitments in terms of emission reduction within
the scope of Kyoto Protocol. At COP 21 in Paris 2015, Turkey was one the
countries which agreed on an agreement of combating climate change and signed
the agreement in 2017. Although the Paris Agreement took force in 2016, Turkey
has not ratified the Paris Agreement, almost three years after it was agreed.
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Turkey’s energy-related CO, emissions have been increasing steadily,
and in 2014 were 141.6% higher than 1990 level. Much of the increase in total
emissions is driven by the power generation sector. Compared to 1990, emissions
were 294.8% higher in 2014. The strongest rise in emissions has been in transport
(by 36.4%), other energy industries (by 32.3%) and power generation (by 24.8%),
while emissions from manufacturing and the commercial and services sector
increased by 19.4% and 6.2%, respectively during 2008-2014 period. Conversely,
households reduced their emissions by 30% at the same time (IEA 2016, 33).

In 2015, Turkey submitted its first-ever nationally determined
contribution to the UNFCCC 21st Conference of the Parties (COP21) meeting in
Paris. Under its COP21 pledge Turkey aims to reduce greenhouse gas emissions
from ‘Business-As-Usual’ levels by 21% from an increase by 2030 as a rapidly
developing economy (Rebuplic of Turkey Ministry of Environment and
Urbanization 2016, 21). When the 6th National Communication is reviewed, it is
foreseen that CO, emissions will increase at the rate of 133% in 2012 compared
to 2030 according to the greenhouse gas projections. The proportion of CO;
emissions in total greenhouse gas emissions will be 84% and 87% in 2020 and
2030 respectively. When it is compared with business-as-usual scenario it is
foreseen that CO2and CH. emissions will decrease at the rate of 19% and 15% in
2030 respectively. In total, it is foreseen that greenhouse gas emissions will
decrease at a rate of approximately 21% in 2030 compared to business-as-usual
scenario (Rebuplic of Turkey Ministry of Environment and Urbanization 2016,
146-150).

During this period, GHG emission mitigation is expected to come from
significant development of renewable energy, especially in the power sector, such
as increasing solar generating capacity up to 10 000 megawatts (MW) and wind
capacity up to 16 000 MW and utilising the full hydroelectric potential capacity
by 2030 (IEA 2016, 36).

The 27" Chapter in the European Council Progress Report entitled as
Environment and Climate Change declares that Turkey is relatively deficient in
this field. It is highlighted that more extensive and well-coordinated environment
and climate policies need to be established and implemented. Furthermore, it is
emphasized that a national strategy which follows ‘2030 Climate and Energy
Policies Framework’ of European Union has not been adopted yet, and National
Climate Change Strategy and National Climate Change Action Plan are not
aligned with other strategies as it is in energy strategies. Additionally, a fully
alignment to EU’s economically greenhouse gas emission monitoring mechanism
has not been provided. Finally, it has been noted that Paris Agreement should be
ratified and contributions towards the agreement should be initiated (European
Commission 2018, 90-92). Moreover the International Energy Agency (IEA)
invites the government to consider devising a low-carbon development strategy,
as the 2015 Paris Agreement demands from its signatories, with a view to peak
and decline emissions (IEA 2016, 42).
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V.Electricity Market Liberalisation Process in Turkey

The first liberalisation directives within the European Union in terms of
liberalisation of the electricity market were adopted in the electricity market in
1996 and in the gas market in 1998. Including these directives into the legal
processes of member states of the Union were in 1998 for electricity and in 2000
for gas. However, the EU has taken one step further, by opening the way for
market coupling between member states. In 2010, the process of market coupling
process among Central West Europe started and electricity prices began to be
calculated by considering the inter-country transmission capacities
simultaneously in each electricity market. In 2011 a legal framework, REMIT
(Wholesale Energy Market Integrity and Transparency) was established to
identify and penalise insider trading and market manipulation in wholesale
energy markets across Europe. According to Agency for the Cooperation of
Energy Regulators (ACER) the efficiency of the use of European interconnectors
increased from approximately 60% in 2010 to 86% in 2016 and consumers
benefited from most of the potential social welfare gains by the extension of the
pan-European market coupling to two thirds of the European borders, covering
22 countries by the end of 2016 (Merino and Ebrill 2017, 42-43).

Energy market reforms having a growing trend all over the world in the
1980s also affected Turkey's electricity market and the first step towards the
liberalisation of the electricity market was taken by Law No. 3096 enacted in
1984 according to General Directorate of Law and Legislation of Turkey. This
law regulated the assignment of domestic and foreign companies with capital
company status under special jurisdiction other than Turkey Electricity Authority
to generate, transmit, distribute and trade electricity.

The main transformation of the electricity market took place in 2001 and
afterwards. Energy Market Regulatory Authority (EMRA) was established in
Turkey. In the same year, Electricity Market Law No. 4268 was enacted, and
electricity generation, transmission, distribution, and trade were separated.
Therefore, Turkey experiences both liberalisation and privatization processes in
the electricity market simultaneously. All these processes have led to a new
structure, in which competition in the energy sector is more prevalent, mainly due
to the European Union harmonization process.When the electricity market is
examined, energy market reforms following an increasing global trend as of the
1980s have also affected Turkey's electricity market and the first step towards the
liberalisation of the electricity market was taken by Law No. 3096 issued in 1984.
This law regulated commissioning of domestic and foreign companies with
capital company status under special jurisdiction other than Turkey Electricity
Authority to generate, transmit, distribute and trade electricity.

When the Electricity Market Law No. 4628 was adopted in 2001, the aim
was to establish a financially strong, transparent and stable electricity market
operating within a competitive environment and under special legal provisions in
order to provide high-quality, sufficient, sustainable, low-cost and
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environmentally friendly electricity to consumers and the establishment of
supervision in this market through an independent regulation. In addition, the law
specifies the establishment of the EMRA and its operating procedures and
principles, as well as the procedures to be followed in the privatization of
electricity generation and distribution assets.

With the reforms adopted after Law No. 4628 enacted in 2001, it was
aimed to separate the generation, transmission and distribution phases of
electricity. The generation, transmission and sales activities were separated into
three categories. Electricity Generation Co. was established to carry out the
generation activities, Turkey Electricity Trading and Contracting Co. was
founded to perform sales activities and Turkey Electricity Transmission Co. was
established to perform transmission activities.

The practices required for fulfilling a competitive and liberal electricity
market structure foreseen by the Electricity Market Law were determined in 2004
by the ‘Energy Sector Reform and Customization Strategy Document’ issued by
the High Planning Council Supplemental Decision. Within the scope of the
document, the privatization process of electricity distribution regions was aimed
to be completed until 2006, electricity distribution regions were redefined, and
Turkey electricity market was divided into 21 distribution regions.

In 2006, balancing and settlement system was defined to complete the
bilateral contractual market structure included in Electricity Market Law No.
4628. Regulations related to this system have been developed within the scope of
Electricity Market Balancing and Settlement Regulation. Therefore, preparations
in the electricity market for the transition to a stock exchange structure have been
initiated.

With the Law No. 5784 enacted in 2008, the date of transition to a stock
market structure was postponed to 31.12.2012. Accordingly, it was concluded
that in cases where constructing new transmission facility and lines are necessary
for the connection of electricity generating facilities to the system, such
investments may be made jointly by the legal person or persons who have made
a connection request to this facility until 31/12/2015 as long as the financing was
enough for the construction of these transmission facilities. Since 2011,
Electricity Future Contracts for the monthly average of hourly prices are started
to operate in Turkish Derivatives Exchange (EMRA 2018).

Finally, a new period began in the electricity market with the Electricity
Market Law No. 6446 adopted in 2013. Law No. 6446 and Electricity Market
Law No. 4628, adopted in 2001, were converted into EMRA Organization and
Duties Law in 2013. However, the most important innovation realized by Law
No. 6446 is the establishment of Energy Markets Management Co. and the legal
commencement of energy stock market period. Lastly in 2015, 21 distribution
companies were fully privatized.
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Turkey's increasing demand for electricity in parallel with the economic
growth significantly contributes to market liberalisation and to the development
of competition thereof. According to the Ministry of Energy and Natural
Resources (MENR); as of the end of 2017, 23.4% of Turkey's installed capacity
belongs to public sector, whereas the private sector has 76.6% share. Distribution
of Turkey’s installed power by resources at the end of 2017 is as follows: 32,0%
hydraulic energy, 27.2% natural gas, 21.9% coal, 7.6% wind, 4.0% sun, 1.2%
geothermal and while 5.9% is in the form of other sources. In addition, the
number of electricity power generation plants in Turkey has increased to 5021
(including unlicensed power plants) by the end of 2017. Of the existing plants,
628 are hydroelectric, 41 are coal, 207 are wind, 40 are geothermal, 286 are
natural gas, 3.616 are solar and 203 are other sources (MENR 2018). However,
Turkey’s energy mix is still dominated by fossil fuels which represent 87.6% of
Total Primary Energy Supply (TPES) in 2015, slightly lowered from the share of
88.1% in 2005. Among IEA member countries, Turkey ranks eighth-highest
regarding the share of fossil fuels in TPES, behind Japan (93.7%), Australia
(93.4%), Luxembourg (92.9%), the Netherlands (92.3%), Ireland (91.4%),
Poland (89.9%) and Greece (88.2%) (IEA 2016, 23).

This situation has led to a debate on energy security, and the government
has set several targets for energy efficiency and renewable energy. The recently
published documents and the objectives in these documents are as follows. In
2012, the High Planning Commission presented the Energy Efficiency Strategy
Paper which has an important target of reducing Turkey’s energy intensity by at
least 20% by 2023. The MENR published its updated 2015-2019 strategic targets
in 2017. In the axis of these updated targets; security of energy supply,
foreseeable markets in energy and natural resources and naturalization were
stated. Sustaining Renewable Energy Resources Support Mechanism (RERSM)
for the promotion of renewable energy and enhancing the use of renewable
energy in obtaining thermal energy and cooling are among the targets. By the end
of the planning period, it is aimed to decrease public share in total generation of
electric energy to 20%. Another document published in 2017 is National Energy
Efficiency Action Plan including the years 2017-2023. It is aimed to decrease
primary energy consumption to 14% by the year 2023 within the scope of this
plan through 55 actions determined for 6 sectors as buildings and services,
energy, transportation, industry, and technology and agriculture. Another
significance of this plan is that it follows the energy efficiency action plan
preparation responsibility of member countries within the scope of European
Union Directive No. 2012/27/EU.

Finally, renewable energy has an important role in climate change
adaptation and mitigation of the effects of climate change. Turkish Renewable
Energy Resources Support Mechanism (RERSM) gives the choice between direct
marketing and resource- and technology-specific feed-in tariffs (with local
content). In recent years, wholesale electricity prices have come down, making
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RERSM the preferred choice of investors. Despite the boom in private investment
and the attractive support mechanism, licensing, and grid integration of
renewable energy at the transmission and distribution levels remain a challenge,
and so do the needed system operation management and network rules, and
permitting and spatial planning processes are lengthy (IEA 2016, 30)

When we examine the renewable energy with concrete data, according to
IEA, in 2015, the share of renewable energy in total primary energy supply stood
at 12.1%, and 32.3% in electricity generation. Renewable energy accounted
12.1% of Turkey’s total primary energy supply in 2015. Although there is a
dependency on fossil fuels, the use of renewable energy has been increasing in
recent years. Among IEA member countries, Turkey is at the median with the
fourteenth-highest share of renewables in TPES (IEA 2016, 165-166). A similar
situation can be observed in 2016 when the share of renewable energy in
electricity generation of EU member countries and Turkey is compared (Figure
1).

0,9
0,8
0,7
0,6
0,5
0,4
0,3 -
0,2
0,1

Figure 1
Source: (IEA 2017a)

One of the most important assessments on this matter is Turkey’s
progress report published by the European Council in 2018. The 15" chapter of
the report includes the subject of energy. According to this report, Turkey is
partially well-prepared in the field of energy, and recorded a good level of
progress in terms of supply security, renewable energy, energy efficiency and
electricity (European Commission 2018, 78-80).
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VI.Conclusion

Climate Policy Integration (CPI) has gained importance in EU climate
policy making process in recent years and has been influencing climate policy to
a large extent. Likewise the mainstreaming concept can be seen in the EU climate
policy and it also has an impact on EU climate policy making process. These two
are similar concepts but they are used in different contexts. In that perspective,
while mainstreaming is more relevant to development context for adaptation
measures, climate policy integration concept is more appropriate to both
mitigation and adaption measures. It should also be taken into account that the
relationship between climate and energy policy is more about mitigation, but less
about adaptation.

The integration of energy sector objectives with climate policy is very
important in order to reduce greenhouse gas emissions because energy sector is
the major producer in terms of total emissions; therefore, the integration of
climate and energy policy is strongly supporting the EU’s leadership in global
climate policy. Energy Union can be defined as the last successful move for the
integration of climate and energy policy but before this move, the liberalisation
of the energy market has constituted the milestone for this integration in the EU.

In Turkey, climate policy is still at the initial phase and there are limited
legal regulations on climate change as compared to European Union. Turkey,
however, has been in a good position in the liberalisation of energy market since
the beginning of 2000’s. As a result of legal regulations in that area codified in
2001, Turkey has begun to liberalise its energy market. Currently, if the share of
renewable energy in energy market in Turkey is compared to some EU members,
such as Germany, France and the UK, it can be seen that Turkey’s position is
better than these countries in energy market. It can be concluded that although
Turkey’s climate -energy policy integration is still far from Energy Union, the
liberalisation of energy market, thereby the increasing share of renewable energy
in Turkey can be regarded as critical steps taken to achieve climate-energy policy
integration in the EU.
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Oz: Bilisim ve {letisim Teknolojileri (BIT) insan hayatim etkileyen en énemli Teknolojik
gelismelerden birisidir. Bu teknolojiler tiretim yapisim ve maliyetleri degistirerek ekonomide
dnemli rol oynamaktadirlar. Dolayistyla, BIT’in ekonomik géstergelerdeki etkisini aragtirmak giin
gectikce daha &nemli hale gelmektedir. Calismanin temel amaci, BiT’e yapilan harcamalarin
issizlik orani lizerindeki etkisini analiz etmektir. Bu kapsamda, 2003-2017 déneminde 21 gelismis,
21 gelismekte olan toplam 42 iilke analize tabi tutulmustur. Analiz sonuglarina gore, BIT e yapilan
harcamalarin gelismekte olan iilkelerde issizligi artirdigi tespit edilmistir. Gelismekte olan
iilkelerde BIT sektdriiniin geliserek teknolojinin isgiicii yerine ikame edilmesinin, &zellikle vasifsiz
isgiicliniin issiz kalmasina neden oldugu ve issizligi artirdigi diisiiniilmektedir. Geligmis tilkelerde
ise BIT’e yapilan harcamalarin issizlik iizerinde anlamli bir etkisinin olmadig1 belirlenmistir.
Yiiksek gelirli tilkelerin iggiicii yapisi ve teknolojik ilerleme diizeyleri belli bir doyum seviyesine
ulastig1 ve teknoloji icat eden tilkeler konumunda olmalari bu sonucun ¢tkmasinda etkili olabilir.

Anahtar Kelimeler: Bilisim ve Iletisim Teknolojisi (BIT), Issizlik orani, Panel
regresyonu sabit etkiler modeli

The Effect of Information and Communication Technologies (ICT) on Unemployment in
Selected Countries: Panel Data Analysis

Abstract: Information and Communication Technologies (ICT) is one of the most
important technological developments affecting human life. These technologies play an important
role in the economy by changing the production structure and costs. Therefore, it is becoming more
and more important to investigate the impact of ICT on economic indicators. The main purpose of
the study is to analyze the effect of the expenditures on ICT on unemployment rate. In this context,
21 developing and 21 developed countries of 2003-2017 period, 42 countries in total were analyzed.
According to the results of the analysis, it was found that expenditures on ICT increased
unemployment in developing countries. It is thought that the development of the ICT sector in
developing countries and the substitution of technology instead of labor force causes unemployment
especially for unskilled labor force and increases unemployment. In developed countries, spending
on ICT has no significant effect on unemployment. The fact that high-income countries have
reached a certain level of satisfaction in terms of labor structure and technological progress and
being in the position of technology-inventing countries may be effective in this conclusion.

Keywords: Information and Communication Technology (ICT), Unemployment rate,
Panel regression Fixed Effects Approach,
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21. yy teknoloji ve bilgiye dayali iiretimin 6n plana ¢iktig1 bir yiizyildir.
Bu yiizyilda, teknoloji ve bilgi kullanilarak yenilikgilik ve icat¢iliga sahip olmak
birey ve toplumlarin refah seviyelerinin yiikseltilmesinde ©Onemli rol
oynamaktadir. Bilisim ve Iletisim Teknolojileri (BiT) bir takim donanim, yazilim
ve diisiince araglar1 olarak bilgi kaynaklarinin dogru dolasim ve kullanimini
saglamaktadir (Behan and Holmes, 1990:87). Bilisim ve iletisim teknolojileri
istenilen olumlu bilgileri elde etmek i¢in kullanilan her tiirli iletisim cihazi,
radyo, televizyon, cep telefonu, bilgisayar, yazilimlar, ag donanimlar1 ve uydu
sistemleri gibi unsurlar1 kapsamaktadir. Bu dogrultuda Diinya Bilgi Teknolojisi
ve Hizmetler Birligi (WITSA), Bilgi Teknolojisini yazilim, ofis makineleri, veri
isleme ekipmanlari, veri haberlesme cihazlari, hizmet ve donanim sanayilerinin
bilesimi olarak tanimlamistir. Amerika Bilgi Teknolojileri Dernegine (ITAA)?
gore ise bilgi teknolojisi, bilgisayar tabanli (6zellikle de bilgisayar donamm ve
yazilim programlari tabanli) ve her diizeyde istihdam yapisini etkileyen ¢aligma,
tasarim, gelistirme, uygulama, bilgi sistemlerini destekleme veya yonetmeyi
ifade etmektedir (Sepehrdust ve Khodai, 2010: 18). Giiniimiiz diinyasinin 6nemli
tartigma konularindan birisi, ekonomik kaynaklarin hazirlanmalari, tahsisleri ve
uygun sektorel dagitimlaridir. Ekonomide iiretimi etkileyen énemli kaynaklardan
birisi de isgiicti ve onun miktar ve kalitesinin ekonomik biiyiime ve kalkinmaya
etkisidir. Bu dogrultuda issizligin azaltilmasi, etkin ve verimli bir istihdam
yaratilmasi, fiziksel ve zihinsel emegin etkin kullanimi gibi konular iktisat¢ilar
ve karar vericilerin temel inceleme alanlari igerisine girmektedir. Ayrica,
kiiresellesmenin geregi olarak ekonomilerin bilgi ekonomisine gegme gerekliligi,
iilkelerin BIT teki ilerlemeleri rekabetci mal ve hizmet piyasalarmin gelisiminin
ayrilmaz bir pargasi olarak gérmelerine sebep olmus ve BIT ekipmanlarin1 genis
ve yogun bir sekilde kullanmalarmi zorunlu kilmustir. Ulkelerin BIT in donanim
ve yazilim ekipmanlarmnin tiretkenlik giiciinii artirma cabalar1 ise ekonomik
aktorlerden olan isgiictiniin istihdamini etkileyecektir. Bu dogrultuda iktisatgilara
gore, yeni teknoloji paradigmast® gecen 20 yilda ekonomik faaliyetlerde BIT in,
ozellikle internete dayali yeni dijital diinyada istihdam durumunu degistirerek
emek piyasasini gittikge daha fazla etkilemektedir (Barnes, 2007, 211).
Arastirmada gelismis ve gelismekte olan iilke gruplar segilmis ve BiT e yapilan
yatirimlar agisindan karsilasgtirma yapilnustir. Calismanin temel amaci, BiT’in
issizlik tizerindeki etkisini karsilastirmali olarak incelemektir. Calismada
oncelikle konunun teorik temeli ve literatlir 6zeti sunulmustur. Daha sonra
kullanilan yontem agiklanarak model tahmin sonuglar1 verilmistir. Elde edilen
verilere bagli olarak da sonug ve oneriler gelistirilmeye ¢alisilmustir.

! The World Information Technology and Services Alliance (WITSA)
2 Information Technology Association of America (ITAA)
3 New Technology Paradigm
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I1. Arastirmanin Teorik Temeli
BIT, ekonomiyi hem arz hem de talep agisindan etkilemektedir. Talep
acisindan, fayda fonksiyonu vasitasiyla tiiketicilerin davranigini, arz agisindan ise
ireticilerin davranigini etkilemektedir. Eger bir firmanin iiretim fonksiyonu BIT
sermayesi, isglici ve fiziki sermaye faktorlerinden etkilenirse, denklem 1
firmanin iiretim fonksiyonu olarak degerlendirilebilir.

Qr = Acf(Ce, Le, Ky) 1)

Burada C,, BIT sermayesini, L, Isgiiciinii Ky, fiziksel sermayeyi ve Q; bu
unsurlardan etkilenen dretim diizeyinden kaynaklanan toplam katma degeri
gostermektedir. BIT hem iiretim fonksiyonunda bir faktor olarak diger mallarn
tiretiminde kullanilmakta hem de dolayl olarak teknoloji simgesi Ay, vasitasiyla
diger iiretim faktdrleri verimliliginde etkili olmaktadir. Uretim fonksiyonundaki
A; parametresi Uretimin sabit getiri Ozelligine sahip oldugu varsayimi altinda
teknoloji diizeyini gdstermektedir. Dolayisiyla BIT ii¢ temel yoldan iiretimi
etkilemektedir. Birincisi, BIT mallar1 ve hizmetleri ekonomide toplam katma
degerin bir kismudir. ikincisi, bir iiretim faktorii olarak BIT sermayesi (C)
kullamlarak iktisadi biiyiime hizi artirilabilir. Ugiinciisii, diger sektorlerde
teknolojinin degismesine sebep olarak ekonomik biiylime hizini artirmaktadir
(Pohjola, 2002, 67). Bu yaklasima gére, BIT bilgisayar, telefon gibi donamimlar,
cesitli program yazilimlar1 ve web sayfasi tasarimi gibi yazilim tirtinlerini
kapsamaktadir. Ayrica, diger sanayi mallari iiretiminde de bir arag ve girdi olarak
kullanilmaktadir. Emek piyasasmnin ozelliklerine bagl olarak BIT, iiretim,
dagitim ve satis sonrasi hizmetlerde kolaylik saglayarak vasifli ve vasifsiz
isgiiciine istihdam saglamakta 6nemli rol almaktadir. Vivarelli (2007)’ye gore,
BiT’in istihdam iizerindeki etkisi, vasifli isgiiciine talep artis1 ve iiretim
maliyetinin diislisiine bagl iiretim ve istihdam artisi, rekabet¢i piyasalarm ve
teknik hizmetler alaninda is ortaminin gelisimi ve yeniliklere yol agan
yatirimlarm karliliklarinin artmasi olarak ifade edilmektedir. Freeman and Soate
(1994), Vivarelli and Pianta (2000), Edquist vd. (2001)’ne gore, tiriin yeniliginin
istihdam {izerinde pozitif etkisi bulunmaktadir. Baz1 iktisat¢ilara gore, BIT’in
istihdam iizerindeki etkisi ongériilemez ve belirsizdir. Ornegin, Koellinger, P.
(2006)’ya gore, BIT hem yenilikler yaratarak biiyiimeyi ve dolayisiyla istihdami
artirabilmekte hem de 6zellikle vasifsiz iggiicii yerine makinanin kullanilmasi
istihdam diisiisiine sebep olabilmektedir. Harrison ve McMillan’a gére BIT, bilgi
iglem hizinin artigina, donanim ve yazilim fiyatinin nispi diisiisiine ve otomasyon
sistemlerinin yaygm kullammina, optimize edilmis bilgi sistemlerine, bilgi
kaynaklarmna ortak ve eszamanl ulagimina Ve e-ticarete sebep olmaktadir. Bu
durumda hem firmalarin tiretim maliyetleri diismekte hem de ticari verimliligin
artist ve e-ticaret ile firmalarin karliligi artmaktadir. Buna bagh olarak da
yatirimlar artmakta ve yeni triinler olusturularak yeni istihdam olanaklar
yaratilmaktadir. BIT’in olumlu etkileri ile birlikte, emek piyasasindaki meslek ve
istihdam kosullar1 6nemli degisime maruz kalacaktir. Bu gergevede, bazi el isleri
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ve geleneksel iiretim yontemleri ortadan kalkarak yerine teknolojiye dayali
{iretimler ikame olacaktir. Ayrica, pek ¢ok meslek ve isin gerceklestirilmesi BIT
aracihigr ile kolay ve hizli yapilarak ftretimde verimliligin artacagi da
diisiiniilmektedir. Dolayisiyla, bu tiir islerde BIT vasifli ve bilgili isgiiciiniin
istihdaminda pozitif etkili olmaktadir. BIT ile ilgili donanim ve yazilim mallari
tireten baz1 yeni meslekler de ortaya ¢ikmaktadir. Grafik tasarim hizmetleri, ag
yonetimi, veri analistligi, ag kurulumu, cep telefonu, bilgisayar, akilli dijital
kontrolleri ve cografi bilgi sistemi vb alanlardaki meslekler BIT ¢aginda ortaya
c¢ikan yeni istihdam alanlaridir.

I1l.  Literatiir Ozeti

BIT’in iiretim iizerindeki etkisinin 6nemi sdz konusu oldugu zamandan
itibaren BIT in istihdam {izerindeki etkisi de pek ¢ok arastirmaya konu olmustur.
Literatiirde BIT’in istihdam iizerindeki etkisi, iilke ve veri dénemlerine gore
farklilik gostermektedir. Bu dogrultuda asagida konuyla ilgili yapilan bazi
calisma sonuglar1 6zet olarak verilmistir.

Entorf ve digerleri (1999) BIT’in Fransa firmalarmin istihdamlar
tizerindeki etkisini bir Logit modeli kullanarak tahmin etmislerdir. Calisma
sonuclarma gore, BIT kullammi kisa dénemde firmalarm istihdamlari iizerinde
negatif, uzun donemde ise pozitif etkiye sahiptir. Zira uzun dénemde BIT’in
iiretimdeki etkisinden dolay1 pek ¢ok tamamlayicit meslek olusturularak istihdami
artirmasi beklenilmektedir.

Tomas ve Diaz (2002) ispanya’da 1980-1990 yillar1 arasinda teknolojik
degisiminin istihdam tizerindeki etkisini arastirmislardir. Bu arastirma sonucuna
gore, teknolojik yenilikler isgiicii kalitesini pozitif yonde artirmistir.

Matteucci ve Sterlachini (2003) italya sanayinde bilisim ve iletisim
teknolojilerinin istindam iizerindeki etkisini arastirmislardir. BIT’e yapilan
yatirimlar ile Italyan sanayindeki istihdam arasinda pozitif iliski tespit
etmislerdir. Ayrica bu c¢ahsmada, BIT mallarim kullanan firmalarm
kullanmayanlardan daha fazla istihdam artigina sebep olduklar1 goriilmektedir.

Harrison vd. (2006) Fransa, Almanya, Ispanya ve Ingiltere firmalar:
diizeyinde BIT’in istihdam iizerindeki etkisini 1998-2000 yillar1 arasinda
incelemistir. Calismanin sonuglarma gére, BIT kisa donemde isgiicii istihdamim
azaltmakta ancak uzun dénemde fiyat diizeyini diisiirerek iiretimi ve dolayisiyla
da istihdam artirmaktadir.

Merikull (2008), Estonya sanayinde firma diizeyinde BIiT’in istihdam
iizerindeki etkisini 1994-2005 yillar1 arasinda incelemistir. Calismada, BIT’in
istihdam tizerindeki etkisi pozitif bulunmustur.

O’Mahony vd. (2008) ABD, ingiltere ve Fransa’da BIT’in vasifl isgiicii
istihdam tizerindeki etkisini panel veri analizi ile arastirmislardir. Bu arastirma
sonuglarina gore, genelde BIT’in iiretime girmesi vasitasiyla vasifl isgiiciiniin
istihdamu ve iicret pay1 artmaktadir. BIT ile istihdam arasindaki etkilesim Avrupa
iilkelerine gére ABD’de daha fazladir.
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Kiani ve Akhvan (2006) Tahran sanayinde firma diizeyinde BIT’in
istihdam {izerindeki etkisini arastirnuglardir. Calismaya gore, BIT ile istihdam
arasinda anlamli bir iligki bulunamamigtir.

Rasoolinejad and Noori (2009) Iran ekonomisinde 1959-2006 donemi
esas almarak BIT’in istihdam iizerindeki etkisini Vektor Hata Diizeltme Modeli
(VECM) ile incelemislerdir. Calismaya gére, kisa donemde BIT’in istindam
iizerindeki etkisi negatifdir. Uzun donemde ise BIT ile vasifli isgiicii istihdanm
arasinda pozitif, vasifsiz isgiicti istihdamu arasinda ise negatif iliski bulmuslardir.

Sadeghi vd. (2013) iran ekonomisinde 2009 yilinda eyaletler arasinda
karsilastirilma yaparak BIiT’in istihdam iizerindeki etkisini yatay Kkesit veri ile
arastirnuglardir. Calismaya gore, BIT ile istihdam arasinda negatif iliski
bulmuslardir. Bu durum, BIT {izerinde yatirimlarin artmasinin istihdami
azaltmasi ve issizli artirmasini ifade etmektedir.

Karabulut ve Shahinpour (2017) Iran ekonomisinde 1980-2015
doneminde BiT in issizlik iizerindeki etkisini ARDL ydntemiyle incelemislerdir.
Bu arastirma sonuglarma gore, Iran ekonomisinde bilisim ve iletisim
teknolojilerindeki geligsmelerin issizlik {izerinde, hem kisa hem de uzun dénemde
negatif etki yaptigi gorilmistiir.

Alper (2018) 23 Avrupa Birligi tilkesi ve Tiirkiye i¢in bilisim ve iletisim
teknolojilerinin ekonomik biiyiime ve issizlik iizerindeki etkisini 1996-2016
dénemi yillik verilerden yararlamlarak FGLS panel veri analiz yontemiyle
incelemistir. Elde edilen sonuglara gore, bilisim ve iletisim teknolojilerinin hem
secilmis Avrupa Birligi iilkelerinde hem de Tiirkiye’de ekonomik biiyliimeye
olumlu katkida bulundugu, issizligi ise azalttig1 tespit edilmistir.

IV. Model, Veri Seti ve Arastirma Yontemi

Arastirmada model olarak, Matteucci ve Sterlachini (2003), Sepehrdust,
H, ve Khodai H, (2010) ve Rasoolinejad, E. & Noori, M. (2009) calismalarina
dayanarak ikame esnekligi sabit (CES) tiretim fonksiyonu kullanilmaktadir. Bu
fonksiyonun kullanim sebebi iiretim 6lgegine gore sabit getirili Cobb-Duglas
tretim fonksiyonu seklinde genel kullanimli olmasi, tiretim faktorlerinin ikame
esnekliginin sabit olmasi, genigsleme yolunun dogrusal olmasi ve birinci
dereceden homojen olmasidir. Iki iiretim faktorlii CES iiretim fonksiyonunun
genel sekli asagidaki gibi yazilmaktadir:

1
Y = AlaL™" + BK~P]» @)
Burada, Y tretim miktar, L isgiicii, K sermaye miktari, A teknolojik
ilerlemeleri, & ve B dagitim parametreleri olarak sirasiyla isgiicii ve sermayenin
teknolojik soklardan etkilesimlerini temsil etmektedir. p sifir ile bir arasinda olan

ikame parametresidir. Uretim fonksiyonunda a=1i, L ve K iretim

faktorlerinin ikame esnekligi anlamindadir.
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Matteucci ve Sterlachini (2003), Sepehrdust ve Khodai (2010),
Rasoolingjad ve Noori (2009) ve Merikull (2008) calismalar1 temel alinarak
tireticilerin kar maksimizasyon siirecinden elde edilen isgiicii talep fonksiyonu
logaritma seklinde denklem (3) gibi yazilabilmektedir:
In(L) = In(¥) —oln (%) + (o - DIn(4) 3)
W ve P sirasiyla iggiici maliyeti olan isgiicii {icreti ve mal fiyatini ifade
etmektedir. Uretim fonksiyonu sabit getiri dzelligine sahip oldugu igin % yerine

% yazilabilmektedir. Dolayistyla, (3) denklem (4) gibi yazilmaktadir:
In(L) = In(¥) —oln (¥) + (0 - Din(a) )
Teorik olarak makroekonomik agidan kisi bagina sermaye miktari %,
isglicti talebini tam anlaml olarak etkilemektedir. Arastirmanin teorik temelinde

BIT’in emek talebi iizerinde etkisi de belirlenmistir. Dolayisiyla, arastirma
modeli asagidaki (5) gibi yazilabilmektedir:

ln(L)it =y + a’lln(Y)it + a, In (%)it + as ln(ICT)lt + Uit (5)

Modeli tahmin etmek i¢in L istihdam miktari, Y kisi basina Gayrisafi
Yurti¢i Hasila, % isglicii bagina sermaye miktar1 yerine isgiicii bagina yatirim

(sabit sermaye olusumu) ve ICT iilkelerin BIT e yaptiklar1 harcamalarini temsil
etmektedirler. Biitiin degiskenlere ait veriler Diinya Bankasi’nin Diinya Gelisim
Gostergelerinden (WDI) alinmustir. Modelde issizlik orani yiizde olarak biitiin
bagimsiz degiskenler logaritma seklinde kullanilmaktadir. Dolayisiyla, tahmin
edilmeye calisilan katsayilar isgliciiniin ilgili degiskene olan esnekligini ifade
ederek hesaplanmaktadir. Yukaridaki modelde aragtirma basligina uygun olarak
istihdam yerine issizlik orami kullanilirsa biitiin degiskenlere ait katsayi
isaretlerinin teorik olarak negatif olmasi beklenmektedir. Degiskenlere ait anlam,
tanim ve veri kaynagini gdsteren 6zet tablo asagida diizenlenmistir.
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Tablo 1: Modelde Kullanilan Degiskenler

Degisken Anlam Tanim Veri kaynagi
A Isgticii miktart — istihdam miktart V.\_/DI
UN Issizlik orani —— Diinya
Isgiicii miktart Bankasi
Kisi basina ] WDI
i YIH (2 ABD
LPGDP |oGS;r{|$a GSYIH (2005 ABD $) Diinya
gar niifus Bankasi
seklinde
Bilisim ve ) WDI
LICT fletisim BIT'e yapilan harcamalarmn Diinva
Teknoloji logaritmasi1(2005 ABD $) A
. Bankasi
(BIT)
Isgiicii basina . WDI
LAGECF Briit sabit Isquu l?aslpa sermaye stokunun Diinya
sermaye degisimine ikame(2005 ABD $) Bankast
olusumu

Calismada, 21 gelismekte olan ve 21 geligsmis iilke olmak {izere toplam
42 iilkede 2003-2017 yillar1 arasinda BIT in issizlik oran1 iizerindeki etkisi, panel
veri analizi yontemi ile tahmin edilmistir. Bu segimde, verilerin ulasilabilirligi
esas alinmustir.

Panel veri analizi kesit ve zaman serilerinin 6zelliklerini birlestirerek
ekonomik iligkilerin incelenmesine imkan veren bir yontemdir. Arastirmaciya
daha biiyiik bir veri seti ile ¢alisma imkani1 saglamasi, daha fazla serbestlik
derecesi, birim degiskenligi ve gézlenemeyen heterojenligin ilave edilebilmesi,
degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti sorununun daha az olmasi gibi
avantajlar1 s6z konusudur. Calismanin zaman boyutu ¢ok uzun olmadig1 icin
birim kok testi yapilmamistir. Analize baslarken oncelikle modelin birim ve
zaman etkilerinin tespit edilerek modelin tek yonli mii ¢ift yonli mii tahmin
edilecegine karar verilir. Daha sonra Sabit Etkiler (FE)ve Rassal Etkiler(RE)
modelinin hangisinin uygun oldugu belirlenir. Sabit Etkiler modelinde birimler
arasindaki farkliliklar sabit terimdeki farkliliklar ile belirlenmeye calisilir. Egim
katsayilar1 sabit olarak varsayilir (Yerdelen, 2012:79-80). Rassal etkiler
modelinde ise birimler arasindaki farkliliklar raslantisal olarak secildiginden
raslantisaldir. FE ve RE modellerinin hangisinin kullanilacagina karar vermek
i¢in veri setinin 6zelliklerine bakmakla birlikte Hausman testi kullanilmaktadir.
Uygun model se¢iminden sonra tahmin edilecek modelde degisen varyans,
otokorelasyon ve yatay kesit bagimlilik sorunlarinin tespiti i¢in 6n testler yapilir.
Panel veri modellerinde hata teriminin birimlere gore sabit varyansh,
otokorelasyonsuz ve birimler arasi korelasyonsuz (yatay kesit bagimsizlik)
oldugu varsayilir. Aksi takdirde varyans kovaryans matrisi birim matris
olamamaktadir. Bu nedenle modelde bu sorunlar1 goz oniine alacak direngli
tahmincilerle model tekrar tahmin edilir.
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V. Analiz Sonuclan
Arastirmada yer alan iilke gruplarinda birim ve zaman etkilerinin var olup
olmadiklarinin tespitine yonelik olarak sabit etkiler modeli i¢in F testi ve rassal
etkiler modeli i¢in LR testi uygulanmistir. Sonuglar Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2: F ve LR Testi Sonuglart

Ulkeler Grubu F testi LR Testi
ist. Prob Ist. Prob

Gelismekte Fpirim 175.58 | 0.000 LR birim 809.59 0.000
Olan Ulkeler Fzaman 0.457 0.953 LR zaman 6.721 0.944
Fikiyonli 107.92 | 0.000 LR ik yonia | 836.82 0.000
Gelismis Foirim 29.72 0.000 LR birim 350.18 0.000
Ulkeler Fzaman 0.813 0.654 LR zaman 11.84 0.618
Fikiyonli 19.71 0.000 LR ik yonia | 386.91 0.000
Foirim 108.48 | 0.000 LR birim 1355.83 | 0.000
Tiim Ulkeler | Faman 0.483 0.942 LR zaman 6.928 0.937
Fikiyénlﬁ 85.064 0.000 LR iki yonlii 1397.66 0.000

Tablo 2’deki sonuglara gore, hem sabit etkiler, hem de rassal etkiler
modelleri i¢in birim etkilerin var oldugu; buna karsilik zaman etkilerinin
olmadigi, baska bir ifadeyle modelin sadece birim etkileri igerecek sekilde tek
yonlii tahmin edilmesi gerektigi anlagilmaktadir. Bir sonraki agsamada ise birim
etkisinin sabit mi yoksa rasssal mi1 olduguna karar vermek igin Hausman testi
yapilmaktadir. Rassal etki modelindeki birim etki ile agiklayict degiskenler
arasindaki korelasyonun sifir oldugu varsayimi Hausman testi ile sinanmaktadir.
Elde edilen Hausman test istatistigi sonuclar1 Tablo 3’de gdsterilmistir.

Tablo 3: Hausman Testi Sonuclar

Ulkeler Grubu xPistat. x* (prob) Model
Gelismekte Olan 25 58 0.000 Sabit Etkiler Modeli
Ulkeler

Gelismis Ulkeler 240.39 0.0000 Sabit Etkiler Modeli
Tiim Ulkeler 85.08 0.0000 Sabit Etkiler Modeli

Arastirmada yer alan iilke gruplarinda hesaplanan y?degeri, y? (Prob)
degeri s6z konusu Hp varsayiminin saglanamadigint ve bu nedenle modellerin
sabit etkiler tahmincisi ile tahmin edilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Tahmin edilen modellerde yatay kesit bagimlilik, otokorelasyon ve
degisen varyans sorununun olup olmadiginin tespit edilmesi gerekmektedir. Bir
modelde soz konusu sorunlardan en az biri varsa ya parametre tahminlerine
dokunmadan standart hatalar diizeltilmeli (direncli standart hatalar elde edilmeli)
ya da varliklar1 halinde uygun yontemlerle tahminler yapilmalidir (Yerdelen T.
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F, 2012: 241-242). Modelde yatay kesit bagimliligin tespiti i¢in Pesaran ve Frees,
hata teriminde otokorelasyonu tespit etmek iizere Bhargava, Franzini ve
Narendranathan’nin (1982) Degistirilmis Durbin Watson testi ile Baltagi Wu
(1999) tarafindan 6nerilen Yerel En Iyi Degismez (LBI) testi kullanilmistir. Bu
testler icin Oncelikle modelde AR(1) kalintilar1 kullamlarak sabit etkiler
varsayimi ile tahmin edilmektedir. Her iki otokorelasyon test istatistiginin degeri
2’den kiiciik olup birinci dereceden otokorelasyonun olmadigini belirten sifir
hipotezi reddedilmektedir. Degistirilmis Wald testi ise modelde degisen
varyansin varligin1 gostermektedir. S6z konusu sorunlarm tespitine yonelik test
sonuglar1 Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Degisen Varyans, Otokorelasyon ve Yatay Kesit Bagimlilik Test

Sonuclart
Ulke . - N I
grubu Gelismekte Olan Ulkeler Gelismis Ulkeler Tiim Ulkeler
Chi- Chi- Chi-
Square Prgb Son Square Przob Son Square Prcz)b Son
(XZ) ) u¢ (XZ) ) u¢ (XZ) o) ue
Degistiril 1132.9
;2;? Wald 1 0.000 Var 105.93 000 Var 3691.91 | 0.000 | Var
Bhargava
etal. 0.362<2 0.263<2 0.276<2
Durbin- ' Var ' Var ' Var
Watson
Baltagi-
Wu LBI 0.627<2 0.458<2 0.470<2
Pesaran 0.015
cD 1.088 0.276 | Yok 901 0001 Var 2.423 4 Var
3.297>Alpha0.10= 4.733>Alpha0.10 8.256>Alpha0.10=
0.171 =0.171 0.171
Frees Alpha0.050226 | Y& | Alpha0.05=0226 | Y& | Alpha0.05=0226 | V&
Alpha0.01=0.335 Alpha0.01=0.335 Alpha0.01=0.335

Tablo 4’te goriildiigli iizere, her iic modelde de degisen varyans,
otokorelasyon ve yatay kesit bagimlilik sorunu yasanmaktadir. Dolayisiyla
modellerin bunlari goz oniine alacak tahmincilerle tahmin edilmesi gerekir. N’nin
zaman boyutu T’den biiyilk N>T, oldugu durumda Driscroll-Kraay standart
hatalar yonteminden elde edilen sonuglarin daha giivenilir oldugu
sOylenebilmektedir (Yerdelen T. F, 2012: 268). Degisen varyans, yatay kesit
bagimlilik ve otokorelasyonun varligi durumda direngli tahminci olan Driscroll-
Kraay tahmincisi ile modeller yeniden tahmin edilmistir. Calismada yer alan iilke
grup modellerinin tahmin sonuglar1 Tablo 5’te verilmektedir.
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Tablo 5: Driscroll-Kraay Tahmin Sonuglart

Ulke

grubu Gelismekte Olan Ulkeler Gelismis Ulkeler Tiim Ulke Grubu
St St
Katsay1 hata Prob | Katsay1 | Sthata | Prob | Katsayi hata Prob
c 27.086 | 4.285 | 0.000 | 67.563 | 24.235 | 0.011 | 33.228 | 4.355 | 0.000

LPGDP 0.330 | 0.877 | 0.711 | 2.7095 | 1.850 | 0.159 | 2.170 | 0.926 | 0.024

LAGFCF | -4.288 | 0.830 | 0.000 | -11.719 | 1.798 | 0.000 | -7.924 | 1.001 | 0.000

LICT 0.380 | 0.093 | 0.001 | 0.964 1.124 | 0.401 | 0.916 | 0.125 | 0.000
Fist. 106.13 0.000 80.53 0.000 47.98 0.000
R? 0.256 0.482 0.345

Model tahmin sonuglarina gore, arastirmanin temel degiskeni olan
Bilisim ve {letisim Teknolojilerine (BIT e) yapilan harcamalarin gelismekte olan
iilke grubunda issizlige etkisinin pozitif oldugu tespit edilmistir. BIT e yapilan
harcamalarm issizlige etkisi 0.38 ve istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
Buna gore, BIT e yapilan harcamalarda meydana gelen %1°lik bir artis issizlik
oraminda %0.38’likk bir artiga sebep olmaktadir. Gelismekte olan iilke grubu
modelinde  BIT’in  issizlik iizerindeki pozitif etkisi su sekilde
aciklanabilmektedir: BIT sektoriiniin geliserek teknolojinin isgiicii yerine ikame
edilmesi, ozellikle vasifsiz isgiiciiniin issiz kalmasina neden olarak issizligi
artirmaktadir. Gelismis iilke grubunda BIT degiskenin issizlik iizerinde anlamli
bir etkisinin olmadig1 goriilmiistiir. Bu iilkelerde iiretim ve calisma altyapisi
gelismis ve belli bir teknolojik doyuma ulastig1 i¢in BIT e yapilan harcamalarm
is olanaklarini artirmada bir etkisi olmadig: seklinde diisiiniilebilir. Toplam iilke
grubunda ise BiT’e yapilan harcamalarm issizligi pozitif etkiledigi
anlasilmaktadir.

Modelde isgiicli bagina sermaye miktarinin degisimi olarak isgiicii basina
yatirimlarm igsizlik tizerindeki etkisi negatif, giiclii ve istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. Bu etki gelismekte olan {ilke grubunda -4.288, gelismis {ilke
grubunda -11.719 ve istatistiksel olarak anlamlidir. Bu sonuca gore, isgiicli bagina
yatirim miktarinda meydana gelen %11ik bir artis gelismekte olan {ilke grubunda
igsizlik oraninda %4,28’lik, gelismis tilke grubunda ise %11,719’luk bir diisiise
sebep olmaktadir. Gelismekte olan iilke grubunun katsayisinin gelismis iilke
grubuna gore diisiik olmasi, gelismekte olan tilkelerde tiretim kapasitesinin daha
dar olmasiyla aciklanabilir. Kisi basma Reel Gayri Safi Yurti¢ci Hasilanin
(LPGDP) igsizlik iizerindeki etkisi gelismekte olan ve gelismis iilkelerde
istatistiksel olarak anlamli degildir.
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Modellerdeki degiskenler arasinda sebep-sonug iligkilerini sinayan
Granger nedensellik sonuglar1 Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6: Granger Nedensellik Testi Analiz Sonuglar

Orta Gelirli Ulkeler | Yiiksek Gelirli Ulkeler | Tiim Ulkeler
Cift Pro | Yon | F Pro | Yon | F Prob | Yon
Degiskenler b b
LICT-UN 0.94 | 0.38 | ---- 1.43 0.24 | ---- 0.63 | 0.53 -
UN-LICT 0.04 | 0.95 | ---- 1.29 0.27 | ---- 0.30 | 0.73 ----
LPGDP-UN 1.19 | 0.30 | ---- 0.62 0.53 | ---- 2.74 | 0.06 —_—>
UN-LPGDP 0.35 | 0.70 | ---- 33.05 0.00 2 | 1.04 | 0.35 -
LAGFCF-UN | 0.28 | 0.74 | ---- 0.22 0.79 — 1.28 | 0.27 ----
UN-LAGFCF | 1.18 | 0.30 43.01 0.00 255 | 0.07 |=—>
LICT-LPGDP | 3.12 | 0.04 1.29 0.27 | ---- 2.79 | 0.00
LPGDP-LICT | 5.27 | 0.00 | ™ | 004 095 | -— |7.65|000 |¢=-
LAGFCF- 1.85 | 0.15 | ---- 1.689 0.18 | ---- 7.05 | 0.00 |=—>
LICT 1.21 | 0.29 | ---- 0.027 0.97 | ---- 0.69 | 0.49 ----
LICT- 9
LAGFCF
LAGFCF- 3.02 | 3.46 1.36 0.25 | ---- 4411 0.01
LPGDP 0.03 |qump | 1389 | 0.00 = |10.3 (000 |4mmp
LPGDP- 0.05 5
LAGFCF

Granger nedensellik sonuglari ele alindiginda gelismekte olan tilkelerde
BiT’e yapilan harcamalar ile kisi basma diisen gayrisafi yurtici hasila ve isgiicii
basina yatirim miktar ile kisi basina diisen gayrisafi yurti¢i hasila arasinda cift
yonlii nedensellik iliskisinin oldugu goriilmektedir. Gelismis iilke grubunda ise
igsizlikten kisi basina diisen gayrisafi hasiya ve isgiicli basina yatirim miktarina
dogru tek yonlii bir nedensellik oldugu anlasilmaktadir.

VI. Sonug

Sanayi alaninda 4. Endiistri devriminin ve kiiresellesmenin yasandigi
giiniimiiziin etkili teknolojik gelismelerinden birisi de Bilisim ve Iletisim
Teknolojilerindeki (BIT) ilerlemelerdir. Bu alandaki gelismeler toplumlarin
iretim yapt ve maliyetlerini degistirerek toplum hayatin1 6nemli diizeyde
etkilemektedir. Bu nedenle, ¢alismada 21 gelismis, 21 gelismekte olan toplam 42
iilkenin 2003-2017 déneminde BIT’e yapilan harcamalarmin issizlik {izerindeki
etkisi panel veri analizi ile incelenmistir. BITe yapilan harcamalarin gelismekte
olan tilke grubunda issizligi pozitif etkiledigi tespit edilmistir. Gelismekte olan
iilkelerde BIT sektoriiniin geliserek teknolojinin isgiicii yerine ikame edilmesinin,
ozellikle vasifsiz isgiiclinlin igsiz kalmasina neden olarak issizligi artirdigi
diistiniilmektedir. Bilisim ve iletisim teknolojilerinin gelismesi yeni meslek
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alanlarmi ortaya ¢ikarmakla birlikte, bu mesleklerin yiiksek diizey uzmanlik
gerektirecek olmasi ve dolayisiyla vasifsiz emekgilerin issizlik sorununu
¢bzmemesi yeni igsizlerin olusmasina da neden olabilecektir. Gelismekte olan
tilkelerdeki yapisal igsizligin artmasi anlamina gelecek olan bu durum kargisinda
hiikiimetlerin 6nlem almas1 gerekmektedir. Yeni mesleklerin ortaya ¢ikmasi ve
bu mesleklerde ¢alisacak insanlarin egitilmesinin zaman alacagi da goz oniine
alindiginda, hiikiimetlerin hem yagam boyu egitim sektoriinii gliglendirmesi hem
de gegis donemleri igin ayr1 planlama yapmalar1 gerekmektedir. Geligmekte olan
tilkelerde issizlik ve kisi basina diisen gelir arasinda anlamli iligki tespit
edilemezken, issizligi azaltacak en 6nemli faktoriin isglicli bagina diisen yatirim
miktar1 oldugu goriilmiistiir. Isgiicii basina diisen yatirnm miktarmin issizligi
azalttig1 gelismis ilkelerde daha giiglii bir sekilde tespit edilmistir. Ancak
gelismis iilkelerde BiT’e yapilan harcamalarmn issizlik iizerinde anlamli bir
etkisinin olmadig1 belirlenmistir. Yiiksek gelirli tilkelerin isgiicii yapisi ve
teknolojik ilerleme diizeyleri belli bir doyum seviyesine ulastig1 ve teknoloji icat
eden iilkeler konumunda olmalar1 bu sonucun ¢ikmasinda etkili olabilir.
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Oz: Sosyal medyanin insan hayatina girmesiyle birlikte kamu kurumlarinda da hizla
kullamlmaya ve kurum yoneticileri tarafindan etkin bir iletisim araci olarak algilanmaya
baslanmustir. Ozellikle kurumlar elektronik devlet hizmetiyle katilmecilarla interaktif bir iliski
icerisine girerken, ayn1 zamanda kurum imaj ve prestijini de bu &l¢lide artirmayr hedeflemistir.
Katilimeilarin devletle iletisiminin en ¢ok kurulabildigi alanlardan biri web siteleri oldugu i¢in, bu
arastirma ¢alismasinda Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Devleti Bakanliklarinin ve Igisleri
Bakanligi’'na bagli 28 belediyeden aktif web sayfasi bulunan 17 belediyenin web sayfalari,
elektronik katilimeilik (e-katilimeilik) baglaminda igerik analiz yontemi uygulanarak incelenmistir.
Calisma kapsaminda bakanlik ve belediyelerin belirlenen 5 ana kategori ve 30 kriter ile kurum
calisma prensip ve alanlari, web sayfanin icerisinde bulunan kategorileri, sosyal medya araglari,
iletisim kanallar1 ve kurumun sunmus oldugu diger aktivitelerin neler oldugu, hangi bilgilerin web
site biinyesinde bulundugu, bu bilgilerin e-katilimcilik baglaminda ne katki sagladigi arastirtlmis
ve gozlemlenmistir. Calisma sonucunda elde edilen verilere gore belediyelerin, bakanliklara oranla
daha cok hizmet sundugu ve e-katilimcilik yoniinden daha etkin olduklari tespit edilmistir.
Ozellikle basin arsivi ve elektronik hizmette belediyelerin, bakanliklardan daha fazla aktif hizmet
sundugu saptanmustir. Bakanliklarin birgogunun web sayfalarmin tek bir sablon icerisinde
kullanildig1 ve bu gablon igerisinde birgok eksik unsurlarin bulunduruldugu da tespit edilmistir.
Calismanin sonunda bu eksiklerin giderilip, daha etkin ve kullanici dostu web sitelerinin
tasarlanmasi adina dneriler yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, E-Devlet, E-Katilimcilik, Web 2.0, Icerik Analizi,
Nitel inceleme

Analysis of Ministry and Municipality Websites in the Context of E-Participation with
Content Analysis Method — TRNC as a Case Study

Abstract: Social media use increased steadily in the recent decade by citizens, private
sectors and public sector organizations. Provision of e-government practices created interactive
dialogue between the public sector organizations and citizens which also aimed to increase
institutions’ image and reputation. Websites are the one of the main areas where users can have
interaction within governments. Therefore, ministry and municipality websites of Turkish Republic
of Northern Cyprus had been analysed by the content analysis method according to the level of e-
participation maturity. Therefore, the content of ministry websites of Turkish Republic of Northern
Cyprus and 17 ouf of 28 municipality websites had been analysed according to the level of e-
participation. The ministry and municipality websites had been categorised under 5 main
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categories and 30 grading criteria. Organizations’ working principles, categories of the websites,
social media tools, communication channels, organization activities, the content of information and
the impact to e-participation had been observed and examined. The research results indicate that
municipality websites provide more services and they are more e-participative than ministry sites.
E-services and press archive are the areas where municipality websites are more active than
ministry websites. It was also observed that most of the ministries' web pages were created with a
single template which has many missing elements. Recommendations had been made in order to
complete missing elements and to have effective, user-centred e-government websites.

Keywords: Social Media, E-Government, E-Participation, Web 2.0, Content Analysis,
Qualitative Analysis

|.Giris

Diinyada ilim ve teknolojideki gelisimin de etkisiyle iletisim
teknolojilerinde son zamanlarda gok hizli bir degisim ve doniisiim yasanmaktadir.
Bu doniisiimle birlikte iletisim teknolojilerinde de yeni yeni kavramlar meydana
gelmektedir. Bunlar; sosyal medya, yeni medya, sosyal aglar, internet diinyasi
gibi bir¢ok farkli isimlerde kullanilirken, bu kavramlardan iletisim medyasinin
bir pargasi olan sosyal medya, kitleleri ve insanlari bir araya getiren ve
aralarindaki etkilesime dogrudan etki eden bir yapi olarak tamimlanmaktadir
(Erkek, 2016). Sosyal medya gibi ¢agin teknolojileri zaman ve mekandan
bagimsiz, insanin tiim algilarina hitap eden, sadece sosyal, ekonomi veya kiiltiirel
smirlar ¢er¢evesinde kalmayip yeni kavramlarla da insami birinci derecede
etkileyen bir konum haline gelmistir (Yenigikt1, 2014; Kaya, 2019b).

Gelisen sosyal medya ile halkla iligskiler baglaminda birgok yenilikler
meydana gelmistir. Onceleri yazili veya elektronik ortamlarda yiiriitiilen halkla
iligkiler faaliyetleri; simdilerde internet ve ya sosyal medya {izerinden
yiritiilmektedir (Arslan, 2017). Kurum kuruluslar ise sosyal medya araglarin
kamuoyunu tanima, kendini tanitma ve karsilikli planli ¢alisma gibi faaliyetlerde
kullanirken, halkla iliskiler baglaminda kurum imajini gelistiren ve iyilestiren
sosyal medya ayn1 zamanda hedef kitlelerle ¢evrimigi bir iletisim olarak da
kullanilmaktadir (Kocabag, 2016). Sonug olarak hizli, masrafsiz ve kolay erisim
imkani saglayan internet tabanli bu uygulamalar ve 6zellikle sosyal medya, kamu
kurum ve kuruluslarinin halkla iligkiler baglaminda en ¢ok tercih edilen medya
araglar1 haline gelmistir (Arslan, 2017).

Kamu kurumlarimin, belediyelerin veya ozel sektoriin sosyal medya
kullanimi ile ilgili yapilmug birgok arastirma makalesi bulunurken, bu
arastirmalara ek olarak “Bakanlik ve Belediye Web Sitelerinin Igerik Analizi
Yontemiyle E-Katilimeilik Baglaminda Incelenmesi: KKTC Ornegi” adli makale
calismasinda Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Bakanlik ve Belediyeleri’nin web
siteleri karsilastirmali olarak igerik analiz yontemiyle incelenmis ve analiz
edilmistir. Bu ¢alisma ile kamu kurumlarinda kullanict odakli web sitelerinin
tasarlanmasinin 6neminin vurgulanmasi ve ilgili literatiire katki konmasi
hedeflenmektedir.
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I1. Web 1.0°dan Web 2.0’a Gegis, Sosyal Medya ve Web 3.0’a Genel Bakis

Iletisim her gagda oldugu gibi giiniimiizde de bir ihtiyag araci olarak
goriilmiis ve alternatif iletisim araglari aranmigtir. Cagin iletisim araglarindan
olan internet, diinyaca kabul gérmiis bir teknoloji olup, insan hayatinda 6nemli
degisiklikler meydana getirmistir. Kurum i¢i bilgi paylasimi saglamak amaciyla
ortaya ¢ikan, ucuz ve ulasilmasi kolay olan ve giinden giine daha da gelisen
internet teknolojisi ile birlikte kullanicilar daha fazla bilgiye ulagmakta,
bilgilerini saklamakta ve faaliyetlerini paylasmaktadir (Yildirnm & Kalander,
2018). Bu vesileyle “World Wide Web” olarak tanmimlanan ve internetin
kullanimu igin gelistirilmis olan bu tarayict ile kullanicilar sesli veya goriintiilii
iletisim kurabilmekte ve multimedyanin biitiin fonksiyonlar1 ile iletisim
saglayabilmektedir (Yilmaz, 2015).

Insanlarin son zamanlarda vazgecilmezi haline gelen internet, Web 2.0
teknolojisinin insan hayatina dahil olmasiyla birlikte sadece igerik iireticilerinin
degil, biitin katilimcilarin aktif rol oynadig1 ve paylasimda bulunabildigi bir
ortam haline gelmistir. Web 1.0 ile sadece igerik iireticileri tek yonlii olarak
paylasimda bulunabiliyorken, Web 2.0 ile insanlar interaktif olarak giiniin biitiin
zaman diliminde iletisimde bulunabilmektedir (Geng, 2015). Darcy DiNucci
tarafindan ilk kez kullanilan Web 2.0, insanlarin sosyal etkilesimine, topluluk
olusumuna ve kollektif projelerin basariya ulasmasinda 6ncii olmustur (Kaya,
2017). Sosyal medya kavramu ilk olarak 1995 yilinda eski sinif arkadaslarmin bir
birlerini bulup, iletisimlerini siirdiirebilmeleri amaciyla agilan classmates.com
sitesi ile kullanima girmistir (Kaya ve Bicen, 2016). Internetin ikinci nesli olarak
tanimlanan ve 2004’ten bu yana katilimcilarin etkilesimli paylasimda
bulunabildigi ve iletisim kurabildigi bu ortam internet tabanl platform olarak
adlandirilmaktadir (Yilmaz, 2015).

Teknolojik ve ideolojik esaslar {izerine kurulan bu uygulamalar ve insan
hayatina biiyiik oranda etki eden internet tabanli Web 2.0 teknolojisi ile birlikte
kullanicilar, interaktif katilim gergeklestirmekte ve igerikler olusturmaktadir
(Kaplan & Haenlein, 2012). Ayn1 zamanda Web 1.0 ile internet ortamindaki
bilgiler sadece kullanilabiliyorken, Web 2.0 ile internet ortamindaki bilgiler
degistirilebilmekte, diizenlenebilmekte ve kontrol edilebilmektedir (Eralp, 2018).
Belirtildigi gibi Web 1.0 ile Web 2.0 teknolojisi arasinda ciddi oranda farklar
bulunmaktadir. Bu farklar su sekilde siralanabilir:
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Tablo 1. Web1.0 ile Web 2.0 arasindaki farkiar
Web 1.0 Web 2.0
- Kullanicinin dahil oldugu internet

sayfasi
- Herkes igerik yapabiliyor

- Programcinin yaptigi web sayfasi
- Uzmanlar igerik yapabiliyor

: ?“Iel; 1;;21?1 - Seyrek kontrol
- Britannica Online ansiklopedisi - Cift yonli
- Wikipedia
- Yayinlama
- Hiyerarsik - Katilim
- Du};agai - Dinamik ve serbest

- Siirekli giincellenen

Kaynak: (Islek, 2012:14)

Web 2.0’ kapsadigi sosysal medya platformlari, etkilesim ve paylasimi
odak noktasina almakla birlikte kullanicilarin, diger kullanicilar ile gevrimigi
olarak video, fotograf, haber, yaz1 gibi unsular1 paylasmaya olanak saglayan web
portali olarak da tanimlanmaktadir (Cimen vd, 2015). Sosyal medya bir baska
ifadeyle betimlenecek olursa teknolojinin geligsimiyle birlikte bilgilere daha kolay
ve daha hizli ulasmanin dijital platformlar sekline dontstiiriilmiis halidir (Eralp,
2018). Sosyal medya kavrami herkes tarafindan farkli sekilde yorumlansa da en
genel tanim itibariyle dijital platformlarin interaktif rol oynadigi, insan hayatim
kolaylastiran, bilgi icerikli platformlar biitiintidiir denilebilir.

Sosyal medya kullanicilarin iletisim kurdugu, ¢evrimi¢i platformlarda bir
araya geldigi, fikir ve goriislerini paylastigi, sosyal etkilesimin 6n planda oldugu
web tabanli sistem biitiiniidiir. Gorsel, isitsel veya metinsel gibi 6zellikleri iginde
barindiran sosyal medya, insanlarin birbirleriyle iletisim kurabildigi bir ortamdir
(Tagsdemir, 2018). Gerek vatandaglarin gerekse kurumlarm giinlik
uygulamalarinda sosyal medyanin etkisini gormek miimkiindiir. Sadece halkla
iligkiler alania bagl kalmayip, kurumlara sratejik 6nem saglayan ortiik bilgi
paylasiminda da sosyal medya kullanilmaktadir (Kaya ve Sagsan, 2016). Yapilan
arastrmalarda doktorlarin, 6gretim iiyelerinin ve bankacilarin sosyal medya
kullanimmin kurumun ortiik bilgisinin artmasinda etkili oldugu goriilmiistiir
(Kaya ve Sagsan, 2015; Kaya ve Erkut, 2016; Kaya ve Erkut; 2017). Baska bir
tanimla sosyal medya kisilerin kendi igeriklerini {iirettikleri ve olusturduklar
rtinleri dijital ortamda paylastigi sosyal ag biitiiniidiir. Bununla beraber sosyal
medyada ¢ok daha hizli erisim saglanarak giinlik hayattaki olaylar, sosyal
aktiviteler giincel olarak takip edilebilirken, bilgiye ulasimda biiyiik bir olanak
saglamaktadir. Sosyal medya aslinda bir bakima “paylasmak” kavramanin es
anlamidir (Sengdz & Eroglu, 2017).
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Web 3.0 ise ilk defa 2001 yilinda W3C tarafindan kullanilmaya baslayan
bir anlamsal web altyap1 teknolojisidir. Yapisal olarak Web 3.0, kisiye 6zel etkili
bilgi ve sonuglar veren, web sitelerinde otomatik analizlerle ¢ikarimlarda
bulunan, kisisel farklilik ve ozelliklerin web tabanl siteler {izerinde toplanip
analiz edilmesini saglayan portallara verilen genel addir. Heniiz projeler
gelistirilme asamasindadir ve intranet tizerinde deneysel calismalar yapilmaktadir
(Demirli & Kiitiik, 2010). Yakin gelecekte milyonlarca veriyi baglantisiz bir
sekilde biitiinlestirecek olan Web 3.0, verilerin degisik sekilde baglanarak
depolamasini saglayacaktir. Web 3.0 teknolojisi, internet tizerindeki verilerin
climleler ile birbiriyle iligkilendirilecegi ve ifade edilecegi, internetin bilyiik bir
veri tabanin1 doniisecegi, makinelerin konusmay1 &grenip birbiriyle iletisime
gecgecegi, sorular sorabilecegi ve insanlara yanit verebilecegi bir yapi olarak
tammlanmaktadir (Yagei, 2011). Kullamiciyr taniyan akilli sistem olarak
tammlanan ve semantetik web olarak da adlandirilan Web 3.0, sistem igerisin de
hafizasinda tuttugu biitiin verileri en dogru ve en hizli sekilde analiz ederek
kullaniciya bilgi tretiminde Kolaylik saglayan bir sistemidir (Askeroglu &
Karakulakoglu, 2019).

I11. Sosyal Medyamn E-Katihmecilik ve Halkla iliskiler Baglam

Kamu yonetimi agisindan halkla iligkiler baglami iki boyutta
incelenmektedir. Bunlardan birincisi tanitma ikincisi ise tammadir. Tanitma,
hizmet veren kurum tarafindan bilgi akis1 saglanarak katilimcilara kurumu
tanitma ve olumlu gosterme seklinde tammlanirken ayni zamanda kurum amag
ve politikalarini, tiriin ve hizmet faaliyetlerini agiklik ilkesiyle insanlara aktarma
cabasi olarak da gosterilir. Tanima ise 6rgiit ¢evresinde bulunan insanlarin goriis
ve yorumlarimi alma, merak ettiklerini 6grenme; dilek, istek veya sikayetlerin
karsilanmasi gibi kurum yonetimin kararlarma dogrudan etki eden bir arag olarak
gortiilmektedir (Yagmurlu, 2011a). Arastirmacit bir baska c¢alismasinda ise
Tirkiye’deki internet siteleri tizerinde ger¢eklesen faaliyetlerin agirlikli olarak
kurumu tanitma amaciyla gergeklestigini vurgulamustir (Yagmurlu, 2011b).

Ozellikle iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte sosyal medya
kavrami sadece insanlarin giinliik yasantisina etki eden bir ortam olmaktan ¢ikip,
devletler ve vatandaglar arasindaki etkilesimi esas almis bir olgu konumuna
gelmistir. Bu kapsamda kurum ve kurulusglar sosyal medya kavramini sadece tek
yonlii bilgilendirme olarak gérmekten ¢ikip, hedef kitlenin istek ve beklentilerine
yanit veren bir ara¢ diisiincesine gelmistir (Aydin, 2018). Bundan dolay1 halkla
iligkiler uzmanlar1 sosyal medya kavrammi “kriz ve etkinlik yonetiminde,
kurumsal iletisim mesajlarin1 yaymada, kamuoyu olusturma ve paydaslarla
igbirligi icerisine girmede” en iyi iletisim araci olarak goérmektedirler (Yilmaz,
2015). Kamusal alanda sosyal medya araglarmin kullanilmasi, katilimci
acisindan diyalogun tesvik edilmesi, hizmet kalitesinin artirilmasi, vatandasin
demokratik katilimi veya sosyal meselelere ¢oziim bulunmasi gibi birgcok yarar
ve faydalar1 da bulunmaktadir (Giilaslan, 2018).
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Kamusal alanda sosyal medya kullaniminin en temel gereksinimi e-
devletin idari boyutu olan kamusal bilgi sistemine seffaflik, denetim, katilim ve
hesap verebilirlik gibi &zelliklerde biiyiik katki saglamasidir. Ozellikle sosyal
medya araglarmin hizli, kolay ve masrafsiz bir iletisim araci olmasi ve sosyal
medyanin kamu kurum ve kuruluslarmin onceligi haline getirilmesi, idari
yonetime yeni katilim kanallari agmasi, vatandaslarin karar verme siireclerine
etkin dahil edilmesi, devlet-vatandas etkilesimini artirmasi ve kamu kurumlarinin
seffaf ve hesap verebilirlik oOzelliklerini artirmast gibi bir¢cok Ozellikte
sunmaktadir (Erkek, 2015).

Kurumun ana iglevleri arasinda halkla iliskiler ve halkla iligkilere yonelik
faaliyetlerin gosterildigi bu ortamda yerel yonetimlerin ne hizmet yaptigina ek
olarak halkla ne kadar etkilesimde oldugu, ne kadar giiven ve destek alabildigi
onemlidir (Tung, 2016). Bu kapsamda sosyal medyanin insan hayatinda énemli
bir yere geldigi giiniimiizde yerel yonetimlerin toplumla olan iligkileri agisindan
sosyal paylasim platformlarindaki paylasimlarinin incelenmesi bu dl¢iide daha da
onem kazanmustir (Sayilganoglu, 2018; Kaya, 2019a). Netice olarak kamusal
hizmetlerin hedef kitleye ulastirilmasinda destek olan sosyal medya, bir yandan
kamu-vatandas iletisimini ve aktif katilimin1 saglamis olurken ayni zamanda da
kamu kurumlarmin daha demokratik bir hizmet verme seviyesine ulasmasinda
daha aktif rol oynamaktadir. Bu sayede ise kurumlar daha seffaf, daha katilimc1
ve daha hesap verebilir duruma gelmistir (Kalfa & Adas, 2019).

IV. Elektronik Devlet

Elektronik devlet (e-devlet) kavrami devletin kendi i¢ isleyisini, bilisgim
teknolojileri ortamina aktardigi ve akilli devlet uygulamasi ile zaman ve
mekandan tasarruf saglayarak seffaf bir devlet yapisina biriindigi sistem
biitiiniine verilen addir. E-devlet hizmetlerinin ilham kaynag1 ilk olarak 1990’1
yillarda ofis islemlerinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimiyla
baslamistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin is akiglarin1 hizlandirmasinin yani
sira, vatandaslarin giderek internet ortaminda daha fazla vakit harcamasi,
aligveristen egitime bircok alanda e-aktivitelerin olmasi1 vatandaslarin devletten
elektronik ortamda istek ve beklentilerini artirmustir. Bu kapsamla kamu
kurumlar1 vatandaglar1 birer miisteri olarak gérmeye baslamis ve miisteri-
vatandas iliskisinin memnuniyeti agisindan hizmet vermeyi onceligi haline
getirmistir (Naralan, 2008). Literatiirde de birgok farkli anlami olan “e-devlet”,
ilk olarak 1993 yilinda Ulusal Performans Arastirmasi’nda kullanilmis ve halkla
paylasilmistir (Marag, 2011).

E-devlet kavraminin dogusu biirokrasinin hantallagmasindan ve
ihtiyaglara yeterince cevap verememesinden kaynakli olusmus bir sistemdir. Bu
yiizden devletler vatandaslarina daha iyi bir hizmet verebilmek adina biinyesine
bilgi ve iletigim teknolojilerini dahil etmeye baslamustir. Devletlerin baslica e-
devlete gecis sebepleri su sekilde siralanabilir:
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e Kamu ve 6zel sektor ortakliklarmin ¢ogalmasi

e Ozel sirket ve resmi dairelerin birlestirilmesi

o Sirketler arasi igbirliginin artmast

e Vatandasin ihtiya¢ duydugu bilgiye hemen ulasma isteginin olugmast
ve bu isteklerin artmas1 (Orselli & Sahin, 2003).

Devletlerin vatandaslarina sundugu hizmetlerin -biirokrasinin yavas
isleyisi basta olmak tizere- yetersiz kalmasi ve ihtiyaglara cevap verememesi, e-
devlet sistemlerine gegiste en biiyiik etken olmustur. Elektronik devlet hantal bir
sistemin kamu kurumlar: tarafindan yiikiimlii olduklart hizmetleri elektronik
ortamda vatandaglarina sunmalaridir. Yani yeni devlet anlayisinin “geleneksel
devlet” anlayisindan farkli olarak agirlasmis biirokrasinin yani sira hizmet
kalitesinin yiiksek ve hizli oldugu bir sistem yapisina gegis seklinde de
tammlanabilir (Oztiirk, 2019).

Tablo 2. Geleneksel devlet ile e-deviet arasindaki farklar
Geleneksel Devlet E-Devlet
- Pasif Yurttas Aktif Miisteri-Yurttas
- Kagit Temelli Iletisim Elektronik Iletisim
- Dikey/Hiyerarsik Yapilanma Yatay/Koordineli Ag Yapilanmasi
- Yonetimin Veri Yiiklemesi - Yurttagin Veri Yiiklemesi

Eleman Yaniti

- Otomatik Sesli Posta/Cagr1 Merkezi
vb.

Eleman Yardmm

- Kendi Kendine Yardim/Uzman
Yardimi

Eleman Temelli Denetim Mekanizmasi

- Otomatik Veri Giincellemesiyle
Denetim

Nakit Akisi/Cek

- Elektronik Fon Transferi (EFT)

Tektip Hizmet

- Kisisellestirilmis/Farklilastirilmis
Hizmet

Boliinmemis/Kesintili Hizmet

- Biitiinsel/Stirekli/Tek-Durakli Hizmet

Yiiksek Islem Maliyetleri - Diisiik Islem Maliyeti
- Verimsiz Biiylime - Verimlilik Yonetim
- Tek Yonlii Tletisim - Etkilesim
- Uyruk Iliskisi - Katilim Iliskisi
Kapal Devlet Acik Devlet

Kaynak: (Marag, 2011:126)

Geleneksel devlet anlayisiin 6zellikleri yukarida siralanmistir. Bu yapi
ile vatandaslar ¢ok fazla biirokrasi ile karsilastiklarindan dolayi, basit prosediirler
dahi karmasik birgok imza ile aylarca bekletilmekte, islemler zamaninda ve
diizgiin bir sekilde yiiriitiilememektedir. Gliniimiizde ise kamu ve 6zel sektor bu
geleneksel devlet anlayisindan siyrilmis olup yerini bilgi teknolojilerine
birakmistir. Bu sayede orgiit yapilari, performans ve isleyisleri bakimindan ciddi
oranda etkilenmistir. Calisanlar kagit yerine byte, dosya dolaplar1 yerine veri
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tabanlar1 sistemlerini kullanmaya baglamistir. E-devlet ile birlikte kamular
hizmet kalitesini giiclendirmis ve Klasik devlet anlayisindan uzaklasmustir
(Demirel, 2006). Boylelikle gelisen teknolojinin de etkisiyle bir yandan ihtiyaglar
karsilanmaya baslanmis bir yandan da geleneksel devletten uzaklasip yerini
seffaf, verimli, etkin ve demokratik devlet anlayisina birakmustir (Orselli &
Sahin, 2003). E-devlet geleneksel devlete rakip degildir fakat devletin
vatandaglara vermesi gereken hizmetin daha verimli hale gelebilmesi igin
donistiirtilen bir alternatif kanaldir. Bundan dolay:1 e-devlete gegisle birlikte
bircok kamu kurumlarinin kaliteleri artirmug, siirekliligini devam ettirmistir
(Bastan & Gokbunar, 2004).

e-Sirket/Isyeri e-Kurum

Sekil 1. E-devleti olugturan temel unsurlar Kaynak: (Demirel, 2006: 85)

E- devlet sistemini olusturan bazi temel yapi taslari bulunmaktadir.
Bunlar 6zel ya da kamu kuruluslari olsun e-vatandas, e-sirket/isyeri, e-¢alisan, e-
kurum ve e-memur gibi e-devlet yapisini olusturan 6nemli unsurlardir. Pargalar
ayrilinca biitiin bozulur gibi yaklasimlar dogru degildir aksine her bir olusum
kendi iginde geliserek “e” olgusuna kavusacak ve e-devletin birer yapi tasi
olacaktir (Demirel, 2006).

E-devlet kavramu birgok arastirmaci tarafindan farkli sekillerde
betimlemistir 6rnegin Efendioglu ve Sezgin  (2007) elektronik devlet
yapilanmasini “elektronik iletisim ve islem ortamlarinda kesintisiz ve giivenilir
bir arag” olarak tasvir ederken, Ugur ve Ciitcii (2009) gelecegin teknolojisi olarak
goriilen elektronik devlet sistemlerini “sanal devlet” olarak tamimlamstir. E-
devlet sistemlerini Kaya vd (2016) ise hem finansal hem de operasyonel
verimlilik agisindan destek saglayan bir yap1 olarak tasvir etmislerdir.

E-devlet modelinde kamusal alandaki biitiin belgelerin yetkililerce
takibinin yapilmasi, saat ve yerlerin belirlenmesi gibi teknik yapilara sahip; sir
olmaktan ¢ikan ve bilinmezlikleri ortadan kaldiran bir olusum igerisinde
olmalidir. E-devlet sistemi biinyesinde olmas1 gereken bazi unsurlar su sekilde
siralanmuistir:
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- Vatandasa sunulan hizmet esit ve seffaf olmali,

- Devletin bireylere her tiirlii bilgi ve imkani saglamali, elestirilere agik
olmali,

- Devlet tarafindan saglanan biitiin hizmetler elektronik ortamda
sunulmali,

- Devletin tiizel kisiler ile vatandasa sundugu hizmetler arasinda tutarlilik
olmal,

- Elektronik ortamda sunulan hizmetler ger¢ek hayatta sunulan hizmetler
ile tutarli olmali, devlet vatandasin istek ve taleplerini karsilamalidir (Oztiirk,
2019).

V. Arastirmanin Amaci, Yontemi ve Kriterleri

Bu arastirmada kamusal alanda hizmet veren bakanlik ve belediyelerin,
web sitelerinde sunmus oldugu hizmetlerin neler oldugunu ve bu bilgilerin e-
katilimcilik baglaminda ne 6lgiide yararh oldugu arastirilmis ve yorumlanmistir.

Arastirma nitel gozlem tekniklerinden igerik analiz yontemi ile, Kuzey
Kibris Tiirk Cumhuriyeti Devlet Bakanliklar1 ve Belediyelerini kapsayacak
sekilde incelenmistir. Nitel gozlem, Yildirim’dan aktaran Karagol (2018)’e gore;
gbzlem, goriisme veya dokiiman analizi gibi teknikleri kullanilarak, olaylarin
veya olgularin gergekligini ortaya konmasina yonelik arastirmanin izledigi siireci
kapsadigim belirtmektedir. Bu kapsamda dokiiman incelemesi bashigi altinda
web siteler belirlenen olgiitler iizerinden incelenmis ve analiz edilmistir.

Arastirmada uygulanan igerik analiz kriter ve formlari, literatiir
taramasinda ornek olarak gosterilen Kaya, Sagsan, ve Medeni (2016)’nin “E-
Katilimceilik Olgunluk Seviyesi i¢in Temel Basar1 Faktorleri: Kuzey Kibris
Belediyeleri Vaka Calismasi” formu ve Yasar ve Altincik (2018)’1n “Tiirkiye
Cumhuriyeti Bakanliklarrin Web Sitelerinin Halkla Iliskiler Baglaminda
Degerlendirilmesi” adli makale calismasinda uyguladigi 6l¢ek formu kullanilarak
yeni bir form olusturulmustur.

Arastirmada uygulanan d6lgegin operasyonel tanimlar: su sekildedir:

Tablo 3. Operasyonel Tanmimlar Listesi
Kategori | Operasyonel Tanim
Bakanlik-Belediye Calisanlari ve Calisma Prensipleri
Bakanlhigin-Belediyenin | Bakanlhigin-Belediyenin ¢alisma isleyisini gosteren ve bu
Orgiit (Teskilat) Semas1 | baslik altinda yer alan sema veya aciklayici bilgiler.

Bakanin — Belediye Bakanin — Belediye Baskaninin adi, egitimi, 6nceden
Baskanm Ozgegmisi iistlendigi gorevler, calistigi yerler ve meslegi hakkindaki
bilgiler

Yonetici Konumundaki | Yonetici (birokrat) adi, egitimi, dnceden Ustelendigi
Ust Diizey Biirokratlarn | gorevler ¢alistigt yerler ve meslegi hakkindaki bilgiler
Ozgecmisi
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Bakanligin-Belediyenin
Calisma ve Sorumluluk
Alanlari

Bakanligin-Belediyenin sorumlulugunda olan kurum,
kuruluslar ve hizmet sundugu alanlar

Vizyon Bakanligin-Belediyenin bakis agist

Misyon Bakanligin-Belediyenin temel varolug amaci

Basin Arsivi- Basin Bakanlik-Belediye, bakan-yonetici ya da galiganlar ile
Biiltenleri ilgili basinda yer almis haberlere yonelik 6rneklerin yer

aldig1 boliim / Bakanlhigin-Belediyenin yaymlanmig basin
biiltenleri

Site Ici Kategori Diizeni

Logo - Amblem

Bakanligin-Belediyenin adini kendine 6zgii bigimde
yansitan karakter seti ya da grafik tasarim- 6zel tasarim
ya da gorsel obje

Arama Motoru

Web sayfasinda aranan bilgiyi bulmaya yarayan arag

Dil segenegi

Web Sayfasini farkli dillerde goriintiileme imkam

Duyurular Bakanligin-Belediyenin duyurular bashig altinda verdigi,
kurum ¢aliganlar1 ve kamuyu ilgilendiren duyurumlarin
yapildig1 baglanti

Raporlar Bakanligin-Belediyenin faaliyetleri ile ilgili raporlara

ulasilabilen baglanti

Yasal Belgeler

Bakanlik-Belediye i¢i yasal belgeler ve ya mevzuatlarin
paylasildigi baglanti

Etkinlikler

Bakanligin-Belediyenin etkinlikler ad1 altinda verdigi
baglantilar

Film ve/veya Tanitim
Videolar

Bakanligin-Belediyenin kendisi ve/veya faaliyetleri ile
ilgili film veya tanitim videolar1

Resim ve/veya
Fotograflar

Bakanlik-Belediye ve faaliyetlere ait resim ve fotograflar

E-Hizmet

Bakanlik-Belediye politikalarinin ¢evrim igi
kullanilabilirligini saglayan baglanti

Cevrimigi Form

Web sayfasi ziyaretgilerinin diisiince istek ve
sikayetlerini iletebilecekleri bir yazi alaninin varlig

lletisim Bilgileri

Adres Geleneksel iletisim bilgilerinin varligi (telefon, fax, adres
bilgisi)

Cagr1 Hatt1 Bakanligin irtibat telefon numaralarmim oldugu
baglantilar

E-posta Bakanlik ya da sorumlu kisilere ait e-posta adresinin
varligi

Dilekge Araglart Web sayfasi ziyaretgilerinin resmi talep niteliginde

iletebilecekleri bir yazi alaninin varligi

Sosyal Medya

Facebook Bakanligin-Belediyenin sosyal paylasim platformu
facebook baglantisi
Twitter Bakanligin-Belediyenin sosyal paylasim platformu
twitter baglantisi
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YouTube Bakanligin-Belediyenin sosyal paylasim platformu
YouTube baglantisi

Instagram Bakanligin-Belediyenin sosyal paylasim platformu
instagram baglantisi

Daha fazlasi Bakanligin-Belediyenin sayet varsa diger sosyal
paylasim platformlari

Diger Aktiviteler

Sosyal sorumluluk Bakanligin-Belediyenin sosyal sorumluluk ad1 altinda

verdigi baglantilar

Seminer ve Konferanslar | Bakanligin-Belediyenin seminer ve konferanslar adi
altinda verdigi baglantilar

Kutlamalar Bakanligin-Belediyenin kutlamalar adi altinda verdigi
baglantilar

Kaynak: (Yasar & Altincik, 2018: 229-230; Kaya, Medeni & Sagsan, 2016:15)

Aragstirma kapsaminda Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nin bakanliklari
olan “Bagbakanlik, Bagbakan Yardimcilig1 ve Disisleri, Maliye, Milli Egitim,
Icisleri, Ekonomi ve Enerji, Saglik, Tarim ve Dogal Kaynaklar, Bayindirlik ve
Ulastirma, Turizm ve Cevre, Calisma ve Sosyal Giivenlik” bakanliklarinin web
siteleri incelenmistir.

Ayn1 zamanda Igisleri Bakanlig1 biinyesinde hizmet veren 28 belediyenin
aktif olan 17 tane belediye web sitesi de incelenmistir. Bunlardan “Akdogan,
Gazimagusa, Erenkdy, Vadili, Inonii, Dipkarpaz, Gegitkale, Serdarh,
Biiyiikkonuk ve Pasakéy” belediyelerin web siteleri bulunmazken, aktif hizmet
veren “Lefkosa, Girne, Gilizelyurt, Gonyeli, Lefke, Lapta, Degirmenlik,
Alsancak, Iskele, Yenibogazici, Alaykdy, Dikmen, Catalkdy, Esentepe,
Mehmetgik ve Tathisu” belediyelerinin web siteleri, ayni kriterler {izerinden
incelenmistir.

Aragtirma kapsaminda kamu ve e-katilime1 baglaminda iliskisi bulunan
toplam 30 kriter belirlenmis olup, bu kriterler {izerinde 3 tip sembol
kullanilmustir:

e« ” : Web site i¢erisinde bulunmaktadir.

e \ ” : Web site icerisinde bulunmakta ancak bu ozellik
calismamaktadir.

3

e “ " : Web site igerisinde bulunmamaktadir.
A. Uygulama

Bakanlik web sitelerinin incelenmesi 18.05.2019 tarihinde saat 10:44
itibariyle tamamlanmis ve tabloda belirtilen sonuclar elde edilmistir.
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Tablo 4. Bakanlik Gézlem Form Cizelgesi

o = 2 e
z =y Q (2} =
= 28 £ 2 8. | % < o 2
AEEE 5 £ o2 EE| £ | =8
< |2 E 212 = G| 8 g s T E é é =
Z| %2573 |2 |z|ed%| 53| 52| 5| 2%
ma=Al=Z]| 5 | .2ludad|leX | Aad = O
Bakanhik Cahsanlar ve Cahisma Prensipleri
1 Teskilat Semasi N N N N SN A N N N -
2| Bakan Ozgegmis VI v (V[ V[V V[V S J
3 Biirokrat Ozgegmis v N NN - A - N B N
4 Calisma Alanlar N N ~ ~ N A N N N J
5 | Vizyon C - [V - [ V[ V[V - R J
6| Misyon T - V[ - [ V[ V[V - I J
7 Basin Arsivi N N N N N AN N N N J
Site I¢i Kategori Diizeni
8 [ Logo VI ¥ (V[ V[V VI V[ v [ v
9 Arama Motoru N N - N VA N N J J
10 | Dil Secenegi - \ - - - - - v N - \
11| Duyurular V1T vV (V[ V-V V¥ v [ 4 7
12 | Raporlar N - N |- - N A N v N -
13 | Yasal Belgeler N N - NN N - N N N N
14 | Etkinlikler - - - - - - - - N N -
15 | Tamitim Videolar N N - - _ - A B N _ J
16 | Fotograflar ~ N N N N R R N N N J
17 | E-Hizmet N - NN AN - - - - N
18 Cevrimigi Form - - - - - - - - - -
Iletisim Bilgiler
19 | Adres VT v [V - [ V[V 7 : J
20 | Cagni Hatu VI vV [V V[ V[V V][ v 1 J
21 | E-posta v v V|- [ N[N A v v V
22 | Dilekge Araglari 3 N NN NN V ¥ ¥ N
Sosyal Medya
23 | Facebook N N - - N[N A v N N N
24 | Twitter N N - - NN NN - N N
25 | YouTube N N - - N VA B N B J
26 | Instagram - - - - - - B N| N -
27 Daha fazlast - - - - - - - -
Diger Aktiviteler
28 | Sosyal Sorumluluk - NN -] - - B N N
29 | Seminerler - - NN AT - - V - V
30 | Kutlamalar \ - NNV V N N N
Toplam: 20 18 13|14 |16 |17 | 20 | 14 24 17 23
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Belediye web sitelerinin incelenmesi 19.05.2019 tarihinde saat 11:50
itibariyle tamamlanmis ve tabloda belirtilen sonuglar elde edilmistir.

Tablo 5. Belediye Gézlem Form Cizelgesi

S| = .
© S| E| « 8 o | B
SIEE|2|5 8 8|5 |8|2|5|2 825|253
ol &I *[2]|<S|FISIE[=]F7
Belediye Calisanlari ve Calisma Prensiplei
1 Teskilat Semasi N - v - \/ \/ - - ~ N N
2 Belediye Bagkani Ozgegmis NIV IV - [V NN N Y YOV [NV Y
3 Belediye Personel Ozgegmis NEE - - - N - - - -
4 Calisma Alanlari NEERE e NEERE N [V - - N - N| -
5 Vizyon - NN Y - - Y- - - - - N - T N
6 Misyon - v - e B e N _ _ N N N
I Basin Argivi VN[N N[NNIV IV YV YN 3
Site Ici Kategori Diizeni
8 [ Logo T VT T EFTTNT TR
9 Arama Motoru N EEE N |- [NV NN N - - V- V- Y
10 Dil Segenegi - E - e - - - NN - - - e -
11 | Duyurular N[N N [NV N NN NN YN YN YN
12 Raporlar veya NER VRN J |- J 1y NEEEE J J |y
MeclisKararlari
13 | Yasal Belgeler - NN - [N Y ] NEE N N
14 | Etkinlikler N[N N - YN NN YN Y- Y v Y
15 Tanitim Videolari N - N[N [N - |- - e N - N
16 Fotograflar N O[- [V [N A N NEEE N NI EY
17| E-Hizmet VIV V- V- VTV [V [T S
18 Cevrimi¢i Form - - - - - R R R N
letisim Bilgiler
19 | Adres NREE N[N N - Y- Y YN YN YN
20| Cagn Hat N A A A I A O A A
21 | E-posta I A O I O B R PR R
22 | Dilekge Araglart NN - N [NV - [V VYOV - N |V ¥ |y
Sosyal Medya
23 | Facebook VIV I N Y[V [N YN[V Y v YK
24 | Twitter N O[- NN - A N - - - - I Y
25 | YouTube v REREE v v v
26 | Instagram N N [ - - N - 3
27 Dabha fazlasi - - - - -
Diger Aktiviteler
28 | Sosyal Sorumluluk N[N VTN - [N N[N NEREREE
29 Seminerler N[NV OA NEERERERE N
30 | Kutlamalar N N (N [N [- |- [V [NV [~V [N ¥ [¥ ¥ [- |~V
Toplam: 24 |20 |23 |19 |18 |15 |15 |20 | 13 |19 |15 |12 |4 14
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VI. Bulgular

Bakanlik ve belediyelerin sosyal medya kullanimi, halkla iligkiler
baglaminda son derece Onemli olan giliniimiizde, sosyal medya hesaplari
tizerinden sunduklar1 hizmetlerin neler oldugu da bir o kadar 6nemlidir. Yapilan
bu aragtirma g¢aligmasinda bakanlik ve belediyelerin sosyal medya hesaplari,
kurum — e-katilimct1 agisindan ne derece saglanabildigi, sunulan hizmetlerin neler
oldugu ve bu hizmetlerin site biinyesinde ne oOlgiide barndirildig
gozlemlenmistir. Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Bagbakanlik ve Bakanliklar
basta olmak iizere, KKTC Igisleri Bakanligi’na bagl olan 28 belediyenin aktif
hizmet sunan 17 belediyenin web sitesi i¢erik analiz yontemiyle incelenmis ve
sonuglandirilmigtir. Bu bilgilere ek olarak Gazimagusa belediyesinin web sitesi
de Dbulunmaktadir ancak siteye erisim saglanamamaktadir. Bu yiizden
Gazimagusa belediyesinin web sitesi incelenememistir. Erisimi bulunmayan
sitelerin ekran goriintiileri EK-1 ve EK-2 de belirtilmistir.

A. Bakanlik Gozlem Form Bulgulart:

Yapilan gozlem sonucunda belirlenen 30 kriter igerisinden ¢alismayan
ozellikler de cikarilarak 24/30 oranla hizmet sunan “Baymdirlik ve Ulastirma
Bakanlig1” en basarili hizmet sunan bakanlik olarak tespit edilmisken, 13/30 oran
ile en diisiik hizmet veren bakanlik, Maliye Bakanligi olmustur.

Gozlem sonucunda ilk dikkati ¢eken nokta “Basbakan Yardimciligi ve
Disisleri, Maliye ve Milli Egitim” bakanliklar1 hari¢ diger “Basbakanlik, I¢isleri,
Ekonomi ve Enerji, Saglik, Tarim ve Dogal Kaynaklar, Baymdirlik ve Ulastirma,
Turizm ve Cevre, Calisma ve Sosyal Giivenlik” bakanliklari tek tip tema tasarimi
catist altinda hizmet vermesidir.

Bakanhk Cahsanlar1 ve Calisma Prensipleri: Teskilat semasi Igisleri
ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliklar1 hari¢ diger biitiin bakanliklarda
bulunmaktadir. Ozellikle bakan &zgegmisine ozen gosterilmis ve biitiin
bakanliklar ilgili bakanin 6zge¢mislerini paylasmustir. Biirokrat 6zgecmisine
Icisleri, Ekonomi ve Enerji, Turizm ve Cevre, Tarim ve Dogal Kaynaklar
bakanliklar1 yer vermezken, diger bakanliklar iist diizey yoneticilerin
Ozgecmislerini agikga belirtmistir. Kurumun entellektiiel sermayesinin topluma
yansitilmasi agisindan 6zge¢mis ve uzmanlik alanlarinin aktarilmasi 6nemlidir.
Caligma alanlar1 biitiin bakanliklarda agik¢a belirtilmis olup, yine ayni sekilde
biitlin bakanliklar basin arsivlerine 6zen gostererek haberleri servis etmislerdir.
Basbakanlik, Basbakan Yardimcilig1 ve Dis Isleri, Milli Egitim, Tarim ve Dogal
Kaynaklar Bakanliklar1 vizyon ve misyonlarini belirtmezken, diger bakanliklar
acik¢a vizyon ve misyonlarii belirttikleri gézlemlenmistir.

Site I¢ci Kategori Diizeni: Basbakanlik, Basbakan Yardimciligi ve
Disigleri, Ekonomi ve Enerji, Bayindirlik ve Ulastirma, Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanliklar1 site iginde kendi logolarmi kullanirken, diger biitiin
bakanliklar “Bagbakanlik” logosunu kullanmaktadir. Maliye Bakanligi harig
diger biitiin bakanliklarda arama motoru bulunmaktadir ancak bunlardan
Basgbakan Yardimcilig1 ve Disisleri, Milli Egitim bakanliklar1 hari¢ diger tiim
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bakanliklarm arama motorlart aktif c¢alismamakta ve hata vermektedir.
Baymdirlik ve Ulastirma, Turizm ve Cevre bakanliklari harig diger tiim
bakanliklarin gegmis ve/veya gelecek faaliyetlerini gosteren etkinlikler
takvimleri bulunmamaktadir. Bagbakan Yardimciligi ve Disisleri, Milli Egitim
ve Icisleri bakanliklari hari¢ diger bakanliklar raporlarmi kategori diizeni
cercevesinde belirtmektedir. igisleri, Ekonomi ve Enerji bakanlhklar hari¢ diger
bakanliklar web sitelerinde duyurular bdliimiinde bakanlik duyurularim
paylagmaktadir. Maliye ve Saglik Bakanligi hari¢ diger bakanliklar yasal
belgeleri sunarken bunlardan Basbakan Yardimciligi ve Disisleri ve Igisleri
bakanliklarinin yasal belgeler kategorileri aktif hizmet vermemektedir. Bagbakan
Yardimciligi ve Disisleri, Bayindirlik ve Ulastirma, Calisma ve Sosyal Giivenlik
bakanliklarinmn ikinci bir dil segenegi olarak Ingilizce dilinde aktif hizmet
vermektedir. Tarim ve Dogal Kaynaklar bakanliginin yabanci dil segenegi
bulunmaktadir ancak aktif olarak c¢alismamaktadir. Basbakanlik, Basbakan
Yardimciligi ve Disisleri, Saglik (sadece fotograflar kategorisi bulunmamakta),
Baymdirlik ve Ulastirma, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliklari kurumu adina
tanitici fotograf ve videolar paylasirken diger kurumlar kategori halinde
paylasimda bulunmamaktadir. Sadece gorsel adina basin arsivlerinde haber
kaynag1 igerisinde bulunan ilgili haberin gorselleri bulunmaktadir. Devletin en
onemli hizmet yapitasi olan e-hizmet boliimii Bagbakanlik, Maliye, Milli Egitim,
Icisleri, Saglik, Calisma ve Sosyal Giivenlik bakanliklarinda bulunurken, diger
bakanliklarda bu hizmetler sunulamamaktadir. Cevrimic¢i formlar vatandaslarin
interaktif iletisim saglayabildikleri birer ortam konumunda iken bakanliklarin
higbirinde bu iletisim platformu bulunmamaktadir.

Iletisim Bilgileri: Milli Egitim Bakanhigmin adres ve e posta bilgileri,
Turizm ve Cevre Bakanliginin adres bilgileri hari¢ diger tiim bakanliklar agikca
adreslerini, cagri hatlarini, e-posta servislerini ve dilekge araglarmi web
sitelerinde barindirmaktadir. Maliye Bakanligimin adres boliimii olmasina
ragmen agik adresi net olarak belirtilmemistir “Adres: Maliye Bakanligi —
Lefkosa” seklinde yazilmistir. Kriter {izerine adres boliimi acik ve anlasilir
olmasi gerektiginden dolay1 bu adres kirmizi tik ile gosterilmistir.

Sosyal Medya: Genel olarak tablo incelendiginde Maliye ve Milli Egitim
Bakanliklar1 hari¢ diger biitiin bakanliklarin Facebook, Twitter ve YouTube
hesaplar1 web sitelerine entegre edilmistir. Sadece Bayindirlik ve Ulastirma
Bakanligimin Twitter hesabi, Tarim ve Dogal Kaynaklar, Turizm ve Cevre
Bakanliklarinin YouTube hesaplari bulunmamaktadir. Ayrica Saglik, Bayindirlik
ve Ulastirma, Turizm ve Cevre Bakanliklarinin ise Instagram hesaplari
bulunmaktadir ancak bunlardan Turizm ve Cevre Bakanhigin Instagram boliimii
calismamaktadir. Biitlin bakanliklarin bu belirlenen kriterler disinda ekstra bir
sosyal medya hesab1 bulunmamaktadir.
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Diger Aktiviteler: Diger aktiviteler boliimiiniin tespiti i¢in oncelikle site
ici arama motoru kullanilmaya c¢aligilmigtir. Arama motoru ¢alismayan bakanlik
ve belediyeler i¢in basin arsivleri boliimiinden geriye doniik tarihler ve gonderiler
incelenerek, hangi birimlerin ne gibi faaliyetler sergiledikleri tespit edilmeye
caligilmistir. Bu kapsamda bakanliklar, bu kategori durumu i¢in genel olarak web
sitelerinde kutlamalara agirlik verdigi goriilmiistiir. Bagbakan Yardimciligi ve
Disigleri ile Maliye Bakanligi hari¢ diger biitiin bakanliklar kutlamalara yer
vermistir. Sosyal sorumluluk adi altinda Milli Egitim, Igisleri, Turizm ve Cevre
ve Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanliklar1 paylasimlarda bulunurken diger
bakanliklar bu alanda bir faaliyet gosteremedikleri gézlemlenmistir. Milli Egitim
basta olmak iizere, Iisleri, Ekonomi ve Enerji, Bayindirhk ve Ulastirma, Calisma
ve Sosyal Giivenlik bakanliklar1 ise seminer ve konferanslar organize ettikleri
gbzlemlenmistir.

B. Belediye Gézlem Form Bulgulari:

Yapilan gozlem sonucunda ayni sekilde uygulanan 30 kriterli tabloda,
calismayan Ozellikler de ¢ikarildiginda 24/30 oranla hizmet sunan “Lefkosa
Tirk Belediyesi” en basarili hizmet sunan belediye olurken, 8/30 oran ile en
diisiik hizmet veren belediye ise Tatlisu Belediyesi olmustur.

Belediye Calisanlar1 ve Cahsma Prensipleri: Belediye, belediye
baskani 6zgegmisine dzen gostererek (Gonyeli Belediyesi harig) tiim belediyeler
baskanin 6zge¢misine sitede yer vermistir. Ancak belediye baskani kadar
biirokrat 6zge¢cmisine 6zen gosterilmeyerek Lefkosa ve Degirmenlik belediyeleri
hari¢ diger biitiin belediyeler biirokrat 6zgecmisini paylasmamustir. Bununla
beraber teskilat semasi Lefkosa, Giizelyurt, Lefke, Lapta ve Yenibogazigi
belediyelerinde siralanirken (Alaykdy’de de bulunmakta ancak baglanti
calismamaktadir) diger belediyeler sadece meclis iiyelerini paylasmaktadir.
Caligma alanlar1 neredeyse yar1 yartya oranla belediyelerin “belediye”
kategorilerinde belirtilmeye calisilmistir. Giizelyurt’'un misyonu harig, Girne,
Gonyeli, Beyarmudu ve Dikmen belediyeleri gelecek hedeflerine yonelik vizyon
ve misyonlarin1 agikca belirtmislerdir. Belediyeler basin arsivlerine 6zen
gostererek (Tathisu Belediyesinin baglanti linkinin bozuk olmasiyla birlikte)
biitiin belediyeler basin/haber arsivi boliimii olusturmus ve belediyenin islemis
oldugu aktiviteleri diizenli olarak burada paylagmustir.

Site I¢i Kategori Diizeni: Biitiin belediyeler bakanlilara nazaran
kurumsal logoya sahip olduklarini1 géstererek sitelerinin en iistiinde sergilemistir.
Duyurularda (yine Tatlisu Belediyesinin baglanti linkinin bozuk olmasiyla
birlikte) biitin belediyeler agik¢a duyurularmi belirtmistir. Belediyeyi tanitici
fotograflar boliimii Girne, Beyarmudu, Alsancak ve Dikmen belediyeleri harig
diger belediyeler tarafindan paylasilirken, (yine Tathisu Belediyesinin baglanti
linkinin bozuk olmasiyla birlikte) 6zellikle tanitici videolara 6zen gosterilmemis
olup Lefkosa, Gilizelyurt, Gonyeli, Lefke, Yenibogazi¢i ve Catalkdy haric diger
belediyeler tanitic1 videolarmi yaymlamadigi gozlemlenmistir. Gonyeli ve
Alaykoy belediyeleri hari¢ (Alsancak ve Dikmen belediyelerinde de bulunmakta
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ancak aktif olarak caligmamaktadir) diger tim belediyeler etkinlik takvimi
olusturarak vatandaslartyla paylasmistir.  Giizelyurt, Lefke, Iskele ve
Yenibogazici belediyelerinde ikinci bir dil secenegi olarak Ingilizce dili
bulunmaktadir (Esentepe belediyesinde de bulunmakta ancak ¢aligmamaktadir).
Yine Giizelyurt, Lefke, Yenibogazi¢i, Catalkdy ve Mehmetgik belediyeleri harig
diger tiim belediyelerde arama motorlar1 bulunmaktadir (Tatlisu’da baghinti linki
calismamaktadir). Belediyenin yasal tiizilk ve belgelerine iliskin Girne,
Giizelyurt, Lefke, Lapta, Iskele, Alaykdy ve Catalkdy yer verirken (Beyarmudu,
Yenibogazici, Esentepe ve Mehmetgik belediyelerinin boliimleri bulunmakta
ancak caligmamaktadir) diger belediyeler yasal belgelere iliskin herhangi bir
belge paylasiminda bulunmamiglardir. Raporlar boliimiine ek olarak “Meclis
Kararlar1” ibaresinin eklenmesinin asil sebebi Bakanlik ve Belediyelerin faaliyet
raporlarmi farkli isimlerle adlandirilabilecegi diisiiniildiigiinden, belediye
kararlar1 rapor faaliyeti olarak ele alinmigs ve bu sekilde incelemeye tabi
tutulmustur. Bu kapsamda Lefkosa, Girne, Giizelyurt, Lefke ve Mehmetcik
belediyelerinin rapor/meclis karar raporlart bulunurken (yine Beyarmudu,
Degirmenlik, iskele, Yenibogazici, Catalkdy ve Tathisu belediyelerinin baglanti
linkleri aktif calismamaktadir) diger belediyeler bu raporlarla ilgili herhangi bir
istatistiksel veri paylasiminda bulunmamuslardir. Bir kurumun vatandaslariyla
iletisiminin en kuvvetli bag1 olan E-hizmette ise Lefkosa, Girne, Giizelyurt,
Lefke, Degirmenlik, Alsancak, Iskele, Alaykdy, Dikmen ve Mehmetcik
belediyeleri (Yenibogazi¢i belediyesinin e-hizmet boliimii bulunmakta ancak link
baglantis1 ¢alismamaktadir) aktif olarak vatandaslarina elektronik hizmet
saglamaktadir. Bakanliklarda oldugu gibi interaktif katilimin merkezi olan
cevrimici formlar belediyelerde de bulunmamaktadir. Lefkosa Tiirk Belediyesi,
Lefke, Degirmenlik, Alaykdy ve Dikmen belediyelerinde vatandaslar eletkronik
olarak faturalarim 6deyebilmektedirler. Girne ve Giizelyurt belediyelerinde ise
online olarak bor¢ sorgulayabilmektedirler.

Tletisim Bilgileri: letisim bilgilerinde oncelikle biitiin belediyelerin
cagrt hatlarinin bulundugu goézlenmistir. Adres bilgileri igin Giizelyurt,
Beyarmudu ve Alsancak, e-posta i¢in Yenibogazi¢i, Dikmen ve Mehmetgik,
Dilek¢e araglar1 i¢in yine Giizelyurt, Beyarmudu, Alaykdy ve Dikmen
belediyeleri harig, diger biitiin belediyeler adres ve e-posta bilgilerini, buna ek
olarak dilek¢e kutularini servis etmistir. Bazi belediyeler iletisim bilgilerini web
sitenin iletisim boliimiinde bulundururken bazi belediyeler ise ana sayfanin en alt
kisminda iletisim bilgilerini paylasmaktadir.

Sosyal Medya: Facebook baglantisi igin Alaykoy, Dikmen ve Esentepe
belediyeleri hari¢ diger tiim belediyeler Facebook hesaplarin1 web sitelerinde
paylagmustir. Diger sosyal medya hesaplar1 icin 0 kadar ilgi gosterilmedigi
saptanmustir. Lefkosa, Giizelyurt, Gonyeli ve Degirmenlik belediyelerin Twitter
hesabi1 bulunmaktadir. Lapta ve Tatlisu belediyelerinin hep Twitter hem
Instagram hem de YouTube hesap bolimleri bulunmaktadir ancak baglanti
linkleri ¢aligmamaktadir. YouTube hesab1 Lefkosa, Glizelyurt, Gonyeli, Lefke,
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Degirmenlik ve Yenibogazi¢i belediyelerinde bulunmaktadir. Lefkosa, Giizelyurt
ve Degirmenlik belediyelerinin Instagram hesabi bulunmaktadir. Biitiin
belediyelerin sosyal medya hesaplari incelendiginde belirtilen kriterler disinda ne
belirtilenlerden bir fazla ne de belirtilen kriterlerin diginda bagka bir sosyal medya
hesaplar1 bulunmamaktadir.

Diger Aktiviteler: Belediyeler aktivitelerin ¢ok yapildigi kurumlar
olarak one g¢iktigindan dolayr bakanliklara nazaran belediyelerin sosyal
sorumluluk, seminer ve kutlama gibi faaliyetleri daha yiiksek oranda oldugu
gozlemlenmistir. Bu kapsamda Lefke, Lapta, Yenibogazigi, Esentepe ve Tatlisu
belediyeleri hari¢ diger tiim belediyeler sosyal sorumluluk kapsaminda en az bir
faaliyeti bulunmaktadir. Seminerler kapsaminda yapilan konferanslar veya
egitimler i¢in yine Lefke, Alsancak, Yenibogazi¢i, Catalkdy ve Tatlisu
belediyeleri hari¢ diger tiim belediyeler faaliyetlerde bulunduklar1 gézlenmistir.
Ayni sekilde yine Lefke, Lapta, Catalkdy ve Tatlisu belediyeleri hari¢ diger tiim
belediyeler kutlamalar adi altinda senlikler veya o6zel giin kutlamalarinda
bulunmuslardir.

VII. Oneriler

Kamu kurum ve kuruluslarin, arastirma kapsami igerisinde belirtildigi
gibi halka iligkiler ve e-katilimcilik yoniinden web sitelerinde olmasi gereken
baslica birgok ozellik vardir. Tlgili gdzlem formunun oSlgek kriterleri temele
alindiginda bakanlik ve belediyelerin hizmetleri karsilagtirilacak olursa bazi
ozellikler 6n plana ¢ikmaktadir.

Baslica bir kurumun seffafligi ve dogrulu agisindan, kurum igerisinde
bulunan biitiin personel birimin hangi boliimde ne gibi bir faaliyet yiiriittiigli net
bir sekilde ifade edilmesi/belirtilmesi gerekmektedir. Bu uygulama seffafligt
artirmakla beraber, vatandaslara yetkili kisiye ulasma sans1 verecektir. Ozellikle
kurum idaresinin e-katilimciligin seffaf ve dogrulugunun korunmasi agisindan
kurumun temel esaslari igerisinde ilgili miidiir ya da yonetici basta olmak tizere,
personel birimlerinin bilgileri, semasi ve ¢alistiklar1 birimin ¢aligma faaliyetleri
net ve diizgiin bir sekilde kamuoyuyla paylasmasi gerekmektedir. Ozellikle
“Bakanlik ve Belediye” kapsaminda durum incelenecek olursa bu sayilan
Olciitlerin tamaminin net ve diizglin bir sekilde bakanlik ve belediye web
sitelerinde diizgiin bir bicimde paylasilmasi gerekmektedir. Tablo incelendiginde
bakanliklarin tegkilat semasi ve biirokrat 6zgegmislerine, belediyelere nazaran
daha fazla 6zen gosterildigi gozlemlenmistir. Belediyelerin bu hususta biirokrat
Ozgecmiglerine biraz daha dikkat etmeleri gerekmektedir. Bakanlik ve
belediyelerin, kurumun gelecek planlamasina dair misyon ve vizyon adli altinda,
yakin zamana iliskin faaliyet raporlarini veya ileriye doniik yapilacak olan plan
veya projelerini insanlara duyurmalar1 seffaflik ve hesap verebilirlik agisindan
onemlidir. Bu kapsamda tablo bulgular1 goz oniine alindiginda bakanliklarin
belediyelerden daha fazla gelecek planlamalarina dair bilgileri barmndirdiklar:
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goriilmiistiir. Ancak vizyon ve misyonu barmdirmayan bakanliklarm dzellikle bu
kategorileri insa etmeleri ve halk ile paylasmalar1 gerekmektedir.

Bir web sitesi tasarlanirken, sablonlar, kategoriler, tema sekli ve/veya
diger ozellikleri onceden belirlenmeli ve ona gore bir taslak ortaya ¢ikarilmalidir.
Yani tema diizeni ve tasarim sekli, taslak olusturulmadan 6nce yapilmasi gereken
bir durumdur. Bu kapsamda 6zellikle bakanliklarin web sitelerinin tek bir tema
catis1 altinda bulundurulmasi, devletin biitiinliigii ve kullanici kolayligi1 agisindan
cok oOnemlidir. Kurumlar, kendi o6zel logolar1 ve aktiviteleri ile kendi
farklilikarlint sitelerinde yansitabilirler. Planlanan faaliyetlere iligkin bir etkinlik
takvim boliimii, vatandaslarin kurum tarafindan yapilmis olan ve bu kapsamda
bilmesi gereken faaliyet raporlari, kuarumun miinhal duyurular1 ya da ilanlarin
paylasabilecegi bir duyuru boliimii, resmi bir kurum oldugunu ispat eden yasal
belgeleri (yasalar veya tiiziikler), kurumu pozitif yonde tanitacak video/kamu
spotu veya gorselleri, site i¢i dolasiminin rahat olmasi ve aranan bilgilerin kisa
sirede bulunabilmesini saglayacak bir site i¢i arama motoru, ikinci iilke
vatandaslar1 g6z oniinde bulundurularak, resmi kurum igerisindeki aktivitelerin
takip edilebilmesini saglayacak basta Ingilizce olmak iizere alternatif dil
secenekleri, vatandaslarla interaktif bir iletisim ile aktif katilim saglanarak
gelecek planlamasinda istirak hareket ederek, istek ve sikdyetlerin sunulabilecegi
(kastedilen istek/dilek/sikayet kutusu degildir tam aksine bir iiye sistemi seklinde
vatandaglarin kimlik kart1 numaralar1 ile girip, ilgili birimlerle form mantigiyla
iletisim kuruldugu bir ortamin olusturulmasi) bir c¢evrimi¢i formunun
bulundurulmasi, kurumun sayginligi agisindan pozitif yonde biiyiik 6nem arz
etmektedir.

Ozellikle Avrupa belediyelerinde yaygin olarak bulunan, bagkana mesaj
boliimii eklenerek, belediyelerin e-katilimcilik yoniiniin artirilmasi saglanabilir.
Bakanliklara da bakana mesaj bolimii eklenmesi teorik olarak miimkiin
goriilsede, bakanlarin giindelik programi diisiiniildiigiinde bakana mesaj boliimii
pratikte etkin olarak kullanilamayabilir. Sunulan servisin hizmet vermemesi,
uzun vadede e-devlet uygulamalarina olan inanci ve kullanim istegini diigiirme
riski tasimaktadir.

Elektronik vergi 6deme imkani saglayan Maliye Bakanligi sitesi, bu
hizmetleri bakanlik sitesi iizerinden saglamadigi i¢in biitiinliik¢ii bir bakis acisi
saglanamamustir. E-vergi fonksiyonlarinin bakanlik sitesi {izerinden saglanmasi,
bakanlik fonksiyonlarinin elektronik ortamda da biitiinliikkgii bir sekilde
saglanmasini saglayacaktir. Bakanlik biirokrat ve calisanlarinin 6zge¢mis ve
uzmanliklarmin  web sitesinde gdosterilmesi kurumun insan kaynagi ve
entellekiitel sermeyasinin aktarimi agisindan 6nem tagimaktadir. Web sitelerinde,
bakanin ajanda ve takviminin bulunmasi kurum seffafligini artirmak agisindan
yararli olacaktir. Bazi bakanliklarin sosyal medya hesaplari olmasina ragmen web
sitelerine entegre edilmedigi goriilmiistiir. Sosyal medya hesaplarinin web
sitelerine eklenilmesi e-katilimciligin artmasi agisindan 6nemlidir. Bakanliklarin
adresleri web sitelerinde agik adres olarak Tiirke ve Ingilizce olarak

Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4 1219

A taticrd




Bakanlik ve Belediye Web Sitelerinin Icerik Analiz Yontemiyle E-Katilimcilik
Baglaminda Incelenmesi: KKTC Ornegi

yazilmalidir. Ayrica glinliimiiz teknolojilerinin kullanimi  diisiiniildiigiinde
bakanliklarin adresinin lokasyonunun saglanmasi, ozellikle iilkede yasayan
yabanci niifusun bakanliklara ulagimi agisindan kolaylik saglayacaktir. Aktif olan
e-devlet hizmetlerinin portal aracaligi ile sitelere eklenmesi biitiinsellik agisindan
onemlidir. 1 Nisan 2008°de hizmet vermeye baslayan KKTC E-Devlet Portali’nin
glincellenip aktif bir sekilde uygulamada olmasi, giiniimiiziin gerekliligi olan e-
vatandas doniisiimiine yarar saglayacaktir (EK-3 ve Ek-4). Dijitallesmenin
stratejik avantaj oldugu giliniimiizde, kurumlarin etkin bir sekilde dijitallesmesi
elzem Onem tagimaktadir.

Bir bakanligin web sayfasindaki bir 6zelligin aktif olarak ¢aligmamasi,
kurum imaj ve prestijini negatif yonde etkilemektedir. Bu sebeple bakanliklarin
web siteleri istenilen Olgiitlere uygun bir tasarima kavusmasi beklenmektedir.
Belediyelerin web siteleri her bir belediyeye 6zgli dizayn edilmis olup,
bakanliklara kiyasla e-katilimcilik yoniinden daha gelismistir. Kurum seffaflig
acisindan biirokrasi bilgilerinin agik¢a paylasilmasi gerekmektedir. Diger bir
konu ise resmi bir kurumun vatandaslarma saglamis oldugu hizmetleri elektronik
ortam iizerinden katilimcilara zaman, mekan ve/veya maliyetten tasarruf
saglayarak, vatandaglarla iletisimi interaktif saglayabilecegi, hizmetler sunacagi
e-hizmetlerdir. E-hizmet bir resmi kurumun elektronik hizmet olarak biitiin bu
sayilan Ozelliklerin disinda olmasi gereken en 6nemli Ozellikler arasinda yer
almaktadir. Tablolar incelendiginde 6/11 oranla bakanliklarin, 1 tanesinin aktif
calismadigi g6z Oniine aliip ¢ikarildiginda 10/17 oranla e-hizmet veren
belediyelerin, bakanliklardan daha aktif hizmet verdigi goriilmektedir
(0,54<0,58). Bu olgiide bakanliklarin elektronik hizmet faaliyetlerini daha gok
artirmalari ve web sitelerinde e-hizmet sayisini artirmalar1 gerekmektedir.

Vatandaslarm  kurum ile iletisim  kurabilecekleri, dogrudan
Aptind ulasabilecekleri bir boliimiin olmasi, halkla iliskiler ve e-katilimcilik agisindan
Lvivesizesr  Onemlidir. Ozellikle kurumun ilgili birimleriyle irtibat kurabilecekleri cagri hatti
ve kodlarmin (santral sisteminin) bulunmasi, WhatssApp/Viber mesajlagsma
servislerinin eklenmesi, zaman tasarrufu saglayarak katilimcilar tarafindan
igslemlerin ¢abucak yapilabilmesine yardimci olacaktir. Kurumun e-posta
adreslerinin agikca gosterilmesi istek/dilekge/sikayet gibi belgelerin gonderimi,
resmi yazigmalarin aciklig1 gibi bircok 6zellik i¢in yardimci olacaktir. Buna ek
olarak yine istek/dilek¢e/sikdyet gibi durumlarin yine zamandan kazanilarak bir
dilekg¢e kutusu/araci seklinde iletisim boliimiinde bulundurulmasi, vatandaslarin
kurum tarafin 6nemli goriilmeleri bu 6lciide degerli hissetmeleri agisindan 6nem
arz edecektir. Buna ek olarak da adres bilgilerinin agik, anlasilir ve diizgiin bir
bigimde yazilmasi da vatandaslarin ilgili kurumu rahatlikla bulabilmesine
yardimci1 olacaktir. Biitlin bu 6zellikler cercevesinde tablolar incelenecek olursa
hem bakanlik hem de belediyeler tarafindan iletisim bilgileri eksiksiz ve dogru
bir bicimde paylasildig1 goriilmiistiir. Birka¢ bakanlik ve belediyelerin adres ve
e-postalar1 hari¢ neredeyse biitiin bilgiler tam olarak bulunmaktadir. Tabloda

1220 TIktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4



Tugberk KAYA, Ahmet Selim OVER

goriilen bakanlik ve belediyelerin, en kisa siire igerisinde iletigim bilgi
eksikliklerini gidermesi beklenmektedir.

Gliniimiizde sosyal medyanin bu denli hizli biiyiimesi ve gelismesinin de
etkisiyle kurum-vatandas iliskisinde yani “e-devlet ve e-katilimcilik” agisindan
ciddi anlamda 6nemli bir konuma gelmistir. Kurumlarin sosyal medya hesaplari
ile vatandaglarina bilgiler vermesi, duyurularda bulunmasi, yapilan icraat ve
aktiviteleri videolarla gorsellerle aktarmasi, kurum itibar1 ve imaji agisindan birer
art1 puan olarak goriilmektedir. Bu kapsamda yeni medyanin onciilerinden olan
Facebook, Twitter, Instagram veya YouTube gibi sosyal paylasim
platformlarmin insan hayatina girmesiyle, ozellikle resmi kurum ve o6zel
sektorlerde halkla iliskiler baglaminda iletisim araci olarak en ¢ok kullamildigi su
giniimiizde, kurumlarin sosyal medyay1 etkin ve aktif kullanmalari, kurum
acgisindan ekstra bir avantaj ve olumlu bir imaj yaratacaktir. Biitiin bunlara bagl
olarak degerlendirme tablosu incelendiginde bakanliklarin sosyal medya
kullanimi ag¢isindan belediyelerden daha aktif olduklar1 goézlemlenmistir.
Bakanliklar Facebook, Twitter ve YouTube gibi sosyal medya platformlarinin
bir¢ogunda aktif hizmet verirken, bir kag belediye harig belediyeler geneli sadece
Facebook hesaplarinda paylasimda bulunmaktadir. Bu kapsamda belediyelerin
bu tiir sosyal medya platformlarini (6zellikle Twitter, Instagram gibi) daha aktif
kullanmalar1 gerekmektedir. Ciinkii belediye-vatandas iliskisi bakanlik-vatandas
iliskisine gore daha etkilesimseldir. Bu 6l¢iide halkla daha yakin ve i¢ ige olan
belediyelerin sosyal medya platformlarini daha etkin kullanmalari, kurum
acgisindan daha yararl olacaktir.

Kurumlarm sosyal sorumluluk kapsaminda projeler baglatmasi,
bilgilendirici veya egitici seminerler/konferanslar vermesi/hazirlamasi, ozel
glinlerde kutlama mesajlar1 paylagsmasi veya oOzel ginler icin Kutlamalar
diizenlemesi, kurumun imajini olumlu yonde etkileyecek davraniglardir. Yine bu
kapsamda tablolar incelendiginde belediyelerin fark edilir 6l¢iide bakanliklardan
cok daha etkili ve aktif oldugu goriilmektedir. Belediyeler baslatmis olduklar:
sosyal sorumluluk projeleri ile insanlarla daha ilgili iken aym1 zamanda
kutlamalar veya festivaller diizenleyerek sosyallesmeye dogrudan etkili oldugu
goriilmektedir. Bakanliklar aktiviteler kapsaminda belediyelerden daha geri
plandadir. Yeni gelen kusaklarin teknoloji kullanimi diisiiniildiigiinde
bakanliklarin paydaslarla birlikte yiiriitebilecek sosyal sorumluluk projelerini
elektronik ortamda baglatmas1 hem e-katilimcilig1 artiracak hem de yiirtiilen proje
sayisina olumlu yanstyacaktir.

VIII. Sonu¢
Bu calisma sonucunda, bakanlik ve belediye web siteleri e-katilimcilik
yoniinden incelenmis ve Onerilerde bulunulmustur. Elde edilen gozlem
bulgularina gore belediye web sitelerinin, bakanlik web sitelerine oranla daha
etkin ve aktif kullamldig1 gézlemlenmistir. Ozellikle niifus olarak kalabalik olan
Lefkosa, Girne ve Giizelyurt gibi ilge belediyelerinin diger belediyelere nazaran
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daha ¢ok hizmet oOzelliklerine sahip oldugu saptanmistir. Daha 6nce yapilan
belediye sitesi incelemesi calismasinda (Kaya vd, 2016) niifusa oranla site
gelisimi ters orantili iken, giincel ¢aligmada ¢elisen bu sonug son ii¢ senede artan
dijitallesme farkindaligi ve vatandaslarin talebi nedeniyle olabilir. Arastirma
kapsaminda web sitelerin igerisinde bulunan kategoriler ve sunulan hizmetler
bazi alindigindan dolay1 temalarin dizayn sekilleri, gériinimii bu kapsamda
incelenememistir. Gegmis ¢aligsmalara kiyasla o6zellikle belediyelerin web site
sayisinda kiigiikte olsa bir artig goriilmektedir. Kaya vd. (2016)’min KKTC’de
yapmis oldugu arastirma ¢alismasinda “28 belediyenin 16’sinda internet sitesinin
bulundugunu” belirtmislerdir. Ancak bu ¢alisma sonrasinda aradan gegen 3 yil
icerisinde bu belediyelere 2 yeni web site daha eklenerek say1 18’e ulagmustir.
Erisim kisitliligindan dolay1 bu 18 belediyeden olan Magusa Belediyesi’nin web
sitesine teknik sebeplerden dolay1 erisim saglanamadigindan (Bknz. Ek: 1 ve 2)
bu kapsamda arastirmada aktif hizmet sunan 17 belediyenin web siteleri
incelenmistir. Bakanlik web sitelerinde genel olarak sunulmayan hizmet disinda
sunulan hizmetlerin ¢calismamasi, web sitelerinin bilgi saglama anlaminda heniiz
yiizde yiiz etkin olmadigim gostermektedir. Ornegin tek tema catis1 altinda
hizmet sunan bakanliklarin web sitelerinin higbirinde arama motorlari
calismamaktadir. Ozellikle interaktif iletisimin onciilerinden olan form sistemi
hem bakanlik hem de belediyelerce kullanilmamasi ortaya cikan baska bir
eksikliktir. Vatandaslarla iletisimin daha ¢ok artirilmasi i¢in ¢evrimici formlarin
kullamlmasini kurum adina daha yararli olacagi distiniilmektedir. Sosyal
medyanin etkin kullamimu ile formlar yerini sosyal medya tartismalarina da
birakabilir. Hem bakanliklarin hem de belediyelerin iletisim kanali olarak daha
cok basin arsivlerini kullandiklar1 gdzlemlenmistir. Beklenti yoniinde
belediyelerin bakanliklardan daha ¢ok sosyal aktiviteler ile vatandaslarina hizmet
sundugu goriilmiistiir. Belediyelerin yerinden yonetim felsefesi ile insan hayatina
dokunan aktiviteler yapmast ve bunu elektronik ortamda aktarmasi dogaldir.
Kurum ve kuruluslarin e-katilimcilik yoniinden pozitif yonde iletisimini saglanan
hizmet ve ¢ift yonlii diyalog araglar1 (soru — cevap, baskana mesaj, anket, oylama,
diisiince bildirim formu vs) ile daha ¢ok artirabilecegi diisiiniilmektedir. Ornegin
yapilacak olan sokak ismi degisiklerinde vatandaslara sosyal medya tizerinden
anket yapip vatandaslarin e-katilimciliklar: artirilabilir. Siyasi istikrarsizlik
sebebiyle hiikiimetlerin, dolayisiyla bakanliklarin stirekli degismesi, e-devlet
stratejisinin siirdiiriilebilir bir devlet politikas1 haline gelmesini engellemekte ve
e-devlet uygulamalarini olumsuz yonde etkilemektedir. E-devletin hiikiimet
politikas1 yerine devlet politikasi olmasi, ¢agimizin olmazsa olmazi olan dijital
vatandas, dijital toplum, ve dijital devlet doniisiimii i¢in 6nem tagimaktadir.

1222 TIktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4



Tugberk KAYA, Ahmet Selim OVER

EK-1 Tarih: 27/05/2019 Saat: 11:03

Ek-3 Donemin Bagbakani Ferdi Sabit Soyer’e Kamu Net tiyeleri Gokhan
Sengor, Necdet icil, ve Eralp Curcioglu tarafindan KKTC E-Devlet Kapisi
Kisisel Giivenlik Karti1 takdimi - 26 Mart 2008

Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4 1223



Atatirk

Universitess

Bakanlik ve Belediye Web Sitelerinin Icerik Analiz Yontemiyle E-Katilimcilik
Baglaminda Incelenmesi: KKTC Ornegi
Kaynaklar

Arslan, S. (2017). (Proceedings Book) Kamu Kurum Ve Kuruluslarimin Halkla
Iliskiler Faaliyelerinde Websitesi Ve Twitter Kullammlari: Kktc
Cumhurbagskanligi Ornegi. (H. Kahya, Ed.). Istanbul.

Askeroglu, E. D., & Karakulakoglu, S. E. (2019). Geleneksel Medyadan Yeni
Medyaya Gegis Siirecinde Degisen Gazetecilik ‘Yurttas Gazeteciligi’:
Kusaklar Uzerine Bir Arastirma. Giimiishane Universitesi Iletisim
Fakiiltesi Elektronik Dergisi, 7(1), 508-536.

Aydin, M. P. (2018). Belediyelerde Halkla Iliskiler Aract Olarak Sosyal Medya
Kullammu: Biiyiiksehir Belediyelerinin Twitter Hesaplari Uzerine Bir
Inceleme. Marmara Universitesi.

Bastan, S., & Gokbunar, R. (2004). Kamu Hizmetlerinin Sunumunda E-Devletle
flgili Yeni Gelismeler: Tiimlesik E-Devlet Sistemlerine Dogru. Dokuz
Eyliil Universitesi Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 19(1),
71-89.

Cimen, M., Cizmeci, E., Deniz, S., & Erkog, B. (2015). Hastane Tercihinde
Sosyal Medya Kullanimi. Uluslararast Sosyal Arastirmalar Dergisi,
8(41), 1203-1210.

Demirel, D. (2006). E-Devlet Ve Diinya Ornekleri. Sayistay Dergisi, (61), 83—
118.

Demirli, C., & Kiitiik, O. F. (2010). Anlamsal Web (Web 3.0) Ve Ontolojilerine
Genel Bir Bakis. Istanbul Ticaret Universitesi Fen Bilimleri Dergisi,
9(18), 97-107.

Efendioglu, A., & Sezgin, E. (2007). E-Devlet Uygulamalarinda Bilgi Ve
Paylasim Giivenligi. Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, 16(2), 219-236.

Eralp, M. U. (2018). Sosyal Medyada Ger¢ek Zamanli Pazarlamanin Rolii: Hizli
Tiiketim Markalarimin Twitter Paylasimlar: Uzerine Inceleme. Istanbul
Kiiltiir Universitesi.

Erkek, S. (2015). Kamu Idareleri Ve Kuruluslarinda Sosyal Medya: Kavramsal
Ve Ampirik Bir Calisma (Tiirkiye Ornegi).

Erkek, S. (2016). Kamu Kurumlarinda Sosyal Medya Kullanimi: Saglik
Bakanligi Ornegi. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Derqgisi, (35), 141-150.

Geng, Y. E. (2015). Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya Kullanimi Ve Bunun
Satin Alma Davraniglarina Etkisi. Izmir Katip Celebi Universitesi.

Giilaslan, T. (2018). Kamu Yénetiminde Sosyal Medya Kullanimi Ve Yonetimi:
Temel Ilkeler Ve Oneriler. Hacettepe Universitesi.

Islek, M. S. (2012). Sosyal Medyanin Tiiketici Davramslarina Etkileri:
Tiirkiye'deki Sosyal Medya Kullanicilari Uzerine Bir Arastrma.
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi.

Kalfa, M., & Adas, S. K. (2019). Sosyal Medyay1 Kullanim Agisindan Genglik
Ve Spor Bakanliginin Analizi. Tiirk Spor Bilimleri Dergisi, 2(1), 8-21.

1224 TIktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4



Tugberk KAYA, Ahmet Selim OVER

Kaplan, A. M., & Haenlein, M. (2012). Social Media: Back To The Roots And
Back To The Future. Journal Of Systems And Information Technology,
14(2), 101-104.

Kaya, T. & Sagsan, M. (2015). 'The Impact Of Tacit Knowledge Capacity On
Social Media: An Empirical Research On Physicians in North Cyprus'
(Ssc1) Proceedings 12th International Conference On Intellectual
Capital, Knowledge Management & Organisational Learning (Icickm
2015), 15-16 November 2015, Bangkok, Thailand.

Kaya, T., Medeni, T., & Sagsan, M. (2016). Key Success Factors For E-
Participation Maturity Levels: A Proposal For Case Study Of Northern
Cyprus Municipalities. Yonetim Bilisim Sistemleri Dergisi, 1(3), 11-18.

Kaya, T., Sagsan, M., Medeni, T., & Medeni, I. T. (2016). A Situation Analysis
For Northern Cyprus Municipalities: Key Success Factors For Effective
Participation. International Journal Of Ebusiness And Egovernment
Studies, 8(2), 1-17.

Kaya, T. & Bicen, H., (2016) The Effects Of Social Media On Students'
Behaviors; Facebook As A Case Study. Computers in Human
Behaviors, 59, Pp. 374-379.

Kaya, T., & Sagsan, M. (2016). The Concept Of 'Knowledgization' For Creating
Strategic Vision In Higher Education: A Case Study Of Northern
Cyprus. Education & Science, 41 (184).
Http://Dx.Doi.0rg/10.15390/Eb.2016.6195

Kaya, T. & Erkut, B. (2016). 'The Tacit Knowledge Capacity Of Lecturers: A
Cross-Country Comparison' (Ssci1) Proceedings 17th European
Conference On Knowledge Management (Eckm 2016), 8-9 September
2016, Belfast, Northern Ireland.

Kaya, T. & Erkut, B. (2017). 'Tacit Knowledge For Strategic Advantage: Social
Media Use Of Employees in The Financial Sector' (Ssc1) ' Proceedings
Of The 18th European Conference On Knowledge Management (Eckm
2017) 7-8 September 2017, Barcelona, Spain.

Kaya, T. (2017) Zero-Budget Marketing Strategy: The 'Can Kid' Social
Responsibility Project. Management And Business Research Quarterly.
Vol 3. Pp. 61-77

Kaya. T. (2019a). The Maturation Of Electronic Government Practices in
Northern Cyprus: A Comparative Study Of Northern And Southern
Nicosia. Lambert Academic Publishing

Kaya, T. (2019b). 'Artificial Intelligence Driven E-Government: The Engage
Model To Improve E-Decision Making', 'Proceedings Of The 19th
European Conference On Digital Government' (Ecdg 2019) 24-25
October 2019, Nicosia, Northern Cyprus.

Kocabas, I. (2016). Halkla iliskiler Araci Olarak Sosyal Medya: Arcelik Ve
Bosch Markalarinin Kurumsal Facebook Ve Twitter Hesaplar1 Uzerine
Bir inceleme. Sel¢uk Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dergisi, 9(2), 69—

Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4 1225

Ataticrd




Atatirk

Universitess

Bakanlik ve Belediye Web Sitelerinin Icerik Analiz Yontemiyle E-Katilimcilik

Baglaminda Incelenmesi: KKTC Ornegi
91.

Maras, G. (2011). Kamu Y6netimlerinde E- Devlet Ve E-Demokrasi iliskisi. Erciyes
Universitesi Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, (37), 121-144.

Naralan, A. (2008). E-Devlete Etki Eden Faktorler. Atatiirk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, 12(2), 1-12.

Orselli, E., & Sahin, A. (2003). E-Devlet Anlayis1 Siirecinde Tiirkiye. Selcuk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, (9), 321-342.

Oztiirk, G. (2019). Tiirkiye’de E-Devlet Siirecinde Elektronik Tebligat Ve Kayith
Elektronik Posta (Kep) Uygulamas:. Hacettepe Universitesi.

Sayilganoglu, S. (2018). Kurumsal Iletisim Baglaminda Belediyelerde Kurumsal
Twitter Hesab1 Kullammi. Comii Uluslararast Sosyal Bilimler Dergisi,
3(2), 389-406.

Sengdz, A., & Eroglu, E. (2017). Orgiitlerde Sosyal Medya Kullanimi: Sosyal Medya
Algilar;, Amaglar1 Ve Kullamm Aliskanliklar. Giimiishane Universitesi
Iletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi, 5(1), 503-524.

Tasdemir, N. (2018). Ihracatta Internet Ve E-Ticaretten Faydalanma Yollar: Ve Bir
Uygulama. Istanbul Ticaret Universitesi.

Tung, A. (2016). Yerel Yonetimlerde Halkla Illskller Uygulamalart: Kilis Belediyesi
Ormnegi. Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi Iktisadi Ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 77—88.

Ugur, A. A., & Ciitcii, I. (2009). E-Devlet Vetasarruf Etkisi Kapsaminda Vedop
Projesi. Hacettepe Universitesi Sosyal Ve Beseri Bilimler Dergisi, 1(2), 1-
20.

Yagcl, Y. (2011). Web Teknolojisinde Yeni Bilgi Firtinasi: Web 3.0. (A. Yildizeli, A.
Arikan, & T. Cakmak, Eds.). Istanbul: Yeditepe Universitesi.

Yagmurlu, A. (2011a). Kamu Y énetiminde Halkla iliskiler Ve Sosyal Medya. Selcuk
Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dergisi, 7(1), 5-15.

Yagmurlu, A. (2011b). Siyasal Katiim Ve Halkla iliskiler: Ankara Merkez llce
Belediyeleri internet Siteleri Uzerine Bir Inceleme. Tiirk Idare Dergisi,
(471-472), 197-216.

Yasar, I. H., & Altincik, H. (2018). Tiirkiye Cumhuriyeti Bakanliklarimn Web
Sitelerinin Halkla Iliskiler Baglaminda Degerlendirilmesi. Dumlupinar
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (55), 224-236.

Yenigikt;, N. T. (2014). Iletisimsel Eylem Ve Facebook: Gezi Parki Olaylarinda
Sosyal Medyamn Giicii. Selcuk Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dergisi,
8(2), 263-284.

Yildirim, S., & Kalander, M. (2018). Sosyal Medyanin Universite Ogrencilerinin
Satmn Alma Davranislarina Etkisi Uzerine Kavramsal Bir Bakis. Anemon
Mus Alparslan Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 6(4), 569-578.

Yilmaz, M. (2015). Universitelerde Halkla Iliskiler: Kurumsal Web Sayfalar: Ve
Sosyal Medya Uygulamalari Uzerine Bir Degerlendirme. Selguk
Universitesi.

Yilmaz, N. (2015). Insan Kaynaklar: Yonetiminin Gériinen Yiizii: Fortune 500
Isletmeleri Web Icerik Analizi. Namik Kemal Universitesi.

1226 TIktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4



Tiitiin Kullanimim Birakma Basarisim Etkileyen
Faktorlerin Lojistik Regresyon Ile Analizi

Arastirma Makalesi
Alims Tarihi: 16 Temmuz 2019
Kabul Tarihi: 25 Eyliil 2019

Omer ALKAN
Aysenur DEMIR™

Oz Tiitiin kullamnunin yaygilig1 giderek artmakta olup; tibbi, sosyal ve ekonomik
acidan 6nemli bir sorun olmaya devam etmektedir. Tiitiin kullanimi, insanlarin normal yagam
stiresini kisaltarak erken dliimlere yol agmakta ve halen diinyada her 10 &liimden birinin nedeni
olmaktadir. Tiitlin kullanim, birey sagliginda tehdit edici unsur oldugu i¢in zaman zaman bireyler
titiin kullanimin1 birakma girisiminde bulunmaktadir. Ancak birakma girisimlerinde insanlarin
bazilart basarili olabilmektedir.

Bu calismada TUIK tarafindan yapilan Kiiresel Yetiskin Tiitiin Arastirmasi anketinin
verileri kullanilarak; 15 yas ve lizeri bireylerin titiin kullanimini birakma bagarisinda etkili olan
¢esitli sosyo-ekonomik ve demografik faktorlerin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amagla ki-kare
bagimsizlik testleri yapilmistir. Daha sonra sosyo-ekonomik ve demografik faktorler birlikte ele
alinarak lojistik regresyon analizi ile bireyin titiin kullanimum birakma basarisini etkileyen
degiskenler belirlenmistir. Elde edilen sonuglara gore, cinsiyet, ikamet yeri, anket yili, yas, egitim
durumu, tiitiin kullanimu ile ilgili ev kurallar ve refah diizeyi gostergelerinin tiitiin kullanimini
birakma basarisinda etkili olduklari tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiitiin Birakma, Basari Durumu, KYTA, Lojistik Regresyon

Analysis of Factors Effecting the Success of Quitting Tobacco Use by Logistic
Regression

Abstract: The prevalence of tobacco use is increasing and continues to be an important
problem in terms of medical, social and economic. Tobacco use leads to premature death by
shortening the normal life expectancy of people and is still the cause of one in every 10 deaths in
the world. Since tobacco use is a threatening element in the health of individuals, individuals
occasionally attempt to quit tobacco use.

In this study, it was aimed to determine the various socio-economic and demographic
factors that are effective in the success in quitting smoking of individuals aged 15 and above after
quitting tobacco use by using the data of the Global Adult Tobacco Survey conducted by TUIK. For
this purpose, chi-square independence tests were performed. After that, variables effecting the
success in quitting smoking of individuals were determined using logistic regression analysis with
socio-economic and demographic factors taken together. According to the obtained analysis
results, gender, place of residence, survey year, age, education status, house rules related to
tobacco use and the indicators of welfare level were determined to be effective in the success in
quitting smoking.

Keywords: Tobacco Cessation, Success Status, GATS, Logistic Regression

* Dog. Dr., Atatiirk Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Ekonometri B5liimii, ORCID-
1D: 0000-0002-3814-3539

™ 100/2000 YOK Doktora Bursiyeri, Atatiirk Universitesi, Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi,
Ekonometri BSliimii, ORCID-ID: 0000-0002-2463-4329

TIktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4 1227

A taticrd




Aatiok
Universitess

Tiitiin Kullamimum Birakma Bagarisini Etkileyen Faktorlerin Lojistik Regresyon
Ile Analizi
|. Giris

Yasam kalitesinin 6nemli gostergelerinden biri olan halk sagligi, son
yillarda {ilkelerin ele aldigi temel konular igerisinde yer almaktadir. Boylece
sagliktaki sosyal esitsizliklere ve saglikla ilgili bireylerin ozelliklerine ilgi
duyulmaktadir (Pascual vd., 2015: 2). Giintimiizde tiitiin tiiketimi halk saglig1 i¢in
onemli bir tehdit olmaya devam etmektedir. Tiitiin kullammina bagli olarak
ortaya ¢ikan hastaliklar, diinyanin en Onlenebilir 6lim nedeni olarak kabul
edilmektedir (Bassiony vd., 2015: 1). Titiin, tim diinyada yaygin olarak
kullanilan ve bagimlilik yapici 6zelligi olan yasal psikoaktif bir maddedir. Bu
maddenin kullanimi birgok toplumda sosyal, ekonomik ve halk sagligi acisindan
onemli derecede agir bir yiik olusturmaktadir (Varona vd., 2011: 38; Lotrean vd.,
2009: 285). Bagimlilik yapict madde kullanimi; irk ve etnik farkliliklar: agsan ve
biitiin toplumlarin yiizlesmek zorunda kaldigi halk sagligi sorunlarinin basinda
yer almaktadir. Bagimlilik, kisinin sosyal islevselligini kotii yonde etkileyen ve
toplumsal yansimalari olan sosyal bir sorundur. Konunun tibbi boyutu goz ardi
edilmeksizin bununla beraber sosyal ve ekonomik boyutlar1 da biiyiik bir 6nem
tagimaktadir (Erbay vd., 2016: 598-599). WHO (2018) verilerine gore
toplumlarin 6liim oranlarini etkileyen tiitiin diinyada 1,1 milyardan fazla insan
tarafindan kullanilmakta ve bunlarin %80’ tiitiin kaynakli hastalik ve &liim
yiikiiniin en agir oldugu diisiik ve orta gelirli {ilkelerde yasamaktadir. Tiitiin
salgini, yilda 7 milyondan fazla insanin 6limiiyle sonuglanan, diinyanin simdiye
kadar karsilastigi en biiyiik saglik tehditlerinden biridir.

Koétiiye kullanilan ¢esitli uyusturucular arasinda, diinyada en yaygin
kullanilan uyusturucu tiirii olan tiitlin kullanimi, bir¢ok iilkede zengin ve fakir
insanlar arasinda hastalik ve 6liim agisindan esitsizligin en biiyiik sebebi olarak
tanimlanmaktadir (Khude vd., 2015: 169; Palipudi vd., 2012: 1). Ayrica tiitiin
kullaniminin yaratacagi olumsuz sonuglarmn bireyin i¢inde bulundugu toplumu,
toplumun temel yap1 tasi olan aileyi, sosyal-kiiltiirel yapiy1 ve ekonomik isleyise
kadar uzanan tiim toplumsal diizeni etkiledigi i¢cin dncelik verilmesi gereken bir
alandir (Varona vd., 2011: 38).

Titiiniin en yaygin tiiketim maddesi sigara kullaniminin trafik kazalari,
is kazalar1, yanginlar, intiharlar, cinayetler, verem, madde kullanimi ve AIDS’e
bagli 6liimlerin toplamindan daha fazla sayida 6liimle sonuglanmaktadir (Bilir ve
Yildiz, 2008: 8). Bu nedenle sigaray1 birakma, sigara i¢enlerin yasami boyunca
bir saglik onceligi olarak goriilmelidir. Kiiresel acidan tiitiin tiiketiminin
yayilmasinda bir¢ok sosyal, ekonomik ve politik faktorler etkili olmaktadir. Hizla
degisen sosyal ¢evre, sosyal yaptirimlar ve buna benzer diger faktorler de tiitiin
kullanimimin yayginlagmasinda etkili olmakta ve bu durum da bireyler, aileler,
toplumlar ve uluslar i¢in 6nemli bir tehlike olusturmaktadir (Khude vd., 2015:
169). Tiitiin kullanan ¢ogu insan tiitiiniin zararlarim bilmektedir. Bu nedenle
bireyler hastalik ve ani 6lim korkusundan dolay1 bu bagimliliklarin1 birakmak
istemektedir ancak nikotinin bagmlilik yapisindan dolayr bu asama
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zorlagsmaktadir. Cogu madde bagimliliginda oldugu gibi tiitiin kullanimim
birakmada da 6ncelik kiginin kendi istek ve iradesine baghdir.

Titin kullaniminit birakanlarda, biraktiktan sonra yeniden baglama
diistincesi ve girisimi yaygindir. Bunun nedeni de nikotin yoksunlugudur. Ciinkii
titlin kullanimini biraktiktan sonra bireylerde huzursuzluk, depresyon, uyku
sorunu, yorgunluk, aglik, kilo alma, ani 6fke, dikkat bozuklugu gibi belirtiler
ortaya cikmaktadir (Atasoy, Tirkcan ve Kaya, 2009: 51). Bir¢ok insanda
yoksunluk belirtileriyle miicadele edemedigi i¢in yeniden tiitiin kullanma durumu
s0z konusu olabilmektedir.

Tiitiin tiikketimini azaltmak ve tiitiin kullanimin1 biraktirma i¢in yapilan
uygulamalar giin gegtikge artmaktadir. Tiitlin tiiketen insanlar kendi kendilerine
veya tibbi yardim ile beraber kullanimlarini birakma girisiminde bulunmakta ve
bunlardan bazilar1 basarili olabilmektedir.

Tiitiin kullanim1 ve bununla birlikte bu kullanimin birakilmasi1 konusunda
sosyal belirleyiciler ve onlarin rollerinin o6ncelikli olmasi gerekmektedir.
Gelismekte olan iilkelerden uluslararasi, ulusal ve alt ulusal diizeydeki
arastirmalar, tiitin kullaniminin ve birakilmasiin cinsiyet, yas, etnik koken,
egitim diizeyi, meslek ve ikametgdh gibi sosyal ve ekonomik belirleyicilerle
iliskilendirildigini gostermektedir (Palipudi vd., 2012: 1).

Bireylerin ¢esitli baglamlarda tiitliin kullanmay1 birakma basarisinda
erkekler ve kadinlar arasinda gézlemlenen farkliliklar oldugu bildirilmektedir
(Gritz vd., 1996; Tanoue, 2000). Ornegin; bir¢ok calisma kadinlarin tiitiin
bagimliligi tedavisi klinik ¢alismalarinda yoksunluga ulagsma olasiliginin diisiik
oldugunu bildirmektedir (Smith vd., 2015: 463; Jarvis, 1984: 383). Orta yaslarda
tiitlin kullaniminin yaygin bulunmasi ile bu yas gruplarinda saglik acisindan
etkileri dnemli derecede belirgin olmaya baslamaktadir. Yasin artmasi ile tiitiin
kullanimini birakmay1 hedeflemek tiitiin kullaniminin yayginligini azaltmak i¢in
son derece dnemli bulunmustur (Palipudi vd., 2012: 5).

Titiin kullaniminin olumsuz etkilerini azaltmak ve gidermek amaciyla bu
maddenin birakilmasi i¢in gerekli tedavilerin ulusal saglik programlari i¢inde yer
almasi, daha etkin ¢aligmalarin yapilmasi ve tiitinii birakmada etkili olan
faktolerin tespit edilmesi gerekmektedir. Bu ¢alismanin amaci, Tirkiye’deki 15
yas ve tlizeri bireylerin tiitiin kullanimini birakma basarisinda etkili olan riskli
faktorleri tespit etmek ve etki biiyiikliiklerini belirlemektir. Cahismada TUIK
tarafindan 2008 ve 2012 yillarinda yapilan Kiiresel Yetigkin Tiitliin Arastirmasi
anketinden elde edilen veriler kullanilmigtir. Cesitli sosyo-ekonomik ve
demografik faktorlerin tiitiin kullanimin1 birakma basarisindaki etkilerinin ele
alimmasinda en 6nemli sebep, tiitiin kullanim ile saglik problemleri arasinda
giiclii bir iliskinin varliginin bilimsel agidan kanitlanmasidir.
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Il. Materyal ve Yontem
A) Iki Durumlu (Binary) Lojistik Regresyon Modeli

Regresyon yontemleri, bir bagimli (agiklanan) degiskenle bagimsiz
(aciklayici) degisken (veya degiskenlerle) arasindaki iligkiyi ¢esitli amaglarla
incelemek igin kullamilmaktadir. Yaygin olarak kullanilan basit ve coklu dogrusal
regresyon yontemlerinde bagimli degisken sayisal olarak 6l¢iilmektedir. Ancak
bagimli degiskenin kategorik veri tipinde olmasi da g¢aligmalarda siklikla
karsilagilan bir durumdur. Bagimli ve bagimsiz degisken ayriminin yapildigi gok
degiskenli bir modelde, bagimli degisken nominal 6lgekli bir degisken oldugunda
EKK (En Kii¢iik Kareler) yonteminin varsayimlari saglanmadigi i¢in bu yontemi
kullanmak uygun degildir (Alpar, 2011: 637). Lojistik regresyon yontemi,
kategorik bir degiskeni tahmin etmede faydalidir. Bir¢ok ydnden dogrusal
regresyon ile benzer olan lojistik regresyon yontemi, bagimli degisken iki ya da
daha fazla segenekli kategorik veri tipi niteliginde oldugunda daha uygundur
(Leech vd., 2005: 109).

Veriler kategorik (nominal, ordinal) oldugu zaman kullanilan parametrik
olmayan istatistiksel yontemlerden iki durumlu (binary) lojistik regresyon
yontemi, bagimli degiskenin kategorik ve iki sonucu oldugu durumlarda
kullanilmaktadir (Akgiil ve Cevik, 2003: 390).

Sosyal bilimlerdeki arastirmalarda, incelenen degiskenlerin bazilari
hassas 6lcekle dl¢iilmekle birlikte, bazilar1 da olumlu-olumsuz, basarili-basarisiz,
evet-hayir, memnun-memnun degil gibi iki segcenekli verilerden olusmaktadir.
Kategorik verilerin en yaygin olarak kullanilan sekli iki segenekli verilerdir.
Bagimli degiskenin iki segenekli kategorik veriler olmasi durumunda; bagimli
degisken ile bagimsiz degisken (veya degiskenler) arasindaki neden-sonug
iligkisini incelerken lojistik regresyon yontemi kullanilmaktadir (Agresti, 2002:
165).

Lojistik regresyon yontemi, bagimli degiskenin 0 ve 1 gibi ikili (binary)
ya da ikiden fazla diizey iceren kesikli degisken olmasi durumunda normallik
varsayim sartt olmamasi kullanim rahatlig1 saglamaktadir. Kullanim rahatliginin
yani sira, ¢oziimlemeden elde edilen modelin matematiksel acidan son derece
esnekligi ve kolay yorumlanabilirligi yonteme olan ilgiyi arttirmaktadir (Tathdil,
2002: 289).

Lojistik regresyon modelinin temeli olasilik oranina (odds ratio)
dayanmaktadir. Olasilik orani, bir olayin gerceklesmesi olasiligi ile s6z konusu
olayin gerceklesmemesi olasiligini karsilagtirir. Bdoylece lojistik regresyon
modeli, olasilik oraminin dogal logaritmasi alinarak elde edilir. Elde edilen lojistik
regresyon modelinin parametrelerini tahmin ederken en yiiksek olabilirlik
(maximum likelihood) yontemi yaygin olarak kullanilmaktadir (Berenson ve
Levine, 1996: 837-838). Iki durumlu (binary) lojistik regresyon modeli,
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Pi= E(Yi = 1|X) = F(l) = F(Bo + B1X0) = 1o

1+e77i

_ 1
= 1t o 1BotBiXy] 1)

li -o0 ile +oo arasinda deger alirken Pi’de 0-1 arasinda deger almaktadir ve
boylelikle P; ile |; arasinda dogrusal olmayan bir iliski gbzlemlenmektedir. Esitlik
(1) hem Xi’ye hem de katsayilara gore dogrusal degildir. Boyle bir durumda EKK
yontemi ile tahmin yapilamayacagindan dolayr esitlik dogrusal bigime
doniistiiriilmelidir. Esitligin her iki yam 1+4+e~% ile carpilip, Pi’ye boliiniip 1
li=ZL bulunmaktadir. e = oldugu igin son olarak

cikarilarak e~ -
A
eli =& elde edilmektedir. Bu elde edilen son esitlik olasilik orami (odds

ratio)’dir. Bu esitligin her iki tarafinin dogal logaritmasi alindiginda,
Pi N— =
Li=1In ((1—Pi)) == Bo + lei (2)

elde edilir. Boylece olasilik oranimin logaritmasi Li, artik yalnmizca Xi’ye gore
olmayip, katsayilara gore de dogrusal hale gelmistir. X teki bir birimlik degisme
log olasilik oranini (Li) B1 kadar degistirmektedir (Ozer, 2004: 75-76).

Lojistik regresyon modelinde Odds Orani, Exp(P) olarak ifade
edilmektedir. Olasilik orani (odds ratio), bir olayin meydana gelme olasiliginin
meydana gelmeme olasiligina oranmi olduguna gore; Exp(B), Y degiskeninin X
degiskeninin etkisi ile ka¢ kat daha fazla ya da % kac¢ oraninda fazla gézlenme
olasiligina sahip oldugunu belirtmektedir (Ozdamar, 1999: 477).

Logit modelde katsayilar dogrudan bagimsiz degiskenin olasilik
iizerindeki etkisini vermemektedir. Olasiligin bagimsiz degiskene gore degisme
oram sadece ilgili katsayiya degil (f), aym zamanda degisimin ol¢iildigii
olasiligin diizeyine de baglidir. Dolayisiyla lojistik regresyon modelinde diger
degiskenler sabitken her bir degisken i¢in marjinal etkiler;

dap;
ax, = DA =P)B (3)
esitligi ile elde edilir (Ozer vd., 2006: 49).

B) Veri

Arastirmanin veri seti, TUIK tarafindan 2008 ve 2012 yillarinda yapilan
Kiiresel Yetiskin Tiitiin Arastirmasi anketinden elde edilen yatay-kesit verileridir.
Bu anket verilerinden se¢ilmis sorular ele alinarak 2008 yilinda (15+) 1225 birey
ve 2012°de (15+) 1269 birey olmak iizere toplamda (15+) 2494 bireye ait veriler
calismada yer almaktadir.
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Caligmanin bagimli degiskeni bireyin tiitiin kullanimini1 birakmasindaki
basar1 durumudur. Bu c¢alismada bagimhi degisken iki kategorili degiskendir.
Kurulan iki durumlu (binary) lojistik regresyon modelinde bagimli degisken
kategorisi, birey tiitin kullanimin1 biraktiktan sonra yeniden baglamadiysa
(basarili) 1, yeniden bagladiysa (basarisiz) 0 degerini almaktadir.

Bagimsiz degiskenler ise cinsiyet (kadin, erkek), ikamet yeri (kir, kent),
anket yil1 (2008, 2012), yas grubu (15-24, 25-44, 45-64, 65+), egitim (bir okul
bitirmedi, ilkokul, ilkdgretim, lise, tiniversite), tiitin kullanimi ile ilgili ev
kurallar1 (evin iginde tiitlin kullanilabilir, kullanilamaz ama istisnalar vardir,
higbir zaman kullanilamaz, bu konuda herhangi bir kural yok) ve bireylerin refah
diizeyi gostergesi (1. refah diizeyi, 2. refah diizeyi, 3. refah diizeyi, 4. refah
diizeyi) degiskenleridir.

D) Arastirma Metodolojisi

Calismada istatistiksel analizler STATA (Data Analysis and Statistical
Software) ve SPSS (Statistical Packages for the Social Sciences) paket
programlar1 kullanilarak elde edilmistir. Oncelikle modele alimacak bagimli
degisken ve bagimsiz degiskenlerin tanimlayici istatistikleri elde edilmistir. Daha
sonra bireylerin tiitiin kullanimini1 birakmada basar1 durumu ile sosyo-ekonomik
ve demografik faktorler arasinda iliski olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla
ki-kare bagimsizlik testleri yapilmustir. Tki durumlu (binary) lojistik regresyon
modeli tahmin edilmeden 6nce modele alinacak olan bagimsiz degiskenler
arasinda ¢oklu dogrusal baglant1 olup olmadigi test edilip ardindan iki durumlu
(binary) lojistik regresyon analizi uygulanarak bireylerin tiitiin kullanimini
birakmada basar1 durumunu etkileyen degiskenler tespit edilmistir.

I11. Bulgular
A) Tanimlayici Istatistikler

Iki durumlu (binary) lojistik regresyon modelinde yer alan bagiml
degisken ve bagimsiz degiskenlerin tanimlayici istatistikleri Tablo 1’de
gosterilmistir.

Tablo 1’de, ankete katilan bireylerin %14’{iniin tiitin kullanimini
biraktiktan sonra yeniden baglamadigi goriilmektedir. Arastirmaya katilan
bireylerin %72’si erkek, %45°1 ilkokul mezunu, %7’si ise bir okul bitirmemistir.
KYTA anketinin yapildig: yillar itibariyle bireylerin %51°1 2012 yilinda yapilan
anket calismasina mensuptur. Yas degiskenine bakildiginda, bireylerin %56’s1
25-44 yas grubunda, %5°1 ise 65 yas ve lizerinde yer almaktadir. Calismada
bireylerin %57°si kentlerde ikamet etmektedir. Tiitiin kullanimi ile ilgili ev
kurallarma gore bireylerin %36’smin evinin iginde tiitin kullanilabildigi,
%33 1liniin ise evinin i¢inde hi¢bir zaman tiitiin kullanilmadig tespit edilmistir.
Elektrik, telefon, televizyon, radyo, buzdolabi, ¢gamasir makinesi, otomobil ve
motosiklet vb. gibi farkli egyalara sahipliklere gore diizenlenen refah diizeyi
gostergelerine iligkin degiskenlere bakildiginda bireylerin %281 2. refah
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diizeyinde, %27’si ise ayr1 ayri hem 1. refah diizeyi hem de 3. refah diizeyinde
yer almaktadir.

Model tahmininden dnce, degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti
sorunun tespit edilmesi amaciyla, modele alinacak olan bagimsiz degiskenler
arasinda Variance Inflation Factors (VIF) analizi yapilarak, VIF (Varyans Artig
Faktorleri) degerleri incelenmis ve sonuglar Tablo 1’de gosterilmistir. VIF
degeri, 5 ve lzerinde bulunan degiskenlerin orta derecede, 10 ve lizerinde
bulunanlarin ise yiiksek derecede ¢oklu dogrusal baglanti sorununa sebep oldugu
belirtilmektedir (Alkan, 2017: 41; Alkan ve Abar, 2019: 7). Tablo 1’de goriildiigi
gibi modele alinan higbir bagimsiz degisken 5 ya da daha fazla VIF degerine
sahip degildir. Buna goére, modeldeki degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal
baglant1 sorununa sebep olan herhangi bir degisken bulunmamaktadir.

Tablo 1: Tiitiin Kullammini Birakmadaki Basart Durumunda Etkili Olabilecek
Degiskenlere lliskin Bulgular

Degiskenler Aciklama Ortalama VIF

Bagimh Degisken

Bireyin tiitiin kullanimini birakmada bagar1
durumu

1: Basarili 0: Basarisiz 0,14

Tiitiin Birakma Basarisi

Bagimsiz Degiskenler

Cinsiyet Bireyin cinsiyeti

1: Erkek 0: Kadin 0,72 1,07
Ikamet yeri Bireyin ikamet yeri

1: Kent 0: Kur 0,57 1,11
Anket Yil KYTA Anketi'nin yapildig1 yillar

1: 2012 0: 2008 0,51 1,1
Yas Bireyin bulundugu yas grubu
15-24 yas araligi 1: 15-24 0: Diger 0,12 1,18
25-44 yas araligi 1: 25-44 0: Diger 0,56
45-64 yas aralig1 1: 45-64 0: Diger 0,28 1,16
65 yas ve lizeri 1: 65 ve tlizeri 0: Diger 0,05 1,13
Egitim Durumu Bireyin en son bitirdigi okul
Bir okul bitirmedi 1: Bir okul bitirmedi 0: Diger 0,07 1,86
Tlkokul 1: ilkokul 0: Diger 0,45 3,16
[lkogretim 1: [Ikdgretim 0: Diger 015 2,17
Lise 1: Lise 0: Diger 0,22 2,45
Universite 1: Universite 0: Diger 0,10
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Ev Kurallari Ev i¢erisinde tiitiin kullanim1 hakkindaki kurallar
Evin i¢inde tiitiin kullanilabilir 1:Evet 0: Diger 0,36
Kullanilamaz ama istisnalar vardir  1: Evet 0: Diger 0,23 1,29
Higbir zaman kullanilamaz 1: Evet 0: Diger 0,33 1,38
5$Jklt<3rnuda herhangi bir kural I: Evet 0: Diger 0,08 114
Refah Diizeyleri Bireyin bulundugu refah diizeyi

1. Refah diizeyi (En diisiik) 1: 1. Refah diizeyi 0: Diger 0,27

2. Refah diizeyi 1: 2. Refah diizeyi 0: Diger 0,28 1,57
3. Refah diizeyi 1: 3. Refah diizeyi 0: Diger 0,27 1,62
4. Refah diizeyi (En yiiksek) 1: 4. Refah diizeyi 0: Diger 0,18 1,55

Caligmada kullanilan bagimsiz degiskenler ile bireylerin tiitiin
kullanmay1 birakmada basar1 durumuna gore frekanslari, yiizdeleri ve tiitiin
kullanimim birakmadaki basar1 durumuna iligkin Ki-kare testi sonuglar1 Tablo
2’de gosterilmektedir. Ki-kare bagimsizlik testi sonuglarina gére bireylerin tiitiin
kullanimini birakmadaki basar1 durumu ile cinsiyet, ikamet yeri, anket yili, yas,
tiitlin kullanimu ile ilgili ev kurallarina iliskin degiskenler arasinda anlaml iligki
oldugu belirlenmistir.

Titliin kullanimini biraktiktan sonra baslamayan yani basarili bireylerin
%35,1’1 kadin ve %64,9’u ise erkektir. Birakip baslayanlarin yani basarisiz olan
bireylerin %26,3’1 kadin ve %73,7’si ise erkektir.

Ikamet yerine gore tiitiin kullanimini biraktiktan sonra baslamayan
bireylerin %47,8’1 kirda ve %52,2’si kentte yasamaktayken, birakip baglayanlarin
%41,7’si kirda, %58,3’1 ise kentte yasamaktadir.

Kiiresel yetigkin tiitiin arastirmasi anketinin yapildig1 yillara gore tiitiin
kullanimini birakmada basarili olanlarin %32,3°li ve basarisiz olanlarin ise
%51,9°u 2008 yilinda yapilan anket arastirmasinda yer alirken, birakip basarili
olanlarm %67,7’si ve birakip basarisiz olanlarm %48,1’1 ise 2012 yilinda yapilan
anket arastirmasinda yer almaktadir.

Bireylerin yas degiskenine bakildiginda, tiitiin kullanimini birakmada
basarili olanlarin %48,6’s1 ve basarisiz olanlarin ise %57’si 25-44 yas grubunda
yer almaktadir. 65 ve lizeri yas grubundaki bireylerin %8,7’si basariliyken,
%4,4°1 ise basarisizdir.

Titin kullanimi ile ilgili ev kurallarina iligkin degiskene gore tiitiin
kullanimimi birakmada basarili olan bireylerin %49,7’si evinin i¢inde higbir
zaman tiitin kullanilamadigini belirtirken, %7,6’s1 ise bu konuda herhangi bir
kural olmadigimi belirtmistir. Basarisiz olan bireylerin %39,1°i evinin iginde her
zaman titiin kullanilabildigini belirtirken, %7,8’1 ise bu konuda herhangi bir
kural olmadigini belirtmistir.
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Tablo 2: Tiitiin Kullanimini Birakmada Basart Durumuna Iliskin Ki-Kare

Testleri

Tiitiin Kullanimim1 Birakma

Degiskenler n Durumu 2 P
Basarisiz Basarih
Cinsiyet
Kadin 688 563 (%26,3) 125 (%35,1) 11,78 0,0012
Erkek 1806 1575 (%73,7) 231 (%64,9)
ikamet
Kir 1061 891 (%41,7) 170 (%47,8) 4,61 0,032°
Kent 1433 1247 (%58,3) 186 (%52,2)
Anket Yih
2008 1225 1110 (%51,9) 115 (%32,3) 46,98 0,0002
2012 1269 1028 (%48,1) 241 (%67,7)
Yas
15-24 289 244 (%11,4) 45 (%12,6) 16,14 0,001
25-44 1391 1218 (%57,0) 173 (%48,6)
45-64 688 581 (%27,2) 107 (%30,1)
65 ve lizeri 126 95 (%4,4) 31 (%8,7)
Egitim Durumu
Bir okul bitirmedi 176 149 (%7,0) 27 (%7,6) 5,96 0,202
flkokul 1123 975 (%45,8) 148 (%41,9)
Ilkogretim 380 328 (%15,4) 52 (%14,7)
Lise 544 467 (%21,9) 77 (%21,8)
Universite 259 210 (%9,9) 49 (%13,9)
Ev Kurallan
Eljfg;‘fll:&j;“mn 900 836 (%39,1) 64 (%18,0) 71,39  0,000°
Kullamlamazama — gg5 478 (h224) 88 (%24,7)
E&fi‘;jj‘n‘?ﬁ; 834 657 (%307) 177 (%49.7)
o I':S;‘aﬁ‘ﬁ)ﬂfﬂr‘ang' 193 166 (%7.9) 27 (%T7,6)
Refah Diizeyleri
1. Refah Diizeyi 667 560 (%26,2) 107 (%30,1) 2,34 0,505
2. Refah Diizeyi 708 611 (%28,6) 97 (%27,2)
3. Refah Diizeyi 673 581 (%27,2) 92 (%25,8)
4. Refah Diizeyi 446 386 (%18,1) 60 (%16,9)
a<.01; b<.05
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B) Model Tahmini

Bireylerin tiitiin kullanimini birakmasindaki basar1 durumunda etkili olan
riskli faktorleri belirlemek igin iki durumlu (binary) lojistik regresyon analizi
yapilmustir. Iki durumlu (binary) lojistik regresyon modeline almacak biitiin
degiskenlere ait kategorilerin etkilerini gorebilmek i¢in ordinal ve nominal
degiskenler golge (kukla) degisken olarak tamimlanmustir. Lojistik regresyon
analizi sonuglarmna iligskin katsay1 (B), standart hata, degiskenlerin anlamliligini
gosteren P degerleri, odds orami (OR), giiven araligi, Tablo 3’te verilmistir.
Kurulan modelin istatistiksel agidan bir biitiin olarak anlamli oldugu tespit
edilmistir (Prob > chi2 = 0,000).

Lojistik regresyon analizi sonuglarina gore, erkeklerin (OR= 0,512; %95
GA=0,394-0,665) kadinlara gore tiitiin kullanimini birakmada basarili olma odds
oram daha azdir.

Kentlerde ikamet eden bireylerin (OR = 0,703; %95 GA = 0,549-0,901)
kirda yasayanlara gore tiitiin kullanimini birakmada bagarili olma odds orani daha
azdr.

2012 yilinda yapilan KYTA anketine mensup olanlarin (OR = 1,962;
%95 GA = 1,520-2,533) 2008 yilinda yapilan KYTA anketine mensup olanlara
gore tiitlin kullanimini birakmada basarili olma odds orani daha fazladir.

Bireylerin yas araligi degiskeni incelendiginde, 15-24 yas araliginda (OR
=1,552; %95 GA = 1,055-2,283), 45-64 yas araliginda (OR = 1,456; %95 GA =
1,100-1,927), 65 yas ve iizerinde (OR = 2,336; %95 GA = 1,440-3,788) olan
bireylerin referans kategorisi olan 25-44 yas arah@indakilere goére tiitiin
kullanimini birakmada basarili olma odds oran1 daha fazladir.

Egitim durumuna gore, bir okul bitirmeyenlerin (OR = 0,527; %95 GA =
0,290-0,956), ilkokul (OR = 0,608; %95 GA = 0,413-0,895), ilkdgretim (OR =
0,590; %95 GA = 0,376-0,926) ve lise mezunlarinin (OR = 0,702; %95 GA =
0,466-1,057) tiniversite mezunlarma gore tiitiin kullanimini birakmada basarili
olma odds oram daha azdir.

Titin kullanimu ile ilgili ev kurallarma iligkin degiskene gore, evinin
icinde tiitiin kullanilamaz ama istisnalar bulundugunu (OR = 2,626; %95 GA =
1,849-3,730), hi¢bir zaman kullanilamadigin1 (OR = 3,418; %95 GA = 2,483-
4,704) ve bu konuda herhangi bir kural olmadigim1 (OR = 2,565; %95 GA =
1,566-4,202) soyleyen bireylerin evinin i¢inde tiitin kullanilabildigini
sOyleyenlere gore tiitiin kullanimin1 birakmada basarili olma odds orani daha
fazladir.

Refah diizeyi gostergesine iliskin degiskenler incelendiginde 2. refah
diizeyinde (OR = 0,730; %95 GA = 0,530-1,007), 3. refah diizeyinde (OR =
0,732; %95 GA = 0,526-1,017) ve 4. refah diizeyinde (OR = 0,710; %95 GA =
0,487-1,035) bulunanlarin 1. refah diizeyindekilere gore tiitiin kullanimin
birakmada basarili olma odds orani daha azdr.
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Tablo 3: Lojistik Regresyon Analizi Tahmin Sonuglar

<. Standart 95% GA
Degiskenler B hata P OR A st
Cinsiyet (Referans: Kadin)
Erkek -0,669 0,133 0,000* 0,512 0,394 0,665
ikamet (Referans: Kir)
Kent -0,352 0,126 0,005* 0,703 0,549 0,901
Kyta Y1l (Referans: 2008)
2012 0,674 0,13 0,000* 1,962 1,52 2,533
Yas (Referans: 25-44)
15-24 0,439 0,197 0,026° 1,552 1,055 2,283
45-64 0,376 0,143 0,009* 1456 1,1 1,927
65 ve lzeri 0,848 0,247 0,001* 2,336 1,44 3,788
Egitim Durumu (Referans: Universite)
Bir okul bitirmedi -0,64 0,304 0,035° 0,527 0,29 0,956
Tlkokul -0,498 0,197 0,012° 0,608 0,413 0,895
fkogretim -0,528 0,23 0,022° 0,59 0,376 0,926
Lise -0,354 0,209 0,090° 0,702 0,466 1,057

Ev Kurallar1 (Referans: Ev icinde tiitiin kullanilabilir)
Kullanilamaz ama
istisnalar vardir

Higbir zaman
kullanilamaz

Bu konuda herhangi bir
kural yoktur

Refah Diizeyleri (Referans: 1. Refah Diizeyi)

0,965 0,179 0,000* 2,626 1,849 3,73
1,229 0,163 0,000* 3,418 2,483 4,704

0,942 0,252 0,000* 2,565 1,566 4,202

2. Refah Diizeyi -0,315 0,164 0,055° 0,73 0,53 1,007
3. Refah Diizeyi -0,313 0,168 0,063° 0,732 0,526 1,017
4. Refah Diizeyi -0,342 0,192 0,075° 0,71 0,487 1,035

a<.01; b<.05; c<.10

Lojistik regresyon modelinde, ikiden fazla kategorisi olan bagimsiz
degiskenlerin her bir kategorisi kukla degisken tanimlanarak modele alinmustir.
Boylece marjinal etkilerle, diger degiskenler sabit tutuldugunda her bir
kategorideki degisimin bagimli degiskende yaptig1 degisiklikler yorumlanabilir.
Tiitlin kullantmini brrakmada basar1 durumu (basarili, basarisiz) tizerinde
bagimsiz degiskenlerin marjinal etkileri Tablo 4’te gosterilmistir.
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Tablo 4: Tiitiin Kullamimini Birakma Basarist Durumuna Iliskin
Marjinal Etkiler

Degiskenler dy/dx Standart Hata P
Cinsiyet (Referans: Kadin)

Erkek -0,076 0,015 0,000%
ikamet (Referans: Kir)

Kent -0,04 0,014 0,005%
Kyta Y1l (Referans: 2008)

2012 0,077 0,015 0,000?
Yas (Referans: 25-44)

15-24 0,05 0,022 0,026°
45-64 0,043 0,016 0,008
65 ve lzeri 0,097 0,028 0,0012
Egitim Durumu (Referans: Universite)

Bir okul bitirmedi -0,073 0,035 0,035°
Tlkokul -0,057 0,022 0,012°
[kogretim -0,06 0,026 0,022°
Lise -0,04 0,024 0,090°
Ev Kurallar1 (Referans: Ev icinde tiitiin kullamlabilir)

Kullanilamaz ama istisnalar vardir 0,11 0,02 0,0008
Higbir zaman kullanilamaz 0,14 0,018 0,0008
Egkl:l:)?uda herhangi bir kural 0,107 0,029 0,000°
Refah Diizeyleri (Referans: 1. Refah Diizeyi)

2. Refah Diizeyi -0,036 0,019 0,055°¢
3. Refah Diizeyi -0,036 0,019 0,063°
4. Refah Diizeyi -0,039 0,022 0,075°

a<.01; b<.05; c<.10

Lojistik regresyon analizlerine ait marjinal etkilere gore, erkeklerin tiitiin
kullanimini birakmada basarili olma olasilig1 kadinlara goére %7,6 daha azdir.

Kentlerde yasayan bireylerin tiitiin kullanimin1 birakmada basarili olma
olasilig1 kirdakilere gére %4 daha azdir.

Anket yilina gore 2012 yilinda yapilan ankete mensup olan bireylerin
tiitlin kullanimin1 birakmada basarili olma olasilig1 2008 yilinda yapilan ankete
mensup olan bireylere gore %7,7 daha fazladr.

Bireyin yas araligi incelendiginde, 15-24, 45-64 ve 65+ yas
kategorisindekilerin 25-44 yas grubunda yer alan bireylere gore tiitiin kullanimini
birakmada basarili olma olasiliklar: sirasiyla %5, %4,3 ve %9,7 daha fazladir.
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Egitim kategorisine gore, bir okul bitirmeyenlerin, ilkokul, ilkdgretim ve
lise mezunlarmin {niversite mezunlarina gore tiitin kullammmini birakmada
basarili olma olasiliklar1 sirastyla %7,3, %5,7, %6 ve %4 daha azdir.

Titin kullanimi ile ilgili ev kurallarina iligkin degiskene gore
kullamlamaz ama istisnalarin bulundugunu, hi¢bir zaman kullanilamadigini ve
bu konuda herhangi bir kural olmadigini belirten bireylerin ev iginde tiitiin
kullanilabilecegini belirten bireylere gore tiitiin kullanimini birakmada basarili
olma olasiliklar1 sirastyla %11, %14 ve %10,7 daha fazladir.

Refah diizeyi gostergesine iligkin degiskenler incelendiginde, 2. refah
diizeyine, 3. refah diizeyine ve 4. refah diizeyine sahip olan bireylerin 1. refah
diizeyine sahip olanlara goére tiitiin kullanimini birakmada basarili olma
olasiliklari sirastyla %3,6, %3,6 ve %3,9 daha azdir.

IV. Sonug

Tiitlin kullanimi kiiresel agidan dnde gelen bir risk faktoriidiir. Tiitiin
kullaniminin birakilmasi i¢in gerekli tedavilerin ulusal saglik programlari iginde
yer almasi, daha etkin ¢aligmalarin yapilmasi ve tiitiin birakmada etkili olan
belirleyicilerin tespit edilmesi gerekmektedir. Bu amagla, arastirmanin amact,
Tirkiye’deki 15 yas ve lizeri bireylerin tiitiin kullanimin1 birakma basarisinda
etkili olan riskli faktorleri tespit etmek ve etki biiylikliiklerini belirlemektir.
Arastirmada TUIK tarafindan 2008 ve 2012 yillarma ait Kiiresel Yetiskin Tiitiin
Arastirmasi anketinden elde edilen yatay-Kesit verilerine sosyo-ekonomik ve
demografik faktorlerin tiitlin kullanimini birakma basarisi {izerindeki etkilerini
belirlemeye yonelik iki durumlu (binary) lojistik regresyon analizi uygulanmistir.
Analiz sonuglarina gore; cinsiyet, ikamet yeri, anket yili, yas, egitim durumu,
tiitlin kullanimu ile ilgili ev kurallar1 refah diizeyi gostergesine iliskin degiskenler
bireylerin tiitiin kullanimini birakma basarisinda etkili olmaktadir. Arastirmada
cinsiyet farklihgi, tiitiin kullanimini birakma basarisinda 6nemli faktorlerden
biridir. Erkeklerin kadinlara gore tiitiin kullanimin1 birakmada basarili olma
olasilig1 daha az bulunmustur. Bu durum, literatiirde yer alan farkli caligmalardan
elde edilen sonuglar ile paralellik gostermektedir. Srivastava vd., (2013), tiitiinii
birakma girisimi yapan ve birakmada basarili olan bireylerin sosyo-demografik
ozelliklerini inceledigi ¢aligmasinda, tiitiin kullanimini birakmada erkeklerin
basarili olma olasiliklarin1 daha az bulmustur. Kim (2014) tarafindan yapilan
calismada kadinlarin erkeklere gore daha basarili oldugu sonucuna ulagilmustir.
Ancak bazi ¢alismalarda da kadinlarin erkeklere gore basarili bir sekilde tiitiin
kullanimmi birakma ihtimali (Piper vd., 2010) ve birakma girisimlerindeki
basarist (Smith vd., 2015) daha az bulunmustur. Tiitiin kullanimini birakma
basarisinda cinsiyet farkliliginin olmadig ¢alismalarin (Levy vd., 2005; Fidan
vd., 2005) yam sira cinsiyet agisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark
olmadigi halde, kadinlarin sigarayr birakma olasiliginin daha az oldugu
gortlmiistiir (Osler ve Prescott, 1998).
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Bireyin tiitiin kullanimini birakma basarisinda etkili bulunan ikamet yeri
degiskeni incelendiginde, kentlerde yasayanlarin kirsal bolgede yasayanlara gore
titlin kullanimimi birakma basarisi olasiligimin daha az oldugu goriilmektedir.
Yapilan bir ¢calismada, kirsal bolgede yasayanlarin kentlerde yasayanlara gore
titlin  kullanimimi  birakma basarisinin  daha az oldugu belirlenmistir.
caligmamizin bulgulari ile farklilik géstermektedir (Northridge vd., 2008).

2012 yih KYTA (Kiiresel Yetiskin Tiitiin Arastirmasi) anketinde
bireylerin tiitiin kullanimini1 birakma basarist olasiliginin 2008 yilinda yapilan
KYTA anketine gore daha fazla oldugu bulunmustur. Bu sonug, KYTA (2012)
raporuna gore iilkemizde yapilan tiitiin kontrolii caligmalarinin olumlu etkileri; 4
yillik siirede yetigkinler arasinda tiitiin kullanim sikligindaki azalis (2008: %31,2-
2012: %27,1) ile birbirini destekler nitelikte oldugu disiiniilebilir.

Yas degiskeninin tiim kategorilerinin tiitin kullanimini birakma
basarisinda etkili olduklar1 sonucuna ulagilmustir. 15-24, 45-64 ve 65+ yas
araliginda bulunan bireylerin 25-44 yas araligindaki bireylere gore tiitlin
kullanimin1 birakma basarisi olasiliklarinin daha fazla oldugu tespit edilmistir.
65+ yas araligindaki bireylerde tiitiin kullanimini1 birakma basaris1 olasiliginin
daha fazla olmasinin, yaglanmaya paralel olarak gelisen degisiklikler ve yashlikta
sik goriilen saglik sorunlar1 sebebiyle oldugu diisiiniilebilmektedir. Bu durum,
literatiirde bulunan baz1 ¢alismalarda elde edilen 65 ve lizeri yasin uzun donemli
sigara birakma ile pozitif iligkili bulundugu (Stevens vd., 2016), birakip basarilt
olanlarin 65 ve lzeri yas araliginda bulunmasi (Kim, 2014) sonuglar1 ile de
paralellik gostermektedir. Orta yas (25-44) grubunun diger yas gruplarina gore
titlin kullanimini birakma basarisinin zayifligy; issizlik, gelir yetersizligi, ev
sahibi olamama, alkol veya diger madde bagimliliklari, kotii iliski ya da evlilik
gibi ekonomik ve kisisel sorunlardan dolay1 bu zor zamanlarda rahatlamak i¢in
titiin kullanimina daha diiskiin olma ile iliskilendirilebilir (Jacobs, 1997: 49).
Tiitiin kullaniminin bireyi oldugundan daha yash goriinmesine (sa¢ beyazlamasi
ve dokiilmesi gibi) yol agtigini gosteren calismalar da literatiirde mevcuttur
(Mosley ve Gibbs, 1996). Dolayisiyla 45 yas ve sonrasi i¢in tiitiin kullanimini
birakma basarist olasiliginin fazla olmasi, bireylerin oldugundan daha yash
goziikebilme diisiincesinden kurtulmak icin uzun sireli tiitlinii birakma
davranisini siirdiirmelerinde daha 6zenli davrandiklar1 soylenebilir.

Egitim durumu degiskeninin tiim kategorilerinin tiitiin kullanimini
birakma basarisinda etkili olduklar1 tespit edilmistir. Bir okul bitirmeyen, ilkokul,
ilkdgretim ve lise mezunlarinin, egitim diizeyi iiniversite olan bireylere gore tiitiin
kullanimini birakma basaris1 olasiliklarinin daha az oldugu sonucuna ulasilmistir.
Bu sonug, sigarayi birakma aktivitesinin tiim egitim gruplarinda arttigini, ancak
yiiksek egitim alanlarindaki artig oraninin, diisiik egitim grubunun iki kati oldugu
sonucuna ulasildig: (Pierce vd., 1989), basarili birakanlarin daha yiiksek egitim
diizeyine sahip oldugu (Lee ve Kahende, 2007; Holm vd., 2017; Lesueur vd.,
2018), artan egitim diizeyinin basarili sigara birakma olasihiginda 6nemli
belirleyici olarak bulundugu (Kim, 2014), egitim diizeyi yiiksek olan bireylerin
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sigara igme davraniglariyla iligskilendirilmelerinin daha diisiik bulundugu (Wang
vd., 2018) sonuglar ile paralel olarak goriilebilir. Egitim seviyesinin artmasi ile
titin  kullamminin  yaratacagi  olumsuzluklar  konusunda  bireyin
bilinglenmesinden dolayi, tiitin kullanimin1 birakma bagarisi  artirdigi
diisiiniilebilir.

Bireyin tiitin kullanimina iliskin ev kurallar1 degiskeni de tiitiin
kullanimmi birakma basarisinda belirleyici bulunmustur. Ev iginde tiitiin
kullamimu ile ilgili herhangi bir kuralin olup olmamasi, bireyin tiitiin kullanimini
birakmada basar1 durumunu etkileyebilmektedir. Ev i¢inde higbir zaman tiitiin
kullamlamadigim1 ve kullanilamaz ama istisnalarin bulundugunu belirten
bireylerin ev iginde tiitiin kullanilabildigini belirten bireylere gére basarili olma
olasiliklar1 daha fazla bulunmustur. Literattirdeki benzer ¢alismalarda da tiitiin
iirtiinleri kullanicilarmin yasadiklar1 evde bu iiriinleri kullanmayanlarin olmasi
bireylerin basarili bir sekilde birakmalarinda etkili oldugu (Kaleta vd., 2014), hig
gevresel tiitline maruz kalmamanin basarili bir sekilde sigara birakma ile iligkili
oldugu (Lesueur vd., 2018) tespit edilmistir. Cevresinde tiitiin kullanicilarinin
olmasi bireylerin tiitiin kullanimin1 birakmasindaki basarisini olumsuz etkiledigi
sOylenebilir.

Calismada etkili bulunan bir diger degisken refah diizeyi gostergesidir.
Refah diizeyi yiiksek olan bireylerin (2. 3. ve 4. diizeyi) 1. refah diizeyinde
olanlara gore tiitlin kullanimini birakmada basarili olma olasiliklar1 daha az
bulunmustur. Refah artisinin sigara tiiketimini tesvik ettigi (Karaéz vd., 2010),
refah diizeyi yiiksek bireylerde sigara tiiketiminin yaygm oldugu (Singh vd.,
2015) tespit edilmistir. Bu ¢alismanin sonuglar1 da ilgili literatiirle benzerdir. Bu
durum, insanlarin refah diizeylerinin artmasina bagh olarak tiitiin iriinleri
tilkketimlerini kismadiklarim1 gostermektedir. Daha yiiksek varlik diizeyinin
tiitlinli basarili birakma olasiliginda artirici etkisi oldugu (Srivastava vd., 2013),
sigara kullanmayan erkek bireylerin daha yiiksek servet kategorisinde bulundugu
(Nketiah-Amponsah vd., 2018) sonuglarina gore, bu c¢alismanin bulgular:
farklidir.

Tiitin kullanim ve tiitiin dumanina maruz kalma, erken hastalik, sakatlik
ve Olumin Onlenebilir en O6nemli nedenlerindendir. Bununla birlikte, tiitiin
kullaniminin birakilmasi 6zellikle genclerde tiitiin kullanmanin sagladigi riskleri
asamali olarak tersine c¢evirecektir. Bu c¢alisma, tiitiin kontroli politikalar
uygulanirken, tiitiin ile miicadele kapsaminda tiitiin kullanimin1 birakmada
belirleyici olan sosyo-ekonomik ve demografik faktorlerin daha kapsamli olarak
incelenmesi gerektigine vurgu yapmaktadir.
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Oz: Bu calisma petrol ve petrokimya plastik sektoriindeki firmalar arasindaki
oynaklik yayilimini 6lgiip buradan elde edilecek varyans ve kovaryans serileri ile portfoy
optimizasyonuna bakmayi amaglamaktadir. Veriler 9 Haziran 2015 ve 3 Mayis 2019
tarihleri arasin1 kapsamakta olup, Bati Texas ham petrol ve Borsa Istanbul’daki 20
petrokimya plastik firma hisse senetleri fiyatlar1 kullanilmistir. Oynaklik yayilimi igin
DCC-GARCH modelinden yararlanilmigtir. Portfoy optimizasyonu igin petrol ve tiim
firmalarin ortalama agirhiklar1 ve optimal hedge oranlari hesaplanilmistir. Yapilan
analizler sonucunda, petrol ve 11 firma hisse senetleri arasinda 6nemli derecede oynaklik
yayilimi mevcuttur. Ayrica portfdy optimizasyonundan cikan sonuglar, optimal bir
portfoy i¢in petroliin 6nemini gostermektedir. Yatirimcilar petrol varligi yerine daha ¢ok
firma hisse senetlerine yatirim yaparak risklerini minimize edebilirler.

Anahtar Kelimeler: Portfoy Optimizasyonu, Hedge Orani, Firma Bazli Hisse
Senetleri, Oynaklik Yayilimi

Importance of Qil for Portfolio Optimization: An Application on
Petrochemical Plastic Firms in Borsa Istanbul

Abstract: This study aims to investigate volatility spillover between oil and firms
in petrochemical plastics sector and aims to analyze portfolio optimization by using
variance and covariance series which derived from estimated results. Data cover between
June 9, 2015 and May 3, 2019 and West Texas crude oil and 20 petrochemicals, plastic
firm stock prices in Borsa Istanbul were used. DCC-GARCH model was used for volatility
spillover between them. For portfolio optimization, average weights and optimal hedge
ratios of oil and all firms were calculated. As a result of the analysis, there were
significant volatility spillovers between oil and 11 firm stocks. In addition, the results
from portfolio optimization showed the significance of oil for optimal portfolio. Investors
can be minimizing their risks by investing more firm stocks instead of oil asset.

Keywords: Portfolio Optimization, Hedge Ratio, Firm Level Stocks, Volatility
Spillover
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|. Giris

Kiiresel diinyada petrol ve petrol {iriinleri diinya enerji ihtiyacinin her
zaman en Onemli unsurlarindan biri olmustur. Petrol fiyatlarindaki artislar,
petrolle ilgisi olan firmalarin kazanglarini azaltacagi ya da tam tersi bir durumu
da yansitabilecegi igin petroliin petrolle ilgili firmalar arasindaki iligkisini
aragtirmak oldukca Onemli bir hal almaktadir. Ciinkii 6zellikle petrokimya
sektoriinde firmalar hammadde olarak petrol kullanmaktadirlar. Petrol bu tiir
firmalarin tiim plastik, lastik, petrol rafineri {iriinlerinin iiretimine kaynaklik
etmektedir. Ayrica petrokimya sektorii tekstil, ambalaj, otomotiv, tarim gibi diger
sektorlere ara girdi saglamasi sayesinde ekonomide hem lokomotif hale gelmeye
hem de daha fazla gelismeye acik hale gelmistir. Kamuyu Aydinlatma Platformu
(www.kap.org.tr) verilerine gore, Tiirkiye’de Borsa Istanbul’da kimya, petrol
kauguk ve plastik triinler treten kayithh 31 firma mevcuttur. Ancak Borsa
[stanbul’un BIST Kimya, Petrol, Plastik Endeksi’nde ise 27 firma yer almaktadir.
Petrokimya sektoriinde yer alan firmalarin varhi@ ve faaliyetleri, kuskusuz
kiiresel petrol tiiketiminin biiyiik bir faktorii haline gelmektedirler.

Petrol diinya ekonomisinde 6nemli bir enerji kaynagi olmasi sebebiyle
petrol fiyatlarindaki herhangi bir degisiklik tim piyasalar1 ve diinya
ekonomisindeki durgunlugu ya da genislemeyi de etkileyebilmektedir. Ornegin
petrol fiyatlarindaki bir artis, petrolle ilgisi olan firmalarin kazanglarini azaltacagi
ve bdylece hisse senetleri fiyatlarmin diismesine yol acacagi i¢in petrol
fiyatlarindaki bir artis ekonomik biiylimede bir azalisa yol agabilir (Sarwar vd.,
2019). Petrol fiyatlarindaki oynakliklar diger piyasalari etkileyebildigi i¢in, bu
durumda piyasalar arasinda bir oynaklik yayilimi sdz konusu olabilmektedir.
Oynaklik yayilimi finansal entegrasyonun bir sonucu olabilecegi gibi, finansal
krizlerin bir fonksiyonu da olabilmektedir. Bu nedenle yatirimcilar ya da portfoy
yoneticileri piyasalar arasindaki oynaklik yayilimimi belirleyerek, oynakliktan
kaynaklanan riskleri azaltmak i¢in portfoylerindeki varliklarma daha uygun
korunma stratejileri gelistirme arzusunda olacaklardir. Bu amagla, petrol fiyatlari
ile hisse senedi piyasalari arasindaki oynakligi incelemek ve s6z konusu
oynakliktan kaynaklanacak olas1 bir riski belirlemek, gerek yatirimcilar gerekse
portfoy yoneticileri agisindan uygun varlik fiyatlama siireci ve optimal portfoy
yOnetimi i¢in yararli olabilmektedir.

Yapilmis olan literatiirdeki ¢aligmalara gore, genellikle farkli piyasalar
arasinda, ya da gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasinda oynaklik yayilimi
arastirilmis ve ardindan bu piyasalardaki korunma riski dikkate alinarak korunma
stratejileri Onerilmistir. Ancak firma bazli hisse senetleri ile petrol arasindaki
iligkiyi Olgen ¢alismalara ¢ok az rastlamlmigtir. Narayan ve Sharma (2014)
Amerika’daki firmalar ile petrol arasindaki iligkiyi 6lgmiis ve petrol fiyatlariin
firma getiri oynakliginin 6nemli bir belirleyicisi ve tahmincisi oldugunu
bulmuslardir. Demirer, Jategaonkar ve Khalifa (2015) petroliin petrol ihrag eden
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Korfez tlkelerindeki firma hisse senetleri ile iligkini analiz etmis ve petrol
fiyatlar1 degisikligine daha duyarli olan hisselerin daha yiiksek getiri elde
ettiklerini ve bdylece petroliin bu tiir hisse senetleri igin getiri tahmincisi olarak
yararli olabilecegini belirtmislerdir. Sarwar vd. (2019) Pakistan’da yer alan firma
hisse senetleri ile petrol arasindaki iligkiyi arastirip, yatirimcilara bunun
sonucunda korunma yontemlerini dnermistir. Antonakakis vd. (2018) diinyadaki
en biiyiik 12 petrol ve gaz firmalarmi ele alarak petrol ve gaz ile aralarindaki
iliskiye bakmiglar ve 6nemli derecede petrol ve firmalar arasinda oynaklik
yayilimlarinin oldugunu belirtmislerdir. Tiirkiye’de yer alan firma hisse senetleri
ile petroliin iligkisini arastiran c¢alismalara rastlamlmamistir. Nitekim literatiir
kisminda bu konu ile daha genis bilgi verilecektir.

Buradan hareketle, bu ¢alismanin amaci 9 Haziran 2015 ve 3 Mayis 2019
tarihleri icerisinde petrol ve Borsa Istanbul’daki petrokimya plastik sektdriinde
yer alan 20 firma arasindaki oynaklik yayilimini 6lgerek buradan elde edilecek
varyans ve kovaryans serileri ile portfoy optimizasyonuna bakilacaktir. Oynaklik
yayilimi i¢in DCC-GARCH modelinden yararlanilacak olup, portfoy
Optimizasyonu igin petrol ve tiim firmalarin ortalama agirliklar1 ve optimal hedge
oranlar1 hesaplanilacaktir.

Calismanin 2. boliimiinde petroliin hisse senetleri piyasasi ile iliskisini
ele alan literatiir taramasindan bahsedilecektir. 3. boliimde ise metodolojiden ve
kullanilacak olan veriden bahsedilecektir. 4. bolimde yapilmis analizlerin
ampirik bulgular1 yer almaktadir. 5. bolim ise ¢alismanimn sonug¢ kismini
olusturmaktadir.

I1. Literatiir Taramasi

Ampirik calismalarin biiylik bir kismi petrol ve hisse senedi piyasalari
arasindaki oynaklik yayilimint 6lgmiislerdir. Bu c¢alismalar daha c¢ok iilke
borsalar1 bazinda yapilmistir (Malik ve Hammoudeh, 2007; Arouri vd., 2012;
Basher ve Sadorsky, 2016; Du ve He, 2015; Narayan ve Narayan, 2010; Gomes
ve Chaibi, 2014). Bunlarin i¢erisinde Gomes ve Chaibi (2014) petrol ve bazi iilke
hisse senetleri arasindaki iligkiyi aragtirmis ve iilke hisse senetleri arasinda iki
yonlii oynaklik yayilimini bulmustur. Naifar ve Dohaiman (2013) ise petrol
fiyatlarinin Korfez ilkelerinin  hisse senetleri piyasasma olan etkisini
arastirmustir. Bunun sonucu olarak, petrol ve Korfez iilkeleri hisse senetleri
piyasast arasindaki oynaklik yayilimin rejim bagimliligi oldugunu ortaya
¢ikarmustir.

Ote yandan petrol ve hisse senetleri arasindaki oynaklik yayilimini sektér
bazinda inceleyen bazi c¢alismalar da mevcuttur. Bu c¢alismalar genellikle
borsadaki sektor endekslerini kullanarak petrolle sektor endeksleri arasidaki
oynaklik yayilimini 6Slgmiislerdir. Ornegin Cagli vd.  (2014) petroliin
Tirkiye’deki bazi alt sektorler iizerindeki etkisini arastirmig ve bu etkinin
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istatistiksel olarak anlamli oldugunu sonuglandirmigtir. Ayni sekilde, Malik ve
Ewing (2009) Amerikan sektor endeksleri ile petrol arasindaki iligkiyi incelemis
ve 6nemli derecede oynaklik yayilimi bulmustur. Ayrica Demiralay ve Gencer
(2014) baz1 gelismekte olan iilke sektor getirileriyle petrol arasindaki iliskiyi
incelemis ve bunlar arasinda 6nemli oynaklik yayiliminin ve soklarin oldugunu
bulmustur. Arouri ve Nguyen (2010) petrol fiyatlarinin 12 Avrupa sektor endeksi
ile olan iligkisine bakmis ve ¢ogu Avrupa sektorleri arasinda anlamli bir iligki
bulmustur. Buna ragmen hisse getirilerinin petrole olan tepkisinin dogasi ve
duyarliligi sektorler ¢apinda énemli derecede degisebilecegini vurgulamiglardir.
Goniilli vd. (2015) petrol fiyatlarindaki degisikliklerin Tirkiye’deki petrokimya
sektoriine etkisini arastirmiglardir. Bunun igin BIST Petrol, Kimya ve Plastik
Endeksi’ni kullanarak sektor bazinda 2003-2012 yillar1 arasindaki etkilerini
glinliik ve aylik olarak ele alip iki faktorlii model kullanilarak regresyon yontemi
ile Olgmiislerdir. Ham petrol fiyatlarindaki degisimin, giinlik seriler ile
bakildiginda petrokimya sektoriine ait endeks getirisini agiklamada yetersiz
kaldig1 sonucuna ulagmislardir. Aylik seriler ile bakildiginda ise endeks getirisini
istatistiksel olarak anlamli agikladigin1 fakat bazi donemlerde agiklamada
yetersiz kalindig1 goriilmiistiir. Benzer sekilde, Oztiirk vd. (2013) petrol ve
dogalgaz fiyatlarmin imalat ve petrokimya plastik sektorii lizerine etkisini
arastirmislardir. Yine benzer sekilde, iki sektore ait Borsa’daki endeksleri ele
almmustir.  Yapilan esbiitlinlesme analizleri sonucunda, kirilmalar dikkate
alindiginda petrol fiyatlar1 ile her iki endeks arasinda bir esbiitiinlesmenin
varligina rastlanilmistir. Kirilmalar dikkate alinmadiginda ise herhangi bir iliski
bulunamamustir.

Yapilan c¢alismalara bakildiginda Tirkiye’de faaliyet gdsteren
petrokimya plastik firmalarmin petrolle iliskisinin sadece sektér endeksi
bazindaki incelemelerine rastlanilmaktadir (Oztiirk vd., 2013; Géniillii vd.,
2015). Tiirkiye’de yer alan firma hisse senetleri ile petroliin iliskisini arastiran
caligmalara rastlanilmamistir. Sadece Ergiin ve Ibrahim (2013) BIST100 endeksi,
petrol ve gaz fiyatlarinin Tiirkiye’de yer alan AYGAZ ve TUPRAS (bu calismada
TUPRS olarak bahsedilecektir) olmak tizere iki firmaya olan etkilerini 2005-2011
yillar1 arasinda 6l¢gmiislerdir. Bunun igin 3 faktorlic model analizi yapmislardir.
Yapilan regresyon analizi sonucunda, BIST100 endeksinin her iki firma tizerinde
%1 Onem seviyesinde pozitif bir etkisinin oldugunu, ancak petrol ve gaz
fiyatlariyla aralarinda herhangi bir iligkinin olmadigini bulmuslardir. Buradan
hareketle, bu calismada petrol fiyatlari ile Borsa Istanbul’daki petrokimya plastik
sektoriinde yer alan 20 firma arasindaki oynaklik yayilimini 6lgerek buradan elde
edilecek varyans ve kovaryans serileri ile portfoy optimizasyonuna bakilacaktir.
Ayrica bunun i¢in DCC-GARCH modelinden yararlanilacak olup, portfoy
optimizasyonu igin petrol ve tiim firmalarin ortalama agirliklar1 ve optimal hedge
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oranlari  hesaplanilacaktir. ~ Boylelikle, literatire  katki  saglanmasi
amaclanmaktadir.

I11. Metodoloji ve Data

A. Metodoloji

Finansal oynakliklar1 modellemede literatirde en ¢ok kullanilan
yontemler icerisinde GARCH modelleri gelmektedir. S6z konusu iki farkli piyasa
arasindaki oynaklik yayilimini 6lgme olunca, ¢ok degiskenli modeller daha
uygun olabilmektedir. Bu ¢alismada petrol ve firmalar hisse senetleri arasindaki
oynaklik yayilimi 6lgiilerek, buradan ¢ikacak sonuglardan elde edilecek varyans
ve kovaryans katsayilarla optimal agirliklar ve hedge oranlari hesaplanilacagi
icin, yukarida bahsedilen s6z konusu ¢ok degiskenli modeller g¢alismanin
arastirma sorusu igin oldukga uygun goriilmektedir. Bu amagla, bu ¢alismada ¢ok
degiskenli GARCH modellerinden biri olan DCC-GARCH modeli
kullanilacaktir. Ardindan portfoy optimizasyonu i¢in kullanilan optimal portfoy
agirliklar1 ve hedge oranlar1 hesaplanis yonteminden bahsedilecektir.
DCC-GARCH Modeli

Bu caligmada, petrol ve firmalar hisse getirileri arasindaki oynaklik
dinamiklerini ve kosullu korelasyonlarmi 6lgmek i¢in Engle (2002)’in DCC-
GARCH modelinden yararlanilmaktadir. Engle (2002)’mn Dinamik Kosullu
Korelasyon (DCC) modeli iki adimda &l¢iilmektedir. Ilk adimda, GARCH (1,1)
modelinden elde edilen GARCH parametreleri tahmin edilmekte, ikinci adimda
ise seriler arasidaki korelasyonlar tahmin edilmektedir.

Hi= D P Dy (1)

Denklem (1)’de H:, n % n kosullu kovaryans matrisi gosterirken, P; ise
kosullu korelasyon matrisini ve Dy diyagonal {izerinde zamanla degisen standart
sapmalara sahip diyagonal matrisi gostermektedir.

1 1
Dt = diag(h,, .., %) @
Q=0—-a—PM+ ae_1€_1 + BQr_4 3)

Denklem (3)’deki @, standart hata €; ‘nin n x n kosullu olmayan
matrisidir. a pozitifi gosterirken B ise negatif olmayan sklar parametresini
gostermektedir.

Optimal Portfoy Agirhg ve Optimal Hedge Oram

Optimal portfoy agirliklarimi  hesaplamak i¢in kosullu oynaklik
tahminleri kullamlabilmektedir (Kroner ve Sultan, 1993). Burada her bir varlik
icin beklenen getirinin sifir oldugu varsayimi yapilir. Denklem (4) ve (5)’de

Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4 1249

A aticrk

Universitess




Petroliin Portfoy Optimizasyonu Icin Onemi: Borsa Istanbul’'da Yer Alan
Petrokimya Plastik Firmalar: Uzerine Bir Uygulama

goriildiigii gibi, iki varlik arasindaki portfoy agirliklarim hesaplarken, wyy,: t
zamanda iki varligin (varhik x, varlik y) bir dolar portfdyde birinci varligin
agirligini  gostermektedir. hyy: ise x ve y varliklari arasindaki kosullu
kovaryanslarini, hyytise varlik y’nin kosullu varyansim gostermektedir. Son
olarak, hy varlik x’in kosullu varyansim gostermektedir. Ikinci varligin agirlig
1 - wyy,: ile bulunur (Kroner ve Ng, 1998).

hyy,t —hxy,t

wxy,t = hxx,t—2hxy,t+hyy,t (4)
0 eger wxy,t<O0
wxy, t ={wxy,t eger 0<wxy t<1 (5)

1 eger wxy,t>1

Optimal portfoy agirliklarinda oldugu gibi, hedge oranlarim hesaplamak
icin de kosullu oynaklik tahminleri kullanilabilmektedir (Kroner ve Sultan,
1993). Bir varliktaki (varlik x) uzun pozisyon, ikinci bir varliktaki (varlik y) kisa
pozisyon ile korunabilir (hedge edilebilir). Bu ¢alismada Kroner ve Sultan
(1993)’e ait hedge oram hesaplama yontemi kullanilmistir. Denklem (6)’da
gorildigi gibi, varlik x ve y arasindaki hedge orani s6yle hesaplanilir:

ﬁxyt = hxyt /hyyt (6)
B. Data

Veriler, Borsa Istanbul ve Kamuyu Aydmnlatma Platformu’nda
(www.kap.org.tr) belirtilen BIST kimya petrol plastik endeksinde yer alan 20
firmanin giinliik kapams fiyatlarmi kapsamaktadir. Bu sirketler Borsa Istanbul’a
kayith olduklar1 kodlartyla (ACSEL, AKSA, ALKIM, AYGAZ, BAGFS,
BRISA, BRKSN, DEVA, EGGUB, GEDZA, GOODY, GUBRF, HEKTS,
MRSHL, PETKM, POLHO, SASA, SEKUR, SODA, TUPRS) ¢alismaya dahil
edilmigtir. Petrol fiyatlar1 i¢in giinliik Bat1 Texas Ham Petrol (WTI) fiyatlar
kullanilmis olup Amerika Enerji Bilgi Kurumun resmi web sayfasindan
(www.eia.gov) elde edilmistir. Verilerin tarih araligi 9 Haziran 2015’den 3 Mayis
2019’a kadar olup, 949 veriyi kapsamaktadir. Firmalara ait hisselerin ve petroliin
glinlik kapanig fiyatlarinin logaritmik farklar1 alinarak getiri serileri
olusturulmustur.

Grafik 1 getiri serilerinin 9 Haziran 2015 - 3 Mayis 2019 dénemine ait
zaman seyrini gostermektedir. Grafiklere gore, petrol ve firma hisse getirilerinde
oynaklik kiimelenmeleri goriilmektedir. Ozellikle petrol, SASA, ALKIM,
AYGAZ, DEVA VE TUPRS hisse getirilerinin diger getirilere gore daha oynak
bir yapida oldugu gozlemlenmektedir.
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Grafik 1: Getiri Serilerinin 9 Haziran 2015 - 3 Mayis 2019 dénemine Ait

Zaman Seyri
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Getiri serilerine ait tamimlayic istatistikler Tablo 1°de yer almaktadir.
SASA serisi en yiiksek oynakliga sahipken, BRISA serisi en diisiikk oynakliga
sahiptir. Carpiklik katsayilarina bakildiginda ¢ogu seri negatif 6zellik
gostermektedir. Basiklik ve carpiklik katsayilarina bakildiginda serilerin normal
dagilim gostermedikleri goriilmektedir.

Tablo 1: Serilere Ait Tammlayici Istatistikler

Std. Jarque-
Ort Maks Min Sapma Carpiklik Basiklik Bera Olasilik

ACSEL  -0.000415 0.180 -0.126 0.026 0.767 9.945 1999.977  0.000
AKSA -0.00031 0.102 -0.163 0.022  -0.933 11.036  2691.146  0.000
ALKIM  0.000789 0.077 -0.099 0.019 -0.152 5.890 334.003 0.000
AYGAZ 0.0000917 0.091 -0.147 0.018 -0.724 9.982 2010.716  0.000
BAGFS -0.000809 0.113 -0.108 0.019 -0.215 7.621 851.497 0.000
BRISA  -0.000167 0.072 -0.072 0.016  -0.022 5.365 221.248 0.000
BRKSN 0.000171 0.181 -0.221 0.029  -0.150 13.641  4480.962  0.000
DEVA 0.000154 0.090 -0.127 0.022  -0.212 5.960 353.673 0.000
EGGUB 0.00048 0.080 -0.101 0.018 -0.090 7.913 955.545 0.000
GEDZA 0.000239 0.164 -0.654 0.032 -9.745  200.026 1549996.0  0.000
GOODY 0.000244 0.183 -0.126 0.022 1.510 17.818  9043.393  0.000
GUBRF -0.000963 0.167 -0.109 0.022 0.598 10.093  2045.720  0.000
HEKTS 0.001754 0.181 -0.103 0.021 1.202 16.182  7099.292  0.000
MRSHL -0.000186 0.154 -0.222 0.023  -0.664 16.277  7040.365  0.000
OIL 0.0000316 0.113 -0.081 0.024 0.208 5.331 221.694 0.000
PETKM 0.000818 0.165 -0.115 0.020  -0.007 9.561 1702.267  0.000
POLHO 0.000348 0.110 -0.721 0.035 -10.666 207.317 1668677.0 0.000
SASA 0.001699 0.182 -0.367 0.036  -1.307 21.371  13614.640  0.000
SEKUR  0.000665 0.237 -0.223 0.034 -1.141 19.973  11597.330  0.000
SODA 0.000551 0.111 -0.403 0.023  -5.934  104.820 415513.50 0.000
TUPRS  0.000726 0.096 -0.150 0.020  -0.928 10.343  2268.623  0.000

IV. Ampirik Bulgular
Tiim serilerin duraganliklar1 Dickey ve Fuller (1979) ve Phillips Perron’a
(1988) ait Augmented Dickey Fuller ve Phillips Perron birim kok testleri ile test
edilmistir. Yapilan duraganlik analizine gore tiim seriler duragan olma 6zelligini
gostermistir. Ardindan petrol ve firma hisse getirileri arasindaki oynaklik
yaylimini analiz etmek i¢in DCC-GARCH (1,1) modeli uygulanmigtir.
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Tablo 2 DCC-GARCH (1,1) modeline ait analiz sonuglarin
gostermektedir. Model sonuglarina gore, petrol ve AYGAZ, BAGFS, MRSHL,
SODA ve TUPRS serileri arasinda %1 6nem seviyesinde oynaklik yayilimi
vardir. Ayrica, petrol ve AKSA, BRKSN, GUBRF serileri arasinda %5 6nem
seviyesinde oynaklik yayilimi vardir. Son olarak, petrol ve ALKIM, GOODY ve
SASA serileri arasinda ise %10 onem seviyesinde oynaklik yayilimi vardir.
Ozetle, petrol ve 20 firma getirilerinin 11°i arasinda oynaklik yayilimi: mevcuttur.
Petrol ve sdz konusu firma getirileri arasindaki oynaklik yayilimlarmnin
olmasindan dolay1, her iki getiriyi de aym portféye koymak, portfoy yoneticileri
ya da yatirimcilar agisindan portfoy ¢esitlendirme yarari saglamayabilir.

ARCH (o) parametresine bakildiginda genellikle diisiik katsayida oldugu
goriilmektedir. Kisa donem kalicilik sadece iki firma igin gegerli olmaktadir. Bir
baska degisle, petrol piyasasinda olusan ge¢cmis soklarm sadece DEVA ve SASA
serilerinin mevcut oynakliklari iizerinde, sirasiyla %1 ve %5 6nem seviyesinde,
kisa donemde etkisi vardir.

GARHC(B) parametresi ise genellikle yiiksek ve 1’e yakin durumdadir.
Bu nedenle, uzun donem kalicilik genellikle uzun donem hafizalig
gosterebilmektedir. Yani, oynakliga sahip serilerdeki bir sok, uzun dénemde
gelecekteki oynaklik iizerine etki edebilecektir. Buradaki bulgular Basher ve
Sadorsky (2016) ve Chang vd. (2011) ile benzerlik gostermektedir. Bir baska
deyisle, petrolde yasanan bir sok, AYGAZ, BRISA, DEVA, EGGUB, GEDZA,
GOODY, GUBRF, HEKTS, MRSHL, POLHO, SEKUR, SODA, TUPRS
hisselerine %1 O6nem seviyesinde, BAGFS hissesine % 5 6nem seviyesinde ve
AKSA hissesine ise %10 6nem seviyesinde uzun donemde gelecekteki oynaklik
iizerine etki edebilecektir.

Tablo 2 ayni zamanda tim modeller igin yapilan diagnostik test
sonuglarini da i¢cermektedir. Hosking (1980) ve MclLeod ve Li (1983) oto
korelasyon istatistik testlerinin tiim modellerde ARCH etkilerinin ve oto
korelasyonun olmadigini gostermektedir. Bir baska deyisle, herhangi bir
istatistiksel yanlig belirlemenin olmadigin1 gostermektedir.
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Tablo 2: Petrol ve Firmalar Arasindaki DCC-GARCH (1,1) Modeli Sonuglar

. Li-
rho 21  t-prob a t-prob B t-prob Hosking McLeod
(10) (10)

ACSEL 0.036 0.277 0.033 0.283  0.000 1.000 [0.4782] [0.9587]
AKSA 0.077 0.014** 0.000 0.997 0.850 0.086* [0.4867] [0.3932]

ALKIM 0.067 0.094* 0.045 0.284 0573 0.304  [0.5695] [0.5642]
AYGAZ 0.104 0.002*** 0.007 0.691  0.822 0.000*** [0.9923] [0.9918]
BAGFS 0.087 0.004*** 0000 0.996 0.822 0.049** [0.8840] [0.8813]
BRISA 0050 0.141  0.003 0.789  0.924 0.00%** [0.5842] [0.5791]
BRKSN 0.069 0.027** 0.000 0.983 0.848 0.462  [0.6245] [0.6198]
DEVA 0055 0.150  0.053 0.084* 0.622 0.00%** [0.9293] [0.9270]
EGGUB 0.046 0.203  0.000 0.918 0.783 0.007*** [0.7997] [0.7958]
GEDZA 0.022 0406  0.000 0.481  0.865 0.000*** [0.9966] [0.9963]
GOODY 0.060 0.074* 0.006 0.755 0.701 0.00%** [0.7509] [0.7474]
GUBRF 0.078 0.032** 0.026 0.168 0.657 0.00*** [0.0057] [0.0059]
HEKTS 0.048 0218 0030 0.154 0.747 0.00%** [0.8340] [0.8305]
MRSHL 0.133 0.00*** 0.009 0590 0.902 0.00*** [0.9925] [0.9921]
PETKM 0.028 0401  0.000 0.999 0.825 0.224  [0.3818] [0.3796]
POLHO 0.006 0.832  0.000 0.686 0.846 0.00*** [0.9865] [0.9857]
SASA  0.057 0.071* 0.097 0.020** 0.000 1.000  [0.7571] [0.7553]
SEKUR 0020 0496  0.000 0.996 0.837 0.000*** [0.9887] [0.9880]
SODA  0.090 0.001*** 0.000 0.997 0.849 0.004*** [0.9210] [0.9195]
TUPRS 0.109 0.005%** 0.016 0.184 0.929 0.00*** [0.9804] [0.9792]

Atatirk

Hncecrsctead Bir yatirimet petrol fiyat hareketlerindeki istenmeyen etkilere karsi kendi

hissesini tutmak ve hissesini korumak (hedge etmek) istemektedir. Boyle bir
durumda yatirime1 s6yle bir problemle karsilagsmaktadir. Petrol-firma hissesinden
olusan portfoyiiniin beklenen getirisi azalmadan portfoyiin riskini minimize
etmek zorundadir. Kroner and Ng (1993)’e gore hesaplanilan portfoyiin ortalama
agirliklari, bir dolar petrol-firma hisselerinden olusan portféyde elde tutulmasi
gereken optimal portfoy agirhigimi vermektedir. Tablo 3 DCC-GARCH (1,1)
modelinden tiretilmis portfoyiin ortalama agirliklarim1 ve hedge oranlarinin 6zet
istatistiklerini gostermektedir. Tabloya gore ortalama agirliklar %65 ile %30
arasinda degisiklik gostermektedir. En yiiksek portfoy agirligi %65,04 ile
BRISA-Petrol hisselerinin igeren portfoye aittir. Yatirimcilar optimal bir portfoy
elde etmek igin, bir dolar portfoy igin 65 sent petrol hissesine yatirim
yapmaliyken, 35 sent BRISA hissesine yatirim yapmalidir. Ote yandan en diisiik
portfoy agirligt ise % 30,87 ile SASA-Petrol portfoyiine aittir. Bu portfoy igin
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yatirimeilar bir dolar portfoy i¢in 30 sent petrol hissesine yatirim yapmaliyken,
70 sent SASA hissesine yatirim yapmalidir. Genel olarak sdylemek gerekirse,
yatirimcilar petrol varligi yerine daha ¢ok firma hisse senetlerine yatirim yaparak
risklerini minimize edebilirler. Bu sonuglar Lin vd. (2014) ve Arouri vd.
(2012)’nin galigmalari ile benzerlik géstermektedir.

Riskten korunma analizi i¢in, hedge orami tahmininde oldukca fazla
bilinen Kroner ve Sultan (1993)’a ait yontem uygulanmustir. Tablo 3’deki hedge
oranlarina bakildiginda, optimal hedge oranlarinin genellikle diisik oldugu
goriilmektedir. Diisiik hedge orani, yatirim riskinin petrol piyasasinda kisa
pozisyon aliarak hedge edilebilecegini, yani korunacagini gostermektedir. En
yiiksek hedge oranlar1 sirastyla %14, %10,28 ve %10,01 ile MRSHL, TUPRS ve
SASA hisselerine aittir. Bunun anlami, petrol piyasasinda 1 dolar uzun
pozisyonun 14 sent ile MRSHL ve 10,28 ve 10,01 sent ile TUPRS ve SASA
hisselerinde kisa pozisyon ile hedge edilebilecegini yani korunabilecegini
gostermektedir.

Tablo 3: DCC-GARCH Modelinden Uretilmis Ortalama Agirlik ve
Hedge Oranlar

Portfoy Ortalama Agirhik Hedge Orani
ACSEL 0.4559 0.0440
AKSA 0.5073 0.0806
ALKIM 0.5734 0.0588
AYGAZ 0.5997 0.0887
BAGFS 0.5803 0.0773
BRISA 0.6504 0.0375
BRKSN 0.4102 0.0906
DEVA 0.5036 0.0561
EGGUB 0.5862 0.0409
GEDZA 0.4240 0.0273
GOODY 0.5256 0.0590
GUBRF 0.5137 0.0785
HEKTS 0.5464 0.0457
MRSHL 0.5123 0.1410
PETKM 0.5429 0.0272
POLHO 0.4291 0.0105
SASA 0.3087 0.1001
SEKUR 0.4289 0.0291
SODA 0.5565 0.0839
TUPRS 0.5446 0.1028
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Grafik 2’de, serilere ait DCC-GARCH modelinden {iretilmis hedge
oranlarinin alinan dénem igerisindeki seyri verilmistir. Buna gore genellikle tiim
seriler alinmig olunan donem boyunca Onemli derecede degiskenlik
gostermektedir. Bu nedenle, yatirimeilar korunma pozisyonlarim gogunlukla

ayarlamalidirlar.
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Grafik 2: Serilere Ait Hedge Oranlarinin Zaman Igerisindeki Seyri
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Zamanla degisen oynakliklarm olmasi sebebiyle, yatirimcilar varlik
smiflarindaki agirliklarinin dalgalanmalarimi azaltmak igin kendi portfoylerini
tekrardan ayarlayabilirler. Yapilan analizlere gore, yatirimcilar petrolle oynaklik
yayilimi olmayan firma hisse senetleri i¢in (6rnegin ACSEL, BRISA, DEVA,
EGGUB, GEDZA, HEKTS, PETKM, POLHO, SEKUR) portfoy
cesitlendirmesine gidebilirler. Ancak petrolii oynaklik yayilimi olan firma hisse
senetleri ile (6rnegin AKSA, ALKIM, AYGAZ, BAGFS, BRKSN, GOODY,
GUBRF, MRSHL, SASA, SODA, TUPRS) ayni portfoye koymamalari, portfoy
risklerini azaltmalari i¢in yararli olabilir.

V. Sonug¢

Bu galisma petrol fiyatlari ile petrokimya plastik sektoriinde faaliyet
gosteren firmalar arasindaki oynaklik yayilimini 6lgerek, buradan tretilecek
varyans ve kovaryans serileri ile portfoy optimizasyonuna bakmayi
amaclamaktadir. Verilerin donem araligi 9 Haziran 2015’den baglamakta olup 3
Mayis 2019’a kadardir. Petrol fiyatlar1 i¢cin Bati Texas ham petrol ve Borsa
Istanbul’daki faaliyet gosteren 20 petrokimya plastik firma hisse senetleri
fiyatlar1 kullanilmustir.

Oynaklik yayilimi igin DCC-GARCH (1,1) modelinden yararlanilmustir.
Yapilan analizler sonucunda petrol fiyatlarimin AKSA, ALKIM, AYGAZ,
BAGFS, BRKSN, GOODY, GUBRF, MRSHL, SASA, SODA, TUPRS olmak
lizere 11 firma ile aralarnda 6nemli derecede oynaklik yayilimimin oldugu
bulunmustur. Yatirimcilarin ya da portfoy yoneticilerinin petrolle oynaklik
yayiliminda olan firmalar1 ayni portféye koymamalari, portféy risklerini
azaltmalar1 acisindan yararl olabilir. Buna ragmen, petrol ile diger 9 firma ile
herhangi bir oynaklik yayiliminin olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Oynaklik yayilinmu
Oolmayan firmalar ile petrolii ayn1 portfdye koymalari portfoy c¢esitlendirmesi
acisindan fayda saglayabilir.

Portféy optimizasyonu i¢in petrol ve tiim firmalarin ortalama agirliklari
ve optimal hedge oranlar1 hesaplanilmistir. En yiiksek portfoy agirligi %65,04 ile
BRISA-Petrol hisselerinin i¢eren portfoye ait olmasina ragmen, en diisiik portfoy
agirhigr ise % 30,87 ile SASA-Petrol portfoyiine aittir. Hesaplanilan hedge
oranlarma bakildiginda, en yiiksek hedge orant MRSHL firmasinin bulundugu
portfoye ait iken, bunu TUPRS ve SASA izlemektedir. Petrol piyasasinda 1 dolar
uzun pozisyonun 14 sent ile MRSHL ve 10,28 ve 10,01 sent ile TUPRS ve SASA
hisselerinde kisa pozisyon ile hedge edilebilecegini yani korunabilecegini
gostermektedir. Ayrica en diisiik hedge orant POLHO firmasinin bulundugu
portfoye aittir. Genel olarak optimal hedge oranlarina bakildiginda, hedge
oranlarmin diisiik oldugu goriilmektedir. Diisiik hedge orani, yatirim riskinin
petrol piyasasinda kisa pozisyon alinarak hedge edilebilecegini, yani
korunacagini gostermektedir.
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Genel olarak sdylemek gerekirse, yatirimcilar petrol varligi yerine daha
cok firma hisse senetlerine yatirim yaparak risklerini minimize edebilirler. Bu
sonuglar Lin vd. (2014) ve Arouri vd. (2012)’nin ¢aligmalar1 ile benzerlik
gostermektedir. Ayrica seriler i¢erisinde zamanla degisen oynakliklarin olmasi
sebebiyle ve petrol fiyatlarindan gelecek negatif etkilerden dolayr yatirimeilar
varlik smiflarindaki agirliklarimin  dalgalanmalarim  azaltmak i¢in kendi
portfdylerini tekrardan ayarlayabilirler.
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Oz: Ogrenci bilgi sistemleri (OBS) iiniversitelerin egitim siireclerinin vazgecilmezi olan
birer yazilimdirlar. Her bilgi sisteminin oldugu gibi OBS’nin de yazilim kalite faktdrlerinden biri
olan yazilim giivenligine yeterince sahip olmasi ¢ok &nemlidir. Ciinkii OBS tiirii yazilimlar ciddi
sekilde siber saldirilara maruz kalmaktadirlar. Bu ¢alismada yazilim giivenligini saglamak igin
yazilim sistemlerindeki giivenlik agiklarini tarayan RIPS araci ele alinmis ve kullanilmigtir. RIPS
belirlenen yazilimin kaynak kodlarin statik olarak caligtirmadan analiz edebilen ve bu 6zelligi ile
testin tarafsizligina katki sunan bir aragtir. Statik kod analizorii olan RIPS, bu arastirma modelinde
kullanilan OBS yazilimma uygunlugu ve bu konuda énceden yapilan galigmalar dikkate alinarak
secilmistir. Bu caligmayla, iiniversitelere kendi OBS yazilimlarin1 bu tiir yazilim giivenligi testleri
ile yapmalar1 konusunda yol gostermek amaglanmigtir. Ayrica burada yazilim giivenligi, bir yazilim
kalitesi faktorii olarak ele alimmaktadir. Bu baglamda acik kaynak kodlu bir OBS olan OpenSIS
7.1'in giivenligini benzer birkag popiiler PHP tabanli uygulamayla karsilastiran deneysel bir galisma
sunulmaktadir. Bu calismanin literatiirdeki doldurdugu bosluk: bir yazilimin diger yazilimlar
arasindaki Kkalite ve giivenlikle ilgili konumunun goriinmesini saglamasidir. Yazilim giivenligi
noktasinda yazilim kalitesi siralamasi, testlerden elde edilen veriler iizerinden Katki Orani
Degerlendirme (Additive Ratio Assessment) yontemi ile yapilmigtir. Belirtilen yazilimlar tizerinde
yapilan yazilim giivenligi testleri sonucunda; birinci Moodle 3.6.4, ikinci Joomla 3.9.5, tigiincii
osCommerce 2.3.4, sonuncu ise OpenSIS 7.1. bulunmustur.

Anah:[ar Kelimeler: Yonetim Bilisim Sistemleri, Yazilm Kalitesi, Yazilim Giivenligi,
Yazilim Testi, Ogrenci Bilgi Sistemi, ARAS Yo6ntemi, RIPS, OpenSIS

Evaluation of Software Security as a Factor of Software Quality with RIPS Test in
Student Information System

Abstract: Student information systems (SIS) are software that is indispensable to the
educational processes of universities. As with any information system, it is very important that the
student information system (SIS) has enough software security which is one of the software quality
factors. This is because software such as SIS is exposed to serious cyber attacks. In this study, the
RIPS tool that scans security vulnerabilities in software systems to ensure software security is
discussed and used. RIPS is a tool that can analyze the source code of the specified software without
running it statically and contributes to the objectivity of the test with this feature. RIPS, a static
code analyzer, has been selected considering the compatibility of the SIS software used in this
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research model and the previous studies on this subject. In this study, it is aimed to guide
universities to conduct their own SIS software with such software security tests. In addition,
software security is considered here as a software quality factor. In this context, an experimental
study comparing the security of OpenSIS 7.1, an open source SIS, with a few popular PHP-based
applications is presented. The gap that this study fills in the literature is that one software makes it
possible to see the position of quality and safety among other softwares. The software quality
ranking at the point of software security was done by using the Additive Ratio Assessment method
based on the data obtained from the tests. As a result of software security tests performed on the
specified software; first Moodle 3.6.4, second Joomla 3.9.5, third osCommerce 2.3.4, last one
OpenSIS 7.1. It was found.

Keywords: Management Information Systems, Software Quality, Software Security,
Software Testing, Student Information System, ARAS Method, RIPS, OpenSIS

1.Giris

Yazilim geligtirme siireci etkinliklerinin yiiriitiilmesindeki asil hareket
noktasi miisteri memnuniyetini saglayacak kalitede yazilim gelistirilmesidir. Bu
da kaliteli yazilim gelistirmenin 6nemini artirmaktadir (Kurtel ve Eren, 2008: 1).

Yazilim testi yazilimin hem islevselligi ve kullanilabilirligi agisindan
hem de yazilimin giivenligi bakimindan ayri ayri yapilmalidir. Yazilim
kalitesinin nicel olarak degerlendirilebilmesi i¢in yazilimin diger testleri yaninda
giivenlik testinin de yapilmasi gereklidir (IEEE, 1998: 3). Bu nedenle yazilim
testi yazilim kalitesinin ¢ok 6nemli bir pargasidir.

Bundan bagka yazilimin giivenlik noktasinda daha kaliteli olabilmesi
i¢in, glivenli yazilim gelistirme stire¢lerine uygun bigimde ve siber giivenlik
ilkelerine dikkat ederek yazilim gelistirmek gereklidir.

Bu ¢alismanin kavramsal ¢erceve boliimiinde; énce OBS ve islevleri ile
yazilim kalitesi ve faktorleri agiklanmaktadir. Ardindan yazilim giivenligi ve
glivenli yazilim gelistirme konulari, sonra da yazilim testinden s6z edilmektedir.
Daha sonra test aract RIPS anlatilip, elde edilen sonuglarin degerlendirilmesinde
kullanilan ARAS yonteminden bahsedilmektedir. Son olarak literatiirden taranan
konuyla ilgili calismalar tamitilmaktadir.

Ikinci asama olan yontembilim béliimiinde; calismanin amag, kapsam ve
yonteminden bahsedilmektedir. Bdylece arastirmada hangi yazilimlarin test
edilecegi, test i¢in hangi aracin kullanilacagi, test i¢cin hangi test Kriterleri ve
olgiitlerinin kullanilacagi, test araciyla iiretilen verilerin siniflandirilmasinda ve
analiz edilmesinde hangi yontemin kullanilacagi anlatilmigtir. Daha sonra
aragtrmanin modeli ve testin nasil gergeklestirilecegi anlatilip, yazilim testi
siireci sonunda elde edilen bulgulara yer verilmektedir.

Sonug boliimiinde ise, RIPS 3.1 test araci kullanilarak yapilan yazilim
giivenligi taramasindan elde edilen sonuglarina gore, testi yapilan yazilimlarda
kullanilan kod satir sayisi, XSS ve SQLi ac¢iklar1 kriter olarak kullanilarak ARAS
yontemi ile giivenlik noktasinda yazilimlarin kalite diizeyleri siralanmaktadir.
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I1.Kavramsal Cerceve
A. Ogrenci Bilgi Sistemi

OBS, &grenci isleri ile ilgili verilerin girilip islendigi ve sonuglarm
depolanip ilgililere gdnderildigi operasyonel diizeyde bir bilgi sistemidir.
Onceden tanimlanan verilerin belli siirecler icerisinde OBS tarafindan gerekli
zamanlarda yetkili personel ile girilmesini saglayan ve ayrica dgrenci ile ilgili
islemlerde kurum adina resmi evrak formatinda not dokiimii, 6grenci belgesi gibi
raporlar sunan bir tiir raporlama yazilimidir. Universitelerin farkl ihtiyaclarina
gore tasarlanmis farkli OBS’ler oldugundan bu tanimin kapsanu, iiniversitede
kurulu OBS’nin sagladigi hizmetlere gore oOlceklendirilebilir. Bu kapsam
cercevesinde OBS, Kumar (2011: 13)’1n tanimina gére, lise ve iiniversitelerde
operasyonel seviyede hizmet saglayan bir operasyonel islem sistemi (transaction
processing system) olarak da tanimlanmaktadir.

OBS’ler ilk zamanlarda ana bilgisayar (mainframe) uygulamalar: olarak
kullaniliyordu. Daha sonra internetin, kisisel bilgisayarlarin ve dolayisiyla
gelismis PC sunucularin yaygilasmaya baslamasiyla 1990'larin sonuna dogru
Web ortamina hizli bir sekilde adapte edilmislerdir (Kumar, 2011: 13).
Gilintimiizde gerek masatistii bilgisayarlarda web tabanli ara yiiz ile gerekse akilli
cep telefonlar1 tizerinden mobil uygulamalarla kullanicilara erisim kolayligi
saglanmasiyla tiniversitelerde yaygin olarak kullanilmaktadirlar.

Ogrenci bilgi sistemine olan ihtiya¢ 6grenci sayisiyla dogru orantilidir.
Ogrenci sayis1 arttikga akademisyen, dgrenci ve bunlara ait ders, sube, yoklama,
sinav, not, vb. verilerin basit tablolar veya evrak tizerinde takibi ve raporlanmasi
zorlasmakta ve kullanicilarin hata yapma ihtimali artmaktadir. Ergin ve Akseki
(2012: 365)’ye gore OBS, kullanicilarmn gerekli bilgiye istedikleri zaman
istedikleri yerden erisme imkani saglama, gerektiginde bu bilgileri uygun
formatlarda raporlama ve en Onemlisi verilerin giivenligini saglama da dahil
olmak tizere komple ¢oziim sunmalidir. Bu nedenlerden dolay: tniversitelerde
ogrenci islerinin temel omurgasini olusturmasi nedeniyle OBS’nin 6nemi
bilyiiktiir.

Bilgi sistemleri her ne kadar ¢esitli donanim birimleriyle desteklenmis
olsalar da tek baslarma ele alindiklarinda birer yazilimdirlar. Universitelerde
ogrenci, akademisyen, personel sayisiin ¢oklugu yapilan islerin belli bir
sistematige gore yapilmasini gerektirir. Bu nedenle OBS iiniversitelerde
vazgecilmez bir sekilde ve yaygin bir bigcimde kullanilan yazilimdir.

Genellikle OBS’nin kurulum islemi tamamlandiktan sonra iiniversite
kendi biinyesi icinde OBS’yi gelistirmeye yine devam etmektedir. Bu gelistirme
zaman igerisinde bazi giivenlik agiklarina sebep olmakta ve yazilim kalitesini
olumsuz olarak etkileyebilmektedir. Ciinkii yazilim giivenligi, yazilim kalitesinin
bir faktoriidiir ve kaliteyi dogrudan etkileyen unsurlardan biridir.
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Sekil 1'de goriildiigii gibi yazilimlarin kurulum sonrasi bakim-onarim ve
yeniden gelistirme maliyetleri ilk proje maliyetlerinin {izerine ¢ikabilmektedir.
Bunu engellemenin en 6nemli yolu proje donemi igerisinde yazilim siireglerinin
belli kalite standartlar1 ve modellerine uygun bi¢imde diizenlenmesi ve sisteminin
yazilm kalite testlerinin yapilmasidir. OBS’de yasanabilecek aksakliklar,
egitimin gecikmesine hatta durmasina sebebiyet verebilmektedir. Bu nedenle
proje sonrasinda, kullanim asamasinda da OBS iizerinde yazilim kalite dl¢iim
caligmalari diizenli olarak yapilmalidir.

Bu caliymada bir OBS yazilimma giivenlik agig1 testinin nasil
yapilabilecegi yaygin kullanilan bir OBS yazilimi olan ve belirli kriterlere gore
secilen OpenSIS 7.1 lizerinde gosterilmektedir.

Resource
Consumption

Installation
Day

|

| |
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Time

(Years)

Maintenance

Sekil 1. Bakim Maliyet Grafigi (Flatten vd., 1992).

Development

Uzerinde yazilim giivenligi testi yapilan OBS segiminde kullanilan bazi
kriterler sunlardir. Oncelikle RIPS 3.1 yazilim ile test edilebilmesi i¢in PHP
koduyla yazilmis olmasi gerekmektedir. Testin asil amaci; iiniversitelerin kendi
OBS yazilimi iizerinde nasil yazilim giivenligi testi gerceklestirebilecekleri
konusunda yol gosterici bir ¢alisma olmasidir. Bu nedenle ¢alismanin maliyetini
minimize etmek agisindan agik kaynak kodlu olmasi gerekir. Ayrica yazilimin
tiim kaynak kodlarma erisilebilmelidir. Bir bagka 6nemli unsur ise kullanilacak
OBS’nin yaygin olarak kullanilmasidir. Burger (2015)'in arastirmasina gore en
cok kullanilan acik kaynak kodlu yazilimlar Tablo 3'de test kriterlerine gore
belirtilmektedir. Tablo 1'de gorildigi tizere RIPS 3.1 yazilimi ile testi
gergeklestirilebilecek en uygun OBS, kodlama dili PHP olmas1 ve kaynak kodlara
erisim kriterlerine gére OpenSIS'dir.
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Tablo 1. Test icin uygun OBS yazilimi segimi icin kriter tablosu

Yazilhm Open Schooltool Ascend Fedena TS School
Admin

Kodlama dili Perl Python Asp Ruby Exe

Kaynak

kodlara erisim var var yok var yok

OpenSIS yazilimi sayesinde 6grenci bilgileri, yoklamalari, planlama,
saglik durumu ve degisik tiirde raporlar alabilme gibi temel OBS gorevlerini
yerine getirmektedir. Aktif dizin entegrasyonu, Moodle entegrasyonu ve online
Ogrenci kaydi gibi bazi ozellikler igin {cretli versiyonu da bulunmaktadir.
100.000 o6grenciye kadar kapasitesi bulunmaktadir. 16.000'¢ yakin egitim
kurumunda kullanilmaktadir (OpenSIS, 2016). Bu ¢alismada test i¢in en son
siiriim olan OpenSIS 7.1 kullanilmustir.

B. Yazilim Kalitesi

Yazilim Kkalitesi, yazilim iiretim siireci boyunca ara {iriinlerin ve
tamaminin standartlara uygunlugunu denetleme ve kalitesinin gelistirilmesidir.
Kalite saglama ¢aligmalarinin genel amaci yazilim maliyetini diisiirme, liretimini
ve yonetimini kolaylastirma, belgeleme ve genel sorunlarm giderilmesi gibi genel
diizeni saglamaya yonelik faaliyetleri i¢erir (Arifoglu ve Dogru, 2001: 10).

Yazilim kalitesi; yazilim miihendisligi altinda tammlanmis, yazilim
isterler analizi, yazilim tasarmmi, yazilim gergeklestirimi, yazilim testi, sistem
entegrasyonu, yazilim bakimi, diizenlesim yonetimi, yazilim proje yonetimi gibi
teknik ¢alismalar ve yazilim gelistirme yontembilimleri ile birlikte ele alinip
uygulanirsa basartya ulasilacak bir konudur. Bu yilizden yazilim kalitesi konusu
tipki yukarida sayilan konular gibi yazilim miihendisligi uygulamalarinin
vazgecilmezi olarak tanimlanmis ve yazilim miihendisligi bashigi altina
yerlestirilmistir. Yazilim kalitesi konusunda tecriibe ve pratige dayali bir¢cok
onlem ve Oneri ileri siirlilmekle beraber; asagida siralandigi gibi bir¢ok yontem,
teknik ve uygulama da siniflandirilarak literatiire kazandirilmistir (Saridogan,
2004; Atbas, 2012).

Yazilim Kalite etmenlerinden bazilar1 sunlardir: Kalite metrikleri, kalite
giivence ve yontemleri, siirec modelleri, yazilim siire¢ iyilestirme modelleri,
kalite sistemi standartlar1 ve uygulamalari, gozden gecirme uygulamalari, yazilim
giivenilirligi, glivenli yazilim gelistirme, sistem aktarimi ve entegrasyon, yazilim
kalite ol¢iimii (Saridogan, 2004).

C. Yazilim Giivenligi

Bilgisayara bir i3 yaptirmak istenildiginde mutlaka bir yazilim
gelistirilmelidir. Gelistirilen yazilim ¢ok kiigiik dlgekte olabilecegi gibi birgok
bilgisayar iizerinde ¢alisan biiyiik 6lgekte yazilimlar grubu da olabilmektedir.
Yazilimin karmasikligi arttikca gelistirmesi de zorlagsmakta ve bu noktada

giivenli yazilim gelistirmenin 6nemi daha iyi anlagilmaktadir (Saridogan, 2008:
114).

Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4 1265

AAtaticrd




Aatiok
Universitess

Yazilim Kalitesi Faktérii Olarak Yazilim Giivenliginin Ogrenci Bilgi Sisteminde
RIPS Testi ile Degerlendirilmesi

Donanim ve yazilim ortamlarindaki geligsmeler ile birlikte birgok kurum
kendi is siireglerinin yonetilmesinde ¢esitli yazilimlar kullanmaktadirlar. Bu
yazilimlarin sagladig1 avantajlar hi¢ siliphesiz tercih edilme sebeplerindendir.
Ancak kullanilan yazilimlardaki giivenlik sorunlari kurum i¢in de bir tehdit
olmaktadir. Bu ylizden kurumun is siireglerinin siirekliliginin saglanmasinda
yazilim giivenligi bityiikk 6nem arz etmektedir (Sahinaslan vd., 2011: 599).

Web uygulamalarinin daha giivenli bir hale getirmek igin kar amaci
giitmeden calisan bir kurulus olan Ac¢ik Kaynak Kodlu Web Uygulamalar:
Giivenligi Projesi (The Open Web Application Security Project-OWASP)’nin en
son 2017'de yayinladigi raporda en yiiksek ilk 10 tehdit siralamasi Tablo 2’de
verilmistir. Bu c¢aligmada yazilim kalite faktorlerinden olan yazilim giivenligi
boyutu i¢in, Tablo 2’de yer alan Araya Kod Girme (SQLi) ve Capraz Siteden
Betik Calistirma (XSS) testleri yapilacaktir.

Tablo 2. OWASP-2017 Raporuna Gére Yazilimlarda En Yiiksek Ilk 10 Tehdit.
Kod | Risk

Al | Araya kod girme-Injection

A2 | Kirik Kimlik Dogrulama-Broken Authentication

A3 | Hassas Veri Teshiri-Sensitive Data Exposure

A4 | Dis XML nesneleri-XML External Entities (XXE)

A5 | Kurik Erisim Kontrolii-Broken Access Control

A6 | Yanlis Giivenlik Yapilandirilmasi-Security Misconfiguration

A7 | Capraz Siteden Betik Caligtirma-Cross-Site Scripting (XSS)

A8 | Giivensiz Seri Ayrigimi-Insecure Deserializtion

A9 Aciklar1 Bilinen Bilesenleri Kullanma-Using Components with Known
Vulnerabilities
A10 | Yetersiz Giinliik Kayd: ve Izleme-Insufficient Logging & Monitoring

1. Araya kod girme (SQLi): Bir¢ok web uygulamasi, kullanict bilgilerini
ve tercihlerini bir veri tabaninda tutmaktadir. Bu veri tabam ile haberlesme SQL
sorgular1 ile gergeklestirilir (Jovanovic vd., 2010: 864). Saldirganlar, SQL
sorgusunun "WHERE" komutundan sonra gelen "AND", "OR" ve "NOT" gibi
mantiksal komutlarinin sagladigi veri stizme zincirini kirabilecek bir degisken
kullanmaktadirlar.

$id=$ GET['ogr_no7;

$query= "SELECT * FROM kullanicilar WHERE ogr_no = $id";

Yukaridaki sorgu Orneginde goriildiigii lizere formdan gelen ogr no
bilgisi higbir filtre ve kontrolden gecirilmeden sorguya dahil edilmektedir.
Saldirganlar bu ogr no degiskeni olarak sorguyu biitiin 6grenci numaralarini
goriintiileyecek degisken kullanabilirler. ogr no degiskeni "105 or 1=1" seklinde
kod girildiginde "WHERE 1=1" durumu her zaman saglanacagindan saldirgan
asagidaki gibi SQL dizilimini elde ederek tiim kullanici bilgilerini ele gegirir.

"SELECT * FROM kullanicilar WHERE ogr_no = 105 or 1=1";
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2. Capraz Siteden Betik Calistirma (XSS): XSS saldirilarinin amaci,
kullanmic1 bilgilerini ele gegirmektir. Kimlik dogrulama bilgisi ¢erezi (cookie)
iceren bir web talebi, kullanici sistemden ¢ikis yapmadigi siirece sunucu
tarafindan ilgili kullanicinin talebi olarak degerlendirilir. Bu nedenle, bu cerezi
bir sekilde elde eden kisi mevcut oturumun sahibi olur (Jovanovic vd., 2010:
863). Saldirganlar ¢ogunlukla Javascript betikleri yardimiyla bu cookie dosyasini
ele gegirmektedirler. Asagidaki 6rnekte saldirganlar link olarak Javascript betigi
ekleyebilirler ve ¢erez dosyalarini kendi bilgisayarma aktarirlar.

$sayfa=$ GET ['sayfa];
echo "<a tiklayin </a> href='$sayfa™>";

D. Yazilim Testi

Yazilim testi, kalite hedeflerini yakalama, yazilim degisikliginde
kalitenin  izlenmesi, karmasikligin kontrolii, hata analizi, yazilimin
anlagilabilirligi, yazilim ile ilgili tahmin yapabilme ve yazilim gelistirme
siirecinin kontrolii konularinda yardimei olmaktadir (IEEE, 1998: 3; Ebert vd.,
2005: 2; Zuse, 1998: 23). Yazilim testi, yazilim gelistirme yasam dongisii
icerisinde kalite, glivenlik, dogruluk ve tamlik gibi iyi bir yazilimin olmazsa
olmaz 6zelliklerini dogrudan etkileyen 6nemli siire¢lerden biridir (Giirbiiz, 2010:
36).

Yazilim testlerinin en ¢ok bilineni kutu yaklagimidir. Beyaz Kutu ve Kara
Kutu olmak fiizere iki kutu yaklasimi vardir (Jovanovic. 2009: 31). Kara kutu
yaklasimi yazilimi kapali bir kutu olarak ele alir. Yazilimin istenen girdilerle
istenen ¢iktilar1 saglaylp saglamadigi kontrol edilmektedir. Beyaz kutu
yaklasiminda ise yazilimin algoritmalarimin ve degiskenlerinin uygun olup
olmadigina bakilir.

3’de Camoglu (2010) tarafindan gerceklestirilen yazilim test cesitleri
goriilmektedir. Yazilim testlerinin kodlar ¢alistirilarak ve kodlar ¢aligtirilmadan
olmak iizere iki ana baslik altinda siniflandirildigi goriilmektedir. Kodlar
calistirilmadan statik test olarak gerceklestirilen yazilim testinde ise yazilim ve
kod inceleme uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu bilgilere gore, yazilim
aciklarindaki statik kod analizi uygulamalar1 yazilim Kalitesi 6lgtimlerinden
biridir.
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Tablo 3. Yazilim Test Cesitleri (Camoglu, 2010).

Kodlar ¢alistirilarak (dinamik olarak) Kodlar
Yazilim gelistirme siirecinin | Performans, giivenlik, kullanim | ¢ahstirilmadan
her  asamasimin  sonunda | kolaylhigr gibi islevsel olmayan (statik test)
yazihm  gelistirme diizeyine | testler
gore
o Birim Testi-Unit Test e Basarim Testi-Performance e Yazilim
o Timlestirme Testi- Test Inceleme-
Integration Test e Yiik Testi-Load Test Software
o Sistem Testi-System Test o Kararlilik Testi-Stability Test Inspeption
o Sistem Tiimlestirme Testi- e Kullamshlik Testi-Usability | ® Kod Inceleme-
System Integration Test Test Code review
* Regresyon Testi-Regression | e Giivenlik Testi-Security Test
Test o Uluslararasi ve Yerel
» Kabul Testi-Acceptance Kullanima Uygunluk Testi-
Test Internationalization and
o Alfa Test-Alpha Test Localization Test
o Beta Test

E. Test Arac: RIPS

RIPS 3.1 yazilimu, PHP ile yazilan bir statik kod analizi aracidir.
Yazilimin tamamini analiz ederek bir program modeline doniistiirmektedir ve bu
sekilde hassas giivenlik acgiklarmi tespit etmektedir. Sonuglar1 grafikler ve
istatistiki bilgiler olarak goriintiilemektedir. PHP ile kodlanmis dosyalarin
kaynak kodlarini ¢alistirmadan birer statik olarak kontrol etmektedir. Bu nedenle
PHP ile kodlanan modiiler bir yap1 olarak tasarlanmis olan OBS ile icerik yonetim
sistemi i¢in kullanilan Moodle, osCommerce ve Joomla gibi yazilimlar1 XSS ve
SQLi gibi agiklar1 yoniiyle taramada basariyla kullanilabilmektedir (Ripstech,
2019).

F. Test Edilen Yazilimlar

Joomla 3.9.5, osCommerce 2.3.4 ve Moodle 3.6.4 OBS yazilinu ile aym
kodlama dili olan PHP kullanilarak olusturulmus ¢ok yaygin kullanilan
uygulamalardir.

Joomla, web sitesi kurmaya yonelik bir igerik yonetim sistemidir. Agtk
kaynak kodlu olmasi ve siirekli giincellenmesi en biiyiik avantajlarindandir. Web
site yonetimi i¢in fazla teknik bilgi ve deneyim gerektirmemektedir. Sirketler,
okullar, e-ticaret siteleri, kisisel siteler, vb. bir¢ok sitenin Joomla ile yonetildigi
gortilmektedir (Joomla, 2019). Bu ¢alismada test igin en son siiriim olan Joomla
3.9.5 kullanilmustir.
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osCommerce, e-ticaret yazilimudir ve acik kaynak kodludur. Uriinleri
kategorilere ayirma, iiriin listesi hazirlama, fatura ciktist alma, doviz kuru
dontisimii ve ¢esitli istatistiki bilgilerin raporlanmasi gibi bir¢ok e-ticaret
icerigini kolayca yonetilmesini saglar (osCommerce, 2019). Bu c¢aligmada test
icin en son siirlim olan osCommerce 2.3.4 kullanilmustir.

Moodle, agik kaynak kodlu uzatan egitim sistemi ve ders igerigi yonetim
sistemidir. Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment kisaltmasi
olan Moodle (Esnek Nesne Yonelimli Dinamik Ogrenme Ortam), OBS
yazilimina entegre olarak tniversitelerin ¢ogunda kullamlmaktadir (Moodle,
2019). Bu galismada test i¢in en son siirtim olan Moodle 3.6.4 kullanilmustir.

G. ARAS Yontemi

Zavadskas ve Zenonas (2010: 159) tarafindan ¢ok kriterli karar vermede
yeni bir yaklagim olarak ortaya konan ve ¢ok kriterli sonuglar1 siralamada
kullamlan bir yontemdir. Katki Orami Degerlendirme (Additive Ratio
Assessment-ARAS) yonteminde her  kriter optimal kriterlerle
karsilastirilmaktadir. Ornegin optimal kriter degerinin 100 oldugu bir siralamada
alternatif kriter degerlerinin tiimiiniin bu degerin altinda oldugu ve en biiyiik
degerin 70 oldugu durumda en iyi deger 70 olur ve diger kriterler bu deger
tizerinden siralanir. Bu durumda en iyi kriter degerinin yiizdelik degeri 100 olur.
Bulgular boliimiinde 6 adimda karar matrisinin olusturulmasi, normalize
katsayisinin olusturulmasi, normalize karar matrisinin olusturulmasi, agirlik
katsayisinin hesaplanmasi, agirlikli normalize karar matrisi, optimallik fonksiyon
degerlerinin hesaplanmasi olmak tizere RIPS 3.1 test aracindan elde edilen
sonuglar ARAS yontemi ile siralanmaktadir.

1. Karar Matrisinin Olusturulmasi: Optimal degerlerin hesaplanmasinda
eger kriter degerin biiylik olmasi daha iyi ise kritere ait en biiylik deger (1) ve
eger kriter degerin diisiik olmasi daha iyi ise kritere ait en kiiciikk deger (2)
alinarak bir optimal deger satir1 olusturulur. Boylece Kriterlere ait degerler
matrisi olusturulur.

xoj = mlaxxij (1)

ij = m}fn xij (2)

2. Normalize Katsayiszmin  Olusturulmasi:  Farkli  veri toplama
araclarindan elde edilen veriler farklilik gosterdiginden dolay1 degerler normalize
edilir. Normalize islemine baslamadan 6nce her siitun i¢in normalize katsayisi
hesaplanir. Normalize katsayist hesaplanirken eger kriter degerin biiyiik olmasi
daha iyi ise kritere ait degerlerin her biri bolme islemine gore tersi alinarak (3)
toplamlar1 (4) alinir. Eger degerin diislik olmasi daha iyi ise kritere ait degerler

toplanarak (5) normalize katsayilar1 olusturulur.

.1 ©)

xi j = x_
ij
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X = i Xij )
i=0
X = ixij ©)

3. Normalize Karar Matrisinin Olusturulmas:: Normalize karar matrisi
olusturulurken eger kriter degerinin bilyilk olmasi daha iyi ise kritere ait
degerlerin her biri normalize katsayisina boliiniir (6), eger degerin diisiik olmasi
daha iyi ise kritere ait degerlerin her biri normalize katsayisi ile ¢arpilir ve tersi
alinarak (7) normalize karar matrisi olusturulur.

Xij 6

%, =i_: (6)

o @
Y xl'j.ik

4. Agwrlik Katsayisimin Hesaplanmasi: Kriterlerin agirliklarii belirlemek
icin O<w;j<l arasinda ve agirlik katsayilarinin toplam bir (8) olacak sekilde her
bir kriter i¢in agirlik katsayisi segilir. Yazilimlarin kalite siralamasi agirlikli
olarak XSS ve SQLi aciklarmma gore yapildi.

Zn: w; =1 8)
=1

5. Agwrlikli Normalize Karar Matrisi: Normalize karar matrisindeki tiim
degerler kendi kriterinin agirlik katsayist ile carpilarak (9) agirlikli normalize
karar matrisi olusturulur.

AHlatirk Rij = X;j.wy; )
Universitess

6. Optimallik Fonksiyon Degerlerinin Hesaplanmasi: Agirlikli normalize
karar matrisinin her bir kriterinin degerleri toplanir (10) ve her kriterin optimal
fonksiyon degeri Si hesaplanir. Matrisin ilk satir1 optimal deger satir1 oldugundan
ilk satirdan elde edilen deger So olarak adlandirilir. Elde edilen Si, So ile
oranlanir ve 0 ila 1 arasinda Ki degerleri (11) elde edilir. Ki degeri 100 ile
carpildiginda yiizdelik bir deger elde edilir.

Si
n
= Z)/C\i]', i= 0,1, e, m (10)
=1
Si .
K, =— i=01,..,m (112)
So
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H. Ilgili Calismalar

Dahse ve Holz (2014: 1) calismasinda NewsPro 1.1.4, NewsPro 1.1.5,
myBloggie 2.1.3b ve myBloggie 2.1.4 gibi PHP'nin en ¢ok kullanilan yazilimlar1
RIPS 0.55 ile test etmistir. Elde ettikleri sonuglari, farkli test araglar1 kullanarak
ayni yazilimlari test eden Jovanovic, Kruegel ve Kirda (2010: 330), Xie ve Aiken
(2006: 1)'in yaptig1 testlerle kargilagtirmaktadir. Ayni sekilde bu ¢alismada RIPS
yazilimi ile en ¢ok bilinen PHP tabanli yazilimlar kullanilarak test islemi
yapilmustir.

Yildirim (2015: 285) ARAS yonteminin literatiirde kullanim alanlarini
ele almaktadir. Ozellikle Stanujkic ve Jovanovic (2012: 545)'in fakiilte web
sayfasim1 belli kriterlerle ARAS yoOntemi siralamasim ayrintili bir sekilde
aciklamakta ve RIPS 0.55'den elde ettigi sonuglart ARAS ile siralamaktadir.

Jovanovic vd. (2010: 861)’nin gelistirdikleri Java ile yazilan PHP statik
kod analizi yapan agik kaynak kodlu Pixy yazilimiyla, ¢apraz siteden betik
calistirma ve araya SQL kodu girilebilen agiklar1 bulabilmektedir. Pixy'in biraz
daha gelismis versiyonu olan Saner, manuel olarak olusturulan ve 6n tanimli test
durumlarim kullanmaktadir (Balzarotti vd., 2008: 387).

Bussieck vd. (2004: 267) yazilim testi igin GAMS (The General
Algebraic Modeling System) aracii1 kullanmaktadirlar. GAMS matematiksel
programlama ve optimizasyon ig¢in tasarlanan yiliksek seviyeli bir dildir.
Calismalarinda, GAMS ile nasil bir yazilim testi yapilacagi anlatilmaktadir.
Ancak makalelerinde uygulamali olarak yapilan bir ¢alisma yoktur.

Hills vd. (2013: 325) PHP kodlarinin dinamik yapisini inceleyen bir
calismayi ele almiglardir. Calismalarinda Joomla, Moodle, phpBB, phpMyAdmin
ve benzeri PHP tabanl yazilimlarin degisken yapilarini, statik ve dinamik
fonksiyonlarini analiz etmislerdir.

Huang vd. (2004: 40) calismalarinda web uygulamalarinin giivenligini
test eden WebSSARI aracim kullanmiglardir. Bu arag basta araya kod girme ve
capraz siteden betik calistirma olmak {izere gesitli giivenlik agiklarini tespit
edebilmektedir. 230 adet acik kaynak kodlu Web uygulamasiin testini
gergeklegirmislerdir. Safana ve Ibrahim (2010: 447) calismalarinda etkin bir
yazilim testi i¢in yazilim test yonetim araci kullanmanin 6nemi vurgulamakta ve
SpriraTeam yazilim test araci ile 6rnek bir uygulama gergeklestirmislerdir. Kirda
vd. (2006: 330) makalesinde XSS saldirilarin1 6nleyen sunucu tarafli Noxes
adinda araci uygulamali olarak tanitmistir.

Bu calismalarda goriildigii gibi, bir¢cok arastirmaci teknolojideki
yeniliklere ayak uydurmak i¢in Bilgi Sistemleri Basar1 ve Memnuniyet modelleri
gelistirmektedirler. Yukarida belirtildigi gibi, bazilar1 yazilim kalitesini 6lgmek
icin kendi araglarini gelistiriyorlar; Noxes, WebSSARI, GAMS, Pixy, vb. Ancak,
bu c¢aligmada oldugu gibi herhangi bir yazilim kalite modelinin veya genel
yazilim kalitesi 6gesi olarak kullanilabilecek bir degiskenden (6rnegin yazilim
glivenligi gibi) bahseden bir ¢aligmayla sik¢a karsilasmak zordur. Bu ¢alismanin
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literatiirdeki doldurdugu bosluk; sahip olunan yazilimin diger yazilimlar
arasindaki konumunun goriilmesini saglamaktir.

111.Yontembilim
A. Arastirmanin Amact

Bu calismada OBS ve yazilim test siiregleri hakkinda genel bilgiler
vererek ve literatiirden benzer ¢aligmalari da ornekleyerek, yazilim giivenlik
aciklarmin belirlenmesinde statik kod analizi ¢aligmalarinin yazilim kalite
belirleme uygulamalarindan biri oldugunu gostermek amacglanmaktadir. Ayrica
yazilim giivenligi baglaminda yazilim kalitesini belirleme siireci calismalarindan
olan XSS ve SQLi agiklarinin tespitinin uygulamali olarak incelenmesi
amaclamaktadir.

RIPS araci, XSS ve SQLi agiklar1 ve ARAS yontemi ¢alismanin temelini
olusturmaktadir. Bu temellerin belirli bir test yontemi olarak secilmesinin nedeni,
iizerinde test yapilacak olan OBS yaziliminin diger yazilimlar arasindaki Kalite
ve giivenlik baglaminda konumunun goriilmesinin saglanmasidir. Bir vaka
caligmas1 olarak, kiiglik bir gercevede, Sistemlerin se¢imi ve testteki agirlik
katsayilar1 degiskendir ve varsayimdir. Yazilim stirimleri, deney yapildigi sirada
mevcut olan stirimlerdir. Agirlik katsayilar1 20/40/40 olarak verilmistir. Segilen
sistemler popiiler PHP tabanli sistemlerdir. Ayni1 zamanda baska popiiler PHP
sistemleri de vardir (Ornegin: Drupal, WordPress, MediaWiki). Bu calismada asil
amag, tiiniversitelere kendi SIS yazilimlarinda bu tiir bir testi ger¢eklestirmek igin
pratik bir rehber olusturmaktir. Bu nedenle, bu sistemler, versiyonlar ve
agirliklandirma katsayilari, 6rnek olarak secilmistir.

B. Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

Bu arastirma tiiniversitelerde siklikla kullamilan agik kaynak kodlu ve
PHP tabanli yazilimlar olan OpenSIS 7.1, osCommerce 2.3.4, Joomla 3.9.5 ve
Moodle 3.6.4’i kapsamaktadir. Bunlarin yazilim kalite faktorlerinden olan
yazilim giivenligi boyutunun analiz edilmesi i¢in bu yazilimlar tizerinde RIPS 3.1
yazilim test araci kullanilarak; OWASP’1n 2017'de yayinladigi raporda en yiiksek
ilk 10 tehdit siralamasi i¢inde yer alan, Araya Kod Girme (SQLi) ve Capraz
Siteden Betik Calistirma (XSS) testleri yapilacaktir. Bu yazilimlarin bu iki tehdit
konusundaki agiklar1 sayisal olarak ortaya konup, elde edilen sonuglar ARAS
yontemiyle degerlendirilecektir. Sonra da bu yazilimlar arasinda yazilim
giivenligi noktasinda bir yazilim kalite siralamas1 yapilacaktir.

C. Arastirma Modeli

“flgili Cahgmalar” boliimiinde, RIPS 3.1 ile test edilen 6nde gelen PHP
yazilimlarindan bazilar1 belirtilmigtir. Burger’in (2015) arastirmasinda en
poptiler acik kaynakli yazilim olarak OpenSIS 7.1 segilmistir. Bu segim,
programlama dilinin PHP olmasi ve kaynak kodun erisilebilir olmasi kriterlerine
gore yapilmustir. RIPS 3.1 sonuglarinin her bir boliimii detayl olarak incelenerek
her bolimiin sonuglari, goriintiileri ve sekilleri ile birlikte kaydedilmistir.
Ozellikle arastirmaya konu olan XSS ve SQLi aciklarindan elde edilen sayisal
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veriler tablo halinde verilmistir. Yazilimlarin satir sayilar1 yine RIPS 3.1 test araci
tarafindan belirlenmektedir.

Kullanilan yazilim kodlar1 RIPS test aracinin bulut hizmet saglayicisi
servisi  olan  “https://saas-3.ripstech.com”  adresine  yiiklenerek  test
gerceklestirilmistir. RIPS teknoloji sirketi test yazilimimi aragtirmacilara 15
ginlik bir deneme hesabi iizerinden tcretsiz olarak kullanmalarina izin
vermektedir. RIPS 3.1 statik test programi ile OpenSIS 7.1 yazilimi taranarak;
OWASP’1n 2017 listesinde yer alan XSS ve SQLi a¢iklar1 konusunda elde edilen
test sonuglari nicel olarak karsilagtirilmistir. PHP ile kodlanmis en ¢ok bilinen
yazilimlar olan Joomla 3.9.5, osCommerce 2.3.4 ve Moodle 3.6.4 da ayni sekilde
test ile elde edilen veriler kullanilarak ARAS yontemiyle yazilim kalite siralamasi
yapilmaktadir.

D. Bulgular

Tablo 4'de goriildiigii tizere her yazilim i¢in dosya sayisi, kod satiri, XSS
sayist ve SQLi agiklar1 tarama sonuglari olarak verilmistir. Testin uygulandigi
OpenSIS 7.1 yazilimi 4363 adet dosya ve 334773 kod satirindan olusmaktadir.

Tablo 1. Test sonuclarina gére yazilimlarin XSS ve SOLi aciklart.

Yazihm Dosya Satir Sayisi XSS SQLi
OpenSIS 7.1 4363 334773 10 10
Joomla 3.9.5 7057 568326 3 1
osCommerce 702 86723 7
Moodle 3.6.4 5039 3349944 20

ARAS yontemi ile hesaplamalara baslamadan 6nce, hangi Kriterlerin
rakam olarak fazla olmasinin veya az olmasinin iyi oldugunun belirlenmesi
gerekmektedir. Testte kullanilan satir sayisi kriteri yazilim projesinin
biiytikliigiinii gostermektedir. Bu nedenle bu kriterin rakam olarak biiyiik olmasi
iyidir. XSS ve SQLi kriterleri yazilim aciklarindaki sayiyr gdsterdiginden az
olmasi iyidir.

Hesaplamada dosya sayis1 yerine satir sayisinin baz alinmasinin sebebi,
bazen bir dosya igerisinde 10 satirlik bir kod olabildigi gibi 1000 satir1 agkin kod
da bulunmaktadir. Bu yiizden daha saglikli bir degerlendirme icin satir sayilari
dikkate alinmustir.

1. Karar Matrisinin Olusturulmasi: Tablo 4'deki test sonuglar1 (1) ve (2)
numarali denklemler kullanilarak asagidaki gibi bir karar matrisi olusturmaktadir
(12). Bu matrisin ilk satirini kriterlere ait optimal degerler olusturur.

[4339766 0 0
| 334773 10 10|

=| 568326 3 1| (12)
[ 86723 9J
3349944 0
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2. Normalize Katsayisimin Olugturulmasi: Tablo 5’te normalize katsayisi,
satir sayist igin esitlik (3) ve (4) kullanilarak, XSS ve SQLi i¢in esitlik (5)
kullamlarak hesaplanmustir.

Tablo 2. Kriterlerin her biri i¢in hesaplanan normalize katsayilart
Satir Sayis1 | XSS SQLi
’ Normalize katsayilar1 | 7689710 | 0.95 20000001

3. Normalize Karar Matrisinin Olusturulmas:: Normalize karar matrisi
(13) olusturulurken, satir sayisi i¢in esitlik (6) kullanilarak, XSS ve SQLi i¢in
esitlik (7) kullanilarak hesaplanmistir.

[0.435 0.347 0.5]

[0.043 0.104 O |
X=10073 0347 o | (13)

|lo.o11 0.148 0J|

0.435 0.052 0.5

4. Agrlik Katsayisuimin Hesaplanmasi: Tablo 6’de sirasiyla 0.20, 0.40 ve
0.40 agirlik katsayilari esitlik (8) kuralima gore toplamlar1 bir olacak sekilde
verilmisgtir.

Tablo 3. Kriterlerin her biri icin hesaplanan agirliklt normalize katsayilar

Satir Sayis1 | XSS | SQLI
‘Aglrhkh Normalize katsayilart 0.20 0.40 | 0.40

5. Agwrhikli Normalize Karar Matrisi: (9) numarali denkleme gore
agirlikli normalize karar matrisi (14) olusturulmustur.

[0.087 0.139 0.20]

|0.008 0.041 0 |

X=10014 0139 o0 |

0.002 0.059 O l

0.087 0.020 0.20

6. Optimallik Fonksiyon Degerlerinin Hesaplanmasi: (10) ve (11)

numarali denklemler kullanilarak elde edilen bu yiizdelik deger iizerinden

yazilimlar siralamr (Tablo 7).

(14)

Tablo 4. Optimallik fonksiyon degerleri ve alternatif siralamalart

Si %Ki Sira
Optimal 0.426
OpenSIS 7.1 0.050 11.83 4
Joomla 3.9.5 0.153 36.08 2
osCommerce 2.3.4 0.061 1451 3
Moodle 3.6.4 0.307 72.28 1
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Tablo 7'de, Moodle 3.6.4, yazilim Kkalitesinde ilk sirada yer alirken,
OpenSIS 7.1, sonuncusudur. Joomla 3.9.5, osCommerce 2.3.4'den ikinci daha
giivenli bir yazilimdir.

1V.Sonug

Bu calismada OBS kavramini, yazihm Kkalitesinin &nemini, yazilim
giivenligi ile ilgili kavramlar1 ve yazilim kalitesini glivenlik baglaminda Glgen
yazilim testi kullanimi gosterilmektedir. Yazilim giivenligi, yazilim kalitesinin
onemli bir pargasidir. Yazilim giivenliginin bir par¢asi olan statik kod analizi ayni
zamanda yazilim kalitesinin 6l¢iim uygulamalarindandir. Kalite 6lgiim siireci
acisindan bu ¢aligmada statik kod analizi yapilmistir. Boylece bu ¢alismanin
temel amaci olan, OBS yaziliminin belirli saldirilara kars: kirilganligimi 8lgmek
icin nicel bir yaklasim kullanilmis ve yazilimlari genel kalitesi de ortaya
konmustur.

Statik kod analizorii arastirma modelinde kullamlan OBS yazilimma
uygunluguna ve Onceki caligmalarda kullanilmasina gore segilmistir. RIPS
secilen tim yazilimlarin kaynak kodlarini ayirim yapmadan statik olarak
calistirmaksizin analiz edebildiginden, arastirmada o6nemli Olgiide yazilim
testinin tarafsizligina katkida bulunmaktadir. Bu arastirmada RIPS’in, yazilim
temelli sitemlere yazilim testini, 6zellikle iki yaygimn saldir1 tiirti olan, SQLIi ve
XSS konusunda kolaylikla yapilabilecegi gosterilmistir. Tablo 4'te her yazilim
i¢in dosya ve kod satir1 sayisi ile XSS ve SQLi agiklar1 tarama sonuglar1 olarak
verilmistir. OpenSIS 7.1 yaziliminda tespit edilen XSS ve SQLi agiklari, aym
programlama dili (PHP) ile kodlanmus Oncii yazilimlar olan Joomla 3.9.5,
osCommerce 2.3.4, Moodle 3.6.4 karsilagtirilmusgtir.

Bu ¢alismada, Dahse ve Holz (2014: 1), Jovanovic vd. (2010: 861), Xie
ve Aiken (2006: 1)’nin arastirmalarina ek olarak, ARAS yontemini kullanarak
yazilim kalitesine gore siralama gerceklestirilmistir. Bu calismanin varsayimina
gore, yazilimin satir sayisi Kriteri i¢in yiiksek degere sahip olmasi ve XSS ve
SQLi giivenlik agiklari i¢in diisiik degere sahip olmasi daha iyi olarak kabul
edilir. Tablo 7'de, Moodle 3.6.4, yazilim kalitesinde ilk sirada yer alirken,
OpenSIS 7.1, sonuncusudur. Joomla 3.9.5, osCommerce 2.3.4'den ikinci daha
giivenli bir yazilimdir.

Bir vaka ¢alismasi olan bu ¢alisma, bir degiskenin, herhangi bir yazilim
kalite modelinin bir 6gesi olarak nasil kullanilabilecegini de gostermektedir. Bu
calisma literatiire, kigiye bir yazilimin diger yazilimlar arasindaki yazilim kalitesi
ve giivenligi noktasinda konumunu gostermede katki saglamaktadir. Ayrica, bu
cahigma iiniversitelere bu tiir bir testi kendi OBS yazilimlari iizerinde
gerceklestirmeleri i¢in pratik bir kilavuz saglar.

OBS yazilim agiklar1 igin, benzer programlama dili kullanan iki veya
daha fazla OBS yazilimi karsilastirilarak daha genis bir calisma yapilabilir. Bir
sonraki ¢calismada RIPS 3.1 ile belirlenen XSS agiklarindan korunmak i¢in Kirda
vd. (2006: 330)'nin yazisinda ele aldigi Noxes araci kullanilarak bir yazilim testi
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gergeklestirilmesi  planlanmaktadir. Boylece gelecekte o caligmanin XSS
agiklarimi 6nlemede ne kadar basarili olunduguna bagli olarak, ayni tiirden OBS
yazilimlarini1 XSS agiklarindan korumak i¢in kullanilabilecektir.
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Oz: 16 Nisan 2017 tarihli anayasa referandumu ile Tiirkiye yeni hiikiimet sistemi ile
tamgti. Ancak bu hiikiimet sisteminin fiilen hayata gegmesi 09 Temmuz 2018 tarihinde
Cumbhurbaskaninin mecliste yemin etmesiyle gerceklesti. Anayasa degisikligi ile hiikiimet sistemi
de degistigi icin biitiin kamu ydnetiminin niteligi de degismistir. Iste bu degisim i¢inde dzellikle iist
diizey biirokratlarin atanmasi daha da dnemli bir konu olarak giindeme gelmektedir. Anayasanin
104. maddesinde yapilan degisiklikle {ist diizey memurlarin atanmasindaki karmasaya son
verilmistir. Ayrica Cumhurbaskaninin ¢ikardigi kararnamelerle yeni biirokrasi agsama asama sekil
kazanmakta ve kendine 6zgii bir nitelige biiriinmektedir. Bu ¢aliyjmada Cumhurbaskaninin yeni
hiikiimet sistemine gore sahip oldugu atama yetkilerinin kamu yonetimine etkileri ve sagladig
kolayliklar iizerinde durulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Ust Diizey Yéneticiler, Baskanlik Sistemi, Kamu Gérevlisi

Appointment of Senior Bureaucrats in New Presidential System

Abstract: Turkey became acquainted with the new system of government with a
constitutional referendum dated April 16, 2017. However, the actual operation of this government
system took place on 9 July 2018 when the President swore an oath in parliament. Since the
government system has changed with the constitutional amendment, the characteristic of all public
administration has also changed. In this change, the appointment of senior bureaucrats is an
important issue. With the amendment made in article 104 of the Constitution, the confusion in the
appointment of senior officials was terminated. In addition, the new bureaucracy takes on a step-
by-step basis and has its own characteristic with the decrees passed by the President. This study
focuses on the effects of the appointing powers of the President according to the new government
system on the public administration and the facilities it provides.

Keywords: Senior Bureaucrats, Presidential System, Public Servicer

1.Giris

Cumhurbaskani yeni sistemde eskiden bakanlar kurulunun ve
Cumbhurbaskaninin yapmis olduklar1 biitiin yetki ve gorevleri yapabilecek
konumdadir. “Devletin basidir ve yiiriitme yetkisi tek bagina Cumhurbagkanina
aittir. Devlet bagkan1 sifatiyla Tiirkiye Cumhuriyetini ve Tiirk Milletinin birligini
temsil eder; Devlet organlarimn diizenli ve uyumlu ¢aligmasini temin eder’*. Ust
diizey kamu gorevlilerinin atanmasi1 ve gorevden alinmasi yetkisi devlet
baskanina biirokrasiyi kontrol etme bakimmdan énemli bir giic verir (Oztiirk,
2018: 222). Anayasanin degisiklikten onceki diizenlemesine baktigimizda tist
diizey kamu gorevlilerinin atanmasina iliskin dogrudan bir hitkkmiin yer almadig1

* Prof. Dr., Mugla Sitk1 Kogman Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Kamu Y 6netimi
Béliimii, ORCID-I1D: 0000-0002-7264-4791
1 Cumhurbagkanlig1 Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi, 1 Numarali Kararname 2.md..
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ama ylriitme ve yargi alanlarinda Cumhurbagkanina ¢ok sayida se¢gme ve atama
yetkisinin verildigi sdylenebilir. 104. maddenin son fikrasi, “Cumhurbaskani,
ayrica Anayasada ve kanunlarda verilen segcme ve atama gorevleri ile diger
gorevleri yerine getirir ve yetkileri kullanir” ifadesiyle Cumhurbaskaninin st
diizey kamu gorevlilerini atama bakimindan yetkisine vurgu yapmaktadir.
Gergekten de bu donemde Cumhurbaskaninin hem anayasadan hem de
yasalardan kaynaklanan ¢ok sayida yetki ve gorevi vardi ve bunlar hem g¢ok
belirgin degildi hem de bu konuda bir karmasa hakimdi. Ozellikle
Cumhurbagkan1 Ahmet Necdet Sezer doneminde iist diizey biirokratlarin
atanmasi konusunda hiikiimetle gerilimlerin yasandigi genel olarak bilinen bir
konudur. Zira iist diizey yoneticilerin atanmasi bakimindan 1982 Anayasasinin
ilk halinden ve yasalardan kaynaklanan ¢ok sayida sorun bulunmaktaydi. Bu
gorevlilerin bir kismin1 dogrudan Cumhurbaskani kendisine bagka kurum ve
kuruluslarca 6nerilen adaylar iginden segip atarken, bir kismini bagbakan ve ilgili
bakanla birlikte atayabiliyordu. Dolayisiyla bu sekilde yapilan iist diizey atamalar
hiikiimet ile cumhurbaskanlar1 arasinda catismalara ve krizlere yol agmaktaydi.
Iste bu nedenle ¢alismada yeni sistemin yiiriitme alaninda calisan iist diizey
yoneticiler bakimindan getirdigi diizenlemelerin belirtilen karmasaya son verip
vermedigi ve atamalarin yeni hiikiimet sistemi agisindan ne anlama geldigi gibi
hususlar tizerinde durulacaktir.

I1. Ust Kademe Yoneticilerinin Belirlenmesi

Yonetim biliminde yonetici dendiginde Ust, orta ve alt diizeydeki
yoneticiler akla gelir. Ust diizey yonetici ilgili kurum hakkinda nihai kararlari
alan ve planlara son seklini veren kisi olarak 6n plana ¢ikar. Ancak kamu
yoOnetiminde boyle bir ayirim yapmak 6zel sektordeki kadar kolay degildir. Kamu
yoOnetiminde iist diizey yoneticilerin siyasal iistlerinden bagimsiz olarak karar alip
uygulama imkanlar1 yok denecek kadar azdir. Ciinkii temel politikalari
belirlemek siyaset¢ilerin isidir ve yoneticiler onlara alternatifler sunarak veya
degisik politika onerileri getirerek etkili olmaya ¢alisirlar®. Ozellikle baskanlik
sisteminde politik atamalarin yaygin olmasi nedeniyle iist diizey biirokratlarin
kendi baglarina politika belirleyip uygulamalarit miimkiin degildir. Hatta bu
sistemde bakanlar bile bagkanmin politikalarina uygun hareket eden sekreter
konumundadirlar. Bu nedenle kamu yonetiminde iist diizey yoneticileri politika
tespit edip uygulama yetenegi olan kisiler seklinde tanimlamak anlamli degildir.

Ust diizey kamu yéneticilerinin tanimi konusunda epey bir caba
harcanmigtir ama bunlarin higbirinin iist diizey kamu yoneticisini tam olarak
tanimladigr sOylenemez. Bu tamimlardan bazilar1 iist diizey yoneticileri
kurumlarinin en st diizeyinde bulunan kisiler olarak gosterirken, bazilari
siyasetcileri etkileme potansiyeline sahip bakandan sonra gelen yoneticiler

2 Kamu yoneticileri ve siyasetgilerin karsilikli konumlari ve giigleri hakkinda kapsamli bilgiler igin bkz.
Namik Kemal Oztiirk, (2017), Biirokrasi-Siyaset Iliskileri ve Tiirkiye, Siyasal Kitabevi, Ankara, 5.121-275
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seklinde tanimlamaktadirlar. Diger tanmimlarda ise daha ¢ok bulunduklari kadro
unvanlarindan hareket edilmektedir. Bu tamimlarda kadrolar tek tek sayilarak
bunlar1 isgal eden kamu gorevlilerinin {ist diizey yonetici olduklar
sOylenmektedir (Gokge, Sahin, 2003:143). Ancak bu tirden tanimlama
girisimlerini tanim olarak kabul etmek gergek¢i degildir. Ciinkii ortada
tanimlanan bir sey yoktur. Bu ifadelerde “sunlar sunlar” {ist yoneticilerdir
denmekte ama bunlarin ne olduguna iliskin bir cergeve ve gorev tanimi
yapilmamaktadir.

Bir diger ¢caligmada ise iist diizey yoneticileri tanimlamak i¢in Birlesmis
Milletler’in az gelismis tlkelere yonelik seminer raporundan hareket
edilmektedir (Onder, 1995: 134). Bu tamimda iist diizey yoneticiler: “Kamu
kurum ve kuruluslarmin tist diizeyinde ¢alisan ve ana politikalari1 formiile etmekle
ugrasan en Ust diizeylerde politik konularda danismanlik yapan, yonetsel
politikalarla ilgili karar verme sorumluluguna haiz olan bakanliklar veya y&netim
kurullar1 tarafindan belirlenen temel politikalar1 program kararlar1 haline
doniistiiren kisilerdir”. Bu tanimda iist yoneticilerin fonksiyonlari anlatilmig ama
kimlerden olustuguna, géreve nasil geldiklerine veya bu kapsamda olmayan ama
iist diizey yonetici konumunda olanlara iligskin yeterli bir agiklama yapilmamustir.
Ayrica tanim i¢inde danismanlar da sayilmistir ki, yonetim bilimi kapsaminda
kurmay personel olarak degerlendirilen bu tiirden ¢alisanlarin iist diizey
yoneticisi olarak belirtilmesi dogru degildir. Aymi ¢alismada Tirkiye’de tist
diizey yoneticileri belirlemek i¢in unvanlara gore bir tasnife gidilmis ve miistesar,
miistesar yardimcisi, yonetim kurulu baskami, genel midir, genel miidiir
yardimcilari, bolge miidiirti, vali, biiyiikel¢i, kaymakam ve daire bagkanlar: tist
diizey yonetici olarak belirlenmistir. Ancak yazar daire baskanlarinin iist diizey
yonetici tanimima girmekle birlikte kurumdan kuruma farklilik gosterdigi
gerekgesiyle durumlarinin tartismali oldugunu ifade etmistir. Bu tiirden sayma
suretiyle belirlemelerin hem eksik olacagi hem de gercekten bir tarif yapilmis
sayllamayacagini yukarida belirtmistik. Dolayisiyla bu tiirden tespitleri sadece
deneme amacli girisimler olarak gérmek gerekir.

Bir baska calismada, iist diizey yoneticiler yiiriitme erkinin i¢inde yer
alan yiiksek memurlar seklinde tanimlanmustir (Kiligkaya, 2000: 222). Ancak
yiiriitme organindaki “yiiksek memurlarin” hangi kadro ve gorevleri isgal
ettiklerine iliskin iligskin agiklayici bir ifadeye yer verilmemistir.

Eskiden sikga yapilan bagka bir tanimlamada ise memurlarin zam ve
tazminat Odemelerine iligskin cetvellerden hareket edilmekteydi. Buna gore
miistesar, miistesar yardimcisi, kurum veya idare baskani ve yardimcisi, bagkan
ve yardimcisi, teftis kurulu baskani, genel miidiir ve yardimcisi, daire bagkani ile
tasra teskilatinda bolge miidiirii ve il miidiirii kadrolar {ist diizey memur olarak
sayllmakta (Ozgiir, 2008: 41) bunlara belediye baskanlari, belediye iktisadi
tesebbiislerinin basindaki yoneticiler, valiler, vali yardimcilari, KIT miidiirleri,
genel sekreter, savunma sekreteri, hukuk miisaviri, gibi ilk dort dereceye giren
yoneticiler de ilave edilmekteydi (Gokge, Sahin, 2003: 144). Boylece yerel
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yonetimlerde c¢alisan biirokratlar da isin i¢ine sokulmakta ve daha genis bir
yelpaze elde edilmeye ¢alisilmaktaydi. Ancak bu tammlama gayretleri de hem
temelsiz kalmakta hem de belli statiideki kadrolar1 iist diizey memur olarak
gormekte ve yoneticileri ihmal etme riski tagimaktadir. Bu tanimlamanin diger
bir sakincasi ise belediye baskanlarini da st diizey yonetici veya memur olarak
gormek gibi hatali bir varsayim igermeleridir. Belediye baskanlar1 halka hizmet
eden yerel yonetimlerin en istiinde yer alan kisiler olarak kamu gorevlisi
sayilabilirler ama se¢imle igbagina geldikleri i¢in {ist diizey memur sayilmalari
mimkiin degildir.

Belirtilen biitiin tanim denemelerinde ayrica kamu yonetiminde iist diizey
yoneticileri tammlamanin zor bir is oldugu sonucuna varilmakta ve tanimlama
yerine dolayli olarak belirleme yoluna gidilmektedir. Ust diizey kamu
yoneticilerini en iyi anlatan siyasetcilere yakin olarak ¢alisan memurlar tarifidir.
Ilgili kurumun basinda olmakla birlikte siyasetcilere veya devlet baskanma yakin
olarak ¢aligan memurlar st diizey memur olarak kabul edilebilirler. Bu tarif genis
olmakla birlikte {iist diizey yoneticileri bulunduklari pozisyon ve kadro
bakimindan betimlemekte ve onlarin etki ve fonksiyonlarini agiklama
bakimindan elverigli gibi goriinmektedir. Ancak burada bile iist diizey
yoneticilerin kimlerden olustuguna dair bir agiklik s6z konusu degildir. Kisacasi
kamu yonetimi bakimindan st diizey yoneticilerini tanimlamak gergekten de
zordur ve her tarifin bir eksik yonii bulunabilir. Bu durumda onlar
tanimlamaktan vaz gecip, sadece belli kadro ve pozisyonlari sayarak list kademe
yoneticilerini belirlemenin daha dogru bir yaklasim oldugu séylenebilir.

I11. Sivil Ust Diizey Memurlarin Atanmasi
Ust diizey yoneticilerin kimlerden olustuguna dair Anayasada herhangi
Aatird bir hitkiim yoktur. Hatta bu konuda yasalarda da agik bir diizenlemenin oldugu
Univeritesr SOylenemez. 657 Sayili Devlet Memurlart Kanunu (DMK) 68 madde B/c
bendinde “en iist yonetici konumundaki genel miidiir ve baskan” ifadesi
gegmektedir ama bu ifade de tanimlayici olmaktan uzaktir. Anayasa’nin 128.
maddesi hiikmiine dayamlarak ¢ikarilan 1985 Tarihli ve 3149 Sayili Ust Kademe
Yoneticilerinin Yetistirilmesi Hakkindaki Kanun, Anayasa Mahkemesince iptal
edilmistir®. Anayasa Mahkemesi iptal gerekgesinde kanun konusu olmasi gereken
hususlarin kanunda ydnetmelikle diizenlenecegine isaret eden hiikmii iptal
etmistir. Anayasa Mahkemesi, “kanun konusu olan bir hususu idarenin
yonetmelikle diizenleme yetkisinin bulunmadigt ve yasama yetkisinin
devredilmezliginden hareketle” ve hakli olarak ilgili maddeyi iptal etmistir. Bu
madde iptal olunca kanunun uygulanabilirligi kalmadig: i¢in yiiksek mahkeme
tiimiiniin iptaline karar vermistir (Kiligkaya, 2000: 225). Bu kanunda {ist kademe
yOneticisi olarak “Miistesar, Miistesar Yardimcisi, Genel Miidiir, Baskan, Kurul
Baskani, Genel Miidiir Yardimcisi, Daire Baskani, Biiylikel¢i, Vali, Kaymakam

318/06/1985 tarih ve K.1985/8 sayili Anayasa Mahkemesi Karar1 Bkz. 18 Ekim 1985 tarihli Resmi Gazete
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ve Bolge Miidiirii olarak atanabilecek kamu gorevlileriyle Devlet Personel
Basgkanliginin teklifi ve Bakanlar Kurulu karariyla tespit edilecek diger iist
kademe yoneticileri” bigiminde sayma yoluyla {ist kademe yoneticilerinin tespiti
soz konusuydu. (Coskun, Pank, 2017: 79). Bu kanunda iist kademe
yoneticilerinin tanimi yapilmamis, sayma suretiyle belirlenmesi ve ilave st
kademe yoneticilerin Devlet Personel Baskanliginin teklifi ve Bakanlar
Kurulunun karariyla belirlenecegi hitkme baglanmust.

Anayasanin 128. maddesi “memur” ve “kamu gorevlisi” kavramini
birlikte kullanmis, “Devletin, kamu iktisadi tesebbiisleri ve diger kamu tiizel
kisilerinin genel idare esaslarmma gore yiiriitmekle yiikiimlii olduklar1 kamu
hizmetlerinin gerektirdigi asli ve siirekli gorevler memurlar ve diger kamu
gorevlileri eliyle yiritiilir’ hilkmiinii getirmistir. Anayasa kamu gorevlileri
adinda memurlardan baska asli ve siirekli isleri yapacak kamu c¢alisanlarmin
bulundugunu agik¢a ifade etmistir. Ancak kamu gorevlisi deyiminin hukuki
durumlarina bakilmaksizin kamu kesiminde gorev yapan memurlar disinda biitiin
caliganlar ifade ettigi ve farkli ve 6zel bir kategori olusturmadig1 sdylenebilir.
(Gokge, Sahin, 2003:142-143). Hatta genis anlamda kamu goérevlisi ifadesinin
isciler dahil kamuda ¢alisan biitiin personeli ifade ettiginden hareketle (Kayar,
2015: 28) Anayasanin iist diizey kamu yoneticilerini ifade etmek i¢in kamu
gorevlileri kavramimi  kullanmis oldugunu diisinmek de pek gergekei
olmayacaktir.

“Ust Kademe Kamu Yéneticileri ile Kamu Kurum ve Kuruluslarinda
Atama Usullerine Dair Cumhurbaskanligi Kararnamesi’ni (3 Nolu Kararname),
inceledigimizde Kararnamede 1 ve II sayili cetvellerde yer verilen “kadro,
pozisyon ve gorevleri” isgal eden kisilerin tist diizey yonetici olarak kabul
edildigi anlagilmaktadir. Kararname yine sayma suretiyle iist diizey yoneticileri
belirleme yoluna gitmistir. Ancak bu cetvellerde yer alan bir¢cok kadro ve
pozisyon iist diizeyi isaret etmekle birlikte yonetici olmayan ¢ok sayida memuru
da igermektedir. Kurum ve kuruluslarin baglarinda bulunan ve onlarin yardimeisi
olarak gosterilenler disinda yonetim kurulu iiyeleri, koordinasyon kurulu iiyeleri,
vakif miitevelli heyeti iiyeleri gibi iiyelerin yonetici olmadiklar1 agiktir. II sayili
cetvele baktigimizda ise bu cetvelde yer verilen kadro ve pozisyonlarin ise
oncelikle iist diizey degil, orta diizey yoOneticileri ifade ettigi sOylenebilir.
Kaymakamlar, Toplu Konut Idaresi Baskan Yardimcilari, Polis Akademisi
Baskani ve Genel Miidiir Yardimcilar1 gibi kadrolar daha cok orta diizey
yoneticileri ifade eder. Yine bu cetvelde yer alan bazi kadro ve gorevlerin ise
yonetici niteliginde olmadigini sdyleyebiliriz. Disigleri Bakanlig1 Teftis Kurulu
Uyeleri, Mushaflar1 inceleme ve Kiraat Kurulu Uyeleri, Helal Akreditasyon
Yonetim Kurulu Uyeleri ve Hukuk Miisavirleri gibi kadrolarda yer alan kisilerin
orta diizey yonetici hatta yonetici kapsamina bile girmedikleri agiktir. Bu kisiler
ilgili konuda uzmanliga sahip olabilirler ama yaptiklar1 is bir yoneticilik degildir.
Benzer sekilde Sosyal Giivenlik Kurumu Yénetim Kurulu Uyeleri, Spor
Miisavirleri veya Bakanliklardaki Kurul Uyeleri yénetici islevi olmayan daha gok
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danismanlik ve uzmanlik gorevlerini yerine getiren pozisyonlara isaret eder.
Dolayisiyla II sayili cetvelde de yonetici kadro ve pozisyonunda olmayan ¢ok
sayida orta diizey memur vardir. Oysa bu atamalar1 diizenleyen kararnamenin adi
‘Ust Kademe Kamu Yéneticileri ile Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Atama
Usullerine Dair Cumhurbaskanligi Kararnamesi’dir (CBK). Kararnamenin amaci
ise iist kademe kamu yoneticileri ile ilgili usul ve esaslar ile kamu kurum ve
kuruluslarinda atama usul ve esaslarmi belirlemek seklinde ifade edilmistir. Oysa
kararnamede daha ¢ok {ist ve orta diizeyli memurlara atif yapilmig, yoneticilere
iligkin bir agiklama veya tammlamaya gidilmemistir. Dolayisiyla kararnamenin
adinda ve ¢ikarilma amacinda belirtilen {ist diizey yoneticilere iliskin 6zel bir
vurgu veya ifadeye yer verilmemistir.

Ikinci olarak 3 Nolu kararnamede yer verilen | sayili cetveldeki iist diizey
memurlarin biiyiik bir ¢cogunlugu (111 sayili cetvelde sayilan ve gorev siireleri 3
veya 4 yil olarak belirlenenler disindakiler) siyasi nitelikli memurlardir. Bunlarin
gorev  siireleri  Cumhurbagkaninin  gorev  siliresine  endekslenmistir.
Cumbhurbagkaninin gorev siiresi doldugunda bu cetvelde yer alan kadro ve
pozisyondaki memurlarin da gorev siireleri dolmug sayilir. Bu cetvelde yer alan
iist diizey memurlarin sayisi tam olarak bilinmemekle birlikte bine yakin oldugu
sOylenebilir. Cumhurbagkani degistiginde yeni Cumhurbagkani neredeyse biitiin
iist diizey memurlar1 atama imkanina kavusmus olmaktadir. Esasinda bu durum
yeni sistemin ruhuna ¢ok aykir1 olarak da diisliniilmemelidir. Ciinkii yiiriitme
organini tek basina elinde bulunduran Cumhurbaskaninin birlikte ¢alisabilecegi
iist diizey yoneticileri segme hakkimin olmasi son derece dogaldir. Iki sayili
cetvelde yer alan orta diizey yoneticiler bakimindan Cumhurbaskaninin yetkisi
“onaylama” kavramiyla ifade edilmistir. Bu gorevlere ve kadrolara bakanlik veya
bagly, ilgili kuruluslarca yapilacak atamalarda Cumhurbagkant bu kisileri
Aattird onamaya yetkili kilinmistir. Bunun anlami Cumhurbagkaninin onamadig: bir
Univeritesr atamanin yapilamayacak olmasidir. Cumhurbagkam iist ve orta diizeydeki
memurlarm atanmasinda son sozii sdyleme yetkisine sahiptir. Bu iki cetvelde yer
alan kadro, pozisyon ve gorevleri birlikte diisiindiigiimiizde yeni goreve gelen bir
Cumhurbagkaninin yaklasik 4-5 bin civarinda iist ve orta diizey memur atamak
veya onaylamak durumunda kalacagi sdylenebilir®.

1 Nolu CBK Cumhurbagkanligi teskilatt hakkinda ¢ikarilmigtir. Bu
kararnamede en yiiksek Devlet memuru olarak gosterilen Idari Isler Baskani,
Cumhurbaskanhig: Idari Isler Baskanliginin en iist amiridir (1.md.) idari Isler
Baskani biitiin birimlerin faaliyetlerini, islemlerini ve hesaplarini denetlemekle
gorevli ve yetkili olup belirtilen hizmetlerin mevzuata, Cumhurbagkaninin
politika ve talimatlarma uygun olarak yiiriitilmesinde Cumhurbagkanina kars1
sorumludur (3.md.). Idari Isler Baskan1 bu yoniiyle sadece en yiiksek Devlet
memuru olmayip ayni zamanda biitiin idareyi denetleyen ve kontrol eden yiiksek

4 Burada sozii edilen rakamlar tahmini en diisiik rakamlar seklinde diisiiniilmelidir. Gergek rakamlara ancak
Devlet Personel Baskanligi’nin hazirlayacagi bir yayinda ulasilabilir.
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miifettis gibidir. Cumhurbagkanimin emir ve politikalarinin gereginin yapilip
yapilmadigini en iist diizeyde denetleme ve geregini yapma yetki ve goreviyle
donatilmistir. Idari Isler Baskani, Cumhurbaskanligi Ozel Kalem Miidiirii,
Basdanigmanlar, Danigmanlar ve Genel Miidiirler Cumhurbagskani tarafindan,
diger personel ise Idari Isler Baskani tarafindan atanir veya gorevlendirilir
(12.md.1.1.).

Belirtilen kararnamede Idari Isler Baskanligi dért birim seklinde
orgiitlenmistir. Bunlar:

Hukuk ve Mevzuat Genel Mudirligi,

Personel ve Prensipler Genel Midiirliigi,

Giivenlik Isleri Genel Miidiirliigii

Destek ve Mali Hizmetler Genel Miidiirliigii olarak belirtilebilir (6.
md.2.f.).

1 Nolu CBK’da Cumhurbaskanligi biinyesinde ¢ok sayida kurul ihdas
edilmistir. Bu kurullar® Cumhurbaskanma politika onermek, Cumhurbaskaninin
onerileri dogrultusunda politika gelistirmek, bakanliklar ile kurum ve
kuruluglarin uygulamalarini izleyerek Cumhurbagkanina rapor sunmak ve
Cumhurbagkanminin  verdigi isleri yapmak gibi gorevleri vardir (22.md.).
Cumhurbaskan1 bu kurullarmm baskanidir. Kurullar en az ii¢ iiyeden olusur.
Kurullarin baskan ve iiyeleri Cumhurbaskani tarafindan atanir ve gérevlerine son
verilir. Cumhurbaskani kurul iiyelerinden birini bagkanvekili olarak gérevlendirir
(21 md.1,2.1).

Yeni hiikiimet sistemiyle olusturulan ve politika yapma yonii agir basan
bir diger yapilanma ise ofislerdir. Ofisler, baskanlik sisteminin uygulandigi
iilkelerde dogrudan baskana bagli, kendi alanlartyla ilgili kamu politikalarinin
olusturulmasi i¢in gerekli veri ve bilgi lireten ve bunlara uygun sekilde politika
onerileri olusturan yapilardir (Akman, 2019: 47). 1 Numarali CBK’nin 525.
maddesine gore “Cumhurbaskanligina bagli, 6zel biitceli, kamu tiizel kisiligini
haiz, idari ve mali 6zerklige sahip, Dijital Doniisiim Ofisi, Finans Ofisi, Insan
Kaynaklar1 Ofisi ve Yatirim Ofisi” ihdas edilmistir. Bu ofislerin bagkan ve
yardimcilart da Cumhurbagkani tarafindan dogrudan atanirlar (3 Nolu CBK, 1
say1l cetvel)

Bunun diginda Cumhurbaskanligi biinyesinde c¢alisacak kamu
personelinin niteliginde de onemli degisiklikler yapilmigtir. 1 Nolu CBK’nin 13.
maddesine gére Cumhurbagkanligi merkez teskilatinda calisacak personel igin
bes farkl statii belirlenmistir. Bunlar:

- Kadrolu personel,

- Kadroya bagl siireli personel,

- Kadroya bagli olmayan siireli personel,

51 Nolu CBK’nin 20.maddesine gore olusturulan kurullar sdyle belirtilebilir: a) Bilim, Teknoloji ve Yenilik
Politikalar1 Kurulu, b)Egitim ve Ogretim Politikalar1 Kurulu, ¢) Ekonomi Politikalar1 Kurulu, ¢) Giivenlik ve
Dis Politikalar Kurulu, d)Hukuk Politikalar1 Kurulu, e)Kiiltiir ve Sanat Politikalari Kurulu, f) Saglik ve Gida
Politikalar1 Kurulu, g) Sosyal Politikalar Kurulu, §) Yerel Yonetim Politikalar1 Kurulu.
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- Kismu1 zamanli personel,
- Sozlesmeli personel seklinde belirtilebilir.

Bunlari kisaca agiklayacak olursak kadrolu personel, 657 Sayili DMK ’ya
tabi Idari Isler Baskanligi kadrolarina naklen veya aciktan atanan istisnai
memuriyetleri ifade eder. Kadroya bagli siireli personel, bagka bir kamu kurum
veya kurulusunun kadrosunda olup Idari isler Baskanliginda 3 y1l veya daha fazla
siireyle gorevlendirilen personeli ifade eder. Kadroya bagl olmayan siireli
personel ise kadrolar1 ve biitiin 6zliik isleri kendi kurumlarinda olan Idari Isler
Bagkanlhiginda gorevlendirilen personeldir. Kismi zamanli personel, 13.
maddenin 5. fikrasina gore doktor, mithendis ve mimar gibi teknik personelin
haftanin belli giinlerinde veya giiniin belli saatlerinde idari Isler Baskanliginda
gorevlendirilen personeli anlatir. S6zlesmeli personel ise, 14. maddeye gore yine
Idari Isler Baskanhigi’'nda 657 sayilh DMK ve diger kanunlarin sdzlesmeli
personele iligkin hiikiimlerine bagli olmadan c¢alistirilan kisileri ifade eder.

Bu konuyla yakindan alakali bir diger husus ise Cumhurbaskaninca idari
hizmet sozlesmesiyle memur atanmasma imkan hazirlanmasidir®. 3 Nolu
CBK’nin 5. maddesi s6zlesme siiresi kamu yoneticisinin goérev siiresi kadar
olmak kosuluyla I sayili cetvelde yer alan kadro, pozisyon ve gorevlere 657 sayili
Kanun ve diger kanunlarin sozlesmeli personel ¢alistirilmas: hakkindaki
hiikiimlere bagli olmaksizin sézlesmeli personel istihdam edilebilecektir. Bu
durumda Vali, Biiyiikel¢i, Cumhurbagkanligi Ofis Baskanlar1 gibi iist diizey
kamu yoneticileri idari s6zlesmeyle galistirilabilecektir.

Benzer sekilde 375 Sayili Kanun Hikmiindeki kararnameye ek 27.
madde ile Cumhurbaskanlig1 kararnamelerinde 6ngériilmesi kaydiyla 657 Sayili
DMK ve diger kanunlarin sozlesmeli personel calistirilmasi hakkindaki
hiikiimlere bagli olmaksizin 6zel bilgi ve uzmanlik gerektiren gecici mahiyetteki
islerde yerli veya yabanci personelin tam zamanli, kismi zamanl veya projelerle
sinirli olmak iizere istihdamina imkan hazirlanmistir. Bu diizenleme degisen
teknolojiye ayak uydurma bakimindan kamu yonetiminin ihtiya¢ duyacagi
uzman personelin gerektiginde yurt disindan da olsa karsilanmasinin yolunu
agmaktadir.

Bir diger diizenleme ise yine 375 sayili KHK’nin ek 28. maddesi ile
getirilmistir. Bu maddeye gore 657 sayili DMK’na tabi personel istihdam
edilmeyen kamu kurum ve kuruluslarindan teskilatlanmalarina iliskin
Cumbhurbaskanligr kararnamelerinde Ongoriilenlere ait hizmetler is mevzuati
hitkiimlerine gore istihdam edilen personel eliyle yiiriitiiliir. Bu personellere
iligkin tiim ihtilaflar i3 mahkemelerinde goriiliir. Bu madde ile biiyiik ihtimalle
mevcut Cumhurbaskanlig1 ofislerinde ve yeni olusturulacak ofis ve biirolarda
nitelikli eleman istihdam edilebilmesinin yolu agilmaktadir. Ciinkii ozel
sektordeki nitelikli calisanlarm aldig iicretler kamu kesimiyle kiyaslanamayacak

6375 Sayili Kanun Hitkmiindeki Kararnameye ek 27.madde ve 3 Sayili Kararnamenin 5. maddesi.
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kadar yiiksektir. Dolayisiyla bu tiirden 6zel niteligi olan personeli kamu
kesiminde istihdam edebilmek i¢in belli alanlarla smirli olmak iizere yiiksek
ticretli, profesyonel nitelikli ve is mevzuati hiikiimlerine tabi personel
calistirilmas1 miimkiin olabilecektir.

Bu konuda 6nemli bir diger husus ise istisnai memuriyetlerin sayisidir.
657 Sayili Kanun’un 59. maddesine gore’ “Bu Kanunun atanma, smavlar,
kademe ilerlemesi ve dereceye yiikselmesine iligkin hiikiimleriyle bagh
olmaksizin tahsis edilmis derece ayligi ile memur atanabilir”. Istisnai
memuriyetleri diizenleyen bu maddeye gore basta miisavirlikler olmak tizere ¢ok
sayida iist diizey memurun atamasi yapilmaktadir. Ustelik istisnai memuriyetler
icin bu kanundaki atama sartlari, sinavlar ve derece yiikseltilmesine iligkin
hiikkiimler muafiyet kapsamina alinmistir. Kisacasi liyakat sartt aranmayan bu
memurluklarm sayilarmin bu kadar ¢ok olmasi biirokrasinin uzmanlik niteligini
olumsuz bir sekilde etkileyecek bir uygulama olarak degerlendirilebilir. Ustelik
bakanlik miisavirlerinin gdrev siiresi bakanin gorev siiresiyle paralellik arz eder.
Her bakan degisiminde biitiin miisavirlerin de degismesi gerekir. Bu kadar ¢ok
sayida kadro ve gorevde degisimin olmas1 giivenlik kaygilarina da yol acgabilir.
Ancak istisnai memuriyetler i¢in glivenlik sorusturmasinin yapilacak olmasi bu
konudaki tereddiitleri az da olsa giderecektir. Kurumlarinin en {iist diizeyinde
calisan, baskan, baskan yardimcisi, genel miidiir ve daire bagkanlarmi, vali ve
biyiikelgileri, bolge ve il midirlerini de kapsamu igine alan ve ihtiyag
duyulduk¢a Cumhurbaskanligi kararnamesiyle yeni iist ve orta diizey mevkileri
de belirleyecek bir havuz olusturmanin daha mantikli oldugu sonucuna
varilabilir.

7 Cumhurbaskanligi ile Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinin memurluklarina, Bakan Yardimciliklaria, Savunma
Sanayii Miistesarligina ait Miistesar, Miistesar Yardimcisi, I. Hukuk Misaviri, Daire Bagkan1 ve Miisavir
Avukat kadrolarina, Toplu Konut Idaresi Baskanligina ait Baskan, Baskan Yardimcis1, Hukuk Miisaviri, Daire
Bagkani, Uzman, Uzman Yardimcisi, Miisavir Avukat ve Sube Miidiirleri, Ozellestirme Idaresi Baskanliginda
Bagkan, Bagkan Yardimcisi, Baskanlik Miisaviri, Daire Bagkani, Proje Grup Baskani ve Basin ve Halkla
iliskiler Miisavirligine, Bakanlik Miisavirlikleriyle Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirliklerine, Tiirkiye Istatistik
Kurumu Basm ve Halkla iliskiler Miisavirligine, Avrupa Birligi Bakanhig: Bagkanliklarina (idari Hizmetler
Baskanlig1 hari¢) Yurtdist Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi Baskan Yardimcisi, Baskanlik Miisaviri,
Basin Miisaviri ve Hukuk Miisaviri, Gelir Idaresi Baskanliginda Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligine, Milli
Savunma Bakanligr ile Tiirk Silahli Kuvvetleri kadrolarinda veya kadro agiklamalar boliimiinde 6zel nitelikli
olarak gosterilen gorev yerlerine, Ozel Kalem Miidiirliiklerine, Valiliklere, Biiyiikelciliklere, Elgiliklere, Daimi
Temsilciliklere, Disisleri Bakanligi Stratejik Arastirmalar Merkezi Bagkanligina, dis kuruluslarda caligma
miisavirlikleri nezdinde gorevlendirilecek sendika uzmanliklarina, Din Isleri Yiiksek Kurulu Uyeliklerine,
Diyanet Isleri Baskanligi Baskanlik Miisaviri (4 adet), Diyanet Isleri Bagkanligi Basin ve Halkla iliskiler
Miisaviri, Milli istihbarat Teskilatt memurluklarina, Milli Giivenlik Kurulu Genel Sekreterligi Miisavirliklerine,
Hukuk Miisavirligine ve Genel Sekreter Sekreterligine, Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Bagkanliginda
Basin ve Halkla iliskiler Miisavirligi ve Baskanlik Miisavirligine, Anayasa Mahkemesi Basin Miisavirligine,
Niikleer Diizenleme Kurumunun Bagkan Yardimciliklar1 ve Daire Bagkanliklarina, bu Kanunun atanma,
siavlar, kademe ilerlemesi ve dereceye yiikselmesine iliskin hiikiimleriyle bagl olmaksizin tahsis edilmis
derece aylig1 ile memur atanabilir. Disisleri Bakanligit Hukuk Miisavirlikleri ile Devlet Konservatuvarinda
gorevlendirilecek uluslararasi iin yapmus iistiin yeteneklere sahip Devlet sanat¢ilarinin, olimpiyat sampiyonlugu
veya olimpik spor dallarindan birinde biiyiikler kategorisinde birden fazla Diinya sampiyonlugu kazananlar
arasindan atanacak spor miisavirlerinin atama ve ilerlemelerinde de bu hiikiimler uygulanir
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703 Sayili KHK’nin 178. maddesi ile 375 sayili KHK’ya eklenen Ek 35.
madde iist kademe kamu yoneticisi kadro, pozisyon ve gorevlerine atanabilmek
icin Cumhurbagkanligi kararnamesinde belirtilen sartlar1 tagimak gerekir
hiikmiine yer vermistir. Dolayisiyla bu hiikiimden iist diizey kamu yoneticilerinin
kimlerden olusacagina Cumhurbagkanligi kararnamesiyle belirlenecegi sonucu
cikarilabilir. Nitekim 10/07/2018-30474 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan “Ust
Kademe Kamu Yoneticileri ile Kamu Kurum ve Kuruluglarinda Atama
Usullerine Dair Cumhurbaskanligit Kararnamesi” (3 Nolu Kararname),
incelendiginde Kararnamede I ve II sayili cetvellerde yer verilen “kadro,
pozisyon ve gorevleri” isgal eden kisilerin {ist diizey yonetici olduklar1 agik bir
sekilde anlasilmaktadir. Kararname yine sayma suretiyle iist diizey yoneticileri
belirleme yoluna gitmistir. Bu Kararnameye ekli (I) sayili cetvelde yer alan
gorevlere atanacaklarda su sartlar aranmaktadir:

a) 657 Sayili Kanunun 48’inci maddesinde sayilan genel sartlar1 tasimak.

b) En az dort yillik yiiksekdgrenim mezunu olmak.

¢) Kamuda ve/veya sosyal giivenlik kurumlarina tabi olmak kaydiyla
uluslararasi kuruluslar ile 6zel sektorde veya serbest olarak en az bes yil ¢alismis
olmak. Bu sartlar1 tagiyanlar arasindan Cumhurbaskaninca Cumhurbagkanligi
Karariyla I sayili cetvelde yazan yerlere atama yapilabilir. II sayili cetvelde yer
alanlarda ise a ve b bentlerine ilaveten Kamuda en az 5 yillik hizmeti olmak sart:
ile 11 ve Bolge miidiirii kadro, pozisyon ve gorevleri ile kamu iktisadi tesebbiisleri
yonetim kurulu tiyeliklerine atanacaklar i¢in kamuda ve/veya sosyal giivenlik
kurumlarina tabi olmak kaydiyla uluslararasi kuruluslar ile 6zel sektdrde veya
serbest olarak, alaninda en az bes y1l calismis ve temayiiz etmis olmak sartlari
aranmaktadir.

3 Nolu CBK yurtdis1 daimi gorevlerde bulunanlari da iist kademe
yoneticisi olarak degerlendirmektedir. Nitekim Kararnamenin 3. maddesi “Yurt
dis1 daimi gorevlere atanabilmek i¢in birinci fikranin (a) ve (b) bentlerinde yer
alan sartlara ilave olarak, 657 sayili Kanunun 59. maddesi kapsaminda yapilacak
atamalar dahil, yeterli dilbilgisine sahip oldugunu belgelendirmek sarttir.
Yurtdist teskilatinda daimi bir goreve atanacak kamu gorevlilerinin secimi,
atanmasi ve ¢aligma usil ve esaslari ile disiplin ve 6zlik islerine iligkin usul ve
esaslar Cumhurbaskaninca ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir.

657 Sayil1 Kanunun getirdigi sartlar sdyle belirtilebilir:

Madde 48 — (Degisik: 12/5/1982 - 2670/14 md.)

Devlet memurluguna alinacaklarda asagidaki genel ve 6zel sartlar aranir.

A) Genel sartlar:

1. Tiirk Vatandas1 olmak®

2. Bu Kanunun 40 nc1 maddesindeki yas sartlarini tagimak,

3. Bu Kanunun 41 nci maddesindeki 6grenim sartlarini tagimak,

8 Bulgaristan'dan Tiirkiye'ye mecburi go¢ eden Tiirk soyundan olanlarda bu sartin aranmiyacagi 27/6/1989
tarihli ve 375 sayili KHK nin gegici 5 inci maddesi ile hilkme baglanmustir.
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4. Kamu haklarindan mahrum bulunmamak,

5. (Degisik: 23/1/2008 - 5728/317 md.) Tiirk Ceza Kanununun 53 iincii
maddesinde belirtilen siireler gegmis olsa bile; kasten igslenen bir suctan dolay1
bir y1l veya daha fazla siireyle hapis cezasina ya da affa ugramis olsa bile devletin
giivenligine karsi suglar, Anayasal diizene ve bu diizenin isleyisine kars1 suglar,
zimmet, irtikdp, risvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, giiveni kotiiye
kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat karigtirma, edimin ifasina fesat karistirma,
suctan kaynaklanan malvarligi degerlerini aklama veya kacgakgilik suglarindan
mahkim olmamak.

6. Askerlik durumu itibariyle;

a) Askerlikle ilgisi bulunmamak,

b) Askerlik ¢cagina gelmemis bulunmak,

c¢) Askerlik ¢agina gelmis ise muvazzaf askerlik hizmetini yapmus yahut
ertelenmis veya yedek sinifa gegirilmis olmak,

7. 53 iincli madde hiikiimleri sakli kalmak kaydi ile gérevini devamhi
yapmasina engel olabilecek akil hastaligi bulunmamak.

8. (Ek: 3/10/2016 — KHK-676/74 md.; Aynen kabul: 1/2/2018-7070/60
md.) Giivenlik sorusturmasi ve/veya arsiv arastirmasi yapilmig olmak.

B) Ozel sartlar:

1. Hizmet goérecegi sinif i¢in 36 ve 41 nci maddelerde belirtilen 6gretim
ve egitim kurumlarinin birinden diploma almis olmak,

2. Kurumlarin 6zel kanun veya diger mevzuatinda aranan sartlari tasimak

Ust diizey kamu yoneticisi pozisyonuna gelebilmek igin ilgililerin
oncelikle 657 Sayili Kanunun Ongordiigii bu sartlara aykirt bir hallerinin
olmamasi gerekmektedir. Istisnai memuriyetler i¢in ise bu kararnamenin (3 Nolu
CBK) 1. ve 2. fikralarinin (a) ve (b) bentleri disindaki hiikiimleri uygulanmaz
(4.fikra). Istisnai memuriyetleri belirleyen 59. maddenin (a) ve (b) bentleri
disindaki hiikiimlerden muaf tutulmasi esasinda ¢ok yanlis da sayilmaz. Egitim
ve Ogretim bakimindan bazi muafiyetler (atama, smavlar kademe ve derece
yiikselmesine iligkin hiikiimler) tanimak bu memuriyetlere atananlar1 daha kolay
se¢mek ve birlikte ¢alisilacak memurlar1 belirlemek agisindan isabetli bir tercih
olarak degerlendirilebilir. Ciinkii istisnai memuriyet kadrolar1 devlet yonetimi
icin son derece 6nemli kadrolardir®. 3. maddenin diger fikralarindaki (5,6,7,8.)
hiikiimler istisnalar1 gosterir ve esasinda yiiriitme organinin tercihlerini
yansitirlar. Istisnai memuriyetlerin say1 ve tiiriiniin cok olmasi burada esas sorunu
olusturmaktadir. Ciinkii bu kadrolara liyakat ilkesinden muafiyet saglanarak
atama yapilir. Dolayisiyla sayisinin ¢ok olmasi kamu yonetiminin kalitesine uzun
donemde olumsuz etki yapabilir.

9 59. Madde ile istihdam edilen personele iliskin birkag 6rnek verecek olursak ne derece 6nemli oldugu agikca
ortaya ¢ikacaktir. Cumhurbaskanligi memurluklari, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi memurluklari, Biyiikelgilik,
Elgilik ve Daimi Temsilcilikler, Milli istihbarat Teskilati Memurluklari, Niikleer Diizenleme Kurulu Baskan ve
yardimciliklar gibi memurluklarin 6zellikle gilivenlik sorusturmalarindan gegirilerek atanmalarinda iilke
giivenligi i¢in bilyiik yararlar vardir.
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Anayasanin 104. maddesi 9. fikrasinin degistirilmis haline gore (Degisik:
16/04/2017-6771/8) Cumhurbaskami “iist kademe kamu yoneticilerini atar,
gorevlerine son verir ve bunlarin atanmalarma iliskin usGl ve esaslar
Cumbhurbagkanlig1 kararnamesi ile diizenler”. Ayni anayasanin 128. maddesi 2.
fikrasi ise “Memurlar ve diger kamu gorevlilerinin nitelikleri, atanmalari, gérev
ve yetkileri, haklar1 ve yiikiimliiliikleri, aylik ve 6denekleri ve diger 6zliik isleri
kanunla diizenlenir” seklindedir. Ayni maddenin 3. fikras1 “iist kademe
yoneticilerinin yetistirilme usul ve esaslari, kanunla 6zel olarak diizenlenir”
hitkmiinii getirmistir. Dolayisiyla ilk bakista Anayasanin bu iki hitkmii arasinda
celiski oldugu diisiiniilebilir. Hatta 104. madde ile yeni getirilen “miinhasiran
kanunla diizenlemesi ©ngoriilen konularda Cumhurbagkanlhigi kararnamesi
¢ikarilamaz. Cumhurbagkanligi kararnamesi ile kanunlarda farkli hiikiimler
bulunmasi halinde kanun hikiimleri uygulanir” hiikmiinii bir arada
degerlendirecek olursak bu konuda mevzuat agisindan g¢eliski varmig gibi de
goriilebilir (Coskun, Pank, 2017: 79-80)

Ancak kanaatimizce bu konuda bir ¢eliski yoktur. Ciinkii Anayasanin
104. maddesinin 9. fikras1 Cumhurbaskanina, {ist kademe kamu yoneticilerini
atama, gorevlerine son verme ve bunlarin atanmalarma iliskin usil ve esaslar
Cumhurbaskanligi kararnamesi ile diizenleme yetkisi tanimustir. Yani
Cumbhurbaskaninin yetkisinin kaynagi dogrudan anayasadir. Anayasada bu yetki
Cumhurbaskanina ¢ok agik bir sekilde verildigine goére daha onceki yasalardaki
diizenlemelerin anayasaya aykir1 hale geldikleri veya uyumlu olmadiklari
sOylenebilir. Bu durumda Anayasanin 128. maddesi 2. fikrasi ile 104. maddenin
9. fikras1 arasinda bir ¢eliskinin var olup olmadigina bakmak gerekir. ikinci
fikra, “Memurlar ve diger kamu goérevlilerinin nitelikleri, atanmalari, gérev ve
yetkileri, haklar1 ve yiikiimliiliikkleri, aylik ve 6denekleri ve diger 6zliik isleri
Aatird kanunla diizenlenir” seklindedir. Burada sozii gegen diizenleme hem {ist diizey
Univerizesr Kamu gorevlilerini kapsamamakta hem de belirtilen konularda kanunla da
diizenleme yapilacagim hitkme baglamaktadir. Ayn1 maddenin 3. fikrasi ise “iist
kademe yoneticilerinin yetistirilme usul ve esaslari, kanunla 6zel olarak
diizenlenir” demektedir. Dolayisiyla 2. fikra dogrudan ist diizey kamu
gorevlilerini degil, genel olarak memurlar1 ilgilendirmektedir. Ciinkii bu fikrada
dogrudan st diizey yoneticilere yonelik bir ifade yoktur. 128. maddenin 3. fikrasi
ise iist kademe yoneticilerin yetistirilme usul ve esaslarinin kanunla 6zel olarak
diizenlenecegini hitkkmii baglamaktadir. Anayasa “iist kademe yoneticilerinin
yetistirilme usul ve esaslarinin” 6zel olarak kanunla diizenlenecegini sdylemekte
ama onlarm atamalarma iliskin bir ifadeye yer vermemektedir. Ust diizey
yoneticilerin yetistirilmesi bakimindan Osmanli Imparatorlugu déneminde
“Enderun” adi verilen okullar kurulmus, Cumhuriyetle birlikte yine kamu
yonetiminde iist diizey yoneticileri yetistirmek amaciyla Onceleri tekel
konumunda olan Miilkiye veya Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi ile
TODAIE gibi kurumlar diisiiniilmiis, iiniversitelerde kamu yonetimi boliimleri
yayginlagtirilmistir. Bunlar iist diizey yonetici yetistirme amaciyla basvurulan
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girisimlerdir. Dolayistyla iist diizey yoneticilerin atanmasi ve yetistirilmesi iki
farkli durumdur ve bu konuda anayasa hiikiimleri arasinda bir ¢eligki yoktur.
Anayasa iist diizey kamu gorevlilerinin atanmasini agik¢a Cumhurbagskanligi
kararnamesiyle yapilacagini hitkkme baglamigtir.

Kamu yoneticilerinin atanma usuliinii diizenleyen 1981 tarihli ve 2451
sayili kanun ve bu kanun disinda kalan personelin atanma usuliinii diizenleyen
2477 sayili kanun 703 sayili KHK ile 2/7/2018 tarihinde kaldirildigi i¢in bu
konuda herhangi bir hukuksal bosluk veya kargasa s6z konusu degildir'®. Ayrica
bu kanunlarda da tist diizey kamu yoneticilerinin tamimina yonelik bir diizenleme
s0z konusu degildir. Bu kanunlardan 2451 Sayili Kanun, Bakanliklar ve Bagl
Kuruluslarda Atama Usuliine liskin Kanun’dur ve Bagbakanlik ve bakanliklarda,
bunlara bagh kuruluslarda, teskilat kanunu bulunup bulunmadigina
bakilmaksizin atama ve nakillerin nasil yapilacaginm diizenlemektedir. Bu kanuna
ekli (1) sayili cetvelde gosterilenler Bakanlar Kurulu Karart ile (2) sayili cetvelde
gosterilen yerlere ise miisterek kararla atama yapilacagini hitkme baglamaktadir.
2477 Sayil Kanun ise 23/41981 tarih ve 2451 Sayili Kanunun Kapsami Disinda
Kalan Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Atama Usuliine iliskin Kanundur. Bu
kanunun 1. maddesinde sayilan kadro yerlerine miisterek kararname ile 2.
maddesinde sayilan kadro yerlerine ise Basbakan veya Ilgili Bakamn onayi ile
atama yapilir hiikmiinii icermekteydi.

703 sayili KHK'nin 179. maddesinde diizenlenen gegici 32. maddeye
gore, Bakanlik ve bagli kuruluslardaki miistesar, miistesar yardimcisi ve merkez
valisi kadrolar1 iptal edilmistir. Miistesarlik makamu kaldirildigi halde 1982
Anayasasinda bu kavramin varligi devam etmektedir. Hakimler ve Savcilar
Kurulu'nun diizenlendigi yeni 159. madde metninde “Adalet Bakanlig:
Miistesar1” ifadesi 3. ve 7. paragrafta gecmektedir. 3056 Sayili 1984 tarihli
Basbakanlik Tegskilati Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararnamenin Degistirilerek
Kabulii Hakkinda Kanun’un 5. maddesi (Degisik birinci fikra: 29/6/2011-KHK-
644/37 md.) “En yiiksek Devlet memuru olan Miistesar, Basbakanlik Tegkilatinin
Basbakandan sonra tist amiridir” hiikmiiyle Miistesar1 en yliksek devlet memuru
olarak belirlemistir. Yeni hiikiimet sistemine gecilmesinin ardindan bu unvan
kaldirilmis ve en yiiksek devlet memuru olarak “Cumhurbaskanhg Idari isler
Baskan1” belirlenmistir*’. 1 Nolu CBK’nde 504. madde ile Bakan Yardimciliklari
ihdas edilmistir. Bu maddeye goére “Bakan Yardimcilari, bakanin emrinde ve
onun yardimcist olup bakanlik hizmetlerini bakan adina ve bakanin direktif ve
emirleri yoniinde, bakanli§in amag ve politikalarina, kalkinma planlarma ve yillik

10 Anayasada Yapilan Degisikliklere Uyum Saglama Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkindaki Kanun Hiikmiindeki Kararname (703 Sayil1) 10/5/2018
tarih ve 7142 Sayili Kanunun verdigi yetkiye dayamlarak Bakanlar Kurulunca 2/7 2018 tarihinde ¢ikartlmustir.
1110/07/2018 tarihli Resmi Gazetede yayinlanan 1 Nolu Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile
Cumhurbagkanligi Genel Sekreterligi kaldirilmis, yerine Cumhurbaskanlig: idari isler Baskanhigi kurulmustur.
Bu kararnamede Cumhurbagskanlig: idari isler Bagkani en yiiksek devlet memuru olarak belirtilmistir. Benzer
sekilde 703 Sayili KHK ile de (m.178 Ek:34) bu durum vurgulanmustir.
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programlara, stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine,
mevzuat hiikkiimlerine uygun olarak diizenler ve yiiriitiir. Bu amagla bakanlik
teftis kurulu hari¢ bakanlik kuruluslarina gereken emirleri verir ve bunlarin
uygulanmasini gozetir ve saglar”. Dolayisiyla bakanliklarda miistesar yerine
bakan yardimcilari en iist diizey yonetici konumuna gelmislerdir. Ancak eskiden
bir bakan yardimcisi varken yeni sistem ile bakan yardimcilarinin sayisi
konusunda bir sinirlama getirilmemistir (Akman, 2019:44). Miistesarlik makami
kaldirilmis olmasina ragmen Anayasada varhigma devam etmektedir. Islevsel
bakimdan bir sorun olmasa da bu kavramin Anayasadan da ¢ikarilmasi gerekir.
Bakanliklarda bakan yardimeilari, bagh kuruluslarda ise bagkanlar atanip goreve
baslayincaya kadar mevcut miistesarlar goérevlerine devam edeceklerdir (Coskun,
Pank, 2018:1002). Bakan yardimcilart da I sayili cetvelde yer aldigi igin
Cumbhurbagkani karariyla géreve gelmektedirler.

1V. Askeri Personelin Atanmasi

Askeri biirokrasinin hiikiimetin kontrolii altina alinmas1 Cumhuriyetin ilk
yillarindan giiniimiize kadar gelen siire¢c bakimindan son derece dnemlidir. Zira
Cumbhuriyeti kuran kadronun asker kokenli olmasi ve askerlerle yakin iligki
icinde olmas1 daha sonraki donemlerde askerlerin devlet islerinde her zaman
kendilerini 6nemli bir konumda gérmelerine neden olmustur. 1960 darbesinin
temelinde yatan gerekge de esasinda asker-sivil belli bir laiklik ideolojisine
mensup biirokratlarin iktidar1 yeniden ele gecirme girisimleridir. Nitekim
biirokratlar 1961 Anayasasi ile bu amaglarina ulasmislar, devletin gézetim ve
denetimi yeniden siyaset lizerinde vesayet kuran asker agirlikli biirokratlarin
eline gegmistir. Bu donemde Anayasa Mahkemesi de aktif bir sekilde siyasi
konularla ilgili kararlar alarak askerlerin laiklik yanlis1 siyasi tutumlarini
desteklemis ve siyaset iistiinde bir vesayet makami gibi hareket etmistir. Isin asil
ilging tarafi 1961 Anayasasi ile olusturulan Cumhurbaskanliginin siyaset
iizerinde ikinci bir vesayet makami olarak dizayn edilmesidir. Cumhurbaskaninin
vesayet makami olarak diigiiniilmesinin temelinde yatan diisiince ise bu makama
asker kokenli kisilerin getirilmesidir. Ger¢ekten de bu anayasamin yiiriirligii
siiresince bu makamu isgal edenlerin hepsinin asker kdkenli olduklari1 goz 6niine
aliacak olursa Cumhurbagkanliginin Tiirk Silahl1 Kuvvetleri agisindan secilmis
organlar1 denetlemenin bir aract oldugu ortaya ¢ikar (Yazici, 2012: 154-156).

Ayni anlayis 1982 Anayasasi icin de gegerlidir. Ustelik bu anayasanin
diizenledigi Cumhurbaskanlig1 klasik parlamenter sistem sablonuna uygun da
degildir. Yasama, yiiriitme ve yargi alaninda ¢gok sayida yetki ve gorevi olan bir
Cumbhurbaskani eskisinden ¢ok daha giiclii bir sekilde siyaset iizerinde vesayet
uygulamalarini koordine edebilecektir. Yasama, yiiriitme ve yargi alaminda ¢ok
sayida yetkiyle donatilmis bir Cumhurbaskani asker olmasa bile askerlerle yakin
bir caliyma ortamina girerek halkin se¢mis oldugu hiikiimeti islevsiz hale
getirebilir. Nitekim Siileyman Demirel’in ve ondan sonra cumhurbagkant segilen
A. Necdet Sezer’in aktif politikaya sik sik miidahale etmeleri bu vesayet
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iligkisinin bir yansimasi olarak gériilebilir. Bu dénemde biryanda biitiin 6nemli
yargisal ve idari kurumlarin baskan ve iiyelerini atamaya yetkili kilinmig bir
Cumbhurbagkani, diger yanda askeri biirokrasinin siirekli laiklik elden gidiyor diye
darbe tehditleri sivil hiikiimetlerin i yapmalarina engel olmustur. Bu ikili yapiya
akademi gevrelerinin de destek vermesiyle 28 Subat donemi yasanmustir.

Asker ve yargimin basini gektigi biirokratik vesayet higbir smir ve
denetime tabi olmadan kendi istek ve goriislerini siyasetcilere dayatma hakkini
kendilerinde gérmiislerdi. Ordu siyaset iligkilerinde doniim noktalarindan biri 27
Nisan 2007 tarihinde TBMM’de cumhurbaskam seciminde ilk turdan sonra
yasanan olaylardir. AK Parti adayr Abdullah Giil’lin normal kosullarda
cumhurbagkam secilmesinin oniinde herhangi bir engel yoktu. O gece Giil’iin
cumhurbagkam se¢ilmesini engellemek i¢in Genelkurmay’in internet sitesinde
“e-muhtira” diye anilan bildiri yayinlandi. Bildiride cumhurbagkaninin segimine
miidahaleyi hakli gostermek igin irtica ve kiirtciiliik tehditleri kullanilarak
askerlerin sivil miittefiklerini (Anayasa Mahkemesi) harekete gegcirilmesi
hedefleniyordu. Isin ilging tarafi bu metinde hiikiimetin laikligi yeniden
yorumlama girigsimleri, Kuran okuma yarigmalar1 ve Peygamber’in dogum giinii
kutlamalari laiklik karsit1 biiyiik eylemler olarak goriiliiyordu. Daha da ilginci ise
silahli kuvvetlerden baska hi¢ kimse bu eylemleri laiklik karsiti olarak
algilamiyordu (Kuru, 2016:141). Bildiri askerlerin miittefiklerine destek ¢iktigi
seklinde algiland1 ve CHP hemen harekete gegerek olay1 Anayasa Mahkemesine
tagidi. Anayasa Mahkemesi de kendisinden beklenen ve daha oOnce de
esirgemedigi destegini tekrarlayarak meshur 367 kararmi aldi. Hatirlanacag gibi
mahkeme cumhurbagkam secilmek i¢in gerekli olan 367 milletvekili sayisini
oturumun a¢ilmasi i¢in gerekli karar sayist olarak kabul etmisti. Mahkeme bu
kararimn1 anayasada higbir hiikiim olmamasina ragmen alabilmisti (Yazici,
2012:200-205).

Danigikli doviis oldugu belirtilen Anayasa Mahkemesinin karari,
Genelkurmayin bildirisi ve kampanya haline gelen Cumhuriyet Mitinglerine
ragmen AK Parti hiikiimeti geri adim atmadi ve ordu {iizerinde hiikiimetin
otoritesini vurgulayan karsi bildiriyi yayinlayarak secime gitme karari aldi. 22
Temmuz 2007 se¢imlerinde AK Parti % 47 oy ile daha giiclii olarak meclise geldi.
Agustos ayinda yapilan cumhurbagkanligi segimine meclisteki biitiin partiler
katildi ve 367 hilesi bertaraf edilerek Abdullah Giil cuamhurbaskani segildi. Ancak
ordu ile iliskilerdeki gerilim devam etti. Nitekim komutanlar Abdullah Giil’iin
yemin torenine ve meclisin acilis torenlerine katilmadilar (Karpat, 2012:263).
Basarisizlikla sonuglanan “e-muhtira” girisimi, hiikiimetin kars1 tavri ve
secimlerde halkin AK Parti’yi tercih etmesi askeri vesayetin etkisinin énemli
Olctide kaldirildiginin tipik gostergeleri olarak okunabilir. 2007 den sonra darbe
planlartyla ilgili olarak acgilan davalar ve bu davalarda iist diizey komutanlarm
mahkim olmas1 halkin goéziinde askerlerin prestijini 6nemli Sl¢iide zayiflatti.
2010 referandumu ile Anayasa Mahkemesinin iiye sayisi artirilarak mahkeme
iiyeleri iginde siyasi bir denge saglandi. Sivil mahkemelerin askerleri yargilama
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yetkileri genisletildi ve cumhurbaskam ile basbakanin Yiiksek Askeri Sura
kararlarina miidahaleleri ve belirleyici olmalartyla birlikte askerlerin siyasi alana
miidahaleleri iyice siirland.

Eskiden asker, aydinlar, yargi ve liniversiteden olusan ve CHP semsiyesi
altinda birlesen koalisyon bu miidahalelerle etkinligini kaybetti. Yonetime mesru
olmayan yollardan el koyma girisimlerini demokrasiyi kurtarma ve laiklige sahip
¢ikma eylemi olarak mesrulastiran bu koalisyonun dagilmasi tarihsel dneme
sahip bir olaydir. Kemal Karpat bu olay1 Jon Tiirklerden bu yana Osmanl ve
Cumbhuriyet rejimlerine egemen olan, hiikiimetin devletci, laik bir elit tarafindan
boyunduruk altina alinmasi gelenegine son verilmesi olarak degerlendirmektedir
(Karpat, 2009:121-122).

Aslina bakilacak olursa Tiirkiye’de askeri biirokrasi, Cumhurbagkanligi
ve Anayasa Mahkemesinden olusan igliiniin belli bir ideolojik ¢izgi
dogrultusunda ittifak ve hareketleri sonucunda 1982 Anayasasinda Onemli
degisikliklere gidilmis, 6nce Cumhurbagkaninin halk tarafindan segilmesi
saglanarak askerlerin sistem iizerindeki etkisi kirtlmaya c¢aligilmigtir. Bu hususta
onemli bir mesafenin alindigim1 ve Abdullah Giil ve R. Tayyip Erdogan’in
Cumhurbaskanliklar1 doneminde askeri biirokrasinin sivil hiikiimet tizerindeki
baskisinin 6nemli oOlglide azaldigimi ama tamamen ortadan kalkmadigini
belirtmek gerekir. En son yasanan 15 Temmuz 2016 Fetocii askerlerin
diizenledigi darbe girisimi bardagi tasiran son damla olmus, 16 Nisan 2017
anayasa referandumu ile hem hiikiimet sistemi degistirilmis, hem de askeri
biirokrasinin tamamen sivil yonetimin kontroliine gegmesini saglayacak etkili
Onlemler alinmastir.

3 Sayili CBK sadece sivil iist diizey kamu ydneticilerinin atanmasini
degil, aym zamanda biirokrasinin askeri kanadinin atamasini da diizenlemektedir.
Hgili kararnamenin ikinci b6limii (8,9. md.) Tiirk Silahli Kuvvetleri Personelini,
ficiincii boliimii ise (10,11. md.) I¢isleri Bakanligi Jandarma Genel Komutanlig
ve Sahil Giivenlik Komutanlig1 personelini diizenlemektedir.

Buna gore orta diizey askeri personel olarak astegmen-albay riitbeleri
arasinda riitbe terfileri Milli Savunma Bakami tarafindan yapilmaktadir.
Albayliktan tuggeneral/tugamiral riitbelerine terfiler ile general ve amirallikte bir
st riitbeye terfiler ve atamalar Cumhurbaskaninca yapilir. 6 Ocak 2017 tarihli
681 Sayili KHK’nin 17. maddesine gore “Subayliga nasip Milli Savunma
Bakaninin onay1 ile yapilir. Astegmen-albay riitbeleri arasinda riitbe terfileri,
ilgisine gore Icisleri Bakaninin veya Milli Savunma Bakaninm onayz ile yapilir”,
Orta kademe askeri personelin atamasi bakanlarin onayi ile gerceklesirken {ist
diizey askeri personelin atama ve terfileri Cumhurbaskaninca yapilmaktadir.

Anayasanin  117. maddesine  gore  Genelkurmay  Bagskam
Cumbhurbaskaninca atamir. Cumhurbagkan1 orgeneral ve oramiraller arasindan
Genelkurmay bagkanimi atar. Gorev siiresi dort yildir (3 Nolu CBK, 9. md. 3.f.).
Genelkurmay 2. Baskani da aym sekilde Cumhurbagkaninca atanir. 3 Nolu
CBK’nin 9. madde 2. fikrasina gore kuvvet komutanlarimin atamasi da
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Cumbhurbagkaninca gergeklestirilir. Kuvvet komutanlarinin gorev siiresi iki
yildir. Bu siire, birer yillik siirelerle yas haddine kadar uzatilabilir.

3 Nolu CBK’ne gore Jandarma Genel Komutam generaller arasindan
Cumbhurbaskaninca atamr. Sahil Gilivenlik Komutani ise amiraller arasindan
Cumhurbagkaninca atanir (10. md. 2,3 f.). Albayliktan tuggeneral/tugamiral
rlitbelerine terfiler ile general ve amirallikte bir iist riitbeye terfiler ve atamalar
Cumbhurbagkaninin onay ile yapilir. Jandarma Genel Komutan Yardimcilari,
bolge jandarma komutanlari ve il jandarma komutanlart Cumhurbagskaninin onay1
ile atanir. Benzer sekilde Sahil Giivenlik komutan yardimecilari, Sahil Giivenlik
bolge komutanlari Cumhurbaskaninin onayi ile atanir (11. md. 3,4,5.1.).

V. Sonug¢

Giiniimiizde ¢ok sayida iiniversitede Kamu Yo&netimi programlar
acildig1 i¢in yonetici yetistiren Ozel okullara ihtiya¢ kalmamustir.703 sayili
kararname ile TODAIE’nin kapatilmasi bu yonde atilmis dogru bir adimdir ve
hatta neredeyse her iiniversitenin [IBF’lerinde yer alan kamu y&netimi
boliimlerinin sayisi da ihtiyaglarin ¢ok 6tesine gegmis durumdadir. Yeni bir plan
cercevesinde bu boliimlerin yeniden gozden gegirilmesi ve diger programlarla
birlestirilerek veya doniistiiriilerek farkli bir yol izlenmesi gerekir.

Anayasamiz (70. md.) ve 657 sayili DMK (3. md.) memur istihdamina
yonelik olarak liyakat ve Kkariyer ilkesini benimsemis durumdadir.
Cumhurbaskaninin yapacagi atama ve goérevlendirmelerde bu ilkeye ve gerekli
diger kosullara uymasi zorunluluktur. Cumhurbaskaninin bu konuda hassas
davranmayacagi diisiiniilemez. Clnkii nitelikli personelin kamu yonetimine ve
yeni sisteme katkisini tartismak anlamli degildir. Dolayisiyla bu kadar {iist diizey
memurun keyfi bir sekilde atanacagini diisiinmek gerceke¢i olmayacaktir. ABD
Baskanlar1 da yaklasik dokuz bin iist diizey memuru atamakta bunlarmn iginde
politik olarak atananlarin sayist bin bes ylizii bulmaktadir. Tiirkiye niifusu ile
kiyaslandiginda bu say1 son derece azmis gibi goriilebilir ama ABD’nin federal
bir devlet olmasindan dolayr memurlarin biiyiik bir ¢ogunlugunun da eyalet
yonetimlerinde istihdam ediliyor olmasindan dolay1 bu say1 azimsanamayacak
bir sayidir. Cok daha smirli olmakla birlikte benzeri atamalar yari-bagkanlik
sistemine sahip Fransa ve parlamenter sisteme sahip Biiyiik Britanya i¢in de
gecerlidir (Oztiirk, 2018: 222).

Cumhurbaskaninin yapacagi {ist diizey yoneticilerin atanmasini
diizenleyen kararnamenin ad1 ‘Ust Kademe Kamu Yoneticileri ile Kamu Kurum
ve Kuruluslarinda Atama Usullerine Dair Cumhurbagkanligi Kararnamesi’dir.
Kararnamenin amaci ise {ist kademe kamu yoneticileri ile ilgili usul ve esaslar ile
kamu kurum ve kuruluslarinda atama usul ve esaslarini belirlemek seklinde ifade
edilmigtir. Dolayisiyla bu kararnamede {ist diizey memur ile iist diizey yoOnetici
ayirimi yapilmamus, tiim {list kademe memurlar {ist kademe yonetici olarak kabul
edilmistir. Oysa Anayasa iist kademe kamu yoneticilerinin atanma ve gorevden
alma yetkisinin Cumhurbaskanligi kararnamesi ile diizenlenecegini hiikme
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baglamaktadir. Bu agidan iist kademe ydnetici ile iist kademe kamu gorevlisi
ayriminin kararnamede yapilip cetvellerde gosterilmesinin daha yerinde olacagi
ve kolay anlasilir bir diizenlemeye imkan hazirlayacagi sdylenebilir.

Yeni 104. madde (Degisik:16/04/2017-6771/8 md.) bu konuda oldukca
pratik ve rasyonel bir diizenlemeyi tercih etmistir ve daha dnceki anayasada bu
konuya iliskin dagimiklik ve belirsizlik ortadan kaldirilmistir. Hatirlanacag iizere
anayasa degisikliginden 6nce Merkez Bankasi bagimsiz bir kurum oldugu igin
baskanin Cumhurbagkaninca gorevden alinip alinamayacagi veya TRT Genel
Midiirii’niin gérevden alinip alinamayacagi gibi hususlar kamuoyunda yogun bir
sekilde tartisiimust. Iste 104. madde ile bu tartismalara bir son verilmis ve
Cumhurbagkanina biitiin {ist diizey memurlar1 atama ve gorevlerine son verme
yetkisi taninmigtir. Ayrica askeri biirokrasinin belirlenmesi konusunda da yetki
Cumbhurbagkanina verildigi i¢in seg¢ilmis sivil otoritenin askeri biirokrasi
tizerindeki etkisi artirtlmis olmaktadir. Bilindigi gibi Tiirkiye’de siyasi iktidarlar
iizerinde askeri vesayet adeta Demokles’in kilict gibi varligimm siirekli
hissettirmistir. Asker ve yarginin basini ¢ektigi biirokratik vesayet higbir sinir ve
denetime tabi olmadan kendi istek ve goriislerini siyasetgilere dayatma hakkini
kendilerinde gormiislerdi. 28 Subat Gncesi ve sonrasi donemde yasanan kaos
ortami goz Oniine almirsa bu konunun ne kadar 6nemli oldugu daha iyi
anlasilacaktir.
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Oz: Bu galismanin amaci iiretim isletmelerindeki lojistik strateji, lojistik entegrasyon ve
orgilitsel ¢evrenin firma rekabetgiligi tizerinde olan etkilerini incelemektir. Calismada Tiirkiye’nin
Erzurum ve Kirgizistan’in Biskek sehrinde anket uygulamasi yapilmis olup, toplamda 127
katilimeidan toplanan veriler arastirmanin hipotezlerini test etmek igin analize tabi tutulmustur.
Verilerin analizinde SPSS 20 istatistik programi kullanilmig olup, sirasiyla frekans, regresyon,
faktor analizleri ve T-testi yapilmustir.

Yapilan ¢alisma sonucunda, Erzurum’da firma rekabet giiciine; lojistik strateji, lojistik
entegrasyon ve orgiitsel ¢evrenin etkisi anlamli ¢ikmustir. Bigkek’teki firmalarin rekabet giicii
iizerinde, lojistik stratejinin ve lojistik entegrasyonun etkisi anlamli ¢iktig1 goriilmiistiir. Ancak
orgiitsel cevrenin firma rekabet giicli lizerindeki etkisinin olmadigr tespit edilmistir. Arastirmada
elde edilen bulgulara gore, lojistik strateji, lojistik entegrasyon, orgiitsel ¢evre ve firma rekabet
giicliniin lilkeler arasinda anlamli bir farklilik olmadigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Lojistik strateji, lojistik entegrasyon, orgiitsel ¢evre, rekabet giicil,
Biskek, Erzurum

The Effect of Logistic Strategy, Logistics Integration and Organizational Environment on Firm
Competitiveness: A Case Study of Turkey and Kyrgyzstan

Abstract: The purpose of this study is to investigate the effects of logistics strategy,
logistics integration and organizational environment on firm competitiveness in two different
countries. This research was conducted through taking measurement surveys from manufacturer
with producer companies in the city of Erzurum (Turkey) and Bishkek (Kyrgyzstan). The data were
analyzed by SPSS 20 package program using regression, factor analysis and T-test analysis

As a result of the study, in Erzurum, the impact of logistic strategy, logistic integration
and the organizational environment on the competitiveness of the firms were significant. The impact
of logistic strategy and logistic integration on the other hand was significant in Bishkek. It has been
determined that the organizational environment of the manufacturing firms in Bishkek city has no
effect on the competitiveness of firms. However, logistic strategy, logistics integration,
organizational environment and firm competitiveness were not significantly different between
countries.

Keywords: Logistics strategy, logistics integration, organizational environment,
competitiveness, Bishkek, Erzurum
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|.Giris

Piyasa ekonomisinde en 6nemli faktor, insanlarm ekonomik faaliyet
bigimlerini biiyiik dlgiide belirleyen rekabet ruhudur. Isletmeler, giiniimiizde
rekabet diinyasinda ayakta kalabilmek i¢in hem caligan memnuniyetini hem de
miisteri memnuniyetini saglayabilmek adina miicadele etmektedirler. Bu ylizden
rekabet edebilirligin saglanmasi, nesnel olarak herhangi bir isletmenin temel
stratejik hedefidir. Rekabet diizeyinin ¢ok sayida faktor tarafindan belirlendigi
bilinmektedir. Bu ¢aligmada rekabet giiciinii etkileyip etkilemedigini 6grenmek
amaciyla lojistik strateji, lojistik entegrasyon ve Orgiitsel c¢evre faktorleri
incelenmistir.

Lojistik strateji, sirketin kurumsal is stratejisinin bir parcasi olmali ve
firmanin temel amag¢ ve hedefleri gz 6niinde bulundurularak olusturulmalidir.
Lojistik strateji, bir isletmenin hedeflerine ulagsmasi i¢in eldeki verilere dayanarak
optimum bir fayda saglama yontemidir (Berezhnov, 2006: 248).

Isletmeler igin, pazar ortaminda rekabet avantaji saglayan entegrasyon
gorevi de ¢ok onemlidir. Lojistik entegrasyon, bir isletme igindeki fonksiyonel
birimlerin eylem ve amaglarinin yam sira, etki kazanma ugruna tedarikgiler,
distribiitorler ve tiketiciler ile ilgili dogru yer ve zamandaki biitiinlesmesidir
(Anikin, 2002: 190-191).

Yukaridaki bilgiler 1siginda, bu ¢alismanin amaci Erzurum ve Biskek
illerindeki iiretim isletmelerin lojistik strateji, lojistik entegrasyon ve orgiitsel
gevrenin firma rekabet giicii tizerindeki etkisini incelemektir.

I1.Literatiir
A. Lojistik Kavrami
lojistik, hammadde ve yar1 mamullerin edinimi ile nihai triiniin tiiketiciye
ulagmas1 arasindaki zaman araligimin 6nemli Olglide azaltilmasina katkida
bulunmaktadir. Ayrica, lojistik bilgi edinme siirecini hizlandirma ve hizmet
kalitesini gelistirmektedir (Drozdov, 2015: 4).

Lojistik kelimesinin kokenine bakacak olursak Yunanca “logistike”
kelimesinden tiiremistir ve bu kelime “diisiinme, hesaplama, uygunluk” anlamina
gelmektedir. Roma Imparatorlugu déneminde bu kavram genelde “gidalarm
dagitimi” olarak kullanilmistir. Bizans doneminde ise askeri alana iligkin
gerekliliklerin teskilatlanmasinda ve ordularin idaresi i¢in 6nem arz etmekte olup
20. asrin baglarindan itibaren lojistik askeri bir bilim olarak da kabul edilmeye
baglanmustir (Canci ve Erdal, 2003: 86).

Lojistik kavraminin tarihi ve gelisimi ¢ok eskilere dayanmaktadir.
Hamburg Universitesi Profesérii G. Pawellet, Roma imparatorlugu déneminde
bile "lojistik¢i" veya "lojistik" unvanini alan hizmetgiler oldugunu belirtmistir.
Lojistikgileri “gida dagitimi yapan hizmetgiler” olarak tanimlamistir. Lojistik ise
askeri bir diizene alinarak, M. S. 1000’lerde askeri kuvvetler icerisinde maddi
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kaynak ve rezervlerin saglanmasi i¢in dnemli bir rol verilmistir (Tulembaeva,
2008; 7).

Birinci ve Ikinci Diinya Savaslar1 sirasinda lojistik ilke ve modelleri
yaygin sekilde kullanilmustir. ikinci Diinya Savasi sirasinda askeri sanayi, lojistik
tisleriyle ulagim arasinda agik bir etkilesime imkan taninmast ABD Ordusu'nun
disiplin olarak, lojistik simdiye kadar Diinya’nin gelismis iilkelerinde
uygulanmaktadir (Alesinskaya, 2005: 121).

Lojistik en genig tanimiyla, ekonomik sistemlerde var olan her tiirli
akigin (materyal, insan, enerji, finansal vb.) yonetimi olarak tanimlanmaktadir.
Herhangi bir nesneyi yonetmek, ilk dnce bir karar vermeyi ve daha sonra bunu
uygulamayr gerektirir. Yerli ve yabanci literatiir glniimiizde "lojistik"
kavraminin tek bir tanimi olmadigini gostermektedir (Alesinskaya, 2005: 121).

Lojistik - hammaddelerin ve malzemelerin iretim isletmesine
getirilmesi, hammaddelerin, malzemelerin ve yar1 mamullerin fabrikada
islenmesi, bitmis tirliniin etkilesim ve gereksinimlerine uygun olarak tiiketiciye
getirilmesi sirasinda yapilan nakliye, depolama ve diger maddi ve manevi
operasyonlar1 planlama, kontrol etme ve yonetme bilimidir (Afanasenko ve
Borisova, 2013: 432).

B. Lojistik Strateji

Lojistik strateji bir isletmenin genel stratejisinin 6nemli bilesenidir.
"Strateji" terimi Yunanca “stratos” kelimesinden gelmekte ve “ordu” anlamina
gelen askeri bir kokene sahiptir. Strateji kavrami “6nemli”, “belirleme”
anlaminda olup yonetimin bir pargasi haline gelmistir. Stratejinin icerigi, ana
faaliyetleri belirlemek i¢in kullanilan kurallarin tamami olarak ifade edilmektedir
(Rodnikov, 1995: 122).

Sergeyev (2013), sirketin lojistik misyonunu lojistik bir strateji olarak
ifade etmektedir. Ona gore misyon, sirketin tiim stratejik ve taktik hedeflerini ve
bunlara dayanarak alinan kararlar1 belirleyen temel dayanaktir. Donald Waters'a
gore "Organizasyonlar lojistik stratejileri i¢in dnemli olan faktorii secerek bir ya
da daha fazla alternatif iiretmektedirler (Waters, 2003: 61). Waters’in bu tezi
iizerine yorum yapilarak, her bir sirketin veya firmanin lojistik stratejisini belirli
bir “stratejik yon” iizerine odakladig1 s6ylenebilir.

Her isletme kendi lojistik stratejisini gelistirir, ancak genellikle benzer
hareket eder. Michael Porter, genel olarak, iki temel stratejinin oldugunu
belirtmektedir (Lankina, 2006: 241):

» maliyet yOnetimi, yani ayni veya benzer {iriinlerin daha ucuz tiretimi,

o lirlin farklilagtirmasi, yani tiiketicilerin diger tedarikcilerden
alamadiklart {irtinlerin tiretimi.

Lojistikte, bu iki yaklasim “yalin” ve “cevik™ stratejiler olarak ifade
edilir. “’Yalin” lojistigi tercih eden isletmeler maliyetleri diisiirmek i¢in bir hedef
belirlemektedirler. “Cevik” lojistige odaklananlar ise her seyden Once daha
yiiksek miisteri memnuniyeti elde etmeye caligsmaktadirlar.
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C. Lojistik Entegrasyon

Entegrasyon, lojistik yonetiminin gelisiminin temelini olusturmaktadir.
Bu gelisme, yaklasitk 40 yil once yerel diizeyde nakliye ve depolama
operasyonlarmin fiziksel dagitim sistemlerine entegrasyonu ile baslamigtir.
Bugiin, bir¢ok isletme diinya ¢apinda, birkag tedarik¢i, distribiitér katmani i¢eren,
farkli nakliye modlar1 ve tastyicilart kullanan tedarik aglarini entegre etmeye
caligmaktadir. (Mckinnon, 2008: 157-170).

Lojistik entegrasyonun ana hedefi, tiim lojistik zincirini kapsayan ve kisa
stirede yenilik¢i fiyatlarla yiiksek kaliteli iiriinlerin pazarlanmasina, sonradan
tedarik edilmesine imkan veren birbirine bagli siireclerin olusturulmasidir.
Lojistik entegrasyon, ticari kuruluslarmn iligkilerini optimize etmeye olanak
tanimaktadir. Bu durum da her bir ticari igletmenin ve entegre sistemin bir biitlin
olarak faaliyet verimliligini arttirmaktadir (Plotnikov, 2002: 104).

Lojistik entegrasyonu, modern perakende teknolojilerinin kullanilmasina
katkida bulunmakta, daha gelismis lojistik sistemleri ingsa etmekte, genel lojistik
maliyet diizeyini diisiirmekte ve genel olarak da perakende ticaretin verimliligini
gelistirilmesine katkida bulunmaktadir (Naglovsky, 1997: 11-12).

D. Orgiitsel Cevre

Bir firma belirli bir ortamda ¢alismaktadir. Istisnasiz tiim firmalarin her
eylemi ancak ortamin uygulanmasina izin vermesi durumunda miimkiindiir. Bir
sistem olarak her orgiit, ¢esitli dis etkiler yoluyla ¢evresi tarafindan
etkilenmektedir.

Isletmenin gevresini analiz ederek, kurulusun béliimleri (i¢ degiskenler),
kurulus ile dis c¢evre (dis degiskenler) arasindaki iliskiyi incelemek
gerekmektedir. i¢ degiskenler bir organizasyon i¢indeki durumsal faktorlerden
olusmaktadir. Kuruluslar insanlar tarafindan olusturulan sistemleri temsil
ettiginden, i¢ degiskenler temel olarak yonetim kararlarinin sonucu olmaktadir.
Orgiitlerde dikkat gerektiren temel degiskenler; hedefler, yaps, gorevler, teknoloji
ve insanlardir (Podoprigora ve Tytar, 2014: 264).

Cevre, Orgiitli etkilemektedir ve kendi gereksinimlerini talep etmektedir.
Yonetici bu 6nemli etkiyi dikkate almalidir. Bu birbiriyle iligkili faktorler
organizasyon i¢inde gergeklesen her seyi etkilemektedir (Ruzhanskaya ve dig,
2015: 7) Orgiitiin cevre ile olan etkilesimi, potansiyel hedeflerine ulagsmak igin
gerekli seviyede tutulmasi ve boylece uzun vadede hayatta kalmasi saglanmalidir.
E. Firma Rekabet¢iligi

Pazarin yapisi1 glinlimiizde rekabetin varligin1 gdstermektedir. Sadece
mal ve hizmet ireticileri degil, tiiketiciler de birbirleriyle rekabet etmektedir.
Rekabet en iyi olmak i¢in dogal bir insan arzusudur. Bu istek sayesinde miisteriler
daha iyi lriinleri daha diisiik fiyatlarla elde alabilmektedir (Bogomolova ve
Khokhlov, 2005: 113).

Rekabet, tilkelerin ekonomik kalkinmasini saglamakta olup isletmelerin
de hayatta kalmasina fayda saglayicidir. Isletmenin basarisi, biiyiik dlgiide ayni
pazar segmentinde faaliyet gOsteren ve ayni iriinleri iireten diger isletmelerle
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rekabet edebilme becerisine bagli olmaktadir. Buna gore, rekabet giicii piyasada
mal ve hizmetlerde ¢ok énemli bir basar1 faktorii olarak ifade edilmektedir. Asil
rekabet, isletmeleri miimkiin oldugunca bilimsel ve teknik basarilar almaya, etkin
ekipman, teknoloji uzmanlari, modern {iretim ve is¢ilik diizenleme yontemleri
uygulamaya yonlendirmektedir. Rekabet¢i bir durum oldugunda isletmeler, belli
bir drin hacminin iretilmesinde kaynaklarmm en Dbiyik ekonomik
kombinasyonunu kullanmaktadir. Bu durum isletmelere avantaj saglamaktadir
(Francis, 1989: 3-12).

F. Tiirkiye ve Kirgizistan da Lojistik Sektorii

1980'lerin basindan beri Tirkiye hem ekonomik hem de sosyal
boyutlarda hizli bir doniisim gecirmektedir. Uzun bir istikrarsizlik ve kriz
doneminin ardindan Tiirkiye, 2002'den bu yana ekonomik gelisme ve bolluk
yolunda biiyiik ilerleme kaydetmistir. Tiirkiye ekonomisi, son on yilda yillik
ortalama yiizde 5'lik bitylime ile lojistik sektdrii i¢in birgok firsat sunmaktadir.
Kamu ve 6zel altyap1 yatirimlari, tilkenin lojistik hizmetlerini son on yilda énemli
olciide gelistirmektedir. Ulkede pek ¢ok havaalam insa edilmis olup
karayollarinda duble yollar (iki yonlii) ve otoyollar genisletilmistir. Biiyiik
sehirlere hizli tren seferleri baslamis ve Tirkiye’nin limanlarmin kullanimi
artmistir. Tiirkiye'nin Dogu Avrupa, Orta Asya, Orta Dogu ve Kuzey Afrika'ya
kolay erisim saglayan elverisli cografi konumu, iilkenin bolgedeki yiik trafigi i¢in
2 trilyon dolardan fazla bir degere sahip merkezi bir baglanti olmasim
saglamaktadir. Ayn1 zamanda Tirkiye ¢esitli ulasim tiirleri sunarak ulasim
maliyetlerini azaltmaya yardimci olan lojistik merkezleri insa etmektedir (Gtilen,
2011: 159).

Tirkiye’nin ii¢ tarafinin denizlerle ¢evrili oldugu gz 6niine alindiginda
denizyolu ile yapilan transfer hacminin diisiindiiriicii seviyede oldugu
saptanmustir. Son yillarda diinyadaki ticaret nakliyeciliginin %80 kadari
denizyolu ile yapilmaktadir. Nakliyecilikte diger nakliye tiirlerine nazaran
denizyolunun avantajlari coktur ve demiryolundan 3,5 kat, karayolundan ise 7 kat
daha diisiik fiyathdir (Tutar ve dig, 2009: 201).

Kirgizistan ise Orta Asya'nin dogu kisminda yer alir ve kuzeyde
Kazakistan, batida Ozbekistan, giineyde Tacikistan, doguda ise Cin Halk
Cumbhuriyeti ile smirlidir. Denize ¢ikist olmadigindan, Kirgizistan igin
uluslararasi karayollar1 ve demiryollar1 biiyiik ekonomik pazarlara ve rotalara
erigim saglamaktadir. Kirgizistan daglik bir iilke oldugundan devlet karayolu
altyapisina ve gelisimine dnem vermektedir. Kirgizistan’in lojistik sektorii iyi
gelismemis ancak durumu iyilestirmek i¢in c¢ok ¢aba gdsterilmektedir
(www.traceca-org.org).

Temel ulasim karayolu tagimaciligi ile gergeklesir. Karayolu tagimaciligi
iilkedeki toplam tasgima ydntemlerinin % 90'mdan fazlasmni olusturmaktadir.
Diger 6nemli ulagim sekli, diisiik maliyetlerden dolay1 demiryolu tagimaciligidir.
En pahali ulasim sekli olan hava kargo oldukca geligmistir. Manas Uluslararasi
Havalimani'nda her tiirli lojistik hizmet verilmektedir. Kirgizistan’dan
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denizyollarma ve limanlara erisim yoktur. Ulkede var olan tek su yolu Issyk-Kul
goliindedir. Oradaki ulagim sadece yerel limanlar arasinda karsilikli seferler
icermekte olup Oncelikle turistik yolculara hizmet vermektedir. Yurtdigindaki
lojistik sistemlerin degisimi sadece bireysel organizasyonlar igin degil bir
biitiinliik i¢inde iilke i¢in rekabette en dnemli stratejik araglardan biri olduklarini
kanitlamaktadir. Kirgizistan'da durum biraz farklidir. Tarihsel, politik ve
ekonomik nitelikteki nesnel nedenlerden dolay1 lojistik alaninda teknolojik
eksiklikler vardir (Lucy Styles, 2019: 50).

111.Metodoloji
A. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Yontemi

Bu ¢aligmanin temel amaci, Erzurum (Tirkiye) ve Biskek (Kirgizistan)
sehirlerindeki {iretim firmalarinin lojistik strateji, lojistik entegrasyon ve orgiitsel
cevre faktorlerinin firma rekabetgiligi tizerinde etkisini incelemektir.

Calisma Erzurum ve Biskek illerinde faaliyet gdsteren {iretim
isletmelerini kapsamaktadir. Orneklem bolgeleri tespit edildikten sonra drneklem
blyiikligliniin belirlenmesi i¢in: Erzurum Ticaret Odasi yetkilileri ile
goriisiilmesi sonucunda, Erzurum ilinde faaliyet gosteren iiretim isletmelerinin
sayis1 76 olarak belirlenmistir. Kirgizistan Biskek sehrinde ise faaliyet gésteren
isletmelerinin sayis1 112 olarak belirlenmistir. Erzurum ve Biskek’teki {iretim
isletmelerinin yetkilileri ile randevu alinarak gériisme yapilmis ve ayrica e-mail
iizerinden anket gonderilerek veri toplanmustir.

Arastirmada veriler anket yontemiyle elde edilmistir. Arastirma sonucu
elde edilen verilerin analizi i¢in SPSS 20 paket programi kullanilmustir. Verilerin
analizinde regresyon, faktor analizi ve T-testi kullanilmistir.

Anket formu Erzurum ve Biskek illerinde faaliyet gosteren 188 isletmeye
sunulduktan sonra 127 isletmeden geri doniis saglanabilmistir. Bunlardan 61
tanesi Erzurum, 66’s1 ise Biskek ilindeki iiretim isletmelerinden gelen
anketlerdir. Anket uygulamasina katilan kisiler; isletmelerin lojistik konusunda
yeterli bilgiye sahip olduklar1 diisiiniilen firma sahipleri, genel miidiirler,
muhasebeciler ve pazarlamacilardir.

Arastirma degiskenlerine iliskin sorular 5°1i likert 6l¢egi (1— - Kesinlikle
katilmiyorum, 2 — Katilmiyorum, 3 — Kararsizim, 4 — Katiliyorum, 5 - Kesinlikle
katiliyorum) ile dl¢iilmiistiir. Anketin birinci bdliimiinde, firma hakkinda 7 soru
sorulmaktadir. Tkinci boliimiinde ise arastirma degiskenleri ile ilgili 30 soru yer
almakta ve anket toplam 37 sorudan olusmaktadir.

B. Arastirmanin Hipotezleri ve Modeli

Literatiirden yola ¢ikilarak arastirmaya dair hipotezler olusturulmus ve
asagida ifade edilmistir.

Hi: Lojistik stratejinin lojistik entegrasyon tizerinde anlamli etkisi vardir.

H.: Lojistik stratejinin orgiitsel ¢evre tizerinde anlamli etkisi vardir.

Ha: Uretim isletmelerin lojistik stratejilerinin firma rekabet giicii iizerinde
anlaml etkisi vardir.

1304 TIktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4



Dilsad GUZEL, Meerim ASKARBEKOVA

Hsa Erzurum ilindeki {iretim igletmelerinin lojistik stratejilerinin firma
rekabet giicii lizerinde anlamli etkisi vardir.

Hso: Biskek ilindeki iiretim igletmelerinin lojistik stratejilerinin firma
rekabet giicii lizerinde anlaml etkisi vardir.

Hs: Uretim isletmelerin lojistik entegrasyonunun firma rekabet giicii
tizerinde anlamli etkisi vardir.

Hsa: Erzurum ilindeki tiretim igletmelerinin lojistik entegrasyonunun
firma rekabet giicii izerinde anlamli etkisi vardir.

Hap: Biskek ilindeki tiretim igletmelerinin lojistik entegrasyonunun firma
rekabet giicii lizerinde anlamli etkisi vardir.

Hs: Uretim isletmelerin drgiitsel ¢evresinin firma rekabet giicii iizerinde
anlaml etkisi vardir.

Hsa: Erzurum ilindeki iiretim isletmelerinin orgiitsel gevresinin firma
rekabet giicii tizerinde anlamli etkisi vardir.

Hsy: Biskek ilindeki tliretim isletmelerinin Orgiitsel g¢evresinin firma
rekabet giicli lizerinde anlamli etkisi vardir.

Hs: Lojistik strateji Erzurum ve Biskek illerinde anlamli bir farklilik
gostermektedir.

H7: Lojistik entegrasyon Erzurum ve Biskek illerinde anlamli bir farklilik
gostermektedir.

Hg: Orgiitsel cevre Erzurum ve Biskek illerinde anlamli bir farkhilik
gostermektedir.

Ho: Firma rekabet giicii Erzurum ve Biskek illerinde anlamli bir farklilik
gostermektedir.

Arastirma modelinin olusturulmasinda temel olarak Michael A.
McGinnis ve digerlerin (1993, 2013) calismalar1 esas alinmistir. Arastirmanin
modeli Sekil 1°de sunulmustur.
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Lojistik entegrasyon

1) Lojistik koordinasyonunun
ethdnligi
2) Miister1 hizmetleri etkinligi

Lojistik strateji
1) Siireg Stratejisi
2) Pazar Stratejisi
3) Bilgi Stratejisi

Orgiitsel cevre
1} Cevresel Comertlik
2) Cevresel Dinamizm
3) Cevresel Heterojenlik
4) Cevresel Diigmanlik

Sekil 1. Arastirmanin Modeli

itk C. Arastirma Bulgular
D iwensitons Anket uygulamasi sonucu elde edilen verilerin giivenilirligini test etmek
amaciyla 5°1i likert tipi sorulardan olusan 30 soruya giivenilirlik analizi
uygulanmugtir. Tiirkiye’nin Cronbach Alfa degeri 0,837, Kirgizistan’in ise 0,857
ve toplam — 0,846 c¢ikmustir. 0,80 ile 1,00 deger araligindaki Cronbach Alfa
katsayisi yiiksek derecede giivenilir bir dlgek oldugunun gostergesidir (Akgiil ve
Cevik, 2003). Buna gore anket uygulamasinda kullanilan 6lgegin giivenilirlik
diizeyinin yiiksek oldugu ifade edilebilir.

Lojistik stratejiyi 0lgmek icin siire¢ stratejisi, pazar stratejisi, bilgi
stratejisi alt degiskenleriyle ilgili ortalama ve standart sapma degerleri Tablo
1’de gosterilmistir.
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Tablo 1. Lojistik Strateji Degiskenine Iliskin Degerlendirmeler

Lojistik Strateji

Erzurum (n=61)

Biskek (n=66)

Ortalama

Standart
Sapma

Standart

Ortalama
Sapma

Stire¢ Stratejisi

4,07

0,69

4,13 0,62

1.Isletmem satin alma, iiretim ve
dagitimda maksimum verimlilikle
calisir.

4,05

0,90

4,17 0,78

2.Isletme lojistiginin temel amaci satin
alma, iiretim ve dagitim maliyetleri ile
sonuglanan faaliyetler tiimiinii kontrol

altma almaktir.

4,11

0,71

4,17 0,71

3.Isletmemde lojistik; Odakli Imalat ve
Tam Zamaninda Malzeme Alimu gibi
maliyet ve envanter azaltict kavramlarin
uygulanmasini kolaylastirir.

4,03

0,86

4,06 0,76

Pazar Stratejisi

4,16

0,65

4,02 0,68

1.Isletmem cesitli is birimlerinin
hizmetinde olan miisterilere hizmet
etmek i¢in koordineli bir sekilde fiziksel
dagitim yapar.

4,21

0,78

4,03 0,84

2.Isletmemdeki lojistigin temel amaci,
miisterilerimizin bizimle is yaparken
karsilastiklar1 karmasiklig1 azaltmaktir.

4,16

0,78

4,05 0,87

3.Isletmemdeki lojistik, rekabetci bir
miisteri hizmeti sunmak igin ¢esitli is
birimlerinin koordinasyonunu
kolaylastirir.

4,11

0,80

3,98 0,77

Bilgi Stratejisi

4,07

0,68

4,19 0,67

1.Isletmem, kanal iiyelerinin
(distribiitorler, toptancilar, bayiler,
perakendeciler) faaliyetlerinin
koordinasyonunu ve kontroliinii
gerceklestirir.

4,03

0,91

4,18 0,74

2.Isletmemdeki lojistigin temel amaci,
tiim dagitim kanali iizerindeki bilgi
akiglarin1 ve envanter seviyelerini
yOnetmektir.

4,16

0,71

4,23 0,86

(distribiitorler, toptancilar, bayiler,
perakendeciler) arasindaki bilgi
akislarmin yonetimini kolaylagtirir.

4,00

0,82

4,15 0,75

Genel Degerlendirme

4,09

0,50

4,11 0,50
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Tablo 1 incelendiginde, Erzurum igletmeleri agisindan géreceli olarak en
yiiksek algilanan unsurun 4,21 ortalama ile “Isletmem cesitli is birimlerinin
hizmetinde olan miisterilere hizmet etmek ic¢in koordineli bir sekilde fiziksel
dagitim yapar.” oldugu belirlenmistir. Buna karsin en diisiik algilanan unsurlarin
ise 4,00 ortalama ile “Isletmemin lojistigi; kanal iiyeleri (distribiitorler,
toptancilar, bayiler, perakendeciler) arasindaki bilgi akiglarinin yonetimini
kolaylagtirir.” oldugu goriilmiistir. Biskek iiretim isletmeleri agisindan
bakildiginda ise, en yiiksek algilanan unsurlarin 4,23 ortalama ile “Isletmemdeki
lojistigin temel amaci, tiim dagitim kanali {izerindeki bilgi akiglarini ve envanter
seviyelerini yonetmektir.” oldugu belirlenmistir. En diistik algilanan unsurlar ise
3,98 ortalama ile “Isletmemdeki lojistik, rekabet¢i bir miisteri hizmeti sunmak
icin gesitli is birimlerinin koordinasyonunu kolaylastirir.” ifadesi olmustur.

Lojistik entegrasyonu dlgmek i¢in lojistik koordinasyonunun etkinligi,
misteri hizmetleri etkililigi alt degiskenleriyle ilgili ortalama ve standart sapma
degerlendirmeleri Tablo 2’de goésterilmistir.

Tablo 2. Lojistik Entegrasyon Degiskenine Iliskin Degerlendirmeler

Erzurum (n=61) Biskek (n=66)
Lojistik Entegrasyon Ortalama Standart Ortalama Standart
Sapma Sapma
Lojistik Koordinasyonunun Etkinligi 4,08 0,54 4,08 0,70
1. Tedarikgiler, saticilar ve diger kanal
tiyeleri ile daha yakin koordinasyon 4,16 0,66 4,09 0,85

ihtiyaci, isletmemde departmanlar arasinda
daha iyi ¢aligma iliskileri geligtirmistir.

2.Isletmemde, lojistik planlamasi, genel
stratejik planlama siireci ile iyi bir sekilde 4,08 0,64 4,15 0,75
koordine edilir.

3.Isletmemde, lojistik faaliyetler;

miisteriler, tedarikgiler ve diger kanal 3,98 0,62 3,98 0,79
iiyeleri ile etkin bir sekilde koordine edilir.
Miisteri Hizmetleri Etkinligi 3,90 0,75 3,84 0,70

1. Daha yiiksek miisteri hizmetleri
seviyesine ulasilmasi, ¢alisanlarin
gelisimine ve egitimine dnem verilmesine
yol agmustir.

4,05 0,92 3,97 0,78

2.1sletmemdeki miisteri hizmetleri
programy, diger lojistik faaliyetlerle etkili 3,92 0,78 3,85 0,75
bir sekilde koordine edilmektedir.

3.Isletmemde kullandigim miisteri

hizmetleri programi, rakiplerimize kiyasla 3,74 0,93 3,71 0,99
iistiin bir rekabet avantaji1 saglamaktadir.
Genel Degerlendirme 3,99 0,54 3,96 0,61
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Tablo 2 incelendiginde Erzurum’daki katilimeilar lojistik entegrasyon
konusunda en yliksek ortalamayla (4,16) “Tedarikgiler, saticilar ve diger kanal
tiyeleri ile daha yakin koordinasyon ihtiyaci, isletmemde departmanlar arasinda
daha iyi c¢aligma iligkileri gelistirmistir.” unsurunu degerlendirmislerdir.
“Isletmemde kullandigim miisteri hizmetleri programi, rakiplerimize kiyasla
istlin bir rekabet avantaji saglamaktadir.” unsurunu hem Erzurum (3,74) hem
Biskek’teki (3,71) katilimcilar en diisiik ortalamayla degerlendirmiglerdir.
Biskek’teki cevaplayicilar “Isletmemde, lojistik planlamasi, genel stratejik
planlama stireci ile iyi bir sekilde koordine edilir.” unsuruna 4,15 ortalamayla en
yiiksek deger vermislerdir.

Orgiitsel cevreyi 6lgmek i¢in gevresel comertlik, ¢evresel dinamizm,
cevresel heterojenlik ve ¢evresel diismanligi alt degiskenleriyle ilgili ortalama ve
standart sapma degerleri Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Orgiitsel Cevre Degiskenine Iliskin Degerlendirmeler

Erzurum (n=61) Biskek (n=60)
Orgiitsel Cevre Ortalama Standart Ortalama Standart
Sapma Sapma
Cevresel Comertlik 3,98 0,73 3,85 0,70
1. Mevcut yeni pazarlardaki birimler i¢in 4.16 0,88 3,63 0,97
yeni firsatlar vardir.
2.Isletmemde mevcut ya da yeni
tirtinlerde birgok firsat bulunmaktadir. 3,92 0,94 3,83 0.80
3. isletmemin pazar potansiyeli fazladir. 3,85 0,91 4,10 0,80
Cevresel Dinamizm 2,61 0,98 3,00 1,01
1. Isle_‘[_mem_lsletrrl-elerln rekabetci 2,67 112 3,08 1,06
stratejilerini tahmin edemez.
2.Isletmemin hizmet ettigi pazar1 tahmin 2.56 1,06 2,01 1,08
etmek zordur.
Cevresel Heterojenlik 3,65 0,69 3,85 0,56
1.Isletmemin pazara sundugu iriinlerin
dagitimi, farkli toptancilar, distribiitorler 3,75 0,92 414 0,65
ve miisteriler ile calismay1 gerektirir.
2.Isletmemin gerceklestirdigi rekabetci
taktikler pazarlarda biiyiik farkliliklar 3,84 0,82 3,91 0,67
gosterir.
3.1sletmem tarafindan verilen hizmet,
uriin tercihleri, beklenen hizmet
seviyeleri ve fiyat beklentileri biiyiik 3,33 1,08 3,58 0,86
oOlgtide farklilik gosterir.
4.1sletmem, mevcut pazarinda etkili bir
sekilde rekabet edebilmek i¢in, farkli 3,67 0,85 3,79 0,79
teknolojilere sahiptir.

Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4 1309

A aticrd




Atatirk

Universitess

Lojistik Strateji, Lojistik Entegrasyon ve Orgiitsel Cevrenin Firma Rekabetciligi
Uzerindeki Etkisi: Tiirkiye ve Kirgizistan Ornegi

Cevresel Diismanlik 3,78 0,97 3,87 0,73
1: Yeraldigi isletmemin pazarda siddetli 3,95 0,86 3,97 0,72
bir rekabet vardir.

2.Yeraldig1 isletmemin pazarda rehavete

kapilan bir igletme miisterilerini 3,61 1,28 3,77 0,87
rakiplerine kaptirir.

Genel Degerlendirme 3,57 0,39 3,70 0,40

Tablo 3 incelendiginde, Erzurum’daki katilimcilar agisindan bagmtili
olarak en yiiksek algilanan “Cevresel comertlik” alt degiskeni sorusunun 4,16
ortalama ile “Mevcut yeni pazarlardaki birimler igin yeni firsatlar vardir.” oldugu
belirlenmistir. Biskek’te liretim yapan firma katilimcilari agisindan bakildiginda
ise, en yiiksek algilanan “Cevresel heterojenlik” alt degiskeni sorusunun 4,14
ortalama ile “Isletmemin pazara sundugu iiriinlerin dagitim, farkli toptancilar,
distribiitérler ve miisteriler ile calismay1 gerektirir.” oldugu belirlenmistir. Buna
kiyasla en diisiik algilanan “Cevresel dinamizm” alt degiskeni sorusunun ise hem
Erzurum (2,56) hem Biskek’teki (2,91) ortalama ile “Isletmemin hizmet ettigi
pazari tahmin etmek zordur.” oldugu goriilmiistiir.

Firma rekabet giicline etki eden unsurlara yonelik ortalama ve standart
sapma degerleri tablo 4°te gosterilmektedir.

Tablo 4. Firma Rekabet Giicii Degiskenine Iliskin Degerlendirmeler

Erzurum (n=61) Biskek (n=60)
Firma Rekabet Giicii Standart Standart
Ortalama Ortalama
Sapma Sapma
Isletme Rekabet¢iligi 3,52 0,50 3,44 0,62
1.Isletmem, rakiplerimine kiyasla,
miisterilerin veya tedarik¢ilerin degisen
ihtiyaglara hizli ve etkili bicimde yanit 4,18 0,65 4,02 0,81
Verir.
2.Isletmem rakiplerle kiyaslandiginda
stratejilerindeki degisikliklere daha hizli 4,10 0,65 3,95 0,85
ve etkin bir sekilde yanit verir.
3.Isletmem, rakiplerimize kiyasla, daha
hizli ve verimli bir sekilde yeni triinler 4,05 0,69 3,92 0,83
gelistirir ve satar.
4.Cogu pazarda, isletmem ¢ok zayiftir. 1,74 0,66 1,85 0,66
Genel Degerlendirme 3,52 0,50 3,44 0,62

Tablo 4 incelendiginde Erzurum’daki ve Biskek’teki katilimeilarin her
ikisi de en yiiksek ortalamayla (4,18 ve 4,02) “Isletmem, rakiplerime kiyasla,
miisterilerin veya tedarikgilerin degisen ihtiyaglara hizli ve etkili bicimde yanit
verir.” ve en diisiik ortalamayla (1,74 ve 1,85) “Cogu pazarda, isletmem ¢ok
zayiftir.” unsurlarini degerlendirmislerdir.
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Caligmada faktor yapisi incelenirken Olgegi olusturan her bir faktoriin
0zdegerinin en az 1.00 ve faktor yiik degerlerinin en az 0.40 ve iizeri olmasi
kriteri esas alinmigtir (Schriesheim ve Eisenbach, 1995: 1117-1193). Ayrica her
bir faktor igin en az % 5 varyans agiklama ve toplamda ise en az % 40 ve lizeri
varyans agiklamasi kurali da goz oniinde bulundurulmustur.

Tablo 5. KMO and Bartlett's Testi
KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,748
Approx. Chi-Square 2094,857
Bartlett's Test of Sphericity |df 435
Sig. 0,000

KMO degeri 0,748 bulunmustur, bu deger 0,50 den biiyiik oldugundan
yeterli kabul edilmektedir. Bartlett testi ise korelasyon matrisinde yer alan tiim
korelasyonlarin  genel anlamliliklarim gosteren bir istatistiksel testtir.
Orneklemin analiz i¢in yeterlilik durumunu agiklamaktadir. P degeri < 0,05 ise
veri seti faktor analizi i¢in uygundur. Barlett kiiresellik testi ise 0,000 diizeyinde
anlamli ¢ikmugtir.

Tablo 6. Faktor Analizinin Sonucu

FAKTORLER f{?l'l‘:l‘;;l
Sureg Stratejisi (A¢iklanan varyans: % 10)

1.Isletmem satin alma, {iretim ve dagitimda maksimum verimlilikle calisir. | 0,849
2.Isletme lojistiginin temel amaci satin alma, {iretim ve dagitim maliyetleri 0752
ile sonuglanan faaliyetler tiimiinii kontrol altina almaktir. '
3.Isletmemde lojistik; Odakli Imalat ve Tam Zamaninda Malzeme Alimi 0634
gibi maliyet ve envanter azaltici kavramlarin uygulanmasini kolaylastirir. '
Pazar Stratejisi (A¢iklanan varyans: %9)

1.Isletmem cesitli is birimlerinin hizmetinde olan miisterilere hizmet 0740
etmek icin koordineli bir sekilde fiziksel dagitim yapar. '
2.Isletmemdeki lojistigin temel amaci, miisterilerimizin bizimle is 0744
yaparken karsilagtiklari karmasiklig1 azaltmaktir. '
3.Isletmemdeki lojistik, rekabetci bir miisteri hizmeti sunmak icin gesitli is 0753
birimlerinin koordinasyonunu kolaylastirir. '
Bilgi Stratejisi (A¢iklanan varyans: %09)

1.Isletmem, kanal iiyelerinin (distribiitorler, toptancilar, bayiler,

perakendeciler) faaliyetlerinin koordinasyonunu ve kontroliinii 0,765
gerceklestirir.

2.Isletmemdeki lojistigin temel amaci, tiim dagitim kanali iizerindeki bilgi 0707
akislarmi ve envanter seviyelerini yonetmektir. '
3.Isletmemin lojistigi; kanal iiyeleri (distribiitorler, toptancilar, bayiler, 0828
perakendeciler) arasindaki bilgi akiglarinin yonetimini kolaylastirir. '
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Lojistik Entegrasyonu (Lojistik koordinasyonunun etkinligi, Miisteri hizmetleri
etkinligi) (Aciklanan varyans: %9)

1. Tedarikgiler, saticilar ve diger kanal tiyeleri ile daha yakin koordinasyon

ihtiyaci, isletmemde departmanlar arasinda daha iyi ¢aligma iligkileri 0,603
gelistirmistir.

2.Isletmemde, lojistik planlamasi, genel stratejik planlama siireci ile iyi bir 0583
sekilde koordine edilir. !
3.Isletmemde, lojistik faaliyetler; miisteriler, tedarikgiler ve diger kanal 0602
tiyeleri ile etkin bir gekilde koordine edilir. !
4.Daha yiiksek miisteri hizmetleri seviyesine ulagilmasi, ¢alisanlarin 0708
gelisimine ve egitimine dnem verilmesine yol agmusgtir. '
5.Isletmemdeki miisteri hizmetleri programu, diger lojistik faaliyetlerle 0563
etkili bir sekilde koordine edilmektedir. '
6.1sletmemde kullandigim miisteri hizmetleri programu, rakiplerimize 0390
kiyasla iistiin bir rekabet avantaji saglamaktadir. '
Firma Rekabet Giicii (A¢iklanan varyans: %38)

1.1sletmem, rakiplerimine kiyasla, miisterilerin veya tedarikgilerin degisen 0846
ihtiyaglarina hizli ve etkili bicimde yanit verir. '
2.1sletmem rakiplerle kiyaslandiginda stratejilerindeki degisikliklere daha 0917
hizl1 ve etkin bir sekilde yanit verir. '
3.Isletmem, rakiplerimize kiyasla, daha hizl ve verimli bir sekilde yeni 0905
tiriinler gelistirir ve satar. '
4.Cogu pazarda, isletmem cok zayiftir. 0,590
Cevresel Comertlik (Aciklanan varyans: %7)

1.Mevcut yeni pazarlardaki birimler i¢in yeni firsatlar vardir. 0,693
2.1sletmemde mevcut ya da yeni iiriinlerde birgok firsat bulunmaktadir. 0,831
3.Isletmemin pazar potansiyeli fazladir. 0,760

rtind Cevresel Dinamizm (Ac¢iklanan varyans: %7)

Doiveraitons 1.Isletmem isletmelerin rekabetci stratejilerini tahmin edemez. 0,835
2.Isletmemin hizmet ettigi pazar1 tahmin etmek zordur. 0,892
Cevresel Heterojenlik (A¢iklanan varyans: %7)
1.Isletmemin pazara sundugu iiriinlerin dagitimu, farkli toptancilar, 0892
distribiitorler ve miisteriler ile calismay1 gerektirir. '
2.Isletmemin gerceklestirdigi rekabetci taktikler pazarlarda biiyiik 0720
farkliliklar gosterir. '
3.Isletmem tarafindan verilen hizmet, iiriin tercihleri, beklenen hizmet 0616
seviyeleri ve fiyat beklentileri bilyiik 6l¢lide farklilik gosterir. '
4.Isletmem, mevcut pazarinda etkili bir sekilde rekabet edebilmek icin, 0572
farkli teknolojilere sahiptir. '
Cevresel Diismanlik (A¢iklanan varyans: %7)
1.Yeraldig1 isletmemin pazarda siddetli bir rekabet vardir. 0,838
2.Yeraldigi isletmemin pazarda rehavete kapilan bir isletme miisterilerini 0859
rakiplerine kaptirir. '
TOPLAM ACIKLANAN VARYANS: %73
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Yapilan ac¢imlayici faktor analizi neticesinde 9 faktor belirlenmistir.
Tablo 6°da siralanan bu faktorler toplam varyansin %73’{ini agiklamaktadir.
Analiz sonucunda elde edilen bu faktorler orijinal 6lgekle karsilastirildiginda
kismi olarak baz1 degisikliklerin oldugu belirlenmistir. Yani lojistik
entegrasyonunun alt degiskenleri olan lojistik koordinasyonunun etkinligi ve
miisteri hizmetleri etkinliligi bir faktdr olarak ¢ikmustir. Ozet olarak orijinal
Olgekte yer alan 4 temel ve 10 alt degisken, yapilan agimlayici faktor analizi
neticesinde 4 temel ve 9 alt degisken olarak goriilmektedir.

Aragtirma hipotezlerini test edilmek igin dogrusal regresyon analizi
uygulanmis ve elde edilen bulgular Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Regresyon Tablosu

Hipotezler p-degeri | Sonug

Hi: Lojistik stratejinin lojistik entegrasyonu lizerinde anlamli etkisi

vardir p<0,05 | Kabul
I\;|;r:dII;OJlst1k stratejinin  Orgiitsel cevre lizerinde anlamli etkisi 0<0,05 | Kabul
Hs: Uretim isletmelerin lojistik stratejilerinin firma rekabet giicii <0.05 | Kabul
tizerinde anlamli etkisi vardir. <>,
Hsa: Erzurum ilindeki tiretim isletmelerinin lojistik stratejilerinin <005 | Kabul
firma rekabet giicii lizerinde anlamli etkisi vardir. <>,
Hap: Biskek ilindeki iiretim isletmelerinin lojistik stratejilerinin <005 | Kabul
firma rekabet giicii lizerinde anlamli etkisi vardir. <>,
Ha: Uretim isletmelerin lojistik entegrasyonunun firma rekabet 0<0,05 | Kabul

giicii izerinde anlaml etkisi vardir.

Hsa: Erzurum  ilindeki  dretim  isletmelerinin  lojistik
entegrasyonunun firma rekabet giicii iizerinde anlamli etkisi vardir. | p<0,05 | Kabul

o
Hap: Biskek ilindeki iiretim isletmelerinin lojistik entegrasyonunun <0.05 | Kabul D rivorsstons
firma rekabet giicii lizerinde anlamli etkisi vardir. <>,
Hs: Uretim isletmelerin orgiitsel cevresinin firma rekabet giicii <005 | Kabul
tizerinde anlaml1 etkisi vardir. <>,
Hsa: Erzurum ilindeki tiretim isletmelerinin orgiitsel ¢evresinin
firma rekabet giicii iizerinde anlaml etkisi vardir. p<0,05 | Kabul
Hsy: Bigkek ilindeki tiretim isletmelerinin 6rgiitsel cevresinin firma >0.05 Red
rekabet giicii izerinde anlaml etkisi vardir. =5,
Hs: Lojistik strateji Erzurum ve Biskek illerinde anlamli bir
farklilik gostermektedir. p>0,05 Red
H7: Lojistik entegrasyon Erzurum ve Bigkek illerinde anlamli bir
farklilik gostermektedir. p>0,05 Red
H.z?: Orgiitsel gevre Erzurum ve Bigkek illerinde anlamli bir farklilik 0>0,05 Red
gostermektedir.
Ho: Firma rekabet giicii Erzurum ve Biskek illerinde anlamli bir 0>0,05 Red

farklilik gostermektedir.
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Lojistik strateji, lojistik entegrasyon, oOrgiitsel ¢evre ve firma rekabet
glicii degiskenlerinin iilkelere gore farklilik gosterip gostermedigini tespit etmek
amactyla bagimsiz orneklem T-testi yapilmis olup, sonuglart Tablo 8’de
gosterilmistir.

Tablo 8. Lojistik Strateji, Lojistik Entegrasyon, Orgiitsel Cevre ve Firma
Rekabet Giicii Degiskenlerinin Arasindaki Farkliliklar

Degiskenler | Ulke | Ortalama | Standart T-Testi
Sapma t df p
Lojistik Erzurum 4,10 0,50 -0,162 125 0,871
Strateji Biskek 4,11 0,50 -0,162 | 123,979 | 0,871
Lojistik Erzurum 3,99 0,54 0,288 125 0,774
Entegrasyon | Bigkek 3,96 0,61 0,289 124,802 0,773
Orgﬁtse] Erzurum 3,57 0,39 -1,790 125 0,076
Cevre Biskek 3,70 0,40 21,791 | 124,550 0,076
Firma Erzurum 3,52 0,50 0,806 125 0,422
Rekabet .
Giicii Biskek 3,44 0,62 0,813 123,100 0,418

Lojistik strateji, lojistik entegrasyon, orgiitsel ¢evre ve firma rekabet
giicii agisindan Erzurum ile Biskek sehirlerinde bulunan isletmelerin ortalamalari
kiyaslandiginda; lojistik strateji ve orgiitsel ¢evre faktorlerinde Biskek’in, lojistik
entegrasyon ve firma rekabet giicli faktorlerinde Erzurum’un ortalamalarinin
daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ortalamalar arasindaki farkliligin anlamli olup
olmadig1 incelendiginde, 0.05 6nem derecesinde farklilagsmadigi goriilmektedir
(Lojistik strateji (p=0.871), lojistik entegrasyon (p=0.773), orgiitsel cevre
(p=0.076), firma rekabet giicii (p=0,418)). Bu sonuglar baglaminda He, H7, Hg ve
Ho hipotezleri red edilmistir.

1V.Sonug

Uretim isletmelerindeki lojistik strateji, lojistik entegrasyon ve orgiitsel
cevrenin firma rekabetciligini etkileyip etkilemedigini ve degiskenlerin
iilkelerarasi farkliligin olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan bu arastirma,
Erzurum ve Biskek sehirlerinde faaliyet gosteren 127 isletmede uygulanmstir.
Bu isletmelerden toplanan bilgilerin analiz edilmesiyle asagida Ozetlenen
sonuglara ulasilmustir.

Yararlandigimiz ¢aligmalara dayanarak lojistik stratejinin lojistik
entegrasyon ve oOrgiitsel cevre ilizerindeki etkisini belirlemek i¢cin dogrusal
regresyon analizi yapilmistir. Sonucunda lojistik stratejinin hem lojistik
entegrasyon (%26) hem de orgiitsel ¢evre (%09) tizerinde anlamli bir etkisi
oldugu tespit edilmistir. Ancak lojistik stratejinin lojistik entegrasyon tizerindeki
etki orami yiiksek goriilmiistiir. Yani igletmeler bu konuda siireclerin
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biitiinlestirilmesine, zaman planlamalarin yapilmasina, faaliyetlerin diizenli bir
sekilde saglanmasina vb. daha ¢ok 6nem vermektedirler.

Elde edilen bulgulara gore; Erzurum’daki isletmelerin lojistik
stratejisinin firma rekabet giicii lizerinde olan etkisi Bigkek’teki igletmelere gore
daha yiiksek orandadir. Yani, Tiirkiye’deki isletmeler lojistik stratejiyi kullanma
konusunda daha bilinglidirler denebilir. Lojistik entegrasyonun firma rekabet
glicii tizerinde olan etkisi incelediginde ise, yine Erzurum ilindeki isletmelerin
orani Bigkek ilindeki isletmelerin oranina gore yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Buna gore Erzurum’daki isletmelerin lojistik boliimlerinin daha diizenli bir
sekilde c¢alistiklarimi sdylemek miimkiindiir. Bu da yine Tiirkiye'deki lojistik
sektoriiniin Kirgizistan'a kiyasla daha gelismis oldugunu gostermektedir. Baska
bir neden de Tiirkiye’nin lojistik sektoriinde denizyolu, demiryolu, havayolu ve
karayolu gibi tasima tiirleri sebep olabilir. Ciinkii her tasima sekli ayr1 bir
stratejiyi talep eder ve ayni zamanda entegrasyonlu bir sekilde ¢aligmasini ister.
Erzurum ilindeki isletmelerin orgiitsel ¢evresinin firma rekabet giliciine olan etkisi
anlamli sonug gostermistir. Fakat Biskek’teki isletmelerin Grgiitsel ¢evresinin
firma rekabet giicli iizerinde anlamli bir etki goéstermedigi tespit edilmistir.
Kirgizistan’daki isletmeler daha yeni faaliyete gecmis veya Tirkiye’deki
isletmelere gore kiiglik oldugundan anlaml etki ¢ikmamasina neden olmustur.

Ortalamalar arasindaki farkliligin anlamli olup olmadiginin analiz
sonucunda; iki tilkedeki firetim isletmelerin lojistik stratejileri, lojistik
entegrasyonlari, orgiitsel ¢evreleri ve firma rekabet gii¢leri arasinda anlamli bir
sekilde farklilasmadigi goriilmiistiir. Bu da hem Erzurum hem de Bigkek illerinde
sanayilesme bakimindan farklilik gostermelerine ragmen, lojistik ve firma
rekabetgilik anlaminda ayn1 bakis acisina sahip olduklarini géstermektedir.

Analizlerin sonuglarina bakildiginda her iki iilkedeki durumlarin genel
anlamda benzedikleri goriilmektedir. Baz1 farkliliklarin olmasinin sebebi de her
iki tlkenin kiiltiir, yasam tarzi ve gelisme diizeyinin farkli oldugundan
kaynaklanabilir. Iki iilkede de isletmelerin lojistik strateji, lojistik entegrasyon ve
orgiitsel ¢evrenin firma rekabetciligi iizerindeki etkisi anlamli ¢ikmistir, ancak
diisiik oranda etkilendigini goriilmiistiir. Bu, iki iilkenin sanayisi diinyadaki
gelismis iilkeler arasinda olmamast bir etken olarak gosterilebilir. Ornegin, daha
gelismis ve istikrarli ekonomilere sahip iilkelerde (ABD, Cin, Japonya, Fransa
vb.) isletmeler arasinda daha giiclii bir rekabet vardir. Gii¢lii ekonomiye sahip
tilkeler pazardaki potansiyellerini kaybetmemek igin siirekli gelismeleri
gerekmektedir. Bu gelisim siirecinin daha iyi olmasi i¢in igletmelerin gelisimini
etkileyen tiim faktorleri goz Oniinde bulundurmaktadirlar. Fakat Tirkiye ve
Kirgizistan gibi iilkelerde ise isletmeler gelisme asamasindadir. Isletmenin
rekabet giiclinii etkileyen bir¢cok faktére onem verilmelidir. Bu faktorlerin
basindaki temel sorun bilgi eksikligi ile personelin vasifsiz olmasidir. Dolasiyla
uluslararasi standarth egitim ¢aligmalarma 6nem verilmesi ve vasifli uzmanlarin
yetistirilmesi gereklidir. Bununla birlikte iilkelerdeki {iiretim isletmelerinin
lojistik alanlarina ve Grgiitsel ¢evresine onem vermeleri gerekmektedir. Ciinkii
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isletmenin basaris1 onun piyasadaki rekabet giiclinii etkiler. Modern ekonomide,
rekabetei bir isletme olusturmak i¢in sadece iiretim ve yonetimi modernlestirmek
degil, ayn1 zamanda ne i¢in yapildigini ve hangi amaca ulagilmasi gerektigini de
acikca bilmek gerekir. Rekabet¢ci miicadelede karsilastirmali {stlinliiklerini
tanimlama, hizli ve etkili kullanma yetenegi 6nemli rol oynar. Tiim g¢abalar
isletmenin potansiyel veya gercek rakiplerden ayrilan taraflarin gelistirilmesine
yonlendirilmelidir.

Bu ¢aligma, miisteri hizmetleri ve orgiitsel rekabet edebilirlik iizerindeki
etkilerini ortaya ¢ikarmak amaciyla diger tilkeler igin de farkl kiiltiirlerde lojistik
yonetimi uygulamalarini arastiran bir dizi arastirmaya sahip olabilir. Gelecekte
yapilacak ¢aligmalarda farkli isletme Ozelliklerinin lojistik yonetimi ve rekabet
konusunda uygulamalarina etkisi arastirilabilecegi gibi, ¢caligma alani olarak ayri
sektorlerdeki isletmeler de ele alinabilir (elektrik sektorii, yiyecek ve igecek
sektorii, otomotiv sektorii, tekstil ve giyim sektori, kimya sektorii, makine imalat
sektorii, vb.). Bahsedilen bu endiistriler, birbirinden farkli ortamlarda ¢esitli bakis
acilar1 saglayabilir. Ayrica gelecekte yapilacak olan ¢aligmalarda kiiltiirlerarasi
lojistik yOnetimi, rekabet acgisindan iilkelerin kendi i¢ ve dis pazardaki
degerlerinin karsilastirilmast ve firmalar arasi karsilastirmali ¢alismalarin
yapilmasi Oneri olarak sunulabilir. Son olarak, ¢alismada gbézden gegirilen
literatiirden, arastirmanin bulgulari ile birlikte elde edilen sonuglar, teori benzeri
genellemelerin  gelistirilmesine ve lojistik  yOnetimi rollerinin daha 1iyi
anlagilmasina katki saglayabilir.
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Siileyman TEMIZ'

Oz: Giineydogu Asya Uluslart Birligi (ASEAN), iilkemizde akademisyenlerimiz
tarafindan ¢ok fazla lizerinde arastirma yapilan bir organizasyon degildir. 1967 yilinda kurulmasina
ragmen, 1973 yilina kadar aktif hale gelememistir. Siiphesiz bunun sebeplerinden birisi de
kendisinden 6nceki bolge organizasyonlarinin olusturdugu hayal kiriklig: ile beraber o donemde
bolgenin iginde bulundugu kaos ortamimin etkisidir. Bu tarihten sonra ise ASEAN bolgede dikkat
cekecek sekilde ilerleme kaydetmis, izledigi bariscil ve seffaf politikalar sayesinde hem bdlge
iilkelerine hem de diinya tizerindeki biiyiikk giiclere ve organizasyonlara varligini kabul
ettirebilmisti. ASEAN bolgeselciligi zaman igerisinde daha da onem kazanmis ve bolgesel
sorunlarin ¢6ziimiine yonelik yegine adres konumuna ulagmustir. Giiney Cin Denizi’ndeki
anlagmazhigin ¢oziimlenmesinde ve gatigma potansiyelinin azaltilmasinda da ASEAN son derce
kritik bir rol oynamistir. ASEAN ve Cin, Giiney Cin Denizi i¢in Kasim 2002'de, Cin'in konuyla
ilgili ¢ok tarafli bir anlagmay1 ilk defa kabul ettigi bir bildirge imzalamistir. Cin, Giiney Cin
Denizi'ni anakaraya geri kazandirilacak “kayip bolgeler” olarak gorse de, ASEAN’1n takip ettigi
etkin ve diizgiin politika bolgede kendini hissettirmistir. ASEAN’1n bolgeselcilik anlaminda sorun
¢ozme politikas1 bu sayede hem kabul gdérmiis hem de ASEAN’in bolgedeki etkinligi
onaylanmistir. Calismada ASEAN’a giden siirecte giineydogu Asya’nin tarihi ve politik gecmisi
incelenecek ve Giiney Cin Denizindeki anlagmazlikla beraber Cin’in tutumu ve buna karsi
ASEAN’1n sorunun ¢oziimiine dair durus ve takip ettigi politika degerlendirilecektir.
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8 Agustos 1967 tarihinde, Giineydogu Asya iilkelerinden Endonezya
Disisleri ve Siyasi Isler Bakan1 Adam Malik, Malezya Basbakan Yardimcis: Tun
Abdulrazak, Filipinler Cumhuriyeti Disisleri Sekreteri Narciso Ramos, Singapur
Disisleri Bakani S. Rajaratnam ve Tayland Disisleri Bakan1 Thanat Khoman,
Tayland’in bagkenti Bangkok’ta yeni bir bolgesel yapilanma olusturmak
amactyla bir ittifak bildirgesi imzaladilar. Imzalanan bu bildirge ASEAN
Deklarasyonu olarak adlandirildi ki “Bangkok Deklarasyonu” olarak da
bilinmektedir (Times, 1967). Bu deklarasyona imza atan iilkeler, birlik semsiyesi
altinda ekonomik biiyiime, sosyal ilerleme ve kiiresel gelisme, bolgesel barig ve
istikrar, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, teknik, bilimsel ve idari is birligi, egitim ve
arastrma alaninda karsilikli yardim, tarim ve ticaret alanlarinda isbirligi ile
ticaret, ulagim, iletisim alanlarinda is birligi ve yasam standartlarinin
iyilestirilmesi, Giineydogu Asya iizerine yapilan caligmalarin tanitilmasi ve
gelistirilmesi, bolgesel ve uluslararasi organizasyonlarda isbirligi yapma gibi
konularda anlagsmaya vardilar. (Severino, 2008, s. 2)

Bu hedefler ve amaglar kuvvetli bir sekilde vurgulanmis ve bu bes tilke
aralarinda olan veya ortaya c¢ikabilecek problemleri veya catisma konularmi
savas yoluyla degil barisgil bir sekilde, uzlasma yolu ile bu deklarasyonda ifade
ettikleri ortak hedeflere ulasma konusunda isbirligi yapma karari almuglardir.
Bangkok Deklarasyonu ilan edildiginde organizasyonun kapilarinin
organizasyonun ilkelerine, amaglarina, hedeflerine katkida bulunmak isteyen
Gilineydogu Asya bolgesindeki tiim devletlere agik oldugu agikga ifade edilmistir.

SEATO, (Ball, 1958, s. 17) ASA ve MAPHILINDO’dan sonra ortaya
¢ikan bu yeni organizasyonun ilk hedefi Giineydogu Asya iilkelerini bir
organizasyon altinda bir araya getirmekti. Giineydogu Asya tanimi ile amaglanan
yer ise; batida giiney Asya alt kitas1 ve doguda Pasifik okyanusu, kuzeyde Cin,
Japonya ve Kore, gilineyde ise Avusturalya arasinda kalan cografi bolge seklinde
belirlenmistir. ASEAN, bolgede hiikiimetler arasi bir organizasyon olarak ortaya
cikmistir. Bu yeni olusumdan once gecmiste de bolgesel bir takim
organizasyonlarin varligi bilinmektedir. Bunlardan bir tanesi Malaya, Filipinler
ve Endonezya arasinda imzalanan MAPHILINDO so6zlesmesi idi. Bir digeri ise
Malezya, Filipinler ve Tayland arasindaki ASA? idi (Times, 1963).

Ancak bu iki kurulusta hedef ve ama¢ agisindan kisithh ve dar
kuruluslardi. MAPHILINDO?® ii¢ Malay kokenli Giineydogu Asya iilkesini
blinyesine almist1. Bu ii¢ {ilkenin bolgesel ¢atismalarina dair iddialar1 ve ideolojik
farkliliklar1 nedeniyle ortaya cikan anlagmazliklarini ¢ézmeyi amagliyordu.
(Taylor A. M., 1964, s. 171) ASA, kendisini sadece ekonomik ve kiiltiirel amaglar
dogrultusunda gelistirmisti ve Tayland haricinde ana kita iilkeleri ile ve bolgedeki

2 Association of Southeast Asia.
3 Organizasyonun ismi iiye iilkelerin isimlerinin ilk hecelerinden iiretilmistir. Malaya, Philippines,
Indonesia.
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en biiyiik tilke olan Endonezya’y1 organizasyona dahil etmedi (Times, 1966).
Genis ve saglam perspektif sahibi bulunamamasi bu iki kurulusunda 6mriiniin
kisa olmasma sebep oldu. (Pollard, 1970, s. 244) MAPHILINDO, 1963’te
kuruldu ve ASEAN’ 1 kurulup 1967 yilinda onun yerine ge¢mesine kadar devam
etti. ASA ise resmi olarak varligim 1961°den 1967’ye kadar siirdiirdii. Ancak
ASEAN’1n kurulusundan kisa siire sonra bu teskilatta lav edildi. (Pollard, 1970,
S. 245) Zaten bu teskilatin kurulus amaci kurulmasi planlanan Malezya’nin
engellenmesi oldugunu Sukarno ifade etmistir (Times, 1963).

ASEAN onciillerine nispeten sadece kiiltiirel 6geler gibi konularda
kendine kayit koyarak simirlandirmamus, ortak hedefler ve amaglarin iizerine, tam
anlamiyla bir bolgesel isbirligi i¢in kapsamli hedefler siralamigtir. Yukarida da
belirtildigi gibi Bangkok Deklarasyonunda ASEAN, kendisine biitiin Giineydogu
Asya iilkelerinin katilabilecegini agikca ilan etmisti. Esasen, ASEAN’1n kurucu
uluslarinin  bakanlar1 cografi ve kiiltiirel yakinlik nedeniyle Burma ve
Kambogya’yi da asil iiye olarak teskilata dahil etmek istediler. Ancak bahsi gegen
bu iki iilke de bu daveti reddetti. Reddin sebebi olarak kendi statiilerini
tereddiitsiiz bir sekilde miittefikleri olmayan devletlerden koruma endisesi ve
Soguk Savas déneminin en atesli ddneminde ortaya ¢ikan bu yeni organizasyona
uyum saglama endisesiydi. Zira ASEAN’mn kuruldugu bu dénemde ABD,
Vietnam’daki saldirilarint  yogunlastirmugtt  (Sharan, 1965). Vietnam’in
birlesmesi ve Laos’un yeni bir rejim altinda 1975 yilinda saglamlastiriimasini
takiben ASEAN, Cinhindi devletlerinin ilgisini ¢ekmeye basladi. Ancak bu
olumlu ittifak riizgari, 1978 yili sonunda Vietnam’in Kambogya’ya miidahale
etmesi ile kesintiye ugramustir. Bolgede ciddi ve etkili bir giivenlik sistemine olan
ihtiyag, disaridan destekli Glineydogu Asya Antlagmasi Teskilati'ndan (SEATO),
Gilineydogu Asya Uluslar1 Birligi'ne kadar bircok inis ve ¢ikis yasamis, ancak
ASEAN’in  kurulmasindan ve etkin hale gelerek bdlgedeki boslugu
doldurmasindan sonra tiim bu karmasalardan ve krizlerden basari ile ¢ikabilmistir
(Gungwu, 2005, s. 268).

1991-1993 tarihleri arasinda Kambogya ihtilafimin ¢6ziilmesi ile birlikte
ASEAN siireci bu devletler i¢in yeniden baslamistir. 1999 yilina gelindiginde ise
ASEAN biitiin Giineydogu Asya iilkelerini semsiyesi altinda birlestirebilmis bir
noktaya ulasti. 2002’nin ortalarinda bélgede yeni bir ulus olarak ortaya ¢ikan
Timur Leste de birlige katilma arzusunu dile getirdi (Smith, 2002, s. 64).

ASEAN, bolgedeki on devleti kapsayacak sekilde genisledi ve kiiresel
forumlarda daha biiyiik bir rol oynadi. Kuruldugunda ASEAN’1n kisa siireli bir
yapilanma olacagia dair pesin hiikiimlere ragmen, siyasi varligim giliniimiize
kadar devam ettirmekle kalmamis, zamanin degisen sartlaria da kendini akillica
adapte edebilmistir. Her ne kadar bu degisimin ve doniisiimiin veya adaptasyonun
gerektigi sekilde olamadigi yoniinde elestiriler olsa da, ASEAN’1n bolgesel, ticari
ve ekonomik igbirliginin artmasina ve gelismesine yonelik olumlu yonde biiyiik
tesirleri olmustur. Devamliligim saglayabilmis olan birlik ile zaman igerisinde
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diinyanin belli bash gii¢leri, Birlesmis Milletler ve onun yapilanmalari gibi, daha
derin ve siki iligkiler kurmustur (Gungwu, 2005, s. 268-269).

I1.Bélgesel Ihtilaflar ve Sorunlu Meseleler

ASEAN’1n ortaya c¢iktigi donem gerek diinya ve gerekse Giineydogu
Asya’nin sikintili bir dénemine tekabiil etmistir. Bolgedeki tilkelerin farkliliklari
da bu ayrimi ziyadesiyle etkilemistir. Endonezya’nin biiyiik boliimii Miisliimand1
(Formichi, 2012). Malezya, Malay Sultanliklari ve Malaka Bogazi’ndan,
bugiinkii Malay yarimadasi ve Giiney Cin denizi boyunca uzanan Sabah ve
Sarawak eyaletlerinden olusuyordu. Singapur, 9 Agustos 1965°te bu birlikten
ayrildi ve bagimsizlhigini ilan etti (Ghim & Chew, 2013, s. 65).

Bu bolge, politik agidan Malay Miisliimanlar1 tarafindan kontrol
edilmesine karsin ekonomik giic bolgede yasayan Cin kokenli niifustaydi.
Tayland’in giiney bolgesinde Miisliman azmlik olmasma ragmen g¢ogunluk
Budizm inancina sahipti. Filipinler’de ise agirligi Hristiyanlar olusturuyordu.
Singapur’daki durum, 1rki ve dini esitlik tizerine kurulmus ¢ok 1rkli ve ¢ok dinli
bir devlet sistemiydi. Filipinler, Singapur ve Tayland’da &nemli o6lgiide
Miisliiman niifus bulunuyordu. Hepsi olmasa da bu Miisliiman niifus genellikle
smirlara yakin yerlerde ikamet etmekteydi (Liow, 2005).

Koloni donemine kadar ticari ve gogmen hareketleri bélgede devam
etmis, ancak Ingilizlerin Malezya ve Singapur’daki hakimiyeti, Hollandalilarin
Endonezya’daki varh@, once Ispanyollarm sonra da Amerikalilarin
Filipinler’deki hakimiyeti ile bu niifus hareketleri kesintiye ugramustir. Batilt
somiirgeciler tarafindan isgale ugramamis ancak bu gii¢lerin baskisim1 biiyiik
oranda hissetmis tek iilke Tayland’di. Bunun sebebi olaraksa Tayland’in takip
ettigi dis politika ve diplomasi ile Ingiliz ve Fransizlar arasindaki ¢oziilememis
Giineydogu Asya somiirge mesellerini gosterebiliriz. Giineydogu Asya bolgesini
somiirgelestirmeye calisan batili giiclerin farkli somiirge anlayislari, bolge
insaninin ve uluslarinin ilgisizligi ve farkliliklar: ile iletisimsizlikte birlesince
bolgede yeni ticari diizenin olugmasina yol act1. (Severino, 2008, s. 7)

Ulkelere gore degisiklik arz eden sdmiirge politikalari, ulusal sylemlerin
gelismesine etki etmis ve bolge halki i¢cin bagimsizlik fikriyatinda olan ulusal
kurumlarin ¢esitlenmesine de sebep olmustur. Bu farkli etkenler ayn1 zamanda
farkli stratejik bakis agilarin da sekillenmesine etki etti. Malezya ve Singapur,
Avustralya, Yeni Zelanda ve Birlesik Krallik’in icinde bulundugu Bes Savunma
Giicii Ittifaki’na katild1 (Storey, Emmers, & Singh, 2011). Filipinler ise resmi
olarak Amerika Birlesik Devletleri ile bir ittifaka sahipti. (Feeney, 1984, s. 63)
Tayland’in ise ABD ile bir savunma taahhiidii bulunmaktaydi (Fineman, 1997).
Tim bu ittifaklara karsin Endonezya herhangi bir ittifaka katilmadi. Batili
devletlerin koloni siyasetleri nedeniyle devam eden siirecte yeni devletler olustu.
Bununla beraber bolge devletlerinin sinirlar1 belirlenirken Malezya ve
Endonezya arasinda, Malezya ve Singapur arasinda ve Malezya ile Filipinler
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arasinda bolgesel ve politik anlagmazliklarin ve catismalarin ortaya ¢ikmasina
sebep olmustur.

Gilineydogu Asya bolgesinde Vietnam’in takip ettigi miidahaleci siyaset,
Kambogya ve Laos’u bir catismaya dogru cekerken Tayland’i da tehdit
etmekteydi. Tim bu olumsuzluklar ise bolgenin istikrar ve barisini olumsuz
yonde etkiliyordu. Bununla birlikte Sovyetler Birligi’nin kuzeyden hissedilen
kusatmaci politikasi, gilineyden de Birlesik Devletler’in niifuzu, Cin’in
Gilineydogu Asya ilkelerine agik bir sekilde diismanlik beslemesine de neden
olmaktaydi. Cin’in takip ettigi bu agiktan diismanlik sonucunda Giineydogu Asya
devletleri batili devletlere kars1 yakinlagsmaktaydi.

Cin’de ortaya ¢ikan Kiiltiir Devrimi ve bu devrimin politikalari, Cin’in
glineyindeki bolgelere dogru yayillmaya bagladi. Bu durum ise, komiinist isyanlar
ve tehdit altinda varliklarimi devam ettirmeye c¢alisan ASEAN’in kurucu
devletleri ile Cin arasinda siiregelen karsilikli diismanlik hissini daha da
siddetlendirdi. Bu dénemde diinyay1 kasip kavuran Soguk Savas doruga ¢ikmist1.
Bu olumsuz sartlar ile bolgesel ve kiiresel tehditler arasinda ASEAN
kurulmustur. Kurucu devletlerin ileri goriisliiligii ve mevcut konjonktiirii iyi
degerlendirebilmis olmalari birligin halen aktif ve politik olarak giiclii bir sekilde
varligin1 devam ettirmesine sebep olmustur. ASEAN’1 olusturan devletler politik
catismalar1 ve anlagsmazliklari, dostane bir siyaset izleyerek ¢6zebilmek ve ortak
bir paydada bulusabilmek amaciyla bu organizasyonun ¢atisi altinda bir araya
geldiler. Bu sekilde etnik, kiiltiirel, dini farkliliklarim bir kenara birakarak ortak
menfaatlere ulasma konusunda ittifak olusturdular. ASEAN, Giineydogu Asya
iilkeleri i¢in kendi aralarindaki bilgisizlikten kaynaklanan baskalagmusliklara
kars1 bir koprii vazifesi gordiigii de sdylenebilir. Iliskilerin bélgesel ve yabanci
olmayan bir ittifak etrafinda gelismesi, aralarinda ortaya cikabilecek siiphelere
dair tereddiitleri de ortadan kaldirmaktaydi. ittifak, ayn1 zamanda Giineydogu
Asya bolgesini de siddetli catigmalardan uzak tutacakti. ASEAN, bolgesel
istikrarla birlikte bolgesel isbirligi olusturarak bolge uluslarin milli gelisimine
olumlu etkide bulunabilecekti (Severino, 2008).

ASEAN biinyesindeki devletlerde ortak cikarlar, teskilat biinyesinde
belirlenecek ve bu sekilde bir politika takip edilecekti. En 6nemli konulardan biri
Gilineydogu Asya’da ki bu teskilat catisi altindaki {ilkelerin kendi aralarindaki
sorunlar1 ve ¢atisma olusturan mevzulari bariscil bir sekilde ¢6zliime ulagmasin
saglamakti. Bu ise ancak liderler arasindaki baglarin giiclendirilmesi, iletisim
kanallarinin devamli ag¢ik olmasz, ilgili devlet bagkanlar1 ve bakanlar1 nezdinde
istisare ve coklu diyalog aliskanliginin bolgeye hakim olmasi ile miimkiin
olabilirdi (Times, 1967).

ASEAN’1n ¢6zmesi gereken bir diger konu ise bolge devletlerinin Soguk
Savas’in muhtemel g¢atigmalarindan ve olumsuzluklarindan en az etkilenecek
sekilde izole edilmesiydi. Bu ise ancak bolge devletleri tarafindan destek goren
ASEAN sayesinde miimkiin olabilirdi. Ciinkii teskilat ¢atisi altinda bolgede gii¢
sahibi devletler bir araya gelmis, olumlu etkiler 6ncelikle ekonomik iligkilerde
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kendini géstermis, bunun dogal sonucu olarak da bélgesel giivenlik ve istikrara
yonelik istisare konularinda ilerleme kaydedilmistir. Bu olumlu adimlarin bir
yansimasi olarak da Giineydogu Asya bolgesinde kiiresel ve bolgesel kosullar
gozetilerek simirlarm  kesinlestirilmesi ve simr ihtilaflarinin - giderilmesi
saglanmaya ¢aligilmustir. Tiim bunlar, ASEAN’1n olusturdugu is birligi sayesinde
bolgede karsilikli giivenin yeniden tesis edilmesi, devletlerin etnik somiirti, irki
ve dini farkliliklarinin i¢ politikalarina etki ederek birbirinin i¢ islerine miidahale
etmesi gibi bolgesel sorunlarin ¢éztimiine yonelik olumlu etkilerin hizli bir
sekilde ¢6zlime ulastirilmaya baslanmasana sebep olmustur (Jones, 2012).
Bolgesel isbirliginin gelisiminde olumlu etkinin goriildiigii en 6nemli
alanlardan biri de bolgesel ekonomiydi (Severino, 2008, s. 6). ASEAN sayesinde
meydana gelen olumlu adimlar Giineydogu Asya’da bolgesel isbirliginin
gelismeye baslamasinin  bir sonucu olarak, fikir ayriliklarmin ortadan
kaldirilmasina ve bolgeyi olusturan insanlar ve devletler arasinda daha uyumlu
iligkilerin gelisiminin saglanmasina etki etmistir. Bu ise ASEAN’1n bolgesel bir
gii¢ olarak etkinliginin giderek artmasina sebep olmustur (Jones, 2012).

I11.Siyasi Catismalarin Giderilmesi

ASEAN’1n kurucu tilkelerinin, birligin kurulusu esnasinda ve sonrasinda
takip ettikleri dogru ve 6ngoriilii politikalar1 sayesinde, Soguk Savas dénemi ve
Vietnam Savasi’min etkileri hizli bir sekilde giderilmeye c¢alisilmistir. Bu
iyilesme, ASEAN’1n birlesik bir Vietnam veya birlestirmis bir Laos devleti ile
iletisime gegerek iligkilerini giiclendirmeye ¢alismasi ile neticelenmistir. Bu
sayede ASEAN Cinhindi’ndeki bolgesel gatismalarin sona ermesinde kritik rol
oynamistir. Ancak 1979’un baslarinda Vietnam’in Kambogya’yr ve Phunom
Pehn’i iggal etmesiyle bolgede baslayan pozitif gelismeler kesintiye ugradi. Bu
sekilde, Kambogya’da ortaya ¢ikan Khamer Rouge rejiminin (Ayers, 2000, s. 79)
devrilmesi amaciyla harekete gegildi. Vietnam-Kambogya sinirindaki Vietnamli
komiinistlere zarar verilmesinin sona erdirilmesine ragmen, ASEAN bolgesinde
onciilleri hissedilen bir Vietnam yayilmaciligina ve ihtimal dahilindeki bir
Sovyetler Birligi giiciiniin bolgede istilaya baglamasindan ¢ekinilmekteydi. Bu
cekinceleri ortaya ¢ikaran sebeplerinden biri de Sovyetler Birligi’nin Vietnamli
gliclere olan ve agikga hissedilen destegi gosterilebilir (Severino, 2008).

Bolgenin tekrar istikrara kavugsmaya baslamasini, Vietnam’in 28
Temmuz 1995 yilinda ASEAN’a katilmas takip etti (Taylor K. W., 2013). Bunu
Laos (Evans, 2002, s. 225)ve Myanmar 23 Temmuz 1997 tarihinde ASEAN’a
katilim sartlarini kabul etmesi izledi (Roberts, 2010, s. 111). Kambogya’nin i¢
politika sorunlari, onun katilimini geciktirmesine karsin, Phunom Penh’in de
politik giiciinii yeniden sekillendirmesi ile birlikte, Kambogya’da 30 Nisan 1999
tarihinde ASEAN yonetimi ile imzaladig1 anlagmayla birlige katildi (John, 2006).
Bu sayede biitiin Giineydogu Asya bolgesi, ASEAN semsiyesi altinda bir araya
gelmis oldu. Bu sekilde ASEAN ve ASEAN disi, deniz kiyisi ve anakarada olan
devletler arasindaki ayriliklar ortadan kaldirilmis oldu. (Michaud, 2006, s. 114)
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ASEAN, Giineydogu Asya bdlgesinde kuruldugu doneme kadar bolgesel
barig ve istikrara yonelik en onemli katki olarak kabul edilebilir. ASEAN’1n
kurulmasinin temel nedenlerinden biri, tiye devletlerin birbirlerine karsi takip
ettikleri giivensizlik iizerine kurulu siyasetlerini iyilestirmek ve yasadiklari
anlagmazliklar1 barig¢il bir platformda ¢6zmekti (Anthony, 2005, s. 51-52). Bu
nedenle ASEAN, bolgesel barisi ve istikrari saglamada Giineydogu Asya’da var
olan ve daha onceden var olmus tiim organizasyonlarla karsilastirildiginda,
zaman igerisinde ¢ok daha etkili ve aktif bir seviyeye ulagabilmistir. Bu dort yeni
iyenin birlik sartlarin1 kabul ederek tiye olusu, ASEAN biinyesinde olan politik,
ekonomik, kiiltiirel ve tarihsel ¢esitliligi arttirmakla beraber, ASEAN biinyesinde
karar alma siirecinin karmasikligini da olumsuz yonde etkilemistir. Ayrica,
birligin yeni tiyeleri de kendi sistemlerinde, merkezi ekonomiden serbest piyasa
ekonomisine ve insani becerilerin zayifligindan kurumlarin yetersizligine kadar,
degisim ve gecis siireci yasamalarindan kaynaklanan farkliliklarin ortaya
cikardigi zorluklarda g6z ardi edilmemesi gerekmektedir (Severino, 2008).

V. ASEAN’da Bolgesel Giivenlik ve Cin

Bangkok Deklarasyonu’nun yedi amacindan bir bashigini, bdlgesel barig
ve giivenlik meselesi olusturmaktaydi. Buna ragmen politik ve giivenlik
konularmmin ASEAN semsiyesi altinda vurgusunun azaltilmasi kasitli olarak
yapilmaktaydi. Hi¢ sliphe yok ki bunun birgok sebebi vardir. ASEAN’1n kurucu
iilkelerinin liderleri, ASEAN’1n yeni bir birlik olarak bir savunma pakt1 veya
askeri ortaklik veyahut Soguk Savas déoneminin bir tarafina veya digerinin lehine
olacak bir sekilde izlenim olusturmasindan ka¢inmuslardir. Onlara gére ASEAN
cergevesinde, herhangi bir kimse veya iilke tarafindan gercek veya potansiyel bir
gli¢ kavgasi arenasina benzer bir izlenim olusturulmamaliydi. Her ne kadar bunun
boyle goriinmesine ragmen, ASEAN’1n ortaya c¢ikisindaki fikriyatin kesin bir
dille, sadece askeri bir ittifak olmadig1 seklinde vurgu yapilsa dahi, temeldeki
amac1 bolgesel barig ve giivenligin saglamlagmasi gerekliligi idi (Vittachi, 1967).
ASEAN anlasmasina imza atan liderlerden birisi olan Tayland Disisleri Bakan
Thanat Khoman’da, o giinlere dair kaleme aldig1 yazilarinda organizasyonun
varligini sorgulamaktaydi:

“Ama, neden bu Giineydogu Asya bélgesinin bir isbirligi teskilatina
ihtiyaci vardi? Hig siiphe yok ki, bunun bir¢ok sebebi bulunmaktayd:. En biiyiik
sebeplerinden birisi, somiirgeci giiclerin bélgeden ¢ekilmesi ile ortaya ¢ikan
boslugu politik kazanimlar amaciyla bélge dist giiglerin bu boslugu vakum etkisi
ile doldurmak istemesi endisesiydi. Bolgenin koloni yoneticileri, bélge ici iletisim
konusunda bezgindiler. Ve bélge komsularinin beraber ¢alisarak bir ¢ati altinda
bir araya gelmesi tesvik edildi. Ikincisi, ¢cogumuz kendi deneyimlerimizden
biliyorduk, ozellikle Giineydogu Asya Antlagmasi Teskilati ile (SEATO) birbiriyle
benzerlik gostermeyen iiyeler, uzak yerlerde etkisiz olabilirdi. Bu nedenle,
birbirlerine yakin bir cografyada yasayan ve ortak c¢ikarlart paylasan bu
devletlerin bir ortaklik kurmalart icin gayret etmemiz gerekivordu. Ugiincii
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olarak; Giineydogu Asya iilkeleri icin, sesini duyurmak ve daha etkili olabilmek
icin giiclerini birlestirmek ihtiyaci hdsil oldu. Bu ne yazik ki ogrenmek zorunda
oldugumuz bir gercekti. Bu sekilde bir araya gelmek icin harcadigimiz gayret,
durugsumuzu giiclendirecek ve biiyiik gii¢ rekabetine karsi kendimizi korumamiza
da yardimci olacakti.” (Khoman, 2012)

Bagslangicta, ASEAN biinyesinde bulunan devletlerin arasinda bulunan
anlagmazliklarin bariggil yollarla ¢dziime kavusturulmasi hedeflenmisti. Bu
durum bolge uluslarmin gelisimi i¢in son derece ciddi olumlu bir etki
olusturacakti. ASEAN iilkelerinin kendi aralarinda hali hazirda ASEAN catisi
altinda asla kabul edilemeyecek, 6rnegin Filipinler’in Malezya’nin Sabah eyaleti
tizerinde hak talep etmesi gibi, siddetli ¢atisma olusturabilecek tarihsel ve derin
problemler bulunmaktaydi. ASEAN iilkeleri ilk bagimsizlik donemlerinde bazi
eski somiirge giiglerinin ve Cin’in fark edilir derecede kendi politikalarina karsi
miidahalede bulunmalarina ve bu tesebbiislerine karsi ¢iktilar. Ama yine de,
ASEAN ve liye iilkeler, diinyanin geri kalantyla yapici iliskiler kurma konusunda
acik politikalar takip ettiler. Gergekte ise aktif bir sekilde kendileri i¢in 6nemli
olan iilkelerle isbirligi arayisindaydilar. Aym1 zamanda, ASEAN iiyesi iilkeler,
birbirlerinin i¢islerine karismayacaklarma ve tehdit teskil etmeyeceklerine veya
bir digerine gii¢ kullanmayacaklarma dair karsilikli teminat vermislerdi. Kendi
aralarindaki anlasmazliklar1 bariscil yollarla ¢6ziime kavusturmak amacina
yOnelik adimlar attilar. Bununla birlikte, kurucu iiye iilkeler, iiyelik kapisim
biitiin Giineydogu Asya iilkeleri icin, ASEAN’1n sartlarmi kabul etmek kosuluyla
acik biraktilar ve aralarinda bahsi gegen karsilikli uzlasma ve dayanismayi tesis
ettiler (Severino, 2008).

V.Baris, Ozgiirliik ve Tarafsizlik Bolgesi

1971 yilma gelindiginde, ASEAN, “Barts, Ozgiirlik ve Tarafsizhik
Beyannamesi, bolge dis1 giiclerin miidahalesinden ve her etkiden armndirilmis
bolge” seklinde bir beyanname yayinladi (Times, 1971). Soguk Savasin sona
ermesi ile tarafsizlik vurgusu yapilan bu anlasma giliniimiizde gecersiz goriilebilir.
Ancak, ASEAN’1n kurmak istedigi ortakliklarda ve dostluklarda bir taahhiit
olarak bu anlasmayi ileri siirmesi, diinyanin geri kalanina kars1 ASEAN’1n politik
durusunu net bir sekilde gostermistir. Bu sayede bolge dis1 gii¢lerin Giineydogu
Asya bolgesine miidahalelerini reddetmeyi temel bir politika olarak belirlemistir.
1987°nin Aralik ayinda ise anlagma bolge dist devletlerin katilimina izin verecek
sekilde yeniden diizenlenmistir. Buna gore bolge disi bir devlet, ASEAN
biinyesindeki Yiiksek Kurul'a ancak bolgesel siireglerle ¢oziime kavusturulacak
anlagmazliga dogrudan miidahilse katilabilir. Bolge disindan anlagmaya taraf
olan bir devlet, eger dogrudan bolgesel kurumlarla ¢oziilebilecek bir anlagmazlik
varsa Yiiksek Konseye katilabilecekti (Times, 1987).

Diger Giineydogu Asya filkeleri de zaman igerisinde ASEAN'a katilim
konusunda talepte bulundular. Ancak bunun evvelinde bu anlagsmaya taraf
olmalar1 gerekmekteydi ki, bununda temelinde genellikle ekonomik sebeplerle

1326 TIktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4



Siileyman TEMIZ

ASEAN anlagmalarma imza atma zorunlulugu bulunuyordu. ASEAN'a gozlemci
devlet statiisiinde olarak Papua Yeni Gine, bu anlagmay1 1989 tarihinde bolge dist
bir devlet olarak imzaladi. Uygulamaya koyulduktan sonra, diger bolge disi
devletler de bu anlagsmaya katildi. Sirasiyla Ekim 2003'te Cin ve Hindistan,
Temmuz 2004'te Japonya ve Pakistan, Kasim 2004'te Kore ve Rusya
Cumhuriyeti, Temmuz 2005'te Mogolistan ve Yeni Zelanda, Aralik 2005'te
Avustralya ve Timor-Leste Ocak 2007'de anlagsmayi imzaladilar. ilerleyen
siirecte Fransa devlet bagkani Jacques Chirac'in anlasmay1 imzalamasiyla birlikte
Fransa’da anlagsmaya taraf oldu. Bu katilim, anlagmaya taraf olma konusunda
isteksiz ve tereddiitlii olan Avustralya i¢in bilhassa 6nemliydi. Ancak, Avustralya
yonetimi, 14 Aralik 2005'te ilk defa bir araya gelecek olan Dogu Asya (ASEAN,
Kuala Lumpur Declaration on the East Asia Summit Kuala Lumpur, 14
December 2005, 2012) Zirvesine katilim igin ASEAN'"1n ii¢ sartindan biri olan bu
anlagmay1 imzalamasmdan sonra zirveye katilim saglayabildi. Sri Lanka ve
Banglades, Agustos 2007'de bu anlagmaya taraf oldular. (Severino, 2008, s. 75)

Boylelikle, ASEAN giderek genisleyen ve bolgesinde agirligi giderek
hissedilen bir birlik haline doniismeye baslamustir. ASEAN"In takip ettigi bu
seffaf politikas1 sayesinde devletlerarasi iligkilerde de ASEAN’in normlari
benimsenmeye baslanmistir. Buna ek olarak, bolge devletleri ile ASEAN
arasindaki iliskilerde de kayda deger olumlu yakinlagsmalar kendini gostermistir.
ASEAN’1n gelecekteki gelisimi i¢in faydali bir model olan Avrupa Birligi ise, bu
anlagsmaya bir birlik olarak taraf olmay1 daha dogru bulmustur (Paul, 2010, s. 2).
Bolgesel siyasi ve giivenlik alanlarinda ASEAN'n ilkeleri yol gdsterici olmus,
Tarafsizlik ve Isbirligi Antlasmasi'nda bu konular kodlanmis ve ASEAN’m
devletlerarasi iligkiler konusundaki normlar1 anlagmanin icerigini belirlemistir.
Bu sayede ASEAN iilkelerinin sadece birbirlerine karsi gii¢c kullanmama veya bu
tehdide kars1 olmalari ile birlikte bu konuda ciddi adimlar atmalar;, ASEAN’1n
bolgede sayginliginin artmasina ve ASEAN normlarina bolgedeki diger iilkeler
tarafindan da saygi duyulmasina yol agmistir (Severino, 2008).

VI1.Miilteci Meselesi

Jeopolitik anlamda Cinhindi, Hint Okyanusu yarmmadasi, yani
Gilineydogu Asya, Burma, Tayland, Laos, Kambogya ve Vietnam ile Malezya'y1
kapsayan cografi ve politik alan olarak degerlendirilir (Michaud, 2006, s. 114).
Bu bolgedeki savas ve kargasadan kaynaklanan sorulardan biri de, binlerce
Vietnamlinin, deniz ve karayoluyla, Vietnam'in 1975'te yeniden birlesmesinden
ya da oradaki yetkili giicler tarafindan zorla yasadiklar1 yerden ¢ikarilmalarindan
kaynaklanan miilteci kriziydi (John, 2006, s. 121). Buna ek olarak
Kambogyalilarin, Khmer Rouge rejiminin vahsetinden kagmalar1 ve daha kiiclik
Olcekte, Laos'ta Amerikan saflarinda savasan kiigiik asiret azinliklarindan
kacanlar nedeniyle benzer bir go¢ dalgasi meydana geldi. Kuzeydeki arazi
sinirlarindan Cin ve Tayland sinir1 vasitasiyla deniz ve kara yoluyla Malezya,
Endonezya, Filipinler ve Singapur’un yam sira Hong Kong bdlgelerine kacgan
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muazzam sayida miilteci, adi gecen lilkelerde ve ASEAN yonetimi igin bir
glivenlik tehdidi olarak algilanmustir (Kelly, 1986, s. 139-141).

Oldukga yiiksek sayidaki miiltecilerin bolge iilkelerine gelisi, ulastiklari
bolgelerdeki toplumlarin yasam kosullarimi ve dengeleri de bozmustu. Hatta
uluslararas1 kuruluslardan gelen yardimlar, miilteciler i¢in hazirlanan siginma
evlerinin yasam standartlarin1 yerel halkin yasam standartlarindan daha yiiksek
bir seviyeye ¢ikardi ki, bu durum toplumsal gerilimi daha da arttirmistir (Vickery,
1984). Bu mali yiikiin yan1 sira miilteci akini ile ki ¢cogu Vietnam’daki savastan
kagan insanlardi, irki dengeleri degisme tehdidi ortaya ¢ikan iilkeler i¢in daha da
hassas bir durum teskil ediyordu. ASEAN, bu miilteci meselesinin ¢6zimil igin
dayanigma icinde hareket etti ve bu konuda ortak bir politika geligtirdi. ASEAN
iilkeleri ilk baslarda miiltecilerin gegici olarak kaliglarii tolere ederken, iki
konuda net bir tutum icerisinde olunmasini talep etti. Birincisi, gelismis iilkelerin
miilteci meselesinin ¢oziimiine dair kalict bir anlagsmaya varabilmeleri icin
nitelikli miiltecileri kabul etmesi konusundaki esneklik, digeri ise mense iilkelerin
nitelikli miiltecilerin haricinde kalan kisilerin iadesini kabul etmesi meselesiydi.
Bu sekilde ortaya ¢ikan miilteci krizi ¢6ziimlenmeye calisilmisti (Severino,
2008). 1995 deki Bangkok’ta yapilan 5. ASEAN zirvesinde bu bolgesel miilteci
meselesi tekrar masaya yatirilmistir. Bu zirvede bolgesel ve ekonomik gelismenin
bu sekilde meydana gelen veya ileride meydana gelebilecek olan gog
hareketlerini engelleyebilecegi tizerine vurgu yapilmustir. 2000 yilinda ise
ASEAN’1mn Gégmenlik Meselelerinde Isbirligi Eylem Plani, Filipinler’in Dawao
kentinde yapilan zirvede belirlenmistir (Nonnenmacherthis, 2017).

VI11.Giiney Cin Denizi ve ASEAN Boélgesel Forumu (ARF)

ASEAN’1n bolgede giderek soz sahibi olaya baslamasi, Cin'le Giiney Cin
Denizi* iizerindeki karmasik durumla ilgili olarak bolgesel dayamismayr da
beraberinde getirmistir. Uzun siire boyunca Cin, Giiney Cin Denizi konusunda,
ASEAN ile ya da bagka c¢ok tarafli orgiitlerle veya Glineydogu Asya'da bireysel
hak talep eden herhangi bir devletle gériismeyi reddetmistir. 22 Temmuz 1992
tarihinde, ASEAN, Filipinler bagskanliginda, Giiney Cin Denizi'ne iliskin Manila
Deklarasyonu'nu, yargi sorunlarimin barisgil yollarla ¢oziilmesi, bolgedeki
bireysel kisitlamanin uygulanmasi ve bir dizi ortak deniz sorunuyla ilgili igbirligi
cagrisinda bulundu. Buna tepki olarak Cin, ASEAN’1n bahsi gecen deklarasyonu
imzalamak icin yaptig1r daveti reddetti. Bununla birlikte, sadece dort ASEAN
iilkesinin Giiney Cin Denizi'nin bazi bolgelerinde hukuki hak iddialar1 olmasina
ragmen ki ger¢ekten de bu iddialar dahi kendi aralarinda da catismaktaydi,
ASEAN, dayanisma i¢inde hareket ederek, sonunda Cin'i ASEAN catis1 altinda
sorunlari1 goriigmek amaciyla katilima ikna etti (Li, Kwa, & Guan, 2011).

4 Cinliler bu denizi Giiney Denizi, Vietnamhlar ise Dogu Denizi olarak adlandirirlar.
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1991°de Pinatubo Yanardagi’nin harekete ge¢mesinden ve Birlesik
Devletler askeri giiclerinin Subic korfezinden gekilmesinden kisa bir siire sonra
Cin, Subat 1995'te Spratly takimadalarinin {lizerine ¢esitli egemenlik isaretleri
koymaya bagladi. Ayni sene icerisinde, Cin, yeni provokasyon hareketlerinden
kaginmak yerine, deniz suyu altindaki Mischief Reef adalara yerlesti ve hizli
bir sekilde askeri tesisler insa etmeye basladi (Ba, 2009, s. 104). Ekim 1998
tarihine gelindiginde ise Cin, dort adet askeri tedarik gemisi ve yaklasik 100
isciyi, savas gemisi esliginde adaya gondererek 1999'da ingaati tamamladi
(Severino, 2008). Tiim bu Cin adimlar1 sonucunda Cin ve Filipinler arasindaki
tansiyon yiikseldi. Bu sorunun bariscil yollarla ¢oziimii icin ASEAN devreye
girdi. ASEAN"m iiye iilkeleri bu konuda Filipinlilere giiglii bir destek sagladi.
Mischief Reef adalarindaki Cin’e ait tesisler, Filipinler'den sadece yiiz
kilometreden biraz daha uzak bir mesafedeydi. Cin’in bu iddial1 girisimi, bolgesel
istikrarin yani sira Filipinler’in giivenligini de tehdit etmekteydi. Nihayetinde,
ortaya ¢ikan ¢ok tarafli siirecin sonunda, Giiney Cin Denizi'ndeki Taraflarin
Hareket Bildirgesi (Buszynski, 2003, s. 343-344) imzaland.

Deklarasyon, ASEAN ve Cin disisleri bakanlar1 tarafindan Aralik
2002'de  Phnom Penh'deki ASEAN-Cin zirve toplantisinda imzalandi.
Deklarasyonda taraflarin bolgedeki anlasmazliklarin barisgil yollarla ¢6ziime
kavusturulmasi, buralarda gemi tasimaciligl ve ucus 6zgiirliigi, yer isgaline karsi
kendini geri ¢cekme ve belirli 6zel 6nlemler araciligiyla karsilikli giiven inga etme
taahhiidiinde bulundular (ASEAN, Doc, 2018).

Taraflar bununla birlikte ¢evre koruma, bilimsel arastirma, ulasim ve
iletisim giivenligi, arama ve kurtarma ve Giiney Cin Denizi'ndeki uluslararasi
suclarla miicadelede isbirligi yapmay1 vaat ettiler. ASEAN filkeleri, Cin ile
deklarasyonun uygulanmasi konusuna yonelik olarak birlikte ve tek tek
calismiglardir. Hem ASEAN’m birlik olarak ortak hareket etmesi, hem de Cin’in
en sonunda politikasini yumusatmasi ile ortaya ¢ikan giiven ortamiyla birlikte,
Giiney Cin Denizi’ndeki gerilimde sakinlesmeye basladi. Bu deklarasyon,
bolgede barisin ve istikrarin korumasi adina son derece kritik bir adimdi. Bununla
birlikte, hakimiyet alaniyla ilgili sorunlar ¢oziilmeden kaldigi i¢in, Cin ve
Glineydogu Asya topraklari arasinda kalan bu deniz bdlgesi, potansiyel bir
¢ekisme kaynagi olmaya devam etmektedir (Buszynski, 2003).

ASEAN biinyesinde bolge devletlerinin devlet egemenligine saygi
vurgusu, Gilineydogu Asya iilkelerinde, bolge uluslarinin son doénemdeki
sOmiirgeci yonetim altinda yasadiklar1 deneyimlerden kaynaklanmaktaydi.
Ayrica bu somiirgecilerden bagimsizliklarin1 kazanmalarindan sonra dahi bu
tedirginlik kendisini gostermekte ve bu nedenle miidahaleyi engelleme diistincesi
her durumda srarli bir sekilde vurgulanmaktaydi (Gerard, 2014, s. 50). Bunun en
onemli oOrneklerinden biri Cin’de meydana gelen Kiiltiir Devrimi’nin artgi
soklarinin bolge uluslari tarafindan kayda deger bir sekilde hissedilmesi ve Cin’in
bolgeye yonelik sert sdylemleriydi. Bolge devletleri Cin'in el altindan komiinist
direnislere ve isyanlara destek verdigini gordiiler ve buna karsi miicadele etmenin
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gerekliligini anladilar ve politikalarini bu yonde sekillendirdiler (Severino, 2008,
S. 45).

Ilerleyen siirecte Cin, Japonya ve Kore'nin de dolayli olarak katildig
ASEAN, ulusal ekonomilerin yam sira bolgesel ekonominin gézden gegirilmesi
ve degerlendirilmesini saglayacak bir siire¢ baglatti. Bununla birlikte, ulusal para
politikasi tizerindeki etkileri ve doviz kurlarmin koordinasyonu hakkinda ortak
hareket edecek politikalar gelistirme konusunda fikir birligine vardilar. Tiim bu
gelismeler, bolge ekonomilerinde belirli bir oranda bu miidahale etmeme
prensibini ihlal gibi goriinebilir, ancak bunlar bolge devletleri tarafindan
miidahale olarak yorumlanamamustir (Severino, 2008).

Gilineydogu Asya'da giderek giiglenen bu yeni olusumla birlikte, Ocak
1992'deki ASEAN Zirvesi Bakanlik Konferanslarinda, ASEAN ve Diyalog
Ortaklar arasinda siyasi ve giivenlik konularinin daha yogun ve daha etkili bir
sekilde kullanilmasi yoniinde telkinlerde bulunuldu. Uye iilkelerin yetkilileri,
1993'te Singapur'da bu yetkiyi degerlendirmek maksadiyla bir araya
geldiklerinde, bolgesel baris ve giivenligin yararli bir sekilde tartigilabilmesi ig¢in
Cin, Rusya ve Vietnam'in toplantilara katilimi zaruriyeti hemen anlasildi. Cin,
Hindistan ve Rusya 1996'da ASEAN’1n Diyalog Ortaklar1 oldu. Daha sonra liye
iilkeler, ASEAN Bolgesel Forumu (ARF) olarak adlandirilacak ve yalnizca Cin
ve Rusya'y1 degil, ayn1 zamanda ASEAN go6zlemcileri olan Papua Yeni Gine,
Vietnam ve Laos'u da kapsayacak yeni, genisletilmis bir platformun kurulmasinin
gerekliligi konusunda hemfikir oldu (Gerard, 2014, s. 69). Medyanin goziinde ise
ARF, genelde son derece 6nemli giivenlik konular1 tizerinde etkisi pek olmayan,
herkesin sadece konustugu ancak icraatin olmadigi bir forum izlenimine sahipti.
(Ba, 2009, s. 19) Bunun sebebi olarak da ARF'nin etkili bir kurum oldugu iddia
edilse de, biiylik dlclide forumun, Dogu Asya - Kuzey Kore, Tayvan ve Giiney
Cin Denizi'ndeki 6nemli ve medyanin ve bolgedeki devletlerin kamuoylarinin
hassasiyet gosterdigi noktalarla dogrudan ilgilenmemesinden kaynaklandig:
sOylenebilir. Kuzey Kore'deki niikleer silah meselesi de bu konulardan bir
tanesiydi. Cin, Tayvan meselesinin kendi i¢ meselesi oldugu diisiincesiyle, bu
meseleyi ¢ok tarafli bir platformda tartismay1 reddetmekteydi. Bununla birlikte,
ASEAN ve Cin, Giiney Cin Denizi ile ilgili olan meseleleri ikili iliskiler
vasitastyla ¢ozme yolunu takip etmistir. ARF gibi biiyiik organizasyonlar, bu
karmasik problemleri pratik yollarla ¢ozebilmek i¢in son derece elverisli bir
zemin olusturmaktadir. Forumun ilaninin yapilmasindan bir yil sonra, ARF,
forumun gelismesi amaciyla ii¢ asamali bir eylem planini kabul etti. Planin birinci
maddesi karsilikli giiven unsurunun tesis edilmesi olacakti. Ikinci adim ise
“Onleyici diplomasi” olarak degerlendirilen, yani diplomatik kanallarin devreye
sokularak catismalarm engellenmesi olacakti. Ucgiinciisii ise ¢atisma ¢dzme
mekanizmalarinin gelistirilmesi idi, ancak bu maddede kabul edilen gatigmaya
neden olan amillerin detaylandirilmamasi ile bu konunun islevsiz hale gelmesine
neden oldu. (Severino, 2008, s. 28)
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AREF, catigma onleyici diplomasiye kars1 tek basina etkili olma ve giiven
olusturma konularinda hem gec kaldi hem de hizli ve etkili ¢éziim arayiginda
zorlandi. ARF catis1 altinda {izerinde anlasilan, uzlagi saglanmig olan konular
genellikle kurumsal mekanizmalar tasarlamakla ve bu mekanizmalarin
islevselliklerini tartigmakla sinirli kalmistir. ARF biinyesinde katilimci olan
devletler, diger devletlerin i¢ islerine karigmak i¢in bir bahane olarak
kullanabilecek bir dnleyici diplomasiye karsi ihtiyath davranmiglardir (Emmers,
2003).

Bu devletlerden bir tanesi de Cin’di. Bu 6nleyici diplomasi adimlarinin
ARF biinyesi altinda, Tayvan'in mevcut durumuna miidahale edecegi veya
ASEAN-Cin disindaki ARF katiimcilarinin = Giiney Cin Denizi’ndeki
uyusmazliklara karisabilecegi ihtimaline karsi ihtiyathh olmaya sevk ediyordu.
Esasen, asil soru boyle bir durum karsisinda kalimirsa, ARF'nin diplomatik
kanallar vasitasiyla c¢atismayr engelleyebilecek ne gibi bir islevsellik
gosterebilecegi sorusudur. Bircok ARF katilimcisina gore, ARF'nin 6nleyici
diplomasinin, askeri olmayan tehditlere uygulandiginda ve geleneksel olmayan
giivenlik meselelerinde 6zellikle de bolgesel ortak tehditler olarak kabul edilen
konularda daha etkili olabilecegi fikridir (Severino, 2008).

Yukarida bahsi gecen bu “ortak ve geleneksel olmayan” tehditler
arasinda dogal ya da insan kaynakli felaketler, sinir 6tesi ¢evre kirliligi, enerji
giivenligi, niikleer enerjinin sivil kullanimindan kaynaklanan meseleler,
uluslararasi terérizm, uyusturucu kacake¢iligi, diger uluslararasi suglar ve bulasici
hastaliklar sayilabilir. Zaten bu konular, ¢ok tarafli bir zeminde rahatlikla ele
alabilecek ve isbirligine agik olmasi gereken konulardir. Bununla beraber,
onleyici diplomasinin (Emmers, 2003, s. 17) esas ve kapsam olarak “gelencksel
olmayan”, yani askeri olmayan tehditlerin ARF'yi asil amacindan saptirabilecegi
yoniinde yorumlar yapilmistir. Ama yine de, ARF'nin ana islevi olan giiven
artirmanin, kendisinin bir ¢atisma Onleme aract oldugu akilda tutulmalidir.
Esasen, ARF'nin bolgede bulunan diger giivenlik forumlar: tarafindan goélgede
birakilacagi ve marjinallesecegi seklinde endiselerde bulunmaktaydi. Bu sekilde
endiselerin hakim oldugu organizasyonlar arasinda Cin, Rusya, Kazakistan,
Kirgizistan, Ozbekistan ve Tacikistan'in olusturdugu Sangay Isbirligi Orgiitii de
bulunmaktadir. (Severino, 2008, s. 30)

ASEAN, Kuzeydogu Asya - Cin, Japonya ve Giiney Kore'deki
komsulariyla olan iliskilerine, ASEAN Plus Three siireci araciligiyla 6zel bir
ehemmiyet vermistir. ASEAN Plus Three, somut projeler ve serbest ticaret
alanlari, ekonomik ortaklik anlagsmalar1 ve finansal diizenlemeler gibi yiiksek
profilli girisimler vasitastyla, degerini en ¢ok ekonomik ve finansal isbirliginden
hareketle liretmektedir. Bununla birlikte, teskilatin 6nemi, politik ve stratejik
degerinden daha az degildir. 1997'deki ilk zirve toplantisiyla baglatilan ASEAN
Plus Three siireci, Kuzeydogu Asya'yt Giineydogu Asya'ya daha da
yakinlastirmistir. ASEAN’1n devletlerin i¢ islerine karigmamasi ve miidahale
etmeme normlari, Dogu Asya’daki devletlerarasinda resmi baglilik kazanmistir.
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(ASEAN, 2012) En azindan ASEAN Plus Three forumu, Cin, Japonya ve Kore
icin farkli diizeylerde sik sik kendi aralarinda ortaya ¢ikan sorunlarmi tartismak
ve ¢Oziim tiretebilecek bir alan saglamistir. Bu ¢ercevede Hindistan, ARF ve
ASEAN sekretaryas: ile iligkiye sahiptir ve ASEAN-Hindistan zirvesi
gerceklesmistir. Avustralya, Cin, Japonya, Kore ve Yeni Zelanda ile birlikte
ASEAN liderlerini bir araya getiren Dogu Asya Zirvesi’ne (EAS) Hindistan'da
istirak etmistir. (ASEAN, India, 2018)

Dogu Asya Zirvesi (EAS), ilk olarak Aralik 2005'te, Kuala Lumpur'daki
ASEAN Zirveleri gergevesinde Malezya'da toplandi. 1k toplanti muhtemel bir
kus gribi salgin1 (ASEAN, Kuala Lumpur Declaration on the East Asia Summit
Kuala Lumpur, 2012) ile alakaliydi ve ikincisi enerji giivenligi konusunda
yapildi. Bu toplantilarda Singapur, enerji, ¢evre, iklim degisikligi ve
siirdiiriilebilir kalkinma iizerinde durdu. Her durumda, EAS genis, stratejik,
politik ve ekonomik konularda tist diizey tartismalar i¢in bir mekan olarak hizmet
etmektedir. (ASEAN, Cahairment Statement of the Second Asia Summit Cebu,
2012) Bu nedenle EAS, ASEAN merkezli ASEAN Plus Three’den daha biiyiik,
ancak ARF'den daha kiigiik olmakla beraber ASEAN merkezli bir sistemde
onemli aktorleri barmdirmaktadir. Bolgesel konsensiisiin genisletilmesi ile
birlikte bolgesel konulara etki edecek belirli bir denge kazandirmustir.

VI1I1.Giineydogu Asya’da Giivenligin Degisen Yiizii ve Cin

ASEAN, Giineydogu Asya'ya devletlerarasi bir baris ve istikrar sistemi
olarak varhigmi kabul ettirdigi sdylenebilir. Bunun sebepleri olarak, hindigin
bolgesindeki catismalarin sona erdirilerek baris ortaminin tesisi, Soguk Savas
déneminin sona ermesi ve Dogu Asya'nin artan ekonomik entegrasyonundan
sonra bolgenin stratejik konfiglirasyonunun doniisimii gibi bir dizi faktor
Aattird gosterilebilir. ASEAN'In varligi ve attig1 adimlar yadsinamaz. ASEAN iiyesi
Liversitess iilkeler, Kambocya sorunu, siginmacilar, uluslararasi terérizm ve Giiney Cin
Denizi gibi konularda dayanisma i¢cinde hareket ettiler. Bolgeyi niikleer silahlara
kars1 koruma altinda olan bir bolge olarak ilan ettiler. (ASEAN, Treaty on the
Southeast Asia Nuclear Weapon-Free Zone, 2012) Daha genis bir ifadeyle, bir
dizi forum ve siire¢ vasitasiyla ASEAN, Gilineydogu Asya iligkilerinde ve
bolgede stratejik onemi olan biiyiik dis giicleri de bu siireclere dahil edebilmistir.
Bununla birlikte ASEAN, Giineydogu Asya'da giivenlik ve isbirligini planlamak
ve giclendirmek amaciyla ASEAN Giivenlik Toplulugu'nun zaruriyetini
gormustur.

Cin'de ve ilerleyen siirecte Hindistan'da yapilan ekonomik reformlar, bu
ekonomilere biiylik katki saglayarak, ASEAN" piyasalar ve yatirimeilar i¢in
rekabet bolgesi haline getirdi. Gilineydogu Asya'da, kiiresellesme ve
bolgesellesme konularindaki gergekler, ASEAN bolgesinde, bolgesel ekonomik
entegrasyon kavrami artik bir tabu degildi. Esasen, 1992 yilinda, ASEAN Serbest
Ticaret Bolgesi (AFTA) olusturmak igin resmen karar verildi. (ASEAN, ASEAN,
2012) Singapur-Kunming Demiryolu Baglantis1 (SKRL), (ASEAN, Overview,
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2013) ASEAN-Cin programi biinyesinde olan ASEAN Mekong Havzasi
Kalkinma Isbirligi'nin basim ¢eken projesidir. Bu tren projesi, Giineydogu
Asya'daki mevcut demiryolu hatlarmi iyilestirmeyi ve gelistirmeyi ve biiyiik
Ol¢tide Kambogya'daki kayip halkalari inga etmeyi ve Laos ve Myanmar'a dogru
hatlar olusturmay1r amaglamaktadir ve hala tamamlanamamustir (Secretariat,
2016, s. 20).

Cin tarafindan finanse edilen Mekong bdlgesinin ulagim amagh
kullammminin  arttirilmasi, bu havzanin  ekolojisini de olumsuz yonde
etkilemektedir. Bazi ilerlemeler saglanmis olmasina ragmen, Transit Cergeve
Anlagmasi, Malezya ve Singapur arasinda transit giizergahlar iizerinde devam
eden anlasmazliklar nedeniyle uygulanamamistir. Giineydogu Asya
anakarasindaki baz1 iilkelerde karayolu tasimaciligi olduk¢a pahaliya
gelmektedir. 2002 yilinda yapilan Kapsamli Ekonomik Isbirligi Anlagmasi
(CEC) uyarinca, ASEAN ve Cin, aralarindaki ticarette tarifelerinin azaltilmasi
icin mal ticareti konusunda asamali olarak {istlendikleri bir anlagma imzaladilar.
Bununla birlikte, daha sonra karar verilecek usuller ve zaman g¢izelgesiyle
ticarette tarife disi engelleri kaldirmay1 da kabul ettiler. Ayn1 zamanda, CEC
anlagmasindan kaynaklanan sorunlar i¢in anlagsmazliklarin ¢o6zimii amaciyla bir
mekanizma kurdular. ASEAN ve Cin son zamanlarda hizmet ticaretinin
serbestlestirilmesi konusunda genis bir anlagsma imzalamistir. (ASEAN, China
Free Trade Agreements, 2012)

Yiiksek ekonomik ve politik boyutunun yani1 sira, ASEAN Plus Three'in
en gboze carpan unsurlari, bolgesel ekonomik entegrasyonu hizlandiracak
tedbirler ve finans alaninda isbirligi gibi ekonomik bir yapiya sahip olanlardir.
ASEAN Plus Three siirecinin gelistirilmesinin 6n saflarinda Giiney Kore eski
baskam Kim Dae Jung vardir. ASEAN, diyaloglardaki siyasi unsurlarm
1990'larda giderek daha da biiyiimesinden dolayi, Cin, Hindistan ve Rusya'y1
Diyalog sistemine dahil etmeyi yararl buldu. Ug iilkenin dogu Asya'da iistlendigi
onemli stratejik rolleri oldugu bilinmektedir. Dahasi, farkli adimlarda ve farkl
sekillerde de olsa bu iilkelerin ekonomileri ciddi ekonomik ilerleme
kaydediyordu. Bu ii¢ biiyiik ekonomide 1996 yilinda ASEAN Diyalog Ortaklari
oldular. 1980'lerde Kambogya catismasi ve onun nihai siyasi ¢6ziimii hakkinda
igbirligi yaptiklarindan bu yana, ASEAN ve Cin arasindaki iliski ASEAN
Diyalog Ortakliklar1 arasinda en hizli gelisme gosteren iliski olmustur (Saputro,
2017, s. 19).

Cin 1996'da diyalog sistemine resmen girmeden once bile, ASEAN-Cin
iligkileri, ticaret ve ekonomik igbirligi konusunda ortak komiteler ve 1994 yilinda
kurulan Bilim ve Teknoloji Komitesi ile 1995 yilinda baslatilan kidemli Disisleri
Bakanlig1 yetkililerinin diizenli bir siyasi danigma oturumu gibi faaliyetlerle hizla
artmaya bagslamisti. Cin, ASEAN Bolgesel Forumu'nun kurucu bir katilimceisiydi
ve Giineydogu Asya'da Birlik ve Isbirligi Antlasmasi'n1 kabul edip imza atan ilk
Diyalog Ortagiydi. (ASEAN, TAC, 2003) Cin'in Giiney Cin Denizi'ndeki dort
ASEAN iyesiyle yasadigi hukuki ihtilaflarda, konuyla ilgili ASEAN
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dayanigmasi ile karsi karsiya kalmugtir. Cin, ASEAN ile bireysel olarak basa
¢ikma konusundaki israrindan vazgecti ve ASEAN iiyesi iilkelerle bireysel olarak
meseleyi ¢éziim yollar1 denemeye calisti. Siireg, Giiney Cin Denizi'ndeki biitiin
taraflari, bireysel olarak harekete gegirme konusunda zorlamaya bagvurmayan
gayri resmi bir yonetmelik ve Giiney Cin Denizi'ndeki bos arazi alanlarmna
hareketten el cektiren Taraflarm Davramsma iliskin 2002 Deklarasyonu’yla
sonuglandi. (ASEAN, DOC, 2012)

1976 yilinda Mao Zedong'un 6liimii ve Cin liderligindeki radikal Maoist
hiziplesmesinin ¢okiisiiyle, Pekin, Deng Xiaoping’in liderliginde, Cin’in
ekonomisini yeniden big¢imlendirdi ve iilke diinyaya agilmaya basladi.
Ekonomisinin olaganiistii biiylimesi ile sonu¢lanan Cin'in ekonomik reformlari,
Gilineydogu Asya komsulari i¢in nihayetinde yeni firsatlar dogurmustu. ASEAN
ve Cin, hizla biiyliyen ticaret ve yatirirm baglantilar1 i¢in politika gergeveleri
saglayan anlasmalara girerek ve piyasa saglamlastirarak giiclendirdi. Bu konuda
dayanak olarak aliman merkez ise, 2002 yilinda imzalanan Kapsamli Ekonomik
Isbirligi ASEAN-Cin Cergeve Anlasmasi’dir. Buna bagl olarak, mal ticareti,
hizmet ticareti ve anlagsmazlik ¢6zliimii mekanizmasi ile ilgili anlagmalar yapilmis
ve yatirim bileseni de goriistilmiistiir. (Yan, 2007)

Cin ayrica Cin-ASEAN EXPO'yu Gilineydogu Asya'ya en yakin Cin
eyalet baskenti Nanning'de diizenlemektedir. Cin, Tokyo'daki uzun soluklu
merkeze benzer bir ASEAN-Cin Ticaret, Yatirim ve Turizm Merkezi kurmayi
kabul etmistir. Kapsamli ekonomik isbirligi ile ilgili, 2002 ASEAN-Cin Cergeve
Anlasmas1 uyarinca, mal ticareti ve ihtilaf ¢6ziimii mekanizmasina iliskin
anlagmalar 2004 yilinda tamamlanmis ve 2007 yilinda hizmet ticareti sozlesmesi
imzalanmistir. Subat 1976'da yapilan ilk ASEAN Zirvesi'nde, ASEAN liderleri
Gilineydogu Asya'nin devletlerarasi iliskilerde kendi normlarma olan bagliligin
Aattird somutlagtiran, glic kullanimi1 veya tehdidinin reddedilmesi, devletlerarasi
Hniveraitoas ihtilaflarin  bariscil yoldan c¢oziilmesi ve diger devletlerin i¢ islerine
karismamasini taahhiit eden, Giineydogu Asya'da Birlik ve Isbirligi Antlagmasi'mi
imzaladilar. (ASEAN, TAC, 2016) Cin ve Hindistan 2003'te, anlasmaya imza
atmay1 kabul etti. Bu sekilde yaparak, bu iilkeler devletlerarasi iligkiler igin
ASEAN normlarmi benimsemis oldular.

IX.ASEAN Plus Three

1990'h yillarin baglarinda ASEAN'm, kuzeydeki Cin, Japonya ve Gliney
Kore ile iliskilerini artirdigini agik¢a gozlemlenmekteydi. Cin’in ekonomisi
olaganiistli bliylimeye devam ediyordu. Dogu Asya bolgeselciligi, 1997 yilinin
Aralik ayina kadar bolgede goriilememesine karsin, bu tarihte Kuala Lumpur'da
gerceklesen ASEAN'm Cin, Japonya ve Kore ile yaptig1 ilk zirve ile hem
gortniirliik hem de ivme kazandi (Saputro, 2017). O zamandan beri, ASEAN
liderleri her yil i¢c Kuzeydogu Asya iilkesinden meslektaglariyla birlikte ve her
biri ile bir araya geldi. Siireg, ASEAN Plus Three olarak adlandirildi ve gayri
resmi niteligine ve ASEAN'n liderlik roliinii ve bolgesel giiciine dikkat ¢ekti. Bu,
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ASEAN Plus Three zirveleri yillik ASEAN Zirvesi ile birlikte gerceklestirilecekti
(ASEAN, ASEAN+3, 2018).

ASEAN Plus Three siireci giderek artan sayidaki isbirligi alanina dogru
genislemistir. Disisleri bakanlar1t Temmuz 2006'da dort yeni forumu onaylayana
kadar, ASEAN Plus Three'de, neredeyse tiim bakanlik diizeyinde, bu forumlarda
farkli derecelerde somutlagsma, farkli gelisim asamalarinda ve c¢esitli odak ve
tutarlilik durumlarinda faaliyetler ve projeler iistlenmek amacinda olan 16 aktif
forum bulunuyordu. Bunlar, politik ve giivenlik meseleleri, ticaret ve yatirim,
tarim, balik¢ilik ve ormancilik, enerji, ¢evre, turizm, uluslararasi sug, saglik,
hizmet, kiiltiir ve sanat, bilim ve teknoloji, bilgi ve iletisim teknolojisi, sosyal
refah, genglik ve kirsal kalkinmanin yani sira finans ile ilgiliydi. ASEAN
Sekreterligi ile beraber, en az 48 mekanizma, bu faaliyetleri ve projeleri
yonetmekte ve yiriitmekteydi (ASEAN, ASEAN+3 , 2018).

ASEAN Plus Three’in igbirligi alanlarimin 6nde gelen ve belki de en
onemlisi finanstir. Bu, dogu Asya iilkelerinin 1997-98 mali krizinden
kurtulmalarina yardimc1 olmak ve daha da 6nemlisi tekrarini dnlemek i¢in 2000
yilinda baslatilan Chiang Mai Girisimi'nde (CMI) en belirgin bigcimde somutlagan
bir durumdur. Asya Kalkinma Bankasi (ADB) ve ASEAN Sekreterligi tarafindan
desteklenen CMI, g¢esitli bilesenlere sahiptir. Bunlardan biri, bakanlik ve {ist
diizey yetkililer seviyelerinde, bolgesel ekonominin toplu gozetimi ve gozden
gegcirilmesi i¢in bir sistem olup, mali kriz tarafindan yayilan koti siirprizlerin
engellenmesi i¢in bir énlemdir. Tiim bunlarla beraber, ASEAN Plus Three, Cin,
Japonya ve Kore arasinda gayri resmi temaslar i¢in ek bir mekan ve mevcut
meseleleri goriisme firsat1 sunmaktadir (McGregor, 2008, s. 111).

ASEAN'm yillar boyunca diger iilkeler ve bolgelerle iliski kurmak icin
olusturdugu cercevenin ardinda, diinyanin gelismis iilkeleri ve stratejik giicleri ile
beraber bolgesel seviyedeki diger onemli aktorlerle iliski kurma konusunda
gerekli olan siyasi platformlari saglama konusundaki basarisi da yatmaktadir. Bu
sekilde giiclii iletisim ag1, stk baglar1 beraberinde getirmistir. Ornegin, Amerika
Birlesik Devletleri'nin Dogu Asya'ya yapici yollarla girmesine ve ABD, Cin ve
digerleriyle, birbirleriyle ve bolgenin geri kalaniyla ve diinyanin diger dnemli
boliimleriyle iliskilerini gelistirmek icin ASEAN'm son derece elverisli, ¢cok
tarafli bir ortama sahip olmasi da yardimci olmustur. Bu yapinin ¢esitliligi,
ASEAN'm diinyadaki diger iilkelerle olan iliskileri konusundaki yaklasiminin
esnekligini ve pragmatizminide ortaya koymaktadir. Ayni zamanda, bdlge dist
giicler ASEAN"1 etkilesimli bdlgesel forumlarin toplayicist ve merkezi olarak
gormektedir ve onlar i¢in ASEAN iyi huylu, zararsiz, tarafsiz ve rakamsal olarak
da on iilkeyi gegmeyen bir bilesenden olusur (Severino, 2008, s. 86).

Forumlar, sadece ASEAN ile degil, ayn1 zamanda ASEAN Plus Three
toplantilar1 vesilesiyle kuzeydogu Asya'daki giiclerin, iki tarafli veya kiigiik
gruplar halinde birbirleriyle etkilesime girmesi i¢in bolge dis1 giliglere de ek
alanlar saglamaktadir. Unutulmamalidir ki, ASEAN"n biiyiik ortaklarla yaptig
serbest ticaret alam1 ve ekonomik ortaklik anlagsmalari sadece ticaretin,

Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4 1335

A taticrd




Atatirk

Universitess

ASEAN'in Bolgesel Sorunlarin Coziimiine Yonelik Sistematigi ve Bu Baglamda
ASEAN — Cin Iliskileri

yatirimlarin ve diger ekonomik etkilesimlerin tesvik edilmesine yonelik énlemler
degildir.

X.ASEAN ve Cin

ASEAN-Cin Iliskileri, Cin Halk Cumhuriyeti Disisleri Bakan1 Qian
Qichen’in, Temmuz 1991'de yapilan 24. ASEAN Bakanlar Toplantisi'nin agilis
torenine, Malezya Hiikiimeti'nin davetlisi olarak katilmasi ile resmi olarak
basladi. Qian Qichen, bu toplantida Cin’in karsilikli olarak ASEAN ile isbirligi
yapma konusundaki yogun ilgisini dile getirmistir (Times, 1991). Ilerleyen
siiregte olumlu adimlar devam etti ve Temmuz 1996'da 29. ASEAN Bakanlar
diizeyindeki toplantisina® Endonezya'nin Jakarta kentinde tam Diyalog Ortag:
statiistine ylikseldi. (ASEAN, China, 2018)

ASEAN ve Cin arasindaki iligskiler, Ekim 2003'te Endonezya'da
diizenlenen 7. ASEAN-Cin Zirvesi'nde Devlet / Hiikiimet Bagkanlarinin Baris ve
Refah Stratejik Ortaklik Bildirisi'nin imzalanmasiyla daha yiiksek bir noktaya
ulagmugtir. Ortak Beyannameyi uygulamak i¢in birinci ve ikinci Eylem Planlar
sirastyla 2010 ve 2015'te sonuglandirilmustir. 2016-2020 donemini kapsayan
iiglincii eylem plani ise, 2015 yilmin Kasim ayinda ASEAN ve Cin Disisleri
Bakanlari tarafindan danisma kosullu imzalanarak kabul edildi (Severino, 2008,
s. 55).

Cin, ASEAN'a ilk yerlesik Biiyiikelgisini Eyliil 2012'de, Cakarta'da
ASEAN misyonunu kurarak atadi. Pekin'deki ASEAN-Cin Merkezi, Kasim
2011'de Bali'de diizenlenen 14. ASEAN-Cin Zirvesi'nden sonra faaliyetlerine
basladi. Bu agilan merkez, ticaret, yatirim, turizm, egitim ve kiiltirde ASEAN-
Cin igbirligini tesvik eden bir bilgi merkeziydi. 2011 yilindan bu yana ASEAN-
Cin Merkezi (ACC) Ortak Konseyi'nin bes toplantist da Pekin'de gergeklestirildi.
2016 yilinda ASEAN-Cin diyalogu 25. yilin1 kutladi. ASEAN Uye Devletler ve
Cin bu kilometre tagin1 anmak i¢in bir dizi etkinlik diizenledi. Kutlamalar, Eyliil
2016'da Laos, Vientiane'de ASEAN Zirvesi ile arka arkaya diizenlenen bir Anma
Zirvesi ile sonuglanmistir (ASEAN, China, 2018).

ASEAN ve Cin, ASEAN liderligindeki genis cergevenin yani sira zirve,
bakanlar ve iist diizey yetkililerin toplantilar1 gibi ¢esitli ASEAN mekanizmalari
araciligiyla siyasi giivenlik diyalogunu ve isbirligini, ASEAN Bolgesel Forumu
(ARF), ASEAN Plus Three (APT), Dogu Asya Zirvesi (EAS) ve ASEAN
Savunma Bakanlar1 Toplantis1 Plus (ADMM Plus) gibi, gelistirmeye devam
etmektedir.

Cin, Ekim 2003’te TAC’a katilan ASEAN’1n ilk Diyalog Ortagi oldugu
belirtilmisti. Cin’in TAC’a katilimi, bdlgedeki devletlerarasi iliskilerin davranig
kurallar1 olarak TAC’in gelisimine katkida bulunmustur. Cin ayn1 zamanda

> ASEAN Ministerial Meeting (AMM).
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SEANWFZ® Protokolii'ne katilma niyetini ifade eden ilk Niikleer Silah Devleti
statiisiindeydi. ASEAN ve Cin, Kasim 2002'de Phnom Penh'de Giiney Cin
Denizi'nde (DOC) Taraflarm Davramglar1 Bildirgesi'ni imzaladilar. ASEAN ve
Cin, 21 Temmuz 2011'de Endonezya'da DOC'yi uygulamak icin gerekli olan
kilavuz ilkeleri de kabul etti. Ayrica, 25 Temmuz 2016'da Vientiane'de
diizenlenen PMC Plus One oturumunda’, ASEAN Uye Devletleri ve Cin Disisleri
Bakanlari'min DOC'un Tam ve Etkin Uygulanmasi hakkindaki ortak bildirisi
onaylandi. Bu sayede bolge giivenligi i¢in son derece dnemli olan DOC,
biitiiniiyle ve etkili bir sekilde uygulanmasini saglama taahhiidii kabul edilmistir.
(ASEAN, Doc, 2018)

ASEAN-Cin Diyalogu Iliskilerinin 25. yilin1 anmak i¢in 19. ASEAN-Cin
Zirvesi liderleri, Gliney Cin Denizi'ndeki Denizde Planlanmamis Karsilagsmalar
Yasasi'nin (CUES) uygulanmasi1 hakkinda ortak bildirimi ve DOC'nin
uygulanmasinda denizde acil durumlara yanit olarak ASEAN iiye devletleri ve
Cin Disisleri bakanliklarmin kidemli memurlari arasinda yardim hatti iletisim
rehberini kabul ettiler. 6 Agustos 2017'de Manila'da yapilan toplantida, ASEAN
Uye Devletleri ve Cin Disisleri Bakanlar1 davrams kurallarmin gercevesini de
kabul ettiler. (ASEAN, China, 2017)

ASEAN fiiye Devletleri ve Cin, Kasim 2017'de yapilan 20. ASEAN-Cin
Zirvesi'nde, bu davranis kurallarima dair miizakerelerinin baslatildigini resmen
acikladilar. Vietnam'in Nha Trang kentinde 1-2 Mart 2018'de diizenlenen DOC
(JWGB-DOC)'nin Uygulanmasina iliskin 23. ASEAN-Cin Ortak Calisma Grubu,
COC? hakkinda resmi miizakerelere basladi. (ASEAN, China, 2017)

ASEAN ve Cin, Cin'in Changsha kentinde diizenlenen DOC (SOM™-
DOC)nin Uygulanmast Hakkinda 15. ASEAN-Cin Kidemli Yetkililer
Toplantisi'nda Giiney Cin Denizi Miizakerelerinde, COC miizakerelerinin temeli
olacak Tek Taslak Davranmis Kurallar1 metni iizerinde Haziran 2018’te
anlasmiglardir. ASEAN ve Cin, ASEAN Savunma Bakanlar1 Toplantisi
(ADMM-Plus) kapsaminda, kuruldugu 2010 yilindan buyana isbirligi
yapmaktadir. Bu toplant1 alt1 kez ger¢eklestirilmistir ve 6. Toplant1 26 Mayis
2016 tarihinde 10. Asean Savunma Bakanlar1 Toplantisinin oturumlarinda
yapilmistir. (ASEAN, China, 2016)

ASEAN Kidemli Uluslararast Suglarla Miicadele Toplantis1 (SOMTC)
ve Cin arasinda ve Uluslararasi Suglarla Miicadele Bakanlar1 (AMMTC) ile Cin
arasinda, ulus otesi suglarla ve diger geleneksel olmayan giivenlik sorunlariyla
miicadelede isbirligini tesvik etmek i¢in yillik goriismeler yapilagelmektedir.

6 Southeast Asian Nuclear-Weapon-Free-Zone; Giineydogu Asya Niikleer Silahtan
Armdirilmis Bolge.

" Post Ministerial Conference.

8 Joint Working Group.

® Code of Conduct (CoC).

10 Senior Officials Meeting (SOM).
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ASEAN ve Cin arasinda 2004 yilinda imzalanan ve 2009 yilinda yenilenen
geleneksel olmayan giivenlik konularinda isbirligi konusunda bir Mutabakat
Zapti (MOU)™ ve 21 Eyliil 2017'de Manila'daki 5. AMMTC" + Cin Danigma
toplantisinda uluslararasi suglara dair yeni bir mutabakat zapti imzalanmistir.
(ASEAN, China, 2017)

X1.Sonug¢

Bolgesel giivenlik ve igbirligi manasinda ASEAN, bdlgede bulunan ciddi
bir boslugu doldurmaktadir. Giinden giine daha aktif politikalar ve bu politikalar
tatbik konusundaki basarilariyla da yildizi giderek parlamistir. ASEAN bir
yandan bdlge ekonomilerinin giicline katkida bulunurken bir yandan da bolgesel
sorunlarin ¢6ziimiinde hakemlik yapmaktadir. Bolgesel olarak giiclenen
ckonomiler ASEAN’a girerek daha da siki baglanmislar ve ASEAN’in
kendilerine sundugu biitlin imkanlardan faydalanmaya baslamislardir. Bununla
birlikte ASEAN’1n sorunlara karsi ¢6ziim mekanizmasinin, dikteden ¢ok iknaya
yonelik oldugunu sdyleyebiliriz. Ayrica, iiye iilkelerin bolgesel sorunlarin
¢Oziimii konusunda kendi aralarindaki sorunlara karsi ¢6ziim metotlar1 ise bolge
dis1 bir giice kars1 takinilan tavir veya bolgede meydana gelen bir afetten
kaynaklanan acil duruma verilen tepkiden ¢ok uzak diismektedir.

ASEAN’in sistemi sorunlarmn devamui ile beraber ticari, ekonomik,
kiiltiirel iliskilerin gelistirilmesine yoneliktir ki, bu son derece zayif veya eksik
olarak algilanabilir. Bu olumsuz bakis agisina ragmen, ASEAN bolgede ihtiyag
duyulan boslugu zaman igerisinde doldurabilmistir. Ayrica ASEAN, Cin,
Japonya, Kore ve Hindistan gibi biiyiik ekonomilere de yakin olusunun
avantajlarini kullanabilmistir. Cin’in ilk baglarda ASEAN’a olan muhalif durusu,
Cin politikalarindaki degisiklikle beraber daha olumlu bir siirece girmistir.
tind Baslarda Cin, ASEAN’1 bolge devletleriyle ozellikle de Giliney Cin Denizi
Dvvvorsitons konusunda karsisina almak istemezken, ASEAN’1n net politik tavri, Cin’i de
ASEAN ile masaya oturtmaya ikna etmistir. Bolgesel manada Cin 6nemli bir
giictiir ve ekonomik olarak ASEAN ile giiclii baglar1 bulunmaktadir. Bu baglarin
ilerleyen donemlerde ¢ok daha artarak, Cin’in ASEAN tizerinde belki de tehdit
noktasimna kadar ulasabilecek bir noktaya erigebileceg§i her zaman hatirda
tutulmahidir. Su anda Giineydogu Asya’da mevcut duruma bakilacak olursa,
Cin’in bolgedeki siyasi, ekonomik ve kiiltiirel konumunun daha da giiglenecegini
tahmin etmek pek de zor olmayacaktir. Cin, ASEAN’mn kuruldugu giinden
itibaren politika, ekonomi, giivenlik ve kiiltiir de dahil olmak iizere 28 farkl
alanda igbirligi mekanizmasi tesis etmistir. Bu kadar genis kapsamli bir isbirligi,
Cin’in komsu {ilkeleriyle olan iliskilerinde benzeri goriilmemis bir noktaya
ulagmistir. Ote yandan, ASEAN'a gére, bugiiniin Cin'iyle olan iliski, tiim diyalog
ortaklartyla aralarindaki en 6nemli ve canli iligkiyi olusturmaktadir.

11 The ASEAN Memorandum of Understanding (MoU).
12 ASEAN Ministerial Meeting on Transnational Crime.
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Cin-ASEAN iligkisinin ¢ok hizli ve kapsamli gelismesinin nedeni, iki
tarafin esitlik ve karsilikli giiven, isbirligi ve kazan-kazan ilkesine bagh
kalmasidir. Esasen bu durum, ASEAN’1n izledigi politika ve durus sayesinde
Cin’e kendi politikasini kabul ettirmesinden de kaynaklanir. Birbirlerine saygi
duyma ve gilivenme ve kazan-kazan durumu izleme noktasina ulastiklari i¢in
iliskilerde hizlica gelisme gostermistir. Iki tarafin her zaman farkhliklar1 veya
cekinceleri olsa da, farkliliklarin1 korurlarken ve karsilikli gliveni gelistirirken
benzerliklere yogunlagmaktadirlar. Dahasi, iki taraf g¢ok seviyeli diyalog
mekanizmalari ve liderler arasinda sik¢a yapilan toplantilar diizenleyerek politika
olusturma ve bu sayede isbirligini derinlestirmeye yonelik sigortalar
olusturmaktadirlar. Cin ve ASEAN arasindaki bu stratejik ortaklik tiiri,
uluslararasi toplumda biiyiikk veya kiiciik tlkelerin nasil barig i¢inde bir arada
yasayabileceklerini, isbirligi yapabileceklerini ve kazan-kazan durumunu takip
edebileceklerini de ispat etmis olmaktadir. Bu sayede Giiney Cin Denizindeki
hakimiyet sorunu da takip edilen bu iyi niyetli politikalar sayesinde diplomasi ile
¢oziime kavusturulmaya ¢alisilmistir. ASEAN ve Cin’in iligkilerinin gelismesi
onemlidir. Zira ilerleyen zamanlarda, her iki tarafin da kendi kalkinma hedeflerini
gerceklestirmeleri igin bu iliski 6nem arz etmektedir. flerleyen zamanda Cin,
gelismis toplum haline gelecek ve ASEAN’1 bu sekilde tamamlayabilecektir. iki
tarafin ¢ikarlarmin uyumlu olmasi, ikili stratejik ortakligin umut verici sonuglara
sebebiyet vermesine neden olacaktir.
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Abstract: This article focuses on the trade policy of the United States (US) from the end
of the 19th century until today. It aims to account for the ebb and flow in the trade policy of the US
over time and examine the explanatory power of the Hegemonic Stability Theory (HST) to explain
this change. The study first sheds light on the main premises of the HST on the trade policy of
hegemons. After discussing what the theory says for the trade policy of a hegemonic power in
different periods of its hegemony, the study focuses on different periods of the US hegemony. A
special focus is given to the US trade policy under Trump. A critical examination on the HST is
provided by exploring how the different arguments of the theory perform when they meet the reality
of changes in US trade policy over time. As a concluding remark, the study argues that although
the HST can account for the changes in the US trade policy to some extent, there is the need to go
beyond it and to focus on the dynamics of the US domestic politics as well to understand the trade
policy of Washington in its fullest sense.

Keywords: The United States (US), Trade Policy, Hegemonic Stability Theory, Free
Trade, Protectionism, Trump

ABD Ticaret Politikasindaki Degisim: Hegemonik istikrar Teorisi Aciklama
Kapasitesine Sahip mi?

Ozet: Bu makale 19. Yiizyildan bugiine Amerika Birlesik Devletleri (ABD) 'nin dis ticaret
politikasina odaklanmaktadir. Calismarmn amaci zaman i¢inde ABD 'nin dis ticaret politikalarinin
neden degistigini aciklamak ve Hegemonik Istikrar Teorisi’nin bu degisimi aciklama kapasitesini
test etmektir. Makale ilk olarak Hegemonik Istikrar Teorisi 'nin hegemonlarin uluslararasi ticaret
politikasi ile ilgili temel gériislerini ele alacaktir. Teorinin bir hegemonun hegemonyasinin degisik
donemlerinde ticaret politikalar ile ilgili tartistiklarina deginildikten sonra, ABD hegemonyasinin
degisik donemleri incelenecektir. Trump déneminde izlenilen ticaret politikast da dzellikle
irdelenecektir. Hegemonik Istikrar Teorisinin ABD’nin ticaret politikasindaki degisimleri ne
derece agiklayabildigi elestirel olarak degerlendirilecektir. Calisma temel olarak, Hegemonik
Istikrar Teorisi 'nin ABD ’nin ticaret politikasindaki degisimi bir dereceye kadar agiklayabildigini,
bu degisiklikleri tam anlamiyla agiklayabilmek i¢in ABD nin i¢ politika dinamiklerini incelemenin
gerekli oldugu sonucuna varmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Amerika Birlesik Devlietleri (ABD), Ticaret Politikalari, Hegemonik
Istikrar Teorisi, Serbest Ticaret, Korumacilik, Trump
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The Ebb and Flow in the US Trade Policy: Does The Hegemonic Stability Theory
Have Explanatory Power?

I. Introduction

As a sub-field of International Relations (IR), International Political
Economy has grown in significance and attraction since the Détente period of the
Cold War in the mainstream analyses. When the relations between the United
States (US) and the Soviet Union (SU) were quite tense during the Cold War, the
utmost concern in the discipline of International Relations (IR) was the threat of
a nuclear war. As International Security - another sub-field of the IR - covered
this issue, International Political Economy lacked popularity.

As a result of Détente, the tensions between the US and the SU abated.
This situation enabled the scholars of IR to shift their attention to other issues,
including the economic ones. The collapse of the Bretton Woods system and
quadrupling of oil prices following the OPEC oil boycott in 1973 also contributed
to the increasing significance of economic issues in IR. As a result, mainstream
International Political Economy gained strength at the expense of International
Security.

The end of the Cold War has been good news for International Political
Economy, too. While the threat of nuclear war waned significantly, globalization
intensified as formerly isolated communist countries were integrated into the
global capitalist system. These two factors led to the increasing popularity for
International Political Economy.

Recently, the decline of the US economic power and the challenge posed
by the People’s Republic of China to the hegemony of the US have led some
scholars including Graaff and Apeldoorn (2018) and Ikenberry (2011) to utilize
the International Political Economy to understand and account for the new
situation. The US President Donald Trump’s attempts at “making America great
again” by resorting to measures including trade restrictions attract significant
attention.

This article focuses on the trade policy of the US from the end of the 19™
century until today. Globalization has proved to be the main setting of the time
period under consideration despite serious interruptions due to world wars. It is
critical to account for the US trade policy because it is the most important country
shaping the trade regime of the 20" century, not only thanks to its economic might
but also its influence over the world economy. As the beginning of the 21%
century has been marked by debates on the declining power of the US, it is also
necessary to provide insight on how this decline would affect international trade.

The study examines whether the Hegemonic Stability Theory (HST), an
approach within International Political Economy, has the explanatory power to
account for the ebb and flow in the trade policy of Washington over time. As the
main argument, the study argues that although the HST can account for the
changes in the US trade policy to some extent, there is the need to go beyond it
and to focus on the domestic politics as well to understand the trade policy of
Washington in its fullest sense.
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The study first sheds light on the main premises of the HST and its
relevance for the subject matter of this article. After discussing what the theory
says for the trade policy of a hegemonic power in the different periods of its
hegemony, the study focuses on different periods of the US hegemony. A critical
examination of the HST’s explanatory power is provided by exploring how the
different arguments of the theory perform when they meet the reality of changes
in the US trade policy over time.

I1. The Hegemonic Stability Theory (HST)

Initially, hegemony was considered within the confines of military power
in IR. Political scientists in the sub-field of International Political Economy of
International Relations have come to view economic power as a feature of
hegemonic control more recently. With the new interest, the studies over
economic sources of hegemony have come to focus on power capacities and
behaviors of the hegemonic powers. Some emphasize power capacities and
describe hegemonic power as the predominance over the control of raw materials,
production of goods, markets, and capital. Others opt for a behavioral definition.
For those abiding by a behavioral definition, the hegemon is the state with the
ability to formulate the rules and the arrangements for the global economy (Nye,
2004: 61).

In this study, hegemony is defined not only in terms of power capacity
and the ability to regulate the behavior of others. The study also considers the
willingness to use this power to shape the actions of other states by setting and
enforcing the rules of the game in international political economy. Therefore,
following Gilpin (2001: 94-102), the hegemon is defined as the dominant power
with both the political, economic and other resources and willingness to lay down
and enforce its rules in the international political economy.

Having defined hegemony in this way, the rest of this section will focus
on the HST. The establishment of HST can be dated back to the Charles P.
Kindleberger’s study published in 1973 although it was Robert O. Keohane who
named the theory as such. The studies by Robert G. Gilpin and Stephen D.
Krasner are also considered within the realm of this theory. Below, there is a
review of the studies of these three scholars.

Kindleberger belongs to the Liberal tradition and his arguments about the
stability of the hegemonic systems are based on the game theory. He argues that
international economic stability is a collective good to the benefit of all states.
Small and medium-sized states know that their individual contributions won't be
enough to provide public goods. Therefore, they are not expected to contribute to
the provision of public goods. Rather, they tend to free ride and pursue their
individual interests. As a result, the public goods of stability and free trade won’t
be available in an international system composed of only small and medium-sized
countries. Only a hegemon possesses enough power and motivation to provide
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these public goods (Webb and Krasner, 1989: 184). Therefore, for Kindleberger,
one hegemon required for a stable world economy (Kindleberger, 1981: 247).

Krasner is another scholar important in the HST. Coming from the
Realist tradition, he argues that the interests and capabilities of states with the
aim of maximizing national interest set the structure of the international trade
(Krasner, 1976: 317). He emphasizes that empirical data largely substantiate the
argument that if there is a hegemonic distribution of economic power in the
international system, this brings about an open trading system (Krasner, 1976:
318).

In fact, in order to establish a system of free international trade and to
maintain it, hegemonic powers bear considerable costs. Hegemons shoulder this
burden because it is in their interest to do so. First, free trade adds to the aggregate
national income of a hegemon. Second, it also boosts the hegemon’s rate of
growth when it has technological superiority, and its production capacity is
growing. During this time, hegemons don’t need to protect infant industries as
less developed states do. Therefore, they can utilize the opportunity of the open
markets to the maximum extent. Third, hegemons do not face the risk of
instability that the opening to international markets poses because they can easily
reallocate their factors of production; especially labor, as they are mobile
(Krasner, 1976: 320).

Gilpin’s view on the relation between free trade and hegemonic powers
also needs to be examined before providing a general assessment on the issue. He
argues that although economists prefer and advocate free trade instead of
protectionism, restricted trade has been the norm whereas free trade has been the
exemption (Gilpin, 2001: 196). The free trade was observed only for 30 years,
between the abolition of Corn Laws (1846) and the rise of protectionist tariffs
in1870s. Trade protection increased gradually until the end of World War Il. The
increase was especially rampant up to and during the Great Depression. After the
World War Il, liberalization and growth of international trade were observed,
mainly thanks to the consecutive rounds of the General Agreement on Tariffs and
Trade (GATT) negotiations, carried on under the leadership of the US. The tide
turned in the mid-1970s. Stagflation worldwide and the New Protectionism
overturned the growth and liberalization of trade. The US proved to be a major
actor in New Protectionism with its nontariff barriers against imports from Japan
and other countries (Gilpin, 2001: 197).

For Gilpin, the role of a hegemon is vital for an open trade system. He
argues that a stable liberal economic system was never experienced in the absence
of a hegemon (Gilpin, 2001: 93). In the absence of a hegemon; cooperation
cannot survive due to the compliance problem. Hegemons ensure international
cooperation and avoid defection by means of carrots and sticks (Gilpin, 2001.:
97). External pressures coming from a strong state are instrumental in forcing a
state to remove its trade barriers (Gilpin, 2001: 96).

1348 TIktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4



Giilsen AYDIN

Thus, for the HST, the role of hegemonic powers is quite crucial for a
free trade system. In addition to disciplining and harmonizing the behavior of
other states, hegemonic powers provide assurances. Thanks to these assurances,
other states eschew beggar-thy-neighbor strategies and dare to open their markets
(Milner, 1998: 113). With their open markets, hegemonic states also offer a
model for economic development for others to emulate. To achieve the economic
development of hegemons, other states tend to follow the hegemon and eliminate
trade barriers. Hegemons can also resort to military force to coerce weak states
to open their borders. However, this option is not effective when it comes to
middle-size states (Krasner, 1976: 322).

HST holds that while a hegemonic power establishes a stable economic
order, its decline results in global instability. When applied to the specific field
of international trade, the theory posits that whereas hegemony brings about an
open trade system, its weakening leads to closure and protection (Stein, 1984:
357). The US power experienced the decline starting with the end of 1960s but
free trade ensued. As this was not in accord with the arguments of the HST, Webb
and Krasner (1989) engaged in explaining why free trade prevailed despite the
decline in the US power. They first provided a statistical analysis supporting the
argument that the US was on decline. However, they emphasized that this
weakening was not enough to bring about the fall of the free trade system yet.
They argue that the US still enjoyed primacy in the world economy in many fields
at the time of their writing. They validate their claims by statically showing that
the US had the largest economy, the highest standard of living, the largest share
of world trade and investment in 1989 (Webb and Krasner, 1989).

The end of the Cold War and the unipolar structure of the world politics
in the 1990s abated the discussions on the US’ decline. However, the Global
Financial Crisis of 2008, the rise of China and the Trump’s presidency resulted
in a renewed interest in HST and the weakening of Washington. Many started to
argue that now the end the US hegemony has become a reality (Gills and
Patoméki, 2017: 92) and the viability of current liberal trade system has become
a central concern.

In this context, Layne argues that the liberal international order that the
US formed after WW Il is in shambles now and Trump is a symptom, rather than
a cause, of this situation. He views Trump’s election as a populist reaction to the
impacts of globalization. He also adds that the world’s center of gravity is shifting
from Euro-Atlantic to China (Lane, 2018: 90). Ikenberry also focuses on the
Trump’s trade policies. He argues that as the US is the backbone of the current
order, it will collapse if the US pulls out. For him, if that happens, Trump would
manage in cutting slightly better trade agreements for his country. However, he
would trade these slight improvements for the 70 years of efforts of his country
to build a system rendering the US more influential and affluent (Ikenberry, 2017:
4). Stokes provides an explanation of Trump’s protectionist policies by
emphasizing that the US is leaving its hegemonic responsibilities because the cost

Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4 1349

A aticrk

Universitess




Aatiok
Universitess

The Ebb and Flow in the US Trade Policy: Does The Hegemonic Stability Theory
Have Explanatory Power?

of continuing its hegemony outweighs the benefits to the country (Stokes, 2018:
134).

As the founder of the HST, Kindleberger argues that it is not possible to
maintain the stability of the world economy based on hegemony in the long run.
The threat can come from outside in the form of an aggressive rival. The change
can also originate from inside. The hegemon can become exhausted over time
due to the increasing costs. Increasing free-riding also poses an important
problem, which the hegemon finds more challenging over time (Kindleberger,
1981: 251). When recent studies on the reasons for the decline of the US as a
hegemon are examined, it is seen that Layne include both internal and external
factors preparing the US decline. He emphasizes that excessive consumption and
insufficient savings, sustained trade, current account, and budget deficits and the
climbing national debt have weakened the American economy (Layne, 2012:
411). As for the external causes, he focuses on the increasing economic power of
China, Russia, and India at the expense of the US (Layne, 2012: 413). He
forecasts that as the US continues to decline, it won’t be able to provide common
goods including opening its domestic market to other states (Lane, 2012, p. 420).
Acharya argues that by the late 2000s, the US experienced not only a relative but
also an absolute decline. For him, internal weaknesses and mismanagement
besides the Neo-con policies of Bush period have hastened this decline (Acharya,
2018: 81). Nye focuses on that the populist policies of Trump and he argues that
they threaten Liberal international order more than the rise of China (Nye, 2019:
64).

Scholars also question what kind of an order would replace American-
led liberal order. Graaff and Apeldoorn note that the future of liberal world order
will be shaped by the rise of China and by the reactions of the United States to
the challenge posed by China (2018: 113). Ikenberry argues that “less desirable
alternatives” including “regional blocks or bipolar rivalries” would be
experienced (Ikenberry, 2011: 32). Acharya notes that the US will remain a major
power, however, it will be devoid of the power to set the rules in areas including
international trade (Acharya, 2018: 120).

The literature focusing on the US decline, and the resulting increasing
protectionism is vast, but it is beyond the scope of this study to examine them all.
Instead, beginning with the next section, the study examines how the premises of
HST have been manifest when they are applied to the US trade policy.

I11. The US Trade Policy in the 19" Century and the Interwar Years
Protectionism marked the US trade policy in the 19th century. High
tariffs introduced in the Civil War remained intact apart for a short period in the
1890s (Krasner, 1975: 325). Only Russia rivaled the US in protectionism. The
US became the most protectionist state when Russia involved in trade
liberalization in 1868. It will remain so until the Underwood Tariff Cuts of 1913
(Lindert, 2000: 454). At that time, tariffs were considered a source of revenue or
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a protectionist device to safeguard the US market for domestic producers. Tariffs
were not viewed as a bargaining chip to obtain safe export channels. Exports
were of subordinate interest (Meyer, 1978: 62).

After the First World War, the US reduced tariffs through consecutive
rounds of international trade bargains. However, these were compensated by a
combination of import quotas, health and security controls, voluntary export
restraints and irregular embargoes (Lindert, 2000: 455).

One reason behind this protectionism was the protectionist pressure on
the Congress. As a result, while the manufacturers were provided with cheap raw
materials through a free list of materials, which was enacted by the Congress, the
exporters and consumers were mostly neglected (Bailey, et al., 1997: 309) As a
result, the US was really away from free trade in the 19th century and after the
First World War.

As for the international setting of the US trade policies, Britain was the
hegemon of the 19th century. British hegemony brought about the globalization
of the markets, open international trade, the emergence of multinational
corporations, and the gold standard system. In line with the premises of the HST,
all these created stability for Europe at least. World War | weakened Britain
severely and put an end to the British hegemony and stability it created. Rampant
protectionism and competitive devaluations replaced free trade and the gold
standard system, respectively (Milner, 1998: 114).

As far as its production capacity concerned, the US surpassed the Great
Britain at the end of the 19" century. It has also had a clear power advantage in
transportation. It also came to provide military protection for commerce by the
end of the First World War. Having the largest and most productive industry in
the world at that time, The US financed the war spending and supplied the largest
part of the war material. New York replaced London as the financial center of the
world by the end of the war, too (Frieden, 1988: 60).

However, the US lacked an important competent of hegemony at that
period: the willingness to shoulder the burdens of providing a free trade system.
Instead, after the war, Washington opted for distancing itself from the troubled
affairs of Europe and Asia with the hope that such a policy would save the country
from paying unnecessary costs. This was an unfortunate period: while the British
lacked the capacity to reduce the tariffs and restore the gold standard, the US was
unwilling to take the necessary steps to correct the economic ills (Kindleberger,
1986).

The US unwillingness was clearly illustrated by the tariffs passed by the
Congress after the war (Milner, 1998, p. 114). The US trade policy before 1934
was mainly based on imposing heavy duties on imports to protect domestic
industry and to create revenues for the federal administrations. As a result, the
tariff issue was viewed as a domestic and fixed issue (Grimwade, 1996: 5). In
1921, The Emergency Tariff Act increased the duties on imported agricultural
products. This act was passed to protect US producers in the face of declining
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prices after the end of the war. This would be followed by 1922 Fordney-
McCumber Tariff Act, which increased the tariffs in the manufacturing sector
(Grimwade, 1996: 5).

This chain of tariffs would continue with the Smoot-Hawley Tariff of
1930, which increased the average tariff on imports to the United States by
approximately 40 percent (Milner, 1998: 114). The US president of that period,
Hoover, neglected the appeal of various economists, who called for vetoing the
Smoot Hawley Tariff Bill. The increase in the US tariffs led the rest of the world
to retaliate. As the timing of this tariff coincided with that of the Great
Depression, the US foreign trade decreased significantly (Crafts and Fearon,
2010: 293).

The protectionist policies across the world increased even more after
Britain went off the gold standard on 19 September 1931 and devalued Sterling.
Other countries either let their currencies to depreciate or increased their tariffs
to avoid cheap imports. After Britain’s devaluation, the dramatic increase in
restrictions on trade and payments harmed world trade severely. From 1929 to
1932, it decreased by 25 percent. Nearly half of this fall can be attributed to higher
tariffs besides non-tariff barriers to international trade (Eichengreen and Irwin,
2010: 876-877).

Economic historians widely advocate that pursuing a trade policy based
on such high tariffs in interwar years conflicted with the US interest. Whereas
before World War I, the US had been a net importer of capital, it gained the
position of a large net exporter of capital by the end of the war. As the countries
borrowed from the US needed to export to the large the US market to earn foreign
currency, this change required a trade policy based on low tariffs (Grimwade,
1996: 6). The US also became a net exporter of commaodities by the end of the
war. Half of this export was made up of finished and semi-finished products. A
large and growing market was required for these products as they were made
under the circumstances of increasing returns or decreasing average costs. As the
domestic market was not able to absorb the increasing supply anymore, it was
necessary to find new markets abroad. The trade policy based on high tariffs was
detrimental in this respect. The other states were unwilling to offer the US
producers easier access to their markets in the face of high US tariffs (Grimwade,
1996: 5).

While explaining the trade policy of the US, relying on HST makes sense
if one wants to understand the international setting of these policies. Despite this
strength, the theory ignores the struggle between the protectionists and liberals
inside the country. However, to understand the reasons behind the US
unwillingness to shoulder the burdens of hegemony, it is necessary to look inside
the US. Below there is a discussion on the domestic dynamics preparing for the
dramatic change in US trade policy.
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Beginning with the Civil War, Congress had enjoyed complete control
over tariff reduction deals. Whereas the Republicans passed high tariffs, the
Democrats opted for lower ones when they were in power. Democrats were
particularly concerned about the reaction of trading partners’ reaction to
Republican Smoot-Hawley Tariff: the increased tariffs on the US exports (Irwin
and Kroszner, 1999: 668).

After their electoral victory in 1932, Democrats carried out an important
change in the trade policy of the US by passing the Reciprocal Trade Agreements
Act (RTAA) in 1934. With this act, Congress authorized the president to
conclude agreements reducing tariffs with foreign countries without taking the
approval of the Congress. For years, the Republicans called this transfer of
authority to the executive in gquestion and pressurized to annul it. However, by
the late 1940s, Republicans came to terms with the act, which resulted in a
significant fall in tariffs from 50 percent in early1930s to nearly 13 percent (Irwin,
1998: 325).

Republicans, who could have annulled the RTAA once they resumed
power, declared their support for the renewal of it in their 1948 election
campaign. This eventual support of Republicans became instrumental in
providing stability and permanence of the RTAA. Without their support, post-
Second World War free trade initiatives including the GATT could have been
impaired. The reason behind this change is related to the increasing power of
exporters in the US politics. In 1934, Republicans were only sensitive to the
interest of the US manufacturers that favored avoiding the competition of the
imports. The RTAA improved export chances and strengthened exporters. It also
motivated the export-oriented producers to lobby more effectively. As a result,
exporters became able to put sufficient pressure on the Republicans to give up
their support for high tariffs. (Irwin and Kroszner, 1999: 654).

Some bilateral agreements, which signified a departure from earlier US
trade policy, were concluded after 1934 to liberalize the US market and gain
reciprocal liberalization outside the country (Rhodes, 1993, p. 231). Even before
the war ended, the Roosevelt Administration formulated a proposal for an
international trade organization and demanded authority from the Congress to cut
tariffs (Baldwin, 1984: 7). In 1945, the Congress granted the president the
authority to cut tariffs by up to 50 percent (Goldstein and Gowa, 2002: 157).

While explaining the trade policy of the US, relying on HST makes sense
if one wants to understand the international setting of these policies. Despite this
strength, the theory ignores the struggle between the protectionists and liberals
inside the country. However, to understand the reasons behind the US
unwillingness to shoulder the burdens of hegemony, it is necessary to look inside
the US.
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This section has shown that the HST can only account for the change in
the US trade policy partially. As discussed, the relative strengthening of exporters
in the US and their effective lobbying played an important role in reducing the
tariffs. Since the HST almost ignores the domestic factors preparing for a change
in the trade policy of a hegemon, it cannot provide an effective explanation for
the liberalization of the US trade policy.

IV. The US Trade Policy during the Cold War

The achievements of reciprocal trade agreements brought about
legitimacy and impetus for more liberalization of the US trade policy in the post-
Second World War period. After the war, the US leadership relied on earlier
successes of bilateral agreements to establish a new trade regime based on fair
competition and non-discrimination (Rhodes, 1993: 231).

After World War 11, the US continued its policy of reducing tariffs. As
discussed, before World War I, it pursued a policy of cutting tariffs on a bilateral
basis. With the GATT process, this policy was transformed into cutting tariffs on
a multilateral basis (Grimwade, 1996: 5). The role of the US was key to the
establishment of the GATT. Being the only commercially powerful state after
World War 11, it set the rules of the post-war international trade regime. Britain
and some other countries participated in the groundwork for the GATT, but the
US was the real engine. Washington continued its support all through the history
of the GATT (Eckes, 2000: 16-17).

In fact, the GATT was not the original aim. It emerged as a temporary
tool to regulate trade but it went beyond that. During and after World War 11, the
US became the scene of intensive efforts to create the International Trade
Organization (ITO). The efforts paved the way for multilateral negotiations for
the charter of the organization at Havana in 1947-1948. However, these attempts
were met with opposition at home. The National Association of Manufacturers
advocated the idea that the Havana Charter would result in more harm than good.
Some groups of organized labor were against the charter, too. When this domestic
opposition was combined with the outbreak of the Korean War in June 1950, the
Truman Administration gave up. (Toye, 2012: 392-395). However, the efforts to
establish the ITO are still important because they brought the GATT into being
and GATT negotiations culminated in the eventual establishment of the World
Trade Organization (WTO) (Toye, 2012: 397).

Before dealing with the US trade policies within the GATT framework,
it is necessary to explain why the US turned to support the GATT. The GATT
did not mean to formulate a new grand setting for international trade. Rather, it
codified the certain aspects of agreements Washington had negotiated since 1934.
For instance, many of the clauses in the GATT agreement can be found in the
US-Mexico Trade Agreement in 1942. Therefore, the GATT rules were more in
line with the US interest compared to those of the Havana Charter. While the US
initially secured guarantees against being out-voted in the GATT, with the US
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guidance GATT moved towards consensus principle over time. The US was able
to secure neither guarantees against being out-voted nor agreement on consensus
principle in Havana negotiations (Goldstein and Gowa, 2002: 157-159).
Therefore, in line with the arguments of Krasner and Gilpin of the HST, as a
hegemon, the US supported the schemes for free trade only when it conformed
to its national interest. This is manifest in the US’ failure to ratify the Havana
Charter in the face of opposition of producers and organized labor at home and
its willingness to embrace the GATT.

The GATT was based on the principles of the most favored nation, i.e.
non-discrimination among trade partners, and a reciprocal reduction of trade
barriers. The timing and agenda of 8 rounds of the GATT negotiations were set
by the US. These rounds brought about an impressive tariff reduction in
manufactured goods. The US also performed stabilizer role by not closing its
market in times of stress except for a short interval during the termination of gold-
dollar convertibility in 1971 (Preeg, 1992: 81).

In the GATT, the principle of reciprocity was enshrined in the preamble,
which formulates the general nature of relations, and in other provisions. These
articles offered the US the means to respond to and punish inappropriate trade
policies, such as dumping and state subsidization of exports. (Rhodes, 1993: 231).
The official inclusion of reciprocity in the GATT functioned as a panacea for the
US uneasiness over foreign competition. The notion of reciprocity symbolized
the hope that the US would grant concessions only conditionally; when it was
ensured that corresponding concessions for the US products would also be
granted in turn (Rhodes, 1993: 231).

However, in reality, the US came to act contrary to its initial emphasis
on reciprocity and tolerated many cases of free riding through the GATT history.
The very beginning of the GATT process was a harbinger of the things to come.
In the Geneva negotiations of 1947, the US mainly tried to trade the enduring
protective measures of Smoot-Harvey for the lifting of British preferences and
discrimination against American products. When the British resisted this attempt,
Washington came to made important concessions on textiles and manufactures.
The US presidents Truman and Eisenhower viewed these trade concessions as
substitutes for foreign aid. Alarmed by the Soviet threat and keen to help a speedy
recovery for Western Europe, the Department of State increased imports and
tolerated some protective policies of its allies (Eckes, 2004: 63).

The US also tended to accept the preferential trading arrangements in
Europe within the framework of European (Economic) Community or the
Common Market, this toleration was a result of the political necessities of the
Cold War period (Feinberg, 2003: 1020). The US desired its European allies to
gain strength through European integration against the Soviet threat. This was
again in line with the national interest of the US and the premises of HST. As
Gilpin argued, as a hegemon, the US supported free trade only when it fitted its
national interest. As discussed, Gilpin belongs to the Realist School of
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International Relations and Realism posits that national security concerns always
prevail over economic matters. The prioritization of security matters and the
toleration of practices that fell short of free trade during Cold War by the US
support these arguments of the HST, in particular, and Realism, in general.

Notwithstanding these concessions, the US managed to radically
liberalize international trade in the non-Communist block in the post-WW 11
period. In the support towards liberalization of trade in the US and its allies, the
approval of what Ruggie called “embedded liberalism” played an important role
(Ruggie, 1982 quoted in Gilpin and Gilpin, 2001: 98). Post-war trade
liberalization came to be accepted in the First World because under embedded
liberalism, although the economic systems of the countries were called liberal,
the governments reserved their rights to intervene to promote full employment.
During the Cold War, for decades, governments acted to compensate for the
losses resulting from the opening of national markets to international competition
(Gilpin and Gilpin, 2001: 98).

American policymakers and academics started to discuss the problem of
reciprocity more intensively after the competitive decline of the US in the 1970s.
Those advocating a reciprocal stance argued that accepting the faulty trading
policies and free riding of some GATT members would undermine the
application of free trade norms and encourage the uncooperative conduct of
others. Others feared that the US preference of reciprocity in the form of
retaliation would lead to the reemergence of pre-1934 protectionism in the
country. This eventually could trigger a global trade war like the one in the 1930s,
as other countries would also seek reciprocity as a response (Rhodes, 1993: 226).

In the 1980s, the change in US power was more easily observed. There
was not a big change in the share of the US in global trade but the economy started
to experience trade deficits. More importantly, the US lost its technological
superiority vis-a-vis Japan, and thus its leadership role in industry. However, the
US kept its market open to imports in this decade. Despite the challenge posed
by increasing imports from Japan and other East Asian countries, apart from
voluntary export limits on cars from Japan, the US proved to remain a liberal
trader. For example, The US imports increased more than two-fold even in the
textiles (Preeg, 1992: 82). Rather than resorting to import restrictions,
Washington opted for exchange rate adjustment. This policy worked as after the
Plaza Accord the trade deficit declined from 3.8 percent in 1987 to 1.1 percent of
Gross National Product (GNP) (Preeg, 1992: 83).

To conclude this section, in the early Cold War years, the US tendency
to ignore practices of its allies violating free trade regime for the sake of security
considerations proved to be in line with the premises of the HST. In the last
instance, these concessions were carried out on the ground of the US national
interest. The lack of important changes in the US trade policy despite its relative
decline in the 1980’s run opposite to the HST. The HST cannot account for the
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timing of the policy change of a hegemon. This weakness will be more apparent
in the coming sections.

V. The U.S Trade Policy in the Post-Cold War Period

The Uruguay Round is a milestone for the development of multilateral
trade order in history. Although the negotiations within the framework of this
round started in 1986, i.e., before the end of the Cold War, they ended in 1994.
Therefore, it is necessary to approach the Uruguay Round as a turning point for
the post-Cold War international trade order. As the Round offered the US the
opportunity to both widen and deepen the order it had established, it also opened
new horizons for the HST.

The US had a key role in the initiation of this round. The series of free
trade agreements that Washington signed in the run-up the Uruguay Round led
the European countries suspect that the US leaned towards bilateralism. As such
an attitude change on the part of the US could result in the dismantling of the
GATT system, Europe toned down its objections to multilateral trade
negotiations in the Reagan period. Big business and financial interest groups also
pushed for a new round, as they feared that International Debt Crisis of the 1980s
could culminate in a 1930s-type collapse of the world trade and finance (Eckes,
2004: 83). The negotiations proceeded very slowly and to achieve success, the
US gave up its initial demand for important concessions in agriculture, resisted
by France. 111 states signed the Marrakesh Agreement establishing the World
Trade Organization on 15 April 1994 (Eckes, 2004: 84).

The end of the Cold War offered the US many opportunities to both
widen and deepen the order based on free trade. As for the widening, the newly
independent states of former the Soviet Union and the post-Communist states of
Central and Eastern Europe, which had been isolated from the free trade regime
founded by the US for long, came to accept free trade to a large degree. The
integration of these states into the world economy through the realization of
Liberal reforms proved to be an important priority for both Bush senior and
Clinton administrations. As for the deepening, under US leadership, the GATT
was transformed into the World Trade Organization as a result of the Uruguay
Round. The Uruguay Round included the trade in services and intellectual
property rights besides sensitive sectors like agriculture and textiles in the
negotiations on free trade. The WTO has been also endowed with improved
enforcement capabilities and a dispute settlement mechanism (Mastanduno,
2011: 165).

This policy of the US under Bush senior and Clinton can be explained by
utilizing HST. Their periods are considered to be the unipolar periods, meaning
that the US was the sole power then, as it was excessively more powerful than
other power centers in the international system. US production was also higher
than any other states in the world then, as Russia was quite weak, Europe was
trying to adapt to the new situation through realizing European integration and
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China was yet to rise and challenge the US. Therefore, at that time as the US
produced more than any other country in an efficient way thanks to its advanced
technology, it needed an open trade system to export. Self-interest motivated the
US to deepen and widen the order based on open trade. The US would shift from
this policy once it experienced the decline and challenge of other powers.

In line with the HST, some changes in the US trade policy were observed
in the Bush period with the decline of the American economic power. The US
economy slowed from the middle of 2000 through the end of 2001 with
unemployment rising from four to six percent. The overvalued dollar led to a
current account deficit of approximately $500 billion by 2002. The changes in
the US trade policy, which can be interpreted as a response to slowing American
economy, increase in unemployment and current account deficit, were really
striking. The US imposed tariffs on an important portion of foreign steel
deliveries to the United States. The administration and Congress also decided to
reduce some textile imports from the Caribbean and Central America. New tariffs
were imposed on lumber imports from Canada. Both Congress and the president
supported a new farm bill maintaining considerable subsidies for U.S. agriculture,
even though the United States had campaigned against subsidies abroad for years
(Bergsten, 2002: 86).

Bush period was also marked by the policy of "competitive
liberalization”. In the field of trade, this policy aimed at promoting competition
for entrance into the US market. The US opted for this policy for several reasons.
Clinton administration failed to convince Congress to renew Trade Promotion
Authority. In the absence of this authority, while the US’ partners signed various
bilateral and regional trade agreements in the 1990s, Washington stayed outside
the newly emerging beneficial trade arrangements. Through formulating this
policy, the US tried to catch up (Evenett and Meier, 2008, p. 34).

The al-Qaeda attacks against the US on September 11, 2001, also had an
impact on Washington’s trade policy. The US and its allies wanted to show that
they were united and that they could enhance their cooperation after the events.
This acted as a motivation for initiating Doha Round of the WTO in November
2001. Bush administration viewed trade as a mechanism to struggle against
extremism and terrorism. Trade symbolized openness, peaceful exchange,
integration, and mutual gains. In this way, international trade was considered a
cure for violent extremism. Thus, the US connected economics and security in its
war against terrorism once more (Evenett and Meier, 2008: 36).

As a senator, Obama voted against the Central American Free Trade
Agreement. In his presidential campaign, which coincided with 2007-2008
Financial Crisis, he criticized the North American Free Trade Agreement
(NAFTA). During his presidency, however, he tended to support the Trans-
Pacific Partnership (TPP), a comprehensive trade agreement with 11 states in
Pacific (Irwin, 2016, p. 84). Obama argued that TPP was necessary to ensure that
the US maintains its role of rule maker in a region it faces the rise of China. He
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emphasized the importance of writing the rules of trade while referring to The
Transatlantic Trade and Investment Partnership (TTIP), too (Garrett, 2018: 261-
2). This can be linked with the premise of the HST that hegemons support free
trade only when it conforms to their interests. Obama came to support TTP and
TTIP as a counter-measure against Chinese influence.

It is necessary to view these steps against the background of the stalemate
in the Doha Round of the WTO. In Obama’s period, there was no important
breakthrough in multilateral trade negotiations in Doha and the round has come
to be largely considered a failed round (Garrett, 2018: 277). This failure came as
a result of the inability to reconcile conflicting views of the WTO members. As
a declining hegemon, The US was not able to move the stalled talks forward this
time. In the face of its failure to update the global trade order and rise or
reemergence of powers like China, the US resorted to bilateral and trans-regional
trade schemes (Garrett, 2018: 264).

US trade policy would experience more radical shifts once Donald
Trump has become the president. The changes to come were observed even
during the election campaigns of Trump and Clinton. Trade issues occupied an
unusually important place in the election campaigns of presidential candidates in
2016. While Clinton expressed her concerns about free trade, Trump bluntly
accused the open trade policy of causing problems such as the loss of jobs and
the decline in wages. As since the end of the Great Depression, the US policy
makers and public opinion generally advocated free trade, this represented a
sharp attitude change (Noland, Robinson and Moran, 2016: 17-18).

Trump defended that there had to be tariffs on the products of companies
moving their factories out of the US as this meant loss of jobs for Americans
working in those factories. When he is told that this would be against the WTO
rules, Trump responded by arguing that his administration would either
renegotiate or withdraw from the organization. Moreover, in his campaign
speeches, Trump emphasized that the US economy was deprived of nearly one-
third of its production jobs since 1997. For him, this loss was a result of the North
American Free Trade Agreement signed by Bill Clinton and China’s membership
of the WTO supported by Bill and Hilary Clinton. For him, these policies paved
the way for the rise of China as well as the declining earnings of American
workers (Mount, 2016).

The President’s 2018 Trade Policy Agenda declares that Trump has
ushered a new era in the US’ trade policy in line with the ‘ America first’ policy.
Trump’s trade policy is based on five pillars: supporting the US national security,
bolstering the US economy, negotiating more favorable agreements, effective
enforcement of US trade regulations, and improving the multilateral trading
system. The new policy aims to tolerate no violations, cheating and economic
aggression to protect national sovereignty and strengthen the economy. The
Trump administration pledges to abolish inefficient and unnecessary regulations
to make the US companies more competitive. The administration also promises
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to change or cancel agreements that contradict the US interest besides cutting
new and better deals. Moreover, the new administration commits itself to block
other countries’ benefitting from unfair trading policies. All in all, Trump
administration aims to reform the multilateral trade system, which is centered on
the WTO. The WTOQ is criticized for being a safeguard for trade barriers, dumping
and subsidies instead of creating more efficient markets. (Office of the United
States Trade Representative, 2018: 2-3).

Trump has been swift to step into action. The US withdrew from the
Trans-Pacific Partnership (TPP) negotiations shortly after he assumed office. He
also doubled the amount of US imports that were subject to special protection in
its first 100 days (Noland, 2018, p. 264).

Trump’s trade policy towards China is particularly striking. So far, his
administration has introduced three rounds of duties targeting only China:

e 25 percent tariffs on $34 billion worth of goods going into effect on
July 6, 2018

e 25 percent tariffs on $16 billion worth of goods going into effect on
August 23, 2018; and

¢ 10 percent tariffs on $200 billion worth of goods going into effect on
September 24, 2018 (Koty, 2018).

Since Trump took power, the Department of Commerce has launched 122
investigations into anti-dumping/countervailing tariffs. While 40 percent of these
tariffs target Chinese products, they affect 31 countries in total (Levinson-King
and Palumbo, 2018). Canada, the European Union (EU), South Korea and
Mexico are the other biggest targets. Tariffs of Trump period cover 14.9 percent
of the US imports and 304.8 billion worth of imports. While China has responded
by imposing the biggest sum of tariff retaliation, Canada, the EU, Mexico, Russia
and Turkey have also resorted to significant retaliations (Bown and Zhang, 2019).

These tariffs and countermeasures have become a thorny subject at the
WTO. When the US imposed a 25 percent tariff on steel and a 10 percent tariff
on aluminum starting on 1 June 2018, China, the EU, Canada, Mexico, Norway,
Russia, and Turkey brought the case before the organization. While their first
request to examine the US tariffs was blocked by Washington at a Dispute
Settlement Body (DSB) meeting on 29 October 2018, the DSB accepted to
establish panel on 21 November 2018 to examine US actions. The DSB also
accepted four US demands to examine countermeasures of China, Canada, the
EU, and Mexico. The US advocated that these tariffs were necessary to protect
its vital security interest. Washington emphasized that steel and aluminum have
a central role in national defense and Article 21 of the GATT authorizes such an
exemption (The World Trade Organization, 2018).
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At the G-20 summit in Argentina in December 2018, Trump and Xi
Jinping, the president of China, discussed trade issues and Trump has agreed to
suspend a considered rise in the tariffs from 10 percent to 25 percent for 90 days.
The suspended tariffs were supposed to cover nearly half of the commaodities that
the US imports from China. (Bloomberg and Curran, 2019). Referring to the
progress in talks between China and the US, Trump offered another suspension
at the end of February 2019. The talks continued in March and April but they
proved to be futile. As a result, on 10 May 2019, the US raised the tariffs from
10 per cent to 25 per cent. China retaliated by increasing tariffs on $60 billion
worth of US goods starting from 1 June 2019. The trade war between the two
countries has continued with the US ban on Huawei and Trump’s threats of new
tariffs (Wong and Koty, 2019).

The failure of the Doha Round in the Obama period had already sent
alarm signals about the future of the current trade order. However, the real cracks
in the free trade system have become clearly visible in Trump’s period. Trump’s
‘tariffic’ policy and countermeasures adopted in response to it have led many
people to question the viability of the post-WW 11 open trade system. As HST
argued, instability and protectionist measures have emerged with the decline of
the US. True to the premises of theory, The US has been increasingly intolerant
of free riders. It is still premature to talk about the total collapse of the current
multilateral trade order based on the WTO. However, if the current system falls
apart and a new free trade system can't be established until the emergence of a
new hegemon, the theory will be further strengthened.

V1. Conclusion

This study examined the US trade policy beginning with the end of the
19th century to this date to understand whether Hegemonic Stability Theory can
account for the ebb and flow in the US trade policy over time. The Realist version
of the HST proved to be right in many aspects. The national interest guided the
US trade policy most of the time. The examination of US trade policies in
interwar, the Cold War and the Post-Cold War periods demonstrated that the US
opted for an open trade policy when it enjoyed economic preeminence, and it
shifted to protectionism when it faced economic decline and the rise of
challengers. The weakening of the US has accompanied the emergence of
instability in the world trade system as most vividly illustrated by the deadlock
in the Doha Round and trade wars erupted in Trump period. As all these conform
to the premises of the HST, it can be argued that the HST is able to account for
the change in the US trade policy over time to some extent.

However, the Theory of Hegemonic Stability, especially its Realist
version, has some weaknesses, t0o. First, even at the height of its power, the US
sometimes made concessions to its trading partners. It was not always able to use
carrots and sticks to ensure compliance as Gilpin argued. The US was not able to
count on its military and economic power to set the terms in international political
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economy. However, as national security concerns of the US proved to be the
reason preparing for these concessions as discussed in the section on the US trade
policy during the Cold War, this cannot be regarded a complete negation of the
Realist HST.

Second, as the analysis of passage and sustainability of the Reciprocal
Trade Agreements Act showed, trade policy is not just a product of power politics
at the international arena. Domestic politics of the counties interact with
international politics to shape trade policies. As the analysis of the US politics
demonstrated, there are various interest groups within states and when it comes
to trade issues there are generally two camps: while one camp is for free trade,
the other is against it. The struggle between these groups conditions the trade
policy of a country to an important extent. Viewed in this context, as the Theory
of Hegemonic Stability ignores the domestic forces shaping trade policy, it
proves to be an inefficient tool to analyze the formulation of trade policy.

This inefficiency becomes more apparent if one engages in explaining
the differences between the trade policies of Obama and Trump by only utilizing
the HST. Although Obama came to power at the height of the 2007-2008
Financial Crisis, which can be considered a clear sign of weakening of the US
power in the international political economy, Trump has opted for protectionism.
It is necessary to consider the domestic dynamics besides international politics to
explain the reasons for Trump's protectionism. Trump focused on the decreasing
number of jobs and the losses of producers in his election campaign. Before him,
the US trade policy was based on free trade because it was in the interest of most
of the voters. The US consumers were able to buy goods at cheaper prices thanks
to the free trade policy. However, it turned out to be impossible to maintain this
policy. As the American economy started to run into trouble, people lost their
jobs and the salaries decreased. Moreover, American producers faced decreasing
demand and profits. As a result, it has become necessary to revise the US trade
policy to meet voters’ demands. Trump has been astute enough to address these
concerns by highlighting trade issues in his election campaign. By criticizing
Democrats' weak reaction against China's gains at the expense of American
producers and workers, Trump has been able to portray himself as a real defender
of American interest and gain popularity. Thus, it can be argued that the change
in the US trade policy in the Trump period is associated with domestic political
dynamics besides the changes in the global conjuncture.

In the light of this discussion, as a concluding remark, the study argues
that although HST can account for the trade policy of the US as a hegemon to
some extent, there is the need to go beyond it to understand the trade policy of
hegemons, in general, and the US, in particular, in its fullest sense. The domestic
and international politics interact to shape the trade policies of hegemons and
they are not isolated from each other as the Realist version of HST suggests.
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Abstract: Flipped classrooms are a teaching method which changes the way students and
teachers have traditionally learnt and taught course content, through technology and more
innovative use of time. Flipped classes can be a solution to the issues that universities face presently
and into the future. In this article, we provide a review of literature on how academics in finance
have applied the flipped classroom approach in their classes. We used key words of flipped
classroom, finance education and application of flipped classrooms in finance education in the
database of ProQuest, JSTOR, ScinceDirect and WEB of SCIENCE via La Trobe University
Library, Australia. We found 163 articles related to these criteria. When we evaluated all articles
we realized that most of the articles were in the area of several flipped classroom applications such
as law, mathematics, and language, but not finance education. The results show that there is much
indirect evidence of flipped classroom and finance education. Only 10 articles meet the criteria of
the flipped classroom and educational outcomes in finance education. We identify common themes
in research purposes and results — student perceptions on learning and how to improve academic
outcomes. We also identify some areas which the case studies have not explored. In doing so, we
aim to provide a comprehensive basis for future research into flipped classrooms in finance
education and its implications for the finance industry.

Keywords: Flipped Learning, Finance Education

Universite Diizeyi Finans Egitiminde Ters Yiiz Edilmis Sinif Yaklasimi: Bir Literatiir Taramast

Oz: Ters yiiz edilmis siiflar, teknoloji ve zamamn daha yenilikci kullammiyla
ogrencilerin ve dgretmenlerin geleneksel olarak ders icerigini ogrenme ve dgretme seklini
degistiren bir 6gretim yontemidir. Ters yiiz edilmig siniflar, egitimcilerin ve egitim kurumlarmmn
simdi ve gelecekte karsilasabilecekleri sorunlara bir ¢éziim olabilir. Bu makalede, finans
alamindaki  akademisyenlerin kendi swflarinda ters yiiz edilmis simif yaklasimim  nasil
uyguladiklarina iliskin bir literatiir taramas: sunmaktayiz. Avustralya, La Trobe Universitesi
Kiitiiphanesi iizerinden ProQuest, JSTOR, ScinceDirect ve WEB Veri Tabam veritabanlarinda
anahtar kelimeler olarak ters yiiz edilmis simif, finans egitimi ve ters yiiz edilmis derslerin
uygulamalarim kullandik. Bu kriterler ile ilgili toplamda 163 makale bulduk. Tiim makaleleri
degerlendirdigimizde, makalelerin ¢cogunun hukuk, matematik ve dil gibi farkli simf uygulamalar
alaminda oldugunu, ancak finans egitimi alaninda ¢ok az uygulamamn oldugunu fark ettik.
Sonuglar, ters yiiz edilmis sunf ve finans egitimi ile ilgili ¢ok dolayli kamtlarin oldugunu
gostermektedir. Sadece 10 makale ters yiiz edilmis siif kriterlerini ve finans egitimindeki egitim
ctktilarmt  karsilamaktadir.  Yapilan calismalarin  ¢ogunlugu 6grenci algilart ve akademik
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sonuglarin nasu iyilestirilecegi ile ilgilidir. Ayrica vaka ¢alismalarinin kesfetmedigi bazi alanlar
da tespit ediyoruz. Bunu yaparken, finans egitiminde ters yiiz edilmis stmiflar ve bunun finans
sektorii tizerindeki etkileri hakkinda gelecekteki arastirmalar igin kapsamh bir temel saglamayt
hedefliyoruz.

Anahtar Kelimeler: Ters yiiz edilmis siniflar yontemi, Finans egitimi

I. Introduction

Finance education and literacy is gaining greater importance, not only for
investment, but also for everyday needs. According to the OECD’s (2014)
Importance of Financial Education for Youth report, the level of financial literacy
among citizens of advanced and emerging economies has become a credible
concern. The report cites several factors neccesitate greater finance education.
First is increased levels of financial inclusion and growing middle class in
emerging economies. Second is wide ranging developments in the financial
marketplace. Third is decreasing numbers of private and public support systems.
Lastly are demographic concerns, notably aging populations. Another concern
the report argues is poor finance education led to the poor decision making
causing the 2007-8 global financial crisis (OECD, 2014) . The purpose of this
study is to explore literature regarding flipped classrooms in tertiary level finance
education. Flipped classroom methodology is a pedagogical methodology which
combines technology and innovative teaching methodologies. In a flipped class,
students learn content in their own time, then come to the lessons. The term comes
from two high school science teachers who spent in-class time on activities
applying the learned knowledge (Bergmann and Sams (2012). It arose as a
response to issues stemming traditional lecture-based teaching methods —
unengaging for students, not a good use of both teachers’ and students’ time. We
aimed to find how researchers applied the method and the how they measured
results. We then propose some discussion for further research and possible
implications for both finance education and the finance industry.

The purpose of this article is to review academic literature on flipped
classroom teaching method in tertiary level finance courses shown in detailed in
Table A. Our purpose was to identify common themes within the literature:
purpose for applying flipped classroom in tertiary level finance courses, results
and how the researchers measured the results. Another purpose was to explore
flipped classrooms ability to tackle other issues , which we approach in the
discussio section. We have identified some issues facing finance students and the
finance industry which the literature does not explore, regarding industry relevant
skills and attendence rates. It is within educators and business interest to ensure
graduates are qualified and engaged (The Conference Board, 2006). Therefore,
we explore flipped classroom methods in finance education as a possible solution
for the issues such as low grades, low attendance rates and graduate skills.
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I1. The Flipped Classroom

The term “flipped classroom” comes from two American science
teachers who had identified that the traditional method of learning; a teacher
standing in front of a classroom to deliver content, was not an effective method
of teaching and did not accommodate the diversity of learner types and student
needs. Ineffective teaching methods do not produce positive achievements and
do not engage students’ full interest or capabilities during class time. Bergmann
and Sams’ students were involved in extra-curricular activiti”’es requiring them
to skip classes, others who had to spend a long time travelling to and from school
(Bergmann and Sams (2012). The flipped classroom approach aimed to address
these students’ issues and make the best use of teachers and students time.

I11. What is the Flipped Classroom?

Bergmann and Sams (2012) explain that in a traditional class, teachers
deliver content during class time, then students do homework activities in their
own time. A flipped class swaps this arrangement. The method consisted of two
steps. First, students would watch a teacher-made video at home. Then, they
would come to class, where they would take part in in-class activities based on
the content. The teacher’s role effectively goes from content delivery to
facilitation and guidance. The teacher uses this time to answer questions and give
students more personalised help.

Problem based education is a method which originated at McMaster
university to provide medical students with the skills to solve medical issues
(Albanese and Mitchell, 1993). Albanese and Mitchell state that various other
medical schools such as New Mexico, Harvard, Sherbrooke and Michigan state
Medical schools, use variations of problem based learning to move teaching away
from teacher-centric content delivery, to the problem based approach. Although
these different schools use varying approaches to problem-based education, they
aimed to construct curricula which could equip students with the right skills. It
has since spread to other disciplines.

Schwartz, Mennin and Webb (2013) describe one form of problem based
learning as “a method of learning in which the learners first encounter a problem,
followed by a systematic, student-centred enquiry process.” In a class using this
method, students work in groups, while the teacher acts as a facilitator. In a
successful task, the students will have done the following process. First, they
encounter the problem with no prior knowledge of how to solve it. Second, they
explore prior knowledge, and form hypotheses based on this knowledge. Next,
they identify lacking knowledge and study it. The final part of problem solving
involves applying the newly learned knowledge to the problem.

Problem-based education develops student abilities; flexible knowledge,
problem solving, self-directed learning and collaborative skills, which can lead
to better outcomes (Hmelo-Silver, 2004). Under this method, students develop a
knowledge base that they apply to a wide variety of problems. Self-directed

Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4 1369

A taticrd




Atatirk

Universitess

The Flipped Learning Approach in Undergraduate Finance Education: A
Literature Review

knowledge allows them to identify lacking knowledge. They can then identify
what they need to learn and devise strategies to learn it. The emphasis on group
work allows them to develop collaborative skills.

Classes using problem based method or similar methods often follow a
set of common principals (Harden, 2002). First, there are clearly defined learning
outcomes. These are skills that students should have upon course completion.
Second is a curriculum which practices these outcomes. Teachers must create
materials and activities applying these skills. Third is assessment. These can take
any number of forms, so long as they accurately test students’ ability. This may
entail a shift away from traditional examination methods.

In addition to problem based learning, we also focus on blended learning
which is an approach that combines face to face classroom/theatre time with
various technologies outside of class time. Garrison and Kanuka (2004) argue
that technology creates new ways of thinking as well as the demands. A blended
approach can be a solution to this. Sharma (2010) identifies blended learning as
a mix of face to face and online learning, combinations of technology mediums
and combination of methodologies. Blended learning definitions are ambiguous
as different applications may use different ratios of in class and outside learning.
It is up to educators to assess what are the optimal ratios of in class and outside
learning.

Blended learning is flexible and can accommodate a wider range of
learners than traditional methods (Hew and Cheung, 2014). A key benefit of
blended learning is the sense of community among students, via use of online
platforms. Garrison and Kanuka (2004) argue that these communities encourage
open dialogue between students. These open new opportunities for participation
as it is more difficult for a single student to dominate. Further, such mediums are
more accessible (Rovai and Jordan, 2004). Students can access it anywhere.
These connections can enhance the learning experience.

IV. Why flipped classes?

Bergmann and Sams (2012) criticize traditional teaching for being too
restrictive on student’s ability to learn, arguing that it does not encourage student
connection to the subjects or curiosity. Primarily, traditional teaching methods
emphasise students remembering and understanding content. They aimed to turn
the classroom from content delivery, to place of thinking and learning. Kidd and
Morris (2017) find that flipped classroom is more accommodating to student
needs. Bergmann and Sams (2012) add that in this way, faster and slower learners
are able to get the attention they deserve. Additionally, they argue that it leads to
better interactions between students and teachers. Kidd and Morriss (2017)
further point out that it encourages student creativity.

Various authors argue a number of reasons why flipped classrooms can
be an approach for modern pedagogy and these reasons are might be linked to the
way students best learn and the use of technology. Young students are
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technologically literate and prefer to use it in learning (Hsieh, 2016). Bergmann
and Sams (2012) describe technology, particularly social media as the students’
“language.” Using the internet opens up limitless opportunities for course
materials, as well as more mediums for student interaction and creativity. As
Universities are already investing in technology, implementing it into the
classroom is a logical step (Reidsema, Hadgraft, Kavanagh, 2017).

Universities face many pressures which may make changing from
traditional methods to flipped classroom an attractive option for example more
demand for skills, more enrolments. Reidsema (2017) conducted projects at the
University of Queensland and found that traditional university methods lead to
disengaged students. The UQ Flipped classroom researchers made their study
under the following context. First was an increased demand for undergraduate
education, resulting in larger class sizes and more courses. Second was the need
to maintain high education standards despite continual funding cuts.

V. Methodology

In this study, we used systematic literature review which comprises of
compiling scientific publications related to an issue and analysing what can be
learned through considering these collectively. We started our study by defining
a central research question - how successful flipped classroom in finance
education? We determined some key words: flipped classroom, finance education
and application of flipped classrooms in finance education. We conducted a
keyword search on the ProQuest, JSTOR, ScinceDirect and WEB of SCIENCE
databases, via La Trobe University Library, Australia. We found 163 articles. The
search results found many articles on flipped classroom application on legal,
medical, maths and language education. There were few on finance education.
Only 10 articles published between 2014 and 2016 met our criteria. We chose
those 10 articles because they explain how they applied flipped classroom and
the outcomes of their studies in their research. The rest of the articles provide
conceptual framework on flipped classrooms. Lack of results which meet our
criteria indicates need for further research. We sorted information according to
authors, country/university, purpose, measurement and results of the studies.

VI. Results and findings

In the literature review shown in Table A, the researchers approach their
projects with some common themes. A common thread in the articles is
improvement. This refers to all areas which Bergmann and Sams (2012)
emphasise — grades, use of time, learning experience and student engagement.
The researchers purpose was to improve on all aspects of student learning.
Bergfjord and Hegerness (2016) used their research to compare the exam results
of flipped courses to (traditional) courses from previous years. Jaludin and
Mokhtar (2014) expand on this by assessing student and teacher perceptions of
their achievement in flipped class settings.

Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4 1371

A taticrd




Atatirk

Universitess

The Flipped Learning Approach in Undergraduate Finance Education: A
Literature Review

Flipped classroom can be a solution to unengaged students during class
time. Hallows (2015) found that students were not coming to classes prepared.
Mu and Paparas (2016) applied flipped classroom method to teach economics to
non-economics students. As flipped classes may be a better use of time, this can
be a better method of teaching new or difficult content.

The student experience is an important factor, under the hypothesis that
improved student experience corresponds with improved grades. Mu and Paparas
measure student’s views of flipped classrooms and how they compare to their
previous experience in traditional classes. Butt (2014) aimed to measure whether
students see any value in flipped classes as an effective teaching method. Lubbe
(2016) assesses whether students prefer to attend classes that use a flipped
method.

Across the reviewed literature, we find that applying flipped classroom
methods had a positive increase in students’ marks. Lento (2016) finds general
improvement across all the markers of achievement. Lopes and Soares (2016)
find that grades improved by 19.8%, compared to traditional lectures from
previous years’ courses. Improvement is not uniform across the cases, as
Bergffjord and Heggernes (2012) only report a slight improvement. Although
they found that few students received low marks. Thompson and Mombourquette
(2014) find that there were no differences between the flipped classes and
traditional lectures. Although Thompson and Mombourquette find no grades
improvements, their study finds that students felt they did better. Although grades
don’t support this, we find that student perception on their own learning is
important when considering the method. This is present in Lubbe’s study, as
student feel that watching the videos made them more positive about their
performance. Hallows’ study finds that the majority of students feel that the class
materials helped them to achieve their grade and understand the course material
better. Hallows’ results are particularly significant, as the students have less prior
knowledge of course content than the other studies.

This general positive perception can come from the flipped classrooms
method and use of time. Students from Butt’s study find that a variety of learning
activities is a positive element. The value that the students place on these
activities suggests that the method can give them a better learning experience.
Lubbe finds that only 4% of students prefer traditional method classes. Duxbury,
Gainor and Trifts’ (2016) findings indicate that a majority of finance and
managerial accounting would take a flipped-style course in future. Although
fewer financial accounting students would do so.

The reviewed literature suggests that flipped classrooms use of time is
good for delivering content and preparing students for assessments. The students
from Lubbes’ study indicate that flipped classroom approach helped with time
management. Bergfjord and Heggerness’ study shows that students prepare better
for classes. Hallows’ students in general found that using Myfinancelab outside
of class times helped in their understanding of course and exam material. Jaludin
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and Mokhtar (2014) and Thompson and Mombourquette (2014)’s findings shows
that flipped classrooms’ emphasis on students taking charge of their own study
in their own time leads to positive outcomes. These studies found that teachers
can spend more time with students, answering questions and working on problem
solving. The improved time management can be a factor that causes positive
outcomes in grades and student perception.

VII. Discussion

From the reviewed literature, we can observe that students see real
benefits and there are increases in grades. These results suggest that flipped
classroom is a worthy consideration for tertiary level finance courses. We propose
further research into some areas which the existing literature does not cover.
These include effect on graduate skills, integration with industry and student
attendance.

Universities must produce graduates with employable skills, as
employers demand job-ready, skilled workers (Skillbeck, Hager and Holland,
2006). They also highlight the greater debate within universities on how to
produce graduates capable of contributing to society. Industries are not static,
therefore required graduate skills must maintain relevant and adequate for the
times. Several American organisations: The Conference Board, Corporate Voices
for Working Families, the Partnership for 20" Century Skills and the Society for
Human Resources Management (2006) have proposed solutions to graduate skills
deficiency. Many solutions are principles applicable to flipped classrooms.
Flipping classrooms can provide opportunities for universities and businesses to
work closely. Teachers cannot improve graduate skills without first identifying
exactly what the industry requires. The report has several suggestions for this sort
of integration. First, businesses and educators must have a mutual understanding
of the classroom and business. Second, all parties should consider different
methods of teaching skills. and appropriate forms of assessment. The solutions
should come from the discussions between educators and businesses. Businesses
will give a unique insight to industry demands within the national and modern
context, therefore business participation in further research can yield valuable
insights and give value to flipped classroom research.

The review indicates that students are receptive to the flipped classroom
method. However, the authors do not mention if it increases attendance. Higher
attendance rates generally indicate high achievement (Devadoss and Foltz, 1996).
Caviglia Harris (2006) finds that absenteeism is more prevalent in larger classes.
Devadoss and Foltz also find that this affects industry readiness of graduates.

Westrick et al (2009) has identified two categories explaining student
absences. The first is lifestyle factors. These include illness, busy class schedules
and other obligations, such as work. The second is motivation. Massingham and
Herrington (2006) find that lifestyle factors affect attendance in lectures, where
attendance does not count toward the mark. They find that students are choosing
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not to attend these types of classes, as attendance is not required to pass. Another
important element is that if they can find content online, they do not see any value
in attendance. Modern e-assessment styles, combined with modern lifestyles
mean that these types of learners are increasing in number.

Students may choose to miss classes due to the content, teacher or
teaching methods. Westrick finds that students will attend classes if they see
value in them. Much of this is dependent on both student motivation, as well as
teachers and methods. Students see value in attending classes, as there may be
content there that is not available online. Most importantly, students attend if they
receive marks for it (Gbadamosi, 2013).

There some methods to improve attendance levels. Devadoss and Foltz
(1996) offer compulsory attendance as a remedy. Gbadamosi’s (2013) study
shows that policies to boost attendance can work. This solves the attendance
issue, but it does not solve student motivation. Massingham and Herrington
(2006) suggest a shift from teacher-centred, to student-centred approaches as well
as embracing technology. This will encourage student engagement, which leads
to better employability outcomes.

VIII. Conclusion

Educators originally conceived the flipped classroom idea as a solution
to improve achievement outcomes and to improve students’ learning experiences
in high schools. Tertiary level educators have applied this method to some
varying degrees of success. However, there are avenues for further research to
fully realise flipped classrooms’ potential. As universities continue to accept,
teach and graduate students in their finance courses, it is essential that they
provide an acceptable standard of education. Courses should not only be
interesting to students but should also engage the full capacity of their learning
abilities. The literature suggests that shifting away from traditional lecture-based
classes can fulfil this need. Researchers undertook these case studies with a clear
purpose, recognising that there was room for improvement under the then current
curricula. The case studies demonstrate that applying the flipped classroom can
have many benefits. These include improved academic outcomes, student and
teacher satisfaction and more engaged learning. These results we obtained from
this review indicate that there is some value in more research on a wider scale for
Finance education. As university Finance schools aim to provide the best possible
outcome, this research, as well as further research can act as a framework for new
curricula. Likewise, related industries have an interest in ensuring that these
courses are up to date with skill demands and can provide capable graduates. Any
future projects regarding flipped classrooms in tertiary finance education should
aim to build upon existing literature and provide more comprehensive study into
the needs of the discipline.
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Table 1. Literature Review of the Flipped Classroom Approach in Finance Education

in a tertiary level
accounting course.

Campus situated
in
Vanderbijlpark.

study each year./
Accounting course

answered questions about the
change in teaching methods and
the course videos.

Author(s) | Purpose Country / Sample /Course Measurement Results
[Year Period Name
(Butt, Firstly to find out July — Approximately Researcher informed the Survey results show that students place value on
2014) whether traditional November, 100 enrolments / students of the new class having a variety of learning activities and flipped
lecture format 2012 Actuarial structure and purpose behind it. | classes. Therefore, a flipped-style class with
compared to other course Students completed two email many different activities can potentially provide
learning activities. surveys; one during the first students with a more positive perception of their
Secondly, to assess week and one during the final learning experience.
how students week of classes. The first asked
perceive use of class for their views on the
time after importance of traditional
experiencing lectures on their learning, and
learning in a flipped their expectations of the new
class. course structure. The second
asked for their views on the
new class structure and how
well it assisted their learning.
(Lubbe, To determine if a From 2012 to Over a four year Researcher used the Students felt more positive about their
2016) flipped classroom 2015, at the period, an average University’s standard performance in accounting and time management
approach can North West of eighty exit-level evaluation survey; survey A for | from watching videos before classes. They
improve students’ University, Vaal | accounting students | the course teacher and B for the | reported more comfort in answering in-class
learning experiences | Triangle participated in the course. On survey B, students questions and for assessment preparation. 75% of

students indicated that they were able to manage
time better under a flipped class. Only 4% of
students preferred the traditional teaching method
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(Lopes & | To present flipped Polytechnic of 72 students enrolled | Researchers made a short The success rate increased 19.8% from the
Soares, classroom as a Porto (P. during the Winter survey. Students answered starting point set in 2014/15. The success rate in
2016) teaching method in | Porto) 2015 and 58 questions about how the course | the flipped version of financial mathematics is
a financial students during the structure affected their also much higher than traditional format
mathematics course. Winter 2014 understanding of and equivalent.
semester / Financial | performance in the course.
Mathematics
(Bergfjord | To make statistical Norway, 2013 Approximately 100 | Researchers used regular course | Survey responses suggest that flipped classroom
& comparison of a and 2014 students. The entry | evaluations from previous approach was successful. Students reported that
Heggernes | course using data requirements for the | years. For the flipped course, they prepared better for classes and more course
, 2016) from the past three program are fairly students completed an satisfaction. Grade averages increased and few
years. Researchers strict, so the electronic anonymous survey students received lower grades. However, online
compared results students were after the course and exam. material did not increase motivation to attend
from a flipped generally well lectures.
course in 2013/14 to qualified and
traditionally taught highly motivated.
courses from
previous years.
(Karen to explore digital 2013 - 2018 University of Researcher made a survey 70% of students state that using Myfinancelab
Hallows, course component Maryland, College which students completed had a positive effect on their assessment scores.
2015) that could assist in Park— voluntarily at the beginning and | The same percentage also agree that the resources
student approximately end of the course. Students on Myfinancelab are more beneficial to their
preparedness and 1,000 students per answered questions about the learning than traditional homework activities.
motivation. semester use of Myfinancelab software in
the course and its effect on their
learning.
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times. Secondly to
explore a better
method to teach
economics to non-
economic major
students.
Researchers flipped
the first four weeks
of the course.

Adams University,
Newport, UK

flipped approach on a wider
scale.

(Lento, To describe a new 2010-2014 Honors Researcher uses a quasi- The results show improvement in the following
2016) classroom approach Bachelor of experimental approach; markers of student performance — grade point
in a financial Commerce program | combining student surveys with | averages, final exam grades and pass rates. The
accounting course. at ABC University, | Wilcoxon rank-sum test of flipped classroom approach is beneficial to both
Researcher Canada. student performance. Final weaker and stronger students.
measures student exam and overall course grades
performance by were the basis of student
comparing a flipped performance. Two groups
course to a lecture participated in the study — the
based one lecture based group for control
and the flipped class group as
the experimental.
(Mu & Firstly, to engage Unspecified 170 students from After the fourth week, Only 47% of students indicated that they would
Paparas, student learning three economics researchers conducted a student | prefer to take a course using the flipped approach.
2016) outside of class modules. Harper survey exploring adopting the Researchers found that technologies such as

EDpuzzle can be effective aids in delivering
content and class monitoring. However, there
needs to be further effort to improve students’
motivation and class readiness.
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(Osman, To determine lecturer | 2014 Malaysian Researchers made a questionnaire | A higher percentage of students in the flipped class
Jamaludin, | and student Polytechnic, study and interviewed the students. pass their assessments was higher than for the
& perception of has been conducted They then analyzed the findings traditional class. Researchers also find that a flipped
Mokhtar, achievement and between two classes; | using a sample t test. class allows the teacher more time to spend on
2014) learning cultures in 31 students in a problem solving. The method is applicable despite a

bot a flipped and flipped classroom lack of facilities.

traditional classroom. and 30 students in a

traditional classroom

(Duxbury, | To provide a 2013 Eastern Mennonite Researchers used an indirect Results vary across the different courses, but
Gainor, & | roadmap and identify | A total of 231 University and student survey method. students generally agree that material is easier to
Trifts, challenges for students Bryant University, Researchers asked students about | learn in a flipped classroom. Finance and managerial
2016) finance and completed the effect of course structure on accounting students have a stronger preference for

accounting surveys, 61 in learning of material. flipped classes and are more likely to choose a

academics may seek finance, 76 in flipped course in future compared to students from

to apply flipped managerial financial accounting.

classrooms to their accounting, and

OWn courses in 94 in financial

future. accounting
(Thompso | Firstly, to compare 2012 Mount Saint Vincent | Researchers conducted Researchers found no differences in grades between
n& academic outcomes University interviews, using open-ended the two methods. Students felt that they performed
Mombourqg | between a flipped questions with students at the end | better, even though grade results do not reflect this.
uette, and traditional of the term. Aim of the interviews | This perception may stem from their positive views
2014) course, secondly, to was to obtain information on the of the iteractions and help they receive in a flipped

analyze student students’ views on the flipped class.

opinions of the classroom. They also compared

flipped classroom grades between the three sections

environment. to compare the results between

flipped and traditional classes.
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Oz: Internet teknolojisinde ozellikle 2000’li yillardan sonra biiyiik gelismeler yasanmus-
twr. Bu gelismeler dogrultusunda giiniimiizde Internet kullanimimn geldigi noktada sosyal medya
platformlar, kisiler arast iletisimde en yaygin kullamilan arag haline gelmistir. Ilk zamanlarinda
hobi olarak kullanilan bu platformlar yayginlasan kullanim ile gelir getirici faaliyet olma niteligi
kazanmistir. Kullanmicilar hazirlamis olduklar iceriklerin izlenmesi sonucu elde edilen reklam ge-
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diran sosyal medya yeni bir ekonomi, bir baska deyisle sosyal medya ekonomisini dogurmugtur.
Sosyal medya ekonomisi geleneksel ekonomiden farkl bir sekilde olusmaktadir, bu ekonomi de en
onemli tiretim faktorii entelektiiel sermaye ve bilgidir. Bu ¢calismada, sosyal medya ekonomisinin
gelisimi Incelenmekte, sosyal medya platformlarindan 6rnekler ve calisma bigimleri isiginda fayda-
maliyet analizi yapilmakta, elde edilen gelirin vergisel boyutu tizerinde durulmaktadir.
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Bilindigi iizere siirekli gelisim gosteren teknoloji beraberinde 5. Dalga
Degisim Evresil olan Yeni Ekonomi (The New Economy) ‘yi getirmistir(Aktan,
Vural:2003). Bu degisim iizerine gesitlilik kazanan ekonomi alanlarinin son yil-
larda en popiiler olani ise sosyal medya ekonomisidir. Gerek gelisen teknoloji
gerek kiiresellesme ile birlikte sosyal medya, geleneksel medyadan daha giiglii
konuma ge¢mis bulunmaktadir. Ozellikle son yillarda gelisen akilli cep telefon-
lariyla birlikte aktif olarak yer zaman sinirlamasi olmaksizin kullanilan internet,
hayatin her alanina girmis ve insanlarin yeme i¢gme gibi vazgecemedigi bir giin-
delik ihtiya¢ halini almistir. Gliniimiizde her yastan insan birbirleri ile iletisim
kurmak; yetenek, goriis ve deneyimlerini paylagmak; bilgi edinmek; bos vakitle-
rini degerlendirmek gibi birgok amagla sosyal medya platformlarini kullanmak-
tadir. Biiyiik kitlelerin etkilesimine olanak saglayan bu platformlar giderek bir
ekonomik faaliyete doniismektedir ve birgok yoniiyle geleneksel ekonomiden
farklilik gostermektedir.

Sosyal medya ekonomisinin olugsmasinda rol alan aktorler arasinda bu
mecralar1 pazarlama araci olarak kullanmak isteyen sirketler ve bu sirketlere hiz-
met veren ajanslar ile kullamcilarin isteklerini ve izlenme istatistiklerini analiz
eden arastirma sirketleri bulunmaktadir. Fakat giintimiizde en ¢ok gelir kaynagini
bu mecralarin izlenmesinden elde edilen reklam gelirleri olusturmaktadir. Gelir-
ler YouTube, Google, Instagram ve Facebook gibi uygulamalar tarafindan konu-
lan reklamlar araciligiyla elde edilir ve video paylasan kisiye belli oranlarda rek-
lam iicreti 6denir fakat sabit bir gelir degildir. Boylece sosyal medya ekonomisi
ile var olan mesleklere yeni bakis agis1 gelmis, yapilan islerde ¢esitli kolayliklar
saglanmis ve yeni meslek olusumlarina neden olmustur (Uzgdren ve Kork-
maz,2015,s:3).

Calismanin ilk bolimiinde sosyal medya kavraminin gelisimi ve giinii-
miizde en ¢ok kullanilan mecralar incelenmis, ikinci boliimde sosyal medya tize-
rinden paylastig1 videolarm izlenmesinden reklam geliri elde eden bir kullanici
ornegi iizerinden fayda-maliyet analizi yapilmistir. Son boliimde de elde edilen
bu gelirin kayit altina alinmasi ve vergisel boyutuna deginilmistir. Calismanin
amaci sosyal medya konusunda ¢alisan kisi ve kuruluslarin bu ‘is’ten elde ettigi
veya edemedigi unsurlar1 maliyet fayda analizi ile ortaya ¢ikarmaktir.

I1. Sosyal Medya’nin Gelisimi
Sosyal medya, kullanicinin kendi yarattig1 icerigin olusturulmasina, de-
gistirilmesine ve diger kullanicilarla paylagilmasina izin veren internete dayali bir
grup uygulamadir (Barutgu ve Tomas, 2013).

1382 Tktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4



Siileyman YUKCU, Esma Giilsah TANER

Sosyal medyanin hizla yayginlagmasinin ve geleneksel medyaya gore
daha cazip olmasinin nedenleri 4 baslikta incelenmistir. Bunlardan ilki, sosyal
medyanin kullanicilarin istedikleri zaman iletisime gegtikleri, istemedikleri za-
man da iletisimi kesebildikleri bir platform olmasidir. ikincisi, kullanicilarm sos-
yal medyay1 diger bireylerle deneyimlerini paylagmak i¢in kullanmalar1 ve sosyal
medya sayesinde iletisim aglarini genisletebilmeleridir. Bir digeri ise, kullanici-
larin benzer ilgi alanlarmi tartismak i¢in ¢evrimigi tiretici ve tiiketici topluluklar
olarak bir araya gelebildikleri aym zamanda da is, aile, politika, hobi, moda, sa-
nat, teknoloji ya da baska alanlarla ilgili konularda fikir paylagimlar1 sonucunda
toplulugun bilgi artisina yardime1 olmasidir. Son olarak, sosyal medya kullanici-
larinin belirli {iriin ve hizmetler hakkindaki yorum ve tavsiyeleri, ticari kayg gii-
den satig personellerinin yorumlarindan daha giivenilir olarak degerlendirilmekte
ve bunun sonucu olarak sosyal medya kullanicilar arasi bilgi almak amaciyla da
etkin bir sekilde kullanilmaktadir (Woodall ve Colby, 2011).

Her sey ilk olarak 1971 yilinda Isvigre’de ARPA (Advanced Research
Projects Agency Network/ {leri Arastirma Projeleri Ajansi) arastirmacilarinin bir-
birine gonderdigi elektronik posta ile basladi. 1980 yilinda Usenet’in, 1991 yi-
linda da World Wide Web’in ortaya ¢ikmasi sosyal aglar’m gegmisinde 6nemli
doniim noktalar1 arasindadir. Sosyal aglar lizerinden ilk gercek iletisim kurma
eylemi 1994 yilinda Swathmore Universitesi dgrencisi Justin Hall’un a¢tig1 kisi-
sel bloktur. Bunun lizerine de 1995 yilinda da eski okul arkadaslarimi1 bulmaya
yonelik classmates.com agilmistir. 1999 yilinda Blogger ve Open Diary kisilerin
sistem iizerinden kendilerine ait actiklar1 sayfada yazilar yazma imkani sunmus-
tur. 2000 yilinda Wikipedia, 2002’de Friendster, 2003°te Myspace ve giiniimiizde
halen yaygin sekilde kullanilan Facebook’un 2004 yilinda ag¢ilmasi ise dijital or-
tamda sosyallesmenin biiylik hiz kazanmastir (Hayden&Tomal, 2012). 2005 yi-
linda Youtube, 2006’da Twitter, 2007’de Tumbler, 2009°da Foursquare, 2010°da
Google Plus, 2012°de Instagram kurulmus ve bugiinkii sosyal medya ekonomi-
sini olusturan 6nemli girisimler arasinda yerini almustir.

Internet iizerinden kullamlan bir uygulamay1 ya da web sitesini sosyal
medya olarak tanimlayabilmemiz i¢in asagidaki 6zelliklere sahip olmasi gerek-
tigi belirtilmistir (Erkul, 2009):

* Yayincidan bagimsiz kullanicilar1 olmasi,

* Kullanici kaynakli icerik olmasi,

+ Kullanicilar arasinda etkilesim olmasi,

* Zaman ve mekan sinirlamasi olmamasi.

Sosyal medya kullanimi ile ilgili istatistikler incelendiginde sosyal
medya kullanim oraninin giin gectikce arttig1 ve insan hayatinin vazgecilmez bir
parcasi oldugu goze carpmaktadir. Hane halki bilisim teknolojileri kullanim aras-
tirmast sonuglarina gére 2018 yili Nisan ayinda hanelerin %83,8’i evden Inter-
nete erisim imkanina sahip oldu. Bu oran 2017 yilinda %80,7 idi (TUIK Internet
Kullanim Istatistikleri). Web site sahipligi ise 2005 y1l1 itibariyle 48,2 iken 2017

Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Ekim 2019, Cilt: 33, Sayi: 4 1383

A baticrd




Aatiok
Universitess

Sosyal Medya Ekonomisinde Maliyet ve Fayda Analizi

yilinda bu oran 72,9’a ¢ikmis durumdadir. Yine TUIK 2018 verilerine bakildi-
ginda internet kullanicilarinin interneti %78,1 oranla en ¢ok paylasim sitelerinden
(Orn: YouTube) video izlemek i¢in kullandig1 goriilmektedir.

Glinliimiizde bir¢ok sosyal ag bulunmakta ve donem donem bunlar degi-
sip gelismektedir, Dijital Insight’ 1n hazirladig1 72019 Tiirkiye Internet Kullanim
ve Sosyal Medya Istatistikleri

82,4 milyon niifusa sahip tilkemizde;

Niifusun %72’sini olusturan 59.36 milyon Internet kullanicist,

Niifusun %63 iinii olusturan 52 milyon aktif sosyal medya kullanicisi,

Niifusun %53’lni olusturan 44 milyon aktif mobil sosyal medya kulla-
nicis1 vardir.

Bu kullanicilarin en aktif sosyal medya platformu % 92 kullanim oraniyla
YouTube’dur. ikinci sirada %84 ile Instagram ve ardindan %83 oranla Whatsap,
%382 oranla da Facebook gelmektedir(Digital In january 2019 Turkiye Raporu).
A. YouTube

Youtube genel anlamiyla kullanicilarina kendi hazirladiklar1 videolarini
yiikleme, diger kullanicilarmn yiiklemis oldugu videolar1 izleme, yorum yapma ve
bu kullanicilarin kendi hesaplariyla agmis olduklar1 bireysel kanallarina katilma
imkam saglayan sosyal bir agdir.

2005 yilinda Paypal’ in eski ¢alisanlar1 Steve Chen, Chad Hurley ve
Jawed Karim tarafindan videolar1 hizli ve kolayca paylasmak i¢in kurularak 2006
yilinda faaliyete gegen bu ag 1,65 milyar dolar karsiliginda Google LLC tarafin-
dan satin alinmustir. Youtube kuruculari misyonlarinin 4 temel 6zgiirliik ilkesine
dayandigim agiklamuslardir. Bunlar; ifade ozgiirliigii, firsat ozgiirliigii, bilgi 6z-
glirliigii ve ait olma 6zgiirligi” diir (https://www.youtube.com/user/YouTube).

YouTube video paylasim sitesinin amaglar1 su sekilde siralanabilmekte-
dir(Alper, 2012:115);

Kullanicilarin kendi yayimlarini yapabilmelerine imkan saglamak ve bir-
birleri arasinda iletisim kanali olusturmak, yiiklenilen videolarmn tiim diinyayla
paylasilmasina olanak saglamak, yeni insanlar1 tarzlary/goriisleri/yetenekleri sa-
yesinde tanimak, akademik ihtiyaglari karsilamak i¢in olanak saglamak, video
hakkinda yorum ortaminin bulunmasiyla tartisma ve fikir paylasimini saglamak,
kullanicilarin bos zamanlarini eglenceli sekilde gegirmelerini ve ilgilerine uygun
videolar1 bulmalarini saglamaktir.

Stirekli giincellemelerle hizli bir sekilde kullanict sayisini arttiran You-
Tube, 2010 yilinda giinliik 2 milyar goriintiilemeye ulagmustir. 2018 yil1 istatistik
verilerine gore ise giinliik aktif kullanic1 sayis1 30 milyondur ve yine giinliik video
izleme sayis1 5 milyar1 asmig durumdadir. Giintimiizde milyonlarca insanin oriji-
nal olarak kendi yarattiklar1 videolar1 paylasmasina, izlemesine ve bulmasina im-
kan veren diinyanin en popiiler online video toplulugudur.
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YouTube’ u 6nemli yapan bir diger unsur ise kullanicilarin, bir diger ifa-
deyle igerik tireticilerinin etkilesim ve abone sayisi karsiliginda para kazaniyor
olabilmeleridir. Bu durum hem isletmelerin hem de kullanicilarin YouTube’ u
aktif olarak kullanmasini saglamaktadir.

YouTube Kullanim Istatistikleri’ ne bakacak olursak,

1. YouTube, diinyanin ikinci en bilyiik arama motoru.

2. YouTube, Google’dan sonra en fazla trafik alan ikinci web sitesi.

3. YouTube kullanicilar1 kolektif olarak her yil 46 bin yila denk gelen
igerik tiiketiminde bulunuyor.

4. YouTube kullanicilarinin yiizde 68’1, iiriin satin alma karar1 vermele-
rine yardimei olacak bir video izliyor.

5. Uriin satin alma karari icin video izleyen YouTube kullanicilarmi
yiizde 80'i, videoyu aligveris siirecinin baslangicinda izledigini soyliiyor.

6. En popiiler YouTube videolarinin yiizde 95’ini miizik videolar1 olus-
turuyor.

7. Talep odakli miizik yayinlarmin yiizde 47’°si YouTube’ da dinleniyor.

8. Kiiciikk ve orta Olgekli isletmelerin verdigi YouTube reklam-
lar1 2016’dan bu yana ikiye katlandu.

9. Kullanmicilar video izlemek i¢in baska sosyal aglar yerine YouTube’ u
4 kat daha fazla tercih ediyor.

10.YouTube kullanicilar1 her giin TV ekranlarinda 180 milyon saatlik
YouTube igerigi tiikketiyor.

11.YouTube kullanicilar: bir iiriiniin kullanim kilavuzunu okumak ye-
rine YouTube 6gretici videolarini izlemeyi 3 kat daha fazla tercih ediyor.

12 Kullanicilarin YouTube’ da igerik izlemesinin 6ne ¢ikan iki nedeni
ise bu aktivitenin “dinlendirici” ve “eglendirici” olmasi.

https://webrazzi.com/2019/02/25/demografiden-abone-buyumesine-
one-cikan-36-youtube-istatistigi/

B. Facebook

Facebook, 2004 yilinda Harvard Universitesi’nde okuyan Mark Zucker-
berg ve oda arkadaslari tarafindan “The Facebook™ ad1 ile kurulmustur. Kuruldu-
gunda Hardward Universitesi 6grencilerinin kendi aralarinda iletisim saglamasi
amactyla kurgulanmug {icretsiz bir uygulama iken kisa siire igerisinde kullanici-
larmin begenisini toplamis ve Harvard Universitesi disinda da popiiler olmustur.
Uygulama 2005 yilinda daha ¢ok akademik camia iginde kalmis ancak 2006 yi-
liyla birlikte simdiki niteliklerine kavusarak genel kitleye ulagmistir (Hazar,
2011: 155-156). Facebook kullanicilarinin arkadaslariyla iletisim kurmak igin
kullandiklar1 durum giincellemesi, not, fotograf, video miizik vb. dgeler “Sosyal
Paylagim Sitesi” kavramini dogurmustur.

Ocak 2019 Istatistiklerine bakildiginda Facebook‘un 43 milyon kullani-
cist bulundugu goriilmektedir (Gegen yila gore Facebook kullanici sayisinda
%2,3’liikk azalma yasanmuistir )
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C. Instagram

Instagram, Kevin Systrom ve Mike Krieger tarafindan 5 Ekim 2010 tari-
hinde sosyal medyada iicretsiz fotograf ve video paylagmak i¢in kurulan bir uy-
gulamadir. Nisan 2012 yilinda Facebook tarafindan 1 milyar dolara satin alinmis-
tir. Uygulamanin bu kadar sevilmesinin nedeni, igerisinde bulundurdugu 11 fo-
tograf filtresiyle ¢ekilen fotograflar1 daha giizel hale getirmesi ve kullanicila-
rin burada paylastiklar: fotograflar1 diger sosyal mecralarda da (Facebook, Twit-
ter vb.) es zamanl olarak, hizl1 bir sekilde paylagsma imkanini1 bulunmasidir.

Ocak 2019 Tiirkiye Istatistiklerinde Instagram’ 1n 38 milyon kullani-
cis1 bulundugu goriilmektedir.

D. Diger Sosyal Aglar

Twitter; kullanicilarin 280 karakter ile simirlandirilmis "tweet" adinda
(dilimizde ise civildama) gonderiler yazabildigi bir sosyal agdir. Jack Dor-
sey, Noah Glass, Biz Stone, ve Evan Williams tarafindan olusturulmus; Temmuz
2006'da kullanima agilmustir. 2013'te ise en ¢ok ziyaret edilen 10 internet sitesin-
den biri olan bu uygulama "internetin SMS'" olarak tamimlanmustir. Giintiimiizde
9 milyon kullaniciya sahip bir uygulamadir.

Google Plus (Google+); 28 Haziran 2011 tarihinde davetiye ile iiye kabul
eden bir uygulama olarak kurulmusken 20 Eyliil 2011 tarihinden sonra siteye
iiyelikler gergek ismini kullanmak sartiyla 18 yas tizeri herkes i¢in agilmistir.

Google Plus, Google Profiller iizerine kurulmustur. Google Buzz gibi di-
ger Google projeleriyle de entegre ¢alisan servis Cevreler, Konular ve Video Soh-
bet Odalar1 gibi ozellikler icermektedir(https://tr.wikipedia.org/wiki/Go-
0gle%2B).

Linkedln, is diinyasindaki kisilerin birbirleriyle iletisim kurmasini
ve bilgi aligverisi yapmasini amaglayan profesyonel sosyal paylasim platformu-
dur. 2002 yilinda kurulan LinkedIn' in web sayfas1 5 Mayis 2003 tarihinde kulla-
nima ag¢ilmistir.

2013 yilinda 200 farkli tilkeden 200 milyonun {izerinde kayith kullani-
ctya ulasan LinkedIn, aralarinda Tiirk¢enin de bulundugu 20 dilde hizmet ver-
mektedir. 13.06.2016 tarihinde 26.2 milyar dolara Microsoft’a satildig1 agiklan-
mustir  (https://tr.wikipedia.org/wiki/LinkedIn).

I1l. YouTube’dan Elde Edilen Gelir

Bir video paylasim sitesi olan YouTube kullanicilar: kendi kanallarini
olusturabilmekte, sevdikleri videolar1 favorilerine ekleyebilmekte, site tarafindan
onerilen kanallara abone olabilmekte, sosyal aglarla baglant1 kurabilmekte, geg-
miste izledikleri veya Youtube’da popiiler olan videolar: bir arada gorebilmekte-
dirler.

Bu platforma tiyelik ticretsizdir. Ancak maliyetlerini karsilamak adina
reklamlardan gelir saglamaktadirlar. Bu reklam tiirlerin ilki; Youtube videosunu
izlerken video iizerinde ¢ikan konusma baloncuklu (Annotation) reklamlardir.
Kullanicilar, bu konusma baloncuklarina tiklayarak baska bir Youtube videosuna
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ya da video icerisinde baska bir sahneye yonlendirilmektedirler. Ikincisi; ana-
sayfa (Homepage) reklamlaridir bunlar ana sayfada en iist bar kisminda yayinla-
nan reklamlardir ve giinliik rezervasyon bazinda reklam verilmektedir. Sadece
iilkeye gore hedefleme yapilir. Ornegin bir giinliige sadece Tiirkiye kullanicila-
rina reklam gosterilmek istenirse, o glin sadece reklam veren markaya ayrilir ve
Tiirkiye’ de ki tiim Youtube kullanicilart reklami en tepede goriir. TrueView
(Akis Igi) video reklamlari; “Google AdWords Video” ile olusturulabilen rek-
lamlardir. Burada izleme basina maliyet hesaplanir. Kullanicinin karsisina izle-
yecegi video 6ncesinde toplam 12 ila 120 saniye araliginda bir reklam ¢ikar, ama
kullanic1 bu reklamin sadece 6 saniyesini izleyip diger kisimlar1 atlayabilir bu
durumda Youtube bu izlenmeyen kismi maliyetlendirememektedir. Youtube vi-
deo i¢i reklamlar ise; kullanici videoyu oynatmay1 baslattiginda alt barda ¢ikan
reklamlardir (http://www.pazarlamasyon.com).

YouTube minimum sinirdan yiiksek olan herhangi bir anda (genellikle
1009) kazanilan paray1 aylik dogrudan kisilerin banka hesabini yatirir. Bazi tilke-
lerde AdSense ¢ek yazabiliyor fakat ¢ogu anlagsmali banka igin dogrudan hesaba
yatirabiliyor.

Youtube’ da kullanicilarm siteyi kullanma bi¢imini ise 4 kategoride in-
celeyebiliriz. Bunlardan ilki Youtuber’lardir. YouTuberlar; video yiikleyen ve
site icerisinde tartismalara katilan, diger kullanici tiplerine gore YouTube ile ¢ok
daha fazla ilgili olan kullanicilardir. Kendilerini YouTube toplulugunun bir par-
cas1 olarak tanimlamaktadirlar ve kanallarindan reklam geliri elde eden kisiler de
bu grupta yer almaktadir. ikincisi ise eski kullanicilardir; video yiiklemesi yap-
mayan, kendi hesaplari iizerinden videolar izleyen ve arada bir videolara yorum
yapan kullanicilardir. Siradan katilimcilar; kendi hesab1 bulunmadan 6zel arama-
lar gerceklestiren ve sitede gezinen kullanicilardir. Son olarak aktif kullanicilar;
kendi hesaplar1 olan, genellikle video yiikleyen, kendilerine ait video listeleri
olusturan, diger kullanicilarin videolarina yorum yazan ve YouTube kanallarina
iiye olan kullanicilardir. Aktif katilimcilar YouTube’ da ¢ogunlugu olusturmak-
tadir (Mutlu, Bazarci, 2018).

Youtube’un kullanicilar igin sundugu tirtinler; video, ne izlemeli, kana-
lim, aboneliklerim, sosyal medya, gegmis ve daha sonra izle 6zelligidir.

Reklam verenler i¢in sundugu triinler ise; video tizerine ¢ikan konusma
balonlu reklamlar(Annotion), Anasayfa bar reklamlari(Masthead), Google
Adwords ile olusturulan reklam videolar1 (Trueview) videolardir.

Diger iiriinler: Hayran bulucu, Igerik olusturma araglari, Egitim ve You-
Tube stiidyosu’ dur.

IV. YouTuber Olmak i¢cin Gerekenler, Fayda ve Maliyet
Yaratan Olaylar
Oncelikle sunu hatirlamamizda fayda var; Youtuber, diizenli olarak Yo-
uTube’ a igerik lireten ve dncelikle YouTube i¢in iirettigi igerikle anilan kigilere
denir, Influencer’da denilebilmektedir. YouTuber kavrami beraberinde kelime
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daragacimiza Vlogger kavramini da getirmistir. Vlogger, Video-logger”’kelime-
sinin kisaltilmigs halidir.“Video-logger”ise, videolar olusturan kisi anlamina gelir.
Vlogger’lar ve Blogger’lar ayni isi yaparlar, fakat iceriklerini yazmak yerine ka-
mera karsisina gegerek iiretirler. Giinlimiizde en popiiler Vlog kanallar1 You-
Tube’dadir (Karagar, 2016).

YouTube tizerinde kendi kanalinizi olusturmak Youtuber olma yolunda
atilan ilk adim olacaktir. YouTube kanali agabilmek igin 6ncelikle bir Google
hesabina sahip olmak gerekir. Bu hesap ile agilan profilde istenilen fotograf ve
kanal isim bilgileri girildikten sonra kanal kullanima hazir hale gelecektir. Burada
kilit nokta kanalin konusunu belirlemektir. Ulkemizde popiiler olan YouTube ka-
nallar1 sunlardir; Oyun, Bilgi, Moda-Makyaj, Yemek, Gezi, Spor, Miizik, Ince-
leme, Kendin Yap, Paranormal Olaylar’ dir. Bunlar disinda da istenilen konuda
kanal igerigi iiretilebilir.

Kisisel Google hesabiyla bir kanal olusturup konu da belirledikten sonra
gerekli ekipmanlar arastirilip, temin edilmeli ve uygun ortam olusturulmalidir.
Bu ekipmanlar; internet baglantisi, iyi bir isletim sistemine sahip masaiistii veya
diziistii bilgisayar, ses kayit cihazi, video diizenleme-montaj programi, kamera,
tripod, GoPro vb.

Kanal topluluguna iiye olmak i¢in bir Gmail hesabinin olmas1 ve bu he-
sap lizerinden siteye giris yapilmasi yeterlidir. Bu giris yapildiktan sonra video
iceriklerinin alt kisminda yer alan “Abone OI” tusuna tiklanarak kanala iiye ola-
bilmek ve Gmail hesabi ile {iyesi olunan kanala video yiiklendiginde bilgilen-
dirme maili alabilmek miimkiin hale gelmektedir.

Bu ¢alismada, eglence & oyun (How to & entertainment & Game) kate-
gorisinde yayin yapan Enes BATUR, egitim (education) katagorisinde tarihte bi-
linmeyenler, paranormal olaylar, ilging bilgiler gibi yayinlar1 yapan Ruhi CENET
Aptind kanali, moda-giizellik-aligveris ve giindelik yasam tizerine olarak Danla Bilic’ in
Doiveraitons kanal1 6rnek alinacaktir.

A. Enes BATUR kimdir, kanalimn fayda ve maliyet yaratan olaylart nelerdir?

Enes Batur SUNGURTEKIN, 9 Nisan 1998 tarihinde Antalya’da dog-
mustur. 2012 yilinda Youtube diinyasinda adini ilk olarak bilgisayar ve oyun kon-
sollar1 incelemeleriyle duyurmustur. Kisa siirede popiiler bir isim olan BATUR;
oyun, komedi ve eglence videolariyla genis bir kesime hitap etmeye giiniimiizde
de devam etmektedir. 18 Kasim 2012 de agilan kanalin Mart 2019 itibariyle
9.942.768 takipgisi bulunmaktadir. Yayina basladig tarihten itibaren de toplam
4.468.197.506 kez video goriintillenmesi almistir. Ayrica Enes Batur 2018'de
vizyona giren, kendi yasamini anlattig1 ve basroliinii tistlendigi “Hayal mi Ger¢ek
mi?” adli filmiyle de izleyici karsisina gegmistir.

18 Kasim 2012 tarihinde YouTube’ a katillan ve oyun videolari iireten
Enes Batur, YouTube’ a her giin video yiiklemektedir. Katildigi giinden
25.03.2019 tarihine kadar kanalina ait genel veriler asagidaki tabloda gosterilmis-
tir.
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Kiigiik yaslarda evde ¢ektigi videolarla hobi olarak basladigi bu is bugiin
biiyliyen kanal topluluguyla ve YouTube’ un “is ortagi” statiisiiyle profesyonel-
lesme siirecine dahil olarak kariyere doniigmiistiir. (Giiler,2018:6).

Kanal Tipi Oyun, Eglence, Komedi
Kurulma Tarihi 18 KASIM 2012
Abone Sayisi 9.942.492
Video Goriintiillenme Sayisi 4.468.147.015
Yiikledigi Video sayist 1.751

Kaynak: https://socialblade.com/youtube/user/newdaynewgame

B. Ruhi CENET kimdir, Kanalinin fayda ve maliyet yaratan olaylar: nelerdir?

Ruhi Cenet, 20 Ekim 1990 tarihinde Aydin’da diinyaya gelmis, ¢cocukluk
doénemini Manisa ve Bandirma’da geg¢irmistir. Egitim amaciyla 2007 yilinda Hin-
distan’a gitmis ve orada 5 sene kalmistir. Hindistan’da edindigi tecriibelerle vi-
deolar ¢ekmeye ve bu videolar: Ruhi Cenet Videolar1 adiyla 19 Eyliil 2012 tari-
hinde agtig1 Youtube kanalindan yayinlamaya baslamustir(Isik,2018:389). Kana-
Iin 2019 yil1 itibariyle 3.522.305 takipgisi bulunmaktadir ve paylastigi videolarin
izlenme say1s1441.336.139’ dur. Youtube’in en iyi 5000 listesinde abone sayisina
gore 1590, goriintiilenme sayisina gore 5.372. sirada yer almaktadir.

MALIYET(YILLIK) FAYDA(YILLIK)
Fiber Internet - Limitsiz 150 TL- 214 TL
Bilgisayar 10.000 TL - 38.000 TL

Kamera/Kamera Ekipmanlar1 | 5.000 TL - 25.000 TL

Video Diizenleme Programi 500 TL - 3.000 TL

Mikrofon/Ses Kayit Cihazi 200 TL-2.000 TL

Aydinlatma Sistemi 300 TL-1.500 TL
Stiidyo Giderleri 180.000 TL —300.000 TL
Stiidyo Ekibi 120.000 TL —600.000 TL
1.930.500 TL -
Google Adsense Reklam 5.600.000 TL
Marka Isbirlikleri %.?_'500 TL -210.000
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Tirkiye’nin en fazla en fazla aboneye sahip yedinci Youtube kanalidir.

Ruhi CENET kanali i¢in maliyet yaratan olaylar: internet baglantisi, bil-
gisayar, kamera, kamera ekipmanlari, montaj programlari, Ses kayit cihazi-mik-
rofon, Tripod

Fayda yaratan olaylara baktigimizda ilk olarak Google Adsense reklam
gelirleri gelmektedir. Daha sonra markalarla yaptigi isbirlikleri ve Udemy’ de
sattig1 YouTuberlik egitim paketi bulunmaktadir. Udemy’ de 6 yildaki biitiin Yo-
uTube tecriibesini ve 6grendigi teknikleri 41 videoya cekmis ve toplamda 5 st
siiren bu videolar1 200 TL’ye satmaktadir.

Kanal Tipi llging Bilgiler- Belgesel- Tarih- Para-
normal Olaylar

Abone Sayisi 3.527.547

Video Goriintiilenme Sayisi 442.281.907

Yiikledigi Video sayis1 285

Kanalin Kurulug Tarihi 19 Eyliil 2012

MALIYET(YILLIK) | FAYDA(YILLIK)

Fiber Internet - Limitsiz 150 TL - 214 TL
Bilgisayar 10.000 TL - 38.000
TL

Kamera/Kamera Ekipmanlar1 | 5.000 TL - 25.000 TL
Video Diizenleme Programi 1.000 TL - 5.000 TL

Mikrofon/Ses Kayit Cihazi 200 TL-2.000 TL
Video Cekim Aydinlatma Sis- 300 TL-1.500 TL
Alatiord temi
Llniversitesd Yesil Ekran 100 TL — 480 TL
Google Adsense Reklam 141.900 TL —2.271.500 TL
Udemy Egitim Programi 200.000 TL —1.000.000 TL

C. Danla BILIC kimdir, kanalimin fayda ve maliyet yaratan olaylart nelerdir?

Danla Bilic, 5 Ekim 1994 tarihinde Kiitahya’da diinyaya gelmistir. Li-
sans egitimine Beykent Universitesi Psikoloji Béliimii'nde 2. simfta devam et-
mektedir. Asil adi Neslihan Damla Akdemir’dir. Diinyaca {inlii sosyal medya
platformu olan YouTube’ da paylagsmis oldugu makyaj videolart ile bir¢ok kitle-
nin sevgisini toplamistir. Samimi ve dogal kisiligi ile de kisa bir siire i¢erisinde
bir milyon takipgiye sahip olmustur.
Paylasmis oldugu videolara verdigi isimlerle dikkatleri {izerine toplayan Bilic,
kendi makyaj markasini olusturarak internet iizerinden satiglara baglamis-
tir. https://www.haberler.com/danla-bilic/biyografisi/
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Danla BILIC adli YouTube kanalinda makyaj, cilt bakimi, moda ve her
ay YouTuber’ in kullandigi favori iirlinlerin anlatildigi, gesitli taninmis isimlerle
¢ekilen makyaj ve sohbet videolari, aligveris ve bu iiriin gruplarinda faaliyet gos-
teren markalar ile yapilan igbirlikleri gibi pek ¢ok farkli i¢erige sahip video pay-
lagilmaktadir.

Kanalda maliyet yaratan olaylar; internet baglantisi, bilgisayar, kamera,
kamera ekipmanlari, montaj programlari, Ses kayit cihazi-mikrofon, Tripod ve
video ¢ekimlerinde kullandig1 sponsorsuz makyaj iiriinleri,

Fayda yaratan olaylar; Google Adsense reklam gelirleri, markalarla yap-
tig1 igbirlikleri, Danlabilic adiyla olusturdugu makyaj markasi

Kanal Tipi Moda, Makyaj, Aligveris
Abone Sayisi 2.045.529

Video Goriintlilenme Sayisi 277.369.084
Yiikledigi Video sayisi 116

Kanalin Kurulug Tarihi 6 Kasim 2016

MALIYET(YILLIK)

FAYDA(YILLIK)

Fiber Internet - Limitsiz

150 TL-214TL

Bilgisayar

10.000 TL - 38.000 TL

Kamera/Kamera Ekipmanlari

5.000 TL - 25.000 TL

Video Diizenleme Programi

1.000 TL - 5.000 TL

Mikrofon/Ses Kayit Cihazi

200 TL-2.000 TL

Video Cekim Aydinlatma Sis-
temi

300 TL—1.500 TL

A taticrd

Stiidyo/Stiidyo Giderleri

150.000 TL —280.000
TL

Stiidyo Ekibi

120.000 TL- 360.000
TL

Google Adsense Reklam

73.150 TL - 1.172.600
TL

Marka Isbirlikleri

50.000 TL — 1.000.500
TL
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V. YouTube’dan Elde Edilen Gelirin Vergisel Boyutu

Youtube ve diger sosyal platformlar aracilig ile video paylasilmasi ilk
zamanlarda herkes tarafindan hobi amagl yapilsa da giiniimiizde bu baz1 kesim
icin gelir getirici faaliyet olma niteligi kazanmistir. ““Youtuber” olarak adlandiri-
lan bu kesim; hazirlamis olduklari videolar1 YouTube araciligi ile internete yiik-
lemekte ve bu videolarin izlenmesinden elde edilen reklam gelirlerinden pay al-
maktadirlar. Ulkemizde iISKUR tarafindan iiniversite irtibat noktalar1 aracilig1 ile
diizenlenen etkinliklerde Bursa, Kayseri, Van, Gaziantep, Samsun ve Antalya’da
Ogrencilere yonelik olarak Google tarafindan “Dijital Girigsimcilik” ve “YouTu-
ber Nasil Olunur” konu baslikli egitimler baslatilmistir (ISKUR, Kurumsal Mali
Durum ve Beklentiler Raporu, 2017).

Sosyal platformlara video yiikleyerek gelir elde edilmesi bireysel olarak
yapiliyor ise emek mahsulii olan serbest meslek kazancindan bahsedilir fakat bi-
reyselligin 6tesinde kullanilan ekipmanlar, farkli uzmanlik alanina sahip kisi veya
kurumlardan alinan hizmetler varsa bunlar yapilan faaliyette sermaye karigimi
bulundugunu gésterir ve elde edilen gelirin ticari kazang adi altinda vergilendi-
rilmesine neden olur.

Youtube araciligi ile gelir elde etmek amaciyla internete video yiikleyen
kisilerin, gelir elde edemeseler dahi miikellefiyet kayd: olusturmalari ve bos be-
yannamelerini vermeleri gerekmektedir. Aksi halde ge¢mise doniik haklarinda
Ozel usulstizliik cezasi kesilmesi ve matrah takdiri igin takdir komisyonuna sevk
edilmesi giindeme gelebilecektir (449 No’lu VUK Genel Tebligi).

Youtube ve Google hesaplarindan reklam geliri elde eden gercek kisiler
agisindan Gelir Idaresi tarafindan takibe alinarak youtuberlik faaliyet gercek gelir
vergisi kaydi agmaktadir. Bu kisiler icinde yurt disinda bulunanlarin sayisinin
fazla olmasi sebebiyle, Gelir idaresi Baskanlig: ile yapilacak sézlesmenin inter-
net ortaminda onaylanmasi suretiyle diizenlenmektedir. Sosyal paylasimcilar ve
kurum arasinda siirekli bir baglilik meydana gelmedigi belitrilmistir. Yapilan bu
i i¢in sabit bir bedel 6ngoriilmeyerek reklam unsurunun goriintiilenme sayisina
gore ddeme yapildigi belirtilerek, sosyal paylasimcilarin yapacaklari reklam pay-
lagimi sayisma gore yapilacak 6demelerin vergilendirilmesi talep edilmekte-
dir(http://www.gib.gov.tr/internetteki-sosyal-paylasim-siteleri-uzerinden-rek-
lam-paylasimlarina-gore-kisilere-yapilan).

18 yasindan kii¢lik olunmasi vergi 6denmesine engel degildir. Vergi Usul
Kanununun 9. maddesinde; “Miikellefiyet ve vergi sorumlulugu i¢in kanuni eh-
liyet sart degildir.” hitkmii ve ayn1 Kanunun 10. maddesinde “Tiizelkisilerle, kii-
cliklerin ve kisithilarin, Vakiflar ve cemaatler gibi tiizelkisiligi olmayan tesekkiil-
lerin miikellef veya vergi sorumlusu olmalar1 halinde bunlara diisen 6devler ka-
nuni temsilcileri, tizelkisiligi olmayan tesekkiilleri idare edenler ve varsa bunla-
rin temsilcileri tarafindan yerine getirilir.” hitkmii yer almaktadir. Bu hiikiimlere
gore 18 yasindan kiicilik kisilerin miikellef olmas1 i¢in yasal bir engel bulunma-
makta ve ergin oluncaya dek miikellefiyet 6devlerinin kanuni temsilcileri tarafin-
dan yerine getirilmesi gerekmektedir.
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449 seri no’ lu VUK Tebligi’ne gore gelir, KDV ve gegici vergi yoniin-
den gegmise yonelik miikellefiyet tesis edilenlere elektronik beyanname ve bildi-
rimleri vermemeleri nedeniyle kesilen 6zel usulsiizliik cezalar1 belirlenmistir.

VI. Sonug

Son yillarda yasanan teknolojik gelismeler iletisim alanim da etkilemis-
tir. Geleneksel medyanin islevini yitirmesine ve internet tabanli yeni medyanin
gelismesine ortam yaratmistir. Yeni medya, geleneksel medyadan farkli olarak
tilketim odaklidir. Yeni medyada, glinlimiiz degimiyle sosyal medyada, milyon-
larca kullanici ticari baski ve kar kaygis1 yasamadan 6zgiirce igerik tiretimine ka-
tilabilmektedirler. Ierik iiretiminde zaman ve mekan sinirlamasi yoktur.

Sosyal medyanin en etkin gelir kalemi reklam gelirleridir. Igerik iiretici-
leri giiniimiizde, biiyiik sanayi firmalarindan daha ¢ok gelir elde etmektedir. Bu
da sosyal aglari ekonomiye biiyiik katki sagladiginin gostergesidir.

Sosyal medya uygulamalari bize tahayyiil edilemeyecek is kollarmnin ol-
dugunu gostermektedir. Sadece dijital ¢agin hizina ayak uydurmak ve gelismeleri
takip etmek yakin gelecekte yetersiz kalacaktir. Bunun i¢in simdiden hazirlikla-
rimiz1 yapabilir, “Turkish YouTube’ vb. uygulamalarla sahnede rol alabiliriz.
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YAZIM DUZENI

(1) iktisadi ve Idari Bilimler ve iliskili alanlarda hazirlanmis ve yaymlanmak iizere dergiye gdnderilen yazilar
daha 6nce herhangi bir sekilde yayinlanmamus ya da yayinlanmak tizere génderilmemis orijinal ¢aligmalar
olmalidir. Dergimiz,
a)Hakemli Makaleler
b)Editore Mektup
¢)Hakemsiz Yazilar olmak tizere {i¢ ana bolimden olugmaktadir. Hakemli makaleler normal sekilde makale
kayd: derginin genel ag (web) sayfasindan yapilmali, editére mektup, yazinin bashginda editére mektup
oldugu belirtilmeli, hakemsiz yazilar giincel konu tartigmalarini kapsayan siyasi igerikli olmayan yazilar
olmalidir.

(2) Yazilarin igletme, iktisat, kamu yonetimi, ekonometri, calisma ekonomisi ve endiistriyel iliskiler, uluslararasi
iligkiler, yonetim bilisim sistemleri, sosyal hizmet, uluslararas: ticaret ve lojistik alanlarinda ve teorik veya
uygulamayla desteklenmis ¢aligmalar olmasi arzu edilmektedir.

(3) Bu dergide Tiirkge ve ingilizce dillerinden biriyle yayim yapilabilir. Yazilarm basinda, 150-200 kelimeyi
gecmeyen Tiirkee ve Ingilizce “Baslik/Title”, “Oz/Abstract” ve “Anahtar Kelimeler/Keywords”
bulunmalidir. Oz; yazinin amacina, temel tespit ve sonuglarina agiklik getirmelidir.

(4) Yazida yer alan konu bagliklar1 Girig'ten itibaren I, 11, I11, ... gibi Romen rakamlariyla, alt basliklar ise A,
B, C, ...seklinde italik bilyiik harflerle siralanmalidir.

(5) Kaynaklara yapilan gondermeler i¢in APA 6.0 metin i¢i atif yontemi kullanilmalidir. Metin iginde verilmesi
gereken agiklamalar “Notlar” bagligi altinda ve yazinin sonunda verilmelidir.

(6) “Sekil” ve “Tablolar” metin igeresinde verilmelidir. Sekillerin adi seklin altinda; tablo adi tablonun tizerinde
yer almalidir. Sekil numaralari, Sekil 1, Sekil 2 seklinde ve Tablo numaralar1 Tablo 1, Tablo 2, Tablo 3...
gibi verilmelidir.

(7) Denklemler saga yasl olarak parantez i¢inde verilecek rakamlarla siralanmalidir. Denklemlere yapilacak
gondermeler xxx. ifade edilerek yapilmalidir.

(8) Yararlanilan kaynaklar, eger varsa notlardan sonra, ayr1 bir sayfada “Kaynaklar” baglig: altinda verilmelidir.
Kaynaklar i¢in agagidaki bi¢im kurallarina uyulmalidir.

Tek Yazarh Kitaplarda:

Soyadi, A. (Y1l), Kitabin ad: (italik), Sehir, Yaymevi.

Birden Cok Yazarh Kitaplarda:

Soyadi, A., Soyadi, A. (Y1), Kitabin ad: (italik), Sehir, Yaymevi.

Kitap Boliimii:

Soyadi, A. (Y1l), Bolimiin Baghgi, Editoriin A. Soyadi i¢inde Kitabin ad: (italik), (Sayfa araligi), Sehir,
Yayinevi.

Dergi Makalesi:

Soyadi, A. (Y1l), Makalenin Basligi, Derginin ad: (italik), Cilt(Say1), syf..
internet Alintist

Soyadi, A. (Y1l), Baslik (italik), web sitesi, (erisim tarihi).

(9) Yazilar, Dergipark web sayfasi tizerinden (https://dergipark.org.tr/tr/pub/atauniiibd) imzali bagvuru
dilekgesi ile birlikte sisteme yiiklenmelidir.

(10)Yazim kurallar1 olarak sayfa yapusi, tistten 5, alttan 5.5, sol 4.25, sag 4.25 cm ve tek satir aralikhi Times
New Roman 11 punto olmali, dipnotlar ise metnin igerisinde yer almali ve 9 punto olarak yazilmalidir.
Makalenin tiimii, 20 sayfayr gegmemelidir. Yazim yanlislarinin ¢ok fazla olmasi, bilimsellik sartlarina
uyulmamasi ve 2. Maddede belirtilen alanlarin disinda kalmasi, makalenin geri ¢evrilmesi igin yeterli
goriilecektir.

(11)Hakemli Makale yazarlarinin makalenin ilk gonderilisinde 200 (iki Yiiz) TL’lik iicreti Halkbank Dadaskent
Subesi: Atatiirk Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanligi TR88 0001 2001 6770 0004 0000 13 nolu
hesaba yatirarak dekontunu taratilmis pdf dosyasi halinde Dergipark sistemi veya iibfdergi@atauni.edu.tr
adresi lizerinden editdr kuruluna gondermeleri gerekmektedir. Yayinlanmaya uygun bulunmayan ya da
slireci devam eden makalelerin ticretleri geri ddenmeyecektir.

(12) Makalenizi, https://dergipark.org.tr/tr/pub/atauniiibd adresinden takip edebilirsiniz. Yayin Kurulunca én
elemeden gegirilen ve uygun bulunan yazilar, degerlendirilmek tizere iki ayr1 hakeme gonderilmektedir.

(13)Kabulden sonra; yazilarin yayma hazirlanmasi asamasinda tespit edilen sorun ve eksikliklerin
giderilmesinde birincil sorumluluk yazarlara aittir. Ayn1 zamanda dizgisi tamamlanan yazilar son gézden
gecirme i¢in yazarlara gonderilir. Yazarlarin en geg bir hafta i¢inde gézden gegirmelerini tamamlamasi ve
gozden gecirilmis metni iletmeleri beklenir. Aksi halde calisma, arsive alinir. Son gozden gegirme
asamasinda, sadece bigimsel miidahalelere izin verilir. Bu asamada, yazilarin igerigini ciddi bigimde
etkileyecek degisikliklere izin verilmez. Bu tiir degisikliklerde 1srar edilmesi halinde Editor Kurulu, yazinin
degismis halini tekrar hakem degerlendirmesine gonderme yetkisine sahiptir.

(14)Dergide yaymlanmak {izere gonderilen makaleler, ilk olarak yayin komisyonumuzun 6n
degerlendirmesinden gegmektedir. Daha sonra igerik ve bigim agisindan degerlendirilmek {izere en az iki
hakeme gonderilmektedir. Makaleyi degerlendiren hakemlerin kimlikleri hakkinda yazarlara ve makalenin
kime ait oldugu konusunda da hakemlere bilgi verilmemektedir. Yazarlar, aynt zamanda tim bu siireci
kullanict sayfalarindan takip edebilirler.

(15) Bir yazar, dergide yayimlanmak iizere bir takvim yil i¢inde birden fazla makale gonderemez. Y1l i¢inde
dergimizde hakemlik yapan ogretim iiyelerinin bir makalelerini licretsiz olarak sisteme yiikleme haklari
bulunmaktadir.
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