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SUSTAINABILITY REPORTING AND INTEGRATED
REPORTING: EVIDENCE FROM TURKISH HIGH
PERFORMANCE COMPANIES

Belverd E. NEEDLES, Jr.!
Emre Selcuk SARE
Nevzat GUNGOR3
Ahmet TUREL*
Mustafa CAN>
Citiation/©: Needles, B.E.Jr., Sari, E.S., Glngor, N., Turel, A. and Can, M., (2019). Sustainability reporting
and integrated reporting: evidence from Turkish high performance companies. Hitit University Journal
of Social Sciences Institute, 12(2), 257-270. doi: 10.17218/hititsosbil.603228

Abstract: This study widens earlier research, which examined the relationship between financial
performance, sustainability reporting (SR) and integrated reporting (IR). High performance enterprises
and control group companies were compared with regard to their state of readiness to IR and SR. The
population includes non-financial companies in Borsa Istanbul (BIST). Our hypothesis is that HPC will
exceed Non-HPC in IR and SR. We evaluate two groups disclosure practices based on an IR and
sustainability reported matrix developed from the International Integrated Reporting Committee (IIRC)
and Global Reporting Initiative (GRI) standards. The findings reveal that HPCs in Turkey show more
on the disclosures of SR and IR compared to Non-HPCs. The paper provides evidence that support the
suggestion that Turkish HPCs disclose better information compared to Non-HPCs and achieved to

support conclusions of previous research.

Keywords: Sustainability Reporting, Integrated Reporting, Performance Measurement, Financial Indicators,
BIST100

Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi ve Entegre Raporlama: Tiirkiye’deki Yiiksek
Performanslh Sirketler Uzerine Bir Arastirma

Atif/ ©: Needles, B.E.Jr. Sari, E.S., Glngor, N., Tarel, A. ve Can, M., (2019). Strdurtlebilirlik raporlamasi ve
Entegre raporlama: Turkiye’deki ylksek performash sirketler tizerine bir arastirma. Hitit Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 12(2), 257-270. doi: 10.17218/hititsosbil.603228

Ozet: Bu calisma, finansal performans, entegre raporlama (IR) ve stirdiirtilebilirlik raporlamasi (SR)
arasindaki iligkiyi inceleyen daha 6nceki arastirmalar: genisletmektedir. IR ve SR yayinlamaya hazir
olmalar1 bakimindan, yliksek performansl sirketler (HPC), ytiksek performansl olmayan sirketlerle
(non-HPC) karsilastirilmistir. Orneklem Borsa Istanbul'da (BIST) faaliyet gésteren ve finans sektérii
disinda yer alan sirketleri icermektedir. Caligmanin hipotezi; IR ve SR yapmaya hazir olmalar:
bakimindan ytksek performansl sirketlerin ytiksek performansh olmayan sirketlere gére daha 6nde
oldugu tizerine kuruludur. Orneklemi olusturan sirketlerin acgiklamalar1 Uluslararast Entegre

Raporlama Komitesi (IIRC) ve Kuresel Raporlama Girisimi (GRI) standartlarindan gelistirilen IR ve SR

Makale Gelis Tarihi: 7.8.2019 Makale Kabul Tarihi: 12.12.2019

This study is presented in American Accounting Association 2017 Annual Meeting, San Diego, USA, 5th-9th August 2017
1Prof.Dr., DePaul University,Driehaus College of Business & Kellstadt Graduate School of Business, bneedles@depaul.edu,
http:/ /orcid.org/0000-0001-8313-6218

2Sorumlu yazar, Dr.Ogretim Uyesi, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi, emresari@istanbul.edu.tr, http://orcid.org/0000-
0001-6675-3214

3Ars.Gér., Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi, nevzatgungor@istanbul.edu.tr, http://orcid.org/0000-0001-9883-1985
4Prof.Dr., Istanbul Universitesi [sletme Fakiiltesi, aturel@istanbul.edu.tr, http://orcid.org/0000-0002-6464-0379
5Dr.Ogretim Uyesi, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi, cmustafa@istanbul.edu.tr, http://orcid.org/0000-0002-7786-
5198
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matrisi ile degerlendirilmektedir. Bulgular, ytiksek performansh sirketlerin IR ve SR aciklamalarinin
yuksek performansli olmayan sirketlere goére daha fazla oldugunu gostermektedir. Calismanin
sonuclart 6nceki calismalarin sonuclarini destekler sekilde; HPC sirketler tarafindan yapilan

aciklamalarin non-HPC sirketler tarafindan yapilan agiklamalardan daha iyi oldugunu goéstermektedir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi, Entegre Raporlama, Performans Olgiimi, Finansal
Géstergeler, BIST100

1. INTRODUCTION

Financial reporting model of today provides only a narrow view of a company’s operations since it
presents only the financial position and financial performance of the past. Nevertheless, financial
reporting users such as creditors and investors care about its future outlook besides its past
performance. Furthermore, stakeholders’ users would like to see a wide-angle picture of a
corporation in financial as well as nonfinancial sides. Hence, today's financial reporting approach
cannot meet the information needs of financial report users. Financial reporting should change
and provide readers how the companies are creating value in both long and short term by
concentrating on both quantitative and qualitative information.

The Global Reporting Initiative (GRI)’s SR Guidelines and the International Integrated Reporting
Committee (IIRC)’s International Integrated Reporting Framework (IIRF) have gained importance
in the past years as new sets of reporting frameworks. These frameworks require businesses to
report on a broader range of subjects concerning companies’ social and environmental impacts,

governance, strategies, and future goals.

Sustainability disclosures are crucial for companies to continue their sustainable development,
transparency and accountability. It enhances the social responsibility of executives and
strengthens the trust and credibility of their stakeholders (Miralles-Quiros, Miralles-Quiros and
Arraiano, 2017, p.71). As environmental, social and economic concerns have increased in the last
two decades, stakeholders have begun to pay more attention to the activities of the companies.
Therefore, stakeholders demand more information about the environmental and social impacts of
the activities performed by the companies (Bowerman and Sharman, 2016, p.202). Thus, in order
to demonstrate sustainability and social responsibility initiatives, many businesses have started

to publish sustainability reports (Miralles-Quiros, Miralles-Quiros and Arraiano, 2017, p.71).

In recent years, the number of reports about corporate sustainability and corporate governance
has increased in a stable manner. (Albertini, 2014). Although there are increasing numbers of
reports, concerns continue about reliability and relevance of these reports. Sustainability reports
are criticized especially for not honestly reflecting the financial performance of the enterprise and
neglecting important issues (Gray, 2010, p.13; Milne and Gray, 2013, p.13). Apart from these, the
lack of explanations about intangible assets such as intellectual capital and the value creation
process of the company continues the discussions on this issue (Guthrie et al., 2012, p.203).

Businesses usually do non-financial reporting for compliance or other reasons. They do not make
much effort to bring together fragmented information about the business's value creation process.
Integrated reporting tackles these challenges and enables stakeholders to view the value creation
process and performance of the business from a wider perspective (Setia, Abhayawansa, Joshi
and Huynh, 2015, p.398).

IR is an increasingly important form of communication that explains stakeholders how an
organization will create value in the long, medium and short term. IR provides a panoramic view

of a company through a variety of report types such as sustainability, governance and wage
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reports and annual reports. The integrated thinking and reporting cycle results in a more efficient
capital allocation and plays an important role for financial stability and sustainability. IR needs
the information about the values created by the organizations that meets the needs of
stakeholders and creates financial stability and sustainability. (Oshika and Saka, 2017, p.625).

This study examines whether HPCs in Turkey also demonstrate high performance in the transition
process to IR and SR. Our research question is “Are financially high performing enterprises ahead
of other entities in integrated reporting and sustainability reporting?”. To answer this question
High performance enterprises and control group companies were compared in terms of their
disclosures related to IR and SR. Our hypothesis is that HPCs IR and SR disclosures will surpass
the disclosures of Non-HPCs.

2. SUSTAINABILITY REPORTING AND INTEGRATED REPORTING IN TURKEY

In Turkey there are no regulations that require the companies to prepare a sustainability report.
However, a joint venture agreement has been reached between BIST and Ethical Investment
Research Services Limited (EIRIS) to establish the BIST Sustainability Index, which assesses the
performance of businesses in social, environmental and corporate governance issues. The BIST
Sustainability Index has been calculated and published as XUSRD price and return since
November 2014. BIST Sustainability Index has 1 index period per year, from November to October.

Companies listed in the BIST 30 index in 2014 and companies listed in the BIST 50 index in 2015
were assessed for sustainability performance. The list of companies subject to appraisal since
2016 has been expanded to include volunteers from the BIST 100 companies in addition to the
BIST 50 index companies. The list of companies’ subject to appraisal is revised every December
and declared by BIST. The number of companies listed in the index is 43 as of November 2016-
October 2017 period.

When the sustainability reports published in Turkey are examined, it has been determined that
the GRI reporting framework is mainly followed. As of January 2017, 96 enterprises have
published a total of 248 reports and 191 of them have been prepared on the basis of GRI reporting
framework. When the GRI data base and kurumsalsurdurulebilirlik.com data are examined, it is

seen that the number of companies preparing the sustainability report in Turkey is increasing.

In Turkey, the awareness of IR in the last 5 years has been increasing rapidly. SKD Turkiye
(Sustainable Development Society Turkey) and Corporate Governance Association of Turkey
(TKYD) created a working group in 2011 and studies were initiated to raise awareness on IR in
Turkey. TKYD represented the IIRC during this process. The Integrated Reporting Network of
Turkey (ERTA) was established in 2015 to raise awareness about the IR approach and to support
the applications of the enterprises in this area. As of June 2017, there are 3 companies preparing
integrated reports. Two of these companies are also been examined in the research part of this

study which are Cimsa Cimento Sanayi ve Ticaret A.S. and Aslan Cimento A.S.
3. LITERATUR REVIEW

The first study, which related to relation between strategy and value creation made by Needles,
Frigo and Powers (2002a) focused on efficiency, innovation, and customer service. After this study,
the authors examined the economy of India (2002b), these initial studies were extended by
investigation of the relations between strategy and integrated financial performance measurement
by Needles, Frigo, and Powers (2004). Needles, Powers, and Frigo (2000) reiterate the previous
study with refinements that focused on operating asset management performance drivers and

measures. In addition to those HPC studies, there were another researches conducted in India
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(Needles, 2009), Turkey (Needles, Turel, Sengur and Turel, 2012) and Australia (Needles, Powers
and Shigaev, 2013).

Recently, there are various studies in literature related to SR and IR. Rodriguez-Fernandez (2015)
examined the two-way relationship between corporate social responsibility and financial
performance in companies traded in Spain. Results of the study shows that all social policies
increment financial policies, and vice versa, that increased financial performance lead to greater
social benefits. Liftin, Meeh-Bunse, Luer and Teckert (2017) identified the superior CSR reporting
type from a stakeholder’s perspective. Results indicate that the reporting type “reference
sustainability report” may not be advisable from a stakeholder’s perspective. Also Miralles-Quiros,
Miralles-Quiros and Arraiano (2017) analyzed whether sustainability disclosures created relevant
information incremental value for European investors in the period of 2001 - 2013, where
sustainability disclosures were continuously increasing. Their results support the belief that
conducting business in accordance with ethical norms is value relevant for European investors.
Uyar (2017) investigated SR practices in the emerging market of Turkish companies for a period
of 10 years. Results remark that there is a slow increase in the number of sustainability reports
and firms that are not currently publishing sustainability reports are encouraged to set a calendar

and agenda to initiate SR.

Rensburg and Botha (2013) investigated how financial information is used within the scope of the
new accounting standards. They show that very few investors use the Integrated Reports as their
main source investment information, and that these reports are perceived as additional
information. Sierra-Garcia, Zorio-Grima and Garcia-Benau (2015) examined why companies are
preparing integrated reports, paying special attention to the links with the assurance of the
corporate social responsibility (CSR) report. Results points out that the likelihood of disclosing an
integrated report is positively associated with having the CSR report assured, year, size and
supplement industry. Clayton, Rogerson and Rampedi (2015) studied evolution of IR by large
companies in South Africa and assess the impact of the required transition from SR to IR on non-
financial disclosure of eight South African corporates using content analysis of annual reports.
Results of the study shows that the passage from SR to IR triggers an increase in assurance of
non-financial information reports, comparable adherence to external guidelines, the emerge of
materiality, risk disclosure and remuneration as new reporting themes; the clear evolution of
stakeholder oriented discourse; the tendency towards quantification; and an increase in repletion
incidence. Lee and Yeo (2015) examined the relationship between IR and firm valuation. They
identify a positive strong association between firm value and IR when firms with higher
organizational complexity. Setia, Abhayawansa, Joshi and Huynh (2015) studied the integrated
reports which are prepared in accordance with the King III Code of corporate governance
regulation. Their purpose is to analyze value creation process and disclosures of South African
companies. The results show that social and environmental disclosures which is made by stock-
listed companies increase year by year. Mervelskemper and Streit (2016) analyzed the
effectiveness of a firm’s strategy to report on its Environmental Social Governance (ESG) activities
with regard to the extent and direction in which the firm’s ESG performance is valued by capital
market investors. Their results show that ESG performance is valued more strongly and in the
positive direction when firms publish ESG report, irrespective of its type. Oshika and Saka (2017)
proposed Key Performance Indicators (KPI’s) for IR which decipher a firm’s sustainability through
empirical analysis. The study found two distinguish facts: the value added that is distributed to
stakeholders other than shareholders is significantly larger, and the stability of profitability and
the profitability itself are significantly higher in sustainable firms.
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This study widens earlier research, which investigated the relationship between financial
performance, IR and SR (Needles et al. 2016). They compared a sample of high-performing
businesses with sample groups performing integrated reporting and sustainability reporting.
According to their findings, IIRC and GRI enterprises failed to meet the criteria for high
performance. They evaluated all three groups reporting practices based on an IR and SR matrix
developed from the IIRC and GRI standards. They found that high performing enterprises showed
equal performance with GRI enterprises in SR and IR applications but high performing enterprises
and GRI enterprises showed lower scores than IIRC enterprises in these measures. It has been
found that high-performing enterprises disclose less information in their integrated reports and
sustainability reports than IIRC enterprises. In addition, they concluded that USA businesses
reported less information in their integrated reports and sustainability reports compared to non-
USA businesses. They also show that all three groups stayed behind full compliance with
standards of IR and SR.

4. DATA AND METHODOLOGY

4.1. Sample Selection

Finnet database is used to organize data for this study. The data related to IR and SR are hand
collected from the annual reports of the sample companies. Our investigation concentrated on
two groups of companies: ordinary companies and HPCs, both traded in the Borsa Istanbul (BIST).
We employed companies traded in the BIST with the following adjustment—we did not include
some industries such as financial institutions whose business model different from service, retail,

and industrial businesses.
Using data from 2011 to 2014 we determine 25 Turkish HPCs according to the following criteria:

e Cash flow return on investment (CFROI) at twice or more the cost of capital or greater than 5%
discount rate in Turkey.

* Growth rates in assets exceed average growth rate of Turkish gross domestic product.
* Relative total shareholder returns (TSR) above the BIST 100 average.

These HPCs and benchmark companies are listed in Appendix A.

4.2. Hypothesis and Methodology

The research question of this study: Do high performance companies also better in Sustainability
Reporting and Integrated Reporting? In order to answer this question, a sample of high performing
enterprises and the control group which did not perform high were compared. Our hypothesis is
that HPC will exceed Non-HPC in IR and SR. The base of this hypothesis is that enterprises with
high financial performance will prefer to be more transparent in IR and SR applications in terms

of their future interests.

In order to measure SR and IR scores for HPCs and Non-HPCs we used the evaluation matrix in
Table 1. Firstly, each entity is assessed as having disclosure (1) or not having disclosure (0) for
the elements in the measurement matrix. In the second stage, if an explanation is made about an
element in the measurement matrix, the explanations are graded between 1 and 3 in terms of
quality and quantity. As can be seen from Appendix B, the maximum score a business can

potentially receive is 60.
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4.3. Results

After the application of three criteria, 25 companies were selected as HPCs. We compare the
compliance of HPCs with SR and IR by a paired sample of Non-HPCs. When we were matching
companies, a HPC and Non-HPC were accepted pairs since they are active in the same or similar
industries. Therefore, the analysis includes a total of 50 paired companies. We used paired sample
t-test to understand whether there is a significant statistical difference in financial ratios and SR
and IR index ratios between HPCs and Non-HPCs. In order to use paired sample parametric t-test
first we test the normal distribution assumption of the sample data. Therefore, we applied
Kolmogorov — Smirnov and Shapiro-Wilk tests to test normality. In many circumstances there
maybe considerable doubt some of the parametric assumptions, such as that of normality. If
parametric methods are not applicable (either because the level of measurement is inappropriate
or because the distributional assumptions are violated) there is a class of statistical procedures
which do not require stringent assumptions such as that of normality and which can be used
with nominal or ordinal level of measurement. Such procedures are generally called non-
parametric methods (Winkler and Hays, 1975, pp.815-816). The test results of normality are
shown in Table 1.

Table 1. Tests of Normality of the Financial Ratios and Index Ratios of HPCs and Non-HPCs

Kolmogorov-
Smirnov Shapiro-Wilk
Statistic  df Sig. Statistic df Sig.
HPC Asset Turnover Ratio 0,222 25 0,003 0,697 25 0,000
Non-HPC Asset Turnover Ratio 0,124 25 0,200 0,928 25 0,078
HPC Profit Margin Ratio 0,155 25 0,125 0,927 25 0,075
Non-HPC Profit Margin Ratio 0,198 25 0,012 0,899 25 0,018
HPC Debt To Equity Ratio 0,145 25 0,187 0,881 25 0,007
Non-HPC Debt To Equity Ratio 0,200 25 0,011 0,802 25 0,000
HPC Cash Flow Yield 0,260 25 0,000 0,711 25 0,000
Non-HPC Cash Flow Yield 0,197 25 0,014 0,867 25 0,004
HPC Growth In Sales 0,140 25 0,200" 0,960 25 0,421
Non-HPC Growth In Sales 0,164 25 0,080 0,843 25 0,001
HPC Return On Assets 0,208 25 0,007 0,895 25 0,014
Non-HPC Return On Assets 0,115 25 0,200" 0,980 25 0,879
HPC Return On Equity 0,127 25 0,200° 0,968 25 0,589
Non-HPC Return On Equity 0,195 25 0,016 0,848 25 0,002
HPC Cash flow Return 0,210 25 0,006 0,929 25 0,081
Non-HPC Cash flow Return 0,124 25 0,200 0,964 25 0,506
HPC Receivable Turnover 0,269 25 0,000 0,672 25 0,000
Non-HPC Receivable Turnover 0,453 25 0,000 0,279 25 0,000
HPC Receivable Collection Period 0,140 25 0,200" 0,942 25 0,168
Non-HPC Receivable Collection Period 0,161 25 0,093 0,911 25 0,031
HPC Inventory Turnover 0,166 25 0,074 0,879 25 0,007
Non-HPC Inventory Turnover 0,457 25 0,000 0,256 25 0,000
HPC Inventory Conversion Period 0,151 25 0,147 0,922 25 0,058
Non-HPC Inventory Conversion Period 0,111 25 0,200" 0,918 25 0,046
HPC Payment Turnover 0,198 25 0,013 0,842 25 0,001
Non-HPC Payment Turnover 0,234 25 0,001 0,718 25 0,000
HPC Debt Payment Period 0,379 25 0,000 0,360 25 0,000
Non-HPC Debt Payment Period 0,169 25 0,063 0,934 25 0,106
HPC Cash Efficiency Period 0,247 25 0,000 0,658 25 0,000
Non-HPC Cash Efficiency Period 0,088 25 0,200" 0,944 25 0,181
HPC Total General Disclosures and Governance 0,140 25 0,200" 0,909 25 0,030
Non-HPC Total General Disclosures and Governance 0,168 25 0,068 0,925 25 0,066
HPC Total Sustainability Reporting 0,207 25 0,007 0,923 25 0,060
Non-HPC Total Sustainability Reporting 0,157 25 0,111 0,940 25 0,152
HPC Total Index Score 0,123 25 0,200" 0,967 25 0,569
Non-HPC Total Index Score 0,179 25 0,038 0,931 25 0,091

Hence, we decided to use non-parametric Wilcoxon-Signed-Ranks test since the sample of the

study is not normally distributed. Table 2 demonstrates the average performance of HPCs relative
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to the Non-HPCs for the 2011-2014 period. As can be seen, HPCs outperformed the Non-HPCs for
most of the performance drivers and performance measures although not all results are
statistically significant. HPCs are very strong on asset turnover, profit margin, return on assets,

return on equity, cash flow return, and cash efficiency period.

Table 2. Financial Ratios of HPCs and Non-HPCs and Test Results

Paired Samples /Variables Ratios z Asymp. Sig.
(2-tailed)

Total Asset Management,
Profitability, and Financial

Risk
HPC Asset Turnover Ratio 137 % 1 700b 0.088
Non-HPC Asset Turnover Ratio 103 % = ’
HPC Profit Margin Ratio Performance 13 %
I _ b
Non-HPC Profit Margin Ratio Drivers 6 % 3,888 0,000
HPC Debt To Equity Ratio 132 % 0.578¢ 0.563
Non-HPC Debt To Equity Ratio 140 % I ’
HPC Growth In Sales 21 % 1.493b 0.135
Non-HPC Growth In Sales 17 % T ’
HPC Return On Assets Performance 14 % b
Non-HPC Return On Assets Measures 5% ~4,023 0,000
HPC Return On Equity 29 % 3.619b 0.000
Non-HPC Return On Equity 8 % I ’
Liquidity
HPC Cash Flow Yield Performance 162 %
. —_— - b
Non-HPC Cash Flow Yield Drivers - 167 % 0,094 e
HPC Cash flow Return Performance 21 % 4 076b 0.000
Non-HPC Cash flow Return Measures 10 % b ’
Operating Asset Management
HPC Receivable Turnover 8.62
o4 - b
Non-HPC Receivable Turnover 12.31 U6 Sy
HPC Inventory Turnover Performance 7.98
_ _ b
Non-HPC Inventory Turnover Drivers 31.28 e Uans
HPC Payment Turnover 8.32
_ O9& _ b
Non-HPC Payment Turnover 8.34 0,161 0,872
HPC Receivable Collection Period 70 days
Non-HPC Receivable Collection 91 days -1,357¢ 0,175
Period
HPC Inventory Conversion 65 days
Period _ c
Non-HPC Inventory Conversion Performance 87 days -1,543 0,123
Period Measures
HPC Debt Payment Period 69 days
Non-HPC Debt Payment Period 60 days -0,511 0,609
HPC Cash Efficiency Period 66 days
Non-HPC Cash Efficiency Period 117 days -1,682 0,093

In the next section of the study, the performance of the enterprises in Turkey with high
performance and the control group will be compared using IR and SR related measurement
matrix. Scores are expressed as percentages to obtain more accurate data for analysis. Table 3
presents the index scores of general disclosures and governance, SR, and IR for HPCs and Non-
HPCs.
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The table shows that quality and quantity of general disclosures and governance practices are
better among HPCs (69%) compared to Non-HPCs (34%). For example, 64% of HPCs disclose
information about remuneration, while only 8% of Non-HPCs. At the same time, HPCs report
approximately 72% of possible information on stakeholder engagement whereas Non-HPCs
disclose only 19%. Considering another examples, the scores are 42% higher in favor of HPCs for

business model and governance.

The remaining part of the Table 3 provides information about SR practices as well as the overall
evaluation of the SR and IR practices among HPC and Non-HPC companies. The scores show that
in most cases more HPCs disclose information on individual components of SR. For example, 92
% of HPCs disclose economic sustainability information, while only 31% of Non-HPCs. You can
see that disclosures in labor practices, human rights, society, and product responsibility by HPCs
overwhelmingly higher than Non-HPCs. We should also note that both HPCs and Non-HPCs get
lower scores from disclosures related to CSR reporting, environment, risk assessment. Overall,
on average, HPC companies disclose 58% of all possible comments from index items while Non-
HPCs disclose only 25%.

Table 3. Comparison of the Index Results of HPC and Non-HPC Companies

Index Ratios HPC Non-HPC

Strategy 84 % 48 %

Organizational Profile 75 % 49 %

Opportunity and Risks 68 % 32 %

General Business Model 73 % 31 %
Disclosures and Stakeholder Engagement 72 % 19 %
Governance Report Profile 28 % 41 %
Ethics and Integrity 72 % 53 %

Future Outlook 69 % 25 %

Governance 89 % 37 %

Remuneration 64 % 8 %

Average Ratios of General Disclosures and Governance 69 % 34 %
Economic 92 % 31 %

Environmental 72 % 61 %

Labor Practices and Decent Work 71 % 27 %

73 % 12 %

Human Rights
Society 64 % 17 %

Sustainability Reporting

Product Responsibility 61 % S %
CSR/Sustainability Reporting 9 % 0%
Environment 8 % 0%
Risk Assessment 8 % 0%
Other 8 % 0%
Average Ratios of Sustainability Reporting 47 % 15 %
Average Ratios of Index Scores 58 % 25 %

Table 4 compares HPCs and Non-HPCs scores statistically. All differences are significant at 0,000
level. HPCs show statistically significant results. As shown in Table 4 HPCs exhibit higher

performance on the disclosures for general disclosures and governance, and SR practices.
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Table 4. Test Results for the Index Scores

Paired Samples /Variables Scores V4 Asymp. Sig.
(2-tailed)

HPC Total General Disclosures and Governance 69% 4.002b 0.000
Non-HPC Total General Disclosures and Governance 34% ’ i
HPC Total Sustainability Reporting 47% B b
Non-HPC Total Sustainability Reporting 15% 4,243 0,000
HPC Total Index Score 58%

- b
Non-HPC Total Index Score 25% 4,199 0,000

5. CONCLUSION

This paper provides evidence from Turkish traded companies about their state of readiness to
integrating reporting and SR. Turkey experience is of wide interest because of close economic and
political relationships both with European Union, Middle East Countries and Russia. In 2014, %
49 of foreign direct investment to Turkey inflows from European Union Counties and Turkey is
the biggest country as a candidate to European Union. In addition, Turkey with its $849.48 billion
economy is the 17th-largest economy in the world. SR and IR have gained importance in the past

years as new sets of reporting frameworks both in Europe and in the world.

This study compares the IR and SR disclosures of HPCs and Non-HPCs. Our findings signalize
that HPCs show distingue performance on SR and IR practices compared to Non-HPCs. According
to this result, we argue that integrating environmental, social, and governance data with financial
data helps companies determine their corporate strategies with a holistic approach. On the other
hand, some argue that HPC’s show better performance on SR and IR since they have more

financial resources for reporting practices.
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Appendix A: List of HPC and Non-HPC Companies

Industry

HPC Companies

Non-HPC Companies

TRANSPORTATION

DO and CO AKTIENGESELLSCHAFT

CELEBI HAVA SERVISI A.S.

LARGE STORES

BIM BIRLESIK MAGAZALAR A.S.

KILER GAYRIMENKUL YATIRIM
ORTAKLIGI A.S.

RUBBER PRODUCTS

BRISA BRIDGESTONE SABANCI
LASTIK SANAYI VE TICARET A.S.

GOODYEAR LASTIKLERI T.A.S

IRON AND STEEL

KARDEMIR KARABUK DEMIR CELIK
SANAYI VE TICARET A.S.

EREGLI DEMIR VE CELIK
FABRIKALARI T.A.S.

DITAS DOGAN YEDEK PARCA IMALAT

VEHICLES EGE ENDUSTRI VE TICARET A.S. VE TEKNIK A.S.

INFORMATION LOGO YAZILIM SANAYI VE TICARET N
TECHNOLOGY AS. NETAS TELEKOMUNIKASYON A.S.
CHEMICALS SODA SANAYII A.S. SODAS SODYUM SANAYIi A.S.

METAL PRODUCTS

TURK TRAKTOR VE ZIRAAT
MAKINELERI A.S.

TUMOSAN MOTOR VE TRAKTOR
SANAYI A.S.

OTHER-NON
METALIC PRODUCTS

BOLU CIMENTO SANAYIi A.S.

BURSA CIMENTO FABRIKASI A.S.

DISH, CLAY, TILE
PORCELAIN AND
SIMILAR

EGE SERAMIK SANAYI VE TICARET
AS.

USAK SERAMIK SANAYII A.S.

OTHER-NON
METALIC PRODUCTS

HAZNEDAR REFRAKTER SANAYil
AS.

CIMBETON HAZIRBETON VE
PREFABRIK YAPI ELEMANLARI SANAYI
VE TICARET A.S.

TURK TUBORG BIRA VE MALT

ANADOLU EFES BIRACILIK VE MALT

BEVERAGE SANAYII A S. SANAYII A S.

S YONSA YONLU SANAYI VE TICARET  MENDERES TEKSTIL SANAYI VE
AS. TICARET A.S.

CHEMICALS,

PETROLEUM o , i

B AKSA AKRILIK KIMYA SANAYI A.S.  SASA POLYESTER SANAYI A.S.

PLASTIC PRODUCTS

BOSCH FREN SISTEMLERI SANAYI

BALATACILAR BALATACILIK SANAYI

VEHICLE . )
CLES VE TICARET A.S. VE TICARET A.S.
. KRISTAL KOLA VE MESRUBAT SANAYI
FOOD COCA-COLA ICECEK A.S. TCARET A5,
OTHER-NON CIMSA CIMENTO SANAYI VE

METALIC PRODUCTS

TICARET A.S.

ASLAN CIMENTO A.S.

DOGUS OTOMOTIV SERVIS VE

SANKO PAZARLAMA ITHALAT IHRACAT

WHOLESALE TRADE .

OLES TICARET A.S. AS.
EHICLES FEDERAL-MOGUL IZMIT PISTON VE iAsRSAN MAKINA PARCALARI SANAYIl

PIM URETIM TESISLERI A.S. -
. . KARSAN OTOMOTIV SANAYII VE

VEHICLES FORD OTOMOTIV SANAYI A.S. TICARET A.S.
CHEMICALS GUBRE FABRIKALARI T.A.S. EGE GUBRE SANAYII A.S.
MINING IPEK DOGAL ENERJI KAYNAKLARI PARK ELEKTRIK URETIM MADENCILIK

ARASTIRMA VE URETIM A.S.

SANAYI VE TICARET A.S.

GLASS AND GLASS

[ZOCAM TICARET VE SANAYI A.S.

DENIZLI CAM SANAYIi VE TICARET

PRODUCTS AS.

PAPER AND PAPER KARTONSAN KARTON SANAYI VE : - . .
PRODUCTS TICARET A.S. ALKIM KAGIT SANAYI VE TICARET A.S.
VEHICLES OTOKAR OTOMOTIV VE SAVUNMA ANADOLU ISUZU OTOMOTIV SANAYI

SANAYI A.S.

VE TICARET A.S.
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https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/903-celebi-hava-servisi-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1406-bim-birlesik-magazalar-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1541-kiler-gayrimenkul-yatirim-ortakligi-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1541-kiler-gayrimenkul-yatirim-ortakligi-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/891-brisa-bridgestone-sabanci-lastik-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/891-brisa-bridgestone-sabanci-lastik-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/970-goodyear-lastikleri-t-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/994-kardemir-karabuk-demir-celik-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/994-kardemir-karabuk-demir-celik-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/944-eregli-demir-ve-celik-fabrikalari-t-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/944-eregli-demir-ve-celik-fabrikalari-t-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/930-ege-endustri-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/917-ditas-dogan-yedek-parca-imalat-ve-teknik-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/917-ditas-dogan-yedek-parca-imalat-ve-teknik-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1016-logo-yazilim-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1016-logo-yazilim-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1041-netas-telekomunikasyon-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1072-soda-sanayii-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1583-sodas-sodyum-sanayii-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1393-turk-traktor-ve-ziraat-makineleri-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1393-turk-traktor-ve-ziraat-makineleri-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1694-tumosan-motor-ve-traktor-sanayi-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1694-tumosan-motor-ve-traktor-sanayi-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/884-bolu-cimento-sanayii-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/895-bursa-cimento-fabrikasi-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/933-ege-seramik-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/933-ege-seramik-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1111-usak-seramik-sanayi-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/906-cimbeton-hazirbeton-ve-prefabrik-yapi-elemanlari-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/906-cimbeton-hazirbeton-ve-prefabrik-yapi-elemanlari-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/906-cimbeton-hazirbeton-ve-prefabrik-yapi-elemanlari-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1088-turk-tuborg-bira-ve-malt-sanayii-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1088-turk-tuborg-bira-ve-malt-sanayii-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/858-anadolu-efes-biracilik-ve-malt-sanayii-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/858-anadolu-efes-biracilik-ve-malt-sanayii-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1132-yunsa-yunlu-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1132-yunsa-yunlu-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1027-menderes-tekstil-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1027-menderes-tekstil-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/840-aksa-akrilik-kimya-sanayii-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1068-sasa-polyester-sanayi-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/888-bosch-fren-sistemleri-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/888-bosch-fren-sistemleri-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1627-balatacilar-balatacilik-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1627-balatacilar-balatacilik-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1424-coca-cola-icecek-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1011-kristal-kola-ve-mesrubat-sanayi-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1011-kristal-kola-ve-mesrubat-sanayi-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/908-cimsa-cimento-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/908-cimsa-cimento-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1014-aslan-cimento-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1391-dogus-otomotiv-servis-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1391-dogus-otomotiv-servis-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1066-sanko-pazarlama-ithalat-ihracat-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1066-sanko-pazarlama-ithalat-ihracat-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/951-federal-mogul-izmit-piston-ve-pim-uretim-tesisleri-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/951-federal-mogul-izmit-piston-ve-pim-uretim-tesisleri-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1050-parsan-makina-parcalari-sanayii-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1050-parsan-makina-parcalari-sanayii-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/956-ford-otomotiv-sanayi-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/995-karsan-otomotiv-sanayii-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/995-karsan-otomotiv-sanayii-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/974-gubre-fabrikalari-t-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/931-ege-gubre-sanayii-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/986-ipek-dogal-enerji-kaynaklari-arastirma-ve-uretim-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/986-ipek-dogal-enerji-kaynaklari-arastirma-ve-uretim-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1049-park-elektrik-uretim-madencilik-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1049-park-elektrik-uretim-madencilik-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/992-izocam-ticaret-ve-sanayi-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/913-denizli-cam-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/913-denizli-cam-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/997-kartonsan-karton-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/997-kartonsan-karton-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/850-alkim-kagit-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1046-otokar-otomotiv-ve-savunma-sanayi-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/1046-otokar-otomotiv-ve-savunma-sanayi-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/861-anadolu-isuzu-otomotiv-sanayi-ve-ticaret-a-s
https://www.kap.org.tr/tr/sirket-bilgileri/ozet/861-anadolu-isuzu-otomotiv-sanayi-ve-ticaret-a-s

Sustainability Reporting and Integrated Reporting: Evidence from Turkish High Performance Companies

Appendix B: Integrated Reporting and Sustainability Evaluation Metrics

Evaluation Metrics Score Comments

Strategy 1 3

Organizational Profile 1 3

Opportunity and Risks 1 3

Business Model 1 3

Disci:;fr?;l and Stakeholder Engagement 1 3
Governance Report Profile 1 3
Ethics and Integrity 1 3

Future Outlook 1 3

Governance 1 3

Remuneration 1 3

Economic 1 3

Environmental 1 3

Labor Practices and Decent Work 1 3

Social Human Rights 1 3

Sustainability Society 1 3
Reporting Product Responsibility 1 3
CSR/Sustainability Reporting 1 3

Assurance Environment 1 3

Report Risk Assessment 1 3

Other 1 3

Total 20 60
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GENISLETILMiS OZET

Guntmuzln finansal raporlama modeli, isletmelerin ge¢cmis verilerinden hareket ederek finansal
pozisyon ve finansal performansi sunan dar bir bakis acisina sahiptir. Ancak finansal raporlarin
kullanicilar igletmelerin gecmis performanslar: yani sira gelecekleri ile de ilgilenmektedirler.
Buna ek olarak isletmelerin paydaslari genis bir bakis acisi ile isletmenin finansal bilgileri kadar
finansal olmayan bilgilerini de sunan bir raporlama istemektedirler. Bu istek dogrultusunda
Uluslararas: Entegre Raporlama Komitesi (IIRC) tarafindan Entegre Raporlama Cercevesi ve
Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) tarafindan Stirdurtilebilirlik Raporlamasi Ilkeleri gelistirilmistir.
Gelistirilen bu raporlama yaklasimlari ile isletmelerin sosyal ve cevresel etkilerini de dikkate alan,
daha genis kapsamli bir raporlama yapilabilmesi amaclanmaktadir.

Bu calismanin amacit yuksek performansh ve yuksek performanslh olmayan isletmelerin
strdtruilebilirlik raporlamasi ve entegre raporlamaya hazir olmalar1 bakimindan birbirlerinden
farkli olup olmadiklarini analiz etmektir. Bu amac¢ dogrultusunda hisse senetleri Borsa
Istanbul’da (BIST) islem géren ve finansal sektér disinda faaliyet gésteren isletmeler érneklem
olarak secilmistir. Isletmeler ytiksek performansh ve ylksek performansh olmayan olarak iki
gruba ayrilmistir. Isletme varliklarindaki bliylimenin Turkiyenin gayri safi yurt i¢in hasiladaki
bliytimeyi asmasi, hissedarlarin yatirimlarinin geri déntistintin BIST 100 ortalamasini asmasi ve
isletmelerin yatirnrmlarindan nakit akisi déontisiintin sermaye maliyetinin en az iki kati olmasi
yuksek performans kriterleri olarak kullanilmistir. Bu kriterler daha 6nce yapilmis uluslararasi
calismalarda kullanilmis kriterlerdir. Ilk asamada kriterlerin uygulanmasi sonucunda 25 tane
yiksek performansh isletme belirlenmistir. lkinci asamada yiksek performansh olan 25
isletmeden her biri ile ayni sektorde faaliyet gosteren fakat yuksek performans kriterini
saglayamayan 25 isletme eslestirilmistir. Boylece 25 tane yltiksek performansl isletme ile 25 tane
yuksek performansli olmayan isletmeden olusan iki grup elde edilmistir. Bu ¢calismanin arastirma
sorusu su sekildedir: Yuksek performansh isletmeler stirdtrtlebilirlik raporlamas: ve entegre
raporlama acisinda yuksek performansl olmayan isletmelere gére daha hazir durumda midir?
Calismanin hipotezine gore yliksek performanslh isletmelere strdurtlebilirlik raporlamas: ve
entegre raporlamada ylUksek performansli olmayan isletmelere gbére daha hazir olmasi
beklenmektedir. Ytksek performanslh isletmeler ve ylksek performansh olmayan isletmelerin
strdurulebilirlik raporlamasi ve entegre raporlama seviyelerini 6lcebilmek icin degerleme matrisi
kullanilmistir. Secilen sirketlerin faaliyet raporlar: incelenmis ve stirdtiirtilebilirlik raporlamasi ile
entegre raporlamada olmasi gereken bilgilerin faaliyet raporlarinda ne kadarinin ve ne dtizeyde
sunuldugu analiz edilmistir. Yapilan incele sonucunda matriste yer alan bilgileri sunan
isletmelere 1, sunmayan isletmelere ise O puan verilmistir. Tkinci adimda bilgi sunmus olan
isletmelerin sundugu bilginin yeterliligi degerlendirilerek 1 ile 3 arasinda puan verilmistir.
Calismanin istatistik analiz kisminda Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilks testleri ile normallik
testi yapilmistir. Testler neticesinde parametrik olmayan Wilcoxon-Eslestirilmis Siralar Testi
kullanilmasinin uygun olacag: belirlenmistir. Test sonucunda ilk olarak yuksek performansh
isletmeler ile ytuksek performanshh olmayan isletmelerin finansal oranlari karsilastirilmistir.
Finansal performans gostergeleri acisindan ytiksek performansl isletmeleri, varlik devir hizlari,
kar marjlar, aktif karlhiliklari, 6zsermaye karhiliklari, nakit akis getirileri ve nakit etkinlikleri
acisindan ytiksek performansl olmayan isletmelere gore istatistiki acidan anlaml derecede daha
Ustiin oldugu tespit edilmistir. Matris degerlerinin test edilmesi sonucunda ise yuksek
performansl isletmelerin, ekonomik stirdtrtlebilirlik bilgileri, calisanlara iligkin bilgiler, insan
haklarina iliskin bilgiler, sosyal sorumluluga iliskin bilgiler ve tirtin sorumluluguna iligkin bilgiler
acisindan ytksek performanslhi olmayan isletmelere gore istatistiki acidan anlamlh derecede daha
fazla bilgi sundugu belirlenmistir. Buna ek olarak hem yuksek performansli hem de yuksek
performansli olmayan isletmelerin cevresel olaylara iliskin bilgileri ve risk degerlemesine iliskin
bilgileri sunmada yetersiz olduklar: ortaya cikmistir. Calisma da elde edilen bulgulara gore
cevresel, sosyal ve kurumsal bilgilerin finansal bilgiler ile entegre edilmesinin, sirketlerin
kurumsal stratejilerinin btittinsel bir yaklasim ile belirlenmesine yardimc olacag: iddia edilebilir.
Calisma bulgular 6nemlidir ctinkti Turkiye dinyanin en buyuk yirmi ekonomisi icinde yer
almaktadir ve Avrupa Birligi, Orta Dogu ve Rusya ile yakin ekonomik ve politik iliskiler
icerisindedir. Ayn1 zamanda Turkiye Avrupa Birligine aday en buiytk tilke durumundadir.
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Ozet: Uluslararasi sermaye piyasalarindan sermaye tedarik etmek isteyen sirketler, yabanci bir borsaya
ikinci kez kayit yaptirmalari, ¢ifte kayit olarak ifade edilmektedir. Caligsmada c¢ifte kayitli hisse
senetlerinin fiyat farkliliklarinin nedenleri arastirilmaktadir. Piyasadegeri en yiiksek borsalardan New
York, Londra ve Tokyo Borsalarinda c¢alismanin uygulamas: yapilmaktadir. Cifte kayitli hisse
senetleriyle ilgili yapilan ¢alismalarda, her borsaicin ayr: bir modelin olusturulmasinin modelin
basarisiicin daha anlamli sonuglar verecegi ifade edilmektedir. Bu nedenle her borsa icin ayr1 hir
model olusturulmaktadir. Arastirmanin modeli hisse senedi fiyati, faiz orani, enflasyon, dévizkuru,
aktif karlilik orani, 6zsermaye karlilik orani, cari oran ve altin fiyati degiskenlerinden olusmaktadir.
2010-2015 dénemine ait yillik verilerden olusan model, panel veri en kugtkkareler ydntemi ile analiz
edilmektedir. Analiz sonucunda bir borsada islem géren hisse senedinin fiyatinin, ayniandaiglem
gordugu diger borsalardaki fiyatlardan etkilendigi, 6zellikle de New York Borsasmdaki fiyatlarm diger
borsalardaki fiyatlarin olugsumunda belirleyici oldugu tespit edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Portféy Yonetimi, Cifte Kayit, Hisse Senedi, Degerleme, Panel Veri Analizi
Determinants of the Price of Dual Listed Stocks
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Abstract: Companies that want to supply capital from international capital markets, the second registration
to foreign stock exchange is expressed as a dual-listed. In the study, the reasons for the price
differences of the dual-listed stocks are investigated. The application has made on the most marketed
stock exchanges in New York, London and Tokyo Stock Exchanges. It has been found that the
development of individual models for every stock market will yield better meaningful results in
studies of dual-listeds. Therefore, a different model has been developed for every stockexchange.
The model includes variables of stock price, interest rate, inflation rate, exchange rate, return on
assets, return on equity, current ratio and gold price. The annual datas for the period 20102015
have been used in the panel data method. As a result of the analysis, the price of the stock traded
on a stock exchange, is affected by the prices in other stock markets traded at the same time,
especially the stock prices in New York Stock Exchange affected stocks prices in other stock

exchanges.
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Ahmet AKSOY, Faruk DAYI

1. GIRiS

Kuresellesmek isteyen sirketlerin ilk adimi ihracat ile baglamaktadir. Ihracatiile piyasada tanman ve
musterilerin glivenini kazanan sirketler, artan satislar karsilayamaz duruma geldiklerinde, tiretim
kapasitesini artirmak icin yeni yatinmlar yaparlar. Uretim maliyetinin uygun oldugu pazarlara dogrudan
reel sermaye yatirimi yapilarak, ihtiyac duyulan sermaye cesitli piyasalardan tedarik edilmektedir. 1980
90’11 yillarda gelismekte olan ekonomilerde faaliyet gosteren sirketlerin, gelismis ekonomilerde sermaye
arayisina girdikleri gértilmektedir. Sirketler gelismis sermaye piyasalarindan en uygun kosullarda
sermaye tedarik etmek icin cesitli finansal varliklar ihrac ederler. Yatirimcilar ihracedilen finansal
varliklar bilgisayar ve iletisim teknolojisinin sundugu imkanlar ile intemet tizerinden kolaylikla satin
alabilmektedir. Yabanci bir borsada islem goren sirketin hisse senedine olan talebin artmasiyla, hisse
senedinin degeri de pozitif yonde etkilenmektedir. Boylece bir tilkeden diger tilkeye dogrusermaye
transferi gerceklesmis olmaktadir. Yabanci bir borsada islem gérmek sirketin taninmirhgm ve marka
degerini de artirmaktadir. Sirketler borsaya cifte kayit yapmadan 6nce borsadaki yatinmcilann profili,
endustride faaliyet gbsteren sirketlerin finansal durumlari, tilke ekonomisine ait makroekonomik

gbstergeler ve sermaye piyasasimin gelismislik dlizeyinin kapsaml bir sekilde arastiriimaldir.

Ayni anda iki veya daha fazla borsada islem goren hisse senetlerinin fiyat1 her borsada farkl
fiyatlanmaktadir. Sirketin tek bir ttizel kisiligi oldugundan, ayni nakit akisina sahip sirketin
degerinin tim borsalar icin ayni olmas1 gerekmektedir. Bu durumda hisse senetlerinin borsadaki
fiyatini etkileyen faktorlerin tespit edilmesi gerekmektedir. Bu caligsmanin temel amacy; NewYork,
Londra ve Tokyo Borsasinda islem géren ¢ifte kayitli hisse senetlerinin fiyati tizerinde etkili olan
faktorleri tespit etmektir. Calismanin New York, Londra ve Tokyo Borsalarinda yapilarak her bir
borsa icin ayr1 bir modelin gelistirilmesinden dolay: literattire katki saglamas1 beklenmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Birden fazla borsada islem géormek isteyen sirketler, ulusal borsaya kayit olmak icin hazirladiklan
basvuru evraklarini yabanci borsaya kayit olmak i¢cin de hazirlamak zorundadirlar. Borsa yénetim
kurulu basvuruyu kabul ettiginde hisse senedi borsaya kayit edilerek ikinci bir borsada islem
gormeye baslamaktadir. Borsaya ikinci kez kayit olmak isteyen sirketler dogrudan hisse senedi
ihrac edebilecegi gibi yeni bir sirket acarak dolayli olarak da borsa da islem gorebilmektedir.
Ulusal borsada islem géren bir sirket, yabanci bir borsada islem gdren bir sirket ile birlestiginde;
iki farkli sirket tek bir ttizel kisilige dontis mektedir. Ayni tlizel kisilige sahip sirket farkl tilkelerin
borsalarinda islem gorerek farkli tilkelerdeki yatirimcilar ayni sirkete ortak olmaktadir. Cifte
kayitli sirketler, farkli bir ticaret unvani ile ikinci bir borsaya kayit edildiginde, gorintrde iki
sirketin varligs s6z konusudur. Dolayisiyla sirketin farkli tilkelerde farkli yonetim kurullan
olusmaktadir. Ayrica sirketin mulkiyeti farkli tilkelerdeki hissedarlardan olusacagindan, her
hissedarin sirketteki oy hakk: da farkli olabilmektedir.

Sirketin farkli tlkelerdeki ortakliklarindan gelen finansal bilgiler konsolide finansal durum
tablosunda toplanmaktadir. Sirketin yénetim kurulu, kar dagitma karan ile hisse basina disen
temettd tutarini tespit etmektedir. Dagitilan temettd tutan her hissedar icin ayni olmaktadir.
Ancak tulkelerin mevzuatlarindaki farkliliklardan dolayi, temettti dagitiminda bu ydntemin
uygulanmas1 pek mtimkiin gériinmemektedir. Clinkti daha fazla kar eden sirketin ortaklari daha
fazla temettti beklerken, ayni sirketin cifte kayithh oldugu tlkelerdeki performansinin dustk
olmasi, ytksek getiri bekleyen yatinnmcilarnin bekledikleri temetttiyi almalarini engellemektedir.
Ayrica sermaye piyasasi mevzuati, ilgili tilke sinirlan icinde elde edilen karin dagitilmasimm zorunlu
tutabilmektedir. Bu durumda ayni sirketin farkli ttizel kisilige sahip sirketleri arasinda

denklestirme anlasmalar yapilarak, farkli borsalardaki yatirimcilarin gerek oy kullanma gerekse

272 Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti Dergisi - Y1l 12 Say1 2, 2019



Cifte Kayitl1 Hisse Senedi Fiyatinin Belirleyicileri

temettd haklan acisindan esit olmalarini saglamak mtimktindtr. Ancak bunun gerceklesebilmesi
icin sermaye piyasasi mevzuatlarinin izin vermesi gerekmektedir. Sirket ydnetimi yatinmecilan
magdur etmemek icin, kdrnin dagitilmadig veya az dagitildig borsalardaki yatirimcilarn i¢in de

ayni tutarda temettt dagitarak hissedarlar arasinda esitligi saglamaktadir.

Bianconi ve digerleri (2013), ulusal borsada islem goren sirketlerin likidite saglamak, piyasa
degerini artirmak, sayginlik kazanmak gibi bircok nedenden dolayr uluslararasi borsalara tekrar
kayit yaptirmak istediklerini ifade etmislerdir. Yabanci bir borsada taninmayan bir sirketin hisse
senedini satin almak yatirimcilar icin rasyonel olmayacag gibi halka acilmak isteyen sirketlerinde
tercih edecekleri bir ydontem olmayacaktir. Bu nedenle mal veya hizmet ihra¢ ederek piyasa da
taninan bir sirketin, borsaya kayit olarak hisse senedi ihra¢ etmesi yatinmcilara glven
vermektedir. Sirketin hisse senetlerinin ikinci bir borsaya kayit oldugu tilkeye 6zglin risklerhisse
senedinin fiyatinda farkliliklara neden olabilmekte, hisse senetleri farkli borsalarda farkl:
fiyatlardan islem gérmektedir (Spitzer, 2011, ss.1-2).

Sirketlerin yabanci borsalarda islem gérmek istemelerinin diger bir sebebi ise hisse senedinin
likiditesini artirmaktir. Farkli bir borsada ikinci kez islem géren hisse senedinin likiditesinin
artmasi, sermaye yapisini glclendirmekte ve bdylece sermayenin mulkiyeti farkli yatirimcilara
dagitilmaktadir (Eitaman ve digerleri, 2013, s.392). Ulusal borsada sermayenin sinirli olmasi,
hisse senedinin likiditesini distrmektedir. Bu nedenle yeni piyasalardaki yatirimcilardan
sermaye tedarik etmek isteyen sirketler yabanci bir borsada hisse senedini tekrar kayit
etmektedir. Likiditesi yliksek borsalarda islem goren hisse senedinin islem hacmi artacagindan,

hisse senedinin gercek degerine ulagsmasi da miimktin olabilmektedir.

Pazar cesitlendirmesi ile hisse senedinin farkli borsalarda islem gormesi farkli fiyatlarin
olusmasina neden olmaktadir. Pazar cesitlendirmesi ile yatinnmcilar portféylerini uluslararasi
finansal varliklarla cesitlendirmektedir (Aksoy, 2014, s.3). Boylece portfoéy riski de
dasturalmektedir. Berg (2012), yabanci borsalarda islem gdérmenin sebeplerinden birinin de

borsada listelenme maliyetini distirmek oldugunu ifade etmektedir.

Koedijk ve Van Dijk (2004), sirketlerin hisse senetlerinin borsa fiyatinin ytikselecegi beklentisiyle
yabanci bir borsada tekrar halka arz etmek istediklerini ifade etmektedirler. Ctinkti yabanci bir
borsada halka acilmak sirketin firma degerini ytikseltebilir. Yabanci bir borsada islem géren hisse
senetlerinin degerinin ytkselmesi, ulusal borsadaki hisse senedinin fiyatini da olumlu yénde
etkileyebilmektedir. Devletler yabancit sermayeyi Ulkelerine cekmek icin cesitli tesvik edici
uygulamalar yapmaktadirlar. Alexander ve digerleri (1987), yabanci sirketlerin sermaye
girislerinin serbest birakilmasi ve borsaya kayit olmalar icin yasal kolayliklarin saglamasin cifte
kayit yapan sirketlerin sayisimn artmasinda etkili olacagini ifade etmektedirler.

3. LITERATUR ARASTIRMASI

Cifte kayitli hisse senetleriyle ilgili yapilan calismalar incelendiginde islem hacminin fiyataetkisi,
hisse senetlerinin fiyatlarinin ortak hareket etmesi, bilgi akisinin hisse senedifiyati tizerine etkisi,
hisse senedinin borsaya kayit olma haberinin fiyat tizerinde etkisi olmak tizere farkli konularda
bircok caligsmanin yapildig goértilmektedir. Bu calismada cifte kayitli hisse senetlerinin fiyat ve

degeriyle ilgili yapilmis calismalara yer verilmistir.

Alexander ve digerleri (1988), uluslararasi sermaye piyasalarinin gelismesiyle sirketlerin 6nemli
yatinm firsatlan bulduklarini ve bdylece sirketlerin yabanci borsalara cifte kayit yaparak sermaye
tedarik ettiklerini ifade etmislerdir. Cifte kayithh Kanadali sirketlerin hisse senedi getirilerinin
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negatif yonde; Kanadali olmayan sirketlerin hisse senedi getirilerinin ise pozitif ydnde etkilendigj

bulgulanmistir.

Foerster ve Karolyi (1993) Amerika ve Kanada borsalarina cifte kayitli hisse senetlerinin
listelenmeden 6nceki ve sonraki deger farkliliklarini incelemislerdir. Yabanci bir borsada ikinci
kez halka arz edilme haberi yayildiginda, hisse senetlerinin degerinin %9,4 oraninda ytikseldigi,
listelenme ile birlikte degerin %2 oraninda daha arttig ancak ortalama 100 islem giinti gectikten
sonra hisse senedinin degerinin %9,7 oraninda disttga tespit edilmistir.

Serra (1997) sirketin farkli bir borsada listelenecegi haberi duyuldugunda, sirketin hisse
senedinin fiyatinin ytikseldigini; hisse senedi listelendikten sonra ise hisse senedinin fiyatinin
anormal derecede diustiigint tespit etmistir.

Ko ve digerleri (1997) yabanci bir borsaya kayitli olmanin sirketin degerine, hisse senedinin
fiyatina ve islem hacmine olan etkisini, Amerikan borsalarinda islem géren 24 Japon sirketin
verilerini GARCH modelinde kullanarak test etmislerdir. Amerikan borsalarina kayit olmak
sirketin degerini pozitif yonde etkilemis ancak istatistiksel olarak anormal bir getiriye

rastlanilmadig bulgulanmistir.

Hauser ve digerleri (1998) cok uluslu sirketlerin farkli borsalarda islem goren cifte kayitli hisse
senetlerinin borsa fiyatlarinin, bilgi akisindan etkilenme derecesini incelemislerdir. Analiz
sonucunda, farkli borsalarda cifte kayitl: hisse senetlerinin fiyatlarinin, yerli borsadan, yabanci
borsaya dogru bilgi akisindan tek yonla etkilendigi ifade edilmistir.

Sabherwal (2000) Amerikan borsalarinda islem gdren hisse senetlerinin fiyatlari, Toronto
Borsasindaki fiyatlarin olusumunda etkili oldugu ve iki borsa arasinda ortalama %38,5 oraninda
fiyat farklilig1 oldugu tespit etmistir.

Dale ve Jithendranathan (2001) ulusal ve yabanci borsa da islem goren hisse senetlerinin,

getirilerinin birbirine paralel bir performans sergilediklerini tespit etmislerdir.

Xu ve Fung (2002) Hong Kong ve New York Borsalarina cifte kayithh Cinli 10 sirketin deger
farkliliklarini arastirmislardir. 1994-2000 dénemine ait hisse senedi fiyatlan ile ginltk islem
hacimlerinin verileri, ARIMA ve GARCH modellerinde kullanilarak analiz yapilmistir. Hisse
senedinin yabanci bir borsaya cifte kaydinin yapilmasiyla toplam islem hacmi artacagindan,
ulusal borsadaki fiyat diger borsadaki fiyattan da etkilendigi ifade edilmistir.

Alaganar ve Bhar (2002), bilgi akisi ve islem hacminin dig soklar altinda hisse senedi degeri
lizerine etkisini incelemislerdir. Hisse senedi fiyati ile borsa endeksi arasinda, Amerikan

borsalarindan Avustralya borsalarina dogru tek yonlu bir iliskinin olus tugu tespit edilmistir.

Nenova (2002), hisse senetlerinin oy haklarinin hisse senedinin fiyati tizerine etkisini incelemistir.
Analiz sonucuna gore hisse senetlerinin oy hakki farkliliklarinin sirketin degerini %68 oraninda
etkiledigi tespit edilmistir.

Eun ve Sabherval (2003), Amerikan ve Toronto Borsalarinda islem goren cifte kayitli Kanadali
sirketlerin, hisse senedi fiyatlarinin birlikte hareket etme dtizeyini incelemislerdir. Hisse senedi
fiyatlarinin %0,2 ile %98,2 degisim araliginda, ortalama %38,1’lik bir sapma gosterdigi tespit

edilmistir.

Hansda ve Ray (2003), Bombay ile NASDAQ Borsalarina ¢ifte kayitli Hindistanli 10 sirketin 1
Ocak 1996-30 Haziran 2001 tarihleri arasinda hisse senedi fiyatlarinin birlikte hareket edip
etmediklerini arastirmislardir. Cifte kayitli hisse senetleri arasindaki gticlti korelasyon iliskisi
vektor hata destekleme modeli ile ispat edilmistir.
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Bedi ve digerleri (2003) cifte kayitli hisse senetlerinin fiyat davranislarn ile karakteristik
ozelliklerini incelemislerdir. Analiz sonucunda, cifte kayitli sirketlerin hisse senetlerinin
borsadaki fiyatlarinin birlikte hareket ettigi tespit edilmigtir.

Caban-Garcia (2004), Avrupa’da 11 farkli borsada cifte kayitli 94 Avrupali sirketin, 1991-2001
dénemine ait yillik verilerini kullanarak, sermaye piyasasi mevzuati degisikliginin, hisse senedi
degeri tizerine etkisini incelemistir. Farkli tilkelerin borsalarinda islem géren sirketlerinsert mali
mevzuata goére dlizenlenen mali tablolarinin, sirketin degerinde pek bir artigsa neden olmadig

tespit edilmistir.

Doidge ve digerleri (2004), 1997 yil1 itibariyle Amerikan borsalarinda listelenen ¢apraz/cifte kayith
hisse senetlerinin 1998-1999 dénemine verilerini PROBIT modeliyle analiz etmislerdir. Tobin q
degerlerini inceleyerek, cifte kayith sirketlerin cifte kayit yapmayan sirketlere gore yaklasik%16,5

oraninda deger kazandig ifade edilmistir.

King ve Segal (2004) Kanada ve Amerikan borsalarina kayitli Kanadali sirketlerin, kayit
yaptirmalarinin hisse senedi degeri Uizerine etkisini incelemislerdir. Analiz sonucuna goére
Kanadali sirketlerin, Amerikan borsalarindaki hisse senedi fiyatlarinin Toronto Borsasina gore
daha ytksek oldugu tespit edilmistir.

Doidge (2004), Amerikan borsalarina kayitli yabanci hisse senetlerinin, cifte kayit yaptirmalannmn
oy hakki tizerindeki etkisini arastirmistir. Analiz sonucunda oy hakki az olan sirketlerin daha
degerli oldugu tespit edilmistir.

Koedijk ve Van Dijk (2004), cifte kayitli hisse senetlerinin sermaye maliyetini Sermaye Varliklanm
Fiyatlandirma Modeli (CAPM) ile incelemislerdir. Calismada, CAPM modeline gore tespit edilen
sermaye maliyetlerinin %12 oraninda farklilik gésterdigi ifade edilmistir.

Abdallah (2005), cifte kayitli hisse senetlerinin, kayit 6éncesi ve sonrasi deger farkliliklarini
arastirmistir. Analiz sonucunda, cifte kaydin yapilacag haberinin, piyasalarda duyulmasinin
hisse senedinin degeri tizerinde herhangi bir etkisinin olmadig bulgulanmistir.

Mak ve Ngai (2005), New York ve Hong Kong Borsalarina cifte kayitli 15 Cinli sirketin, borsa
fiyatlarn arasinda bir iliskinin olup olmadigini tespit etmislerdir. Analiz sonucuna gére HongKong
Borsasinda (ulusal borsada) islem gbren hisse senetlerinin bilgi akisina ait verilerin New York

Borsasindaki fiyatlar1 6nemli derecede etkiledigi tespit edilmistir.

Korczak ve Bohl (2005) listelenme haberinin hisse senedinin degerine etkisini arastirmislardir.
Uluslararas1 borsalarda listelenme haberinin duyurulmasi ve bu borsalarda hisse senedinin
listelenmesi, hisse senedinin degerini 300 giinde ortalama %26 oraninda yukselttigi tespit

edilmistir.

Gallagher ve Kiely (2005), Dublin Borsasina kayitli hisse senetlerinin, Londra Borsasma cifte kayit
yaptirmalarnin hisse senedinin islem hacmi ve fiyat: tizerine etkisini incelemislerdir. Analiz
sonucuna gore hisse senetlerinin Dublin Borsasindaki islem hacmi ve fiyati, Londra Borsasmdan
farkli oldugu tespit edilmistir.

Kaul ve Mehrotra (2006), birden fazla borsada islem géren hisse senetlerinin fiyat olusumunda,
alim ve satim rollerinin hisse senedi fiyatina etkisini incelemislerdir. Toronto Borsasindaki
fiyatlarin, Amerikan borsalarindaki fiyatlardan etkilendigi, ekonomik faktérler ve likiditenin, hisse

senedi fiyatinin tizerinde 6énemli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir.

Bianconi ve Tan (2010), birden fazla borsada islem goéren hisse senetlerinin daha degerli oldugu
hipotezini 6nermislerdir. Amerikan ve Londra Borsalarina cifte kayitli hisse senetlerinin getirileri
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karsilastirildiginda, Amerikali olmayan sirketlerin hisse senetlerinin daha degerli oldugu tespit

edilmistir.

Cetorelli ve Peristiani (2010), 45 ulkeden 280 sirketin 1990-2006 doénemine ait verilerini
kullanarak, cifte kayitl: sirketlerin listelenmeye basladiktan sonra firma degerindeki degisimleri
incelenmislerdir. Calismada ag analizi yontemi kullanilmis olup cifte kayitli sirketlerin,

listelenmeye basladiktan sonraki bes yil boyunca firma degerini artirdigl sonucuna ulasilmistir.

Lee (2011) Sanghay, Hong Kongve New York Borsalarinda islem goren toplam 62 sirketin deger
farkliliklarinin nedenini arastirmistir. Analiz sonucunda Sanghay Borsasindaki fiyatlarin, Hong
Kong Borsasina gore pahali oldugu; Sanghay Borsasindaki fiyatlarin, Hong Kong ve New York
Borsasindan etkilenmedigi, ancak Sanghay Borsasindaki fiyatlarin Hong Kong ve New York

Borsasindaki fiyatlar etkiledigi tespit edilmistir.

Liu ve Bogomolov (2012), cifte kayitli hisse senetlerinin bir borsadan alinip digerinde satilarak
arbitraj yapilabilecegini dolayisiyla bu ydontemle kar elde edilebilecegini ifade etmislerdir. Analiz

sonucunda, aylik ortalama %0,5 ile %3,8 arasinda kar edildigi ifade edilmistir.

Alhaj-Yaseen ve digerleri (2014), Amerikan ve Tel Aviv Borsalarinda islem géren 29 Israilli sirketin,
1 Eylul 2006-1 Eyltl 2011 ddénemine ait 262 haftalik hisse senedi getirisi ve borsa endeksi
degiskenlerini GARCH modeli ile analiz etmislerdir. Yurtici pazarin, yabanci pazardaki fiyatin

olusmasinda etkili oldugu sonucuna varilmistir.

Yang ve Kun (2014), Hong Kong, Sanghay ve New York Borsasinda islem gbéren hisse senetlerinde
arbitraj olasiligini arastirmislardir. Fiyat dengesinin uzun dénemde olustugundan arbitraj yapma

imkani olmadigi, Gi¢ borsada fiyatin es gidiimli olustugu tespit edilmistir.

Mederios ve Lima (2016) Brezilya ve Amerikan borsalarinda cifte kayithh hisse senetlerinin
fiyatlarin farkli olusmasinin sebebini ve arbitraj olasiligini arastirmistir. Brezilya reali ile

Amerikan dolan arasindaki kurun, hisse senedi fiyatlar izerinde etkili oldugu ifade edilmistir.

Ghadhab ve Hellara (2016), cifte kayitli hisse senetlerinin fiyatlarini etkileyen faktérleri
incelemislerdir. Amerikan borsalarinda islem goéren Avrupal: sirketlerin hisse senetlerinin fiyatlan

lUzerinde Amerikan dolarinin etkili oldugu tespit edilmistir.
4. CIFTE KAYITLI HiSSE SENEDI FIYATININ BELIRLEYICILERININ ARASTIRILMASI

Arastirmanin konusu ve amaci, evreni ve 6rneklemi ve ydntemi aciklandiktan sonra arastimmamn

bulgularina yer verilmistir.
4.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Arastirmanin konusu ve amaci birden fazla borsada islem goren hisse senetlerinin fiyat

farkliliklarinin nedenlerini incelemektir.
4.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini New York, Londra ve Tokyo Borsalarinda islem géren hisse senetleri
olusturmaktadir. Arastirmanin érneklemini ise ayni1 anda en az iki borsada islem goéren hisse

senetleri olusturmaktadir.

New York, Londra ve Tokyo Borsalarina cifte kayitli hisse senetlerinin degerini etkileyen
faktorlerin belirlenmesi icin 8 bagimsiz ve bir bagimli degiskenden olusan bir model
gelistirilmigtir. Modelde yer alan tim degiskenlerin frekans siklig yillik olup, degiskenler ve

verilerin alindig kaynaklar Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Modelde Kullanilan Degiskenler

Degisken Sembol Kaynak

Hisse Senedinin Borsa Fiyat1 Y Borsalarin Gtinltik Kapanis Bultenleri
Hisse Senedinin 2.Borsa Fiyati HSF Borsalarin GUuinltik Kapanis Bultenleri
Faiz Orani FO Merkez Bankalar Veri Tabanlar
Doéviz Kuru DK Merkez Bankalar Veri Tabanlari
Enflasyon ENF Merkez Bankalar: Veri Tabanlari

Aktif Karlilik Orani AK Konsolide Finansal Tablolar
Ozsermaye Karlilik Orani OK Konsolide Finansal Tablolar

Cari Oran CcO Konsolide Finansal Tablolar

Altin Fiyat1 AF Dtinya Bankasi1 Veri Tabani

Hisse senetlerinin birinci ve ikinci borsadaki fiyatlari, borsa kapanis btiltenlerinden temin
edilmistir. Faiz orani, doviz kuru ve enflasyon orani merkez bankalarinin resmi web sayfalanndan
alinmistir. Aktif karlilik orani, 6zsermaye karlilik orani ve cari oran yi1llik mali tablo verilerinden
hesaplanmistir. Altin fiyati, 24 ayar kuilge altinin ons fiyat: olup Diinya Bankasi veri tabanindan

temin edilmistir.

Modellerde kullanilan degiskenler ayni olup New York Borsasi, Londra Borsas1 ve Tokyo Borsasi

modeli asagida verilmistir:
Yie = a; + By HSFy + B, FOy + B3 DKy + B3 DKy + By ENFyy + Bs AKy + BsOKye + B,COy + BgAFy +uy, (1)

Formiulde yer alan “i” sirket sayisini, “t” zamani, “i” indisi yatay kesit sayisini, “t” indisi ise zaman
kesiti sayisimi ifade etmektedir. “a;" , modeldeki sabit katsayilarin zaman ve kesitsel degisim
sonucunda hesaplanan sabit katsayiyi, “u;,” ise modeldeki hata katsayisini ifade etmektedir. “Y”
bagimli degisken olup hisse senetlerinin ulusal borsa fiyatidir. Hisse senedinin ikinci borsafiyati,
faiz orani, déviz kuru, enflasyon, aktif karlilik orani, 6zsermaye karlilik orani, cari oran ve altin

fiyat1 “X” bagimsiz (aciklayici) degisken olarak modelde yer almaktadir.

Uygulamada ayni anda en az iki borsaya kayitli olmak tizere Utic borsada islem goéren hisse
senetlerinin 2010-2015 dénemine ait 6 yillik verileri kullanilmistir. 2010 yilindan 6nceki veriler
kullanilmak istenmis ancak 2008 yilinda yasanan ekonomik krizin etkileri 2009 yilinda da devam
ettiginden, 2010 yilindan 6nceki veriler kullanilmamistir. Alexander ve digerleri (1988) birden
fazla borsaya kayitli hisse senetlerinin deger farkliliklarinin borsalar bazinda incelenmesinin daha
iyi sonuclar verecegini ifade etmislerdir. Bu nedenle her borsa icin ayni degiskenlerden olusan
ayr1 modeller olusturulmustur.

4.3. Arastirmanin Yontemi

Istatistiksel analizler, degiskenlerin zaman icerisindeki degisimlerine gére zaman serisi analizi,
yatay kesit analizi ve karma analiz olmak lizere Uge ayrilmaktadir (Ozer, 2012, s.143). Karma
analiz ydnteminin diger bir adi panel veri analizidir (Gujarati, 2004, s.26). Panel veri analizi yatay
kesit analizi ve zaman serisi analizinin birlesmesinden olusmaktadir. Panel veri regresyon
modelinin, dlizenli bir zaman serisi analizi ile yatay kesit regresyon analizinde n fark, degiskenlere

ait “i” ve “t” olmak Uizere iki indise sahip olmasidir (Baltagi, 2005, s.11). Panel veri en kicuk

kareler regresyon analizinde kullanilan formul asagida verilmektedir (Gujarati, 2004, s.640):

Yie= a; + B1X1it + BaXair + B3Xzie + Uyt (2)
i=1,23,..,n (3)
t=1,2,3,..,N (4)
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Formiuilde yer alan “i” sirket sayisini, “t” zamani, “i” indisi yatay kesit sayisini, “t” indisi ise zaman

"

kesiti sayisini ifade etmektedir. “a;" , modeldeki sabit katsayilarin zaman ve kesitsel degisim
sonucunda hesaplanan sabit katsayiyi, “u;;” ise modeldeki hata katsayisini ifade etmektedir. “Y”
bagimli degisken ve “X” bagimsiz (aciklayici) degisken olarak modelde yer almakta, yatay (sirket)
ve dikey (zaman) kesitlerdeki degisimin, bagimli degiskeni acgiklama glicti tespit edilmektedir.
Panel veri regresyon modelinde kullanilan hata terimi asagida formtl ile hesaplanmaktadir

(Baltagi, 2005, s.10):
Ujp = Wi — Vjp (9)

Tek faktoérlti analizlerde, hata teriminin hesaplanmasi icin genellikle yukarida verilen formuil
kullanilmaktadir. Burada u;, hata katsayisini ve y; hata terimi de beklenmeyen gézlemsel hatalan

ifade etmektedir.

Tatoglu (2013), panel veri analizinin dengeli, dengesiz, heterojen, dinamik, déntisld, esanholmak
lizere gibi bircok cesidinin oldugunu ifade etmektedir. Panel veri analizinde kullanilan bircok
yontem olup kesit ve gézlem sayilarinin birbirine esit oldugu dengeli panel; kesit sayis1 aynifakat
gbzlem degeri farkli olmasi ise dengesiz panel olarak ifade edilmektedir (Wooldridge, 2012, ss.484
491). Panel veri analizinde en cok kullanilan yéntem ise “Geleneksel En Kucuk Kareler”
yontemidir. Bu ydntemde havuzlanmis verilerin yatay kesit ve zaman boyutu ihmal edilmektedir
(Atabay, 2012, s.415). Panel veri analizinde sabit katsayi, sabit etkiler ve rassal etkiler olmak
lizere iki farkli yontemle hesaplanmaktadir. Sabit etkiler ydnteminde panelde yer alan yatay
kesitlerin her birinin baslangic déneminde farkli sabit terimler yer almaktadir. Panel veri
analizinin sabit etkiler veya rassal etkiler modelinden hangisiyle yapilacagina Hausman testi

yapilarak karar verilmektedir.
4.4. Bulgular

Degiskenlerin tanimlayici istatistiki sonug¢larina ilk kisimda, Hausman Testi sonuclarina ikinci

kisimda ve panel veri analiz sonugclarina ise ticlinct kisimda yer verilmistir.
4.4.1. Tanimlayic: istatistiki Bulgular
New York Borsas1 modelinin tanimlayici istatistik sonugclarn Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. New York Borsas1 Modeli Tanimlayici Istatistikleri

Y HSF FO DK ENF AK OK co AF

Ortalama 48,10 1889,32 0,021 1,568 0,019 0,057 0,101 1,256 1351,30

Medyan 40,00 1481,75 0,017 1,555 0,016 0,049 0,091 1,163 1311,50
Maksimum 401,60 9690,00 0,032 1,657 0,031 0,324 3,830 4,176 1674,90
Minimum 2,98 2,75 0,012 1,474 0,011 -0,084 -7,435 0,074 1060,30

Std. Sap. 37,82 1853,50 0,008 0,059 0,007 0,051 0,749 0,742 220,52
Gozlem 240 240 240 240 240 240 240 240 240

New York Borsas1 modelinde 240 gbzlem degeri vardir. Bagimli degisken 2,98 ile 401,60 arasinda;
bagimsiz degiskenlerden Hisse Senedi Fiyat: (HSF) ise 2,75 ile 9.690 Amerikan dolar1 arasinda
degismektedir. Aktif karlilik ve o6zsermaye karlilik oranlarinin ise negatif deger aldig
gorulmektedir. Londra Borsasi modelinin tanimlayici istatistik sonuclar Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3. Londra Borsas1 Modeli Tanimlayici [statistikleri

Y HSF FO DK ENF AK OK co AF

Ortalama 1925,93 49,96 0,026 1,568 0,024 0,069 0,209 1,188 1351,30

M edyan 1554,50 45,48 0,024 1,555 0,026 0,068 0,152 1,206 1311,50
Maksimum 475838 132,41 0,039 1,657 0,044 0,324 0,948 2,305 1674,90
Minimum 180,80 10,78 0,011 1,475 0,001 0,088  -0,106 0,214 1060,30
Std. Sap. 1223,50 24,35 0,009 0,059 0,014 0,060 0,199 0,466 220,52
Gozlem 114 114 114 114 114 114 114 114 114

Londra Borsasinda islem goren sirketlerin sayis1 New York Borsasindan daha azdir. Model 114
gbzlem degerinden olusmaktadir. Londra Borsasinda islem géren hisse senetlerinin fiyatlarinin
yuksek olmasindan dolayi, bagimli degisken 180,80 ile 4578,38 paund arasinda degismektedir.
Aktif karlilik orani ile 6zsermaye karlilik orani, New York Borsasinda oldugu tzere Londra
Borsasinda da negatif deger almistir. Tokyo Borsas1 modelinin tanimlayici istatistik sonuclan

Tablo 4’ de verilmistir.

Tablo 4. Tokyo Borsasi Modeli Tanimlayici Istatistikleri
Y HSF FO DK ENF AK OK co AF

Ortalama _ 3060,06 45,970 0,014 98,443 0,004 _ 0,052 0,103 1,704 1351,30
M edyan 2465,00 39,355 0,014 95,945 0,001 0,037 0,074 1,318 1311,50
Maksimum 9690,00 125,480 0,017 120,270 0,027 0,166 0,423 4,176 1674,90
Minimum 233,00 2,980 0,012 76,980 -0,007 -0,001 -0,158 0,709 1060,30
Std. Sap. 218,52 30,554 0,001 17,731 0,011 0,045 0,108 0,913 220,52
Gozlem 78 78 78 78 78 78 78 78 78

Tokyo Borsas1 modelinde, sirket sayisinin az olmasindan dolayr uygulamada 78 gézlem degeri
kullanilmaktadir. Japon ekonomisinin, 2010-2015 dénemi icerisinde negatif enflasyona sahip

olmasindan dolay1 enflasyon degiskeni sadece bu modelde negatif bir deger almistir.
4.4.2. Hausman Testi Sonuclar:

Bu kisimda panel veri en kiictik kareler analizinde sabit etkiler veya rassal etkiler yontemlerinden
hangisinin kullanilacagina kadar vermek i¢cin Hausman Testi, Sabit Etkiler (Redundant Fixed
Effect) testi ve Rassal Etkiler (L. M. Random Effects Breusch-Pagan) testi yapilmistir. Test

sonuclari ayr tablolarda verilmis ttim modellerin analiz sonuglan birlikte degerlendirilmistir.

New York Borsasi modelinde, panel veri en kuctk kareler ydnteminde hangi modelin
kullanilacaginin tespiti icin sirasiyla Hausman, Sabit Etkiler ve Rassal Etkiler testleri yapilnus ve

sonuclar Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. New York Borsas1 Modeli Hausman, Sabit Etkiler ve Rassal Etkiler Testleri Sonuclarn

Testler Ist:tl:;-t?l‘{ll Chi-Sq. d.f. p Model
Hausman Testi 0,000 8 1,000 Gecgersiz
Istatistik d.f. p Model
Sabit Etkiler Testi 27,014 (39,192) 0,000 Sabit
Yatay Kesit Test Hipotez Zamani Tiimii Model
Rassal Etkiler Testi 371,027 2,058 (307,8690? Rassdl
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Londra Borsasi modelinde, panel veri en kuicik kareler yonteminde hangi modelin
kullanilacaginin tespiti icin sirasiyla Hausman, Sabit Etkiler ve Rassal Etkiler testleri yapilarak

analiz sonuclar Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Londra Borsas1 Modeli Hausman, Sabit Etkiler ve Rassal Etkiler Testleri Sonuclan

Testler Chi-Sq. istatistiki Chi-Sq. d.f. P Model
Hausman Testi 0,000 8 1,000 Gegersiz
Istatistik d.f. p Model
Sabit Etkiler Testi 14,626 (12,58) 0,000 Havuzlanmis
Yatay Kesit Test Hipotez Zamani Tiimii Model
Rassal Etkiler Testi 90,284 3,218 93,50 (0,000) Rassal

Tokyo Borsasi modelinde panel veri en kiictik kareler yénteminde hangi modelin kullanilacaginin
tespiti icin sirasiyla Hausman, Sabit Etkiler ve Rassal Etkiler testleri yapilarak analiz sonuclan

Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Tokyo Borsasi1 Modeli Hausman, Sabit Etkiler ve Rassal Etkiler Testleri Sonuclarn

Testler Chi-Sq. istatistiki Chi-Sq. d.f. p Model
Hausman Testi 0,000 8 1,000 Gecersiz
Istatistik d.f. p Model
Sabit Etkiler Testi 59,126 (18,88) 0,000 Sabit
Yatay Kesit Test Hipotez Zamani Tiimii Model
Rassal Etkiler Testi 190,538 2,271 192,80 (0,000) Rassal

New York, Londra ve Tokyo Borsalari modellerinde yapilan Hausman testi sonuclart (p
degeri=1,000) anlamli cikmadig icin diger testlerin yapilmasi gerekmektedir. ilk olarak
havuzlanmis veya sabit etkiler modellerinden hangisinin kullanilmas1 gerektigini test etmekicin
Fixed Effect testi yapilmistir. Test sonucunda (p degeri=0,000) sabit etkiler ydnteminin ti¢modelde
de tercih edilmesi gerektigi bulgulanmistir. Son olarak havuzlanmis veya rassal etkiler
modelinden hangisinin kullanilacagina karar vermek icin L.M. Random Effects Breusch-Pagan
testi yapilmistir. L.M. Random Effects Breusch-Pagan testi sonuclarina goére (p degeri=0,000) ti¢
modelde de rassal etkiler yonteminin tercih edilmesi gerektigi tespit edilmistir. Calismanin
uygulamasinda tic modelde de en kucik kareler rassal etkiler yontemi ile panel veri analizi

yapilmistir.
4.4.3. Panel Veri Analiz Sonuclar1

Bu kisimda sirasiyla New York, Londra ve Tokyo Borsasi modellerinin analiz sonuclarina yer
verilmistir. Modellerde oto korelasyonun olup olmadigini incelemek i¢cin Durbin-Watson Stat testi
yapilmistir. New York Borsasinda islem gdren 40 sirketin, 2010-2015 dénemine ait 6 yillik
verilerinden olusan toplam 240 g6zlem ile panel veri analizi yapilmistir. New York Borsasi rassal

etkiler modeli panel veri analiz sonuclari: Tablo 8°de verilmistir.
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Tablo 8. New York Borsas1 Modeli Panel Veri Analiz Sonuclar

Rassal Etkiler Yontemi

Analiz dénemi: 2010-2015 Gozlem Sayisi: 240 Kesit Sayis1i: 40
Degiskenler Katsay1 Std. Hata t-istatistiki P
C -0,718 2,460 -0,292 0,000
HSF 0,150 0,035 4,273 0,000
FO -0,099 0,095 -1,039 0,000
DK 0,896 1,156 0,775 0,000
ENF -15,070 7,090 -2,125 0,000
AK 3,189 0,622 5,124 0,000
OK -0,013 0,028 -0,486 0,490
CO -0,034 0,064 -0,533 0,635
AF 0,385 0,368 1,045 0,000
F-istatistik 9,381 Prob (F- istatistik) 0,000

Modelin istatistiksel acidan anlamliligini 6l¢gmek icin Fistatistik degeri hesaplanmis, Fistatistik
degeri 9,381151 ve olasilik degeri 0,0000 oldugundan, modelin anlamli oldugu tespit edilmistir.
Durbin Watson Stat degeri 0,27 olup modelde oto korelasyon olmadig saptanmistir. New York
Borsas1 modeli analiz sonuclan incelendiginde, hisse senedi fiyati, faiz orani, doviz kuru,
enflasyon, aktif karlilhkk orani ve altin fiyati degiskenlerinin modelde anlamli oldugu
gorulmektedir. Ancak 6zsermaye karlilik orani ve cari oranin, hisse senedi fiyati tizerinde etkisi
olmadig1 tespit edilmisgtir.

Analiz sonucunda diger borsalarda islem gdren hisse senetlerinin fiyatlarindaki bir birimlik
artisin, New York Borsasinda islem géren hisse senetlerinin fiyatlarini 0,15 birim artirdig tespit
edilmistir. Eun ve Sabherval (2003), New York ve Toronto Borsalarina cifte kayitli sirketlere ait
bilgilerin, New York Borsasindan Toronto Borsasina, Toronto Borsasindan da New York Borsasma
dogru yo6neldigini ve bilgi akisinin hisse senedi fiyat: izerinde etkili oldugunu belirtilmistir.
Borsalar arasi bilgi akisinin hisse senedi fiyatinin tespitinde énemli oldugu sonucunaulasimistir.
New York Borsasinda islem goren sirketlerin sayisinin fazla olmasi, endtstri i¢indeki rekabeti
artirmakta, borsada islem géren hisse senetlerinin toplam islem hacimlerinin artmasiyladahisse
senedinin degeri artmaktadir (Eun ve Sabherval, 2003, s.573). Ancak analiz kapsaminda New
York Borsasindaki hisse senetlerinin alis ve satis fiyat marji yiksek olmadi gindan, ytksek islem
hacmi olan hisse senetlerinin fiyatlarinda asir dalgalanmalar yasanmadig gértilmektedir. Aynca
Eun ve Sabherval (2003) tarafindan yapilan calismada New York Borsasinda orta dereceli

sirketlerin hisse senetlerinin fiyatlarinin daha fazla deger kazandigini tespit etmislerdir.

Hisse senedi fiyati ile faiz orani arasinda negatif ydénla bir iliski beklenmektedir. Analiz sonuglan
da bu durumu dogrulamaktadir. Amerikan Merkez Bankasi, faiz oranlarinda bir birimlik artis
yaptiginda, hisse senetlerinin fiyatlar1 0,09 birim diismekte; faiz indirimine gittiginde ise hisse
senedi fiyatlar1 ayni oranda yukselmektedir. Faiz oranlarinin yliikselmesiyle Amerikan dolarina
olan talep diismektedir. Xu ve Fung (2002), borsalardaki bilgi akisinin fiyat tizerinde etkili oldugu,
ulusal borsadan yabanci borsaya dogru bilgi akisinin gerceklestigi ve iki borsada igslem gérmesiyle
toplam islem hacminin arttig, bunun sonucunda da ulusal borsadaki fiyat:i pozitif yénde
etkiledigini tespit etmislerdir. Islem hacminin diismesi, hisse senedine talebin azaldigini

gostermistir.

Doviz kuru, cifte kayitli hisse senetlerinin fiyatinin olusmasinda etkili olan en 6nemli faktérlerden
biridir. Eun ve Sabherval (2003), déviz kurunun hisse senedi fiyatini etkiledigini ve New York
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Borsasinin diger borsalar tizerinde etkili oldugunu ifade etmektedir. Yabanci borsada islem goren
hisse senetlerinin fiyati ve doviz kuru disindaki diger etkenler sabitken, hisse senedinin degerinin
dismesi, doviz kurundaki degisimden kaynaklanmaktadir. Amerikan dolarinin, sterlin, Japon
yeni ve yuan (renminbi) para birimleri izerinden hesaplanan capraz kurlardaki degisim, hisse
senedi fiyatini pozitif yonla giiclu bir sekilde etkilemektedir. Doviz kurundaki bir birimlik degisim,
hisse senedi fiyatini1 pozitif ydénde 0,86 birim etkilemektedir. Enflasyon ile hisse senedi fiyat:
arasinda negatif yénla bir iligkinin oldugu bulgulanmaktadir. Enflasyon ile hisse senedi fiyati

arasinda negatif yonlt ve kuvvetli bir iliskinin oldugunu ortaya koymaktadir.

Analiz sonucunda aktif karlilik orani ile hisse senedi fiyati arasinda pozitif yonlti ve kuvvetli bir
iliskinin oldugu tespit edilmektedir. Modelde 6zsermaye karlilik orani anlamsiz c¢ikmistir.
Likiditeyi 6lcmekte en ¢cok kullanilan oran cari orandir. Cari oranin yliiksek olmas1 sirketin dénen
varliklarinin kisa vadeli yiktmlultklerini 6deyebilme glicintin ytiksek oldugunu gostermektedir.
New York Borsasi modeli analiz sonucglan incelendiginde cari oran anlamsiz ¢gitkmistir. Altin,
maden piyasasinda islem goéren 6nemli bir finansal aractir. Altin fiyatindaki ytkselis, hisse
senetlerinin fiyatinda etkili olmaktadir. New York Borsas1 modeli analiz sonuglari incelendiginde,
altin fiyatindaki bir birimlik artisin hisse senedi fiyatini 0,38 birim artirdig tespit edilmistir.

Londra Borsasinda islem goéren 19 sirketin 2010-2015 dénemine ait 6 yillik verilerinden olusan
toplam 114 gbzlem ile panel veri analizi yapilmistir. Londra Borsasi1 modeli panel veri analiz

sonuclan Tablo 9’ta verilmistir.

Tablo 9. Londra Borsas1 Modeli Panel Veri Analiz Sonuglari

Rassal Etkiler Yontemi

Analiz dénemi: 2010-2015 Gozlem Sayisi: 114 Kesit Sayis1: 19
Degiskenler Katsayr  Std. Hata t-Istatistiki P
C 6,923 1,816 3,811 0,000
HSF 0,618 0,137 4,511 0,000
FO -0,044 0,109 -0,402 0,688
DK -0,449 0,582 -0,771 0,441
ENF -0,019 0,044 -0,444 0,657
AK -0,019 0,006 1,655 0,101
OK -0,000 0,002 -0,061 0,951
CcO -0,113 0,119 -0,951 0,343
AF -0,223 0,215 -1,036 0,302
F-istatistik 12,806 Prob (F- istatistik) 0,000

Modelin istatistiksel acidan anlamliligini 6l¢cmek icin Fistatistik degeri hesaplanmstir. Fistatistik
degeri 12,80690 ve olasilik degeri 0,0000 oldugundan, modelin anlamli oldugu tespit edilmistir.
Durbin-Watson Stat degeri 1,02 olup modelde oto korelasyon olmadig saptanmistir. Diger
borsalarda islem goéren hisse senetlerinin fiyatinda bir birimlik artis, Londra Borsasinda islem
gbren hisse senetlerinin fiyatini 0,61 birim pozitif yonde etkilendigi tespit edilmistir. Chen ve
digerleri (2009), New York Borsasindaki Ingiliz kékenli Amerikan Depo Sertifikalarinin (ADR),
Londra Borsasindaki fiyatlar etkiledigini tespit etmislerdir. Bianconi ve Tan (2010), Londra
Borsasindan New York Borsasina ve New York Borsasindan Londra Borsasina dogru cift yonla
bilgi akisinin oldugunu, bilgi akisinin hisse senedi fiyatini etkiledigini, 6zellikle de New York
Borsasindaki fiyatlarnin, Londra Borsas1 tizerinde etkili oldugunu ifade etmislerdir. Bu nedenle
New York Borsasinda fiyat olusumunda etkili olan faktorler, dolayli olarak Londra Borsasini da
etkiledigi gortlmektedir. Bu durumda Londra Borsasinda islem géren hisse senetleri, faiz artinm
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kararindan dogrudan etkilenmese de, New York Borsasinda islem goren cifte kayitli hisse
senetlerinin fiyat1 diisttiglinde, Londra Borsasindaki hisse senetlerinin fiyatinin diismesine neden
olabilmektedir. New York Borsasi, Londra Borsasini etkileyerek, borsalar arasinda fiyat
etkilesiminin oldugunu géstermektedir.

Doviz kurunun, hisse senedi fiyati tizerinde etkisi oldugu bilinmektedir. Londra Borsasindaislem
gbren hisse senetlerinin, New York Borsasinda Amerikan dolar tizerinden islem gérmesinden
dolayr doviz kurundaki degisimden etkilenmesi beklenmektedir. Amerikan dolar ve sterlinin
capraz kuru, 2010 yi1linda 1,5392, 2015 y1linda ise 1,4746 olarak gerceklesmis ve 6 y1llik ddnemde
% 4,19 oraninda negatif bir degisim gostermistir. Bu durumda Amerikan dolarinin deger
kazanmasi, sterlinin deger kaybetmesine neden olmustur. Ancak analiz sonuclarn ise Londra

Borsasindaki fiyatlarin, Amerikan dolarindan etkilenmedigini gdéstermistir.

Gallagher ve Kiely (2005), Ingiltere’nin makroekonomik politikalari, Londra Borsasinin pazar
cesitlendirmesi ve birden fazla borsaya kayitli sirketlerin gelismislik dtizeylerinin hisse
senetlerinin fiyati tizerinde etkili oldugunu ifade etmislerdir. Londra Borsas1 modelinde faiz orani,

enflasyon orani ve altin fiyat: degiskenleri de analiz ¢citkmistir.

Aktif karlilik oran1 %10 olasilik dlizeyinde anlamli ¢ikmis, hisse senedi fiyat: bir birim arttiginda,
aktif karlilik orani1 0,019 birim azaldig tespit edilmistir. Ozsermaye karlilik orani, New York
Borsasinda oldugu ltizere Londra Borsasinda da anlamsiz ¢citkmistir. Likidite durumunu 6l¢gmek
icin kullanilan cari oranda, diger modellerde oldugu tizere Londra Borsas1 modelinde de anlamsiz
ctkmistir.

Tokyo Borsasinda islem goren 13 sirketin 2010-2015 dénemine ait 6 yillik verilerinden olusan
toplam 78 gbzlem ile panel veri analizi yapilmistir. Tokyo Borsasi modelinin panel veri analiz

sonugclari Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10. Tokyo Borsasi1 Modeli Panel Veri Analiz Sonuclar

Rassal Etkiler Yontemi

Analiz dénemi: 2010-2015 Gozlem Sayis1:78 Kesit Sayis1: 13
Degiskenler Katsay1 Std. Hata t-istatistiki P
C 8,221 3,906 2,104 0,039
HSF 0,464 0,156 2,967 0,004
FO 0,996 1,260 0,790 0,431
DK 0,016 0,015 1,034 0,304
ENF -0,041 0,082 -0,506 0,614
AK -0,052 0,033 -1,582 0,118
OK 0,015 0,009 1,670 0,099
CO 0,654 0,287 2,271 0,026
AF 0,000 0,000 0,408 0,684
F-istatistik 3,812 Prob (F- istatistik) 0,000

Modelin istatistiksel agcidan anlamliligini 6l¢mek icin F istatistik degeri hesaplanmustir. Fistatistik
degeri 3,812132 ve olasilik degeri 0,000930 oldugundan, modelin anlamli oldugu tespit edilmistir.
Durbin-Watson Stat degeri 0,21 olup modelde oto korelasyon olmadigi saptanmistir. Diger
borsalarda kayitli hisse senetlerinin fiyat1 bir birim arttiginda, Tokyo Borsasinda islemgbren hisse
senetlerinin fiyat1 0,46 birim artmaktadir. Ko ve digerleri (1997), Tokyo Borsasindan New York
Borsasina dogru bilgi akis1 oldugunu ve New York Borsasinin Tokyo Borsasindaki fiyatlarin

olusumunda etkili oldugunu ifade etmislerdir. Tokyo Borsasinda islem goéren sirketlerin 44
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Amerikan menseli olup, s6z konusu sirketlerin New York Borsasindan sonra Tokyo Borsasina
kayit yaptirdiklar1 gértilmektedir. Tokyo Borsasinda islem goren diger 9 sirket ise ilk defa Tokyo
Borsasina kayit yaptirdiktan sonra New York Borsasina kayit yaptirmislardir. Bu durum New
York Borsasindan Tokyo Borsasina ve Tokyo Borsasindan New York Borsasina dogru bilgi

akisinin oldugunu, borsalardaki fiyatlarin birbirini etkilediklerini gdstermektedir.

Makroekonomik degiskenlerden faiz orani, enflasyon orani ve ddéviz kuru modelde anlamsiz
ctkmistir. Risksiz faiz orani, analiz dénemi icinde zaman zaman negatif deger almistir. Diger
modellerde bdyle bir durum ile karsilasilmamistir. Dolayisiyla faiz oraninin negatif oldugu bir
ekonomide, hisse senedi fiyatinin faiz oranindan etkilenmesi beklenmektedir. Ctinkti diistik faiz
oraniyla alinan bor¢ para ile hisse senedi satin alinarak yatinm firsatlar degerlendirilebilir.

Doviz kuru, hisse senedi fiyat1 tizerinde etkili bir faktor iken, Tokyo ve Londra Borsalarinda
anlamsiz ¢itkmistir. Déviz kurundaki degisim hisse senedinin fiyatini etkilemektedir. Japon yeni
ile Amerikan dolar1 arasindaki ¢capraz kur, Tokyo Borsasinda islem géren hisse senetlerinindegeri
ltizerinde etkili olmadig analiz sonucunda tespit edilmistir. Altin fiyat: ile hisse senedi fiyat1
arasinda herhangi bir iliskinin olmadig gdértlmektedir. Altin fiyati, New York Borsasinda anlaml,
Londra ve Tokyo Borsalarinda ise anlamsiz cikmistir.

Aktif karlilik orani ve 6zsermaye karlilik orani ile hisse senedi fiyat: arasinda %S5 olasilikdiizeyinde
anlamli bir iliski olmadig goérilmektedir. Analiz sonuclart %10 anlamlihk dizeyinde
degerlendirildiginde, 6zsermaye karlilik orani bir birim arttiginda hisse senedinin fiyat: 0,015
birim arttig1 tespit edilmistir. Cari oran bir birim arttiginda, hisse senedi fiyatini 0,65 birim arttig
tespit edilmistir. New York ve Londra Borsalarinda anlamsiz cikan cari oran Tokyo Borsasinda
anlamli cikmaktadir. Japonya’da faiz oraninin diistiik olmasi, nakit ihtiyacini gidermek isteyen

sirketlerin bankadan kredi cekmelerinde etkili olabilecegi distintilmektedir.
5. SONUC

Calismada cifte kayitli hisse senetlerinin, diger borsalardaki fiyatlardan etkilendigi
bulgulanmistir. New York Borsasi modelindeki hisse senetlerinin fiyati, diger borsalardaki
fiyatlardan % 15 oraninda; Londra Borsasi modelindeki hisse senetlerinin fiyati, diger
borsalardaki fiyatlardan % 61 oraninda ve Tokyo Borsas1 modelindeki hisse senetlerinin fiyati,
diger borsalardaki fiyatlardan % 46 oraninda etkilendigi tespit edilmistir.

New York Borsasi1 modelinde déviz kurunun anlamli ¢ikmasi, 6nceki calismalarin sonuglarini
dogrulamaktadir. New York Borsasindaki hisse senetlerinin fiyati, déviz kurundaki degisimden
pozitif yonde % 89 oraninda etkilenmektedir. New York Borsasindaki fiyatlar, diger borsalardaki
fiyatlar1 déviz kurundaki degisim ile etkiledigi gortilmektedir. New York Borsasi, likidite ve piyasa
degeri acisindan diinyanin en btiytk borsasi olmasi, New York Borsasinin diinya borsalarina yén

vermesinde énemli bir etken oldugu distnitlmektedir.

Faiz oranindaki degisimin, hisse senedi fiyatinda etkili oldugu ifade edilmektedir. Onceki
calismalarda faiz oranindaki degisimin kisa donemde hisse senedi fiyat1 tizerinde etkili oldugu
ifade edilmistir. Calismada faiz orani analiz sonuclar incelendiginde, New York Borsasindahisse
senedi fiyatinin faiz oranindan negatif ydnde %9 oraninda etkilendigi tespit edilmistir. Amerikan
Merkez Bankasinin faiz artinm karari, diinyadaki para ve sermaye piyasalarini dogrudan
etkilemektedir.

Enflasyon hisse senedinin satin alma giictini etkileyebilmektedir. New York Borsasimodellerinde
enflasyon anlamli ¢gtkmis diger borsalarda ise anlamsiz ¢ikmistir. Amerikan ekonomisinde
enflasyon ile hisse senedi fiyat: arasinda negatif ydnde gticlt bir iliskinin oldugu gértilmektedir.
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Ayrica faiz orani, reel sermaye yatinmlarinin finansmaninda kullanilan yabanci kaynaklarnn

maliyetini de etkilemektedir.

Analiz sonuclar incelendiginde, New York Borsas1 modeli haricinde diger tim modellerde altin
fiyat1 degiskeni anlamsizdir. New York Borsas1 modelinde altin fiyati, hisse senedi fiyatini pozitif
yonde %38 oraninda etkiledigi tespit edilmektedir. Altin fiyati, dolar Gizerinden fiyatlandigindan
Amerikan dolarindaki degisim, altin fiyatini pozitif yonde etkiledigini géstermektedir. Aktifkardihk
orani ve 6zsermaye karlilik orani, sirketlerin finansal performansinin degerlendirilmesinde sikca
kullanilan oranlardir. Analiz sonuclar incelendiginde, aktif karlilik oran1 New York Borsasinda
anlamli ¢cikmistir.

Yatirimecilar ikinci bir borsaya kayit olan bir hisse senedini énceden satin alarak beklenilenden
yuksek verim elde edebilirler. Sistematik riskin birden fazla borsaya kayitli hisse senetlerinin
fiyatlan tizerine etkisini ve pazar kapitalizasyon oraninin c¢ifte kayitli hisse senetleri tizerine
etkisini inceleyen calismalarin literatlire katki saglamas1 beklenmektedir.
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SUMMARY

Introduction: Trading on a foreign exchange increases the company's recognition. For this
reason, it is recommended that companies register to stock exchanges that can contribute tothe
value of the company before registering to more than one stock exchange. The first step of
companies begins with export. The company, known for its exports and gaining the trust of its
customers, wants to build a new production facility in order to increase its production capacity
when it cannot meet the increasing sales. In this case, it decides to invest directly in real capital

in markets where production costs are appropriate.

Background: Companies wishing to be traded on two exchanges are obliged to follow the
procedure both registration on the first stock exchange and the second stock exchange. When the
stock exchange board accepts the application, the company is quoted on a second stock exchange
and begins to be traded.

Research Problem: The study has conducted on the three most valuable exchanges in the New
York, London and Tokyo Stock Exchange. The reasons for the fact that the values of the dual
listed stocks are different in every stock exchange are examined. Thus, by determining the factors
that affect the value of the stock, it is considered that it will be beneficial for both Investors to

make rational decisions.

Research Questions: In this study, the reasons for the differences in the value of the duallisted
stocks are investigated.

Purpose: It seeks to procure the capital it needs in investment budgeting from various markets.
Therefore, this study has conducted to investigate the factors that affect the value of stocks of

companies wishing to meet their capital needs by making dual listed.

Method: In the research model, stock price, interest rate, inflation, exchange rate, return on
assets, return on equity, current rate and gold price variables are included. Model panel data,

which consists of annual data for 2010-2015 period, has analyzed by least squares method.

Findings: In the application of the study, descriptive statistical analysis have made firstly. The
Hausman test has used to decide using which method. Panel data analysis has made for three
models.

New York Stock market model analysis results are given in the Table 8.

Table 8. New York Stock Exchange Analysis Results

Variables Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
C -0,718 2,460 -0,292 0,000
HSF 0,150 0,035 4,273 0,000
FO -0,099 0,095 -1,039 0,000
DK 0,896 1,156 0,775 0,000
ENF -15,07 7,090 -2,125 0,000
AK 3,189 0,622 5,124 0,000
OK -0,013 0,028 -0,486 0,490
Cco -0,034 0,064 -0,533 0,635
AF 0,385 0,368 1,045 0,000
F-statistic 9,381 Prob (F-statistic) 0,000
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Londra Stock market model analysis results are given in the Table 9.

Table 9. Londra Stock Exchange Analysis Results

Variables Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
C 6,923 1,816 3,811 0,000
HSF 0,618 0,137 4,511 0,000
FO -0,044 0,109 -0,402 0,688
DK -0,449 0,582 -0,771 0,441
ENF -0,019 0,044 -0,444 0,657
AK -0,019 0,006 1,655 0,101
OK -0,000 0,002 -0,061 0,951
CcoO -0,113 0,119 -0,951 0,343
AF -0,223 0,215 -1,036 0,302
F-statistic 12,806 Prob (F-statistic) 0,000

Tokyo Stock market model analysis results are given in the Table 10.

Tablo 10. Tokyo Stock Exchange Analysis Results

Variables Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.
C 8,221 3,906 2,104 0,0390
HSF 0,464 0,156 2,967 0,004
FO 0,996 1,260 0,790 0,431
DK 0,016 0,015 1,034 0,304
ENF -0,041 0,082 -0,506 0,614
AK -0,052 0,033 -1,582 0,118
OK 0,015 0,009 1,670 0,099
(610 0,654 0,287 2,271 0,026
AF 0,000 0,000 0,408 0,684
F-statistic 3,812 Prob(F-statistic) 0,000

When dual listed companies are analyzed, the price of the stocks in the New York Stock Exchange
model is 15% compared to the prices in the other exchanges. It has determined that the prices of
the stocks in the London Stock Exchange model have 61% affected by the prices in other stock
exchanges and the prices of the stocks in the Tokyo Stock Exchange model have 46% affected by
the prices in the other stock exchanges. The New York Stock Exchange is affected by 15%, the
London Stock Exchange by 61% and the Tokyo Stock Exchange by 46%, indicating that the New
York Stock Exchange influence the formation of prices on other stock exchanges.

Results and Conclusions

The prices on the New York Stock Exchange affect prices on other exchanges with the change in
the exchange rate. The New York Stock Exchange is considered to be the largest stock exchange
in the world in terms of liquidity and market value, and is thought to be an important factor in
shaping the world stock markets.

Investors can achieve higher-than-expected yields by purchasing a stock already registered on a
second stock exchange. It is expected that studies examining the effect of systematic risk onthe
prices of more than one stock market and the effect of market capitalization rate on dual listed
stocks are expected to contribute to the literature.
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Ozet: “Kentler ylizyil1” olarak ifade edilen 21. ylizyilda, kentlerin yogun go¢ dalgasisonucundakapasitelerinin
oldukca tizerinde bir bliyime egilimi ile karsilasmasi, kentleri cevresel bozulmalar, enerji sorunu, gda
yetersizligi, hava ve su kirliliginin yani1 sira; yoksulluk, esitsizlik, dislanmagihi bircok sorunun merkez
haline getirmistir. Bu strecte kentsel strdurulebilirlik, strdurtlebilirligi kent 6lgeginde ele alan ve
kentlerin daha yasanilabilir, adil ve kapsayici yasam alanlar1 haline gelmesini amaclayan hir yaklasm
olarak ortaya c¢ikmustir. Calismanin konusunu olusturan kentsel sturdurulebilirlik, gelecekteki
kusaklara yasanilabilir kentler birakma noktasimda oldukca énemli bir ¢aba olarak gértilmektedir.
Ekonomik, fiziksel, yonetsel, cevresel ve toplumsal boyutlar: bulunan kentsel strdtrilebilirligin
saglanabilmesi i¢in ttim bu boyutlar: dikkate alan, kararli adimlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Ancak
yapilan calismalarda kentsel stirdurtlebilirligin toplumsal boyutunun goérece geri planda kaldigi
gorulmektedir. Bu sebeple ¢alismanin amaci, gérece geri planda kaldigi distintilen toplumsal boyutu
aydinlatmak ve Izmir ézelinde toplumsal dayanigsma ve biitlinlesme seviyesinin hemserilerce nasi
gbrildtigiinti ortaya koymaktir. Belirtilen baglamda Izmir kenti 6zelinde alan arastirmasiyapilms ve

ortaya cikan sonuglar degerlendirilmistir.
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Abstract: In the 21st century, which is referred to as the century of cities, the fact that cities face agrowth
trend that is considerably higher than their capacity has made cities the center of many porbems
environmental degradation, energy problem, food shortage, air and water pollution , as well as poverty,
inequality and exclusion. In this process, urban sustainability has emerged as an approach which
handles sustainability in urban scale and aims to make cities become more livable, fair and inclusive
living spaces. Urban sustainability, which is the subject of the study, is seen as avery important effort

in leaving future generations livable cities. In order to achieve urban sustainahilitywith its economic,
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physical, managerial, environmental and social dimensions, decisive steps which take all these
dimensions into account are needed. However, it is observed that the social dimension of urban
sustainability remains relatively backward. For this reason, the aim of the study is toilluminate the
social dimension which is thought to be relatively backward and to put forth how the social solidarity
and integration level is perceived by fellow citizens in the case of Izmir. The field study was conducted

exclusively for the city of Izmir in the stated context and the results coming out of the research.

Keywords: Urban Sustainability, Social Solidarity Integration Culture, Social Exclusion and Inequality, Social

Disruption, Izmir.
1. GiRiS
Gunumuizin sinirsiz Uretim ve tliketim anlayisinin etkisiyle ivmelenen ekonomik krizler, cevrenin
ve dogal kaynaklarin g6z ard: edildigi kalkinma politikalar ve neoliberal uygulamalar neticesinde

derinlesen toplumsal esitsizlikler stirdtrulebilirlik dtistincesinin kiresel 6lcekte giderek daha
fazla vurgulanmasina neden olmustur.

Cevresel bozulmalar, iklim degisikligi, biyolojik cesitlilik kaybi, enerji ve gida sorunu ile sosyo -
kultarel esitsizlikler, yoksulluk ve dislanma olgusunun ginimuztn temel yerlesim alanlan
haline gelen kentlerde goértintirliik kazanmasi ise stirdtirtilebilirlik kavramini kent dlceginde ele
alinan bir kavram haline getirmistir. Son yillarda kent planlama c¢aligmalari icerisinde énemli bir
yer edinen kentsel strdtrtlebilirlik, kentlerin mevcut sorunlarinin giderilmesi noktasinda bir
¢6zUim olanag olarak gortilmektedir. Kentlerin mevcut sorunlarinin giderilerek, varliklanm devam
ettirebilme kapasitelerinin arttirilmasi icin kentsel strdarilebilirligin fiziksel, ekonomik, cevresel,
yonetsel ve toplumsal boyutlarint bir arada dikkate alan, buttinlesik cabalara ihtiyac
duyulmaktadir. Ancak, gerek kentsel stirdiirtilebilirligi saglama hedefine déntik cabalara gerekse
de kentsel stirdtrtlebilirligi konu alan ¢alismalara bakildiginda, kentsel stirdtrilebilirligin genel
itibariyle kentlerin fiziksel ve cevresel niteliklerinin iyilestirilmesinden ibaret bir olgu olarak
gbéruldtgt anlasilmaktadir. Bu sebeple calismanin amaci, kentsel stirdtrtlebilirligin boyutlar
icerisinde gdrece geri planda kaldif diistiniilen toplumsal boyut baglaminda Izmir’deki toplumsal

dayanisma ve btitinlesme seviyesinin hemserilerce nasil goriindtiglinti ortaya koymaktir.

Bu kapsamda calismada ilk olarak; strdurtlebilirlik kavrami, kentsel strduralebilirlik kavrami
ve kentsel strdurtlebilirligin boyutlar incelenmistir. Daha sonra kentsel strdurilebilirligi
saglamaya yonelik cabalar icerisinde geri planda kalan toplumsal boyutu analiz etmek amaciyla,
modernlesme stureciyle toplumsal yapida meydana gelen degisim, neoliberal politikalar ile
ivmelenen toplumsal ¢6zlilme ve esitsizlikler ve s6z konusu esitsizliklerin bireyler ve kentsel
mekan Uzerindeki yansimalan ortaya konulmustur. Son olarak, toplumsal dayanisma ve
blittinlesme ktilttirinde yasanan sorunlari kent baglaminda ele alan istatistiki verilertiretebilmek
ve kentsel strdurtlebilirligin gérece geri planda kaldigi savunulan toplumsal boyutunun Izmir
kenti oOlceginde ne durumda oldugunu degerlendirebilmek amaciyla anket arastirmasi
gerceklestirilmis ve ulasilan sonuclara yer verilmistir.

2. SURDURULEBILIRLIK

Cevresel sorunlarnn giderek arttigi, sosyal esitsizlik ve yoksulluk olgusunun toplumsal ¢oztilme
slrecini beraberinde getirdigi, yiksek enflasyon ve issizlik gibi ekonomik sorunlarin hikim
surdtigh ginuimtiz dinyasinda, sUrdurtlebilirlik giderek daha fazla vurgulanan bir kavram
haline gelmektedir. Bu strecte gerek ulusal ve uluslararasi kuruluslarin gerekse de politika
uygulayicilar ve akademisyenlerin strdurtlebilirlik diistincesine verdikleri 6nem her gecen glin
artmaktadir (Giovannoni ve Fabietti, 2014, s. 21).
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Sturdurtlebilirlik kavrami etimolojik olarak Latince’de dayanmak, ayakta kalmak anlamina gelen
“sustinere” sbézclgiinden turetilmis olmakla birlikte (Sara¢ ve Alptekin, 2017, s. 21) genel

itibariyle strdirmek, devam ettirmek, korumak anlamlarini ifade etmektedir (Yurtbasi, 2012, s.
557).

Bircok kisi tarafindan farkli sekillerde tanimlanan surdurtlebilirlik kavrami Gilman’a gore bir
toplumun, ekosistemin veya devam eden herhangi bir sistemin o sistemin dayandig kaynaklann
tiketilmeden ¢alismaya devam etmesi kabiliyetini ifade etmektedir. (Gilman, 1992, s. 1) Digerbir
tanimlamayla ise suUrdurilebilirlik; kisi basina diisen gelirde artig, beslenme ve hijyen
olanaklarinin iyilestirilmesi, gelirin adil dagitimi ve 6zglrltk artis1 gibi sosyal hedeflere ulagsmada
itici bir glicti ifade etmektedir (Pearce ve digerlerinden aktaran Klauer, 1999, s. 115).

3. KENTSEL SURDURULEBILIRLIK

Kentler, tarihsel stire¢c boyunca kiltir ve medeniyetlerin dogusuna, gelisimine ve yayilisina
taniklik eden merkezler olmustur. Kentlerin yikilmasiyla birlikte temsil ettikleri ktilttr ve
medeniyetlerin de son buldugu goérilmustir. Bu anlamda kentlerin tarihi ayni zamanda
medeniyetlerin de tarihi olmustur. (Yorukan, 2006, s. 33) Kentlerin fiziksel ¢evrelerinin degismesi
ve farkli bir yasam kualtarint temsil etmeye baslamalari ise Sanayi Devriminin etkisiyle
gerceklesmistir. Bu etki dogrultusunda 19. ytzyilda kentler blytik sanayi merkezleri haline
gelmeye baslamis ve bu gelisme 20. ytizyilda da hizla devam etmistir (Sam ve Erttrk, 2011, ss.
34-35). “Kentler ylzyil1” olarak ifade edilen 21. ytzyilda ise, kentler icerisinde barindirdiklar
nufus ile birlikte; ekonomik buytGme, arastirma ve gelistirme, egitim, saglhik ve kulttr gibi
unsurlarn da temsil eden dinamik aglar haline gelmistir (Nagurney, 2015, s. 40; Kiper, 2007, s.
78). Bu sebeple gecmiste kenti karakterize etmede 6nemli bir unsur olarak ele alinan “kale” yada
“sur” bugtin yerini ekonomik faaliyet, ntifus yogunlugu, toplumsal iliskilerde yasanan degisim
gibi unsurlara birakmistir (Topal, 2004, s. 277). Ancak, hizli kentlesmenin etkileri nedeniyle
kentler, givenli su kaynaklarina erisim; kentsel altyap: hizmetlerine ulasim; atik yénetimi; dogal
kaynaklarin etkin kullanimi ve sosyal adaletin saglanmasi gibi bircok sorun ile karsi karsiya
kalmistir (Yazar, 2006, s. 12).

Kentlerin mevcut kaynak kullanimlarini, enerji tiiketimlerini ve yayilma egilimlerini strdirmeleri
halinde bir yerlesim birimi olarak varliklarini devam ettirebilme kapasiteleri giderek azalacaktir.
Bu sebeple kentlerde yasanan cevresel bozulmalarin éntine gecebilecek, kentlerde yasayan
bireylerin sosyo-ekonomik ve kiilttirel ihtiyaclarina yanit verebilecek, toplumsal esitligi ve sosyal
adaleti gozeten politikalarin hayata gecirilmesi kentlerin devamliligini saglama noktasinda bir
zorunluluk haline gelmektedir (Cates ve Francine’den aktaran Bayram, 2001, s. 252). Diger bir
ifadeyle, kentlerde medeni bir yasam strmenin kosulu kentsel stirdirtlebilirligin saglanmasi
olarak goériilmektedir (Blassingame, 1998, s. 3). Bu gereklilik, stirdtrtlebilirlik diistincesininkent
Olceginde ele alinmasini beraberinde getirmektedir.

Iklim degisikligi, biyolojik cesitlilik kaybi, artan yoksulluk ve gelir adaletsizliginin kentlerde acil
¢6ztm bekleyen sorunlar olmasi, bu sorunlarn ¢déztiiminde kentsel stirdtrulebilirlige duyulan
ihtiyact glclendirmektedir (Prasad ve Bansal, 2015, s. 722). Bu baglamda kentsel
surdurtlebilirlik; kentlerde yasayan bireylerin kent ile iliskilerinde ve kamu hizmetlerine
ulagsmalarinda kalitenin arttirilmasi, kentlerin varligini devam ettirebilme kabiliyetlerinin
glclendirilmesi ve kentlerde kapasitelerinin tizerinde dogal kaynak kullanilmasina sebebiyet
veren Uretim ve tliketim kaliplarnnin degistirilmesi amaclarini icerisinde barindiran bir kavrami
ifade etmektedir (Bayram, 2001, s. 256).
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3.1. Kentsel Siirdiiriilebilirligin Boyutlan

Kentsel stirdarilebilirlik; stirdtirtilebilir ulagim sistemleri gelistirmeyi, mevcut tretim ve tiikketim
kaliplarini degistirmeyi, istihdam olanaklarini arttirmayi, seffaf ve hesap verebilir yonetimi
gerceklestirmeyi, strduruilebilir arazi kullanimini, herkes icin erisilebilir kentsel hizmetler
saglamay, kentsel yoksullugu azaltmayi, kentsel dislanma ve mekansal ayrismayla mticadele
etmeyi ve farkli kulttrler ile uyum icerisinde yasayabilmeyi iceren oldukca genis kapsaml: bir
kavramdir. Bu bakimdan kentsel surdurtlebilirligin  saglanabilmesi icin kentsel
surdurtlebilirligin tim boyutlarini dikkate alan buttinlesik politikalar gelistirmeye ihtiyac
duyulmaktadir. Kentsel surdurulebilirligin saglanabilmesi icin buttnlesik bir yaklasim

cercevesinde incelenmesi gereken boyutlar asagidaki sekilde yer almaktadir.

Sekil 1. Kentsel Sturdurilebilirligin Boyutlar:

Fiziksel Cevresel Yonetsel
Boyut Boyut Boyut
s - - e
. Kentlerin . . D
Kentsel arazi ekonomik Yonetisim ayanisma
kullammmi | | | fonksiyonlar bit tﬂeree§me
— kaltara
.
Uretim ve
Kentlerin tiiketim Katilim
kapladiklar kaliplar
alan N — Toplumsal
L dislanma ve
— esitsizlik

3.1.1.Fiziksel Boyut

Kentlerin fiziksel durumlari; kentlerde yasayan insan sayisi, kentlerin kapladiklar alan ve kentsel
arazi kullanimu ile iliskilidir. Kentlerin sahip oldugu bu nitelikler, kentsel stirdartlebilirligin

saglanmasinda oldukc¢a 6nemli gértilmektedir (Yazar, 20006, s. 64).

Daha iyi sartlarda yasama tmidiyle kirdan kente yogun olarak goc edilmesi, kent ntifusunun
artisina paralel olarak kentsel yayilmaya sebebiyet vermektedir. Kentlerin kapladiklan alan ve
barindirdiklar ntfus buytdikee karsilanmasi gereken su, kanalizasyon gibi altyap: hizmetleryle
birlikte; egitim, saglik, konut gibi toplumsal hizmetlere duyulan ihtiyac da giderek artmaktadir
(Yildiz, 2011, s. 6). Bu durumun etkisiyle kentler fiziksel ag¢idan baskilanan alanlar haline
gelmektedir.

3.1.2. Ekonomik Boyut

Gunumuzde artan ekonomik fonksiyonlarina paralel olarak kentler, tilke ekonomisindeki
gelismeyi temsil eden alanlar haline gelmekte, mali ve ydnetsel islevleri giderek artmaktadir (Sam
ve Ertark, 2011, s. 43). Ancak kentlerin ekonomik fonksiyonlarinda godrtlen bu artis kentsel

alanlarda toplumsal ve ¢evresel sorunlarin derinlesmesine sebep olmaktadir.

Nitekim kentlerde yasanan hizli ntifus artisi, kentsel hizmetlere duyulan ihtiyaci arttirarak
kentleri tiretim ve tliketiminin basat alanlan haline getirmektedir. Ulkelerin sinirsiz ekonomik
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buytime politikalan da kentlerin strdtrtilemez tiretim ve ttiketim kaliplan icerisine itilmesinde
6nemli rol oynamaktadir. Kentsel strdurtlebilirligin éntinde engel teskil eden ekonomik
boyuttaki bu sorunlarla basa cikilabilmesi icin ekosistemlerin sinirlarini gézeten ve dogal
kaynaklann surdurtlebilirligini dikkate alan ekonomik bliyime anlayisinin benimsenmesi
gerekmektedir. Bu ise sinirsiz Uretim ve ttketim kaliplarindan vazgecilmesi ve bu baglamda
cevreye verilen zararin en aza indirilmesi anlamina gelmektedir. Ayrica kentlerdeki ekonomik
firsatlardan kentte yasayan herkesin esit oranda fayda saglayabilmesi de kentsel
surdurilebilirligi saglamanin bir geregini olusturmaktadir.

3.1.3. Cevresel Boyut

Gunumuzde diinya ntifusunun % 55’ kentsel alanlarda yasamaktadir. 1950 yi1linda %30 olan bu
oranin, 2050 yilinda %68’e ylikselecegi tahmin edilmektedir (United Nations, 2019, s. 1).

Kentler, fosil yakit kullanimina bagli olarak diinyanin toplam karbondioksit emisyonlarinin
%75’ inden sorumlu bulunmaktadir. Kentlerin fosil yakitlara olan bu bagimliligi, ktiresel iklim
degisikliginin etkilerini derinlestirerek, kentleri kasirgalar, kuraklik, deniz seviyesinin yikselmesi
ve sicaklik artis1 gibi olumsuz etkiler karsisinda savunmasiz birakmaktadir (Droege, 2006, s. 61-
62). Bununla birlikte diinyadaki atik miktarinin énemli bir kisminin kentlerde tiretilmesi ve dogal
kaynak ttiketiminin biiytk cogunlugunun kentlerde gerceklestirilmesi de kentleri cevresel agdan
surdurtilemez alanlar haline getirmektedir (Battle, 2007, s. 386).

3.1.4. Yonetsel Boyut

Kentlerde yasanan ekonomik esitsizlik, cevresel bozulma, toplumsal kutuplagsma ve yoksulluk
gibi sorunlarla mticadele edebilmek etkin bir kent yénetimini gerekli kilmaktadir. Etkin kent
yonetimi ifadesiyle yalnizca bir kesimin degil, toplumun genelinin refahini saglamaya yoénelen,

demokratik bir yonetime duyulan ihtiya¢ vurgulanmaktadir (Sorensen, 2011, s. 410).

Kamu y6netiminde halka en yakin birimlerin yerel yonetimler olmasi, kentsel sorunlara yerel
diizeyde ¢coztim bulunabilecegine dair inanci gliclendirmektedir. Bu sebeple yerel halkin istek ve
sikayetlerini gbzetmekle gorevli yerel ydonetimlerin kapasitelerinin gliclendirilmesi kent yénetimi
acisindan 6nem tasimaktadir (B. Henden ve R. Henden, 2005, ss. 48-49).

3.1.5. Toplumsal Boyut

Kentsel sturdurilebilirlik, cevresel kirliligin en aza indirilmesi; enerji ttiketiminin azaltilmasi;
dogal kaynak kullamiminda verimliligin saglanmas: ve atik ydnetimi gibi konularla
iliskilendirilmekte ve bu baglamda kentsel surdurtlebilirligin cevresel boyutu daha fazla
vurgulanirken; (Bromley ve digerlerinden aktaran Weingaertner ve Moberg, 2014, s. 124) insan
merkezli odak noktasini olusturan kentsel toplumsal surdurtlebilirlik gbérece geri planda
kalmaktadir (Dempsey ve digerleri, 2011, s. 289).

Toplumsal uyum, sosyal icerme ve toplumsal dislanma konular Uzerine genis bir literatir
bulunmasina karsin; bu konularn kent 6lceginde ve kentsel stirdtirtilebilirlik baglaminda ele alan
calismalann sayis1 oldukca azdir (Dempsey ve digerleri, 2011, s. 290). Ancak toplumsal yapilarda
dayanigma ve buttunlesmeye iliskin degerlerin modernlesme stirecinde gecirdigi dontistim, dinya
ntfusunun blytik cogunlugunu barindiran kentleri dogrudan etkilemektedir. Bu stirecte kentsel
esitsizliklerin de derinlesmesi sonucunda kentler toplumsal gerilimlerin yayginlastig alanlar
haline gelmektedir (Erder, 2002, s. 13). Kentte yasayan bireylerin gelir farkliliklar1 dogrultusunda
kentin farkli bdlimlerine yerlesmeleri yalnizca yasadiklar konut alaninin niteligini degil,
bireylerin glinltik yasam kalitelerini, is olanaklarini, saglik kosullarini ve egitim olanaklarini da
dogrudan etkilemektedir (Castells, 1997, s.14).
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Kentsel yoksulluk ve esitsizliklere bagli olarak gelisen olumsuz kosullar altinda yasamlan m idame
ettirmeye calisan bireylerin kent ile kurduklar baglar da zayif olmakta ve bu kisilerde kente
aidiyet duygusu gelisememektedir. Bu durum kentsel yabancilasmaya sebebiyet vererek kentsel
suc¢ oranlarini arttirici bir etki yaratmaktadir. Ayrica aidiyet duygusunun yoklugu kentsel
alanlarda saglikli bir ¢cevre olusmasini da engelleyici bir nitelik arz etmektedir (Dempsey ve
digerleri, 2011, ss. 296-297).

Bu baglamda, kentsel toplumsal strdurtlebilirlik, diger kentsel strdurilebilirlik boyutlarina
nazaran daha az deginilen, geri planda kalmis bir boyut olmasina karsin kentsel
surdurtlebilirligin saglanabilmesi icin en 6nemli kosulu olusturmaktadir. Ctinkti kentleri,
icerisinde barindirdiklar toplumlar ve bu toplumlarin sorunlarindan bagimsiz olarak diistinme k
olanaksizdir. Kaldi ki toplumsal dayanisma ve butlinlesme yerine codzllmelerin yasandig
toplumlarda var olan sorunlarin kent élgegine yansimalari yalnizca toplumsal strdurilebilirligi
degil; cevresel, ekonomik, fiziksel ve yonetsel sturdurtlebilirligi de olanaksiz hale getirmektedir.

4. KENTSEL SURDURULEBILIRLIKTE TOPLUMSAL DAYANISMA VE BUTUNLESME
SORUNU

Kentlerin mevcut sorunlarinin giderilerek daha saglikli, adil, kapsayici ve givenli yasam alanlari
haline getirilebilmeleri icin kentsel stirdtrtlebilirligin saglanmasi gerekmektedir. Ancak kentsel
surdurulebilirlik, cogunlukla kentlerin cevresel ve fiziksel niteliklerinin iyilestirilmesindenibaret
bir olgu olarak gértilmekte, bu nedenle kentsel politika olusturma stirecinde kentlerin fizikselve
cevresel sorunlarina 6ncelik verilmektedir. Béyle bir anlayis kentsel sorunlarnin ntivesi olan

“toplum” ve dolayisiyla “insan” unsurunu goz ard: etmek tehlikesini icermektedir.

Guntmuzde toplumlar, gelir dagilimindaki adaletsizlik, etnik ve ktilttirel béltinmeler, cinsiyet
esitsizligi ve gb¢ gibi sorunlar karsisinda giderek kutuplagsmaktadir. Toplumsal kutuplagmanin
etkileri dogrultusunda, diinya ntfusunun buylk cogunlugunun yasam alanlarini olusturan
kentler sosyo — ekonomik ve kultuirel esitsizliklerin ve buna bagli olarak toplumsal dislanma
olgusunun yogun olarak goértildiigi yasam alanlarn haline gelmektedir. Bu durumun temel
nedenini; sorunlar karsisinda birlikte direnme olanag veren dayanisma (Marshall, 2005, ss. 132-
133) ve toplumdaki “biz olma duygusunu” ifade eden btittinlesme (TtUrkkahraman ve Tutar, 2009,

s. 6) kilttrintn zayiflamasi olusturmaktadir.

Toplumsal dayanisma ve butlnlesme, “ortak iyi” ye ydnelik bir vurguyu icermektedir. Bu
baglamda dayanisma ve bitlinlesmenin hakim oldugu toplumlarda toplumun genelinin menfaati
oncelikli tutulmakta, bireylerin kisisel ¢ikarlan ise ikincil planda kalmaktadir. Ancak glintimutizde
modernlesme ve neoliberalizm etkileri dogrultusunda giderek artan bireysellesme nedeniyle ortak
iyi kavrami yerini bireysel iyiye birakmistir. Bu stirec bireylerin kendi ¢ikarlarina olani toplumun
cikarlarindan Gisttin tutmasiyla sonuc¢lanmis, dayanisma ve btittinlesmenin hakim oldugutoplum

fikriyati ise sekteye ugratilmistir.

Toplumsal dayanigsma ve btitinlesme kilttiriintin zaman icerisinde gecirdigi dontisim nedeniyle
insanlar kentsel alanlan yoksul, farkli etnik, ktilttrel veya cinsel kimlige sahip, goc ile gelen ya
da engeli bulunan kisilerle (yabancilarla) paylasmaktan hosnut olmamaktadir. Kentlerde yasayan
insanlan bir araya getirecek alanlar yerine birbirlerinden soyutlayacak alanlarin insa edilmeside
bu hognutsuzluktan kaynaklanmaktadir (Bauman, 2014, ss. 81-84). Insanlar yalnizca kendileri
gibi olan digerleriyle vakit gecirdikce, birlikte yasama bicimleri de o kadar unutulmakta, kentte
yasayan tim bireylerin haklar ve refahi icin ortak bir sorumluluk hissedilmemektedir (Bauman,
2014, s. 85; European Committee for Social Cohesion, 2004, s. 12). Bu durum kentlerin

toplumsal sorunlarinin yani sira fiziksel, yonetsel, ekonomik ve cevresel sorunlarinin da
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temelinde yer almaktadir. Bu sorunlarnn temelinde ise modernlesme ve neoliberalizmin etkileri

dogrultusunda toplumsal yapida meydana gelen degisim yer almaktadir.
4.1. Modernlesmenin Toplumsal Yapiya Etkisi

Giddens, modernlesmenin Avrupa’da feodalizm sonrasinda basladig ve 20. yltzyila gelindiginde
dinya capinda bir etkiye sahip oldugu gortstundedir (Giddens, 2014, ss. 28-29). Bati
distincesinde modernlesmeyle birlikte gerceklesen degisim, akli insanlar arasi iliskilerde,
toplumsal kurumlarda ve dogada var olan bir gli¢ olmaktan ¢ikararak yalnizca bireyin zihniyle
simirlandirmaktadir. Bireyle 6zdeslestirilen aklin 6l¢titti ise bireye getirdigi fayda, verimlilik ve
cikara indirgenmektedir (Horkheimer 1998, ss. 56-57). Bu bakimdan modern cagda bireyin
cikarlarindan bagimsiz, ahlaki gerekcelerle gerceklestirdigi davranislar “akil - dis1” olarak
yaftalanmaktadir. Nesnelerin islevlerinin anlamin yerini aldig, dtstncelerin bireylerin
cikarlarina ulasmalarinda birer alet haline geldigi bu surecte adalet, esitlik, hosgéra gibi
kavramlar akildan koparilmakta, akil aracgsallastirilmaktadir (Horkheimer, 1998, ss. 68-69).

Aklin aracsallagmasiyla birlikte, bireyin c¢ikarlarinin dogal ve toplumsal 6gretilerin tizerinde bir
yer edinmesi, bireyi baglantisiz bir 6zne haline getirmektedir (Taylor, 2011, s. 85). Bireyin
toplumsal baglarindan kurtularak, kendi yasam tarzini saptamasi, inanclarini sekillendirmesive
bu baglamda kendi 6zglirligunt ilan etmesi cogunlukla modern ¢agin en bliylik kazanimlarindan
biri olarak gértilmekte; toplumsal baglarin, rittiellerin ve normlarin insan hayatina katti1 g anlam
ise yok sayilmaktadir (Taylor, 2011, ss. 10-12). Bu nedenle modernlesme surecinde birey,
toplumsal aidiyet hissini yitirip, kendi ¢ikarini her seyin Ustinde tutan kdékstz bir varliga
déntistirken; Bauman’in “anlamli hayatin fidelikleri” ve “mutlu yasamanin tek recetesi” olarak
tasvir ettigi toplum ise (Bauman, 2015, s. 10-11) ¢6ztlmektedir. Bu baglamda modern birey tek
basina bir mticadelenin icine itilmektedir ve artik toplum tarafindan kurtarilma imkani da yoktur.
Granovetter’in “zayif baglar cagi” olarak adlandirdigi bu cagda, birey korku ve endiseleri ile
yalnizdir. (Granovetter, 1973, s. 1370; Bauman, 2015, ss. 15-39). Bu durum en iyi ifadelerinden
birini Tocquevelli’de bulur; “Kendi icine kapanmis her insan, biitlin dteki insanlarin kaderlerine
ilgisiz bir yabanct gibi davrarur. O insan igcin tim insan tirtd, cocuklart ve yakin arkadaslarindan
olusur. Hemsehrileriyle iliskilerine gelince, ardlarina katdwr ama onlart gérmez; dokunur ama onlart
hissetmez; yalniz kendi basina ve kendisi i¢cin vardw. Ve bu sartlarda kafasinda bir aile mefhumu

kalmissa bile artik bir toplum mefhumu yoktur.” (Aktaran Sennett, 2016, s. 11).

Baudrillard’a goére, modernlesmenin belirtilen etkileri toplumsalin 6zgiinltigti elinden almakta,
tarihsel niteligini ise buharlastirmaktadir. Toplumsal olandan geriye toplumun buttnuyle bir
iliskisi bulunmayan, kolektif amaclarini ve inanclarini yitirmis insanlardan olusan bir “kitle
toplumu” kalmaktadir (Boudrillard, 2006, ss. 9-24). Bireylerin tamamiyla kendi benliklerine
gomuldukleri ve ortak bir toplumsal sorun etrafinda toplanmaktan uzaklastiklar1 bu strecte
kamusal alan da giderek sontiklegsmektedir (Sennett, 2016, s. 18; Bauman, 2015, s. 39). Kamusal
alan, kimsenin digslanmaya maruz kalmadig, sdyleme dayanan ve sonunda uzlasiya varilan bir
tartisma etkinligi alanmim ifade etmektedir (Kejanlioglu, 2004, s. 691). Ancak modernlesme ve
kapitalizmin etkileri dogrultusunda toplumsal iyiden ziyade bireysel iyinin gézetilir hale gelmesi,
bireysel kaygilarin kamusal alani doldurmasina yol agmaktadir. Tocqueville’nin “birey yurttasin
en kot dismanidir” (aktaran Bauman, 2015, s. 70) s6zuyle 6zetledigi bu durum, ben — merkezli
diistinme tarzinin hakim oldugu 6zel alanin, kamusal alani kusatmasiyla sonuclanmaktadir
(Bauman, 2015, s. 71). Kamusal alanin icinin bosaltilmasiyla, toplumsal sorunlar énemsiz
gorulmekte, insanlar kamusal kimligini yitirmektedir (Bauman, 2015, s. 145; Sennett, 2016, s.
145).
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Kamusal alanin giderek séntiklesmesi medyanin déntisimu ile birlikte ilerlemektedir. Ctinkt
modernlesme sUrecinde bireysel cikarlarnin kamusal alana hakim olmasi, kamusal iletisim
araclar olan gazete, dergi, televizyon ve radyonun islevlerini de farklilastirmaktadir (Habermas,
2004, s. 95). Habermas’in “kalttr ttketimi” olarak adlandirdigi bu farklilagsmayla birlikte,
kamusal, toplumsal olaylar ve sosyal problemler gerceklikten ziyade kurgu seklinde
yansitilmaktadir (Habermas, 2005, s. 293, 294). Bu nedenle baska hayatlarda yasanan
yoksulluk, siddet, issizlik gibi sorunlar diger insanlar i¢in seyirlik bir hal almaktadir. Bu
baglamda, yapilan degerlendirmeler 1s1ginda modernlesmenin Beck’in ifadesiyle dayanisma ve
buttnlesmeden yoksun bir “risk toplumu” (Beck, 2008, s. 1) anlamina geldigini ifade etmek yanhs
olmayacaktir.

4.2. Neoliberal Politikalar Ekseninde Toplumsal Coziilme ve Esitsizlik

1980’li yillardan itibaren igsizligin azaltilmasi, ekonomik krizlerin énlenmesi gibi sorunlarin
piyasaya daha genis 6zgurlik verilerek cozulebilecegi distuntlmektedir (Vergara, 2014, s. 11).
Cunkt neoliberalizmde serbest piyasa, akilcilik ile 6zdeslestirilmekte, devletin piyasaya yénelik
mudahalelerinin ise, bu akilcilig zedeledigi ve bireyin 6zglirligiine zarar verdigi distnutlmektedir
(Munck, 2007, s. 107). Bu anlamda neoliberalizm, stirekli rekabete dayanan bir iktisadi dtizen
yaratmay1 hedeflemektedir. Ancak bu hedefin ge¢mise dayali aliskanliklan stirdiiren bireylerle
saglanamayacag dustntlmekte, bu sebeple kendi kosullarini iyilestirmeyi amaclayan, rekabetci
ve girisimci 6znenin yaratilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir (Dardot ve Laval, 2012, ss. 159-199).

Neoliberal diistincede bireysel girisimcilik ile birlikte artan zenginligin “asag sizdirma” olarak
ifade edilen sekilde toplumun ttim kesimlerinin yasam standartlarini iyilestirecegi, yoksullugun
azaltilmasinin da serbest piyasa ile muimkiin olabilecegi kabul edilmektedir. Buna karsin,
neoliberalizmde her birey kendi refahindan sorumlu tutulmakta ve bireylerin icinde bulundukian
olumsuz kosullar kisisel basarisizliklarinin sonucu olarak géralmektedir (Harvey, 2015, ss. 72-
73). Cunkd neoliberal dusltnceye goére yasam, bireylerin tercihleri dogrultusunda
sekillenmektedir. Dolayisiyla bireylerin hasta, issiz ya da yoksul olmalar1 da kendi
ongorustzluklerinden kaynaklanmaktadir (Dardot ve Laval, 2012, s. 282). Bu sebeple
neoliberalizm toplumdaki dezavantajli bireyler i¢in 6zel 6nlemler alinmasina karsit bir tutum
izlemekte; zengin ile yoksul arasindaki ayrimi ortadan kaldirmaya yonelik girisimleri de “dagitici
adaletin iktisadi tesebbuislere ket vurmasi” olarak nitelendirmektedir (Dardot ve Laval, 2012, s.
236, 237; Johnston, 2007, s. 226). Nitekim, “Issizlik tazminatlan ve asgari gelir issizligin
sorumlusudur, hasta masraflarinin Ustlenilmesi btlitce acigini derinlestirir ve maliyet
enflasyonuna yol acar; egitimin bedava olmasi 6grencileri aylakliga ve gocebelige iter; gelir
dagilimini dtizenleme politikalan esitsizlikleri azaltmaz, caba sarfetmekten vazgecirir” (Dardotve
Laval, 2012, s. 263) seklindeki sdéylem neoliberalizmin dagitici adalet ve pozitif 6zgurlik
karsisinda yer alan tutumunun en net ifadelerinden birini olusturmaktadir. Bu anlayis
Polanyi’nin de ifade ettigi izere, tim toplumun piyasanin bir parcasi gibi islemesine, toplumsal
iligkilerin ekonomik sistem icerisine yerlesmesine sebebiyet vermektedir. Diger bir ifadeyle,
neoliberalizmle birlikte toplum piyasalasmaktadir (Polanyi, 2010, s. 101). Neoliberal
uygulamalarin 6nctilerinden biri olan Thatcher’in “toplum diye bir sey yoktur, sadece tek tek
insanlar vardir.” sézlerinde de acikca gdrtlduga gibi neoliberalizm, bireyciligi temel alarak
toplumsal dayanisma bicimlerini zayiflatmakta, toplumsal ¢c6ztilmeyi hizlandirmaktadir (Harvey,
2015, s. 31).
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4.2.1. Toplumsal Esitsizliklerin Kentte Yasayan Bireyler Uzerindeki Etkileri

1980’1i yillardan itibaren uygulanan neoliberal politikalar ile birlikte “rekabet¢i birey” yaratma
hedefinin benimsenerek toplumsal dayanisma bicimlerinin islevsiz birakilmasi, toplumsal
yapilarda var olan esitsizliklerin derinlesmesine neden olmaktadir. Bu stirecte kentler, sosyo —
ekonomik altlist oluslarin ve mticadelelerin odak noktasi haline gelmektedir (Theodore ve
digerleri, 2012, ss. 23-30).

Kentsel kaynaklarin toplumun farkli kesimleri arasinda esitsiz dagitilmasi, bir yandan kent
yoksullugunu arttirirken diger yanda zengin kesimin toplumun geri kalanindan giderek
ayrismasina neden olmaktadir (Sipahi, 2012, s. 111). Bu sebeple kentler kiicik dahi olsalar
zenginlerin kenti ve yoksullarin kenti olarak ikiye bélinmektedir (Glaeser ve digerleri, s. 2009, s.
1). Kentleri bolinmtis mekanlar haline getiren bu esitsizlik, toplumsal yapidaki dezavantajli
bireyleri kentsel alandaki risklere daha acgik hale getirmektedir. Bu durumun 6rneklerinden birini
2005 yilinda Louisiana kiyilanini etkisi altina Katrina Kasirgasi olusturmaktadir. Cunku
kasirganin New Orleans’a vuracag bilinmesine ve siginaklara ka¢gmak icin yeterli vakit
bulunmasina karsin yoksul ve siyahi kesimlerin maddi imkanlarindaki yetersizlik nedeniyle
bolgeyi terk edememesi, bu kisileri dogal afetin kurbanlari haline getirmistir. “Dogal afet”in “dogal

olmayan” bu sonucu esitsizligin boyutlarini aciklar niteliktedir (Bauman, 2014, ss. 12-15).

Bu baglamda, neoliberalizmin kentsel mekana yansimasi olan esitsizlik olgusu, bireylerin fiziksel
ve ruhsal sagliklarini, glinltik yasam kalitelerini ve kentsel karar alma streclerine katilimlarini
dogrudan etkilemektedir (Bauman, 2014, s. 9). S6z konusu esitsizlikler nedeniyle toplumsal
dayanigma ve butlnlesme bicimleri giderek asinmaktadir (Sipahi, 2012, s. 111). Toplumlarin
varliklarin1 sagliklt bir sekilde devam ettirebilmelerini saglayan toplumsal dayanisma ve
butliinlesme kulttrtinde (Erdogan, 1991, s. 1) gézlemlenen bu ¢éztilmeler, kentte yasayan bireyler

ltizerinde dislanma ile sonuclanan bir etkiye sebebiyet vermektedir.
4.2.1.1. Kentsel Dislanma ve Sebepleri

Dislanma, bireylerin yoksulluk, temel yetkinliklerden mahrumiyet, egitim olanaklarindan
yoksunluk ya da ayrimcilik gibi sebeplere dayali olarak toplum disina itilmeleri durumunu ifade
etmektedir. Bu durum bireylerin is olanaklarina, gelir firsatlarina ve egitim imkanlarna
erisimlerinde esitsizlige neden olmakta, toplumsal iliskileri 6ntinde de engel olusturmaktadir.
Dislanmaya maruz kalan bireyler toplumdaki glicstiz kesimi olusturmakta, bu bireyler gtindelik
hayatlarini etkileyen kararlar tizerinde dahi etkisiz kalmaktadir (European Commission, 2004, s.
10). Bu bakimdan dislanma olgusu, bireyin toplum ile biitinlesmesini saglayan sosyo — ekonomik

ve kulttirel yeterliliklerden yoksun olunmasini icermektedir (Cakir, 2002, s. 84).

Dislanma sorununun, 6zellikle toplumsal dayanisma kaltirintn zayifladig yerlerde yasandig
gorilmektedir. Bu baglamda dislanma, bir toplumsal dayanisma sorununu ifade etmektedir
(Sapancali, 2005, s. 25). Diger bir ifadeyle, modernlesme ile birlikte bireylerin birbirleriyle
kurduklan iliskilerin aracsal bir hal almasi1 ve neoliberalizm ile birlikte ytikselen esitsizlikler,
toplumsal dayanisma kulttrtinde ¢ézlilmeye neden olarak, dislanma sorununun olusumuna
zemin hazirlamaktadir. Bu durum, bireyleraras: farklilasmanin hakim oldugu kentsel mekanda

goranurltik kazanmaktadir.
4.2.1.1.1. Yoksulluk

Kentsel dislanmanin en temel nedenlerinden birini olusturan yoksulluk, “stirdtiriilebilir biryasam
icin gerekli gelire ve kaynaklara sahip olamama; aglik ve yetersiz beslenme; sagligin kétii olmasy
egitim ve diger temel hizmetlere suurlt erisim ya da hi¢ erisememe; ytiksek diizeyde hastalanma ve
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6ltim oranlary;, evsizlik ve uygun olmayan bartnma imkanlary gtivenli olmayan cevre kosullart ve
sosydl ayrimcdik ve dislanma ile birlikte sivil, sosyadl ve kiiltiirel yasama ve karar dma stireglerine
katuamama” (United Nations, 1995, s. 1) durumunu ifade etmektedir.

Yoksulluk, genel itibariyle “az gelismis” ya da “gelismekte olan” ulkelerde yliksek diizeyde
olmasina karsin; gelismislik dtizeyi ytiksek olan tilkelerde de sorun olmaya devam etmektedir. Bu
sorunun temelinde yoksullugun toplumsal esitsizlik ile olan iliskisi yer almaktadir. En yoksul
cocuklarin temel egitim alma oranlarinin, en zengin ¢ocuklardan dért kat asagida olmasi, diinya
capinda 780 milyon okuma yazma bilmeyen yetiskinin bulunmasi, yoksul kisilerin yetersiz
beslenme ve aclik riski altinda yagamalarn ve temel saglik hizmetlerinde n faydalanamamalan (The
World Bank, 2016, s. 2) yoksullugun toplumsal esitsizlik ile olan bagini agiklar niteliktedir.

Yoksullugu gelir yetersizliginden 6te bir olgu olarak ele almak, yoksullugun ekonomik boyutunun
yaninda, bireylerin toplum icerisindeki konumlanisini da anlama imkani sunmaktadir (Erdogan,
2002, s.9). Bu durum en acik sekliyle kentsel mekanda gozlenmektedir.

Kentsel yoksulluga bagli olarak dislanma, kentin ¢coktint®i bolgelerinde stirdtirtilen bir yasam, alt
yap1 ve temel hizmetlerin yetersizligi, dogal afet risklerine kentte yasayan diger bireylere oranla
daha fazla acik olmak, glivencesiz calisma kosullan ve toplumun bir kesimi tarafindan potansiyel
birer su¢ unsuru olarak gériilmek anlamina gelmektedir (Ozttrk, 2009, s. 163). Dolayisiyla kent
ortaminda yoksulluklari nedeniyle dislanmaya maruz kalan bireyler, mekansal olarak kentin
olumsuz kosullarina sahip alanlarina itilmekte, egitim ve saglik hizmetleri gibi en temel hizmetlere
dahi erisimleri yetersiz kalmakta ve toplum icerisindeki kutuplasmalarin dezavantajli kesimi
haline gelmektedir (Keyder ve Adaman, 2006, s. 132). Neoliberal esitsizliklere bagli olarak sayilan
artan kentsel yoksullarin toplumsal dislanmaya maruz kalmalar ve bu sebeple yoksulluklarini
¢okuintll alanlarinda ya da apartman dairelerinin rutubetli, 1s1ks1z bodrum katlarina kapanarak

yasamalan (Ocak, 2002, ss. 95-96) toplumsal baglarda yasanan ¢oztlmeyi de aydinlatmaktadir.
4.2.1.1.2. Go¢

Goc, son elli yil icerisinde bes kitayr etkisi altina alan, demografik acidan milyonlarca insani
kapsamakla birlikte, ulus kavraminin da niteligini etkileyen ve dontstliren bir kavrami ifade
etmektedir (Unat, 2002, s. 3). Uluslararas1 Go¢ Terimleri S6zItUgli’'nde ise gog; “Uluslararasi bir
sinir gecerek veya bir devlet icinde yer degistirmektir. Stiresi, yapisi ve nedeni ne olursa olsun
insanlann yer degistirdigi nufus hareketleridir. Buna multeciler, yerinden edilmis kisiler,
yerinden cikarilmis kisiler ve ekonomik gécmenler dahildir.” (Uluslararas1 Gé¢ Orgitii, 2009, s.
22) seklinde tanimlanmaktadir. Bu anlamda gb¢, bireylerin sosyo — ekonomik ve kulturel
imkanlarini génullt ya da zoraki olarak birakarak yer degistirmesi ve yerlestigi yeni topraklarda
yeni yasam olanaklar1 bulmaya calismasi durumunu ifade etmektedir (Nakanishi ve digerleri,
2008, s.9).

Son yillarda giderek artan goclerin cogunlukla ulkelerdeki i¢c catismalar, siddet ve cevresel
bozulmalar nedeniyle “zorunlu” olarak gerceklestirildigi goérilmektedir (International
Organization for Migration, 2017, s. 1). Nitekim veriler, 2015 y1l1 itibariyle dlinya tizerinde tahmini
olarak 244 milyon gé¢men bulundugunu (United Nations, 2016b, s. 5), 2016 yilinin sonunda
Ulkelerindeki siddet ve catismalar nedeniyle go¢ eden kisi sayisinin toplamda 40,3 milyona
ulastigini, (International Organization for Migration, 2017, s. 37) ve ayni y1l 24,2 milyon kisinin
de dogal afetler nedeniyle gbc etmek zorunda kaldigini ortaya koymaktadir (Internal Displacement
Monitoring Centre, 2017, s. 31).
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Gog, birden c¢cok boyutu ve degiskeni olan bir olguyu ifade etmektedir. Bu nedenle dtinya
nufusunun %3,3"antn gdécmen haline geldigi gintmuzde (United Nations, 2016b, s. 21) goc¢
olgusunun yalnizca bireylerin yer degistirme hareketi olarak gortilmesi dogru bir yaklasim
degildir. Ctinkti go¢ ile birlikte yasanilan yeni ortamda ekonomik, sosyal ve ktilttirel degismeler
gbruldtigt gibi bireylerin toplumsal yap: icerisinde konumlanis bicimlerinde de farklilagmalar
meydana gelmektedir (Durugéntl, 1996, s. 95). 2016 yilindaki verilere gére gd¢ eden bireylerin
%60’1n1n kentsel alanlara ydnelmesinden de anlasilacag tizere, (International Organization for
Migration, 2017, s. 32) s6z konusu farklilagsmalar kentsel alanlarda somut bir nitelik

kazanmaktadir.

«

Kente goc¢ streci ile birlikte “yerli olmak” ve “6teki olmak” seklinde bir gruplagsmanin tarafi
olunmaktadir. Yerli olmak, yasanilan kent ortaminin olusma, déntisme sureclerine tanik olmak
Ustuinltigini ifade etmekte, bu sebeple kente goc eden kisiler kayg ve kusku duyulan “6tekiler”
olarak gorulmektedir. Bu durum go¢ eden kisilerin kentten bircok boyutta diglanmasiyla
sonuclanmaktadir (Cantek’den aktaran Akkaya, 2002, s. 204). Mekansal olarak
degerlendirildiginde, kente go¢ eden kisiler, kentten soyutlanan yoksul mahallelerde, plansiz ve
saglik kosullar bakimindan yeterli olmayan konutlarda yagsamaktadir (Bal, 2006, s. 93). istihdam
bakimindan ise, bu kisiler yerli halkin is glicti 6ntinde bir engel olarak gértilmekte, cogunlukla
dustik nitelikli ve glivencesiz islerde istihdam edilmektedir (Deniz ve digerleri, 2016, s. 33). Egitim
ve saglik hizmetlerinden de yeterli dtizeyde faydalanamayan gécmenler, kentin sosyo - kiilttirel
olanaklarinin da disinda kalmaktadir. Bu kosullar altinda, kente gd¢ eden bireylerde umutsuzluk,
degersizlik, desteksizlik ve korunmasizlik duygular1 hakim olmaktadir (Wilkinson’dan aktaran
Tufan ve Ozgur, 2009, s.89 ). Ancak go¢ ile birlikte ivmelenen kentsel dislanma, yalnizca
dislanmaya maruz kalan bireylere degil; sosyal sorunlar giderek arttirmasi ve dislanan bireylerde
toplumsal sapmaya sebebiyet vermesi baglaminda tiim topluma ve kente zarar veren bir nitelik
tasimaktadir (Tufan ve Ozgir, 2009, s. 89).

4.2.1.1.3. Engellilik

Engellilik, bireylerin glindelik aktiviteleri tizerinde kisitlamalara neden olan ve bu sebeple
bireylerin yasam kosullan ile birlikte toplumsal iligkileri izerinde de etkiler yaratan fiziksel,
duyusal veya zihinsel bir islevsel bozukluk durumu olarak ifade edilmektedir (International
Labour Organization, 2015, s. 10). Ancak, engelli olmak cogunlukla tibbi boyutta bir sorun olarak
algilanmakta, engelliligin toplumsal boyutlar: g6z ardi edilmektedir. Engelli bireylere yoneliktibbi
destekler saglanmas1 6nemli olmakla birlikte, bu bireylere yonelik 6nyargili ve ayrimcilik iceren
davranislarin éntline gecilmesi de en az tibbi destekler kadar degerlidir (Ozbulut ve Sayar, 2009,
s. 60). Bu bakimdan engellilik, saglik sorunlar1 bulunan bireylerden cok, bu bireyleri toplumsal
yasama dahil edemeyen, btitinlesmeden uzak toplumsal yapilarin bir sorunu olmaktadir (Sahin,
2017, s. 7).

Engelli bireyler kentlerdeki dezavantajli gruplardan birini olusturmaktadir. Ctinktu engelli
bireyler, kentsel hizmetlere, konut ve kamu binalarina erisim sorunu yasamakta; kentsel
kararlara katilimlan yeterli diizeyde olmamakta; bilgiye ve teknolojiye erisimleri kisitli olmakta;
ekonomik ve sosyal olarak kalkinmalarinin 6ntinde de bircok zorluk bulunmaktadir (World Health
Organization ve The World Bank, 2011, ss. 262-263) Bu bakimdan engelli bireyler, kentte bircok
boyutta dislanmaya maruz kalmakta, bu durum engellilerin toplum ile btitiinlesmesi 6ntindeki
en buytk engellerden birini olusturmaktadir.

Engellilerin toplum ve kent ile btitiinlesememe sorununun temel nedenlerinden biri, engelliligin

kentsel yoksulluk ile cift yonlti bir iliski icerisinde bulunmasidir. Clinkl engelli bireyler
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cogunlukla kentteki istihdam olanaklarinin disinda kalmakta, bu nedenle giderek
yoksullasmaktadir. Diger taraftan yoksulluk nedeniyle k6t beslenme, temiz icme suyundan
yoksunluk, sagliksiz cevre kosullar ve saglik hizmetlerine erisememe gibi sorunlarin ortaya
cikmasi1 engelli bireylerin icinde bulundugu kosullarn daha da zorlastirmaktadir (Ozgdkceler ve
Bicki, 2010, s. 227). Engelli bireylerin caligma hayatinin disinda kalma oranlarinin diger bireylere
oranla 2,5 kat daha yltksek olmasi engellilik ile yoksulluk arasindaki ¢ift yonlu iliskiyi aciklar
niteliktedir (World Health Organization ve The World Bank, 2011, s. 237).

Engelli bireylerin toplumsal bittnlesmelerinin éntindeki bir diger engeli ise egitim olanaklar:
olusturmaktadir. Ctink(i tilkelerin egitim sistemleri, egitim kurumlarinin fiziksel nitelikleri ve bu
kurumlara ulasim imkanlan engelli bireyler i¢cin uygun kosullann icermemektedir (Yigit ve
digerleri, 2009, ss. 685-686). Engellilerin istihdam, egitim olanaklarinda yasadiklan
olumsuzluklarnn yani sira, kentsel alandaki glindelik faaliyetlerinde de yollar, kaldirimlar, ulagim
araclar, park ve bahgeler bakimindan fiziksel yetersizlikleri bulunmaktadir (Ozttirk M., 2013, s.
114). Fiziksel erisilebilirlikten yoksunlugu ifade eden bu sorun, engelli bireylerin kent icerisinde
diger bireylerle esit olanaklarla, glivenli sekilde dolasimlarinin éntinde engel olusturmaktadir
(Ergenoglu ve Yildiz, 2013, s. 124). Bu baglamda kentsel esitsizlikler ve dislanma nedeniyle engelli
bireylerin ev disinda gecirdikleri zamanin giderek azalmasi ve toplumsal iliskilerden
soyutlanmalar: kentin kapsayicilik diizeyindeki dtistikltigtin de bir géstergesini olusturmaktadir
(Koten ve Erdogan, 2014, s. 27).

4.2.1.1.4. Toplumsal Cinsiyet ve Cinsel Kimlik

Cinsiyet, bireyin biyolojik ve fizyolojik 6zellikleri dogrultusunda belirlenen, 6énceden verili,
demografik bir kategoriyi ifade etmektedir. Toplumsal cinsiyet ise, biyolojik olarak verili olan
kadin ya da erkek cinsiyetine toplum tarafindan ytklenen deger, rol ve beklentileri icermektedir.
Diger bir ifadeyle biyolojik cinsiyet, kadin ve erkek arasinda dogustan gelen, O6grenilmemis
farkliliklan igerirken; toplumsal cinsiyet, sonradan 6grenilen, toplum tarafindan yaratilan
farkliliklan ifade etmektedir (Dékmen, 2009, ss. 20-25). Bu anlamda cinsiyet, toplumun
gelenekleri, dini, ahlaki ve ktilttirel degerleri cercevesinde sekillenmekte ve toplumdaki cinsiyet
algisina dayali olarak bireye farkli davranis kaliplar ve gorevler yuklenmektedir (Adacay, 2015,
ss. 1-2).

Toplumun deger ve normlariyla sekillenen toplumsal cinsiyet, kentsel dislanma olgusunun
sebeplerinden birini olusturmaktadir. Bu durum kadin ve erkek arasindaki cinsiyet ayriminin
toplumda hiyerarsik olarak kabul edilmesinden ve bu hiyerarside erkege Usttunluk

atfedilmesinden kaynaklanmaktadir (Agacinski, 1998, s. 19).

Kadinlarnn maruz kaldig kentsel dislanma incelendiginde, kentsel yoksullugun erkeklere kiyasla
kadinlarda daha fazla oldugu gérilmektedir. Bu durumun temel nedenini kadinlann dastk
stattly, distik Gicretli ve sosyal giivenceden yoksun islerde calistirilmalar: olusturmaktadir (Bkz.
T.C. Basbakanlik Kadin Stattistl ve Sorunlari Genel Mudurlaga, 2000, ss. 152-153). Cunku
kadinlar, toplumsal cinsiyet rollerinin dagitiminda ev ve aile yasami ile 6zdeslestirilmekte,
kamusal alan ise erkege ait gérilmektedir (Kimbetoglu, 2002, s. 135). Nitekim diinya c¢apinda
istihdama katilan erkek orani %94 iken, kadin orani %63 ile sinirli kalmakta; 25-34 yaslan
arasinda asirt yoksul kosullarda yasayan her 100 erkege karsilik 122 kadin bulunmaktadir.
Bununla birlikte, kadinlar erkeklere oranla %11 daha fazla gida gtivensizligi tehlikesi altinda
yasamakta; temiz suya erisimleri erkeklere oranlara daha az olmakta; temel egitimden yoksun 10
milyon erkek cocuguna kiyasla 15 milyon kiz cocugu bulunmaktadir (United Nations Women,
2018, ss. 20-21).
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Bu baglamda kadinlarin istihdam, egitim ve sosyal glivenlik olanaklarinin 6éntinde bulunan
toplumsal cinsiyete dayali engeller, kadinlarin kentsel alanda gdrtintrltklerini kaybetmelerine
yol acmaktadir (Akin A. , 2009, s. 36). Ayrica, kentlerin yetersiz sokak ve cadde aydinlatmalari,
bakimsiz ve tehlikeye acik alanlar kadinlara yonelik cinsel istismar ve siddete olanak sagladig
icin kadinlann kentteki glivenlik kaygilarinin artmasina neden olmakta, kentsel hareketliliklerini
azaltmaktadir (Greed ve Nisancioglu'ndan aktaran Alkan A. , 2005, s. 55).

Bununla birlikte, biyolojik olarak verili bir stattiyti ifade eden cinsiyetin, toplumsal olarak “kadin
ya da erkek olmak” seklinde keskin bir ayrimla belirlenerek bireylere biyolojik cinsiyetlerine
uygun roller bicilmesi, (Agacinski, 1998, s. 15; Vatandas, 2007, s. 30) toplumun bictigi roltin
disinda kalan LGBTI (lezbiyen, gay, bisekstiel, transsekstiel, interseks) bireyleri de kentsel
dislamanin temel aktorleri haline getirmektedir. Bu bireyler, sahip olduklan cinsel kimlikleri
nedeniyle cogunlukla “hasta, sapkin, ginahkar ve suc¢lu” olarak damgalanarak toplumun disina
itilmektedir (Guner, 2015, s. 25). Kir yasamindaki ytiz ylize iliskilerin ve buna bagli olarak gelisen
psikolojik baskinin yogunlugu nedeniyle LGBTI bireyler kalabalik kent ortaminda yasamayi, kir
yasamina tercih etmektedir. Ancak, bu bireylerin kent ile kurduklan iliskiler de oldukc¢a sinirli
olmaktadir. LBGTI bireyler kentte cinsel kimliklerini gizleme yoluyla varlik gosterebilmekte ve bu
sebeple ev ile sinirli bir yasam stirmekte; cinsel kimlikleri aciga ciktiginda ise 6tekilestirilme,

dislanma sorunu ile kars1 karsiya kalmaktadir (Gliney ve Selcuk, 2016, ss. 580-583).
4.2.1.1.5. Etnik Kimlik

Yunanca’da ethos (halk) kavramindan gelen etnik s6zctigli, siyasal bir anlama sahip olmaktan
ziyade, ortak kéklere duyulan inanci ifade etmektedir (Somersan, 2004, s. 22). Bu anlamda etnik
kavrami din, dil ve kulttre dayali farklilagsmalart icermektedir (Tarkdogan, 1999, s. 11). Ancak
bu s6zcuk, gintimuzde gelinen noktada “6tekiyi”, “bizden olmayanlar”, “daha asagida olanlan”
betimlemenin bir araci haline gelmistir (Cornell ve digerlerinden aktaran Somersan, 2004, s. 22).
Cunku tarihsel surec itibariyle insanlar ait olduklari etnik toplulugu ylceltme arzusuyla
“Otekileri” degersizlestirme egilimi gdstermistir (Schnapper, 2005, s. 91). Bu durum hemen her
dénemde kentsel alanlarda gértintir bir hal alarak, kentsel dislanma nedenlerinden biri olmustur.
Amerika Birlesik Devletleri’nde “getto”, Fransa’da “banliyd”, italya’da “dis mahalleler”, Arjantin’de
“sefalet mahalleri” olarak adlandirilan mekanlann varligi da, etnik kimlige dayali dislanmanin

kentteki yansimalarini olusturmaktadir (Wacquant, 2011, s. 11).

Kentte etnik kimlige dayali dislanma, yasanilan semt ve mahalleyi, 6grenim gértilen okulu, ulasim
araclarinin kullanimini, belirli meslek gruplarina girisi, kamusal alanlara ve hizmetlere erigimide
etkileyen ¢ok boyutlu bir nitelik tagimaktadir. Bu dislanma bi¢iminin en temel 6rneklerinden biri
1948-1994 yillan arasinda GlUney Afrika’da yagsanmistir. Bu stirecte Gliney Afrika’da siyahiler ile
beyazlarin ortak kullanabilecegi tek bir alan bile birakilmamis, kentlerde yasadiklari mahalleler
birbirinden ayrilmis, siyahilerin beyazlarin yasadigt kentlere ancak bir ttr vize ile giris
yapabilmeleri mtimkin kilinmistir (Somersan, 2012, s. 208; Somersan, 2004, s. 82). Benzer
sekilde Amerika’da da uzun yillar boyunca siyahiler ancak ¢okiintti mahallelerinde yasama
imkani bulabilmis; egitim, saglik, is olanaklari ve toplu tasima araclarinin kullaniminda dahi
ayrimciliga maruz kalmistir (Schnapper, 2005, s. 213; Mizrak, 2017, s. 1).

Guntimtizde ise Avrupa’da yiikselen Islamofobi nedeniyle Miisliiman gé¢cmenler, is bulmada ve
calisma yasamlarinda, saglik ve egitim hizmetlerinde ayrimciliga maruz kalmaktadir (Kirman,
2010, s. 22). Avrupa’da Muslimanlann, cogunlukla kentlerdeki yoksul mahallelerde, icme suyu

ve tuvalet tesisati bakimindan yetersiz kosullara sahip, hizmetlere erisim sorunu olan alanlarda

Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti Dergisi - Y1l 12 Say12, 2019 302



Ibrahim Gtiray YONTAR, Sila CAGLICAN

ve glivensiz konutlarda yasamalari (European Monitoring Centre on Racism and Xenophobia,

2006, s. 54) kentlerde etnik - dinsel temelli dislanmanin bir 6rnegini olusturmaktadir.
4.2.2. Toplumsal Esitsizlik ve Dislanma Olgusunun Kentsel Mekana Yansimalar:1

Toplumsal esitsizlik ve digslanma olgusu, birey ile birlikte kentsel mekan tizerinde de etkilere
neden olmaktadir. Nitekim, neoliberal politikalar ile birlikte piyasada gecerli olan ilkelerin
toplumsal yasam icin de gecerli kabul edilmesi ve buna bagli olarak gelisen metalasma ile bidikte
kentler fiziksel bolinme ile kars: karsiya kalmaktadir. Ctinkt neoliberal politikalann etkisiyle
ivmelenen gelir dagilimindaki dengesizlikler, zengin ile yoksul arasindaki ucurumun
derinlesmesine neden olmaktadir. Bu strecte kentler yeniden uretilirken, ayricalikli mekanlar
yaratilmakta; kentte yasayan bircok kisi ise bu mekanlardan dislanmaktadir (Genis ve Celik,
2012, ss. 5-6).

Harvey’e gore toplumsal esitsizliklerin artisi ve buna bagli olarak gelisen dislanma olgusukentsel
sistemdeki egitim, saglik ve ulasim hizmetlerini, kilttr, eglence ve bos zamanlari degerlendirme
imkanlarini kentte esitsizliklere maruz kalan ve dislanan kesim icin erisilemez hale getirmektedir.
Bu sturecte, kentsel sistem icerisinde var olan kaynaklara erisilebilirlikte 6nemli dizeyde
dengesizlikler ortaya cikmakta, bu dengesizlikler kentsel mekan: yeniden sekillendirmektedir
(Harvey, 2013, ss. 69-70).

Kentsel mekan tizerinde soylulastirma, mekansal ayrisma, kent giivenligi ve kamusal hizmetlere
erisim olarak ifade edilebilecek etkilerin incelenmesi, toplumsal dayanisma ve bitlinlesme sorunu
ile birlikte kentsel esitsizlik ve digslanma olgusunun kenti nasil déontstirdiigtinti anlama olanag
sunmaktadir.

4.2.2.1. Soylulastirma

Kentsel dontisim; “kentsel bir alanin var olan ekonomik, toplumsal, fiziksel ve cevresel
sorunlanna yonelik kalici bir ¢6zim bulunmas: ve kentsel alanin yasam kosullarinin
iyilestirilmesi ile birlikte kentin bozulan dokusunun yeniden saglanmasina ydnelik bir girisim”
olarak tanimlanmaktadir (Yildirim, 2006, s. 8).

Arslan’a gore kentsel dontistim, kentsel problemlerin ¢6ztilmesini amaclayan, kentin dogal ve
kiultiarel mirasina sahip ¢ikan, toplumsal ihtiyaclan gézeten ve kenti ekonomik olarak yeniden
canlandirma distncesini iceren kapsayici bir stireci ifade etmektedir (Arslan, 2013, s. 11).
Arslan’in belirttigi, coktintti alanlar haline gelmis kentsel bolgelerin iyilestirilmesi ve boylelikle
kentin toplumsal esitsizliklerine de mutidahale edilmesi baglaminda kentsel dontistim 6énemli
olmakla birlikte, 6zellikle neoliberal kentsel politikalarin etkisiyle kentsel alanlarin rant odakl:
diasuntlmesi, kentsel dontisim uygulamalarini sorgulanir hale getirmektedir. Ctinktl kentsel
déntistim adi altinda gerceklestirilen projelerin bircogunda kentteki yoksul, issiz ve dtigtik ticretli
kesim kent disina itilmekte; kentsel esitsizlikler azaltilmak yerine derinlestirilmektedir (Yalgintan
ve Cavusoglu 2013, s. 88). “Soylulastirma” olarak ifade edilen bu kentsel dontistim yéntemi, kent
merkezi icerisinde yoksul kesimlerin yagsam alanlarini olusturan bdlgelerin yenilerek, orta veya
Ust gelir gruplarina hitap edecek hale getirilmelerini, boylelikle kentsel alanda toplumsal sinifin
ve mulkiyetin degisimini icermektedir (Ergiin, 2006, s. 15). Bu surec¢ 6ncelikle bos arazi ve
konutlarnn alinmas: seklinde ktictik bir 6lcekte baslatilmakta, ancak zaman icerisinde kentsel
alanda meydana gelen deger artisi ile birlikte diistik gelir gruplarinin barinamayacag bir fiyat
yikselmesine neden olarak zorunlu bir yer degistirme strecine déntismektedir. Dolayisiyla
soylulastirma ile birlikte, ddntistime ugrayan kentsel alanin asil sahipleri olan duastk gelirli

haneler gonilstiz sekilde yerlerinden edilmekte, bu kisilerin yasadig kentsel alanlar Gist gelir
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gruplarinin yasadigl yerler haline getirilmektedir (Kennedy ve Leonard, 2001, s. 6). Bu baglamda
yoksulluk temelli esitsizlik ve dislanma, kentlerin hiyerarsik bir yap: icerisinde yeniden
diizenlenmesine sebep olmakta, soylulastirma ile birlikte de kentler iceridekiler ve disaridakiler
seklinde bolinmus bireylerin yasadigl yerler haline gelmektedir (Karaman, 2006, s. 73; Erden,
2006, s. 79).

4.2.2.2. Mekansal Ayrisma

Toplumsal egitsizlik ve diglanma olgusunun kentsel mekandaki yansimasi temel olarakmekansal
ayrigsma biciminde gézlenmektedir. Bu durum bireyler arasindaki sosyo - ekonomik ve kulttrel
farklilagmalarin birer “6tekilestirme” bicimini almas1 nedeniyle bircok tilkede farkli diuizeylerde

yasanan bir sorun alanini olusturmaktadir (Tumtas, 2012, s. 67).

Mekansal ayrisma, toplumdaki ayrismanin mekansal gérintimi olarak, kentin belirli bir
alaninda diger bireylerden yalitilmis bir halde bulunan, kentin barinma ve istihdam
olanaklarindan yeterli diizeyde faydalanamayan bireylerin ve bu bireyler ile sosyal etkilesim
icerisinde bulunmaktan kacinan kisilerin kentin birbirinden farkli bélgelerini mesken edinmeler
durumunu ifade etmektedir. Diger bir deyisle, bireylerin sosyal, ekonomik ve kultirel
durumlarindaki farkliliklar yasadiklari mekanlarin da farklilagsmasina neden olarak, mekansal
kiimelenmelerin olusumuna zemin hazirlamaktadir (Cetin, 2012, ss. 163-164). Bu surecte
kentteki dezavantajli kesimler kentin ¢oktintti alanlari ve gecekondu mahallerinde yasamaimkam
bulurken; varlikli kisiler kent icerisinde “kapali - kapili refah adaciliklani” insa ederek kendilerini
korunakl: sitelerin icine kapatmakta, boylelikle sahip olduklar avantajlarini mekan tizerinde de
Ustiunluk kurarak korumaya calismaktadir (Es, 2010, s. 91).

Kentteki gtivensizlik kaygilar, bozulmus kentsel cevreden uzaklagsma istegi ve ayricalikli bir
yasam sUrme arzusuyla ortaya cikan 6zel glvenlikli siteler, sosyo- ekonomik tabakalagma
neticesinde gelisen mekansal ayrismanin kentteki temel gérintimlerinden birini olusturmaktadir
(Altun, 2012, s. 41). Bu sitelerde yasayan kisiler, “kendileri ile ayni sartlara sahip” bireylerle
birlikte yasayabilmek icin ytksel bir bedel 6demeyi gbze almakta, boylelikle kendilerini “6teki”
hemsehrilerinden soyutlamaktadir. S6z konusu ayricaliklar ortamina, kentin dezavantajh
kesiminin erisimi ise mimkiin olamamaktadir (Ozgiir E. F., 2006, s. 81). Bu bakimdan &zel
gtivenlikli sitelerde yasayan kisiler kendilerini karmasik ve glivensiz bulduklarn kent yasaminin
disinda emniyetli bir alana kapatirken; kentin kéhnelesen, sagliksiz, sosyo-kulttirel olanaklarave
kamusal hizmetlere yeterli erisimden yoksun alanlar diger bireylere birakilmaktadir (Bauman,
2014, s. 82).

Bu baglamda, toplumsal kutuplasmalarnn etkisiyle yeni ayricalikli mekanlar uiretilirken kentler
boéluntp parcalanmakta, kentin farkli kesimlerinin yasadigi semtler arasina disandan
goriilmeyen ancak asilmasi oldukca zor sinirlar gizilmektedir (Ozkan, 2017, s. 414; Isik, 1993, s.
27). Bu durum “biz” ve “6teki” arasindaki ayrimin derinlesmesine ve kent sakinlerinin birbirerine
giderek artan sekilde yabancilagsmasina neden olmaktadir (Bayhan, 2012, s. 439; Bayhan, 1996,
s. 190).

4.2.2.3. Kent Giivenligi

Guvenlik kavrami genel itibariyle, “bireylerin umumi ve umuma acik yerlerde saldiriya, itilip
kakilmaya, kazaya ve engellemeye ugramadan dolasmalari veya bulunmalari, can ve mallar i¢cin
hicbir zaman endise duymamalar ve bu yonde inan¢ ve kanaat sahibi olmalar1” durumunu ifade
etmektedir (Duran, 1982, s. 254). Bu bakimdan gtivenlik, gerek bireysel gerekse de toplumsal
olarak suc tehdidinden uzak bir yasam stirmek anlami tasimaktadir. Kent glivenligi ise, temel
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yasam alanlar haline gelen kentlerde, bireylerin sosyo-ekonomik ve kuilttirel gereksinimlerini
hicbir tehlike unsuru olmadan karsilayabilmeleri durumunu ifade etmektedir (Guger, 2011, s.
330). Kentte yasayan tim bireyleri kapsayacak sekilde, gece ve glindtiz ayrimi glitmeden kentlerin
yasa-dis1 olaylardan arnndinilmasi tim kent sakinleri icin gecerli bir kentsel hakk:
olusturmaktadir (Kaypak, 2016, s. 36). Nitekim Avrupa Kentsel Sarti’'nda da “mtmkin oldugunca
sug, siddet ve yasa dis1 olaylardan arindirilmis emin ve glivenli” bir kentte yasamak bir kentli
hakki olarak kabul edilmistir (Turkiye Belediyeler Birligi, 2017, s. 8). Benzer sekilde, Kentte Insan
Haklan Icin Kiiresel Sart Giindemi’nde de kentlerde bireylerin fiziksel ve zihinsel giivenligini
saglamak icin gerekli 6nemlerin alinmasi gerektigine dikkat cekilmis ve bu anlamda gtivenlik
kentte yasayan tim bireyler i¢cin bir hak temelinde ele alinmistir (United Cities and Local
Goverments, 2016, s. 12). S6z konusu belgelerde kentsel giivenlige yénelik vurgu 6nemli olmakla
birlikte, glintimuzde toplumsal dayanisma ve butlnlesme kultirinde yasanan sorunlarin,
strekli bytyen kentleri glivenlik yerine su¢ olgusunun hakim oldugu mekanlar haline getirdigi
gorulmektedir (Firat, 2008, s. 202). 1980 yilindan 2000 yilina kadar gecen strede, her 100 bin
kisi icin toplam kayitli su¢ sayisinin %30’luk artis géstermesi ve bu suclarin buytk cogunlugunun
kentsel nitelikli olmasi1 suc egiliminde yasanan artisi ortaya koymaktadir (United Nations Human
Settlements Programme, 2007, s. 45).

Sugc, bireyin toplumsal kosullarindan bagimsiz sekilde anlasilmas1 mtiimkiin olmayan bir olguyu
ifade etmektedir. Bu bakimdan sug, kisinin toplum icerisindeki konumu ile iligkili olarak
sosyolojik bir bakis acis1 ile incelenmesi gereken bir olguyu olusturmaktadir (Ozensel, 2012, s.
369). Bu durum, suc isleyen kisilerin cogunlukla ortalama egitim seviyesinin altinda bir egitime
sahip, is piyasasinin disinda kalmis ve sosyal yardimlara muhtag¢ bir yasam stren kisilerden
olusmasindan anlasilmaktadir (Yorikan, 2012, s. 75). Boyle bir analiz, toplumda belirli bir grubu
hedef gostermekten ziyade, suc olgusunun toplumsal kosullar baglaminda bir anlam ifade ettigini
ortaya koyma amaci tagimaktadir.

Kentsel 6lcekte bakildiginda, kentlerde sosyal, ekonomik ve kulturel olanaklari, etnik ve dinsel
kimlikleri ile farklilagsan bireylerin bir arada bulunmalari kentsel suc¢ oranlarini arttirici bir etki
yaratmaktadir (Karasu, 2017, s. 43). Suc olgusu kirsal alanlarda da var olmakla birlikte hirsizlik,
dolandinicilik, kacakeilik, gasp, fuhus gibi suc olaylarinin kentsel alanlarda daha fazla yagsandig
goérilmektedir. Bu durum, kirsal alanlarda yasayan bireylerin birbirleriyle kurduklan iligkilerin
aracsalliktan uzak ve bu baglamda daha sahici ve dayanismaci bir nitelik tasimasindan
kaynaklanmaktadir (Karabag, 2004, ss. 38-39). Buna karsin kent yasaminda bireylerin destek ve
dayanisma imkanlarindan yoksunluklari, insan iliskilerinin ¢6ziilen niteligi ve yalnizca kendi
cikarini gbzetme arzusu, kentlerde umutsuz ve desteksiz kalan bireylerin marjinallesmelerine yol
acarak bu kesimi yasa dis1 faaliyetlere acik hale getirmektedir. (Yilmaz, 2001, s. 346) Bu
bakimdan dustk gelirli ya da isglicti piyasasinin disinda kalan, egitim olanaklari bakimindan
yetersiz, uygun barinma kosullarina sahip olmayan, gé¢ stireci sonunda geldigi kente uyum
saglayamayan ve kentin sosyo-kulturel olanaklarindan faydalanamayan bireylerin anomi ve
yabancilasma sureclerinin etkisiyle suca sebebiyet veren eylemlerde bulunma ihtimalleri gérece
daha yuksek olmaktadir (Demirbas, 2014, ss. 226-230; Gokulu, 2010, s. 221). Dolayisiyla
toplumsal esitsizlik ve dislanma olgusu, bireyin toplumdan giderek soyutlanmas1 nedeniyle, suca
sebebiyet veren “sapma” olgusuna varan davranis bicimlerini benimsemesi olanagini arttumakta,
kentlerin glivenligini bir sorun alani haline getirme ktedir.

Kentlerde gtivenlige duyulan ihtiyacin bir yansimasi olarak kentsel cevreden yalitilmis 6zel
gtvenlikli sitelerin insa edildigi, kentlere glivenlik sistemlerinin kuruldugu goértlmektedir
(Kaypak, 2016, ss. 47-48). Ancak bu uygulamalar kentsel gtivenligi tehdit eden asil unsurun

305 Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisi Dergisi - Y1l 12 Say1 2, 2019



Kentsel Stirdtirtilebilirlikte Toplumsal Dayanisma ve Buittinlesme Kultiirti: Izmir Uzerine Bir Aragtirma

toplumsal dayanisma ve butinlesme yoksunlugu oldugunu ve bu sebeple toplumdaki
otekilestirme ve ayrimcilikla muicadelenin kentleri daha givenli ve bu bakimdan daha
surdurtlebilir mekanlar haline getirecegi gercegini gbz ardi etme tehlikesi tasimaktadir.

4.2.2.4. Kentsel Hizmetlere Erisimde Esitsizlik

Toplumsal esitsizlik ve dislanma olgusunun benzer 6zelliklere sahip toplumsal kesimlerinkentin
belirli alanlarinda yogunlasmalar1 baglaminda mekansal ayrismaya sebep oldugu ve bu durumun
kentte yasayan bireyler arasindaki kutuplasmay: derinlestirdigi ifade edilmistir. Ancak mekansal
ayrismanin etkileri yalnizca toplumsal kutuplasma ile sinirli olmamaktadir. Bu durumun
Otesinde, mekansal ayrismayla birlikte kentin ceperinde, cokiintti bolgesi haline gelmis
alanlarinda veya gecekondu boélgelerinde barinma olanag bulan toplumsal kesimler (A¢ikgoz ve
Ozturk 2014, s. 309) kamusal - kentsel hizmetlere erisimde de esitsizlikler ile kars: karsiya
kalmaktadir. Dlinya genelinde kentsel alanlarda yasayan milyonlarca insan, yasadiklar alanin
kosullanyla iliskili olarak, temiz su, kentsel temizlik ve saglik, enerji, atik ve toplu tasima gibi
kentsel hizmetlere erisim sorunu yasamaktadir (United Nations Human Settlements Programme,
2015, s. 14).

Kuresel 6lcekte, 1,1 milyardan fazla birey temiz ve glivenli su imkanindan; 2,6 milyardan fazla
birey ise yeterli sihhi tesislerden yoksun durumda bulunmaktadir (UN- Habitat, 2012, s. 1).
Dtiinyada halen elektrige erisimden yoksun 1,5 milyar birey bulunmakta; 3 milyar kisinin ise
yemek pisirmek icin kati yakitlara bagimlilift devam etmektedir. Bu durum kent 6lceginde
degerlendirildiginde ise yoksulluk olgusu 6n plana c¢ikmakta, temiz ve glvenilir enerji
kaynaklarindan yoksunluk bireylerin yasam kaliteleri 6ntinde de ciddi bir engel olusturmaktadir
(World Health Organization ve The United Nations Development Programme, 2009, s. 1; Lipu ve
digerleri, 2013, s. 396; United Nations, 2016a, s. 6). Bununla birlikte, 6zellikle kirdan kente go¢
nedeniyle, kentsel alanlann giderek bliyiimesi ve kentin disinda yeni yerlesimlerin olusmasi,
kentsel islevlerin konumlandig kent merkezinden uzakta barinma imkani bulan bireylerinulagim
olanaklarina erisimlerinin de kisitli olmasina neden olmaktadir (Akbulut, 2016, ss. 338-341).
Dolayisiyla toplumsal dayanisma ve butlnlesme kulttrindeki ¢éztlmeler, yasanilan kentsel
mekani dogrudan etkilemekte, tst gelir grubunun kentin hizmet olanaklarinin toplandig
alanlarda; goc, yoksulluk, cinsel kimlik, engellilik ve etnik - dinsel sebeplerle sosyo - ekonomik
dislanmaya maruz kalmis bireylerin ise kentsel hizmetlere erisim yetersizligi bulunan alanlarda
yogunlasmasina sebebiyet vermektedir.

5. IZMIR’E ILISKIN ALAN ARASTIRMASI
5.1. Arastirmanin Amaci

Toplumsal dayanisma ve butlinlesme kulttirtinde yasanan sorunlari kent baglaminda ele alan
arastirmalann azlig nedeniyle bu sorunu istatistiki veriler ile aydinlatma ihtiyaci hissedilmistir.
Kentsel strdurtlebilirlik cevresel, ekonomik, fiziksel, yonetsel ve toplumsal boyutlar olan bir
kavramdir. Bu sebeple kentsel strdtirtilebilirligin saglanabilmesi i¢cin ttim boyutlan dikkate alan
somut adimlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Ancak, kentsel sUrdartlebilirligi saglama hedefiyle
yapilan calismalara bakildiginda kentsel strdirtlebilirligin toplumsal boyutunun geri planda
kaldigr gortlmektedir. Kentler, toplumsal dayanigsma ve bulitlinlesme sorununun goértinurlik
kazandig mekanlar haline gelmektedir. Kentte toplumsal cinsiyete, cinsel kimlige, yoksulluk,
engellilik ve goce dayali olarak dislanan bireylerin varlift da bu durumun gostergesini
olusturmaktadir. Bu baglamda arastirmanin temel amaci, izmirde kentsel dayanigsma ve
bluittiinlesme seviyesinin ne durumda oldugunun degerlendirilmesidir. Hemserilerce dayarusmave

blitinlesme seviyesinin ne diizeyde gértildigi 6nemli oldugundan onlarin bakis agisini tespit
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etmek amaclanmistir. Toplumsal riskleri ydonetmekicin de algilarin ne yénde oldugunun tespiti

6nem arz etmektedir.
5.2. Arastirmanin Yontemi

Toplumsal dayanisma ve butlinlesme kiltiriinde yasanan ¢oztlmeyi kent baglaminda
degerlendiren istatistiki verilerin bulunmamasi nedeniyle arastirmanin yéntemi olarak veri

toplama araci olan anket yontemi tercih edilmistir.
5.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Izmir'de ikamet eden 18 yas {istii ttim bireyler olusturmaktadir. Ancak bu
sinir igerisinde kalan tim bireylere ulagsmanin zorlugu nedeniyle 6rneklem rassal olarak
secilmistir.

Orneklem seciminde anket calismasinin Izmir’in farkli ilcelerinde uygulanmasina, farkli yas
gruplarinin calismaya dahil edilmesine ve ana kuitleyi temsil edebilecek yeterlilikte kisi sayisina
ulasilmasina 6nem verilmistir.

5.4. Arastirmanin Uygulanmas1

Istatistiki olarak %5 hata payiyla, arastirmanin hedef kitle biiytikltigiintin 1.000.000’ un tizerinde
olmasi durumunda anlamli bir istastiki sonuca ulasmak icin arastirmanin en az 384 kisiye
uygulanmasi1 gerekmektedir (Tokgdz, 2011, s. 144; Esitti ve Isik, 2015, s. 20). Arastirmanin
glivenilirligini arttirmak amaciyla en az 384 kisiye uygulanmasi gereken anket calismasi, 165
adedi elden ve 268 adedi internet tizerinden olmak tizere toplam 433 kisiye uygulanmistir. Ancak
8 katilimcinin izmirde ikamet etmemeleri ve 18 yas sinirinin altinda bulunmalari nedeniyle
verdikleri yanitlar arastirmaya dahil edilmeyerek anket calismasi1 425 kisi ile sonuclandirlmistir.
Calismanin yeterli kisi sayisina ulagmas1 2018 Ekim ve 2019 Ocak aylan arasinda olmak tGizere

yaklasik 4 ay strmustur.

Arastirma kapsaminda katilimcilara demografik bilgileri iceren dért adet soru ile birlikte toplam
yedi bolumden olusan kirk bir adet soru yoneltilmistir. Arastirmanin yanitlann “kesinlikle
katilmiyorum”, “katilmiyorum”, “ne katiliyorum ne katilmiyorum”, “katiliyorum” ve “kesinlikle
katiliyorum” seklinde besli likert tutum 6lgegine gore gelistirilmistir. Anketin etik acidan
uygulanabilirlik sorunu yasamamas1 amaciyla 02/10/2018 tarihli Dokuz Eyliil Universitesi

Iktisadi ve 1dari Bilimler Faktiltesi Dekanlig Etik Kurulu Karan alinmistir.
5.5. Arastirmanin Veri Girisi ve Analizi

Arastirma kapsaminda toplanan verilerin girilmesinde ve bu verilerin istatistiksel analizinde
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) isimli istatistik paket programinin yirmi
doérdtinct stirtimuinden faydalanilmistir.

5.6. Arastirmanin Bulgular:
5.6.1. Katilimcilarin Genel Bilgilerine iligkin Veriler

Arastirma kapsaminda katilimcilara anket formunun ilk boéltimini olusturan doért adet
demografik soru yoneltilmistir. S6z konusu sorular asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 1. Katilimcilara iliskin Genel Bilgiler

n Yiizde Toplam Yiizde
L. L. Kadin 250 58,82 58,82
Cinsiyetiniz Erkek 175 71,18 100,00
Toplam 425 100,00
18-34 182 42,82 42,82
Yaglnlz 35-54 173 40,71 83,53
55+ 70 16,47 100,00
Toplam 425 100,00
Ortaokul ve Alt1 36 8,47 8,47
6grenim Lise 117 27,53 36,00
Durumunuz On Lisans ve Lisans 205 48,24 84,24
Lisanstustu 67 15,76 100,00
Toplam 425 100,00
1-5 Y1l 19 4,50 4,50
6-15 Yil 43 10,10 14,60
Kag Yildir 16-25 Yil 132 31, 10 45,60
izmir'de ikamet 26-35 Yil 77 18, 10 63,80
Ediyorsunuz? 36-45 Yil 79 18,60 82,40
46-55 Yil 58 13,60 96,00
56 ve Uzeri 17 4,00 100,00
Toplam 425 100,00

Tablo 1’de gortldiigi tizere arastirmanin demografik béltimitinde katilimcilara cinsiyetleri, yaslan,
6grenim durumlarn ve kac yildir Izmir'de ikamet ettiklerinden olusan dért adet demografik soru
ybneltilmistir. Bu sorular ile Izmirde toplumsal dayanisma ve biitiinlesme kiltirint
degerlendirmede cinsiyet, yas, égrenim durumu ve katilimcilarin Izmirde ikamet stresinin
etkinligini ortaya koymak amaclanmistir. Tablo 1 incelendiginde, arastirmaya katilan 425 kisinin
% 59'unun kadin, %41’inin ise erkeklerden olustugu gértilmektedir. Katilimcilar %43 ile en fazla
18-34 yas araligindaki kisilerden, en az ise %16 ile 55 yas ve Uzeri yas araligindaki kisilerden
olusmaktadir. Bu durum katilimcilarinin ytiksek oranda genclerden olustugunu géstermektedir.
Katilimcilarin 6grenim durumu incelendiginde ise, katilimcilar en fazla %48 oran ile 6n lisans ve
lisans mezunu kisilerden, en az %8 oran ile ortaokul ve alt1 6grenim durumundaki kisilerden
olusmaktadir. Bu veriler katilimcilarin baytk oranda egitim seviyesi ytksek kisilerden
olustugunu géstermekte, yiiksek lisans ve tizeri 6grenime sahip bireylerin % 16’11k katilim oranina
sahip olmasi da bu yorumu desteklemektedir. Katilimcilann Izmirde ikamet stirelerine
bakildifinda ise, katilimcilarin en fazla %31 ile 16-25 yildir izmir’de ikamet eden bireylerden, en

az ise %4 ile 56 yil ve tizeri stiredir Izmir’de ikamet eden bireylerden olustugu goriilmektedir.

5.6.2. Katilimcilara Yoneltilen ifadelere iliskin Veriler

Arastirma kapsaminda katilimcilara yoneltilen ve alt1 béltime ayrilan otuz yedi adet soru SPSS
programinda yer alan Tek Orneklem T Testi ile degerlendirilerek, katilimcilann 51i likert 6lgegine
gore derecelendirdigi yanitlarin 6nceden belirlenen “3” degerinden farklilasip farklilagsmadigini
analiz etmek amaclanmistir. Arastirmada katilimcilarin yanitlarindan elde edilen ortalama
degerler 1-1,80 kesinlikle katilmiyorum, 1,81-2,60 katilmiyorum, 2,61-3,40 ne katiliyorum ne
katilmiyorum, 3,41-4,20 katiliyorum, 4,21-5,00 kesinlikle katiliyorum ifadesine karsilik olarak
degerlendirilmistir. Katilimcilarin, Tek Orneklem T Testi’nde analiz edilen yanitlarina iliskin

veriler asagidaki tablolarda yer almaktadir.
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Tablo 2. Katilimcilara Yoéneltilen ifadelere iliskin Veriler

Ortala- Anlamlilik
ma X Diizeyi
Toplumsal Cinsiyet
Yasadigim kentte kadinlar gece saatlerinde disariya ciktiklarinda gtivendedir. 3,1647 0,002
Yasadigim kentte kadinlar ve erkekler kentin istihdam olanaklarindan esit dizeyde  3,3435 0,000
faydalanmaktadir.
Yasadigim kentte kadinlarin kendilerini tehdit altinda hissedebilecegi alanlar 3,5506 0,000
bulunmaktadir.
Y asadigim kentte kadinlarin kent merkezinde goranuarltkleri fazladir. 4,0824 0,000
Yasadigim Kentte Kadinlar Ev ve Aile Yasami [le Sinirlandirilmistir. 2,1106 0,000
Kadinlar ile erkekler kentsel karar alma stureglerine esit dtizeyde katihim 3,3224 0,000
saglamaktadir.
Cinsel Kimlik
Komsumun escinsel bir birey olmasimdan rahatsizlik duymam. 3,7224 0,000
Escinsel bireylerin ¢ocuk tacizi, tecaviizli gibi sapkin cinsel eylemler gerceklestirme  2,1365 0,000
ihtimali daha ytuksektir.
Escinsel bireylerin psikolojik tedaviye zorlanmasi gerektigini distin iyorum. 2,1741 0,000
Kamu idaresi secimlerinde escinsel bir aday: destekleyebilirim. 3,3741 0,000
Escinselligin giderek kabul gérmesi toplumumuzda ahlaki yozlasmaya neden 2,4729 0,000
olmaktadir.
Yoksulluk
Yasadigim kentte ytiksek gelirli ve dugtk gelirli kisiler arasindaki gelir fark: btytkttr. 4,0565 0,000
Y oksulluk kisinin tembel olmasi veya is begenmemesi durumuyla iliskilidir. 2,4424 0,000
Komsumun yoksul olmasi beni tedirgin eder. 2,7388 0,000
Yoksul kisiler sug islemeye daha yatkindir. 2,5459 0,000
Yasadigim kentte yoksul kisilere yonelik toplumsal destek yeterli diizeydedir. 2,2400 0,000
Herhangi bir nedenle yoksul hale gelirsem toplumsal iliskilerimin zayiflayacagini 3,2400 0,000
distntyorum
“Engellilik

Yasadigim kentte engelli bireylere yonelik istihdam olanaklar: dtistuktir. 3,4306 0,000
Yasadigim kent, engelli bireylerin gtindelik yasamlanni etkin sekilde 2,6094 0,000
surdurebilmeleri icin uygun donamima sahiptir
Engelli bireyler, egitim olanaklarindan diger bireyler ile esit dlizeyde 2,6918 0,000
faydalanabilmektedir.
Calisma arkadasimin engelli olmast yaptigimiz isin verimliligini dGstrar. 1,9247 0,000
Komsumun zihinsel engelinin bulunmasi kendimi tedirgin hissetmeme neden olur.  2,0729 0,000
Goc¢ ve Etnik Kimlik
Farkli tilkelerden gog ile gelen yabancilar, yasadigim kentin ktlttrel birikimini 3,5671 0,000
zayiflatmaktadir.
Yoksul bir tlkeden gog ile gelen yabancilar, yasadigim kentin gtivenligini olumsuz 3,8682 0,000
etkilemektedir.
Yoksul Bir Ulkeden Gog Ile Gelen Yabanalar, Kentin Egitim ve Saglik Hizmetlerinden 3,3271 0,000
Yerli Halk Ile Esit Dtizeyde Faydalanmalidir.
Yoksul bir tilkeden gog ile gelen yabancilar, tlkenin mevcut is glicli tizerinden tehdit 3,7600 0,000
yaratmaktadir
Yoksul bir tlkeden gocile gelen yabanci sayisinin sinirlandirilmasi gerektigini 4,2000 0,000
distuntyorum.
Zengin tilkelerden géc ile gelen yabanc sayisinin sinirlandirilmas: gerektigini 3,5482 0,000
diistintyorum.
Herkesin ayni kultiir ve gelenekleri paylagmasinin tilke i¢in daha olumlu olacagini 2,8729 0,038
dustntyorum.
Farkl1i bir irk veya etnik gruptan bir bireyle arkadaslik kurmada tereddtt yasarim. 1,9906 0,000
Bazi 1irk veya etnik gruplarin digerlerinden daha az zeki oldugunu diistiniiyorum. 2,1835 0,000
M ekansal Ayrisma
Yasadigim kentte "asla oturmam" dedigim alanlar bulunmaktadir. 3,8612 0,000
Oturdugum mahalleyi secme nedenim gelir dlizeyime uygun olmasidir. 3,3341 0,000
Y oksullarin yasadig1 mahallelerde genellikle zenginler yasamamaktadir. 3,9600 0,000
Yoksullarin yasadigi bir mahallede yasamak istemem. Ctinkt yoksul mahallelerde 3,3835 0,000
kentsel hizmet yetersizdir.
Yasadigim kentte erisme olanagimin bulunmadig: ézel gtivenlikli siteler 3,7506 0,000
bulundugunu distnltyorum.
Yasadigim kentteki 6zel givenlikli site sayisinin giderek arttigini diistintiyorum. 3,9718 0,000
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Katilimcilarin “toplumsal cinsiyet” boélimtnde yoneltilen ifadelere verdikleri yanitlar
degerlendirildiginde, Izmirde toplumsal cinsiyet esitligine yénelik olumlu algilarin kadmlann kent
merkezinde gériintrliiklerinin fazla oldugu (X: 4,08) ve izmir'de kadinlarin ev ve aile yasamu ile
sinirlandinlmadiklan (X: 2,11) ifadeleri ile sinirli oldugu goralmektedir. Buna karsin katilimcilar,
Izmir'de kadinlarin kendilerini tehdit altinda hissedebilecegi alanlar bulundugunu (X: 3,55)
distinmekte; kadinlarin gece saatlerinde disariya ciktiklarinda giivende olduklar: (X: 3,16), kadin
ve erkeklerin kentin istihdam olanaklarindan esit dtizeyde faydalandiklan (X: 3,34) ve kentsel
karar alma streclerine esit dlizeyde katilim sagladiklar (X: 3,32) seklindeki ifadeler karsisinda

ise kararsiz kalmaktadir.

Arastirmanin “cinsel kimlik” boélimtnde yer alan ifadelere iliskin verilen yanitlar
degerlendirildiginde, katilimcilarin komsularinin escinsel bir birey olmasindan rahatsizlik
duymayacaklarini (X: 3,72) belirttikleri gértilmektedir. Bununla birlikte katilimcilar, escinsel
bireylerin ¢cocuk tacizi ve tecaviizu gibi sapkin cinsel eylemler gerceklestirme ihtimallerinin daha
yuksek oldugu (X: 2,13), escinsel bireylerin psikolojik tedaviye zorlanmasi1 gerektigi (X: 2,17) ve
escinselligin giderek kabul gérmesinin toplumda ahlaki yozlagsmaya neden oldugu (X: 2,47)
seklindeki ifadelere katilmamaktadir. Ancak katilimcilar, “kamu idaresi secimlerinde escinsel bir
aday1 destekleyebilirim” seklindeki ifade karsisinda kararsiz (X: 3,37) kalmaktadir. Bu bulgular,
katilimcilarin escinsel bireylere yonelik homofobik bir tutum icerisinde bulunmasalar da, kamu
idaresi gibi tilkenin gerek buglintinti gerekse de gelecegini sekillendirecek olan karar merciinin
seciminde escinsel bir bireyi destekleme noktasinda kararsiz goris bildirdikleri seklinde

aciklanabilmektedir.

Arastirmanin “yoksulluk” béliimiinde verilen yanitlar incelendiginde, katilimcilarin Izmir’de
yuksek ve distk gelirli kisiler arasindaki gelir farkinin biiytik oldugunu diastndtkleri (X: 4,05),
ancak yoksullugu kisinin tembel olmasi1 veya is begenmemesi durumuyla iliskilendirmedikler (X:
2,44) gorulmektedir. Katilimcilarin, komsumun yoksul olmasi beni tedirgin eder ifadesi
karsisinda kararsiz (X: 2,73) kaldiklari, fakat yoksul kisiler suc islemeye daha yatkindir (X: 2,54)
seklindeki ifadeye katilmadiklari, bu baglamda yoksulluk olgusunu suc¢ olgusundan bagimsiz
olarak degerlendirdikleri gériilmektedir. Bununla birlikte katilimcilar, Izmir'de yoksul kisilere
yonelik toplumsal destegin yeterli diizeyde oldugunu distnmemekte (X: 2,24), herhangi bir
nedenle yoksul hale gelirlerse toplumsal iliskilerinin zayiflayacag ifadesi karsisinda ise kararsiz
(X: 3,24) kalmaktadar.

Arastirmanin “engellilik” béltimtinde verilen yanitlar incelendiginde; katilimcilarin, Izmir’de
engelli bireylere ydnelik istihdam olanaklarinin diastk oldugunu dustndikleri (X: 3,43) ve
Izmir'in engelli bireylerin glindelik yasamlarini etkin sekilde stirdirebilmeleri icin uygun
donanima sahip oldugu ifadesine katilmadiklarn (X: 2,60) goralmektedir. Katilimcilar, “engelli
bireyler egitim olanaklarindan diger bireyler ile esit diizeyde faydalanabilmektedir” ifadesi
karsisinda kararsiz (X: 2,69) olmakla birlikte, caligma arkadaslarinin engelli olmasinin yaptiklan
isin verimliligini diistirecegi ifadesine katilmamaktadir. (X% 1,92) Katilimcilarin zihinsel engellilik
o6zelinde yoneltilen “komsumun zihinsel engelinin bulunmasi kendimi tedirgin hissetmeme neden
olur” ifadesine de katilmadiklan (X: 2,07) gortlmektedir. Katilimcilarnin engelli bir calisma
arkadasina sahip olmalarinin yaptiklan isin verimliligini olumsuz yoénde etkilemeyecegini ve
komsularinin zihinsel engelli bir birey olmasinin tedirginlik yaratacak bir neden olmadigini ifade
etmeleri, engelli bireylere yonelik ayrimciliga kars1 bir tutuma sahip olmalarn bakimindan olumlu

gorulmektedir.

Arastirmanin “gd¢ ve etnik kimlik” boltiimtinde yer alan ifadelere iliskin yanitlar incelendiginde
katilimcilann, farkl: tilkelerden gdg ile gelen yabancilarin izmir’in kiiltiirel birikimini zayiflattigm
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(X: 3,56), yoksul tilkelerden goc ile gelen kisilerin Izmir’in giivenligini olumsuz etkiledigini (X
3,86) ve yoksul tilkelerden goc ile gelen kisilerin tilkenin mevcut is glicti izerinde tehdityarattigmm
(X: 3,76) belirttikleri gérilmektedir. Katilimcilarin, yoksul bir tilkeden goc ile gelen kisilerin kentin
egitim ve saglik hizmetlerinden yerli halkile esit dlizeyde faydalanmasi1 noktasinda ise kararsiz
(X 3,32) olduklan gortlmektedir. Belirtilen verilere paralel sekilde, katilimcilarin “yoksul
tlkelerden gocile gelen yabanci sayisinin sinirlandirilmasi gerektigini distintiyorum” ifadesine
yuksek diizeyde katilmakla birlikte (X: 4,20), “zengin tilkelerden gé¢ ile gelen yabanci sayisinin
sinirlandirilmasi gerektigini diistintiyorum” ifadesine de katildiklan (X: 3,54) goérulmektedir.
Bununla birlikte katilimcilar, “herkesin ayni kultlir ve gelenekleri paylagsmasinin tlke i¢cin daha
olumlu olacagini distnutyorum” ifadesi karsisinda kararsiz kalirken, farkli bir irk veya etnik
gruptan bireyle arkadaslik kurmada tereddtit yasamayacaklarini (X: 1,99) ve bazi irk veya etnik
gruplarin digerlerinden daha az zeki oldugunu distnmediklerini (X: 2,18) belirtmektedir.

Mekansal ayrisma ile ilgili yoneltilen ifadelere katilimcilarin verdikleri yanitlar incelendiginde ilk
olarak, katilimcilarin Izmir'de “asla oturmam” dedikleri alanlar bulundugu (X: 3,86)
gorilmektedir. Katilimcilar, “oturdugum mahalleyi se¢me nedenim gelir diizeyime uygun
olmasidir.” ifadesi karsisinda kararsiz kalirken, (X: 3,33) yoksullarin yasadigi mahallelerde
genellikle zenginlerin yasamadiklan ifadesine buyltk bir oranda katilmaktadir. (X: 3,96)
Katilimcilar, “yoksullarin yasadigl bir mahallede yasamak istemem. Ctinkti yoksul mahallelerde
kentsel hizmet yetersizdir.” ifadesine ise kararsiz (X: 3,38) gortis bildirmektedir. Bununla bidikte
katilimcilarin, izmir'de erisme olanaklarinin bulunmadig ézel giivenlikli siteler bulundugunu (X:
3,75) ve Izmirdeki &zel givenlikli site sayisinin giderek arttigini distindiikleri (X: 3,97)
gorilmektedir.

6. SONUC

21. ytizyilda kentler, bir yandan ekonomi, ulasim, haberlesme, saglik, egitim, ktilttir ve sanatsal
faaliyetlerin tilke icerisindeki merkezi haline gelirken diger yandan yogun bir gb¢ dalgasi ile
mevcut kapasitelerinin oldukca tizerinde bir bliylime sorunu ile kars: karsiya kalmislardir. Bu
sebeple gintimiizde kentler ekonomik, politik ve sosyo-kulttirel olarak oldukca 6nemli roller
Ustlenmelerine karsin cevresel bozulmalar, enerji sorunu, gida yetersizligi, atik ydnetimi, havave
su kirliligi, kentsel yayilma, yoksulluk, igsizlik, sosyal adalet ve esitlik gibi sorunlarin merkezi
haline gelmislerdir. Kentlerde yasanan bu sorunlar, kentlerin devamlilig noktasinda birendiseye
doéntiserek strdlrtlebilirlik distincesinin kent 6lceginde ele alinmasini beraberinde getirmistir.
Kentsel stirdurtlebilirlik olarak ifade edilen ve kentlerin mevcut sorunlarina ¢éziim getirmeyi

amagclayan bu anlayis, uluslararasi alanda da 6nemli bir yer teskil etmistir.

Fiziksel, ekonomik, cevresel, yonetsel ve toplumsal boyutlar: barindiran kentsel stirdiirtlebilidik;
sOylemin oOtesine gecerek tim boyutlari dikkate alan, buttinlesik ve kararli cabalar ile
basarilabilecek bir nitelik arz etmektedir. Ancak, kentsel stirdiirtilebilirligi saglama adina atilan
adimlara ve gelistirilen calismalara bakildiginda kentlerin cevresel ve fiziksel sorunlar ile sinirh
kalindigi, kentlerin icerisinde barindirdiklari toplumlar ve bu toplumlarin sorunlarinin géz ardi
edildigi gorilmektedir. Boyle bir anlayis, kentlerde yasanan bircok sorunun temel unsurunu
ihmal etmek anlamina gelmektedir. Nitekim calisma kapsaminda Izmir'de yapilan alan
arastirmasinda ulasilan sonuclar da bu sorunu dogrulamaktadir. Alan arastirmasi ile Izmir'de
kadinlarnn kendilerini tehdit altinda hissedebilecegi alanlarin bulundugu, bu sebeple kent
glivenligine yénelik calismalann arttinlmasi ile kadinlann Izmirin her yerinde kendilerini
glivende hissetmelerinin saglanmas1 gerektigi; izmir'de gelir esitsizliginin énemli bir sorun alam
oldugu, yoksul kisilere yonelik toplumsal destegin ise yeterli seviyede olmadig, bu baglamda
kentin yoksul bélgelerinin kaldirilmasini ve bu bolgelerde yasayan kisilere istihdam olanaklar
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yaratilmasini 6ncelikli hedef haline getirecek politikalara ihtiya¢c duyuldugu ortaya konulmustur.
Bununla birlikte arastirmada, Izmir'in engelli bireylerin giindelik yasamlanni etkin sekilde
surdurebilmeleri icin yeterli uygun donanima sahip olmadigi, engelli bireylerin ve gtindelik kent
yasaminda etkin bireyler haline gelebilmeleri i¢in kentin istihdam politikalarinin engelli bireyleri
kapsayacak sekilde genisletilmesi ve kentin fiziksel cevresinin engelli bireylerin ihtiyaclarini

gozetecek sekilde dlizenlenmesini saglayacak girisimlerin gerekliligi belirtilmistir.

Arastirmanin go¢ ve etnik kimlik béltimtinde ydneltilen ifadelerden elde edilen yanitlarise Izmirde
gocmenler ile yerli halk arasinda 6nemli bir bittinlesme sorunu yasandigini, gocmenlere karsi
olumsuz tutumlarin hakim oldugunu goéstermektedir. Bu sebeple tilkenin ve kentin goce iliskin
politikalarinin, hem gé¢menlerin dislanmaya maruz kalmadan, insan onuruna yarasir bir yasam
surebilmeleri hem de yerli halkin taleplerinin dikkate alinabilmesi bakimindan diizenlen meye ve

yeniden degerlendirilmeye ihtiya¢ duydugu géralmektedir.

Katilimcilarin arastirmanin mekansal ayrisma bélimiinde verdikleri yanitlar ise, Izmir'in ¢ok
glizel ve yasamak icin tercih edilen bir kent olmasina karsin sehrin her alaninin ayni 6l¢ctide
glvenilir ve yasamlabilir olmadigini, gelir dagilimindaki esitsizligin {zmiri mekansal olarak
ayristirdifini ortaya koymustur. Bu baglamda, Izmir kenti 6zelinde yapilan alan arastirmasiyla
kent yasaminda kadinlarin gtivenligi, kadin ve erkeklerin istihdam olanaklarinda ve kentsel karar
alma stureclerine katilimlarinda esitlik, farkli cinsel kimliklere sayg: ve bu bireylerin 6ntindeki
toplumsal engellerin kaldirilmasi, kentlerde zengin ile yoksul kesim arasinda giderek artan gelir
farki, yoksul kisilere verilen toplumsal desteklerin yetersizligi, engelli bireylerin kentlerde
istihdama dayali sorunlar ve glindelik yasamdaki etkinlikleri, gocmenlere kars1 6n yargili tutum
ve davraniglarin gerek Tlrkiye, gerekse de diinya kentlerinde ¢6ztim getirilmeyi bekleyen sorunlar
oldugu goralmutsttr. Kentsel surdurulebilirlik icin tek basina cevresel ve ekonomik
strdurtilebilirligi saglamak yeterli degildir. Tim diinyada oldugu gibi Izmir'de de toplums al
dayanisma ve bittiinlesmenin kentsel stirdiirtilebilirligin ekolojik ve ekonomik boyutunu sagama
calismalarinin yaninda gérece geri planda kalan bir boyut oldugunu ifade etmek miUmkindur.
Modernlesme ve neoliberalizmin etkileri dogrultusunda toplumsal yapida meydana gelen degisim
tiim diinya kentlerinde oldugu gibi Izmir’de yasayan bireyleri de etkilemis, gerek kent tizerinde
gerekse de kentte yasayan bireylerin birbirleriyle olan iliskilerinde degisime neden olmustur.
[zmirde yasanan degisimi ankete katilanlar ézelinde degerlendirdigimizde, [zmir'de toplumsal
dayanigma ve buitiinlesme seviyesinin ortalama bir diizeyde kaldigini ifade etmek mtimkindur.
Kenti strdtrtlebilir kilmak icin daha dayanismaci ve buttinlestirici caligmalar ve sosyal projeler
yapilmasi geregi ortaya citkmaktadir. Yerel yonetimlere bu anlamda ¢ok is dismektedir. Anketi
yanitlayanlardan elde edilen bulgular toplumsal boyut bakimindan kentin gelecekte
surdurilebilirlik sorunu yasayabilecegini ortaya koymaktadir. Bu nedenle karar alicilarin ve yerel
yonetimlerin sUrdurtlebilirligin toplumsal boyutlarina bir bltltin olarak egilmeleri gerekliligi
bulunmaktadir. Yaklasimlar parcacil bir sekilde yoksullugu o6nleme, engellilerin kentteki
durumu, cinsiyet esitligi gibi konulara odaklanmakta fakat bunlarn bir battintn ve kentin
surduritlebilirliginin bir boyutu olarak ele almak seklinde bir yaklasim gértilmemektedir. Bu
durum ayni zamanda bir toplumsal riskin yonetilmesi seklinde degerlendirilerek kentsel risk
yonetimi calismalarinin igine entegre de edilmelidir. Dolayisiyla kentsel stirdtirtilebilirlik, ancak
bu sorunlarin ¢6zUmuUne iliskin buttinclil kararli adimlar ile ulasilabilecek bir hedefi ifade
etmektedir.
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SUMMARY

Today, sustainability has become an increasingly important concept due to the impact of social
problems such as economic crises, environmental degradation, inequality in income distribution,
poverty and exclusion. The concept of sustainability refers to a call for intergenerational justice
to meet the needs of the present generation with the emphasis not to compromise the ability of
future generations to provide their needs. Because of this emphasis, sustainability has become a
concept that should be on the focus of future plans. However, the problems in today's worldreveal
that sustainability remains at the level of discourse and cannot be supported by decisive steps.
The aforementioned problems are deepening in cities hosting more than half of the world's
population today.

The cities that constitute the main living areas of today have become the center of transportation,
communication and service networks; their economic, cultural and political roles have increased.
However, with the effect of rapid urbanization, cities have expanded beyond their borders;
environmental degradation in cities has increased; poverty, inequality and exclusion have become
the main problems of cities. It will not be possible to ensure the continuity of cities without a
solution to the environmental degradation experienced in the cities and without producingsocio-
economic and cultural policies that respect all individuals living in the cities. This understanding

necessitates addressing the concept of sustainability at the urban scale.

Urban sustainability refers to the elimination of the existing problems of cities and strengthening
the possibilities of sustaining their existence. Achieving urban sustainability requires changing
existing production and consumption patterns, increasing employment opportunities in the city,
developing sustainable transportation systems, reducing urban poverty, fighting urban exclusion
and spatial segregation, and providing transparent and accountable management mentality. In
this respect, urban sustainability refers to a concept that has physical, economic, environmental,
administrative and social dimensions, and an integrated approach that takes into account all
dimensions is needed to ensure urban sustainability. However, the policies developed to ensure
urban sustainability and the studies carried out in this field mostly focus on the environmental
qualities of cities, and the social dimension of urban sustainability is relatively overlooked. In this
context, the aim of the study is to analyze the social dimension of urban sustainability which is
thought to be overlooked.

Today's cities have become living spaces where poverty, inequality in income distribution, ethnic
and cultural polarizations and gender inequality are deepened. The main reason for this situation
is the weakening of the culture of solidarity and the integration which expresses the feelingofus
beingin the society. The transformation of social solidarity and integration culture over time can

be explained by the effects of modernization and neoliberalism.

The discontinuity in the relationship between human and object through the capitalist
modernization process has spread to relationships amongst human being and people have lost
the chance of being permanent in each other's lives just like the objects. Because instrumental
reasoning, which expresses the sense of reason of modernization, has reduced the mind to the
benefit it brings to the individual, in this process, the individual has become self-interested.
Neoliberalism has made society a part of market with the aim of creating an entrepreneurial
subject. Individualization accelerated by both processes resulted in weakening of the culture of
social solidarity and integration.

The weakeningin the culture of social solidarity and integration has resulted in the exclusion of

many individuals with disadvantaged conditions in the city. As a result of this process, cities have
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been spatially segregated, security-based problems have gradually increased, and the livingareas
of the poor part of the city have become the living spaces of the wealthy part with the rent-oriented
urban transformation practices. In this process, significant inequalities in access to urban
services have also occurred. For this reason, it is aimed to analyze the social dimension in the
studies aimed at ensuring urban sustainability through the survey conducted in izmir within the

scope of the study.

The population universe of the survey conducted in Izmir consisted of all individuals over the age
of 18 residing in Izmir, but the sample was randomly selected due to the difficulty of reaching all
the people within this limit. Although the sample was randomly selected, importance was given
to the implementation of the survey in different districts of Izmir and the inclusion of different age
groups.

In the study, the participants were asked four questions including demographic information and
thirty-seven expressions consisting of seven sections. The responses of the research were
developed according to the five-point Likert scale: strongly disagree, disagree, neither agree,
disagree, agree, strongly agree. The study was completed with a total of 425 people in a period of
approximately 4 months. The data obtained from the study were analyzed by using the twenty -
fourth version of the statistical package program called Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS).

In the research, firstly, gender expressions were directed to the participants, and the responses
obtained from these expressions revealed that women need to feel safe in all areas of the city,and
that women and men need the equal opportunities of employment opportunities in the city. Inthe
responses obtained from the sexual identity section of the study, it was seen that the participants
are hesitant to support a homosexual candidate in public administration elections thatshape the

country's present and future even if they do not have a homophobic attitude.

The findings obtained from the poverty section of the study indicate that the income gap between
the rich and poor is high in Izmir and that the social support given to the poor is not sufficient.
In the section of the research for disabled people, the participants stated that the employment
opportunities for disabled people in Izmir are low and that izmir does not have the appropriate

equipment for effective living of disabled people.

The responses to the statements administered in the migration and ethnic identity sectionofthe
study revealed that participants think that the immigrants coming from different countries
weaken the cultural accumulation of Izmir, adversely affect the security of izmir and that the
number of people coming with migration should be limited. Finally, the responses obtained from
the spatial segregation section of the research indicate that there are areas where the participants
say that they will never live in Izmir and the participants think that the rich people generally do
not live in the neighborhoods where the poor people live in Izmir, there are private security sites
that do not have access opportunities in Izmir and the number of mentioned sites are increasing,

The data obtained within the scope of the study indicated that the problems awaiting immediate
solutions in cities cannot be overcome by focusing only on the environmental dimension ofurban
sustainability; For this reason, it is evaluated that there is a need for decisive steps coveringthe
social background that is relatively overlooked in the works aimed at ensuring urban

sustainability
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cekmektedir. Diger taraftan, dustik tasarruflar ve doviz kuru politikalar1 da cari islemler acgigi
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1. GIRIS

Cari acik problemini uzun stiredir yasayan Turkiye bu problemi 1980 yili éncesinde uygulanan
ithal ikameci sanayilesme stratejisinin bir parcasi olarak ithalat1 kisitlayicit 6nlemler aracilig: ile
¢cdzmeye calismistir. Izlenen sanayilesme stratejisi artan kiiresellesme ve kiiresel boyutta yasanan
liberallesme sonucunda ortaya cikan ortama uyum saglamak amac: ile degistirilmistir. 1980
o6ncesine kadar izlenen ithal ikameci sanayilesme stratejisinde ithaline ihtiya¢ duyulan mallarin
yurt icinde Uretilmesi, yani ikame edilmesi, amaclanmistir. 24 Ocak 1980 kararlariyla birlikte,
lUlke ekonomisinin dis dinya ile serbest ticaret yapmasinin 6nti acilmis ve ihracata dayali
sanayilesme stratejisi uygulanmaya baslamistir. Hizli baslayan liberallesme streci, ihracattan
daha hizli artan ithalat sonucu buytyen bir cari acik sorunu ile sonu¢lanmistir. Gerek diinya ve
gerek ise Turkiye ekonomisinde yasanan degisimler cari islemler acigini etkileyen faktérlerin de
zamanla farklilasmasina yol acmistir. 2000 yili 6ncesinde, cari acik daha cok tasarruf acigi, faiz
ve kur politikalarindan kaynakli spekulatif sermaye akimlari ve yetersiz Dogrudan Yabanci
Yatirimlar (DYY) gibi unsurlar ile acgiklanmistir. 2000 sonrasinda ise bu etkenlerin yaninda,

Uretimde ve enerjide disa bagimlilik daha 6n plana gecmistir.
2. CARI ACIK VE ODEMELER BILANCOSU

Bir tlkenin dis dtinya ile bir yillik stirede gerceklestirdigi ekonomik islemlerin timti 6demeler
bilancosu olarak adlandirilan bir hesaba kayit edilir. Bu hesapta tilkenin mal, hizmet ve sermaye
hareketleri gibi islemler neticesinde elde ettigi doviz gelirleri ve giderleri yer alir. Dolayisiyla
o6demeler dengesi, tilkenin uluslararasi alanda ekonomik ve mali gliciinii ortaya koymakta ve ayni

zamanda Ulkenin ekonomik faaliyetlerinin saglikli ytrtytp yurtimedigini géstermektedir.

Odemeler dengesi tablosu cari islemler hesabi, sermaye ve finans hesabi, net hata ve noksan
hesab:i ile rezerv hareketleri olmak Ttizere dort ana bélimden olusmaktadir. Odemeler
bilancosunda en fazla éneme sahip olan hesap cari islemler hesabidir ve bu hesapta, tilkenin mal
ve hizmet ticareti, yabanci sermaye yatirimlarindan elde edilen gelirler, kar ve temettt transferleri
ile karsiliksiz transferler yer alir. Cari islemler fazlasi, ekonomide toplam harcamalarin dolayisiyla
da istthdamin artmasi yéntinde katk: saglarken, cari islemler acigi ise toplam talep ve dolayisiyla

ulusal gelir duizeyini distirticti yonde etkide bulunur (Seyidoglu, 2013, s. 93).

19901 yillarda, Latin Amerika ile Dogu ve Guney Dogu Asya tulkelerinde cari acik temelli
ekonomik krizlerin yasanmasi, cari acig1 bir kriz isareti olarak ele alan calismalarin artmasina yol
acmistir. Finansal krizlerin olusumunda 6nct gosterge olarak iktisat yazininda kabul gérmus
gostergelerden en 6nemlisi cari acik/GSYH oranidir. Rudiger Dornbusch (1998) bu oranin %44
gecmesinin tlkeyi finansal bir krize stirtikleyebilecegini belirtmistir. Lawrence Summers, cari
acik/GSYH oraninin %5 olmasini tehlike sinir1 olarak kabul ederken Ercan Uygur ise esik degerin
Turkiye ekonomisi i¢in %3,5 oldugunu belirtmistir (Cakmak, 2013, s. 244). Ancak baz iktisatcilar
(Songur ve Yaman, 2013; Subasat, 2010), cari a¢igin kriz dogurma riskinin 6lctilmesinde bu
oranlarin tek basina yeterli olmadigina dikkat cekmistir. ABD gibi bazi gelismis ulkelerde ve
bircok gelismekte olan tilkede bu oran ytksek oldugu halde finansal bir krizin yasanmamaktadair.
Bu gortise gore kriz 6ngorisi icin tlkenin bliyimesi, bor¢clanma olanaklari, yatirim seviyesi gibi

diger makro gostergelerdeki seyrine bakilarak tahmin yurtttlmesi 6nem arz etmektedir.
3. TURKIYE’DE CARI ACIGIN NEDENLERI
3.1. D1s Ticaret Acig1

Turkiye ekonomisinde cari ac¢iga yol acan unsurlarin en basinda dis ticaret acigi yer alir. Dig

ticaret acigindaki 2000 sonrasi gozlenen hizli artis Yilmaz ve Karatas (2009)’a gore sanayi
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Uretiminde ithalat bagimliligi ytiksek olan enerji ve petrol tirlinleri sanayi, ana metal ve kimya

sanayi ile otomotiv gibi sektorlerinin 6n plana ¢ikmasi sonucu olusmustur.

Tablo 1. Turkiye’nin Yillara Gére Dis Ticaret Dengesi (Milyar $)

Yillar ihracat Ithalat Dis Ticaret Ihracat/Ithalat

Dengesi (%)
2005 73,5 116,8 -43,3 62,9
2006 85,5 139,6 -54,1 61,3
2007 107,3 170,1 -62,8 63,1
2008 132,0 201,9 -69,9 65,4
2009 102,3 140,9 -38,8 72,5
2010 113,9 185,5 -71,7 61,4
2011 1349 240,8 -105,9 56,0
2012 152,5 236,5 -84,1 64,5
2013 151,8 251,7 -99,9 60,3
2014 157,6 2422 -84,6 65,1
2015 143,9 207,3 -63,4 69,4
2016 142,6 198,6 -56,0 71,8
2017 157,0 233,8 -76,8 67,1
2018 167,9 223,0 -55,1 75,3

Kaynak: Turkiye Istatistik Kurumu, 2019.

Tablo 1°de dis ticarette stirekli acik verildigi ve bu acgigin 2011 yilinda en ytksek degere ulastig
gortilmektedir. Turkiye’nin dis ticaret hacmi devaml artarken ihracatin ithalati karsilama orani

ise ortalama %65 civarinda kalmistir.

Turkiye ihracatinin distk olmasinda pazar ve Urin cesitliliginde yetersizlik, kalite-fiyat
dengesindeki distik rekabet glici ve ihra¢ Urlnlerinin katma deger derecelerinin goreceli
dustklukleri gibi hususlar rol oynamaktadir. Dis ticaret acigi konusunda bazi tilkelerle yaptigimiz
ticaretin dengesizligi dikkat cekicidir. Bu durumun 6énemi Tablo 2’de gosterilmistir. Tabloya gore,
Tuarkiye’nin 2018 yilinda en fazla dis ticaret acigi Rusya’ ile ticaretinde olmustur. Son yillarda
Rusya’dan hem enerji hem de savunma sistemleri ithalatimiz ylikselmistir. En fazla dis ticaret
acig1 verdigimiz ikinci tlke ise Cin’dir. Bunun nedeni ise Cin mallarinin, Turk mallar1 karsisinda
her zaman fiyat avantajina sahip olmasidir. Iran ile ticaretimizde enerji ithalatindan, ABD ve
Almanya ile yapilan ticarette ise teknoloji ve savunma araglarn ithalatindan kaynakli agiklar
gerceklesmektedir.

Tablo 2. Turkiye’nin 2018 Yilinda En Fazla Dis Ticaret Agig1 Verdigi Ulkeler (Milyar $)

Ulkeler Ihracat ithalat Denge
Rusya 3,400 21,990 -18,590
Cin 2,913 20,719 -17,806
iran 2,393 6,931 -4,538
Almanya 16,137 20,407 -4,270
ABD 8,305 12,378 -4,073

Kaynak: TUIK, 2019.
3.2. Enerji ithalat1 ve Enerjide Disa Bagimlilik

Turkiye, enerji kaynaklar1 sinirli ve enerji talebi ytksek bir tilke olup ekonomik ve sosyal
gelismeler enerji tuketimini artirmakta ve bu da disa bagimliblk nedeniyle cari acigi
buyutmektedir. Biyimenin strdurtlebilmesi icin enerji tiketimi stirekli olarak artmakta ancak

enerji arzimiz ayni hizda arttirilamamaktadir.

Turkiye 197071 yillarda yasanan petrol krizi sonrasinda linyite dayali termik santral ve

hidroelektrik santral yatinnmlar: ile enerji Gretiminde 6nemli adimlar atmis ancak talep artisi
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karsilanamamigtir. 1990 sonrasinda artan enerji tiikketimi, fosil kaynaklar bakimindan fakir olan
Tuarkiye'yi daha da disa bagimlh hale getirmistir. Bu durum Tablo 3’de goésterilmistir. Buna goére
enerji talebi 1990°dan 2015’ kadar %145 artarken; enerji talebini karsilayacak yerli tiretimde
ancak %22 oraninda artis kaydedilmistir. Yani, 1990 yili enerji talebinin %48,39’u yerli tiretimle
karsilanirken, bu oran, 2015 yilina gelindiginde %24’e gerilemistir. 2015 yili itibar1 ile toplam
enerji talebinin %75’ ithalat yoluyla saglanmaktadair.

Tablo 3. Turkiye’nin Genel Enerji Dengesi (1990-2015)

Gosterge Kalemleri 1990 2015 Degisim
Toplam Enerji Talebi (Milyon TEP3) 52,7 129,27 %145,29
Toplam Yerli Uretim (Milyon TEP) 25,5 31,13 %22,08
Yerli Uretimin Talebi Karsilama Orani %48,39 %24,08 -%50,24

Kaynak: TMMOB, 2017, s. 14.

Daha da kottisti, enerji ithalatinin cari islemler dengesini bozucu etkisi sadece miktar
degisimlerinden degil fiyat degisimlerinden de kaynaklanmaktadir. Kurlarda yasanan deger kayb1
da enerji ithalini olumsuz etkilemektedir. 2013 sonrasinda diinya petrol arzi artmis ve fiyatlar
gerilemistir ancak bu kez de kurlardaki ytkselislerden kaynakli olarak enerji ithalati artmistir.
Enerji ithalatinin cari acik tizerindeki son derece 6nemli etkisi Sekil 1 tizerinde izlenebilmektedir.
2008-2009 yillar1 ve 2012 sonrasinda enerji ithalatina gerek duyulmamas: halinde cari acigin
neredeyse buitiintyle ortadan kalkabilecegi Sekil 1 izerinde géruilebilmektedir. Bu sekil bize 2008
kuiresel ekonomik krizi sonucu 2009-2011 arasinda enerji ithalatinin azaldigini ancak 2011
yilinda yasanan Arap Bahari olaylarinin sonucunda ener;ji fiyat artis1 sonucunda enerji ithalatin
degerinin tekrar ylkseldigini gdstermektedir.

(Milyar $)
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Sekil 1. Turkiye’de Enerji ithalatinin Cari Acik Uzerindeki Etkisi
Kaynak: Enerji Piyasas1 Diizenleme Kurumu (EPDK) 2016 ve TUIK 2019 verileri.

Son yillarda, ktiresel piyasalarda enerji fiyatlari azalma egilimindedir. Bunun nedenlerinden bir
tanesi OPEC tUyelerinin tGretimi kisma konusunda net bir fikir birligine varamamis olmalaridir.
Bu durum petrol arzinin artmaya devam etmesine ve dolayisiyla fiyatlarin 2014’ten bu tarafa
dusmesine yol acmistir. Enerji fiyatlarindaki diististi saglayan diger cok 6nemli bir neden ise
dinyanin en buyuk petrol ve dogal gaz ihracatcisi olan ABD’nin, kaya gazi ve petroli Utretim

yontemi ile piyasada olusturdugu arz artisidir (Karagol, Kaya ve Kog, 2016, ss. 12-14).

Turkiye, enerji kaynag: saglayan Ortadogu boélgesinde yer almasina ragmen, enerji fiyatlarindaki
ani degisiklikler, bolgesel siyasi gelismeler ve kurdaki dalgalanmalar nedeni ile bu avantajini tam

olarak kullanamamaktadir. Turkiye’nin enerji ithalatinda en fazla paya sahip olan kaynaklar ise

3 TEP: Ton Esdeger Petrol. 1 TEP= 1 ton fuel oil veya 1200 m® dogalgaza esdegerdir.
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petrol ile dogalgazdir. EPDK 2019 yili raporuna gore, 2018 yilinda petrolde ithalata bagimlilik
orani yaklasik %93; dogal gazda ithalata bagimlilik orani ise %99 seviyesindedir.

Tarkiye’nin enerji ithalatinin arkasinda, elektrik tiretiminde petrol ve dogal gaz kullanimina
agirlik verilmesi yatmaktadir. 2018 yili elektrik Uiretiminin enerji kaynaklarina gére dagilimina
bakildiginda, ithal edilen dogalgazin %30,9’u elektrik tretiminde kullanildig gértilmektedir.
Bunu sirasiyla %22,9 hidroelektrik, %21,3 ithal kémur, %15,3 linyit ve %6,7 rlizgar enerjisi
izlemektedir (EPDK, 2019, s. 21). Elektrik tiretiminin ti¢te biri, ithal edilen kaynakla gerceklestigi
stirece cari acik bu durumdan olumsuz etkilenmeye devam edecektir.

3.3. Tasarruf-Yatirim Dengesizligi

Cari islemler agiginin temelinde yatan iliskilerden birisi toplam tasarruf ve yatirim dengesidir.
Tanim geregi cari islemler dengesi toplam yatirimlar ile toplam tasarruflar arasindaki farka esittir.
Bu baglamda tasarruf sorunu, Turkiye ekonomisinin yapisal bir sorunudur ve net tasarruf
oraninin genellikle negatif olmasi, cari ac¢ig1 ve yatirimlarin finansmanai i¢in dis kaynak ihtiyacini

ortaya ¢cikarmaktadir (Yilmaz ve Karatas, 2009, s. 77).

Cari acigin gelire orani ile kamu ve 6zel kesim tasarruf-yatirim acgiklarinin GSYH'ya oranlar: Sekil
2’de yer almaktadir. Genel olarak kamu tasarruf acig1 ve 6zel sektor tasarruf acigi ters yonlerde
seyir etmektedir. 2006’dan baslayarak 2009 yilina kadar kamu net tasarruf orani azalirken 6zel
kesim orani ytikselmis ve 2009 sonrasi bu durum tersine dénmusttir. 2013 sonrasinda ise 6zel
kesim net tasarruf acig1 azalirken kamu kesiminde ac¢ik artmamis ve sonug¢ olarak da cari agik

orani veya ona esit olarak ulusal boyuttaki toplam net tasarruf acig1 azalma seyri gostermistir.
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Sekil 2. Turkiye’de Cari Acik ve Tasarruf-Yatirim Aciklarinin GSYH’ya Oranlar
Kaynak: Kalkinma Bakanlig: 2019 verileri.

2009 yilinda 6zel kesimce net tasarruf fazlasi verilmis, ancak ayni dénemde kuresel krize 6nlem
icin alinan mali politikalar nedeniyle harcamalar ylkselmis ve kamu acgiklar1 artmastir.
Harcamalarin artmasi, sonraki yillarda btiyime Utzerinde olumlu etki yapmis ve 2010 yilinda
%9.2, 2011 yilinda ise %8.8 oraninda ekonomi bliyumustir. Ancak yuksek bliyime rakamlar:
beraberinde cari acik artisini da tetiklemistir. 2010 yilindan itibaren, 6zel sektoére yonelik tesvik
ve destekler neticesinde 6zel kesim tekrar yatirima yoénelirken, kamu kesimi acigi azalmaya

baslamigtir.
3.4. Reel Doviz Kuru Politikalar1

Doviz kuru politikalari, cari islemler hesabi ve uluslararas: rekabet giicti acisindan stratejik bir

unsur olarak goértilmekte ve doviz kurundaki hareketlerin genellikle cari acig1 etkiledigi kabul
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edilmektedir. Déviz kurunun dismesinin, yani TL’nin deger kazanmasinin ithalati ve dolayisi ile
cari acig1 arttirmasi ve doviz kurunda ytkselisin ise tersine ihracati arttirirken acigi azaltmasi
beklenir.

Tablo 4. Reel Déviz Kuru, Reel ithalat ve Reel Thracat (2005-2018)

Yil Reel Doviz Kuru Reel ihracat (Milyar $) Reel ithalat (Milyar $)
2005 112,9 73,5 116,8
2006 111,2 85,5 139,6
2007 119,1 107,3 170,1
2008 118,4 132 201,9
2009 110,3 102,3 140,9
2010 120,7 113,9 185,5
2011 106,4 134,9 240,8
2012 109,2 152,5 236,5
2013 107,5 151,8 251,7
2014 102,3 157,6 2422
2015 98,9 143,9 207,3
2016 98,8 142,6 198,6
2017 89,0 157,0 233,8
2018 77,2 167,9 223,0

Kaynak: TUIK 2019 ve TCMB 2019.

Turkiye’de ise ithalattaki ara mal ve enerji bagimhiligin ytksekligi nedeniyle kurun ytikselmesi
cari agigin azalmasina yetmemektedir. Tablo 4’e gore, 2005-2008 yillar1 arasinda reel kurda
artislarin gerceklestigi dénemler olmasina ragmen dis ticarette beklenen iyilesmeler ayni dénem

icin gerceklesmemistir.

2009 yilinda kurda yasanan ciddi diistise paralel olarak reel ihracat gerilemistir. Ancak bu
donemde ayni zamanda kuiresel krizden dolay1 yasanan dis talep daralmasini ve bunun etkisini
de unutmamak gerekir. Talep daralis etkisi Turkiye’nin ithalatinda da net olarak
gorulebilmektedir. Kurdaki distse ragmen ithalatimiz azalmistir. 2010 yilindaki yukselisten
sonra kurun 2018 yilina kadar dusttigt goértlmektedir. TL'nin deger kazandigr 2011 yilindan
itibaren ihracat ve ithalat artarak, ktiresel kriz éncesindeki seviyesine yeniden ¢ikmistir. Son
yillarda ise kurlardaki diistise ragmen hem ihracatta hem de ithalatta artislar devam etmektedir.
Bu durum, artan ihra¢ mali tretimi icin kullanilan ithal girdi miktarinin ytksekligine isaret

etmektedir.
3.5. Ekonomik Biiyiime ve Cari Acik iliskisi

Ekonomik btiytime bir dénemde bir tilkede tiretilen nihai mal ve hizmetlerin miktarindaki artistir.
Tanimi kisi basi reel gelir artis1 olarak yapmak da mimkinduir. Bliytmenin cari denge icerisinde
yer alan ticaret dengesi ile iligkisine bakmak icin GSYH hesabini harcama yontemi ile yapabiliriz.
Bu yaklasimda tiketim harcamalari (C), yatirnm harcamalar (I), htitktimet harcamalar: (G) ve net

ihracat (X-M), tilkenin ekonomik bliiyimesini olusturan bilesenler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tuarkiye icin dis ticaret acigi ile bliyime hizi arasinda genellikle dogru yonla bir iliski
izlenmektedir. Genellikle dis talebe dayali biytime yapisinin oldugu tulkelerde, ytiksek bliytime
hizlar cari islemler agiklarina yol acmazken, yurt ici talebe dayali bir bliiytime yapist arz eden
Turkiye gibi tilkelerde (Yunanistan, Ispanya, Italya) bliytime hizlarindaki artislar cari aciklar
yukseltmektedir (Yalcinkaya ve Temelli, 2014, s. 205).
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Tablo 5. GSYH Buyumesine Katkilar (%)

Yil Net ihracat Yatirim Tiiketim GSYH
2008 1,9 -1,0 -0,2 0,7
2009 2,7 -7,1 -0,3 -4.7
2010 -4.,4 8,6 4,7 9,2
2011 -1,5 3,9 7,5 8,8
2012 4,0 -2,2 0,3 2,1
2013 -2,6 2,8 4,0 4,2
2014 2,0 -0,5 1,5 2,9
2015 -0,3 0,4 3,9 4,0
2016 -1,1 -0,2 4,5 3,2
2017 0,1 1,4 5,9 7,4
2018 -0,4 -1,7 4.7 2,6

Kaynak: Kalkinma Bakanligi, 2019.

Turkiye’nin biytimesine katki yapan kalemler Tablo 5’de gdsterilmistir. Buna goére, 2008 ve 2009
yillarinda, net ihracatin katkisi pozitif olmakla birlikte yurt i¢i talepteki durgunluk nedeniyle
GSYH artis1 2008’de %0,7 ile cok sinirli kalmis ve hemen sonrasinda 2009°da yurt ici talebin asiri
daralmasi sonucu %4,7 oraninda ekonomik ktictilme gerceklesmistir. 2010 yilinda ttketim
harcamalarindaki artig ithalati uyararak net ihracati negatife cevirmis; bliyiime daha cok yatirim
harcamalarindan etkilenerek %9,2 seviyesinde gerceklesmistir. 2011 yilinda i¢ talep kaynakli ve
2012 yilinda ise daha ¢ok dis ticarete dayanan bir bliytme gerceklesmistir. Ayni yil, tiketim
harcamalarinin da dtsmesi ithalati azaltmis, dolayisiyla cari acgik gerilemistir. Yurt dis:
piyasalardaki ve daha cok AB tlkelerindeki ekonomik durgunluktan dolayr net ihracatin

buytmeye katkis1 2014 ve 2017 yillar hari¢, 2018 yilina kadar negatif olmustur.

Tablo 6. 2005-2018 Déneminde Buiyime ve Cari Agik Gostergeleri

Yil Biiyiime (%) Cari Acik (Milyar $) Cari Acik/GSYH (%)
2005 7,6 -21 -4,6
2006 6,9 -31,2 -6,1
2007 4,5 -36,9 -5,9
2008 0,7 -39,4 -5,4
2009 -4,7 -11,4 -2,0
2010 9,2 -44,6 -6,2
2011 8,8 -74,4 -9,7
2012 2,1 -47,9 -6,2
2013 4,2 -63,6 -7,9
2014 2,9 -43,6 -5,7
2015 4,0 -32,3 -4,5
2016 3,2 -32,6 -4,3
2017 7,4 -47,1 -5,5
2018 2,6 -27,6 -3,5

Kaynak: TUIK, 2019.

Turkiye’nin ekonomik bliyime ve cari islemler performans: incelendiginde, genellikle yurt ici
talebe dayali buiytmenin oldugu goézlenmektedir. Tablo 6’daki bliyime ve cari acgik verileri
incelendiginde, birkac¢ istisna disinda cari ac¢ik ile bUyUmenin ayni yoénde ilerledigini
gorebilmekteyiz. Ornegin, 2009 yilinda ekonomik biliytime %-4,7 olarak gerceklesirken, cari acik
2008 yilina gore yaklasik tic kat diiserek 11 milyar dolar seviyelerinde gerceklesmistir. 2010
yilinda ise ekonomik buylme %9,2 dizeyine ¢ikmis ancak cari acik da 44,6 milyar dolara
yukselmistir. 2011 yilinda yine yluksek blytme oranina karsilik cari agik artmis, 2012 yilinda

blytime hizindaki dustsle cari acik gerilemistir.
4. TURKIYE’DE CARI ACIK SORUNUNA YONELIK COZUM ONERILERI
4.1. Ihracata Yonelik Yeniden Yapilanma

Mal ve hizmet ithalatinin, ihracatindan fazla oldugu Turkiye ekonomisinde, ihracat gelirlerinin

artmasi i¢in yluksek katma degerli teknoloji yogun trtin ihracat: arttirilmalidir. Tarkiye’nin 2000
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yili éncesi ihracatinin énemli bir kismi emek yogun sektdrlerden gerceklestirilmis, makine
sektérintin ihracat icindeki pay: oldukca dustk seviyede kalmistir. Turkiyenin teknoloji
yogunluguna gore yaptigi ihracati gésteren Sekil 3’de, 2013 ve 2018 yil1 verileri karsilastirilmigtir.
Buna gore, imalat sanayimizin tretim yapisinin halihazirda dtstk, orta-diistik ve orta-yiksek
teknolojik tirtin kompozisyonundan olustugu, ytksek teknolojik tirtinlerin ise diistik seviyelerde
seyrettigi gérulur.

(%)
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5 - 3,4 1,7
0 . . . —
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Sekil 3. Turkiye’nin Teknoloji Yogunluguna Gére Thracati
Kaynak: Turkiye Thracatcilar Meclisi (TIM), 2019 ve TUIK 2019.

Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi’nin, ‘Turkiye Sanayi Stratejisi 2015-2018 Raporu’nda, ileri
teknoloji tiirtinleri; temel eczacilik ve tip malzemeleri, bilgisayar, elektronik ve optik tirtinler, hava
ve uzay araclari ile ilgili irtinlerden olusmaktadir. Orta-ileri teknoloji Girtinleri; kimyasal tirtinler,
elektronik makine ve techizat, motorlu kara tasitlari, rémork ve bunlarin yedek parcalari, gemi
ve tekne ile tip ve dis hekimligi malzemelerinden olusmaktadir. Orta-distik teknoloji Girtinleri;
komtr ve rafine edilmis petrol tirtinleri imalati, plastik ve kaucuk tirtinleri ile madenlerin imalati,
fabrikasyon metal tirtinleri imalati, gemi-tekne yapimi ve ekipmanlarinin onarimi-kurulumundan
olusmaktadir. Dustk teknoloji Uirtinleri ise gida urtnleri, icki, tttin Urtnleri, tekstil, giyim
esyasl, deri ve ilgili GirGinleri, aga¢c ve urtnleri, kagit ve Urlnleri ile mobilya imalatindan

olusmaktadir.

Turkiye Sanayi Stratejisi 2015-2018 Raporu’na goére, otomotiv, makine-imalat, bilgi ve iletigim
teknoloji sektorleri, tilkemizin Ar-Ge yenilik kapasitesi acisindan gticli oldugu 6ncelikli alanlar
iken; enerji, su, gida, savunma, uzay ve saglik alanlar1 da Ar-Ge ve yenilik faaliyetleri acisindan

gelistirilmesi gereken &ncelikli alanlar olarak belirtilmistir.

Sekil 3’de goruldugu gibi Turkiyenin, ytksek teknoloji tirtin ihracatinin toplam ihracat icindeki
pay1 dusuktir. Turkiye’nin katma degeri yltiksek olan, bilgiye ve inovasyona sahip sanayi ve

Uretim yapisini giclendirmesi gerekmektedir.

Tablo 7’de Turkiye’nin toplam ihracatinda, tlke gruplarinin aldigi paylar yer almaktadir.
Tablodaki verilerde, Avrupa Birligi (AB) tilkelerinin ihracatimiz icerisindeki pay1 yaklasik %50°dir.
Ancak, 2007-2008 kturesel krizin AB tlkelerinde hizla yayilmasiyla, AB tulkelerine olan
ihracatimizda 2008 yilinda keskin bir diistis yasanmis ve %56’lardan %48’lere gerilemistir. Ote
taraftan, 2008 yilindan itibaren Turkiye’nin Yakin ve Ortadogu tlkeleri ile Kuzey Afrika tilkelerine
olan ihracatinda hizli bir artis yasandigi gorulmektedir. Pazar cesitliliginde bir artisa isaret eden

bu gelisme olumlu bir duruma isaret etmektedir. Turkiye’nin, dis ticaret paynin ytksek oldugu
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bolgelerde yasanan ekonomik-siyasi gelismelerden daha az etkilenmesi icin pazar cesitliligi
politikasini stirdtirmesi ve bir pazara bagimhiligin tasidig: riski azaltmas: gerekmektedir.

Tablo 7. Ulke Gruplarina Gére Yillik Thracatin Toplam icindeki Pay1 (%)

Yil AB (28 Yakin ve Diger Kuzey Kuzey Diger Diger Diger Ulke
Ulke) Orta Avrupa Afrika  Amerika Afrika Asya ve

Dogu (AB Haricg) Bolgeler

2007 56,6 14,1 9,8 3,8 4,2 1,8 4,9 4,8
2008 48,3 19,3 11,6 4,8 3,6 2,4 5,4 4,6
2009 46,2 18,9 10,9 7,4 3,5 2,7 6,6 3,8
2010 46,5 20,5 9,8 6,2 3,7 2,0 7,5 3,8
2011 46,4 20,7 9,4 5,0 4,0 2,7 7,6 4,2
2012 39,0 27,8 9,3 6,2 4,4 2,6 6,9 3,8
2013 41,5 23,5 9,4 6,6 4,3 2,7 7,9 4,1
2014 43,5 22,5 9,6 6,2 4,6 2,5 7,5 3,6
2015 44,5 21,7 9,8 5,9 4,9 2,7 7,2 3,3
2016 48,0 22,0 6,8 5,4 5,2 2,7 6,8 3,1
2017 47,1 22,5 6,2 4,8 6,2 2,6 7,2 3,4
2018 50,0 17,5 7,0 5,6 5,7 3,0 7,4 3,8

Kaynak: TUIK 2019 verileri ile hesaplanmistir.

Ihracat gelirlerini arttirarak cari a¢i sorununu ¢ézme yolunda atilabilecek diger bir adim da ihrag
Urdnlerinin cesitlendirilmesidir. Sinirli sayida pazara bagh olmak kadar sinirh sayida tirtine bagh
kalmak da tulkenin ihracatini etkileyerek déviz gelirlerinde istikrarsizlifa yol ac¢maktadir.
Dolayisiyla, tlkelerin mevcut ihracat karmasindaki mal paylarini degistirerek veya ihracat
sepetine yeni mallar ekleyerek ihracat cesitliligini yakalamalari mtmkiin olabilecektir. (Kaplan
ve Tur, 2017; Deger, 2010).

Kaplan ve Tur (2017)’de yapilan Turkiye ekonomisinin ihracat yapisina iliskin analiz tirtin bazinda
cesitliliginin 2000 sonrasinda arttigini ancak kuiresel kriz sonrasinda stirecin yavasladigini; buna

karsin yeni pazarlara acilmanin devam ettigini belirlemistir.

Ihracatta 6zellikle de dis alim giicii yiiksek ve dlinya ticaretinde pay: giderek artan sektérler hedef
sektor olarak belirlenmelidir. S6z konusu sektorler makine-imalat ve elektrikli cihazlar sanayisi
ile otomotiv, tekstil-hazir giyim ve gida sanayidir. Tuarkiye’nin bu sektorlerle, diinya ticaretinin
yapist da goz 6ntinde tutularak, AB disindaki diger tlke ve bolgelere ve hatta komsu ulkelere

yonelmesi, dolayisiyla bolgesel ticari iliskileri zorlamas: gerekmektedir.
4.2. Secici ithal ikameci Sanayilesme

Turkiye’nin Uretim yapisinda ithal girdi belirleyici bir rol oynamakta ve nihai mal Uretimi
cogunlukla ara mal ve sermaye mallarinin disaridan ithal edilmesiyle saglanmaktadir. Kullanilan
girdilerin yurt icindeki Uretici firmalardan saglanmasi, olusturulan katma degerin tlke icinde
kalmasinin yam sira, bu sektorlere yapilacak yatirimlarla rekabet glicleri de artacaktir. (Geng,
2016, s. 8). Ara mal ithalati, ilgili sektdr acisindan gelir kaybina neden olurken, ulusal ekonomi
acisindan da doéviz transferine yol agmaktadir. S6z konusu bagimliligin bir diger olumsuz etkisi
ise Uuretimin, girdinin tedarik edildigi Utlke veya bolgelerdeki belirsizliklerden ve emtia

fiyatlarindaki dalgalanmalarindan etkilenme durumunun ortaya ¢ikmasidir.

4 Diger tlke ve bélgeler: Turkiye Serbest Bolgeleri, Orta Amerika ve Karayipler, Gliney Amerika, Avustralya ve Yeni Zelanda.
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Sekil 4. imalat Sanayi ithalatinda En Fazla Paya Sahip Sektérler (2018)
Kaynak: TUIK, 2019 Uluslar Arasi Standart Sanayi Siniflamas (ISIC) verileri.

Tuarkiye ithalatinin mal gruplarina gore dagiiminda ilk siray: ara mal ithalati, daha sonra ise
sirasiyla sermaye mali ve tiketim mallari ithalati almaktadir. 2018 yilinda gerceklesen ara mal
ithalat1 %76°dir. ithal girdiyi en fazla kullanan sektérler ise Sekil 4’te yer almaktadir. Buna gore,
2018 yilinda imalat sanayi ithalatindan en fazla pay1 %19 ile kimyasal madde ve trtnler alirken
bunu sirasiyla, %18,1 ile ana metal sanayi, %10,8 ile makine ve techizat, %10 ile motorlu kara
tasitlar1 ve %8,8 ile petrol Uirtnleri takip etmistir. S6z konusu ilk bes sektértin imalat sanayi
toplam ithalatindan aldig1 pay %66,7 iken, ilk yedi sektértin aldig: pay %75,5tir.

TUIK tarafindan 2018 yilinda yaymlanan Dis Ticaret Raporunda, Turkiyenin imalat sanayi
ithalatinin teknolojik yapisi incelendiginde ylksek teknoloji Girtinlerin pay1 %16,5’tir. ithalatin
%14,8’1 dtistik teknolojili tirtinler, %25,6’s1 orta-dtistik teknoloji Grldnler ve %431 orta-yltksek
teknolojili tirtinler olusturmaktadir. Ara mali kullaniminda dis bagimhiligin azaltilmasi icin, Sekil
4’de yer alan sektérlerin, oéncelikli olarak ele alinmasi gerekir. Ozellikle de bu sektérlerin
desteklenmesi noktasinda izlenecek politikalar, Kalkinma Bakanliginin 2018-2020 dénemi Orta
Vadeli Programinda belirlenmistir. Raporda, éncelikle bu sektérlerin ihtiya¢c duydugu ara mallarin
yurt icinde tretiminin saglanacag: ve bunun icin yatinimlarin yapilacagi, 6zellikle de yurt icinde
Uretimi bulunmayan veya yetersiz olan Urlnlerin yatirnmlarina agirlik verilecegi belirtilmistir
(OVP, 2017, ss. 41-53).

4.3. Enerjide Disa Bagimliligin Azaltilmas:

Tuarkiye’nin sanayi tiretiminde kullandigi enerjide %75 oraninda dis bagimliligin olmasi, cari acig:
olusturan en temel faktdrlerden birisidir. Daha 6nce Sekil 1 verileri tizerinden anlatildig1 tizere

enerji ithalatinin olmamas: durumunda tlkenin cari a¢ig1 neredeyse tamamen kapanmaktadir.

Fosil yakit ithalatinin cari aciklari artirmasi, Turkiye’nin yenilenebilir enerji kaynaklarina
yonelmesini de zorunlu kilmaktadir. Enerji ihtiyacinin yaklasik dortte tictinti ithalat ile saglayan
ve enerji tiketiminde dliinyada ilk 20 tlke arasinda olan Turkiye, Yenilenebilir Enerji Kaynaklar
(YEK) konusunda 6nemli bir potansiyele sahip olmasina ragmen glines, rtizgar, hidrolik, biyo-
ktitle ve jeotermal gibi yenilenebilir enerji kaynaklarinin ancak %17’sinden yararlanmaktadir.
Halihazirda Turkiye’de YEK'’in elektrik tretiminden aldigi pay yaklasik %30°dir. Bu dogrultuda
EPDK, son yillarda bu alana agirlik vermeye baslamis ve Ttrkiye Ulusal Yenilenebilir Enerji Eylem
Planinda 2023 yili icin bazi hedefler belirlemistir. Bu hedefler dogrultusunda, devam eden
calismalar tamamlandiginda 2023 yilinda toplam enerji talebinin %20’sinin YEK’ten karsilanmasi

mumkuin olabilecektir.
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Rapora gore, 2023 yili icin beklenen toplam elektrik tiretimi 424 GWh’dir. 2023 yilinda YEK ile
Uretilecek elektrik miktar: ise 127 GWh’dir. Bu, Turkiye icin énemli bir orandir ¢ctinkti YEK ile
Uretilecek elektrik miktari, yilik 4 milyar dolar degerindeki dogal gaz ithalatini 6nleyecektir.
Dolayisiyla YEK'’in cari agiga etkisi goz ardi edilemez derecede 6nemlidir. Ciinkti Sekil 6’da da
gosterildigi gibi, YEK ile 2023 yili icin hedeflenen elektrik Giretimi eger 2016 yilinda gerceklesmis
olsayd: cari ac¢ik 32,6 milyar dolardan 28,6 milyar dolara gerilemis olacakti. Diger bir ifadeyle
2016’da cari agik probleminin yaklasik %12’si giderilecekti.

ithal edilen dogal gazin %30’ unun elektrik tiretiminde kullanildig Tiirkiye’de, elektrik iretimi icin
sadece YEK’e degil, alternatif kaynaklarina da ihtiyaci vardir. Bu noktada dogal gaza ikame
olabilecek en énemli kaynak ntikleer enerjidir. Bu giin diinyada ¢ogu ABD, Rusya, Cin ve Fransa
basta olmak tizere 450 ntikleer glic santrali vardir ve bu santraller dlinya elektrik tiretiminin
yaklasik %11’ini karsilamaktadir. Ayrica 60 tane ntukleer reaktér insa halinde olup; 164
reaktériin daha yapilmasi planlanmaktadir. Turkiye’de ise ntikleer enerji calismalar:1 2010 yilinda
Rusya ile Akkuyu; 2013 yilinda Japonya ile Sinop ntikleer santrallerinin kurulmasi yéntinde
anlagsmalarin imzalanmasi ile baslamistir. Ntkleer enerji santrallerinin yapimi devam etmekte
olup 2023 yilinda faaliyete gececektir. Santrallerin kullanim émru ise 60 yil olarak planlanmistir
(Karagol ve digerleri, 2016, s. 10).

Nukleer enerji, baz1 yonlerden fosil kaynaklara gére avantaj saglamaktadir. Soyle ki, 1 kg
uranyumdan elde edilecek enerji icin 3,000,000 kg (3000 ton) kémtr veya 2,700,000 litre (2700
m3) petrol gerekmektedir. Bu kadar az miktarda uranyumdan ytiksek oranda enerji tiretildigi icin
nukleer enerjinin atik miktar: da fosil yakitlara oranla daha az olacaktir. Ayrica, ntkleer glic
santralinde az miktarda yakit ile ytiksek miktarda enerji tiretimi, santrallerde kullanilan yakitin
uzun yillar enerji ihtiyacini karsilamasini saglayacaktir (EPDK, 2016, s. 6).
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Sekil 5. YEK ve NES Enerji Uretiminin Cari Aciga Etkisi (2016%)

Kaynak: EPDK 2016 verileri. *YEK ve NES rakamlar: 2023 yili icin hedeflenen rakamlardir. S6z
konusu bu rakamlar 2016 yili cari a¢ig1 6rnek yil alinarak hesaplanmis ve degerlendirilmistir.

Nukleer Enerji Santralleri (NES), tlkemiz icin enerji arz glvenliginin saglanmasi, enerji
bagimliliginin ve cari a¢igin azalmasi bakimindan bliytk énem tasimaktadir. 2023 yilinda Akkuyu
ve Sinop santrallerinin ilk Unitelerinin tamamlanip devreye girmesiyle yilda yaklasik 70 milyar
KWh elektrik tretilmesi 6ngértilmektedir. Bu miktarda elektrigi dogal gazdan elde etmek igin,
yaklasik 16 milyar m3 dogalgaz ithalatina karsilik 7,2 milyar dolar 6denmesi gerekmektedir. 70
milyar KWh uretim kapasiteli Akkuyu ve Sinop Santralleri devreye girdiginde giintimuz fiyatiyla
yillik yaklasik 7,2 milyar dolar tutarinda dogal gaz ithalatindan tlkemiz kurtulmus olacaktir.
Devreye giren iki santralin y1llik ntikleer yakit gideri ise sadece 720 milyon dolar olacaktir (EPDK,
2016, s. 4). Bu rakamlar NES’in Turkiye i¢cin ne kadar énemli oldugunu goézler 6ntine sermektedir.
Cunku Sekil 5’de da gosterildigi gibi eger NES, 2016 yilinda elektrik tGretimine baslasayd: cari
acik, yillik 7,2 milyar dolar azalmis olacakti. Bu, cari agigin 2016 yili icin 32,6 milyar dolardan
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25,4 milyar dolara gerilemesidir ki, cari ac¢ik probleminin yaklasik %22’sinin giderilmesi anlamina

gelir.

Enerjide disa bagimlilik ulusal gtivenlik anlaminda da bir zayiflik yaratabilir. Bu nedenle bir
taraftan disa bagimhilik azaltilmal ve 6te taraftan da enerji arz gtivenligi a¢isindan ithal edilen
llke sayisinda da artis saglanmalidir. Son yillarda bu kaygilari azaltmak adina Rusya, Katar,
Azerbaycan gibi ulkelerle kiliresel enerji ticaretine yén verecek adimlar atilmistir (Karagol ve
digerleri, 2016, s. 5). Enerji arz givenligi acisindan cevremizde, enerji ithal ve ihra¢ eden tlkelerin
olmasi, Turkiyenin enerji piyasasinda yasanan gelismeler karsisinda aktif olmasini zorunlu
kilmaktadir. Turkiye, dinya enerji ticaretinde sahip oldugu jeopolitik konum avantajini
kullanarak, petrol ve dogalgaz gibi enerji kaynaklarina daha dtstk maliyetlerle ulasimini
saglayacak enerji kaynaklarinin transferi ve islenmesi gibi alanlarda isletme ortaklig1 gibi cok
uluslu is birlikteliklerini zorlamaya devam etmelidir (Uysal, Yilmaz ve Tas, 2015, s.63).

4.4. Ekonomik istikrar ve Dogrudan Yabanci Yatirimlar (DYY)

Tuarkiye ve gelismekte olan tulkelerin bircogunda i¢c tasarruf yetersizligi ve dis borclanmanin
zorlugundan dolay1 DYY 6nemli hale gelmistir. Bu alanda yapilan akademik calismalar, DYY’nin
ev sahibi tilkenin milli gelirine, sermaye birikimine ve istihdamina katk: saglama, ihracat ve dig
ticaret hacmini ytikseltme, teknoloji acigini kapatma ve rekabet glictinti artirma seklinde 6nemli

etkiler dogurdugunu géstermistir (Sahin, 2015, s. 160).

DYY, glivenilir ve saglam bir kaynak olup Turkiye’de cari a¢igin finansmanina zaman zaman
o6nemli 6lctide destek saglamaktadir. 2017 yilinda cari ac¢igin yaklasik %32’si, 2018 yilinda ise
yaklasik %47’si DYY ile karsilanmistir. Cari acigin yaklasik Ulgcte birinden fazlasinin DYY ile
karsilanmasi Turkiye ekonomisi icin olumlu bir gelismedir.

Sekil 6’da 2005-2009 yillar1 arasinda ve 2014 yili sonrasinda DYYnin cari ac¢ik Uzerindeki

katkisin arttig1 gérilmektedir.
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Sekil 6. DYY’nin Cari Islemler Acigina Etkisi
Kaynak: TCMB 2019 verileri.

Turkiye, bluyltyen pazari ve ekonomisiyle énemli miktarda DYY cekme potansiyeline sahip bir
llkedir. Ancak, Turkiye sanayisinin ithalat bagimliligi g6z éntinde bulunduruldugunda en yararh
ve verimli yatinmlar imalat sanayi sektériine yapilacak yatinnmlar olacaktir. Ozellikle de ileri
teknoloji iceren bilgisayar, haberlesme, iletisim sektorleri basta olmak tizere otomotiv, elektrikli
cihazlar ve tibbi cihaz Ureten sektorlere yonelik yapilan DYY ekonomik bliylimeye olan etkisini

daha hizli gésterecektir.

Turkiye’ye gelecek DYY1n satin alma veya birlesme seklinden ¢ok; istihdam, teknoloji ve yliksek

katma deger olusturan yeni yatirimlar seklinde gelmesi tercih edilir bir durumdur. Yatirimeci,

334 Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi - Y1l 12 Say1 2, 2019



Ttrkiye’de Cari Islemler Acig1: Nedenleri ve Céztim Onerileri

yatirnmini gercgeklestirmeden once gliven arar. Bu dogrultuda, glivenli yatirinm ortaminin
olusturulmasi, yatinm olanaklarinin iyilestirilmesi, hukuki mevzuatlarin uygun olmasi ve
burokratik engellerin en aza indirilmesi DYY’in gelmesine 6nemli katk: saglayacaktir (Karagol,
2011, s. 22). Yatinmecilar, yatirim yapmak istedikleri tilkenin gtivenirliliginin yaninda yatirimin
getirecegi karlilign da hesaplamak zorundadirlar. Dolayisiyla ev sahibi tlkenin gerek ulusal
gerekse uluslararasi ekonomik iliskilerinde sahip oldugu kredibilite de 6nem arz etmektedir.

4.5. Tasarruf-Yatirim Dengesine Yonelik Politikalar

Turkiye ekonomisinde net tasarruflarin negatif olmasi, stirdtirtlebilir bir bliytime icin gerekli olan
yatirirmlarin finansmani icin dis kaynaga ihtiyac duyulmasina neden olmaktadir. Bu acik
kendisini cari acik olarak gdstermektedir.

Turkiye’de tasarruf agigl sorunu 2009 yilina kadar kamu kesimi agigindan; 2009 yilindan sonra
ise Ozel kesim tasarruflarinin azalma egilimine girmesinden kaynaklanmistir. Sekil 8’de de
goruldugt gibi 2005-2018 yillar1 arasinda toplam yurt i¢i tasarruflar, toplam yatirimlar:

karsilamayacak dtizeyde seyretmistir.
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Sekil 7. Toplam Yurt i¢i Tasarruflar, Toplam Yatirimlar ve Tasarruf-Yatirim Farkinin GSYHya
Oranlari

Kaynak: Kalkinma Bakanlig1 2019 verileri.

2008-2009 yillarinda yasanan kuresel kriz, yatirirmcilar: temkinli davranmaya sevk etmis ve 6zel
kesim yatirimlarinin gerilemesinden dolay: tasarruf-yatirnm aciginda azalma yasanmistir. Ancak
bu stire¢c uzun stirmemis ve Sekil 7’de géruldtgn gibi tasarruf-yatinnm acig: tekrar artarak 2011
yilinda %-10 seviyesine ulagmistir. Gintimuize dogru gelindiginde ise yurt ici tasarrufun GSYH’ya
oranit 2018 yilinda %25,9 olarak gerceklesmistir. 2018 yilinda toplam yurt i¢i yatirimlarin
GSYH'ya oraninin %30,6 seviyelerinde gerceklestigi géz 6éntine alindiginda, tasarruf oranlarin
istenen duizeyde oldugunu soOylemek mumkun degildir. Cuinkt o6zellikle de i¢ tasarruflarin
artirilmasina yonelik olarak Kalkinma Bakanligi 11. Kalkinma Planinda, yurt ic¢i tasarruf oraninin

2023 yilinda %30,3 seviyesinde olmas1 hedeflenmistir.

Turkiye’'nin 2023 yili hedefini saglamasi i¢in atacagi adimlarin basinda, tasarruf miktarinin
artirilmas: gelecektir. Tasarruf gelirin harcanmayan kismi olduguna gore, tiiketimin azalmasi
tasarrufun artmasinda etkili olacaktir. Ancak Turkiye’de gelir dlizeyinin, ttiketimi kismak ic¢in
yeterli seviyede olmadigi dtsuntldtgiinde, oncelikli olarak kisi basina gelir dizeyinin
yukseltilmesi ve gelir dagiliminin duzeltilmesi yontindeki calismalar ile tiketimin tasarrufa

kaymasi saglanabilecektir.
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Yurtici tasarruf oraninin artmasi icin emeklilik sisteminin, tasarruf oranini artiracak sekilde
gelistirilmesi de 6nemli bir konudur. Gintimutizde, ortalama yasam sliresinin uzamasi, yash ntfus
oraninin yukselmesi ve tasarruf yetersizliginin ortaya cikmasi sonucunda bircok tilkede kamu
merkezli emeklilik sistemine ek olarak zorunlu veya génullii 6zel emeklilik sistemleri de
uygulanmaya baslanmistir. Gontillt ve zorunlu 6zel emeklilik sistemleri bireysel tasarruf esasina
dayanir (Basar, Eren ve Bozma, 2016, ss. 591-593).

Turkiye’de Bireysel Emeklilik Sistemi (BES), 2000’li yillarda énem kazanmaya baslamistir. 2001
yilinda “Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatinm Sistemi Kanunu” ile BES hayata gecirilmistir.
BES’in, sosyal guvenlik sisteminin tamamlayicisi olmasi amaclanmis ve vergi indirimi gibi
avantajlar sunulmustur. Ancak vergi indirimi uygulamas: ile yeterli basvuru saglanamamis
bunun Uzerine BES’e katilimi tesvik etmek ve fon birikimini artirmak amaciyla 2012 yilinda
kanunda degisiklige gidilmistir. Yeni dtizenlemede vergi indirimi kaldirilarak yerine, 6denen
primler tizerinden %25’i gegmeyecek sekilde devlet katkis: uygulamasi getirilmistir (Sezgin, Sevim
ve Kalyoncu, 2015, s. 236). BES’te yapilan son duzenleme ise 2017 Ocak ayinda getirilen
‘Otomatik Katiim Sistemi’ olmustur. Boéylece tlkemizde de zorunlu BES wuygulanmaya

baslanmistir.

BES’te yapilan dtizenlemelerde temel amag, kisilerin aktif calisma déoneminde tasarruf dtizeylerini
artirmak ve bu tasarruflarin emeklilik doneminde ek gelir olarak kullanilmasini saglamaktir.
Ayrica BES ile kamunun sagladigi zorunlu emeklilik sisteminin butce Uzerindeki ytktnin
hafifletilmesi de mtimkuin olabilecektir. BES'in 6nemli amaclarindan bir digeri de ekonomiye uzun
sureli kaynak temin etmektir (Basar ve digerleri, 2016, s. 593). Béylece yerli sermaye birikimi
tesvik edilerek dis kaynaga olan bagimlilik azalacak, tasarruf-yatirrm dengesinin dolayisiyla da

cari acigin azalmasina katki sunulacaktir.

Tablo 8. BES’te Katilimci Sayisi, Fon Miktari ve Yatirinma Aktarilan Kisim

Yillar Katilimc1 Sayisi Fon Biiyiikliigii Yatirima Yonelen Tutar

(Milyar TL) (Milyar TL)
2012 3 milyon 128 bin 20,3 15,7
2016 6 milyon 627 bin 53,4 43,7
2017 6 milyon 922 bin 67,7 51,8

Kaynak: Emeklilik Gozetim Merkezi (EGM), 2019.

Tablo 8’de 2012, 2016, 2017 ve yillarina iliskin BES rakamlar verilmistir. Buna gore alt1 yillik
stire zarfinda katilimci sayisinin ve fon buyutkligintn ikiye katlandigi goértalmektedir. Fon
artisina bagl olarak yatirima aktarilan kaynakta da artis olmus ve 2017 yilinda toplam fonun

yaklasik %77’si yatirima kaymistir.

Tablo 9. BES'’in Yurt Ici Tasarruflara Katkisi

Gostergeler/Yillar 2012 2016 2017
BES Fon Miktar: (Milyar TL) 20,3 53,4 67,7
Toplam Yurt ici Tasarruflar (Milyar TL) 205,8 288,9 350,5
BES Fon Miktari/Toplam Yurtici Tasarruflar (%) 9,9 18,5 19,3

Kaynak: EGM, 2019.

BES’te yapilan otomatik katilim dtizenlemesiyle katilimci sayisinda ve fon buyukligtiinde kayda
deger artislarin gerceklesecegi beklenmektedir. Bu olumlu yondeki beklentiyi Tablo 9’da
desteklemektedir. Tablo incelendiginde BES fon miktarinin, yurt ici tasarruflar icinden aldigi
payin arttigr goralar. 2012 yilinda BES’te yapilan hukuki dizenlemeler neticesinde BES fon
miktarinin, yurt i¢i tasarruflardan almis oldugu pay 2017 yilina gelindiginde iki kat artmistir.
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2017 yiinda baslayan zorunlu BES ve otomatik katihm uygulamas ile éntimuizdeki yillarda
BES’in yurt ici tasarruflara olan katkisinin daha da artacag: beklenmektedir.

5. SONUC

Kisaca tasarruf ac¢igindan kaynaklanan cari agik sorunu, Ulkenin temel makroekonomik
degiskenleri tizerinde belirleyici olmaktadir. Turkiye’de cari acik ara mal ve enerjide disariya
bagimhilik, yurt ici tasarruflarinin yetersizligi, yatirnrmlarin istenen dtizeyde olmamasi, faiz ve kur
politikalar: ve diger bir¢ok i¢ ve dis unsurdan etkilenmektedir. Turkiye’de cari acigin buiytik élctide
dis ticaret acigindan kaynaklandigi distintldtigtinde, dis ticaret acigini artiran unsurlar: ele alip
coztimler Gretmek mumkutndir. Nitekim Turkiye'nin sanayi mali ihracati, ara mali ithalatinin
yapilabilirligine baghdir. Dolayisiyla sanayi sektértinlin, ara mal Ureten bir yapiya dogru
dontismesi ve ihtiya¢c duydugu girdileri tilke icinden saglamasi zorunluluk arz etmektedir.

Cari acigin c¢oziimutine yonelik olarak yapilacak islerden bir tanesi doéviz harcamalarinin
azaltilmasi, bir digeri ise doviz kazancinin arttirilmasidir. Bu nedenle ithalati azaltmak Uzere
alinabilecek 6nlemlerin yani sira ihracati arttirmak hususu da son derece 6nemlidir. Bu yénde
izlenebilecek stratejilerden biri, pazar ve trtin cesitlemesi olacaktir. Dis ticaretin, AB ve OECD
tlkelerinin digsindaki tilkelere ve bolgelere kaydirilmasi, tek ve dar pazara bagimliligi azaltacaktir.
Yine, yeni trtinlerle pazarlara acilmak veya mevcut pazarlar glclendirmek, uzun vadede cari

acigin azalmasina katki saglayacaktir.

Turkiye’de cari agik, en ¢ok enerji ithalatindan beslenmektedir. Enerji bagimliligi sonucu olusan
cari acik sadece kullanilan enerji miktarindaki artistan degil, enerji fiyatlarindaki ytkselisten ve
doviz kurundaki olumsuz gelismelerden de beslenmektedir. Enerji ithalatin1 azaltmanin yolu,
oncelikle dogalgaz ve petrol ithalatini azaltmaktan ge¢mektedir. Dolayisiyla bu kayaklara ikame
olabilecek yenilenebilir kaynaklarin kullanilmasi, enerjide disa bagimlilig: ve cari acig buytk
olctide azaltacaktir. Turkiye’nin enerji bagimliligini azaltacak diger énemli kaynak ise nukleer
enerjidir. Yapimi halihazirda devam eden Mersin-Akkuyu ve Sinop ntkleer santralleri
tamamlandiginda enerji bagimlilig1 sorununun bir 6lctide ¢éztilecegi ve cari agigin yaklasik ytizde

25 oraninda azalacagl hesaplanmistir.

Tasarruf-yatirnm acgiginin azaltmasi, yurt i¢i tasarruflarini arttirilmasi ve ekonomiye uzun sureli
kaynak saglamasi bakimindan bireysel emeklilik sisteminin genisletilmesi 6nem arz etmektedir.
2012 yilinda getirilen devlet katkis1 uygulamasi ile BES’e olan ilgi ytkselmis, katilimci sayisinda
ve fon miktarinda artiglar yasanmistir. 2017 yilindan itibaren baslayan zorunlu BES ile yurt ici

tasarruflarin ytikselecegi beklenmektedir.
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SUMMARY

The purpose: The current account deficit creates an obstacle for Turkey against the goal to
achieve a more stable economic structure and a higher economic growth rates. The current
account deficit and its ratio to gross domestic product (GDP) has tended to decline after 2010,
but it still continues to be a serious problem. The causes and economic consequences of the
current account deficits of Turkey were examined in this study.

Causes of current account deficits in Turkey: It is determined that following items are helpful
understanding the current account deficit problem of Turkey:

Trade deficit: The ratio of exports earnings to imports is around 60-70% during the period of
2005-2018. It is necessary to increase exports earnings.

Supply shortage in energy and high dependence on energy imports: While energy demand
has increased by 145% from 1990 to 2015, the increase in Turkish energy supply was only 22%.
About 49% of total energy demand was supplied by domestic energy sources in 1990 and this
ratio has decline to about 25% in 2015. It means that the 75% of total energy demand is provided
through imports in Turkey. Local alternative energy sources must be activated through new

energy investment policies such as nuclear power and renewable energy sources.

Low savings: Balance of payments or current account deficits could also be defined by the
difference of total investments and total savings. Total investments are always higher than total
savings in Turkey. It means country is borrowing from the abroad. This difference is theoretically
is the definition of trade balance. Both public and private sector net savings, which is the
difference between investment expenditures and savings by the related group, are negative in

Turkey with the exception of few years.

Exchange rate policies: Overvaluation of a currency would decrease export while increasing
imports as buying from outside would be cheaper with a strong currency. The overvaluation of
Turkish Lira in many periods after 1990s resulted with negative results on the current account

balance.

The relationship between growth and the current account deficit: Turkey depends on
imported energy and imported inputs and machinery in order to increase its GDP. There is a
strong positive correlation between economic growth and imports in Turkey. Moreover, Turkish
exports could not keep up with the increase in imports and as a result, efforts to increase

economic growth is automatically resulting with higher trade and current account deficits.

Solution Proposals: New energy planning for nuclear energy and renewable energy sources,
which will reduce the dependence on foreign sources in energy, can have a significant impact on
the solution of the current deficit. Giving more importance to products with higher value added
in exports and increasing product and market diversity in export are other important issues in
decreasing the current account deficit. The share of European Union is more than 50% in Turkish
exports. New markets are needed and new products lines must be developed in high value added
sectors. The Private Pension System (PPS), which was introduced by the government to increase

savings, would also expected reduce the current account deficit in the medium term.
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Ozet: Bu calismanin amaci gelismis ve gelismekte olan tlkelerde politik ktiresellesmenin stirdtrtlebilir
kalkinma tizerindeki etkisini analiz etmektir. Bu amacla 36 gelismis ve 84 gelismekte olan tilkenin
1990-2015 dénemine ait verileri kullanilmistir. Sistem-GMM yoéntemleriyle elde edilen tahmin
sonugclarina gore, hem gelismis hem de gelismekte olan tlkelerde politik ktiresellesme strdtirtlehilir
kalkinma Uzerinde pozitif yénlt ve istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahiptir. Politik
kuresellesmenin strdtrulebilir kalkinma tizerindeki pozitif yonlt etkisi, gelismekte olan tilkelere gére
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ve de jure politik ktiresellesmenin strdtrtlebilir kalkinma tizerindeki etkisi de analizedilmistir. Ttim
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buyuk bir etkiye sahiptir. Gelismekte olan tlkelerde ise de jure politik kuiresellesme strdtrtlehilir
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kalkinmay1 negatif yonlt etkilemektedir.
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1. GIRiS

Duinyanin son yirmi yillindaki degisiminde oldukga etkili olan kiiresellesme, akademi ve politika
cevrelerinde 6nemli miktarda tartismaya maruz kalmistir. Her ne kadar kiresellesmenin
gerceklesmekte olup olmadigl veya diinyanin son yillardaki degisimini agiklamanin iyi bir yolu
olup olmadigi konusunda tartisilsa da, baskin olan fikir birligi, kiresellesmenin gercek olduguve
zamanimizin dogasini karakterize ettigi hakkindadir (Held ve digerleri, 1999, s.14; Karagil, 2001,
s.203). Bu anlamda kiiresellesme ticaret, sermaye akimlarn, yenilikei firsatlar ve kilttirel baglar
gibi 6nemli degiskenleri etkileyerek tilkelerin ekonomilerini birbirine baglamayan cok gliclti bir
kavramdir. Bununla birlikte kitiresellesen dinyada tlkelerin finansal ve ticari aciklik diizeyi
yukselmekte, Utlkelerin sahip oldugu ekonomik karaktere bagli olarak, tulkelerin ekonomik
bliytme ve kalkinmalar da, bu yikselmeden olumlu ydonde etkilenmektedir (Yay ve Aksoy, 2018).
Ancak ktiresellesmenin cevreye zararli etkileri de bulunmaktadir. Kiiresellesen diinyanin cevre
kirliligi ve karbon emisyonu daha fazla olmakta, bu kirlilik ve karbon salinimi, ekolojinin
bozulmasina ve kuresel iklimin degismesine neden olabilmektedir (Ki-Hoon ve Min, 2014;
Shahbaz ve digerleri, 2015; Shahbaz ve digerleri, 2017; Shahbaz ve digerleri, 2018). Bu nedenle
ktuiresellesme surdtrulebilir kalkinma ile yakindan iliskilidir. Brundtland Raporu olarak da
bilinen ve Dunya Cevre ve Kalkinma Komisyonu (WCED, 1987) tarafindan yayinlanan Ortak
Gelecegimiz (Our Common Future) raporunda, stirdurtlebilir kalkinma, gelecek kusaklar kendi
ihtiyaclarini karsilamadan mahrum etmemek icin, toplumun verimli kaynak kullanimi seviyeleri
yoluyla bugtintin gereksinimlerini karsilamak olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla kiiresellesen
diinyanin neden oldugu karbon emisyonu ve cevre kirliligi, stirdturtilebilir kalkinma dtizeyinin de
azalmasina neden olabilmektedir. Bu ¢calismanin amaci ise gelismis ve gelismekte olan tilkelerde
politik kiresellesmenin strdutrtlebilir kalkinma tizerindeki etkisini analiz etmektir. Calismada
120 tlkenin 1990-2015 ddénemine ait verilerine yer verilmistir. Bu tilkelerden 36's1 gelismis, 841
gelismekte olan tilke 6zelligini tasimaktadir. Sistem-GMM ydntemiyle ylritiilen analizler, politik
ktiresellesmenin stUrdtrilebilir kalkinma tizerinde, geligsmis ve gelismekte olan tilkelerde, pozitif

yonll ve istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip oldugunu géstermistir.

Calismanin giris bélimunden sonraki boéltimler sodyle organize edilmistir. Calismanin ikinci
boélimutinde ilgili literattir, ticiinct boltimutinde politik kiiresellesme ve stUrdtrtlebilir kalkinma
iligkisi, dérdtinct béltimunde veriler ve tahmin yontemi agiklanmaktadir. Besinci béltimde politik
kuresellesme ve strdurulebilir kalkinma iliskisine dair tahmin sonuglarina yer verilmektedir.

Altinci ve son boltimde ise sonug¢ kismi yer almaktadir.
2. LITERATUR

Globallesmenin ekonomik degiskenler Uzerindeki etkisine dair oldukca genis bir literatir
olusmusturd. Ornegin, ticaret4, sermaye akimlan5, finansal agikliké gibi degiskenler bu genis
literattir icinde yer almaktadir. Diger yandan globallesme ile ekonomik btiytime iliskisi literattirde
oldukca yogun bicimde arastirma konusu yapilan iki degisken durumundadir (Potratke, 2015)7.
Bunlardan biri olan Changve Lee (2011), 10 eski komunist tilke ile 18 OECD tulkesinde, ekonomik
globallesmenin ekonomik bliytimeyi pozitif olarak etkiledigini géstermistir. Capello ve Perucca
(2015)'a gore, Avrupa Birligi'nin ktiresel olarak acik olan bolgelerinde yer alan tulkeler, diger
bolgelerinde yer alan lilkelerden daha iyi ekonomik performans gostermektedir. Stiftung (2014),

Bohmer ve digerleri (2016) ve Weifs ve digerleri (2018), gelismis ve gelismekte olan toplam 42

3 Ilgili literatiir icin Potrafke (2015) ve Lee ve digerleri (2015) gibi calismalara bakilabilir.
4 [lgili literattir icin Felbermayr ve Groschl (2013)'e bakilabilir.

5 [lgili literattir igin Alfaro ve digerleri (2006)'ya bakilabilir.

6 {lgili literattir icin Rodrik ve Subramanian (2009'a bakilabilir.

7 Potrafke (2015) bu alanda da oldukca genis bir literatiir sunmaktadir.
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tlkede, ekonomik kiiresellesmenin blytme tuzerinde pozitif yonlt etkide bulundugunu
belirtmektedir. Bununla birlikte, globallesmenin her tulkede buUylmeyi etkileyemeyecegini
savunan calismalar da bulunmaktadir. Ornegin Birdsall (2002) ve Samimi ve Jenatabadi (2014)'e
gore ekonomik globallesme oOzellikle gelismemis 6zellikte olan Ttlkelerde, blytumeyi
azaltabilmektedir. Diger yandan kuresellesme ve surdurtlebilir kalkinma iliskisi daha dar
kapsama sahiptir. Ktiresellesme ve strdurtlebilir kalkinma iliskisi icin, literattirde Rondinelli
(2007), Ashford ve digerleri (2011), Mahtaney (2013), Kéhler (2014) ve Parnell (2018) gibi teorik
o6zellikte olan calismalar bulundugu gibi, cok az sayida da olsa, ampirik nitelikteki calismalar da
yer almaktadir. Bu alandaki az sayida ampirik calismalardan biri olan Guney (2018), ekonomik
kuresellesmenin strdurulebilir kalkinma tizerindeki etkisini analiz etmistir. 124 gelismekte olan
ulkenin 1990-2015 doénemine ait verilerini kullanarak, Sistem-GMM yontemiyle elde edilen
tahmin sonuclarina goére ekonomik globallesme stUurdurulebilir kalkinmayr pozitif yonla
etkilemektedir. Bir diger calismada Guney (2018), gelismekte olan tulkelerde finansal
ktiresellesmenin sUrdirtlebilir kalkinma Utizerindeki etkisini incelemistir. Analiz sonuclan buiki
degisken arasinda bir esbuttinlesme iliskisi oldugunu ortaya koymaktadir. FMOLS ve DOLS
tahminlerine gore, tlkelerin finansal ktiresellesme dlizeyi arttiginda strddrtlebilir kalkinma
dtizeyi de uzun vadede artmaktadir. Ulkelerin finansal kiiresellesme duizeyi %1 arttiginda, FMOLS
sonuclarina gore strdurtlebilir kalkinma diizeyi en az %0.05, ile DOLS sonuclarina gore ise en
az %0.04 oraninda artis géstermektedir. Bu calismada ise, gelismis ve gelismekte olan tilkelerde,
politik kiresellesmenin strdtrtlebilir kalkinma tizerindeki etkisi analiz edilmektedir. Buyontyle
bu calisma, literattirde, bu alandaki eksiklige katki yapar nitelikte olan bir calisma
durumundadir.

3. POLITIiK KURESELLESME VE SURDURULEBILIR KALKINMA

Uzerinde cok fazla tartisilan kiiresellesme, basta devletler olmak tizere ekonomik iliskiler, sosyal
ve siyasal aglar ve toplumlarin etki ettigi yerel, ulusal ve bolgesel strecleri iceren bir stireklilik
olarak tanimlanabilir (Held ve digerleri, 1999). Bir stireklilik olarak tanimlanan kiiresellesmeyi
anlamak icin iklim degisikligi veya cevresel kirlilik gibi hususlan g6z 6ntinde bulundurmak faydah
olabilir. Ctunkt c¢ollesme, cevresel bozulma, kaynaklarin tikenmesi, dlinya ticareti, klresel
iletisim, medya, ntifus hareketleri, multeci krizleri, suclar, savaslar ve glivenlik sorunlarn gibi
6nemli faktorler, artik cok nadiren kendi bolgelerinde sinirli kalmaktadir (Homer-Dixon, 1999;
Barnett, 2001). Diger bir deyisle dinyanin herhangi bir bolgesindeki olaylarn, kararlarin ve
faaliyetlerin diger bolgelerdeki bireyler ve topluluklar icin 6énemi vardir ve bu sosyal, ekonomikve
politik faaliyetler diinya capina yayilmaktadir. Ornegin Hindistan ve Cin gibi tlkelerdeki
ekonomik bliylime, sinai gelisme ve tiketim sadece bu ulkelerin ekonomisi ve ekolojisini
etkilememektedir. Bu tilkelerin ekonomik faaliyetleri daha genis bir ekolojik ve ekonomik cevreye
ulasarak, dinyay: etkileyen kliresel bir etkiye dontismektedir. Dolayisiyla dinyadaki kaynaklann
tikenmesi, su kitlig ve iklim degisikligi gibi kilit konular, ktiresellesmenin cevresel bozulmaya
olan etkilerindendir. Diger yandan surdurulebilir kalkinma, toplumlar arasindaki politik ve
cevresel etkilesimin yani sira, ekolojik ve cevresel sorunlarin karmasikligiyla birleserek genis bir
yelpaze halinde gelisen bir kavramdir (Blewitt, 2012). Strduralebilir kalkinmanin dogasinda,
gezegenin dogal cevresini korumak bulunmaktadir. Bu amaca ulasmak icin strdurtlebilir
kalkinma, hem tilke icinde hem de tilkeler arasinda sosyal ve ekonomik esitligi tesvik etmektedir.
Bu nedenle, strdurtilebilir kalkinma, bir yakinsama stireci olarak kavramlastirilabilir. Dtlinyamz
daha iyi bir yer yapmak icin tasarlanan her turlt ciddi distnce, eylem veya herhangi bir
6lceklendirme 6nemli bir unsur haline gelmektedir. Stirdtirtilebilir kalkinmanin 6l¢ceklendirilmesi
acisindan cok iyi bir calisma olan Grainger (2004), bu amacla ekolojik, sosyal ve politik
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unsurlardan olusan bir tablo olusturmustur (s.55). Tablo 1l'e goére ekolojik 6lcekteki her

degiskenin mutlaka sosyo-politik 6lcekte bir karsilig vardir.

Tablo 1. Ekolojik ve Sosyo-Politik Olcekler

Ekolojik Olcek Sosyo-Politik Olcek

Biyosfer Dtinya

Biyom tipi Uluslararasi1 bolgeler

Biyom Devlet

Peyzaj Bolge

Ekosistem Bolge 1: sehir, kasaba

Toplum Bolge 2: kdy,toplum, komsuluk
Nufus Organizmasi Hanehalk:

Kaynak: Grainger (2004, s.55)

Ornegin diinya, ekolojik 6lcekteki canlilann yasam alaninin toplami olan biyosfere yani yerkiireye
denk gelmektedir. Uluslararasi bolgesel tanimlamalar ayni iklim kosullarinin yasandig, aym bitki
orttistine sahip olan genis cografi alanlan gésteren biyomun esitidir. Sonuc olarak sosyo-politik
Olcekteki her karar ve faaliyet mutlaka ekolojik 6lcekteki dengini etkilemektedir. Politik kararlann
surduritlebilir kalkinma tizerindeki etkisine iyi bir 6rnek Birlesmis Milletler (UN)'in dtizenledigi
toplantilardir. Ornegin UN, 1992'de Birle smis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferans1 (UNCED)'i
diizenlemistir. UNCED sonug raporu olan United Nations Sustainable Development (1992)'ye
gore, politik liderlerin temsil etigi devletlerin tamami yasanabilir bir gelecek icin glclerini
birlestirerek kuiresel bir ortaklik insa etmeyi amaclamaktadir. Buna gdre asil amact diinyada
yasayan insanoglunun bugin ve yarin hayatta kalmasini glivence altina almak olmak raporda,
insan hayatinin ekolojik, sosyal ve ekonomik ilerlemenin dengesi tizerine kurulu oldugu
vurgulanmistir. Bu nedenle bu toplanti ortak gelecegimiz i¢in dlinya ¢apinda yapilan politik bir
katilim programidir. Bu programlarin en sonuncusu 2015 yilinda Paris'te yapilmistir. Paris'te
toplanan 195 tulke sera gazlarini azaltmayl, kdmur, petrol ve dogalgazdan uzaklagsmayr 6ngéren
anlasmayr benimseyerek iklim degisikligi sorununu cozecek bir uzlasmaya (UN, 2015) imza
atmistir. Politik liderlerin temsil ettigi tilkeler, kiiresel 1sinma artisini “2 derecenin cok altinda”
tutmakla yiktimla hale gelmistir. Bu yaktumluluk geregi, ylikselen denizler ve asiri 1sinan hava
kosullarnyla muticadele etmek icin gelismis tUlkeler, gelismekte olan tlkelere milyarlarca dolar
vermeyi taahhtit etmistir. Gelismekte olan ulkeler ise enerji alt yapilarini yenilenebilir enerji
kullanimina daha uygun hale getirmeyi hedeflemistir. Sonug¢ olarak surdiirtilebilir kalkinmaya
dair kararlarin verilmesi, hedeflerinin belirlenmesi ve bu hedeflere ulasilmasini saglayacak
politika ve dlizenlemelerin hayata gecirilmesi, tamamiyla politik kararlarin bir arada ve

uzlasmayla uygulanmasina baglidir.
4. VERI VE YONTEM

(1) nolu model, bu calismanin amact olan politik kiiresellesmenin surdurtlebilir kalkinma

lizerindeki etkisini tahmin etmek icin kullanilmaktadir:
Sdit = B1Sdi.1 + B2Kureseli + €t (1)

(1) nolu esitlikte Sdi strdtrtlebilir kalkinmayi, Sdi-1 i tilkesinde t-1 donemine ait stirdtrilebilir
kalkinmayi, Ktresel tilkelerin politik ktiresellesme dltizeyini gostermektedir. Politik kiiresellesme
degiskeninin iki alt dali olan de jure (Kureseljue) ve de facto (Klreselsacto) politik kiiresellesmenin
de Sd tzerindeki etkisi analiz edilmistir. Klreseljre bir tlkenin tyesi oldugu uluslararasi

kuruluslarin sayisi, iki veya daha fazla tilke arasinda imzalanan ve 1945'ten bu yana her tilkenin

344 Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi — Yil 12 Say12, 2019



Politik Kuresellesme ve Strdurtlebilir Kalkinma

en ytuksek yasama organi tarafindan onaylanan uluslararasi anlagmalarin sayisi ve ikili yatinm
anlasmalarn olan bir Ulkenin belirgin anlasma ortaklarinin sayis1 olmak Uzere U¢ farkl
gOstergenin ortalamasidir. Kureselscto degiskeni de tic gostergeden olusmaktadir. Bunlar; bir
ltlkedeki elcilik sayisi, kisi basina Birlesmis Milletler Guvenlik Konseyi Gorevlerine katkida
bulunan personel sayisi ve tilkenin Uyesi oldugu uluslararasi odakli sivil toplum o6rglitlerinin
(STK) sayisidir. I1gili degiskenlere ait 1990-2015 dénemini kapsayan veriler KOF Swiss Economic
Institute (KOF)'dan alinmistir. KOF verileri O ile 100 arasinda degismektedir ve bu verilerin dogal

logaritmas1 alinarak analizlerde kullanilmistir.

Aidt (2010) Guiney (2017) ve Guney (2019) calismalarinda strdtrtlebilir kalkinma degiskenin
gostergesi olarak duizeltilmis net tasarruf (Ans) kullanmistir. Bu nedenle bu calismada da
surdurtlebilir kalkinma géstergesi olarak Ans tercih edilmistir. Ans hesaplamasinda ulusal brtit
tasarruftan, sermayenin asinma payr (amortisman) ¢ikarilarak ulusal net tasarruf elde edilir.
Ulusal net tasarrufa, egitim harcamalar1 eklenirken, kullanilan dogal sermayeden elde edilen
ranttaki azalma ve karbondioksit emisyonu zarar cikarilir. Boylelikle dtizeltilmis net sarruf
eldedilir. Ans verileri Dlinya Bankasi’ndan (WB)8 alinmistir. Ans verileri negatif ve ¢ok ytuksek
degerler aldig1 icin asagidaki (2) nolu formulle standart verilere dontstirilmutsttr. Bu formulle

degiskenin verileri, O ile 1 arasinda degismektedir.

Y1l Degeri—En Kticik Deger 2
En Buyuk Deger—En Kuictk Deger ( )

Standard Ans=
Bu calismada (1) nolu esitligin tahmini i¢cin bir dinamik panel veri model olan Sistem-GMM
yontemi tercih edilmistir. Dinamik modellerde degiskenlerin birinci farki alindifinda, bazi
degiskenlere ait verilerin bir kismi veya tamami kaybolabilmektedir. Dinamik modelde birinci fark
alma yerine ortogonal sapmalar yontemini kullanan Arellano ve Bover (1995), bu sayede
degiskenlere ait verilerin kismen veya tamamen kaybolmasina engel olmaktadir. Diger yandan
dinamik modellerde modele bagimsiz degisken olarak eklenen degiskenin gecikmeli degeri, ayni
modele aciklayict degiskenlerden biri olarak eklenmektedir. Ancak bu durumda bagimli
degiskenin gecikmeli degeri ile kalintilar korelasyonlu hale gelmektedir. Bu degiskenlerin
korelasyonlu olmasi nedeniyle elde edilen tahminler tutarsiz olabilmektedir. Tahmin
tutarsizliginin ortadan kaldirilabilmesi i¢in bagimli degiskenin gecikmeli degerini, agiklayici
degisken olarak modele eklemek yerine, ara¢ degiskenlerin kullanilmasi 6énerilmistir (Tatoglu,
2012). Blundell ve Bond (1998) tarafindan onerilen tahmin yéntemi, yukarida sayilan tahmin
problemlerinin asilabilmesi i¢in, Anderson ve Hsiao (1981), Arellano ve Bond (1991) ve Arellano
ve Bover (1995) tarafindan 6nerilen yontemlerden daha iyi oldugu ispatlanmistir (Baltagi, 2005).
Bu calismada bu nedenle Blundell ve Bond (1998) tarafindan énerilen tahmin yéntemi tercih
edilmistir. Sistem-GMM tahmininde kullanilacak ara¢ degiskenler elde edilirken, arac degisken
elde etme yontemi nedeniyle, hata teriminlerinde birinci dereceden otokorelasyonun ortaya
ctkmasi gerekmektedir. Buna 1. dereceden otokorelasyon denmekte AR(1) testi ile sitnanmaktadir.
AR(1) istatistiksel olarak anlamli olmalidir. Modelde dogru arac degiskenlerin kullanilmaszi ile 1.
dereceden otokorelasyon ortadan kalkmaktadir. Bunun tespiti icin 2. dereceden otokorelasyon
tespitinde AR(2) kullanilmaktadir ve anlamsiz olmalidir. Ayrica kullanilan ara¢ degiskenlerin
gecerli olup olmadigini tespit etmek icin Sargan testi kullanilmaktadir. Sargan testi "arac
degiskenler gecerlidir" bos hipotezini test ettigi icin istatistiksel olarak anlamsiz olmalidir
(Roodman, 2006). Modelin bir btittin halinde anlamli olup olmadigini tespit etmekicin Wald testi

8 WB, Ans'yi Hamilton and Clemens (1999) ve Hamilton (2005)'in calismalarindan yararlanarak hesaplamaktadir.
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kullanilmistir. Calismada kullanilan degiskenlere ait tanimlayici istatistikler Tablo 2'de

verilmistir.

Tablo 2. Degiskenlerin Tanimlayici Istatistikleri

Aritmetik . .. Standart Gozlem

Maksimum Minimum
Ortalama Hata Sayis1
Sd 0,0258 1,000 0,0000 0,049 2583
Tiim Ulkeler Kuresel 4,1501 4,6006 2,3748 0,3445 3120
Kureselfacto 4,0591 4,5994 1,9866 0,4500 3120
Kureseljure 4,2110 4,6051 0,5693 0,3434 3120
Sd 0,0191 1,000 0,0003 0,049 1771
Gelismekte  Kuresel 0,4264 4,5571 2,3748 0,3445 2184
Olan Ulkeler Kiireselsacto 0,4586 4,5680 1,9866 0,4500 2184
Kureseljure 0,3922 4,5740 0,5693 0,3434 2184
Sd 0,0405 0,4830 0,0000 0,0523 812
Gelismis Kuresel 4,3532 4,6006 3,1757 0,2708 936
Ulkeler Kureselfacto 4,3061 4,5994 2,8330 0,3545 936
Kureseljure 4,3840 4,6051 2,8406 0,2531 936

5. TAHMIN SONUCLARI

Tablo 3, Tablo 4 ve Tablo 5 ilgili tilkelerin Sistem-GMM tahmin sonuclarini géstermektedir. Tablo
3, gelismis ve gelismekte olan 120 tilke icin elde edilen tahminleri gdsterirken, Tablo 4'te gelismis
ulkeler, Tablo S'te ise gelismekte olan Utilkelere ait tahminler yer almaktadir. Tablolarda 1. stitunda
Kuresel degiskeninin Sd tizerindeki etkisi, 2. stitunda Kureselscto degiskeninin Sd tizerindeki

etkisi, son olarak 3. stitunda ise Kureseljre degiskeninin Sd tizerindeki etkisi yer almaktadir.

Tablolardaki tahminlere gore, tim stitunlarda, Wald testi modelin bir btittin halinde dogru olarak
kuruldugunu gostermektedir. Sargan testinin tahminleri “arac¢ degiskenleri” nin i¢sel degil, cissal
oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla, gecerli ara¢ degiskenler kullanilmistir. 1. ve 2. seviye
otokorelasyon olup olmadig, AR(1) ve AR(2) testleri ile sinanmistir. AR(1) tahminine goére, ¢
tablodaki tahminlerin hepsinde 1. derecede otokorelasyon varken, 2. derece otokorelasyon yoktur.
Ayrica tablolardaki tahminlere gore, tim sttunlarda, Sd degiskeninin gecikmeli degeri olan Sd -
1, Sd tizerinde pozitif yonla bir etkiye sahiptir. Tablo 3'e gore analizlere dahil edilen ttim tlkelerde,
politik ktiresellesme surdartlebilir kalkinma tizerinde pozitif ydonla bir etkiye sahiptir. Pozitif
yonlti bu etki, %1 anlamlilik derecesinin bile altinda, istatistiksel olarak anlamlili ga sahiptir. Bu
nedenle, ulkelerin politik kiiresellesme duizeyi arttikca, surdurtlebilir kalkinma dtizeyi de

artmaktadir.

Tablo 3'e gore, politik kiiresellesmenin iki alt dali olan Kutreselsacto ve Klireseljure degiskeni de SD
Uzerinde pozitif yonla etkiye sahiptir. Politik kiiresellesmeye benzer bicimde, pozitif yonlt bu
etkiler, %1 anlamlilik derecesinin bile altinda, istatistiksel olarak anlamliliga sahiptir. Dolayisiyla
ttm tlkelerin, tlkedeki elcilik sayisi, kisi basina Birlesmis Milletler Gtivenlik Konseyi G 6revilerine
katkida bulunan personel sayisi ve ulkenin Uyesi oldugu uluslararasi odakli sivil toplum
orgltlerinin sayisi degiskenleriyle 6lctilen Kureselgcto dlizeyi arttikca, stirdtrilebilir kalkinma

seviyesi artmaktadir.
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Tablo 3. Tim Ulkeler I¢cin Sistem-GMM Tahminleri

Bagimsiz
Degiskenler 1 2 3
Sdit-1 1,066981* 1,069291* 1,071122*
0,000013 0,000007 0,000006
Kuresel 0,024644*
0,000093
Kureselfacto 0,011868*
0,000040
Kureseljure 0,023519%
0,000055
Sabit 0,277892* 0,011207* 0,400828*
0,000457 0,000481 0,000363
Wald 5,93e+10* 1,42e+11* 3,54e+10*
(0,0000) (0,0000) (0,0000)
AR(1) -2,8002 -2,8116 -2,7924
(0,0051) (0,0049) (0,0052)
-1,5253 -1,5263 -1,4939
AR(2) (0,1272) (0,1269) (0,1352)
Sargan j? 116,698 115,3708 116,2299
Gozlem 2454 2454 2454

Not: * p< 0.001. Standart hata tahminleri italik verilmistir. p- tahminleri parantez icinde yer almaktadir.

Ayni sekilde, tlkenin tyesi oldugu uluslararasi kuruluslann sayisi, iki veya daha fazla tlke
arasinda imzalanan ve 1945'ten bu yana her ulkenin en ylksek yasama organi tarafindan
onaylanan uluslararasi anlagsmalarin sayis1 ve ikili yatirim anlasmalar olan bir tilkenin belirgin
anlasma ortaklarinin sayis1 degiskenleriyle él¢tilen Ktreseljure dlizeyi de arttikea, stirdirilebilir
kalkinma seviyesi artmaktadir. Diger yandan Kureseljre degiskeninin strdartlebilir kalkinma
tizerindeki etkisi Klireselsacto degiskeninden yaklasik iki kat daha ytiksektir. Dolayisiyla analizlere
dahil edilen ttim tlkeler agisindan, politik kiiresellesmenin Kureseljue alt dalinin 6geleri olan
faktorlerin gelistirilmesi icin yapilacak diizenleme ve uygulamalarin hayata gecirilmesi,
surdurtlebilir kalkinmanin ytikseltilmesine cok katki saglayacaktir.

Tablo 4'te gelismis tilkelericin elde edilen Sistem-GMM tahminlerine gore, politik kiiresellesme,
surdurtlebilir kalkinma tizerinde pozitif yonlt ve istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahiptir.
Pozitif yonlt bu etki, %1 anlamlilik derecesinin bile altinda, istatistiksel olarak anlamliliga
sahiptir. Tim tlkeler icin elde edilen tahminlere benzer bicimde, politik ktiresellesmenin iki alt
dali olan Kureselfacto ve Kureselure degiskeni de surdurtlebilir kalkinmay: pozitif olarak
etkilemektedir. Pozitif yonla bu etkiler, %1 anlamlilik derecesinin bile altinda, istatistiksel olarak
anlamliliga sahiptir. Yine tGm tulkeler icin elde edilen tahminlere benzer bicimde Kureseljure
degiskeninin strdirilebilir kalkinma tizerindeki etkisi Ktireselfacto degiskeninden dahaytiksektir.
Dolayisiyla analizlere dahil edilen gelismis tilkeler a¢isindan, strdurtlebilir kalkinma diizeyinin
daha da ytkseltilmesi i¢in, Ktreseljure degiskenini olusturan faktérlerin gelistirilmesine 6ncelik
verilmesi gerekmektedir. Tablo 4'te gelismekte olan 84 tulke icin elde edilen Sistem-GMM
tahminlerini gostermektedir. Tabloya gore, politik klresellesme degiskeni olan Kuresel,
surdurtlebilir kalkinma tizerinde pozitif yonla ve istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahiptir.
Pozitif yonlt bu etki, %1 anlamlilik derecesinin bile altinda, istatistiksel olarak anlamliliga
sahiptir.
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Tablo 4. Gelismis Ulkeler I¢in Sistem-GMM Tahminleri

Bagimsiz

2 1 2 3
Degiskenler
Sdit-1 0,941004* 0,969618* 0,978196*
0,001062 0,000666 0,000593
Kuresel 0,054398*
0,003974
Kureselfacto 0,037892
0,001609
Kureseljure 0,045674*
0,001391
Sabit -0,319759% -0,162097* -0,200239%
0,029645 0,007405 0,006219
Wald 890630,23* 4,29e+06* 3,88e+06*
(0,0000) (0,0000) (0,0000)
AR(1) -2,1085 -2,1393 -2,0846
(0,0350) (0,0324) (0,0371)
-1,5732 -0,6569 -0,4351
AR(2) (0,1157) (0,5112) (0,6635)
Sargan »?2 33,577 33,9337 33,3217
Gozlem 771 771 771

Not: : * p< 0.001. Standart hata tahminleri italik verilmistir. p- tahminleri parantez i¢inde yer almaktadur.

Bununla birlikte, Ktiresel'in Sd tizerindeki etkisi, gelismis tilkelere gore, gelismekte olan tilkelerde
cok daha duasuktur. Politik kiuresellesmenin iki alt dali olan Kureselfacto ve Kureseljure
degiskenlerinin SD Uzerindeki etkisi gelismekte tlkeler icin farkli etkilere sahiptir. Ktiresel oo SD
tizerindeki etkisi negatif yonltidiir. Ustelik negatif yonlii bu etki, %1 anlamlilik derecesinin bile

altinda, istatistiksel olarak anlamliliga sahiptir.

Tablo 5. Gelismekte Olan Ulkeler icin Sistem-GMM Tahminleri

Bagimsiz

> 1 2 3
Degiskenler
Sdit1 1,066667* 1,140269* 1,208182*
0,000043 0,000049 0,000012
Kuresel 0,001782*
0,000026
Ktireselfacto -0,000815*
0,000044
Kureseljure 0,003544*
0,000045
Sabit 0,004382* -0,047452* -0,003544*
0,001262 0,002255 0,000024
Wald 9,98e+09* 7,58e+10* 6,08e+12*
(0,0000) (0,0000) (0,0000)
AR(1) -1,9562 -1,9555 -1,9605
(0,0499) (0,0497) (0,0499)
AR(2) -0,8774 -0,8703 -0,9424
(0,3803) (0,3359) (0,3460)
Sargan #? 74,9833 80,7692 79,7349
Gozlem 1683 1508 1508

Not: : * p< 0.001. Standart hata tahminleri italik verilmistir. p- tahminleri parantez icinde yer almaktadair.

Bu nedenle gelismekte olan tlkelerde, tilkedeki elcilik sayisi, kisi basina Birlesmis Milletler
Guvenlik Konseyi Gorevlerine katkida bulunan personel sayisi ve ulkenin Uyesi oldugu

uluslararasi odakli sivil toplum Orgltlerinin sayis1 degiskenleriyle 6lctilen Kureselfacto dlizeyi
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arttikca, strdurilebilir kalkinma seviyesi azalmaktadir. Gelismis ulkelerin bu degiskenlerin
azaltilmasini saglayacak duzenlemeleri hayata gecirmesi, suUrdurtlebilir kalkinmanin
arttirilmasina katki yapacaktir. Bununla birlikte tiim tlkeler ve gelismis tilkelerde oldugu gibi,
Kureseljure degiskeninin SD tUzerindeki etkisi pozitif yonltdar. Pozitif yonla bu etkiler, %1
anlamlilik derecesinin bile altinda, istatistiksel olarak anlamliliga sahiptir. Dolayisiyla gelismekte
olan tulkelerde surdtrtlebilir kalkinma diizeyinin daha da ytkseltilmesi icin, bu degiskeni
olusturan faktérlerin gelistirilmesine éncelik verilmesinde fayda vardir. Diger bir deyisle tilkenin
Utyesi oldugu uluslararas: kuruluslarnn sayisi, iki veya daha fazla tilke arasinda imzalanan ve
1945'ten bu yana her ulkenin en yliksek yasama organi tarafindan onaylanan uluslararasi
anlasmalarin sayis1 ve ikili yatinnm anlasmalari olan bir tilkenin belirgin anlasma ortaklarinin

sayis1 arttikea, gelismekte olan tilkelerde stirdtrtlebilir kalkinma diizeyi de ytikselecektir.
6. SONUC

Bu calismanin amaci 36 gelismis, 84 gelismekte olan tUlkede politik kiiresellesmenin
surdurtlebilir kalkinma tizerindeki etkisini analiz etmektir. Bu amagcla tlkelerin 1990-2015
dénemine ait verileriyle, Sistem-GMM yo6ntemi kullanilarak tahminler elde edilmistir. Tahminler,
politik kiiresellesmenin diizeltilmis net tasarrufla 6l¢tilen stirdtrilebilir kalkinma diizeyini pozitif
yonll etkiledigini gostermistir. Pozitif yonlti bu etki gelismis tilkelerde, gelismekte olan tlkelere
gore daha yuksektir. Politik kiuiresellesme Kureselfacto ve Kureseljre olmak tzere iki alt
degiskenden olusmaktadir. Bu alt dallardan ilki tlkedeki elcilik sayisi, kisi basina Birlesmis
Milletler Guivenlik Konseyi Gorevlerine katkida bulunan personel sayis1 ve tlkenin tiyesi oldugu
uluslararasi odakli sivil toplum 6rgltlerinin sayisi olmak tizere Uc¢ farkli gostergenin bilesimidir.
Ikinci alt dalin gbstergeleri ise tilkenin tiyesi oldugu uluslararasi kuruluslarnn sayisi, iki veya
daha fazla tilke arasinda imzalanan ve 1945'ten bu yana her tilkenin en ytksek yasama organi
tarafindan onaylanan uluslararasi anlagsmalarin sayis1 ve ikili yatirnm anlasmalari olan bir
ulkenin belirgin anlagsma ortaklarinin sayisidir. Calismada bu iki alt dalin surdurtlebilir
kalkinma tizerindeki etkisi de analiz edilmistir. Analiz sonuclan gelismis ve gelismekte olan
ulkelerde, politik kiiresellesmenin ikinci alt dali olan Kureseljuwe'Gn, strdtarilebilir kalkinma
diizeyini arttirdigini géstermektedir. Dolayisiyla ttim tilkelerin, tilkenin tiyesi oldugu uluslararasi
kuruluslarin sayisi, iki veya daha fazla tilke arasinda imzalanan ve 1945'ten bu yana her tilkenin
en ytuksek yasama organi tarafindan onaylanan uluslararasi anlagmalarin sayis1 ve ikili yatirim
anlasmalar olan bir tilkenin belirgin anlasma ortaklarinin sayis1 gibi faktérlerin gelistirilmesini
saglayacak yasal diizenleme ve politikalan hayata gecirmesi, strdtrtlebilir kalkinma dtizeyinin
daha da yukselmesinde 6nemli rol oynayacaktir. Diger yandan Kureselfacto, gelismekte olan
tlkelerde surdurtilebilir kalkinma tizerinde ne gatif etkiye sahiptir. Bu nedenle, gelismekte olan
Ulkelerin bu alt dali olusturan gdstergelerin azalmasina yardim edecek uygulama ve yasal

diizenlemeleri hayata gecirmesi, kalkinmanin strdtrtlebilirligi agcisindan 6nemli gérilmektedir.
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SUMMARY

Introduction

Although globalization which has been effective in the change of the world for the last twenty
years is being discussed in academic and political environments, it connects the economies of
countries to each other by influencing the significant variables such as international trade, capital
flows, innovative opportunities, and cultural ties. Globalization positively affects the economic
growth and development of countries, however, it has negative impacts on the environment. In
the globalizing world, environmental pollution and carbon emission cause disruption in the
ecology and changes in the global climate. For this reason, globalization is closely related to
sustainable development. The aim of this study is to analyze the effect of political globalization on
sustainable development in developing and developed countries.

Method

Model no (1) is used to estimate the effect of political globalization on sustainable development

which is also the aim of this study:
Sdit = B1Sdit-1 + B2Globali + €it (1)

In equation (1), Sdit represents sustainable development, Sdi1 represents the sustainable
development of i countryin t-1 period and Global represents the political globalization levels of
global countries. The effect of de jure (Globaljue) and de facto (Globalfacto) Wwhich are the two sub-
branches of political globalization variable on the de Sd of political globalization was analyzed.
Globaljure is the average of three different indicators which are the number of international
institutions that a countryis a part of, the number of international agreements that were signed
between two or more countries and were approved by the supreme legislative organ of each
country since 1945 and the number of explicit contracting parties of a country which has bilateral
investment agreement. Globalsacto variable also consists of three indicators. These are; the number
of embassy in a country, the number of personnel that contributes to the duties of United Nations
Security Council and the number of international-oriented non-governmental organizations (NGO)
that a country is a member of. The data of the related variables that include the 1990-2015 period
was obtained from the KOF Swiss Economic Institute (KOF). KOF data varies from O to 100 and

the natural logarithm of this data was used in the analyses.

In their studies, Aidt (2010), Gtney (2017) and Gliney (2019) used the adjusted net savings (Ans)
as an indication of sustainable development variable. Ans data was obtained from the World Bank.
Since Ans data showed negative and very high values, it was transformed into standard data with
formula no (2) below. The data of the variable varies between O and 1 with this formula.

Standard Ans=

Year Value—Minimum Value 2
Maximum Value—Minimum Value ( )

In this study, System-GMM method which is a dynamic panel data model was preferred for the
estimation of the equation no (1). In dynamic models, when the first difference of variables is
taken, a part or all of the data of certain variables may be lost. Arellano and Bover (1995) who
used orthogonal deviations method instead of taking the first variable prevented the data of
variables to be partially or completely lost. On the other hand, in the dynamic models, the deferred
value of the variable that is added as an independent variable to the model is also added as one
of the explanatory variables to the same model. However, in this case, the deferred value of the

independent variable becomes correlated with residuals. The obtained estimations may be

Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti Dergisi - Yil 12 Say12, 2019 353


https://www.kof.ethz.ch/en/

Taner GUNEY, iclal COGURCU

inconsistent since these variables are correlated. It was suggested to use the instrumental
variables instead of adding the deferred value of the independent variable to the model as an
explanatory variable in order to eliminate the estimation inconsistency (Tatoglu, 2012). It was
proved that the estimation method suggested by Blundell and Bond (1998) was better than the
methods that were suggested by Anderson and Hsiao (1981), Arellano and Bond (1991) and
Arellano and Bover (1995) for overcoming the estimation problems that were stated above (Baltag,
2005). For this reason, the estimation method that was suggested by Blundell and Bond (1998)

was preferred in this study.
Findings

According to the estimations, political globalization has a positive effect on sustainable
development in all of the countries that were included in the analyses. Thus, as the political
globalization levels of countries increase, their sustainable development levels increase as well.
Globalfacto and Globaljure variables which are the two sub-branches of political globalization have
a positive effect on de Sd. Therefore, as the Globalsacto level increases which are measured with
the variables of the number of personnel that contributes to the duties of United Nations Security
Council and the number of international-oriented non-governmental organizations (NGO) thata

country is a member of, the sustainable development level increases as well.

According to the System-GMM estimations that were obtained for developed countries, political
globalization has a positive and statistically significant effect on sustainable development. Similar
to the estimations that were obtained for all of the countries, Globalfacto and Globaljure variables
which are the two sub-branches of political globalization positively affect sustainable
development. Global which is the political globalization variable has a positive and statistically
significant effect on sustainable development. In addition to this, the effect of Global on Sdis
much lower in developing countries than in developed countries. The effect of Globalfacto and
Globaljure variables which are the two sub-branches of political globalization on Sd have different

effects in developing countries.
Conclusions

The aim of this study is to analyze the effect of political globalization on sustainable development
in 36 developed and 84 developing countries. Estimations indicated that political globalization
positively affected the sustainable development level which was measured with adjusted net
savings. This positive effect is higher in developed countries than the developing countries.
Political globalization consists of two sub-variables as Globalsacto and Globaljure. The results ofthe
analyses indicate that the Globaljure which is the second sub-branch of political globalization
increases the sustainable development level in developing and developed countries. On the other

hand, Globalscto has a negative effect on sustainable development in developing countries.
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UYUSMAZLIKLARINA ETKIiSI: ARABULUCULUK
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Ozet: Belediyeler sinirlari dahilinde yasayan insanlarin ihtiyaclarini karsilamak icin kurulmus kamu
hizmetleri sunan ttizel kisilerdir. Gtinimuizde belediyeler alt yapi, sosyal hizmetler, cevre politikalar:
ve diger hizmet tlrlerinde semt sakinlerinin memnuniyetini arttirmak icin degisime ayak uydurmak
zorundadir. Bu degisim sadece hizmet turlerinde degil hukuki sorunlarin ¢ézimtinde de farkh
yontemlerin denenmesi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Nitekim, belediyecilik faaliyetlerinin toplumsal
denetime, katilima ve seffaflik ilkelerine uygun olarak icra edilmesi gerekmektedir. Bu baglamda, semt
sakinleri ve belediye arasinda ortaya c¢ikan uyusmazliklarin giderilmesinde alternatif hukuki ¢c6zim
yollarinin kullanilabilmesi i¢in yasal dtizenlemeler yapilmalidir. Bu nedenle bu ¢alismada, belediyecilik
faaliyetleri sirasinda ortaya cikan belli uyusmazhik cesitleri gézden gecirilecektir. Ayni zamanda,
belediyelerin idari ve adli yargida siklikla taraf oldugu dava ve uyusmazlik tarleri incelenecektir.
Ayrica, bu uyusmazliklarin alternatif ¢6ziim yollarindan biri olan arabuluculuk yoéntemiyle

cozlilmesinin uygun olup olmayacag: ve bunun doguracag: sonuclar irdelenecektir.
Anahtar Kelimeler: 5393 sayili Belediye Kanunu, Adli Yarg:, Idari Yargi, Arabuluculuk.
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Mediation Legislation
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Abstract: Municipalities are legal entities providing public services established to meet the needs of the people
living within their borders. Today, municipalities have to adapt to change in order to increase the
satisfaction of residents in infrastructure, social services, environmental policies and other types of
services. This change has revealed the necessity to try different methods not only in service types but
also in solving legal problems. As a matter of fact, municipal activities should be carried out in
accordance with the principles of social control, participation and transparency. In this context, legal
arrangements should be made in order to use alternative legal solutions to settle disputes between the
residents and the municipality. Therefore, in this study, certain types of disputes arising during
municipal activities will be reviewed. At the same time, the types of lawsuits and disputes to which
municipalities are frequently parties to administrative and judicial judiciary are examined. Also,
whether these disputes can be solved by mediation method, which is one of the alternative solutions

and its results will be examined.
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1.GIRIS

Belediyeler, yerel ydénetimin en énemli parcasi olup hizmet alanlari oldukca fazladir. 1930 yilinda
cikarilan 1580 sayili Belediye Kanunu? yerel yonetimlere iliskin yapilan ilk dtizenlemedir.
Sonrasinda 2004 yilinda yururltige giren 5272 sayili Belediye Kanunu’nun3 Anayasa Mahkemesi
tarafindan iptal edilmesi sonucu halen yurtrlikte bulunan 5393 sayili Belediye Kanunu*
cikarilmistir.

Belediyeler, sinirlari igcinde yasayan halkin ihtiyag¢larini karsilamak amaciyla kurulmus kamu
hizmeti sunan titizel kisilerdir. Belediyelerde kararlar belediye baskani ve belediyenin organlar:
olan belediye enctimeni ile belediye meclisince alinir. Alinan kararlar uygulamac: birimler eliyle
icra edilir (Yaman, 2016, s.143, Inac ve Unal, s.8, Ulusoy ve Akdemir, 2001, s. 42). Belediyelerin
yetki, gorev ve sorumluluklar ise Belediye Kanunu’nun “Belediyenin Goérev ve Sorumluluklar1”
baslikli 14 incti maddesinde diizenlenmistirs.

Bu maddeye gore belediyelerin gérevleri, bayindirlik ve imar, ulastirma, saghk, cevre koruma,
egitim Ogretim, ticaretin gelistirilmesi, sosyal hizmet ve kanunda sayilmayan diger hizmetlerin
sunulmasi seklinde siralanabilir (Gdymen, s.6, Inci, 2007, s.74). Belediyeler, kanun kapsaminda

belirlenen bu hizmetleri btinyelerindeki mtdurlukler vasitasiyla ytrtttrler.

il ve ilce belediyelerindeki muidiirltikler ihtiyaca binaen farklilasabilmektedir. Nitekim Belediye
Kanununun “Belediye Teskilati” baslikli 48’inci maddesinde bu farklilasmaya acikca izin
verilmektedir. Maddeye gore; “Belediye teskilati, norm kadroya uygun olarak yazt isleri, mall
hizmetler, fen isleri ve zabita birimlerinden olusur. Beldenin niifusu, fiziki ve cografi yapist,
ekonomik, sosyal ve kiilttirel ézellikleri ile gelisme potansiyeli dikkate alinarak, norm kadro ilke ve
standartlanina uygun olarak gerektiginde saglik, itfaiye, imar, insan kaynaklar, hukuk isleri ve
ihtiyaca gére diger birimler olusturulabilir. Bu birimlerin kurulmasi, kaldwrimast veya birlestirilmesi

belediye meclisinin kararyla olur.”

Ancak bazi mudurlikler vardir ki bu hizmet mudurliklerinin muhakkak belediye
teskilatlanmasinda yer almasi gerekmektedir. Ornegin Imar, Ruhsat, Emlak ve Istimlak islerini
yurtiten muidirlikler disinda belediyeler Aile ve Sosyal Hizmetler, Zabita, Bilgi Islem, Yazi Isleri,
Veteriner Isleri, Temizlik Isleri, Kentsel Déntisim, Fen Isleri Mudurlagi, Saghk Isleri Mali

Hizmetler, Insan Kaynaklar1 gibi miidiirliikler biinyelerinde yer alabilmektedir. Bu hizmet

2 RG. 14.04.1930-1471.

3 RG. 07.12.2004.

4 RG. 13.07.2005- 25874.

5 Maddeye gore: “Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapt; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre ve cevre sagldt, temizlik ve katt
atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir i¢i trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar;
konut; ktltir ve sanat, turizm ve tamitim, gencglik ve spor orta ve yiiksek égrenim égrenci yurtlar,, sosyal hizmet ve yardim,
nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi hizmetlerini yapar veya yaptirnr. Biiytiksehir belediyeleri
ile niifusu 100.000’in tizerindeki belediyeler, kadinlar ve cocuklar icin konukevleri agmak zorundadur. Diger belediyeler de mali
durumlart ve hizmet énceliklerini degerlendirerek kadinlar ve ¢ocuklar i¢in konukevleri acabilirler.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaatt ile bakim ve onarumu yapabilir veya yaptirabilir, her tirli arag, gere¢ ve
malzeme ihtiyaclanin karsiayabilir; saglikla ilgili her tirlii tesisi acabilir ve isletebilir; mabetlerin yapinu, bakumi, onarimint
yapabilir; kultir ve tabiat varliklart ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem taswyan mekanlann ve islevlerinin
korunmaswnt saglayabilir; bu amagla bakim ve onarnimunu yapabilir, korunmast miimktin olmayanlart aslina uygun olarak
yeniden insa edebilir. Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciwyla genclere spor malzemesi verir, amatér spor kultiplerine ayni
ve nakdi yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tirltii amatér spor karsiasmalart diizenler, yurt ici ve yurt dist
miisabakalarda tistiin basart gésteren veya derece alan 6grencilere, sporculara, teknik ydneticilere ve antrendrlere belediye
meclisi kararwyla 6dtil verebilir. Gida bankaciligt yapabilir. Belediyelerin birinci fikranin (b) bendi uyarinca, sporu tesvik etmek
amacwyla yapacaklart nakdi yardim, bir énceki yu genel biitce vergi gelirlerinden belediyeleri icin tahakkuk eden miktarin;
btiytiksehir belediyeleri icin binde yedisini, diger belediyeler icin binde on ikisini gecemez.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde 6ncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi dikkate alinarak belirlenir.
Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yéntemlerle sunulur. Hizmet sunumunda engelli, yasl, diisktin
ve dar gelirlilerin durumuna uygun yéntemler uygulanr.

Belediyenin gérev, sorumluluk ve yetki alant belediye suurlarimi kapsar. Belediye meclisinin kararn ile miicavir alanlara da
belediye hizmetleri gétiirtilebilir. 4562 sayui Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir. Sivil hava ulasumna acik
havaalanlart ile bu havaalanlar biinyesinde yer alan tiim tesisler bu Kanunun kapsamu disindadur.”
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mudurliklerinin ismi kimi zaman farklilassa da icerik olarak hemen hemen her belediyede bu

basliklar: kapsayan mudurlikler eliyle halka hizmet sunulmaktadir.

Her belediyenin blinyesinde muhakkak yer alan Hukuk Isleri Mudurliigii blinyesinde calisan
avukatlar vasitasiyla belediye baskaninin verdigi vekalete istinaden belediyenin actigi veya
aleyhine acilan dava ve icra takiplerinde belediye ttizel kisiligini temsil ederler. Belediyeler
yaptiklari is ve islemlerden 6ttrt belirli davalarda davali sifatini tasirken belirli dava ttirlerindeyse

davaci sifatiyla hak arama 6zgurliklerini kullanirlar.

Kapsamin oldukca genis olmasi sebebiyle bu calismada, belediyecilik faaliyetleri sirasinda ortaya
cikan belli uyusmazlik cesitleri gézden gecirilerek, belediyelerin idari ve adli yargida siklikla taraf
oldugu dava ve uyusmazlik turleri ile bu uyusmazliklarin alternatif ¢6ztim yollarindan biri olan
arabuluculuk yéntemiyle céztilmesinin uygun olup olmayacagi, bunun doguracag: sonuclar ile
belediyecilik faaliyetinin arabuluculuk mevzuatina muhtemel yansimalari irdelenecektir.

2. BELEDIYELERIN TARAF OLDUGU DAVA TURLERI

Idari dava turleri, Idari Yargilama Usulti Kanunu’nun (iYUK) 2’inci maddesinde iptal davasi, tam
yargl davasi ve kamu sézlesmelerinden dogan davalar olarak tice ayirilmistir. Idarenin hukuka
aykir1 her ttrla eylem ve isleminin iptali icin menfaatleri ihlal edilenler tarafindan iptal davasi
acilabilir. Bu baglamda belediyelerin gorev ve sorumluluklari kapsamindaki hizmetler yerine
getirilirken hukuka aykir1 yapilan is ve eylemlere kars: semt sakinleri tarafindan cesitli iptal

davalari acgilabilir.

Belediyelerin tarafi oldugu idari yargi kapsamindaki dava tlirlerine imar planinin iptali davasi,
proje ve ruhsat iptali davasi, kamulastirmanin iptali davasi, imar para cezasi ve yikim kararlarinin
iptali davasi, riskli yapi kararinin iptali davasi, hukuki el atma sebebiyle tazminat davalari, is yeri
ruhsatinin iptali davasi, faaliyetten men kararinin iptaline iliskin dava, is yeri kapama cezalarinin
iptali davasi, vergi davalari, 6deme emrinin iptali davasi ve personel islerine yénelik davalar 6érnek

gosterilebilir.

Belediyelerin adli yargi kapsamindaki dava tlirlerine ise ecrimisil davalari, kamulastirmasiz el
atma sebebiyle acilan tazminat davalari, tapu iptali ve tescili davasi, isci alacagi, ise iade,
kamulastirma, zilyetligin tespiti, mtidahalenin men’i, izale-i stiyti davalari, riicuan alacak, itirazin
iptali davalari, imar kirliligine neden olma sucundan kaynaklanan davalar, kamulastirmasiz el
atma nedeniyle acilan bedel tahsil davasi, resmi belgede sahtecilik davalari1 ve tespit davalar

ornek gosterilebilir.

Bu calisma kapsaminda, belediyelerin idari ve adli yargida siklikla taraf oldugu bes dava ttart

uygulamadaki isimlendirilmeleri dikkate alinarak genel hatlariyla degerlendirilecektir.
2.1.imar Planinin iptali Davas1

Imar planlar, idare tarafindan 3194 sayili Imar Kanunu cercevesinde cevre, saglik ve fen kurallar
dikkate alinarak hazirlanmaktadir. Idarenin gerceklestirdigi bu faaliyet 6zel usul ve yetki
kurallarina baglanmis olup idare bu faaliyetini hazirlayacagi imar planlari vasitasiyla yerine
getirmektedir (Canbazoglu ve Ayaydin, 2011, s. 244, Davut ve Coskun, 2011, s.1212).

Belediyeler Imar Kanunu’nun 18’inci maddesine istinaden imar uygulamalarinda bulunurlars.

Bu baglamda belediyelerin yapmis olduklar1 bu islemler idari islemlerdir. idari islemler yetki,

6 Imar Kanunu’nun 18’inci Maddesi Uyarinca Yapilacak Arazi ve Arsa Diizenlenmesi ile lgili Esaslar Hakkinda Yénetmelik,
RG. 02.11.1985-18916.
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konu, sekil, sebep ve maksat yénlerinden hukuka uygun olmalidir (Ozkaya Ozliier, 2015, s. 437)7.
Aksi takdirde, Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 125’inci maddesinin 1l'’inci fikras1 uyarinca
idarenin hukuka aykir1 her tiirli eylem ve islemine karsi yargi yoluna basvurulabilecektir. Imar
planlari, dtizenleyici bir idari islem olduklarindan, iptal davas: yoluyla yargisal denetime tabi
tutulmas1 mimkuindtr (Davut ve Coskun, 2011, s. 1239, Sahin, 2018, s. 764, Ozkaya Ozliier,
2015, s. 437).

Idari islemlere kars1 dava acma stireleri IYUK’nun 7’ inci maddesinde diizenlenmistir. Kanunda
genel dava acma stiresi, 6zel kanunlarda ayri bir stire diizenlemesi yapilmadig1 takdirde Idare
Mahkeme’lerinde 60 giin olarak belirlenmistir. imar Kanunu'nda veya baska bir 6zel kanunda
imar planlarinin iptaline yénelik dava agma stiresi belirlenmediginden 60 glinltik stire iptal davasi
acilmasi bakimindan uyulmas: gerekli olan stiredir. Imar planlar ilan edilmesi gereken idari
islemlerdendir. {lan1 gereken diizenleyici islemlerde dava acma stiresinin baslangici, [YUK’nun
7’inci maddesinin 4’tncu fikrasinda diizenlenmistir. Buna gore, imar planinin iptali davasinda

stire, imar planinin ilan tarihini izleyen gtinden itibaren baslar.

Belediyelerce yapilan imar planlarinin ilan stirecini inceledigimizde, belediye sinirlari icinde kalan
yerlerin nazim ve uygulama imar planlari Imar Kanunu’nun 8’inci maddesinin (b) bendi uyarinca
ilgili belediyelerce yapilir veya yaptirilir. imar planlar belediye meclisince onaylanarak ytrtirltige
girer. Yururltige giren bu planlar onay tarihinden itibaren belediye baskanliginca tespit edilen
ilan yerlerinde ve ilgili idarelerin internet sayfalarinda bir ay stireyle es zamanl olarak ilan edilir.
flan edilen bu bir aylik stire zarfinda planlara itiraz edilebilir. Belediye baskanhigna ulasan
itirazlar belediye baskanhginca belediye meclisine génderilir. Yapilan itirazlar: ve planlari belediye

meclisi on bes glin icinde inceleyerek kesin karara baglar.

Belediyeye yapilan itiraz iptal davasi agma stresi olan 60 gtinlik streyi durduracaktir. Yapilan
itiraz idare tarafindan kabul gordugt takdirde gerekli degisiklikler itiraz mucibince yapilir.
Yapilan itiraza on bes glinlik sure icerisinde olumlu-olumsuz cevap verilmedigi takdirde istek
reddedilmis sayilacagindan durmus olan 60 giinliik stire yeniden islemeye baslayacaktir (IYUK,
m.11). Ilgili itiraz yolunu kullanmadan da Idare Mahkemesi’nde dava acma yolunu tercih edebilir.
Bu halde bir aylik ilan sUresinin bitiminden itibaren 60 gun igerisinde dava a¢ma hakkini
kullanabilir (Davut ve Coskun, 2011, s.1211).

Her ne kadar stireler dlizenlenmis olsa da idari islemlere kars1 acilacak davalar, ilgilisinin haberi
olmadan dava edilemeyeceginden, strenin kacirildig1 gerekcesiyle bu davalarin reddedilmesini
gerektiren bir diizenleme bulunmamaktadir. Hatta IYUK’nun 7’inci maddesinin 4*tincti fikrasinda
dtizenleyici islemlerin uygulanmasi tizerine ilgililer, dlizenleyici islem veya uygulanan iglem yahut
her ikisi aleyhine birden dava acabilirler. Duzenleyici islemin iptal edilmemis olmasi bu
diizenlemeye dayali islemin iptaline engel degildir. Bu baglamda ilgili kisi yapilan imar plami
sonrasinda bu imar plani geregi kendisine yapilacak olan herhangi bir idari islemle birlikte imar

planinin iptalini dava edebilecektir. Bir baska ifadeyle, ilgilisi idari islemi 6grendigi tarihten

7 Ersoy, 1997, ss. 58 “Yetki yontinden, karar almaya yetkili organ Belediye Meclisi'dir. Belediye Enctimeni veya Belediye
Baskam tarafindan béyle bir karar alinmast fonksiyon ve yetki gasbt sebebiyle hukuka aykirt olur. Keza Belediye ve miicavir
alan swurlar disinda bulunan yerle ilgili alinacak karar, yetki tecavtizii sebebiyle hukuka aykuwrt olup, iptal sebebidir (Eryaman,
1996,160) (Danistay 6. Dairesi E: 1994/183; K: 1994,3626). Sebep unsuru, Idareyi bu islemi yapmaya sevk eden fiil veya
objektif hukuki bir durumdur. Idareyi plan degisikligi kararina sevk eden sebebin hukuka uygun olmast meclis karartnin sebep
gerekcesinde gosterilmemisse, islem, kamu yararina ve hizmetin geregi icabt olmalidur. Idareye taninan takdir yetkisi de mutlak
ve siursiz degildir. Konu, idari islemin dogrudan dogruya doguracagt sonuctur. Islemin doguracagt sonug, yasamn énceden
gosterdigi sonuca uygun olmalidir. Islemin konu yéniinden hukuka uygun olmast icin, bu konuda imar mevzuat ile tayin edilen
hukuki statiiye uygun olmast gerekir. Sekil, kararin tabi oldugu usul, merasim ve formalitelerdir. Bunlar, karann yazui olmast,
imzalanmast, ilan edilmesi, teblig edilmesi gibi hususlardwr. Kararin tekemmdiili ile ilgili yasal formaliteler yapiumadigt takdirde
islem 'sekil’ yéniinden hukuka aykir olur. Maksat, Idari islemle umumi ihtiyaclarin karsilanmasi, kamu hizmetlerinin gereginin
yerine getirilmesi ve kamu yararimin gerceklestirilmesidir. Sahsi ve siyasi amag gtidiilmesi, bir grubu himaye maksadt gtidtilmesi
idari islemi hukuka aykwt kiar (Eryaman, 1996, 160-161).”
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itibaren suresi icinde idari isleme kars: iptal davas: acabilir. Ancak idare ilgili kisinin teblig ve
ilan yoluyla islemden haberdar oldugunu ispatlarsa dava sitire asimi nedeniyle reddedilecektir
(Canbazoglu ve Ayaydin, 2011, ss. 273; Keser ve Akogul, 2013, s.131; Davut ve Coskun, 2011,
s.1210-1211, Kaya, 2008, s. 119).

Iptal davasi acilmasi icin ilgilinin dava ehliyetinin bulunmasinin yani sira dava acmada hukuki
menfaati de bulunmalidir. Imar uygulamalar1 kamu yararini biinyesinde barindirdigindan ve
idarenin hukuka uygun hareket etmesini saglamay:r hedeflemek basli basina kamu yararini
blinyesinde 6z itibariyle barindiracagindan, ilgili kisinin dava ehliyetinin bulunup bulunmadig:
noktasinda idarenin imar planlarinda hukuka uygun davranip davranmadiginin semt sakini
sifatiyla denetlenmesini istemek menfaat ihlali i¢in yeterli bulunmaktadir (Davut ve Coskun,
2011, s.1214; Kaya, 2008, s.117; Canbazoglu ve Ayaydin, 2011, s.251)8. Ornegin; sendikalar ve
komsuluk hukuku baglaminda semt sakinleri bu davay: acabileceklerdir. Dava, davaya konu
imar planini yapmaya yetkili olan idareye yoneltilecektir. Davaci, daval sifatinda yanlhshk yapsa
dahi mahkeme bu yanlishigi re’sen duzelterek ilgili idari makama husumeti yoneltecektir
(Canbazoglu ve Ayaydin, 2011, s.280). Ancak dava dilek¢esinde uyusmazlik konusu olan parselin
numarasinin, davaciya iliskin bilgilerin, imar planinin iptaline gerekce teskil eden menfaat
ihlallerinin, planin belediyece onanma ve aski tarihinin, dava agmadan 6nce belediyeye yapilan
itiraz varsa itiraz tarihini iceren bilgilerin belirtilmesi gerekmektedir (Davut ve Coskun, 2011, s.
1213). Imar planlan idari islem oldugundan gorevli mahkeme Idare Mahkeme’leri olup yetkili

mahkeme ise imar planlamasina konu tasinmazin bulundugu yer mahkemesidir.
2.2.Kamulagtirmanin iptali Davas1

Mulkiyet hakk: ulusal ve uluslararas: dliizenlemelerle kamu gliciine karsi korunmustur. Ancak
degisen yasam kosullari, ntifus artisi ve teknolojik gelismeler dogrultusunda kimi zaman kisilerin
rizasi hilafina bazi dtizenlemeler yapilmas: gerekebilir. Kamulastirma islemi bu dizenlemeler
arasindadir (Kizil Erkelli, 1988, s.209). Turk hukukunda kamulastirma kavrami net bir sekilde
tanimlanmamakla birlikte Anayasa’nin 46’nct ve 2942 sayili Kamulastirma Kanunu’nun 1’inci
maddeleri bize yol gostermektedir (Coban Atik, 2013, s.13; Caglayan, 2011, s. 454; Goven, 1999,
s. 251). Bu baglamda, kamulastirma; kamu yarari ilkesi cercevesinde, devlete bagli kurum ve
kuruluslarca mal sahibinin istekli olup olmamasina bakilmaksizin 6zel mulkiyete konu olan
tasinmaza bedelini vermek karsiligiyla el konulmasidir (Onar, 1966, s. 1513; Yayla, 2009, s. 206;
Yildirim, 2012, s. 336; Zevkliler, 1977, s. 938, Taskaya, 2019, s. 16, Géven, 1999, s. 249, Yaylak,
2017, s. 92).

Kamulastirma isleminin agsamalar1i Kamulastirma Kanunu’nun ikinci bé6limtinde dlizenlenmistir.
Idarenin kamulastirma islemini yapabilmesi icin ilk olarak Kamulastirma Kanunu’nun 3’incii
maddesinin 47inct fikras1 uyarinca yeterli édenegi temin etmesi gerekmektedir. Ikinci olarak
kamulastirma yapmak isteyen idare kamulastirma yapilmasinda kamu yararinin var oldugunu
ispatlamalidir. Kamulastirma Kanunu’nun 5’inci maddesinde kamu yarari kararimi verecek

merciler belirlenmis olup 6’inc1t maddesinde de onay mercileri dtizenlenmistir.

Uclincti olarak Kamulastirma Kanununun 7’inci maddesi uyarinca idare, hak sahibini
belirlemekle birlikte kamulastirilacak tasinmazin smirini, yuzolcimini ve cinsini de

belirlemelidir. Idare kamulastirma yapacag tasinmazda olas1 hak kayiplarinin éntine gecebilmek

8 Danistay 6. D., T. 09.07.2003, E. 2003/1712, K. 2003/4221 “...Imar planlan kamu yarar ilgilendiren genel nitelikte
diizenleyici islemler oldugundan, semt sakini sifatiyla menfaatinin ihlal edildiginden bahisle dava acma hakkt bulunan
davaciun imar plant tadilatiun iptali istemiyle actigt bu davada dava ag¢ma ehliyetinin bulundugu” Erisim adresi:
https://www.corpus.com.tr
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adina kamulastirma karari verdikten sonra kamulastirmanin tapu siciline serh verilmesini

kamulastirmaya konu tasinmaz malin kayith bulundugu tapu idaresine bildirebilir.

Idare bu belirlemeleri yaptiktan sonra satin alma islemleri icin hak sahibi ile iletisime gececektir.
Satin alma usulti Kamulastirma Kanunu’nun 8’inci maddesinde dizenlenmistir. Satin alma
usult dava yoluna gitmeden idarenin ilgili kisiye kamulastirma bedelini 6demeyi teklif etmesidir.
Idare bu teklifte bulunabilmek icin tasinmazin degerini tespit etmek adina biinyesinde calisan en
az Uc¢ kisiden olusan kiymet takdir komisyonu olusturur. Ayrica ilgili kisiyle belirlenen bedeli
gériismek Tizere en az TUc¢ kisiden olusan uzlasma komisyonu olusturur. Idare, kiymet takdir
komisyonunca tespit edilen tahmini bedeli belirtmeksizin, kamulastirilmas: kararlastirilan
tasinmazin bedelini pesin veya usultine gore taksitle 6denmesi suretiyle devralmak istedigini
resmi taahhtitli bir yaziyla ilgilisine bildirir. flgilinin kendisine teblig edilen bu teklife kars: teblig
tarihinden itibaren on bes giin icinde, kamulastirmaya konu tasinmazi pazarlikla ve anlasarak
satmak veya trampa istegi ile birlikte idareye bagvurmasi halinde; komisyonca tayin edilen tarihte
pazarlik gortismeleri yapilir. Tespit edilen tahmini degeri gecmeyecek bedelde veya trampada
anlagmaya varilmasi halinde, yapilan bu anlasmaya iliskin bir tutanak dtizenlenir ve anlasma
konusu tasinmaz malin tiim hukuki ve fiili vasiflar ile kamulastirma bedelini, ilgili kisinin kimlik
bilgilerini ve tasinmazlarin tapuda tesciline veya terkinine dair kabul beyanlarini da ihtiva eden
tutanalk, ilgili kisi ve komisyon Uyeleri tarafindan imzalanir. Bu tutanak ilgili kisinin ferag beyani
ve tapuda idare adina yapilacak tescilin hukuki sebebi sayilir. Idarece, anlasma tutanaginin
tanzim tarihinden itibaren en gec kirk bes glin icinde, tutanakta belirtilen bedel hazir edilerek,
idarenin anlasma tutanag ve kamulastirma Oncesi tasinmaz Uzerindeki tim takyidat ve
haklardan armndirildigini bildiren yaziya istinaden tasinmaz idare adina tapuya re’sen tescil veya
terkin edilir. Tapuya re’sen tescil veya terkinden sonra kamulastirma bedeli ilgili kisilere 6denir.
Ilgililerin bu sekilde yapilan kamulastirmaya veya kamulastirma bedeline kars: sonradan itiraz

davalari agma hakki bulunmamaktadir.

Ilgili kisi ile satin alma usuliinde anlasma saglanamadig1 takdirde idare kamulastirma islemini
yapabilmek icin Kamulastirma Kanununun 10'uncu maddesi uyarinca Asliye Hukuk
Mahkemesi'nde “Kamulastirma Bedelinin Tespiti ve Tescil Davas1” a¢ma yoluna gidebilir.
Mahkeme, idarenin bagvuru tarihinden itibaren en gec¢ otuz glin sonrasi icin belirledigi durusma
gliintiny, dava dilekcesini ve idare tarafindan verilen belgelerin birer 6rnegini de ekleyerek ilgiliye
mesruhatli davetiye gonderir ve durusmaya katilmaya cagirir. Durusma glinii ayni zamanda
idareye de teblig olunur. Mahkemece belirlenen gtinde yapilacak durusmada hakim, tasinmaz
malin bedeli konusunda taraflar1 anlasmaya davet eder. Taraflarin bedelde anlasmasi halinde
hakim, taraflarca anlasilan bu bedeli kamulastirma bedeli olarak kabul eder ve satin alma
usultindeki sureci isletir (Kamulastirma Kanunu, m. 8/2). Mahkemece yapilan durusmada
taraflarin bedelde anlasamamalari halinde bedel mahkeme tarafindan tespit edilir. Mahkeme
belirlenen bedelin banka hesabina yatirilmasi ve yatirildigina dair makbuzun idare tarafindan
mahkemeye ibraz edilmesi icin idareye on bes giin stire verir. Idare ilgili makbuzu ibraz ettigi
takdirde mahkeme, yatirilan bedelin hak sahibine 6denmesine ve tasinmazin idare adina tesciline
karar verir. Kamulastirma Kanunu’nun 25’inci maddesi uyarinca mulkiyetin idareye gecmesi,
mahkemece verilen tescil karari ile olur. Tescil hiikmti kesin olup, taraflarin bedele iliskin istinaf

veya temyiz haklari saklhidir (Kamulastirma Kanunu, m.10/8).

Ilgili kisi timiyle kamulastirma islemine karsi oldugu takdirde kamulastirma islemi bir idari
islem oldugundan, bu idari isleme karsi Idare Mahkemesi'nde iptal davasi acma hakkini
kullanabilir (Caglayan, 2011, s. 454; Diiren, 1979, s. 147; Ozyériik, 1948, s. 12; Géven, 1999, s.
249). Nitekim idarenin her ttirlti eylem ve islemlerine karsi1 Anayasa’nin 125’inci maddesi uyarinca
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yargl yolu aciktir. Idarenin kamulastirma islemiyle 6zel miilkiyete el koymasinin hukuka aykiri
oldugu iddiasiyla 6zel mulk sahipleri tarafindan acilan bu davaya, kamulastirma isleminin iptali
davasi denir (Kalabalik, 2011, s.125).

Asliye Hukuk Mahkeme’since Kamulastirma Kanunu’nun 14*iincti maddesi geregince ilgili kisiye
yapilacak mesruhatli davetiyede, idarenin Kamulastirma Kanununun 10uncu maddesine
istinaden Asliye Hukuk Mahkemesi'nde actig1 dava ile kamulastirma islemini 6grenenler tebligat
guininden, kendilerine tebligat yapilamayanlara tebligat yerine ge¢cmek tizere mahkemece gazete
ile yapilan ilan tarihinden itibaren otuz glin icinde, kamulastirma islemine kars: idari yargida
iptal davasi acabilecegine iliskin bilgiye yer verilir. Kanunda dtizenlenen otuz gtnltk stire hak
dustrtictt stredird. Bu davalarda tasinmazin bulundugu Idare Mahkemesi gérevli ve yetkili
olacaktir (IYUK, m.34)

Idari yargida acilan davalar 6ncelikle goriiliir. Idare Mahkemesinde acilan iptal davasi
sonuclanincaya kadar kamulastirma islemi kesinlesmeyecektir. iptal davasi hakli gériildiiga
takdirde kamulastirma islemi yapildigi andan itibaren hiiklimstiz hale gelecektir. Idare
Mahkemesi'nde acilan davada yUrGtmenin durdurulmas: talebi ileri stGrtlip mahkemede
yuritmenin durdurulmasi karar verdigi takdirde bu dava Asliye Hukuk Mahkemesi'nde goértilen
dava icin bekletici mesele yapilacaktir. Ancak Idare Mahkemesi ylriitmenin durdurulmasi
talebini reddettigi takdirde Asliye Hukuk Mahkemesi'nde dava gértilmeye devam olunacaktir
(Caglayan, 2011, ss. 460-461).

Kanun koyucu kamu yarari geregince idarenin kamulastirma yapabilmesi icin yasal
dtizenlemelerde bulunurken diger taraftan mal sahiplerinin de kamulastirma islemlerine karsi
iptal davas1 agma disinda basvurabilecegi yasal yollar1 diizenlemeyi ihmal etmemistir. Mulkiyet
hakki sahibi, kamulastirma islemine kars: idari yargida iptali davasi acabilecegi gibi, adli yargida
da bedel tespiti ve tescil davasi, maddi hatalarin dtizeltilmesi davasi, kamulastirilan tasinmazin

geri alinmasi, artan kismin kamulastirilmasi davasi ve tapu iptali ve tescil davasi agabilir.
2.3.Ecrimisil Davalari

Belediyeler faaliyet ve projelerini yapabilmek icin insan kaynaginin yani sira mal varligina da
ihtiya¢ duyarlar. Belediyelerin mulkiyetinde olan mal varliklar1 6zel mulkiyete konu olan mal
varliklarina iligkin stattiden farklhidir. Kamuya ait olan bu mal varliklarini kimi zaman kisiler
hicbir hukuki gerekceye dayanmaksizin haksiz ve mesnetsiz bir sekilde isgal ederek
kullanabilmektedirler. Bu ¢alisma kapsaminda yalnizca kamu mallarindaki ecrimisil uygulamasi

aciklanacak olup esya hukuku baglamindaki ecrimisile iligkin bilgilere yer verilmeyecektir.

Kamuya ait tasinmaz bir mali herhangi bir sézlesme iliskisi olmaksizin veya idarenin iznini
almaksizin kullanan kisiye haksiz kullanici-igsgalci (fuzuli sagil) denir. Kamunun bu haksiz
kullanicilardan aldiklar: tazminat ise ecri misildir (Sezer, 2004, s. 9; Akgiindtiz, 1984, s. 344;
Katipoglu, 2009, s. 2; Karaca, 2018, s. 298)10. Ecrimisil istenebilmesi icin birtakim sartlarin
gerceklesmesi gerekmektedir. Bunlardan ilki kamuya ait bir tasinmaz konumuz 6zelinde

9 Danigtay 6. D., T. 19.04.2010, E. 2010/956, K. 2010/3952 sayili karar1 “...bedel tespit ve tescil davasiun Izmir 9. Asliye
Hukuk Mahkemesinin E:2009/327 esaswina kayitli olarak 20.07.2009 tarihinde agudigi, 21.07.2009 tarihinde yapilan
durusmada tensip tutanaginin tebliginden itibaren 30 gtin icinde iptal davast ac¢ilabileceginin belirtiimesi tizerine davann
31.07.20009 tarihinde dava stiresi icinde acildigt anlasidigindan, davanin stireasumi nedeniyle reddine iliskin idare Mahkemesi
karannda hukuki isabet gérillmemistir.”

10 Hazine Tasmmazlarinin Idaresi Hakkinda Yoénetmeligin 4’tincti maddesinde “Ecrimisil: Hazine tasinmazimun, Idarenin izni
disinda gercek veya tiizel kisilerce isgal veya tasarruf edilmesi sebebiyle, Idarenin bir zarara ugrayp ugramadigina veya
isgalcinin kusurlu olup olmadigina bakimaksizin Idarece talep edilen tazminaty Fuzuli isgalci: Kusurlu olup olmadigina
bakidmaksizin, Hazine tasinmaziun zilyetligini, yetkili Idarenin izni disinda eline geciren, elinde tutan veya her ne sekilde olursa
olsun bu mali kullanan veya tasarrufunda bulunduran gercek veya tiizel kisiler” olarak tanimlanmaktadir (RG. 09.06.2007-
26557).
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belediyeye ait bir tasinmaz isgal edilmis olmalidir. Ornegin; gerekli izinler alinmaksizin insaat
yapilmasi, belediye ile imzalanan kira sézlesmesinin stiresinin dolmasina ragmen kullanimin
devam ettirilmesi (Sezer, 2004, s. 9, Katipoglu, 2009, s. 20). Ikincisi, belediyenin malvarligini
kullanan kisi ya da kisilerin gecerli bir hukuki sifatinin ya da hakkinin bulunmamasi
gerekmektedir. Kisilerin isgalci sifatini 6nlemesi, alacaklari ruhsat (izin) veya yapacaklari
sozlesme ile miimktndur (Sezer, 2004, s. 12). Idarenin bu isgal sebebiyle bir zararinin meydana
gelip gelmediginin bir 6nemi yoktur. Ayrica maldan tasarrufta bulunan kisi ya da kisilerin kusurlu
olup olmadigina da bakilmaz. Isgalci tarafin gercek veya tlizel kisi olmasi da énemli degildir.
Gercek veya 6zel hukuk tlzel kisisinin isgalci olabilecegi konusunda herhangi bir tereddiit
bulunmamakla birlikte kamu ttizel kisilerinin isgalci olmas: halinde ecrimisil talep edilip
edilmeyecegi konusunda bir belirsizlik s6z konusudur. Nitekim Danistay’in belediyelerden
ecrimisil talep edilemeyecegi konusundaki kararina ragmen belediyelere kars:t halihazirda
ecrimisil davalarn acilabilmektedir (Sezer, 2004, s. 13; Katipoglu, 2009, s. 41)11.

Belediyelerin ecrimisil talep edebilmelerinin yasal dayanagi Belediye Kanununun “Belediyenin
Yetkileri ve Imtiyazlar1” baslikli 15’inci maddesidir. Maddeye gére: “Belediye mallarina karst suc
isleyenler Devlet malina karst suc islemis sayilir. 2886 sayili Devlet Thale Kanunu’nun 75’inci
maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlarn hakkinda da uygulanir.” Yapilan bu atifla Devlet Thale
Kanununun 75’inci maddesindeki ecrimisile iliskin dtizenlemeler belediyeler nezdinde de

uygulama alani bulur (Sezer, 2004, s. 14; Katipoglu, 2009, s. 6)12.

Idarenin isgalciden ecrimisil talep etmesinin stireci “Hazine Tasinmazlarinin Idaresi Hakkinda
Yonetmelik’te diizenlenmistir. idareye ait tasinmazin ticlincti kisilerce isgal edildiginin tespiti
halinde, tespit tarihinden itibaren on bes glin i¢inde isgale iliskin ayrintilarin yer aldig1 “tasinmaz
tespit tutanag1” idarece diizenlenir (Hazine Tasinmazlarinin Idaresi Hakkinda Yénetmelik, m.84).
Yonetmeligin 85’inci maddesinde belirtilen komisyonca ecrimisil bedeli karara baglanir.
Komisyon, bedelin takdiri konusunda simirsiz yetkiye sahip degildir. 2886 sayili Kanunu’nun
75’inci maddesi ve bu kanuna istinaden cikarilan Hazine Tasinmazlarinin Idaresi Hakkinda
Yonetmeligin 85’inci maddesi, ayrica 312 sayili Milli Emlak Genel Tebligi'nin 5’inci maddesindeki

ecrimisil bedelinin tespit ve takdirine ilisgkin diizenlemelerle komisyon baghdir.

Yonetmeligin 86’mmc1 maddesi uyarinca Komisyonca tespit edilen bedel isgalciye ecrimisil
ihbarnamesi ile teblig edilir. Takdir edilen ecrimisiller, takdir tarihinden itibaren on bes gltin icinde
isgalciye elden veya iadeli taahhtitli mektupla teblig edilir. Gonderilen tebligdeki herhangi bir
hata icin teblig tarihinden itibaren otuz gtin icinde ilgili idareye dilekceyle muiracaat ederek
dtizeltme talebinde bulunabilir. Dlizeltme talepleri, talep tarihinden itibaren en gec otuz glin
icinde bu amagcla olusturulacak komisyonlarca karara baglanir ve sonucu karar tarihinden
itibaren en gec on bes glin icinde yeniden ditizenlenir. Yeniden dtizenlenen Ecrimisil Dtizeltme

Ihbarnamesiyle takdir edilen miktar ilgilisine teblig edilir.

Isgalci teblig tarihinden itibaren otuz giin icinde 6demeyi yapmakla miikelleftir. Otuzuncu giiniin

son glnu vade tarihidir. Vade tarihine kadar 6édenmeyen ecrimisil bedelleri 6183 sayili Amme

11 Danistay 10. D., T. 14.05.2004, E. 2001/4221, K. 2004 /4850 “... Tasinmaz malin Istanbul Biiyiiksehir Belediyesince intifa
hakkt amact disinda "otobtis gart” yapumak suretiyle kullanimast, bu yerin bazt boltimlerinin 3.kisilere kiralanarak bu kisilerce
isgal edilmesi karsisinda, fuzuli sagil durumunda olan davacidan isgal karsiigt olarak ve Hazinenin miilkiyet hakkina
dayarnilarak diizeltme ihbarnamesiyle ecrimisil istenilmesinde hukuka aykwrilik bulunmamaktadwr.” Erisim adresi:
https:/ /www.corpus.com.tr/#!/Danistay

12 5393 sayili Belediye Kanunu’nun Belediyenin Yetkileri ve Imtiyazlari bashikh 15’inci maddesinin (p) bendinde; “Belediye
mallanna karst sug isleyenler Devlet malina karst sug islemis sayuwr. 2886 sayut Devlet Ihale Kanunu’nun 75’inci maddesi
hiiktimleri belediye tasinmazlart hakkinda da uygulanir.”
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Alacaklarinin Tahsil Usulti Hakkinda Kanun uyarinca takip ve tahsil olunur (Devlet fhale
Kanunu, m. 75/2).

Idarenin isgalciden ecrimisil talep edebilmesi belirli stirelere tabidir. Hazine Tasinmazlarinin
Idaresi Hakkinda Yénetmelik’in 93’tincti maddesinde stirelerin hesaplanmasi konusunda Turk
Borclar Kanunu’na (TBK) atif yapilmaktadir. Ecrimisile iliskin alacagin tahakkuku TBK’nun
146’ inc1 maddesindeki “Kanunda aksine bir hiiktim bulunmadik¢a, her alacak on yullik
zamanastmna tabidir” hikml uyarinca on yillik zamanasimina tabidir. Ecrimisil bir amme
alacagi oldugundan tahsil zamanasimi stiresi 6183 sayili Kanunun 102’inci maddesinde yer alan
“Amme alacagt, vadesinin rastladigt takvim yilini takip eden takvim yili basindan itibaren bes yu
icinde tahsil edilmezse zamanasimina ugrar. Zamanasimundan sonra miikellefin nzaen yapacagt
6demeler kabul olunur.” hikmu uyarinca, Amme Alacaklarinin Tahsil Usulti Hakkinda Kanunun
103 ve 104™anct maddeleri geregince, zamanasimi stresi kesilmedigi veya durmadigi muddetce
bes yildir (Sezer, 2004, s. 19; Katipoglu, 2009, s. 68; Danistay Idari Daireleri Genel Kurulu, E.
1997/169, K. 1998/633).

Idarenin yapmis oldugu bu isleme kars: 6zel olarak dava acma stiresi belirlenmedigi icin teblig
alan sodzde isgalci, ecrimisil veya diizeltme ihbarnamesinin kendisine teblig edildigi tarihten
itibaren IYUK’nun 11’inci maddesi uyarinca 60 glinliik stire icerisinde idare Mahkemesi’nde dava
acabilir. Ancak Yonetmelig’in 87’inci maddesinin 4incu fikrasi uyarinca isgalci tarafindan dava
acilmis olmasi basli basina ecrimisilin takip ve tahsil edilmesi islemini durdurmayacaktir. Iislemin
durdurulabilmesi icin Idare Mahkemesi'nden yuriitmeyi durdurma Kkarar1 alinmasi

gerekmektedir.

IYUK’nun 34’tncti maddesi uyarinca; imar, kamulastirma, yikim, isgal, tahsis, ruhsat ve iskan
gibi tasinmaz mallarla ilgili mevzuatin uygulanmasinda veya bunlara bagh her ttirlti haklara veya
kamu mallarina iliskin idari davalarda, yetkili mahkeme belediyenin bulundugu yer mahkemesi

olup gorevli mahkeme Idare Mahkemesi’dir.
2.4. Imar Para Cezasi ve imar Kirliligine Neden Olma Sucundan Kaynaklanan Davalar

Cevre dltizeni belediyelerin en 6énemli goérev ve sorumluluk alanlarindan bir tanesidir. Belediye
Kanunu ve 5216 sayili Bliyliksehir Belediye Kanunu’nda belediyelerin bu konuya iligkin gérev ve
sorumluluklarina yer verilmistir. Ayni1 zamanda 1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanunu, 775
sayili Gecekondu Kanunu, 2863 sayili Kalttr ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu, 3572 sayili
Is Yeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina Dair KHK’nin Degistirilerek Kabultine Dair Kanun, 3621
sayili Kiy1 Kanunu, 3998 sayili Mezarliklarin Korunmasi Hakkinda Kanun, 4077 sayili Ttketicinin
Korunmas: Hakkinda Kanun ve 6zellikle 2872 sayili Cevre Kanunu’nda yer alan dizenlemeler

uyarinca da belediyelerin sorumluluklar: bulunmaktadir.

Idareler kanunlarca belirlenen sorumluluklarina istinaden yarg: kararlarina ihtiya¢c duymaksizin
birtakim yaptirimlar uygulayabilir (Ozdemir, 2011, ss.116; Ozkaya Ozlier, Idari, 2015, s.130).
Ornegin; hukuka aykir1 yap1 yapilmasi nedeniyle bu aykiriligi yapan veya yaptiran kisilere idari
para cezasi kesebilirler. Bu baglamda, imar para cezasi, Imar Kanunu’nun 42’inci maddesine
istinaden Imar Kanunu’nun 18, 27, 28, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 39, 40, 41 ve 42’inci maddelerinde
duizenlenen kurallara uymayan yap1 veya parsel sahibine, fenni mesullere, harita, plan, ettt ve
proje muelliflerine, yap1 miteahhidine ve santiye sefine belediyelerde enctimen karar: vasitasiyla
kesilen idari yaptirimdir. Enctimenler, Belediye Kanunu’nun 35’inci maddesinin (e) bendi

uyarinca kanunlarda verilen cezalari kesmekle sorumlu tutulmustur.
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Imar Kanunu’na aykirlik teskil eden fiil ve hallerin tespit edildigi tarihten itibaren on is ginii
icinde ilgili belediye enctimenince sorumlular hakkinda, her bir sorumluluklar icin ayri ayri
olarak kanunda diizenlenen idari mueyyideler uygulanir (Imar Kanunu, m. 42/1). Hukuka aykir1
olarak yapilan yapiin sahibine, yap:1 miiteahhidine veya aykirihig1 alt1 is giind icinde idareye
bildirmeyen ilgili fenni mesullere yapinin mulkiyet durumuna, bulundugu alanin 6zelligine,
durumuna, niteligine ve sinifina, yerlesmeye ve cevreye etkisine, can ve mal emniyetini tehdit edip
etmedigine ve aykiriligin buyutkltigine gore, kanunda belirlenen sinirlara istinaden idari para

cezalari uygulanir (imar Kanunu, m. 42/2).

Enctimen kararinin kisiye tebligi ve idari para cezasina iliskin 6deme emrinin génderilmesiyle
yasal prosedir tamamlanmis olur. Buna karsin imar Kanunu’nun 42’nci maddesi uyarinca
kesilen para cezalarina karsi muhatap, cezanin kendisine teblig edildigi glinden itibaren 60 giin
icerisinde Idare Mahkemesi’nde para cezasinin iptal edilmesine ydénelik dava acabilir1s.

Imar kirliligine sebebiyet veren kisiler hakkinda idari para cezasi verilmesi, miihtirleme ve yikim
karari verilmesine yonelik yaptirimlar disinda, 2005 yilinda Ttrk Ceza Kanunu’nda (TCK) yapilan
degisiklikle birlikte imar kirliligine sebebiyet veren ve bu kirlilige g6z yuman kisilere hirriyeti
baglayici ceza verilmesi de mumkiindir. Belediyeler iImar Kanunu’nun 42’inci maddesine
istinaden idari para cezalarinin yani sira TCK’nun 184incti maddesine gore islem yapilmasi icin
Cumbhuriyet Bassavcisina su¢ duyurusunda bulunmalidir. Uygulamada enctimen karari ile suc

duyurusunda bulunma islemi de yapilmaktadir.
TCK’nun 184*inct maddesine gore;

“Yapt ruhsatiyesi ainmadan veya ruhsata aykin olarak bina yapan veya yaptiran

kisi, bir yldan bes yila kadar hapis cezast ile cezalandurilir.

Yapt ruhsatiyesi olmadan baslatilan insaatlar dolayisiyla kurulan santiyelere elektrik,
su veya telefon baglantist yapilmasina miisaade eden kisi, yukandaki fikra hiikmiine

gére cezalandurilir.

Yapt kullanma izni alinmanmus binalarda herhangi bir sinai faaliyetin icrasina

miisaade eden kisi iki yudan bes yila kadar hapis cezast ile cezalandirilr.

Uctincii fikra haric, bu madde hiikiimleri ancak belediye sinurlart icinde veya ézel imar

rejimine tabi yerlerde uygulanir.

Kisinin, ruhsatsiz ya da ruhsata aykirt olarak yaptigt veya yaptirdigt binayt imar
planina ve ruhsatina uygun hale getirmesi halinde, bir ve ikinci fikra hiikiimleri
geregince kamu davast acilmaz, aclmis olan kamu davast diiser, mahkum olunan

ceza biitiin sonuclaryla ortadan kalkar.

Ikinci ve tictincti fikra hiikiimleri, 12 Ekim 2004 tarihinden énce yapimus yapilarla ilgili

olarak uygulanmaz.”

Maddenin ilk fikrasi belediye sinirlari icerisinde bulunan ruhsata tabi binalara iliskindir. Binanin
betonarme veya ahsap bina olmasinin su¢un vuku bulmasi agisindan bir énemi yoktur (Giyik,
2018, s. 76). Burada dikkat cekici husus TCK’nun sucun konusunu bina kavramiyla aciklamasi

ve “yap1” kavramini kullanmamasidirl4. Buradan hareketle ytizme havuzu, istinat duvari, képru,

13 AYM., T. 15.05.1997, E. 1996/72, K. 1997 /51 sayili karar1 01.02. 2001 tarihli Resmi Gazete 'de yayinlanarak 01.08. 2001
tarihinde yururliige girmistir.

14 fmar Kanunu’nun 5’inci maddesine gére “Yapt; karada ve suda, daimi veya muvakkat, resmi ve hususi yeralti ve yeriisti
insaatt ile bunlarin ilave, degisiklik ve tamirlerini icine alan sabit ve miiteharrik tesislerdir. Bina ise; kendi basina kullanilabilen,
tsti Ortiilti ve insanlanin icine girebilecekleri ve insanlarin oturma, calisma, eglenme veya dinlenmelerine veya ibadet etmelerine
yarayan, hayvanlann ve esyalann korunmaswna yarayan yapiardir.”
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bahce, tlnellerin yapilmasi bu su¢ kapsaminda degerlendirilemeyecektir (Yasar ve digerleri 2010,
s. 5069). Binanin niteligi disinda gercek veya tlizel kisilerce kullanilmasi hatta hayvan bakmak
veya esya koymak amaclh kullaniliyor olmasi bir fark olusturmayacaktir (Ozgenc, 2006, s. 916).
Maddenin ikinci fikrasi, belediye sinirlar icerisinde bulunan santiyelere!S yénelik olup Gicincti
fikrasinda ise yap: kullanma izni alinmamais binalarda yapilan herhangi bir sinai faaliyet!®6 suc
kapsamina alinmistir.

Konumuz &zelinde her ne kadar sugtan zarar géren belediye olsa da sikayette bulunabilecek kisi
ve kurumlar belediye ile sinirlandirilamaz. Nitekim cevre dlizenini korumak adina ilgili herkes bu
sucun magduru konumundadir. Bu nedenle magdur herkes olabilir (Yasar ve digerleri 2010, ss.
5067-5068; Giyik, 2018, s. 82). Sucun faili ise her fikrada ayrica dizenlenmistir. Birinci fikra
uyarinca belediye sinirlari icerisinde ruhsatsiz ya da ruhsata aykir: bina yapan ve yaptiran kisiler
fail konumundadir. Ornegin, bina maliki, taseron, ytiklenici, ayrica binanin yapiminda calissan
usta ve iscilerin de sorumlulugu s6z konusudur. Buradaki ince ayrim isci, usta gibi kisiler binanin
ruhsatsiz veya ruhsata aykiri olarak yapildigini bilmiyorlarsa, TCK’'nun 184’tinci maddesinin
1’inci fikras1 kapsaminda bu kisilerin cezai sorumluluklar: bulunmamaktadir (Ceyhan, 2009, s.
91). Ikinci fikrada dtizenlenen sucun faili, yap: ruhsatiyesi olmadan baslatilan insaatlar
dolayisiyla kurulan santiyelere elektrik, su veya telefon baglantisi yapilmasina musaade
edenlerdir. Bir basgka ifadeyle, bu baglantilar1 yapan calisanlar ve bu baglantilara onay veren
kisiler bu sucun faili konumundadir. Ugtincti fikrada diizenlenen sucun faili ise, sinai faaliyetin

icrasina musaade eden kisi veya kisilerdir.

Imar kirlilifine neden olma sucunun cezasi kanunda hapis cezasi olarak diizenlenmistir. Bu
nedenle, bu sucu isleyenlere karsi adli para cezasi verilemez. Ancak verilen hapis cezasinin adli
para cezasina cevrilmesi mtimkundtir. Ayrica TCK’nun 184tincti maddesinin 4tinct fikrasinda
ozel olarak etkin pismanlik hikmii dlizenlenmistir. Buna gore, kisinin, ruhsatsiz ya da ruhsata
aykiri olarak yaptigi veya yaptirdigi binayi imar planina ve ruhsatina uygun hale getirmesi
halinde, birinci ve ikinci fikra hiktmleri geregince kamu davas: acilmayacaktir, acilmis olan

kamu davasi dtisecektir, mahk(m olunan ceza buitiin sonuclariyla ortadan kalkacaktir.

Kamu gorevlisi imar kirliligine neden olma sugunu goreviyle baglantili olarak 6grenmesine
ragmen, Cumhuriyet Savcisina bildirmegi takdirde TCK'nun 279’uncu maddesinde dlizenlenen
sucun faili olacaktir. Ayrica imar kirliligine neden olma sucu, re’sen sorusturulacak suclar
arasinda olup sikayete tabi suglar arasinda yer almadigindan Cumhuriyet Savcisi re’sen harekete
gecerek kamu davasi agabilir. Sucun vuku bulmasindan itibaren sekiz yil icerisinde sorusturma
baslatilabilir. Yapinin bulundugu dolayisiyla ilgili belediyenin sinirlari icerisindeki Asliye Ceza

Mahkemesi yetkili ve goérevli mahkemedir.
2.5.Kamulastirmasiz El Atilan Tasinmazin Bedelinin Tahsili Davas1

Idare yasal stireclere uyarak ihtiyaclara binaen kamu yarari geregince kamulastirma
yapmaktadir. Bazen de yasal stireclere uymaksizin 6zel hukuk kisilerinin mulkiyetinde bulunan
tasinmazlara el koymaktadir ki, bu kamulastirmasiz el atmadir. Kamulastirmasiz el atma, goérevli
oldugu kamu hizmetini yerine getirebilmek icin kamulastirma yetkisi bulunan bir gercek veya

tuzel kisinin 6zel mulkiyete tabi bir tasinmazin bedelini nakden ve pesinen 6demeksizin, usul ve

15 Plansiz Alanlar Imar Yénetmeliginin 35’inci maddesine gore santiye; ltizum ve ihtiyaca gére insaatin devami stiresinde
kullanilip yikilmak tizere yapilacak binalardir (RG. 30.06.2001).

16 6948 sayili Sanayi Sicili Kanunu 1’inci maddesine goére: “Bir maddenin vastf, sekil, hassa veya terkibini makina, cihaz,
tezgah, alet veya diger vasita ve kuvvetlerin yardinu ile veya sadece el emegi ile kismen veya tamamen degistirmek veya bu
maddeleri islemek suretiyle devamli ve seri halinde imal veya istihsal eden yerlerle madenlerin ¢ikarilp islendigi yerler (Sanayi
Isletmesi) ve buralarda yapilan isler (Sanayi isleri) sayduwr.”
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yasalara aykiri olarak kamulastirma yapmaksizin kamu yarari amaciyla taginmaza el koymasidir
(Uysal, 2015, s. 201; Tutal, s.1108; Yildirim, 2013, s.835; Cabri, 2011, s.87)17.

Kamulastirmasiz el atmanin s6z konusu olabilmesi icin 6éncelikle tasinmaz 6zel hukuk kisisinin
mulkiyetinde bulunmalidir. Idarenin kamulastirma yetkisi olmalidir ve fakat kamu yaran
amaciyla kamulastirma yetkisini kullanmaksizin tasinmaza el koymaldir. idarenin bu islemi
hukuka aykiri bir islem niteligi tasimalidir (Karaca, 2018, ss. 283-284). Ayrica idarenin tasinmaza

el atmas1 gecici nitelikte olmamalidir!s.

Idarenin bu hukuka aykir1 islemine karsi tasinmaz malikinin el atmanin énlenmesi (miidahalenin
men’i), tasinmazin bedelinin tahsili davasi, ecrimisil ve varsa zarari bu zarari1 gidermek adina
tazminat davasi agma hakki bulunmaktadir. Bu calisma kapsaminda bu dava turlerinden
yalnizca tagsinmazin bedelinin tahsili davasina iligkin hususlara deginilecektir. Kamulastirmasiz
el atilan tasinmazin bedelinin tahsili davas: herhangi bir kanunda dtizenlenmemekle birlikte
16.05.1956 tarihli Yargitay Ictihadi Birlestirme Kararina istinaden uygulamada Yargitay

ictihatlar ile sekillenmistir.

Kamulastirmasiz el atma nedeniyle tasinmazin bedelinin tahsili davasinin ayrintilarini
anlatmadan 6nce bu dava ile bedel tespit davalar1 arasindaki farka deginmek faydali olacaktir.
Bedel tahsil ve bedel tespit davalarinin sonuclari her ne kadar ayni olsa da her iki dava tirtintin
usul ve esaslar bakimindan farkliliklar1 bulunmaktadir. Bedel tespit davasi, dayanagini 6487
sayili Kanun ile degistirilen ve 11.06.2013 tarihinde ytrtrltiige giren 5999 sayili Kanunu’n gecici
6’inc1 maddesinden almaktadir. Gecgici madde dlizenlenmesinin sebebi bu dava tirintn belirli
tarih araliginda meydana gelen el atmalar hakkinda yurtttlecek islemleri diizenlemesinden
kaynaklanmaktadir. 09.10.1956-04.11.1983 tarihleri arasinda meydana gelen el atmalar
hakkinda davacinin bedel tespit ve bedel tahsil davalari1 agma konusunda secim hakk:
bulunmamaktadir. Diger bir ifadeyle, bu tarih araligindaki kamulastirmasiz el atmalar ic¢in
yalnizca bedel tespit davasi acilabilecektir. Bedel tespit davasinin acilmasinin zorunlu olmadig:
durumlarda bedel tahsil davas: agilabilecektir (Yildirim Atakur, 2017, s. 63).

Gecici 6’nc1t maddenin 1l’inci fikrasinda bedel tespit davasinin acilabilmesi icin bir dava sarti
olarak uzlasma usuliintn tuketilmesi gerektigi kaleme alinmistir. Uzlasmanin igerigine iliskin
dtizenlemelere Gecici 6’'nct maddenin 3*ancu fikrasinda yer verilmistir. 04.11.1983 tarihinden
meydana gelen kamulastirmasiz el atmalarda tasinmaz malikleri uzlagma yoluna gitmeden genel
htktmlere goére Asliye Hukuk Mahkemesinde tazminat davasi acgabilecektir. Kanaatimce
uzlasma yolunun taraflarin inisiyatifine birakilmasi dogru olmamistir. Cekismeli yarg: streci
taraflar acisindan her daim olumlu sonucglar vermemektedir. Uzlas: kultirint toplumda
koruyabilmek ve yayginlastirabilmek adina bu dava ttirtinde uzlagsma yolunun dava sarti olarak

devam ettirilmesi daha dogru bir yol olacaktir.

Bedel tahsil davas1 Yargitay kararlari sonucunda uygulamada sekillenerek ortaya cikmistir. Bu
davalarda, idare usultine uygun kamulastirma islemi yapmaksizin haksiz bir sekilde tasinmaza
el attigindan Yargitay bu davay: haksiz fiil neticesinde meydana gelen zararin tazmini olarak

nitelendirmektedir!?. Davali, tasinmaza kamulastirma yapmaksizin el koyan idare olup davaci ise

17 Kamulastirmasiz el atma kendi icerisinde hukuki el atma ve fiili el atma seklinde ikiye ayrilmaktadir. Hukuki el atma
Yargitay Hukuk Genel Kurulu'nun 15.12.2010 tarih ve E. 010/5-662, K. 2010/652 sayili karariyla hukukumuzda yer
edinmistir. Bu kararla birlikte hukuki el atma da fiili el atma gibi degerlendirilmistir. Ancak her ikisinin gérevli mahkemeleri
birbirinden farklhidir. Hukuki el atma sebebiyle tazminat davasi idare Mahkemesinde gértliirken fiili el atma davasi adli
yargida gérulir. Ayrintili bilgi icin Karaca, 2018, ss. 276 vd.

18 Yargitay Hukuk Genel Kurulu, T. 07.11.2007, E. 2007/5-805, K. 2007/826 "...idare, mal sahibinin tasarrufuna stirekli
engel olmadigt ve tasinmaz mala sahiplenme kastiyla fiillen el koymadigt stirece idare aleyhine bu dava
acilamaz."https: / /www.corpus.com.tr/#!/Yargitay.

19 Yargitay Ictihadi Birlestirme Karari T. 16.05.1956, E. 1956/1, K. 1956/6.
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tasinmazin maliki veya mirascilaridir (Sahiniz, 2006, s. 138; Karaca, 2018, ss.300-301; Yildirim
Atakur, 2017, s. 64). Bu dava neticesinde davali idare haksiz olarak el attig1 tasinmazin bedelini
tasinmaz malikine 6demekle yuktmlt tutulurken, davaci tasinmaz maliki de tapuda tasinmazin
idare adina tescilini saglamakla yuktmli tutulur. Bu sebeple bu dava ttira ayni bir davadir. Ayni
davalarda zamanasimi sUresi olmadigindan ve mulkiyet hakk: sona ermediginden davanin
acilmas1 herhangi bir stireyle kisith degildir (Uysal, 2015, s. 208; Keser ve Akogul, 2013, s. 135;
Ozdemir, 2018, s. 123; Yildirim Atakur, 2017, s.63). Mahkemenin hiikmettigi deger kamulastirma
bedeli olmayip hukuka aykiri davranan idarenin haksiz fiilinden o6ttrt o6dedigi tazminattir
(Yildirim Atakur, 2017, s. 63, Yildirim, 2013, s. 906). Odenecek bedelin tespitinde, tasinmaz mala
el atma tarihindeki durum dikkate alinarak Kamulastirma Kanununun 11 ve 12’inci
maddelerindeki diizenlemeler uyarinca dava tarihindeki deger esas alinacaktir (Ulusoy, 2004, s.
64; Karaca, 2018, s. 296; Ozdemir, 2018, s.121). Bu davalarda Asliye Hukuk Mahkeme’leri gbérevli
olup tasinmazin bulundugu yer veya davalinin ikametgah mahkemesi yetkilidir (Karaca, 2018,
ss. 302; Yalcin ve digerleri, 2016, s. 60).

3.HUKUK UYUSMAZLIKLARINDA ALTERNATIF COZUM YOLU: ARABULUCULUK

Devlet kisiler arasindaki uyusmazhklarin ¢6zimu i¢in yargi organini kullanir. Yarg: organlari,
hukuk kurallar1 ve yasal mevzuat kapsaminda uyusmazliklari ¢cé6zmeyi amag¢ edinir. Ancak her
uyusmazlhigin ¢6zimu icin devlet yargilamasina gidildiginde taraflar icin pek de istenilen sonuclar
elde edilemeyebilir. Ornegin zaman zaman mahkemelerin ig yiik( nedeniyle yargilamalar makul
zamanda sonuclandirilamamaktadir. Bu nedenle hak kayiplari yasanabilmektedir. Bu sorunu
cozmek adina, devlet yargilamasina ek olarak alternatif uyusmazlik ¢6ztim yollari gelistirilmistir
(Tanrwver, 2006, s. 151; Kurt, 2018, ss.407; Ildir, 2003, s. 30; Bulur, 2007, s. 31). Devlet
yargilamasina alternatif olarak getirilen mutizakere kurumu bu ¢6ztim yolunun en gtizel 6rnegidir.
Mtzakere disinda da Avukatlik Kanunu’nda (Av.K.m.35/A) diizenlenen avukatin uzlastirma
yetkisi, Ttketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun’da (TKHK m.22) dtizenlenen ttiketici sorunlar:
hakem heyeti, Toplu Is Sézlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu'nda (TSGLK m.22,23 ve 34/1)
diizenlenen arabuluculuk gibi zamanla ihtiya¢c duyulan farkli alternatif c¢céztGm yollar
gelistirilmistir (Kurt, 2018, ss.407; Tanriver, 2006, s. 155; Ozbay, 2006, s. 461; Kése, 2013, s.
91).

Uluslararas: alanda da alternatif ¢6zim yollar1 hukuksal sorunlarin ¢éztimtinde basvurulan
yontemler arasindadir. Amerika Birlesik Devletlerinde, Kita Avrupa’st Hukukunda ve Uzak
Dogu’da, uygulamada pek cok alternatif uyusmazlik ¢6zim yolu mevcuttur (Aras, 2009, ss. 64).
Alternatif uyusmazhk c¢6ziim yoéntemlerinin yaygin sekilde kullanildig: tlkelerde cokca tercih
edilen yoéntemlerden biri olarak “arabuluculuk” (mediation) kurumunun 6n plana c¢iktigi
gorulmektedir (Ildir, 2003, s. 88). Bir baska ifadeyle, arabuluculuk, pek cok tlkede uyusmazhiga
diismus olan taraflar arasinda yaygin bir sekilde tercih edilmektedir. Bu nedenle, arabuluculugun
da dahil oldugu alternatif uyusmazhk ¢céztim yoéntemlerine iliskin olarak gerek Anglo-Amerikan
Hukukunda gerekse kita Avrupas: Hukukunda birtakim teknik ve hukuksal dtizenlemelerin
yapilmasi1 yoluna gidildigi ve bu suretle uyusmazliklarin alternatif yollarla ¢éztimlenmesi

usullerinin kurumsallastirildig: gértilmektedir.

Anglo-Amerikan hukuk sisteminin hakim oldugu ulkelerde alternatif ¢c6ziim yontemlerine kisaca
ADR (Alternative Dispute Resolution) denilmektedir. Bu ¢6zim yollar ticari uyusmazliklarin
¢ozimuinde oldugu gibi, ulusal alanda da uyusmazligin sonug¢lanmasinda kullanilmaktadir. En
genis anlamda “Alternatif Uyusmazhk Co6zGmt” kavrami uyusmazligin dava sathasina

tasinmadan yahut dava asamasinda dahi uyusmazliklarin ¢6ztilmesini saglayan her tirlt ¢é6ziim
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yoéntemi olarak ifade edilebilir (Tagpolat Tugsavul, 2012, s. 22; Ozbay, 2006, s. 460; Kése, 2013,
s. 8; Halic1 ve Toprak, 2016, s. 2).

Gunumutzde cok sik duydugumuz, Bati Hukukunda ADR olarak ifade edilen alternatif
uyusmazlik ¢6zim yollar1 arabuluculuk, uzlasma, tarafsiz én degerlendirme (early neutral
evaluation), vakalarin saptanmasi (fact-finding), kisa durusma (mini-trial), tahkim-arabuluculuk
(med-arb), sulh (compromise), mtizakere (negotiation) dir (Isik, 2011, s. 17; Ildir, 2003, s. 77).
Ozellikle bu kavram altinda yer alan arabuluculuk ve uzlastirma kurumlari, Ttirk Hukuk sistemi
acisindan ilk goértnuste yeni bir kavram gibi goéziikse de, esasen gerek maddi gerek usul
hukukunun wuzlasma, sulh sozlesmesi, sulh tesebblisii veya sulha tesvik kavramlari
arabuluculuk ve uzlastirma kurumlarina hic¢ de yabana degildir (Ozmumcu, 2012, s. 233).

Butin bu gelismelerin etkisiyle tilkemizde de klasik yargilama anlayisina alternatif teskil eden
yontemlerin yerlesmesi amaciyla cesitli diizenlemeler yapilmistir. Bu konuda atilan adimlarin en
buyugt, Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu’dur (HUAK)20. Bu gelismeyi, Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Yonetmeliginin (HUAKY) yurtrltige girmesi takip
etmistir2l. Kanun koyucu bu sekilde alternatif uyusmazlik ¢c6ztim yéntemi olarak arabuluculugun

Turk Hukukunda uygulama alanini yayginlastirmistir.

Arabuluculuk, kokeni Latince’de “mediare” kelimesi olan “mediation” teriminin Tlrkce karsilig:
olarak kullanilmaktadir ve araya girme, ortay1 bulma anlamlarina gelmektedir (Ozmumcu, 2012,
s. 273; lldir, 2003, s. 78; Aras, 2009, s. 64; Isik, 2011, s. 18; Yildirim, 2016, s. 749). Arabuluculuk
uyusmazlhigin taraflarinin, tarafsiz tictincti bir kisi tarafindan bir araya getirilerek, uyusmazligin
cozimuinde her olayin 6zelligine gére ortalama ¢6ztim yollar: bulan, gerektiginde taraflar: tatmin
etme yoluna giden ve taraflar arasi iletisimi saglayan, Devlet yargilamasina se¢imlik bir yéntem
olarak getirilen ancak baglayici bir yapisi olmayan bir ¢6ztim yéntemidir (Bért, 2017 (Ozel Sayi),
ss. 182; Kése, 2013, s. 87; Bliytikay, 2018, s. 46; Ozbay, 2006, s. 465; Karacabey, 2016, s. 451).
Bu anlamda baglayici olma 6zelligi bulunmadigindan taraflarin stire¢ sonunda anlasamamasi
halinde her zaman devlet yargisina basvuru haklari mevcuttur.22 Baska bir ifadeyle, alternatif
uyusmazlik ¢6zim yodntemleri taraflarin arzu etmeleri halinde etkinlik kazanan, esas yonuyle
insanlar arasi iligkilerin kavga yontemi disinda sulhe tesvik edici sekilde ¢6ziime kavusmasini
saglayan, her iki tarafi da mutlu edecek bir sonla biten ¢6ztim yoludur (Karacabey, 2016, ss.454;
Tanriver, 2006, s. 152; Kurt, 2018, s. 415-416; Kose, 2013, s. 88).

Asagida ayrintilar ile ele alinacag: tizere kolaylastirict arabuluculuk ilkelerine goére dtizenlenmis
olan HUAK’nun 1’inci maddesinin 2’inci fikrasi kanunun hangi alanlarda uygulanabilecegini
dizenleme altina almistir. Maddeye gore; yabancilik unsuru tasiyanlar da dahil olmak tlizere,
ancak taraflarin Gizerinde serbestc¢e tasarruf edebilecekleri is veya islemlerden dogan 6zel hukuk
uyusmazliklarinin ¢éztimlenmesinde arabuluculugun uygulanacag: fakat aile i¢i siddet iddiasini
iceren uyusmazliklarin arabuluculuga elverisli olmadig1 belirlemistir. Yine kanun kapsaminda
kamu duzenine yonelik davalarda -ki bu davalar 6zel hukuka yonelik davalar olsa bile-
arabuluculuk stirecinin baslatilmasinin mtimkutin olamayacag: acikca diizenlenmistir. Buna ek

olarak taraflarin Ulizerinde serbestce tasarruf edebilecekleri meselelerde arabuluculuk cézim

20 Turk Hukukunda uyusmazliklarin alternatif yollarla ¢ézimu bakimindan kanun calismalarina 2004 yilinda “Hukuk
Uyusmazliklaninda Arabuluculuk Kanun Tasanst” ile baslanmistir. 6325 sayili “Hukuk Uyusmazliklaninda Arabuluculuk
Kanunu” (HUAK) 7 Haziran 2012 tarihinde kabul edilerek 22 Haziran 2012 tarihinde yururltige girmistir, RG. 22.06.2012-
28331.

21 RG. 26.01.2013-28540.

22 HUAK m. 2/b; HUAKY m. 4/b. Arabuluculuk, “sistematik teknikler uygulayarak, gériismek ve miizakerelerde bulunmak
amacwyla taraflar bir araya getiren, onlann birbirlerini anlamalari ve bu suretle ¢coztimlerini kendilerinin tiretmesini saglamak
icin aralarinda iletisim stirecinin kurulmasuu gerceklestiren, uzmanlik egitimi alnus olan tarafsiz ve bagimsiz bir tictincti kisinin
katiimwyla ve ihtiyari olarak ytirtitiilen uyusmazlik ¢oztim yéntemini” ifade eder.
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yolunun agik oldugu belirlenmistir (Ekmekci ve digerleri, 2018, s. 43; Yildinnm, 2016, s. 752;
Arabuluculuk Daire Baskanligi, 2019, s. 31).

Bu calismada idarenin kamu dtizeni ve kamu yarari geregi yapmis oldugu islemler sonucu ortaya
cikan dava turleri incelenmistir. Bu nedenle, daha bastan bu dava turlerinin kamu dtizenine
iligkin oldugundan bahisle arabuluculuga elverisli olmadig ¢ikarimini yapmak hatali olacaktir.
Nitekim kanunlarda veya doktrinde kamu dtizeni kavrami net bir sekilde tanimlanmamistir. Bu
kavram hakimin takdir yetkisine goére sekillenebilen sosyal kosullara ve zamana gore
farklilasabilmektedir (Ekmekci ve digerleri, 2018, s. 46; G6éven, 1999, s. 256; Taspolat Tugsavul,
2012, s. 109; Bir kuralin kamu diizenine aykirilig1 iddias: o tilkedeki hukuksal dtizenlemelerin
temel prensiplerini agir bir sekilde zedeledigi takdirde ileri stirtilebilecektir. Kaneti, 1968, s. 22).
Kamu duizeni kavrami Yargitay Hukuk Genel Kurulu'nun 12.12.1990 gtn ve 1990/3-527,
1990/627 sayili kararinda “...bir kuralin kamu dtizeni ile ilgisinin tilkenin sosyal, ekonomik, ekinsel
(ktiltiirel) ve tarihsel gerceklerine gére belirlenmesi gerektigi; s6zii edilen gerceklerin, kuralin
vazgecilmezligini, toplumsal yararin ortaya koymast durumunda kuralin kamu dtizeni ile ilgisinin
mevcut oldugu...” ifade edilmistir. Yargitay Hukuk Genel Kurulu'nun 28.11.1973 gtin ve 609/959
sayili diger bir kararinda ise “kamu dtizeni kavrami, benzer yénler olmakla beraber her tilkenin, o
lilkenin kendisine 6zgti tarihsel, sosyal, ekonomik ve diger kosullanin olusturdugu ézel bir anlam

taswr” htibkmuine yer verilmistir.

Bu baglamda hem calisma kapsami dahilinde incelenmis olan belediyelerin tarafi oldugu dava
tarleri acisindan da uzun yarg: stUirecleri ve yuksek yargilama giderlerini 6nlemek adina alternatif
¢6zim yontemleri ihtilaflarin ¢cé6ztimtinde kullanilmasi gereken yontemlerden olmalidir. Bu sayede
devlet ve birey iliskileri yipranmadan sorunlarin ¢ézime kavusturulmas: séz konusu
olabilecektir. Ayrica halihazirda devlet alternatif ¢c6ziim yontemlerini ve arabuluculuk kurumunu
yukarda acikladigimiz tizere basta Toplu Is Sézlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu’ndan kaynaklanan
toplu is sozlesme ve gortismelerinden kaynaklanan uyusmazliklar olmak tizere pek cok alanda
kullanmaktadir. Uyusmazlik konusu is ve islemlerin kamu hukuku temelli olmasi bu islemlerden
kaynaklanan uyusmazliklarin dogrudan devlet yargis: eliyle ¢c6ztilmesi gerektigi cikarsamasina
veya varsayimina bu nedenle sebep olmamalidir. Ornegin; 659 sayili Genel Biitce Kapsamindaki
Kamu Idareleri ve Ozel Biitceli idarelerde Hukuk Hizmetlerinin Yurttiilmesine Iliskin Kanun
Hukmunde Kararname kapsaminda devlet, mutlak bir kamusal islem niteligindeki vergi alacag:
ile ilgili olarak uzlasma ve arabuluculuk yéntemini kullanmaktadir23. Ayni sekilde kamulastirma
stirecindeki satin alma usultinde 6ncelikle taraflar arasi1 6n goértismelerin yapilmas: gerektigi
diizenlenmistir. Bunlarin yani sira; Koy Kanunu uyarinca iki kdy arasindaki nizali sinirlarin
belirlenmesi icin oOncelikle ihtiyar heyetlerinin bir araya gelerek uyusmazligi ¢éztiime
kavusturmasi dliizenlenmektedir. Bazen de 6rnegin Enerji Piyasas1 Dlizenleme Kurulu’'nda oldugu
gibi kamu kurum ve kuruluslarinin kendi gérev alanlarina yoénelik uyusmazliklar: cekismeli yargt
strecine tasimaksizin ¢ozime kavusturabilecegine iliskin ilgili mevzuatta hutuktmler
bulunmaktadir (Ekmekci ve digerleri, 2018, s. 46; Hasoglu, 2016, ss. 1991-1992).

Yalniz i¢ hukukta degil ayni zamanda Avrupa Konseyinin Balkanlar Komitesinin 5 Eyltl 2001
tarihli 762’inci toplantisinda “Idari Makamlar ile Ozel Kisiler Arasindaki Dava Alternatifleri
Konusunda 9 Sayili Tavsiye Karari”nda da idari ihtilaflarin ¢é6ztimtinde arabuluculugun kullanimi

tesvik edilmistir 24.

Yargi yoluna basvurmaktan ziyade arabuluculuk yoluyla ihtilaflarin ¢éztime kavusturulmasi

uzun yargilama sUreclerinin 6ntine gecmektedir. Nitekim yukarda o6rnegini verdigimiz ve

23 RG. 02.11.2011-28108.
24Erisim adresi: http://www.hsk.gov.tr/Eklentiler /Dosyalar/3431f05b-f8cf-41d5-94b9-1e4e8238bf67.pdf
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arabuluculugun dava sarti olarak dlizenlendigi dava tiarlerine iligkin olarak 02.01.2018-
27.05.2018 tarihleri arasinda arabulucu goérevlendirilmesi yapilan dosya sayist 127.845 olup
anlagsmayla sonuclanan dosya sayisi 38.667 (%65), anlasmaya varilamayan dosya sayisi ise
20.510 (%35)’dur2s.

Bu dogrultuda, arabuluculuk kurumu her ne kadar genel itibariyle kamu diizenine iligkin
olmayan 6zel hukuk alanindaki uyusmazliklarin c¢céztimtne iligskin bir alternatif ¢é6ziim yolu
olarak uygulanmakta ise de, kamu kurumlarinin davali veya davaci oldugu bazi hukuki
uyusmazliklarin alternatif c¢6zim yollar1 marifetiyle c¢6ziime kavusturulmas: mtUmkin
goztikmektedir. Nitekim taraflarin yargilamanin uzun stirmesi sebebiyle uyusmazhigin hizli bir
sekilde ¢oztilmesini istedigi, uyusmazhgin dostane ¢ézim yollar ile c¢oéztilmesinde taraflarin
karsilikli cikarlarinin bulundugu, uyusmazhgin yargisal yollarla ¢cézimutntn fazla karmasik
oldugu durumlar ile taraflar arasinda uzun sureli kalici bir ¢d6zimuUn istendigi durumlarda
arabuluculuga basvurulmas: tavsiye edilmektedir (Arabuluculuk Daire Baskanligi, 2019, s. 33).
Ozellikle toplumsal denetime, katihma ve seffaflik kurallarina uygun olarak yerine getirilmesi
gereken belediyecilik faaliyetlerinin ve bu faaliyetten kaynaklanan uyusmazliklarin, hizmetten
faydalananlarin ihtiyacini1 daha iyi karsilama amaciyla, halkin gériislerini daha fazla dikkate alan
hizli ve karmasik olmayan yargilama giderlerinin fazla olmadig: alternatif hukuksal ¢6zim

yollarinin kapsamina mtimktn oldugunca genis bir sekilde dahil edilmesi gerekmektedir.

Ancak mevcut HUAK’nun 2’inci maddesinin 1’inci fikrasi uyarinca, arabuluculuk kurumu
arabulucunun kendisinin bizzat ¢6zGim dUretip bu ¢6zimu taraflara empoze etmedigi,
arabulucunun sadece uyusmazlhigin temelindeki taraf pozisyonlarini ve ¢6zim icin gerekli olan
ihtiyac ve menfaatleri bulmaya odaklandigi, taraflara uyusmazhigin ¢éziimii konusunda mevcut
secenekleri degerlendirmek tUzere yardimc: oldugu, kolaylastirici arabuluculuk (faciliative
mediation) ilkelerine gore dlizenlenmis olup kanunun belediyecilik faaliyetlerinden kaynaklanan
uyusmazliklarda da uygulanabilmesi ve etkili olabilmesi icin degerlendirici arabuluculuk
(evaluative mediation) ilkelerine gore yeniden dtizenlenmesi gerekmektedir (Arabuluculuk Daire
Baskanligi, 2019, s. 36).

Nitekim taraflar arasindaki iligskinin, statlintin ya da kamu gticintin kullanilip kullanilmadiginin
6nemli olmadigi, taraflarin uyusmazlik icin hizli bir ¢ézim elde etmek istedikleri hallerde
uygulanan degerlendirici arabuluculukta, arabulucu taraflarin uyusmazliktaki zayif yonlerini
belirtip bu konuda hakim veya hakemin nasil bir karar verecegini tahmin etmek yoluyla taraflarin
uyusmazliklarini ¢ézmelerine yardimci olur. Degerlendirici arabulucu, taraflara muhtemel bir
davanin sonucu hakkinda tavsiyelerde bulunabilir, dosyanin zayif ve glcli yanlarindan
bahsedebilir ve dosyanin igerigini degerlendirerek, teknik ve hukuki bilgi saglayabilir. Taraflar
arasindaki iliskinin ve kamu gictintin kullanip kullanilmadiginin énemli olmadig bu tar
arabuluculukta, taraflarin menfaat ve ihtiyaclarindan cok, haklari tizerine yogunlagsma saglanir
(Arabuluculuk Daire Baskanligi, 2019, s. 37). Hak merkezli bir yogunlagsmanin yasandigi bu ttr
degerlendirici arabuluculuk faaliyetinde ise belediye ttizel kisiliginin kendi ¢ikarlarindan cok
belediyenin hizmet gottirdigti semt sakinlerinin, yani kamunun hak ve yararinin korunmasinin

saglanacagi muhakkaktir.
4.SONUC

Yerel yonetimler demokrasinin en 6nemli ayagini olusturmaktadir. Demokrasinin tam olarak
islevini yerine getirmesi asagidan yukariya talep ve arzin dengeli bir sekilde yol almasiyla

ilintilidir. Makro oOlcekteki hizmetlerin yerine getirilebilmesi mikro 6lcekteki ihtiyaclarin

25 Erisim adresi: http:/ /www.adb.adalet.gov.tr/Sayfalar/istatistikler /istatistikler /davasarti.pdf

370 Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi — Y1l 12 Say1 2, 2019


http://www.adb.adalet.gov.tr/Sayfalar/istatistikler/istatistikler/davasarti.pdf

Belediyecilik Faaliyetlerinin Hukuk Uyusmazliklarina Etkisi:
Arabuluculuk Mevzuati Uzerine Bir Degerlendirme

bilinmesine ve daha sonrasinda tespit edilen bu ihtiyaclar1 hizli bir sekilde calismalar yurttip
karsilanmasiyla baglantilidir. Bu baglamda yereldeki yonetim aslinda merkezdeki y6netimin
sekillenmesinde oldukca 6énemli bir role sahiptir.

Belediyecilik faaliyetleri ¢ok genis olup halkla belediye arasinda ortaya cikabilecek
uyusmazliklarin orani da bu dogrultuda azimsanmayacak sayidadir. Adli ve idari yargida gortilen
davalarin neticelenmesi cesitli sebeplerden dolay:r zaman zaman gecikebilmektedir. Oysaki
hizmetin dtstnultp tasarlanmasi yaninda icraata gecirilmesi de bir o kadar 6nemlidir. Bu
nedenle belediyenin faaliyeti sirasinda ortaya ¢ikan uyusmazliklarin da hizli bir sekilde ¢céztilmesi
gerekmektedir. Halihazirda calisma kapsaminda incelenen davalarin ortalama goértilme stiresi 5
ila 10 yil arasindadir. Bu sturelerin kisalmasi ve ¢ekismeli yarg: stlreclerinde ortaya ¢ikan
yargillama giderlerinin azaltilmas: icin incelenmis olunan dava tlrlerinin de arabuluculuk
kapsaminda cozulebilen dava ttrleri olarak ditizenlenmesi daha kisa strede uyusmazhklarin
¢cbzime kavusturulmas: anlamina gelecektir. Bu surelerin kisalmasi ve c¢ekismeli yargi
stireclerinde ortaya cikan yargillama giderlerinin azaltilmasi icin incelenmis olunan dava
trlerinin de arabuluculuk kapsaminda c¢oztlebilen dava ttrleri olarak dtizenlenmesi
gerekmektedir. Boylelikle daha kisa strede uyusmazliklar ¢céziime kavusturulabilecektir. Bu
baglamda, belediyelere yo6nelik hukuki uyusmazliklarin kisa strede neticelendirilmesini
saglayacak yasal duzenlemeler yapilmalidir. Belediyecilik faaliyetlerinden kaynaklanan
uyusmazliklarin ¢ézimiinde semt sakinlerinin ihtiyaclari daha iyi tespit edilmelidir. Halkin
gortislerini daha fazla dikkate alan alternatif hukuki c¢6zim yollar1i uyusmazliklarin
giderilmesinde tercih edilmelidir. Bu amacla taraflar arasindaki iliskinin, stattintin ya da kamu
glicuntn kullanilip kullanilmadiginin énemli olmadigi, taraflarin uyusmazlik icin hizl bir ¢6zim
elde etmek istedikleri hallerde uygulanan degerlendirici arabuluculuk ilkelerine uygun olarak

HUAK’nun 2’nci maddesinin yeniden degerlendirilmesi gerekmektedir.

Halihazirda hukuk pratiginde taraflarin kamu veya 6zel hukuk ttizel kisisi olup olmadigina
bakilmaksizin, Toplu Is Sézlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu (TSGLK m.22,23 ve 34/1) geregince
ayni is kolunda calisan kamu iscileri ve diger isciler icin toplu is s6zlesmelerinden kaynaklanan
uyusmazliklarin arabulucuya basvuru suretiyle ¢c6zimt mumkundtr. Yine gerek maddi gerek
usul hukukunun uzlasma, sulh sozlesmesi, sulh tesebblisi veya sulha tesvik kavramlar
arabuluculuk ve uzlastirma kurumlarina hi¢c de yabanci olmayan kurumlardir. Bu nedenle,
HUAKnun kapsaminin belediyecilik faaliyetlerinden kaynaklanan ve bu calismada tartisilan
6nemli uyusmazliklar1 da kapsayacak sekilde genisletilmesi hukuk sistematiginde olumsuz bir
etki olusturmayacaktir. Aksine hizli, dostane, hak merkezli ve daha az masrafli bir ¢6ziim yolu
sunmasi sebebiyle kamu yararina daha fazla hizmet edilebilecektir. Boylelikle, belediyecilik
faaliyetinin toplumsal denetime, katilima ve seffaflik kurallarina uygun olarak yerine getirilmesi

saglanacaktir.
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SUMMARY

Local governments constitute the most important pillar of democracy. The full function of
democracy is related to the balanced movement of demand and supply from bottom to top. The
fulfillment of macro-scale services is linked to the knowledge of the micro-scale needs and the
subsequent determination and fulfillment of these needs quickly. In this context, local
administration has a very important role in shaping the goverment regulations. Because
municipalities are the most important part of the local government and their service areas are
quite high. On the other hand, the Municipality Law No. 1580, which was enacted in 1930, was
the first regulation on local governments. Subsequently, the Constitutional Court annulled the
Municipal Law No. 5272, which came into force in 2004. Today, the Municipal Law No. 5393 is
in force.

Municipalities are legal entities providing public services established to meet the needs of the
people living within their borders. The tasks of the municipalities can be listed as public works
and zoning, transportation, health, environmental protection, education and training,
development of trade, social services and other services not included in the law. Today,
municipalities have to adapt to change in order to increase the satisfaction of residents in
infrastructure, social services, environmental policies and other types of services. This change
has revealed the necessity to try different methods not only in service types but also in solving
legal problems. In this context, municipal activities are very wide and the proportion of the
disputes that may arise between the public and the municipality is considerable. At the same
time, the conclusion of the cases in the judicial and administrative judiciary may be delayed from
time to time for various reasons. However, in addition to designing and designing the service, it
is just as important to implement it. For this reason, the disputes that arise during the operation
of the municipality should be resolved quickly. The average duration of cases currently under
investigation is 5-10 years. In order to shorten these periods and to reduce the costs of the
proceedings in the contentious judicial proceedings, the types of cases examined should be
arranged as the types of cases that can be solved under mediation. Thus, the disputes can be
resolved in a shorter time. In this context, legal arrangements should be made to ensure that legal
disputes against municipalities are resolved in a short time. The needs of the residents should be
better identified in the settlement of disputes arising from municipal activities. Alternative legal
remedies that take greater consideration of the views of the public should be preferred in the
resolution of disputes. For this purpose, it is necessary to reconsider Article 2 of the Law of
Mediation in Civil Disputes in accordance with the principles of evaluator mediation applied in
cases where the relationship between the parties, status or public power is not used and the
parties wish to obtain a quick settlement for the dispute. Regardless of whether the parties are
public or private legal entities in our legal practice, the disputes arising from collective bargaining
agreements for public workers and other workers working in the same line of business pursuant
to the Collective Bargaining Strike and Lockout Law (TSGLK Art.22,23 and 34 /1) solution. Again,
the concepts of reconciliation, peace agreement, peace initiative, and peace incentive concepts of
both material and procedural law are institutions that are not alien to mediation and conciliation
institutions. Therefore, expanding the scope of the Law of Mediation in Civil Disputes to include
important disputes arising from municipal activities and discussed in this study will not have a
negative impact on the legal systematic. On the contrary, more public service will be possible
because it provides a fast, friendly, rights-based and less costly solution. This will ensure that
municipal activity is carried out in accordance with social supervision, participation and

transparency rules.
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Atif/O: Ergi, S. ve Gtilec, O. F. (2019). Biytik ve orta boy isletmeler icin finansal raporlama standard: (BOBI
FRS) ile ilgili muhasebe egitimcileri ve uygulayicilaria yénelik bir arastirma. Hitit Universitesi Sosyal
Bilimler Enstittisti Dergisi, 12(2), 377-399. doi: 10.17218 /hititsosbil.609837

Ozet: Mali tablolarm ihtiyaca uygun, karsilastirilabilir ve gtivenilir bir sekilde hazirlanmasi ve raporlamada
dil birliginin saglanmasinda finansal raporlama standartlar1 daha ¢nemli hale getirmistir. Basta
Avrupa ulkeleri olmak tizere bircok tilkede Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlar: (UFRS) se i
ve yerel finansal raporlama standartlari kullanimaktadir. Bu dogrultuda, Turkiye’de bagimsiz
denetime tabi isletmelerden, Turkiye Finansal Raporlama Standartlari’ni (TFRS) uygulamayanlar icin
yerel bir finansal raporlama seti ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bu amacla, 29 Temmuz 2017 tarihinde
30138 Sayil1 Teblig ile Buylk ve Orta Boy Isletmeler icin Finansal Raporlama Seti (BOBI FRS)
yayinlanmis ve 1 Ocak 2018de yurirlife girmistir. Bu calismanin temel amaci, BOBI FRShin
gelisim stirecini ele alarak muhasebe egitimcileri ve uygulayicilarmin BOBI FRS hakkmndaki goriis ve
duslncelerini tespit etmektir. Bu kapsamda literattirden yararlanilarak anket formu olusturulmus
ve 283 adet gecerli 6rmeklem sayisma ulasimistir. Arastirmada kullanilan anket 2 boéltimden
olusmaktadir. Birinci béliimde muhasebe egitimcileri ve uygulayicilarinin BOBI FRSYe yénelik géris
ve dustncelerini 6lgmek i¢cin katilimcilara 30 tane 51i likert tipi ifade sorusu yoneltilmistir. Anketin

ikinci bdltimtinde ise demografik sorular ve BOBI FRSYe yénelik 7 tane genel soru yer almaktadir.
Anahtar Kelimeler: UFRS, BOBI FRS, KUMI FRS, Muhasebe Egitimcileri, Muhasebe Uygulayicilan

Financial Reporting Standard for Large and Medium Size Enterprises (BOBI
FRS): A Research on Accounting Educators and Practitioners

Citation/©: Erg, S. ve Guleg, O. F. (2019). Financial reporting standard for large and medium size
enterprises (BOBI FRS): a research on accounting educators and practitioners. Hitit University
Journal of Social Sciences Institute, 12(2), 377-399. doi: 10.17218 /hititsosbil.609837

Abstract: Financial reporting standards have become more important in the preparation of financial
statements in a convenient, comparable and reliable manner and in ensuring language unity in
reporting. In many countries, especially in European countries, the International Financial Reporting
Standards (IFRS) set and local financial reporting standards are used. In this regard, the need for
local financial reporting standards has emerged for the companies that are subject to independent
audit but not apply Turkish Financial Reporting Standards (IFRS) in Turkey. For this purpose, the
Financial Reporting Standard for Large and Medium Size Enterprises (BOBI FRS) was published on
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29 July 2017 with the Communiqué No: 30138 and entered into force on 1 January 2018. The main
purpose of this study is to examine the historical background of BOBI FRS and to determine the
opinions of accounting educators and practitioners about the BOBI FRS. In this context, we prepare
a questionnaire by reviewing the literature and reach to 283 valid samples. The questionnaire
consists of two parts. In the first part, 30 (5-point Likert-type) questions were asked to the
participants in order to measure the opinions and thoughts of accounting educators and
practitioners about BOBI FRS. In the second part of the questionnaire, there are demographic
questions and 7 general questions about BOBI FRS.
Keywords: IFRS, BOBI FRS, KUMI FRS, Accounting Educators, Accounting Practitioners
1. GiRIiS
Turkiye, kuresellesmeyle birlikte diinyadaki gelismelerin gerisinde kalmamak, uluslararasi
finansal piyasalarin bilgi ihtiyaclarina cevap verebilmek ve Avrupa Birligi'me uyum surecinde
finansal raporlamada standartlasmayi saglamak amaciyla UMS-UFRS kapsaminda Turkiye
Muhasebe Standartlann (TMS) ve Turkiye Finansal Raporlama Standartlarini (TFRS)
yayinlamistir. Muhasebe alaninda standartlasmada tek yetkili kurulusumuz Kamu Goézetimi,
Muhasebe ve Denetim Standartlan Kurumu (KGK), bagimsiz denetime tabi isletmelerin 2013
yilindan itibaren TFRS uygulamasini éngérmis ancak, bu uygulama sadece Kamu Yararini
Ilgilendiren Kuruluslar (KAYIK) ile simrlandirilmistir. KGK daha sonra yerel finansal raporlama
standard: olusturulmasi amaciyla 2013/34 Sayili AB Muhasebe Direktifi ile tam uyumlu
Ingiltere ve Irlanda’da 2015 yilinda yurarltige giren FRS 102yi (Yerel Finansal Raporlama Seti)
baz alarak Turkiye’de, bagimsiz denetime tabi olup tam set TFRS uygulamayan sirketlere
yonelik Yerel Finansal Raporlama Cercevesi'ni (YFRC) yayinlamistir. 29 Temmuz 2017 tarihli
30138 Miikerrer Sayili 56 Nolu Teblig ile de Biyiik ve Orta Boy Isletmeler icin Finansal
Raporlama Standardi (BOBI FRS) resmi gazetede yayinlanarak, 01.01.2018 tarihi ve
sonrasinda baslayan raporlama dénemlerinde uygulanmaya baslanmistir. BOBI FRS’nin esas
amact ilgili tebligde ifade edilen btiyik ve orta boy isletme olma 06zelligine haiz, bagimsiz
denetime tabi ancak TFRS’yi uygulamayan isletmelerin finansal raporlama ve bagimsiz denetim
sureclerindeki uygulama birligini saglamaktir. Bu calismanin temel amaci, buyuk ve orta
buytikltikteki isletmeler icin uygulamaya gecen yerel finansal raporlama seti BOBI FRS ile tam
set TFRS arasindaki énemli farkliliklan tespit ederek muhasebe egitimci ve uygulayicilarinin
BOBI FRS’ye yonelik gbriis ve diistincelerini ortaya koymaktir. Literatiirde muhasebe egitimci ve
uygulayicilarinin TFRS hakkindaki gortislerini saptamak amaciyla bircok calisma yer alsa da
BOBI FRS’ye yénelik, ilgili standart setinin yakin zamanda uygulamaya girmesinden dolay1 cok
fazla calismaya rastlamlmamaktadir. Calismanin finansal raporlamaya yeni bir boyut
kazandiran BOBI FRS’nin daha iyi anlasilmasi ve uygulayicilara yol gdstermesi noktasinda
literatiire katki saglayacag@ distUntilmektedir. Cahgmada, BOBI FRS’nin gerek muhasebe
meslek mensuplan gerekse akademisyenler perspektifinden glclii ve zayif ydnlerinin tespit
edilmesi amaciyla literattirden faydalanilarak anket ydontemi kullamlmistir. Ankette 30 tane 5l
likert tipi ifade sorusu, 7 tane BOBI FRS’ye yénelik genel soru ve 8 tane demografik soruyla
katilimcilarin BOBI FRS'ye iliskin bilgi diizeyleri ve beklentileri incelenmistir. Calismanin ikinci
bdéliminde BOBI FRS’nin gelisim stireci, kapsami ve TFRS ile farklilarina deginilmis olup,
tictinct bélimde arastirma tasarimina yer verilmistir. Son boéltimde ise genel degerlendirmeler
ve bulgular tartisilmistir.
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2. BUYUK VE ORTA BOY iSLETMELER iCIN FINANSAL RAPORLAMA STANDARDI (BOBI
FRS)

Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlarn Kurumu (KGK), 2013/34 Sayili AB
Muhasebe Yoénergesi ile tam uyumlu yerel finansal raporlama seti olusturmak icin Ingiltere ve
Irlanda’da 2015 yilinda yururltige giren FRS 102%i (Yerel Finansal Raporlama Seti) baz alarak
Turkiye’de, bagimsiz denetime tabi olup tam set TFRS uygulamayan sirketlere yonelik Yerel
Finansal Raporlama Cercevesi’'ni olusturmustur. Kamuoyu goértsleri alinip gbézden gecirme
tamamlaninca 29 Temmuz 2017 tarih 30138 (mutikerrer) sayil 56 nolu teblig ile Btiytik ve Orta
Boy Isletmeler icin Finansal Raporlama Standardi (BOBI FRS)

01.01.2018 tarihi ve sonrasinda baslayan raporlama ddénemlerinde uygulanmaya baslamak

Resmi gazetede yayinlanarak,

lizere yurtirliige konulmustur (Gékcen, Oztiirk ve Giileg, 2018, s. 438; Ding ve Atasel, 2018, s.
1189). Bu teblig ile Buyik ve Orta Biyukliikteki Igletmeler’den bagimsiz denetime tabi olup
Turkiye Finansal Raporlama Standartlar’ni (TFRS) uygulamayan isletmeler, bireysel ve
konsolide finansal tablolarimi 01.01.2018 tarihinden itibaren gercege uygun, ihtiyaca uygun ve
karsilastinlabilir bilgi saglayacak sekilde hazirlamalarnn gerekmektedir (Buytk ve Orta Boy
Isletmeler Icin Finansal Raporlama Standardi Hakkinda Teblig, 2017, Madde 1). Diger bir
ifadeyle, BOBI FRS’nin temel amaci, biiyiik ve orta boy isletme olma sartlarma sahip, bagimsiz
denetime tabi olup TFRS’yi uygulamayan isletmelerin finansal raporlama ve bagimsiz denetim
asamalarinda ortaya cikabilecek sorunlarina ¢dztim uretmektir (Guleg, 2018, s. 903). Bagimsiz
denetime tabi sirket kriterleri, TTK’da yapilan 19 Mart 2016 tarihli degisiklikle ve 26 Mayis 2018
tarihli ve 30432 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 2018/11597 sayili Bagimsiz Denetime Tabi
Sirketlerin Belirlenmesine Dair Bakanlar Kurulu Karari’na uygun olarak Tablo 1’de belirtildigi

sekilde olusturulmustur.

Tablo 1. Bagimsiz Denetime Tabi Sirket Kriterleri

) YILLAR
KRITERLER

2013 2014 2015 2016 2019
Aktif 150 Milyon TL || 75 Milyon TL 50 Milyon TL 40 Milyon TL ve( 35 Milyon TL
Biiyiikliigii ve Ustl ve Ustl ve Ustl Ustl ve Ustl
Satis 200 Milyon TL || 150 Milyon TL || 100 Milyon TL 80 Milyon TL 70 Milyon TL
Hasilat1 ve Ustli ve Ustl ve Ustli ve Ustl ve Ustll
Calisan 500 Kisi 250 Kisi 200 Kisi 200 Kisi 175 Kisi veya
Sayis1 ve Ustl ve Ustll ve Ustll ve Ustl Usta

Kaynak: (http://kgk.gov.tr; Gokcen ve digerleri, 2018, s. 440)

BOBI
gecememekte ve istege bagli TFRS’yi uygulayan isletmelerin de en az iki yil gecmedikce BOBI

FRS’yvi uygulayan isletmeler iki y1l gecmedikce istege bagli olarak TFRS uygulamasina

FRS uygulamasina ge¢meleri mumkin olmamaktadir (Biiyltk ve Orta Boy Isletmeler Icin
Finansal Raporlama Standardi Hakkinda Teblig, 2017, Madde 5). BOBI FRS kapsam olarak
Tablo 2’de gdsterilmistir. KAYIK’lerin bagimsiz denetim ve TFRS kapsaminda oldugu, Biiylik ve
Orta Olgekli Isletmelerin bagimsiz denetim ve BOBI FRS kapsaminda oldugu ve ihtiyari olarak
TFRS uygulayabilecekleri belirtilmistir. Ancak mevcut uygulamada Kiictik ve Mikro Olgekli
Isletmeler MSUGT kapsaminda olsa da Kamu Gézetim Kurumu tarafindan taslak metni
yayinlanan Kiiciik ve Mikro Olcekli Isletmeler icin Finansal Raporlama Standardi’nin (KUMI
FRS), ilgili isletmelerin de gercege uygun raporlama yapmasi acisindan kisa sUlre icerisinde

yurarltige girmesi beklenmektedir (https://www.kgk.gov.tr).
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Tablo 2. BOBI FRS Kapsami

ISLETMELER

g KAYIK  Buayiik Olcekli Orta Olcekli Ktictk Olcekli
o

8, | Bagimsiz Denetim v v 4 _
]

i TFRS 4 Ihtiyari Ihtiyari _
£

'§ BOBI FRS _ v v B
=) MSUGT (KUMI FRS) _ _ _ v

Kaynak: (http://kgk.gov.tr; Ataman ve Cavlak, 2017, s. 156)

KGK verilerine gére bagimsiz denetim sézlesmesi imzalayan 9.836 sirket yer almakta ve bu
sirketlerden KAYIK kapsaminda 1.764 sirket bulunmakta geriye kalan 8.072’si ise diger
sirketlerden olusmaktadir (Kamu Goézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumu [KGK]
Faaliyet Raporu, 2018, s. 72). Ayrica buyuk sirketler i¢in birtakim ytktmltltkler getirilmistir.
Getirilen yuktimltltikler su sekilde siralanabilir (Yilmaz, 2017, s. 1867):

1) Konsolide ve munferit finansal tablo hazirdlamak ve bu tablolarda ertelenmis vergi
meblaglarini gdstermek.

2) Bagli ortaklik olarak yapilan sirket birlesmelerinde Bo6lim 21’de belirtilen is birdesmeleri
htktmlerini uygulamak.

3) Faaliyet boltimleri ve iliski icinde olduklar taraflarla yapilan islemler gibi ilave agklamalar
yapmak.

BOBI FRS uygulamasinda ti¢ 6l¢tit bulunmakla birlikte bunlardan en az ikisini varsa bagl
ortakliklariyla beraber, art arda iki raporlama ddéneminde asan isletmeler takip eden raporlama
déneminde biiyiik isletme sayilmakta ve BOBI FRS’ye tabi olmaktadir. Belirtilen &l¢titler Sekil
I’deki gibidir (Buytk ve Orta Boy Isletmeler i¢in Finansal Raporlama Standardi Hakkinda
Teblig, 2017, Madde 6).

Aktif Toplam 2
75.000.000 TL

Biiyiik Isletme
Olciitleri

Yillik Net Satis =
150.000.000 TL

Ortalama Calisan
Sayis1 = 250 kisi

Sekil 1. Biytik Isletme Olcutleri

Belirtilen yukumlultkleri btuytk isletmeler disindaki isletmeler, istege bagli olarak
yapabilmektedir. Sekil 1’de isletmeler; ciro, aktif toplam ve calisan sayisi olmak tlizere toplam 3
kistas esas alinarak simflandinlmistir. Bagimsiz denetime tabi olup buytk isletme kistasim
saglayamayan isletmeler orta buyuklukte isletme olarak isimlendirilmektedir (Ataman ve
Cavlak, 2017, s. 157; Zengin, 2018, s. 136).

380 Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti Dergisi — Yil 12 Say1 2, 2019



Buytik ve Orta Boy Isletmeler Icin Finansal Raporlama Standard: (BOBI FRS) ile lgili Muhasebe Egitimcileri
ve Uygulayicilarina Yonelik Bir Arastirma

BOBI FRS’nin temel 6zellikleri su sekildedir (Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlarn
Kurumu [KGK] BOBI FRS Basin Duyurusu, 2017, s. 3):

1) BOBI FRS, isletmelerin baska bir standart setine ihtiyac duymadan karsilasilabilecek tiim
muhasebe sorunlarina cevap vererek muhasebe esaslarina uygun finansal tablolann
hazirlanmasini saglayan 27 bolim ve 9 ekten olusmaktadir.

2) Kabul edilebilir finansal raporlama c¢ercevesi yontinden gerekli tuim o6zellikleri
karsilamaktadir.

3) Uyum acisindan uluslararasi muhasebe, uluslararas: finansal raporlama uygulamalar: ve
AB yonergeleriyle tam bir battinltik saglamaktadir.

4) 2013/34 Sayili AB Muhasebe Yonergesi'ndeki “6nce kiictikleri distn” anlayis1 ile de uyumlu
olacak bicimde orta buytklukteki isletmeler icin maliyet esash bir finansal raporlama
yapilmasi belirtilirken; bliytuk isletmelericin ise ek yiktumlultkler konulmustur.

5) Bireysel ve konsolide finansal tablo ornekleri ve terimler so6zligt ekler kisminda
sunulmustur.

6) Standartta yer alan konular sade ve anlasilabilir bir dille olusturulmustur.

BOBI FRS tam set TFRS ile karsilastirildiginda bazi temel konularda kolaylastirici yénde
farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin, TFRS’de tiim vade farklan ayristirmaya tabi tutulurken
BOBI FRS’de sadece vadesi bir yili asan vade farklan ayristirilmaktadir. Buna ek olarak, BOBI
FRS’de munferit finansal tablolarda gercege uygun deger ydntemi yer almamaktadir. Stok
maliyetlerinde de tam sette sadece normal maliyet yéntemi kullamlirken BOBI FRS’de gerekliyse
normal maliyet yontemi kullanilmakta diger durumlarda tam maliyet ydntemi uygulanmaktadir.
BOBI FRS’de canli varliklarin élctimiinde gercefe uygun deger yéntemi ile birlikte maliyet bedeli
yontemi de segenek olarak yer almaktadir. Tam sette mal satisinda edim yukumlaligintun
yerine getirilmesi gerekli olurken BOBI FRS’de mallarin sahipliginden kaynaklanan énemli risk
ve getirilerin musteriye devredilmis olmasi gerekmektedir. Hizmet sunumunda ise tam sette
hizmet sunuldugu anda veya zamana yaygin olarak kaydedilirken BOBI FRS’de tamamlanma
ylzdesi ydntemine gére islem tesis edilmektedir. insaat sézlesmelerinde ise tam sette edim
yukumlultigii ifa edildikge zamana yaygin olarak kayit altina alinmakta iken BOBI FRSde
tamamlanma ylizdesi yontemine goére donemsel olarak yapilmaktadir. Belirtilenler haricinde
maddi ve maddi olmayan duran varliklar, satis amacli elde tutulan varliklar vb. konularda da
bazi farkliliklar mevcut olup BOBI FRS genel olarak élcme ve degerleme konularinda daha sade
ve basit bir muhasebe anlayis1 sunmaktadir (Gengoglu, 2017, s.12; Ozerhan ve Sultanoglu,
2018, ss. 82,158,250,280,290; Isiklilar, Buz ve Bagiran, 2018, ss. 94,138,192; Caliyurt ve
Glnay, 2017, s. 19; Ataman ve Cavlak, 2017, s. 161; Gtler, 2018, ss. 383-384).

3. LITERATUR INCELEMESI

BOBI FRS ile ilgili literattirde yapilan calismalar genel olarak degerlendirildiginde, cahsmalarin
énemli bir béltim{i BOBI FRS ile TMS/TFRS setlerini temel hatlarniyla karsilastirarak benzerlik
ve farklihklan ortaya koymustur. Buna ek olarak, bazi calismalar BOBI FRS seti icerisinde yer
alan spesifik bir standardi, gerek Vergi Usul Kanunu (VUK) gerekse tam set TMS/TFRS ile
karsilastirarak 6rnek uygulamalarla incelemistir. Bu ¢alismanin da konusunu olusturan ve
BOBI FRS hakkinda meslek mensuplarn ve muhasebe egitimcilerinin gdriis ve diistincelerini ele
alan calisma sayis1 sinirh sayida oldugundan, ilgili calismanin literattire katki saglayacag
dustntlmektedir.

BOBI FRS ile ilgili meslek mensuplart ve muhasebe egitimcilerine yénelik calismalar
degerlendirildiginde, Yilmaz (2017), TRO0 bélgesinde yer alan SMMMO baskanlarinin BOBI FRS
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hakkindaki gortsleri yart yapilandinlmis muilakat teknigi ile elde edilmistir. Calismada, gerek
isletmelerin teknik alt yapt ve donamm yetersizligi gerekse muhasebe meslek mensuplarimn
yetedi bilgiye sahip olmamalarindan dolay1 BOBI FRS™nin saghkli bir sekilde uygulanamayacag:
sonucuna ulasilmistir. Muhasebecilik mesleginde vergi amacli muhasebecilik yerine bilgi
amaclimuhasebecilik kultirtintin yerlesebilmesi i¢in standartlasmanin gerekli oldugu ve
borsaya kayithh sirketler ve KAYiK’lerden sonra biiylik ve orta biiytikliikteki isletmeler icin de
boyle bir standartlasmanin gerceklestirilmesinin kacinilmaz oldugu calismanin diger sonuglar
arasindadir. Oztiirk ve Carikei (2018), BOBI FRS’nin alglanma diizeyini saptamaya yénelik Bati
Akdeniz Bolgesinde faaliyet gdsteren 276 muhasebe meslek mensubuna yaptiklarn anket
calismasinda su sonuclan elde etmislerdir. Katilimcilar, isletmelerin btytk bir bélumutintn
temel amacinin vergiye yonelik muhasebe islemleri gergeklestirmek oldugunu ve bu durumun
da bazi sorunlara neden oldugunu belirtmislerdir. Bu baglamda vergi kanunlan ile
standartlann uyumlastirilarak yeni bir muhasebe sisteminin uygulamaya konulmasini
istediklerini ifade etmislerdir. Katilimcilar; bu uyumlastirmanin saglanmamas1 durumunda hem
muhasebe standartlarina hem de vergi mevzuatina gore kayit tutan isletmeler icin ek bir is
yukd dogacagini belirtmislerdir.

BOBI FRS ile TMS/TFRS setlerini temel hatlanyla karsilastiran arastirmalardan Gencoglu
(2017), Ataman ve Cavlak (2017), Karacan ve Uygun (2018), Sen ve Ozbirecekli (2018) ve
Goékeen, Oztirk ve Giilec (2018) calismalarimn temel amaci, her iki set arasindaki en belirgin
farklan1 6rnek uygulamalar araciligiyla ele almaktir. Belirtilen calismalar 6zellikle vade farks
uygulamalari, stoklar, maddi ve maddi olmayan duran varliklar konularina ek olarak canl:
varliklar veya satis amacli elde tutulan duran varliklar gibi konularda érnek uygulamalara yer
vermis ve degisikliklerin finansal tablolara etkilerini ayrintilariyla ortaya koymuslardir. Bu
kapsamda yer alan calismalardan Alatas ve Kili¢ (2018), BOBI FRS ile tam set TMS/TFRS
arasindaki farkli noktalar 6zet tablolar araciligiyla ele almig ve BOBI FRS’nin tam sete gbre
daha sade oldugunu ve ihtiyatlilik kavraminin ve dipnotlarin ayri bir b6ltim olarak ele alindigini
tespit etmistir. Benzer sonuglara Dogan (2017) ve (2018) calismalarinda da ulasilmis ve BOBI
FRS’nin dili itibariyle daha sade hiktmler igerdigi vurgulanmistir. Ayrica, VUK ve MSUGT’nin
bazi kalemlerde finansal tablo kullamcilannin ihtiyac duyaca@ bilgileri icermedigi ve BOBI
FRS’nin bu eksikligi gidererek bagimsiz denetim faaliyetlerini kolaylastiracak “kabul edilebilir”
bir finansal raporlama cercevesi sunacag@ vurgulanmistir. Ilgili calismalarda, BOBI FRS’de
muhasebe uygulamalarinda kolaylik saglanmasi amaciyla maliyet bedelinin, TMS/TFRS’deki
gercege uygun deger yénteminden daha 6n planda oldugunun alt1 ¢gizilmistir. Ancak, BOBI FRS
Bolum 1’de (TMS/TFRS Kavramsal Cercgeve’de de belirtildigi gibi) faydali bilginin temel 6zellikleri
ihtiyaca uygunluk ve gercege uygun sunum olsa da, BOBI FRS’ de énerilen bircok uygulamanin
gercege uygun bilgi sunumunu kisitliyor olmasi, BOBI FRS’den elde edilecek finansal raporlarin
TFRS finansal raporlart gibi uluslararasi alanda kabul goéren finansal raporlar olamayacag

Goékegen, Oztiirk ve Giileg (2018) calismasinda vurgulanmstir.

Tuncez (2018), BOBI FRS’nin, TMS/TFRS’ye gbore daha sade ve kolay uygulanabilecek bir
standart olmasindan dolayi, TMS/TFRS’nin daha net anlasilmas: ve dogru uygulanmasina katk:
saglayacagini ve Turkiye’deki vergi icin muhasebe anlayisindan, bilgi icin muhasebe anlayisina
geciste 6nemli bir adim olusturacagini 6ne strmustiir. Goékcen, Oztiirk ve Giilec (2019)
calismasi ise BOBI FRS setini ayni1 zamanda 2021 yilinda yurtrlige girmesi planlanan “Kiictik
ve Mikro Isletmeler icin Finansal Raporlama Standardi” Taslag (KUMI FRS) ile karsilastirarak
KUMI FRS’nin olas: etkilerini degerlendirmistir. 22 bdliimden olusan KUMI FRSnin gerek daha
sade ve anlasilir bir raporlama anlayisi benimsemesi gerekse 6l¢im ve kaydetme noktasinda
kolaylastirict uygulamalar icermesi acisindan, BOBI FRS’de oldugu gibi kiiciik ve mikro
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isletmelerin de standart finansal raporlamaya gecis sUrecine olumlu katki saglayacag ortaya
konulmustur. Ancak Oztiirk (2017), BOBI FRS uygulamalarinin bagarili olmasinda mevcut tek
dtizen hesap planinin yetersizligini vurgulayarak yeni bir hesap plani ihtiyacini ifade etmistir.

BOBI FRS seti icerisinde yer alan spesifik bir standardi, gerek Vergi Usul Kanunu (VUK) gerekse
tam set TMS/TFRS ile karsilastiran calismalara yonelik sonuclar 6zet bir literattir tablosu

seklinde Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Literattir Ozet Tablosu

Caligmalar ilgili Standart Bulgular

Kavramsal Cerceve

. * Her Uic standart seti acisindan kavramsal
ve Finansal

Arac1 ve Bekgi (2019) cerceve icerigi ve finansal tablo unsurlarinin

Tablolarin
ele alinmasi

Sunulusu
Gokcen ve Ozturk
%(2017)’23?8303, (2018}, Stokl * Vade Farki noktasindaki farkliliklar

aya ( ), oxiar * Normal Maliyet Yéntemi ile ilgili unsurlar

Selvi ve Ercan (2018),
Gonen (2019)

* Vade Farki noktasindaki farkliliklar

* TFRS S Satis Amacli Elde Tutulan Maddi
Duran Varliklar ve Durdurulan Faaliyetler
standardina ydnelik farkliliklar

* Serefiye deger diisuklugl testi

* Serefiye itfa stiresi

* BOBI FRS’deki finansal varlik siniflandirmasi
ile TFRS 9’daki siniflandirmanin

Finansal Araclar karsilastirilmasi ve gercege uygun deger
farkinin muhasebelestirilmesi

* Riskten korunma muhasebesi uygulamalar

* Yillara yaygin insaat isleri ile ilgili s6zlesmeye

Gtleg (2018), Yelgen Maddi ve Maddi
ve Olmayan
Uyar (2018) Duran Varliklar

Oztuirk (2017), Ding ve
Atasel (2018)

Kill1 ve Is1k (2018), iliskin hasilat ve giderlerin, raporlama dénemi
Catikkas, Esen ve Hasilat sonu itibariyle s6zlesme kapsamindaki
Suekinci (2018) faaliyetin tamamlanma dizeyi dikkate alinarak

kar veya zarara yansitilmasi

* TMS kapsaminda kur degisim etkileri, VUK
Karacan, Ciftcioglu ve |[ Kur Degisimin icerisinde kur farklari, BOBI FRS’de yabanci
Kutlu (2018) Etkileri para cevrim islemleri kapsaminda benzer ve
farkli ydnlerin ortaya konulmasi

* Ortak kontrole tabi is birlesmeleri

Sen ve Karagiil (2018) || isletme Birlesmeleri |, Haklarin birlesmesi

* BOBI FRS’de kamu kurumlarindan piyasa
faiz oranindan daha dustik faiz orani

Kuetk (2018) Devlet Tegvikleri lzerinden alinan kredilerin devlet tesviki
kapsaminda yer almasinin incelenmesi
* BOBI FRS ve TMS/TFRS acisindan
Yildinm (2019) Karsiliklar karsiliklara ait htiktimlerin 6rneklerle

aciklanmasi
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4. ARASTIRMA TASARIMI
4.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin temel amaci, BOBI FRS’nin isletmeler, finansal tablolar, muhasebe bilgi sistemi ve
muhasebelestirme esaslari Uzerindeki etkilerine iliskin muhasebe egitimcileri ve
uygulayicilarinin gdriis ve diistincelerinin tespit edilmesidir. BOBI FRS goreceli olarak yeni bir

standart seti oldugundan caligsmanin bu acidan literattire katk: saglayacag distntlmektedir.
4.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Calismada, Turkiye genelinde faaliyet gosteren muhasebe egitimcileri ve uygulayicilarina anket
uygulanmistir. Cahsmada kullanilan anket sorulan ve oOlgekler literattirde daha énce yapilan
diger calismalardan faydalanilarak olusturulmustur. Anket formunda yer alan sorularin
anlasilabilirliginin saglanmas: acisindan 50 kisilik 6n test cahsmasi gerceklestirilmistir.
Gergeklestirilen 6n test calismasi sonucu anket formu tekrar diizenlenmis ve son halini almistir.
Hazirlanan anket formu 6ncelikle muhasebe meslek mensuplarina, meslek odalar1 araciligiyla
ulastinilmus ancak 105 adet geri donus elde edilmis ve bu anketlerden 93 tanesi gecerli olarak

degerlendirmeye tabi tutulmustur.

Turkiye’deki meslek mensuplarimin toplam sayis1 distnutldiginde calismanin bu acidan kisith
sayida veriye ulastigi degerlendiriimektedir. Buna ek olarak, 1.100 muhasebe egitimcisine
gonderilen anketlerde 202 gecerli ankete ulasilmis ve yine bu formlardan 190 tanesi gecerli
olarak analize dahil edilmistir. Sonug olarak, toplamda 283 gecerli 6rneklem sayisina ulasilmis
ve anket sorularina verilen cevaplarin glvenilirliligi Cronbach Alfa testi sonucunda %79,4

olarak elde edilmistir.

Arastirmada kullanilan anket 2 béltiimden olusmaktadir. Birinci béliimde muhasebe egitimcileri
ve uygulayicilarinin BOBI FRS’ye yénelik goriis ve distincelerini élgmek icin katthmcilara 30
tane 5’li likert tipi ifade sorusu yoneltilmistir. Anketin ikinci bélimutinde ise demografik sorular
ve BOBI FRS’ye yonelik 7 tane genel soru yer almaktadir.

4.3. Temel ve Istatistiki Bilgiler
4.3.1. Demografik Sorulara Verilen Cevaplar

Calismanin bu boéluminde katihmcilann cinsiyet, yas, medeni durum, calistigi sehir, egitim
durumu, mesleki kidem yil1, mesleki unvani ve gelid ile ilgili demografik sorular yer almaktadir.

Bu demografik sorulara gore elde edilen sonuclar Tablo 4’te belirtilmistir.

Meslek mensuplart cinsiyet acisindan incelendiginde 9%68,55’'inin erkek oldugu ve yas
ortalamasi bakimindan da 31-40 yas araliginda oldugu gdzlenmistir. Ayrica 283 katilimcidan
136’s1inin doktora mezunu oldugu ve %25,09’'unun serbest muhasebeci mali miisavir unvanina
sahip oldugu acikca belirtilmistir. Bunlara ek olarak, arastirmaya katilan muhasebe egitimcileri
ve uygulayicilarninin medeni durumuna bakildiginda %81,63intin evli oldugu ve gelir faktért
yontnden ele alindiginda %33,22’sinin 4.001-6.000 TL araliginda yer aldigl saptanmigtir.
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Tablo 4. Meslek Mensuplarinin Demografik Sorulara Gére Dagilimi

Demografik Sorular Secenekler Frekans Yiizde
L. Kadin 89 31,45
Cinsiyet Erkek 194 68,55
21 -30 29 10,25

31 -40 126 44,52

41 - 50 77 27,21

Yas 51 - 60 39 13,78
61 - 70 8 2,83

71 ve Gstu 4 1,41

. Evli 231 81,63
Medeni Durum Bekar 52 18,37
Istanbul 32 11,31

. . Ankara 23 8,13
Calistigi Sehir fzmir 8 2,83
Diger 220 77,74

On lisans 3 1,06

Lisans 68 24,03

Egitim Durumu Yuksek Lisans 65 22,97
Doktora 136 48,06

Post Doktora 11 3,89

1-5 yul 43 15,19

6-10 yul 66 23,32

. 11-15 y1l 51 18,02
Mesleki Kidem Yil1 16-20 yil 40 14.13
21-25 yul 43 15,19

26 yil ve Gsta 40 14,13

Profesor Dr. 23 8,13

Docgent Dr. 23 8,13

Dr. Ogr. Uyesi 57 20,14

Mesleki Unvan Ogr. Gorevlisi 61 21,55
Ars. Gorevlisi 26 9,19

Serbest Muhasebeci Mali Musavir 71 25,09

Yeminli Mali Misavir 10 3,53

Diger 12 4,24

0 - 2.000 TL 0 0,00

2.001 TL - 4.000 TL 16 5,65

. 4.001 TL - 6.000 TL 94 33,22
Gelir 6.001 TL - 8.000 TL 90 31,80
8.001 TL - 10.000 TL 38 13,43

10.000 TL ustu 45 15,90

4.3.2. BOBI FRS Hakkinda Genel Goriislere iliskin Bulgular

BOBI FRS hakkinda katilimcilann genel gérislerini belirlemeye yénelik sorulan 7 ifadeye iliskin
bilgiler Tablo 5, Sekil 2, Sekil 3 ve Sekil 4 ile bidikte sunulmustur. Arastirmaya katilan
muhasebe uygulayicilarinin %41,70’inin BOBI FRS ile ilgili egitim aldig ve egitimlerin genellikle
KGK ve TURMOB kapsaminda gerceklestirildigi gériilmektedir. Buna ek olarak, katilimcilar
standartlara ilgili bilgi ihtiyaclarim vurgulamis ve BOBI FRS’nin saglikli uygulanmasmda en
blylk sorunun vergi mevzuatindan kaynaklandifini ifade etmislerdir. Ayrica, BOBI FRS gibi
kiiclik isletmeler icin de bir standart seti ihtiyaci %71,02 olarak elde edilmis ve bu durum KUMI
FRS calismalarinin énemini ortaya koymaktadir.
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Tablo 5. Meslek Mensuplarinin BOBI FRS Hakkindaki Genel Gériisleri

ifadeler Secenekler Frekans Yiizde
BOBI FRS ile ilgili daha 6nce herhangi =¢! 118 41,70
bir egitime katﬁ1 diniz m1? net Hay1r 165 58,30
Hic egitim almadim. 158 44,89
Kamu Gozetim Kurumu araciligiyla
egitime katildim. 49 13,92
: S0 VG q Universiteler binyesinde alcim. 30 8,52
BOBIFRS egitiminizi hangi kurum ve 0 1040100 (TURMOB) binyesinde
s LA G egitime katildm, 53 15,06
Calistay (sempozyum, konferans vb.)
kapsaminda egitime katildim. 59 16,76
Diger 3 0,85
BOBI FRS ile ilgili herhangi bir Evet 65 22,97
calismaniz olclug1 mu? e Hayzr 218 77,03
Turk Ticaret Kanunu 96 15,46
Asagida belirtilen hangi baglik veya }r/l?/fgl/ Jsu Kanunu T
basliklarda daha fazla egitime . . . i
ihtiyaciniz oldugunu diigiinityorsunuz o1t Ve Kurumlar Vergisi Kanunu o S
’
Diger 5 0,81
Tek Duizen Hesap Planindan
kaynaklanan sorunlar 132 20,56
Diizenleyici kuruluslardan kaynaklanan
sorunlar 72 11,21
. Standartlarin karmasikhgindan
Sizce BOBI FRS’nin saghikl1 kaynaklanan sorunlar 145 22,59
uygulanmasiyla ilgili en 6nemli sorun Vergi mevzuatindan kaynaklanan
ve sorunlar nelerdir? sorunlar 162 25,23
Isletmelerdeki muhasebe stirecinden
kaynaklanan sorunlar 125 19,47
Diger 6 0,93
BOBI FRS gibi kiiciik ve mikro dlcekli
isletmeler icin de bir standart setine  Evet 201 71,02
ihtiya¢ var midir? Hayir 82 28,98

Sekil 2’de meslek mensuplarimin BOBI FRS ile ilgili egitime katilma oranlarn sunulmus ve egitim
alan katilimcilarin 6nemli bir bé6limt akademik tinvanh katihmcilar tarafindan gerceklesmistir.
Bu durum meslek mensuplarinin egitim gereksinimini ortaya koymaktadir.

m Evet = Hayir

Sekil 2. Meslek Mensuplarinin BOBI FRS ile ilgili Egitime Katilma Durumuna Gére Dagilimi

Muhasebe meslek uygulayicilarinin egitim ihtiyaci, Sekil 3 incelendiginde egitim ihtiyacinin
genel itibariyle BOBI FRS (%29,15) ve TMS/TFRS (%28,66) etrafinda yogunlastifl gérilmuistiir.
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B Turk Ticaret Kanunua mVergi Usul Kanunu
u TMS/TFRS m Gelir ve Kurumlar Vergisi Kanunu
= BOBI FRS m Diger

0,81%

Sekil 3. Meslek Mensuplarinin Egitim [htiyaclarina Gére Dagilimi

Katilimcilarin = %50°’den fazlas1 BOBI FRS wuygulamaya baslansa da standartlarin
icsellestirilmesinin 5 yildan uzun strecegini belirtmistir. Buna ek olarak, yalnizca %611k bir
bélim Turkiye’de bir yila kadar uygulamalarin saglhikh bir sekilde hayata gecirilecegini
distinmektedir.

56,01%%

1 6,71%

Sekil 4. Meslek Mensuplarinin BOBI FRS’ye Gegcis Stirecine Iliskin Gértiglerine Gére Dagilimi

m 1 yila kadar

m ] oyl - 2 yal
=2yl - 3yl
=3 yil— 4 yil

m S yil ve Tizeri

4.3.3. BOBI FRS Hakkindaki Goriis ve Diisiinceleri Belirlemeye Yonelik ifadeler

Bu bdltimde katilimcilarm BOBI FRS hakkindaki goriis ve distincelerinin belilenmesi amaciyla
30 tane 51i likert tipi ifade sorusu sorulmustur. Katiimcilarin BOBI FRS’ye yénelik bilgi
dtizeyleri Tablo 6’da gdsterilmistir. Katihmcilarin %41’lik bséliimid BOBI FRS ile ilgili teorik
bilgiye sahip olsa da %51,2lik kesim pratik anlamda bilgi ihtiyaci igerisinde oldugunu
belirtmistir. BOBI FRS icin stirekli ve kurumsal bir egitim ihtiyacinin én plana aktig calismada,
%54, 1’lik bdltim BOBI FRS i¢in belirli diizeyde finans bilgisinin gerekliligini vurgulamistir.
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Tablo 6. BOBI FRS Bilgi Dtizeyine Iliskin Ifadeler

BOBI FRS hakkinda BOBI FRS hakkinda
yeterli teorik bilgiye Frekans Yiizde yeterli pratik bilgiye Frekans Yiizde
sahibim. sahibim.
Kesinlikle Katilmiyorum 37 13,1 Kesinlikle Katilmiyorum 49 17,3
Katilmiyorum 62 21,9 Katilmiyorum 96 33,9
Ne Katiliyorum Ne 68 24,0 Ne Katiliyorum Ne 68 24,0
Katilmiyorum Katilmiyorum
Katiliyorum 76 26,9 Katiliyorum 47 16,6
Kesinlikle Katiliyorum 40 14,1 Kesinlikle Katiliyorum 23 8,1
sgpli} :nR:i:ilzl:;llf:leleri BOBIFRS ile ilgili

q 5 Frekans Yiizde kurumsal bir egitime Frekans Yiizde
yeterince takip ihtiyacim var
ediyorum. :
Kesinlikle Katilmiyorum 30 10,6 Kesinlikle Katilmiyorum 28 9,9
Katilmiyorum 78 27,6 Katimiyorum 36 12,7
Ne Katiliyorum Ne 59 20,8 Ne Katiliyorum Ne 35 12,4
Katilmiyorum Katilmiyorum
Katiliyorum 79 27,9 Katiliyorum 107 37,8
Kesinlikle Katiliyorum 37 13,1 Kesinlikle Katiliyorum 77 27,2

e
BOBI FRS, siirekli EOBlll;Riiyl:nek tcin
egitimi zorunlu Frekans Yiizde ygu ayablx ¢in Frekans Yiizde
belirlibir diizeyde finans
kilmaktadar. I
bilgisine ihtiyacim var.

Kesinlikle Katilmiyorum 13 4,6 Kesinlikle Katilmiyorum 19 6,7
Katilmiyorum 20 7,1 Katilmiyorum 56 19,8
Ne Katiliyorum Ne 55 19,4 Ne Katiliyorum Ne 55 19,4
Katilmiyorum Katilmiyorum
Katiliyorum 128 45,2 Katiliyorum 112 39,6
Kesinlikle Katiliyorum 67 23,7 Kesinlikle Katiltyorum 41 14,5

Tablo 7’de katilimcilann BOBI FRS ile ilgili gelisme ve diizenlemelere ydnelik gdriislerine yer

verilmistir. Muhasebe uygulayicilarinin verdikleri yanitlar ele ahndiginda BOBI FRS ile ilgili

duzenlemeler ve aciklamalara yonelik genel olarak kararsiz olsalar da btiyik bir bolim hentiz

dizenleme ve uygulamalarin yeterli dlizeyde olmadigini distinmektedir. Nitekim katilimcilarin

yaklasik %3771ik b6liimti BOBI FRS ile ilgili diizenlemeleri yeterli gdrmedigini ve %41’lik bdltimii

ise BOBI FRS’de yapilan acgiklamalarin uygulamalar i¢in yeterli olmadigini belirtmigtir.

Buna ek olarak, muhasebe uygulayicilann BOBI FRS ile ilgili basili materyallerin, akademik

calismalarin ve muhasebe programlarinin yeterli diizeyde olmadigini diistinmektedir. Goreceli

olarak yeni bir standart seti olan BOBI FRS’nin anlasilabilirlifinin artiriimasinda KGK ve

TURMOB biinyesinde daha c¢ok calisma ve egitim gerekliligi calismanmin diger sonugclarn

arasindadir.
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Tablo 7. Muhasebe Uygulayicilarinin BOBI FRS Hakkinda Yapilan Diizenlemelere Iliskin

Gorusleri

BOBI FRS ile ilgili BOBI FRS’de yapilan

diizenlemeleri yeterli Frekans Yiizde aciklamalar, uygulamalar Frekans Yiizde
goriilyorum. icin yeterlidir.

Kesinlikle Katilmiyorum 35 12,4 Kesinlikle Katilmiyorum 37 13,1
Katilmiyorum 71 25,1 Katilmiyorum 80 28,3
Ne Katiliyorum Ne 112 39,6 Ne Katiliyorum Ne 106 37,5
Katilmiyorum Katilmiyorum

Katiliyorum 62 21,9 Katiliyorum 57 20,1
Kesinlikle Katiliyorum 3 1,1 Kesinlikle Katiliyorum 3 1,1
BOBI FRS icin muhasebe BOBI FRS’ye iligkin basil1

yazilim programlari Frekans Yiizde yayin ve materyallerin Frekans Yiizde
yeterlidir. sayis1 yeterlidir.

Kesinlikle Katilmiyorum 49 17,3 Kesinlikle Katilmiyorum 49 17,3
Katilmiyorum 88 31,1 Katilmiyorum 108 38,2
Ne Katiliyorum Ne 104 36,7 Ne Katiliyorum Ne 79 27,9
Katilmiyorum Katilmiyorum

Katiliyorum 40 14,1 Katiliyorum 42 14,8
Kesinlikle Katiliyorum 2 0,7 Kesinlikle Katiliyorum S 1,8
BOBIFRS ile ilgili Kamu

BOBI FRS’ye yonelik
Frekans Yiizde akademik calismalar Frekans Yiizde
yeterli diizeyde degildir.

Gozetimi Kurumunun
(KGK) calismalari

yeterlidir.

Kesinlikle Katilmiyorum 41 14,5 Kesinlikle Katilmiyorum 23 8,1

Katilmiyorum 73 25,8 Katilmiyorum 63 22,3

Ne Katiliyorum Ne 102 36,0 Ne Katiliyorum Ne 74 26,1

Katilmiyorum Katilmiyorum

Katiliyorum 61 21,6 Katiliyorum 89 31,4

Kesinlikle Katiliyorum [§) 2,1 Kesinlikle Katiliyorum 34 12,0

BOBI FRS ile ilgili Finansal tablolarda

TURM OB’un caligmalar1 Frekans Yiizde 3o, o 811 saglana‘ 1'mesi Frekans Yiizde
a0 icin BOBI FRS’ye ihtiyac

yeterlidir. ok

Kesinlikle Katilmiyorum 42 14,8 Kesinlikle Katilmiyorum 14 4,9

Katilmiyorum 100 35,3 Katilmiyorum 11 3,9

Ne Katiliyorum Ne 99 35,0 Ne Katiliyorum Ne 54 19,1

Katilmiyorum Katilmiyorum

Katiliyorum 39 13,8 Katiliyorum 125 44 2

Kesinlikle Katiliyorum 3 1,1 Kesinlikle Katiliyorum 79 27,9

Tablo 8’de BOBI FRS’nin 6énemi ve diger ifadelerle ilgili katihmcilarin gériis ve diistincelerine yer
verilmistir. Katilimcilarin yaklasik %751 BOBI FRS’nin bagimsiz denetimi kolaylagtiracagini,
%801 ise isletmelerin kurumsallagsmasma katki saglayacagini belirtmistir. Muhasebe
uygulayicilarinin %51,2’si, BOBI FRS’nin igletmelerin ihtiyaclarinin gbzetilerek hazirlandigini
diisinmekte ancak %55,1’lik béliimii BOBI FRS’nin Tekdiizen Muhasebe Sistemi ile uyum
icinde olmadigim ifade etmektedir. Anket calismasinda katihmcilarin BOBI FRS’nin dilini sade
ve anlasilir bulma ve BOBI FRS’de yer alan degerleme o&lcllerinin  kullanilmasimn
uygulanabilirligi  glclestirip  glclestirmeyecegi  konularinda  kararsiz  gorilmektedir.
Katilimcilarm = %71 BOBI FRSnin finansal tablolarin Kkalite diizeyini artiracagini

distinmektedir.

Meslek uygulayicilarinin yaklasik %75’lik béltiimti BOBI FRS’nin mesleki sorumlulugu artiracag
ve yine ayni oranda nitelikli eleman ihtiyact doguracagini beyan etmistir. Mevcut Vergi Usul
Kanunu'nun BOBI FRS éntinde énemli bir engel oldugunu belirten katihmcilar BOBI FRS’nin
saglikli uygulanabilmesi icin yeni bir hesap planinin gerekliliine vurgu yapmislardir. Bu
durum, KGK tarafindan taslagl yayinlanan hesap plani ile ilgili gelismelerdi daha 6nemli hale
getirmektedir. Son olarak, BOBI FRS’nin uygulanmasinin muhasebe mesleginin énemini artiran

6nemli bir gelisme oldugunu ifade eden katihmcilann yaklasik %7571ik bolumu ilgili standart
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setinin lisans dtizeyinde ele alinmas1 gerektigini belirtmistir. Muhasebe uygulayicilarinin btiytk
bir kismu BOBI FRS egitiminin lisans dlizeyinde ayri bir ders olarak verilmesi gerektigini

belirtmistir.

Tablo 8. Muhasebe Uygulayicilarinin BOBI FRS’nin Onemine Iliskin Duistinceleri

BOBI FRS, bagimsiz BOBI FRS isletmelerin
denetimi Frekans Yiizde kurumsallasmasina katk: Frekans Yiizde
kolaylastirmaktadar. saglayacaktir.
Kesinlikle Katilmiyorum 13 4,6 Kesinlikle Katilmiyorum 9 3,2
Katilmiyorum 15 5,3 Katilmiyorum 11 3,9
Ne Katiliyorum Ne 43 15,2 Ne Katiliyorum Ne 36 12,7
Katilmiyorum Katilmiyorum
Katiliyorum 141 49,8 Katiliyorum 153 54,1
Kesinlikle Katiliyorum 71 25,1 Kesinlikle Katiliyorum 74 26,1
LE2 S (0T L Ulkemizde uygulanan
isletmeler icin hazirlanan Tekdiizen M uhasebe
standartlar isletmelerin Frekans Yiizde 5 36 : Frekans Yiizde
e A Sistemi ile BOBI FRS
ihtiyaclari1 gozetilerek uvum icindedir
hazirlanmistir. y ¢ :
Kesinlikle Katilmiyorum 20 7,1 Kesinlikle Katilmiyorum 58 20,5
Katilmiyorum 21 7,4 Katilmiyorum 98 34,6
Ne Katiliyorum Ne 97 34.3 Ne Katiliyorum Ne 91 32,2
Katilmiyorum Katilmiyorum
Katiliyorum 124 43,8 Katiliyorum 31 11,0
Kesinlikle Katiliyorum 21 7,4 Kesinlikle Katiliyorum S 1,8
BOBIFRS’de yer alan
: e SIS degerleme 6l ciilerinin
9
okl FRS.' i Silisaceie Frekans Yiizde kullanilmasi Frekans Yiizde
anlasilabilirdir. 19
uygulanabilirligi
giiclestirecektir.
Kesinlikle Katilmiyorum 31 11,0 Kesinlikle Katilmiyorum 15 5,3
Katilmiyorum 61 21,6 Katilmiyorum 58 20,5
Ne Katiliyorum Ne 97 34,3 Ne Katiliyorum Ne 119 42,0
Katilmiyorum Katilmiyorum
Katiliyorum 75 26,5 Katiliyorum 70 24,7
Kesinlikle Katiliyorum 19 6,7 Kesinlikle Katiliyorum 21 7,4
BOBI FRS'ye gore Kiultirel, eko"nonuk ve
hazirlanan finansal cevresel faktorlerden
. . . Frekans Yiizde dolay:1 BOBI FRS’nin Frekans Yiizde
tablolarin kalite diizeyi e
daha yiiksektir uygulanmasi miimkiin
. degildir.
Kesinlikle Katilmiyorum 8 2,8 Kesinlikle Katilmiyorum 26 9,2
Katilmiyorum 15 5,3 Katilmiyorum 117 41,3
Ne Katiliyorum Ne 59 20,8 Ne Katiliyorum Ne 92 32,5
Katilmiyorum Katilmiyorum
Katiliyorum 162 57,2 Katiliyorum 31 11,0
Kesinlikle Katiliyorum 39 13,8 Kesinlikle Katiliyorum 17 6,0
z?ezi:Rlirl:ln‘:il e BOBI FRS meslek
P Frekans Yiizde mensuplarininis Frekans Yiizde
sorumluluklarim - i
artirmaktadur. yiiklerini azal tmaktadar.
Kesinlikle Katilmiyorum 6 2,1 Kesinlikle Katilmiyorum 70 24,7
Katilmiyorum 16 5,7 Katilmiyorum 102 36,0
Ne Katiliyorum Ne 50 17,7 Ne Katiliyorum Ne 70 24,7
Katilmiyorum Katilmiyorum
Katiliyorum 152 53,7 Katiliyorum 37 13,1
Kesinlikle Katiliyorum 59 20,8 Kesinlikle Katiliyorum 4 1,4
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Tablo 9. Muhasebe Uygulayicilarinin BOBI FRS’nin Onemine iliskin Diistinceleri (Devam)

Mevcut Vergi Usul
BOBI FRS isletmelerde Kanunu (VUK) BOBI
nitelikli eleman ihtiyacini Frekans Yiizde FRS’ninuygulanmasina Frekans Yiizde
artiracaktir. engel teskil

etmemektedir.
Kesinlikle Katilmiyorum 3 1,1 Kesinlikle Katilmiyorum 31 11,0
Katilmiyorum 8 2,8 Katilmiyorum 84 29,7
Ne Katiliyorum Ne 29 10,2 Ne Katiliyorum Ne 39 31,4
Katilmiyorum Katilmiyorum
Katiliyorum 153 54,1 Katiliyorum 59 20,8
Kesinlikle Katiliyorum 90 31,8 Kesinlikle Katiliyorum 20 7,1
Mevcut Tiirk Ticaret BOBI FRS egitimi lisans
Kanunu (TTK) BOBI n h 3 5 .

St Frekans Yiizde diizeyinde ayr1 bir ders Frekans Yiizde

FRS’nin uygulanmasini - P

olarak verilmelidir.
kolaylastirmaktadair.
Kesinlikle Katilmiyorum 15 5,3 Kesinlikle Katilmiyorum 8 2,8
Katilmiyorum 43 15,2 Katilmiyorum 30 10,6
Ne Katiliyorum Ne 118 41,7 Ne Katiliyorum Ne 34 12,0
Katilmiyorum Katilmiyorum
Katiliyorum 90 31,8 Katiliyorum 111 39,2
Kesinlikle Katiliyorum 17 6,0 Kesinlikle Katiliyorum 100 35,3
BOBI FRS’nin saghikli BOBI FRS, muhasebe
uygulanabilmesi icin yeni Frekans Yiizde mesleginin 6nemini Frekans Yiizde
bir hesap planina ihtiyac¢ artirici bir etkiye
vardir. sahiptir.
Kesinlikle Katilmiyorum 16 5,7 Kesinlikle Katilmiyorum 17 6,0
Katilmiyorum 23 8,1 Katilmiyorum 8 2,8
Ne Katiliyorum Ne 61 21,6 Ne Katiliyorum Ne 44 15,5
Katilmiyorum Katilmiyorum
Katiliyorum 100 35,3 Katiliyorum 144 50,9
Kesinlikle Katiliyorum 83 29,3 Kesinlikle Katiliyorum 70 24,7

4.4, Fark Testleri

Arastirmanin bu boélimitinde, muhasebe uygulayicilarinin gortis ve diistincelerinin demografik
sorular ve BOBI FRS ile ilgili genel ifadelere vermis olduklan cevaplara gore farklilasip
farklilagmadiklarn tespit edilmistir. Cahsmada istatistiki analiz tekniklerinin uygulanabilmesi
amaciyla 6ncelikle verilerin normal dagilim gosterip géstermedigi incelenmistir. Shapiro-Wilk
normallik testi sonuclarina gore veriler normal dagilim géstermediginden calismada parametrik
olmayan testler kullanidmistir. Verilerin degerlendirilmesi amaciyla parametrik olmayan
istatistik yontemlerinden Mann Whitney U ve Kruskal Wallis testleri uygulanmistir. Bu
kapsamda BOBI FRS hakkinda gbriis ve diistinceleri belirlemeye yonelik ifadelerin
degerlendirilmesinde cinsiyet, yas, egitim durumu, mesleki kidem yih, mesleki unvan ve
calistiklann sehir demografik degiskenleri kullanilmistir. Buna ek olarak, BOBI FRS egitimine
katilma durumu ve BOBI FRS ile ilgili cahsma yapma durumu olmak tizere genel sorularin
farklilagmas1 incelenmistir. Calismada ayrica medeni duruma goére farklilagsmada incelenmis
ancak hicbir ifade de anlamsal bir farklilagsmaya ulasilamamistir.

Tablo 9°7da BOBI FRS hakkinda gériis ve diistincelerin cinsiyete gére yalnizca 3 ifade de
farklilastigi sonucuna ulasilmistir. Bu durumda cinsiyetin tipki medeni durum gibi BOBI FRS
ile ilgili gdrtis ve diistinceler tizerinde 6énemli bir faktér olmadig gortist ifade edilebilir.
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Tablo 10. Cinsiyete Gore Farklilagma

BOBI FRS hakkinda goriis ve diisiinceleri belirflemeye yonelik Mann- Anlamlilik
ifadeler W hitney U (Sig.)
BOBI FRS ile ilgili Kamu G6zetimi Kurumunun (KGK) ¢alismalar: T
yeterlidir. 9.999 0,026**
BOBI FRSmin dili sade ve anlasilabilirdir. 10.670 0,001***
Mevcut Tirk Ticaret Kanunu (TTK) BOBI FRS'nin uygulanmasimi

kolaylastirmaktadir. 9.821 0,049**

*xk %% *jfadeleri sirasiyla %1, %5, %10 anlamlilik diizeylerini ifade etmektedir.

Tablo 10’7da BOBI FRS hakkinda goriis ve diistinceleri belirlemeye ydnelik ifadelerin yasa (40

yas ve alti-41 yas ve Ustll) gore farklilastign 7 ifade sunulmustur. Yas faktértintin goreceli olarak

BOBI FRS algis1 tizerinde etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Tablo 11. Yasa Gore Farklilagsma

BOBI FRS hakkinda goriis ve diisiinceleri belirflemeye yonelik Mann- Anlamlilik
ifadeler W hitney U (Sig.)
BOBI FRS hakkinda yeterli teorik bilgiye sahibim. 12.253 O,OOO"F
BOBI FRS hakkinda yeterli pratik bilgiye sahibim. 11.974 0,002***
BOBI FRS ile ilgili kurumsal bir egitime ihtiyacim var. 7.754 0,001***
BOBI FRS ile ilgili TURMOBun caligmalar: yeterlidir. 8.298 0,013**
BOBI FRS meslek mensuplannin sorumluluklanni artirmaktadir. 11.339 0,023**
BOBI FRS meslek mensuplannin is ytiklerini azaltmaktadir. 11.475 0,018**
BOBI FRS egitimi lisans diizeyinde ayr1 bir ders olarak verilmelidir. 11.260 0,038**

Tablo 11’de BOBI FRS hakkinda gériis ve duistinceleri belirlemeye yonelik ifadelerin egitim

durumuna (lisans-lisans Ustti) gére bircok ifadede anlamli farklihklar sergiledigi tespit

edilmistir. ifadelere verilen cevaplardaki farklilasmanin &6zellikle BOBI FRS’ye yonelik bilgi

dtizeyi ve diizenlemelerde ortaya ¢iktig tespit edilmistir.

Tablo 12. Egitim Durumuna Gore Farklilasma

BOBI FRS hakkinda gériis ve diisiinceleri belirlemeye yonelik Mann- Anlamlilik
ifadeler W hitney U (Sig.)
BOBI FRS hakkinda yeterli teorik bilgiye sahibim. 7.901 0,001***
BOBI FRS hakkinda yeterli pratik bilgiye sahibim. 7.263 0,037**
BOBI FRS ile ilgili yapilan diizenlemeleri yeterince takip ediyorum. 8.556 0,000%***
BOBI FRS ile ilgili kurumsal bir egitime ihtiyacim var. 4.775 0,005***
BOBI FRS ile ilgili dizenlemeleri yeterli gérilyorum. 7.732 0,002%**
BOBI FRS ile ilgili Kamu Gézetimi Kurumunun (KGK) calismalar:

yeterlidir. 7.500 0,010%***
BOBI FRS ile ilgili TURMOB’un ¢aligmalar yeterlidir. 7.466 0,011**
BOBI FRSde yer alan degerleme él¢tilerinin kullanilmasi

uygulanabilirligi gticlestirecektir. . 7.244 0,036**
Kulturel, ekonomik ve cevresel faktérlerden dolay1 BOBI FRS'nin

uygulanmas1 mimktn degildir. 8.121 0,000***
BOBI FRS meslek mensuplannin is ytiklerini azaltmaktadir. 5.177 0,044**
Mevcut Turk Ticaret Kanunu (TTK) BOBI FRSnin uygulanmasini

kolaylastirmaktadir. 7.674 0,003***
BOBI FRS egitimi lisans dtizeyinde ayr1 bir ders olarak verilmelidir. 5155 0,037+

Tablo 12’de BOBI FRS hakkinda géris ve diistinceleri belirlemeye ydénelik ifadelerin mesleki

kidem yilina (1 ile 15 y1l arasi-16 yil ve Ustll) gore 9 ifadede anlamli farklilasmaya yol actig

gbzlemlenmistir.
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Tablo 13. Mesleki Kidem Yilina Gore Farklilagsma

BOBI FRS hakkinda goriis ve diisiinceleri belirlemeye yonelik Mann- Anlamlilik
ifadeler W hitney U (Sig.)
BOBI FRS hakkinda yeterli teorik bilgiye sahibim. 12.387 0,000%**
BOBI FRS hakkinda yeterli pratik bilgiye sahibim. 12.263 0,000%***
BOBI FRS ile ilgili yapilan diizenlemeleri yeterince takip ediyorum. 11.173 0,045**
BOBI FRS ile ilgili kurumsal bir egjitime ihtiyacim var. 7.577 0,001***
BOBI FRSYi uygulayabilmekicin belirli bir dtizeyde finans bilgisine

ihtiyacim var. 8.223 0,013**
BOBI FRS’nin saglikli uygulanabilmesi i¢in yeni bir hesap planina

ihtiyac¢ vardir. 11.240 0,032**
BOBI FRS meslek mensuplannin sorumluluklanni artirmaktadir. 11.304 0,019**
BOBI FRS meslek mensuplanmnin is ytiklerini azaltmaktadir. 11.272 0,029**
BOBI FRS egitimi lisans dtizeyinde ayr1 bir ders olarak verilmelidir. 11.552 0,008***

Tablo 13’te BOBI FRS hakkinda gboriis ve distinceleri belirlemeye ydnelik ifadelerin mesleki
unvana (akademik-meslek mensubu) gére 14 ifadede anlamli farkliliklar sergiledigi ve BOBI
FRS’ye yoOnelik cevaplarin sekillenmesinde 6nemli oldugu belirlenmistir. Nitekim, akademik
personel ve meslek mensuplarinin vermis oldugu cevaplarin, ifadelerin neredeyse yarisinda

farklilastigl sonucuna ulasilmistir.

Tablo 14. Mesleki Unvana Goére Farklilagsma

BOBI FRS hakkinda goriis ve diisiinceleri belirlemeye yonelik Mann- Anlamlilik
ifadeler W hitney U (Sig.)
BOBI FRS hakkinda yeterli teorik bilgiye sahibim. 7.392 0,046**
BOBI FRS ile ilgili yapilan diizenlemeleri yeterince takip ediyorum. 6.625 0,001***
BOBI FRS ile ilgili kurumsal bir egitime ihtiyacim var. 9.932 0,034**
BOBI FRS ile ilgili dlizenlemeleri yeterli gériiyorum. 6.212 0,000%***
BOBI FRS’de yapilan aciklamalar, uygulamalar icin yeterlidir. 7.375 0,040**
BOBI FRS ile ilgili Kamu Gézetimi Kurumunun (KGK) calismalari

yeterlidir. 7.009 0,008***
BOBI FRS ile ilgili TURMOB’un ¢aligsmalar yeterlidir. 7.103 0,012**
BOBI FRSnin dili sade ve anlasilabilirdir. 7.303 0,031**
BOBI FRSde yer alan degerleme 6lctilerinin kullanilmasi

uygulanabilirligi gticlestirecektir. . 7.274 0,025**
Kulturel, ekonomik ve cevresel faktorlerden dolay1 BOBI FRSnin

uygulanmas1 mumkutn degildir. 5.983 0,000***
BOBI FRS meslek mensuplannin sorumluluklanni artirmaktadir. 9.790 0,047**
BOBI FRS meslek mensuplannin is ytiklerini azaltmaktadir. 10.398 0,004 ***
Mevcut Turk Ticaret Kanunu (TTK) BOBI FRS’nin uygulanmasini

kolaylastirmaktadir. 7.338 0,032**
BOBI FRS egitimi lisans diizeyinde ayr bir ders olarak verilmelidir. 10.406 0,003***

Anket formunda calistifiniz sehir sorusuna verilen cevaplar Istanbul, Ankara, Izmir ve diger
sehirler olmak Uzere doért grupta toplanarak BOBI FRS hakkinda gbriis ve diigtnceleri
belirlemeye yoOnelik ifadelere gére anlamh farklihklar tespit edilmistir. Birden cok grup icin
kullanilan parametrik olmayan testlerden Kruskal-Wallis testi sonucglari Tablo 14te

sunulmustur.
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Tablo 15. Calistiklar1 Sehirlere Gore Farklilagsma

BOBI FRS hakkinda goriis ve diisiinceleri belirflemeye yonelik Kruskal - Anlamlilik
ifadeler W allis (Sig.)
BOBI FRS hakkinda yeterli teorik bilgiye sahibim. 8,175 0,043**
BOBI FRS hakkinda yeterli pratik bilgiye sahibim. 8,045 0,045**
Buiytik ve Orta Boy isletmelericin hazirlanan standartlar

isletmelerin ihtiyaclar: gozetilerek hazirlanmistir. 11,035 0,012**
BOBI FRS’de yer alan degerleme &l¢tilerinin kullanilmasi

uygulanabilirligi giclestirecektir. 12,432 0,006***

Tablo 15’te BOBI FRS hakkinda gériis ve distinceleri belirlemeye yénelik ifadelerin “BOBI FRS
ile ilgili daha 6nce herhangi bir egitime katildiniz mi1?” sorusuna gore farklilasan ifadeler tespit

edilmistir. BOBI FRS egitimine katilma durumu verilen cevaplarda 8 ifadede anlamh farkliliklar

olusturmustur.

Tablo 16. “BOBI FRS ile ilgili daha 6nce herhangi bir egitime katildiniz mi?” Sorusuna Gére

Farklilagsma

BOBI FRS hakkinda goriis ve diisiinceleri belirflemeye yonelik Mann- Anlamlilik
ifadeler W hitney U (Sig.)
BOBI FRS hakkinda yeterli teorik bilgiye sahibim. 7.035 0,000%***
BOBI FRS hakkinda yeterli pratik bilgiye sahibim. 8.024 0,000%***
BOBI FRS ile ilgili yapilan diizenlemeleri yeterince takip ediyorum. 7.056 0,000%**
BOBI FRS icin muhasebe yazilim programlari yeteridir. 11.383 0,011**
BOBI FRSnin saglikli uygulanabilmesi icin yeni bir hesap planina 7914 0,000+
ihtiyag vardr.

BOBI FRS'ye gore hazirlanan finansal tablolarin kalite dtizeyi daha

yuksektir. 8.385 0,026**
BOBI FRS meslek mensuplannin is ytiklerini azaltmaktadir. 8.353 0,034**
BOBI FRS isletmelerde nitelikli eleman ihtiyacini artiracaktir. 8.231 0,014**

Tablo 16’da BOBI FRS hakkinda gdriis ve distinceleri belirlemeye yonelik ifadelerin “BOBI FRS

ile ilgili herhangi bir calismamz oldu mu?” sorusuna gore 15 ifadede anlamh farklhlik

olusturdugu gdzlemlenmistir. BOBI FRS ile ilgili calisma yapan ve yapmayan gruplar arasinda

verilen cevaplar acisindan ciddi farkliliklara rastlanilmistir.

Tablo 17. “BOBI FRS ile ilgili herhangi bir calismaniz oldu mu?” Sorusuna Gére Farklilasma

BOBI FRS hakkinda goriis ve diisiinceleri belirflemeye yonelik Mann- Anlamlilik
ifadeler W hitney U (Si&
BOBI FRS hakkinda yeterli teorik bilgiye sahibim. 2.588 0,000%***
BOBI FRS hakkinda yeterli pratik bilgiye sahibim. 3.014 0,000%***
BOBI FRS ile ilgili yapilan dlizenlemeleri yeterince takip ediyorum. 2.634 0,000***
BOBI FRS ile ilgili kurumsal bir egitime ihtiyacim var. 92955 0,000%***
BOBI FRSi uygulayabilmek i¢in belirli bir dliizeyde finans bilgisine 8.179 0,049%
ihtiyacim var.

BOBI FRS ile ilgili dlizenlemeleri yeterli gériiyorum. 5.171 0,001***
BOBI FRSde yapilan agiklamalar, uygulamalar icin yeterlidir. 4.897 0,000%***
BOBI FRSmin saglikli uygulanabilmesi i¢in yeni bir hesap planina 5116 0.000%**
ihtiyac¢ vardir. . ?
Emgnsal tablolarda seffafligin saglanabilmesi icin BOBI FRSYye 5610 0,007+
ihtiyac¢ vardir.

BOBI FRS, muhasebe mesleginin énemini artirici bir etkiye sahiptir. 5.901 0,026**
BOBI FRS, bagimsiz denetimi kolaylagtirmaktadir. 5.697 0,010%***
Ulkemizde uygulanan Tekdiizen Muhasebe Sistemi ile BOBI FRS

uyum icindedir. 8.614 0,006***
BOBI FRSnin dili sade ve anlasilabilirdir. 4.984 0,000%**
BE)BI FRS’ye gore hazirlanan finansal tablolarin kalite diizeyi daha 5.689 0,007%+*
yuksektir. ] ;

Kulttrel, ekonomik ve ¢evresel faktérlerden dolay1 BOBI FRS'nin 5.057 0,000%+*

uygulanmas1 mimkutn degildir.
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5. SONUC

Turkiye’de BOBI FRS’nin 01.01.2018 tarihi ve sonrasinda baslayan raporlama dénemlerinde
uygulanmaya baslamak tUzere yurltrltige konulmasiyla birlikte muhasebe egitimcileri ve
uygulayicilarinin ilgili standart seti ile ilgili gértis ve disUtncelerinin anket yéntemiyle ortaya
konuldugu calismada 283 gecerli 6rnekleme ulasilmis ve genel olarak su sonuclar elde

edilmistir.

e Katilimcilann buytik bir bdltiimii BOBI FRS ile ilgili herhangi bir egitim almamigtir. Egitim
alan katilimcilarin ise genellikle TURMOB ve KGK kapsaminda dlizenlenen egitimlere katildig
tespit edilmistir. Nitekim, katilimcilarin 6nemli bir bdéltimii BOBI FRS ile ilgili strekli ve
kurumsal egitim ihtiyaclarini ifade etmistir.

e Muhasebe egitimcileri ve uygulayicilarinin yaklasik biiytik bir kismi béltimti BOBI FRS’nin
igsellestirilmesinin 5 yi1ldan uzun bir stirede gerceklesecegini belirtmesine ragmen, buytk bir
kesim BOBI FRS’nin muhasebe mesleginin ©6nemini artiracag, bagmsiz denetimi
kolaylastiracagi, seffafligi saglayacagi ve finansal tablolarda kaliteyi yUkseltecegi gdristnu
savunmaktadir.

e BOBI FRSmnin saglikli uygulanmasinda, Vergi Usul Kanununun énemli bir engel
olusturdugunu beyan eden muhasebe uygulayicilari, yeni bir hesap planimin gerekliligi tizerinde
durmus ve BOBI FRSnin lisans diizeyinde ele ahnmasi gerektigini ifade etmistir. Ayrica
katilimcilarin yarindan fazla bir béltimti tipki BOBI FRS gibi kiictik ve mikro isletmeler icin de
bir standart seti ihtiyacim belirtmistir. Bu sonu¢, KGK’'nn KUMI FRS ve yeni hesap plani ile
ilgili calismalarini daha 6énemli hale getirmektedir.

e Katilimcilarin énemli bir béliimii BOBI FRS ile ilgili akademik calismalarin, basih yayin ve
materyallerin ve muhasebe programlarinin hentiz yeterli seviyede olmadigini beyan etmislerdir.
Bu durum, basta standartlarla ilgili tek yetkili kurulus KGK olmak tUzere, Universiteler,
TURMOB ve diger kurum ve kuruluslarin standartlarin teorik ve pratik anlamda
uygulanmasinda énemli sorumluluklar oldugunu ortaya koymaktadir.

e BOBI FRS ile ilgili katilimcilarin vermis olduklann cevaplarin anlamsal farklilasmasi
incelendiginde, katihmcilarin egitim seviyesinin, BOBI FRS ile ilgili egitim ahp almadiklarinin ve
herhangi bir calisma yapip yapmadiklar: gibi unsurlarin cevaplar arasindaki farklihklarda en
temel belirleyiciler oldugu sonucuna ulasilmistir.

Tarkiye’de TFRS’nin uygulanmasiyla birlikte vergi odakli muhasebe anlayisindan muhasebenin
temel amaci olan ihtiyaca uygun, gtivenilir ve karsilagtirilabilir raporlama yolunda ciddi adimlar
kaydedilmistir. BOBI FRS’de bu amaca uygun olarak cagdas bir finansal raporlama sistemi
olarak olusturulmus ve ABye uyum surecinde oOnemli bir finansal gelisme olarak
degerlendirilebilir. Ayrica, TFRS nin karmasik bir yapiya sahip olmasi, BOBI FRSnin daha sade
ve anlasilir olmasi ve uygulamada kolaylik saglamasi, isletmelerin finansal raporlamada
yasadiklari problemleri en aza indirgemesi acisindan BOBI FRS’yi degerli kilmaktadir. flerleyen
dénemlerde ktuictik ve mikro isletmeler icin de diizenlenecek olan standart setiyle kuresel
uygulamalara uyum ve daha karsilastirilabilir raporlama anlayisi Turkiye’deki isletmelere daha

rekabetci bir pozisyon kazandiracaktir.

BOBI FRS’ye ydnelik muhasebe egitimcileri ve uygulayicilarinin gériis ve diistincelerinin ele
alindigt bu calisma, 6rneklem buyukltigh ve ifade cesitliligi acisindan cesitli simrlamalara
sahiptir. Gelecek calismalar daha ¢ok katilimcr ve farkh soru tipleriyle BOBI FRS’nin uygulama

alanina y6nelik genis 6lcekli degerlendirmelerde bulunabilir.
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SUMMARY

Introduction: International Financial Reporting Standards (IFRS) are a set of policies that
establish a common accounting language in the presentation of reporting in a valid, reliable and
comparable manner all over the world. Due to the standardization and convergence of
accounting practises, investors, creditors and stakeholders are easily able to compare the
financial information of companies. However, the scope of IFRS only covers the companies that
are traded on the stock exchange and this limits the expansion of common accounting
procedures for the other companies. Thus, simplified version of IFRS, in other words, local
financial reporting standards are applied to the companies that are subject to independent audit
but not use IFRS. For this purpose, the Financial Reporting Standard for Large and Medium
Size Enterprises (BOBI FRS) was published on 29 July 2017 with the Communiqué No: 30138
and entered into force on 1 January 2018 in Turkey.

Purpose and Method: The main purpose of this study is to examine the historical background
of BOBI FRS and to determine the opinions of accounting educators and practitioners about the
BOBI FRS. In this context, we prepare a questionnaire by reviewing the literature and reach to
283 valid samples. The questionnaire consists of two parts. In the first part, 30 (5-point Likert-
type) questions were asked to the participants in order to measure the opinions and thoughts of
accounting educators and practitioners about BOBI FRS. In the second part of the questionnaire,
there are demographic questions and 7 general questions about BOBI FRS. The Cronbach Alfa
value is %79,4.

Findings: According to demographic information that is presented in Table 3, %68,55 of the
participants is male and %44,52 of them is at the age between 31-40. Most of the participants
are highly educated (%75 graduate level) and many of them are independent accountant and
financial advisors. Table 4 demonstrates the common questions about the BOBI FRS and it
states that %58 of the participants did not receive any training on BOBI FRS. Table 5, Table 6
and Table 7 denote the likert type questions. Although approximately 85% of the accounting
practitioners state that the internalization of BOBI FRS will take more than 5 years, a large
number of participants argue that BOBI FRS will increase the importance of the accounting
profession, facilitate independent auditing, ensure transparency and improve quality in
financial statements. Accounting practitioners, who declared that the Tax Procedural Code
constitutes an important obstacle to the healthy implementation of BOBI FRS, also emphasized
the necessity of a uniform chart of accounts. A significant number of participants stated that
academic studies, printed publications and materials and accounting programs related to BOBI
FRS are not yet sufficient. We also examine the statistical differences of the respondents’
answers according to the age, title, seniority, education level etc by applying non parametric
tests. The results reveal that answers significantly differ according to demographic information

in many questions.

Conclusions: Turkish Financial Reporting Standards (TFRS) is a milestone that enable financial
reports to be presented not in tax accounting-oriented approach but in a information-based
manner. BOBI FRS has also been established as a modern financial reporting system in this
context and can be considered as an important financial development in the EU harmonization
process. BOBI FRS is simplified version of TFRS and this provides ease of implementation and
minimize the problems of financial reporting of companies. In the following period, Financial
Reporting Standard for Small and Micro Enterprises will also give the Turkish companies to
have a more competitive position in globalized world. This study has some limitations in terms
of sample size and diversity of expressions. Future studies may contribute to the literature by
exercising a survey with more participants and different types of questions.
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TURKIYE’NIN SURDURULEBILIR EKONOMIK
BUYUMESINDE TARIM, KENTLESME VE
YENILENEBILIR ENERJININ ETKIiSi: ARDL SINIR
TESTI YAKLASIMI
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Atif/©: Kdseoglu, M. ve Unal, H. (2019). Turkiye’nin stirdirtilebilir ekonomik biiytimesinde tarim, kentlesme
ve yenilenebilir enerjinin etkisi: ARDL sinir testi yaklasimi. Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti
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Ozet: Bu calisma Turkiye’de 1990-2016 dénemi icin tarim, kentlesme ve yenilenebilir enerji tiiketiminin
ekonomik bliyiime Uizerindeki etkilerini ARDL sinir testi ile arastirmay1 amaclamaktadir. ARDL sinir
testi sonuclarina gére tarim, kentlesme ve yenilenebilir enerji tiketimi ile ekonomik bliytime arasinda
esbtttinlesme iliskisinin oldugu ortaya konulmustur. Esbuttinlesme bulgular:; tarim, kentlesme ve
yenilenebilir enerji tliketiminin ekonomik bulyltmeyi uzun doénemde pozitif yonde etkiledigini
gostermektedir. Ayrica seriler arasindaki zamana baglh dinamik iligkileri incelemek icin hata dtizeltme
modeli (ECM) kullanilmistir. Uygulanan ECM analiz sonucunda hata dtizeltme teriminin katsayisi
negatif ve %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Hata diizeltme teriminin
negatif ve anlamli bir katsayiya sahip olmasi, serilerde kisa donemde meydana gelen dengeden

sapmalarin uzun dénem denge seviyesine yakinsadigini ifade etmektedir.
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Abstract: This paper aim to investigate the effects of agriculture, urbanization and renewable energy
consumption on economic growth with ARDL bounds test for Turkey over the period 1990-2016.
According to the ARDL boundary test results; the existence of a cointegration relationship between
agriculture, urbanization and renewable energy consumption with economic growth was revealed.
Cointegration findings indicate that agriculture, urbanization and renewable energy consumption
have a positive effect on economic growth in the long run. In addition, the error correction model
(ECM) was used to examine the temporal dynamic relationships among the series. As a result of ECM
analysis, The coefficient of error correction term was found to negative and statistically significant at
1% significance level. The fact that the error correction term has a negative and significant coefficient

shows that the short term fluctuations in the series converge to the long-term equilibrium level.
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Mustafa KOSEOGLU, Huiseyin UNAL

1. GIRIS

Ekonomik kalkinma, gelismis tilkeler basta olmak tizere buittin tilkelerin tizerinde durdugu ciddi
bir insani sorundur. Gelismisligin en 6énemli 6lctitlerinden biri olan kalkinma, blitiin toplumlar:
hem sosyo-ekonomik hem de sosyo-kultliirel acidan ilgilendiren kapsaml bir konu olmustur.
Dtinyanin her yerinde toplumlarin ve buna baglh olarak devletlerin ilerleme kaydedebilmesi icin
ekonomik acidan bliytimek ve kalkinmak zorundadirlar. Gelismis tilkelerin tarihine bakildiginda,
ekonomik blytmeyi ve kalkinmay:1 en temel ihtiyaglar arasinda kabul ettikleri gértilmektedir.
Ekonomik gelismenin saglanmasinda cevresel, sosyal, kulttrel ve ekonomik gibi pek cok faktor
etkili olmakla birlikte; tarim sektért de stratejik bir konumda yer almaktadir. Tarim; ulke
ntfusunun yasamini stirdtrebilmesi, ekonomik kalkinma hedeflerine ulasilmasi, yoksullugun
Ustesinden gelinmesi ve gida glvenliginin saglanmas: gibi nedenlerle 6énemli bir kalkinma
aracidir. Insanoglunun temel ihtiyaclarini ve sanayilesme icin artik hammaddeyi saglayan tarim
sektory, gelismis tilkelerin ekonomik refahinin 6énemli bir parcasini olusturmaktadir. Gelismekte
olan tulkelerde ise ekonomik gelisiminin saglanmasinda tarim, istikrarli bir sekilde 6nemlidir ve
lider bir ekonomik bliyime stratejisi olarak kabul edilmektedir (Jatuporn ve digerleri, 2011,
s.227).

Gelismis ekonomilerde tarim sektértindeki modernlesme arttikca kirsal alanlarda yasayan nufus
miktari mutlak ve goreceli olarak azalmaktadir. Tarim sektértinden uzaklasan fazla ntifus; sanayi,
ticaret, ingaat, ulastirma vb. sektorlerde yer almak tizere kent merkezlerine yogunlagsmaktadir
(inan, 2006, s.25-30). Artan kent niifusunun ézellikle sanayi sektériinde istihdam edilmesi,
kentlesmenin ekonomik gelisme Uizerinde 6nemli bir rol oynadigini gostermektedir. Ekonomik
gelisme ve sanayilesme ile yakindan iliskili olan kentlesme; toplumun sosyal, ekonomik, kulttrel
ve siyasal dontisim sUreci olarak tanimlanabilir. Baska bir ifade ile kentlesme, hem kentsel
bolgelerde yasayan ntfus oraninin artmasi hem de bir boélgenin kirsal karakterini ve yasam
bicimini yitirmesi seklinde tanimlanmaktadir. Bircok ekonomist, kentlesmenin olumlu bir basar:
olduguna inanmakta ve kentsel alanlarda yasayan ntifus artisinin devam etmesini memnuniyetle
karsilamaktadir. Bu gortigse gore, kentlesme ekonomik bliytimeyi gliclendirmekte ve uzun vadede

uluslarin zenginligini arttirmaktadir (Sarker ve digerleri, 2016, s.64).

Nufus artisi ve kentlesme ile birlikte hem sanayi tiretimi hem de gtinliik yasam icin enerji ihtiyact
ortaya cikmaktadir. Ekonomik bliyime ve kentlesme gelisimi stirecinden kaynaklanan enerji
kullanimi, toplumlarin yasam standartlarini ytikseltmesi ve iktisadi kalkinmanin saglanmasi i¢in
hayati énem tasimaktadir. Ktuiresellesme ile birlikte teknolojinin hizla gelismesi ve sanayilesme
faaliyetlerinin artmasi, Ulkelerin enerji tiketiminde ciddi bir artisa neden olmaktadir. Buna
karsin enerji kaynaklarinin kisithh olmasi, tlkeleri enerji politikalarini yeniden diizenlemeye ve
enerji ihtiyacinin karsilanmasi icin alternatif ve yenilenebilir enerji kaynaklar: arayisina tesvik
etmektedir (Karagél ve digerleri, 2007, s.82; Ozsahin ve digerleri, 2016, s.127).

Nufus artis1 ve kentlesme ile birlikte hem sanayi tiretimi hem de giinltik yasam icin enerji ihtiyaci
ortaya cikmaktadir. Ekonomik bliyime ve kentlesme gelisimi stirecinden kaynaklanan enerji
kullanimi, toplumlarin yasam standartlarini ytikseltmesi ve iktisadi kalkinmanin saglanmasi icin
hayati 6nem tasimaktadir. Kuresellesme ile birlikte teknolojinin hizla gelismesi ve sanayilesme
faaliyetlerinin artmasi, tlkelerin enerji tiketiminde ciddi bir artisa neden olmaktadir. Buna
karsin enerji kaynaklarinin kisith olmasi, tilkeleri enerji politikalarini yeniden diizenlemeye ve
enerji ihtiyacinin karsilanmasi icin alternatif ve yenilenebilir enerji kaynaklar: arayisina tesvik
etmektedir (Karagél ve digerleri, 2007, s.82; Ozsahin ve digerleri, 2016, s.127).
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Turkiye’nin Strdurtlebilir Ekonomik Bliyiimesinde Tarim, Kentlesme ve Yenilenebilir Enerjinin Etkisi:
ARDL Sinir Testi Yaklasimi
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Sekil 1. Tarim, Kentlesme, Yenilenebilir Enerji Tiketimi ve GSYH

Ulusal ekonomiler giticlendikce ve kirsal alanlardan kentsel bolgelere dogru goc arttikca btiytiyen
GSYH icerisindeki tarimin pay1 goéreceli olarak azalmaktadir. Gelisen bir ekonomiye sahip olan
Turkiye’de benzer bir egilim s6z konusudur. Turkiye’de kentlesme oraninin yaklasik %59 oldugu
1990 yilinda tarimin GSYH icerisindeki pay:r %13.48 oldugu goérulmektedir. 2016 yilinda ise
Turkiye’de kentlesme orani yaklasik olarak %74 iken tarimin GSYH icerisindeki pay1 %7.2 olarak
Olculmustiur (bakiniz: Sekil 1). Bu veriler 1siginda kentlesme oraninin, tarimsal ekonomik
blytmeyi negatif yonde etkiledigi sdylenebilir. Buna karsin; dogru bir kentlesmenin ekonomik
buytme Utizerinde olumlu etki yarattigi ve insanlarin gecim kaynaklarini arttirdigi bilinmektedir.
Ancak kentlesme ile birlikte kentsel ntifusun enerji ihtiyaci artmakta ve enerji krizi ortaya
cikmaktadir. Enerji krizinin asilmasi ve kentsel ntifusun enerji ihtiyacinin karsilanmasi icin
yenilenebilir enerji kaynaklar1 bliyik 6nem arz etmektedir. Bu nedenle tarim, kentlesme ve
yenilenebilir enerji tlketiminin ekonomik bliyime tuzerindeki etkisinin iyi anlasilmasi,
Tuarkiye’nin gelecekteki strdurtilebilir gelisimi icin son derece 6nem tasimaktadir. Buradan
hareketle calismada; 1990-2016 yillarina ait veri seti kullanilarak tarim, kentlesme ve
yenilenebilir enerji tiketiminin ekonomik bliyime tizerindeki uzun dénem etkileri ARDL modeli
ile arastirilmistir. Calismanin bundan sonraki kisimlarinda sirasi ile literatiir arastirmasi, veri

seti ve yontem, bulgular ve sonug¢ sunulmustur.
2. LITERATUR ARASTIRMASI

Bu bolimde ekonomik biylUmenin sirasi ile tarim sektdrti, kentlesme ve yenilenebilir enerji

ttketimi arasindaki iliskiyi inceleyen calismalara yer verilmistir.
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2.1.Tarim ve Ekonomik biiyiime

Gelismis ulkelerin tarihine bakildiginda, tarimsal refahin ekonomik ilerlemeye 6nemli 6lctide
katkida bulundugu, gelismekte olan ekonomilerde ise hala tarimin egemen oldugu gértilmektedir.
Bu baglamda tarim sektértiintin ekonomik biiytime Uzerindeki énemini vurgulayan bazi temel

calismalar asagida verilmistir.

Kiral ve Akder (2000), tarim sektdorint ekonomik kalkinma acgisindan ele almislardir. Yapilan
calismaya gore tarimin, ekonomik kalkinma icin 6nemli bir potansiyele sahip oldugunu ve
kalkinmaya farkli yollardan katkida bulundugunu ifade etmislerdir. Tarimin kalkinmaya farkli
acillardan katkida bulunmasina ragmen ekonomiye mali ylklerde getirdigi degerlendirmesini
yapmislardir. Ar1 (2006), calismasinda tarimin Turkiye ekonomisindeki yeri ve tarimda yasanan
glincel sorunlari ele almistir. Calismada, tarim sektértintin tlkede uygulanan politikalarla
uyumsuzluk icerisinde oldugunu ve bunun ise 6zellikle bati bolgelerine i¢c géctin hizlanmasina
neden oldugunu belirtmistir. Calismanin sonucunda oOzellikle gelisen ekonomilerin tarimi
desteklemek zorunda oldugunu ifade etmistir. Katircioglu (2006), calismasinda 1975-2002
donemini baz alarak tarim sektértintin Kuzey Kibris ekonomisi tizerindeki etkisini arastirmistir.
Granger nedensellik analizinin kullanildigi calismada, tarim ile ekonomik bliyiime arasinda iki
yonlt nedensellik iliskisi saptanmistir. Eddine Chebbi (2010), calismasinda tarim sektértiinin
ekonomik buytmedeki rolinti ve Tunus ekonomisinin diger sektorleriyle olan etkilesimlerini
Johansen'in ¢ok degiskenli yaklasimi ile incelemistir. Calismadan elde edilen ampirik sonuclara
gore tarim ve ekonominin diger sektérleri uzun donemde beraber hareket etme egiliminde
olmalarina ragmen kisa dénemde tarimin itici gli¢ olarak sinirli bir rol oynadig: ifade edilmistir.
Ege (2011), calismasinda tarim sektérintn Turkiye ekonomisindeki rolint ele almistir. Yaptig:
degerlendirme sonucunda tarim sektértintin hammadde Uretmesi bakimindan diger sektorlere
gére ekonomiye hala daha fazla katkida bulundugunu belirtmistir. Ozellikle kriz dénemlerinde
tarimin genel istihdama yaptig1 katkinin énemine dikkat cekmistir. Jatuporn ve digerleri (2011),
calismalarinda 1961-2009 dénemi icin Granger nedensellik testini kullanarak tarim ile ekonomik
bliytime arasindaki iliskiyi tahmin etmislerdir. S6z konusu analizden elde edilen ampirik
sonuglara gore tarimdan ekonomiye bir nedensellik iliskisi oldugu ve tarim ile ekonomik
bliytimenin uzun dénemde dengede oldugunu ortaya koymuslardir. Imrohoroglu ve digerleri
(2014), calismalarinda Turkiye’de tarimsal verimliligi ve ekonomik blylUmeyi ele almislardir.
Calismada, iki sektorlti bir model kullanarak, 1968-2005 dénemi icin, Turkiye ve esdeger tilkeler
arasindaki kisi basina gelir farkinin temel nedeni olarak tarim sektértindeki dtistk verimlilik

artist oldugunu ifade etmislerdir.
2.2.Kentlesme ve Ekonomik Biiyiime

Kentlesme ve ekonomik bliytime arasindaki iliski her zaman evrensel olarak tartisilan 6énemli bir
konu olmustur. Kentlesme glinimtizde 6nemli bir sosyal olgudur ve bir toplumun ekonomik
kalkinmasi ile yakindan iliskilidir. Kentlesmenin ekonomik buiytime tizerindeki etkisini inceleyen
cesitli calismalar ortaya konulmustur. Bu calismalardan; Mills ve Becker (1986), kentsel ntifus
artist ile kisi basina disen GSMH arasinda pozitif bir iliski ve GSMH icindeki tarimsal pay
arasinda negatif bir iliski oldugunu tespit etmislerdir. Bununla birlikte, tlkelerin gelismislik
seviyelerine gore kentlesmenin ekonomik bliyiime Utzerindeki etkisi farklilik gésterdigini ortaya
koymuslardir. Liddle (2013); tulkeleri gelir dtizeyine gore ele alarak 1971-2007 donemi igin
ekonomik buylme, enerji tuketimi ve kentlesme arasindaki iligkiyi panel veri modelleri ile
incelemistir. Toplamda 79 tlkenin baz alindigi analizde; tulkelerin gelir dtizeyi arttikca
kentlesmenin ekonomik bliylime lizerinde negatiften pozitife dogru bir merdiven etkisi yarattigi

tespit edilmistir. Singh ve digerleri (2014), pasifik tilke ekonomilerini ele alarak kentlesmenin
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buytme tUzerindeki etkisini arastirmislardir. Genisletilmis neo-klasik bliyiime modelinin baz
alindig1 calismada; kentlesmenin ekonomik bliylime Ulizerinde az gelismis tlkelerde olumsuz,
gelismis tlkelerde ise olumlu bir etkiye sahip oldugu sonucu ortaya konulmustur. Sarker ve
digerleri (2016), panel veri analizi yardimi ile ekonomik buytme ve kentlesme arasinda
nedensellik iliskisini arastirmislardir. Panel Pedroni esbltlinlesme testi ile kentsel nufus ile
ekonomik blUylmenin uzun doénem bir iligkiye sahip oldugunu goéstermislerdir. Calismada,
kentsel ntifusun blytmesinin ekonomik bliyimeye 6énemli bir 6l¢ctide katk: sagladigi sonucuna
ulasilmistir. Zi (2017); 1982-2014 doénemi icin Cin’in ekonomik buytme ile yerlesik ntfusun
kentlesme orani, topragin kentlesme orani ve kentlesme kalitesi arasindaki dinamik iliskileri VAR
modeli ile analiz etmistir. Yapilan analiz sonucunda yerlesik nufiisun kentlesme oraninin
ekonomik bliytime tizerinde kisa vadede negatif, uzun vadede ise pozitif bir etki yarattigi bulgusu
elde edilmistir. Sancar ve Sancar (2017), kentlesme ve ekonomik buiytime iliskisini Ttrkiye ve 13
Avrupa tUulkesi o6rneklemini ele alarak 1990-2014 doénemi igin panel veri modelleri ile
incelemislerdir. Analiz sonucunda kentlesmenin ekonomik btiyime tizerinde olumlu bir etki

yarattigini ortaya koymuslardir.

Literattir incelendiginde yapilan ¢calismalarin genelinde kentlesmenin ekonomik bliytime tizerinde
olumlu bir etki yarattig1 gértilmektedir. Ancak ekonomik biiytime ile kentlesme arasinda olumsuz
iligki tespit eden bazi calismalarda literattirde mevcuttur. Bunlardan Alam ve digerleri (2007),
hizli kentlesmenin ekonomiye zarar veren altyapilar Uzerinde buytmeyi olumsuz yénde etki
edebilecegini savunmuslardir. Shabu (2010), gelismekte olan tulkelerde kentsel gelisme ile
ekonomik gelisme arasinda zayif bir iliski ve gelismis tUlkelerde ise kentlesmenin ekonomik

buytme lizerinde glcli pozitif bir iligki oldugu sonucunu elde etmislerdir.
2.3.Yenilenebilir Enerji ve Ekonomik Biiyiime

Son yillarda gelismis ve gelismekte olan ulkelerde yenilenebilir enerji ttiketimi ile ekonomik
bluyume arasindaki iligkinin incelenmesine dikkat ¢ekilmektedir. Bu baglamda enerji ttiketimi ile
ekonomik bliiytime arasindaki iliskiyi aciklayan cok sayida calisma ortaya konulmustur. Yapilan

calismalarin sonuclar: dort olasi hipotez ile aciklanmaktadir. Bu hipotezler;

= Ekonomik bliyimeden yenilenebilir enerji tliketimine dogru tek yonli bir nedensellik iliskisi

(koruma hipotezi),

* Yenilenebilir enerji tiketiminden ekonomik bliytimeye dogru tek yonlt bir nedensellik iliskisi

(btiyime hipotezi),

= Ekonomik bluytme ile yenilenebilir enerji arasinda iki yénli bir nedensellik iliskisi (geri

besleme hipotezi)

* Yenilenebilir enerji ttiketimi ile ekonomik bliytime arasinda herhangi bir nedensellik iliskinin

olmamasi (yansizlik hipotezi)

seklinde ifade edilmektedir. Tablo 1 ile verilen literatlir taramasi géz 6ntine alindiginda; her bir
hipotezi destekleyen calismalarin mevcut oldugu gortilmektedir. Ancak s6z konusu degiskenler

arasindaki iliski icin net bir fikir birligi olusmadig1 gézlenmektedir.
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Tablo 1. Yenilenebilir Enerji ve Ekonomik Buytime iliskisini Inceleyen Cesitli Calismalar

Esbtittinlesme

Yazar(lar) Ulke(ler) Donem Yontem(ler) Sonuc(lar)
A i P 13 A Panel Esbtittinl
pergis ve Payne ! v‘rasya 19922007 anel Esbutin ésa,me, RECwGDP
(2010) tlkesi Panel Nedensellik
Menyah ve ABD 1960-2007 G Nedensellik, VAR~ GDP—REC
- ranger Nedensellik, —
WoldeRufael (2010) &
Buyukyilmaz .
Turk 1960-2010 MS-VAR REC—GDP
ve Mert (2010) e -
. 27 Avrupa Panel Esbuttinlesme,
M ki (2011 .. 1997-2007 REC-9-GDP
enegaki (2 ) Ulkesi 2 Panel Nedensellik 0
Fang (2011) Cin 1978-2008 OLS REC—GDP
T digerleri .
(;)gf; Ve AIBEEEL 57 Ulkeleri  1980-2009  ARDL, Hatemi Nedensellik REC<GDP
Yildirim ve digerleri . .
(2012) ABD 1949-2010 Hatemi Nedensellik REC-@-GDP
Joh Esbutanl
Pao ve Fu (2013) Brezilya 1980-2010 Lo ansen BSDUIIRESME,  ppcoGDP
Granger Nedensellik
Ocal ve Aslan . Toda-Yamamoto
Tuarkiye 1990-2010 . GDP—REC
(2013) Nedensellik, ARDL
Sebri ve ARDL, VECM, Granger
BRICS 1971-2010 REC—GDP
Ben-Salha (2014) Nedensellik <
Apergis ve .. Canning-Pedroni
. 80 Ulke 1990-2012 . GDP—REC
Danuletiu (2014) Nedensellik
Shahbaz ve . ARDL, VECM, Granger
N . Pakistan 1972-2011 . REC—GDP
digerleri (2015) Nedensellik
Gregory-Hansen
Dogan (2015) Turkiye 1990-2012  Esbuttnlesme, ARDL, REC—-GDP
Granger Nedensellik
Bloch ve digerleri . ARDL, VECM
Cin 1977- 2013 . REC—GDP
(2015) Granger Nedensellik
Amri (2016) 75 Ulke 1990-2010  Panel GMM REC—GDP
Naseri ve digerleri OECD ARDL, Johansen
.. . 1990-2012 . REC—GDP
(2016) Ulkeleri Esbtittinlesme
Bélaid ve Youssef c . 1980-2012 ARDL, VECM, Granger REC-0-GDP
ezayir - _@-
(2017) Y Nedensellik
42 Gelismi
Ito (2017) e SIS 5002-2011  Panel GMM REC—GDP
e
B -Hanck
Rafindadi ve ay(ir . anc
Almanya 1971-2013 Esbtittinlesme, ARDL, REC—GDP
Ozturk (2017) )
Granger Nedensellik
Bulut M togl ARDL ve Hatemi-J
wiut ve VUratos™  Tdrkiye 1990-2015 ve ratermt REC-0-GDP
(2018) Nedensellik
Toda-Yamamoto
Alper (2018) Tuarkiye 1990-2017  Nedensellik, Bayer-Hanck GDP—REC

REC: Yenilenebilir enerji tiiketimi, GDP: Ekonomik Buiytime, -@-: {liski yok, —:Tek yonli iliski,
> Cift yonlu iliski
Kaynak: Tablo yazarlar tarafindan olusturulmustur.
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3. VERI SETi VE YONTEM

Bu calismada tarim, kentlesme ve yenilenebilir enerji tiketiminin ekonomik bliytime tizerindeki
etkisini arastirmak icin Peseran ve digerleri (2001) tarafindan gelistirilmis olan ARDL
(Autoregressive Distributed Lag) smir testi yaklasimi kullanilmistir. 1990-2016 doénemini
kapsayan calismada toplamda doért degisken kullanilmis ve bu degiskenlerin tanimlamalar: ve
kisaltmalar: Tablo 2’de verilmistir. S6z konusu degiskenlere iliskin veriler Dliinya Bankas1 (WDI)
internet sitesinden saglanmistir. Ayrica Tarim ve Yenilenebilir Enerji Ttketiminin verilerinin

kisitli olmasi nedeniyle 1990-2016 dénemi ele alinmistir.

Tablo 2. Veri Tanimlamasi

Kisaltmalar Degisken Aciklamalar: Birim

GDP 2010 sabit fivatlarla kisi basina GSYH ABD Dolar
AGRI 2010 sabit fiyatlarla Tarim (isci basina katma deger) ABD Dolar
REC Yenilenebilir enerji ttiketimi Terajoule (TJ)
URB Kentlesme orani Yuzde (%)

Tarim, kentlesme ve yenilenebilir enerji tiiketiminin ekonomik bUytme tUzerindeki etkisini

belirlemek icin
InGDP = f(InAGRI, InURB, InREC)

seklinde bir ampirik model kurulmustur. Burada her bir degiskenin dogal logaritmasi alinarak

modele dahil edilmistir.

Calismada kullanilan ARDL modeli, farkli duraganhk seviyelerine sahip seriler arasinda
esbltinlesme iliskisinin olup olmadigini test eden bir sinir testi yaklasimidir. ARDL sinir testi
yaklasiminda kisitsiz hata diizeltme modeli (UECM) tUzerinden tahmin yapildigi icin diger
esbtitinlesme testlerine gore daha iyi istatistiksel sonuclar vermektedir. Ayrica serilerin I(0) ve
I(1) olduguna bakilmaksizin degiskenler arasinda uzun ve kisa doénem iliski tahmin
edilebilmektedir (Bekhet et al., 2017). Bu calismada ekonomik biiytime ve belirleyicileri icin ARDL

modelinin kisitsiz hata dlizeltme formu denklem (1) ile verilmistir.

m n 14 q
AInGDPt = ﬁo + ZﬁliAInGDPt_i + Z ﬁZ,-AInRECt_i + Z ﬁ3iA1nAGRIt_i + Z ﬁ4iAITlURBt_L'
i=1 i=0 i=0 i=0

+ﬁ51nGDPt_1 + ﬁ61nRECt_1 + ﬁ71nAGRIt_1 + ﬁSInURBt—l + &t (1)

Burada; A fark operatériind, S, sabit terimi, B4, 82, B3, B kisa donem katsayilari, fs, Se, 87, Bg uzun
donem katsayilari, ¢ ise beyaz gurultili hata terimini ve m,n,p,q ise optimal gecikme
uzunluklarini gostermektedir. Akaike Bilgi Kriteri (AIC) ile optimal gecikme uzunluklan
belirlendikten sonra degiskenler arasindaki esbtitiinlesme iliskisinin varligi F-testi ile stnanmaistir.
Bunun icin seriler arasinda esbttlinlesme iligkisinin olmadigini ifade eden H, hipotezi ve

alternatif H, hipotezi asagidaki sekilde kurulmaktadir.

Burada; A fark operatérind, B, sabit terimi, B4, 82, B3, B kKisa donem katsayilari, B, Se, 87, Bg uzun
donem katsayilari, & ise beyaz gurultili hata terimini ve m,n,p,q ise optimal gecikme
uzunluklarini gostermektedir. Akaike Bilgi Kriteri (AIC) ile optimal gecikme uzunluklan
belirlendikten sonra degiskenler arasindaki esbtitiinlesme iliskisinin varligi F-testi ile stnanmaistir.
Bunun icin seriler arasinda esbttlinlesme iligkisinin olmadigini ifade eden H, hipotezi ve

alternatif H, hipotezi asagidaki sekilde kurulmaktadir.

Ho:fs =P = 7= PBg=0 Hy:fs # Pe # B7# Pg # 0
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Hipotezler kurulduktan sonra F-istatistik degeri hesaplanmaktadir. ARDL sinir testinde Pesaran
ve digerleri (2001) tarafindan gelistirilen iki tablo kritik degeri kullanilmaktadir. Hesaplanan F-
istatistik degeri tablo kritik degerlerle karsilastirilip seriler arasinda esbiitiinlesme iliskinin olup
olmadigina karar verilmektedir. Eger hesaplanan F- istatistik degeri kritik tist sinir degerinden
daha buytk ise esbltinlesme iliskisinin olmadigini kabul eden H, hipotezi rededilmekte ve
seriler arasinda esbutinlesme iliskisi olduguna karar verilmektedir. Eger F- istatistik degeri kritik
alt sinir degerinden kuictik ise H, hipotezi ret edilememektedir. Eger F- istatistik degeri iki kritik
deger arasinda cikarsa seriler arasinda esbutinlesme iliskisine dair herhangi bir yorum
yapilamamaktadir.

H, hipotezi ret edilip seriler arasinda esbutiinlesme iliskisine karar verildikten sonra uzun dénem
katsayilar: elde edilmekte ve (2) numarali denklem ile verilen hata dtizeltme modeli (ECM) tahmin
edilmektedir.

AInGDPt = /10 + Z AliAITlGDPt_L' + AZiAInRECt_i +

i=1 i

+VECTe—q + 1e (2)

n 14

q
l3iA1nAGR1t_i + Z )].4iAITlURBE_i

0 i=0 i=0

Burada; 1, sabit terimi, A4, 4,, A3, 14 kisa dénem katsayilari, ECT,_, hata dlizeltme terimini, y uzun
donem denge iliskisinden elde edilen hata diizeltme teriminin katsayisini ve y, ise beyaz gtiraltalt

hata terimini gostermektedir.
4.ANALiZ VE AMPIiRiK BULGULAR
4.1. Birim Kok Analizi

Zaman serileri analizlerinde serilerin duraganlhg btiytik 6nem arz etmektedir. Duragan olmayan
zaman serileri ile yapilan analizlerde sahte regresyon sorunu ortaya cikabilmektedir (Granger ve
Newbold, 1974, s.113). Duraganlik, zaman icerisinde ortalamas: ile varyansi degismeyen ve
degiskenin iki dénem arasindaki kovaryansinin ise ele alinan déneme degil de iki dénem

arasindaki gecikme uzunluguna bagl oldugu bir stirectir (Gujarati, 2011, s.709-720).

Calismada kullanilan ARDL modeli i¢cin serilerin duraganliginin test edilmesi zorunlu olmamakla
birlikte, modelde yer alan serilerde ortaya cikabilecek ikinci farkinda duraganlik durumunu
netlestirmek i¢in seriler birim kok analizine tabi tutulmustur. Modelde yer alan zaman serilerinin
birim koék icerip icermedigi Augmented Dickey—Fuller (ADF) ve Phillips—Perron (PP) birim kok

testleri ile test edilmis ve sonuclar Tablo 3’te 6zetlenmistir.

Tablo 3. Birim kok test sonuclari

Degiskenler e ADF e : yer L4 13 .
Sabitli Sabitli Trendli Sabitli Sabitli Trendli
URB -1,648 (0,444) 1,396 (0,999) -2,885* (0,061) -1.679 (0,731)
AGRI -0,590 (0,857) -2,806 (0,210) -0,492 (0,878) -2,286 (0,426)
GDP 2,163 (0,999) -0,695 (0,959) 0,449 (0,981) -2,209 (0,465)
REC -2,614 (0,103) -2,776 (0,218) -2,515 (0,124) -2,700 (0,245)
AURB -6,064*** (0,000) -6,223*** (0,000) -5,036*** (0,000) -5,223** (0,001)
AAGRI -6,380%*** (0,000) -6,230%*** (0,000) -6,341*** (0,000) -6,195*** (0,000)
AGDP -5,079*** (0,000) -4,274** (0,016) -5,079*** (0,000) -5,074*** (0,002)
AREC -7,592#%** (0,000) -7,525*** (0,000) -7,630%** (0,000) -7,565*** (0,000)

Not 1: *, ** ye *** girasi ile %10, %5 ve %1 anlamlilik dliizeyini ifade etmektedir.
Not 2: A notasyonu birinci fark: ve parantez icleri ise olasilik degerini gostermektedir.

Tablo 3 incelendiginde Tarim, Kentlesme, Yenilenebilir Enerji Ttuketimi ve Kisi basina dtsen

GSYH serilerinin birinci farkinda duragan oldugu goértlmektedir. Analizde kullanilan bittin
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seriler ayni duzeyde esbtttinlesik (I(1)) oldugu icin Engle-Granger(1987), Johansen (1988) ve
Johansen-Juselius (1990) esbtttinlesme testleri de kullanilabilmektedir. Ancak ktictk
o6rneklemlerde daha etkin ve yansiz sonugclar verdigi icin bu calismada Pesaran ve digerleri (2001)
tarafindan gelistirilen ARDL modeli tercih edilmistir.

4. 2. Uzun Dénem Iliski ve Hata Diizeltme Modeli Sonuglar:

Calismada kullanilan seriler ADF ve PP birim kok testlerine goére birinci farkinda duragan
bulunmustur. Duraganlik analizinin ardindan seriler arasinda uzun dénem iliskinin varlig: icin
Wald (F-istatistik) testi sonuclar1 ve ARDL modelinin uygunlugu icin tanisal test istatistikleri
Tablo 4’te sunulmustur. Seriler arasindaki esbtitinlesme iliskinin tespitinin ardindan uzun
donem katsayilar tahmin edilmis ve sonuclar1 Tablo 5te 6zetlenmistir. Daha sonra degiskenler
arasindaki kisa dénem iliski icin hata dtizeltme modeli tahmin edilmis ve bulgular: Tablo 6’da
verilmistir. Son asamada ise tahmin edilen ARDL modelinin kararlhiligi icin CUSUM ve CUSUMSQ
test sonugclar1 Sekil 2°’de sunulmustur.

Tablo 4. ARDL Sinir Test Sonuclari

Kritik sinir degerleri

F-istatistik degeri k Anlamhilik diizeyi m

Alt 1(0) Ust I(1)
3.8369 3 %10 2,37 3,2
%5 2,79 3,67
%1 3,65 4,66

Tanisal test istatistikleri
Test istatistigi Olasilik degeri (p-value)
Otokorelasyon (x%;) 0,040 0,843
Fonksiyonel Form (x%,uysey) 0,170 0,869
Normallik (x%ormar) 0,045 0,978
Degisen Varyans (x%p;) 9,828 0,708

Tablo 4’te verilen F-istatistik degeri %5 anlamlilik dlizeyinde kritik tist sinir degerinden buytk
oldugu icin seriler arasinda esbutlnlesme iliskisinin oldugu anlasilmaktadir. Tanisal test
istatistikleri incelendiginde ise ARDL modelinin otokorelasyon, fonksiyonel form, normallik ve

degisen varyans sorununun olmadigi sonucu elde edilmistir.

Table 5. ARDL (2,3,2,3) Modeli uzun dénem katsayilari

Bagimli degisken: InGDP

Degiskenler Katsayilar t-istatistigi
C -5,580%** -3,258
InREC 0,893*** 3,381
InAGRI 0,262%* 2,884
InURB 1,934*** 3,773
Tanisal test istatistikleri

R? 0,993

R? 0,983

F - istatistigi (Olasithk) 102,705 (0,0000)

EC = InGDP - (0.893*InREC + 0.262*InAGRI + 1.934*InURB -5.580 )
Not: ** ve *** girast ile %5 ve %1 anlamlilik dliizeyini géstermektedir.

Tablo 5’te verilen uzun dénem katsayilar: incelendiginde REC ve URB degiskenlerinin katsayilari
sirasi ile 0,893 ve 1,934 seklinde elde edilmis ve %1 anlamlihik duzeyinde istatistiksel olarak

anlamli bulunmustur. Bu ise kentlesme oraninda ve yenilenebilir enerji ttiketiminde %1
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oranindaki bir artisin ekonomik buytime tzerinde sirasi ile %0,89 ve %1,93 oraninda bir artisa
yol acacagini gostermektedir. Modelde yer alan AGRI degiskeninin katsayis1 0,262 ve %5
anlamlilik dlizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Boylece %5 anlamlilik dtizeyinde
tarim serisinde meydana gelecek %1 oranindaki bir artis ekonomik bliylime Uizerinde %0,26
oraninda bir artisa neden olacag: anlasilmaktadir.

Table 6. ARDL (2,3,2,3) Hata Dtizeltme Modeli Tahmin Sonuclar:

Bagimli degisken: AInGDP

Degiskenler Katsayilar t-istatistigi
AInGDP(—-1) 0,524** 2,797
AInREC 0,312%** 3,734
AInREC(—1) -0,536** -2,643
AInREC(—2) -0,293* -1,848
AInAGRI 0,1216 1,777
AInAGRI(—1) -0,309%** -3,340
AInURB -38,451 -1,629
AInURB(-1) 8,332 0,345
AInURB(-2) 21,598** 2,770
ECT(-1) -1,208%** -5,183

Not: *, ** ve *** girasi ile %10, %S ve %1 anlamhilik dlizeyini géstermektedir.

Tablo 6 ile verilen hata dlizeltme tahmin sonuclar: ele alindiginda; hata dtizeltme terimi negatif
ve %1 anlamlilik dizeyinde istatistiksel olarak anlamli ¢ikmistir. Narayan ve Smyth (2006)’e gore
hata teriminin katsayisinin degeri —1 ile -2 arasinda ¢ikmasi, sistemin dalgali bir sekilde uzun

dénem denge seviyesine yakinsadigini gostermektedir (Er ve digerleri, 2018, s.184).

10.0 1.6
sy
e 1.2
5.0 e
254 0.8
0.0
-2.5 0.4 |
-5.0
- 0.0
7.5
-10.0 T T T T T T T T T : 0.4 T T T T T T T T T
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
‘ —__CUSUM 5% Significance ‘ —__ CUSUM of Squares ——-- 5% Significance

Sekil 2. CUSUM ve CUSUMSQ grafikleri

Sekil 2 ile verilen CUSUM ve CUSUMSQ grafikleri incelendiginde; hata terimine ait egrilerin %5
anlamlilik dtizeyindeki kritik sinirlar icerisinde yer aldigi goértilmektedir. Bu ise kurulan ARDL

modelinin kararli bir yapida oldugu anlamini tasimaktadir.
5. SONUC

Bu calismada 1990-2016 doénemi igin tarim, kentlesme ve yenilenebilir enerji tiketiminin
ekonomik biiylime tizerindeki etkisi arastirilmistir. {lk olarak modelde kullanilan GDP, REC, AGRI
ve URB serileri ADF ve PP birim kok testleri ile duraganlik analizine tabi tutulmus ve bu seriler
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birinci farkinda duragan bulunmustur. Birim kok testlerinden sonra seriler arasindaki
esbtitinlesme iliskisi belirlemek icin Peseran ve digerleri (2001) tarafindan gelistirilen ARDL
modeli kullanilmistir. ARDL sinir test sonuclarina gore; Turkiye’nin strdurtlebilir ekonomik
bliyumesinde tarim, kentlesme ve yenilenebilir enerji ttiketiminin énemli bir rol oynadig:
bulgusuna ulasilmistir. Calismada yenilenebilir enerji ttiketiminin; tarim ve kentlesmeye gore,
kentlesmenin ise tarima goére uzun dénemde ekonomik bliytime tizerinde daha fazla etkiye sahip
oldugu sonucu elde edilmistir.

Seriler arasindaki esbUtlinlesme iliskisine karar verildikten sonra kisa doénemdeki
dalgalanmalarin uzun dénem denge seviyesine yakinsayip yakinsamadigini tespit etmek icin ECM
kullanilmistir. ECM tahmin sonuclarina gére, hata dtizeltme teriminin katsayisi beklenildigi gibi
negatif (-1,228) ve %1 6nem dlizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Hata dtizeltme
teriminin katsayisinin -1 ile -2 arasinda olmasi, Narayan ve Smyth (2006)’ in calismalarinda
belirttigi gibi kisa dénemde meydana gelen dengeden sapmalarin dalgal bir sekilde uzun dénem

denge seviyesine yakinsadigini gostermektedir.

Calismada karar vericiler icin; Turkiye’nin strdurtlebilir gelisiminde tarim, kentlesme ve
yenilenebilir enerji tlketiminin ekonomik buytme Uzerindeki etkilerinin dikkate alinmasi
gerektigine dair 6nemli sonucglar yer almaktadir. Tarim ve kentlesmenin ekonomik buytme
lzerinde olumlu bir etkiye sahip olmasi, karar vericilerin kirsal ve kentsel alanlarin koordineli bir
sekilde kalkinmasina 6nem vermesi gerektigini ortaya koymaktadir. Genel istihdama katk:
saglamasi ve Ozellikle hammadde tretmesi bakimindan tarimin son derece 6nemli oldugu ve
gelisen ekonomilerin tarimi desteklemeleri gerektigi anlasilmaktadir. Yonetilemeyen kentlesme
bircok sosyal soruna yol acacagindan dolay; Turkiye gibi gelismekte olan ekonomiler, gelecekteki
kentsel baskiy1 tahmin etmeli ve kentlesmeyi kolaylastirmak icin gerekli altyapiy: olusturmalidir.
Ayrica yenilenebilir enerji ttiketiminin ekonomik blytime Uzerindeki olumlu etkisi, bu alana
yatirim yapilmasi gerektigini géstermektedir. Enerji ihtiyacinin btiyik cogunlugunu ithal eden
Tuarkiye’nin yenilenebilir enerji teknolojilerine yapilacak yatirrm miktarini arttirarak, hem
istihdam alanlari olusturacak hem de ithalat maliyetlerinin dtismesini saglayacaktir. Bu nedenle
gelismekte olan Turkiyenin enerji gereksinimini karsilamak i¢in yenilenebilir enerji kaynaklarina

yonelmesi ve enerji verimliligini iyilestirmesi stratejik 6nem arz etmektedir.
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SUMMARY
Introduction

Economic development is a serious humanitarian problem that all countries, especially developed

countries, dwell on. When the history of developed countries is considered, it is seen that they
accept economic growth and development as one of the most basic needs. Many factors such as
environmental, social, cultural and economic factors are effective in achieving economic
development. In addition to these factors, the agricultural sector has a strategic position for
economic development. The agricultural sector, which provides the basic needs of human beings
and the raw materials for industrialization, is an important part of the economic welfare of
developed countries. In developing country, agriculture is steadily important and considered
as a leading strategy of economic growth.

As the modernization of agricultural sector increases in developed economies, the amount of
population living in rural areas decreases absolute and relative. Population separated from the
agricultural sector migrate on urban centers to take part in industry, trade, construction,
transportation etc. sectors. Historically, the urban transition has been linked closely to economic
development. Many economists believe that urbanization is a positive achievement and welcome
the continued population growth in urban areas. According to this view, urbanization strengthens

economic growth and increases the wealth of nations in the long term.

Together with urbanization, energy needs for both industrial production and daily life emerge.
The use of energy resulting from the process of urban improvement is vital for societies to raise
their living standards and to ensure economic development. The rapid development of technology
and the increase in industrialization activities cause a significant increase in the energy
consumption of countries. but, the limited energy resources encourages countries to revize their

energy policies and seek alternative and renewable energy sources to provide their energy needs.

Urbanization is often considered as having negative impacts on agriculture. But, urban demand
for agricultural products has great importance for rural incomes. Agricultural producers and rural
consumers also rely on urban-based enterprises for a wide range of goods and services. This
shows that urbanization has a positive effect on the income of the rural population and thus on
economic growth. With the increase of the urban population, the energy demand increases and
the energy crisis arises. Renewable energy sources are crucial for overcoming the energy crisis
and providing the energy needs of the urban population. Therefore, It is important to understand
the impact of agriculture, urbanization and renewable energy consumption on economic growth

for Turkey's future sustainable development.
Method

This study aimed to investigate the effects of agriculture, urbanization and renewable energy
consumption on economic growth with ARDL bounds test for Turkey over the period 1990-2016.
The ARDL model is a boundary test approach used to test whether there is a cointegration
relationship among series with different stationarity levels. The ARDL boundary test approach
developed by Pesaran et al. (2001) provides more effective and unbiased results in small samples.
In this study, firstly ADF and PP unit root tests are utilized in order to estimate whether or not
the series are stationary. ARDL cointegration test is performed to determine the long-term
relationship among the variables. The next to determine the appropriateness of the ARDL model,

the diagnostic test is conducted. The diagnostic test examines the serial correlation, functional
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form, normality and heteroscedisticity associated with the model. Finally, Error Correction Model

(ECM) was used to examine the temporal dynamic relationships among the series.
Findings

The study is accomplished by using four time series analyses, namely, unit root, cointegration,
the long-term coefficient statistic and error correction model tests. According to the ADF and PP
unit root test results, the series are not stationary at the level, but stationary at the first difference
(I(1)). Following the detection of I(1) stationarity, the ARDL cointegration test is performed in order
to determine the long-term relationship among the variables. Since the calculated F-statistic (F-
statistic= 3.8369) is higher than the upper bound critical value at the 5 % level of significance,
there is a cointegration relationship among the variables.The existence of a long-term relationship
on the economic growth of variables was detected. Accordingly, the coefficients of renewable
energy consumption (REC) and Urbanization (URB) calculated as 0.8932 and 1.9340 are
respectively and statistically significant at 1% significance level. Similarly, the coefficient of
Agriculture (AGRI) was calculated as 0.2620 and statistically significant at 5% significance level.
Finally, the coefficient of error Correction Term (ECT) in the results is negative (—1.228) and it is

statistically significant at 1% level of significance.
Conclusions

This reserach paper examines the impact of agriculture, urbanization and renewable energy
consumption on the economic growth in Turkey over the period of 1990-2016. The study
implements ARDL model to investigate the existence of a long-run relationship among the
variables. The empricial results show that there is cointegration among the noted series. The
findings also indicate that agriculture, urbanization and renewable energy consumption play an
important role on the economic growth in longrun in Turkey. ECM is used to determine whether
the short-term fluctuations converge to the long-term equilibrium level. If the value on the
coefficient of the lagged EC term is between -1 and -2, the EC process converges to a long term

equilibrium level fluctuatingly.
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NAKIT YONETIMINI ETKILEYEN DEGISKENLER
UZERINE BiST PERAKENDE SEKTORUNDE PANEL
VERI ANALIZi

Berk YILDIZ!
Erhan DEMIRELI2

Atif/©: Yildiz, B. ve Demireli, E. (2019). Nakit ydnetimini etkileyen degiskenler tizerine BIST perakende
sektériinde panel veri analizi. Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 12(2), 416-429.
doi:10.17218 /hititsosbil.589396

Ozet: Bu calismanin amaci, Borsa Istanbul (BIST) AS’de islem géren ve perakende sektdértinde faaliyet
gosteren isletmelerin nakit bulundurma politikalarina etkileyen faktorlerin tespit edilmesidir. Calisma
kapsaminda Kamuyu Aydinlatma Platformu (www.kap.gov.tr) web sitesinden elde edilen ve 2009-2018
dénemini kapsayan 9 adet perakende ticaret isletmesinin verileri panel veri yontemi ile analiz
edilmistir. Calisma stlrecinde nakit orani bagimli degisken olarak secilmis, buna karsilik kaldirag
orani, varlik yapisi, karhlik, likidite, buytuklik, varliklarin uzun vadeli borclarla finansmani, btiiytime
firsatlar ve nakit temetti dagitimi bagimsiz degiskenler olarak incelenmistir. Elde edilen sonugclara
gore incelenen dénemde Borsa Istanbul (BIST) AS’de islem gdren ve perakende sektériinde faaliyet
gosteren isletmelerin nakit bulundurma politikalar: tizerinde karlhilik, btyukluk, likidite, uzun vadeli

bor¢lanma degiskenlerinin anlamli bir etkisi oldugu goértilmektedir.
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Abstract: The aim of this study is to determine the factors that affecting the cash holding policies of the retail
sector companies listed in Borsa Istanbul (BIST) AS. In this study, the data of 9 retail trade companies
which were obtained from the Public Disclosure Platform website and covering the period of 2009-
2018 were analyzed by micro panel data method. In this context cash ratio was selected as dependent
variable, leverage ratio, asset structure, profitability, liquidity, size, long-term financing of assets,
growth opportunities and cash dividend distribution were examined as independent variables.
According to the results, it is seen that the profitability, size, liquidity and long term borrowing
variables have a significant effect on the cash holding policies of the companies operating in the Borsa

Istanbul.
Keywords: : Profitability, Cash Management, Retail Sector, BIST, Panel Data Analysis
1. GIRIiS

Nakit ve nakit benzeri varliklarin kullanimi, igletmelerin isletme faaliyetlerinin tamamim
etkilemektedir. Dolayisiyla nakit ve benzeri varliklarin etkin kullanimi igletmeler a¢isindan buytk

6nem tasimaktadir. Nakit kavrami isletmelerin temel likidite girdisi olan paradan ve vadesiz
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mevduat buyukliginden olusmaktadir. Nakit ydnetimi ise elde tutulmasi gereken nakit ile
vadesiz mevduat buyukltigt arasinda kurulacak denge iliskisini ifade etmektedir. Baska bir
ifadeyle; Nakit y6netimi, nakit girislerinin hizlandirilmasi, nakit cikislarinin yavaslatilmas: ve
mevcut nakdin, kasa, banka ve menkul degerler arasindaki dagilimina karar vermek olarak
tanimlanabilir (Bolak, 2000, s.99). Oyle ki nakit yénetiminde basar yakalayan igletmeler, glinltik
faaliyetlerine iligskin 6demeleri zamaninda yapabilme, risklere karsi ihtiyath davranabilme, dlcek
ekonomisinden daha etkin sekilde yararlanabilme ve bankalar ve finansal kurumlarla olan
iligkileri daha ileri bir diizeye tasima firsati elde edebilmektedir. Ote yandan nakit yénetimi,
isletmeleri 6nemli bir firsat maliyetine katlanmaya itmektedir. Likiditenin gereginden fazla olmasi,
alternatif yatirim firsatlarinin degerlendirilememesi sorunun giindeme getirmektedir. Bu nedenle
nakit yo6netiminde optimal nakit miktar1 kavrami isletmeler icin buytk bir sorun haline
gelmektedir. Perakende sektoérti gibi likiditesi gorece ytksek sektorlerde enflasyon oranlarinda
gorulen dalgalanmalarin da etkisi nedeniyle nakit yénetimi daha buytk 6énem arz eder hale
gelmistir. Bu calismada perakende sektériinde faaliyet gésteren ve ayrica BIST AS.’de islem géren
9 adet isletmenin nakit yonetimlerini etkileyen faktorlerin belirlenmesi amaclanmistir.
Calismanin ikinci bélimutinde yazin taramasina yer verilmis, daha sonra tictincti bélimde veri ve
yontem aciklanmistir. Calismanin dérdtinct bélimuinde elde edilen bulgular degerlendirilmis ve

sonug¢ boélimutinde ise bulgular yorumlanmaistir.
2. LITERATUR ARASTIRMASI

Nakit yénetimi politikalarinin belirlenmesi isletme faaliyetlerinin yénetimi bakimindan 6zel 6énem
arz etmektedir. Yazinda bu konuda yapilmis bircok calisma bulunmaktadir. Calismanin bu

boélimutnde yazinda yapilan calismalara yer verilmistir.

Opler, Pinkowitz, Stulz ve Williamson (1999), isletmelerin nakit ve nakit benzeri varliklari
bulundurma davranislarinin ardinda yatan faktorleri analiz ettikleri calismalarinda, ABD’de
halka acik olarak faaliyetlerini strdtren isletmelerin 1974-1994 dénemine iligkin verilerini
kullanmislardir. Elde ettikleri bulgulara gore isletme buyukltigt ile nakit bulundurma davranisi
arasinda negatif yonla bir iliski vardir. Ctinkt isletme buytukltgt arttikca hem finansal piyasalara

ulasim hem de nakit temini daha kolay olmaktadir.

Ferreira ve Vilela (2004), AB Ekonomik ve Parasal Birligi (Economic and Monetary Union, EMU)
icerisinde yer alan 12 tlkede faaliyet gosteren toplam 400 isletmenin kurumsal nakit bulundurma
politikalarina etki eden faktorlerin arastirildigi calismalarinda, 1987-2000 yillarina iligkin verileri
kullanmislardir. Elde ettikleri bulgulara goére, calismaya konu olan isletmelerin kurumsal nakit
bulundurma kararlarini yatirinm firsatlarinin mevcudiyeti pozitif yonde etkilerken; isletme
buyuklugti, kaldiragtan yararlanma derecesi ve sahip olunan varliklarin likiditesi negatif yonde
etkilemektedir. Bununla birlikte, bankalar ile siki iliskilerin kuruldugu dénemlerde isletmelerin

daha az nakit bulundurma egilimi tasidiklarini da tespit etmislerdir.

Ozkan ve Ozkan (2004), Birlesik Krallik’ da faaliyet gosteren isletmelerin 1984-1989 dénemini
kapsayan verilerini kullandiklar1 calismalarinda, finans yazininda yer alan pek cok calismanin
aksine nakit bulundurma davraniglan ile isletme buyukltigli arasinda pozitif yonlt bir iliski
oldugunu tespit etmislerdir. Zira buyuk isletmelerin karhliklar1 ktictik isletmelere oranla daha
yuksek oldugundan nakit glicleri de kiictik isletmelere gére daha fazladir. Bununla birlikte bliytk
isletmelerin yeni firsatlar yakalama imkanlari da daha ytiksektir. Dolayisiyla karsilasabilecekleri
kazan¢ firsatlarini1 degerlendirmek isteyen bluyluk isletmeler daha c¢ok nakit tutma

egilimindedirler.
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Nguyen (2005), Japonya’da faaliyet gosteren 1578 isletmeye ilisin 1992-2002 dénemini kapsayan
verileri kullandig1 calismasinda, Japon isletmelerin nakit bulundurma politikalarinin yatirim
firsatlar1 ile gelirlerde meydana gelen oynakliklar ile pozitif yonli bir iliski icerisinde
bulundugunu, bu nedenle de isletmelerin dis kaynak kullanim gereksinimlerinin arttifini
belirlemistir. Diger yandan, Japon isletmelerin buyutkltkleri ile nakit bulundurma stratejileri
arasinda ise negatif yonlt bir iliskinin bulundugunu tespit etmistir. Ayrica faaliyet karlhiligi ve
nakit temetti dagitim orani ile nakit rezervlerinin artirilmasi arasinda pozitif yonlt bir iliski

bulundugu da ulastig1 bulgular arasindadir.

Saddour (2006), Fransa’da faaliyet gosteren 297 isletme Uizerinde yaptig1 arastirmasinda, nakit
bulundurma kararlarina etki eden faktérleri “Dengeleme” ve “’Finansman Hiyerarsisi” teorileri
varsayimlari altinda incelemistir. Calisma dénemi olan 1998-2002 yillar1 arasinda gelismekte olan
Fransiz isletmeleri, olgunluk asamasina gecmis isletmelere kiyasla daha cok nakit bulundurma
davranisi sergilemektedir. Ayrica ulastigi bir diger bulgu ise, riskli faaliyetler éncesinde nakit
mevcutlarini artirma egilimi gosteren Fransiz isletmelerinin ytksek kaldiractan yararlanilan

donemlerde bunun tam tersini yapmaktadirlar.

Dittmar ve Smith (2007), kurumsal yénetim anlayisinin, nakit kaynaklarin kullanimi tizerindeki
etkilerini arastirmis ve ABD’nde halka acik olarak faaliyetlerini stirdtiren 1952 isletmeye ait
13095 adet gozlemden olusan bir veri seti kullanmaislardir. Elde ettikleri bulgulara gére kurumsal
yodnetim anlayisi ve uygulamalarinin zayif oldugu isletmelerde $1lik bir nakit tahsisi ile ancak
$0,42-$0,88 katma deger yaratilirken, bu tutar giclii kurumsal yénetimin séz konusu oldugu
isletmelerde yaklasik olarak iki katina cikmaktadir. Ctinkti kurumsal ydnetim anlayisi zayif olan
isletmelerde nakit mevcudu yanlis faaliyetlere yonlendirilerek bosa harcanmaktadir. Dolayisiyla
isletme buiytkltgi ve kurumsallik ile nakit bulundurma davranis: arasinda negatif yonla bir iliski

vardir.

Teruel ve Solano (2008), Ispanya'da faaliyet gdsteren kiiciik ve orta 6lcekli isletmelerin nakit
tutma davraniglarini analiz ettikleri calismalarinda, 860 isletmeye iliskin 1996-2001 dénemini
kapsayan verileri kullanmislardir. Elde ettikleri bulgulara gére, Ispanyol KOBI'lerin bankalara
olan ytiksek bor¢luluk seviyeleri, nakit mevcutlarini azaltmaktadir. Ancak bu durum hem isletme
maliyetlerini olumlu yoénde etkilemekte hem de bankalar ile aralarindaki asimetrik bilgi

farkliliklarini ortadan kaldirmaktadir.

D’Mello, Krishnaswami ve Larkin (2008), boltinerek kendilerine bagl yeni ktictik isletmeler kuran
ABD isletmelerinin nakit yonetimi ve nakit bulundurma stratejilerini analiz etmislerdir.
Ulastiklar1 bulgulara goére yeni kurulan kuictk isletmelere yliksek miktarda nakit tahsisi
yapilmaktadir. Bunun sebebi ise yeni kurulan isletmelerin arastirma-gelistirme harcamalar ile
net calisma sermayesi gereksinimlerinin ¢ok ytksek olmasidir. Ayrica bu isletmelerin dustk
kaldira¢ derecesine sahip olmalari onlara daha cok nakit tahsis edilmesinde 6nemli diger bir
etkendir. Zira bu isletmeler hem dis sermayeyi artirmakta zorlanmaktadirlar hem de i¢c kaynaklar

ile yarattiklar: nakit mevcutlar yetersizdir.

Bates, Kahle ve Stulz (2009), calismalarinda, isletmelerin nakit bulundurma davranislarini
etkileyen dort temel neden oldugunu ileri stirmektedirler. Bu nedenlerden ilki, isletmelerin
finansal olmayan bir nakit varligin daha likit bir varliga dénutsttrtlmesi maliyetine (islem
maliyeti) maruz kalmaktan kacinarak, édemeleri karsilayacak kaynaklara sahip olmaktir. Ikinci
neden, isletmelerin dis finansman kaynaklarinin pahali olmasi sebebiyle finansal risklerle basa
cikabilmek icin ihtiyaten nakit tutma davranisi sergilemeleridir. Uctincti neden, vergilerle ilgilidir.

Ozellikle uluslararasi alanda faaliyetlerini gerceklestiren cok uluslu isletmeler daha fazla nakit
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tutarak, yurtdisi operasyonlardan elde edilen gelir veya karlarin mukerrer vergilendirilmesinden
korunarak vergi yikinu azaltmak istemektedirler. Dérdtincti ve son neden ise temsilci teorisine
dayanmaktadir. Ctinkti baz1 yoneticiler isletme cikarlari yerine kendi cikar ve menfaatlerini goz

ontinde bulundurarak, kontrolleri altindaki nakit gliclinti artirmak istemektedirler.

Kim, Kim ve Woods (2011) calismalarinda, restoran isletmelerinin nakit tutma seviyelerine etki
eden faktorleri incelemislerdir. Halka acik 125 Birlesik Devletler restoran isletmesine ait 1997-
2008 yillarina iliskin 12 dénemi kapsayan bilgileri kullandiklari calismalarinda panel veri analizi
yontemini uygulamislardir. Ulastiklar ilk bulgu, yatirim firsatlarinin restoran isletmelerinin nakit
tutma davranislarinda 6nemli bir faktér oldugudur. Bununla birlikte, restoran isletmelerinin
nakit bulundurma davranislar: tizerinde belirleyici rol oynayan etkenlerin 6zellikle ihtiyathlik ve
islem giidtist oldugu da elde ettikleri bulgular arasindadar.

Kusnadi (2011), Singapur Menkul Kiymetler Borsas: (SGX) ile Kuala Lumpur Menkul Kiymetler
Borsasi1 (KLSE)’'nda islem goren 500 isletmeye ait 2000-2005 yillarini kapsayan 6 yillik veri setini
kullandig1 calismasinda, isletmelerin nakit bulundurma davranislarini etkileyen unsurlari
arastirmistir. Elde ettigi bulgulara gore, kurumsallik igletmelerin nakit tutma politikalari tizerinde
en 6nemli etkendir. Zira kurumsal yénetim anlayisini benimsemis ve kurumlarinda yerlestirmis

isletmeler, bunu basaramamais isletmelere kiyasla daha az nakit bulundurma egilimindedirler.

Gill ve Shah (2012) arastirmalarinda, 2008-2010 doénemi kapsaminda isletmelerin nakit
bulundurma davranislarina etki eden faktorleri belirlemeye calismislardir. Kanada’ da
faaliyetlerini strdlren 166 isletmeye ait verileri kullandiklari calismalarinda, Kanada
isletmelerinin nakit bulundurma kararlarini yoénlendiren en O6nemli unsurun isletme
yoneticilerinden kaynakli temsil sorunlan ile iliskili oldugunu tespit etmislerdir. Baska bir
ifadeyle, calisma kapsamindaki isletmelerde, nakit mevcudu ne derece ytiksek ise o igletmelerdeki
yoneticiler, bask: altinda olmadiklarini diistinerek isletme cikarlari yerine kendi menfaatlerini

maksimize edecek faaliyetlerde bulunmaktadirlar.

Bigelli ve Vidal (2012) calismalarinda, italya’da faaliyet gésteren isletmelere iligkin bir veri seti
kullanmislardir. Elde ettikleri bulgulara gore, isletmelerin nakit bulundurma kararlarinin ardinda
yuksek risklerin varligi, ytrtrlukteki vergi oranlarinin etkilerinden korunma durttsu ve isletme
buyukluga faktérleri bulunmaktadir. Bununla birlikte, nakit déntisiim dengesi uzun olan ve
finansman aciklarini azaltmak isteyen isletmeler de “Finansman Hiyerarsisi Teorisi”
varsayimlarina uyumlu olarak daha cok nakit bulundurma davranis: sergilemektedirler. Elde
ettikleri diger bulgulara gore ise Italya’da faaliyet gdsteren isletmeler yeterli calisma sermayesi
bulundurmak, temerrtide dismemek ve temettti 6demelerini gerceklestirebilmek gibi nedenlerle

de ytksek miktarda nakit bulundurmaktadirlar.

Ali ve Yousaf (2013), Almanya’ da farkhh sektorlerde faaliyet gosteren farkli buyukltkteki
isletmelerin nakit bulundurma davraniglari tizerinde hangi faktorlerin ve ne sekilde etkili
olduklarini arastirmiglardir. Elde ettikleri bulgular “Dengeleme”, “Finansman Hiyerarsisi” ve
“Temsilci Maliyeti” teorileri varsayimlar: ile uyumludur ve Alman isletmelerin nakit bulundurma
kararlar: isletme buyukltigh, calisma sermayesi ve kaldira¢ orani faktorlerinden 6nemli 6l¢ctide

etkilenmektedir.

Uyar ve Kuzey (2014), Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi (IMKB)’ nda islem géren isletmelerin
kurumsal nakit bulundurma davranislarina etki eden faktoérleri inceledikleri calismalarinda,
1997-2011 dénemine iliskin verileri kullanmislardir. Ulastiklar sonuclara gére IMKB’ de islem
goren isletmelerin toplam varliklarinin ortalama 9%9,1’if nakit ve nakit benzerlerinden

olusmaktadir. Diger yandan, calismaya konu olan isletmelerin nakit bulundurma kararlar
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lizerinde bir 6nceki dénemde elde tutulan nakit mevcudunun ve biiytime firsatlarinin pozitif yénlt
etkileri bulunmakla beraber, sermaye harcamasi tutarlar ile finansal bor¢ ve kaldirac oranlarinin
negatif yonlt etkileri bulunmaktadir.

Hilgen (2015), isletmelerin nakit bulundurma davraniglarina etki eden faktorleri arastirdig:
calismasinda finans yazininda yer alan Uc¢ temel teori olan; “Finansman Hiyerarsisi Teorisi”,
“Dengeleme Teorisi” ve “Serbest Nakit Akisi Teorisi” nin varsayimmlarinin Alman isletmeleri
ltzerindeki etkilerini incelemistir. 2005-2013 yillarina iliskin verileri kullandig bu calismada,
Almanya’da faaliyet gosteren 270 isletmenin nakit bulundurma politikalarina etki edecegi
distntlen unsurlar analiz edilmistir. Ulastigi sonuclar isletme buyukltugt, kaldirag, mali
kuruluslara olan bor¢ miktarlar: ve cari varliklar icindeki likit varlik oraninin, Alman isletmelerin
nakit bulundurma davranislari tizerinde anlamli ancak negatif yonlti bir etkiye sahip oldukgunu
gOstermistir. Ayrica PD/DD orani ile temsil edilen yatinm firsatlar faktérintin de nakit
bulundurma davranis: tizerinde pozitif yénlti bir etkiye sahip oldugu da yer almaktadir. Bununla
birlikte, “Dengeleme Teorisi” varsayimlarinin Alman isletmelerinin nakit bulundurma
davranislarindaki degisimler Uzerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu da ulasilan sonuclar

arasinda bulunmaktadair.

Seifert ve Gonencg (2016), 47 tlkeyi kapsayan 1996-2006 yillarina iliskin veri setini kullandiklar
calismalarinda, saglikli kurumsal yonetim ilkelerinin uygulandig: ve yuktmlaltklerin yerine
getirilmesinin hukuki dereglilasyonlar ile glivence altina alindigi tlkelerde faaliyet gdsteren

isletmelerin daha az nakit bulundurma egiliminde olduklarin: tespit etmislerdir.

Demir ve Ersan (2017) calismalarinda, Ekonomik Politika Belirsizlikleri (Economic Policy
Uncertainty)’ nin kuresel piyasalarda kisaca BRIC (Brezilya, Rusya, Hindistan ve Cin) tlkeleri
olarak bilinen tlkelerde faaliyet gosteren isletmelerin nakit bulundurma kararlari tizerindeki
etkilerini analiz etmislerdir. 2006-2015 dénemine iligkin 10 yillik stireci kapsayan 7007
isletmeye ait verileri kullandiklar calismalarinda, isletmelerin piyasalardaki belirsizliklere duyarh

olmalar1 nedeniyle daha fazla nakit tutma egiliminde olduklarini tespit etmislerdir.

Kutlu Furtuna (2017) calismasinda, 2005-2015 yillar1 arasinda Borsa Istanbul (BIST)’ de islem
goren reel sektor isletmelerinin nakit bulundurma duzeylerinde meydana gelen degisimleri,
sermaye yapisi teorilerinden dengeleme teorisi ve finansman hiyerarsisi teorisi kapsaminda
arastirmistir. Ulastign sonuclara gére BIST’ de islem goéren reel sektdér isletmeleri nakit
bulundurma fayda ve maliyetlerini g6z ardi ettiklerinden herhangi bir nakit bulundurma

stratejileri bulunmamaktadir.
3. VERI VE METODOLOJI

Calismanin bu bdélimuinde calismanin amaci, kapsami, veri seti ile analizlerde izlenen sirece

iliskin metodoloji detayli olarak anlatilmistir.
3.1. Calismanin Amaci ve Kapsami

Bu calismanin temel amaci, Borsa Istanbul (BIST)’da islem géren perakende ticaret sektdrii
isletmelerinin nakit bulundurma politikalarina etki eden faktorlerin tespit edilmesidir. Bu amacla
calisma kapsaminda isletme faaliyetlerinin gOstergesi olarak nitelendirilebilecek cesitli
degiskenler ile nakit orani arasinda kurulan regresyon modeli Utizerinden panel veri analizi

gerceklestirilmistir.
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3.2. Model ve Veriler

Calismada, Borsa Istanbul’da (BIST) islem géren perakende ticaret sektériinde faaliyet gésteren
isletmelerin nakit bulundurma politikalarina etki eden faktorler panel veri analizi yontemi ile
incelenmis ve gelismekte olan bir piyasa icerisinde faaliyet gésteren sektér isletmelerinin nakit

mevcutlarini etkin bir sekilde yonetip yonetemedikleri belirlenmeye caligilmistir.

Buradan hareketle, isletmelerin nakit bulundurma kararlarina etki edecegi distintilen faktorler
bir yazin taramasi yapilarak tespit edilmis ve belirlenen faktoérler panel regresyon yéntemi yardimi

ile analiz edilmistir.

Analiz kapsamindaki 9 perakende ticaret isletmesinin 2009-2018 yillarina iliskin verileri Kamuyu
Aydinlatma Platformu (KAP))nun resmi internet sitesinde yayimmlanan finansal tablolar
kullanilarak elde edilmis ve calismaya konu olan isletmelerin nakit bulundurma politikalar:
lizerinde hangi faktorlerin ne yonde bir etkiye sahip olduklar: tespit edilmeye calisilmigtir. Ncak
BIST perakende ticaret sektériinde yer almasina ragmen streklilik kisidini saglayamayan
isletmeler (MAVI ve TKNSA) calisma kapsamina alinmamistir. Olusturulan panel veri seti
yardimiyla kurulan modelin istatistiki olarak test edilmesinde ise E-Views 9 paket programindan
yararlanilmistir. Kurulan modelde; isletmelerin bilanc¢olarinda yer alan nakit ve nakit
benzerlerinin toplam varliklara oranlanmasi ile hesaplanan nakit orani bagimli degisken olarak
secilmistir. Bununla birlikte, bagiml degisken tizerinde etkileri arastirilan bagimsiz degiskenlere
ait agiklama ve semboller ile calismada yer alan perakende ticaret sektori isletmelerinin isimlerini

ve BIST kodlarini gésteren bilgilere asagidaki tablolarda yer verilmistir:

Tablo 1. Degiskenlere iliskin Aciklamalar

Degiskenler Aciklama Sembol
Bagimli Degisken Nakit ve Nakit Benzerleri / Toplam Varliklar NO
Kaldira¢ Orani Toplam Borclar / Toplam Varliklar KLD
Varlik Yapisi Maddi Duran Varliklar (net) / Toplam Varliklar MDV
Karhilik FVOK / Toplam Varliklar FVOK
Likidite Nakit ve Nakit Benzerleri / Dénen Varliklar LKT
Buyukluk Toplam Varliklarin Dogal Logaritmasi BYK
Uzun Vadeli Varlik Uzun Vadeli Borg¢lar / Toplam Varliklar UVB
Finansmani
Buytme Firsatlar: Net Satiglardaki % Degisim BYME
Nakit Temettti Dagitimi 2009-2018 Déneminde Nakit Olarak Temetttl

Dagitan Isletmeler TMT

Nakit Temettti Dagitimi Yapilmamis =0

Nakit Temettti Dagitimi Yapilmis =1

Tablo 2. Perakende Ticaret Sektérii Isletmeleri ve BIST Kodlari

Isletme Isimleri BIST Kodlar:
Adese Alisveris Merkezleri Ticaret A.S. ADESE
BIM Birlesik Magazalar A.S. BIMAS
Bizim Toptan Satis Magazalar1 A.S. BIZIM
Carrefoursa Carrefour Sabanci Ticaret Merkezi A.S. CRFSA
Mavi Giyim Sanayi ve Ticaret A.S. MAVI
Mepet Metro Petrol ve Tesisleri Sanayi Ticaret A.S. MEPET
Migros Ticaret A.S. MGROS
Milpa Ticari ve Sinai Urlinler Pazarlama ve Ticaret Sanayi A.S. MIPAZ
Sok Marketler Ticaret A.S. SOKM
Teknosa I¢ ve Dis Ticaret A.S. TKNSA
Vakko Tekstil ve Hazir Giyim Sanayi Isletmeleri A.S. VAKKO
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Modele iliskin denklem (1) ise asagidaki gibi olusturulmus ve bagimlh degisken olan nakit orani
ile bu orana etki eden nakit bulundurma faktoérleri arasindaki iliski panel regresyon analizi
kullanilarak test edilmistir:

NOi,t =c+oy (TMT)i,t + oy (FVOK)i't + a3 (BYK)i,t + oy (MDV)i,t + ag (LKT)i_t +
a6 (KLD)j¢ + a7 (UVB);¢ + € (1)

Denklem (1)'de; NOi,t perakende ticaret isletmelerinin nakit oranlarini, ¢ sabit degiskeni, an
degiskenlere ait egim katsayilarini, € hata terimini, i ve t indisleri ise degiskenlerin her yatay kesit
(isletme) ile zaman serisine (d6énem) iliskin degerlerini gostermektedir.

3.3. Panel Veri Yontemi Secimi

Bilindigi tizere hem yatay kesit hem de zaman serisi unsurlarini bir arada bulunduran verileri es
zamanli olarak analiz etmede kullanilan yénteme panel veri analizi yéntemi denilmektedir.
Bununla birlikte, panel veri analizi yénteminin uygulanabilmesi i¢in bazi varsayimlarin
gerceklesmesi gerekmektedir. Bu varsayimlara degisen varyans (heteroskedasite), coklu dogrusal
baglant1 (multi-collinearity) ve farkli gézlemler icin ayni hatalar arasindaki iligskiyi temsil eden

korelasyon derecesini 6rnek vermek mimkundur.

Diger yandan, panel veri analizi yénteminin kullanildigi modellerde; Havuz Modeli, Sabit Etkiler
Modeli ve Tesadufi Etkiler Modeli olmak tizere Gi¢ yaklasim bulunmaktadir. Bu yontemlerden,
Sabit Etkiler Modeli’ nin kullanildig1 analizlerde, belirli bir birey, isletme veya tilkeye odaklanildig:
icin sonuclar bu kesitlerin davraniglariyla sinirli olmaktadir. Ancak, tesadtifi etkili panel veri
modellerinde birimlerde, zamanda ve hem zamanda hem de birimlerde meydana gelen degisimler
modele hata teriminin bir bileseni olarak eklenen genis bir evrenden secildigi icin model dis1
faktorlerin etkileri de gozlemlenebilmektedir. Havuz Modeli’ nde ise, ortak sabit tahmin edicisi,
her bir kesit birim icin ayni sabiti tahmin ettiginden, a egim katsayisinin kesit birimler icin ayni
oldugu varsayilmaktadir. Bu calismada ise 9 birim (perakende ticaret isletmesi) ve 10 déneme
(2009-2018) iliskin serilerden meydana gelen bir panel veri seti olup, veri setinde belirli bir yatay
kesit serisine (BIST’ de islem géren perakende ticaret isletmeleri) odaklanildig: icin Sabit Etkiler

Modeli’ nin kullanilmasinin daha uygun olacagina karar verilmistir.

Ancak, panellerin mikro veya makro 6zellik géstermeleri uygulanacak ekonometrik iglemlerde
farkli uygulamalarin kullanilmasina yol agmaktadir. Ornegin Baltagi (2013)’e gére uzun yatay
kesit ve kisa zaman serisi boyutuna sahip paneller mikro panel, en az 10-20 dénemi kapsayan
uzun zaman boyutuna sahip paneller ise makro paneller olarak kabul edilmektedir. Mikro
panellerde uzun N (yatay kesit) ve sabit T (zaman) boyutu gerektigi icin serilerde duraganlik
kosulunun saglanmasinin zorunlulugu gerekli degilken, uzun N ve uzun T boyutuna sahip makro
boyutlu panellerde duraganlik varsayiminin saglanmasi elzemdir (Baltagi, 2013, s. 1). Dolayisiyla
bu calismaya konu olan veri seti hem yatay kesit hem de zaman serisi boyutu g6z 6ntinde
bulunduruldugunda bir mikro panel veri seti oldugundan bundan sonraki aciklamalar, mikro

panel veri varsayimlar altinda yapilmistir.

Finansal ekonometri alaninda yapilmis calismalar incelendiginde hem zaman hem de yatay kesit
analizini esanli olarak gerceklestirme olanagi sunan panel veri analizlerinde degiskenler arasinda
sahte iligkilere neden olunmamasi igin, degiskenlerin duragan olmalar1 kosulunun saglanmasi
gerektigi gozlemlenmistir. Ote yandan, minimum 2 yatay kesit ve maksimum 10-20 arasinda
zaman boyutuna sahip panellere mikro panel, minimum 7-20 yatay kesit ve minimum 20-60

dénemi kapsayan panellere ise makro paneller denilmektedir (Baltagi, 2013, s. 14-20).
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Dolayisiyla, uzun zaman boyutuna sahip makro paneller ile yapilan analizlerde zaman serilerinde
duraganhk ve yatay kesit bagimlihiginin olmamasi gibi varsayimlarin saglanmas: beklenmekte
iken, mikro panelile yapilan calismalarda bu varsayimlarin saglanmasi zaman boyutunun kisalig
nedeni ile gerekmemektedir (Baltagi, 2013, s. 1). Bu nedenle, bu calisma kapsami 9 yatay kesit
ve 10 zaman boyutunu kapsayan bir mikro panel veri setinden olustugundan izleyen
asamalardaki analizlerde degiskenlerin duraganlig: ve yatay kesit bagimliligina iliskin varsayimlar
26z ardi1 edilmistir.

4. BULGULAR

Bu boélimde panel veri analiz stirecinde yapilan spesifik testler ile testler sonucunda elde edilen
bulgulara yer verilmistir.

4.1. Coklu Dogrusal Baglant1

Panel veri analizlerinde regresyon islemlerine baslamadan 6énce bagimsiz degiskenler arasindaki
yuksek korelasyon derecesinin neden oldugu olumsuz durumlar nedeni ile ortaya ¢ikan coklu
dogrusal baglanti sorununun test edilmesi gerekmektedir (Gujarati, 2004, s. 342). Bu sorunun
tespit edilerek, soruna sebebiyet veren degiskenlerin elenmesi ve bertaraf edilmesi icin degisik
yontemler kullanilmaktadir. Bu yéntemlerden biri Varyans Artiric1 Faktér (Variance Inflation
Factor, VIF) yontemi olup, bu calismada coklu dogrusal baglanti sorununa iligkin tespitin bu
yontem ile yapilmasina karar verilmistir. Yontemin uygulanma strecinde, tim bagimsiz
degiskenler arasindan her biri, sirayla bir kez bagimh degisken olarak belirlenmekte ve modeller
kurulmakta, diger degiskenler ise bagimsiz degisken olarak birakilarak tahmin edilen modellerde
[1/(1-R?)] formilt ile hesaplanan R2degerlerine goére sonuca varilmaktadir (O’Brien, 2007, s. 673-
675). VIF degerinin 4’e esit veya 4’den buyuk olmasi durumu regresyon modelinde yer alan
degiskende coklu-dogrusal baglant: sorunu oldugunun bir géstergesi olarak kabul edilmekte ve
bu degere esit veya bu degerden buytk degerlere sahip degiskenler coklu dogrusal baglanti
sorununun bertaraf edilmesi icin modelden ¢ikarilmaktadirlar. Diger yandan, “4” olan sinir degeri
bazi arastirmacilar icin “5” veya “10” olarak da kabul edilmektedir (Acikgéz, Uygurtirk ve
Korkmaz,2015, s. 427-433). Bu aciklamalar dogrultusunda, kurulan modeller yardimiyla elde
edilen VIF degerleri sonuclari asagidaki Tablo 3’de verilmistir:

Tablo 3. Degiskenlere Iliskin VIF Degerleri

Degiskenler R2 VIF Degerleri
TMT 0,151 1,178
FVOK 0,535 2,150
BYK 0,584 2,401
MDV 0,465 1,868
LKT 0,436 1,772
KLD 0,454 1,833
UVB 0,336 1,505

Tablo 3’de goruldtgt tizere, VIF degeri sonucu “4” degerinin Ulizerinde olan bagimsiz degisken
bulunmamaktadir. Dolayisiyla, calismanin bu noktasindan sonra c¢oklu dogrusal baglanti
problemine neden olacak herhangi bir degisken gézlemlenmediginden, kalan testlerin diger tim
degiskenler ile yapilmasina karar verilmis ve analizlere devam edilmistir. Daha 6nce de aciklandigi
ltzere mikro ve makro paneller i¢cin farkli ekonometrik islemlerin uygulanmas: gerekmektedir.
Bununla birlikte, calismada belirli bir yatay kesit serisine (BIST’ de islem gbéren perakende ticaret
isletmeleri) odaklanildig: icin Sabit Etkiler Modeli’ nin kullanilmasina karar verilmistir. Ancak
panel veri modelinin tahmininde havuzlanmis (pooled) ve sabit etkiler (fixed effects) regresyon

modellerinden hangisinin gecerli olacagina F Testi ile karar verilebilmektedir.
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F-testinde genel olarak verilerin birimlere gére farkliliklar: test edilmektedir. Eger veriler birimlere
gore farklilik géstermiyorsa havuz modelinin eger farklilik gésteriyor ise de sabit etkiler modelinin
tercih edilmesi gerekmektedir (Tatoglu, 2013, s. 164). Baska bir ifadeyle, panel veri modelinin
tahmininde havuzlanmis (pooled) ve sabit etkiler regresyon modellerinden hangisinin gecerli
olacagina F Testi ile karar verilmektedir. Bu nedenle, model sabit etki varsayim: altinda tahmin
edildiginde, verilerin havuzlanip (pooled) havuzlanamayacag F-testi ile sinanmistir. Elde edilen
sonugclara ise asagidaki Tablo 4’de yer verilmistir. Tablo 4’den de goértldtiga tizere veri setinin iki
boyut icin esanli olarak havuzlanabilecegi hipotezi 0,05 hata pay: ile reddedilmistir. Dolayisiyla
modelin iki yonlt sabit etkiler modeli ile analiz edilmesine karar verilmistir.

Tablo 4. F-Testi Sonuclan

Test Ozeti Istatistik _Olasilik Degerleri
F-Grup Sabit Etkiler 9,844 0,000
F-Zaman Sabit Etkiler 1,288 0,288
F-Iki Yonlt Sabit Etkiler 6,404 0,000

4.2. Otokorelasyon Testi

Iki yénla sabit etkiler ydnteminin kullanilmasina karar verildikten sonra bir sonraki asamada veri
setinde otokorelasyon probleminin olup olmadiginin test edilmesi gerekmektedir. Panel veri
analizlerinde otokorelasyon ©6nemli bir sorundur ve otokorelasyon problemi regresyon
analizlerinde hata terimlerinin birbirleri ile iliskili olmasi durumunda goézlemlenmektedir. Eger
hata terimleri birbirleri ile iligkili ise bu durum otokorelasyon ya da serisel korelasyon olarak
adlandirilmaktadir (Brooks, 2008, s. 150). Dolayisiyla, calismaya konu olan veri setinde
otokorelayon probleminin olup olmadig1 Baltagi ve Li (1995) tarafindan gelistirilen otokorelasyon

testi ile arastirilmis ve test sonuclari asagidaki Tablo 5’ de gosterilmistir.

Tablo 5. Otokorelasyon Testi Sonuclar:

Test Istatistik Olasilik Degeri
LMp-istatistigi 8,251 0,004

Baltagi ve Li (1995) otokorelasyon test istatistigi sonucuna goére, modelde “Otokorelasyon yoktur”
seklinde kurulan bos hipotez reddedilmistir. Yani, denklemlerdeki hata terimleri arasinda
otokorelasyon problemi bulunmaktadir ve bu problemin uygun yéntemler kullanilarak giderilmesi
gerekmektedir.

4.3. Degisen Varyanslihk (Heteroskedasite) Testi

Calismada modeldeki varyans probleminin varligi Breusch-Pagan LM (1979) yontemi ile test

edilmis ve elde edilen sonuc¢ asagidaki Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Degisen Varyans Testi

Test Istatistik __ Olasilik Degeri
LMh-istatistigi 17,519 0,000

Yukaridaki tablodan da goértildtigli tizere olasilik varyansin degeri 0,05’den ktigiiktiir. Dolayisiyla

bu durum modelde degisen varyans probleminin bulunmadig: tizerine kurulan sifir hipotezinin
reddedilmesi anlamina gelmektedir. Baska bir deyisle, kurulan modele iligskin veri setinde bir
heteroskedasite problemi bulunmaktadir ve problemin uygun yoéntemler yardimi ile bertaraf
edilmesi gerekmektedir. Lineer regresyon modelinin varsayimlari saglandiginda bu modelin
parametreleri yansiz ve dogru sonuclar vermektedir. Goézlemler arasinda hata terimlerinin

varyansi farklilastiginda ise degisen varyans sorunu ile karsilasilir. Eger hata terimleri degisen
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varyansa sahip ise, EKK tahmincisi yansizligini koruyor olsa bile, katsayilarin dogrulugu stipheye
yol acmaktadir. Ayrica, standart hatalarin tahmincisi de tutarsiz olmaktadir. Yatay kesit
analizlerinde oldugu gibi panel veri analizlerinde de bu durum ortak bir sorun olarak karsimiza
cikmaktadir. Sabit ve tesadufi etkiler modellerinde degisen varyans problemi gozlendiginden bu
modellerle tahminde bulunmak yanlis sonuclara ulasilmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla, bu
sorunun ortadan kaldirilabilmesi icin hem otokorelasyon hem de degisen varyans sorunu altinda
parametre tahmini yapilmasina olanak saglayan White'in dénem kovaryans katsayisi yéntemi
(White’s period coefficient covariance method) ile standart hatalarin dutizeltilmesi yontemi
uygulanmis ve elde edilen sonuclar asagidaki Tablo 7’de gosterilmistir:

Tablo 7. Panel Regresyon Sonugclari

Bagimli Degisken: NO

Yontem: Panel En Kucuk Kareler
Doénem: 2009-2018

Zaman: 10

Yatay Kesit: 9

Toplam Gozlem Sayisi: 90

Degisken Katsay1 Std. Hata t-istatistigi Olasilik-degeri
T™T -0,013 0.009 -1,454 0,150
FVOK -0,142 0.048 -2,947 0,004
BYK 0,022 0.012 1,732 0,087
MDV 0,051 0.032 1,588 0,116
LKT 0,537 0.077 6,889 0,000
KLD 0,038 0.030 1,252 0,214
UVB -0,078 0.026 -2,972 0,004
C -0,493 0.270 -1,824 0,071
R-kare 0,922 Akaike bilgi kriteri -4,313
Diiz. R-kare 0,906 Schwarz kriteri -3,869
Durbin-Watson

F-istatistigi 58,775 istatistigi 1,576
Olasilik degeri 0,000

5. SONUC

Gunumuz ekonomik surecleri rekabetin yogunlasmas: nedeniyle isletmeleri stratejik kararlar
almaya zorlamaktadir. Stratejik kararlarin odak noktasini ise calisma sermayesi ydnetimi
kapsaminda nakit yonetimi olusturmaktadir. Nakit yénetimi ile isletmelerin yatirim araclarina
yonelmesi ve bu alanlardan kar elde etmesi mimkundur, ancak s6z konusu yatirim araclarina
yénelebilmek icin de isletmelerde nakit fazlasi yaratilmas: gerekmektedir. Ote yandan nakit
yonetiminde nakit giris ve ¢ikislar1 arasinda bir denge kurulmasini amaclanmaktadir. S6z konusu
dengenin saglanmasi isletme karliligini dogrudan dogruya etkilemektedir. Buna karsin optimal
nakit tutarinin saglanamamasi hem isletmeleri firsat maliyeti ile kars1 karsiya birakmakta, hem
de isletmelerde operasyonel ve finansal diizeyde uygulamalarin etkinligini azaltabilmektedir. Bu
calismada perakende sektoériinde faaliyet gdsteren ve BIST’ de islem géren 9 adet isletmenin nakit
bulundurma politikalarini etkileyen degiskenler panel veri analizi yontemi ile incelenmistir.
Calismada nakit orani bagimh degisken olarak secilmis, toplam borc¢lar / toplam varliklar, net
maddi duran varliklar / toplam varliklar, faiz ve vergi 6ncesi kar / toplam varliklar, varliklarin
dogal logaritmasi, uzun vadeli bor¢lar / toplam varliklar, net satiglardaki degisim ve nakit temettt
dagitimi olarak kullanilmistir. Calisma sonucunda karhilik, likidite ve uzun vadeli bor¢lanma
degiskenlerinin 0.05, buyuklik degiskeninin ise 0.10 duzeyinde anlaml oldugu tespit edilmistir.
Bununla birlikte; faiz ve vergi éncesi kar (FVOK), uzun vadeli borclanma degiskenleri negatif

yonla, buyuklik ve likidite degiskenleri ise pozitif yonlt olarak nakit yonetimini etkilemektedir.
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Calismadan elde edilen sonuclar Ferrerira ve Vilela (2004), Nguyen (2005), Ali ve Yousef (2013)
sonuclariyla uyumludur. Buna gore, perakende sektértinde nakit bulundurma dutizeyi arttikca
faiz ve vergi 6ncesi kar ve uzun vadeli bor¢larin toplam varliklar: finanse etme ytizdesi azalmakta;
buyukluk ve likidite arttikca ise nakit bulundurma dutizeyi artmaktadir. Bu durum perakende
sektériinde likit fonlarin FVOK diizeyini azaltmasi, nedeniyle alternatif yatirim alanlarinda
degerlendirilmesi gerektigini géstermektedir. Bu nedenle sektérde faaliyet godsteren isletmeler
ellerindeki likidite fazlasiyla geriye dogru dikey bliytime yoluna gidebilirler. Bununla birlikte uzun
vadeli borclar yerine kisa vadeli bor¢lar yoluyla da dénen varlik finansmanini saglayabilirler.
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SUMMARY

In this study, the factors that affect the cash holding policies of the retail sector companies traded
in Borsa Istanbul (BIST) are examined by micro panel data method and it is tried to determine
whether the companies operating in a developing market can manage their cash assets effectively.

Therefore, the factors that are thought to affect the cash holding decisions of the companies were
determined by a literature research and the factors were analyzed with the help of panel regression
method. The data of 9 retail trade companies in the scope of the analysis for the years 2009-2018
were obtained by using the financial statements published on the Public Disclosure Platform
(PDP) official website and it was tried to determine which factors had an effect on the cash holding
policies of the companies.

However, the companies (MAVI and TKNSA) that were not included in the BIST retail trade sector
but could not provide sustainability constraint were not included in the study. E-Views 9 package
program was used for statistical testing of the model established with the help of panel data set.
In the established model; the cash ratio calculated by proportioning the cash and cash equivalents
in the balance sheets of the companies to the total assets was selected as the dependent variable.
According to the results, it is seen that the profitability, size, liquidity and long term borrowing
variables have a significant effect on the cash holding policies of the companies operating in the

Borsa Istanbul.
Introduction

The use of cash and cash equivalents affects the overall operating activities of the firms. Therefore,
the effective use of cash and equivalents is of great importance for the firms. The concept of cash
consists of money, which is the main liquidity input of firms, and the size of demand deposits. On
the other hand, cash management refers to the balance between the cash to be held and the size
of demand deposits. In other words; cash management can be defined as accelerating cash
inflows, slowing down cash outflows and deciding the distribution of current cash between cash,
banks and securities (Bolak, 2000, p.99). Thus, firms that have achieved success in cash
management have the opportunity to make timely payments related to their current activities, to
be cautious against risks, to benefit from economies of scale more effectively and to improve
relations with banks and financial institutions to a higher level. Cash management, on the other
hand, drives firms to bear a significant opportunity cost. The fact that liquidity is too much and
the alternative investment opportunities cannot be utilized raises the problem. Therefore, the
concept of optimal cash amount in cash management is becoming an importanat problem for
firms. Cash management has become more important due to the effect of fluctuations in inflation
rates in relatively high liquid sectors such as the retail sector. In this study, it is aimed to
determine the factors that affect the cash management of 9 firms operating in the retail sector
and also traded in BIST AS. In the second part of the study, literature search is given and in the
third part, data and methods are explained. In the fourth part of the study, the findings were

evaluated and in the final part, the findings were interpreted.
Purpose

The purpose of this study is to determine the factors that affect the cash holding policies of the

retail sector companies that are traded in Borsa Istanbul.
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Method

In this study, the factors that affect the cash holding policies of the retail sector companies traded
in Borsa Istanbul (BIST) are examined by micro panel data method.

Findings

Today's economic processes force businesses to make strategic decisions due to intensified
competition. The focus of strategic decisions is cash management within the context of working
capital management. With cash management, it is possible for companies to turn to investment
instruments and make profits from these areas, but to surmount these investment instruments,
cash surplus must be created in companies. On the other hand, it is aimed to establish a balance
between cash inflows and outflows in cash management. Achieving the said balance directly
affects the profitability of the company. On the other hand, failure to provide optimal cash amount
both exposes companies to opportunity costs and may reduce the effectiveness of operational and
financial practices in companies. In this study, the variables that affect the cash holding policies
of 9 companies’ operating in the retail sector and traded in BIST were examined by panel data
analysis method. In this study, cash ratio was selected as dependent variable, total liabilities /
total assets, net tangible fixed assets / total assets, earnings before interest and taxes / total
assets, natural logarithm of assets, long term liabilities / total assets, change in net sales and
cash dividend distribution. As a result of the study, it was found that profitability, liquidity and
long term borrowing variables were significant at 0.05 and the size variable was 0.10.

However; EBIT, long-term borrowing variables negatively and size and liquidity variables positively
affect cash management. The results obtained from the study are consistent with Ferrerira and
Vilela (2004), Nguyen (2005), Ali and Yousef (2013). Accordingly, as the level of cash availability
in the retail sector increases, EBIT and the percentage of long-term debt financing to total assets
decrease; as the size and liquidity increases, the cash possession level increases. These findings
show that liquid funds in retail sector should be evaluated in alternative investment areas due to
the decrease in EBIT. For this reason, the companies operating in the sector may go backwards
with vertical growth. However, they can also finance current assets through short-term debts

instead of long-term debts.
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Ozet: Bilgisayar ve internet kullaniminin artmasiyla birlikte aligverigler internet tizerinden yapilmaya
baslamistir. Geleneksel aligverislerde bahsedilen kontrolstiz satin alma olgusu elektronik ortamda
yapilan alisverislerde de kendini gostermeye baslamistir. Bu calismanin temel amaci elektronik
ortamda aligveris yapanlarin kontrolstiz satin alma egilimlerini ortaya koymaktir. Bu kapsamda
calisma konusuyla ilgili teorik bilgiler verildikten sonra Rize ilindeki elektronik ortamda aligveris yapan
384 tuketici Uizerinde uygulanan anket sonuclarindan elde edilen bulgular SPSS 16.0 paket
programiyla analiz edilerek konuyla ilgili yorumlamalar yapilmistir. Arastirma sonucunda ttketicilerin
kontrolstiz satin alma egilimi ile medeni durum ve cinsiyetleri arasinda anlaml bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Bunun yani sira kontrolstiz satin alma egilimi ile meslek, aylik gelir ve egitim durumu

arasinda anlaml bir iliski olmadig1 ortaya konmustur.
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Abstract: Due to the increasing of using of computers and internet, shopping has started to be made from
the internet. Therefore, the compulsive buying phenomenon seems in normal in every trade, which
also includes in electronic trade. The main goal of this study is to investigate the theoretical
framework of compulsive buying tendencies of online shoppers in the electronic environment. In this
study, which consists of electronic environment users living in the area of Rize, data was collected
through a questionnaire. 384 data were analyzed by SPSS 16.0 package software. Results revealed
that compulsive buying tendencies have significantly related to marital status and gender. Results
also show that compulsive buying tendencies do not have a significant relationship with the

profession, monthly income, and educational status.
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1. GIRIS

Gunumuzde elektronik ortamlarin gelismesi ve hayatimizin her alanda girmesi ile birlikte, normal
yasamda karsimiza cikan bircok olgu elektronik ortamda da karsimiza cikmaya baslamistir.
Geleneksel cocuk oyunlarinin yerini artik sanal ortamda oynanan bilgisayar oyunlari almistir. Ev
hanimlarinin yemek tarif defterlerinin yerini elektronik ortamdaki yemek tarifleri, yemek bloklar:
almistir. Telefonla bizzat aranan lokantalarin siparis telefonlarinin yerini cesitli yemek siparis
siteleri almistir. Bunlarla birlikte cesitli davranis modelleri de ayni sekilde elektronik ortamlara
tasimnmislardir. Insanlarin normal yasamlarindaki ruh halleri ve davranis bicimleri elektronik
ortamdaki kimliklerini de olusturmustur.

Her alanda oldugu gibi aligveris alaninda da kuresellesme, teknolojik ve kulttrel gelismeler etkili
olmus ve tuketici satin alma davraniglarinda degisikliklere sebep olmustur. Bu dogrultuda
internet ve bilgisayar teknolojilerinin gelismesi ttketicilere bliytiik olanaklar saglamakla birlikte
bir takim satin alma davranislarinin ortaya cikmasina sebep olmustur. Bu davranislardan birisi
de kontrolstiz satin alma davranisidir. Satin alma eyleminin kontrolstiz bir sekilde yapilmasini
ifade eden bu olgu sinirsiz satin alma imkanlarinin yani sira psikolojik sorunlar ve firmalarin
uyguladiklar: pazarlama stratejilerinin etkisiyle de ortaya c¢ikan kontrolstiz satin alma ciddiye
alinmasi1 gereken bir durum haline gelmistir. Ctinkti bu egilim tedavi edilmesi gereken ve
tiketicileri cesitli maddi ve manevi sikintilar icerisine sokan bir durumdur. Kendisinde boyle bir
davranis biciminin oldugunu fark eden kisilerin s6z konusu egilimin boyutu btiyiimeden kontrol

altina almaya calismalar1 gerekmektedir.

Bu cercevede yukarida onemine deginilen elektronik ortamda aligveris yapan ttiketicilerin
kontrolstiz satin alma egilimlerinin incelenmesi 6nem arz etmektedir. Evreninin Rize ilinde
yasayan elektronik ortam kullanicilarinin olusturdugu calismada anket araciligiyla veri
toplanmistir. Bu dogrultuda katilimcilarin medeni durum, cinsiyet, yas gibi demografik 6zellikleri
elde edilmeye calisilmistir. Bunlara ilave olarak katilimcilarin meslek, aylik gelir ve egitim
durumlari da anket neticesinde elde edilmistir. Daha sonra katilimcilarin genellikle geleneksel mi
yoksa online ortamlardan mi1 aligveris yaptiklar: tespit edilmistir. Son olarak ise kontrolstiz satin
alma egilimi 6lcegi (Ridgway, Kukar-Kinney ve Monroe, 2008, s. 628) kullanilarak kisilerin
kontrolstiz satin alma egilimleri belirlenmeye calisilmistir. S6z konusu 6lcegin Turkceye cevrilmis

hali uyarlama yapilarak ankette kullanilmistir (Korur ve Kimzan, 2016, ss. 61-62).
2. ELEKTRONIK ALISVERIS

Pazarlama ve perakendecilik faaliyetlerinin elektronik ortamda ytrutttilerek yapilmas: elektronik
aligverisi ifade etmektedir. Her alanda oldugu gibi aligveris alaninda da, globallesme, teknolojik,
kulttrel gelismeler etkili olmustur. Elektronik aligverisin gelisimi bilgisayar ve internetin
kullanilmaya baslamasindan sonra ortaya cikmis bir kavramdir. Hatta bu tarz trtnlerin
yayginlasmasindan sonra elektronik aligveris yayginlasmaya baslamistir ki bu ¢cok normaldir.
Internet bilgisayar teknolojileri kullanicilara ve is sahiplerine biiylik olanaklar saglamaktadir. Bu
tarz yenilikci olanaklar: her alanda takip etmek aslinda yapilan is ne olursa olsun hayati 6nem
arz etmektedir. S6z konusu gelismelerin gerisinde kalan, herhangi bir sektérdeki herhangi bir

olusum kaybolmaya mahkamdur (Tek, 2010, s. 16).
2.1.Elektronik Aligverisin Avantaj ve Dezavantajlar1

Elektronik aligveris ttiketiciler icin pazarda yeni firsatlar saglayarak yeni pazarlara kolay ve dtistik
maliyetle ulasmay: saglamaktadir. Bu dogrultuda elektronik aligverisin bazi olumlu y6nlerinden

bahsetmek muimkiindiir. Oncelikle bir elektronik aligveris ortaminin 7 giin 24 saat hizmete acik
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olmasini tiiketiciler acisindan en énemli avantaj olarak degerlendirmek mtmkuindur. Dolayis: ile
herhangi bir kullanici, istedigi herhangi bir glinde, herhangi bir saatte internet araciligi ile
elektronik perakendecinin sitesini ziyaret ederek istedigi tirtine bakabilir ve yine ayni sekilde
istedigi zaman siparisi internet sitesi tizerinden verebilmektedir (Enginkaya, 2006, s. 11).

Ayrica elektronik ortamda satis yapan bir perakendeci isletme herhangi bir magaza ya da AVM
de oldugu gibi kira, komisyon, elektrik, gtivenlik, su, temizlik giderleri, calisanlarin ticreti, sigorta,
prim gibi cesitli giderlerin 6nemli bir kismini 6demek zorunda kalmamaktadir. Elbette elektronik
ortamlarin da calisanlari olmaktadir. Ancak ne magaza kadar cok calisana ihtiya¢ olur ne de
giderleri magaza calisani kadar fazla olur. Diger bir avantaj ise elektronik perakendeci icin magaza
glincellemesi ¢ok kolay olmaktadir. Buna karsilik herhangi bir magazadaki gtincellemeler ve
degisikliklere bakildiginda hem mali acidan buytk ktlfet olmakta hem de zaman alan
uygulamalar olarak bilinmektedir. Yukarida belirtildigi gibi bir elektronik perakendeci icin web
sayfasinda degisiklik yapmak hem cok basit ve az zaman alan hem de maliyet acisindan fazla yuk
getirmeyen bir eylemdir. Dolayisiyla tek bir uzman eleman degisiklikleri yaparak yayina
sunabilmektedir (Behig, 2019).

Bircok alanda oldugu gibi stok konusunda da elektronik perakendeciligin bircok yarari vardir.
Cunkti herhangi bir magazada UuUrtin stokuna sahip olmadan satisa baslama imkan:
bulunmamaktadir. Ancak elektronik perakendecilikte herhangi bir stok bulundurma zorunlulugu
yoktur. Musteri urlUnlerin cesitli acilardan c¢ekilmis fotograflari sayesinde Urtint inceler,
degerlendirir ve arzu ettigi takdirde yine elektronik ortam sayesinde siparisini vermek suretiyle
aligverisi gerceklestirmis olur. Bu durum geleneksel aligverise gore elektronik aligverisin stok

bulundurmama avantajini 6n plana ¢ikartmaktadir (Oguz, 2006, ss. 42-43).

Her alanda bir takim dezavantajlar oldugu gibi elektronik aligveris alaninda da sakinca ve
dezavantajlar bulunmaktadir. Konuya gerek musteriler ve gerekse elektronik perakendeciler
acisindan bakildiginda, 6ncelikle satici ile musterilerin birebir ylz ylze iliski kuramamalari
6nemli bir dezavantaj olarak goértilmektedir. Ctinkti kararsiz olan bir muisteriyi, yetenekli bir satici
ya da tezgahtar konusarak ikna edebilmektedir. Ancak bu durum elektronik aligveris alaninda
mumkin olamamaktadir. Elektronik aligverigin, elektronik perakendeci acisindan
dezavantajlarindan bir digeri ise muisterinin tirinQ siparis vererek Urtine sahip olduktan sonra
iade etme orani, magazadan alinana goére daha ytksek olmasidir. Bunun nedeni de muisterinin
urint satin aldiktan sonra Urint yakindan gorme ve deneme sansi bulamamasindan
kaynaklanmaktadir. Elektronik perakendeci acisindan diger bir O6nemli dezavantaj da
musterilerin bazi belli bash elektronik perakendeciler disinda elektronik perakendecilere ve

elektronik aligveris ortamina karsi gtiven eksikliginden kaynaklandigi dustntlmektedir.

Diger bir acidan bakildiginda insanlarin genel aligkanliklarinin degismesi diger alanlarda oldugu
gibi elektronik ortamda da zor gerceklesmektedir. Dolayisiyla ttiketicilerin elektronik ortamlara
kars1 olan glivensizlikleri normaldir. Bu da elektronik perakendeci ac¢isindan bir dezavantaj olarak
ortaya cikmaktadir. Elektronik perakendeci acisindan diger bir dezavantaj ise, elektronik ortamda
olan kiyasiya bir rekabet ortamidir. Elektronik perakendeci rakiplerine karsi glicli durumda
degilse bu alanda basarili olmasi mumkin goérilmemektedir. Cinkt musterilerin sayisiz
elektronik perakendeci icerisinden kendilerini tercih etmeleri zor olmaktadir. Musteri de akilci
davranarak, kendisi agisindan en karli, en kaliteli ve en uygun teklifi veren elektronik

perakendeciyi tercih ederek aligverisini gerceklestirmektedirler (Gékgul, 2014, ss. 80-81).

Elektronik aligverisin bu dezavantajli yonlerine musteri acisindan bakildiginda en o6nemli

dezavantaji daha 6nce de belirtildigi izere muisteri satici ile yliz ylize gelememektedir ve isteklerini
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ylz ylUze saticiya sunma imkani bulunmamaktadir. Ctinkt musteri Girtin/hizmetle ilgili sorunu
oldugunda bunu saticiya sormak istemektedir. Ayrica diger bir durum ise musterinin trtnleri
deneyerek alamamasidir. Geleneksel aligverislerde musteri tirtinti yakindan inceler, dokunur,
dener, 6neri alir ve buna gore satin alma islemlerini gerceklestirebilmektedir. Ancak elektronik
aligveriste Urtiin deneme sans:t bulunmamaktadir. Elektronik perakendeciligin musteriler
acisindan diger bir dezavantajli durumu da Grtintin karsiligini 6deyerek satin aldiklar: anda sahip
olamama durumlar olabilir. Clinkti normal bir magazadan bir Girint satin alan musteri, satin
alma islemini gerceklestirdigi anda urtintin mulkiyetini de Uizerine alarak magazadan ayrilir.
Ancak elektronik perakendecilikte irtin satin alindiginda cesitli asamalardan sonra musteriye
ulastirilmis olur. Bu surecler trtn tedariki, paketlenmesi, kargoya verilmesi ve kargonun
musteriye ulasmasi gibi cesitli stireclerden olusmaktadir. Dolayisiyla elektronik perakendecilikte,
magazali perakendecilige goére satin alma sutreci uzamaktadir. Bu da musteriyi elektronik
alisveristen uzaklasmasina sebep olabilmektedir. Bir diger dezavantajli durum ise internet
ortaminin giivenlik durumundan kaynaklanmaktadir. Ornegin bazen cesitli medya araclarinda
internet araciligiyla yapilan cesitli dolandiricihik ve hacker haberleri mtsterilerin internet
lizerinden aligveris yapmalarini olumsuz etkilemektedir. Ayrica elektronik ortam kullanicilar,
elektronik ortamdan bir alisveris yapmak istediklerinde her ttirlt adres, telefon, kredi kart1 gibi
cesitli kisisel bilgileri elektronik ortama sunmalar: gerekmektedir. Mtisteriyle ilgili paylasilan bu
bilgiler bu ortamda dogabilecek herhangi bir aciktan dolayr musterilerin magdur olmalarina sebep
olmaktadir. Sonu¢ olarak tim bu eylemler elektronik ortamdan aligveris yapmay: distinen

tuketicilerin given problemi yasamalarina neden olmaktadir (Kesici ve Elibol, 2004, ss. 323-324)
3.KONTROLSUZ SATIN ALMANIN ORTAYA CIKISI, TANIMI VE GELIiSiMi

Kontrolstiz satin alma 19.yy. sonrasinda ortaya cikan aslinda psikolojik bir olgudur. Psikoloji
literattirtine ilk olarak ‘Oniomania’ ismiyle girmis olan olgu daha sonrasinda ise “Kompulsif satin
alma yani “kontrolstiz satin alma” olarak adlandirilmistir. Kraepelin ve Bleuler tarafindan ilk
olarak durtti kontrol glicligli olarak tanimlanmis ardindan ise durttsel olarak kisinin satin alma
isteginin karsisinda duramamasi olarak ifade edilmistir (Tavares, Black, Lobo ve Fuentes, 2008,
s. 17).

Kontrolsliz satin alma davranisinin net olarak bir tanimi1 bulunmamakla birlikte, kontrolstizltik
kism1 yani kompulsif, davranis kismi psikolojik bir rahatsizliktir ve satin alma ile birlestirildiginde
satin alma eyleminin kontrolstiz bir sekilde yapilmasini ifade etmektedir. Bu durum 19. ytz
yillarda btiytik bir sorun olmamakla beraber gelisen teknoloji, iletisim, pazarlama gibi kavramlar
karsisinda 6zellikle gintimtizde buytk bir sorun haline déntismusttr. Tuketicilerin her an her
yerden her sekilde aligveris yapabilme imkani, her yerde her istedigine ulasabilme imkéanlan
ayrica insanlarin ceplerinde nakit paralari olmamasina ragmen kredi kartlari gibi cesitli sistemsel
imkanlarla aligverislerinin kesintiye ugramadan gerceklestirmelerinden dolayr glintimtizde
aligveris yapmanin bir sinir1 olmadigini ortaya c¢ikarmistir. Dolayisiyla bu sinirsizhik imkanlari
kendisiyle beraber cesitli psikolojik sorunlari daha ¢ok gtin ytiztine ¢ikmakta ve literattirde bliytik

yer bularak cagin buytk problemleri arasina girmektedirler (Kimzan ve Korur, 2016, ss. 46-48).

Klasik pazarlama anlayisi dénemlerinde tiketicinin bir Girtine ihtiya¢c duydugunda s6z konusu
Urtnu elde etmek icin fazlaca zaman harcard: ve bazen de blitlin ¢abalarina ragmen Urtinu
bulamazlardi. Fakat glintimuzde iletisim aglarinin gelismesi ve telekomuinikasyon araclar
sayesinde ttiketicinin veya Urlintin nerede veya hangi tilkede, hangi sehirde bulundugunun bir
6nemi kalmamistir. TUketiciler hangi tirine hangi sekilde ulasmak istedigine karar vermesi
sadece bir tusa basmasi ile gerceklesmektedir. Ustelik irtintin Ureticisi hangi kitada, hangi

ltilkede, hangi sehirde olursa olsun dinyanin diger ucundan istenilen Urtnt kapiya kadar
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getirtme imkanina sahip olmaktadir. Bu acidan bakildiginda séz konusu gelisme ve imkanlardan
dolay1 insanlarin aligveris algisi degismekte ve her seye kolay ulasabilmeleri sayesinde bir
sinirsizlik kavrami ortaya cikmaktadir. Bu gelismeler zamanla kompulsif yani kontrolstiz satin
alma veya strekli tekrarlanan ve tekrarlanmadig: stirece de kisilere rahatsizlik veren psikolojik
durumlara neden olabilmektedir. Bu da ttiketicilerin cesitli sosyo psikolojik sorunlar yasamasina
neden olmaktadir. Baska bir acidan bakildiginda kontrolstiz satin alma denilen olgu, tiketiciyi
satin alma 6ncesinde satin alma yéntinde, satin alma sonrasinda da maddi ya da pismanlk

yasatarak problem yasamasina neden olmaktadir (Tavares ve digerleri, 2008, s. 17).
4. ARASTIRMANIN KONUSU VE AMACI

Gunumuzde sosyo-ekonomik ve teknolojik gelismeler sonucunda insanlarin tuketim
aligkanliklarinda da gelismeler meydana gelmistir. Buna bagh olarak ttiketimin hedonik
faktorlerin etkisinde ve durttsel olarak yapildiginin anlasimas: ile kontrolstiz satin alma
kavraminin pazarlama literatGrtindeki kullanimi yayginlasmaya baslamistir. Bu acidan
bakildiginda kontrolstiz satin alma egilimlerinin artmasi tiketicilerin hayatinda problem teskil
etmeye baslamistir. Bu problemin ¢6zimt acisindan tuketicilerin kontrolstiz satin alma
egilimlerinin arastirilmasi 6énem arz etmektedir. Bu baglamda calismanin temel amaci, elektronik
aligveris kapsaminda kontrolstiz satin alma egilimlerini uygulamali bir calisma ile ortaya

koymaktir.

Ayrica konuyla ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde 6zellikle elektronik ortamdaki kontrolstiz
satin alma egilimleriyle ilgili calismalarin cok fazla olmadigi kanaatine varilmis ve 6zellikle Rize

ilinde daha 6nce boyle bir calismanin yapilmadig diistintilerek bu konu tercih edilmistir.
5.VERI TOPLAMA YONTEMI

Calismada Rize ilindeki elektronik ortamda aligveris yapan tuketicilerin kontrolstiz satin alma
egilimlerinin uygulamali bir calismayla incelenmesi ve degerlendirilmesi amaclanmistir. Bu
dogrultuda degerlendirme, katilimcilarin cinsiyeti, medeni durumu ve gelir seviyesi gibi cesitli

kistaslar temel alinarak olusturulmaya calisilmistir.

Bu cercevede arastirma bulgularina esas teskil edecek veriler, yargisal érnekleme y&ntemiyle
sadece elektronik ortamda alis veris yapan 410 kisiye calismanin amacina uygun anket sorulari
yoneltilerek elde edilmeye calisilmistir. Ancak anket formlarindan 26’s1 gerekli 6zen gosterilmeden
doldurulmasi ve eksik bilgi icermesi gibi nedenlerle degerlendirme disinda tutulmustur. Kalan
384 anket, SPSS 16.0 yardimiyla incelenmis ve gerekli istatistik teknikler ile analiz edilmis ve

gerekli yorumlamalar yapilmistir.
5.1. Orneklemin Belirlenmesi

Calismanin evrenini Rize ilinde 18 yas ve Uzeri, elektronik ortamda aligveris yapan ttiketiciler
olusturmaktadir. Calisma anketinin olusturulmas: surecinde Rize ilinde pilot calismalar
uygulanmis ve anket formu bu calismalar neticesinde son halini almistir. Calismanin veri toplama
kisminda da anlatildig1 tizere, anket calismasi 410 kisiye uygulanmis ve bu sayinin calismanin
orneklemi icin yeterli oldugu sonucuna varilmistir (Coskun, Altunisik, Bayraktaroglu ve Yildirim,
2015, s. 137).

Secilen 6rnek buyutkluk icin 6rnekleme yontemi olarak yargisal 6rnekleme yontemi secilmistir.
Yargisal 6rnekleme yonteminin secilme nedeni, calismanin elektronik ortamda aligveris yapanlar
olarak sinirlarinin belirlenmis olmasidir. Dolayisi ile elektronik ortamda daha 6nce hic aligveris
yapmayan bir insana anket uygulamak calismanin sonugclar: acisindan ulasilmak istenen dogru

sonuclara ulasmay: engelleyecektir. Anket uygulamasi sirasinda insanlara s6zlti kontrol sorusu
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yani elektronik ortamda alisveris yapip yapmadiklari sorusu y6neltilerek alinan yanita gére anket
uygulanip uygulanmamaya karar verilmistir.

5.2. Anketin Giivenilirligi ve Gecerliligi

Bilindigi tizere bir arastirmanin sonucunun dogru ve gecgerli olmasi i¢in yapilan islemlerin dogru,
guvenli ve gecerli olmasi1 gerekmektedir. Ayni sekilde yapilan herhangi bir anket calismasinin da
sonuclarinin dogru ve gecerli olmasinin yolu, ankette bulunan 6lcegin guvenilirlik ve gecerlilik
testlerinin yapilmasidir. Bu baglamda yapilan bu anket calismasinda kullanilan Richmond
Kontrolstiz Satin Alma Egilimi Olceginde yer alan alt1 maddeye SPSS 16.0 paket yazilim programi
ile givenilirlik testi yapilmistir. Ayrica s6z konusu 6lcegin farkli calismalarda kullanilmasindan
ve gecerli oldugu kabul gortilmesinden dolay1r uzman yorumlar: kapsaminda gecerlilik analizi test
edilmistir (Karakog¢, Dénmez, 2014, s. 47).

5.2.1. Anketin Giivenilirligi

Ankette bulunan kontrolsiiz satin alma egilimi 6l¢eginin glivenilirlii Cronbach Alpha katsayisi

ile 6lculmustur.

Tablo 1. Guivenilirlik Testi

Cronbach Alpha Katsayisi N
0,738 6

Yukarida verilen Tablo 1 guvenilirlik testi sonucu olan Guvenilirlik Analizi Katsayisini
vermektedir. Tabloya bakildiginda alti maddeden olusan Richmond Kontrolstiz Satin Alma Egilimi
Olceginin anket ile uygulanmasiyla elde edilen érneklemler sayesinde ulasilan Guvenilirlik Analizi
Katsayisi 6lcegin glivenilir oldugunu gostermektedir. Bu da calismada elde edilen sonuclart

olumlu yénde etkiledigini ortaya koymaktadir.
5.3. Arastirmanin Sinirliliklar1

Arastirma 2017 yili icerisinde Rize ilinde Kasim ve Aralik aylarinda uygulamali olarak yapilmis
bir arastirmadir. Dolayisi ile farkli zamanda ve farkli yontem ve Olgeklerle elde edilebilecek veriler
neticesinde farkli sonuclar elde etmek mtmktin olabilir. Bu baglamda arastirmanin sinirhiliklari,
2017 yili ve Rize ilinde uygulanmasidir.

6. BULGULAR

Tanimlayic istatistikler bolimuinde anketi cevaplandiran katilimcilarin cesitli istatistiki bilgileri
paylasilacaktir. Bu bilgiler sayesinde anket katilimcilari hakkinda genel bir kaniya varilmasi

amaclanmaktadir.

Tablo 3. Katilimcilarin Medeni Durum Tablosu

Medeni Durum N Yiizde
Evli 204 53,1
Bekar 180 46,9
Toplam 384 100,0

Yukarida bulunan Tablo 3 incelendiginde ankete katilan kisi sayisinin 384 oldugu goértlmektedir.
Katilimcilarin 204’ntin evli, 180’inin ise bekar oldugu gértlmektedir. Ytizde olarak bakildiginda
% 53,1 katiimci evli, % 46,9 katilimci ise bekardir. Katilimcilarin evli, bekar durumlarinin

dagilimina bakildiginda dengeli bir dagilima sahip oldugu goértilmektedir.

435 Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi - Y1l 12 Say1 2, 2019



Elektronik Alisveris Kapsaminda Kontrolstiz Satin Alma Egilimlerinin Incelenmesine Yénelik Bir Uygulama

Tablo 4. Katilimcilarin Cinsiyet Tablosu

Cinsiyet N Yiizde
Erkek 212 55,2
Kadin 172 44 .8

Toplam 384 100,0

Yukarida bulunan Tablo 4 incelendiginde ankete katilan 384 katiimcinin 212’sinin erkek,
172’sinin ise kadin oldugu goértlmektedir. Ytizde olarak ise % 55,2 katilmcinin erkek, % 44,8
katilimcinin ise kadin oldugu goértiilmekte ve dagilim acisindan ise yine dengeli bir katilim oldugu
gorulmektedir.

Tablo 5. Katilimcilarin Yas Tablosu

Cinsiyet Ortalama N
Erkek 35,64 212
Kadin 31,23 172
Toplam 33,67 384

Tablo S incelendiginde, ankete katilan toplam 384 katilimcinin yas ortalamasinin 33,67 oldugu
gortilmektedir. Bu rakam, arastirmanin her kesime hitap edebildigini gdéstermektedir. Bu
baglamda calisma katilimcilarinin yas ortalamasinin 33,67 ile beklentileri karsilayabilecek bir yas
ortalamasina sahip olmaktadir. Katiimcilarin kadin ve erkek yas ortalamalarina bakildiginda
Tablo 5te goruldugt gibi kadinlarin yas ortalamalarinin 31,23 oldugunu, erkeklerin ise yas
ortalamalarinin 35,64 oldugu goértilmektedir. Yine genel anlamda bakildiginda erkek ve kadin yas

ortalamalar: acisindan esit bir yas seviyelerinde oldugu gértilmektedir.

Tablo 6. Katilimcilarin Meslek Tablosu

Meslek N Yiizde
Memur 110 28,6
Ozel Sektor 53 13,8
Serbest Meslek 12 3,1
Isci 42 10,9
Issiz 9 2,3
Ogrenci 121 31,5
Emekli 12 3,1
Ev Hanimi 25 6,5
Toplam 384 100,0

Katilimcilarin mesleki durumlarina bakildiginda, Tablo 6’ya goére% 28,6 yani 110 kisisinin
memur, % 13,8 yani 53 kisisinin 6zel sektor, % 3,1 yani 12 kisisinin serbestmeslek, % 10,9 yani
42 kisisinin isci, % 2,3 yani 9 kisisinin issiz, % 31,5 yani 121 kisisinin 6grenci, % 3,1 yani 12
kisisinin emekli, % 6,5 yani 25 kisisinin ev hanimi oldugu goértlmektedir. Bu durum da
katilimcilarin gesitli meslek gruplarina mensup oldugunu ve calismanin cesitli meslek gruplarina

yayildigini gostermektedir.

Tablo 7. Katilimcilarin Aylik Gelir Tablosu

Aylik Gelir TL N Yiizde
0-1500 157 40,9
1500-2500 88 22,9
2500-5000 114 29,7
5000+ 25 6,5
Toplam 384 100,0
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Toplam 384 katiimci ile gerceklestirilen anket calismasi neticesinde katiimcilarin aylik gelir
durumlar belirlenmistir. Tablo 7’ye bakildiginda katilimcilarin 157’sinin yani % 40,9 ile btuytk
cogunlugunun aylik gelirinin O ile 1500 TL arasinda oldugu goértlmektedir. 88’iningelirinin yani
% 22,9 oranimnin 1500 ile 2500 TL arasinda oldugu goértlmektedir. %29,7’sinin yani 14Gnin
gelirinin 2500 ile 5000 oldugu goértlmektedir.25 kisinin ise gelir seviyesinin 5000 ve tizeri oldugu
ve toplamin icindeki oranin % 6,5 oldugu goértlmektedir.

Tablo 8. Katilimcilarin Egitim Durumu Tablosu

Egitim Durumu N Yiizde
fIkdgretim 23 6,0
Lise 69 18,0
Universite 246 64,1
Lisanststu 46 12,0
Toplam 384 100,0

Tablo 8’e gore katiimcilarin 23*4nin yani % 6’simnin egitim durumunun ilkégretim seviyesinde
oldugu gortlmektedir. Katilimcilarin 69’unun ise yani % 18’inin egitim seviyesinin lise seviyesinde
oldugu ve 246’simnin yani % 64,1’inin egitim seviyesinin Universite oldugu gértilmektedir. Ayrica
46 kisi yani % 12’sinin egitim seviyesinin ise lisanstistti oldugu gérilmektedir. Genel anlamda
bakildiginda katilimcilarin cogunlugunun egitim seviyesinin en az lise seviyesi ve Ulzerinde

oldugunu soéylemek yerinde olacaktir.
6.1. Katilimcilarin Aligveris Tercihleri

Bu boéltimde yapilan ankete katilan katilimcilarin aligveris tercihleri ile ilgili sorulan sorulara

vermis olduklar: cevaplar analiz edilecektir.

Tablo 9. Katiimcilarin Aligverislerini Genellikle Yaptiklar: Ortam Tablosu

Aligverislerinizi Genellikle Hangi Ortamdan Cinsiyet Toplam
Yapiyorsunuz? Erkek Kadin

Adet 36 33 69

Online % Cinsiyet 17,0% 19,2% 18,0%

% Toplam 9,4% 8,6% 18,0%

Adet 176 139 315

Geleneksel % Cinsiyet 83,0% 80,8% 82,0%

% Toplam 45,8% 36,2% 82,0%

Adet 212 172 384

Toplam % Cinsiyet 100,0% 100,0% 100,0%

% Toplam 55,2% 44,8% 100,0%

Tablo 9’da goruldugn gibi katihimcilara yonelik anket aracilig: ile sorulan soruda aligverislerini
genellikle hangi ortamda yaptiklar: sorulmaktadir. Buradaki 6énemli nokta, kisilerin geleneksel
secenegini isaretlediklerinde calismanin amaci olan elektronik ortamda aligveris yapan insanlarin
kontrolstiz satin alma egilimlerini inceleme amacina ters disuldtigu distuntlmemelidir. Ctinku
hicbir insan her alisverisini ne sadece online ne de sadece geleneksel sekilde yapar. Urtine gére,
zamana gore, duruma goére bazi aligverisler online bazilar1 ise geleneksel yapilabilmektedir.

Sorulan soru neticesinde genellikle, cogunlukla hangi ortami tercih ettikleri sorulmaktadir.

Katilimcilara sorulan “Alisverislerinde Genellikle Tercih Ettikleri Ortam” sorusu neticesinde elde

edilen Tablo 9 incelendiginde, kadin erkek ayrimina bakmaksizin 384 katilimcinin 69’u yani
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toplamin % 18’i aligverislerini genellikle online ortamlarda yaptiklarini, 315 kisi yani % 82’si ise
aligveriglerinde cogunlukla geleneksel ortamlar: tercih ettiklerini belirtmektedirler. Bu durum
elektronik ortamlarin bu denli gelistigi glinimtizde bile insanlarin genellikle tercih ettikleri
ortamin geleneksel ortamlar oldugunu ve online ortamlari tercih etmedikleri sonucunu
gostermektedir. Bunun nedenlerini farkli bir calisma konusu ile arastirilabilir olmasi gerektigi
anlamina gelmektedir.

Kadin ve erkek olarak ayri sekilde aligverislerde genellikle tercih edilen ortamlar incelendiginde
ise; Tablo 9’a gore toplam 212 erkek katiimcinin 36’s1 yani erkeklerin % 17’si aligverislerinde
genellikle online ortamlar: tercih ederken, 176’s1 yani erkeklerin % 83’G ise alisverislerinde
genellikle geleneksel yollari tercih etmektedirler. 172 kadin katilimcinin ise 33’0 yani toplam
kadin katilimc: sayisinin % 19,2’si aligverislerinde cogunlukla online ortamlar: tercih ederken,
139’u yani toplam kadin katilimcilarin % 80,8’ aligverislerinde genellikle geleneksel ortamlar:
tercih ettiklerini belirtmektedirler.

6.2. Katilimcilarin Kontrolsiiz Satin Alma Egilimleri Uzerine Analizler

Bu boélimde anket katilimcilarinin anketin son boélimutinde yer alan Richmond Kontrolstiz Satin
Alma Egilimi Olcegine vermis olduklar cevaplar tlizerinden cesitli incelemeler ve analizler
yapilacaktir. Ki-Kare testi sayesinde cesitli degiskenler ile kontrolstiz satin alma egiliminin

iliskileri incelenerek cikarimlarda bulunulacaktir.

Richmond olgegi alt1 adet ctimle iceren bir 6lcektir. Kisilerin ankette 6 adet cimleye 1 ile 7
arasinda katilim derecelerini belirtmeleri istenmektedir. Kisilerin bu climlelere verdikleri
puanlarin toplamai 25 puan veya Uizeri oldugunda o kisinin kontrolstiz satin alma egilimi gésterdigi
sonucu c¢itkmaktadir. 25 puandan az puan c¢ikan Kisilerin ise kontrolstiz satin alma egilimi
gostermedikleri sonucu ¢ikmaktadir (Ridgway ve digerleri, 2008, s. 628).

Tablo 10. Katilimcilarin Kontrolstiz Satin Alma Egilimi Tablosu

Kontrolsiiz Satin Alma Egilimi N Yiizde
Yok 345 89,8
Var 39 10,2
Toplam 384 100,0

Onceki paragrafta da bahsedildigi tizere 25 puan tizeri ¢ikan katiimcilarin SPSS programina
anket kodlamalari 1, 25 puandan az ¢ikan katilimcilarin SPSS programina anket kodlamalari da
0 seklinde yapilarak Tablo 10 elde edilmistir. Anket katilimcilarinin herhangi bir ayrim
yapilmaksizin kontrolstiz satin alma egilimi tablosuna bakacak olursak, Tablo 10’a gore 384
katilmcinin 345’ yani % 89,81 kontrolsliz satin alma egilimi géstermemektedir. 39 kisi ise yani
toplam katilimcilarin % 10,2’si kontrolstiz satin alma egilimi gdstermektedir. Rize ilinde % 10
oraninda, yani her 100 kisiden 10 kiside kontrolstiz satin alma egilimi oldugunu sdylemek
mumkutndir. Cunkd 6rneklemin belirlenmesi bélimtnde de bahsedildigi tizere, secilmis olan

orneklem yeter sayisi ¢ikan sonuclarin evrene genellemek mimktndur.

Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi — Y1l 12 Say1 2, 2019 438



Muhammed Asif YOLDAS, Mustafa Said AKIN

Tablo 11. Kontrolstiz Satin Alma Egilimi ile Medeni Durum iliskisi Ki-Kare Bagimsizlik Test

Tablosu
Kontrolsiiz Satin Alma Egilimi
Toplam
Medeni Durum Yok Var
Evli 191 13 204
Bekar 154 26 180
Toplam 345 39 384
Deger df p (2-sided)
Pearson Ki-Kare Degeri 6,8282 1 0,009
Yates Ki-Kare Degeri 5,972 1 0,015
N 384

a. En diistik beklenen deger 18,28.

Kontrolsliz satin alma egilimleri ile medeni durumun iligkisi incelendiginde Tablo 11°de gértlduga
lizere Ki-Kare test sonucuna bakildiginda en duistik beklenen degerin 18,28 oldugu sonucu
cikmistir. Dolayis: ile 2x2 ki-kare testinde en diistik beklenen degerin 5 ile 25 arasinda ¢ikmasi
durumunda Yates ki-kare degeri kabul edilmelidir. Elde edilen Yates ki-kare degerinin 0,015
ciktigi goérilmektedir. Cikan sonucu yorumlamak gerekirse, kontrolstiz satin alma egilimi
gosterme durumunun medeni durum ile istatistiki olarak anlamli bir iliskiye sahip oldugu
gorulmektedir. (x2=5,972; p=0,015<0,05)

Calismada anlaml ¢ikan kontrolstiz satin alma egilimi ile medeni durum iliskisinin baska
calismalardaki durumlarina da bakmak gerekirse; érnegin Zeynep Uster’in (2014) yapmis oldugu
calismada da kontrolstiz satin alma egilimi ile medeni durum arasinda anlaml iliski oldugu

sonucuna varilmistir (s. 67).

Yapilan baska bir calismaya bakildiginda ise Buket Ozoglu ve Hasan Bulbultin (2017) yapmis
olduklar: calismada medeni durumun teknoloji tirtinlerini satin alma konusunda anlamli bir
etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir (s. 777). Bu anlamda Nigde ilinde yapilan bu ¢calismada
cikan sonuclar Rize ilinde de ayni dogrultuda ¢ikmis oldugu soylenebilir. Ancak giyim tizerine
yapimis olan icglidiisel aligverislerde medeni durumun etkisinden ayni sekilde s6z etmek
mumkin degildir.

Baran Arslan ve Abdullah Oziin (2016) Harran Universitesi 6grencileri tizerinde yapmis olduklari
kontrolstiz satin alma Uzerine olan bir calismada medeni durum ile kontrolstiz satin alma
egilimleri arasinda anlaml iliski oldugu tespit edilmistir (s. 346). Bu durum da Sanlurfa ili ile

Rize ilinde bu konuda benzerlikler oldugunu géstermektedir.

Tablo 12. Kontrolsliz Satin Alma Egilimi ile Cinsiyet lligkisi Ki-Kare Bagimsizlik Test Tablosu

Kontrolsiiz Satin Alma Egilimi

Cinsiyet Yok Var Toplam

Erkek 204 8 212

Kadin 141 31 172

Toplam 345 39 384

Deger df p (2-sided)

Pearson Ki Kare Degeri 21,131= 1 0,000

Yates Ki Kare Degeri 19,598 1 0,000
N 384

a. En duistk beklenen deger 17,47.
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Kontrolsliz satin alma egilimleri ile cinsiyet iliskisi incelendiginde Tablo 12’de gértldiga lizere
Ki-Kare test sonucuna bakildiginda en diistik beklenen degerin 17,47 oldugu sonucu c¢ikmistir.
Dolayisi ile 2x2 ki-kare testinde en diistik beklenen degerin 5 ile 25 arasinda ¢ikmasi durumunda
Yates ki-kare degeri kabul edilmelidir. Elde edilen Yates ki-kare degerinin 0,000 c¢iktig
gortilmektedir. Cikan sonucu yorumlamak gerekirse, kontrolstiz satin alma egilimi gdsterme
durumunun cinsiyet ile istatistiki olarak anlamli bir iliskiye sahip oldugu gortlmektedir.
(x2=21,131; p=0,000<0,05)

Medeni durumda da bahsedilen Baran Arslan ve Abdullah Ozin (2016) calismasinda yine medeni
durum gibi cinsiyetin de kontrolstiz satin alma egilimi ile istatistiki olarak anlaml iliskisi oldugu
ortaya konmustur (s. 346).

Bir diger calisma olan Buket Ozoglu ve Hasan Builbultn (2017) calismasinda ise cinsiyetin
kontrolstiz satin alma konusunda giyim trtinleri acisindan anlaml iliskileri olmadiklar: ortaya
konmustur (s. 777).

Bir diger calismada Hasan Bardakci, Oguzhan Ozcelik ve Serpil Kilic'in (2016) Azerbaycanh
tiketiciler tizerinde yapmis olduklar: calismada cinsiyetin, kredi karti kullanimi, promosyonlu
urtn tercihleri, taksitli aligverise yonelme acisindan insan Uuzerinde etkisi oldugu sonucuna

varilmistir. Yapilan analizlerde de anlaml fark oldugu sonucuna varilmistir (s. 626).

Tablo 13. Kontrolsiiz Satin Alma Egilimi ile Aylik Gelir iliskisi Ki-Kare Bagimsizlik Test Tablosu

Kontrolsiiz Satin Alma Egilimi

Toplam
Aylik Gelir Yok Var
0-1500 134 23 157
1500-2500 81 7 88
2500-5000 106 8 114
5000+ 24 1 25
Toplam 345 39 384
Deger df p (2-sided)
Pearson Ki Kare Degeri 6,211a 3 0,102
N 384

a. (12,5%) Beklenen degerler 5’ten kticik. En dtistk beklenen deger 2,54.

Kontrolsliz satin alma egilimleri ile aylik gelir iligkisi incelendiginde Tablo 13’te gorulduga ltizere
Ki-Kare test sonucuna bakildiginda %12,5 oraninda beklenen degerlerin Sten kuictik oldugu
sonucu ¢ikmistir. Dolayist ile %20’nin altinda oldugu i¢in Pearson Ki-Kare degeri kabul edilir ve
bu degerin 0,102 c¢iktig1 gértilmektedir. Cikan sonucu yorumlamak gerekirse, kontrolstiz satin
alma egilimi gésterme durumunun aylik gelir ile istatistiki olarak herhangi anlamh bir iliskiye

sahip oldugu savunulamaz. (x2=6,211; p=0,102>0,05)

Normalde insanlarin genel diustnceleri fazla gelir elde ettikce insanlarin gereksiz harcamalara
daha fazla girdikleri ydntinde olabilecekken, ¢ikan sonuc aslinda bu diistincenin yanlis oldugunu
gostermektedir. Clinku c¢ikan sonuglara goére aylik gelirin kontrolstiz satin alma egilimi ile
herhangi bir iligkisi bulunmamaktadir.
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Tablo 14. Kontrolstiz Satin Alma Egilimi ile Egitim Durumu Iligkisi Ki-Kare Bagimsizlik Test

Tablosu
Kontrolsiiz Satin Alma Egilimi
Toplam
Egitim Durumu Yok Var
[lk6égretim 22 1 23
Lise 64 S 69
Universite 214 32 246
Lisanstisti 45 1 46
Toplam 345 39 384
- p (Exact Sig.)
Deger df (2-sided)
Pearson Chi-Square Degeri 6,896 3 0,077
N 384

a. (25,0%) Beklenen degerler 5’'ten kticik. En diistik beklenen deger 2,34.

Kontrolsliz satin alma egilimleri ile egitim durumu iligkisi incelendiginde Tablo 14’te gértuldagi
lizere Ki-Kare test sonucuna bakildiginda %25 oraninda beklenen degerlerin 5’ten kii¢ctik oldugu
sonucu c¢ikmistir. Dolayisi ile %20’nin tzerinde oldugu icin Exact Sig. degeri kabul edilir ve bu
degerin 0,077 ciktig1 gérulmektedir. Cikan sonucu yorumlamak gerekirse, kontrolstiz satin alma
egilimi gosterme durumunun egitim durumu ile istatistiki olarak herhangi anlaml bir iliskiye

sahip oldugu savunulamaz. (x2=6,896; p=0,077>0,05)

Kontrolstiz satin alma egiliminin iligkilerini inceledigimiz buitiin etmenlere genel olarak
baktigimizda cinsiyetin dogustan gelen bir durum oldugu icin, etkisinin de calisma neticesinde
dogustan geldigini séylemek yanhs olmayacaktir. Dolayisi ile ¢ikan neticeler dogustan gelen ve
psikolojik olan nedenlere de baglanabilir. Farkli bir calismada bu durumun dogustan gelme

nedenleri, psikolojik etmenleri tizerinde caligilabilir.
7.SONUC

Gunumuz teknolojik gelismeleriyle birlikte normal yasamda olan kavramlar artik elektronik
ortamlarda da karsimiza cikmaktadir. Kontrolstiz satin alma kavrami da bu kavramlardan
birisidir. Bu calismada kontrolstiz satin alma egilimleri ve cesitli etmenlerle olan iliskileri
uygulamali bir anket calismasi neticesinde arastirilmaya calisilmistir. Anket, Rize ilinde 18 yas
lzerinde en az bir kez internetten alisveris yapmis olan bireylerin secilmesi amaciyla yargisal
ornekleme teknigi kapsaminda 384 kisiye uygulanarak veriler SPSS 16,0 paket programi ile analiz
edilmistir. Ankette bulunan cesitli etkenlerin birbirleriyle ve kontrolstiz satin alma egilimi ile olan

iligkileri ise Ki-Kare Testi yardimiyla analiz edilerek veriler elde edilmistir.

Calisma kapsamina dahil olan katilimcilar ile ilgili genel bilgiler soyledir: Medeni durum acisindan
katihmecilarin % 53"ina yani cogunlugu evlilerden olusurken, % 47’si ise bekar katilimcilardan
olusturmaktadir. Cinsiyet ac¢isindan cogunlugunu % 55,2 ile erkekler, % 45,8’ini ise kadinlar
olusturmaktadir. Katiimcilarin yas ortalamasi 33,67°dir. Meslek acisindan katilimcilarin % 31,5
ile cogunlugunu o6grenciler ve % 28,6’sin1 memurlar olusturmaktadir. Aylik gelir acisindan
bakildiginda katilimcilarin % 40,9 ile cogunlugu 0-1500 TL arasinda bir gelire sahiptir.
Katilimcilarin % 82 ile cogunlugu aligverislerini genellikle geleneksel ortamda yapmaktadirlar.
Katilimcilarin % 44,5 ile cogunlugu cevrimici alisverislerde Urtnler hakkinda bilgi sahibi

olabilmek icin arama motorlarindan faydalanmaktadirlar.
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Kisilerin kontrolstiz satin alma egilimi gésterme durumlarinin cesitli iliskilerine bakildiginda;
kontrolstiz satin alma egiliminin meslek, aylik gelir ve egitim ile herhangi bir anlamh iliskisi
bulunmazken, medeni durum ve cinsiyetleriyle anlaml bir iliskisi oldugu ortaya konmustur. Bu
duruma o6nce medeni durum acisindan bakildiginda, bekar katilimcilarin evlilere goére
hayatlarinda daha az sorumluluga sahip olduklarindan kontrolstiz satin alma egilimi
goOsterebilecekleri sonucuna varilmistir. Cltinkt evli bireyler % 6,41 kontrolstiz satin alma egilimi
gosterirken, bekar katihmecilarda bu oran % 14,4 seviyelerine ¢cikmaktadir. Bu baglamda bekar
tiketici ile evli tiketiciler arasinda kontrolsitiz satin alma egilimi a¢isindan farklilik ortaya cikmis
ve dolayisiyla bu durum istatistiksel olarak da anlaml ¢cikmaktadir. Duruma cinsiyet acisindan
bakildiginda, kadin ttketicilerin aligverisle olan iligkisi herkesce bilinen bir durumdur. Burada
da cikan sonuclar bu algiy: destekler niteliktedir. Erkekler % 3,8 oraninda kontrolstiz satin alma
egilimi gosterirlerken, kadinlarin kontrolstiz satin alma egilimi gosterme orani ise %18
seviyelerine cikmaktadir. Istatistiksel olarak da ¢ikan bu sonucun, yani kontrolstiz satin alma

egilimlerinin cinsiyetle anlaml iliskisi oldugu ortaya konmustur.

Calisma sonuclari konuyla ilgili diger calismalarla karsilastirildiginda, Arslan ve Oz{in (2016)
yaptiklari: calisma sonucundan da anlasildig: gibi, medeni durum ve cinsiyetin kontrolstiz satin
alma egilimi ile istatistiki olarak anlaml iliskisi oldugu ortaya konmustur (s. 346). Dolays1 ile
sonuclar bu acidan paralellik géstermektedir. Ancak Ozoglu ve Builbiil'tin (2017) ¢alismasindaki
sonuglara goére cinsiyetin kontrolstiz satin alma egilimi ile iliskisi istatistiki olarak anlaml
cikmazken bizim calismamizda bu durum istatistiki olarak anlamli bir iliski bulundugu ortaya
cikmistir (s. 777). Bir diger calismada Bardakci vd. (2016) Azerbaycanl ttiketiciler tizerinde
yapmis olduklari calismada cinsiyetin, kredi karti kullanimi, promosyonlu tirtin tercihleri, taksitli
aligverigse yonelme acisindan insan Uzerinde etkisi oldugu sonucuna varilarak, calismamiz

sonuclariyla da bu agidan paralellik gdéstermektedir (s. 626).

Sonuc¢ olarak calismadan da anlasildigi gibi kontrolstiz satin alma egilimi ciddiye alinmasi
gereken bir durumdur. Calismada da bahsedildigi tizere kontrolstiz satin alma egilimi tedavi
edilmesi gereken ve kisileri hayatta cesitli maddi ve manevi sikintilar icerisine sokan bir
durumdur. Kendisinde béyle bir egilim oldugunu fark eden kisilerin egilimin boyutu ve kendilerini
sokabilecekleri sikintili durumlarin boyutu btytmeden kontrolstiz satin alma egilimini kontrol
altina almaya calismalar1 gerekmektedir ve ayrica bunun icin profesyonel yardim almalari
gerekmektedir. Kontrolstiz satin alma egilimine sahip olan kisilerin cevresindeki insanlarin da
bilincli hareket etmeleri gerekmektedir. Egilime sahip olan kisiler maddi durumu yetersiz olsa da
aligveris yapma isteginin 6nlinde duramamaktadirlar. Maddi durumu yerinde olmayan egilim
sahibi tuketiciler, finansal kuruluslar basta olmak Uzere cevresi ve yakinlarindan bor¢ alarak
aligveris yapma yoluna gidebilmektedir. Bireyde bdyle bir durum fark edildiginde kendisine maddi

imkan saglamak yerine kalici1 ¢6zim odakli davranilmasi gerekmektedir.

Sonug olarak benzer ¢alismalarin farkli analiz yéntemleriyle yapilmasi: durumunda farkli sonuglar
ortaya cikabilecegi distintilmektedir. Ayrica ayni calisma ayni bolgede farkli zaman dilimlerinde

farkli kesimler tizerinde yapildiginda farkli sonuclar elde edilecegi unutulmamalidir.
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SUMMARY
Introduction

The conduct of marketing and retailing activities in the electronic environment means electronic
shopping. As in all other areas, globalization, technological and cultural developments have been
effective in shopping and caused changes in consumer buying behaviors. The development of the
internet and computer technologies has provided great opportunities for consumers and has led
to a number of purchasing behaviors. One of these behaviors is compulsive buying tendencies.
Compulsive buying, which has emerged as a result of psychological problems and marketing
strategies implemented by firms, has become a fact that needs to be taken seriously, because,
this tendency is a situation that needs to be treated and put consumers into various financial
and moral problems. People who realize that they have such behavior should try to control the
size of the trend before it grows.

In this context, the phenomenon called compulsive buying directly affects users in an electronic
environment like another environment. Identifying these impacts is important for understanding

consumers. For these reasons, compulsive buying tendencies need to be examined in practice.

In this study, compulsive buying tendencies of consumers who shop in the electronic environment
are examined. In this study, which consists of electronic environment users living in the area of
Rize, data was collected through a questionnaire. The demographic characteristics of the
participants such as marital status, gender, and age were tried to be obtained. In addition,
profession, monthly income and educational status of the participants were obtained as a result
of the survey. Afterward, it was determined whether the participants usually shop traditionally or
online. Finally, compulsive buying tendency scale was used to determine participants' compulsive

tendencies.
Research Problem

Today, as a result of socio-economic and technological developments, human consumption habits
have also changed. Therefore, the use of compulsive buying concept in marketing literature has
become widespread with the understanding that consumption is done impulsively and under the
influence of hedonic factors. From this point of view, the increase in compulsive buying tendencies
has become a problem in the life of consumers. In order to solve this problem, it is important to
investigate the compulsive tendency of consumers. Besides, when the researches on the subject
were examined, it was concluded that the studies related to the compulsive buying tendencies in
the electronic environment were inadequate. Also, this subject was preferred especially

considering that no such study was conducted in the province of Rize before.
Purpose and Approach

The compulsive buying tendency is a situation that needs to be taken seriously for consumers.
Compulsive buying tendencies, whether in stores or the electronic environment, should be treated
as it is a behavior that puts consumers in financial and moral difficulties in their lives. The people
who have this tendency cannot get past the desire to shop even if their financial situation is
insufficient. When such a situation is noticed in a person, his/her social circle should be solution-
oriented instead of providing financial opportunity. In addition, consumers who realize that there
is such a tendency should be controlled before the size of this tendency grows and seek

professional help if necessary.

In this study, it is underlined that the control of compulsive buying tendency, which is an

indispensable condition for the consumers themselves and the order of family life, is important.
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In this study, it is aimed to examine and evaluate the compulsive buying tendencies of consumers

who shop in the electronic environment in Rize province through an applied study.
Method

In this study, it is aimed to examine and evaluate the compulsive buying tendencies of consumers
who shop in the electronic environment in Rize province through an applied study. Accordingly,
the evaluation was based on various criteria such as gender, marital status and income level of
the participants.

In this context, the data that will be the basis of the research findings were obtained by asking
survey questions to 410 people. However, 26 of the questionnaires were excluded from the
evaluation due to the fact that they were filled without importance care and contain incomplete
information. The remaining 384 questionnaires were analyzed with the help of SPSS 16.0 and

analyzed with the necessary statistical techniques and necessary interpretations were made.
Findings

In this study, compulsive buying tendencies and their relationship with various factors are tried
to be revealed as a result of an applied survey. The questionnaire was applied to 384 people with
judgmental sampling method in order to select the people who have made purchases over the age
of 18 in Rize province. The relationships between various factors in the survey and each other

and compulsive buying tendency were analyzed by Chi-Square Test and the data were obtained.

The mean age of the participants is 33.67. In terms of marital status, 53% of the participants are
married and 47% are single participants. In terms of gender, the majority of the participants are
men with 55.2% and women are 45.8%. In terms of occupation, the majority of the participants
are students with 31.5% and civil servants are 28.6%. It can be said that the majority of the
participants are young and students. In terms of monthly income, 40.9% of the respondents have

an income between 0-1500 TL.

As mentioned in the study, people who have a compulsive buying tendency cannot prevent their
desire to shop even if their financial situation is insufficient. 82% of the participants usually make
their purchases in a traditional environment. In addition, 44.5% of the participants stated that
they use search engines about products in online shopping. In addition, when the various
relationships between the participants' compulsive buying tendency are examined; profession,
monthly income, and education have no significant relationship with uncontrolled purchasing

tendency.
Conclusions

With today's technological developments, the concepts that are in normal life now appear in
electronic environments. One of these concepts is compulsive buying tendency. Compulsive
buying tendencies have evolved from past to present in the online environment as in every field.
In the past, when there was no internet use, compulsive buying activities were carried out in
stores and other sales points. However, with the widespread use of electronic devices and
especially the use of the internet and mobile applications, it has also changed the dimensions of

compulsive buying and evolved compulsive buying activities.

Electronic environment and internet facilities have different effects on compulsive buying. For
example, it is a fact that the phenomenon of social media leads consumers to electronic shopping.
When a person who is prone to compulsive buying, follows the trends in the electronic

environment while using social media, the predisposition of the person can lead to compulsive
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buying. In short, with the widespread use of the internet and social media, compulsive buying
tendencies increased in electronic media.

In this study, various relationships between participants' compulsive buying tendencies were tried
to be examined. In this context, it is concluded that there is no significant relationship between
compulsive buying tendency and profession, monthly income and education. However, the
significant relationship between the participants' compulsive buying tendencies and marital
status and gender was revealed. Because it is concluded that single individuals may have more
compulsive buying tendency than married ones when they think that they have less responsibility.
When the issue is analyzed in terms of gender, there is a significant relationship between
compulsive buying tendency and gender. In other words, it is revealed that female consumers
have more compulsive buying tendency than men. As a result, both male and female consumers
should receive psychological support, individual and group treatment, family and friend support
in order to avoid compulsive buying. Thus it is important for the people around that person to

support them in this direction that the treatment process can be overcome better.
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ALGILANAN ASIRI NITELIKLILiGIN IS TATMINI VE
ISTEN AYRILMA NIYETI UZERINE ETKISIi: ORGUT
TEMELLI OZSAYGININ DUZENLEYICI ROLU

Ali ACARAY!

At1f/©: Acaray, A. (2019). Algilanan asir1 nitelikliligin is tatmini ve isten ayrilma niyeti tizerine etkisi: 6rgiit
temelli 6zsayginin diizenleyici rold. Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti Dergisi, 12(2), 447-468.
doi: 10.17218/hititsosbil.589092

Ozet: Algillanan asin niteliklilik, calisanlarin sahip olduklari egitim, beceri, deneyim, yetenek gibi
ozelliklerinin isin gereklerine gore fazla olmasidir. Calisanlarin kendilerini bu sekilde hissetmeleri,
onlarin is tatmini ve isten ayrilma niyeti gibi tutumlarini olumsuz olarak etkileyebilmektedir. Ancak
bu olumsuz sonuclar da cesitli kosullar ortaya konularak azaltilabilir. Bu calismanin amaci, 6rgit
temelli O6zsayginin, algilanan asiri niteliklilik ile is tatmini ve isten ayrilma niyeti iliskisinde
dtizenleyicilik rolinti arastirmaktir. Calismanin verileri, kolayda ornekleme yo6ntemi kullanilarak
bankalarda calismakta olan 316 6rneklemin anketlere verdikleri cevaplardan elde edilmistir. Analiz
sonuglari, algilanan asiri nitelikliligin calisanlarin is tatminlerini azalttigini ve isten ayrilma niyetlerini
artirdigini ortaya ¢ikarmistir. Ayrica 6rgit temelli 6zsaygi, algilanan asir1 niteliklilik ile is tatmini ve

isten ayrilma niyeti iliskisinde dtizenleyici bir rol Gistlenmistir.
Anahtar Kelimeler: Algilanan Asin Niteliklilik, Is Tatmini, Isten Ayrima Niyeti, Orgiit Temelli Ozsaygt

The Effect of Perceived Overqualification on Job Satisfaction and Intention to
Quit: The Moderating Role of Organization-Based Self-Esteem

Citation/©: Acaray, A. (2019). The effect of perceived overqualification on job satisfaction and intention to
quit: the moderating role of organization-based self-esteem. Hitit University Journal of Social Sciences
Institute, 12(2), 447-468. doi: 10.17218/hititsosbil.589092

Abstract: Perceived overqualification is that the characteristics of employees such as education, knowledge,
skills, and abilities are more than the requirements of job description. Employees' feeling in this way
may negatively affect job satisfaction and intention to quit. But, these negative work outcomes could
be lessened through various conditions. The aim of this study is to examine the moderating role of
organization-based self-esteem on the effect of perceived overqualification on job satisfaction and
intention to quit. The data of the study were gathered by the survey technique from 316 employees
working full time in the banking sector by using convenience sampling method. Research results
carried out that perceived overqualification was related to lower satisfaction and to higher intention
to quit. Organization-based self-esteem had a moderating role on the effect of perceived

overqualification on job satisfaction and intention to quit.
Keywords: Perceived Overqualification, Job Satisfaction, Intention to Quit, Organization-Based Self-Esteem
1. GIRIiS
Insan kaynaklari, gliniim{iz rekabet ortaminda érgiitlerin stratejik Gistiinltige ulasmasinda sahip
oldugu temel kaynaklardan biri olarak kabul edilmekte (Caliskan, 2010, s.101) ve dogru yetkinlik

ve beceriyle donanmis olanlarin 6rglite cekilmesi ve érglitte tutulmasi ise 6rgtitlerin basarisinda

ve basarisizliginda belirleyici olmaktadir (Keser ve digerleri, 2012, s.15). Dolayisiyla calisan ile is
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arasindaki uyumun elde edilmesi ve bunun saglanmasinda da ilk olarak dogru ézellikleri tasiyan
calisanlarin 6rguite cekilmesinin gerekliligi bulunmaktadir (Yildiz ve digerleri, 2017, s.41). Fakat
calisanlarin 6zellikleri ile isin basarili bicimde gerceklestirilmesinde gerekli o6zelliklerin
uyumlastirilmasi, baska bir ifade ile ihtiya¢ duyulan becerilere sahip olanlarin istihdam
edilebilmesi insan kaynaklar1 uygulayicilarinin karsilastiklar1 zorluklardandir (Grugulis, 2003,
s.3). Bu zorlugun basarilmas: halinde saglanan uyum basta is tatmini, 6rgiitsel baghlik olmak
Uzere is tutumlarini pozitif ve isten ayrilma niyetini negatif, is performansi ve érguitsel vatandashk
davranisi gibi pek cok davranisi da pozitif olarak etkiledigine dair ilgili yazinda destekleyici
calismalar yer almaktadir (Kili¢c ve Yener, 2015, s.164). Ancak egitim seviyesindeki artig, ktiresel
degisme ve gelismeler, ekonomik krizlerin mevcudiyeti gibi cesitli durumlar calisanlarin isinin
gerektirdigi beceri ve egitimden daha fazlasina sahip olmasina neden olmustur (Alfes ve digerleri,
2016, s.84; Luksyte ve digerleri, 2011, s.279). Ornegin, 2009 yilinda Amerika’daki ekonomik
durgunlukta hizla artan issizlik nedeniyle sekiz milyon calisanin egitim, beceri ve uzmanliklarinin
cok altinda calistiklar: ve buna benzer calisma bicimlerinin diinyanin geri kalaninda da (6rnegin,
Kanada, Avrupa, Cin, Pakistan) s6z konusu oldugu ifade edilmektedir (Zhang ve digerleri, 2015,
s.61; Luksyte ve digerleri, 2011, s.279). Bu bakimdan yaygin bir hale déntismus asir1 nitelikli
calisanlarin istihdami meselesi, arastirmacilarin giindemine 6nemli bir eksik istihdam konusu
olarak girmistir (Zhang ve digerleri, 2015, s.61). Baska bir acidan ise asiri niteliklilerin ise
alindiktan sonra uyumsuzlugun ortaya cikabilme ihtimali nedeniyle mutsuzlugun ortaya
cikabileceginin beklenmesine ragmen (Erdogan ve digerleri, 201la, s.216), bu kisilerin
mutluluklarinin nasil saglanabilecegi ve orgutlerde kalmalarinin nasil strdurulebilecegi de

dustunulmelidir.

Calisanlarin egitim, tecriibe, bilgi, yetenek ve beceri gibi 6zellikler bakimindan yaptigl isin
gereklerinden daha fazlasina sahip olmasi durumunda, bir eksik istihdam sekli olarak asiri
niteliklilik ortaya c¢ikabilmektedir (Erdogan ve Bauer, 2009, s.557; Johnson ve Johnson, 2000,
s.538). Calisanlarin digerlerine gére kendisine yodnelik asir1 niteliklilik algilamasina sahip olmas1
da (Maynard ve digerleri, 2006, s.512) psikolojik bir 6zellik olarak cesitli tutum ve davranislara
yol acabilmektedir (Erdogan ve digerleri, 2011a, s.216-217). Yapilan ¢alismalarda algilanan asir1
nitelikliligin is tatmini ve 6rgutsel baghlikta bir azalisa (Mutlu, 2013; Erdogan ve Bauer, 2009;
Fine ve Nevo, 2008; Maynard ve digerleri, 2006; Johnson ve digerleri, 2002), isten ayrilma
niyetinde (Yildiz ve digerleri, 2017; Mutlu, 2013; Erdogan ve Bauer, 2009; Maynard ve digerleri,
2006), is arama davranisinda (Maynard ve Parfyonova, 2013) ve duretkenlik karsit1 is
davranislarinda bir artisa yol actig1 (Luksyte ve digerleri, 2011) ortaya konulmustur. Algilanan
asirt nitelikliligin is performansina etkisine dair yapilan calismalarin bulgularinda ise bir
farklilagsma oldugu gortlmektedir (Fine ve Nevo, 2008, s.347). Akbiyik (2016) ile Bolino ve
Feldman’in (2000) calismasinda iki degisken arasindaki iliskinin negatif oldugu, Erdogan ve
Bauer (2009) ile Fine ve Nevo’'nun (2008) calismasinda ise pozitif oldugu ortaya konulmustur.

Algilanan asirt nitelikliligin ortaya koydugu sonuclarla ilgili olarak yazindaki calismalarin
niceligindeki artisa ragmen, bodyle bir calisan 06zelliginin potansiyel olumsuz etkilerini
azaltabilecek degiskenlere iliskin yapilan ¢alismalarin sayisi ¢cok azdir (Erdogan ve Bauer, 2009,
s.557). Akbiyik (2016) alternatif is firsatlari, Erdogan ve Bauer (2009) gticlendirme ve Yildiz ve
digerleri de (2017) kollektif stikranin algilanan asiri nitelikliligin cesitli bagimli degiskenler ile
iliskisinde duzenleyicilik rollerini incelemislerdir. Akbiyik’in (2016) bes yildizli otel calisanlar:
lUzerinde yaptigi calismasinda algilanan is firsatlarinin ytksek olmasi halinde algilanan asiri
nitelikliligin gérev performansi Gizerindeki olumsuz etkisinin azaldigl; Erdogan ve Bauer’in (2009)
bir perakende zincir magazalarinda ¢alisanlar lizerinde yaptig1 calismasinda ise giclendirmenin

algilanan asir1 nitelikliligin is tatmini, iste kalma niyeti tizerindeki olumsuz etkilerini azalttigi
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ortaya konulmustur. Dolayisiyla algilanan asirt niteliklilifin ortaya koyabilecegi sonuclara
etkisinin cesitli dtizenleyici degiskenlerle incelenmesi yazinin gelisimine katkilar sunacaktir.

Orgiit temelli dzsaygl, s6z konusu diizenleyici degiskenlerden birisi olarak diistintilmektedir.
Orglit temelli ézsaygi, calisanin bir érgit Uyesi olarak kisisel yeterlilik ve degerliligine iliskin
degerlendirmelerini yansitan 6zsayginin 6zel bir seklidir (Gardner ve Pierce, 1998, s.50). Bu
noktadan hareketle, is ve 6rgltitsel deneyimler sonucunda olusan 6rgtit temelli 6zsayginin ytiksek
ve dustk oldugu kosullarda calisanlarin tutum ve davranislarinda farkhliklar ortaya
cikabilmektedir. Pierce ve digerleri (1989, s.644-645,) yuksek o6rgtt temelli 6zsaygiya sahip bir
calisanin siki calisarak, iyi performans gostererek ve kendisinden beklenin fazlasini yaparak
kendisine dair olumlu bakis acisini gelistirmeye ve artirmaya calistigini ifade etmektedirler. Buna
karsin dtistk bir 6rglit temelli 6zsaygiya sahip olan caligsan ise yetenekleri konusunda kendine
guvenmemekte ve basarisizik korkusundan dolayr basari potansiyeli olan etkinliklerden
kacinmaya calismaktadir. Lee (2003, s.1046) de, calisanin yuksek seviyede orgtit temelli
O6zsaygiya sahip olmasi halinde oOrgttiine karsi daha olumlu tutum ve davranislar ortaya
koyabilecegini ifade etmistir. Dolayisiyla daha 6nceki calismalarla da ortaya konulan algilanan
asir1 nitelikliligin is tatminini azaltici1 (Erdogan ve Bauer, 2009; Fine ve Nevo, 2008; Maynard ve
digerleri, 2006) ve isten ayrilma niyetini artirici etkisinin (Yildiz ve digerleri, 2017; Erdogan ve
Bauer, 2009; Maynard ve digerleri, 2006) o6rgutit temelli 6zsayginin yuksek diizeyinde azalacag:
beklenmektedir.

Bu calismanin temel amact; 6rgit temelli 6zsayginin, algilanan asiri niteliklilik ile is tatmini ve
isten ayrilma niyeti iliskisindeki dtizenleyicilik rolinti arastirmaktir. Calismanin verileri,
bankacilik sektérti calisanlarindan toplanmistir. Bu sektértiin secilmesinin nedeni ise; Ttrkiye’de
issizlik oranlarinin ytksek oldugu dustldtigtinde calisanlar ise kabul oranlarini artirmak, daha
fazla imkanlarin oldugu islerde calismak, yeni kosullara hazir olmak gibi dtistincelerle stirekli
olarak niteliklerini artirmak istemektedir. Bankacilik sektérii de calisanlarin bu dtistncelerle
kendilerine gelecek aradigi sektorlerdendir. Ayrica bu calismanin, algillanan asiri nitelikliligin
daha cok sonugclarina yoénelik yapilan calismalarin niceliginde bir artis saglamasinin yani sira
algilanan asir nitelikliligin olumsuz etkilerinin cesitli dtizenleyicilerle azaltilabilecegini de ortaya
koymasinin, hem ilgili yazina katk: saglamasi1 hem de uygulayicilarin sorunun ¢ézimuindeki
alternatiflerini zenginlestirmesi beklenmektedir. Bu tér duzenleyici degiskenlerin ortaya
konulmasi, érgutlerin asirt nitelikli calisanlarin potansiyel olarak ortaya koyabilecekleri ytiksek
performans sonuclarindan faydalanabilmesine yardimc: olabilecektir. Dolayisiyla arastirmanin

sonucunda elde edilen bulgularin 1s1ginda uygulayicilara énerilerde bulunulacaktir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE VE HIiPOTEZ GELISTIiRME
2.1. Algilanan Asir1 Nitelikliligin is Tatminine Etkisi

Algilanan asir niteliklilik, bir calisanin pozisyonunun gerektirdigi 6zelliklere gore egitim, tecrtibe,
bilgi, yetenek gibi konularda daha fazlaya sahip olmasi halidir (Maynard ve digerleri, 2006, s.511).
Baska bir tanimlamaya gore ise calisanin, isin yapilmasinda kullanmadig: ya da gerek duymadig:
fazladan beceri, egitim, deneyim gibi niteliklere sahip olmasi halidir (Erdogan ve digerleri, 2011a,
s.217). Johnson ve digerleri de (2002, s.425) algilanan asir1 nitelikliligi, calisanlarin fazladan is
niteliklerine sahip olduklarini ya da isle ilgili yeni beceriler edinme ve kullanma konusunda

yetersiz firsatlara sahip olduklarini algilamalari olarak ifade etmislerdir.

Asin nitelikliligin 6lctimui, objektif ve subjektif olarak gerceklestirilmektedir (Luksyte ve digerleri,
2011, s.280; Johnson ve digerleri, 2002, s.427). Objektif 6lctimde isin gerekleri ile calisanin sahip

oldugu 6zelliklerinin belirli standartlara gore karsilastirilmasi s6z konusudur (Brynin ve Longhi,
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2009, s.114). Ancak bir isin ger¢cekten ne kadar egitim, beceri ve deneyim gerektirdigini belirlemek
de kolay degildir (Mutlu, 2013, s.5). Subjektif 6lcimde ise calisanin kendisi ile ilgili ve digerlerine
gore degisebilecek algilamasi s6z konusudur (Erdogan ve Bauer, 2009, s.558; Maynard ve
digerleri, 2006, s.518). Ayrica subjektif 6lcimde calisanlarin asir1 nitelikleri, ise girmeden 6nce
(istihdam é&ncesi) ve ise girdikten sonra (istihdam sonrasi) seklinde de degerlendirilebilir. Ise
basvuran adayin kendisine ait algis1 ya da isvereninin degerlendirmesini iceren o6lcttler
araciligiyla nitelikliligi degerlendirilebilir. Bununla birlikte ise basladiktan sonra ise c¢alisanin
nitelikliligi kendi algis1 ya da yoOneticilerinin degerlendirmeleri araciligiyla yapilabilir (Erdogan ve
digerleri, 2011b, s.263). Maynard ve digerleri de (2006, s.518) calismalarinda, bir calisanin
psikolojik durumunun davranis tizerinde dogrudan etkiye sahip olmasi nedeniyle algilanan asiri
nitelikliligin gercek asir1 niteliklilige gére daha uygun olabilecegini belirtmislerdir. Dolayisiyla
yazinda, asir1 nitelikliligin algilamaya dayanan 6l¢cimutintin ¢alisan tutum ve davranislar: tizerinde
daha cok etkili oldugu ifade edilmekte (Lauver ve Kristof-Brown, 2001, s.455) olup, bu calismada

asir1 nitelikliligin algilanan tarafina odaklanilarak etkisi incelenmektedir.

Algilanan asir nitelikliligin ¢ok boyutlu bir kavram olarak (Erdogan ve digerleri, 2011a, s.217),
algilanan uyumsuzluk ve algilanan gelismeme olmak tizere iki boyutlu oldugu; calisanin sahip
oldugu niteliklerin isin gerekleri ile uyumlu olmamasi algilanan uyumsuzlugu, ise dair gelisim
imkanlarinin calisanin beklentilerini tam olarak karsilamamas: ise algillanan gelismeme
boyutunu ifade etmektedir (Karacaoglu ve Arslan, 2018, s.109). Yildiz ve digerleri (2017) de, Turk
kultirtinde yaptiklari calismada, algilanan asirt nitelikliligin iki boyutlu oldugunu tespit
etmislerdir: kendini Gisttin gérme ve isini kiicik gorme. Kendisi tistiin gérme, calisanin sahip
oldugu niteliklerin isin gerektirdiklerinden fazla olmasi halindeki algilamasi iken; isini ktctuk
gérme ise calisanin, sahip oldugu niteliklerini isin icrasinda kullanmamas: halindeki

algilamasidir.

Arastirmanin bagiml degiskeni olan is tatmini, 6rglitsel davranis yazininda Utzerinde en cok
calisilan is tutumlarindan biridir (Mcshane ve Von Glinow, 2014, s.74). Is tatmini, calisanlarin is
ve calisma sartlarini degerlendirmesi neticesinde sahip olduklari duygudaki pozitif yon veya
memnuniyet olarak ele alinmaktadir (Locke, 1976, s.1304). Is tatmini, calisanin isiyle ilgili 6znel
bir degerlendirmesidir (Johnson ve Johnson, 2000, s.540). Is tatmininde yliksek bir seviyeye
sahip calisanin isine ve 6rglitine tutumu pozitif olurken, dtistik bir seviyeye sahip calisanin ise

tutumu negatif olmaktadir (Ozpehlivan, 2018, s.45).

Johnson ve digerleri (2002, s.426), algilanan asir1 nitelikliligin is tatmini tizerinde calisanlarin
beklentilerinin karsilanmamasi neticesinde etkili olabilecegini ileri stirmuslerdir. Algilanan asiri
niteliklilik ile is tatmini arasindaki iliski Goreli Yoksunluk Teorisi (relative deprivation theory)
cercevesinde incelenmektedir (Erdogan ve Bauer, 2009, s.558; Johnson ve digerleri, 2002;
Johnson ve Johnson, 2000, s.538). Goreli Yoksunluk Teorisi'ne (Crosby, 1984) gore, bireylerin
nasil hissettiklerini ve davrandiklarini agiklamada nesnel durum ve kosullarin dikkate alinmasi
yeterli olmamakta, durum ve kosullara tepkilerin subjektif degerlendirmeleri 6nemli olmaktadir.
Teori, eger calisan bir seyi istediginde ve onu almaya hak ettigini hissettiginde ama ona
ulasamadiginda hayal kirikligina, hlisrana ugrayabilecegini iddia eder. Erdogan ve Bauer de
(2009, s.558) egitim, bilgi, deneyim, yetenek bakimindan asiri nitelikli calisanlarin yuksek
hedefleri olan kisiler olarak dtistik nitelikli igleri kabul etmek zorunda kaldiklarinda hayal kiriklig:
ve yoksunluk hissedebileceklerini ve bu algilamanin da onlarin dtsutk is tatmini gibi olumsuz is
tutumlarint glclendirebilecegini ileri strmustir. Yapilan calismalarda da, algilanan asiri
nitelikliligin is tatminini azalttig1 ortaya konulmustur (Mutlu, 2013; Erdogan ve Bauer, 2009; Fine

ve Nevo, 2008; Maynard ve digerleri, 2006; Johnson ve digerleri, 2002). Teori ve yapilmis
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calismalarin bulgularina dayanarak algilanan asiri nitelikliligin calisanlarin is tatminlerini

azaltabilecegi beklenmektedir. Bu baglamda asagidaki hipotez ileri strtlmusttr:
Hi: Algilanan asir1 niteliklilik is tatmini tizerinde negatif ve anlaml bir etkiye sahiptir.

Hia: Algilanan asir nitelikliligin isini kticik gbérme alt boyutu is tatmini tzerinde negatif ve
anlaml bir etkiye sahiptir.

Hip: Algillanan asiri nitelikliligin kendini Gistin gérme alt boyutu is tatmini tizerinde negatif ve
anlaml bir etkiye sahiptir.

2.2. Algilanan Asin1 Nitelikliligin isten Ayrilma Niyetine Etkisi

Arastirmanin diger bagimli degiskeni olan isten ayrilma niyeti ise, isten ayrilmaya karar vermeden
evvelki zihindeki dustince veya planlama adimi olup oOrgltlerde ortaya c¢ikabilecek olasi
problemlerin isaretini vermesi acisindan énemli bir arastirma konusudur. Isten ayrilma niyeti,
calisanlarin yurttttikleri isleri veya kariyerlerini birakip baska bir iste veya kariyerde devam etme
arzusudur (Cekmecelioglu, 2014, s.26). Isten ayrilma niyeti, érgiitlerdeki is kosullarina yénelik
tatminsizligi ortaya koymas: bakimindan calisanlarin yikicit ve ayni zamanda aktif bir eylemi
seklinde tanimlanmaktadir (Rusbult ve digerleri, 1988, s.599).

Algilanan asir1 niteliklilik, calisanin isi ile arasindaki uyum eksikligi, uyusmazhigidir. Asiri
nitelikliligin hem o6rgtitler hem de calisanlar adina olumsuz sonuclar ortaya koyabilecegine iliskin
hipotezler kurulmaktadir (Maynard ve Parfyonova, 2013, s.437). Calisanlarin isten ayrilma
niyetleri de s6z konusu olumsuz sonuglardan biridir. Algilanan asir1 niteliklilik ile isten ayrilma
niyeti degiskenlerinin iligkisi, Kisi-cevre Uyumu Teorisi (Kristof, 1996) icerisinde yer alan Kisi-is
Uyumu Teorisi (person-job fit theory) cercevesinde incelenebilir. Kisi-is uyumu teorisindeki is, kisi
ile cevre arasindaki uyumda yer alan cevrenin farkli diizeylerinden (6rnegin is, 6rgtit, meslek)
birisidir (Irak, 2012, s.14). Uyum, kisinin 6zellikleri ile calisma kosullarinin 6zellikleri arasindaki
eslesmeyi ifade eder (Maynard ve Parfyonova, 2013, s.437). Kisi-is uyumu Edwards (1991)
tarafindan, kisinin sahip oldugu yetenekleri ve isin gerekleri veya kisinin beklentileri ve isin
calisana arz ettikleri arasindaki uyum seklinde ele alinmistir. Dolayisiyla ytuksek bir uyumun
olumlu sonugclara, distik bir uyumun ise arzu edilmeyen sonuclara yol acabilecegi sOylenebilir.
Algilanan asir1 niteliklilik hali de ¢alisanlarin egitim, yetenek, bilgi, beceri gibi 6zellikler acisindan
isin gereklerinden daha fazlaya sahip olmasi anlamina (Maynard ve digerleri, 2006, s.511) geldigi
icin, kisi ile isi arasinda bir uyumsuzluk ortaya cikabilir ve bu uyumsuzluk dogrultusunda da
calisanlar isten ayrilma niyeti icerisinde olabilirler. Yapilan calismalarda da algilanan asirt
nitelikliligin isten ayrilma niyeti ile pozitif bir iliskide oldugu incelenmistir (Yildiz ve digerleri,
2017; Mutlu, 2013; Erdogan ve Bauer, 2009; Maynard ve digerleri, 2006). Ayrica asir1 niteliklilige
sahip calisanlar daha fazla arzuladiklari mucadeleyi islerinde bulamadiklarinda isten ayrilma
niyetinde de olabilirler (Mutlu, 2013, s.19). Teori ve yapilmis calismalar baglaminda asagidaki

hipotezler ortaya konulmustur:
Ha: Algilanan asiri niteliklilik isten ayrilma niyeti tizerinde pozitif ve anlamh bir etkiye sahiptir.

H2a: Algilanan asir nitelikliligin isini kticik gérme alt boyutu isten ayrilma niyeti tizerinde pozitif

ve anlaml bir etkiye sahiptir.

Hop: Algilanan asiri nitelikliligin kendini tistiin gérme alt boyutu isten ayrilma niyeti tizerinde

pozitif ve anlaml bir etkiye sahiptir.
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2.3. Orgiit Temelli Ozsayginin Diizenleyici Rolii

Orgiit temelli 6zsaygl, 6zsaygl kavramindan farkli bir yap: olarak degerlendirilmektedir (Pierce ve
Gardner, 2009, s.394). Ozsaygi, bireyin kendisinin yeterliligi ve degerliligi ile ilgili subjektif bir
degerlendirmesi (Pierce ve Gardner, 2009, s.393) iken, 6rgut temelli 6zsaygi ise calisanlarin
icindeki bulunduklar1 o6rgitte ttrli rollerde bulunarak icra ettikleri goérevler neticesinde
kendilerinin 6nemli, degerli, anlaml oldugunu dustnerek bireysel gereksinimlerini yerine
getirmelerindeki inang diizeyleridir (Pierce ve digerleri, 1989, s.625). Orglit temelli 6zsaygi, 6zsaygi
kavramina karsilik baglama 6zgtidlr ve zaman icinde degismeyen oldukca istikrarh bir inanctir
(Tang ve Cayayan, 2016, s.5). Orgit temelli 6zsaygida, calisanlarin kendilerini pozitif olarak
degerlendirmelerinde icinde bulunduklar o6rgtit o6nemlidir, ¢linkt o6rgit, calisanlarin 6z
degerlerinin ve kimliklerinin temel bir bilesenidir. Calisanlar da kendilerini o6rgutleri icin
6nemli/degerli ve 6rglitiin refahina katkida bulunma yetenegine sahip olarak gortirler (Van Dyne
ve digerleri, 2000, s.7). Orgiit temelli 6zsayg1, calisanlarin kisisel yeterlilik ve degerlilik duygularini
yansittig1 icin yiksek seviyeye sahip olanlar orguitte kendilerinin 6énemli ve degerli olduguna
inanirlar (Royle, 2010, s.35). Ayrica bir isin basarili bicimde tamamlanmasini tecrtibe ve yetenek
gibi niteliklerine dayandiran calisanlar, kendilerini etkili ve yeterli hissederek pozitif bir imaj
ortaya koyarlar ki, bu durum onlarin 6rgiit temelli 6zsaygilarini1 gliclendirebilir (Akalin, 2006,
s.54-55). Bu baglamda calisanlarin ytksek seviyede Orglit temelli 6zsaygiya sahip olmalari,
onlarin motivasyonunu besleyebilir ve pozitif tutum ve davranislar ortaya koymalarina neden

olabilir.

Mossholder ve digerleri (1981), calisanlarin 6zsaygilarinin érgtitlerdeki becerilerinin bir gdstergesi
oldugunu ifade etmislerdir. Yuksek duizeyli 6zsaygiya sahip calisanlar islerini gerceklestirirken
daha c¢ok becerilerine dayanirken, dustk o6zsaygiya sahip calisanlar ise is cevrelerine
dayanmaktadirlar (aktaran Akalin, 2006, s.60).

Algillanan asir1 niteliklilik, calisanlar ac¢isindan olumsuz sonuclar ortaya koyabilmektedir. Bu
calisma kapsaminda algilanan asir1 nitelikliligin olumsuz sonuclar ortaya koymasinda
calisanlarin sahip olduklar 6rgit temelli 6zsaygilarinin diizenleyici bir etkiye sahip olabilecegi
onerilmektedir. Yazinda da orglit temelli 6zsayginin dizenleyici etkisi, Brockner’in (1988)
Davranigsal Bicimlendirilebilirlik Teorisi (behavioral plasticity theory) cercevesinde incelenmekte
ve teori, ise dair algilar ile ve bu algilara verilen karsiliklar arasindaki iligkilerde 6zsayginin rolint
ortaya koymaktadir (Akalin, 2006, s.61). Teori (Brockner, 1988), bireyin dis faktorlerden
etkilenme derecesinin kisinin 6zgtivenine bagli oldugunu 6ne stirmektedir. Ayrica teori, diistk
o6zsaygili calisanlarin ytiksek 6zsaygili olanlara gére olumsuz sonuclara daha reaktif olabilecegini
gostermektedir (Tang ve Cayayan, 2016, s.5). Baska bir ifade ile 6rgtit temelli 6zsayg! seviyesinin
calisanlarin olumlu ya da olumsuz eylemlerde bulunup bulunmamalarini etkilemesi
muhtemeldir. Davranissal Bicimlendirilebilirlik Teorisi baglaminda algilanan asir1 nitelikliligin
olumsuz sonuglarinin (is tatminini azaltma, isten ayrilma niyetini artirma) orgit temelli
dzsaygilar: diistik calisanlarda daha cok ortaya cikabilecegi ifade edilebilir. Orgiit tiyesi olarak
calisanin yeterliligi ve degerliliginde bir azalma asir1 nitelikliligin olumsuz sonuglarini
glclendirebilir. Bu agiklamalar dogrultusunda dtizenleyici etkiye yonelik asagidaki hipotezler ileri

stUrdlmustuar.

Hs: Orguat temelli 6zsayg, algilanan asiri niteliklilik ile is tatmini iliskisinde dtizenleyicilik roliine

sahiptir.

Hsa: Orgiit temelli 6zsaygi, algilanan asin nitelikliligin isini kiiciik gérme alt boyutu ile is tatmini

iliskisinde dtizenleyicilik roltine sahiptir.
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Hsp: Orglit temelli 6zsaygi, algilanan asin nitelikliligin kendini tistiin gérme alt boyutu ile is
tatmini iliskisinde dtizenleyicilik roltine sahiptir.

Hs: Orgat temelli 6zsaygi, algillanan asiri niteliklilik ile isten ayrilma niyeti iliskisinde
duizenleyicilik roltine sahiptir.

Hasa: Orgiit temelli 6zsaygi, algilanan asirt nitelikliligin igini kticiik gérme alt boyutu ile isten
ayrilma niyeti iliskisinde dtizenleyicilik roltine sahiptir.

Hap: Orglit temelli 6zsaygi, algilanan asin nitelikliligin kendini Uisttin gérme alt boyutu ile isten
ayrilma niyeti iliskisinde dtizenleyicilik roltine sahiptir.

Sekil 1’de, degiskenler arasinda arastirmanin amac: istikametinde ileri stirtilen hipotezlerin yer
aldig1 model gértlmektedir.

Orgtit Temelli
Ozsaygl

H4 H3

Is Tatmini ]

H1

Algilanan Asiri
Niteliklilik

H2 : o
Isten Ayrilma Niyeti

Sekil 1. Arastirmanin Modeli
3. ARASTIRMA
3.1. Ornekleme Siireci

Arastirmanin verileri, Karadeniz Bélgesi Samsun ve Ordu illerindeki daha ¢ok kamu bankalarinda
(ticaret ve katilim bankalari) tam zamanli olarak calisan 316 6rneklemden elde edilmistir. Veriler,
2018 yilinin Temmuz ve Agustos aylari arasinda toplanmistir. Turkiye Bankalar Birligi veri
sistemine goére 2018 yili sonu itibari ile ilgili illerdeki toplam banka calisan sayisi 3.484’tlr
(Samsun: 2.664; Ordu: 820; Turkiye Bankalar Birligi Veri Sistemi, 2018). Samsun’daki
bankalarda 650 (tam olarak doldurulmus anket sayisi: 230) ve Ordu’daki bankalarda 235 (tam
olarak doldurulmus anket sayisi: 86) anket dagitilmistir. Dagitilan 885 anketten geri dénen
analize uygun saglikli anket sayisi1 316’dir. Verilerin toplanmasi anket teknigi ile saglanmais olup,
kolayda 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Kolayda 6rnekleme yontemi verilerin toplanmasinda

kolaylik, ekonomiklik ve hizlilik saglamaktadir (Hasiloglu ve digerleri, 2015, s.20).
3.2. Arastirmada Kullanilan Olgekler

Anket formu o6rneklemin demografik Ozelliklerini 6grenmeye yo6nelik alti adet soru ile
baslamaktadir. Algillanan asiri nitelikliligin 6l¢timti Maynard ve digerleri (2006) tarafindan
gelistirilen 9 ifadeden olusan bir 6l¢cekle yapilmistir. Bu 6lcekte yer alan ifadelerden biri “Benden
daha az is tecriibesine sahip olan birisi de benim yaptigim isi yapabilir” seklindedir. Olcegin
gelistirildigi calismada 6lcek tek boyutlu olmasina ragmen, Yildiz ve digerlerinin (2017, s.49)
calismasinda 6lgek, iki boyutlu olarak ortaya ¢ikmis ve gtivenilirlik degerleri ise isini ktictik gérme

alt boyutu icin 0,85 ve kendini Gistin gérme icin 0,83 olarak hesaplanmistir.
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Isten ayrilma niyetinin 6l¢iimti Wayne ve digerleri (1997) tarafindan gelistirilen ve Kii¢clikusta
(2007, s.156) tarafindan Tukce’ye uyarlamasi yapilan ¢ ifadeden olusan tek boyutlu 6lcek ile
yapilmistir. Bu Olcekteki ifadelerden birisi “Ciddi olarak isimi birakmay:r diéstntiyorum”
seklindedir. Kticikusta’nin (2007) calismasinda, 6l¢cegin glivenilirligi 0,69 olarak tespit edilmistir.

Orgiit temelli 6zsayginin 6lctimii, Pierce ve digerleri (1989) tarafindan gelistirilen, 10 ifadeden
olusan tek boyutlu bir dlcekle yapilmistir. Bu 6lcekteki sorulardan birisi “Calistigim kurumda
yararhh olan birisiyim” seklindedir. Olgegin glvenilirligi gelistirildigi ¢alismada 0,91 olarak
hesaplanmistir.

Is tatmin tutumlariin él¢im ise Tsui ve digerlerinin (1992) gelistirdigi alt1 ifadeden olusan tek
boyutlu élcek ile yapilmistir. Bu 6lgekteki sorulardan birisi “Isyerimde, arkadaslarimla olan
iliskilerimden memnunum” seklindedir. Ilgili calismada élgegin glivenilirligi 0,73 olarak
belirlenmistir. Degiskenlerin aralarindaki iligkilerin 6lcimutnde 1=Kesinlikle katilmiyorum ve
5=Kesinlikle katiliyorum arasindaki ifadelerin yer aldigi 51 likert tipindeki Olceklerden

yararlanilmistir.
4. BULGULAR
4.1. Ornekleme iliskin Tanimlayic1 Bilgiler

316 adet banka calisaninin; % 51’1 erkek, % 84’0 lisans ve % 11’1 lisanstistti mezunu, yaslar: 18
ile 54 arasinda degismekte ve yas ortalamasi 31,60 (ss:5,90), % 59'u evli, kidemleri 1 ile 30 yil
arasinda ve ortalama kidem sliresi 6,36 yil (ss:5,40), % 44’0 gise personeli, % 39’u musteri

temsilcisi ve % 16’s1 operasyon sorumlusu olarak calistigi ortaya cikmistir.
4.2. Olciim Gegerliligi Bulgular:

Degiskenlerin gecerlilik ve glivenilirliklerin ortaya konulmasinda gtivenilirlik, tek boyutluluk ve
ayrisma gecerliligi testleri yapilmistir. SPSS v23 ve SmartPLS istatistik programlari kullanilarak

oncelikle kesifsel faktoér analizi (EFA) ve sonrasinda ise dogrulayici faktor analizi (CFA) yapilmistir.

Algilanan asir1 niteliklilik degiskeninden kesifsel faktor analizinde sadece bir ifadenin farkli boyut
altinda ortaya cikmasi nedeniyle s6z konusu degiskenin icerik gecerliligine zarar vermeyecegi
degerlendirilerek analizden cikarilmistir. Degiskenlerin faktoér yukleri araliklari; algilanan asiri
niteliklilik icin 0,557-0,855, is tatmini icin 0,452-0,773, isten ayrilma niyeti icin 0,831-0,848 ve
orglit temelli 6zsaygi icin ise 0,638-0,863 arasinda degismektedir (Tablo 1). Degiskenlerin
acikladiklari1 toplam varyanslar incelendiginde ise algilanan asiri nitelikliligin sekiz ifadesinin
yarisi, isini kticik gérme alt boyutuna ait toplam varyanstaki % 33,73ltuk kismini (6zdegeri:
2,824), diger yarisi ise kendini Gistin goérme alt boyutuna ait toplam varyanstaki % 29,70’lik
kismini (6zdegeri: 2,250); is tatmininin alt1 ifadesi ise toplam varyanstaki % 44,39luk kismini
(0zdegeri: 2,264); isten ayrilma niyetinin Ug¢ ifadesi toplam varyanstaki % 70,90lik kismini
(6zdegeri: 2,127) ve o6rgit temelli 6zsayginin on ifadesi toplam varyanstaki % 71,91°lik kismini
(6zdegeri: 7,191) acikladig: goriilmiistiir. Orneklemden elde edilen verilerin faktér analizine yeterli
olup olmadiginin ortaya konulabilmesi icin gerceklestirilen 6lcimde KMO degerleri ise algilanan
asir1 nitelikliligin 0,709 (Bartlett testinin p degeri 0,000), is tatmininin 0,758 (Bartlett testinin p
degeri 0,000), isten ayrilma niyetinin 0,708 (Bartlett testinin p degeri 0,000) ve 6rgit temelli
O6zsayginin ise 0,845 (Bartlett testinin p degeri 0,000) olarak hesaplanmistir. KMO icin kabul
edilebilir kritik deger 0,500 olup (Field, 2000, s.446); tim 6lceklerin hesaplanan KMO degerlerinin
0,500"an usttinde olmasi nedeniyle faktér analizinin yapilmasina karar verilmistir. Faktor
analizinde ¢ikarim yontemi olarak temel bilesen analizi, rotasyon yontemi olarak ise Varimax

kullanilmistir.
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Kesifsel faktér analizi yapildiktan sonra dogrulayic: faktér analizi (CFA) yapilmistir. Arastirma
modelinde yer alan degiskenlerin faktér ytkleri 0,505 ile 0,857; hesaplanan ortalama varyans
(AVE) 0,486 ile 0,700 (AVE degerlerinin —is tatmini disinda; is tatmini 20,486 yine de esige yakin
ve kabul edilebilir bir deger- esik deger: 0,500); bilesik gtivenilirlik (CR) 0,806 ile 0,926 (esik deger:
0,700) ve Cronbach Alfa (a) ise 0,701 ile 0,912 arasinda degismektedir (Tablo 1). Hesaplanan AVE,
CR ve Cronbach Alfa degerleri, Nunnally (1978, s.245) ve Fornell ve Larcker’in (1981, s.45-46)
kritik degerlerini ge¢mektedir. Degiskenlerin ayrisma gecerliligini saglamasi i¢in, her bir
degiskende AVE’nin hesaplanan karekoktintin degisken ciftleri arasindaki korelasyonlardan
bluiytik olmasi gerekmektedir (Fornell ve Larcker, 1981, s.45-46). Tablo 2’deki parantez icindeki
degerler, ayrisma gecerliligine iliskin bir sorun olmadigini géstermektedir. Dolayisiyla degiskenler,
yazinla tutarl olarak tek boyutluluk ve gerekli gecerlilik ve gtivenirlik sartlarini saglamaktadir.

Tablo 1. Olceklerin Faktdér ve Glivenirlik Analiz Ciktilar:

Faktor Yiikii Faktor Yiikii Cronbach
(EFA) (CFA) Alfa

0,787 0,664 0,887

Degiskenler AVE CR

Algilanan Asir1 Niteliklilik
(Isini Kiictik Gérme)

AAN1 0,746 0,699
AAN2 0,810 0,811
AAN3 0,833 0,890
AAN4 0,840 0,846

Algilanan Asir1 Niteliklilik

(Kendini Ustiin Gérme) 0,701 0,530 0,806

AANG6 0,557 0,557
AAN7 0,824 0,787
AANS8 0,855 0,857
AAN9 0,776 0,808
Isten Ayrilma Niyeti 0,787 0,700 0,875
IAN1 0,831 0,791
IAN2 0,847 0,840
IAN3 0,848 0,877
Orgtit Temelli Ozsaygi 0,912 0,558 0,926
OTO1 0,740 0,690
OTO2 0,832 0,829
OTO3 0,863 0,740
OTO4 0,650 0,634
OTO5 0,750 0,813
OTO6 0,638 0,756
o107 0,726 0,693
OTO8 0,849 0,635
OTO9 0,794 0,832
OoTO10 0,835 0,809
Is Tatmini 0,786 0,486 0,848
IT1 0,677 0,737
T2 0,658 0,738
1T3 0,452 0,505
¥T4 0,689 0,723
¥T5 0,704 0,697
IP6 0,773 0,751

4.3. Korelasyon Analizi

Degiskenlerin birbiri ile olan iliskilerinin incelenmesinde korelasyon analizi yapilmis olup, analiz
sonuclar1 Tablo 2’dedir. Ilgili tabloda gérildiiga tizere, algilanan asiri nitelikliligin isini ktictik

gorme alt boyutu ile is tatmini (r= -0,233, p<0,010) ve 6rglit temelli 6zsayg1 (r= -0,162, p<0,010)
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arasinda negatif iliski ve isten ayrilma niyeti (r= 0,248, p<0,01) ile arasinda ise pozitif bir iligki
s6z konusudur. Ayrica algillanan asirt nitelikliligin kendini Gsttin gérme alt boyutu ile isten
ayrilma niyeti (r= 0,128, p<0,050) ve 6rgtit temelli 6zsayg1 (r= 0,316, p<0,010) arasinda ise pozitif
bir iliski ortaya cikmaistir.

Tablo 2. Korelasyon Analizi Sonugclari

Arastirma Degiskenleri (1) (2) (3) (4) (5)
(1) Isini Kticiik Gérme (0,821)

(2) Kendini Usttin Gérme 0,112* (0,726)

(3) Is Tatmini -0,233** 0,001 (0,698)

(4) Isten Ayrilma Niyeti 0,248** 0,128* -0,531** (0,842)

(5) Orgtit Temelli Ozsayg: -0,162** 0,316** 0,414** -0,183** (0,746)
Ortalama 2,462 3,533 3,415 2,529 4,014
Standart Sapma 1,0103 0,8233 0,7439 1,0750 0,6452

N:316, * p<0,050, **p<0,010. Parantezdeki degerler, ayrisma gecerlilik sonugclaridir.

4.4, Hipotez Testleri

Dtizenleyici roltin incelenmesinde regresyon analizine gecmeden 6nce degiskenler arasinda coklu
dogrusal baglant: probleminin olup olmadig: kontrol edilmistir. Hesaplanan VIF degerleri 10’dan
ktictik oldugu icin ¢oklu dogrusallik problemi yoktur. Ayrica verilerde otokorelasyon olup
olmadiginda ise Durbin-Watson katsayisina bakilmis ve hesaplanan katsayilar 1,50 ile 2,50

arasinda (Uslu ve Aktas, 2017, s.149) oldugu icin otokorelasyon da s6z konusu degildir.

Algilanan asir1 nitelikliligin is tatmini ve isten ayrilma niyeti Gizerine etkisi ve 6rgtit temelli
6zsayginin bu etkilemedeki diizenleyiciligine yonelik gelistirilen hipotezlerin test islemleri Tablo 3
ile Tablo 8 arasindaki tablolarda yer almaktadir. Hipotezlerin test edilmesinde coklu regresyon
analizi yapilmistir. Orgiit temelli 6zsayginin dlizenleyici etkisi, hiyerarsik regresyon analizi ile Ui¢
adimda gerceklestirilmistir. Oncelikle modele bagimsiz, ikinci adimda diizenleyici ve son adimda
ise etkilesim degiskeni dahil edilmistir. Dlizenleyici etkiye iliskin yapilan regresyon analizinde,
son adimda ortaya ¢ikan sonugclar Tablo 5, Tablo 6, Tablo 7 ve Tablo 8’de gértilmektedir. Ayrica

s6z konusu analizlerde bagimsiz ve dlizenleyici degiskenler standardize edilmistir.

Tablo 3. Algilanan Asir1 Nitelikliligin Is Tatmini Uzerine Etkisi

% 95 Giiven

St. Araliklar:
Model-1 [ Hata t P Alt Hst VIF
Sinir Sinir
Isini Ktictik Gérme -0,236 0,041 -4,262 0,000 -0,254 -0,093 1,012
Kendini Ustiin Gérme 0,026 0,041 0,475 0,635 -0,075 0,122 1,012
Model F Istatistigi (p-degeri) 9,081 (0,000)
R-Kare 0,055
Dtizeltilmis R-Kare 0,049

Bagimli Degisken: Is Tatmini
Durbin-Watson=1,867

Tablo 3’teki coklu regresyon modeli istatistiksel olarak anlamlidir (R?= 0,055; F=9,081; p=0,000).
Yapilan analizler, algilanan asir1 nitelikliligin isini kticik gérme alt boyutunun is tatminini negatif
ve anlaml bir sekilde etkiledigini ortaya koymus (= -0,236; t= -4,262; p=0,000); Hia hipotezi
desteklenmistir. Ancak yapilan analizlerde, algilanan asiri nitelikliligin kendini Gstlin gdérme
boyutunun is tatmini tizerine bir etkisi ortaya ¢ikmamais (= 0,026; t= 0,475; p=0,635>0,050); H1pb
hipotezi desteklenmemistir.
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Tablo 4. Algilanan Asin Nitelikliligin Isten Ayrilma Niyeti Uzerine Etkisi

% 95 Giiven

St. Araliklari
Model-2 B Hata t P Alt Ust VIF
Sinir Sinir
Isini Ktictik Gérme 0,253 0,058 4,340 0,000 0,138 0,368 1,012
Kendini Ustiin Gérme 0,129 0,072 1,806 0,072 -0,012 0,270 1,012
Model F Istatistigi (p-degeri) 12,038 (0,000)
R-Kare 0,071
Dtizeltilmis R-Kare 0,065

Bagimh Degisken: Isten Aynilma Niyeti

Durbin-Watson=2,082

Tablo 4’teki coklu regresyon modeli istatistiksel olarak anlamlidir (R?= 0,071; F=12,038; p=0,000).

Analiz sonuclari, algilanan asir1 nitelikliligin isini ktictik gérme boyutunun isten ayrilma niyetini

pozitif ve anlaml bir sekilde etkiledigini ortaya koymus (f= 0,253; t= 4,340; p=0,000); H2a hipotezi

desteklenmistir. Ancak yapilan analizlerde, algilanan asiri nitelikliligin kendini Gstiin gérme

boyutunun isten ayrilma niyeti Uzerine bir etkisi ortaya c¢ikmamis (f= 0,129; t=

p=0,072>0,050); H2b hipotezi desteklenmemistir.

1,806;

Tablo 5. Algilanan Asir1 Nitelikliligin (isini Ktictik Gérme) Is Tatminine Etkisinde Orgtit Temelli

Ozsayginin Dtizenleyici Rolii

% 95 Giiven

St. Araliklar:
Model-3 B Hata t P Alt Hst VIF
Sinir Sinir
Isini Ktictik Gérme -0,174 0,038 -3,406 0,001 -0,204 -0,055 1,028
Orgtit Temelli Ozsaygi 0,406 0,039 7,838 0,000 0,226 0,378 1,061
Etkilesim Degiskeni
(Isini Ktigtik Gérme x 0,107 0,041 2,092 0,037 0,005 0,165 1,037
Orgtit Temelli Ozsaygi)
Model F Istatistigi (p-degeri) 27,778  (0,000)
R-Kare 0,211
Dtizeltilmis R-Kare 0,203
Bagimli Degisken: Is Tatmini
Etkilesim Sonucunda R-Kare
R-Karedeki Degisim 0,011
F 4,378
P 0,037

Durbin-Watson=1,929

Tablo 5’teki regresyon modeli istatistiksel olarak anlamlidir (R?= 0,211; F=27,778; p=0,000).
Analiz sonuglari, etkilesim degiskeninin (isini ktictik gérme x 6rgtit temelli 6zsaygi), algilanan asiri

nitelikliligin isini kt¢tik gbérme boyutu ile is tatmini iligkisinde dtizenleyici bir etkide

bulundugunu ortaya koymus ($=0,107; t=2,092; p=0,037); Hsa hipotezi desteklenmistir.

Tablo 5’teki analizlerde ortaya c¢ikan oOrglit temelli 6zsayginin diizenleyici etkisinin daha iyi

gortlebilmesinde Sekil 2’deki grafik olusturulmustur. Orgiit temelli 6zsayginin yiiksek ve dustik

oldugu durumlarda, algilanan asiri1 niteliklilik (isini ktictik gérme boyutu) ve is tatmini arasindaki

iliskinin anlamlilif1 regresyon egrisi ile sitnanmistir (Aiken ve West, 1991, s.44).

Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi — Yil 12 Say1 2, 2019 457



Ali ACARAY

5 - =¢=D1istik Orgiit Temelli Ozsayg1
45 - =@=Yiiksek Orgit Temelli Ozsaygi
4 -
35 y =-0,088x + 3,434
g’ B— —r]
E 34
©
Sl
w2,5
— y =-0,428x + 3,34
2 -
1,5 -
1 T 1
Dustik Isini Yuksek Isini
Kucuk Goérme Kuctk Goérme

Sekil 2. Algilanan Asirt Nitelikliligin (Isini Kiigtik Gérme) Is Tatminine Etkisinde Orgit Temelli

Ozsayginin Duizenleyici Rolii

Sekil 2’de 6rgut temelli 6zsayginin yliiksek ve dustk oldugu durumlarda asiri niteliklilik (isini
ktictik gérme boyutu) ve is tatmini arasindaki iliskinin yont gértlmektedir. Diistik 6rgit temelli
O0zsaygida isini yuksek derecede kuiciik goren calisanin is tatmini azalmaktadir. Seklin
degerlendirilmesi ise, egimin fazla oldugu kosulda (dtstk orgit temelli 6zsaygl) diizenleyici

degiskenin etkisinin daha cok ortaya ciktig1 seklinde yapilabilir.

Tablo 6. Algilanan Asin Nitelikliligin (Kendini Ustiin Gérme) I Tatminine Etkisinde Orgut
Temelli Ozsayginin Diizenleyici Rolii

% 95 Giiven

St. Araliklar:

Model-4 B Hata t P Alt Ust VIF
Sinir Sinir

Kendini Ustiin Gérme -0,137 0,040 -2,551 0,011 -0,181 -0,023 1,119
Orgiit Temelli Ozsaygi 0,448 0,040 8,295 0,000 0,254 0,413 1,134
Etkilesim Degiskeni
(Kendini Usttin Gérme x -0,074 0,037 -1,437 0,152 -0,125 0,019 1,023
Orgtit Temelli Ozsaygi)
Model F istatistigi (p-degeri) 25,289 (0,000)
R-Kare 0,196
Duizeltilmis R-Kare 0,188
Bagimli Degisken: Is Tatmini
Etkilesim Sonucunda R-Kare
R-Karedeki Degisim 0,005
F 2,064
P 0,152

Durbin-Watson=1,858

Tablo 6’daki regresyon modeli istatistiksel olarak anlamlidir (R?= 0,196; F=25,289; p=0,000).
Ancak analiz sonugclari, etkilesim degiskeninin (kendini Gistin gérme x Orglit temelli 6zsaygi),
algilanan asir1 nitelikliligin kendini Gistin gérme boyutunun is tatmini Gizerinde dtizenleyici bir
etkide bulunmadigini ortaya koymus (= -0,074; t= -1,437; p=0,152>0,050); Hsb hipotezi

desteklenmemistir.
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Tablo 7. Algilanan Asir Nitelikliligin (Isini Kiigtik Gérme) Isten Ayrilma Niyetine Etkisinde

Orgiit Temelli Ozsayginin Dtizenleyici Rolii

St.

% 95 Giiven
Araliklar:1

Model-5 [ Hata t P Alt Ust VIF
Sinir Sinir

Isini Ktictik Gérme 0,229 0,059 4,199 0,000 0,131 0,362 1,028

Orguit Temelli Ozsaygi -0,168 0,060 -3,041 0,003 -0,298 -0,064 1,061

Etkilesim Degiskeni

(Isini Ktictik Gérme x -0,123 0,063 -2,241 0,025 -0,266 -0,018 1,037

Orgtit Temelli Ozsayg)

Model F Istatistigi (p-degeri) 11,195 (0,000)

R-Kare 0,097

Dtizeltilmis R-Kare 0,089

Bagimli Degisken: Isten Ayrilma Niyeti

Etkilesim Sonucunda R-Kare

R-Karedeki Degisim 0,015
F 5,057
p 0,025

Durbin-Watson=2,244

Tablo 7’deki regresyon modeli istatistiksel olarak anlamlidir (R?= 0,097; F=11,195; p=0,000).
Analiz sonuglari, etkilesim degiskeninin (isini ktictik gérme x 6rguit temelli 6zsaygi), algilanan asiri

nitelikliligin isini kticik gérme boyutu ile isten ayrilma niyeti iliskisinde duizenleyici bir etkide

bulundugunu ortaya koymus (= -0,123; t= -2,241; p=0,025); Hsa hipotezi desteklenmistir.

y=0,776x + 2,017

»
3

Isten Ayrilma Niyeti
»
n oW

y = 0,208x + 2,507

N
L

—
ul
L

—_

Dustik Isini Ktictik Yiiksek Isini Ktictik
GoOrme GoOrme

5 - === Distik Orgiit Temelli Ozsaygi
45 =@=—Yiiksek Orgiit Temelli Ozsayg
4 -

Sekil 3. Algilanan Asir1 Niteliklilik (Isini Ktictik Gérme) ile Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki

fliskide Orguit Temelli Ozsayginin Diizenleyici Etkisi

Sekil 3’te orgtt temelli 6zsaygi dlizeyinin ylksek ve distik oldugu durumlarda algilanan asiri

niteliklilik (isini ktictik goérme boyutu) ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskinin yoént

gorulmektedir. Dusuk orgut temelli 6zsaygida isini ytiksek derecede kuiciik géren calisanin isten

ayrilma niyeti artmaktadir. Cliinkti egim, dustk o6rgit temelli 6zsayginin oldugu kosulda daha

yuksektir.

Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi — Yil 12 Say1 2, 2019 459



Ali ACARAY

Tablo 8. Algilanan Asin Nitelikliligin (Kendini Ustiin Gérme) Isten Ayrilma Niyetine Etkisinde

Orgiit Temelli Ozsayginin Dtizenleyici Rolii

St.

% 95 Giiven

Araliklari

Model-6 B Hata t P Alt Ust VIF
Sinir Sinar

Kendini Ustiin Gérme 0,202 0,062 3,499 0,001 0,095 0,339 1,119

Orguit Temelli Ozsaygt -0,246 0,062 -4,233 0,000 -0,387 -0,142 1,134

Etkilesim Degiskeni

(Kendini Ustiin Gérme x 0,002 0,057 0,038 0,969 -0,110 0,114 1,023

Orgiit Temelli Ozsayg)

Model F Istatistigi (p-degeri) 7,856 (0,000)

R-Kare 0,070

Dtizeltilmis R-Kare 0,061

Bagimli Degisken: Isten Ayrilma Niyeti

Etkilesim Sonucunda R-Kare

R-Karedeki Degisim 0,000
F 0,001
P 0,969

Durbin-Watson=2,139

Tablo 8’deki regresyon modelinin istatistiksel olarak anlamli oldugu gértilmektedir (R?= 0,070;

F=7,856; p=0,000). Ancak analiz sonugclari, etkilesim degiskeninin (kendini Gistiin gérme x 6rgut

temelli 6zsayg1) algilanan asir1 nitelikliligin kendini Gisttin gérme ile isten ayrilma niyeti iliskisinde
diizenleyici bir etkide bulunmadigini ortaya koymus (3= 0,002; t= 0,038; p=0,969>0,050); Hab

hipotezi desteklenmemistir.

Arastirmada ileri stirtilen hipotezlerin desteklenip desteklenmedikleri Tablo 9’da gortulmektedir.

Ileri stirtilen temel hipotezler kismen desteklenmistir.

Tablo 9. Hipotez Test Sonuclari

Temel Hipotez/Alt Hipotez

Sonuc

Hi: Algilanan asirt niteliklilik is tatmini tizerinde negatif ve anlamli bir etkiye
sahiptir.

Kismen Desteklendi

Hia: Algilanan asiri nitelikliligin isini ktictik gérme alt boyutu is tatmini tizerinde
negatif ve anlaml bir etkiye sahiptir.

Desteklendi

Hib: Algillanan asiri nitelikliligin kendini Gistin gérme alt boyutu is tatmini
Uzerinde negatif ve anlaml bir etkiye sahiptir.

Desteklenmedi

Ha: Algilanan asir niteliklilik isten ayrilma niyeti tizerinde pozitif ve anlamli bir
etkiye sahiptir.

Kismen Desteklendi

Haa: Algilanan asiri nitelikliligin isini ktictik gérme alt boyutu isten ayrilma niyeti
Uzerinde pozitif ve anlaml bir etkiye sahiptir.

Desteklendi

Hob: Algilanan asir1 nitelikliligin kendini tistin gérme alt boyutu isten ayrilma
niyeti Uizerinde pozitif ve anlaml bir etkiye sahiptir.

Desteklenmedi

Hs: Orgiit temelli ézsaygi, algilanan asin niteliklilik ile is tatmini iliskisinde
duizenleyicilik roltine sahiptir.

Kismen Desteklendi

Hsa: Orglit temelli 6zsaygi, algilanan asirt nitelikliligin isini kiictik gérme alt
boyutu ile is tatmini iliskisinde dlizenleyicilik roltine sahiptir.

Desteklendi

Hab: Orglit temelli dzsaygi, algilanan asini nitelikliligin kendini istiin gérme alt
boyutu ile is tatmini iligkisinde dlizenleyicilik roltine sahiptir.

Desteklenmedi

Ha: Orgit temelli 6zsaygi, algilanan asiri niteliklilik ile isten ayrilma niyeti
iliskisinde dtizenleyicilik roltine sahiptir.

Kismen Desteklendi

Haa: Orgilit temelli 6zsaygi, algilanan asin nitelikliligin isini ktiicik gérme alt
boyutu ile isten ayrilma niyeti iliskisinde diizenleyicilik roltine sahiptir.

Desteklendi

Hab: Orglit temelli 6zsaygi, algilanan agin nitelikliligin kendini tistiin gérme alt
boyutu ile isten ayrilma niyeti iliskisinde dtizenleyicilik roltine sahiptir.

Desteklenmedi
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5. SONUC

Algilanan asir1 niteliklilik gtintimtizde yasanan ekonomik krizler, calisanlarin egitim diizeyinin
artmasi gibi bir dizi kosulun beraberinde getirdigi bir olgu olarak o6rgtitlerde yaygin olarak
gorulmektedir. Algilanan asiri niteliklilik ¢alisanin bilgi, egitim, tecriibe, yetenek gibi 6zellikler
acisindan isin talep ettigi gereklerden daha fazlasina sahip olmasidir. Kendini asir1 nitelikli olarak
algilayan calisan, niteliklerinin ortaya cikarabilecegi olumlu sonuclardan yoksunluk ve nitelikleri
ve isin talep ettikleri arasindaki uyumsuzluk nedeniyle tutum ve davranislar: da degisebilecektir.
Diger taraftan ise oOrgltler acisindan vasifli calisanlara sahip olmak o6nemlidir. Bu vasifli
calisanlarin uygun kosullar esliginde 6rglit icerisinde olumlu tutum ve davranislar icerisinde
olmalar1 saglanabilir. Bu calismanin da temel amaci, 6rgit temelli 6zsayginin, algilanan asiri
nitelikliliginin is tatmini ve isten ayrilma niyeti Uzerine etkisinde duzenleyicilik rolint
incelemektir.

Calisanlarin arastirmada incelenen degiskelere dair algilamalarina bakildiginda en ytiksek 6rgut
temelli 6zsaygi algilamasina sahip olarak orta diizeyin c¢ok tuzerinde oldugu, is tatmini
algilamalarinin orta dlizeyin tizerinde oldugu, isten ayrilma niyetlerinin orta diizeyde oldugu ve
algilanan asir1 niteliklilik algilamalarinin ise isini ktictik gérme boyutu acisindan orta dtizey ve

kendini Gisttin gérme boyutu acisindan ise orta diizeyin tizerinde oldugu géralmusttr.

Bu calismanin ortaya koydugu esas sonuclardan birisi, algilanan asir1 nitelikliligin (isini kticik
gorme boyutu) is tatmini tizerinde negatif bir etkiye sahip oldugudur. Calisanlarin sahip olduklari
egitim, tecriibe, yetenek, beceri gibi 6zelliklere baglh olarak 6rgtitlerinden daha ytiksek beklentiler
icerisinde olmalar: halinde, eger 6rglitler de bu beklentilerin altinda imkan ve kosullar sunarlarsa
beklentilerin karsilanamamasi hali ortaya cikabilecektir. Beklentileri karsilanmadigl igin
hissedebilecekleri yoksunluk ve hayal kirikliklari, ise yonelik memnuniyetsizlik duygusunu da
beraberinde getirebilecektir. Dolayisiyla ulasilan bu bulgu, yazindaki calismalarin (Karacaoglu ve
Arslan, 2018; Mutlu, 2013; Erdogan ve Bauer, 2009; Fine ve Nevo, 2008; Maynard ve digerleri,
2006; Johnson ve digerleri, 2002) bulgulariyla da tutarhdir.

Calismada elde edilen sonuclardan diger birisi de, algilanan asir1 nitelikliligin (isini kticik gérme
boyutu) isten ayrilma niyeti tizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugudur. Calisan, kendisinin sahip
oldugu niteliklerinin isin gerektirdiginden fazla oldugunu ve bu niteliklerini de orglitte
kullanamayacagini diistinerek, baska bir ifade ile nitelik uyumsuzlugunda isten ayrilmayi
tasarlayabilecektir. Dolayisiyla ulasilan bu bulgu, yazindaki énceki ¢alismalarinin (Gizlier, 2018;
Ulukok ve digerleri, 2017; Yildiz ve digerleri, 2017; Mutlu, 2013; Erdogan ve Bauer, 2009;

Maynard ve digerleri, 2006) sonugclarini desteklemektedir.

Duizenleyici etkiye dair ulasilan bulguda ise, 6rgiit temelli 6zsayginin, algilanan asir1 nitelikliligin
(isini kticik gérme boyutu) hem is tatmini hem de isten ayrilma niyeti Uizerine etkisinde
dtizenleyicilik roltine sahip oldugudur. Bu bulgu, Davranissal Bicimlendirilebilirlik Teorisini
desteklemektedir (Brockner, 1988). Calisanlarin o6rgiit temelli 6zsaygilarinin distik olmasi
halinde algilanan asir1 niteliklilik arttikca is tatminleri azalabilmekte, isten ayrilma niyetleri ise
artabilmektedir. Dustk oOrgtt temelli 6zsaygi seviyesi algilanan asirt nitelikliligin olumsuz
sonuglarint daha da artirabilmektedir. Dolayisiyla 6rguit temelli 6zsayginin 6nemli bir etki

dtizenleyicisi oldugu géralmustur.

Calisma bulgulari, insan kaynaklari uygulayicilar: icin biiytik énem tasimaktadir. Ise kabul
edilmeyi saglamak; aday isgoérenlerin kendilerini gelistirme, 6zgecmislerini gliclendirmeye yonelik
cesitli egitimler almak isteyen s6z konusu adaylarin sayisini daha da buyttmektedir. Bu nitelikli

calisanlarin ise alinmasi ilk bakista 6rgtitin daha kalifiye calisanlara sahip olabileceginden 6ttrt
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avantajli olarak degerlendirilebilir. Fakat ise yerlestirilen calisanlarin nitelikleri isin
gerekliliklerini asiyorsa niteliksel bir uyumsuzluk ortaya cikacak ve bu da calisan beklentilerinin
yerine getirilememesine neden olacaktir. Dolayisiyla, calisanlarin niteliklerini
degerlendirebilecekleri baska kariyerleri tercih etmeleri mtimktndtr. Bununla birlikte bu asir1
niteliklilerin is tatmin seviyeleri de azalabilecektir. Buradaki temel konu, asir1 niteliklilerin is
tatmin diizeylerini hangi dtizenleyici degiskenlerle artirabiliriz ve hangi dlizenleyici degiskenlerle
isten ayrilma niyetlerini dusutrebiliriz sorunudur. Kendilerinin son derece yararli, uretken,
guvenilir olduguna yoénelik bir algiya sahip olan yliksek 6rgtit temelli 6zsaygili calisanlarin is
tatminleri artacak, isten ayrilma niyetleri azalacaktir. Bu nedenle uygulayicilara, calisanlarin
orgut temelli Ozsaygilarinin artmasini saglayacak; onlarin o6rglt igerisinde niteliklerini
kullanabilecekleri, icerigi daha zenginlestirilmis isleri ifa edebilecekleri ve yaptiklari isin 6nemini
ve anlamini artirabilecekleri uygulamalar: hayata gecirmeleri tavsiye edilmektedir.

Arastirma verilerinin yalnizca bankacilik sektérti 6rnekleminden olusmasi, ¢alismanin kisitini
olusturmaktadir. Diger bir kisit1 ise, verilerin anket teknigiyle bir zaman diliminde toplanmais
olmasidir. S6z konusu kisitlara ragmen calismanin bulgulari, hem yazindaki bilgilerin artmasina
hem de uygulayicilarin ¢é6zim firsatlarinin genisletilmesine katkida bulunacaktir. Bu alanla ilgili
calisma yapacaklara ise, algilanan asiri nitelikliligin ortaya cikarabilecegi cesitli tutum ve
davranislara etkisinin is karakteristikleri modelindeki unsurlarin da devreye konularak orgut

temelli 6zsayginin duizenleyiciliginde baska 6rneklemlerde incelenebilecegi énerilmektedir.
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SUMMARY

In today's competitive business environment, human resources are considered as one of the main
resources that organizations have achieved strategic superiority. In this context, employing with
those who are equipped with the right competence and skill is the determining factor for the
success and failure of the organizations. Therefore, it is necessary to ensure person — job fit.
However, person — job fit is one of the difficulties for human resources practitioners. In the case
of achieving this difficulty, the related literature showed that person — job fit affected positively
job satisfaction, organizational commitment, job performance and organizational citizenship
behavior; negatively intention to quit. However, increasing conditions of education, global
volatility and economic crises have led to many employees having more skills and training than
their job requires. Therefore, the issue of the employment of overqualified employee has entered

the agenda of researchers as an important underemployment issue.

Despite the increasing number of researches on the results of perceived overqualification, there
are very few studies on variables which may reduce the negative effects of perceived
overqualification. Therefore, examining the effect of perceived overqualification on the results with

various moderator variables will contribute to the development of the literature.

The main purpose of this study was to examine the moderator role of organization-based self-
esteem on the effect of perceived overqualification on job satisfaction and intention to quit. The
data of the study were collected from banking sector employees. Because of the high
unemployment rates in Turkey, employees constantly desired to improve their qualifications to
be accepted for job, to work in jobs with more opportunities, to be ready for new conditions etc.

Therefore, the sample was selected from banking sector.

Organization-Based
Self-Esteem

Job Satisfaction

Overqualification

[ Perceived

Intention to Quit

Figure 1. Research Model

The data of the study were obtained from 316 samples working full time in banks. The data of the
study were gathered by the survey technique by using convenience sampling method. 316 sample
of research composed of 51% male, 84% undergraduate, 11% were graduate, age ranged from 18
to 54 and the average age was 31.60 (sd: 5,90), 59% married, seniority between 1 and 30 years
and the average seniority was 6.36 years (sd: 5,40), 44% were teller, 39% customer service

representatives and 16% operation executive.

Perception of overqualification was measured with a 9-item scale developed by Maynard et al. The
intention to quit was measured with a 3-item scale developed by Wayne et al. Organization-based
self-esteem was measured with a 10- item scale developed by Pierce et al. Job satisfaction was
measured by a 6- item scale developed by Tsui et al. In the questionnaire, variables were measured

with using the scale of 5 Likert type (1 = I absolutely disagree; 5 = I absolutely agree).
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Dtizenleyici Rolt

There was a negative relationship between perceived overqualification (job misprision) and job
satisfaction (r= -0,233, p<0,010). There was a negative relationship between perceived
overqualification (job misprision) and organization-based self-esteem (r=-0,162, p<0,010). There
was a positive relationship between perceived overqualification (job misprision) and intention to
quit (r= 0,248, p<0,010). There was a positive relationship between perceived overqualification
(self-righteousness) and intention to quit (r= 0,128, p<0,050). There was a positive relationship
between perceived overqualification (self-righteousness) and organization-based self-esteem (r=
0,316, p<0,010).

Multiple regression analysis was used to test hypotheses. The moderator effect was performed at
three steps by hierarchical regression analysis. First step was independent variable; second step
was moderator variable and the last step was interaction variable on model. Independent and

moderator variables were standardized.

Perceived overqualification (job misprision) had a negative and significant effect on job satisfaction
(B=-0,236; t=-4,262; p=0,000). But, perceived overqualification (self-righteousness) did not have
any effect on job satisfaction (= 0,026; t= 0,475; p=0,635>0,050).

Perceived overqualification (job misprision) had a positive and significant effect on intention to
quit (3= 0,253; t= 4,340; p=0,000). But, perceived overqualification (self-righteousness) did not
have any effect on intention to quit (= 0,129; t= 1,806; p=0,072>0,050);

5 A =¢==[ow Organization-Based Self-Esteem
4,5 - =@ High Organization-Based Self-Esteem
1§ = -0,088x + 3,434
B4
3,5 e BE— =
348
)
@
2,54 @
2|3 = -0,428x + 3,343
1,5 -
1 T )
Low Perceived High Perceived
Overqualification Overqualification

Figure 2. The Moderator Effect of Organization-Based Self-Esteem on the Relationship between

Perceived Overqualification (Job Misprision) and Job Satisfaction.

When the level of organization- based self-esteem was low, job satisfaction decreased when
perception of overqualification (job misprision) increased. When the slope was high (low

organization-based self-esteem), the moderator effect showed up much more (Figure 2).
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Figure 3. The Moderator Effect of Organization-Based Self-Esteem on the Relationship between

Perceived Overqualification (Job Misprision) and Intention to Quit.

When the level of organization-based self-esteem was low, the intention to quit increased when
perceived overqualification (job misprision) increased. Because the slope was higher when

organization-based self-esteem was low (Figure 3).

One of the main findings of this study was that perceived overqualification (job misprision)
reduced job satisfaction. Another finding of the study was that perceived overqualification (job

misprision) increased the intention to quit.

Organization-based self-esteem had a moderator effect on the perceived overqualification (job
misprision) on both job satisfaction and intention to quit. When the employees' organization-
based self-esteem was low; when perceived overqualification (job misprision) increased, job
satisfaction decreased and intention to quit increased. Therefore, organization-based self-esteem

was occurred as an important moderator effect.
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TURKIYE’'DE BOLGESEL GELIR DENGESIZLIiGi:
ISGUCU BASINA GELIR YAKINSAMASI

Mustafa NAL*

Atif/©: Nal, M. (2019). Turkiye’'de bolgesel gelir dengesizligi: isglicti basina gelir yakinsamasi. Hitit Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 12(2), 469-480. doi: 10.17218/hititsosbil.632654

Ozet: Tirkiye bolgeleri arasinda énemli gelir farkliliklari olan bir tilkedir. Bu durumun zaman igerisinde
nasil degistigini yakinsama hipotezi ile test eden cok sayida calisma yapilmistir. Bu test, hir tarihsel
zaman araliginda kisi bagina gelirin ampirik analizine dayanmaktadir. Fakat Ttrkiyelde sosyolojik yapi
(aile bayukltgu, ailede ¢alisan sayisi, isgliciine katilim orani vb.) zaman igerisinde degismek tedir.
Ayrica bu yap1 Turkiyenin bolgeleri arasinda da farklilik gostermektedir. Ortalama verimliligin
6lcimuinde ara¢ degisken olarak kisi basina gelirin kullanimi bu degisimlerin etkisini de icermektedir.
Bu calismada bolgesel yakinsama isglicti basina gelir degiskeni ile arastirnlmistir. Calismada bu
alandaki geleneksel yéntem olan dogrusal olmayan en ktictik kareler tercih edilmistir. Analiz2004-
2017 dénemini kapsamaktadir ve kullanilan tiim veriler TUIK veri tabanindan elde edilmistir. Elde
edilen sonuclara gore, Turkiye’de 2004 sonrasi dénemde bolgesel ve il diizeyinde gelir farkliliklan
azalmaktadir. Isglicti basina gelirin yakinsama hiz kisi basina gelirin yakinsama hizindan daha
yuksektir. Bolgesel farkliliklar: yansitan ilave degiskenle yapilan tahmine goreise kosulluyakmsama
hiz1 mutlak yakinsama hizindan daha ytksektir. Ayrica ilave degisken ekonometrik tahminin a¢iklama
gliciinl artirmigtir. Bu bulgular Turkiye’de 2000 sonras1 dénemde sosyal yapidaki degismenin ve
kentlesme dizeyindeki artisin yakinsama hizini artirdigini géstermektedir. Kadinlarin isgictine
katilim oraninin ve istihdaminin tesviki bolgesel gelir farkliliklarinin azaltilmasmndauzun dénemli bir

politika olarak kullanilabilir.
Anahtar Kelimeler: Yakinsama Hipotezi, Isgiicii Basina Gelir, Kisi Basina Gelir, Bélgesel Gelir Dengesizligi
Regional Income Imbalance in Turkey: Convergence of Income Per Labor Force

Citation/©: Nal, M. (2019). Regional income imbalance in Turkey: convergence of income per labor force.
Hitit University Journal of Social Sciences Institute, 12(2), 469-480. doi: 10.17218 /hititsosbil.632654

Abstract: Turkey is a major income disparity between regions within countries. Many studies have been done
to test how this situation changes over time with the convergence hypothesis. This testis based on
the empirical analysis of the per capita income variable for a time interval. But the sociological
structure in Turkey (family size, the number of employees in the family, the labor force participation
rate, etc.) changed over time. In addition, the sociological structure is also different between the
regions of Turkey's. The use of per capitaincome as a proxy variable in the measurementof average
productivity includes the effect of these changes. In this study, regional convergence was investigated
with the income variable per labor force. In this study, nonlinear least squares, which is the
traditional method in this field, is preferred. The study covers the period of 2004-2017 and all data
were obtained from TURKSTAT database. According to the results obtained in this study, regional
and provincial income disparities has decreased the period after 2004 in Turkey. The convergence
rate of income per labor force is higher than the per capita income convergence rate. Accordingto
the estimation made with additional variables reflecting regional differences, the conditional

convergence rate is higher than the absolute convergence rate. In addition, the additional variable
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has increased the explanation power of the econometric estimation. These findings suggestthatin
the period after 2000 changes in the social structure and increase in the level of urbanization have
increased the convergence rate. Participation rate of female workers and incentive of employment

can be used as a long-term policy in reducing regional income disparities.

Keywords: Convergence Hypothesis, Income Per Labor Force, Income Per Person, Regional Income Imbalance
1.GiRiS

Turkiye bolgeleri arasinda buytk gelir farkliliklan olan tlkelerden biridir. Genis bir cografyaya
sahip olmasi1 bunun nedenlerinden biri olabilir. Sanayilesmenin 6nce bati bélgelerden baslamasi,
bazi1 bolgelerin turizm gibi ilave sektorlere sahip olmasi, elverisli iklim kosullari, komsu tlkelerin
(politik ve ekonomik) istikrar yapisi diger 6nemli faktorler olarak sayilabilir. Nedenlerinden
bagimsiz olarak, bu durumun Turkiye’de bir sorun oldugu distntlmektedir. Bu sorunu ortadan

kaldirmak veya gelir farkliliklarini azaltmak icin bolgesel politikalar uygulanmakta ve bu

politikalar icin kaynak aktarilmaktadir.

Iktisat yazininda bolgeler/tlkeler/iller aras1 gelir farkliliklarinin zaman igerisinde nasil degiseceg
bluytime alani icerisinde tartisilmaktadir. Burada iki temel gdrtis bulunmaktadir. Birincisi, temel
ozellikleri acisindan birbirileri ile benzer olan tUlkelerde kisi basina gelirin birbirine
yakinsayacagini ileri stiren Neoklasik bliytime modelidir. Modelin bu ¢ikarimi sermayenin azalan
getiri sagladig varsayim ile yakindan iliskilidir. Bu varsayim geregi, kisi basina gelir/verimlilik
sermaye birikimi ile sinirsiz bir sekilde buUylyemez ve duragan denge durumuna yaklastikca
bliyime orani azalir. Bu nedenle baslangic noktasi olarak diistik sermayeye ve dolayisiyla diistik
kisi basina gelir dlizeyine sahip tlkeler ytksek (fakat sermaye birikimi ile azalan) blytme
oranlarina sahiptir. Yani fakir tlkeler, icinde bulunduklar1 bu durum nedeniyle kendiliginden
ortaya cikan bir avantaja sahiptir. Bu avantajin sagladigl olanaklar ile hizli bir sekilde biytiyerek
zengin Ulkelerle aradaki farki zaman icerisinde kapatacaklardir. Bu konudaki diger yaklasim ise
yakinsama cikarimina sahip olmayan Icsel Biiyiime Modelleri’dir. Bu modellerde sermayeye
azalan getiri varsayimi yapilmadigindan, tilkeler sermaye birikimi ile kisi basina verimliliklerini
sinirsiz bir sekilde buyutebilirler. Bu nedenle, sermaye acisindan fakir tlkeler icinde
bulunduklan bu durumdan kaynaklanan bir avantaja sahip degildir. Zengin tlkeler de fakir
tlkeler kadar hizli blytyebilir.

Yakinsama hipotezini ampirik olarak test eden cok sayida calisma yapilmistir. Hipotezi
destekleyen ve aksi yonde kanitlar sunan calismalar bulunmaktadir. Bir tilke igerisinde bdlge
veya il duzeyinde gelir farkliliklarinin arastirilmasi, modelin iyi bir uygulama alanim
olusturmaktadir. Ctinkti killtirtin, ekonomik kurumlarin, kanunlarin vb. ayni olmasi nedeniyle,
bir tilkenin boélgeleri teknoloji diizeyi, ntifus bliylime orani, tasarruf egilimi agisindan birbirlerine
yakin diizeydedir. Tuarkiye 'nin bolgesel gelir dengesizliklerini bu hipotez temelinde degerlendiren
cok sayida ampirik calisma yapilmistir. Calismalarin sonugclan 6zellikle analiz yapilan déneme
gore degismek Uizere farklilik géstermektedir. Genel olarak bakildiginda 2000 6ncesi dénemi
kapsayan calismalarda Turkiye’nin illeri/bdlgeleri arasinda mutlak bir yakinsama olmadigina
yonelik sonuclar agirlikta iken 2004 sonrasinda yakinsamanin varligini gésteren calismalar
bulunmaktadir. Buna karsin tim dénemler icin bolgeler ve iller arasinda kosulluyakinsamanin
var olduguna yo6nelik kanitlar calismalarda sunulmustur.

Bu calismada 2004-2017 aras1 dénem i¢in Turkiye’nin bdlgeleri ve illeri arasinda yakinsamanin
var olup olmadig arastirilacaktir. Ampirik analiz icin, bu alanda geleneksel yontem olan yatay
kesit veri ile dogrusal olmayan en kiiciik kareler yontemi tercih edilmistir. Buna karsin bu

calismada diger calismalardan farkli birka¢ unsur bulunmaktadir. Yurtici caligmalarda genellikle
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Turkiye geneli fiyat endeksi kullanilmaktadir. Bu ¢alismada bdlgesel fiyat endeksi kullaniminin
tahmin sonuglarn Uzerine etkisi aragtinlmistir. Ayni zamanda isglicii basina gelirin yakinsama
hizi tahmin edilmis ve kisi basina gelirin yakinsama hizi ile karsilastirilmistirt. Olgusal olarak
isglcu basi gelirin 6nemi, Turkiye'nin bélgeleri arasinda kadinlarin igglicine katilimi ve aile
buyukltiginun farkli olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu faktorlerin sonuglar Uzerindeki
saptirici etkisi Barro ve Sala-i-Martin (1991)’de belirtilmektedir.

Tarkiye 2000’1 yillarda hizlanan bir kentlesme strecinden ge¢mektedir. Bu sirecin ¢ok yénlt
etkileri gbzlenmektedir. Oransal olarak tarim sektériinde calisan kisi sayis1 azalmis, sanayi ve
hizmetler sektértinde istihdam edilen kisi sayis1 artmistir. Aslinda bu stirecin baslangici tanmda
makinelesmenin hizlandig 1960’1 yillara kadar da gottrtlebilir. Fakat 2000’1i yillarin farkl: yéna
kentlesmenin modernlesme ve kiiresellesme ile beraber gerceklesmesidir. Bu donemde temel,
mesleki ve ylikksekdgrenim géren kadin sayis1 artmis ve kadinlarin isglictine katilimi ytiks elmistir.
Kentsel kadin isgiicintin artis1 bu déonemin ayirt edici unsuru olmustur. Bu unsurun etkisi,
isglcu basina gelir ve kisi basina gelir degiskenlerinin zaman icerisindeki degisimlerinin farkl
olmasindan gorulebilir. Turkiye geneli 6lcimle, 2004-2017 aras1 dénemde isglicii basina gelir-
kisi basina gelir oran1 3,4’den yaklasik 2,9°e dismusttrf. Bu degisim modern aile tipolojisinde
kadin ve erkek isglicti icerisinde beraberce yer almasindan ve daha az cocuk yapmasindan

kaynaklanmaktadir.

Eger kentlesme ve modernlesme streci Turkiye genelinde homojen bir sekilde gerceklesmis
olsaydi. Kisi basina gelir degiskeninin yakinsama analizinde kullanimi sorun olusturmazd. Fakat
Turkiye'nin bélgeleri arasinda kadinlarin isglicine katilim orani ve aile buyukltgt farklidir.
Turkiye’nin bolgeleri arasinda verimlilik karsilagtirmasi yapilirken kisi basina gelir degiskeninin

kullanim, 6zellikle dogu bolgelerinin gérece daha az verimli géztikmesine neden olmaktadir.

Kosullu yakinsama analizi i¢in yurtici yazinda cesitli degiskenler (finansal, sekt6ér paylari, géc
istatistikleri vb.) kullanilmaktadir. Bu calismada ise tarnnmin GSYH payr kullanilmistir. Bu
degiskenin hem sektorel farkliliklar: yansitan bir degisken hem de kentlesme dlizeyini temsil

edebilen bir arac¢ degisken olabilecegi distintlmustur.

Calismanin birinci bélimt yakinsama hipotezine ve ekonomiler arasinda yakinsamanin
kaynaklarina ayrilmistir. ikinci béltimde tahmin modeli ve veri kaynag aciklanmis ve bulgular
sunulmustur. Uclincti bélimde iliskili yurtici yazin incelenmis ve sonuc béliimtinde calismanin
bulgulan iliskili yurtici yazinla beraber degerlendirilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Geleneksel Neoklasik buiylime modeli, temel makro iktisadi degiskenler icin duragan durum
dengenin belirlenmesinin yani sira ekonomilerin duragan dengeye gecis dinamikleri icin de
ctkarnimlar sunmaktadir. Bunlarn en ilging¢ ve Gizerinde en sik tartisilanlarindan biri yakinsama
hipotezidir. Bu hipotez, kisi basina sermaye ve kisi basina gelir degiskenlerinin dengeye
uyumlanma surecindeki biylime oranlarinin yatay kesit icin yorumlanmasindan elde
edilmektedir.

goe =K/, = 5. f'(0)/ k= (n+ ) €]

99" =y/y=s.f'(k)— (n+2). @

Ti@gﬁcﬁ basina gelir gayri safi yurt i¢i hasilanin isgliciine orani ile kisi basina gelir ise gayri safi yurti¢i hasilanin nufusa
orani ile 6lctilmektedir.

¥ TUIK verilerinden yazarin kendi hesaplamasi
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Denklem 1 ve 2 Neoklasik bliylime modelinin Solow (1956) ve Swan (1956) versiyonunda gecis
donemi temel denklemleridir. Denklemlerde s ve Asirasiyla tasarruf orani ve sermayenin yipranma
oranini gostermekte ve bu oranlar sabit varsayilmaktadir. y ve k sirasiyla kisi basina gelir ve kisi
basina sermaye miktarini gdstermektedir. y ve k bu degiskenlerin zamana gore tiirevidir. p(k) ise
uretimde sermayenin payidir§.Uretim fonksiyonununf (k) sermaye icin azalan getiri sagladig

temel varsayimi ile Denklem 1 ve 2 yonu 6nceden tahmin edilebilir iki ttir hareket 6nermektedir.

Denklemlerin sag tarafindaki ikinci terimler varsayim geregdi sabittir. ilk terim ise azalan getiri
nedeniyle negatif egimlidir ve dtistik k degerlerinde asimptotik olarak sonsuza yaklagsmaktadir.
Bu kosullar altinda her iki denklemde bir duragan durum dengesine (y* ve k*)sahiptir ve bu denge
tektir. DUisuk k degerlerinde denklemlerdeki ilk terim ytiksek olacagindan bliyiime oranlari g}gecis
ve g,‘gegis yilksektir. Fakat k -» k* iken gJ°% -» 0’ dir. Baska bir ifade ile bir ekonomi azalan bir
hizla kendi duragan durum dengesine yaklagmaktadir.

Ikinci hareket ise denklem 2’nin yatay kesitte ulkeler, bolgeler veya sehirler icin
yorumlanmasindan elde edilen yakinsama hipotezidir. Yukarida ifade edilen gecis stirecine gore,
kendi duragan durum dengesinden uzak olan ekonomiler yliksek sermaye getirisine sahip olmas1
nedeniyle ytiksek bliyime oranina sahiptir. Buna gore temel parametreleri acisindan 6zdes olan
ekonomiler sadece baslangic durumlarn acgisindan birbirlerinden farkli olabilirler ve bu
ekonomilerden kisi basina sermaye acisindan daha geride olan gecis dinamiginde daha hizli
buytyerek 6nde olani yakalayacaktir (Barro ve Sala-i-Martin, 2004, s.44; Abramovitz ve David,
1996, s. 21). Bu yakinsama tirti biytime yazininda f yakinsama olarak adlandirilmaktadir.

Yakinsama hipotezinde ekonomilerin temel parametrelerinin benzer oldugu varsayimi kritik
6neme sahiptir. Neoklasik modelin diger 6zellikleri veri iken, bu varsayim sayesinde yatay kesit
analizde ekonomiler arasinda, baslangic kisi basina gelir y, ve biyime orani gj‘,’e?is arasinda
negatif bir iliski ortaya cikmaktadir. Fakat gercek hayatta ekonomiler heterojen yapidadir ve bu
nedenle duragan denge y‘ekonomiler arasinda farklihk gdstermektedir. Bu durumda kendi
duragan dengesinden daha uzakta olan ekonomilerin daha hizli buyliyecegi O6nerisinde
bulunulabilir. Bagka bir ifade ile y* ve k™ ac¢isindan farkli ekonomiler i¢in, (y—y™) ve gi‘,’egis
arasinda bir iligki bulunmaktadir. Kosullu yakinsama olarak adlandirilan iliski ampirik yazinda
istatistiksel olarak anlamli sonuclar Uretmistir. Sala-i-Martin (1996a) 1960-1990 dénemini
kapsayan 110 tlke icin yaptig mutlak yakinsama tahmininde, tilkeler arasinda iraksamaya isaret
eden katsayiya ulasmistir. Ayni tahmin ilave degiskenlerle kosullu yakinsama olarak tahmin
edildiginde ise yakinsama lehinde sonuclar elde edilmistir. Ayni calismada Almanya, Ingiltere,
Fransa, Italya, Ispanya tlkelerinin bélgeleri i¢in yapilan mutlak ve kosullu yakinsama
tahminlerinde birbirlerine yakin katsayilar ortaya cikmistir. OECD ftlkeleri ve Amerika’nin
eyaletleri icin ise mutlak ve kosullu tahminde katsayilar yakinsamay: gésterirken, katsayilarin
buyukltgt degiskenlik gostermistir. Bu calisma, kosullu yakinsama tahmininin heterojen tlke
gruplan icin daha uygun oldugunu gosterirken, birbiri ile benzerlik gésteren gruplar icin bile
sonuclar tizerine katki sagladigini géstermektedir.

Buytme yazininda yakinsamanin alternatif bir baska 6lcimi o (sigma) yakinsamadir. Tanim
olarak bu yakinsama ekonomiler arasinda kisi basina gelirin yayiliminin (dispersion) zaman
icerisinde azalmasidir. Yayilimin 6l¢timu icin istatistikte cesitli teknikler bulunmaktadir. Fakato
yakinsamanin 6lciimtinde i¢in cogunlukla varyans kullanilmaktadir.

o= Iy~ ®

i=1

§’Cobb—Douglas tipi Gretim fonksiyonunda sermayenin pay: sabittir.
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Denklemde iekonomileri (i =1,..,n) ve u kisi basina gelirin tlkeler arasinda ortalamasini
gostermektedir. f ve ¢ yakinsama birbirleri ile iliskili kavramlardir. Sala-i-Martin (1996b) bu
iliskinin matematiksel kosullarini tiretmistir. Eger n adet tilke arasinda mutlak bir yakinsamavar
ise, denklem 2’ye gbre yakinsama sUrecinin yatay kesit gdsterimi sdyledir;

log(y;) =a+ (1 —b) log(yi't_l) +u;;0 <b <1 veuu~I[0,0,] 4

Denklem 3’den o;’nin zaman igerisinde gelisim denklemi elde edilebilir.
o, ~ (1-b)%0,_,+ 0} 5)

Bu birinci sira fark denkleminin duragan dengesi soyledir;

2
Oy

=1—(1—b)2 (6)

*

ag

b ve g, denklem 3’de belirtilen kosullan sagladiginda, o, zaman icerisinde tek diize olarakduragan
denge ¢ yakinsamaktadir. Buradaki isleyise gore, o¢,’de gecici soklar o,’yi dengeden

uzaklastirmakta, daha sonra ekonomiler b orani ile denge sacilima (dispersion) yakinsamaktadir.
2.1. Yakinsamanin Kaynaklan

Ulkeler arasindaki gelir farkliliklarinin zaman icerisinde azalacag tizerine gorisler, iktisadi
diistincenin ilk dénemlerine kadar gdturilebilir. Bu gortisler genel olarak kisi basina gelir
acisindan geride olan ulkelerin/bodlgelerin/sehirlerin, bu durumdan kaynaklanan bir avantaja
sahip olmasina dayanmaktadir. Hume (aktaran Rakkesh,1998) bu avantaji geride olan tlkede
Uretim faktér fiyatlarinin distk olmasina dayandirmaktadir. Bu durum, gelismis
ekonomilerdeki firmalarin Gretim yerlerini degistirmeleri icin bir tesvik olusturmaktadir. Bazi
firmalarin bu tesvikten faydalanmak istemeleri sonucu geride olan ekonomiler gelismis

ekonomileri tiretim agisindan yakalayacaktir.

Teknoloji transferi yakinsamanin énemli kaynaklarindan biri olarak bircok ekonomist (Veblen,
1915; Gerschenkron, 1952; Abramovitz ve David, 1996; Blomstrom, Libsey ve Zejan, 1996)
tarafindan isaret edilmis bir unsurdur. Bu gértisler teknolojinin nasil transfer edildigi ve bu
transfer streci icin gerekli kosullar acisindan farklilagmaktadir. Gerschenkron (1952) geri
kalmisligin teknolojik ilerleme de bir avantaj olabilmesi i¢in bu tlkelerin gerekli olan kullanilabilir
kaynaklar acisindan donanimli olmasi gerektigini ileri stirmektedir. Abramovitz ve David (1996),
girisimcilik, teknik eleman, finansal kurumlar, sosyal yap: vb. acilardan tanimlanan “sosyal
kapasite” nin varligini 6n kosul olarak sunmaktadir.

Yukarnida belirtilen gértislerde, teknoloji ve tretim faktorlerinin tlkeler arasinda transferine
dayanan bir yakinsama sUreci 6nerilmektedir. Buna karsin, Neoklasik yakinsama hipotezi kapali
ekonomi durumunda bile isleyen bir yakinsama strecidir. Bu modelde yakinsama, sermayenin
azalan getiri saglamasi nedeniyle diisliik sermaye emek oranina sahip bir ekonomide sermaye
verimliliginin yliksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Abramovitz ve David (1996), geride olan
(sermaye birikimi agisindan) tlkenin bu varsayim tizerine oturan 4 avantaja sahip oldugunu ileri
strmektedir. Birincisi, teknolojik olarak geride olan tilke sermayesini yenilediginde ileri olan
ltlkeye gore daha yliksek bir teknolojik ilerleme ve verimlilik ilerlemesi ortaya cikmaktadir. Bu
durum teknolojinin icerilmeyen olmasi durumunda da gecerlidir. Ikinci avantaj, geride olan
tlkelerde sermaye faktorti gorece daha kit oldugundan sermaye verimliliginin yliksek olmasidir.
Bu durum yeni yatinmlar ve hizli sermaye birikimini tegvik etmektedir. Uclincii avantaj, geride
olan tulkelerde verimsiz veya diistk verimli islerde (tanm, ktc¢uk olcekli ticaret, kiictik aile
sirketleri) bluytk sayida emek faktdérintn istihdam edilmesidir. Sermaye birikim stirecinde bu

kisiler buytk olcekli girisimlere yonlendirilerek verimlilik artis1 saglanmaktadir. D 6rdinct
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avantaj ise, ilk tic faktértiin yarattig ¢ciktida ve piyasa 6lceginde bliyiimenin bliytik 6lcekli tiretimi
artirarak teknolojik ilerleme Uzerine ilave tesvikler yaratmasidir. Geride olan tulkelerin bu
avantajlan o tlkelerin kisi basina sermayelerini artirmasina olanak saglamaktadir. Duragan
dengeye ulasildiginda bu avantajlar kendiliginden ortadan kalkmaktadir.

Yakinsama hipotezi tartismalarinda 6nemli bir dontim noktas1 i¢gsel bliyime modellerinin (Romer,
1986; Lucas, 1988) ortaya cikisidir. Bu modellerin kullandiklari toplam tretim fonksiyonunda,
sermaye kavraminin daha genis tanimlanmasi nedeni ile sermaye i¢in azalmayan getiri s6z
konusudur ve ekonomiler sermaye birikimi ile sinirsiz bir sekilde btiytiyebilir. Neoklasik modelde
yer alan kritik varsayimin elimine edilmesi, “geride” olmanin avantajlarini ortadan
kaldirmaktadir. I¢sel bliytime modelleri yakinsamadan ziyade tilkeler arasinda iraksama durumu
ile daha tutarlidir. Modelin bu goértisti ampirik yazinda da destek bulmustur. Quah (1993) 118
ulke icin yaptig calismada buglin zengin olan ulkelerin buytk olasilikla gelecekte de zengin
kalacagini fakir olan tilkelerin ise benzer sekil gelecekte de fakir kalacagl sonucuna ulasmistir.
Buna karsin Sala-i-Martin (1996a) mutlak yakinsamanin ancak (bir tilkenin bélgeleri gibi)kisitli
bir durumda gecerli olabilecegini, bunun disindaki durumlar icin Neoklasik modelin sadece
kosullu bir yakinsama 6nerdigini isaret etmis ve bu goértis icin ampirik kanitlar sunmustur. Aynca
Sala-i-Martin (1996b) i¢sel bliyiime modelinin en temel versiyonu olan AK modelinde ntfus
bliylime orani, tasarruf orani veya sermayenin yipranma oraninin sermaye-emek oranina baglh
olmasi durumunda, i¢csel bliylime modellerinin de yakinsama cikarimina sahip olabilecegini

gostermistir.
3. YONTEM VE VERI

Yatay kesit veri ile yakinsama hizinin tahmin edilmesinde siklikla kullanilan tahmin modeli

soyledir;

/D log [Py, , 4] = a+ Xyeor = [tog vy e—)][(1 e #7) /T + wy, %)

Buraday; kisi basina geliri, T dénem uzunlugunu, B yakinsama hizini godstermektedir.
X;t-rdénem basinda bolgesel farkliliklann yansitan ara¢ degisken/degiskenlerdir. Mutlak
yakinsama durumunda X; ,_r degiskeni modelde yer almamaktadir. Denklemin sol tarafinda kisi
basina reel gelirin bliyime hizi yer almakta, sag tarafta ise temel aciklayici degisken olarak
baslangi¢c donemi kisi/isglicti basina reel gelir yer almaktadir. Tahmin edilen § katsayis1 pozitif
olmasi iller/bolgeler /tlkeler arasinda bir yakinsamanin var oldugu anlamina gelmektedir. Baska
bir ifade ile bir ekonominin baslangic durumu ve kisi basina gelirin bltiylime orani arasindanegatif

bir iliski bulunmaktadir.

Ampirik analiz icin gerekli veriler olan, bolgesel ve il dlizeyinde GSYH, bolgesel ve genel fiyat
endeksi, bdlgesel isgiicii, bolgesel ve il diizeyinde sektoérel paylar Tiirkiye Istatistik Kurumundan
elde edilmistir. Analiz 2004-2017 doénemini kapsamaktadir. Kosullu yakinsamanin tahmin
edilmesinde tarimin GSYH pay1 kullanilmistir. Bu degisken hem bolgeler/iller arasinda sektorel
farkliliklar yansitan bir degisken hem de ilin kentlesme derecesi i¢in bir ara¢ degisken olarak
kullanilmistir.

Kisi basina gelir y;, iki sekilde hesaplanabilir. Birincisi (ve sik kullanilan yéntem) bdlgesel gayri
safi yurtici hasilanin ntifusa oranlanmasidir. Bu yéntemin énemli bir sorunu Turkiye 'nin bélgeleri
arasinda kadinlarin (tannm ve tanm-dis: sektérlerde) isglicine katilim orani arasinda 6nemli
farkliliklar bulunmasidir. Ayrica dogu ve bati bolgeleri arasinda aile buytkltkleri de farklidir. Bu
sorunun saptirici etkisi Sala-i-Martin (1991) tarafindan belirtilmistir. Baska bir yaklasim Mankiw,

Romer ve Weil (1992) tarafindan kullanilan GSYH nin ¢calisma cagindaki ntifusa oranlanmasidir.
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Bu calismada ise geleneksel dlcimuUin yani sira isgiicti basina gelir 6lcimt de kullanilacaktir.
TUIK il diizeyinde yillik isglicti verisi yayinlamadigindan isgiicli bagina gelir hesaplamas1 sadece
IBBS Dtizey-2 bélgeler icin yapilacaktir.

Sekil 1’de dikey eksek kisi basina gelir-isglicti basina gelir oranini yatay eksen ise Duzey-2
bolgeleri gostermektedir. Bélgeler dogudan batiya dogru siralanmaya calisilmistir. TR10 (Istanbul)

en sona yerlestirilmistir.
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iBBS Diizey-2 Bolgeler

Sekil 1. Kisi Basina Gelir/Isglicti Bagina Gelir Oraninin Bdlgesel Yayilimi
Kaynak: TUIK Bolgesel istatistikleri kullanilarak yazar tarafindan hesaplanmistir.

Grafikteki pozitif yonli egilim, kisi basina gelir ve isglicii basina gelir arasindaki farkliligin
dogudan batiya dogru azaldigini géstermektedir. Bunun nedeni dogudan batiya dogru aile
buytkliginltin azalmas1 ve /veya kadinlarin isglicine katilim oraninin artmasidir. Tarkiye’nin
dogu-bati ekseni ayni zamanda kisi basina gelirin de artis ekseni ile tutarli olmasi nedeniyle, kisi
basina gelir 6lctimu is¢i verimliligini dogu bolgelerde sistematik olarak (batiya gére) daha distk

gostermektedir.

4. BULGULAR

Tablo 1’de denklem 7’nin dogrusal olmayan en ktictik kareler yontemi tahmin edilmesinden elde
edilen yakinsama hizi  tahmin sonuclan gértilmektedir.

Tablo 1. Tahmin Sonuclari

Mutlak Yakinsama Kosullu Yakinsama

. . . Bélgesel .
Bdélgesel Fiyat Genel Fiyat it Genel Fiyat
Endeksi Endeksi ya Endeksi

Endeksi

na Kisi 0,0122 0,0120 0,0185 0,0174
Q 5 ® Basina (p=0,0029) (p=0,0017)  (p=0,0009) (p=0,0007)
2 5 2 Gelir R?=0,35 R?=0,37 R*=46 R%=47
Qe 153;‘122 0,0300 0,0292 m=%ggz7§ 0,0540
el (P=0,0004R*=0,35  (p=0,0059)R*=0,36 R%=0,54 (p=0,0016)R*=0,54
rg Do Kisi 0,0139 0,0139 0,0174 0,0167
5 Basina (p=0,0000) (p=0,0000)  (p=0,0000) (p=0,0000)
=] Gelir R%=0,29 R%=0,30 R%=0,36 R%=0,35
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Tum tahminlerden elde edilen S katsayilar pozitiftir ve 0,01’den daha diistik marjinal seviyelerde
istatistiksel olarak anlamlidir. Bu tahmin sonuclarina gore bolgeler ve iller arasinda kisi/is glici
basina gelir acisindan bir yakinsama bulunmaktadir.

Fiyat endeksi tercihi, tahmin edilen g katsayis1 tizerine etkisi (0,01’den az) cok kiictiktuir. Buna
karsin bolgesel fiyat endeksinin kullanimi sistematik olarak tahmin edilen Bkatsayisini
yukseltmistir. Benzer bir durum y;, degiskeni icin kullanilan veri tercihinde de gértlmektedir.
IBBS Diizey-2 bélgeler icin yapilan tahminlerde, kisi bagina yerine is giicii basina gelirin kullarmm
tahmin edilen f katsayisini yaklasik iki kat artirmistir.

Kosullu yakinsama tahmininde bolgeler ve iller arasi farkliliklar: yansitmak tizere tarimin GSYH
icerisindeki payr kullanilmistir. Bu degisken, tim tahminler icin belirlilik R? katsayisini
yukseltmistir. Kosullu yakinsama tahminlerinde elde edilen yakinsama hizi mutlak yakinsama
hizindan daha ytiksektir. Ozellikle istihdam basina gelire dayanan tahminlerde bu fark daha

belirgindir.
0,44

0,275

0,22
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

— IBBS Diizey-2 (Kisi Bagina Gelir) -- IBBS Diizey-2 (Isgilicti Basina Gelir) --- IBBS Diizey-3 (Isgiicti Basina Gelir)

Sekil 2. Bolgeler ve Iller Arasinda ¢ Yakinsama

Grafik 2’de denklem 3’ten hesaplanan o degerleri gorulmektedir. f yakinsama tahminleri ile
tutarli bir sekilde ckatsayis1 da zaman icerisinde azalmistir. Hem IBBS Dtizey-2 hem de
IBBSDtizey-3 i¢in 2011 ve 2017 yillarinda iki yukan yonli kirilma gértilmektedir. Bu yillarin
ortak 6zelligi GSYH’da genel bir bliyime orani yavaslamasinin devaminda sok bir bliylime orani
artis1 olmasidir. Buna gore bliyime orani soklan Turkiye’de iller/bdlgeler arasinda kisi/istihdam

basina gelirin yayilimini (dispersion) artirmaktadir.
4.1. Bulgularnn Iligkili Yurtici Yazin ile Karsilastiriimasi

Turkiye ‘de bolgeler/iller arasinda gelir farkliliklarinin zaman icerisindeki degisimini yakins ama
hipotezi ile test eden cok sayida calisma bulunmaktadir. Calismalarin sonuglan kullanilan
yonteme, déneme, degiskenlere gore farklilik gostermektedir.

Tansel ve GUngor (1997) dogrusal olmayan en kuiciik kareler yontemi ile 1975-1995 dénemini
kapsayan ve 67 il tizerinden yaptigl tahminde, isc¢i basina gelirin birbirine yakinsadig sonucuna
ulasmistir. Karaca (2004) benzer yontemi kullanarak 1975-2000 dénemini ve 67 ili kapsayan kisi
basina gelir icin yakinsama analizi yapmistir. Bu caligsmada ise 1975-2000 dénemi ve alt
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dénemleri icin yakinsamanin olmadigl sonucuna ulasilmistir. Bolgesel kukla degiskenler ve
tanmin GSYH pay1 degiskeni ile yapilan kosullu yakinsama tahmininde ise istatistiksel olarak
anlamli katsayilara ulasilamamistir. Ayni dénemi kapsayan bir baska yakinsama arastirmasi ise
Kirdar ve Saracoglu (2012) calismasidir. Yazarlar bu calismada ilave olarak i¢ goclin yakinsama
hizi tizerine etkisini de arastirmislardir. Calismada mutlak yakinsama lehine kanitlara
ulasilamamisken, ekonomik sektorlere dayanan kukla degiskenler ile bolgesel dtizeyde kosullu
yakinsama lehine kanitlara ulasilmistir. ¢ géctin yakinsama hizini artirdig hipotezini destekleyen
kanitlara ise ulasilamamistir. Kalyoncu (2001) 1979-1997 doénemi icgin iller bazinda mutlak
yakinsamanin olmadig sonucuna ulagmistir. Fakat bu iller kisi basina gelir buyukltigine gore
U¢ gruba ayrildiginda ilk iki grupta mutlak yakinsamanin var oldugu yontinde glicli kanitlara
ulasilmistir. Bu calismada iller arasinda ¢ yakinsamanin da olmadig gosterilmistir. Karaalp ve
Erdal (2009) 1993-2001 dénemini ve 73 ili kapsayan oyakinsama analizinde iller arasinda
yakinsama oldugu yéntnde sonuca ulasmistir. Calismada, 6zellikle 1996-1999 déneminde bu
yakinsamanin daha belirgin oldugu belirtilmistir. Calismada bu analiz boélgesel diizeye
genisletildiginde bolgeler arasinda gelir farkliliklarinin azalmadigi sonucuna ulasilmistir. Zeren
ve Yilanci (2011) 1991-2000 dénemini kapsayan bolgesel dlizeyde yaptig yakinsama analizinde
rastgele katsayili panel veri yéntemini kullanmistir. Bolgeler arasi farkliligi temsilen finansal
degisken kullanilan calismada kosullu yakinsama lehine sonuclar elde edilmistir. Soyyigit (2018
2004-2014 doénemi ve 79 ili kapsayan caligmasinda en kli¢clik kareler yontemini kullanarakiller
arasinda mutlak ve kosullu yakinsamanin varlifini test etmistir. [ller arasinda farkliliklar temsil
etmek Uizere il bazinda ihracat degiskeni kullanilmistir. Calismada her iki ttir yakinsama lehine
kanitlara ulasilmistir. Abdioglu ve Uysal (2013) 2004-2008 dénemi ve IBBS Dtizey-2 bélgeleri
kapsayan calismasinda yakinsama hipotezini dogrusal olmayan panel veri yontemi ile
arastirmistir. Calismada boélgeler arasinda yakinsamanin var oldugu sonucuna ulasilmistir.
Ayrica caligmada temel sektorler icin de yakinsamanin varlig arastirilmis ve yakinsama lehine

kanitlara ulasilmistir.

Turkiye’de iller ve bolgeler arasindaki yakinsamanin varligini arastiran calismalara genel olarak
bakildiginda 2000 yili 6ncesi déonemde mutlak yakinsama gerceklesmedigi ancak kosullu
yakinsamanin var oldugu yoéntnde kanitlar bulunmaktadir. 2000 sonras: donemde ise hem
mutlak hem de kosullu yakinsama lehine bazi kanitlar bulunmaktadir. Yurtici yazinda elde edilen
genel sonugclar, 2004-2017 arasi donemi kapsayan bu calismadaki sonuclarla paralellik

gostermektedir.
5.SONUC

Bu caligmada IBBS-Diizey 2 kapsaminda bulunan 26 bélge ve iller arasinda yakinsama olup
olmadig test edilmistir. IBBS Diizey 2 icin yapilan tahminde hem kisi basina hem de isglict
basina gelir degiskenleri kullanilarak ayr1 ayr1 tahminler yapilmistir. Test edilen bir baska unsur
ise reel degiskenlerin hesaplanmasinda bolgesel fiyat endeksi kullanmanin tahmin sonugclan

Uzerine etki edip etmediginin belirlenmesidir.

Calismada elde edilen bulgulara gére Turkiye’de bolge ve il diizeyinde yakinsama bulunmaktadir.
Isglicti basina gelirin yakinsama hizi kisi basina gelirin yakinsama hizindan daha ytiksektir. Reel
degiskenlerin hesaplanmasinda bolgesel fiyat endeksinin kullaniminin yakinsama hizi tizerine
etkisi kticuktuir. Fakat sistematik olarak tim tahminlerde hesaplanan yakinsama hizini
yukseltmistir.

Bolgeler/iller arasindaki farkliliklann yansitmak icin tarimin GSYH payr kullanilmistir. Bu
degisken hem bolgeler arasinda sektorel farklilign yansitmaktadir hem de bir ilin/bdélgenin
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sehirlesme derecesi ile yakindan iliskilidir. Bu degiskenin eklenmesi ile elde edilen kosullu
yakinsama tahminlerinde yakinsama hizi daha ylksek tahmin edilmistir. Ozellikle isglicti bagina

gelir icin yapilan tahminde bu farklilik daha belirgindir.

Turkiye’de hem kentlesme hizlanmakta hem de bununla paralel olarak isgliciine katilim orani
yukselmektedir. Gelismis tlkelerle benzer sekilde modern yasam tarzinin benimsenmesi ile
beraber Turkiye’de ntifus bliyime oranlar azalmakta ve orta yas grubunun ntfus icerisindeki
pay1 yiikselmektedir. Isglicti basina gelirin yakinsama hizi kisi bagina gelirin yakinsama hizindan
daha yuksektir. Bu sonuca godre, Turkiye’de modern yasam tarzinin Ulke geneline yayilmasi

durumunda, boélgesel gelir farkliliklan kisi basina gelir bazinda daha hizli azalacaktir.

o yakinsama icin yapilan hesaplamaya gore ise Turkiye’de iller ve bolgeler arasinda kisi/isgltca
basina gelirin yayiliminin 2004-2017 déneminde azaldigi sonucuna ulasilmistir. Bu durum
tahmin edilen f yakinsama hiz ile tutarlidir. Bu dénem igerisinde yukar ydnli iki 6nemli kinlma
oldugu gorulmuisttr. Bu kirilmalar, GSYH’de negatif bir buylimenin devaminda ve baz etkisine
dayanan ytksek pozitif bliyime dénemine denk gelmektedir. Bu nedenle pozitif ¢cikt: soklarinin

o katsayisi Uizerinde artirict ydnde etkide bulundugu séylenebilir.
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SUMMARY

Turkey is a major income disparity between regions within countries. Many studies have been
done to test how this situation changes over time with the convergence hypothesis. This test is
based on the empirical analysis of the per capita income variable for a historical time interval.
But the sociological structure of some elements in Turkey (family size, the number of employees
in the family, the labor force participation rate, etc.) changed over time. In addition, the
sociological structure is also different between the regions of Turkey's . The ratio of labor income
per income per capita is increasing systematically in Turkey's east-west axis. Therefore, the use
of per capita income as a proxy variable in the measurement of average productivity includes the
effect of these changes. In this study, regional convergence was investigated with the income
variable per labor force. The estimation model for the convergence hypothesis is derived from the
interpretation of the transitional equations in the Neoclassical Growth Theory for cross -section.
The sources of convergence are discussed in detail in the literature on growth economics. Early
discussions focused on some advantages of being poor as sources of convergence. The most
important of these are low production factor prices and diffusion of technology. These
mechanisms can be considered as the cause of convergence for open economies. However,
Neoclassical model suggests that convergence will emerge for closed economies. Inthis model, the
source of convergence is the decreasingreturn of capital. In the neoclassical approach, low per
capita income is due to insufficient capital stock. Due to reduced return, contributions to capital
stockin these countries have a high impact on labor productivity. Therefore, these countries grow
faster and converge to developed countries. The most important theoretical criticisms of the
neoclassical convergence hypothesis were made in terms of the invalidity of the assumption of

decreasing capital return. These criticisms were supported by empirical findings.

The traditional approach in econometric estimation is then non-linear least squares method. This
method was preferred in this study. The GDP share of agriculture was used to reflect regional
differences. The study covers the period of 2004-2017 and all data were obtained from TURKSTAT
database. According to the results obtained in this study, regional and provincial income
disparities has decreased the period after 2004 in Turkey. The convergence rate of income per
labor force is higher than the per capita income convergence rate. According to the estimation
made with additional variables reflecting regional differences, the conditional convergence rateis
higher than the absolute convergence rate. In addition, the additional variable has increased the
explanation power of the econometric estimation. In this study, convergent hypothesis was tested
with the income per labor force variable unlike the traditional approach. Compared with the
studies based on the traditional approach, this new approach did not affect the results in terms
of the existence of convergence, but different results were obtained in terms of convergence rate.
These findings suggest that in the period after 2000 changes in the social structure and increase
in the level of urbanization have increased the convergence rate. Women's labor force participation
rate and incentives of employment can be used as a long-term policy in reducing regional income
disparities.
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lider tiye etkilesiminin araci roldi: ¢cagri merkezinde bir alan arastirmasi. Hitit Universitesi Sosyal
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Ozet: Isletmelerin amaclarma ulasmasinda miisterilerin ihtiyac ve isteklerinin anlasimasive karslanmasma
yonelik musteri odakli davranislar énemli gértlmektedir. Bununla beraber is yerinde yasanan
travmatik olaylar, calisanlarin tizerinde olumsuz psikolojik etkilere neden olabilmektedir. isyerinde
yasanan travmalarin ¢alisanlarin musteri odakli davraniglarinda etkili olabilecegi duistincesiyle
tasarlanan bu calismada, isyerinde yasanan travmatik olay sonrasi stresin musteri odaklilik
ltizerindeki etkisi ve builiskide lider tiye etkilesiminin araci rolli incelenmistir. Kirkkale ilinde faaliyet
gosteren bir cagri merkezinde gerceklestirilen arastirmaya 207 calisan katilmistir. Arastirmada
degiskenler arasiiliskilerin incelenmesinde regresyon analizinden faydalaninustir. Aracilik roltintin
anlamlilik diizeyinin tespiti icin Sobel Testi uygulanmistir. Elde edilen bulgulara gore igyerinde
yasanan travmatik olay sonrasi stres, ¢alisanlarin miisteri odakliligini olumsuz yonde etkilemektedir.
Lider tye etkilesimi dtizeyi ise musteri odaklilig olumlu sekilde etkilemektedir. Calismasonucunda
lider tiye etkilesiminin araci etkisi sayesinde travmatik olaylarin musteri odakliik tzerindeki olumsuz

etkisinde azalma tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Isyerinde Travmatik Olay, Travmatik Olay Sonrast Stres, Miisteri Odakllik, Lider Uye
Etkilesimi, Cagn Merkezi Calisanlar.

The Role of Leader Member Interaction in the Effect of Stress after Traumatic
Event in the Workplace to Customer Orientation: A Field Study in Call Center
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Abstract: Customer oriented behaviors towards understanding and meeting the needs and wants of the
customers are considered important in the achievement of the objectives of the enterprises. However,
traumatic events in the workplace may cause negative psychological effects on the employees. In this
study, which is designed with the idea that traumas in the workplace can be effective in customer
oriented behaviors of employees, the effect of stres after traumatic events on the customer orientation
and the mediator role of the leader member interaction in this relationshipis examined. 207 employees
participated in the study conducted in a call center in Kirikkale. In the research, regression analysis
was used to examine the relationships between variables. Sobel testused todetermine the significance

level of mediation role. According to findings, stress after traumatic eventin the workplace negatively
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affect the customer orientation of the employees. Leader member interaction level positively affect
customer orientation. As a result of the study, the negative effect of stress after traumatic eventwere

reduced due to mediator effect of leader member interaction.

Keywords: Traumatic Event in the Workplace, Stress after Traumatic Event, Customer Orientation, Leader
Member Interaction, Call Center Employees.

1. GIRiS

Gunumuzde yasanan hizli degisim ve yogun rekabet ortaminda isletmeler rekabet tsttinltgt
saglayabilmek icin muisterilerin istek ve gortislerine her zamankinden daha fazla 6nem vermek
ihtiyact hissetmektedir. Uretim asamasindan pazarlama asamasina kadar musteri taleplerinin
temel belirleyici olmaya basladig piyasa sartlarinda musteri ihtiyac ve isteklerinin anlasilmasive
karsilanmaya calisilmasini ifade eden muisteri odaklilik, isletmeler icin temel yetkinliklerden biri
olarak gorulmeye baslanmistir. Amacglanna ulasmak isteyen isletmeler, musterilerin fikir,
diistince ve sikayetlerine kulak vererek mal ve hizmet Utretiminde rakiplerine karsi farklilik

yaratarak 6ne cikmaya calismaktadirlar.

Musteri odakli davranislar sergileme gayretinde olan isletmeler icin en kilit faktoér mtsterilerle
iletisim halinde olan calisanlardir. Musteri odakli davranislar sergilemeye calisirlarken,
calisanlarin yonetici, calisma arkadaslar veya musteriler tarafindan kendilerine yonelen bir
takim olumsuz davranislardan etkilenerek travmalar yasamalar ise calisma hayatinin dogal
sonuclarindan biri olarak gértilebilir.

Isyerinde travma yasayan calisanlar isletmelerin kendilerinden bekledigi miisteri odakli
davranislan sergilemekte zorlanabilir ve isletmelerin amaclarina ulasmasinda bir engel olabilirler.
Isletmelerde istenmeyen bu durumun zararl: etkilerini azaltmak icin lider tiye etkilesiminin ise

etkili bir ydnetim araci olarak rol almas1 mtimktndur.

Bu calisma, isyerinde yasanan travmatik olaylarin calisanlarin musteri odakli davranislarinda
etkili olabilecegi ve lider tye etkilesimin bu iliskide araci rol Utstlenebilecegi dustincesiyle
tasarlanmistir. Calisma ile degiskenler arasindaki iliskileri yapilacak bir alan arastirmasiyla
ortaya koymak, bu sayede alan yazina katki saglamak, uygulayicilara fayda saglamak ve
gelecekteki caligmalara 6nctltk etmek amaclanmaktadir.

2. ISYERINDE TRAVMATIK OLAYLAR

Travmatik olaylarla yasamin her alaninda karsilasilmakta ve insanlarin hayatlari bunlardan
genellikle olumsuz etkilenmektedir. Fiziksel yaralanmalara (Hachl ve digerleri, 2002, s.90) ve
hatta 6ltimlere kadar varan travmatik olaylarla calisma hayatinda siklikla karsilasilir (Sears ve
digerleri, 2014, s.16). Sira dis1, beklenmeyen, aniden olan ve ¢cogu insanin normal deneyimlerinin
disinda gerceklesen travmatik olaylar; her ne kadar 6nemli kismi agiga cikmasa da, sektorle ilgili,
dogal afetler, is yeri kazalar, 6rgltsel degisimler, intihar, cinayet, hirsizlik, saldir1, terérizm
(Bishop ve digerleri, 2006, s.101), musteri tarafindan s6zlt taciz, tehdit edilme, fiziksel saldiriya
maruz kalma, stresli mtisterilerle calisma geregi ve muisteri icin gerekeni yeterince yapamama
(Horwitz, 2006, s.13) gibi pek cok durumdan kaynaklanmakta ve is hayatinda siklikla
karsilasilmaktadir. Ornegin, Grandey ve digerlerinin (2004) arastirmasinda, cagri merkezi
calisanlarinin aldig telefonlarin % 15-20’sinin s6z1l4 saldirilardan olustugu (glinde ortalama 10

cagr) tespit edilmistir.

Pek cok mesleki alanda travmatik olayla karsilasma riski yliksektir. Itfaiye (61tim, maddi zarar,
kurbanlarin tanidiklaryla ilgilenme geregi, cocuk 6limu, rol belirsizligi, ulagsma zorluklan gibi
stres faktorlerine bagli olarak), polis, saglik calisanlar yltiksek risk grubunda olsa da, her ttrlt
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sektérde travmatik olay riski vardir. Ornegin banka calisanlart hirsizlik riski yasarken, madencilik
ve yapi islerinde calisanlar isyeri kazas1 riskini yasar (Paton, 1997, s.46). Gazetecilerin, her an
6lum, cocuk tacizi, kitlesel 61tim, ucak kazasi, motorlu tasit kazasi, 6nemli hastalik, hirsizlik, aile
ici siddet, cinsel saldin, adam kacirma gibi olaylara tanik olmasi mumkindir (Browne ve
digerleri, 2012, s.209). Ulastirma sektértinde calisanlar, intihar vaka ve girisimleri, carpigsmalar,
fiziksel ve so6zlti saldirilardan kaynakli sik sik travma yasar (Bance ve digerleri, 2014, s.5).
Travmatik olaylarin yaygin oldugu calisma alanlarindan biri saglik sektéridur (Horwitz, 2006,
s.1). Saglik caligsanlarina yoénelik siddet (Hogan ve digerleri, 2015, s.287), doktor, calisma
arkadaslarit ve yonetimle yasanan catigsmalar ve 6lim olaylan (bir aragstirmada hemsirelerin
yaklasik %70’inin bunlarla karsilastig tespit edilmistir) baslica travmatik olaylardir (Michael ve
Jenkins, 2001a). Pai ve Lee’nin (2011) calismasi1, hemsirelerin %19,6’s1nin fiziksel, %51,4intin
s06zll, %29,8’inin yildirma ve %12,9'unun cinsel taciz seklindeki travmatik olaylara maruz
kaldigini gbstermistir. Bunlar neticesinde calisanlarda; olayla ilgili resimler aklina gelme, olayla
ilgili ryalar gorme, olayla ilgili gticlti duygu dalgalanmalari yasama, olayla ilgili konusmamaya
calisma ve olay hakkinda distinmek istememe gibi kacinma ve rahatsiz olma belirtileri ortaya
citkmaktadir (Hogan ve digerleri, 2015, s.290).

2.1. isyerinde Travmatik Olaylarin Yonetilmesi

Isverenler, calisanlarin saglik ve glivenligini saglamakla sorumludur. Yasal zorunluluklarin
yaninda, etik olarak da travmatik olaylara maruz kalan calisanlarin psikolojik ihtiyaclarinin
karsilanmasi gerekir (Regel, 2007, s.411). Bu baglamda; isyeri danismanligl saglanmasi (Ajila ve
Adetayo, 2013), siddetin ne oldugu ve nasil basa c¢ikilacagiyla ilgili diizenli olarak calisanlara
egitimlerin verilmesi, farkindalik olusturulmasi, tehdit veya siddetin hos goértilmemesi, konuyla
ilgili isyerinde herkesle iletisim kurulmasi, isyeri siddet politikalarinin olusturulmasi, yasanan
olaylardan ders cikarip gelecekte olmasinin énlenmesi, acil durum prosedtrleri olusturulmasi,
olay 6ncesi ve sonrasi ¢aligsan refahinin devam ettirilmesi, iyilestirme strecinin hizlanmasini
etkileyen faktorlerin farkinda olunmasi (kisiler aras1 olumlu ve yardimsever iliskiler, 6z yetedilik,
cevrenin gercekci degerlendirilmesi, sosyal sorun ¢ézme becerileri, empati, mizah vb.) (Bishop ve
digerleri, 2006), travmatik olaylardan kurtulanlarin risk profillerinin arastirilmasi, 6rgitsel tepki
ve sonuclarin degerlendirilmesi, gézden gecirme, hazirlik, destek, kurtulma programlarinin
hazirlanmasi, ¢alisanlarin etkilesiminin saglanmasi, iyilestirilme ve kurtarma icin yeterince
kaynak ayrilmas1 (Paton, 1997), uzman destegi almanin tesvik edilmesi (Bance ve digerleri, 2014),
isyerinde travmatik olaylara maruz kalan risk gruplannin kisisel 6zelliklerinin belirlenmesi
(6rnegin hemsirelerle ilgili bir arastirmada 30 yas altinda olma, endiseli olma, vardiyali calisma
gibi faktorlerin etkili oldugu gértlmustir) (Horwitz, 2006) gibi ¢6ztim 6nerileri gelistirilmektedir.

2.2. isyerinde Travmatik Olaylarin Etkileri

Is yerindeki travmatik olaylarin calisanlar etkilememesi diistintilemez. Genel diizeyde Duygusal
Olaylar Teorisi (Affective Events Theory); calisanlarin karsilastig olaylarin duygulara (kaygi,
seving vb.) neden oldugunu ve bunlarin igse ve oérgiite ydnelik tutum ve davranislarini etkiledigini
ileri sirmektedir (Grandey ve Tam, 2002; Ashforth ve Humphrey, 1995). Dolayisiyla travmatik
olaylarin bu baglamda degerlendirilmesi mUimkiindtir. Zira travmatik olaylarin calisanlar ve
orgutler bakimindan maliyetleri ytksektir (Wilson, 1991). Travmatik olaydan kaynakli; travma
sonrasi stres (Pai ve Lee,2011; Browne ve digerleri, 2012; Magnavita ve digerleri, 2015; Lacerte ve
digerleri, 2017), is yasami ve genel yasam memnuniyetinde azalma (Lacerte ve digerleri, 2017),
calisanlann iyi olus halinde bozulma (Michael ve Jenkins, 2001b; Bishop ve digerleri, 2006), isyeri
islevselliginde azalma (Bishop ve digerleri, 2006; Lacerte ve digerleri, 2017), kroniklesen biklkinhk
(Magnavita ve digerleri, 2015), isle ilgili araya giren ve stresli diistinceler, isten dolayr uyku
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zorluklan cekme, olaydan kaynakli kabuslar gorme, ise odaklanmada zorlanma (Horwitz, 2006),
profesyonel benlik imajinin zarar gérmesi (Wahlberg ve digerleri, 2019), depresif ruh hali yasama
(Ide, 2011), hichir seyden zevk almama, anti-sosyal davranislar, madde bagimlilig, sinir (Sellbom
ve Bagby, 2009), sucluluk (Browne ve digerleri, 2012) ve glivensizlik duygularinda artma (Bance
ve digerleri, 2014) ve lideri daha az destekleyici olarak degerlendirme (Birkeland ve digerleri, 2017)
gibi pek cok olumsuz durum ortaya cikabilmektedir.

Calisma yasaminda travmatik olaylar ve etkileri ile ilgili Tarkiye’de gerceklestirilen Eroglu ve
Arikan’in (2016) Istanbul ilinde ambulans calisanlar ile gerceklestirdigi arastirmasinda; travma
ile tikenmislik arasinda pozitif yonlti, sorun temelli basa ¢ikma ile tilkenme arasinda negatif
yonla ve duygusal basa ¢ikma ile tlikenme arasinda pozitif yonlt iliskiler tespit etmistir. Ayrica
ilgili calismada, travmanin, tikenmenin %4011 acgikladig gértilmutistir. Bunlarin yaninda,
caliganlarda en fazla travmatik etki yaratan olaylarin, hasta yakinlarinin agresif davranislari,
saldinlarn ve ¢ocuk 6lumleri oldugu ilgili calismada anlasilmistir.

3. LIDER UYE ETKILESIiMi

Yonetim literattrtinde lider tGiye etkilesimi, 6rgtitsel dlizeyde pek cok etkileri olan bir degisken
olarak incelenmektedir. Lider tye etkilesim diizeyinin artmasina bagli olarak; tikenmisligin
azalmasi (Bolat, 2011; Kasli ve Seymen, 2010), isten ayrilma niyetinin azalmasi (Sahin, 2011), is
tatmininin artmas1 (Cekmecelioglu ve Ulker, 2014), is tatmininin artmasina bagli olarak baglihgmn
artmasi (Green ve digerleri, 1996; Liao ve digerleri, 2009), érgttsel bagliligin (Goksel ve Aydintan,
2012; Lee, 2005) ve orgltsel vatandasligin artmasi (Wayne ve Green, 1993; Ilies ve digerleri, 2007;
Cetin ve digerleri, 2012), is performansi1 veya érgiitsel performansin artmasi (Ozutku ve digerleri,
2008; Cerit, 2012; Vidvarthi ve digerleri, 2010; Janssen ve Van Yperen, 2004; May-Chiun ve
digerleri, 2015; Li ve digerleri, 2012) ve 6rgutsel sinizmin azalmasi (Kanbur ve Kanbur, 2015)

bunlardan bazilaridir.

Ayrica, lider Uye etkilesiminin calisanlann musterilere yonelik yaklasimlarini ve hizmet
davranislarini etkilemesi de mimkindtr. Chow ve digerlerinin (2015) arastirmasi, lider tye
etkilesimiyle yakindan iliskili bir kavram olan i¢sel pazarlama odakliligin, calisanin musteriye
hizmet davranisini olumlu etkiledigi sonucuna varmistir. Peccei ve Rosenthal’in (2001) caligmasi
da calisanlarin algiladigl ydénetim davranislarinin musteri odakli davranislarini pozitif yonde
etkiledigini gdstermektedir. Ayrica Farrell ve Oczkowski (2012) ise, yoOneticileriyle olumlu
etkilesimi olan calisanlarin kendisini 6rglitle daha yakin baglant: icerisinde gdérdiigti ve daha
musteri odakli oldugu sonucuna varmistir. Bu sonuclar, 6rgtitsel davranislan aciklamada énemli
paradigmalardan biri olan sosyal mtibadele teorisine dikkat cekmektedir (Cropanzano ve Mitchell,
2005, s.874). Buna gore calisanlarin isletme lehine egilim ve davranislarinin lider tiye etkilesimi

ile motive edilebildigi anlasilmaktadir.

Sosyal mubadele teorisine gore, bir iliskide en ez iki kisi bulundugu olgusundan hareketle,
taraflarin birbirlerini nasil 6dtllendirdiklerine gore davranislar sekillenir. Genellikle maliyetler
minimize edilmeye ve oOduller maksimuma c¢ikarilmaya calisilir. Eger bir iliskinin o6dulleri,
maliyetlerinden ytksekse, iliskiden tatmin olunur veya iliski “iyi” olarak tanimlanir. Sosyal
mubadeledeki sonug, taraflarin karsilastirma dlizeyine (gecmis deneyimler, benzer deneyimlerve
mubadeleden beklentilere iliskin gértislerin sonucu) bagli olarak olumlu veya dengeli ise, iliski
tatmin edici olarak ve karsidaki birey cekici olarak degerlendirilir (Hogg ve Vaughan, 2005,
$s5.551-554). Bu bakis acisiyla, érglitsel ortamda calisanlarin yoneticiyle etkilesimlerinden elde
ettigi nakdi, sosyal, duygusal, takdir edilme ve dayanisma gibi faydalari/6dulleri ifade eden

olumlu lider tye etkilesiminin varligi durumunda, calisanlarin is yerinde karsilastig travmatik
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bir olay karsisinda builiskilere ve 6zellikle miisteriye kars: olumlu tutumlarini bozarak kolayca
zarar vermesinin zorlasacag dtsuUnulmektedir. Dolayisiyla bu arastirmada, sosyal muibadele
teorisine dayali olarak isyerindeki travmatik olaylarin olumsuz etkilerini azaltmada, lider tye
etkilesiminin dizenleyici rol Ustlendigi fikri ileri strtilmekte ve saha arastirmasiyla test
edilmektedir.

4. MUSTERI ODAKLILIK

Musteri odaklilik, modern pazarlama anlayisinin temel unsurlarindan biri olup, musteri ihtiya¢
ve isteklerinin anlasilmasi ve karsilanmaya calisilmasini ifade eder. Pazarlama yazininda
calisanlarnin musteri odakliliginin olumlu etkileriyle ilgili cok sayida arastirma gerceklestirilmistir
(Brown ve digerleri, 2002). Bu baglamda musteri odaklilik; calisanlarnn tuketiciye yonelik
tutumlarinin iyilesmesi (Homburg ve digerleri, 2011), ttketicinin algiladigi calisan hizmet
performansinin artmasi, fiziksel Girinleri ve hizmet ortamini olumlu degerlendirmesi (Brady ve
Cronin, 2001), algilanan kalitenin, mUsteri sadakatinin (Dean, 2007), yenilike¢iligin (Tajeddini,
2010), is memnuniyetinin ve érgitsel bagliligin artmasi, isten ¢ikma niyetinin azalmasi (Karatepe
ve digerleri, 2007), musteriyle iliskilerin gelismesiyle birlikte calisanin hizmet performansinin
artmas1 (Liaw ve digerleri, 2010) ve o6rgit iklimi ylksek oldugunda musteri odakli davranis
performansinin artmas: (Grizzle ve digerleri, 2009) gibi sonugclarla iliskili gdérinmektedir.

Dolayisiyla musteri odakliligin isletmeler icin 6nemli bir degisken oldugu anlasilmaktadir.

Genel olarak travmatik olaylarin; tiikenmislik, bikkinlik, stres, sinir, olumsuz ruh hali gibi
durumlara bagli olarak musteri odakliligi veya musteriye verilen hizmet kalitesini distrmesi
beklenmektedir. Ayrica Ozellikle travmatik olayin musteriden kaynaklanmasi durumunda,
calisanlarin musterilere yaklasiminin olumsuz etkilenmesi mtUmkindir. Bu noktada,
calisanlarin yoneticisiyle olumlu ve glivene dayal: iliskileri oldugunu ve yéneticinin olumlu veya
olumsuz durumlarda yaninda oldugunu distnmesini ifade eden lider-tiye etkilesiminin;
musteriden kaynakli travmatik bir olayin, olumsuz etkilerinin azaltilmasinda yararli olacag
distintlmektedir. Zira olumlu lider tiye etkilesimleri, olumsuz bir durum olarak travmatik olay
yasandiginda calisanin yalniz olmadigi ve kendisini destekleyen yo6neticisinin oldugunu
distnmesi anlamina gelecektir. Diger taraftan, lider tGiye etkilesimi yeterli olmadiginda veya
diastk diizeyde oldugunda, calisanin travmatik olaydan kaynakli olumsuz sonuclart daha cok

yasamasi1 ve musteriye yonelik olumsuz tutumlar gelistirmesi beklenebilir.
5. CAGRI MERKEZi CALISANLARIYLA BiR ARASTIRMA

Calismanin arastirma kisminda isyerinde travmatik olay sonrasi stresin musteri odakliliga etkisi
ve lider Uye etkilesiminin bu iliskideki araci rolti incelenmistir. Bu dogrultuda o6ncelikle

arastirmanin konusu, amaci ve yontemi aciklanmaktadir.
5.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Calisanlarin yasamis olduklar travmatik olaylar cesitli olumsuz etkilere neden olmaktadir.
Performansin dismesi, isten ayrilma niyetindeki artis vb. olumsuzluklarin yani sira bireyin
musteri odakliligs dlizeyinin de olumsuz ydnde etkilenmesi mumkindtr. Bu baglamda
calismanin amaci; travmatik olaylarin calisanlarin muisteri odaklilig tizerindeki olas1 olumsuz
etkisini tespit etmektir. Arastirmanin diger bir amaci ise bu olumsuz durumu iyilestirmeye
yonelik olarak lider tiye etkilesiminin araci etkisinin incelenmesidir. Lider tiye etkilesiminin gliclti
olmasi pek cok kurumsal sorunun ¢éztimtinde anahtar gérevi gérmektedir. Dolayisiyla saglam
bir lider tiye etkilesiminin travmatik olay neticesinde ortaya cikan olumsuzluklan da gidermeye
katk: saglayacag distuntlmektedir.
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5.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirma Kirikkale ilinde bir cagrnn merkezi isletmesinde 207 personelin katilimiyla
gerceklestirilmistir. Buna gore ilgili isletmedeki ulasilabilen calisanlardan anket yolu ile veri
toplanmistir. Gegerli olmadig tespit edilen bazi anket formlari analiz disinda birakilmistir.

5.3. Arastirmanin Tanimlayici Sorularinin Frekans ve Yiizde Bilgileri

Asagida, arastirmaya katilanlarin demografik 6zelliklerine iliskin ve yasadiklan travmatikolaylara
iliskin birtakim sorulara verdikleri yanitlar tablo halinde gruplandirilarak sunulmustur.

Tablo 1. Calisanlarnin Maruz Kaldiklari/ Tanik Olduklarn Travmatik Olaylar

Gruplar Frekans Gecerli Yiizde
Kott Davranislar 104 57,5
Musteriler 17 9,4
Yildirma 17 9,4
Kazalar 17 9,4
Calisma Ortam 15 8,3
Fiziki Saldin 8 4.4
Cinsel Saldin 3 1,7

Maruz kalanlar 129 kisi (% 75) ve Taniklik edenler 43 kisi (% 25)

Calisanlarin maruz kaldiklan veya tanik olduklari travmatik olaylar Tablo 1’de listelenmistir.
Buna gore kisilere travma yasatan unsurlarin basinda kétti davranislar gelmektedir. Bunlar
haricinde diger gruplandirilan travmatik olaylar ise musteriler ile ilgili sorunlar, yildirma
davranisi, isyerinde yasanan kazalar, caligsma ortamu ile ilgili sorunlar, fiziki ve cinsel saldin
vakalar seklinde siralanmaktadir. Travmaya maruz kalanlarin oram taniklik edenlerden daha
fazladur.

Tablo 2. Travmaya Neden Olan Kisi veya Kisiler

Gruplar Frekans Gecgerli Yiizde
Musteri 94 53,4
Yonetici 33 18,8
Calisma Arkadas1 19 10,8
Diger 30 17,0

Calisanlarin travma yasamasina neden olan kisi veya kisilere yonelik dagilim tablo 2’de
verilmistir. Buna gore calisanlarin travma yasamalarina neden olanlarn basinda % 53,4 orani ile
musteriler gelmektedir. Yoneticilerin orani %18,8 iken calisma arkadaslarindan kaynaklanan

travmalarnn orani %10,8’dir. Diger unsurlar ise toplu olarak % 17°lik bir oran olusturmaktadir.

Arastirmaya katilan calisanlarin demografik 6zellikleri Tablo 3’de verilmistir. Buna gore
katilimcilarin ¢ogunlugu 20-27 yas araligindadir. Ayni sekilde kadin calisanlarnn sayisi erkek
calisanlardan fazladir. Egitim durumu acgisindan bakildiginda calisanlarin %31,7’si lise,
%40,7’si 6n lisans ve %27,6’s1ise lisans mezunudur. Gelir durumu bakimindan ¢ogunlugun 2021
ve 5000 TL araliginda yer aldigi gdérilmektedir. Arastirmaya katilanlarin genel olarak yoneticilik
gorevleri bulunmamakla birlikte kurumda caligma streleri ve meslekte toplam calisma sureleri
1-5 y1l arasinda yogunlasmistir.
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Tablo 3. Calisanlarin Demografik Ozellikleri

Gruplar Alt Gruplar Frekans Gecerli Yiizde
20-27 125 62,8

Yas 28-35 64 32,2
36-43 10 5,0

Cinsiyet Kadin 148 74,0
Erkek 52 26,0

Lise 63 31,7

Egitim Durumu On Lisans 81 40,7
Lisans 55 27,6

2020 TL ve alt1 58 29,0

Gelir Durumu 2021-5000 TL 140 70,0
5001-8000 TL 2 1,0

. o ers L. Evet 2 1,0
Yoneticilik Gorevi Hayir 202 99.0
1-Syil 191 97,0

Kurumda Caligsma Siiresi 6-10 yil 5 2,5
11 y1l ve Uizeri 1 0,5

1-5y1l 159 82,0

G . 6-10 y1l 28 14,4

Toplam Calisma Siiresi 11-20 yil 6 3.1
21 yil ve Uizeri 1 0,5

5.4. Kullanilan Olciim Araclar:
Bu calismada kullanilan 6l¢tim araclan asagida belirtilmistir.

e Travmatik olayin 6lctilmesinde Sneath ve digerlerinin 2009 yilindaki calismas1 ile Horowitz ve
digerlerinin 1979 yilindaki calismasinda yer verilen soru formlarindan faydalanilmistir. 8 ifadeden
olusan 6l¢ctim araci tek boyutludur ve tiim sorular dtiz soru seklindedir.

e Musteri odakliliginin oOlctilmesinde Periatt ve digerlerinin 2004 yilindaki calismasindan
faydalanilmistir. 5 ifadeden olusan soru formu tek boyutludur ve tim sorular diiz soru
seklindedir.

e Lider tGye etkilesimi diizeylerinin belirlenmesinde ise Graen ve Uhl-Bien’in 1995 yilindaki
caligmas1 ile Karcioglu ve Kahya'nin 2011 yilindaki calismasinda yer verilen sorulardan
faydalanilmistir. 7 ifadeden olusan soru formu tek boyutludur ve tim sorular diéiz soru
seklindedir.

e Demografik 6zelliklerin belirlenmesi icin yas, cinsiyet, egitim durumu, aylik gelir, kurumda ve
meslekte calisma sUresini iceren sorularin yani sira; travma nedeni, travmaya neden olan kisi,
travmaya maruz mu kalindig1 yoksa tanik mi olunduguna yénelik acik ve kapali uglu ifadeler yer
almaktadir.

5.5. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Arastirma modeli ve buna bagli hipotezlere asagida yer verilmistir. Buna gore is yerinde travmatik
olay bagimsiz degisken, miisteri odaklilik bagimli degisken ve lider tiye etkilesimi araci degis ken

olarak belirlenmistir.

Lider Uye Etkilesimi

_

Travma Sonrasi Stres |—’|Mﬁ§teri Odaklilik

Sekil.1 Arastirma Modeli
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Arastirmanin hipotezleri ise asagidaki gibidir;
H;: Travmatik olay sonrasi stres, musteri odakliligs etkilemektedir.

Hj: Travmatik olay sonrasi stres ile mtisteri odaklilik arasindaki iliskide, lider tiye etkilesiminin
araci rolu vardir.

5.6. Bulgular

Bu kisimda ilk olarak 6lctim aracglarinin glivenilirlik ve gecerlilik analizlerine, ardindan hipotez
testlerine yer verilmistir.

Tablo 4. Travma Sonrasi Stres Olcegi Glivenilirlik ve Gecerlilik Analizi

Ifadeler Faktor Yiikii
1. Olaylailgili gticlti duygu dalgalanmalarim var 0,725

Olayla ilgili aklima gelen diistince ve gorunttilerden dolayr uyumakta veya

2 uyumaya devam etmekte zorluk ¢cektim 0,760
3. Zihnime olayla ilgili gdrinttler gelir 0,848
4. Olay1 cagnistiran durumlar olayla ilgili duygularimi geri getirir 0,745
5. Istemesem de olayr diistintiriim 0,796
6. Olay hakkinda kétu ruyalar gériarim 0,751
7. Diger seyler olayla ilgili distinmeme neden olur 0,833
8. Olayla ilgili kavrayamadigim duygulara sahip oldugumun farkindayim 0,791

Cronbach's Alpha= 0,909 - KM0O=0,896 Bartlett P=0,00
Toplam Aciklanan Varyans %61,18

Travmatik olay sonrasi strese iliskin gtivenilirlik ve gecerlilik analizleri yapilmistir. Buna gbre ilgjli
6lcim araci faktor analizi icin uygundur. Olusan yap:r tek boyutlu olup orijinal 6lciim aracinda
oldugu gibi 8 maddeden olusmaktadir. Buna gore 6lciim araci icin agiklanan toplam varyans
%61,18dir. Ol¢tim aracimin glvenilirlik degerleri uygun diizeydedir. Olcege iliskin ifadeler ve
faktor yukleri tablo 4’de verilmistir. Buna gore faktér yukleri 0,725 - 0,848 araliginda
degismektedir.

Tablo 5. Musteri Odaklilik Olcegi Giivenilirlik ve Gegerlilik Analizi

ifadeler Faktor Yikii

1. Musteri ihtiyaclarini anlamakicin calisirim 0,880

2. Musteriicin en yardimci hizmeti ortaya cikarmak icin ¢alisinm 0,897

3. lyi bir calisan miisterinin ¢ikarlan dogrultusunda diistinmelidir 0,717

4. Mtsteri sorununu ¢ézmeye yardimci olacak bir hizmet sunmaya 0.928
calisirim ’

5. Musteri sorununun ¢6zUmu icin en uygun hizmetleri 6neririm 0,902

Cronbach's Alpha= 0,912 - KMO=0,850 Bartlett P=0,00
Toplam Aciklanan Varyans=%75,35

Miusteri odaklilik 6lcegine iliskin glivenilirlik ve gecerlilik analizleri yapilmistir. Buna gore ilgili
6lciim araci faktor analizi icin uygundur. Olusan yap: tek boyutlu olup orijinal 6lcim aracinda
oldugu gibi 5 maddeden olusmaktadir. Buna gére 6l¢tim araci i¢in aciklanan toplam varyans
%75,35’dir. Ol¢lim aracinin glvenilirlik degerleri uygun diizeydedir. Olgege iliskin ifadeler ve
faktér yukleri tablo 5’de verilmistir. Buna godre faktér ytkleri 0,717 — 0,928 araliginda
degismektedir.
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Tablo 6. Lider Uye Etkilesimi Olcegi Guivenilirlik ve Gecerlilik Analizi

ifadeler Faktor Yiikii
1. Yoéneticimin yaptiklarimdan memnun oldugunu bilirim 0,853
2. Yoneticim bulunmadiginda, kararlarini savunacak kadar ona glivenirim 0,873
3. Yoneticimle is iliskim etkilidir 0,891
4. Yoneticim isle ilgili sorunlarimi ve ihtiyaclarimi anlar 0,900
5. Pozisyonundgki resmi .gl','lcﬁnden bagimsiz olarak yéneticim, kendi 0.680
zararina dahi olsa beni zor durumdan kurtarr ’
6. Yoneticim potansiyelimi bilir/takdir eder 0,869
7 Ne kadar resmi glicti oldugundan bagimsiz olarak, ydneticim isimdeki 0,830

sorunlanmi ¢ézmeye yardim etmek icin glicint kullanir

Cronbach's Alpha= 0,928 - KM0O=0,908 Bartlett P=0,00
Toplam Aciklanan Varyans=%71, 38

Lider tiye etkilesimi 6lcegine iliskin gtivenilirlik ve gecerlilik analizleri yapilmistir. Buna gore ilgli
6l¢cim araci faktor analizi icin uygundur. Olusan yap:r tek boyutlu olup orijinal 6l¢ciim aracinda
oldugu gibi 7 maddeden olusmaktadir. Buna gére 6lctim araci icin agiklanan toplam varyans
%71,38dir. Ol¢lim aracinin glivenilirlik degerleri uygun diizeydedir. Olgege iliskin ifadeler ve
faktér yukleri tablo 6’da verilmistir. Buna gore faktor ytkleri 0,680 — 0,900 araliginda
degismektedir.

Tablo 7. Degiskenler Aras1 Korelasyon

(a) (b) (c)

Korelasyon 1 -0,235 -0,0202
Travmatik Olay (a) P (Anlamlilik) 0,001 0,004

N 203 202 203

Korelasyon -0,0235 1 0,266
Musteri Odaklilik (b) P (Anlamlilik) 0,001 0,000

N 202 206 206

Korelasyon -0,202 0,266 1
Lider Uye Etkilesimi (c) P (Anlamlilik) 0,004 0,000

N 203 206 207

Degiskenler arasindaki korelasyon iliskisi ve bu iliskinin anlamlilig tablo 7°de verilmistir. Buna
gbre travmatik olay ile miisteri odaklilik arasinda negatif ydnlti bir iliski vardir. Travmatik olay ile
lider tiye etkilesimi arasindaki iliskinin yont de negatif yonltidtir. MUsteri odaklilig ile lider tiye
etkilesimi arasindaki iliski ise pozitif yonltdar. Tam iliskiler anlamlidir (p<0,05).

Aracilik etkisinin hesaplanmasinda Baron ve Kenny (1986) tarafindan onerilen adimlar
kullanilmistir. Buna gbdre bagimsiz degisken ile araci degisken arasindaki etkisi, bagimsiz
degiskenin bagimli degisken tizerindeki etkisi ve araci degisken ve bagimsiz degi skenin bir arada
modele dahil edildiginde bagimli degisken Uzerindeki etkisi hesaplanmistir. Ayrica aracilik

etkisinin 6lctilmesinde Sobel testi kullanilmistir.

Travma Sonrasi Stres |—> Lider Uye Etkilesimi

Sekil 2. Travmatik Olay ve Lider Uye Etkilesimi

1k olarak bagimsiz degiskenin araci degisken tizerindeki direkt etkisi incelenmistir. Bu iliski sekil
2’de belirtilmistir.
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Tablo 8. Travmatik Olay Sonrasi1 Stres ve Lider Uye Etkilesimi Regresyon Analizi

Katsayilar Std. Katsayilar

Model B Std. Hata Beta t P
(Sabit) 3,647 0,135 27,002 0]
Travmatik Olay

-0,14 0,048 -0,202 -2,921 0,004

Sonrasi1 Stres

Travmatik olay sonrasi stresin lider Uye etkilesimi Uzerindeki etkisi regresyon analizi ile
incelenmistir. Anova testi degerlerine gore (F=8,534 p=0,004) degiskenler regresyon analizine
uygundur. 11gili degerler tablo 8’de yer almaktadir. Buna gére travmatik olayin lider tiye etkilesimi
lizerinde negatif yonlu iliskisi anlamlidir (p<0,05).

Travma Sonrasi1 Stres |4>| Musteri Odaklilik

Sekil 3. Travmatik Olay ve Musteri Odaklilik

Ikinci olarak bagimsiz degiskenin bagimli degisken lizerindeki direkt etkisi incelenmistir. Builis ki
yukaridaki sekil 3’de belirtilmistir.

Tablo 9. Travmatik Olay ve Miisteri Odaklilik Regresyon Analizi

Katsayilar Std. Katsayilar

Model B Std. Hata Beta t P
(Sabit) 4,778 0,179 26,67 0,000
Travmatik Olay Sonras1 Stres -0,22 0,064 -0,235  -3,422 0,001

Travmatik olayin misteri odaklilik tizerindeki etkisi regresyon analizi ile incelenmistir. Anova testi
degerlerine goére (F=11,711 p=0,001) degiskenler regresyon analizine uygundur. Ilgili degerler
tablo 9’da yer almaktadir. Buna gore travmatik olay sonrasi stresin musteri odaklilik tizerinde
negatif yonla iliskisi anlamlidir (p<0,05) ve H: Hipotezi (Travmatik olay sonrast stres, miisteri
odakldigt etkilemektedir) kabul edilmistir.

Lider Uye Etkilesimi

Musteri Odaklilik

\
/'

Travma Sonrasi Stres

Sekil 4. Travmatik Olay, Lider Uye Etkilesimi ve Musteri Odaklilik

Ikinci olarak bagimsiz degiskenin ve araci degiskenin dahil oldugu modelde bagimli degisken
Uzerindeki etkiler incelenmistir. Bu iliski yukarnidaki sekil 4’de belirtilmistir.

Tablo 10. Travmatik Olay, Lider Uye Etkilesimi ve Muisteri Odaklilik Regresyon Analizi

Katsayilar Std. Katsayilar

Model t P
B Std. Hata Beta

(Sabit) 3,673 0,375 9,782 0,000

Travmatik Olay Sonras1 Stres -0,18 0,064 -0,189 -2,752 0,006

Lider Uye Etkilesimi 0,302 0,091 0,228 3,327 0,001
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Travmatik olay sonrasi stresin ve lider tiye etkilesiminin beraber mutisteri odaklilik tizerindeki
etkisi regresyon analizi ile incelenmistir. Anova testi degerlerine gore (F=11,686 p=0,000)
degiskenler regresyon analizine uygundur. Ilgili degerler tablo 10’da yer almaktadir. Buna gore
travmatik olay sonrasi stresin musteri odaklilik tizerindeki etkisi negatif yonlu iken, lider tye
etkilesiminin etkisi pozitif yonltdur. Bu etkilesim istatistiksel olarak anlamlidir (p<0,05). Bu
adimda gbértldtgt tizere lider tye etkilesimi modele dahil edildiginde -0,235 olan negatif etki -
0,189’a gerilemektedir. Mc Kinnon ve digerlerinin (2010) calismasinda deginildigi tzere bu

degisim araci degiskenin etkisi ile saglanmaktadir.

Tablo 11. Sobel Testi

Regresyon . Test
Katsayis1 Std. Hata istatistik Std- Hata P
fravmatikc Olay 0219 0.064  Sobel 53503 00277 0,02
Lider-Uye Etkilesimi 0,302 0,091  Testi

Son olarak aracilik etkisi sobel testi ile de incelemeye tabi tutulmustur. 1982 yilinda Sobel
tarafindan gelistirilen bu test ile bagimsiz degiskenin bagimli degisken tizerindeki dolayli etkisi
incelenmektedir. Bu baglamda bagimsiz degiskenin dolayli etkisinin anlamli olmas1 aracilik
etkisinin de varligini géstermektedir. Sobel testinin hesaplanmasinda Preacher ve Hayes (2004)
tarafindan 6nerilen yol izlenmistir. Elde edilen anlamlilik degerlerine gore lider tiye etkilesiminin
travmatik olay ve mutisteri odaklilig iliskisindeki aracilik rolti anlamlidir. Bu baglamda Hz Hipotezi
(Travmatik olay sonrast stres ile miisteri odakldik arasindaki iliskide lider tiye etkilesiminin aract
rolti vardur.) kabul edilmistir.

6. SONUC

Kisilerin maruz kaldig travmatik olaylar hem kendilerini, hem de iliskili olduklan kisi ve
kurumlan etkilemektedir. Zamanimizin ¢ogunu gecirdigimiz calisma ortaminda yasanan
travmatik olaylar kisilerin is yapma tarzlarini etkileyebilmektedir. Literattirde gortldugi tizere,
travmatik olaylar, calisanlari is performansi ve isten ayrilma niyeti gibi konularda olumsuz
etkilemektedir. Bu arastirmada ise travma sonrasi stresin calisanlarin mtsteri odakliliginaetkisi
olabilecegine dikkat cekilerek konuya 6zglin bir bakis acis1 ile yaklasilmaktadir. Ozellikle hizmet
sektoriinde calisan bireylerin yasamis olduklari travmalar, onlarin iletisim halinde oldugu
musterileri ile olan iligkilerini de olumsuz yénde etkileyebilmektedir. Bu calismada ele alinan
sektor olan cagrt merkezlerinde calisanlar islerini yaparken, stirekli muisteriler ile iletisimhalinde
olmakta ve musteriler, calisma arkadaslan ve Ustlerinden gelen cesitli olumsuz durumlar
neticesinde travma yasayabilmektedirler. Dolayisiyla arastirmada, yasanan travma sonrasi
stresin musteri odaklilik Utzerindeki olasi etkisi cagri merkezi calisanlarin bakimindan
incelenmistir. Ayrica arastirmada, calisanlarin ise ydnelik tutum ve davranislarini olumlu
etkileyen bir faktor olarak lider tiye etkilesiminin, calisanlarin yasadigl travma sonras1 stresin
musteri odaklilik tizerindeki olas1 etkisini azaltici bir etkide bulunma durumu incelenerek,
travmatik olaylarin olumsuz etkilerinin azaltilmasinda olasi1 6nemli bir degiskene dikkat
cekilmektedir.

Arastirmada ulasilan sonuclara gore travmatik olay sonrasi stresin calisanlarin musteri
odakliligini olumsuz etkiledigi goértlmutisttir. Dolayisiyla ilgili literattirde gortldugd uzere
calisanlann igle ilgili olumsuz tutum ve davranislarini artiran travmatik olaylarin, musteri
odaklilig da azalttig fikri desteklenmistir. Ayrica travmatik olaylarnn etkilerinin azaltilmasinda;
takip edenleriyle iyi etkilesim kurabilen yoneticilerin istihdam edilmesinin veya yoneticilerin bu
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Alper GURER, Ibrahim BOZACI

dogrultuda gelistirilmesinin, musteri odakliligin azalmasini engelleyebilecegi fikri de
desteklenmistir. Zira bu calismada ulasilan diger bir sonug, lider Uye etkilesiminin musteri
odaklilig pozitif yonde etkiledigi ve travmatik olay sonrasi stresin musteri odaklilik tizerindeki
olumsuz etkisini azalttigidir. Sadece cagri merkezleri degil hizmet sektortinde faaliyet gésteren
tim kurumlarda liderlik vasifli yOneticilerin ise alinmasi ve lider Uye etkilesiminin
pekistirilmesine ydnelik calismalarin yapilmasi, travmatik olaylarin etkilerinin azaltilmasina
destek olacaktir.

KAYNAKCA

Ajila, C. O. ve Adetayo, H. O. (2013). Workplace counselling: implications for enhanced
productivity: ethical 1ssues in clinical psychology. IFE PsychologIA: An International Journdl,
21(3), 197-210.

Ashforth, B. E., ve Humphrey, R. H. (1995). Emotion in the workplace: A reappraisal. Human
relations, 48(2), 97-125. doi: 10.1177/001872679504800201

Bance, S., Links, P. S., Strike, C., Bender, A., Eynan, R., Bergmans, Y., Hall, P., O’grady, J. ve
Antony, J. (2014). Help-seekingin transit workers exposed to acute psychological trauma:
a qualitative analysis. Work, 48(1), 3-10. doi: 10.3233/WOR-131650

Baron, R. M. ve Kenny, D. A. (1986). The moderator-mediator variable distinctionin social
psychological research: conceptual, strategic, and statistical considerations. Journal of
Persondlity and Social Psychology, 51(6), 1173-1182.

Birkeland, M. S., Nielsen, M. B., Hansen, M. B., Knardahl, S. ve Heir, T. (2017). The impact of a
workplace terrorist attack on employees' perceptions of leadership: a longitudinal study
from pre-to postdisaster. The Leadership Quarterly, 28(5), 659-671.

Bishop, S., Mccullough, B., Thompson, C. ve Vasi, N. (2006). Resiliency in the aftermath of
repetitious violence in the workplace. Journal of Workplace Behdioral Hedlth, 21(3-4), 101-
118.

Bolat, O. I. (2011). Lider-Uye etkilesimi ve tiikenmislik iliskisi. ISGUC The Journdl of Industrial
Relations and Human Resources, 13(2), 65-80.

Brady, M. K. ve Cronin Jr, J. J. (2001). Customer orientation: effects on customer service

perceptions and outcome behaviors. Journd of Service Research, 3(3), 241-251.

Brown, T. J., Mowen, J. C., Donavan, D. T. ve Licata, J. W. (2002). The customer orientation of
service workers: personality trait effects on self and supervisor performance ratings.
Journal of Marketing Research, 39(1), 110-119.

Browne, T., Evangeli, M. ve Greenberg, N. (2012). Trauma- related guilt and posttraumatic stress
among journalists. Journd of Traumatic Stress, 25(2), 207-210.

Cerit, Y. (2012). Lider tiye etkilesimi ile 6gretmenlerin performanslarn arasindaki iliski. Balikesir
University Journadl of Social Sciences Institute, 15(28), 33-46.

Chow, C. W., Lai, J. Y. ve Loi, R. (2015). Motivation of travel agents' customer service behavior
and organizational citizenship behavior: the role of leader-member exchange and internal

marketing orientation, Tourism Management, 48, 362-369.

Cropanzano, R. ve Mitchell, M. S. (2005). Social exchange theory: an interdisciplinary review.
Journdl of Management, 31(6), 874-900.

492 Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti Dergisi - Y1l 12 Say1 2, 2019



Is Yerinde Travmatik Olay Sonras1 Stresin Musteri Odakliliga Etkisinde Lider Uye Etkilesiminin Aract Rolii:
Cagr1 Merkezinde Bir Alan Arastirmasi

Cekmecelioglu, H. G. ve Ulker, F. (2014). Lider-Uye etkilesimi ve calisan tutumlan tzerindeki
etkisi: egitim sektdériinde bir arastirma. Kocaeli Universitesi Sosydl Bilimler Dergisi
(KOSBED), 28, 35-58.

Cetin, S., Korkmaz, M. ve Cakmakei, C. (2012). Dontistimsel ve etkilesimsel liderlik ile lider-tiye
etkilesiminin 6gretmenlerin 6rglitsel vatandaslik davranisi tzerindeki etkisi. Kuram ve
Uygulamada Egitim Yénetimi Dergisi, 18(1), 7-36.

Dean, A. M. (2007). The impact of the customer orientation of call center employees on customers'

affective commitment and loyalty. Journd of Service Research, 10(2), 161-173.

Eroglu, B. S. ve Arikan, S. (2016). Trauma among rescue workers: do coping strategies moderate
the relationship between traumas, burnout and life satisfaction among ambulance
personnel?. Tiirk Psikoloji Dergisi, 31(78), 45-61.

Farrell, M. A. ve Oczkowski, E. (2012). Organisational identification and leader member exchange
influences on customer orientation and organisational citizenship behaviours . Journdl of
Strategic Marketing, 20(4), 365-377.

Goksel, A. ve Aydintan, B. (2012). Lider-Uye etkilesimi diizeyinin érglitsel baglilik tizerine etkisi:
gbrgtl bir arastirma. Sileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 17(2), 247-271.

Graen, G. B. ve Uhl-Bien, M. (1995). Relationship-based approach to leadership: development of
leader-member exchange (lmx) theory of leadership over 25 years: applying a multi-level
multi-domain perspective. The Leadership Quarterly, 6(2), 219-247.

Grandey, A. A., Tam, A. P., & Brauburger, A. L. (2002). Affective states and traits in the workplace:
Diary and survey data from young workers. Motivation and emotion, 26(1), 31-55.

Grandey, A., Dicketer, D. ve Sin, H. (2004). The customer is not always right: customer aggression
and emotion regulation of service employees. Journal of Organizational Behavior, 25, 397-
418.

Green, S. G., Anderson, S. E. ve Shivers, S. L. (1996). Demographic and organizational influences
on leader-member exchange and related work attitudes. Organizational Behavior and
Human Decision Processes, 66(2), 203-214.

Grizzle, J. W., Zablah, A. R., Brown, T. J., Mowen, J. C. ve Lee, J. M. (2009). Employee customer
orientation in context: how the environment moderates the influence of customer
orientation on performance outcomes. Journd of Applied Psychology, 94(5), 1227-1242.

Héchl, O., Tuli, T., Schwabegger, A. ve