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ONSOZ

Necmettin Erbakan Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi adi altinda 2017 yilinda
kurulduktan sonra egitim-6gretim hayatina baslayan fakiiltemizin kurulus felsefesi, Tiirkiye’'de
her déonemde ihtiyaci ¢ok hissedilen ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasi hayatta s6z sahibi olan,
toplumsal sorumluluk bilinci icinde elestirel ve biitiinciil bakabilen bireyler yetistirmektir. Bu
baglamda, fakiiltemizin amaci; bilginin hizla yayginlastigi ve tiiketildigi giiniimiiz bilgi cagi
toplumunda, kiiresellesen dlnyanin gerektirdigi bicimde hizli disiinebilen, stratejik
davranabilen ve ¢6ziim odakli 6grenciler ve akademisyenler yetistirmek; iilkemizin siyasal
bilimler alaninda ihtiya¢ duydugu bilimsel arastirmalara onciiliik etmektir. Bu amacla yola
ciktigimiz ve kisa siire icerisinde hazirhklarini tamamladigimiz “Necmettin Erbakan Universitesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi (NEU SBF Dergisi)” bilim diinyas1 ile bulusturmanin
mutlulugunu yasiyoruz.

[ktisat, isletme, Siyaset Bilimi, Kamu Yo6netimi, Uluslararasi Hiskiler, Maliye, Bankacilik
vb. alanlarinda uluslararasi hakemli bir dergi olarak yayin hayatini siirdiirecegi inancina sahibiz.
Dergimiz ilk sayisindan itibaren dijital (online) ve basili olarak yayimlanacaktir. Dergimizi
saglam temellere oturtma adina uluslararasi standartlar ve etik kurallara gére kurgulamanin
yani sira kisa siirede ULAKBIM TR Dizin’de yer alarak cesitli uluslararas: alan indekslerinde
taranan bir dergi olmay1 hedefliyoruz.

Siyasal Bilgiler alaninda bir dergi yayinlama fikrinin ortaya ¢ikmasindan, derginin ilk
sayisinin yayinlanmasi asamasina kadar bircok Kisinin cok ciddi katkisi olmustur. Ozellikle
dergimizin hayata ge¢mesinde danisma kurulu ve yayin kurulundaki tim degerli
akademisyenlerimize verdikleri katkilardan dolay1 tesekkiir ederim. Ayrica bu ilk sayimizda 6
arastirma makalesi ve 1 kitap degerlendirmesi ile katkida bulunan tiim yazarlarimiza ve
hakemlerimize de en kalbi duygularimla tesekkiirii bir bor¢ bilirim. Bilim camiamiza,
okurlarimiza katki sunmasi temennisiyle.

Saygilarimla...

Prof. Dr. Birol MERCAN
Bas Editér
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Yogun rekabetin yasandig1 piyasalarda, yetkinlik sahibi ve yiiksek motivasyonlu
insan kaynagi en 6nemli deger haline gelmektedir. Isletmeler kaynaklarini
glivence altina almak ve rasyonel bir sekilde degerlendirebilmek icin dogru is
goren grubuna ihtiya¢c duymaktadirlar. Diger iiretim faktorlerine nazaran insan
kaynaklarinin  taklidi ve ikamesi zor olmakla birlikte isletmelerin
sturdiirtlebilirligi insan kaynaklarini ustaca kullanmasina baghdir. Bu nedenle
calisanlarinin degerini, belirleyen, 6lgcen ve elde edilen verileri isletme ile ilgili
bilgi kullanicilarina ileten insan kaynaklar1 muhasebesi 6nem kazanmaktadir.
insan kaynaklar1 muhasebesi ile isletmelerin insan kaynaklar1 degerinin somut
rakamlarla ifade edilmesi ve kullanilacak yontemlerin belirlenmesi son yillarda
yapilan arastirmalarda siklikla giindeme gelmektedir.

Calismanin amaci “Insan Kaynaklar1 Muhasebesi” kavramina ve insan kaynaklari
degerini 6l¢gmede kullanilan yontemlere deginerek, isletmeler acisindan bu
uygulamalarin farkindaligini arttirmaktir. Bu kapsamda calismada 6zellikle bu
yontemlerden Hintli isletmeler tarafindan yogun olarak kullanilan “Lev ve
Schwartz Modeli” ayrintili olarak incelenmistir. Modelin uygulanabilirligi bir
isletmeden alinan verilerle 6rneklendirilerek, sirketlerin mali tablolarinda nasil
gosterilebilecegine iliskin tartisma ve 6nerilerde bulunulmustur.
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A Model Investigation In Measuring Human Resources Value

Article Info ABSTRACT
Article History In the world of highly intense competition,  highly motivated and
Received: 03.09.2019 competitive and human resources have become the most important

values in the markets. Businesses demand the right working group in
order to secure their resources and evaluate them rationally. Although the
Published: 25.11.2019 imitation and substitution of human resources is difficult compared to
other production factors, the sustainability of the enterprises depends on
using human resources in a smart way.

Accepted: 02.10.2019

For this reason, human resource accounting is important as it determines,
measures the value of its employees and conveys the obtained data to the
users of information related to the enterprise. With human resources
accounting, the value of a human resources can be solidified and
evaluation methods can be determined for enterprises. And this issue has
come forth recently on enterprises’ agenda. The aim of the study is to
increase the awareness of these practices for the enterprises by referring
to the concept of “Human Resources Accounting” and to address the

Keywords:
Human Resources,

Value methods used to measure the value of human resources. In this context,
Human Resources “Lev and Schwartz Model” which is used extensively by Indian
Accounting, enterprises, is examined in detail. The applicability of the model is
Lev&Scwartz Model, exemplified by the data obtained from an enterprise and discussions and

suggestions are made about how it can be shown in the financial

Accounting Standarts. statements of the companies.

GIRIS

Glinlimiiz bilgi ekonomisinde nitelikli ¢alisanlar bir isletme icin kritik basari
faktorlerindendir. Artik yeterli finansal kaynaklara ve en son teknolojiye sahip olmak
yetmemekte, bunun yaninda yiiksek performansh isgiiciiniin de isletmeye kazandirilmasi
gerekmektedir. Oyle ki Cin ve Japonya gibi diinya ekonomisinde énemli yere sahip olan iilkelerin
ilerlemesindeki 6nci faktoriin nitelikli is giicii performansinin sonuclar: oldugu bilinmektedir.
Yeniliklere ve degisime uyum saglamada insan kaynaklarinin bu derece 6nemli ve siirdiiriilebilir
bir kaynak haline gelmesi, rekabetgi bir is stratejisinin de hayati parcasi olmaktadir.

Bu gelismeler neticesinde son yillarda bir organizasyonda insan kaynaginin finansal
tablolarda nasil degerlendirilecegi ve rapor edilecegi lizerine arastirmalar yapilmaktadir. Hali
hazirda isletmelerin yillik raporlarinda insan kaynaklarinin degerine dair bir diizenleme yer
almamaktadir. Giinlimiizde ¢ogu isletmenin defter degeri ile piyasa degeri arasinda 6nemli
farklarin oldugu goriilmektedir. Geleneksel muhasebe yaklasimina gére makine ve techizata
yapilan yatirnmin kayda alindigi, c¢alisan i¢in katlanilan biitiin maliyetlerin de gider olarak
degerlendirildigi bir anlayistan, muhasebenin isletme icin bir bilgi kaynag1 haline geldigi ve
insan kaynaklar1 yonetiminin de bu kaynag kullanarak politikalarin1 belirledigi bir evreye
gecilmektedir.

Insan kaynaklarimin dogru kullanilmas: i¢in gerekli bilgilerin elde edilmesi ve ilgili
birimlere iletilmesi, mali tablolardaki bilgilerin aciklandig1 raporlar ile degerleme islemlerinin
kolaylastirilmasi, calisanlarin degerinin ve maliyetlerinin 6l¢tilmesi ile ilgili glivenilir ve gegerli
metotlar gelistirilmesi “Insan Kaynaklar1 Muhasebesi” kavramini karsimiza ¢ikarmaktadir. Insan
kaynaklar1 muhasebesinin islevi; bir orgiitsel kaynak olan ¢alisanlarin maliyet ve degerleri
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hakkinda bilgi saglamaktir. Fakat insan kaynaginin bir varlik olarak degerinin tespiti ve mali
tablolarlarda nasil gosterilecegi konusunda bir goriis birligi bulunmamaktadir. Degisik uygulama
modellerinin ve raporlarin isletmenin tam degerini belirlemede diger finansal raporlarla birlikte
sunumunda artis goriilmektedir.

Insan kaynaklarinin él¢iimii ve raporlanmasi alaninda Hindistan’da yapilan ¢alismalarin
agirlikta oldugu dikkatleri ¢ekmektedir. Liberallesen ve kademeli olarak diinya ekonomisine
entegre olan Hindistan’da 6zellikle kamu sektoriinde, isletmelerin yillik raporlarinda ve mali
tablolarinda insan kaynaklar1 degerine yer verdikleri goriilmektedir. Bu degerin elde
edilmesinde ekonomik deger yaklasimi olan Lev ve Schwartz modelinin kullanildig
goriilmektedir. Calismada insan kaynaklari muhasebesinin gelisimi ile ilgili literatiirden
hareketle Lev ve Schwartz modelinin uygulanabilirliginin ve Tiirkiye Muhasebe Standartlari
(TMS)'nda yer alan diizenlemeler kapsaminda nasil ele alinabileceginin incelenmesi
hedeflenmistir. Bu dogrultuda Lev ve Schwartz modelinin hesaplama 6nerisi, bir sirketin insan
kaynaklar verileri ve 2017 yilina ait yillik faaliyet raporlar1 alinarak uygulanmis ve sonuglara
iliskin yorumlara tartisma boéliimiinde yer verilmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE
insan Kaynaklar1 Muhasebesi

Artan insan kaynaklar1 maliyetleri nedeniyle 1960’1 yillardan itibaren davranis
bilimciler insan kaynaklarina yapilan yatirimlarin degerini belirlemek icin c¢alismalara
baslamislardir. Calisanin isletme icin degerini tespit etmede kullanilacak uygun metodolojinin ve
dogru yontemlerin belirlenmesine katki saglayan uzmanlarin ¢alismalar1 (Shultz, 1960, William
Pyle, 1967, Flamholtz, 1973, Kenneth Sinclare, 1978, Dr. Roa, 1983), arastirma alan1 olarak
hizmet vermeye istekli kuruluslar bulmada yasanan zorluklar nedeniyle simirli kalmistir
(Shukuhian ve Ashraf, 2017: 1084, Dasari vd., 2013: 96). Buna karsin ¢alisanlarin muhasebe
sistemi icerisinde raporlanmasi ilk kez 1964 yilinda Hermanson tarafindan ifade edilmis olup
(Aydin vd., 2015), insan kaynaklari muhasebesi kavraminin gelisimi c¢alisanlarin ekonomide,
psikolojide ve personel ydonetiminde artan 6nemi ile hiz kazanmistir. Kavramin giiniimiize kadar
gosterdigi gelisim ise soyledir (Flamholtz ve dig, 2002: 947-954):

» 1960-1966: Temel insan kaynaklari muhasebesinin ilgili teorilerden tiiretilmesi.
» 1967-1970: Temel akademik arastirma gelistirme 6l¢iim modelleri.

> 1971-1977: Insan kaynaklari muhasebesine olan ilginin hizla artmas.

» 1978-1980: Akademi ve kurumlara olan ilginin azaldigi dénem.

> 1981-Giinlimiiz: Insan kaynaklari muhasebesi teori ve pratiklerine olan ilginin
yenilenmesi

Amerikan Muhasebe Dernegi (1973), insan kaynaklar1 muhasebesini; insan kaynaklari
hakkindaki verileri belirleme, 6lgme ve bu bilgileri ilgili taraflara iletme siireci olarak ifade
etmektedir (Dasari vd, 2013: 96, Shukuhian ve Ashraf, 2017: 1083, Shukla ve Naghsbandi, 2015:
2). Flamholtz’a gore insan kaynaklar1 muhasebesi; orgiit i¢in insanlarin maliyetinin ve degerinin
Olgtimiidiir (Dasari vd., 2013: 96, Shukla ve Naghsbandi, 2015: 2).

Stephen Knauf (1983)’a gore; ise alma, egitim, deneyim ve baglilik gibi isgiicii girdilerinin
Olclilmesidir (Akintoye, 2012: 566). Ayrica insan kaynaklari muhasebecisinin finansal
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uzmanligin yani sira i¢ kontrol sistemleri, yasalar, diger kurumsal gereklilikler ve kisiler arasi
becerilerde de vasifli olmasi gerektigi literatiirdeki diger bulgular arasindadir (Shukla ve
Naghsbandi, 2015: 4).

Bir baska tanimda ise; isletmelerin geleneksel muhasebe tarafindan kayda alinmayan
insan kaynaklar1 yatirimlarinin ve degerinin o6lciilmesi, muhasebelestirilmesi ve ilgililere
raporlanmasi ile ilgili bir muhasebe islevi ve uzmanlig: seklinde ifade edilmektedir (Kaya, 2013:
16).

Patel’e gore insan kaynaklari muhasebesine olan ihtiyaclar su sekilde siralanmaktadir
(Aktaran Aydin vd., 2005: 680):

» Bir isletmede yoneticinin en 6nemli gorevlerinden birisi, isletmenin uzun ve Kkisa
vadeli hedeflerini gerceklestirmek amaciyla kaynaklardan yararlanmaktir. insan kaynaklar
muhasebesi isletme i¢in 6nemli bir bilgi kaynag1 olmasina ragmen geleneksel muhasebede insan
kaynaklari ile ilgili herhangi bir bilgi yoneticilere iletilmemektedir.

» Geleneksel insan kaynaklar islevleri, isletmenin uzun vadede basarisizligina ve
sermaye yapisina zarar verecek yonetimsel kararlarin alinmasina sebep olabilmektedir.

> Insan kaynaklar1 muhasebesi sisteminin isletmeye dahil edilmemesi, yénetimin insan
kaynaklarinin etkisini agik bir sekilde algilayabilme olanagini engellemektedir.

» Geleneksel performans yontemi sisteminde gelirin dl¢iilmesi performansi tam olarak
ifade etmemektedir.

Ozetlenecek olursa; insan kaynaklar1 muhasebesinin temel islevi, gelecege yonelik fayda
saglayan orgltsel harcamalari yonetmektir. Yonetimin insan kaynaklar1 maliyeti ve degeri
hakkinda bilgi sahibi olmasinmi1 kolaylastirmaktir (www.pondiuni.edu.in, 2018: 8) Harcamalar,
kurulusun net karini azaltan giderler olarak degerlendirildigi geleneksel muhasebe sisteminden
farkli olarak bilancoya varlik olarak kaydedilmektedir. isletmenin insan kaynaklar icin uygun
yatirim yapip yapmadiginin goriilmesini, fazla yatirimin kontrol altina alinabilmesini ve ¢alisan
verimliliginin artmasini saglamaktadir. Calisanlarin transferi, terfileri, egitimi, emekliligi ile ilgili
kararlarin alinmasinda yonetime yardimci olmaktadir (Dasari vd., 2013: 101). Patel’e gore insan
kaynaklar1 muhasebesinin baslica amaclarini ise su sekilde ifade etmek miimkiin olmaktadir
(Aktaran Aydin vd., 2015: 681):

> Isgiiciiniin él¢iilmesi amaciyla yeni tekniklerin gelistirilmesi,

» Uzun donemli planlarin ve biitge programlarinin yapilmasina yardimci olmasi,
> Orgiite daha yararh olabilecek personelin temin edilmesini saglamasj,

> Isletmedeki eleman sayisinin yeterli olup olmadiginin tespit edilmesi.

insan Kaynaklar:1 Degerinin Ol¢iilmesinde Kullanilan Yéntemler

Insan kaynaklar1 degerini hesaplamak amaciyla pek c¢ok yontem kullanilmaktadir.
Bunlardan bazilar1 insan kaynaklarinin fiili (tarihi) maliyet yontemi ile 6l¢iilmesine dayanirken
bazilar1 da gelecek kazanclara dayanmaktadir (Eknath, 2016). Bununla birlikte her modelin bazi
kisitlar1 bulunmaktadir. Insan kaynaklar1 muhasebesinde kullanilan metotlar parasal ve parasal
olmayan ydntemler olarak siniflandirilmis olup asagidaki tabloda 6zetlenmistir:
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Tablo 1. insan Kaynaklar1 Degerini Olgme Yontemleri

Bireylerin Degeri icin Grup Degeri i¢cin Masraf Merkezi Gruplar icin
Maliyet Yontemi » Likert ve Bowers Modeli | » Tazminat Sermayesi
» Tarihi Maliyet Yontemi » Brummet, Flamholtz, ve | > Yedek Maliyet Degerlemesi
Pyle’'nin Ekonomik Deger

» Yer Degistirme Maliyeti Yontemi » Orijinal Maliyet degerlemesi

Modeli
» Firsat Maliyeti Yontemi

» Satin Alinmamis Serefiye
» Standart Maliyet Yontemi Modeli
Ekonomik Deger Yaklasimi > Organizasyonel  Insan

» Resmi  Kuruluslarda Bireysel Boyutu Modeli

Deger Belirleyicilerinin Flamholtz
Modeli

» Flamholtz'un Stokastik Odiilleri
Degerleme Modeli

» Lev ve Schwartz Modeli

» Hekimian ve Jones Fiyat Teklifi
Modeli

» Beceri Envanteri
» Performans Degerlendirmesi
» Potansiyelin Degerlendirilmesi

> Calisan Tutumlarimin Olgiimii

Kaynak: (Naghshbandi ve Chouhan’den Aktaran: Shukuhian ve Asraf, 2017: 1087).

Tabloda goriilen ve insan kaynaklarinin parasal olglimiine yo6nelik yaklasimlar olan
maliyet tabanli yaklasimlar; insan kaynaklarinin tedarikinde, yerlestirilmesinde ve
gelistirilmesinde yapilan fedakarlik ve maliyetleri esas almaktadir. Deger tabanli yaklasimda ise
insan kaynaginin degeri; calisanin gelecekte isletmeye, kendine ve topluma saglayacagi
faydalarin parasal tutari olarak ele alinmaktadir.

Insan Kaynaklari Degerini Olcmede Bir Ekonomik Deger Yaklagimi: Lev ve Schwartz
Yontemi

Lev ve Schwartz (1971) insan sermayesi teorisinin kurucularidir. Bu modelin ana amaci,
bir orgiitle iliskili beseri sermayenin degerinin belirlenmesidir (Kumar vd., 2016).
Lev&Schwartz modeli calisanlara yapilan tiim harcamalarin Net bugiinkii degerinin (NPV)
hesaplanmasini icermektedir (www.commercepedia.blogspot, 2018: 2). Bu modelde insan
kaynaklar1 degerinin bulunmasi amaciyla su adimlar uygulanmaktadir (Eknath, 2016: 4050-
4051):

> [s giiciiniin tamam vasifl, vasifsiz, yari vasifli olarak homojen gruplara ya da yas veya
zekaya gore siniflanmaktadir.

» Her grup i¢in ortalama kazang akisi olusturulmaktadir.



Necmettin Erbakan Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, Cilt.1; Say:.1; 2019, ISSN: 2667-8063 e-ISSN: 2687-5063

» Her grubun insan kaynaginin bugiinkii degerini elde etmek icin ortalama kazanca
onceden belirlenmis bir oranda indirim uygulanmaktadir.

» Farkli gruplarin bugiinkii degerlerinin agirhigi toplanarak deger hesaplanmaktadir.
Modelin isleyisi asagidaki gibidir:

V.- Bireyin r yasinda degeri

[(t)= Bireyin emeklilik yasina kadarki yillik kazanci v i I (t)

T= Emeklilik yas1 Cala+nT

r= Kisiye 0zgii iskonto orani

t= Aktif y1l

Model bir calisanin emeklilik yasina kadar olan kazancinin bugilinkii degerinin
hesaplanmasim icermektedir. iskonto oram yillik tahvil faiz oram olarak belirlenebilmektedir.
Burada g¢alisanlari hem yas grubuna (20-30 yas arasi calisanlar, 30-40 arasi ¢alisanlar gibi) hem
licret dlizeyine gore (vasifli-vasifsiz, mavi yakali-beyaz yakali gibi) gruplara ayirarak hesaplama
yapmak miimkiindiir. Yontem bu yo6niiyle kullanilabilirlik agisindan pratiktir. Varsayimlar
gercekei ve bilimseldir (Akintoye, 2012: 567). Kisa bir siire yerine emeklilik yasina kadar olan
slireyi dikkate almas1 yoniinden faydaldir. Bir 6rnekle agiklanacak olursa (Kaya, 2013: 79);

Ornek: “X” isletmesi calisan bilgileri:

Tablo 2. Calisanlarin Yas ve Niteliklerine Gore Dagilimi

Yas Vasifsiz | YariVasifhh | Vasifh Profesyonel Toplam
25-34 700 40 30 10 780
35-44 100 60 40 20 220
45-54 200 5 50 25 280
55-64 15 10 25

Toplam 1000 120 120 65 1305

Yukaridaki tabloda galisanlar yas gruplarina gére dort gruba ayrilmislardir. Tablo 2’de
verilen ¢alisanlarin tahmini yillik kazan¢larinin Tablo 3’teki gibi ger¢eklesecegi varsayilirsa;

Tablo 3. Calisanlarin Yas ve Niteliklerine Gore Yillik Ortalama Kazanglar (TL)

Yas Vasifsiz Yar Vasifli Profesyonel
25-34 5000 6000 7500 10000
35-44 5500 7000 8000 12000
45-54 6000 7500 9000 13000
55-64 5500 7000 9000 14000

Toplam 22000 27500 33500 49000

Tablolardaki verilerden hareketle 25-34 yas arasi vasifsiz calisan grubunun bugiinkii
deger hesaplamasi yapilirsa; calisanlarin 25 yasinda olduklari ve 65 yasina kadar isletmede
kalacaklar1 varsayimi ile 10, 20, 30 y1l sonra elde edilecek 1 TL'nin %10 iskonto orani lizerinden
degerlendirmesi asagidaki tabloda yapilmistir.
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Tablo 4. Niteliksiz Calisanlarin Gelecekteki Kazang¢larinin Bugiinkii Degeri (25-34 Yas

Arasi)
Yas Ortalama Calisan iskonto Calisanin Degeri (TL)
Kazang (A) | Sayis1 (B) | Katsayisi (C) (AxBxC)
25-34 5000 700 6,1446 21.506.100,-
35-44 5500 700 6,1446x0,3856 | 9.122.130,-
45-54 6000 700 6,1446x0,1487 | 3.837.600,-
55-64 5500 700 6,1446x0,0573 | 1.355.700,-
700 Vasifsiz iscinin Toplam Degeri 35.821.600,-

Niteliksiz calisan grubunun diger yas gruplari ve nitelikleri ile ilgili de ayr1 ayr1 bu
hesaplamanin yapilarak, isletmenin calisanlarinin toplam degeri hesaplanabilmektedir. Kullanim
sikligina ragmen modelin baz1 dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Bunlar (Kumar vd., 2016: 56):

» Bu model aslinda bir girdi 6l¢lim modelidir. Bu durumda ¢alisanlarin iiretkenligi olan
¢ikt1 hari¢ tutulmaktadir.

» Her bir calisanin hizmet durumu dikkate alinmamaktadir.
» Sirket tarafindan ¢alisanlarina yapilan egitim giderleri dikkate alinmamaktadir.
> Isletmedeki yipranma orani da goz ard1 edilmektedir.

» Her bir calisanin daha yiiksek kazang¢ potansiyeli olan etkenler (kidem, beceri,
deneyim vb. )’in farkli maas yapisina neden olabilecekleri dikkate alinmamaktadir.

» Calisanin kariyer degisikligi ve iskonto orani belirlemede subjektiflik goz ardi
edilmektedir.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu c¢alismada nitel arastirma yontemlerinden miilakat ve belge incelemesine
basvurulmustur. Goériismede amag¢ arastirma sorusu hakkinda veri toplamaktir (Giirbiiz ve
Sahin, 2018: 430).

Arastirma sorusu: Lev ve Schwartz modeli isletmelerin insan kaynaklari degerinin
muhasebelestirilmesinde kullanilarak, bu degerin sayisal olarak finansal raporlarda yer
almasinda etkili ve gecerli bir metot mudur?

Bu amacla Konya ilinde faaliyet gosteren bir gida firmasinda Muhasebe ve Insan
Kaynaklar1 uzmanlari ile yar1 yapilandirilmis gériisme yapilmis ve goriisler alinmistir.

Calismada ayrica belge incelemesi yapilarak, isletmenin 2018 yili faaliyet raporuna, insan
kaynaklar1 yonergelerine ve diger ilgili kayitlara basvurulmustur.

Miles ve Huberman’a gore verilerin analizinde, goriisme ve belge incelemesi ile elde
edilen veriler azaltilarak, arastirma sorusu hakkinda somut ¢ikarilmaya yapilmaya ¢alisilir
(Giirbiiz ve Sahin, 2018: 433). Bu asamada grafik ve tablolar halinde veriler arasindaki oriintiiler
yansitilarak bulgular béliimiinde 6zetlenmistir.

BULGULAR

Tablo 5, 6 ve 7 isletmenin calisanlarindan yas, nitelik ve kazanclarina iliskin alinan
verilere Lev ve Schwartz modelinin uygulanisini 6zetlemektedir. Buna gore Tablo 5’te calisan
profili incelendiginde personelin vasifli (iist diizey yonetici, miidiir, mithendis), yar1 vasifli
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(uzman, sef, sorumlu) ve vasifsiz (eleman) olarak kategorize edildigi goriilmektedir. Tablo 6’da
ise calisanlarin yas ve niteliklerine gore ortalama kazanclar1 6zetlenmektedir.

Tablo 5. Calisanlarin Yas ve Niteliklerine Gore Dagilimi

Unvan 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Genel Toplam
Ust Diizey Yonetim - - 3 1 - 4
Miidiir - - 3 2 - 5
Miihendis 1 2 - - - 3
Uzman 3 13 37 22 2 77

Sef - 1 5 1 2 9
Sorumlu 3 11 5 - 22
Eleman 31 35 36 12 - 114
Genel Toplam 38 54 95 43 4 234

Tablo 6. Calisanlarin Yas ve Niteliklerine Gore Yillik Ortalama Kazanglari (TL)

Unvan 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Genel Toplam
Ust Diizey

Yénetim | 16973174 | 18.67048% | 20537.53% |22591,28% | 24.85041% | 103.622,87%
Miidiir 895124% | 9.84636% | 10831,005 |11.91410% | 13105515 | 54.64821%
Mihendis | 3.33444% | 3.667.88% | 4034675 | 4438135 | 488195 | 20.357,06%
Uzman 2610155 | 2871175 | 3.15828% | 347411b | 3821525 | 15.93523%
Sef 4832735 | 5316005 | 5847.60b | 6.43236% | 7.075605 | 29.50428%
Sorumlu | 3.710,09% | 4.081,10% | 448921% | 4938135 | 543194% | 22.65046%
Eleman 1924661 | 2117125 | 232883% | 2561725 | 2.81789: | 11.75022%
Genel

Toplam | 42.33646% | 46570,11% | 51.227,12% |56.349,83% | 61,984,825 | 258.46835%

Tablo 7’deki verilerden hareketle 6rnegin; 18-24 yas arasi vasifsiz calisan grubunun
buglinkii deger hesaplamasinin yapilmasi i¢gin; 7, 17, 27 yil sonra elde edilecek 1 TL'nin %10
iskonto orani lizerinden degerlendirmesi yapilarak iskonto katsayis1 hesaplanmistir. Hesaplama
su sekilde yapilmaktadir.

=(1+0.1)" -1/ [(1+0.1)” *0.1] = 4.868418818

Tablo 7. Niteliksiz Calisanlarin Gelecekteki Kazanglarinin Hesaplanmasinda Iskonto Oranlar:

Yas Araligx Yil iskonto Katsayisi
18-24 7 4,868418818
25-34 17 3,153134493
35-44 27 1,215669845
45-54 37 0,468693351
55-64 47 0,180701576

Vasifsiz calisan tiim yas gruplar icin ayni hesaplama yontemi kullanilarak iskonto
katsayis1 bulunmustur. Tablo 8'de ise niteliksiz ¢alisanlarin gelecekteki kazanglarinin bugiinkii

degeri gosterilmektedir.
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Tablo 8. Niteliksiz Calisanlarin Gelecekteki Kazanglarinin Bugiinkii Degeri (18-24 Yas Arasi)

Ortalama Calisan iskonto Calisanin

Yas Aralig: Unvan Kazang Sayisi Katsayis1 | Degeri (TL)
4) (B) © (AxBxC)

18-24 Eleman 1.924,66 31 4,868418818 | 290.471,04
25-34 Eleman 2.117,12 31 3,153134493 | 206.942,69
35-44 Eleman 2.328,83 31 1,215669845 | 87.763,90
45-54 Eleman 2.561,72 31 0,468693351 | 37.220,46
55-64 Eleman 2.817,89 31 0,180701576 | 15.785,11

Uzmanlardan elde edilen goriisler dogrultusunda da bu veriler sadece bir isletmenin
¢alisanlarinin aldig licrete iliskin veriler olup isletmenin ticret politikasi ile sinirlidir. Dolayisiyla
insan kaynaklar1 degerini belirlemek veya bu degeri arttirabilecek faktorleri agiklamak icin
yeterli olmayacaktir. Bu nedenle yontemin uygulabilirliginin bu faktorleri dikkate alarak farkl
biiytiklikteki ve sektordeki isletmelerde degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu ¢alisma ile sinirh
olan bulgular sonu¢ béliimiinde tartisiimistir.

SONUC ve TARTISMA

Isletmenin stratejik hedefleri ile iliskilendirilen insan kaynaklar1 kavrami giiniimiizde
organizasyonun faaliyetlerine dair planlamayi, acik¢a tanimi yapilmis stratejileri, énemli rollere
ve dis miisteriye odaklanmay1 ve 6lgme sistemlerini icermektedir (Kececioglu ve Oktay, 2010:
70). Bu nedenle isletmenin basarisinin ve basarisizliginin biiyiik dlciide bagh oldugu en 6nemli
girdi olan (Eknath, 2016: 4048) ve isletmede tiim silire¢lerin tarafindan yerine getirildigi bilinen
insan kaynaklar1 performansinin degerlendirilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir. Ozellikle dis
kullanicilara finansal raporlama yapmada is goren performansinin soyut verilerden ziyade
somut degerlerle 6l¢limii glindemdedir. S6z konusu raporlama, insan kaynaklar1 ydnetimi
kararlari acisindan isletme ici kullanicilar icin de biiyiik 6nem tasimaktadir. Ornegin; perakende,
teknoloji ve telekomiinikasyonun basini ¢ektigi gelisen hizmet ekonomisinde yeni is yapma, yeni
yonetim bicimlerine paralel yetkinlikleri tasiyan ve degisimin 6nemli bir aktéri olan insan
kaynaklar1 degerinin 6l¢iilmesi ve raporlanmasina yonelik hem i¢ hem de dis kullanicilarin
beklentileri giderek artmaktadir (Kegecioglu ve Oktay, 2010: 69).

S6z konusu islevin ad1 Tiirk¢e’ye “Insan Kaynaklar1 Muhasebesi” olarak cevrilen “Human
Resource Accounting” kavramu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Insan kaynaklari muhasebesi
kurumsal strdiiriilebilirliin amaglarim1  kolaylastirmada rol oynamaktadir (Shukla ve
Naghsbandi, 2015: 1). insan kaynaklar1 muhasebesinin ise alim ve yerlestirme icin yapilan
Ol¢timlerin yani sira calisanlarin egitimi, gelisimi ve ¢alisanlarin ekonomik degerinin 6l¢liimii ile
ilgili tim masraflarin ve c¢alisanlara yapilan ¢esitli yatirimlarin da dahil oldugu tiim islemlerin
¢ok genis bir 6lciimiini igerdigi kabul edilmektedir (Your Article Library, 2014). Bir bagka ifade
ile bir personelin ise alinmasi, egitim ve gelistirilmesi icin yapilan harcamalarin maas ya da
tazminat gibi sagladig1 faydalarin gider veya varlik olarak kaydi insan kaynaklari ile muhasebe
iliskisini ortaya ¢ikarmaktadir. Geleneksel muhasebede dogrudan gider olarak kaydedilen insan
kaynaklar1 harcamalari, insan kaynaklari muhasebesinde calisan degerinin 6lciildiigii ve bu
degerin mali tablolarda yer aldig1 bir kalem olarak ortaya konulmaktadir. Bu durum insan
kaynaklarinin finansal ve fiziksel kaynaklar gibi isletmeye fayda sagladigi, insan kaynaklarinin
maliyeti ile sagladigi faydanin o6l¢iimiinlin teorik olarak mimkiin oldugu yodniinde insan
kaynaklar1 muhasebesinin gelistirdigi savlara dayanmaktadir. Fakat insan kaynaklarinin bir
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gider mi yoksa varlik unsuru olarak mi degerlendirilecegi gecerliligini korurken, TMS 38 Maddi
Olmayan Duran Varliklar Standardi kapsamindaki kriterler acisindan degerlendirildiginde gider
olarak kaydi ve mali raporlarda yer almamasi ongoriilmektedir (Bayram, 2018: 22). Fakat
kiiresellesme ile birlikte faaliyetlerini sinirlar Otesine tasiyan isletmeler icin muhasebe
standartlarinda da uluslararasilasmaya gidilmekte ve degisik 6l¢me modellerinin uygulamaya
sokuldugu goriilmektedir. Dliinyada ve ililkemizde alanda ¢ok fazla arastirmanin yapilmasi ve
uygulamada degisik modellerin gelistirilmesi s6z konusudur. Bu calismalarda insan kaynaklari
Ol¢limiiniin uluslararasi standartlar yaklasimi ile dis raporlamada insan kaynaklar1 degerinin
Olctilmesinin gerekliliginin kabulii ve 6nerisi dikkatleri cekmektedir (Bullenve Eyler, 2010: 13).

Diinyada o6zellikle Hindistan'da insan kaynaklar1 degerinin ol¢iilmesine iliskin ilgi
belirginlesmistir ve kurumlarin finansal tablolarini yayinlarken insan varligi potansiyelinin para
cinsinden ifadesini iceren bir insan kaynaklar1 muhasebesi yaklasimi ile muhasebe tablolarina
entegre edilecegini ileri siirmektedirler (Bullenve Eyler, 2010: 10). Calisanlarin gelecekte elde
edecegi kazancin iskonto edilmesine dayali bir degerleme yontemi olan Lev ve Schwartz
modelini esas almaktadirlar. insan kaynaklar1 muhasebesi de calisanlarin gelecekte saglayacagi
faydalarin parasal degerini insan kaynaklari degeri olarak tanimlamadigindan modelin 6ne ¢ikan
bir yoniinii ortaya koymaktadir. Her ne kadar modelde ele alinan ¢alisan kazanci maliyet olarak
goriinse de c¢alisanlarin maaslar1 karsiligl saglayacaklar1 verimlilik fayda ve deger olarak
yansiyacaktir. Ozellikle bilgi iscilerinin gelecekte saglayacag1 fayda isletmenin siirekliligini
saglayan, calisan icin yapilan yatirinm maliyetinin ve giderlerin karsilig1 kolay tiiketilmeyen
kismidir (Bayram, 2018: 96).

Model Hintli isletmelerin (daha cok petrol ve dogalgaz sirketleri) en yaygin kullandigi
yontemlerden biridir. (Dasari vd., 2013: 100), (Akintoye, 2012: 567). Akintoye (2012)
calismasinda Oceanic Bank Pcl'yi 6rnek olay olarak ele almis, insan kaynaklarinin degerini
belirlemek icin Lev ve Schwartz modelini kullanarak, verimli bir finansal raporlama i¢in insan
kaynaklarinin etkisini analiz etmede basit dogrusal regresyon kullanmistir. 2002-2006 yillari
arasinda bankanin yillik raporlarindan elde edilen ikincil veriler kullanilmis, bankanin karlilig
ve sermaye yatirimi lizerinde insan kaynaklar1 degerinin olumlu bir etkisinin oldugu sonucuna
ulasilmistir.

Shukuhian ve Ashraf (2017) “Comparative Analysis Of Human Resoruce Accounting
Practices and Effect Of Financial Performance On Human Resoruce Value In Public Sector
Companies In India” adli ¢calismasinda sirketlerin yillik raporlarinda temel insan kaynaklar
degerinin teshis edilmesini amacglamislardir. Ancak Hindistan’daki isletmelerin ¢ogu sistemli
olarak bu faaliyetleri yerine getirmemektedirler. Yapilan ¢alismada insan kaynaklar1 degerinin
Olglilmesinin finansal performansa olan etkisinin incelenmesi amac¢lanmistir. Bu amag
dogrultusunda 2006 ile 2015 yillar1 arasinda kamuda faaliyet gosteren sirketlerin net karhlik, is
goren sayisi, is goren karliligi, insan kaynaklar1 degerinin getirisi, 6zsermaye karlihigr gibi
kriterlerin insan kaynaklar1 degeri ile olan iliskisi ¢oklu regresyon analizi yapilarak tespit
edilmeye calisilmistir. Arastirma sonucunda sirketlerin insan kaynaklar1 degerinin net karlilik ve
insan kaynaklar1 degerinin getirisi ile iligkili oldugu ve net karliligin insan kaynaklari degerinin
gelistirilmesinde en etkili faktér oldugu anlasilmistir.

Shukla ve Naghsbandi (2015)’'nin ¢alismalarinda Hindistan'da secilen 4 {iretim sirketinin
calisan basina degerinin kullanilarak insan kaynaklarinin 6l¢lilmesi amag¢lanmistir. Bu amag
dogrultusunda 6rnek sirketlerin verileri 2013-14 donemleri i¢in degerlendirmeye alinmistir. Lev
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ve Schwartz modelinin kullanildig1 analizin sonucunda ¢alisan basina diisen degerin 6rnek
birimlerde farkli oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Naghshbandi ve dig. (2016) calismalarinda insan kaynaklar bilgilerini yillik raporlarinda
sunan sirketlerin web sitelerinden elde edilen verilerin zaman serisi analizini kullanarak
gelistirilen hipotez kapsaminda testini yapmislardir. Secilen 4 sirketten ikisi kamu ikisi de 6zel
sektorde faaliyet gostermekte olup, 2006-2007 ve 2013-2014 yillar1 arasinda 8 yillik ciro,
calisan sayisi ve calisan basina degerin gosterildigi bir tablo sunulmustur. Otomatik korelasyon
fonksiyonlari sonucunda cirodaki artisa ragmen calisan basina 6nemsiz 6l¢lide deger artisi tespit
edilmistir.

Tablo 9 ise Hindistan’da bir teknoloji firmasinin Lev ve Schwartz yontemine gore
hesaplanan insan kaynaklari degerinin yansitildigi yillik raporlardan alinmistir.

Tablo 9. Infosys Teknoloji Ltd. Sti. iInsan Kaynaklar1 Degeri

Degiskenler/31 Mart itibariyle ‘ 2004-05 2013-14
Calisan Sayis1

Destek personel 23855 147008
Profesyonel 1779 9680
Toplam 25634 156688
insan Kaynaklarinin Degeri

Destek personel 1960778 12486700
Profesyonel 153218 1297800
Toplam insan Kaynaklar1 Degeri 2113996 13784500
Toplam Gelir 497633 4035200
Toplam Calisan Maliyeti 245096 2256600
Katma Deger 418496 3648300
Net Kar 124363 942100
Oranlar

Calisan Basina Maliyet 9.56 14.40
Toplam Gelir/insan Kaynaklar1 Degeri 0.235 0.292
Calisan Maliyeti/insan Kaynaklari Degeri | 11.59 16.37
Katma Deger/insan Kaynaklar Degeri 0.197 0.264
Calisan Basina insan Kaynaklar Degeri 82.46 87.97
insan Kaynaklar1 Degerinin Getirisi (%) 5.882 6.834

Kaynak: Infosys Teknoloji Ltd. Sti'nin 2004-05 ve 2013-14 hesap yillar1 i¢in yilhik
raporlarindan derlemedir (Kumar, v.d., 2016: 57-58).

Tablo 9’a gore Infosys Teknoloji Ltd. Sti'nde insan kaynaginin sayisinin siirekli olarak
arttig goriilmektedir. Insan kaynaklar1 degerinin de devamh artis gosterdigi, fakat bu artisin Lev
ve Schwartz modeline gore iskonto oranindaki (%14,9, %11.54) azalmaya bagh oldugu tespit
edilmektedir. Toplam ¢alisan maliyetinin artis gostermesine ragmen artan isgoren sayisi ile
birlikte ¢alisan basina maliyetin azalan bir egilim gosterdigi goriilmektedir. Tablodaki oranlar
incelendiginde c¢alisan basina insan kaynaklar1 degerinin 82.46’dan 87.97’ye ylikselerek
%6.68’lik bir artisin oldugu belirlenmektedir. Calisan maliyetinin insan kaynaklar1 degerine
orani ile calisan basina insan kaynaklar1 degeri orani, daha diisiik bir maliyetle daha yiiksek
deger iiretildiginden isletmede insan kaynaklarindan verim alindigin1 géstermektedir. Ozetle,
insan kaynaklar1 degerinin finansal tablolarda varliklar kaleminde yer almasi ile ¢alisan basina
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maliyet, insan kaynaklarina yatirinm orani, herbir calisanin iirettigi kar gibi bilgilerin elde
edilebilecegi savunulmaktadir.

TMS 38 Maddi Olmayan Varliklar standardinda “belirlenebilirlik”, “gelecekteki ekonomik
yarar” ve “kontrol” kriterleri acisindan giiniimiiz isletmeleri icin insan kaynaklarinin maddi
olmayan duran varlik olarak degerlendirilebildigi, fakat Tablo 9’daki gibi muhasebelestirme
kriterinde sorunlar ortaya ¢iktig1 goriilmektedir (Bayram, 2018: 93).

Modelin yaklasimi, TMS 19 standardina gore kidem tazminati ylikiimliliigiiniin finansal
tablolarda gosterilmesi gerektigi ile kiyaslanabilir. Kidem tazminati yiikiimliiliigli, calisanlarin
emekli olmasindan dogan gelecekteki olas1 yilikiimliliigiin bugiinkii degerinin tahminine gore
hasaplanmaktadir. TMS 19 (“Calisanlara Saglanan Faydalar”), grubun yiikiimliliiklerini
tanimlanmis fayda planlarn kapsaminda aktlieryal degerlendirme yontemleri kullanilarak
gelistirilmesini dngoérmektedir. Buna uygun olarak toplam yiikiimliiliiklerin hesaplanmasinda
aktiieryal varsayimlar;

» Her hizmet yil1 i¢in azami ylikiimliiligiin enflasyone paralel olarak arttig,

» Uygulanan iskonto oraninin, gelecek enflasyon etkilerinin diizeltilmesinden sonraki
beklenen reel orani ifade ettigi yoniindedir.

Calismada incelenen Lev ve Schwartz modelinin bazi uygulamalarinin ¢ogu kamu
sektoril ve bilisim teknolojileri tabanl sektérlerdedir. Calisanlarin, is faaliyetlerini hedeflerine
basarili bir sekilde ulastirmak icin izlenmesi gereken temel unsur oldugu diisliniilen bilgiye
dayali bu sektoérlerde bu degerin goz ardi edilemeyecegi tespit edilmektedir. Bu nedenle, insan
kaynaklar1 muhasebesinin uygun bir sekilde baslatilmasinin 6nemi g6z Oniinde
bulunduruldugunda, devlet tarafindan, 6l¢ciim ve raporlama i¢in hem ulusal hem de uluslararasi
diizeyde diger profesyoneller ve muhasebe kurumlarn ile birlikte ele alinmasinin gerekliligi
karsimiza c¢ikmaktadir. insan kaynaklarina yapilan yatirnmlarin varlik yerine gider olarak
muhasebelestirilmesi insan kaynagina yapilan gergek yatirnm hakkinda net bilgilere
ulasilamamasi ve kazancin manipiille edilme potansiyelinin yine bu varliklarin
sermayelestirilmedigi durumlarda da ortaya ¢ikmasi anlamlarina gelmektedir.

Insan kaynaklar1 degerinin muhasebelestirilmesi bilancoda maddi olmayan varlik olarak
sunulmalidir. Ciinkii orgiitii ileriye tasimada etkili ve verimli bir karar mekanizmasi icin
donanimli bir yonetim, hissedarlara ve organizasyona yeterli bilgi akisi, karlilik ve yatirim artisi
gibi faydalar saglayacaktir. Yatirimcilara kaynaklarinin nitelikli ellerde etkili ve verimli bir
sekilde yonetilecegine dair bir giivence saglanmalidir.
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ARASTIRMA MAKALESI/RESEARCH ARTICLE

Makale Bilgileri OZET

Makale Ge¢misi Bireylerin ekonomik kaygi gilitmeksizin dini amaglarla seyahat etme
Gelis: 02.06.2019 istekleri tarihin her doneminde o6nemli bir motivasyon unsuru olarak
Kabul: 08.08.2019 kar§1mlza. glkmak.ta-dlr. (;a11$maAdaA Tu“rkly.e’ nin 6nemli inang turizm
merkezlerinden biri olan Mevlana Miizesine gelen yerli ve yabanci
Yaym: 25.11.2019 ziyaretcilerin seyahat motivasyonlar1 ve deneyimlerini belirleyerek,
demografik acidan bir benzerlik ya da farklilik olup olmadig tespit edilmeye
calisiilmistir. Alanyazin taramasini takiben arastirmanin birincil verileri,
Mevlana Miizesi'ni ziyaret eden 12 yerli ve 12 yabanc turist ile yari
yapilandirilmis goriisme teknigi yontemiyle toplanmistir. Arastirmada, elde
edilen veriler icerik analizine tabi tutulmus, ilgili alanyazin 1s18inda
degerlendirilmistir. Calisma sonucunda elde edilen bulgulara gére inanclari
dogrultusunda turistik bir mekani ziyaret eden, belirli bir dine mensup yerli
ve yabanci turistlerin diger ziyaretgilerin sahip olduklar1 manevi nedenlerin
aksine inanglariyla iligkili olarak seyahatlerini gerg¢eklestirmeye daha
egilimli oldugu belirlenmistir. Yerli ziyaretciler genellikle manevi duygular
dogrultusunda motive olurken, yabanc ziyaretciler uluslararasi taninirligin
da katkisiyla merak ve ogrenme istegiyle bu kutsal mekani ziyaret
etmektedirler. Calisma sonucunda alternatif turizm cesitleri igerisinde
kiiresel 6lcekte en fazla turist potansiyeline sahip inang turizminde yerli ve
Anahtar Kelimeler: yabanci ziyaret¢i beklentileri ve seyahat motivasyonlar1 goéz Oniinde
inang Turizmi, bulundurularak cagin degisen sartlarina uygun hizmetlerin sunulmasinin
Onemi vurgulanmistir. Yerel yonetimlerin ilgili paydaslarla isbirligine

Seyahat

y_ giderek, Mevland’yi, Mevlana Miizesi'ni ve Mevleviligi anlatan manevi
Motivasyonu, unsurlarin 6n plana ¢ikarildig1 kiiltiir projelerine yer vermeleri farkli dini
Mevlana Miizesi. inanclara sahip kitlelere ulagilabilmek adina olduk¢a énemlidir.
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A Study on Travel Motivations of Tourists Visiting the Mevlana Museum in
the Scope of Faith Tourism

Article Info ABSTRACT
Article History People's desires to travel for religious purposes without economic
Received: 02.06.2019 concern is an important motivational factor that enables individuals to

travel throughout history. It is aimed to determine whether there are any
demographic similarities and differences between the domestic and
Published: 25.11.2019 foreign tourists visiting the Mevlana Museum, which is known as an
important destination in the context of faith tourism by identifying their
motivations and experiences. Following the review of the literature, the
primary data of the study were collected from 12 domestic and 12 foreign
tourists visiting the Mevlana Museum through semi-structured interview
technique. In the study, the data obtained were subjected to content
analysis and evaluated in the light of related literature. According to the
findings of the study, it has been observed that domestic and foreign
tourists who visit a touristic place in accordance with their beliefs have
more inclined to carry on their travels in relation to their beliefs, in
contrast to the spiritual reasons that other visitors have. While domestic
visitors are motivated by spiritual feelings, foreign visitors visit this
sacred place with the desire of curiosity and learning with the
contribution of international recognition. As a result of this study, the
importance of providing services in accordance with the changing
conditions of the era was emphasized by considering the expectations and
travel motivations of domestic and foreign visitors in the faith tourism
which has the highest tourist potential in the global scale among
Keywords: alternative tourism types. It is very important for local administratives
and policy makers to cooperate with the relevant stakeholders, especially
with the Ministry of Culture and Tourism, and to take part in international

Accepted: 08.08.2019

Faith Tourism,

Travel Motivation, cultural projects in which the spiritual elements describing Mevlan3,
Mevlana Museum. Mevlana Museum and Mevlevi are emphasized
GIRIS

Inanc olgusu bireylerin yasamlarinda sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve 6zellikle psikolojik
acidan oldukca 6nemli bir yere sahiptir. Bireyin ve toplum yasaminin sekillenmesinde, hayatin ig
dinamiklerinin olusmasinda dinin, dolayisiyla inancin ¢ok 6nemli bir islevi ve belirleyiciliginin
oldugu yadsinamaz bir gercektir. Alternatif turizm ¢esidi olarak da nitelendirilen inang¢ turizmi
manevi hislerin tatmini ve psikolojik agidan rahatlamak amaciyla tercih edilen bir turizm
tiiridir. Temelini dini inanclardan alan inang turizmi ¢ogunlukla; dini otoritelerin emirleri
dogrultusunda kutsal yerleri ziyaret etmek, hac gibi dinsel gorevleri yerine getirmek amaciyla
yapilmaktadir. Bu baglamda inang¢ turizmi bu amaca yonelik seyahatlerin ve konaklamalarin
olusturdugu turizm hareketi olarak kabul edilmektedir (Usta, 2008). Richards (2007) ise inang
turizmini, “uluslararasi turizm literatiiriinde genel kabul goren bicimiyle, kutsal yerlerin bu
dinlere mensup turistlerce ziyaret edilmesine iliskin faaliyetler biitiiniidiir® seklinde
belirtmektedir.

Kutsal mekanlar inang turizmi icin temel kaynaklar1 olusturmakta ve turizm endistrisi
ile sik1 bir bag kurmaktadir. Bu yerlere yonelik seyahatlerde dini duygularin, inanglarin ve
degerlerin rolii biiyllk 6nem tasimaktadir. Diinyada istisnalar1 goriilmekle birlikte, bircok
toplumda kendi inandigi dine mensup olsun veya olmasin, dini degerlere, mekanlara,
sahsiyetlere saygi duyulmakta ve hosgoriiyle yaklasilmaktadir. Bu saygi ve hosgoriiniin geregi
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olarak bireyler genellikle mensubu oldugu dine ait kutsal mekanlar ziyaret ettikleri gibi farkl
inanclara ait kutsal mekanlar1 da ziyaret etmektedirler. inancin bireyi siiriikledigi his ve fikir
atmosferinde gerceklestirilen faaliyetler, ruhsal boyutta rahatlamaya, arinmaya neden
olmaktadir. Inan¢ merkezinin degerine istinaden yasanan bu duygusal ve diisiinsel yogunluk,
bireyin maneviyatinda da 6nemli degisikliklere yol acmakta ve buna bagh olarak bireyi goniillii
olarak seyahat etmeye motive etmektedir (Kervankiran ve Eryilmaz, 2017:277).

Giderek biiyiiyen inan¢ turizmi hem Tiirkiye'de hem de diinyada turizm sektoriine biiyiik
oranda katki saglamaktadir (Tiirker, 2016). Bu durumun ortaya c¢ikmasinda inang¢ turizmi
ziyaretcilerinin tiirli, seyahat motivasyonlar1 ve gelis amaglarinin cesitlilik gostermesi etkili
olmaktadir. Diinyanin bir¢ok farkli tlkesinde turizm hareketliligine neden olan, her yil
milyonlarca insan tarafindan ziyaret edilen farkli inanglara ait cok sayida kutsal mekan
bulunmaktadir. Mekke, Medine, Vatikan, Kudiis ve Lhasa gibi sehirler bu merkezlerden bir
kacidir (Ding, 2014). Bireyler genellikle turizm etkinliklerine dinlenme, eglenme ve yeni bilgiler
edinme gibi nedenlerle tercih ederken, inan¢ turizmine kendileri i¢in kutsal bir 6neme sahip bu
mekanlari ziyaret ederek, psikolojik acidan rahatlama, arinma ve kutsanma gibi motivasyonlarla
katilmaktadirlar. Kutsal mekanlar, her bir ziyaretgi grup icin farkli anlamlar ifade etmekte, farkl
diinya goriisiine ve farkli inanglara sahip gruplar veya bireyler tarafindan tercih edilmektedir.
Turizm faaliyeti daha ¢ok modern diinya goriisiinii, inan¢ ise dini yasam tarzini yansitan iki
farkl kavram gibi goziikse de inang turizmi hem dindar hem de dindar olmayan insanlar1 ayni
mekanlarda bir araya getirmektedir (Kervankiran ve Eryilmaz, 2017:279). Bu da inang
turizmine katilan ziyaretcilerin demografik 6zelliklerinin c¢esitlilik gosterdigine isaret
etmektedir ve farkli demografik 6zelliklere sahip ziyaretciler tarafindan inan¢ turizmine olan ilgi
her gecen giin artmaktadir. Bununla dogru orantili olarak literatiirde, ziyaretgilerin demografik
ozelliklerine goére inanc¢ turizmine yaklasimlarini inceleyen arastirmacilarin sayisi da hizla
artmaktadir (Saman, 2009; Egresi vd., 2012; Ebrahim vd, 2013; Tayfun vd, 2013; Kogyigit, 2016;
Canoves ve Prat Forga, 2016; Cerutti ve Piva, 2016; Ummara vd., 2016; Irimias vd., 2016; Oter
ve Cetinkaya, 2016; Afferni ve Ferrario, 2016). Ilgili cahsmalara bakildiginda bu calismalarin
¢ogunlukla ziyaretgilerin inang¢ turizmine ya da ziyaret ettikleri mekanlara yonelik bakis
acilarini, algilarini belirlemeye yonelik nicel yontemler kullanilarak gergeklestirildigi ve inang
turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek yerli ve yabanc ziyaretcilerin seyahat
motivasyonlarini, memnuniyetlerini, duygu ve diisiincelerini derinlemesine irdeleyen nitel
calismalarin sayisinin yeterli diizeyde olmadig1 goriilmektedir. Sosyal bilimler alaninda tutum,
davranis ve motivasyon faktorlerinin derinlemesine incelenebilmesi i¢in nitel arastirmalara da
ihtiya¢ duyulmaktadir (Arslantiirk, vd. 2013; Yilmaz, 2017; Rzazade, vd., 2018).

Alternatif turizm cesitleri icerisinde kiiresel 6lgekte en fazla turist potansiyeline sahip
inang turizminde yerli ve yabanci ziyaretci beklentileri ve seyahat motivasyonlarinin ¢ok iyi
anlasilmasi, cagin degisen sartlarina uygun hizmetlerin sunulabilmesi icin 6nem arz etmektedir.
Ziyaretcilerin seyahat motivasyonlarini daha iyi algilayan yetkililer, bu bilgileri b6lgenin turizm
gelisim stratejilerine ve pazarlama hedeflerine uyarlayabilirler. Ayrica yine bu bilgiler 1s181nda
yerel yonetimler 6zellikle Kiiltiir ve Turizm Bakanligi ile isbirligine giderek Mevlana’yi, Mevlana
Miizesi'ni ve Mevleviligi tim diinyaya anlatan kiiltiir projelerine ve tanitim faaliyetlerine yer
verebilirler. Bu amaclar dogrultusunda c¢alismada Tiirkiye’deki en énemli inan¢ merkezlerinden
biri olarak kabul edilen Mevlana Miizesi'ni ziyaret eden yerli ve yabanci ziyaretgilerin seyahat
motivasyonlarinin belirlenmesinde etkili olan manevi ve duygusal faktorler ile memnuniyet
diizeyleri goriisme yontemiyle tespit edilerek, inan¢ turizmine yonelik algilarinda demografik
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acidan bir benzerlik ya da farklilik olup olmadig1 arastirilmistir.
LITERATUR TARAMASI
Inan¢ Turizmi

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de yogun talep goren inang turizmi “insanlarin devamh
ikamet ettikleri, calistiklar1 ve her zamanki olagan ihtiyaclarini karsiladiklar yerlerin disina, dini
inanislar1  dogrultusunda bu yerleri gérmek amaciyla yaptiklar1 geziler” seklinde
tanimlanmaktadir. Genel bir tanim olarak, inan¢ turizmi, farkh kiiltiir ve inanglara sahip
insanlarin, manevi ihtiyac¢larini karsilamak icin dini agidan 6nemli oldugunu disiindiikleri
yerleri ziyaret ettigi seyahatlerdir (Ozcan vd. 2019).

Din bir¢ok yonden tanimlanabilir ancak en temel haliyle, “insanlarin yasam sorunlarini
hem ele almasina hem de asmasina olanak taniyan insaniistii bir giiciin varhigin1 kabul eden
inanglar ve uygulamalar sistemi” dir (Raj ve Morpeth, 2007:1). Raj ve Morpeth, dinin seyahat icin
bir ilham kaynagi olarak 6neminin, insanligin ilk ¢aglarindan beri kabul edildigini savunmustur.
En eski zamanlardan beri insanlar, listiin giicleri yasatmak ya da farkli dinsel uygulamalari
devam ettirmek icin yerlesim yerlerine yakin ya da uzak mekanlarda bulunan kutsal mekanlari
ziyaret etmektedirler (Raj ve Morpeth, 2007).

Dini inanislardan ilham alan yolculuklar, insanlik tarihinin ilk seyahat bicimlerinden biri
olarak kabul edilmesinden dolay1 inan¢ turizmi en eski turizm tiirlerinden birisi olma 6zelligine
sahiptir. Tarih oncesi ¢aglardan klasik caglara kadar farkl din ve kiiltiirlerden gelen hacilar
kendileri icin kutsal kabul ettikleri ibadethanelere seyahatler gerceklestirmislerdir (Trono,
2015:16). Inang, Kkiiltiriin temel unsurlarindan biridir ve insanlarin yasamlariyla ve
davranislariyla baglantihdir (Poria, vd., 2003; Nyaupane, vd., 2015). Ornegin din; yiyecek ve
icecek, bireylerin giyim tarzi, sosyal ve politik goriisleri, sosyal tutumlari, seyahat
motivasyonlar1 ve davraniglarin1 etkilemektedir (Nyaupane, Timothy ve Paudel, 2015).
Rinschede (1992), bu gorisii savunarak seyahat modelleri, ulasim segenekleri, mevsimsel talep
ve sosyallesme slrecleri dahil seyahat davranisinin, o6zellikle dini turizm baglaminda,
inancglardan etkilendigini ifade etmistir.

Inang turizmi, icerisinde hem dini hem de kiiltiirel cagrisimlar1 barindirir ve turistlerin
¢ok farkli beklentilerini karsilayarak farkli duygularini harekete gecirir (Giizel ve Korogly,
2015). inang turizmi, sadece inanan bireylere hac seyahatini saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda
her kesimden bireye, ziyaret ettikleri mekanin kiiltiirtinii anlama ve tanima imkani sunarak,
kiltiirlerarasi baris ve iyilesmeye yonelik hizmet ve faaliyetleri de kapsar (Nyaupane, vd., 2015).
Son yillarda, dini ve kiiltlirel anlamda inang¢ turizminin hizla yiikselmesiyle birlikte, inang
merkezlerindeki kiltlirel anitlarin izlenmesi ve cesitli inan¢ turizmi projelerinin hayata
gecirilmesi bereberinde inan¢ merkezleri ve kutsal mekanlar yeni turizm destinasyonlari ve
cazibe merkezleri haline gelmistir (Giizel ve Kéroglu, 2015; Xintong ve Yuhui, 2014).

Inanc turizmi alternatif bir turizm tiirii olarak adlandirilmasina ragmen ziyaret edilen
mekanlarin ayn1 zamanda kiltiirel mekanlar olmasi, inang ve kiiltiir turizmi arasinda kesin bir
ayrimin yapilmasini zorlastirmaktadir. Bazi inan¢ turizmi merkezleri, dini motivasyonlardan
bagimsiz, kiiltiirel ve entelektiiel motivasyonlarla da ziyaret edilebilmektedir. Bu mekanlari
ziyaret sebeplerinin temelinde din ve inang¢ motiflerinin olmasi bu faaliyetlerin inang turizmi
kapsaminda ele alinmasina neden olmaktadir (Eykay vd. 2015: 61). Ziyaretcilerin hem dini
motivasyonlarla hem de kiiltirel ve entelektiiel motivasyonlarla gerceklestirdikleri bu
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seyahatler sirasinda, turizm isletmelerinin iirettigi mal ve hizmetlerden yararlanmalar1 bu
hareketlerin birer turizm faaliyeti olarak kabul edilmesini zorunlu kilmaktadir (Avcikurt, 1997).
Bu anlamda dinin ve turizmin birbiriyle i¢ ice gegmesi, turizmin tarihsel baglamina daha derin
bir bakis acis1 getirmistir. Ozellikle din, insan géciiniin en eski sebeplerinden biri olarak kabul
edilse de, seyahat etmek icin en temel ihtiyaclardan biri olmustur. Inan¢ turizminde temel
motivasyon, turizm seyahatine katilan bireylerin manevi ve dini ihtiya¢larinin karsilanmasidir.
Ancak bunlarin yani sira, diger uluslarin kiltiirlerinin ve dinlerinin taninmasi, kutsal
varliklarinin kesfedilmesi ya da arastirilmasi da seyahat motivasyonlar1 arasinda yer
alabilmektedir (Kogyigit, 2016).

Portekiz’de 22-23 Kasim 2017 yilinda diizenlenen Uluslararasi Inan¢ Turizmi
Konferans’'nda Diinya Turizm Orgiiti’'niin verilerine gére inan¢ turizmi kapsaminda yilda
ortalama 300 ile 330 milyon kisinin yer degistirdigi ifade edilmistir (akt. Griffin ve Raj, 2017:8).
Diinya Turizm Orgiitii (WTO) ayrica inang turizminin de icinde bulundugu nis pazarlardaki
turistik hareketlerin 2020 yilina kadar % 20 oraninda artacagini da dngérmektedir (McKelvie,
2005). Ekonomik refah seviyesinin ylikselmesiyle de artik bireyler kendi iilkelerinin disindaki
destinasyonlara da giderek inan¢ turizmiyle ilgili c¢esitli turizm etkinliklerine
katilabilmektedirler. Bu kapsamda her kesimden ve tlkeden daha ¢ok ziyaretci cekebilmek
adina dini agidan 6nem arz eden camiler, tlirbeler, kiliseler, anitlar, miizeler, manastirlar,
sinagoglar ya da mimari 6zelliklerinden 6tiirii benzersiz olan yapilar ve tarihi eserler ilgili
ziyaretcilerin hizmetine sunulmaktadir.

Diinya genelinde farkli milliyetler ve farkli inanglara sahip kisiler tarafindan
gerceklestirilen turizm hareketlerinde, inanca dayali seyahat motivasyonlari benzerlik
gostermektedir. Ruhsal acidan doygunluga ulasmak olgusu inang turizmine evrensel nitelik
kazandirmistir. Bu evrensel nitelik pek ¢ok farkli destinasyonda inang¢ temelli hareketleri
olusturmaktadir. Ge¢misten giiniimiize kadar varolan c¢esitli bolge ve destinasyonlara
bakildiginda inang turizmi seyahatlerinin belirli noktalarda yogunlastig1 kitlesel bir turizm tiirii
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Turan, 2012).

Suudi Arabistan'in Mekke ve Medine sehirleri, Israil'in Kudiis sehri, Ispanya'nin Santiago
de Compostela sehri, Roma’nin Vatikan’i, Fransa'nin Lourdes sehri, Filistin'in Beytiillahim sehri,
Meksika'daki Our Lady of Guadalupe Bazilikasi, Hindistan'daki Kashi Vishwanath Tapinagi,
Japonya'daki Meiji Tapinagi insanlarin dini gorevlerini yerine getirmek i¢in ziyaret ettigi
glinlimiiziin popililer inan¢ turizmi merkezlerinden bazilaridir. Turist deneyimleri, manevi
unsurlari, psikolojik ve fiziksel faydalari, kendi kendini gerceklestirme ve yasam dongiisiinii
icerdiginden, fiziksel bir seyahatten daha fazlasini ifade etmektedir (Wilson ve Harris, 2006). Bu
nedenle, Wall ve Mathieson (2006) dinin, insanlarin diinyanin farkhi yerlerinde ki inang
merkezlerine yonelik yapilan seyahatlerde giiclii bir motivasyon unsuru oldugundan soz
etmektedir.

Diinyanin 6dnde gelen seyyahlarindan Lubenau Reinhold, seyahatlerin insanlar1 manevi
acidan etkileyerek daha fazla dindar yaptigini belirtmistir (Baykara Taskaya, 2013). Diger
turizm tiirleri icin Reinhold’un bu iddiasi ¢ok kabul gérmese de inang turizmi agisindan dogruluk
pay1 olan bir séylemdir. Clinkii inan¢ turizm merkezlerine gelen ziyaretciler bu mekanlara karsi
yogun bir aidiyet duygusu ve ritiiel olarak i¢sel duygular ile seyahatlar gergeklestirmektedir.
Dolayisi ile kendisi icin kutsal olan ve farkli anlamlar ifade eden bu mekanlar1 ziyaret eden
insanlar inandiklar1 dine ve kutsal gordiikleri sahislara, mekanlara, etkinliklere, ritiiellere daha
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fazla baglanmakta, duygusal bir yogunluk yasamakta, arindiklarina ve rahatladiklarina
inanmaktadirlar. Turizm faaliyetlerine katilanlarin temel motivasyonu yeni yerler gérmek ve
farklh kiiltiirleri tanmimaktir. Bununla birlikte bedenen ve ruhen rahatlama da ziyaretcilerin
onemli beklentileri arasinda bulumaktadir. Inang turizmine katilanlarin biiyiik cogunlugu da dini
vecibelerinden birini gerceklestirdiklerine inanarak ziyaret ettikleri mekanin 6zelliklerini ve
kutsal degerini bilerek psikolojik olarak rahatlamay1 beklemektedirler.

llkcag medeniyetlerinin Anadolu’da gelismesi, Hristiyanligin ilk dénemlerinde
havarilerin, ortacag’da ise Musevilerin karsilastiklar1 agir baski ve yok etme politikalar1 sonucu
yasadiklari yerlerden go¢ ederek bu topraklara siginmis olmalari, tarih icerisinde Anadolu'da tek
tanrili dinlerin disinda farkli inan¢ sistemlerinin de var olmasi Tiirkiye'nin kendi dini olan
Islamiyet’e ait yapilarin haricinde, ¢ok sayida sinagog, kilise ve tapmaga da ev sahipligi
yapmasinda etkili olmustur (Zaman, 2005). Ornegin; gecmisi 11000 yila kadar ulastifl
diisiiniilen Gobeklitepe'de bulunan tapinaklar Anadolu'da farkli inang¢ sistemlerinin hakim
oldugunun en biiylik kanitlarindandir. Bunlarin disinda Ana Tanrica Kibele Kubaba’ya tapinma
kiltli (Yenipinar, 2002:73) ve Antik Dénem'de Olimpos Dagi'nin ve Tanrilarin Krali olarak
bilinen Zeus Anadolu'da hdkim olan inanclarin en 6nemli 6rnekleridir (Tirker, vd., 2019).
Bununla birlikte, kitle turizmine bagh olarak inang¢ turizmi kapsaminda Tiirkiye'ye gelen
ziyaretcilerin sayisi istikrarh bir sekilde artmasina ve Kiiltlir ve Turizm Bakanligi'nin ve seyahat
isletmelerinin inang¢ turizminin gelistirilmesi amaciyla gosterdikleri tiim cabalara ragmen,
Tirkiye'ye dogrudan dini ve hac amach gelen ziyaretgilerin orani istenilen diizeyde bir gelisme
saglayamamistir (Kervankiran ve Eryilmaz, 2017).

2018 yilinda Tiirkiye'ye dini amacla gelen yabanci ziyaretcilerin sayisi sadece 29.072'dir.
En yiiksek ziyaretci sayisi ise 2007 yilinda 143.968 kisi olarak kaydedilmistir (Tiirkiye Istatistik
Kurumu, 2019). Bu durum Tiirkiye’de bulunan inan¢ temelli ¢ekiciliklerin yeterli diizeyde
tanitimlarinin yapilamadigini ve istenilen sayida ziyaretgiyi cekemediklerini géstermektedir. Bu
duruma ragmen inan¢ turizmine katilan uluslararasi ziyaretci sayisinin gelecek yillarda da artis
gostermeye devam edecegi tahmin edilmektedir (Tirker vd., 2019) Bugiin tiim Diinya'da 2,2
milyar Hiristiyan, 1,6 milyar Misliiman, 1 Milyar Hindu, 500 Milyon Budist, 14 milyon Musevi,
Bahai Inanci, Jainizm, Sihizm, Sintoizm gibi dinlere mensup 58 Milyon, Afrika geleneksel
dinlerine, Cin halk dinlerine, yerli Amerikan dinlerine ve Avustralya Aborjin dinlerine mensup
400 Milyon insan bulunmaktadir. Bunlarin yani sira 1.1 Milyar kisi ise bir dine mensup degildir
(Olcay ve Albuz, 2016:7). Yine PEW Arastirma Merkezi 2015 yilinda yayinladigi "Diinya
Dinlerinin Gelecegi" adli calismasinda; 2070 ve 2100 yillarinda dinlerin sahip olacaklar1 inanan
sayistyla ilgili bazi tahminlerde bulunmustur. Yapilan tahminlere bakildiginda 2050 yilindan
itibaren Miisliiman ve Hristiyan olan kisi sayilari esitlenerek her biri toplam diinya niifusu
icerisinde ortalama %32'lik bir pay olusturacaklardir. Egilimlerin devam etmesi durumunda
2100 yilindan 6nce diinya niifusu icerisindeki Misliimanlarin oraninin %35, Hristiyanlarin
oraninin ise %34 olacagl 6ngoriilmektedir (akt. Olcay ve Albuz, 2016:8). Bu rakamsal degerler
de inanc¢ turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek diinya genelindeki tiiketici grubunun
ozelliklerinin belirlenerek seyahat motivasyonlarinin anlasilmasi ve beklentilerinin karsilanarak
strekli aktif tutulmasinin ne denli 6nemli oldugunu gdstermektedir. Bu insanlarin dini
vecibelerini yerine getirmek icin yer degistirecegi diistiniildiigiinde gelecek yillarda inang
turizminin 6nemli bir gelisme potansiyeline sahip oldugu sdylenebilir. Bununla birlikte inang
turizmi, i¢ turizm agisindan degerlendirildiginde ise yerli turistlerin dini ya da kiiltiirel amagh
olarak dini mekanlara yabana turistlere oranla ¢ok daha fazla ilgi gosterdikleri goriilmektedir.
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Ornegin; 2018 yilinda Topkap:r Sarayr’'mi 2.980.450 Kkisi, Ayasofya Miizesi’'ni 2.890.873 Kisi,
Mevlana Miizesi'ni 2.817.386 kisi ziyaret etmistir (Kiltlir ve Turizm Bakanhgi, 2018).

Tirkiye’de dini amach i¢ turizm hareketlerine yonelik verilere ulasmak icin yapilan ilk
calisma Basbakanlik Devlet Istatistik Enstitiisii (DIE) tarafindan 1983 yilinda, yerli ziyaretcilere
yonelik “Hane halk: egilim anketi” ile seyahat edenlerin sayisi ve seyahat amaclarini belirleme
amach gergeklestirilmistir. Yabanci ziyaretcilerle ilgili yapilan ilk calisma ise 1986 ve 1993
yillar1 arasinda iilkemize gelen yabanci turistlerin seyahat amaglarina gore tasniflerinin
yapilmasina yonelik olmustur (Aksoy, 1998). Ayrica yine DIE, 1993 yilindan itibaren iilkemizde
¢ok fazla sayida yer alan, oncelikle {i¢ biiyiik dinin giiniimiize kadar ulasan tiim eserlerinin ve
ibadet yerlerinin envanterini hazirlamistir. Tiirkiye'de turizmin gelecegine yonelik biiyiik 6neme
sahip Turizm Bakanligi'nca yiiriirliige konulan "Inang turizmi 2000 projesi" de inang¢ turizminin
gelisimi acisindan iilkemizde biiylik bir potansiyele sahip olan dini arz kaynaklarinin
degerlendirilmesi i¢in getirisi ¢cok yiiksek bir yatirim olarak kabul edilmektedir (Aksoy 2002).

Inan¢ motifiyle seyahat edenler arasinda demografik acidan bir farklilik olup olmadigiyla
ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde bu gruplarin homojen olmadigi goriilmektedir (Turker,
vd. 2019). Inan¢ turizmine Kkatilanlarin cinsiyeti inandiklar1 dine gére farklhihk
gosterebilmektedir. Ornegin; Hac vazifesini yerine getiren Katoliklerin ¢ogunlugunu kadinlar
olustururken, Mekke’ye hac i¢in gidenlerin 6nemli bir kismini ise erkekler olusturmaktadir. Ayni
sekilde, yas gruplari1 da gidilen bolgeye ve dine gore degisiklik gosterebilmektedir. Hristiyanlar
icin 6nemli bir hac merkezi olan Fransa’'nin Lourdes sehrine gidenlerin biiylik ¢ogunlugunu 60
yas ustll ziyaretgiler olustururken, Almanya’'nin Miinih kentinde yapilan Katolik kilise
toplantilarina katilanlarin %74’inii 25 yas alti gencler olusturmaktadir (Rinschede'den akt.
Turan, 2012:98). Yine Kash vd. (2009)'nin yaptiklari arastirmada Tiirkiye'deki inang¢ turizmi
merkezlerini ziyaret eden turistlerin ¢ogunlukla geng¢lerden olustugu, yaridan fazlasinin 16-30
yas araliginda oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmaya katilan turistlerin % 74,6's1 bekar olup
arkadaslariyla seyahat etmektedir. Arastirmada; katilimcilarin %72,7'sinin bu yerleri dini bir
amagla degil daha c¢ok kiiltiirel amaclarla ziyaret ettikleri belirlenmistir. Bu merkezleri ziyaret
eden turistlerin %41,7’sinin herhangi bir dine mensup olmadiklari tespit edilmistir (akt. Turker,
vd. 2019).

Kiiltlr ve Turizm Bakanligi’'nin internet sitesinde yer alan bilgilere gore, Tiirkiye'de inang
turizmi ¢ercevesinde kullanilan cami, kilise, sinagog, tapinak, antik kent vb. varliklarinin oldugu
44 ilde inanc¢ turizmi kapsaminda li¢ semavi din ac¢isindan degerlendirilebilecek toplam 316 eser
bulunmaktadir. Bu eserlerden 167’si Islam, 129’u Hristiyan ve 20’si Musevi dinine aittir (Kanibir
ve Kagli, 2007). Bu yontyle degerlendirildiginde, lilkemizde inanc¢ turizmine yonelik bircok
mekan bulunmakla birlikte, bu mekanlarin en 6nemlilerinden birisi de Konya ilidir. Bu
calismada ise Tiirkiye’deki en 6nemli inan¢ merkezlerinden biri olarak kabul edilen Mevlana
Miizesi’'ni ziyaret eden yerli ve yabanci ziyaretgilerin seyahat motivasyonlarinin belirlenmesinde
etkili olan manevi ve duygusal faktorler ile memnuniyet diizeyleri goriisme yontemiyle tespit
edilerek, yerli ve yabanci turistlerin inang turizmine yonelik algilarinda demografik agidan bir
benzerlik ya da farklilik olup olmadig1 incelenmeye ¢alisiimistir.
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Konya’da Inang¢ Turizmi

Bulundugu konum itibariyle Konya ili, gegmisten giiniimiize bircok medeniyete ev
sahipligi yapmistir. Ayrica Selguklu Devleti'nin baskenti olmasi dolayisiyla da inang turizmi
acisindan Tiirkiye’nin énde gelen dini merkezlerinden birisi olmustur (Kervankiran, 2017:282).
Konya’da bulunan gecmis medeniyetlere ait inan¢ merkezleri ve eserleri, 6nemi glinden giine
artarak gliniimiizde de degerini korumaya devam etmektedir. Aladddin Camii, Aziziye Camii,
Esrefoglu Camii ve Tiirbesi, Haghia Eleni Kilisesi, Ha¢ Planli Sapel, ince Minareli Camii ve
Medresesi, 1plik(;i Camii ve Medrese, Karatay Medresesi, Kilistra Antik Kenti, Mevlana Tiirbesi ve
Dergahi, Lystra Antik Kenti, Nasreddin Hoca Tiirbesi, Sadrettin Konevi Camii ve Tiirbesi,
Sahipata Kiilliyesi ve Tiirbesi, Selimiye Camii, Sircal1 Medrese, Sultanlar Tiirbesi, Sems-i Tebrizi
Tirbesi, Sille Antik Kenti ve Stimbiil Kilisesi, bu eserlerden bazilaridir (Bingél, 2007). Ancak bu
eserler arasinda en c¢ok ziyaret edilen ve dikkat cekeni Mevlana Miizesi'dir. Mevlana Miizesi,
Kiltiir ve Turizm Bakanligi'nin verilerine gore Tiirkiye’'nin en ¢ok ziyaret edilen miize ve 6ren
yerleri kapsaminda 2017 yilinda 2.480.433 kisi ile listenin ilk sirasinda 2018 yilinda ise
2.817.386 kisi ile liclincii sirada yer almistir. Mevlana Celaleddin-i Rumi'nin Konya’da hayat
siirmesi ve kabrinin Mevland Miizesi sinirlan igerisinde yer almasi, bu mekana olan ilgiyi
artirmistir. Mevlana Celaleddin-i Rumi’'nin askin, sabrin ve hosgoriiniin sembolii olarak sadece
Misliimanlar tarafindan degil, farkli inanglara sahip insanlar tarafindan da kabul gérmesi, bu
mekanin en onemli ziyaret edilme sebebidir (Sonmez, 2017). Ulkemizde inanc¢ ve Kkiiltiirel
degerler konusunda Konya turizmi ile ilgili galismalar daha ¢ok resmi kuruluslar (Konya Kiiltiir
ve Turizm I Midiirliigi, 11 Ozel Idare, Konya Valiligi, Biiyiiksehir Belediyesi) ile sivil toplum
kuruluslar1 (Konya Ticaret Odasi, Konya Turizm Platformu) tarafindan yiiriitiilmektedir.

Konya, inang turizmi i¢in biiytik 6nem arz eden din alimi Mevlana Celaleddin-i Rumi’yle
anilan bir sehirdir (Sezgin, 2002:284). UNESCO, Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigi'nin Mevlana
Celaleddin-i Rumi’'nin dogumunun 800. yil1 nedeniyle 2007’nin “Diinya Mevlana Yili” olmasi
konusundaki 6nerisini kabul etmistir. Bu kapsamda Birlesmis Milletler’'e (BM) tiye tam 171 iilke
Mevlana Celaleddin-i Rumi ile ilgili program ve etkinlikler gerceklestirmislerdir. Mevlana
Celaleddin-i Rumi'nin bu gelismeyle tiim diinyada taninirhginin artmasi, ¢ok 6nemli bir adim
niteligi tasimaktadir. Bunun disinda Konya, Anadolu Selguklu Devleti'ne baskentlik yapmasindan
dolay1 pek ¢ok han, kervansaray, cami ve kiimbete ev sahipligi yapan bir tarih kenti
konumundadir.

Ozer vd. (2017), konuyla ilgili bir calismasinda, turistlerin kutsal acidan énem arz eden
kisilerle (Mevlana Celaleddin-i Rumi Aziz Philipius, Meryem Ana, vb.) bilissel etkilesimler
dogrultusunda duygusal baghlik kurduklari sonucuna ulasmistir. Bu duygusal yakinlasmalar ve
bilissel katilimlar, kisilerde zamanla bir baghliga yol agmaktadir. Bu baglamda, 6zellikle dini
merkezlerin duygusal baglar ve bilissel etkilesimler ilizerindeki etkileri incelenerek, turist
davranislarina nasil yon verdigi arastirilmistir. Elde edilen bulgularda, duygusal baglanti
faktorlerinin bu baglamda oldukca etkili oldugu ve bilissel katilim faktorlerinin yeniden ziyaret
etmeyi tetikledigi sonucuna ulasilmistir. Ziyaretciler, inanglar1 dogrultusunda 6nemli oldugunu
diistindiikleri mekanlara ve dini liderlere karsi duygusal acidan bir baglilik hissetmektedirler. Bu
duygusal bag, ilgili mekanlar1 baskalarina tavsiye etmeye yonelik tutumlarini da arttirmaktadir.
Bu nedenle, insanlar ziyaretleri sirasinda inanglarini igsellestirerek ziyaret sonrasi kendilerini
bu mekana ait hissetmektedirler.
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Kaynak ve Karabulut (2016), Konya’'nin kiiltlirel ve tarihi dokusu itibariyle cok farkl
destinasyonlara sahip oldugunu vurgulayarak, mevcut destinasyonlarin kentsel turizme olan
katkisini arastirmis ve bu destinasyonlarin inang¢ turizmi kapsaminda kent turizmi icin 6nemli
birer yapi taslar1 oldugunu belirtilmislerdir. Bu konuyla ilgili son yillarda énemli gelismelerin
yasanmasina ragmen mevcut potansiyelin yeteri kadar degerlendirilemedigi de belirtilmislerdir.
Basoda ve Aylan (2014) ise calismalarinda, yerli ve yabanci ziyaretgilerin inang¢ turizmi
kapsaminda gercgeklesen torenlere tekrar katilma egilimleri ile ilgili karar verme strecini
arastirmislardir. Calismada ziyaretgilerin karar verme siirecini incelemek icin sosyo-psikolojik
bir yaklasim olan “Amaca Yo6nelik Davranis Modeli (AYDM)” kullanilmis ve ¢alisma sonucunda;
davranisin 6nceden gerceklesme siklig1 ve istek ile niyet arasinda olumlu ve anlaml derecede
iliski oldugu bulgusuna ulasilmistir. Ongériilen olumlu duygularin ve algilanan davranissal
kontroliin davranissal istegi; davranisin énceden gerceklesme sikliginin ve davranissal istegin
ise davranigsal niyeti olumlu ve istatistiki olarak anlaml diizeyde etkiledigi ifade etmislerdir.

Kervankiran ve Eryilmaz (2017), iilkenin 6nemli inan¢ merkezlerinden biri olan Mevlana
Miizesi'ne gelen turistlerin inang turizmine yo6nelik algilarinda demografik agidan anlamh bir
farklilik olup olmadigini belirlemeye yonelik gerceklestirdikleri calismada, elde ettikleri verilere
gore Mevlana Miizesi’'ni ziyaret eden yerli turistlerin inan¢ turizmine yonelik bazi algilarinda
farkliliklarin oldugunu saptamislardir. Calisma sonuclarina gore; ziyaretcilerin yaklasik yarisinin
kutsal bir mekdn olmasindan dolay1 bilingli bir sekilde Mevlana Miizesi'ni ziyaret ettikleri
gorilmiistiir. Ziyaretgilerin demografik 6zelliklerine gore inang¢ turizmine yoénelik algilarina
bakildiginda ise; yas ve egitim durumunda bir farkliik oldugu goriiliirken, cinsiyete gore
herhangi bir farklilifin olmadigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica ziyaretgiler burada bulunmanin ve
dua etmenin kendilerini rahatlattigini, Mevlana Celaleddini Rumi’'nin kabrini ziyaret ederek
huzur bulduklarini da belirtmislerdir. Ancak, bu psikolojik ve ruhsal rahatlifin yaninda,
ziyaretcilerin yaklasik yarisinin dini duygulardan bagimsiz bir sekilde bu mekani ziyaret ettikleri
sonuncuna da ulasilmistir.

Seyahat Motivasyonu

Insanlar1 seyahat etmeye yonelten farkli nedenler ve motivasyonlar bulunmaktadur. s,
tatil, saglik, akraba ve arkadas ziyareti, egitim gibi baslica seyahat nedenlerinin yani sira
insanlar1 seyahatlere yonelten rutinden ka¢ma, rahatlama, dinlenme, yenilik arama, kendini
gelistirme, macera, eglence, kiiltiirel deneyim elde etme gibi pek ¢ok motivasyon cesidi
bulunmaktadir. Dann (1981:189), Gnoth, (1997:286-287), Mehmetoglu (2001:21-22),
Rizaoglu'nun (2004:5) c¢alismalar1 incelendiginde turizm pazarlamasi alaninda ¢alisan
arastirmacilarin en ¢ok yanitlanmaya calistiklar1 sorularin basinda “Turist neden seyahate
cikmaktadir?” gelmektedir. Goldner ve Ricthie (2012: 197), “turistler neden seyahat
etmektedirler” sorusunun basit bir soru oldugunu ve seyahat motivasyonunu belirlemeye
yonelik ¢alisma yapan arastirmacilarin asil yanitin1 aramasi gereken sorunun “belirli bir grup
turist, neden belirli bir seyahat deneyimi yasamayi tercih etmektedir?” sorusu oldugunu
belirtmislerdir. Bu bilgiler 1s18inda seyahat motivasyonu, bireyleri belirli bir amag
dogrultusunda seyahat deneyimi yasamaya iten nedenler olarak aciklanabilir (akt. Harman,
2019: 114). Turistlerin seyahat motivasyonlarini incelemek kolay bir siire¢ degildir (Dann,
1981:189). Dann (1981) seyahat motivasyonlarini incelemenin zor olmasini turistler arasinda
bireysel farkliliklarin bulunmasi ve turistlerin yasadiklari topluma goére deger yargilarinin
farklilik gostermesi nedenlerine dayandirmaktadir.
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Genel olarak, insanlarin turizm destinasyonlarini seyahat etmelerinin altinda yatan temel
motivasyon unsurlart kacgis, rahatlama, yenilik, sosyallesme, kendini gerceklestirme,
glinahlarindan arinma ve 6grenme olarak gosterilebilir (Beh ve Bruyere, 2007; Crompton, 1979;
Live Cai, 2012; Ryan ve Glendon, 1998; Yoon ve Uysal, 2005). Dini seyahatlerin ardinda yatan en
onemli motivasyon unsurlar: ise insanlarin dini ve manevi ihtiyaglarini karsilama istekleridir.
Arastirmalar (Cohen, 1992; Smith 1992; Collins- Kreiner ve Kliot 2000; Tomasi 2002; Digance,
2003, Triantafillidou v.d., 2010, Tirca v.d., 2010, Kamenidou ve Vourou, 2015) insanlarin; hac
vazifesini yerine getirme, kutsal olana ulasma, giinahlari icin af dileme, hastaligi ya da diinyevi
sorunlari icin yardim dileme, Allah’a yakin hissetme, dua etme, kutsal bir mekan1 deneyimleme
ve ruhun huzura kavusmasi gibi nedenlerle seyahat ettiklerini gostermektedir.

Genellikle inang¢ turizmi ile ilgili seyahat motivasyonlar1 bir¢ok arastirmaci tarafindan
farkl sekillerde ele alinmistir. Herzberg (1974), inang turizmi seyahat motivasyonlarimi iki
faktor teorisine gore incelemistir (Raj ve Morpeth, 2007). iki faktér teorisine gére inang turizmi
kapsamindaki ziyaretciler icin en temel seyahat motivasyonlari; inanglarini yerine getirmek,
katildiklar: bir dini térende fotograf cekmek ve bunlar1 déndiiklerinde arkadaslarina géstermek
ya da inang¢ turizmi sliresince manevi duygularini artirmaktir (Raj ve Morpeth, 2007). Shackley'e
gore (2002), ziyaretcilerinin dini bir katedrali seyahat etme davranislarinin altinda yatan
sebepler, zamansizlik ve maneviyat duygusu olarak tanimlanan heterotopya arayisidir. Shackley,
heterotopya arayisinin, tam olarak ifade edilemese de, ziyaretcilerin gecici degerlerin hiikiim
sirdiigli, yasama manevi bir anlam kazandiran, degismeyen etkin bir biling¢ oldugunu
belirtmektedir. Shackley (2002: 350), katedralleri kutsal bir mekan olarak goéren ziyaretgilerin
bu mekanlarin kendi lizerlerinde olusturdugu etkiyi tam olarak tanimlayamadiklarini fakat bu
mekanlardan bir sekilde etkilendiklerini 6éne siirmiistiir. Bu iddia ile arastirmasinda, 6zellikle
kutsal mekanlara gelen bircok ziyaretcinin, bir maneviyat arayisi ile harekete gectigi diisiincesini
irdelemistir. Merak, 6grenme arzusu, mimari yapinin ¢ekiciligi gibi motivasyon unsurlarini
anlamaya calismistir. Shackley (2002), Chichester Katedrali ziyaretcilerinin tlicte birinden
fazlasinin motivasyon sebeplerinin, kendisi tarafindan tanimlanan maneviyat ya da heterotopya
arayis1 oldugunu ve genellikle bilingli bir karardan ziyade, bu arayisin sonucu ortaya ciktigini
One siirmiistiir. Bilincalt1 motivasyonuyla ilgili bu bulgu ayni zamanda, Sharpley ve Sundaran’in
(2005), turistlerin 6nemli bir kisminin merakla ya da kutsal mekanlar1 ziyaret ederken
o0grenmeye yonelik bir istekle aslinda bilincaltlarinda ruhsal deneyim veya tatmin duygusu
arayisinda olabilecekleri saviyla da ortiismektedir.

Abad-Galzacorta ve arkadaslar1 (2016), ziyaretgilerin dini mekanlara yonelik seyahat
motivasyonlarin1 anlamak icin, Ispanya’da kutsal olarak kabul edilen Ignatius Loyala’nin
yasadig1 Barcelona yakinindaki Manresa’y1r ziyaret etme nedenlerinin temelinde inang
turizminden ¢ok kiiltiir turizmi 6gesinin bulundugunu savunanlarin aksine, gercekte din ve
manevi unsurlarin yer aldigin1 belirtmistir. Ziyaretcilerin asil motivasyon unsurunu, “manevi
tatmin ile olusan rahatlama” olusturmaktadir. Bu baglamda elde edilen verilere goére, Manresa’yi
ziyaret edenlerin ¢cogunlugu (%80), kutsalligin temelinde yatan, manevi duyguyu deneyimlemek
istemektedirler. 1nang turizmi, bu faaliyetlerin yani sira hac, tiirbe ziyaretleri, dini konferanslar,
dini bayramlar, kutsal miras ve inang rotalarini kapsayan turlari da icermektedir.

Bu mekanlar ziyaretgiler tarafindan manevi motivasyonlarin yani sira kiiltiirel
motivasyonlarla da ziyaret edilebilmektedir. Glinlimiizde varligini siirdiiren kutsal mekanlara
yapilan seyahatler neticesinde bu mekanlarin ¢ekim merkezi haline gelmesi, inan¢ turizminin
Onemini artirmistir (Turan, 2012). Aksoy (2002), bireyleri kutsal mekanlara seyahat etmeye
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yonelten baslica motivasyon unsurlarini1 psikolojik sebepler, dini arz kaynaklarinin zenginligi,
dini giin ve bayramlar ve din yayma faaliyetleri basliklar1 altinda toplamistir. Bununla birlikte,
ilgili literatiirde insanlarin kutsal mekanlardaki deneyimlerinin biiylik olasilikla dini baghhk
derecelerine gore farklilik gosterebilecegi de kabul edilmektedir (Griffiths, 2011, Shackley,
2001). Inang turizmi, dini hassasiyetlerinden dolay1 bu faaliyete katilan ziyaretciler icin, dini
duygular uyandirabilirken, bu tarz egilimleri olmayan turistler igin, baskalarinin kutsal
mekanlarini tanimaya yonelik yapilan, merakla ilgili veya kiltiirel agidan ilham verme y6niinde
olabilmektedir. Kutsal yerleri ziyaret eden turistler dini motivasyonlardan etkilenmektedir.
Ancak, bu tim ziyaretciler icin gegerli olmayabilir, ¢linkii kutsal mekanlar1 ziyaret eden
ziyaretciler sadece inanci i¢in degil, ayn1 zamanda sosyal, kiiltiirel ve rekreasyonel faktorlerle
baglantil gesitli ihtiyaglarim karsilamak icin de kutsal bir mekan ziyaret edebilirler. Ornegin;
Yunanistan'in Kiklad adalar1 grubunda yer alan Miijde Madonna Kilisesi mucizevi sifa
simgesinden dolay1 kutsal bir mekan olarak kabul edilmektedir (Terzidou vd. 2008). Bu 6nemli
inang¢ destinasyonunu ziyaret eden turistlerin motivasyonlarini anlamaya yonelik
gerceklestirilen baska bir calismada ise bulgular, adanin temel dini mekanlardan biri olarak
kabul edilmesine ragmen ziyaretcilerin homojen bir grup olusturmadigini géstermistir. Bunun
yerine, benimsenen analitik yaklasimla, “kiiltlirel turistler”, “tatilciler” ve “dindar turistler”
olmak tlizere ii¢ gruba ayrilmiglardir ve bu siniflamaya gore gelen ziyaretgilerin %25,8’ini
“tatilciler”, %29,9’unu “kiiltiirel turistler”, %44,3’inii, “dindar turistler” olusturmaktadir (Aslan
ve Andriotis, 2009).

Benzer sekilde Smith (1992), ziyaretcilerin dini miras alanlarindaki deneyimlerini
arastirdig1 calismasinda hacilarla turistler arasindaki farkliliklar1 ortaya koymaya calismis ve
haci/turist ikileminden uzaklasma girisiminde bulanan ziyaret¢i gruplarini gergeklestirilen
faaliyet tiirlerine gore tanimlamistir. Smith'in modelinde, dindar hacilar ve eglence amach
seyahat eden turistler "Kutsal/Dindar" ve " "Sekiiler (Dinden bagimsiz)" olarak adlandirilan
farkl iki u¢c noktaya dikkat cekilmistir. Bu iki grup tizerinde yapilan ¢alismada, dindar turistlerin
inanglart dogrultusunda ruhsal ihtiyaglarin1 karsilamalar1 “kutsal/dindar turist”, gezme,
eglenme, O0grenme gibi siklikla degisen motivasyon unsurlarinin oldugu tespit edilmistir
(Collins-Kreiner ve Gatrell, 2006; Smith, 1992). Dini mekanlarda yapilan bir¢ok calisma,
ziyaretci deneyimlerinin ¢ogunun Smith'in modelinin kutsal/dindar ve sekiiler ayriminin
kesisim noktasinda bulunabilecegini ortaya koymustur; elde edilen veriler dogrultusunda
ziyaretciler genel olarak ne dinsel bir deneyim ne de tamamen sekiiler bir deneyim yasamak
amaciyla seyahatlerini gerceklestirmektedirler (Collins-Kreiner ve Gatrell, 2006). Ayrica, Collins-
Keriner (2010) arastirmacilarin ¢ogunlukla hacilar ve turistlerin deneyimleri arasindaki
farkliliklara odaklanarak, ziyaret¢i deneyimlerini etkileyebilecek diger boyutlar1 ve faktorleri
goz ardi ettiklerini savunmuslardir. Bu faktérler yas, cinsiyet ve sosya-ekonomik durum gibi
demografik 6zelliklerden olusmaktadir.

Dini 6neme sahip yerlerin, manevi anlamda hem inananlar1 hem de inanmayanlari
etkiledigi iddia edilmistir (Olsen ve Timothy, 2006; Rojo, 2007). Olsen ve Timothy (2006), bu
etkinin inanmayanlarin bile, yasamlarini kontrol eden iistlin bir gii¢c olarak hissetmeleri seklinde
ifade etmislerdir. Boylece, manevi yasama odaklanmanin dindar olmaktan farkli oldugunu
belirtmislerdir. Onlarin bakis agisina gére maneviyata 6nem veren bir kisi, varolusunu, doganin
yaraticisini ve c¢evresindeki unsurlari anlama c¢abasindadir. ibrahim ve Kordonlar (2002: 486),
kutsal mekanlar1 ziyaret eden turistlerin bu yerlerin maneviyatinin etkisinde kaldiklarini
belirtmislerdir. Bunun nedeni olarak maneviyatin “kisisel bir inanca” ya da kisinin varolusunun
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nedenine yonelik bir arayisla ilgili olmasidir; daha biiyiik ya da nihai bir gerceklik ya da ilahi bir
glcle, doga ya da diger canh varliklar ile bir baglanma hissine neden olmasidir. Bu anlamda,
inanmayan ziyaretgiler bile manevi degerleri iistiin turistler olabilir ve dindar ziyaretcilerle
kiyaslandiginda benzer motivasyonlara sahip olduklari goriilebilir, ¢ciinkii her ikisi de varoluslari
ve kaderleri icin cevap aramaktadirlar.

Bunun yani sira, insanlarin kutsal mekanlarda genellikle maddi olmayan unsurlarla
ilgilendikleri icin maneviyati daha yogun hissedebilecekleri ifade edilmistir (Maslow 1970;
Shackley 2001). Maneviyat, sistematik, ani ve dinden bagimsiz gerceklesebilir. Yabanci
literatiirde maneviyat, dine gore daha genis bir kavram olarak kabul edilmis ve manevi arayis
icerisinde olan turistlerin farkli motivasyonlara da sahip olabilecekleri sonucuna ulasilmistir
(Olsen ve Timothy, 2006).

Kutsal bolgelerdeki turizm faaliyetleri, farkli inang¢ gruplar1 ve bireyler arasinda daha
barisail iliskiler ve hosgorii ortami olusturma potansiyeline sahiptir. Inang turizmi kapsaminda
seyahat eden ziyaretciler ya da sekiiler ziyaretciler ¢ok cesitli seyahat motivasyonlarina sahiptir
ve bazen amaglan diger ziyaretcilerle 6rtiismemektedir. Inang turizmi kapsaminda seyahat eden
ziyaretciler, 6zellikle kendi dinlerinin kutsal mekanlarini egitim, manevi gelisim, dua ve
affedilme gereksinimiyle ziyaret ederken, diger turistler daha ¢ok merak, gezi, sosyal etkilesim,
kiiltiirel takdir ve eglence amaciyla ziyaretlerini gerceklestirmektedirler ( Cohen, 1992b).

Portekiz’de bulunan Nossa Senhora da Lapa Mabedi, Avrupa'nin en eski kutsal
mekanlarindan biri olmasi sebebiyle diger turistik destinasyonlardan kolayca ayirt edilmektedir.
Raj ve Griffin'e (2015) gore, mevcut literatiirde, dini turistlerin kutsal mekanlara ziyaret
tarzlarini ve motivasyonlarini anlamaya yo6nelik nispeten sinirli sayida arastirma bulundugunu
ifade etmis ve bu nedenle, insanlarin kutsal mekanlari ziyaret etmelerini neyin motive ettigini ve
ziyaretcilerin Lapa Mabed’ini neden ziyaret etmeyi sectiklerini belirlemeyi amaclamislardir. Elde
edilen bulgular, bir mabedi ziyaret ederken en 6nemli motivasyon faktorlerini mevcut dini
bayramlar, anitlar, temizlik, miize ve sergi odalarinin varliginin yani sira merak gidermek ve
manevi duygulari tatmin etmek olarak ortaya koymustur. Turistlerin bu tarz mekanlan ziyaret
etme motivasyonlarinin devamliligl i¢in 6zgiin hikayeler ve deneyimlerle bu merkezlerin
tanitiminin daha iyi bir sekilde yapilmasi gerekliligi de ayrica bu ¢alismada belirtilmistir.

Tlm bu arastirmalar 1518inda inan¢ turizmine katilan ziyaretcilerin bilin¢ altinda yatan
motivasyon unsurlarinin cesitlilik gosterdigi ve c¢ok farkli nedenlerden kaynaklandigl
gorilmektedir. Inan¢ turizminin hizh yiikselisi goéz o6niine alindiginda, ziyaretcilerin dini
mekanlara seyahatlerindeki motivasyon unsurlarini ¢ok iyi anlamak ve seyahat nedenlerini
genis bir bakis acisiyla degerlendirmek oldukc¢a 6nemlidir (Raj, Griffin ve Blackwell, 2015).

YONTEM

Calismanin evrenini, Mevland Miizesine gelen tiim yerli ve yabanc ziyaretciler
olusturmaktadir. Tiim ziyaretcilere ulasmanin zor olmasindan dolay1 ve arastirma evreninin
yerli ve yabanci ziyaretci sayilarinin ayri ayri istatistiklerinin tutulmamis olmasindan kaynakli
evreni temsil edecek 6rneklemin belirlenmesinde konunun spesifik 6nemi ve 6nceden belirlenen
kisitlar goz oOniine alinarak nitel verilerin toplanabilmesi ve analizlerin saghkli bir sekilde
gerceklestirilebilmesi i¢cin amagh 6rnekleme yonteminin kullanilmasina karar verilmistir. Bu
dogrultuda o6rneklemin o6zelligi ve calismanin genel niteliklerinden dolayi, yalnizca Mevlana
Miizesi'ni ziyaret etmis, icerideki manevi deneyimi yasayip bu konudaki goriislerini
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aktarabilecek istekli yerli ve yabanci ziyaretgiler 6rneklem grubuna dahil edilmistir. S6z konusu
kriterleri karsilayan 12 yerli, 12 yabanci katilimci arastirmada yer almistir ve bu 6rnek gruptan
derinlemesine goériisme yontemi ile bilgi toplanmistir.

Collins ve arkadaslar1 (2006) ve Onwuegbuzie ve Leech (2007) calismalarinda farkh
arastirmacilarin énerdikleri 6rneklem biiytikliiklerini derlemislerdir. Bu arastirmalarda 6nerilen
nitel arastirmalar i¢in gerekli minimum 6rneklem biiyiikliikleri; odak grup ¢alismalari icin en az
6, en fazla 12 olmalidir. Odak grup goriismesinde katilimci sayis1 12°den fazla oldugunda her
katilimcinin kendi goriis ve gozlemlerini acik¢a paylasamama ihtimalinden ve arastirmacinin
goriismeyi yonlendirmesinin zorlasacagindan katilimci sayisinin 12’den fazla olmasi tavsiye
edilmemektedir. Yine ayni sekilde katilimci sayis1 6’dan az oldugunda ise arastirmacinin
tartismay1 siirdiirmesi zor olabilmektedir. Odak grup goriismelerindeki 6rneklem sayisi her
katilimcinin goriislerini paylasabilecegi kadar az olmali, ancak farklh goriislerin elde edilebilecegi
kadar biiyiik olmalidir (Holloway ve Wheeler, 1996; Onwuegbuzie ve Leech, 2007). Nastasi
(2015), nitel calismalarda o6rneklem biiyiikligiiniin kullanilan yonteme gore se¢ilmesi
gerektigini belirtmistir (Tablo 1).

Tablo 1: Veri Toplama Yontemine Gére Orneklem Biiyiikliikleri

Veri Toplama Yontemi Orneklem

Anahtar bilgi goriismesi Yaklasik 5 kisiyle goriisme

Derinlemesine goriismeler Yaklasik 30 kisiyle goriisme

Odak grup goériismeleri Her grupta ortalama 5-10 kisi olacak sekilde gruplar olusturulur.

Ayrica odak gruplarin sayisi arastirma sorusunu en iyi temsil
edecek sekilde belirlenir.

Nitel arastirma cercevesinde veri toplama teknigi olarak dokiiman incelemesi ile yari
yapilandirilmis goriisme tekniginden yararlanilmistir. Briggs (2007)’e gore goriisme, sosyal
bilimlerde derinlemesine bilgiye ulasmak icin en yaygin kullanilan veri toplama yéntemidir.
Goriisme yOnteminin; bireylerin deneyimlerinde, tutumlarinda, gorislerinde,
motivasyonlarinda, duygular1 ve inanglariyla ilgili bilgi elde etmede etkili bir veri toplama
teknigi oldugu belirtilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2016). Bu ¢alismada da tercih edilen nitel
arastirma yontemi sayesinde inang turizmi kapsaminda Mevlana Miizesi’'ni ziyaret eden yerli ve
yabanci ziyaretgilerin seyahat motivasyonlari, duygu ve disiinceleri, memnuniyet diizeyleri ve
goriislerinin derinlemesine incelenebilecegi ve inan¢ turizmine iliskin ayrintii verilere
ulasilabilecegi diisiiniilmektedir. Arastirmanin deseni durum c¢alismasi olarak belirlenmistir.
Nitel yaklasim cercevesinde veri toplama teknigi olarak yar1 yapilandirilmis gériisme; veri analiz
yontemi olarak da betimsel analizden yararlanilmistir. Arastirmanin deseni, i¢ ice gecmis tek
durum c¢alismasi olarak belirlenmistir. Arastirma yontemi birbirini izleyen ve tamamlayan 3
asamadan olusmaktadir. ilk iki asamada diinyada, Tiirkiye’de ve Konya'da inang¢ turizmine
yonelik dokiimanlar ve inang¢ turizmi kapsaminda seyahat motivasyonlarina dair calismalar
incelenmistir. Son asamada ise ilk iki asamada toplanan veriler, yar1 yapilandirilmis odak grup
goriismeleri esnasinda sorulacak sorularin belirlenmesine ve uzman goriisii alinarak soru
formunun olusturulmasina giivenilir bir zemin saglamistir. Yar1 yapilandirilmis 4 agik uclu
sorudan olusan goriisme formu ile Mevlana Miizesi'ne gelen yerli ve yabanci ziyaretcilerin
seyahat motivasyonlar1 altinda yatan sebepleri belirlemek, yerli ve yabanci ziyaretgiler
arasindaki farkliliklar: tespit etmek amaglanmistir.

26



inang Turizmi Kapsaminda Mevldnd Miizesi’ni Ziyaret Eden Turistlerin Seyahat Motivasyonlari Uzerine Bir Arastirma

Calisma i¢in secilen bireylere oncelikle arastirmanin kapsami ve amaci hakkinda detayl
bilgiler agiklanmis ve goriismeye katilip katilmama yoniindeki kararlar1 sorulmustur. Bu
uygulama arastirmanin yapisal gecerliligini arttirllmasi (Yin, 2003) acisindan énemlidir. Ilgili
alanyazin taranarak, uzman gorislerine basvurularak kuramsal cergeve olusturulmus ve
arastirma kapsaminda ziyaretgilerin cevaplamasi i¢in hazirlanmis sorular Tablo 2’de
gosterilmistir.

Tablo 2: Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Formunda Katilimcilara Yoneltilen Arastirma
Sorulari

1. Mevlana Miizesi'ni tercih etmenizde etkili olan sebepler nelerdir?

2. Mevlana Miizesi'nin sizde manevi anlamda olumlu duygular uyandirdigini
diistiniiyor musunuz?”

3. Mevlana Miizesi ziyaretiniz sonrasinda duygu ve diislincelerinizi nasil ifade
edersiniz?

4.  Mevlana Miizesi'ni tekrardan ziyaret etmeyi diisiiniir miisiintiz?

Uygulama sonrasinda, goriisme sorulari ve goriisme dokiimleri arastirmacilar tarafindan
ayr1 ayri okunarak “goriis birligi” ve “goriis ayrii§l” olan konular tartisilarak gerekli
diizenlemeler yapilmistir. Arastirmanin giivenilirlik hesaplamasi icin Miles ve Huberman’in
(1994:64) onerdigi giivenirlik formiili kullanilmistir.

R (Guivenirlik) = Na (Goriis Birligi) / Na (Goriis Birligi) + Nd (Goriis Ayriligi)

Hesaplama sonucunda arastirmanin giivenirligi, birinci soru icin %88, ikinci soru icin
%82, i¢lincii soru i¢in %86, dordincii soru i¢in %89 ortalama ise %86,25 olarak hesaplanmigtir.
Guvenirlik hesaplarinin %70’in lizerinde ¢ikmasi, arastirma icin glivenilir kabul edilmektedir
(Miles ve Huberman, 1994: 65). Burada elde edilen sonug, arastirma ig¢in giivenilir kabul
edilmistir. Ayrica giivenirlik ve gecerlik o6lgiitlerinden biri olan “gesitleme” tiliriine de
arastirmada yer verilerek uygulama alaninda yerli ve yabanci olmak ftizere iki farkli grupla
calisma gergeklestirilmistir. Veri toplama islemi de Mevlana Miizesi'ni ziyaret eden yerli ve
yabanci ziyaretcilerle 1-17 Aralik 2018 tarihleri arasinda yiiz ylize goriismelerle
gerceklestirilmistir. Katilimcilara galisma amaci hakkinda bilgilendirme yapilmis ve bu baglamda
ses kaydi ile goriisme saglanmistir.

VERILERIN ANALIZi

Calisma sorular1 hem dokiiman taramasi yapilarak hem de uzman gorisleri alinarak
hazirlanmistir. Arastirmaya katilmak isteyen bireylerle yapilan goriismeler ortalama 15-20
dakika slirmiis verilen bilgiler not alinarak kayitlar tutulmustur. Elde edilen bilgiler arastirmada
oldugu gibi sunulmustur.

BULGULAR

Analiz edilen verilere gore ulasilan sonuclarin ne ifade ettigi alanyazin ve ilgili
arastirmalar 1s181nda tartisiimistir.

Katiimcilarin Demografik Ozelikleri

Bu kisimda yerli ve yabanci ziyaretcilerin cinsiyet, yas, egitim durumu ile ilgili bilgilere
yer verilmistir.
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Tablo 3: Yerli ve Yabanci Ziyaretgilere Ait Bulgular

Yerli Cinsiyet Yas Egitim Durumu Yabanci Ziyaret¢i Cinsiyet Yas Egitim Durumu
Ziyaretci

Yerlil Kadin 21 Lisans Yabancil Erkek 55 Y. Lisans
Yerli2 Kadin 20 Lisans Yabanci2 Kadin 50 Doktora
Yerli3 Erkek 26 Lisans Yabanc13 Kadin 47 Doktora
Yerli4 Erkek 25 Lisans Yabanci4 Kadin 42 Doktora
Yerli5 Erkek 46 Y. Lisans Yabanci5 Kadin 43 Y. Lisans
Yerli6 Kadin 22 Lisans Yabanci6 Kadin 37 Y. Lisans
Yerli7 Kadin 22 Lisans Yabanc17 Kadin 24 Lisans
Yerli8 Kadin 22 Lisans Yabanci8 Erkek 50 Doktora
Yerli9 Erkek 26 Lisans Yabanc19 Erkek 28 Lisans
Yerli10 Erkek 22 Lisans Yabanc110 Erkek 26 Lisans
Yerlill Kadin 26 Lisans Yabanci11 Erkek 27 Lisans
Yerli12 Erkek 21 Lisans Yabanci12 Kadin 26 Y. Lisans

Sonuclara bakildiginda yerli ziyaretcilerin 6’s1 erkek, 6’s1 kadin, yabanci ziyaretgilerin 5’i
erkek, 7’si kadindir. Yerli ve yabana ziyaretcilerin se¢ciminde dengeli bir dagilim olmasina 6zen
gosterilmistir. Yerli ziyaretcilerin yas araligi ise en az 20, en ¢ok 46 yas, yabanci ziyaretgilerin
yas aralig1 ise en az 24, en ¢ok 55 yastir. Yerli ziyaretgilerin yas araliklarinin yabanc ziyarecilere
gore daha diisiik oldugu gorilmektedir. Kash vd. (2009)'nin yaptiklar1 calismada da
Turkiye'deki inan¢ turizmi merkezlerini ziyaret eden yerli turistlerin ¢ogunlukla genclerden
olustugu, % 51,9'unun 16-30 yas araliginda oldugu sonuglarina ulasilmistir. Bu bulgular
¢alismanin sonuglarin1 destekler niteliktedir. Yerli ziyaretcilerin egitim durumu siitununda 10
lisans, 2 yiiksek lisans egitimi almis bireyler bulunurken, yabanci ziyaretgilerin egitim durumu
stitununda 4 doktora, 4 yiiksek lisans, 4 lisans egitimi almis bireyler bulunmaktadir. Mevlana
Mizesi'ni ziyaret eden yabanci ziyaretcilerin egitim seviyelerinin daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bu sonuclar, inan¢ motifiyle seyahat eden gruplarin demografik agidan homojen
olmadigin1 gostermekte ve konuyla ilgili daha onceden gergeklestirilen arastirmalarin
sonuglarini desteklemektedir (Rinschede, 1992; Turan, 2012; Tiirker, vd. 2019).

Seyahate Yénelten Motivasyon Unsurlari

Calismanin ilk sorusu olan “Mevland Miizesi'ni ziyaret etme nedenlerinizi agiklar
misiniz?” Mevlana Miizesi'ne gelen yerli ve yabanci ziyaretcilerin seyahat motivasyonlarini
belirlemek ve aralarindaki farkliliklar: tespit etmektir. Bu soruya verilen yanitlar incelendiginde
yerli katilimcilarin ¢ogu “manevi ve huzur veren atmosferi deneyimleme istegi” ve “kendi
dinlerine ait bu O6nemli mekani ziyaret etme istegi” ile bu mekani ziyaret ettiklerini
belirtmislerdir. Bazi katihmcilar ise “Mevland'nin ulusal ve uluslararasi taninirligindan dogan
merak” neticesinde ve “Seb-i Aruz etkinliklerine katilma istegi” dogrultusunda bu seyahati
gerceklestirdiklerini belirtmistir. Bu soru ile ilgili olarak yerli katiimcilarin verdigi cevaplarin
bazilar soyledir:

“Cok duyuyordum ve gelmek istedigim bir yerdi (Yerli4)".

“Mevland’nin herkes tarafindan taninan bilgin ve biiyiik bir alim olmasindan dolay1 ziyaret etmek
istedim (Yerli6)”.
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“Eskiden beri Seb-I Aruz torenlerine katilmayi cok istiyordum. Bu vesileyle Mevlana Miizesi'ni de
ziyaret ettim (Yerli8).”

Yabanci ziyaretgilerin verdigi yanitlar incelendiginde ise katilimcilarin ¢ogunlugu
“Mevlana hakkinda daha fazla bilgi edinmek istediklerini”, “Ogretilerinin tiim diinyada bilinmesi
neticesinde merak olgusu” ile ziyaretlerini gerceklestirdiklerini belirtmislerdir. Baz1 katiimcilar
ise “Mevlana Miizesi'nin mistik atmosferini deneyimlemek”, “Entelektiiel kisiliginden otiri
ziyaret edilmesi gerekliligi” dogrultusunda bu mekani ziyaret etmeye motive olduklarini

belirtmistir. Bu soru ile ilgili olarak yabanci katilimcilarin verdigi cevaplarin bazilari soyledir:

“Mevldna tinlii bir Anadolu filozofu ve manevi bir insan oldugundan, tiim insanliga hitap eden 6giit
ve tavsiyelerini hepimiz biliyoruz. Yurtdisinda da insancil ve sanat¢i yéntinden dolay ¢ok seviliyor.
Onun felsefesinin hayrani insanlar, hakkinda daha fazla bilgi edinmek igcin buraya geliyor ve bende
ayni amagla burayi ziyaret etmek istedim (Yabanci3)”.

“Rumi’nin yazdiklarini okumay1 seviyorum. Varliklarin kutsallastirilmasindan hoslanmiyorum. Rumi
hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmak istiyorum (Yabanci10)".

Kendi inanglar ile ilgili bir mekanm ziyaret eden kisilerin 6ncelikle manevi duygular,
huzur bulma, rahatlama gibi nedenlerle motive olurken, farkli inanclara sahip bireylerin daha
diinyevi ve kiiltiirel nedenlerle ayni mekani ziyaret ettikleri bulgusuna ulasilmistir. Konuyla ilgili
yapilan bazi ¢calismalar, inan¢ merkezlerinin, dini hassasiyetlerinden dolay: bu faaliyete katilan
ziyaretciler tarafindan dini baghliklar neticesinde tercih edilirken, bu tarz egilimleri olmayan
turistler icin, baskalarinin kutsal mekanlarini tanimaya yonelik, merakla ilgili veya kiiltiirel
acidan ilham veren mekanlar olarak ziyaret edilebilecegi sonucuna ulasmislardir (Smith, 1992;
Cohen 1992; Shackey, 2001; Olsen, 2006; Collins-Kreiner ve Gatrell, 2006 Olsen, 2010; Metreveli
ve Timothy, 2010) Griffiths 2011). Calismanin bulgular1 bu anlamda bu ¢alismalar1 destekler
niteliktedir.

Mevlana Miizesi’nin Manevi Etkisi

Calismanin ikinci sorusu “Mevlana Miizesi'nin sizde manevi anlamda olumlu duygular
uyandirdigini diisiiniiyor musunuz?” seklinde olusturulmustur. Mevlana Miizesi'ne gelen yerli
katilimcilarin verdigi yanitlar incelendiginde katilimcilarin ¢ogu “manevi anlamda tatmin
oldugunu”, “huzur buldugunu”, “kendini iyi hissettigini” ifade ederken, baz katilimcilar ise “ney
sesinin etkileyici oldugunu” ifade etmislerdir. Bu soru ile ilgili olarak yerli katilimcilarin verdigi
cevaplarin bazilari séyledir:

“Evet, ¢linkii farkl bir atmosfere sahip, daha ¢ok huzur veren manevi bir etkisi mevcut (Yerlil)”.

“Tiirkiye’nin énde gelen inang merkezlerinden birisi olmasi nedeniyle ailecek ziyaret etmemiz
gerektigi diistincesiyle ve manevi duygularimiza da hitap ettigi icin bu dénemli mekdani gormek
istedim (Yerli4)”.

“Evet, manevi degerleri, dgretileri diinya ile ahireti destekledigi icin beni manevi olarak tatmin

ediyor (Yerli8)”.

Yabanci ziyaretcilerde ise, katilimcilarin ¢ogunlugu “manevi hissiyatten ¢ok buradaki
kiltiiri anlamalarina katki sagladigini”, “var olus sorunsallar1 anlaminda aydinlandiklarin1” ve
“kendilerini diinyevi sikintilardan arinmis hissettiklerini” belirtmislerdir. Yabanc katilimcilarin

verdigi cevaplarin bazilari soyledir:

“Ruhumun arindigini ve temizlendigini hissettim (Yabanci4)”.
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“Burast kutsal bir yer, ama dini a¢idan duygusal olarak buna dahil olamadim (Yabanci6)”.

“Kendimi dindar biri olarak hissetmesemde maneviyata énem veren bir kisiyim. Kiictikltigiimden beri
varolusumu, doganin yaraticisini ve ¢evremdeki unsurlari anlama ¢abasin igerisindeyim. Bu
anlamda bu mekdni ziyaret etmek istedim ve ziyaretim esnasinda aradigim manevi huzura
ulastigimi hissettim. Cok etkilendim (Yabanci9)”.

Mevlana Miizesi'ni ziyaret eden yerli ve yabanc ziyaretcilerin manevi acidan duygu
durumlar1 kiyaslandiginda yerli ziyaretcilerin manevi duygulari yogun bir sekilde
deneyimledikleri goriiliirken, yabanci ziyaretciler i¢in daha ¢ok kiiltiirel degerleri varoluslarini
ve doganin yaraticisini anlama merakiyla olusan tatmin ve 6grenme duygusunun agir bastig
ortaya konulmustur.

Ziyaret Sonrasinda Gelisen Duygu ve Diisiinceler

Calismanin Uglincli kismini olusturan “Mevlana Miizesi ziyaretiniz sonrasinda duygu ve
diisiincelerinizi nasil ifade edersiniz?” sorusunda ise katilimcilarin ziyaret sonrasindaki duygu
ve diisiinceleri belirlenmeye calisiimistir. Bu soru ile ilgili olarak yerli katilimcilar ¢cogunlukla
“hafiflemis, arinmis, rahatlamis ve huzurlu hissettiklerini” belirtmistir. Baz1 katilimcilar ise
“hastalik ve diinyevi sikintilarindan kurtulacaklarina inandiklarini”, “bu kutsal mekani ziyaret
ederek dini vecibelerini yerine getirdiklerini” belirtmislerdir. Bu soru ile ilgili verdikleri
yanitlarin bazilari soyledir:

“Lisans yillarimda ziyaretimde ¢ok etkilenmis ve huzur bulmugstum. Her geldigimde farkli bir huzur,
maneviyat ve rahatlama hissi yasiyorum (Yerli3)”.

” Ruhumun huzura kavustugunu hissediyorum (Yerli4)”.

“Inancim dogrultusunda ziyaret etmem gereken bir mekdni ziyaret etmis olmanin hazzini ve
mutlulugunu yastyorum. (Yerli8)”.

“Cagrilmis hissine kapiliyyorum ve ziyaretim sonrasi rahatlamis bir sekilde ayriliyyorum (Yerlil1)”,

Yabanci ziyaretcilerin ¢ogunlugu ise “farkhi bir kiiltlirii taniyarak daha rahat empati
yapabildiklerini”, “manevi olarak atmosferin rahatlatici etkisini deneyimleyerek psikolojik
olarak rahatladiklarini” belirtmislerdir. Bazi yabanci katiimcilar ise “6gretileri ve yasantisiyla
ornek teskil eden Mevland’y1 tanimaktan dolay1 ¢ok mutlu olduklarini ve Mevland’'nin tim
diinyaya tanitilmasinin ne kadar onemli oldugunu” belirtmislerdir. Yabanci katilimcilarin

verdikleri yanitlarin bazilari soyledir:

“Miizedeki atmosferi cok begendim, kendimi rahatlamis hissediyorum. Inanch bir insan
olmamama ragmen bu essiz mekdni ziyaret etmek ve muazzam bir kisilige sahip Mevldnd’yi
tanimak bana psikolojik acidan kendimi iyi hissettirdi. Buradan edindigim bilgiler neticesinde
Mevldnda Miizesiyle ve Sufizmle ilgili aldigim kitaplart okumak igcin sabirsizlaniyorum
(Yabanci7)".

“Giizel, ilging ve kendi kiiltiirimden farkli bir mekdni ziyaret etmekten dolayr mutluluk
duyuyorum. Ayrica lilkenizin insanlarini, kiiltiiriinii ve inancini tanimak benim icin zevkti.
Kendimi sizlere daha yakin hissediyorum (Yabanci9)".

“Bugtin buray1 ziyaret ederek daha dnce ¢ok fazla bilgi sahibi olmadigim Mevldnad ve dgretileri
hakkinda ¢ok sey dgrendim. Benim igin farkli ve yeni bir kiiltiirti 6grenmek icin iyi bir ziyaret
oldu. Kesinlikle bu mekdnin ve Mevldnd’'nin daha ¢ok tanitiminin yapilarak tiin diinyaca
taninmasinin saglanmasi gerekiyor (Yabanci12)”.

30



inang Turizmi Kapsaminda Mevldnd Miizesi’ni Ziyaret Eden Turistlerin Seyahat Motivasyonlari Uzerine Bir Arastirma

Mevlana Miizesi'ni ziyaret eden yerli ve yabanc ziyaretcilerin ziyaretleri sonrasinda
uyandirdigl duygular kiyaslandiginda Mevlana Miizesi'nin ziyaret 6ncesinde ¢ogunlukla dini ve
manevi acidan uyandirdig hislerin, yerli ziyaretciler icin ziyaretleri sonrasinda da ayni oranda
etkili olmaya devam ettigi goriilmektedir. Yabanci ziyaretciler ise siirece yine kiiltiirel acidan
merak ve 6grenme olgusu ile dahil olmuslar ve farkli inanclara sahip olmalarina ragmen manevi
atmosferin rahatlatict etkisine wvurgu yapmislardir. Ayni zamanda Mevlanad Miizesi ve
Mevland’'nin eserlerinin uluslararasi platformda tanitilmasina daha ¢ok o6nem verilmesi
gerekliligini de vurgulamislardir.

Tekrar Ziyaret Etme Niyetleri

Calismada, son olarak katilimcilara Mevlana Miizesi'ni tekrar ziyaret etmeyi isteyip
istemedikleri ile ilgili “Ziyaret sonrasi1 deneyimlediginiz duygular neticesinde tekrardan Mevlana
Miizesi'ni ziyaret etmeyi diisliniiyor musunuz?” sorusu yoneltilmistir. Yerli katilimcilarin
verdikleri yanitlar incelendiginde, katilimcilarin tamami “Konya’y1 ve Mevlana Miizesi'ni
tekrardan ziyaret etmek istediklerini” belirtmistir. Bu soruya yonelik verdikleri cevaplarin
bazilar soyledir:

“Tabi ki ziyaret etmek isterim (Yerli2)”.

“Evet en kisa siirede ailemle tekrar ziyaret etmeyi istiyorum. Konya'ya her geldigimde mutlaka
ziyaret ederim (Yerli 5)”.

A A

“Kesinlikle isterim, Seb-i Arus icin geldim ama firsat buldukca Mevldnd’y1 ziyaret etmek istiyorum
(Yerli12)”.

Yabanci katilimcilarin ¢cogunlugu da tekrar ziyaret etmek istediklerini ve cevrelerindeki
arkadaslarina, tanidiklarina da Mevlana Miizesi'ni ziyaret etmeleri konusunda tavsiyede
bulunacaklarini ifade etmislerdir. Baz1 katilimcilar ise tekrardan ziyaret edemeyeceklerini fakat
cevresindekilere tavsiye edeceklerini belirtmislerdir. Yabanci ziyaretcilerin verdikleri yanitlarin
bazilar soyledir:

“Evet, elbette, Konya'daki insanlar bizi sicak ve dostane bir sekilde agirliyor ve bence bu sehirde

A Al

yasayan kisilerin dinleri ve yasantilari Mevldnd ile giiclii bir sekilde baglantil.. Mevildnd'nin bizi
davet ettigi gibi tekrar tekrar gelecegim (Yabanci1)”.

“Tabi ki tekrar ziyaret edecedim, etrafimdaki diger insanlara da tavsiye edebilirim (Yabanci11)”,

"Yasadigim iilkenin uzakligi nedeniyle buraya tekrar gelmem kolay olmaz. Fakat kesinlikle tilkeme
dondiigiimde arkadaslarima ve aileme buraya gelmeleri gerektigini séyleyecegim. Bol bol ¢ektigim
fotograflart onlara gosterip, huzur veren bu giizel mekdni mutlaka ziyaret etmelerini, sizin
kiiltiiriintizii ve misafirperverliginizi tanimalari gerektigini séyleyecegim (Yabanci 12)”.

Yabanci katilimcilarin yerli katilimcilara oranla tekrar ziyaret etme egilimlerinin daha
diisiik oldugu goriilmektedir. Bu da inang¢ temelli gerceklestirilen ziyaretlerin tekrar etme
olasiliginin daha yiiksek olduguna isaret etmektedir. Bu sonuglar da Kervankiran ve Eryillmaz
(2017)'1n arastirmalarinda elde ettikleri, “dini agcidan 6neme sahip mekanlarin tekrar ziyaret
edilmesinde dini duygular, inancglar ve degerlerin oldukga etkili oldugu” savini destekler
niteliktedir.

SONUC ve ONERILER

Giderek biiyliyen inang¢ turizmi, hem Tiirkiye'de hem de diinyada turizm sektériine
biiylik oranda katki saglamaktadir (Tiirker, 2016). Bu durumun ortaya ¢ikmasinda inang turizmi
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ziyaretcilerinin tiirii, seyahat motivasyonlar1 ve gelis amaclarinin cesitlilik géstermesi etkili
olmaktadir. Turizm faaliyeti daha ¢ok modern diinya goriisiinii, inanc¢ ise dini yasam tarzini
yansitan iki farkli kavram gibi goziikse de inang turizmi hem dindar hem de dindar olmayan
insanlar1 ayn1 mekanlarda bir araya getirmektedir (Kervankiran ve Eryilmaz, 2017:279). Bu da
inan¢ turizmine katilan ziyaretcilerin demografik ozelliklerinin cesitlilik gosterdigine isaret
etmektedir. Farkli demografik 6zelliklere sahip ziyaretciler tarafindan inang¢ turizmine olan ilgi
her gecen giin artmaktadir. Literatiirde, ziyaretgilerin demografik o6zelliklerine gore inang
turizmine yaklasimlarini ve seyahat motivasyonlarini inceleyen arastirmalarin sayisinda da hizh
bir artis goériilmektedir. Ilgili ¢alismalara bakildiginda bu calismalarin ¢ogunlukla nicel
yontemler kullanilarak gerceklestirildigi ve inang turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek yerli
ve yabanci ziyaretcilerin seyahat motivasyonlarini, memnuniyet diizeylerini, duygu ve
diisiincelerini derinlemesine irdeleyen nitel calismalarin sayisinin yeterli diizeyde olmadigi
goriilmektedir (Arslantiirk, vd. 2013; Rzazade, Ehtiyer ve Gilizel 2018). Sosyal bilimler alaninda
tutum ve davranislarin derinlemesine incelenebilmesi icin nitel arastirmalara da ihtiyac
duyulmaktadir. Ziyaretciler arasinda bireysel farkliliklarin bulunmasi, turistlerin yasadiklari
topluma gore deger yargilarinin farklilik géstermesi, seyahat motivasyonlarinin bireyin zihninin
derinliklerinde bulunan ve farkinda olmadig: farkli ihtiyaclarindan kaynaklanabilme olasiligi
nedenleriyle seyahat motivasyonlarinin kesin bir sekilde belirlenmesi olduk¢a zordur (Dann,
1981). Bu yiizden bireylerin motivasyonlarini belirleme amaci giiden bu tarz calismalarda
ziyaretcilerle birebir goriismeler gerceklestirilerek derinlemesine elde edilecek veriler oldukca
onemlidir.

Ik caglardan beri insanlar dini vecibelerini yerine getirmek amac ile siirekli seyahat
etmektedir. Diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de inang turizmi kapsaminda 6nemli pek cok cekim
merkezi bulunmaktadir. Bu merkezlerden biri de Konya ilinde bulunan ve Tirkiye'nin en ¢cok
ziyaret edilen TUglinci miizesi konumunda olan Mevlana Miizesi'dir. Mevland Miizesi,
Mevland’'nin yasam tarzi, diinya goriisl, tim insanhiga kucak agmasi, dinler arasi hosgorii
diistincesi ve kabrinin miizede bulunmasindan dolay: Tiirkiye'nin 6nemli inan¢ merkezlerinden
biri konumuna gelmistir. Kervankiran ve Eryilmaz (2017), ¢alismalarinda Mevlana Miizesi'ni
inanglar dogrultusunda ziyaret eden belirli bir dine mensup bireylerin, diger ziyaretcilerin
sahip olduklar1 manevi nedenlerin aksine inanglariyla iliskili olarak bu seyahati
gerceklestirmeye daha egilimli oldugu sonucuna ulasmiglardir. Yine bu c¢alismada yerli
ziyaretciler genellikle manevi duygular neticesinde motive olurken, yabanci ziyaretgiler
uluslararas1 tanmirliginin da katkisiyla merak ve 0Ogrenme istegiyle ziyaretlerini
gerceklestirdiklerini ifade etmislerdir. Mevlana Miizesi'nin daha etkili kullanilmasi, daha fazla
fayda saglamasi, daha ¢ok ziyaretgiye ev sahipligi yapmasi, gerek Konya turizmine gerekse
Tirkiye turizmine daha fazla katki yapmasi icin, yerli ve yabanci ziyaretgilerin seyahat
motivasyonlarinin, duygu, diisiince ve gorislerinin bilinmesi olduk¢a énemlidir.

Bu ihtiyac¢lar dogrultusunda bu calismada Tiirkiye'deki en 6nemli inan¢ merkezlerinden
biri olarak kabul edilen inang¢ turizminin somut érnegini olusturan Mevlana Miizesi'ni ziyaret
eden yerli ve yabanci ziyaretcilerin seyahat motivasyonlarinin belirlenmesinde etkili olan
manevi ve duygusal faktorler ile tekrar ziyaret etme egilimlerinin tespit edilerek, yerli ve
yabanci ziyaretcilerin inang turizmine yonelik algilarinda demografik acidan bir benzerlik ya da
farklilik olup olmadig1 arastirilmistir. Mevlana Miizesi'ni ziyaret etme nedenleri bakimindan
yerli ve yabanc ziyaretciler kiyaslandiginda, inancin yerli ziyaretciler ve inanan bireyler igin
glcli bir motivasyon unsuru oldugu goriilmektedir. Mevcut arastirma, Mevlana Miizesi'ni
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inanglar1 dogrultusunda ziyaret eden bireylerin, diger ziyaretcilere oranla kutsal yerleri ziyaret
etme motivasyonlarinin ¢ogunlukla inanglar1 dogrultusunda sekillendigini, diger ziyaretcilerin
ise daha ¢ok merak, kiiltirel takdir ve 6grenme amaciyla ziyaretlerini gerceklestirdiklerini
gostermektedir. Bu sonu¢ konuyla ilgili farkli dini inan¢ merkezlerine yo6nelik yapilan
¢alismalarin (Smith, 1992; Cohen 1992; Shackey, 2001; Olsen, 2006; Collins-Kreiner ve Gatrell,
2006 Olsen, 2010; Metreveli ve Timothy, 2010) Griffiths 2011) sonuclarini destekler niteliktedir.

Yine ozellikle yabanci ziyaretgiler acisindan bu tarz mekanlarin dini motiflerden
bagimsiz ziyaret edilebilecegi yoniindeki arastirma bulgulariyla da (Eykay vd. 2015: 61)
ortiismektedir.

Mevlana Miizesi'ni ziyaret eden yerli ve yabanc ziyaretgilerin manevi acidan duygu
durumlar1 kiyaslandiginda, yerli ziyaretgilerin manevi duygulart yogun bir sekilde
deneyimledikleri goriiliirken, yabanci ziyaretgiler i¢cin daha ¢ok kiiltiirel degerleri, varoluslarini
ve doganin yaraticisini anlama merakiyla olusan tatmin ve 6grenme duygusunun agir bastigi
ortaya konulmustur. Daha o6nceki bazi arastirmalarda dini 6éneme sahip yerlerin, manevi
anlamda hem inananlar1 hem de inanmayanlar: etkiledigi iddia edilmistir (Olsen ve Timothy,
2006; Rojo, 2007). Olsen ve Timothy (2006), bu etkinin inanmayanlarin bile, yasamlarini
kontrol eden istiin bir gli¢ olarak hissetmeleri seklinde ifade etmislerdir. Béylece, manevi
yasama odaklanmanin dindar olmaktan farkli oldugunu belirtmislerdir. Onlarin bakis acisina
gore maneviyata 6nem veren bir kisi, varolusunu, doganin yaraticisini ve ¢evresindeki unsurlari
anlama ¢abasindadir.

Yine Nyaupane, Timothy ve Poudel (2014) bu konuya benzer yiirtttiikleri calismalarinda
Buddha’'nin dogum yeri olan Lumbini’yi ziyaret etme nedenlerinin yaninda farkl inanclara sahip
bireyler arasindaki iliskilerde sosyal mesafe roliinii incelemislerdir. Bu calismanin bulgular1 da
farkl toplumsal uzaklik derecelerinin, farkl inanctaki insanlarin baskalarinin kutsal mekéanlarini
manevi agidan deneyimleme istegiyle birlikte ziyaretlerini gerceklestirdikleri gériisiinii ortaya
koymustur. Yine Nyaupane, vd., (2015), Eykay vd., (2015: 61), Kogyigit, (2016), Kervankiran ve
Eryilmaz (2017) yirittikleri calismalarinda konuyla ilgili elde ettikleri benzer sonuglar
arastirma bulgularini desteklemektedir. Yabanci literatiirde maneviyat, dine gore daha genis bir
kavram olarak kabul edilmis ve manevi arayis icerisinde olan turistlerin farkli motivasyonlara
da sahip olabilecekleri sonucuna ulasilmistir (Olsen ve Timothy, 2006). Bu baglamda arastirma
bulgulari tiim bu ¢calismalar1 destekler niteliktedir.

Mevlana Miizesi'ni ziyaret eden yerli ve yabanci ziyaretcilerin ziyaretleri sonrasindaki
duygu durumlari kiyaslandiginda ise Mevlana Miizesi’'nin bireylerde uyandirdig1 manevi hislerin,
yerli ziyaretcilerin ziyaretleri sonrasinda da ayni oranda etkili olmaya devam ettigi
goriilmektedir. Yabanci ziyaretciler ise siirece yine Kkiiltiirel agidan dahil olmus ve farkh
inanglara sahip olmalarina ragmen manevi atmosferin rahatlatici etkisine vurgu yapmislardir.
Poria (2003) tarafindan Kudiis'te Bat1i Duvarr’'ni ziyaret etme nedenlerini belirlemeye yonelik
ylriitiilen bir calismada, ziyaret sonrasinda etkili olan duygular “arinma”, “aidiyet duygusu” ve
“merak” olarak belirlenmistir. Bu sonuclar ¢alisma sonuglarini kismen de olsa destekler
niteliktedir. Ote yandan, bireylerin kendi inanglarindan farkhh kutsal mekanlara
gerceklestirdikleri ziyaretleri sonrasinda ¢ogunlukla “hedef kiiltiirii” ve “kutsal mekadn1” daha
yakindan tanima ve anlamayla ilgili duygularinin agir bastigi goriilmiis ve bu turizm
faaliyetlerine daha c¢cok duygusal olarak dahil olduklari belirtilmistir. Bu baglamda inang
turizminin, farkl kiiltiirlerin ve dinlerin taninmasina olanak saglayarak evrensel barisin ve
anlayisin yayginlasmasina dolayisiyla da diinya turizminin gelismesine katki sagladigi
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soylenebilir.

Yabanci katilimcilarin yerli katilimcilara oranla tekrar ziyaret etme egilimlerinin daha
diisiik oldugu goriilmektedir. Bu da inang¢ temelli gerceklestirilen ziyaretlerin tekrar etme
olasiliginin daha ytiksek olduguna isaret etmektedir. Dini agidan 6neme sahip mekanlarin tekrar
ziyaret edilmesinde dini duygular, inanglar ve degerler olduk¢a etkilidir (Kervankiran ve
Eryilmaz, 2017). Bu sonuclar ayni dine mensup olsun ya da olmasin bireylerin kutsal mekéanlari
tekrar ziyaret etme oranlarinin yiliksek oldugunu gosterse de, kendi inancina yonelik ziyaret
edilen mekanlari tekrar ziyaret etme oraninin, farkli inanglara ait kutsal mekanlar: tekrar ziyaret
etme oranindan daha yiiksek oldugu sonucuna ulasmamizi saglamistir. Ozer vd. (2017), dini
alanlarin duygusal baglantilar ve bilissel etkilesimler lizerindeki etkilerini incelemek iizere
yaptig1 calismada elde edilen bulgular, duygusal baglanti1 faktorlerinin diistiniilenden daha
yliksek oranda davranislari etkiledigini, bilissel katilim faktorlerinin ise bireyleri yeniden ziyaret
etmeye yonlendirdigini gostermektedir. Ziyaretciler, inang¢lar1 dogrultusunda kutsal mekanlara
ve dini liderlere duygusal olarak kendilerini daha bagh hissetmektedirler. Bu duygusal bag,
bireylerin bu mekani tekrar ziyaret etme olasiligini artirirken, bu mekanlar1 baskalarina tavsiye
etmeye yonelik tutumlarina da olumlu katki saglamaktadir. Calisma sonuglar1 genel memnuniyet
diizeyinin dini mekanlar1 tekrar ziyeret etme egilimlerini artirdig1 bulgusuna ulasan (Baker ve
Crompton, 2000; Kozak ve Rimmington, 2000; Valle vd., 2006; Dolnicar ve Le, 2008; Okello ve
Yerian, 2009; Cam, 2011; Osman ve Sentosa, 2013; Tomar ve Tomar, 2013) bu calismalari
desteklemektedir.

Onemli bir inan¢ merkezi olarak Tiirkiye’den ve diinyanin farkl bircok yerinden binlerce
insanin ziyaret ettigi Mevlana Miizesi'ne gelecekte daha c¢ok ziyaretcinin gelmesi
beklenmektedir. Bu sonuglar dogrultusunda: Mevlana Miizesi'nin gerek Konya gerekse Tiirkiye
turizmine daha fazla katki yapmasi i¢in pek cok inan¢ merkezini blinyesine alan daha biitiinctl
bir planlama ¢alismasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Yerel yonetimlerin ilgili paydaslarla 6zellikle de
Kiltiir ve Turizm Bakanlhig ile isbirligine giderek, Mevlana’yi, Mevlana Miizesi’'ni ve Mevleviligi
anlatan manevi unsurlarin 6n plana ¢ikarildig: kiiltiir projelerine yer vermeleri hem uluslararasi
platformlarda tanitimlarinin yapilmasi hem de yurtdisindan farkl dini inanclara sahip kitlelere
ulasilabilmesi adina olduk¢a ©nemlidir. Turistlerin bu tarz mekanlar1 ziyaret etme
motivasyonlarinin devamliligl icin yine 6zgiin hikdyeler ve deneyimlerle bu merkezlerin
tanitimlari gerceklestirilebilir.

Mevlana Miizesi'ne gelen yerli ve yabanci turistlerin seyahat motivasyonlarinin ilgili
yetkililer ve paydaslarca ¢ok iyi anlasilmasi ve bu bilgilerin bélgenin turizm gelisim stratejilerine
ve pazarlama hedeflerine dahil edilmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda Mevlana Miizesi'ne gelen
yerli ve yabanci ziyaretcilerin seyahat motivasyonlarinin ve deneyimlerinin belirlenmesine
yonelik yiiriitiilen bu ¢alismanin sonuclarinin gelecekte yapilacak g¢alismalara katki yapmasi
beklenmektedir. Bu arastirmada zaman ve maliyetle ilgili kisitlar nedeniyle sinirli bir 6rneklem
kullanilmistir. Bu nedenle, bu calisma 6n bir calisma olarak diistiniilmiistiir. Gelecekte, daha
biiylik bir 6rneklem grubuyla farkli yontemler kullanilarak alternatif arastirma modellerinin
denenmesi diisiiniilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

People's desires to travel for religious purposes without economic concern is an
important motivational factor that enables individuals to travel throughout history.
Sacred places are the main sources for faith tourism and those are closely connected with
the tourism industry. Religious tourism, also known as an alternative kind of tourism for
the satisfaction of spiritual feelings and for psychological relief. The purposes of faith
tourism, which based on the satisfaction of religion are to visit the sacred places in
accordance with the orders of the religious authorities and to perform religious duties
such as pilgrimage. There are many attraction centers in the world for faith tourism.
According to the data of the Ministry of Culture and Tourism in Konya, Mevlana Museum
takes the first place with 2,489,573 in 2016 and 2,480,433 people in 2017 scope of most
visited museums and historical sites in Turkey. In this study, it is aimed to determine
whether there are any demographic similarities and differences between the domestic
and foreign tourists visiting the Mevlana Museum, which is known as an important faith
center destination in the context of faith tourism by identifying their motivations and
experiences.

Qualitative research method was used in the study. Thus, it is thought that
domestic and foreign tourists visiting Mevlana Museum can be examined deeply within
the scope of faith tourism and data related to travel motivations can be reached. The
design of the research was determined as the only case study which is intertwined.
Document analysis and semi-structured interview technique were used as data collection
technique within the framework of qualitative research. The research method consists of
3 main components that are successive and complementary. The first two components
are the examination of documents in the World, in Turkey and in Konya in the scope of
and religious tourism and the examination of the documents in the literatiire about the
travel motivation. As the third component, the data collected in the first two stages were
analyzed after each stage, and the results obtained both from the analysis of the data
obtained and through the analysis of the documents, provided a reliable basis for the
determination of the questions to be asked during the semi-structured focus group
interviews and the formation of the questionnaire. It is also aimed to determine the travel
motivation and satisfaction levels of the domestic and foreign visitors and to determine
the differences between the domestic and foreign visitors with a semi-structured
interview form consisting of 4 open-ended questions.

The data collection was actualized by face-to-face interviews with the domestic
visitors who visited the Mevlana Museum between the dates 1-17 December 2018.
Interviews with the individuals who wanted to participate in the study lasted 15-20
minutes and they were recorded. The information obtained was presented as it is in the
study. According to the demographic findings of the study, 6 of the domestic visitors were
male and 6 were female. The age range of domestic visitors is between 20 and 46 years. 7
of the foreign visitors are female and 5 are male. The age range of foreign visitors is
between 24 and 55 years. A balanced distribution has been made in the selection of
domestic and foreign visitors as a sample group of the study.

Generally while those who participate in tourism activities travel for reasons such
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as relaxation, entertainment, knowledge acquisition, those who participate in faith
tourism activities travel with motivations such as psychological relief, blessing and
purification. Although tourism activity is perceived as a necessity of modern world and
belief is a necessity of religious life style, people who have both religious and secular
world view can visit these places and reach both psychological and spiritual satisfaction
within the scope of faith tourism. When the domestic and foreign visitors are compared
in terms of reasons for visiting Mevlana Museum, it is seen that belief has a very strong

effect on motivation.

The research shows that people from a particular religion who visited the
Mevlana Museum are often influenced by their beliefs compared to other visitors. When
the emotional feelings of the domestic and foreign visitors visiting the Mevlana Museum
are compared, it is seen that the domestic visitors experience the spiritual emotions
intensively, while the foreign visitors feel the satisfaction and learning sense
predominantly with the curiosity of learning the cultural values. When compared to the
feelings of domestic and foreign visitors who visited Mevlana Museum during their visit it
is observed that the spiritual sensations evoked by individuals in Mevlanda Museum are
equally effective during and after domestic visitors' visits. Foreign visitors, although they
have a differentbeliefs, they took part in this culture and they emphasized the relaxing
effect of the spiritual atmosphere. When the tendency of domestic and foreign visitors to
revisit the Mevlana Museum is observed, it is seen that there is a lower tendency to re-
visit for foreign participants compared to the domestic participants. Although these
results show that individuals have higher rates of revisiting the sacred places, whether or
not they belong to the same religion, the rate of revisiting the places visited for their faith
is higher than the rate of revisiting the sacred places of different faiths. This shows that it
is more likely to repeat visits based on beliefs. Religious feelings, beliefs and values are

very effective in revising religiously important places.

Because of Mevlana's lifestyle, worldview, embrace the whole of humanity, the
idea of interreligious tolerance and tomb in the Mevland Museum, Turkey has become
one of the most important belief centers. Mevlana Museum is visited not only by Muslims
but also by people who have different beliefs thanks to the thought of tolerance that
Mevlana defended against people from different religions. In this study, it is seen that
individuals who belong to a religion visited the Mevlana Museum according to their
beliefs are more inclined to travel in relation to their beliefs, in contrast to other visitors'
spiritual reasons. While the domestic visitors are motivated with spiritual feelings,
foreign visitors realise their visits with the desire of curiosity and learning with the

contribution of the international recognition.

In line with these results: The travel motivations of domestic and foreign tourists
must be understood very well for Mevlana Museum in order to contribute more to both
Konya tourism and Turkey tourism. Authorities who better understand the travel
motivations of visitors can adapt this information to the region's tourism development
strategies and marketing goals. In this context, it is expected that the results of this study,
which was conducted to determine the travel motivations and experiences of domestic

and foreign visitors to the Mevlana Museum, contributed to future studies.
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The purpose of this study is to understand the causes of the decrease of
ethical studies in marketing science and determine the necessary
preconditions to increase the studies again in the context of object-subject
relation. As a result of the theoretical discussion, it has been determined
as a prerequisite for marketing science to go beyond Neo-Liberalism as a
main ideology for ethical evaluation and then to make comparisons over
alternative systems. In this context, the science world of the scientist and

Keywords: ] the definitions of the wealth distribution, risk, consumption concepts

Meta-Marketing, made by main systems were taken into consideration. In order to embody

Ethics of Marketing, the theoretical argument, the marketing of the derivative financial

Neoliberalism, instruments produced by the Neoliberal system is exemplified. Specific

Phi . ethical discussion topics and similar approaches to other branches of
ilosophy of Science,

] i science that arise with this embodiment were discussed as suggestions of
Financial Instruments. this study.

INTRODUCTION

Unethical behaviours have been both produced and examined throughout history. Hence,
when listening to religions, the prohibited fruit of Adam and Eve also points to unethical
behaviour when the cause-and-effect context is ignored (Tsalikis and Fritzsche, 1989: 696). In
other words, the discussion of the first important behaviour, even in the myths about the origin
of human, is classified as unethical and at least it points out the frame of the first interpretation
of a behaviour in the context of social acceptance.
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Ethical issues in marketing are expressed as a less studied field in academic literature.
The research on the subject pointed to about a hundred marketing ethics studies in 1981 (Hunt
and Vitell, 1986: 5). However, the ethic approaches of the Hunt and Vitell’s study “A General
Theory of Marketing Ethics” (1986) includes the classifying ethic approach methods rather than
the reasons of rare studies. Although an increase is observed for marketing ethic studies, it
seems that required attention is still not given to subject desirably. Indeed, these increases have
not been caused by philosophically healthy and conscious developments, but by the increase of
human power and the increase in the side effects of economic activities (Koslowski, 2001: 6). On
the other hand, it is important to understand that nobody can avoid the results of ethics and/or
morality. Because even being neutral will cause moral results (Billington, 1993: 19).

The purpose of this study is to examine itself in the context of “why marketing science
cannot make its own ethical examinations?” Indeed, it will not be possible to give the importance
to these studies within the frame of marketing science, which does not understand why the
ethics cannot be studied. In this context, the marketing science will be philosophically examined
as an object and subject. Then, in parallel with these discussions, the marketing objects that are
imposed by the Neoliberal economy to marketing science will be added to the study.

Ethics

The ethics as a concept should be defined in the context of conceptual frame of this study
to make the study more clear. However, despite the existence throughout history, there have
always been mistakes or debates in the definition of the concept of ethics. Rousseau, for
instance, stated that the Descartes' definition of "ethics" is actually definition of the "justice"
(Browne, 1892: 3). The abstractness of concept of the ethics and the positive value
differentiation of the ethics (such as seen between Descartes and Rousseau) can be shown as a
reason for this. So, the definitions used in academic literature for ethics still continue to vary. For
instance, there are definitions that have a more socialistic approach such as “the harmonization
of human behaviours to the society” (Sayer, 2010: 11). On the other hand, there are definitions
that focus on relationships rather than society, such as “A philosophical discipline that examines
the social rules -which form the basis of individual and social relations- in the base of morality as
good-bad or right-wrong” (Aricioglu and Tutan, 2008: 48). There are also approaches that define
individual bases such as thinking about the nature and causes of ethics (Taylor, 1975: 1). In a
different study, ethics is discussed in a more comprehensive frame and defined as the theoretical
based question of what is good-bad, what is right-wrong and what is to be done at the final
phases (Bauchamp and Bowie, 1983: 3). These differences can be attributed to the fact that the
concept of ethics is abstract, and therefore, philosophers as a subject seek a relatively tangible
indication to understand it in the cause and effect relationship basis.

The main purpose of this study is not to bring a new definition to the concept of ethics
but determine the preconditions that will lay the groundwork for ethical studies to understand
why ethical studies and discussions are unsatisfying and insufficient in the marketing
worldview. While the definitions in philosophy differ considerably, common characteristics in
the methods of definition especially consist of two concepts: the object to be defined and the
secondary object to be used as an indicator to describe the main object. In this context, it is
understood that definition should be made by a comparison with an indicator that is stated by
philosopher to examine practically what is marketed. The study accepts this condition "ceteris
paribus” (other things being unchanged) as a natural limitation of being a human. The feeling of
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comparison requirement is more normal in the marketing as a social science even when an
object such as "absence" is needed for the entire understanding of concrete objects in physics.
Moreover, in social sciences such as philosophy, which examine the abstract objects may be
needed to be put the objects into a concrete form.

In this context, the first precondition is the necessity of leaving the science fields as a
subject alone in the ethic examinations as mentioned Popper’s approach (Popper, 2005: xxi).
This freedom includes both the main object and the indicator object instruments for ethic
examinations and choosing them, also. In other words, the object that is marketed should be
chosen liberally (!) to be examined by ethics. However, more comprehensive ideological
approaches such as Liberalism or Neoliberalism can change the conditions of the whole
economy and politics as well. So, they determine the objects by themselves for marketing
science. Accepting of “to marketing everything that is profitable” approach in marketing
textbooks, confirms the approach of this study. Moreover, it is a misfortune for marketing
science that there is no discussion about where and how these "everything" objects are brought
into marketing science. As a matter of this fact, academic arguments in the field of economic
ethics are concentrated in the frame of Neoliberalism, not marketing and similar sub-disciplines.
Although it is not directly expressed, the studies about the ethics of economics that are modelled
by the approach of ethical values should be adapted to Neoliberalism to solve ethical problems
in marketing and other economic areas. Nevertheless, it should not be ruled out that an ethics
study that is modelled into Neoliberal system cannot produce alternative systems for itself to
compare. Without specifically prejudice to the correctness or the inaccuracy of this approach,
marketing requires managing ethical discussions for itself as a scientific branch. As mentioned,
marketing must be separated from being an object of Neoliberalism at least through ethical
discussions. As marketing science as an object of Neoliberalism will not be able to choose objects
neither the instruments of payment nor security instruments developed for marketed objects
liberally. In this case, marketing science must first criticize the marketing objects and
instruments that are given by Neoliberalism in order to do ethical discussions. This criticism
reveals the negation as a second prerequisite.

The second prerequisite for the subject to be able to manage an ethical examination is
the ability to negate it. Negation corresponds to a secondary object that is needed to make
comparisons of a subject during the examination. This necessity has emerged from a realistic
approach of the philosophy of science. Ethical evaluation is sceptical on its own, a total
scepticism that the secondary object does not exist will cause suspicion simultaneously with all
the theories and this is an easy but useless way (Sayer, 2010: 45). As a result, it is not possible to
manage an ethical discussion with a total scepticism and zero scepticism without producing a
correct alternative economic system. In this case, the examining science must use another
approach as a basis for making comparisons with other approaches studied. In this context, what
is needed for marketing science is an economic system that is an alternative to the economic
system, which is the source of the instruments that are presented to it. Therefore, a concrete
examination within the frame of Neoliberalism will only seriously impair the ability of a scientist
or philosopher to produce alternative economic systems. For instance, understanding the
meanings, attributed meanings in the system and appearances of the marketed objects will make
possible the scientist or philosopher to separate from his/her science world, produce
alternatives and be relatively neutral. It is important to explain the reason to use “relatively
neutral” concept. The statement expresses one's effort to partly disassemble his/her own inner
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world debate from the socially accepted values.
Neoliberalism

The concept of neoliberalism is one of the phenomena tried to be characterized by
different definitions like ethics. Especially the definition of Stiglitz’'s study “The End of
Neoliberalism?” (Stiglitz, 2008) “Neoliberalism is a system that the market is self-organizing and
has a fundamentalist belief about efficient resource allocation” shows the confusion about
Neoliberalism. This definition indicates that Stiglitz associates the Neoliberal and Liberal
"market economy"” concepts (Amable, 2010: 3). In an opponent study, Neoliberalism is defined
as a fake model of capitalism in which losses and profits are socialized but the moral collapse is
accompanied by a financial system that abuses the middle and low-income households (Stiglitz,
2010). This tendency shows that Neoliberalism is not essentially a system that emerges from a
fundamental approach but a result of an effort to overcome the negative consequences of the
Liberal economy.

One of the definitions focused on the output of the system made in the base of resource
and wealth allocation is one of the fundamental problems of the history of the economy made by
David Harvey as “the quest for political and ideological class to change capitalist power
balances” (Clarke, 2008: 136). When Harvey's definition is examined, it is seen that the rapid
increase in securitization in terms of the Neoliberal economy appears to be an instrument for
claiming of "sharing of wealth”. As a result of this securitization process that reached to produce
derivative financial instruments, securities have started to be sold within the frame of marketing
policy. When radically attached to the neo-liberal worldview, the ethical examinations of these
securities will be stuck in the frame of the distribution of wealth. However, in order to manage
ethical examinations, it is necessary to make a new observation and conceptualization beyond
the conceptualization of the system. The issues of marketing the financial instruments have to be
understood to understand this point clearly.

Therefore, an explanation through circumstance has a great importance for
understanding this study. When it is supposed that a bank loans USD 100 due to real estate and
an amount of USD 120 is charged with interest, the fund provider will charge the interest and
risks to a person and the fund provider will assume all the risks associated with the non-
payment of this loan alone. However, the Neoliberal system supplies these derivative financial
instruments to the households by producing 110 derivative instruments with a price of $ 1 per
share with a discount rate by saying "distributing wealth". As a result of this supply, the financial
institution receives 10% interest income without waiting for the maturity date and distributes
the non-payment risk of the loan to 110 persons. Then the bank will start a new business cycle
with a chance to offer the loan to the household again with this USD 110.

But “distribution of risk” concept -as a reality- does not used for marketing these
financial instruments. On the contrary, "distribution of wealth" is used for marketing. When
distribution of wealth or share of resources should be examined in the base of distribution of
economic wealth rather than risks, it actually functions to reduce the risk of households who
already have large shares in wealth. In other words, the distributed slice of the cake is already
high-risk part of the economy. The studies in this perspective justifiably define the Neoliberalism
as wanting a new configuration of risks (Ericson et.al, 2000: 532). This misinterpretation rooted
in the base of society and economic practices, contrary to neoliberal saying, will further distort
the income distribution. There is also marketing science as ethically responsible because of
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marketing the financial instruments without examination in the ethic basis.

There is no doubt that there are Neoliberal studies, which is frequently studied, defence
on the risks that people take. Rational Human, Homoeconomicus and Invisible Hand (Smith,
2007: 349; Smith, 2013: 113) assumptions are developed to defend these kinds of criticism.
These assumptions theoretically provide consistency within the system. But eventually a
successful theory should be a practice at the same time (Lewin, 1952: 110). In other words,
these theories would be harmonizing the Neoliberalism with practice to take the Neoliberalism
from the scientific crisis. However, when considering the theoretical addition of these
assumptions it is seen that these assumptions were added to the theory as a result of paradigm
crisis that is mentioned in Kuhn’s study “The Structure of Scientific Revolutions” (1970).
Because the distributed economic phenomenon is practically a risk on the contrary of
theoretically claimed as a wealth by Neo-Liberal approach. So, households have to be a
homoeconomicus to turn the risks into wealth. Otherwise, the risky results will appear and it
will increase the wealth disparity. In this context, the origins of Neoliberalism firstly assumed
the Rational Human theory. Rational human is defined as the human model that can make the
right decision with his/her own information frame (Sutherland, 2013: 2). But, the
homoeconomicus concept was needed because of predicting that a theoretical human with
limited information can makes irrational decisions. The concept of homoeconomicus includes a
human with complete knowledge about the market together with rational decision making
(Senigne, 2011: 5). The right of “laissez faire” has given to the Neoliberalism by adding the
homoeconomicus concept to the theory. In this context a human model that never makes wrong
decisions provides the internal consistency of the theory (Karabiyik, 2016: 60). Thus, the
predicted risk was made risk-free in theory and it allows the distribution of wealth in the
theoretical basis. The factors that provide this internal consistency can be defined as “a priori”
that is defined by Marx (Marx, 1867: 340). These factors should be examined according to
whether they are real obligatory connections (Sayer, 2010: 111). Otherwise, morality as a
practice will not be able to achieved even though ethical explanations as a theory can be made.
So it is important to recognize that these connections are totally theoretical. So, the risk
eliminated in the theory will continue to exist in practice (as seen in the 2008 Mortgage Crisis).
So, the marketing science practically accepted “Bounded Rationality Model” that was developed
by Kahneman and Tversky’s study (1986) by separating from the assumptions of the Neoliberal
Theory to maintain marketing operations. Actually a different study field of marketing ethics
appears at this point. In a way, marketing takes on executive role in consumption and purchase
basis of the Neoliberal system that influences most of social structures as economy, politics, law
etc. An interactive relation should be developed between main ideological systems such as
Neoliberalism and disciplines such as marketing to make possible the study of disciplinal ethics.
Anyway, Bounded Rationality Model shows that there will be separated fields and studies and
they will make the disciplinal ethics studies necessary.

Consequences, Limitations and Suggestions of the Study

The ethic examinations show that the existence of main ideological systems should not
make the sub-disciplines an object to itself. On the contrary, these kinds of approaches are a
necessity for the economic structure to become healthier. These sub-disciplines have to be a
subject -not object! - to provide functional and healthy ethical studies. In other words, the object-
subject relation between Marketing and Neoliberalism ethics studies should be considered in the
context of Jean-Paul Sartre’s honey-hand example: the honey as an object, in fact, stereotypes the
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hand that holds it as a subject (Sartre, 2011, 750-757; Marleau-Ponty, 2010, 28-29).

On the other hand, this subjectivation should include choosing alternative systems to
make the comparisons functional as well. Otherwise, the economic system is inevitable for both
the theoretical and practical sense of the Eco-Spasm (Toffler, 1975). In this context, the
prerequisites and consequences of this study for ethical discussions in marketing science are as
follows:

o The first precondition for ethical examinations in marketing science is that the
scientist who will manage the ethical assessment needs to go beyond the Neoliberal world at
least during the discussion. It corresponds to the subjectivation of the sub-disciplines.

o After the first condition, it is necessary to understand the limitations of human
thinking and make comparisons through alternatives and this comparison should be made
starting from different definitions given to concepts. It corresponds to the negation. It is also
related with the idea that there will not be moral examinations when there is not any option
(Billington, 1993: 23).

If scientists consciously and systematically provide these preconditions, studies will be
more effective in the ethics for both theoretically and practically.

The results of the study contain some suggestions for other sub-disciplines even the
study discussed the ethics problem with the marketing limitations. These suggestions are as
follows:

o First of all, the purpose of the study is not bringing a critique of Neoliberalism. The
reason for making examinations within the frame of the Neoliberalism is its domination on
economic system in the recent period. If scientists separate themselves from the Neoliberalism
that is mentioned as a prerequisite, they will be able to recognise where the Neoliberalism is
going in the macroeconomics basis. This is one of the suggestions of the study.

o There are also different sub-disciplines that have the same problems with the
marketing science. This study contains a suggestion for studying ethics approaches for other
sub-disciplines because of having a fundamental approach.

e Studying the ethics of marketing the financial instruments is suggested with this study
through exemplification. However, it is seen as one of the rarely studied fields in the marketing
science.

The study has some serious limitations because sub-disciplinal ethics is one of the rarely
studied fields and it is a philosophical, abstract issue. Because of being rarely studied field, the
purpose of the study was to examine fundamental concepts to provide research problems and a
base to other studies. The limitations of the study are as follows:

e The study was modelled to discuss the ethics between disciplines. Therefore, it is one
of the limitations of the study. If the approach is studied with another perspective, the
worldview of the scientist will be consumers and/or purchasers. This perspective was ruled out
in this study. However, these kinds of approaches should make the consumers a subject and the
marketing an object.

e Probable specific problems of the other disciplines were ruled out in this study even if
it has suggestions about the issue. But, the study still has suggestions about it because of
fundamental approach as mentioned.
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GIRIS

Diinyada 1878 yilinda Avrupa’da liretimine ve satisina baslayan ¢imento, giiniimiizde
hemen hemen biitiin iilkelerde iiretilmekte ve kullanilmaktadir. Cimento insaat sektériiniin en
onemli girdi kalemlerinden birisi olmasi miinasebetiyle her gecen giin talep giderek artmaktadir.
Hususen gelismekte olan ve az gelismis iilkelerde ekonominin lokomotifi olan insaat sektorii
tercih edildiginden, bu durum ¢imentoya olan ihtiyaci tetiklemektedir.

Turkiye’de son yillarda c¢imento sektorii insaat sektoériine bagl bir blyilime
gerceklestirmektedir. Bu kapsamda son dénemlerde kamunun biiyiik altyap: projeleri, liglincii
havaalany, tigiincii kdprii, Avrasya tiineli, Marmaray gibi cesitli projeler ile 6nlimiizdeki donemde
kentsel doniisiim gibi yeniden imar yapilari cimento talebine olumlu katki yapmaktadir. Bu
durum farkli sektérde faaliyet gésteren birgok firmay: cimento sektoriine tesvik etmektedir.

Turkiye'ye bakildiginda, ¢imento sektorii noktasindaki hammadde ihtiyacini tamamen
kendi kaynaklarindan tedarik etmekte olup tlretimiyle iilke ihtiyacini karsilayabilmektedir. Bu
alanda ihracattaki payini her gecen giin artirmakta ve yaklasik diinyanin 90 iilkesine satis
yapmaktadir. Glinlimiiz sartlarinda, yurtici talebi karsilamakta sikint1 gekmeyen, bunun yani1 sira
ihracatini siirekli artiran sektor diinyanin 3. biiyiik ¢cimento ihracateilari icerisinde yer almakta
ve ihracatin biiyiik boliimiinii ABD, Suriye ve Israil’e yapmaktadir.

Bu calismanin amaca Borsa Istanbul Tas, Toprak Endeksinde yer alan c¢imento
firmalarinin finansal performanslar1 ile borsa performanslari arasindaki iliskiyi cok kriterli
karar verme tekniklerinden olan TOPSIS ile incelemektir.

Calismamizda ilk 6nce diinya ve Tiirkiye’de cimento sektorii hakkinda genel basliklar
altinda bilgi verilmis ve arastirma konusu hakkinda literatiir incelemesi yapilmistir. Daha sonra
kullanilacak yontem aciklanmis, arastirma kapsamindaki ¢imento firmalarina iliskin analiz
bulgular1 degerlendirilmis, sonu¢ kisminda ise c¢alismanin genel degerlendirmesine yer
verilmistir.

CIMENTO SEKTORUNUN TURKIYE VE DUNYA EKONOMISINDEKI YERI VE ONEMI

Ingaat sektériiniin en temel girdilerinden olan ¢imento, diinyada yillik 4 ila 4,2 milyar
ton arasinda tiiketilmektedir. Bu tiiketim ¢cogunlukla gelismekte olan ve niifus gelisimi hizli olan
tilkelerde gerceklesmektedir. Diinyada ¢imento tiiketiminde Cin basi cekmektedir. Bunun yani
sira Sahra alti Afrika tilkeleri ve Kuzey Amerika’da da ¢imento tiiketimi giderek artmaktadir
(TSKB, 2018:8).

Diinyada ¢imento liretimi ise son on alt1 yilda yaklasik 2,5 katina ¢ikarak 2002’de 1,8
milyar tondan 2018’de 4,2 milyar tona ulasmistir. 2014 yilinda diinyada petrol fiyatlarindaki
diisiis, Euro bolgesindeki problemlere ragmen sektoriin son yillardaki biliylime trendini
sirdiirmesi, gelismekte olan iilkelerin cimento talebinde pozitif gelismelere baglh olacagi
ongoriilmektedir (TR63 Dogaka, 2015:11). Ulkeler diizeyinde cimento iiretimine bakildiginda
Cin'in %55 civarindaki pay ile diinya fretimin yarisindan fazlasim1 tek basina
gerceklestirmektedir. Cin’i %7’lik pay ile Hindistan takip etmektedir (TR63 Dogaka, 2015:13).

Diinya ¢imento ithalatinda 2017 yilinda 12,4 milyar dolar olarak gerceklesmistir. Onemli
¢imento ithalatcisi iilkeler arasinda ABD, Gana, Sri Lanka, Filipinler, Kameron gibi iilkeler yer
almaktadir. Diinya cimento ihracatinda ise 2017 yilinda 9,8 milyar dolar olarak gerceklesmistir.
Diinyada en ¢ok ¢imento ihracati gerceklestiren iilkeler Tayland, Cin, Tiirkiye, iran ve Japonya

52



Borsada Islem Géren Sirketlerin Finansal Performanslari ile Borsa Performanslari Arasindaki iliski

gibi iilkeler yer almaktadir.

Tirkiye’de cimento sanayisi 2015 yili itibariyla 49 entegre tesis, 18 6glitme tesisi, 16,5
bin calisan1 ve 73 milyon tonun tlzerindeki liretimi ile Avrupa’nin en biyiik, diinyanin ise Cin,
Hindistan, Avrupa Birligi liyesi tilkeler, ABD ve Brezilya’dan sonraki en biiyiik altinci iireticisidir
(T.C. Ekonomi Bakanligi, 2016:4).

Cimento liretiminde maliyet bilesenleri olarak; hammadde, yardimci maddeler, enerji ve
yakit 6nemli yer tutmaktadir. Toplam maliyetin %9,6’ s1 hammadde ve yardimci maddeler,
%59,1 Elektrik ve yakit, %9,4 iscilik, %21,9 amortisman ve diger giderler kalemini olusturur.
Anlasilacagi iizere en yiiksek maliyet kalemini enerji ve yakit maliyeti olusturmaktadir. Ayrica
liretimden sonra ihracatta da énemli bir yere sahip olan diger bir maliyet kalemini ulastirma
harcamasi teskil etmektedir (Rekabet Kurumu, 2016:12-13).

Cimento sektoriine tasima maliyetlerinin yliksek olmasi nedeniyle entegre tesislerin tiim
tilke geneline yayildig1 Harita 1’de goriilmektedir. Bu cografi yayginligin en 6nemli nedenlerinin
basinda lojistik faktorii gelmektedir. Ciinkii iiretim ve tiiketim yerlerinin birbirine yakinlig1
onem arz etmektedir. Cimento karayolu ile tasinildiginda 250-300 kilometrelik yarigapin
asilmamasi amaglanmaktadir (home.kpmg/tr).tablolarlarda nasil gosterilecegi konusunda bir
goriis birligi bulunmamaktadir. Degisik uygulama modellerinin ve raporlarin isletmenin tam
degerini belirlemede diger finansal raporlarla birlikte sunumunda artis gériilmektedir.

Insan kaynaklarinin él¢iimii ve raporlanmasi alaninda Hindistan’da yapilan calismalarin
agirlikta oldugu dikkatleri ¢ekmektedir. Liberallesen ve kademeli olarak diinya ekonomisine
entegre olan Hindistan’da 6zellikle kamu sektoriinde, isletmelerin yillik raporlarinda ve mali
tablolarinda insan kaynaklar1 degerine yer verdikleri goriilmektedir. Bu degerin elde
edilmesinde ekonomik deger yaklasimi olan Lev ve Schwartz modelinin kullanildig
goriilmektedir. Calismada insan kaynaklari muhasebesinin gelisimi ile ilgili literatiirden
hareketle Lev ve Schwartz modelinin uygulanabilirliginin ve Tiirkiye Muhasebe Standartlari
(TMS)'nda yer alan diizenlemeler kapsaminda nasil ele alinabileceginin incelenmesi
hedeflenmistir. Bu dogrultuda Lev ve Schwartz modelinin hesaplama 6nerisi, bir sirketin insan
kaynaklar verileri ve 2017 yilina ait yillik faaliyet raporlar1 alinarak uygulanmis ve sonuglara
iliskin yorumlara tartisma boéliimiinde yer verilmistir.

Harita 1: Tiirkiye Cimento Uretim Haritasi
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Kaynak: TCMB (www.tcma.org.tr. Erisim Tarihi: 23.01.2019)
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Turkiye’ de cimento tiiketiminin yeterli olup olmadiginin gostergesi olarak Uzmanlarin
ve analistlerin altini ¢izdigi en 6nemli gésterge kisi basina diisen ¢cimento tiiketim miktaridir. Bu
miktar 2015 yili itibariyle Tiirkiye’de 820 kg civarinda iken, 2021 yil itibariyle 1.000 kilograma
ulasacagi ongoriilmektedir. Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkeler icin kisi basina ¢imento
tiikketiminin 1.000 kg olmasi, c¢imento sektoriiniin doyma noktasina ulastifi anlamina
gelmektedir. Diinyada ise gelismis tilkelere bakildiginda bu miktar 1.000 kilograma ulastiktan
sonra li¢ ila bes yil sabit kalarak diisiise gectigi goriilmustir (KPMG, https://home.kpmg/tr,
Erisim Tarihi 26.01.2019).

Tiurkiye’de ¢imento, kentsel doniisiim, altyapi projeleri ve devletin insaat faaliyetlerini
destekleyici politikasi sayesinde her daim biiyliyen ve parlayan bir sektér konumuna gelmistir
(KPMG, https://home.kpmg/tr, Erisim Tarihi 26.01.2019). Ayrica 6niimiizdeki bes y1l boyunca
insaat sektdriiniin yaklasik ortalama ylizde 5 biiylimesi tahmin edilmektedir. Bu tahmini
biiylimeden de oransal olarak daha yiliksek pay1 altyapi calismalar: alacagi beklenmektedir. Bu
durum ise cimento tiiketimi agisindan olumlu bir durum s6z konusudur. Ciinkii bu alandaki
sektor uzmanlar1 altyapt c¢alismalarinin c¢imento icin en biiylik potansiyel oldugunu
soylemektedirler (KPMG, https://home.kpmg/tr, Erisim Tarihi 26.01.2019). Insaat ve altyap:
faaliyetlerinin artarak devam etmesi ¢cimentoya olan talebi artiracagindan 2023 yilinda ¢imento
liretiminin 99,8 milyon tona ulasacagl tahmin edilmektedir (T.C. Ekonomi Bakanhgi, 2016:4).
Ayrica 2023 yilina kadar kentsel doniisiim projesi kapsaminda 6,7 milyon konutun tekrar insa
edilmesi hedeflenmekte olup bu projeler kapsaminda 80 milyon tondan fazla ¢imento
kullanilacagi tahmin edildiginde bu durum ¢imento sektériinii canl tutacaktir (KPMG,
https://home.kpmg/tr, Erisim Tarihi 26.01.2019).

Sektdriin kapasite kullanimina iliskin veriler tablo 1’de yer almaktadir. Bu tabloda yer
alan 2014-2017 yillarina iliskin verilerden anlasilacagi lizere klinker ve cimento iliretim
kapasitesinin siirekli artmasina ragmen her iki iirtinde de kapasite kullanim oraninin istikrarh
bir sekilde artmadigi goriilmektedir. Ozellikle cimento iiretiminde %63 civarinda seyreden
kapasite kullanim orani ile sektérde kullanilmayan/kullanilamayan %37°lik bir atil kapasite s6z
konusudur (TR63 Dogaka, 2015:19).

Tablo 1. Tirkiye Cimento ve Klinker Kapasitesi

Cimento Klinker
Yillar | Grretim Kapasite Uretim Uretim Kapasite Uretim
Kapasitesi Kullanim Orani Miktari Kapasitesi Kullanim Orani Miktari
2014 [ 113.480.171 64% 72.513.829 | 69.603.940 92% 64.188.753
2015 126.141.205 58% 73.754.763 | 76.461.840 85% 64.954.333
2016 | 132.777.470 59% 77.741.209 | 80.059.830 89% 70.973.039
2017 | 135.592.732 62% 84.284.442 | 83.610.980 90% 75.333.493

Kaynak: TCMB (www.tcma.org.tr. Erisim Tarihi: 23.01.2019)

Bu durumun nedeni olarak, iireticilerin sezonlara gore farklilik gosteren ¢imento talebini
karsilayabilecek yiiksek miktarda kapasite bulundurma aliskanliklaridir. Ayrica, gelisen
teknolojisinin liretimde kullanilmasiyla birlikte kapasitelerini artiran tesisler, eski teknolojili
hatlarim1 kullanmadiklarindan bu hatlar atil kalmaktadir. Bunun sebebi ise, yeni teknolojili
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hatlarin eski teknolojili hatlara kiyasen daha dusiik enerji kullanmaktadir. Bu sebeple eski
teknolojili hatlar kullanilmadigindan atil kapasite s6z konusu olmaktadir (KPMG,
https://home.kpmg/tr, Erisim Tarihi 26.01.2019).
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istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin bulunmadig1 sonucuna varilmistir.

Gliinay ve Ayyidiz (2016), Pazarlama giderlerinin finansal performansa etkisini
degerlendirmek amaciyla ilk olarak VZA yontemi ile sirket etkinlikleri belirlenmistir ve de
kendilerine referans almasi gereken sirketler tespit edilmistir. Daha sonra da TOPSIS ve VIKOR
yontemlerine gore analiz yapilmistir. Yapilan calisma kapsaminda BIST hizmet sektoriinde yer
alan verileri analize uygun olan 16 sirket degerlendirme kapsamina alinmistir. Bu ¢alismada 3
farkli yontem kullanilmis olup bu yontemlerin benzer sonuglari verdigi sonucuna ulasilmistir.

Akbulut ve Rencber (2015), BIST’te islem géren Imalat sektériindeki 32 isletmenin
2010-2012 doénemini kapsayan tg¢ yillik finansal performanslari ile pazar degeri/defter degeri
oranlar1 karsilastirilmistir. Finansal performansi 6l¢mek i¢in 10 adet degisken oran kullanilmis
ve bu oranlar1 TOPSIS yontemiyle tek sayiya cevirerek performans skorlarina ulasilmigtir.
Sonrasinda, isletmelerin finansal performanslarn ile borsa performanslari arasindaki iliski
korelasyon analizi ile alt sektorler, yillar ve isletmeler bakimindan ayr1 ayri1 degerlendirilmis
olup isletmelerin finansal performanslari ile borsa performanslari arasinda istatistiksel olarak
anlamli iliski olmadig1 tespit edilmistir.

Bakirc vd. (2014), BIST’da islem goren, Demir Celik Metal Ana Sanayi sektoériindeki 14
firmanin 2009-2011 yillarina ait finansal performanslar1 Veri Zarflama Analizi (VZA) Siiper
Etkinlik ve TOPSIS yontemi ile analiz yapilmistir. Yapilan analiz calismasi sonucunda VZA
yontemine gore her ii¢ donemde etkin ¢ikan firmalar arasinda EREGLI CELIK isletmesi en
yiiksek TOPSIS skoruna sahip ola-rak birinci sirada yer almaktadir. EREGLI sirketi i¢in bu
yontemle elde edilen sonug Siiper Etkinlik yontemi ile paralellik géstermekte iken diger etkin
sirket-ler icin elde edilen sonuglar Siiper Etkinlik yontemi ile farklik gosterdigi anlasilmistir.

Uluyol ve Tiirk (2013), Mali tablolar analizinde kullanilan finansal rasyolar ile firma
degeri arasinda iliski olup olmadigini anlamak icin Borsa Istanbul’da islem goren 56 iiretim
isletmesinin 2004-2010 yillar1 arasini iceren finansal verilerinden hareketle analizler
yapilmistir. Yapilan analizde panel veri analizi kullanilmis olup analiz sonucunda likidite
oranlarindan cari oran ve nakit oraninin bagimli degisken firma degeri tizerinde anlamli olarak
etkin olduklari belirlenmis; diger bagimsiz degiskenler olan stok devir hizi, 6z sermaye orani, net
kar marji orani ve hisse basina kir oranlari ile firma degeri arasinda anlaml bir iliski olmadigi
sonucuna varilmistir.

Ozden, vd. (2012), 2011 dénemine iliskin IMKB’ de islem géren ¢imento sektériindeki
sirketlerin, finansal performanslarini ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden VIKOR y6ntemi
kullanilmistir. Yapilan analiz sonucunda finansal performansi en yiiksek olan sirket Konya
Cimento, finansal performansi en distik sirket ise Afyon Cimento olarak bulunmustur. Ayrica
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yapilan ¢alismada hisse basina elde edilen getiri siralamalar1 ile VIKOR ile elde edilen
siralamalar karsilastirilmis ve anlamli bir iliski olmadig tespit edilmistir.

Dumanoglu ve Ergiil (2010), IMKB’de islem goren 11 teknoloji sirketlerinin 2006-2009
dénemlerine iliskin olarak mali tablolar1 kullanilarak finansal performanslar1 TOPSIS yontemiyle
analiz edilmistir. Yapilan analizde yillar itibariyle en basarili sirketten en basarisiza dogru
siralama yapilmstir. Ayrica teknoloji sirketlerinin mali performanslarina iliskin TOPSIS yoéntemi
kullanilarak yapilan analiz sonuglarinin temel analiz sonuglarim1 dogrular nitelikte oldugu
kanaatine varilmistir.

ARASTIRMA, YONTEM VE VERI
Amag, Yontem ve Uygulama

Sirketlere iliskin finansal veriler Finnet A.S.” den ve Kamuyu Aydinlatma Platformu

nun resmi internet sitesinden alinmistir. Bahsi gecen sirketler Tablo e yer almaktadir
KAP)’ ii itesinden al stir. Bahsi gecen sirketler Tablo 2’ de yer almaktad
(Finnet, 2019; KAP, 2019).

Tablo 2. BIST Kapsaminda Yer Alan Cimento Sirketleri

S.No Kod Unvan

1 ADANA Adana Cimento Sanayii T.A.S.

2 AFYON Afyon Cimento Sanayi T.A.S.

3 AKCNS Akgansa Cimento Sanayi ve Ticaret A.S.

4 ASLAN Aslan Cimento A.S.

5 BASCM Bastas Baskent Cimento Sanayi ve Ticaret A.S.
6 BOLUC Bolu Cimento Sanayii A.S.

7 BSOKE Batisoke Soke Cimento Sanayii T.A.S.

8 BTCIM Baticim Bat1 Anadolu Cimento Sanayii A.S.

9 BUCIM Bursa Cimento Fabrikasi A.S.

10 CIMSA Cimsa Cimento Sanayi ve Ticaret A.S.

11 CMENT Cimentas izmir Cimento Fabrikasi T.A.S.

12 GOLTS Goltas Goller Bolgesi Cimento Sanayi ve Ticaret A.S.
13 KONYA Konya Cimento Sanayii A.S.

14 MRDIN Mardin Cimento Sanayii ve Ticaret A.S.

15 NUHCM Nuh Cimento Sanayi A.S.

16 UNYEC Unye Cimento Sanayi ve Ticaret A.S.

Bir sirketin finansal performansini 6l¢gmek ic¢in bircok kriter kullanilabilir. Ancak bu
kriterlerin birgogu ayni paralellikte sonuclar verdigi icin temel olarak kullanilan 4 gosterge
dikkate alinmistir. Bu kriterler ise aktif karlilik orani, 6zsermaye karllik orani, hisse basina kar
ve fiyat kazang¢ orani olup Tablo 3’ de gosterilmistir. Burada altini cizmemiz gereken husus ise,
farkl gosterge kalemleri kullanildiginda farkli sonuglara ulasilabilmektedir.
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Tablo 3. Calismada Kullanilan Finansal Oranlar

Oranin Adi Oranin Formiilii
X1 Aktif Karlilik Orani Donem Kari / Aktif Toplam
X2 Ozsermaye Karlilik Orani Dénem Kar1 / Ozsermaye
X3 Hisse Basina Kar Donem Kari / Hisse Senedi Sayisi
Xa Fiyat Kazang Orani Hisse Senedi Piyasa Fiyat1 / Hisse Senedi Basina Kar

Karhlik, isletmenin toplam performansinin iyi bir gostergesi olup istigal etmis olduklari
faaliyetlerinin ve uygulamis olduklarinin politikalarin sonucunu sergilemektedir. Bu sebeple
karhlik oranlar1 dénen varliklarin, duran varliklarin, borglarin ve 6zkaynaklarin etkin yonetilip
yonetilmedigini gésteren oranlardir (Elmas, 2018a:231).

Aktif Karhilik Orani: isletmenin aktif varhklarinin karh kullanilip kullanildigini tespit
etmeye yarayan bir orandir (Cabuk, vd, 2013:74).

Ozsermaye Karlilik Orann: Ortaklar tarafindan isletmeye konan ézsermayenin etkin
kullaniminin gésteren oran olup finansal rantabilite orani olarak da ifade edilebilmektedir. Bu
oran donem karinin ortalama 6z kaynaklara béliinmesiyle bulunur (Elmas, 2018a:235).

Hisse Senedi Basina Kar: Isletmenin her bir hisse senedi basina ne kadarlik kar elde
ettigini tespit etmek amaciyla kullanilan orandir (Cabuk, vd, 2013:75). Borsa kayith sirketleri
yatirimcilar degerlendirirken hisse senedi basina diisen karliliga 6zellikle dikkat ederler (Elmas,
2018b:143).

Fiyat Kazan¢ Orani: Sirketin hisse senedi basina diisen net karina Kkarsilik,
yatirimcilarin ne kadar 6demeye razi oldugunu gosteren gostergeye denir (Elmas, 2018a:312).
Bu oranin amaci, hisse senedi basina kar payu ile hisse senedinin borsa degeri arasindaki iliskiyi
gosterir (Cabuk, vd, 2013:75). Fiyat Kazan¢ orani hisse senedi piyasa fiyatinin hisse senedi
basina diisen kara béliinmesiyle bulunur.

BIST’ te islem goren ¢imento sektériinde 16 adet sirket olmasina ragmen Batisoke Soke
Cimento Sanayii T.A.S. (BSOKE) 2016 ve 2017 yillarinda ve Baticim Bati Anadolu Cimento
Sanayii A.S. (BTCIM) ise 2017 yilinda zarar etmelerinden o6tiirii hisse basina kar ve Fiyat/Kazang
orani hesaplanamamaktadir. Bu sebeple yapilan analiz ¢alismasinda konu dis1 birakilmistir.

Isletmelerin finansal performanslarin1 en yiiksekten en diisiige dogru siralayan cok
kriterli karar verme yontemlerinden olan TOPSIS yontemi ile hesaplanacaktir. TOPSIS’ te yapilan
hesaplamalar icin Microsoft Office Excel programdan istifade edilmistir.

Topsis Yontemi

Cok kriterli karar verme tekniklerinden olan Topsis (The Technique For Order
Preference By Similarity To Ideal Solution) yontemi, alternatifler arasindaki sayisal verilerden
en iyi secimin yapilmasini saglayan analiz teknigidir. Bu yontem 1981 yilinda Hwang ve Yoon
tarafindan ortaya konulmustur.

TOPSIS yéntemi, karmagik cebirsel ve algoritmalar icermeyen sade bir yontem olup
sonuglarinin yorumlanmasi ve anlasilmasi kolaydir. Dolayisiyla cesitli sektor ve uygulamalarda
kullanim yelpazesi oldukca genistir. Bu yontemin uygulanmasi icin ¢esitli adimlar izlenerek
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sonuca ulasilacaktir. izlenecek adimlar asagidaki gibidir (Yildirim ve Onder, 2015:133-139):
Adim 1: Karar Matrisinin Olusturulmasi

Karar matrisi, karar verici tarafindan olusturulan matris olup matrisin satirlari1 karar
noktalariny, siitunlari ise faktorleri ifade eder. Bu matris asagidaki gibi gosterilir:

a11 a12 aenn alp

. azi az2 ... azp
Aij=1] : :

Qm1 QAmz2 - Amp

(1)
Matriste m karar sayisi gosterirken, p kriter sayisini géstermektedir.

Adim 2. Normalize Edilmis Karar Matrisinin Olusturulmasi

Karar matrisi, karar verici tarafindan belirlendikten sonra her bir aij degerlerinin
kareleri alinarak her bir siitun icin toplama islemi yapilir ve bu toplamlarin karekoékleri alinir.
Daha sonra her bir aij degeri bu karekdklere boliinerek normalizasyon islemi gerceklestirilmis
olur. Bu islem i¢in asagidaki formiil kullanilir:
aij

Jﬁ(i=1,....,mvej=1,...,p) (2)
=14

Normalize matris asagidaki gibi elde edilir:

nij =

n11 n12 LRl nlp
n21 n22 ... n2p

N=1": : : (3)
Nm1 Nz - Tlmp

Adim 3. Agirlikhi Karar Matrisi Olusturma

Adim 2’de elde edilen matristeki her bir deger w; gibi bir degerle agirliklandirilir. Topsis
yonteminde agirliklandirma islemi bu yontemin siibjektif yoniinli ortaya koymaktadir. Clinkii
agirhiklandirma islemi c¢esitli kriterlere gore belirlenebilir. Burada 6nemli olan husus wi
degerleri toplami 1’ e esir olmak zorundadir. Ozetle ¥_(i=1)"n#(w_i ) =1 olacaktir.

wi agirliklari normalize matris ile elde edilen nij degerleri ile ¢arpilarak
agirliklandirilmis normalize matrise (V) ulasilir.

W1n11 W2n12 TR Wnnlp vll 1712 TR vlp
W1n2.1 Wznzlz WpN2p 172.1 vzlz V2p (4)
Wiltyp1 Woalyyo ... Wnnmp Vm1 VUmz - vmp

Adim 4. ideal ve Negatif ideal C6ziim Noktalarinin Belirlenmesi

Adim 3’ te agirliklandirilmis normalize matrisi elde ettikten sonra her bir siitundaki
maksimum ve minimum degerler tespit edilerek ideal ¢6ziim degerleri bulunur. Bunun icin
asagidaki formiilden yararlanilir:
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A = {(max(vy))} A™ = {(min(v;;))} (5)

Adim 5: ideal ve Negatif ideal Noktalara Olan Degerlerin Hesaplanmasi

Ideal ve negatif ideal noktalara olan uzakliklar1 hesaplarken oklidyen uzakliktan
yararlanilir. Buna iliskin formiiller su sekildedir:

n
S*i= Z(vij —v*j)?
=1

(6)

n
STi= 2(171] —-v7j)?
=1

(7)
Yapilan hesaplamada karar noktasi sayis1 S*i ve S~ikadar olacaktir.

Adim 6. ideal Coziime Goreli Yakinlik Hesaplanmasi

Topsis yonteminin son adimi olup bu adimda her bir karar noktasinin ideal ¢dziime gore
yakinhiginin hesaplanmasinda ideal ve negatif ideal noktalarindan faydalanilir. Burada ideal
¢oziime goreli yakinlik C*i ile sembolize edilip C*i degerinin 0< C*i <1 araliginda gerceklesir.
C*i = 1 iken karar noktasinin ideal ¢6ziime mutlak olarak yakinligini, C*i = 0 iken negatif ideal
¢6zlme yakinligini gosterir.

S7i
ST+ S

*s

Cc*i

(8)
Cimento Sektériindeki sirketlerin Finansal Performanslarinin TOPSIS Yéntemi ile
Degerlendirilmesi

Adim 1: Karar Matrisinin Olusturulmasi:

Olusturulan karar matrisinde satirlarda tstiinliikleri siralanmak istenen karar noktalari,
slitunlarda ise karar vermede kullanilacak degerlendirme faktorlerine yer verilmistir. Yapilan
calismada 14 karar noktasi (sirketler) ve 4 degerlendirme faktorii (finansal oranlar) yer
almaktadir. ilk olarak TOPSIS yontemi icin Standart Karar Matrisi olusturulmustur. Calismaya
konu olan sirketlere ait 2017 y1li icin karar matrisi Tablo 4’deki gosterilmistir.
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Tablo 4. Standart Karar Matrisi

Sirketler Aktif Ozsermaye Karhihgi FK (Fiyat Kazang) Hisse Basina Kar

/ Oranlar | Karlilik (%) (%) 2017/12 2017/12
ADANA 24,51 33,35 7,78 0,77
AFYON 7,84 26,76 14,4 0,54
AKCNS 7,91 12,86 14,01 0,78
ASLAN 7,74 14,22 63,7 0,6
BASCM 6,84 9,3 7,76 0,32
BOLUC 16,51 26,72 6,6 0,82
BUCIM 9,09 17,09 7,8 0,67
CIMSA 7,9 17,94 8,1 1,69
CMENT 2,06 3,14 31,91 0,36
GOLTS 1,19 3,13 53,06 1,23
KONYA 9,97 12,29 29,64 8,6
MRDIN 16,84 20,12 8,91 0,48
NUHCM 9,36 13,41 9,99 1
UNYEC 21,67 26,39 6,62 0,63

Adim 2: Normalize Edilmis Karar Matrisinin Olusturulmasi:

Tablo 4’ de alan Karar matrisindeki kriterlere ait rakamlarin kareleri toplaminin
karekoki alinir ve her bir karar matrisindeki deger hesaplanan bu karekoklere boéllinerek
olusturulan normalize edilmis karar matrisi Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Normalize Edilmis Karar Matrisi

Normalize Edilmis Karar Matrisi

Sirketler /| Aktif Karlhilik | Ozsermaye Karlihig FK (Fiyat Kazang) Hisse Basina Kar
Oranlar (%) (%) 2017/12 2017/12
ADANA 0,52 0,47 0,08 0,08
AFYON 0,17 0,38 0,15 0,06
AKCNS 0,17 0,18 0,14 0,09
ASLAN 0,17 0,2 0,65 0,07
BASCM 0,15 0,13 0,08 0,04
BOLUC 0,35 0,38 0,07 0,09
BUCIM 0,19 0,24 0,08 0,07
CIMSA 0,17 0,25 0,08 0,19
CMENT 0,04 0,04 0,32 0,04
GOLTS 0,03 0,04 0,54 0,13
KONYA 0,21 0,17 0,3 0,94
MRDIN 0,36 0,28 0,09 0,05
NUHCM 0,2 0,19 0,1 0,11
UNYEC 0,46 0,37 0,07 0,07
Toplam 3,19 3,33 2,75 2,03
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Adim 3: Agirlikli Karar Matrisinin Olusturulmasi

Normalize edilmis karar matrisindeki siitunlarin degerleri toplanir ki toplam say1 11,29
olarak hesaplanmistir. Daha sonra her bir siitundaki toplam deger 11,29 sayisina bdliinerek
agirliklart hesaplanir. Bu durum Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Degerlendirme Faktorlerinin 2017 Yih I¢in Agirhik Degerleri

Degerlendirme Faktorleri

Aktif Karlilik (%) | Ozsermaye Karlihg (%) | FK (Fiyat Kazang) 2017/12 | Hisse Bagina Kar 2017/12 | Toplam

3,19 3,33 2,75 2,03 11,29

Faktorlerin Agirhiklar

Aktif Karlilik (%) | Ozsermaye Karlihg (%) | FK (Fiyat Kazang) 2017/12 | Hisse Basina Kar 2017/12 | Toplam

0,28 0,29 0,24 0,18 1

Agirlik degerleri hesaplandiktan sonra normalize edilmis karar matrisindeki her bir
deger Tablo 6’daki agirlik skorlari ile carpilarak agirliklandirilmis normalize edilmis karar
matrisine ulasilir ve Tablo 7’de gosterilmistir.

Tablo 7. Agirliklandirilmis Normalize Edilmis Karar Matrisi

Agirhiklandirilmis Normalize Edilmis Karar Matrisi

Sirketler / | Aktif Karhilik | Ozsermaye Karlihg: FK (Fiyat Kazang) Hisse Basina Kar
Oranlar (%) (%) 2017/12 2017/12
ADANA 0,14648 0,13593 0,01897 0,0152
AFYON 0,04686 0,10907 0,03511 0,01066
AKCNS 0,04727 0,05242 0,03416 0,0154
ASLAN 0,04626 0,05796 0,15533 0,01184
BASCM 0,04088 0,03791 0,01892 0,00632
BOLUC 0,09867 0,10891 0,01609 0,01619
BUCIM 0,05433 0,06966 0,01902 0,01322
CIMSA 0,04721 0,07312 0,01975 0,03336
CMENT 0,01231 0,0128 0,07781 0,00711
GOLTS 0,00711 0,01276 0,12938 0,02428
KONYA 0,05959 0,05009 0,07228 0,16975
MRDIN 0,10064 0,08201 0,02173 0,00947
NUHCM 0,05594 0,05466 0,02436 0,01974
UNYEC 0,12951 0,10757 0,01614 0,01244

Adim 4: ideal ve Negatif ideal C6ziim Noktalarinin Belirlenmesi:

Adim 3’ te agirliklandirilmis normalize matrisi elde ettikten sonra her bir siitundaki
maksimum ve minimum degerler tespit edilerek ideal ¢6ziim degerleri bulunur. Matrisin her bir
situndaki en biyiik degerleri A* ile en kiiciik degerleri ise A~ ile secilip kiimeler halinde
asagidaki gibi olusturulur:
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A* ={0,14648, 0,13593, 0,15532, 0,16974}
A~ ={0,00711, 0,01275, 0,01609, 0,00631}
Adim 5: ideal ve Negatif ideal Noktalara Olan Degerlerin Hesaplanmasi

Ideal ve negatif ideal noktalara olan uzakliklar1 hesaplarken 6klidyen uzakliktan
yararlanilir ve yapilan hesaplamada karar noktasi sayis1t S* ve S~ uzakliklari bulunur.

S§*={0,20610, 0,22452, 0,23521, 0,20263, 0,25706, 0,21444, 0,23657, 0,22535, 0,25618,
0,23755,0,14771, 0,22033, 0,23337,0,21263}

S$™={0,18624, 0,10600, 0,05996, 0,15163, 0,04220, 0,13314, 0,07432,0,07744, 0,06194,
0,11470, 0,18443, 0,11656, 0,06624, 0,15494}

Adim 6: ideal Coéziime Goreli Yakinlik Hesaplanmasi

Bu adimda her bir karar noktasinin ideal ¢oziime gore yakinliginin hesaplanmasinda
ideal ve negatif ideal noktalarindan faydalanilmis olup ideal ¢6zlime goreli yakinligi (C*)
hesaplanmistir ve Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8. ideal Coziim Degerleri Tablosu

ideal C6ziim Degerleri Tablosu

Firma C* Siralama
ADANA 0,474681 2
AFYON 0,320717 8
AKCNS 0,203128 12
ASLAN 0,428022 3
BASCM 0,141011 14
BOLUC 0,383048 5
BUCIM 0,239052 10
CIMSA 0,255752 9
CMENT 0,194709 13
GOLTS 0,325626 7
KONYA 0,55528 1
MRDIN 0,345981 6
NUHCM 0,221103 11
UNYEC 0,421526 4

Ideal Coziim Degerleri Tablosuna gore 2017 yili icin en iyi performansi (0,55528) Konya
Cimento, ikinci olarak 0,474681 degerle Adana Cimento, liciincii olarak da 0,428022 degerle
Aslan Cimento gerceklestirmistir.

BULGULAR
Sirketlerin Performans Degerleri

Yapilan analiz ¢alismasi sonucunda 14 sirketin 2015, 2016 ve 2017 yillarina iliskin
olarak ayri ayri finansal performans skorlar1 ve siralamalar1 yapilmistir. Bu skorlara ve
siralamalara iliskin Tablo 9’ da yer almaktadir.
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Tablo 9. Cimento Sektoriindeki Sirketlerin C* Degerleri ve Siralamalari

Firmalar 2015 2016 2017
C* Siralama C* Siralama C* Siralama

ADANA 0,497773 2 0,495946 1 0,474681 2
AFYON 0,306748 6 0,227635 12 0,320717 8
AKCNS 0,321513 5 0,375452 4 0,203128 12
ASLAN 0,43823 3 0,329107 7 0,428022 3
BASCM 0,140841 13 0,216365 13 0,141011 14
BOLUC 0,356337 4 0,376749 0,383048 5
BUCIM 0,152133 12 0,297006 0,239052 10
CIMSA 0,27925 7 0,313611 0,255752 9
CMENT 0,06878 14 0,368293 0,194709 13
GOLTS 0,229513 10 0,184227 14 0,325626 7
KONYA 0,523856 0,483966 2 0,55528

MRDIN 0,23864 8 0,273925 11 0,345981 6
NUHCM 0,215013 11 0,281482 10 0,221103 11
UNYEC 0,234949 9 0,351507 6 0,421526 4

Tablo 9’a gore 2015 yili icin en yliksek performansa sahip 3 isletme; Konya, Adana ve
Aslan iken en diisiik performansa sahip olanlar ise; Cimentas Izmir, Bastas Baskent ve Bursa
Cimento yer almaktadir.

2016 yih skorlarina gore en yiiksek performansa sahip olan 3 isletme; Adana, Konya ve
Bolu Cimento iken en diisiik performansa sahip olanlar ise; Goltas, Bastas Baskent ve Afyon’dur.

2017 y1li igin ise en yiliksek performansa sahip olan 3 isletme; Konya, Adana ve Aslan
iken en diisikk performansa sahip olanlar ise; Bastas Baskent, Cimentas izmir ve Akcansa
Cimento’dur.

Yapilan ¢alismada genel olarak 3 yilin verileri dikkate alinarak siralamaya bakildiginda
Konya ve Adana Cimentonun istikrarli bir sekilde yiiksek performansa sahip oldugu Cimentas
Izmir, Bastas Baskent Cimentonun ise performans skorunun diisiik oldugu tespit edilmistir.

Sirketlerin Piyasa Degeri / Defter Degeri (PD/DD) Oranlari

Finans sektoriinde faaliyet gosteren firmalar icin agirlikli olarak Piyasa Degeri / Defter
Degeri (PD/DD) orani kullanilmaktadir. Bu oranin hesaplanmasinda sirketin hisse fiyatinin hisse
basina diisen 6z kaynak tutarina béliinmesiyle bulunur (Elmas, 2018a:316).

Sirketlerin Piyasa Degeri / Defter Degeri (PD/DD) orani borsa performansini da
gostermekte olup Tablo 10’ da bu oranlar gosterilmistir.

Tablo 10. Sirketlerin Piyasa Degeri / Defter Degeri (PD/DD) oranlari

sirketler Piyasa Degeri / Defter | Piyasa Degeri / Defter | Piyasa Degeri / Defter
Degeri 2015/12 Degeri 2016/12 Degeri 2017/12
ADANA 2,61 2,79 2,65
AFYON 3,71 4,52 34
AKCNS 2,13 2,16 1,9
ASLAN 10,88 10,26 8,46
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BASCM 0,77 0,68 0,72
BOLUC 1,85 2,1 1,72
BUCIM 1,31 1,65 1,27
CIMSA 1,74 1,71 1,43
CMENT 0,81 0,78 0,99
GOLTS 1,86 1,95 1,62
KONYA 4,2 3,86 3,58
MRDIN 1,69 1,94 1,73
NUHCM 1,39 1,37 1,33
UNYEC 1,61 1,83 1,69

Sirketlerin PD/DD degerinin 1 olmas: ideal olarak kabul edilmektedir. Ancak PD/DD
degerinin yiiksek mi diisiik mii oldugunu sektor ortalamasina goére karar verilir. PD/DD degeri
sektor ortalamasindan diisiik ise o hissenin fiyati gercek degerinin altinda islem gordiigii; eger
sektor ortalamasinin listiindeyse o hissenin fiyati, olmasi gerekenden fazla degerlenmis seklinde
yorumlanmaktadir.

Borsa Performanslar ile Finansal Performanslarimin Yillar ve Sirket itibariyle
Karsilastirilmasi

Firmalarin finansal performanslarin1 gosteren oranlar TOPSIS yontemiyle tek bir skora
¢evrilmis olup bu skor borsa performansini gosteren Piyasa Degeri / Defter Degeri (PD/DD)
oranlari ile karsilastirilacaktir. Bu karsilastirmada ise korelasyon analizi ile gerceklestirilecektir.
Bu korelasyon analiz karsilastirilmasinda yillar ve sirketler bazinda iki farkl tiirde yapilmistir.

Yillar itibariyle Karsilastirma

Analize konu olan 14 sirketin 2015, 2016 ve 2017 yillarina iliskin performans degerleri
ile borsa degerlerinin analizi yapilmistir. Bu analize iligkin veriler tablo 9’ da yer almaktadir.

Tablo 11. Yillar itibariyle Korelasyon Analiz Sonuglari

Korelasyon . o
Yillar Katsay1si Sig. Degeri Yorum
2015 0,595 0,025 fliski anlamhidur.
2016 0,122 0,677 ili§ki anlaml degildir.
2017 0,535 0,049 fliski anlamlidur.

Tablo 11’'de goriilecegi tizere 2015 ve 2017 yillarina iliskin olarak performans degerleri

ile borsa degerleri arasinda anlaml bir iligki oldugu, 2016 yil1 icin ise anlaml bir iliski olmadig:

sonucuna ulasilmistir.

SONUC

Bu calismada Borsa istanbul’da islem géren 14 cimento isletmesinin 2015-2017 dénemi

finansal

performanslart ile

PD/DD

oranlari

karsilastirilmistir.

Analizde finansal

performanslarinin belirlenmesinde literatiirde siklikla kullanilan ve isletmelerin finansal
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tablolarindan elde edilen 4 adet finansal oran ve borsa performansi i¢in Piyasa degerinin defter
degerine orani kullanilmistir. Finansal oranlar; aktif karlilik orani, 6zsermaye karlilik orani, fiyat
kazan¢ orani ve hisse basina kar olup cok kriterli karar verme yontemlerinden olan TOPSIS
yontemiyle tek sayiya dontstiiriilerek borsa performansiyla karsilastirilmistir.

Isletmelerin ti¢ yillik verileri dikkate alindiginda finansal performans skorlarina gore
siralandiginda en yiiksek performansa sahip li¢ isletme; Konya, Adana ve Aslan Cimento iken en
diisiik performansa sahip iki isletme ise; Bastas Baskent ve Cimentas Izmir’dir. PD/DD degerine
gore en yliksek borsa performansina sahip olan isletmeler ise; Aslan, Afyon ve Konya
Cimento’dur.

Isletmelerin  finansal performanslari neticesinde TOPSIS skorlar1 ile borsa
performanslar1 arasinda anlamh iliski olup olmadig1i SPSS 23 paket programi sayesinde
korelasyon analizi yillar diizeyinde yapilmistir. Elde edilen sonuglara gore 2015 ve 2017
yillarinda firmalarin finansal performanslari ile borsa performanslari arasinda istatistik olarak
anlaml iliski varken 2016 yilinda anlaml bir iliski olmadigi tespit edilmistir.

Bu calismada yapilan degerlendirme 2015-2017 yillarina iliskin 4 adet finansal oran
dikkate alinarak ve TOPSIS yontemi secilerek yapilmistir. Farkh finansal oranlar alindiginda
veya ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden digerleri secildiginde farkli sonuglar ortaya
¢ikabilmektedir. Bu noktada yapilacak calismalarda dénem, kriter degisikligi, rasyo tiirleri gibi
degisikliklere gidilerek yeniden analiz yapilmasi ve sonuglarin degerlendirilmesi 6nerilebilir.
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ARASTIRMA MAKALESi/RESEARCH ARTICLE

Makale Bilgileri OZET

Makale Ge¢misi Bu calismada, Bati Afrika iilkelerinden Benin’de siyasal yapinin askerlerin
Gelis: 15.10.2019 iktidarindan (militokrasi) zenginlerin iktidarina (pliitokrasi) dogru evrilme
Kabul: 04.12.2019 siireci ele alinmaktadir. Bagimsizliginin ertesinde 9 yil icerisinde 5 askeri

e darbenin gergeklestigi lilkede darbeler donemini takip eden 20 y1l igerisinde
Yaymn: 12.12.2019 yine ayni sayida darbe tesebbiisii vuku bulmustur. Etnopolitik rekabetin
etkisiyle olusan militokratik kaos, yerini Mathieu Kerekou liderliginde
Marksist-Leninist bir hiikiimete birakmistir. Neredeyse 30 yil Benin
Cumhurbagkani olarak gorev yapan Kerekou, dinler ve ideolojiler arasi
gecisler konusunda, kendisinin de benimsedigi “bukalemun” lakabiyla
anilacak 6l¢iide mahir bir siyaset izlemistir. ideolojik bir katilikla hareket
etmeyen Kerekou hikiimeti, Soguk Savas sonrasinda kolaylikla neo-
liberalizme de gecis yapabilmistir. Liberallesme sonrasinda goreve gelen
Thomas Boni Yayi ve Patrice Talon hiikiimetleri ise, baslangicta demokratik

Anahtar Kelimeler: bi . . . o . L 0% . .
ir profil sergilemelerine ragmen, otoriterlesme egilimi gostermislerdir.
Dahomey, “Pamuk krali” Talon tarafindan yonetilen mevcut Benin hiikiimeti,
Benin, milletvekili ve cumhurbagkani aday1 olmak isteyenlerin 400 bin dolardan
Militokrasi, fa;lla bagvurp iic.l_‘eti 6d.eme.siniA ongoren yer.li secim yasasl ¢ikararak,
Plitokrasi miistakbel bir pliitokratik siyasi yapiya zemin hazirlamistir. Makalede,
utokras, Benin siyasetindeki bu “baskalasim” siirecinin analiz edilmesi
Kerekou. amaglanmaktadir.
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The Metamorphosis of Beninese Politics from Militocracy to Plutocracy
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power struggle, was replaced by a Marxist-Leninist government led by
Mathieu Kerekou. Having served as the President of Benin for almost 30
years, Kerekou followed a chameleon-like politics by converting from a
religion to another and from an ideology to another. His government did
not act in a strictly ideological way and therefore easily adopted neo-
liberalism in the post-Cold War period. The governments of Thomas Boni
Yayi and Patrice Talon who came to power after the adoption of
liberalisation initially had a democratic profile but later they tended to be
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Keywords: authoritarian. Being led by Talon, a former “cotton tycoon”, the incumbent
Dahomey, government went beyond authoritarian democracy and has paved the
Benin, way for a future plutocracy by adopting a new electoral code that requires
Militocracy, c-andid.ates Vyin.g for presidency and membership of.parliamer.lt- to haye a

financial deposit over 400,000 dollars. How these diverse political mind-
Plutocracy,

sets emerged in Benin is the main question we aim to answer in this
Kerekou. paper.

GIRIS

Yaklasik 11 milyon niifuslu kii¢iik bir Bat1 Afrika devleti olan Benin, hem Hiristiyanlik ve
Islam’in yan1 sira Vudu gibi geleneksel dinlerin yayginhigi, hem de Bariba, Fon, Fulani ve Yoruba
gibi cesitli etnik gruplarin sosyo-kiiltiirel mirasini bir arada bulundurmasi bakimindan
incelenmeye deger bir tilkedirl. Kismen bu sosyo-kiiltiirel yapi ile baglantili olarak iilkenin yakin
tarihi, birbirinden son derece farkl siyasi anlayislara ve sistemlere gecisler icermektedir ki
bunlar, degisim veya donlisim yerine, baskalasim anlamindaki metamorfoz tabiri ile
aciklanabilecek nitelikte gecislerdir.

Benin siyasetinde ilk olarak tarihsel siyasal yapilarin etkili oldugu goérilmektedir.
Kolonyalizm 6ncesi dénemde iilke topraklarinin kuzeydogusunda Borgu Kralligi, giineyinde ise
Dahomey Krallig hiikiim siirmiistiir. Yedinci yiizyilda iran kokenli Kisra adli bir savasc
tarafindan kurulduguna inanilan Borgu Kralligi, sinirlarina giren Avrupal kasifleri 6ldiirmesiyle
ve Avrupa devletlerinin kolonyal isgal girisimlerine karsi verdigi direnisle {inlenmistir
(Akinwumi, 1998: 1-7; Stewart, 1980: 51-70; Kuba, 1996). On yedinci yilizyill baslarindan
itibaren tulkenin gliney boélimiine hiikkmeden Dahomey ise, son bagimsiz kral Behanzin
doneminde (1889-1894) anti-kolonyalist bir direnis sergilese de genel olarak Avrupa
devletleriyle ve Bati Afrika’dan Latin Amerika’ya kole nakleden tacirlerle isbirligi icinde
olmustur (Manning, 2004: 1- 38). Borgu kokenli aristokrat ve asker kokenli siyasetciler ile

1 Benin niifusunun ytizde 38,4'ti Fon, yiizde 15.1'i Aja, yiizde 12’si Yoruba, yiizde 9.6's1 Bariba, ylizde 8.6’s1 Fulani,
yiizde 6.1'i Ottamari, yiizde 4.3'ii Yoa-Lokpa, yiizde 2.9'u Dendi etnik grubuna mensuptur. Ulke niifusunun yiizde
27.7’si Misliiman, ylizde 25.5’i Katolik Hiristiyan, yiizde 13.5’i Protestan Hiristiyan, ylizde 9.5’i diger Hiristiyan
mezheplerine mensup, yiizde 11.6’s1 Vudu, yiizde 2.6’s1 diger geleneksel dinlere mensuptur. Bkz. CIA World Factbook
(2019).
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Dahomey kraliyet ailesinin ve Dahomey Kralligi'nda siyasi-ticari niifuz elde etmis Brezilyali kdle
tacirlerinin torunlari, bagimsizlik sonrasi Benin siyasetinin 6nde gelen aktorleri olacaktir.

Bagimsizlik sonrasi siirecte etnik milliyetci anlayisla farkl bélgeleri ve gruplar temsil
eden ¢ siyasi figiiriin (Coutoucou Hubert Maga, Sourou-Migan Apithy, Justin Ahomadeghé-
Tométin) iktidar kavgasi, lilkeyi kaotik bir askeri hiikiimetler dénemine siiriiklemistir. Bu
militokratik kaos, yine bir asker olan Mathieu Kerekou tarafindan sonlandirilmistir. Neredeyse
30 y11 (1972-1991 ve 1996-2006) Benin Cumhurbaskani olarak gérev yapan Kerekou, dinler ve
ideolojiler arasi gecisler konusunda, kendisinin de benimsedigi “bukalemun” lakabiyla anilacak
Olglide pragmatist bir siyaset izlemistir. 1946’da Katolik Hiristiyan olarak vaftiz edilen Kerekou,
1974’ten itibaren Kilise ile catisan bir Marksist siyasetciye donlismiis; 1976’da geleneksel Vudu
inanisina karsi bir yasa cikarmis; 1980’de once Libya lideri Muammer Kaddafi'nin etkisiyle
Islam’a gecerek Ahmed ismini almis, daha sonra Vudu liderlerini iktidara ortak etmis; 1990’h
yillara gelindiginde ise 6nce Katolisizm’e, daha sonra Amerikan Evanjelik Kilisesi'ne bagliligini
ilan etmistir. Ayni zamanda Soguk Savas sonrasi demokratiklesme ve liberallesme politikalarina
onciiliik eden Kerekou, bukalemun-vari siyaset anlayisi sayesinde, istikrarsizlikla maldl bir
tilkede uzun siire iktidarda kalmay1 basarmistir (Bayram, 2018: 146-148). Kerekou sonrasi
donemde iktidara gelen Thomas Boni Yayi ve Patrice Talon ise, baslangicta demokratiklesme ve
seffaflasma yoniinde adimlar atmalarina ragmen, giderek otoriterlesme egilimi gostermislerdir.
Talon doneminde ¢ikarilan yasalar, lilkenin otoriter demokrasinin 6tesinde bir zenginler
iktidarina (pliitokrasi) doniisme ihtimalini giindeme getirmistir.

Anilan siyasl degisimlerden hareketle bu makalede tarihsel bir perspektifle Benin
siyasetinin bagkalasimi analiz edilmeye calisilacaktir. Ilk olarak calismanin kavramsal ve
kuramsal ¢ergevesi cizilecek; ardindan, Maga/Apithy/Ahomadegbé-Tométin iicliisiiniin yarattigi
siyasi kisir dongiiye ve buna eslik eden askeri darbeler silsilesine temas edilip bu kisir déngiiniin
Kerekou déneminde nasil sona erdirilmeye calisildig1 ele alinacaktir. Kerekou'nun uzun siire
iktidarda kalmasina imkan veren pragmatist siyaset anlayisi incelendikten sonra Thomas Boni
Yayi ve Patrice Talon doneminde tlke siyasetinin ne yone evrildigine deginilecektir.

KAVRAMSAL CERCEVE: MiLITOKRASI VE PLUTOKRASI

Benin siyasetinin dontisiimd, iki kavram iizerinden analiz edilecektir. Bu kavramlardan
ilki, askeri iktidar anlamindaki militokrasidir. Esasen askeri ydnetimleri ifade etmek icin
kullanilan birden fazla kavram mevcuttur. Bunlarin basinda cunta gelmektedir. Cunta, kuvvet
kullanarak yonetimi ele geciren askerler grubunu ve onlarin kurdugu hiikiimeti ifade eder. Benin
orneginde birden fazla cunta s6z konusudur. Askeri yonetimleri ifade etmek i¢in kullanilan bir
diger kavram, hakistokrasidir. Asker iiniformalarinin renginden (haki) hareketle iiretilen bu
kavram, genellikle ordu ile seckinler arasindaki ittifaki da kapsar. Askeri yonetimleri ifade eden
ticlincii kavram, stratokrasidir. Stratokrasinin cuntadan ve hakistokrasiden farki, askeri iktidarin
salt kuvvet kullanimina dayanmamasi, bilakis yasal olarak da desteklenebilmesidir. Makalede
tercih ettigimiz militokrasi ise, bir lilkede hiikiimet makamlarinin miiteaddid defa askerlerce
isgalini ifade eden en genel kavramdir (Bebler, 1984: 504-518; Alozieuwa & Obiozor, 2008).
Benin'de 6zellikle 1960 ve 70°li yillarda boyle bir iktidar tarzi hakim olmustur.

Militokrasi, Afrika siyasetinde 6nemli bir yer isgal etmektedir. Dokuz iilke (Botsvana,
Cabo Verde, Eritre, Fas, Giiney Afrika, Malavi, Mauritius, Namibya, Tunus) haricinde biitiin Afrika
tilkelerinde askeri darbe gerceklesmistir. Afrika’daki askeri darbelerin sikligin1 inceleyen
McGowan (2003: 339-370), 1956-2001 yillar1 arasinda 48 Sahraalt1 Afrika tilkesinde 80 basarili
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darbe, 108 basarisiz darbe tesebbiisii ve 139 darbe plani oldugunu tespit etmistir. Ayni
arastirmaya gore, Sahraalt1 Afrika’da bir darbe tesebbiisiiniin basarili olma ihtimali ortalama
ylizde 40 diizeyinde seyretmekte ve bir ililkede darbe basarili olduktan sonra askerler arasi
hiziplesmenin bas géstermesi o lilkede daha fazla darbe davranisina neden olmaktadir. Sahraalti
Afrika’da askeri darbe faaliyetinin en yogun yasandigi bolge ise Bati Afrika olarak tespit
edilmistir. Cogu vakada askeri liderlerin secilmis sivillerden daha etkili bir yonetim ortaya
koyamadiklari, siyasi diizeni saglamada basar1 saglayamadiklari, kisacasi ¢oziimiin degil
sorunun pargasl olduklar1 gézlenmistir. Sahraalti Afrika’da askeri darbe sikliginin diinyanin
diger bolgelerinden daha yliksek olmasi, birden fazla faktorle iliskilidir. Rakip etnik, dilsel veya
dinsel gruplarin iktidari ele gecirme miicadeleleri, yonetim yetenegi zayif yolsuz rejimler,
mubhalefete izin vermeyen otokratik rejimler, diisiik ekonomik biiyiime ve yiiksek yoksulluk
diizeyleri, kiltirel ¢ogulculuk eksikligi, siyasl parti sayisinin fazlalifi vb. faktérler askeri
darbelere gerekece sunan bir istikrarsizlik ortamina zemin hazirlamaktadir. Afrika iilkelerinde
ordularin siyasete miidahale etme nedenleri genellikle bozulan diizeni yeniden tesis etme,
ideolojik eksen kaymasini 6nleme, kisisel iktidar hirslarini tatmin etme ve rant saglama ile
ilgilidir (Ben Barka & Ncube, 2012: 2-15). Sayilan gerekcelerden bircogunun Benin 6rneginde
gecerli oldugu soylenebilir.

Makalede ele alinan bir diger kavram, zenginlerden miitesekkil bir grubun siyasi iktidari
elinde bulundurmasini ifade eden pliitokrasidir. Kapitalist-liberalist bir rejimle ydnetilen her
devletin yapisal olarak pliitokratik nitelikte oldugu dile getirilmistir (Femia, 1995: 370-392). S6z
konusu iktidar tarzi, kendisini stirekli olarak tahkim edebilir. Zira iktidar1 elinde bulunduran
zenginler grubu, daha varlikh ve daha muktedir olmalarin1 saglayacak yasal ve sistemsel
degisiklikler yapabilirler. Boylece pliitokrasi, zamanla seckin azinligin iktidarina doéntiserek
oligarsik bir nitelik kazanabilir (Green, 2016: 84-95). Benin 6rneginde pliitokrasinin muhtemel
bir zenginler iktidarinin baslangicini ifade ettigi ve heniiz oligarsiye doniisecek nitelikte bir
yapisal degisime yol agmadig belirtilmelidir.

MAGA/APITHY/AHOMADEGBE-TOMETIN KISIR DONGUSU VE MILITOKRATIK KAOS

1 Agustos 1960’ta République du Dahomey adiyla Fransa’dan bagimsizligini ilan eden
Benin, hizla yerel siyasi dinamiklerin etkisi altina girmistir. Miisliiman bir ailenin ¢ocugu olarak
diinyaya gelen ancak Fransiz okullarinda egitim aldiktan sonra yirmili yaslarinda Hiristiyanlhig
secen ilk cumhurbagkani Coutoucou Hubert Maga (1960-63), dogup biiylidiigli yer olan kuzey
bolgesindeki Bariba etnik grubundan destek géormiistiir. Fon ve Aja etnik gruplar arasinda eski
Dahomey kraliyet ailesinden Justin Ahomadegbé-Tométin; Yorubalar arasinda ise aristokrat
Sourou-Migan Apithy etkin olmustur. Maga, Apithy ve Ahomadegbé-Tométin arasindaki
etnopolitik iktidar miicadelesi, ekonomik durumdaki bozulma ile birlikte, Dahomey siyasetini
militokratik bir kaos dénemine stiriikleyecektir (Decalo, 1973: 457; Ronen, 1975: 89; Laitin,
1986: 166; Bako-Arifari, 1995: 8-9; Le Vine, 2004: 180).

Ulkenin bozulan ekonomik durumu ile baglantih olarak égrenci orgiitleri ve sendikalar
tarafindan baslatilan hiikiimet karsiti gosteriler, askerl darbeler silsilesinin tetikleyicisi
olmustur. General Christophe Soglo idaresindeki Dahomey ordusu iilkedeki kargasaya son
vermek ve diizeni yeniden tesis etmek adina 28 Ekim 1963’te yonetime el koymustur. Soglo, halk
tabanindaki ntifuzlarini dikkate alarak Maga, Apithy ve Ahomadegbé-Tométin’e yeni yonetimde
st dizey gorevler vermistir. Daha ileri bir adimla 1964 yili basinda cumhurbaskanhigini
Apithy’ye, basbakanligi Ahomadegbé-Tomeétin’e birakan Soglo, iki lider uzlasamayinca 22 Aralik
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1965’te yeniden yonetime el koymustur (Matthews, 1966: 151; Mazrui, 1977: 91). Diger bir
ifadeyle seckinler arasi etnopolitik rekabet, lilkede diizenin saglanamamasina neden olarak
Dahomey ordusunun ikinci miidahalesine gerek¢e sunmustur.

Diizeni tesis etmekte zorlanan General Soglo liderligindeki askeri yonetim, 17 Aralik
1967’de bir baska askeri darbe ile gorevden uzaklastirilmistir (Decalo, 1973: 464-465). Albay
Alphonse Amadou Alley’in baskanlik ettigi Askeri Devrim Konseyi, “diizen bozucu” siyasi
figlirleri tasfiye etme diisiincesi ile eski cumhurbaskani, cumhurbaskani yardimcisi, bakan ve
meclis bagkanlarinin miiteakip se¢imlerde aday olmasini yasaklamistir (Ronen, 1975: 206). S6z
konusu yasak dogrultusunda Maga, Apithy, Ahomadegbé-Tométin li¢liistiniin katilamadig1 15
Mayis 1968 tarihli cumhurbaskanlig1 secimlerini ylizde 83 oy oraniyla Basile Adjou Moumouni
kazanmis, ancak askerl konsey katiim oraninin yiizde 26 diizeyinde kalmasini gerekce
gostererek secim sonuglarini hiikiimsiiz kilmistir. Bu karar dogal olarak infiale yol aginca Maga,
Apithy, Ahomadegbé-Tométin ile Soglo'nun iilkeye girisi yasaklanmis ve “herkes tarafindan
desteklenen bir halef” bulununcaya kadar sivil yonetime gecisin ertelenecegi duyurulmustur
(New York Times, 1968).

Sivil yonetime gecis kapsaminda 17 Temmuz 1968’de devlet baskanligini eski disisleri
bakani Emile Derlin Zinsou’ya devreden Alley, yaklasik bir y1l sonra tekrar iktidari ele gecirmeye
tesebbiis etmistir (Jessup, 1998: 837). Bu kalkismanin lizerinden alt1 ay gegcmemisken 10 Aralik
1969’da yeni bir askerl darbe gerceklestirilmis ve Paul Emile de Souza liderliginde bir cunta
tesis edilmistir. 28 Mart 1970’te yonetimin sivillere devri icin gerceklestirilecek secimlerde
yasakl siyasetciler Maga, Apithy ve Ahomadegbé-Tométin'in de aday olmasina izin verilmis,
ancak siyasi kampanyalar sirasinda yasanan siddet olaylar1 gerekce gosterilerek secimler iptal
edilmistir. Alternatif bir ¢6ziim olarak Maga, Apithy ve Ahomadegbé-Tométin’in ikiser yilligina
devlet baskanlig1 yapacag: bir tlg¢li baskanlik (troyka) sisteminde karar kilinmistir. Bu arada
Yarbay Iropa Maurice Kouandete, 23 Subat 1972'de yeniden hiikiimeti devirmeye tesebbiis
etmistir. Darbe tesebbiisii ile ilgili tahkikat yiiriiten askerl komisyon, Kouandete'nin tesebbiisii
ile ayn1 zamana rastlayan ve Zinsou'yu tekrar iktidara getirmeyi amagclayan bir darbe planinin
daha oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Ulke giindemi darbe yargilamalarn ile mesgulken ve heniiz
otorite tesis edilememisken Binbasi Mathieu Kerekou tarafindan 26 Ekim 1972’de iilkenin son
basarili askeri darbesi gerceklestirilmistir (Decalo, 1973: 474-477). Kerekou, kroniklesen siyasi
krizleri radikal bicimde sona erdirmeye ¢alismistir.

KEREKOU DONEMi: BUKALEMUN-VARI SIiYASET

Ulkedeki siyasi ve ekonomik krizi gerekce gostererek 1972’de yonetime el koyan Bariba
asilli Kerekou, ilk is olarak ¢ok sayida hiikiimet iiyesinin tutuklanmasini ve yolsuzluk iddiasiyla
yargilanmasini saglamistir. Boylelikle sabik rejimin siyasi temsilcilerini tasfiye eden Kerekou,
cumhurbaskanligi, basbakanlik ve savunma bakanlig1 gorevlerini iistlenmis; diger ydnetim
kadrolarini ise kirk yas altindaki subaylara tahsis etmistir (David, 2002: 61; Fredriksen, 2003:
252; East & Thomas, 2006: 63-64).

Geleneksel etnopolitik anlayislar etkisizlestirmek isteyen Kerekou, 30 Kasim 1974’te
radikal bir kararla devletin resmi ideolojisini Marksizm-Leninizm olarak belirlemistir. Dahomey
kelimesinin sadece giineydeki halklar1 temsil ettigi gerekcesiyle iilkenin ismi de 30 Kasim
1975’te République Populaire du Bénin (Benin Halk Cumhuriyeti) olarak degistirilmis; rejim
partisi olarak ise Parti de la Révolution Populaire du Bénin (Benin Halk¢i Devrim Partisi)
kurulmustur. Yeni ideolojik yonelim dogrultusunda, en kiiciik yerlesim birimlerini dahi
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kapsayacak sekilde 1500 kadar “devrim komitesi” kurulmustur. Ulkedeki biitiin bankalar ve
petrol sirketleri millilestirilmis; basta Fransizlar olmak {lizere tiim yabancilar tlkenin egitim ve
kiltiir alanlarindan el gektirilmistir. Katolik misyonlarinin actifi okullar da millilestirilerek
Hiristiyanlik yerine geleneksel Vudu inanci 6n plana cikarilmistir (Le Vine, 2004: 145;
Fredriksen, 2003: 253; Pelkmans, 2009: 187).

Resmi ideolojiye paralel bir dis politika yonelimi ¢ercevesinde Sovyetler Birligi, Kiiba,
Dogu Almanya ve Kuzey Kore rejimleriyle isbirligi tesis edilmistir. I¢ ve dis politikadaki bu
radikal adimlar 1977 yili basinda bir darbe tesebbiistinii beraberinde getirecektir. Bob Denard?
komutasinda bir grup Fransiz parali asker, Fas ve Gabon hiikiimetlerinin de yardimiyla Ocak
1977’de Kerekou iktidarini devirmeyi denemistir (McNamara, 1989: 181). Darbe tesebbiisiine
karsi radyodan bir mesaj yayinlayan Kerekou, “uluslararasi emperyalizmin usagi bir grup paral
asker, kahraman Benin halkina ve onun demokratik devrimine karsi bu sabah silahli bir saldiri
baslatmistir. Benin Devrimi’'nin her bir militani, kendisini cephede bir asker olarak gérmeli ve
tehlike altindaki vatani kurtarmak icin bu kutsal miicadeleye dahil olmalidir” seklinde bir
¢agrida bulunmustur. Netice olarak, o siralar isbirligi anlasmalar1 ¢ercevesinde baskent
Cotonou’da bulunan Kuzey Kore askeri unsurlarinin da destegiyle Benin ordusu, séz konusu
darbe tesebbiislinii akamete ugratmayi basarmistir (Bayram, 2018: 147).

Denard’in darbe tesebbiisii i¢ politikada otoriterizmi perginlemistir. 1978’de yeni bir
anayasa hazirlanip 1979’da meclis secimleri yapilmissa da Parti de la Révolution Populaire du
Bénin'in mutlak iktidar1 devam etmistir. Kerekou, 1980’deki cumhurbaskanlig1 se¢imlerine
rakipsiz olarak girmis ve haliyle galip gelmistir. Muhalefete miisamaha gosterilmemis; bircok
siyasetci uzun yillar cezaevlerinde tutulmustur. Eski cumhurbaskanlar1 Maga, Apity ve
Ahomadegbé-Tomeétin ancak 1981’de serbest birakilmistir (Houngnikpo & Decalo, 2013: 248).

1977°deki darbe tesebbiisiiniin arkasinda “uluslararasi emperyalist gli¢lerin” oldugunu
iddia eden Kerekou, o6zellikle Fransa ve ABD’yi isaret etmistir. Misilleme olarak Fransiz
vatandaslarinin sinir disi edilip miilklerine el konulmasi Fransa ile diplomatik gerginlige neden
olmustur. Kerekou rejiminin Marksist ideolojik yonelimi ile baglantili olarak 1976’da Benin
biiytikelcisini geri cekmis olan ABD ile de iliskiler tekrar gerilmistir. Bu konjonktiir, Kerekou’yu
Kaddafi rejimi ile yakinlasmaya itmistir. Iktidara geldikten yaklasik bir yil sonra Libya ile
diplomatik iliski tesis eden Kerekou yonetimi, bu tilkeden ekonomik ve askeri yardim temin
etmeye calismistir. Batili devletlerden gelen yardimlarin durdugu dénemde Libya’'nin destegi,
Kerekou rejimi icin adeta “can simidi” islevi gérmiistiir. Bu islev, Kerekou'nun neden ihtida
ettigini veya etmis gibi goriindiigiinii aciklamaktadir. 28 Eylil 1980’de Libya’y1 ziyaret edip
Muammer Kaddafi ile goriisen Kerekou, 100 milyon dolar yardim vaadiyle geri déonmiistiir.
Kerekou iilkesine dondiikten sonra Muammer Kaddafi, Kerekou'nun Miisliman oldugunu ve
yeni adinin Ahmed oldugunu agiklamistir (Cyr, 2001: 35; Bayram, 2018: 147).

Kerekou iktidarinin Kuzey Kore ve Libya ile yakin iligkiler kurmasi, Benin’e yonelik
ozellikle Fransa ve ABD menseli yatirimlarin durmasina neden olmustur (Fredriksen, 2003:

2 Gilbert Bourgeaud ve Said Mustafa Mahcub takma adlarini da kullanan Albay Robert Bob Denard, Fransa'nin Charles
de Gaulle doneminde yiriittiigi Afrika politikasi cercevesinde Cezayir, Gabon, Komor Adalari, Kongo Demokratik
Cumbhuriyeti ve Zimbabve'de askeri miidahaleler gerceklestirmis; sadece Komor Adalari'nda dort askeri darbe
tesebbiisiinde yer almistir. Denard'in Afrika {ilkelerindeki faaliyetlerinin Fransa devletinin destegi sayesinde
gerceklesebildigi, bu destegin 1981 sonrasi Sosyalist Frangois Mitterand yonetimi doneminde dahi devam ettigi dile
getirilmektedir. Bkz. Weinberg, 1994; Le Monde, 2007; Bruyere-Ostells, 2014.

73



Necmettin Erbakan Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, Cilt.1; Sayr.1; 2019, ISSN: 2667-8063 e-ISSN: 2687-5063

253). Hiikiimet, i¢c pazar yoluyla sanayilesmeyi denemis fakat girisilen ekonomik ve sosyal
kalkinma programlart sonu¢ vermemistir. S6z konusu programlar finanse edebilmek igin
Sovyetler Birligi'nden yardim alabilmek adina Benin topraklarinin nitikleer atik deposu olarak
kullanilmasina dahi miisaade edilmistir (Bunker & Ciccantell, 1998: 88; Kneib, 2006: 22-25). Ne
var ki 1980 ile 1985 arasinda dis borg iki katina ¢ikmis; gayri safi millf hasila ise yaklasik ti¢te bir
oraninda azalmistir. Ulke ekonomisinin kritik bir safhaya gelmesi iizerine 1987’'de IMF’ye
basvurularak maaslardan ylizde 10 ilave vergi kesilmesi ve ise alimlarin dondurulmasi
planlanmistir. 1989’da yine IMF ile varilan anlasma uyarinca kamu harcamalarinda kesintiye
gidilmesi, vergi reformu yapilmasi, 6zellestirme ve liberallestirme politikalarinin benimsenmesi
ongorilmiistiir. S6z konusu anlasma sonrasinda tilkede kitlesel gosteri ve grevler
diizenlenmistir. Ekonomik gerekcelerle baslatilan gosteriler, zamanla siyasi reform taleplerini
glindeme getirmistir. Hiikiimetin millilestirme politikalarindan olumsuz etkilenmis olan kiliseler
de Kerekou hiikiimetine karsi cephe almistir (David, 2002: 67-68). IMF ile yapilan gériismeler
sonrasinda, Kerekou hiikiimetinin Marksizm-Leninizm uygulamasi tartismaya ac¢ilmis ve Benin’e
0zgi “gevsek” lislubuna atfen laxisme-béninisme olarak adlandirilmaya baslanmistir (Malet,
2009).

Hem iilke icinde toplumsal huzursuzlugun artmasi, hem de Dogu Avrupa’da Komiinist
rejimlerin ¢6kmeye baslamasi, Benin siyasi tarihi i¢in bir déniim noktasi olmustur. Nihayet
Kerekou hiikiimeti, Berlin Duvart’'nin yikisindan yaklasik bir ay sonra Aralik 1989’da Marksizm-
Leninizm’in resmi ideoloji olmaktan ¢ikarildigini duyurmustur. Akabinde farkl siyasi hareketleri
bir araya getirecek bir Ulusal Konferans’in tertip edilmesini kabul etmistir. Subat 1990’da
toplanan Konferans, ilk olarak ilkenin ismindeki “halk” ifadesinin kaldirilarak Benin
Cumhuriyeti olarak yeniden adlandirilmasini, yeni bir anayasa hazirlanmasini ve cok partili
demokratik sisteme gecilmesini kararlastirmistir. Ulusal Konferans kararlari cercevesinde
Nicephoro Soglo basbakanliginda bir gecis hiikiimeti kurulmus ve hazirlanan yeni anayasa
taslagnt Aralik 1990°da referanduma sunularak kabul edilmistir. Mart 1991’deki
cumhurbagkanlig1 sec¢imlerinde Nicephoro Soglo’ya maglup olan Kerekou, goniilli olarak
koltugunu devretmistir. Boylelikle Benin, sivil eylem yoluyla demokrasiye gecen ilk Sahraalti
Afrika devleti olmustur. Amuwo’ya (2003: 150) gore bu silire¢ esasen Kerekou'ya nefes
aldirmaya yonelik bir Fransiz projesiydi; Benin’deki sivil toplumun giicii hafife alindig1 icin boyle
slirpriz bir sonugla karsilasilmisti. Soguk Savas’in sona ermesiyle birlikte diger Afrika iilkelerinin
de benzer bir demokratiklesme ve liberallesme baskisiyla karsi karsiya kaldiklarini belirtmek
gerekir. Bu baglamda, Soguk Savas doneminde Marksist ideolojiyi benimseyen Afrika iilkeleri de
Soguk Savas sonrasi donemde ABD Onciiliigiindeki neo-liberal diinya diizenine adapte olmaya
calismistir.

“Yeni bir toplum yaratma” sloganiyla yola ¢ikan ve demokratik ilkelere vurgu yapan
Nicephoro Soglo hiikiimeti, yolsuzluklarin sona erdirilmesi ve kamu hizmetlerinde etkililigin
artirllmasina odaklanmistir. Bu yondeki politikalar takdirle karsilanmakla birlikte IMF’nin
ongordiigiic kemer sikma tedbirlerinin uygulanmasi memnuniyetsizlige yol a¢mistir. Buna
ragmen Soglo, Mart 1996 yilindaki cumhurbaskanligi secimlerinin ilk turunu birinci sirada
tamamlamay1 basarmistir. Ne var ki lciincii siradaki aday Adrien Houngbédji ile dérdiincii
siradaki Bruno Amoussou ikinci turda Kerekou'yu destekleme karari alinca Soglo maglup olmus;
béylelikle ikinci Kerekou dénemi resmen baslamistir. 1991’deki secim maglubiyetinden sonra
kendisini “yeniden dogmus bir Hiristiyan” olarak tanimlayan Kerekou, ikinci dénemine
baslarken “atalarinin ruhlar” lizerine yemin etmistir (Richmond & Gestrin, 1998: 36). Ikinci
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doneminde gecmisteki Castro-vari Marksist sdylemlerini bir kenara birakarak tam bir politik
metamorfoz Ornegi sergileyen Kerekou, serbest piyasayr ve o6zellestirmeleri tesvik edip
ekonomik liberalizme gecis siirecini hizlandirmistir (Claffey, 2007: 98-101).

Mart 2001'deki cumhurbaskanlifi segimlerine de katilan Kerekou, diger adaylarin
protesto amaciyla se¢imlerin ikinci turundan ¢ekilmeleri iizerine Bruno Amoussou ile ikinci tura
kalmis ve yaklasik ylizde 84 oy oraniyla ezici bir galibiyet elde etmistir. ABD’de yiiriitiilen bir
sorusturma, Benin’'de telekomiinikasyon projeleri yiiriiten Titan adli bir Amerikan sirketinin
Kerekou'nun se¢im kampanyasi icin 2 milyon dolar riisvet verdigini ortaya cikarmistir
(Houngnikpo & Decalo, 2013: xxxv).

Benin Anayasasi cumhurbaskani aday1 olabilmek i¢in 70 yas {ist sinirim1 getirdigi icin
Kerekou'nun Mart 2006’daki secimlere katilmasi miimkiin olmamistir. Baslangicta s6z konusu
sinirlamanin kaldirilmasini talep ettigi fakat tepkilerden ¢ekindigi icin bundan vazgectigi 6ne
stiriilen Kerekou, “siz iktidari terk etmezseniz iktidar sizi terk eder” diyerek anayasada bu yonde
bir degisiklige gitmeyecegini aciklamistir (Idrissou-Toure, 2005). Nitekim yine sivil toplumun
etkinligi sayesinde belirlenen tarihte secimlere gidilebilmis ve Benin siyasetinde Kerekou
doénemi kapanmistir.

YAYI VE TALON: OTORITER DEMOKRASI VE PLUTOKRATIK EGILIMLER

Kerekou’dan sonra 2006-2016 yillar1 arasinda Benin Cumhurbaskani olarak gérev yapan
Thomas Boni Yayi, kdken olarak ii¢ etnik gruba (baba tarafindan Yoruba, anne tarafindan Fulani
ve Bariba) ait olmasi, Miisliiman bir ailenin ¢ocugu olarak diinyaya gelmesine ragmen ilerleyen
yaslarinda Evanjelik Protestanligi tercih etmesi ve Brezilyali kéle taciri Francisco Felix de
Souza’'nin torunu Chantal Née de Souza ile evlenmesi nedeniyle, Benin’in sosyopolitik
karakteristiklerini mezceden bir siyasetcidir. Bat1 Afrika Kalkinma Bankasi1 Baskani olarak gorev
yaptiktan sonra Mart 2006’daki cumhurbaskanligi secimleri ile siyasete atilan Yayi, devlet
fonlarinin dogru kullanimi ve iilkenin yabanci yatirimlar i¢in cazip hale getirilmesi gibi vaatler
lizerinden kampanya yiiriiterek dikkat cekmeyi basarmis ve 26 adayin yaristig1 se¢imlerden
ylizde 75 oy oraniyla galip ayrilmistir. Benin’in Afrika’nin en 6nemli pamuk tireticilerinden biri
haline gelmesinde ve kaydadeger bir ekonomik biiylime kaydetmesinde pay sahibi olan Yayi, 14
adayin yaristigt Mart 2011’deki cumhurbaskanhigi sec¢imlerini de yiizde 53 oy oraniyla
kazanmistir. Secim basarilarina karsin, iki kez suikast tesebbiisiine3 maruz kalan Yayi, Mart
2013’te “pamuk krali” Patrice Talon tarafindan planlandigi iddia edilen bir darbe tesebbiisiiniin
ardindan otoriterlesme egilimi gostermistir. Yayi, istikrar1 saglama ve yolsuzlukla miicadeleyi
devam ettirme gerekcesiyle fazladan bir dénem daha cumhurbaskani olabilmek icin anayasayi
degistirmek istemis, ancak 2015 milletvekili secimlerinde iktidar partisinin mecliste mutlak
¢ogunlugu kaybetmesi lizerine bu isteginden vazgecmek zorunda kalmistir (Lewis, 2015).

Yayi hiikiimetine karsi darbe planlamakla itham edilen Fon asilli zengin is adami Patrice
Talon, 2016’da gergeklesen ve 30’dan fazla adayin yaristifi cumhurbaskanligl secimlerini
yaklasik yiizde 65 oy orani ile kazanmistir. Talon, baslangicta demokratiklesme yoniinde {imit
verici adimlar atmistir. Ornegin, cumhurbaskanhigim iki dénem yerine tek doénemle

3 S6z konusu tesebbiislerden ilki, Mart 2007’de gergeklesmistir. Bir miting doniisii sirasinda Yayi'nin konvoyuna ates
edilmistir. Yayi bu tesebbiisten yara almadan kurtulmustur. {kinci tesebbiis, Ekim 2012’de gerceklesmistir. Resm1 bir ziyaret
icin Briiksel’de bulunan Yayi'nin burada doktoru {brahim Mama Cisse, kuzeni Zouberath Kora-Seke ve eski ticaret bakani
Moudjaidou Soumanou tarafindan zehirlenmeye ¢alisildig1 iddia edilmistir. Bkz. BBC (2012).
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sinirlandirmay1 6ngoren bir yasa tasarisi giindeme getiren Talon, her ne kadar meclis tarafindan
onaylanmadig i¢in yasalasmamissa da bu tasari ile ne ililkesinde ne de Afrika genelinde 6rnegi
olan bir feragat davranisi gostermistir. Ne var ki Talon da selefi Yayi gibi zamanla otoriterlesme
egilimi gostermis ve protestolara muhatap olmustur. i1k olarak, Eyliil 2018’de kabul edilen bir
yasa ile kamu ve 0zel sektérde grev hakkinin yilda 10 gilin ile sinirlandirilmasi, yogun
protestolara neden olmustur. Nisan 2019’daki meclis secimleri éncesinde, cumhurbaskaninin
toplanti davetine icabet etmeyen muhalefet partilerinin secimlere katilmasinin engellenmesi,
Talon rejiminin anti-demokratiklesme egilimini gosteren bir diger hadisedir. Talon destekgisi iki
partinin yarisabildigi secimlerde Beninli secmenlerin ylizde 77’si sandik basina gitmeyerek
secimi boykot etmistir (Bambi, 2019; Valavanis, 2019). Talon hiikiimetine karsi tepkilere yol
acan en kritik yasa ise, partilerin milletvekili secimlerinde aday géstermek icin 6demesi gereken
miktarin 14,000 dolardan 440,000 dolara, cumhurbaskanlig1 se¢imlerinde aday olmak icin
gerekli bagvuru licretinin ise 26,000 dolardan 450,000 dolara ytkseltilmesidir (Business Ghana,
2018). Bu yasanin tilkede 200’1 gecen siyasi parti sayisini azaltmay1 amacladigi belirtilse de, kisi
basina diisen milli gelirin 2,300 dolar diizeyinde oldugu bir tilkede boyle bir yasanin yalnizca
varliklilara siyaset hakki taniyarak pliitokrasiye kapi aralama ihtimali ortaya ¢ikmaktadir.
Komsu iilke Nijerya’da da iktidar partisinin cumhurbaskani aday1 olmak icin gereken {licreti
yaklasik iki kat artirarak 125,000 dolara cikarmasi, Bati Afrika’da Benin’dekine benzer bir
egilimin s6z konusu oldugunu gostermektedir. Asagidaki grafikte (Mumbere, 2018) yer alan Bati
Afrika tlkelerinin cumhurbaskanligi adaylik tcretleri incelendiginde, bu bélgede siyasetin
zenginlere has bir meggale olmaya basladig1 sonucuna ulasilabilir.

Bazi Bati Afrika Ulkelerinde Cumhurbaskanhgi Adaylik Ucretleri (ABD Dolari)
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Bircok devletin tarihinde farkl siyasal sistemler ve ideolojiler arasi gecisler s6z konusu
olmustur. Sahraalt1 Afrika devletleri bu siyasal gecisler konusunda diinyanin diger bolgelerine
nazaran daha fazla cesitlilik icermektedir. Bu durumun temel nedenlerinden birisi, ¢ogu Afrika
devletinin dekolonizasyon sonrasinda uluslasma ve kurumsallasma igin gerekli kosullar
olusturamamis olmasidir. Béyle bir ortamda, geleneksel siyasal yapilari veya farkli etnik gruplari
temsil eden liderler gili¢ kazanabilmekte ve bu liderlerin iktidar miicadeleleri tam manasiyla bir
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fasit daireye dontlisebilmektedir. Sonucsuz iktidar miicadeleleri, kendisini dilizenin dogal
koruyucusu olarak konumlandiran ordunun miidahalesi i¢in gerekce sunabilmektedir. Ordunun
da diizeni saglayamadigl ve kendi icinde giic miicadelesine angaje oldugu durumlarda ise, nihai
olarak bu miicadeleyi sonlandirma iradesi gosterecek bir askeri liderin ¢ikmasi beklenir. Benin
orneginde bu lider Binbasi1 Mathieu Kerekou olmustur. Kerekou’'nun istikrarsizlig1 sona erdirme
basarisi, etnik aidiyet temelli siyasl anlayislar1 ideolojik bir siyaset ile goélgelemesinde
yatmaktadir. 1974’te resmi ideoloji olarak benimsenen Marksizm-Leninizm, Benin’de bu
bakimdan siyasal alanda dikkat dagitic1 ve nispeten biitiinlestirici bir islev gérmiistir. Kerekou,
Marksizm’e fayda odakli yaklastig1 icin, sartlar gerektirdiginde baska bir siyasal ideolojiye ve
sisteme gecis yapmakta zorlanmamustir.

Ulkede kurumsal bir politika yerine kisilere bagh bir i¢ ve dis politikanin etkili olmasi,
Kerekou sonrasi donemde goreve gelen liderlerin de diinya gorislerinin dogrudan iilke
siyasetine yansimasini beraberinde getirmistir. Ekonomist Cumhurbaskan1 Thomas Boni Yayi,
daha ziyade tilkenin iktisadi kalkinmasina 6ncelik vermis, bu arada lilkenin uluslararasi imajinin
glclenmesi ve demokratik teamiillerin yerlesmesi adina da ¢aba sarfetmistir. Ne var ki suikast
tesebbiisleri ve darbe ihtimali, Yayi'yi demokrasiden 6diin vermeye itmistir. Yayi'den sonra
iktidara gelen ve pamuk sektoriinde elde ettigi servetle Benin’in en varlikli is adamlar1 arasinda
yer alan Patrice Talon ise, baslangicta lilkenin demokratiklesmesine ve kalkinmasina yonelik
kayda deger icraatlara imza atmis olmasina ragmen, ortalama bir Beninlinin ekonomik
kosullarindan ziyade, kendisinin ve ¢evresinin ekonomik kosullarini esas alan bir secim yasasi
ile yalnizca servet sahiplerinin siyaset yapabilmesinin 6éniinii agmistir. S6z konusu secim yasasi
yurirliikte kalmaya devam ettigi miiddetce zengin azinlhigin iktidar1 kendini stirekli olarak
yenileyebilecektir.
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Makale Ge¢misi Toplumsal hayatin hemen her sahasinda farkl sekillerde karsilastigimiz din
Gelis: 16.11.2019 ve vicdan kavramlar: ulusal hukukun mutlak konular1 olmalarinin yaninda
Kabul: 04.12.2019 uluslararasi hukukun da yadsinamaz unsurlaridir. Esasen bu kavramlar

T ulusal hukukun tistesinden gelmekte yetersiz kalabilmektedir. Ote yandan
Yayin:12.12.2019 devletler 6zelinde artan 6nemine ragmen, din ve vicdan hirriyetinin
korunmasi uluslararasi hukuk baglaminda geri plana itilmistir. 16. ve 17.
yizyillarda din ekseninde savaslar yasanmasina ragmen, Aydinlanma’nin
ortaya ¢ikisiyla din ve uluslararasi hukuk yeni ortaya cikan ulus devletlerde
birbirinden ayrismaya baslamistir. Din ve vicdan o6zgiirligi 20. yiizyilin
ikinci yarisinda insan haklari temelinde daha fazla 6nem kazanmistir. Soguk
Savas'in sona ermesiyle uluslararasi hukuk, din ve vicdan hiirriyetinin
korunmasini insan haklarinin korunmasi baglaminda ele almaya baslamistir.
Bu calismada din ve vicdan hiirriyetinin uluslararasi hukuk baglaminda

Anahtar Kelimeler: . :
korunmasinin alan yazin agisindan taramasi yapilmis olup, din ve vicdan
Din ve Vicdan hiirriyeti temelli sorun ve hukuki tartismanin kendisine uluslararasi hukuk
Hirriyeti, kapsaminda ¢6ziim aranmasi konusu arastirilmistir. Ayrim goézetmeksizin
Uluslararasi Hukuk, diinya Ulzerinde yasayan her bir bireyin din ve vicdan hiirriyetinin
insan Haklar uluslararast hukuk baglaminda korunmasinin saglanmasi sorunsalinin

tarihsel anlamda analizi de yapilmaya ¢alisilmistir.
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military coups in 9 years and again 5 coup attempts in the following 20
Published:12.12.2019 years. The militocratic chaos, which emerged as a result of ethnopolitical
power struggle, was replaced by a Marxist-Leninist government led by
Mathieu Kerekou. Having served as the President of Benin for almost 30
years, Kerekou followed a chameleon-like politics by converting from a
religion to another and from an ideology to another. His government did
not act in a strictly ideological way and therefore easily adopted neo-
liberalism in the post-Cold War period. The governments of Thomas Boni
Yayi and Patrice Talon who came to power after the adoption of
liberalisation initially had a democratic profile but later they tended to be
authoritarian. Being led by Talon, a former “cotton tycoon”, the incumbent

Keywords: government went beyond authoritarian democracy and has paved the
Freedom of Religion way for a future plutocracy by adopting a new electoral code that requires
and Conscience, candidates vying for presidency and membership of parliament to have a

financial deposit over 400,000 dollars. How these diverse political mind-
sets emerged in Benin is the main question we aim to answer in this

paper.

International Law,
Human Rights.

GIRIS

Uluslararas1 hukuk ve din arasinda cok yakin bir iliski olmasina ragmen, sasirtici bir
bicimde din ve vicdan hiirriyetinin korunmasi uluslararasi hukukta 6nemli bir baslik olarak éne
¢ikmamaktadir. Janis’e gére bu 6nem vermeyisin altinda yatan iki sebep vardir. Birincisi 19. Ve
20. Yiizyillarda pozitivizmin etkisiyle kanunlar bilime dayandirma cabasidir. Diger bir deyisle
bilimsel temelli kanunlar cikararak dini ve vicdani unsurlar1 disiplin disina itme amacidir.
Ikincisi ise 20. Yiizyilin ikinci yarisindan itibaren az ¢ok uluslararasi hukukun diizenleyici oldugu
uluslararasi toplumda yer almaya baslayan Batili fikirleri ve Bati'nin dinini benimsemeyen yeni
uluslarin ortaya c¢ikisidir ve Bati ise kendi dinini, ahlaki ve etik degerlerini paylasmayan bu
toplumlar ile uluslararasi hukuk normlari altinda iliskileri stirdiirmek isteyisidir (Janis, 1988, s.
195-220). Din her ne kadar Bati’da hukuktan uzak tutulmaya calisilsa da gercek diinyada felsefi
anlamda ve toplumsal olarak dini hukuktan ayirmak miimkiin degildir. Her ikisi de etik ve
normatif rejimler olarak sosyal diizeni saglayici unsurlardir (Baderin, 2009, s. 639). Hukuk ve
din derinlemesine i¢ ice gecmistir ve din, bireylerin davranislarini etkilemede yasalara kiyasla
daha anlaml bir role sahiptir (Evans, 2005, s. 3). Oyle ki; bircok insan icin din, bir inanclar dizisi
olmaktan 6tedir. Bireyler inanclarini eyleme dontistiirerek hayata gecirmek isterler. Ancak bazi
eylemler diger insanlar tarafindan kabul gérmeyebilir ya da tepkiye neden olabilir. Bu baglamda,
eylemlerin sinirlarinin belirlenmesinde ve saglikli bir toplumsal diizenin yaratilmasinda dinsel
veya sekiiler hukuka ihtiya¢ vardir (Dickson, 1995, s. 327). Ne dinsel hukukun ne de sekiiler
hukukun din kisvesi altinda yapilan tiim eylemleri tolere etmesi miimkiin degildir. Din adi
altinda gercgeklestirilen asir1 eylemler ulusal ve uluslararasi hukuk nezdinde kabul edilemez.
Uluslararas1 hukukun gorevi saglikli ve cogulcu toplumlar1 destekleyerek farkliliklarin tolere
edilmesini ve bu anlamda din ve vicdan hiirriyetinin korunmasini saglamaktir.
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Aslinda uluslararast hukukun temelinde dogal hukuk teorisi yatmaktadir ve 18.
Yiizyildaki dogal hukuk teorileri bugiinkii temel insan haklarinin kaynagidir (Draper, 1966, s.
79). “Dogal hukuk goriisii, genel olarak doganin bir diizeni oldugu ve bunun bireylerin ve
devletlerin iradesi disinda birtakim kurallar1 kaginilmaz kildig1 goriisiine dayanmaktadir.
Uluslararas1 hukuk bu anlamda evrensel diizeyde gecerli dayanagini dogal hukuk kurallarinda
bulmaktadir. Uluslararasi hukukun temelini olusturan 16. Ve 17. Yiizyil yazarlar1 Francisco
Vitoria, Vasquez de Menchaca, Francisco Suarez ve Alberico Gentilis uluslararasi hukuku dinsel
temellere dayal bir dogal hukuk anlayisi cercevesinde degerlendirmislerdir.” (Pazarci, 1999, s.
10-11). Din ve vicdan hiirriyetinin uluslararasi hukuk kapsaminda ele alinmasinin temel nedeni
de bu c¢ikis noktasidir.

Din ve Vicdan Hiirriyeti

Inancin ¢ogunlukla bireyle dogustan gelen fitri bir duygu oldugu kabul edilir. Bununla
birlikte her birey kendi akl ve istegi dogrultusunda farkli inanc bigimlerine, 6gretilere ve dinlere
yonelebilir. Dolayisiyla bir dine mensup bireyler inanclarindan dolay: hi¢bir ayrimciliga maruz
birakilamazlar, inanclarindan dolay: iistiin goriilemezler, dislanamazlar, kisitlanamazlar ve
“Oteki”lestirilemezler. Aslinda bu dogustan gelen bir insan hakkidir ve 6zellikle medeni toplum
olmanin gerekliligidir. Bu yiizden gerek dini metinler gerekse beseri hukuk, kisinin temel hak ve
hiirriyetleri arasinda sayilan bu olguya biiyiik 6nem vermektedir (Yilmaz, 2007, s. 300). Kisisel
bir olgu olmasi sebebiyle, her birey kendi inang¢larini benimseme hakkina sahiptir. Hi¢gbir kanun
bireyleri belirli bir inanca inanmaya ya da belirli sinirlar i¢cinde diisiinmeye zorlayamaz (Clarke
1986, s. 271). Erdogan’a gore vicdan hiirriyeti “korunmasi gereken en temel insanlik degeridir.
Eger haklar evrensel iseler onlarin korudugu degerlerin biitiin toplumlarin ve kiiltiirlerin tstiin
saydigi degerler olmasi gerekir.” (Erdogan, 2011)

Din, bir bireyin karakterinin sekillenmesinde énem arz eden en 6énemli unsurlardan
biridir. Birey, vicdani ile bas basa kaldiginda kim oldugunu, nereden geldigini ve nereye gitmekte
oldugunu sorgulamaya baglar ve sorularina yanit bulmak amaciyla arayis icine girer (Basgil,
2017, s. 70). Varolusunun sebebine anlam yiiklemeye calisan insanoglu dogdugu an itibariyle
diistinen bir varlik olmasi hasebiyle varlifina anlam bulma ihtiyaci hisseder ve bu ¢ogunlukla
inang olarak tesekkiil eder. Din, sadece inanmaktan ibaret olmamakla birlikte, akli ve vicdani ile
inancini segen insana bazi gorevler ve sorumluluklar getirir. Dinin emirlerini yerine getirmek ve
yasak ettigi eylemlerden kaginmak, bir inanca baglanmanin gerekliligidir. Birey bu noktada
inanmis oldugu dinin buyruklarini yerine getirmek durumundadir.

Toplum icinde yasamlarini, diger insanlarin hak ve ozgiirliiklerine saygi gostererek
sirdiirmeye c¢alisan bireyler dini anlamda da baskalarinin kendi dinlerine herhangi bir
miidahalede bulunmasini kabul etmezler ve bu onlarin insan olmalarindan kaynaklanan en
dogal haklarindan biridir. Bu baglamda din ve vicdan o6zgiirliigiiniin ulusal ve uluslararasi
anlamda korunmasi elzemdir.

Din ve vicdan oOzgiirliiglinlin saglanmasi bakimindan devletler, dini inanglarinin
farkliligina ya da inangsiz olmalarina bakilmaksizin bireyleri korumakla yiikiimliidiirler. Ali
Fuad Basgil, din ve vicdan hiirriyetini; bireyin istedigi dini 6zgiirce se¢gmesini, hi¢cbir zorlama ve
miidahaleye maruz kalmadan onu uygulamasini, yasamasini, bu konuda egitim almasini,
baskalarina inandig1 dini anlatma ve bunu yapabilmek icin serbestge 6rgiitlenebilmesi, seklinde
ifade etmektedir (2017, s. 107-108). Erdogan’a gore ise, “din ve vicdan hiirriyeti hakkinin
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sagladig1 somut giivence, devletin dini-vicdani inanglar1 veya kanaatleri nedeniyle bireyleri
herhangi bir sekilde kinamaya, hak mahrumiyetine ve ayrimci muameleye maruz birakamamasi
ve inancini degistirmek icin baski yapmamasidir” (Erdogan, 2001, s. 80). Ali Fuad Basgil (2017)
din hiirriyetinin vicdan ile iliskisini ise su sekilde tanimlamistir, “bireyler resmi ya da gayri
resmi hicbir etki, tesir, tehdit ve tedhise ugramadan diledigi bir dinin akidelerine serbestce
inanabilir ve bunlar1 benimseyerek vicdanina mal edebilirler” (s. 107). Vicdan ahlaki bir hissin
davranis sekline uygulanmasini 6nerir, ahlak ise din icerisine dahil edilebilecek sorumluluk ve
faziletleri igerir, yani din bir kiiltiirel sistemin pargasi olarak, hakikatin ne oldugunu ve bir
bireyin oradaki tutumlarinin nasil olmasi gerektigini belirtir (Nal, 2002, s. 66-67). Vicdan da
dinde kisinin ruhunun derinliklerinde yatar, bireylere zorla ya da baskiyla herhangi baska bir
inan¢ empoze edilmeye calisilsa da bireyin icindeki inan¢ onu terk etmez. Aksi durumlarda
bireyler yasalarin getirdigi yiikiimliiliiklerle, inandiklar1 dinin emirleri arasinda sikisip kalirlar
(Arslan, 2005, s. 62). Bu baglamda devletlerin din ve vicdan 6zgiirliigiinlin kisitlanmasi iizerine
yaptig1 her tirli baski haksizliga neden olur. Bireyler maddi anlamda sahip olduklar: seyleri
nasil kaybetmek istemezlerse, manevi diinyalarinda sahip olduklari seylere de ayni 6lciide sahip
¢ikarlar. Dolayisiyla ayni sekilde onlar1 da korumak ister ve kaybetmekten korkarlar.

Inan¢ insanin géniilden baglandigi bir olgudur. Disaridan gelebilecek hicbir unsur,
insanin i¢ diinyasindaki vicdanina ve inanglarina miidahale edemez, etmeye de hakki yoktur.
Kaldi1 ki devletlerin anayasalari kisilerin i¢ diinyasindaki soyut kavramlari nasil olur da
diizenlemeye, degistirmeye kalkisabilirler ya da bundan dolay1 cezalandirmaya, ayrimciliga
maruz birakilabilirler. Engizisyon mahkemesi 6nilinde, diinyanin doéniiyor oldugu iddiasi
ylziinden yargilanan ve sonunda mahkim edilen Galileo Galilei, mahkemeden c¢ikarilirken
diinyanin yine de dondiigiinii tekrar ederken, inancindan vazge¢meyerek, kanunlarla inancin
degistirilemeyecegine gilizel bir 6rnek olmustur (Arslan, 2005, s. 138).

Din 6zglrligl, herkesin inandigi dinin ve mezhebin ibadetlerini 6zglirce tatbik
edebilmesi ve bu durumda herhangi bir miidahaleye, asagilamaya ve iskenceye maruz
kalmamasi (Anadol, 2001, s. 20) olarak da tanimlanmistir. Ancak sadece inananlari kapsamasi
acisindan bu tanim eksik kalmaktadir. Bu baglamda inang¢ sahibi olmamak ya da secenekler
arasinda bulunan dinlerden herhangi birisine katilmama tercihine sahip olmak (Kaboglu, 2002,
s. 364) da din ve vicdan hirriyeti tanimina dahil edilmelidir. Ancak, 6zgiirliik belli sinirlar
icerisinde yasanmasi gereken bir kavramdir. Dliinyada o6zgiirliiklerin sinirsiz yasandigi hi¢bir
tilke yoktur aksini iddia eden iilkelerde bile 6zgiirliikler sinirsiz degildir. Bu anlamda bir¢cok
uluslararasi hukuk belgelerinde, insan haklari ile ilgili beyannamelerde ve s6zlesmelerde hak ve
hiirriyetlerin sinirlari ¢izilmistir. Toplumun yararina olabilecek bircok sinirlandirma yapilabilir.
Bir birey kendi hak ve hiirriyetlerinden faydalanirken diger bireylerin hak ve hiirriyetlerine
zarar vermemelidir. Insanhgin refahim ya da saghgim tehdit edecek hicbir unsur hak ve
hiirriyetleri sinirsiz kullanmayr mazur gormez (Karaman, 1996, s. 13). Devlet tarafindan
uygulanan bu siirlamalar bireylerin hak ve hiirriyetlerine anlamsiz bir bicimde kisitlamalar
getiriyorsa, bu o devletin demokratik isleyisinde bir takim kusurlar oldugunun ispatidir.

Din ve vicdan hirriyeti, bireyin herhangi bir inanci benimsemesini ya da
benimsememesini, inanci dogrultusunda uyguladigi pratikleri, ibadetleri, ritiielleri, inancini
degistirebilmesini, diger insanlara inancin1 yayabilmeyi, herhangi bir inanca sahip olmayi ya da
inanmamaya mecbur edilmemesini ihtiva eden bir hakki ifade eder (Ozipek, 2011, s. 208). Diger
bir deyisle din ve vicdan 6zgiirligi, bir dine inananlar kadar inanmayanlari, dinini degistirenleri
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ya da dinden g¢ikanlari insan haklar1 temelinde korumaya calisir ve inananlar arasindaki mezhep
farklihgindan dolay: ortaya cikan her tiirlii ayrimciligl yasaklamaktadir (Ozeng, 2006, s. 28-29).
Tarihsel anlamda din ve vicdan hiirriyeti ele alindiginda, biitlin dinlerin ¢esitli zorluklarla,
zuliimlerle karsi karsiya kaldigi, bu anlamda inananlarin inanglari sebebiyle ¢ogu zaman haksiz
uygulamalara maruz kaldig1 bilinmektedir. Ornegin Hiristiyanlik ortaya cikisindan itibaren
Roma Imparatorlugu Hiristiyanligi kabul edene dek ii¢ yiiz sene boyunca zuliimlere direnmistir
ki bunun sembolii Hz. [sa’nin éldiiriilmesidir. Hiristiyanhgin devlet nezdinde kabuliiyle giiclenen
kilise bu sefer de eskiden ¢ekilenlerin acisini ¢ikarmak icin zulmetmeye baslamistir. Kendi
icindeki mezheplerin catismalarindan bile biiyiik acilar dogmustur (Ozeng, 2006, s. 15-16).
Dogal olarak bdyle bir ortamda din ve vicdan hiirriyetinden bahsetmek anlamsizdir.

Din ve vicdan hiirriyeti ilk kez 1776’da “Virginia Haklar Bildirisi”"nde “Din zor kullanarak
veyahut siddetle degil, ancak akil ve inan¢ yoluyla saglanir” ifadeleriyle yer almistir (Unal, 1995,
s. 206). On ii¢ y1l sonra 1789'daki Fransiz Devrimi ile Fransiz insan ve Yurttas Haklar
Beyannamesi’'nin 10. Maddesinde “Hi¢ kimse dinsel de olsa inanclarindan dolay1 kinanamaz”
denmis ve daha sonra giiniimiizdeki haliyle “Birlesmis Milletler (BM) insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi’nin 18. Maddesinde din ve vicdan hiirriyeti kapsamli bir bicimde ele alinmistir. Bu
maddeye gore: “Herkesin diisiince, vicdan ve din 6zgiirliigline hakki vardir. Bu hak, din veya
topluca, acik olarak ya da 6zel bigimde 6grenim, uygulama, ibadet ve dinsel toérenlerle a¢iga
vurma ozgiirliigiinii icerir.” (Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, 2019) Bir dine inanma
ozgurliigiinlin yani sira, bireyler inandiklar1 dinin gereklerini yerine getirme 6zgiirliigiine de
sahip olmalidirlar. Dine 0zgii ayinleri ve ibadetleri diger insanlarin haklarin1 da goézeterek
ozgiirce gerceklestirebilmelidirler. Bu anlamda, ABD Yiiksek Mahkemesi, 1943 yilinda
bireylerin kendi inanglarina aykir1 térenlere katilma zorunlulugunu kaldirarak (insan Haklar
Evrensel Beyannamesi, 2019), din ve vicdan 6zgiirliigiiniin korunmasini saglamistir.

Din ve vicdan 6zgirligli kapsaminda bireylerin dini teblig ve telkin etme 6zgiirliikleri
vardir. Hi¢bir birey inandig1 dini anlatmaktan ve yaymaya calismaktan men edilemez. Bireylerin
inanglar sorgulanamaz ve irdelenemez. Dini egitim ve 68retim anlaminda da bireyler 6zgiirdiir.
Devlet higcbir bireyi dini egitime zorlayamaz, ancak genel bir bakis acisiyla yazilmis, din bilgisi
dersleri mifredata dahil edilebilir. Ayrica bireyler kendi dinleri lizerine egitim alma ve egitim
veren kurum acma hakkina da sahiptirler. Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi’nin 9. Maddesinde
her bireyin dini inancini degistirme durumunda da 6zgiir oldugu belirtilmistir. Devletler hi¢cbir
sekilde vatandaslarinin din degistirmelerine miidahale edemezler, inanclari icin ne pozitif ne de
negatif ayrimcilik yapamazlar. Ancak ve ancak vatandaslarinin dini ve vicdani 6zgiirliiklerini
koruyup gozetebilirler. Din ve vicdan hiirriyeti ile ilgili uluslararasi hukuk alaninda diizenlenmis
daha pek cok s6zlesme, ortak bircok kavram ve ilke vardir. Bu anlamda pratikte uygulanabilirligi
sorgulansa da evrensel anlamda ortak bir ilkeler biitiiniinden bahsetmek miimkiindiir.

Uluslararasi Hukuk Belgelerinde Din ve Vicdan Hiirriyetinin Korunmasi

Batili devletlerin savunuculugunu yaptigi insan haklari, giiniimiizde ulusal hukuk
kapsaminin 6tesine gecerek uluslararasi hukuk boyutunu kazanmistir. Sadece Batili devletlerce
degil tiim devletlerce 6nemsenen ya da en azindan uluslararasi topluma dyle lanse edilen bir
hale gelmistir. Her ne kadar uluslararasi bir boyut kazanmis olsa da insan haklarinin devletler
nezdinde giic, giivenlik, ideoloji ve ekonomik cikar kaygilarinin 6niine gegmesi miimkiin degildir
(Donnelly, 1995, s. 217). Ikincil planda da olsa devletler standart uygulamalar ile Uluslararasi
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Bildiri ve S6zlesmeleri baglayici kabul ederek, bir dlciide bunlara uygun olarak hareket etmeye
calismaktadirlar. Tirkiye'nin de aralarinda bulundugu bircok devletin anayasasi dogrudan
diizenlemeleri ile belirlenen ve uluslararasi hukuk s6zlesmelerine baglhlik ile tamamlanan bir
glivence icermektedir (Vural, 2014, s. 251).

1776 Amerikan Anayasasi’'nda ve 1789 Fransiz insan Haklar Bildirgesi'nde din ve vicdan
hiirriyetinin saglanmasina yonelik adimlar atilmistir. 20. Yiizyila gelindiginde ise insan haklari
bashig1 altinda din ve vicdan hiirriyeti de soézlesmelerde yer almis ve uluslararasi hukuk
kapsaminda koruma altina alinmistir. 1945 BM Sarti, 1948 Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi,
1950 Avrupa Insan Haklar Sozlesmesi, 1966 Medeni ve Siyasi Haklara iliskin Sozlesme, 1981
Din veya Inanca Dayal Her Tiirlii Ayrimcahgin Kaldirlmasina iliskin Sézlesme, 1989 Cocuk
Haklarina Dair S6zlesme ve 2000 Avrupa Birligi (AB) Temel Haklar Sart1 bir¢ok iilke tarafindan
imzalanmistir. Biitlin bu belgeler insan haklar1 temelinde sekillenmistir ve her birinin alt
basliklarinda din ve vicdan hiirriyetinin korunmasina yonelik maddeler dlizenlenmistir.

Soguk Savas sonrasi donemde kiiresel diizeyde artan, inanca yonelis ya da doniis
hareketi tiim hiziyla devam etmektedir ve ideolojilerin ¢okiisiinden dogan boslugu doldurma
egilimi yasanmaktadir (Oktem, 2002, s. I). Bu anlamda din ve vicdan hiirriyeti hakkinin ihlalleri
ile ilgili uygulamalar diinya kamuoyunu daha fazla mesgul etmektedir. Bu calismada 6zellikle
ikinci diinya savasindan giiniimiize kadar gecen silirecte imzalanan s6zlesmelerin din ve vicdan
hiirriyetinin saglanmasi ve korunmasi ile ilgili maddeleri ele alinacaktir.

1945 BM Sarti

Ikinci Diinya Savas1 heniiz sona ermemisken 1942 yilinda yayimlanan BM Bildirisi 1945
tarihinde imzalanan BM Sart’'nin temelini atmistir. Bu bildiride insan haklarinin korunarak,
baris ve glivenligin tesis edilmesi gayesiyle uluslararasi 6lgekte yeni bir giivenlik sisteminin
olusturulmasinin 6nemine dikkat ¢ekilmistir (Cagiran 2006, s. 62). 20. Yiizyilin hentiz ilk yarisi
sona ermemisken sarsici bir bicimde iki diinya savasina ve sonuglarinin yarattigi yikima taniklik
eden diinya, kalic1 barisin saglanabilmesi icin bir¢ok girisimde bulunmustur. BM’'nin kurulmasi
ve insan haklarinin korunmasina yonelik adimlarin atilmasi bu girisimlerden en énemlisidir. Din
ve vicdan hiirriyetinin korunmasina iliskin maddeler de bu sayede uluslararasi s6zlesmelerde
yerini almistir.

Din ve vicdan hiirriyeti demokratik devlet hukukunun yadsinamaz bir gercegidir.
Herkesin kendi istegi dogrultusunda bir dini kabul etme hiirriyeti vardir. BM tarafindan insan
haklarin1 uygulamak icin olusturulan ayrintili gerceve, din hiirriyeti hakkinin, ifade 6zgtrligi
hakk: ve irk ve cinsiyete dayali ayrimciliga maruz kalmama hakki ile esit oldugunu varsayar.
Ancak gliniimiizde diinya iizerinde gercek anlamda din temelli ayrimciliga maruz kalan
bireylerin haklarini savunabilecek bir mekanizmanin varliindan s6z etmek miimkiin degildir
(Drinan, 2004, s. 41).

1948 insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi

10 Aralik 1948'de, BM Genel Kurulu tarafindan onaylanan Insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi uluslararasi manzarada kokli bir degisime sebep olmustur ve insan haklarinin
korunmasina uluslararasi bir nitelik kazandirmistir.

Bu beyanname sayesinde artik biitiin milletler bir sekilde insan haklarina bulagsmistir
(Freeman, 2008, s. 4). Beyannamenin 2. Maddesinde; “Her birey irk, renk, cins, dil, din, siyasi
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veya herhangi diger bir fark gozetilmeksizin beyannamede belirtilen haklardan ve biitiin
ozgirliiklerden faydalanabilir” (Bakanlar Kurulu Karari, 2019) denmistir.

Ayrica, Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’'nin 18. Maddesinde, din ve vicdan hiirriyeti,
“her bireyin, din, diisiince ve vicdan hiirriyeti hakki vardir; bu hak, din ve inang¢ degistirme
hiirriyetini, dinini veya inancini bireysel olarak ya da topluca, alenen ya da gizlice, 68retim,
uygulama, ibadet ve ayinlerle a¢iga vurma 6zgiirliigiinii saglar” (Bakanlar Kurulu Karari, 2019)
seklinde tanimlanmistir.

1950 Avrupa Insan Haklar S6zlesmesi

4 Kasim 1950 tarihli Avrupa insan Haklar1 Sézlesmesi, Ikinci Diinya Savasi’nin acilarin
¢ekmis, aydinlanma diisiincesinin yenilenmis ve etkisi artirilmis devlete kars1 “insan1” koruyan
bir insani projedir (Hafizogullari, 2012, s. 165). Avrupa insan Haklar1 S6zlesmesi'nde koruma
altina alman haklar, insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi'nde yer alan kisisel ve siyasal
haklardir.

Avrupa Insan Haklan Sézlesmesi’'nde, din ve vicdan hiirriyeti 9. Maddede ele alinmustir.
Bu maddede, herkesin din, diislince ve vicdan hiirriyetine sahip oldugu, bu hakkin dinini veya
inancin1 degistirme hiirriyeti ile bireysel olarak ya da topluluk halinde ibadet etme, dinini
baskalarina 6gretme ayni zamanda dinini baskalarina beyan etme 6zgiirliiglinii de icerdigi dile
beyan edilmistir. Maddenin 2. Fikrasinda baskalarinin haklarina ve o6zgirliiklerine mani
olmadan dinini veya inancim1 acgiklama 6zgirligiine belirli sinirlamalar icinde sahip
olunabilecegi ifade edilmistir (Avrupa insan Haklar Sézlesmesi, 2019).

1966 Medeni ve Siyasi Haklara iliskin Uluslararasi Sézlesme

1966'da yiiriirliige giren Medeni ve Siyasi Haklara Iliskin Uluslararasi Sézlesmenin 18.
Maddesinin dort fikrasinda din ve vicdan hiirriyeti ele alinmistir. Birinci fikrada, herkesin din,
diisiince ve vicdan hirriyetine ve inandiklar1 dini 6zgiirce yasayabilme, ibadetlerini ve
uygulamalarini yerine getirebilme hakkina sahip oldugu belirtilmistir.

Ikinci fikrada, hi¢ kimsenin sectigi din sebebiyle baski ve zulme maruz birakilamayacagi
belirtilmistir.

Ugiincii fikrada, bireylerin inanglarina ancak kamunun giivenligi, saghg ve ahlaki
mevzubahis oldugunda kisitlamalar getirilebilecegi belirtilmistir.

Dordiincii fikrada ise, sdzlesmeye taraf olan devletlerin, ¢ocuklarina kendi dinlerinin
egitimini vermek isteyen velilerin haklarina saygi duymakla yiikiimli oldugu belirtilmistir
(Medeni ve Siyasi Haklara iliskin Uluslararasi Sézlesmenin Onaylanmasinin Uygun Bulunduguna
Dair Kanun Tasaris1 ve Disisleri Komisyonu Raporu, 2019).

Maddelerde agikca belirtilen bireylerin dini ve vicdani 6zgurliiklerini giivence altina
alma devlete yiiklenen bir sorumluluktur. Ayni zamanda devletin vatandaslari lizerinde dinsel
boyutta kesinlikle baski olusturamayacagini, vatandaslarin dinleri sebebiyle hi¢bir ayrimciliga
maruz birakilamayacagini da giivence altina almaktadir. Ne yazik ki s6zlesmeyi kabul ederek
imzalayan bircok devletin vatandaslar1 dini ve vicdani 6zgiirliiklerine tam anlamiyla sahip
degildirler. Modern devletlerin ¢ogu anayasalarinda din ve vicdan 6zgiirliigline yer vermis ancak
Batili iilkelerin ¢ogu devlet ve Kkilise iliskisini ve kiliseye olan baghliklarini da kanunlar yoluyla
glivence altina almiglardir. Ornegin; Norvec ve Danimarka vatandaslar1 aksini beyan etmedikce
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resmi olarak devlet kilisesinin (Evanjelik Luteryen Kilisesi) mensubu olarak kabul edilirler.
Devletin kilisesine bagh olanlar diger dini gruplarin sahip olmadig1 haklara sahiptirler. Devlet
kiliseye mali destek saglar. Anayasaya gore Kral ve devlet gorevlilerinin ¢ogu kiliseye mensup
olmak zorundadir (Sencan, 2011, s. 27-63). Ingiltere de resmi olarak ingiliz Anglikan Kilisesi'ne
baghdir. Kilise kanun istiinde birgok hakka sahiptir. Kral ve Kralicenin ta¢ giyme toéreni
baspiskopos tarafindan yonetilir ve Kralice kilisenin basi olarak kabul edilir. Yunanistan da
resmi olarak Ortodoks kilisesine baglidir. Devlet kiliseye maddi yardimlarda bulunur. Din
egitimi zorunludur. Bircok kanuni metinde dine ve kiliseye atif vardir (2011, s. 78-79). italya,
sekiiler bir yapiya sahiptir. Ancak Anayasa’'nin 7. Maddesi Katolik Kilisesi'ne ayricaliklar
saglamaktadir.*

1981 Din veya Inanca Dayali Her Tiirli Ayrimcihgin Kaldirilmasina iliskin
S6zlesme

25 Kasim 1981 tarihinde BM Genel Kurulu'nda onaylanan 36/55 sayili kararin 1.
Maddesinde “din, diisiince ve vicdan 6zgilirligii hakki”, 2. Maddesinde “ayrimcilik yasagi”, 3.
Maddesinde “dine ya da inanca dayali ayrimciligin anlam1”, 4. Maddesinde “dine ya da inanca
dayali ayrimcilig1 6nleme ve ortadan kaldirma yiikiimliligi”, 5. Maddesinde “cocugun haklart”,
6. Maddesinde “din veya vicdan 6zgurligliniin icerigi”, 7. Maddesinde “haklarin ulusal hukukla
olan iliskisi”, 8. Ve son maddesinde ise “haklarin uluslararasi belgelerle iliskisi” (Dine veya
Inanca Dayali Miisamahasizhgin ve Ayirimaligin Biitiin Sekilleriyle Ortadan Kaldirilmasi
Hakkinda Bildiri, 2019) ele alinmistir.

2000. maddedeki fikralar diisiince, din ve vicdan hiirriyetinin uluslararasi hukuk
baglaminda giin gectikce daha kapsaml bir hale geldiginin kanitidir. Bahsi gecen
maddenin alt fikralarinda,

¢ Dini inanglar1 dogrultusunda bireylerin ibadet icin belirli yerleri kurma ve kullanma
ozgurliigiine;

e Insani yardimlar amaciyla vakiflar ve kurumlar kurma 6zgiirliigiine;

e Inanclarinin geregi yapilan téren ve geleneklerde ihtiya¢ duyulan araglar1 kullanma
ozgurliigiine;

e Inanclar dogrultusunda yayim yapma 6zgiirliigiine;

e Inanclan dogrultusunda bireylere egitim verme ve bunlar icin gerekli mekanlar
yapma 0zgiirliigiine;

e GOnilli olan bireylerden ya da kurumlardan maddi anlamda yardim talep etme
ozgurliigiine;

¢ Din veya inan¢ bakimindan uygun olan, gerekli dini 6nderleri yetistirme ve belirleme
ozgurliigiine;

e Din ve inanclarinin geregi olarak bireylerin 6zel gilinleri ve bayramlar1 kutlama
ozgurliigiine;

4 Ayrintili bilgi icin bakimz: Hiidai Sencan, (2011). Bazi Avrupa Ulkelerinde Din ve Devlet Iliskisi, TBMM Arastirma
Merkezi.
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e Ulusal ya da uluslararasi anlamda din veya inancla ilgili mevzularda diger
topluluklarla iletisim kurabilme o6zgiirliigiine yer verilmistir (Dine veya Inanca Dayal
Miisamahasizligin ve Ayirimciligin Biitiin Sekilleriyle Ortadan Kaldirilmasi Hakkinda Bildiri,
2019).

1981 yilinda imzalanan bu sézlesmenin daha 6nceki yillarda ¢ikarilan sozlesmelerle
kiyaslandiginda bireylere dinlerini yasama ve yayma anlaminda daha fazla 6zgiirliik tanidigi
goze carpmaktadir.

1989 Cocuk Haklarina Dair S6zlesme

BM Genel Kurulu'nca 20 Kasim 1989 tarihinde onaylanan sézlesmenin 14. Maddesinde
sozlesmeye taraf olan devletlerin, ¢ocuklarin din, diisiince ve vicdan hiirriyetlerine saygi
gosterecegi dile getirilmistir. Ayni s6zlesmenin 20. Maddesinde devlet korumasi altinda bulunan
¢ocuklarin bakici aile yanina verilmesi durumunda ¢ocugun etnik, dini ve kiiltiirel kimliginin géz
oniinde bulundurulacagi belirtilmistir. Ayrica sozlesmenin 30. Maddesinde soy, din veya dil
bakimindan azinlik kabul edilen halklardan olan g¢ocuklarin kendi dinlerine inanma ve
ibadetlerini tatbik etme hakkina saygi gosterilecegi belirtilmistir (Cocuk Haklarina Dair
Sozlesme, 2019).

2000 AB Temel Haklar Sarti

AB Temel Haklar Sarti'nin 10. Maddesinde daha 6nce bahsi gecen sdézlesmelerde de
oldugu gibi 6ncelikli olarak her bireyin din ve vicdan hiirriyetine sahip oldugu ve bu hak
dogrultusunda bireysel ya da toplu olarak, a¢ikca ya da gizli bir bicimde dinini uygulama ve a¢iga
vurma 6zglrliigiine sahip oldugu beyan edilmistir. Ayrica dini inanclar1 sebebiyle bireylerin
askerlik gorevini yapmay1 reddetme hakkina sahip olduklar: belirtilmistir (Avrupa Birligi Temel
Haklar Bildirgesi, 2019).

Ayni bildirgenin 22. Maddesinde Avrupa Birligi'nin, kiiltiirel, dini ve dilsel cesitlilige
saygl gosterecegi dile getirilmistir (AB Temel Haklar Bildirgesi, 2019).

SONUC

Insanlik tarihi boyunca giicii elinde tutanlarin insan haklarina aykiri tutumlari, irk
ayrimciligl, yabanci diismanligi, mezhep catismalari, azinhiklara ve siginmacilara yonelik
diismanca tutumlar din ve vicdan hiirriyetinin garanti altina alinmasini saglamak icin pek cok
uluslararasi s6zlesmenin yapilmasinin zorunlulugunu dogurmustur. Din ve vicdan hiirriyetinin
kazanilmasi Aydinlanma’nin sonucudur. Bu siirecte, devletler din ve vicdan hirriyetinin
sinirlarin1  ¢izmeye ve icerigini olusturmaya cabalarken, diger taraftan toplumlar icin
vazgecilmez bir unsur olan dinin hukuki diizendeki yerini belirlemeye calismislardir.

Calismada ele alinan sozlesmelerde de acgikca gorildiigii tizere herkesin dogustan sahip
oldugu haklar kapsaminda din ve vicdan hiirriyeti hakki da vardir. Her bireyin istedigi dine ya da
inanca sahip olmasi, bireysel veyahut toplu olarak ibadetinin icaplarini yerine getirmesi, bunlari
O0grenme ve Ogretme ihtiyacinin karsilamasi 6zgilirliigii vardir. Hi¢ kimsenin din ve vicdan
Ozgurliigiinli yipratacak bir taarruza ve baskiya maruz birakilmamasi i¢in taraf iilkelerce
imzalanan bu s6zlesmelerin varligi bile din, inan¢ ve ibadet konularinda istenilen 6lciide yol
alinamadiginin gostergesidir. Bu sozlesmelere miidahil tilkelerin i¢ hukuk kanallariyla
¢o6zlimleyemedikleri insani sorunlari uluslararasi sézlesmeler garantorliigiinde ¢6ziim aranmasi
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ihtiyacin1 dogurmustur. Ancak insan haklar1 idealleri ile gercek diinyada karsilasilan insan
haklar1 ihlalleri arasinda oldukea biiytlik bir u¢urum bulunmaktadir (Freeman, 2008, s. 5). BM,
insan haklarini bir kavram olarak uluslararasi hukuka ve uluslararasi politikaya dahil etmistir.
Uluslararasi politikada sz sahibi olan devletlerin insan haklari ile sdylemlerinde her ne kadar
olumlu mesajlar verseler de, uygulama konusunda smnifta kaldiklar1 malumdur. Oyle ki, son on
yilda Avrupa tlilkelerinde din uygulamalari {izerindeki hiikiimet kisitlamalar artis géstermis ve
Avrupa’da bircok hiikiimet Miisliiman kadinlarin elbiselerine sinirlar getirmistir. Fransa'da ve
Belgika’da devlet okullarindaki Miisliman 6grencilerin ve devlet kurumlarinda c¢alisan
Misliimanlarin basértiisii ve tiirban takmalari, Hiristiyan ve Musevilerin de “géze ¢arpan dini
semboller” kullanmalar1 yasaklanmistir. Ayrica Fransa’da resmi kimlik belgesi fotograflarinda
basortiisii kullanilmasina da yasak getirilmistir (Glendon; Al-Hibri, 2012). Bosna Hersek’te adli
kurumlarda c¢alisanlarin basortiisii de dahil olmak iizere dini sembolleri kullanmalari
yasaklanmistir. Ispanya’da Miisliman kadinlara pece yasagl getirilmistir. Almanya ve
Slovenya’da, ‘siinnet’ yetkililer tarafindan dini bir uygulama olarak kabul edilmemis aksine cezai
suc olarak tammmlanmustir (Tidey, 2019). Ozellikle, Avrupa’da artis gosteren dini uygulamalarla
ilgili kisitlamalar, hosgoriisiizliiglin, yabanci diismanhiginin ve 6tekilestirmenin sonucudur.

Din ve vicdan hiirriyetinin gercek anlamda korunmasini saglayacak uluslararasi anlamda
hukuki diizenlemeler olsa da yasanan aksakliklari, ihlalleri ve zuliimleri ortadan kaldirabilecek
glicte devletler iistii bir mekanizmadan bahsetmek miimkiin degildir. insanoglu bu yolda pek cok
adim atmis ve cok caba sarf etmis olsa da diinya genelinde hukuki kurallarin tam olarak
uygulanabildigini s6ylemek yanlis olacaktir. Var olan sistemdeki aksakliklari tespit ederek yeni
diizenlemelerin yapilmasi ve ayrimcilik yapilmaksizin evrensel oOlgekte bu diizenlemelere
uyulmasi din ve vicdan hiirriyetinin korunmasi agisindan verilen ¢abanin daha gergekgi olmasini
saglayacaktir.
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Makale Ge¢misi Yogun rekabetin yasandigi piyasalarda, yetkinlik sahibi ve yiiksek
Gelis:13.09.2019 motivasyonlu inSfm kaynagi en 6nemli deger haline gelmektedir_‘. isletmt_eler
kaynaklarim1  giivence altina almak ve rasyonel bir sekilde
Kabul:02.10.2019 degerlendirebilmek icin dogru is géren grubuna ihtiya¢ duymaktadirlar.
Yayin:05.12.2019 Diger iiretim faktorlerine nazaran insan kaynaklarinin taklidi ve ikamesi zor
olmakla birlikte isletmelerin siirdiiriilebilirligi insan kaynaklarini ustaca
kullanmasina baghdir. Bu nedenle ¢alisanlarinin degerini, belirleyen, 6lgen
ve elde edilen verileri isletme ile ilgili bilgi kullanicilarina ileten insan
kaynaklar1 muhasebesi énem kazanmaktadir. insan kaynaklar1 muhasebesi
ile isletmelerin insan kaynaklari degerinin somut rakamlarla ifade edilmesi
ve kullanilacak yontemlerin belirlenmesi son yillarda yapilan arastirmalarda

siklikla giindeme gelmektedir.

Calismanin amaci “Insan Kaynaklar1 Muhasebesi” kavramina ve insan
kaynaklar1 degerini 6lgmede kullanilan yontemlere deginerek, isletmeler
acisindan bu uygulamalarin farkindahigini arttirmaktir. Bu kapsamda
calismada oOzellikle bu yontemlerden Hintli isletmeler tarafindan yogun
olarak kullanilan “Lev ve Schwartz Modeli” ayrintili olarak incelenmistir.
Modelin uygulanabilirligi bir isletmeden alinan verilerle 6rneklendirilerek,
sirketlerin mali tablolarinda nasil gosterilebilecegine iliskin tartisma ve
onerilerde bulunulmustur.

GIRIS
Sosyal medya, geleneksel medyanin sundugu haberdar etme ve bilgi dolasimini saglama
fonksiyonlarina ek olarak kullanicilarina bir etkilesim alani olusturmaktadir. Bunun yani sira
bilginin daha hizli ve dogrudan dolasimi da sosyal medyay1 6ne ¢ikaran énemli bir faktor
olmaktadir. Bu kapsamda sosyal medya insanlara haber ve bilgilere ulasma imkani1 saglamanin
otesinde oOzellikle siyasal ve toplumsal olaylara hizli bir sekilde tepki gosterebilme ve

92



Twitler ve Sokaklar: Sosyal Medya ve Gilintimiiziin Eylemciligi

orgiitlenme firsatlarim da tanimaktadir. Ozellikle diinya ¢apinda ¢ok genis bir kullanici sayisina
sahip olan Facebook ve Twitter gibi kanallar gilinlimiizde 6nemli bir érgiitlenme ve toplumsal
tepki lretme alami Ozelligi kazanmislardir. Yakin dénemde gergeklesen biiylik ¢apl kitle
hareketlerinin altyapisi da incelendiginde sosyal medya ile sokak eylemleri arasindaki baglanti
kolayca go6zlemlenebilmektedir. Gerbaudo'nun 2012 yilinda Pluto Press tarafindan Londra’da
yayimlanan ve 2014 yilinda Osman Akinhay tarafindan “Twitter ve Sokaklar: Sosyal Medya ve
Gilintimiiziin Eylemciligi” olarak Tiirkce’ye c¢evrilen ¢alismasi da temel olarak sosyal medya ile
toplumsal hareketler arasindaki iliskiyi incelemektedir. Eserin yazari Paolo Gerbaudo King’s
College’da Dijital Kiiltiir ve Toplum alaninda calismalar yiiriiten bir akademisyen olmasinin

yaninda Londra Dijital Kiiltiir Calismalar1 Merkezi’'nin de koordinaérliigiinii yiiriitmektedir.

Toplamda 208 sayfadan olusan eserde konu, giris ve sonug¢ boliimleri dahil olmak iizere
7 boliime ayrilarak islenmektedir. Ozel olarak Twitter ve Facebook’un sokak hareketlerinde
oynadig1 roller; 2011’de Misir’da gerceklesen Tahrir Meydani, Ispanya’da gerceklesen Ofkeliler
Hareketi ve ABD’de gergeklesen Occupy Wall Street eylemleri iizerinden degerlendirilmektedir.
Bu baglamda yazar sosyal medyanin yiikselisi ile 21. Yiizyilin yeni eylem bicimlerinin ortaya
¢ikisi arasindaki baglantiy1 ¢6ziimleme amacindadir. Bu amagla yukarida ismi gegen 3 sokak
hareketine katilmis olan 80 kisiyle yerinde miilakat yapan yazar, ayni zamanda Facebook
sayfalar1 ve Twitter paylasimlari lizerine de bir tarama yaparak calismanin ydntemini
olusturmustur.

Eserin giris boliimiinde halk hareketlerine katilan eylemcilerin sosyal medyay1 eylemleri
harekete gecirme araci olarak nasil kullandiklari incelenmistir. Sosyal medyanin eylemlerin
“koreografisinin” olusturulmasinda en onemli kanal olarak kullanildig1 ifade edilmistir
(Gerbaudo, 2012; 4). Her ne kadar eylemlerin diinya ¢apinda yanki bulmasinda sehirlerin en
onemli meydanlarinin isgal edilmesi sosyal medyanin bilgi yayma fonksiyonundan daha 6nemli
bir yer tutuyor olsa da eylemlerin duygusal ve ideolojik zemininin hazirlanmasinda en 6nemli
roliin sosyal medyaya diistiigli iddia edilmistir. Bu iddianin savunulmasi i¢in ise yazar, daha
onceden Manuel Castells, Antionio Negri ve Michael Hardt gibi akademisyenler tarafindan ortaya
atilmis olan “kiimelenmeler” ve “aglar” gibi kavramlar iizerinden bir degerlendirmede bulunarak
yeni eylem bicimlerinin sanildig1 gibi “kendiliginden” yahut “lidersiz” olmadiklarin1 bunun
yerine “yumusak” yahut “akiskan” bir liderlik tarzina sahip olduklarini ifade etmektedir
(Gerbaudo, 2012; 15). Giris boliminden sonra devam eden bes bolim; bu savin
temellendirilmesi, secili halk hareketleri ilizerinden oOrneklendirilmesi ve yapilan nicel
degerlendirme sonucunda analiz edilmesi lizerine insa edilmistir.

Eserin “Dostca Yeniden Bir Araya Gelisler: Sosyal Medya ve Bir Araya Gelmenin
Koreografisi” (Gerbaudo, 2012; 18) baslikli birinci béliimiinde, yeni halk hareketlerinin
kendiliginden degil sosyal medyanin da etkisiyle olusan duygusal temelli bir mobilizasyon
stireciyle ortaya ciktig1 ifade edilmektedir. Ozellikle son donem halk hareketlerinin sembolik
olarak onemli goriilen kamusal alanlarda gerceklestirilmesinin ve tek bir alanda toplanmaya
yonelik koreografisinin disardan go6zlemlenebilen bir durum oldugunu diisiindiiglimiizde
yazarin kendiligindenlige karsi durusunun hakli oldugunu ifade edebiliriz. Zira hem Tahrir hem
de Wall Street eylemlerinde, 6nceden dizayn edilip tiim eylemcilere bildirilen bir eylem diizeni
olmadigina gore katilimcilarin hareket diizenini belirleyen bir akiskanliktan ve koreografiden
soz etmek yerinde olacaktir. Bu noktada yazarin ifade ettigi sosyal medyanin etkilesim giicliyle
ortaya c¢ikan akiskan liderlik ifadesinin bu durum igin uygun oldugu sonucuna varilabilmektedir.
Zira sosyal medyada tepkinin biiyiimesine 6nciiliik eden Facebook ve Twitter kullanicilari her ne
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kadar liderlik gorevini iistlenmiyor gibi goriinseler de ortak bir tepkinin olusmasinda itici gii¢
olusturarak tepkinin kamusal alanlara tasinmasinda 6nemli rol oynamislardir.

“Biz Yorum ve Begeni Insanlari Degiliz: Shabab-Al-Facebook Devrimci Birlesmesi”
(Gerbaudo, 2012; 48) baslikli ikinci béliimde sosyal medyanin 2011’de Misir’da Miibarek’e karsi
gerceklestirilen eylemlerdeki roli tartisiimaktadir. Facebook Gengligi (Shabab-Al-Facebook)
olarak adlandirilan eylemci grubun farkli Facebook gruplarinda Miibarek karsiti tepkiyi
ylikseltmeleri sonucunda tepkinin Tahrir Meydan’ina tasindigi ifade edilmektedir. Burada yazar,
Facebook’ta ylikselen tepkinin kamusal alandaki birlesmeye 6n ayak oldugunu ve bu tepkinin
sosyal medyada gergeklesmesinden dolay1 Miibarek rejimi tarafindan engellenemedigini, tepki
gosterenler arasindaki iletisimin koparilamadigini belirtmektedir. Sosyal medyadan kurulan
etkilesimin kisitlanmasinin zor olmasi, bireysel olarak farkh kisiler tarafindan ortaya konulan
tepkilerin ortak bir tepkiye doniismesini kolaylastirmaktadir. Dolayisiyla Miibarek karsiti
eylemlerin kamusal alana tasinmasinda sosyal medyanin roliiniin, yazarin belirttigi gibi,
belirleyici oldugu gozlemlenebilmektedir. Gerbaudo, Misir'da gerceklesen eylemler ile sosyal
medya arasindaki iliskinin bir diger 6nemli boyutunun ise daha sonrasinda batida gerceklesen
eylemlerde bu iliskinin 6rnek alinmasi oldugunu da vurgulamaktadir.

“Biz Facebook’ta Degil Sokaklardayiz: Ofke Hasad1” (Gerbaudo, 2012; 76) bashkl iigiincii
béliimde sosyal medyanin 2011 yilinda Ispanya’da gerceklesen Ofkeliler Hareketi'ndeki rolii
tartisilmaktadir. Yine bireyler bazinda daginik olarak sosyal medya vasitasiyla hali hazirda
gosterilmekte olan 6fkenin, kamusal alanda nasil bir araya getirildigi ve daha sonrasinda Puerta
del Sol meydaninda toplanan protestolarin devamlilifinin sosyal medyadan nasil saglanmaya
calisildig anlatilmaktadir. Bu kisimda yazar, ispanya érneginde 6zellikle ele gecirilen Peurta del
Sol Meydani'ndan Twitter ve Facebook vasitasiyla yapilan canli yayinlarin ve diger video
paylasimlarinin eyleme destek verenlerin ve sempati duyanlarin meydanda toplanmasinin
kolaylastirilmasi acisindan biiyiik bir 6nemi oldugundan bahsetmektedir. Ofkeli olan bireylerin
dikkatlerinin meydanda toplanmasi agisindan meydanda yasanilan hadiselerin canli olarak
sosyal medyadan aktarilmasinin duygusal bir zemin olusturmada da etkili olacagi
diisiiniildiiglinde bu noktada da yazarin savlarinin gecerli oldugunu sdylemek mimkiindiir.
Ayrica Misir’daki eylemler sonrasinda, oradaki sosyal medya pratiklerinde yasanan tecriibenin
de etkisiyle Ispanya’da sosyal medyanin daha aktif bir sekilde kullanildig1 ifade edilebilir.

Eserin “Bir Devrim Baslat(ma)mis Hashtag: %99’a Varan Emekgiler” (Gerbaudo, 2012;
102) baslikli dérdiincii béliimiinde yine 2011 yilinda ABD’de gerceklestirilen Occupy Wall Street
(Wall Street’i Isgal Et) eylemleri ile sosyal medya arasindaki iliski incelenmektedir. Onceki
orneklerden farkli olarak Wall Street eylemlerinde sosyal medyanin duygusal zemin
olusturmaktaki basarisizlig1 ve tepkiyi kamusal alanlara tasimaktaki eksiklikleri bu béliimde 6ne
striilmektedir. Nitekim eylemciler kamusal alanlarda toplanmadan o©nce sosyal medya
lizerinden yapilan cagrilarin uzun bir siire karsiliksiz kalmasi bu durumu dogrular niteliktedir.
Ancak Gerbaudo burada sosyal medyanin roliiniin bu kez de eylem alaninda yasananlarin
yayinlanmasi ve genis kitlelere ulastirilmasi ile eylemin bir uzantisi olarak ortaya ciktigini ileri
stirmektedir. Zira diger oérneklerde oldugu gibi eylemlerin katilimci sayisi beklenenin iistiinde
bir seviyeye ulasamamis olsa da eylemler diinya ¢apinda biiyiik yanki uyandirmis ve amacina
ulagsmisti. Ozellikle biz %99’uz séyleminin sosyal medyada uzun siire kalici olmasi sokak
eylemine de farkli bir boyut kazandirmistir.
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Sosyal medya ile daha 6nce verilen tiim Orneklerin iliskisi iizerine karsilastirmali bir
analize yer verilen besinci boliimiin bashg1 “Beni Takip Et Ama Sana Yol G6stermemi Bekleme:
Akigkan Orgiitlenme ve Koreografik Liderlik” (Gerbaudo, 2012; 134). Bu béliimde yazar kendi
tretmis oldugu “bir araya gelmenin koreografisi” (Gerbaudo, 2012; 135) ifadesini inceleme
yaptig1 ornekler arasinda bir karsilastirma yaparak agiklamaktadir. Giiniimiizde meydana gelen
halk hareketlerinin sosyal medyanin etkisiyle akiskan ve informal bi liderlik yapisina sahip
olduklarini, iddia edildigi gibi lidersiz olmadiklarini ve etkilesimli karakterleri sayesinde
koreografik olarak bigcimlendiklerini ifade etmektedir. Facebook ve Twitter'in insanlarin ortak
paydada bulusmalar, tepkilerini ortaya koymak icin i¢ koordinasyonu saglamalari ve toplanma
yeri olarak belirlenen meydanda bir araya gelmeleri i¢in birer arag¢ olarak kullanildigini ortaya
koymaktadir. Burada ortaya c¢ikan orgiitlenmenin 6nceden planlanmamis ve herhangi bir
ideolojiye bagh gruplar tarafindan organize edilmemis olmasi ise bu yeni eylem biciminin en

onemli 6zelligi olarak ifade edilmektedir.

Son olarak, sonu¢ boliimiinde ge¢mis yillardaki eylem pratikleri ile sosyal medya etkisi
ile yenilenmis olan eylem pratikleri arasinda karsilastirmalar yapilarak sosyal medyani etkileri
ortaya konulmaktadir. Calisamada goriisme yapilan kisilerden elde edilen verilerin nicel bir
analizine de yer erilen bu son boéliimde yeni eylem bigimlerinin iletisim, orgiitlenme, bir araya
gelme ve liderlik ozellikleri baglamlarinda ne tarz farkliliklar gosterdigi ortaya konulmaktadir.
Ancak yazarin da kitabin farkli kisimlarinda yer verdigi lizere g¢evrimici orgiitlenmeler yahut
sosyal medya aktivistligi kamusal alanlardaki krizlere care bulmak icin tek basina yeterli
olmayan yoOntemler olarak goriinmektedirler. Sosyal medyada ortaya ¢ikan tepkinin
meydanlarda dile getirilmesi sosyal medyanin bir atesleyici gorevi gordiigiinii bize gosteriyor
olsa da eylemlerin basarisinin yahut basarisizliginin sosyal medyaya baglanabilmesi oldukca
zordur. Bu durumdan 6tiirii sosyal medya ile halk hareketleri arasinda su gotiirmez bir iliski
oldugu kabul edilmekle birlikte bu iliskinin sonucunda elde edilen ¢ikti ilizerinde bir
degerlendirme yapmak her zaman saglikli ve net bir sonuc¢ vermeyecektir.

Eserin gidisati ve olaylar1 inceleme yontemi baglaminda, halk hareketlerinin belirli
ideolojik temellerden koparak halkin ortak diisiincelerini yasitmaya yoneldiginin bir mesaj
olarak verilmeye calisildig1 gézlemlenebilmektedir. Ancak ifade edilmelidir ki sosyal medyada
paylasilan icerikler ve cagrilar her zaman ideolojik bir altyapidan yoksun degillerdir. Yani sosyal
medyadan orgiitlenme fitili ateslenen hareketlerin belirli ideolojilere bagh olmadigini, halkin
¢ogunlugunun tepksisini yansittigini ve dogru yonlendirmeler ortaya cikarttigini séylemek
miimkiin degildir. Bu acidan bakildiginda eser her ne kadar eylemlere tarafsiz bir bakis acisi ile
yaklasiyor olsa da ortaya koydugu diisiinceler bakimindan belli bir tarafa dogru meyil
gosterdigini s6ylemek mimkindiir. Ayrica sosyal medya yahut ¢evrimici toplanti yoluyla bir
araya gelindigi ifade edilen eylemlerden secilen eylemcilerle yapilan gériismelerden ¢ikan bir
sonug, liciincii béliimiin basliginda da yer aldigi iizere, eylemcilerin kendilerini yalnizca begenen
ve yorum yapan Kisiler olarak degil meydanlarda da tepkilerini gosteren kisiler olarak
gormeleridir. Yazarin da sonug¢ boéliimiinde belirtmis oldugu tlizere, eylemlerin ilk adimlarini
sosyal medyadan atmis olan eylemcilerin neredeyse hepsi kendilerinin ¢evrimici birer topluluk
olmadiklarini aksine gercek aktivistler olduklarini savunmaktadirlar. Yani eylemciler sanal birer
aktivist olarak algilanmaktan, internet tlzerinden orgltleniyor olarak algilanmaktan ve
mobilizasyonlarini internete borg¢lu olduklarinin diisiintilmesinden ¢ekinmektedirler (Gerbaudo,
2012; 52-55).

Sonuc¢ olarak kisaca belirtmek gerekir ki, eserde sosyal medyanin giiniimiiz eylem
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bicimlerinde ve halk hareketlerinde ne kadar etkili ve belirleyici bir rol oynadig: acik¢a ortaya
konulmaktadir ancak yeni medya aktivistler tarafindan aktif olarak kullanilmasina ragmen hala
tam olarak bir eylem alani olarak mesruiyetini kazanamamistir. Eserde bahsedilen eylemlerin
gerceklestigi ve eserin yayinlandigi dénemlerden bugiline gecen siirecte sosyal medyada
devletler tarafindan hukuki olarak alinan o6nlemler de goéz o6nilinde bulunduruldugunda,
glinlimiiziin yeni eylem bicimlerinin olusmasinda sosyal medyanin ne kadar 6ne ¢iktig1 ve bir
tehdit arz etmekte oldugu da gozlemlenebilmektedir. Bu tehdit daha 6nceden sokaklarda
orgiitlenen eylemlerin artik sanal ortamlarda devlet kontroliinden daha izole bir sekilde
orgiitlenebiliyor olamalarindan tutun sosyal medya vasitasiyla eylemlerin daha fazla tepkiye yol
acmasina kadar bircok cercevede degerlendirilebilir.

Eser 2012 yilinda yayinlanmis bir eser olmasi nedeniyle bugiline kadar bir¢ok farkl
alanda bir referans noktasi olarak kullanilmistir. Literatiirde internet ve 6zellikle sosyal medya
diinyasinin siyasi hayat ve siyasi hareketler baglaminda incelenmesi agisindan cokg¢a kaynak
gosterilen bir eser konumuna erismistir. Sosyal medyanin secim kampanyalarinda kullaniminda
nasil bir misyon iistlendigine dair ¢alismalarda (Dollbahum, 2017; Gaber, 2017; Samuel-Azran &
Yarchi, 2018) cokca referans alinan bir eser olmasi ise dikkat cekmektedir. Tiirk¢e ¢alismalarda
da az da olsa bahsedilmis olan eser, 6zellikle Gezi Parki eylemlerinin eserde bahsedilen
eylemlerde gerceklesen sokak hareketleri ile sosyal medya arasindaki iligkileri yansitip
yansitmadig lizerine bir karsilastirma arac olarak kullamlmistir (Irak, 2015; inceoglu, 2015;
Korap Ozel & Deniz, 2015; Giiven, 2018; Erkmen vd., 2019; Kiyan, 2019). Ayrica bilgi ve iletisim
teknolojilerinin, internetin ve sosyal medyanin siyasal hayata, sokaga ve glindelik hayata etkileri
ile ilgili yapilan ¢alismalarda da bir kaynak olarak kullanilmistir (Durdag, 2017; Karlidag, 2017;
Isik vd., 2018). Bu kapsamda eserin hali hazirda bir kaynak olarak kullanildigini1 ancak kullanim
alanininin siirh bir alanda sikisip kaldigini da ifade etmek miimkiindir. Zira eserin siyasal
hayata ve sosyal medyaya dair karsilastirmali temelde incelenebilecek bir¢ok alanda kaynak
olarak sundugu arastirma sonuglari bulunmaktadir. Ayrica Tiirkce calismalarda eserin sundugu
bilgilere karsi gelistirilen ve bu kapsamda bir elestiri ilireten bir calisma da bulunmadigi
gozlemlenmistir. Ancak eserin o6zellikle Tiirkiye siyaseti cercevesinde degerlendirildiginde
elestiriye acik yonlerinin olabilecegi diisiintilmektedir.

Eserin genis okuyucu kitlelerine erismesi ve bir referans noktasi olma 6zelligi kazanmasi
ile birlikte yazar da daha sonraki calismalarinda eseri bir basvuru noktasi olarak
degerlendirmistir. Dijital aktivizm (Gerbaudo & Trere, 2015; 866-867), sosyal medya aktivizmi
(Gerbaudo, 2017a) ve sosyal medya popiilizmi (Gerbaudo, 2018) gibi kavramsallastirmalarin
aciklanmasinda yine kendi eserini referans olarak gostermistir. Yazar, 6zellikle eserde yer
vermis oldugu ornekler lizerinden yaptig1 aciklamalara sonraki c¢alismalarinda sik sik yer
vermektedir ve bdylece bu 6rneklerin gecgerliligini korudugu yoniindeki savunusunu ortaya
koymaktadir. Ayrica Gerbaudo (2017b), heniiz Tilrkge'ye cevrilmemis olan “The mask and the
flag: Populism, citizenism, and global protest (Maske ve Bayrak: Popiilizm, vatandaslik ve
kiiresel protesto)” isimli kitabinda protesto bicimlerinden bahsederken yine 2011 yili
eylemlerine atifta bulunarak bu ¢ikis noktasindan bir a¢iklamaya girismektedir. Bu baglamda
ifade edilmelidir ki yazar 6rnek olarak kullandig1 eylemler {izerinden bir siniflandirma yapma
yoluna giderek kendi ¢calismasinin iizerine eklemektedir (Gerbaudo, 2017b; 111). Ozel olarak
“Isgal Et (Occupy)” eylemlerinin diinya genelinde bir yayginlik kazanmasinin ve belirli bir eylem
bicimi iizerinden ¢ok farkli yerlerde 6rneklerinin gériilmesinin arkasinda sosyal medyanin giicli
oldugu savunusu bu anlamda 6ne ¢ikmaktadir.
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Sonuc olarak Gerbaudo’nun eseri, sosyal medyanin hem ortak tepkinin olusturulmasinda
nasil etkili bir ara¢ olarak kullanilabilecegini gostermesi baglaminda hem de ortak tepkiyi nasil
liretebilecegini gostererek devletler i¢cin 6nlem alinmasi gereken yeni bir tehdit alanina isaret
etmesi baglaminda iki yonli bir etkiye sahiptir. Sahada ytriitiilen bir ¢alismanin sonucu olarak
ortaya cikan bu eserin arkasindan gelen calismalara da kaynak teskil etmesinin, etkinin iki
yoniiniin de devam eden ¢alismalarda daha iyi anlasilabilecegi bir ortam yarattig
diistiniilmektedir. Onemli bir ¢ikt1 olarak kabul edilmelidir ki, sosyal medya hayatimizin hemen
hemen her alaninda oldugu gibi toplumsal ve siyasal olaylarda da énemli bir yer kazanmistir ve
bu noktada énemli olan onu dogru ve yasal sinirlar icinde kullanarak ondan faydalanabilmektir.
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