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MO 8. BINYIL’DAN YAZININ iCADINA KADAR
KULLANILAN MUHASEBE SISTEMi: TOKEN’LER"

Ogr. Gor. Sevgi SEKER™
Ogr. Gor. Fatma SEKER™

Gegmise Bakis Muhasebe ve Finans
(Retrospect) Arastirmalar1 Dergisi
Kasim 2019; 1 (2): 107-119

0z

Giliniimiizden yaklasik olarak 10.000 yil dnce, insan topragi islemeyi kesfetmis,
avci-toplayict yasam bi¢iminden vazgegerek yerlesik diizene gecmistir. Yasamini sansa
birakmak yerine topraktan elde ettigi iirlinlerle siirdiirmeyi 6grenen insan, daha sonra iirettigi
tirlinlerden ihtiyacindan fazlasini takas etme yoluyla ilk ticari faaliyetleri baglatmistir. Ancak
bu ticari iglemlerle ilgili insanlarin hafizasinda kalan bilgiler birbiri ile uyusmamis ve
anlagmazliklar1 dogurmustur. Bu nedenle hatirlamaya yardimci olmasi, daha da 6nemlisi
ticareti yapilan mallarin hesabimin tutulmasi ve kayda gegirilmesi amaciyla, dénemin
insanlari tarafindan bir hesaplama ve kayit sistemi gelistirilmistir.

Bu ¢aligmada MO 8000°li yillardan yazinin icat edildigi MO 3000°1i yillara kadar
Bereketli Hilal ve Antik Mezopotamya’da yaygin bir sekilde kullanilan ve yaklasik olarak
5000 yil boyunca varligini siirdiiren arkaik muhasebe sistemi ve bu sistemin temelini
olusturan “Token”lar inceleme konusu yapilacaktir. Token’larin ortaya ¢ikisi, gelisimi, bir
muhasebe ve kaydetme sistemi olarak rolleri arkeolojik buluntular ile desteklenerek
aciklanacak ve bdylece muhasebe biliminin kdkenine 1sik tutmaya calisilmistir. Suriye ve
Anadolu topraklarindan iran’a kadar yaygin bir sekilde kullanilan Token’larin zaman iginde
kil tabletlere nasil aktarildigi ve en eski yazi sistemi olarak kabul edilen piktografik yaziya
nasil doniistiigii arkeolojik kanitlara dayanilarak anlatilacaktir.

Anahtar Sozciikler: Token, Muhasebe Tarihi, Arkaik Muhasebe Sistemi.
JEL Kodlari: M40, M41, N95.

APA Stili Kaynak Gosterimi:

Seker, S., Seker, F. (2019). MO 8. Binyil’dan Yazimnin icadina Kadar Kullanilan Muhasebe
Sistemi: Token’ler. Muhasebe ve Finans Aragtirmalar: Dergisi. 1 (2), 107-119.

* Makalenin gonderim tarihi: 21.11.2018; Kabul tarihi: 20.02.2019, iThenticate benzerlik oran1 %19
**Sivas Cumhuriyet Universitesi, sseker@cumhuriyet.edu.tr, ORCID: 0000-0001-7131-112X
™ Sivas Cumbhuriyet Universitesi, fatmaseker@cumhuriyet.edu.tr, ORCID: 0000-0003-2118-1798
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THE ACCOUNTING SYSTEM THAT USED FROM BC
8TH MILLENNIUM TO WRITING INVENTION:
TOKENS

ABSTRACT

Nearly 10.000 years ago, man discovered cultivation and proceeded to permanent
settlement by giving up the hunter-gatherer way of life. Instead of leaving life to chance,
human learned to sustain with the products obtained from the land and then started first
commercial activities by swapping the surplus of the grown products. However, information
in people’s memory related to these commercial transactions didn’t match with each other
and caused conflicts. Therefore in order to help remember, more importantly to keep the
accounts of goods, a calculation and entry system has been improved.

In this study, tokens-which are survived until the invention of writing and
extensively used in the Fertile Crescent and the Ancient Mesopotamia nearly during 5000
years as B.C. 8000-year entry system, will be examined. The emergence and improvement
of tokens, their roles as an accounting and entry system will be explained by supporting
archaeological findings and so it’ll be tried to light the way for the origin of accounting. It
will be explained how the Tokens, which are widely used from Syria and Anatolia to Iran,
are transferred to clay tablets over time and transformed into pictographs considered to be
the oldest writing system.

Keywords: Token, the History of Accounting, Archaic Accounting System.
JEL Codes: M40, M41, N95.

1. GIRIS!

Muhasebenin genel tanimui, “Mali nitelikli islemleri ve olaylar: para
ile ifade edilmis sekilde kaydetme, siniflandirma, ozetleyerek rapor etme ve
sonuglart yorumlama bilim ve sanatidir” seklinde ifade edilmektedir
(Sevilengiil 2009, 4). Bu tanimdan hareketle muhasebenin ilk islevi ekonomik
faaliyetleri kaydetme islemidir.

Arkeolojik veriler insanlarin yasamini siirdiirebilmek i¢in gerekli
malzemeleri ve mallar1 temin edebilmek amaciyla ilk ticari faaliyetlere “Ust
Paleolitik Dénem’de? (MO. 40.000 - MO. 12.000) basladigin1 ortaya
koymaktadir. Dénemin insanlarinin barindiklar: yerler olan magaralardan
elde edilen arkeolojik veriler degis-tokus edilen bir takim {irtinlerin uzak
mesafeli ticaretinin yapildigma dair bilgi saglamaktadir. Ornegin; Orta

1 Bu makale, 17-20 Ekim 2018 tarihinde izmir’de diizenlenen 5.Uluslararasi Muhasebe ve Finans Arastirmalart
Kongresinde sunulmus olan 6zet bildirinin genisletilmis tam metnidir.

2 Paleolitik Cag giiniimiizden yaklasik 2 milyon yil énce baglamis ve 10.000 yil énce son bulmustur.
Doganin sinirlayici ve belirleyici baskisi altinda yasayan Paleolitik Cag insanlart ekonomik agidan, avcl ve toplayict
topluluklari temsil ederler. Bu dénemin insanlari, yasadiklari ortamda bulunan yabani sebze, meyve ve kokler ile
avlandiklar1 hayvanlari yiyerek beslenmislerdir. iklim ve cevre kosullarinin degiskenligi nedeniyle, yeni besin
kaynaklart aramak ve av hayvanlarini izleyerek, kiiciik gruplar halinde konar - goger bir tarzda yagamiglardir. Kaya
siginaklarinin bulundugu yerlerde magara ve kayaalt1 sigmaklarinda barinmislar, kaya siginaklarinin bulunmadig:
yerlerde ise agik havada kurduklari sigmaklarda yasamislardir.

(Kaynak : http://www.anadolumedeniyetlerimuzesi.gov.tr/TR,77778/paleolitik-cag.html)
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Fransa’nin batisindaki Dordogne Magarasinda Akdeniz kokenli deniz
kabuklularina ait buluntularin ele geg¢mesi, Don Nehri kiyisindaki
Gagarino’da ele gegen bazi ¢akmaktaslarinin nehrin 120 km. asagisinda yer
alan bolgelerden getirilmesi donemin insanlarinin uzak mesafeli ticari
faaliyetlerde bulunduguna dair kanitlar sunmaktadir (Aslantag 2014: 323).
MO. 10.000°’li yillarda yasanilmaya baslanilan Neolitik Dénem?,
insanoglunun  iktisadi  tarihi incelendiginde bir devrim olarak
tanimlanmaktadir. Bu dénemde iklimsel kosullarin elverisli hale gelmesiyle
avci-toplayiciliktan vazgecerek yerlesik hayata gegen insanoglu dogaya
hiikkmeder hale gelmistir. Elde ettigi tarimsal ve hayvansal {iriinlerle
ihtiyacindan fazlasini lireterek art1 iiriine gegen insanlarin, ihtiya¢ duyduklari
diger mallar1 temin edebilmek i¢in degis-tokus esasina dayanan ticari
faaliyetlerinin  Neolitik Doénem’de de yogun sekilde devam ettigi

goriilmektedir. v . )
BEREKETLI'HiLAL e el
TURKIYE y \ i Dio F 7 = i" ‘V'Gdbcl\lrtu{‘)(:

> '§0‘

o
L
of

LUBNAN &
AKDENI1Z peynu s #

: >
ISRAIL {
Kodo’ wil "
S|

Sina URDUN

MISIR

96668

o 300 km

Sekil 1: Bereketli Hilal
Kaynak: Schmidt, K. (2007), Tas Cagi Avcilarinin Gizemli Kutsal Alani: Gébekli Tepe -
En Eski Tapinagi Yapanlar, (Cev: R. Arslan), Arkeoloji ve Sanat Yayinlari, Istanbul, $.93.

Doénemin insanlari, tirettikleri ve ticaretini yaptiklar: mallarin belli bir
bolgedeki varligi, transferleri ve miilkiyetleri, bu mallarin el
degistirmesindeki borg-alacak iddialarinin agiklanmasi ve kaydedilmesi
gerektiginin farkindaydi. Giiniimiizden yaklagik 10.000 yil 6nce tarim ve
evcil hayvanlarin ortaya ¢ikisinin sonrasinda Bereketli Hilal’de -giintimiizde
Suriye, Gilineydogu Anadolu ve Irak’t igine alan bolge- basit koy
yerlesmelerinin kurulmasi, degis-tokusu yapilan mallarin sayisal olarak kayit
altina alinmasina iligkin bir sistemi gerekli kilmisti. Soyut anlamda ne
hesaplamanin ne de yazinin mevcut olmadig1 bir zaman diliminde bdyle bir
hesap verilebilirlik sisteminin var olma olasilig1 ne idi (Mattessich 1994: 6-
7)? Yazinim icadmin M.O. 3.200’lerde gergeklestigi bilindigine gdre yazinin

3 Insanlik tarihinde, besin iiretimi yaninda ilk yerlesik toplumlarm kurulmasi ile baslayan dénem Neolitik Cag
adiyla anilmaktadir (kaynak: http://www.anadolumedeniyetlerimuzesi.gov.tr/TR,77779/neolitik-yeni--cilali-tas-
cag.html)
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ve rakamlarin olmadigi bir donemde gerceklesen ticari faaliyetler nasil
hesaplanabilmekte ve kayit altina alinabilmekteydi?

Bu calismada bu sorulara cevap aranacaktir. MO. 8. Binyil’da
baslayarak, yazinin icat edildigi tarih olan MO. 3200°lii yillara kadar yaygin
sekilde kullanilan arkaik muhasebe sistemi inceleme konusu yapilacaktir. Bu
muhasebe sisteminde kullanilan kaydetme araglar1 token’lar hakkinda
ayritilt bilgi verilecek, tarihsel siiregteki gelisimi ve yazinin icadindaki
etkileri gézler Oniine serilmeye calisilacaktir.

2. MO. 8. BINYIL MUHASEBE SiSTEMIi

Mezopotamya ve cevresinde 20.YY 1n baslarindan itibaren yapilan
arkeolojik arastirmalar, yazinin icadindan 5.000 yil Oncesinde “Token
(hesaplama- calculi tas1) “ adi verilen bir hesap verilebilirlik sisteminin
varligint ortaya koymustur. Token’lar, bir hesaplama ve kayit sistemi aract
olarak kullanilan kiigiik kil simgelerden olusan kil objeler olarak
tanimlanmaktaydi.

Arkeolojik kazi ¢alismalarinda elde edilen Token’larin hangi amagla
kullanildig1 uzun siire ilgi uyandiran bir konu olmustur. 1960’11 yillarda
Maurice Lambert ve Pierre Amiet’in Token’larin bir kaydetme sistemi olarak
kullanildigint vurguladiklar1 c¢alismalari bu ilgi odagmnin ilk diirtiistini
olusturmustur (MacGinnes vd. 2014: 290 ). Yine ayni tarihlerde Oppenheim
calismalarinda Mezopotamya bdlgesinde yer alan Nuzi yerlesmesinde MO.
2. Biny1l’a kadar kullanimda olan ¢esitli kil objelerden bahsetmis ve Token
olarak isimlendirilen bu objelerin hesaplama ile ilgilerinin oldugunu
savunmugstur. Bu sav ilizerine ¢alismalarin1 yogunlastiran Pierre Amiet ise
Token’larm MO. 4. Binyil’da Susa’da kullanilmis olan bir kayit sistemi
oldugunu desifre etmis (Moghimi ve Nashli 2015: 29 ) ve bu kil objelerin
yazinin onciilii oldugu goriisiinii benimsemistir.

Oppenheim’in yayimladigi bir makalede tartigmaya actigt ve
dikdortgenimsi i¢i bos kil topu olarak yorumladigi Bulla’yr Schmandt-
Besserat, dis yilizeyinde yer alan ¢ivi yazisi oyuklardan hareketle bir tablet
olarak tanimlamistir (Mattessich 1994:8).

MO. 2. Binyil’a tarihlenen “Nuzi Bullas1” olarak kayitlara gecen
eserin igerisinde 48 adet Token bulunmus ve sasirtici bir bigimde ayni iglemin
hesabin1 igeren muazzam bir ¢ivi yazisi tablet ile bir arada ele ge¢misti. Token
sisteminin adeta “Rozetta Tas1™® niteliginde olan Nuzi Bullasi, icerdigi
Token’lar, hayvanlar listesi ve ¢ivi yazili metni ile Nuzi’deki saymanlarin
defter tutmak amaciyla kullandig1 bir muhasebe kayit araci olduguna dair
sliphe birakmamaktaydi. Bu tablette ele gegen Token’lar ile 7 farkli koyun ve

4 Rosetta Tagi: 1798 yilinda Misir’da kesfedilen, yapim tarihi M.O. 2000°1i yillar olarak tespit edilmis, belli bash 3
Misir tapmagina gonderilmek tizere 3 farkli dilde yazilmis olan bir tastir. Bu 3 farkli dil sayesinde Misir hiyeroglif
yazisinin esrarinin ¢oziilmesini saglamis ve tarihe gegmis bir eserdir.
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keg¢i listelenmekte ve mal sahibinden bu kiiciikbas hayvanlari teslim aldigi

anlagilan Zigarru’nun miihriinii tagimaktaydi1 (Mattessich 1994: 8).

Tablo 1. Nuzi Bulla'si ve Bullanin Uzerindeki Civi Yazis1 Metin

Yumurta Sekilli Tablet

(Nuzi Bullas)

Kaynak: Woods, C., The

Nuzi Bullasi, Irak

Kaynak: Oppenheim, A.

AT EEFTAT P

A T P EAHEEE
G B et e

2 T T8 i
oY e
R SR st

Nuzi Bullasina Ait Civi Yazisi
Metin

Kaynak: Oppenheim, A. Leo, On

Earliest Mesopotamian | Leo, On an Opertaional | an Opertaional Device in
Writing, Visible Language, | Device in Mesopotamian | Mesopotamian Bureaucracy,
2015, USA, p.46. Bureaucracy, Journal of | Journal of , Near Eastern Studies,

Near Eastern Studies, Vol:18

Vol:18 No:2, April 1959, p.122.

No:2, April 1959, p.122.

Tablo 1°deki ¢ivi yazist metnin terciimesi sOyle idi (Oppenheim,

1959:123):

“Koyun ve Ke¢i Taslari (Token’lar koyun ve kecilere atifta
bulunmaktadir):

21 dogum yapmis koyun

6 disi kuzu

8 tam yetiskin kog

4 erkek kuzu

6 dogum yapmis keci

1 teke

2 disi yavru

Zigarru 'nun miihrii (¢coban) ”.

Calismalariin asil odak noktasi “yazinin ve soyut hesaplamanin
kokenini arastirmak”™ olan arkeolog Denise Schmandt-Besserat, ¢alismalar
esnasinda muhasebenin kokenine rastlamis ve akil almaz bir kesfi ortaya
koymustur (Mattessich 1994:7). Yaptig1 bir¢gok miize ve arkeolojik yerlesim
ziyaretlerinde karsisina ¢ikan, boyutlar1 1-4 cm arasinda degisen Token’larin,
cesitli sekillerde kil ile elde kaliplanarak yapildigini ve dahas1 bir¢cok Token
seklinin kil tabletler tizerinde yer alan arkaik isaretlerin sekilleri ile eslestigini
fark etmistir (Mattessich 1987: 73 ). Schmandt-Besserat, Token’larin MO.
8.000°li yillarda Bereketli Hilal’de tarimin ortaya ¢iktigi dénemlerde
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kullanilmaya baslanmasint kayit tutma ihtiyact ile iliskilendirmistir
(Schmand-Besserat 1986-b: 268 ). MO. 8.000- MO. 3.000 yillar1 arasina
tarihlenen Token’lar ile M.O. 3.500-M.0. 3.000’li yillarda igerisinde kil
Token’lar1 barindiran kil Bullalar arasindaki baglantiy1 takip ederek, bu
buluntularin bir muhasebe sisteminin araglart oldugunu fark etmistir. Dahas1
pek cok Token isaretinin kil tabletlerin lizerine baskis1 alinmis isaretler ile
uygunluk gostermekte olduguna dikkat ¢ekmis ve bir ¢esit Token sozIligi

ortaya ¢ikarmistir (Mattessich 1994: 9).
Tablo 2: Tokenler ve Resimyaz1 (Piktograf)

Token Resimyazi Cevirisi Tok Resimyazi Cevirisi
Tirt (Piktograf) (Terciimesi) en (Piktograf) (Terciimesi)
Tiirli
IS Kuzu @ \V4 Ekmek
EB ) Koyun @ Q Yag
@ P Disi Koyun WUy <& Yem
D @ Inek @ ¢ Tatli (Bal?)
Képek 9 & Tatlt (Bal?)
6 G Bira
0 Koyun Siitii
oy Kumag @ﬂ} Tahil
QW . -, .
Yiin % g Parfiim
& ) -
Yiin, koyun postu 7 = Metal
&z .
Sicim, halat S @ & Bilezik, yiiziik
i
i Kege, hasir, kilim @& Yatak
/\ Giysi ya da bez Hizmet/Isgiicii
M tiirii A

Kaynak: Mattessich, R. “Archaeology of Accounting and Schmandt-Besserat’s
Contribution”, accounting and financial history, vol.4, no.1, 1994, pp.10-12.

Token’lar, giiniimiizde Israil, Suriye, Tiirkiye, Irak ve Iran’a kadar
genis bir cografi alanda yapilan pek ¢ok arkeolojik kazida ele ge¢mistir. 45
yerlesim yeri ile Irak, 42 yerlesim yeri ile Iran en fazla yogunlastig1 alanlardur.
Ayrica, Suriye’de 15 yerlesim yerinde, Tirkiye’de 5 yerlesim yerinde -
Gritille/Adiyaman, Can  Hasan/Karaman, Siiberde  Hoylik/Konya,
Cayonii/Diyarbakir, Beldibi/Antalya- en karakteristik Token Orneklerine
rastlanmistir (Schmand-Besserat 1986-b: 253).

Schmandt-Besserat Token’lar1 tarihsel gelisimini dikkate alarak Yalin
Token’lar ve Kompleks Token’lar olarak iki gruba ayirmustir.

2.1. Yalin Token’lar
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Suriye ve Iran’da ortaya cikan ilk Token’lar M.O. 8.000’li yillarda
yerlesik hayata gecisle birlikte insanlarin tarima basladigi doneme denk
gelmektedir. Tarimin yiikselisi ile kayit tutma ihtiyaci ile iliskili olabilecegi
goriilmektedir. Donemin insanlar1 tarim ile baglayan yeni yasam bigimlerinde
hasat planlama ve {iriinlerin birikimini sansa birakmayarak bir hesaplama ve
kayit tutma araglari yaratmisti. Bu gereksinimlerini karsilamak icin de
Token’lar1 gelistirmisti. Aslina bakilirsa Token’lar ilk hesaplama araglari
sayllmazdi. Tim Diinya’da benzer oOrnekleri oldugu gibi Antik Yakin
Dogu’da da hesaplama onceleri dogada hazir bulunan cakil taglar1 ve deniz
kabuklar1 ile yapilmaktaydi. Ornegin; bir goban siiriisiindeki hayvanlarini
takip edebilmek i¢in ¢akil taglarin1 kullanmakta yeni dogan bir hayvan i¢in
ekleme yapmakta ya da kaybolan hayvan i¢in bir ¢akil tasi eksiltmekteydi.
Kimi zaman hayvan hesaplamak i¢in kullandig1 ¢akil tagin1 kimi zaman bir
Olcek tahil i¢in de kullanmaktaydi. Hesaplama araci olarak kullanilan ¢akil
taglarinin hayvan sayisint mi, bir 6l¢ek tahili m1 temsil ettigini isleme taraf
olan kisiler disinda kimse bilmemekteydi. Donemin insanlar1 bu sorunu
asabilmek i¢in “Token (calculi tasi- hesaplama tasi)” adi verilen ve insan
eliyle farkli geometrik sekilde yapilmis kil objeler gelistirmisti. Cakil
taglarindan Token’lara gecis basit bir kesifti ancak dnemli bir kesifti. Her bir
Token sekline spesifik bir anlam verilmisti (Schmandt-Besserat 1986-a: 35-
36).

Token sisteminin ilk bigimleri “Yalin” olarak tanimlanmistir ve bu
sistemin baglangicindan itibaren 4 bin yil boyunca kullanilmisti. Tahil
tirtinleri ve hayvan sayisini takip etmek i¢in kullanilan (Moghimi and Nashi
2015: 31 ) Yalin Token’lar genel olarak diiz bir yiizeye sahipti. Cogunlukla
form olarak koni, kiire, iggen, silindir, diiz ve mercekli disk, dikdortgen, oval
gibi geometrik sekillerden olusmaktaydi. Bu kil objeler ortaya ¢ikislarindan
itibaren giindelik hayatta yaygin bir sekilde yerlesmis ve Neolitik, Kalkolitik
ve Erken Tung¢ Caglar1 boyunca sadece dis ylizeylerinde ufak degisikliklerle
kullanilmaya devam etmisti (Schmandt-Besserat 1992: 17-24 ). Ornegin;
silindir seklindeki bir Token bir hayvani, kiire ve koni seklindeki bir Token,
bir dlcek tahili temsil etmekteydi. Bir kisiye gonderilen {i¢ adet kiire ve koni
seklindeki Token ii¢ kile® tahil olarak anlasiimaktaydi. Bir grup kiire ve koni
sekilli Token, sistemde yer alan herhangi biri i¢in daima ve kesin olarak bir
miktar tahili temsil etmekteydi (Schmandt-Besserat 1986-a: 35-36).

* Seh Gabi (Iran)

% Genellikle tahil 6lgmede kullanilan bir 6l¢ii birimi.
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* Susa (iran) M.O.

e, 9 éé t_‘ é J— 4. Biny1l sonlar1

** Tepe Gawra

(Glinlimiiz ~ Irak)
M.O. 4400

Sekil 2: Yalin Token'lar
Kaynak: * Schmandt-Besserat, D. Tokens: Their Significance for the Origin of
Counting and Writing. https://sites.utexas.edu/dsb/tokens/tokens/

** Schmandt-Besserat, D. The Origins of Writing. Ed. Wayne M. Senner.
University of Nebraska Press. USA. 1989, p.30.

2.2. Kompleks Token’lar

Token sistemindeki ilk kayda deger déniisiim MO. 3.300 yillarinda
meydana gelmistir. Binlerce yil anlamlarini koruyarak devam eden Yalin
Token’lara, mallarin ¢esitliliginin artmast, iiretime isgiiciiniin de katilmasiyla
birlikte yeni bigimler getirilerek Kompleks Token’lar ortaya g¢ikarilmistir.
Yalin Token’lar tahillar1 ve hayvanlar1 temsil ederken, Kompleks Token’lar
hizmetleri, isgiiclinii, Uretimi yapilan mamulleri temsil etmekteydi
(Mattessich 1987: 76-77).

Sistemdeki doniisiim gemiler, araclar, hayvanlar da dahil olmak tizere
yeni lriinleri temsil eden parabol, biikiilmiis bobin, fig1 gibi geometrik
sekillerin eklenmesiyle ya da dogal bigimli Token’lara kesik/¢izgi, noktalama
isaretlerinin konmasi ile ger¢eklesmistir (Schmandt- Besserat 1986-a: 35-36).

[lk Kompleks Token’lar, Siimer sehir devletlerinden biri olan Uruk
kentinde “Tanr1 Inanna” i¢in yapilmis olan “Eanna” tapinaginin kalintilarinda
ele gegmistir. Dolayistyla Siimer Tapinak Ekonomisinin ve devlet olgusunun
ylukselisi ile ayn1 zamanlarda ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle devlet biirokrasisi,
kaydetme ihtiyaci ¢ercevesinde olusan muhasebe sisteminin gelismesiyle
111$k11end1r11mekted1r (Schmandt Besserat 1989:31).

. *Antik Girsu (Giiniimiiz Irak) M.O.
3300)

‘ A ‘ ‘ 0 . .usa (Iran) M.O. 4. Binyil sonlar1

{ RO O (O A T L N DY (I ) TR BN A N T

Sekil 3: Kompleks Token'lar
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Kaynak: * Schmandt-Besserat, D. Tokens: Their Significance for the Origin of
Counting and Writing. https://sites.utexas.edu/dsb/tokens/tokens/
** Schmandt-Besserat, D. The Origins of Writing. Ed. Wayne M. Senner.
University of Nebraska Press. USA. 1989, p.30.

Stimer ekonomik sisteminde tanrilar i¢in yapilan tapinaklar ekonomik
sistemin merkezi konumundaydi. Topragi isleyen halk topraktan elde ettigi
tiriinlerinden ihtiyacin1 aldiktan sonra kalan kismini tanrilar i¢in yapilmis
tapmaklara teslim etmek zorundaydi. Tapinak ekonomisine bagili olarak
teslim edilen mallarin kayitlarini tapinaktaki rahipler tutmaktaydi. Teslim
aldiklar1 mallart kaydetmek i¢in Token sistemini kullanmakta olan rahipler
teslim edilen mal1 simgeleyen Token’larin kil tablet {izerine baskilarini alarak
ilk yazilt muhasebe kayitlarini olusturmaya baslamislardi.

Tapinakta biriken mallar zamanla ticari faaliyetlerin artmasina neden
olmus, tapinak yoneticileri belli bir isleme iliskin kayit altina aldiklar
Token’lar1 bir arada tutmak icgin arsivleme teknikleri gelistirmiglerdir. Bu
tekniklerden ilki baglama teknigi olarak tanimlanmaktaydi. Bir ticari isleme
ait Token’lar bir ip veya benzeri bir malzeme iizerine diziliyor ipin her iki ucu
bir araya getirilip kil topak ile tutturularak miihiirleniyordu. Ancak bu
yontemde baglama yapilan organik malzemenin zamanla c¢lirtimesiyle
Token’lar dagiliyor, dolayisiyla bu yontem kayitlarin uzun siire
arsivlenmesini olanaksiz hale getiriyordu.

Sekil 4: Baglama Teknigi
Kaynak: Mattessich, Richard (1987), Prehistoric Accounting and the Problem of
Representation: On Recent Archeological Evidence of The Middle-East from 8000 BC to
3000 BC, The Accounting Historians Journal, 14 (2), p.78.

Zamanla gelistirilen bir diger arsivleme yontemi ise “Bulla” adi
verilen kil topaklardi. Kil islak iken 5-9 cm biiyiikligiinde olusturulan kil
topak igerisine belli bir ticari islemi temsil eden Token’lar yerlestirilerek
kapatiliyordu. Kil kuruduktan sonra bir ¢esit ¢elik kasaya doniisiiyor ve kil
topak kirilmadan ticari islemin igerigi anlasilamiyordu. Bu sorunu asabilmek
icin Stimerli muhasebeciler heniiz kil 1slak iken bulla yiizeyine Token
sekillerinin baskilarin1 alip sonrasinda kil topak igerisine yerlestirmesini
yapmaya basladilar. Gelistirdikleri bu isaretleme sistemine Bulla kirilmadan
da ticari islemin igeriginin tanimlanabilmesi miimkiin hale geliyordu.
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Ornegin; 10 farkli mal cesidi igeren bir ticari islemde, mallar1 temsil eden
Token’larin Bulla ylizeyine miihiir baskilar1 alinarak isaretleniyor, sonrasinda
Token’lar Bulla’nin igerisine yerlestirilerek kapatiliyordu. Bu yontemle
sadece Token sayisi bilinmekle kalmiyor Token tiirlerinin temsil ettigi
mallarin icerigi de kolayca tanimlanabiliyordu (Schmandt-Besserat 2006: 49-
51).

Sekil 5: Bulla Teknigi (iran-Susa MO. 3300)
Kaynak: https://sites.utexas.edu/dsb/tokens/tokens/

M.O. 3.200’lerde ticari islemlerin ve Bulla’larin icerdigi bilginin
artmasi ile Token’larla miihiirlenmis Bulla’larin yerini kil tabletler almig
ancak kil tabletlerin ylizeylerine Token’larin baskilarinin alinmasi devam
etmistir (Schmant-Besserat 2009: 149 ). Yalin Token’lar kil tabletler iizerine
dogrudan baskilar1 alinmak suretiyle, Kompleks Token’lar ise tizerindeki
cizik/kesik, delik gibi isaretlerin baskilarda tam ¢ikmamasi sebebiyle “stylus”
denilen kalemle kazinmak suretiyle aktarilmaktaydi. Her bir ticari islem
tabletin On yiiziinde ¢izgilerle ayrilmak suretiyle kaydedilirken arka yiiziinde
ise mallarmn toplami gosterilmekteydi.

Sekil 6: Miihiir Baskili Tablet (Sayisal Tablet)
Kaynak: Overmann, Karenleigh A. (2016), The Role Materiality in Numerical
Cognition, Quaternary International, Issue: 405, p. 46.

M.O. 3.500-3.000 yillar1 arasinda kullanildig1 anlagilan miihiir baskili
kil tabletler, cokluk ifadelerini temsil edecek yeni isaretlerin gelistirilmesi
acisindan da dnemli bir gelismeydi. Ornegin; 13 adet koyun hesabi igin tablet
tizerine 13 defa koyunu temsil eden Token’in miihiir baskisin1 almak yerine,
tablet iizerinde Token seklinin yaninda miktar ve ¢okluk belirtecek sekiller
bir baska deyisle rakamlar gelistirmislerdi. Yani Siimerli muhasebeciler MO.
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3.200-3.100 yillarinda ilk rakamsal gosterimleri gelistirerek muhasebede veri
yonetimi konusunda bir devrim ortaya koymuslardir.

Asagidaki sekilde yetkili Kushim ile yetkili Nisa arasinda arpa
dagiliminin kaydedildigi bir kil tablet 6rnegi verilmistir. Sekilde ¢izgiler ile
boliimlere ayrilmis tabletin 6n yiizii ile mallarin toplaminin 6zetlendigi arka
ylzii gosterilmektedir. Arka yiiziinde yer alan toplama islemi o donemde
sadece rakamlarin gelistirilmedigini, kayit islemine bagli olarak aym
zamanda aritmetik islemlerin de yapildigini kanitlar niteliktedir.

{ eeee
e

W eeeee

Sekil 7: Arpa’min Yetkililer Kushim ve Nisa Arasinda Dagilhim ile Tlgili
Hesab1 Tasiyan Kil Tablet ve Taslag:
Kaynak: Mattessich, Richard (1998), Recent Insights Into Mesopotamian
Accounting of The 3rd Millennium B.C.- Successor To Token Accounting, The Academy of
Accounting Historians, 25 (1), p. 9.

Doénemin muhasebecileri, miihiir baskil1 kil tabletler tizerinde iki tiir
isaretleme gelistirmislerdir. Rakamlar1 temsil eden isaretler miihiir baski
almak suretiyle mallari temsil eden igaretler ise “stylus” adi verilen kalemle
kil tabletler tizerine kazinmak suretiyle gosterilmekteydi (Schmandt-Besserat
2006: 118). Stimerli muhasebeciler gilinlimiizden yaklasik 5.000 yil 6nce
muhasebenin en temel islevlerinde kaydetme islevi geregi mallarin hesabini
tutabilmek amaciyla hem soyut hesaplamaya olanak veren rakamlar1 hem de
tarihteki ilk yazi sistemi olarak kabul edilen piktografik yaziy1 kesfetmislerdi.

M 8500

M6 3500 l
MO 3300 l I

Mé 3000

........
Tokenler  Tokenler Tabletler

Tabletier

Sekil 8: Denise Schmandt-Besserat'in Yazi'nin Tarihi Semasi
Kaynak: Englund, Robert K., The Oxford Handbook of Cuneiform Culture.
Ed.Karen Radner and Eleanor Robson. 2011. p.35.
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Piktografik resim yazisi, yazini gelisimi silirecinde zamanla Siimer
Civi Yazist’'na doniismiistiir. Ancak yazi yazma ve okuma ayricalifi
aristokratlarin elinde oldugu i¢in Token sisteminin halk arasinda kullanimi
uzun yillar devam etmistir.

3. SONUC

Insanoglu Ust Paleolitik Dénemde avci-toplayict yasam bigimini
siirdlirdiigli on binlerce y1l 6nce basladig: ilk ticari faaliyetlerinde dahi
hafizasina giivenmemesi gerektiginin bilincinde idi. Bu baglamda kimi
zaman avladigi hayvanlarin kimi zaman da degis-tokus ile elde ettigi
tiriinlerin kaydini tutmak i¢in ¢esitli yontemler gelistirmeye baglamist1.

Yerlesik hayata gecilen Neolitik Donemde, insanoglunun ekip
bigcmeye basladig1 ve ihtiyacindan fazlasi olan iiriinlerin degis-tokusu ile
ticari faaliyetlerin artarak devam ettigi goriilmektedir. Donemin insanlarinin,
tirettigini ve ticaretini yaptigi mallarin1 kaydetmek i¢in ¢esitli yontemler
gelistirmeye basladig1 arkeolojik kalintilardan anlasilmaktadir. Arkeolojik
kazilarda birgok bolgede ele gecen ve baslangicta “Token” (calculi tast -
hesap tas1) olarak adlandirilan buluntular bir kayit sisteminin varligina isaret
etmektedir.

Yapilan arastirmalar giiniimiizde Suriye ve Anadolu topraklarindan
Iran’a kadar yaygin bir bolgede ele gecen Token’larin her birinin spesifik bir
mal tlirtine karsilik geldigi ve ticarete konu olan mallart temsil ettikleri
goriilmekteydi. Dahas1 zamanla ticareti yapilan iiriinlerin c¢esitliliginin
artmasi ile gelisimine devam eden Token kayit sisteminin ilk ortaya ciktigi
zamandan 5.000 yil sonrasinda insanlik i¢in biiyiik bir kesif olarak
degerlendirilen yazinin icadina onciiliik etmekteydi.

Denise Schmandt-Besserat'in ¢alismalar1 sonucunda Yalin Token’lar
ve Kompleks Token’lar olarak smiflandirdigi bu buluntu gruplarinin, ilk
yazili belgeler olarak bilinen ¢ivi yazili tabletlerde de elde edilen bilgiler ile
ortiismekte olmasi, ticari islemleri kaydetme araclari olduklarini dolayisiyla
muhasebe biliminin en temel islevi olan kaydetme fonksiyonunu karsiladigini
gozler dniline sermekteydi.
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0z

Icinde bulundugumuz cagda, Bilisim Teknolojilerinde (BT) yasanan akil almaz
gelismeler, basta bilgisayarlar olmak iizere bircok bilisim teknolojisi aracinin igletme
faaliyetlerinde kullanilmasina neden olmustur. Dahasi bilisim teknolojilerinin kullanimu,
yogun kiiresel rekabet ortaminda igletmelerin hayatta kalabilmesi igin bir tercih degil
zorunluluk haline gelmistir. Muhasebe ve denetim faaliyetleri de bilisim teknolojilerindeki
gelismelerden etkilenmis, kagitsiz muhasebe ve kagitsiz denetim olarak nitelendirilen yeni
bir donem baglamigtir. Artik muhasebe bilgileri bilisim teknolojileri araglari ile tiretilmekte,
saklanmakta ve ayni araglar ile ilgili kisilere raporlanmaktadir. Bilgisayar ortaminda iiretilen
bilgiler de yine bilgisayarlar vasitasiyla denetim yazilimlari kullanilarak denetlenmektedir.

Bu agamada muhasebe denetiminde dnemi her gegen giin artan ve en kritik isletme
kaynaklarindan biri haline gelen "bilgi"nin {retildigi teknolojilerin de denetlenmesi
zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle denetim standartlar1 ve diizenlemelerinde belki
de en ¢ok dikkat ¢eken bagliklardan biri BT denetimi ve bilgi giivenligi konusu olmustur.

Bu calismada, BT denetimi ve bilgi giivenligi kavrami ile BT denetiminde bilgi
giivenligi konusuna yer veren ISO/IEC 27000 Serisi, COBIT, ITIL, NIST SP 800 Serisi gibi
diizenleme ve standartlar inceleme konusu yapilacaktir. Ayrica Tiirkiye’deki standart ve
diizenlemelerdeki bilgi giivenligi ile ilgili ¢aligmalar hakkinda bilgi verilmeye caligilacaktir.

Anahtar Sézciikler: Bilgi Teknolojileri Denetimi, Bilgi Giivenligi, Bilgi
Giivenligi Uluslararasi Standartlari.
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INTERNATIONAL STANDARDS FOR INFORMATION
SECURITY IN INFORMATION TECHNOLOGY (IT)
AUDITING AND REVIEW OF COMPLIANCE EFFORTS
IN TURKEY

ABSTRACT

In the current era, intelligent developments in Information Technologies (IT) have
led to the use of many information technology tools, especially computers, in business
operations. Moreover, the use of information technology has become a necessity, not an
option for business to survive in a highly global competitive environment. Accounting and
auditing activities have also been influenced by the develeopments in information
Technologies, and a new period has begun, characterized as paperless accounting and
paperless auditing. Accounting information is now being produced, stored and reported to
the relevant persons with the same tools. The information produced in the computer
environment is also audited by means of computers via audit software.

At this stage in auditing, the necessity of supervising the technologies where
the"information™ which has become one of the most critical business resources and whose
importance has been increasing day by day has been produced has appeared. One of the most
noticeable titles in the audit standards and regulations mentioned above has been the topic of
IT audit and information security.

In this study, the concept of IT audit and information security; 1SO/IEC 27000
Series, COBIT, ITIL, NIST SP 800 Series which provide information security in IT audit
will be discussed. Also will be given information about the work related to information
security standards and regulations in Turkey.

Keywords: Information Technology Auditing, Information Security,
Information Security International Standards.

JEL Codes: M40, M42, M49.

1. GIRiS?

Yasadigimiz ¢agin getirdigi dinamik rekabet ortaminda bir igletmenin
hayatta kalabilmesi, dogru bilgiye dogru zamanda ulasabilmesi ve bunu is
siireclerine aktarabilmesi ile miimkiindiir.

Isletme bakis acisiyla bilgi, en onemli iiretim faktdrleri arasindadir.
Isletmelerin rekabet avantaji1 elde edebilmesi, karar almada kullanilacak olan
dogru bilgiyi sistematik olarak elde etmesine, depolamasina, is siireclerinde
kullanmasina ve gerektiginde ilgililerle paylasmasina baglidir. Dolayisiyla
bilginin de yonetilmesi gerekmektedir (Onder, 2018, 5.90). Bu baglamda
muhasebe sistemlerinin tirettigi bilgiler de isletmelerin basarisinda kritik bir
rol oynamaktadir.

Gilinlimiizde yasanan teknolojik gelismelerle birlikte bilgi, bilisim
teknolojisi araglar1 ile tretilmekte, kullanilmakta, depolanmakta ve

! Bu galisma, Sivas Cumhuriyet Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri (CUBAP) tarafindan IKT-116 proje
numarast ile desteklenmistir.

Bu makale, 17-20 Ekim 2018 tarihinde izmir’de diizenlenen 5.Uluslararast Muhasebe ve Finans Arastirmalari
Kongresinde sunulmusg olan 6zet bildirinin genisletilmis tam metnidir.
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paylagilmaktadir. Muhasebe sistemleri de bu teknolojik gelismelerden
etkilenmis ve basta bilgisayarlar olmak iizere bir¢ok biligim teknolojisi araci
muhasebe uygulamalarinda yogun olarak kullanilir hale gelmistir.

Bilgisayarlarin muhasebe faaliyetlerinde kullanilmasi, muhasebe
denetiminde de koklii degisimlere neden olmustur. Denetlenecek olan
verilerin hacim olarak ¢ok biiylik boyutlara ulagmas1 ve muhasebe ile ilgili
kayitlarin bilgisayar ortaminda tutulmaya baglanmasi denetim siirecini ve
denetim tekniklerini de etkilemistir (Karkacier, 2014, s.12). Ayrica denetime
konu olan ve BT araglar1 kullanilarak tiretilen muhasebe bilgilerinin yine ayn1
araglar ile denetlenmesi BT denetimini daha da 6nemli hale getirmistir.
Ciinkli bilgisayarli ortama taginan bilgiler, daha Once var olmayan siber
saldirilar vb. riskler ile kars1 karsiya kalmis ve BT nde bilgi giivenliginin
saglanmasi zorunlulugu dogmustur.

Bu calismada, bilisim teknolojileri denetimi kapsaminda bilgi
giivenligi konusu inceleme konusu yapilacaktir. Bilgi giivenliginin
saglanmasina yonelik olarak uluslararasi alandaki diizenlemeler ve
standartlar arastirilacak, bu baglamda Tirkiye’de bilgi gilivenliginin
saglanmasina yonelik diizenlemeler hakkinda bilgi verilmeye calisilacaktir.

2. BILISIM TEKNOLOJILERI (BT) VE BiLiSIM TEKNOLOJILERI
DENETIMIi

BT ile ilgili pek ¢ok farkli tanim yapilmaktadir. Kimi zaman “bilginin
bilgisayarlar aracilifi ile elde edilerek islenmesi, depolanmasi ve
paylasilmasi1” olarak tanimlanirken, kimi zaman “bilginin elde edilmesi,
islenmesi, saklanmasi1 ve paylasilmasinda mihendislik ve ydnetim
tekniklerinin kullanildig1 teknolojiler ve bunlarla iligkili sosyal ve ekonomik
yapilardir” seklinde ifade edilmektedir. (Akolas, 2004, s.33).

En basit tanimiyla BT, verileri toplamak ve bilgiye doniistiirmek i¢in
donanim, yazilim, iletisim araclar1 ve bunlar1 destekleyen kaynaklar ve
personelin teknolojiye dayali olarak isletme siire¢lerinde kullanilmasidir.

2000’11 yillarin bagindan itibaren denetime konu olan mali raporlar
uiretilirken BT araglarindan yararlanilmaktadir. Bu mali raporlarin kaynagini
olusturan muhasebe verileri de ayni araglar kullanilarak iiretilmektedir.
(Meral, 2016, s.84). Dolayisiyla sadece muhasebe uygulamalar1 degil,
muhasebe denetimi de “denetim siireci” ve “denetim teknikleri” bakimindan
degisiklige ugramistir.

BT’de yasanan gelismelerin, muhasebe mesleginde etkilerini su
sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Karkacier, 2014, s.12):

e Geleneksel muhasebe uygulamalar1 olan belgelendirme, kaydetme
gibi faaliyetler degismistir,

e Muhasebede “kayit tutma islevi’nin dnemi azalmis, danigmanlik ve
denetim 6nemli hale gelmistir.

e Zamandan tasarruf saglanmistir,
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e Islem maliyetleri diismiistiir,

e Teknolojik hileler ortaya ¢ikmustir,

e Finansal tablolarin zamaninda ve karsilastirilabilir sekilde
sunulmasina olanak saglamistir,

e E-imza, e-beyanname, e-bildirge ve fatura ve defterlerin elektronik
ortamlara taginmasi ile kagitsiz muhasebe olarak nitelendirilen
muhasebe uygulamalarina gecilmistir,

e “Bilisim teknolojileri denetimi” kavraminin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur.

Isletmelerin  bilgi sistemlerine olan bagimlhlig1 arttikca, bu
sistemlerdeki gilivenlik agiklar1 ve bu agiklar nedeniyle karsilagilabilecek
risklerin y&netilmesi de énem kazanmistir. Onceleri belgeler iizerinde yapilan
suistimaller BT araciligiyla daha zahmetsiz ve kolay yapilmaktadir. Bu
nedenle geleneksel yoOntemler ile tespiti miimkiin olmayan hile ve
suistimallerin 6nlenebilmesi i¢in bilgi teknolojilerinin de kontrol ve denetimi
onem kazanmaktadir (Bicer ve Aydin, 2015, s.216).

Teknolojik gelismelere bagli olarak muhasebe bilgi sistemlerinde
ortaya c¢ikan giivenlik tehditlerini kisaca asagidaki sekilde siralamak
miimkiindiir (Demir, 2005, s.149):

¢ Bilginin gizliliginin veya mahremiyetinin kaybedilmesi,

e Bilginin ¢alinmasi,

e Bilgi ve bilgi teknolojilerinin hileli kullanima,

e Kasti degistirme veya veri manipiilasyonu sonucu bilgi biitlinliigiiniin
kaybi,

e Kotii niyetli davranislar ile ortaya ¢ikan islem hatalari.

BT denetimi, BT denetim standartlar1 ve ¢ergeve dokiimanlar
kapsaminda sistemler {izerinde isletmelerin sahip oldugu bilgilerin
korunmasma,  biitiinliigiiniin,  erisilebilirliginin  ve  giivenilirliginin
saglanmasina yonelik olarak, bu teknolojilerin kurumlarin amaclarina uygun
sekilde etkin ve verimli bir hizmet sagladigi konusunda makul bir giivence
vermek adma yapilan incelemelerdir. BT denetiminin niteligi, kapsami,
yiiriitiilme bi¢imi ve denetimin hedeflerine gére degismektedir. Denetimde
hedeflenen finansal siiregleri etkileyen BT siire¢lerinin denetlenmesi, belirli
bir faaliyet alaninda hizmet veren BT isleyisinin yasal mevzuata uygun olup
olmadiginin  tespit edilmesi, BT’nin bilgi gilivenligi hususunda
degerlendirilmesi, BT performans ve etkinliginin degerlendirilmesi ya da
fark1 diger konularin degerlendirmesi olabilir. Bu nedenle belirlenen hedefler
dogrultusunda BT denetimi bagimsiz bir denetim olarak yapilabilecegi gibi,
mali denetim, uygunluk denetimi, performans denetimi, giivenlik denetimi
gibi bagka denetim alanlar1 ile birlikte de ylriitiillebilir (Giindogan, 2016,
s.18).

Bilindigi iizere giinlimiiz i3 ortaminda bilgiye rahat ve kolay
erisebilme bir takim riskleri de beraberinde getirmektedir. Bu riskler, nemli
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bilgilerin kaybolmasi, ¢alinmasi, degistirilmesi, ya da kotiiye kullanilmast
gibi farkli sekillerde ortaya c¢ikabilmektedir. Sayet bilgi, elektronik ortama
taginmis ise, kagitlara basilmig bilgiye nazaran daha savunmasizdir. Cilinkii
elektronik ortama tasinmis ve ag lizerinde kaydedilmis bilgiler, yine aym
bilisim teknolojisi araglar1 vasitasiyla saldir1 ve risklere agik olabilmektedir.
Bu nedenle bilgi ve belgelerin koruma altina alinabilmesi igin “bilgi

giivenligi” kavramindan sz edilir olmustur (Alagéz ve Allahverdi, 2011,
s5.49).

3. BILGi GUVENLIGIi

Bilginin elektronik ortamlar {izerine tasinmasi ile birlikte bireyler ve
orgiitler agisindan cesitli giivenlik riskleri ortaya ¢ikmistir. Her gegen giin
artan risk ve sorunlar nedeniyle, 6rgiitlerde bilgi glivenliginin saglanmas1 hem
kurum imaji, hem de kurumun giivenilirligi ve faaliyetlerinin devamliligt
acisindan son derece dnemli hale gelmistir (Sahinaslan ve digerleri, 2009, s.
597).

Bilgi giivenligi, bilgiye erismenin siirekli olarak saglandigi bir
ortamda, bilginin gondericiden aliciya kadar gizlilik i¢inde, bozulmaya ve
degisiklige maruz kalmadan ve tiglincii kisiler tarafindan ele gegirilmeden
bitlinliiglinlin  saglanarak giivenli sekilde iletilmesi silireci olarak
tanimlanabilir (Vural ve Sagiroglu, 2008, s. 509).

Bilgi giivenliginin saglanabilmesi i¢in bilginin;

1- Gizlilik (Confidentiality),

2- Biitlinliik (Integrity),

3- Kullanilabilirlik (Availability) olmak flizere ii¢ unsurunun yeterli
diizeyde saglanabilmesi ile miimkiindiir.

Bu kavramlart inceleyecek olursak, “gizlilik”, bilginin yetkisi
olmayan kisilerin erisimine kapali olmasi olarak tanimlanabilir. “Biitiinliik”,
yetkisi olmayan kisilerce bilginin degistirilmesi, silinmesi, ya da baska bir
sekilde tahrip edilmesine karsi i¢eriginin korunmasi seklinde ifade edilebilir.
“Kullanmilabilirlik” ise bilginin ihtiya¢ duyuldugu her an kullanima hazir
olmasidir. Yasanabilecek herhangi bir sorunda bile bilginin erisilebilir olmast
gereklidir (Y1lmaz, 2014, s. 47).

Tarihsel siire¢ icerisinde bilginin karakteristik 6zelliklerinin (gizlilik,
biitiinliik, kullanilabilirlik) temel olarak degismemesine karsin, bilginin
durumuna -yani bilginin islenmesi, depolanmasi ve iletilmesine- iliskin
onemli degisiklikler meydana gelmistir. Bu kapsamda alinacak gilivenlik
onlemlerinin cesitliligi de degisim gdstermistir. Bilgi varliklarinin giivenligi
saglanirken teknoloji, bilgi glivenligi politikalar1 ve insan kaynagina yonelik
egitim/farkindalik unsurlarina dikkat edilmesi gerekmektedir (Henkoglu,
2017, s.49).

Isletmeler agisindan bilgi giivenliginin saglanmasinin 6nemi kisaca su
sekilde siralanabilir (Vural ve Sagiroglu, 2007, s.192):
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e Giivenlik ile ilgili tehdit ve risklerin 6nceden belirlenmesi ve etkin bir
risk yOnetimi saglanabilmesi ve bu sayede kurumsal itibarin
korunmasi,

e s siirekliliginin saglanmast,

¢ Bilgi kaynaklarina erisimin denetlenmesi,

e Bilgi varliklarinin gizlilik, biitlinliik ve dogrulugunun saglanmasi,

e Isletmeye ait bilgi varliklarina iligkin suiistimal/kétiiye kullanma gibi
durumlarin engellenmesi,

e Sahip olunan bilginin giivenli sekilde {iglincii taraf veya denetcilere
acik olmasinin saglanmasi,

e Bilisim sistemlerini kullanan kisilerin dikkatsizlik, bilingsizlik veya
suiistimal gibi nedenlerden 6tiirii ortaya ¢ikabilecek donanim, yazilim
ve agda olusabilecek arizalara kars1 koruma saglanmasi.

Muhasebe acisindan bilgi gilivenligi konusu incelendiginde kagit
tizerindeki verilere dayali olarak gerceklestirilen geleneksel muhasebe stireci
yerini elektronik veri degisimi (EDI), elektronik fon transferi (EFT), internet,
intranet, extranet, genisletilebilir bi¢imleme dili, genisletilebilir isletme
raporlama dili (XBRL), iliskisel veri taban1 yonetim sistemleri, web araglar1
gibi bilisim teknolojilerinin  kullanildig1, islemlerin biitiinlesik veri
tabanlarinda ve web platformunda yiiriitildigi dijital uygulamalara
birakmistir. Bilgisayarli ortam muhasebe islemlerini kolaylastirmis ve hiz
kazandirmistir. Ancak pek ¢ok giivenlik sorununu da beraberinde getirmistir.
Bu nedenle isletmeler icin hayati 6neme haiz muhasebe bilgilerinin
bilgisayarli ortamdaki gilivenliginin saglanmasi i¢in gerekli onlemleri almasi
zorunluluk haline gelmistir (Alagéz ve Allahverdi, 2011, ss. 58-59).

4. BILGI GUVENLiIGIi 1ILE ILGILI ULUSLARARASI
STANDARTLAR VE DUZENLEMELER

Isletmelerin  kullandiklar1 BT ortamlari, benzer teknolojileri
kullantyor olsalar bile birbirinden oldukgca farklidir. Isletmeler, arzu ettikleri
hedeflere ulagmak adina onlar1 destekleyen ve yonlendiren BT ortamlari
kullanmaktadir. Dolayistyla her bir igletme farkli risk profiline sahiptir. Her
bir denetim faaliyeti, gerek biiylikliik ve kullanilan kaynaklar bakimindan
gerekse yiiriitiilen denetim adimlar1 bakimindan farklilik gésterdigi icin, bu
faaliyetlerin yiiriitilmesinde tutarl bir ¢erceveye ihtiya¢ duyulur (Weiss and
Solomon, 2016, p.74). Bilginin gizliligi, biitiinliigii ve kullanilabilirligi ile
onu destekleyen siire¢ ve sistemlerle ilgili riskleri yonetmek icin gerekli
denetim ortaminin kurulmasi ve bakiminin saglanmasi sarttir. Bu amacla bilgi
giivenligi yonetimi i¢in bir takim standartlar gelistirilmistir (Tak¢1 ve
digerleri, 2010, s. 170).

Genel olarak bir standart ister hesap verebilirlik standard1 olsun, ister
teknik bir standart ya da bilgi giivenligi standardi olsun, bir sistemin
basarmasi gereken bir dizi gereksinimi temsil eder. Standartlar, iirlin ya da

126



1IJAFR

INTERNATIONAL JOURNAL OF ACCOUNTING AND FINANCE RESEARCHES
ULUSLARARASTI MUHASEBE VE FINANS ARASTIRMALARI DERGISI

Cilt:1 Sayi:2 — Kasim 2019

hizmetlerin kalite, giivenlik, giivenilirlik, verimlilik vb istenilen 6zelliklere
sahip olmasini saglar (Tofan, 2001, p. 128). Bilgi giivenligi ile ilgili standart
ve diizenlemeler, bilginin bir organizasyon iginde yonetilme bicimlerini
tanimlayan bir dizi belgelenmis, {lizerinde anlasmaya varilmis politikalar,
prosediirler ve siirecler olarak ifade edilebilir. Ana hedef, riskleri ve giivenlik
aciklarini azaltarak organizasyonun genelinde gliveni artirmaktir. Bu amagla
cesitli sektorler icin kiiresel olarak gelistirilen ¢ok sayida standart ve
diizenleme vardir. Bu standart ve diizenlemelerden bilgi giivenligi ile ilgili
olan ve en yaygin kullanim alan1 bulanlar ISO/IEC 27000 Serisi, COBIT,
ITIL ve NIST SP 800 Serisi standartlar ve diizenlemelerdir.

4.1. ISO/IEC 27000 Serisi (Information Technology- Security
Techniques- Information Security Management Systems-Overview and
Vocabulary)

Organizasyonlarin iist diizeyde bilgi giivenligini ve is siirekliligini
saglamak icin teknik onlemlerin yaninda, teknik olmayan (insan faktori,
prosediirel faktorler, vb.) Onlemlerin alinmasi, tim bu siireglerin
devamliliginin saglanmasi ve bilgi giivenligi standartlarina uygun olarak
yonetilebilmesi amaciyla Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS)
kurmalar1 gerekmektedir. Bilgi giivenligi standartlar1 kurumlarin kendi i
stireclerini bilgi gilivenligine yonelik risklerden korumalar1 ve Onleyici
tedbirleri sistematik bicimde isletebilmeleri ve standartlarin geregini yerine
getiren kurum veya kuruluslarin belgelendirilmesi amaciyla gelistirilmistir
(Sen ve Yerlikaya, 2013, s. 677).

Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi, ilk kez 1998 yilinda BSI (British
Standards Institute) tarafindan yayinlanan BS 7799-2 standardinda
kullanilmistir. Bu standart daha sonra Uluslararas: Standartlar Orgiitii (ISO)
tarafindan kabul edilmis ve ISO/IEC 27001:2005 olarak yayimnlanmigtir
(Marttin ve Pehlivan, 2010, s. 50).

Uluslararas: Standartlar Orgiitii (ISO) ve Uluslararas1 Elektroteknik
Komisyonu (IEC) tarafindan gelistirilerek yayinlanan ISO/IEC 27000 Serisi,
bilgi giivenligi yonetimi i¢in kiiresel olarak taninan bir ¢erceve saglamaktadir.
Her ne kadar ISO/IEC 27000 standartlar serisi bilgi giivenligine yonelik olsa
da 6n planda olan standart ISO/IEC 27001 dir.

ISO/IEC 27001 standardi, bir bilgi giivenligi yonetim sisteminin
kurulmasi, uygulanmasi, siirdiiriilmesi ve stirekli iyilestirilmesi i¢in gerekli
sartlar1 ortaya koyar. Bu standartta ortaya konulan sartlar geneldir ve tiirleri,
bliytikliikleri ve dogalarindan bagimsiz olarak tiim kuruluslara uygulanabilir
olmas1 hedeflenmistir. Teknik ve teknoloji bagimli bir standart degildir. Belli
bir iiriin veya bilgi teknolojisi ile ilgilenmez. Tek ilgi alan1 vardir, o da “bilgi
giivenligi ’dir. Teknik detaylara inmeden kuruluslarin bilgi giivenligi
hususunda neler yapmasi gerektigini agiklar (Giindogan, 2016, s. 20).
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BGYS yasayan bir siire¢ olmak zorundadir. Bu nedenle standart,
BGYS icin, “Planla- Uygula- Kontrol Et- Onlem Al (PUKO)” déngiisiinii
benimsemistir. PUKO modeli asamalar1 su sekilde 6zetlenebilir (Sen ve
Yerlikaya, 2013, s. 679):

Planlama: Kurumun BGY'S politikasi, amaglari, hedefleri, prosesleri
ve prosediirlerinin olusturulur.

Uygulama: BGY S’nin gergeklestirilmesi ve isletilmesini yani, BGY'S
politikasi, kontroller, prosesler ve prosediirlerin gerceklestirilip isletilmesini
ifade etmektedir.

Kontrol etme: BGYS’nin izlenmesi ve gozden gegirilmesi, BGYS
politikasi, amaglar ve kullanim deneyimlerine gore siire¢ performansinin
degerlendirilmesi ve uygulanabilen yerlerde 6l¢iilmesi ve sonuclarin gdzden
gecirilmek tizere yonetime rapor edilmesini ifade etmektedir.

Onlem alma: BGYS’nin siirekliliginin saglanmasi ve iyilestirilmesi,
yonetimin gozden gegirme sonuglarina dayali olarak, diizeltici ve Onleyici
faaliyetlerin gergeklestirilerek BGY S nin siirekliliginin ve iyilestirilmesinin
saglanmasii ifade etmektedir. Bu asamalar siirekli bir bigimde birbirini
izleyerek yasayan bir sistem olusturmaktadir.

Standardin 2005 yilina ait siiriimiinde siirekli vurgulanan Planla—
Uygula—Kontrol Et—Onlem Al (PUKO) déngiisiine olan baglilik 2013 yilinda
yayimlanan siirimiinde yer almamaktadir. Ancak diizenli araliklarla
tyilestirme ve gelistirme yapilmasinin 6nemi vurgulanmaktadir. Bu durum,
PUKO dongiisiiniin istenilirse siirekli iyilesmeyi saglamak adma giincel
stirimde de kullanilabilecegini gdstermektedir (Gilindogan, 2016, s. 21).

ISO/IEC 27000 Standart Ailesi i¢inde yer alan ve dikkat ¢eken bir
diger standart, bilgi glivenligi risk yonetimi i¢in ilkeler ortaya koyan ISO/IEC
27005°dir. Bu standart ISO/IEC 27001°de belirtilen genel kavramlari
destekleyerek, bir risk yonetimine dayali olarak bilgi gilivenliginin
saglanmasina yardimci olmak i¢in tasarlanmistir. Bu standart bilgi giivenligi
risk yOnetiminin analiz siireci olarak yorumlanir. Riskin kabul edilebilir bir
diizeye indirilebilmesi i¢in “ne yapilmali” ve “ne zaman yapilmali”
konusunda karar vermeden Once olas1 sonuglarin ne olabilecegi ile ilgili
analiz yapilabilmesine olanak tanir (Firoiu, 2015, p. 93).

ISO/IEC 27000 serisi Bilgi Giivenligi standartlar1 bir kism1 zorunlu
bir kismi kilavuz niteliginde olan ¢ok sayida standarttan olusmaktadir. Bu

standartlar1 Tablo.1.deki sekilde 6zetlemek miimkiindiir.
Tablo 1: ISO/IEC 27000 Bilgi Giivenligi Standartlari Serisi

e ISO/IEC 27000:2012 — e |SO/IEC 27017 - Bilgi | e ISO/IEC 27034-2 — Bilgi
ISO 27000 serisi standartlar teknolojisi - Giivenlik teknolojisi —  Uygulama
igin  sozlik, terimler ve teknikleri - ISO/IEC Gilivenligi — Bolim 2 :
kavramlar. 27002’ye  dayali  Bulut Organizasyon normatif
e |SO/IEC 27001:2013 -— bilisgiminin bilgi giivenligi gerceve.
Bilgi  Giivenligi  Yonetim | boyutlar ¢ ISO/IEC  27034-3 -Bilgi
Sistemi i¢in gereklilikler. e |SO/IEC 27018:2014 - | teknolojisi —  Uygulama
Bilgi teknolojisi — Giivenlik | Giivenligi - Bolim 3
teknikleri — Bulut bilisiminin
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e [SO/IEC 27002:2013 -
Giivenlik Teknikleri-Bilgi
giivenligi i¢in uygulama kodu.
e ISO/IEC 27003:2010 -
Bilgi teknolojisi — Giivenlik
teknikleri — ISO/IEC 27001
Bilgi  Giivenligi  Yonetim
Sistemi Uygulama Rehberi

e |[SO/IEC 27004:2009 -
Bilgi teknolojisi — Giivenlik
teknikleri — Bilgi giivenligi
yonetimi 6l¢iim teknikleri

e [SO/IEC 27005:2011 -
Bilgi Teknolojileri — Bilgi
giivenligi risk yonetimi

e |SO/IEC 27006:2011 -
Bilgi teknolojisi — Giivenlik
teknikleri — Akredite olarak
BGYS bagimsiz denetim ve
belgelendirme hizmetleri veren
kuruluslar i¢in rehberlik

e [SO/IEC 27007:2011 -
Bilgi teknolojisi — Giivenlik
teknikleri — Bilgi giivenligi
yonetim  sistemleri denetim
kurallari

e |SO/IEC 27008:2011 -
Bilgi teknolojisi — Giivenlik
teknikleri — Bilgi giivenligi
kontrollerine iliskin denetgiler
igin yonergeler

e ISO/IEC 27010:2012 -
Bilgi teknolojisi — Giivenlik
teknikleri — Sektorler arasi ve
kurumlar arasi iletigim igin
bilgi giivenligi yonetimi

e |SO/IEC 27011:2008 -
Bilgi teknolojisi — Giivenlik
teknikleri — ISO / IEC 27002
dayali telekomiinikasyon
kuruluslar igin bilgi giivenligi
yonetim kurallart

e ISO/IEC 27013:2012 -
Bilgi teknolojisi — Giivenlik
teknikleri — ISO/IEC 27001 ve

ISO/IEC  20000-1 entegre
uygulanmast konusunda
rehberlik

e |SO/IEC 27014:2013 -
Bilgi teknolojisi — Giivenlik
teknikleri — Bilgi Giivenligi
Y 6netigimi

e |SO/IEC 27015:2012 —
Bilgi teknolojisi — Giivenlik
teknikleri — Finansal hizmetler
igin bilgi glivenligi yonetim
kurallari

kisisel olarak tanimlanan
bilgiler ile ilgili gizlilik
boyutlari

e |SO/IEC 27019:2013 -
Bilgi teknolojisi — Giivenlik

teknikleri - Enerji
sektoriinde  6zel  proses
kontrol  sistemleri  i¢in
ISO/IEC 27002  dayah

giivenlik yonetimi kurallar
e |SO/IEC 27031:2011 -
Bilgi teknolojisi — Giivenlik
teknikleri — Is siirekliligi i¢in
bilgi ve iletisim teknolojisi
hazirligi i¢in yonergeler
e |SO/IEC 27032:2012 —
Bilgi teknolojisi — Giivenlik
teknikleri — Siber giivenlik
icin kilavuzluk bilgileri
e |SO/IEC 27033-1:2009 —
Bilgi teknolojisi — Giivenlik
teknikleri — Ag Giivenligi —
Bolim 1 : Genel bakis ve
kavramlar.
e |SO/IEC 27033-2:2012 —
Bilgi teknolojisi — Giivenlik
teknikleri — Ag Giivenligi
Bolim 2 Ag giivenligi
tasarim ve uygulama ilkeleri.
e ISO/IEC 27033-3:2010 —
Bilgi teknolojisi — Giivenlik
teknikleri — Ag Giivenligi —
Bolim 3: Referans ag
senaryolari —  Tehditler,
tasarim teknikleri ve kontrol
sorunlart.
e |SO/IEC 27033-4 Bilgi
teknolojisi - Giivenlik
teknikleri — Ag Giivenligi —
Bolim 4 Giivenlik ag
gegitleri  kullanarak — aglar
arasinda giivenli iletigim.
e |SO/IEC 27033-5 — Bilgi
teknolojisi - Giivenlik
teknikleri — Ag Giivenligi —
Boliim 5: Sanal Ozel Ag
kullanarak aglar arasinda
giivenli iletisim (VPN) .
e |ISO/IEC 27033-6 — Bilgi
teknolojisi - Giivenlik
teknikleri — Ag Giivenligi —
Bolim 6: Kablosuz IP ag
erisimi giivence altina
alinmasi.
e |SO/IEC 27034-1:2011 —
Bilgi teknolojisi — Uygulama

Uygulama giivenligi yonetimi
prosesi.

¢ ISO/IEC 27034-4 — Bilgi
teknolojisi -  Uygulama
Giivenligi — Bolim 4

Uygulama giivenligi onaylama

¢ ISO/IEC 27034-5 - Bilgi
teknolojisi - Uygulama
Giivenligi — Bolim 5

Protokoller ~ve  uygulama

glivenligi veri yapisi kontrol.

¢ ISO/IEC 27034-6 - Bilgi
teknolojisi -~ Uygulama
Giivenligi — Bolim 6 : Ozel
uygulamalar i¢in  giivenlik
rehberi.

¢ |ISO/IEC 27035:2011 — Bilgi
teknolojisi - Giivenlik
teknikleri — Bilgi Giivenligi
Olay Yonetimi.

¢ ISO/IEC 27036-1:2014 -
Bilgi teknolojisi — Giivenlik
teknikleri -  Tedarikgiler
iligkileri icin Bilgi Giivenligi —
Bolim 1: Genel bakis ve
kavramlar.

¢ ISO/IEC  27036-2:2014 -
Bilgi teknolojisi — Giivenlik
teknikleri -  Tedarikgiler
Iliskileri icin Bilgi Giivenligi —
Bolim 2: Gereklilikler.

¢ |SO/IEC 27036-3:2013 -
Bilgi teknolojisi — Giivenlik
teknikleri —  Tedarikgiler
Mliskileri i¢in Bilgi Giivenligi —
Boliim 3: Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri  tedarik zinciri
giivenligi i¢in ilkeler.

® |SO/IEC 27037:2012 — Bilgi
teknolojisi - Giivenlik
teknikleri —  Dijital  delil
belirlenmesi, toplanmasi, elde
edilmesi ve korunmasi igin
ilkeler

¢ ISO/IEC 27038 - Bilgi
teknolojisi - Giivenlik
teknikleri — Dijital redaksiyon
icin 6zellikleri igerir.

® |SO/IEC 27040:2015 — Bilgi

teknolojisi - Giivenlik
teknikleri - Depolama
giivenligi

e ISO 27799:2008 — ISO/IEC
27002 Kullanilarak  Saglik
Sektoriinde Bilgi Giivenliginin
Saglanmast
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e ISO/IEC 27016:2014 - | Giivenligi — Boliim 1 : Genel
Bilgi teknolojisi — Giivenlik | bakis ve kavramlar.
teknikleri — Bilgi giivenligi
yonetimi ~ —  Orgiitsel
ekonomi

(Kaynak: https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso-iec:27000:ed-5:v1:en)

4.2. Control ijectives for Info_rmation Related Technology - Bilgi
Teknolojisi ve Ilgili Teknolojilere Iliskin Kontrol Hedefleri (COBIT)

COBIT, bilisim sistemleri yonetimi ve denetimi konularinda en genis
teorik cerceveyi sunarak kiiresel ¢apta en fazla kabul géren ve kullanilan
bilisim sistemleri standardidir (Kayrak, 2007, s. 204).

COBIT, kar amaci giitmeyen, bagimsiz bir organizasyon olarak
1969°da kurulan ISACA tarafindan sunulmustur. Bilgi giivenligi, giivence,
risk yonetimi ve yonetisim konularinda ¢alisan uzmanlara ve BT liderlerine,
bilgi ve teknolojiden sagladiklari faydayi artirmalar1 ve bunlara iliskin riskleri
yonetmeleri konusunda destek saglamaktadir. COBIT, kurumsal BT
yonetisimini ve yonetimini destekleyen tek is ¢cercevesidir. Yenilik¢i ve etkin
bilgi ve teknoloji kullanimini destekleyerek kurumlarin is hedeflerine
ulagsmasini saglayan COBIT, tiim diinyada yaygin olarak kullanilmaktadir
(https://m.isaca.org/About-ISACA/History/Documents/COBIT-5-
translation_pre_Tur_0114.pdf).

COBIT, organizasyonlarin BT birimleri i¢in yonetim denetim
mekanizmasi olarak gelistirilmistir. Zamanla BT yonetisim standardi olarak
kullanilmaya baslanmistir. Hedefi, kurum icerisinde deger yaratmak ve
kurumun etkili BT siireclerine sahip olmasi i¢in gerekli kontrol hedeflerini
tanimlamak, bu kontrol hedeflerine uygun rolleri onermek ve kurum
yonetisim olgunluk seviyesini artirmaktir (Ali¢ ve Durdu, 2015, s. 351).

Organizasyonlarin is hedeflerini ve gereksinimlerini karsilayacak
bilgilerin iretimi ve aktarmmunin hizli, stirekli ve giivenli olarak
saglanabilmesi i¢in teknoloji kullanimindan kaynaklanan risklerin
belirlenmesi, yonetimi ve kontroliiniin etkin ve verimli olarak yapilmasi
gerekmektedir. Kisaca “Teknoloji risklerini nasil yoOnetecegiz ve bagl
olduklar1 yapiy1 nasil giivenli hale getirecegiz?” sorularinin yanitlari, sadece
bilgi islem yoneticileri degil, teknoloji yogun ¢alisan ve is siireclerine
teknolojiyi entegre etmis olan tiim kurumlarin yoneticileri i¢in Snem
tasimaktadir. COBIT, bu sorulara sistematik bir yaklasim sergileyerek ve
yonetsel ihtiyaglara da yanit verecek sekilde olusturulmus bir yontemdir.
COBIT, is hedeflerinin bilgi islem hedeflerine doniisiimii, bu hedeflere
ulagsmak i¢in gerekli kaynaklar1 ve gerceklestirilen siiregleri bir araya
getirmektedir
(http://www.denetimnet.net/UserFiles/Documents/Makaleler/BT%20Deneti
m/CobiT%20%C3%87er%C3%A7evesi.pdf).
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COBIT, BT’nin maruz kaldiklar1 riskleri, bu risklerin degerlemesi ve
ortadan kaldirilmasma yonelik kontrolleri ve bu kontrollerin denetlenme
yontemlerini ele alan bir bakis agisi ile olusturulmus bir mimariye sahiptir.
COBIT, teknolojinin hizli degisimi dogrultusunda giincel tutulmaktadir.
1996°da ilk kez yayinlanan COBIT, giincellenerek 1998°da 2., 2000 yilinda
3. ve 2005 yilinda 4., 2007 yilinda 4.1 ve son iirlinii olarak da COBIT 5
versiyonuna ulasmis ve “Kurumsal BT Yonetisimi” kavraminit 6n plana
¢ikarmis bir standarttir. COBIT in bir model olarak herhangi bir kurumda yer
alabilecek tiim teknoloji siireglerini kapsayan yapisi igerisinde, gruplanmis 4
stire¢ alan1 ve 34 tane temel Bilgi Teknolojisi siireci yer almaktadir.

C is Gereksinimleri 7

Kurumsal Bilgileri COBIT Bilgi Teknolojileri
Kaynaklan

Bilgi Teknoloji
Siirecleri

Sekil 1: COBIT’in Temel Prensipleri
(Kaynak: Moeller, Robert R. (2008).Sarbanes-Oxley Internal Controls: Effective Auditing
with AS5, CobiT, and ITIL. John Wiley&Sons, Inc., New Jersey. p.123.)

COBIT’in temel siirecleri, yukaridaki sekilde goriildiigi sekilde dorde
ayrilmaktadir. Bu siiregler; 15 gereksinimleri, bilgi teknolojileri kaynaklari,
BT siiregleri ve kurumsal bilgilerden olusmaktadir. Is gereksinimleri
prensibinin olusmasinda etkinlik, verimlilik, gizlilik, biitiinliik, erisilebilirlik,
uyumluluk ve giivenilirlik 6l¢iileri dnemli bir yer almaktadir. BT kaynaklarini
uygulama, bilgi, altyapi (teknoloji) ve insan (olanaklar) olusturmaktadir.
Bilgi teknoloji siireglerini ise etki alanlari, siiregler ve faaliyetler
olusturmaktadir. Oncelikle bu siireglerde bilgi teknolojileri kullanimi ile risk
ve kaynak optimizasyonu saglamaktadir (Gokoglan, 2018, s. 70).

4.3. Information Technology Infrastructure Library- Bilisim
Teknolojileri Altyap: Kiitiiphanesi (ITIL)

ITIL, 1980’li yillarin sonlarinda, Ingiltere Ticaret Bakanligmin BT
altyap1 ve hizmet siire¢lerinin standartlagtirilmasi ¢aligmalari ile ortaya ¢ikan
bir kiitiiphanedir. 1990’11 yillarda 6zellikle Avrupa iilkelerinde birgok biiyiik
sirketin ve kamu kurulusunun ITIL standartlarim1 benimsemesi ve
uygulamaya koymasi ile tim diinyada kabul edilen bir endiistri standardi
olmustur (Dabade, 2010, p. 1).

ITIL, hizmet sunumu ve destegi siireclerinden olusan hizmet
yonetiminin en etkin sekilde yapilmasia yonelik detayli bir rehber niteligi
tasir. Siire¢ odakli olmasi, bilgi islem siireclerini birbirine entegre etmesi,
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kullanic1 memnuniyeti 6ncelikli olmasi ve biiyiikliigii ne olursa olsun tiim
kurum ve sektorlerde uygulanabilir olmasi en belirgin avantajlaridir (Gantz,
2014, pp. 182-183).

ITIL, giivenlik odakli olarak BT gelistirme ve BT islemleri i¢in
gelistirilmistir (Susanto et. al, 2011, p. 25). Is siire¢ yaklasimi sayesinde
ITIL, misteri, tedarikc¢i, IT departmani ve kullanicilar arasinda basarili bir
sekilde iletisim kurulmasini saglar. 1987 yilinda ilk hali ile BT yonetimine
yonelik “en iyi uygulamalar’dan olusan bir g¢erceveyi anlatan el kitabi
seklinde iken giiniimiizde kiitiiphane olmaktan ¢ikmis ve BT yoOnetim
metodolojisi haline gelmistir (Gantz, 2014, p. 182).

ITIL’da BT servis yoOnetiminin asil amaci, is hedeflerinin
karsilanmasina yonelik teknoloji tabanli bilgi servislerinin saglanmasi ve
desteklenmesidir. ITIL ve COBIT birbirlerini tamamlar niteliktedir (Uysal,
2012, s. 254).

ITIL giivenlik politikast BT varliklarinin dogru/yanlis islenmesi,
erisim kontrolii, e-posta, internet, anti viriis, bilgi siniflandirma, uzaktan
erisim gibi konular igerir (Jasek et. al, 2015, pp. 1-2).

4.4. National Institute of Standards and Technology (NIST) - Special
Publications (SP) NIST-SP 800 Serisi

National Institute of Standards and Technology (NIST), 1901 yilinda
ABD Ticaret Bakanlig1 biinyesinde kurulan bir standart kurumudur. Sahip
oldugu elektrik-elektronik, fizik, kimya, bilisim teknolojileri gibi bir¢ok
alanda hizmet veren laboratuvarlarinda bilim adamlari, miihendisler,
teknisyenler ve diger destek personeli ile Amerikan endiistrileri icin
standartlar gelistirmektedir (https://www.nist.gov/director/pao/nist-general-
information).

1990 yilinda NIST tarafindan SP 800 (Special Publications) grubu
standartlar yayinlanmistir. Bu standartlar en eski bilgi giivenligi
standartlaridir. Bilgi gilivenliginin neredeyse her yoniinii kapsayan 100’den
fazla belgeden olusmaktadir. Bu dizideki yayinlar hiikiimetler, endiistriler ve
akademik kuruluslardaki giivenlik ve arastirma c¢abalarina iligkin raporlar
sunar (Kim and Solomon, 2018, pp. 397-398). Tiim bu belgeler arasinda
NIST yaklagimini en iyi temsil eden, bilgisayar giivenlik el kitab1t NIST SP
800-12"dir.

SP 800-12, bilgi giivenligi ile ilgili temel prensiplerin ayrintilar ile
ele alindig1 ¢ekirdek dokiimandir. Bu belge dizinin geri kalan dokiimanlari ile
birlikte giivenlik konularini temel ilkelere uygun olarak ele alinabilecegi 6zel
stratejileri, prosediirleri ve kontrolleri ayrintili sekilde agiklamaktadir.
Ornegin NIST SP 800-45 Elektronik Posta Giivenligi Yonergeleri; NIST-SP
800-50 Bilgi Teknolojileri Giivenligi Bilinglendirme ve Egitim Programi
Olusturma; NIST-SP 800-63 Elektronik Kimlik Dogrulama Kurallari; NIST-
SP 800-95 Giivenli Web Hizmetleri Igin Yonergeler sozii edilen bilgi
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giivenligi ile ilgili bu ayrintili destek dokiimanlarindan sadece birkagidir
(Tofan, 2011, pp. 131-132).

Bu standartlar arasinda 6zellikle risk yonetimi konusunda dikkat
¢eken NIST-SP 800-30 Risk Degerlendirmesi Yiirlitme Kilavuzudur. Risk
degerlendirmeleri etkin bilgi giivenligi programlarinin gelistirilmesinde kritik
bir rol oynamaktadir. Yoneticilerin orgiitlerine ve BT altyapilarina iliskin
bilgi giivenligi risklerini degerlendirmelerine olanak tanir. NIST-SP 800-30
rehberi finans, saglik, bilisim, iiretim ve askeri organizasyonlar gibi pek ¢ok
organizasyon uyarlanabilir  sekilde esnek olarak  gelistirilmistir
(https://csrc.nist.gov/News/2012/NIST-Special-Publication-800-30-
Revision-1)

Tiim NIST-SP 800 dokiimanlari, 6nemli temel kavramlari, maliyet
konularmi, giivenlik kontrolleri arasindaki iliskileri agiklayarak bilgisayar
tabanli kaynaklarin (donanim, yazilim ve bilgi dahil) giivenligini saglamada
yardimci olmaktadir. NIST’in kendisi bir sertifika programi sunmasa da
farkindalik, gelisim ve egitim alanlarinda destek saglamaktadir (Tofan, 2011,
pp. 131-132).

5. TURKIYE’DE BT DENETIMINDE BILGI GUVENLIGI

BT denetiminde bilgi giivenligi konusunda Ulkemizdeki durum
degerlendirildiginde ISO/IEC 27000 ailesinden olan ISO/IEC 27001
standard1 karsimiza c¢ikmaktadir. Orijinal ismi “Information Technology-
Security Techniques- Information Security Management Systems-
Requirements” olan bu standart, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE) tarafindan
Tiirkceye ¢evrilmis, “Bilgi Teknolojisi- Giivenlik Teknikleri- Bilgi Giivenligi
Yonetim Sistemleri- Gereksinimler” adi altinda TS EN ISO/IEC 27001
standard1 hazirlanmistir. Teknik bir standart olmayan ISO/IEC 27001 kurum,
kurulus ve isletmelerin giivenlik gereksinimlerini tanimlamig, ancak
gerceklestirme sekillerini isletmelere birakmistir. Bagka bir ifade ile kurum
ici ve dist yanlis ve kotli amach kullanima karsi bilginin korunmasi igin
gerekli beklentileri tanimlamistir. TSE tarafindan hazirlanan standardin
amaci Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemini kurmak, isletmek, izlemek, gézden
gecirmek, siirdiirmek ve iyilestirmek i¢in bir model olusturmak olarak ifade
edilmistir (Y1lmaz, 2014, s. 51).

Ulkemizde 6zellikle bankalarda ve finans sektdriinde bilgi giivenligi
konusunda dikkat ¢eken bir diger standart COBIT tir. Tiirkiye’de COBIT’in
kamuoyuna ilk yansimasi Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(BDDK)’nun bazi bankalar1 COBIT esasli bir denetime tabi tutmasi ile
gerceklesmistir. BDDK’nin 2006 yilindan itibaren yayimladigi teblig ve
yonetmeliklerde COBIT esasli denetimi tiim bankalar igin genisleterek
zorunlu hale getirmesi ile tiim bankalar COBIT’le tanismistir (Giines vd.,
2013, s. 5). BDDK tarafindan yayimlanan “Bankalarda Bilgi Sistemleri
Yonetiminde Esas Almacak Ilkelere Iliskin Teblig”de “Genel Kontroller”
baslig1 altinda Madde 22 (2);

133


https://csrc.nist.gov/News/2012/NIST-Special-Publication-800-30-Revision-1
https://csrc.nist.gov/News/2012/NIST-Special-Publication-800-30-Revision-1

1IJAFR

INTERNATIONAL JOURNAL OF ACCOUNTING AND FINANCE RESEARCHES
ULUSLARARASTI MUHASEBE VE FINANS ARASTIRMALARI DERGISI

Cilt:1 Sayi:2 — Kasim 2019

“Madde 22 (2): Banka, genel kontrollerin tesisi amaciyla uluslararasi
kabul gormiis bir standart, ¢er¢eve veya metodolojiyi belirleyerek, buna gore
kontrolleri tesis eder. Segilecek standart, ¢erceve veya metodoloji, bankanin
faaliyet kapsami ve faaliyetlerde yararlanilan bilgi teknolojileri agirligt ve
karmasikhigr goz oniinde bulundurularak belirlenir. Bankanin bilgi sistemleri
genel kontrollerini tesis etmek iizere kullanacagi standart, ¢erceve veya
metodolojinin COBIT te ele alinan kontrol hedeflerini gercekleyebilmesi,
eger bu konuda eksiklikleri varsa buna iliskin kontrollerin ayrica ele alinarak
tesis edilmesi gerekir.” ifadeleri ile BT denetiminin COBIT’i esaslarina
uygun olarak yiiriitiilmesi gerekliligini belirtmistir.

Ulkemizde sadece bankalarda degil, finans ve iiretim sektdrlerinde de
COBIT siire¢ yonetimi kullanilmaktadir. Yasal mevzuat acisindan
incelendiginde, Sermaye Piyasast Kurulu'nun yayimladigi “Sermaye
Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlart Hakkinda Teblig (Seri:X,
No:22), BT denetimi ile ilgili olarak bir bilgi giivenligi standardina vurgu
yapmamakla birlikte, bilgi giivenligi konusuna isaret etmektedir. SPK’nin
yaymmladigi bir diger teblig, dogrudan BT denetimini hedef alan “Bilgi
Sistemleri Bagimsiz Denetim Tebligi (111-62.2)”dir. S6z konusu Teblig 2018
yilinda 30292 sayili Resmi Gazetede yayimmlanmistir. Tebligin Ugiincii
Boliimii’nde “Bilgi Sistemleri Bagimsiz Denetim Faaliyetinde Bulunma
Sartlar1” ile ilgili hitkkiimler yer almaktadir. Bu baglamda Madde 12-1 (a) ya
gore;

“Madde 12 — (1) Bilgi sistemleri bagimsiz denetimi yapmak tizere
gorevlendirilecek denet¢i yardimcist disinda kalan denetcilerin,

() Bilgi Sistemleri Bagimsiz Denetim Lisans Belgesi veya Bilgi
Sistemleri Denetim ve Kontrol Birligi (ISACA) tarafindan verilen Bilgi
Sistemleri Denetc¢isi Sertifikasina (CISA) sahip olmalar:” sart1 getirilmistir.

CISA sertifikas1 alabilmek i¢in, denetgilerin CISA sinavinda basaril
olmalar1 gerekmektedir. CISA smavinda ise COBIT, ISO 27001 ve ITIL
dokiimanlarimin okunmasmin faydali olacagi belirtilmektedir (Erken ve
Bozkurt, 2009, ss. 104-106). O halde SPK’nin BT denetiminde bilgi giivenligi
konusunda COBIT, ISO 27001 ve ITIL standartlarint g6z Oniinde
bulundurdugunu séylemek miimkiindiir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig: I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu
(IDDK) tarafindan 2014 yilinda “Kamu BT Denetimi Rehberi”
yaymmlanmigtir. Rehberde uluslararasi kabul gérmiis risk tabanli bir denetim
yaklasimi benimsenmistir. Bu baglamda BT denetimlerinin 6nemli bir alanini
olusturan BT yonetim siiregleri, uluslararasi standartlar ve ¢ergeveler
dogrultusunda belirlenmistir. Rehber’de COBIT, ISO 27001 ve ITIL
cergevelerinden yararlanildigi anlagilmaktadir (Meral, 2016, ss. 92-93).

Ulkemizde BT denetimi agisindan diizenlemeler gergeklestiren bir
diger kurum olan Sayistay, 6085 sayili Sayistay Kanunu’nun, “Sayistay’in
Gorevleri” baslikli 5. Maddesi uyarinca, kamu idarelerinde mali denetim
konusunda yetkilendirilmistir.
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Sayistay denetimi kapsamina giren kamu kurumlarinin BT ne giin
gectikce artan bagimliligi, kurum bilgi sistemlerinin giivenli bir sekilde
calisip calismadigr ve giivenilir veriler {iretip liretmedigi konusunda da
denetlenmesini gerekli kilmaktadir. Bu amagla Sayistay Bilisim Sistemleri
Denetim Rehberi yayimlanmigtir. Rehberin hazirlanmasinda bagsta Bilgi
Giivenligi Standartlar1 (ISO 17799, ISO 27001, ...) olmak iizere, Uluslararasi
Sayistaylar Birligi (INTOSAI) rehber ve standartlari, Bilgi Sistemleri
Denetim ve Kontrol Birligi (ISACA) rehberlerinden yararlanildigi ifade
edilmistir (Bilisim Sistemleri Denetimi Rehberi, 2013, s. 1). Buna gore
Sayistay tarafindan gerceklestirilen BT denetimlerinin de ISO 27001
giivenligi standartlarina uygun olarak gergeklestirildigi sdylenebilir.

ITIL; dogru servislerin, dogru miisterilere, miisteri ihtiyaclar1 g6z
Oniine alinarak tasarlanmasi, minimum risk ile hayata gecirilmesi ve miimkiin
oldugu kadar yiiksek verimlilikle ¢alistirilmasi esaslarina dayanan, tiim bu
sartlar saglandiktan sonra ise servislerin silirekli olarak iyilestirilmesini
ongoren endiistriyel bir “en iyi uygulamalar” kiitiiphanesidir. Kurumlara
servisleri ile ilgili yapilmasi gerekenleri dogrudan gostermez; bunun nedeni
her isletmenin farkli servislere, her servisin ise farkli siireclere ihtiyag
duymasidir. Ancak genel olarak servis mimarisini ve bu mimarinin
olusturulmasi veya iyilestirilmesi i¢in takip edilmesi gereken yollar1 gosterir.
Tiirkiye’de biiyiik 0Olcekli kurumlarda o6zellikle finans ve Telekom
sirketlerinde ITIL uygulamalartyla ilgili galismalar vardir. Ornek olarak 35
milyon abonesiyle Tiirkiye’de GSM operatorii Turkcell verilebilir.

Ulkemizde 24 Mart 2016 yilinda TBMM’de kabul edilen ve 7 Nisan
2016 tarihinde yiiriirliige giren 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu da gerek bireysel diizeyde gerekse kamu ve 0zel sektor
kuruluslarinda bilgi giivenligi ile ilgili diizenlemeler getirmistir. Anilan
kanun ile sirketleri calisanlarinin, is ortaklarinin, danigsmanlarinin ve
miisterilerinin kisisel verilerini korumakla yiikiimlii kilmaktadir. Bu amagla
kisisel verileri korumakla yiikiimli sirketlere “uygun giivenlik diizeyini
saglamaya yonelik her tiirlii teknik ve idari tedbirleri alma” zorunlulugu
getirilmistir. Her ne kadar yasa ile sadece gercek kisilere ait kisisel bilgilerin
korunmasi hedeflenmisse de kisisel verileri isleyen sirketler veri sorumlusu
olarak bilgi giivenligi ile ilgili her tiirlii tedbiri almakla yiikiimlii kilinmistir.
Bu tedbirler arasinda kurum calisanlarimin egitilmesi ve farkindalik
calismalarini da igermek lizere, sirketlerin ag ve sistem gilivenligini, verilerin
giivenli sekilde depolanmasi ve iletilmesini, erisim kontrollerinin
diizenlenerek siirekli gozden gecirilmesini, periyodik sistem zafiyet
testlerinin yapilmasimni giincel tehditlerin takip edilerek gerekli onlemlerin
alinmasin veri yedekleme ve fiziksel glivenligin saglanmasi sayilmistir.

6. SONUC
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Yasadigimiz ¢ag bilgi ¢ag1 olarak isimlendirilmektedir. Isletmeler,
bilgiye dayali bir rekabet sistemi ic¢inde varligini siirdiirmek zorunda
kalmistir. Giiniimiizde isletmeler rekabet avantaji kazandiracak bilgileri,
basta bilgisayarlar ve internet olmak tizere ¢esitli BT aracglari ile elde etmekte,
islemekte, depolamakta ve gerektiginde ilgililerle paylagmaktadir. Muhasebe
sistemleri de bu gelismelerden etkilenmis ve artik muhasebe bilgileri BT
araclar ile tretilir ve tretilen bu bilgiler yine ayni araglar ile denetlenir
olmustur.

Bagta maliyet ve hiz olmak {iizere cesitli avantajlar saglayan BT
araglari, ayn1 zamanda daha Once var olmayan bir takim riskleri de
beraberinde getirmistir. Bilgisayarli ortama tasinan bilgilerin giivenliginin
saglanmasi bu risklerden belki de iizerinde en yogun calisilan risk tiirii
olmustur. Bu amagla pek ¢ok uluslararast kurum ve kurulus, gerek 6zel
gerekse kamu kurumlari i¢in hayati 6neme sahip bilgilerin korunabilmesi
amaciyla bilgi giivenligi standartlar1 ve diizenlemeleri gelistirmistir.

Bilginin yetkisi olmayan kisilerin erisimine kapali olmasi,
degistirilme veya yok edilme riskinin ortadan kaldirilmasi temeline dayali
olarak gelistirilen bu standartlardan en yaygin kullanim alani bulanlar
ISO/IEC 27000 serisi basta olmak tizere, COBIT, ITIL ve NIST SP 800 serisi
standartlaridir. Bu standartlar bilisim teknolojileri odakli olarak bilgi
giivenliginin saglanmasi i¢in kurumlar nezdinde yapilmasi gereken isler,
stiregler ve hizmetler hakkinda ger¢eve sunmustur ve ¢agin gerekleri dikkate
alinarak siirekli giincellenir olmustur. Ayrica s6z konusu standartlara uyum
derecesi arttikc¢a, sirketlere olan giiven de artmistir.

Muhasebe bilgilerinin {iretildigi BT ara¢ ve uygulamalarini da
ilgilendiren bu standart ve diizenlemelere iilkemizde de uyumlastirma
calismalar1 gdze ¢arpmaktadir. Ornegin BDDK yayimladigi yonetmeliklerde
COBIT’e uyumu zorunlu kilmaktadir. Ayrica bir¢ok yasal diizenlemede bilgi
giivenligine vurgu yapilmakta ve gerekli tedbirleri alma konusunda kurum ve
kuruluslara sorumluluk getirmektedir.
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Bilgi teknolojilerinde yasanan gelismeler isletme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,
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CONTINUOUS AUDITING, CONTINUOUS AUDITING
OF INTEGRATED REPORTING

ABSTRACT

Developments in information technology have also affected the execution of business
activities, the accounting process and therefore audit work. These developments reveal the
concept of continuous auditing. Continuous auditing can be defined as continuous control
evaluation and continuous risk valuation with the use of information technology. On the other
hand, the negativities in environmental, social and managerial issues in recent years have
revealed that the managers should manage the risks for the non-financial capital elements as
well as the finance capital, create value for the non-financial capital elements and report these
values. In this study, continuous auditing, corporate risk management, sustainability risk
management, integrated reporting issues have been examined and continuous auditing of
integrated reporting has been explained.

Keywords: Continuous Auditing, Sustainability Risk Management,
Integrated Reporting.
JEL Codes: M40, M41, M42.

1. GIRiS?

Isletme faaliyetlerinde basarili olunabilmesi igin, stratejik amag ve
hedeflerin dogru ve ger¢ekei bir bicimde belirlenmesi, faaliyetlerin bu amag
ve hedefler dogrultusunda planlanmasi ve yiiriitiilmesi, etkin bir i¢ kontrol
sistemi ve i¢ denetim biriminin olusturulmasi gerekir. Isletme faaliyetlerinde
basarili olundugunun bir gostergesi isletmenin finansal performansidir.
Isletme tarafindan gerceklestirilen mali nitelikteki her bir islem muhasebe
kayitlarina alinmakta, muhasebenin ¢iktisi niteliginde olan finansal tablolar
finansal performansi ortaya koymaktadir. Finansal performans, sermaye
saglayan taraflar i¢in yaratilan degeri gostermektedir. Paydas gruplari
finansal performansa gore isletme ile ilgili ¢esitli kararlar almaktadir. Bu
nedenle, dogrulugunun ve giivenilirliginin saglanmasinda isletme
yonetiminin sorumlu oldugu finansal tablolarin bagimsiz dis denetimden
gecirilmesi sarttir. Zira bagimsiz dis denetgiler tarafindan yapilan finansal
denetim sonucunda hazirlanan denetim raporu finansal tablolarin
giivenilirliginin gostergesidir.

Bilgi teknolojileri ve internetin yayginlagsmasiyla birlikte, isletme
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, muhasebe kayitlarinin yapilmasi ve finansal
tablolarin hazirlanmasi islemlerinde de birtakim farkliliklar meydana
gelmistir. Isletmeler giiniimiizde kurumsal kaynak planlamasi dahilinde
kullandiklar1 programlar ve internet sayesinde tedarik zincirindeki
tedarikcileriyle iletisim kurabilmekte, hammadde, malzeme veya mal tedarik

! Bu makale, 17-20 Ekim 2018 tarihinde izmir’de diizenlenen 5.Uluslararas1 Muhasebe ve Finans Arastirmalari
Kongresinde sunulmusg olan 6zet bildirinin genisletilmis tam metnidir.
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islemini gergeklestirebilmekte; saticiya olan borcunu elektronik bankacilik
hizmetlerini kullanarak 6deyebilmekte; miisterilere internet lizerinden satis
yapip satis bedelini yine elektronik bankacilik hizmetlerini kullanarak tahsil
edebilmektedir. Mali nitelikteki bu islemlerin gercek zamanli muhasebe
kayitlar1 yapilabilmektedir. Dolayisiyla bu degisim geleneksel denetim
anlayisinda degismelere ve siirekli denetim kavraminin literatiire ve
uygulamaya girmesine sebep olmustur. Siirekli denetim, bilgisayar destekli
denetim teknikleri ve prosediirlerinin kullanilmasiyla denetim isleminin
gerceklestirilmesi, olarak tanimlanabilir.

Cevresel ve sosyal konularda farkindaligin arttig1, finansal olmayan
konulardaki performansin da finansal performans kadar dikkate alindigi
giiniimiizde, isletme faaliyetlerinde basarili olundugunun bir diger gostergesi
de finansal olmayan performanstir. Isletme faaliyetleri ile gevre ve toplum
tizerindeki olumlu veya olumsuz etkiler kurumsal sosyal sorumluluk
raporlari, siirdiiriilebilirlik raporlar ile bilgi kullanicilarina aktarilmaktadir.
Ancak, finansal performans ile finansal olmayan performansin ayri ayri
tablolarda sunulmasiin isletmenin biitiinciil performansini gérmede ne
derecede etkili olduguna dair elestiriler ve yapilan ¢alismalar sonucunda
entegre raporlama kavrami kurumsal raporlamada yeni bir yaklagim olarak
ortaya konmustur. Entegre raporlamada isletmeyi etkileyen veya
etkileyebilecek olan finansal ve finansal olmayan risk ve firsatlarin izlenmesi
ve raporlanmasi Onerilmektedir.

Finansal ve finansal olmayan performansin tek bir raporda
sunulmasinin igletmenin biitiinclil performansini ortaya koyacagi, siirekli
denetimin iki temel bileseninin siirekli kontrol degerlemesi ve siirekli risk
degerlemesi oldugu diisiiniildiigiinde, bu ¢aligmada siirekli denetim, kurumsal
risk yonetimi ve siirdiiriilebilirlik risk yOnetimi ve entegre raporlama
konularinda bilgi verilmig, entegre raporlamanin siirekli denetimi
aciklanmustir.

2. SUREKLI DENETIM
2.1. Siirekli Denetim Kavram

Bilgi teknolojilerinde yasanan gelismeler, isletme faaliyetlerinin
yiiriitiilmesi {izerinde de etkili olmustur. Isletmeler {iretim veya pazarlama
basta olmak iizere tiim isletme islevlerin yiiriitiilmesinde bilgi teknolojilerini
kullanir hale gelmistir. Tedarik zinciri yOnetimi, stok yonetimi, iiretim
yoOnetimi, miisteri iliskileri yonetimi, muhasebe gibi tiim isletme islevlerini
birlestiren bilgi teknolojisi araglarinin kullanimi ile isletmeler arasinda
elektronik veri degisimi (electronic data interchange) gerceklesir hale
gelmistir. Dolayisiyla mali nitelikteki iglemlerin fiziki belgeler ile izlenmesi
ve kayitlara alinmasi elektronik ortamda yapilir hale gelmistir. Diger bir
ifadeyle isletme islevlerinin yerine getirilmesinde bilgi teknolojilerinin
kullanilmasi elektronik veri degisimi ile gercek zamanli muhasebe (real time
accounting) kayitlar1 yapilir hale gelmis, finansal raporlar da XBRL
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(eXtansible Business Reporting Language) ile hazirlanarak, diizenlendigi
anda isletmenin gercek durumunu yansitir hale gelmistir. Bu de§isim veya
gelisim geleneksel denetim anlayisi ve uygulamalarinda da birtakim
degisiklikleri zorunlu kilmis ve siirekli denetim kavraminin dogmasina yol
acmistir.

Stirekli denetim “denetcilerin bilgilerin agiklanmasiyla es zamanlh
olarak veya kisa bir siire sonra, siirekli bilgi lizerinde bir dereceye kadar
glivence vermelerini saglayan kapsamli bir elektronik denetim siireci”
(Rezaee vd., 2002, s.150) olarak tanimlanir. CICA/AICPA arastirma
raporuna gore, siirekli denetim bagimsiz denet¢inin denetim konusunun
temelini olusturan olaylarin ger¢eklesmesi ile eszamanli veya bu olaylardan
kisa bir siire sonra yayinlanan bir dizi denet¢i raporu kullanarak, denetim
konusu iizerine yazili bir giivence vermesine imkan veren metodolojidir
(Searcy ve Woodroof, 2003, s.1). Diger bir ifadeyle siirekli denetim,
varliklarin korunmasi, veri biitlinligiiniin siirdiiriilmesi ve giivenli finansal
bilginin iiretilmesinde ger¢cek zamanli muhasebenin etkinligi ve verimliligini
belirlemek i¢in kanit toplamak ve degerlendirmek i¢in kullanilan siiregtir
(Reazee, Elam ve Sharbatoghlie, 2001, s.151).

Stirekli denetim, kurumsal kaynak planlamasi yazilimlari, entegre
muhasebe yazilimlari ile gerceklesen tiim isletme islevlerinin gergek zamanh
kayitla muhasebe verileri olarak islendigi sistemlerde, bu islemlerin ve
kayitlarin dogrulugunun denetlenmesi islemi, olarak tanimlanabilir.

Stirekli denetim uygulamalarinda denetim konusu ger¢cek zamanli
muhasebede kayda alinan elektronik veri transferleri oldugu igin denetim
uygulamalarinda da teknolojiden yararlanilmaktadir. Aboa (2014)’e gore
stirekli denetim uygulamalarinda kullanilabilecek bilgisayar destekli denetim
ara¢ ve teknikleri, amaca yonelik yazilmis programlar, yardimei programlar,
sistem yonetim programlari, kullanilan program i¢ine gomiilii denetim
modilleridir. Genellikle kontrol, izleme ve degerlendirme faaliyetlerinden
olusan stirekli denetiminin uygulanmasinda Excel, ACL, IDEA gibi
birbirinden farkli yazilimlar kullanilabilmektedir (Génen ve Rasgen, 2015,
5.188).

Stirekli denetimin isletmeye sagladig1 faydalar sunlardir (Deloitte,
2010, s.13):

¢ Genellikle daha 6nceki yaklagimlarla ayn1 veya daha kisa siirede risk
ve kontrol glivencesini iyilestirmek,

e I¢ denetim maliyetleri ve deginilmemis kontrol yetersizlikleri ile ilgili
maliyetler dahil olmak iizere maliyetleri azaltmak,

e s riskleri igin risk azaltma diizeyini arttirmak,

e Dabha giiclii, daha etkili bir denetim siirecini ger¢eklestirmek,

e I¢ denetim kapsamimi en diisiik maliyetle (veya sifir maliyetle)
genisletmek,

e Denetim dongiisiinii kisaltmak,

e Gergek zamanli kontrol konularini tespit etmek.
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Rezae, Sharbatoghlie ve McMickle (2002)’ye gore bu teknolojik
araclar ve tekniklerin denetimde kullanilmasiyla birlikte, denetim faaliyetleri
geleneksel denetime kiyasla daha az maliyetle ve daha kisa zamanda
tamamlanir; denet¢i maddilik testleri ile kontrol testlerini ayni anda yapar,
hatalar veya hileler hemen tespit edilebilecegi i¢in yilsonunda daha az hesap
kalani testi yapilir. Diger bir ifadeyle, siirekli denetim uygulamalari sayesinde
denetim faaliyetlerinde etkinlik saglanir. Boylece denetimin kalitesi artacak,
denetlenen bilginin gilivenilirligi artacaktir.

2.2. Siirekli Denetimin Bilesenleri

KPMG (2008)’e gore siirekli denetim ve siirekli izlemenin amaci
faaliyetlerde daha fazla seffaflik saglamak olup, siirekli denetim hata veya
hileleri 6nlemede erken uyar1 sistemi olarak gorev yapabilmektedir. Diger bir
ifadeyle, hata veya hilelerin erken tespiti igin, hata veya hile yapilabilecek
riskli alanlarin veya islemlerin tespiti ve onlenmesinde siirekli denetimin
onemli bir faaliyet oldugu sdylenebilir. Bu baglamda siirekli denetimin
bilesenleri de anlasilir hale gelecektir. Tablo 1’de goriildigi gibi, Coderre
(2005)’e gore siirekli denetimin iki temel bileseni mevcut olup bunlar siirekli
kontrol degerlemesi ve stirekli risk degerlemesidir.

Tablo 1: Siirekli Denetimin Kapsami

Siirekli Denetim

Siirekli Kontrol Degerlemesi Stirekli Risk Degerlemesi Vaklagm
Kontrol Odaklt Risk Odakh
(Giivence kontrolleri galizir) {Riskin belirlenmesi/degerlendirilmesi) QOdak Nektast
Finansal Eontroller Finansal/ Operasyonel Eontroller
Gergek Zamanly/Detayh
Tslemlerin Test Edilmesi Egilim/Kargilagtirmalt Testler Analiz Teknikleri
(Finansal veri) (Finansal/Operasyonel veri)

Denetimin . ]
Kontrol Finansal Hile/ Kapsamive  Denetim Yillik Denetim Hglh. Denet.lm
Giivencest Dogrulama  Usulsiizliik Amaglan Gerekliliklen  Plam Faaliyetler
Kontrol Kaynak Toplam Kalite Kurumsal Rigk |flgili Yonetim
Gozetimi Performans Gozetimi Planlamas1 Yinetimi Y énetimi Faaliyetler

Kaynak: Coderre, 2005:8

Stirekli kontrol degerlemesi, kontrollerle ilgili giivence saglanmasi
i¢in denetgiler tarafindan kullanilan faaliyetleri ifade eder (Coderre, 2005:7).
Bilindigi gibi isletmenin i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde calisip
caligmadiginin tespiti, kontrol riskinin belirlenmesi dolayisiyla denetim plant
ve programinin yapilmasi agisindan énemlidir. Ayrica i¢ kontrol sistemi i¢in
kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi, gergeklestirilmesi ve izlenmesi, i¢
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kontroliin etkinligi konusunda denetim komitesi ve iist yonetime giivence ve
danigsmanlik hizmeti verilmesi i¢in gerceklestirilen i¢ denetim i¢in de kontrol
degerlemesi onemlidir.

Stirekli risk degerlemesi, denetgilerin risk diizeylerini belirlemek ve
degerlendirmek i¢in kullandiklar1 faaliyetleri ifade eder (Coderre, 2005, s.7).
Denetim ¢alismalarina baslamadan 6nce denetgi tarafindan risk degerlemesi
yapilmakta, isletmeyle ilgili asil risk ve kontrol riski, denetgi ile ilgili olarak
bulgu riski tespit edilir. Siirekli risk degerlemesinde denet¢i tarafindan
yapilan risk diizeyini belirleme ¢alismalar1 isletmeyle ilgili riskleri
kapsamaktadir. Isletme icindeki siire¢ veya sistemlerin performanslari gegmis
y1l performanslariyla veya diger siire¢ veya sistemlerin performanslariyla
karsilagtirmak, risk durumlarimi tespit etmek siirekli risk degerlemesi
kapsamindadir.

3. KURUMSAL RiSK YONETIiMi

Risk, bir varligin gelecekteki degeri konusunda mevcut olan
belirsizlik (Siklar, 2004, s.277), hedeflere ulagilmasin etkileyen, i¢ veya dis
kaynakli tiim olaylar (PWC, 2007, s.3) olarak tanimlanmaktadir. Gelecekte
ortaya cikabilecek, isletme amaclarina ulasilmasina engel olabilecek olaylar
veya belirsizliklerin ongdriilmesi, bu olaylar veya belirsizliklerin bir biitiin
olarak degerlendirilip gerekli stratejilerin olusturulmasi durumunda olumsuz
sonuglar dogurabilecek olaylar veya belirsizlikler firsata doniistiiriilebilir. Bu
noktada kurumsal risk yonetimi kavrami karsimiza ¢ikmaktadir.

Kurumsal risk yonetimi, bir isletmenin yonetim kurulu, yonetimi veya
diger personelinden etkilenen, strateji belirlemede isletme genelinde
uygulanan, varliklar1 etkileyebilecek potansiyel olaylari belirlemek iizere
tasarlanan, kurum amaglarina ulasmak konusunda makul giivence saglamak
icin riski yonetme stirecidir (COSO, 2004, s.2). Kurumsal risk yonetimi,
organizasyonlarin deger yaratma, koruma ve fark etmede riski yonetmek i¢in
esas aldiklar1 strateji belirleme ve yiirlitme ile entegre edilen kiiltiir,
yetenekler ve uygulamalardir (WBCSD, 2016, s.47).

Isletme faaliyetleri ile tiim paydaslar icin deger yaratmakta olup
deger yaratma siirecinde i¢ ve dis ¢evre unsurlar ile etkilesim halindedir.
Faaliyetlerin yiiriitilmesinden hem i¢i ¢evre hem de dis ¢evre unsurlarini
etkilemekte, ayni zamanda bu cevre unsurlarindan etkilenmektedir. Bu
nedenle isletmenin tiim paydaslar i¢in deger yaratma siirecinde gelecekte
ortaya ¢ikmast muhtemel risklerin tespit edilmesi, bu risklerin ol¢lilmesi,
onemlilik seviyelerinin belirlenerek gerekli risk yonetim sistemlerinin
olusturulmasi gerekmektedir. Kurumsal risk yonetimi tiim isletme stratejisini,
isletme faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde kaynaklarin etkin ve verimli
kullanilmasina, kurumsal raporlarin giivenilirliginin saglanmasina, yasa ve
diizenlemelere uygun davranilmasi ile isletmenin amaglarma ulasilmasina
odaklanmaktadir. Ancak i¢ denetim faaliyetlerinde oldugu gibi, bu amagclara
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ulagsmak i¢in olusturulan kurumsal risk yonetimi ile makul bir gilivence
saglanacag1 da bir gercektir.

4. SURDURULEBILIRLIK RiSK YONETIMIi

Stirdiirtilebilirlik, isletme faaliyetleri sonucu c¢evre, toplum ve
ekonomi {iizerinde olumsuz etkileri azaltacak ve olumlu etkileri arttiracak
isletme stratejilerinin olusturulmas1 ve uygulanmasi olarak tanimlanabilir
(Yiiksel, 2017, s.116). Cevresel, sosyal ve yonetsel konularda gelecekte
ortaya cikmasi muhtemel olan ve isletmenin deger yaratma siirecini
etkileyebilecek olan siirdiiriilebilirlik riskleri mevcuttur. “Siirdiiriilebilirlik
riski, ekonomik, iirlin sorumlulugu, tedarik zinciri uygulamalari, toplum,
insan haklari, isgiici uygulamalar1 ve uygun is, ekosistem hizmetleri,
yenilenebilir kaynak kullanimi, yenilenemez kaynak kullanimi, iklim
degisikligi, atik ve atik su, ve yonetim konularinda kategorize edilebilecek
herhangi bir risk veya firsattir (WBCSD, 2016, s.47).

World Economic Forum’s Global Risk Report 2018’de 2008-2018
yillar1 arasinda olasiliklar agisindan ilk 5 kiiresel risk ve etkileri agisindan ilk
5 kiiresel risk aciklanmistir. Bu agiklamalardan 2008 ve 2018 yillarina ait

olanlar Tablo 2’de verilmistir.
Tablo 2: 2008 ve 2018 Yilarina Ait Riskler

Olasihklan A¢isindan ilk 5 Kiiresel Risk
2008 2018

Ekonomik

2. | Orta Dogu'da istikrarsizlik
Basarisizlik ve Basarisiz

Cevresel

3. | Ulkeler Jeopolitik
4, Sosyal
5. Teknolojik
Etkileri Acisindan ilk 5 Kiiresel Risk
2008 2018
1. Kitle imha silahlari
Kiiresellesmeden

2. uzaklasma (gelismi

Kaynak: World Economic Forum, 2018

Tablo 2’de goriildiigii gibi, 2008 yilinda olasiliklar1 agisindan ilk bes
kiiresel risk olarak aciklanan risklerden iki tanesi ekonomik (varlik fiyat
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diistisl, petrol ve gaz fiyatlarindaki artis), iki tanesi jeopolitik (Orta Dogu’da
istikrarsizlik, basarisizlik ve basarisiz iilkeler), bir tanesi de sosyal (kronik
hastaliklar) kaynakli riskler; etkileri agisindan ilk bes kiiresel risk olarak
aciklanan risklerden ii¢ tanesi (varlik fiyat diisiisii, Cin Ekonomisinde
yavaslama, petrol ve gaz fiyatindaki artig), bir tanesi jeopolitik
(kiiresellesmeden uzaklasma), bir tanesi de sosyal (salginlar) kaynakli
risklerdir. 2018 yilinda ise olasiliklar1 agisindan ilk bes kiiresel risk olarak
aciklanan risklerden ii¢ tanesi ¢evresel (asir1 hava olaylari, dogal felaketler,
iklim degisikligini azaltma ve adaptasyonda basarisizlik) ve iki tanesi
teknolojik (siber saldirilar, veri dolandiriciligt ve hirsizlik) kaynakl riskler,
etkileri agisindan ilk bes kiiresel risk olarak sayilan risklerden ii¢ tanesi
cevresel (asir1 hava olaylari, dogal felaketler, iklim degisikligini azaltma ve
adaptasyonda basarisizlik), bir tanesi jeopolitik (kitle imha silahlar1) ve bir
tanesi de sosyal (su krizleri) kaynakl risklerdir. 2018 yil1 i¢in tespit edilen
cevresel risklerdeki artis siirdiiriilebilirlige ve siirdiiriilebilirlige iliskin
risklere 6nem verilmesi gerektigini kanitlar niteliktedir.

Isletmelerin  siirdiiriilebilirlik ~ konularindaki  yaklasim  ve
uygulamalari, siirdiiriilebilirlik risk yoOnetimi, yatirimcilarin kararlarini
etkilemektedir. EY (2017)’ye gore, kurumsal yonetim, ¢evre ve insan haklari
riski yatirimcilarin yatirim kararlarin1 degistirme olasiliklarini arttirmaktadir.
Global risk alanlarinin 2018 yilinda ¢ogunlukla cevresel, ayrica sosyal,
jeopolitik ve teknolojik kaynakli olmasi; ¢evresel, sosyal ve yonetimsel
risklerin yatirnmcilarin yatirnm kararlarini etkilemesi dikkate alindiginda,
stirdiiriilebilirlik  konulartyla ilgili risklerin kurumsal risk yOnetimi
kapsaminda yonetilmesi isletmeler i¢in gerekliliktir. Diger bir ifadeyle,
isletmeler faaliyetlerini etkileyebilecek tiim risk faktorlerini bir biitiin olarak
diisiinmeli, siirdiiriilebilirlik risk yonetimi anlayisina hakim olmalidirlar.
Nitekim “siirdiirtilebilirlik risk yonetimi, igletme yonetiminde ekolojik,
sosyo-ekonomik, ve kurumsal risk faktorlerinin biitiinsel ve sistematik olarak
entegrasyonunu gerektirir” (Yilmaz ve Flouris, 2010, s.162).

Stirdiirtilebilirlige iligkin risklerin kurumsal risk yonetimi kapsaminda
belirlenmesi, 6nlem alinmasi veya Onlenmeye c¢aligilmasi isletmelere
birtakim faydalar saglayacaktir. Bunlar (COSO ve WBCSD, 2018):

e Isletme esnekligi artar.
Riskleri ifade etmek icin ortak dil olusmasini saglar.
Kaynak dagitimin gelistirir.
Firsatlarin tespitini arttirir.
Cevresel, sosyal ve yonetimsel riskleri dikkate alarak 6lcek etkinligi
saglar.
e Aciklamalarda daha fazla seffaflik saglar.

Cevresel, sosyal ve yonetimle ilgili olarak siniflandirilabilecek olan,
gelecekte ortaya ¢cikmasi muhtemel olaylar 1yi yonetildigi zaman isletmeler
acisindan faydalar saglanacagi acgiktir. Bununla birlikte bu olaylarm iyi
yonetilmesi sadece isletmeler i¢in degil, hem bugin hem de gelecek
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kusaklarin ihtiyaglarin1 karsilayabilmesine imkan saglayacak, diger bir
ifadeyle siirdiiriilebilir kalkinma agisindan tiim taraflara fayda saglayacaktir.

5. ENTEGRE RAPORLAMA

Siirdiiriilebilirlik kapsaminda ele alinan ¢evresel, sosyal ve yonetimsel
konulara iligkin risklerin yonetilmesi kadar bu risklerin nasil yonetildiginin,
etkilerinin neler oldugunun raporlanmasi da 6nemli bir konudur. Ciinkii
giiniimiizde isletmenin i¢ ve dis ¢cevresindeki paydas gruplari isletme ile ilgili
olarak alacaklar1 kararlarda finansal performans yaninda finansal olmayan
performanst da dikkate almaktadirlar. Bu baglamda siirdiiriilebilirlik
konularia yonelik riskler, bu risklerin yonetilmesi icin isletme tarafindan
kullanilan  yontemler ve sonuglar kurumsal raporlar vasitasiyla
aciklanmalidir.

Son yillarda, finansal performans ile finansal olmayan performansin
ayr1 raporlarda sunulmasinin isletmenin biitlinciil performansini ortaya
koymada yetersiz olacag1 goriisii hakim olmaya baslamistir. Bunun tizerine
kurumsal raporlamada entegre raporlama anlayis1 ortaya ¢ikmistir.

Entegre raporlama, entegre diisiince bigimi lizerine insa edilen ve bir
kurulus tarafindan zaman iginde yaratilan deger hakkinda bir entegre raporun
ve deger yaratma siirecinin unsurlari hakkindaki diger ilgili bildirimlerin
yaymlanmasiyla sonuglanan bir siirectir (IIRC, 2013, s.33). Entegre
raporlama, bir kurulusun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma siireci ve
kurulus tarafindan yaratilan degerin entegre rapor ile bilgi kullanicilarina
aktarilmasi siirecidir.

Entegre raporlamanin hazirlanmasi ve sunulmasinda isletmelere yol
gosterici nitelikte olan kilavuz Uluslararast Entegre Raporlama Cergevesi
(Cergeve)’dir.  Cergeve, Uluslararasi  Muhasebeciler  Federasyonu
(International Federation of Accountants-IFAC) ve Kiiresel Raporlama
Girisimi (Global Reporting Initiative-GRI) nin ¢aligmalar1 sonucunda 2010
yilinda kurulan Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi (International
Integrated Reporting Council-1IRC) tarafindan Aralik 2013°te yayinlanmuistir.
Cerceve, Kilavuz Ilkeler ve Igerik Ogeleri olmak iizere iki boliimden
olusmaktadir. Kilavuz Ilkeler, entegre raporun hazirlanmasi ve raporun
icerigi hakkinda isletmelere yol gosterici ilkelerdir. Icerik Ogeleri ise bir
entegre raporda bulunmasi 6nerilen 6geleri agiklamaktadir.

Cergeve’de aciklanan igerik 6gelerinden birisi risk ve firsatlardir. Risk
ve firsatlara iliskin acgiklamalar Cergeve’de ilke 4.23 ile ilke 4.26 arasinda
aciklanmistir. Buna gore, bir isletme kisa, orta ve uzun vadede finansal
sermaye, liretilmis sermaye, fikri sermaye, insan sermayesi, sosyal ve iligkisel
sermaye, dogal sermaye tizerindeki risk ve firsatlar ile isletmeye 6zgii temel
risk ve firsatlari, bu risk ve firsatlarin kaynagini, gerceklesme ihtimallerini,
risklerin gerceklesmesi durumunda etkisinin biiyiikliigiinii, riskleri azaltmak
veya yOnetmek icin alinan onlemleri 6nemlilik derecelerine goére entegre
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rapor ile bilgi kullanicilarina sunmalidir. Bu agiklamaya gore, isletme
finansal sermaye, liretilmis sermaye, fikri sermaye, insan sermayesi, sosyal
ve iligkisel sermaye, dogal sermaye tizerindeki etkilerini ve riskleri, bu
risklerin yonetimini entegre rapor ile agiklamalidir. Diger bir ifadeyle finansal
riskler ile siirdiiriilebilirlik risklerine iligskin risk yonetim siiregleri entegre
rapor araciligi ile bilgi kullanicilarina aktarilmalidir.

COSO ve WBCSD (2018)’e gore de son zamanlarda isletmeler,
Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi tarafindan yayinlanan Uluslararasi
Entegre Raporlama Cercevesi’ne uygun olarak ¢evresel, sosyal ve yonetim
konularmi kurumsal risk yonetim siireclerine entegre etmeye baglamistir.
COSO ve WBCSD (2018) tarafindan igletmelerin kurumsal risk yonetim
sistemlerine siirdiiriilebilirlik konularinin entegre edilmesi i¢in hazirladiklari,
Subat 2018’de yaymnlanan ve 2018 yili igerisinde gorlis ve Oneriler icin
kamuya sunulan “Enterprise Risk Management: Applying Enterprise Risk
Management to Environmental, Social and Governance-Related Risk”
baslikli taslak kilavuzda,

e Entegre raporlama ve Uluslararasi Entegre Raporlama Cergevesi’ne
atifta bulunmuslar,

e 1. Etkili Risk Y&netimi I¢in Yonetimi Olusturmak, 2. Is Kapsami ve
Stratejisini Anlamak, 7. Cevresel, Sosyal ve Yonetimle Ilgili Riskleri
Raporlamak ve Bildirim Yapmak boliimlerinde entegre raporlama ve
Uluslararas1 Entegre Raporlama Cercevesi’nin isletmelere yardimci
olabilecegini ifade etmislerdir.

6. ENTEGRE RAPORLAMANIN SUREKLI DENETIiMi

Stirekli denetimin iki temel bileseni stirekli kontrol degerlemesi ve
stirekli risk degerlemesidir. Siirekli kontrol degerlemesi kapsaminda kritik
kontrol noktalar1 veya konulari, kontrol kurallar1 g¢ergevesinde secilen
teknolojik degerleme araglari ile test edilerek kritik kontrol noktalar1 veya
konularindaki hata veya hileler tespit edilmeye ¢aligilir. Siirekli risk
degerlemesi kapsaminda ise, denetimi yapilan alanla ilgili risk kategorileri
onemlilik seviyesine gore tespit edilerek, temel risk gostergeleri veya temel
performans gostergeleri dogrultusunda analitik testlerden gecirilmektedir.
Siirekli kontrol degerlemesinde i¢ kontrol kapsaminda finansal veya finansal
olmayan kontrol noktalar1 denetime tabi tutulabilir. Siirekli risk
degerlemesinde ise finansal riskler yaninda siirdiiriilebilirlik riskleri de
dikkate alinmalidir.

Entegre raporlama, deger yaratma amaciyla entegre diislince
temelinde gerceklestirilen isletme faaliyetleri sonucunda yaratilan degerin
entegre rapor ile bilgi kullanicilarina aktarilma stirecidir. Bu siiregte her bir
birim tarafindan gercgeklestirilen her bir islem, bu birimler ve islemler
arasindaki iliskilerin stlirekli denetimi ile deger yaratma hedefine
ulagilabilecektir. “Entegre diisiince, bir kurulusun cesitli isletme ve
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fonksiyonel birimleri arasindaki iligkileri ve kullandigr ya da etkiledigi
sermaye O0gelerini aktif sekilde hesaba katmasidir” (IIRC, 2013, s.33). Deger
yaratma ise “kurulusun faaliyet ve ¢iktilarinin sermaye ogelerini arttirmast,
azaltmasi1 ya da doniistiirilmesiyle sonuglanan stire¢ (IIRC, 2013, s.33)”
olarak tanimlanmistir. Entegre diisiince isletmenin bir biitlin olarak
degerlendirilmesi, faaliyetlerin yiirtitilmesinde birimler veya fonksiyonlar
arasindaki iliskilerin birlikte dikkate alinmasini gerektirir. Bir isletme birimi
tarafindan yapilan islemin diger bir birimi etkiledigi unutulmamalidir. Bu
anlamda entegre diisiince bir isletmede etkin c¢alisan bir i¢ kontrol sisteminin
varligimi gerektirmektedir. Diger taraftan deger yaratma ile kastedilen,
finansal ve finansal olmayan sermaye unsurlarinda meydana gelen artis,
azalis veya doniisiimdiir. Finansal veya finansal olmayan sermaye unsurlarina
yonelik risklerin dikkate alinmasi, 6nemlilik belirleme siireci sonunda gerekli
risk yonetim uygulamalarinin gerceklestirilmesi deger yaratma amacina
ulagilmasin1 saglayacaktir. Entegre raporlamada 6nemli iki kavram olan
entegre diisiince ve deger yaratma kavramlar1 dikkate alindiginda, entegre
raporlamanin siirekli kontrol degerlemesi ve siirekli risk degerlemesi
faaliyetlerine tabi olmasi, diger bir ifadeyle siirekli denetimden ge¢mesinin
isletmenin stratejik amaglarina ulagsmasinda 6nemli bir yere sahip oldugu
sOylenebilir.

Entegre raporlamada tiim paydaslarin katilimi  saglanmali,
paydaslardan alinan bilgiler dogrultusunda tespit edilen risk ve firsatlarin
dikkate alinarak olusturulan strateji ile entegre diisiince temelinde isletme
faaliyetleri gerceklestirilmeli, yaratilan deger entegre rapor ile bilgi
kullanicilarina aktarilmalidir. Bu sliregte yapilan islemler, sermaye
unsurlarinda meydana gelen degismeler kurumsal kaynak planlamasi
cergevesinde kullanilan yazilim programlari ile kayitlara alinacaktir. Diger
bir ifadeyle, isletme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi sirasinda sermaye
unsurlarinda meydana gelen her tirli degisim islemin yapildig1 anda
muhasebe paket programlari, yazilim programlar gibi bilgi teknoloji araglari
vasitastyla kayitlara alinacaktir. Bu durumda entegre raporlama siirecinde
stirekli denetimin uygulanabilecegini sdylemek miimkiindiir.

Stire¢ sonunda hazirlanan entegre raporun XBRL ile hazirlanmasi
miimkiindiir. Entegre raporlama ¢er¢evesinin hazirlanmasi siirecinde IIRC
tarafindan Nisan 2013’te yayimlanan “Consultation Draft of the International
<IR> Framework™ baslikli taslak ¢er¢eveye XBRL International tarafindan
verilen cevaba gore, XBRL ile hazirlanan entegre raporun
(https://www.iasplus.com/en/news/2013/07/xbrl-iirc):

o Taslak c¢ercevede aciklanan kilavuz ilkelerden olan bilgiler arasi
baglantiy1 saglamaya yardimci olabilecegi,

e Entegre raporda yer alan bilginin kolay ulasilabilir, tekrar
kullanilabilir hale getirecegi,

e Entegre raporlama i¢cin XBRL Taksonomisi olusturulmasi gerektigi,
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e konularina deginilmistir. Bu durumda, XBRL ile hazirlanmasi
durumunda entegre raporlama siireci sonunda hazirlanan entegre
raporun siirekli denetiminin yapilabilecegi sdylenebilir.

7. SONUC

Bilgi teknolojilerinde yasanan gelismeler, hayatimizin her alaninda
oldugu gibi isletme faaliyetlerinde de etkisini gostermistir. I¢ kontroliin
etkinliginin saglanmasi, elektronik veri degisimi, muhasebe kayitlarinin
gercek zamanli olarak yapilabilmesi, muhasebe siirecinin ¢iktisi niteliginde
olan finansal tablolarin XBRL ile hazirlanmas1 bu etkilere 6rnek olarak
verilebilir. Muhasebe silirecinde yasanan tim bu gelismeler denetim
faaliyetlerinde de degisim yasanmasina yol agmis, siirekli denetim anlayis1
ortaya ¢ikmistir. Siirekli denetim, isletme faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde ve
islemlerin gercek zamanl kayitlara alinmasinda ortaya ¢ikabilecek kontrol
eksikliklerinin ve risk alanlarinin tespit edilmesi i¢in teknolojik arag-geregler
kullanilarak, ger¢ek zamanli muhasebenin etkinliine iligkin bir gilivence
vermek amaciyla denetim islemlerinin gergeklestirilmesi siireci, olarak
tanimlanabilir. Siirekli denetimin iki temel bileseni siirekli kontrol
degerlemesi ve siirekli risk degerlemesidir. Bu kapsamda siirekli denetim ile
i¢ kontrol faaliyetlerinin etkinliginin degerlendirilmesi ve kontrol
eksikliklerinin, hata veya hilelerin ortaya ¢ikarilmasi, isletme faaliyetlerini
etkileyebilecek risklerin tespiti ve yoOnetilmesine iliskin islemler
denetlenmektedir.

I¢ kontrol etkinliginin saglanmasi ve risk yonetim sistemlerinin
olusturulmasi isletmenin deger yaratma kabiliyetini olumlu etkileyecektir.
Bununla birlikte kurumsal risk yonetim siirecinde sadece finansal risklerin
degil siirdiiriilebilirlik risklerinin de dikkate alinmasi ve yoOnetilmesi
gerekmektedir. World Economic Forum (2018)’de agiklanan bilgiye gore,
2018 yilinda olasiliklar1 acisindan ilk bes kiiresel riskten iicli cevresel
kaynakli, etkileri agisindan ilk bes kiiresel riskten ti¢ii ¢cevresel kaynakli, biri
sosyal kaynakli risklerdir. Ozellikle son yillarda siirdiiriilebilirlik konularinda
yasanan olumsuzluklar ve bu olumsuzluklarin isletmelere yansimalari
stirdiiriilebilirlik risklerinin de finansal riskler kadar dikkate alinmasi
gerektigini gostermistir.

Isletme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, i¢ kontrol sisteminin etkinliginin
saglanmasi, finansal ve siirdiiriilebilirlik risklerinin kurumsal risk yonetimi
cercevesinde yonetilmesi, tiim bu siirecin kurumsal raporlar vasitasiyla bilgi
kullanicilarina aktarilmasi da gerekmektedir. Finansal ve finansal olmayan
sermaye unsurlarina yonelik deger yaratma siirecinin, risk ve firsatlarin
yonetilmesi ve raporlanmasint saglayan kurumsal raporlama yaklagimi
entegre raporlama olarak anilmaktadir. Entegre raporlama, deger yaratma
amaci ile entegre diisiince temelinde gerceklestirilen isletme faaliyetleri
sonucunda finansal ve finansal olmayan sermaye unsurlari iizerinde yaratilan
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degerin entegre rapor ile bilgi kullanicilarina aktarilmasi siirecidir. Bu siiregte
deger yaratma temel amagctir. Finansal ve finansal olmayan tiim sermaye
unsurlar iizerinde deger yaratma amaciyla entegre diislince temelinde strateji
olusturulur, kaynak tahsisi gerceklestirilir ve isletme faaliyetleri yiiriitiiliir.
Siire¢ sonunda yaratilan deger entegre rapor ile bilgi kullanicilarina aktarilir.
Finansal ve finansal olmayan sermaye unsurlari iizerinde deger yaratmak ve
stratejik amaclara ulasabilmek i¢in tiim bu siirecte i¢ kontroliin etkinliginin
saglanmasi, stlireci etkileyebilecek finansal ve finansal olmayan risklerin
yonetimi i¢in siirdiiriilebilir kurumsal risk yonetim sisteminin kurulmasi
sarttir. [IRC tarafindan Temmuz 2015’te yayinlanan “Assurance on <IR>
Overview of Feedback and Call to Action” baslikli raporda entegre rapordan
ziyade entegre raporlama siireci i¢in giivence gelistirilmesi gerektigi ifade
edilmistir. entegre raporlama bir siire¢ olup, bu siirecte temel amag¢ tiim
isletme faaliyetleri ve birimlerinde entegre diisiince ile ¢alisilip, tiim sermaye
unsurlari agisindan deger yaratmaktir. Deger yaratmak i¢in igletme birimleri
ve fonksiyonlarinda entegre diislince sayesinde deger yaratmaya odaklanmak
gerekmektedir. Bu amaca ulasabilmek i¢in yapilan iglemlerin aninda kayit
altina aliabilecegi ve denetlenebilecegi bir sistemin gerekliligi de
kaginilmazdir. Stirekli denetim ile entegre raporlamanin giivencesi
saglanarak temel amag olan tiim sermaye unsurlar1 a¢isindan deger yaratma
amacina ulagilabilir.

Stirekli denetim, kurumsal kaynak planlamasi yazilimlari, entegre
muhasebe yazilimlari ile gergeklesen tiim isletme islevlerinin gercek zamanl
kayitla muhasebe verileri olarak islendigi sistemlerde, bu iglemlerin ve
kayitlarin dogrulugunun denetlenmesi islemi, olarak tanimlanabilir.

Entegre raporlama siirecinde yapilan iglemler bilgi teknolojileri
sayesinde islemin yapildig1 anda kayitlara alinabilecek, bu da siirekli kontrol
degerlemesi ve siirekli risk degerlemesi islemlerini kolaylastiracak, bununla
birlikte entegre raporun XBRL ile hazirlanmasi durumunda siirekli denetime
imkan saglanacaktir. Entegre raporlama ve entegre raporun siirekli
denetiminin yapilabilmesi i¢in,

e Tim isletme faaliyetleri ve siireclerinde bilgi teknolojilerinin
kullanilmasi,

e Finansal ve finansal olmayan sermaye unsurlari i¢in es zamanl kayit
yapilmasini saglayacak yazilimlarin gelistirilmesi ve kullanilmasinin
saglanmasi,

e Entegre raporun XBRL ile hazirlanmast i¢in gerekli altyapinin
olusturulmasi,

e Entegre raporun XBRL ile hazirlanmasi konusunda isletmelerin
tesvik edilmesi, Onerilebilir.

KAYNAKCA

153



1IJAFR

INTERNATIONAL JOURNAL OF ACCOUNTING AND FINANCE RESEARCHES
ULUSLARARASI MUHASEBE VE FINANS ARASTIRMALARI DERGISI

Cilt:1 Sayi:2 — Kasim 2019

Aboa, Y.P.J.D. (2014). Continuous Auditing: Technology Involved.
Undergraduate Honors Theses. Paper 209.

Coderre, D. (2005). Global Technology Audit Guide Continuous Auditing:
Implications for Assurance, Monitoring, and Risk Assessment.
Cevirimigi
https://chapters.theiia.org/montreal/ChapterDocuments/GTAG%20
3%20-
%20Continuous%20Auditing%20Implications%20for%20Assuran
ce_%20Monitoring_%20and%20Risk%20Assessment.pdf
(20.02.2018)

COSO- Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission. (2004). Enterprise Risk Management - Integrated
Framework.

COSO- Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission. WBCSD-World Business Council for Sustainable
Development. (2018). Enterprise Risk Management Applying
Enterprise Risk Management to Environmental, Social and
Governance-Related Risks. Cevirimigi
http://lwww.whbcsd.org/Projects/Non-financial-Measurement-and-
Valuation/Resources/Applying-enterprise-risk-management

(21.02.2018)
Deloitte. (2010). Continuous Monitoring and Continuous Auditing-From
Idea to Implementation. Cevirimigi

https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/us/Documents/aud
it/us-aers-continuous-monitoring-and-continuous-auditing-
whitepaper-102910.pdf (20.02.2018)

EY-Ernst&Young. (2017). Is Your Nonfinancial Performance Revealing the
True Value of Your Business to Investors?. Cevirimigi
http://www.ey.com/Publication/vwLUASsets/EY _-
_Nonfinancial_performance_may_influence_investors/$FILE/ey-
nonfinancial-performance-may-influence-investors.pdf
(21.02.2018)

Gonen, S. Rasgen, M. (2015). Siirekli Denetim Sisteminin Bir Yazilim
Programinda Uygulanabilirligine Iliskin Ornek Olay Calismasi.
Uluslararas1 Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi Y11:2015, 7(1), 181-
191

https://www.iasplus.com/en/news/2013/07/xbrl-iirc (25.02.2018)

IIRC. (2015). Assurance on <IR> Overview of Feedback and Call to Action.
Cevirimigi https://integratedreporting.org/wp-
content/uploads/2015/07/11RC-Assurance-Overview-July-2015.pdf
(25.02.2018)

IIRC-International Integrated Reporting Council. (2013a). International
Integrated Reporting Framework. Cevirimigi

154


https://chapters.theiia.org/montreal/ChapterDocuments/GTAG%203%20-%20Continuous%20Auditing%20Implications%20for%20Assurance_%20Monitoring_%20and%20Risk%20Assessment.pdf
https://chapters.theiia.org/montreal/ChapterDocuments/GTAG%203%20-%20Continuous%20Auditing%20Implications%20for%20Assurance_%20Monitoring_%20and%20Risk%20Assessment.pdf
https://chapters.theiia.org/montreal/ChapterDocuments/GTAG%203%20-%20Continuous%20Auditing%20Implications%20for%20Assurance_%20Monitoring_%20and%20Risk%20Assessment.pdf
https://chapters.theiia.org/montreal/ChapterDocuments/GTAG%203%20-%20Continuous%20Auditing%20Implications%20for%20Assurance_%20Monitoring_%20and%20Risk%20Assessment.pdf
http://www.wbcsd.org/Projects/Non-financial-Measurement-and-Valuation/Resources/Applying-enterprise-risk-management
http://www.wbcsd.org/Projects/Non-financial-Measurement-and-Valuation/Resources/Applying-enterprise-risk-management
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/us/Documents/audit/us-aers-continuous-monitoring-and-continuous-auditing-whitepaper-102910.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/us/Documents/audit/us-aers-continuous-monitoring-and-continuous-auditing-whitepaper-102910.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/us/Documents/audit/us-aers-continuous-monitoring-and-continuous-auditing-whitepaper-102910.pdf
http://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/EY_-_Nonfinancial_performance_may_influence_investors/$FILE/ey-nonfinancial-performance-may-influence-investors.pdf
http://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/EY_-_Nonfinancial_performance_may_influence_investors/$FILE/ey-nonfinancial-performance-may-influence-investors.pdf
http://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/EY_-_Nonfinancial_performance_may_influence_investors/$FILE/ey-nonfinancial-performance-may-influence-investors.pdf
https://www.iasplus.com/en/news/2013/07/xbrl-iirc
https://integratedreporting.org/wp-content/uploads/2015/07/IIRC-Assurance-Overview-July-2015.pdf
https://integratedreporting.org/wp-content/uploads/2015/07/IIRC-Assurance-Overview-July-2015.pdf

1IJAFR

INTERNATIONAL JOURNAL OF ACCOUNTING AND FINANCE RESEARCHES
ULUSLARARASI MUHASEBE VE FINANS ARASTIRMALARI DERGISI

Cilt:1 Sayi:2 — Kasim 2019

http://integratedreporting.org/resource/international-ir-framework/
(25.02.2018)

KPMG. (2008). Continuous Auditing and Continuous Monitoring:
Transforming Internal Audit and Management Monitoring to Create
Value. Cevirimigi
https://home.kpmg.com/content/dam/kpmg/kz/pdf/cacm-
brochure.pdf (20.02.2018)

PWC-PriceWaterHouseCoopers. (2007). Kurumsal Risk Yonetimi Temel

Kavramlar ve Uygulamalar. Cevirimici
https://www.vergiportali.com/doc/fuar2007/kurumsalriskyonetimi.
pdf (20.02.2018)

Rezae, Z. Sharbatoghlie, A. Elam, R. ve McMickle, P.L. (2002). Continuous
Auditing: Building Automated Auditing Capability. A Journal of
Practice & Theory, Vol.21, No.1, Mach 2002

Rezaee, Z. Elam, R. ve Sharbatoghlie, A. (2001). Continuous Auditing: the
Audit of the Future. Managerial Auditing Journal, 16/3, 150-158

Searcy, D.L. ve Woodroof, B. (2003). Continuous Auditing: Leveraging
Technology. The CPA Journal, May 2003

Siklar, 1. (2004). Finansal Ekonomi. T.C. Anadolu Universitesi Yayin1 Yayin
No0:1588

WBCSD-World Business Council for Sustainable Development. (2016).
Sustainability and Enterprise Risk Management: The First Step
Towards Integration. Cevirimigi
https://www.wbcsd.org/contentwbc/download/2548/31131
(21.02.2018)

World Economic Forum. (2018). The Global Risks Report 2018 13th Edition.
Cevirimigi
http://www3.weforum.org/docs/WEF_GRR18 Report.pdf
(21.02.2018)

Yilmaz, A K. ve Flouris, T. (2010). Managing Corporate Sustainability: Risk
Management Process Based Perspective. African Journal of
Business Management Vol.4 (2), pp. 162-171, February, 2010

Yiiksel, F. (2017). Entegre Raporlama: Finansal ve Finansal Olmayan
Bilgilerin Entegrasyonu. Bursa: Ekin Basim Yayin Dagitim

155


http://integratedreporting.org/resource/international-ir-framework/
https://home.kpmg.com/content/dam/kpmg/kz/pdf/cacm-brochure.pdf
https://home.kpmg.com/content/dam/kpmg/kz/pdf/cacm-brochure.pdf
https://www.vergiportali.com/doc/fuar2007/kurumsalriskyonetimi.pdf
https://www.vergiportali.com/doc/fuar2007/kurumsalriskyonetimi.pdf
https://www.wbcsd.org/contentwbc/download/2548/31131
http://www3.weforum.org/docs/WEF_GRR18_Report.pdf

1IJAFR

INTERNATIONAL JOURNAL OF ACCOUNTING AND FINANCE RESEARCHES
ULUSLARARASTI MUHASEBE VE FINANS ARASTIRMALARI DERGISI

Cilt:1 Sayi:2 — Kasim 2019

BDS 701 KAPSAMINDA KIiLIT DENETIM
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0z

Son yillarda yaganan muhasebe skandallariyla birlikte giivenilir, seffaf ve tarafsiz
bilgiye olan ihtiya¢ giderek artmistir. Bu ihtiyacla, finansal tablo kullanicilarinin bilgi
gereksinimi dogrultusunda denetim raporlarindan beklentileri de degismektedir. Yeni
denetim raporlari ile birlikte, denetim raporlarindaki tekdiize format yerini isletmelere 6zgii
olan yeni bir formata birakmaktadir. Bu sayede denetim raporlarinin, kilit denetim konular1
boliimiinde deginilecek her konu ile birlikte finansal tablo kullanicilar i¢in daha agiklayict
olmast beklenilmektedir. Bu kapsamda Uluslararasi Denetim ve Giivence Standartlari
Kurulu'nun (IAASB) calismalarinin Tiirkiye’de yansimalari olarak borsada islem goren
isletmeler i¢in 01.01.2017 tarihinde ve sonrasinda baslayan hesap donemlerinin denetiminde
uygulanmak tizere BDS 701 yiiriirliige girmistir. Bu ¢alismada, BDS 701 Kilit Denetim
Konularmin Bagimsiz Denet¢i Raporunda Bildirilmesi Standardi ¢ergevesinde denetim
raporlart ve kilit denetim konularina deginilerek kilit denetim konular1 ile ilgili farkli
iilkelerin denetim raporlarindan 6rnekler verilecektir.
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ANALYSIS OF KEY AUDIT MATTERS WITHIN THE
SCOPE OF ISA 701 IN THE CONTEXT OF COUNTRIES

ABSTRACT

The need for reliable, transparent and objective information has increased along with
accounting scandals in recent years. In accordance with the information needs of financial
statement users, their expectation from audit reports varies. Along with the new audit reports,
the uniform format in the audit reports leaves a new form specific to the companies. In this
way, the audit reports are expected to be more explanatory for the financial statement users
with each subject mentioned in the key audit matters section. In this sense, as the adoption
process of IAASB’s Projects, ISA 701 has entered into force for companies traded on the
stock market in Turkey to be applied in audits of their financial statements for periods
beginning on and after 1 January 2017. This study will address independent auditor's reports
and the key audit matters within the framework of newly issued ISA 701 and give examples
from the auditor’s reports of the different countries related to key audit matters.

Keywords: New Audit Reporting, ISA 701, Key Audit Matters.
JEL Codes: M41, M42.

1. GIRIS

Yeni denetim raporlarinin hazirlanmasina iligskin olarak yapilan en
onemli yeniliklerden biri, kilit denetim konularmin denetim raporunda
bildirilmesidir.

BDS 701 Kilit Denetim Konulariin Bagimsiz Denet¢i Raporunda
Bildirilmesi Standardina gore kilit denetim konularinin bildirilmesinin amaci,
yapilan denetime iliskin daha fazla seffaflik saglanarak denetim raporunun
iletisim degerini artirmaktir. Belirtilen standartta tanimlandigi sekliyle kilit
denetim konular1; denetgilerin mesleki muhakemelerine gore cari donemdeki
finansal tablolarin denetiminde en ¢ok 6nem arz eden konulardir. Bu tanim
biraz daha agilirsa ii¢ 6nemli nokta dikkat ¢ekmektedir.

Bunlardan ilki, BDS 701 geregince kilit denetim konular1 hakkindaki
aciklamalar denet¢inin muhakemesine dayanilarak yazilacagindan benzer
kilit denetim konularinin agiklanmasi denetgiden denetgiye farklilik
gosterebilecektir. Standarda gore kilit denetim konularma yonelik
aciklamalarin  kapsami denetginin yargisina birakildigindan denetim
raporlarinin isletmelere 6zgii olmasi saglanabilmektedir.

Ikinci olarak; kilit denetim konulariin belirlenmesi, cari doneme ait
finansal tablolarin denetimine iliskin oldugu i¢in dnceki donemin finansal
tablolarinin denetiminde kilit denetim konusu olan bir hususun cari dénem
finansal tablolarinin denetiminde de kilit denetim konusu olup olmayacagi
denetci tarafindan degerlendirilmelidir.

Ugiincii olarak; yeni denetim raporlarinda Kilit denetim konusu olarak
her konuya yer verilmemekte denetim sirasinda iist yonetimden sorumlu olan
kisilere bildirilen konular arasindan denetgiler tarafindan en fazla {izerinde
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durulan konulara yer verilmektedir. Kilit denetim konusu ile ilgili yapilacak
aciklamada, konunun denetimde en ¢ok 6nem arz eden konulardan birisi olma
nedeninin ne oldugunun ve denetimde bu konunun nasil ele alindigimnin
kullanicilarca anlagilmasini saglayan bir anlatimda sunulmasi gerekmektedir.

BDS 701’e gore denetim sirasinda denetgiler tarafindan belirlenen
Kilit denetim konular1 denetim raporlarinda “Kilit Denetim Konular1” bashigi
altinda ayr1 bir baslikta agiklanmalidir.

BDS 701 borsada islem goren isletmeler icin 01.01.2017 tarihinde ve
sonrasinda baglayan hesap donemlerine ait tam set genel amagli finansal
tablolarinin denetiminde zorunlu olarak uygulanacaktir. Standartta denetim
raporunda bildirilecek kilit denetim konulart i¢in herhangi bir say1
verilmemektedir. Bununla birlikte, denetginin denetimde azami diizeyde
dikkat etmesini gerektiren bir konuyu tespit etmemis olabilmesi disindaki
durumlarda denetim raporunda en az bir tane kilit denetim konusunun
belirlenmesi  beklenilmektedir. Denet¢inin, bildirilecek kilit denetim
konusunun olmadigina dair karar vermesi durumunda ise denetim raporunda
“Kilit Denetim Konular1” bagliginda bu durumu belirten bir ag¢iklamaya yer
verilir.

Denetginin tespit ettigi Kilit denetim konularinin, “Kilit Denetim
Konular1” boliimiinde hangi sirayla sunacagina karar vermesi yine denetcinin
mesleki muhakemesine birakilmistir. Ornegin, kilit denetim konulart
denet¢inin muhakemesine gore goreceli onemlerine gore siralanabilecegi gibi
konularin finansal tablolarda agiklanma sirasina gore de verilebilir.

2. KILIT DENETIM KONULARI KAPSAMINDA ORNEKLER

BDS 701°e gore kilit denetim konularmin anlagilmasini teminen,
denetgi tarafindan denetim raporunda ifade edilen kilit denetim konularin
neden se¢ildigi ve nasil ele alindiginin ifade edilmesi gerekmektedir.

Isletmelerin i¢inde bulunduklari sektérler, isletmelerin tiirleri, faaliyet
alanlar gibi ¢esitli faktorlerin etkisinde denetim raporlarinda yer alabilecek
kilit denetim konular1 da farklilik arz edebilmektedir. Bagimsiz denetgiler
tarafindan yapilan denetim sonucunda isletmelerin denetim raporlarinda Kilit
denetim konusu olarak yer alabilecek konulara 6rnek olarak asagidakiler
verilebilir:

e Stok Degerlemesi
Maddi Olmayan Duran Varliklarin Degerlemesi
Maddi Duran Varliklarin Deger Diistikligi
Hasilatin Kaydedilmesi
Gelir Vergisi
Bilgi Teknolojisi Ortami ve I¢ Kontroller
Yatirimlarin Degerlemesi
Swaplarin Degerlemesi
Serefiye ve Diger Varlik Deger Diistikliigi
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e Finansal Araglarin Siniflandirilmasi
e Kredi ve Performans Riski

Dort  biiylik denetim  sirketinden biri olan KPMG, denetim
raporlarindaki kilit denetim konular ile ilgili olarak cesitli ilkeler bazinda
bazi ¢alismalar yapmistir. Bu kapsamda Avustralya ve Yeni Zelanda
Borsalari’nda islem goren isletmelerin yeni denetim raporlarinda yer alan kilit
denetim konular1 ile ilgili KPMG tarafindan ulasilan tespitlere iliskin
sonuclar asagida verilmektedir.

KPMG’nin 28 Nisan 2017 tarihinde yayinladig1 raporda, Aralik 2016
sonu itibariyle Yeni Zelanda Borsasi’nda (NZX) islem goren isletmelerin
denetim raporlarinda yer alan kilit denetim konulari ile ilgili tespitlere iliskin
bilgi verilmektedir. Bu donem, Yeni Zelanda i¢in kilit denetim konular1 da
dahil olmak {izere yeni denetim raporlarinin hazirlanmasi gerektigi ilk donem
olmustur.

KPMG tarafindan yapilan ¢alismaya gore, denetim raporlarinda yer
alan tiim kilit denetim konularinin % 60'm1 temsil eden ilk dort kilit denetim
konusu; Serefiye ve maddi olmayan duran varliklar (% 50), Maddi duran
varliklar (% 44), Hasilatin muhasebelestirilmesi (% 25), Canli varliklar (%
25) ile ilgilidir.

Serefiye ve maddi olmayan duran varliklar: En yaygin kilit denetim
konusu, serefiye ve maddi olmayan duran varliklarin degerlenmesi ve bu
varliklardaki deger diisiikliigii ile ilgilidir. Denet¢inin denetim raporunda bu
konu iizerinde durma nedenleri, serefiyeye her yil deger diisiikliigii testi
yapma yukiimliliigiiniin olmas1 ve degerleme modellerinde ileriye doniik
tahminlerle iligkili 6nemli yargilarin bulunmasindandir.

Maddi duran varhklar: Arsalarin, binalarin ve yatirimlarin
degerlemesi ile ilgilidir. Denetciler, bu varliklarin degerleme modellerinde
kullanilan varsayimlara odaklanarak bu konuyu kilit denetim konusu olarak
belirlemislerdir.

Hasilatin muhasebelestirilmesi: Rapor edilen hasilat ile ilgili kilit
denetim konularindan % 75’1 sozlesmelerden saglanan gelirle iligkilidir.
Bunun nedeni, bu islemler ile ilgili karmasik hesaplamalarin olmasindandir.

Canli varliklar: Bu kilit denetim konularinin tiimi, bilango giiniinde
meyve agaclarinin degerlenmesi veya agaclarda kalan hasat edilmemis
meyveler ile ilgilidir. Bu konunun Kkilit denetim konusu olarak kabul
edilmesinin nedeni, degerleme modellerinde 6znel kararlar ve varsayimlarin
olmasindandir.

KPMG’nin 28 Mart 2017 tarihinde yayimladigi ¢alismada ise 31
Aralik 2016'da sona eren doneme iliskin Avustralya Borsasi’nda (ASX 500)
islem goren isletmelerin denetim raporlarindaki kilit denetim konulart ile
ilgili tespitler hakkinda bilgi verilmektedir. Buna gore, denetim raporlarinda
bildirilen tiim kilit denetim konularinin % 40'tan fazlasini temsil eden ilk dort
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kilit denetim konusu; Serefiye ve maddi olmayan duran varliklar (% 45),
Birlesmeler (% 23), Hasilat (% 23), Vergilendirme (% 21) ile ilgilidir.

Serefiye ve maddi olmayan duran varliklar: Serefiyenin yillik olarak
deger distkliigiinii test etme zorunlulugu ve degerleme modellerinde ileriye
yonelik tahminlerle ilgili 6nemli yargilarin yer almasindan dolay1 denetgiler
denetim raporlarinda bu konu tizerinde ¢ok durmaktadirlar.

Birlesmeler: Denetgiler, maddi olmayan duran varliklarin ayri olarak
tespit edilmesiyle ve edinilen varliklarin gergege uygun degerlemesiyle ilgili
onemli yargilara odaklanirlar. Bu degerlendirmeler gelecekteki performans
beklentilerinin tahminlerini igerir.

Hasilat: Bu kilit denetim konusu, gayrimenkul sektoriinde hasilatin
muhasebelestirilmesi politikasinda tamamlanma asamasinin
degerlendirilmesi ile ilgilidir. Isletmelerin TMS 15-Miisterilerle Olan
Sozlesmelerden Elde Edilen Gelir Standardin1 benimsemeleri nedeniyle gelir
ile ilgili kilit denetim konularinin artmasi beklenmektedir.

Vergilendirme:  Denetgiler, ertelenmis  vergi  varliklarinin
tanimlanmast ve geri kazanilabilirligine odaklanmaktadirlar. Denetgilerin
belirttigi diger noktalar, yabanci iilke vergi konular1 ve petrol kaynaklarinin
kira vergisiyle ilgilidir. Bu durumlarda, denetciler genellikle vergi
uzmanlarindan yardim isterler.

Finansal Raporlama Konseyi’nin (FRC) 150'den fazla denetim raporu
lizerine yapmis oldugu arastirmaya gore ise Ingiltere'de en ¢ok rapor edilen
ilk bes kilit denetim konusu; Varliklarda deger diisiikliigii, Vergi, Serefiye
deger disiikliigli, Yonetimin kontrolleri ihlal etmesi, Hasilat kaydi ile
ilgilidir.

Bu {i¢ iilkedeki denetim raporlar1 géz onlinde bulunduruldugunda
denetgiler tarafindan denetim raporlarinda en ¢ok yer verilen kilit denetim
konularinin, serefiye ve hasilat ile ilgili oldugunu sdylemek miimkiindiir.

3. KILIT DENETIM KONULARI iLE ILGIiLi ORNEK RAPORLAR

Bu boliimde, kilit denetim konulari ile ilgili farkli iilkelerdeki
isletmelerin denetim raporlarindan 6rnekler verilecektir.

Londra’da giyim sektoriinde faaliyet gosteren Ted Baker PLC'nin
2015'te biten doneminin finansal tablolarina iligkin denetim raporundan
alinan stok degerlemesi ile ilgili kilit denetim konusu agagidaki sekilde ifade
edilmistir.

Stoklar, finansal tablolarda maliyet ya da net gergeklesebilir degerin
diisiik olami ile degerlenmektedir. Moda endiistrisindeki satiglar, mevcut
trendlere dayali olarak degisen tiiketici talebine bagli olarak son derece
dalgal1 olabilir. Sonug¢ olarak, stok degerinin net gergeklesebilir degerini
asmasi riski mevcuttur.

Bu kilit denetim konusunun bagimsiz denetim raporunda nasil ele
alindigina dair denetim prosediirleri, Grup’un mevsimlik koleksiyon yoluyla
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stok karsiliklarinin yeterliligini sorgulamak {izere tasarlanmis ve asagidakileri
icermektedir:

e Orneklem temelinde, mevsimlik stok yaslanma listesindeki
maddelerin uygun yaslandirma grubunda yer aldig1 teyit edilmistir.

e Her sezona uygulanan karsilik yiizdeliklerinin uygunlugu
degerlendirilmistir ve eski stoklarin gesitli kanallarla ne derece
satilacagi konusunda Yonetim Kurulu tarafindan yapilan varsayimlar
incelenmistir.

e Onceki yillarda yapilanlarla karsilastiriimast ile elde edilen bilgiler,
cari yilda yapilan varsayimlarin uygunlugunun degerlendirilmesi igin
kanit olarak kullanilmistir.

Benzer sekilde Yeni Zelanda’da erkek giyim iizerine faaliyet gosteren
Hallenstein Glasson Holdings’in 2017 yilina ait denetim raporunda stok
degerleme kilit denetim konusu olarak belirlenmistir.

Yapilan denetimde Grup’un 20,6 milyon dolar tutarinda stogu
bulundugu, stok degerinin Grup’un toplam varliklarina goére biiytikligi goz
oniinde bulunduruldugunda, stok degerlemesinin 6nemli derecede denetim
gerektirdigi sonucuna ulasilmistir.

Bagimsiz denetim raporunda bahsi gecen kilit denetim konusunun
nasil ele alindigina yonelik olarak denetgi tarafindan stok degerlemesi icin
asagidaki islemler yapilmistir:

e Stok kalemleri igin, agirlikli ortalama maliyet hesaplamasi yeniden
gerceklestirilmis ve agirlikli ortalama maliyet son satin alma faturalari
ile karsilagtirilmistir.

e Stoklarin defter degerini azaltma hesaplamasi yeniden yapilmistir.

Londra’da ilag sektoriinde faaliyet gosteren AstraZeneca PLC'nin 31
Aralik 2014 tarihinde biten yila ait finansal tablolarina iliskin denetim
raporundan alinan maddi olmayan duran varliklarin degerlemesi ile ilgili Kilit
denetim konusu asagidaki sekilde ifade edilmistir.

Grup’un hem piyasaya siiriilmiis hem de gelistirilmekte olan tirinlerin
edinilmesinden dogan 6nemli maddi olmayan duran varliklar1 bulunmaktadir.
Bu varliklarin geri kazanilabilirligi, gelecekteki nakit akiglarmin tahmin
edilmesi ve indirgenmesine dayanir. Gelistirilmekte olan {iriinler i¢in ana risk,
basarili deneme sonuglarmin elde edilmesi ve gerekli yasal onaylarin
alinmasidir. Piyasaya siiriilmiis Uriinler i¢in risk ise, ilgili tirlinlerin basarili
bir sekilde ticarilestirilmesidir.

Maddi olmayan duran varliklarin degerlemesi ile ilgili kilit denetim
konusunun bagimsiz denetim raporunda nasil ele alindig1 asagida yer
almaktadir.

Bu alandaki temel denetim yontemleri, Grup'un maddi olmayan duran
varlik deger diislikliiglinti sinirlandiran kontrollerini test etmek ve Grup'un
maddi olmayan duran varliklarin geri kazanilabilirligini degerlendirirken
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kullandig1 varsayimlarini, 6zellikle gelir ve nakit akim tahminleri, faydali
ekonomik Omiirleri ve iskonto oranlarini degerlendirmektir. Ayrica, dnemli
varsayimlara duyarlilik diizeyini degerlendirmek ve ¢alismalari bu alanlarda
yogunlastirabilmek i¢in daha yiiksek deger disiikligii riski olan maddi
olmayan duran varlik modelleri iizerinde de analizler yapilmistir. Ayrica,
Arastirma, Gelistirme ve Satis departmanlarindaki personel ile goriismeler
yapilmis ve mevcut olan uygulamalar ile varsayimlar karsilastirilmistir.
Piyasaya siirilmiis tiriinler i¢in pazarin biiyiikliigi, tirliniin 6ngoriilen payz,
beklenen fiyatlandirma ve iligkili maliyetleri iceren temel varsayimlar
incelenmistir.

Finlandiya’da petrol ve dogalgaz sektdriinde faaliyet gdsteren Neste
Oyj'nin 31 Aralik 2016 tarihinde biten bir yillik donemine iliskin denetim
raporundan alinan hasilatin kayda alinmasi ile ilgili Kkilit denetim konusu
asagidaki sekilde ifade edilmistir.

Grup’un Petrol Uriinleri, Yenilenebilir Uriinler ve Petrol Perakende
segmentleri altinda farkli gelir akiglar1 vardir. Ayrica, petrol iriinleri ve
yenilenebilir driinler boliimlerinde sirketin  6nemli kabul edilebilecek
teslimatlart vardir. Yil sonuna yakin yapilan islemler yanlis muhasebe
donemine kaydedilebileceginden denet¢i tarafindan finansal tablolarin
gercege aykiri ifade etme riski bulundugu distiniilmiistiir. Petrol perakende
segmentinin gelirleri; kisa vadeli 6deme kosullari ve birkag kii¢iik islemden
olustugundan donemsellige iliskin daha diisiik bir risk olusturmaktadir. Bu
nedenle yapilan denetimde, petrol {iriinleri ve yenilenebilir {iriinler
boliimlerindeki islemlerin yanlis muhasebe donemlerine kayit edilmis
olabilecegine odaklanilmistir.

Hasilatin kayda alinmasinin zamanlamasina iliskin riskle ilgili olarak
sirketin hasilatin kayda alinmasi ile ilgili denetimlerinde, sirket bilangosunda
kabul edilen bakiyeler ve yil sonundan hemen 6nce veya sonra ger¢eklesen
islemler test edilmistir. Yapilan testler satis islemlerinin zamaninda ve dogru
sekilde kayit altina alinmasina yonelik kontrolleri icermektedir. Y1l sonunda
hangi gelirin tahakkuk ettigine dayanan sirketin sistem tarafindan tretilen
raporlar1 kontrol edilip yil sonunda bilangoda yer alan tahakkuk etmis gelir
ve alacak hesaplar1 bakiyeleriyle ilgili detayli testler yapilmistir. Yapilan
ayrintil testler ile petrol iiriinleri ve yenilenebilir iiriinler boliimlerinde y1l
sonlarinda gerceklesen islemlere odaklanarak satis sozlesmelerinde, teslimat
belgelerinde veya sistem tarafindan {iretilen raporlara dayali olarak hasilatin
kayda alinmasinin uygun zamanlamasini destekleyecek kanit elde edilmesi
hedeflenmistir.

Neste Oyj'nin 31 Aralik 2016 tarihinde biten bir yillik déonemine ait
denetim raporunda gelir vergisi ile ilgili kilit denetim konusu ise asagidaki
sekilde ifade edilmistir.

Grup cesitli iilkelerde faaliyet gostermektedir. Konsolide finansal
tablolarda gelir vergisi, gelirin kazanildigi {ilkeye bagli olan
vergilendirilebilir kazanglara uygulanan vergi oranlarina baghdir. ilgili vergi
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diizenlemelerinin uygun bir sekilde uygulanmasi ile ilgili bir risk
bulundugundan ve gelir vergisi giderinin yanlis olabilecegi diisliniildiiglinden
dolay1 gelir vergileri denetimde kilit denetim konusu olarak tespit edilmistir.

Bagimsiz denetim raporunda gelir vergisi ile ilgili kilit denetim
konusu ele almirken ilgili tlkelerdeki gecerli vergi kanunlarina uyum
degerlendirilmistir. Tiim Onemli yerler i¢in cari vergi gideri ve vergi
yiikiimliligli yeniden hesaplanmistir. Uygulanan vergi oranlari, yerel vergi
kanunlarina ve vergi otoriteleri tarafindan alinan Kkararlara karsi
dogrulanmigtir. Bilangoda ertelenmis vergi bakiyeleri tekrar hesaplanmigtir
ve ertelenmis vergilerdeki degisimin gelir tablosuna etkisi tekrar
degerlendirilmistir.

Hollanda’da bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren Merrill Lynch B.
V.’nin 31 Aralik 2015 tarihinde sona eren donemine ait denetim raporundan
alinan swaplarin degerlemesi ile ilgili kilit denetim konusu asagidaki sekilde
ifade edilmistir.

Alim satim amacli elde tutulan finansal varliklar, 31 Aralik 2015 tarihi
itibariyle 173 milyon ABD Dolari tutarindadir. Finansal borglar 39 milyon
dolar tutarindayken gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan
finansal varliklar 249 milyon dolar tutarindadir. Alim satim amagh finansal
araglar ve gercege uygun deger farki kdr veya zarara yansitilan finansal
varliklar, getiri swaplar1 ile doviz swaplarindan olusur. Bu swaplarin
degerlemesi, degerleme modelleri kullanilarak belirlenmistir. Kullanilan bu
degerleme modelleri ve fiyatlandirma girdileri Bank of America Corporation
tarafindan test edilmektedir. Biiyiikliikkleri ve wuygulanan degerleme
modellerinin karmagikligi g6z Oniine alindiginda, denet¢i tarafindan
swaplarin degerlemesinin dnemli bir denetim konusu oldugu diisiiniilm{istiir.

Bu kilit denetim konusunun denet¢i tarafindan bagimsiz denetim
raporunda nasil ele alindig1 asagida yer almaktadir.

Swap degerlemesine gore degerleme metodolojisi, siiregleri ve
kontrolleri hakkinda bilgi sahibi olunduktan sonra metodolojinin ve yénetim
tarafindan kullanilan modellerin uygunlugu degerlendirilmistir. Ayrica
denetim, degerleme siireci boyunca kullanilan modellere gore sirketin i¢
kontrollerinin test edilmesini de icermekle birlikte gergcege uygun deger
hesaplamalar1 da yapilmistir. Ger¢ege uygun deger farki kar veya zarara
yansitilan finansal yiikiimliiliikklerin degerlemesi ile alim satim amach
finansal varliklarin UFRS'deki bilgi agiklama gerekliliklerine uyumunu
degerlendirmek icin yapilan aciklamalarin eksiksizligi ve dogrulugu da
degerlendirilmistir.

Isvigre’de hammadde ticareti yapan Glencore PLC’nin 31 Aralik
2015 tarihli denetim raporunda kredi ve performans riski ile ilgili kilit
denetim konusu asagidaki gibi ifade edilmistir.

Grup, smurli likidite ile belirgin fiyat dalgalanmalar1 gosteren
pazarlarda, kiiresel pazarlama faaliyetlerinden kaynaklanan kredi ve
performans riskine maruz kalmaktadir. Bu risk, tedarikgilerin teslimattan
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vazgecebilecegi ve miisterilerin 6demeyi yapamadigi durumlarda fiyat
degiskenliginin yiikseldigi zaman artmaktadir. 31 Aralik 2015 tarihi
itibariyle, krediler ve alacaklar sirasiyla 3.005 milyon dolar ve 17.001 milyon
dolar tutarindadir.

Bahsi gecen kilit denetim konusunun bagimsiz denetim raporunda
nasil ele alindigi ile ilgili olarak ilk olarak Grup’un yerel kredi ve performans
risk izleme prosediirlerinin i¢ kontrol testleri yapilmistir. Gegmis ve gecikmis
alacaklar, krediler ve avans odemelerinin gecikmis teslimatlar ile geri
kazanilabilirligine iliskin yonetimin degerlendirmesi karsi taraflarla olan son
iletisimleri de g6z Oniinde bulundurularak incelenmistir. Buna ek olarak,
ozellikle baz metaller, enerji ve bazi tarimsal iiriinler agisindan yil boyunca
yiiksek fiyat oynakligi g6z oniine alindiginda Grup genelindeki emtialarin
konumlarii anlamak i¢in 6zel aragtirmalar da yapilmstir.

Konuya iliskin ulusal diizeyde yapilan calismalara ise asagida yer
verilmistir. Tiirkiye’de yapilan bu ¢aligmalar kilit denetim konularinin daha
¢ok hangi basliklara gore siniflandirildiginin tespitine yonelik olarak denetim
raporlarinin analizine yoneliktir.

Gokgoz (2018) Borsa Istanbul’da dért farkli sektdre iliskin 140
isletmenin 2017 yili1 denetim raporlarini inceledigi ¢calismasinda, en ¢ok yer
verilen kilit denetim konular1 olarak hasilat, ticari alacaklar, stoklar, maddi
duran varliklar belirlenmistir.

Uzay ve Koyli (2018) BIST Imalat Sektoriinde yer alan 170
isletmenin 2017 yili denetim raporlarindaki kilit denetim konularinin neler
oldugunu inceledikleri ¢alismalarinda en ¢ok Yyer verilen Kilit denetim
konularinin hasilat, maddi duran varliklar, ticari alacaklar ve stoklar
konularma iligkin oldugu sonucuna ulasmislardir. Ayrica calismada, alt
sektorlere gore kilit denetim konular1 dagilimi da ayrintili bir sekilde
incelenmistir.

Kavut ve Giingdr (2018) BIST 100 sirketlerinin 2017 yili denetim
raporlarindaki kilit denetim konularinin igerikleri ve sektdrel dagilimlarini
arastirdiklar1 c¢alismalarinda, en ¢ok raporlanan kilit denetim konularinin
hasilat, serefiye, ticari alacaklar ve stoklar oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Kalipg1r Cagiran ve Varict (2019) calismalarinda Borsa Istanbul’da
faaliyet gosteren imalat sektoriindeki isletmelerin 2017 yili denetim
raporlarini incelemislerdir. Bu kapsamda kilit denetim konusu olarak denetim
raporlarinda en ¢ok yer verilen finansal tablo kaleminin hasilat oldugu
sonucuna ulagilmistir. Ayrica ¢alismada, alt sektorlere ve bagimsiz denetci
goriis tiirlerine gore isletmelerin kilit denetim konular1 Sayisinda anlamli bir
farklilik bulunamazken, bagimsiz denetim kuruluslarina gore isletmelerin
kilit denetim konular1 sayilari arasinda anlamli farklilik bulunmusgtur.

Génen ve Yildirim (2019) tarafindan Borsa Istanbul’da yer alan banka
ve Ozel finans kurumlart ile sigorta sirketlerinin 2017 yili denetim
raporlarindaki kilit denetim konular1 incelenmistir. Bankalar ve 6zel finans
kurumlart i¢in kilit denetim konulari igerisinde en fazla paya sahip olan konu,
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krediler ve alacaklara iliskin deger diisiikliigii karsiligi iken sigorta sirketleri
icin sigorta teknik karsiliklar1 hesaplamalarinda kullanilan tahmin ve
varsayimlardir.

4. SONUC

Giintimiizde hem yatirimcilarin denetim raporlarmdan beklentilerinin
degismesi hem de denetimin kalitesinin artirilmasina yonelik olarak bazi
diizenlemeler giindeme gelmektedir. Bu gereksinim dogrultusunda
isletmelerin denetim raporlarina kilit denetim konular1 kismi eklenerek
isletmelerin denetim raporlarinin  kendilerine has yeni bir formata
doniismesine katkida bulunulmaktadir.

Uluslararas1 alandaki gelismelere paralel olarak Tirkiye’de de
bagimsiz denetim raporlarina iliskin yeni diizenlemeler, 9 Mart 2017
tarihinde Resmi Gazete’de yayimlayarak 2017 yilindan itibaren baslayarak
denetimde uygulanmak iizere yiiriirlige konulmustur. Tirkiye igin bu
diizenlemeler kapsaminda 2017 yilinin bagimsiz denetim raporlar1 yeni
formata gore hazirlanan ilk denetim raporlart olmustur.

Bu ¢alismada, BDS 701 Kilit Denetim Konularinin Bagimsiz Denetgi
Raporunda Bildirilmesi Standardi gergevesinde Kkilit denetim konular1 ile
ilgili farkh {ilkelerdeki isletmelerin denetim raporlarindan orneklere yer
verilmistir.

Gerek Tirkiye’deki isletmelerin gerek de yurt disindaki isletmelerin
denetim raporlarindaki kilit denetin konular1 incelendiginde calismalarda
daha ¢ok raporlanan kilit denetim konusunun hasilat oldugu yoOniinde
bulgulara ulagildigint sdylemek miimkiindiir. Dolayisiyla denetgilerin
bagimsiz denetimlerinde énemli yanliglik riski igeren finansal tablo kalemi
olarak hasilat1 belirlediklerini ve denetimlerini daha ¢ok bu alanlar {izerine
yogunlastirdiklar1 sOylenebilir. Degerlendirme siirecinin karisikligr ve
varsayimlarin olmasi denetciler tarafindan bu hususun kilit denetim konusu
olarak belirlenmesinde etkili olabilir.

Kilit denetim konularinin denetim raporlarinda yer almasiyla
denetimde seffafligin ve kalitenin yiikselmesi, denetim raporlarinin iletisim
degerlerinin artmasi ve bilgi kullanicilarinin isletmelerle ilgili daha c¢ok
bilgiye ulagsmasi saglanarak kilit denetim konularindan beklenen faydalarin
elde edilebilmesi saglanabilecektir.

Ilerleyen yillarda kilit denetim konulari ile ilgili ¢aligmalar
tekrarlanarak gerek iilkeler arasinda gerek de ayni iilkedeki farkli sektorler
arasinda kilit denetim konularinin farklilagip farklilasmadigi arastirilabilir.
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Isletmeler hakkinda bilgi edinmek icin sadece finansal raporlar yeterli olmayip
finansal olmayan raporlara da ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu yiizden de entegre raporlama ilk
olarak Giiney Afrika’daki sirketlerde uygulanmaya baslayip o iilkede zorunlu hale gelmistir.
Daha sonrasinda da bir¢ok iilke uygulamaya baslamistir. Entegre raporlama kapsamli bir
rapor tiirli olup finansal ve finansal olmayan raporlarin 6zet rapor seklidir. Calismada Goller
Bolgesinde yer alan Isparta, Burdur ve Antalya illerinde faaliyet gosteren 328 muhasebe
meslek mensubuna anket uygulamasi yapilmis ve entegre raporlama hakkinda sahip olduklari
bilgi diizeyleri olglilmeye caligilmistir. Veriler SPSS 22 istatistiksel analiz programinda
analize tabi tutulmustur. Calisma sonunda; muhasebe meslek mensuplarinin entegre
raporlamaya ihtiya¢ duyduklari ve entegre raporlama hakkinda bilgi sahibi olduklari tespit
edilmektedir.
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DETERMINATION OF THE AWARENESS LEVELS OF
ACCOUNTING PROFESSIONAL MEMBERS ON
INTEGRATED REPORTING: A RESEARCH IN THE
LAKE REGION

ABSTRACT

To obtain information about businesses, only financial reports are not sufficient and
non-financial reports are needed. Therefore, integrated reporting was first implemented in
companies in South Africa and became mandatory in that country. Later, many countries
started to apply. Integrated reporting is a comprehensive type of report and a summary report
of financial and non-financial reports. In this study, 328 accounting professionals working in
Isparta, Burdur and Antalya in the Lakes Region were surveyed and their level of knowledge
about integrated reporting was tried to be measured. Data were analyzed in SPSS 22
statistical analysis program. At the end of the study; It is determined that professional
accountants need integrated reporting and have information about integrated reporting.

Keywords: Integrated Reporting, Accounting Professionals, The Lake
Region.
JEL Codes: M14, M41, M42.

1. GIRIS

Giliniimlizde isletmelerin  sayisinin  artmasi, biiylimeleri ve
kurumsallagsma istekleri gibi bir¢cok gelismeler yeniliklere yol a¢cmustir.
Isletmeler tiim paydaslarmin hak ve menfaatlerini korumak igin y&netim
faaliyetlerinde esitlik ve sorumluluk ilkesine uygun hareket etmelidirler.
Ayrica seffaflik ve hesap verilebilirlik agisindan kurumsal rapor hazirlamalari
gerekmektedir. Kurumsal raporlar finansal ve finansal olmayan performansin
bilgi kullanicilarina aktarilmasini saglamaktadir. Finansal raporlar kurumsal
raporlamanin zeminini olusturmaktadir. Siirdiiriilebilir kalkinma sayesinde,
finansal olmayan performans da finansal performans kadar 6nem kazanmaistir.
Finansal raporlari; isletmenin tiim paydaslarinin anlamasi zor oldugu
elestirilirken, stirdiiriilebilirlik rapor vasitasiyla sunulan bilgilerin isletmenin
finansal performansina etkisinin de tam anlasilmadigi konusunda
elestirilmistir. Bu yiizden de finansal ve finansal olmayan bilgilerin birbirine
entegre edilmesi yaklasimi gergeklestirilmistir. 2013 yilinda Uluslararasi
Entegre Raporlama Cergevesi yaymlanmistir (Yiiksel, 2017, s. 2).

Tiirkiye’de sayili isletme tarafindan yayinlanan entegre raporlama;
yaymlayan firmalara istiinliik saglamakta olup {ilkemizde heniiz zorunlu
halde degildir. Ik hedefi entegre diisiincenin firma i¢inde anlam kazanmasini
saglamak oldugunu belirten firmalar, muhasebenin temel ilkelerinden olan
seffaflik ve giivenilirligi saglamaya calismislardir. Bu dogrultuda isletmeler,
sadece sayisal verilerini degil ayn1 zamanda ¢evresine karsi sosyal, ekonomik
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ve c¢evresel sorumluluklarini da ne oranda yerine getirdiklerini vurgulayan
entegre raporlar yaymlamaktadirlar (Onder, 2018, s. 49).

Bu calismada da, giliniimiiziin raporlama sekli olan entegre
raporlamanin ne oldugunu ve gerekliliginin farkindaligini1 6lgmek i¢in Goller
Bolgesinde yer alan Antalya, Burdur ve Isparta illerindeki muhasebe meslek
mensuplarina anket diizenlenerek entegre raporlama hakkinda bilgi diizeyleri
ve farkindalik diizeyleri tespit edilmeye calisilacaktir.

2. ENTEGRE RAPORLAMA

Entegre raporlama, finansal ve finansal olmayan raporlarin hepsini
kapsayan ve bunlar1 6zet halinde yansitan tiim raporlarin en sonuncusu ve
kapsamlisidir (Onder, 2018, s. 47-48). Entegre raporlama; bir isletmenin
stratejisinin, yOnetiminin, performans gostergesinin ve gelecege yoOnelik
beklentisinin igletmenin dis ¢evresi i¢in, kisa, orta ve uzun vadede nasil deger
yaratacagini kisa ve 6z bir sekilde sunmasidir. Diger bir ifadeyle, isletmelerin
finansal raporlarin ve siirdiiriilebilirlik raporlarinin entegre diisiinceye
dayandirilarak sundugu bir rapor ¢esididir. Bu diisiince sekliyle isletmenin
faaliyetlerinin sonucunda olusan degerin bilgi sahiplerine aktarilmasini
saglayan kurumsal raporlamanin yeni trendidir (Yiksel, 2017, s. 28).

Entegre raporlama, isletmenin yoneticilerinin isletmeyi daha ileri
nasil tasiyacagimi ve cevresel degisikliklerin ne tiir firsat ve zorluklar
getirdigini igeren ve yatirim imkanlarini gostererek, strateji ve yarattigi degeri
temel alan raporlama seklidir (Yicel, 2018, s. 28). Entegre raporlama,
stirdiirtilebilirlik raporlamasi ve finansal raporlamay1 bir araya getiren daha
kapsamli fakat daha sade tek bir rapor tiiriidiir (Topdemir, 2017, s. 11).

Entegre raporlama sadece finansal ve finansal olmayan bilgilerin tek
bir raporda bir araya getirilmesini saglamaz. Ayrica bu bilgilerin, birbiriyle
iliskisini, kurumlarin stratejisiyle iligskisini kurar ve yaratilan degere nasil
katki saglayacagini belirtir. Entegre raporlama da finansal ve siirdiiriilebilirlik
raporlarinda yer alan her bilgiyi barindirmak zorunda degildir. Isletmenin
kisa, orta ve uzun vadede nasil deger yaratacagiyla ilgilenip ortaya bu bilgileri
koyar (Aras ve Sarioglu, 2015, s. 44).

Entegre raporlamanin amaci, bir kurulusun faaliyetlerine devam ettigi
zaman diliminde nasil deger yaratacagini, finansal sermaye saglayicilara
ifade etmesidir. Bu ylizden entegre raporlama finansal ve diger konularla
ilgili bilgi verir (IIRC, 2018, s. 7).

Entegre raporlamanin amaglari (Topcu ve Korkmaz, 2015, s. 4);

o Seffaflik ve hesap verilebilirlik anlayisin1 yayginlagtirmak.

e Kurumlara sermaye saglayan taraflara sunulan bilgilerin kalitesini
artirarak, kullanilan sermayeyi daha etkili ve iiretken bir raporlama
haline getirmek.

e Daha kapsamli ve anlagilmasi kolay bir raporlama seklini yaygin hale
getirmek.
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Isletmenin deger yaratma yetenegini etkileyen tiim ogelerini
biitiinlestirmek ve etkili bir sekilde ortaya koymak.

Sermaye unsurlarini (finans, iiretilmis, fikri, insan kaynaklari, sosyal,
iliskisel ve dogal), hesap verebilirlik ve yonetebilirlik unsurlarini
giiclendirmek ve bunlarin birbiriyle olan iligkisini agiklamak.
Entegre diisiinceyle, kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma, karar
verme ve harekete gegme unsurlarin1 desteklemek ve kurulusun, tim
taraflari ile entegre iletisim kurmasini gliglendirmektir.

Entegre raporlamanin 6zellikleri ise (King and Roberts, 2017, p. 92);

Kisa ve 6z oldugu i¢in kolay okunur ve konu odaklidir.

Kurulusun daha iyi anlasilabilmesini saglayan faydali bir rapordur.
Kurulus hakkinda 6nemli bilgiler verir ve seffaf bir sekilde, tek olarak
sunulur.

Gelecege yonelik vizyonunun ve siirdiiriilebilirlik konularinin
stratejiye nasil yansitildigini gosterir.

Kurulusun is modeline, stratejisine, risk ve firsatlarina, performansina
ve gelecegine yonelik durumunu ve baglantilarini da igerecek sekilde
sunar.

Bugiin ve gelecekteki deger yaratma ogelerini kapsar.

Isletmenin &nemli risklerini, risk yonetim faaliyetlerini ve planim
icermektedir.

Var olan finansal performansini ekonomik, sosyal ve yonetisim ile
ilgili bilgileri degerlendirir.

Raporun agik ve anlagilir 6zelligi sayesinde seffaflik ve hesap
verilebilirlik ortaya konulur.

Kilit paydaslari ile iletisim konusunda bilgiler icermektedir.

Eccles and Saltzman’a gore, kuruluslarin entegre rapor

hazirlamalarin1 gerektiren nedenleri (Eccless and Saltman, 2011, p. 59);

Isletme tiim taraflar1 ve siirdiirebilir bir yap1 toplulugunu bir arada
tutmak,

Taraflarin sadece tek bir mesaj almasini saglamak,

Isletmenin risk ve firsatlara kars: siirdiirebilir stratejiler gelistirmesine
olanak saglamak ve

Kamuoyunu aydinlatma, seffaflik ve hesap verilebilirligi ana oge
olarak benimsemektir.

Yukarida bahsedilen 4 sebep birbiriyle bagmtilidir. Entegre rapor ise,

bu sebepleri birbirine bagli olarak sunmaktadir. Bu temel esasla entegre

raporlamanin hazirlanmasi durumunda saglayacag: faydalar agagidaki gibidir
(Kaya, 2015, s. 123):
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e Isletmelerin birden fazla rapor hazirlamasi yerine tek bir rapor
hazirlamasina yardimci olarak zaman ve maliyet agisindan tasarruf
etmesini saglar.

e Isletmeye itibar ve giiven saglamada yardimci olur.

e isletmelerin kendi i¢ siireglerini gii¢lendirir.

e isletmelerin bilgi kullanicilar ile iletisimini kolaylastirir.

o Isletmeler stratejilerini toplumla paylastigi icin itibarsizlik riskini
azaltir.

e Isletmenin dogru ve yerinde kararlar almasina yardimei olur.

¢ Finansal ve finansal olmayan performans arasindaki bagintiy1 daha iyi
aciklar.

e Yoneticilerin risk ve firsatlar1 daha iyi yonetmesine yardimei olur.

e Finansal ve finansal olmayan bilgiler isletmenin i¢ kontroliiniin
gelismesine katkida bulunur.

e (Calisanlar, toplum ve ¢evre gibi konular ele aldiginda isletmenin bu
konularda daha siirdiiriilebilir olmasina destekte bulunur.

e Isletmenin i¢indeki farkli birimlerin arasindaki iletisimi ve etkililigini

artirir.

Isletmenin daha seffaf olmasina olanak saglar.

Isletmenin hazirlayacag: raporlardaki verilerin tutarliligini saglar.

Isletme i¢in imaj yaratir ve bunu korumasina yardimei olur.

Isletmenin gelecege bakisini ve nasil deger yaratacagini gdstermesine

yardimci olur.

3. LITERATUR TARAMASI

Entegre raporlama ile ilgili konularda yapilan bazi ¢alismalara asagida
deginilmistir.

Dogan ve Acar (2019, ss. 25-48) ¢alismalarinda, serbest muhasebe ve
mali miisavirlerin entegre rapor uygulamalar1 siiresince mesleki
yetkinliklerinin tespitine iligkin bir aragtirma yapmislardir. Nigde ve Aksaray
illerinde, serbest muhasebeci ve mali miisavirlerin entegre rapor ve entegre
raporlama konusundaki goriislerine iliskin analiz sonuglarina yer
vermislerdir. Sonucunda, serbest muhasebeci mali miisavirlerin entegre rapor
hazirlamanin 6nemine ve hazirlanas1 gerektigine inandiklari, bu konuda
gerekli 6zveriyi gosterecekleri fakat konuyla alakali calismalar1 yeterince
takip edemediklerini tespit etmislerdir. Ayrica entegre rapor hazirlama ve
sunum asamalarinda bilgi teknolojilerini kullanabilme gibi bazi konularda
sorunlar yasayabileceklerini ortaya koymuslardir.

Oral’in (2018, ss. 1-142) entegre raporlamada igerik analizi adli
caligmasinin amaci, entegre raporlama kavramini agiklayarak, yayinlanan
raporlar ¢ercevesinde isletmeleri analiz etmektedir. Fortune Global 500 2016
yili listesinde entegre raporlama yapan elli sirketin 2016 yilinda
yayinladiklari raporlar igerik analizine tabi tutmustur. Daha sonrasinda en sik
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kullanilan kelimeleri incelemis ve entegre raporlamanin gerekliliginden
isletmeye kullanmasi dogrultusunda saglayacagi faydadan iilkemizde
gelistirilmesi gerektiginden s6z etmistir.

Alagdz vd. (2018, ss. 425-461), entegre raporlama igerik analizi
odillii raporlar iizerine arastirma adli calismalarinda, entegre raporlama
lizerine yapilan tartismalar ve belirsizliklere iliskin entegre raporlamanin
iceriginin belirlenmesinde, raporlama ¢evresine yol gosterici olmasi amaciyla
yapmislardir. Bagimsiz denetim ve danismanlik sirketinin 2016 yilinda 6diil
alan entegre raporlarin igerikleri, istatistiksel analizler ile nicellestirmislerdir.
Yaptiklar1  analizlerle sirketlerin  raporlarda kullandiklar1  konular
yogunluklarina gore kategorilestirilmis, bulgular iizerinden degerlendirmeleri
incelemislerdir.

Simsek (2018, ss. 1-131) ¢alismasinda, raporlama kavrami ve entegre
raporlamanin Tirkiye’deki uygulama Ornekleri iizerine bir arastirma
yapmuistir. Nitel analiz tekniklerinden igerik analizi kullanilmistir. Caligmada
Tiirkiye’de 2016 yilina ait entegre rapor yayimlayan bes kurulusun entegre
raporlar1 Uluslararast Entegre Raporlama Cercevesinin icerik 6gelerine
uygunlugu agisindan degerlendirilmistir. Sonucunda ise, kuruluslarin faaliyet
gosterdikleri sektore bagli olarak sermaye 6gelerinin ve is modelinin farklilik
gosterdigi tespit edilmistir. Incelemede tiim entegre raporlarin Uluslararasi
Entegre Raporlama cergevesinin igerik dgeleri gerekliliklerini 6nemli dlgiide
karsiladigr fakat entegre edilerek sunulma noktasinda eksikleri oldugu
gbzlenmistir.

Arac1 ve Yiksel (2017, ss. 389- 414) calismalarinda, entegre
raporlama hakkinda bilgi vermisler ve entegre raporlamada muhasebe meslek
mensuplarinin rolii ve entegre raporlama egitimi tartisilmistir. Daha sonra
mesleki kuruluglarin egitim miifredatlart ve Gliney Afrika’da entegre
raporlama egitimi veren tiniversitelerin egitim miifredatlarini incelemislerdir.
Ulkemiz i¢in 6rnek bir miifredat sunulmaktadir.

Solak vd. (2017, ss. 166-188) muhasebe meslek mensuplarinin
entegre raporlamaya iliskin farkindalik diizeylerinin belirlenmesine yonelik
bir alan arastirmasi adli ¢aligmalarinda, Aydin ve Malatya illerinde faaliyet
gosteren 258 muhasebe meslek mensubuna anket uygulamasi yapmislar ve
entegre rapor hakkindaki goriisleri alinarak farkindalik yaratmaya
caligmiglardir. Anket uygulamasi sonucunda elde edilen bulgulara gore
ankete katilan muhasebe meslek mensuplarinin entegre rapor hakkindaki
bilgilerinin yetersiz diizeyde oldugunu tespit etmislerdir.

Hoque (2017, pp. 241-248) calismasinda, siirdiiriilebilirlik ve seffaflik
sorunlarmin, kurumsal raporlamanin dogasini gelistirmekte oldugunu ve
sirketlerin ticari faaliyetleri ve siirdiiriilebilir deger yaratma konusunda
finansal ve finansal olmayan bilgilere ihtiya¢c duyduklarini vurgulamstir.
Bilgi mevcut olmasina ragmen, heniiz bilgi kullanicilarinin, raporlarin
ayrilmasindan dolay1 agiklanan bilgileri uygun sekilde kullanamadiklarini
One slrmiistiir. Boylece “Entegre Raporlama”nin; finansal ve finansal
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olmayan raporlar1 bir araya getirdigi ve ayrica finansal ve finansal olmayan
performans Olgiitleri arasindaki baglantilar1  gosterdigi vurgulanmustir.
Sirketlerin, entegre raporlamaya yaklasimini ve entegre raporlamanin tek bir
raporlama sekli oldugunu ifade etmektedir. Entegre diisiincenin, itibar ve
performans gelistirmede degisikliklere yol agtigini ve bu nedenle sirketlerin
neden entegre raporlamayi raporlama araci olarak benimsemesi gerektiginin
gerekgelerini savunmaktadir.

Fakoya (2015, pp. 140-148), siirdiiriilebilirlik ve nitelikli muhasebe
mezunlar1 gelistirme, gelismis muhasebe mezunlar1 gelistirme, gelismis
stirdiiriilebilirlik raporlamasi i¢in muhasebe egitimi ve Giiney Afrika’da
zorluklar ve beklentiler adli calismasinda, Giiney Afrika’daki King III
stirdiirtilebilirlik raporlama girisiminin devami igin 6grencilere verilen
muhasebe egitimindeki noksanliklara deginmistir. Muhasebe fakiiltesinden
mezun olan Ogrencilerin siirdiiriilebilirlik muhasebesi egitimini almasi
gerektigini savunmustur. Bu konuda uzman akademisyenlerin miifredatina
stirdiiriilebilirlik muhasebesini, muhasebe disiplinini ve vyeterli hale
gelebilmeleri gerektigi goriisiindedir. Giiney Afrika’da siirdiiriilebilirlik
muhasebesinin muhasebe programina dahil edilmesi gerektigini ve boylece
King III sirdiirilebilirlik raporlama yonetisim kodunun devamliligi
saglanacagini vurgular.

Owen (2013, pp. 340-356), calismasinda, mesleki ve {iniversite
muhasebe miifredatlarinda degisiklik yapilmasi gerektigini vurgulamaktadir.
Ciinkii, aragtirmasinda entegre rapor ilkelerinin benimsendigini ve bu
kapsamda degisiklikleri karsilamak icin bdyle bir ihtiyaca gereksinim
duyuldugunu aciklamaktadir. Muhasebe miifredatlarinda, operasyonel veya
islemsel odak olmaktan ¢ok, daha fazla stratejik odaga ihtiya¢ duyulmaktadir.
Kisa vadeli degil, uzun vadeli diisliniilmesi gerektigini, gecmise yonelik
analiz yerine gelecege yonelik sunum, nicel bilgiler kadar niteliksel yorumlari
da kapsamasi1 gerektigini ve denetim uygunlugundan ziyade daha genis
isletme performans 6Olgiitleri hakkinda rapor verilmelidir.

4. CALISMANIN METODOLOJiSi

Bu boliim; ¢alismanin amaci, kisitlari, yontemi ve sonug bulgulari alt
basliklarindan olusmaktadir.

4.1. Calismanin Amaci

Calismanin amaci, Goller Bolgesinde yer alan Antalya, Burdur ve
Isparta illerindeki muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlama
hakkinda bilgi sahibi olup olmadiklarini ve entegre raporlamanin bir ihtiyag
olup olmadig1 hakkindaki goriislerini degerlendirmektir.
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4.2. Calismanin Kisitlar

Calismamanin kisitlar1 asagida belirtildigi gibidir:

e (Calismanin verileri; Antalya, Burdur ve Isparta illerinde bagimsiz
olarak gorev yapan muhasebe meslek mensuplarindan elde edilmistir.
Bu dogrultuda arastirma bu ii¢ ilde bulunan muhasebe meslek
mensuplarinin cevaplari ile smirlidir. Bu nedenle ankete verilen
cevaplar bu evrenin 6zellikleri ile sinirlidir.

e Arastirma verilerinin toplanmasin1 zorlastiran bazi durumlar séz
konusu olmustur. Bunlardan en Onemlisi muhasebe meslek
mensuplarinin olduk¢a yogun c¢alisma kosullaridir. Kendilerine
ulagim konusunda zorlanilmistir. Bu da bir diger sinirlilik olarak kabul
edilmektedir.

e Antalya, Isparta ve Burdur Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler
Odalarma kayitli toplam 3727 {iye bulunmaktadir. Ankete 328
muhasebe meslek mensubu katilmis olup bu say1r sapma miktari
=d=+%5, goriiliis sikligi=p=0,8 goriilmeme sikl1g1=q=0,2 sartlarinda
234 < 328 (Yazicioglu ve Erdogan, 2004, s. 50) oldugundan anlamli
ve yeterli olmaktadir.

4.3. Calismanin Yontemi

Arastirmada veri toplama aract olarak anket yontemi kullanilmistir.
Bu yontemin kullanilis amaci, sosyal bilimlerde yaygin kullanilan bir yontem
olmasi ve elde edilen verilerin istatistiksel analize uygun olmasidir.

Kullanilan anket iki bliimden olusmaktadir. Ilk boliimde demografik
sorulara yer verilmis olup alt1 sorudan olusmaktadir. Ikinci béliim ise Zeki
Dogan ve Adalet Acar’in 2019 yilinda yapmis olduklart “Serbest Muhasebeci
ve Mali Miisavirlerin Entegre Rapor Uygulamalar1 Siirecinde Mesleki
Yetkinliklerinin Tespitine Iliskin Bir Arastirma” isimli calismadan
yararlanilarak gelistirilen Entegre Rapor Uygulamalar ile ilgili 20 ifadeden
olusan boliimdiir. Bu boliimdeki dlgek 5°1i likert tipindedir ve ankete cevap
verenlerin ifadelere katilma diizeyr “l= Kesinlikle Katilmiyorum, 2=
Katilmiyorum, 3= Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4= Katiliyorum ve 5=
Kesinlikle Katiliyorum™ olarak 6lgeklendirilmistir.

4.4. Cahismanin Bulgular

Bu boliimde ¢alismanin bulgularmma yer verilmistir ve sonuglar
tartisilmistir. Tablo 1. giivenilirlik analizinin sonuglarini icermektedir.

Tablo 1: Giivenilirlik Analizi

Olgekler Cronbach's Alpha | Soru Sayisi

Entegre Rapor Uygulamalars ile lgili Ifadeler 0.874 20
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Entegre rapor uygulamalar ile ilgili ifadelerin giivenirlik katsayisi
0.874 olarak 0.60 < a < 0.90 arasinda oldukg¢a giivenilir olarak bulunmustur
(Can, 2014, s. 369).

Tablo 2. ankete katilan meslek mensuplarinin demografik 6zelliklerini
Ozetlemektedir.

Tablo 2: Muhasebe Meslek Mensuplarinin Demografik Degiskenlere Gore Dagihimi

Degiskenler | Frekans | Yiizde Degiskenler | Frekans | Yiizde
Bagh Bulundugunuz Oda Cinsiyet

Antalya 185 56.4 Kadin 111 33.8
Burdur 70 21.3 Erkek 217 66.2
Isparta 73 22.3 Egitim Seviyeniz

Unvaniniz Lise 40 12.2
SM 24 7.3 Onlisans 47 14.3
MM 193 58.8 Lisans 200 61.0
YMM 11 34 Yiksek Lisans | 33 10.1
Stajyer 29 8.8 Doktora 8 2.4
Muhasebe Elemani | 71 21.6 Cahigma Siireniz

Yasiniz 1-15ydl 226 68.9
35 yas ve alt1 170 51.8 16-30 yil 73 22.3
36-54 124 37.8 31 yil ve lizeri | 29 8.8
55 ve lizeri 34 10.4 Toplam 328 100
Toplam 328 100

Tablo 2. incelendiginde arastirmaya katilan muhasebe meslek
mensuplarinin %56.4’1 Antalya, %21.3°li Burdur ve %22.3’{i Isparta Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirler Odasina kayithidirlar.

Unvanlar ise, %7.3 SM, %58.8 MM, %3.4 YMM, %8.8 Stajyer ve
%21.6 Muhasebe Elemani olarak dagilim gostermektedir. %58.8 ile ankete
katilanlarin ¢ogunlugunu mali miisavirler olusturmaktadir.

Muhasebe meslek mensuplarindan arastirmaya katilanlarin %33.8°1
kadin ve 9%66.2’si erkektir.

Egitim seviyesi olarak incelendiginde ise %12.2 lise mezunu, %14.3
Onlisans mezunu, %61 lisans mezunu, %10.1 yiiksek lisans mezunu ve %?2.4
doktora mezunu oldugu belirlenmistir.

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin %51.8’inin 35
yas ve altinda, %37.8’inin 36-54 yas aralifinda, %10.4 {iniin ise 55 ve iizeri
yasta oldugu tespit edilmistir.

Caligsma siireleri bakimindan incelendiginde ise %68.9’unun 1-15 yil
arasinda, %?22.3’iiniin 16-30 y1l arasinda ve %8.8’inin 31 y1l ve {izeri stiredir
calisma hayat1 olduklar1 belirlenmistir.
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Tablo 3: Muhasebe Meslek Mensuplarinin Entegre Rapor Uygulamalar ile ilgili
ifadelere Verdikleri Yamitlar

Q1 @ | ® | @& | 6

£ E £ «
ENTEGRE RAPOR 22| £ | E § = S =
UYGULAMALARIILEILGILI | = 2| £ | & S |Z3| 3
IFADELER zE| E | = | g5 | E
= = < - Q= (@)
Z 2
Raporlar sadece gegmise yonelik
degil gelecegin tahminine iliskin 8 | 20 51 | 127 1 122 1 600
veriler de icermelidir. (2.4) | (61) | (155) | (38.7) | (37.2)
Isletme olas1 risk ve firsatlara
karsilik verecek stratejilerini de 20 18 34 139 17 3.960
raporlarinda sunmalidir. (6.1) | (55) | (10.4) | (424) | (35.7)
Kurumsal siirdiiriilebilirliklerini
saglamak amaciyla isletmeler
ekonomik amaglarini, sosyal ve (ig) (g (i)L) (1%02) (ig le)) (élél %) 3.932
cevresel amagclarla birlikte dengede ' ' ' ' '
olusturmalidir.

Tiirkiye’de hisseleri Borsa
Istanbul’da islem goren isletmeler
2020 yilina kadar entegre rapor
uygulamalarint zorunlu olara}k 21 22 38 125 122 3.929
kullanmaya baglayacaklar.” Ifadesi (6.4) | (6.7) | (11.6) | (38.1) | (37.2) |
dogrultusunda entegre rapor
hazirlama siirecinin 6grenilmesi
onemlidir.

Isletmelerin iyi bir itibar elde etmek
icin faaliyetlerinin sosyal, ¢evresel 8 24 52 162 82 3872
ve ekonomik etkilerini tespit etmesi, | (2.4) | (7.3) | (15.9) | (49.4) | (25.0) | ™
izlemesi ve raporlamasi gereklidir.

Bir igletmenin finansal ve finansal

olmasyan performans gostergeleri 28 4 é % 27259 j; (; 2%62 3.844
arasinda baglanti olmalidir. (24) | (58) | (22.9) | (42.7) | (262)

Entegre raporlamanin bir giin tllm 14 34 69 111 100

$1fk?t1?r tarafindan kullanilacagim 4.3) | (10.4) | (21.0) | (33.8) | (30.5) 3.759
diistinliyorum.

I§Fetfpe1er hf:m stratejileri hem de ' 56 10 42 98 192

giinliik iglerinde; kaynaklari, riskleri a7.1) | 30) | 128) | 29.9) | (37.2) 3.670
ve firsatlar1 dikkate almasi gerekir. ' ' ' ' '

Bir isletmede uzun vadeli

stirdiirtilebilir deger yaratma ile

sonuglanan karar verme becerilerini 8 42 100 115 63 3557
giiclendiririm. (Dogal hammadde (2.4) | (12.8) | (30.5) | (35.1) | (19.2) | ™
icin kitlik ile baglantili fiyat riskleri

gibi)

Diinyada ticaretin 6niindeki

engellerin kalkmasi ile ¢ok ortakli 16 41 80 128 63 3551
biiyiik sirket yapilanmalari ve (4.9) | (125) | (24.4) | (39.0) | (19.2) | —

sermaye pazarlarinin ortaya ¢ikmasi

178




1IJAFR

INTERNATIONAL JOURNAL OF ACCOUNTING AND FINANCE RESEARCHES
ULUSLARARASTI MUHASEBE VE FINANS ARASTIRMALARI DERGISI

Cilt:1 Sayi:2 — Kasim 2019

entegre raporlamaya olan ihtiyaci

ortaya ¢ikarmistir.

Finansal sermayenin diger bes

sermaye Ogesi ile olan baglantisi

hakkinda bilgi sahibiyim. (finansal 8 57 78 126 59 3521
Sermaye, tiretilmis sermaye, fikri (24) | (17.4) | (23.8) | (38.4) | (18.0) | ™
sermaye, sosyal ve iliskisel sermaye,

insan sermayesi ve dogal sermaye)

Sirketlerde agir1 tiretim hirst, mali

suc¢larin artmasi, kamu harcamalari o5 30 76 145 52

ve bor¢lanmasinin artigi gibi 3.515
unsurlar entegre raporlama ihtiyacini (7.6) | O.1) | (23.2) | (44.2) | (159)
olusturmustur.

Entegre raporlamanin bir isletme 36 30 65 129 68 3497
icin gerekli oldugunu diigtiniiyorum. | (11.0) | (9.1) | (19.8) | (39.3) | (20.7) | ™
Finansal raporlar tek basina

isletmelerin gelecegine 151k tutmada (ig) (1%90) (2262) (élél %) (2?90) 3.490
yetersiz kalmaktadir. ) ) ' ' '

Yerel raporlama yerine kiiresel 15 37 105 121 50 3.469
raporlamaya ihtiya¢ bulunmaktadir. (4.6) | (11.3) | (32.0) | (36.9) | (15.2) | ™
Finansal tablolar isletme hakkinda 16 51 85 122 54 3.448
karar almak i¢in yeterlidir. (4.9) | (155) | (25.9) | (37.2) | (16.5) | ™
Giintimiizde isletmeler karliligin

yaninda istihdam saglamak, toplum

ihtiyaglarin karsilayacak yenilikler

tretmek gibi sosyal degerlere 32 43 80 110 63 3393
yonelmektedir. Isletmeler de (9.8) | (13.1) | (24.4) | (33.5) | (19.2) | ™
gelecege yonelik nasil deger

yarattigini agiklamak amaciyla

entegre rapor hazirlamalidir.

Finansal olmayan raporlar hakkinda 27 41 117 83 60 3329
bilgi sahibiyim. (8.2) | (125) | (35.7) | (25.3) | (18.3) | ™
Siirdiiriilebilirlik raporlar1 hakkinda 29 61 72 126 40 3265
bilgi sahibiyim. (8.8) | (18.6) | (22.0) | (38.4) | (12.2) | ™
Kurgmslal raporlamanin (I%n son 30 87 74 91 44

trendi olan entegre raporlama 3.085
hakkinda bilgi sahibiyim. (9.8) | (26.5) | (22.6) | (27.7) | (13.4)

(1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 4=
Katiliyorum, 5= Kesinlikle Katilryorum)

Tablo 3. incelendiginde muhasebe meslek mensuplarinin; “Raporlar
sadece gecmise yonelik degil gelecegin tahminine iliskin veriler de
icermelidir.” ifadesi (4.021 ortalama ile); “Isletme olasi risk ve firsatlara
karsilik verecek stratejilerini de raporlarinda sunmalidir.” ifadesi (3.960
ortalama ile); “Kurumsal siirdiiriilebilirliklerini saglamak amaciyla isletmeler
ekonomik amaclarini, sosyal ve c¢evresel amagclarla birlikte dengede
olusturmalidir.” ifadesi (3.932 ortalama ile) en yliksek ortalamaya sahip ilk
ti¢ ifade olarak belirlenmistir.

Ayrica; “Finansal olmayan raporlar hakkinda bilgi sahibiyim.” ifadesi
(3.329 ortalama ile); “Siirdiiriilebilirlik raporlar1 hakkinda bilgi sahibiyim.”
ifadesi (3.265 ortalama ile); “Kurumsal raporlamanin en son trendi olan
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entegre raporlama hakkinda bilgi sahibiyim.” ifadesi (3.0850ortalama ile) en
diisiik ortalamaya sahip ilk ii¢ ifade olarak belirlenmistir. Bu sonuglara
bakildiginda meslek  mensuplarinin  finansal olmayan  raporlar,
stirdiiriilebilirlik raporlar1 ve entegre raporlama hakkinda kismen bilgi sahibi
olduklart anlagilmaktadir.

Muhasebe meslek mensuplarinin demografik 6zelliklerine gore
olusturulan ifadelere katilma diizeyleri arasinda anlamli bir fark olup
olmadigini belirlemek amaciyla hipotezler olusturulmustur. Veriler normal
dagilima sahip olmadigindan parametrik testlerin yapilmasi miimkiin
degildir. Bu nedenle, gruplarin ortalamalar1 arasinda fark olup olmadigini
sinamak amactyla, Mann-Whitney U testi ve Kruskall Wallis-H analizi testi
uygulanmistir. Mann- Whitney U testi, iki grubun aymi olup olmadigini,
Kruskall Wallis-H ise ii¢ veya daha fazla grubun ayni olup olmadigini test
etmek i¢in kullanilmaktadir (Can, 2014, s. 126-158). Uygulanan bu testlerin
sonuclar1 agsagida Tablo 4., Tablo 5., Tablo 6., Tablo 7., Tablo 8. ve Tablo
9.’da verilmektedir. Ayrica olusturulan alternatif hipotezler asagida
belirtilmistir.

Muhasebe meslek mensuplarinin  demografik 6zelliklerine gore
Olusturulan ifadelere katilma diizeyleri arasinda anlamli bir fark olup
olmadigint belirlemek amaciyla hipotezler olusturulmus ve hipotezlerin
analizinde Mann-Whitney U testi ve Kruskal Wallis-H analizi testleri
uygulanmistir. Uygulanan bu testlerin sonuglar1 agagida Tablo 4., Tablo 5.,
Tablo 6., Tablo 7., Tablo 8. ve Tablo 9.’da verilmektedir. Ayrica olusturulan
alternatif hipotezler asagida belirtilmistir.

Hipotezler

Ha1i: Muhasebe meslek mensuplarinin bagh bulunduklari odaya gore
entegre raporlama uygulamalar: ile ilgili olusturulan ifadelere katilma
diizeyleri arasinda anlamli bir fark vardir.

Ha2: Muhasebe meslek mensuplarinin unvanina goére entegre
raporlama uygulamalart ile ilgili olusturulan ifadelere katilma diizeyleri
arasinda anlamli bir fark vardur.

Has: Muhasebe meslek mensuplarimin cinsiyetine gore entegre
raporlama uygulamalart ile ilgili olusturulan ifadelere katilma diizeyleri
arasinda anlamli bir fark vardir.

Has: Muhasebe meslek mensuplarinin egitim seviyesine gore entegre
raporlama uygulamalari ile ilgili olusturulan ifadelere katilma diizeyleri
arasinda anlamli bir fark vardir.

Has: Muhasebe meslek mensuplarinin yasina gore entegre raporlama
uygulamalart ile ilgili olusturulan ifadelere katilma diizeyleri arasinda
anlaml bir fark vardur.

Has: Muhasebe meslek mensuplarinin ¢alisma siirelerine gore
entegre raporlama uygulamalart ile ilgili olusturulan ifadelere katilma
diizeyleri arasinda anlaml bir fark vardr.
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Muhasebe meslek mensuplarimin bagh bulunduklar: odaya gore
entegre rapor uygulamalar: ile ilgili olusturulan ifadelere katilma
diizeylerine iliskin olusturulan hipotezlerin Kruskal Wallis-H testi
analizi sonuclar1 asagida Tablo 4.’de goriilmektedir.

Tablo 4: Muhasebe Meslek Mensuplarinin Bagh Bulunduklar:1 Odaya Gore Entegre
Rapor Uygulamalari ile Ilgili Olusturulan Ifadelere Katilma Diizeylerinin Degisimi

Bagh Mean
Bulunulan | N Rank X? p Sonug
Oda

Isletmeler hem Antalya | 185 | 148.98
stratejileri hem de Burdur 70 | 181.79
gilnliik islerinde; 12,562 | 0.002<001 | Kabul
kaynaklari, riskleri ve
firsatlar1 dikkate almasi Isparta 73 | 187.27
gereKir.
Entegre raporlamanin bir Antalya 185 | 152.42
isietme iein gerekl Burdur | 70 | 179.06 | 7.498 | 0.024<0.05 | Kabul
OlCUBURL CUSURIYOTUM. - charta | 73 | 181.14
Stirdiirtilebilirlik Antalya | 185 | 151.38
fafr’]‘?g!a?l hakkinda bilgi Burdur | 70 | 178.82 | 8.911 | 0.012<0.05 | Kabul
Sanibiyim. Isparta | 73 | 184.02
Finansal raporlar tek Antalya | 185 | 150.76
basina Isletmelerin Burdur | 70 | 18541 | 9,698 | 0.008<0.01 | Kabul
gelecegine 151k tutmada
yetersiz kalmaktadir. Isparta 73 | 179.26
Diinyada ticaretin Antalya | 185 | 151.09
ontindeki engellerin Burdur 70 | 187.22
kalkmasi ile ¢ok ortakli
biliyiik sirket
yapilanmalari ve 9.735 | 0.008<0.01 | Kabul
sermaye pazarlarmm Isparta 73 | 176.70
ortaya ¢ikmasi entegre
raporlamaya olan ihtiyact
ortaya cikarmustir.
Giintimiizde isletmeler Antalya 185 | 150.63
karliligin yaninda Burdur 70 | 186.76
isttihdam saglamak,
toplum ihtiyaglarmi
karsilayacak yenilikler
iretmek gibi sosyal 9.990 | 0.007<0.01 | Kabul
degerlere yonelmektedir. ’ ' '
Isletmeler de gelecege Isparta 73 | 17831
yonelik nasil deger
yarattigini agiklamak
amaciyla entegre rapor
hazirlamalidir.

' Tablo 4.°de goriildiigii gibi; muhasebe meslek mensuplarinin;
“Isletmeler hem stratejileri hem de giinliik islerinde; kaynaklari, riskleri ve
firsatlart dikkate almast gerekir.”, “Entegre raporlamanin bir isletme icin
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gerekli oldugunu diistintiyorum”, “Siirdiiriilebilirlik raporlar: hakkinda bilgi
sahibiyim” ifadelerine katilma durumunda bagh bulunduklar: odaya gore
farkhihik bulunmaktadir. Entegre rapor uygulamalari ile ilgili olusturulan bu
ifadelere Isparta SMMM odasina bagh calisan meslek mensuplar1 diger oda
mensuplarina gore daha fazla katilmaktadirlar.

Benzer sekilde; “Finansal raporlar tek basina isletmelerin gelecegine
151k tutmada yetersiz kalmaktadir.”, “Diinyada ticaretin éniindeki engellerin
kalkmas ile ¢cok ortakl biiyiik sirket yapilanmalar: ve sermaye pazarlarinin
ortaya ¢ikmasi entegre raporlamaya olan ihtiyaci ortaya c¢ikarmistir.”,
“Giintimiizde igletmeler karliigin yaminda istihdam saglamak, toplum
ihtiyaglarint  karsilayacak yenilikler iiretmek gibi sosyal degerlere
yonelmektedir. Isletmeler de gelecege yénelik nasil deger yarattigini
agiklamak amaciyla entegre rapor hazirlamalidwr. ” ifadelerinde de muhasebe
meslek mensuplarinin  bagh  bulunduklart odaya gore farkhhik
bulunmaktadir. Burdur SMMM odasina bagl ¢alisan meslek mensuplari
diger oda mensuplarina gore entegre rapor uygulamalari ile ilgili olusturulan
bu ifadelere daha fazla katilmaktadirlar.

Bu nedenle, sadece bu 6 ifadeye iligkin istatiksel olarak anlamli bir
farklilik tespit edilmistir. Diger ifadelere iliskin bulunan degerler p>0.05
oldugu i¢in aralarinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik tespit
edilememistir.

Buna gore “Ha1: Muhasebe meslek mensuplarinin baglh bulunduklar:
odaya gore entegre rapor uygulamalari ile ilgili olusturulan ifadelere katilma
diizeyleri arasinda anlamli bir fark vardwr.” hipotezi sadece bu 6 ifade i¢in
kabul edilmis, digerleri i¢in reddedilmistir.

Muhasebe meslek mensuplarimin unvanlarma gore entegre
raporlama uygulamalarn ile ilgili olusturulan ifadelere katilma
diizeylerine iliskin olusturulan hipotezlerin Kruskal Wallis-H testi
analizleri asagida Tablo 5.’de goriilmektedir.

Tablo 5: Muhasebe Meslek Mensuplarimin Unvanlarma Gore Entegre Rapor
Uygulamalari ile Ilgili Olusturulan Ifadelere Katilma Diizeylerinin Degisimi

Mean 2
Unvan N Rank X p Sonu¢
Stirdiiriilebilirlik SM 24 | 148.06
raporlar1 hakkinda bilgi MM 193 | 17141
sahibiyim. YMM 11 | 191.00
Stajyer 20 | 13152 6.747 | 0.002<0.01 | Kabul
Muhasebe 71 | 160.63
Elemani
Finansal olmayan SM 24 | 193.17
raporlar hakkinda bilgi MM 193 | 174.76
sahibiyim. YMM 11 | 197.14
Stajyer 20 | 135 36 17.149 | 0.002<0.01 | Kabul
Muhasebe | 7, | 13377
Elemani
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Glintimiizde isletmeler SM 24 | 193.48

karllllgln yanlnda MM 193 159.12

istihdam saglamak,
toplum ihtiyaglarini YMM 11 | 208.18

karsilayacak yenilikler Stajyer 29 | 131.05
tiretmek gibi sosyal

degerlere 10.547 | 0.032<0.05 | Kabul
yénelmektedir.

Isuletmeler de ge{ecege Muhasebe 71 | 176.22

yonelik nasil deger Eleman

yarattigini agiklamak
amaciyla entegre rapor

hazirlamalidir.
Sirketlerde asir1 iiretim SM 24 | 146.33
hirsi, mali suglarin MM 193 | 167.36

artmasi, kamu

harcamalari ve YMM 11 | 197.00

borglanmasinin artist Stajyer 29 | 110.88 | 15016 | 0.005<0.01 | Kabul
gibi unsurlar entegre
raporlama ihtiyacini Muhasebe 71 | 179.74
Elemani
olusturmustur.
Tiirkiye’de hisseleri SM 24 | 163.90
Borsa Istanbul’da islem MM 193 | 177.42
goren isletmeler 2020 :
yilina kadar entegre YMM 11 | 181.50
rapor uygulamalarimi Stajyer 29 | 101.33
zorunlu olarak 20.080 | 0.000<0.01 | Kabul
kullanmaya
baslayacaklar.” Ifadesi
dogrultusunda entegre Muhasebe 71 | 152.76
Elemani

rapor hazirlama
stirecinin dgrenilmesi
onemlidir.

Tablo 5. incelendiginde; muhasebe meslek mensuplarinin;
“Stirdiiriilebilirlik raporlar: hakkinda bilgi sahibiyim.”, “Finansal olmayan
raporlar hakkinda bilgi sahibiyim.”, “Giiniimiizde igletmeler karliligin
yamnda istihdam saglamak, toplum ihtiyaclarimi karsilayacak yenilikler
iiretmek gibi sosyal degerlere yonelmektedir. Isletmeler de gelecege yonelik
nasil deger yarattigim agiklamak amaciyla entegre rapor hazirlamalidir.”,
“Sirketlerde asirt tiretim hirsi, mali suglarin artmasi, kamu harcamalari ve
bor¢lanmasimin  artist  gibi  unsurlar entegre raporlama ihtiyacini
olusturmugtur.”, “Bir isletmenin finansal ve finansal olmayan performans
gostergeleri arasinda baglanti olmalidir.” ifadelerine bakildiginda da
unvanlar agisindan farkhiik oldugu goriilmektedir. Bu farklilik Yeminli
Mali Miisavir olan katilimcilarin bu ifadelere daha fazla katilmasi
yoniindedir.

Diger ifadelere iligkin bulunan degerler p>0.05 oldugu icin aralarinda
istatiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir.
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Buna gore “Hp2: Muhasebe meslek mensuplarinin unvanlarina gore
entegre rapor uygulamalari ile ilgili olusturulan ifadelere katilma diizeyleri
arasinda anlaml bir fark vardir”. hipotezi 14 ifade i¢in kabul edilmis, diger
6 ifade i¢in reddedilmistir.

Muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyetlerine gore entegre
rapor uygulamalari ile ilgili olusturulan ifadelere katilma diizeylerine
iliskin olusturulan hipotezlerin Mann-Whitney U testi analizleri asagida
Tablo 6.’da goriilmektedir.

Tablo 6: Muhasebe Meslek Mensuplarinin Cinsiyetlerine Gore Entegre Rapor
Uygulamalari ile ilgili Olusturulan ifadelere Katilma Diizeylerinin Degisimi
Cinsiyet | N :\?/Iaer?{: X2 p Sonu¢
Kurumsal raporlamanin Kadin | 111 | 181.36
en son trendi olan
entegre raporlama 10171.500 | 0.018<0.05 | Kabul
hakkinda bilgi Erkek | 217 | 155.87
sahibiyim.
Sirketlerde agir1 iiretim Kadin | 111 | 149.21
hirsi, mali suglarin

artmasi, kamu
harcamalari ve
borglanmasinin artist Erkek | 217 | 172.32
gibi unsurlar entegre
raporlama ihtiyacini
olusturmustur.

Bir isletmenin finansal Kadin | 111 | 144.52
ve finansal olmayan
performans gostergeleri 9826 0.004<0.01 | Kabul
arasinda baglanti Erkek | 217 | 174.72

olmalidir.
Raporlar sadece Kadin | 111 | 150.82
geemise yonelik degil
gelecegin tahminine 10524.500 | 0.047<0.05 | Kabul
iligkin veriler de Erkek | 217 | 171.50
icermelidir.
Isletme olast risk ve Kadin | 111 | 145.62
firsatlara kargilik
verecek stratejilerini de Erkek | 217 | 174.16
raporlarinda sunmalidir.

10346.500 | 0.027<0.05 | Kabul

9948 0.006<0.01 | Kabul

Tablo 6.’ya bakildiginda; muhasebe meslek mensuplarinin;
urumsal raporlamanin en son trendi olan entegre raporlama hakkinda
bilgi sahibiyim.”, “Sirketlerde asirt iiretim hirsi, mali suglarin artmast, kamu
harcamalar: ve borglanmasinin artisi gibi unsurlar entegre raporlama
ihtiyacimt olusturmustur.”, “Bir isletmenin finansal ve finansal olmayan
performans gostergeleri arasinda baglanti olmalidir.”, “Raporlar sadece
gecmise yonelik degil gelecegin tahminine iliskin veriler de icermelidir.”,
“Isletme olasi risk ve firsatlara karsilik verecek stratejilerini de raporlarinda
sunmalidir.” ifadelerine katilma durumunda cinsiyetlerine gore farkhihik

“«“
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bulunmaktadir. “Kurumsal raporlamanin en son trendi olan entegre
raporlama hakkinda bilgi sahibiyim.” 1fadesi harig¢ diger tiim ifadelerde erkek
katilimcilarin entegre rapor uygulamalari ile ilgili olusturulan bu ifadelere
katilimlarinin daha fazla oldugu belirlenmistir.

Sadece bu bes ifadeye iliskin istatiksel olarak anlamli bir farklilik
tespit edilmistir. Diger ifadelere iligkin bulunan degerler p>0.05 oldugu icin
aralarinda istatiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir.

Buna gore “Has: Muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyetine gére
entegre rapor uygulamalart ile ilgili olusturulan ifadelere katilma diizeyleri
arasinda anlamh bir fark vardwr.” Hipotezi sadece bu 5 ifade i¢in kabul
edilmis, digerleri i¢in reddedilmistir.

Muhasebe meslek mensuplarinin egitim seviyelerine gore entegre
rapor uygulamalar ile ilgili olusturulan ifadelere katilma diizeylerine
iliskin olusturulan hipotezlerin Kruskal Wallis-H testi analizleri asagida
Tablo 7.’de goriilmektedir.

Tablo 7: Muhasebe Meslek Mensuplarmin Egitim Seviyelerine Gore Entegre Rapor
Uygulamalari ile flgili Olusturulan ifadelere Katilma Diizeylerinin Degisimi
Egitim Mean 2
Durumu N Rank X P Sonug
Eletmeler hem stratejileri Lise 40 | 134.42

hem de giinliik islerinde; Onlisans | 47 | 111.67

kaynaklar, riskleri ve X
firsatlar dikkate almas Lisans 200 | 175.60 | 33.169 | 0.000<0.01 | Kabul

gerekir. Y. Lisans | 33 | 187.29
Doktora 8 253.75
Kurumsal raporlamanin Lise 40 | 187.81

en son trendi olan entegre [ ¢y .0 | 47 | 136.56

lama hakkinda bilgi —
sanibiyim, PR Lisans | 200 | 166.76 | 10219 | 0.087<0.05 | Kabul
Y. Lisans | 33 | 150.03

Doktora | 8 | 215.12
Entegre raporlamanin bir Lise 40 | 211.36
isletrfle i(;inngf.:.re.kli Onlisans | 47 | 156.65
oldugunu diisinliyorum. - =5 00 [ 158.30 | 14.061 | 0.007<0.01 | Kabul
Y. Lisans | 33 | 148.23
Doktora 8 | 198.44
Siirdiiriilebilirlik raporlari Lise 40 | 158.60
hakkinda bilgi sahibiyim. | Onlisans | 47 | 119.77

Lisans 200 | 172.84 | 17.848 | 0.001<0.01 | Kabul
Y. Lisans | 33 | 167.98
Doktora 8 | 233.88

Kurumsal Lise 40 | 163.92
surdiirilebilirliklerini Onlisans 47 | 116.90

saglamak amaciyla X
isletmeler ekonomik Lisans | 200 | 176.64 | 17.703 | 0.001<0.01 | Kabul

amaglarini, sosyal ve Y. Lisans | 33 | 154.92
cevresel amaglarla Doktora | 8
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birlikte dengede 183.00

olusturmalidir.

Finansal olmayan Lise 40 | 136.62

raporlar hakkinda bilgi Onlisans | 47 | 111.39

sahibiyim. Lisans | 200 | 180.08 | 26.422 | 0.000<0.01 | Kabul

Y. Lisans | 33 | 172.53
Doktora 8 193.25

Diinyada ticaretin Lise 40 | 164.76
oniindeki engellerin Onlisans | 47 | 115.28
byt ke M [ isans | 200 | 17385
yapilanmalari ve sermaye | Y. Lisans | 33 | 176.77 | 16547 | 0.002<0.01 | Kabul
pazarlarinin ortaya 167.94
¢ikmasi entegre

o Doktora 8
raporlamaya olan ihtiyaci
ortaya ¢ikarmistir.
Sirketlerde asir1 iretim Lise 40 | 142.04
hirsi, mali suglarin Onlisans | 47 | 131.54

artmasi, kamu
harcamalar1 ve
bor¢lanmasinin artis1 gibi

Lisans 200 | 170.20
Y. Lisans | 33 | 194.89 | 14.865 | 0.005<0.01 Kabul

unsurlar entegre 202.50

raporlama ihtiyacini Doktora 8

olusturmustur.

Isletmelerin iyi bir itibar Lise 40 | 142.15

;:ldIe. etltlllelf i¢in | Onlisans | 47 | 113.59
aallyetierinin sosyal, -

cevresel ve ekonomik Llséns 200 | 177.84 26.991 | 0.000<0.01 | Kabul

etkilerini tespit etmesi, Y.Lisans | 33 | 168.23
izlemesi ve raporlamasi 226.50
gereklidir. Doktora 8

Yerel raporlama yerine Lise 40 | 144.96

kiiresel raporlamaya Onlisans | 47 | 128.55
ihtiya¢ bulunmaktadir.

Lisans 200 | 173.70 | 12.567 | 0.014<0.05 | Kabul
Y. Lisans | 33 | 178.36
Doktora 8 186.31

Finansal sermayenin Lise 40 | 183.42
diger bes sermaye dgesi Onlisans | 47 | 127.24

ile olan baglantisi X
hakkinda bilgi sahibiyim. | Lisans | 200 | 16831

(finansal Sermaye, Y.Lisans | 33 | 167.55
uretilmis sermaye, fikri
sermaye, sosyal ve
iliskisel sermaye, insan Doktora | 8 | 181.00
sermayesi ve dogal
sermaye)

10.281 | 0.036<0.05 | Kabul

Bir igletmenin finansal ve Lise 40 | 134.24

finansal olmayan Onlisans | 47 | 130.91

performans gostergeleri Lisans 200 | 170.36 21.887 | 0.000<0.01 | Kabul

Y. Lisans | 33 | 194.45
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arasinda baglanti Doktora 8 243.12
olmalidir.
Raporlar sadece gegmise Lise 40 | 120.25

yonelik degil gelecegin Onlisans | 47 | 108.70

tahminine iliskin veriler -
de icermelidir. Lisans | 200 | 185.72 | 48.294 | 0.000<0.01 | Kabul
Y. Lisans | 33 | 147.83

Doktora 8 | 251.94
Isletme olast risk ve Lise 40 | 127.80

firsatlara karsilik verecek | ¢y.1cans | 47 | 112.29

stratejilerini de -
raporlarinda sunmalidir. Lisans | 200 | 179.06 | 32.970 | 0.000<0.01 | Kabul
Y. Lisans | 33 | 181.15

Doktora 8 222.00
Entegre raporlamanin bir Lise 40 | 152.24
giin tiim sirketler Onlisans | 47 | 129.04

tarafindan kullanilacagim -
diisiiniiyorum. Lisans | 200 | 167.03 | 22.532 | 0.000<0.01 | Kabul
Y. Lisans | 33 | 186.89

Doktora 8 278.50

“Tl'irkiye’de hisseleri Lise 40 | 136.11
Borsa .Isitaflbull’da;(i)szl(e)m Onlisans | 47 | 120.47
goren isletmeler -

yilina kadar entegre rapor L|sfans 200 | 176.27
uygulamalarini zorunlu Y. Lisans | 33 | 172.82
olarak kullanmaya
baslayacaklar.” Ifadesi
dogrultusunda entegre Doktora 8 | 236.62
rapor hazirlama siirecinin
Ogrenilmesi dnemlidir.

24.329 | 0.000<0.01 | Kabul

Tablo 7. incelendiginde; arastirmaya katilan muhasebe meslek
mensuplarmin; “Isletmeler hem stratejileri hem de giinliik islerinde;
kaynaklar, riskleri ve firsatlari dikkate almasi gerekir.”, “Kurumsal
raporlamanin en son trendi olan entegre raporlama hakkinda bilgi
sahibiyim.”, “Siirdiiriilebilirlik raporlart hakkinda bilgi sahibiyim.”,
“Kurumsal siirdiiriilebilirliklerini saglamak amacuyla isletmeler ekonomik
amaglarini, sosyal ve ¢evresel amaglarla birlikte dengede olusturmalidir.”,
“Finansal tablolar igletme hakkinda karar almak igin yeterlidir.”, “Finansal
raporlar tek basina igletmelerin gelecegine 1sik tutmada yetersiz
kalmaktadr.”, “Finansal olmayan raporlar hakkinda bilgi sahibiyim.”,
“Giintimiizde isletmeler karliligin yamnda istihdam saglamak, toplum
ihtiyaglarint  karsilayacak yenilikler iiretmek gibi sosyal degerlere
yonelmektedir. Isletmeler de gelecege yonelik nasil deger yarattigini
aciklamak amaciyla entegre rapor hazirlamalidir.”, “Sirketlerde asirt tiretim
hirst, mali su¢larin artmasi, kamu harcamalart ve bor¢lanmasinin artisi gibi
unsurlar entegre raporlama ihtiyacim olusturmustur.”, “Isletmelerin iyi bir
itibar elde etmek icin faaliyetlerinin sosyal, ¢evresel ve ekonomik etkilerini

tespit etmesi, izlemesi ve raporlamasi gereklidir.”, “Yerel raporlama yerine
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1

kiiresel raporlamaya ihtiya¢ bulunmaktadir.”, “Bir isletmede uzun vadeli
surdiiriilebilir deger yaratma ile sonu¢lanan karar verme becerilerini
gli¢lendiririm. (Dogal hammadde i¢in kitlik ile baglantili fiyat riskleri gibi) ",
“Bir isletmenin finansal ve finansal olmayan performans gostergeleri
arasinda baglanti olmalidir.”, “Raporlar sadece geg¢mise yonelik degil

’

gelecegin tahminine iliskin veriler de icermelidir.”, “Isletme olast risk ve
firsatlara karsilik verecek stratejilerini de raporlarinda sunmalidir.”,
“Entegre raporlamamn bir giin tiim gsirketler tarafindan kullanilacagini
diistiniiyorum.”, * “Tiirkiye'de hisseleri Borsa Istanbul’da islem géren
isletmeler 2020 yilina kadar entegre rapor uygulamalarini zorunlu olarak
kullanmaya baslayacaklar.” Ifadesi dogrultusunda entegre rapor hazirlama
stirecinin ogrenilmesi onemlidir.” ifadelerine katilma durumunda egitim
seviyelerine gore farkliik bulunmaktadir. Bu farkliligin doktora egitimi
alan ya da doktora egitimini tamamlamis olan muhasebe meslek
mensuplarinin bu ifadelere daha fazla katilmasindan dolay1 gergeklestigi
tespit edilmistir.

Diger ifadelere iliskin bulunan degerler p>0.05 oldugu icin aralarinda
istatiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir.

Buna gore “Has: Muhasebe meslek mensuplarinin egitim seviyesine
gore entegre rapor uygulamalart ile ilgili olusturulan ifadelere katilma
diizeyleri arasinda anlamli bir fark vardir.” Hipotezi bu 16 ifade i¢in kabul
edilmis, diger ifadeler i¢in reddedilmistir.

Muhasebe meslek mensuplarinin yaslarina gore entegre rapor uy-
gulamalar ile ilgili olusturulan ifadelere katilma diizeylerine iliskin
olusturulan hipotezlerin Kruskal Wallis-H testi analizleri asagida Tablo
8.’de goriilmektedir.

Tablo 8: Muhasebe Meslek Mensuplarinin Yaslarina Gore Entegre Rapor
Uygulamalari ile Ilgili Olusturulan ifadelere Katilma Diizeylerinin Degisimi

Mean 2
Yas N Rank X p Sonug¢
Isletmeler hem stratejileri 35 yas
hem de giinliik islerinde; ve alti 170 | 156.66
kaynaklar, riskleri ve 36-54 | 124 | 165.31
firsatlar1 dikkate almasi 55 yas 6.705 | 0.035<005 | Kabul
gerekir. ve | 34 | 200.74
iizeri
Kurumsal raporlamanin en 35 yas
son trendi olan entegre ve alt1 170 | 15243
raporlama hakkinda bilgi 36-54 | 124 | 176.10
sahibiyim. 55 yas 6.176 | 0.046<0.05 | Kabul
ve 34 | 18251
iizeri
Entegre raporlamanin bir 35 yas 170 | 159.14
isletme i¢in gerekli ve alt1 ' 7.669 | 0.022<0.05 | Kabul
oldugunu diisiiniiyorum. 36-54 | 124 | 160.65
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55 yas
ve 34 | 205.35
iizeri
Stirdiiriilebilirlik raporlart 35 yas
hakkinda bilgi sahibiyim. ve alti 170 | 15575
3654 | 124 | 16028 | 15135 | 0.000<0.01 | Kabul
55 yas
ve 34 | 223.62
iizeri
Kurumsal 35 yas
stirdiiriilebilirliklerini ve alti 170 | 176.15
saglamak amaciyla 36-54 | 124 | 147.54
isletmeler ekonomik 7.393 | 0.025<0.05 | Kabul
amacl 1 55 yas
¢larini, sosyal ve
¢evresel amaglarla birlikte __Ve . 34 | 168.09
dengede olugturmalidir. uzer
Finansal olmayan raporlar 35 yas
hakkinda bilgi sahibiyim. ve alt1 170 | 152.18
3654 | 124 | 186-52 | 11 704 | 0.003<0.01 | Kabul
55 yas
ve 34 | 145.79
iizeri
Sirketlerde agir1 iiretim 35 yas
hirsi, mali suglarin artmasi, | ve alti 170 | 170.33
kamu harcamalar1 ve 36-54 | 124 | 150.06
borg¢lanmasinin artig gibi 55 yas 6.264 | 0.044<0.05 | Kabul
unsurlar entegre raporlama ve 34 | 188.03
ihtiyacini olusturmustur. iizeri
Bir isletmenin finansal ve 35 yas 170 | 156.02
finansal olmayan ve alti )
performans gostergeleri 36-54 | 124 | 167.23
arasinda baglanti olmalidir. ["55 yas 6.108 | 0.047<0.05 | Kabul
ve 34 | 196.97
iizeri
Entegre raporlamanin bir 35 yas
giin tiim sirketler tarafindan | ve alt1 170 | 154.70
kullanilacagim 36-54 | 124 | 167.74
dilgiinfiyorum. 55 yas 7.795 | 0.020<0.05 | Kabul
ve 34 | 201.69
iizeri
.Turkly? de. hlssele"rl Borsa | 35 yas 170 | 159.16
Istanbul’da iglem goren ve alt1
isletmeler 2020 yilina kadar | 36-54 | 124 | 160.50
entegre rapor
uygulamalarini zorunlu 8099 | 0.017<0.05 | Kabul
olarak kullanmaya 55 yas ' ' '
baslayacaklar.” ifadesi ve 34 | 205.82
dogrultusunda entegre iizeri
rapor hazirlama siirecinin
ogrenilmesi onemlidir.
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Tablo 8.’de gorildiigii iizere muhasebe meslek mensuplarinin
yaslarma gore entegre rapor uygulamalari ile ilgili olusturulan ifadelerden;
“Isletmeler hem stratejileri hem de giinliik iglerinde,; kaynaklar, riskleri ve

firsatlart dikkate almasi gerekir.”, “Entegre raporlamanin bir igletme i¢in
gerekli oldugunu diistintiyorum.”, “Stirdiiriilebilirlik raporlart hakkinda bilgi
sahibiyim.”, “Sirketlerde asirt iiretim hwrsi, mali su¢larin artmasi, kamu

harcamalart ve borglanmasinin artisi gibi unsurlar entegre raporlama
ihtiyacint olusturmustur.”, “Bir isletmenin finansal ve finansal olmayan

performans  gostergeleri arasinda baglanti  olmalidir.”,  “Entegre
raporlamanmin ~ bir giin  tiim  girketler tarafindan  kullanilacagin
diistintiyorum.”, “Tiirkiye’'de hisseleri Borsa Istanbul’da islem goren

isletmeler 2020 yilina kadar entegre rapor uygulamalarini zorunlu olarak
kullanmaya baslayacaklar.” Ifadesi dogrultusunda entegre rapor hazirlama
siirecinin 6grenilmesi énemlidir.” 1fadelerinde istatistiksel olarak farklhilik
bulunmaktadir. Bu farklilik 55 yas ve iizerinde olan katilimcilarin bu
ifadelere daha fazla katilmasindan ileri gelmektedir.

“Kurumsal stirdiiriilebilirliklerini saglamak amaciyla isletmeler
ekonomik amaglarini, sosyal ve c¢evresel amaclarla birlikte dengede
olusturmalidwr.” 1fadesinde de yasa gore farkhilik bulunmaktadir. Bu
farkliligin sebebi ise 35 yas ve altindaki muhasebe meslek mensuplarinin bu
ifadeye daha fazla katilmalaridir.

Son olarak; “Finansal olmayan raporlar hakkinda bilgi sahibiyim.”
ifadesine katilma durumunda da muhasebe meslek mensuplarinin yaslarina
gore farkhihk bulunmaktadir. Bu farkliligin Entegre rapor uygulamalari ile
ilgili olusturulan bu ifadelere 36-54 yas araligindaki katilimcilarin daha fazla
katilmasindan ileri geldigi belirlenmistir.

Diger ifadelere iligkin bulunan degerler p>0.05 oldugu i¢in aralarinda
istatiksel olarak anlaml1 bir farklilik tespit edilememistir.

Buna gore “Has: Muhasebe meslek mensuplarimin yasina gore
entegre rapor uygulamalart ile ilgili olusturulan ifadelere katilma diizeyleri
arasinda anlamli bir fark vardir.” Hipotezi bu 10 ifade i¢in kabul edilmis,
diger ifadeler i¢in reddedilmistir.

Muhasebe meslek mensuplarinin ¢calisma siirelerine gore entegre
rapor uygulamalan ile ilgili olusturulan ifadelere katilma diizeylerine
iliskin olusturulan hipotezlerin Kruskal Wallis-H testi analizleri asagida
Tablo 9.’da goriilmektedir.

Tablo 9: Muhasebe Meslek Mensuplarinin Calisma Siirelerine Gore Entegre Rapor
Uygulamalari ile flgili Olusturulan ifadelere Katilma Diizeylerinin Degisimi

Mean 2
Yas N Rank X p Sonug
Isletmeler hem stratejileri | 1-15 yil | 226 | 153.96
hem de giinliik islerinde; 16-30 10.144 | 0.006<001 | Kabul
kaynaklari, riskleri ve yil 73 | 191.10
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firsatlar1 dikkate almasi 31 yil

gerekir. ve lizeri
Strdiirtilebilirlik raporlart | 1-15y1l | 226 | 160.88
hakkinda bilgi sahibiyim. 16-30

29 | 179.67

73 | 155.31

il 10.302 | 0.006<0.01 | Kabul
31y
ve 29 | 215.84
iizeri
Yerel raporlama yerine 1-15y1l | 226 | 162.92
kiiresel raporlamaya 16-30
ihtiya¢ bulunmaktadir. yil 73 | 183.27 7.530 | 0.023<0.05 | Kabul
3IYIL T 59 | 12053
ve lizeri

Finansal sermayenin diger | 1-15yil | 226 | 170.96
bes sermaye dgesi ile olan 16-30

baglantisi hakkinda bilgi yil 73 | 159.88

sahibiyim. (finansal

Sermaye, iiretilmis 6.593 | 0.037<0.05 | Kabul
sermaye, fikri sermaye, 31 yil

sosyal ve iliskisel ve iizeri 29 | 125.78

sermaye, insan sermayesi
ve dogal sermaye)

Bir isletmede uzun vadeli 1-15y1l | 226 | 170.42
stirdiiriilebilir deger -
yaratma ile sonuglanan 12,1:130 73 | 167.99
karar verme becerilerini
giiclendiririm. (Dogal

11.665 | 0.003<0.01 | Kabul

hammadde i¢in kitlik ile 3 1,,y11 .| 29 | 109.53

baglantil fiyat riskleri veuzen

gibi)

Bir isletmenin finansal ve | 1-15yi1l | 226 | 155.45

finansal olmayan 16-30

performans gostergeleri yil 73 | 19386 | 10,194 | 0.006<0.01 | Kabul
arasinda baglanti 31 yil

olmalidir. ve iizeri 29 | 161.09

Tablo 9.’a bakilirsa; muhasebe meslek mensuplarmin; “Isletmeler
hem stratejileri hem de giinliik iglerinde; kaynaklari, riskleri ve firsatlari

i3]

dikkate almasi gerekir.”, “Yerel raporlama yerine kiiresel raporlamaya
ihtiva¢ bulunmaktadir.”, “Bir isletmenin finansal ve finansal olmayan
performans gostergeleri arasinda baglanti olmalidir.” Ifadelerine katilma
durumunda muhasebe meslek mensuplarinin ¢aliyma siirelerine gore
farkhihik bulunmaktadir. Entegre rapor uygulamalart ile ilgili olusturulan bu
ifadelere 16-30 yil arasinda bir siiredir ¢aligmakta olan muhasebe meslek
mensuplari daha fazla katilmaktadirlar.

Benzer sekilde “Sirdiiriilebilirlik  raporlart  hakkinda  bilgi
sahibiyim.” ifadesinde calisma siirelerine gore farklihk bulunmaktadir.
Bu farklilik ise 31 yil ve iizeri siiredir calisan meslek mensuplarinin bu

ifadeye daha fazla katilmasi ile ger¢eklesmistir.
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Calisma siirelerine gore farklihk bulunan diger ifadeler ise;
“Finansal sermayenin diger bes sermaye égesi ile olan baglantisi hakkinda
bilgi sahibiyim. (finansal Sermaye, iiretilmis sermaye, fikri sermaye, sosyal
ve iliskisel sermaye, insan sermayesi ve dogal sermaye)”’, “Bir isletmede uzun
vadeli siirdiiriilebilir deger yaratma ile sonu¢lanan karar verme becerilerini
giiclendiririm. (Dogal hammadde i¢in kitlik ile baglantili fiyat riskleri gibi)”
ifadeleridir. Bu ifadelerdeki farkliligin nedeninin ise 1-15 yil arasinda bir
siiredir calismakta olan muhasebe meslek mensuplarinin daha fazla
katilmalar1 oldugu belirlenmistir.

Diger ifadelere iliskin bulunan degerler p>0.05 oldugu icin aralarinda
istatiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilememistir.

Buna gbre “Has: Muhasebe meslek mensuplarinin calisma siirelerine
gore entegre rapor uygulamalart ile ilgili olusturulan ifadelere katilma
diizeyleri arasinda anlamli bir fark vardir.” Hipotezi bu 6 ifade i¢in kabul
edilmis, diger ifadeler i¢in reddedilmistir.

5. SONUC

Entegre raporlama; isletme faaliyetlerinin sosyal, ekonomik ve
cevresel olmak iizere bunlarin bir sonuglar1 oldugunu ve bu sonuglardan
dogan bir biitiiniin rapor haline getirilmesi geregine dayanir. “Kurulusun
stratejisini, yonetimini, performansini, gelecekten beklentisinin kisa, orta ve
uzun vadede nasil deger yaratacaginin kisa ve 6z sunumu” olarak tanimlanir.
Kuruluglarin yatirimeilara ve bilgi sahiplerine deger yaratmanin iyi
anlagilabilmesi gereksiniminden ortaya ¢ikmistir (Altinay, 2016, s. 57).

Bu ¢aligmanin amact; Goller Bolgesinde yer alan Antalya, Isparta ve
Burdur illerindeki muhasebe meslek mensuplarinin gelecegin ve giiniimiiziin
onemli raporlama tiirii olan entegre raporlama hakkinda; bilgi sahibi olup
olmadiklari, sahip olduklar bilgi diizeyleri ve ihtiya¢ duyma durumlarinin
tespit edilmesidir.

Anket sonuglar1 degerlendirildiginde; calismanin yapildig: illerde
faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin entegre raporlamaya
yonelik farkindalik diizeylerinin olduk¢a yeterli oldugu goriilmektedir.

Isparta ve Burdur Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odalarina
kayith olan muhasebe meslek mensuplarinin katilimlarinin Antalya Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirler Odasina kayitlhi olan meslek mensuplarmin
katilimlarindan daha fazla oldugu belirlenmistir. Yeminli Mali Miisavirlerin
entegre raporlamaya iliskin ifadelere daha fazla katilmasi sebebiyle unvanlar
acisindan farklilik oldugu goriilmiistiir. Erkek katilimcilarin 4 ifadeye daha
fazla katildiklar1 kadinlarin ise sadece 1 ifadeye daha fazla katildiklar
belirlenmistir. Katilimcilarin  egitim seviyelerine gore farklilik olup
olmadigini belirlemek amaciyla diizenlenmistir. Sonug olarak en ¢ok katilim1
doktora egitimi alan ya da doktora egitimini tamamlamis olan muhasebe
meslek mensuplarinin gerceklestirildigi goriilmiistiir. Ayrica, 55 yas ve
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tizerinde olan katilimeilarin istiraklerinin diger katilimcilarinkinden daha
fazla oldugu belirlenmistir.

Literatiir de belirtilen ¢aligmalara bakildiginda, daha once anket
caligmasi yapilan sehirler de entegre raporlama hakkinda fikrim yok ve
olumsuz cevaplar 6n plana ¢ikmistir. Goller bolgesinde ise daha olumlu
cevaplar alinmistir. Bu caligmayla hem gecen zaman igerisinde entegre
raporlamanin ne oldugu hakkinda meslek mensuplarinin daha fazla
bilinglenmeye basladiklar1 diistiniilmektedir. Fakat iilkemizde meslegini icra
eden muhasebe meslek mensuplarinin tamami bilgi sahibidir diye genelleme
yapilmamistir. Entegre raporu yayinlayan firma sayist artmistir. Bunun igin
de meslegini icra eden meslek mensuplarinin bu raporlama tiirii hakkinda
egitimler almasi ve diizenlemesi tavsiye edilir.

Bununla birlikte, konu ile ilgili yapilan arastirma, Akdeniz bolgesinde
sadece Uic il merkezinde gercgeklestirildigi icin sonuglarin daha fazla
genellenebilmesi adina konu ile ilgili bundan sonra yapilan ¢aligmalarin
Tiirkiye genelinde yapilmasi halinde daha dogru ve yararli sonuglar elde
edilebilecektir.
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Isletmelerin finansal tablolarinda varliklarmin biiyiik bir gogunlugunu ticari
alacaklar olusturmaktadir. Ozellikle ekonominin ve sektdriin kotii gittigi zamanlarda bu
tutarlarin daha da arttig1 ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle Gelir Idaresi Bagkanligmin yayiladig1
Ozelgelerde muhasebe meslek mensuplarinin ticari alacaklarla ilgili ¢ok sorun yasandigini
gostermektedir. Sorunlarin ¢oziimiinde konu ile ilgili bilgi diizeyinin artirilmasi 6nem
kazanmaktadir. Bu anlamda meslek mensuplarinin miigavirlik gorevi de diisiiniildiigiinde
uygulamadaki bilgi eksikliklerini veya yanliglarin1 gidermeleri gerekmektedir.

Bu arastirmada ticari alacaklarla ilgili 6zellikle Tekdiizen Muhasebe Sistemi ve
Vergi Usul Kanunu (VUK) esas alinarak teorik bilgiler verilmistir. Teorik bilgiler verildikten
sonra meslek mensuplariin ticari alacaklarla ile ilgili bilgi diizeyleri ortalama olarak
Olciilmiis, sonuglar meslek mensuplarmin demografik 6zelliklerine gore istatistiksel olarak
analiz edilmistir. Arastirma Samsun ilinde bulunan 150 muhasebe meslek mensubu iizerinde
yapilmistr.

Arastirma sonucunda meslek mensuplarinin ticari alacaklar ile ilgili muhasebe
acisindan bilgi diizeylerinde eksikler oldugu tespit edilmistir. Meslek mensubunun gesitli
demografik 6zellikleri ile muhasebe bilgi diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar oldugu tespit
edilmistir.
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PROBLEMS FOR TRADE RECEIVABLES AND
SOLUTION PROPOSALS IN TERMS OF ACCOUNTING:
AN APPLICATION FOR PROFESSIONAL
ACCOUNTANTS

ABSTRACT

The majority of the assets in the financial statements of the companies consist of
trade receivables. Especially in times of deterioration of the economy and the sector, these
amounts increase even more. In particular, in the ruling issued by the Revenue
Administration, it shows that there are many problems regarding the trade receivables of
professional accountants. It is important to increase the level of information in the solution
of the problems. In this sense, the professional accountants should take into account the
deficiencies or inaccuracies in the application considering the duty of consultant.

In this research, theoretical information about trade receivables is given especially
on the basis of Uniform Accounting System and Tax Procedural Law. After giving the
theoretical information, the information levels of the professional accountants about trade
receivables were measured on average and the results were analyzed statistically according
to the demographic characteristics of the professional accountants. The research was
conducted on 150 professional accountants in Samsun.

As a result of the research, it was determined that the professional accountants don’t
have enough information about accounting for trade receivables. It was found that there were
significant differences between various demographic characteristics of professional
accountants and accounting information levels of professional accountants.

Keywords: Trade Receivables, Worthless Receivables, Doubtful
Receivables.
JEL Codes: M40, M41.

1. GIRIS!

Kiiresellesen piyasalar ve gelisen teknoloji nedeni ile isletmeler
arasindaki ticari iligkiler gelismistir. Bu gelismelere paralel olarak isletmeler
arasindaki borg-alacak iliskileri de artmistir. Isletmeler arasindaki vadeli
islemlerin artmasi kambiyo senetlerinin diizenlenmesinde artisa sebep
olmustur. Kambiyo senetlerinde bilgi eksikligi nedeni ile yapilan yanlis
uygulamalar hem muhasebe meslek mensuplarint hem de isletmeleri zor
duruma sokmustur. Ticari alacak islemlerinin artmasi muhasebe meslek
mensuplart agisindan ticari alacaklar ile ilgili cesitli uygulamalar1 da
beraberinde getirmistir. Gelir Idaresi Baskanligi yayimladigi 6zelgeler ile
muhasebe meslek mensuplarinin ticari alacaklar ile ilgili tereddiite distiigii
konulara agiklik getirmistir. Vergi denetmenleri tarafindan yapilan
denetimlerde ticari alacak uygulamalari ile ilgili yapilan yanlis uygulamalar
nedeni ile vergi cezalarmin kesildigi yargi kararlarindan anlasilmaktadir.

! Bu ¢alisma “Muhasebe ve Hukuk Agisindan Ticari Alacaklara Yonelik Sorunlar ve Coziim Onerileri: Meslek
Mensuplarma Yénelik Bir Uygulama” adli yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir.
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Denetim disinda kalan isletmelerde ise yapilan yanlis uygulamalar vergi
Zayiatina sebep olmaktadir.

Ticari isletmelerin aralarindaki ticari iliskilerinin diizenli olmasi,
ticari alacaklarin takibi, gerekli belgelerin diizenlenmesi, acilan davalarda
defter ve belgelerin isletme lehine delil olusturmasi, isletmelerin vergi
denetimlerinden ceza almadan ¢ikmasi, gercege en uygun raporlamalarin
yapilmasi ancak muhasebe bilgi diizeyi yiiksek muhasebe meslek mensuplari
ile miimkiin olabilir.

Yapilan bu arastirmada muhasebe meslek mensuplarinin ticari
alacaklar ile ilgili karsilagtiklar1 sorunlar1 belirlemek amaglanmaktadir. Bu
anlamda muhasebe meslek mensuplarinin muhasebe bilgi diizeyindeki eksik
taraflarina ¢6ziim Onerileri sunulmasi, ticari alacaklar konusunda muhasebe
bilgi seviyesi yiiksek muhasebe meslek mensubu olmaya katki saglanmast
amaglanmistir. Alt amag olarak ise agilan davalar ve kesilen cezalar nedeniyle
ortaya ¢ikan maddi kayiplarin Oniine gecilmesi, muhasebe meslek
mensuplarinin mesleki itibariin arttirilmasi, muhasebe raporlarinin gercege
en uygun hale getirilerek muhasebe bilgi kullanicilarina sunulmasi ve yargi
organlarinin yiikiiniin azaltilmas1 beklenmektedir. Bu amagclar dogrultusunda
Samsun’da faaliyet gosteren meslek mensuplarinin ticari alacaklar konusunda
bilgi diizeyleri anket yoluyla dl¢iilmiistiir. Ayrica katilimcilarin muhasebe
bilgi diizeylerinde demografik 6zelliklerine gore farklilik olup olmadigi da
incelenmistir.

2. TICARI ALACAKLAR iLE iLGILI OZELLIKLi DURUMLAR

Ticari alacaklar ile ilgili uygulamada bir¢cok o6zellikli durumla
karsilagilmaktadir. Alacagin siipheli ve degersiz hale gelmesi ve reeskont
islemleri ile ilgili 6zellikli durumlardan bazilar1 asagida genel olarak ele
alinmistir.

2.1. Alacagin Siipheli ve Degersiz Hale Gelmesi ile Tlgili Ozellikli
Durumlar

Kefalete bagli alacaklarin siipheli hale gelmesi ve karsilik ayrilmasi
durumu 6zellikli bir konudur. Bir alacaga karsilik ayrilmasi alacagin “ticari
ve zirai kazancin” elde edilmesi icin yapilan islemlerden kaynaklanmasi
VUK ’un geregidir. Verilen kefaletten kaynaklanan alacaklarda ticari ve zirai
kazang elde edilmesi gibi bir ama¢ mevcut degildir. Bu nedenle alacak dava
ve icra agsamasina gelse bile esas amag vaki olmadigindan bu alacaga karsilik
ayrilmasi yersizidir. Konuya iliskin Danistay 4.dairesi tarafindan bu yonde
verilen karar vardir. Bu karara gore “...holdingin istiraki olmayan .... A.S.
adma kefalet nedeniyle yaptig1 6demelerin ticari kazancin elde edilmesiyle
ilgili nitelikte bulunmamasi sebebiyle, alacak icin siipheli alacak karsiligi
ayrilmasinda isabet yoktur.” (Korhan, 2014).
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Ozellikli konulardan bir digeri kamudan olan alacaklara karsilik
ayrilip ayrilmamasi durumudur. VUK’ un 323. maddesine gore bir alacaga
karsilik ayrilabilmesi i¢in alacagin tahsilinin siipheli hale gelmesi gerekir.
Ancak VUK’un 323. maddesinin sartlar1 sayilirken borglu olan kisinin kamu
mu, 6zel mi, gercek kisi mi veya tiizel kisi mi diye bir ayrim yapilmamustir.
Bu konuda da iki goriis vardir. Kamudan olan alacaklara karsilik ayrilamaz
diyen goriise gore, alacagin tahsilinde bir sliphe yoktur, kamunun iflas ilan
etmesi veya borcunu ddemeyecegine iliskin bir beyani olamaz bu nedenle
kamudan olan alacaklara karsilik ayrilamaz (Ege, 2016: 248). Kamudan
olan alacaklar ile ilgili Gelir Idaresi Baskanligi’nin yayimladig1 bir 6zelgede
kamu idaresinin bor¢larin1 6deyemeyecegi gibi bir ihtimalin olmadigindan
sipheli hale gelen kamudan alacaklara karsilik ayrilamayacagini
belirtilmistir.

Kamudan olan alacaklara karsilik ayrilmasi gerektigini savunan
goriiste; kamudan olan alacaklarin da diger alacaklar gibi dava konusu
olabilecegi, diger alacaklardan bir farkinin olmadigi, alacaga karsilik
ayrilmasi alacak tutarinin tahsilinin imkansiz oldugu anlamina gelmedigi
savunulmaktadir. Yani kamu disindaki alacaklara karsilik ayrildiginda nasil
tahsil imkani1 varsa kamu alacaklari da bdyledir. Kamudan olan alacagin
mutlaka ddenecegi gibi diisliniiliip teminatli alacak gibi varsayip, karsilik
ayirmama olaymi dogru bulmamaktadir. Bu nedenle de kamudan olan
alacaklara karsilik ayrilmalidir (Arpaci, 2015: 161).

Alacaklara karsilik ayrilmasindaki temel amac¢ alacagin 6denmeme
riskine kars1 miikellefi korumak, elde edemeyecegi gelirden dolay1 vergisel
acidan avantaj saglamaktir. Kamudan olan alacagin dogmasina sebep olan
gelirinin tahakkuk etmesi ve bu gelirinin vergisinin cari vergi yili iginde
O0denmesi vergi adaleti agisindan alacagi olan igletme agisindan olumsuzluk
olusturmaktadir. Bu anlamda alacaga karsilik ayrilmasi vergi adaleti
saglayacaktir. Diger taraftan kamudan olan alacagin 6denmeme riski yoktur,
kamunun iflasini agiklamig olmasi gerekir, siire uzasa bile alacakli alacagini
tahsil edecektir.

Avanslarda karsilik ayrilmasi durumu yine irdelenmesi gereken bir
konudur. Avanslar igin karsilik ayrilabilecegi yoniinde GIB’in yayimladig:
bir 6zelgede, avans olarak yapilan islemler nedeniyle ortaya ¢ikan alacagin
VUK 323. maddedeki sartlar1 tasimasi halinde, isletmenin ticari faaliyetleri
nedeniyle olustugu i¢in icra takibine baglanildig: yilda karsilik ayrilabilecegi
hususunda goriis belirtilmistir (Ege,2016: 5.249).

Siparis avanslari nedeni ile ortaya ¢ikan alacaklara karsilik ayrilmasi
ile ilgili GIB’in yayimladig: diger bir 6zelgede “...ileride teslim alinacak bir
hizmet i¢in siparis avansi niteligindeki 6demelerin ticari faaliyetin devami
i¢in yapilmasi ve bu tiir 6demelerin Kanunun 323 iincii maddesinde belirtilen
sartlar1 haiz olmasi halinde, bu 6demelerin tahsil edilemedigi durumlarda
karsilik ayrilmasi miimkiin bulunmaktadir.” demektedir.
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Stipheli ticari alacaklara karsilik ayrilmasindaki temel amag
isletmenin hasilat olarak yazdigi ancak tahsil edememe nedeniyle ugradigi
zarar1 telafi etmektir. Hasilat kayitlar1 tahakkuk esasina dayandigi igin
miikelleflere saglanan bu avantaj ile tahakkuk esasi iizerinde de diizeltmeye
gidilmektedir. Bu nedenle muhasebe kayitlarinda tahsil edilemeyen siparis
avanslarina karsilik ayrilmamasi daha isabetli olacaktir. Ancak isletmenin
yasal olarak karsilik ayirmasinda bir sakincanin olmadigi da 6zelgelerden
anlasilmaktadir.

Karsilik ayrilmast anlaminda karsiliksiz ¢ek konusu da onemlidir.
Stipheli hale gelen ¢eklerin, banka tarafindan verilen teminat diisiildiikten
sonra kalan tutar1 siipheli alacak haline déniismektedir. Isletmenin siipheli
cekli alacaklart hem 6ziin 6nceligi kavrami geregi hem de isletmenin ticari
faaliyetlerinden kaynakli oldugu igin Ticari Alacaklar grubunda yer almasi
isabetli olacaktir. Isletmenin ticari faaliyetleri disinda aldig1 ceklerden
karsiliksiz ¢ikanlar icin karsilik ayrilamayacagi kanaatindeyiz. Clinki
VUK ’un 323. maddesi alacagin isletmenin ticari faaliyetleri nedeniyle ortaya
cikmasi gerektigini ifade etmektedir. Ayrica karsiliksiz ¢ikan ¢ek i¢in de dava
ve icra yoluna bagvurulmasi gerekmektedir.

Isletmenin yurtdisindan olan ticari faaliyetleri nedeniyle siipheli hale
gelen alacaklari i¢in bu alacagin siipheli hale geldiginin ispatlanmasi gerekir.
Bu nedenle ticari is yaptigi firmanin bulundugu iilkede bu siipheli alacak i¢in
dava acilmis olmasi ya da icra takibine baslanmis olmasi gerekmektedir.
Isletmenin dénem sonunda yapmis oldugu degerleme nedeniyle ortaya ¢ikan
kur farklari da siipheli alacak kapsaminda degerlendirilebilecektir
(Korhan,2014).

Yurt disindaki bir alacagin tahsil edilmesinde siliphe duyularak
karsilik ayrilmasi konusunda Maliye’nin goriisii ile Danistay’in goriisii
arasinda farklilik vardir.

Danistay 4.Dairesinin 27/05/2010 tarih 2008/399 Esas ve 2010/3271
sayili kararinda « ... davacimin ikametgahi Istanbul oldugundan Istanbul Icra
Daireleri de uyusmazlik konusu alacagi takibe yetkilidir. ... , ticari kazancin
elde edilmesi ile ilgili olan ve yetkili icra dairesince takip edildigi anlasilan
alacagin davaci tarafindan siipheli alacak olarak ayrilmasinda ve hasilattan
diisiilmesinde yasaya aykirilik yoktur.” demektedir.

Maliye’ye gore  yurtdisindan olan siipheli alacaklara karsilik
ayrilabilmesi i¢in is yapilan firmanin {ilkesinde dava agilmis ya da icra
takibinin baslanmasi sart1 aranmaktadir. Buna iliskin Danistay ise agilan dava
veya baglatilan icra takibinin yurti¢inde olmasini da yeterli gérmiistiir. Maliye
yurtdisinda agilan davalar1 veya icralar1 sart kosmustur ki bu nedenle
yurticinde acilan dava ile yurtdisindaki siipheli alacaga karsilik ayrilmasi
halinde vergi ziyai cezas1 ile karsilasma durumu ortaya ¢ikabilir, buna kars1
temkinli olunmalidir (Ates,2014).

Hatir senetlerinde karsilik konusu irdelenmesi gereken diger bir
alandir. Hatir senetleri, isletmenin ticari islemlerine dayanmayan, aligveristen
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kaynakli olmayan, temel amaci isletmenin finansal ihtiyaglarin1 saglamak
olan, karsilikli ikili iligskilere dayali olarak diizenlenen senetlerdir. Ticari
hayatta isletmeler hatir senetlerini, igleri ile ilgili kisi ya da kuruluslara
vererek finansman ihtiyacin1 gidermektedir. Bu senetler isletmenin ticari
faaliyeti ile ilgili olmadigindan, 6ncesinde hasilat kaydedilmediginden bu tiir
senetlere karsilik ayrilamaz (Elele, 2018).

Tahsilinde siiphe duyulan bir alacaga karsilik ayrilarak gider
yazilabilmesi muhasebenin ihtiyatlilik kavrami geregi gelecekte olusabilecek
riskleri bertaraf etmek i¢in ihtiyaten gider yazilmasidir. Bu nedenle daha 6nce
hasilat olarak kaydettigi ancak tahsilinde sikinti yasadigi gelirlerle ilgili
olmak sartryla bu riskin bertaraf edilebilecegi unutulmamalidir. Bu suretle
gider kaydi yapilarak daha az vergi 6demesi ile isletmede ihtiyaten bir fon
Olusturulmasi saglanmis olur. Bu nedenle daha 6nce herhangi bir kazang
unsurunu igcermeyen bir durumu gosteren hatir senedi vakiasinda karsilik
ayrilmast muhasebe mantigina uygun degildir.

Isi birakma bildiriminden sonra siipheli alacaklarin tahsili iki agidan
diisiiniilmelidir. Gergek usule tabi isletmeler faaliyetlerini sona erdirdikten
sonra, ge¢misteki islerinden dolayr karsilik ayirarak gider yazdiklar
alacaklarimi tahsil etmeleri durumunda, elde ettikleri kazanglarint GVK’nin
82.maddesine gore arizi kazang kapsaminda bildirmek zorundadir.
Miikellefin sonradan baska bir is acmast ya da yeni bir ortaklik kurmasi
durumunda da bu kazang arizi kazang  niteliginde olup beyan edilmek
zorundadir. Kurumlar vergisi miikelleflerinde ise tasfiye islemlerinin sonuna
kadar yapilan tahsilatlar gelir olarak kaydedilecektir (Tokat, 2014).

Uygulamada sorun olarak goriilen bir konu da alacali ile bor¢lu
arasinda ortaklik iliskisi bulunmasi durumundaki alacaklardir. Isletmenin
ortaklarindan, bagli kuruluslardan veya istiraklerinden olan alacaklarina
karsilik ayrilmasi ile miisterilerden olan alacaklara karsilik ayrilmasi arasinda
bir farklilik yoktur. VUK ’ta siipheli alacak karsiligi ile ilgili sartlar1 tasiyan
alacaklara kargilik ayrilarak gider kaydi yapilabilir. Ancak isletmenin ticari
faaliyetleri disinda ortaklara verdigi borgtan kaynaklanan alacaklarinin
tahsilinin siipheli olmasi durumunda bunlara karsilik ayrilamaz, sadece
ortaklardan alacaklar nedeniyle hesaplanan adat faizi ve KDV tutar1 i¢in
stipheli alacak karsilig1 ayrilarak gider kayd1 yapilabilir.

Vergi Usul Kanunu’nun 323’iincti maddesine gore siipheli hale gelen
alacaklara karsilik ayrilmasi ifade edilirken, alacagin dava ve icra asamasina
gitme sartin1 tasimayan, dava ve icra takibine degmeyecek alacaklar kiigiik
alacaklar seklinde tanimlanmistir. Isletmenin ticari faaliyetleri nedeniyle
ortaya ¢ikan, dava ve icraya degmeyecek derecede kiigiik siipheli alacaklara
karsilik ayrilabilir. Bunun i¢in dava masrafinin alacagin tutarin1 gegmemis
olmasi, senetli alacaklarda protesto edilmesi veya senetsiz alacaklarda yazi
ile birden fazla istenmesi sarti vardir. Miikellef yaptig1 yazigmalar1 hem
muhasebenin temel kavramlarindan tarafsizlik ve belgelendirme hem de
herhangi bir vergi incelemesinde ibraz etmek iizere belgelendirmelidir. Yazi
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ile istemede; alacagin isteyen taraf yazinin birden fazla ve farkli giinlerde
gonderildigine, yazinin yetkili bir kisiye teblig edilmis olmasina, kime ve
hangi tarihte teblig edildigine dikkat etmeli, yazinin borclu kisiye
ulastigindan emin olmali, taahhiitlii postalama yapmaya 6zen gostermeli ve
bunlara iliskin evraki zamanagimi siiresince saklamalidir.

Aciz belgesine baglanan bir alacak eski alacaga gore daha muhkem
hale gelmektedir. Bu nedenle ilgili alacagin ortadan kalkmasi gibi bir durum
s0z konusu degildir. Bu nedenle aciz vesikasina bagli alacak teminat altina
alinmig alacaktir. Teminatl alacaklarda alacagin zaten karsilig1 oldugundan
hesapsal bir karsilik ayrilmasina gerek yoktur. Ancak aciz vesikasinin
disinda kalan ve tahsil edilemeyen alacaklar i¢in diger sartlarin saglanmast
durumunda karsilik ayrilabilir.

Aciz vesikasina bagl alacaklara VUK 323’lincli maddedeki sartlari
tasimak kaydiyla, tahsil edilemeyen kisim ig¢in siipheli alacak karsiligi
ayrilarak zarar yazilabilecektir. Aciz vesikasina bagli alacaklarin tahsil
imkan1 ortadan kalkmadigindan degersiz alacak olarak kabul edilmeyecektir.

Son yillarin en giincel ve tizerinde durulmasi gereken konularindan
biri konkordatodur. 15 Mart 2018 tarihinde Icra ve Iflas Kanunu’nda
degisiklige gidilerek 2003 yilindan beri yiriirlikkte olan iflas erteleme
miiessesesi kaldirilarak, yerine konkordato uygulamasi getirilmistir.
Konkordato ile borglarin1 zamaninda oOdeyemeyen veya zamaninda
O6deyemeyecegini goren sirketler veya herhangi bir bor¢lu, borcunun 6deme
stiresinin uzatilmasint ya da borgta indirim yapilmasini, olast bir iflastan
kurtulmak i¢in konkordato isteyebilme hakki getirilmistir. Borglu bunun i¢in
asliye ticaret mahkemesine bagvuruda bulunmalidir. (Yavuz, 2018:159)

Konkordato durumunda isletmenin alacaklarina kanun koyucu,
konkordatonun isletmenin alacagi stipheli getirmedigini, aksine alacagin
tahsilini kuvvetlendirdigi gerekgesiyle karsilik ayrilmasina izin vermemis,
vazgecilen alacak kismimi degersiz alacak sayip gider yazmasima izin
vermistir. Ancak bu durum alacakli olan firmalari magdur etmektedir.
Nitekim isletmeler konkordato sonuglansa dahi alacagin ne kadarini tahsil
edecegini bilememekte olup tahsilat yapamama riskine sahiptir. Bu agidan
diger siipheli alacaklardan da bir farki yoktur. Ayrica bu durumun alacakl
miikelleflere vergi yiikii de getirecegi unutulmamali, alacakli sirketin de
haklar1 korunmalidir. Konkordato durumunda isletmeden olan alacaklara
karsilik ayrilmasi yoniinde bir diizenlemeye ihtiya¢ bulunmaktadir.

Haciz konulan alacaklara karsilik ayrilip ayrilmamasi irdelenmesi
gereken diger bir konudur. Siipheli bir alacaga karsilik ayrilabilmesi i¢in
VUK 323’lincii maddesindeki diger sartlar da yerine getirilmek sartiyla,
alacagin teminath olmamasi gerekir. Nitekim alacagin tahsil edilemeyen
kismi icin gider yazilabilir. Gerek Danistay’in gerekse de GIB’in verdigi
kararlar dikkate alindiginda haciz islemi baslatilan alacak i¢in eger bilirkisi
tarafindan deger tespiti yapilabiliyorsa, belirlenen tutar1 asan kisim igin
karsilik gideri ayrilmalidir. Deger tespitinin yapilmast durumunda haczedilen
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malin tespit edilen degeri alacagin teminati niteliginde diisiiniilebilir. Ancak
deger tespiti yapilmasina imkan yoksa Danistay karar1 da dikkate alinarak bu
tiir alacaklar teminatsiz alacak kapsaminda degerlendirip alacagin tamamina
karsilik ayrilmalidir.

Ote yandan bor¢lunun iflas etmesi halinde, borglunun
haczedilebilecek biitiin varliklar1 haczin konusunu olusturur. Iflasin acilmasi
ile birlikte haciz; paraya cevrilme, rehin ve teminata iliskin islemleri
durdurur. Iflas karar1 netlesince bunlarla ilgili takibat kalkar. Bu tiir
durumlarda alacaklilar bor¢luyu dava edemezler ve icra takibi baslatamazlar.
Alacaklilarin bu sartlarda yapabilecegi en mantikli is iflas masasina kayit
olmalaridir. Alacaklilar konu ile ilgili alacaklarina karsilik ayirabilmeleri i¢in
iflas masasina kayit olmak zorundadir. Alacakli borglusu iflas ettigi halde
iflas masasina kaydolmadig1 takdirde, tahsilinde siiphe duydugu bu alacaklara
karsilik ayiramaz. Ayrica karsiligi da iflas masasina kayit oldugu déonemde
yapmak zorundadir (Korhan, 2014). Iflas eden bir miikellef icin ileri tarihli
alacaklar da dava acilmasa dahi siipheli alacak haline gelir (Yiice, 2017).

Iflas eden bir bor¢ludan alacaga karsilik ayirabilmesi icin VUK
323’lincii maddedeki sartlar1 tasimak sartiyla iflas masasina alacagini
kaydettiren isletmeler siipheli hale gelen konu ile ilgili alacaklarina,
alacaklarini masaya kaydettirdikleri donemde karsilik ayirabileceklerdir.

Sehven bagkasina gonderilen alacaklara karsilik ayirma da ticari
hayatta siklikla karsilasilmaktadir. Ticari hayatin geregi olarak isletmeler
arasindaki cari hesap nedeniyle saticiya olan borg¢lar banka kanaliyla havale
ya da EFT yoluyla da yapilir. Ancak bu 6demeler yapilirken yanlishikla bagka
kisinin hesabina 6deme yapildigi da goriilmektedir. Sehven gonderilen
tutardan kaynakli alacagin tahsil edilemedigi bu tiir durumlarda da bunlara
karsilik ayrilip ayrilamayacagi konusunda tereddiite diisiilmektedir.

Izmir VDB’nin 12/05/2016 tarih ve 67854564-105[1741]-274 sayili
ozelgesinde bu konu ile ilgili agiklama yapilmistir. Bu 6zelgede ozetle; icra
takibi nedeniyle bor¢lunun bulunamamasi, dosyanin takipsizlik karar
verilerek kapatilmasi, alacagin tahsilinde imkansizlik ¢ikmasi nedeniyle
degersiz alacak saymistir. Bundan kaynakli alacagin hangi yilda degersiz hale
gelmis ise o yil i¢in zarar yazilmasi gerektigi belirtilmistir.

Ozelgeye bakildiginda tahsilinde siiphe duyulan bir alacagin gider
kayd1 yapilabilmesi icin 6nceden gelir olarak kaydedilmesine gerek yoktur.
Stipheli hale gelen alacagin mutlaka isletmenin ticari kazang elde etmesi ya
da ticari faaliyetlerinin devami ile dogrudan bir iligkisi yoktur, ticari hayatin
geregi olarak ortaya ¢ikan her tiirlii alacaga karsililik ayrilabilecektir (Bryik,
2016). Ancak bu durumda vergisel sikintilar ortaya ¢ikmaktadir. Vergi
karmin hesaplanmasinda bu alacaga yonelik karsiligin dikkate alinmamasi
kanaatindeyiz.

Uygulamada en fazla kargilagilan bir diger sorun ise cari hesaba
mahsuben yapilan fazla 6demeye karsilik ayrilip ayrilmamasidir. Bu konu ile
ilgili yayimlanan bir 6zelgede; firmanin mal ve hizmet alimlar1 nedeniyle
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cari hesap olarak calistig1 bir isletmeye avans seklinde ddemeler yaptigi,
ancak almis oldugu mal bedelinin 6dedigi avans tutarindan diisiik oldugu,
fazla 6dedigi tutarinin borglu satici igletme tarafindan 6denmedigi, konunun
yargiya yansidigi, dava ve icra takibine baslandigi bu alacaklar i¢in karsilik
ayrilip ayrilamayacag ile ilgili goriis sorulmustur. Ozelgede konu ile ilgili;
isletmenin avanslar1 ticari faaliyetin devami ig¢in verdigi, bu nedenle
alacaklarin ticari bir 6zellik kazandigi, VUK 323’iincii maddesindeki sartlar
yerine getirmesi halinde, icra takibine baslanilan veya dava acilan donemde
karsilik ayrilabilecegine dair goriis bildirilmistir.

Netice itibari ile isletmenin cari hesaplarina yaptig1 fazla 6demelerin
tahsilinde siiphe duyuldugunda, bu siipheli alacaklarin igletme faaliyetlerinin
devami i¢in yapildigindan, diger siipheli alacaklardan bir farki yoktur.
VUK’un 323’{incii maddedeki sartlar1 tasimasi halinde, davanin agildig1 ya
da icra takibinin basladig1 donemde karsilik ayrilabilecektir.

Ozelgelerden anlasilacag: iizere yabanci para cinsinden alacaklara
karsilik ayrilmasi da énemlidir. Isletmenin doviz cinsinden alacaklari siipheli
hale geldiginde donem sonlarinda doviz alis kuru {izerinden degerleme
yapilir. Aradaki fark olumlu ise kar1, olumsuz ise zarar1 ifade eder. Degerleme
sonucunda siipheli hale gelen bu alacaklara ayrilan karsilik miktart da dogal
olarak degismektedir.

Maliye Bakanliginin yayimladigi bir 6zelgede; dovizden kaynakli
alacaklar sebebiyle ortaya c¢ikan kur farklarmin asil alacakla ayni 6zellik
gosterdigini, olusan kur farklari icin de karsilik ayrilabilecegini belirtmistir.
Fakat doviz kurunun diismesi nedeniyle meydana gelen kambiyo zarar1 kadar
stipheli alacaklarin da eksiltilmesi gerektigi, siipheli alacak karsiliklar
hesabinin da yine kur farki kadar azaltilarak gelir hesabi olan konusu
kalmayan karsiliklar hesabina aktarilmasi gerektigi konusunda goris
bildirmistir.

Zamanasimina ugramis bir alacak degersiz alacak olarak kabul
edilmemelidir. Bir alacag: belirli bir siire i¢inde isteme hakkini kullanmama
nedeni ile alacaga dava agma hakkinin yitirilmesi veya bir alacagin kanunda
belirtilen isteme siiresinin ge¢gmesi nedeniyle o alacagin yargi kanaliyla
tahsilinin zorlagmasi zaman agimidir. Zamanasimi borcu ortadan kaldiran bir
durum olmayip mevcut olan bir hakkin istenmesini zor duruma sokan bir
olaydir. Zamanagimi ile borg — alacak iliskisi devam etmekte sadece alacakli
tarafin kanun yonii ile isteme giiclinii azaltmaktadir. Bu nedenle
zamanasimina ugramis alacaklarin tahsilinin imkansizli§indan s6z edilemez.
Dolayisiyla da degersiz alacak sayilip zarar kaydi yazilamaz (Ucan ve Giiner,
2017: 294-295).

Zamanagimina ugramis bir alacagin degersiz alacak sayilip
sayllmamas: konusunda Gelir Idaresi Baskanligi’nin yayimladigi bir
Ozelgede zamanasiminin borcu ortadan kaldirmadigini, eksik bir alacak
durumuna getirdigini, miikellefin alacagini israrla ciddi bir sekilde takip
etmesi halinde zamanasimina ugramayacagini, miikellef tarafindan alacagin
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ciddiyetle takip edilmemesi nedeni ile zamanasimina ugramasinit degersiz
alacak olarak kabul etmemektedir.

Aciz vesikasi ile ilgili Gelir Idaresi Baskanligi’nin yayimladig: bir
Ozelgede; alacakli isletmelerin alacaklarinin bir kismini1 alamamalar1 nedeni
ile diizenlenen haciz tutanaginin aciz vesikasi yerine gegtigi, aciz vesikasi ile
olan alacagin ortadan kalkmadig, aksine alacagin tahsil giiciinii artirdigi, aciz
vesikasina bagli alacaklarin 20 yillik zaman asimina tabi oldugu, bu belgenin
bor¢lunun borcunu kabul ettiginin bir delili oldugu, tahsil imkaninin ortadan
kalkmadigi, bu nedenle degersiz alacak olarak degerlendirilemeyecegi, aciz
vesikasinin verildigi donemde karsilik ayrilarak gider yazilabilecegi
belirtilmistir.

Tahsiline imkan kalmayan, kaza-i bir hiikkiim veya kanaat verici bir
belgeye dayanan alacaklar alacaklisi bakimindan degersiz alacak hiikmiinde
olup isletme i¢in zarardir, isletmenin varliklarinda azalisa sebep olur. Varlik
azalis1 isletmeleri zarar kavramina gotiirmektedir. Degersiz alacak varlik
azaligima sebep oldugundan bu durum isletmeler agisindan zarardir. Sulh
yoluyla bir alacagin degersiz alacak sayilabilmesi i¢in ya yargi tarafindan
karar ¢ikmali ya da borglu ve alacakli taraflar yazili bir sézlesme imzalamali,
bu soézlesme notere tasdik ettirilmeli ve bor¢lunun 6deme giigliigii icinde
oldugu kanitlanmalidir.

2.2. Reeskont Islemlerine Yonelik Ozellikli Durumlar

Reeskont islemlerine yonelik 6zellikli durumlar toplu bir sekilde ifade
edilecektir. Reeskont islemlerinde belli basli konularin 6zellikli oldugu
diistiniilmektedir.

Reeskont hesaplama islemi vadeli bir 6deme araci olan senetlere
uygulanmakta olup, vadeli ¢eklere reeskont hesaplanip hesaplanmayacagi
konusunda tereddiit yasanmistir. Her ne kadar vadeli ¢ekler, sekil olarak
vadesiz bir ddeme araci1 olan ¢eke benzese de uygulama itibari ile vadeli bir
O0deme araci olan senetlere benzemektedir. Uygulamada siklikla kullanilan
vadeli ¢ek uygulamasi 2020 yilina kadar ek bir mevzuatla yasallastirilmigtir.
Muhasebenin 6ziin onceligi kavrami geregi de vadeli ¢eklerin, senet gibi
diistiniiliip reeskont hesaplanmasi gerekmektedir.

Avans niteliginde ileri vadeli bir senet alinmas1 durumunda 6ncesinde
bir gelir kaydinin yapilmamasi nedeniyle reeskont hesaplayarak gider
kaydinin yapilmasina devlet vergi kaybi1 kaygisi ile miisaade etmemektedir.
Bu nedenle avans niteligindeki alacak senetlerine reeskont hesaplanmayacagi
kanaati hakimdir.

Tahsil ve teminata verilen senetlerde senetlerin isletmenin aktifinden
cikarilmamasi nedeniyle ilgili senetlere reeskont hesaplanabilir. Ote yandan
stipheli hale gelmis senetli alacaklara ise vadesi doldugundan ve siipheli hale
gelmesi nedeniyle karsilik ayrilabilme imkanm1 oldugundan reeskont
hesaplamas1 miimkiin degildir. Yine vadesi belli olmayan senetlere de
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reeskont hesaplanamayacagi unutulmamalidir. Ayn1 sekilde miiflisten olan
alacaklarin vadesi gelmis alacaklar niteligine kavustugundan reeskont
hesaplamas1 miimkiin degildir.

Vadeli satislar nedeniyle ortaya ¢ikan alacak senetlerine reeskont
hesaplayarak satis tutarinin igindeki vade farkinin ayrigtirilmasi saglanip
vergi adaleti olusturulmaktadir. Hatir senetlerinde oncesinde bir gelir
kaydinin mevcut olmamasit bu senetlere reeskont hesaplamasini
engellemektedir.

3. ARASTIRMA
3.1. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Bu c¢alismada muhasebe meslek mensuplarinin ticari alacaklar ile
ilgili bilgi diizeyini belirleyerek temel eksikliklerin tespit edilmesi ana
amagtir. Bunun yaninda katilimecilarin ticari alacaklara yonelik muhasebe
bilgi diizeylerinde demografik 6zelliklerine gore farklilik olup olmadigi da
arastirilmak istenen amaclardandir.

Bu baglamda muhasebe meslek mensubunun, ticari alacaklar ile ilgili
tespit edilen eksikliklere yonelik alacagi egitimler ile muhasebe meslek
mensubunun mesleki sayginliginin yiikselmesi beklenmektedir. Muhasebe
meslek mensuplar1 tarafindan ticari alacaklar ile ilgili yapilan saglikl,
giivenilir kayitlar ve danigsmanlik hizmeti sayesinde hem vergi kayiplarinda
hem de agilan dava sayilarinda azalma beklenmektedir.

3.2. Arastirmanin Kapsam

Bu calisma Samsun’da faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplari
tizerinde yapilmistir. Samsun’da 116 SM ve 779 SMMM olmak iizere toplam
895 meslek mensubu bulunmaktadir. Calismada sadece SM veya SMMM
degil, muhasebe bdliimlerinde calisan muhasebe elemanlar1 da dikkate
alinmistir. Bu nedenle hedef kitlenin biiytlikliigli konusunda tahmin yapmak
zordur. Zaman, maliyet ve fiziki ulasim zorlulugu gibi nedenler ile Samsun
merkez ilgeleri ile Carsamba ilgesinde muhasebe meslegini yerine getirenler
tizerinde ¢aligma yapilmistir.

Arastirmada, s6z konusu evreni olusturan tiim bireylere ulasma
imkan1 olmadigindan ornekleme yoluna gidilmis ve kolayda Ornekleme
metodu tercih edilmistir. Fiziki olarak ulasilamayan meslek mensuplarinin
ankete katilmalarin1 saglamak amaciyla; anket sorular1 ‘“google.form”
tizerinden de internet ortaminda olusturulmus, meslek mensuplarinin ankete
katilimi saglanmistir. Nihayetinde 150 muhasebe meslek mensubuna anket
uygulanmistir.
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3.3. Arastirmanin Kisitlari

Arastirmadaki kisitlardan biri, anketin uygulanacagi muhasebe
meslek mensuplarina ulasmadir. Nitekim kesin bir yargiya varabilmek i¢in
hedef kitlenin tamamina ulagmak gerekir. Ancak zaman, meslek
mensuplarina ulagmak i¢in fiziki ulasim ve 6zellikle meslek mensuplarinin is
yogunlugu sebebi ile ana kiitlenin tamamina ulasmak miimkiin degildir. Bu
nedenle Ornekleme yoluna basvurulmustur. Yani sonuglar arastirmada
kullanilan 6rneklerden yola ¢ikarak tespit edilmistir.

Kisitlardan bir digeri ise anket sorularmnin uygulanma yontemi ile
ilgilidir. Anketlerin muhasebe meslek mensuplarina uygulanmasi fiziki
uzaklik sebebi ile matbu anket lizerinden uygulanmasi ve ulagimi zor
olacagindan uzak olan yerlere web {iizerinden yapilmis, fiziki olarak
ulasabilecek yakinliktaki yerlere ise matbu anket formlar1 uygulanmstir.

Kisitlardan digeri ise anket soru sayisinin fazlaligi, muhasebe meslek
mensuplarinin is yogunlugu nedeni ile vakit ayiramama ve bazi sorulari
cevaplamak istememeleri ve bos birakma gibi durumlarin ortaya ¢ikmasidir.
Web iizerinden uygulanan ankette ise bos birakma ya da birden fazla
isaretleme gibi bir durum s6z konusu olmamastir.

3.4. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada anket yontemine bagvurulmustur. Anket sorulari ile ilgili
cok sayida sorudan olusan soru havuzu olusturulmus, baska bir kaynaktan
anket sorular1 alinmadan, olusturulan soru havuzundan segilen sorular ile
anket hazir hale getirilmistir.

Genele uygulamadan once anket ile ilgili uygulama sirasinda
karsilasabilecek sorunlar1 tespit etmek amaci ile pilot uygulama olarak 18
meslek mensubuna uygulanmistir. Pilot uygulamadan sonra anket
sorularindan bazilar1 ¢ikartilmis, bazilar1 eklenmis, bazilar1 degistirilmis ve
anket son seklini almistir.

3.5. Arastirma Bulgularinin Degerlendirilmesi

Anket sorularina verilen cevaplar dogrultusunda elde edilen veriler
neticesinde asagidaki bulgulara ulasilmistir.

3.5.1. Arastirmaya Katilanlar ile Ilgili Demografik Bilgilerin
Degerlendirilmesi

Arastirmada anket sorularina cevap verenlerin demografik 6zellikleri
Tablo 1°de gosterilmistir.
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Tablo 1: Aragtirmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri

Yas Araligi 18-25 26-35 36-50 51-65 66 ve + Toplam
Frekans/Yiizde | 34/(%23) | 56/(%37) 44/(%29) | 16/(%11) | 0/(%0) 150(%100)
Cinsiyet Kadin Erkek Unvan Stajyer SMMM Diger
Frekans/Yiizde | 43/(%29) | 107/(%71) 12/(%8) | 64/(%43) | 74/(%49)
Mezuniyet Lise On lisans Lisans Lisansiist
Frekans/Yiizde | 23/(%15) | 26/(%17) 93/(%62) b
8/(%6)
Deneyim Siiresi 1-5yil 6-10 y1l 11-15y1l | 16-20 yil | 21-25 yil
Frekans/Yiizde | 49/(%33) | 31/(%21) 27/(%18) | 20/(%13) | 13/(%9)
Muh.Yiriit.Yer | Tamamen Bagimsiz Bir Kismen Isletme Tamamen Isletme
Muhasebe Biirosu Kismen Muhasebe
Biirosu
. 111/(%75) 0
Frekans/Yiizde 16/(%11) 21/(%14)

Arastirmada ankete yanit veren muhasebe meslek mensuplarinin yas
ortalamas1 35°tir. 18-25 yas grubunda yer alan %23’1 (34 kisi) meslege yeni
baslamis olan kisilerden olugsmaktadir. Arastirmaya en fazla %37’lik pay ile
26-35 yas araliginda olan 56 kisi cevap vermistir. Bu kisiler genellikle
muhasebe departmanlarinda kidemli olarak calisan, alt grupta ¢alisan meslek
mensuplarina ¢alismalarda rehberlik eden kisilerden olugsmaktadir. 36-50 yas
grubunda yer alan % 29’luk (44 kisi) kisim ise meslekte artik deneyim sahibi
olmus genellikle kendi isyeri olan SMMM’lerden olusan gruptur. 51-65 yas
grubunda yer alan %]11°lik (16 kisi) kisim ise uzun yillardir muhasebe
meslegini yiiriiten deneyimli meslek mensuplarindan olugsmaktadir.

Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarmin yaslari
ilerledikce sayilarinin da azaldigi goriilmektedir. Bunun nedeni, muhasebe
mesleginin yoruculugu sebebi ile 50°1i yaslarda meslegi birakma ve kidemli
meslek mensuplarina ulasmakta zorlanma sayilabilir.

Ankete en biiyiik katilimi saglayan %49’luk “Diger” kistm muhasebe
departmanlarinda ¢alisan deneyimli, muhasebe islerini yiiriiten, igyeri sahibi
SMMM’lerden sonra gelen kisilerden olusmaktadir. %43’liik (64 kisi) kisim
olan SMMM genelde muhasebe biirosu sahiplerinden olusmaktadir.

Arastirmada ankete yanit veren muhasebe meslek mensuplarinin
mesleki deneyim ortalamasi 12 yildir. Arastirmaya katilan muhasebe meslek
mensuplarinin deneyim siiresi arttik¢a sayilarmin azaldigi Tablo 1°de agikg¢a
goriilmektedir. Buna neden olarak; son yillarda muhasebecilik meslegine
yonelik egitim veren iktisat ve isletme gibi boliimlerden mezun sayisinin fazla
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olmasi, muhasebe sektoriiniin istihdam alaninin artmasi, ilerleyen yaslarda
meslegin birakilmasi ve anket uygulanirken deneyimli kisilere ulasmada
yasanan zorluklar siralanabilir.

Arastirmaya katilarak ankete yanmit veren muhasebe meslek
mensuplarinin %75’°lik kisminin tamamen bagimsiz bir muhasebe biirosunda
calisiyor olmasi, daha ¢cok miikellefe ulasma ve daha ¢ok olaylarla karsilagsma
bakimindan 6nemlidir.

3.5.2. Arastirmaya Katilanlarin Muhasebe Meslegi ile Ilgili Uygulamaya
Yonelik Genel Sorulara Verdigi Cevaplarin Degerlendirilmesi

Arastirmada anket sorularmma cevap veren muhasebe meslek
mensuplarinin muhasebe uygulamalar ile ilgili genel sorulara verdikleri
cevaplarin dagilimi Tablo 2’de gosterilmistir. Anket 6lgegi 5°li likert seklinde
belirlendiginden cevaplar 1 (kesinlikle katilmiyorum)-5 (kesinlikle
katiliyorum) arasinda degerler seklinde belirtilmistir. Tabloda bu degerlerden

yola ¢ikilarak ortalamalar belirlenmistir.
Tablo 2: Arastirmaya Katilanlarin Muhasebe Meslegi ile ilgili Uygulamaya Yonelik
Genel Sorulara Verdigi Cevaplarin Dagilim

Sl\;ra Muhasebe Meslegi Uygulamast ile ilgili Genel Sorular Ortalama
(0]
1 Miikelleflerin kayit igin muhasebeciye verdikleri (fatura vb) 2,52

belgeler gergek tutar1 yansitmamaktadir.

Miikellefler vadeli islemlerine iliskin bilgi ve belgelerin tamamini 3,02
muhasebe meslek mensuplarina kayit i¢in vermemektedir.

Miikellefler vadeli islemlerine iliskin bilgi ve belgeleri gercegi
3 yansitmadigindan (fatura tutari ile gercek tutar arasinda fark 2,76
oldugundan) muhasebe meslek mensuplarina kayit i¢cin
vermemektedir.

4 Miikellefler vadeli islemlerine iliskin bilgi ve belgeleri ticari
iliskilerinin bilinmesini istemediginden muhasebecilerine 2,50
vermemektedir.

5 Mubhasebeciler vadeli islemlere iligkin islemlerinin takibini zaman 2,45
yetersizligi nedeni ile miikelleflerinden istememektedirler.

6 Mubhasebeciler muhasebecilik meslegini yerine getirirken 3,24
miikelleflerine en ¢ok vergisel agidan bilgi vermektedir.

7 Miikelleflerim ticari alacaklar ile ilgili hukuki anlamda sikinti 3,15
yasadiginda (tahsilat, icra vb) dogrudan avukata miiracaat eder.

8 4,03
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Muhasebe meslek mensubunun muhasebe islemlerini yapabilmesi
icin meslegi ile ilgili hukuksal alanda da bilgi sahibi olmasi
gereklidir.

Arastirmadaki anket sorularinin ikinci boliimii olan “muhasebe
meslegi uygulamasi ile ilgili genel sorular” degerlendirildiginde; faturalarda
gercegi yansitmayan tutarlarin oldugu (%34), miikelleflerin vadeli islemlere
iliskin belgelerin tamamini kayit i¢cin vermedikleri (%49), bu belgelerin
gercegi yansitmadigl (%35), miikelleflerin bu belgeleri ticari iliskilerinin
bilinmesini istemediklerinden vermedikleri (%25), muhasebecilerin zaman
yetersizligi nedeni ile miikelleflerden bu belgeleri istemedikleri goriisiine
katilmadiklar1 (%60), muhasebecilerin en ¢ok vergisel agidan bilgi verdikleri
(%58), miikelleflerin vergisel agidan sorun yasandiginda dogrudan avukata
miiracaat ettikleri (%47) ve muhasebe meslek mensuplarinin hukuki anlamda
da bilgi sahibi olmasi gerektigi (%80) sonucu ¢ikartilmistir.

Ortaya ¢ikan sonuglar bu arastirmaya baslamadan 6nce tahmin edilen
sonugclar ile ortiigmektedir. Nitekim piyasada muhasebe meslek mensuplarina
kayit igin verilen belgelerin tam anlamiyla ger¢egi yansitmadigi,
miikelleflerin vadeli islemlere iliskin belgelerin tamamini vermedikleri,
0zellikle muhasebe biirolarinda is yogunlugu sebebi ile vadeli islemlerin tam
olarak takip edilmedigi, muhasebe meslek mensuplarinin genel olarak vergi
acisindan miikelleflere rehberlik yaptig1, hukuki rehberlik islerini avukatlarin
yaptig1 bilinmektedir. Ancak tahminlerin aksine muhasebe meslek
mensuplarinin bu belgeleri zaman yetersizligi nedeni ile istememe goriisiine
katilmadiklar1 goriilmistiir. Bu durum ise muhasebe meslek mensuplarinin
kayit i¢in belge verildiginde is yogunluguna bakmaksizin vadeli islemlerin
kaydini1 yapacaklarmni, eksikligin kendilerinden degil belgeleri bildirmeyen
miikelleflerden kaynaklandiginin gostergesidir.

3.5.3. Arastirmaya Katilanlarin Ticari Alacaklara Yonelik Tek Diizen
Muhasebe  Sistemi ile Tlgili Sorulara Verdigi Cevaplarin
Degerlendirilmesi

Aragtirmada anket sorularmma cevap veren muhasebe meslek
mensuplarinin ticari alacaklara yonelik tek diizen muhasebe sistemi ile ilgili

verdikleri cevaplarin dagilimi Tablo 3’te gosterilmistir.
Tablo 3: Arastirmaya Katilanlarin Ticari Alacaklara Yonelik TDMS ile flgili Verdigi
Cevaplarin Dagilimi

Sira TDMS ile ilgili Sorular Ortalama

1 Miikelleflerim ticari alacaklart ile ilgili tahsil sorunu yasadiklarinda 3,51
gerekli belge ve bilgileri kayit i¢in teslim eder.

2 | Vadeli gekler ticari alacaklar grubu igerisinde kayit edilmelidir. 3,45

3 | Bir alacagin siipheli alacak haline gelmesi ile ilgili bilgi sahibiyim. 3,89

4 | Alacaklarin siipheli hale gelmesi durumunda gerekli kayitlari 3,86
yaparim.

5 | Siipheli alacak karsilig1 ancak alacaginin siipheli hale geldigi yilda 3,52
ayrilabilir.
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6 | Siipheli alacak dolayistyla karsilik ayrilabilmesi icin alacagin 3,47
teminatsiz olmasi gerekir.

7 | Kamu kurum ve kuruluslarindan olan alacaklar i¢in stipheli alacak 3,10
karsilig1 ayrilamaz.

8 Yurt disindan olan alacaklarda firmanin bulundugu iilkenin 3,49
mahkemelerine dava agilmasi halinde karsilik ayrilabilir.

9 | iflas1 ertelenen sirketten olan alacak icin karsilik ayrilma durumunu 341
bilirim.

10 | Karsilik ayrilmis olan siipheli alacagin tahsil edilmesi durumunda, 3,43
tahsil edildikleri donemde dénem karina intikal ettirilir.

11 | Onceki dénemlerde siipheli hale gelen ve karsilik ayrilan alacaklarin 3,55
tahsili durumunda i¢inde bulunulan dénemin kazancina dahil
edilebilir.

Siipheli Alacaklarla ile flgili Toplam Ortalama 3,52

12 | Alacagin degersiz hale gelme sartlar1 hakkinda bilgi sahibiyim. 3,65

13 | Alacagin degersiz hale gelmesi halinde gerekli kayitlar1 yaparim. 3,60

14 | Degersiz hale gelen alacak ilerde tahsil edilirse donemin kazancina 3,61
ilave edilir.

15 | Alacak degersiz hale geldigi donemde mutlaka gider/zarar yazilir. 3,54

16 | Sulh yoluyla vazgecilen alacaklar degersiz alacak olarak 3,37
diigiiniilebilir.

17 | Kendi istegi ile alacaktan vazge¢ilmesi halinde gider kaydi yapilamaz. 3,09

18 | Bir alacagin degersiz alacak sayilabilmesi i¢in mahkeme kararina 3,44
gerek vardir.

19 | Mahkeme tarafindan verilmis bor¢lu hakkindaki gaiplik karari ve 3,58

buna bagli olarak herhangi bir mal varliginin bulunmadigina dair
resmi makam belgeleri alacagi degersiz alacak haline getirir.

20 | Isletme hesabi esasina gore defter tutan miikelleflerin degersiz hale 3,19
gelen ticari alacaklari deftere gider olarak kaydedilebilir.
Degersiz Alacaklar ile ilgili Toplam Ortalama 3,45
21 | Konkordato hakkinda bilgi sahibiyim. 3,36
22 | Konkordato anlasmast ile alacaktan vazgecilirse alacak degersiz 3,14
alacak sayilir.
Konkordato ile ilgili Toplam Ortalama 3,25
23 | Ticari alacaklara reeskont ayrilmasi hakkinda bilgi sahibiyim. 3,56
24 | Senetsiz alacaklara reeskont hesaplanamaz. 3,21
25 | Reeskont isleminde T.C. Merkez Bankasi faiz oranlar1 dikkate alinir. 3,67
26 | Senetli alacaklar reeskonta tabi tutulurken senetli bor¢lar da reeskonta 3,54
tabi tutulmalidir.
27 | Senetli alacaklar kesinlikle reeskonta tabi tutulmasi zorunlu degildir. 2,67
28 | Vadeli ¢eklere reeskont hesaplanabilir. 3,42
29 | Siipheli hale gelmis senetli alacaklara reeskont hesaplanamaz. 2,83
Reeskont ile Tlgili Toplam Ortalama 3,27

Arastirmadaki anket sorularinin {li¢iincii boliimii olan “TDMS ile ilgili
sorular” degerlendirme sonuglar1 Tablo 3’te goriilmektedir. Buna gore;
ankete katilan muhasebe meslek mensuplarinin TDMS ile ilgili sorularin
tamamina %51 (%36+%15)’inin katiliyorum-kesinlikle katiliyorum seklinde
olumlu cevap verdikleri, %30’luk kismmin kararsiz kaldigi, %19
(%15+4)’luk kismin ise kesinlikle katilmiyorum-katiimiyorum seklinde
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cevap verdikleri tespit edilmistir. Olumlu cevap veren %51’in disinda kalan
%49’luk kesim ise kiiciimsenmeyecek orandadir.

Tablo 3 incelendiginde olumlu olarak cevaplanan sorularin basinda
3,89 ile “Bir alacagin siipheli alacak haline gelmesi ile ilgili bilgi sahibiyim”
sorusu gelmektedir, en diisiik ortalama ise 2,67 ile “Senetli alacaklarin
reeskonta tabi tutulmasi zorunlu degildir” sorusu gelmektedir. Ortalamalara
gore siralama yapildiginda konkordato 3,25 ile en diisiik olumlu cevaplama
oranma sahiptir, daha sonra 3,27 ile reeskont islemleri, 3,45 ile degersiz
alacaklar ve en son da 3.52 ile en olumlu cevaplama oranina sahip siipheli
alacaklar gelmektedir.

Arastirmada konkordato sorusunu cevaplayan muhasebe meslek
mensuplarindan %43’liik kisminin bilgi sahibiyim demesi, %57’lik kismin da
bilgi sahibi olmadigin1 gostergesidir. Ayrica arastirmaya katilan muhasebe
meslek mensuplarinin ¢ogu muhasebe biirosunda meslegini icra etmekte,
ozellikle biiyiik 6lgekli firmalar ile karsilasmamaktadir. Bu durum ise oranin
3,25 ile en diisiik ¢ikmasini agiklamaktadir.

Arastirmada reeskont islemleri ile ilgili sorularda; en diisiik
ortalamaya sahip 2,67 ile “Senetli alacaklarin reeskonta tabi tutulmasi zorunlu
degildir” ve 2,87 ile “Siipheli hale gelmis senetli alacaklara reeskont
hesaplanamaz” sorular1 dikkat ¢cekmektedir. Bu durum ise muhasebe meslek
mensuplarinin reeskont islemleri ile ilgili bilgi diizeylerinin diisiik oldugunu
gostermektedir. Muhasebe biirolarinda uygulamanin 6grenmeyi pekistirdigi
g0z Online alinirsa, reeskont islemleri ile ilgili uygulamanin da az oldugunun
gostergesidir. Reeskont konusunda bilgi sahibiyim ifadesini belirtenlerin
ortalamasi 3,56 iken reeskont boliimiiniin genel ortalamasi 3.27°dir. Bu
durum da muhasebe meslek mensuplarindan bir kisminin bildigini diistindtigii
ama aslinda eksik bildigi konularin oldugunun gostergesidir.

Aragtirmada degersiz alacaklar ile ilgili sorularda; en diisiik
ortalamaya sahip 3,09 ile “Kendi istegi ile alacaktan vazgecilmesi halinde
gider kaydi yapilamaz” sorusu gelmektedir. Nitekim ankete katilanlarin
%37’si bu soruya olumlu cevap vermistir. “Isletme hesabi esasina gore defter
tutan miikelleflerin degersiz hale gelen ticari alacaklar deftere gider olarak
kaydedilebilir” sorusunun ortalamasi ise 3,19°dur, ankete katilanlarin %46’s1
bu soruya olumlu cevap vermistir. En yiiksek oran ise 3,65 ile “Alacagin
degersiz hale gelme sartlar1 hakkinda bilgi sahibiyim” sorusu gelmektedir.
Ankete katilanlarin %55°1 degersiz alacaklar hakkinda bilgi sahibi oldugunu
belirtmesine ragmen degersiz alacaklar degerlendirildiginde bu oranin
ortalama 3,45’e diistiigii goriilmiistiir. Bu durum da meslek mensuplarindan
bir kisminin bildigini diisiindiigli ama eksik bildigi konularin oldugunun
gostergesidir.

Arastirmada siipheli alacaklar ile ilgili sorularda; en diisiik ortalamaya
sahip 3,10 ile “Kamu kurum ve kuruluslarindan olan alacaklar i¢in silipheli
alacak karsilig1 ayrilamaz” sorusu gelmektedir. Nitekim ankete katilanlarin
sadece %33l bu soruya olumlu cevap vermistir. En yiiksek oran ise 3,89 ile
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“Bir alacagin stipheli alacak haline gelmesi ile ilgili bilgi sahibiyim”
ifadesidir. Siipheli alacaklar ile ilgili bilgi sahibiyim ifadesinin ortalamasi
3,89 olmasina ragmen siipheli alacaklarin genel ortalamasinin 3,52 olmasi
muhasebe meslek mensuplarimin bu konuda tam anlamda bilgi sahibi
olmadiklarinin da gostergesidir.

TDMS ile ilgili sorular genel olarak degerlendirildiginde; muhasebe
meslek mensuplarmin TDMS ile ilgili gercek bilgi diizeylerinin kendi
diisiindiikleri bilgi diizeyinden daha diisiik oldugu ortaya c¢ikmaktadir.
Nitekim Tablo 3 incelendiginde her boliim ile ilgili bilgi sahibiyim ifade
ortalamalar1 genel ortalamadan diisiik ¢ikmistir. Bunun sebebi ise yanlig
bilmelerinden ya da bilgi eksikliginden kaynaklanmaktadir. %30
kararsizlarin bulunmasi da bilgi eksikliginin oldugunu gostergesidir. TDMS
ile ilgili sorularda en olumsuzdan en olumluya siralama yapildiginda
konkordato, reeskont islemleri, degersiz alacaklar ve siipheli alacaklar
seklinde oldugu goriliir.

Ticari alacaklara yonelik TDMS ile ilgili genel sorularin
degerlendirilmesi sonucunda ortaya ¢ikan sonuglar arastirmaya baslamadan
once tahmin edilen sonuglar ile Ortiismektedir. Reeskont islemlerinin
yapilmamasinin nedeni ise muhasebe meslek mensuplarinin bir sonraki
donem diizeltme kaydi yapacaklarindan bunu gereksiz gdérmeleridir.
Konkordato gibi akademik bilgi gerektiren konular ise lisans ve lisansiistii
egitim alan meslek mensuplarmin bilgi sahibi oldugu konulardir. Bu
konularda uygulamanin az olmasi cevaplama oraninin diisiik olmasina sebep
olmaktadir. Ticari alacaklar ile ilgili bilgi eksikligi bulunan muhasebe meslek
mensuplarina meslek odalar1 tarafindan egitim verilmesi saglikli bir
muhasebe sistemi i¢in gereklidir. Ayrica verilen egitimler sayesinde “SMMM
Staja Giris Sinav1” basart oran1 da artacak, uygulama ile teori arasindaki
farklilik azalacak, uygulamadaki yapilan yanlisliklar da teoriye uyma
oraninda azalacaktir

3.5.4. Arastirma ile Tlgili Istatistiki Bulgularin Degerlendirilmesi

Arastirma sonucunda toplanan veriler SPSSS 22.0 programi
kullanilarak analiz edilmistir. Muhasebe meslek mensuplarinin demografik
ozelliklerine gore ticari alacaklara yonelik muhasebe bilgi diizeylerinin
farkliliklari istatistiksel olarak incelenmistir. Arastirmada One/Way ANOVA
testi kullanilmistir. Farklilik analizi yapilirken Varyanslarin homojenligi
(Homogeneity of Variance), anlamlilik seviyesi (signifiance), Post Hoc
testinde Tukey, varyanslarin esit olmadig1r durumlarda ise Tamhane’s T testi
ile analiz yapilmistir.

ANOVA testinin 0n sart1 gruplarin normal dagilim gostermesi ve ana
kiitleden tesadiifi olarak secilmis olmasidir. Ayrica gruplarin varyanslarinin
da birbirine esit yani homojen olmasi sart1 aranir. ANOVA testi ile gruplar

212



1IJAFR

INTERNATIONAL JOURNAL OF ACCOUNTING AND FINANCE RESEARCHES
ULUSLARARASTI MUHASEBE VE FINANS ARASTIRMALARI DERGISI

Cilt:1 Sayi:2 — Kasim 2019

arasindaki farkliliklar tespit edilerek bu farkliligin hangi gruplardan
kaynaklandig1 hakkinda da bilgi sahibi olunur.

3.5.4.1. Meslek Mensuplarinin Yas1 ile Muhasebe Bilgi Diizeyleri
Arasindaki Tliskiye Yonelik Sonuclar

Muhasebe meslek mensuplarinin yasi ile ticari alacaklara yonelik
muhasebe bilgi diizeyleri arasindaki iliski One-vay ANOVA analizi ile
degerlendirilmistir. One-Way ANOVA analizine gore ortalamalar arasindaki
tek bir farkliligin bile olmasi genel sonu¢ bakimindan farkligin anlamli

oldugu sonucunu ¢ikarir. Sonuglar Tablo 4’te goriilmektedir.
Tablo 4: Yas ile Ticari Alacaklara Yonelik Muhasebe Bilgi Diizeyi Arasindaki
Ortalamalar Arasi1 Farklar Tablosu (ANOVA Tablosu )

. | Kisi Ortalama | Standart Onemhhk_
Yas Araligi oy Ortalama | (I) Yas () Yas Farki (I-J) Hata De_recelerl
sig. (p)

18-25 34 3,2026 26-35 arasi -,14958 ,08198 ,266
26-35 56 3,3522 | 18-25 aras1 | 36-50 arasi -,38034" ,08610 ,000
36-50 44 3,5830 51-65 arasi -,45992" ,11431 ,001
51-65 16 3,6626 18-25 arasi ,14958 ,08198 ,266
26-35 aras1 | 36-50 aras1 -,23076" ,07596 ,015
Toplam | 130 | 34191 51-65 arasi -31034°| 10689 022
18-25 arasi ,38034" ,08610 ,000
36-50 aras1 | 26-35 arasi ,23076" ,07596 ,015
51-65 arasi -,07958 ,11008 ,888
18-25 aras1 ,45992" ,11431 ,001
51-65 aras1 | 26-35 arasi ,31034" ,10689 ,022
36-50 arasi ,07958 ,11008 ,888

* Onemlilik derecesi 0,05’ten kiigiiktiir. F: 9,316 p: 0,000

Varyanslarin homojenligi testinde anlamlilik degerinin (sig.) 0,179 ile
0,05’ten biiylik oldugu ve ANOVA testine uygun oldugu anlasilmaktadir.
ANOVA testinin anlamlilik seviyesinin ise 0,000 ile 0,05’ten kii¢lik olmast
sebebi ile yas ile ticari alacaklara yonelik muhasebe bilgi diizeyi arasinda
anlamli bir farkin oldugu anlagilmaktadir.

Tabloda ikili gruplar halinde anlamlilik diizeyi 0,05’in altinda olanlar
arasinda anlaml farklilik vardir. Bu farkliliklarin kaynaklandigi gruplar
Tablo 4’teki onemlilik derecelerine (p<0,05 olmal1) bakilarak siralanabilir.
18-25 yas aralig1 ile 36-50 yas aralig1 arasindaki farkliligin anlamli oldugu
(p:0,000), 36-50 yas araligindakilerin ortalama bilgi diizeyi daha yiiksek
oldugu ve ortalama farkinin 0,38034 oldugu anlagilmaktadir. 18-25 yas ile
51-65 yas araligi arasindaki farkliligin anlamli oldugu (p:0,001), 51-65 yas
araligindakilerin ortalama olarak ticari alacaklara yonelik muhasebe bilgi
diizeyleri daha yiiksek oldugu ve ortalama farkinin 0,45992 oldugu
anlasilmaktadir. 26-35 ile 36-50 yas aralig1 arasindaki farkliligin anlamli

213




1IJAFR

INTERNATIONAL JOURNAL OF ACCOUNTING AND FINANCE RESEARCHES
ULUSLARARASTI MUHASEBE VE FINANS ARASTIRMALARI DERGISI

Cilt:1 Sayi:2 — Kasim 2019

oldugu (p:0,015) ve 36-50 yas araligindakilerin ortalama olarak muhasebe
bilgi diizeyi daha yiiksek oldugu ve ortalama farkinin 0,23076 oldugu
anlasilmaktadir. 26-35 ile 51-65 yas aralig1 arasindaki farkliligin anlamli
oldugu (p:0,022) ve 51-65 yas araligindaki ortalama olarak ticari alacaklara
yonelik muhasebe bilgi diizeyinin daha yiliksek oldugu ve ortalama farkinin
0,31034 oldugu anlagilmaktadir.

Yas ile muhasebe bilgi diizeyi arasindaki iligki incelendiginde yas ile
dogru orantili olarak muhasebe bilgi diizeyinin arttifi goriilmektedir. Bu
nedenle yas arttik¢ca deneyim, uygulama ve egitim gibi faktorlerin etkisi ile
bilgi diizeyinin yiikseldigini sdylemek miimkiindiir.

3.5.4.2. Meslek Mensuplarinin Mezuniyeti ile Muhasebe Bilgi Diizeyleri
Arasindaki Tliskiye Yonelik Sonuclar

Arastirmaya 23 lise, 26 On lisans, 93 lisans, 8 Lisansiistii (yiiksek
lisans ve doktora) mezunu olmak iizere toplam 150 muhasebe meslek
mensubu katilmistir. Muhasebe meslek mensubunun mezuniyeti ile
muhasebe bilgi diizeyi arasindaki iliski One-Way ANOVA analizi ile

degerlendirilmistir. Sonuglar Tablo 5’te goriilmektedir.
Tablo S: Mezuniyet ile Ticari Alacaklara Yonelik Muhasebe Bilgi Diizeyi Arasindaki
Ortalamalar Arasi Farklar Tablosu (ANOVA Tablosu)

.. Onemlilik
. Kisi | J Ortalama | Standart .
AR Saim Oz f\/l)ezuniyet f\/l)ezuniyet Farki (I-J) Hata D;air;cg;rl
Lise 23 3,2631 | Lise On lisans ,02442 | 11204 ,996
On Lisans 26 3,2387 Lisans -,22243 | ,09115 ,074
Lisans 93 3,4856 Lisansiistii -,41789"| 16065 ,050
Lisansiistii 8 3,6810 | On lisans | Lise -,02442 | 11204 ,996
Lisans -,24685" | ,08683 ,026
Toplam | 150 | 34191 Lisansiistii | -44231° | 15824 030
Lise 22243 | ,09115 ,074
Lisans On lisans ,24685" | ,08683 ,026
Lisansiuisti -,19546 ,14421 529
Lise ,A41789"|  ,16065 ,050
Lisansiistii | On lisans 442317 | 15824 ,030
Lisans 19546 | 14421 ,529

* Onemlilik derecesi 0,05’ten kiigiiktiir. F: 5,146 p: 0,002

Varyanslarin homojenligi testinde anlamlilik degerinin 0,070

ile

0,05’ten biiyiik oldugu dolayisi ile ANOVA testine uygun oldugu
anlagilmaktadir. ANOVA testinin anlamlilik seviyesinin 0,002 ile 0,05’ten
kiiclik olmasi sebebi ile mezuniyet durumlar1 ile muhasebe bilgi diizeyi
arasinda anlamli bir farkliligin oldugu anlagilmaktadir.

Tabloda ikili gruplar halinde anlamlilik diizeyi 0,05’in altinda olanlar
arasinda anlamli farklilhik vardir. Bu farkliliklarin kaynaklandigi gruplar
Tablo 5’e bakilarak siralanabilir. On lisans ile Lisans mezunlar1 arasinda
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farkliligin anlamli oldugu (p:0,026), lisans mezunlarinin ortalama olarak
ticari alacaklara yonelik muhasebe bilgi diizeyinin daha yiiksek oldugu ve
ortalama farkmin 0,24685 oldugu anlasilmaktadir. On lisans ile lisansiistii
mezunlar1 arasindaki farkliligin anlamlhi (p:0,30) oldugu ve lisansiistii
mezunlarinin ortalama olarak ticari alacaklara yonelik muhasebe bilgi
diizeyinin daha yiiksek oldugu ve ortalamalarin farkin 0,44231 oldugu
anlasilmaktadir.

Egitim diizeyi arttik¢a, akademik egitime bagli olarak ticari alacaklara
yonelik muhasebe bilgi diizeylerinin de arttig1 gériilmektedir. On lisans
mezunlarinin muhasebe bilgi diizeylerinin lise mezunlarindan diisiik
¢ikmasindaki etkenin ise lise seviyesinde okuyanlarin genelde meslek lisesi
muhasebe boliimii mezunlarindan olusmasi seklinde diisiiniilebilir. Yiiksek
lisans mezunlarinin en yiiksek bilgi diizeyine sahip olmalari lisans
egitiminden sonra da egitime devam etmenin 6nemini gostermektedir.

3.5.4.3. Meslek Mensuplarimin Unvam ile Muhasebe Bilgi Diizeyleri
Arasindaki Tliskiye Yonelik Sonuclar

Varyanslarin homojenligi testinde anlamlilik degerinin 0,330 ile
0,05’ten biiyiik oldugu dolayisi ile ANOVA testine uygun oldugu
anlasilmaktadir. ANOVA testinin anlamlilik seviyesinin ise 0,000 ile
0,05’ten kii¢iik olmas1 sebebi ile muhasebe meslek mensubunun unvani ile

muhasebe bilgi diizeyi arasinda anlamli bir farklilik oldugu anlagilmaktadir.

Tablo 6: Unvan ile Ticari Alacaklara Yoénelik Muhasebe Bilgi Diizeyi Arasindaki
Ortalamalar Arasi1 Farklar Tablosu (ANOVA Tablosu)

. Onemlilik
Unvan LS Ortalama | (1) Unvan | (J) Unvan VA | ST Dereceleri

Sayis1 Farki (I-J) Hata sig. (p)
Stajyer 12 3,2228 | Stajyer Diger -,04333| ,11367 ,923
Diger 74 3,2661 SMMM -,41010" | ,11490 ,001
SMMM 64 3,6329 | Diger Stajyer ,04333| 11367 ,923
Toplam 150 3,4191 SMMM -,36676" | ,06235 ,000
Stajyer 410107  ,11490 ,001
Slalil e 36676° | ,06235 000

* Onemlilik derecesi 0,05’ten kiiciiktiir. F: 19,186 p: 0,000

Tablo 6’da ikili gruplar halinde anlamlilik diizeyi 0,05’in altinda
olanlar arasinda anlamli farklilik vardir. Bu farkliliklarin kaynaklandigi
gruplar Tablo 6’ya bakilarak siralanabilir. SMMM ile diger gruplar arasindaki
farkliligin anlamli (p:0,000) oldugu, SMMM unvanina sahip olanlarin
ortalama olarak muhasebe bilgi diizeyi daha yiiksek oldugu ve ortalama
farkinin 0,36676 oldugu anlasilmaktadir. SMMM ile stajyerler arasindaki
farkliligin anlamli (p:0,001) oldugu, SMMM unvanina sahip olanlarin
ortalama olarak muhasebe bilgi diizeyi daha yiiksek oldugu ve aralarindaki
ortalama farkin 0,41010 oldugu anlasilmaktadir.

215




1IJAFR

INTERNATIONAL JOURNAL OF ACCOUNTING AND FINANCE RESEARCHES
ULUSLARARASTI MUHASEBE VE FINANS ARASTIRMALARI DERGISI

Cilt:1 Sayi:2 — Kasim 2019

Muhasebe meslek mensubunun unvani ile ticari alacaklara yonelik
muhasebe bilgi diizeyi arasindaki tablo ve grafik incelendiginde siralamayi;
en diisiik bilgi diizeyinde stajyerlerin yer aldigi, daha sonra genellikle
SMMM’den bir alt kademede olan, muhasebe biirolarinin genel islerini yapan
muhasebe elemanlarindan olusan diger grubunun yer aldigi, son olarak ise
cogunlukla isyerinin sahibi olan SMMM’lerin yer aldigi anlasilmaktadir.
Verilen cevaplar da bu siralamayi dogrular niteliktedir. Nitekim SMMM olan
bir kisi stajyerlik bagta olmak iizere diger kademelerden de gegmesi gerekir.
SMMM’lerin uygulamada yasadigi tecriibeler, SMMM olabilmek i¢in lisans
mezunu olmasi sorulara verdikleri cevaplarin dogruluk diizeyinin diger
unvanlara gore yiiksek olmasinin sebebi olabilir.
3.5.4.4. Meslek Mensuplarinin Meslekteki Deneyim Siireleri ile
Mubhasebe Bilgi Diizeyleri Arasindaki iliskiye Yonelik Sonuglar

Muhasebe meslek mensubunun meslekteki deneyimi ile muhasebe
bilgi diizeyi arasindaki iligki One-vay ANOV A analizi ile degerlendirilmistir.
Post hoc coklu karsilastirma tekniklerinden LSD teknigi kullanilmistir.
Varyanslarin homojenligi testinde anlamlilik degerinin 0,434 ile 0,05’ten
biiyiik oldugu dolayis1t ANOVA analizine uygun oldugu anlagilmaktadir.
ANOVA testinin anlamlilik seviyesinin ise 0,021 ile 0,05°ten kii¢lik oldugu,
muhasebe meslek mensubunun meslekteki deneyim siiresi ile ticari alacaklara
yonelik muhasebe bilgi diizeyi arasinda anlamli bir farklilik oldugu
anlasilmaktadir.

Tablo 7: Deneyim Siiresi ile Ticari Alacaklara Yonelik Muhasebe Bilgi Diizeyi
Arasindaki Ortalamalar Arasi Farklar Tablosu (ANOVA Tablosu)

R | N .
ggﬁi% Kisi Ortalama Me(sl)e_ki () Meslgki . Ortalama | Standart CD):reeI?élllelﬁ
siiresi Sayisi degeylm deneyim siiresi | Farki (I-J) | Hata sig. (p)

suresi
1-5 yil 49 3,2807 |1-5yil 6-10 y1l -17160| 09086 ,061
6-10 y1l 31 3,4522 11-15y1l -,09504 | ,09490 ,318
11-15 y1l 27 3,3757 16-20 y1l -,30137* | 10506 .005
16-20 yil 20 3,5820 21-25 y1l -,32147* | 12352 .010
21-25 y1l 13 3,6021 26 ve lizeri -,26763 | ,13739 ,053
26 ve iizeri 10 35483 |[6-10yil  |1-5yil ,17160| ,09086 ,061
Toplam 150 3,4191 11-15y1l ,07655| ,10423 /464
16-20 y1l -12977 | 11356 255
_ 21-25 y1l -,14987 | ,13083 254
=& 26 ve iizeri -,09603| 14399 506
= E 11-15yil |15yl 09504 | ,09490 318
% § 6-10 y1l -,07655| ,10423 464
16-20 y1l -,20632| 11681 ,079
21-25 yil -,22643| 13366 ,092
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26 ve lizeri -,17258| ,14657 ,241
16-20 yil | 1-5yil ,30137*| ,10506 ,005
6-10 yil ,12977 | ,11356 ,255
11-15 yil ,20632 | ,11681 ,079
21-25 y1l -,02010| ,14106 ,887
26 ve lizeri ,03374| ,15334 ,826
21-25y1l |1-5y1l ,32147*| 12352 ,010
6-10 yil ,14987 | ,13083 ,254
11-15 y1l ,22643 | ,13366 ,092
16-20 yil ,02010 | ,14106 ,887
26 ve lizeri ,05385| ,16654 47
26 ve 1-5 y1l ,26763 | ,13739 ,053
tizeri 6-10 y1l ,09603 | 14399 ,506
11-15 y1l ,17258 | ,14657 241
16-20 yil -,03374| ,15334 ,826
21-25 y1l -,05385| ,16654 (47
* Onemlilik derecesi 0,05 ten kiiciiktiir. F: 2,752 p: 0,021

Tablo 7°de ikili gruplar halinde anlamlilik diizeyi 0,05’in altinda
olanlar arasinda anlamh farklilik vardir. 1-5 yil ile 16-20 y1l deneyim siiresi
arasindaki farkliligin anlamli (0,005) oldugu, 16-20 yil mesleki deneyime
sahip olanlarin ortalama olarak ticari alacaklara yonelik muhasebe bilgi
diizeyinin daha yiiksek oldugu ve ortalama farkinin 30.137 oldugu
anlagilmaktadir. 1-5 yil ile 21-25 yil deneyim siiresi arasindaki farkliligin
anlamli (0,010) oldugu, 21-25 y1l mesleki deneyime sahip olanlarin ortalama
olarak ticari alacaklara yonelik muhasebe bilgi diizeyinin daha yiiksek oldugu
ve ortalama farkinin 32.147 oldugu anlagilmaktadir.

Muhasebe meslek mensubunun meslekteki deneyim siiresi ile ticari
alacaklara yonelik muhasebe bilgi diizeyi arasindaki tablo incelendiginde
siralamayt; en diisiik bilgi diizeyinde 1-5 y1l mesleki deneyime sahip olanlarin
oldugu, genel olarak ise deneyim siiresi arttiginda bilgi diizeyinin arttig1
anlasilmaktadir. Ancak 11-15 yil ve 26 yil ve iizeri deneyime sahip olan
meslek mensuplarinin bilgi diizeylerinin kendisinden bir dnceki deneyim
siiresi araligina gore diisiik oldugu goriilmektedir. Bu diisiikliigiin sebebinin
almis olduklar1 egitim diizeyinden kaynaklandig: diistintilmektedir.

4. SONUC

Sonuglar genel olarak degerlendirildiginde muhasebe meslek
mensuplarinin ticari alacaklara yonelik muhasebe agisindan bilgi seviyesinin
artirtlmasi gerekliliginin oldugu sonucuna ulasilabilir.

Yapilan bu arastirmada; muhasebe meslek mensuplarinin ticari
alacaklar ile ilgili sorunlar yasadig1, muhasebe bilgi seviyelerinde diistikliiglin
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oldugu, muhasebe bilgi diizeyi ile yag, mezuniyet, unvan ve deneyim siiresi
arasinda anlaml bir farkliligin oldugu sonucuna ulasilmistir. Alanina hakim
bilgi diizeyi yiiksek muhasebe meslek mensubunun basarisina almis oldugu
egitimin, deneyiminin dolayisiyla yasmmin ve unvanin etkisi oldugu
diistiniilmektedir. Muhasebe meslek mensuplarinin muhasebe bilgi diizeyini
ylukseltebilmek i¢in asagidaki dnerilerde bulunulabilir.

e Meslek odalar1 ile iiniversiteler arasinda yapilan protokoller ile
meslek mensuplarina akademik egitim verilebilir.

e Lisans mezunu meslek mensuplarinin yiiksek lisans yapmasi icin
iiniversiteler ile meslek odalar1 arasinda protokol imzalanabilir.

e Lise ve 0n lisans mezunlarinin lisans egitimini tamamlamalar1 i¢in
SMMM’ler tarafindan yonlendirme yapilabilir.

e SMMM Odasi biinyesinde alaninda uzman vergi denetmenleri
tarafindan diizenli ve planli bir sekilde, uygulamada karsilasilan
yanliglar dogrultusunda egitim verilebilir.

e Egitimler planlanirken, siireklilik arz etmeyen sadece donem
sonlarinda yapilacak islemlere yonelik egitim verilmesi faydali
olacaktir.

e SMMM adaylarma yonelik periyodik olarak meslek odalarinda
alaninda deneyimli egitimciler tarafindan akademik egitim verilebilir.

e Meslek odalar1 bu konularda yardimei olabilecek, gerektiginde her an
bagvurulabilecek, alaninda yetkin ve bilgili meslek mensuplarini
kendi biinyelerinde istihdam edebilirler.

e Alacagin zamaninda tahsil edilememe durumunda yapilacak islemler
hakkinda deneyimli bir avukat tarafindan egitim verilebilir.
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