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TURKIYE ‘DE YASAYAN GOCMEN SURIYELI ANNELERIN
COCUK EGITIMI YETERLILiGI DUZEYLERININ FARKLI
DEGISKENLER ACISINDAN iNCELENMESI*

Oguz EMRE", Aysegiil ULUTAS™ , Mine AYANOGLU"", Cihangir KACMAZ"""

Ozet

Bir ¢ocugun gelisiminde ¢ocugun bulundugu cevre ve aile faktorii 6nemli bir yere sahiptir.
Cocugun gelisiminde anne 6nemli yere sahiptir. Annelik ile ilgili olarak sorumluluklar1 uygun
sekilde gerceklestirme ve organize etme yetenegi ebeveyn yeterliligi olarak tanimlanmaktadir.
Ebeveynin ¢ocugun bakim ve yetistirilmesiyle ilgili sorumluluklar1 sahip oldugu kapasitesi,
inanclar1 yargilar1 ve kendi kiiltiirtine gore degisiklik gostermektedir. Bu arastirmada ¢ocugu 5-
12 yas araliginda olan Tiirkiye ‘de yasayan gd¢men Suriyeli annelerin ¢ocuk egitimi yeterliligi
diizeylerinin farkli degiskenler acisindan incelenmesi amaglanmistir. Arastirmanin evrenini
Mardin ilinde yasayan Suriyeli anneler olustururken, Tiirk¢e okuryazar ve calismaya katilmaya
istekli olan anneler igerisinden seckisiz 6rnekleme yontemiyle segilen 130 anne arastirmanin
Orneklemini olusturmaktadir. Arastirmanin verileri "Genel Bilgi Formu" ve "Cocuk Egitimi
Yeterliligi Olgegi (CEYO)" araciligiyla toplanmistir. Arastirmadan elde edilen veriler SPSS 24.0
paket programi ile degerlendirilmis olup, verilerin analizinde tek yoOnlii varyans analizi
(ANOVA) ve Tukey HSD testi kullamilmistir. Arastirma sonuglari, annelerin ¢ocuk egitimi
yeterliginin annelerin yasma ve cocugun kaldigr kisilere gore farklilasmadigini ortaya
koymustur. Anne egitim durumu degiskenine gore ¢ocugu tanima ve ¢ocugu yonlendirme alt
boyut puan ortalamalarinda ve ¢ocuk sayisi degiskenine gore ise ¢ocugu gelistirme alt boyut
puan ortalamalarinda istatistiksel olarak anlaml fark oldugu saptanmistir (p<0,05).

Anahtar Kelimeler: Cocuk Egitimi, Suriyeli anneler, Go¢gmen ¢ocuklar

EXAMINATION OF THE CHILD EDUCATION ADEQUACY
LEVELS OF SYRIAN REFUGEE MOTHERS LIVING IN TURKEY

Abstract

The environment of the child and the family factor play an important role in the development of
a child. The mother has an important place in the development of the child. The ability to
properly carry out and organize responsibilities in relation to motherhood is defined as parental

" Bu ¢alisma, 23-25 Agustos tarihlerinde diizenlenen 2. Uluslararast Mardin Artuklu Bilimsel Arastirmalar
Kongresi'nde sozlii bildiri olarak sunulmustur.

“ Dr. Ogr. , Inénii Universitesi, Malatya, Tiirkiye, oguz.emre@inonu.edu.tr, Orcid id: 0000-0001-6819-3151
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égr. Gér., M. Artuklu Universitesi, Mardin, Tiirkiye, minekidir@hotmail.com, Orcid id: 0000-0002-5602-4752
***** Ogr. Gor., Bingol Universitesi, Bingdl, Tiirkiye, ckacmaz@bingol.edu.tr, Orcid id: 0000-0003-0649-5254
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competence. The parent's responsibilities to care and upbringing the child depend on their

capacity, beliefs, judgments and culture she has. In this study, it is aimed to examine the child
education adequacy levels of Syrian mothers living in Turkey, whose children are between the
ages of 5-12, in terms of different variables. The study's universe was created by Syrian mothers
living in Mardin province, while 130 mothers selected by selective sampling from turkish
literate mothers who were willing to participate in the study constitute the sample of the
research. The data of the study was collected through "General Information Form" and "Child
Education Proficiency Scale (CEPS)". The data obtained from the study were evaluated with
SPSS 24.0 package program and one-way analysis of variance (ANOVA) and Tukey HSD test
were used for data analysis. The results of the study revealed that mothers' educational
competence did not differ according to the age of the mothers and the people with whom the
child was staying. According to the maternal education status variable, it was determined that
there was a statistically significant difference in the child's development sub-dimension score
averages and the child's development sub-dimension score averages according to the child's
recognition and child orientation sub-dimension score averages (p<0.05).

Key words: Children's education, Syrian mothers, Migrant children
GIRIS

Go¢ etmek zorunda kalan bireyleri etkileyen bircok etken bulunmaktadir.
Bunlar gog¢ oncesi, gog¢ siras1 ve goc sonrasi etken olarak gruplanmaktadir.
Bireylerin gog ettikleri iilkelerde maruz birakildiklar1 travmatik olaylardan
bircogunu, akrabalarindan ve sevdiklerinden ayr1 kalma ve geride biraktiklar
seyler go¢ oOncesi faktOrleri olusturmaktadir. Gog¢ esnasinda yasanilan
durumlar, 6liimler, go¢ etme hali, siddete maruz kalma, yetersiz ve sagliksiz
beslenme, saglik, zor yasam kosullar1 gibi etkenler meydana gelirken; gog
edilen yere adapte olma, sosyal hizmetlerden faydalanma, ayrimcilik ve sosyal
dislanma, dil sikintisi, egitim hizmetlerine ulasma gibi stirecler ise go¢ sonrasi
etmenleri olusturmaktadir (Measham ve digerleri,2014).

Gog¢men bireylerin, 0Ozellikle kadinlarin ve annelerin psikolojik sagligini
olumsuz etkileyen en 6nemli nedenlerden biri sosyal yalmizliktir (Renzaho ve
Oldroyd, 2014). Cinli, Afrikali, Afgan, Liibnanli, Suriyeli, Irakli ve Urdiinli
gogmen annelerin katilimiyla yapilan calismada, gogmen annelerin sosyal
yalnizlik yasadigim1i ve bu yalnizligin en biiyiik sebebininse ailesiz
olmalarindan kaynaklandigmi saptamistir. Yalnizligin baska bir sebebi de
yetersiz dil, konusamama, kendini ifade edememeye baglh arkadas edinememe
olarak tanimlanmistir. Bunun ile birlikte; Kore, Vietnam, Filipinler gibi Asya
toplumlarinda, Ozellikle kadinlar cocuklarmi yetistirirken esinin ailesi ile
birlikte yasamaktadir. Boylelikle go¢ etmek durumunda kalindiginda bebegi
olan anneler bu durumda biiyiik yalmizlik duygusu yasamaktadir. Bu sosyal
yalnizlik 6nemli derecede stres ve melankolik ruh haline sebep olmaktadir
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(Bandyopadhyay ve digerleri, 2010). Anneler; anneligin getirdigi cesitli zorluk
ile birlikte go¢iin getirdigi dil sikintisi, irk¢ilik, ayrimeilik, ekonomik sikintilar,
saglk sorunlari; ayrica bu sikintilarla bas edebilmede yetersizlik hissetme ve
sosyal yalnmizlik duygular1 yasayabilmektedir (Greig 2003, Liamputtong and
Naksook, 2003). Genellikle dogum sonrasi donemde yeni bir role adapte
olmaya calisan gog¢men bir kadinin sosyal izolasyon yasamasi, psikososyal
sorunlarla karsilasma olasiligini artirmakta ve annelik gorevlerini yerine
getirememesine etken olabilmektedir (Greig, 2003). Banduranin 6z yeterlik ile
ilgili yaptig1 agiklamalar ile olusturdugu tabloya uyumlu olarak annelik ya da
ebeveynlik 6z yeterligi cogu arastirmada degisik versiyonlarda tanimlanmuistir.

Ebeveyn 6z yeterliginin, ebeveynlerin; anne baba rollerini bilgili ve etkin olarak
idame etmeleri ve buna dair umutlarinin (Teti ve Gelfand, 1991), ¢cocuklarinin
hal ve hareketlerinde ve biitiin gelisim evrelerinde olumlu etki
yaratabilmelerine ait diistinceleri (Coleman, 1998), kendilerini anne baba
rollerinde donanimli hissetme anlamlarinda tanimlar ortaya c¢ikarilmistir
(Hassall, Rose ve McDonald, 2005). Yapilan akademik calismalarda; incelenen
konu ile ilgili makalelerde kavram analizi calismalarinda, ebeveyn 6z yeterligi
kavramimnin kullanim bi¢imlerine ve niteliklerine dair yaptiklar1 ¢alismalarin;
kavram ile ilgili bilegsenlerin saptanmasi ile ebeveyn 0z yeterligi
tanimlamiglardir. Boylece, tanimlanan ebeveyn 6z yeterligi, “anne babanin
cocugunun koruma ve desteklenmesi ilgili birka¢ vazifeye bagli oldugu ve
kendi yetenegi ve yeterliligine ait deger ve goriis” olarak ifade edilmistir (de
Montigny ve Lacharite, 2005, s.378). Cocugun akademik ve bilissel gelisiminin
desteklenmesinde erken yaglarda ev ortaminda ogrenme sartlarinin uygun
olmasmin 6nemli oldugu ve st diizey ebeveyn 06z yeterligi olan annelerin
cocuklariyla birlikte oyunlara katilip her tiirlii gereksinimlerini kargilamak icin
istekli oldugu belirlenmistir (Machida, Taylor ve Kim, 2002). Bandura'nin (1977,
1982, 1997) 6z yeterlik yaklasgimina gore yiiksek ebeveyn 6z yeterlik algisinin
ebeveynlikle ilgili gorevleri tistlenmek konusunda anne babalarin kendilerine
olan ozgiivenlerini, ihtiya¢ duyuldugunda ileri seviyede gayret etmelerini,
glicliiklerle karsilagtiklarinda problem ¢6ziimiinde istikrarli olmalarmi ve
basaramama duygusunu en alt diizeyde yasamalarini saglamaya yardimc
olabilmesi yaklasimin temel amaglarindandir. Ebeveyn 0z yeterligiyle da
hassas, uyarici, ceza verici olmayan destek saglama ve aktif olan ebeveynlik
dogrultusunda ilerleyen ve anne baba rollerini benimseyip uyum saglama
becerileri arasinda iliski oldugu gosterilmistir (Coleman, 1998). Annelerin;
yasamlarinda var olan bazi oOzelliklerin ve maruz birakildiklar1 bir takim
problemlerin ebeveynlik 6z yeterlik diizeylerine etki edip, bunun ile birlikte
cocuklarda birka¢ sikintinin olusabilecegi ve bu sikinti problemin anneler
tarafindan daha negatif bir sekilde  algilanmaya meyilli  olundugu
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belirtilmektedir (Hassall, Rose ve McDonald, 2005; Scheel ve Rieckmann, 1998;
Seybold, Fritz ve MacPhee, 1991). Annelik stresi ve depresyonun, annelerin
algiladiklar1 ebeveynlik 6z yeterliklerine etkide bulunarak, bebeklerin davranis
problemleriyle bas etmede giicliik yasadiklar1 ifade edilmistir (Anthony ve
digerleri, 2005; Bor ve Sanders, 2004;Hastings ve Brown, 2002; Maniadaki ve
digerleri, 2005;Teti ve Gelfand, 1991).

Bu calismada ¢ocugu 5-12 yas araliginda olan Tiirkiye’deki go¢men Suriyeli

annelerin ¢ocuk egitimi yeterliligi diizeylerini incelemek ve farkli degiskenlere

gore ¢ocuk egitimi yeterliliginin farklilik gosterip gostermedigini arastirmaktir.

Bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

e Cocugu 5-12 yas araliginda olan Tiirkiye’deki go¢men Suriyeli annelerin
cocuk egitimi yeterlilik diizeyleri nasildir?

e Cocugu 5-12 yas araliginda olan Tiirkiye’deki go¢men Suriyeli annelerin
cocuk egitimi yeterliligi; annelerin yasi, egitim durumu, ¢ocuk sayist ve
cocugun kaldig kisiler degiskenlerine gore farklilik gostermekte midir?

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Arastirma, tarama modelinde planlanmis olup, betimsel niteliktedir. Tarama
modeli, arastirilan konu hakkindaki verileri etkileme ve degistirme amaci
gltmeden su anda ve ya gegmiste yasanmis olay ve durumlari tanimlamay ve
betimlemeyi amagclayan arastirma modelidir (Karasar, 2013).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Mardin ilinde yasayan Suriyeli anneler olustururken,
Tiirkge okuryazar ve calismaya katilmaya istekli olan anneler icerisinden
seckisiz ornekleme yontemiyle secilen 5-12 yas arasinda ¢ocuga sahip 130 anne
arastirmanin Orneklemini olusturmaktadir. Tablo 1 incelendiginde katilimci
annelerin %49.2’si 20-30 yas araliginda, %7.7’si 51 yas ve tizerindedir. Annelerin
%40.9u ortaokul, %10'u ilkokul mezunudur. Arastirmaya katilan annelerin
cocuklarmin %85.4'tinlin anne ve babalari ile birlikte yasadiklar1 gortilmiistiir.
%3.8’i sadece anneleri ile birlikte yasamaktadir. Annelerin %43.8'i 4 ve tizeri
sayida ¢ocuga sahipken; %16.9'u tek ¢ocuga sahiptir.
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Tablo 1. Annelerin demografik 6zelliklerine gore dagilimi

n %
20-30 64 49.2
31-40 38 29.2
41-50 18 13.8
Yas L
51 ve tizeri 10 7.7
Okuryazar degil 19 14.6
Ikokul 13 10.0
Ortaokul 53 40.8
Egitim Durumu Lise 27 20.8
Universite 17 13.1
L. Anne 5 3.8
Cocugufl B1‘r l.1kte Anne ve baba 111 85.4
Yasadig: Kisiler -
Diger (teyze vb.) 14 10.8
1 22 16.9
2 27 20.8
Ailedeki ¢ocuk sayis1 3 24 18.5
4 ve lizeri 57 43.8
Toplam 130 100

Veri Toplama Araglarn

Genel Bilgi Formu'nda, annelere ait yas, egitim durumu, g¢ocugun birlikte
yasadig1 kisiler ve ailedeki ¢ocuk sayisi bilgilerine yonelik sorular yer
almaktadair.

Cocuk Egitimi Yeterligi Olcegi (CEYO)

Arastirma icin Yesil, R, Aslanderen, M., Sahan, E. (2018) tarafindan
ebeveynlerin ¢ocuk egitimi yeterlik diizeylerini 6lgmek amaci ile gelistirilen
“Cocuk Egitimi Yeterligi Olgegi” kullanilmistir. CEYO 37 madde ve 5 faktérden
olusan 0 (Hicbir Zaman) — 4 (Her Zaman) seklinde derecelendirilen 5°1i likert
tipi bir dlgektir. Olgekten alinabilecek en yiiksek puan 144, en diisiik puan ise
0’dir. Olgegin alt boyutlarini Sorumluluk Kazandirma (11 madde), iletigim-
Etkilesim (11 madde), Cocugu Tanima (8 madde), Cocugu Gelistirme (4 madde)
ve Cocugu Yonlendirme (3 madde) olusturmaktadir (Yesil, R., Aslanderen, M.,
Sahan, E., 2018). CEYO’nin KMO degeri 0,942; Bartlett testi degerleri x2:
8419,017; sd: 666; p<0,001 olarak belirlenmistir. Olcekteki maddeler genel
varyansm %52,9unu aciklamaktadir. Maddelerin ayirt edicilik giigleri ve
madde-toplam korelasyonlarinin tamami anlamlidir (p<,001). Olgegin genelinin
Cronbach alpha giivenirlik katsayis1 0,922'dir (Yesil, R., Aslanderen, M., Sahan,
E., 2018).
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Verilerin Analizi

Elde edilen verilerin analizi SPSS 24 paket programi yardimiyla
gerceklestirilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde bagimsiz degiskenler icin
betimsel istatistik hesaplamalar1 yapilmistir. Annelerin ¢ocuk egitimi yeterliligi,
annelerin yasina, ¢ocugun kaldig: kisilere, annenin egitim durumuna ve ¢ocuk
sayisina gore farklihik gosterip gostermedigi tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) ile analiz edilmistir. Anlamli ¢ikan F degeri igin, farkin hangi
gruplarm ortalamalarindan kaynaklandigini belirlemek igin de tukey HSD testi
kullanilmigtir.

BULGULAR
Bu calismada elde edilen bulgular asagida yer almaktadir.

Tablo 2. Annelerin CEYO alt boyut puanlarinin dagilimi

CEYO (n=130) Min-Max OrtxSD
Sorumluluk Kazandirma 17-44 33.79+4.71
Tletisim-Etkilesim 13-44 32.93+6.13
Cocugu Tanima 9-32 24.84+4.26
Cocugu Gelistirme 3-16 10.49+2 .91
Cocugu Yonlendirme 0-13 7.65+3.34

Tablo 2 incelendiginde; Cocuk Egitimi Yeterliligi Olcegi (CEYO) alt boyutlarmna
iliskin puanlarin dagilimi goriilmektedir. Arastirmaya dahil edilen annelerin
Sorumluluk kazandirma alt boyutuna iliskin puanlari 17-44 arasinda
degismekte olup, ortalamas: 33.79+4.71"dir. Iletisim-etkilesim alt boyut puanina
iliskin puanlar1 13-44 arasinda degismekte olup, ortalamas: 32.93+6.13'tiir.
Cocugu tanima alt boyutuna iliskin puanlar1 9-32 arasinda degismekte olup,
ortalamasi 24.84+4.26’dir. Cocugu gelistirme alt boyut puanlar1 3-16 arasinda
degismekte ve ortalamasi 10.49+2.91 olarak hesaplanmistir. Cocugu
yonlendirme alt boyutuna iligkin puanlarm 0-33 arasinda degismekte oldugu ve
ortalamasimin 7.65+3.34 oldugu saptanmaistir.

Tablo 3. Cocuk egitimi yeterliligi 6lcegi puanlarinin yasa gore betimsel

istatistikleri
Alt Boyutlar Yas N X S

20-30 63 33.71 5.07

31-40 38 33.68 4.72

Sorumluluk Kazandirma 41-50 18 3455 409

51 ve tizeri 11 33.40 3.74

20-30 63 33.44 5.77

. 31-40 38 32.15 7.27
Iletisim-Etkilesi

etsmmEtdiesim 41-50 18 33.05 5.78

51 ve tizeri 11 32.50 4.57
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20-30 63 24.61 4.36

Cocuggu Tanima 31-40 38 25.42 4.41
41-50 18 25.00 4.36

51 ve tizeri 11 23.80 2.78

20-30 63 11.06 2.68

Cocuggu Gelistirme 31-40 38 9.62 3.07
41-50 18 10.38 3.38

51 ve tizeri 11 10.30 2.40

20-30 63 8.15 3.30

Cocugu Yonlendirme i_gg i’: ;gg gi’g
51 ve tizeri 11 6.40 3.86

Tablo 3 incelendiginde; annelerin yasa gore cocuk egitimi yeterligine iliskin
puan ortalamalar1 arasinda farklar goriilmektedir. Bu farklarin anlamli olup
olmadigini belirlemek i¢in yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi Testi sonuglar:
Tablo 4’te 6zetlenmistir.

Tablo 4. Annelerin ¢ocuk egitimi yeterliligi 6lcegi alt boyut puanlariin yasa
gore tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi sonuglar1

Varyansin Kareler  Serbestlik Kareler
Alt Boyutlar . . p
Kaynag Toplam1  Derecesi  Ortalamasi
Gruplar aras1 ~ 12.848 3 4.283
Sorumluluk Gruplarigi  2833.912 125 22.671 0189  0.904
Kazandirma Toplam 2846.760 128
Gruplar aras1 ~ 41.451 3 13.817
fletisim-Etkilesim Gruplarici  4784.053 125 38.272 0.361 0.781
Toplam 4825.504 128
Gruplar aras1 ~ 27.179 3 9.060
y Gruplarigi  2295.720 125 18.366 0.493  0.688
Cocugu Tamima
Toplam 2322.899 128
Gruplar aras1 ~ 49.418 3 16.473
Cocugu Gelistirme Gruplarici  1040.830 125 8.327 1.978 0.121
Toplam 1090.248 128
Gruplar aras1 ~ 47.834 3 15.945
N . Gruplari¢i  1395.589 126 11.076 1.440 0.234
Cocugu Yonlendirme
Toplam 1443.423 128

Tablo 4’te annelerin yasa gore c¢ocuk egitimi yeterligine iliskin puan
ortalamalarmin anlamli farklihk gosterip gostermedigini belirlemek igin tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmistir. Yapilan analiz
sonucunda yas degiskenine gore fark tiim alt boyutlarda istatistiksel olarak
anlamsiz bulunmustur (p>0,05). Bu sonuca gore, annelerin g¢ocuk egitimi
yeterliginin yasa gore farklilasmadigini soylemek miimkiindiir.
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Tablo 5. Cocuk egitimi yeterliligi 6lgegi puanlariin anne egitim durumuna
gore betimsel istatistikleri

Anne Egitim —

Alt Boyutlar Durumu N X S
Okuryazar degil 19 32.78 4.46
Tlkokul 13 30.53 5.88
Sorumluluk Kazandirma Ortaokul 52 34.42 4.73
Lise 27 33.96 4.59
Universite 17 34.94 3.09
Okuryazar degil 19 31.57 5.55
Tkokul 13 29.30 6.60
Tletisim-Etkilesim Ortaokul 52 33.84 6.36
Lise 27 33.77 5.43
Universite 17 33.37 6.18
Okuryazar degil 19 24.10 3.28
Tlkokul 13 20.66 6.62
Cocugu Tanima Ortaokul 52 25.71 417
Lise 27 25.11 3.75
Universite 17 25.58 2.47
Okuryazar degil 19 8.73 2.95
Tkokul 13 10.46 2.90
Cocugu Gelistirme Ortaokul 52 11.11 3.09
Lise 27 10.51 2.29
Universite 17 10.52 2.80
Okuryazar degil 19 4.78 3.04
flkokul 13 7.92 3.22
Cocugu Yonlendirme Ortaokul 52 8.09 3.28
Lise 27 7.85 3.58
Universite 17 9.05 1.81

Tablo 5 incelendiginde; annelerin egitim durumuna gore c¢ocuk egitimi
yeterligine iliskin puan ortalamalar1 arasinda farklar goriilmektedir. Bu
farklarm anlamli olup olmadigini belirlemek icin yapilan Tek Yonlii Varyans

Analizi Testi sonuclar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Annelerin ¢ocuk egitimi yeterliligi 6lcegi alt boyut puanlarinin anne
egitim durumuna gore tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi sonuglar1

.. Kareler
Alt Boyutlar Varyansvln Kareler Serbesth'k Ortalama F P Anlamli Fark
Kaynagi Toplami Derecesi s
Gruplar 50 507 4 50.127
Sorumluluk arast 2354 0.058
Gruplarigi 2618.985 123 21.293 ’ '
Kazandirma
Toplam 2819.492 127
Gruplar
fletisim-Etkilesim arast 7 : o 1.849 0.124
2 M Gruplarici 4528610 123 36.818
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Toplam  4800.930 127

Gruplar

271.474 4 67.868
arast 4076 0.004% Qrtaokul/
Cocugu Tamima Gruplarigi 2047.995 123 16.650 ' ' Ilkokul
Toplam  2319.469 127
Gruplar g 703 4 19.698
aree! 239  0.054
Cocugu Gelistirme Gruplarici 1011.199 123 8.221 ' '
Toplam  1089.992 127
Gruplar 41 700 4 50.427 Ortaokul/
arasi Okuryazar
Gruplarigi 1238.958 123 9.992 degil
Cocugu 5.047  0.001*
Yonlendirme Universite/
Toplam  1440.667 127
Okuryazar
degil

Tablo 6’da annelerin anne egitim durumuna gore cocuk egitimi yeterligine
iliskin puan ortalamalarinin anlamli farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmistir.
Yapilan Tukey HSD c¢oklu karsilastirma analizi sonucunda anne egitim durumu
degiskenine gore cocugu tanima ve cocugu yonlendirme alt boyut puan
ortalamalarinda istatistiksel olarak anlaml fark oldugu (p<0,05) saptanmuistir.
Farklarin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek igin Tukey HSD ¢oklu
karsilastirma teknigi kullamilmistir. Cocugu tanmima alt boyutunda ortaokul
mezunu annelerin ilkokul mezunu annelere gore cocuk egitimi yeterligi
ortalamalarmin anlaml diizeyde yiiksek oldugu ortaya c¢ikmistir. Cocugu
yonlendirme alt boyutunda ortaokul ve iiniversite mezunu annelerin okuryazar
olmayan annelere gore ¢cocuk egitimi yeterligi ortalamalarmin anlamli diizeyde
yliksek oldugu ortaya ¢ikmustir.

Tablo 7. Cocuk egitimi yeterliligi 6l¢cegi puanlarinin ¢cocugun birlikte yasadig:
kisiye gore betimsel istatistikleri

Cocugun
Alt Boyutlar birlikte yasadig: N X S
kisi (ler)
Sorumluluk Anne 5 30.80 2.48
Anne ve baba 110 34.04 4.73
Kazandirma N
Diger (teyze vb.) 15 32.92 4.96
Anne 5 31.80 4.38
Tletisim-Etkilesim Anne ve baba 110 33.30 6.12
Diger (teyze vb.) 15 30.50 6.56
Anne 5 23.20 2.04
Cocugu Tanima Anne ve baba 110 25.10 4.16
Diger (teyze vb.) 15 23.35 5.27
Cocugu Gelistirme Anne 5 11.20 1.92
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Anne ve baba 110 10.41 2.85

Diger (teyze vb.) 15 10.85 3.71

Anne 5 7.20 4.32

Cocugu Yonlendirme  Anne ve baba 110 7.62 3.19
Diger (teyze vb.) 15 8.07 4.30

Tablo 7 incelendiginde; ¢ocuklarm kaldig: kisilere gore annelerin ¢ocuk egitimi
yeterligine iliskin puan ortalamalar1 arasinda farklar goriilmektedir. Bu
farklarin anlaml olup olmadigini belirlemek igin yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi Testi sonuglar1 Tablo 8 de 6zetlenmistir.

Tablo 8. Annelerin ¢ocuk egitimi yeterliligi 6lgegi alt boyut puanlarinin
cocuklarin birlikte yasadig1 kisilere gore tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
testi sonuglari

Varyansin  Kareler  Serbestlik Kareler
Alt Boyutlar o . p
Kaynag Toplam1  Derecesi  Ortalamasi
Gruplar aras1 ~ 62.258 2 31.129
Sorumluluk Gruplarigi  2784.501 126 22.099 1.409 0.248
Kazandirma Toplam 2846.760 128
Gruplar aras1  104.104 2 52.052
fletisim-Etkilesim Gruplari¢i  4721.400 126 37.471 1.389  0.253
Toplam 4825.504 128
Gruplar aras1  52.194 2 26.097
. Gruplari¢i  2270.705 126 18.021 1.448 0.239
Cocugu Tanima
Toplam 2322.899 128 2.485
Gruplar aras1 ~ 4.970 2 8.613
larici  1085.27 1 . 7
Cocugu Gelistirme Gruplar igi 085.278 26 0.289  0.750
Toplam 1090.248 128 1.793
Gruplar arast ~ 3.586 2 11.337
larici  1439.837 12 2 .854
Cocugu Yonlendirme Gruplar ici 39.83 6 0.258 0.85
Toplam 1443.423 128

Tablo 8’te ¢ocuklarin kaldig1 kisilere gore annelerin ¢ocuk egitimi yeterligine
iliskin puan ortalamalarinin anlamli farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmistir.
Yapilan analiz sonucunda ¢ocugun kaldig1 kisi degiskenine gore fark tiim alt
boyutlarda istatistiksel olarak anlamsiz bulunmustur (p>0,05). Bu sonuca gore,
annelerin ¢ocuk egitimi yeterliginin ¢ocuklarmn kaldigr kisilere gore
farklilasmadigini sdylemek miimkiindiir.

Tablo 9. Cocuk egitimi yeterliligi 6lgegi puanlarmin ¢ocuk sayisina gore
betimsel istatistikleri

Alt Boyutlar Cocuk Sayis1 N X S
1 22 34.95 3.87
Sorumluluk Kazandirma 2 26 33.42 5.76
3 24 33.33 4.76
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4 ve lzeri 58 33.71 4.51

1 22 33.71 4.85

. 2 26 33.44 6.55
Iletigsim-Etkilesim 3 24 3141 6.59
4 ve lizeri 58 33.05 6.20

1 22 25.54 2.95

Cocugu Tanima 2 26 23.80 5.10
3 24 23.79 4.70

4 ve lizeri 58 25.49 3.98

1 22 11.63 2.49

o .. 2 26 11.11 2.65
Cocugu Gelistirme 3 o4 9.16 3.40
4 ve tlizeri 58 10.32 2.78

1 22 8.54 2.97

C e . 2 26 8.48 3.40
Cocugu Yonlendirme 3 o4 6.79 67
4 ve lizeri 58 7.28 3.23

Tablo 9 incelendiginde; cocuk sayisina gore annelerin ¢ocuk egitimi yeterligine
iliskin puan ortalamalar:1 arasinda farklar goriilmektedir. Bu farklarin anlaml
olup olmadigini belirlemek igin yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi Testi
sonuglar1 Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10. Annelerin ¢ocuk egitimi yeterliligi dlcegi alt boyut puanlarmin ¢ocuk
say1sina gore tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi sonuglari

Alt Boyutlar Varyansin  Kareler Serbestlik Kareler F P Anlaml1
Kaynag: Toplam1 Derecesi Ortalamas Fark
1
Gruplar aras1 ~ 38.617 3 12.872 0573 0.634
Sorumluluk Gruplarigi  2808.143 125 22.465
Kazandirma Toplam 2846.760 128
Gruplar aras1 ~ 75.876 3 25292 0.666 0.575
Iletisim-Etkilesim Gruplarici  4749.628 125 37.997
Toplam 4825.504 128
Gruplar arast ~ 89.202 3 29.734 1.664 0.178
Cocugu Tanima Gruplarigi  2233.697 125 17.870
Toplam 2322.899 128
Gruplar aras1 ~ 82.943 3 27.648 3431 0.019*  Bir/Ug
Cocugu Geligtirme  Gruplari¢i  1007.305 125 8.058
Toplam 1090.248 128
Gruplar aras1  61.761 3 20.587 1.877 0.137
Cocugu Gruplarigi  1381.662 125 10.966
Yonlendirme Toplam 1443.423 128

Tablo 10’da annelerin ¢ocuk sayisma gore ¢ocuk egitimi yeterligine iliskin puan
ortalamalarmimn anlamli farklihik gosterip gostermedigini belirlemek igin tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) teknigi uygulanmistir. Yapilan Tukey HSD
analizi sonucunda c¢ocuk sayis1 degiskenine gore cocugu gelistirme alt boyut
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puan ortalamalarinda istatistiksel olarak anlaml fark oldugu (p<0,05)
saptanmustir. Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek icin Tukey
HSD ¢oklu karsilastirma teknigi kullanmilmstir. Cocugu gelistirme alt boyutunda
bir ¢ocuga sahip olan annelerin {i¢ ¢ocuga sahip annelere gore g¢ocuk egitimi
yeterligi ortalamalarinin anlaml diizeyde yiiksek oldugu ortaya ¢ikmustir.

TARTISMA VE SONUC

Farkl kiiltiirlere sahip olup ortak noktada bir araya gelen bireylerin, kiiltiirel
uyum sorunlar1 da ortaya ¢ikmaktadir. Goglin akabinde ge¢misleri farkli olan
bireyler yerlesik durumda olan bireyler ile birlikte dil, din, gelenek ve kiiltiir
gibi cesitli degiskenlere maruz kalmislardir (Aksoy, 2012). Arastirma sonuglari,
annelerin ¢ocuk egitimi yeterliginin annelerin yasina ve ¢ocugun kaldig1 kisilere
gore farklilasmadigini ortaya koymustur. Goetting (1986) annenin yasinin
artikca ebeveynlikten elde ettigi doyumunda artigini1 One siirmiistiir. Ayrica
Conrad (1990)'m 50 anneyle yapmis oldugu calismada yasca biiyiik annelerin
daha gen¢ annelere gore cocuk bakiminda ve ortaya c¢ikan problemleri
yonetmede daha etkili stratejiler gelistirdiklerini bulmustur. Buna zit olarak,
Colleman ve Karreker (2003) ve Tarkka (2003) ebeveyn 0z yeterliligi ve anne
yast arasinda negatif kolarasyon oldugunu ortaya koymuslardir. Ancak,
yukarida belirtildigi gibi calismamizda annelerin ¢ocuk egitimi yeterliginin
yasa goOre farklilasmadig: ortaya ¢ikmistir. Kendall ve Bloomfield (2005)'in 22-
52 yaglar1 arasinda bulunan 58 anneyle yaptiklar1 calismada farkl sayida ¢cocuk
sayisina sahip aileler arasinda cocuk egitimi yeterlili§i agisindan anlaml
farkliliklar bulunamamistir. Benzer sekilde, Secger, Celikoz ve Yasa (2008)'nin
cocuklar1 anaokuluna giden 304 anneyle yaptiklari ¢alismada, annelerin ilk
ebeveyn olma yaslarina gore ebeveynlige yonelik tutumlarmnda anlamli bir
farklilasma olmadigimni ortaya koymuslardir. Ebeveynler arasi annelerin
yeterlilikleriyle ilgili pozitif bir iligkisi vardir. Ancak, problemli evlilikler veya
sosyal destek eksiklikleri durumlarinda anne yeterliliklerinin olumsuz bir
sekilde etkilendigi goriilmiistiir (Cutrona ve Troutman, 1986). Tiirkiye'de
yasayan go¢gmen Suriyeli annelerin ¢ocuk egitimi yeterliligi konusu ile ilgili
olarak; go¢ eden kadinlarda, gog¢ ile beraber cok kiiltiirliliigiin artmasi
nedeniyle uyum sorunlarimin yasanmasi s6z konusu olmustur. Uyum
sorunlarinin basinda dil engeli gelmektedir (Tasci-Duran ve digerleri, 2012).
Evli olmak, bir es ile destekleyici bir iligkiye sahip olmak ve evlilik kalitesi,
daha ytiksek 0z yeterlik ve yetkinlige neden olmaktadir (Porter ve Hsu, 2003).
Bunun yaru sira; Suriyeli go¢men ailelerde evin erkegi calismak icin aileden
uzaklasmis ise, ¢ocuklariyla bir basina kalan kadinlar ¢ocuklarin kontroliinii
tam anlamiyla saglayamamaktadir. Esinden de ekonomik destek
gorememektedir (Glines, 2006). Bundan dolayi, zor sartlarla miicadele etmek
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zorunda kalan ozellikle anneler ¢ocuk egitimi ile yeterince ilgilenememekte
veya yeterli donanima sahip olamamaktadir. Anne egitim durumu degiskenine
gore ¢ocugu tanima ve ¢ocugu yonlendirme alt boyut puan ortalamalarinda
anlamli fark oldugu (p<.05) saptanmistir. Arastirmamizda annelerin anne
egitim durumuna gore cocuk egitimi yeterligine iliskin Cocugu tanima alt
boyutunda ortaokul mezunu annelerin ilkokul mezunu annelere gore ¢ocuk
egitimi yeterligi ortalamalarmin anlamli diizeyde yiiksek oldugu ortaya
cikmistir. Cocugu yonlendirme alt boyutunda ortaokul ve tiniversite mezunu
annelerin okuryazar olmayan annelere gore c¢ocuk egitimi yeterligi
ortalamalarmin anlamli diizeyde yiiksek oldugu ortaya ¢ikmigtir. Colleman ve
Karraker (2000) egitim diizeyi yiiksek annelerin egitim diizeyi daha diisiik
annelere gore yetkinlik inanglarmin daha fazla oldugunu belirtmistir. Benzer
sekilde Cutrona ve Troutman (1986) da annelerin egitim diizeylerinin artik¢a
yetkinlik algilariin da yiikseldigini ifade etmistir. Kendall ve Bloomfield (2005)
iyi egitimli annelerin ebeveynlik roliinde daha diisiik seviyede egitim diizeyine
sahip ve egitimlerini geng yasta tamamlamis uzun siiredir ¢alisan annelere gore
daha yeterli oldugu goriilmiistiir. Bireyi ve de ¢ocugu tanima, kisinin bir biitiin
acisindan onu diger bireylerden ayiran ozelliklere ne 6lciide sahip oldugunu
ortaya c¢ikarmaya ve bu Ozellikleri gelistirmeye olanak saglar (Yesilyaprak,
Giingor, Kurg., 1996). Cocugu yonlendirme, bireyin yetiskinler tarafindan ilgi,
alaka ve yeteneklerine gore yonlendirilmeleridir (Irfan, 2011). Ayn1 zamanda
goce maruz kalan ¢ocuklarm uyum, akademik performanslari, ailenin ilgisiz
olma hali, ailedeki bireylerin sayisi, ders calisma ortammnin bulunmamasi,
ailenin egitim ile ilgili bilingsizligi, ailenin sosyo-ekonomik durumundan dolay:
cocuklarmn ruh hallerinin bozulmasi gibi sorunlar ¢ocugun egitim hayatmi
etkilemektedir (Kastan, 2015). Cocuk sayisi degiskenine gore ise ¢ocugu
gelistirme alt boyut puan ortalamalarinda istatistiksel olarak anlamli fark
oldugu (p<.05) saptanmistir. Cocugu gelistirme alt boyutunda bir ¢cocuga sahip
olan annelerin ii¢ ¢ocuga sahip annelere gore cocuk egitimi yeterligi
ortalamalarmin anlamh diizeyde yiiksek oldugu ortaya cikmistir. Bandura
(1995) 0z yeterliginin ge¢mis basarilar ve deneyimlerle arttigini belirtmistir.
Buna gore, daha 6nce ebeveynlik gorevlerini yapmis olan kadmlar, bu gorevleri
tekrar yerine getirmede kendilerini daha basarili hissederler (Bryanton ve
digerleri, 2008). Khorsandi ve digerleri (2008), Ip, Chan ve Chien (2005) ve
Yurtsever Kiliggiin (2017)’tin yapmus olduklar1 ¢alismalarda ¢ocuk sayisiyla 6z-
yeterlilik arasinda anlamli fark bulunamamustir.
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Extended Abstract

People are being obliged to leave their countries due to various reasons. Wars
and natural disasters are foremost among those. Many people in our country
have become asylum seekers due to civil war in Syria erupted as a result of the
Arab Spring in 2011. The majority of the traumatic incidents exposed by the
individuals in the countries they immigrated constitutes pre-immigration
factors such as remaining separate of their beloved ones and things they left
behind. Especially women in Asian societies such as Korea, Vietnam and
Philippines live together with the families of their spouses while raising their
children. Thus, in case of an obligation to immigrate, mothers with babies do
experience a substantial sense of loneliness in certain circumstances. Mothers, in
addition to various challenges of motherhood, experience certain distresses and
problems caused by language barrier, racism, discrimination, economic
difficulties, health problems resulting from immigration and furthermore,
certain senses such as insufficiency and social break-off phenomenon. It is
identified that appropriate and convenient learning conditions at home in early
ages are highly significant for supporting the academic and cognitive
development of the child and mothers with high level of parent self-efficacy are
enthusiastic and willing to participate in the games with their children and
fulfill all sorts of requirements thereof. It is further stated that certain attributes
existing in and certain problems they have been exposed to in the lives of
mothers did have influence on their self-efficacy levels and this condition may
lead to certain problems and distresses in the children and such distresses are
tend to be perceived negatively by mothers. The environment and family factor
of the child are significant key factors in the development of the child. Mother,
therefore, have a substantial place in child development. Duly realization and
fulfillment of motherhood-related responsibilities and obligations and
organization ability are defined as parent self-efficacy. The capacity of the
parents with respect to child care and raising, their beliefs, judgements vary
based on their cultures. In this study, it is aimed to review and study the levels
of self-efficacies and competences related to child education of the immigrant
Syrian mothers with the children between the ages of 5 and 12, living in Turkey.
The study is designed in survey model and in descriptive qualification. The
population of the research is consisted of the Syrian mothers living in Mardin
province, while 130 mothers with children aged 5-12, selected by randomized
sample method among the mothers able to speak Turkish and willing to
participate in the study constitute the sample of the research. When Table-1 is
reviewed, 49.2% of participant mothers are in the age interval between 20-30
and 7.7% are 51 years old and above. 40.9% of mothers are middle school
graduates while 10% are elementary school graduates. It is revealed that 85.4%
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of the children of the participant mothers live with their parents. 3.8% live only
with their mothers. While 43.8% of mothers do have 4 or more children, 16.9%
have a single child. Data of the research is collected by means of "General
Information Form" and "Child Education Competence Scale (CEYO)". Data
acquired by the research is assessed by SPSS 24.0 package software and one
way variance analysis (ANOVA) and Turkey HSD test were utilized for the
analysis of the data. The one way analysis of variance (ANOVA) was utilized to
determine whether the mothers' competency for the child education differed
based on the age of the mothers, the people with whom the child was co-
habiting, the mother's educational status and the number of children. For the
significant F values, Turkey HSD test was applied for the purpose of identifying
the means of groups causing the difference. The outcomes of the research have
revealed that child education competency did not differ based on the ages of
mothers and the individuals that the children cohabit. It is identified that there
is a statistically significant difference in the means of sub-dimension scores
based on the variable of the number of children and in the means of sub-
dimension scores for child familiarization and child guidance based on the
variable of educational background of the mother.
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KAYTARMAYA YONELIK OLGU BILIMSEL BIR ARASTIRMA*

Ezgi CETIN**, Yavuz CETIN***, Yasar YAVUZ****

Ozet

Bu arastirmanin temel amaci, 6gretim gorevlilerinin akademik kaytarma egilimlerini ortaya
koymak, kaytarmaya neden olan faktorleri ortaya koymak ve buna yonelik ¢o6ziim onerilerini
aciklamaktir. Arastirma 2018-2019 akademik yilinda Ege Bolgesi'nde bir devlet {iniversitesinin
Yabanca Diller Yiiksekokulu'nda goérev yapan 10 Ogretim gorevlisinin katilimiyla
ylritiilmistiir. Arastirma stratejisi, nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji (olgu bilim)
desenine dayanmaktadir. Calisma grubu aykiri (ug) Ornekleme yoOntemiyle secilmistir.
Gortismeler en az 8 dakika ve en ¢ok 16 dakika slirmiistiir. Elde edilen verilerin analizinde
betimsel analiz teknigi kullailmigtir. Ogretim gorevlileri akademik kaytarmayi tanimlarken
derse ge¢ girme, diisiik motivasyona sahip olma, giincel alan yazini takip etmeme, akademik
yaymn yapmama kodlarina ulagilmistir. Ogretim gorevlileri akademik kaytarmamin nedenlerini
ogrenciler acisindan isteksiz olma ve diisiik akademik basar1 gosterme; 6gretim gorevlileri
agisindan karakter 6zelligi, yorgunluk, arkadaslardan etkilenme, ekonomik sorunlar, deneyim
eksikligi, mesleki tiikenmislik; yonetim acisindan baskici idare tutumu, iletisim problemleri,
zayif denetim, yetersiz gozlem, hantal biirokrasi ve motivasyon artirmama; gorev agisindan ise
ise inanmama, ders yiikii fazlalig1 seklinde belirtmislerdir. Ogretim gorevlilerinin akademik
kaytarmaya yonelik ¢oziim Onerileri makro diizeyde; kaytarma davranisi gosteren Ogretim
gorevlilerinin isten ¢ikarilmasi, 657 ve 2547 sayili kanunlarinda performans degerlendirme
yaklagiminin benimsenmesi, ekonomik kosullarin iyilestirilmesi, hizmet i¢i egitim, motivasyon
artirict Onlemlerin alinmast seklindeyken mikro diizeyde ¢6ziim Onerileri ise sert idari
disiplinin olmasi, gerektiginde ceza verilmesi, sosyal etkinlik diizenlenmesi, kurumsal reel
hedefler olusturulmas: ve takim olma bilincinin gelistirilmesi seklindedir.

Anahtar Kelimeler: Akademik kaytarma, sosyal kaytarma, fenomenoloji, yiiksekogretim,
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A PHENOMENOLOGICAL STUDY ON ACADEMIC LOAFING
IN THE SCHOOL OF FOREIGN LANGUAGES

Abstract

The main purpose of this research is to determine the academic loafing tendencies of the
lecturers, to reveal the factors causing the loafing and to explain the solutions. The research was
conducted in the academic year of 2018-2019 with the participation of 10 lecturers working in
the School of Foreign Languages of a public university in the Aegean Region. The research
strategy is based on the phenomenological pattern of qualitative research methods. The study
group was selected by outlier sampling method. Semi-constructive interviews lasted at least 8
minutes and at most 16 minutes. Descriptive analysis was used in the analysis of the obtained
data. The following codes were acquired as a result of lecturers’ description of academic loafing:
late arrival in the class, low motivation, not following the latest literature, not having academic
publishing. According to the lecturers, the reasons for academic loafing were being unwilling
and having low academic success in terms of students; characteristics, fatigue, being influenced
by colleagues, financial problems, lack of experience, job burnout in terms of lecturers;
administrative pressure, communication problems, weak supervision, insufficient observation,
cumbersome bureaucracy and not being motivational in terms of the administration; disbelief in
the job, work overload, misconception of duties in terms of the profession. Lecturers’ proposed
solutions for academic loafing were as follows: on macro-level, were firing lecturers who show
academic loafing behaviours, adopting performance evaluation approach in Higher Education
Laws no 657 and 2547, improving financial conditions, in-service training, taking measures to
increase motivation; on micro-level, strong administrative discipline, using penalty in case of
need, organizing social activities, developing institutional goals and team awareness.

Key words: Academic loafing, social loafing, higher education, phenomenology, lecturers.
GIRIS

Glintimiiz modern diinyasmin ¢alisma ortaminda bir isi yapmak igin tek bir
sorumlu kisi gorevlendirildiginde o kisi sorumlulugu {tistlenmektedir. Ancak
insanlarm cabalarmi ortak bir hedefe dogru yonelttiginde daha az caba sarf
etme egiliminde olduklar1 goriilmektedir. Bu durum, psikolojik terminolojide
‘Ringelmann Etkisi’ olarak adlandirilmaktadir. (Ringelmann, 1913; akt. Ilgin,
2013). Ringelmann Etkisi, is yasaminda bireylerin yapmakla yiikiimlii olduklar:
gorevleri Orglitte baska bir {iyenin yapabilecegi diisiincesi dogrultusunda is
aksatma, kasti olarak performansta diisiis, umursamazlik, sorumluluklar: ihmal
etme seklinde davranislarla karsilik bulmaktadir (Liden, Wayne, Jaworski ve
Bennett, 2004).

‘Kaytarma’ kavrami, Tiirk Dil Kurumu (2019) tarafindan ‘herhangi bir isten
kagmak’, ‘geri cevirmek’ ve ‘iade etmek” seklinde tanimlanmaktadir. Alan yazin
incelendiginde, sosyal kaytarma ve sanal kaytarma olarak iki farkl tiirii oldugu
goriilmektedir (Yilmaz, Doganalp ve Varol, 2016). Bireylerin performansini
dogrudan olumsuz etkileyen sosyal kaytarma egilimi, ayn1 zamanda orgiitlerin
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etkililigini ve verimliligini de azaltmaktadir. Topluluk bilinci, bireysel katki ve
grup sinerjisi dogrultusunda olusan toplumsal yasamda ekip c¢alismalarmin
bagarili olmasmi engelleyen Onemli etmenlerden birisi sosyal kaytarma
kavramadir.

Grup tiyelerinin ¢alisma yonetimi becerilerinin zayif olmasy, kisilik farkliliklari,
birbirlerinin yetenekleri ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmamalar: ve birbirlerinin
yaptig isleri takdir etmemeleri gibi nedenler sosyal kaytarmaya neden olan
etkenlerdir. Ayrica gorev tanimlarmin eksik ve yetersiz yapilmasi, belirli bir
zaman plani gercevesinde gergeklesmeyen, karar alma siireglerinde adaletsizlik
algis1 da grup calismalarinda performansi ve motivasyonu diisiiren nedenler
arasimda gosterilmektedir (Biiyiikgoze ve Demirkasimoglu, 2018).

Sosyal kaytarma davranigsini azaltmaya yonelik olarak Chidambaram ve Tung
(2005) galisma grubunda yer alan katiimeci sayisinin az olmasi gerektigini;
Harkins ve Jackson (1985) bireysel performans ve c¢abanin gz oOniinde
bulundurulmasmi ve Earley (1993) grubun sosyal baglamda homojen bir
yapida olmasini yaptiklari calismalarda dile getirmislerdir (Biiylikgoze ve
Demirkasimoglu, 2018). Reis ve Sprecher (2009) sosyal kaytarmay: azaltmaya
yonelik olarak; hazira konmayi azaltma, hedef belirleme, katilimi artirma, ayirt
edilebilirligi artirma, grupla 6zdeslesme gibi stratejiler sunmustur.

Kaytarma teriminin orijinali, birlikte calisan grup tiyelerinin harcadig1 cabay1
esit diizeyde azaltmasini ifade etmek icin kullanilsa da, egitim ¢evrelerinde bu
terim giderek grup tiyelerinden birisinin digerlerinden daha fazla tembellik
yaptigini ifade etmede kullanilmaktadir (Pieterse ve Thompson, 2010). Sosyal
kaytarma kavrami, grup olarak caba gerektiren islerde bireysel performansta
azalma seklinde tanimlanmaktadir (Latane, Williams ve Harkins, 1979; akt.
Dacko, 2008). Akademik kaytarma ise, sosyal kaytarmanmn akademik ortamda
gerceklesmesi olarak karsiligini bulmaktadir. Kaytarma davranist ister is
hayatinda, ister akademik ortamda gerceklessin, gosterilen bireysel caba
grubun toplam performansi iizerinde 6nemli bir etkisi olacaktir.

Ogretim gorevlilerinin akademik faaliyetlerinin yasal dayanagini, 2547 sayili

Yiiksekogretim Kanunu'nun 31. ve 32. maddeleri:
Ogretim  gorevlileri; iiniversitelerde ve bagli birimlerinde bu Kanun
uyarimcea atanmig 08retim tiyesi bulunmayan dersler veya herhangi bir ~ dersin
ozel bilgi ve uzmanlik isteyen konularimin egitim-ogretim ve uygulamalar: icin,
kendi uzmanlik alanlarindaki ¢alisma ve eserleri ile taninnus kisiler, siireli veya
ders saati iicreti ile gorevlendirilebilirler.

seklinde ortaya koymaktadir (Yiiksekogretim Kurumu, 1981).
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Ogretim gorevlilerinin kurumsal gorev tanimlari arasinda, kurumsal amirinin
verdigi gorevleri yapmak, kendilerine atanan dersleri en iyi sekilde yiiriitmek,
kurum biinyesinde her tiir egitim Ogretim faaliyetinin programlanmasi,
uygulanmasi, olgme degerlendirmesi ve iyilestirilmesi asamalarinda gorev
almak, hizmet ici egitim faaliyetlerine katilmak ve organizasyonunda gorev
almak, uzaktan egitim calismalarina katilmak, tiiniversite ya da kurumu
temsilen gesitli komisyonlarda gorev almak ve bu komisyonlarca yiiriitiilen
calismalara istirak etmek, Yiiksekogretim Kanunu ve Yonetmeliklerinde
belirtilen diger gorevleri yapmak gibi ifadeler bulunmaktadir. Ogretim
gorevlilerinden belirtilen kanun ve gorev tanimlarma uygun sekilde akademik
faaliyetlerde bulunmalar1 beklenmekte, bu gorevleri yerine getirmedikleri veya
bu gorevlerden kagindiklar1 takdirde akademik kaytarma davrams:
sergiledikleri soylenebilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amac Ogretim gorevlilerinin akademik gorev ve

sorumluluklarina yonelik kaytarma davramglarimi nasil tanimladiklars,

kaytarmaya neden olan faktorleri belirlemek ve kaytarmayi engellemeye

yonelik ¢oziim Onerilerinin neler oldugunu ortaya koymaktir. Arastirmanimn

genel amaci dogrultusunda asagidaki alt amaclara yanit aranmaktadair:

1. Ogretim gorevlilerine gore akademik kaytarma nedir?

2. Ogretim gorevlilerine gore akademik kaytarmanin nedenleri nelerdir?

3. Ogretim gorevlilerine gore akademik kaytarmay1 engellemeye yonelik
¢Oziim Onerileri nelerdir?

YONTEM

Arastirma Deseni

Bu arastirmada Ogretim gorevlilerinin akademik kaytarma olgusuna iliskin
goriigleri ve deneyimlerinin derinlemesine agiga c¢ikarilmas: amaclandigindan
olgu bilim (fenomenoloji) deseni kullamilmistir. Olgu bilim deseni farkinda
oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz
fenomenlere odaklanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016). Bu calismada veri
toplama yontemi olarak yari yapilandirilmis gortisme teknigi kullanilmistir.
Elde edilen veriler betimsel analiz yoluyla ¢oztimlenmistir. Betimsel analizde
arastirma sorular1 veya goriisme sorularinin ortaya koydugu temalara gore
ozetlenmesi ve yorumlanmasi s6z konusudur. Bu siirecte 6nce veriler ayrmtili
sekilde betimlenir, ardindan yapilan bu betimlemeler goriisme verilerinden
dogrudan alntilar kullanilarak agiklanir (Cansiz Aktas, 2014). Bu calismanin
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bulgular1 agiklanirken arastirma alt problemlerine uygun ve dikkat cekici
nitelikte olan dogrudan alintilara yer verilmistir.

Arastirmanin Calisma Grubu

Aragtirma, Ege Bolgesinde bir devlet {iniversitesinin Yabanc Diller
Yiiksekokulu'nda (YDY) gorev yapmakta olan aykiri (ug) Ornekleme
yontemiyle secilen on 6gretim gorevlisiyle gerceklestirilmistir. Aykir1 durum
ornekleme yontemi, derinlemesine inceleme yapilamasma ve bilgi agisindan
zengin durumlarda tercih edilmektedir (Yildirirm ve S$Simsek, 2016). Bu
ornekleme yontemi ile aragtirilan problemle ilgili olarak var olan birbirine
aykir1 durumlarm arastirmaciya degiskenligi daha net gorme olanag1 verecegi
kabul edilmektedir.

Ogretim gorevlilerinin akademik kaytarma davranisi sergileyip-sergilememe
durumlar:1 Yabanci Diller Yiiksekokulu yoneticileri (2 miidiir yardimcisi ve
birim koordinatorii) ile goriisiilerek belirlenmigtir. Bu baglamda okul
yoneticileri; derse ge¢ girme, toplanti ve egitimlere katilmama, kendisine
yonetim tarafindan verilen gorevleri aksatma veya erteleme davraniglarimni
gostermeyi akademik kaytarma kriterleri olarak belirtmislerdir. YDY
yoneticileri tarafindan belirlenen Ogretim gorevlilerine yonelik katilimc
numaralar1 Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1. Akademik kaytarma davranisi sergileme durumlarina gore 6gretim

gorevlileri
Kaytarma davranisi sergileyenler Kaytarma davranisi sergilemeyenler
OG3 0G1
OG 4 0G2
OG7 OG5
OG9 OG6
OG 10 OG8

Ogretim gorevlileriyle gerceklestirilen goriismeler en az (OG7) 8 dakika, en ¢ok
(OG9) 16 dakika siirmiistiir. Goriisme transkripti Times New Roman yaz1 tipi,
12 punto yazi tipi boyutu ve 1,5 satir araligi formatinda 21 sayfa tutmustur.

Veri Toplama Arac1

Arastirmada veri toplamak amaciyla dort sorudan olusan yar1 yapilandirilmis
goriisme formu kullanilmistir. Arastirmacilar tarafindan hazirlanip, bir devlet
tiniversitesindeki Egitim Yonetimi anabilim dalinda gorevli 6gretim iiyesi ve
doktora Ogrencilerinden alinan doniit ve diizeltmeler dogrultusunda
olusturulan yar1 yapilandirilmis goriisme formunda ‘Sizce akademik kaytarma
nedir?’, ‘Akademik kaytarmanin nedenleri nelerdir?’, ‘Sizce kurumunuzda
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goriilen akademik kaytarma davranislar1 nelerdir?” ve ‘Akademik kaytarmay1

onlemeye yonelik ¢oziim Onerileriniz nelerdir?’ sorular1 yer almaktadair.

Arastirmada Gegerlik ve Giivenirlik

Bu calismada nitel veriler analiz edilirken Guba ve Lincoln'un (1982)
belirledikleri inamilirlik, aktarilabilirlik, tutarhik ve onaylanabilirlik Olgiitleri
kullanilmigtir. Tablo 3’te arastirmada gergeklestirilen giivenirlik ve gegerlik
bilgileri sunulmaktadir.

Tablo 3. Gegerlik ve giivenirlik ¢alismalar1

Goriisme formlar gelistirilirken alan yazin incelenmis, alan uzmanlarinin

Inanilirlik
naniir 1 doniit ve diizeltmelerini takiben son hali verilmistir. Ayrica goriisme hem
(I¢ gecerlik) . e
okul yonetimi, hem okuldaki gorevli 6gretim gorevlilerinin izni ve destegi ile
yapilmasi giiven ortaminin olugsmasini saglamusgtir.
Aktarilabilirlik Aragtirmanin deseni, ¢calisma grubu, veri toplama araglari, veri toplama

(D1s gegerlik) siireci, verilerin analizi ve yorumlanmasi ayrintili bir sekilde ifade edilmistir.

Tutarhik Arastirmada veri toplanmasi, analiz yapilmasi, sonuglara ulagilmasi

_ . 1 noktalarinda arastirmacilar elde ettigi temalari, bir bagka alan uzmanina
(I¢ giivenirlik)

iletmis, ortak ve ayr1 noktalar belirlenmistir.

Onaylanabilirlik Calisma verilerinde ortaya ¢ikan 6gretim gorevlisi goriislerine alint1 yapilarak
(D1s giivenirlik) yer verilmis bu sayede aragtirmanin giivenirliginin saglanmasi hedeflenmistir.

Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Ogretim gorevlileriyle gerceklestirilen goriismeleri betimsel analiz ile
¢Ozlimlenmistir. Veriler, tiimevarimsal bir perspektifte analiz edilmistir.
Tiimevarimda ana hedef kavram ve iliskilere erismektir. Bu amacgla kodlama,
temalarin bulunmasi, verilerin kodlara gore diizenlenmesi ve tamimlanmasi,
son olarak ise verilerin yorumlanmas: islemleri yiiriitiilmektedir (Yildirim ve
Simsek, 2016). Verilerin analizi sirasinda su islem basamaklar
gerceklestirilmistir:

1. Gortisme kayitlar: transkript edilmis ve agik kodlama yapilmistir. Aktarilan
veriler bazen sozciik, bazen sozciik grubu, bazen ctimle, bazen de paragraf
olarak kodlanmustir.

Tablo 2. Ornek kodlama ifadesi

Alint1 Kod

“...08rencileri isteksiz gormek, motivasyonlarinin
diisiik olmasi, ben derse iki dakika 6nce gidiyorum
ama Ogrenci hala on dakikaya kadar 1srarla geg
girmeye calisiyor.”

Ogrencide diisiik motivasyon

2. Tematik kodlamalar yapilandirilmis, kodlar arasindaki benzerliklerden
faydalanilarak daha genel temalara ulasilmaya ¢alisilmaistir.
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3. Kodlama yapilirken ve temalar olusturulurken arastirma amaglar1 (alt
problemleri) gbz 6niinde bulundurulmustur.

4. I¢ giivenirlik acisindan temalarla alt kodlarin uyusmasina, dis giivenirlik
agisindan da temalarmm kendi aralarinda biitiinlikk olusturmasina 6zen
gosterilmigtir.

5. Tiim bu diizenlemeler sonunda betimsel analize son hali verilmistir.

Arastirmacinin Rolii

Nitel arastirma, kendine 6zgii kuramsal bir cerceveye sahiptir ve bu gergeve
siklikla veri toplama ve analiz siireglerini beraberinde getirmektedir. Nitel
arastirmalarda temel nokta arastirmacinin ozellikleri, kimligi, hayata bakis agis1
ve temelde hayati ve varolusu anlamlandirma gseklidir. Bu durumda
arastirmacinin gozlem ve yorumlari, arastirma sonucunu belirleyen 6nemli bir
etken olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Eger arastirmact katilimcr bir rol
oynayacak ise kendi roliinii acikca belirlemeli, varsayim ve onyargilarinin
bilincinde olmalidir (Yildirim ve Simsek, 2016). Bu baglamda arastirmacilar
yliksekogretim deneyimine sahip, kurum kiltirinti tanmiyan ve okul
yoneticileri ve oOgretim gorevlilerinden sozlii izinlerini alarak gerekli
bilgilendirmeleri yapmuistur.

BULGULAR
Akademik Kaytarma Tanimina Y6nelik Bulgular
Ogretim gorevlilerine sorulan ““Sizce akademik kaytarma nedir?”” sorusundan

elde edilen kodlar Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4. Akademik kaytarmanin tanimina yonelik kodlar

Tema Kodlar
1. Derse geg girme
2. Disiik motivasyona sahip olma
Akademik Kaytarma Tanimi1 3. Giincel alan yazini takip etmeme

4. Akademik yayin yapmama

Ogretim gorevlilerinin  akademik kaytarmay1 tanimlarken kullandiklar:
ifadelerden su kodlara ulasilmistir: derse ge¢ girme, diisiik motivasyona sahip olma,
giincel alan yazim takip etmeme, akademik yayin yapmama.

“...toplant1 sonucta bizim isimizin bir pargasy, o toplantilar belli bir amagla yapiliyor

ama  kasti olarak bazi arkadaglarin katilmadigimi goriiyorum zaman zaman. Ya da

dedigim gibi,  derslere giris-cikista 5-10 dakika da olsa ozellikle ge¢ kalinabiliyor

bence.” (OG1, s1)

“Akademik kaytarma deyince aklima, zorunluluk olmadik¢a akademik calisma

yapmama, bilime katki saglama giidiisii icermeden akademinin iginde bulunma

geliyor.”” (0G2, s3)
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Akademik Kaytarmanin Nedenlerine Yonelik Bulgular

Ogretim gorevlilerine sorulan ‘Akademik kaytarmanin nedenleri nelerdir?’
sorusundan elde edilen kategori ve kodlar Tablo 5'de gosterilmistir.

Tablo 5. Akademik kaytarmanin nedenlerine yonelik kategori ve kodlar
Tema Kategori Kodlar

Orenci 1. Isteksiz olma
grenc 2. Digiik akademik basar1

1. Karakter ozelligi
2. Yorgunluk
C)gretim gorevlisi 3. Isarkadaslarindan etkilenme
4. Ekonomik sorunlar
5. Deneyim eksikligi
6. Mesleki titkenmislik

1. Baskia idare tutumu

Akademik Kaytarma

Nedenleri

2. lletisim problemleri
3. Zayif denetim
Yonetim 4. Yetersiz gozlem
5. Hantal biirokrasi
6. Motivasyon artirmama
7. Esgiidiimleme sorunlar1

1. Ise inanmama
2. Ders yiikii fazlaligi

Tablo 5'te de goriligi gibi Ogretim gorevlileri akademik kaytarmanin
nedenlerini Ogrenciler agisindan isteksiz olma ve diisiik akademik basar:

Gorev

gosterme; Ogretim gorevlileri acisindan karakter 0Ozelligi, yorgunluk,
arkadaslardan etkilenme, ekonomik sorunlar, deneyim eksikligi, mesleki
tiikkenmislik; yonetim agisindan baskici idare tutumu, iletisim problemleri, zayif
denetim, yetersiz gozlem, hantal biirokrasi ve motivasyon artirmama,
esglidiimleme sorunlariy; gorev agisindan ise ise inanmama, ders yiikii fazlalig:
seklinde belirtmiglerdir. Ulagilan bulgulara yonelik alintilara asagida
kategoriler seklinde yer verilmistir.

Kategori 1: Ogrenci

“.... Dersindeki ogrencileriyle arasi iyi olmayabilir; yani ogrettii siniflarla. Kisi
deneyimsiz de olabilir. Buna benzer nedenler olabilir.” ( 0GS3, s5)

"“...bazen 6grenciler canim sikryor ben de bos veriyorum. Daha rahat seyler yapryorum
ya da worksheet veriyorum. Kendimi kotii hissettigim oluyor. Sey diyorum kendi
kendime hic istedigim gibi gitmedi ders.” (OG7, s14)

“ ...Derse ge¢ girmenin ¢ok kabul edilebilir oldugunu diisiinmiiyorum. Ancak erken
ctkma G§renci baskisiyla cok sikilmis oluyorlar bazen. Ogrencilerin bos vermisligi
olabilir. Ben toplanti ve workshoplara girmeye calistyorum. Yeri geliyor, bazen dersten
5 ya da 10 dakika erken salarak kaytarmis oluyorum.” (OG9, s16)
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Kategori 2: Ogretim gorevlisi
““Hepimizin ayr1 karakterleri var; cocuklugumuzdan beri huyumuz suyumuz gok farkl
birbirimizden. Yetistirilme tarzimiz etkiliyor olabilir. Bazi insan buna fazlasiyla meyilli
ama zamanla da insanlar tabii ki degisebiliyor.” (OG1, s1)
“Onun diginda bazen ¢alisilan ortam da etkili olabiliyor diye diisiiniiyorum ¢iinkii bir
ortamda kaytarma davramsim baskalarinda gozlemliyorsam, belki ben de bunu
yapabilirim diye diisiinebilirim. Ama davramg: ¢ok gozlemlemiyorsam, ortama gore

sekilleniyor olabilirim. Gozlemliyorsam o davramsin yapildigini, yaparim gibi geliyor
bana.” (OG6, s11)

Kategori 3: Gorev

“Sinavlardaki sorumluluklar1 daha kestirmeden halletmeye calisma. Bu da ilgili
birimlerin is yiikiinii arttirtyor veya diger meslektaslar tizerine ekstra yiik bindiriyor.
Bu ilk olarak aklima gelen kaytarma sekli. "' (OG2, s4)

“Kurumda tamam herkes aymi yeterlikte ama bazi kisiler daha is yiikii kaldirabiliyor
gibi oluyor ama bu sefer de o kisilerin iizerine ¢ok fazla yiik diisiiyor. Bazilar: da siirekli
olarak kaytarma davramsinda oluyor. O yiizden o dagilimlar esit olursa, belki
kaytarma davrams: olmaz. Gorev dagilimlarindaki esitlik.” (OG6, s 12)

Kategori 4: Yonetim
“Dedigim gibi, idareciler ¢ok baskict olabiliyor bazen. Bask: ne cesit, ne sekilde olur
tartisilir da... Kisinin dogru bulmadigi seyleri yapmas: konusunda bazen ¢ok talepkir
olabiliyor baz1 idareciler.” ( 0Gl1, s1)
“...idare yeterince disiplinli degilse kisi bunlara itilebilir ya da idare fazla disiplinliyse
bu da insanin hevesini sondiirebilir.” (OG9, s15)

Akademik Kaytarmaya Yonelik Coziim Onerileri

Ogretim gorevlilerine sorulan ‘Akademik kaytarmay1 dnlemeye yonelik ¢oziim
onerileriniz nelerdir?” sorusundan elde edilen kategori ve kodlar Tablo 6'da
gOsterilmistir.

Tablo 6. Akademik kaytarmaya yonelik ¢oziim Onerilerine ait kategori ve

kodlar
Tema Kategori Kodlar

1. Kaytarma davranis: gosteren 6gretim
gorevlilerinin isten ¢ikarilmasi

2. 657 sayili Devlet Memurlar: Kanunu ve
2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanunu'nun

Makro ¢oziim yeniden diizenlenerek performans

Onerileri degerlendirme yaklasiminin
benimsenmesi
3. Ekonomik kosullarin iyilestirilmesi
Akademik kaytarmaya 4. Hizmet ici egitim

yonelik ¢oztim 6nerileri 5. Motivasyon artiric1 6nlemlerin alinmasi

1. Sertidari disiplinin olmasi
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Mikro ¢oziim 2. Gerektiginde ceza verilmesi
Onerileri 3. Sosyal etkinlik diizenlenmesi
4. Kurumsal reel hedefler olusturulmasi
5. Takim olma bilincinin gelistirilmesi

Ogretim gorevlilerinin akademik kaytarmaya yonelik ¢dziim dnerileri makro ve
mikro diizeyde incelenebilir. Devlet politikas: seklinde ele almabilecek olan
makro diizeydeki ¢oziim Onerileri arasinda kaytarma davranisi gosteren
ogretim gorevlilerinin isten c¢ikarilmasi, 657 ve 2547 sayili YiiksekOgretim
Kanunu ve memur vyasalarmin yeniden diizenlenerek performans
degerlendirme yaklasiminin benimsenmesi, ekonomik kosullarin iyilestirilmesi,
hizmet ici egitim, motivasyon artirict Onlemlerin alinmasi olarak ortaya
konmustur. Kurumsal ¢ergevede diisiiniilen mikro diizeyde ¢6ziim Onerileri ise,
sert idari disiplinin olmasi, gerektiginde ceza verilmesi, sosyal etkinlik
diizenlenmesi, kurumsal reel hedefler olusturulmasi ve takim olma bilincinin
gelistirilmesi seklindedir.

Kategori 1: Makro ¢oziim onerileri

“ ... onu da yeri gelmisken belirteyim. 657 'nin, devletin sirtinda bir kambur oldugunu
diisiiniiyorum. 657 kaynakli bir siirii motivasyon ve etik yanhslhiklar gozlemledim hep
hayatim boyunca. Ne de olsa memurum, kimse beni ¢itkaramaz derdiyle liyakatsiz is
yapan personel, yiizlerce insan taniyoruz biz. Belki de bunu basa koymak lazim.
Performansa dayali bir sistem, 657 yerine. Biitiin kurumlardaki ~ sorunu  cozer
herhalde.” (OG 4, s8)

““Motivasyonu artirmak igin yapti§im seyin takdir edilmesi, sozlii bile olsa, yapilan isin
degerli oldugunun gosterilmesi katkida bulunabilir. I¢ motivasyon yoksa disaridan
bdyle bir motivasyona ihtiyac oluyor ciinkii.” (OGS, s15)

Kategori 2: Mikro ¢6ziim onerileri

“Sorumluluklarin esit dagitilmas: gerekiyor daha ¢ok. Denetlenmesi gerekiyor
insanlarm belki de bazi zamanlarda. I¢ disipline yonelik ¢calismalar ya da hizmet ici
egitimlerin yapilmas: gerekiyor” (OG5, s10)

“Ortak hedefler takim bilinci igin sart, iyi bir yoneticinin elinden ¢ikmg gercekten reel
hedeflerle hareket etmek sart. Sahsen ben burada hedefli ¢alisti§imizi diisiinmiiyorum.
Ya da hedefli calismaya kalkistigimizda birilerinin - bunu  umursadiini  da
diisiinmiiyorum’’ (0G4, s7)

TARTISMA ve SONUC

Bu calismada Ege Bolgesi'nde bir devlet iiniversitesinin Yabanci Diller
Yiiksekokulu'nda gorevli 10 oOgretim gorevlisinin ¢alisma hayatlarinda
gozlemledikleri ve deneyimledikleri akademik kaytarma davranislarma iliskin
gortislerine odaklanilmaistir.
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Ogretim gorevlilerinin akademik kaytarmanin tanimina y&nelik goriigleri alan
yazin kapsaminda degerlendirildiginde, ‘derse ge¢ girme’ tamiminin
Lafargue’nin (1999) kisilerin “tembellik hakki” ad1 altinda “bos zaman hakki”na
sahip oldugu goriisiinden yola cikilarak, bireylerin bos zaman hakk: oldugu
diisiincesiyle ¢alismaya karsi olan tutumlar1 ve tembelligi savunan gortisleri
tarafindan desteklendigi sOylenebilir (Yilmaz vd, 2016). ‘Diisiik motivasyon’
tanimi ise, alan yazinda is gorenlerin bir grup igerisinde, birlikte ¢alistiklar:
diger bireylerle Kkarsilastirildiginda ise yonelik siireclerde motivasyon
diizeylerinin ve c¢aba gosterme egilimlerinin azalmas1 (Hoigaard, Fuglestad,
Peters, Cuyper, Backer ve Boen, 2010; Kanten, 2014) ifadesi ile uyusmaktadar.

Akademik kaytarmanin nedenleri arasinda gosterilen ‘arkadaglardan
etkilenme’, Latane’nin (1981) ‘Sosyal Etki Teorisi'nde karsiligini bulmaktadir.
Buna gore, bireysel olarak daha girisimci olan ve verimli ¢alisan bireyler,
calisma arkadaslarindan veya toplumdan etkilenerek daha az is yapma
egiliminde olabilmektedir. Birlikte calisan bireyler arasinda pek ¢ok etkilesim
oldugu sdylenebilir. Orgiitiin etkililigi de iiyelerin galismalar1 dogrultusunda
sekillenecektir. Calisma arkadaglarinin kaytardigini diisiinen birey, benzer
sekilde davrams gosterme egiliminde olabilir. lgili literatiir sosyal is
ortamlarinda, bireyin is arkadasinin kaytarma davranigmi algiladiktan sonra
kendisinin de kaytarmaya yoneldigini gostermektedir (Kerr, 1983; Liden,
Wayne, Jarowski ve Bennett, 2004). ‘Zayif denetim-yetersiz gozlem’in neden
oldugu akademik kaytarma davraniglari, 6gretim gorevlilerinin goriislerine
gore, denetimin yOnetim, program ve 6gretim baglaminda gelistirilmesi (Wiles
ve Bondi, 1996) ile azaltilabilecektir.

Bernard (1938) tarafindan “iki veya daha fazla bireyin bilingli olarak
esglidiimlenmis etkinliklerinin veya giiglerinin bir sistemi”; Schein (1970)
tarafindan ise, “is ve is boliimii yapilarak, bir otorite ve sorumluluk hiyerarsisi
icinde, ortak ama¢ ya da amacin gergeklestirilmesi igin bir araya gelen
insanlarm, gergeklestirdikleri etkinliklerinin akilca esgiidimii” olarak
tanimlanan Orgiit kavrami, yoOnetim faaliyetlerinin etkili bir gekilde
ylriitiilmesinde esgiidiimlemenin 6nemini vurgulamaktadir. Firouzjaeian ve
Sharifi (2017) akademik kaytarmanin nedenlerine yonelik {iniversite 6grencileri
ile gerceklestirdikleri arastirmada, akademik kaytarmanin orgiitteki bireysel ve
kolektif diizeyde meydana gelen esgiidiimleme sorunlarindan kaynaklandigi
bulgusuna ulagmistir.

Akademik kaytarmaya yonelik ¢oziim Onerileri arasinda gosterilen ‘kurumsal

reel hedefler olusturma, sosyal etkinlik diizenleme, takim olma bilinci” seklinde
ortaya cikan ¢6ziim onerileri ise yonetimde Klasik kuram ve Insan Iligkileri
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Yaklagimi'nin bir arada oldugu, ciktinin yani sira siirece de 6nem veren Sistem
Yaklasimi ile karsilanmaktadir. Belirli amaglar dogrultusunda yapilanmis,
ekonomik ve insan kaynaklarmi organize etmis her orgiit icin hedeflerine
ulasmak biiyiik 6nem arz etmektedir Kar amaci tasiyip tasimamasma
bakilmaksizin orgiitlerin var olus nedenleri hedeflerine ulasmaktir. Alan
yazinda, ‘motivasyon’ orgiitsel performans agisindan 6nemli goriilmekte, Burke
ve Litwin’in Orgiitsel Performans ve Degisim Modeli'nde 6rgiitiin gelisimi
acisindan bireysel gereksinimler ve degerler ile motivasyonuna dikkat

cekilmektedir (Anderson, 2016). Bu baglamda, insan iligkilerini giliclendirmeye
yonelik faaliyetlerin gergeklestirilmesinin Ogretim gorevlileri tarafindan
beklendigi ve bu yonde yoneticinin gosterecegi liderlik destegine ihtiyag
duyuldugu sonucuna ulagilabilmektedir. ‘Motivasyon artirici 6nlemler’,
yonetim bilimleri agisindan X ve Y kurami (McGregor, 1960) kapsaminda
incelenebilir. Insanin dogasi geregi tembel oldugu, calismay1 sevmedigi ve
digsal motivasyon kaynagi1 olmadiginda verimli ¢alisamayacagim ileri siiren X
kuramma gore ele alindiginda, 6gretim gorevlilerinin kaytarma davranisinin
oniine gegmek igin maddi ve manevi ddiillere ihtiyag duyulmaktadir. insanin
uygun kosullar altinda calismaktan kagmayacagini belirten Y kurami
kapsaminda ise, 0gretim gorevlilerinin igsel motivasyonlarmni arttirabilecek
birtakim kisileraras: faaliyetler kaytarmay1 engelleyebilecektir. Bu dogrultuda,
akademik kaytarmay1r oOnlemeye yonelik olarak yoneticinin iistlenecegi
ogretimsel liderlik rolii 6gretim elemanlarinin performanslarinda belirleyici
olabilir. Orgiitsel kiiltiir ve iklimi gelistirici sosyal etkinlikler diizenleme,
toplantilarda ogretim gorevlilerine tesekkiir etme ve onlardan 6vgii ile s6z
etme, proje ve egitimler konusunda Ogretim gorevlilerini destekleme gibi
calismalar  kaytarma egilimini azaltma konusunda Oneri olarak
degerlendirilebilir. Orgiitsel hiyerarsinin sert yapida olmasi, kisiler arasi
miizakere kiltiiriinden ziyade ast-list iligskisinin One c¢ikmasi gortiisiinde
birlesen 6gretim gorevlilerinin akademik kaytarmaya yonelik ¢oziim Onerileri
ise Taylorist yaklasim ve Weber'in biirokratik yaklasimi (Aydm, 2007) ile
desteklenen ‘Sert disiplin, memur yasasi, ceza, isten ¢itkarma’ gibi ifadelerdir.
Esgiidiimiin saglanmasi, otorite yapisinin ve kurallarin dogru uygulanmas: ve
boylece tarafsizligin 6n plana ¢ikmas: kaytarma davramslarini azaltirken, aym
zamanda Orgiitsel amaglara ulasilmasimi  da saglayacaktir. Akademik
kaytarmay1 en aza indirmek, is doyumu ve Orgiitsel baghligin azalmasmni
engellemek icin performansa dayali degerlendirme yontemlerinin
benimsenmesi gerektigi onerilmektedir.

Arastirma ve uygulayicilara yonelik olarak su 6nerilerde bulunulabilir:

1. Farkli egitim kurumlarinda, 6grenci ve yoneticilerle katilimci cesitliligi
artirilabilir.
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2. Gozlem ve dokiimanlar: inceleme yoluyla veri gesitliligi saglayacak bigimde
akademik kaytarma olgusunun varligma ve nedenlerine yonelik
derinlemesine ¢alismalar ytiriitiilebilir.

3. Akademik kaytarma orgiit iklimi, orgiitsel vatandaslik ve orgiitsel baglhlik
gibi konularla iligskilendirilerek arastirilabilir.
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Extended Abstract

Introduction

In today’s modern world, a person’s tendency to take responsibility in the event
of being the only responsible person but to make less effort while working in a
group is named as ‘the Ringelmann Effect’ in psychological terminology
(Ringelmann, 1913; as cited in Ilgin, 2013). Described as decrease in an
individual’s productivity as group size increases (Latane, Williams and
Harkins, 1979 as cited in Dacko, 2008), social loafing has background reasons
such as group members” weak work management skills, personality differences,
lack of knowledge about colleagues and not appreciating each other’s
performances. Academic loafing is the realization of social loafing in the
academic environment. Institutional job descriptions of lecturers include such
tasks as doing tasks assigned by the institutional superior, conducting courses
assigned to him/her in the best way, programming and conducting all
educational activities in the institution, taking place in the assessment,
evaluation and development of courses, joining in in-service trainings and
activities, participate in distance education activities, taking part in various
commissions representing the university or institution and participating in the
work carried out by these commissions, performing other duties specified in the
Higher Education Law and Regulations. A lecturer could be identified as
showing academic loafing behaviour in the event of failure to perform these
duties.

The purpose of this study is to identify lecturers’ definitions of academic loafing

towards their academic responsibilities and tasks, to specify the reasons of

academic loafing and to disclose lecturers’ proposed solutions to prevent

academic loafing. Within the frame of the study, responses to the following

questions are being sought:

1. What is academic loafing in the view of lecturers?

2. What are the reasons for academic loafing in the view of lecturers?

3. What are the solutions to prevent academic loafing according to the
lecturers?

Method

In this study, phenomenological design has been utilized since the purpose is to
disclose lecturers’ views and experiences of academic loafing. Phenomenology
focuses on the phenomenon that we are aware but do not have deep and
detailed insight of (Yildirim and Simsek, 2011). Semi-constructed interview
forms were used as data collection tools. Gathered data were analysed through
descriptive analysis. The study was carried out with ten instructors who were
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selected by using the extreme sampling method employed at the School of
Foreign Languages (SFL) of a public university in the Aegean Region.

Results

The following codes were obtained from the expressions used by the lecturers
in defining academic loafing: late arrival in class, low motivation, not following the
latest literature, not having academic publishing. According to the lecturers, the
reasons for academic loafing were being unwilling and showing low academic
success in terms of students; characteristics, fatigue, being influenced by
colleagues, financial problems, lack of experience, job burnout in terms of
lecturers; administrative pressure, communication problems, weak supervision,
insufficient observation, cumbersome bureaucracy and not being motivating in
terms of the administration; disbelief in the job, work overload, misconception of
duties in terms of the profession. Lecturers’ proposed solutions to academic
loafing can be examined on micro and macro levels. Macro-level solutions that
can be handled as state policy stand out as dismissal of lecturers who show
academic loafing behaviours, restructuring Higher Education Laws no 657 and
2547 and adoption of performance evaluation approach, improving financial
conditions, in-service training, and taking measures to increase motivation.
Micro-level solutions proposed in the institutional framework are as follows:
strong administrative discipline, using penalty in case of need, organizing
social activities, developing institutional goals and team awareness.

Discussion and Conclusion

This study focuses on the views of ten lecturers working at the School of
Foreign Languages of a state university in the Aegean Region on academic
behaviours that they observe and experience in their working lives.

When the lecturers” opinions of the definition of academic loafing are evaluated
within the scope of the literature, the definition of late arrival in class is
supported by Lafargue's (1999) view of the ‘right to laziness’, arguments
defending laziness (Yilmaz, Doganalp and Varol, 2016). ‘Low motivation’
coincides with the statement that those working in a group decrease their
motivation levels and efforts in comparison to other individuals they work with
(Hoigaard, Fuglestad, Peters, Cuyper, Backer and Boen, 2010; Kanten, 2014).

Being influenced by friends shown among the reasons for academic loafing is
found to be equivalent in Latane's (1981) ‘Social Impact Theory’. The relevant
literature shows that in social work environments, an individual tends to loaf
after perceiving his/her colleague loafing behaviour (Kerr, 1983; Liden, Wayne,
Jarowski and Bennett, 2004).
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Motivation-increasing measures, which are shown among the solutions for
academic loafing, can be examined in terms of management sciences within the
scope of X and Y theory (McGregor, 1960). Considering X theory, which asserts
that man is lazy by nature, does not like working and cannot work efficiently
without external motivation, financial and moral rewards are needed to prevent
the loafing behaviour of lecturers. Within the scope of the Y theory, which
states that human beings will not avoid working under appropriate conditions,
some interpersonal activities that may increase the internal motivation of the
lecturers may prevent loafing. The view of some lecturers who offer solutions
such as harsh discipline, civil law, punishment, dismissal are supported by the
Taylorist approach in management and Weber's bureaucratic approach (Aydin,
2007).

The solutions that emerge in the form of real corporate goals, organizing social
activities, and awareness of being a team are met with the System Approach. In
this context, it can be concluded that the activities aimed at strengthening
human relations are expected by the lecturers and that administrative support
is needed in this direction.

In the light of all findings, it could be interpreted that the lecturers” perceptions
of academic loafing vary. In this respect, it is thought that the need analysis at
the institutional level, the opportunity of the lecturers to actively take part in
the management activities may contribute to the formation of organizational
culture, to increase the commitment and decrease the academic loafing and
increase the organizational effectiveness.
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ORTAOGRETIMDE GOREV YAPAN OGRETMENLERIN SINIF
YONETIMI KAYGI DUZEYLERININ INCELENMESI*

Fatma SADIK", Hasan NASIRCI™

Ozet

Ogretmenlerin sinif yonetimi agisindan temel gorevi, olumlu bir §grenme ortami olusturma ve
ogretimin etkili olmasini saglamaktir. Ancak giinliik hayatta karsilasilan gii¢ iliskileri ¢ogu
zaman sinif ortaminda da kendini gosterebilmekte, bu durum gerek deneyimli gerekse
mesleginin ilk yillarinda olan &gretmenlerin siif yonetimi konusunda kaygilanmasina neden
olabilmektedir. Bu arastirmanin amaci ortadgretim kurumlarinda ¢alisan 6gretmenlerin simif
yonetiminde yasadiklar1 kayg: diizeyini belirleyerek, baz1 degiskenler acisindan incelemektir.
Arastirmaya 2017-2018 egitim-6gretim doneminde Adana’daki merkez ilcelerde bulunan
liselerde calisan Ogretmenlerden 187’si goniillii olarak katilmistir. Verilerin toplanmasinda
“Kisisel Bilgi Formu” ve “Sinif Yonetimi Kaygt Olgegi” kullanilmis, verilerin analizinde Mann
Whitney-U ve Kruskal Wallis testleri kullanulmistir. Arastirmanin sonucunda ogretmenlerin
smif yonetimi konusunda kaygi diizeylerinin genel olarak diisiik oldugu saptanmus, erkek
ogretmenlerin kayg1 diizeylerinin nispeten daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir. Ulasilan
sonuglara gore meslek liselerinde meslek derslerine giren ve mevcudu daha az olan siniflarda
calisan 6gretmenlerin siif yonetimi kaygi diizeyi daha yiiksektir.

Anahtar kelimeler: Lise 6gretmeni, ortadgretim, sinif yonetimi, kaygi

INVESTIGATION OF CLASSROOM MANAGEMENT ANXIETY
LEVELS OF TEACHERS WORKING IN HIGH SCHOOLS

Abstract

The teachers’ primary task in classroom management is creating a positive instruction
environment and being effective in teaching. However, power relations in daily life can often
manifest themselves in the classroom environment, which can cause experienced teachers to
worry about classroom management if they are new to the profession. The purpose of this
research is to investigate the grade of anxiety in classroom management by various variables.
187 of the teachers who are working in the high schools in Adana province participated in the
research voluntarily in the academic year of 2017-2018. Data collected using "Personal
Information Form" and "Classroom Management Anxiety Scale" were analyzed by using Mann
Whitney-U and Kruskal Wallis tests. As a result, it was found out that teachers' anxiety levels of
classroom management were generally low and male teachers' anxiety levels were relatively
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higher. According to the results obtained, the teachers who work in vocational high schools,
those who give vocational courses and those who work in less crowded classrooms are more
worried about management in classroom.

Key words: High school teacher, secondary education, classroom management, anxiety
GIRiS

Siiflar, 6gretmenlerin ve ogrencilerin karsilikli etkilesim iginde oldugu, egitim
ve Ogretimin yapildig1 ortak yasam alanlaridir (Aydin, 2017; Donmez, 2015).
Egitimsel hedeflerin davranisa dontistiiriildiigii yer olan sifta, 6gretmenin
temel gorevi 6grenmeyi saglamak ve egitim-6gretim i¢in uygun smif diizenini
olusturmaktir (Kazu, 2007; Savage, 1999). Simif yonetimi kavrami da, genel
olarak etkili bir 6grenme ortammin olusturulmas: ve olusturulan bu ortamin
saglikli bir sekilde yonetilmesi i¢in uygun kurallarin olusturulmasi olarak
tanimlanmaktadir (Evertson ve Emmer, 2013; Good ve Brophy, 2000). Smif
yonetiminde amag, Ogrencilerin O0grenmeye yonelik motivasyonunu
gelistirmeye yarayacak olumlu ve giivenli bir smif ortami yaratmak ve bu
ortamin siirekliligini saglamaktir (Calik, 2012).

Olumlu smif atmosferi olusturma, etkili bir 6gretme-6grenme siirecinin temeli
ve en Onemli baslangic adimidir (Agaoglu, 2014; Demirel, 2012). Bunun igin
ogretmenlerin akademik ve idari faaliyetleri organize etmeleri ve saghkli bir
sekilde islemesi i¢in ¢aba gostermeleri gerekmektedir (Ritter ve Hancock, 2007).
Bu dogrultuda; simfta davranislara yon verecek kural ve prosediirlerin
belirlenmesi, egitim-6gretim faaliyetlerine uygun bir smif diizeninin
saglanmasi, zamanin etkili kullanilmasi1 ve 6grenci davranislarinin yonetilmesi
onemli yonetsel gorevlerdir (Kounin, 1970; Weber, 1986). Dolayisiyla etkili smif
yOnetimi, smif ortaminda egitim Ogretim faaliyetlerini engelleyen faktorlerin
ortadan kaldirilmasi ve etkili bir 6grenmeyi saglayacak olan olumlu kosullarm
korunmasina yonelik tiim faaliyetlerdir (Weber, 1986). Ogretmenlerin sinf
yonetimiyle ilgili yeterli bilgiye sahip olmas1 ve bu bilgiyi kullanabilmesi etkili
bir 6grenme ortamui i¢in gerekli ve 6nemlidir (Demirtas, 2012).

Sinif yonetimi, birden fazla boyutu bulunan ve 6zveri isteyen zorlu bir istir.
Ciinkii 6gretmenin sadece etkili bir egitimci degil, ayn1 zamanda etkili bir
yonetici olmasi beklenmektedir (Demirtas, 2012; Evertson ve Emmer, 2013).
Smif ortaminda, birbirinden farkli bireylerden olusan bir 6grenci grubunu
egitsel etkinlikler icinde tutmak, her etkinligi detaylica planlamak ve
gerceklestirmek, sinif i¢cinde olan her seyden aninda haberdar olmak kolay
degildir (Balki, 2003). Ogretmenlerin smif ortaminda 6grencilerin degisen ilgi,
ihtiyac ve beklentilerine cevap verebilmesi ve Ogrenme-6gretme siireci igin
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gerekli olan diizeni ders boyunca koruyabilmesi {iistiin bir dikkat ve cabay1
gerektirmektedir. Sinifta yasanan olaylarin (akademik ve sosyal) ¢ok cesitli
oldugu ve bircok olaymn es zamanli meydana geldigi diisiiniiliirse, 6gretmenin
yeterli kontrolii saglayamadigi durumlarda ogrenme-0gretme faaliyetlerinin
aksamas1 kacinilmazdir (Evertson ve Emmer, 2013; Oztiirk, 2003). Bu durum
ogretmenlerin siif yonetiminde basarisiz, 6grencileri 6grenmeye yoneltme ve
ogretimi etkili kilma konusunda kendilerini yetersiz hissetmelerine neden
olabilir (Ekici, 2008).

Ciiceloglu'na (2000) gore kaygy;, basarisizlik duygusu, yargilanma, sikinti,
tzintt, korku vb. duygularindan birini veya ¢ogunu igerebilmekte; Fuller’a
(1996) gore Ogretmenlerin meslege iligkin kaygilar1 belirli zamanlarda belirli
noktalarda yogunlasabilmektedir. Etkili/olumlu bir ¢alisma ortami olusturma
ve smifta disiplini saglama da 6gretmenlerin genel olarak smif yonetiminde
yasadiklar1 kaygmin temelini olusturmaktadir (Evertson ve Weinstein, 2006).
Benzer goriiste olan Balay (2004), etkili yonetilmeyen smiflarda ogrenme-
O0gretme acisindan olusan olumsuz atmosferin hem Ogretmenleri hem de
ogrencileri etkileme giiciine sahip oldugunu belirtmektedir. Ozer, Gelen ve
Duran’a (2016) gore de smif yonetiminde yasanan sikintilar, Ogretmenin
sinirlenerek oOfkesini 6grencilerden ¢ikarmasima ve sadece gorevi oldugu igin
ders yaparak gorevini tamamladigini diisiinmesine neden olabilmektedir.
Dolayisiyla smif yonetiminde yasanilan kaygi Ogretmenlerin mesleki
doyumlarimni azaltarak, mesleki tiikenmisliklerini de arttirabilir (Ozer, Gelen ve
Duran, 2016). Yapilan arastirmalarda, smif yonetiminde yasanan sorunlarin
ogretmenlerin yasadii mesleki zorluklarin basinda geldigini ve neredeyse
biitliin smiflarda az ya da ¢ok bazi istenmeyen davranislarin ortaya ¢iktigini
gostermektedir (Agikgoz, 2007, Arwood-Barton, Morrow, Lane ve Jolivette,
2005; Demirtas, 2012). Ozellikle meslek hayatinin ilk yillarinda olan
ogretmenlerin, enerjisinin énemli bir kismini smifi yonetmek igin harcadiklari,
sinifta olumlu bir 6grenme ortami olusturma ve simifta disiplini saglama
konusunda kaygilandiklar1 goriilmektedir (Giilay ve Altun, 2017; Sar1 ve Altun,
2015).

Oral’a (2012) gore ogretmenlerin siuif yonetimi kaygisi, kisilik ozelliklerinden,
smif yonetimi hakkinda bilgi eksikliklerinden ve deneyimsizlikten
kaynaklanmaktadir. Yapilan aragtirmalara gore smifta yasanan Ogrenci-
ogretmen catismalar1 ve smiflarmn kalabalik olmas: da yonetimle ilgili kaygilarm
altinda yatan nedenler arasinda yer almaktadir (Lampadan, 2014; Wagner,
2009). Mishra ve Yadav’ a (2013) gore smif yOnetiminde yasanan kaygi
ogretmenlerin performanslarini diismesine; Onder ve Onder Oz’ e (2018) gore
ise Ogretmenlerin eylemlerinin yoniinii etkileyerek, gli¢siizlesmesine neden
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olabilecek giictedir. Bu giiclii etki goz oOniinde bulunduruldugunda,

ogretmenlerin sinif yonetimi konusunda yasadiklar1 kaygiy1 ve yonetimle ilgili
onlar1 kaygilandiran boyutlarin belirlenmesi, gerek hizmet Oncesi gerekse
hizmet i¢i egitimler araciligiyla bilgi ve deneyimlerini arttirma ve kaygilarim
azaltma acisindan oldukca 6nemlidir (Onder ve Karatas, 2016).

Smif yonetimiyle ilgili uygulamalar 6grencilerin yasi, iginde bulunduklar:
gelisimsel donemin Ozellikleri, smfin Ozellikleri vb. durumlara gore
sekillenmelidir. Bir diger ifadeyle Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 egitim
kademeleri ve karsilastiklar1 Ogrencilerin gelisim oOzelliklerine gore smif
yonetim davramslarinin  farklilasmas1 gerekmektedir (Weinstein, 1996).
Ortadgretimde gorev yapan Ogretmenler gelisimsel Ozellikleri dikkate
alindiginda artik c¢ocuklarla degil, yetiskin olma yolunda ilerleyen ergenlerle
kars1 karsitya gelmektedir. Bu gelisim donemindeki 6grenciler kisilik gelisimleri
acisindan kimlik arayisi igerisindedir. Kendini kanitlamaya calisan ergenlerin
ogrenmeye ilgisi azalmakta, Ogretmeni ve davraniglarin1 elestirmeye ve
sorgulamaya yonelik davraniglar: artabilmektedir (Senemoglu, 2018). Yapilan
arastirmalarda derse karg ilgisizlik, arkadaglarma saygisizlik etme, 6devlerini
yapmama, derste mesajlasma, giiriiltii yapma, dersle ilgisi olmayan konularda
siirekli konugma, ders dis1 seylerle ilgilenme, O0gretmene karsi gelme vb.
ogrenci davranislariyla liselerde daha sik karsilasildigimi gostermektedir (Elitok
Kesici ve Yengin Sarpkaya, 2013; Kahveci, 2012; Sadik ve Inal, 2011; Sarpkaya,
2005; Satoglu, 2008; Tung, Yildiz ve Dogan, 2015). Ayrica ortadgretim kademesi
kendi iginde farkli programlar uygulayan okul tiirlerinden (genel lise, meslek
lisesi, fen lisesi vb.) olugsmaktadir. Dolayisiyla o6grencilerin akademik basari
diizeyleri, egitsel beklentileri ve gelecekle ilgili hedefleri agisindan da profilleri
farklilasabilmektedir. Etkili simif yonetimi acisindan ogretmenlerin ogretimi
verimli kilma, smif ortamini diizenleme, 6grencilerin beklenti ve ihtiyaglarina
cevap verme, olumlu bir 6grenme atmosferi olusturma, ogrencilerin benlik
saygisin1 gelistirme vb. sorumluluklar1 dikkate alindiginda bu kosullarin
ogretmenlerin sinf yonetimi kaygi diizeylerini etkileyecegi soylenebilir (Breen
ve Lindsay, 2002; Michelson, 2003; Savage, 1999).

llgili literatiir incelendiginde Ogretmen adaylarinin mesleki kaygilarmi
inceleyen bir ¢ok arastirmaya ulasilmis (Bozdam ve Tasgin, 2011; Dilmag, 2010;
Dogan ve Coban, 2009; Saban, Korkmaz ve Akbash, 2004; Tasgm, 2006;
Tiimerdem, 2007), dogrudan smif yonetim kaygismni inceleyen calismalarin ise
sinirh sayida oldugu gortilmiistiir (Oral, 2012; Onder ve Onder Oz, 2018; Uredi
ve Basduvar, 2017). Ortadgretimde gorev yapan Ogretmenlerin sinif yonetim
kaygilarinin inceleyen bir arastirmaya ise ulasilamamistir. Bu gerekgelerle
ortadgretimde gorev yapan Ogretmenlerin sinif yonetiminde yasadigi kaygi
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diizeyini ve bu kaygmin smif yonetiminin hangi boyutlarinda yasandigmni
belirlemek amaciyla bir arastirma yapmaya gereksinim duyulmus ve bu temel
amag altinda asagidaki sorulara yanit aranmaistir:

1. Ortadgretim kademelerinde gorev yapan 6gretmenlerin sinif yonetimindeki
kaygi diizeyleri nedir?

2. Ortadgretimde gorev yapan ogretmenlerin sinif yonetimi kaygi diizeyleri,
cinsiyet, yas, hizmet yili, okul tiirii, brans, simif mevcudu, siuf yonetimi
hakkinda hizmet oncesi/hizmet ici egitim alma durumuna gore anlamli bir
sekilde farklilasmakta midir?

YONTEM

Arastirma Modeli

Bu arastirma, ortadgretim kurumlarinda galisan 6gretmenlerin sinif yonetimi
kayg1 diizeylerini gesitli degiskenlere gore inceleyen genel tarama modelinde
nicel bir calismadir. Tarama arastirmalarinda amag, arastirmaya konu olan bir
duruma yonelik katilimcilarin goriislerini betimlemektir (Biiytikoztiirk, Kilig
Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2016). Ilgilenilen durum, olay ya da
nesneye ait degiskenler var oldugu sekliyle tanimlanmaya cahsilir (Karasar,
2012).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni 2017-2018 egitim-0gretim yilinin ikinci doneminde Adana
ilindeki merkez ilgelerde bulunan ortadgretim kurumlarinda c¢alisan lise
ogretmenlerinden olusmaktadir. Orneklemi olusturmak amaciyla oncelikle
Adana 11 Milli Egitim Miidiirliigii'nden merkez ilcelerde bulunan genel ve
meslek liselerinin listesi alinmigtir. Daha sonra yansizlik ilkesine bagl kalinarak
eleman Ornekleme yapilmis (basit seckisiz Ornekleme yontemi) ve her bir
ornekleme birimine esit se¢ilme olanag1 verilmistir (Bliytikoztiirk ve digerleri,
2016; Karasar, 2012). Bu dogrultuda merkez ilgelerin her birinden (Cukurova,
Saricam, Seyhan ve Yiiregir) rastgele birer genel ve birer meslek lisesi olacak
sekilde iki okul secilmistir. Adana il merkezinde iki fen lisesi oldugu icin her
ikisi de oOrnekleme alinmis, toplam 10 okulda gorev yapan Ogretmenler
arastirmanin  orneklem grubunu olusturmustur. Arastirmaya katihmda
gontilliiliik esas alinmis, toplam 187 6gretmen arastirmaya katilmistir. Kisisel
bilgi formundan elde edilen bilgiler 1s1$inda katilimcilara ait 6zellikler Tablo
1’de sunulmustur.
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Tablo 1. Ogretmenlere ait demografik zellikler (N=187)

Ozellikler f %
Cinsiyet Kadin 102 54.5
Erkek 85 45.5
20-29 yas 14 7.6
Yas 30-39 yas 69 36.9
40-49 yas 80 42.7
50 yas ve lizeri 24 12.8
10 y1l ve alt1 37 19.8
Hizmet Yili 11-20 y1l 97 51.9
21 yil ve iistii 53 28.3
Genel Lise 82 439
Okul Turi Meslek Lisesi 74 39.6
Fen Lisesi 31 16.5
Fen- Matematik 54 28.9
Sosyal Bilimler 32 17.1
Brans Dil Dersleri 52 27.8
Meslek Dersleri 31 16.6
Beceri Dersleri 18 9.6
. 20-30 6grenci 121 64.7
Gorev Yapilan Smif Mevcudu 31-40 Grenci 66 353
Sinif Yonetimine Yonelik Hizmet Oncesi Evet 162 86.6
Egitim Alma Durumu Hayir 25 13.4
Sinif Yonetimi Yonelik Hizmet Ici Egitim Evet 106 56.7
Alma Durumu Hayir 81 43.3

Tablo 1'de goriildiigii gibi arastirmaya katilan ogretmenlerin yaridan fazlasi
kadmdir (f: 102, %54.5). Cogunlugu 40-49 yas arasinda (f: 80, %42.7) ve 11-20 yil
arasimnda degisen hizmet siiresine (f: 97, %51.9) sahip 6gretmenlerdir. Okul tiirii
ve branglar acisindan incelendiginde ise, ogretmenlerin biiyiik bir kisminin
genel liselerde (f: 82, %43.9) ve Fen-Matematik (f: 54, %28.9) ile Dil Dersleri (f:
52, %27.8) branglarinda gorev yaptiklar1 goriilmektedir. Arastirmaya katilan
ogretmenlerin ¢ogunlugu 20-30 kisilik siuflarda (f: 121, %64.7) gorev yapmakta
olup, smif yonetimiyle ilgili hem hizmet oncesi (f: 162, %86.6) hem de hizmet igi
(f: 106, %56.7) egitim almislardur.

Veri Toplama Arac1

Verilerin toplanmasinda Onder ve Karatas'm (2016) gelistirdigi Smif Yonetimi
Kaygi Olgegi (SYKO) ve arastirmacilarmn gelistirdigi Kisisel Bilgi Formu (KBF)
kullanilmigtir. SYKO; Mesleki Yeterlik (MY- 11 madde), Motivasyonu Saglama
(MS-4 madde), Beklenmedik Durumlarla Karsilasma (BDK- 4 madde) Zor
Gruplarin Yonetimi (ZGY- 3 madde) ve Olumlu Ogrenme Ortami Olusturma
(OOO- 3 madde) olmak iizere bes alt boyut ve toplam 25 maddeden
olusmaktadir. Olcek maddelerinin 22’ si olumlu, ticii olumsuzdur. Cevaplama
5li likert tipinde olup, 6lgekten almabilecek en diisiik puan 25, en yiiksek puan
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ise 125’tir. Olgegin Cronbach Alpha ig tutarlik katsayisi sirasiyla .84, .82, .77,
64, .61 ve Olgek geneli icin .89 dur. Olgek toplam varyansin %54'{inii
aciklamaktadir. Arastirmadan elde edilen veriler {izerinde Cronbach Alpha
glivenirlik degerleri yeniden hesaplanmis ve sirasiyla .91, .93, .80, .74, .84 ve
Olcek geneli i¢in .93 bulunmustur. KBF, arastirmada incelenen degiskenler
hakkinda bilgi almak amaciyla hazirlanmistir ve toplam sekiz sorudan
olusmaktadir. Ggretmenlerin branglarmin siniflandirilmasinda konu alanlarinin
ortak Ozelliklerine dikkat edilmis ve Fizik, Kimya, Biyoloji, Matematik dersleri
“Fen-Matematik”; Cografya, Tarih, Din Kiiltiirti ve Ahlak Bilgisi dersleri
“Sosyal Bilimler”; Tiirk Dili ve Edebiyati, Ingilizce, Almanca dersleri “Dil
Dersleri”; Yiyecek-igecek Hizmetleri, Cocuk Gelisimi, iklimlendirme, Makine
Teknolojileri, Elektrik-Elektronik, Metal Teknolojileri, Mobilya ve ig Tasarim,
Tekstil Teknolojileri dersleri “Meslek Dersleri”; Bilisim Teknolojileri, Gorsel
Sanatlar, Beden Egitimi, Miizik dersleri “Beceri Dersleri” kategorisine dahil
edilmistir.

Arastirma verileri 2017-2018 egitim-6gretim yilinin ikinci yariyilinda, Subat-
Mart aylarinda arastirmacilar tarafindan orneklemdeki okullara gidilerek
toplanmis,  veri toplama siirecinde egitim-0gretim aksamamasmna Ozen
gosterilmistir.

Veri Analizi

Toplanan veriler analiz edilirken Mann Whitney-U ve Kruskal Wallis testleri
kullanilmistir. Oncelikle her bir 6gretmenin SYKO'den elde ettikleri puanlar
hesaplanmis ve betimsel istatistikleri (frekans, yiizde, aritmetik orta, standart
sapma) hesaplanmigtir. Daha sonra verilerin normallik sayiltisii karsilayip
karsilamadig1 Kolmogorov — Smirnov testi kullanilarak test edilmis, sonuglar
anlamlhilik diizeylerinin .05'ten kiigiik oldugunu gostermistir. Bu sonuca gore
Olcimler normallik sayiltisim1 karsilamadigr igin (Biytikoztiirk, 2017) veri
analizinde parametrik olmayan Kruskal Wallis H ve Mann Whitney U testleri
uygulanmstir. Tiim analizlerde anlamlilik diizeyi .05 olarak kabul edilmistir.

BULGULAR

Ogretmenlerin Siif Yonetimi Kaygi Diizeyleriyle Ilgili Bulgular
Ogretmenlerin SYKO puanlarmma ait betimsel istatistikler Tablo 2’'de
gosterilmistir.

Tablo 2. Betimsel istatistikler (N=187)
Boyutlar X s
MY 24.58 9.48
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MS 8.09 4.12
BDK 7.27 3.04
ZGY 5.51 2.40

0000 5.66 3.01
Toplam puan 51.13 17.42

Tablo 2'de goriildiigi gibi Ogretmenlerin Olgek puanlarma ait aritmetik
ortalama 51.13'tir. Ofretmenler en yiiksek ortalamay1 “Mesleki Yeterlik”
boyutunda (X=24.58), en diisiik ortalamay1 ise “Zor Gruplarin Yonetimi”
boyutunda almiglardir (X=5.51).

Ogretmenlerin Cinsiyetine Gore Sinif Yonetimi Kaygi Diizeyleri
Tablo 3'te &gretmenlere ait SYKO puanlarinin cinsiyetlerine goére Mann-

Whitney U Testi sonuglar1 gosterilmistir.

Tablo 3. Cinsiyete gore Mann-Whitney U Testi sonuglar1

Cinsiyet N Sira Ort. Sira Top. U p
Y Kadin 102 85.21 8691 i op
Erkek 85 104.55 8887
Kadin 102 86.46 8819 .
MS Erkek 85 103.05 g759 00 3
Kadin 102 86.92 8866
BDK 13 .04*
Erkek 85 102.49 g7z o0
Kadin 102 84.58 8627
ZGY 3374 .00*
c Erkek 85 105.30 8950 0
. Kadin 102 90.10 9190
0000 3937 27
Erkek 85 98.68 8388
Kadin 102 85.06 8676
Topl 423 01*
oplam Erkek 85 104.73 o2 o O

Tablo 3 incelendiginde erkek 6gretmenlerin sinif yonetimi kayg: diizeylerinin
(sira ort.=104.73), kadin ogretmenlere kiyasla (sira ort.=85.06) anlamh sekilde
daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir. Alt boyutlar bazinda
incelendiginde de “Mesleki Yeterlik”, “Motivasyonu Saglama”, “Beklenmedik
Durumlarla Karsilasma” ve “Zor Gruplarm Yonetimi” alt boyutlarinda kadin
ogretmenler lehine anlaml farklar oldugu goriilmektedir (p<.05).

Ogretmenlerin Yaglarina Gore Sinif Yonetimi Kaygi Diizeyleri
Tablo 4'te dgretmenlerin SYKO puanlarinin yasa gore Kruskal Wallis Testi

sonuglar1 gosterilmistir.

Tablo 4. Yasa gore Kruskal Wallis Testi sonuglar1

Yas N Sira Ort. sd X2 p
20-29 yas 14 113.11
MY 30-39 yas 69 89.48 3 2.32 .50
40-49 yas 80 93.58
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50 yas ve lizeri 24 97.25
20-29 yas 14 94.07
MS 30-39 yas 69 94.88 3 1.30 7
40-49 yas 80 90.18
50 yas ve tizeri 24 104.17
20-29 yas 14 118.11
BDK 30-39 yas 69 91.29 3 518 15
40-49 yas 80 88.38
50 yas ve tizeri 24 106.46
20-29 yas 14 100.68
30-39 yas 69 92.59
ZGY 3 1.52 .67
40-49 yas 80 90.82
50 yas ve tlizeri 24 104.74
20-29 yas 14 105.71
0000 30-39 yas 69 86.62 3 3.10 37
40-49 yas 80 94.94
50 yas ve lizeri 24 105.23
20-29 yas 14 110.54
30-39 69 88.49
Toplam yas 3 2.87 41
40-49 yas 80 92.86
50 yas ve {izeri 24 103.98

Tablo 4 incelendiginde geng¢ 6gretmenlerin siif yonetimi kaygi diizeylerinin
Olcek genelinde ve “Mesleki Yeterlik”, “Beklenmedik Durumlarla Karsilasma”,
“Olumlu Ogrenme Ortami Olusturma” alt boyutlarinda daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. “Motivasyonu Saglama” ve “Zor Gruplarin YoOnetimi” alt
boyutlarinda ise 50 yas ve {izeri 0gretmenlerin kayg: diizey daha yiiksek olmus,
ancak gozlenen bu puan farklhiliklarinin istatistiksel olarak anlamli olmadig:
saptanmustir (p>.05).

Ogretmenlerin Hizmet Yillarina Gore Sinif Yonetimi Kaygi Diizeyleri
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin SYKO puanlarmin hizmet yillarina gore

Kruskal Wallis Testi'nden elde edilen sonuclar1 Tablo 5'te sunulmustur.

Tablo 5. Hizmet yilina gore Kruskal Wallis Testi sonuglar1

Hizmet Yil1 N Sira Ort. sd X2 )

10 y1l ve alt1 37 99.76

MY 11-20 y1l 97 93.75 2 .65 72
21 yil ve iistii 53 90.43
10 y1l ve alt1 37 95.50

MS 11-20 y1l 97 94.61 2 13 93
21 yil ve iistii 53 91.83
10 y1l ve alt1 37 105.15

BDK 11-20 y1l 97 89.73 2 2.21 33
21 yil ve iistii 53 94.03

ZGY 10 y1l ve alt1 37 90.78 2 18 91
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11-20 yil 97 95.15
21 yil ve {isti 53 94.14
10 yil ve alt1 37 105.30

0000 11-20 y1l 97 85.61 2 5.13 .07
21 yil ve {isti 53 101.47
10 y1l ve alt1 37 100.12

Toplam 11-20 y1l 97 91.32 2 71 .69
21 yil ve {isti 53 94.62

Tablo 5te goriildiigii gibi “Zor Gruplarin Yonetimi” alt boyutunda mesleginde
11 yi1l ve tizerinde gorev yapan O0gretmenlerin puanlarma ait sira ortalamalar:
daha yiiksek olmakla birlikte diger boyutlarda mesleginin ilk 10 yilinda olan
o0gretmenlerin siif yonetimi kaygi diizeyinin nispeten daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ancak gozlenen bu puan farkliliklar: istatistiksel olarak anlaml

diizeyde degildir (p>.05).

Ogretmenlerin Gorev Yaptiklar1 Okul Tiiriine Gore Sinif Yonetimi Kaygi

Diizeyleri

Tablo 6, 6gretmenlerin SYKO puanlarinin gérev yaptiklari okul tiiriine gore
Kruskal Wallis Testi sonuglarini gostermektedir.

Tablo 6. Gorev yapilan okul tiirtine gore Kruskal Wallis Testi sonuglar1

Okul Tiirii N SwraOrt. sd X2 p Anlamlilik
Genel Lise (1) 82 80.76
MY Meslek Lisesi (2) 74 110.20 2 11.69 .00% 1<2
Fen Lisesi (3) 31 90.34
Genel Lise (1) 82 84.29
MS Meslek Lisesi (2) 74 104.84 2 576 .05% 1<2
Fen Lisesi (3) 31 93.79
Genel Lise (1) 82 86.79
BDK Meslek Lisesi (2) 74 108.16 2 899 .01* 1<2
Fen Lisesi (3) 31 79.26
Genel Lise (1) 82 83.60
ZGY Meslek Lisesi (2) 74 108.86 2 956 .00% 1<2
Fen Lisesi (3) 31 86.03
Genel Lise (1) 82 90.79
0000 Meslek Lisesi (2) 74 108.86 2 .88 .64 -
Fen Lisesi (3) 31 86.03
Genel Lise (1) 82 81.02
Toplam Meslek Lisesi (2) 74 110.79 2 1219 .00% 1<2
Fen Lisesi (3) 31 88.24

Tablo 6 incelendiginde “Olumlu Ogrenme Ortam1” olusturma boyutu disindaki
tim alt boyutlarda ve Olgek genelinde meslek liselerinde goérev yapan
ogretmenlerin kaygi diizeyinin anlamli bir gsekilde daha yiiksek oldugu

goriilmektedir (p<.05).
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Ogretmenlerin Branslarina Gore Sinif Yonetimi Kaygi Diizeyleri
Tablo 7’de 0gretmenlerin SYKO puanlarinin branglarina gore analiz sonuglar:
verilmisgtir.

Tablo 7. Bransa gore Kruskal Wallis testi sonuglar1

Brang N SiraOrt. sd X2 p Anlamlilik
Fen-Mat (1) 54 81.79
Sosyal Bilimler (2) 32 98.89
: . 1,3veb<4
MY Dil Dersleri (3) 52 86.66 4 16.68 .00*

Meslek Dersleri (4) 31 127.90
Beceri Dersleri (5) 18 84.75

Fen-Mat (1) 54 81.94
Sosyal Bilimler (2) 32 95.42
MS Dil Dersleri (3) 52 93.10 4 754 11 -

Meslek Dersleri (4) 31 114.90
Beceri Dersleri (5) 18 94.25

Fen-Mat (1) 54 92.38
Sosyal Bilimler (2) 32 83.47
BDK Dil Dersleri (3) 52 83.48 4 1183 .01% 2ve3 <4

Meslek Dersleri (4) 31 121.74
Beceri Dersleri (5) 18 100.19

Fen-Mat (1) 54 88.72
Sosyal Bilimler (2) 32 77.48
ZGY Dil Dersleri (3) 52 91.74 4 1035 .03* 2<4

Meslek Dersleri (4) 31 116.79
Beceri Dersleri (5) 18 106.47

Fen-Mat (1) 54 91.88
Sosyal Bilimler (2) 32 84.03
0000 Dil Dersleri (3) 52 93.75 4 336 49 -

Meslek Dersleri (4) 31 108.02
Beceri Dersleri (5) 18 94.67

Fen-Mat (1) 54 83.44
Sosyal Bilimler (2) 32 92.27
Toplam Dil Dersleri (3) 52 86.51 4 1533 .00* 1,2,3ve5<4

Meslek Dersleri (4) 31 127.97
Beceri Dersleri (5) 18 91.89

Tablo 7'de goriildiigii gibi, branslarna gore meslek derslerine giren
ogretmenler smif yonetiminde daha yiiksek (sira ort.=127.97), fen-matematik
ogretmenleri ise daha diisiik kaygi yasamaktadir (sira ort.=83.44). Benzer
sekilde “Mesleki Yeterlik”, “Beklenmedik Durumlarla Karsilasma” ve “Zor
Gruplarm Yonetimi” alt boyutlarinda da meslek derslerine giren 6gretmenlerin
kaygi diizeyi diger branslardaki Ogretmenlerden anlamli bir sekilde daha
yliksek diizeyde olmustur (p<.05).
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Ogretmenlerin Derse Girdikleri Siniflarin Mevcuduna Goére Sinif Yonetimi
Kayg1 Diizeyleri

Katilimcilarin SYKO puanlarmin derse girdikleri siniflarm mevcuduna gore
Mann-Whitney U testinden elde edilen sonuglar1 Tablo 8'de gosterilmistir.

Tablo 8. Sinif mevcuduna gore Mann-Whitney U testi sonuglar:

Sinif Mevcudu N Sira Ort.  Sira Top. 9) p
20-30 6grenci 121 102.95 12456.50 .
MY 31-40 6grenci 66 77.60 5121.50 2910.50 00
20-30 6grenci 121 103.53 12527.20
M 2839. .00*
5 31-40 68renci 66 76.52 5050.50 839.50 00
20-30 6grenci 121 102.48 12400.50 "
BDK 31-40 6grenci 66 78.45 5177.50 2966.50 0
20-30 68 i 121 103.72 12550.
7GY 0-30 ?%renc:% 03 550.50 81650  00*
31-40 6grenci 66 76.17 5027.50
.. 20-30 6grenci 121 97.52 11800.50
0000 3566.50 22
31-40 6grenci 66 87.54 5777.50
20-30 6grenci 121 104.79 12679.50
Topl 2687 .00*
oplam 31-40 5grenci 66 74.22 4898.50 00

Tablo 8 incelendiginde, mevcudu 20 - 30 6grenci olan smiflarda gorev yapan
O0gretmenlerin SYKO puanlarina ait sira ortalamalarmm “Mesleki Yeterlik”,
“Motivasyonu Saglama”, “Beklenmedik Durumlarla Karsilasma” ve “Zor
Gruplarin Yonetimi” alt boyutlar1 ile 6lgek genelinde smif mevcudu 31-40
0grenci olan 6gretmenlerden anlamli bir sekilde daha diizeyde yiiksek oldugu
goriilmektedir (p<.05).

Ogretmenlerin Sinif Yénetimiyle Ilgili Hizmet Oncesi (HO) ve Hizmet I¢i
(HI) Egitim Alma Durumlarina Gére Sinif Yonetimi Kayg1 Diizeyleri

Tablo 9'da 6gretmenlerin SYKO puanlariin sinif yonetimiyle ilgili hizmet
oncesi (HO) ve hizmet ici (HI) egitim alma durumlarina gére Mann-Whitney U
testi sonuglar: verilmistir.

Tablo 9. HO ve HI egitim alma durumuna gére Mann-Whitney U Testi

sonuglari
Egli)tli:uily ? N  SiraOrt. Sira Top. U p
Y I—]i:;tr 12652 3223 125326125_ '5500 201250 .96
Evet 162 94.27 15272
§° Mo H:;lr 25 92.24 2306 1981 .85
2w o NN e s
@ B R e w
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N Evet 162 9319 1509650
0000 H:;r 25 9926 248150 o0
Toplam b 25 o oo 0% 86
Evet 106 9825 10414
MY H:;r 81  ssd4  7ies  om A
Evet 106 9701 1028350
M3 H:;r 81 9006 720450 o0
Evet 106 9608 1018450
~§D BDK H:;r 81 9128 739350 20 of
; Z6Y IE:;; 18016 18050..8215 160965217 363006
. Evet 106 9303 986150
0000 H:;u‘ 81 9527 771650 00 77
-

Tablo 9’da goriildiigii gibi, dgretmenlerin SYKO puanlarimna ait sira ortalamalari
arasinda smif yoOnetimiyle ilgili hizmet Oncesi ve hizmet i¢i egitim alma
durumlarma gore istatistiksel agidan anlamli bir fark bulunmamaistir (p>.05).

TARTISMA VE SONUC

Arastirma sonucunda lise 6gretmenlerinin sinif yonetimi kaygi diizeylerinin
genel olarak disiik oldugu saptanmistir. Katilimcilarin ¢ogunlugu smaf
yonetimi konusunda gerek hizmet 6ncesinde gerekse hizmet ici egitim almis ve
uzun yillardir gorev yapan deneyimli 6gretmenlerdir. Dolayisiyla bu sonug, bu
arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6zelliklerinden kaynaklanmis olabilir. lgili
literatiir incelendiginde de deneyimli oOgretmenlerin kendilerini smaf
yonetiminde daha becerikli ve yeterli algiladiklarim1 gosteren arastirmalara
rastlanmasi bu sonucu destekler niteliktedir (Dinger ve Akgiin, 2015; Korkut ve
Babaoglan, 2010; Ozata, 2004; Tiirniikli, 2000).

Kadin 6gretmenlerin smif yonetiminde toplam kaygi puanlari anlamli olarak
erkek ogretmenlerden diisiik olmus, Mesleki Yeterlik, Motivasyonu Saglama,
Beklenmedik Durumlarla Karsilasma ve Zor Gruplarin Yonetimi boyutlarinda
bu fark anlamli olmustur. Ilgili literatiirde kadin 6gretmenlerin sif yonetimi
konusundaki yeterlik algilarinin erkek 6gretmenlerden daha olumlu oldugunu
gosteren bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir (Erol, 2006; Yal¢inkaya ve Tonbul, 2002;
Zembat, Tuncgeli ve Yavuz, 2017). Bunun bir nedeni kadinlarin kendilerini
ogretmenlik meslegine daha yakin bulmalari olabilecegi gibi (Ozdemir,
Tulumcu ve Idi Tulumcu, 2019) 6grencilerin dgrenmesini en etkili sekilde
saglayacak kosullar1 yarattiklarmi ve Ogrencilere yardim etmek igin geregini
yaptiklarini diistinmelerinden kaynaklanmis olabilir.  Arastirmaya katilan
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erkek ogretmenler genellikle fen ve meslek liselerinde, kadin 6gretmenler genel
liselerde gorev yapmaktadir. Branslari agisindan incelendiginde de erkek
ogretmenlerin meslek dersleri ve beceri derslerinde, kadin 6gretmenlerin sosyal
ve dil derslerinde yogunlastig1 goriilmektedir. Fen liselerinde gerek 6grenci ve
ogretmenlerin gerekse velilerin akademik basar1 beklentisi yiiksektir. Ciinkii
meslek lisesinden ya da fen lisesinden mezun olmak sadece basit bir diploma
farki olmanin 6tesinde, 6grencilerin gelecegini belirlemektedir (Tung, Yildiz ve
Dogan, 2015). Meslek liselerinde ise atolye ¢alismalar: sirasinda beklenmedik

durumlarla karsilasma olasilig1 bulunmaktadir (Maya, 2004; Siyez, 2009). Bu
beklenmedik durumlar1 engellemek icin ders ve modiillere ait kazanimlar
gerceklestirilirken is saghg1 ve giivenligi agisindan gerekli tedbirlerin alinmasi
gerekmektedir (Milli Egitim Bakanligi, 2017) Ayrica meslek lisesi dersleri zihin
ve kas koordinasyonunu gerektiren becerilerin agirlikli oldugu derslerdir. Bu
sebeple  Ogrencilerin  6grendikleri  bilgileri beceriye  dontistiirmeleri
beklenmektedir (Milli Egitim Bakanligi, 2017). Bir bilginin beceriye
doniigebilmesi, egitimin kaliteli ve standartlara uygun sekilde yapilmasina, bir
diizen iginde gerceklesmesine baglidir. Ogrencilerin hareket halinde olmasi ve
arag-gereg kullanmasi ise ortamda giiriiltli yaratmakta, kargasanin azaltilmasi,
ogrenci davranislarinin ¢ok dikkatli izlenmesi, dontitlerin zamaninda verilmesi
daha da &nem kazanmaktadir. lgili literatiirde de meslek liselerindeki
ogrencilerin akademik basar1 diisiikliigii, motivasyon eksiklikleri ve disiplin
problemlerinin daha sik gerceklestigine yonelik arastirma bulgular1 oldugu
dikkate alindiginda (Akpmar ve Ozdas, 2013; Celik ve Ereskici, 2008; Lopez ve
Emmer, 2002; Kulaksizoglu, 1989; Stephens, Kyriacou ve Tennessen, 2005;
Sadik ve Inal, 2011; Siyez, 2009; Tung, Yildiz ve Dogan, 2015), elde edilen bu
sonuglarin 6gretmenlerin farkli okul tiirlerinde ve farkli branslarda gorev
yapmalarindan da kaynaklandigi soylenebilir. Arastirmada meslek lisesinde
gorev yapan ve meslek derslerine giren 6gretmenlerin kayg: diizeyinin diger
okullarda ve branglarda derse giren oOgretmenlerden yiiksek oldugunun
goriilmesi de bu goriisii desteklemenin yani sira arastirma bulgularinin da
birbiriyle tutarli oldugunu gostermektedir.

Arastirmadan elde edilen bir diger onemli sonug ise siif mevcudu nispeten
daha az olan smiflarda derse giren Ogretmenlerin kaygi diizeyinin, smif
mevcudu daha fazla olan smiflarda derse giren 6gretmenlerden daha yiiksek
olmasidir. Farkli egitim kademelerinde yapilan bir¢ok arastirma tam tersini
gostermekte, kalabalik smiflarda gorev yapan 6gretmenlerin simif yonetiminde
daha ¢ok sorun yasadig: goriilmektedir (Balay ve Saglam, 2008; Cmar, 2004;
Demir ve Ersoz, 2016; Yaman, 2006; Yaman, 2010). Bu arastirmada farkli bir
sonug elde edilmesi, smnif mevcudunun daha az oldugu smiflarda gorev yapan
O0gretmenlerin smif yonetiminde basarili olma ve bu konuda sorun yasamamas
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gerektigi yoniindeki beklenti veya inanglarindan kaynaklanmis olabilir. Smif
yonetimi sorunlar1 ve akademik basari diizeyinin diisiik olmas: kalabalik
smiflarda daha sik gozlenen bir durum olup dogal karsilanabilmektedir (Bulut
ve Cogkun, 2018; Demir ve Ersoz, 2016). Kiiciik siniflarda o6gretmenlerin ve
ogrencilerin her hareketi, her s6zii ve yaklasimi géz oniinde olmaktadir. Bu
durum Ogretmenlerin daha kontrollii davranmalarina veya dogalliktan
uzaklasarak gerilmelerine neden olmus olabilir.

Sonug olarak bu arastirma, katilimcilarin sinif yonetiminde diisiik diizeyde
kayg1 yasadiklarmi (1), kaygilarinin genellikle mesleki acidan yeterli olmayla
ilgili oldugunu (2); okul tiirti, brang, cinsiyet ve sif mevcudunun
ogretmenlerin kaygi diizeylerinde anlamh farklilik yarattigini gostermistir (3).
Bu durumda 6gretmenlerin mesleki yeterliklerini arttirmaya yonelik hizmet igi
egitimlerin nitelik ve cesitliliginin arttirilmasi, Ozellikle meslek liselerinde
uygulama derslerinde risklerin azaltilmasima yonelik nlemlerin azaltilmas: ve
ogretmenlerin smif yoOnetim becerilerini gelistirmeye yonelik uygulamal
calismalar yapilmasi Onerilebilir. Bu arastirmanin verileri sadece 0Olgek
araciifiyla toplanmigtir. Gozlem ve goriismeler yoluyla yapilacak olan
calismalarla, 0gretmenlerin smif yonetiminde yasadiklar1 kaygmin olas: diger
nedenleri ve etkili smnif yonetimi agisindan simifta Onceligi neye verdikleri
irdelenebilir. Ayrica arastirma sadece lise 6gretmenleriyle gerceklestirilmistir.
Diger kademelerde gorev yapan Ogretmenlerle yapilacak calismalarla smif
yonetimi kaygisinin farkli egitim kademelerine gore degisiklik gosterip
gostermedigi incelenebilir.
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Extended Abstract

Classrooms are common living spaces where education and training are held.
The main task of the teacher is to provide learning and to create a suitable
classroom layout for education. In the classroom, where educational goals are
transformed into behavior, the main task of the teacher is to provide learning
and to create a suitable classroom layout for education. Creating a positive
classroom atmosphere is the first step in an effective teaching-learning process.
For this reason, teachers should strive to provide this classroom environment. It
is necessary and important for an effective learning environment that teachers
have sufficient knowledge about classroom management and wuse this
knowledge. Classroom management is a challenging task with multiple
dimensions. Effective classroom management is all activities aimed at
eliminating the factors that hinder the teaching and learning activities in the
classroom and maintaining the positive conditions that will ensure effective
learning. The teachers' ability to respond to the changing interests, needs and
expectations of students in the classroom requires a great deal of attention and
effort. Otherwise, disruption of learning and teaching activities is inevitable.
This may cause teachers to feel unsuccessful in directing students to classroom
learning and making teaching effective. Creating an effective learning
environment and providing discipline in the classroom is the basis of teachers'
anxiety in classroom management. Anxiety may include one or more feelings of
failure, trial, distress, sadness, fear. Teachers' concerns about the profession can
be intense at certain points at certain times. Considering the strong effect of
anxiety in on classroom management, it is very important to determine
teachers' anxiety levels about classroom management. Students in secondary
education are in search of identity in terms of personality development. In
addition, the secondary education level consists of the types of schools that
implement different curriculums within itself. For these reasons, it is thought
that high school teachers' anxiety about classroom management will vary. For
these reasons, the following questions were sought to answer:

1. What is the level of anxiety of teachers working in secondary education levels
in classroom management?

2. Do classroom management anxiety levels of teachers working in secondary
education significantly differ according to gender, age, year of service, type of
school, branch, class size, classroom management regarding pre-service / in-
service training?

This study is a quantitative study in the screening model which examines the
classroom management anxiety levels of high school teachers according to
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various variables. Participation in the research was based on volunteering. A
total of 187 teachers from Adana participated in the study. In order to collect
data, “Classroom Management Anxiety Scale” and “Personal Information
Form” were used. Mann Whitney-U and Kruskal Wallis tests were used to
analyze the collected data.

As a result of the study, it was found that the high school teachers' classroom
management anxiety levels were generally low. The majority of the participants
are experienced teachers who have received pre-service and in-service training
on classroom management. Therefore, this result may be due to the
characteristics of the teachers participating in this research. When the related
literature is examined, it is supported by the fact that there are studies showing
that experienced teachers perceive themselves more skillful and sufficient in
classroom management. Total anxiety scores of female teachers in classroom
management were found to be significantly lower than male teachers. In the
research, it was found that the anxiety level of teachers working in vocational
high schools and entering vocational courses was higher than the teachers in
other schools and branches. Another important result obtained from the study
is that the anxiety level of the teachers who attend the classes in the classes with
relatively fewer students is higher than the teachers who attend the classes in
the classes with more students. Many studies conducted in different
educational levels show the opposite, and it is seen that teachers working in
crowded classrooms have more problems in classroom management.

As a result, this study showed that participants had low level of anxiety in
classroom management, their concerns were generally related to professional
sufficiency and the type of school, branch, gender and class size made a
significant difference in teachers' anxiety levels. In this case, it may be
suggested to increase the quality and diversity of in-service trainings aimed at
increasing the professional competence of teachers, to take measures to reduce
risks especially in practice classes in vocational high schools and to make
practical studies to improve teachers' classroom management skills. The data of
this study were collected only by scale. Through studies to be conducted
through observations and interviews, it is possible to examine the other causes
of teachers' anxiety in classroom management and to give priority to effective
classroom management. In addition, the research was conducted only with high
school teachers. Studies conducted with teachers working at other levels can be
used to examine whether classroom management anxiety varies according to
different education levels.
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OGRETMENLERIN ORGUTSEL iKiYUZLULUK ALGILARI iLE
MUTLULUK DUZEYLERI ALGILARI ARASINDAKI ILiSKI"

Necdet KONAN™, Aysegiil TASDEMIR™*

Ozet

Bu arastirmanin temel amaci, 6gretmenlerin orgiitsel ikiytizliilitk ve mutluluk diizeyleri algis:
arasindaki iliskiyi belirlemektir. Ayrica dgretmenlerin algi diizeylerinin cinsiyet, brans, okul
tiirti, tamamladig1 fakiilte, 0grenim diizeyi, Ogretmenlikteki hizmet siiresi ve bulundugu
okuldaki hizmet yilina gore anlamlh bir farklilik olup olmadigi belirlenmeye calisilmistir.
Mligkisel tarama modelinde gerceklestirilen bu calismamin evreni, 2016-2017 egitim-6gretim
yilinda Malatya ili merkez ilgelerinde gorev yapan 6342 6gretmenden olusmaktadir. Orneklem
grubunu basit seckisiz Ornekleme teknigiyle belirlenen 416 ogretmenden olusmaktadir.
Aragtirmanin verileri, “Kisisel Bilgi Formu”, “Oxford Mutluluk Olgegi” ve “Orgiitsel
Ikiyiizliiliik Olgegi” olmak iizere ii¢ boliimden olusan veri toplama araci ile elde edilmistir.
Ulagilan verilerin analizinde frekans ve ylizde analizleri, t testi, tek yonlii varyans analizi,
Pearson Korelasyon Katsayisi analizinden yararlamlmistir. Ogretmenlerin drgiitsel ikiyiizliilitk
ve mutluluk diizeyi algilar1 arasindaki iliskiyi belirlemek ic¢in Korelasyon analizi yapilmistir.
Yapilan analiz sonucunda o&gretmenlerin orgiitsel ikiytizliiliikk ve mutluluk diizeyi algilar
arasinda negatif yonlii ve orta diizeyde bir iliski oldugu; Ogretmenlerin alg1 diizeylerinin
cinsiyet, brans, okul tiirii, tamamladig fakiilte, 6grenim diizeyi, 6gretmenlikteki hizmet siiresi
ve bulundugu okuldaki hizmet yilina gore anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Ogretmen, ikiyiizliiliik, mutluluk

THE RELATIONSHIP BETWEEN TEACHERS'PERCEPTIONS OF
ORGANIZATIONAL HYPOCRIS AND HAPPINESS LEVELS

Abstract

The main purpose of this research is to determine the relationship between teachers'
perceptions of organizational hypocrisy and happiness levels. It was also tried to determine
whether the perception level of the teachers is significantly different according to gender,
branch, type of school, completed faculty, level of education, duration of service in the teacher
and year of service in the school. The population of this study that was carried out in the
relational research model, consists of 6342 teachers working in the central districts of Malatya
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province during the 2016-2017 academic year. The sample consisted of 416 teachers who were
determined by simple random sampling from the purposive sampling types. The data of the
research were obtained by means of data collection tool consisting of three parts; "Personal
Information Form", "Oxford Happiness Scale" and "Organizational Hypocrisy Scale". Frequency
and percentage analyze, t-test, one way ANOVA (analysis of variance), Pearson Correlation

Coefficient Analysis were used in the analysis of the data. A correlation analysis was carried out
to determine the relationship between teachers' perceptions of organizational hypocrisy and
happiness level. As a result of the analysis, it was found that there was a negative and moderate
correlation between teachers' perceptions of organizational hypocrisy and happiness level.
However, the perception level of teachers did not show any significant difference according to
gender, branch, kind of school, completed faculty, level of education, duration of service in
teacher and service year in school.

Key words: Teacher, hypocrisy, happiness
GIRIS

Orgiitlerin etkililik ve verimliliginde belirleyici etmenlerden biri Orgiit
calisanlarinin Orgiitte orgtite iliskin tutum ve davraniglaridir. C)rgiitsel davranis
olarak nitelendirilebilecek bu olgunun, hem 6rgiitsel amaglarin hem de bireysel
gereksinimlerin karsilanmasinda dikkate alinmasi gerekir. Orgiitsel davrams
onceleri yonetim biliminin icinde ele almsa da daha sonra ayrilarak ayri bir
disiplin haline gelmistir. Orgiitsel davrams 6rgiit igindeki isgdrenlerin sistemsel
olarak birbiriyle iligkilerini ele alir. Isgdrenlerin ve gruplarin davranislarinin
nasil meydana geldigini, nedenlerini, olas1 sonuglarim1 ve bu davranislarin
sistemi nasil etkiledigini incelemeyi konu edinir.

Orgiitte isgorenlerin diisiindiikleri, yasadiklari, hissettikleri ve bunu nasil
yansittiklar1 oOrgtitsel iliskiyi olusturur. Bu iliski isgorenlerin algilarindan
kaynaklanarak, tutum ve davraniglarma yansimaktadir. Is yasamindaki
sorunlar Orgilitsel isleyise yon vermekte ve bunu sekillendirmektedir.
i§g6renlerin algisinin olumsuz olmasi orgtitsel davranisini da olumsuz yonde
etkilemektedir.

Son zamanlarda orgiitsel davranis alaninda farkli etmenler ortaya ¢ikmustir.
Bunlardan biri de &rgiitsel ikiyiizliiliik olgusudur. Orgiitsel ikiyiizliiliik pek ¢ok
acidan tanimlanabilir. Bunlardan ilki yoneticilerin kuram ve uygulamadaki
tutarsizliklari, ikincisi konusma, kararlar ve eylemlerdeki tutarsizliklar ve
tiglinciisii ise tek bir norm sistemini benimseyen, ancak ¢ok normlu bir sistemin
icerisinde olusudur (Fernando ve Gross, 2006).

Orgiitteki ikiyiizliiliik galisanlar ve yoneticilerin sahip olmadiklar1 duygu,

diisiince, erdem, deger ve o6zelliklere sanki sahiplermis gibi davranmalar1 veya
sahip olduklarini iddia etmeleri; kendilerini ¢alisanlara, yoneticilere ve topluma
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kars1 bildiklerinden, inandiklarindan ve olduklarindan bagka tiirlii gostermeye
calismalaridir. Bahsedilen ikiytizliiliik ve buna bagh olarak orgiitte giivenin
azalmasi, ortak amag belirleyememe, olumsuz orgiit iklimi, toksik lider tutumu,
tikenmisligin artmasi, Orglitten ayrilma istegi olusmasi ve ‘mutluluk’
duygusunu zayiflamasi gibi durumlar olusturabilir. Insanlik tarihinin
baslarindan beri insanlar stirekli mutluluk arayis: icinde olmus, ortaya ¢ikan
mutsuzluklar is doyumunu ve ¢alisma ortamindaki sinerjiyi azaltmstir.

Insan iligskileri yogunluklu orgiitlerde orgiitsel davramuglarin etkileri daha
onemli boyutlardadir. Bunlardan biri de okullardir. Okullar, cevre baskilarina
maruz kalan ve kendisini cevredeki diger okullarla bagdastirmaya calisan
orgitlerdir. Bu nedenle kendisinde var olmayan durumlar1 varmis gibi
gostermeye calisabilirler. Kendilerine hedef aldiklari, bagdastirmaya calistiklar:
diger  oOrgiitlere ulasma noktasnda atilan adimlar tutarsizliklar
gosterebilmektedir (Kilicoglu, 2017). Okullarda calisan Ogretmenlerin bu
durumdan  kaynaklanabilecek  orgiitsel  ikiytizliliik — algisi,  calisma
ortamlarindaki huzur ve mutluluklar1 agisindan 6nemlidir. Ogretmenin
mutlulugu 6grenciyi, veliyi ve toplumu etkileyebilir.

Mutluluk; “genellikle insanlarin kendilerine en yiiksek erek olarak koyduklar:
deger, bilinci dolduran tam bir doygunluk durumu, istek ve egilimlerin tam bir
uyumu ve doygunlugu, degerli seylerin bollugu icinde alinan nesnel durum”
olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2018b). Mutluluk; onaylanma ve kabul gorme,
baskalar: tarafindan iyi hissettirilme durumlarmin dogal sonucudur. Mutluluk,
cevreyi ve cevreyle olan iligkiyi etkileyebilmektedir. Bunlarm yaninda bireyin
icinde bulundugu toplumsal yapidaki iliskilerinden aldig1 haz ve doyum da,
mutluluk durumunun agiklayicis1 konumunda olabilmektedir (Cenkseven ve
Akbas, 2007). Egitim ve 0gretimin gerceklestigi ortam olan okullarda 6gretmen-
ogretmen, Ogretmen-0grenci ve Ogretmen-yonetici etkilesimi  yogun
oldugundan, = mutluluk okul ortaminda yayilmaca bir kimlige
doniigebilmektedir. Boylelikle orgiit olarak yasanilan bir iyi olma durumu,
orgitsel mutluluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Mogosoglu ve Kaya, 2018).

Orgiitsel mutluluk s6z konusu oldugunda sadece o okulun kadrosunda galisan
ogretmenler degil, gecici gorevlendirme ile okulda bulunan kisiler de dikkate
almmalidir. Field ve Buitendach’a (2011) gore egitici olmayan c¢alisanlar sik sik
ag1r is ytikii ile kars: karsiya kalirlar ve egitim kurumlari icin gesitli destekleyici
gorevler tiistlenirler. Bu nedenle okullarda bulunan ve etkilesim ig¢inde olan
herkesin mutluluk algilar1 bir digerini etkileme potansiyeli tasimaktadir.
Okullarin en O6nemli sermayesi insan kaynagi oldugu icin, ¢alisanlarin is
yerinde psikolojik iyi oluslarini en iist diizeyde saglamaya ihtiyag vardir.
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Hayatinin her alaninda mutluluk arayisi iginde olan birey ile hayatini
sekillendirecek, gelecegine yon verecek, belki geri doniisii olmayan bir siirecten
gecen bir baska bireyin ortak alami olan okuldur. Okul yasaminin temelini,
ogretmenler tarafindan kabul edilip paylasilan degerler sekillendirir. Okul,
ogretmenler icin iliskilerin net ve agik oldugu, insanlarin birbirine giivendigi ve
mutlu oldugu oOrgiit olmahdir. Bu durumu engelleyecek tutum ve
davranislardan biri de okul c¢alisanlar1 arasindaki olas1 ikiytizliiliiktiir.
Ikiyiizliiliik, hesapgi bir tutumla davranmaya neden olabilecegi, giivensiz bir

ortam yaratabilecegi i¢in mutlulugu sabote edebilir.

Orgiitsel ikiyiizliilik ve mutluluk degiskenlerinin birlikte arastirma konusu
yapilmas: alanyazinda kuramsal ve deneysel bir yap:1 olusturacagindan onem
tasimaktadir. Bu baglamda calismanin amaci Ogretmenlerin Orgiitsel
ikiytizliliik algilar1 ile mutluluk diizeyleri arasindaki iligskiyi belirlemek ve
demografik degiskenler acisindan farklilik olup olmadiginin tespit etmektir.
Boylece insan iligkiler yogunluklu, toplumsal acik bir sistem olan okullarda,
orgiitsel davranislardan ikiytizlilik ve mutluluk algilarmin iligskisini ve
onemini ortaya ¢ikarmaya katkida bulunmak amaglanmaistur.

Bu aragtirmanin temel amaci, 6gretmenlerin Orgiitsel ikiytizliiliik ve mutluluk

diizeyleri algilar1 arasindaki iligkiyi belirlemektir.

Bu amagla asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Ogretmenlerin drgiitsel ikiyiizliiliige iliskin algilari ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliige iliskin alg1 diizeyleri cinsiyet, brans,
mezun olduklar: fakiilte, 6gretmenlikteki hizmet siiresi (kidem), 6grenim
diizeyi, gorev yaptig1 okul tirti ve bulundugu okuldaki hizmet siiresi
degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermekte midir?

3. Ogretmenlerin mutluluk algilari ne diizeydedir?

4. Ogretmenlerin mutluluk alg1 diizeyleri cinsiyet, brans, mezun olduklari
fakiilte, ogretmenlikteki hizmet siiresi (kidem), 0grenim diizeyi, gorev
yaptig1 okul tiirti ve bulundugu okuldaki hizmet siiresine degiskenlerine
gore anlaml farklilik gostermekte midir?

5. Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliikk ve mutluluk diizeyleri algis1 arasmda
iliski var midir?

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeline, evren ve oOrneklemine, veri toplama
aracina ve verilerin analizine yer verilmistir.
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Arastirmanin Modeli

Ogretmenlerin &rgiitsel ikiyiizliiliik ve mutluluk diizeyleri algilar1 arasindaki
iliskinin belirlenmesi amaciyla gergeklestirilen bu arastirma, nicel arastirma
desenlerinden iligkisel tarama modelinde gerceklestirilmistir. Iligkisel tarama
modeli, iki veya daha ¢ok degisken arasindaki baglantinin varliginin ve iliski
diizeyinin belirlenmesi, degiskenler arasindaki iliskileri betimleme ve sonuglar
hakkinda ¢ikarimlarda bulunma olanagi sunan bir bilimsel arastirma desenidir
(Tekb1yik, 2015).

Evren ve Orneklem

Bu calismanin evrenini 2017-2018 egitim-0gretim yilinda Malatya ili merkez
ilgelerinde ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan 6342 Ogretmen;
orneklemini ise evrenden basit seckisiz Ornekleme yoluyla belirlenen, veri
toplama aracin1 goniillii olarak ve yonergeye uygun bicimde tam ve dogru
yanitlayan 416 6gretmen olusturmaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kisisel bilgilerine iliskin veriler Tablo 1'de
sunulmustur.

Tablo 1. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin kisisel bilgileri

Degiskenler Gruplar Frekans Yiizdeler

Cinsiyet Kadin 234 56.2
Erkek 182 43.8

Sinuf Ogretmeni 79 19

Brans g .

Brans Ogretmeni 337 81
flkokul 114 27.4
o Ortaokul 146 35.1
Okul Tarti Lise 156 37.5
Tamamlanan Fakiilte Egitim Falfiiltesi 307 73.8
Diger Fakiilteler 109 26.2

Onlisans 25 6
Ogrenim Diizeyi Lisans 347 83.4
Lisanstistii 44 10.6
1 yildan az 18 4.3
1-5yil 144 43.6
Ogretmenlik Meslegindeki 6-10 y1l 53 12.7
Toplam Hizmet Siiresi 11-20 y1l 131 31.5
21 ve tstil 70 16.8
1 yildan az 111 26.7
1-5yil 210 50.2
Bulunulan Okuldaki 6-10 yil 61 14.9
Hizmet Siiresi 11-20 y1l 29 7.0
21 ve st 5 1.2
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Tablo 1 incelendiginde; 6gretmenlerin % 56.2’sinin kadin, %43.8’inin erkek;
%19’unun smif 6gretmeni ve %81'nin brans 6gretmeni oldugu goriilmektedir.
Ayrica, arastirmaya katilan Ogretmenlerin  %27.4'1  ilkokulda, %35.1'i
ortaokulda ve %37.5'i lisede gorev yapmaktadir. Ogretmenlerin %73.8’i Egitim
Fakiiltesi mezunu iken %26.2’si diger Fakiiltelerden mezundur. Ogretmenler
ogrenim diizeyi agisindan degerlendirildiginde; %6’s1 onlisans, %83.4'11 lisans
ve % 10,6'sinin yiiksek lisans ve doktora diizeyinde bir 6grenime sahip
olduklar1 goriilmektedir. Ogretmenlerin %4.3’{i bir yildan az, %43.6 ‘sinin 1- 5

yil, %12.7’sinin 6-10 y1l arasi, %31.5'nin 11-20 yil arast ve % 16.8’inin 21 yil ve
{istli hizmet siiresi oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin bulundugu okuldaki
hizmet siirelerine bakildiginda %26.7’si bir yildan az, %50.2’si 1- 5 y1l, %14.9'u
6-10 yil aras1 %7’sinin 11-20 y1l aras1 ve %1.2"sinin 21 yil ve {istii hizmet stiresi
oldugu belirlenmistir.

Veri Toplama Araglar1

Arastirmanin verileri, “Kisisel Bilgi Formu”, “Orgiitsel Ikiyiizliiliik Olgegi” ve
“Oxford Mutluluk Olgegi” olmak iizere ii¢ boliimden olusan veri toplama araci
ile elde edilmistir. C)gretmenlere ait kisisel bilgiler 6 sorudan olusan “kisisel
bilgi formu” araciligiyla toplanmistir. Oxford Mutluluk Olgegi ve Orgiitsel
Ikiytizliiliik Olgegine iliskin bilgiler asagida 6z olarak verilmistir.

Orgiitsel Ikiyiizliiliik Olcegi

Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliikk algisma iligkin veriler Kilicoglu, Yilmaz-
Kilicoglu ve Karadag (2017) tarafindan egitim Orgiitleri icin gelistirilen
“Orgiitsel Ikiyiizliiliik Olgegi” araciigiyla toplanmistir. Olgegin i¢ tutarlilik
katsayis1 .74 ve test tekrar test giivenirlik katsayisi .80 olarak hesaplanmaistir. Bu
arastirma kapsaminda yapilan hesaplamalar sonucunda 6lgegin Cronbach « i¢
tutarlilik katsayilar1 sozlerin tutulmasi boyutu igin “.83”, icyap1 ve cevre
arasmdaki uyum boyutu icin “.85” ve uygulamalardaki tutarsizlik boyutu icin
“78” olarak belirlenmistir. Olgek 5'li Likert tipi bir derecelendirmeye sahiptir.
Olgekten alinan yiiksek puanlar rgiitsel ikiyiizliiliik algisindaki artisa isaret
etmektedir.

Oxford Mutluluk Olcegi

Oxford Mutluluk Olgegi Kisa Formu (OMO-K) Hills ve Argyle (2002)
tarafindan gelistirilen, Dogan ve Akinci-Cotok (2011) tarafindan Tiirkgeye
uyarlanmistir. Yapilan uyarlama ¢alismasinda i¢ tutarlhilik katsayisi .75 ve test
tekrar test gilivenirlik katsayisi .87 olarak hesaplanmistir. Bu arastirmada
Olcegin glivenirlik ve gegerlilii yeniden kontrol edilmis, Cronbach a ig
tutarlilik katsayisi .82 olarak hesaplanmistir. Olgek 7 maddeden olusmakta
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olup 51i Likert tipi bir dlgektir. Olgekten alinan yiiksek puanlar mutluluk
diizeyinin ytiksek oldugunu ifade etmektedir.

Verilerin Analizi

Aragtirma bulgularmin analizi ve degerlendirilmesinde SPSS istatistik paket
programi kullamilmistir. Arastirmanin amagclar1 dogrultusunda, 6gretmenlerin
ikiytizliilik ve mutluluk algilarini belirlemede “aritmetik ortalama (X) ve
standart sapma (SS)” hesaplamalar1 yapilmistir. Arastirmanin  alt
problemlerinin ¢6ziimlenmesi amaciyla frekans ve ytizde analizleri, t testi, tek
yonlii varyans analizi, Pearson Korelasyon Katsayisi Analizi kullanilmistir.
Arastirmanin bagimsiz degiskenlerine gore hangi istatistiksel analizlerin
yapilacagmin belirlenmesi icin once elde edilen verilerin normal dagilip
dagilmadig test edilmistir. Biiytikoztiirk’e (2011: 42) gore carpiklik katsayisinin
standart hataya boliinmesiyle elde edilecek z-istatistiginin a=.01 igin +2.58
araliginda olmasi1 ve ayrica Skewness ve Kurtosis katsayilarmimn (+) 1 arasinda
kalmas: verilerin normalden asir1 sapma gostermedigi seklinde yorumlanabilir.
Bu aragtirmada elde edilen verilerin bu degerler arasinda kaldig1 ve verilerin
normal dagilimdan asir1 sapma gostermedigi goriilmiistiir.

BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde, 6gretmenlerin Orgiitsel ikiyiizliiliik ve mutluluk
diizeyleri algis1 arasindaki iliski diizeyini belirlemeye yonelik olarak elde edilen
bulgulara yer verilmistir.

1. Ogretmenlerin Orgiitsel Ikiyiizliiliik Alg:1 Diizeylerine Iliskin Bulgular
Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliik algi diizeyine iliskin sayisal veriler Tablo
2’de belirtilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliik alg1 diizeyi

X S
1. Okul yonetimi verdigi sozleri tutar. 2.25 92
2. Okul yonetimi aldig1 kararlar1 hayata gegirir. 2.19 .80
3. Okuldaki ¢alisanlar okulun degerlerine uygun hareket eder 2.34 92
4. Okul yonetimi gercekg¢i olmayan hedefler koyar. 2.39 1.08
5. Okulumuz gevresinin normlarin yansitir 2.38 .88
6. Okulumuz amaglar1 dogrultusunda hizmet verir. 2.01 73
7. Okul yonetimi yapacagini ifade ettigi seyleri yapar. 2.11 81
8. Okulumuz ¢evresinin degerlerini yansitir. 2.40 .96
9. Okul yonetimi okul i¢i problemleri ¢ozecegini sdylemesine ragmen ¢bzmez. 2.27 1.06
10. Okulumuzda gikan herhangi bir uyusmazligin anlasmazligin hemen tizeri 2.52 1.17
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Ortiiliir.

11. Okulumuzda 6gretmenler 6gretim programdaki hedefleri uygular. 2.10 .88
12. Okulumuz stratejik planindaki misyonunu yerine getirir. 2.35 1.02
13. Okul yonetimi bir seyi yapacagini ifade ederken; baska bir sey yapar. 2.41 1.13
14.0kul yonetimi belirlenen amag dogrultunda politikasini / uygulamalarini 053 115
olusturur.

15. Okul yonetimi olusturdugu normlara aykir: davranir 2.27 1.17
16. Okulumuzda 6grencilerin ihtiyaglar karsilanir. 2.19 .89
17. Okul yonetiminin fikirleri ve uygulamalar1 arasinda fark yoktur. 2.27 .93
Toplam 2.29 .56

Tablo 2’deki veriler incelendiginde, ogretmenlerin Orgiitsel ikiytizliliik alg:
diizeyine iligkin goriislerinden elde edilen verilerin aritmetik ortalamalarmin
253 ile 2.01 arasinda degistigi goriilmektedir. Tablo 2 incelendiginde
Ogretmenlerin X =2.29 diizeyde orgiitsel ikiyiizliiliik algiladigr goriilmektedir.
Tablo incelendiginde “Okul yonetimi belirlenen amag¢ dogrultunda politikasmi
/ uygulamalarmi olusturur” maddesi en yiiksek ortalamaya (X=2.53) sahiptir.
En diisiik ortalamaya (X =2.01) sahip olan maddenin “Okulumuz amaglar:
dogrultusunda hizmet verir” oldugu goriilmektedir.

2. Ogretmenlerin Orgiitsel Ikiyiizliiliik Alg1 Diizeylerinin Cinsiyet, Brans,
Mezun Olduklar1 Fakiilte, Hizmet Siiresi (Kidem), Ogrenim Diizeyi, Okul
Tiirii ve Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenlerine Iliskin Bulgular:
Ogretmenlerin  orgiitsel ikiyiizliiliikk alg1 diizeylerine iligskin g&riislerinin
cinsiyet, brans, mezun olduklar1 fakiilteye gore anlamli diizeyde farkhilik
gosterip gostermedigi ile ilgili analiz sonuglar: Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin 6rgiitsel ikiyiizliiliik alg1 diizeyi iliskin goriiglerinin;
cinsiyet, brans, mezun olduklari fakiilteye gore t-testi sonuglar:

Degisken N X S t p
. Kadin 234 2.29 575 122
Cinsiyet Erkek 182 2.29 551 903
Sinuf 79 2.29 531 002
Brans Brans 337 2.29 572 999
Tamamlanan Egitim Fakiiltesi 307 2.30 570 .801 104
Fakiilte Diger 109 2.25 547 '

Tablo 3 incelendiginde ogretmenlerin orgiitsel ikiytizlilik algi diizeyleri
cinsiyetlerine [tw16=.903, p>.05], branslarina [tu16=.999, p>.05] ve tamamladig:
fakiilteye [t(416)=.424, p>.05] gore anlamli diizeyde farklihik gostermedigi
gortilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel ikiytizliiliik alg1 diizeylerine iliskin
goriglerinin;, ogrenim diizeyi, okul tiirii, 6gretmenlik meslegindeki hizmet
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siiresi ve okuldaki hizmet siiresine iliskin Anova-Testi sonuglar1 tablo 4’de
verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin 6rgiitsel ikiyiizliiliik alg diizeyi iliskin goriislerinin;
ogrenim diizeyi, okul tiirli, 6gretmenlik meslegindeki hizmet siiresi, okuldaki
hizmet siiresine gore anova-testi sonuglar1

Degisken N X S sd F p Fark

Oggrenim Onlisans 25 2.17 582

Diizeyi Lisans 347 2.27 .564 2-413 3.43 .053
Lisanstistii 44 2.49 518
Ilkokul 112 2.38 548

Okl tiirii Ortaokul 142 2.28 586  2-413 207  .126
Lise 162 2.24 552
1 yildan az 18 2.25 .526
o . 1-5 yil 144 2.33 626

segsrggl‘:g:; 6-10 yal 53 23 a4gs AL 530
hismet siiresi 1172091 131 2.30 565
21yil ve iistii 70 2.19 490
1 yildan az 111 2.31 .563
: 1-5 yil 210 2.29 583

O:;‘;:Zfl 6-10 yal 61 233 491 4411 111 350
. 11-20 yil 29 2.12 581
SUTESING  p1yil ve disti 5 257 A76

Tablo 4 incelendiginde Ogretmenlerin ikiytizliliik algi diizeylerine iliskin
=343, p>05], okul tird [F,,,=2.07, p>.05],

=794, p>.05] ve bulundugu

goriiglerinin cinsiyet [F(2_4l3)

ogretmenlik meslegindeki hizmet stiresi [F,,

okuldaki hizmet stiresine [F,,  =1.11, p>.05] gore anlamh diizeyde farklhlik

(4-411)
gostermedigi goriilmektedir. Bu bulgulara dayali olarak Ogretmenlerin
ikiytizliliik algr diizeylerine iliskin algilarinin, okul tiirii, 6gretmenlik
meslegindeki hizmet siiresi ve bulundugu okuldaki hizmet siirelerinin
mutluluk alg: diizeylerine etki eden degiskenler olmadig1 sdylenebilir. Ancak,
ogrenim diizeylerine bakildiginda, onlisans mezunu 6gretmenlerin ikiytizliiliik
alg1 diizeyinin gorece en diisiik, en yiiksek alg:1 diizeyinin lisansiistii mezunu
ogretmenlerde oldugu goriilmektedir.

Okul tiirlerine bakildiginda, ilkokul 6gretmenlerinin ikiytizliiliik alg: diizeyinin
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ortaokulda gorev yapan ogretmenlerin
ikiytizlilik alg1 diizeyinin digerlerine gore diisiik oldugu belirlenmistir. Bir
biitiin olarak bakildiginda Ogrenim diizeyi yiikseldikce ikiytizliiliik
davranmisinin sergilenme oranmimin diistiigii algisinin O0gretmenler tarafindan
vurgulandig1 goriilmektedir.
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Ogretmenlik meslegindeki hizmet siiresine bakildiginda 21 yil ve {istii siiredir
ogretmenlik yapan 0gretmenlerin ikiyiizliiliik alg: diizeyinin en diisiik diizeyde
oldugu belirlenmistir. 1-5 y1l aras1 hizmet yapan 6gretmenlerin ikiytizliiliik alg:
diizeyinin digerlerine gore daha yiiksek oldugu saptanmistir. Sonuglara bir
biitiin olarak bakildiginda, goreve yeni baslayanlar ile 6gretmenlikteki kidemi
yliksek olanlarin daha olumlu bir algiya sahip olduklar: goriilmektedir.

Bulundugu okuldaki hizmet siiresine bakildiginda, 11-20 yil arasi calisan
ogretmenlerin ikiytizlilik algr diizeyinin disiik oldugu, 6-10 yil aras:
bulundugu okulda calisan 6gretmenlerin ikiytizlilik alg1 diizeyinin yiiksek
oldugu goriilmektedir. Bu farkliigin istatistiksel olarak anlamli diizeyde
olmadig1 belirlenmistir.

3. Ogretmenlerin Mutluluk Alg: Diizeylerine Iliskin Bulgular
Ogretmenlerin mutluluk alg:i diizeyine iliskin sayisal verileri Tablo 5'de

belirtilmistir.

Tablo 5. Ogretmenlerin mutluluk algi diizeyleri

Olcek maddeleri X S
1. Kendimden hosnut degilim. 1.76 .96
2. Hayatin ¢ok ddiillendirici oldugunu hissediyorum. 3.26 1.08
3. Hayatimdaki her seyden olduk¢a memnunum. 3.51 90
4. Cevremdeki giizelliklerin farkina varirim. 3.97 .89
5. Yapmak istedigim her seye zaman bulabilirim. 3.23 .97
6. Zihinsel olarak kendimi tamamen zinde (ding) hissederim. 3.34 .99
7. Ge¢misle ilgili mutlu anilara sahip degilim. 2.30 1.08
Toplam 3.05 47

Tablo 5’deki veriler incelendiginde 6gretmenlerin orgiitsel mutlulugu X =3.97
diizeyde algiladigi goriilmektedir. Tablo incelendiginde “Cevremdeki
giizelliklerin farkina varirim” maddesi X=3.97 madde ortalamasi ile en yiiksek
ortalamaya sahiptir. En diisik ortalamaya (X=1.76) sahip olan madde
“Kendimden hognut degilim” oldugu goriilmektedir.

4. Ogretmenlerin Mutluluk Algi Diizeylerinin Cinsiyet, Brans, Mezun
Olduklar1 Fakiilte, Ogretmenlikteki Hizmet Siiresi (Kidem), Ogrenim
Diizeyi, Gorev Yaptigr Okul Tiirii ve Bulundugu Okuldaki Hizmet Siiresine
Iliskin Bulgular

Ogretmenlerin mutluluk algi diizeylerine iligkin gdriiglerinin; cinsiyet, brans,
mezun olduklar: fakiilteye gore anlamli diizeyde farklilik gosterip gostermedigi
ile ilgili analiz sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6. Ogretmenlerin mutluluk alg: diizeylerine iliskin goriislerinin; cinsiyet,
brans, mezun olduklari fakiilteye gore t-testi sonuglari

Degisken N X S t p
- Kadin 234 3.58 626 1.44

Cinsiyet Erkek 182 3.66 587 -1.45 148

Brans Sinuf 79 3.60 .64 -.305 .760
Brans 337 3.62 .59 -.291

Tamamladigimiz Egitim Fakiiltesi 307 3.64 599 1.27 .204
Fakiilte Diger 109 3.55 627 1.24

Tablo 6’ya gore 6gretmenlerin mutluluk alg: diizeyleri cinsiyetlerine [t416=0.148,
p>.05], branslarma [tu16=0.760, p>.05] ve tamamladig fakiiltelerine [tu16=0.204,
p>.05] gore anlaml1 diizeyde farklilik gostermemektedir.

Arastirmaya katilan ogretmenlerin mutluluk diizeylerine iliskin algilarinm
ogrenim diizeyi, okul tiirii, 6gretmenlik meslegindeki hizmet stiresi ve okuldaki
hizmet siiresi degiskenlerine iliskin Anova-Testi sonuglari tablo 7'de verilmistir.

Tablo 7. Ogretmenlerin mutluluk alg1 diizeylerine iliskin goriiglerinin; 6grenim
diizeyi, okul tiirii, 6gretmenlik meslegindeki hizmet siiresi, okuldaki hizmet
siiresine gore anova-testi sonuglari

Degisken N X S sd F p Fark
Ogrenim Onlisans 25 3.66 618
Diizeyi Lisans 347 3.63 602 3412 2985 032 1-3
Lisanstistii 44 3.39 .610
Tkokul 112 3.65 650
Okul tiirii Ortaokul 142 3.62 614 2413 304 738
Lise 162 3.59 569
. . 1 yildan az 18 3.38 518
Ogretmenlik = =%, o', 144 354 658
Eiieeg;:ii: 6-10 yil 53 359 495 AL 211078
11-20 y1l 131 3.70 602
Degisken N X S sd F p Fark
1 yildan az 111 3.46 597
Okuldaki 1-5 yil 210 3.71 593
hizmet siiresi 6-10 y1l 61 3.79 s80 ML 49 8%
11 y1l ve iistii 34 3.37 6.78

Tablo 7’deki veriler incelendiginde 6gretmenlerin mutluluk alg1 diizeylerine
iliskin gortislerinin; okul tirt [F,, ,=.304, p>.05], 0gretmenlik meslegindeki

=4.59, p>.05]

(2-413)

hizmet stiresi [F , ,, =2.11, p>.05] ve okuldaki hizmet siiresine [F

(4-411) (4-411

gore anlaml diizeyde farklilik gostermedigi goriilmektedir.
Ancak, 6grenim durumlarina bakildiginda, 6nlisans mezunu 6gretmenlerin algi

diizeyinin gorece en yiiksek, en diisiik algi diizeyinin lisansiistii mezunu
ogretmenlerde oldugu gortilmektedir.
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Okul tiirlerine bakildiginda ilkokul 6gretmenlerinin mutluluk alg1 diizeyinin
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Lisede gorev yapan Ogretmenlerin
mutluluk alg1 diizeyinin digerlerine gore diisiik oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlik meslegindeki hizmet siiresine bakildiginda 1 yildan az siiredir
ogretmenlik yapan 6gretmenlerin mutluluk alg: diizeyinin diisiik oldugu, 11 yil
ve listii hizmet yapan 6gretmenlerin mutluluk algi diizeyinin digerlerine gore
yliksek oldugu gorilmektedir. Okuldaki hizmet siiresine bakildiginda aym
okulda 11 yil ve iistiinde calisan 6gretmenlerin mutluluk alg1 diizeyinin diisiik

oldugu, 6-10 aras1 ayni okulda ¢alisan 6gretmenlerin mutluluk alg1 diizeyinin
yliksek oldugu goriilmektedir.

5. Ogretmenlerin Orgiitsel TIkiyiizliilik ve Mutluluk Diizeyleri Algist
Arasindaki iliskiye Iligkin Bulgular

Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliiliikk ve mutluluk diizeyleri arasindaki algiy1
belirlemek igin korelasyon analizi yapilmistir. Ogretmenlerin orgiitsel
ikiytizliiliik ve mutluluk diizeyleri algis1 arasindaki iligki tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Ogretmenlerin drgiitsel ikiyiizliiliik ve mutluluk diizeyleri algist
arasindaki iliski

Degiskenler N " .
Orgﬁtsel ikiyﬁzh’ilﬁk
o 41 -0. * ‘
Orgiitsel Mutluluk 6 0.300 00

Tablo 8deki analiz sonuglarina gore Ogretmenlerin Orgiitsel ikiytizliliik ve
mutluluk diizeyleri algilar1 arasinda negatif yonlii ve orta diizeyde bir iligki
oldugu tespit edilmistir (r=-0,00; p<0.00). Yani Ogretmenlerin Orgiitsel
ikiytizliliik alg1 diizeyini arttiran durumlarda mutluluklar: azalmaktadar.

TARTISMA VE SONUC

Egitim sisteminin en onemli insan kaynag1 olan 0gretmenlerin, kendilerinden
beklenileni istenilen diizeyde yapabilmeleri, kendileriyle barisik olmalar1 ve
insan iligkilerinde basarili olmalariyla dogal olarak iligkilidir. Bu nedenle
ogretmenlerin Orgiitsel ikiytizliliik ve mutluluk diizeyleri algis1 arasindaki
iliski incelenmeye deger bulunularak arastirma konusu yapilmastir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, 6gretmenlerin orgiitsel ikiytizliiliik ve
mutluluk alg1 diizeyleri cinsiyetlerine gore anlamhi bir farklilik
gostermemektedir. Elde edilen sonuglar Kahveci ve Bayram’in (2019)
ogretmenlerin Orglitsel ikiytizliiliik algilarina yonelik yapilan g¢alismalariyla
desteklenmektedir. Benzer sekilde alan yazindaki arastirmalarin genelinde
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mutluluk ile cinsiyet arasinda anlaml bir fark bulunmamistir (Aydemir, 2008;
Fujita, 1991; akt. Eryilmaz ve Ercan, 2011; Kaya ve Pala, 2010; Saygin ve Arslan,
2009; Sahin, Aydm, Sari, Ucan, 2013). Buna gore, erkek veya kadin
ogretmenlerin Orgiitsel mutluluk ve ikiytizliilik algilarini belirleyen etkenlerin
benzer oldugu ileri siirtilebilir.

Ogretmenlerin drgiitsel ikiyiizliiliikk ve mutluluk alg1 diizeyleri dgretmenlerin
branglarmna gore anlamli bir farklihk gostermedigi belirlenmistir. Bu
bulgulardan farkl olarak Tingaz (2013) beden egitimi ve spor ogretmenligi ile
bazi 6gretmen adaylarmin duygusal zeka ve mutluluklarmi karsilastirdig:
arastirmasinda beden egitimi ve spor Ogretmenligi 6grencilerinin mutluluk
diizeyi ortalamalarmin, ilkogretim matematik oOgretmenligi oOgrencilerinin
mutluluk diizeyi ortalamalarindan yiiksek oldugunu bulmustur.

Ogretmenler ogrenim diizeyleri agisindan incelendiginde, Ogretmenlerin
orgiitsel ikiytizliiliik ve mutluluk alg1 diizeylerinin 6grenim diizeylerine gore
anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir. Alanyazinda o6grenim
diizeyinin mutluluk diizeyine etkisinin olmadigini belirleyen ¢alismalar (Haller
ve Hadler, 2006; Keng ve Hooi, 1995; Kousha ve Mohseni, 2000; Michalos, 2005;
Selim, 2008) da bu arastirma sonucunu desteklemektedir. Aydemir (2008)
calismasinda da en yiiksek mutluluk puan ortalamasma sahip olanlarmn ilkokul
mezunlar: olup 0grenim diizeyi yiikseldikce mutluluk puan ortalamalarinin
diistiiglinii, fakat bu durumun anlamli bir fark olusturmadigini belirlemistir.

Yapilan arastirmada ogretmenlerin Orgiitsel ikiytizliiliik ve mutluluk algilar
arasinda negatif yonlii ve orta diizeyde bir iliski oldugu belirlenmistir. Bu
calismanin veri toplama araglarindan birini bagka bir orgiitsel davranisi 6lgen
veri toplama aracti puani ile karsilastiran arastirmalar bulunmaktadir.
Bunlardan biri olan Kahveci, Karagiil Kandemir ve Bayram’'in (2019) yaptig
calismada 6gretmenlerin orgiitsel ikiytizliiliik algisinin arttigi orgiitlerde adalet
algilarinin azaldigr bulunmustur. Kiligoglu (2015), yapmis oldugu arastirma
sonucunda, Ogretmenlerin Orgiitsel ikiytizlilik algilari, Orgiitsel adalet
algilarinin amirlerle ve calisanlarla iliskiler alt boyutlarni olumsuz yonde
yordadigi, oOgretmenlerin Orgiitsel ikiytizliliikk algilari, oOrgiitsel adalet
algilarinin amirlerle iligkiler alt boyutuna iliskin algilarmi % 46 calisanlarla
iliskiler alt boyutuna iliskin algilarim1 % 11 agikladigmi ortaya c¢ikarmustir.
Kiligoglu, vd. (2017), yapmis olduklari c¢alismada orgiitsel ikiytizliligiin
orguitsel adaleti azaltabilecegini belirtmislerdir. Benzer sekilde, Kilicoglu (2015),
yaptig1 calismada ikiyiizlilik algilarinin, Orgiitsel adaletin, calisanlar ve
amirlerle iligkiler alt boyutlarmni olumsuz yonlii yordadigi sonucuna varmagtir.
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Hayatinin her alaninda mutluluk arayisi iginde olan birey ile hayatini
sekillendirecek, gelecegine yon verecek, belki geri doniisii olmayan bir siirecten
gecen bir baska bireyin ortak alani olan okul, 6gretmenler i¢in iligkilerin net ve
acik oldugu, insanlarin birbirine giivendigi 6rgiit olmalidir. Brunsson (1989)'a
gore orglitsel ikiytizliiliik, ¢alisanlarin is basarisini, orgiitsel baghliklarini ve is
doyumlarmi azaltmakta ve bu ¢alisma da arastirmay1 destekler niteliktedir.
Orgiitsel ikiyiizliilik alanyazinda yeni bir arastirma konusudur ve
yayginlasmadan Onlem alinabilir. Ogretmenlerin orgiit igerisinde kendilerini

nasil tanimladiklari, calismalar1 sirasinda kendilerini nasil hissettikleri ve
orgiitteki ikiytlizlii ortamin iligkilendirilmesi konusunda yapilan arastirmalarin
sinirh sayida oldugu, yapilan alanyazin taramasi sonucunda belirlenmistir.
Ogretmenlerin ~ 6rgiitsel mutluluklarini ~ énemli  diizeyde etkileyecek
faktorlerden birinin de kisinin duygusal algis1 oldugu gerceginden hareketle bu
arastirmanin yapilmasimin énemli oldugu diistintilmiistiir.

Yapilan analiz sonuclarma gore oOgretmenlerin oOrgiitsel ikiytizlilik ve
mutluluk diizeyleri algilar1 arasinda negatif yonlii ve orta diizeyde bir iliski
oldugu belirlenmistir. Kilicoglu (2015), yaptigr c¢alismada ikiytzliliik
algilarinin, orgiitsel adaletin, calisanlar ve amirlerle iliskiler alt boyutlarmni
olumsuz yonlii yordadig1 sonucuna varmistir Bu sonug, orgiitsel mutlulugun
belirleyicilerinden birinin ikiytizliliik algist oldugunu ortaya ¢ikarmistir.
Ogretmenlerin drgiitsel mutlulugunu artirmanin bir yolu, okul icinde ikiyiizlii
davranis sergilenmesinin oniine gececek onlemleri almak olarak gosterilebilir.
Arastirma kapsaminda ulasilan sonuglardan, egitim kurumlarinin 6gretmenler
i¢in iligkilerin net ve agik oldugu, insanlarin birbirine giivendigi orgiit olmasi
icin su Oneriler getirilebilir: (a) Mesleki ve kisisel gelisimin devami igin
ogretmenlerin ve yoneticilerin duygularim1 ifade etme, empatik iletisim
kurmaya doniik hizmet ici egitime katilmalari 6zendirilebilir. (b) Okul
yoneticileri, 6gretmenlerle yonetim, 6gretmenlerle 6gretmenler arasinda giiven
artiricr etkinlikler ve paylasimlar yapilmasina doniik ¢aba gosterebilirler. (c)
Ogretmenlerin kendi aralarinda iletisimi artiracak onlemler alinabilir. Ornegin,
sosyal etkinlikleri diizenlemekten sorumlu, goniillii 6gretmenler belirlenerek
bu Ogretmen yardimiyla diizenli okul i¢i ve disi etkinlikleri yapilabilir.(d)
Olumlu okul kiiltiirti olusturmak, okul Oncelikleri arasina alinabilir. Okulun
tiim bilesenleriyle olumlu iligkiler kurulmaya 6zen gosterilebilir. (e) Yazili ve
sozli iletisim kanallarmim agik, saydam ve hizli islemesinin oniindeki olasi
engeller belirlenerek giderilmelidir.

Arastirma sonucunda ulasilan bulgular 1s1§inda arastirmacilara su arastirma

onerileri  geligtirilebilir: (a) Ogretmenlerin ikiyiizliilik algi nedenleri
arastirilabilir. (b) Ogretmenlerin orgiitsel ikiyiizliilik alg1 diizeylerinin
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duygusal zeka ile iligkisi aragtirilabilir. (c) Orgiitsel mutlulugu artirmak
amaciyla okullarda deneysel calisma yapilabilir. (d) Affedicilik ile Orgiitsel
mutluluk ve orgiitsel ikiytizliiliik arasindaki iliski arastirilabilir.
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Extended Abstract

Introduction

Schools that are a socially open system are organizations with the intense
human relationship. From this point of view, they are different from many
other organizations. One of the most obvious differences is that the quality of
this organization’s outcome is directly influenced by the attitudes and
behaviors of the employees in the organization. For this reason, the graduates of
the schools who are the outcome of the schools are under the influence of the
attitudes and behaviors of the teachers. One of these attitudes and behaviors is
hypocrisy; the other is the perception of happiness.

Hypocrisy is to give the impression that they possess feelings, thoughts, virtues,
values and characteristics at a high moral level that workers and administrators
do not actually possess; to obtain beneficial outcomes through various tricks
and cunning through the use of values such as virtue, self-sacrifice, loyalty,
loyalty, idealism and sympathetic interest and try to show themselves to the
employees, to the managers and to the society different from the ones that they
know, believe and what they are.

The sense of happiness has been weakened by the decrease of the sense of trust
as a natural consequence of rising the attitude of hypocrisy, the failure to set a
common goal, the negative organizational climate, the toxic leader's attitude,
the increase in burnout and the desire to leave the organization. Since the
beginning of human history, people have always been looking for happiness,
and the unhappiness has reduced job satisfaction and synergies in the working
environment.

The main purpose of this research is to determine the relationship between
teachers' perceptions of organizational hypocrisy and happiness levels. It was
also tried to determine whether the perception level of the teachers is
significantly different according to gender, branch, type of school, completed
faculty, level of education, duration of service in the teacher and year of service
in the school.

Method

The population of this study that was carried out in the relational research
model, consists of 6342 teachers working in the central districts of Malatya
province during the 2016-2017 academic year. The sample consisted of 416
teachers who were determined by simple random sampling from the purposive
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sampling types. The data of the research were obtained by means of data
collection tool consisting of three parts; "Personal Information Form", "Oxford
Happiness Scale" and "Organizational Hypocrisy Scale". Frequency and
percentage analyze, t-test, one way ANOVA (analysis of variance), Pearson
Correlation Coefficient Analysis were used in the analysis of the data.

Results

A correlation analysis was carried out to determine the relationship between
teachers' perceptions of organizational hypocrisy and happiness level. As a
result of the analysis, it was found that there was a negative and moderate
correlation between teachers' perceptions of organizational hypocrisy and
happiness level. However, the perception level of teachers did not show any
significant difference according to gender, branch, kind of school, completed
faculty, level of education, duration of service in teacher and service year in
school.

Conclusion and Recommendations

It has been determined that teachers' level of perception of organizational
hypocrisy was low. Teachers' perceptions of hypocrisy are increasing as the
level of level increases; is at the highest level in primary school as the type of
school they work in, lower in secondary school and lowest in high school. On
the other hand, it was determined that the levels of teachers’ perception
hypocrisy did not show a statistically significant difference according to gender,
branch, kind of school, completed faculty, level of education, duration of
service in teacher and service year in school. Teachers say they are happy above
the average. Perceptions of happiness decrease as the level of education and
seniority of teachers increase; it is at the highest level in primary school as the
type of school they work in, lower in secondary school and lowest in high
school. On the other hand, it was determined that the perception level of the
teachers did not show a statistically significant difference according to gender,
branch, kind of school, completed faculty, level of education, duration of
service in teacher and service year in school. It has been determined that there is
a negative and moderate relationship between the teachers' perceptions of
organizational hypocrisy and happiness level.

In order to reduce the hypocrisy of the school and increase the level of
happiness, there are important responsibilities to all the shareholders of the
school and the teachers, especially the school administrators. For this reason,
efforts should be made to increase the skills of empathic communication and
expressing their emotions in order to provide personal and professional
development for administrators and teachers; creating a positive school culture
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should be in school’s priorities. Careful attention should be paid to establish
positive relations with all components of the school.
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