YONETIM
\VA -
EKONOMI

YONEKO

INDEX 3 COPERNICUS
ioex @ corsvicus EEEGTTRNN

DergiPark
AKADEMIK

=
1rINO23
Eg
A
O

DIRECTORY OF
OPEN ACCESS
JOURNALS







YONETIM
VE
EKONOMI

YONEKO

Yil: 2019 Cilt: 26 Sayi: 3 ISSN:1302-0064
E-ISSN-2458-8253

(/MANiSA CELAL BAYAR UNIVERSITESi iKTISADI VE iDARI BiLIMLER FAKULTESi DERGISi
MANISA CELAL BAYAR UNIVERSITY THE FACULTY OF ECONOMIC AND ADMINISTRATIVE SCIENCES JOURNAL

mmzx@comnmcus SO’B IAD

xxxxxxxxxxx

e

ProQuest. Y Dergitu

ULAKBIM







YONETIM
VE
EKONOMi(E-ISSN-2458-8253) / (1SSN-1302-0064)

Sahibi:
Yoénetim Kurulu Adma I.1.B.F. Dekam
Prof.Dr. Mustafa MIYNAT

Editorler:
Prof.Dr. A. Kemal CELEBI
Dog.Dr. Coskun CILBANT Dog.Dr. Serkan CURA
Editorler Kurulu:
Prof.Dr. A. Kemal CELEBI Prof.Dr. Mustafa MIYNAT
Prof.Dr. Hiiseyin AKTAS Prof.Dr. Sibel SELIM
Dog.Dr. C. Erdem HEPAKTAN Prof.Dr. Serhat BASTAN
Dog.Dr. Tuncer OZDIL Dog.Dr. Ilkay DILBER
Sekreterya:
Aras. Gor. Osman GULDEN
Aras. Gor. Abdullah MARUFOGLU Aras. Gor. Fatin Sevki BULUT

Hakem Kurulu

#Prof.Dr. fbrahim Atilla ACAR(IKCU.) #Dog.Dr. Nejla ADANUR AKLAN(Uludag Univ.) #Dog.Dr. Tekin AKDEMIR
(YBU),#Dog.Dr. Yilmaz AKGUNDUZ(DEU), #Prof.Dr. Belgin AKIN(Selguk Univ.) #Prof.Dr. C.Can AKTAN(DEU),4Dog.Dr.Hakk1
AKTAS(Istanbul Univ.) #Prof.Dr. Hiiseyin AKTAS(MCBU), #Dog.Dr. Rabia AKTAS(MCBU), ¢Dog.Dr.Rasim AKPINAR(MCBU),
#Do¢.Dr. Mehmet AKTEL(SDU), #Prof.Dr. Volkan ALPTEKIN(IKCU.), #Prof.Dr. Asuman ALTAY(DEU), ¢Dog.Dr.Burcu
ARACIOGLU(Ege Univ.), #Prof.Dr. Zeynep ARIKAN(DEU), #Do¢.Dr. Alper ARISOY(DEU), #Prof.Dr. Tuncer
ASUNAKUTLU(YBU), ¢Prof.Dr.Hakan AY(DEU), #Prof.Dr. Abdurrahman AYHAN(Mugla Univ.), #Prof.Dr. Oguzhan
AYDEMIR(NKU.) #Prof. Dr. Ahmet Can BAKKALCI (ADU) #Dog.Dr. Ziibeyir BAGCI(PAU) #Prof.Dr. Salih BARISIK (GOP),
#Prof.Dr. Siileyman BARUTCU (PAU) #Dog.Dr. Serhat BASTAN(MCBU),#Prof.Dr. Orhan BATMAN(Sakarya Univ.) , ,#Prof.Dr.
Servet BAYINDIR (istanbul Univ.), #Prof.Dr. Haluk BENGU (Nigde Omer Halisdemir Univ.), Dog. Dr. H. Senem GOL BESER
(Yeditepe Univ.) #Prof.Dr. Faruk BiLIR (Selguk Univ.), ¢Dog. Dr. Oznur BOZKURT(Diizce Univ.) $Dog.Dr. Zeki Atil BULUT(DEU)
#Prof.Dr. Tiilin CANBAY(MCBU), #Prof.Dr. A.Giildem CERIT(DEU), ¢Dog.Dr. Cenap CAKMAK(Osmangazi Univ.), #Dog.Dr.
Serkan CURA (MCBU), #Prof.Dr. Tamer CAVUSGIL(Michigan State Univ.), $Prof.Dr. A. Kemal CELEBI(MCBU), #Dog.Dr. Coskun
CILBANT (MCBU), #Prof.Dr.Ayla OZHAN DEDEOGLU(Ege Univ.), #Prof.Dr. Ertugrul DELIKTAS(IKCU.) #Prof.Dr. Nevin
DEMIRBAS(Ege Univ.), #Dog.Dr. ilkay DILBER(MCBU), ¢Dog.Dr. Serkan DTRLTK(MU) (YBU) #Dog.Dr. Mesut DOGAN(AKU.)
#Do¢.Dr. M.Giirol DURAK(Yasar Univ.), #Prof.Dr. Biinyamin  DURAN (MCBU), 4Do¢.Dr. Birol ERKAN(Usak Univ.),
#Do¢.Dr.Engin Deniz ERIS(DEU) #Dog.Dr. Mustafa GERSIL (MCBU), #Prof.Dr. Ramazan GOKBUNAR(MCBU) #Prof.Dr. Ali Riza
GOKBUNAR(MCBU),¢Do¢.Dr.  Asena ALTIN  GULOVAMCBU), #Do¢.Dr.Yusuf GUMUS(DEU),#Prof.Dr.  Sevkinaz
GUMUSOGLU(Yasar Univ.), +Prof.Dr. Turan GUNDUZ(MCBU), 4Dog¢.Dr. Sule GUNES(ODTU), #Do¢.Dr. Ceyhun
GURKAN(Ankara Univ.), #Prof.Dr. Demet GURUZ(Ege Univ.), ¢Dog.Dr. C.Erdem HEPAKTAN(MCBU), #Dog.Dr. Sule ISIN(Ege
Univ.), #Dog.Dr. Sevilly KAHRAMAN(ODTU), #Dog.Dr.Hamza KAHRIMAN(ADU) ¢Dog. Dr. Ibrahim Emre KARAA (MCBU)
#Prof.Dr. Metin KARADAG(Ege Univ.) #Prof.Dr. Oguz KARADENIZ(PAU.), 4Dog.Dr. Kadir KARAGOZ (MCBU), #Dog.Dr.Elif
KARAOSMANOGLU(ITU), #Prof.Dr. Fehmi KARASIOGLU(Selguk Univ.), #Prof.Dr. Mahmut KARGIN (MCBU), #Dog.Dr. Sibel
KARGIN(MCBU),  #Dog.Dr.  Burak KARTAL(MCBU), ~#Dog¢.Dr. Koray KAYALIDERE(MCBU), Dog¢.Dr.  Giil
KAYALIDERE(MCBU), #Prof.Dr. C. Yenal KESBIC(MCBU), #Dog.Dr. Ridvan KESKIN (MCBU), #Prof.Dr. ipek DEVECIH
KOCAKOG(DEU), #Prof.Dr. Birol KOVANCILAR(MCBU), #Prof.Dr. Sasho KOZUHAROV (Uni. of Tourism and Management),
#Dog.Dr.Gagrt KOROGLU(ADU.), #Prof.Dr. Asilbek KULMIRZAEV/(Kyrgyz Turkish Manas Uni.), #Prof.Dr. Onder KUTLU(Selguk
Univ.),# Dog.Dr. Yasin SEHITOGLU (YTU) #Prof.Dr. Mustafa MIYNAT(MCBU), #Prof.Dr. Sinan NARDALI(iKGU.), #Dog.Dr.
Abdiilmecid NUREDIN (Int. Vision Uni.), $Prof.Dr. Semra ONCU(MCBU), 4Dog.Dr. S. Mustafa ONEN(inénii Univ.), #Prof.Dr. Nimet
ONUR (Ege Univ.), #Prof.Dr. Ersan OZ(PAU.), Dog.Dr. Melih OZCALIK (MCBU), #Dog.Dr. Tuncer OZDIiL(MCBU), #Prof.Dr.
Ahmet OZEN(DEU), #Dog.Dr.Bugra OZER(MCBU), #Prof.Dr. Hiiseyin OZGUR(PAU.), #Prof.Dr. Ozlem Atay OZKANLI(Ankara
Univ.) #Dog.Dr. Hatice OZKOG(Mugla Univ.), 4Dog.Dr. Nezih Metin OZMUTAF(iKCU.) #Dog.Dr. Biilent OZMEN(Gazi Univ.),
#Prof.Dr. Tiilay OZUERMAN(DEU), #Prof.Dr. Mustafa SAKAL(DEU), #Prof.Dr. Meral SAYGUN (KKU) #Prof.Dr. Mehmet
SARIISIK (Sakarya Univ.), Dog.Dr.Ziimriit ECEVIT SATI (istanbul Univ.) #Prof.Dr. Sibel SELIM (MCBU), #Do¢.Dr. Cigdem
SOFYALIOGLU(MCBU), #Prof.Dr. Haluk SOYUER (Ege Univ.), #Prof.Dr. Ali SAHIN(Selguk Univ.), #Prof.Dr. Ayse SAHIN(Mersin
Univ.), #Dog.Dr. Hande SAHIN(IDU), #Dog .Dr. Iskender PEKER(Giimiigshane Univ.), #Prof.Dr. Mustafa TEPECT(MCBC) +Prof.Dr.
Mirko TRIFUNOSKI (Fon Uni.), ¢Dog.Dr. Hakan TURGUT (Baskent Univ.) #Prof.Dr. Kamil TUGEN(DEU), #Prof.Dr. Asli TUREL
(istanbul Univ.), #Dog.Dr. Mehmet UMUTLU(Yasar Univ.), #Prof.Dr. Anarkul URDALETOVA (Kyrgyz Turkish Manas Uni.),
#Dog.Dr. Alparslan UGUR (KKU), #Prof.Dr. Utku UTKULU(DEU), #Prof.Dr. Yeter Demir USLU(I.M.U) #Prof.Dr. Dogan
UYSAL(MCBU), #Prof.Dr. Yasar UYSAL(DEU), ¢Prof.Dr. Agah Sinan UNSAR(Trakya Univ.), #Dog.Dr. Aylin UNAL(MCBU),
#Prof.Dr.Sevtap UNAL(IKGU.), #Prof.Dr. Seyfettin UNAL(DPU), #Prof.Dr. Seving URETEN(Baskent Univ.), #Dog.Dr. Keti
VENTURA(Ege Univ.), #Do¢.Dr. Selguk YALCIN (DPU), Dog.Dr.Hakan YALGINKAYA(MCBU),eProf.Dr. Halit
YANIKKAYA(GYTE), #Prof.Dr. Attila Y APRAK (Wayne State Univ.), #Prof.Dr. Kaan YARALIOGLU(DEU), 4Dog.Dr.Pinar SAVAS
YAVUZGEHRE(PAU), #Dog.Dr. Ayse N. YERELI(MCBU), Dog.Dr. Hiiseyin YILMAZ(Usak Univ.), ¢Prof.Dr. KoncaYUMLU(Ege
Univ.), #Prof.Dr.Hilmi YUKSEL(DEU), 4Dog.Dr. Yusuf ZORBA(DEU) ¢Dog.Dr. Giilay TOZKOPARAN(DEU)) #Dog.Dr. Arman
Zafer YALCIN (BAU)

iletigim Adresi:

Prof.Dr. A. Kemal CELEBI Tel: 0 (236) 201 80 44
Manisa Celal Bayar Universitesi Fax: 0 (236) 201 80 10
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi e-mail: iibf-dergi@cbu.edu.tr
Sehit Prof.Dr. ilhan Varank Kampiisii 45140, Yunusemre, Manisa URL: https://dergipark.org.tr/yonveek

Yonetim ve Ekonomi yilda ii¢ say1 olarak yayinl: uluslararasi hakemli bir dergidir. Dergimiz EconLit, EBSCO, ULAKBIM Sosyal
Bilimler, DergiPark, ASOS, DOAJ, Index Copernicus, ProQuest ve SOBIAD veri tabanina kayithdir.

Dergide yer alan yazilarda ileri siiriilen goriisler yazarlara aittir, yaymlayan kurumu baglamaz.

©Copyright: MCBU iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi — Aralik 2019 Basim Yeri: M.C.B.U Matbaasi —- MANISA



mailto:iibf-dergi@cbu.edu.tr
mailto:iibf-dergi@cbu.edu.tr
http://www2.cbu.edu.tr/yonetimekonomi/
http://www2.cbu.edu.tr/yonetimekonomi/

JOURNAL OF

MANAGEMENT

AND

ECO N O M I CS (E-1SSN-2458-8253) / (ISSN-1302-0064)

Owner:
The Faculty of Dean
Prof.Dr. Mustafa MIYNAT

Editors:
Prof.Dr. A. Kemal CELEBI
Assoc. Prof.Dr. Coskun CILBANT Assoc. Prof.Dr. Serkan CURA
Editorial Board:
Prof.Dr. A. Kemal CELEBI Prof.Dr. Mustafa MIYNAT
Prof.Dr. Hiiseyin AKTAS Prof.Dr. Sibel SELIM
Assoc. Prof.Dr. C. Erdem HEPAKTAN Prof.Dr. Serhat BASTAN
Assoc. Prof.Dr. Tuncer OZDIL Assoc. Prof.Dr. Ilkay DILBER

Secretariat:
Res. Assist. Osman GULDEN
Res. Assist. Abdullah MARUFOGLU Res. Assist. Fatin Sevki BULUT

Advisory Board

#Prof.Dr. ibrahim Atilla ACAR(IKCU.) #Dog.Dr. Nejla ADANUR AKLAN(Uludag Univ.) #Dog.Dr. Tekin AKDEMIR (YBU),#Dog.Dr.
Yilmaz AKGUNDUZ(DEU), #Prof.Dr. Belgin AKIN(Selguk Univ.) #Prof.Dr. C.Can AKTAN(DEU),#Dog.Dr.Hakki AKTAS(Istanbul Univ.)
#Prof.Dr. Hiiseyin AKTAS(MCBU), ¢Dog.Dr. Rabia AKTAS(MCBU), #Dog.Dr.Rasim AKPINAR(MCBU), #Dog.Dr. Mehmet AKTEL(SDU),
#Prof.Dr. Volkan ALPTEKIN(iKCU.), #Prof.Dr. Asuman ALTAY(DEU), #Dog.Dr.Burcu ARACIOGLU(Ege Univ.), #Prof.Dr. Zeynep
ARIKAN(DEU), #Dog.Dr. Alper ARISOY(DEU), #Prof.Dr. Tuncer ASUNAKUTLU(YBU), #Prof.Dr.Hakan AY(DEU), #Prof.Dr.
Abdurrahman AYHAN(Mugla Univ.), 4Prof.Dr. Oguzhan AYDEMIR(NKU.) #Prof. Dr. Ahmet Can BAKKALCI (ADU) #Dog.Dr. Ziibeyir
BAGCI(PAU) #Prof.Dr. Salih BARISIK (GOP), #Prof.Dr. Siileyman BARUTGU (PAU) #Dog.Dr. Serhat BASTAN(MCBU),#Prof.Dr. Orhan
BATMAN(Sakarya Univ.) , ,#Prof.Dr. Servet BAYINDIR (Istanbul Univ.), #Prof.Dr. Haluk BENGU (Nigde Omer Halisdemir Univ.), Dog.
Dr. H. Senem GOL BESER (Yeditepe Univ.) #Prof.Dr. Faruk BILIR (Selguk Univ.), #Dog. Dr. Oznur BOZKURT(Diizce Univ.) #Dog.Dr. Zeki
Atl BULUT(DEU) #Prof.Dr. Tiilin CANBAY(MCBU), #Prof.Dr. A.Giildlem CERIT(DEU), #Dog.Dr. Cenap CAKMAK (Osmangazi Univ.),
#Do¢.Dr. Serkan CURA (MCBU) #Prof.Dr. Tamer CAVUSGIL(M1ch1gan State Univ.), ¢Prof.Dr. A. Kemal CELEBI((MCBU), #Dog.Dr.
Coskun GCILBANT (MCBU), #Prof.Dr.Ayla OZHAN DEDEOGLU(Ege Univ.), #Prof.Dr. Ertugrul DELIKTAS(IKCU.) #Prof.Dr. Nevin
DEMIRBAS(Ege Univ.), 4Dog.Dr. ilkay DILBER(MCBU), #Dog.Dr. Serkan DIRLIK(MU) (YBU) #Dog.Dr. Mesut DOGAN(AKU.) #Dog.Dr.
M.Giirol DURAK(Yasar Univ.), #Prof.Dr. Biinyamin DURAN (MCBU), #Dog.Dr. Birol ERKAN(Usak Univ.), #Dog¢.Dr.Engin Deniz
ERIS(DEU)  #Do¢.Dr. Mustafa GERSIL (MCBU), #Prof.Dr. Ramazan GOKBUNAR(MCBU), #ProfDr. Ali Riza
GOKBUNAR(MCBU),#Dog.Dr. Asena ALTIN GULOVA(MCBU), #Dog.Dr.Yusuf GUMUS(DEU),#Prof.Dr. Sevkinaz GUMUSOGLU(Y asar
Univ.), «Prof.Dr. Turan GUNDUZ(MCBU), #Dog.Dr. Sule GUNES(ODTU), #Dog.Dr. Ceyhun GURKAN(Ankara Univ.), #Prof.Dr. Demet
GURUZ(Ege Univ.), #Dog.Dr. C.Erdem HEPAKTAN(MCBU) 4Dog.Dr. Sule ISIN(Ege Univ.), ¢Dog.Dr. Sevilay KAHRAMAN(ODTU),
#Do¢.Dr.Hamza KAHRIMAN(ADU) ¢Dog. Dr. ibrahim Emre KARAA (MCBU) ¢Prof.Dr. Metin KARADAG(Ege Univ.) #Prof.Dr. Oguz
KARADENIZ(PAU.), Do¢.Dr. Kadir KARAGOZ (MCBU), ¢Do¢.Dr.Elif KARAOSMANOGLU(ITU), Prof.Dr. Fehmi
KARASIOGLU(Selguk Univ.), $Prof.Dr. Mahmut KARGIN (MCBU), #Dog.Dr. Sibel KARGIN(MCBU), 4Dog.Dr. Burak KARTAL(MCBU),
#Dog.Dr. Koray KAYALIDERE(MCBU), #Dog.Dr. Giil KAY ALIDERE(MCBU), #Prof.Dr. C. Yenal KESBIG(MCBU), #Dog.Dr. Ridvan
KESKIN (MCBU), #Prof.Dr. ipek DEVECI KOCAKOGC(DEU), #Prof.Dr. Birol KOVANCILAR(MCBU), #Prof.Dr. Sasho KOZUHAROV
(Uni. of Tourism and Management), #Dog.Dr.Cagri KOROGLU(ADU.), #Prof.Dr. Asilbek KULMIRZAEV(Kyrgyz Turkish Manas Uni.),
#Prof.Dr. Onder KUTLU(Selguk Univ.),# Dog¢.Dr. Yasin SEHITOGLU (YTU) #Prof.Dr. Mustafa MIYNAT(MCBU), #Prof.Dr. Sinan
NARDALI(IKCU.), #Dog.Dr. Abdiilmecid NUREDIN (Int. Vision Uni.), #Prof.Dr. Semra ONCU(MCBU) #Dog.Dr. S. Mustafa ONEN(inénii
Univ.), #Prof.Dr. Nimet ONUR (Ege Univ.), #Prof.Dr. Ersan OZ(PAU.), #Do¢.Dr. Melih OZCALIK (MCBU), #Dog.Dr. Tuncer
OZDIL(MCBU), #Prof.Dr. Ahmet OZEN(DEU), #Dog.Dr.Bugra OZER(MCBU), #Prof.Dr. Hiiseyin OZGUR(PAU.), #Prof.Dr. Ozlem Atay
OZKANLI(Ankara Univ.) #Dog.Dr. Hatice OZKOG(Mugla Univ.), #Dog.Dr. Nezih Metin OZMUTAF(IKCU.) #Dog.Dr. Biilent OZMEN(Gazi
Univ.), #Prof.Dr. Tiilay OZUERMAN(DEU), #Prof.Dr. Mustafa SAKAL(DEU), #Prof.Dr. Meral SAYGUN (KKU) +Prof.Dr. Mehmet
SARIISIK (Sakarya Umv) #Do¢.Dr.Ziimriit ECEVIT SATI (istanbul Univ.) #Prof.Dr. Sibel SELIM (MCBU), #Do¢.Dr.  Cigdem
SOFYALIOGLU(MCBU), Prof Dr. Haluk SOYUER(Ege Univ.), $Prof.Dr. Ali SAHIN(Sel¢uk Univ.), #Prof.Dr. Ayse SAHIN(Mcrsm Univ.),
#Do¢.Dr. Hande SAHIN(iDU), #Do¢ .Dr. iskender PEKER(Giimiishane Univ.), #Prof.Dr. Mustafa TEPECI(MCBU), #Prof.Dr. Mirko
TRIFUNOSKI (Fon Uni.), #Dog.Dr. Hakan TURGUT (Baskent Univ.) #Prof.Dr. Kamil TUGEN(DEU), #Prof.Dr. Asli TUREL (istanbul Univ.),
#Dog.Dr. Mehmet UMUTLU(Yasar Univ.), Prof.Dr. Anarkul URDALETOVA (Kyrgyz Turkish Manas Uni.), #Dog.Dr. Alparslan UGUR
(KKU), #Prof.Dr. Utku UTKULU(DEU), #ProfDr. Yeter Demir USLU(LM.U) #Prof.Dr. Dogan UYSAL(MCBU), #Prof.Dr. Yasar
UYSAL(DEU), #Prof.Dr. Agah Sinan UNSAR(Trakya Univ.), #Dog.Dr. Aylin UNAL(MCBU), #Prof.Dr.Sevtap UNAL(IKCU.), #Prof.Dr.
Seyfettin UNAL(DPU), #Prof.Dr. Seving URETEN(Baskent Univ.), #Dog.Dr. Keti VENTURA(Ege Univ.), #Dog.Dr. Selguk YALCIN (DPU),
#Dog¢.Dr.Hakan YALCINKAYA(MCBU) #Prof.Dr. Halit YANIKKAYA(GYTE), #Prof.Dr. Attila YAPRAK(Wayne State Univ.), #Prof.Dr.
Kaan YARALIOGLU(DEU), ¢Dog.Dr.Pinar SAVAS YAVUZCEHRE(PAU) 4Do¢.Dr. Ayse N. YERELiI(MCBU), #Dog.Dr. Hiiseyin
YILMAZ(Usak Univ.), 4Prof.Dr. KoncaYUMLU(Ege Univ.), #Prof.Dr.Hilmi YUKSEL(DEU), #Dog.Dr. Yusuf ZORBA(DEU) ¢Dog.Dr.
Giilay TOZKOPARAN(DEU)) 4Dog.Dr. Arman Zafer YALGIN (BAU)

Contact:

Prof.Dr. A. Kemal CELEBI Tel: 0 (236) 201 80 44
Manisa Celal Bayar University Fax: 0 (236) 201 20 10

The Faculty of Economic and Administrative Sciences e-mail: iibf-dergi@cbu.edu.tr

Sehit Prof.Dr. ilhan Varank Kampiisii 45140, Yunusemre, MANISA URL: https:/dergipark.org.tr/yonveek

The Journal of Management and Economics is an international refereed journal published thrice a year. The Journal of Management and
Economics is indexed in EconLit, EBSCO, ULAKBIM, DergiPark, ASOS, DOAJ, Index Copernicus , ProQuest and SOBIiAD.

The author(s) is (are) the sole responsible for the opinion and views stated in the articles.

©Copyright: MCBU The Faculty of Economic and Administrative Sciences — December 2019


mailto:iibf-dergi@cbu.edu.tr
mailto:iibf-dergi@cbu.edu.tr

YONETIM VE EKONOMI
MANISA CELAL BAYAR UNIVERSITESI

IKTISADI VE iDARI BILIMLER FAKULTESI DERGISI

E-1SSN-2458-8253 / ISSN-1302-0064

Ahmet Hamdi AYDIN
Omer CAMUR

Ahmet Tayfur AKCAN
Kubilay Cagr1 YILMAZ
Volkan ALPTEKIN

Ayse ATILGAN YASA
Kamil TUGEN

Burcu GEDiZ ORAL
Tugba ARPAZLI FAZLILAR

Efdal POLAT

Hakan ARACI
Ece CEVIK OZCAN

Hiiseyin CAVDAR
Seving GULER OZCALIK

ismail CAN (")_Z
Aylin ERDOGDU

Mahmut Unsal SASMAZ
Hakki ODABAS
Yunus Emre YAYLA

Mehmet ALTUNTAS

Melissa CAGLE
Ahmet OZEN

Mustafa MACIT

Arif Selim EREN

Mesut KARAMAN
ibrahim Enes DEMIR
Mustafa Necati COBAN
Omer Erdem KOCAK
Serdar YENER

Ummiigiilsiim KOYUNCU
Buket AKDOL

Erratum

ICINDEKILER

Nitelikli Kamu Gorevlisi Yetistirme: Ahlak Eksenli Bir Degerlendirme..

Secilmis OECD Ulkelerinde Issizlik ve Biiyiime Arasindaki Iliskinin
Panel Veri Yontemiyle Analizi..........c.coovviiiiiiiiininiiiiiiinn.

Iliskisel__Sézlesmeler Baglaminda Vatandas Giiveni ve Devlet Biitcesi:
OECD Ulkeleri ve Tiirkiye Kargilagtirmast..............cocoeveieniiniaan.e.

Neoliberalizm ve Yerel Yonetisim Baglaminda Kamu Ozel Sektor
Isbirliklerinin Yerel Girisimcilik Uzerine Etkileri...........................

Issizlik ile Enflasyon Arasindaki Iliski: Tiirkiye’deki Diizey-2 Bolgeleri
I¢in Ampirik Bir Analiz.........o.ooooiiiiii

Adli Muhasebe: Adli Muhasebecilik Meslegi Yetkinlikleri, Onemi Ve
Tiirkiye deki Yeri......ovueuiiiii e

Isletme Performanslarmin  Karsilastirilmasi:  BIST’te  Promethee
Yontemiyle Bir Uygulama..........cooooiiiiiiiiiiiiiieeen

Sektérel Giiven Endeksleri ve BIST Sektor Endeksleri Arasindaki
Tliskilerin Simetrik ve Asimetrik Nedensellik Analizi.......................

OECD Ulkelerinde Saglik Harcamalar1 {le Kalkinma Arasindaki iligki:
Panel Veri ANalizi............coooiiiiiiiii

Rezerv Opsiyonu Mekanizmasi Ve Kredi Iliskisi............................

Girisimcilik ~ Yonelimi ve Finansal —Performans Iliskisinin
Arastirilmasinda Aile Sirketlerinin Moderator Rolil.........................

Caligma Yasami Kalitesi Olgegi Gegerlilik Giivenirlik Calismasi: Saglik
Calisanlarinda Bir Uygulama............c..oocoiiiiiiin,

Tokat ilinin Kentsel Rekabet Edebilirliginin TR83 Bélgesi Kapsaminda
Degerlendirilmesi........c.vuvuiieiniiniiiii i

Lidere Giiven Algisimn Isyeri Yalmzhg Uzerindeki Etkisinde
Psikolojik Rahatlik Algisinin Aract Rolii..................coooo

Kiiltiirel] Zekanin Girisimeilik Yonelimine Etkisi: Laleli Pazarindaki
Mikro Olgekli Isletmelerde Bir Arastirma...............c.coeeevueeeeennn....

isbirlik¢i Inovasyon Aglarindaki Kiiltiirel Farklihklarin Analizi:
Wikipedia Oregi..............vvmuieiieeeeee e

YAZIM KURALLARI VE YAYINILKELERI. ...ttt

711

727

745

763

783

801

815

833

851

867

879

903

919

937



JOURNAL OF

MANAGEMENT AND ECONOMICS

MANISA CELAL BAYAR UNIVERSITY THE FACULTY OF
ECONOMIC AND ADMINISTRATIVE SCIENCES JOURNAL

Year: 2019 Volume: 26

Issue:3 E-1SSN-2458-8253 / ISSN-1302-0064

Ahmet Hamdi AYDIN
Omer CAMUR

Ahmet Tayfur AKCAN
Kubilay Cagri YILMAZ
Volkan ALPTEKIN

Ayse ATILGAN YASA
Kamil TUGEN

Burcu GEDiZ ORAL
Tugba ARPAZLI FAZLILAR

Efdal POLAT
Hakan ARACI
Ece CEVIK OZCAN

Hiiseyin CAVDAR
Seving GULER OZCALIK

ismail CAN QZ
Aylin ERDOGDU

Mahmut Unsal SASMAZ
Hakki ODABAS

Yunus Emre YAYLA
Mehmet ALTUNTAS

Melissa CAGLE
Ahmet OZEN

Mustafa MACIT

Arif Selim EREN

Mesut KARAMAN
ibrahim Enes DEMIiR
Mustafa Necati COBAN
Omer Erdem KOCAK
Serdar YENER

Ummiigiilsiim KOYUNCU
Buket AKDOL

Erratum

CONTENTS

Training Competent Public Officials: An Ethics-Oriented Evaluation....

Analyzing Relationship Between Unemployment and Growth For
Selected OECD Countries Through Panel Data...............c..ccocoeenee.

Relations of Citizen Trust and Government Budget in Context of
Relational Contracts: The Comparison of OECD Countries and Turkey..

The Effects Of Public Private Partnerships On Local Entrepreneurs In
The Context Of Neoliberalism And Local Governance.....................

The Relation Between Unemployment and Inflation: An Empirical
Analysis for NUTS-2 Regions in TUrkey............cocoevviviniinininennnnnn

Forensic Accounting: Competencies and Importance of Forensic
Accounting Profession and Position In Turkey ..............ccocoeiiniens.

Comparison of Firm Performances: An Application on BIST with
Promethee Method...............oooiiiiii

Symmetric and Asymmetric Causality Analysis of the Relationships
between Sectoral Confidence Indices and ISE Sector Indices...............

Relationship Between Health Expenditures and Development In The
OECD Countries: Panel Data AnalysisS............cccooviviviiiiiiniiinenn.
The Relationship Reserve Option Mechanism And Credit..................

The Moderating Effect of Family Ownership on Entrepreneurial
Orientation and Firm Performance

Validation and Reliability of Working Life Quality Questionnaire: An
Application on Health Employees...............coooviiiiiiniiiiniiin..

The Evaluation of Urban Competitiveness of Tokat Province in the
Scope Of TRB3 REGION. ...cueiiee et

The Mediation Role Of Psychological Safety On The Relationship
Between Trust in Leader And Workplace Loneliness.......................

The Effect Of Cultural Intelligence On Entrepreneurship Orientation: A
Field Study Of Micro Enterprises In Istanbul Laleli Market................

Analysis of Cultural Differences in Collaborative Innovation Networks:
WIKIPEAIA. ..t

GUIDELINES FOR SUBMITTING ARTICLES. .....coiiiiiiiiiiiiiie et

711

727

745

763

783

801

815

833

851

867

879

903

919



YONETIM VE EKONOMI  Yil:2019 Cilt:26 _Sayi:3 Manisa Celal Bayar Universitesi LILB.F.

Nitelikli Kamu Gorevlisi Yetistirme: Ahlak Eksenli
Bir Degerlendirme

Ahmet Hamdi AYDIN®  Omer CAMUR™

oz

Kamu yénetimi, devletin en dnemli araglarindan biri olarak, vatandaglarin ortak
nitelikteki ihtiyaglarmin giderilmesi amaciyla olusturulan olduk¢a onemli bir yapidir. Sundugu
hizmetlerle haklm yasami iizerinde dogrudan etkili olan kamu yonetimi, kendisinden beklenen
gorevleri yerine getirebilmek icin bir¢cok unsura ihtiyag¢ duymaktadir. Kamu gorevlisi de kamu
yonetiminin ¢ok onemli bir unsurunu olugturmaktadir. Kamu gorevlisi kamu ydnetiminde insan
unsurunu ifade etmektedir. Insan unsurundan elde edilecek basari kamu yonetiminin basarisini
dogrudan etkilemektedir. Ciinkii insan unsuru kamu yénetiminin diger tiim unsurlarini yénetsel
siirecte verimli veya verimsiz kilabilmesinden dolayr oldukca onemli bir yere sahiptir. Insan
unsurundan basarmmin elde edilmesi ise ahlaki gerekli kilmaktadwr. Zira ahlak, tim tarihsel
donemlerde nitelikli insan profilinin olusturulmas: hususunda iizerinde birliktelik saglanan temel
degerlerin basinda gelmektedir. Ahlak, iyi ve dogru temelinde insanin bireysel anlamda yetkinlige
ulagsmasint ve nihayetinde kamil bir toplumun insasimi amaglamaktadir. Ahlakin bu amact aym
zamanda kamu yonetiminde nitelikli kamu gorevlisi yetistirebilmenin de anahtaridir. Bu bilgiler
wsiginda yapilan bu ¢alismada oncelikle ‘ahlak’, ‘kamu yonetimi’ ve ‘kamu gorevlisi’ kavramlar
agiklanacaktir. Calismanmin devaminda ise ahlakin nitelikli kamu géreviisi yetistirmedeki onemi
ortaya konmaya ¢alisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Ahlak, Kamu Gorevlisi, Kamu Yonetimi

JEL Smiflandirmasi: M12, H83

Training Competent Public Officials: An Ethics-Oriented Evaluation

ABSTRACT

Public administration, as one of the primary means of the state, is a highly important
structure established to meet common needs of citizens. Having a direct impact on people’s life with
the services it provides, public administration requires many elements to perform duties expected of
it. Public officials constitute a vital part of public administration. They represent human factor in
public administration. Accomplishment gained though human factor affects the success of public
administration directly, because human factor has a significant place due to its ability to render all
the other factors in public administration productive or unproductive in the administrative process.
Ethics is essential for success through human factor; because ethics is the primary basic value that
is agreed on to create a qualified individual profile in all historical periods. Ethics aims for humans
to achieve individual competence on the basis of good and right, and to build a perfect society
ultimately. This aim of ethics is also key to raising qualified public officials in public administration.
In view of such information, this study first explains the concepts of ‘ethics’, ‘public administration’
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and ‘public official’. The study then attempts to indicate the important role of ethics in training
competent public officials.

Key Words: Ethics, Public Official, Public Administration

JEL Classification: M12, H83

GIRiS

Ahlak, iyi ve dogru temelinde en iyi yasama ve davranis bi¢cimini ortaya
koyan ve ideal hayatin temeli olan davranig kurallaridir. Ahlak insanin iyi
Ozellikler kazanarak faziletleri elde etmesini ve kotiililklerden uzaklagmasini
saglamaya c¢alisan hem bireysel hem de toplumsal bir degerdir. Ahlak insana
bireysel yasamda rehberlik ederek insanin yetkinlige ulagsmasini ve nihayetinde
toplumsal huzurun saglanmasim amaglayan yegane unsurdur. Ahlakin sahip
oldugu bu amag¢ kamu yonetimi i¢in ayrica dnemlidir.

Kamu yonetimi vatandaslarin ihtiyag duydugu hizmetlerin {iretilmesi
amactyla faaliyet gostermektedir. Kamu yonetimi kendisinden beklenen
hizmetleri iretebilmesi icin ¢esitli elemanlara ihtiyag duymaktadir. Kamu
yonetiminin en onemli elemanlarindan birini kamu gorevlileri olusturmaktadir.
Kamu yonetiminde insan unsurunun diger tiim unsurlari da etkileyebilecek
nitelikte bir eleman olmasi, diger tiim elemanlar1 yonetsel faaliyet siirecinde
verimli ve verimsiz kilabilmesi, belirlenen amagclar dogrultusunda yodnetim
faaliyetini gerceklestirebilmesi gibi ozelliklerinden dolayi, insan unsuru, kamu
yonetimi igerisindeki yerini ve dnemini daima korumustur ve korumaktadir.

Insan unsuru, kamu ydnetiminde kamu gorevlisi veya kamu personeli
olarak adlandirilmaktadir. Kamu personeli ¢ok genis bir anlamu ile devlete ait tiim
kurumlarda ¢alisan ve hukuki durumlar itibariyle birbirlerinden farkli olan tiim
gorevlileri ifade etmektedir. Kamu personeli, kamu yoOnetiminin amaci
dogrultusunda faaliyet gostermesinde dogrudan etkili olan 6nemli bir unsurdur.

Kamu yonetiminde insan unsurunun etkin bir sekilde kullanilmasi,
insanin nitelikli bir hale gelmesi ile miimkiindiir. insanin nitelikli bir hale gelmesi
ise sahip oldugu tiim 6zelliklerinin yan1 sira ahlaki gerekli kilmaktadir. Zira kamu
yonetiminde ahlaki faziletleri kendisinde bulundurmayan bireyler kamu
yonetiminin faaliyetlerinin aksamasina ve gerek kamusal gerekse toplumsal
yasamda bir¢ok sorunun yaganmasina neden olmaktadirlar. Dolayisiyla verimli
bir kamu yonetimi i¢in yetistirilen kamu gorevlisinin ahlaki niteliklere sahip
olmasi gerekmektedir.

Bu c¢alismada Oncelikle ahlak, kamu yonetimi ve kamu gorevlisi
kavramlarinin ne anlama geldikleri agiklanacaktir. Calismanin devaminda ise
nitelikli kamu gorevlisi yetistirme hususu ahlak ekseninde incelenecek ve ahlakin
nitelikli personel yetistl1lirmedeki 6nemi tartisilacaktir.

I. KAVRAMSAL CERCEVE

A. Ahlak

Ahlak, insanligin var olusuyla birlikte varligim1 devam ettiren, hem insani
hem de felsefi bir konudur. Hatta diyebiliriz ki, ilk peygamber Hz. Adem’e Allah
(c.c.) tarafindan gonderilen ilahi emirlerle birlikte ahlak kurallar1 daima var
olmustur (Erdem, 1990: 225). Tiim uluslarin yagamlarinda ahlaki agidan, neyin
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odiil ve ovgiiye deger oldugu veya tersine neyin kotii ve itilmesi gereken bir sey
olarak belirtildigini bildiren anlatimlar bulunmaktadir. Biitiin dinler, diinya
goriisleri, hukuki diizenler, toreler ve aliskanliklar, insanlarin neyi yapmalar1 ve
neyi yapmamalar1 gerektigi iizerine birtakim inanislarla doludur (Heimsoeth,
1978: 12). Goriildiigi lizere insanlar, ilk medeniyetlerin kurulusundan beri, kendi
hareketlerinin degerlendirilmesi temeline dayanan ahlak ile ugrasmislardir.
Sokrates tarafindan temelleri atilan ve degerler felsefesinin 6nemli bir dali olan
ahlaka, yasamimizin her aninda olmakla birlikte her tarihsel donemde ve her
insan toplulugunda mutlaka rastlanmaktadir (Topgu, 2015a: 15; Dogan, 2014:
115; Ozlem, 2004: 17-18).

Boylesi eski ve Tlizerinde cokca diisiiniilmiis olan bir kavramin ne
oldugunun ortaya konmasi elbette zordur. Kavramin farkli disiplinler tarafindan
incelenmesi durumu daha da karmasik kilmaktadir. Lakin tarihsel siire¢ i¢erisinde
ahlak ile ilgili ortaya konan diisiinceler bizlere ahlakin ne oldugu ile ilgili genis
bilgiler sunmaktadir. Kelime olarak dilimize Arap¢adan gecen ve “hulk”
kelimesinin ¢ogulu olan ahlak, tabiat, huy ve karakter gibi anlamlara gelmektedir
(Akseki, 2016: 26).

Ahlak kavrami kelime anlaminin otesinde deruni bir nitelik arz eden
ender kavramlardan biridir. {1k ¢aglardan giiniimiize kadar gerek bireysel yasamin
gerekse bir biitiin olarak toplumsal yasamin temelini olusturan bir kavram olarak
varligimi siirdiirmiistiir. Ahlak, temelde bireysel yetkinlige ulagsma, sonrasinda ise
bireysel yetkinlige ulagmis bireylerden kemal bir toplumun insasina kadar uzanan
genis bir olguyu ifade etmektedir. Nitekim tarihsel siire¢ igerisinde ahlak ile ilgili
diisiinceler ortaya koyan Sokrates, Platon, Aristoteles, Farabi, Ibn Haldun, Gazali,
Ibn Sina, Nasiruddin Tusi, Kinalizade Ali Celebi ve bir¢ok diger diisiiniiriin
tizerinde uzlastiklar1 temel unsur bu olmaktadir. Bu hali ile ahlak, Cevizci’nin
ifadeleriyle, “toplumlarin ayrilmaz bir parcasini olusturan, hatta bu toplumlarda
yasayan insanlarin sadece birbirleriyle olan iligkilerini diizenlemek agisindan
degil, fakat bir biitlin olarak diinyalarmi sekillendirmek yoniinden de biiyiik bir
Onem arz eden manevi yapiy1” ifade etmektedir (2018: 16).

Ahlak ile ilgili birgok tanimda bulunmak miimkiindiir. En iyi yasama ve
davranis bigimini ortaya koymaya calisan, iyiligin ve ideal hayatin temeli olan
ahlak, oOncelikle, iyi-kotii degerlerinin ortaya koydugu tutum ve davranig
kurallarini ifade etmektedir (Bulut, 1996: 97; Kalin, 2015: 100).

Ahlak, insanda dogustan var olan, terbiye ile degismeye ve diizelmeye
elverisli bulunan belli bir takim ruhi ve kalbi hal ve nitelikleri ifade etmektedir
(Uludag, 2018: 13).

Ahlak, insan iyi 0zellikler edinmeye sevk eden, faziletleri kazanmaya ve
katiiliiklerden uzaklagsmaya yonelten ve bu yolda ona rehberlik eden bir yoldur
(Mahfuzi, 2015: 16).

Ahlak, “belli bir donemde belli insan topluluklarinca benimsenmis olan,
bireylerin birbirleriyle iliskilerini diizenleyen t6rel davranis kurallarinin,
yasalarinin, ilkelerinin toplami”dir (Akarsu, 1998: 18).
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Bir baska tanima gore ahlak, “tek kisinin veya bir insan toplulugunun
belli bir tarihsel donemde belli tiirden egilim, diislince, inang, tore, aliskanlik,
gorenek vb. ve bunlarda icerilmis olan deger, buyruk, norm ve yasaklara gore
diizenlenmis ve bu haliyle geleneklesmis, yerlesmis yasama bigimi”dir (Ozlem,
2004: 16-17).

Her ne kadar yazin literatiiriinde ahlak ile ilgili yapilmig tanimlarda
ahlakin belirli bir donemde ve belirli bir topluluk i¢in gegerli oldugu ifade edilse
de ahlakin evrensel bir yonii de bulunmaktadir. Zira Giingor’e (1997: 32) gore
adaletli davranmak, diiriist olmak, diigskiinlere yardim etmek gibi her cagda ve
zamanda gegerli olan mutlak ahlaki 6geler bulunmaktadir.

Ozetle ifade etmek gerekirse ahlakin dort farkli alana denk diistiigii
goriilmektedir. Bunlardan ilki, ahlakin toplum tarafindan konmus ve benimsenmis
davraniglarin tamami oldugu; ikincisi, belli kurallara bagl olarak sergilenen
davranislarin tiimii; diciinciisii, pek nadir kullanilan térebilimi; doérdiinciisii ise,
ahlakin bir felsefe, yani etik oldugudur (Giindiiz, 2016: 3).

Ahlak, kural koyucu bir tutum ile davraniglarimiza yon vermeye calisir.
Bu ozelliginden dolay1 ona eylem felsefesi de denilebilmektedir. Ahlak insanlara
bir takim eylem bigimlerinin varligini duyurur ve uyulmas: gereken formiiller
gelistirir. Ahlak, “iyi” kavraminin belirlenmesinde bireysel sorumluluklar1 veya
ylkiimliilikleri tartisir ve insana bugiinii ve gelecegiyle ilgili dogrular
gostermeye ¢alisir (Timugin, 2010: 17-18).

Ibn Haldun’a gore insanlar yasayabilmek ve varliklarini siirdiirebilmek ve
temel nitelikteki ihtiyaclarini karsilayabilmek icin bir araya gelmektedirler (ibn
Haldun, 2011: 417). ibn Haldun bu durumun neticesini insanin toplumsal bir
varlik olmasina baglamistir. Dolayisiyla ahlak, insanin toplumsal bir varlik
olmasinin zorunlu bir sonucudur. Ciinkii ahlakin konusu, diger insanlarla kurmus
oldugumuz iliskilerdir (D’Alembert, 2000: 62). Bu dogrultuda ifade edilebilir ki
ahlakin temel amaci, kendimizde ve bagkalarinda insani gelistirmek ve insana
gercekten yarasir hayat sartlarimi saglamaktir (Merig, 2008: 106). Bu durum
oncelikle bireysel ve sonrasinda ise toplumsal olarak kendisini gostermektedir.
Soyle ki ahlak, birinci sahista bir deger tasir. Bu evrenseldir. Diger bir ifade ile
tiim insanlar igin gecerlidir (Comte-Sponville, 2006: 22).

Insan yasami icin oldukca 6nemli olan ahlak, kamu ydnetimi igin
de vazgecilmez bir olgudur. Temelde vatandaslarin ihtiyaclarini kargilamak
amaciyla faaliyet gosteren kamu yonetimi, ahlaki bir bakis acisi ile
desteklenmedik¢e amaci dogrultusunda faaliyet gosteremez. Konunun daha
1yi anlasilabilmesi i¢in “kamu yonetimi” kavraminin ve kamu y&netiminin
cok oOnemli bir unsuru olan “insan” unsurunun ne oldugunun ortaya
konmas1 gerekmektedir.

B. Kamu Yonetimi

Kamu yonetimi, insanlarin toplumsal bir hayat siirmelerinin dogal bir
sonucudur ve kamu yonetiminin insanlik tarihi ile baslayan koklere sahip oldugu
ifade edilebilir (Parlak, 2016: 7). Dolayisiyla kamu yonetimi tarihsel siireg
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icerisinde Tlizerinde c¢okga diisiiniilmiis ve hakkinda c¢esitli diislinceler ©ne
stiriilmiis kavramlardan biridir. Bu durum kamu yonetiminin ne oldugu ile ilgili
bircok bilginin varligini beraberinde getirmektedir. Bunu diisiinsel bir birikim
siireci olarak degerlendirmek miimkiindiir. Lakin bu siire¢ bitmis degildir ve
varligmi giiglii bir sekilde devam ettirmektedir. Eryilmaz’a (2015: 9) gore
toplumlarin hacim ve iligkilerindeki yogunluk bakimindan genislemesi kamu
yonetiminin de yap1 ve isleyis olarak biiylimesine ve gorev alaninin genislemesine
neden olmaktadir. Bu durum kamu yonetimi kavraminin ¢ok ¢esitli tanimlarinin
yapilmasimi gerekli kilmaktadir. Her bir tanim kamu yOnetiminin ¢esitli
gorlinlimlerini yansittigl gibi kamu yonetimi alaninin ¢ok kapsamli ve giiglii bir
alan oldugunu da gostermektedir.

Kamu yonetimi gerek teorik gerekse pratik olarak toplum, devlet ve
hiikiimetin yapis1 ve isleyisi olmak iizere genis bir alan ile ilgilidir. Aralarinda
farkliliklar bulunmasina ragmen 6zel yonetim ile var olan iligkisinden dolay1
kamu yonetimi bazen 6zel yonetimi de kapsayacak bigimde tanimlanabilmektedir.
Ancak White’in “kamu yonetimi, kamu politikalarinin uygulanmasi veya yerine
getirilmesi amaciyla yapilan tiim uygulamalardan olusur” ifadesi kamu
yonetiminin mabhiyetini belirten 6nemli bir diisiincedir (Aydin, 2016: 33). Bu
diisiince dogrultusunda ifade edilebilir ki kamu yonetimi genel bir ifade ile devlet
ve onun yiiriitme giiciiniin fonksiyonel alanin1 ifade etmektedir.

Kamu yonetimi ¢ok basit bir tamima gdre devlet tarafindan yonetim
anlamima gelmektedir. Bu tanimi devlet teskilatin1 olusturan birimler ve kamu
kurumlari tarafindan yonetim seklinde anlamak gerekmektedir (Aydin, 2016: 37).

Kamu yo6netimi, yonetimin belirli sinirlar1 igerisinde bulunan spesifik bir
alan1 olarak tanimlanabilir. Bu alanda daha g¢ok temsil yonii gii¢lii olan siyasal
organlarca belirlenen kamu politikalarinin yiiriitiilmesi siiregleri goriilmektedir
(Tortop vd., 2017: 267).

Kamu yonetimi dar ve genis anlamda tanimlanabilir. Dar anlamda kamu
yonetimi, devletin faaliyet alani igerisinde yalnizca “yiriitme” alanina iligkin
yonetsel kurulus ve faaliyetleri kapsamaktadir. Genis anlamda ise, “yasama” ve
“yarg1” alanlarindaki yonetsel kuruluglar ile faaliyetleri de kapsayan bir alani
ifade etmektedir (Goziibiiyiik, 2015: 1).

Kamu yonetiminin temelde yapisal ve islevsel olmak iizere iki yonii
bulunmaktadir. Kamu yonetiminin yapisal yonii, devletin orgiitsel goriiniimii ile
ilgilidir. Tiim devletler yasalarca belirlenen gorevleri yerine getirebilmek igin
yerel ve ulusal diizeyde cesitli orgiitlenmelere gitmektedirler. Bu orgiitlenme
kamu yoOnetiminin yapisal boyutunu olusturmaktadir. Kamu yonetiminin islevsel
yonii ise yasalar1 ve kamusal politikalar1 uygulama siireci ile ilgilidir. Genel
kurallar bu siire¢ araciligiyla 6zel olaylara uygulanarak kararlara doniisiirler
(Turan, 2016: 55).

Kamu yonetimi ile ilgili yapilan tamimlar ve agiklamalar incelendiginde
kamu yonetiminin genel manada {i¢ anlami oldugu sOylenebilir. Birincisi devlete
veya kendisine bagli kuruluslarda galisan kisilerin ve kiimelerin davraniglariyla
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ilgili bir alan oldugu; ikincisi devletin sahip oldugu amaglar1 gergeklestirecek
bigimde bir araya gelmis insan giicii ve arag-gereg ile bunlarin idaresi oldugu;
iiclinciisii ise kamusal politikalarin olusturulmasinda, siyasal karar organlarina
teknik destek saglayan ve bu politikalar1 uygulayan orgiitler biitiinii seklinde
tanimlamaktadir (Bozkurt vd., 1998: 133).

C. Kamu Gorevlisi

Kamu yonetimi kendisinden beklenen hizmetleri iiretebilmek i¢in cesitli
elemanlara ihtiya¢ duymaktadir. Vatandaslara hizmet sunmakla ve kamusal
diizeni kesintisiz olarak siirdiirebilmekle gorevli olan kamu ydnetiminin, halk,
orgiit, kamu politikasi, norm diizeni, mali kaynak ve kamu gorevlileri gibi
elemanlar1 bulunmaktadir. Siiphesiz sayilan elemanlarin hepsi kamu yonetimi i¢in
olduk¢a dnemlidir ve ancak bu elemanlarin varligi ile kamu ydnetimi gorevlerini
yerine getirebilmektedir. Lakin kamu yodnetiminde insan unsurunun diger tim
unsurlar1 da etkileyebilecek nitelikte bir eleman olmasi, diger tiim elemanlari
yonetsel faaliyet siirecinde verimli ve verimsiz kilabilmesi, belirlenen amaglar
dogrultusunda yonetim faaliyetini gergeklestirebilmesi gibi 6zelliklerinden dolay,
insan unsuru, kamu yonetimi igerisindeki yerini ve 6énemini daima korumustur ve
korumaktadir.

Oncelikle ifade etmek gerekir ki ahlakin konusu insandir ve ¢alismanin
ahlak ile baglantisindan dolay1 ‘insan’ kavrami ile ilgili gerekli bilgilerin
verilmesi ve daha sonra kamu yonetimi ve kamu gorevlisi ac¢isindan
degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir.

Seriati (1997: 8-9), ¢agdas insan i¢in temel sorunun yine insanin kendisi
oldugu yargisindan hareketle, insanin mutlaka tanimlanmasi gerektigini ifade
etmistir. Ona gore insanin ne oldugunun ve ne olmasi gerektigini kavrayamamak
kiiltiir, egitim, 6gretim, ahlak ve toplumsal iligkileri diizeltme konusundaki biitiin
¢abalar1 bosuna ¢ikarmaktadir.

Insanin ne oldugu iizerinde bircok felsefi calisma yapilmasina ragmen
ortak bir kaniya varilamamistir. Sozlik anlami ile “toplum halinde bir kiiltiir
cevresinde yasayan, diisiinme ve konusma yetenegi olan, evreni biitiin olarak
kavrayabilen, bulgular1 sonucunda degistirebilen ve bigimlendirebilen canli”
olarak ifade edilen insan, farkli agilardan incelenen kavramlardan biridir
(www.tdk.gov.tr, 23.11.2018). Biyolojik agidan insan, milyonlarca hiicreden
olusmus olduk¢a karmasik bir organizasyonu ifade etmektedir. Fizyolojik agidan
insan hiicre, doku, organ ve sistemlerden olusan ve bu yapilar arasinda iletisimin
sinir sistemi ile saglandig1 yapidir (Unsal, 2017: 11).

Esasen insan kavramu ile ilgili olarak yapilan agiklamalar incelendiginde,
genellikle herkesin insan1 kendi bakis acist ve inanct dogrultusunda
degerlendirdigi ve insani bir tanima oturtmaya ¢alistign goriilmektedir. Ornegin
doga bilimleri insan1 doganin bir uzantisi ve parcasi olarak gérmekte ve insani1 da
hayvan gibi ruhsal ve maddi olmak iizere iki b6liimden olusan bir canli seklinde
tanimlamaktadirlar. Bu anlayisa gore hayvanlar ile insanlar arasinda bir fark
bulunmamaktadir (Aral, 2014: 17). Materyalistler acgisindan insan, imkanlarla
donatilmus, iistiin yetenekli ve suurlu bir varlik olarak, bilingsiz, dogaya tabi ve
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sadece mekanik olarak ayarlanan bir canl1 olarak degerlendirilmistir. insan Islami
acidan degerlendirildiginde ise tlim yaratilanlar igerisinde yaratilmislarin en
istiinii olan varligi ifade etmektedir. Onun bu dstiinligli, inanma, tefekkiir,
diiriistliik, toplumsal bir diizen olusturabilme, gelisme, onur ve itibar kazanma
gibi kendisine bahsedilen iistiin ve ahlaki yetilerinden gelmektedir (Demir, 2000:
381-384).

Hangi acgidan ve diisiinceden hareket edilirse edilsin insanin temel,
degismeyen ve diger canlilardan ayrilan 6zellikleri bulunmaktadir. Bu 6zelliklerin
baginda akil gelmektedir. Yani insan1 diger canlilardan ayiran en 6nemli 6zelligi
akil sahibi olmasidir. Bu durum insanin gerek bireysel yasaminda gerekse
toplumsal yasamda diger canlilarla olan iliskisini diizenleyen temel unsurdur.
Aklin yani sira insanin vicdanl bir varlik olmasi da oldukca onemlidir. Zira
vicdan terazisinde tartilmadan sergilenen davraniglar eksik kalmakta ve insanin
ahlaki yetkinlige ulasmasi zorlagsmaktadir.

Insan sosyal bir varlik olmasi nedeniyle toplumsal bir yasam siirmek
zorundadir. Toplumsal yasamda ise bir mecburiyet olarak ihtiyaglarini
karsilayabilmek icin birbirleriyle yardimlasma, isbirligi, is boliimii ve paylagma
gibi iligkiler igerisinde bulunmaktadir (Denek, 2010: 33). Bu durum insanlarin
sosyal kurumlar olusturmalarini ve bu kurumlar eliyle ihtiyaclarini karsilamalarini
beraberinde getirmistir. Kamu yonetimi de insanlarin ihtiyaglarin1 kargilamak
amactyla olusturmus olduklar1 en 6nemli kurumdur. Esasen insanlar ihtiyaclarini
bu kurumlar araciligiyla yine insan eliyle karsilamaktadir. Yani kamu yonetiminin
temelinde insan ve insan faaliyetleri bulunmaktadir. Oyle ki insanin olmadig: bir
yonetimde ihtiyaglarin giderilmesi miimkiin degildir. Boylesi bir anlayis insansiz
bir kamu yonetiminin miimkiin olamayacagini gostermektedir.

Insan unsuru kamu yonetiminde kamu gorevlisi olarak ifade edilmektedir.
Kamu gorevlisini hem dar hem de genis anlamda tanimlamak miimkiindiir. Dar
anlamda kamu gorevlisi, devletin siyasal yapisini olusturan gorevliler disinda
kalan asker ve sivil tiim ¢alisanlar1 kapsamaktadir. Genis anlamda kamu gorevlisi
ise devlet idaresindeki tiim kurumlarda calisan ve hukuki durumlar itibariyle
birbirlerinden farkli olan tiim gorevlileri ifade etmektedir (TODAIE, 1987: 54;
Akgiiner, 2014: 40).

Her iilkede sosyal refah devleti anlayisinin bir zorunlulugu olarak
iiretilmesi gereken mal ve hizmetlerin biiylik bir kismm kamu gorevlileri eliyle
yerine getirilmektedir. Bu durum kamu gorevlilerinin biitiin tilkelerde istihdamin
onemli bir kismimi olusturmasimi sonu¢ vermistir (Tutum, 1990: 32). Kamu
gorevlisine artan ihtiya¢ giinlimiizde daha da fazla bir hale gelmistir. Zira
zamaninda diigiiniilmeyen ve akla gelmeyen yeni, karmasik ve cesitli hizmet
alanlar1 ortaya ¢ikmakta ve bu hizmetlerin devlet tarafindan yerine getirilmesi
istenmektedir. Bu nedenle genelde devletin, 6zelde ise kamu ydnetiminin hem
sosyal diizenin siirdiiriilmesi hem de iilkenin ekonomik ve sosyal gelismesinin
saglanmas1 gibi bircok gorevi ortaya c¢ikmakta ve bu gorevler yasanan
gelismelerle birlikte de siirekli artmaktadir (Tortop, 1986: 33-34). Dolayisiyla
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kamu gorevlilerinin kamu yonetimi igerisindeki yeri de gittikce onemli hale
gelmektedir.

Kamu yonetiminde basarinin ve verimin en Onemli unsurunu insan
olusturmaktadir (Erkin, 1969: 37). Bu nedenle bir kurumda sunulan mal ve
hizmetlerde verimliligin elde edilebilmesi, personele tevdi edilen gorevlerin
yerine getirilip getirilmemesine baghidir. Bdylesi bir durum, kamu yonetiminde
gorevli  personelin  gdrevin  gerektirdigi  niteliklere  sahip  olmasini
gerektirmektedir. Kamu gorevlisinin iizerine diisen sorumluluklarini en iyi sekilde
yerine getirmesi ise ahlaki bir bakis agisim zorunlu kilmaktadir. Zira kamu
yonetiminde ahlaki faziletleri kendisinde bulundurmayan bireyler kamu
yonetiminin faaliyetlerinin aksamasina ve gerek kamusal gerekse toplumsal
yasamda bir¢ok sorunun yasanmasina neden olmaktadirlar. Dolayisiyla verimli
bir kamu yonetimi i¢in yetistirilen kamu personelinin ahlaki niteliklere sahip
olmasi gerekmektedir. Bu aciklamalar 1s181nda ¢alismanin bir sonraki basliginda
kamu yonetimi igin nitelikli personel yetistirmede ahlakin rolii ve Onemi

tartisilacaktir. )
1. AHLAKIN NITELIKLIi KAMU GOREVLISI
YETiSTIRMEDEKI ROLU

Kamu yonetiminde sunulan hizmetler énemli ve biiyiik islerdir. Lakin
bunlardan 6nce asilmasi gereken dnemli bir adim vardir. Bu ise ahlaktir. Ulken’e
(2017: 82) gore esas biiyiik is Once ahlakli olmaktir. Zira ahlaki olgunlugunu
saglayamamig bireylerin gergeklestirecegi isler eksik kalacak ve vatandaglara
faydasi da kisitli olacak veya hi¢ olmayacaktir. Faydanin maksimize edilmesi
yalnizca igin icra edilmesi ile degil ahlaki niteliklere sahip bireyler tarafindan,
yapilacak isin dogasina uygun sekilde yapilmasi demektir.

Insan her seyden dnce ve en dnemli vasfi ile ahlaki bir varliktir (Ulken,
2017: 1). Ahlak bireyin kendisi, ¢evresi, toplumu ve diinyasi ile kurdugu anlaml
bagdir. Birey ancak ahlak ve ahlakilik ekseninde eylemde bulundugu zaman
sosyal bir varlik olabilir ve ancak ahlak sayesinde sosyal yapi iginde varligini
siirdiirebilir. Bireyin yasantisinda ve her tiirli ugrasinda ahlak belirleyicidir ve
bireyin eylemde bulunmasina olanak veren yegane giictiir. Eger insan ahlaktan
mahrum ise, yasantisi, yaptigi is ve her tirlii eylem problemli bir hale gelir
(Giindiiz, 2016: V).

Diinya sorunlar1 dogru ve dikkatli bir sekilde tahlil edildiginde, cogunun
temelinde ahlaki bozulmalarin ve giiriimelerin oldugu gériilecektir. Iktisadi,
politik, kiiltiirel ve sosyal buhranlar, Onemli Ol¢iide ahlaki bunalimlarla
baglantilidir. Ahlakin yitirildigi bir diinyada her tiirlii problemin vuku bulmasi
miimkiindiir (Glindiiz, 2016: VI). Bu durum ozellikle kamu yonetimi i¢in ayrica
Oonem tagimaktadir. Zira yitirilmis gercek ahlaki duygularin en yaygin goriildiigii
alanlardan birisi kamu yonetimidir. Cinkii kamu yoOnetimi, biitiin vatandaslar
adina hareket eden ve onlara hizmet etmekle miikellef olan bir varliktir.
Dolayisiyla bu alanda ortaya c¢ikacak gayri ahlaki davranislar yozlagsmanin ve
bozulmanin toplum agisindan geldigi son noktay1 gosterir (Yiiceol, 2014: 30).
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Kamu yonetiminde ahlak, kamu gorevlilerinin davraniglarinda
somutlagmaktadir. Kamu gorevlileri kamu kaynaklarinin yonetimi konusunda
vatandaslarla bag kurarak yetkilerini kullanirlar ve gdrevlerini yerine getirirler.
Kamu gorevlileri bu hususta yasalarin uygulanmasindan, topluma hizmetten,
demokrasiyi korumaktan ve kamu kaynaklarinin korunmasindan sorumludurlar.
Vatandaglarla var olan bagin korunmasi, sayilan diger yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi ve kamu giiciiniin keyfi kullanilmamas: i¢in ahlaki yiikiimliiliikler bir
denge unsuru olarak var olmak zorundadir. Bu yapilmadigi siirece kamu
yonetiminde yasanan bozulmalarin ve her tirlii sorumsuz davranigin Oniine
gecmek miimkiin degildir (Yiiceol, 2014: 32).

Stiphesiz ki kamu gorevlilerinin davranislarina yon veren temel unsur
yasalardir. Yani kamu yoOnetiminde sorumluluklar 6nceden belirlenmis kurallar
dogrultusunda yerine getirilmektedir (Usta, 2010: 169). Lakin kamu yonetiminde
tiim eylem ve iglemlerin yasalar ¢er¢evesinde yerine getirilmesi miimkiin degildir.
Ayrica tiim islemlerde yasalara bagl kalmak kirtasiyecilige neden olmakta ve
islemlerin gecikmesini beraberinde getirmektedir. Bu nedenle kamu gorevlilerine
gorevlerin kesintisiz bir sekilde islemesi ig¢in genis bir takdir yetkisi taninmistir
(TUSIAD, 2003: 21; Cevikbas, 2006: 271). Kamu yonetiminde kesintisiz ve
verimli bir hizmetin sunulmasi amacimi tasiyan takdir yetkisi, gayri ahlaki
kriterlerden yoksun bir sekilde kullanilabilmektedir. Bu durum kamu y6netiminin
basarisiz olmasina ve takdir yetkisinin beklenenin tam tersi bir etkide
bulunmasina neden olabilmektedir (Erbay, 1997: 408).

Esasen kamu yonetiminde kamu gorevlilerinin davraniglarina yon veren
temel iki unsur bulunmaktadir. Bunlardan biri yasalar, digeri ise ahlaktir. Yasalar
kamu gorevlilerinin davraniglar iizerinde digsal bir denetim ve denetleme araci
olarak faaliyet gosterirken, ahlak, igsel bir yonlendirme ve denetleme
saglamaktadir (Yilmaz, 2014: 265; Apa ve Oktem, 2014: 60). Kamu ydnetiminde
her ne kadar yasal diizenlemelerle digsal denetim saglanmaya calisilsa da digsal
kontrol araglarinin etkinligi tartismalidir. Cilinkii hukuk kurallarinin var olmas1 her
zaman bu kurallara uyuldugu anlamina gelmemektedir (Akilli vd., 2013: 6;
Kogberber, 2008: 68). Dolayisiyla burada onemli olan personelin ahlaki
karakterini gelistirmesidir (Demirci ve Geng, 2008: 47-48). Ciinkii bireye gercek
degerini veren ve onu yiikselten ruhsal yetkinliktir. Ruhsal yetkinlige erigmis
insan Ozdenetimini saglayabilen ve akli melekelerini tutkularindan stiin tutan
insandir. Ozdenetim sahibi bir insan erdemli bir insandir. Bu nedenle ahlaki
davranislarin kaynaginda ig¢sel unsurlar, digsal unsurlara gore daha onemlidir
(Cihan, 2009: 731). Yani ahlak, kamu yonetiminde yasalardan 6nce var olmasi
gereken ve ayni zamanda yasalarin basarili bir sekilde uygulanmasinda kritik bir
rol oynayan olduk¢a 6nemli bir olgudur. Dolayisiyla kamu yonetimi ile ilgili
yasal diizenlemelerin gézden gegirilmesi ve ahlaki temelde diizenlemelerin
yapilmasi dnem arz etmektedir.

Ahlaken ¢O0kmiis olan insanlardan olusan bir gruptan ideal toplumu
olusturabilecek dahice hazirlanmis bir plan veya bir regete bulunmamaktadir.
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Boyle bir toplum, her firsati ahlaksiz sahsiyetini ortaya koymak ig¢in
degerlendirecektir. Insan toplumunun diizeni her seyden once insan terbiyesi
iizerinde durmaktadir (izzetbegovig, 2010: 63). Yani temel problem ahlakli olup
olmamak ve ahlaki faziletlerin kazanilmasidir. Ahlak, insanin var olmasinin dogal
bir pargasidir ve mutlaka gelistirilmesi gerekir (Zengin, 2016: 5). Bu ise bir
egitimi gerektirmektedir. Kamu ydnetiminde kamu personelinin gorevlerini daha
iyi bir sekilde yerine getirmeleri amaciyla hizmetici egitim verilmektedir. Verilen
egitimin ahlaki bir nitelik arz etmesi oldukca 6nemlidir. Theodore Roosevelt, bir
insan1 ahlaken egitmeden sadece zihnen egitmenin, topluma bir bela kazandirmak
oldugunu ifade etmistir. Zira salt anlamda egitim bedeni, ahlak ise ruhu ifade
etmektedir. Ahlaktan yoksun bir egitim, ruhsuz bir bedendir ve ruh bulunmayan
her sey 6li, cansiz ve bereketsizdir. Ahlaki olmayan bir egitim zuliim, haksizlik,
siddet ve yozlagmanin ortaya ¢ikmasina neden olur (Arican, 2015: 25). Bu
nedenle egitim mutlaka ahlaki bir nitelik arz etmelidir. Bunun 6rneklerini tarihte
ahlakli bireyler yetistirmek i¢in eserler birakmig diisiiniirlerde bulabilmekteyiz.
Tiirkiye’nin yonetim tarihinde Onemli etkileri bulunan Kog¢i Bey Risaleleri,
Nizamiilmiilk’iin Siyasetnamesi, Farabi’nin Erdemli Sehri gibi eserlerin {izerinde
durdugu temel nokta; ahlakli insanlarin, ¢alisanlarin ve yoneticilerin yetistirilmesi
ve bunun sonucunda ahlakli bir devlete veya kamu yonetimine gecilmesidir
(Giindogdu, 2015: 43). Bunun saglanamamasi durumunda kamu yonetiminin
amact dogrultusunda faaliyet gostermesi miimkiin olamamaktadir.

Egitim noktasinda dikkat edilmesi gereken onemli bir husus, ahlak
egitiminin bilgiden ziyade eyleme dayali olmasidir. Ibn Miskeveyh, insana has
miilkemmelligin bilmek ve yapmak iizerine odaklandigini ifade ederek, bilginin
suret, uygulamanin ise miikemmellik oldugunu belirtmistir. Ibn Miskeveyh’in
ifade ettigi mitkemmellik, ahlaki bir miikkemmelliktir ve bu ise ancak ahlaki
bilginin uygulanmas: ile miimkiindiir (Ibn Miskeveyh, 2017: 60-61). Dolayistyla
iyinin bilinmesi yetmez, onun tatbiki esastir. Yani fazilet bilgisine sahip olmak
degil, onu yasatmak gerekir (Topgu, 2014a: 20). Bilginin son evreye ulagmasini
ve evrensel bir diizen halini almasini ahlak olarak ifade eden Sokrates (Arslan,
2006: 130), ahlakin ancak uygulama ile gerceklesebilecegini hayati ile bizlere
gostermistir. Zira onun erdeme ve erdemli yasama verdigi 6nem idam edilmesi ile
sonuglanmustir.

Ayrica ifade etmek gerekir ki eyleme dayali egitim beraberinde
sorumluluk duygusunun da gelismesini saglamaktadir. Sorumluluk duygusu
olduk¢a oOnemlidir. Ciinkii ahlak olgusunun kaynaginda sorumluluk duygusu
bulunmaktadir. Diger bir ifade ile ahlak, sorumluluk iradesinin bir tecellisidir
(Topgu, 2015b: 22). Sorumluluk harekete gecirici bir kuvveti ifade ederken
(Glindogdu, 2015: 32; 38), mesul olmayi da gerekli kilmaktadir. Mesul
olmayanlar zuliim yolunu kendileri i¢in hep agik bulacaklardir. Mesul olanlar ise
yarin hesabini verecekleri hareketlerini her zaman ahlak olgiisiinde icra etmek
mecburiyetini  hissedeceklerdir (Topgu, 2014b: 158). Bu nedenle kamu
yonetiminde personele verilecek olan egitimin uygulamaya dayali ve sorumluluk
asilayici bir egitim olmasi1 gerekmektedir.
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Kamu y6netiminin ahlaki bir yapiya kavusturulmasinda bir diger 6nemli
husus, kamu gorevlilerinin ahlaki davraniglarda 1srarci olmasidir. Glingor’e gore,
ahlakin taviz vermeye tahammiilii yoktur. Bu konuda zayif davranmak veya
prensiplerden fedakarlik yapmak, beraberinde biiyiik fedakarliklarin gelmesine
neden olacaktir (1997: 69). Boylesi bir durum kamu yonetiminin zaman igerisinde
ahlaken yozlagmasini beraberinde getirecektir. Bunun engellenebilmesi igin
ozellikle kamu yoneticilerinin ahlaki davraniglar konusunda israrct olmalar1 ve
personelini bu konuda istekli kilmalar1 gerekmektedir.

Kamu gorevlilerinden en genel anlamu ile gorevlerinin gerektirdigi sekilde
karar almalart ve bu kararlari kamu yarar1 dogrultusunda uygulamalari
beklenmektedir. Bu beklentiler icinde gorev yapan kamu gorevlileri arasinda
bircok ikilem ve ¢ikmaz ortaya c¢ikabilmekte ve bu durum kararlarini
etkileyebilmektedir (Usta, 2011: 45). Bu ¢ikmazlar sonucunda kamu
gorevlilerinin ahlaki bir deger olan vazifelerini yapmak yerine gayri ahlaki
davraniglarda bulunmasinda etkili olan unsurlarin basinda siliphesiz ki menfaat
gelmektedir. Platon’a gore, yonetimde bulunan hi¢ kimse, bir yonetici olarak
gorevinde kalmaya devam ettigi siire icerisinde kendi c¢ikarlarma uygun olan
seyleri goOzetemez. Kamu personeli, sadece yOnetiminde bulunan kisilerin
faydasi gézetmek durumundadir. Oyle ki konustugu her kelimede ve yaptig1 her
seyde yalnizca bunu goz 6niinde bulundurmalidir (2016: 35-36). Dolayisiyla ifade
etmek gerekir ki, vazife ile menfaat birbirinin ziddidir. Aralarinda kaide olarak
hi¢bir benzerlik bulunamaz. Vazife hi¢cbir zamana menfaatgi degildir, menfaatin
ise ahlak ile alakas1 yoktur (Izzetbegovig, 2011: 159). Kamu ydnetiminde temel
amag¢ kamu yararidir. Meslegin icrasindan kaynaklanan gelir, maas, giic, statii gibi
kisisel yararlar kamu gorevi igin ikinci planda kalmalidir (Yiiceol, 2014: 31).

Ancak ahlakli bireylerden olugsan bir kurumda is ahlaki kurallari
isleyebilmektedir. Topcu’ya gore is ahlakina sahip olmayan bireyler ne kadar
calisirlarsa caligsinlar aslinda igsizdirler. Bu insanlar hangi kurumda ve hangi
konumda bulunurlarsa bulunsunlar topluma faydali olmadiklar1 gibi, ¢ogu zaman
toplum igin birer zararli varliklar veya musibetler halini alirlar (Topcu, 2015¢:
33). Bu durum kamu gorevlileri i¢in ahlakin edinilmesi gereken temel unsur
oldugunu gostermektedir. Zira insanlarin yasamlarinda olduk¢a Gnemli olan ve
faaliyetleri ile insanlar1 dogrudan etkileyen kamu yonetiminin faydali bir hale
gelebilmesi, kamu personelinin ahlaki faziletlere sahip olmasi gerektirmektedir.

Ahlakin gayesi yasamak degil, yasatmaktir (Glingor, 1997: 47). Kamu
yoOnetimi vatandaslar i¢in vardir ve varlik amaci da vatandaslara hizmet etmektir.
Yani kamu yonetimi de tipki ahlak gibi, yasamak degil yasatmak amacini
tasimaktadir. Bu amaca aykirt gerceklesen her durum kamu yOnetiminin
yozlagmasina ve amacindan sapmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla genelde
kamu yonetiminin ve 6zelde ise kamu personelinin sorumluluklarini en iyi sekilde
yerine getirebilmesi ahlaki bir bakis agisin1 zorunlu kilmaktadir. Ahlak bireysel
anlamda yetkinligi saglayarak kemal bir kamu yonetiminin ve nihayetinde kemal
bir devletin olugsmasini saglayabilecek yegane unsurdur. Platon’un, Farabi’nin,
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Kinalizade Ali Celebi’nin, Nizamiilmiilk’iin ve diger bircok diisiiniiriin
olusturmak istedigi ideal devlet yapisi veya erdemli devletleri, aynmi temel kaide
iizerinde odaklanmistir: Bireysel yetkinlikten erdemli devlete.. Bu siire¢ oldukea
genis ve uzun bir dénemi kapsayan zor bir siirectir. Lakin temel nokta bireyden
gecmektedir. Once bireysel boyutta ahlaki yetkinlik saglanmalidir. Dolayisiyla
ifade edilebilir kamu yonetiminde nitelikli personel yetistirmenin yolu, ahlaktan
veya bireysel anlamda ahlaki yetkinlige ulagsmaktan ge¢mektedir.

SONUC

Kamu yonetimi vatandaslarin ihtiyac duydugu hizmetleri {ireten en
onemli kurumdur. Kamu ydnetiminin amaci dogrultusunda verimli bir sekilde
faaliyet gostermesi onun ahlak ile olan baginin giiglenmesi ile yakindan iliskilidir.
Bu ise ahlaki yetkinlige ulasmis bireylerin kamu yo6netiminde varhigi ile
miimkiindiir. Zira ahlaktan yoksun insanlarin bulundugu bir yonetimin faydal
olmasi beklenemez.

Kamu yonetiminde nitelikli personel yetistirmek i¢in gerekli olan ahlak
ile ilgili olarak atilmasi gereken bir¢ok onemli adim bulunmaktadir. Bunlardan
ilki kamu yonetiminde var olan mevzuatin ahlak eksenli gézden gecirilmesi ve
eksiklerin giderilmesi geregidir. Kamu gorevlileri iizerinde digsal bir denetim
mekanizmast olan yasalarin, i¢sel bir denetim mekanizmasi olan ahlak ile
biitiinlestirilmesi, kamu personelinin davraniglarinin kontrol edilmesinde oldukga
etkili olacaktir.

Ikinci atilmas1 gereken énemli adim, kamu gérevlilerine ahlak temelinde
hizmeti¢i egitim verilmesidir. Ahlak bilgi ile var olan bir olgudur. Kamu
gorevlilerinin bazi durumlarda sergilemis olduklar1 davraniglarin ahlaki olup
olmadiklarin1 bilmedikleri ve dolayistyla gayri ahlaki davranislarda bulunduklar
durumlar bulunmaktadir. Bunlarin engellenebilmesi i¢in ahlaki faziletlerin
kendilerine &gretilmesi gerekmektedir. Yine egitimlerin salt bilgiden ziyade
uygulamaya dayali olmasi ve sorumluluk asilayici bir nitelik ifade etmesi oldukga
onemlidir. Zira uygulanmayan bilginin davraniga ve zamanla karaktere doniismesi
miimkiin degildir.

Ugiinciisii kamu y&netiminde ahlak konusunda israrci olmak ve ahlaki
davraniglardan taviz vermemek geregidir. Clinkii ahlak konusunda verilecek
tavizler biiyiik kurumsal ve toplumsal bozulmalara neden olabilecek niteliktedir.

Dordiinciisti = ahlakli  olmanin  6neminin  kamu  gdrevlilerine
hatirlatilmasidir. Kamu yonetimi ahlaki amaglar barindiran ve toplumu dogrudan
etkileyen Onemli bir olgudur. Ahlakli olmanin veya olmamanin olumlu ve
olumsuz sonuglar1 konusunda kamu personelinin bilgi sahibi olmasi, yaptiklar
davraniglarin vatandaslar1 ve devleti ne kadar etkilediginin ortaya konmasi
gerekmektedir.

Bir diger 6nemli husus ise bireysel menfaatler ile kamusal menfaatler
arasinda bir dengenin kurulmasinin saglanmasidir. Kamu ydnetimi kamu yarar
amaciyla faaliyet gostermektedir. Bireysel menfaatlerin toplum menfaatlerinden
Once tutulmasi gayri ahlaki bir davranig olarak kamu yonetimine oldukga biiyiik
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zarar vermektedir. Bu durumun giderilebilmesi, yani kamu yararmin bireysel
menfaatlerden dnce tutulmasi ise ancak ahlak ile miimkiindiir.

Unutmamak gerekir ki kamu yoOnetiminin basar1 diizeyi ile toplumsal
refahin gelismesi arasinda dogrusal bir iliski bulunmaktadir. Bu ise kamu
yonetiminin ¢ok énemli bir unsuru olan insan unsuru ile yakindan baglantilidir.
Kamu yonetiminde basarinin anahtar1 nitelikli personeldir. Nitelikli personel
olmanin ¢ok 6nemli bir boyutunu ise ahlak olusturmaktadir. Zira ahlak varligi ile
her seyi anlamli ve dogasina uygun bir sekilde basarili kilan yegane unsurdur.
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SUMMARY

Morality, which focuses on what is good and what is bad in general, is
quite effective in reaching individual competence and the creation of a healthy
society. This situation is also applicable to the state, which people form together
in order to address their needs, and public administration, which constitutes its
most important executive tool.

Public administration functions as the face of the state reflected to citizens
with the aim of fulfilling their basic needs. The functioning of public
administration in the direction of its goals requires it to possess certain personnel.
It is possible to list the personnel of public administration as officials of public,
organization, public policy, norm order and financial resources. Undoubtedly, all
of the aforementioned personnel are quite important for public administration and
it can only serve its executive purposes with the presence of these personnel.
However, the human element in public administration have always retained its
importance and place within public administration for being an element that can
affect all other factors and one that can make all other elements efficient or
inefficient in the administrative process.

The human element is expressed in public administration as public
personnel. In every country, a large part of the goods and services that must be
produced as a necessity of the social welfare state mentality are provided through
public personnel. This situation resulted in public personnel constituting a
significant part of employment in all countries. The increasing need for public
personnel has become even higher today. That is because new, complex and
diverse areas of service that were not thought of before are emerging and the state
is required to provide for these areas. For this reason, many new duties arise for
the state in general and public administration in particular, such as maintaining
the economic and social progress of the country, and these duties are constantly
increasing with the developments that occur. Therefore, the place of the public
personnel in public is becoming increasingly important.

Human beings are moral beings above all. Morality is the meaningful
connection that the individual develops with himself and the world he is in.
Human beings become social beings and sustain their existence within the social
structure only by acting on the basis of morality. Therefore, morality is
determinative in the life of individuals and their occupations. All actions
performed by individuals who are deprived of morality are problematic.

The purpose of morality is not to live but to let live. Public administration
exists for citizens and its purpose of being is to serve citizens as well. In other
words, public administration, much like morality, carries the aim of letting live
instead of living. Every situation that occurs contrary to this purpose results in the
corruption of public administration and its deviation from its purpose.

Human beings constitute the most important element of success and
efficiency in public administration. For this reason, acquiring efficiency in the
goods and services that are presented in an institution depends on carrying out the
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tasks that were entrusted to the personnel. In such a case, it is required from the
personnel in public administration to possess the required qualifications of the
task. Morals are the leading qualifications that a public personnel should possess.
Because individuals who do not possess moral virtues, cause public
administration activities to disrupt and cause many problems both in public and in
social life. Morals are quite affective in raising qualified personnel by providing
self-competence and eventually creating a perfect public administration. In this
study which would be conducted in the light of this information, first the concepts
of morals and public personnel will be explained and then the role and the
importance of morals in raising qualified personnel for public administration will
be attempted to be revealed, in accordance with the ‘morals play a role in raising
qualified personnel in public administration” hypothesis.
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ABSTRACT

Being able to examine the research question of this study, whether there is a
correlation between unemployment and growth for selected certain OECD member countries,
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explicitly reported. It is thought that the distinction between this study and other conflicting
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be no clear dynamics of the relationship between unemployment and growth. Therefore, it was
observed that the selected sample and the method used were directly effective on the results.
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INTRODUCTION

The Mortgage Crisis starting in the US and gradually rising evolved
to the global financial crisis has made the three primary economic objectives
in common throughout the world. These goals can be said as follows;
controlling inflation, achieving sustainable growth, and reducing the rate of
unemployment, respectively. After experienced such an extreme dimensioned
crisis. It is inevitable that the studies pertaining to the global financial crisis
refer to these primary goals.

Economic growth has been on the agenda of all economic fractions
since the mercantilism first seen on the historical stage so far. While
mercantilists view the economic structure as valuable metals, however,
physiocrats consider that the vital building block of the economy has been
agricultural production. The classical economics that was adopted as a branch
of science by publishing the book "Wealth Of Nations" in 1776 has
approached economic growth via supply-led policies. Nevertheless, Karl
Marx has viewed the primary source of the economy as the labor factor and
preferred to model the economic growth by labor-led paradigms. Keynesian
approach appearing with the Great Depression has described the economic
growth through demand-led policies on the contrary to classical economics.
While economic growth has been depicted as a net increase in capital stock
(Harrod-Domar Model) in Post Keynesian School, It has been enlightened by
technological improvement (Solow Model) proposed tech-based policies in
the Neoclassical paradigm. "Unemployment studies" is one of the top
research fields in the, particularly macroeconomic literature. Even though
there are a few reviews that have been performed in an academical way, it
remains one of the most problematic issues that need to be solved ahead of
economics practitioners.

World Labor Organization (WLO) was founded for implementing an
exact harmony with the developed countries and improving working
conditions to catch up with them. According to the report issued by WESO, it
is predicted that overall macroeconomic indicators tend to get worse during
the 2015-2020 period regarding unemployment, growth, and inequalities
(Pmar et al., 2016: 9). Accordingly, the importance of employment and
particularly unemployment is going be much more vital for economies.
Especially after the mortgage crisis in 2008, "the unemployment” has been a
widespread problematic issue not for merely the economies facing directly
with this crisis but for the rest of them as well. Therefore all of the countries
except none of them have been fighting against unemployment even today.

1. THEORETICAL FRAMEWORK

Arthur M. Okun's research is by far the most pioneer study that
concerned over the relationship between unemployment and growth issue. In
the study, Arthur M. Okun (1962), examined the condition of aggregate
output in the full employment circumstances. Since the research has been the
earliest inquiry investigating the link between unemployment and growth, the
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coefficient and the regression equation were recognized "Okun Coefficient"
and "Okun's Law" respectively.
Arthur M. Okun (1962) drew attention to the correlation between
unemployment and output (growth) as follows (Barisik et al.; 2010, 91);
Yy-v*
U=U*-p(=-) 1)

In this equation, U, U*, Y, and Y* corresponds to the unemployment
rate, the natural rate of unemployment, actual GDP, and Potential GDP
respectivrly. In his study, Arthur M. Okun (1962) investigated the rate of
unemployment in periods. It was put forward that the unemployment series
did not have a trend during the years before World War 11, it was averagely
4,5% between 1947 - 1953. It was computed in a condition that the rate of
unemployment rises by 1 %, potential GDP will reduce by 3,3 % during the
years 1947-1960. Along these lines the rate of unemployment increases by 1
%, potential GDP will decrease by 3% during the years 1954-1962.

It was computed that in a condition that the rate of unemployment
rises by 1 %, potential GDP will reduce by 3,3 % during the years 1947-1960
and in a situation that the rate of unemployment increases by 1% GDP will
fall by 3% during the years 1954-1962. It was stated that the coefficients
computed in the study might differ from sample to sample regarding labor
supply, the distinction over working hours and efficiency. These three factors
constitute the constraint of the study.

According to Arthur M. Okun, changing the rate of employment does
not simply occur. The requisites in the contract, technological factors,
transaction costs, experiences, skills, and motivation are the underlying
reasons (Okun, 1962; 6-7). Particularly in any agreement quitting or expelling
jobs are so dissuasive for both sides. This situation and speeding up in
technological developments will eventually cause rigidity in the labor force.
The newly hired employees, for substituting the effort performed by quitting
and dismissing labor force, are supposed to catch up with the developments in
technology and to keep up with the improvements, but it is somehow
impossible to fulfill. Therefore labor force market is getting rigidity. In the
same manner, the experience that the labor force gains along the working
hours will cause the labor force to appreciate. This appreciation will not let
the laborforce dismissed simply. Additionally, the fact that laid-off employees
can be expected to demoralize the remaining ones is one of the most common
rigidity factors in the labor force market.

Consequently, since the labor force market per se has rigidity concerning
entering and quitting, the rate of unemployment will not amend in an easy
way.

2. LITERATURE

The table summurizes some of the selected studies about
unemployment and growth relationship.
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3. DATASET
The relationship between unemployment and economic growth for
OECD member countries for the 1991-2014 period was investigated by using

annual data.
Figure 1. Time Series Graphs Of Unemployment and Economic Growth According To
Nomenclature of Territorial Units for Statistics
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Source: World Bank (15.01.2015)

The relationship between unemployment and economic growth for
selected thirty-three OECD member countries can be seen through the times
series data. The graph is not able to exhibit the relational condition between
the countries mentioned above not because of lack of information but because
of having several different aspects just like socio-economic inequalities.

4. METHODOLOGY

Distinctive data species are used in economics studies. These data
species can be examined just with appropriate models. It can be analyzed
various research with times series, cross-section, and vertical section series.
The methodology used for estimating the relationship between economic
variables by using a cross-sectional set having a time dimension is called
panel data analysis. In this analysis, there is obtained a series having both
time and cross-section dimension by congregating time and cross-section
series together. In recent times a data series has been set by assembling both
these two series.

Panel data analysis has also been adopted in this study. Panel data
analysis has two dimensions consisting of spatial (i) and temporal (t). While
firms, countries, and commodities are constituting the spatial part, periodic
observation of a variable set is constituting the temporal part (Baltagi, 1995).
The advantages of applying panel data analysis can be specified as follows;
> Since the panel data analysis is associated with people, firms, etc.
in time, it is inevitable that there is a heterogeneous relationship between
them.
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> Panel data provide more informational data, variability, degree of
freedom, less collinearity among the variables, and a much more effective
model by assembling the time series of observations.
> Since panel data deals with reiterating cross-sectional observation,
it is an appropriate model for "changing dynamics"
> Panel data analysis measures the effects that can not observable
just in time series and cross-sectional series.
> Panel data analysis enables studying on more complex models
(Gujurati, 2033: 638).

It can be viewed as a standard panel data model below;
Yio = Buc + Poie Xoit oo+ e Xiie +6¢ 1=1..N t=1.T @)

In this equation, N corresponds units, and t corresponds to a time
when Y is a dependent variable, taking different values from unit to unit,
from a period to consecutive period, it is expressed as the two different
subscripts that consist of (i) for cross-section period and (t) for time period.
This global model allows fixed and regression parameters are being allocated
in each period and unit.

4.1. Panel Unit Root Tests

Granger and Newbold (1974) stated that, in case of working on
nonstable variables, the regression resolution would be unsafe, and there
would be spurious regression in examined variables. It's thus essential to
control the stability before the regression resolution. There are several leading
and primary methodologies offering unit root testing in panel data models
which are; Levin and Lin (1993,1994), Breitung and Meyer (1994), Quah
(1994), Maddala and Vu (1999), Hadri (2000) and Im Pesaran and Shin (IPS)
(2003). Recently Levin and Lin and (IPS) unit root tests have been commonly
performed among the studies examining the relationship with panel data
analysis. In this study (IPS) unit root test regime has been deployed. In (IPS)
unit root test, it is looked in average ADF test statistics by computing ADF
for every each unit in a panel model. These panel unit root tests investigate

whether the time series is stable ( Y;,) by equalizing the (B) coefficient in the
equation below to zero just like in Augmented Dickey-Fuller Test.

Pi
Aoy =0+ BYia+ 2P A + 6 Vi (=L t=1,..T) @)
i=1

Since in panel unit root tests, there is plenty of cross-section, there are
more than one () exists. In the IPS test, the null hypothesis is (Ho: Bi = 0)
for all (i) and the alternative hypothesis is (Hi: Bi < 0). T-bar stat is used for
testing the null hypothesis in IPS.
IN(t-E(z, |8 =0)/(var(z, |8, =0)

1
2

~N(0)21) 3)
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0, -1
T,=—wvl=—)>r1, 4)
¢ aﬂt v Ntzﬂ: ’
E(z, |4 =0)

Var(z, |, =0)

The best advantages of IPS test can be specified as follows;
computing different (B) for every each cross-section, Letting imbalanced
panels use, letting different lags in ADF Tests computed for cross-sections
(Baltagi, 2005).

Panel unit root tests have asymptotic distribution. When panel root
tests are compared to traditional ones, the significance of analysis is getting
robust; hence is because new unit root tests have been offered recently. Two
of these tests (IPS) and Maddala Wu (1997) have been preferred to deployed
in this paper.

The stochastic process composed in IPS unit root test can be obtained
as below;

Ay = +0,Yi s + S

Hy,:6,=0
H,:0, <0 i=1,....Ny
0,=0 i=Ni

N and T correspond to cross-section and time series, respectively. In a
first degree stochastic process can be defined as follows;

AYy =i +6; Yy + Gy
The hypothesis below is used to test unit root.
Hy,:6,=0
H,:0, <0 i=1,.....Ny
5i =0 i= N1
IPS employs t-bar statistic to test the null hypothesis.
_ N
It = N_lztiT(piiei) ®)

i=1

N{tm .\ *1§N: Elt, (p.,0) |5, = o]}
i=1 (6)

V= N
JN 7lzvar|:tiT (p:,0) ‘Si = O]
tr (pi , i)915i =0

734



Yonetim ve Ekonomi 26/3 (2019) 727-744

T-statistics ~ examines  the  t._(p;,i)8,6, =0  hypothesis.
E[tiT(pi,O)| i0]5: and Var[tiT(pi 0)| i0]5: values are obtained by

50.000 reiterated simulations for different values of T and p.
Fisher's nonparametric test statistic is used in the study for the ADF
test offered by Maddala and Wu (1997).

N
A, ==2>Inx, @)
i=1

In equation (7), this statistic has two degrees of freedom (x2)
distribution.

Pi
Ay = + 0y + ZeijAyit_j + &y ®)
j=1

If the series in the panel is not independent, the critical values will be
invalid. Because of the relationship between data, Maddala and Wu (1997)
gauged the critical values by the bootstrap method. The first advantage of the
two tests used in this study is computing particular (ZORT) value for each
unit. Secondly, the size of the time series has not to be equal for each unit.
The third and last advantage of using these IPS and Fisher Tests is ADF test
can use different lag values.

4.2. Panel Cointegration Test

The cointegration concept was first coined by Granger (1980).
Cointegration implies the long-term correlation between the economic
variables. The primary principle of the cointegration is about whether two or
more variables are cointegrated. In other words, if the variables are
cointegrated, they will move together in time so short termed complexities
will be fixed in the long run. This means that the series will converge to each
other, and the distance between sets will be stable in the long term.

Otherwise, if the two variables are not cointegrated, they could divert
from each other irregularly (Dickey et al., 1991).

In case the panel unit root exists panel cointegration method must be
used to disclose the long term relation. In the literature, one of the most
utilized panel cointegration test is Pedroni (1995-1997) cointegration test.
This test allowing heterogeneity in the cointegration vector is not only let the
dynamics and the fixed effects are different between the sections of the panel
but let the cointegrated vector is different between the sections under the
alternative hypothesis as well.

In this study, Pedroni (1997) test has been used for heterogeneous
panel cointegration test. All of the tests offered by Pedroni (1997) attained by
the residuals from an equation below;

m
it = Pie€iy Wi VYi =& +Zﬂjixjit + & ©)
=i
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In the equation above, T represents the number of observations, N
represents the sum of cross-sections in the panel, and M represents the
number in regression. On the grounds that there are N units different sections,
there will be N units distinctive involving M units regressor each.

B Boire Py Slope coefficients can vary between the cross-sections in the

panel. «; parameter is the fixed effect parameter peculiar to sections in a

panel that could be different between the fixed and unit effects. Even if it is
ignored most of the times, J, deterministic time trend term peculiar to

sections in a panel can be attached to an equation. Since the critical and
asymptotic values can be affected by whether fixed effects and time trends
are put into an equation peculiar to sections, the critical values peculiar to
every each case were calculated by Pedroni (1999).

Null hypothesis tests whether p; bears integrity. Pedroni's four of

different seven tests offered against the null hypothesis that is there is no
cointegration are panel cointegration statistics, and rest of them are panel
cointegration statistics of group average.

First three tests of four tests in the first category are nonparametric
tests. The first test is such statistics similar to the variance ratio. Second and
third ones are similar to Phillips Perron (rho) and t-statistics, respectively.
Finally, the fourth one is similar to the ADF test statistic. While the first of
three tests in the second category is related to PP (rho), the rest of them are
identical to ADF (t) and PP (t). The comparative advantages of the mentioned
statistics vary to a data formation process to a large extent. According to
Pedroni (1997) examining the small sample features with Monta Carlo
Simulation, group ADF (t) and panel ADF (t) statistics are more available if
the period is less than twenty (Kok and Simsek, 2006).

Pedroni (1996,2000) recommended Fully Modified Ordinary Least
Squares (FMOLS) estimating the relations of cointegration determined by
cointegration tests. This Pedroni's method, allowing a heterogeneity among
the sections to a large extent, takes the existence of the potential correlation
of constant term, error term, and independent variable into consideration. In
this method, nonparametric adaptation is implemented to a dependent
variable to fix the autocorrelation and endogeneity. Estimated long term
parameters are acquired the way that the dependent variable is regressed over
the independent variable. By the same token in this method, the long term
coefficients of the average group FMOLS are acquired by averaging the
group estimates, and corresponding t-statistics converge asymptotically
standard normal distribution. Pedroni (2000) examined the robustness of
FMOLS also in small samples and put forward that the performance of t-
statistics with Monte Carlo Simulation in small samples are robust.

In the model expressed as the equation (1), coefficients take different
values for different units in different periods. In such these circumstances that
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the number of estimated parameters surpasses observation hence model
cannot be predicted. Due to this advantage, in the studies performed by panel
data are acquired different models by supposing different assumptions with
regard to the features of error corrections and variability of coefficients. The
models acquired by different assumptions are fixed and random effects

models. Both in two models, it is assumed that the e, errors are distributed

as N(O, aez) independently for all periods and units (Griffits, 1993; 571-573).

4.3. Fixed Effects Model

In panel data studies the way of integrating the variance resulting in
differences among the units and the differences among the groups in time
within a model is to suppose that current deviation entails changing in some
or whole of the coefficients of the regression model. The model in which
coefficients are assumed to be replaced by units or units and time is called
fixed effects models. The general formulation of the model supposes that the
differences in groups can be caught by the differences in fixed terms. To this
end, a panel data model is estimated with a dummy variable.
Puie = Bii Bow = Ba; Baw = Ps (10)

In the equation above, while only fixed parameter changes, fixed term
differs not to based on time but to based on sections. Put it differently; It is
stated that, although the time dimension is kept by fixed terms, it varies by
the behavior among the groups. In other words, equation (1) will be just like
equation (11).

Yio =B + Lo Xy + oo+ B X + 84 11)

Yio = BuDy + BiDyi + o+ Biy Dy + B Xgie + oo+ B Xiir + € (122)
N K

=ZﬂuD,—i +Zﬂkxkt + € (12b)
i k2

In the equation above, there are (N) units groups and (K-1) units
explanatory variables,

5 (L i=1 5 1. i=N
:i ]D Diger Durumlar a 0 Diger Durumlar

Since there are no fixed coefficients that take place in this model. The
differences in N units group will be examined by N units dummies.
4.4. Random Effects Model
In panel studies, while it is possible to investigate the change
resulting from groups or groups and period, it is also examined by using the
Random Effects Model. In a Random Effects Model, ups and downs resulting
in units or units and time are attached within a model as a component of an
error term. The primary reason for performing this is to try to preclude of
losing degree of freedom encountered in fixed effects models (Baltagi, 1995:
13). Because in a random effects model it is not vital to get the coefficients
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peculiar to unit or unit and time, but it is crucial to get the coefficients
peculiar to unit or unit and time. Besides, in a random effects model, the
section in an examined sample does not only take the effects of differences
arisen from groups and time into account but also takes the impact of
variations on out of sample into consideration (Greene, 2003). Random
Effects Model can be defined as follows;

Bui =B+ (13)
S, is a constant of an average universe and unknown parameter. z; ,

is unobservable random errors that take individual differences into account in
individual behaviors. z; values are independent of each others ande, .

When the equation 13 is placed in model 11.;
Y :'B] s :l+BEX2n ot P X e

i
- K )
=Byt Z B X+l +11)
=

The equation above is the generalized form of the error component
model. The equation above is the generalized form of the error component

model. The exposition of "error component"” arisen from e;, + x;, terms. This
term is consisting of two components: While e;, points out the whole errors,

4, "individual specific error” points out the individual differences according

to constant time,

4.5. Hausman Test

Testing the hypothesis of "Error term components of the random
effects model is unbound to the independent values in the model” can be
examined by the Hausman Test (Greene, 2003). In this case, it is required to
test whether the difference between the parameter estimators of the fixed
effects model and the parameter estimators of the random effects model is
statistically significant. The Hausman Test is used for preferring one of these
two tests. Hausman test statistic shows the (k) degree of freedom chi-square
distribution for the hypothesis of "The estimator of random effects is true" in
the context of the null hypothesis.

5. Ampirical Findings

The empirical relationship between the divorce and unemployment
rates has been tried to analyzed by using Panel unit root test findings, panel
cointegration test, The final regression test for Fixed Effects Model, LR
Heteroskedasticity Test, and Wooldridge Autocorrelation Test.

5.1. The Analysis Of Panel Unit Root Test

According to Table 1 Hereunder, while Breitung, Im, Pesaran and
Shin, ADF and Chi-Square test statistics are reporting "non-stationary™ for
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unemployment value at level, Levin, Lin and Chu and Hadri test statistics are
reporting that the series is stationary at level.
Table 2. Unit Root Test Findings (Level and First Differences)

Panel Unit Root Tests (Unemployment)

Stat. 1(0) Probability 1(0) Test Statl(1) Prob. 1(1)
Levin, Lin & Chu 1,65387 0.9509 -16.3090 0.0000
Breitung t-stat 1,53207 0,9372 -4.44253 0.0000
Im, Pesaran and Shin W-ist 0.63845 0,7384 -1.45768 0.0725
ADF - Fisher Chi-square 68,1593 0,4037 85.2669 0.0025
PP - Fisher Chi-square 43,8425 0,9838 97.2196 0.0001
Hadri Z ist. 10,1663 0.0000 37.2312 0.0000
Panel Unit Root Tests (Growth)

Stat. 1(0) Probability 1(0) Test Statl(1) Prob. 1(1)
Levin, Lin & Chu -11,4903 0.0000 -10.9391 0.0000
Breitung t-stat -3,60425 0.0000 -3.36568 0.0004
Im, Pesaran and Shin W-ist -10,5822 0.0000 -0.65344 0.2567
ADF - Fisher Chi-square 224,711 0.0000 68.6232 0.0610
PP - Fisher Chi-square 315,874 0.0000 84.2566 0.0031
Hadri Z ist. 10.8979 0.0000 21.8682 0.0000

When the first difference of unemployment value is taken, all of the
tests except for Im, Paseran and Shin, PP and Chi-Square report the series is
stationary.

As to growth variable, the tests except for Im, Pesaran and Shin, PP
and Chi-Square are reporting stationary. When the first difference of the
series is taken, Im, Pesaran and Shin and ADF Chi-Square test statistics point
out the unit root; others report the stable condition.

5.2. Panel Kointegrasyon Test Analysis

After the stage examined the stationary of the series, it is passed to
another step, panel cointegration analysis, testing the long term relationship
between the series by applying Pedroni, Kao, and Johansen Fisher tests.

Tablo 3. Panel Cointegrasyon Test Results

Growthit = «;, + punemploymentit + Uit

Pedroni Panel Cointegrasyon Test Result

(Within-Dimension)

t Stat. Prob. Weighted t Prob.
Stat.

Panel v-Statistic -1,977770 0,9760 -5.339362 1.0000
Panel rho-Statistic -4,652487 0.0000 -4.796302 0.0000
Panel PP-Statistic -11,47621 0.0000 -12.38322 0.0000

Panel ADF-Statistic -11,74344 0.0000 -12.41979 0.0000
(Between Dimension)

t Stat. Prob.

Group rho-Statistic -1.411484 0.0791

Group PP-Statistic -11.49365 0.0000

Group ADF-Statistic -11.59055 0.0000

Kao Panel Cointegrasyon Test Result
ADF t Stat. Prob.
-9.525056 0.0000

Residual variance 9.920890
HAC variance 3.886607
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Johansen Fisher Panel Cointegrasyon Test

Hypothesized Fisher Stat.* Prob. Fisher Stat.* Prob.
No. of CE(s) (from trace test) (from max-eigen

test)
None 305.6 0.0000 248.6 0.0000
At most 1 192.9 0.0000 192.9 0.0000

As for Pedroni test findings, the null hypothesis of "there is no
cointegration between series." rejected by rho_Statistics and Panel
v_Statistics. It is accepted that the long term relationship between series is
apparent. According to the findings of Another test Kao examining the long
term relationship, the null hypothesis about whether there is no long period
relationship between series has been rejected and put differently; the long
term relationship has been accepted. According to the empirical findings of
Johansen Fisher Cointegration Test, the null hypothesis has been rejected and
the alternative accepted.

When the results of cointegration tests are evaluated as a whole, it is
reported that the long term relationship between divorce and unemployment
values for 33 OECD member countries.

5.3. The Estimation Of Fixed Effect Panel Data Regression

In this study, it is assumed that the ultimate regression model will be
more consistent if fixed effects for cross-section part and random effects for

the period are used.
Tablo 4. Panel Veri Regression Estimation Results

Coef. Standart Error T-Stat. Prob.
Unemployment -0.179231 0.041590 -4.309505 0.0000
C 3.832862 0.323367 11.85299 0.0000
R?: 0,166385 D.W. Ist: 1,298864 F-Ist.: 6,394170
(0.000000)

In this study, it is assumed that the ultimate regression model will be
more consistentif fixed effects for cross-section part and random effects for
the period are used.

When focused on the results of the final model, the very first attention
getter is Durbin Watson test statistics. This statistics is expected to be around
two. If Durbin- Watson test statistics gets smaller than one, it is going to
point out that there is a severe risk for a model in terms of stability. If the DW
test statistic is around two, it means that there is no such autocorrelation
handicap for the model. According to the empirical findings which take place
in table 1, it can be seen even if the DW statistics is not so much worse, but it
needs to get adjusted. This is because the lag of dependent value is attached
within a model to get rid of the handicap of autocorrelation. Accordingly

ultimate model will be as below;
Tablo 5. Panel Veri Regression Estimation Results (Ultimate)

Coef. 9Standart Error T-Stat. Prob.
GROWTH(-1) 0.302519 0.032850 9.209023 0.0000
UNEMPLOYMENT | -0.114929 | 0.037441 -3.069578 0.0022
C 2.681021 0.321574 8.337175 0.0000
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[ R% 0.272734 | D.w._ist: 1,988702 | F-Ist.: 10,69099 (0.000000) |

When the empirical outputs evaluated by table four, it is evidently
seen that the model does not bear the autocorrelation problem, and it is more
robust ever. According to the ultimate findings of table three, since the
probability value of the unemployment variable (0.0022) is smaller than the
table value (0.05), it is supported that the series of unemployment affects the
set of growth. As it has to be examined whether the model bears an
autocorrelation and heteroskedasticity, it is deployed Hetoreskedasticity LR
(Greene, 2003) and Wooldridge (2003) Autocorrelation Tests, respectively.
The hypothesis peculiar to these tests is as below;

Ho: There is no heteroskedasticity or autocorrelation

Hi: There is heteroskedasticity or autocorrelation
Tablo 6. Heteroskedasticity LR ve Wooldrige Tipi Autocorrelation Tests

Test Test Stat. Critical Value (0.05)
LR Test 23.16 37.65
Wooldrige Test 1.25 433

When focused on table 5, it is seen that the null hypothesis can not be
rejected, so it is evident that the model does not under the risks of
heteroskedasticity and autocorrelation.

CONCLUSION

The eventual model without involving autocorrelation and
heteroskedasticity reveals unemployment series has an impact on the growth
series due to the fact that the probability of the unemployment variable
(0.0022) is smaller than the five percent of critical value. There are some
robust checks in the final part of the study, such as LR Heteroskedasticity and
Wooldridge Autocorrelation tests as regard to structural consistency. These
checks confirm that the ultimate model does not bear econometrical
difficulties. This study demonstrates almost the same picture in comparison to
most of the other studies in the literature. However, there are some different
points with the rest of them which are emerging from the sample size and
methodology.

As a conclusion the final model, reinforced by LR Heteroskedasticity
and Wooldridge Autocorrelation tests, supports the hypothesis that the
unemployment series affects the growth series. According to the empirical
findings of the study, it is reported that unemployment impact on growth. The
literature in this area what the differences between this study and the others
are sample size and methodology.
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onemlidir. Bu dogrultuda, devlete ve kurumlara karsi duyulan giiven diizeyi,
vatandaglarin topluma aidiyeti ve toplum bilinci, yararlandiklar1 kamusal
hizmetlerin finansmanina katilimi ve kurumlarin performansi gibi pek ¢ok alani
etkilemektedir.

Bir devletin varolusu ise, genel anlamda iki temel noktada ele
alinabilmektedir. Birincisi, sosyal, siyasal ve ekonomik gostergeler iken digeri,
devleti bir araya getiren vatandaslarin devlete yonelik psikolojik algilaridir
(Nettle, 1968’den aktaran Almond, 1988: 856). Bir diger ifade ile farkl
ozellikleri ve amaglar1 olan kurumlardan olusan devletin niteligine dair temel
prensip, bir devletin vatandaslarinin can ve mal giivenligi basta olmak iizere
sosyal, siyasal ve ekonomik haklarin1 gozetip gézetemedigi ve kamu kurumlarinin
mesruiyetinin gergeklestirilip gerceklestirilemedigi sorgulamasidir. Son yillarda
vatandaslarin kamu kurumlarina duyduklar giivende azalma s6z konusudur (Lee
ve Schachter, 2019: 406). Bu anlamda vatandaslarin giiven diizeyleri
hiikiimetlerin onlar i¢in dogru olan kararlar1 vermedigini diisiindiiklerinde
azalirken, uygulanan politikalarda biitiinliik, uygulamacilart diiriist, devleti
kurumsallagmis gordiiklerinde ve alinan kararlara katilimlart dogrultusunda
yiikselmektedir (Wang ve Van Wart, 2007: 276).

Kamu gelirleri ve kamu harcamalari miktarinin belirlendigi devlet
blitcesinin  vatandasin  giiveni ve katilimi  dogrultusunda  ydnetilmesi
gerekmektedir. Vatandas tarafindan duyulan giiven kamu kurumlari ya da
fonksiyonel kamu harcamalar1 temelinde ele alindiginda, hiikiimet degisimleri,
ekonomik ve mali krizler, diinyadaki gelismeler dogrultusunda toplum
yapisindaki farklilagmalara bagl olarak iilkeden iilkeye degisebilecegi gibi ayni
ilke icinde yillara gore de degisiklik gosterebilmektedir. Bu ¢alismada, devlet
biitgesinin bir sozlesme niteligi tasidigi gergeginden yola ¢ikilarak, iliskisel
sozlesmeler baglaminda giiven ve biitce iliskisi ele alinmis, Tiirkiye ve OECD
iilkelerinde giiven ve biitce iliskisi gostergeler 1s1ginda karsilagtirmali olarak
incelenmistir. Bu baglamda c¢alismanin amaci, Tirkiye’de ve OECD iiyesi
iilkelerde vatandaglarin devlete ve kamu kurumlaria giiven diizeylerini ve s6z
konusu bu giivenin devlet biitgesine yansimalarini ortaya koymaktir. Caligma
kapsaminda ilk olarak devlet biitgesi mali, sosyal ve performans sézlesmeleri
ger¢evesinde ele alinmig, vatandas giiveni devlet biitgesi ile iliskilendirilmis ve
s6z konusu bu iliski lizerinden Tiirkiye ve OECD iiyesi iilkelerdeki duruma
kargilagtirilmali olarak yer verilmistir. Yapilan bu karsilagtirmalarda ise OECD
veri setinden yararlanilmustir.

I. TOPLUM SOZLESMESi CERCEVESINDE DEVLET BUTCESI

Devlet biitcesi, genel hatlariyla, belirli bir donem i¢indeki kamu gelir ve
giderlerinin onceden tahmin edildigi ve uygulandigi ekonomik, sosyal, mali ve
hukuki bir dokiiman 6zelligi tasimaktadir. Bir baska ifade ile devlet biitgesi, bir
iilkede otoritenin (hiikiimet, meclis ya da cumhurbagkan1 gibi) belli sartlar altinda
kamu kurumlarina fon saglama sézii vererek anlasmaya varmasina, taraflarinin,
sartlarinin =~ ve  yiikimliiliikklerinin olmasina ve karsilikli  kontrollerin
yapilabilmesine imkan vermesi bakimindan bir so6zlesmedir (Wildavsky, 1964: 2).
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Boylece devlet biitgesi, taraflarca taahhiitlerin verilebildigi, yaptirimlarin
uygulanabilecegi hukuki iliskileri dogurmasimin yam sira ekonomik, sosyal ve
mali acidan kararlarin alinabilmesine araci olmaktadir.

Jean-Jacques Rousseau, Thomas Hobbes, John Locke ve Immanuel Kant
gibi diislinlirler tarafindan gelistirilen toplum so6zlesmesi, toplum {izerinde
olusacak olan bir otoritenin ancak bireylerin kabuli ile miimkiin olabilecegini
ifade etmektedir. Diistiniirlerin ortak noktasi, siyasi bir otorite olmadiginda
bireylerin nasil yasayacaklarini ve aslinda siyasi otoritenin varlifi ve yoklugu
durumunda bireylerin davranmiglarini sorgulamalaridir. Onlara gore, bireylerin
temel ihtiyaclarinin giderilmesinde toplumsal diizen fikri 6n plandadir. Bu
diizenin olusmasi icin bireylerin birbirine olan ve otoriteye olan giiveni oldukca
onemlidir. Nitekim Rousseau, devlette yalniz tek bir sézlesmenin var oldugunu,
onun da bireylerin ortaklik s6zlesmesi oldugunu vurgulamistir (Rousseau, 2007:
155).

Biitgeler de, igsel siireglerden hiikiimet ve vatandas arasinda belirlenen
harcama ve politika taahhiitlerine donistiiklerinde 6zgiin bir sézlesme o6zelligi
tasimaktadir. Ihtiya¢c duyulan idari esneklik ve siyasal destek siirecin Kkilit
asamalarmi olusturmaktadir. Bu da her biitge doneminde uygulanamadigindan,
biitgeler genellikle diger sézlesmeler gibi de tam olarak degerlendirilemez. Ancak
biitcelerin vatandaglar {izerindeki etkileri belirginlestikce sozlesmelere daha
benzer dzellikler tasimalar1 saglanabilmektedir (Schick, 2011: 4). Ozellikle mali,
sosyal sozlesmeler ve performans sézlesmeleri biitgelerin vatandas odakli bir
biitceleme anlayisinda uygulanabilmesine imkan saglamaktadir. Bir bagka
ifadeyle s6z konusu {i¢ sdzlesmenin varligi, devlet biitgelerinin s6zlesme niteligi
tastyip tasimadigina iliskin bilgi vermektedir.

A. Mali Sozlesme

Mali sozlesme, milli biitcesi olan her ulus devletin sahip oldugu bir
sozlesmedir. Toplam harcamalar, biitge agiklari, bor¢lar gibi mali biiyiikliikler ile
ilgili kararlarin  taraflarca  belirlenmesi mali sozlesmenin  unsurlarii
olusturmaktadir (Schick, 2011: 4). Baz1 hiikiimetler gelir-gider dengesine ya da
toplam gelir, harcama ve borglara smirlar koyan kurallar1 biitcelerinde
uygulamaktadir. Mali sozlesmenin varligi fark edilebilir oldugunda, genellikle
biit¢e kararlagtirllmadan 6nce parametreleri sabit olmaktadir. Eger mali so6zlesme
blitcede yeterince acgik degilse, biitcedeki parametreler biitce kararlastirildiktan
sonra netlegsmektedir. Agik bir mali sézlesme biitce kararlarin1 kisitlarken, agik
olmayan bir mali s6zlesme ise o kararlar1 sadece biinyesinde barindirmaktadir.

Glnliimiizde gelismis ve gelismekte olan ilkelerin ¢ogunda acik mali
diizenlemelere yonelik bir egilim s6z konusudur. Bazi iilkelerde yillik biitge
caligmalar1 sirasinda mali sinirlarin belirlendigi goriiliirken, bazilarinda ise ulusal
diizeyde anayasa ya da yasalarinda, uluslararasi diizeyde ise yapilan anlagmalarla
mali simirlamalar ile biitge uygulamalar1 gerceklestirilmektedir. Biit¢enin mali
sozlesme Ozelliginin O6n plana ¢ikmasi igin mali siirlamalarin  yaninda
yonetilebilirlik, giivenilirlik, siyasal kapasitenin diizeyi de etkili olabilmektedir.
Clnkii mali sorumlulukta kamu yararmin biiyiik bir kismi finansal piyasalarin
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davranislarindan kaynaklig1 icin basarili biitge kurallarinin gézle goriiliir bicimde
uygulanabilir ve giivenilir olmasi gerekmektedir (Anderson & Minarik, 2005:
518). Bu sayede vatandas ve siyasi otoriteler arasinda -her iki tarafin amaglarina
hizmet eden- bir mali s6zlesme ile biitgeleme anlayisi benimsenebilmektedir.

Bir mali s6zlesmenin tagimasi gereken Ozellikleri 6zetle asagidaki gibi
siralamak miimkiindiir (Schick, 2011: 6-8) :

- Mali sozlesme olumsuz ekonomik ortamda vatandaslara zarar

vermeyecek sekilde diizenlenmelidir.

- Mali so6zlesmede kurallar orta wvadeli anlayis ¢ercevesinde
olusturulmalidir.

- Mali sozlesmede kurallar siklikla olmasa da zorlayic1 olmalidir.

B. Sosyal Sozlesme

Sosyal sozlesme, gelir desteklerini, hukuki c¢ergcevede diizenlenmis
transferleri ve simdiki ve gelecekteki vergi Odeyicilerin ge¢miste verdikleri
taahhiitleri igermektedir. Bu sozlesme ile vergi Odeyicilerinin farklh kisiler
olmasmma ragmen ge¢miste vaat ettikleri vergileri gelecekte de Odemeleri
beklenmektedir. Bunun karsiliginda da, hiikiimetlerin zamaninda ve dogru bir
sekilde gerekli hizmetleri yerine getirmeleri beklenmektedir (Whale, 2000: 135).

Bir sosyal sozlesmenin tasimasi gereken ozellikleri 6zetle asagidaki gibi
siralamak miimkiindiir (Schick, 2011: 10-12) :

- Hikiimetler sosyal sézlesmede yer alan taahhiitlere, risk maliyetlerini
hesaba katarak yer vermelidir ve taahhiitlerin uygulanabilir seviyede
diizenlenmesi gereklidir.

- Go0zden gegirilmis s6zlesmeler ek olarak yeniden diizenlenmemelidir.

- Sosyal sozlesme, alicilara fayda saglayan ya da onlar1 olumsuz yonde
etkileyen riskler arasinda ayrim yapabilmelidir.

- Olumsuz ekonomik dalgalanmalar karsisinda sosyal sozlesmenin
dayanikli ve siirdiiriilebilir olmas1 gereklidir.

- Sosyal sozlesme ile hiikiimetler, risk ve maliyetleri paydaslar arasinda
paylagmalidir.

Devlet biitcesi, sosyal sozlesme 6zelligi tasimaktadir. Sosyal bir s6zlesme
olarak belirlenen devlet biitgesinde taraflar, toplum ve devlet olmaktadir.
Taraflarda, devleti temsilen ¢ogunlukla vatandasin giiveni ve segimi ile belirlenen
hiikiimetler ve o iilkede yasayan vatandaslar yer almaktadir. Sosyal sozlesme
devlet biitgesi yoniiyle ele alindiginda, aslinda tam anlamiyla baglayiciligi olan
bir sozlesme degildir. Ciinkd, hiikiimetler niifus planlamasi ve beklentisi veya
ekonomik krizler gibi pek cok neden ile sézlesme sartlarin1 yasal bir sekilde
degistirebilmekte ve yorumlayabilmektedir (Schick, 2011: 8). Ornegin, kamu
borcu yiiksek seviyede olan bir iilkede, vergiler gegmiste taahhiit edilenden daha
fazla uygulanabilir ve kamusal hizmetler tam anlamiyla
gerceklestirilemeyebilmektedir. Dolayisiyla hiikiimetlerin iradi uygulamalari,
devlet biitgesinin sosyal sozlesme yoOniinii zamanla esnetebilmekte ya da
degistirebilmektedir.
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C. Performans Sozlesmesi

Performans stzlesmesi, biitgenin idari iglemlerinin finansmani ve kamu
hizmetlerinin temini kisimlariyla ilgilidir. Performans sézlesmesi, biit¢e girdilere
odaklandiginda kesinlesememekte, ancak biitce fiili ve 6ngodriilen sonuglara gore
sekillendiginde  kesinlesmektedir.  Biitgede  harcamalar  girdilere  gore
simiflandirilsa bile, biitgenin ilgili kalemleri performans sdzlesmesi unsurlarim
icermektedir.

Biitgeyi performans amagli bir sozlesme olarak diisiinmek oldukca
onemlidir. Biitce kavramini performans sozlesmesi olarak netlestirmek igin
sadece performans ile ilgili olan noktalar1 ayirmak gerekmektedir. Bunun pek ¢ok
yolu miimkiin olsa da en bilinen yontemi, performans biitgelemeyi kaynaklarin
tahsisi ve bilgilerin korunmasi ve seffafligi olarak ele almaktir.

Bir performans sdzlesmesinin tagimast gereken Ozellikleri Ozetle
a$ag1dak1 gibi siralamak miimkiindiir (Schick, 2011: 13-17) :

Performansin belirlenmesi ve 6l¢iilmesi gerekmektedir.

- Performans sozlesmesi, hizmetleri ve etkinlikleri igcermelidir.

- Bir  performans sozlesmesinde ~ maliyetlerin ~ belirtilmesi
gerekmektedir.
Bir performans so6zlesmesi degisim gerektirmektedir.

OECD iilkeleri kapsaminda pek ¢ok iilkede performans biitce
siniflandirmas1 harcama kararlarinda etkili olmasa bile is yiikii, faaliyetler,
hizmetler, projeler, programlar, ¢iktilar ya da sonuglarda ¢ogu zaman etkili bir
gostergedir. Az sayida tilkede ise, performans biit¢e siniflandirmasi hiikiimetlerin
biitce kaynaklarinda artis ya da azalislarda meydana gelebilecek degisikliklerde
g6z 6ntinde bulundurduklar bir gosterge niteligi tasimaktadir (OECD, 2007: 74).

Mali, sosyal ve performans sozlesmelerinin varligi vatandaglarin biitge
stirecine dahil olup olmadigini yani katilim diizeylerini de belirleyecektir. Ciinkii
vatandas katilimi, hiikiimetlerin vatandaglar tercihleri dogrultusunda etkilemeye
caligmalarina yol acacak en temel enstriimanlardan biridir (Verba ve Nie, 1987:
102). Nitekim toplum s6zlesmesi olarak devlet biitgesi uygulamasina taraf olan
vatandasin giiven diizeyi degismez ya da giivensizlik olarak sabit kalirsa, diistik
giiven diizeyine sahip olan kisiler, cogu kez biitge hakkini elinde bulunduran
hiikiimetleri oy kullanarak degistirebilir ve sartlarin iyilesmesini saglayabilir (Lee
ve Schachter: 2019: 406). Bunun yaninda, biitce uygulama kararlarinda seffaflik,
hesap verebilirlik, bilgiye ulasilabilirlik ve niifus gibi faktorler vatandaglarin
hiikiimetlerine olan giivenini etkilemektedir. Ozellikle niifusun artmast,
vatandasta aidiyet duygusunun azalmasima ve kamu harcamalarindan talepleri
dogrultusunda daha az faydalanmasina yol agmaktadir (Grimmelikhuijsen, 2010:
8).

Biitge uygulamalarina vatandas katilimi, biitge programlarinin etkin bir
sekilde uygulanmasi anlamimi da tagimaktadir. Etkinsizligin ve vatandas
katiliminin olmamasi ise ilgisizlik, bilgisizlik ya da cehalet ile dogrudan iliskili
olmakla birlikte egitim diizeyi bakimindan ortalama bir vatandasin karmasik
politikalar hakkinda bilgilendirilmemesi de biitge uygulayicilarini belirlemede
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vatandasi yetersiz birakmaktadir (Crosby ve digerleri, 1986: 172). Bu dogrultuda
vatandagin biitce gelir ve giderlerine iliskin bilgilendirilmesini saglamak i¢in
hiikiimetlerin bilgiye kolay ve erisebilir yollar gelistirmesi olduk¢a 6nemlidir
(Jordan ve digerleri, 2016: 303).

I1. ILISKISEL SOZLESME ACISINDAN VATANDAS GUVENI VE

DEVLET BUTCESI

Iliskisel sozlesmeler, taraflar arasindaki kazanimlar cercevesinde uzun
donemli yiikiimliiliikkleri kapsayan iliskiler tizerinden gergeklestirilmektedir
(Rousseau, 1995: 91). Iliskisel sdzlesmelerde taraflarin yiikiimliiliiklerini yerine
getirmesi kisa vadede gergeklestirilemedigi gibi yiikiimliiliikler net olmamakla
birlikte sdzlesme kosullar1 da degisebilmektedir (Petersitzke, 2009: 30).

Pek c¢ok sozlesmede genellikle taraflarin haklari, yikiamlilikleri ve
bunlarin yerine getirilmemesi durumunda ¢éziim yollar1 yer almaktadir. Ancak
s0z konusu hiikiimler cogu zaman ayrintilart igermedigi i¢in tiim anlagmazliklarin
onceden tahmin edilebilmesi ya da dogabilecek yanlis anlagilmalarin Oniine
gecilmesi miimkiin olamamaktadir. Bu nedenle eksiklikleri olan bir s6zlesme, her
zaman taraflarin ¢ikarlari dogrultusunda yorumlanmaya ve kullanilmaya acik hale
gelebilmektedir (Macneil, 1974: 694). Taraflar s6zlesmelerdeki belirsizliklerden
ya da bosluklardan yararlandiginda, s6zlesme diizenlendigi zamanki amaglarindan
sapabilecek ya da giivenilirligini yitirebilecektir. Devlet gelir ve giderlerini biitce
hakki dogrultusunda uygulayan hiikiimetlerin ve vatandaslarin taraf oldugu bir
toplum so6zlesmesi niteligi tasiyan devlet biitgesi de iliskisel sozlesme niteligi
tagimaktadir.

Calisma kapsaminda ele alinan mali, sosyal sozlesmeler ve performans
sozlesmeleri, vatandas ve devlet arasindaki siyasi iligkiler iizerine kuruludur.
Iclerinde ise en giiclii iliski, sosyal sdzlesmeler ile gerceklesmektedir. Nitekim bu
sozlesme ile toplum yapisi sekillenebilecek, toplumsal kurallarin gelismesi ile
birlikte vergi gibi toplum bilinci gereken konularda hiikiimet ile halk arasinda
anlagma saglanabilecektir. Performans sozlesmelerinde, vatandaslar devletten
almay1 bekledikleri hizmetleri sorgulama, denetleme ve degerlendirebilme
hakkina sahip olacaktir. Mali sozlesmede ise, vatandaslarin hiikiimete emanet
ettigi biit¢enin nasil yonetildigine dair bir iliski s6z konusudur. Literatiirde ise
biitceyi iliskisel s6zlesmeler olarak diistinmek genellikle vatandasin biit¢e hakkini
elinde bulunduranlara (genellikle hiikiimet) karsi duydugu giiven {izerinden ele
almmaktadir.

Evrensel olarak biitge uygulamalar1 sirasinda hiikiimetlere, kurumlarin
performansini ve etkinligini artirma, adil bir gelir dagilimi, ekonomik istikrar,
ekonomik biliylime ve kalkinma gibi pek ¢ok konuda cesitli baskilar soz
konusudur.  Vatandaslar da hiikiimetten giin gegtikce daha fazla harcama
yapmasini talep etmeye baslamis ve bu beklentileri biitce uygulamalarini da
etkilemigtir (Inglehart, 1997: 223). Beklentilerdeki artig, performans geligimi ile
birlikte paralellik gostermediginde de vatandaglarin hiikiimete olan giiven
diizeyinde diisiisler ortaya ¢ikmaktadir (Parent ve digerleri, 2005:722).
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A. Kavramsal Acidan Giiven

Giiven kavramina iligkin literatiirde pek ¢ok tanim yer almaktadir. Giiven,
bazi disiiniirlere gore bir durum, bir tahmin, bir ¢6ziim metodu veya bir
sistematik olgu tizerinden tanimlanabilmektedir. Nitekim giiven bir bagkasinin
niyet ve davranislarina iligkin savunmasizligi ve kabuliinii igeren bir beklentidir.
Giliven yalnizca kisiler arasinda gerceklesen bir olgu degildir. Kisiler kendi
aralarinda giiven duyabilecegi gibi soyut kavramlara da giiven duyabilmektedir.
S6z konusu soyut kavramlara en iyi 6rnek ise genellikle ‘sistem’ olarak literatiirde
gecmektedir. Sisteme duyulan giiven, bireylerin devlete, kurumlara, kanunlara
duyduklari gliven anlamina gelmektedir (Lewis ve Weigert, 1985: 973).

Kisiler aras1 giiven toplumda belirli bir zemine oturtulamadigi icin kisiler
Ustli bir organa ihtiyag duyulmustur. Kisilerin bir araya gelerek ve haklarini
devrederek devleti kurmalari, toplum ve devlet arasinda giiven diyalogunu
baglatmistir (Tungay, 2002: 182). Devlet veya kurumlara duyulan giiven, bireysel
giivenden ayridir. Fakat devlet ve kurumlar somut nesneler olsalar da arka
planinda insanlar yer almaktadir. Bu yoniiyle kurumsal giiveni kisilerarasi giivene
baglayan sey ise sorumluluktur (Orselli ve Sipahi, 2016: 844). O halde, devlet ve
kamu kurumlarinda gorev yapan kisilerin sorumlulugu vatandasin giivenini insa
etmede oldukea etkilidir.

Hiikiimete duyulan giiven ise, 6zellikle vergi ve harcamalar konusunda
hiikiimet politikalarina destek saglamada ¢ok dnemlidir (Beck, Rainey ve Traut,
1990: 73). Bunun nedeni olarak, vatandasin hiikiimeti giivenilir buldugunda
desteklemesi ve daha fazla vergi vererek hiikiimetin faaliyetlerini genisletmesi
gosterilebilmektedir (Hetherington, 2005: 51). Bu yoniiyle giiven, bireylerden
yapmasi istenen ideolojik fedakarlik derecesine bagli olarak aktive edilen kamu
politikalarini desteklemek veya karsi ¢ikmak i¢in bireylere net sinyaller veren bir
bulussal ara¢ olarak hareket etmektedir (Rudolph, 2009: 148).

Sekil 1. Giiven Kavraminin A¢ilimi

GUVEN

SiYASi GUVEN Sosyolojik (+) SOSYAL GUVEN

SN s AR

Hedef Bazli Motivaslon Bazli Sosyal Sermaye Sivil Katilim
Mikro

Bireylesme  1.Sirada 2.Sirada \ /

Makro
Organizasyonel ;i Rasyonel Psikolojik, SIvVIL
(Konu Qdakl)  gakli)  Taraftar  Ahlaki TOPLUM
Belirli Kurum Bazli Gelisim

Yaygin Sistem Bazli
Kaynak: (Blind, 2006: 8).
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Sekil 1’de goriildiigi gibi, giiven kavrami, siyasi ve sosyal giiven olarak
iki temel kategoride ele alinabilmektedir. Siyasi giiven, hedef ve motivasyon bazl
giiven olarak ikiye ayrilirken, sosyal giiven ise sosyal sermaye ve sivil katilhim
olarak ikiye ayrilmaktadir. Calismamiza konu olan giiven kavrami ise, s6z konusu
sekilde siyasi giiven kategorisinde yer alan makro organizasyonel hedef bazl
giivene dayali olarak devlet ve kurumlarina yonelik olarak ele alinmigtir.

B. Vatandas Giiveni ve Devlet Biitcesi fliskisi

Pek cok tilkenin karsilagtigi sorunlardan biri, uzun dénemli mali istikrart
gergeklestirebilmek i¢in kisa donemli baskilari ortadan kaldirabilecek giiven
ortaminin biitce sozlesmeleri ile nasil diizenlenmesi gerektigi sorunudur. Bu
konuda kabul goren genel bir goriis, biitce ile ilgili uygulanacak politikalar ve
giiven iligkisinin kurulmasidir (Schick, 2011: 23).

Hukiimetlerin biitge uygulamalarina duyulan giiveni saglam temellere
oturtabilmesi i¢in sozlesmelerde yerine getirmeyi taahhiit ettigi konular1 hassas
bir sekilde uygulamasi gerekmektedir. Ancak bu sayede vatandasin giivenini
kazanabilecektir. Vatandaslar biiyiik mali dengesizliklerden etkilenmedigi siirece,
biitceyi yiirlitme gorevi bulunan sisteme ya da bu sistemi elinde bulunduranlara
veya kurumlara genelde giiven duygusu beslemeyi tercih etmektedir. Fakat kamu
kurumlarina giiven soyut bir kavram Ozelligi tasidigi i¢in  Olgiimii  ve
degerlendirmesi oldukga giigtiir (Gokge, 2017: 219). Bununla birlikte vatandaslar
devlete olan giivenini belirlerken cesitli noktalardan hareket edebilmektedir.

Vatandaglar, hizmetleri bazinda kamu kurumlarini degerlendirebilir ya da
kurumlarin performanslarini, seffafligini, kurum g¢alisanlarinin tutumlarini analiz
edebilirler. Tim bunlarin gergeklesebilmesi i¢in kamu kurumlariin faaliyetleri
hakkinda bilgi sahibi olunmasina imkan veren biit¢elerini kamuoyu ile paylagmasi
ve biitge gostergelerinin giivenilir olmasi esastir. Bu baglamda, devlet ile vatandag
arasindaki giiven iligkisinin zedelenmemesi i¢in kamu kurumlarinin hukuk ve etik
kurallara bagli bir sekilde faaliyet gostermesi ve vatandasin giivenini kazanmasi
gerekmektedir. Dolayisiyla, bir tilkede seffaflik ve hesap verilebilirlikten yoksun
bir devlet biitcesi s6z konusu ise giiven ve iyi yonetisimden bahsedilememektedir
(Blind, 2006: 19). Burada bahsi gegen iyi yonetisimin pek ¢ok tanimi mevcuttur.
Birlesmis Milletler (BM) (1997) iyi yonetisimi, “bir iilkenin tiim diizeydeki
islerinin yonetiminde iktisadi, siyasi ve idari otorite kullanmimi” olarak
aciklamaktadir. BM, iyi yonetisimin temel ilkelerini ise, fikir birligine odakli,
sorumlu, seffaf, duyarli, adil ve kapsayici, etkili ve verimli, hukuka dayali ve
katilimei bir anlayis temelinde belirlemistir (UN ESCAP, 2009: 3). Nitekim Sekil
2’de de, vatandasin devlet ve kamu kurumlarina giiveni belirleyen iyi yonetisim,
BM’nin tanima paralellik gostererek ii¢ temel unsurla ele alinmistir. Sekle gore,
sosyal agidan vatandasla ilgili kurulan baglanti, siyasi kanalda kurulan baglant1 ve
ekonomik a¢idan kurulan baglanti ile iyi yOnetisim cergevesinde giiven tesis
edilebilmesi miimkiindiir.
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Sekil 2. Giiven ve Iyi Yonetisim Iliskisi
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Kaynak: (Blind, 2006: 20).

Kamu kurumlarina olan giivenin saglanabilmesi i¢in kamu kurumlarinin
iyi yoOnetisim ve vatandas odakli yonetim anlayisina sahip olmalari
gerekmektedir. Giiniimiizde pek c¢ok iilkede performans esasl biitceleme
yaklagimina gegis, iyi yOnetisimin onemli bir gostergesi niteligindedir (Ergen,
2012: 322). Dolayisiyla biitcelerin performans esasli uygulanmasi, kamu
kaynaklarinin etkin kullaniminmi etkiledigi gibi vatandas memnuniyetini, kamu
hizmetlerini kullananlarda tatmin diizeyini ve beklentilerini de etkilemektedir.

I1l. VATANDAS GUVENI VE DEVLET BUTCESI ILiSKiSININ
TURKIYE VE OECD ULKELERI DUZEYINDE DEGERLENDIRILMES]

Giliniimiizde pek ¢ok iilkede devlete ve kamu kurumlarina duyulan giiven,
devlet biitgesinde Ongoriillen gostergelerin tutarliligi, seffafligi, acikligi ve
vatandasin katilimi ile belirlenmesi gibi pek ¢ok kritere gore gelismektedir. Fakat
diinya genelinde kamu kurumlarma olan giiven yiiksek seviyelerde
gerceklesmemektedir. Ozellikle 1960’11 yillardan itibaren pek ¢ok iilkede
vatandaglarin devlete ve kamu kurumlarina giiveninin azaldig1 gézlemlenmektedir
(Blind, 2007: 8). Nitekim gliniimiiz itibariyle de bu sav gegerliligini yitirmemistir.
2019 y1il1 kamu kurumlarina kiiresel giiven endeksi sonuglar1 soyledir (Winowaton
vd., 2019: https://thelivinglib.org):

“® Diinya genelinde kurumlara giivenen vatandas yiizdesi % 52

- Diinya ¢capinda en giivenilir kurum Birlesmis Milletler % 59

- Devlete ait olmayan kuruluslara kiiresel ¢capta giiven ise %56

® Diinya ¢apinda vatandaslarin kendi devletlerine olan giiveni %47
-Kamu kurumlarina en diisiik giiven duyulan iilkeler ise, Rusya

(%29),

Japonya (%39), Ispanya (%40), Irlanda (%42) ve Ingiltere

(%43)”

Calismanin bu boliimiinde, Tiirkiye ve OECD iilkelerinde giiven ve biitce
iligkisi, devlete, parlamentoya ve siyasi partilere giiven, merkezi hiikiimete giiven,
merkezi hiikiimet diizeyinde performans esash biit¢celeme uygulamalarina, kamu
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hizmetlerine giiven ve hizmet kalitesine yonelik giiven iizerinden c¢esitli
gostergeler 1s181inda degerlendirilmistir.

Tablo 1°de baz1 OECD iiyesi iilkelerde devlete, parlamentoya ve siyasi
partilere yonelik vatandaslarin giiven puanlamasi yer almaktadir.

Tablo 1. Segili OECD Uyesi Ulkelerde Giiven Puanlamasi

Devlete Giiven Parlamentoya Giiven Siyasi Partilere Giiven

[Te) N~ (2] o Te) N~ (2] o [Te) N~ (2] o
Ulkeler S 3 S bS] 3 S S 3 ] S S S

N N N N N N N N N N N N
Avusturya 49 | 57 | 58 | 54 | 52 | 57 | 58 | 52 31 30 | 40 | 40
Belgika 44 | 62 | 35 | 22 | 49 | 66 | 41 | 28 30 29 28 | 20
Danimarka 55 | 67 | 61 | 60 | 74 | 8 | 75 | 72 51 40 | 58 | 49
Finlandiya 68 | 75 | 54 | 49 | 67 | 77 | 60 | 55 37 26 32 | 30
Fransa 24 | 36 [ 39 | 35 | 33 | 44 | 33 | 36 14 17 13 | 14
Almanya 27 | 49 | 45 | 32 | 35 | 51 | 46 | 39 18 18 24 | 19
Yunanistan 40 | 41 | 25 | 25 | 47 | 53 | 33 | 23 22 21 5 9
Macaristan 32 | 27 | 14 | 40 | 29 | 26 | 15 | 41 16 8 10 | 29
irlanda 40 | 41 | 20 | 21 | 40 | 43 | 23 | 22 24 22 19 | 17
italya 29 | 37 [ 25 | 25 | 35 | 39 | 27 | 26 19 16 19 | 18
Liiksemburg 68 | 66 | 77 | 66 | 64 | 64 | 67 | 52 46 30 | 50 | 40
Hollanda 40 | 73 | 56 | 47 | 53 | 77 | 56 | 54 35 35 41 | 45
Portekiz 33 | 46 | 28 | 20 | 40 [ 49 | 36 | 28 19 15 18 | 15
Ispanya 40 | 52 | 34 | 20 | 37 [ 52 | 32 | 21 24 32 23 | 14
Isveg 33 | 55 | 57 | 57 | 46 | 70 | 64 | 66 22 25 36 | 37
Tiirkiye 76 | 71 | 57 | 43 | 73 | 74 | 58 | 46 28 23 26 | 24
Birlesik 34 | 34 | 21 | 26 | 36 | 41 | 17 | 24 22 15 12 | 18
Krallik

Kaynak: European Commission — Eurobarometer, Public Opinion, https://ec.europa.eu, Erisim
Tarihi: 05.07.2019).

Tablo 1’e gore, secili OECD iilkeleri ve Tiirkiye’nin yer aldig iilke grubu
icinde devlete giiven puanlamasinda tilkeler genelinde yillar itibariyla bir diisiis
gorlilmekte iken, parlamentoya ve siyasi partilere giiven puanlamasinda gruptaki
tilkelerin yaridan fazlasinda bir artig goriilmektedir. Yillar itibariyla devlete giiven
puan ortalamasinda en yiiksek puana sirasiyla Liikksemburg, Tiirkiye ve
Finlandiya iilkeleri sahip olurken, en diisiik puana Macaristan, Birlesik Krallik ve
Irlanda iilkeleri sahip olmustur. Yillar itibariyla parlamentoya giiven puan
ortalamasinda en yiiksek puana sirasiyla Danimarka, Finlandiya ve Tiirkiye sahip
olurken, en diisiik puana yine Macaristan, Birlesik Krallik ve irlanda iilkeleri
sahip olmustur. Yillar itibartyla siyasi partilere giiven puan ortalamasinda ise en
yiiksek puana sirasiyla Danimarka, Liikksemburg ve Hollanda sahip olurken, en
diisiik puana Fransa, Macaristan, Yunanistan, Birlesik Krallik gibi iilkeler sahip
olmustur.

Sekil 3’te Tiirkiye’nin de iginde bulundugu OECD {iyesi iilkelerde
merkezi hiikiimete olan giivenin 2007 yilindan 2016 yilina kadarki yiizde degisim
degerlerine yer verilmistir.
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Sekil 3. Merkezi Hiikiimete Olan Giivenin 2007°den 2016’ya Degisimi
% B %2016 & 2007°den itibaren viizde degisim degerleri
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Sekil 3’e gore, 2016 verileri géz Oniinde bulunduruldugunda merkezi
hiikimete olan giiveninin en yiliksek oldugu OECD iilkeleri Cekya (Cek
Cumhuriyeti), Liksemburg ve Norveg¢’tir. Merkezi hiikiimete karsi en diisiik
seviyede giivene sahip iilkeler ise Yunanistan, Sili, Italya ve Giiney Kore’dir.
2007 yilindan itibaren degisim goz oniinde bulunduruldugunda ise, en yiiksek
artis Israil, Slovakya ve Almanya’da goriiliirken, en biiyiik diisiis ise Slovenya,
Yunanistan ve Finlandiya’da goriilmiistiir. Merkezi hiikiimete giivende 2016 yili
ortalamalar1 ele alindiginda, Tiirkiye’nin OECD iiyesi iilkelerin ortalamasinin
iizerinde oldugu ve Tirkiye'nin 2007 yilina gore degisimi incelendiginde az bir
artisin gergeklestigi goriilmektedir. Bunun yani sira incelenen donem itibartyla
OECD ortalamasinda diisiis ger¢ceklesmistir.

Devlete, hiikiimete ya da kurumlara giiven meselesi, genelde kamu
kurumlarinin  performansindan kaynaklanan tatmin iizerinden saptanmaya
calisilmistir. Bu nedenle de, vatandasin giiven diizeyindeki diistisiin temel nedeni
olarak kamu kurumlarinin performans diizeyinin diisiik olmas1 gosterilmektedir (
Turan vd, 2017: 39). Kurum performansi hakkinda bilgi veren en temel unsur ise,
biitge gostergeleridir. O halde kurumlara giiven diizeyi, kurumlarm hizmet
kalitesi, personelin niteligi, kamu kaynaklarinin etkin kullanimi, etik ve hukuk
kurallarina baglilik gibi pek ¢ok hususta belirleyici olmaktadir. Vatandas giiven
diizeyinin yiikselmesi i¢in merkezi hiikiimet diizeyinde uygulanan performans
esasli biitceleme sistemi Onem arz etmektedir. Nitekim s6z konusu sistemin
benimsenmesi ve dogru bir sekilde uygulanmasi ile kamu kurumlari seffaflik ve
hesap verilebilirlik ¢ergevesinde faaliyet gosterebilmektedir. Sekil 4°te de Tiirkiye
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ve OECD iiyesi iilkelerde merkezi hiikiimet diizeyinde performans esasl

biitceleme uygulamalari karsilagtirmasina yer verilmistir.
Sekil 4. Merkezi Hiikiimet Diizeyinde Performans Esasli Biit¢eleme Uygulamalari (2016)

1
0.31 08
Tiirkiye
0.6
En diisiik 0’dan
En yiiksek 1’e
Birlesik Endeks 0.4
0.2
/ ’ 0.41
OECD 0

Kaynak:OECD(2016),Survey of Performance Budgeting.

Sekil 4’te yer alan merkezi hiikiimet diizeyinde performans esasl
biitceleme uygulamalar1 basar1 endeksine gore, OECD iilkeleri iginde en yiiksek
endeks degerinin 0.6 en diisiik endeks degerinin ise yaklasik 0.06 diizeyinde
oldugu goriilmektedir. Tirkiye 0.31 ile 0.41 degerine sahip olan OECD
ortalamasinin altindadir. Bu da performans esash biitgeleme uygulamalarinin
Tirkiye’de heniiz istenilen diizeye ulagsamadigini1 géstermektedir.

Sekil 5°te ise Tiirkiye ve OECD iilkelerinde kamu hizmetlerine iliskin

giliven ve memnuniyet diizeylerine ¢esitli kamu hizmetleri yoniiyle yer verilmistir.
Sekil 5. Kamu Hizmetlerine Y6nelik Duyulan Giiven ve Memnuniyet (2016)

Merkezi Hiikiimet
i % 58 % 42

Tiirkiye
Giivenlik Saghk
%70 %7
%78 %77 ’ 670
Ort. i —
@) .
OECD

Adalet ! Egitim
% 45 % 55 % 54 % 67

Kaynak: Gallup World Poll, (2019), https://www.gallup.com, (Erigim tarihi: 15.07.2019)
756


https://www.gallup.com/
https://www.gallup.com/

Yonetim ve Ekonomi 26/3 (2019) 745-762

Sekil 5’e gore, 2016 yili itibartyla merkezi hiikiimete giiven diizeyi % 58
ile Tiirkiye’de % 42 olan OECD iilke ortalamasi iizerindedir. Saglik hizmetlerine
olan giiven Tiirkiye ve OECD iilkelerinde % 70 ile aym diizeyde iken, egitim
hizmetlerinde olan giivende % 13 fark ile, adalet hizmetlerinde olan giivende ise
% 10 fark ile Tiirkiye OECD iilke ortalamasiin altinda kalmistir. Tiirkiye’de
giivenlik hizmetlerinde giiven ise OECD ortalamasinin % 1 {istiindedir.

Tablo 2°de saglik, egitim ve adalet gibi kamu hizmetlerinde vatandasa
hizmet etme kalitesine iliskin puan c¢izelgesi yer almaktadir. Tabloda yer alan
hiicrelerdeki sayilar, iilkelerin tiim iilkeler i¢indeki konumu gostermektedir. (1)
isareti durumun iyilestigi, (—) isareti durumun stabil oldugu, (|) isareti ise
durumun kétiiye gittigi hakkinda bilgi vermektedir. Ulkeler, puan siralamasina

gore lic gruba ayrilmis ve her bir grup farkli renkte belirtilmistir.
Tablo 2. Vatandasa Hizmet Kalitesine liskin Puan Cizelgesi

En lyi Seviye Orta Seviye En Diisiik Seviye

Gésterge (l’deq_IZ’ye kadar) (13’den 23’e kadar) (24’den 35’e kadar)

Saghk (Onlem ve bakimi Egitim Adalet

kapsamaktadir.)

Oliim Oliim Kadnlard Fen Matematik Kitap Etkin Yarg1 Hiikiimeti Kisisel

Orani- Orani - a Meme Bilimlerin te PISA okuma Uygulamal n sikayetleri

Akut Serebrova Kanserind de PISA ortalama da ar1 Baskisind ni siddete

Miyok skiiler en Oliim ortalama puant PISA an Uzak bagvurmad

ard Hastalik Orani puani ortalam Yargilam an ¢ozenler

Damar (Felg) a puani a

Tikant

khig1

(Kalp

Krizi)
Avustralya 15 1 8 1 10 1 8 | 18 | 13 10 5 12
Avusturya 20 1t 9 1 19 1t 20 | 15 25 5 10 6
Belgika 14 1 12 1 31 1 14 10 | 17 11 12 13
Kanada 18 1t 3 1 15 1t 4 5 0 1 13 6 5}
Sili 27 1 26 1 5 — 33 33 32 18 22 28
Cekya 26 1 | 29 1 12 1 23 | 21 | 24 16 14 2
Danimarka 10 1 18 1 35 1 15 7 15 8 3 3
Estonya 7 1 20 1 17 — 2 4 4 1 19 13 14
Finlandiya 29 1 22 1 71 30 8 | 2 ] 6 7 2
Fransa 11 1 1 23 1 21 19 16 15 19 22
Almanya 21 1 10 ¢ 25 1 10 11 9 3 4 11
Yunanistan 30 1 32 1 18 1 32 | 32 | 31 26 25 25
Macaristan 31 1 33 1 30 1 28 | 28 | 30 25 26 10
izlanda 28 1 21 ¢ 29 — 29 | 24 27 n.a. n.a. n.a.
irlanda 32 1 16 1 34 1 13 13 3 n.a. n.a. n.a.
israil 31 4 1 33 1 30 1 30 29 1 na. na. n.a.
italya 11 1 | 24 1 20 1 27 23 1 26 1 27 20 26
Japonya 2 1 17 1 4 — 1 1 6 4 15 7
Kore 1 25 1 1- 5 2 | 5| 9 17 19
Letonya 24 1 35 1 21 1 25 27 23 n.a. n.a. n.a.
Liiksemburg 8 1 6 1 24 — 26 26 28 n.a. n.a. n.a.
Meksika 35 | 19 1 3 - 35 35 35 28 27 27
Hollanda 9 1 13 1 28 1 11 | 6 | 12 7 1 16
Yeni Zelanda | 33 1 23 1 22 1 6 | 16 | 8 14 11 9
Norveg 23 1t 1 1 9 1 18 1 14 71 1 2 8
Polonya 12 1 27 1 16 — 16 12 10 20 21 17
Portekiz 13 1 28 1 11 17 17 1 22 1 18 1 23 16 24
Slovakya 22 1 34 1 27 — 31 ] 29 | 33 n.a. n.a. n.a.
Slovenya 19 1 30 1 32 - 9 11 21 24 20
ispanya 6 1 71 6 1 24 25 21 1 22 23 21
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1SV€(; 25 ¢ 14 1 8 1 22 17 14 2 8 1
Isvigre 4 1 2 1 14 1 12 3 22 n.a. n.a. n.a.
Tiirkiye 34 1 31 2 1 34 34 34 | 24 28 23
Birlesik 17 1 15 1 26 1 9 20 19 12 9 15
Krallik

ABD 16 1 5 1 13 1 19 3L 20 17 18 18

Kaynak: OECD (2017), Government at a Glance 2017, OECD, Paris.

Tablo’ya gore Tiirkiye, saglik hizmetlerinde OECD iilkeleri i¢inde kalp
krizinden ve fel¢ten kaynaklanan 6liimleri 6nlemede en diisiik seviyede ve son
siralarda yer alirken meme kanserinden kaynaklanan 6liimleri dnlemede ise en iyi
seviyede ve iist siralardadir. Ulkemiz egitim hizmetlerinde, fen, matematik ve
kitap okumada PISA ortalama puani bazinda OECD iilkeleri i¢inde en son
siradaki Meksika’dan oOnce yer almaktadir. Adalet hizmetlerinde ise, etkin
yargilama uygulamalari, hiikiimet baskisindan uzak yargilama ve siddete
bagvurmadan sikayette bulunma agisindan OECD iilkeleri iginde en diisiik
seviyede iilke grubunda yer almaktayiz.

SONUC

Demokratik toplumlarda hiikiimetler, siyasi partiler ve kamu kurumlar
mesruiyetini halk egemenliginden almaktadir. Yonetenler, vatandaslarin oylar ile
belirlenmekte, vatandasin giiveni ve destegi devam ettigi siirece gorevlerini yerine
getirmektedirler. Yiiriitme giiciinii elinde bulunduran parti biitce yapma hakkina
da sahip oldugu i¢in vatandasin giiveni dogrultusunda bu sorumlulugu en iyi
sekilde yerine getirebilmeyi taahhiit etmis olmaktadir. Bu baglamda giiven,
vatandaslarin biitge uygulamalarini dolayli olarak belirleyen énemli bir faktordiir.
Giiven, ayn1 zamanda taraflara haklar ve ddevler yiikledigi ve karsi tarafin
davraniglari1 da sekillendirdigi icin biitge ile iligskisel bir sozlesme niteligi
tagimaktadir. Diinya genelinde pek cok iilkede son zamanlarda devlete, hiikiimete,
parlamentoya, kamu kurumlarina ve kamu gorevlilerine duyulan giivende ciddi
azalmalar gozlenmektedir. Bunun pek ¢ok nedeninin oldugu ise OECD, Avrupa
Birligi gibi orgiitlerin anket ¢alismalarinda gortilmiistiir. Temel neden olarak ise,
kamu kurumlarinin performansi gosterilmektedir.

Calismamiz kapsaminda, OECD veri setinden yararlanarak g¢esitli
gostergeler ile OECD fiyesi iilkeler ve Tiirkiye karsilastirmasi yapilmustir. [k
olarak yapilan karsilastirma sonucunda, segili OECD iilkeleri ve Tiirkiye nin yer
aldig1 tlke grubu icinde devlete gliven puanlamasinda iilkeler genelinde yillar
itibartyla bir diigiis goriilmekte iken, parlamentoya ve siyasi partilere giiven
puanlamasinda gruptaki iilkelerin yaridan fazlasinda bir artis goriilmektedir.
Tiirkiye ve OECD iilkelerinde devlete ve kurumlara giiven diizeyleri
karsilagtirildiginda, ekonomik yonden ileri seviyede olan Birlesik Krallik,
Almanya ve Fransa gibi iilkelerin aralarinda bulundugu pek cok iilkede devlete ve
kurumlara giiven diizeyi OECD ortalamasi ve Tirkiye’ye gore gerilerdedir.
Turkiye’de siyasal giiven olarak ele alabilecegimiz giiven diizeyi OECD iiyesi
iilke grubunda iist seviyelerdedir. Bu durum Tiirkiye’de biitge hakkini elinde
bulunduranlara kars1 giiven diizeyinin yiiksekliginden hareketle, biitce
uygulamalarina giiven diizeyinin yiiksek oldugu sonucunu da dogurabilmektedir.
Bir diger ifade ile Tiirkiye’de vatandaslar kamu kurumlarinin biitge performansina
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OECD iilke ortalamasindan daha fazla giivenmekte ya da Tiirkiye’de yiirlitme
giicline giiven diizeyi OECD f{ilke ortalamasi iizerindedir denilebilmektedir.

Tirkiye ve OECD fiiyesi iilkelerde merkezi hiikiimete olan gilivenin 2007
yilindan 2016 yilina kadarki yiizde degisim degerleri incelendiginde ise, merkezi
hiikiimete olan giliveninin en yiiksek oldugu OECD iilkelerin Cekya, Liiksemburg
ve Norveg oldugu goriilmektedir. Merkezi hiikiimete karsi en disiik seviyede
giivene sahip iilkeler ise Yunanistan, Sili, Italya ve Giiney Kore’dir. 2007 yilindan
itibaren degisim goz oniinde bulunduruldugunda ise, en yiiksek artis Israil,
Slovakya ve Almanya’da goriiliirken, en biiylik diisiis ise Slovenya, Yunanistan
ve Finlandiya’da goriilmiistiir. Merkezi hiikiimete giivende 2016 yili ortalamalar1
ele alindiginda, Tiirkiye’nin OECD fiiyesi iilkelerin ortalamasinin iizerinde oldugu
ve Tirkiye’nin 2007 yilina gore degisimi incelendiginde, az bir artigin
gercgeklestigi goriilmektedir. Bunun yani sira incelenen donem itibartyla OECD
ortalamasinda diisiis gergeklestigi sonucuna ulasilmistir.

Tiirkiye ve OECD iiyesi flilkelerde merkezi hiikiimet diizeyinde
performans esasl biitgeleme uygulamalart basar1t endeksine gore, OECD iilkeleri
icinde en yliksek endeks degerinin 0.6 en diisiilk endeks degerinin ise yaklagik
0.06 diizeyinde oldugu goriilmektedir. 0.31 degerine sahip olan Tiirkiye, 0.41 olan
OECD ortalamasimnin altindadir. Bu da performans esasli biitceleme
uygulamalarinin Tiirkiye’de heniiz istenilen diizeye ulasamadigini gostermektedir.

Tirkiye ve OECD iilkelerinde kamu hizmetlerine iligkin giiven ve
memnuniyet diizeyleri ¢esitli kamu hizmetleri yoniiyle ele alindiginda, 2016 yili
itibariyla merkezi hiikkiimete giiven diizeyi % 58 ile Tirkiye’de, % 42 olan OECD
iilke ortalamasi lizerindedir. Saglik hizmetlerine olan giiven Tiirkiye ve OECD
tilkelerinde % 70 ile ayni diizeyde iken, egitim hizmetlerinde olan giivende % 13
fark ile adalet hizmetlerinde olan giivende ise % 10 fark ile Tiirkiye OECD f{ilke
ortalamasinin altinda kalmigtir. Tiirkiye’de giivenlik hizmetlerinde giliven ise
OECD ortalamasinin % 1 iistiinde gergeklesmistir.

Saglik, egitim ve adalet gibi kamu hizmetlerinde vatandasa hizmet etme
kalitesine iligkin puan ¢izelgesi incelendiginde, Tiirkiye’nin saglik hizmetlerinde
OECD iilkeleri i¢inde kalp krizinden ve fel¢ten kaynaklanan 6limleri dnlemede
en diigiik seviyede ve son siralarda, meme kanserinden kaynaklanan oliimleri
onlemede ise en iyi seviyede ve iist siralarda yer aldigi goriilmektedir. Tiirkiye
egitim hizmetlerinde, fen, matematik ve kitap okumada PISA ortalama puani
bazinda OECD iilkeleri i¢inde en son siradaki Meksika’dan once yer almaktadir.
Adalet hizmetlerinde ise Tiirkiye, etkin yargilama uygulamalari, hiikiimet
baskisindan uzak yargilama ve siddete bagvurmadan sikdyette bulunma agisindan
OECD iilkeleri i¢inde en diisiik seviyede iilke grubunda yer almaktadir.

Ulkemizde 21.1.2017 tarih ve 6771 sayili kanunla yapilan ve 16.4.2017
tarihindeki referandumla kabul edilen 18 maddelik Anayasa degisikligi ile
Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi getirilmis, 1982 Anayasasinin Mali ve
Ekonomik Hiikiimlerinde bazi degisiklikler olmustur. Yeni sistemde TBMM'ye
biit¢e kanun teklifini Cumhurbaskani sunacaktir. Degisikliklerin normal sartlarda
3 Kasim 2019 Genel ve Cumhurbagkanlig1 segimleri sonrasi yiiriirliige girmesi
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s0z konusu iken TBMM'nin genel secimlerin yenilenmesine ve se¢imin 24
Haziran 2018 Pazar giinii yapilmasina iligkin 20.4.2018 tarih ve 1183 sayili
kararmin  20.4.2018 tarih ve 30397 miikerrer sayili Resmi Gazetede
yayinlanmastyla birlikte Anayasa degisiklikleri 24 Haziran 2018 secimleri sonrasi
yiiriirlige girmistir. Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemiyle yiirlitme giicii
Cumhurbaskanliginda toplanmigtir. Biitge siirecini de dogrudan etkileyen soz
konusu bu uygulama heniiz yeni oldugu i¢in, Tiirkiye’de yiiriitme giiciiniin giiven
diizeyi tizerindeki etkilerini saptamak adina zamana ihtiyag vardir.

Tim bu yorumlara ragmen giiven duygusu, siireklilik arz etmeyen ve
bagka degiskenlerden ¢ok kisa bir siirede etkilenen bir olgu olmasi nedeniyle,
mali, ekonomik, siyasi ve sosyal acidan karsilagilan bir olumsuzluk neticesinde
giivensizlige kolayca doniisebilecektir. Siyasi giiven dolayisiyla ekonomik ve
mali gostergelere duyulan giiven, sosyal hayattaki diger gelismeler ile
desteklenmedikge kirilgan bir yapiya sahip olacagindan, tek basina belirleyici
olamamakla beraber, g6z 6niinde bulundurulmasi gereken 6nemli bir gostergedir.
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SUMMARY

The government budget is a contract that provides economic, social and
financial decisions as well as creating legal relations where commitments can be
made and sanctions can be applied by the parties. Citizens are required to provide
political support when the government and public institutions have to support
administrative flexibility with government budget. Since this situation cannot be
implemented in every budget period, budgets cannot be considered as a full
contract. However, budgets’effects become more evident, they can be provided
with similar features to contracts. In particular, financial, social and performance
contracts enable budgets to be implemented in a citizen-oriented budgeting
approach. Among them, the most powerful relationship is realized through social
contracts. As a matter of fact, the structure of the society can be shaped with this
agreement and an agreement can be reached between the government and the
public on issues that require social awareness such as tax with the development of
social rules. In performance contracts, citizens will have the right to question,
inspect and evaluate the services they expect from the government. In the fiscal
agreement, there is a relationship of how the budget entrusted to the government
by the citizens is managed.

Trust in government or institutions is separate from individual trust.
However, the government and institutions are concrete objects, people stand in
the background. In this respect, the responsibility connects institutional trust to
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interpersonel trust. The responsibility of those working in government and public
institutions is therefore very effective in building the trust of the citizen. Today,
the trust in the government and public institutions in many countries is developing
according to many criteria such as consistency, transparency, openness and
determination of the indicators envisaged in the government budget. However,
trust in public institutions around the world is not high. The reason for this is the
performance of public institutions.

In our study, comparisons are made for OECD countries and Turkey in
the light of various indicators. The first is the ratings of citizens' confidence in the
state, parliament and political parties in some OECD member countries. Trust to
the government score decline over the years in OECD countries and Turkey,
while observed trust on parliament and political parties increase of more than half
of the countries. The other comparison concerns trust in the central government.
In this regard, considering the average of OECD countries in 2016, Turkey is
above average and when compared to changed from 2007, it is seen that the slight
increase. Another one is index of success that the implementation of performance-
based budgeting at central government levels in Turkey and OECD member
countries. Accordingly, the highest index value among OECD countries is 0.6 and
the lowest index value is about 0.06. Turkey is below (0.31) the OECD average
(0.41). Another, confidence and satisfaction levels are related to the public service
in Turkey and OECD countries. As of 2016, the central government in Turkey
with % 58 confidence level is above OECD average of % 42. While the same
level of confidence with % 70 in Turkey and OECD countries for health services,
the difference with % 13 confidence that the justice of confidence in educational
services remained below the OECD average, with a % 10 difference. The
confidence in the security services in Turkey was % 1 above the OECD average.
Finally, the scorecard on the quality of serving the citizen in public services such
as health, education and justice was examined. Turkey is at the lowest levels in
the OECD group of countries in health care and in the last row; in education
services science, math, reading books at the average score PISA before Mexico
that place in the last of OECD countries, while the justice services at the lowest
levels in the OECD countries group.
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Neoliberalizmin yiikselisi ile yerel girisimcilik olarak tamimlanan yeni bir yonetim diizeninin
ortaya ¢ikmasi arasinda dogrudan bir iliski vardwr. Yeni yerel politika, kamu faaliyet alaninin
smirlandirilmast ve uluslararasi sermaye hareketliliginin artmasindan etkilenmektedir. Bu yiizden
sermaye birikimini tesvik etmek ve yerelin karsilagtirmali iistiinliiklerini artirmak ic¢in doniigiim
cagrisinda bulunulmaktadwr. Girisimci yonetisim bigimlerine gegis, kamu hizmetleri tedariginde
degisimi ve yeni sosyal aktérleri yonetim alanina dahil etmek icin yonetisimin yerel uygulamalara ve
diizenlemelere indirgenmesi anlamlarina gelmektedir. Yerel hizmetlerde hem kamu ézel sektor
isbirliklerine (KOSI) hem de girisimciligin kabiliyetine olan ilgi artmaktadwr. Bu ¢alismada
KOSIlerin yerel girisimcilik i¢in onemi ve KOSI yonetim boyutlarinin karmasikligi analiz edilmigtir.
Yerel projeler, farkly beklentileri olan birden fazla oyuncuyu icerdiklerinden oldukga karmagsiktir. Bu
durum yerel veya bilgesel diizeyde yonetisim rejimlerinin varligini gerektirmektedir. KOSI'ler
finansman programlarini optimize etmek icin yerel otoriteleri, finans sektériinii ve kar amact
giitmeyen kuruluglart bir araya getirirler. Bu nedenle bu isbirlikleri yerel finansmanin etkili
yollarindan biridir. KOSI'ler, yerel isletmeler tarafindan kolayca erisilebilen ve onlarin ihtivaglarina
gore uyarlanmis destek mekanizmalar: saglamaktadir.  Bu calisma, ¢ok oyunculu yonetisimin
karmasikliklarimin  yerel projelerin uygulanmasint nasil etkiledigi iizerine teorik bir bakisla
odaklanmakzadir.
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actors in the sphere of government. Local services in both the public private partnerships (PPPs) as
well as the ability is increasing interest in entrepreneurship. In this study analized that the importance
of PPPs for local entrepreneurship and the complexity of the PPPs management dimensions. Local
projects are quite complex because they contain more than one actor with different expectations. This
requires the existence of governance regimes at the local or regional level. PPPs bring together local
authorities, the financial sector and non-profit organizations to optimize their financing programs.
Therefore, these cooperation is one of the effective ways of local financing. PPPs provide support
mechanisms that are easily accessible by local businesses and adapted to their needs. This study
focuses on a theoretical view of how complexity of multi-player governance affects the implementation
of local projects.
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GIRIS

Yerel projeler, farkli beklentileri olan birden fazla oyuncuyu
icerdiklerinden oldukca karmasiktir. Bu durum yerel veya bdlgesel diizeyde
yonetigim rejimlerinin varligimi gerektirmektedir. Yerel yonetimler, ¢esitli politika
yapicilik seviyelerinin  karmagikligiyla basa ¢ikma stratejisini  belirlemek
durumundadir. Her yonetim, uygulama ydriingesinde, uzun veya kisa, basarili veya
basarisiz kendine 6zgii bir deneyime sahiptir. Genellikle kamu o6zel sektor
isbirlikleri (KOSI) alternatif bir finansman araci olarak kamu hizmet arzinda
kullanilmaktadir. Bu calisma, ¢ok oyunculu yonetisimin karmasikliklarmin yerel
projelerin uygulanmasini nasil etkiledigi iizerine odaklanmaktadir. Amag, makro
diizeydeki kurumsal baglamin projenin basarisini nasil etkiledigini gostermek ve
¢ok oyunculu yonetisimin zorluklarini analiz etmektir.

Neoliberal yeniden yapilanma siirecinin politik ekonomisi, yeni iiretim
gruplarini, altyapiyi, ulasimi ve iletisim aglarini, isbdliimiinii, gesitli bolgesel
stratejileri tesvik etmeye yonelik politikalarla kanalize edilmistir. Bu siiregler,
cesitli aktorler, ittifaklar ve kuruluslarla birlikte kurumsal uygulamalar ve
diizenleyici rejimler yeniden gdzden gecirilmistir (Jessop, 2002). Bu nedenle
sehirler, yalnizca tiretim yeri degil ayn1 zamanda insanlarin, emtialarin, finansin,
fikirlerin ve kurumsal kapitalizmin iktidarla birlestigi bir yer olarak kiiresel aga
baglanmistir. Bu sartlar altinda lojistik olarak, kent merkezleri; kiiresel finansal ve
iiretim zincirleri, hizmet arzi, ihracat merkezleri, finans, saglik, egitim, kiiltiir ve
spor gibi ekonomik faaliyetlerin merkezi olarak ortaya ¢ikmustir. Bilgi, iletisim,
finans ve altyapi yoluyla bu kiiresel aglar temel olarak sermaye birikimi ve dolagim
icin potansiyel bir temel olusturmaktadir (Banerjee-Guha, 2010).

1980’lerden sonra devlet kontroliiniin sinirlandirilmasi, kamu kesiminin
kiiciiltiilmesi, refah programlarinin azaltilmast ve uluslararasi sermaye
hareketliliginin artmasindan etkilenen yeni kentsel politika, sermaye birikimini
tesvik etmek ve kentin karsilastirmali avantajlarini artirmak i¢in kiiresel bir ige
yatirnm ekonomisine doniisiim ¢agrisinda bulunmaktadir. Bu politika, “merkezi
yonetimden” “girisimei yonetisim”e dogru bir kayma gerektirmistir. Bdylece
belediye hiikiimetin, kentsel kalkinma politikasini uygulayicisi olmak yerine aktif
bir taraf olarak kentsel gelisimde kilit oyuncu haline gelmektedir. Bu egilim,
maliyetlerin azaltilmasi seklinde bir sehir girisimciligi bigiminde ortaya ¢ikmus,
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belediyeler, yonetim maliyetlerini diigsiirmek i¢in ¢esitli tedbirler almak zorunda
kalmigtir. Ciinkii biitceleri giderek daha kisithh olmustur (Tasan Kok, 2010).
1990'larda serbest piyasa ilkesi geregi, devletin diizenleyici fonksiyonu,
yasamlarini belirli bir girisimcilik formu vermeye tesvik edilen sorumlu ve rasyonel
bireylere kaydirdigi yerel yonetimlerin politik giindemlerinde egemen olmustur
(Swyngedouw, 2005).

Kiiresellesen ekonomide, belirsiz, rekabet eden ve dinamik hedeflerle
gorevli kamu sektorii kuruluslari, 6zel aktorlerle karmasik ve sézlesmeye dayali
ortakliklar kurarak hizmet teslimi iizerinde tam kontrol uygulama yeteneklerini
giderek sinirlamaktadirlar. Hiikiimet ve 6zel sektor arasindaki bu genis iliskiler, 21.
ylizyllin Yeni Kamu Yonetimi (YKY) olarak bilinen, giderek artan oranda
parcalanmig ve belirsiz nitelikte kamu yonetiminin bir 6zelligidir. Bu paradigmada
KOSI'ler, kamu sektorii kurumlarimin proje teslimi icin iigiincii taraflar1 harekete
gecirmek, proje yasam dongiisii boyunca ilgili paydas aglarimi diizenlemek,
sirdiirmek ve sozlesmeler yoluyla uygun &diilleri ve riskleri degistirmek igin
kullandiklar1 bir NPG arac1 olarak goriilebilir (Casady vd., 2019).

KOSI terimi daha ziyade, 6zel sektdriin kamu hizmetleri ve altyap:
sunumunda yetki, sorumluluk, kaynaklar, riskler ve faydalari kamu ile ortaklasa
paylagmaya yonelik bir diizenleme olarak anlasilmaktadir (Hodge ve Greve, 2007;
Grimsey ve Lewis, 2004). KOSl'ler, 6zellikle hiikiim siiren neoliberal giindemler
ve Bati'daki refah devletinin ¢okiisii ile birlikte bir¢ok yerel hiikiimet tarafindan
kabul edilmistir (Bloomfield, 2006; Sclar, 2015).

I. NEOLIBERALIZM VE KURESELLESMENIN YEREL
YONETISiM UZERINE ETKIiSi

Yonetigim, politik bir karar alma siirecini ve ayrica belirli bir kurumsal
baglamdaki aktorleri, sosyal gruplart ve kurumlar1 pargali, belirsiz ortamlarda
tartigilmig ve toplu olarak tanimlanmis uygun hedeflere ulagmak i¢in koordine etme
siirecidir (Tasan Kok, 2010). Yonetisim sadece kamu ve 6zel sektér oyunculari
arasindaki stirekli degisim ile tanimlanamaz. Ciinkii politikalarin ¢ogu uygulama
siirecinde nihai seklini alir (Pierre, 1999). Bu nedenle, uygulama siireci, miilkiyete
dayali kalkinmanin yerel hiikiimetin politika glindemini olusturdugu kentsel
sistemlerde ve yoOnetisim formlariin basarisinda onemli bir adimdir. Basarili
uygulama, makro diizeyde kurumsal baglam ile bireysel aktorler arasindaki mikro
kurumsal baglar arasindaki uyuma bagli olacaktir (Tasan Kok, 2010).

Kurumsal yonetim ve deger sistemlerindeki (normlar, inanglar,
uygulamalar vb.) farkliliklar, farkli kentsel politika tercihleri ve sonuglari tirettigi
icin ¢esitli yonetisim modelleri vardir (Pierre, 1999: 375). Bu, 6zel sektor
aktorlerine ve sivil toplumun bir kismina, ulusal veya yerel yonetim tarafindan
saglanan hizmetlerin yonetiminde daha biiyiik bir rol vermektedir. Hiyerarsik ve
yukaridan asagi iliskilerle, kurallarin nispeten biirokratik bir sekilde kondugu
devlet temelli diizenlemeler karsilastirildiginda, paydaslar arasinda giivenin
ikincisinde yiiksek oldugu gézlemlenmektedir (Swyngedouw, 2005).

Orgiit olarak yonetimler kurumsallasmis yapilara sahiptir. Buna karsilik,
yonetisim bir ¢aligma siirecine ve farkli kuruluslar arasindaki ortak ¢abalara daha
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cok atifta bulunur. Bu kuruluslar arasindaki karmasik iliskiler nedeniyle, yonetisim
kamu alanin1 yonlendirmek i¢in daha az resmi bir yaklasgimdir. Yonetim otoritesi
birbirine bagimliliga dayali daha dinamik bir etkilesime girmistir (Edelenbos ve
Teisman, 2008: 614).

Yerel yonetisim, bolgeye yonelik rasyonel olarak planlanmis ve koordine
edilmis bir gelismeye dayanmaktadir. Buradaki “yonetigim” terimi hiikiimet,
toplum ve piyasa arasindaki yeni etkilesim modelini belirlemek i¢in
kullanilmaktadir (Santos Junior, 2001). Yonetisim, i¢inde yasadig1 iktidar
koalisyonunu olusturan belirli bir simf ittifaki iizerine kurulu bir idari durusu
simgelemektedir (Santos Junior, 2017). Hiikiimet, piyasa ve toplum arasindaki
iligki bicimi yansitan yerel yonetisim, kisisel olmayan ve hiikiimetin biitiinliiglinii
elinde tutan demokratik mekanizmalara isaret etmektedir.

Girisimei yonetisim bi¢imlerine gegis, kamu hizmetleri tedariginde degisim;
secilen gorevleri daha {ist diizey yoOnetisime devretmek igin yOnetisimin
yiikseltilmesi, yeni sosyal aktorleri yonetim alanina dahil etmek i¢in yonetisimin
yerel uygulamalara ve diizenlemelere indirgenmesi anlamlarina gelmektedir
(Swyngedouw, 2005).

A. Neoliberalizmin Yerel Yonetisim Uzerine Etkisi

Neoliberalizmin yiikselisi ile yerel girisimcilik ile karakterize edilen yeni
bir yerel yonetisim diizeninin ortaya c¢ikisi arasinda dogrudan bir iliski vardir
(Santos Junior, 2017). 1980'lerden sonra neoliberallesme siireci iginde yeni bir
kiiresel diizenin ortaya ¢ikmasi, Fordist rejim, Keynesyen refah devletinin ortadan
kaldirilmas1 ve Bretton Woods sisteminin par¢alanmasiyla ayni zamana denk
gelmistir (MacLeod, 2002). Bununla birlikte, 1990'larda sinirsiz bir kentlesme hizi,
kentin kentsel gelisim ve biiyiimedeki roliinde politik ve ekonomik degisimlere
neden olmustur. Bir neoliberal projenin ¢oklu cografi 6l¢eklerde izlenmesi ve siyasi
uygulamalari, sosyo-uzamsal kutuplagsma ve diizensiz kentsel gelisim ile
sonuclanan yaygin celigkiler yaratmistir. Sonu¢ olarak, sehirler “cografi ve
kurumsal” yeniden yapilandirma ve ¢ogaltma laboratuvarlari olarak ortaya
cikmigtir (Smitha, 2017).

Bu anlamda neoliberalizmin sosyo-mekansal doniisiim siireci olarak
algilanmas1 daha dogru olacaktir (Theodore vd., 2009: 3). Neoliberallesme,
neoliberal ilkelere dayanan serbestlestirilmis bir piyasada sermaye birikiminin
dinamikleri i¢in uygun kurumlarin, diizenleyici gercevelerin ve kentsel yapilarin
yikilmasini / yaratilmasim iceren bir dinamik ile karakterizedir (Theodore vd.,
2009: 3).

Neoliberallesme stireci, merkezi hiikiimet tarafindan yeniden dagitici
politikalarin  acikca paradoksal olarak uygulanmasiyla ulusal baglamda
gerceklesmektedir. Ancak, bu yeniden dagitim politikalari, belediyelerin
yonetimlerinde artan sorumluluklar almaya basladiklari, belediye ve sosyal
politikalarin ademi merkeziyetciligi baglaminda gelistirilmistir. Neoliberal
politikalar, 6zellikle metropol bolgelerde, yerel diizeyde giiglii bir sekilde ortaya
¢ikmaktadir. Bu ulusal ve yerel politikalar dizisinin benimsenmesinin sonucu,
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aslinda neoliberal Keynescilik olarak adlandirilabilecek ulusal yonetim standardini
karakterize etmektedir (Santos Junior, 2017).

Ancak neoliberallesme siirecinin yerel diizeyde gergeklesmesi igin,
sehirlerde, kendi kendine diizenlenmis piyasaya ve 6zel miilkiyete dayali olarak,
araziye ve ihtiya¢ duyulan kentsel donanima erisim i¢in tek mekanizma olarak, yeni
bir yonetim modeli olusturmak gerekmektedir. Yeni liberallesme kavrami, daha
once kendi kendini diizenleyen piyasanin tiim faaliyetlerini kisitlayan kurallara
veya sosyal ve kiiltiirel sézlesmelere baglanan yasamin yeniden iiretim alanlarinda
metalagmanin geniglemesini tam olarak ifade etmektedir (Theodore vd., 2009).

Neoliberal politika giindemi cergevesinde, yerel yonetimler, girisimciligin
dolayli tanitimindan miilkiyet onciiliigiinde kentsel gelisime dogru yonelmektedir.
Boylece 6zel ve kamu taraflart arasindaki igbirlikleri tesvik edilmektedir
(Swyngedouw vd., 2002). Kamu sektorii, mekansal miidahale yoluyla ekonomik ve
sosyal yeniden yapilanma arayisi iginde biiyiik 6lgekli projelere baslamaktadir.
Genel olarak kamu sektorii tarafindan baslatilan projelerde, mahallelerin
yenilenmesi, yeniden canlandirilmasi igin biyiikk o6l¢ekli kentsel doniisiim
ongoriilmekte ve ayrica daha biiyiik bir bolgenin sosyal kosullarini iyilestirmek i¢in
0zel yatirimi gekecek bir tlir yeniden yapilanma sunulmaktadir. Bu nedenle, 6zel
sektor katilimi, 6zel sermaye birikimini uyarmak igin tesvik edilmektedir.

Bu projeler yeni yonetim bi¢imlerinin olusumuna, sehirdeki politik,
ekonomik ve sosyal gii¢ iliskilerine, ayni zamanda yeni ara¢ ve planlama
siireglerinin yiikselisine baglanmaktadir (Swyngedouw vd. 2002). Bir bagka goriise
gore bu projeler sosyal adalet, katilim ve demokrasi meselelerini girisimci
yonetisimin miilkiyet onciiliigiinde ele almaktadir (Moulaert vd., 2007). Yani
projeler, girisimei yonetisim uygulamalarini, demokrasi ve katilim konularini ve
cesitli cergevelerdeki miilkiyete dayali kalkinmay1 vurgulamaktadir.

Neoliberallesmenin ingas1 altindaki politikalarla, sehirler, yerel topluluk
bicimlerinin dagilmasiyla karakterize edilen mahalle, sosyal orgiitler ve daha sonra
sehir niifusunun biiyiik bir boliimiiniin ekonomik ve politik olarak diglanmasi
seklinde yeni bir sosyo-mekansal par¢alanma bi¢imi yasanmigtir (Jessop 2002).
Bu nedenle, istihdam olanaklarinin mekansal yayilmasi ve “kayit dis1 sektoriin”
tesvik edilmesi gibi sorunlarda genel bir artisla, dolayisiyla servet ve gelirdeki
esitsizliklerin artmasina katkida bulunarak, tim kiiresel sehirlerde fark edilen
kentsel yoksulluk ve fakirlesme vurgulanmaktadir. Kentsel girisimcilik ile ilgili
literatiir, siirmekte olan kurumsal ve yapisal kisitlamalar altindaki kentsel
dezavantajli topluluklarin, diglayici girisimci uygulamalar baglaminda hayatta
kalmak ve gelismek icin miicadele ederken, kentin yoksul semtlerinin nasil
dezavantajli oldugunu ortaya koyamamaktadir (Smitha, 2017).

B. Kiiresellesme ve Kiiresel Sehirler Baglaminda Yerel Yonetisim

Arastirmalar, gelismis kapitalist diinyadaki sehirlerin ekonomik ve
mekansal manzarasinin nasil yeniden sekillendirildigini gostermektedir. Bu
aragtirmalardaki “bilgi sehri”, “girisimei sehir”, “ulus o6tesi sehir”, “diinya sehri”,
“kiiresel sehir”, “akilli sehir” gibi ifadeler, kiiresellesme ve yerel siiregler
arasindaki dinamik arayiiziinii yansitmaktadir (Jessop ve Sum, 2000; Smitha,
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2017). Bu tabirlerle anilan kentler, diinya ekonomisine entegre bir siirecte, yonetim
ve hizmet merkezleri olarak ortaya ¢ikmustir. Ortaya ¢ikan bu kentsel formlar
kiiresel iiretim sistemleri, finans, teknoloji / telekomiinikasyon, kiiltiir, politika
araciligryla ifade edilen ¢ok yonlii ve daha genis karmasik cografi dlgeklerdedir
(Smitha, 2017).

Sehirler, ulusal ekonomik biiyiimeyi tesvik etmek ve yerel gelir
kapasitelerini giiclendirmek icin ekonomik gelismeye Oncelik vererek, kiiresel
ekonomiye baglanir. Siyasi ve ekonomik yeniden yapilanma arasindaki etkilesim,
yerel kamu girisimcileri igin talep yaratarak hizmet sunumuyla baglantilidir.
Dolayisiyla, boyle bir yeniden yapilanma siireci, esas olarak, sermaye birikimi i¢in
yeni iiretim siireci ve “yer pazarlamasi” ile ilgilidir. Kiiresel sermayeden etkilenen
sehirler “yeni talepler” icin bir site olarak ortaya ¢ikmustir. Fakat bu siireg,
genellikle esitsizlik ve yoksunluk ile temsil edilmektedir (Smitha, 2017).

Yeni kentsel stratejiler, kiiresel ekonominin etkisi altinda kentsel
yonetigimin hizla doniistiiriilmesi baglaminda, i¢ yatirimlar yoluyla yerel ekonomik
kalkinmay1 tesvik eden biiylime yanlisi oncelikleri 6nemsemekte ve mobil
sermayeyi ¢cekmek i¢in gerekli kosullar1 yaratmaktadirlar. Bu yiizden, kentsel
yonetimler artik refah ve hizmetlerle ilgilenmek yerine, daha ziyade, rekabet
stratejilerini tesvik eden politik projeleri hayata gecirmekte ve firmalarin yerel
yerlesimlerini gelistirmek i¢in yeni mobil sermaye bicimlerini c¢ekmeye
caligmaktadirlar. Kentsel yapisalci literatiir kentsel girisimi, kenti cazip hale
getirecek bir imgeleme projesi olarak tanimlamaktadir (Smitha, 2017).

Yerel ekonomik kalkinmanin artan ilgi gérmesinin ana nedenlerinden biri
kiiresellesmedir. Kiiresellesme ilk etapta paramin hareketliligini igerir. Ulusal
sinirlar daha az 6nemli hale geldikge, yerel bankalar iizerindeki dis pazarlarin
rekabet baskis1 daha da artmaktadir. Bankalarin risk degerlendirmeleri kredi ve risk
sermayesi saglamalarini zorlagtirmaktadir. Kamu biit¢e fonlarinin azaltilmasina
yonelik genel egilim, yerel finansmanda ciddi sikintilar yaratmis, kamu kesimi,
yerel diizeyde finansman saglama ve denetleme igin genel stratejik hedefler
koymakta zorlanmistir. Merkezi hiikiimetten ulusal diizeydeki hiikiimet
seviyelerine yapilan mali transferler, yerel saymanlara para akisini saglamanin en
kolay yolu gibi goriinse de genellikle sartlidir; yani yalnizca belirli amaglar igin
Odenebilecekleri anlamina gelir. Fonlara erisim ve kullanimlarini rapor etmek igin
gerekli olan idari prosediirler zordur. Biitiin bunlar yerel yonetim maliyetlerini
arttirmakta ve kit kaynaklari tilketmektedir. Bununla birlikte, sadece sirketler igin
degil, ayn1 zamanda boélgeler ve sehirler i¢in mevcut endojen potansiyelin ortaya
cikmasini destekleme ve tesvik etme kapasitesi, ilgili finansal kaynaklara biiyiik
Olgiide bagldir. Finansal kaynaklar arttikca, yerel yonetimlerin yerel altyapiya
yatirim yapma istegi ve kentin yatirim cazibesi artacaktir. Bununla birlikte, asil
sorun bu hedeflere bugiin nasil ulasilacagidir (Kuhle, 2007).

II. “GIRISIMCI SEHIRCILiK” PROJESI

Genis bir teorik literatiir lizerine insa edilen ampirik c¢aligmalar, yerel
yonetimlerin ve bunlarin gelisim politikalarinin ABD, Avrupa ve Giineydogu
Asya'da yOnetimden “girisimci” kentsel yOnetim bigimlerine gecisi nasil
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kapsadigint acikga gostermektedir (Smitha, 2017). “Refah”in yeniden
yapilandirildigr gesitli kurumsal-yapisal deney ve stratejilerin desteklendigi, hizmet
sunumunun KOSI seklinde yeniden tasarlandig gozlenmektedir. Devletin kentsel
gelisimden ¢ekilmesi, kentsel planlama ve politikadaki kurumsal etki, e-yonetisim
onlemlerinin alinmast neoliberal uygulamalarin igerige 6zgii spesifik bigimini
ortaya koymustur.

Girisimci sehirciligin amaci, kentsel girisimleri ve yerel baglamda iiretilen
kurumsal ¢ercgeveleri, politika rejimlerini, diizenleyici uygulamalarin ve genis bir
cografi dlgek yelpazesindeki yerel miicadelelerin etkilesimi ile tanimlanan projeleri
baglamsallastirmaktir. Ulusal ve yerel siyasi ekonomik yeniden yapilandirma,
“girigimci” yeni yOnetisim bigimleri yarattigina dair g¢esitli yonetimsel kanitlar
sunmaktadir. Cagdas yerel siirecler, neoliberal bir projeyi siirdirmek ve
birlestirmek i¢in (Jessop, 2002);

o Sehirlerin ekonomik biiylime, yenilik¢ilik ve rekabetin motorlar1 olarak
nitelendirmekte,

e Yeni bir ise girmeye tesvik edilmesini, sosyal diglanma ve ¢atigmalarla
miicadelede piyasa temelli ¢oziimler sunulmasini,

e Siibvansiyon ve dayanisma ilkelerinin tesvik edilmesini,

e Altyapimin iyilestirilmesi ve yerel girisimcilik rekabetciliginin arttirilmasi
icin ittifaklar {izerinde durulmasini,

e Kararlarin, hizmet, esitlik ve sosyal refahtan ziyade maliyet-fayda
kriterinden kaynaklanmasini vurgulamaktadir.

Dolayisiyla neoliberal sehir, ekonomik rekabet ve yenilige ulasmak icin
once “girisimci” olarak kavramlastirilmistir. Neoliberal projenin giivenligini
saglamak i¢in, kentsel yonetim kademeli olarak ‘“kentsel girisimcilige” gecis
yaparak farkli mekansal 6l¢eklerde farkli bigcimlerde ortaya ¢ikmistir. Harvey
(1989) “girisimciligi” kategorik olarak daha genis bir “sermaye mantig1”
gergevesine yerlestirir. “Kentsel Girisimcilik”in g ilkesi bulunmaktadir (Smitha,
2017);

e s seckinlerinden yiiksek diizeyde etkilenmis yerel yonetimler,
e “Sehrin imajin1” gelistirmek i¢in uygulanan spekiilatif “mega projeler”,
e “Bolge” yerine “yerel” politik ekonomi tarafindan yonlendirilme.

Kentin biliylime makineleri olarak adlandirilan bu olusumlar, kentin
kalkinma hedeflerini tanimlamak ve uygulamak i¢in birlikte ¢alisan devletin yerel
subelerinin ve yerel sermaye paylarinin birlesimini temsil eder (Rogerson ve Boyle,
2000: 135). Koalisyon iiyeleri sehirden sehre degisebilir, yerel olarak bagl is
elitleri, yerel devlet memurlari ve bazen isci sendikalar1 ve diger aktorleri igerebilir.

Yerel yonetisimde, KOSI yoluyla biiyiime yanlis1 politikalari finanse etme
ve diizenleme roliinii arttirma gibi orgiitsel kaymalar yasanmaktadir. Avrupa ve
ABD’de “girisimci sehircilik” {izerine yapilan birgok ampirik ¢aligma, kentsel
gelisim projelerinin gergeklestirilmesinde ve diizenlenmesinde devletin degisen
siyasi cografyalarin belirlemistir (MacLeod, 2002). Bu acik politika degisiklikleri
ve yerel diizeydeki yeni Orgiitsel kaymalar, kentsel sorunlara olan tepkilerin
gostergesidir. Sehri “rekabetgi ve yenilik¢i” olarak konumlandirmak i¢in finans,
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bilgi sistemleri, yerel vergi tabaninin genisletilmesi, yatirnmlarin ¢ekilmesi
konularinda komut ve kontrol islevlerinin edinilmesine destek olmak amaciyla
cesitli acik kurumsal yapilar ve stratejiler gelistirilmistir. Bu tiir girisimcilik
faaliyetleri, bilgi teknolojileri gibi sanal ekonomiyi destekleyen sibernetik
altyapmin kurulmasi, 6l¢ek ekonomilerinin desteklenmesi, yeni isgiicii piyasasi
iligki bigimleri yaratma ve kiigiik firmalarin biiylimesi seklinde tesvik edilmistir.
Boylece kentsel hiyerarsi yeniden tanimlanmustir. Girisimci bir sehirle, restore
edilmis su kenarlari, spor alanlar1 veya tiiketim bolgeleri gibi sehirlerde mega
gelistirme projeleri, cazip kentsel ekonomiler i¢in bir derinlik olarak turizm gibi
“kentsel imaj” yaratma yoniinde diizenlenmis projelerin liretimine yogunlasilmistir
(Jessop ve Sum 2000).

Kentsel girisimcilik kapsaminin, bir dizi aktor, fikri miilkiyet rejimi, iiretim
ve yoOnetim gibi yogun kurumsal ve sosyal aglar bigciminde ¢esitli mekansal
Olceklerde genisledigi gozlemlenmektedir. Boylece yerel biiylimenin tesviki veya
yerel alanlarin pazarlanmasi saglanabilecektir. Ornegin, uluslararasi rekabet
edebilirligi saglamak icin pek cok kentte, KOSI ile baslatilan mega projelere
rastlanmaktadir (Gillen, 2009). New York, Londra ve Tokyo gibi sehirler, tiretim,
finans ve yonetim sistemlerindeki kiiresel rolleriyle degisen bir ekonomik karakter
sergilemistir. Benzer sekilde Hong Kong, Singapur, Kuala Lumpur ve Pekin'de
benzer projelerle giderek uluslararasilasan finans ve iiretici hizmet sektorleri i¢in
gelisen bir merkez olarak ortaya c¢ikmistir (Jessop ve Sum 2000; Shin
2009). Sonuglar “rekabet edebilirligin” ve “inovasyonun” modern hayalleri ile
baglantilidir. Zheng (2011) tarafindan yapilan arastirmada, gokdelenler ve yaratict
endiistriyel kiimeler ile Sangay sehrinin bir diinya kenti olarak doniistimii
vurgulanmigtir. Boylece yerel politikalar, bir kent imajinin nasil goériinmesi ve
caligmast gerektigiyle ilgili uluslararasi standartlara uyacak sekilde yeniden
diizenlenmistir. Yerel yonetimler cekicilik ve “inovasyon” gibi “girisimciligin”
ilkelerini, imaj olusturma stratejilerini ve “kiiresel” standartlar1 tesvik etmek i¢in
yerel politikalara dahil etme yollarin1 aramiglardir. Bu nedenle kentsel yonetigim,
“sermaye”yi c¢cekmeye ve kazangli bir is ortamin1  desteklemeye
yonelmistir. Kentlerin bu imaj olusturma alistirmalarinin farkli sekillerde
gerceklestirilmesinin yani sira, odaklanma da bu degisikliklerin kurumlar, kentsel
gevre Uzerindeki etkilerine yonelik olmalidir (Jessop ve Sum 2000; MacLeod
2002). Yani, “kentsel girisimcilik” projesinin agik¢a yeni sosyo-mekansal diglama
bigimleri liretmesi lizerine ¢aligilmalidir.

ITII. YEREL YONETISIM VE KOSI

KOSTI'ler birgok iilkede kentsel planlamada yaygin olarak kullanilmaktadir.
Ornegin, yerel ekonomik gelisme, kentsel kiy1 gelisimi ve diger kentsel doniisiimler
ayrica temiz su ve sihhi tesisat sistemlerinin saglanmasi, altyapi insasi, okul
tesislerinin  dontistiiriilmesi, binalarin restore edilmesi, mahalle ticaret
merkezlerinin canlandirilmas1 gibi ¢ok ¢esitli goérevleri istlenmektedirler
(McCarthy, 2007; Sagalyn, 2007: 7).
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A. Kavramsal Olarak KOSI

Uygulamada ¢ok sayida KOSI tiirii vardir. Yapilacak bir tanimin bunlarin
hepsini igermesi ve planlama ile ilgili gorevleri ¢6zmek i¢in en yaygin kullanilan
tiirlerin 6zelliklerini tam olarak tanimlamasi olasi degildir. Kapsamli bir tanim
olarak, KOSI’ler taraflarin ortak bir hedefe ulasmak icin isbirligini kabul eden
bagimsiz kuruluglardan olusan, amaca ulagmak i¢in yeni organizasyon yapilari
veya siireglerin olusturuldugu, ortak bir programla ilgili bilgilerin, risklerin ve
faydalarin paylasildigi ortak ¢alisma iliskileridir (Lamie ve Ball, 2010: 111).

KOSI, kamu hizmetlerin saglanmasinda, kamu ile 6zel sektor arasinda
uzun vadeli bir sdzlesme olarak tanimlanabilir. KOSI diizenlemeleri, kalifiye
eleman ve baglamasi i¢in 6nemli bir nakit harcamasi gerektiren biiyiik projeler i¢in
kullaniglidir. Ayrica, devletin kamuya hizmet veren herhangi bir hizmete yasal
olarak sahip olmasimi gerektiren iilkelerde de kullanighdir. KOSI programinimn
hizmet saglanmasinda alternatif olarak kullaniminin bir ¢6ziim olmasi ve bu
zorluklarm iistesinden gelmesi beklenmektedir. Genel olarak, KOSI’yi tanimlayan
kavramlar Tablo 1'de agiklanmaktadir (Putri ve Wirahadikusumah, 2019).

Tablo 1. KOSI Kavramu

KOSI Kavramu
isbirligi Hiikiimet, o6zel sektor ve toplum arasinda karsilikli
yarar saglayan isbirligi
Varhk Kamu tarafindan sahip olunan
Risk Paylasimli
Hiikiimetin Rolii Kolaylastirict / 06zel sektor tarafindan saglanan

hizmetler i¢in 6deme

Kaynak: Putri ve Wirahadikusumah, 2019: 2.

KOSI'lere, kamu sektériiniin yiikiiniin azalmasi, dis kaynak kullanimi ve
dolayistyla iiretim siirecinde potansiyel verimlilik kazanimlarimin yani sira bir
dereceye kadar Gzellestirmeyi ima ettikleri i¢in neo-liberal bir bakig agisindan
bakmak daha yararhdir (Siemiatycki, 2007: 390). Neo-liberal rejimler altinda gogu
iilke yerel hizmet {iretiminde sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel aktorlerle dig kaynak
kullanarak gergeklestirmistir. Sehrin stratejik ortakliklari, hizmet sunumuna katilan
tim kuruluslart planlama siirecine katkida bulunmaya tesvik edilerek, yerel bir
otorite alaninda kamu hizmeti sunumu yeniden birlestirmeye ¢alisilmaktadir.
Ortakliklar, kurucu organlarin yargi biitiinliigiinii kabul ederken sektorler arasi
isbirligini kurumsallastirmaktadir. Tim ortaklarin kendi planlarini topluluk planina
uymast ve belirli hedeflere dogru ¢alismasi beklenir. Bunlar, merkezi ve yerel
yonetim ile diger yerel kurumlar arasindaki yerel alan anlagsmalarinda
resmilestirilmistir (Davies, 2009: 83; Lamie ve Ball, 2010).

Ayrica, KOSI'ler risk sermayesi igin karli yatirnm firsatlari ve risk
paylasimi saglar. Bir yonetim reformu olarak KOSI, “biiyiik 6lgiide pazarm
disipline ederek devletin isleyis seklini degistirecek yenilik¢i bir arag” olarak
tamtilmaktadir (Linder, 1999: 42). KOSi'ler yerel imaj insasma ve kentin
rekabetciligine yardimci olan mega projelerin uygulanmasini kolaylastirmaktadir.
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Genellikle saglanan altyapidan 6zel kazanglar olacaktir; 6rnegin, yol kapasitesinin
artmasindan kaynaklanan zaman tasarrufu gibi (Hodge vd., 2010).

Bir yandan, KOSI'lerin kamu hizmeti sunumunda 6zel sektdriin roliinii
artirarak daha fazla verimlilik saglamalar1 beklenmektedir. Hodge ve Greve (2007),
bircok basarili KOSI projesine 6rnek vermislerdir. Ote yandan, Asya'daki
gelismekte olan sehirlerde yaygin olarak gozlenen bazi istenmeyen sonuglar
(maliyet asimlari, isbirligi, zayif fizibilite calismalar1 ve yolsuzluk) hakkinda
endiseler dile getirilmistir (ESCAP, 2012; Gediz Oral, 2015; Gediz Oral ve Arpazl
Fazlilar, 2015). Ozellikle diinya genelinde mega proje KOSI'leri arasinda bir dizi
KOSI 'basarisizhig' kaydedilmistir. Bu basarisizliklar iptal edilmis tavizler,
durdurulmus projeler, projelerin millilestirilmesi ve askiya alinmis s6zlesmelerdir
(Soomro ve Zhang, 2013). KOSI'ler anlayislarinda ideal goriinmekle birlikte, yanlis
uygulamalara kolayca yenilebilirler.

B. Yerel Finansmanda KOSI Avantajlar

Yerel otoriteler entegre finansal tedarik zincirlerine sahip olmaktan hala
¢ok uzaktir. Bunun nedenleri arasinda sunlar bulunmaktadir (Kuhle, 2007):

e Yerel otoriteler, yatirnmeilar ve aracilar arasindaki mevcut finansman
olanaklar1 hakkindaki bilgi eksikligi,

e Yatirim yapmak i¢in yetersizlik,
Yerel yetkililerin yatirimer ve girisimei  gereksinimlerini  farkinda
olmamalari,

e Yerel yonetimler i¢indeki zayif yonetim ve finansal sistemler,

e Yerel yonetimlerin bankalarin ihtiya¢ duyduklar: teminattan yoksunluklari.

Dolayisiyla, finansmanda ¢esitli bogluklar vardir. Kamu kesimi, 6zel sektor
yatirimcilari igin riskleri azaltmak (6rnegin, garantiler yoluyla) ve bazi finansman
tiirlerinin arz1 i¢in kamu fonlarmin kullanilmasi gibi énemli bir eylem alanina
sahiptir.

KOSI’ler finansman programlarini optimize etmek igin yerel otoriteleri,
finans sektoriinii ve kar amaci giitmeyen kuruluslari bir araya getirmenin, yerel
olarak girisimciligi tesvik etmenin en etkili yollarindan biridir. KOSI'ler, kiigiik
isletmeler tarafindan kolayca erisilebilen ve ihtiyaglarina gore uyarlanmis destek
mekanizmalari da saglamaktadir. Kamu sektorii i¢in 6zel sektorle isbirligi boylece
yiiksek kaldirag oranina ulagmaktadir. Ayrica, sinirli kamu fonlarmin daha verimli
kullanilmasina imkan saglanmaktadir. Kamu sektorli, mikro kredi kurumlari
tarafindan fon yaratma ve kredi vermeyi kolaylastirmak i¢in yasal c¢ergevenin
iyilestirilmesi yoluyla katkida bulunmaktadir. Bununla birlikte, KOSI, kamu
sektoriinde giiclii yerel liderlik gerektiren bir yonetim aracidir (Kuhle, 2007).

Yerel destekeilerin ve g¢esitli  biiyiikliikteki yatinmcilarm  varligini
somutlastirmak, 6zel finans dahil, yerel ekonominin finansal tanittiminda yerel
kamu politikalarinin ~ 6nemini  gdstermektedir.  Yerel liderlerin  bunu
gerceklestirememesi yalnizca hedeflenen kamu yatirimlarinin kaldirag etkisinin
optimize edilememesi anlamina gelmemekte, ayni zamanda siradan kamu
hizmetleri optimal ekonomik ve sosyal dagilimdan uzaklagsmaktadir. Ozel
finansmandan yararlanmak i¢in kaynaklar hem kamu hem de 6zel finansmani

772



Yonetim ve Ekonomi 26/3 (2019) 763-782

kullanmadan destekgilere transfer edilirse, bu yerel pazarlari canlandirmamaktadir.
Unutulmamalidir ki bu pazarlar siirdiiriilebilir yerel ekonomik kalkinmanin tek
garantisi olmaya devam etmektedir (Kuhle, 2007).

Yerel ekonomik gelismeyle karsi karsiya olan finans sorunlari biiyiik
Olciide yapisaldir ve kamu sektoriinii kapsayan uzun vadeli ¢oziimler gerektirir.
Bununla birlikte, yerel yonetimlerin rolii, her seyden 6nce, bankalar1 daha fazla
aciklik ve iletisimi kullanmaya davet etmek icin, kolaylastirict ve katalizor olarak
gorlilmelidir. Kamu sektoriinlin finansman saglama icin genel stratejik hedefleri
koymasi ve denetimin bu seviyede olmasi gerektigi kabul edilirken, finansal
araglarin yonetiminin ticari olarak yapilmasinin énemi vurgulanmaktadir (Kuhle,
2007).

Yerel KOSI’lerde, yonetilen fonlar kredileri ve kredi garantilerini
saglamada etkili bir yoldur. Ciinkii bankalar1 yerel borglularina borg vermek igin
kullanabilirler. Kamu sektorii hem kredi hem de garanti bilesenlerine sahip olabilir
veya teminatsiz olarak mikro krediler saglanabilir. Bununla birlikte, 6zellikle yerel
makamlar, riskin kamu ve 6zel sektdr arasinda dengeli bir sekilde dagitilmasina
dikkat etmelidir (Kuhle, 2007).

IV. YEREL KOSI PROJELERININ ZORLUKLARI

Biiyiik 6lcekli yerel projelerin KOSI seklinde uygulanmasinin bir takim
zorluklart bulunmaktadir. Bu kisim, uygulamanin zorluklarin1 belirlemek,
tartismak ve neoliberal cagda ¢cok oyunculu yonetigsimin karmasikligina 1s1k tutmak
icin bir gerceve tanimlamaktadir. lyi isleyen bir sistem, zorluklar1 ayni anda
kargilayabilen ve ortaya ¢ikan ihtiyaglara cevap verebilecek kurumsal yenilikler
iiretebilir.

Biiyiik ol¢ekli projelerin amaclari ve araglari, sosyal yonelimli kamu
rejenerasyon programlarindan, 6zel sektor sermaye birikimine yonelik programlara
kadar degismektedir. Bu ikileme bagli olarak, biiyiik 6l¢ekli projeler literatiirde; az
sayida yerel sosyal faydaya sahip, yiiksek karl sektorlere sponsorluk yapmasi,
kapsaml1 ve biitiinlestirici planlama kavramindan yoksun olmasi, halkin maliyetler
ve faydalar hakkinda yanlis bilgilendirilmesi, hesap verilebilirligi saglayacak ve
hedeflere nasil ulagilacagini 6lcen mekanizmalarin bulunmamasi ile ciddi bigimde
elestirilmektedir (Flyvbjerg, 2005).

Moulaert vd. (2007) elestirilerini daha fazla pargalanma, esitsizlik ve
sosyo-ekonomik dengesizlige dogru gelisen yeni kentsel politika ¢ercevesinde ele
almistir. Genis ¢apli projelerin sosyal sonuglarinin sosyal inovasyon gergevesinde
tartisilmasini  onermektedirler. Bu mahalle ve toplum yoOnetimi arasindaki
iliskilerde inovasyon yoluyla insan ihtiyaclarinin karsilanmasi anlamina
gelmektedir. Agikgasi, 6zel sektdr glindeminde olmamasina ragmen, yetersiz
hizmetlerin sunulmasi igin sosyal inovasyona yoOnelik vurgu degisikligine olan
ihtiyag bu projelerde artmaktadir (Moulaert vd., 2007).

Bu sorunlara ragmen, stratejik kentsel lokasyonlarda proje onciiliigiinde
gelisme, yeni kentsel politikayr 6zel sektdrle uyum icinde uygulamak ve
bliyliksehir ekonomilerinin rekabet giiclinii yeniden giiclendirmek igin sehir
yonetimleri arasinda popiiler bir stratejiye sahiptir. Ancak yeni kentsel politika,
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paydaslar i¢in bir¢ok zorluk yaratmaktadir. Belki de en 6nemli makro diizeydeki
zorluk, bu yeni yonetim bigimlerinde kurallarin ve normlarin ¢ok net bir sekilde
tanimlanmamasi veya anlagilmamasidir. Dahasi, kentsel yonetimler i¢in en biiylik
zorluk, biiyilik 6l¢ekli projelerde demokrasi pratigini ve sosyal adaleti olusturmak
ve siirdiirmek, mekansal miidahalelerle demokrasiyi ve dislanmis sosyal gruplari
giiclendiren adil ekonomik ve sosyal kosullart yaratmaktir (Swyngedouw, 2005).
Tasarim, gelistirme ve uygulama siirecleri bir kurumsal sistemden digerine degisen
zorluklar yaratmaktadir.

Gelismekte olan iilkeler incelendiginde, yerel KOSI'lerin faaliyet
gosterdigi politik ve kurumsal ortamlarin kritik hale geldigini sdyleyebiliriz. Ciinkii
bu iilkelerde yerel demokrasiden ve isleyen bir piyasa ekonomisinin varligindan
s6z edilemez. Bu gibi durumlarda, KOSI sdzlesmelerinin tasarlandig, isletildigi
siyasi ve kurumsal g¢ercevelerin daha dikkatli bir sekilde incelenmesi
gerekmektedir. Gelismekte olan diinyada KOSI'leri inceleyen Miraftab (2004), esit
olmayan oyun alanini, devlet ile 6zel sektor arasindaki esitsiz gii¢ dagilimini
KOSTI'leri zedeleyen 6nemli bir faktor olarak tanimlanugtir.

KOSI'lerin lehine en sik konusulan tartisma, rekabetci tedarik siiregleri,
kamu ve Ozel sektoriin gelismis becerileri, yonetim, teknoloji ve risk tahsisi
avantajlarini getirerek kamu altyapisinin saglanmasidir (Osei-Kyei ve Chan, 2015).
Geleneksel kamu altyapt ve hizmet sunumunun, 6zellikle zaman yonetimi ve
sermaye maliyetleri bakimindan verimsizligi ve yetersizligi, KOSI'lerin kabul
edilmesini daha da arttirmustir (Flyvbjerg vd., 2002). Kisacasi, kaynak sikintisi
ceken yerel yonetimler, KOSI'yi kamu hizmeti sunumu igin yeni bir aragsal ve
normatif mekanizma haline getirerek, Ozel sektoriin uzmanhg ve gigli
yonlerinden yararlanarak maliyet tasarrufu yapmayi, riskleri paylasmay1 ve kamu
hizmeti kalitesini yiikseltmeyi hedeflemektedirler. Bununla birlikte, KOSI'lerin
faydalar1 garanti edilememektedir.

A. Seckinlerin Hakimiyeti ve Demokratik Katihmin Azalmasi

Artan girigsimcilik doéneminden sonra, miilkiyet haklar1 rejimlerinin
dualistik dogas1 daha belirgin hale gelmistir: Bir yandan, kentsel arazi ve emlak
piyasalart, iiretken amaglar i¢in arazi kiralarinin transferine (ticari miilk gelistirme)
bagliyken, 6te yandan, yonetisim iliskileri farkli sosyo-ekonomik mantiklara sahip
olan (hanehalklar1 i¢in) amaglar1 desteklemistir. Bu yapida, yonetisimin farkli
bigimleri daha bagimli hale gelmis ve ¢esitli aktorler arasinda daha fazla etkilesim
gerceklesmistir. Yeni yonetim bigimlerinin kosullar1 ve sonuglari, daha az
demokratik ve elit agirlikli bir kent politikast olusumuna sebep oldugundan biiyiik
ol¢iide elestirilmistir. Ekonomik, sosyo-kiiltiirel veya politik elitlerin koalisyonlari,
devlet dis1 yonetim sistemlerinin gii¢c koreografisini yonlendirmistir (Swyngedouw
vd., 2002). Zamanla kent politikasini sekillendiren profesyonel ve politik segkinler
tarafindan yonlendirilen bu aglar, kentsel gelisimdeki is seckinleri odakli aglara
doniiserek oOzel siireglere yol agmaktadir. KOSI’ler normatif standartlara
deginmediginden, demokratik katilim igin sorular ortaya koymaktadir (Tasan Kok,
2010).
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KOSi’lerle 6zel yatirimcilara tercihli muamele uygulanmaktadir.
Ekonomik durumlart iyi olanlarin neo-liberal kent politikalarinin sundugu mallarin
karsiligin1 6demeye giicii yetecektir. Buna karsilik, bir programin basarisi, bir
pazardaki iiriinleri icin 6deme yapmaya istekli olarak adlandirilan “goniilliliik” ile
olciildiigiinde, yoksul insanlara iyi hizmet sunulamayacaktir. Ayrica siirdiiriilebilir
kent alanlari, istikrarli iklim, temiz dogal ¢evre tercihleri, ancak insanlarin bu tiir
sonuclara sahip politikalara 6deme yapmaya istekli olmalart halinde ortaya
cikabilecektir. Yani daha fazla 6zel sektor finansmaniyla kentsel gelisimin
yonetimi, politik alanin daralmasi anlamma gelmektedir. Ozel operatorler ve
yatirimcilar politik elestiriye acik degildir. Bu nedenle vatandaglarin temel
ihtiyaglar, dis etkiler ve sehir capindaki sonuglar1 g6z oniinde bulundurmalart igin
baski yapmalar1 daha zordur (Sager, 2011: 180).

Yerel KOSl'ler, kiiresellesmenin ortasinda ekonomik milliyetgilige ilgi
¢ekici bir bakis agist sunmaktadir. Ekonominin liberallesmesi ve kiiresellesme
stratejilerine ragmen, sivil toplum ve medya ulusal pazardaki goriiniir yabanci
sermayenin artan varligindan giderek daha fazla rahatsiz olabilir (Lee, 2012).
Yabanci yatirnmeilari igeren yerel KOSI'lerin yiikselen trendi ile KOSi'lerin
detaylar1 halkin dikkatini c¢ektikten sonra halkin kabuliinii saglamak kolay
olmayabilir.

B. Kiiresel Finansman, Metalagsma ve Spekiilatif Piyasa

Kiiresel finans sektoriiniin dinamikleri, yeni yonetisim modlarinin temelini
olusturan, kentsel yonetisimdeki girisimcilik degisiminde c¢ok ©nemli hale
gelmigtir. Artan sermaye hareketliligi, mali kuralsizlagtirma bu karmagik iliskiler
ag1 yoluyla ifade edilmis, yonetilmis ve birlestirilmistir. Finansal diizenlemeler,
miilkiyete dayali kentsel gelisimde etkili bir sekilde artan miktarda portfoy yatirimi
ve borsa iglemleriyle kentlere daha kiiresel finansal faaliyetler getirmektedir.
Miilkiyet piyasasindaki uluslararasi sermayenin artan payi, finansal diizenlemelerin
basarisina baghdir. Yiiksek derecede finansal kuralsizlastirma, kentsel emlak
piyasasini metalasmaya agmakta ve uluslararasi sermayenin niifuz etmesini
kolaylastirmaktadir. Ote yandan, artan uluslararasi sermaye miktar1 ve artan
oyuncu sayilart miilk piyasasini daha da karmasik hale getirmektedir. Bu
degisikliklerin zaman ig¢indeki sonucu finanse edilen, gelistirilen biiyiik 6lgekli
projelerin uluslararasi sirketler veya ortakliklar tarafindan yonetilmesidir. Kiiresel
sermaye hareketlerinin artan etkisiyle, kentsel gelisim finansal piyasalardaki
dalgalanmalara kars1 daha duyarli hale gelmistir (Tasan-Kok, 2010).

Diizenleyici kontroliin kisitlamadigi yeni faaliyetlere yatirim yapan
finansal kuruluslar, kentsel gelisimdeki spekiilasyonlar1 arttirmistir. Kiiresel
sermaye piyasasinin, kentsel gelisime katilimi, biiyiik 6l¢ekli kentsel doniisiimiin
basarisinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu projelerin uzun vadeli sonuglart
belirsiz olsa da 6zel yatirim sermayesini dahil etmek, planlarin uygulanmasinda
kentsel yoOnetimler i¢in Onemli bir basar1 faktorii gibi goriinmektedir. Kamu
sektorii, daha fazla yatinm sermayesi ¢ekmede ve bazi siteleri bu temelde
canlandirmada sehir pazarlamasi i¢in biiyiik yatirimlar 6ngormektedir. Yerel emlak
yatirimcilarinin ilgisi, bu tiir kentsel doniislimiin bagarisi i¢in bir avantaj olmustur.
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Bununla birlikte, kiiresel sermayeye olan bagimlilik, emlak piyasasi krizini kiiresel
ekonominin yavaglamasiyla yogunlastirdig1 i¢in projeleri tehlikeye atmaktadir.
Bununla birlikte, yerel ve kiiresel pazarlarin i¢ ice gectigi ve yerel pazarla ilgisi
olmayan (kiracilar, perakendeciler, vb.) uluslararas1 yatirim sermayesinin
mevcudiyetinin bilyiik 6l¢ekli projelerin bagarisi i¢in ¢ok 6nemli olmayacagina dair
goriisler de mevcuttur (Tasan Kok, 2010).

Biiyiik 6lgekli projeler icin yapilan uzun vadeli KOSI sozlesmeleri, 6zel
sektoriin tagimay1 istemedigi, ongorillemeyen ve kontrol edilemeyen durumlarla
ilgili yiiksek risklere sahip olma egilimindedir. Bu nedenle, 6zel sektorii cekmek
icin yerel yonetimler genellikle riskin orantisiz bir payini iizerlerine almaktadirlar.
Ayrica, 6zel sektor, ulusal ekonomik kosullara kiyasla yerel ekonomik kosullardan
ve oynaklik olasiligindan daha az emin olabilir. Yerel yonetimler, belirgin talep
eksikligi veya talebin belirsizlik gdstermesi durumunda, 6zel sirketlere daha fazla
tesvik vermek zorunda kalabilirler. Kiiresel finansal piyasalarin genislemesinden
yararlanarak sadece biiyiik sehirler ve biiyiik projeler sonuglanabilir. Dolayisiyla
KOSI kamu altyapr gelisimi igin riskleri artirabilir (Bel vd., 2013; Palcic ve Reeves,
2011).

C. Cok Oyunculugun Dogasi ve Zorluklari

Planlamacilar, KOSI'lerle kamu hedeflerinden ¢ok 6zel sektdr gikarlarina
kayma yasanabileceginden endise duymaktadir. Ozellikle, biiyiik projeler, yiiksek
kullanici ticretleri gerektirebilir, bu durum gruplar ve nesiller arasindaki esitligi
azaltabilir (Miraftab, 2004). KOSI’lerle denetim haklar1 ve seffaflik kisitlanarak,
kamu hesap verilebilirligi zayiflatilarak ve vatandaglarin katilimi engellenerek
demokratik sorunlar ortaya ¢ikabilir (Siemiatycki, 2007; 2010). Davies (2007),
ulusal hiikiimetlerce yiriitillen yeni kamu yonetiminin, demokratiklesme
umutlarmi agindirdigint 6ne siirmektedir. Potansiyel rakiplerin gizli tutulmasi ve
arazi sahiplerinin topragin fiyatim1 etkileyebilecek bilgiyi edinmesinin 6nlemesi
gibi nedenlerle gizliligin korunmasina ilgi duyulmaktadir. Gizliligin ayrica, halkin
muhalefetinin gelismesi dolayisiyla projenin gecikmesine ve hatta terk edilmesine
neden olma riskini en aza indirdigi diislinilmektedir. Siemiatycki (2010)’a gore
imtiyaz sdzlesmelerindeki rekabet yasagi hiikiimleri hiikiimetin degisen kosullara
cevap verebilmesi icin esnekligi kisitlayabilmektedir. Ayrica, KOSI’lerin ortaklik
sozlesmesinin sartlarini ve kosullarini miizakere etmek ve yonetmek i¢in gereken
zamani ve kaynaklar1 hafife alma egiliminde olduklar1 konusunda da uyarirlar
bulunmaktadir (Grimshaw vd., 2002).

D. Planlama Sistemi Zorluklari

Planlayicilarin, dinamik kentsel gelisim giindemine tepki vermek icin
kurumsal yeniliklere ihtiyaci vardir. Yonetsel hiikiimetten girisimci yonetim
sistemlerine gegis, paydaslar arasinda sorumluluklarin pargalanmasina neden
olmustur. Bu parcalanma, ortak bir vizyonun paylasilmasini zorunlu kilmaktadir.
Ancak o zaman taraflar mekansal gelismelerde siirekliligi ve birbirine baglilig
saglayabilirler. Buna ragmen, kentsel hiikiimet hiyerarsisinin farkli kademelerinde
formiile edilmis ve yayinlanan planlar1 koordine etmek zor goriinmektedir (6rnegin
imar, kalkinma, biiyiiksehir planlar1). Bazen yetkililer, karar verme yapisinda bir
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sorun ortaya c¢ikana kadar birbirlerinin planlarindan habersiz kalabilmektedir
(Tasan Kok, 2010).

Stratejik bir projenin basarisi igin vizyon, konsept ve tasarim unsurlari gok
onemlidir. Bununla birlikte, tek basina tasarim, birbiriyle celisen cikarlar ele
almak, talepleri karsilamak ve ¢ok c¢esitli paydaglar arasindaki gii¢ miicadelelerini
¢ozmek i¢in yeterli degildir. Her projenin sosyal ve ekonomik hedefleri olmasina
ragmen, sosyal kazanimlar sinirli kalabilmektedir. Biiyiik 6l¢ekli projeler, daha
genis alanlarin fiziksel gelisimi tizerinde ve ayn1 zamanda ¢evre mahallelerin sosyal
dinamikleri {lizerinde biiyiik bir etkiye sahiptir. Gelisimin 6l¢egine bagh olarak,
etkiler sehir genelinde hissedilir (Olimpiyat koyleri, evrensel Expo projeleri gibi
mega projelerde oldugu gibi) (Tasan Kok, 2010).

E. Kamu Kesiminin Bilgi Eksikligi

Biiyiik 6l¢ekli bir proje agirlikli olarak kamu yatirimina dayandiginda, 6zel
sektoriin ilgisini cekmek ve siirdiirmek zor goriinmektedir. Daha da 6nemli olant,
kamu sektoriiniin 6zel sektor operasyonlar1 hakkindaki sinirh bilgisidir. Birgok
KOSi'de kamu aktérii, arazi sahipligiyle katilan pasif bir ortak olarak kalir. Diger
durumlarda, kamu aktorii bir proje baslatirsa, miiteakip gelisme adimlari, kamu
aktoriinlin bilmedigi miilk pazar kosullarindan dolay1 net olmayabilir. Agikgas,
pazarin beklentilerini bilmek, kamu sektdriine daha verimli ve etkili bir sekilde
manevra yapma imkan1 verecektir. Yogun aglar, belirsiz kurumsal diizenlemeler,
hatali tanimlanmis sorumluluklar belirsiz politik hedefler ve 6ncelikler, girisimci
yonetigimin zayif tanimlanmis yapisini karakterize eder (Swyngedouw, 2005).

Swyngedouw (2005), devlet, sivil toplum ve pazar arasindaki goreceli
sinirlarin degistigini savunmaktadir. Devletin tesinde yonetisim, paydaslar icin
daha agik rol tanimlar1 gerektirmektedir. Ayrica, devlet esasli diizenlemeler ve
devletin Gtesindeki yoOnetisim eszamanli olarak gergeklesir. Birinden digerine
belirgin bir ayrim veya kayma yoktur. Farkli yonetisim bigimleri gesitli bicimlerde
ortaya cikarilirken, bazi devlete dayali diizenlemeler halihazirda yapilmakta
olabilir.

Kamuda kontroliin ve orgiitsel giiciin merkezilesmesi (merkezi veya sehir
yonetimi diizeyinde) basarili bir girisimcilik yonetisimi i¢in elveriglidir. Bu, kamu
ve 0zel paydaslar arasindaki iligkilerin daha iyi bir sekilde diizenlenmesi, planlar
i¢cin daha etkili bir uygulama siireci ve miilk piyasasit dinamiklerinin kontrollii
ancak etkili katilimiyla ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, projeler, sosyal ve
kurumsal yeniliklerle basarili bir sekilde uygulanmis olsalar bile, seckin projeler
tarafindan yaratilan sosyal izolasyonun dnlenip dnlenemeyecegi belirsizdir.

F. Teknik Faktorler

Biiyiik projelerin istikrarli yonetimi olasiligini, 6zel ortaklarin katkida
bulunabilecekleri yenilikgi beceri ve teknolojiyle ilgili teknik faktorler
belirlemektedir. Ozellikle biiyiik altyapr gelisimi igin yapilan uzun vadeli
sozlesmeler, secilen 6zel ortak icin uzun vadeli bir tekel iireterek pazar rekabetini
ortadan kaldirmaktadir (van Ham ve Koppenjan, 2001). KOSI'lerde 6zel sektoriin
“tekellesmesinin” sonucunda, hem tiiketiciler hem de hiikiimetler i¢in daha yliksek
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maliyetler ve kamu ile 6zel sektor arasinda miizakereyle sonuglanabilecektir (Cruz
ve Marques, 2013).

G. Yasal ve Siyasi Faktorler

KOSTI'ler igin siyasi ve yasal ortamdan kaynaklanan problemler ortaya
cikabilir. Siyasi ve yasal ortamin istikrarli ve deneyimli bir hiikiimet, seffaf ve
rekabetci bir ihale sistemi ve KOSI sisteminin iyi ¢alismasi igin yeterli diizenleyici
ve kurumsal bir gerceveyi icermesi gerekmektedir. Ornegin, yerel kamu sektdriiniin
karmasik ve teknik KOSI sézlesmelerinin hazirlanmasinda yeterince deneyimi
olmadig1 kabul edilmektedir (Sclar, 2015; Dannin, 2011). Iki ortak arasinda giiglii
bir “bilgi asimetrisi” (Siemiatycki, 2013; Sclar, 2000) ve uzmanlikta bir bosluk
bulunmaktadir. Bircok durumda, yerel yonetimler &zel ortaklarm KOSI
diizenlemeleri altindaki stratejik hedefleri takip etmelerini izleme ve yOnetme
kapasitelerine sahip degildir. Kamuda seffaflik s6z konusu oldugunda,
hiikiimetlerin, s6zlesmeler hakkinda dogru bilgileri agiklama konusunda aykiri
davranma sorunu da vardir (Bloomfield, 2006). KOSI'ler, maliyetleri uzun vadeye
yayarken, kamu altyapisi ve hizmet sunumunda kisa vadeli faydalarin elde
edilmesine izin verilir (Hodge ve Greve, 2007). Aslinda, KOSI kararlar1 politik
etkiye sahip olmayan, yalnizca teknik ¢oziimler iceren kararlar degildir. Aksine
KOSI’ler cok politik olabilir (Roberts, 2010). Ozellikle, yerel segmenlerin bir
sonraki secimleri dikkate alacaklar1 g6z Oniine alindiginda, siyasi zaman ¢izelgeleri
“iyimserlik yanlilig1” i¢inde sikisip kalmaya, uygun degerlendirmeleri reddetmeye
ve KOSI'ler igin beklenen geliri fazla tahmin etmeye egilimlidir (Grimsey ve
Lewis, 2004). Bu nedenle kisa vadeli siyasi kararlar siklikla sorumsuz uzun vadeli
sozlesmeler iiretmektedir. Bu baglamda, KOSI'lerin politik yapisim kabul etme ve
onlar1 yeniden siyasallastirma geregi i¢in politika alternatifleri hakkinda tartismay1
kamuya ac¢ik forumlara getirmeye gerek duyulmaktadir (Higgins ve Huque, 2014).

SONUC

Girisimci ve rekabetci ortamda, yerel projelerde ve kentsel gelisimde 6zel
sektor daha proaktif roller tistlenmektedir. Yerel yonetimler stratejik projelerdeki
finansman sikintis1 ve isbirligi avantajlari nedeniyle bunu tercih etmektedir. Fakat
yonetisim sistemlerinde kamu ve 6zel ¢ikarlari dengelemek biiyiik bir zorluk gibi
goriinmektedir. Ozel yatirrmlar1 ¢ekemeyen gercekei olmayan kamu kalkinma
planlarindan 6rnekler veya pazar odakli projeler sinirli kamu yararina hizmet
etmektedir. Yonetisim sistemlerinde, 6zel sektor aktorlerinin katiliminin merkezi
olarak diizenlenmesi ve kamu ile 6zel sektor ¢ikarlari arasinda parcali yonetisim
sistemine gore daha iyi bir dengeye sahip olmaktadir.

KOSI’ler hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde cesitli kamu
hizmetleri ve altyapr saglamak i¢in yogun olarak kullanilmaktadir. Literatiir,
gelismis bir finansal piyasa, seffaf diizenleyici ¢ergeve, ileri teknoloji ve insanlarin
yeni formlar1 kabul etmesini igeren bir¢cok yaygin kritik basari faktoriine isaret
etmektedir. Ancak bunlar iilkeden iilkeye degisebilir. KOSI'ler yerel diizeyde
¢ogunlukla sinirli yerel mali otorite ve kaynaklar, firsatg1 davraniglar nedeniyle
haksiz s6zlesmeler yapmaya duyarli olabilmektedir.
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KOSI’lerin avantaj ve dezavantajlarina dair tarisma siirmektedir.
Mevzuattaki bosluklar, kamunun siire¢ takibini gerceklestirecek elemandan
yoksun olmasi, sdzlesme siiresi sona erdiginde ne olacagina dair belirsizlikler ve
kamuoyunun bilgi eksikliginin KOSI projelerinde sorun yaratabilecegi iddia
edilmektedir. KOSI projeleri uzun siireli oldugu icin gelecek nesillerin karar alma
giicii etkisizlestirilmekte ve gelecek siyasi idarenin takdir yetkisi bugiinden ipotek
altina alinmaktadir.
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SUMMARY

Along with the neoliberalism, local policy practices were also affected by
the limitation of the public sector and increasing international capital mobility. In
this process, the transition to the forms of entrepreneurial governance means the
use of PPPs as an alternative service delivery method in the provision of public
services. In local services, there is an increasing interest in both public private
sector cooperation (PPP) and entrepreneurship capability. PPPs provide support
mechanisms that are easily accessible and adapted to their needs by local
businesses. These collaborations are considered to be one of the effective ways of
local financing as they bring together local authorities, the financial sector and non-
profit organizations to optimize their funding programs.

In this study, the importance of PPPs for local entrepreneurship and the
complexity of the PPPs management dimensions were analyzed. Local projects are
very complex because they contain more than one player with different

781



Burcu Gediz Oral & Tugba Arpazl Fazllar / Neoliberalizm ve Yerel Yonetisim Baglaminda Kamu Ozel
Sektor Isbirliklerinin Yerel Girisimcilik Uzerine Etkileri

expectations. This requires the existence of governance regimes at the local or
regional level. This study focuses on how the complexities of multiplayer
governance affect the implementation of local projects with a theoretical view.

In developed societies, the number of actors in the planning process has
increased. This is because the problem and the preferred solution are
interdisciplinary. This approach envisages the emergence of sub-systems that form
the complex and indirectly connected to each other for urban and regional
development. Systems with subsets with indirect links produce highly complex and
unpredictable results.

It is not certain that pre-defined, planned and coordinated forms of
governance will be realized in entrepreneurial governance. Even though the main
items on the policy agenda are handled by the local government, especially if there
is an opportunity for development related to property-based development projects,
the agenda items will come to the fore. If the enterprise system cannot cope with
the difficulties in the policy implementation process, the governance system will
be solved.

The conflict between the objectives of various private and public sector
stakeholders is a common feature of multi-actor projects. This is because the
reconciliation and the balancing of interests require time and energy. This increases
the cost for each stakeholder. In addition, there is a need for a change of emphasis
in social innovation in order to provide services to low-income people. The
provision of such services creates a conflict between public and private sector
actors as it is not on the private sector agenda. In addition, the objectives of the
parties as a result of changing market conditions and externalities will also change
over time. This makes the entire process more complex. Each actor has his own
goals and priorities. These may differ during large projects. Because of this, it is
difficult to concentrate the actors on the main objective of the project.

As a result, new governance modes in large-scale projects point to a shift
from political elite-oriented processes to elite-oriented processes. The resource-
stricken local governments are hoping to improve the quality of the public service
and to save costs by making use of the expertise and strengths of the private sector
by making the PPPs a new service for public service delivery. However, the benefits
of PPPs cannot be guaranteed much.
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Issizlik ile Enflasyon Arasindaki iliski:
Tiirkiye’deki Diizey-2 Bolgeleri I¢cin Ampirik Bir Analiz

Efdal POLAT"

oz

Issizlik ve enflasyon oranlart makroekonomik gostergeler arasinda énemli bir yere sahiptir.
Clinkii her iki gostergedeki olumlu veya olumsuz bir degisme iilke ekonomisini dolayl ya da dogrudan
bir sekilde etkilemektedir. Bu baglamda, ¢alismanin amaci Tiirkiye 'de bulunan Diizey-2 bdlgeleri igin
issizlik ve enflasyon arasindaki iligkiyi analiz etmektir. 2008-2017 yulart arasi verileri kapsayan
calismada issizlik ve enflasyon arasindaki iliskiyi tespit edebilmek igin panel veri analizi
kullamilmistir. Bu kapsamda ¢alismada kullanilacak yéontemin tahmini igin F testi, Breusch-Pagan
LM ve Honda testleri uygulanmistir. Uygulanan bu testler sonucunda sabit etkiler yonteminin
calismanin analizi i¢in daha uygun oldugu sonucu elde edilmistir. Daha sonra ise degisen varyans ve
otokorelasyon sorununun olup olmadigr analiz edilmistir. Sabit etkiler modeli esas alinarak yapilan
en kiigiik kareler tahmin sonucuna gore issizlik ve enflasyon arasinda negatif bir iliski tespit
edilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Enflasyon, Issizlik, Panel Veri Analizi, Tiirkiye, Diizey-2 Bélgeleri
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The Relation Between Unemployment and Inflation:
An Empirical Analysis for NUTS-2 Regions in Turkey

ABSTRACT

Unemployment and inflation rates have an important place among macroeconomic
indicators. Because both two positive or negative change of indicators affect the country’s economy
directly or indirectly. In this context the aim of study is to analyze the relation between unemployment
and inflation for NUTS-2 regions in Turkey. In this study, panel data analyze is employed to establish
the relation between unemployment and inflation by using the data between 2008-2017. In this
respect, F test, Breusch-Pagan LM and Honda tests are applied to estimate the method of the study.
As a result of these tests, it was found that the fixed-effects method was more suitable for the analysis
of the study. Then, it is analyzed whether the heteroscedasticity and autocorrelation problem exist.
According to the results of the least squares estimation based on fixed-effects model, a negative
relationship was found between unemployment and inflation.
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Makroekonomik gostergelerde istikrarin saglanmas iilke ekonomileri i¢in
onem arz etmektedir. Ozellikle fiyat istikrarinin saglanabilmesi yani enflasyon
oraninin hedeflenen diizeyde tutulmasi ve istihdamin arttirilmasi ya da issizligin
azaltilmas1 hiikiimetlerin ekonomi politikalar1 igerisinde 6nemli yer tutmaktadir.
Zira hem yiiksek enflasyon hem de yiiksek igsizlik tlilke ekonomileri icin
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istenmeyen bir durumdur. Ciinkii her iki degiskendeki olumsuz bir gelisme dolayl
olarak iiretimi, tiiketimi, bireylerin refahin1 dolayisiyla da iilke ekonomisini
olumsuz yonde etkileyecektir.

Enflasyon ve issizlik konusundaki sorunlar ge¢cmisten giiniimiize kadar
tartisilan konularin basinda yer almistir. Dolayisiyla iki degisken arasindaki iliskiyi
aciklamaya yonelik hem teorik hem de ampirik bir¢ok c¢aligma yapilmstir.
Enflasyon ve issizlik arasindaki iliskiyi ac¢iklamaya yonelik yapilan ¢aligmalarda
her ne kadar A. W. Phillips’in 1958 yilinda yapmis oldugu ¢alisma 6n plana ¢iksa
da Phillips’ten 6nce bazi ¢aligmalarin yapildigi goriillmektedir. Humprey (19853,
1985b)’in yapmis oldugu calismalarda aslinda enflasyon ve issizlik arasindaki
iliskiyi teorik olarak David Hume (1752) ve Henry Thornton (1802)’un
caligmalarinda deginildigi, ampirik olarak ise; enflasyon ve issizlik arasindaki
iliskiyi istatistiksel olarak Irving Fisher (1926)’in “A Statistical Relationship
Between Unemployment and Price Changes” isimli ¢aligmasinda, ekonometrik
olarak Jan Tinbergen (1936)’in “An Economic Policy for 1936 isimli makalesinde
ve Lawrence Klein ve Arthur Goldberger (1955)’in “An Econometric Model of the
United States, 1929-7952” isimli ¢aligmalarinda analiz edildigi ifade edilmistir.
Son olarak ise enflasyon ve issizlik arasindaki iligkinin dagilim diyagramimnin A.J.
Brown (1955) tarafindan yapilan “The Great Inflation 1939-7957” isimli
calismasinda ¢izildigi, iki degisken arasindaki iligskinin bir egri olarak gdsteriminin
ise Paul Sultan (1957)’1n “Labor Economics” isimli yapmis oldugu ¢alismada yer
aldig1 ifade edilmektedir (Humprey, 1985a: 3;Humprey, 1985b: 17-24). Gortldigi
tizere A. W. Phillips’ten once enflasyon (ya da fiyat degismeleri) ve igsizlik
arasinda ¢aligmalar yapilmis ancak iki degisken arasindaki iligkinin agiklanmasina
yonelik A. W. Phillips’in 1958 yilinda yapmis oldugu “The Relation Between
Unemployment and the Rate of Change of Money Wage Rates in the United
Kingdom, 1861-/957” isimli ¢aligma giiniimiizde ilgi uyandirmistir. Bu
caligmalardan sonra Phillips egrisine yonelik birgok c¢aligma yapilmis ve teori
gelistirilmeye calisilmustir.

Bu ¢aligmalardan yola ¢ikarak Tiirkiye i¢in de bir¢cok calisma yapilmistir
ve hala yapilmaktadir. Bu ¢alismalarin bazisinda enflasyonla issizlik arasinda ters
yonli iligki bulunurken, bazilarinda ise herhangi bir iliski bulunamamustir.
Turkiye’deki Diizey-2 bolgeleri igin issizlik ve enflasyon arasindaki iliskiyi
aciklamay1 amaglayan bu ¢caligma, bolgesel bazda yapildigi i¢in diger ¢alismalardan
farklilik gostermektedir. Calisma 2008-2017 arasimi kapsamaktadir. Caligmanin
birinci boliimiinde Phillips egrisine yonelik yapilmis teorik ¢erceve anlatilmistir.
Ikinci boliimde konuyla ilgili daha énce yapilmis yerli ve yabanci literatiire yer
verilmistir. Uciincii boliimde c¢alismada kullamlan verilere ve yonteme yer
verilirken, dordiincii boliimde ise elde edilen bulgular tartisilmustir.

I. TEORIK ARKA PLAN

Daha 6nce de deginildigi lizere Phillips’in ¢aligmasindan 6nce enflasyon
ve igsizlik arasinda iliskiyi analiz etmeye yonelik ampirik ¢aligmalar yapilmstir.
Istatistiki anlamda ilk galisma Irving Fisher tarafindan 1926 yilinda yapilnustir.
Irving Fisher “A Statistical Relation between Unemployment and Price Changes”
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isimli ¢aligmasinda fiyat degismeleri ile issizlik arasindaki iliskiyi istatistiksel
olarak analiz etmistir. Fisher, 1915-1925 yillarin1 kapsayan ve ABD i¢in yapmis
oldugu calismasinda dolar degerindeki degisim orani ile igsizlik arasinda %90 gibi
yiiksek bir kolerasyon oldugu sonucunu elde etmistir (Fisher, 1973: 497). Fisher
igsizlik ile fiyat degismeleri arasindaki iliskiyi su sekilde agiklamaktadir. Dolar
deger kaybettiginde ya da fiyat seviyesi yiikseldiginde isverenlerin ortalama kar1
da bu yiikselis hizinda artacaktir. Ancak giderler tahvil faizleri gibi s6zlesmeye
bagli sabit tutarlardan olustugu i¢in fiyat seviyesindeki artig oranindan daha az bir
oranda etkilenecektir. Dolayisiyla is adaminim kari artacaktir. istihdam ise bir siire
daha tesvik edilecektir. Ancak enflasyonun uzun siirmesi yasam maliyetlerini
arttiracaktir. Ote yandan fiyatlarin diismesi harcamalarin gerisinde kaldig1 icin
isverenin kari azalacak, iflaslar artacak ve insanlar isten ¢ikarilacaktir. Bundan
dolay1 issizlik ile dolarin satin alma giicii arasinda bir iligskinin oldugu ifade
edilmektedir (Fisher, 1973: 498).

Parasal iicret ile istihdam arasindaki iligkiyi ekonometrik denklemler
yardimiyla ilk olarak Jan Tinbergen analiz etmistir. Tinbergen “An Economic
Policy for 1936 adl1 calismasinda, Hollanda’ya ait 1923-33 donemine ait verileri
kullanmistir. Calismada dW=0.16E+0.27dP.; sonucu elde edilmistir. Esitlikte
bulunan dW, parasal iicretlerdeki degismeyi, E, normal seviyesine gore istihdami
ve gecikmeli fiyat degisimini, dP.; degiskeni ise ticretlerin yasam pahaliligina uyum
faktoriinii ifade etmektedir. Elde edilen esitlige gore istihdamdan {icret
enflasyonuna dogru bir nedensellik iliskisi s6z konusudur (Humprey, 1985h: 21;
Biiyiikakin, 2008: 135).

Lawrence Klein ve Arthur Goldberger ise 1955 yilinda yaptiklart “An
Econometric Model of the United States, 1929-7952” adli ¢aligsmalarinda
AW=4.11-0.74U+0.52AP-1+0.54t sonucunu elde etmistir. Esitlikte bulunan U,
toplam issizligi, t ise zaman trendini ifade etmektedir. Diger degiskenler Tinbergen
denklemindeki degiskenler ile aymdir. Klein ve Goldberger arz ve talep kanunu
mantig1 ¢ergevesinde, esitlikte yer alan sonucu elde ettiklerini ifade etmistir. Soyle
ki, parasal iicret oranlar isgiicii piyasasindaki arz ve talep fazlaliina gore hareket
etmektedir. Yiksek issizlik oranmi yiiksek arz fazlaligini, friksiyonel igsizligin
altinda bulunan diigiik issizlik orani ise yiiksek talep fazlaligina yol agmaktadir.

Phillips egrisine benzer ilk ¢izimler ise A.J. Brown’in ve Paul Sultan’in
caligmalarinda gorilmektedir. A.J. Brown, 1955 yilinda yayimlanan “The Great
Inflation 1939-1951” adli eserinde, 1880-1914 ve 1920-1951 ddnemi igin
Ingiltere’deki, 1921-1948 donemi i¢in ise ABD’deki iicret enflasyonu ile igsizlik
oranlar1 verileri yardimiyla Phillips egrisine benzeyen ilk istatistiki dagilim
semasini sunmustur. Calismada, iicretlerin yiiksek issizlik oranlarindan daha diistik
oranlarda degismesine bagh olarak, iki degisken arasinda dogrusal olmayan ters
yonlii bir iligki tespit edilmistir (Humprey, 1985b: 22). Paul Sultan’in 1957 yilinda
yayinlanan “Labor Economics” isimli ders kitabinda, enflasyon ile igsizlik oranlar
arasinda istikrarli bir degis-tokus (trade-off) iliskisinin oldugu ilk grafiksel
gosterim yapilmustir. Sultan (1957)’e gore, eger issizlik orani, isgiicliniin
%?2’sinden daha az olursa enflasyon sorunuyla karsi karsiya kalinacaktir. issizlik
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orant %6’dan fazla olursa bu defa da ciddi manada denflasyon sorunu ortaya
cikacaktir (Humprey, 1985b: 23; Biiyiikakin, 2008: 135).

Bu caligmalardan daha sonra igsizlikle enflasyon arasindaki iligkiyi
aciklamaya calisan eser, A. W. Phillips tarafindan 1958 yilinda yapilan “The
Relation Between Unemployment and the Rate of Change of Money Wage Rates in
the United Kingdom, 1861-7957” isimli ¢aligmadir. Phillips ¢aligmasinda igsizlik
ile parasal iicret oranlarindaki degisim oranmi arasinda dogrusal olmayan (non-
linear) bir iliski tespit etmistir. Phillips’e gore, isgiicii talebi yiiksek ve igsiz sayisi
az oldugunda, isverenler gecerli licretlerin {izerinde bir ticretle teklif sunarak her
bir firma veya endiistriden emek istihdam edeceklerdir. Dolayistyla {icret oranlari
hizl1 bir sekilde artacaktir. Tersine, isgiicii talebi diisiik ve igsizlik orani yiiksek
oldugunda, isciler gegerli lcretlerin altinda g¢aligmak istemeyeceginden, iicret
oranlar1 ¢ok yavas bir sekilde diisecektir. Bundan dolay1 issizlik ve parasal icret
oranlarindaki degisim orani arasinda yiiksek derecede dogrusal olmayan (non-
linear) bir iliski ortaya ¢ikmustir (Phillips, 1958: 283). Phillips’in elde ettigi
sonuglara gore, eger yillik verimlilik artis1 %2 seviyesinde gergeklesirse, iiriin
fiyatlarinda istikrar saglayabilmek igin issizlik oraninin yaklasik %2,5 civarinda
olmasi gerekmektedir. Phillips, parasal iicret oranlarinda istikrarin saglanabilmesi
igin ise igsizlik oraninmin %5,5 seviyesinde olmasi gerektigini ifade etmistir.
Phillips’e gore, bu bulgular kesin sonuglar igermemektedir. Dolayisiyla issizlik,
parasal ticret oranlari, fiyatlar ve verimlilik arasindaki iligkileri agiklamaya yonelik
daha detayli analizlerin yapilmasi gerektigi Phillips tarafindan belirtilmistir
(Akkus, 2012:107).

Phillips egrisinin teorik olarak gegerliligine destek sunan en Onemli
calisma Richard G. Lipsey (1960) tarafindan yapilmistir. Lipsey, Phillips’in yapmig
oldugu calismay1 yeniden analiz etmistir. Lipsey (1960) ¢alismasinda emek talebi
fazlasi (d-s/s) ile parasal iicret degismeleri (w) arasindaki iliskiyi ve emek talebi
fazlasi ile igsizlik (u) arasindaki iliskiyi agiklamaya calismistir. Lipsey, licretlerin
degisme hizinin isgiiciiniin bir orani olarak artan talebe bagli oldugunu ifade
etmektedir. Yani asir1 emek talebi ile parasal {icret degismeleri arasinda dogru
yonlii bir iligkinin oldugunu ifade etmektedir. Bunun yani sira emek talebi fazlasi
ile igsizlik arasinda ise ters yonlii bir iliski s6z konusudur. Lipsey’e gore, arz ve
talep dogrular1 arasinda bir denge s6z konusu oldugunda piyasada olusan ticretler
oranindan insanlar calismak isteyecektir. Ancak herhangi bir sebepten dolay1
is¢ilerin is degistirmek istemeleri friksiyonel igsizlik durumunu doguracaktir. Emek
talebinde bir artis oldugunda ise is bulmak kolaylasacagi i¢in issizlik orani
azalacaktir (Lipsey, 1960: 13-16). Sonug¢ olarak, Lipsey agiklamalarmi emek
piyasasindaki talep fazlaligina dayandirarak, Phillips Egrisi analizini teorik bir
temele oturtmustur (Biiyiikakin, 2008: 139).

Phillips, analizinde parasal iicretlerdeki degisim oram ile issizlik orani
degiskenleri arasindaki iligkiyi agiklarken, Paul Samuelson ve Robert Solow
Phillips’in analizinde kullandig1 parasal iicretlerdeki degisim orani yerine fiyat
artislarim1  (yani enflasyon oranmi) kullanarak Phillips egrisini yeniden
incelemiglerdir. Calismalarinda ABD i¢in enflasyon orani ve issizlik orani
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arasindaki iliski “modifiye edilmis Phillips Egrisi” olarak tanimlanmigtir
(Samuelson ve Solow, 1960: 192). Modifiye edilmis Phillips egrisine gore, parasal
iicretlerin ABD’nin %2,5 seviyesindeki verimlilik artisindan fazla olmamasi
gerekmektedir. Boylesi bir fiyat istikrarinin maliyeti %5-6 arasinda bir issizlik
oranma katlanmaktir. Issizlik oraninin %3’e diismesi durumunda ise fiyat artis
orani %4-5 arasinda olacaktir. Yazarlara gore bu yiiksek fiyat artisi, gelecekte
yiiksek istihdam ve iretimin maliyeti olarak ortaya cikacaktir (Samuelson ve
Solow, 1960: 192). Samuelson ve Solow yapmis olduklari analizin kisa vadeli
ifadeler icerdigi, dolayisiyla uzun vadede enflasyon ile issizlik arasindaki iligkinin
ayn1 sonucu vermesinin yanlis oldugunu ifade etmektedir. Ciinkii yakin gelecekte
uygulanacak politikalar modifiye edilmis Phillips egrisinde degisikliklere yol
acabilecektir (Samuelson ve Solow, 1960: 193).

1960’11 yillarda Phillips egrisinin istikrarli oldugu ve tiim zamanlar igin
gecerli oldugu dolayistyla giivenilir bir politika aract oldugu varsayilmaktaydi.
Ancak, 1960’11 yillarin ortalarinda ABD i¢in yapilan ¢alismalarda degis-tokus
(trade-off) iliskisinin istikrarli olmadigi ve 1970°1i yillarin baginda hem enflasyon
hem de issizlik oranlarinda artis yasanmasiyla ortaya ¢ikan stagflasyon sorunu,
Phillips egrisinin yeniden sorgulanmasina yol agmistir (Biiyiikakin, 2008:
143;Akkus, 2012: 113-114). 60 yillarin sonlarina dogru E. S. Phelps (1967) ve
Friedman (1968,1977) calismalarinda enflasyonist beklentilerin Phillips egrisi
analizine dahil edilmesiyle Phillips egrisinin zaman i¢inde yer degistirebilecegini
ifade etmistir (Biiyiikakin, 2008: 144).

Edmund S. Phelps, 1967 yilinda yayinlanan “Phillips Curves, Inflation
Expectations, And Optimal Employment Over Time” adli c¢alismasinda
uyarlanabilir (adaptif) beklentiler kapsaminda Phillips egrisini analiz etmistir.
Phelps ¢alismasinda, toplam istihdamin zaman igerisindeki degisimini dinamik bir
makro model ¢ercevesinde sunmaya calismistir. Beklenen enflasyon orani ve
toplam istihdamin seyrinden fiili enflasyon oraninin elde edilebilecegini ifade eden
Phelps, calismasinda {icret degisim oranindan ziyade, beklenen enflasyon
oranindaki degisikliklere bagli olarak degisen, fiyat degisim oranini ele almustir.
Ayrica beklenen enflasyon oranin, fiili enflasyon oranina kademeli olarak uyum
saglayacagi dinamik bir mekanizma kapsaminda, optimal fayda veya istihdam yolu
kavramlar1 agiklanmistir. Phelps, optimal fayda veya istihdam yolunu, Phillips
egrisindeki degismeyi diizenleyen uyarlanabilir (adaptif) beklentiler sistemine
bagli olarak sosyal fayda toplamin1 en st diizeye ¢ikaran yol olarak
tanimlanmaktadir (Phelps, 1967: 254). Phelps enflasyon oraninin, fayda oranina
ve beklenen enflasyon oranina bagli oldugunu ifade etmektedir (Phelps, 1967: 261).
Phelps, adaptif bekleyisleri modeline ilave ederek Phillips egrisine dinamik bir
cerceve kazandirmustir. Bu nedenle Phelps, Phillips egrisinin Keynesyen
iktisatgilarin varsaydigi gibi istikrarsiz oldugunu izah etmistir. Phelps’e gore,
beklentilerdeki degisiklik Phillips egrilerinin yukar1 kaymasina yol agacaktir.
Ayrica Phillips egrisinin istikrarli oldugu tek nokta, fiili enflasyon ile beklenen
enflasyon oranmin birbirine esit oldugu ve beklenen enflasyon oraninin
degismedigi igsizlik seviyesine denk gelen ve dikey eksene parelel olan Phillips
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egrisidir. Beklenen enflasyon oraninin degismedigi issizlik oran1 “denge issiz/ik”
orant olarak adlandirilmaktadir. Sonug olarak Phelps, enflasyon ve igsizlik oranlar
arasindaki degis-tokus iliskisinin kisa donemli bir analiz oldugunu agiklamistir
(Akkus, 2012: 124).

Phillips egrisini adaptif bekleyisler ¢cergevesinde anlatan diger bir ¢alisma
Milton Friedman tarafindan yapilmistir. Friedman 1968 yilinda yaymladigr “The
Role of Monetary Policy (Para Politikasinin Rolii)” isimli ¢alismada para politikasi
ile issizlik orani arasindaki iliskiyi agiklamistir. Friedman’a gore, reel {icretlerin
dengede oldugu herhangi bir donemde piyasada bir miktar igsizlik olabilecektir. Bu
igsizlik seviyesinde, sermaye olusumu, teknolojik gelismeler gibi uzun doénemli
egilimler devam ettigi siirece reel iicret oranlar1 normal bir sekilde artmaya devam
edecektir. Issizlik oranlarinin daha da diismesi sonucunda asir1 bir emek talebi
olusacagindan, reel iicret oranlarinin artmasi yoniinde bir baski ortaya ¢ikacaktir.
Yiiksek issizlik oranlarinda ise piyasada asir1 emek arzi olusacagindan reel {icret
oranlar1 azalmaya baslayacaktir. Yani i¢ piyasada olusan kusurlar, talep ve arzdaki
stokastik degiskenlik, is imkanlar1 ve ig ilanlar1 hakkinda bilgi toplamanin maliyeti
gibi Walrasian genel denge denklemleri kapsaminda ortaya konan bir “dogal
igsizlik orant” s6z konusudur. Friedman aslinda bu anlattiklarinin Phillips’in
yapmis oldugu c¢alismaya benzedigini ifade etmistir. Ancak Phillips’in
calismasinda nominal ticretler ile dogal iicretler arasinda bir ayrimin yapilmamasi
Friedman tarafindan bir eksiklik olarak goriilmistiir (Friedman, 1968: 8).

Friedman, dogal oran hipotezinin, orijinal Phillips egrisi yaklagimini 6zel
bir durum olarak igerdigini, ifade etmektedir (Friedman, 1977: 470). Friedman’a
gore enflasyon ile issizlik arasinda istikrarli bir denge yoktur, ancak gerceklerle
tutarli bir dogal igsizlik oran1 vardir. Eger issizlik seviyesi dogal issizlik oranin
altina diiserse, ancak hizlanan bir enflasyonla dogal issizlik seviyesine tekrardan
ulagilabilir (Friedman, 1977: 458).

Sonugta hem Friedman hem de Phelps issizlik ve enflasyon arasindaki
iligkiyi agiklamaya yonelik analizlerini adaptif beklentiler c¢ergevesinde
yapmaktadir. Yani ge¢mis donem enflasyon deneyimleri, bireylerin gelecekteki
enflasyona iligkin beklentilerine yon verir. Ayrica beklenen enflasyon degerleri
gercek degere adapte olana kadar hem isveren hem de isgiler fiyat ve licret
artislarinin niteligi hakkinda bir aldatmacaya diiser. Dolayisiyla kisa dénemde
igsizlik ve enflasyon arasinda bir degis tokus olusur. Fakat fiili ve beklenen
enflasyon oranmin esitlendigi uzun doénemde, issizlik ve enflasyon arasindaki
degis-tokus ortadan kalkar (Akkus, 2012: 125).

Phillips egrisi analizine farkli bir yaklasim kazandiran ¢alismalar yeni
klasik iktisat¢ilar tarafindan yapilmistir. Yeni klasik iktisatcilar Phillips egrisini
rasyonel beklentiler varsayimiyla analiz etmistir. Rasyonel beklentiler varsayimina
gore, beklentiler olusturulurken gegmis doneme ait bilgilerin yani sira cari donem
bilgileri de kullanilmaktadir. Bu nedenle beklentilerde sistematik hata mevcut
degildir, yani bireyler rasyonel davrandiklari i¢in ayni hataya tekrar diismezler.
Phillips egrisi analizlerinde kullanilan diger 6nemli bir varsayim, iicret ve fiyatlarin
esnekligi ile ilgilidir. Walrasgil mikro genel denge analizi gergevesinde, iicret ve
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fiyatlarin asag1 ve yukar1 yonlii hareketli olmast hem miktar hem de fiyatlarin
ayarlanmasi sonucu kisa donemde dogal issizlik oraninda dengenin kendiliginden
olugmasini saglar. Sonu¢ olarak yeni klasik iktisatcilara gore kisa donemde
enflasyonla issizlik arasinda bir degis-tokus bulunmamaktadir. Sadece fiili
enflasyonun beklenen enflasyondan farkli oldugu bir durumda igsizlikle enflasyon
arasinda bir iliski meydana gelebilir (Cevik, 2005).

1. LITERATUR TARAMASI

Literatiirde issizlik ve enflasyon arasindaki iliskiyi inceleyen birgok
caligma mevcuttur. Bu ¢alismalar farkli donemleri ve farkl tilkeleri kapsamaktadir.
Dolayisiyla bu baglik altinda hem Tiirkiye i¢in yapilmis hem de baska iilkeler i¢in
yapilmis calismalara deginilmistir.

Asirim (1995), 1968-1994 donemlerini kapsayan Tirkiye i¢in yapmis
oldugu ¢alismasinda Keynesyen varsayimi destekleyen Lucas’in ¢aligmasini baz
almigtir. Calismada enflasyon oranindaki degiskenlik arttikga tiretim-enflasyon
degis tokusunun bozuldugu sonucuna varilmigtir.

Uysal ve Erdogan (2003), 1980-2002 yillarin1 kapsayan Tiirkiye
ekonomisine ait igsizlik oranlar1 ile enflasyon oranlar1 arasindaki iliskiyi Phillips
egrisi yardimiyla analiz etmistir. Caligsmada issizlik oranlari ile enflasyon oranlari
arasinda negatif bir iligkinin oldugu ve enflasyonun igsizligi etkiledigi sonucuna
varilmistir.

Ewing ve Seyfried (2003) ¢alismalarinda dogrusal olmayan varyans modeli
ile 1954 ve 1999 yillar1 arasindaki ABD ekonomisine ait enflasyon ve ¢ikt1 agig
verilerini kullanarak Phillips egrisinin gegerliligini analiz etmistir. Elde edilen
bulgular neticesinde kisa donemde Phillips egrisinin gecerliligi kabul edilmistir.

Kustepeli (2005), Tirkiye igin 1980-2002 yillar1 arasini kapsayan
caligmasinda enflasyon ile igsizlik arasindaki iligkiyi incelemistir. Ancak iki
degisken arasinda herhangi bir iliski bulunmamustir.

Onder (2006), Tiirkiye icin Phillips egrisini analiz etmistir. 1987-2004
yillar1 arasin1 kapsayan c¢alismada ¢oklu yapisal kirilma modeli kullanilmustir.
Tiirkiye Phillips egrisinin dogrusal olmadig1 sonucu elde edilmistir.

Mayes ve Viren (2006), calismalarinda 15 Avrupa Birligi iilkesi i¢in 1974-
2004 yillar aras1 enflasyon, bolgesel issizlik ve sektorel gelir dagilimi arasindaki
iligkiyi incelemistir. Analiz sonucunda 15 AB iilkesi i¢in enflasyon ve issizlik
arasinda dogrusal olmayan bir iliski tespit edilmistir.

Kitov (2007), calismasinda Avusturya ve Fransa i¢in igsizlik, enflasyon ve
isgiicli arasindaki dogrusal iligkiyi incelemistir. Model %90’1n iizerinde anlamli
cikmistir. Yani her iki lilkede de degiskenler arasinda bir iliski saptanmustir.

Musso vd. (2009) 1970-2005 yillart arasini kapsayan ¢alismalarinda Euro
bolgesi icin enflasyon ve ¢ikti agig1 verileriyle Phillips egrisini analiz etmistir.
Caligmada ti¢ sonug elde edilmistir. 1) 1980°lerin ortalarina dogru Euro bolgesinde
enflasyon ortalamalarinda sasirtici bir sekilde kaymanin oldugu tespit edilmistir. ii)
1980’lerde egrinin egiminde degisiklik meydana geldigi tespit edilmistir. Egrinin
egimindeki degisikligin sebebi fiyatlarin siklikla ayarlanmasinin enflasyon
ortalamalarindaki yaratmis oldugu olumsuzluklardir. iii) sonug olarak enflasyon ile
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cikti acig1 arasinda Phillips egrisinin gegerliligini kanitlayan dogrusal bir iliski
bulunamamustir.

Korkmaz (2010), c¢alismasinda Yeni Keynesyen goriis baglaminda
Tiirkiye’deki enflasyonun, gecmis enflasyona gore mi yoksa gelecek enflasyon
beklentisine gore mi belirlendigini aragtirmistir. Aragtirma yontemi olarak melez
formda olusturulan 2AEKK yontemi kullanilmistir. Caligmada Tirkiye’deki
enflasyonun gelecek enflasyon beklentisine gore gerceklestigi sonucu elde
edilmistir.

Arabact ve Eryigit (2012), calismada, Hansen (1996, 2000) tarafindan
gelistirilen esik regresyon modeli baz alinarak, enflasyonun olusumunda 6nemli
role sahip degiskenlerle genisletilmis bir Phillips Egrisi iliskisini analiz etmislerdir.
Elde edilen bulgular neticesinde Tiirkiye ekonomisinde, reel ekonomik aktivite ve
enflasyon arasinda istikrarli bir istikrarsizlik oldugu ifade edilmistir.

Bayrak ve Kanca (2013) ¢alismalarinda 1970-2010 yillar1 arasinda Tiirkiye
ekonomisi igin Phillips egrisinin gecerliligini incelemistir. Analizde sirasiyla birim
kok ve esbiitiinlesme testleri uygulanmistir. Calisma sonucuna gore, Tiirkiye
ekonomisinde uzun donemde Phillips Egrisi analizinin gegerli olmadig1 ancak kisa
donemde enflasyon ile issizlik arasinda bir degis-tokusun (trade-off) var oldugu
belirlenmistir.

Fitzgerald ve Nicolini (2014) Birlesik Devletler’de yer alan 27 biiyiiksehir
istatistik alani i¢in issizlik ve gelecekteki enflasyon orani arasindaki iligkiyi analiz
etmigtir. 1976-2010 yillar1 arasini kapsayan caligmada iki temel sonug elde
edilmistir. Birincisi, NAIRU modelinin dogru oldugu varsayilirsa, issizlik ve
gelecekteki enflasyon arasindaki iliskinin tanimlanmasi i¢in bdlgesel veriler
kullanilabilir. Ikinci olarak ise, issizlik oranindaki yiizde 1°lik bir artis gelecek yil
enflasyon oraninda yaklasik olarak yiizde 0,3 puanlik bir azalisa yol acacaktir.

Alisa (2015), calismasinda 1999-2015 arasinda Rusya Federasyonu igin
enflasyon ve issizlik arasindaki iligkiyi analiz etmistir. Enflasyondaki artigin
(azaligin) issizligi azaltmayacagi (arttirmayacagi) sonucuna ulagilmigtir.

Tabar ve Cetin (2016), ¢alismalarinda Tiirkiye’de Phillips egrisinin, kisa ve
uzun vadede gegerliligini analiz etmistir. 2003-2016 doénemi aylik verilerin
kullanildig1 calismada, Phillips egrisinin hem kisa hem de uzun vadede Tiirkiye i¢in
gecerli olmadig sonucu elde edilmistir.

Vermeulen (2017) Giiney Afrika i¢in enflasyon ve igsizlik arasindaki
iligkiyi analiz etmistir. Calismada uzun dénem analiz i¢in 1971-2014 yillari, kisa
donem analiz i¢in ise 2000-2015 yillar1 ele alinmigtir. Calismada kisa donemde
enflasyon ve igsizlik arasinda herhangi bir iliski bulunmazken, uzun dénemde
enflasyon ve igsizlik arasinda negatif yonlii bir iliski bulunmustur.

Karacan (2018), 2005-2018 donemi aylik verileriyle Tiirkiye i¢in Phillips
egrisini analiz etmistir. Caligmada enflasyon ile issizlik arasinda bir iligki
bulunamamugtir.

Karahan ve Uslu (2018), caligmalarinda Phillips egrisini Sinir testi
yaklagimi, ARDL metodu ve Kalman Filtresi modeliyle 1996-2016 yillari i¢in in-
celemistir. Calismada Kalman Filtresi modeli sonuglarina gore, issizligin enflasyon
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iizerindeki etkisinin enflasyon hedeflemesi rejimi uygulanmasindan sonra énemli
Olciide artt1g1 ifade edilmistir.

Ho ve lyke (2018) Ocak 1999-Subat 2017 donemini kapsayan 11 Avro
bolgesinde kisa ve uzun donem Phillips egrisinin varligini sinamistir. Caligmada
dogrusallik varsayimi altinda kisa ve uzun vadede Phillips egrisinin gegerli oldugu
sonucu elde edilmistir. Ayrica Phillips egrisinin dogrulugunun sinanmasi igin
ylizde 5 ve yiizde 6,54 oraninda bir esik diizeyi belirlenmistir. Buna gore igsizlik
orani yiizde 5’ten kii¢iik oldugunda enflasyon ve issizlik arasinda negatif bir iligki,
igsizlik oram yiizde 5-6,54 arasinda oldugunda ise iki degisken arasinda pozitif bir
iligki tespit edilmistir. Son olarak issizlik orami ylizde 6,54’1 astiginda ise iki
degisken arasinda herhangi bir iliskinin olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

I11. VERI VE YONTEM

Calismada Tiirkiye’de bulunan Diizey-2 bolgelerinde igsizlik ile enflasyon
arasinda bir iligkinin olup olmadigi analiz edilmektedir. Caligmada kullanilan
veriler 2008-2017 yillar1 arasin1 kapsamaktadir. Analizde kullanilan 26 Diizey-2
bolgeleri Tablo 1°de gosterilmistir. Tiirkiye’de Istatistiki Bolge Birimleri
Smiflandirmasi, 2002 tarihli Bakanlar Kurulu karari ile kabul edilmistir. Bu kararla
birlikte Tiirkiye, Diizey 1 kapsaminda 12 bolgeye, Diizey 2 kapsaminda 26 bolgeye

ve Diizey 3 kapsaminda 81 bdlgeye ayrilmistir (Resmi Gazete, 2002, 24884 Sayi).
Tablo 1. Aragtirma Kapsaminda incelenen Bélgeler

Bolge Bolge Adi Bolge Bolge Adx

Kodu Kodu

TR10  istanbul TR71 Kirikkale, Aksaray, Nigde, Nevsehir,
Kirsehir

TR21  Tekirdag, Edirne, Kirklareli TR72 Kayseri, Sivas, Yozgat

TR22  Balikesir, Canakkale TR81 Zonguldak, Karabiik, Bartin

TR31  izmir TR82 Kastamonu, Cankiri, Sinop

TR32  Aydin, Denizli, Mugla TR83 Samsun, Tokat, Corum, Amasya

TR33  Manisa, Afyon, Kiitahya, Usak TR90 Trabzon, Ordu, Rize, Giresun, Artvin,
Gilimiighane

TR41  Bursa, Eskisehir, Bilecik TRA1 Erzurum, Erzincan, Bayburt

TR42  Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu, Yalova TRA2 Agri, Kars, Igdir, Ardahan

TR51  Ankara TRB1 Malatya, Elazig, Bing6l, Tunceli

TR52  Konya, Karaman TRB2 Van, Mus, Bitlis, Hakkari

TR61  Antalya, Isparta, Burdur TRC1 Gaziantep, Adiyaman, Kilis

TR62  Adana, Mersin TRC2 Sanlmrfa, Diyarbakir

TR63  Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye TRC3 Mardin, Batman, Siirt, Sirnak

Calismada bagimli degisken olarak issizlik orani (I0) bagimsiz degisken
olarak ise enflasyon orani (EO) kullamlmustir. Veriler Tiirkiye Istatistik
Kurumu’nun bolgesel istatistik verilerinden elde edilmistir. Calismada Bayrak ve
Kanca (2013)’nin Blanchard ve Gali (2007)’nin galismalarinda kullandiklar
modelin modifiye edilmis hali baz alinmgtir.

Blanchard ve Gali (2007)’in ABD ekonomisi i¢in kullandigi model su
sekildedir;

W=y + ¢ns+ € (ns= igsizlik orani, w = enflasyon oran) (D)

Bayrak ve Kanca (2013)’in modifiye ettikleri denklem ise asagidaki
gibidir;

Lunpt = a + Bllenf + &t (lenf: tliketici fiyat endekslerindeki artig, lunpt=
logaritmasi alinmis yillik igsizlik orani) (2)
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Bu ¢alismada bolgesel diizeyde issizlik orani ile enflasyon orani arasindaki
iligkiyi test edebilmek amaciyla olusturulan model asagidaki gibidir.

10, =By + B EO, + & ®)

Denklemde, i yatay kesit birimlerini ifade ederken, t zaman boyutunu, € ise
panel hata terimini ifade etmektedir.

Caligmada igsizlik ve enflasyon arasindaki iliskiyi analiz etmek i¢in panel
veri analizinden yararlanilmigtir. Panel veriler yatay kesit ve zaman boyutlarina
gore mikro ve makro paneller olmak tizere ikiye ayrilmaktadir. Eger yatay kesit
boyutu (N) uzun, zaman boyutu (T) kisa ise bu tiir panel veriler mikro panel olarak
tanimlanmakta, yatay kesit boyutu ve zaman boyutu uzun ise bu tiir panel veriler
de makro panel olarak tanimlanmaktadir. Yapilacak caligmada yatay kesit ve
zaman boyutunun mikro panele mi ya da makro panele mi uygun oldugunun
belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Zira mikro ve makro paneller farkli ekonometrik
islemler gerektirmektedir (Baltagi, 2013: 1). Bireyler, firmalar ve hanehalki
hakkinda toplanan mikro panel veriler, makro panelle Olciilen benzer
degiskenlerden daha dogru sonuglar verebilir (Baltagi, 2005: 7). Ayrica zaman
boyutu kisa oldugundan dolayr mikro panellerde duraganlik varsayiminin test
edilmesi gerekmemektedir (Baltagi, 2013:1). Bu kapsamda ¢alismada uygulanacak
olan panel veri modelinde, 10 yillik zaman boyutunun ve 26 Diizey-2 bolgesini
igeren bir yatay kesit boyutunun oldugu g6z 6niinde bulunduruldugunda yatay kesit
bagimliligi, homojenite ve duraganlik varsayimlari analiz edilmemistir. Modelde
kullanilacak yontemin tahmini i¢in ise F testi, Breusch-Pagan LM (1980) ve Honda
(1985) testleri uygulanmistir. Ayrica g¢alismada, degisen varyans varsayimi,
Breusch-Pagan-Godfrey Heteroscedasticity LM testi ile analiz edilirken;
otokorelasyon varsayimi ise Baltagi ve Li (1991), Born ve Bretuing (2016) ve
Bhargava, Franzini ve Narendranathan (1982)’in Durbin-Watson testleri ile
incelenmistir.

IV. BULGULAR

Issizlik ile enflasyon arasindaki iliskiyi saptamak igin sabit etkiler modeli,
rassal etkiler modeli ve havuzlanmis modelden hangisinin model tahminlemesi i¢in
kullanilacagina F testi, Breasch-Pagan LM (1980) ve Honda (1985) testleri
yardimiyla karar verilmistir. Bu testlere iligkin analiz sonuglar1 Tablo 2’de
gosterilmistir.

Tablo 2. Model Tahminine Yonelik Analiz Sonuglari

Test Istatistik  Olasilik degeri
F-grup_sabit 26.06917 0.000000
F-zaman _sabit 9.826669 0.000000
F-iki yonlii _sabit 21.89888 0.000000
LM-grup_rassal 481.1682 0.000000
LM-zaman_rassal 9.357073 0.002221

LM-iki yonli_rassal 490.5252 0.000000

Honda-grup_rassal 21.93555 0.000000
Honda-zaman_rassal ~ 3.058933 0.001111
Honda-iki yonlii_rassal 17.67377 0.000000
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Modelin havuzlanmis model mi yoksa sabit etkiler modeli ile tahmin edilip
edilmeyeceginin saptanmasi i¢in F testi sonuglar1 dikkate alinmaktadir. Tablo
2’deki F testi sonuglarina bakildiginda, olasilik degerinin kritik deger olan 0,05
degerinin altinda oldugu goriilmektedir. Yani sifir hipotezi reddedilmistir. Bu
nedenle modelin havuzlanmig model yerine sabit etkiler modeli ile tahmin edilmesi
calisma agisindan daha faydali olacaktir. Bunun yani sira grup ve zaman etkilerinin
varligma iliskin test istatistikleri degerlendirildiginde hem zaman hem de grup
etkisinin oldugu iki yonlii sabit etkinin oldugu tespit edilmistir.

Tahmin modelinde rassal etkinin olup olmadigmin saptanmasi igin
Breusch-Pagan LM (1980) ve Honda testleri yapilmustir. Her iki test sonucuna gore,
olasilik degerleri kritik deger olan 0,05 degerinden kiigiik oldugu i¢in havuzlanmis
model yerine rassal modelin tercih edilmesi gerektigi goriilmektedir.

Tablo 2 sonuglarina gére hem sabit etkilerin hem de rassal etkilerin tahmin
yonteminde kullanilabilecegi sonucu ortaya ¢ikmistir. Ancak ¢alismada incelenen
donem ve Diizey-2 bolgeleri dikkate alindiginda, veri setinin belirli bir gruba ve
belirli bir doneme ait oldugu goriilmektedir. Bu nedenle modelin tahmin
edilmesinde sabit etkiler modeli esas alinarak en kiiciik kareler yontemi
kullanilmustr.

Calismadaki diger bir asama ise otokorelasyon ve degisen varyans
sorununun olup olmadigmin tespit edilmesidir. Otokorelasyon hata teriminin
birbirini izleyen degerleri arasindaki anlamli iligkiyi agiklarken, degisen varyans
ise biitiin kesitler i¢in hata terimlerinin varyanslarmm farkli olmasi ve
kovaryanslarmin sifir olmamasi anlamina gelmektedir (Topaloglu, 2018: 28).

Calismada, degisen varyans varsayimi, Breusch-Pagan-Godfrey
Heteroscedasticity LM testi ile analiz edilirken; otokorelasyon varsayimi ise
Baltagi ve Li (1991), Born ve Bretuing (2016) ve Bhargava, Franzini ve
Narendranathan (1982)’1mn Durbin-Watson testleri ile incelenmistir. Sabit etkiler
modeli esas alinarak hesaplanmis degisen varyans ve otokorelasyon test sonuglari

Tablo 3’te gosterilmektedir.
Tablo 3. Sabit Etkiler Modeli i¢in Degisen Varyans ve Otokorelasyon Test Sonuglart

Degisen Varyans
Olasihik
istatistik Degeri
Breusch-Pagan-Godfrey LMh_fixed 421.6417 0.000000

Ho: Degisen varyans yoktur
Hi: Degisen varyans vardir.

Otokorelasyon

Baltagi ve Li (1991) L Mp-stat 86.60432 0.000000
Ho: Otokorelasyon yoktur

Hi: Otokorelasyon vardir.

Born ve Bretuing (2016) LMp*-stat 125.4294 0.000000
Ho: Otokorelasyon yoktur

Hi: Otokorelasyon vardir

Durbin-Watson 0.727307

Ho: Otokorelasyon yoktur

Hi: Otokorelasyon vardir
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Sabit etkiler modeli i¢in hesaplanmis degisen varyans ve otokorelasyon
sonuglarina bakildiginda, Breusch-Pagan-Godfrey LM testi olasilik degeri %5°lik
anlamlilik degerinden kiigiik oldugu goriilmektedir. Bu durumda Ho hipotezi
reddedilmektedir. Yani modelde degisen varyans s6z konusudur. Otokorelasyon
test sonuglarina bakildiginda, Baltagi ve Li (1991) LMp-stat ve Born ve Bretuing
LM (2016) testleri olasilik degerleri kritik degerlerin (%1, %S5) altindadir.
Dolayisiyla sifir hipotezi reddedildiginden dolayr modelde otokorelasyon sorunu
vardir. Son olarak Durbin-Watson analizi sonuglarina gore otokorelasyon
sorununun var olup olmadigini anlayabilmek i¢in 260 gozlem sayisi i¢in Durbin-
Watson d testi tablo degerine bakmak gerekmektedir. Durbin-Watson d testi
tablosunda d istatistiginin dpi (alt) sinir degeri 1.9336 ve dpu (iist) sinir degeri
1.9354 olarak tespit edilmistir (Bhargava vd., 1982: 537). Durbin-Watson test
istatistik degerinin 0.7273 oldugu goriilmektedir (0<d<dp.). Durbin-Watson
sonuclarina gore modelde otokorelasyon sorunu tespit edilmistir.

Otokorelasyon ve degisen varyans sorununu giderebilmek igin standart
hatalar1 diizelten direngli tahminci kullanimini saglayan White period testi
kullanilmistir. Ayrica modelde tespit edilen otokorelasyon sonucunu tam olarak
giderebilmek i¢in modele AR siireci uygulanmistir. Bu testlere gore yapilmis

tahmin sonuglar1 Tablo 4’te gosterilmistir.
Tablo 4. Sabit Etkiler Model Tahmin Sonuglari
Bagimh Degisken: |10

Aciklayict Degisken Katsay1 Std. Hata t-istatistigi  Olasilik deg.

EO -0.134521 0.032817 -4.099066 0.0001
C 11.05590 0.284559  38.85276 0.0000
AR(1) 0.596381 0.069335  8.601462 0.0000
R-squared 0.796255 Mean dependent var 10.02436
Adjusted R-squared 0.769551 S.D. dependent var 4.274423
S.E. of regression 2.051943  Akaike info criterion 4.387322
Sum squared resid 867.3566 Schwarz criterion 4.800780
Log likelihood -485.3167 Hannan-Quinn criter. 4.554028
F-statistic 29.81734
Prob(F-statistic) 0.000000
Inverted AR Roots .60

10: igsizlik Orani, EO: Enflasyon Orani

Tablo 4’te Tiirkiye’deki Diizey-2 bolgelerinde issizlikle enflasyon
arasindaki iliskinin smanmasi i¢in olusturulan model dogrultusunda tahmin
sonuglar goriilmektedir. Analiz sonuglar1 degerlendirildiginde, modelin bir biitiin
olarak anlamliligimi ifade eden F istatistik olasilik degerinin anlamli oldugu ve
bagimsiz degiskenin bagimli degiskendeki degisimin %79’unu (R?) agikladig
belirlenmistir. Modelde issizlik orami ile enflasyon orani arasinda istatistiksel
olarak anlamli sonuglar elde edilmistir. Buna gore enflasyon oranlarindaki bir
birimlik bir degisim issizlik oraninda yaklasik olarak 0,13 birimlik bir azalmaya
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yol acacaktir. Dolayisiyla Tiirkiye’deki Diizey-2 bolgeleri icin issizlik ve enflasyon
orani arasinda negatif bir iligkinin oldugu ifade edilebilir.

SONUC

Issizlik ve enflasyon arasindaki iliski yarim asirdan fazladir
tartigilmaktadir. Ancak iki makroekonomik gosterge arasindaki iligki A. W.
Phillips (1958) tarafindan yapilan ¢aligsmayla literatiirde popiilerlik kazanmistir. Bu
calismadan sonra literatiirde issizlikle enflasyon arasindaki iliskiyi agiklamaya
yonelik bircok calisma yapilmistir. Bu durum konunun hala énem arz ettigini
gostermektedir.

Bu calismada, Tiirkiye’deki Diizey-2 bolgeleri arasinda issizlik ve
enflasyon arasindaki iliski analiz edilmeye c¢alisilmistir. Calismanin bdlgesel
diizeyde yapilmasi c¢alismayi Tiirkiye igin Onceki yapilan ¢aligmalardan farkli
kilmaktadir. Calisma 2008-2017 arasi yillar1 kapsamaktadir. Caligmada panel veri
analizi yontemi kullanilmistir. Caligmada kullanilan veri aralig1 kisa oldugu igin
yatay kesit bagimliligi, homojenite ve duraganlik varsayimlari analiz edilmemistir.
Modelde kullanilacak yontemin tahmini i¢in ise F testi, Breusch-Pagan LM (1980)
ve Honda (1985) testleri uygulanmistir. Ayrica calismada, degisen varyans
varsayimi, Breusch-Pagan-Godfrey Heteroscedasticity LM testi ile analiz
edilirken; otokorelasyon varsayimi ise Baltagi ve Li (1991), Born ve Bretuing
(2016) ve Bhargava, Franzini ve Narendranathan (1982)’mn Durbin-Watson testleri
ile incelenmistir.

Calismada oncelikle ¢aligmanin yontemi belirlenmistir. Yapilan analizde
hem sabit etkilerin hem de rassal etkilerin tahmin yonteminde kullanilabilecegi
sonucu ortaya ¢ikmigtir. Ancak ¢alismada incelenen donem ve Diizey-2 bolgeleri
dikkate alindiginda, veri setinin belirli bir gruba ve belirli bir doneme ait oldugu
goriilmektedir. Bu nedenle modelin tahmin edilmesinde sabit etkiler modeli esas
almarak en kiiclik kareler yontemi kullanilmistir. Daha sonra degisen varyans ve
otokorelasyon analizi yapilmistir. Cikan sonuglara gore otokorelasyon ve degisen
varyans sorunu oldugu tespit edilmistir. Otokorelasyon ve degisen varyans
sorununu giderebilmek i¢in standart hatalari diizelten direncli tahminci kullanimini
saglayan White period testi kullamilmistir. Ayrica modelde tespit edilen
otokorelasyon sonucunu tam olarak giderebilmek i¢in modele AR siireci
uygulanmstir.

Analiz sonuglari degerlendirildiginde, modelin bir biitiin olarak anlamligim
ifade eden F istatistik olasilik degerinin anlamli oldugu ve bagimsiz degiskenin
bagiml degiskendeki degisimin %79 unu (R?) agikladig1 belirlenmistir. Modelde
igsizlik orani ile enflasyon oram arasinda istatistiksel olarak anlamli sonuglar elde
edilmistir. Buna gore enflasyon oranlarindaki bir birimlik bir degisim issizlik
oraninda yaklasik olarak 0,13 birimlik bir azalmaya yol agacaktir. Dolayisiyla
Tirkiye’deki Diizey-2 bolgeleri igin igsizlik ve enflasyon orani arasinda negatif bir
iliskinin oldugu ifade edilebilir.

Tiirkiye’de bolgeler arasinda sosyo-ekonomik farkliliklarin oldugu
agikardir. Bu farkliliklarin nedenleri arasinda issizlik, gelir dagilimi esitsizligi,
diisiik egitim seviyesi gibi faktorler 6n plana ¢ikmaktadir. Bu sorunlarin ¢oziilmesi
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icin devlet tarafindan yatirimlar yapilmaktadir. Ancak bu yatirimlar yatirimin
yapildig1 bolgelerde istenilen etkinligi saglamamaktadir. Uretimin artirilmasina
yonelik yapilan yatirnmlarin bolge niteliklerine uygun ve istihdam arttirict bir
yapida olmasi hem issizligin azalmasina yol acacak hem de bireylerin refahinin
artmasindan dolay1 iilke refahinin artmasina katki sunacaktir. Ayrica politika
yapicilarin fiyat istikrarina yonelik uygulayacagi politikalarda Tiirkiye’deki
bolgelerin ekonomik o6zelliklerini géz oniinde bulundurmalari fiyat istikrarinin
saglanmasinda olumlu yonde bir etki yaratabilir. Ornegin gida enflasyonu
sorununun ¢dziimiinde tarimla ugragsan bolgelerde iireticilere yonelik destekler
fiyat istikrarini saglayici bir etki dogurabilir. Sonug olarak hem enflasyon oraninin
hem de issizligin artmasin1 6nlemeye yonelik uygulanacak politikalarda bolgeler
arasindaki gelismislik farkinin dikkate alinmasi ekonomik istikrarin saglanmasina
katki sunabilir.
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SUMMARY

Unemployment and inflation rates have an important place among
macroeconomic indicators. Because both two positive or negative change of
indicators affect the country’s economy directly or indirectly. Therefore, the
relation between unemployment and inflation has been debated for more than half
a century. But the relation between two macroeconomic indicators has won
popularity in the literature with the study of A. W. Phillips (1958). After this study,
many scientific articles have been published in order to investigate the relation
between unemployment and inflation. This shows that the topic has a great
importance.

This study aims to analyze relation between unemployment and inflation
for NUTS-2 regions in Turkey. Having been studied for the NUTS-2 regions in
Turkey separates this study from previous studies. This study analyses the years
between 2008-2017. Unemployment rates are used as dependent variables and
inflation rates are used as independent variables in this study. The data which is
used in this study is obtained from the regional statistic data from TUIK. Panel data
analyze is used in this study. Cross sectional dependency, stationarity and
homogeneity assumptions are not taken into account because of the short data
range. To estimate the method of the study, F test, Breusch-Pagan LM and Honda
tests are employed. Besides, while heteroscedasticity is analyzed with Breusch-
Pagan-Godfrey Heteroscedasticity LM test, autocorrelation is analyzed with
Baltagi and Li (1991), Born and Bretuing (2016) and Bhargava, Franzini and
Narendranathan’s (1982) Durbin-Watson tests.

Firstly, the method of the study is specified. According to the F test result,
it is obtained that the fixed effect model is valid because the probability value (p-
value=0,000) is lower than %5. Also, random effect method is tested by applying
Breusch-Pagan LM (1980) and Honda (1985) tests. According to both Breusch-
Pagan LM (1980) and Honda (1985) tests result, it is obtained that the random effect
model is valid because the probability value (p-value=0,000) is lower than %5. As
a result, both random effects and fixed effects can be used in estimation method.
But when the examined period and NUTS-2 regions are taken into account, data set
belongs to specific group and period. Therefore, the study is analyzed according to
the least square based fixed-effects model.

Moreover, heteroscedasticity and autocorrelation are analyzed. In this
model when the results are analyzed for the fixed-effect model, heteroscedasticity
problem is identified since the p-value is lower than %5 according to the Breusch-
Pagan-Godfrey LM test. Also, when the results are checked for autocorrelation
problem in this model, since the p-value is (p-value=0,000) according to Baltagi
and Li (1991) LMp-stat test and Born and Bretuing (2016) LM test, autocorrelation
problem exist. As a result, both heteroscedasticity and autocorrelation problem are
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identified. White period test which allows using robust estimator in order to correct
standard errors is applied to fix autocorrelation and heteroscedasticity problem in
the model. Additionally, AR process is applied to the model to fully overcome the
identified autocorrelation problem.

When the results of the analysis are evaluated, it is determined that F
Statistic probability value which indicates the significance of the model as a whole,
is significant and independent variable explains %79 of the variation in the
dependent variable. In the model, statistically significant results are obtained
between unemployment and inflation rate. Accordingly, there is a negative relation
between unemployment rate and inflation rate in NUTS-2 regions.
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Giiniimiizde artan insan ihtiyaglar isletmelerin de giderek artis gostermesine, gelisen
bilgi ve iletigsim teknolojileri de isletmelerin kiiresel boyutlarda hizmet verme imkdm saglamasmna ve
ticari faaliyet hacminin artmasma neden olmaktadir. Ancak bu artis ve gelismelerin olumlu yonleri
beraberinde baz: olumsuz sonuclar da getirmektedir. Isletmelerin faaliyetlerinin gercek sonuclarim
yansitmamalari, rakamlar iizerinde oynama, hile ve yolsuzluklarin ekonomik maliyetlerinin artmast
bu olumsuzluklara drnek olarak gosterilebilir. Bu nedenler, dzel arastirma yetkinligi ve uzmanlhig
gerektiren islemlerin icrasini gercgeklestiren adli muhasebecilik meslegine olan ihtiyact arttirmistir.

Adli  muhasebeciler, hile ve yolsuzluklarin arastiriimasy; ticari ve ekonomik
anlasmaziklarin ¢oziimii igin ihtivag duyulan muhasebe ve hukukun birlestirdigi egitimli, tecriibe ve
uzmanliklarindan yararlanilan profesyonellerdir. Mali konularla ilgili davalar da hakimlerin karar
vermede yasadiklari bilgi eksikligi ve wyusmazhiklar icin adli muhasebecilerin bilgisine
basvurulmaktadir. Bu amaglar dogrultusunda siipheci ve arastumact kimlikleriyle objektif
goriislere ulasmayr amag edinen meslek mensuplarinin iistlendikleri misyon oldukca énemlidir.
Calismada, oncelikle adli muhasebe kavrami incelenecek, sonrasinda adli muhasebecilik mesleginin
kapsam, ozellik, ¢alisma alanlari, onemi agiklanmaya ¢alisilarak son olarak da Tiirkiye'de bu
meslegin yerine deginilecektir.
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ABSTRACT

Nowadays, enterprises are increasing because of needs of the people and providing the
opportunity to provide services at global level with the developing information and communication
technologies causes the increase in the commercial activity volume. However, the positive aspects of
these increases and developments have some negative consequences. The fact that enterprises do
not reflect the real results of their activities and changing numbers of their actual operating result
and increasing the economic costs of fraud and corruption can be given as examples of these
negativities. These reasons have increased the need for the forensic accountancy profession to
perform the transactions requiring special research competence and expertise.

Forensic accountants are experts who are trained, experienced and combined with the
accounting and law necessary for the solution of commercial and economic disputes. For financial
matters, forensic accountants are consulted for the lack of information and disputes experienced by
judges in making decisions. For these purposes, the mission undertaken by the members of the
profession aiming to reach objective views with their skeptical and researcher identities is very
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important. In this study, firstly, the concept of forensic accountancy will be examined and then the
scope, features, fields of work of forensic accounting profession will be explained. Finally, trying to
explain position of the forensic accounting in Turkey.

Key Words: Forensic Accounting, Forensic Accountant, Expert Witness

JEL Classification: M41, M42,M49.

GIRiS

Mahkemede uzman sahit veya bilirkisi olarak ifade veren ilk muhasebeci
1817 Kanada davasinda Meyer v. Sefton olarak bilinmektedir. Bununla birlikte,
yiiz yildan uzun bir siire sonra, 1946'da “Adli Muhasebe - Bugiiniin
Ekonomisindeki Yeri” baglikli bir makale yaynladiginda, Adli Muhasebe terimi
Maurice Peloubet (1892-1976) tarafindan literatiire kazandirilmis oldu. Peloubet
makalesini yayinladigindan beri, bir uygulama alan1 olarak adli muhasebe
gelismeye devam etmektedir (Crain vd., 2016: 6).

Adli muhasebe olgusu Amerika’da ortaya c¢ikan bir kavram olarak
“Forensic Accounting” adiyla 1980’li yillarda yayginlasma siirecine girmistir.
“Forensic” kelimesi dilimizde mahkemeye ait olarak karsilik bulmus ve “Forensic
Accounting” kavrami da dilimize “Adli muhasebe” olarak yansimistir
(Dagdeviren ve Mirza 2013: 213).

Adli muhasebe, dava siirecinde veya dava mahkemeye intikal etmeden
once olaylar iizerinde kapsamli arastirmalarin yapildig: bir muhasebe “uzmanlik”
alanidir. “Adli”, “Mahkemede kullanima uygun” anlamina gelir ve adli
muhasebecilerin genellikle calismak zorunda oldugu standart ve potansiyel
sonuglar bunun iizerine kuruludur (Bhasin, 2007: 1000).

Adli muhasebe; finans, muhasebe ve yonetim alanlarinda yapilan yasa
dis1 faaliyetleri ve tartismali kararlarda dogruyu elde edebilmek ve ortaya
¢ikarmak tizere teknoloji ve bilimi kullanma olarak goriilmektedir. Adli muhasebe
uygulamalarinin ii¢ alan1 dava danigsmanligl, uzman tamik veya sahitlik ve
hilekarlik incelemesidir (Rezaee vd., 2016: 107). Adli muhasebe meslegi,
muhasebe islemlerini gergeklestiren insanlarin davranislarim1 anlayabilmeyi ve
yasal sistem bilgisine sahip olmayr gerektirmektedir. Denetgiler sayilara
bakarken, adli muhasebeciler sayilarin arkasina bakarak islemlerin arkasinda
yatan nedenleri analiz etmeye ¢alisir (Awolowo vd., 2018: 403).Adli muhasebe,
bir organizasyon i¢indeki veya disindaki hilekarlik faaliyetlerini ortaya ¢ikarma
hedefi olan bir alandir (Enyi, 2008: 3).

Hile olma riskini aragtirmak iizere muhasebe kayitlarinin denetiminin
yapilmasi ve sonucunda bir hilenin oldugu veya olmadigi kanisina varilmasiyla
ilgili yiiritilen arastirmalar da adli muhasebenin bir par¢asini olusturmaktadir.
Hile aragtirma siirecinde finansal bilgilerin toplanmasinin yaninda muhasebe
islemlerinden sorumlu olan kisilerden bilgi almak gibi finansal olmayan bilgiler
de toplanmaktadir. Ayrica uzman taniklik ve dava destegi olarak hizmet etmek ve
mahkemelere sunmak iizere rapor hazirlamayr da kapsamaktadir (Singleton ve
Singleton, 2010: 12).

Adli  muhasebe, mahkemelerde bilirkisi ve tamik goriislerinin
olusturulmasinda uygun prosediirlerin izlenmesini saglamak i¢in muhasebe ve
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denetim disiplininden gelen bilgileri yasal gereklilikle birlestirmektedir. Boylece
adli muhasebe, yolsuzlukla miicadele ve yolsuzluk kontrol mekanizmalari igin
yeni ideoloji olmaktadir (Naziru ve Ahmi, 2018: 9).

Adli muhasebe karmasik meseleleri mahkemelerde uzman kisi olarak
acik, kisa ve olgusal olarak yorumlama, 6zetleme ve sunma siirecidir. Ticari
davalardaki gerceklerin tespit edilmesine yardimci olmak i¢in muhasebe
disiplinini kullanmaktadir (Rathnasiri ve Bandara, 2017: 71). Adli muhasebe, bir
islemin nasil dogru bir sekilde raporlanacagini igeren genel muhasebe bilgisinin
yaninda, bu islemin yanlis ve gizli olarak nasil rapor edilebileceginin de
bilinmesini gerektirmektedir. Bu nedenle, yasa dis1 islemlerin anlasilmasinda
profesyonel kisilere ihtiyag duyulmaktadir (Gaither, 2018: 10).

Adli muhasebe, mahkeme asamasina gelmis hukuksal anlagmazliklarin
muhasebe, hukuk, psikoloji, su¢ bilimi gibi alanlardan faydalanarak; arastirma,
sorgulama, kanit elde etme ve analiz yontemleriyle gerg¢ek bilgiye ulagsmaya
calisgan bir alandir. Mali uyusmazliklarin salt hukuk bilgileriyle ¢6ziilmesi
miimkiin olmayacagindan bu alanda uzman kisiler tarafindan kapsamli ve dikkatli
bir sekilde incelemeler yapilarak gercek veriler elde edilmeye ¢alisilmaktadir
(Pamukgu, 2017: 229).

L.LADLI MUHASEBECILIK

Adli muhasebeye duyulan ihtiyag, zamanla uygulanan yasal ve cezai
diizenlemelerden kaynaklanmigtir. 1900'lerin basinda, Federal Gelir Vergisi'nin
kabulii, gelir vergisi kagak¢iligindan dolay1 adli muhasebecilere talep yaratmustir.
Bunun sonucunda, “ABD Gelir idaresi (Internal Revenue Service)” vergi
kacakcilarini tespit etmek icin kullanilan pek c¢ok teknik gelistirmistir. Adli
muhasebeciler tarafindan ortaya ¢ikarilan ilk vergi kagak¢iligi davalarindan biri
yiiz kizartic1 sug isleyen Al Capone’un sanik oldugu davadir. II. Diinya Savasi
sirasinda, “Federal Arastirma Biirosu (Federal Bureau of Investigation)”,
finansal islemleri incelemek ve izlemek i¢in 500'den fazla adli muhasebeci
istihdam etmistir. Adli muhasebe meslegi zaman iginde biiyiidiigiinden bu alanda
rehber olmasi amaciyla ¢esitli yayinlar yapilmistir (Yiicel, 2011: 12).

1990’11 yillarin sonu 2000’1i yillarin basinda giiglii kiiresel ekonomi, etkili
gozetim eksikligi ve halka agik sirketlerde hile artisiyla karsilasmistir. Bunun
sonucunda ekonomi ve toplumun tamami ciddi anlamda etkilenmistir. Genel
olarak halkin dolandiricilik konusundaki korkusu ve endisesi artmistir. Yasanan
biiyiik skandallar denetim disiplininin gelismesini ve bu alandaki farkindaligin da
artmasin1 saglamigtir. Ancak kaybedilen milyarlarca dolar denetim meslegi igin
ciddi bir kotii imaj yaratmig ve bir yasa dalgasi baslatmistir (Singleton ve
Singleton 2010: 10).

2002 yilinda, Amerika Birlesik Devletleri Baskan1 Bush, Franklin Delano
Roosevelt’den bu yana Amerikan is uygulamalarinin en genis kapsamli reformlari
olarak nitelendirilen “Sarbanes-Oxley” yasasini imzalamistir. Yasa ile kurumsal
sorumlulugu ve finansal ag¢iklamalar1 arttirmak, sirket ve muhasebe
sahtekarliklariyla miicadele etmek igin bir dizi reform getirilmistir. Denetim
mesleginin faaliyetlerini denetlemek iizere “Public Company Accounting
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Oversight Board” olarak bilinen ve dilimize "Halka Agik Sirketler Muhasebe
Gozetim Kurulu” olarak cevrilen kurul olusturulmustur
(https://www.sec.gov/spotlight/sarbanes-oxley.htm)(03.05.2019). Bu yasanin
icerisinde adi gecen “Adli Muhasebecilik” meslegi de artik yerini
belirginlestirmistir.

Adli muhasebecilik meslegini yiiriiten kisilerin sahip olmasi beklenen
ozellikler asagidaki gibidir (Oyedekun, 2015:7).

e Merak,
Israrcilik,
Yaraticilik,
Ihtiyathlik,
Organize edebilme,
Giivenilir kisilik,
Giivenilir profesyonel yargi.
Adli muhasebeciler, genel kabul gérmiis muhasebe ve denetim ilkelerine
hakim olan ayni zamanda potansiyel veya fiili hukuki veya cezai kovusturma
iceren konularda da profesyonel muhasebe becerilerini kullanabilen kisilerdir. Bu
kisilerin gercek kar veya zararin tespiti, i¢ kontrollerin degerlendirilmesi,
dolandiricilik ve hukuk sistemindeki muhasebe uzmanligini igeren diger konulari
da kapsayan yeteneklere sahip olmalar1 beklenmektedir (Gligoric vd., 2017: 79).

Bir adli muhasebecinin asagidakileri iceren cesitli rolleri bulunmaktadir
(Owojori ve Asaolu, 2009:186):

-Bir davanin baslangicinda uygun kanitlar1 toplamak ve ilk degerlendirmeyi
yaparak fikir vermek,

-Kanit olabilecek anahtar belgeleri toplamak ve kanit haline getirmek,
-Muhasebeci olmayan kisiler tarafindan da anlagilabilecek ve detayli, agik bir
rapor yazmak,

- Kars1 tarafca sunulan uzman muhasebe raporlarini gozden gecirmek ve yapilan
veri degisikliklerini fark ederek, avukatlara bu raporlar hakkinda danigmanlik
yapmak,

- Dava oOncesi hazirlik siirecinde davanin finansal ve muhasebe yonleri hakkinda
hukuk danigmanlarini bilgilendirmek,

-Biitiin bu rollerin yan1 sira muhtemel zararlarin ¢evreye verdigi olumsuzluklari
vurgulayarak ¢cevre muhasebesi adina 6nlemler alinmasina 6n ayak olmak.

Adli muhasebecilik, denetgilik mesleginin faaliyetlerine dair benzer
kavramlar1 hatirlatmasina karsin bu kavramlart birbirinden ayiran belirgin
farkliliklar bulunmaktadir. Denetgi, isletmelerin faaliyetlerine iligkin bilgilerin,
onceden belirlenen kriterlere uyum derecesini belirlemek ve raporlamak amaciyla
bu faaliyetlere iligkin kanitlar toplayarak degerlendiren ve finansal tablo
ilgililerine raporlayan kisidir (Pamuk¢u,2017: 233). Denet¢inin taniminin
yapilmasiyla birlikte, adli muhasebeci ve denetgi arasindaki farkliliklar Tablo
1’de 6zetlenmigtir.
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Tablo 1.Adli Muhasebeci ve Denetgi Arasindaki Farkliliklar
Adli Muhasebeci Denetgi

1)Adli muhasebeci organizasyonlardaki hilekarlik | 1) Sirketlerin diizenlemelere ve politikalara uygun
faaliyetlerini arastirir. oldugunu dogrular.

Z)Ad_li muhasebeci denetim teknikleriyle birlikte | 2)Denetgi, yanlisliklar1 ve noksanlari tespit etmek
kriminolojik ~ olan  teknikler ~ hakkinda  da | {izere denetim tekniklerini uygular.

donanimlidir.

3) Adli.muhasebeci, g_érﬁismeler yapma ve sirket 3)Denetgi, goriismeler yapma ve sirket personeli,
persc')ne'll, taniklardan bilgi toplama konusunda daha | {,klardan bilgi toplama konusunda adli muhasebeci
yetkindir. kadar yetkin degildir.

4?Ad|' muhasebecinin ) bllgISI,. diizenlenen | g)Denetci, diizenlenen bilangonun gergek bir sekilde
bilangonun  gergek  bir  sekilde  diizenlenip | giizenlenip diizenlenmedigi konusunda, muhasebe
dazenlenmedigi konusunda muhasebe belgelerini Ve | helgelerinin ve muhasebe defterlerinin mevzuata
defterlerini kontrol  ~edebilmekle  smrl | yyounusunu kontrol etmektedir. Verilerin nasil
kalmamaktadir. ~ Herhangi  bir  organizasyonun | gyistimal edilebilecegi konusunda adli muhasebeci
finansal kayitlarinda yapilan sug islemlerinin farkina | adar deneyimli degildir.

varabilmektedir.

5)Kan1tla}r1 toplarken, B adli 'muhasebeciv Nereye | 5) Denetgi, genellikle kamtlar1 toplarken adli
bakilacag1, hangi kanit tiirlerinin toplanacagi, bunun | 1y hasebeci kadar genis bir alanda arastirma yapmaz.
nasil ¢ikarilacagi ve neyin ilgili ve gegerli destegi
olusturdugu konusunda daha deneyimlidir.

6)Adli muhasebeci, c¢aliganlarin kontrolleri ve
stirecleri nasil kétitye kullandigt veya kullanabilecegi
ve i¢ kontrolleri atlatmak i¢in kullanilan g¢esitli
dolandiricilik yontemlerine daha asinadir.

6) Denetci, calisanlarin kontrolleri ve siirecleri nasil
kotiye kullandigt veya kullanabilecegi ve i¢
kontrolleri  atlatmak i¢in  kullanilan  gesitli
dolandiricilik yontemlerine adli muhasebeci kadar
agina degildir.

Kaynak:Shah,A.ve Shah,M.A., 2012: 58-59.

Adli muhasebeciler, finansal olaylarla ilgili hilekarliklar1 ortaya gikarmak
iizere, verilerin degistirilme olasiliklarim1 aragtirmak igin bazi yontemler
yardimiyla veri analizleri yapmaktadir. Ornegin, muhasebe verilerinin
incelenmesin de yararlanilabilen Benford Yasasi, rakamlarin ortaya ¢ikis sikliklar
yani frekanslari ile baz alinan muhasebe kayitlar1 veri kiimesinde ortaya ¢ikan ilk
rakamlarin frekanslarinin karsilagtirilmasina dayanmaktadir. Frekanslar Benford
yasasina uymayan bir sekilde degisiyorsa, kasitli bir eylemin oldugunu yani
muhasebe hilesinin varligini gostermektedir. Hile arastirmalarinda yalnizca
sayisal analizler yapilmamaktadir. Hile olay1 hakkinda bilgisi olabilecek kisilerle
miilakatlar ve goriismeler de diizenlenmektir (Pazargeviren, 2005: 6).

Hilenin énceden tespit edilmesi de miimkiin olabilmektedir. Ornegin, bir
finansal tablo analizinde alacaklarin giinliik toplam kredili satiglara oranindaki
anormal biiylime benzer bir sirketle ve net gelirlerin net satiglara orani endiistri
standartlariyla karsilastirildiginda bu standartlari asiyorsa hilenin erken sinyalleri
gelmektedir. Bu nedenle bir adli muhasebecinin endiistri bilgisi, manipiile edilmis
finansal tablolarin incelenmesi ve bilgi toplamada arastirma siirecini hizlandirir
(Gaither, 2018: 14).

Sekil 1’de hilekarlikta manipiilasyon ve katilim degiskeni bir sekil
yardimiyla agiklanmaya ¢alistlmustir. Bir finansal hilekarligin karmagikligi, temel
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olarak hem finansal kayitlarin manipiilasyonundaki (“manipiilasyon” degiskeni)
hem de karmagsiklik diizeyine ve ¢oklu faillerin (“katilim” degiskeni) katilim
diizeyine baghdir. Gergekte bu dikddrtgenlerin smirlart bu sekilde belirgin
olmamakla birlikte; diisiik manipiilasyon, disiik katilim tipik olarak iyi huylu
vak’alari; yiiksek manipiilasyon, yiiksek katilim ise tipik olarak hileli vak’alar

temsil etmektedir (Bhattacharya ve Kumar, 2008: 152).
Sekil 1. Hilekarlikta Manipiilasyon ve Katilim Degiskenlerinin Sematik Gosterimi.

Yiiksek, Yitksek

Katilim

Diisiik, Diisiik

) Manipiilasyon
Kaynak: Bhattacharya ve Kumar, 2008:150-152.

Adli muhasebecilik meslegi faaliyetlerinin genis kapsami, bu meslegin
siniflandirilmast sonucunu dogurmustur. Genel olarak meslek, hile denetgiligi;
dava destek danismanlig1 ve uzman sahitlik olarak ii¢ boyutta ele alinmaktadir.

A Hile Denetciligi

Adli muhasebeci, hile denet¢iligi hizmeti ile varolan siipheleri onaylamak
veya reddetmek tlizere suc¢ iddialarimi arastirmaktadir. Hile denetciligi farkh
araglarin, farkl siireclerin ve farkli davranig sekillerinin s6z konusu oldugu bir
adli muhasebe dalidir (Toraman vd., 2009: 41).

Hile denetgisi bir hileyi ¢evre, kiiltiir, yasa ve denetim agisindan ¢ok
yonlii ele almali, ayn1 zamanda sugu isleyenin bakis agisindan da degerlendirme
yapmalidir. Bu kisilerin “Genel Kabul Gormiis Muhasebe ilkeleri”ni ticari
islemlere uygulayabilmeleri gerekirken, “Genel Kabul Go6rmiis Denetim
Standartlari”nda ifade edildigi gibi denetginin sahip olmasi beklenen bagimsizlik,
tarafsizlik ve profesyonel siiphecilik oOzelliklerini de tasimasi gerekmektedir
(Singleton ve Singleton, 2010: 13-14). Adli muhasebecinin, denet¢iden daha fazla
profesyonel yetkinlik tasimasi beklenmektedir.

Adli muhasebeciler, birgok tiirdeki hilekarlik diizenini derinlemesine
anlamalarindan dolayr dolandiricilik sorusturmasinda uzman roliinde yer
almaktadirlar. Sonug¢ olarak, hilekarlik risklerini belirlemek ve hilekarlik
planlarin1 Onlemenin ve tespit etmenin yollarin1 6nermek i¢in miikemmel bir
konumdadirlar. Giinlimiizde dijital teknolojilerin ¢ogalmasiyla birlikte hilekarlik
risklerine kars1 adli muhasebecilere olan ihtiya¢ artmustir (Crain vd., 2016: 9).
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B.Dava Destek Danismanhgi

Dava destegi, mahkeme asamasina gelmis bir sugun ortaya ¢ikmasindan
basglayip dava boyunca ilgili kisilere karst adli muhasebeci tarafindan saglanan
destegi ifade etmektedir (Cabuk ve Yiicel 2012, s.32). Dava destek danigmani ve
uzman tanikligin her ikisi de rapor yazan ve uzman goriisii veren danigmanlardir.
Prensip olarak, bir uzman danigman tarafindan yazilan herhangi bir rapor
mahkemeyi sonuglandirabilir. Ayrica, bir miisteri i¢in uzman danigman olarak
calismaya baslayan adli bir muhasebecinin, ayni konuda ayni miisteri i¢in bir
uzman sahit olabilmesi de miimkiindiir (Crain vd., 2016: 146).

Adli muhasebeci dava destegi kapsaminda kendisinden istenen bilgileri,
bizzat mahkemede uzman taniklik gdrevini icra etmeden hukuk gorevlilerinin
faydasina sunabilir. Bu nedenle dava destegi ve uzman taniklik iki farkli hukuksal
mesleki faaliyet olarak belirlenmistir. S6z konusu iki faaliyet her ne kadar
hukuksal sahada gergeklesse de birbirinden farklidir. Ancak bu iki faaliyetin
biitiinlesik olarak da yiiriitiilmesi s6z konusu olabilir. Yani bir adli muhasebeci
dava destegi kapsaminda faaliyetini ylritiirken, elde ettigi bulgular1 mahkeme de
bizzat kendi goriistiyle de beyan edebilir (Meri¢ ve Erkus 2016: 321).

C.Uzman Sahitlik(Taniklik)

Bir uzman sahit, bir anlasmazligin ¢6ziimiine yardimci olmak veya
gercege ulagsmak icin kanit olarak getirdikleri bir mahkeme veya bagka adli
makam tarafindan kabul edilen ve belirli uzmanlik ile bilgisine dayanarak goriise
ulasan kisidir (Brennan, 2005: 1).

Adli muhasebe uzmanlarinin, tartismali muhasebe meselelerine ¢6ziim
bulmak; arastirmalari ile ilgili raporlar yazmak ve mahkemede uzman tanik olarak
yer almak gibi gesitli gorevleri bulunur. Uzman, yalnizca dava sirasinda avukata
ve miivekkiline danisman veya uzman olarak fikir sunan kisi olarak ise alinabilir.
Uzman sahit, onu ise alan avukat ve miisteriden bagimsiz olarak sonuglara
ulagmalidir ( Telpner ve Mostek, 2003: 1).

Uzman sahit, vardig1 fikrin dayandigi kanitlari sunar ve bu nedenle
yalnizca kendi elde ettigi kanitlara sahitlik etmelidir. Bir uzman eger bagimsiz
hareket etmezse, mahkemenin alacagr kararlarin hatali olmasma neden
olabilir(http://allianceifa.com/wpcontent/themes/allianceifa/pdf )(20.06.2019).

II. TURKIYE’DE ADLi MUHASEBENIN YERI

Adli muhasebe meslegi bir¢ok gelismis iilkede yasal diizenlemeler
cercevesinde faaliyet gostermektedir. Ancak Tiirkiye’de bu ¢ergevede yasal zemin
eksikliginin bulunmasi nedeniyle, mevcut uygulamalara bakildiginda eksikligin
“bilirkisilik” uygulamalariyla kapatilmaya ¢alisildig1 goriilmektedir
(Tazegil ve Kiligbey, 2017: 123).

Adli muhasebe mesleginin faaliyet alan1 kapsaminda olan uzman sabhitler,
bilirkisilerle kiyaslandiginda daha arastirmaci, siipheci, sezgisel, analitik
diistinebilen ve etkili sozel iletisim yetenegine de sahip kisiler olmasi
gerekmektedir. Tirkiye’de bilirkisilik i¢in genelde Yeminli Mali Misavir (Y MM)
ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM) unvanlarindan birine sahip olmak
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yeterliyken, uzman sahitlerin adli muhasebe alaninda uzmanliklarini kanitlayan
bir sertifika sahibi olmalar1 beklenmektedir (Cankaya, Ding ve Coban, 2014: 74).

Mali uyusmazliklarda, hukuk bilgisiyle ¢6ziime varilamayan davalarda
hakimler biitiin mesleki yetkinlikleri tasiyan bilirkisilere ihtiya¢ duymaktadir.
Tirkiye’de mali  uyusmazliklarda damgsilan  kigiler, bilirkisilerdir. ~ Adli
muhasebecilik mesleginin 6zellikle Amerika Birlesik Devletleri gibi gelismis
iilkelerde kisilik dahil her anlamda tasimasi gereken oOzellikler acik olarak
tanimlanmaktadir. Ancak adli muhasebecilige Tiirkiye acisindan bakildiginda,
cesitli meslek kollar i¢in genel tamimlamasi yapilmis bilirkisilik faaliyetlerinin
gerekli sartlarin1 tasiyan muhasebe meslek mensuplari tarafindan yiiriitiilen ve
sinirlart tam olarak belirlenmemis bir noktada oldugu goriilmektedir. Bilirkisilik
faaliyetinde bulunan muhasebecilerin, adli muhasebecilik mesleginin gerektirdigi
tim yetkinlikleri tasiyip tasimamasinin dikkate alinmadig1 g6ze ¢carpmaktadir.

A Bilirkisilik

6754 sayili Bilirkisilik Kanunun’da bilirkigi “¢dziimii uzmanligi, 6zel
veya teknik bilgiyi gerektiren hallerde oy ve goriisiinii sozIlii veya yazili olarak
vermesi i¢in bagvurulan gercek veya oOzel hukuk tiizel kisisi” seklinde
tanimlamaktadir(md.2).

Bilirkisi, halihazirda icra ettigi meslegin geregi olarak belirli bir alanda
uzman olan kisidir. Yargilamada, s6z konusu kisinin bu uzmanligint mahkeme ve
hakim ile paylasmasi beklenmektedir. Bilirkisiden beklenen yararin
saglanabilmesi kisinin yetkinligine bagldir.

Bilirkigilerin tasimasi beklenen &zellikler su sekildedir (Aksu, Ugur ve
Cukaci, 2008: 67):

e Uzmanlk ve yeterlilik: Isletme, muhasebe ve ekonomi vb. dallarda
alinmig egitimler teknik yeterlilik igin 6n sarttir. Aym1 zamanda
bilirkisilerin finansal model olusturma gibi konularda mesleki deneyime
sahip olmalar1 beklenir.

e Objektif olma: Bilirkisi dava taraflarina ayni uzaklikta olmali ve objektif
olarak fikir ve goriisiinii mahkemeye iletmelidir.

e [s birligi yapmak: Bilirkisiler calismalarini avukatlarla is birligiyle
yiirtitmelidir.

o Aciklik: Bilirkisi, kendisinden goriis istenen mali olaylarin agiklamasini
anlasilabilir bir dil kullanarak ilgili hakim ve mahkeme kurulunun
huzurunda sunmalidir.

Bu ozelliklere sahip meslek mensuplar1 Ozetle asagida siralanan konular
cergevesinde bir egitim de almak zorundadirlar.
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Tablo 2.Bilirkisilik Egitimi Igerigi

TEORI UYGULAMA

UYAP Bilirkisi Bilgi Sistemi
ve UYAP Bilirkisi Portalinin
Tarmitilmasi

v G v Bilirkisinin Yetkileri ve
e Odevleri ile etik ilkeler
v Bilirkisinin Denetimi ve

v Turk Yarg: Teskilat: _
Sorumlulugu

Ornek Olaylarin Sunulmasi

v’ Yargisal Faaliyet icinde yer alan v Bilirkisi incelemesine incelemelerin
sureler basvuru ve inceleme konusu Gerceklestirilmesi
v’ Yargilama hukukuna iliskin Sunu ve Geri Bildirim
v Bilirkisinin Gorevlendirilmesi

temel hak ve ilkeler Yapilmasi
v ispat hukukuna iliskin temel v Bilirkisi Incelemesinin

Genel Degerlendirme
kavramlar yapilmasi
v Bilirkisinin Nitelikleri v Oy ve Gorusun Sunulmasi Egitim Degerlendirme Anketi
v Bilirkisilie Basvuru, sicil ve " Bilirkisi raporunun teslim
listeye kayit edilmesi ve deferlendirilmesi

Kaynak: (https://www.ismmmo.org.tr/docs/egitim/16052019 bilirkisilik.pdf )(08.06.2019).

Gerekli sartlar1 saglayan muhasebe meslek mensuplari, Tablo 2°de 6zetle
yer alan egitim iceriklerini tamamladiklarinda bilirkisilik faaliyetinde
bulunabilmektedir.

B.Adli Muhasebenin Bilirkisilik A¢isindan incelenmesi

Muhasebe meslek mensuplar1 tarafindan Dbilirkisilik faaliyetlerinin
yiiriitilmesi, mali konularda adalet sistemine 6nemli katkilarda bulunmaktadir.
Meslek mensuplari, kazandiklar1 deneyimler ve bilgileri ile ¢alistiklar1 dosyalar
tizerinde muhasebenin temel kavramlari ve mali tablo diizenleme ilkelerine
dayanarak gerekli incelemeleri yapmakta, mahkemelerin alacaklar1 kararlarda yol
gosterici raporlar hazirlamaktadir (Utku ve Kurtcebe, 2019: 266).

Muhasebe meslek mensuplarinin  yiiriittiighi  bilirkisilik faaliyetlerine
asagidaki ornekler verilebilir (Akyel, 2009: 215):

e Taraflarin defter ve belgelerinin incelenmesi,
Ayin olan sermayenin ve devir alinacak isletmenin degerinin tespiti,
Ayin olarak konulacak demirbasin degerinin tespiti,
Sirket birlesmelerinde yapilacak tespit,
Sirketlerin tiir degistirmesi halinde yapilacak tespit,
Faaliyet tespiti,
Tasfiye igin tespit.
Adli muhasebecilerin bilirkisi olarak yerine getirdikleri gorevler su sekildedir
(Toraman Abdioglu ve Isgiiden, 2009: 43)
Dava konusunun igerigi hakkinda kapsamli arastirmalar yaparak veriler
elde etmek,
e Verileri analiz ederek goriise ulagsmak,
e Ulasilan goriisii mahkeme sirasinda ilgili avukat ve hakimlere agik bir
sekilde sunmak.

Ulkemizde Adli Muhasebe mesleginin yasal bir tamnirhiligi ve tiim

kapsamiyla uygulanabilirligi bulunmamakta, ancak bilirkisilik kategorisinde
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anildig1 goriilmektedir. Tirkiye’de bilirkisilik faaliyeti olarak icra edilmek tizere
“Tiirkiye Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler
Odalar Birligi” tarafindan, “T.C Adalet Bakanlig1 Hukuk Isleri Genel Miidiirliigii
Bilirkisilik Daire Bagkanligi”na, “Bilirkisilik Temel Egitimi” verilmesi iizerine
yapilan basvuru sonucunda gerekli izinler alinmustir.

Adli muhasebeciligin ililkemizde yasal dayanagi olmasa da meslek iizerine
kurulan bagimsiz firma &rnekleri bulunmaktadir. ilk olarak 2011 yilinda
“Uluslararas1 Hile Denetimi ve Damismanlik Hizmetleri A.S” (Fraud Research
Corporation) kurulmustur. Bu sirket, Istanbul Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirler Odasi tarafindan yiiriitiilen, ilk olarak 2009 yilinda verilen “Bagimsiz
Adli Muhasebe Uzmani Programi1” sonucunda katilim sertifikasi alan 35 SMMM
tarafindan kurulmustur. Kurulan bu sirketin arkasindan adli muhasebe alaninda
caligmaya baglayan muhasebe sirketlerinde artis olmaya baglamistir (Cabuk ve
Yiicel, 2012: 73).

Adli muhasebecilik mesleginin spesifik bir meslek olarak tanindigi
tilkelere kiyasla Tirkiye’de bu meslegin yasal zemine dayanan bir alt yapisi
olmadig1 daha c¢ok gerekli egitimler sonucu bilirkisilik kimligi bulunan Serbest
Muhasebeci ve Mali Miisavirler tarafindan yiritildigi gorilmektedir. Ancak
meslegin yasal olarak tanindigi iilkelerdeki ¢aligma kapsamina bakildiginda
sadece bilirkisilik faaliyetlerin de bulunmadig: dikkat ¢ekmektedir. Her gegen giin
daha karmasik hale gelen sirket islemlerinde birgok riskin, 6zellikle
dijitallesmeyle yeni hile yontemlerinin ortaya ¢ikmasi kaginilmazdir. Sayilan
nedenlerden dolay1 iilkemizde adli muhasebenin gerekliligi ve bu alanda
profesyonel calisanlara olan ihtiyacin varligi goriilmektedir.

SONUC

Rekabetin ve teknolojik araglarin islem yapabilme kapasitelerinin her an
arttig1 diinyamizda kisilerin veya sirketlerin de hile ile kazanglarini artirma istegi
tetiklenmektedir. Normal goziiken rakamlarmm arkasinda binlerce hile
yatabilmekte bu hileleri ortaya ¢ikarabilecek uzman kisilerin de tam donanimli
olmasi gerekliligi ve hukuk makamlarinin karar verme siirecinde ihtiyaglar1 olan
mali bilgilerinin yetersizligi gibi nedenler adli muhasebe kavramina olan
gereksinimi hissettirmektedir. Adli muhasebecilik mesleginin ¢alismada deginilen
tim tanimlamalar1 ele alindiginda, Tiirkiye’de bu meslegi tam olarak karsilayan
profesyonel bir meslek dalinin olmadigi goriilmektedir.

Adli muhasebecilik mesleginin kapsami genis olmakla birlikte bu
calismada, hile denetgiligi, dava destek danismanligi ve uzman sahitlik olarak ii¢
farkl1 kategoriye ayrilmis ve meslegi yiiriiten kisilerin sahip olmasi gereken
nitelikler belirtilmistir. Bu baglamda konu ele alindiginda gereksinim duyulan
alanlarda veya davalarda basvurulacak kisilerin adli muhasebeciler olacag
agikardir. Meslegin yasalar tarafindan tanindig1 ve spesifik bir meslek oldugu
iilkelerde bireyler veya sirketler tarafindan adli muhasebecilik hizmetleri daha
profesyonelce sunulmaktadir. Hizli bir sekilde gelisen teknolojinin hile ve mali
suclarin da siirim1 genisletecegi ve yeni yollar yaratacagi ortadadir. Tiim bu
gelismeler ve gereklilikler disiiniildiiginde {ilkemiz acgismdan da bu
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profesyonellesmis meslek mensuplarina ihtiyacin oldugu ve bu ihtiyacin giderek
artacag diisliniilmektedir.
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SUMMARY

Nowadays, enterprises are increasing because of needs of the people and
providing the opportunity to provide services at global level with the developing
information and communication technologies causes the increase in the
commercial activity volume. However, the positive aspects of these increases and
developments have some negative consequences. The fact that enterprises do not
reflect the real results of their activities and changing numbers of their actual
operating result and increasing the economic costs of fraud and corruption can be
given as examples of these negativities. These reasons have increased the need for
the forensic accountancy profession to perform the transactions requiring special
research competence and expertise.

Forensic accountants are experts who are trained, experienced and
combined with the accounting and law necessary for the solution of commercial
and economic disputes. For financial matters, forensic accountants are consulted
for the lack of information and disputes experienced by judges in making
decisions. For these purposes, the mission undertaken by the members of the
profession aiming to reach objective views with their skeptical and researcher
identities is very important.

Thousands of frauds can lie behind the seemingly normal figures, and the
need for fully equipped experts to uncover these frauds, the lack of financial
knowledge of legal authorities in the decision-making process makes the need for
the presence of the concept of forensic accounting.

Forensic accounting is generally classified into three areas. These are
expert witness, expert consultant and fraud auditor. While expert witnesses and
exper consultants obtain evidence to present their views in court, fraud auditors
conduct criminal investigations to find fraudulent transactions. Forensic
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accountants always should be experienced, skeptic, thoughtful, and independent.
Those who practice this profession should follow the ever-changing conditions
and adapt. They aren’t a traditional accountat or auditor but must know
“Generally Accepted Accounting Principle” and “Generally Accepted Auditing
Standarts™ because they have to cover both are special professional capabilities
and traditional accounting and auditing information.

Forensic accountancy profession and the education in Turkey enacted is
not a profession. This profession is carried out under expert activities defined in
many fields that is not a specific profession. They may called traditional
accountant or expert witness because If they practice “Generally Accepted
Accounting Princinple” and “Generally Accepted Auditing Standarts” that is
enough. Forensic accountant is a needed and should be given training in this area
and to implement fully the profession should be trained professionals. Because,
this profession is not only expert witness, this is a versatile profession. It is
obvious that the rapidly developing technology will also expand the boundaries of
fraud and financial crimes and create new ways. When all these developments and
requirements are considered, it is thought that there is a need for these
professionals in Turkey and this need will increase gradually.

Perhaps, with changing circumstances and needs, in additional new
professions will be added to the categories of expert witness, expert consultant
and fraud auditor. Forensic accounting still in development and new intelligence
should be recruited in this field.
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oz

Bu calismada, Borsa Istanbul Metal Esya, Makine Endeksinde yer alan 2012-2016 yillar
arast faaliyette bulunan 23 adet isletmenin Oran Analizi ve Ekonomik Katma Deger (EVA) yontemi
ile performanslart 6lgiilmiistiv. Calismada  kullanilan oranlar esas faaliyet kar marji,
ozsermaye/aktif toplami, cari oran, faiz, amortisman ve vergi oncesi kdr (favok) marji, likidite
orani, net kdr marji, fiyat-kazang orami, piyasa degeri/defter degeri, pay basina kar, mali
borg/ozsermaye’ dir. Oran Analizi ve EVA yontemlerine gore performanslart olgiilen isletmelerin
karsilastirdmasinda Cok Kriterli Karar Verme Tekniklerinden olan Promethee siirecinden
yararlanilmistir. Bulgulara gore yillar bazinda oran analizi sonuglart ile EVA analizi sonuglart
Sfarklilik arz etmekte, iki yontemin ¢iktilarimin farkl degerlendirilmesi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: sletme Performansi, Cok Kriterli Karar Verme, Promethee Yontemi

JEL Siniflandirmasi: : C44, C65, G10

Comparison of Firm Performances:
An Application on BIST with Promethee Method

ABSTRACT

In this study, the performances of the 23 enterprises includedin the Borsa Istanbul Metal
Goods, Machinery Index between 2012-2016 were measured using Ratio Analysis and Economic
Value Added (EVA) method. The ratios used in the study are the operating profit margin,total equity
/ total assets, current ratio, earning before interest,taxes depreciation and amortisation (ebitda)
margin, liquidity ratio, net profit margin, price-earning ratio, market value / book value, profit per
share, financial debt / equity. The Promethee process, which is one of the Multi Criteria Decision
Making Techniques, was used to compare the enterprises whose performance was measured
according to the ratio analysis and EVA methods. According to the findings, the results of the rate
analysis and EVA analysis differ between years and the outputs of the two methods should be
evaluated differently.

Key Words: Firm Performance, Multi-Criteria Decision Making, Promethee Method.
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isletmelerin pozisyonlarint korumak ve degerlerini yiikseltmek i¢in dogru
atilimlarda bulunmalari, degisen yatirimer profillerini iyi analiz etmeleri ve
kaynaklarini en {iist diizeyde etkin kullanmalar1 gerekmektedir. Tiim bu stratejileri
belirlemek icin isletmeler, performanslarini objektif olarak degerlendirmeli ve
esas amaglari olan isletme degerlerini maksimum noktaya tagimak icin hedeflerini
iyi belirlemeleri gerekmektedir.

Aydin vd. (2007)’ e gore finansal performans, bir isletmenin finansal
durumunu ve faaliyet sonuglarin1 degerlendirmek i¢in yapilmaktadir. Bu amagcla
finansal tablolardaki ¢esitli kalemler arasinda iligkiler kurularak finansal
analizden yararlanilmaktadir. Boylelikle isletmenin mevcut ve ge¢cmisteki finansal
kosullar1 degerlendirilmekte ve isletmenin giicli ve zayif yonleri ortaya
konularak, gelecekle ilgili daha saglikli daha akilci planlar yapilabilmektedir.

Isletmeler, piyasalarda yasanan degisimler sonucu performanslarmni 6lgme
ihtiyaclar1 ortaya ¢ikmis ve cesitli performans 6l¢iim yontemleri gelistirilmistir.
Uzun yillardir uygulanan geleneksel yontemler gelisen diinyada isletmelerin
performanslarini tam olarak yansitmamasi sonucu yeni yontemler kullanilmaya
baslanmistir. Ozellikle son yillarda popiiler olan ydntemlerden biri EVA
(Ekonomik Katma Deger) yontemidir. EVA yontemi, isletmelerin uzun dénem
basarisinin 6l¢iilmesinde bireysel ve kurumsal yatirimcilar tarafindan son yillarda
yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Bu c¢alismada performans olgiimiine
literatiirde yaygin sekilde kullanilan oran analizi ve EVA yontemleri
kullanilmigtir. Oran analizi isletme i¢i kaynaklardan elde edilip finansal tablolar
aracilifiyla hesaplamakta, kolay ve anlagilir sonuglar sunmaktadir. EVA,
isletmelerin bir donemde katlandigi sermaye maliyetini elde ettigi faaliyet
karindan c¢ikarmalari sonucu olusan degerdir. Ozellikle finansal performans
Ol¢iimiinde “deger” kavramui ile 6n plana ¢ikmaktadir. EVA yontemi, finansal
performansin Sl¢iimiinde bir isletmede hangi birimlerin deger yarattigini, hangi
birimlerin deger yaratmadigini belirlemektedir. Calismada iki performans 6lgiim
yontemlerinin Cok Kriterli Karar Verme (CKKYV) tekniklerinden olan Promethee
yontemi kullanilarak karsilastirilmasi amaglanmistir. Bu yontem secgenekleri
iistlinliik degerlerine gore siralayarak Promethee I Kismi Siralama ve Promethee
II Tam Siralama sonuglarini gostermekte ve segilen kriterlere gbre siralama
yapmaktadir.

Calismada bundan sonraki boliimde konu ile ilgili yapilmis olan
caligmalar 6zetlenmekte, ardindan ¢aligmanin veri seti ve yontem hakkinda bilgi
verilmektedir. Bulgular boliimiinde Prmethee yontemine goére oran analizi
sonuclart ve EVA yontemi sonuclar1 karsilagtirilmaktadir. Sonug¢ boliimiinde
arastirma bulgularindan elde edilen sonuglar tartigilmaktadir.

I. LITERATUR TARAMASI

CKKYV yontemlerinden olan Promethee siralama yontemi finansal karar
alimlarindan, tedarik¢i se¢imine, pazarlama uygulamalarindan performans
Ol¢iimlerine kadar bir¢cok arastirma alaninda uygulanmaktadir. Manzano vd.
(2004), Ispanya’da marina trafiginin etkin yonetilebilmesinde, Dagdeviren ve
Eraslan (2008) yar1 mamul iiretiminde tedarik¢i seciminde, Athawale ve
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Chakraborty (2010) kurulus yeri se¢iminde, Ozgiiven (2012) alisveris sitelerinde
miisteri tercihlerini belirlemesinde, Onan (2014) Izmir ilinde konut satn aliminda
miisterilerin beklentilerinin belirlenmesinde Promethee yontemini kullanmustir.

Finans alaninda yapilan calismalardan bir kismu asagidaki gibi
Ozetlenebilir;

Albadvi vd. (2007), Tahran Borsasinda islem goren pay senetlerinin
seciminde Promethee yontemini kullanmislardir. Bunun i¢in &ncelikle
yatirimcilarin anket yontemi kullanilarak tercih kriterleri belirlenip, yatirim
yapilacak sektorler ve isletmeler tespit edilmistir. Akkaya ve Demireli (2010),
Promethee yontemi ile halka agilma karari veren isletmenin maliyet,
ulasilabilirlik, etkinlik ve imaj kriterlerini acisindan degerlendirmislerdir. Qu vd.
(2011), Sangay Borsasinda islem goren ve biiyiime potansiyeli olan 20 isletmenin
performanslarini Promethee yontemi ile 6l¢miislerdir. Calismaya gore Promethee
yontemi deger odakli olup, yatirim karar1 verme siirecinde etkili bir yontemdir.
Sahin ve Akkaya (2013), 2011 yilinda IMKB-50 Endeksinde yer alan isletmelerin
pay senetlerinde etkin portfoy olusturmak icin Promethee yOntemi
kullanmiglardir. Portféy olusturmada temettii, islem miktari, volatilite ve islem
hacmi Olgiitleri kullanilarak optimal siralama gergeklestirilmistir. Bagc1 ve
Rengber (2014), 2006-2012 yillar1 arasinda 10 adet halka acilmis 6zel banka ile
kamu bankalarmin karlilik performanslarini Promethee siralama yontemiyle
analiz etmislerdir. Caligkan ve Eren (2016), 6zel, kamu ve yabanct mevduat
bankalarin performanslarini 6lgmek amaciyla 2010-2014 yillar1 arasinda 10 adet
finansal oran1i Promethee yontemi ile analiz etmislerdir. Analiz sonucunda
Promethee yoOntemiyle diger yontemlerin birbiriyle uyumlu oldugu sonucuna
ulasiimistir. Omiirbek ve Eren (2016), 2005-2014 yillar1 arasinda gida sektoriinde
yer alan isletmelerin performanslarini 13 finansal oran kullanarak Promethee,
Moora ve Copras yontemleri ile karsilastirmistir. Apan ve Oztel (2018), imalat
sektoriinde yer alan isletmelerin finansal performansini oran analizleri ile Entropi,
Standart  Sapma, Critic ve Ortalama  Agirliklandirma  Yontemleri
kargilagtirmiglardir. Calisma sonucunda Entropi Agirliklandirma Yonteminin
diger yontemlere gore daha rasyonel ve objektif sonuglar elde etme giiciine sahip
oldugu saptanmustir.

II. ARASTIRMANIN VERI SETi VE METODOLOJISI

Calismada Borsa Istanbul Metal Esya, Makine Endeksinde (XMESY)
2012-2016 yillan1 arasinda yer alan isletmelerin performanslari ilk olarak finansal
oranlar araciligl ile ardindan EVA yontemi aracilii ile Promethee yontemi
kullanilarak siralanacak ve karsilagtirma yapilacaktir

A. Arastirmanin Veri Seti

Caligmada endeks kapsaminda yer alan 23 adet isletmenin verisi
kullanilmigtir. Analizde yer alan isletmelerin listesi Tablo 1’de gdsterilmektedir.
Aym sekilde Tablo 2, analizde kullanilan oranlar1 gostermektedir.
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Tablo 1. Calismada Yer Alan Isletmeler

Sira Kod isletme Ad
1 Alcar ALARKO CARRIER
2 Asuzu ANADOLU ISUZU
3 Arclk ARCELIK AS.
4 Bfren BOSCH FREN SISTEMLERI SANAYI VE TICARET A.S.
5 Ditas DITAS DOGAN YEDEK PARCA IMALAT VE TEKNIK A.S.
6 Egeen EGE ENDUSTRI VE TiCARET A.S.
7 Emkel EMEK ELEKTRIK ENDUSTRISI A.S.
8 Fruzp FEDERAL-MOGUL IZMIT PISTON VE PIM URETIM TESISLERI A.S.
9 Froto FORD OTOMOTIV SANAYI A.S.
10 Gerel GERSAN ELEKTRIK TICARET VE SANAYI A.S.
11 Theva IHLAS EV ALETLERI IMALAT SANAYI VE TICARET A.S.
12 Karsn KARSAN OTOMOTIV SANAYII VE TICARET A.S.
13 Katmr KATMERCILER ARAC USTU EKIPMAN SANAYI VE TICARET A.S.
14 Klmsn KLIMASAN KLIMA SANAYI VE TICARET A.S.
15 Maktk MAKINA TAKIM ENDUSTRISI A.S.
16 Otkar OTOKAR OTOMOTIV VE SAVUNMA SANAYI A.S.
17 Parsn PARSAN MAKINA PARCALARI SANAYII A.S.
18 Stlvr SILVERLINE ENDUSTRI VE TICARET A.S.
19 Toaso TOFAS TURK OTOMOBIL FABRIKASI A.S.
20 Prkab TURK PRYSMIAN KABLO VE SISTEMLERI A.S.
21 Ttrak TURK TRAKTOR VE ZIRAAT MAKINELERI A.S.
22 Veshe VESTEL BEYAZ ESYA SANAYI VE TICARET A.S.
23 Vestl VESTEL ELEKTRONIK SANAY] VE TICARET A.S.

B. Arastirmanin Metodolojisi

Caligmanin bu bolimiinde Promethee yontemi ile EVA yonteminden
bahsedilecektir.

Promethee Yontemi

CKKV metotlarindan biri olan Promethee (Preference Ranking
Organization Method for Encrichment Evaluations) J. P. Brans tarafindan 1982
yilinda gelistirilmistir. Esas olarak Promethee I Kismi Siralama ve Promethee Il
Tam Siralama kisimlarindan olusan bu yontem, alternatifleri arasindaki ikili
iligkileri de gostermesinden ve kriterlerdeki agirliklart karar vericinin tercihine
birakilmast bakimindan diger karar verme yOntemlerinden ayrilmaktadir.
Secenekler arasinda en iyi alternatifi bulmay1 saglayan bu yontem asamalar1 genel
olarak su adimlardan olusmaktadir (Brans vd., 1986: 228-233):

1) 1lk olarak degerlendirilmeye alinacak alternatifler ve kriterler
belirlenmekte, bu kriterlere agirliklar verilerek karar matrisi olusturulmaktadir.
Matriste alternatifler siitun olarak, kriterler ise satir olarak hazirlanmakta olup
Tablo 3’ te gosterilmektedir. Burada gosterilen K=(1,2,3,4..n) Olgiit sayisini,
A=(1,2,3,4..n) alternatifleri gdstermektedir.

Tablo 3. Karar Matrisi
Ky K, Ks | Ka

An
Kaynak: Deshmukh, 2013: 29

818




Yonetim ve Ekonomi 26/3 (2019) 815-832

2) Yapilan se¢imin niteligine gore her bir kriter i¢in tercih fonksiyonlart
olusturulur. Olagan tipi, U-tipi, V-tipi, Seviyeli tipi, Dogrusal tipi ve Gaussian tipi
olmak tizere alt1 ¢esit fonksiyon tipi mevcuttur (Mareschal, 2013: 145-146).

3) Olusturulan tercih fonksiyonlarinda her degerlendirme faktorii igin ikili
kargilagtirma yapilarak ortak tercih fonksiyonlari belirlenir.

4) Olusturulan tercih fonksiyonlar1 kullanilarak her bir alternatif i¢in
pozitif ve negatif degerler belirlenmektedir.

Alternatiflerin tercih indekslerini hesaplamak i¢in w;(i = 1,2,3 ...k) agirliklarina
sahip olan k kriterinden yararlanilmakta ve béylece a ve b alternatiflerinin tercih
indeksi hesaplanmaktadir.
k
[1(a,b) H=tpRaD &)
i=1 "1

5) Alternatifler icin pozitif ve negatif {istiinliik degerleri belirlenir. Tiim
alternatifler i¢in 7(a,b) ve n(b,a) degerleri hesaplanmaktadir.

6) Alternatifler icin Promethee I kismi siralama ile birbiri kargisinda
tercih edilebilirlikleri ve kismi Oncelikleri belirlenir. Kismi siralama ile
alternatiflerin birbirine karsi tercih edilme durumlari, birbiri karsisinda farksiz
olan alternatiflerin belirlenmesi ve birbiri ile karsilastirilmasit miimkiin olmayan
alternatiflerin belirlenmesi saglanmaktadir.

7) Son asamada Promethee II ile alternatiflerin tam siralamasi yapilir ve
net Ustlinliik degerlerine gore tiim alternatifler aym1 diizlem {iistiinde biiyiikten
kiiglige dogru siralanarak tam oncelikler belirlenir.
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Ekonomik Katma Deger (EVA)

Calismada kullanilan diger yontem olan EVA, isletmenin belli bir donem
icerisinde elde edilen kazancindan sermaye maliyetini ¢ikarmasi sonucu olusan
degerdir. Sermaye elde etmek i¢in katlanilan maliyeti asan getiri olarak da
tanimlanabilir (Giirbiiz ve Ergincan, 2008: 245).

En genel ifade ile EVA asagidaki formiil ile hesaplanmaktadir:

EVA= (Vergi Sonrasi1 Net Faaliyet Kari (NOPAT) - Sermaye Maliyeti) (2)
Bir diger ifade ile EVA’ y1 asagidaki formiil ile de hesaplamak miimkiindiir:

EVA = NOPAT- (Yatirilan Sermaye* Agirlikli Ortalama Sermaye Maliyeti) (3)
NOPAT= Faiz ve Vergi Oncesi Kar * (1-Vergi Orani) (4)

AOSM=(Ozkaynak Oranmi*Ozkaynak Maliyeti) + (Yabanci Kaynak Orani*Yabanci Kaynak
Maliyeti)
(5)

Ozkaynak Maliyeti=Risksiz Getiri Oram + (Beta Katsayis1*Piyasa Risk Primi) (6)

II1. ARASTIRMANIN SONUCLARI

EVA Analizinde kullanilmak {tizere XMESY endeksinde yer alan
isletmelerin bilanco ve gelir tablolar1 Kamuyu Aydinlatma Platformu’ ndan elde
edilmistir. Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Elektronik Veri Dagitim
Sistemi’nden bankalarca agilan kredilere uygulanan agirlikli ortalama faiz oranlari
(yabanci kaynak maliyetinde), www.investing.com internet sitesinden giinliik pay
senedi agilis fiyatlar1 (beta katsayisi) ve endeksin ortalama getiri orani (piyasa risk
primi) hesaplanmistir. Oran Analizinde kullanilacak rasyolar (esas faaliyet kar
marji, 6zsermaye/aktif toplami, cari oran, fvok marji, likidite orani, net kar marji,
fiyat-kazang oram, piyasa degeri/defter degeri, pay basmna kar, mali
borg/6zsermaye orani) ise www.finnet2000.com internet sitesinden alinmustir.
Elde edilen veriler lizerinden hesaplanan bu degerler, Visual Promethee Academic
Edition programiyla analiz edilmistir. Ilk asamada kriterler ve alternatifler
belirlenerek karar matrisi olusturulmustur. Her bir kriterin agirliklar1 esit olup
EVA bolimi i¢in 1,00 isletmelerin Oran Analizindeki rasyolar igin agirliklar
0,10 olarak belirlenmistir. Daha sonra tercih fonksiyonlar1 olusturulup uygulama
icin uygun olan V-shape tercih tipi fonksiyon segilerek analiz yapilmistir.

A. Oran Analizi Sonuclari

Calismada oncelikle alternatif isletmelerin ve kriterlerin yer aldigi karar
matrisleri  olusturmustur.  Isletmelerin  performans  degerlendirilmesinde
kullanilacak kriterler; esas faaliyet kar marj1, 6zsermaye/aktif toplami, cari oran,
favok marj1, likidite orani, net kar marji, fiyat-kazang orani, piyasa degeri/defter
degeri, pay basina kar, mali bor¢/6zsermaye’ dir.

Sekil 1’de Oran Analizi 2012 Yili Promethee I (Kismi Siralama)
sonuglar1 yer almaktadir. Kismi siralamada 6l¢iilen her bir alternatif igin +1 ile -1
arasinda olmak iizere pozitif ile negatif degerleri hesaplamaktadir. Pozitif ¢ikan
deger ele alman alternatifin diger alternatiflere gore olusan pozitif iistiinliigiinii
gosterirken; negatif deger ise ele alinan alternatifin diger alternatiflere gore ne
Olgiide zayif kaldigim gostermektedir (Sahin ve Akkaya, 2013: 75). 2012 yilina
ait Kismi Siralama analiz sonucu Federal-Mogur ve Alarko Carrier isletmelerinin
diger alternatiflere gore pozitif tstiinliikleri bulundugunu, Karsan Oto ve Anadolu
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Isuzu gibi son siralarda yer alan isletmelerin ise diger alternatiflere gore negatif
degerleri oldugunu gostermektedir.

Sekil 1. 2012 Y1ili Promethee I (Kismi Siralama)

1.0 0.0
pm Parsan (Parsn
= Eqe Endiistri {
™ Tiirk Traktér
_ Bosch Fren(Bf
T E I
Carrier (Alcar) 1 — R
) m Tofas (Toaso)
L o — .f:'ﬂ.u:-!-j!_clﬂll_'fi
th Fren{Bfren I T s
*arsan (Parsn T
| | i ool Sero
Phi+ i Anadolu Isuzu
l Karsan Oto (k
omotiv (Froto) i
Il
Stokar (Otkar) :
Jeriras Mitas)
mrmilme S et
e
n Oto (Karsn)
0.0 1.0

Promethee I Kismi Siralamada en uygun tercih ile en son sirada yer alan
tercihler belli olurken orta kisimda yer alan alternatifler arasinda net olarak
karsilagtirma yapilamamaktadir. Bu nedenle Promethee II (Tam Siralama)
yontemi ile alternatifler arasinda siralama gergeklestirilmektedir. Promethee II
(Tam Siralama) ile pozitif Ustlinliikk degerlerinden negatif {stiinliikk degerleri
cikartilarak bulunan net istiinliikk degerleri iizerinden siralama yapilmaktadir
(Omiirbek vd., 2014: 61).
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Sekil 2. 2012 Yili Promethee Il (Tam Swralama)
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Promethee II ile O ile +1 arasinda bulunan degerler tercih edilmede ilk
siralarda yer alan degerler olmaktadir (Sahin ve Akkaya, 2013: 76) Bu siralama
yontemi ile segilen kriterler dogrultusunda analiz edilen alternatifler arasinda en
uygun isletme veya isletmeler belirlenir. Sekil 2°’de yer alan siralama sonucuna
gore Federal Mogul isletmesi 0,4395 net {istiinliik degeri ile tercihler arasinda ilk
sirada yer alirken, Karsan Oto -0,3672 net lstiinlitk degeri son sirada yer

almaktadir.
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Sekil 3. 2012 Y1l Promethee Akis Tablosu

Rank action Phi Phi+ Phi-
1 |FederalMogul (Fmizp) | [] 0,4395 0,6771 0,2377
2 Alarko Carrier {(Alcar) |:| 0,4279 0,6513 0,2335
3 Ihlas Ev Aletleri (fheva) [ 0,4022 0,5977 0,1955
4 Ege Endistri (Egeen) |:| 0,3828 0,5932 0,2104
5 Parsan {Parsn) |:| 0,3733 0,5525 0,1732
o Turk Traktsr (Ttrak) l:l 0,3430 0,5823 0,2393
7 Bosch Fren{Bfren) |:| 0,3082 0,5739 0,2657
8 Ford Otomotv (Froto) |:| 0,07a2 0,4258 0,34995
9  arcelk (ardk) O -0,0185 0,3502 0,36387
10 Tofas (Toaso) |:| -0,0259 0,3478 0,3737
11  Otokar {Otkar) O -0,1096 0,3520 0,4516
12 Vestel Beyaz Esya El -0,1145 a,2870 0,4016
13 Emek Elektrik (Emkel) l:l -0,1330 0,3031 0,4360
14  Gersan Elekirik {Gerel) El -0,1355 0,2749 0,4104
15 Ditas (Ditas) O -0,1372 0,2896 0,4275
16  Turk Prysmian (Prkab) |:| -0,1774 0,2564 0,4338
17  Katmerdler {(Katmr) O -0,1878 0,2650 0,4528
18  Silverline Endlstri l:l -0,2149 0,24995 0,4544
19  Vestel Elektronik (Vest) l:l -0,2370 0,2330 0,4700
20  Klimasan (Klmsn) |:| -0,2859 00,2102 0,49561
21  Makine Takim (Maktk) |:| -0,2965 0,24998 0,54962
22  Anadolu Isuzu (Asuzu) |:| -0,3114 0,1977 0,5091
23 Karsan Oto (Karsn) |:| -0,3672 0,1785 0,5457

Sekil 3°de galigsmada yer alan isletmelere ait alternatiflerin Promethee 11
Tam Siralama sonucuna gore olusturulan Promethee Akis Tablosu yer almaktadir.
Bu tabloda Phi, Phi+ ve Phi- degerleri yer almakta ve Promethee Il tablosunda
gosterilen alternatiflerin Phi degerlerine goére siralamasini gosterilmektedir. Phi
degerleri Phi+(pozitif istlinliikk degerlerinden) Phi-(negatif iistiinliik degerleri)
¢ikarilmasi sonucu olusan net iistiinliik degerlerini ifade etmektedir (Gliney, 2017:
184). Calisma sonucunda Federal-Mogul isletmesinin net {istiinliik degeri 0,4395
ile ilk tercih edilen isletme olurken, Karsan Oto -0,3672 ile son sirada tercih
edilmektedir. Analiz sonucuna gére sirasi ile Alarko Carrier, Ihlas Ev Aletleri,
Ege Endiistri, Parsan, Tiirk Traktér, Bosch Fren, Ford Otomotiv net stiinliik
degerleri pozitif olduklar1 i¢in oncelikle tercih edilen igletmelerdir.

824



Yonetim ve Ekonomi 26/3 (2019) 815-832

Sekil 4. 2012 Y1l Promethee GAIA Diizlemi
v Zoom: 100%

[C] Alarko Carrier (Alcar)

[ Emek Elektrik (Emkel) [ thias Ev Aletieri (theva)
Ditas (Drtas) [0 Federal-Mogu (Fmizp) [0
Turk Prysmian (Prkab) [ Mali _BO(cIOzsermayfe
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Karar vericilerin kriterlerin agirliklarin1 belirlerken siibjektif olarak
davranmalarimi 6nlemek veya birbirine paralel/gelisik olan kriterleri incelemeleri
amactyla Promethee GAIA diizlemi gelistirilmigtir. GAIA diizlemi, CKKV
siireglerinde problemlerin ¢ozliimiinii iki boyutlu olarak ifade etmek igin
kullanilan gosterim seklidir. Bu diizlem, ayn1 yonde hareket eden alternatif ve
kriter vektorlerinin uyumu ile ters yonde hareket eden alternatif ve kriter
vektorleri arasindaki uyumsuzlugu gostermektedir. Yani diizlem iizerinde biitiin
kriterler ve alternatifler goriilmekte olup hangi kriterin hangi alternatif ile ayni
dogrultuda oldugu veya ters iligki halinde oldugu gozlemlenebilmekte boylece
daha saglikli kararlar alinmas1 saglanmaktadir. GAIA diizlemi karar vericilere
onem verdikleri performans gostergesine gore hangi isletmenin segilmesi
gerektigi konusunda yardimci olmakta ve tiim alternatifleri bir diizlem tizerinde
toplamasi yoniinden karar vericilere fikir sahibi olmalarinda rehber olmaktadir.
Diizlemde yatay eksene yakin olan kalin dogru ise karar vericilere en uygun
alternatifi gostermektedir (Sahin ve Akkaya, 2013: 78). Optimal dogruya yakin
olan degerler degerlendirilmeye alinan kriterlere gore se¢imi yapilacak isletmeleri
gostermektedir. Sekil 4’de yer alan diizlemde optimal sonucu gosteren kirmizi
kalin ¢izgiye en yakin olan Alarko Carrier, Thlas Ev Aletleri, Federal-Mogul ve
Parsan isletmeleri en basarili isletmeler olmaktadir. ince olarak gdsterilen
cizgilere yakin olan kriterlerin etrafinda olan igletmeler ise ele alinan kriter igin
oncelikle tercih edilmesi gereken isletmeleri gostermektedir. Caligmamizda,
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Parsan Oto Ozsermaye/Aktif oranina gore tercih edilebilecek en iyi alternatifin
oldugu gosterilmektedir.

GAIA diizleminde gosterilen kalite degerinin yesil renkte olmasi karar
vericiler i¢in tatmin edici bir seviyeyi isaret ederken, kirmizi renk ise diisiik bir
kalite seviyesinde kriterlerin var oldugunu gostermektedir. Calismamizda kalite
degeri yesil renk olup performans Sl¢limiiniin basarili sayilmasi icin en az %70
olmas1 gerekmektedir. Yapilan analiz sonucuna gore ¢ikan %71,2 kalite degeri
Olciimiin basarili oldugunu kanitlar niteliktedir.

B. EVA Analizi Sonuglar

Promethee Diamond °‘da her alternatif Phi+ ve Phi- degerlerine gore
diizlem tiizerinde bir nokta olarak temsil edilmektedir. Diizlem 45° derecelik
aciyla olustugu igin dik eksende (yesil-kirmizi eksen) gosterilen Phi net
akiglarinin nokta seklinde goriilmesi saglanmaktadir.

Diizlem iizerinde her alternatif i¢in bir koni c¢izilmekte ve bir koni
digeriyle oOrtiistiigii zaman Promethee I (Kismi Siralama) gore alternatifin diger
alternatife gore tercih edilmesi gerektigi sonucuna ulagilmaktadir. Ayrica eger
koniler birbiri ile kesisirse bu durumda alternatiflerin  birbiri ile
karsilastirilamayacagi anlamina gelmektedir (Mareschal, 2013: 113). Bu diizlem
Phi+ ve Phi- degerlerini ayni anda gorsellestirme imkani da saglamaktadir. Sekil
5’de yer alan 2012 yili Promethee Diamond analizi sonucuna gore Tiirk Traktor
alternatifler arasinda Phi+ degeri en yiiksek olan isletme olarak ilk sirada tercih
edilirken, yesil eksende yer alan diger isletmeler sirasi ile tercih edilen isletmeler
olmaktadir. Buna karsilik Karsan Oto, Anadolu isuzu gibi Phi- degere sahip olan

isletmeler i¢in ise karsilastirma yapilamamaktadir.

Sekil 5. EVA 2012 Y1li Promethee Diamond
Turk Traktor

S i
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Promethee Network sonuglari tiim alternatifler i¢in diigiim (ag) seklinde
gosterilmektedir. Bu diiglim sekli Promethee Diamond a karsilik gelen goreceli
konumlarda yer alir ve bdylece akis degerleri arasindaki yakinlik net bir sekilde
goriilebilme imkani1 saglamaktadir (Mareschal, 2013: 114). Sekil 6’da yer alan
Promethee Network’a gore Tiirk Traktor’ tin degerleri dikkat ¢cekmektedir. Alarko
Carrier ve Otokar isletmeler, Argelik ve Katmerciler isletmeleri de birbiri ile
benzerlik gdstermektedir.

Sekil 6. EVA 2012 Y1l Promethee Network

Turk Traktor
Phi+: 1,00 Phi-: 0,00

Bosch Fren
Fhi+: 0,91 Phi-: 0,09

Federal-Mogul
Phi+: 0,86 Phi-: 0,14

Tofas
Fhi+: 0,77 Phi- 0,23

Ege Endustri
Phi+: 0,64 Phi-; 0,36

Arcelik
Phi+: 0,68 Phi-; 0,32

Phi+: 0,55 Phi-: 0,45

Silverline Endistri
Phi+: 0,50 Phi-: 0,50

Gersan Elektrik
Phi+: 0,45 Phi-; 0,55

Alarko Carrier
Phi+: 0,36 Phi-=: 0,64

Otokar
0,27 Phi-: 0,73

Thias Ev Aleteri 0,23 Phi= 0,77
Phi+: 0,18 Phi-: 0,82
Karsan Oto

Anadolu Isuzu
Phi+: 0,05 Phi- 0,95
Phi+: 0,00 Phi-: 1,00

Tablo 4’de Promethee analizi sonucu elde edilen EVA ve Oran Analizi
degerlerinin siralamalar1 yer almaktadir. Analizin bundan sonraki yillarina ait
hesaplamalar benzer sekilde hesaplanmistir. Tabloya gore, 2013 yilinda EVA
analizine gore Anadolu Isuzu ilk sirada yer alirken, Ege Endiistri Oran Analizi
sonucuna gore ilk sirada yer almistir. Karsan Oto, EVA sonuglarina gore sonuncu
sirada yer alirken, Oran Analizi siralamasina gore Katmerciler isletmesi son
sirada yer almistir. 2014 yilimda EVA ve Oran Analizi sonuglarina gore Ege
Endiistri her iki yontemde en iyi finansal performans gdsteren isletme olmustur.
Ford Otomotiv, EVA sonuglarina gore sonuncu olurken, Karsan Oto Oran
Analizdeki siralamaya gore son sirada yer almistir. 2015 yilinda EVA ve Oran
Analizi sonuglarina gore Ege Endiistri her iki yontemde en iyi finansal
performans gosteren isletme olmustur. Karsan Oto EVA degerlerine gbre son
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sirada yer almistir. Oran Analizinde yer alan sonuglara gore ise Otokar Otomotiv
son sirada yer almigtir. 2016 yilinda EVA ve Oran Analizi sonuglarina gére Ege
Endiistri her iki yonteme gore ilk sirada yer alirken, Karsan Oto her iki 6l¢iimde
de en diisiik Phi indeks degerini alarak son sirada yer almistir.

SONUC

Isletmelerin finansal tablolarindan elde edilen verilerle hesaplanan
finansal performans degerleri, isletme ortaklari, yoneticiler, yatirimeilar ve diger
karar vericiler i¢in son derece Onemli gdstergelerden biridir. Giinlimiizde en
uygun performans degerlendirme yonteminin se¢iminde ¢ok kriterli karar vermek
teknikleri kullanilmakta ve yoneticiler i¢in alternatifler arasinda se¢im yapmasini
kolaylastirmaktadir. Bu calismada ilk olarak Borsa Istanbul’da 2012-2016 yillari
arasinda siirekli olarak faaliyet siirdiiren BIST-Metal Esya Makine Endeksinde
yer alan 23 isletmenin finansal performanslar1 Oran Analizi ve EVA yontemiyle
hesaplamistir. Ardindan bu yontemlerin karsilagtirilmasinda c¢ok kriterli karar
verme tekniklerinden Promethee yoOnteminden yararlanilmistir. Bu amagla
matrisleri olusturulmus, ardindan Promethee I, Promethee 11, Akis Tablosu, GAIA
diizlemi, Promethee Network ve Promethee Diamond araclari yardimiyla
alternatif isletmeler arasinda optimal sonuglar bulunmustur. Degerler tespit
edildikten sonra sonuglar karsilagtirilarak yatirim yapilmaya en uygun
isletmelerin belirlenmesi amaglanmistir. Analiz sonucuna 2012 yilinda 1,00 Phi
degeri ile EVA’ya gore Tiirk Traktor, Oran Analizi sonucuna gore Federal-Mogul
isletmesi 0,4395 net Phi degeri ile ilk sirada yer almiglardir. Karsan Oto, her iki
yonteme gore 2012 yilinda yatirim yapilmaya en dezavantajli isletmedir. Diger
yillara ait performans sonuglar1 da incelendiginde benzer bulgular tespit edilmis
ve isletmelerin Ustiinlikk degerlerine gore siralamalar arasinda farkliliklarin
oldugu sonucuna ulasilmistir. 2013 yilinda EVA sonuglar1 dikkate alindiginda
Anadolu Isuzu isletmesi ilk sirada yer alirken, Oran Analizi sonuglarina gore 6.
sirada yer almistir.2014 yilinda EVA ve Oran Analizi sonuglarina gére Ege
Endiistri her iki yontemde en iyi finansal performans gosteren isletme olmustur.
Ford Otomotiv, EVA sonuglarina gore sonuncu olurken, Karsan Oto Oran
Analizdeki siralamaya gore son sirada yer almigtir. 2015 yilinda EVA ve Oran
Analizi sonuglarma gore Ege Endistri her iki yontemde en iyi finansal
performans gosteren isletme olmustur. Karsan Oto EVA degerlerine gbre son
sirada yer almistir. Oran Analizinde yer alan sonuglara gore ise Otokar Otomotiv
son sirada yer almistir. 2016 yilinda EVA ve Oran Analizi sonuglarina gére Ege
Endiistri her iki yonteme gore ilk sirada yer alirken, Karsan Oto her iki dl¢iimde
de en diisiik Phi indeks degerini alarak son sirada yer almistir.

Elde edilen sonuglarda Ege Endiistri’ nin ihracat yogun bir isletme
olmasinin etkisi biiyiliktiir. Edilen sonuglara gore finans yoneticileri i¢in oran
analizi gibi geleneksel performans degerlendirme 6lgiitlerinin yaninda, isletmelere
art1 deger katti§1 kabul edilen yeni yaklasimlardan olan ekonomik katma deger
gibi yeni yontemlerin de birlikte kullanilmasi son derece 6nemlilik arz etmektedir.
Yontemlerin birbirinden farkli sonuglar elde etmesi, yatirnmcinin karar verme
surecini daha da zorlagtirmaktadir.
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SUMMARY

With the effect of globalization, the borders between countries have been
lifted and the circulation speed of information and capital has been accelerated. In
a market where such competition is increasing, businesses need to develop the
right strategies to maintain their current positions and increase their market
values, as well as to analyze the changing investor profiles well and use their
resources at the highest level. Therefore, businesses should evaluate their
performance objectively and set their goals well in order to maximize their core
business values. As a result of the developments in economic conjuncture,
businesses have emerged to measure their performance and so a variety of
performance measurement methods have been developed. For many years, the
performance of businesses has been measured by traditional performance
measurement methods based on accounting, but new methods have been started to
be used as these ratios do not fully reflect the actual performance of businesses.
One of these methods is the Economic Value Added (EVA) method, which is
especially popular in recent years and is used by many large companies.
Performance measurement methods based on accounting system are preferred by
many businesses because they give an idea about the general framework and
show the relationship between financial statement items. In addition, they are
used by many businesses because they are obtained from internal sources without
any cost and the analysis results can be evaluated immediately.

EVA, which is one of the value-based performance measurement methods
that takes into consideration the cost of capital used in the enterprise, is not
preferred much because it requires expertise and some accounting adjustments are
required. When analyzing with performance measurement methods, Multi Criteria
Decision Making methods can be used. Because of the ease of use of this method,
decision makers prefer most of decision making processes such as financial
decisions, facility location, human resource planning, risk analysis, portfolio
selection and other areas. By using these computer-aided programs such as
Promethee, criteria and alternatives can be accurately identified and all factors can
be seen in decision-making processes and businesses are able to determine their
positions more firmly. As a result, it is possible for all stakeholders to benefit
from the maximum level by making the right decisions.

In this framework, the aim of this study is to compare the performance of
businesses in the BIST Metal Goods Machinery Index between 2012-2016 with
the Ratio Analysis based on accounting system and Eva analysis which is one of
the value based performance methods in Promethee program in order to
investigate whether the different performance measurement confirm each
other.We usedoperating profit margin, total equity / total assets, current ratio,
earning before interest,taxes depreciation and amortisation (ebitda) margin,
liquidity ratio, net profit margin, price-earning ratio, market value / book value,
profit per share, financial debt / equity ratios for performance measure.As a result
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of the analysis, different ranking results were reached because the two
performance criteria were to meet different objectives and did not move exactly in
the same direction.
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Sektorel Giiven Endeksleri ve BIST Sektor Endeksleri
Arasindaki iliskilerin Simetrik ve Asimetrik
Nedensellik Analizi

[smail CANOZ*  Aylin ERDOGDU**

oz

Bu ¢alismada Ocak 2011-Haziran 2019 donemi igin, giiven ve borsa endeksleri arasindaki
sektorel bazl iliskiler arastirilmaktadw. Finansal hizmet giiven endeksi, hizmet sektorii giiven
endeksi, insaat sektorii giiven endeksi, perakende ticaret sektorii giiven ve borsa endeksleri
degiskenlerine ait aylik veriler, ilgili donemde ilk olarak, Hacker ve Hatemi-J (2006) testiyle simetrik
nedensellik, ikinci olarak, Hatemi-J (2012) testiyle asimetrik nedensellik iliskisi ag¢ilarindan
incelenmistir. Yapilan testler sonucunda edinilen bulgulara gore; Tiirkiye'de sektérel giiven
endeksleri ile ilgili Borsa Istanbul (BIST) sektor endeksleri arasinda simetrik bir nedensellik iliskinin
varligi tespit edilememistiv. Buna karsin, bu degiskenler arasinda asimetrik bir nedensellik iligkisi
saptannugstir. Diger bir ifadeyle, sektorel giiven endeksleri ile borsa sektor endeksleri arasinda
dogrudan bir nedensellik iliskisi bulunmazken, bu degiskenlerin bilesenleri tizerinden bir nedensellik
iliskisi bulunmaktadir.
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ABSTRACT

In this study, sector-based relationships between confidence indices and stock exchange
indices are investigated for January 2011-June 2019 period. Monthly data sets on financial service
confidence index, service confidence index, construction confidence index, retail trade confidence,
and stock market indices are firstly analyzed by Hacker and Hatemi-J (2006) test. Secondly, they are
examined in terms of asymmetric causality relationship with Hatemi-J (2012) test. According to the
findings obtained as a result of the tests; the existence of a symmetric causality relationship between
the sectoral confidence indices and related Istanbul Stock Exchange (ISE) sector indices could not be
identified in Turkey. However, an asymmetric causality relationship is found between these variables.
In other words, while there is no direct causal relationship between sectoral confidence indices and
stock market sector indices, there is a causality relationship through the components of these
variables.
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GIRiS

Tarim, hizmet veya sanayi gibi ekonominin ana sektdrleri arasindaki
farklarin anlasilmasi, iktisadi diisiincede 6nemli bir altyapiya sahiptir. Cagimizdaki
ekonomik sorunlarin birgogu modern ekonomilerdeki sektorlerin yapisal
degisimleriyle iliskilidir (Kenessey, 1987: 359). Bir iilkede 6n plana g¢ikan
sektorler, ekonominin gelismislik diizeyine ya da sahip olunan dogal kaynaklara ve
iilkenin bulundugu cografi konuma goére degisebilmektedir. S6z konusu sektorlere
genellikle daha fazla yatinm yapilmakta ve sonug olarak; diger sektorlere kiyasla
bunlar, o iilkenin ekonomik biiylimesi ve kalkinmasi tlizerinde daha etkili
olmaktadir.

Bir sektoriin biyiikligii, ayn1 ekonomik faaliyeti yiiriiten isletmelerin
sayisinin artmasi ve bu isletmelerin bilyiikligii ile dogru orantilidir. Ek olarak, bir
sektoriin bliylkliigl ile o sektor igcinde yer alan anonim ortaklik olarak kurulmus
isletmelerin halka aciklik durumlar1 arasinda da pozitif bir iliskiden s6z edilebilir.
Boyle bir durumda, pay senedi yatirimcilari agisindan sirket analizine ilave olarak
sektoriin de analiz edilmesi biiyiilk 6nem arz etmektedir. Ciinkii sektor analizi,
dogru bir yatirim karar1 verilmesine katki saglayabilecek bir yontemdir.

Sektdr analizi, konjonktiirel dalgalanma kosullarinin  daha iyi
degerlendirilmesi acisindan ilgi ¢ekicidir. Ornegin; kiiresel boyuttaki konjonktiirel
dalgalanmay1 6ngdren insaat, 6nemli biiylime dinamiklerini temsil eden hizmet ya
da talep perspektifinden tiiketim gibi sektorlerin takip edilmesi 6nemlidir (Carriero
ve Marcellino, 2007: 1). Profesyonel yatirimcilar ya da analistler sektor analizi
yaparken sektorel bazda 6l¢iilen gliven endekslerini de goz 6niinde bulundururlar.
Ancak, analiz edilen sektorle ilgili tiim ve miikemmel bilgiye sahip olmanin
oldukga gii¢ olmasindan dolay1, bu endeksler borsa performansinin gecikmeli bir
gostergesi olarak kabul edilir.

Sektorel giiven endeksleri, ilgili sektorlerdeki ekonomik beklentileri
yansitmalar1 agisindan dnemli ekonomik gostergelerdir. Ulkelerin resmi istatistik
kurumlarinin belirli sektorlerde faaliyetlerini siirdiiren isletmelerin yoneticilerine
uyguladiklar1 anketler sonucunda, sektorel giiven endeksleri olusturulmaktadir.
Y oneticilerin, isletmelerinin genel durumlarina dair memnuniyetleri ve isletmeleri
ile ilgili gelecek beklentileri, bu endeksler ile 6lgiiliir. Ayrica, isletme gelirlerinin
istikrar1 konusunda ne kadar giiven duyduklar1 da hesaplanir. Yoneticilerin
duyduklari giivenin derecesi, isletmelerin ekonomik faaliyetlerini etkiler. Ekonomi
genislediginde sektore duyulan giiven genellikle artarken, ekonomi daraldiginda bu
giiven azalir. Bununla birlikte, yoneticiler ekonomik genisleme ve daralma
beklentilerine bagli olarak, yeni projelere ve tesislere yatirim yapma ya da
yapmama karar1 verebilirler. Diger bir taraftan ise; ireticiler, perakendeciler,
bankalar, devlet ve diger ekonomik birimler de faaliyetlerini planlamak i¢in bu
giiven endekslerinden faydalanabilirler.

Piyasa anomalilerini agiklamada yetersiz kalan klasik finans teorileri, bu
alanda yeni yaklagimlarin dogusuna altyapi hazirlamistir. Bu baglamda, geleneksel
finanscilarin temel ¢ikis noktalarindan olan Etkin Piyasa Hipotezi’ne karsi
geligtirilmis Davranigsal Finans alanindaki son caligmalarda, Etkin Piyasalar
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Hipotezi’'nin beklentileriyle celisen fiyatlama anomalileri tanimlanmistir. Bu
caligmalar (Lee vd., 1991; Baker ve Wurgler, 2006; Baker vd., 2012; Da vd., 2015)
ozellikle piyasa fiyatlarinin yatirnmcir duyarliligindan nasil etkilendigine
odaklanmustir (Salhin vd., 2016: 24).

Yatinmc1 duyarliligt dogrudan gozlenemez. Yatimer duyarliliginin
temsilcileri olarak, yatirim ortakliklar1 iskontosu ve giiven endeksleri kullanilir.
Gtiven endeksleri, yatirimcet anketlerinden elde edilen bilgiler kullanilarak, numerik
hale dontistiiriiliir ve bu anketlerin pay senedi ile ilgili fiyat beklentilerini 6nemli
Olciide etkiledigi diistiniiliir. Bu kapsamda, sektorel giiven endekslerinin sektor
yoneticilerinin duyarliliklarini yansittig: diistiniildiigiinde, bu duyarlilik pay senedi
borsalarina iliskin sektor getiri endekslerinin bir 6ngoriisii olabilir. Buradan
hareketle, bu konu yogunlastirilmis bir aragtirmayr hak etmekte ve calismada
sektorel giiven endeksleri ile ilgili borsa sektdr endeksleri arasindaki iligkinin
incelenmesi amaclanmaktadir.

I. TOURKIYE’DE OLCULEN SEKTOREL GUVEN ENDEKSLERI

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), isyeri egilim istatistikleri kapsaminda
hizmet, perakende ticaret ve insaat sektorlerine Avrupa Birligi Uyumlastiriimig
Isyeri ve Tiiketici Anketleri Ortak Programi’na tam uyumlu olan aylik egilim
anketleri uygulamaktadir. Bu anketler uygulanirken érneklem grubu olarak 10’dan
fazla is¢i ¢alistiran 6zel sektor girisimleri dikkate alinmaktadir. Bu anketler, 6zel
sektor isletmesi  yoneticilerinin; isletmenin mevcut duruma iligkin
degerlendirmelerini ve yakin gelecek icin beklentilerini 6lgmeyi amaglamaktadir.
Anket sonuglari, Hizmet Sektorii Giiven Endeksi (HGE), Perakende Ticaret
Sektorii Giiven Endeksi (PTGE) ve Insaat Sektorii Giiven Endeksi (IGE)
hesaplanmasina kaynak olugturmaktadir (http-1).

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB), finansal kurulus
yoneticilerine is hacmi agisindan igletme performanslarini kapsayan bir Finansal
Hizmetler Anketi (FHA) uygulamaktadir. FHA ile s6z konusu yoneticilerin
finansal kurulusa iliskin yakin ge¢misteki degerlendirmeleri ve gelecege yonelik
beklentileri takip edilmektedir. FHA nin uygulanma amaci finansal hizmetler
sektoriindeki gelismeleri yansitacak gdstergelerin {iretilmesidir. Bu dogrultuda da
FHA’nin is durumu ve hizmetlere olan talep sorularina verilen cevaplardan
Finansal Hizmetler Giiven Endeksi (FHGE) hesaplanmaktadir (http-2).

Giiven endekslerini hesaplamak i¢in Avrupa Birligi (AB) tarafindan da
kullanilan denge yontemi uygulanmaktadir. Denge yonteminde isletme
yoneticilerine yoneltilen anket sorularina pozitif cevap verenlerin yiizdesinden
negatif cevap verenlerin yiizdesi ¢ikartilir. Bu islemin sonucunda denge katsayisi
denilen bir deger elde edilmektedir. Denge katsayisia 100 eklenerek her bir anket
sorusu i¢in yayilma endeksi hesaplanmaktadir. Sektore iligkin gliven endeksi ise
yayllma endekslerinin aritmetik ortalamasi hesaplanarak bulunmaktadir.
Hesaplanan giiven endeksi, 0 ve 200 arasinda bir deger almaktadir. Degerin
100’den biiylik olmasi sektor icin iyimser beklentilerin olduguna, 100°den kii¢iik
olmasi ise sektér igin kotiimser beklentilerin olduguna isarettir (http-1, http-2).
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Asagidaki grafikte PTGE, IGE, HGE ve FHGE’ye ait zaman serisi
degerleri gosterilmektedir.

Grafik 1. Sektorel Giiven Endeksleri (Ocak 2011-Haziran 2019)
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Kaynak: PTGE, IGE ve HGE zaman serileri TUIK; FHGE! zaman serisi TCMB veri tabanindan ¢ekilmistir.

Grafik 1 incelendiginde, Haziran 2019 itibariyle; diger ii¢ sektdre kiyasla
finansal hizmet sektorii i¢in beklentilerin iyimser oldugu soylenebilir. Ancak
FHGE’nin trendine bakildiginda, diger sektorel giiven endekslerine kiyasla daha
dalgali bir seyir izledigi goriilmektedir. Diger taraftan, bu dort sektor icinde insaat;
Haziran 2019 itibariyle beklentilerin en kotiimser oldugu sektordiir.

II. LITERATUR INCELEMES]

Igili literatiirde, 6zellikle tiiketici ve reel kesim giiven endeksleri ile pay
senedi getirileri arasindaki iligkileri inceleyen ¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir
(Fisher ve Statman, 2003; Lemmon ve Portniaguina, 2006; Korkmaz ve Cevik,
2009; Chen, 2011; Hsu vd., 2011; Cevik ve Korkmaz, 2012; Sum, 2014; Canodz,
2018). Sektorel gliven endeksleri ile borsa sektdr endeksleri arasindaki iliskileri
inceleyen calismalarin sayisi ise oldukga azdir.

Diger yandan, bazi ¢alismalar yatirimeir duyarlihiginin gesitli temsilci
gostergeleri ile pay senedi getirileri arasindaki iliskiye odaklanmaktadir. Kumar ve
Lee (2006) ABD’de 1991-1996 yillar1 arasinda 1.85 milyondan fazla perakende
yatirimcl islemini igeren bir veri setini analiz etmislerdir. Analiz sonucunda; bu
islemlerin sistematik olarak iligkili oldugunu, yani perakende yatirimcilarinin
birlikte hareket ederek pay senedi aldiklarini (veya sattiklarini) kanitlamiglardir.
Yazarlara gore bu kanit, perakende yatirirmci duyarliligmin pay senedi
getirilerindeki roliinii destekler niteliktedir. Burghardt vd. (2008) Avrupa Varant
Borsasi’nda banka tarafindan ihrag¢ edilen 18.1 milyon varant islemini igeren bir
orneklemi kullanarak, perakende yatirimci duyarlilik endeksi hesaplamislardir.
Bulgular, perakende yatirimci hissiyatinin pay senedi fiyatlandirma siirecinin
onemli bir pargas1 oldugunu gostermistir. Salhin vd. (2016) Ingiltere’de Ocak 1985-
Aralik 2014 donemine ait Avrupa Komisyonu tarafindan saglanan tiiketici ve

! FHGE, TCMB veri tabanindan Mayis 2012 tarihi itibariyle agiklanmaya baslamustir.
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isletme giiven gostergelerinin verilerini kullanarak, pay senedi getirileri ile tiiketici
ve yonetici duyarlilik géstergelerinin iligkilerini analiz etmislerdir. Tiiketici giiveni
ve pay senedi getirileri arasinda bir iliski bulunamazken; yonetici duyarliligi,
toplam piyasa ve sektor getiri endeksleri iizerinde dnemli bir etkiye sahiptir. Ayrica
duyarlilik-getiri iligkisinin sektorler arasinda farklilik gosterdigi tespit edilmistir.
Buna gore imalat ve ingaat sektorleri, perakende ticaret ve hizmetler sektorlerinden
daha fazla duyarliliga egilimli oldugu sonucuna varilmstir.

Ulusal ¢alismalar incelendiginde, salt olarak sektorel giiven endekslerini
ele alan ¢ok az galisma bulunmaktadir. Asagidaki tabloda sektdrel giiven endeksleri
ile ilgili ulusal ¢aligsmalar yer almaktadir.

Tablo 1. Ulusal Calismalarin Literatiirii

Yazarlar Doénem Yontem Bulgular
Cetin ve Ocak 2011- Granger Nedensellik IGE’den konut fiyatlarina dogru tek yonlii bir
Doganer (2017) Mart 2017 Testi nedensellik vardir.
) Mayis 2015 - Granger Nede_nsellik FHGE ile BIST100 arasinda uzun dénemli
Iskenderoglu ve Asust Testi ve Breitung- ¢ift yonlii; FHGE’den TCMB net fonlama
Akdag (2017) %35 0§ Candelon Frekans degiskenine dogru ise tek yonlii nedensellik
17 - - AR
Nedensellik Testi iligkisi vardur.
Bsiaive Ocak 2011 - ARDL Sinir Testi ve HGE ile BIST Turi%m.fandeksi are}smda N
Eyiiboglu (2018) | Aralik 2017 Toda-YamamOto_ esbiitiinlesme ve ¢ift yonlii nedensellik iligkisi
Nedensellik Testi vardir.

Hacker ve Hatemi-J

Tiiziin ve Erem Mayis 2012 - Bootstrap Nedensellik

Ceylan (2018) Kasim 2018

Kredi Temerriit Takasi (CDS)’ndan FHGE’ye
dogru tek yonlii nedensellik vardir.

Testi
.. 2011:C1- Kantitatif Regresyon Borsa endeksleri ile HGE, IGE ve
Minyas (2019) 2018:C3 Modelleri PTGE arasinda bir iliski bulunamamugtir.

Kaynak: Yazarlar.

Giiven ve borsa endeksleri arasindaki sektorel bazli iligkileri inceleyen az
sayida calisma olmasi, benzer c¢aligmalarda asimetrik nedensellik analizinin
kullanilmamasi ve sektorel giiven endekslerini konu alan ulusal galismalarin
yetersizligi nedeniyle, bu aragtirma Ozgiinlik igermektedir. Bu sebeplerle;
arastirmanin ilgili literatiire katkida bulunacag: diistiniilmektedir.

II1. VERI SETI VE METODOLOJI

A. Veri Seti

Bu caligmanin amact dogrultusunda analiz edilen degiskenler, aylik veri
olarak test edilmistir. Kullanilan dort sektorel giiven endeksinden {igiiniin (HGE,
IGE, PTGE) mevsimsel etkilerden armndirilan, orijinal degerleri kullamlmuistir.
TCMB tarafindan (http-2), FHGEye ait serilerde mevsimsel etkilerin goriilmedigi
belirtilmistir. Dolayisiyla s6z konusu degisken orijinal haliyle ¢alismaya dahil
edilmistir. Diger taraftan, her bir sektorel giiven endeksine karsilik gelen borsa
sektor endekslerinde, mevsimsel etkilere rastlanmigtir. Bu degiskenler, Eviews 9.5
Paket Programi kullanilarak, Census Bureau’s X13 yontemi vasitasiyla, mevsimsel
etkilerden arindirilmistir. Sektorel giiven endeksleri gibi borsa sektor endeksleri de
orijinal degerleri kullanilarak analiz edilmistir. Asagida yer alan Tablo 2’de,
caligma kapsaminda analiz edilen ikili degiskenlere ait bilgiler yer almaktadir.
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Tablo 2. Calismada Kullanilan Degiskenler

ikili Degiskenler Kisaltma Kaynak Analiz Edilen Dénem

Finansal Hizmetler Giiven Endeksi FHGE TCMB EVDS 2012M05-2019M06
BIST Finansallar XUMAL http-3 86 aylik gozlem

Hizmet Sektorii Giiven Endeksi HGE TUIK 2011M01-2019M06
BIST Hizmet XUHIZ http-4 102 aylik gozlem

Ingaat Sektorii Giiven Endeksi IGE TUIK 2013M02-2019M06
BIST Ingaat XINSA http-5 77 ayhk gézlem

Perakende Ticaret Sektrii Giiven Endeksi PTGE TUIK 2011M01-2019M06
BIST Toptan Satis & Perakende Ticaret XTCRT http-6 102 aylik gozlem

Kaynak: Yazarlar.

Tablo 2 incelendiginde, ikili degiskenlerin bazilarinin analiz donemlerinin
farkli oldugu gorilmektedir. FHGE, Mayis 2012’den itibaren yayinlanmaya
baslanmistir. IGE ise Ocak 2011°de yayinlanmaya baslamis olmasina ragmen,
XINSA’ya ait en eski aylik veriye Subat 2013 ten itibaren ulagilmistir. Bu durumun
temel sebebi, halka agik ingaat firmalarinin sayisinin az olmasi (giincel haliyle 9
firma) ve XINSA’nin diger borsa sektor endekslerinden daha ge¢ hesaplanmaya
baslamis olmasi olabilir.

B. Metodoloji

Calismanin metodolojisi iki asamadan olusmaktadir. ilk olarak, Hacker ve
Hatemi-J (2006) testiyle degiskenler arasindaki simetrik nedensellik iliskisi; ikinci
olarak, Hatemi-J (2012) testiyle degiskenlerin bilesenleri arasindaki asimetrik
nedensellik iliskisi incelenecektir.

a. Hacker ve Hatemi-J (2006) Simetrik Nedensellik Testi

Toda ve Yamamoto (1995); uygulamasi basit, on test carpikliklar:
olmayan, birim koklerin sayisina ve verinin esbiitiinlesme &zelliklerine
bakilmaksizin standart bir asimptotik dagilima dayanan bir nedensellik testi
gelistirmislerdir (Hacker ve Hatemi-J, 2006: 1489). Hacker ve Hatemi-J (2006) ise,
Toda ve Yamamoto (1995) tarafindan literatiire kazandirilan nedensellik testinin
devamu niteliginde olan bir test ortaya koymuslardir. Bu testin 6zelligi, Toda ve
Yamamoto (1995) da oldugu gibi degiskenler arasindaki esbiitiinlesme iliskisini ve
duraganlik seviyesini dnemsememesidir. Hacker ve Hatemi-J (2006) testinin Toda
ve Yamamoto (1995) testinden farki, hata terimlerinin normal dagilmamasina
karsin kritik degerleri bootstrap kullanarak elde etmesidir (Ozer ve Kirca, 2018:
193-194).

Hacker ve Hatemi-J (2006: 1489), kiigiik 6rneklem boyutlarinda uygulanan
Toda ve Yamamoto (1995) testinin asimptotik dagiliminda ki-karenin zayif bir
performans gosterdigini tespit etmislerdir. Bu sebeple, boyut bozulmalarin
azaltmak icin kaldiragli bir bootstrap dagilimmin kullanilmasini &nermislerdir.
Monte Carlo simiilasyon sonuglari, bootstrap dagilimini temel alan Toda ve
Yamamoto (1995) testinin asimptotik dagiliminda ¢ok daha kiiciik boyut
bozulmalarina sahip oldugunu gostermektedir. Hacker ve Hatemi-J (2006)
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tarafindan gelistirilen simetrik nedensellik testinin ¢alismaya uyarlanan esitlikleri
asagidaki gibi ifade edilebilir:

[ FHGE, | _ FHGE,_, FHGE, ... ]
_XUMALJ =0+ 0 [XUMALt_l] Tt Opstmar [ XUMAL,_ g, | T )
- HGE, 1_ HGE, _, HGE,_pyq, .

_XUHIZJ BAARRE XUHIZt_l] Tt Pordma [XUHIZt-Mmax] i @
[ 1GE, ] _ [ IGE, ] (Gt psdman

XINSAt - ﬂO + ﬁl XINSAt_l + + ﬁp+dmax X[NSAt_p+dmax + e, (3)
[ PTGE, | _ PTGE,_, PTGE_pya,,..

_XTCRTt - u'O + Pl1 [XTCRTt_l] + .o 4 |J-p+dmax [XTCRTt_p+dmax] + ut (4)

1,2,3 ve 4 numarali esitlikteki “p”, Vektor Otoregresif (VAR) modeli ile
belirlenen en uygun gecikme sayisini, dmax ise iki seri arasindaki maksimum
biitiinlesme derecesini temsil etmektedir. Optimal gecikme sayis1 cesitli bilgi
kriterleri kullanilarak belirlenmektedir. Genellikle, Hannan-Quinn ve Schwarz
bilgi kriterlerinin ayni gecikmeyi gostermesi ile en uygun gecikme uzunlugu
bulunmaktadir. Bu gecikme uzunlugu belirlenirken, VAR(p) modelinde
istikrarlilik,  heteroskedastisite (degisen varyans) ve otokorelasyon (6zilinti)
kosullarinin saglanmis olmasina dikkat edilmelidir. Hannan-Quinn ve Schwarz
bilgi kriterleri kKimi zaman ayn1 gecikmeyi isaret etmemektedir. Hatemi-J (2003),
Hannan-Quinn ve Schwarz bilgi kriterlerinin farkli gecikmeleri optimal olarak
segmesi durumunda yasanacak karmasikligi onlemek istemistir. Bu dogrultuda,
literatiirde Hatemi-J bilgi kriteri (HJC) olarak yer alan bir prosediir onermistir.
Boyle bir durumla karsilasildiginda, optimal gecikme uzunlugu asagidaki formiile
gore bulunmaktadir:

1 (n?InT + 2n%In(InT)\ .
HJC = In(|Q| + j > J=0...,k (5)

Q; j gecikme uzunlugu ile tahmin edilen VAR modelinin hata terimlerinin
varyans-kovaryans matrisini, n; modeldeki denklem sayisini ve T; gbzlem sayisini
ifade etmektedir (Deger ve Pata, 2017: 38).

Ote yandan, degiskenler arasindaki maksimum biitiinlesme derecesi birim
kok testleri kullanilarak belirlenmektedir. Birim kok testi uygulanirken serilerdeki
yapisal kirilmalar ve trend g6z oniinde bulundurulmalidir. Bunun igin, yapisal
kirilmalari dikkate alan birim kok testlerinin tercih edilmesi tavsiye edilmektedir.

b. Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik Testi

Simetrik nedensellik testleri pozitif ve negatif soklarin etkisini ayirt
edememekte ve bunlar1 ayni kabul etmektedir. Ancak gercekte finansal piyasa
katilimcilariin aym siddetteki pozitif veya negatif soklara farkli tepkiler verdikleri
bilinmektedir. Bu durumun temel sebebi, bu katilimcilarin heterojen olmalaridir.
Aynm1 zamanda piyasada asimetrik bilginin de var oldugu bilinmektedir. Bu
durumda simetrik nedensellik testi bulgular1 yaniltici olabilmektedir (Yilanci ve
Bozoklu, 2014: 214). Bu durumun ortadan kaldirilabilmesi i¢in Granger ve Yoon
(2002), degiskenlerin pozitif ve negatif bilesenlerine ayrilmasi gerektigini
belirtmislerdir. Buradan hareketle, Hatemi-J (2012), Hacker ve Hatemi-J (2006)
testini gelistirerek asimetrik bir nedensellik testi ortaya koymustur. Hatemi-J (2012:
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149) tarafindan gelistirilen asimetrik nedensellik testinin ¢alismaya uyarlanan
esitlikleri agagidaki gibidir:

t
FHGE, = FHGE,_, + uy, = FHGE, + Z ui 6)
i=1
XUMALL- ZXUMALt_l +u2t ZXUMALO +Zu21 (7)

i=1
FHGEO ve XUMALO degiskenlerin baslangic degerlerini temsil
etmektedir. usi ve Uzi ise degiskenleri beyaz giiriiltiiden saptiran soklarin toplamidir
(Ozer ve Kirca, 2018: 195). Hatemi-J (2012: 149) bu soklar1 asagidaki gibi ifade
etmistir:

uy; = max(uy;, 0), uz; = max(uy;, 0) (8)
uy; = max(uy;, 0),uy; = min(uy;, 0) _ ©))
I1S€,

Uy = U+ U, Uy = ug; +uy; (10)

8 ve 9 numarali esitlikler sirasiyla her iki degiskenin pozitif soklarini ve
negatif soklarini ifade etmektedir. FHGE ve XUMAL degiskenleri tekrar
tanimlanirsa:

t t
i=1 i=1
t t
XUMAL; = XUMAL;_; + uy; = XUMAL, + Z uf; + Z ug; (12)
i=1 i=1

Bu agsamay1 takiben, degiskenlerden elde edilen soklar asagidaki gibi

tanimlanmaktadir:
t t t t

FHGE;'=Zufi; FHGEt':Zul_i; XUMAL}'=Zu;'L-; XUMAL{=Zu2_i(13)

i=1 i=1 i=1 i=1

FHGELt" ve FHGET sirasiyla Finansal Hizmetler Giiven Endeksi’nin pozitif
ve negatif soklarini; XUMALt" ve XUMALLt sirastyla BIST Finansallar
Endeksi’nin pozitif ve negatif soklarini temsil etmektedir. Bu soklar arasindaki
iliskiler VAR modeli kullanilarak belirlenecektir:

FHGE} FHGE}, FHGE{_,

XUMAL’{] =t o XUMALt_l] T [XUMAL;_,,] G a4

14 numarali esitlikte degiskenlerin pozitif soklari arasindaki iligki
gosterilmektedir. Bunlar diginda degiskenlerin negatif soklari, pozitif-negatif
soklar1 ve negatif-pozitif soklar1 da modellenebilir. Ayrica, FHGE ve XUMAL
disindaki ikili degiskenlere ait soklar da benzer sekilde formiilize edilerek
modellenebilir.

Analiz edilecek her ikili degiskenlere ait soklarin Hacker ve Hatemi-J
(2006) de oldugu gibi 6ncelikle maksimum biitiinlesme dereceleri belirlenmelidir.
Bunun igin trendi dikkate alan birim kok testleri kullanilmalidir. Ardindan,
VAR(p+dmax) modelinde en uygun gecikme uzunlugu bulunmalidir. Burada
Hatemi-J (2003) prosediirii aynen uygulanmalidir.
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IV. ANALIZ SONUCLARI VE BULGULAR

Arastirmanin analizi iki boliimden olusmaktadir. Ilk olarak, simetrik
nedensellik testine ait sonuc ve bulgular sunulmaktadir. Ikinci olarak, asimetrik
nedensellik testine ait sonu¢ ve bulgular rapor edilmektedir. Analiz sonuglari,
Gauss 10 Paket Programu ile elde edilmistir.

A. Hacker ve Hatemi-J (2006) Simetrik Nedensellik Testi Sonuclar:

Simetrik nedensellik analizine baslamadan 6nce, degiskenlerin maksimum
biitiinlesme derecelerinin belirlenmesi icin degiskenlerin duraganliklar1 Tek
Kirllmali Birim Kok Testi ile incelenmistir. Bu testlerden elde edilen tahmin

sonuglar1 Tablo 3’te rapor edilmistir.
Tablo 3. Tek Kirtlmali Birim Kok Testi*

Diizey 1. Fark
Degiskenler . .
T-Istatistik =~ Olasthk =~ Kirllma Tarihi =~ T-Istatistik =~ Olasthk  Kirllma Tarihi
XUMAL -3,289083 0,8075 2018-04*** -10,18931** <0,01 2014-02
FHGE -6,158505** <0,01 2018-09***
XUHIZ -3,341553 0,7818 2017-04 -13,62890** <0,01 2018-05***
HGE -4,805124 0,0584 2018-07*** -11,83197** <0,01 2018-09***
XINSA -4,383382 0,1736 2016-11 -12,41068** <0,01 2019-03***
IGE -5,700122** <0,01 2018-07***
XTCRT -4,286181 0,2130 2017-04 -13,05589** <0,01 2017-09
PTGE -5,206848** = 0,0174 2018-04***

*Trend ve kesisim dikkate alinmistir. Gecikme SC’ye gore belirlenmistir.
**0465 anlamlilig: ifade etmektedir.
***Yapisal kirilma tarihlerinde 2018-2019°de yasanan calkantinin etkilerini gosterdigi goriilmektedir.

Tablo 3’e gore, XUMAL birinci farkinda (I(1)), FHGE ise diizeyde (I1(0))
duragandir. XUHIZ ve HGE birinci farkinda (I(1)) duragandir. XINSA birinci
farkinda (I(1)), IGE ise diizeyde (I(0)) duragandir. Son olarak, XTCRT birinci
farkinda (I(1)), PTGE ise diizeyde (I(0)) duragandir. Bu sonuglara gore, tiim ikili
degiskenlerin maksimum biitiinlesme dereceleri 1°dir (dmax=1).

Simetrik nedensellik testi uygulanmadan 6nce, VAR modelinde optimal
gecikme uzunlugu segilmelidir. Bunun i¢in Hatemi-J (2003) tarafindan Onerilen
prosediir kullanilmistir. Her ikili degisken grubuna ait en uygun gecikme uzunlugu
1 olarak hesaplanmistir. Ayrica, ¢ok degiskenli ARCH etkileri ve normallik de test
edilmistir. Cok degiskenli ARCH etkileri Hacker ve Hatemi-J (2005) testi
kullanilarak test edilmistir. Sonuclar, ¢ok degiskenli ARCH etkilerinin oldugunu
ve VAR modelindeki kalintilarin normal dagilmadigini géstermistir. Bu durumda
kaldiragli bootstrap nedensellik testinin uygulanmas1 dogru bir ¢ikarim elde
edilmesi i¢in gereklidir. Kaldiragh bootstrap teknigine dayanan nedensellik testi
sonuglar1 Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 4. Hacker ve Hatemi-J (2006) Simetrik Nedensellik Testi Sonuglari

Hipotezler WALD istatistik | Kritik Deger (%5)** = Gecikme*
XUMAL, FHGE nin Granger nedenidir. 0,031 3,922 1
FHGE, XUMAL’m Granger nedenidir. 2,298 3,903 1
XUHIZ, HGE’nin Granger nedenidir. 3,428 4,003 1
HGE, XUHIZ’1n Granger nedenidir. 0,060 3,878 1
XINSA, IGE’nin Granger nedenidir. 0,465 4,029 1
IGE, XINSA’nin Granger nedenidir. 0,659 3,815 1
XTCRT, PTGE’nin Granger nedenidir. 0,669 3,990 1
PTGE, XTCRT’nin Granger nedenidir. 0,031 3,861 1

* Optimal gecikme uzunlugu HJC ile belirlenmistir.
**Kritik degerler bootstrap ile olusturulmustur.

Tablo 4 incelendiginde, WALD Istatistik degerlerinin her biri, karsilik
geldigi %5 anlamlilik diizeyindeki kritik degerden kiigliktlir. Bu durumda, ikili
degisken gruplarinin higbirinin arasinda nedensellik iligkisinin varligina
rastlanilmadigr sOylenir. Diger bir ifadeyle, degiskenler arasinda simetrik
nedensellik iligkisi bulunmamaktadir.

B. Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik Testi Sonuglari

Degiskenler arasinda simetrik nedensellik iligkisinin bulunamamasi
durumunda, degiskenlerin pozitif ve negatif bilesenleri arasindaki iligskinin varligi
Hatemi-J (2012) Nedensellik Testi ile incelenmektedir. Bu teste gegmeden 6nce,
tipk1 Hacker ve Hatemi -J(2006) Nedensellik Testi’nde oldugu gibi degiskenlerin
maksimum biitiinlesme dereceleri belirlenmelidir. Bunun igin bilesenlere ADF
Birim Kok Testi uygulanmistir. Sonuglar asagidaki Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Bilesenlere Ait ADF Birim Kok Testi Sonuglart*

.. Diizey 1. Fark
Degiskenler o, 5 oo
T-Istatistik Olasihk T-Istatistik Olasihk
XUMAL- -1,267712 0,8890 -9,039860** 0,0000
XUMAL+ -3,000082 0,1384 -10,25348** 0,0000
FHGE- -2,253635 0,4595 -11,26400** 0,0000
FHGE+ -2,318243 0,4195 -9,704109** 0,0000
XUHIZ- 0,605872 0,9995 -10,67605** 0,0000
XUHIZ+ -1,056316 0,9305 -12,05739** 0,0000
HGE- -0,803483 0,9613 -9,775763** 0,0000
HGE+ -1,175081 0,9098 -10,18614** 0,0000
XINSA- -1,356584 0,8657 -9,500244** 0,0000
XINSA+ -1,674106 0,7532 -10,34366** 0,0000
IGE- 0,513429 0,9809 -8,291777** 0,0000
IGE+ -3,265635 0,0799 -10,07771%* 0,0000
XTCRT- -0,551038 0,9795 -11,10404** 0,0000
XTCRT+ -1,877608 0,6588 -5,586069** 0,0001
PTGE- -1,109906 0,9217 -10,01965** 0,0000
PTGE+ -2,611033 0,2765 -10,06374** 0,0000

*Trend ve kesigim dikkate alinmistir.
**9%5 anlamlilig: ifade etmektedir.
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Tablo 5’e gore, degiskenlere ait tiim bilesenler birinci farkinda (I(1))
duragan hale gelmektedir. Boylece bilesenlere ait maksimum biitiinlesme
derecesinin 1 (dmax=1) oldugu sdylenir.

Tipki Hacker ve Hatemi-J (2006)’deki gibi, Hatemi-J (2012) VAR
modelinde bilesenler arasindaki optimal gecikme uzunlugunun bulunmasi
gerektigini belirtmistir. Bu dogrultuda, Hatemi-J (2003) prosediirii dikkate
almmustir. Her bir sektorel gliven endeksi ve ilgili sektoriin borsa endeksi
arasindaki asimetrik nedensellik iliskisi sirasiyla analiz edilmistir. Tablo 6’da
FHGE ve XUMAL’1n pozitif ve negatif bilesenleri arasindaki Hatemi-J (2012)
Nedensellik Testi sonuc¢lari sunulmaktadir.

Tablo 6. FHGE ve XUMAL’a Ait Soklarin Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik Testi Sonuglari

Hipotezler WALD istatistik =~ Kritik Deger (%5)** | Gecikme*
XUMAL+, FHGE+ nin Granger nedenidir. 5,517*** 4,203 1
XUMAL-, FHGE-"nin Granger nedenidir. 0,022 4274 1
XUMAL-, FHGE+ nin Granger nedenidir. 0,258 4,380 1
XUMAL+, FHGE-"nin Granger nedenidir. 0,206 4,377 1
FHGE+, XUMAL+’1n Granger nedenidir. 0,324 4,028 1
FHGE-, XUMAL-"1n Granger nedenidir. 0,095 4,213 1
FHGE-, XUMAL+’1n Granger nedenidir. 0,460 4,173 1
FHGE+, XUMAL-"1n Granger nedenidir. 9,059*** 4,021 1

* Optimal gecikme uzunlugu HJC ile belirlenmistir.
**Kritik degerler bootstrap ile olugturulmustur.
**%045 anlamlilig ifade etmektedir.

Tablo 6, XUMAL’1n pozitif sokundan FHGE nin pozitif sokuna dogru ve
FHGE’nin pozitif sokundan XUMAL’1n negatif sokuna dogru bir nedensellik
iligkisinin oldugunu gdstermektedir. Bu durum, Tiirkiye’de FHGE ile XUMAL
arasinda asimetrik bir nedensellik iligkinin varligina isarettir. Bagka bir deyisle,
FHGE ile XUMAL arasinda dogrudan bir nedensellik iligskisi bulunmazken,
bilesenleri tizerinden bir nedensellik iligkisi bulunmaktadir.

Tablo 7°’de HGE ve XUHIZ’1n pozitif ve negatif bilesenleri arasindaki
Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik Testi sonuglari sunulmaktadir.

Tablo 7. HGE ve XUHIZ’a Ait Soklarin Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik Testi Sonuglari

Hipotezler WALD istatistik Kritik Deger (%5)** = Gecikme*
XUHIZ+, HGE+’nin Granger nedenidir. 5,175%*** 4,139 1
XUHIZ-, HGE-"nin Granger nedenidir. 0,809 3,935 1
XUHIZ-, HGE+ nin Granger nedenidir. 0,345 4,094 1
XUHIZ+, HGE-"nin Granger nedenidir. 0,402 4,388 1
HGE+, XUHIZ+’1n Granger nedenidir. 0,526 4,090 1
HGE-, XUHIZ-"1n Granger nedenidir. 0,211 4,380 1
HGE-, XUHIZ+’1n Granger nedenidir. 4,626*** 4,193 1
HGE+, XUHIZ-’1n Granger nedenidir. 0,371 4,135 1

* Optimal gecikme uzunlugu HJC ile belirlenmistir.
**Kritik degerler bootstrap ile olusturulmustur.
**%045 anlamliligr ifade etmektedir.
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Tablo 7, XUHIZ’1n pozitif sokundan HGE’nin pozitif sokuna dogru ve
HGE’nin negatif sokundan XUHIZ’in pozitif sokuna dogru bir nedensellik
iligkisinin oldugunu gdstermektedir. Bu durum, Tirkiye’de HGE ile XUHIZ
arasinda asimetrik bir nedensellik iliskinin varligina isarettir. Baska bir deyisle,
HGE ile XUHIZ arasinda dogrudan bir nedensellik iligkisi bulunmazken,
bilesenleri tizerinden bir nedensellik iligkisi bulunmaktadir.

Tablo 8°de IGE ve XINSA’nin pozitif ve negatif bilesenleri arasindaki
Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik Testi sonuglar1 sunulmaktadir.

Tablo 8. IGE ve XINSA’ya Ait Soklarin Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik Testi Sonuglari

Hipotezler WALD {statistik Kritik Deger (%S5)** Gecikme*
XINSA+, IGE+’nin Granger nedenidir. 0,439 4,544 1
XINSA-, IGE-"nin Granger nedenidir. 0,285 4,554 1
XINSA-, IGE+’nin Granger nedenidir. 6,765*** 4,278 1
XINSA+, IGE-"nin Granger nedenidir. 0,001 4,266 1
IGE+, XINSA+ nin Granger nedenidir. 0,078 4,188 1
IGE-, XINSA-"nin Granger nedenidir. 0,073 4,350 1
IGE-, XINSA+'nin Granger nedenidir. 0,356 4,244 1
IGE+, XINSA-"nin Granger nedenidir. 0,178 4,557 1

* Optimal gecikme uzunlugu HJC ile belirlenmistir.
**Kritik degerler bootstrap ile olugturulmustur.
***045 anlamlilig ifade etmektedir.

Tablo 8, XINSA nin negatif sokundan IGE’nin pozitif sokuna dogru bir
nedensellik iligkisinin oldugunu gostermektedir. Bu durum, Tirkiye i¢in
XUHIZ’dan IGE’ye asimetrik bir nedensellik iliskisinin oldugunun kanitidir.

Tablo 9°da PTGE ve XTCRT nin pozitif ve negatif bilesenleri arasindaki
Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik Testi sonuglar1 sunulmaktadir.

Tablo 9. PTGE ve XTCRT’ye Ait Soklarin Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik Testi Sonuglari

Hipotezler WALD istatistik = Kritik Deger (%5)** = Gecikme*
XTCRT+, PTGE+’nin Granger nedenidir. 2,136 4,220 1
XTCRT-, PTGE-"nin Granger nedenidir. 8,375%** 4,231 1
XTCRT-, PTGE+"nin Granger nedenidir. 4,057 4,260 1
XTCRT+, PTGE-"nin Granger nedenidir. 0,864 4,943 1
PTGE+, XTCRT+’nin Granger nedenidir. 0,000 4,137 1
PTGE-, XTCRT-"nin Granger nedenidir. 1,449 4,346 1
PTGE-, XTCRT+ nin Granger nedenidir. 5,829%** 4,067 1
PTGE+, XTCRT-’nin Granger nedenidir. 0,077 4,077 1

* Optimal gecikme uzunlugu HJC ile belirlenmistir.
**Kritik degerler bootstrap ile olugturulmustur.
***0465 anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 9, XTCRT nin negatif sokundan PTGE’nin negatif sokuna dogru ve
PTGE’nin negatif sokundan XTCRT’nin pozitif sokuna dogru bir nedensellik
iligkisinin oldugunu gostermektedir. Bu durum, Tiirkiye’de PTGE ile XTCRT
arasinda asimetrik bir nedensellik iligkinin varligina isarettir. Bagka bir deyisle,
PTGE ile XTCRT arasinda dogrudan bir nedensellik iligskisi bulunmazken,
bilesenleri tizerinden bir nedensellik iligkisi bulunmaktadir.
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SONUC

Yeni yiizyll teknolojik gelismelerin 1s1¢inda baglamis olup, yine
teknolojinin 1s18inda  ilerlemeye devam etmektedir. Teknoloji sayesinde,
yeryliziinde sinirlar neredeyse goriinmez hale gelirken, ekonomik gdstergelerde
yaganan her tiirlii degisiklik, olusan seffafligin etkisi ile hizla yayilir. S6z konusu
yayilmanin, toplumsal faydayr maksimum kilabilmesi adina; modern cagdaki
ekonomilerin yiiksek katma degeri olan girdilere ihtiyaci vardir. Diger sektorlere
gore, nispeten yeni bir sektor olan hizmet sektdrii; gelisen topluma entegre olan,
tarim ve sanayi sektorlerinin Oniinde yer alan, katma degeri giinden giine artan
dinamik bir etkiye sahiptir. Ayrica, finansal hizmetler, insaat ve perakende ticaret
sektorleri ile de sinerji olusturarak, ekonomide agirlikli rol iistlenmektedir.

Ekonomik gdstergelerden hareketle; hizmet, insaat, perakende ticaret ve
finansal hizmetler sektdrlerinin gayrisafi yurti¢i hésila ve isgiiciiniin istihdaminda,
Tirkiye ekonomisinin 6nemli bir bolimiinii temsil ettigi ifade edilebilir. Bu
durumda, ekonominin sektdrlere olan duyarliligi, kaginilmazdir. Hane halkinin da,
ekonomiye olan giliven ihtiyaci, bu duyarliliga zemin teskil etmektedir. Bu
ozellikleri nedeniyle, ¢alismada iilke ekonomisinin gelecegi acisindan 6nemli bir
rol iistlenen sektorel giiven endeksleri mercek altina alinmaktadir.

Calismada Ocak 2011- Haziran 2019 tarih araliginda, giiven ve borsa
endeksleri arasindaki iliski sorgulanmaktadir. Finansal hizmet giiven endeksi,
hizmet sektorii giiven endeksi, insaat sektorii giiven endeksi, perakende ticaret
sektorli giiven ve borsa endeksleri degiskenlerine ait, aylik verilerle galisilmisgtir.
Ilgili dsnemde dncelikle, Hacker ve Hatemi-J (2006) testiyle simetrik nedensellik;
ikinci olarak, Hatemi-J (2012) testiyle asimetrik nedensellik iliskisi analiz
edilmigtir. Hacker ve Hatemi-J (2006) Simetrik Nedensellik Testi sonuglari,
degiskenler arasinda simetrik nedensellik iligkisi bulunmadig1 yoniinde bulgular
vermistir. Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik Testi sonuglar1 ise asagida
belirtilmistir:

+ BIST Finansallar (XUMAL)1in pozitif sokundan Finansal Hizmetler
Giiven Endeksi (FHGE) nin pozitif sokuna dogru ve FHGE’nin pozitif
sokundan XUMAL’1in negatif sokuna dogru bir nedensellik iliskisinin
oldugunu gostermektedir. Bu durum, Tirkiye’de FHGE ile XUMAL
arasinda asimetrik bir nedensellik iligkinin varligina isaret etmektedir.
Bagka bir deyisle, FHGE ile XUMAL arasinda dogrudan bir nedensellik
iligkisi bulunmazken, bilesenleri iizerinden bir nedensellik iligkisinin
varlig1 tespit edilmistir.

»  Aym sekilde, BIST Hizmet (XUHIZ) 1n pozitif sokundan Hizmet Sektorii
Giliven Endeksi (HGE)’nin pozitif sokuna dogru ve HGE’nin negatif
sokundan XUHIZ’in pozitif sokuna dogru bir nedensellik iliskisinin
oldugunu gostermektedir. Bu durum, Tiirkiye’de HGE ile XUHIZ arasinda
asimetrik bir nedensellik iligskinin varligina isaret etmektedir. Bagka bir
deyisle, HGE ile XUHIZ arasinda dogrudan bir nedensellik iligkisi
bulunmazken, bilesenleri tizerinden bir nedensellik iliskisi bulunmaktadir.
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+  BIST Ingaat (XINSA) nin negatif sokundan Insaat Sektodrii Giiven Endeksi
(IGE)’nin pozitif sokuna dogru bir nedensellik iliskisinin oldugunu
gostermektedir. Bu durum, Tiirkiye i¢in XUHIZ’dan IGE’ye asimetrik bir
nedensellik iliskisinin olduguna kanit teskil etmektedir.

+ BIST Toptan Satis & Perakende Ticaret (XTCRT) nin negatif sokundan
Perakende Ticaret Sektorii Gliven Endeksi (PTGE)’nin negatif sokuna
dogru ve PTGE’ nin negatif sokundan XTCRT nin pozitif sokuna dogru bir
nedensellik iliskisinin oldugunu gostermektedir. Bu durum, Tiirkiye’de
PTGE ile XTCRT arasinda asimetrik bir nedensellik iligkinin varligina
isarettir. Baska bir deyisle, PTGE ile XTCRT arasinda dogrudan bir
nedensellik iliskisi bulunmazken, bilesenleri {izerinden bir nedensellik
iligkisi bulunmaktadir.

Calisgmanin sonuclart degerlendirildiginde, literatirde konuyla ilgili
calisma sayisinin yetersizligi sebebiyle, benzer calismalarla kismen Ortiisme
saglanmistir. Farkli olarak, giiven ve borsa endeksleri arasindaki asimetrik iligkinin
varlig1 tespit edilmistir. Literatlirde yer alan ¢aligmalarda agirlikli olarak, Tiiketici
Giliven Endeksi ve Reel Kesim Giiven Endeksi’nin borsa endeksleri iizerindeki
etkileri arastirilmistir. Bu ¢aligmalarin bulgulari, genellikle iliskinin varligini tespit
eden sonuglar1 ortaya koymustur (Fisher ve Statman, 2003; Korkmaz ve Cevik,
2009; Chen, 2011; Hsu vd., 2011; Cevik ve Korkmaz, 2012; Sum, 2014; Candz,
2018). Bu calisma ise giliven endeksleri ve borsa endeksleri arasindaki iliskinin
varligini sektor bazli olarak ele almasiyla digerlerinden ayrigsmaktadir.

Aragtirmanin bulgularina gore, borsadaki katilimcilar sektér gitvenindeki
dalgalanmalar1 yakindan takip etmemektedirler. Buradan hareketle, Tiirkiye’de
yatirimcilarin bilgiye dayali islem yapmaktansa, spontane gerceklesen islemleri
tercih ettikleri belirtilebilir. Ayrica, ¢aligma sonucunda Tirkiye’de pay senedi
degerlemesi, yatirm ve risk yonetimi acisindan yararli bulgulara ulasildigi
sOylenebilir. Yatirnmlarin1 yonetmekte sz sahibi olmak isteyen hane halki
temsilcileri, ekonomide katma deger olusturabilmeleri i¢in de gerekli olan
yetkinlikleri, finansal okuryazarlik egitimleri ile kazanabilirler. Finansal
okuryazarlik seviyesinin artmasiyla dogru orantili olarak, endekslerin kullaniminin
artacagl ve bilgiye dayali yatirim tercihlerinin agirlik kazanacagi umudu oldugu
ifade edilebilir.
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SUMMARY

The new century has started in light of technological developments. Thanks
to technology, the limits on the earth become almost invisible while any changes in
economic indicators are rapidly spread by the effect of transparency. In order to
maximize social benefit; economies in the modern age need inputs with high added
value. Compared to other sectors, the service sector is a new sector; it has a dynamic
impact that is integrated into the developing society. Moreover, it is ahead of the
agricultural and industrial sectors and its value-added is increasing day by day. In
addition, it plays a major role in the economy by creating synergies with the
financial services, construction, and retail trade sectors.

Based on economic indicators; the sectors of services, construction, retail
trade, financial services represent an important part of gross domestic product and
labor. In this case, the sensitivity of the economy to the sectors is inevitable. Based
on this sensitivity, households need for confidence in the economy. Because of
these characteristics, sectoral confidence indices which play an important role in
the future of the national economy, are examined in this study.

In this study, sector-based relationships between confidence indices and
stock exchange indices are investigated for January 2011-June 2019 period. The
monthly data set of sectoral confidence indices and stock market indices are firstly
analyzed by Hacker and Hatemi-J (2006) test. Secondly, it is examined in terms of
asymmetric causality relationship with Hatemi-J (2012) test.

According to the findings obtained as a result of the tests; the existence of
a causal relationship between Financial Services Confidence Index (FHG) and
BIST Financials (XUMAL) asymmetric identified in Turkey. In other words, while
there is no direct causal relationship between the Financial Services Confidence
Index (FHGE) and BIST Financials (XUMAL), there is a causal relationship among
its components. It points to the existence of an asymmetric causality relationship
between the Retail Trade Confidence Index (PTGE) and BIST Wholesale & Retail
Trade (XTCRT). In other words, there is no direct causal relationship between
Retail Trade Confidence Index (PTGE) and BIST Wholesale & Retail Trade
(XTCRT), but there is a causality relationship among its components.

When the results of the study are evaluated, there is a partial overlap with
similar studies due to the insufficient number of studies in the literature. Unlike the
literature review, the presence of an asymmetric relationship between confidence
and stock market indices is determined in this study. In the literature, the effects of
the Consumer Confidence Index and Real Sector Confidence Index on the stock
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market indices are mainly investigated. This study differs from the others by
considering the existence of the relationship between confidence indices and stock
exchange indices on a sectoral basis.

Starting from these findings, it can be stated that investors prefer
spontaneous transactions rather than information-based transactions in Turkey.
Household representatives who want to have a say in managing their investments
can gain the competencies necessary to create added value in the economy through
financial literacy training. With the increase in financial literacy level, it can be
expressed that the use of indices will increase and information-based investment
preferences will gain weight.
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OECD Ulkelerinde Saghk Harcamalari ile Kalkinma
Arasindaki Iliski: Panel Veri Analizi
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oz

Saglik harcamalari iilkelerin kalkinma siirecinde dnemli bir yer tutmaktadir. Begseri bir
yatirum tiirti olmast nedeniyle saglk harcamalar: kalkinmanmin saglanmasi agisindan dnemlidir. Bu
nedenle saghk harcamalart ile kallkinma arasimdaki iligkiyi belirlemek onemli olmaktadir.
Calismada panel veri analizinden yararlamlarak 34 OECD iilkesinde 2000-2015 yillart arasinda
saglik harcamalarimin kalkinma iizerindeki etkisi arastirilmistir. Calisma sonuglarina gore, saglik
harcamalar: ile kalkinma arasinda uzun vadeli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Bununla
birlikte saghk harcamalarimn kalkinma iizerinde pozitif bir etki meydana getirdigi tespit edilmistir.
Diger yandan saglhk harcamalar: ile kalkinma arasinda cift yonlii nedensellik iligkisi oldugu
belirlenmistir.
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Relationship Between Health Expenditures and Development In The OECD
Countries: Panel Data Analysis

ABSTRACT

Health expenditures have an important place in the development process of countries. As
it is a human investment type, health expenditures are important in terms of development.
Therefore, the relationship between health expenditures and development needs to be demonstrated.
In this study, the effect of health expenditures on development was investigated in 34 OECD
countries between 2000 and 2015 by using panel data analysis. According to the results of the
study, it is concluded that there is a long-term relationship between health expenditures and
development that health expenditures have a positive effect on development. On the other hand,
there was a two-way causality relationship between health expenditures and development.
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JEL Classification: 115, 015, C5
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Kalkinma, ekonomik biiytime ile iligkili bir kavram olmakla birlikte daha
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birlikte insani gelismeyi de kapsamaktadir. Bununla birlikte ekonomik biiyiime
kalkinmanin olmazsa olmazi konumundadir.

Saglik harcamalar1 beseri bir yatirim olmasi nedeniyle bireylerin refahi ve
gelisimi agisindan Onem tasimaktadir. Beseri bir yatirim tiiri olan saglik
harcamalar1 sonucunda saglikli bir neslin varligi, iilkelerin kalkinma siirecinde
onemli rol oynamaktadir. Bagka bir ifadeyle, kalkinma agisindan 6nem tasiyan
beseri sermayenin igerisinde yer alan saglik harcamalar1 bu agidan kalkinma
stirecine destek olabilmektedir.

Gelismekte olan tilkelerin bir kisminda saglik alaninda belirli sikintilar
yasanabilmektedir. Bu iilkelerde insani bir yatirim tiirli olan saglik harcamalarinin
yetersizligi lilkede yasayan bireylerin yasamlarini zorlagtirmaktadir. Bu iilkeler,
kaynak sikintis1 yasamalari nedeniyle saglik alanma yeteri kadar harcama
ayrramamaktadirlar. Diger yandan temel besin maddelerine erisim giigliigii ile
sagliksiz kosullarin varligi saglik harcamalarinin yetersiz kalmasinda temel
nedenlerden olmaktadir. Insani gelismeyi dolayli olarak etkileyen saglik
harcamalarmin yetersiz kalmasi iilkelerin insani gelismesini giiglestirmektedir. Bu
nedenle iilkelerin saglik harcamalari ile kalkinma arasindaki iliskiyi incelemek
onem arz etmektedir.

Bu calisgmada oncelikle konunun daha iyi kavranabilmesi i¢in saglik
harcamalar1 ve kalkinma hakkinda bilgi verilmistir. Daha sonra saglik
harcamalarmin kalkinma tizerindeki etkisi ile ilgili yapilan ¢alismalarin literatiir
taramasina yer verilmistir. Takip eden bolimde panel veri analizinden
yararlanilarak 34 OECD iilkesinde 2000-2015 déneminde saglik harcamalarmin
kalkinma tizerindeki etkisi incelenmistir. Son kisimda ise yapilan ekonometrik
analiz sonuglaria gore bulgular degerlendirilmis ve 6neriler sunulmustur.

I. SAGLIK HARCAMALARI ve KALKINMA

Bu boliimde dncelikle saglik harcamalar1 daha sonra kalkinma ile ilgili
teorik bilgilere yer verilmistir.

A. Saghk Harcamalari

Saglik sektorii insani bir yatirim tiirii oldugundan iilkeler agisindan 6nem
arz etmektedir. Saglik kosullarinin iyilesmesi ile birlikte daha iyi saglik hizmetleri
sunmak sosyal ve ekonomik gelismenin temel yonlerinden birisidir. Bundan
dolay1, saglik sektoriine yatinm yapmak tipki diger sektorler gibi, altyapi
yatinnmlar1 arasinda planli insan kaynaklar1 gelisimi modeli olarak kabul
edilmektedir (Razmi vd. 2012). Diinya’da insani gelisme agisindan kalkinma
siirecinde, saglia her zamankinden daha fazla 6nem verildigi bilinmektedir.
Bunun sebebi, saglik insani gelismenin birincil boyutunu ortaya koyan insan
ozelliklerinin olusumuna isaret etmektedir (Mirahsani, 2016: 373).

Nitekim kalkinma acisindan en onemli gdsterge olan Insani Gelismislik
Endeksi’nin bilesenleri arasinda saglik diizeyi de yer almaktadir. Toplumun saglik
diizeyinin iyilesmesi sonucunda, belli ekonomik faydalar olugmakta ve saglik
diizeyi ile ekonomik gelisme arasinda karsilikli iligki ortaya ¢ikmaktadir (Giinsoy,
2005: 36). Saglik harcamalarinda artis yasanmasi sonucunda bireylerin yasam
stiresi ve beklentisi artmaktadir. Boylece bireyler saglikli olmasi sonucunda
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yasadigr iilkeye katki saglayabilmektedir. Beseri sermayenin Onemli
faktorlerinden olan saglik, ekonomik faaliyetlerde bireyin egitimi kadar 6nem
tastmaktadir (Kamaci ve Yazici, 2017: 53-54). Ciinkii daha saglikli bireyler
toplumun emek verimliligini arttirmaktadir. Diger taraftan saglik kosullarinin
iyilestirilmesi ile birlikte daha saglikli bir toplum olusacak ve boylece iyi bir
yasam standardina sahip olunacaktir (Gonel, 2013:144).

Kalkinma agisindan o6nemli olan saglik politikalarinda ve saglik
harcamalarinda siireklilik 6nem arz etmektedir. Toplum sagliginin iyilestirilmesi
ile ilgili ¢aligmalar yapan Diinya Saglik Orgiitii uluslararasi alanda faaliyet
gosteren onemli bir kurulustur. Diinya Saglik Orgiitii’'ne iiye devletler, genel
saglik kapsamini saglamak ve siirdiirmek amaciyla saglik finansman sistemini
gelistirmeyi hedeflemislerdir. Saglik finansmaninda yer alan konular arasinda;
saglik sigortasinin hakkaniyete uygun olmasi, kaynaklarin en iyi sekilde
kullanilmasi ve hastaliklar1 sagligin mali sonug¢larindan koruyan saglik i¢in yeterli
fonlarin artirilmasi yer almaktadir (World Health Organization, 2014: 2).

B. Kalkinma

Klasik Iktisadi Doktrine gore kalkinma, ekonomik biiyiime icinde dogal
yolla ve kendiliginden gelismektedir. Oysa kalkinma, ekonomik biiylimeyle (milli
gelir artisinin) birlikte sosyal, siyasal, kiiltiirel vb. alanlar1 da kapsayan genel
boyutlu bir yapisal déniisiimii ifade etmektedir (ilkin, 1983: 59). Kalkinma,
bireylerin yasam diizeyleri, 6zgiivenleri, 6zgiirligii iizerinde etkili olarak onlar
arttiran ve tiim bireylerin yasamlari ile birlikte yeteneklerini gelistiren bir siire¢
olmaktadir (Todaro ve Smith, 2011: 5).

Ulkelerin kalkinma diizeylerinin 6l¢iilmesinde okur-yazarlik orani, yasam
beklentisi, gelir diizeyi, ¢ocuk Oliimleri ile sehirlesme orami vb. gostergeler
kullanilmaktadir. Diinya Bankas1 ve OECD gibi kurumlar tilkelerin kalkinmiglik
siralamasinda milli geliri, Kisi basina diisen geliri ve satin alma giiciine gore kisi
basina diisen geliri dikkate almaktadir. Ayrica bu tekil gostergelerle birlikte biitiin
gostergelerin birlikte degerlendirildigi endeksler mevcuttur (Yildiz, 2016: 68).

Insani Gelismislik Endeksi iilkelerin insani gelisme diizeyini gdstermesi
acisindan dnemlidir. Birlesmis Milletler tarafindan hesaplanan Insani Gelismislik
Endeksi; uzun ve saglikli bir yasam siirebilme, bilgi edinebilme ile iyi bir yasam
standardi elde edebilme durumlarim1 degerlendirerek insani gelismeyi
dlgmektedir' (Human Development Report, 2016: 3). insani Gelisme Raporu’nda
insani gelisme; bireylerin secimlerinin genigletilmesi ve ulagtiklart refah
diizeyinin gelistirilmesi siireci olarak tanimlanmaktadir (Srinivasan, 1999: 309).

Ulkelerin insani gelisme diizeyi, Insani Gelismislik Endeksinin (IGE)
0,00 ile 1,00 arasindaki aldig1 degere gore belirlenmektedir. Ulkenin IGE degeri
en yiiksekteki 80-100 araligindaysa “Cok Yiiksek Diizey Insani Gelisme”
grubunda, 70-80 araligindaysa “Yiiksek Diizey insani Gelisme” grubunda, 55-70

! Birlesmis Milletler Kalkinma Programi insani gelismenin daha iyi saptanabilmesi ve ortaya konulabilmesi igin
Esitsizlige Uyarlanmis IGE, Cinsiyete Dayali IGE, Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi Endeksi, Cok Boyutlu
Yoksulluk Endeksi olmak tizere dort tane gosterge yaymlamaktadir. Detayli bilgi i¢in bkz. Human Development
Report (2016)

853



Mahmut Unsal Sagmaz & Hakki Odabas & Yunus Emre Yayla / OECD Ulkelerindg Saghk Harcamalar Ile

Kalkinma Arasindaki Iliski: Panel Veri Analizi

araligindaysa “Orta Diizey Insani Gelisme” grubunda ve en alttaki 00-55

araligindaysa “Diisiik Diizey Insani Gelisme” grubunda yer almaktadir (Human
Development Report, 2016: 198-201).

Tablo 1°de ¢alismanin Orneklemini olusturan 34 OECD iilkesinin 2015
yili Insani Gelismislik Endeksi’ne gore Diinya’daki insani gelisme siralamasi
verilmistir. Endeks degerlerine bakildiginda, 32 iilkenin “Cok Yiiksek Insani
Gelisme” grubunda, 2 iilkenin ise “Yiiksek Insani Gelisme” grubunda yer aldig1
gorlilmektedir. Norveg 0,949’luk endeks degeri ile 6rneklem iilkeler arasinda ve
Diinya’da birinci sirada yer almaktadir. Orneklem grubu igerisinde Meksika ise
0,762 endeks degeri ile son sirada yer alirken Diinya’da yetmis yedinci siradadir.

Tablo 1: Calismada Kullanilan Orneklem Ulkelerde Insani
Geligmislik Endeksi Diinya Siralamasi (2015)

insani Gelisme Siralamasi Ulkeler Insani Gelismislik Endeksi

1 Norveg 0,949
2 Avusturalya 0,939
2 Isvigre 0,939
4 Almanya 0,926
5 Danimarka 0,925
7 Hollanda 0,924
8 irlanda 0,923
9 izlanda 0,921
10 Amerika 0,92

10 Kanada 0,92

13 Yeni Zelanda 0,915
14 Isvec 0,913
16 Ingiltere 0,91

17 Japonya 0,903
18 G. Kore 0,901
19 Israil 0,899
20 Liiksemburg 0,898
21 Fransa 0,897
22 Belgika 0,896
23 Finlandiya 0,895
24 Avusturya 0,893
25 Slovenya 0,89

26 Italya 0,887
27 ispanya 0,884
28 Cekya 0,878
29 Yunanistan 0,866
30 Estonya 0,865
36 Polonya 0,855
38 Sili 0,847
40 Slovakya 0,845
41 Portekiz 0,843
43 Macaristan 0,836
71 Tiirkiye 0,767
77 Meksika 0,762

(Kaynak: Human Development Report, 2016: 198-199)
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Il. LITERATUR

Saglik harcamalar1 ile kalkinma arasindaki iliskiyi inceleyen cesitli
caligmalar literatiirde yer almaktadir (Bkz. Razmi vd. (2012), Mpofu (2013),
Arslan vd. (2016), Li vd. (2017), Mirahsani (2016), Yalgin ve Cakmak (2016)).
Saglik harcamalar1 ile kalkinma arasindaki iligkiyi belirlemek igin yapilan
caligmalarda genellikle pozitif bir iligki tespit edildigi goriilmektedir (Bkz. Razmi
vd. (2012), Arslan vd. (2016), Mirahsani (2016)). Kalkinmanin saglanmasi
acisindan O6nemli ve gerekli olan ekonomik biiylime ile saglik harcamalari
arasindaki iligkiyi inceleyen c¢alismalarda literatiire dahil edilmistir (Bkz.
Heshmati (2001), Mishra ve Mishra (2015), Kamaci ve Yazict (2017), Sen vd.
(2018)). Yapilan caligmalarda ekonomik biiylime tizerinde saglik harcamalarinin
genelde olumlu etkiye neden oldugu goriilmektedir (Bkz. Heshmati (2001)).
Saglik harcamalarn ile kalkinma arasindaki ve saglik harcamalar1 ile ekonomik
biiylime arasindaki iliskiyi arastiran ¢alismalar asagida 6zetlenmistir;

Solow modeli dahilinde saglik harcamalar1 ile ekonomik biiylime
arasindaki iliskiyi arastiran Heshmati (2001), nedensellik testi yOntemini
kullanarak OECD iilkelerinde 1970-1992 donemini kullanmistir. Yapmis oldugu
caligsma sonucunda, saglik harcamalar ile ekonomik biiyiime arasinda olumlu bir
iligkinin varligina ulasmigtir. Diger bir ¢alismada Gyimah-Brempong ve Wilson
(2004), panel veri analizi yontemini kullanarak 21 Sahra alti Afrika {ilkesinde
1975-1994 doneminde ve 23 OECD iilkesinde 1961-1995 doneminde saglik ile
ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi arastirmiglardir. Kisi bagia diisen geliri
yillik artis oranimi ekonomik bilylime gostergesi olarak kullanmiglardir. Yapmis
olduklar1 ¢alisma sonucunda, ekonomik biiyiime ile saglik arasinda olumlu ve
giiclii bir iligkinin oldugunu tespit etmiglerdir. Bagka bir ¢alismada Jha vd.
(2001), panel veri analizi yontemini kullanarak Hindistan’in 14 eyaletinde 1957-
1958 ile 1997 yillar1 arasinda egitim, saglik ve diger kalkinma faaliyetlerine
iliskin ~ kamu  harcamalarinin  yoksullugun  azaltilmasindaki  etkisini
aragtirmislardir. Calisma sonucunda, egitim, saglik ve diger kalkinma
faaliyetlerine iliskin kamu harcamalarinin yoksullugu azalttigini tespit etmislerdir.
Diger bir calismada Suesctiin (2007), duyarlilik analizi yontemini kullanarak 15
Latin Amerika iilkesinde 2000-2005 yillar1 arasinda kamu harcamalar1 ve biiyiime
ile insani gelisme arasindaki iligkiyi arastirmustir. Calisma sonucunda, hiikiimet
altyapt harcamalarmin diger kamu harcamalarma gore (egitim, saglik, devlet
tilketimi ve diisiik gelirli hane halklarina transferler) biiylime ve insani gelisme
lizerinde nispeten daha giglii etkisinin oldugunu tespit etmistir. Baska bir
caligmada Baltagi ve Moscone (2010), panel veri analizi yontemini kullanarak 20
OECD iilkesinde 1971-2004 doneminde saglik harcamalart ile gelir arasindaki
iligkiyi aragtirmislardir. Caligma sonucunda saglik harcamalar ile gelir arasinda
uzun dénemli bir iligki tespit etmislerdir.

Saglik sistemleri ve insani gelisme diizeyleri arasindaki iliskiyi arastiran
Alin ve Marieta (2011), korelasyon analizi yontemini kullanarak Avrupa Birligi
iilkelerini 6rneklem olarak kullanmuislardir. Yapmis olduklar1 ¢alisma sonucunda,
saglik sistemi ile insani gelisme diizeyi arasinda giiglii bir korelasyon iliskisi
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tespit etmislerdir. Benzer bir ¢alismada Razmi vd. (2012), en kiiclik kareler
yontemini (OLS) kullanarak Iran’da 1990-2009 déneminde hiikiimetin saglik
harcamalarinin Insani Gelismislik Endeksi tizerindeki etkisini arastirmuslardir.
Calisma sonucunda, hiikiimetin saglik harcamalari ile Insani Gelismislik Endeksi
arasinda anlamli ve pozitif bir iligki tespit etmislerdir. Ayrica, Granger
nedensellik testi sonuglara gore, iran'da hiikiimetin saglik harcamalar1 ve Insani
Gelismislik Endeksi arasinda ikili bir iliski olmadigint belirlemislerdir. Diger bir
calismada Yardimcioglu (2012), panel veri analizi yontemini kullanarak 25
OECD iilkesinde 1975-2008 yillar1 arasinda saglik (yasam beklenti diizeyi) ile
ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi arastirmustir. Calisma sonucunda, saglik
(yasam beklenti diizeyi) ile ekonomik biiylime arasinda uzun donemde
esbiitlinlesme iliskisi oldugunu, FMOLS test yontemine gore degiskenlerin
birbirini pozitif etkiledigini ve nedensellik testi sonucuna goére degiskenler
arasinda cift yonlii nedensellik iliskisinin varligmni belirlemistir. Baska bir
calismada Mpofu (2013), regresyon analizi yontemini kullanarak Giiney
Afrika’da 1995-2011 yillar1 arasinda egitim ve saghk harcamalari ile Insani
Gelismislik Endeksi tarafindan oOlg¢iilen yasam kalitesi arasindaki iliskiyi
arastirmistir. Calisma sonucunda, yasam kalitesi ile egitim ve saglik harcamalari
arasinda korelasyon iligkisi tespit etmistir. Ayrica egitim harcamalarinin yasam
kalitesini olumlu etkiledigi; saglik harcamalarinin ise yasam kalitesi {izerinde
geciktirici bir etkiye sahip oldugunu belirlemistir.

Kalkinma ile ¢evre kirliligi ve insan sagligi arasindaki iligkiyi arastiran
Erden ve Koyuncu (2014), VAR modeli ¢ercevesinde Granger nedensellik analizi
yontemini kullanarak Tiirkiye’de 1980-2012 yillarin1 aragtirmislardir. Calisma
sonucunda kalkinmanin ¢evre kirleticisi olan karbon (CO2) artisina neden oldugu,
CO2’nin de saglk harcamalarini arttirdigi sonucuna ulagsmiglardir. Diger yandan
kalkinma ile saglik harcamalar1 arasinda pozitif yonlii bir iligki tespit etmislerdir.
Baska bir calismada Celikkaya ve Sezgin (2015), panel veri analizini kullanarak
Tiirkiye’nin = 81 ilinde 2008-2012 yili verilerini kullanarak fonksiyonel
smiflandirmaya gore kamu harcamalari ve siyasi degiskenler ile sosyo-ekonomik
gelismislik endeksi arasindaki iligkiyi arastirmiglardir. Caligma sonucunda, kamu
harcamalar1 igerisinde yer alan saglik hizmetlerinin sosyo-ekonomik kalkinma
iizerinde anlamli ve arttirict bir etkisi oldugunu tespit etmislerdir. Bagka bir
caligmada Mishra ve Mishra (2015), Toda ve Yamamato nedensellik testini
kullanarak 1985-86 yillarindan 2014-15’e kadar olan siiregte Hindistan’da saglik
ve egitim harcamalari ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi aragtirmiglardir.
Yapmus olduklar ¢aligsma sonucunda, saglik harcamalar1 ile ekonomik biiyiimenin
birbirini etkiledigini ve egitim harcamalar1 ile ekonomik biiylime arasinda tek
yonlii bir iligkinin varligini belirlemislerdir. Ayrica, egitim harcamalarinin saglik
harcamalarinda genislemelere neden oldugunu tespit etmislerdir. Benzer bir
caligmada Arslan vd. (2016), Augmented Dickey-Fuller ve Phillips- Perron ile
Hatemi-J (2012) Asimetrik Nedensellik testi yontemini kullanarak Tirkiye’de
1975-2012 doneminde saglik ile kalkinma iligkisini incelemislerdir. Calisma
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sonucunda, saglik gostergeleriyle kalkinma arasinda pozitif bir iliski
belirlemislerdir.

Toplam saglik harcamalarinin Insani Gelismislik Endeksi iizerindeki
etkisini arastiran Mirahsani (2016), panel veri analizi yontemini kullanarak 25
giineybati Asya iilkesinde 2000-2008 doénemini incelemistir. Yapmis oldugu
calisma sonucunda, saglik harcamalari artigimin Insani Gelismislik Endeksi’ni
arttirdig1 sonucuna ulasmustir. Benzer bir calismada Yal¢in ve Cakmak (2016),
regresyon analizi yontemini kullanarak Tirkiye’de 1991-2013 doéneminde kamu
saglik harcamalarinin insani gelisme diizeyi {izerindeki etkisini arastirmislardir.
Calisma sonucunda, kamu saglik harcamalarinin insani gelisme diizeyi iizerinde
anlamli bir etkisinin oldugu sonucuna ulagmiglardir. Baska bir ¢alismada Kamac1
ve Yazici (2017), panel veri analizi yontemini kullanarak 35 OECD iilkesinde
2000-2014 doneminde saglik harcamalar1 ile ekonomik biiyiime arasindaki
iligkiyi aragtirmiglardir. Calisma sonucunda, saglik harcamalari ile ekonomik
bliyime arasinda ¢ift yonlii nedensellik iligkisi belirlemislerdir. Baska bir
caligmada Li vd. (2017), panel veri analizi yontemini kullanarak 2000-2015 yillar
arasinda Cin Shandong Eyaletindeki 17 idari bdlgede kamu saglik harcamalari ile
sosyo-ekonomik gelismiglik arasindaki iliskiyi arastirmislardir. Calisma
sonucunda, kisi basina diisen halk sagligi harcamalariin ve saglik sigortasinin
kapsaminin sosyo-ekonomik gelismeyi onemli oOlgiide artirabilecegini tespit
etmislerdir. Ayrica, saglik kurumlariin artmasinin ve biiylimesinin ekonomik
kalkinmay1 tesvik etmedigini hatta personel fazlaligi ve kaynak israfin1 gibi
durumlarin olugsmasinin ekonomik kalkinmay1 durdurabilecegini belirtmislerdir.

Egitim ve saglik harcamalari ile ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi
aragtiran Sen vd. (2018), Bootstrap Panel Granger nedensellik testini kullanarak 8
gelismekte olan ilkede 1995-2012 dénemini incelemislerdir. Yapmis olduklari
calisma sonucunda, Brezilya ve Meksika’da egitim ve saglik harcamalar ile
ekonomik biliylimeye dogru anlamli ve pozitif bir iliski, Endonezya’da
degiskenler arasinda anlamli ve negatif bir nedensellik iligkisi tespit etmislerdir.
Diger iilkelerde ise egitim ve saglik harcamalar1 ile ekonomik biiylime arasinda
nedensellik iliskisi tespit edememislerdir. Baska bir ¢alismada Nuhu vd. (2018),
aracilik analizini kullanarak 2000-2014 yillar1 arasinda saglik harcamalari, Insani
Gelisme Endeksi ile anne ve yeni dogan bebek dliimleri iligkisini arastirmislardir.
Calisgma sonucunda, Afrika’da birgok iilkede anne ve yeni dogan bebek
oliimlerinin azaldigini, Insani Gelisme Endeksi ile anne ve yeni dogan bebek
Oliimleri arasinda negatif iliski oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica, saglik
harcamalarmin her yil anne ve yeni dogan bebek oliimleri arasindaki iligkiye
aracilik ettigi sonucuna ulasmislardir.

I11. VERI

Bu c¢alismada 2000-2015 doneminde 34 OECD iilkesinde saglik
harcamalar1 ile kalkinma arasinda uzun donemli iligki ile nedensellik
aragtirllmistir.  Verilerin se¢ilmesinde ¢alismanin hedefi ile literatiir esas
alinmistir. Calismada yer alan degiskenler Tablo 2’de verilmis olup, kullanilan
veriler Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (United Nations Development
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Programme) ve Diinya Bankasi veri tabanindan (World Bank) alinmistir.
Kalkinmay1 temsilen Insani Gelismislik Endeksi bagimli degisken; Insani
Gelismislik Endeksi iizerinde etkili olan saglik harcamalar1 bagimsiz degisken

olarak kullanilmustir.
Tablo 2:Analizde Yararlanilan Degiskenler

Degisken Ad1 Sembolii Kaynag
Insani Gelismislik Endeksi IGE United Nations Development Programme
(2018)
Saglik Harcamalar1 SH World Bank Data (2018)

IV. METODOLOJI

Calismada panel veri analizinden yararlanilarak 34 OECD iilkesinde
saglik harcamalar1 ve kalkinma arasindaki uzun donemli iligskinin varligi ile
nedensellik iliskisi incelenmistir.

Calismada oncelikle yatay kesit bagimlilik testi kullanilmis sonrasinda
yatay kesit bagimliligin1 dikkate alan panel CADF birim kok testi uygulanmustir.
Birim kok testinin ardindan Pesaran ve Yamagata (2008) homojenlik testi
yapilmustir. Daha sonra Westerlund ve Edgerton (2007) testi ile esbiitiinlesme
iligkisi ve FMOLS yontemi ile uzun donemli iliskiye bakilmistir. Sonrasinda
Dumitrescu ve Hurlin (2012) nedensellik testi uygulanmistir. Oncelikle ampirik
analizde kullamilan testler hakkinda bilgi verilmis ardindan test sonuglari
degerlendirilmistir.

Tablo 3’te teorik ile ampirik literatiir goz oniinde bulunularak degiskenler
arasinda beklenen iligki verilmistir. Calismada kullanilan saglik harcamalarinin
Insani Gelismislik Endeksi’ni arttirmasi beklenmektedir. Insani Gelismislik
Endeksi igerisinde saglik bileseninin yer almasi nedeniyle saglik harcamalarinin

Insani Gelismislik Endeksi’ni arttirmas1 beklenmektedir.
Tablo 3: Degiskenin Olasi Etkisi
Degisken Adi Olasi Etkisi

Saglik Harcamalari +)

V. AMPIRIK SONUCLAR

Bu calismada sadece bir modelin tahmini yapilmistir. Caligmada yer alan
modelin bagimli degiskeni Insani Gelismislik Endeksi (IGE); bagimsiz degisken
olarak saglik harcamalar1 (SH) kullanilmistir. Modelde saglik harcamalarinin
Insani Gelismislik Endeksi iizerindeki etkisi incelenmistir. Model asagidaki
denklemle verilmistir:

Model: IGEzi= i+ B1SHic+ Uit Q)

A. Yatay Kesit Bagimhilig Testi

Ampirik analiz uygulanirken ¢alismada kullanilan degiskenlerin arasinda
yatay kesit bagimliliginin varligi durumunda, bu duruma dikkat edilmeden
analizin yapilmasi durumunda ¢ikan sonuglar 6nemli diizeyde etkilenmektedir. Bu

sebeple analiz Oncesi serilerde yatay kesit bagimliliginin test edilmesi gereklidir
(Pesaran, 2004).
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Yatay kesit bagimliligi testinde, sabit durumda ve zaman boyutu Kesit
boyutundan biiyiikse Breusch ve Pagan (1980) LM testi uygulanir (Baltagi vd.,
2012, s. 165). Kesit boyutu zaman boyutundan biiyiik oldugu zaman Pesaran
(2004) CDym testi kullanilir (Denklem 2). Bununla birlikte kesit boyutu ile zaman
boyutunun esit olmasi durumunda ise Pesaran (2004) CDyw: testi yapilmaktadir.
Diger taraftan Pesaran vd. (2008), heterojen bir panel modelinde sonlu 6rnek
yaklagimlarini kullanarak 6nyarg1 ayarh bir LM testi gelistirmistir.

CDypm = / e Z];(Tpu:nrz—l) @

Yatay kesit bagimlilig testi, Ho hipotezi “Yatay kesit bagimliligi yoktur”
seklinde iken Hi hipotezi “Yatay kesit bagimliligi vardir” seklindedir. Yatay kesit
bagimlilig1 test sonuglarinda ¢ikan olasilik degeri 0.05’ten kiigiik oldugu zaman
Ho hipotezi %5 anlamlilik diizeyinde reddedilmekte ve paneli olusturan serilerin
arasinda yatay kesit bagimliliginin oldugu sonucuna ulasilmaktadir (Pesaran vd.,

2008). Yatay kesit bagimlilig1 testi sonuglar1 Tablo 4’te verilmigtir:
Tablo 4: Yatay Kesit Bagimlilig1 Testi Sonuglart

Degiskenlerde Yatay Kesit IGE SH
Bagunlihg: ist. Olas. ist. Olas.
CDvm1 (BP,1980) 1527.955 0.000 2113.149 0.000
CDwwmz2 (Pesaran, 2004) 28.868 0.000 46.338 0.000
CDwwm (Pesaran, 2004) 1.742 0.041 -0.042 0.483
Bias-Adjusted CD Test 28.076 0.000 42.141 0.000

Tablo 4’teki sonuglara bakildiginda, panel genelinde Ho hipotezi “yatay
kesit bagimliligi yoktur” %5 anlamlilik diizeyinde reddedilmistir ve seriler
arasinda yatay kesit bagimliliginin oldugu tespit edilmistir. Bundan dolay1 yatay
kesit bagimliligina dikkate eden ikinci nesil birim kok testi kullanilmustir.

B. CADF Birim Kok Testi

CADF birim kok testi, kesit anlaminda genisletilmis olan Dickey-Fuller
birim kok testi Pesaran (2007) tarafindan gelistirilmistir. Ampirik analizi
oOlusturan yatay kesit birimleri, seriye gelen bir sok karsisinda birbirlerinden
etkilenebilmektedir. Analiz sonuglarinin saglikli ¢ikmasi agisindan yatay kesit
bagimliligina dikkat eden birim kok testi (ikinci nesil birim kok testleri)
kullanilmalidir (Pesaran, 2007).

CADF testiyle, panelde yer alan serilerin her bir yatay kesitinde (6rnegin,
her iilke igin) birim kok testi uygulanabilmektedir. Bu durumda paneldeki
serilerin duraganligini, hem panel geneli i¢in hem de her bir yatay kesit igin ayr1
sekilde sonuglarinin hesaplanmas1 miimkiindiir. CADF testi, her yatay kesitin
zaman etkisinden farkli sekilde etkilendigini varsayarak mekénsal otokorelasyona
dikkat etmektedir (Pesaran, 2007: 266-267).

CADF testinin regresyon denklemi asagida verilmistir;

Yie = A=+ dYip-1 t i, i=1. Nt =1,..T wy ="Yifp + & 3
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CADF testi, zamanin Kkesitten biiyilk oldugu durumda ve Kesitin
zamandan biyiik oldugu durumda uygulanabilmektedir. Testin hipotezleri asagida
yer almaktadir (Pesaran, 2007: 268).

Hy: Bi=0 (Seri duragan degil) (4)
Hy:5i<0,i=12,..,N;,;, =0,i=N; +1,N; +2,...,N (Seri duragan) (5)
CADF testi sonucu elde edilen CIPS istatistigi (6 nolu Denklem) her
yatay kesit amaciyla hesaplanmig olan t istatistiginin ortalamasinin alinmasi
yoluyla bulunmaktadir (Pesaran, 2007: 276).
N

CIPS(N,T) = t — bar = N‘lzti(N, ) 6)

i=1
CADF Birim kok test sonuglart Tablo 5°te verilmistir;
Tablo 5: CADF Birim K6k Test Sonuglari

DUZEY iGE SH

Sabit Istatistik -2.958*** -2.114
BIRINCi FARK IGE SH

Sabit Istatistik -3.185%** -4.941%**

Not: * %10, ** %5, *** %1 anlamlilik diizeyinde sifir hipotezinin reddedildigini gostermektedir. Test modeli
icin sabitli model kullanilmustir. Sabitte kritik degerler -2.45 (1%), -2.25 (5%), -2.14 (10%).’dir. Kritik deger
hesaplamalari i¢in Pesaran (2007) makalesinden faydalanilmustir.

CADF Birim Kok testi sonuclarma gore CIPS degerleri incelendiginde,
panel genelinde serilerin diizeyinde duragan olmadiklari i¢in “birim kok vardir”
hipotezi reddedilememektedir. Serilerin birinci farklar1 alindigi zaman duragan
(I(1)) olduklar1 tespit edilmistir. Seriler duragan hale geldiklerinden dolay1
esbiitiinlesme testinin uygulanmasina engel bir durum bulunmamaktadir.

C. Westerlund ve Edgerton (2007) Esbiitiinlesme Testi

Panel esbiitiinlesme testine ge¢meden Once, esbiitiinlesme egim
katsayilariin homojen ya da heterojen olup olmadigin1 belirlemek ig¢in
homojenlik testi uygulanmaktadir. Diger yandan homojenlik testi, serilerin
duraganlhiginin tespitinde ve serilerin arasinda egbiitiinlesme iligkisinin var olup
olmadiginin smanmasi i¢in uygulanacak olan testlerin belirlenmesinde etkilidir
(Pesaran ve Yamagata, 2008: 56). Testin sifir hipotezi “egim katsayilar
homojendir” seklinde iken alternatif hipotez ise “egim katsayilari homojen
degildir” seklindedir.

Homojenlik testi sonucunda olasilik degeri 0.10’dan biiyiik oldugunda
sifir hipotezi %10 seviyesinde kabul edilir. Sifir hipotezinin kabul edilmesi
durumunda, homojenlik testi sonrasinda uygulanacak olan esbiitiinlesme testinin
sonuglar1 giivenilir ve gegerlidir (Pesaran ve Yamagata, 2008). Tablo 6’da
homojenlik testinin sonuglar1 verilmistir. Tablo 6’da yer alan olasilik degerinin
0.10’dan biiyiikk ¢ikmasindan dolayi sifir hipotezi kabul edilmistir. Diger bir
ifadeyle esbiitiinlesme denkleminde, sabit terimin ve egim katsayilariin homojen
oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Tablo 6: Homojenlik Test Sonuglari

Test Istatistigi Olasilik Degeri
A -1.443 0.926
Bag; -1.650 0.951

Homojenlik testinin ardindan degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisi
bulunup bulunmadiginin belirlenmesi amaciyla Westerlund ve Edgerton (2007)
esbiitiinlesme testi uygulanmistir. McCoskey ve Kao (1998) tarafindan gelistirilen
Lagrange testi carpanina dayanan esbiitiinlesme testi, yatay Kkesit birimlerinin
arasinda yer alan bagimliligi dikkate alir. Westerlund ve Edgerton (2007)
esbiitiinlesme testinin kiigliik 6rneklemler kullanildiginda da iyi sonuglar verdigi
belirlenmistir (Westerlund ve Edgerton, 2007: 185-190).

Westerlund ve Edgerton (2007) panel istatistiklerinde kullanilan
hipotezler asagida verilmistir:

Hg c0i=0 (Esbiitiinlesme vardir).

Hfl’: ai=a <0 (Esbitinlesme yoktur).

Esbiitiinlesme testi sonuglar1 Tablo 7°de verilmistir:

Tablo 7: Westerlund ve Edgerton (2007) Esbiitiinlesme Test

Model LM-Istatistigi Asimptotik Bootstrap Olasihk
Olasilik Deg. Deg.
Sabitli Model 3.018 0.001 0.651
Sabitli ve Trendli Model 2.625 0.004 0.887

Not: Bootstrap olasilik degerleri 10.000 tekrarli dagilim ile; Asimptotik olasilik degerleri ise standart normal
dagilim ile bulunmugstur. Gecikme ile onciil 1 alinmustir.

Westerlund ve Edgerton (2007) esbiitiinlesme testinin  sonuglarina
bakildiginda, egbiitiinlesmenin olduguna dair temel hipotez %5 anlamlilik
diizeylerinde kabul edilmektedir.

D. Panel FMOLS Testi

Panel esbiitiinlesme testi sonrasinda degiskenler arasindaki iliskinin
katsayilarini belirlemek iizere test yontemleri gelistirilmigtir. Pedroni tarafindan
gelistirilen FMOLS testi, standart tahmincilerde yer alan (otokorelasyon, degisen
varyans vb. sorunlar sonrasi olusan) sapmalar diizeltebilen bir testtir. FMOLS
yonteminin analiz tekniginin giiclinii kii¢iik 6rnekler ile test eden Pedroni, kiigiik
ornekler sonucu c¢ikan t istatistik degeri performansi, Monte Carlo simiilasyonlari
ile iyi oldugu sonucuna ulasmistir (Giilmez ve Yardimcioglu, 2012: 346-347).
Test sonuclar1 Tablo 8’de verilmistir:

Tablo 8: FMOLS Katsay1 Tahmini Sonuglari

Model: IGEit= ait+ BiSHit+ + Uit

Degisken Katsay1 t istatistik Olasiik

SH 10.76825
0.014754 0.0000***

Not: * % 10, ** % 5 ve *** % 1 diizeylerinde istatistiksel olarak anlamldir.
Panel FMOLS testi sonuglarina gore saglik harcamalar1 ile Insani
Geligmislik Endeksi arasinda %1 seviyesinde anlamli ve pozitif yonlii bir iligki
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tespit edilmistir. Bunun nedeni olarak, insani gelismenin bilesenlerinden olan
saglik diizeyini saglik harcamalarinin belirlemesi gosterilebilir.

E. Dumitrescu ve Hurlin (2012) Panel Nedensellik Testi

Calismada kullanilan nedensellik testi, Dumitrescu ve Hurlin (2012)
tarafindan son donemde literatiire kazandirilmistir. Granger (1969) nedensellik
testinin gelistirilmis hali olan Dumitrescu ve Hurlin nedensellik testinin, dengesiz
panel veri setlerinde bile etkin sonuclar ¢ikarabilmesi en biiylik avantajlarindan
birini olusturmaktadir. Zamanin kesit boyutundan biiyiik veya kii¢iikk oldugu
durumlarda da kullanilabilmesi ve kullanilan seriler arasinda yatay kesit
bagimhiliginin varligmma olanak tanimasi diger avantajlart olarak sayilabilir
(Dumitrescu ve Hurlin, 2012: 1457).

Calismada kullanilan  degiskenler arasindaki nedensellik iligkisi
Dumitrescu ve Hurlin (2012) nedensellik testi uygulanarak incelenmistir.
Nedensellik testinin  yapilabilmesi icin serilerin duragan olma sart
bulundugundan serilerin birinci dereceden farki kullanilmistir. Test sonuglar

Tablo 9°da verilmistir:
Tablo 9: Dumitrescu ve Hurlin Nedensellik Testi Sonuglari

Model: IGEit= ait+ B1SHit+ + Uit
K=1 K=2 K=3
Degiskenler
HNC Olasihk HNC Olasihik HNC Olasihik
ZN asih ZN asih ZN asihi
SH-IGE 4.80838 3.73768 3.52049 0.0004***
2.E-06*** 0.0002***
IGE-SH 2.55752 4.71729 2.89908 0.0037***
0.0105** 2.E-06***

Not: * % 10, ** % 5 ve *** % 1 diizeyinde anlamlilig1 gostermektedir.

Nedensellik testinin sonuclarina gére saglik harcamalar1 ile Insani
Gelismiglik Endeksi arasinda ¢ift yonli nedensellik iligkisinin oldugu
bulunmustur. Nedensellik testi sonuglarmda; her birimin ayn1 gecikme
uzunluguna sahip olmasi smri altinda bir, iki ve Uglincii gecikmede benzer
sonuglar tespit edilmesi test sonuglarmin giivenilirlik dizeyini gosterdigi
soylenebilir. Baska bir ifadeyle, her ii¢ gecikmede de saglik harcamalar ile Insani
Geligsmislik Endeksi arasinda ¢ift yonli nedensellik iligkisinin varligi tespit
edilmistir.

Nedensellik sonuglar1 degerlendirildiginde; saghik harcamalari ile insani
Geligmislik Endeksi arasindaki ¢ift yonlii nedensellik iliskisinin sebebi olarak;
saglik harcamalar1 tarafindan belirlenen saglik diizeyinin Insani Gelismislik
Endeksi bilesenlerinden olmasi ile insani gelismenin yasanmasi sonucunda refah
artisi ile birlikte saglik harcamalarina yonelik talebin artabilecegi ifade edilebilir.

Literatiirde, Mirahsani (2016) ile Kamaci ve Yazic1 (2017) panel veri
analizinin uygulayarak bulmus oldugu sonuglar bu g¢alismanin sonuglarini
destekler niteliktedir. Bu c¢alismada OECD iilkelerinde saglik harcamalar ile
kalkinma iliskisinin incelenmesi; ekonometrik analizde Tstiin testlerin
kullanilmasi1 nedeniyle literatiire katki saglayacag diistiniilmektedir.
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SONUC

Saglik harcamalar1 bireylerin ve bdylece toplumun refahi ile ilgili bir
kavram olarak iilkelerin kalkinma siirecine destek saglamaktadir. Saglik
harcamalarma ve politikalarina bagli olarak birey ve toplum sagligi iyilesmekte
ve tilkenin beseri kaynagi agisindan 6nem tagimaktadir.

Sagliklt bir toplumun varligi sonucunda; iilkede ekonomik, sosyal,
kiiltiirel vb. anlamda gelismeler yasanabilmektedir. Artan saglik harcamalari ile
insani yasam kalitesinde ve yasam siiresinde iyilesmeler ile birlikte bireyler tilke
gelismesine katki sunabilmektedir. Ulkelerin yatirim, iiretim vb. siiregleri saglikli
bir toplum ile daha da ileri asamalara tasinabilmekte ve refah diizeyine bagl
olarak sosyal, kiiltiirel gelismeler yasanabilmektedir. Bu durumun sonucunda da
tilkenin gelismislik diizeyi artig gosterebilmektir. Bu nedenle {ilkelerin kalkinma
stirecinde saglik harcamalarinin roliinii tespit etmek 6nem tagimaktadir.

Calismada panel veri analizinden yararlanilarak 34 OECD iilkesinde
2000-2015 yillar1 arasinda saglik harcamalari ile kalkinma arasindaki iligki
incelenmistir. Yapilan c¢alisma sonucunda, saglik harcamalarinin kalkinmay1
pozitif etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica saglik harcamalari ile kalkinma arasinda
cift yonlii nedensellik iliskisi tespit edilmistir. Buradan hareketle {ilkelerin saglik
harcamalari ile ilgili ¢esitli diizenlemelerde bulunmalarinin kalkinma siireglerine
katkida bulunabilecegi ifade edilebilir. Bu diizenlemeler asagidaki gibi
siralanabilir;

> Saglik harcamalar1 insani bir yatinm olmast nedeniyle beseri
unsurlar arasinda Onemli bir yer tutmaktadir. Kalkinma agisindan
Onem tasiyan beseri sermayenin arttirllmasinda egitim kadar saglik
harcamalarmin etkisi biyiiktiir. Ancak biitce kisitt nedeniyle
harcamalar1 istenen diizeye ¢ekmek her zaman miimkiin
olmamaktadir. Bu nedenle biitge kisiti géz oniinde bulundurularak
iilkelerin saglik harcamalarina 6nem vermeleri veya saglk
harcamalarmi arttirmalar1  ilkelerin  kalkinma siirecine destek
olabilecegi soylenebilir.

> Bireylerin insani yasam kalitesi ve ortalama yasam Omriinde
belirleyici unsur olan saglik harcamalar1 refah kavramu ile yakin
iliski icindedir. Ulke refahimin iyilesmesi ile birlikte kalkinma
stirecinde onemli mesafeler kat edilebilmektedir. Buradan hareketle
ilke refahimin arttirllmasinda O6nemli olan saghk sektoriiniin
gelismesinin kalkinma siirecine katki sunabilecegi ifade edilebilir.

> Ulkelerin saglik harcamalarii kalite yoniinden ve rakamsal anlamda
iyilestirmeleri sonucunda saglik hizmetlerinin bireylere faydasi
artabilecektir. Bireylerin daha kaliteli ve yeterli saglik hizmetler
almas1 sonucunda toplumsal gelisme ile birlikte kalkinmanin

saglanmasinda 6nemli rol oynayabilecegi ileri siiriilebilir.
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SUMMARY

Health expenditures are a type of human investment, they affect the life

quality and life of individuals. As a result of the existence of individuals with
increased quality of life and lifespan, a healthier society is formed and this has a
critical importance for the country. The existence of healthy individuals in the
country, and thus the existence of society, shows the state of human capital,
which plays an active role in the development process. Adequate health
expenditures are important in terms of welfare and can contribute to the
development process of the country in various ways. The existence of a healthy
generation means better jobs in all public and private employment units of the
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country; economic, social, political, social, cultural, etc. better plans, projects,

programs, policies will contribute to the emergence of areas. Due to the

importance of health expenditures in the development of countries, it is important
to determine the role played by the development process.

As a result of health expenditures, which have an important place among
public expenditures in developed countries, the existence of a good health system
and healthy societies can generally be mentioned. However, health spending in
developing countries is not at the desired level. In some developing countries, due
to the shortage of resources, the desired level of health expenditure is not realized
and as a result serious problems may occur in the health field. On the other hand,
the lack of access to basic nutrients and the presence of unhealthy conditions lead
to insufficient health expenditures. Countries give importance to health
expenditures in general but they can do this in case of budget constraint.
However, the World Health Organization, which is active in the field of health in
the international sense, works for a healthier world.

For this purpose, the impact of health expenditures on development
between 2000 and 2015 in 34 OECD countries was examined by panel data
analysis. As a result of this study, since the cross-sectional dependence between
the series was determined, the second generation unit root test was used and it
was determined that the series became stationary the first aware. According to the
results of homogeneity test, it was concluded that the series were homogeneous
and a long-term cointegration relationship was found between the variables.
According to FMOLS test results, health expenditures have a positive effect on
development. On the other hand, it has been concluded that there is a
bidirectional causality relationship between health expenditures and development.
Based on the results of the study, it can be argued that greater attention to health
expenditures and the development of more comprehensive policies to improve
health expenditures will contribute to the development process.
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oz

Kiiresel kriz sonrasi geligmis iilkelerce tercih edilen genigletici para politikasi
uygulamalar, risk istahwmin yiikselmesiyle birlikte finansal piyasalarda ani fon hareketlerinin
yasanmasma neden olmugstur. Bu gelismeler, fiyat istikrarint saglama temel hedefi ile hareket eden
merkez bankalarm yeni politika arayislarina yonlendirmistir. Geleneksel olmayan para politikast
araglart ¢ergevesinde Tiirkive Cumhuriyet Merkez Bankasi tarafindan gelistirilen araglardan biri de
rezerv opsiyonu mekanizmasidr. Bu ¢alismada 2011: 09 — 2019: 02 dénemine iliskin Tiirkiye 'de
rezerv opsiyonu mekanizmasi kullanimi ile igletme ve tiiketici kredileri arasmdaki iliski analiz
edilmistir. Hepsag (2019) 'in gelistirdigi dogrusal olmayan asimetrik yumusak gegisli hata diizeltme
modeline gore degiskenler arasinda uzun donemli esbiitiinlesik iliskiye ulasilmistir.
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The Relationship Reserve Option Mechanism and Credit

ABSTRACT

Expansionary monetary policies, which were preferably implemented by developed
countries after the global crisis, together with increases in risk appetite, caused sudden changes in
fund activities in financial markets. As a result of this, central banks whose primary objective is to
ensure price stability began to seek new policies. In this regard, the reserve options mechanism is one
of the non-traditional monetary policy instruments developed and conducted by the Central Bank of
the Republic of Turkey (CBRT). This study aims to analyse and illustrate the relationship between the
use of reserve options mechanism in Turkey and working capital and consumer loans from September
2011 to February 2019. In the light of the nonlinear asymmetric smooth transition error correction
model developed by Hepsag (2019), the results indicate that there is a long-run cointegration
relationship between the variables.
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Ekonomi literatiirii incelendiginde 1980’lere kadar istihdam ve
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bankacilig tartismalari ortaminda para politikas1 yogun bir sekilde kullanilmaya
baglanmistir. Giiniimiiz merkez bankacilig sisteminde geleneksel para politikasi
araglar1 ile birlikte geleneksel nitelikte olmayan araclar da yogun olarak
kullanilmaya baglanmustir.

Kiiresel krizle birlikte fiyat istikrarmin saglandigi cok sayida iilkede
finansal krizlerin ¢ikisinin engellenemedigi goriilmiistiir. Merkez Bankaciligi
sisteminde tek amag olan fiyat istikrarina tek politika araci olan faiz oranlar ile
ulasilmasini gerektiren rejimlerin yetersiz kalmasi, birden ¢ok amaca ulagsmak icin
birden ¢ok aracin kullanildigi esnek politika uygulamalarini glindeme getirmistir.

2008 Mortgage krizi ile birlikte bir¢ok gelismis ve gelismekte olan iilkenin
para ve sermaye piyasalari ile reel sektorii tizerinde 6nemli etkiler ortaya ¢ikmus ve
ekonomik istikrarin yeniden kurgulanmasi noktasinda iilke ekonomilerince yeni
politika arayiglart baglatilmistir. Bu baglamda yogun bir sekilde genisletici para
politikas1 uygulamalar1 tercih edilmis ve bu politikalar da bazi ekonomik
biiyiikliikleri olumlu etkilerken bazi biiyiikliiklerde de ¢ok boyutlu kirilganliklar
meydana getirmistir.

Kiiresel finansal krizi izleyen donemlerde merkez bankalarinin para arzini
genisletici yondeki uygulamalari, kisa vadede maksimum getiri saglama amaciyla
hareket eden uluslararasi yatirimcilar1 6zellikle gelismekte olan {ilkeler iizerinde
hizli fon transferi yapmaya yonlendirmistir. Ilk etapta doviz kuru iizerinde yiiksek
seviyede oynakliklar olusturan ani nitelikteki bu finansal hareketler, beklentilerin
gergeklestirilememesi yoluyla ¢ok sayida ekonomik degisken tizerinde olumsuz
etkiler meydana getirmistir.

Bu ¢ergevede ekonomi otoriteleri, piyasalarda siirdiiriilebilir iyilesmelerin
saglanmas1 noktasinda geleneksel para politikasi araglari ile birlikte geleneksel
olmayan araglar da insa etmeye baglamislardir. Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankas1 (TCMB) tarafindan gelistirilen bu geleneksel olmayan para politikasi
araglarindan biri de Rezerv Opsiyonu Mekanizmasi (ROM) olmustur. ROM,
sermaye giris ve ¢ikislarindaki agir1 oynakligin makroekonomik biiyiikliikler ve
finansal istikrar tizerinde olusturacagi olumsuz etkileri belirli 6lgiide sinirlandirmak
amactyla gelistirilen 6nemli bir para politikas1 araci olarak uygulamadaki yerini
almugtir.

ROM kapsaminda ¢ok sayida dogrudan ve dolayli etkinin olusacagi
ongorilmustiir. Mekanizma ile Tiirk Lirast yiikiimliiliiklerin d6viz cinsinden tesis
edilmesi s6z konusu oldugu i¢in bankalarin daha esnek sartlarda piyasaya kredi
sunmasi beklenmektedir. Calismanin literatiire yapacagi katki, mekanizmanin
isletme ve tiiketici kredileri iizerinde olusturacag etki noktasindadir. Bu ¢ergevede
calisma giris ve sonu¢ kisimlar diginda ii¢ kisimdan olusmaktadir. ik kisimda
ROM’un teorik temelleri ele almmustir. Ikinci kisimda veri seti ve ydntem
aciklanmis ve son kisimda da uygulanan ekonometrik modelin ampirik bulgular
belirtilmistir.

1. TEORIK ARKA PLAN

Ekonomilerin birbirlerine olan bagimliliklarinin siirekli olarak artis
gosterdigi giiniimiiz diinyasinda farkli iilkelerde ortaya g¢ikan krizler, domino
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etkisiyle tiim tilkeleri etkisi atina almaktadir. Kiiresel Finansal Kriz de gelismis ve
gelismekte olan birgok iilkeyi etkisi altina alarak ekonomileri yeni politika
arayislarina yonlendirmistir.

Amerikan Merkez Bankasi’nin 2007 yilinda faiz oranlarini yiikseltmesi,
Amerika’da bankalarin 6deme giicii diisiik kesime kullandirmis olduklari degisken
faizli kredilerin geri édemelerinde zorluklar yasanmasina neden olmustur. Bu
cergevede 2007 yilinda ortaya ¢ikan Mortgage krizi ile birlikte finansal piyasalarda
olusan ortam, 2008 yilinda Lehman Brothers Yatirim Bankasi’nin iflasini
aciklamasi ile kiiresel kriz halini almigtir.

Ekonomi yonetimleri, kiiresel finans krizinin etkilerini azaltmaya yonelik
olarak para ve maliye politikas1 uygulamalar1 ve cesitli finansal diizenlemelerle
ekonomik aktiviteleri canlandirmaya calismiglardir. Bu c¢ergevede krizin ilk
asamalarinda iilkeler; mevduat garantileri, yurt igi likidite kolayligi, bankalarin
yeniden sermayelendirilmesi, bankalarin borg¢lanmalarina kamu garantisi, kredi
garantileri, kamulagtirma, doviz kuru midahaleleri, politika faizi degisikligi,
zorunlu karsilik oranlarinda degisiklik, SWAP kanali, IMF destekleri ve genisletici
maliye politikasi uygulamalar1 gibi geleneksel yontemlere bagvurmuslardir (Vural,
2013:9).

S6z konusu geleneksel politika uygulamalarinin sadece fiyat istikrar1 amact
ile sekillendirilmis olmasi, kiiresel kriz siirecinde s6z konusu araglarin yetersiz
kalmasina neden olmustur. Kiiresel kriz ile birlikte fiyat istikrarinin yaninda
finansal istikrarin da Ooneminin ortaya ¢ikmasi, birden ¢ok amaca ulagmak igin
birden ¢ok aracin kullanildigi esnek politika uygulamasi arayiglarii giindeme
getirmistir.

Para politikasi, toplam talebi genisletici veya daraltici bir ekonomi
politikas1 olarak eski dénemlerden beri kullanilan bir politika bileseni olmakla
birlikte para politikasi eksenindeki amaglar, donemler itibariyle farkliliklar
gostermistir. Bu farklilagsmada kiiresel nitelikte ekonomik krizlerin yasanmasi, ¢ok
sayida bolgeyi etkileyen savaslarin yasanmasi, kiiresellesme egilimlerine bagl
olarak uluslararasi ticaretin gelismesi ve mevzuatsal alanda yasanan gelismeler
etkili olmustur (Serin, 1987: 8). 2008 Kiiresel Finansal Krizi de farklilagmanin
yasandigi 6nemli kirilma dénemlerinden biridir.

Kiiresel krizi izleyen donemlerde risk istahinin artis gostermesi,
sermayenin kiiresel 0l¢ekte cok daha hizli hareket etmeye baslamasi ve buna baglh
olarak fiyat istikrar1 ile birlikte finansal istikrar saglamaya yonelik politikalarm 6n
plana ¢ikartilmak istenmesi, goreceli olarak iyi performansa sahip makroekonomik
degiskenler iizerinde olumsuz etkiler olusturmayacak yeni politika araglarinin
gelistirilmesi ihtiyacini1 giindeme getirmistir.

Ihtiya¢ duyulmasi halinde koridor faizinin asag1 ve yukar1 yonlii asimetrik
hale getirilmesi ve aktif likidite yonetimi ile anlik degisen finansal kosullara hizli
tepki verebilir hale getirilen faiz politikasinin yaninda karsiliklar politikasi finansal
istikrar1 korumak amaciyla etkin bir sekilde kullanilmaya baslamistir (Boctioglu,
2005: 1). Karsiliklar politikas: kapsaminda zorunlu karsiliklara faiz 6denmesi ve
farkli vadelerde farkli oranlarin belirlenmesi yoluyla ¢ok oranli bir sistem tercih
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edilirken, gelistirilen en 6nemli yenilik zorunlu karsiliklara farkli bir boyut
kazandiran ROM sistemi olmustur.

ROM, bankalarca Tiirk liras1 olarak ddenecek zorunlu karsiliklarin Merkez
Bankasinca 6nceden belirlenmis orandaki yiizdelik bir kismini1 doviz veya altin
cinsinden tesis edebilmesine olanak saglayan karsiliklar politikas1 temelli bir
aractir. Geleneksel olmayan bu para politikasi aracinin uygulanmasi siirecinde
Rezerv Opsiyonu Orani ve Rezerv Opsiyonu Katsayisi énem arz eden iki
kavramdir. ROM’un hangi oranda veya hangi dilimler kapsaminda
kullanilabilecegini ortaya koyan orana Rezerv Opsiyonu Orani denilmektedir. Her
bir dilim dahilinde ulusal para zorunlu karsilik basina tesis edilebilecek doviz veya
altin karsiligin1 belirleyen katsayilara da Rezerv Opsiyonu Katsayist (ROK)
denilmektedir (Alper vd., 2012: 9).

ROM, 2011 yilinin son ¢eyregi ve 2012 yili igerisinde yapilan
diizenlemelerle tedrici bir yapida kurularak islerlik kazanan bir sistemdir. Her bir
kurul toplantisinda ROM’un TCMB déviz rezervlerinde ve para piyasasinda
olusturacag1 etkilerin 0Ongoriisii hazirlanarak dilimler ve/veya katsayilar
cercevesinde yeni diizenlemelere gidilmistir.

ROM, karsiliklar politikas1 kapsamindaki ulusal para yiikiimliiliiklerinin
bir kisminin sadece doviz cinsinden yerine getirilmesiyle degil ayn1 zamanda altin
ve islenmis veya hurda altin cinsinden tesis edilmesi seklinde de
kullanilabilmektedir. Mekanizma kapsamindaki altin opsiyonlartyla ilgili dilim ve
katsayilar da TCMB tarafindan ilan edilmektedir.

Baslangi¢ asamasinda Tiirk Liras1 zorunlu karsiliklarm belirli bir kisminin
bire bir katsay1 lizerinden doviz ve hemen arkasindan da altin olarak tesis
edilebilmesine imkan taninmustir. Bununla birlikte ilk zamanlarda rezerv opsiyonu
dilimlerinin artirtlmasi 6n planda tutulurken, ilerleyen zamanlarda katsayilar da
revize edilmeye baglanmistir. 2012 yilinin Agustos ayinda alinan kurul karariyla
Tiirk Liras1 zorunlu karsiliklart doviz olarak tesis edebilme imkan1 ylizde 60°a, altin
olarak tesis edebilme imkani ise yiizde 30’a yiikseltilmistir. Ekonomik alanda
yasanan gelismeler takip edilerek 2018 yilinin Agustos ayinda ROM kapsamindaki
doviz imkani1 orani {ist sinir1 yiizde 40’a indirilmistir®.

Kiiresel Finansal Kriz sonrasi para otoritelerinin genisletici politika
uygulamalarina bagvurmasi, kisa vadede yiiksek getiri elde etmek isteyen kiiresel
yatinmcilan iilkeler iizerinde hizli para transferleri yapmaya yonlendirmistir.
Uluslararasi piyasalarda yasanan bu ani finansal hareketler, 6zellikle doviz kuru
tizerinde yiiksek seviyede volatilite meydana getirdigi icin beklentilerin
sekillendirilememesi yoluyla ¢ok sayida ekonomik biiytikliik tizerinde olumsuz
etkiler olusturmustur.

Fiyat istikrarinin yani sira finansal istikrarin da 6n planda tutuldugu yeni
politika arayisi siireglerinde her yeni araca ¢ok sayida amag¢ yiiklenmistir. Bu
kapsamda ROM’a da; kisa vadeli sermaye akimlarinin piyasalarda meydana
getirecegi oynakliklar1 azaltmak, TCMB’nin briit doviz rezervlerini artirmak,

1 Bu bilgiler, TCMB tarafindan ilan edilen basin biiltenlerinden derlenmistir.
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bankalara kendi likiditelerini olusturma noktasinda esneklik saglamak, kredilerin
sermaye hareketliligine olan duyarliligin1 azaltmak, bankalara kendi likidite
optimizasyonlarini gerceklestirebilmeleri icin kolayliklar sunmak ve para politikasi
uygulamalarindaki sadelestirme siireclerine destek olusturmak seklinde hedefler
yiiklenmistir (TCMB, 2012: 5).

Mekanizma ile Tiirk Liras1 zorunlu karsiliklar igin bankalara doviz ve altin
tesis imkanmin sunulmasi, temel olarak TCMB’nin briit doviz rezervlerinin
artmasini beraberinde getirmistir. ROM kapsamindaki yabanci para ve altinlarin
TCMB tarafindan satin alinmamis olup s6z konusu varliklarin bankacilik
sektoriindeki finansal oyunculara ait olmasi, merkez bankasinin net déviz rezervleri
yerine briit doviz rezervlerini etkilemektedir.

S6z konusu bu gelencksel olmayan aracin net degil de briit doviz
rezervlerine etki ediyor olmas1 mekanizmanin sisteme fayda saglamadigi anlamina
gelmemelidir. Sermaye hareketlerindeki asir1 oynakliklar, 6zel sektorde faaliyet
gosteren kuruluslarin finansal tablolarini ve bor¢ 6deme kapasitelerini 6nemli
Olgiide olumsuz etkileyebilmektedir. Bu baglamda yabanci para rezervlerinin
biiyiik olctide 6zel sektdriin kontroliinde bulunmasi ve sektdr temsilcilerinin de
ilgili rezervleri uygun sekilde kullanabilmesi piyasadaki etkinligi artirarak daha
saglikli bir finansal sistemde faaliyet gosterilmesine destek olacaktir (Alper vd.,
2012: 18).

Temel islevleri geregi bankalar, fon fazlasi olan iktisadi karar birimlerinden
topladiklart mevduatlari, fon ihtiyaci olan birimlere kredi olarak sunmaktadirlar.
Mevduatlarin yetersiz kalmasi durumunda i¢ veya dis kaynaklardan borglanacak
olan bankalar i¢in ROM, diger bir¢ok yonteme basvurmadan daha uygun sartlarda
Tiirk Liras1 likidite saglama noktasinda dnem arz etmektedir.

Mekanizma, bir yandan fon yoOnetimi konusunda bankalara esneklik
sunarken bir yandan da bankalarin piyasaya sunacaklari kredi hacmini
genisletecektir. Ayrica TCMB’nin katsay1y1 diisiik seviyelerde belirlemesi, ROM
kullanimini daha cazip hale getirecek ve bankalarin diger kaynaklara olan talebini
de biiyiik dl¢iide azaltacaktir (Biiyiiksarag ve Ozel, 2012, 5).

Diger taraftan bankalardaki doviz rezervlerinin bir miktarinin Tiirk Lirasi
zorunlu karsilik yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi noktasinda merkez bankasina
tesis edilmesinin ani finansal hareketleri belirli 6l¢iide azaltarak ekonomik giivenin
olusturulmasina katki saglamasi da istenmistir.

Bankacililik kesiminin mekanizmay1 hangi yogunlukta kullanacag, ilgili
tesis donemlerindeki ekonomik konjonktiir dogrultusunda yapilacak fayda maliyet
analizlerine gore sekillenmektedir. Yabanci sermaye girislerinin yogun oldugu
donemlerde goreceli olarak ulusal para kaynak maliyeti doviz kaynak maliyetine
gore daha yliksek olabilecegi icin ROM, bu dénemlerde yiiksek dilimlerde dahi
kullanilabilmektedir. Yabanci sermaye ¢ikislarinin yogun oldugu dénemlerde ise,
goreceli olarak ulusal para kaynak maliyeti daha avantajli olabilecegi i¢in bankalar
mekanizmay1 daha diisiik seviyelerde kullanacaklardir.

Finansal piyasalarda bu mekanizmanin daha fazla kullanilmak istenmesi ve
TCMB’nin de briit doviz rezervlerini artirmak istemesi durumunda mekanizmaya
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yeni bir dilim eklenebilecek ya da katsay1 yiikseltilebilecektir. Piyasanin doviz
gereksinimi olmasi1 durumunda ise TCMB, bir dilimi iptal ederek veya katsayiy1
asag1 yonlii revize ederek piyasaya doviz likiditesi saglayabilecektir. Bu ¢ergevede
TCMB, yabanct sermaye hareketlerinin  meydana getirecegi etkileri
dengeleyebilmek adina mekanizmada giincellemeler yapabilecektir (Giirkan Yay,
2015: 270).

2008 kiiresel krizi sonrasinda kisa vadeli sermaye hareketlerinin gelismekte
olan iilkelere dogru yonelmis olmasi, déviz cinsinden bor¢lanma olanaklarini daha
uygun hale getirmistir. S6z konusu ortamda TL zorunlu karsiliklari rezerv opsiyonu
katsayisina gore olabilecek optimal maliyetle tutmak isteyen bankalar, TL
yiikiimliiliiklerini finansal piyasalardaki en diisiik faiz oranlarina sahip olan doviz
ve altin cinsinden tutabilmektedirler (Tuna vd., 2015: 227). Otomatik dengeleyici
bir mekanizma olarak tasarlanan ROM’un giiclii sermaye giris ve ¢ikiglar: yaganan
donemlerde piyasadaki doviz likiditesini etkilemek suretiyle doviz kuru
volatilitesini azaltmasi Ongdriilmektedir. Sonu¢ olarak ROM’un ani sermaye
hareketleri nedeniyle ortaya ¢ikan kur oynakliklarinin giderilmesinde etkin bir
politika aract oldugu diisiiniilmektedir (Oduncu vd., 2013: 50).

2.VERI SETi VE YONTEM

Calismada 2011:09 — 2019:02 dénemlerine ait Tiirkiye’de ROM kullanimi
ile isletme kredileri (ISL) ve tiiketici kredileri (TKT) arasindaki iliski analiz
edilmistir. Veriler aylik olarak ele alinmig olup, ROM degiskenine TCMB
elektronik veri dagitim sistemi (EVDS) {iizerinden, isletme kredileri ve tiiketici
kredileri degiskenlerine ise Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu veri
tabanindan ulasilmistir. Dogal logaritmasi alinmus degiskenler modele dahil
edilmis ve bilgisayar uygulamasi i¢in E-views 10.0 ve WinRats 8.0 programlari
kullanilmgtir,

Engle ve Granger (1987), zaman serilerinin kendi igerisindeki uzun
donemli iliskisini ortaya koyabilmek icin esbiitiinlesme testlerini ekonometri
literatiiriine kazandirmuslardir. Burada bahsedilen esbiitiinlesme testlerinin
temelinde diizeyde duragan disi olan zaman serilerinin belli bagh islemler
sonucunda duragan hale gelebilecegi varsayimi bulunmaktadir. Ayni zamanda yine
Engle ve Granger (1987) tarafindan ortaya atilan hata diizeltme modeli ile kisa
donemdeki dengesizligin uzun dénemde dengeye gelebilecegi varsayilmaktadir.
Buradaki bahsedilen varsayimin gerceklesmesi dogrusal bir bicimde meydana
gelmektedir.

Fakat ekonominin igerisinde zaman serileri arasindaki iligkilere bakilarak
uzun donem dengesi aranirken dogrusal olmayan davramiglarla karsilagmak
miimkiindiir. S6z konusu degiskenler, dogrusal olmayan davranislar gosteren bir
ekonomik iligki igerisinde ise Engle ve Granger (1987) tarafindan gelistirilen
esbiitiinlesme testleri kullanildig1 takdirde anlamli olmayan sonuglar ile
karsilagilabilmektedir. Baska bir ifade ile esbiitiinlesik iligskinin bulunmadigini
belirten sifir hipotezini reddedememe yoniinde egilim gosteren sonuglar
verebilmektedir. Karsilasilan bu durum Engle ve Granger (1987) esbiitiinlesme
testlerinin gii¢slizliigliniin bir gostergesi olarak goriilmektedir.
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Yapilan bu calismada esbiitiinlesik iliski aranirken dogrusal disilig1 goz
onlinde bulunduran ve Hepsag (2019) tarafindan ekonometri literatiiriine
kazandirilan dogrusal olmayan esbiitiinlesme testi kullanilmistir. Ayn1 zamanda
Hepsag (2019) tarafindan gelistirilen bu testler de Engle — Granger testlerindeki
gibi kalintilara dayanan testlerdir ve iki agamal1 bir yontemi temel almaktadir.

Oncelikli olarak asagidaki uzun dénem modeli tahmin edilerek bu modele
ait kalintilar elde edilecektir:

ytzﬂ)(t+ut @

(1) no’lu denklemde yer alan modelin kalintilarina ulasildiktan sonra ikinci
asamada bu kalmtilarin dogrusal olmayan asimetrik tssel yumusak gegisli
otoregresif (AESTAR) siire¢ izledigi varsayilarak, (2) no’lu gdsterimde verilen
dogrusal olmayan asimetrik tissel yumusak gecisli otoregresif hata diizeltme modeli
(AESTAR-ECM) dikkate alinmaktadir (Hepsag, 2019: 3):

p
Ay, =G, (01' ut—l){st (92’ut—1)71 u (1_ S (02’ut—1))}/2} Uy +YAX, + Zmi’AzH té& (2
i1

(2) no’lu dogrusal olmayan hata diizeltme modelinde yer alan z, =
(v, x'¢)’, birinci mertebeden duragan (I (1)) n X 1 boyutlu degiskenlerdir.

Hepsag (2019), (2) no’lu gosterimde sunulan dogrusal olmayan hata
diizeltme modelinden yola ¢ikilarak esbiitiinlesik iliskisinin sinanmasinda
Hy: 64 =0 sifir hipotezinin H; : 68, > 0 alternatif hipotezine kars1 test edilmesini
onermektedir. Ancak Kapetanios vd. (2006) tarafindan Onerilen ve (2) no’lu
gosterimde yer alan dogrusal olmayan hata diizeltme modelinde bulunan 6,, y; ve
¥, parametrelerinin sifir hipotezinde tanimli olmamasindan dolayr 8; = 0 sifir
hipotezi dogrudan sinanamamaktadir. Bu sorun ile miicadele etmek amaciyla
Hepsag (2019) tarafindan o6nerildigi haliyle (2) no’lu dogrusal olmayan hata
diizeltme modeline birinci mertebeden Taylor a¢ilimi uygulanabilmektedir. 8; = 0
ve 6, =0 etrafinda birinci mertebeden Taylor agilimi sonucunda asagidaki
yardime1 regresyon modeline ulagilabilmektedir.

p
Ay, = ¢1Gt3—1 + ¢2|jt4—1 +Y AX + Zmi,AZt-i Vi ®)
i=1
(3) no’lu yardimci1 regresyon modeli i¢in ¢4 = ¢, = 0 sifir hipotezi
olusturulmakta ve ¢, # @, # 0 alternatif hipotezine karsi test edilmektedir ve
katsayilara getirilen kisitlara dayali olarak F,yg test istatistigi hesaplanmaktadir.
Hesaplanan F,ygc test istatistiginin Hepsag (2019) tarafindan elde edilen kritik
degerlerden biiyiik olmasi durumunda esbiitiinlesmenin olmadigini ifade eden sifir
hipotezi, dogrusal olmayan asimetrik ESTAR esbiitiinlesmenin varligina karsi
reddedilmektedir.
Hepsag (2019) tarafindan belirtildigi haliyle bu esbiitiinlesme yardimci
regresyon modellerinde sabit terim ve/veya trend gibi deterministik bilesenlerin yer
almasinin yerine analizde kullanilan degiskenler; ham bigimde, ortalamadan
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arindirtlmis  sekilde, ortalamadan ve trendden arindirilmis  sekilde
kullanilabilmektedir.

3.AMPIRIK BULGULAR

Calismaya konu olan degiskenler arasindaki uzun dénemli iliskiyi tespit
etmek amaci ile analize gegilmistir. Zaman serileri arasindaki esbiitiinlesik iligkiyi
belirlemeden &nce serilerin birim koklii olup olmadiklara bakilarak duraganlik
mertebeleri belirlenmektedir. Bundan dolay serilerin duraganlik mertebelerinin
tespiti i¢in Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF)) birim kok testi uygulanmis ve
sonuglar asagidaki Tablo 1’de verilmistir:

Tablo 1: Degiskenlere Ait ADF Birim K6k Testi Sonuglari

Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) Birim Kok Testi

Degiskenler Gecikme Uzunlugu t-Istatistigi
LNROM 8 -1.134133
LNISL 0 -2.680829
LNTKT 1 -1.948434
ALNROM 7 -3.140244*
ALNISL 0 -7.952325*
ALNTKT 0 -3.375407*

* % 5 anlamlilik diizeyinde sifir hipotezi olan birim kokiin varligmmin reddedildigini gostermektedir. Gecikme
uzunluklar1 Akaike Bilgi Kriteri (AIC) kullanilarak belirlenmistir. “A” serilerin 1. farkinin alindigim
belirtmektedir.

Tablo 1’in sonuglarina gore analize konu olan 3 degiskenin de birinci
farkinda duragan yani I(1) degiskenler oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda
yontem kisminda bahsedilen Hepsag (2019) dogrusal olmayan asimetrik iissel
yumusak gegisli hata diizeltme modelini temel alan esbiitiinlesme testine
gecilmistir. iktisat literatiiriine uygun bir sekilde belirlenen degiskenler arasindaki
iliski, isletme kredilerinin bagimli degisken, ROM’un bagimsiz degisken ve
tiketici kredilerinin bagimli degisken, ROM’un bagimsiz degisken oldugu iki
farkli model kurulmustur. Testin uygulanmasinda 6zellikle ortalamadan ve
trendden arindirilmis seriler dikkate alinmis ve sonuglar tablo 2’de ortaya
konulmustur:

Tablo 2: Hepsag Esbiitiinlesme Testi Sonuglari

Bagimh Degisken (LNISL) Test istatistik (F ANECt) Gecikme Uzunlugu
LNROM 6.72813** 3

Bagimh Degisken (LNTKT) Test Istatistik (F ANECt) Gecikme Uzunlugu
LNROM 8.32558* 1

*% 5 ** % 10 anlamhlik diizeyinde esbiitiinlesik iliski olmadigini belirten sifir hipotezinin reddedilemedigi
goriilmektedir. Maksimum gecikme uzunlugu Schwert (1989)° e gore belirlenmistir.

Tablo 2’nin sonuglaria gore hem igletme kredileri ile ROM arasinda hem
de tiiketici kredileri ile ROM arasinda uzun doénemli esbiitiinlesik iligki tespit
edilmistir. Uzun donem modeli asagidaki tablo 3’de gosterilmektedir.
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Tablo 3: Uzun Dénem Sonuglari

Bagimh Degisken (LNISL) Katsay1 t-istatistik
LNROM 1.2061 12.81564*

Bagimh Degisken (LNTKT) Katsay1 t-istatistik
LNROM 0.6917 10.67503*

* 9% 5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 3’de gosterilen uzun dénem modeline bakilacak olunursa, ROM’un
isletme kredileri lizerinde uzun donemde anlamli ve pozitif bir degisken oldugu
sonucuna ulasilmaktadir. Ayni sonuglar tiiketici kredilerinde de goriilmektedir.
ROM’da meydana gelecek % 1°lik bir artis, isletme kredilerini % 1.2061 oraninda
artirmaktadir. Ayrica ROM’da meydana gelecek % 1’lik bir artig, tiiketici
kredilerini % 0.6917 oraninda artirmaktadir. Bu sonuglarin ardindan hata diizeltme
modeli {izerinden kisa donemli nedensellik analizi yapilarak tablo 4’de
gosterilmistir;

Tablo 4: Kisa Dénem Nedensellik Sonuglart

F(4,77) Gecikme Uzunlugu
ALNROM + ALNISL 1.35386 3

F(2,83) Gecikme Uzunlugu
ALNROM -+ ALNTK 0.04822 1

Yukaridaki sonuglara gore % 5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamliliga rastlaniimamustir.

ROM, kisa dénemde isletme kredilerinin bir nedeni olarak goriilmemekte
ve birbirlerini etkilememektedir. Ayn1 zamanda ROM, kisa donemde tiiketici
kredilerinin de bir nedeni olarak goriilmemekte ve birbirlerini etkilememektedir.
Burada kisa donemli bir nedensellik iligkisi tespit edilememistir.

SONUC

Onemli &lgiide fiyat istikrarini sagalamaya yonelik olarak tasarlanmis
geleneksel para politikast araglarmin kiiresel krizin etkilerini giderebilme
noktasinda yetersiz kalmasi, finansal istikrar1 sagalama amacini da iginde
barindiran yeni para politikast araglarinin gelistirilmesi ihtiyacin1 giindeme
getirmistir. Bu ¢ercevede diger araglara kiyasla sistemi daha etkin hale getirecek ve
kendi optimizasyonlarini sagalama noktasinda bankalara olanak taniyacak bir arag
olarak ROM gelistirilmistir. ROM’un diger bir¢ok araca olan ihtiyaci azaltacak
sekilde otomatik dengeleyici bir yapida kurulmus olmasi, araca 6zel bir nitelik
kazandirmistir.

Mekanizma ile Tiirk Lirasi zorunlu karsiliklarin doéviz ve altin cinsinden
tesis edilmesine imkan verilmesi, bankalarin piyasaya sunabilecekleri kredi miktar1
noktasindan daha esnek c¢aligmalarim saglamistir. Bu baglamda zorunlu
karsiliklarin bir kisminin doviz ve altin olarak ddenmesi sonucunda bankalarin
rezervlerinde kalan ulusal paralarin biyiik dlglide isletme ve tiiketici kredileri
yoluyla piyasaya ¢ikacagi dngdriilmiistiir.

Diinya genelindeki birgok merkez bankasinda oldugu gibi TCMB de
sadelesme stirecini siirdiiriilebilir bir yapida saglamak istemektedir. Fakat ¢ok
sayida para politikas1 aracinin varligir ve her bir aracin da kendi igerisinde alt
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araglarinin s6z konusu olmasi, sadelesme siirecini zora sokmaktadir. Bu ¢ercevede
mekanizmanin sadelesme siirecinde de sisteme destek olusturabilecegi énem arz
etmektedir.

Calismada 2011:09 ile 2019:02 donemleri arasini kapsayan isletme
kredileri ve ROM arasinda uzun donemli esbiitiinlesik iligskiye rastlanilmistir.
Ayrica ayni1 donemlerde tiiketici kredileri ile ROM arasinda da uzun dénemli
esbiitiinlesik iliski gozlemlenmistir. Bu durum uzun dénemde ROM’daki bir
degisimin isletme kredilerini ve tiiketici kredilerini etkileyecegine isaret
etmektedir. Yapilan analiz sonucunda ROM’da meydana gelen % 1’lik bir artigin
isletme kredilerini % 1.2061 oraninda artirdigina ulasilirken ayni zamanda
ROM’da meydana gelen % 1°lik bir artisin tiiketici kredilerini % 0.6917 oraninda
artirdig1 belirlenmistir. Son olarak ise kisa donemli iligki incelenmis ve hem ROM
ile isletme kredileri arasinda hem de ROM ile tiiketici kredileri arasinda nedensellik
iliskisine rastlanilmamustir.
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SUMMARY
The expansionary monetary policy implementations preferred by
developed countries after the global crisis caused sudden fund movements in
financial markets with the increase of risk appetite. These developments have led
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central banks, which act with the main objective of ensuring price stability, to seek
new policies. Within the framework of unconventional monetary policy
instruments, one of the tools developed by the Central Bank of the Republic of
Turkey is the reserve option mechanism.

Together with price stability, each new organ has many objectives in the
new policy structuring processes, in which financial stability is significant. Within
this context, ROM goals are defined as reducing the volatility of short-term capital
movements in the markets, increasing the gross foreign exchange reserves of the
CBRT, providing flexibility to banks to create their own liquidity, reducing the
sensitivity of loans to capital mobility, providing liquidity optimizations to banks
and supporting the simplification processe. As is seen, there are many direct and
indirect effects in the ROM. The mechanism is expected to offer loans to the market
under more flexible conditions, as Turkish Lira liabilities are to be established in
foreign currency. Within this context, the impact of the mechanism on working
capital loans and consumer loans reveals the basic scope of the study.

In this study, the relationship between the use of the reserve option
mechanism(ROM) in the 2011: 09-2019: 02 period and working capital loans
(WCL) and consumer loans (CL) in Turkey was analysed. Nonlinear cointegration
test which was introduced to econometric literature by Hepsag (2019), which
considers the linearity while searching for the cointegrated relationship, was used.
These tests, also developed by Hepsag (2019), are based on residues as in the Engle
- Granger tests and are based on a two - stage method.

The result of the analysis showed that there is a long-term co-operative
relationship between business loans and reserve option mechanism as well as
between consumer loans and reserve option mechanism. It has been concluded that
the reserve option mechanism is a significant and positive variable in the long term
on the operational loans. The same results are seen in consumer loans. An increase
of 1 % in the reserve option mechanism increases operating loans by 1.2061 %.
Besides, a 1 % increase in the reserve option mechanism increases consumer loans
by 0.6917 %.
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Girisimcilik Yonelimi ve Finansal Performans iliskisinin
Arastirilmasinda Aile Sirketlerinin Moderator Roli

Melissa CAGLE” Ahmet OZEN™

0z
Bu ¢alismada iilkemizdeki igletmelerin %95 'ini olusturan aile sirketlerinin “girisimcilik
derecesi - finansal performans” iligkisini diizenleyici etkisi incelenecektir. Uluslararasi literatiirde
aile sirketlerinin inovasyon ve degisimi destekleyen bir yapisi oldugu savunulmaktadwr. Benzer
sekilde, aile sirketi olmayan kurumlar ile karsilastirildiginda, bu sirketlerin girisimciligi te5v1k ettigi
ve hizli karar alma, biiyiiyebilme potansiyeli a¢isindan on plana ¢iktigr goriilmektedir. Orgiitsel
basarmmin kilit bir bileseni Olarak tanmimlanan girisimcilik yoneliminin, sirket finansal performansina
olumlu yansimalart oldugu ve yiiksek performans dogurdugu da ayrica ileri siiviilmektedir. Ulke
ekonomisine katkis1 yadsinamaz bir gercek olan bu girketlerin faaliyetlerini Qelistirmek, i
stirekliliklerini korumak Tiirkiye agisindan biiyiik bir onem tasimaktadir. Dolayisi ile son dénemlerde
sirketlerin rekabet edebilirligini ve girisimcilik ozelliklerini gelistirmek adina diizenlenen c¢eyitli
politika ve programlarin artist bu sirketleri yakindan ilgilendirmekte. Ayrica, bu durum Tiirkiye nin
konuya verdigi onemi desteklemektedir. Bu ¢alismanin amact BIST Imalat Sektoriinde faaliyet
gosteren sirketlerin ortaklik yapisini dikkate alarak girisimcilik yonelimini ampirik olarak test etmek
ve sirket performanst iizerine etkisini incelemektedir. Orneklem 2018 yilinda Imalat Sektoriinde kote
edilmis 94 adet sirketi kapsayp, yilik finansal raporlardan toplanan verinin test edilmesinde
Moderator Coklu Regresyon yonteminden yararlanilmaktadir. Calisma sonucunda girisimcilik
yonelimi yiiksek olan gsirketlerin risk almaktan kagindigi veya daha temkinli kararlar aldigi
soylenebilir.
Anahtar Kelimeler: Aile Sirketi, Finansal Performans, BIST, Moderator Iliski,
Girisimcilik Yonelimi
JEL Siniflandirmasi: M1, M4, M41, L26

The Moderating Effect of Family Ownership on Entrepreneurial
Orientation and Firm Performance

ABSTRACT

This study eximines the moderating effect of family owned companies, which constitutes
95% of all Turkish enterprises, and its corresponding effect on the relationship between
entrepreneurial orientation and financial performance. Family owned companies not only contain an
organizational structure that supports innovation and change, but they are also known to encourage
entrepreneurship. Moreover, these firms stand out in terms of their rapid decision making and growth
potential. The related literature also suggests that entrepreneurial orientation, which is defined as a
key component of organizational success, has a positive impact on the company's financial
performance. The contribution of family owned companies to the economy is an undeniable fact, thus
the improved continuity of their operations is key for maintaining the Turkish success. The rise of
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various policies and programs aiming to develop companies' competitiveness and entrepreneurial
characteristic closely concerns these firms- further highlighting the importance Turkish firms attach
towards entrepreneurship. The purpose of this study is to take into account the BIST Manufacturing
Sector firms partnership structure and empirically calculate the entrepreneurial orientation, while
examining the effect on firm performance. The sample consists of 94 companies listed in the
Manufacturing Sector in 2018, and the data collected from annual reports were tested employing use
of a moderated multiple regression. The results of the study indicate that firms with high
entrepreneurship orientation avoid risk and form more cautious decisions.

Key Words: Family Owned Company, Financial Performance, BIST, Moderator
Relationship, Entrepreneurship Orientation

JEL Classification: M1, M4, M41, L26

GIRIS

Kavram olarak sirket; birden fazla gercek veya tiizel kisiligin emek veya
sermayelerini ortak bir amag¢ dogrultusunda ve yasal bir sézlesmeye bagl kalacak
sekilde birlestirmeleriyle olusturulmus ticari bir ortaklik seklinde tanimlanabilir.
Bu tiir bir ortakligin aralarinda evlilik veya kan bagi bulunan "kadin, erkek, cocuk
ve kardeslerin olusturdugu ve toplum i¢indeki en kiiclik biitiin seklinde
tanimlanabilen aile biinyesinde bulunmasi” halinde aile sirketinden séz edilir.
Genel olarak aile sirketi denildiginde sirkete yonelik kararlarin ¢ogunlukla aile
tarafindan alindig1 ve yonetimin de yine bu topluluk tarafindan yiiriitiildiigii bir
sirket tiirii anlagilabilir. Bu genel tanima karsin literatiirde aile sirketi farkli
acilardan ele alinmakta ve tanimlanabilmektedir. Ornegin, Salvato, vd. (2019),
Minichilli, vd. (2016), Leach (1990) ve Donckels ve Frohlich (1991)
caligmalarinda sirketin halka acgik bir gsirket olmasi durumunda hisse senedi
sahipligi ve karar almada oy hakkinin bir ailede kaldig1 sirket tiirtinii aile sirketi
olarak nitelendirmislerdir. Diger yandan Salvato, vd. (2019) ¢alismalarinda aile
sirketinden s6z edebilmek i¢in sirket i¢i politika belirleyebilme giiciiniin de bir
ailede olmasi1 gerektigini vurgulamislardir. Anderson ve Reeb (2003) ve Lee
(2006) ele aldiklar1 ¢aligmalarinda aile sirketinden séz edebilmek igin aile
iiyelerinin yonetim kurulu igindeki iiyelik durumlarina bakilmasi gerektigini
belirtmislerdir. Akdogan (2000), Karpuzoglu (2004), Kobal (2014) ve Lee (2006)
ise aile sirketlerinde ikinci nesile kadar belirli aile iiyelerinin sirkette bulundugunu
ve kurucu {iyenin sirkette varliginin devam ettigini ifade emislerdir. Ote yandan
Church (1969) aile sirketini sermayenin tamaminin tek kisinin elinde oldugu
dolayisiyla halka acik bir sirket niteligi tasimadigini ifade etmistir. Elbette
gliniimiizde bu tanim dar kapsamli kalmistir. Dolayisi ile, halka agik sirketlerin
de aile sirketi niteliklerini koruyabildikleri rahatlikla belirtilebilir.

Diinyada aile sirketlerinin iilke ekonomilerine katki diizeyleri
incelendiginde; sanilanin aksine aile sirketlerinin iilke ekonomileri agisindan
yadsinamayacak diizeyde itici bir giic bulunmaktadir. Elbette bu yonde cesitli
akademik ¢aligmalar da bulunmaktadir. Ornegin Akdogan (2000) aile sirketlerinin
en yaygin isletme tiirlerinden biri oldugunu ve yarattiklar1 katma deger bakimindan
etkinliklerinin tartigilmaz derecede oldugunu vurgulamistir. Miller (2015) ise aile
sirketlerinin birgok iilkede GSYIH'nin dértte iiciinii iirettiklerini ve Fortune Global
500'deki sirketlerin beste biri de dahil olmak {izere, diinyanin serbest
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ekonomisindeki isletmelerin  %80'inden fazlasinin aile sirketi oldugunu
aciklamustir. Diger yandan Galvan, vd. (2017)’de ¢alismalarinda aile sirketlerinin
diinyadaki bir¢cok ekonominin bel kemigi oldugunu; ABD ve Kanada’daki tiim
isletmelerin yaklasik %90’ aile sirketi niteligi tasidiginin tahmin edildigini
belirtmiglerdir. Son olarak, Minichilli, vd. (2016) de giiniimiizde aile tarafindan
kontrol edilen firmalarin diinyadaki baskin ekonomik ve sosyal giicii temsil ettigini
acgiklamuslardir.

Aile sirketlerinin Tiirkiye’deki mevcut durumu ve milli ekonomimize
katkilar1 ele alindig: taktirde; iilkemizdeki isletmelerin yaklagik %95’inin (Sabanci,
2017) aile sirketi hiiviyetinde oldugu ve dolayisiyla milli ekonomimize gz ardi
edilemez diizeyde katkilarmin oldugu soylenebilir. Ornegin, Deloitte Tiirkiye
Yonetim Kurulu Danismam1 Uzun (2018), konuya iliskin sunumlarinda aile
sirketlerinin %52’sinin {iretim, %16’simin insaat ve emlak gelistirme, %6’sinin
tilketici {irlinleri gibi {ilkemiz ekonomisi i¢in Onemli alanlarda faaliyet
gosterdigini aciklamistir. Yolag ve Dogan (2011) c¢alismalarinda aile sirketlerinin
diinya ekonomindeki oransal biiylikliigiine benzer olarak iilkemiz a¢isindan da
onemli oldugunu ve bu sirketlerin pek ¢ok akademik arastirmaya da konu
olduklarin1 belirtmislerdir. Koylii (2018) ve Ates (2005) de nesilden nesile
gecerek giinlimiize ulagan aile sirketlerinin smirli kaldigini, buna karsin bu
sirketlere olan giivenin ve c¢alisan is doyumunun (galigma ortamlarindaki
memnuniyet diizeylerinin) de yiliksek oldugu sonucuna varmiglardir. Ayrica
sirketin kurucu ailesinin ¢aliganlariyla yakin iligkide olmasinin sirket ¢alisanlarina
giiven verdigini, boylece aile sirketlerin daha giivenilir oldugunu ve sirket ici
koordinasyon kolayligi1 tasidigini da agiklamislardir. Elbette bu tiir bir durumun
varligi sirketin gelecege yonelik alacagi kararlarda, dolayisiyla girisimeiligi
lizerine de yansiyabilmektedir.

Aile sirketi olsun veya olmasin, bir sirketin girisimci olmasinin o
sirketin biiyime ve elbette performansinda itici bir giic olma fonksiyonu
bulunmaktadir. Nitekim Kuratko, vd. (2001) sirketlerin girisimcilik
davranislarinin = rekabet avantaji sagladigimi  ve firma performanslarini
iyilestirdigini savunmuslardir. Girisimcilik faaliyetleri ise baska sirketlerin heniiz
fark etmedigi firsatlardan yararlanip, misteri, pazar veya kaynaklar (veya
kombinasyonu) agisindan fark yaratma faaliyetleri seklinde tanimlanmistir. Kaya
(2006) kurumsal girisimciligi bir sirketin inovasyon, girisim ve yenileme
cabalarimin toplami olarak tamimlamis ve kurumsal girisimciligin firma
performansint etkiledigini belirtmistir. Dess, vd. (1997) strateji olusturmaya
yonelik girigsimci bir yaklagimin 6rgiitsel basari i¢in hayati 6neme sahip oldugunu
ve satis - karlilik gibi beklentiler ile sirket performansi arasinda pozitif bir iligki
oldugu tespit etmistir. Dolaysiyla girisimcilik ve finansal performans arasinda bir
etkilesimin oldugu belirtilebilir. Peki aile sirketi niteliginde olmanin girisimcilik ve
finansal performans lizerinde nasil tesiri olabilir?

Lopez-Fernandez, vd. (2016) aile sirketlerinde aile bireylerinin
girisimcilik atesini besleyen oksijen oldugunu; Lee ve Scandura (2018) ise 6rgtitiin
psikolojik sahipleri olarak aile {iyelerinin Orgiitsel hedefleri izlediklerini ve
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orgiitsel performanst en iist diizeye c¢ikarmak icin motive olduklarini
vurgulamiglardir. Randolph ve Daspit (2017) mevcut organizasyonlarda inovasyon
ve bilylimeyi tesvik etmek amaciyla yapilan girisimcilik faaliyetlerinin giiglii bir
sirket ve siirdiiriilebilir basar1 i¢in kritik 6neme sahip oldugunu belirtmislerdir.
Ayrica sirket basarisinin temelinde aile firmasinin karar alma konusunda ileriye
doniik bir bakis agis1 sergilemesinin ve sirket siirekliligine 6nem vermesinin
yattigint savunmuslardir. Bettinelli, vd. (2017) aile sirketlerinin es zamanl olarak
gelecekte parcasi olabilecegi is alanlarmi takip ettigini ve {istlin performans
sergileyebilecegi alanlar1 belirlemeye calistigini ifade etmiglerdir. Ayrica aile
sirketlerinin diger sirket tiirlerine nazaran daha basarili olmasinin nedenleri
arasinda yiiksek organizasyonel esnekliginin olmasinin ve daha inovatif {iriinler
sunmalarinin yer aldigimi iddia etmislerdir. Memili, vd. (2010) aile sirketleri
basarilarinin devamini saglamak, gelecek nesillere geride bir sey birakmak igin
rekabetci bir performans sergilemek zorunda olduklarini ve girisimci risk almak
zorunda olduklarini agiklamuslardir. Aile sirketlerinin nesiller boyu siirdiirebilirlik
ve firma performansini artirmak i¢in girisimci olduklarini belirtmislerdir. Salvato,
vd. (2010) ise aile faktoriiniin sahip oldugu isletmeyi giliglii duygusal baglarla
gelecege yonelik girisimcilik firsatlarii yakalamaya itebilecegini savunmustur.
Son olarak, Miller ve Le Breton—Miller (2011), aile fertlerinin girisimcilik
davranislari1 ~ sekillendirdigi  gibi, sirketlerinin finansman sagladiklar
kurumlardan da etkilenecegi (iistiin finansal performans ve biiylime elde etmek
icin) ve finansal basari/biiyiime elde etmek igin cesur girisimcilik Ornekleri
sergileyeceklerini ifade etmistir.

Konu iilkemiz agisindan ele alindiginda; Tiirk sirketlerinin 6zellikle de
baz1 holdinglerin diger yabanci sirketler ile yarisabildigi (Bloomberg, 2018) ve
sirketlerin bagarisinin sirrinin aile girketi olmalarindan kaynakladigi soylenebilir
(Hisarciklioglu, 2019). Yani aile sirketleri; girisimcilik 6zellikleri ve uluslararasi
finansal basarilar ile dikkat cekmektedir. Acaba aile sirketi olmanin girisimci olma
ve finansal performans basarisi tizerine rolii ne diizeydedir? Nitekim bu ¢alismanin
amaglarindan biri literatiirde vurgulanan girisimcilik davranislar1 ve finansal sirket
performansi arasindaki iliskide aile sirketlerinin diizenleyici roliinii incelemektedir.
Ozellikle diinya ve Tiirkiye ekonomik gelisiminde de énemli bir rol oynayan bu
sirketlerin girisimcilik davraniglarima artan ilgi bu ¢alismayr yapmak igin
motivasyon yaratmaktadir.

Bununla birlikte calismanin diger amact ise karsilastirilabilir ve daha
objektif veriler yolu ile olgiilebilir bir girisimcilik yonelim modeli gelistirmektir.
Oyle ki uluslararas: literatiirde yogunlukla gegmekte olan girisimcilik yonelimi
kavramimnin (Wales, vd. 2019) 6lciimleri siibjektif tekniklere (Ornek olarak, anket)
ve veriye dayanmaktadir (Lyon vd., 2000). Girisimciligin heterojen yapisi
uluslararasi veya sektorler arasi karsilastirilabilirligi distirmekte (Terjesen, vd.
2016) ve bu alanda yapilan ¢aligmalarin giivenirliligini azaltmaktadir. Benzer
sekilde Lyon, vd. (2000), ¢ok-boyutlu bir degisken olan girisimciligi goriisme
yoluyla 6l¢gmenin hatali sonuglar dogurabilecegini vurgulamustir.
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Belirtilen amaglara yonelik olarak ¢alismada su asamalar takip edilecek
ve bulgular elde edilmeye calisilacaktir. Ilgili literatiirden girisimcilik yonelimi
tanimlanip, alt bilesenleri belirlenecektir. Bu bilesenlerin ampirik olarak
Olciilebilmesi amaci ile literatiirden desteklenerek teknikler ortaya konulacaktir.
2018 yilinda BIST Imalat Sanayiinde kote sirketlerin finansal tablolarindan
ampirik olarak hesaplanan “inovasyon, proaktiflik ve risk-alma” girisimcilik
bilesenlerini olusturacaktir. Uygulanacak Temel Bilesenler Analizi yardimi ile
“Girisimcilik  Yonelimi Endeksi” olusturulacaktir.  Sirketlerin  girisimcilik
davraniglar1 ve finansal girket performansi arasindaki iligkide aile sirketlerinin
diizenleyici roliinii incelemek amaciyla SPSS 23 programi ile Moderatérlii Coklu
Regresyon Analizi uygulanacaktir. Calisma neticesinde girisimcilik yonelimine
iliskin yeni model ortaya konulmaya, sirket basarisini tetikleyen girigimciligin
sirket performansi tizerine etkisi tespit edilmeye ¢alisilacak ve aile sirketlerinin bu
iliskide diizenleyici roliiniin olup olmadig1 sorgulanacaktir.

Yapilan analiz sonucunda aile sirketlerinin mevcut iliskide diizenleyici
roliiniin olmadigi, ancak risk alma egiliminin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Son olarak, BIST sirketlerde aile sirketi yapisinin yogunlukta oldugu tespit
edilmistir. Calismanin girisimcilik yonelimi literatiiriindeki katkisinin olmasi
beklenmektedir. Uygulanacak ampirik analiz ile mevcut genel metodolojik
limitasyonlara alternatif 6nerilecektir. Calismanin amaci gergevesinde bir sonraki
boliimde girisimcilik ve performans iliskisi aile sirketleri agisindan incelenecektir.
Ikinci ve iiglincii boliimde modelin metodolojisi incelenecek ve son olarak,
bulgular degerlendirilecektir.

1. LITERATUR TARAMASI

1983 yilinda Miller tarafindan “inovasyon, proaktiflik ve risk-alma”
boyutlarin1 igerecek sekilde oOne siiriilen “girisimcilik yonelimi” kavrami,
literatiirde en ¢ok tistiine uzlasilmis ve siklikla kullanilan tanimi temsil etmektedir.
Miller (1983) “iiriin pazarinda inovasyon yapan, riskli girisimlerde bulunan ve
rakiplerini gegcmek amaci ile proaktif atilimlarda bulunan” bir sirketi girisimci
olarak tanimlamaktadir. Literatiirde aile sirketlerinde girisimcilik davraniglari
incelendiginde sirket performansi {lizerinde Onemli bir etkisi oldugu
savunulmaktadir. Naldi vd. (2007) diinya ekonomisinde 6énemli bir yere sahip olan
aile sirketlerinin girisimcilik davraniglar - finansal performansi arasindaki iligkinin
yeterince aragtirilmadigimi savunmaktadir. Isveg’te aile sirketi olan/olmayan
KOBI'leri 1997-2000 yillar1 arasinda, karsilastirmali olarak inceledikleri ¢alismada
girisimcilik yoneliminin sirket performansi iizerine etkisini anket ve telefon
goriigmesi yolu ile 6lgmiistiir. Sirket yoneticilerine gonderdikleri ankette 265 aile
sirketinden ve 431 aile olmayan sirketten veri toplanmustir. Sirket finansal
performansini degerlendirmek adina sirketin karliligi, satig bliylimesi, nakit akisi
ve net deger artist anket yoluyla toplanmistir. Girisimcilik y6neliminin
hesaplanmasi i¢in ise Covin ve Slebin (1986; 1989)un dokuz 6geli likert
Olgeginden yararlanilmistir. Toplanan veri faktor analizi (EFA ve CFA)
uygulanarak incelenmistir. Analiz sonucunda aile sirketlerinde risk almanin
girisimcilik yonelimi degerini yonlendiren 6nemli bir etken oldugu, proaktif ve
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inovasyon degiskenler arasinda pozitif bir iligkisi oldugu tespit edilmistir. Ayrica,
aile sirketlerinin diger sirketlere nazaran daha az risk aldigi ve finansal performans
basarist - risk alma arasinda negatif bir iliski oldugu tespit edilmistir. Yazarlara
gore bu negatif iligki, aile sirketlerinde risk almanin stratejik planlamaya
dayandirilmamasindan ve dis paydas baskisi olmamasindan kaynaklanmaktadir.
Casillas ve Moreno (2010) ispanya'da faaliyet gdsteren 449 aile sirketinin finansal
performansi (6rnek olarak; 4 yillik karlilik ve biiylime orani verisi) ve girisimcilik
yonelimi arasindaki iligkiyi incelemistir. Anket ile toplanan degiskenler, likert
Olgeginde sirket calisanlarina uygulanmustir. Gelistirilen modeli hiyerarsik
dogrusal regresyon analizi ile test eden ¢aligma, sirket yonetiminde ailenin aktif rol
almasi ile beraber inovatif faaliyetlerin sirket biiylimesini olumlu etkiledigini,
aksine risk-alimi ve proaktif davraniglarin biiyiimeyi olumsuz etkiledigini
savunmaktadir.

Zellweger ve Sieger (2012) girisimcei tutum ve davraniglarin bir sirketin
kisa ve uzun vadeli basarisi i¢in ¢ok dnemli oldugunu savunmaktadir. Girigimei bir
yaklagimin, belirsizlik ortaminda sirketi yeni firsatlar aramaya itecegini savunan
Zellweger ve Sieger (2012), 80 - 175 yil arasinda faaliyet gosteren uzun omiirlii aile
sirketlerini incelemistir. Calisma anket yolu ile Isvigre'de calisan 14 yonetici
tizerine uygulanmustir. Anketten elde edilen sonuglar dogrultusunda, yazarlar
girisimci davraniglarinin aile sirketi yapist nedeniyle kisitlandigini, ancak sirket
yonetiminin ~ bir  jenerasyondan  digerine gecmesi ile faaliyetlerin
igsel-inovasyondan digsal-inovasyona (Grnek olarak, yeni flriinlerin piyasaya
sunulmasi) kaydig1 gézlemlenmistir. Aile sirketlerinin sirket gelecegini tehlikeye
atacak risklerden kagindigr ve dengeli yatirimlarda bulundugu savunmaktadir.
Ayrica, finansal kaldirag orani incelendiginde, aile sirketlerinin riskten kagindigi
ve "bekle ve gor" politikasini uygulayarak dénemsel olarak proaktif davraniglarini
azalttig1 goriilmiistiir. Ancak, diisiik risk-alimi1 ve proaktif davraniglariin sirket
stirdiiriilebilirligini ve performansini olumsuz etkilemedigi savunulmustur. Craig
vd. (2014) Finlandiya'da gida, medya ve gemi iiretimi alanlarinda faaliyet gosteren
532 sirketin girisimcilik yonelimini incelemistir. Proaktiflik, risk-alma ve
inovasyon degiskenlerinin aile sirketi olan/olmayan sirketlerde farklilik
gosterdigini belirtmistir. Telefon goriismesi yolu ile yapilan ¢alismada proaktiflik
ve risk-alimi verileri Covin ve Slevin (1989); Lumpkin ve Dess (2001)'in 6 maddeli
olgegi ile toplanmustir. Orneklemin finansal performansi ise piyasaya sunulan yeni
iriiniin yarattigi toplam gelirin pay Olgiitii (output) olarak hesaplanmustir.
Hiyerarsik lineer modelleme yolluyla test edilen veriler sonucunda, aile sirketi
olan/olmayan sirketlerin performans ¢iktilar1 karsilastirildiginda risk-alimi
davraniglarin aile sirketi olmayan sirketlere olumlu yansidigi goriilmistiir. Aile
sirketlerinin performansi ve risk-alimi davraniglari arasinda ise anlamli bir iligki
tespit edilmemistir. Dolayist ile, Craig vd. (2014) aile sirketlerinin daha
muhafazakar oldugunu ve risk almaktan kagindiklarini savunmustur. Ayrica, alinan
riskler sonucunda Orneklem sirketlerin finansal performansinda bir diisis
gbzlemlenmistir. Proaktif davraniglarin aile sirketlerine etkisi incelendiginde, aile
sirketlerinin almis oldugu kararlarin finansal performansma olumlu yansidig
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savunulmustur. Craig vd. (2014) bunun nedeninin aile sirketlerinde kati bir
hiyerarsi ve biirokrasi olmamasina, dolayisi ile yeni projelere daha proaktif bir
sekilde katilim saglayabilmelerine baglamistir.

Wennberg vd. (2011) Isvec'te 10 yillik (1997 - 2007 aras1) bir siire
igerisinde el degistirmis tim aile sirketlerin belirsizlik ortaminda girisimcilik
yonelimi ve bunun performans yansimalari incelenmistir. 3280 adet sirketi
inceleyen calisma, finansal performans gostergesi olarak satiglarda biiylime ve
EBITA'y1 devir 6ncesi ve sonrasi olarak karsilastirmistir. Yapilan analiz sonucunda
devredilen firmalarin, aile sirketlerine nazaran daha iyi performans gosterdigi
ancak, aile i¢inde kalan sirketlerin daha uzun donemli faaliyet gosterdigi (5 yil
stireklilik) tespit edilmistir. Sirketlerin kisa ve uzun doénemli performansini
kargilagtirmali olarak inceleyen Wennberg vd. (2011), aile sirketlerin uzun dénem
stratejilerinin (long term orientation) girisimcilik faaliyetlerini yonlendirdigini
savunmaktadir. Sermaye yapisini ve sirket i¢i kontrol oranlarini stabil tutma ugrasi
icerisinde olan aile sirketlerin bor¢ almaktan ve yeni yatirim yapmaktan kagindigi
tespit edilmistir. Aksine, devredilen sirketlerin benzer endiseleri olmadig1 ve daha
girisimci davranabildigi savunulmustur. Schepers vd. (2014) girisimcilik yonelimi
literatiiriine Sosyo-Duygusal Zenginlik (SDZ) olgusunu entegre ederek, aile
sirketlerinde girisimcilik yonelimi ve finansal performans iliskisini incelemistir.
Sirket kimligi, aile bireylerinin sirket i¢i baski orani, birka¢ jenerasyonun aile
icinde es zamanli rol almas1 gibi etkenleri inceleyen SDZ olgusunun girisimcilik
davraniglarinin olumlu finansal yansimasinin sirketlerde azaldigini tespit etmistir.
2002-2003 yillar1 arasinda Belgikada faaliyet gosteren 232 sirket yoneticisine anket
gondererek, toplanan verileri lineer regresyon analizi uygulayarak inceleyen
Schepers vd. (2014), girisimcilik yonelimi Covin ve Slevin 1991; Miller 1983
tarafindan gelistirilen 6l¢ek yoluyla ve finansal performans ise varlik getirisi
oraninin hesaplanmasi ile bulunmustur. Sirket i¢i uygulanan girisimcilik
faaliyetlerinden beklenen faydanin saglanmasimi engelledigi savunulan SDZ
olgusunun, vekalet maliyetler nedeni ile aile sirketlerinde karliligini diigiirdiigiinii
savunmaktadir. Benzer sekilde Kallmuenzer vd. (2018) 180 aile sirketinde
girisimcilik yonelimi davranislart ve finansal performans arasindaki iligkiyi
incelemistir. Finansal performans gostergesi olarak satiglarda biiylimeyi, satig
getirisi, briit kar ve net kar1 hesaplayan Kallmuenzer vd. (2018), ilgili veriyi anket
yoluyla toplayarak faktor analizi uygulamistir. SDZ davraniglarinin sirket stratejisi
ile uyumlu bir sekilde yonetilmesi gerektigini savunan ¢alisma, basarilt olundugu
taktirde proaktif ve otonom aile sirketlerinin finansal performansmin olumlu
etkilenecegini savunmaktadir. Kallmuenzer vd. (2018), rakiplerini takip etmek
yerine, yeni iiriinler veya hizmetler sunan ve paydaglan tarafindan kisitlanmayan
aile sirketlerinin basarili oldugunu tespit etmistir. Arzubiaga vd. (2018) ise
Ispanya'da faaliyet gosteren 230 KOBI aile sirketin girisimcilik y&nelimi ve
finansal performansi arasindaki iliski SDZ ve kaynak tabanli yaklasim acisindan
incelemistir. Girisimcilik yonelimi (Covin and Slevin, 1989), kazang getirisi orani
ve varlik getirisi Oran1 anket yoluyla toplanan ¢alismada, aile tyelerinin sirket
yonetimine katilimu ile girisimci davranislarin finansal performans iizerine olumlu
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yansimalar1 oldugu savunulmaktadir. Ek olarak, yonetim kurulunda kadinlarin
agirlikli olmasinm katilimin, aile KOBI'lerinde firma performans: iizerindeki
olumlu etkisini giiclendirdigini tespit etmistir.

Peters ve Kallmuenzer (2018), Avusturya'da turizm alaninda faaliyet
gosteren 17 sirket sahibinin girisimcilik davraniglari ve bunun sirket performansina
yansimalari iizerine etkisini inceledikleri ¢aligmada yari-yapilandirilmig goriisme
tekniginden yararlanmistir. Konusma metninin transkripsiyonundan “finans,
performans, basari, karlilik" gibi kelimeleri tarayan yazarlar, finansal basariin
onemli bir kriterinin girket yonetimine aile entegrasyonu oldugunu savunmustur.
Hernéndez-Perlines, vd. (2017) girisimcilik oryantasyonunun ve 6ziimseme (yeni
bilgiyi tanimlama, 6ziimseme ve kullanma) kapasitesinin aile sirketi performansi
tizerindeki etkisini aragtirmaktadir. Yapisal esitlik modellemesi yoluyla 218
Ispanyol aile sirketini inceleyen calisma, girisimcilik yonelimin firma basarisinin
ve deger yaratma kapasitesini etkileyen bir faktor oldugunu savunmaktadir.
Yazarlar, aile girketi performansimi (satislardaki artig, karlilik orani, piyasa
payindaki biiylime orani) likert dlgegi yoluyla degerlendirmis olup, 6ziimseme
kapasitesinin artmas1 ile girisimcilik faaliyetlerinin sirket performansina
yansimasinin artti§ini savunmaktadir.

Lee ve Marshall (2013) 1997-2000 yillar1 arasinda ABD'de 14000 adet
sirkette uygulanan Ulusal Aile Isletmeleri Anketinin (National Family Business
Surveys -NFBS) ¢alisma verisi regresyon analizi yoluyla analiz edilmistir. 3 yil ara
ile sirketler tarafindan belirlenen isletme stratejilerin sirket performansina
yansimalarint inceleyen calisma, girisimcilik faaliyetlerin isletme performansi
iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisi oldugunu gostermektedir. Zamanla
aile ve sirket hedeflerinin i¢ ice gegmis oldugunu savunan Lee ve Marshall (2013),
isletme biiylikliigii ve finansal basaristmi (karlilik orani) tizerinde Onemli bir
etkisinin olmasinin kagimilmaz oldugunu ifade etmektedir. Laforet (2013)
Ingiltere'de 500 KOBI aile sirketinin gevre, inovasyon stratejisi, kiiltiirii, sirket
yonetiminde aile katilimi, ve finansal performansina yansimalarini inceleyen bir
calisma yapmustir. Posta yoluyla gonderilen anketten toplanan veri regresyon
analizi ile analiz edilmistir. Aile sirketlerinde finansal performansi biiyiikliik
acisindan inceleyen Laforet (2013), aile bireylerinin inovasyon siirecine dahil
olmas1 ile geng¢ sirketlerin inovasyon davraniglarii olumlu etkilendigini
savunmaktadir. Spriggs vd. (2013) calismasinda 1997- 2000 yillar1 arasinda
uygulanmis olan 199 sorulu Aile Isletmeleri Anketinden (Survey of Family
Business) yararlanmis olup, faktdr analiz (agiklayici ve dogrulayici faktdr analizi)
ve regresyon analizi ile aile sirketlerindeki miilkiyet yapisinin sagladig1 avantajlar
incelemektedir. Yazar, anket ile toplanan finansal performans (3-5 yillik sektor i¢i
bliyiime orani, karlilik ve piyasa payi) verisi ile inovasyon gostergelerini
karsilagtirarak, girisimcilik davraniglarinin girket karliligi izerine olumlu bir etkisi
oldugunu tespit etmistir. Altindag vd. (2011) Istanbul Ticaret Odas1 veri
tabanindan rastgele 6rnekleme yontemini kullanilarak 500 sirket se¢mistir. Anket
ve yiiz ylize goriigme teknigi 280 yoOnetici/isletme sahibinden veri toplanilmustir.
Stratejik yonelim seviyelerinin firma performansi iizerindeki etkilerini Tiirkiye'de
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inceleyen calisma aile sirketi olup/olmamanin iliskiye etkisi incelenmistir.
Bulgular veri gilivenilirligi ve faktor analizleri ile test edildikten sonra, boyutlar
arasindaki iliskileri degerlendirmek i¢in regresyon analizleri kullanilmistir. Sonug
olarak, stratejik yonelimlerin aile firmalarinin niteliksel ve niceliksel performansi
tizerindeki olumlu etkilerinin oldugu tespit edilmistir. Zehir vd. (2011) benzer
sekilde Istanbul Ticaret Odasi veri tabanindan 159 aile sirketine stratejik yonelim
seviyelerinin firma performansina etkilerini inceleyen bir anket ¢alismasi
yapilmustir. Aile sirketlerini pazar payi, karlilik orani, satistaki biiylimesi, yatirim
getirisi ve genel performanstaki iyilesmeler agisindan inceleyen yazar, girigimcilik
yoneliminin sirket karliligi ve biiylime oranini olumlu bir sekilde etkiledigini
savunmaktadir.

Martinez vd. (2016) Aile Sirketi Bolgesel Birligine (Family Business
Regional Association) kayittili 480 aile sirketine anket yollamistir. %19 oraninda
93 adet katiimci ile geri doniis saglayan calismada girisimcilik yOneliminin
gelistirilmesi ile bilgi aktarimimin ve performans iizerine etkisi arastirilmaktadir.
Finansal performansi karlik, satislarda artig, nakit akisi ve net deger artis1 agisindan
inceleyen ¢alisma, yiiksek girisimcilik yonelimi seviyeleri gosteren aile
sirketlerinin daha iyi bir performans sergiledikleri goriilmiistiir. Memili vd. (2010)
Isvigre'de 163 aile sirketi yoneticisine uyguladigi ankette, orgiitsel kimlik
teorisinden yola cikarak, aile miilkiyeti ve aile beklentilerinin sirketi imajini,
risk-alimi1 davranisini ve sirket performansini (satiglarda ve pazar pay1 biiyiimesi)
nasil etkiledigini arastirmaktadir. Yedili likert &lgegi yoluyla toplanan veri,
aciklayici faktor analizi ile incelenmistir. Yapilan ¢aligma sonucunda girisimcilik
faaliyetlerinin aile sirket performansini yonlendirdigi, dolayisi ile nesiller arasi
basar1 elde etmek isteyen yoneticilerin bu aktiviteleri desteklemesi gerektigi
savunulmaktadir. Son olarak, Lee ve Chu (2017) Taiwan'da 223 sirkete Miller
(1983); Covin ve Slevin (1991) tarafindan gelistirilmis 6lgegi anket yoluyla
uygulayarak, girisimci yoneliminin finansal performans (varlik getirisi ve Tobin q)
iizerine etkisini incelemektedir. Veri dogrulayici1 faktor analizi ve yapisal esitlik
modelleme ile analiz edilmistir. Sonug olarak, girisimcilik yoneliminin finansal
basar1 ve biiylimeyi yonlendiren bir gii¢ oldugu ve iyi tasarlanmis bir organizasyon
yapisinin  siireci  hizlandirdigr savunulmaktadir. Yukarida sunulan literatiir
dogrultusunda ¢alismada degerlendirilecek hipotez asagida sunulmustur:

H1: Sirketlerin girisimcilik yonelimi derecesi ile finansal performansi
arasmndaki iliski tizerinde sirketlerin aile sirketi olmasinin diizenleyici etkisi vardir.

Bu alanda yapilan ¢aligmalar degerlendirildiginde iki yargiya ulagsmak
miimkiindiir: (1) girisimcilik yOneliminin, sirket finansal performansina
yansimalari (olumlu veya olumsuz) oldugu ve (2) girisimcilik yonelimi kavramimin
Ol¢iimiiniin siibjektif tekniklere (Wales, vd. 2019) ve veriye dayandigi (Lyon vd.,
2000). Dolayisi ile, literatiirde "aile sirketlerinde girisimci yonelimini ampirik
olarak inceleyecek" ¢aligmalara (Casillas ve Moreno, 2010; Uhlaner vd. 2012)
yonelik c¢agriya cevap verecek olan bu makalede, objektif veriler yoluyla
olgiilebilir ve uluslararasi/sektorler arasi karsilastirilabilir bir girisimcilik yonelim
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modeli gelistirilecektir. Calismanin bir sonraki boliimiinde gelistirilen modelin
metodolojisi detayli bir sekilde ele alinacaktir.

2. METODOLOJi

Bu calismanin  amaci  literatiirde = vurgulanan  girisimcilik
davraniglari-finansal girket performansi arasindaki iliskide aile sirketlerinin
diizenleyici roliinii incelemektedir. Iliskiyi test edebilmek adina karsilastirilabilir
ve objektif veriler yolu ile oOlgiilebilir bir girisimcilik yonelim modeli
gelistirilecektir. 1ki degisken arasindaki iliskinin iiciincii bir degiskenin degerine
baglh olup/olmadigini, o degiskenden dolayi iliskinin etkilenip/etkilenmedigini
belirlemek icin moderatdr analizi kullanilmaktadir. Bu ¢alismada ortaklik yapisi,
girisimcilik yonelimi - firma performansi arasindaki iliskiyi agiklayan moderator
degisken (dikotojen moderatér degisken) olarak ele alinacaktir. Girisimeilik
yonelimi (stirekli bagimli degisken) ve sirket performans gostergeleri (siirekli
bagimsiz degisken) arasindaki iliski Moderatorlii Coklu Regresyon Analizi yoluyla
SPSS 23 programinda test edilecektir. Sirketlerin girisimcilik yoneliminin ampirik
olarak test edilebilmesi amaciyla ilk 6nce bir endeks olusturulacaktir. Miller (1983)
tarafindan gelistirilen ve bu ¢alisma altinda baz alinan "inovasyon, risk-alma ve
proaktiflik" boyutlu girisimcilik yonelimi kavramu literatiir destekli bir sekilde
ampirik olarak hesaplanacaktir. Her sirket igin olusturulan bilesen daha sonra
Temel Bilesenler Analizi yardimu ile bir endeks altinda toplanacaktir. Grace-Martin
(2019) ve Atchley vd. (2015) 'a gore Temel Bilesenler Analizi (TBA), ¢ok
degiskenli bir veri seti icerisindeki bilgiyi daha az degiskenle ve minimum bilgi
kaybiyla agiklamanin bir matematiksel teknigidir. Baska bir sekilde ifade etmek
gerekirse, TBA ¢ok sayida birbiri ile iligkili degiskenler igeren veri setinin
boyutunu, veri seti i¢erisindeki veriyi koruyarak daha kii¢iik boyuta indirgenmesini
saglayan bir doniisiim teknigidir. Doniisiim sonrasinda elde edilen degiskenler,
temel bilesenleri veya “endeks” olarak adlandirilir. 2018 yilinda BIiST imalat
sektoriinde faaliyet gosteren 178 sirket analizin ilk asamasinda baz alinmistir.
Analiz birimini sirketler olusturdugu i¢in Adana Cimento ve Kardemir Karabiik
sirketlerinin tek hissesi (A) sadece ¢alismaya dahil edilmistir. Asagida her bilesen
icin baz alinan ampirik metodoloji sunulmustur.

Inovasyon: inovasyonun hesaplanmasi icin Siddiquee vd. (2015)
tarafindan Oner siiriilen Olgiit "Arastirma ve gelistirme giderleri" baz alinmistir.
Sirketlerin 2014-2018 finansal raporlarindan toplanan deger, kategorik olarak
harcama yapip “1”, yapmamasma “0” gore kodlanmistir. Orneklemin 5 yillik
giderlerinin toplanmasi sonucunda 78 adet sirketin ARGE harcamasi olmadigi
tespit edilmis, dolayisi ile analizden ¢ikartilmigtir. Sonug olarak, analizin ilk
asamasinda ¢aligmaya dahil edilen 178 adet sirket 100'e indirgenmistir. ARGE
yatirimlar1 genellikle uzun bir donemi kapsadigi ve donemsel olarak degistigi igin,
tek bir yillin analiz altinda baz alinmasi hatali sonuglar dogurabilir. Calismaya tek
bir yilin dahil edilmesi elde edilen sonuglarin giivenirligi diisiik veya sirketlerin
inovatif davraniglari hakkinda smirli bilgi sundugu igin, 5 yilin ortalamasi alinarak
ARGE degeri hesaplanmustir.
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Risk-alma: Her sirketin risk-alim egilimi, son 5 yillik varlik getiri
volatilitesi (John vd. 2008; Boubakri vd. 2013), alt-sektér ortalamasi (Ornek
olarak, imalat sektoriinde Metal Esya, Metal Ana, Gida..vb.) dikkate alinarak
hesaplanmistir. Risk alim egilimini hesaplayabilmek i¢in her sirketin faaliyet
gosterdigi alt sektér Kamu Aydinlatma Platformundan kodlanmistir. Orneklemin

alt sektor dagilimi Sekil 1 altinda sunulmustur.
Sekil 1: Orneklem Dagilim

= R ETAL ANA SANAYI

= KIiMYA, PETROL KAUGUK VE PLASTIK
URUNLER

= METAL ESYA, MAKINE VE GEREG YAPIM
GIDA, ICKI VE TUTUN

= TAS VE TOPRASA DAYALI

= DISER IMALAT SANAYII
KAGIT VE KASGIT URUNLERI, BASIM VE YAYIN

DOKUMA, GiYinm ESYASI VE DERI

ORMAN URUNLERI VE MOBILYA

Sirketlerin alt sektorii kodlandiktan sonra risk-alimi egilimine
hesaplayabilmek i¢in her sektoriin ortalama varlik getiri oraninin (Varlik Getirisi
Orant: Net Kar + Ortalama Toplam Varliklar) belirlenmesi gerekmektedir. Her
sektor i¢in (9 adet) 5 yillik (2014-2018) varlik getiri orani tek tek hesaplanmis ve
ortalamasi alinmistir. Baz alinan formiilasyon asagida sunulmustur (John vd. 2008;
Boubakri vd. 2013).

9
, 1 ¢ i Lo |
RISK;; = \Jﬁ; (ROA,; —I—F;ROAM’

: 1
ROA® = R()A,;,—ATER()A,-‘,
Hicoj

1)

RISKi; i firmasmin t yilinda “risk-taking” olarak ifade edilen risk
durumu; ROA;; i firmasimin t yilinda varlik getirisi oraninin sektor ortalamasina
gore diizeltilmis degeri; Ny j sektoriinde t yilinda faaliyet gosteren sirket sayisini
ifade etmektedir. Orneklem igerisinde agirlikli olarak kodlanan sektér %26 ile
Metal Esya Makine ve Gere¢ Yapim sektoriidiir. Ikinci ve {iglincii agirhkli
sektorler ise %18 ile Kimya Petrol Kauguk ve Plastik tirinler sektorii ve %15 ile
Tas ve Topraga Dayali Uriinler sektordiir. Orneklem igerisinde en az yer kaplayan
sektor ise %1 ile Diger Imalat Sanayi sektérdiir. Yapilan hesaplamalar sonucunda
tespit edilen degerler Dokuma Giyim Esyasi ve Deri sektorii i¢in 6rnek olarak
sunulmustur: 2015 Dokuma Giyim Esyasi ve Deri sektoriiniin varlik getirisi orant
(0.013), 2016 igin (-0.011), 2017 igin (0.019), 2018 igin ise (0.004) degerleri tespit
edilmistir. Hesaplanan yillik sektorel oranlar, doniistiiriilmiis varlik getiri oraninin
hesaplanmasinda kullanilacaktir. Her 6rneklem igin 2013-2018 yillar1 arasi net kar
ve varlik bilgisi sirket finansal raporlarindan toplanmis olup, 2014-2018 varlik
getirisi oranm1 hesaplanmistir. Bir sonraki asamada sirketlerin 2014-2018 yillar
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aras1 varlik getiri oranlarindan o yila hitap eden sektdr ortalamasi degerinden
cikartilmistir. Elde edilen deger bize diizenlenmis varlik getiri oranini vermistir.
Son olarak, oranin standart sapmasi alinmistir ve sirketlerin risk-alim orani
belirlenmistir.

Proaktiflik:  Girisimcilik yonelimi  endeksinin  hesaplanmasinda
kullanilan son bilesen proaktiflik'tir. Proaktiflik degerinin ampirik olarak
hesaplanmasinda Edelig ve Himine (2018)'nin ¢alismasi baz alinmistir. Edelig ve
Himine (2018), girisimci sirketlerde proaktif (yeni yatirim yapilmasi, piyasaya yeni
rtin striilmesi...vb.) faaliyetlerin yatirnmeilar tarafindan algilanip, hisse senedi
fiyatlarina yansitildigini savunmaktadir. Dolayis1 ile, sirket proaktifliginin
hesaplanilmasinda kapanis hisse degerlerinin 5 yillik ortalamasi baz alinacaktir.
Analizde kullanilacak 5 yillik (2014-2018) veri “big-para” sitesinden
(http://bigpara.hurriyet.com.tr/borsa/hisse-fiyatlari/)  indirilmistir.  Girisimeilik
yonelimi bilesenleri hesaplandiktan sonra Temel Bilesen Analizi ile bir endeks
olusturulacaktir. Ornekleme dahil her sirket i¢in hesaplanan girisimcilik yonelimi
degeri ortaklik yapisi ve finansal performans gostergeleri ile karsilagtirilacaktir.

Ortaklik yapisi: BIST imalat sektorii sirketlerinin ortakli yapisinin
belirlenmesinde Croci vd. (2011); Masulis (2011) tarafindan 6ne siiriilen kriterler
baz alinmistir. Orneklem sirketlerin aile sirketi olup "1", olmamas "0" durumunu
kategorik olarak kodlayabilmek icin sirketlerin dogrudan sahiplik yapilar
incelenmistir. Sirket web-sitelerinden ve Kamu Aydinlatma Platformunda sunulan
veriden yararlanarak sirketlerin dogrudan sahiplik paylar1 yiizde besten fazla olan
ortaklarin paylari (seviye 1) Excel altinda toplanmistir. Calismada isletmelerin oy
hakki yapilari, yani kontrol seviyesi, baz alinmistr. ilgili sirket, en yiiksek oy hakki
olan grup altinda kodlanmistir. Eger aile iiyelerinin paylarinin toplami diger
hissedarlardan daha yiiksekse, sirket aile sirketi olarak kodlanmistir. Ek olarak,
eger ilgili sirket aile iiyeleri tarafindan kontrol edilen baska bir firmanin istiraki ise
sirket aile sirketi olarak kodlanmistir. Sirketlerin ortaklik yapilari halka kapali bir
istirake ulagincaya kadar (seviye 2 ve 3) kodlanmistir. Yukarida bahsi gecen
kriterler dogrultusunda 6rneklem sirketlerinin ortaklik yapist ve ortaklik tiirii (Kisi,
Aile, Holding, Sirket, Finansal Kurulus, Diger (Halka Aciklik %) incelenmistir.
100 sirket igerisinde 17 tanesinin direk aile sahipliginin oldugu, iki ve tglincii
seviyede incelendiginde ise 50 sirketin aile sirketi oldugu tespit edilmistir.
Calismaya dahil edilen 100 adet sirketin ortaklik yapisi incelendiginde kuruluslarin

ortaklik paylarinin yiizdelikleri Sekil 2-4 altinda sunulmustur.
Sekil 2: Orneklemin Ortaklik Yapisi

= Diger Holding Finansal Kurulus Kisi = Aile = Sirket
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Sekil 3: Orneklemin Aile Sirketi Dagilim (Seviye 1)

>

= Aile Sirketi = Aile Sirketi Degil

Sekil 4: Omeklemin Aile Sirketi Yapisi (Seviye 2)

= Aile Sirketi = Aile Sirketi Degil

Finansal performans gostergeleri: Literatirden toplanan finansal
performans gostergeleri asagida Tablo 1'de sunulan formiiller dogrultusunda
hesaplanmistir. 2017-2018 denetlenmis yillik finansal rapor verisi Finnet programi
yardimi ile indirilmistir.

Tablo 1: Finansal Performans Gostergeleri

Rasyo Formiilasyon Analiz
Tiirii
Nakit Orani (Hazir Degerler + Menkul Kiymetler) / Kisa Vadeli Yaba [Likidite
nc1 Kaynaklar
Asit - Test Oram (Donen Varliklar - Stoklar) / Kisa Vadeli Yabanci Kaynak|Likidite
lar
Cari Oran Donen Varliklar / Kisa Vadeli Yabanct Kaynaklar Likidite
Stok Bagimhilik Orani [Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar - (Hazir Degerler + Men |Likidite
kul Kiymetler)] / Stoklar
Kaldira¢ Oram (Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar + Uzun Vadeli Yabanci1 |Finansal
Kaynaklar) / Toplam Varliklar Yap1
Finansman Oram 0Oz Kaynaklar / (Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar + Uzun  |Finansal
Vadeli Yabanc1 Kaynaklar) Yapi
Bor¢/Ozsermaye Oram (Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar + Uzun Vadeli Yabanci |Finansal
Kaynaklar) / Oz Kaynaklar Yapi
Duran Varhiklar/Devamh |Duran Varhiklar / (Uzun Vadeli Yabanc1 Kaynaklar + Oz |Finansal
Sermaye Oram Kaynaklar) Yapi
Alacak Devir Hizi Net Satislar / Kisa Vadeli Ticari Alacaklar Faaliyet
Stok Devir Hiz1 Satiglarin Maliyeti / Ortalama Stok Faaliyet
Borg Devir Hiz (Satislarin Maliyeti + Donem Sonu Stok - Dénem Bag1 St [Faaliyet
ok) / Ortalama Ticari Borg
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Ekonomik Rantabilite Vergi ve Faiz Onceki Kar / (Kisa Vadeli Yabanci Kaynak [Karlilik
lar + Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar + Oz Kaynaklar)

is Hacmi Rantabilitesi Faaliyet Kér1 / Net Satislar Karlilik

Ozsermaye Karliik Oram |Net Kar / Ortalama Ozsermaye Karlilik

Analize dahil edilecek degerler hesaplandiktan sonra Moderatorlii Coklu
Regresyon Analizi uygulanacaktir. Analizin ilk asamasinda moderator analizinin
varsayimlart test edilecek olup, ikinci asamasinda moderatdr etkisinin
olup/olmadig belirlenecektir. Calismada test edilen varsayimlar; dogrusallik, cok
baglant1 (multicollinearity), aykir1 degerler, kaldira¢ noktalar1 ve etkili vakalar,
degisen varyans (homoscedasticity) ve normallik. Caligmanin bir sonraki
boliimiinde analizin bulgular1 sunulmustur.

4. BULGULAR

Girigsimcilik yonelimi bilesenleri hesaplandiktan sonra Temel Bilesen
Analizi ile bir endeks olusturulmustur. Analize dahil edilen bilesenlerin tanimlayict

istatistikleri Tablo 2 altinda 6zetlenmistir.
Tablo 2: Tanimlayici Istatistikler

N Minimum Maximum Ortalama Std. Sapma
Risk 100 .00 .23 .0509 .03654
Stok (5 yillik) 100 .25 231.08 10.81 26.47
ARGE (5 yillik) | 100 1094 301373879 10076977 37162286

Temel Bilesen Analizi SPSS 23 programu ile hesaplanmigtir. TBA'in bir
varsayimi degerlerin nominal dagilmast oldugu i¢in 3 degisken SPSS altinda
Templeton (2011) tarafindan onerilen iki asamali doniisiim siireci ile normalize
edilmistir. Normalizasyon sonucunda elde edilen degerler TBA'ya dahil edilmistir.
Asagida sunulan Tablo 3'den de goriilecegi tizere endeksin Barlett degeri anlamli
¢ikmigtir. Bu sonug {i¢ degiskenin bir endeks altinda toplanmaya uygun oldugunu
gostermektedir. KMO analizi ise %54 ¢ikmis olup, endeksin giicii hakkinda bilgi
vermektedir. KMO %60'a yakin oldugu ve degerler arasi korelasyon iligki tespit
edilmedigi i¢in (Tablo 4) degiskenler endeks olusturmak i¢in uygun oldugu
savunulmaktadir. Temel bilesenler analizi sonunda  birinci  bilesenin

toplam varyasyonun %47.72'sini agikladigini tespit etmis.
Tablo 3: KMO ve Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 541
Bartlett's Test of Sphericity g‘pprox. Chi-Square ;5'036
Sig. .002
Tablo 4: Degiskenler Arasi Korelasyon
NormRisk NormStok NormARGE
Correlation NormRisk 1.000 -.104 -.169
NormStok -.104 1.000 .345
NormARGE -.169 .345 1.000
Sig. (1-tailed) NormRisk 154 .048
NormStok 154 .000
NormARGE .048 .000
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TBA sonucunda hesaplanan Girisimcilik Yonelimi Endeksinin sektorel
dagilimi asagida sunulmustur. Pozitif girisimcilik yonelimine sahip 43 sirket
bulunmaktadir. Genel sektorel ortalamaya bakildiginda Kimya ve Metal Esya
sektorlerinin girisimcilik yonelimi degerlerinin yiliksek oldugu goriilmektedir.
Ancak drneklem sirketlerin girisimcilik yonelimi degeri tek tek incelendiginde ilk
10 sirketin (Tablo 5) %70'inin Metal Esya, %20'sin Gida ve %10'unu Kimya

sektoriiniin olusturdugu goriilmektedir.
Sekil 5: Sektore Gore Girisimcilik Yonelimi Ortalamasi
0.6

04

0.2 I
0

.0.2 — DIEER DalwA (l T KiMYA rvlL METAL — ORIAN  DA31MB
-0.4 -0.2303 Mz ESYA TOPRAK

0.3626 0.3379

-0.6 -0.4054
g 0.5806 -0.5232

-1
-1.2
-1.4
16 -1.3708

Tablo 5: En Yiiksek Girisimcilik Yo6nelimine Sahip 10 Sirket

# Sirket Alt Sektor Inovasyon | Risk-Alim | Proaktiflik |Girisimcilik Yonelimi
1 |Pmar Siit Gida 10637650 0.02 12.09 1.36
2 |Vestel Beyaz Esya Metal Egya 33317800 0.03 9.40 1.48
3 |Ulker Biskiivi Gida 11548133 0.02 16.83 1.53
4 |Tirk Traktor Metal Esya 14168199 0.04 57.19 1.72
5 |Argelik Metal Egya 150773000 0.02 16.52 2.01
6 |Alarko Carrier Metal Esya 7551657 0.01 37.12 2.05
7 |Vestel Elektronik Metal Egya 162630600 0.01 6.18 2.09
8 [Tofas Metal Egya 33978000 0.01 18.51 2.35
9 |Tiipras Kimya 20312000 0.01 67.52 2.52
10|Otokar Metal Egya 38856088 0.01 96.87 2.97

En yiiksek girisimcilik yonelim degerine sahibi 10 sirket tablo altinda
inovasyon, risk-alma ve proaktiflik degerleri ile beraber sunulmustur. Degerler
incelendiginde Arastirma ve Gelistirme giderlerinin ve hisse degerlerinin bu
sirketler igin yiiksek oldugu, ancak risk-alim egiliminde olmadiklari, riskten
kagindiklar1 goriilmektedir. Aksine risk-alimi degeri yiiksek ¢ikan sirketlerin
girisimcilik yoneliminin daha diisiik oldugu siralamada goriilmiistiir. Ornek olarak,
en yiiksek risk-alimina sahip sirketler siralandiginda girisimcilik degerlerinin -1.4
ile 0.30 arasinda degistigi ve ortalama degerin -0.67 oldugu gorilmistir. Bu veriler
sonucunda girisimcilik yonelimi yiiksek olan sirketlerin risk almaktan kacindig
veya daha temkinli kararlar aldig1 sOylenebilir. Sekil 6-8 altinda sektorel olarak
sirketlerin inovasyon, proaktiflik ve risk-alim degerleri sunulmustur.
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Sekil 6: Sektore Gore inovasyon Ortalamasi

TAS VE TOPRAK mmmmmm 3055094.5
ORMAN === 1800181.2
METAL ESYA I  30063882.7
METAL ANA N 2260348.2
KIMYA DN 5619094.7
KAGIT m 557879.2
GIDA mmmm 2408513.1
DOKUMA mmm 1780843.5
DIGER B 339668.8

0.0 5000000.010000000.D5000000. 20000000.15000000.B0000000.85000000.0

Sekil 7: Sektore Gore Proaktiflik Ortalamasi

TASVETOPRAK s S 5658
ORMAN mmmm 15003
METAL ESYA I 22 5519
METAL ANA s 2 9795
KIMYA s 11 4789
KAGIT s 2 7758
GIDA eSS (.3172
DOKUMA s ) 8254
DIGER e 20241

0.0000 5.0000 10.0000 15.0000 20.0000 25.0000

Sekil 8: Sektore Gore Risk-Alimi Ortalamast

TASVETOPRAK e ().0453
METAL ESYA w0425
KIMYA s () 0472
0.0524

DiGE R e () 1476

0.0000 0.0200 0.0400 0.0600 0.0800 0.1000 0.1200 0.1400 0.1600

Girisimcilik yonetim bilisimleri incelendiginde en inovatif ve proaktif
sektoriin Metal Esya oldugu, ve risk-alim egilimi yiiksek olan sektoriin ise Diger
Imalat sektorii oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde ikinci ve iigiincii inovatif ve
proaktif sektoriin sirasi ile Kimya ve Tas, Toprak sektorii oldugu goriilmiistiir.
Risk-alim egilimi en yiiksek olan ikinci sektor ise Gida sektoriidiir.
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TBA analizi sonucunda belirlenen endeks Moderatdrlii Coklu Regresyon
Analizi yoluyla SPSS 23 programinda test edilmistir. Ancak, moderatdr analizinin
uygulanabilmesi amaciyla ilk once belirli varsayimlari saglamasi1 gerekmektedir.
[k varsayim dogrultusunda kullanilacak bagimli ve bagimsiz degiskenlerin siirekli
(continuous) veya oran degisken olmasi gerekmektedir. Girisimcilik yonelimi ve
sirket performans degerlerimiz bu varsayim saglamaktadir. Caligmanin ikinci
varsayimi moderator degiskenin ikili diizeyde (dichotomous) olciilen kategorik
olarak kullanmis bir degiskenden olugmasidir. Moderator degiskenin ikili diizeyde
kullanabilmesi amac1 ile sirketin ortaklik yapisi toplanarak ailelerin sirket
icerisinde yiizdelik sahipleri dikkate alinarak yeni bir degisken olusturulmustur. Bu
degisken, sirketin agirlikli olarak aileler tarafindan yonetilip/yonetilmedigini ifade
etmektedir. Seviye 1 ve 2'de ortaklik yapist ikili degisken (1 ve 0) olarak kodlanip,
moderatdr olarak kullanilabilecek bir formata getirilmistir. Dolayisi ile modertdr
analizinin ti¢lincii varsayimi saglamistir. Moderator analizinin dordiincii varsayimi
ise gozlemlerin birbirinden bagimsiz olmasidir. Uygulanan korelasyon analizi
sonucunda finansal performans gostergeleri ve girisimcilik yonelimi endeks degeri
arasindan giiclii, anlaml bir iliski tespit edilmemistir. Sadece Ozsermaye Karlilik
Orant (r=0.300, p=0.03) ve Stok Devir Hiz1 (r=0.227, p=0.02) ile girisimcilik
yonelimi arasinda bir iliski tespit edilmistir. Ancak gii¢siiz pozitif korelasyon
oldugu i¢in verinin moderator iliskiyi hesaplamaya uygun oldugu savunulmaktadir.
Analizin bu asamasindan sonra moderator iligkinin varligi test edilecektir. Calisma
altinda iki moderator degisken hesaplanmistir; ortaklik yapisi seviye 1 ve ortaklik
yapisi seviye 2. Moderator analizin tiim varsayimlari her iki degisken igin ayr1 ayri
test edilmistir. Bagimsiz degiskenler ile bagimli degisken arasinda dogrusal iligkili
olmadigi igin, verilerin Logl0’u alinmistir. Bagimsiz ve moderator degiskenler
arasinda ¢ok baglanti (multicollinearity) bir iliskiye rastlanmamistir. 2018 finansal
raporlart yayinlanmamis oldugu igin iki sirket bu agamada analizden ¢ikartilmistir.
Verilerde aykir1 4 deger "studentized deleted" degerinin lizerinde oldugu i¢in ilgili
bagimsiz degiskenlerde orneklemden c¢ikartilmistir. Son oOrneklem sayisi,
moderator analizi asamasinda 94 adete diigmiistiir. Calismada "kaldirag noktalar1"
ve "etkili vakalar" gézlemlenmemistir. Etkili vakalar regresyon ¢izgisini degistiren
gozlemlerdir. Kaldirag noktalar ise bagimsiz degiskenler igerisinde olagandisi bir
kombinasyona sahip degerlerden olusmaktadir. Heteroskedasticity SPSS programi
altinda macro yardim olmadan test edilemeyecegi i¢in Daryanto (2018) tarafindan
gelistirilen macro kullanilmustir.

Tablo 6: Breusch-Pagan and Koenker (Seviye 1)

LM Sig
BP 11.069 .805
Koenker | 12.929 .678

Tablo 7: Breusch-Pagan and Koenker (Seviye 2)
LM Sig

BP 23.914 .091
Koenker 25.656 .059
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Analiz sonucunda Homoscedastiklik varsayiminin her iki seviye igin
karsilandigi (p>0.05) goriilmiistiir.

Tablo 8: Normal Dagilim (Seviye 1)

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Studentized Residual .078 93 .200" .986 93| .422
Tablo 9: Normal Dagilim (Seviye 2
Kolmogorov-Smirnov: Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Studentized Residual | .057 93 .200" .986 93 440

Benzer sekilde "Studentized residuals" degerleri Shapiro-Wilk's test (p >
.05) olarak tespit edilmis ve her iki seviyede bagimsiz degiskenler normal olarak
dagilmistir. Moderatoér analiz varsayimlarini karsilayan Seviye 1 ve Seviye 2
ortaklik yapisi finansal performans-girisimcilik yonelimi iliskisinde test edilmistir.
Moderatorlii Coklu Regresyon Analizi her bir bagimsiz degisken ve seviye (1 ve 2)
tek tek uygulanmistir. Literatiirde savunulan hipotezin aksine, aile sirketlerinin
girisimcilik yonelimi ve sirket performansi iliskisini etkilemedigi goriilmektedir.
Sadece seviye 2'de Alacak Devir Hizi ile girisimcilik yonelimi - sirket performansi
arasinda diizenleyici etki tespit edilmistir. Ancak Alacak Devir Hiz1 ve seviye 2
arasinda uygulanan moderatorlii regresyon sonucu R? 'nin datanin sadece 0.06'sm1
anlattig1 ve %94'liniin model tarafindan agiklanamadig tespit edilmistir. Dolayis1
ile, arada gii¢lii bir iliski bulunmamaktadir. Sonug olarak, literatiirde savunulanin
(Casillas ve Moreno, 2010; Zellweger ve Sieger, 2012) aksine aile sirketlerinde
finansal performans ile inovatif, proaktif veya risk-alimi faaliyetlerin bir iliskisi
olmadigi, aile sirketlerinin bu iliskiyi etkileyen diizenleyici varliginin olmadigi
sOylenebilir. Calisma altinda desteklenen "Sirketlerin girisimcilik yéonelimi
derecesi ile finansal performansi arasindaki iligki tizerinde sirketlerin aile sirketi
olmaswnin diizenleyici etkisi vardur" hipotezi desteklenememistir.

Moderatorlii regresyona ek olarak aile sirketi olan/olmayan sirketlerin
girisimcilik yonelimi bilesenleri (risk-alma, inovasyon ve proaktiflik) arasindaki
iliski incelenmistir. Uygulanan Nokta Cift Serili (point-biserial) korelasyon analiz
sonucunda seviye 1'de aile miilkiyeti ile risk alma arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir iliski (r(94)=0.243, p=0.018) tespit edilmistir. Dolayisi ile literatiirde
Naldi vd. (2007); Zellweger ve Sieger (2012); Craig vd. (2014) tarafindan
savunulanin aksine, aile sirketlerinin diger sirketlere nazaran daha ¢ok risk aldig
tespit savunulabilir.

SONUC

Literatiirde farkli sekillerde tanimlanan aile sirketlerinin ilke
ekonomileri agisindan yadsinamayacak diizeyde itici ekonomik ve sosyal bir giicii
bulunmaktadir. Diinyanin serbest ekonomisindeki isletmelerin  %80'inden
fazlasinin aile sgirketi olmasi ile beraber birgok ekonominin bel kemigi
olusturmaktadir. Turkiye'de %95' aile sirketi hiiviyetinde olan ekonomimizde de
benzer bir durum hakimdir. Girisimcilik 6zellikleri ve uluslararasi basarilari
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yoniinden dikkat ¢eken aile sirketlerinin inovasyon, proaktiflik ve risk-alma
faaliyetlerinin finansal performansim1 olumlu bir sekilde etkiledigi ve orgiitsel
basar1 acisindan hayati 6neme sahip oldugu savunulmaktadir. Dolayist ile, 6zellikle
diinya ve Tiirkiye ekonomik gelisiminde de 6nemli bir rol oynayan bu sirketlerin
girisimcilik davraniglarina artan ilgi bu c¢alismay1 yapmak igin motivasyon
yaratilmistir. Karsilastirilabilir ve daha objektif veriler yolu ile Olgiilebilir bir
girisimcilik yonelim modeli gelistirmeyi amaglayan bu ¢alismada Temel Bilesenler
Analizi yardimu ile bir “Girigimcilik Yonelimi Endeksi” olusturulmustur. Ampirik
olarak ol¢iildiigiinde anlamli sonuglar doguran bu endeks, Moderatorlii Coklu
Regresyon Analizi uygulanarak aile sirketlerinde finansal performans - girisimeilik
yonelimi iliskisi test edilmistir.

Uygulanan analiz sonucunda 2018 yilinda BIST Imalat Sanayiinde kote
sirketlerin  “inovasyon, proaktiflik ve risk-alma” girisimcilik bilesenleri
incelenmistir. Calisma neticesinde aile sirketlerinin mevcut iligkide diizenleyici
roliiniin olmadig1, ancak risk alma egiliminin daha yiiksek oldugu goriilmiigtiir.

Aile sirketi yapisi yogunlukta olan BIST Imalat Sanayii sirketlerinde
pozitif degerli girisimcilik yonelimine sahip oldugu (6rneklemin %43'i) tespit
edilmistir. Buna ek olarak, en yiiksek girisimcilik yonelimi degerlerinin Kimya ve
Metal Esya sektorlerinde oldugu goriilmektedir. Dolayist ile Kimya ve Metal Egya
sektorlerinin diger sektorlere nazaran daha inovatif, proaktif oldugu ve risk-aldigi
sOylenebilir. Girisimcilik o6zelligi en diisiik olan sirketlerin Diger Imalat
Sektoriinde faaliyet gosterdigi goriilmiistiir. Sirketlerin  ortaklik  yapisina
bakmaksizin en girigimci sirketlerin arastirma ve gelistirme giderlerinin ve hisse
degerlerinin bu sirketler igin yiiksek oldugu, ancak risk-alim egiliminde
olmadiklar tespit edilmistir.

Bu veriler sonucunda girisimcilik yonelimi yiiksek olan sirketlerin risk
almaktan ka¢indig1 veya daha temkinli kararlar aldig1 s6ylenebilir. Calismanin bir
limitasyonu farkli yagam dongiisiinde olan aile sirketleri, farkl girisimci tutum ve
hedeflere sahip olma ihtimalidir. Dolayisi ile bu calismay1 gelistirmek adina
orneklem sirketlerin yasam dongiisii incelenerek girisimcilik yonelimi ve mevcut
iliskinin finansal performans iizerine etkisi arastirilabilir. Calismaya finansal
olmayan degiskenler (6rnek olarak, kurumsal sosyal sorumluluk gostergeleri)
eklenerek incelenen performans kriterleri ayrica genisletilebilir.
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SUMMARY

Family companies, which are identified/ defined in multiple different
ways across literature, are an undeniable economic and social power driving
national economies. Coupled with the fact that more than 80% of the enterprises in
the world economy are family owned businesses, they constitute as the backbone of
many economies. A similar situation exists in the Turkish economy with 95% of
firms being family owned. Drawing attention in terms of their entrepreneurial
characteristics and international success, it is argued that these firms
entrepreneurial activities have a positive impact on their financial performance.
Turkey's growing role in the world economy and the increasing importance of
family firms within economic development has created motivation for this study.
This study aims to develop a measurable entrepreneurship orientation model
through comparable and objective data. Employing use of a Principal Components
Analysis an “Entrepreneurship Orientation Index* was developed. This index,
which gives meaningful results when measured empirically, is tested by using
Moderated Multiple Regression Analysis in relation to financial performance -
entrepreneurship orientation in family companies. As a result of the analysis, the
firms “innovation, proactivity and risk-taking” entrepreneurship components of
listed companies in 2018 BIST Manufacturing Industry were examined. The study
indicates that family businesses do not have a moderating role in the current
relationship, but that these firms risk taking tendency is higher in comparison to
non-family firms. Moreover, it was determined that BIST Manufacturing Industry
companies have positive entrepreneurial orientation (43% of the sample). In
addition, the highest entrepreneurship orientation values were seen in the Chemical
and Metal Goods sectors. It is also determined that the companies with the lowest
entrepreneurship orientation operate in the Other Manufacturing Sector.
Regardless of the ownership structure of the companies, it has been found that the
research and development expenses and share values of the most entrepreneurial
companies are high for these companies, however they have low risk - taking
tendencies. As a result of this analysis, it can be said that companies with high
entrepreneurship orientation avoid taking risks and making more cautious
investment decisions. One limitation of the study is the possibility of having
different entrepreneurial attitudes and goals in family businesses in different life
cycles. Therefore, in order to improve this study, the life cycle of the sample
companies can be examined and the effect of entrepreneurial orientation and
current relationship on financial performance can be investigated. By including
non-financial variables (for example, corporate social responsibility indicators) to
the study, the performance criteria examined can also be expanded. It is hoped that
this study will prove beneficial to potential investors when evaluating firms. As
entrepreneurial orientation is argued to be a core driver of organizational success,
investments and improvements in this area would could aid in setting the firm apart
from the competition and increase their competitive advantage. Moreover, it is
hoped that the developed “Entrepreneurship Orientation Index* could aid in the
empirical measurement of future studies. The current entrepreneurship orientation
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literature is argued to contain subjective measurement items that reduce the overall
comparability of studies. Thus, the development of similar indexes could be
beneficial to researchers.
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Bu arastirma ¢aliyma yasam kalitesi olgeginin gecerlilik ve giivenirligini belirlemek

amacwyla yapilmistir. Arastirma Gaziantep ilinde bir kamu hastanesinde ¢aligmakta olan 209 saghk
personeli ddhilinde yiiriitiilmiistiir. Katihmcllarim  %58°i kadin % 42°si  erkektir. Medeni
durumlarinda %47 ’si bekdr %42 ’si eviidir. Saghk ¢alisanlarmin %37’si 21-30 yas araliginda iken,
%45°i lisans mezunudur. Statii olarak %A46’°s1 hemsiredir. Verilerin analizinde SPSS 21 paket
programi ve AMOS programlarindan yararlamimistir. Gegerlik, giivenirlik ¢alismast yapilan olcek
Cacioppe (1980, 1984) tarafindan ¢alisma yasam kalitesini 6lgmek amaciwyla tasarlanmistir. Bu
calismada blcegin  Crombach Alpha degerinin 0,92 oldugu saptanmistir. Olgek maddeleri
dogrulayici faktér analizine tabi tutulmustur. Yapilan analizler soncunda; gelisim boyutu ile ilgili
giivenirlik degerinin 0,70’in ve agiklanan ortalama varyans degerinin de 0,50 nin altinda oldugu ve
bu boyut ile ilgili ayrisim ve benzesim gegerliginin olmadigr goriilmektedir. Diger boyutlarla ilgili
elde edilen veriler dikkate alindiginda él¢egin ayrisim ve benzesim gegerligi oldugu gériilmektedir.
Sonug olarak gelisim boyutu ile ilgili nermelerin gozden gegirilmesi gerektigi goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sagiik Calisanlar:, Calisma Yasam Kalitesi, Gegerlilik ve Giivenirlik

JEL Smniflandirmasi: M12, M19, M54

Validation and Reliability of Working Life Quality Questionnaire:
An Application on Health Employees

ABSTRACT

This study was conducted to determine the validity and reliability of the study quality of
life scale. The research data was obtained from 209 health personnel working in a public hospital in
the province of Gaziantep. 58% of the participants were female and 42% were male. 47% of
participants is single and 42% of them are married. 37% of health care workers are between 21-30
years of age and 45% of them have an ungraduate degree. As of working status, 46% are nurses.
SPSS 21 package program and AMOS programs were used to analyze the data. The validity and
reliability scale was designed by Cacioppe (1980, 1984) to measure the quality of life. In this study,
the cronbach alpha of the scale was found to be 0.92. Scale items were subjected to confirmatory
factor analysis. As a result of the analysis; It is seen that the reliability value related to the
development dimension is 0.70 and the mean variance value is below 0.50 and there is no
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discrimination and convergent validity about this dimension. It is seen that the data obtained related
to other dimensions have discriminant and convergent validity of the scale.As a result, it is seen that
the propositions about development dimension should be reviewed.

Key Words: Health Workers, Work Quality of Life, Validity and Reliability
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GIRIS

Hayatinizin énemli bir boliimiinii calisma hayati olusturmaktadir. Insan,
hayatin her alaninda oldugu gibi, calisma yasaminda da hep daha iyinin arayisi
icerisindedir. Ciinkii insan fitratinda olan ihtiyaglardan birisi de en iyi seyleri
isteme ve elde etme arzusudur. Diger bir ifade ile hayat aslinda siirekli daha iyinin
arayisi olarak da degerlendirilebilir. insan hayatin her alaninda oldugu ¢aligma
hayatinda da daha kaliteli bir c¢aligma yasamini arzulamaktadir. Caligma
yasaminin Kkalitesi {izerine yapilan arastirmalarin g¢oklugu bu arzunun bir
yansimasidir denilebilir. Bu arayisa ilaveten giiniimiizde oOrgiitlerin etkili ve
verimli bir sekilde amacglarina ulagsmalarinda o6rgiit calisanlarimin katkilariin
onemi her gecen giin daha fazla giindeme tasinmaktadir. Ozellikle saglik
hizmetleri gibi énemli 6l¢iide bireylerin performanslariyla iligkili olan bir alanda
calisanlarin olumlu davraniglarini artiracagi varsayilan ¢alisma yasaminin kalitesi
0zel onem verilmesi gereken bir alandir denilebilir. Ciinkii saglik hizmeti sunan
orgiitler daha kit kaynaklarla daha iyi hizmet sunmak zorunlulugu baskisini her
gecen gilin artan bir sekilde yasamaktadirlar. Bunun yakin vadede degisme
ihtimali de goriilmemektedir. Bu durumda daha nitelikli, etkili hizmet sunumunun
caligma yasaminin kalitesinin dikkate alinmadan gergeklestirilmesi zor goriindiigii
gibi, gergeklestirilmis olsa dahi bunun kalic1 bir sonug olmayacag iddia edilebilir
(Brooks ve Anderson, 2005:319).

Calisma yasaminin kalitesi sadece is tatminini degil ayni zamanda
yasamin aile, bos vakit, mali kazanim vb. gibi diger alanlarini da etkileyen 6nemli
bir unsurdur (Mishra, 2015:53). Calisma yasaminda kalite arayisi muhakkak ki
insanlarin ¢alisma yasaminin varhig ile ortaya ¢ikmustir denilebilir. Ozellikle
1980°1i yillardan sonra is ile saglik arasindaki iliskiye bakis tarzinin degismesi de
calisma yasami kalitesinin Onemini artirmistir. Daha Oncesinde psikosomatik
sikdyetler, uyku problemleri ve sagliksiz yasam tarzi gibi olumsuzluklarin
calisanin zayif kisiliginden kaynaklandigina ve yasadigi stresin yansimasi
olduguna inanihiyordu. Calisanin isin {izerindeki kontroliiniin her gegen giin
azalmasi, sosyal destek eksikligi ile birlesen yetersiz veya uzun donemle ilgili
belirsiz 6diiller ve beklentiler gibi ¢alisma ortaminin farkli 6zellikleri ¢alisanlarin
sagligi ve 6znel gonencini olumsuz olarak etkileyebilmektedir. Hatta isyerindeki
psiko-sosyal faktorlerin saglikli olmayisinin yasam beklentisini yedi y1l kisalttig
tahmin edilmektedir (Gaillard vd., 1996:246).

Calisma yasaminin kalitesi endiistriyel iliskiler, isin yeniden dizayni ve
orgiitsel etkinligi artirma gibi ¢ok farkli amaclar i¢in kullanilmaktadir. Klasik
yonetim yazininda da yardimlagma ve esnekligin 6n plana ¢ikarilarak, ¢calisanlarin
hem 1is tatmininin hem de verimliliginin artirilmasi anlaminda ydnetim
uygulamalar1 olarak tizerine durulan bir konu olmustur. Bununla birlikte kalite
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bilincinin bir parcast anlaminda ¢alisma yasaminin kalitesi, ¢calisanlarin gelisimi
ve Oznel gonencinin saglanmasi, Ozellikle saglik hizmeti sunan Orgiitlerin
performansina etkisi anlaminda literatiirde dikkat ¢eken bir konudur (Cole vd.,
2005: 54).

Farkli arastirmacilarin degisik boyutlar iizerinden c¢alisma yasaminin
kalitesini degerlendirdikleri goriilmektedir. Bu boyutlar Hackman ve Oldham
(1975:160)’a gore isin kapsami ve Onemi, otonomi ve geri bildirim, Walton
(1973)’e gore yeterli ve adil iicret, giivenli ve saglikli ¢aligma kosullari, gelisim,
giivenlik, sosyal biitiinlesme, kurumsallagma, is yasami ve isin sosyal baglantisi,
Taylor, Cooper ve Mumford (1979)’a gore iicret, calisma saatleri ve sartlari, isin
dogasi ile biitlinlesmis faktorler, calisanlarin yonetime katilimi, adalet, sosyal
destek, 6z gelisim, iiretimin veya isin sosyal baglantis1 (aktaran, Easton ve Van
Laar, 2013:597), Mirvis ve Lawler III (1984:206)’e gore licret, ilave olanaklar, is
giivencesi, calisma ortami (fiziksel c¢evre ve ekipman kalitesi), ¢aligma
arkadaglar1 (arkadaslik, saygi, davranig tarzi), basari, g¢alisan becerilerinin
gelistirilme firsatlari, genel anlamda isten ve galisilan yerden memnuniyet, Efraty
ve Sirgy (1990:32-33)’a gore varligin devamu ile ilgili ihtiyaglar (giivenlik, ticret),
sosyal ihtiyaclar (kisilerarasi, samimi, arkadasca iliskiler, nemli sosyal gruplara
kabul ve katilim), benlik ihtiyaglar (6zsaygi, otonomi) ve kendini gergeklestirme
ihtiyaci, Caccioppe ve Mock (1984)’e gore ise kamu kurumlarinda oOrgiitiin
etkililigi, gruplar arasi isbirligi, yonetim uygulamalari, bireyin gelisme ve
yenilik¢iligini kullanabilme imkani, bireyin grubun ayrilmaz bir pargasi olarak
goriilmesi, ¢aligma ortami, isin kalitesi, 6zel kurumlarda ise isin dogas1 (ilging
olmasi gibi), yoOnetim uygulamalari, toplantilar (siklik, etkililik), Orgiitiin
kapasitesinin etkin kullanimi, ¢alisma ortami boyutlarinda degerlendirilmektedir.
Caligma yasami kalitesi lizerinde c¢okca ¢aligilan bir alan almasina ragmen
iizerinde tam olarak uzlasilan bir tanimi yoktur denilebilir (Rose, Beh, Uli ve
Idris, 2006:2151: Easton ve Van Laar, 2013:597). Calisma yasam kalitesinin

literatiirde yer alan bazi tanimlar1 asagidaki Tablo 1’de sunulmustur.
Tablo 1. Calisma Yagam Kalitesi ile ilgili tanimlar

Walton (1975) CYK, orgiitiin ¢aliganlarn igleri ile ilgili diizenlemeleri yapabilmeleri i¢in karar vermeye
katilimlarin1 saglayacak mekanizmalari gelistirmesidir

Wood vd.. (1975) Birey ve is ortaminin fiziksel, sosyal ve ekonomik 6zellikleri arasindaki iligkidir. Bu ayni
zamanda is ve is diginda toplumun 6nemli oldugunu diigiindiigi tutum ve davranislar: da

yansitir.
Glaser (1976) CYK, is gilivencesi, iyi ¢alisma sartlari, adil ve yeterli iicret, esit istihdam firsatlarindan
daha fazlasidir.
Greenberg ve Calisanlan islerini etkileyen kararlarin verilmesine dahil ederek orgiitiin iiyelerinin
Glaster (1980) yaratici potansiyellerinin 6niindeki engellerin kaldirmasini saglayabilecek bir siirectir
Nadler ve Lawler Orgiit yonetimlerinin cahisanlarin  duygusal degerlendirmelerini yansitmaya yénelik
(1983) yaklagim ve hareketleridir.
Davis (1985) Calisanlarin ve is ortamimin geneli arasindaki iliskinin kalitesidir.
Trist (1985) Calisgma Yasamu Kalitesi hem bir ama¢ hem de aragtir. Bir amagtir ¢iinkii yasam

kalitesinin Onemli bir unsurudur. Bir aragtir ¢linkii ¢aliganlar gorevleri ile ilgili
yetkinlikler ve beceriler kazanirlar

Kerce ve Booth- Onemli 6lgiide bireyin kiiltiirii baglamindaki degerler ve standartlardir
Kewley (1993)
Yousuf (1996) Bireyin ekonomik odiiller, faydalar, giivenlik, ¢alisma sartlari, orgiitsel ve bireylerarasi

iligkiler gibi isin her yoniiyle ilgili icten kaynaklanan degerlendirmeleridir
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Cummings ve Calisanlarin 6znel goénenci ve orgiitsel etkililik baglaminda insanlar, is ve Orgiitii
Worley (1997) ilgilendiren her konuda duyarliliktir

Kaynak: Hsu ve Kernohan (2005: 121)

Kalitenin beklentilerin karsilanmasit anlami dikkate alindiginda, her
insanin hayalleri, hedefleri, beklentilerinin farkli oldugunu diisiindiigiimiizde
aslinda caligma yasam kalitesi ile ilgili farkli tamimlarin varligi olagan sayilabilir.
Insan aslinda is yasaminda hep bir kimlik ve amag arayisi iginde olmustur.
Calisanlar sirket karlari, amaclarin istikrari, hizmetin kalitesinden daha ¢ok isleri
ile uyumlu bir mali kazanim, kisisel tatmin ve islerinin kendi amaglarinin
gerceklesmesine hizmet etmesini isterler. Dolayisiyla ¢alisma yasaminin kalitesi
bireyin hayatinin biitlin boyutlarina temas eden bir 6zellige sahiptir. Aslinda
insanin mahiyetinin anlasilmasindaki zorluk onu son derece kapsamli bir sekilde
degerlendirmeyi gerektirmektedir (Colichi, Bocchi, Lima ve Popim, 2016: 2).

Bu alanda ilk calismalardan birisini yapan Walton (1973) calisma
yasaminin kalitesinin sekiz boyut gercevesinde degerlendirilebilecegini ileri siiren
bir model sunmustur. Bunlar;

Yeterli ve adil iicret: isin sartlarini, sorumlulugu ve egitimi dikkate alan
bir iicret politikas1 olmalidir. Ucretin ayn1 zamanda c¢alisanin ihtiyaglarim
kargilamaya yeterli olmasi ve sektor bazinda da karsilastirilabilir olmasi gerekir.

Giivenli ve saghkli cahyma Kkosullari: Calisma ortamimnin fiziksel
sartlarinin yeterli, kaza ve hastalik riskini 6nleyecek ozelliklere sahip olmasi
gerekir. Ayrica igyerindeki gorsel kirlilik, koku ve giiriiltii, ¢alisma saatleri,
calisanlarin yorgunlugu da giivenli ve saglikli ¢alisma ortami kapsaminda
degerlendirilmelidir.

insan kapasitesinin kullanim ve gelisimine imkan saglayan firsatlar:
Isin bireye karar verme anlaminda otonomi tanimas, becerilerini kullanma firsat:
sunmasi, siire¢ hakkinda bilgi, gérevin ifasi ve onceden planlama bu boyutta
dikkate alinmasi gereken unsurlardir.

Siirekli gelisim imkani ve giivenlik: Bu boyut profesyonel gelisim,
giivenlik ve isin istikrarim1 kapsamaktadir. Bu baglamda ¢alisanlarin kapasite ve
bilgilerinin gelisimi, yiikselme firsatlari, yeni bilgi ve beceri kullanabilme
ihtimalleri de degerlendirilmelidir.

Orgiitle sosyal biitiinlesme: Sosyal biitiinlesme, 6zsayg, kisisel iliskiler,
biz duygusunu ortaya ¢ikarmak, arkadaslik, sosyal esitlik, sosyal hareketlilik,
Onyargi ve bilgi paylagimi konularini igeren bir boyut olarak 6nem arz etmektedir.

Kurumsallasma: Kurumsallagsma c¢alisanlarin istismarini énlemek igin
gereklidir. Kurumsallasma orgiitiin  yazili ilke, politika ve kurallara sahip
olmasidir. Mahremiyet, ifade Ozgiirliigii, hakkaniyet ve hukuk oOniinde esitlik
konular1 da bu boyut iginde diisiiniilmelidir.

Is ve yasam dongiisii: Eger is, calisana aile yasaminda daha fazla mutlu
olmasi yoniinde bir katki sunuyorsa, bu pozitif bir sekilde is yasamina da
yanstyacaktir. Aslinda igse ayrilan zaman ile kisisel yasam arasinda ve isteki
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gidisat ile ailedeki gidisat arasinda dogrudan bir baglant1 vardir. Calisana ailesi ile
gecirebilecegi zaman konusunda imkan taninmalidir.

Is yasamimn sosyal baglantisi: Orgiitiin sosyal sorumluluk anlaminda
yaptig1 girisimler calisanlarin 6zsaygilarimi gelistirecektir. Aynt zamanda da
yerine getirdigi misyonun Oneminin anlasilmasina yardimci olacaktir. Bu boyut
daha ¢ok kurum imaji, kurum sosyal sorumlulugu, iiriin hakkinda 6viing duymak,
istihdam uygulamalari seklinde ortaya ¢ikmaktadir.

Is yasaminin kalitesini aciklama yoniindeki calismalar genellikle hangi
boyutlarin ¢aligma yasamimi kalitesini etkiledigini ortaya koyma amaci

tasimaktadirlar. Bu boyutlara Tablo 2’de yer verilmistir.
Tablo 2: Is Yasam Kalitesi Boyutlar

Yazarlar Boyutlar

Walton (1973) Yeterli ve adil iicret
Giivenli ve saglikli calisma kosullart
Geligim
Giivenlik
Sosyal Biitiinlesme
Kurumsallasma
Is Yasami
Isin Sosyal Baglantist

Hackman ve Isin Kapsam1 ve Onemi,
Oldham (1975) Otonomi
Geribildirim

Taylor, Cooper ve Digsal faktorler (licret, ¢alisma saatleri ve sartlar)
Mumford (1979) Igsel faktorler (isin dogasi ile biitiinlesmis faktorler)

(Aktaran Easton Is ile ilgili diger faktorler calisanlarin yonetime katilimi, adalet, sosyal destek, 6z
ve Van Laar, gelisim, {iretimin veya isin sosyal baglantist
2013:597)
Levine, Taylor, &  Yeterli ve adil iicret
Davis (1984) Giivenli ve saglikli galigma kosullart
(Aktaran Brooks Becerilerin Kullanimi
ve Anderson, Giivenlik
2005:321) Sosyal Biitiinlesme
Kurumsallagma
Is Yasam

Isin Sosyal Baglantist

Mirvis ve Lawler Ucret

111 (1984) ilave Olanaklar
Is Giivencesi
Calisma Ortamu (Fiziksel ¢evre ve ekipman kalitesi)
Calisma Arkadaslar (Arkadaslik, saygi, davranis tarzi)
Basari
Becerilerinin Gelistirilme Firsatlar
Genel Anlamda isten ve galisilan yerden memnuniyet

Efraty ve Sirgy -Varligin Devamu ile ilgili Thtiyaclar (Giivenlik, Ucret)

(1990) -Sosyal ihtiyaglar (Kisileraras: iliskiler, samimi, arkadasga iligkiler, Gnemli sosyal
gruplara kabul ve katilim)
-Benlik ihtiyaglar (6zsayg1, otonomi)
-Kendini Gergeklestirme Ihtiyact

Baba ve Jamal -Is Tatmini

(1991) -ige Katilim
-Is Roliiniin Belirsizligi
-Is Rolii Catismast
-Is Yiikiiniin Agiriligt
-Is Stresi
-Orgiitsel Baglilik
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-Isten Ayrilma Niyeti

Swamy vd. (2015)  -Is Ortami
-Orgiit Kiiltiirii ve Tklimi
-Mliskiler ve s birligi
-Egitim ve Gelistirme
-Ucret ve Odiiller
-Olanaklar
-Is Tatmini ve Is Giivencesi
-Otonomi
-Kaynaklarin Yeterliligi

Cacioppe (1980) tarafindan gelistirilen Caligma Yasaminin Kalitesi 6lgegi
bireylerin is tecriibeleri baglaminda c¢alisma ortaminin bireysel, grup ve Orgiit
diizeyinde ideal bir calisma ortami olarak algilanip algilanmadigini belirleme
amacini tasimaktadir. Ideal galisma ortaminin boyutlarim ise etkinlik, etkililik,
caliganlarin génenci ve orgiitsel iklim olusturmaktadir (Cacioppe ve Mock, 1984:
924-925).

Calisma yasami kalitesi c¢alisanlarin kendilerini is ortaminda rahat ve
mutlu hissetmelerinin diizeyi baglaminda orgiitte arzulanan is ortaminin ne
diizeyde oldugunun gostergesidir. CYK orgiit calisanlarinin tatmin diizeyi,
motivasyon, katilim ve baglilig1 ile dogrudan iligkisi anlaminda calisanlarinin
deneyimlerinin biitintidiir. Diger bir ifade ile calisanlarin kisisel beklenti ve
ihtiyaglarinin orgiit tarafindan kargilanmasinin gostergesidir (Rajesh ve Manoj,
2013: 305).

YONTEM

Bu arastirma “Calisma Yasam Kalitesi Olgegi”nin gegerlilik ve
giivenirligini test etmek amaciyla metodolojik ve tanimlayici olarak yapilmustir.
Arastirmanin evreni Gaziantep ilinde bir kamu hastanesinde tiim saglik ¢alisanlari
olustururken, arastirmanin Orneklemini 02/04/2018 ile 30/04/2018 tarihleri
icerisinde olasiliksiz gelisigiizel 6rneklem yontemiyle ulasilan ve arastirmaya
katilmi goniilliilik baglaminda kabul eden 209 saglik ¢alisant olusturmaktadir.
Arastirmada veriler birebir goriisme yoluyla elde edilmistir.

Olgek maddeleri Cacioppe (1980) tarafindan gelistirilmis olup, Cacioppe
ve Mock (1984) calismasinda kullanilan maddeler esas alinarak Yiiksel (2004)
tarafindan Tiirkge ’ye uyarlanan c¢alisgmadan alinmistir. Sosyal bilimlerde
aragtirma yontemlerinin tanitildigi biitiin ¢aligmalarda anket yonteminin nasil
uygulanacagi ve 6lgegin tasarimu ile ilgili bilgiler sunulmaktadir (Eren, 2018: 77).
Anket maddeleri Likert tipi “(1) Kesinlikle Katilmiyorum” dan “(5) Kesinlikle
Katiliyorum” seklinde puanlandirilmistir. Cacioppe ve Mock (1984 : 927)’in
yapmis oldugu ¢aligmada anketin Cronbach Alpha’si 0.91 bulunmustur. Yiiksel
(2004: 52) galigmasinda ise Cronbach Alpha degeri 0,83 olarak bulunmustur. Bu
caligmada sonucunda ulagilan Cronbach Alpha degeri ise 0.92 olmustur.

Arastirmaya baslamadan 6nce Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi
Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu’dan 22/03/2018 tarih ve E.12543 sayili etik
kurul izni ve aragtirmanin yapildig1 kurumdan yazili izin alinmigtir. Katilimeilarin
aragtirmaya goniilliilik baglaminda katilimlari saglanmis olup, katilimcilara
arastirmanin amaci ve konusu hakkinda bilgi verildikten sonra verilerin yalnizca
bilimsel amaglarla kullanilacag: belirtilmistir.

908



Yonetim ve Ekonomi 26/3 (2019) 903-917

Verilerin analizinde SPSS 21 ve AMOS programlarindan yararlanilmistir.
Kullanilan istatiksel yontemlerin belirlenmesi i¢in verilere normal dagilim testi
uygulanmustir. Verilerin -1,5 ile +1,5 arasinda dagilim gosterdikleri belirlenmistir
(Tabachnick ve Fidell, 2013; Kuscu Karatepe vd., 2019). Verilerin analizinde
kullanilan istatiksel yontemler ise, sayi-yiizdelik hesaplama, bagimsiz 6rneklem t
testi, tek yonlii varyans analizi, faktor analizi ve dogrulayici faktor analizi tercih
edilmistir.

BULGULAR

Anketi cevaplayanlarin demografik 6zellikleri Tablo 3’te sunulmustur.
Elde edilen cevaplar incelendiginde anketi cevaplayanlarin demografik
Ozelliklerinin hastane baglamina uygun oldugu goriilmiistiir.

Cevaplayicilarin ¢ogunlugu kadinlardan olusmaktadir. Medeni durum
acisindan incelendiginde bekarlarin ¢ogunlukta oldugu goriilmektedir. Egitim
durumu bakimindan degerlendirildiginde ise hastane ortaminda c¢alisanlarin
gosterebilecekleri egitim durumlari ile orantili oldugu tespit edilmistir. Statii
acisindan elde edilen veriler incelendiginde cogunlugun hemsire ve saglik
teknisyenlerinden olustugu goriilmektedir. Kidemleri bakimindan degerlendirme
yapildiginda ise ¢ogunlugun 1 ila 10 y1l arasinda ¢aligma siirelerine sahip oldugu
gozlenmektedir. Toplam ¢aligma yilinin da bununla tutarli oldugu tespit
edilmistir. Son olarak gelir agisindan incelendiginde aylik gelirin 4000-6000 TL
arasinda oldugu belirlenmistir. Biitiin bu sonuglar bir arada degerlendirildiginde
demografik olarak elde edilen verilerin hastane ortami ile uyumlu oldugu
goriilmektedir. Bu da elde edilen verilerle ilgili olumlu bir kanaatin olugmasini

saglamistir ve bu verilerle analize devam edilebilecegi degerlendirilmistir.
Tablo 3. Katilimcilarim Sosyo-Demografik Ozellikleri

Degisken N % Degisken N %

- Kadin 121 |58 Evli 88 42
Cinsiyet .

Erkek 88 |42 Medeni Hal | gejar 98 47
16-20 22 |10 Dul 23 11

21-30 77 |37 0-1 yil 18 8
Yas 31-40 66 |32 2-5yil 64 31
41-50 34 |16 Calisma Yilt | 5_10 v 93 45
51 ve iizeri 10 |5 11-15 yil 28 13

Lise 53 26 16 y1l ve tizeri 6 3

Egitim On lisans 48 23 0-1 y1l 16 8
Lisans 93 45 2-5 yil 56 27

. o Toplam
Lisansiistii 15 6 Calisma Yili 6-10 yil 55 26
Tibbi Sekreter | 20 10 11-15y1l 46 22
. Saglik

Statl | repnisyeni 70 |34 16 y1l ve iizeri % |17
Hemsire 97 |46 Gelir 2.001-4.000 TL 54 26
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Idari Personel | 11 5 4.001-6.000 TL 148 71

Diger 11 5 6.001 TL ve {izeri 7 3

Analizin ikinci asamasinda ise Onermeler temelinde tanimsal
istatistiklerin aritmetik ortalama ve standart sapmalar acisindan degerlendirilmesi
saglanmugtir. Onermelerin ciimle kokleri incelendiginde olumlu ifadeler bulunan
onermelerle ilgili daha yiiksek aritmetik ortalamalarin oldugu gdzlenmistir.
Bunlarin standart sapmalar1 incelendiginde ise goriislerde sapmanin yiiksek
diizeylerde olmadig1 goriilmektedir. Ankette Likert tipi “‘kesinlikle katilmiyorum”
ile baslaylp “kesinlikle katiliyorum” arasinda degisen besli bir 6lcek
kullanilmustr.

Verilerin analizi ile ilgili yapilan {li¢iincii uygulama ise Cacioppe ve Mock
(1984: 932) calismasinda kamu orgiitleri ¢aliganlar1 igin etkililik, yOnetim
uygulamalari, bireysel gelisim imkanlar1 ve yaraticiligin kullanilmasi ve stres
baglaminda ¢evre seklinde alti boyut belirlerken, 6zel sektor ¢aliganlari igin igin
dogasi (ilginglik), yonetim, sosyal fayda, siklik ve verimlilikleri baglaminda
toplantilar, etkililik ve ortam olarak alt1 faktér bulmuslardir.

Bu boyutlarin elde edilen veride dogrulanip dogrulanmadiginin test
edilmesi icin Kesif Amach Faktér Analizi (EFA) yapilmistir. Gergeklestirilen
faktor analizi neticesinde KMO ve Bartlett Testi skorunun 0,941 oldugu
gorlilmektedir. Bu sonu¢ faktdr analizi yapabilmek icin yeterli orneklem
bliyilikliigliniin elde edildigini géstermektedir. Yine faktor analizi neticesinde elde
edilen agiklanan toplam varyans degeri incelendiginde %68,07 oldugu
gorlilmektedir. Buradan ankette kullanilan 6lgegin kapsam gecerligi oldugu tespit
edilmistir. EFA ile ilgili degerlendirilen son kisim ise dondiiriilmiis yap1
matrisidir. Bu matrise gore bes faktorlii veri dogrulanmistir (Tablo 4).

Tablo 4. Dondiiriilmiis Yap1 Matrisi

1 2 3 4 5
S1 677
S2 .623
S3 .501 .650
S4 .650
S5 537
S6 .613
S7 .692
S8 741
S9 717
S10 .808
S11 .654
S12 .554
S13 .760
S14 .504 .698
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S15 .552
S16 Tq17

S17 .667

S18 799

S19 .544

S20 714

S21 .504
S22 .533

S23 .809

S24 730
S25 .644

Fakat Cacioppe ve Mock (1984)’de boyutlart olusturan madde numaralari
belirtilmediginden bu aragtirmada onermelerin ifadeleri dikkate alinarak boyutlar
isimlendirilmigtir. Ancak dnermelerin ciimle kokleri ile dogrulandiklart faktorler
incelendiginde kimilerinin birbiri ile uyusmadigi gézlenmektedir. Bu nedenle de
kimi Onermelerin analizden ¢ikarilmas:t gerektigi gortlmiistiir. Elde edilen
sonuclar incelendiginde baglilik boyutunun dl¢iimii i¢in dort dnerme, etkinlik icin
lic Oonerme, gelisim boyutu igin {i¢ 6nerme, atmosfer boyutu i¢in iki 6nerme ve
son olarak da yonetim boyutu i¢in alti 6nerme dogrulanmistir (Tablo 5).

Tablo 5. Boyutlarin Olciildiigii Onermelerin Listesi

Boyut Onerme

Isim benim icin ilgi ¢ekici bir istir.

Birlikte galistigim kisiler islerini iyi yapmaktadir.

Baglilik Birlikte ¢alistigim kisilerin yaptiklari calismalara katilmak ve onlara katkida bulunmak igin

yeterli firsatim vardir.

Sahip oldugum bilgi ve beceri diizeyim yaptigim is i¢in yeterlidir.

Calistigim boliimde yapilan isin kalitesi yiliksektir.

Etkinlik Yaptigim isin gereklerini ve benden beklentileri biliyorum.

Isletmem yiiksek kapasitede calismaktadir.

Yaptigim is, isletmemin basarisi i¢in dnemlidir.

Gelisim Burada iirettigimiz mal ve hizmetler toplum yararinadir.

Isletmeme en yiiksek katkiy1 yapmak icin gabalarim ve yapabilecegimin en iyisini yapmaktan
hoslanirim.

Isyerimin fiziksel kosullar1 alismam igin yeterlidir.

Atmosfer -
Isyerinde farkli bolimlerden arkadaslarla uyum ve birlik i¢inde ¢alisiriz.

Yoneticilerimle iletisimim iyidir.

Isle ilgili yeni fikirler gelistirme ve yeni fikirlerle katkida bulunma olanagim vardr.

Yonetim
Yoneticilerimiz bizlere kars1 adildirler.

Isimizle ilgili kararlar almirken fikrim sorulur ve katilimim istenir.
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Yoneticilerimiz gerekli olan teknik kapasite ve yetenege sahiptir.

Yoneticilerimiz ¢alisanlarin ihtiyaglarinin farkindadirlar ve bunlari karsilamak i¢in ugrasirlar.

Analizin bir sonraki asamasinda ise Onermelerle ilgili teker teker
gergeklestirilen tanimsal istatistiklerin incelenmesi i¢in bu dnermelerin boyutlarin
temsili ve verinin daha kolay yonetilmesi i¢in aritmetik ortalamalarinin alinmasi
ile yeniden incelenmistir.

Tablo 6. Boyutlarla ilgili Tanimsal Istatistikler

Aritmetik Ortalama | Standart Sapma | Cronbach Alfa
Baglilik 3,25 0,84 0.75
Etkinlik 3,73 0,95 0.76
Gelisim 4,28 0,64 0.55
Atmosfer 3,62 0,95 0.70
Yonetim 3,06 1,11 091
Genel 3,58 0,89 0,92

Aritmetik ortalamalar incelendiginde boyutlardan en ¢ok gelisim alaninda
olumlu bir alginin oldugu goriiliirken, en diisiik alginin yonetim hususunda
oldugu goriilmektedir. Boyutlarla ilgili yapilan giivenirlik testi sonuglari
incelendiginde gelisim boyutu haricinde diger boyutlarla ilgili Snermelerin
yiliksek sayilabilecek giivenirlik degerlerine sahip oldugu gdzlenmistir. Anketi
cevaplayanlarin algilarinda demografik faktorlerin etkili olup olmadiginin
belirlenmesi i¢in ANOVA testinin gergeklestirilmesi saglanmustir.

Cinsiyet tizerinden gergeklestirilen testte sadece atmosfer boyutu ile
istatistiki olarak anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Capraz tablolarla incelenen
iligkide kadinlarin erkeklere oranla atmosfer boyutu ile ilgili daha olumlu bir
algiya sahip oldugu tespit edilmistir. Calisma yasam kalitesi ile medeni hal,
egitim, statii, calisma yili ve yasla ilgili yapilan analizlerde ise anlamli bir
farklilik gézlenmemistir.

Analizin son asamasinda ise Dogrulayict Faktor Analizi (CFA)
gerceklestirilerek  ayrisim  ve  benzesim  gegerligi  ile ilgili  testler
gerceklestirilmistir.  Bu kapsamda EFA sonucunda elde edilen faktorler
yerlestirilerek 6l¢iim modeli olusturulmustur. Bu modelin testi neticesinde elde
edilen bulgular modelin uyum endeksleri 0,9’un {istiinde olmadig1 igin
kullanilabilir olmadigmi gostermektedir (CMIN/DF: 2,246; NFI: 0,870; RFI:
0,840; IFL: 0,923; TLI: 0,905; CFI: 0,922). Bu nedenle modele uymadig tespit
edilen 6nermelerin ¢ikarilmasi uygun goriilmiistiir.
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Sekil 1. CFA Olgiim Modeli
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Boylece bazi onermeler ¢ikarilarak uyum endekslerini saglayabilen bir
model elde edilmistir (CMIN/DF: 1,622; NFI: 0,943; RFI: 0,919; IFI: 0,977; TLI:
0,967; CFI: 0,977, RMSEA: 0,055). Bu modelin ayrisim ve benzesim gegerliginin
test edilmesi saglanmistir. Elde edilen sonuglar incelendiginde gelisim boyutu ile
ilgili giivenirlik degerinin 0,70’in ve aciklanan ortalama varyans degerinin de
0,50’nin altinda oldugu ve bu boyut ile ilgili benzesim gegerliginin olmadigi
goriilmektedir. Diger boyutlarla ilgili benzesim gegerligi ile ilgili kullanilabilir
sonuclar elde edilmistir. Ayrisim gecerligi agisindan incelendiginde ise yine
gelisim boyutu ile ilgili ASV ve MSV degerlerinden daha diisiik AVE degeri elde
edildigi i¢in bu boyut ile ilgili ayrisim gegerliginin olmadig1 goriilmektedir. Diger
boyutlarla ilgili elde edilen verilerin Olgegin ayrisim gegerligi oldugu
gorlilmektedir.

Tablo 7. Ayrisim ve Benzesim Gegerligi Istatistikleri

CR AVE MSV ASV
GEL 0.583 0.415 0.494 0.450
ATM 0.705 0.545 0.622 0.526
BAG 0.861 0.675 0.648 0.585
ETK 0.761 0.615 0.648 0.490
YON 0.895 0.682 0.622 0.499

Istatistiki analiz ile ilgili biitiin bu sonuglar bir arada degerlendirildiginde
orneklemin evreni temsil acisindan yeterli oldugu goriilmektedir. Ancak gelisim
boyutu ile ilgili nermelerin gdzden gegirilmesi gerektigi goriilmektedir.
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SONUC

Bu arastirma “Calisma  Yasam Kalitesi Olgegi’nin gecerlilik ve
giivenirligini test etmek amaciyla yapilmistir. Bu amagla 6lcek ifadeleri igin
Caciopple ve Mock (1984)’in c¢alismasinda yapmis oldugu Olcekten
yararlanilmigtir. Orijinal olgekte 25 madde ve 6 alt boyuttan olustugu halde
yapilan gegerlilik gilivenirlik ¢alismasi sonucunda 6l¢egin 13 madde ve 5 boyut
altinda dogrulanmas1 yapilmistir. Olgegin Cronbach Alfa degeri 0,92 olarak
hesaplanmistir. Olgegin Cronbach Alfa degerinin 0,80<0<1.00 ise yiiksek
derecede giivenilirdir (Macit, 2015: 122-123).

Calisma yasam kalitesi 6lgcegi puan ortalamasinin orta diizeyin iizerinde
oldugu ve bulgunun literatiirdeki benzer c¢alismalar ile uyumlu oldugu
goriilmistiir (Catak ve Bahgecik, 2015:94; Bragard vd., 2012:37). Ortalama deger
sonucunda en yiiksek puan ortalamasi gelisim alt boyutunda iken en diisiik puan
ortalamasinin ise atmosfer alt boyutunda oldugu belirlenmistir. Buna gore gelisim
alt boyutunda katilimeilarin olumlu yonde algis1 daha yiiksek iken atmosfer alt
boyundaki algilarinin gelistirilmesi gerektigi ifade edilebilir.

Demografik degiskenlerde yapilan analizler neticesinde; calisma yasam
kalitesi ile medeni hal, egitim, statii, calisma yil1 ve yasla ilgili yapilan analizde
anlamli bir fark olmadigi goriilmiistiir. Literatiirde benzer c¢aligmalar
incelendiginde; Saygili vd., (2016)’nin calismasinda calisma yasam kalitesi ile
cinsiyet, medeni durum, yas, haftalik mesai siiresi, toplam mesleki yil,
bulunduklar1 kurumda ¢alisma siiresi durumlarina gore istatistiksel agidan anlaml
farkliliklar olmadigi belirlenmistir.

Her arastirmada oldugu bu arastirmanin da smirliliklari mevcuttur.
Arastirma Gaziantep ilinde bir kamu hastanesinde saglik personeline
uygulanmigtir. Katilimeilarin diiriist ve samimi bir sekilde anketleri cevaplamig
olmasi varsayimi arastirmanin bir diger kisit1 olarak degerlendirilebilir. Yine
arastirmada Olgekteki maddeler baglaminda veri elde edilmesi bir baska kisit
sayilabilir. Bu nedenle arastirma sonuglarinin genellenebilmesi igin farkli cografik
bolgelerde farkli hizmet sektdrlerinde uygulanarak, ulasilan sonuglarin mukayese
edilmesi Onerilmektedir.

Ayrisim ve benzesim gegerliligi sonuglar1 incelendiginde gelisim boyutu
ile ilgili giivenirlik degerinin 0,70’in ve agiklanan ortalama varyans degerinin de
0,50’nin altinda oldugu ve bu boyut ile ilgili benzesim gegerliginin olmadig
goriilmektedir. Ayrisim gecerligi agisindan incelendiginde ise yine gelisim boyutu
ile ilgili ASV ve MSV degerlerinden daha diisik AVE degeri elde edildigi igin bu
boyut ile ilgili ayrisim gecerliginin olmadig1 goriilmektedir. Gelisim boyutu ile
ilgili 6nermelerin gézden gegirilmesi gerektigi goriilmektedir.
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SUMMARY

This study was conducted to determine the validity and reliability of the
quality of life scale developed by Cacioppe ve Mock (1984). 209 health workers
at a public hospital in Gaziantep contributed to the study. Prior to beginning the
research, permission was obtained from Kahramanmaras Siit¢ii Imam University
Scientific Research Ethics Committee and related health institution. 58% of
healthcare workers are women and 42% are men. 47% of respondents were
single, 42% were married. Health workers ' age distributions examined; 37% are
aged between 21-30, 32% are aged 31-40, 16% are aged 41-50, 10% are aged 16-
20, and 5% are aged 51 and over. In terms of working years, 45% had been
working from 6 to 10 years, 31% from 2 to 5 years, 13% from 11 to 15 years, 8%
between 0-1 years, and 3% had been working more than 16 years.

When the educational status of the participants was examined, 45% of
them have undergraduate degree, 26% have high school degree, 23% have college
degree and 6% have undergraduate degree. As the total working year of the
participants; 27% were 2-5 years, 26% were 6-10 years, 22% were 11-15 years,
17% were 16 years and over, and 8% were between 0-1 years. As working status;
46% of the participants are nurses, 34% are health technicians, 10% are medical
secretaries, 5% are administrative staff and 5% are working in other units of the
health institution.

The validity and reliability of the scale was 5-point Likert-type. On the
scale, it starts with” 1 absolutely disagree “and then” 5 absolutely agree." AMOS
programs with SPSS 21 were used to evaluate the data. Number-percentile
calculation, explanatory and confirmatory factor analysis methods were used in
the evaluation of the data. It was determined that the data were in the normal
distribution range. As a result of exploratory Factor Analysis (EFA) on the related
scale, the score of the KMO and Bartlett test was 0.941. Again, when factor
analysis was applied, the total variance value was seen to be 68.07%. From here
it was determined that the scale used in the survey was of scope validity. In the
matrix of rotated structures, dimensions are named by taking into account the
expressions of propositions.
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When the results were examined, four propositions for measurement of
commitment, three propositions for effectiveness, three propositions for
development dimension, two propositions for atmosphere dimension, and finally
six propositions for management dimension were confirmed. The arithmetic mean
value for the commitment subdimension 3.25; for the activity subdimension 3.73;
for the development subdimension 4.28; for the atmosphere subdimension 3.62
and for the management subdimension 3.06 were found. The arithmetic mean
value for scale-wide was 3.58.

In the final phase of the analysis, confirmatory factor analysis (CFA) was
carried out and tests related to the validity of discrimination and conformity
analysis were carried out. In this context, the measurement model was created by
placing the factors obtained as a result of EFA. The results obtained from the test
of this model indicate that the model is not available because the alignment
indices are not above 0.9 (CMIN/DF: 2,246; NFI: 0,870; RFI: 0,840; IFI: 0,923;
TLI: 0,905; CFI: 0,922). Therefore, it was deemed appropriate to remove
propositions that were found not to fit the model.

Thus, a new model was obtained that can provide congruence indices by
subtracting some propositions (CMIN/DF: 1,622; NFI: 0.943; RFI: 0.919; IFI:
0.977; TLIL: 0.967; CFI: 0.977; RMSEA: 0.055). The  discrimination and
conformity validity of this model has been tested. When the results are examined,
it was observed that the reliability value for the development dimension was
below 0.70 and the mean variance value described was below 0.50, and there was
no conformity validity for this dimension. In terms of conformity validity for
other dimensions appropriate results have been obtained after the related test
performed. When the discriminatory validity was examined, it was seen that
there was no discriminatory validity due to the lower AVE value than the ASV
and MSV values related to the development dimension. The data obtained on
other dimensions showed that the scale has discrimination validity.
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Tokat ilinin Kentsel Rekabet Edebilirliginin TR83
Bolgesi Kapsaminda Degerlendirilmesi

Mustafa Necati COBAN™

oz

Ulkelerin diinden bugiine bolgesel politika kavramina bakis agilar: degismis, bu degisimle
beraber sadece geri kalmis bolgeler degil, tiim bolgeler iilkelerce belirlenen bélgesel politikanin
odak noktasina yerlestirilmistir. Bu degisimle beraber iilkelerce geri kalmis bélgelerin
kallaindirilmast hedefinin disginda diger bolgelerin de rekabet edebilirliginin artirilmasina yonelik
plan, program ve hedefler belirlenmektedir.

Biiyiime, verimlilik, rekabet ve performans gibi kavramlar: ihtiva eden bolgesel rekabet
kavrami uluslararast ekonomik kuruluslarca da onemsenen ve bolgelerarasi rekabetin artirlmasina
hizmet eden onemli bir husustur. Bélgelerarasi rekabetin artirilmasi ile iilke genelinde refah
artacak, gelisme saglanacaktir.

Bélgelerin biiyiime, verimlilik, performans, yenilik¢ilik anlaminda basar: gosterip
rekabet¢i bolgeler olarak swmiflandiriimasinda rekabetgi kentlerin rolii biiyiiktiir. Bu baglamda
bolgesel rekabeti saglamada ilk olarak kentsel rekabet edebilirligi tesis etmek, rekabetgi kentler
olusturmak olduk¢a énem arz etmektedir.

Calismada, Tokat ilinin kentsel rekabet edebilirligi TR83 bélgesi baglaminda ele
alinacak, TR83 bélgesinde yer alan Amasya, Corum, Samsun gibi illerle karsilastirmali olarak bir
degerlendirme yapilacaktir. Calismada TRS83 bolgesinde yer alan illerin kentsel rekabet giiciinii
belirlemede ‘beseri sermaye ve yasam kalitesi’ , ‘markalasma becerisi ve yenilik¢ilik’, ‘ticaret
becerisi’ ve ‘erigilebilirlik’ olmak iizere dort endeks siniflandirmasi altinda 35 degisken
kullanilacaktir. Ilk olarak degiskenlerin normalize edilmesi saglanacak daha sonra da belirtilen
formiillerle analiz gerceklestirilecektir.

Anahtar Kelimeler: kentlerararas: rekabet, bolgesel rekabet, rekabet edebilirlik, kentsel
rekabet edebilirlik, TR83.
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The Evaluation of Urban Competitiveness of Tokat Province
in the Scope of TR83 Region

ABSTRACT

From now on, the perspective of the countries on the concept of regional politics has
changed, and with this change, not only the backward regions, but all the regions have been placed
in the focus of the regional politics which is determined by the countries. Along with this change,
plans, programs and targets are set to increase the competitiveness of other regions besides the
goal of development of the countries that are lagging behind.

The concept of regional competition, which includes concepts such as growth,
productivity, competition and performance, is an important issue that is important in international
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economic organizations and serves to increase competition between regions. Increasing competition
among regions will increase prosperity in the country and improve development.

The role of competitive cities is great when the regions are successful in terms of growth,
productivity, performance, innovation, and are classified as competitive regions. In this context, it is
very important to establish urban competitiveness and create competitive cities in the first place in
regional competitiveness.

In the study, the urban competitiveness of Tokat province will be considered in the context
of TR83 region, and an evaluation will be made comparatively in the TR83 region such as Amasya,
Corum and Samsun. In the study, 35 variables will be used in determining the urban competitive
power of the TR83 regions under the four index classifications as ‘human capital and quality of life’,
'branding skill and innovation', 'trade skill' and "accessibility'.First, the variables will be normalized
and then analyzed using the formulas specified.

Key Words: Intercity Competition, Regional competition, Competitiveness, Urban
competitiveness, TR83.

JEL Classification: 018, P25, 057, 052, R15.

GIRIS

Uretim, tilketim, finans ve benzeri iktisadi  degiskenlerin
kiiresellesmesiyle beraber modern diinya ekonomisinde gozle goriiliir
degisiklikler gerceklesmistir. Ulus oOtesi sirketler, karlarini maksimize etme ve
diinya tizerindeki kaynaklari etkin kullanabilme amaciyla teknoloji ve sermaye
gibi unsurlardan tam anlamiyla yararlanma yoluna gitmektedirler (Shen, 2014:
19).

Kiiresellesme ile beraber iilkelerin gelismesinde 6nem kazanan kentler ve
bu kentlerden olusan bélgeler, tilkelerin uluslararasi kapsamda rekabet edebilmesi
yoniinden 6nemli unsurlar olarak nitelendirilmektedir. Bu kavramlar igerisinde en
temel birim olarak kentlerin birbiriyle rekabet edebilir nitelikte olmasi, bolgelere
ve bdylelikle iilke geneline makroekonomik kavramlar kapsaminda olumlu etki
gergeklestirebilecektir.

Kentler birbirleriyle farkli sekillerde rekabet gergeklestirebilmektedirler.
Bu rekabet sekilleri igerisinde en temel olanlarindan birisi {iriin pazarlarina
yonelik olmakla beraber kentler kendilerine gercgeklestirilecek yatirimlar igin
cazibe merkezi olmaya cabalamakta ve devlet mekanizmasindan gelebilecek
fonlar i¢in yarigmaktadirlar (Gordon, 1999: 1001).

Rekabetgi kentler ve rekabet¢i bolgeler olusturulmasi makroekonomik
gostergelerde olumlu etkiler gergeklestirebilmektedir. Kentlerdeki istihdam orani,
bliyiime oram, kentlerin altyapisal durumu, kentlerdeki ticaret yapabilme
kolayligi, kentlerin ulagilabilirligi, kentlerin yaratici ekonomik faaliyetleri ve
markalagsma becerileri, endiistriyel konumu ve sundugu yasam Kkalitesi gibi
gostergelerin olumlu seyretmesi ayni zamanda biitline yansiyarak iilkelerin de
diger iilkelerle rekabet edebilmesine katki saglamaktadir.

Rekabetei bir kent, yaratici iirlinler gelistirebilen ve yaratici sektorlere
yonelebilen, yaratici ekonomi unsurlarini gergeklestirebilen bir kenttir. Rekabetci
bir kent ayn1 zamanda kent sakinlerine refah saglama yetenegine sahip bir kent
olarak nitelendirilmektedir (Du vd, 2014: 3375).

Calismada Tokat ilinin kentsel rekabet edebilirligi TR83 bolgesi
kapsaminda arastirilmistir. Bu kapsamda benzer c¢aligmalardan yararlanilarak
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kentsel rekabet edebilirlik endeksi olusturulmustur. Calismada TR83 bolgesinde
yer alan illerin kentsel rekabet giiclinii belirlemede ‘beseri sermaye ve yasam
kalitesi’ , ‘markalasma yetenegi ve yaraticilik’, ‘ticaret becerisi’ ve ‘erisilebilirlik’
olmak {izere dort endeks simiflandirmasi altinda 35 degisken kullamlmustir. ilk
olarak degiskenlerin normalize edilmesi saglanmig daha sonra da belirtilen
formiillerle analiz gergeklestirilmistir. Calismada, TR83 Bolgesi igerisinde yer
alan Tokat ilinin rekabetcilik seviyesinin diger illerle karsilastirmali olarak
degerlendirilmesi ve bu baglamda TR83 bdlgesi kapsaminda rekabet edebilme
giicliniin tespit edilmeye ¢alisilmasi amaglanmaktadir.

1.TEORIK CERCEVE

Sehirlerin giderek birbirleriyle farkli seviyelerde rekabet etmeye
baslamasi, arastirmacilar1 rekabet avantajimin belirleyicileri hususunda ¢aligmalar
yapmaya yonelik tesvik etmektedir. Ulusal, bolgesel veya kentsel hangi nitelikte
olursa olsun bir ¢ok kalkinma stratejisi “ekonomiyi daha rekabet¢i hale getirmek
icin neler yapilabilir” fikrinden yola ¢ikarak gerceklesmeye baglamistir (Begg,
1999: 795).

Kentlerin birbirleriyle rekabet edebilmeleri noktasinda 6zellikle kentlerin
beseri sermaye ve yasam kalitesi, markalagma yetenegi ve yaraticilik, ticaret
becerisi ve erisilebilirlik olmak iizere dort farkli unsurun 6nemli rol oynadigi
ifade edilmektedir.

A.Beseri Sermaye ve Yasam Kalitesi

Beseri sermaye, iilkelerin gelismislik gostergelerinden birisi olup katma
deger saglayan 6nemli bir kavramdir. Kentler, beseri sermayeyi ¢ekmek i¢in daha
iyl kosullara sahip olmali ve bu kapsamda yatirnmlar gergeklestirmelidir. Bu
kapsamda fonlar tahsil edilmeli ve ekonomik gelismeye katki saglanmalidir
(Morais, Migueis ve Camanho, 2013: 188).

Yasam kalitesi ise genel itibariyle insanlarin istek ve ihtiyaglarinin
gelisim diizeyi ve memnuniyet derecelerini yansitan bir kavram olarak
degerlendirilmektedir. Yasam kalitesi bireylerin tiikettikleri gida kalitesini,
kiiltiirel gereksinimlerini, giyim Kalitesini, saglik hizmetlerinden yararlanma
kalitesini, egitim kalitesi vb kistaslar1 ifade eden sosyolojik bir tanimdir
(Tsaurkubule, 2013: 105).

Bilgi, insan kaynaklarmin en temel 6zelligidir. Gelismis ve rekabetgi
kentlerde bilginin mekansal organizasyonun Onemli bir giicii oldugu ileri
striilmektedir. Neoklasik yaklasim, ekonomik kalkinma kapsamindaki
esitsizlikleri agiklayan en Onemli kavramin beseri sermaye oldugunu
savunmaktadir. Beseri sermaye kapsaminda zengin olmayan bir kent, kentsel
olarak rekabet edemeyecektir (lldiko, 2009: 1070-1071).

Kentlerin beseri sermaye kapsamindaki birikimi ve sundugu yasam
kalitesi rekabetci kentler olarak degerlendirilebilmeleri kapsaminda biiyiik 6nem
tasimaktadir. Kentte yasayan vatandaslarin egitim seviyelerinin yiiksek olusu,
kentteki saglik vb hizmetlerin yiiksek standartlarda saglanmasi, kentin sosyal
olanaklarmin fazla olusu ve kentte yasayan vatandaslarin refah seviyelerinin
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yliksek olusu ve benzeri faktorler kentlerin rekabet edebilirligi noktasinda
belirleyici rol oynamaktadir.

B.Markalasma Yetenegi ve Yaraticihk

Kentlerin rekabet edebilirliginde kentlerin markalasma becerilerinin
yiiksek olmasinin ve yaratici ekonomi faaliyetlerine yatkin olmalarinin belirli rol
oynadig1 asikardir. Yaratici fikirlerin iiretildigi ve bunlarin gesitli yontemlerle
pazarlandig1 kentler, rekabet edebilirlik noktasinda 6n plana ¢ikmaktadir.

Diinyanin her gegen giin daha fazla kiiresellesmesiyle beraber sehirler
arasinda rekabet geligmekte ve sehirler kiiresel pazarda reklamlarini yapmak i¢in
strateji gelistirmektedirler. Bu strateji, ozellikle kiiltiirel etkinlikler, kentlerin
sahip olduklar1 tarihi mirasin restorasyonu ve ikonik yapilarin ingasi iizerinden
gitmektedir (Riza, Doratli ve Fasli, 2011: 294).

Markalagma yetenegi yiiksek olan bir kentin iktisadi verimliligi, refah
diizeyi ve sundugu yasam konforu yiiksek olacaktir. Fakat kentsel markalagmanin
gerceklestirilebilmesi ve gelistirilebilmesi i¢in en ©6nemli hususlardan birisi,
kentin bilgi ekonomi kapsaminda c¢agdas bir seviyeyi yakalamis olmasidir
(Moradi, Zarabadi ve Majedi, 2018: 185-186).

Ozgiin fikirlerin ortaya atilmasi ve bu dzgiin, siradisi fikirlerin sanat ve
kiiltiir tirtinleri insa etmede rol oynamasi, bilimsel icatlar ve teknolojik yeniliklere
onciilik etmesi ve bu kapsamda eserler {iretilmesi yaraticilik olarak ifade
edilmektedir (UNCTAD, 2008: 3).

Yaraticilik, markalasma becerisi ile beraber kullanilan bir kavram
olmakla beraber birbirini tamamlayan kavramlardir. Rekabetci kentler yaratici
ekonomik faaliyetler gerceklestirmekte basarili ve markalasmis kentlerdir.

C.Ticaret Becerisi

Ticaret, iilkelerin daha genis yelpazedeki girdilere erismesine olanak
tanimakta ve bu kapsamda dissal Olcek ekonomilerinin olusmasina imkan
tanimaktadir. Ayni1 zamanda iilkelerin disa agiklik oraninin artmasina ve
boylelikle  kiiresel ticaret entegrasyonunu gergeklestirmesine  katkida
bulunmaktadir (European Commission Directorate, 2009: 2-10).

fhracat ve ithalat rakamlari, uluslararas1 alanda iilkelere avantaj veya
dezavantaj saglayabildigi gibi kentlerin ihracat ve ithalat rakamlar1 da
kendilerinin ticaret becerilerini gostermesi ve rekabet edebilirlik diizeyleri
bakimindan 6nem tagimaktadir.

Kentlerin ticaret edebilme yetisi , ayn1 zamanda kendi igerisinde
barindirdig1 sektorlerin etkinligine ve verimliligine de baghidir. Belirli sektorler
bu kapsamda verim saglamakta iken, baz1 sektorler biiyiimeye katki
saglamayabilir. Bu kapsamda kentler kaynaklarim1 ve yatirimlar1 verimli olan
sektorlere aktarmalidirlar.

Kentlerin rekabet¢i bir nitelik tasiyabilmeleri igin bu kentlerin i¢ talep
potansiyeli, kamu yatirimlari, ihracat hacimleri, agilan ve kapanan sirket sayilari,
kullanilan vergi miktar1 ve benzeri degiskenler 6nem arz etmektedir.
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D.Erisilebilirlik

Erisilebilirlik, rekabet edilebilirligin temel faktorlerinden birisidir.
Erisilebilirlik yoniinden avantajli olan kent veya bolgeler, hizmetlere daha kolay
erigebilirler. Kentlerin rekabet edebilmelerinde ana etkenlerden birisi olan
erigilebilirlik, ekonomik ve mekansal gelisim kapsaminda bir 6n kosul olarak
nitelendirilmektedir (L’Hostis ve Bozzani, 2010: 1).

Ulasim kavramini da kapsayan erisilebilirlik kavrami, kentlerin
endiistriyel gelisimlerinde 6nemli rol oynamaktadir. Ulasim kapsaminda avantajli
konumda olan kentler, diger kentlere nazaran daha hizli gelisim
gosterebilmektedirler. Kentlerin erisilebilir nitelikte olmasi, ticari faaliyetlerde
maliyetlerin diismesini saglamakta ve endiistriyel olarak daha hizli asama kat
edilmesine yardimc1 olmaktadir.

Erisilebilirlik, ayn1 zamanda bilgi iletisim teknolojilerinin kullanimini da
icermektedir. Bilgi iletisim teknolojilerinin gelismis oldugu kentler dijital
ekonominin gereklerini yerine getiren ve ¢aga ayak uydurmus modern sehirlerdir.

Erisilebilirlik degiskeni kapsaminda kentlerin otoyol agina bagli olup
olmadigi, limanlarin varligi, demiryolu agina sahip olup olmadigi, sahip olunan
kent yolunun uzunlugu, havalimani olup olmamasi, ADSL abone sayist ve
haberlesme ve kamu sektoriine gerceklestirilen yatirimlarin miktart kentsel
rekabet edebilirlik kapsaminda 6nem arz etmektedir.

2. LITERATUR TARAMASI

Kentsel rekabet, ekonomilerin bilylimesini dogrudan veya dolayli yoldan
etkileyebilen, ayni zamanda bolgesel rekabete de katkida bulunan 6nemli bir
calisma olam1 olarak nitelendirilmektedir. Literatiirde kentlerin rekabet
edebilirligiyle alakali bir takim ¢alismalarin gerceklestirildigi gozlemlenmektedir.

Shen (2004), yazmis oldugu makalede kentsel doniisiim kapsaminda
kentsel rekabetcilik ve kentsel yonetim fikirlerini ele almistir. Calismada Hong
Kong’da degisen kentsel yonetisim ve HKSAR hiikiimetinin kentsel rekabet
giiclinli artirabilmek i¢in gerceklestirdigi girisimler arastirilmigtir. Caligmada
sonu¢ olarak HKSAR hiikiimetinin kentsel rekabetgiligi artirmaya yonelik
girisimlerinin yetersiz oldugu, bununla beraber is diinyasinin ve toplumun aktif
katiliminin gerekli oldugu vurgulanmustir.

Pengfei ve Qinghu (2006), yapmis olduklar1 c¢alismada kent
rekabetciligine yonelik karsilastirmali  bir analiz gergeklestirmislerdir. Bu
kapsamda Diinya iizerindeki kiiresel 6zellik arz eden sehirler analize katilmistir.
Bu analize katilan sehirlerin kentsel rekabet edebilirlik puanlar1 hesaplanmig ve
karsilagtirma gerceklestirilmistir. Sonug olarak Kuzey Amerika ve Avrupa’da bazi
sehirlerin rekabet giicliniin digerlerine nazaran oldukca yiiksek oldugu dile
getirilmis, bununla beraber rekabet giiciindeki artis noktasinda Asya’da yer alan
sehirlerin diger bolgedeki sehirlere gore daha iist seviyede oldugu sonucuna
ulasilmustir.

Alkin, Bulu ve Kaya (2007), gergeklestirmis olduklar1 c¢alismada
Tiirkiye’de yer alan illerin rekabetgilik seviyelerini arastirmislardir. Bu kapsamda
iller aras1 rekabet endeksi olusturulmustur. Calisma neticesinde Istanbul ili,
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rekabetcilik seviyesi en yiiksek il olurken Ardahan ili rekabetcilik endeks degeri
en diislik il olarak tespit edilmistir.

Sinkiene (2009), yazmis oldugu makalede Litvanya’da yer alan sehirlerin
rekabet edebilirliginin temel faktorlerini belirlemeye yoOnelik bir arastirma
gergeklestirmistir. Calismada sonug olarak {ilkeler ve bolgeler bazinda olusturulan
rekabet edilebilirlik modellerinin ayn1 zamanda kent rekabetciliginin analizi
kapsaminda da uygulanabilecegi kanisina varilmaistir.

Albayrak ve Erkut (2010), yayinladiklar1 makalede Tiirkiye’deki bolgesel
rekabet giiclinii analiz etmislerdir. Bu kapsamda Tiirkiye’de yer alan bolgeler
rekabet gliglerine gore kategorize edilmis ve bu bolgeleri farklilastiran 6zellikler
tanimlanmigtir. Temel bilesen analizi ve hiyerarsik kiimeleme analizi
gerceklestirilerek bolgesel rekabet giici endeksi olusturulmustur. Calismada
olusturulan bes bolgesel rekabet grubunun rekabet giigleri ve kiiresel kapsamda
rekabet edebilirliklerindeki farkliliklar dikkate alinarak bolgesel politikalarin
gerceklestirilmesi gerektigi yoniinde sonuca ulagilmustir.

Bruneckiene, Guzavicius ve Cincikaite (2010), gerceklestirmis olduklar
calismada Litvanya’da yer alan sehirlerin kentsel rekabet edebilirliklerini
arastirmiglardir. Bu kapsamda 2007-2009 yillar1 arasi veriler kullanilarak
Litvanya’daki 10 bolgeden 24 sehrin verileri analize dahil edilmigstir. Caligma
sonucunda Vilnius bolgesinde yer alan Trakai kenti kentsel rekabet edebilirlik
puani en yiiksek sehir olarak belirlenmistir.

Eroglu ve Yalgin (2010), yazmis olduklari makalede kent rekabetgiligine
yonelik literatiir taramasi gerceklestirmislerdir. Bu kapsamda literatiir taranarak
2010 yilina kadar olan kent rekabetgiligine yonelik gergeklestirilmis ¢alismalar
irdelenmistir.

Peng ve Zhanxin (2011), yapmis olduklar1 ¢aligmada Cin’in Shandong
eyaletinde yer alan sehirlerin kentsel rekabet edebilirliklerini aragtirmiglardir.
Shandong eyaletinde yer alan 17 sehir Veri Zarflama Analizi gerceklestirilerek
analize katilmistir. Gergeklestirilen analiz neticesinde kentsel rekabet edebilirlik
seviyesi en yiiksek iki sehir sirastyla Qingdao ve Jinan olmustur.

Kwon, Kim ve Oh (2012), gergeklestirmis olduklar1 ¢aligmada Kore’de
yer alan Ulsan, Daegu, Incheon, Gwangju, Daejeon ve Busan gibi biiyiik
sehirlerin inovasyona dayali kentsel rekabetcilik seviyelerini belirlemeyi
amaglamislardir. Kentsel rekabetgilik puanlart Analitik Hiyerarsi Siireci ile
belirlenmistir. Sonu¢ olarak inovasyona dayali kentsel rekabetgilik puani en
yiiksek olan sehrin Daejeon oldugu belirtilmistir.

Ak (2013), gerceklestirmis oldugu calismada Izmir ilinin kentler arasi
rekabetcilik kapsaminda konumunu arastirmistir. Calismada kentler arasi
rekabetin teorik kapsanu ifade edilmis ve Izmir’in rekabetci yapisi tartisilmistir.
Sonug olarak izmir’in rekabet edebilme potansiyeli yiiksek bir il oldugu ifade
edilmistir.

Papa, Gargiulo, Franco ve Russo (2014), yaymlamis olduklar1 ¢alismada
Italyan sehirlerinin rekabetcilik yapilar1 ile akilli sehir olma yapilarim
kiyaslamigtir. Calisma sonucunda akillilik ve rekabetcilik yapilarinin siki bir
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sekilde birbirine bagli oldugu sonucuna ulasilmistir. Bir sehrin daha g¢ekici ve
daha rekabet¢i olmasi igin akilli sehir olma gereksinimlerini yerine getirmesi
gerekmektedir.

Guo, Liu, Li, Wang ve Chen (2015), gergeklestirmis olduklar1 ¢aligmada
Cin’deki sehirleri kiimelere ayirarak bu kiimeler kapsaminda rekabet edebilirlik
kavramini arastirmiglardir. Calismada 2009 yilina ait veriler alinarak TOPSIS
yontemi kullanilmis ve 28 Cin kent kiimesinden 141 kentin kentsel rekabet giicii
belirlenmistir. Calismada her grup icin tavsiye ve Onerilere yer verilmistir.
Caligmada sonug olarak kentsel rekabet edebilirlik degeri en yiiksek sehir Suzhou
olarak belirlenmistir.

Ipek ve Oksiiz (2015), yapmis olduklar1 ¢aligmada Giresun ilinin kentsel
rekabet giiciini DOKA kapsaminda incelemislerdir. Bu kapsamda ‘“beseri
sermaye ve yasam Kkalitesi” , “markalasma becerisi ve yenilik¢ilik”, “ticaret
becerisi” ve “erisilebilirlik” olmak {iizere dort endeks olusturulmus ve bu
endekslere ait 35 degisken kullanilmistir. Veriler ilk etapta normalize edilmis ve
daha sonrasinda betimlenen formiillerle analiz gergeklestirilmistir. DOKA
kapsamindaki 6 il i¢in gergeklestirilen ¢alisma sonucunda Giresun ili DOKA
kapsaminda kentsel rekabet seviyesi olarak kendisine 3. sirada yer bulmustur.

Liu, Guo, Li, Li ve Pan (2016), yazmis olduklar1 makalede Cin’in
Yangtze Nehri Deltasi’nda yer alan on sehrin kentsel rekabet giiciinii
Olemiislerdir. Caligmada 2006 ile 2009 yillar1 arasi veriler kullanilmis olup
caligma sonucunda Suzhou sehri on sehir arasinda kentsel rekabet giicii en yliksek
sehir olarak tespit edilmistir.

3. VERI SETi VE YONTEM

Calismada TR83 bolgesinde yer alan iller olan Amasya, Corum, Samsun
ve Tokat’mn kentsel rekabet edebilirlik seviyelerini belirleme kapsaminda benzer
caligmalardan faydalanilarak beseri sermaye ve yasam kalitesi, markalasma
yetenegi ve yaraticilik, ticaret becerisi ve erisilebilirlik olmak tizere dort alt
endeks belirlenmistir. Yine bu 4 alt endeks kapsaminda 35 degiskene yer
verilmistir.

Beseri sermaye ve yasam kalitesi endeksine dair kullanilan degiskenler
Tablo 1°de, markalagsma becerisi ve yaraticilik endeksi kapsaminda kullanilan
degiskenler Tablo 2’de, ticaret becerisi alt endeksi igerisinde yer alan degiskenler
Tablo 3’te ve erisilebilirlik endeksi ¢ercevesinde calismada yer alan degiskenler
Tablo 4’te goriilmektedir.

Calismada kullanilan degiskenlere ait veriler 2015 yilina aittir. 2015 yili
verileri baz alinarak endeks degerleri hesaplanmistir. Calismada kullanilan
degiskenlere ait verilerin giincel olarak ulagilabildigi yil 2015 yili oldugu igin
2015 yilma dair veriler kullanilmustir. Calismada ilk olarak toplanan veriler
normalize edilecek, daha sonrasinda belirtilen formiillerle TR83 bolgesinde yer
alan her bir ile ait beseri sermaye ve yasam kalitesi endeksi, markalasma yetenegi
ve yaraticilik endeksi, ticaret becerisi endeksi ve erisilebilirlik endeksi
hesaplanacaktir. Daha sonra ise bu alt endekslerin ortalamasi alinarak her bir il
icin kentsel rekabet edebilirlik endeks degerleri ortaya konulacaktir.
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Toplanan veriler ilk etapta normalize edilmistir. Normalize edilme islemi
esnasinda kullanilan denklem asagidaki gibidir.

(X — Degiskene ait minimum deger)
Normalize X = 100 =

(Degiskene ait maksimum deger — Degiskene ait minimum deger)

Bu kapsamda normalize edilmesi talep edilen il igin ilgili degisken
degerine X denilmistir. Bu X degerinden ilgili degiskene ait minimum deger
cikartilarak pay elde edilmektedir. Daha sonra da ilgili degiskene ait maksimum
degerden minimum deger ¢ikartilarak payda ortaya ¢ikmaktadir. Bolme islemi
sonucu ¢ikan deger 100’le ¢arpildiktan sonra her ilin ilgili degisken kapsaminda
normalize edilmis degerine ulasilmaktadir. Gergeklestirilen bu islem sonrasinda
degisken degeri 100 olan il en yiiksek puani almakta iken degisken degeri O olan
il ise en diisiik degeri almaktadir.

Verilerin normalize edilme islemi sonrasinda kentsel rekabet edebilirlik
endeksi altinda yer alan 4 ana degisken olan beseri sermaye ve yasam Kkalitesi,
markalagsma becerisi ve yaraticilik, ticaret becerisi ve erisilebilirlik endeks
degerlerinin elde edilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda asagidaki formiil
kullanilmaktadir.

Endekst = (S AnKe
ZilAgl
A,; =t ana degiskeninin i'inci alt degiskeninin agirhg

X,, = t ana degiskeninin i 'inci alt degiskeninin normalize edilmis degeri

Endeks degeri tespit edilecek olan il ‘Endeks t’ ile gosterilmistir.
Denklemin pay kisminda iller i¢in normalize edilme islemi gergeklestirilmis olan
iller tek tek kendi agirliklari ile garpilmakta ve daha sonra bu degerlerin toplami
alinmaktadir. Payda kisminda ise ana degiskende yer alan degiskenlerin agirlik
degerlerinin toplami yer almaktadir. Her bir il i¢in bu islemler gergeklestirildikten
sonra illere ait beseri sermaye ve yasam kalitesi endeksi, markalagma becerisi ve
yaraticilik endeksi, ticaret becerisi endeksi ve erigilebilirlik endeksi degerlerine
ulasilmis olunacaktir. Bu endeks degiskenlerine ulagildiktan sonra bu dort endeks
degerinin ortalamasi alinarak her bir il i¢in kentsel rekabet edebilirlik endeks
degerlerine ulagilabilmektedir. Asagidaki formiil kullanilarak kentsel rekabet
edebilirlik endeks degerleri elde edilmistir.

(BSYKE + MYYE+TEE+ EE)
4

Formiilasyonda verilen BSYKE, Beseri Sermaye ve Yasam Kalitesi
Endeksini; MYYE, Markalasma Yetenegi ve Yaraticilik Endeksini; TBE, Ticaret
Becerisi Endeksini ve EE ise Erisilebilirlik Endeksini isaret etmektedir.

4. BULGULAR

Belirlenen 4 ana degisken olan Beseri Sermaye ve Yasam Kalitesi,
Markalasma Yetenegi ve Yaraticilik, Ticaret Becerisi ve Erisilebilirlik
kapsaminda analiz gerceklestirilmistir. TR83 Bolgesinde yer alan Amasya,
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Corum, Samsun ve Tokat gibi illerin bu endeks degerlerine ulasildiktan sonra her
bir il i¢in bu dort endeksin aritmetik ortalamasi alinarak kentsel rekabet edebilirlik
endeksi degerlerine ulasilmustir.

A.Beseri Sermaye ve Yasam Kalitesi Degiskeni ve Alt Degiskenlerine
Dair Bulgular

Kentsel rekabet edebilirligin 6nemli unsurlarindan olan beseri sermaye ve
yasam kalitesine yonelik endeks degerini belirleme amaciyla caligmada
Yiiksekogrenim Programindan mezun olan kisi sayisi, mesleki ve teknik okuldan
mezun olan kisi sayisi, kisi bagina diisen hastane yatagi sayisi, kisi basina diisen
mevduat miktari, YGS puan ortalamasi, kisi basina diisen otomobil sayisi,
sehirlesme orani, 5 yildizli otel bulunmasi, Siiper Lig veya 1. Lig takimi
bulunmasi, AVM bulunmasi ve islenen su¢ nedeniyle kisi basina ceza infaz
kurumuna giren hiikiimlii sayist olmak tizere 11 degisken kullanilmistir. Tablo
I’de beseri sermaye ve yasam kalitesi degiskeni kapsaminda kullanilan alt
degiskenler ve bu degiskenlerin agirliklar1 yer almaktadir.

Tablo 1. Beseri Sermaye ve Yasam Kalitesi Endeks Degiskenleri

Degisken Degiskenin Hesaplama Yontemi
Agirhgi
Yiiksekogrenim Programindan Mezun Olan 5 1l Kapsaminda Yiiksekogrenim
Kisi Sayisi Kurumlarindan Mezun Sayist
Mesleki ve Teknik Okuldan Mezun Olan Kisi 5 1l Kapsaminda Mesleki ve Teknik Okul
Sayisi Mezun Sayist
Kisi Basina Diisen Hastane Yatag Sayisi 4 Tldeki Hastane Yatag1 Sayisi/il Niifusu
Kisi Basina Diisen Mevduat Miktari 4 ildeki Mevduat Miktary/il Niifusu
YGS Puan Ortalamasi 3 il Bazinda YGS Puan Ortalamasi
Kisi Basina Diisen Otomobil Sayisi 3 ildeki Otomobil Sayisi/il Niifusu
Sehirlesme Orani 3 il ve Tlge Merkezi Niifusu/ilin Toplam
Niifusu
5 Yildizli Otel Bulunmasi 2 ilde 5 y1ldizl1 otel varsa 1, yoksa 0
verilmistir.
Siiper Lig veya 1.Lig Takimi1 Bulunmasi 2 Tlde Siiper Lig takimi varsa 1, 1. Ligde
takimi olan sehirlere 0,5, her iki ligde de

takimi olmayan sehirlere 0 verilmistir.
AVM bulunmasi 2 ilde AVM varsa 1, yoksa 0 verilmistir.
Islenen Suc Nedeniyle Kisi Basina ceza infaz -3 Sugun Islendigi Ile Gore ceza evine giren
kurumuna giren hiikiimlii sayisi hiikiimlii sayisi/il Niifusu

Tablo 2’ye bakildiginda T83 Boélgesi’nde yer alan illerin beseri sermaye
ve yasam kalitesi endeksi kapsaminda normalize edilmis degerleri bulunmaktadir.
Tokat ilinin sonuglarina baktigimizda belirtilen dort il igerisinde Tokat ilinin kisi
basina diisen mevduat miktari, 5 yildizli otel bulunmasi ve Siiper Lig veya 1.
Lig’de futbol takimi bulunmasi degiskenleri kapsaminda 0 puana sahip oldugu
goriilmektedir. Sadece AVM bulunmasi degiskeni kapsaminda 100 puani
bulunmaktadir. Tokat ili, Yiksekogretim programlarindan mezun olan kisi sayisi,
mesleki ve teknik okuldan mezun kisi sayisi, kisi basina diisen hastane yatagi
sayisi, sehirlesme orani gibi degiskenlerde ise Samsun ilinin ardindan 2. sirada
gelmektedir.
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Tablo 2. TR83 Bélgesi’nde Yer Alan {llerin Beseri Sermaye ve Yasam Kalitesi Endeksi
Kapsaminda Normalize Edilmis Degerleri

Degisken Amasya Corum Samsun Tokat
Yiiksekdgrenim Programindan Mezun Olan Kisi Sayisi 8,29 0 100 44,53
Mesleki ve Teknik Okuldan Mezun Olan Kisi Sayisi 0 9,62 100 30,36
Kisi Bagina Diisen Hastane Yatagi Sayisi 0 50 100 60
Kisi Basina Diisen Mevduat Miktar1 56 88 100 0
YGS Puan Ortalamasi 0 92,72 100 50,90
Kisi Basina Diisen Otomobil Sayisi 100 69,12 0 10,06
Sehirlesme Orani 0 10,73 100 19,79
5 Yildizli Otel Bulunmasi 0 100 100 0
Siiper Lig veya 1.Lig Takimi Bulunmasi 0 0 50 0
AVM bulunmast 100 100 100 100
Islenen Sug Nedeniyle Kisi Basina ceza infaz kurumuna 53,33 100 0 46,66
giren hiikiimlii sayis1

B.Markalasma Yetenegi ve Yaraticthk Degiskeni ve Alt
Degiskenlerine Dair Bulgular

TR83 Bolgesi’nde yer alan illerin markalasma yetenegi ve yaraticilik
endeks degerini tespit etmek adina patent tescil sayisi, marka tescil sayisi, faydal
model tescil sayist ve endiistriyel tasarim tescil orani olmak {izere dort alt
degiskene yer verilmistir. Bu degiskenler ve degiskenleri agirliklar1 ayn1 zamanda
Tablo 3’de goriilmektedir.

Tablo 3. Markalagsma Yetenegi ve Yaraticilik Endeks Degiskenleri

Degisken Degiskenin Hesaplama Yontemi
Agirhg

Patent Tescil 5 Son bes yila ait patent tescil ortalamasi

Marka Tescil 5 Son bes yila ait marka tescil Ortalamasi

Faydali Model Tescil 4 Son bes yila ait faydali model tescil
ortalamast

Endiistriyel tasarim tescil ortalamasi 4 Son bes yilin endiistriyel tasarim tescil
ortalamas

Belirtilen formiillerle gergeklestirilen hesaplamalar sonrasi Tablo 4’de
normalize edilmis olan verilere bakildiginda Tokat ilinin faydali model tescil
sayist ve endistriyel tasarim tescil ortalamasi alanlarinda en diisiik degere sahip
oldugu goriilmektedir. Tokat ilinin belirtilen degiskenler icerisinde en yliksek
degeri 9,94 ile marka tescil alaninda elde ettigi gozlemlenmektedir. Yine patent
tescili kapsaminda 7,69 puani bulunmaktadir.

Tablo 4. TR83 Bélgesi’nde Yer Alan Illerin Markalasma Yetenegi ve Yaraticilik Endeksi
Kapsaminda Normalize Edilmis Degerleri

Degisken Amasya Corum Samsun Tokat
Patent Tescil 0 65,38 100 7,69
Marka Tescil 0 26,54 100 9,94
Faydali Model Tescil 491 59,01 100 0
Endiistriyel tasarim tescil ortalamasi 35,31 46,03 100 0

C.Ticaret Becerisi Degiskeni ve Alt Degiskenlerine Dair Bulgular

Ticaret becerisi ana degiskeni kapsaminda illerde kullanilan kredi miktart,
tahakkuk eden vergi miktari, ihracat hacmi, dis ticaret hacmi, sanayi elektrik
tiketim miktari, kisi basina ac¢ilan sirket sayisi, kamu yatirnmlar1 (ulastirma-
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haberlestirme sektorleri harig), giimriik bulunmasi, i¢ talep potansiyeli, yatirim
tesvik belgesi verilen sabit yatirrm miktar1 ve kisi bagina kapanan sirket sayisi
olmak tizere 11 alt degiskene yer verilmistir. Bu degiskenler ve agirliklar1 Tablo
5’de goriilmektedir.

Tablo 5. Ticaret Beceri Endeks Degiskenleri

Degisken Degiskenin Hesaplama Yontemi
Agirhgi

Kullanilan Kredi Miktari 5 ilde Kullanilan Kredi Miktari
Tahakkuk Eden Vergi Miktari 5 Tlde Tahakkuk Eden Vergi Miktari
Ihracat Hacmi 5 ilde Kayith Firmalar Tarafindan

Gergeklestirilen fhracat Toplam1
Dis Ticaret Hacmi 5 ilde Gergeklestirilen Ihracat ve Ithalat

Toplami

Sanayi Elektrik Tiiketim Miktari 5 Tlde Sanayide Tiiketilen Elektrik Miktar:
Kisi Basina Agilan Sirket Sayisi 5 ilde Kisi Basina Agilan Sirket

Sayisi/Tuirkiye genelinde kisi bagina agilan
sirket say1s1

Kamu Yatirimlari 3 ildeki Toplam Kamu Yatirimlar1 (Enerji ve
Ulastirma-Haberlestirme Sektorleri Haric)

Glimriik Bulunmasi 3 Ilde Giimriik bulunuyorsa 1, bulunmuyorsa 0

degeri verilmigtir.

I¢ Talep Potansiyeli 3 ilin toplam niifusu/Tiirkiye toplam niifusu

Yatirim tegvik belgesi verilen sabit yatirim 2 1l bazinda yatirim tesvik belgesi verilen sabit

miktari yatirim miktar1

Kisi Basina Kapanan Sirket Sayis1 -5 Tlde Kisi Basina Kapanan Sirket

Sayisi/Tirkiye genelinde kisi bagina
kapanan sirket sayisi

Gergeklestirilen hesaplamalar neticesinde Tokat ilinin ihracat hacmi, dis
ticaret hacmi, kisi basina agilan sirket sayisi, giimriilk bulunmasi, yatirim tesvik
belgesi verilen sabit yatirnm miktar1 ve kisi basina kapanan sirket sayisi
degerlerinin 0 oldugu goriilmektedir. Kisi basma kapanan sirket sayisi
kapsaminda 0 degeri, degisken agirligina da bakildiginda Tokat ili igin olumlu bir
avantaj iken diger degiskenlerde elde edilen O puan ise Tokat’in ticaret yetenegi
ana degiskeni kapsaminda hanesine olumsuz yansiyan unsurlardir. Tokat bu
alanda en yiiksek puani 28,68 ile i¢ talep potansiyeli degiskeninde elde etmistir.

Tablo 6. TR83 Bélgesi’nde Yer Alan illerin Ticaret Becerisi Endeksi Kapsaninda
Normalize Edilmis Degerleri

Degisken Amasya Corum Samsun Tokat
Kullanilan Kredi Miktari 0 24,009 100 10,64
Tahakkuk Eden Vergi Miktari 0 7,07 100 3,64
ihracat Hacmi 17,57 83,99 100 0
Dis Ticaret Hacmi 6,69 56,97 100 0
Sanayi Elektrik Tiiketim Miktari 0 7,74 100 8,39
Kisi Basina A¢ilan Sirket Sayisi 64,28 100 100 0
Kamu Yatirimlar (Ulagtirma-Haberlesme Sektérii Harig) 0 48,73 100 10,02
Gilimriik Bulunmasi 0 100 100 0
Ic Talep Potansiyeli 0 21,31 100 28,68
Yatirim tegvik belgesi verilen sabit yatirim miktari 47 7,46 100 0
Kisi Bagina Kapanan Sirket Sayisi 0 75 100 0
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D.Erisilebilirlik Degiskeni ve Alt Degiskenlerine Dair Bulgular

Calismada erisilebilirlik ana degiskeni kapsaminda kullanilmak iizere kisi
basina diisen genis bant internet aboneligi sayisi, kisi basina diisen sabit telefon
hatt1 aboneligi sayisi, hava trafigine acik havalimani bulunmasi, otoyol agina
bagh olma durumu, demiryolu agina bagli olma durumu, liman bulunmasi,
haberlesme-ulagim sektorlerinde kamu yatirimlari, kilometre kare basma diisen
boliinmiis yol uzunlugu ve kilometre kare basina diisen arag¢ sayisi olmak {izere 9
alt degiskenin ele alindig1 Tablo 7°de gbzlemlenmektedir.

Tablo 7. Erisilebilirlik Endeks Degiskenleri

Degisken Degiskenin Hesaplama Yéntemi

Agirhgr
Kisi Basmma Diisen Genis bant Internet 5 Ildeki Genis bant Abone Sayisy/il Niifusu
Aboneligi Sayisi
Kisi Basma Diisen Sabit Telefon Hatti 5 Tldeki Sabit Telefon Hatti Abone Sayisi/il
Aboneligi Sayisi Niifusu
Hava trafigine agik Havalimani bulunmasi 5 Havaalani bulunan ile 1, havaalani bulunan

ile en gok 80 km mesafe bulunan ile 0,5,
ilde havaalani yoksa 0 verilmistir.

Otoyol Agina Bagli Olma Durumu 5 il otoyol agina bagliysa 1, bagli degilse 0
verilmisgtir.
Demiryolu Agina Bagli Olma Durumu 5 1l demiryolu agina baghysa 1, bagh degilse
0 verilmistir.
Liman bulunmast 5 flde liman varsa 1,il liman bulunan ile en

¢ok 80 km uzakliktaysa 0,5, ilde liman
yoksa 0 verilmistir.

Haberlesme-Ulastirma  Sektoriinde Kamu 3 ilde haberlesme ve ulasim sektorlerine
Yatirimlar yapilan kamu yatirimlari
Kilometre kare bagma diisen bdliinmiis yol 3 Ildeki boliinmiis yol uzunlugu/ilin
uzunlugu yiizolgimii

Kilometre kare basina diisen arag sayisi -3 Tldeki Toplam Arag Sayisi/ilin Yiizolgiimii

Gergeklestirilen hesaplamalar neticesinde Tokat ilinin hava trafigine agik
havalimani bulunmasi ve demiryolu agina bagl olma durumu kapsaminda 100
puant oldugu goriilmektedir. Kisi basina diigen genis bant internet aboneligi
sayisi, kisi basina diisen sabit telefon hatti aboneligi sayisi, otoyol agina bagh
olma durumu ve liman bulunmast degiskenlerinde 0 puami oldugu
gozlemlenmektedir.

Tablo 8. TR83 Bolgesi’nde Yer Alan illerin Erisilebilirlik Endeksi Kapsanminda
Normalize Edilmis Degerleri

Degisken Amasya Corum Samsun Tokat
Kisi Bagina Diisen Genis bant Internet Aboneligi Sayis 100 14,56 38,85 0
Kisi Bagina Diisen Sabit Telefon Hatt1 Aboneligi Sayist 100 17,91 63,88 0
Hava trafigine agik Havalimani bulunmasi 100 50 100 100
Otoyol Agina Bagli Olma Durumu 0 0 0 0
Demiryolu Agina Bagli Olma Durumu 100 0 100 100
Liman bulunmasi 0 0 100 0
Haberlesme-Ulastirma Sektériinde Kamu Yatirimlari 0 38,75 100 0,15
Kilometre kare bagina diigen boliinmiis yol uzunlugu 100 0 35,6 3,66
Kilometre kare basina diigen ara¢ sayisi 27,15 0 100 16,23
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E.TR83 Bolgesi’nde Yer Alan illerin Kentsel Rekabet Edebilirlik
Endeks Degerleri

Calismada kentsel rekabet edebilirlik endeksi kapsaminda kullanilmak
iizere beseri sermaye ve yasam kalitesi endeksi, markalasma yetenegi ve
yaraticilik endeksi, ticaret becerisi endeksi ve erisilebilirlik endeksi olmak iizere 4
alt endeks olusturulmustur.

Tablo 9’ da TR83 Bolgesinde yer alan Amasya, Corum, Tokat ve Samsun
gibi illerin Besgeri Sermaye ve Yasam Kalitesi Endeksi, Markalagma Yetenegi ve
Yaraticilik Endeksi, Ticaret Becerisi Endeksi ve Erisilebilirlik Endeksi ve nihai
olarak Kentsel Rekabet Edebilirlik Endeks degerleri yer almaktadir.

Tablo 9. TR83 Bolgesi’nde yer alan illerin Kentsel Rekabet Edebilirlik Endeks Degerleri

Endeksler Amasya Corum Samsun Tokat
Beseri Sermaye ve Yasam Kalitesi 19,53 42,51 96,77 29,57
Markalagsma Yetenegi ve Yaraticilik 8,93 48,87 100 4,89
Ticaret Becerisi 12,55 43,02 100 6,37
Erisilebilirlik 67,22 16,01 64,25 29,17
KENTSEL REKABET EDEBILIRLIK 27,05 37,60 90,25 17,50

Tablo 9’a bakildiginda bu dort il igerisinde kentsel rekabet edebilirlik
endeks degeri en yiiksek olan ilin 90,25 puanla Samsun oldugu gériilmektedir.
Samsun’u 37,60 puanla Corum ve daha sonrasinda ise 27,05 puanla Amasya ilinin
takip ettigi goriilmektedir. Tokat ilinin ise 17,50 puanla son sirada yer aldigi
gbzlemlenmektedir.

Tokat ilinin genel endeks ve 4 alt endeks siralamasi kapsaminda
degerlendirme yapilmasi gerekirse Tokat ilinin kentsel rekabet edebilirlik endeksi
kapsaminda son sirada yer aldigi goriilmektedir. Tokat ilinin kentsel rekabet
edebilirlik endeks degerine en ¢ok katki saglayan alan olan beseri sermaye ve
yasam endeksi kapsaminda 29,57 puanla TR83 bolgesi illeri igerisinde tiglincii
sirada yer aldig1 goriilmektedir. Ticaret becerisi endeksi kapsaminda 6,37 puanla
son sirada ve markalagsma yetenegi ve yaraticilik endeksi kapsaminda da 4,89
puanla yine son sirada yer almaktadir. Tokat ili erisilebilirlik endeks degeri
kapsaminda ise 29,17 puan ile TR83 Bolgesi illeri igerisinde 3. Sirada yer
almaktadir.

Tokat ilinin kentsel rekabet edebilirlik endeks degerine en g¢ok katki
saglayan degiskenler sirasiyla beseri sermaye ve yasam kalitesi ve erigilebilirlik
olmustur. Tokat ilinin kentsel rekabet edebilirlik endeks degerine en az katkiy1 ise
markalagma yetenegi ve yaraticilik degiskeni saglamustir.

SONUC

Kentlerin rekabet edebilirlik gostergeleri, bolgesel olarak kalkinmaya ve
nihayetinde makroekonomik gostergelerine etki ederek iilke ekonomilerine
olumlu katkida bulunabilmektedir. Iktisadi yap1 kapsaminda temel bir birim
olarak sehirler, {ilkelerin bilylimeleri iizerinde itici bir gii¢ olabilmektedirler.

Rekabetci Kentlerin tesis edilmesi hususunda yerel yoOnetimlere ve
hiikiimetlere de 6nemli gorevler diismektedir. Yerel yonetimler veya hiikiimetler,
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kentlerin rekabetcilik yonlerini gelistirecek sekilde projeler iiretmeli, kamu
yatirimlarini bu kapsamda gergeklestirmelidirler.

TR83 Bolgesinde yer alan iller igerisinde Tokat ilinin rekabet edebilirlik
seviyesinin arastirilmasini amaglayan bu ¢alisma kapsaminda 2015 yili verileri
kullanilarak kentsel rekabet edebilirlik endeksi olusturulmus ve bu kapsamda
analiz gergeklestirilmistir.

Analiz sonucunda Tokat ilinin kentsel rekabet edebilirlik endeks
degerinin diger illerin endeks degerlerinin gerisinde kaldig1r goriilmektedir.
Gergeklestirilen hesaplamalar neticesinde Tokat ilinin beseri sermaye ve yasam
endeks degeri 29,57 , markalagsma yetenegi ve yaraticilik endeks degeri 4,89 ,
ticaret becerisi endeks degeri 6,37 ve erisilebilirlik endeks degerinin de 29,17
oldugu goriilmektedir. Nihai olarak ise Tokat ilinin kentsel rekabet edebilirlik
endeks degeri 17,50 ¢ikmustir.

Kentsel rekabet edebilirlik endeksini olusturan ana degiskenler
kapsaminda Tokat ilinin 29,57 puanla en basarili oldugu alanin beseri sermaye ve
yasam endeksi oldugu gézlemlenmektedir. Beseri sermaye ve yasam kalitesi ana
degiskenini ise 29,17 puanla erisgilebilik degiskeni izlemektedir. Tokat ilinin
diisiik puan elde ettigi kisimlar ise 6,37 ile ticaret becerisi ve 4,89 ile markalagsma
yetenegi ve yaraticilik endeksidir. Calisma sonucunda Tokat ili markalagsma
yetenegi ve yaraticilik ve ticaret becerisi endekslerinde TR83 Bolgesi illeri
icerisinde son sirada yer almigtir. Keza kentsel rekabet edebilirlik endeks
degerlerinde de diger illerin gerisinde kalmustir.

Tokat ilinin markalagsma yetenegi ve yaraticilik degiskeni cercevesinde
sehrin tanitiminin yeterli oranda yapilmadigi ve bu amag¢ dogrultusunda harekete
gecilmedigi analiz sonuglarindan anlasilmaktadir. Sehirdeki cografi isaretlerin
tanitimina yonelik faaliyetler gergeklestirilmeli, sahip olunan kiiltiirel zenginlikler
aciga cikarilarak marka tescili kapsaminda degerlendirilmelidir. Yoreye ait
varliklar ~ markalastirllmalidir.  Sehirde  inovasyon  odakli  seminerler
yayginlastirilarak bilgi ekonomisi kapsaminda Tokat’in ¢agdas bir olmasi igin
gerekli olan galigmalar gergeklestirilmelidir.

Yine ticaret becerisi kapsaminda TR83 bolgesi igerisinde son sirada yer
alan Tokat ili, bu kapsamda ilerleme katedebilmek i¢in ilk olarak Tokat ilinin dis
ticaret hacminin artirilmasina yonelik girisimlerde bulunmalidir. Sehre yonelik
gerceklesen kamu yatirimlariin artirilmasina yonelik ¢abalarda bulunulmalidir.
Eskiden var olan fakat daha sonradan kapatilan glimriiglin tekrardan yoreye
tahsisi hususunda c¢aligmalar yapilmalidir. Tokat Organize Sanayi Bolgesi’nin
gelisimine yonelik tesviklerin artiritlmast hususunda girigimler
gerceklestirilmelidir. OKA ve KOSGEB gibi kurumlar Tokat ili i¢in daha fazla
biitge 6denegi ayirmalidir.

Beseri sermaye ve yasam kalitesinin artirilmasina yonelik olarak saglik ve
egitim hizmetleri gibi 6nemli beseri sermaye unsurlarinin daha da gelistirilmesi
icin ¢aba sarf edilmelidir. Sportif faaliyetler desteklenmeli, hem gengleri kotii
aliskanliklardan korumak, hem de saglikli aktivitelerde bulunabilmeleri i¢in spor
okullarina kaydolmalari hususunda gencler tesvik edilmelidir. Bunun disinda
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sehre gelen veya gelme potansiyeli olan yerli ve yabanci turistler i¢in konaklama
kapsaminda elverigli imkanlar olusturulmalidir. Sehirde var olan igsizlik
problemine ¢are bulunmasi adina ¢aligmalar yerine getirilmelidir.

Erisilebilirlik degismesi kapsaminda ise Tokat ilinde internet kullaniminin
yayginlagsmast hususunda faaliyetler gerceklestirilmeli, haberlesme ve ulagim
sektoriine yonelik gerceklesebilecek kamu yatirimlarinin artirilmasina yonelik
calismalarda bulunulmalidir.

Genel itibariyle yerel yoneticiler, Tokat ilinin kentsel rekabet
edebilirliginin artirilmasi i¢in sehrin gelisimine etki edebilecek sektorlere yonelik
kamu yatirimlar1 gergeklestirilmesi ve tesvikler saglanmasi hususunda
girisimlerde bulunmali, sehrin sahip oldugu potansiyelin aci§a ¢ikarilmasi
konusunda caligmalar gerceklestirilmelidir.
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SUMMARY

From the past to the present, it is seen that the concept of urban
competition gains importance with the effect of globalization. Cities compete to
attract more public investment and become a more developed city.

As the most basic unit within the economies, cities can specialize in
different areas. Factors such as proximity to resources, population, human capital,
labor force, infrastructure, technological development, geographical location,
transportation, accessibility can be effective in the specialization of cities in
different fields.

Governments play an important role in the development of cities. If
resources and public investments are transferred to areas that are suitable for
cities' specialization, cities can develop faster.

The aim of this study was to investigate the urban competitiveness of
Tokat province within the scope of TR83 Region. In this context, urban
competitiveness index was established by using similar studies and urban
competitiveness levels of Tokat, Amasya, Corum and Samsun provinces in TR83
Region were determined.

2015 data were used in the study. Within the scope of the urban
competitiveness index, 4 main variables were identified and 25 variables were
included in these four main variables. The main variables in the study are human
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capital and quality of life, branding ability and creativity, trade ability and
accessibility.

The data collected in the study were normalized and then analyzed. After
normalizing the data, index scores were obtained within the main variables of
Tokat, Amasya, Corum and Samsun provinces.

As a result of this analysis, Tokat province's human capital and quality of
life index value of "29,57", branding ability and creativity index value "4,89",
trade ability index value "6,37" and accessibility index value "29,17". were
obtained. The most successful area of Tokat province is the human capital and
quality of life with the index value of “29,57” .

Urban competitiveness index values of each province were calculated
after each province's human capital and quality of life, branding ability and
creativity, trade ability and accessibility index values were obtained.

According to the urban competitiveness index value, Tokat province was
the last in TR83 Region. Within the scope of TR83 Region, the urban
competitiveness value of Samsun province was determined as 90.25 and Samsun
province was ranked 1st in the TR83 Region. Within the scope of the urban
competitiveness index, Samsun province is followed by Corum province with
37,60 points. Amasya was the third with 27.05 points and Tokat with 17.05
points.

Based on the results of the study, it is understood from the results of the
analysis that the city's promotion was not done adequately within the framework
of the branding ability and creativity variable of Tokat province and no action was
taken for this purpose. Activities should be carried out to promote geographic
signs that exist in the city and the cultural riches should be exposed and evaluated
within the scope of trademark registration. Assets belonging to the region should
be branded. Innovation-oriented seminars in the city should be expanded and
necessary studies should be carried out in order to make Tokat a contemporary
one.

Tokat, which is in the last place within TR83 region within the scope of
trade capability, should first attempt to increase the foreign trade volume of Tokat
province in order to progress in this context. Studies should be made on the
allocation of the previously existing customs, which was later closed, to the
region. |Initiatives should be undertaken to increase incentives for the
development of the Tokat Organized Industrial Zone.Institutions such as OKA
and KOSGEB should allocate more budgetary appropriations for Tokat.

Efforts should be made to further develop important human capital
elements such as health and education services in order to improve human capital
and quality of life. Sportive activities should be supported, young people should
be encouraged to enroll in sports schools to protect young people from bad habits
and to have healthy activities. Apart from this, suitable facilities should be
established for the domestic and foreign tourists who have the potential to come
or come to the city. Work should be carried out in order to find a solution to the
unemployment problem in the city.
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Within the scope of accessibility variable, activities should be carried out
in order to increase the use of internet in Tokat and efforts should be made to
increase public investments in the communication and transportation sector.

Generally, local administrators should make initiatives to provide public
investments and incentives for the development of Tokat province in order to
increase the urban competitiveness of the city, studies should be conducted to
reveal the potential of the city.
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Psikolojik rahathk algisi ¢alisanlarin isyerindeki olumlu proaktif davranislarinda diger
calisanlarin tepkilerine gére sekillenmektedir. Calisanlarin yapici 6neri ve geri bildirimlerinde diger
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arasindaki iligkisinde araci rolii incelenmistir. Lidere giiven algisi isyerinde ¢alisanlarin liderlerden
beklentilerinin gergeklesebilecegine yonelik inancidir. Isyeri yalmzhigi ¢alisanlarin arzuladiklar
nitelikte ve nicelikte iliskiye sahip olamama durumu olarak tanimlanmaktadir. Sinop il ve ilgelerinde
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GIRiS

Son yillarda verimlilik ve etkinlik odakli kurulan proje vb.
teskilatlanmalarda kisilerarasi iliskilerin 6rgiit ¢iktilar1 tizerindeki etkisi daha fazla
hissedilmektedir. Konfigiirasyon yaklagimi gibi modern yaklasimlar orgiitlerde
kisileraras: iligkilerin katmadeger katabilecegini onermektedir (Yeloglu, 2008).
Yiksek degiskenlige sahip stresli is ortamlarinda ¢alisanlarin insiyatif almasi veya
siirece katilmas1 oOrgiitsel c¢iktilarin yaninda c¢alisanlarin psikolojik durumlari
tizerinde de etkili olabilmektedir. Ozellikle hizmet sektoriinde miisteri kitlesinin
degisken ihtiyaclarini karsilamak insiyatif almay1 gerekli kilarken, siirecin sonunda
yasanan olumsuzluklarda c¢alisanlarin giinah kecisi haline getirilmesi caligsanlari
psikolojik olarak yalnizlastirabilir. Is ortamindaki siirece giiven duymayan bir
calisganin yabancilasarak yalnizlagabilecegi hatta oOrgiitiinii nesnelestirebilecegi
diistiniilebilir.

Saglik calisanlarinin 6zellikle hemsirelerin yalnizlig literatiirde genellikle
yasli bakim hizmetlerinde gorev alan hemsirelerin baglaminda incelenmis olmasina
ragmen hemsgirelerin kigisel olarak yalnizlik yasadiklarina iliskin yok denecek
kadar az yayin vardir. Literatiirde bireylerin ihtiya¢ duydugu nicelik ve nitelikte
iligkiden yoksun olma durumu olarak tanimlanan yalnizlik duygusunu hemsirelerin
de yasayabilecegi diisiiniilmektedir. Hemsirelerin 6zellikle yogun ve yorucu is
ortamlarinda hastalarin saglik ve diger kisisel problemleriyle yiizlesmeleri ve
farklilasan beklentilerine karsilik vermesi fiziksel (zaman, enerji), psikolojik vb.
birgok kaynaga ihtiya¢ duymalarim gerektirmektedir. Bunun yaninda yogun ve
yorucu is ortamlarinda hemsirelerin hergiin kargilasmis olduklari birgok problemi
¢ozmek zorunda kalmasi, ¢ogu zaman karsilastiklari durumlarla tek baslarina
miicadele etmek zorunda kalmalar1 hemsirelerin iglerini zorlastiran faktorler olarak
sayilabilir (Melamed vd., 2001). Karsilastiklart durumlarda ¢ogu zaman insiyatif
alarak tek baslarina miidahale etmek zorunda kalmalari hemsirelerde strese yol
acan bir diger faktordiir. Insiyatif aldiklar1 bazi durumlarda olumsuz sonuglar
yasandiginda hemsirelerin sorumlu tutulabilmesi siireci olumsuzlastiran neden
olarak gosterilebilir. Bagimsiz ¢alismak zorunda kaldiklar1 vardiyalarda veya acil
servis hizmetlerinde yaptiklari temel miidahalelerin hastanin tedavisinde hayati
Ooneme haiz olmasi hemsirelerin ¢ok dikkatli ve hassas olmasini gerektirirken bu
siiregler hemsirelerin stresini arttirmaktadir. Bunun yaninda yogun ve yorucu
caligsma kosullar is disinda kendilerine ayiracaklar nitelikli zamanin olugmasini
kisitlamaktadir (Rokach, 2018). Bu fiziksel belirleyenlerin disinda duygusal
kaynaklarin yoksunlugu, kendilerini ifade edecek etkilesimlere veya iligkilere sahip
olamamalari, hastalarin olumsuz tepkileri, sikayetleri, etik veya yasal sorusturmalar
hemgirelerin stres ve diger olumsuz duygularimi arttiran faktorler olarak
raporlanmaktadir (Rokach, 2018). Hemsirelerin yalnizliklarini belirleyen duygusal
faktorlerinin temel belirleyicilerinden bir tanesi nitelikli isyeri iliskileri olarak
gosterilmektedir (Dutton ve Ragins, 2017). Nitelikli igyeri iligkileri sayesinde
hemsirelerin ~ ise  anlam  yilikleyerek, yasamlarin1  duygusal  olarak
zenginlestirebilecekleri ve yasamlarina canlilik katabilecekleri diisiiniilmektedir.
Hemsirelerin bu stresli g¢aligma ortamlarinda ihtiya¢ duyacaklart duygusal
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kaynaklarin yoneticilerin destegiyle asilabilecegi diisiiniilmektedir. Bu tiir ¢aligma
ortamlarinda g¢aligsanlarinin yaninda oldugunu gosteren, onlara ihtiya¢ duyduklar
kaynaklar1 ve destekleri saglamaya c¢alisan liderler hemsirelere giiven verebilir.
Hemsirelerin giiven duydugu yoneticileriyle ise yonelik etkilesimlerini ve
iligkilerini  arttirarak  igsinden memnuniyet duyabilecegi, isine anlam
yiikleyebilecegi diisliniilmektedir.

Psikolojik rahatlik algisi alanyazinda son 20 yildan beri yaygin olarak
calismalara konu olmaya baslamistir. Psikolojik rahatlik algisinm1 alanyazina
kazandiran Edmondson (1999) kisileraras1 gilivenin bireylerin  orgiitteki
davranislarim1  sekillendirebilecegini iddia etmektedir. Calisanlarin  diger
calisanlardan zarar gormeyecegi bir ortamda giliven duyarak rahat hareket
edebilecegi ve olumlu proaktif davramislar sergileyebilecegi diisiiniilmektedir
(Yener, 2015). Psikolojik rahatlik algis1 ¢alisanlarin diger ¢alisanlardan olumsuz
tepki vb. davranislar gérme korkusu olmadan orgiit icin yararli olabilecegini
diisiindigli davranislart gosterebilmesini saglamaktadir. Bu agidan bakildiginda
psikolojik rahatlik algisinin giivene dayali olusabilecegi diisiiniilmektedir.

Cogu zaman tek basina karar vererek hareket etmek zorunda kalan saglik
calisanlar1 i¢in goreve yonelik prosediirlerin agik ve adil ¢alisanlarin ve hastalarin
giiven duymasimi saglayabilir. Saglik calisanlarinin gorev esnasinda ihtiyag
duyacaklar1 kaynaklarin (fiziksel, duygusal vd.) lider tarafindan saglanmasi
calisanlarin liderlerine gliven duymasini saglayabilir. Bunun tersi durumda saglik
caligsanlarina gerekli kaynaklarin (zaman, arag, gereg, insan kaynagi, duygusal vd.)
saglanmamasi, calisanlarin stres yasamasma yol acabilir. Issiz kalma vb.
nedenlerden dolay1 ise iliskin problemleri agiga vuramamasi hemsirelerin bu
problemlerle kendi baslarina yiizlesmelerine neden olabilir. Bu kisir dongii iginde
isini ve statlisiinii kaybetme vb. kaygilarla giiven duymadigi bir ortamda ihtiyaci
duyacag iliskileri kuramayabilir ve isyeri yalnizligini yasayabilir.

Herzberg vd.’nin ¢ift faktor kurami motivasyon kuramlarindan kapsam
kuramlar1 i¢inde degerlendirilmektedir. Kapsam kuramlar1 c¢alisanlar1 belirli
davraniglara yonelten faktorleri agiklamaya calisirlar. Maslow’un ihtiyaglar
hiyerarsisi, McGregor’un X ve Y kurami, Herzberg’in Beklenti Kurami,
McClelland’in Basar1 ihtiyact Kurami, Adelfer’in ERG kuram kapsam kuramlari
icinde degerlendirilmektedir. Herzberg’in ¢ift faktér kuraminin iki boyutu hijyen
ve motive edici faktorlerdir. Yoneticilerin ve liderlerin calisanlara olan
davraniglan, iligskileri ve uygulamalar1 hijyen faktorleri olarak goriilmektedir.
Herzberg’in ¢ift faktor kurami gergevesinde yoneticilerin gliven olusturacak
davranis, uygulama ve etkilesimleri olusturamadig siirece hemsirelerin igyerinde
giivene dayali nitelikli iliskilere sahip olamayacaklari bunun ise hemsireleri
yalnizliga itebilecegi diisiiniilmektedir. Yalnizlik algisinin  hemsirelerin  is
motivasyonunu, oOrgiitsel baglilik ve aidiyeti, is tatminini, ¢alisan mutlulugunu
diisiirecegi, isten ayrilma niyetlerini artirabilecegi diisliniilmektedir.

Arastirmada kullanilabilecek bir diger kuram Yabancilasma Kuramidir.
Yabancilasma kurami her ne kadar Marks’in s6ylemlerinde kapitalist ekonomik
sistemde calisanlarin emeklerine yabancilasma duygusunu tanimlamak maksadiyla
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kullanilmis olsa da bu c¢alismada kullanilabilecek boyutlarinin da oldugu
diistinilmektedir. Yabancilasma kuramina gore calisanlarin katiliminin olmadig
sadece emeginin ciktisinin sorgulandigl bir siiregte ¢alisanlarin yaptiklar ise
yabancilasabilecegi iddia edilmektedir (Mandel ve Novack, 1975). Calisma
cercevesinde calisanlarin siirece katilimi psikolojik rahathik algisiyla tasvir
edilmekte ve psikolojik rahatlik algisinin diisiik oldugu oOrgiitlerde calisanlarin
siirece olumlu katki vermekten kaginabilecegi diisiiniilmektedir. Bu durumda
calisanlarin siirece olumlu katki vermekten kacinarak yalnizlagabilecegi, yapmis
olduklar1 isi  nesnelestirerek  kendilerini  islerinden  soyutlayabilecegi
diisiiniilmektedir. Calisanlarin liderine giiven duydugu bir ortamda siirece katki
saglama imkani da buldugunda isiyle kendini Ozdestirebilecegi ve yalnizlik
yasamayacagi diisliniilmektedir.

Marks’in yabancilasma kurami ve Herzberg vd.’nin ¢ift faktér kurami
cergevesinde psikolojik rahatlik algisinin lidere giiven ve isyeri yalnizlig1 arasinda
araci degisken rol oynayabilecegi diigiiniilmektedir.

I. LITERATUR TARAMASI

A. Giiven

Giiven bir bireyin diger bireyin davranis ve sdylemlerine iliskin beklenti ve
inanc1 olarak tanimlanmaktadir (Robinson, 1996). Bir baska a¢idan giiven bireyin
bir baska bireyin davranislarina kars1 iyi niyeti olarak goriilmektedir (McAllister,
1995). Giivenin 6nemi giivenin taraflarindan bir tanesinin tehlike, risk i¢inde
kaldiginda destege ihtiyag duydugunda one ¢ikmaktadir (Rousseau vd. 1998).
Bireylerin kars1 tarafin davranig ve yardimina en fazla ihtiya¢ duydugu zamanda
yaninda hissetmesi giiven algisim1 olusturmaktadir. Giiven inanca bagl olarak
artmakta ya da azalmaktadir. Bireyin yasaminda herhangi bir nedenden dolay1
bagimli oldugu bir bagka bireyin davramis ve sOylemlerinin beklentileri
dogrultusunda olmasina yonelik inancinin diizeyi giivenini arttirmakta ya da
azaltmaktadir. Gliven herhangi bir bireyin sdylem, davranis ve niyetine uygun
davranmasina iliskin inanis olarak tanimlanmaktadir (McAllister, 1995). Bir bagka
acidan giiven, bireyin karsi tarafin tutum ve davraniglarina iliskin olumlu
beklentisine dayanarak kars1 tarafa bagimlihigi kabul edis hali olarak
tanimlanmaktadir (Rousseau vd., 1998).

B. Lidere Giiven

Orgiitte giivenin énemini vurgulayan Cok Iyi Orgiitler modelinde (Great
Workplaces ) giivene dayali orgiitsel iklimin boyutlarinin inanilirlik (credibility) ve
sayg1 oldugu iddia edilmektedir (Mineo, 2014). Cok iyi 6rgiitler modeli son yillarda
diinyadaki one ¢ikan bircok orgiitii ele alan ve bu orgiitlerin &zelliklerini
vurgulayan caligmalarda ortaya c¢ikan sonuclarla sekillenmektedir (Burchell ve
Robin, 2011). Inamlirlik 6rgiitte agik ve ulasilabilir iletisim, orgiitsel yetkinlik
fiziksel kaynaklar ve uyumlu bir vizyonla olusmaktadir. Saygi mesleki gelisimi
destekleme, deger verme, oOrgiitsel karar mekanizmasinda katihm ve igbirligi,
calisanlarin 6zel yasamina ilgi ile sekillenmektedir. Adalet ise 0diil ve ceza
sisteminde nesnel davranma, ayrim yapmama gibi davraniglarla sekillenmektedir.
Liderin ¢aliganlar iizerinde giiciinii aldig1 bir resmi bir konumu olmasina ragmen
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calisanin bdyle bir kaynaktan mahrum olmas1 giivenin etkisini per¢inlemektedir.
Liderin giiven olusturdugu bir ortamda orgiitsel ¢iktilar (6rnegin performans) orgiit
dis1 nedenlerden dolay1 olumsuz olsa dahi lider ve izleyenler basarisizlig1 birlikte
iistlenerek olumsuz sonuclardan ders ¢ikarabilir ve gelecek icin daha giicli
motivasyonlarin olusmasimi saglayabilir. Lider ve izleyenlerin basar1 ve
basarisizlig1 birlikte iistlenmeleri giivenin gostergesi olabilir. Giiven iki insanin
iligkisini percinleyen temel faktor olarak goriilebilir (Fukuyama, 1995). Giivenin
hakim oldugu iliskilerde taraflar iliskiden hem psikolojik hem de diger boyutlar
acisindan maksimum fayda elde edebilirler (Dunning, 2012).

Orgiitsel anlamda calisanlar agisindan giiven liderin davranis ve
sOylemlerine iliskin beklenti ve inang¢ olarak tanimlanmaktadir (Dirks, 2000).
Orgiitlerde lider ve {iyenin konum ve durumlari karsilastirildiginda liderin rgiit ve
calisan iizerinde giicli oldugu i¢in lider bu giicle motive olurken galisanlar: motive
eden temel arag¢ giiven olarak kabul edilmektedir (Bass, 1990). Bireylerin orgiitte
gorev ve sorumluluklarmi yaparken birbirleriyle bagimliligi arttikca giiven
ihtiyacinin da artacagi dislinlilmektedir. Liderin gérev ve sorumlulugunu
basarmasinin g¢alisanin performansina bagli oldugu gercegi lider ve calisan
arasindaki bagimliligi yadsinamaz hale getirmekte bu ise giivenin gerekliligini
ortaya koymaktadir (Hogan vd., 1994). Giivenin lider ve c¢alisan arasindaki
bagimliligin bir fonksiyonu olmasi “giiven” olgusunu bir¢cok arastirmaya konu
etmistir. Giiven sayesinde c¢alisanlarin Orgiit ve liderin vizyon ve isteklerini
icsellestirebilecegi ve calisanlarin  Orgiitsel siireglere aktif katiliminin
saglanabilecegi birgok arastirmada ortaya konmustur (Kirk, 2000). Oyle ki lidere
duyulan giiven doniistiiriici liderlik ve karizmatik liderlik gibi bazi liderlik
yaklagimlarinin da temel boyutlarindan bir tanesi olarak da gosterilmistir (Yukl,
1998; Kirpatrick ve Locke, 1996).

Dirk (2000) orgiitteki giiven diizeyinin ¢aliganlarin motivasyonu,
performansi, konumlari, rolleri, orgiitiin hedefleri ve stratejileriyle iligkisinin
oldugunu iddia etmektedir. Calisanin orgiitte bir¢cok farkli konuda bagimli oldugu
kisilere kars1t gliven diizeyi o konudaki performansini etkilemektedir. Beklenti
kuramina gore bireyin beklentileri motivasyonunu belirlemektedir. Beklentileri
belirsiz olarak bireyin motivasyonu da belirsiz olacagi i¢in performansi da belirsiz
olacaktir. Calisanlarin orgiitteki giiven algilarmin  onlarin  performansi,
memnuniyeti gibi ¢iktilarda aract veya diizenleyici etkiyle rol oynayabilecegine
iliskin calismalar vardir (Podsakoff vd., 1990). Orgiitsel literatiirde lidere giiven
Oone c¢ikmasina ragmen calisana giiven veya Orgiite giiven ile farkliliklar
vurgulanmamigtir (Dirk, 2000).

C. Yalmzhk

Yalnizlik bireylerin sosyal iligkilerinden niteliksel ve niceliksel olarak
yoksun olmasi durumu olarak tanimlanmaktadir (Wright, 2005). Bununla birlikte
yapilan ¢aligmalar yalmzlik lizerinde bireysel yetersizlik ve sosyal kisitlamalarin
da etkisinin oldugunu ortaya koymaktadir. Psikoloji literatiiriinde yalnizlik iizerine
bir¢ok calisma olmasina ragmen is yasamindaki yalnizligr ele alan ¢alismalarin
sayis1 yok denecek kadar azdir. Isyerindeki calisanlarin yalnizlik algisinin bireysel
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ve Orgiitsel performansa olumsuz etkisinin olabilecegi diisiiniilmektedir.
Bireysellesmis modern yasamin bir gergegi olarak goriilen yalmizlik birgok
rahatsizligin belirleyicisi olarak da kabul edilmektedir. Yalnizlik olgusunun
psikolojide ya da orgiitsel psikolojide daha az yer bulmasinin nedeni olarak
insanlarin kendilerini yalniz olarak nitelememesi ve yalniz insanlarin toplumun
diger iiyeleri tarafindan psikososyal 6zellikler bakimindan olumsuz goriilmesidir
(Lau ve Green, 1992). Ayrica insanlarin olumsuz deneyimleri hatirlamamaya
yonelik egilimleri yalmizlik konusunda anketlere giivenilir cevap vermesini de
engellemektedir (Wright, 2005).

D. Isyeri Yalmzhg

Yalnizligin toplumlar iizerindeki olumsuz etkisi giderek daha fazla goriiliir
hale gelmektedir. Yalnizligin stres ve tilkenmislik tizerindeki etkisi aragtirmalarda
ortaya konulmakta olup yalmzlik algis1 bireyin kendisini gereksiz olarak
algilamasina yol agmaktadir (Killeen, 1998). Yalnizlik algisi bireyin ¢evresini daha
fazla 6znel degerlendirmeyle yorumlamasma yol agarak kisir bir dongiliye
doniismektedir. Yalmzlik algist 6znel degerlendirmelere dayandigi i¢in bireyin
yasaminda yalnizlik algisini hissettigi zamanlar degisebilmekte bu ise olgunun
Olciimiinii zorlastirmaktadir. Bazen isyerinde olumsuz bir olay oldugunda bireyler
kendilerini ¢ok yalnmiz olarak goriirken ayni giin i¢cinde olumlu bir olayda bireyler
isyerinde kendini bir aile i¢inde hissedebilmektedir. Yalnizlik duygusunun 6znel
olmasina ragmen Orgiitiin genel iklimiyle iliskisinin oldugu diisiiniilebilir.

Robert Weiss’in 1973 yilinda yayimladig: kitabinda duygusal ve sosyal
izolasyon (soyutlanma) cergevesinde degindigi yalnizlik psikoloji ¢aligmalarinda
daha fazla yer almaya baslamistir (Wright, 2005). 1970’li yillara kadar yalnizlik
tizerine yapilmis simirli ¢alismalarda genellikle psikopatoloji ve klinik islev
bozuklugu (Clinical dysfunction) g¢er¢evesinde sekillendirilen psikiyatrik bozukluk
olarak tanimlanmistir. Bu donemde yapilan c¢alismalarda 6ne ¢ikan Peplanu’nun
UCLA’da yapmis oldugu yalmzlik arastirma programi iin kazanmistir. Bu program
kisilik 6zellikleri ve yalnizlik iligkisi tizerinde odaklanmustir.

Yalnizlik Peplau ve Perlman’in (1982) calismalarinda birka¢ boyutuyla
tanimlanmustir. Bunlar;

* Yalnizlik bireyin sosyal iligkilerindeki niteliksel ve niceliksel yoksunlukla
tanimlanmaktadir.

* Yalnizlik 6znel bir alg1 olup nesnel soyutlanmayla agiklanamaz.

* Yalnizlik olumsuz ve istenmeyen bir duygudur.

Sosyal iligkilerin verimlilik ve etkinlik iizerinde etkili olabilecegine iliskin
diistinceler dogu tilkelerinin ekonomik olarak ataga gegmesiyle daha fazla
calismaya konu olmustur. Japonya, Tayvan ve Giliney Kore’de yapilan bir
aragtirmada is Orgiitleri icindeki sosyal iligkilerin orgiitlerin yapisi iizerinde etkili
oldugunu ortaya koymustur ( Orru vd.,1991). Oysa klasik ve neoklasik ekonomi
yaklagimlar1 orgiitlerdeki kisilerarast iligkilerin orgiitlerin verimlilik ve etkinligi
tizerindeki etkisine odaklanmamaktadir. Klasik ve neoklasik ekonomi
yaklagimlarinda orgiitlerin verimlilik ve etkinligini saglayacak bilgi ve motivasyon
kaynaklarina agikca ulagilabilecegi diistiniilmektedir (Beckert, 2003). Bu anlamda
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Dogu toplumlarinda etkisi giderek daha fazla hissedilen kisileraras: iliskiler
bireylerin ihtiyaclarimi tatmin ederek, isletmelerin ihtiyaci olan firsat ve tehditle
ilgili bilgilere ulasmay1 saglayarak isletmelerin verimlilik ve etkinliklerini olumlu
etkileyebilir. Is hayatinda tiim iiyeleri igine alan kisilerarast iliskiler ag1 taraflara is
olanaklari, yatinnm firsatlari, zorluklar, diger isletmelerin uygulamalar1 ve
stratejileri, yenilikler ve 6nemli kararlarin alinmasim saglayacak benzeri bilgileri
saglarken ayni zamanda bireysel psikolojik ihtiyaclar1 da tatmin ederek
motivasyonu ve yasam tatminini arttirir (Cacioppo vd., 2003). Calisanlarin iyi
oluslar1 ve memnuniyetlerinin performans iizerindeki etkisini ortaya koyan bir¢ok
calisma (Pfeifer ve Veiga, 1999) kisilerarasi iligkilerin arastirilmasini elzem hale
getirmistir. Bununla birlikte yalnizligin kisisel faktorler veya ¢evresel faktorlerden
kaynaklanabilecegi ifade edilmektedir. Kisisel faktorler olarak diisiik 6zsaygi ve
Ozgiiven, kaygi, diisik benlik algisi, davranissal yetersizlik gibi faktorler
sayllmaktadir. Ozellikle isletmelerde lider pozisyonunda calisan yoneticilerin
Ozgiiven, Ozsaygi, benlik algisina sahipken neden kendilerini yalniz olarak
algiladiklarii agiklamamaktadir. Cilinkii yoneticilerin bu konumlara gelmesi igin
asgari diizeyde kisisel beceri ve yetenekleri gdstermesi gerekir. Ozsaygi, 6zgiiven,
giriskenlik de bu yeteneklerden sayilabilir. Bu durumda durumsal faktorlerden
bazilarinin ¢aligsanlarin yalnizlik algisi tizerinde etkili olabilecegi diisiiniilebilir.

Isyeri yalmzlig: iizerinde yapilan galismalar kiiltiirel degerler ve sosyal
kurumlarin bireylerin yalmizlig1 {iizerinde etkili olabilecegini gostermektedir
(Slater, 1976). Bireyin yagamini sekillendiren okul, igyeri gibi kurumlarin normlari
ozellikle modern toplumlarda rekabet ve bagimsizlik duygusuyla bireysel basariy1
korlikledigi icin bireyleri yalnizlagtirabilmektedir. Bu kurumlarda bireyler
psikolojik gereksinimleri olan aidiyet, sosyal baglanma vb. ihtiyaglarini tatmin
edemedikleri i¢in yalnizlagabilirler. Slater (1976) bundan yaklasik 40 yil evvel
bireyselligin kisileraras1 bagimlilik gercegini reddettigini ve bu gercegi siirekli
inkar etmek i¢in rekabet ve bagimsizlik duygusuyla bireyleri uyusturdugunu iddia
etmistir. Bu durumda Slater yalnizligin belirleyenlerini durumsal faktorler yani
sosyal normlarla sinirlandirmistir. Bireylerin dogal olarak birbiriyle etkilesim
kurma egiliminde oldugu bebeklik ve ¢ocukluk yaslarinda goriilebilir. Bireyler
bazen aile genellikle de aile disindaki sosyal kurumlara tabi olduk¢a rekabet ve
Ozgiirlik baskisiyla yalmizliga itilmektedir. Bununla birlikte rekabet ve 6zgiirliik
bireylerin bagsarma ihtiyaclarim1 (McClelland, 1961) tatmin ederken basar1 ihtiyact
bireylerin yasamlarinda genellikle herhangi bir alanda ve kisitli bir siirede etkili
olabilmektedir (Seidenberg, 1980). Rekabet ve Ozgiirliik baskisi gegici tatminler
olusturmakta ve etkisi kayboldugunda yerinde biiylik bir bosluk birakmaktadir.
Bireylerin fiziksel 6zellikleri yasamda siirekli rekabet etmelerini engelledigi icin
bir siire sonra bu bosluklar artarak daha fazla tatminsizlik olusturabilir. Ayrica
rekabetten gelen basar1 yasamin belirli bir alaninda bireylerin basari ihtiyacini
tatmin edebilir. Yasamin diger alanlarinda bireyler daha fazla bosluk yasayabilir
(Peplau, Perlman, 1982).
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E. Psikolojik Rahathk Algis1

Psikolojik rahatlik algisi galiganlarin 6rgiit lehine yaptiklar1 geri besleme,
oneri ve fikirlerinde diger ¢alisanlarin alaya alma, baski yapma, degersizlestirme
gibi tepkilerinin seviyesiyle Ol¢iilmektedir (Edmondson, 2002). Daha acik bir
ifadeyle psikolojik rahatlik algisinin yiiksek olarak hissedildigi bir Orgiitte
caligsanlarin orgiit lehine ¢ekinmeden ve korkmadan proaktif davranabilecekleri
diisiiniilmektedir (Yener ve Saka, 2017). Giinlimiiz orgiitleri ortak bir amag i¢in
ihtiyaclar1 ve beklentileri farkli bireylerin bir arada calistigi takimlardan
olugmaktadir. Calisma kosullarinin degisken ve sert olmasi g¢alisanlarin fiziksel
olarak Ozerk calissa da geri planda birbirine bagimli ¢alismasini gerekli
kilmaktadir. Calisanlarin birbirine bagimli olmast birbirlerinin davraniglarina karsi
kendilerini hassas bir duruma sokmaktadir. Ornek vermek gerekirse bir ¢alisanin
caligma ortamindaki herhangi bir davraniginin sonuglart diger ¢alisanlar tarafindan
olumsuz algilanabilir ve bozucu etkiye yol agabilir. Calisanlar arasindaki iligkilerde
olumsuz durumlar etkilesimin azalmasina, kopmasmna hatta sabote edici
davraniglara yol agabilir. Kisilerarasi iliskilerin bu hassas yapisi psikolojik rahatlik
algisinin tanimlanmasina yol agmistir. Caliganlar arasindaki kisilerarasi risk algisi
olarak da tanimlanan psikolojik rahatlik algis1 bir ¢aligma ortaminda i¢ huzurun da
gostergesi olabilmektedir (Edmondson, 2002). Psikolojik rahatlik algisi genis
cercevede calisanlari davraniglarimin siireg ve sonuclarini siirekli takip etme
sorumlulugundan kurtarabilecek bir alg1 olusturabilir. Ornek vermek gerekirse
psikolojik rahatlik algisinin olumlu olarak hissedildigi bir ¢alisma ortaminda
caliganlarin geri beslemeleri, Onerileri, teklifleri ve kisilerarasi diyaloglarinin
olumsuz anlagilmasina yonelik ¢ekincelerinin olmadig1 sdylenebilir (Yener, 2015).
Bunun tersi diisliniildiigiinde psikolojik rahatlik algisinin diisiik veya olumsuz
oldugu bir ¢alisma ortaminda yani ¢alisanlarin davranig ve hareketlerinden dolay1
olumsuz olarak elestirildigi, soyutlandigi, asagilandig1 vb. olumsuz tepkilere maruz
kaldig1 bir caligsma ortaminda ¢aligsanlarin yasamlarinin zorlagacagi diiiiniilebilir.
Caliganlar her davranig ve sOyleminde yanlis veya olumsuz anlasilma olup
olmadigimi siirekli kontrol altinda tutmak zorunda kalabilir. Calisanlar hem
davranirken, hem konusurken hem de daha sonra siirekli tetikte olma ihtiyaci
duyabilirler. Hatta galisanlar olumsuz ve yikici tepkilere maruz kalmamak igin
orgiitsel ¢evreden kendilerini psikolojik olarak g¢ekebilirler (Bediik ve Kiling,
2015). Aynen orgiitsel sessizlik algisinda oldugu gibi ¢alisanlar bu durumda faydal
olacagini disiinse dahi fikirlerini ve Onerilerini paylagsmayabilirler. Caliganlar
kendilerini soyutlayarak yalnizlasabilir ve iliskilerini nesnelestirebilirler. Biitlin
etkilesimlerini fayda-maliyet cercevesinde sekillendirebilirler. Orgiitlerin rekabet
ederken ayn1 zamanda bu sekilde olumsuz psikolojik iklime sahip olmasi rekabeti
olumsuz etkileyen bir faktor olarak diisiiniilebilir. Calisanlarin proaktif davranislar
orgiitsel degisme ve gelisim icin anahtar olarak goriilmektedir. Ozellikle &rgiitsel
O0grenmenin ¢alisanlarinin birlikte ¢abasiyla olustugu gézoniine alinirsa ¢aliganlari
bu konuda hevesli davranmasi psikolojik rahatlik algisinin varligiyla saglanabilir
(Yener ve Saka, 2017). Orgiitsel dgrenme bireylerin 6grenme davranisindan
olusmaktadir (Lewin, 1948). Ogrenme tecriibe davranisiyla 6zdeslestirilmektedir.
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Bireylerin kisisel mesleki tecriibeleri kendilerine ait olup mesleki bilgiyle
birlestiginde ortiik bilgi olarak adlandirilmakta ve oOrgiitlerin taklit edilemez bir
rekabet araci olarak goriilmektedir (Yener ve Arslan, 2017). Orgiitsel degisim ve
gelisimin anahtar1 olarak goriilen tecriibeler de calisanlarin igyerindeki hatalarina
dayanmaktadir. Calisanlar hata yaptiklarinda olumsuz ve yikici bir tepki veya
yaptirima maruz kalmalari ¢aliganlarin siirekli hata yapma korkusunu yagamalarina
neden olabilir. Bu korku ve endiseyle calisanlar rahat hareket edemeyebilir ve
kendilerini soyutlayabilirler. Calisanlar hata yaptiklarinda bu hatalarinin
kendilerine karg1 kullanilabilecegi korkusuyla diken iistiinde bir ¢alisma hayatina
sahip olabilirler.

Giliven bireylerin etkilesim i¢inde bulundugu bireylerin davranislarina
iliskin beklentilerine gore sekillenmektedir (Mayer vd., 1995). Giiven bireyin
davranigini belirleyen temel etken olarak goriilmektedir (Kramer, 1999). Bireyin
davranislarinin muhtemel olumlu ve olumsuz ¢iktilar1 diisiinerek davraniglarini
sekillendirebilir diigtiniilebilir (McAllister, 1995). Diislincelerini davranisa
dokmeden 6nce risk degerlendirmesi yapan birey rasyonel karar alma siirecine
kazang ve kayiplarini hesaplayarak karar verir (Kramer, 1999). Kisilerarasi giivenin
oldugu bir ¢aligma ortaminda taraflar davraniglarinin sonuglarinin etkilerinden
emin olabilirler. Kars1 tarafindan davranisindan emin olan yani giiven duyan bir
calisanin daha rahat hareket edebilir, endise ve korku duymayabilir. Bu durumlarda
caligsanlarin gérevin basarilmasi i¢in hesaplanabilir risk alarak insiyatif kullanabilir.
Daha da otesi bu siiregte galigsan orgiitsel siireclere daha fazla katilim saglayarak
diger caliganlarla nitelikli iligkiler kurabilir. Tersi durumda c¢aliganin giiven
duymadig1 bir ortamda orgiitsel siireglere katilimini asgaride tutabilecegi yeteri
kadar rol alabilecegi diistiniilebilir. Giiven duymadigi ortamda olumlu katki
saglamaktan kagiabilir.

Edmondson’un saglik calisanlar1 {izerinde yaptig1 bir arastirmada
orneklemindeki hemsirelere liderlerine karst giiven duyup duymadiklarint ve bu
glivenin davraniglarini nasil etkiledigini sormustur (Edmondson, 2002). Liderine
karsi gliven duyan hemsirelerin daha fazla kisileraarasi degisim (transaction)
davranis1 gosterdigi, orgiitsel siireglerde daha fazla rol aldigin1 ve katki saglamaya
calistigt vurgulanirken liderine giiven duymayan hemsirelerin her davraniginda
kendini koruma giidiisiiyle hareket ederek davrandigi vurgulanmstir.

Il. ARASTIRMA MODELI

Degiskenler arasindaki iliskide araci degiskenler iligkinin olugmasinm
saglayan gizli degisken olarak tamimlanmaktadir. Bu tiir modellerde bagimli
degiskenin bagimsiz degisken iizerindeki etkisinin gizli bir arac1 degisken yoluyla
saglandig1 iddia edilmektedir (Baron ve Kenny, 1986). Araci1 degiskenin bagimh
ve bagimsiz degisken arasindaki iliskiden istatistiksel olarak ¢ekildiginde bagimsiz
degiskenin bagimli degisken {izerindeki etkisinin kaybolacagindan hareketle
olusturulan arastirma modelleri son 20 yilda giderek daha fazla artarak
aragtirmalara derinlik katmistir. Araci degiskenli arastirma modellerinde bazi
asgarilerin saglanmasi gerekmektedir (Baron ve Kenny, 1986);
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. Bagimsiz degiskenin bagimli degisken {izerindeki etkisinin
anlamli olmas1 gerekmektedir. Bu agidan lidere giiven algisinin igyeri yalnizligim
anlamli olarak etkilemesi beklenmektedir.

. Bagimsiz degiskenin araci degisken tizerindeki etkisinin anlaml
olmas gerekmektedir. Lidere giiven algisinin psikolojik rahatli algisi olusturmasi
beklenmektedir.

. Araci degiskenin bagimli degisken iizerindeki etkisinin anlaml
olmas1 gerekmektedir. Psikolojik rahatlik algisinin isyeri yalnizligini etkilemesi
beklenmektedir.

. Arac1 degiskenin iligkiden c¢ekildiginde bagimsiz degiskenin
bagimli degisken iizerindeki etkisinin tamamen veya kismen azalmasi
gerekmektedir. Psikolojik rahatlik algisiin lidere giiven ve igyeri yalmizligi
iligkisinden ¢ekildiginde lidere giivenin igyeri yalmzligi iizerindeki etkisinin
azalmasi beklenmektedir.

Bu cercevede bu aragtirmada lidere giiven algisinin (bagimsiz degisken)
psikolojik rahatlik algisin1 (Aract Degisken) olusturarak calisanlarin igyeri
yalmizligm (bagimli degisken) etkileyebilecegi oOnerilmektedir. Arastirmanin
hipotezi ve modeli asagida sunulmustur.

Hs: Psikolojik rahatlik algisi lidere giiven algisi ve isyeri yalnizlig1 arasinda

araci rol oynamaktadir.
Sekil 1. Arastirma Modeli

Psikolojik
Rahatlik Algist

Lidere
Giiven
| =

III. YONTEM, ANALIiZ, BULGULAR

Iliskisel tarama yontemiyle katilimcilarin psikolojik rahatlik algilarinimn
lidere giiven algilar1 ve isyeri yalmzligi arasindaki iliskide araci roliinlin ortaya
konulmasimin amaglandig1 bu ¢alisma stres, tilkenmiglik vb. olumsuz duygularla
cokca elestirilen bir meslek olan hemsirelik mesleginin mensuplarma
uygulanmistir. Arastirmanin evrenini Sinop il ve ilgelerinde gorev yapan hemsireler
olusturmaktadir. Orneklemin % 98’inin (167 katilimci) kadm, % 2’sinin (3
katilime1) erkek oldugu gézlenmistir. Yas gruplarina bakildiginda % 15’nin 18-25
yas grubunda (27 katilimci), % 27’sinin 26-33 yas grubunda (45 katilimci), %
44°Unln 34-41 yas grubunda (74 katilimci) % 2’sinin (4 katilime1) 0 ve lizeri yas
grubunda oldugu gozlenmistir. Katilimcilarin % 35’inin bekar (59 katilime1), %
65°nin evli (111 Katilimci) oldugu gézlenmistir. Katilimeilarin % 59’unun ¢ocuk
sahibi oldugu (101 Katilimc1) oldugu gozlenmistir.

Sinop il ve ilgelerinde gorev yapan 170 hemsire arastirmanin 6rneklemini
olusturmaktadir. Yiizyiize anket yontemiyle Google drive uygulamasiyla online

Tsyeri
Yalnizlig:
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veri girigi saglanarak yapilan anketlerin sonuglar1 SPSS 21 analiz uygulamasinda
degerlendirilmistir.

A.Olcme Araclar

Hemsirelerin lidere giiven algilarmi dlgmek icin Uste Giiven Olgegi (Ar,
2003 tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmistir), is yasaminda yalnizlik algilarim 6lgmek
icin Is Yasammda Yalmzlik Olcegi (Dogan vd., 2009 tarafindan Tiirkge’ye
uyarlanmustir), Psikolojik rahatlik algisini 6l¢gmek icin Psikolojik Rahatlik Algist
Olgegi (Yener, 2015 tarafindan Tiirkce’ye uyarlanmustir ) kullanilmgtir. Olgme
araclarina iligkin giivenirlik ve yapisal gegerlik sonuglariyla birlikte kiiresellik test
(KMO Barlett Testi) asagida Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Olgeklerin Gegerlik ve Giivenirlik Sonuglari

Olgek Ad KMO Barlett  Agiklama Sayisi, Madde  Giivenirlik Sonuglar
Kiiresellik Testi Sayisi, Faktor Sayisi

Isyeri Yalnizligi ,926  (p<,01) % 62, 16 Madde, 2 Faktor , 857

Lidere Giiven ,928 (p<,01) % 74, 9 Madde, 1 Faktor , 955

Psikolojik Rahatlik ,809 (p<,01) % 60,4 7 Madde, 2 Faktor 7164

B. Degiskenler Arasindaki Iliski
Aragtirma modelindeki degiskenlerin model dogrultusunda iligkilerinin
analiz sonuclar1 Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Degiskenler Arasindaki liski Diizeyi ve Yonii

Correlations

Lidere Giiven Isyeri Yalmzhg Psikolojik
Rahathk
Pearson Correlation 1 -1717 ,159"
Lidere Gliven Sig. (2-tailed) ,026 ,038
N 170 170 170
isyeri Yalnizhig Pf_earson C_:orrelation -171" 1 -,354™
Sig. (2-tailed) 026 ,000
,159" -,354™ 1
Psikolojik Rahatlik Pearson Correlation
Sig. (2-tailed) 038 ,000

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Aragtirma sonuglarina bakildiginda % 5’lik anlamlilik diizeyinde lidere
giiven ile isyeri yalnizhigi arasinda disiik seviyede anlamli ve negatif iligki
gozlenmistir (R=,-171, p<,05). Lidere giiven ve psikolojik rahatlik algisi arasinda
diisiik seviyede anlamli ve olumlu iliski gozlenmistir(R=,159, p<,05). Psikolojik
rahathik ve isyeri yalmzligi arasinda orta diizeyde anlamli ve olumsuz iliski
g6zlenmistir (R=,-354, p<,01).

C. Arastirma Modelinin Test Sonuclar1 Degiskenlerin Birbiri
Uzerinde Etkisi
Arastirma modeli Baron ve Kenny’nin araci degiskenli arastirma modeli
oOnerisi ¢ercevesinde uygulanmistir. Bu ¢ergevede ilk olarak bagimsiz degiskenin
bagimh degisken iizerindeki etkisi gozlenmistir. Lidere giiven algisinin igyeri
yalmzlig: izerindeki olumsuz ve anlamli etkisi gozlenmistir (= -,171, p<,05).
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Tablo 3. Bagimsiz Degiskenin Bagimhi Degisken Uzerindeki Etkisi

Model Ozeti

Model R R? Uyumlandirilmig R? Std. Tahmini Hata

1 1712 ,029 ,023 ,35596

a. Bagimsiz Degisken , Lidere Giiven

Katsayilar

Model Standardize Olmayan KatsayiStandardized Katsay1  t Sig.

B Std. Hata Beta

1 Sabit 3,166 ,063 50,058 ,000

Lidere Giiven -,055 ,025 -171 -2,244 ,026

a. Bagimli Degisken : Isyeri Yalnizlig1

Ikinci olarak bagimsiz degiskenin araci degisken iizerindeki etkisi
gozlenmistir. Lidere giliven algisinin psikolojik rahatlik algisi {izerinde olumlu ve
anlaml iliskisi gozlenmistir (B=,159, p<,05).

Tablo 4. Bagimsiz Degiskenin Araci Degisken Uzerindeki Etkisi

Model Ozeti
Model R R? Uyumlandirilmis R? Std. Tahmini Hata
1 ,159% ,025 ,020 ,50035
a. Belirleyici: (Sabit), Lidere Giiven
Katsayilar
Model Standardize Olmayan Katsay1 Standardize t Sig.
Katsay1
B Std. Error Beta
. (Sabit) 2,902 ,089 32,645 ,000
Lidere Giiven ,072 ,035 ,159 2,091 ,038

a. Bagimli Degisken: Psikolojik Rahatlik

Araci Degisken olan psikolojik rahatlik algisinin bagimli degisken olan
isyeri yalnizlig1 tizerinde olumsuz ve anlamli etkisi gozlenmistir (= - ,354, p<,01)

Tablo 5. Arac1 Degiskenin Bagimh Degisken Uzerindeki Etkisi

Model Ozeti
Model R R? Uyumlandirilmis R?  Std. Tahmini Hata
1 ,3542 ,125 ,120 ,33791
a. Belirleyici: (Sabit), Psikolojik Rahatlik Algist
Katsayilar
Model Standardize Olmayan Katsayilar Standardize T Sig.
Katsayilar
B Std. Error Beta
) (Sabit) 3,812 ,160 23,820 ,000
psirahOR -,252 ,051 -,354 -4,900 ,000

a. Bagimli Degisken: Isyeri Yalmizlig
Toplam etkiden araci degigsken olan psikolojik rahatlik algisinin etkisi
istatiksel olarak ¢ekildiginde bagimsiz degisken olan lidere giiven algisinin bagiml
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degisken olan igyeri yalnizligi {iizerindeki etkisinin azalarak anlamsizlastigi
goriilmiistlir (B= - ,038, p>,01).
Tablo 6. Dogrudan Etki

Model Ozeti

Model R R? MSE p
1 ,372% ,138 ,1131 ,000
a. Belirleyici: (Sabit), Lidere Giiven ve Psikolojik Rahatlik
Katsayilar
Model Standardize Katsayilar T Sig.
B Std. Error
(Sabit) 3,812 ,161 23,830 ,000
1 Lidere Giiven -,038 ,023 -1,611 ,1090
Psikolojik Rahatlik -,2388 ,051 -4,604 ,000
a. Bagimli Degisken: Isyeri Yalmizligi
Etki Se z p
Normal Kuram Testi (Sobel Testi) -,017 ,0093 -1,8674 ,042

Bu gercevede kurulan arastirma modelinde elde edilen bulgulara goére
psikolojik rahatlik algisinin lidere giiven ve igyeri yalmizlig1 arasinda tam aracilik
etkisi gozlenmistir. Kurulan modelde ayrica uygulanan Sobel test sonuglarina
bakildiginda kuramin desteklendigi sdylenebilir (B= -,017, p<,05).

SONUC

Hemsirelerin lidere giiven algilari ve yalnizlik duygular arasindaki iligkide
psikolojik rahatlik algisinin aract roliiniin incelendigi bu calismada toplanan
verilerin analiz sonuglarina bakildiginda kurulan arastirma modeli ve olusturulan
hipotezin dogrulandig1 sdylenebilir. Analiz sonuglarina bakildiginda lidere giiven
algis1 psikolojik rahatlik algisinin araci degisken oldugu durumda isyeri yalnizligi
tizerinde anlamli bir etkisi gozlenirlen (B= -,171, p<,05) psikolojik rahatlik
algismin iligkiden c¢ekildigi durumda etki katsayisinin azalarak iligkinin
anlamsizlastig1 (B= - ,038, p>,01) gézlenmistir.

Son yillarda saglik calisanlarinin 6zellikle hemsirelerin yogun, esnek,
stresli ¢caligma sartlarimin zamanla tiikenmiglige ve yabancilagmaya yol agtigini
ortaya koyan calismalar (Rokach, 2018) gelecekteki biiyiik olumsuzluklarin
belirtisi olabilir. Dogrudan hemsireler iizerine yapilmamis olsa da yapilan bir
calismada saglik calisanlarindan olusan Orneklemin % 52’sinin yabancilagsma
yasadig1 ortaya konulmustur (Luther, 2017). Isyerinde olusan negatif psikolojik
iklimin, duygusal kaynaklarin yoksunlugunun calisanlarin karsilastiklari olumsuz
durumlarla miicadele etmesini engelleyerek stres yagamalarina, kronik stres sonucu
tikenmislik ve yabancilasma yasamalarina neden oldugu iddia edilmektedir
(Luther vd., 2017). Saglik calisanlarinin diger calisanlar ve liderlerle olan
iligkilerinin igyerinde stres, tilkenmiglik, yabancilagsma tizerinde etkili olabilecegini
ortaya koyan calismalar da mevcuttur (Gittell ve Godfrey, 2013). Bu yapilan
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caligsmalarin sonuglarina bakildiginda aragtirmamizda gdzlenen sonuglarin bu
caligmalar1 destekledigi sdylenebilir.

Diger yandan yukarida deginilen calismalarda dahil olmak iizere
alanyazinda yapilan calismalarda saglik orgiitlerindeki calisma sartlariin agirligi,
gorevlerin hassasiyeti, hastalarin talepleri, finansal getirilerin yetersizliginin saglik
caligsanlarinin genel olarak kronik stres, tiikenmislik, yabancilagma yasadiklarina
iligkin benzer sonuglar gozlenmesine ragmen lider iiye iliskilerinin belirleyen
olarak irdelendigi bir calisma gézlenmemistir. Saglik c¢alisanlarinin tiikenmislik,
yabancilagsma ve yalnizlagmalar1 lizerinde liderin davraniglart ve liderle {iyenin
iligkisinin belirleyen olarak irdelendigi bu ¢alisma alanyazina farkli bir bakis a¢is1
agabilir.

Genellikle modern Bat1 toplumlarinda yapilan ¢aligmalarda yalnizlik algisi
hastalarin yalnizligi olarak ¢alismalara konu edilmistir. Yalniz hastalara miidahale
eden saglik calisanlarinin ¢aligsmis oldugu kosullar ve karsilastigi durumlarda ¢ogu
zaman insiyatif alarak ve sorumluluk iistlenerek hastalarina miidahale ettigi
bilinmektedir. Yogun ve stresli ¢alisma sartlar1 da eklendiginde hemsirelerin bu
calisma kosullarina tepki vermek igin fiziksel ve duygusal bircok kaynaga ihtiyac
duyabilecekleri diistiniilmiistiir. Bu kaynaklarin yoksunlugunun ise hemsireleri
olumsuz duygulara sevkedecegi diigiiniilmiistiir. Caligma ortamlarinda ¢aliganlarin
sahip oldugu olumsuz duygularin genellikle isten ayrilmaya kadar varan sonuglara
yol actig1 bircok calismada gézlenmektedir (Yener, 2015). Hemsirelerin ortalama
kazancglar1 ve diger faktorlerin mevcut zorlasan ekonomik sartlarda hemsireleri
herseye ragmen gorevlerine devam etmeye zorlamaktadir. Hemsirelerin
motivasyon kaynaklarini igyerinde aramalarina neden olmaktadir. Yoneticilerin
hemsirelerin ve hastalarin kosullarina yonelik davranig ve uygulamalarinin giiven
olusturacagi diistiniilmiistiir. Herzberg’in ¢ift faktéor ve Marks’in yabancilagma
kurami gercevesinde modellendirilen ¢alismada ydnetim uygulamalart ve liderin
giiven olusturacak davranislar ¢alisanin motivasyonu ve performansini etkileyen
hijyen faktorlerinden biri olarak degerlendirilmistir. Lidere giiven duyulan
ortamlarda psikolojik rahatlik algisinin olusabilecegi ve bu sayede calisanlarin
endise duymadan etkilesime girerek yalmzlik yasamayacaklari aragtirma
sonuglarina gére onerilebilir. Arastirmada tam aracilik etkisinin gézlenmesi giiven
faktorliiniin ~ kigileraras1  iligkilerde psikolojik rahatlik algisinin  temel
belirleyenlerinden biri oldugunu gostermektedir. Psikolojik rahatlik algismin
giderek daha fazla arastirmaya konu oldugu giinlimiizde kisileraras1 iliskiler
performansin anahtari olarak kabul edilmektedir. Hatta konfigiirasyon yaklagimi
ayn1 kaynaklara sahip iki farkli orgiitiin ¢iktilarinin bilesenler arasindaki iliskilere
bagimli olabilecegini 6nermektedir. Arastirmanin sonuglari alanyazindaki diger
arastirmalarla kiyaslandiginda yeni bir boyut actigi sdylenebilir. Ornegin
Edmondson’in (2002) hemsireler iizerinde yapmis oldugu arastirmada giivenin
psikolojik rahatlik algisinin belirleyeni oldugunu goézlemlemesi sonuglarin
uyumunu gostermektedir. Cok daha yeni bir arastirma sonucuna gore (Erkutlu vd.,
2019) yine saglik kurumlarinda psikolojik rahatlik algisinin tretkenlik karsiti is
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davraniglar1 iizerindeki olumsuz etkisinin goézlendigi arastirma sonuglari
aragtirmamizla benzer bulgular barindirmaktadir.

Calismanin 6zgilinliigii literatiirde yok denecek kadar az ¢alismaya konu
olan isyeri yalmzhiginin ele alinmasinda yatmaktadir. Isyeri yalnizliginin lidere
giivenle olan iligkisinin psikolojik rahatlik algisiyla tanimlanmasi arastirmanin
derinligini olusturmaktadir. Psikolojik rahatlik algisinin alanyazinda hosgorii ve
insiyatif boyutlartyla tanimlanmasina ragmen (Yener, 2015) olusumunda giiven
faktoriiniin giiclii etkisinin gézlenmesi gelecekteki arastirmalara 1s1k tutabilir.

Caligmanin  bir diger 0zgilinliigi Marks’in yabancilasma kurami
cergevesinde giliniimiizdeki bir problemin istatistiksel olarak acgiklanmasi olarak
gosterilebilir. Calisanlarin siirece dahil olmadig: bir ¢alisma siirecinde iliskilerini
ve emeklerini nesnelestirerek yabancilasacagini 6neren Yabancilasma Kurami
aragtirma modelini tatmin edici bir sekilde agiklamistir. Calisanlarin siirece dahil
olmasi psikolojik rahatlik algis1 sayesinde miimkiin olurken psikolojik rahatlik
algisinin da giivene dayali olusabilecegi vurgulanmistir. Psikolojik rahatlik algisi
olmadiginda calisanlarin siirece ve emeklerine yabancilasacag: (Isyeri Yalmzligr)
Yabancilasma kurami gergevesinde Onerilmistir.

Gelecekteki aragtirmalar i¢in igyeri yalmzhiginin gizli belirleyenleri ve
sonuglar1 aragtirma konusu olabilir. Psikolojik rahatlik algisinin yerlestirilmesine
yonelik uygulamali calismalar bir diger aragtirma konusu olabilir. Liderin
davraniglar ve lider liye etkilesiminin etkilerinin tahmin edilenden daha fazla
oldugu diigiiniilmektedir. Bu dogrultuda liderlere yonelik gelisim programlarinda
bu yonde girdiler saglanmasi faydali olabilir.
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SUMMARY
This study reveals how trust in leader can reduce workplace loneliness via
giving employees psychological safety. Using Herzberg’s Two-Factor Theory and
Marx’s Alienation Theory to explain the theoretical underpinnings of the
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hypotheses, we basically assert that psychological safety can be enhanced through
trusting more to the leader, which in turn prevent employees from feeling
loneliness.

Psychological safety is defined broadly as interpersonal positive
psychological perceptions in an organization which is determined by the quantity
and quality of interactions among people. Absence of psychological safety leads to
withdrawal from interpersonal interactions and being reluctant in both daily and
extra-role activities (Edmondson, 1999). Therefore, employees who tend to isolate
themselves may also feel loneliness. On top of this, in some industries such as
health, which is characterized with high-level stress, teamwork, and requires taking
initiatives, psychological safety becomes more vital for employee motivation and
wellbeing (Edmondson vd., 2016). Employees working for health care sometimes
take risky decisions, so that, they should feel ensure about that they will no be
accused for the unexpected results, which implies the importance of psychological
safety. Otherwise, they may withdraw from the social interactions or feel strain,
which in turn may lead to burnout and low performance.

Furthermore, we assert that trust in leader is a major antecedent for
psychological safety perception. When someone trusts his/her leader, s/he may
expect that leader is competent enough to not provide room for harmful interactions
in the organization and can feel himself attached to the leader which makes
employee more open to express emotions. These processes are well-known
predictors of psychological safety. Thus, we hypothesize that:

H1: Psychological safety mediates the relationship between trust in leader
and workplace loneliness.

To test the hypothesis, we employed a cross-sectional design and collected
data using online questionnaires from health-care employees via convenience
sampling method. Our sample was composed of 170 nurses who are currently
working in a hospital in Sinop, Turkey. Most of the participants were female (98%),
and in terms of age 44% were between 34-41 years, while 27% were between 26-
33 years old. 65% of the participants were married and 59% had at least one child.

To assess the level of trust in leader, we used the 9-item scale developed
by An (2003). The measure showed good internal consistency (0=.95).
Psychological safety was measured with 7-item scale developed by Edmondson
(1999) and adapted to Turkish by Yener (2015). The scale showed good reliability
(0=.76). The last one was 16-items workplace loneliness scale which had been
adapted to Turkish by Dogan et al. (2009). This scale also showed good reliability
(0=.86).

Correlation analysis showed that all variables are interrelated, significantly.
Furthermore, in order to test the hypothesis 1, we employed the Baron and Kenny’s
three-steps approach. Trust in leader predicted both workplace loneliness (f=-.17,
p<.05) and psychological safety (=.16, p<.05) significantly. When the workplace
loneliness was regressed on both trust in leader and psychological safety using
multiple regression analysis, the effect of trust in leader turned into insignificant
(B= -,038, p=,11) while the effect of psychological safety remained significant (=
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-,24, p<,001). The sobel test results showed that the indirect effect is significant (z-
score=-1.867).

This study confirms the findings of previous studies (Gittell & Godfrey,
2013; Luther, 2017; Luther et al., 2017; Rokach, 2018) by emphasizing the negative
effect of lack of psychological safety and why one’s relationship with the leader
matters. Also, the results are in line with Edmondson’s (2002) study on
psychological safety of nurses, such that, both studies confirms the fact that trust
leads to psychological safety. Our results also contributed to the theory. First, we
can say trust in leader can be a specific hygiene factor for nurse’s motivation.
Second, our results support the Marx’s Alienation hypotheses, such that, lack of
trust leads to negative perception about the organization and in turn one’s isolation
from others, which may give rise to alienation to the work.
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Rekabetin hizla arttig giiniimiiz is diinyasinda, isletmelerin uluslararasi diizeyde faaliyet
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kiiltiirel ozelliklere sahip bireylerin etkilesimi ile iletisim sorunlari ortaya c¢ikabilmektedir. Bu
sorunun asimasinda kiiltiivel zeka etkili bir faktor olarak son donemde yonetim bilimcilerin ilgisini
¢ekmektedir. Bu ¢alismanin amaci, kiiltirel zekanin girisimcilik yonelimine etkisini belirlemektir. Bu
amagla Laleli pazarmdaki mikro ol¢ekli isletmelerden anket yontemi ile veri toplanmistir. Anket
formunda kiiltiirel zeka ol¢egi (Ang, Van Dyne, Koh, Ng, Templer, Tay ve Chandrasekar 2007) ile
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GIRIS

Glniimiiziin zorlu rekabet sartlar1 altinda girisimcilerin ve isletmelerin
faaliyetlerine devam edebilmeleri ancak uluslararasi pazarlara acilmalan ile
miimkiin olmaktadir. Ancak bu pazarlarda farkli kiiltiirden kisilerin olmasi bazi
zorluklara neden olabilmektedir. Bu zorluklarin asilmasinda kullanilan araglardan
bir tanesi olan kiiltiirel zeka ile isletmelerin hem kiiltiirlerarasi alandaki basarisi
hem de girisimcilik yonelimlerinin artmasi beklenebilmektedir. Ciinkii kiiltiirel
zeka ile kisiler Kkiiltiirleraras: iliskilerde daha basarili olmakta ve bunu
girisimlerinde bir avantaj olarak kullanmaktadirlar. Bu 6ngérii ile kiiltiirel zekanin
girisimcilik yonelimine olan etkisini aragtirmak bu ¢alismanin 6ncelikli amacidir.

1. KULTUREL ZEKA

Earley ve Ang (2003)’e gore kiiltiirel zeka kisilerin farkli kiiltiirel
ortamlara uyum saglayabilme yetenegidir. Kiiltiirel zeka bir insanin cesitli
kiiltiirel ortamlarda farkli insanlarla olan iligkilerinin ve etkilesimlerinin kalitesini
belirlemektedir (Triandis, 2006: 20). Bir bagka tanima gore, 1rk, etnik kdken ve
milliyet farkliliklarindan kaynakli kiiltiirel farkliliklarin etkilesimini hedefleyen
bir yap1 olarak kiiltiirel zeka bir kisinin farkl kiiltiirel gegcmise sahip insanlarla
etkin bir sekilde anlasma kabiliyet ve kapasitesidir (Nafei, 2013: 27). Kiiltiirel
zeka, bir beceri olarak, bir insanin farkli kiiltiirlerden insanlarin c¢alisma
ortamindaki jest ve mimiklerini, olaylara bakis acilarin1 ve diisiince yapilarini
sanki o kiiltiirden biriymig gibi zihninde anlayarak yorumlamasi, nihayetinde yeni
bakis agisina uygun davraniglar sergilemesini saglayan yetiler dizisidir (Early ve
Mosakowski, 2004: 139).

Ik kez Earley ve Ang (2003) tarafindan ii¢ boyutlu olarak ortaya atilan
kiiltiirel zeka, daha sonra Ang, Van Dyne, Koh, Ng, Templer, Tay ve
Chandrasekar  (2007) tarafindan  gelistirerek  dort  boyutlu  olarak
olgeklendirilmistir. Yeni modelde zihinsellik (bilissel) boyutu ikiye ayrilarak,
biligsel kiiltiirel zeka ve tistbilissel kiiltiirel zeka olarak tanimlanmustir.

Ustbiligsel ~ kiiltiirel ~ zeka, kiiltiirel ~ bilginin  edinilmesinde  ve
anlagilmasinda kullanilan zihinsel siiregleri yansitmaktadir (Ang vd., 2007: 338-
341). Ustbilis, kendi bilissel siire¢lerimizin bilgisidir (Barbato vd., 2014: 526). Bir
bakima kiginin neyi ne kadar bildiginin ve nasil 6grendiginin farkinda olmasidir
(Aksoy, 2015: 97). Ustbiligsel kiiltiirel zeka kisilerin strateji olusturma
kabiliyetidir. Buna gore iistbiligsel kiiltiirel zeka farkindalik (kiiltiirlerarasi
ortamlarda kiiltiirel farkliliklar1 anlamlandirma), planlama (bilgi eksikligi
durumunda bu eksikligi gidermeye yonelik strateji gelistirme) ve kontrol etme
(kisinin kendi etkilesimlerini gdzden gecirmesi) siireglerinden olugmaktadir.
(Early ve Peterson, 2004: 109-110; Van Dyne, Liwermore ve Ang, 2010: 137).

Biligsel kiiltiirel zeka, herhangi bir kiiltiirle ilgili genel bilgiyi ve bilgi
yapilarim simgelemektedir (Earley ve Ang, 2003). Bilissel kiiltiirel zeka yeni
kiilttirel bilgileri yakalama, isleme ve analiz etme yetenegidir (Helms vd., 2014).
Kisiler, diger kiiltiirlerin iktisadi, hukuki, egitimsel ve sosyal diizenlerine dair
sahip olduklar1 genel Kkiltiirel bilgiyi bilissel kiiltiirel zekalar1 araciligiyla
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edinmektedirler. Bu bilginin edinilmesi genellikle sistematik egitim veya deneyim
yoluyla gerceklesmektedir. (Sahin ve Giirbiiz, 2012: 127).

Motivasyonel kiiltiirel zeka, kiitiirleraras1 ortamlarda ilgili kiiltiirii
O0grenme ve Ogrenilen bilgileri uygulama yoniindeki kisilerin enerji yonii ve
yogunlugunu ifade etmektedir (Ang, Van Dyne ve Koh, 2006: 101). Bu yoniiyle
motivasyonel kiiltiirel zeka, kiiltlirel farkliliklarin oldugu ortamlarda belirli bir
gorev veya herhangi bir durum icin bir ¢alisanin enerji ve dikkatini yonlendiren
ve siirdiiren zihinsel kapasitesi olarak tamimlanmaktadir (Ang vd., 2007: 337-
339). Motivasyonel kiiltiirel zeka i¢sel motivasyon (farkli kiiltiirel ortamlardan
keyif alma), digsal motivasyon (farkli kiiltiirel deneyimlerden saglanan somut
kazanimlar) ve 6z fayda (kiiltiirleraras1 kargilagsmalarda etkili olmak) olmak {izere
ti¢ alt boyuttan olugsmaktadir (Livermore, 2010: 26).

Davranigsal kiiltlirel zeka, kisilerin farkli kiiltiirlerle etkilesim kurarken
uygun sozlii ve sozsiiz davranislari sergileme yetenegini ifade etmektedir (Ang,
Van Dyne ve Koh, 2006: 101). Davramissal kiiltiirel zekasi gelismis olan
calisanlar farkli kiiltiirel ortamlarda uygun ses tonu, konusma hizi, jest ve
mimikler sergileme konusunda basarili olmaktadirlar (Ng, Van Dyne ve Ang,
2009: 515). Davranigsal kiiltiirel zeka, bir caliganin biligsel ve motivasyonel
potansiyelini davraniglar1 araciligiyla yansitabilmesiyle yakindan ilgilidir (Aksoy,
2015: 107).

Farkliliklar1 yonetmede 6nemli bir strateji olarak goriilen kiiltiirel zeka
(Yesil, 2009: 101), farkh kiilttirel 6zelliklere sahip caliganlar1 tanima, anlama ve
uygun davraniglar gosterebilme (uygun yonetim anlayisi gosterebilme) avantaji
saglamaktadir. Boylelikle kiiltiirel farkliliktan kaynaklanan ¢atigmalar etkili bir
sekilde yonetilebilmektedir. (Early ve Ang, 2003: 9). Bununla birlikte kiiltiirel
zeka, kisilerin farkli bakig acilar1 gelistirmelerini saglayarak (Yesil, 2009: 116),
karsilagilan farkli kiiltiirel problemleri dogru bir sekilde nedensellestirerek onlara
dair spesifik yorumlar yapmasina ve potansiyel sorunlara alternatif ¢oziimler
gelistirmesine yardimci olmaktadir (Ang v.d., 2007: 337). Boylelikle isletmeler
muhtemel problem ve kriz durumlarinda kiiltiirel zekalar1 sayesinde birbirleriyle
fikir alig verisi yaparak saglikli sonuglara ulasabilmektedirler. Bu faydalar ise
isletmelere rekabet avantaji saglamakta (Yesil, 2010: 164) ve isletme karlilig
artmaktadir. (Aslan ve Aslan, 2015: 41).

2. KULTUREL ZEKANIN GIiRiSIMCILIK YONELIMINE ETKIiSi

Girisimcilik yonelimi, stratejik bir se¢cim ve yonelim olarak bir girisimde
bulunma yoniinde bireyin arzu ve istegine bagli eylemler olarak ortaya ¢ikan ve
planlanmis davraniglara doniisen bir siire¢ olarak ifade edilmektedir (Timuroglu
ve Cakir, 2014: 121). Bireysel ve ¢evresel faktorlerin bir birlesimi olarak goriilen
girisimcilik yonelimi, bireylerin kendi islerini kurma konusundaki istek, kararlilik
ve kendilerine olan giivenleriyle ilgili goriilmektedir (Giiresci, 2014: 24; Salik ve
Kaygin, 2016: 147). Girisimcilik yonelimi isletmelerde yonetim kademelerinde
uygulanmakta olup risk alma, yenilik¢ilik ve proaktiflik yonelimini arttirmak
amaciyla uygulanan stratejik ~ bir isletme davranisi seklinde
nitelendirilebilmektedir (Yesil, Dogan ve Dogan, 2016: 154). Bu c¢alismada da
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girisimcilik yonelimi ii¢ boyut (risk alma, yenilik¢ilik, proaktiflik) olarak kabul
edilmektedir.

Risk alma, bireyin sonuglar1 ne olacagi konusunda kesin bir bilgiye sahip
olmadan, makul bir basarisizlik diizeyini goze alarak yeni girisimlere yonelimini
ifade etmektedir (Fis ve Wasti, 2009: 132). Risk alma bilinmeyen is alanlarina
yapilan cesur hamleler ve/veya belirsizlik kosullari altinda girisimde bulunulacak
ise 6nemli kaynaklarin tahsis edilmesidir (Engelen, Kube, Schmidt ve Flatten,
2014: 1354).

Yenilikgilik, bir kiginin yonetimsel ve operasyonel agilardan girisimlerde
bulunurken yeni iiriin, hizmet veya yontem ile sonuglanan bir siireci harekete
gecirmek i¢in yeni fikirler deneme yoneliminde olmasidir (Engelen, Kube,
Schmidt ve Flatten, 2014: 1354). Yenilik¢iligin, isletmelerin yeni iiriinler,
hizmetler, yontemler, teknolojiler vs. liretmesi ya da gelistirmesi disinda 6nemli
bir diger amaci karsilasilan sorunlara yaratici ve farkli ¢oziimler getirmesidir.
Ayrica radikal olma derecelerine gore farkliliklar gosterse de yenilikler temelde
var olan teknoloji ve uygulamalari terk etme istegine dayanmaktadir. (Begendik,
2013: 110).

Proaktiflik, firsat arayisinin yiiksek seviyede olmasi, ileride gerceklesen
miisteri taleplerinin 6nceden tahmin edilmesi ve rakiplerinin 6niinde olmakla
karakterize edilmektedir (Engelen, Kube, Schmidt ve Flatten, 2014: 1354).
Proaktiflik, bir kiginin yonetimsel ve operasyonel agilardan uygulamaya
soktuklarinin ilk kez kendisi tarafindan yapiliyor olmasiyla ilgilidir (Fis ve Wasti,
2009: 132). Proaktiflik igletmenin yeni gelismeleri olabildigince erken tahmin
etmeye istekli olmasi ve yeni gelismeleri beklemek yerine, rakipler karsisinda "ilk
hamle" olarak hareket eden isletme olma arzusuyla isletmenin stratejik durusunun
yoniini yansitmaktadir (Frank, Kessler ve Fink, 2010: 180).

Girisimciler, yeni girisim yaratmada iilkeler icin merkezi bir role sahip
olmaktadirlar (Baron, 2007: 167). Ancak yeni bir girisimde bulunmak isletmelere
karmagik bir ortamda faaliyet gosterme zorlugunu beraberinde getirmektedir. Bu
zorluklarin {istesinden gelmek i¢in girisimcilerin, girisimei kisilik 6zelliklerini
(risk alma, yenilik¢i olma, proaktiflik) benimsemeleri gerekmektedir.
(Muzychenko, 2008). Bu noktada kiiltiirel zeka becerisi kisilerin girimci olma
yonlerini beseleyen bir yeti olabilir.

A. Arastirma Hipotezlerinin Olusturulmasi

Ustbilissel kiiltiirel zeka ile ¢alisanlar farkl kiiltiirden bireylerle etkilesim
esnasinda, s6z konusu kulturii ne kadar bildiklerini ve bilmediklerini
farketmektedirler. Bu farkindaligin girisimcilik yonelimi iizerinde pozitif yonde
etkili olabilecegi ileri siiriilebilir. Jun (2012), kiiltiirel mirasin korunmasi ve
yenilik¢iligin kapsamli bir sekilde gelistirilebilmesi igin {iniversite 6grencilerinin
iistbilissel zekasmin gelistirilmesi gerekliligi tizerinde durmustur. Yeni bilgilerin
Ogrenilmesi ve uygulamaya konmasi arasindaki bosluga dikkat ¢eken Blodgett-
McDeavitt ve Dirkx (1995), yeniliklerin benimsenmesinin ve mevcut bakis
acilarinin  degistirilmesinin  ancak stbilissel zeka araciligiyla miimkiin
olabilecegini belirtmektedirler. Yabanci bir kiiltirii ne kadar taniyip
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tanimadigimiz iizerinde farkindalik gelistirmemize imkan saglayan iistbilissel
zeka, farkli kiiltlirlerle igbirligi yapmamuzi gerektiren yeni girisimlerde,
girisimciye avantaj saglayabilir. Tiim bu varsayimlardan hareketle, bu calismada
test edilmek iizere asagidaki hipotez gelistirilmistir.

H1: Ustbiligsel kiiltiirel zeka, girisimcilik yonelimini etkilemektedir.

Kiiltiirel agidan bilissel zekalarmi gelistirmis kisiler farkli kiiltiirlerin
sosyal yasamlar1 hakkinda genel bir bilgiye hakim olmaktadirlar (Ang, vd., 2007).
Berglund (2005), bilissel zeka ile kisilerin bilgilerini gelistirdiklerini boylece
Ozgiiven duygusunun arttigini séylemiglerdir. Buna bagli olarak girisimcilerin risk
algis1 azalarak yeni bir girisimde bulunma yonelimleri artirmaktadir. Biligsellik ve
risk alma arasindaki iliskinin kiginin girisimcilik yonelimindeki roliinii arastiran
Barbosa, Gerhardt ve Kickul (2007), yiiksek risk tercihi olan kisilerin genel
itibariyle firsatlart belirleme o6zelligine sahip kisiler oldugunu, diisiik risk
tercihinde bulunan kisilerin ise, daha fazla iliski kurma egilimli ve toleransh
olduklarini ortaya koymuslardir. Ayrica biligsel beceriler yenilik yapmada itici
glic olarak da goriilmektedir (Messinis ve Ahmed, 2013). Swan (1997), bir
calismasinda teknolojik yeniliklerle ilgili kararlarda bilissel zekanin Gnemini
vurgulamistir. Bilissel kiiltiirel zekanin sayesinde, c¢alisanlar1 farkli kiiltiirlerle
etkilesim gerektiren girigsimleri baslatma konusunda cesaretlendigi iddia edilebilir
ve bu varsayimdan hareketle bu ¢alismadan test edilmek {izere asagidaki hipotez
gelistirilmistir.

H2: Biligsel kiiltiirel zeka, girisimcilik yonelimini etkilemektedir.

Motivasyonel kiiltiirel zeka ¢aliganlarin farkli kiiltiirden kisilerle olmaktan
keyif almalarin1 saglamakta ve onlar1 yeni kiiltiirel ortamlara iliskin faaliyetlerde
bulunmalari igin girisimci olmaya itmektedir (Aksoy, 2015: 104). Hamilton
(1974), yiiksek basar1 motivasyonuna sahip kisilerin, orta diizeydeki riskleri alma
yoneliminde olduklarin1 ve basarisizligi onleme yoniinde yiliksek motivasyona
sahip olanlarin ise bu risklerden kagimmaya egilimli kisiler olduklar1 tespitinde
bulunmustur. Dewett (2007), igsel motivasyonun bazi onciillerle kisilerin risk
alma yoOnelimine aracilik ettigini kanitlamustir. Dulaimi, Ling ve Bajracharya
(2003), isletmelerin gelecekle ilgili iyimser olmalari onlarin motivasyonlarini
arttirarak yenilikleri benimsemelerini etkiledigini sOylemislerdir. Joo ve Lim
(2009), motivasyonun ve proaktiflik kisilik 6zelliginin birbirini etkiledigini ortaya
koymuslardir.

H3: Motivasyonel kiiltiirel zeka, girisimcilik yonelimini etkilemektedir.

Yiiksek Kkiiltiirel zekaya sahip bir ¢aligan bilissel stratejileri sayesinde
kiiltiirleraras1 etkilesime enerjisini ve dikkatini kolaylikla yonlendirebilmekte ve
davranigsal kiltiirel zeka araciligiyla da uygun sozlii ve sozli olmayan
davranislar1 sergilemede esnek davranabilmektedir (Ang ve Van Dyne, 2008;
Earley ve Ang, 2003; Livermore, 2010; Ng vd., 2011). Bu yetkinligin ise kisilerin
girisimcilik yonelimlerini olumlu yonde etkilemesi beklenmektedir. Hurley ve
Hult (1998) yiiksek yenilikg¢iligi, 6grenme, gelisme ve katilimcr karar vermeyi
vurgulayan kiiltiirlerle bagdastirmiglardir. Buna gore davramigsal kiiltiirel zeka
sayesinde diger kiiltiirlerle samimi iligkiler kuran galisanlar, muhatab1 oldugu
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kiiltiirlerle ilgili bilgileri 6grenebilmekte, kendini gelistirebilmekte ve dolayisiyla
yenilikler konusunda daha aktif olabilmektedirler. Bu varsayimdan hareketle bu
calismada test edilmek iizere asagidaki hipotez gelistirilmistir.

H4:Davranissal kiiltiirel zeka, girisimcilik yonelimini etkilemektedir.

3. LALELi PAZARINDA MIKRO OLCEKLi ISLETMELERDE
KULTUREL ZEKANIN GIRISIMCILIK YONELIMINE ETKISI
UZERINE BiR ARASTIRMA

A. Arastirma Yontemi

1991°de Sovyetler Birligi’nin dagilmasiyla Rusya ve Tiirkiye arasinda
isbirligi artmis ve Laleli Semti bir donem bavul ticareti merkezi haline gelmistir
(Hepaktan, Yilmaz ve Ozden, 2009:1- 2018:12). Fakat giiniimiizde bavul ticareti
yerini kayitl mikro ihracata birakmistir. Bu anlamda Laleli sayilar1 7 bine ulasan
kayith igletmesi ile Tiirkiye’nin mikro ihracat anlaminda énemli merkezlerinden
biri haline gelmistir. (https://www.star.com.tr/ekonomi/laleliye-mujde-haber-
1438488/, 2019). Bununla birlikte Avrupa ve Asya arasinda bir koprii gbrevi
goren, Ortadogu, Balkanlar ve Avrupa’nin kesistigi bir turizm merkezi olan Laleli
Pazarn (Akyiiz,t.y.:16) 6zellikle Tiirk tekstil sektoriiniin 6nde gelen isletmelerinin
yer aldigi, otelleri ve seyahat acenteleri ile altyapisi oturmus bir hizmet agina
sahiptir (Tirkmen, 2013:77). Laleli pazarindaki farkli oOlgekteki pek ¢ok
isletmedeki calisanlar, her giin farkli kiiltiirden miisteriler ve is ortaklariyla
iletisim kurmaktadirlar. Ozellikle mikro 6lcekli isletmelerde sahip-calisanlarin
yabancilarla gelistirdigi kaliteli bir etkilesimin, isletme basarisi ve devamliligi
tizerindeki etkisinin 6nemli oldugu diisiiniilebilir. Bu aragtirmanin amaci, Laleli
pazarindaki mikro Olgekli isletmelerde ¢alisanlarin kiiltiirel zekalari ile
girisimcilik yonelimleri arasindaki iligskiyi ve kiiltiirel zekanin alt boyutlarinin
girisimcilik yonelimine etkisini ortaya koymaktir. Aragtirmanin amacina uygun
olarak arastirmanin modeli Sekil 1.’de gosterildigi gibi olusturulmustur.

Sekil 1. Aragtirma Modeli

KULTUREL ZEKA S
H1 GIRISIMCILIK YONELIMI
Ustbilissel kiiltiirel zeka
H2 Risk alma
| Biligsel kiiltiirel zeka | n
] e H3 Yenilikgilik
Motivasyonel kiiltiirel zeka
H4 —
| Davranissal kiiltiirel zeka | Proaktiflik

Arastirma modelini olusturan degiskenleri 6lgmek icin Bouncken,
Pliischke, Pesch ve Kraus (2014), Chen, Chang, ve Chang (2015) ve Hughes ve
Morgan (2007) tarafindan gelistirilen 21 sorudan olusan girisimcilik yonelimi
olgek sorular1 ve Ang, S., Van Dyne, L., Koh, C., Ng, K.Y., Templer, K.J., Tay,
C. ve Chandrasekar, A. (2007) tarafindan gelistirilen 20 soruluk kiiltiirel zeka
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degerlendirme araglar1 kullanilmistir. S6z konusu iki degerlendirme araclarina
iligkin ifadeler 5°1i Likert tipi olgek ile degerlendirilmistir. Girisimcilik yonelimi
ve kiiltiirel zekaya iliskin ifadelerin yanm1 sira demografik sorular da eklenerek
anket formu olusturulmustur. Anket formu yiiz yiize goriisme yonetimi ile Laleli
pazarinda faal olan calisanlara uygulanmistir. 161 kisiyle goriismeler yapilarak
veri toplanmigtir. Calismada Laleli pazarinin segilmesinin nedeni, pazarin farkli
kiiltiirden calisan ve miisterilere ev sahipligi yapmasidir.

B. Orneklemin Demografik Ozellikleri

Bu c¢alismada oOrneklemin biiyik c¢ogunlugu (%95,7) erkektir.
Katilimetlarin %20’si 35 yas alti, %631 35-55 yas arasinda %17’si 55 yas
istiidiir. Egitim seviyeleri incelendiginde, %31’in ilkogretim, %42’nin lise,
%4’iin meslek yliksek okulu, %14’lin Giniversite, %2 nin lisans iistii egitime sahip
oldugu gorilmiistir, %8 egitim diizeyini belirtmekten ka¢inmistir. Tim bu
demografik ozellikler g6z oniinde bulundurularak, érneklemin ¢ogunlukla orta
yasli, yiiksek 6grenim gérmemis erkeklerden olustugunu séylemek miimkiindiir.

Katilimcilarn isletmedeki rolleriyle ilgili veriler ise su sekildedir: %52°si
calisan ve %44°l isletme sahibidir. Katilimcilarin %4’ bu bilgiyi paylasmak
istememistir. Katilimeilarin %13°1 5 yildan az, %46°s1 6-15 y1l arasi, %44’ 16
yildan daha fazla ayn1 pazarda tecriibeye sahiptir. Katilimcilarin faal olduklari
sektorlere ait istatistiki veriler ise su sekildedir: %6’s1 dayanikli tiiketim mallari,
%71°1 tekstil, %2’si dernek, %9’u lojistik ve %35’1 hazir gida sektoriindedir.
Katilimcilarin %7°si sektorleriyle ilgili bilgiyi paylagmamistir.

C. Arastirma Analizleri ve Bulgulan

Calismada olusturulan modelin test edilmesi amaciyla Smart-PLS 2.0
programi kullanilmistir (Ringle, Wende ve Will, 2005). Bu programin tercih
edilme sebebi gozlem sayisinin gorece diisiik oldugu arastirmalarda daha iyi
sonuclar vermesidir. Laleli pazarindaki mikro Olcekli isletmelerde az sayida
calisan, hatta bazen isletme sahibinin (girisimcinin) tim faaliyetleri yiiriittiigii bir
yap1 s6z konusudur. Bu nedenle pazardaki pek ¢ok igletme galisani ile goriisiilmiis
olsa da gozlem sayis1 ¢ok artamamaktadir. Bu durumda SPSS gibi siklikla
kullanilan paket programlar1 disinda, kiigiik 6rneklemlerde daha etkili sonuglar
veren Smart-PLS programinin tercih edilmesi uygun bulunmustur.

Analizlere baslamadan once 6lgeklerin gegerlilik ve giivenirlikleri test
edilmistir. Bu esnada SPSS 20.0 Program kesfedici faktdr analizi ve glivenilirlik
testi i¢in kullanilmistir. Daha sonra ise, yukarida belirtildigi gibi Smart-PLS
programu ile hipotezler test edilerek bulgulara ulasilmistir. Bu galisma, kiiltiirel
zekanin girisimcilik yonelimine etkisini inceleyen yeni bir model sundugundan ve
orneklem boyutu da gorece kiiciik oldugundan (N = 161), kismi en kii¢iik kareler
yol analizi hipotez testi i¢in en uygun yaklagim olarak goriilmiistiir.

1. Ol¢iim Gegerliligi ve Giivenirliligi

Kiiltiirel zeka ve Girisimcilik yonelimi 6l¢egi, Tiirkge bir ¢caligmada ilk
kez kullanilacagindan oOncelikle kiiltiirel zeka degiskenin kesfedici faktor
analizine tabii tutulmasi uygun goriilmistiir. Bu gergevede SPSS 20.0 programi
kullanilmak suretiyle, varimaks dondiirmeli temel bilesenler faktor analizi
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secilerek soru 6gelerinin bir faktdr altinda m1 yoksa ¢oklu olarak m1 dagildiklari
kontrol edilmistir. Beklenildigi iizere, kesme degeri 1 olan dzdegerli (eigenvalue)
dort anlamli faktor ortaya cikmustir. Tiim ifadelerin faktor yiiklerinin ,60’dan
biiyiik olduklari sonucuna ulagilmigtir. (Hair, Anderson, Tatham ve Black, 2010).
Sonrasinda, toplanan verilerin faktor analizine uygunlugunu gérmek amaciyla,
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayisina (Kaiser, 1970; Dziuban ve Shirkey,
1974) ve Bartlett kiiresellik testi (the Bartlett test of sphericity) (Bartlett, 1950)
skoruna bakilmistir. Kiiltiirel zeka icin KMO degerinin ,78, girisimcilik yonelimi
igin ,79 olmasi (,70’den biiyiik olmalidir) ve Bartlett kiiresellik testi neticesinin
anlamli olmasi calismanin veri setinin kesfedici faktdr analiz i¢in uygunlugunu
gostermistir. Son olarak, degiskenlerin ortalama varyans, birlesik giivenirlik ve
Cronbach alfa katsayist degerleri kontrol edilmistir. Degerlerin, Nunnally (1978)
ve Fornell ve Larcker (1981) tarafindan belirlenen esik seviyelerinin iizerinde
olduklart goriilmiistiir. (Bknz, Tablo.1l) Ortaya c¢ikan bu istatistiki veriler ile
Olgeklerin tek boyutlu olduklar1 ve yeterli gegerlilik ile giivenirlik degerlerine
sahip olduklar1 sonucuna ulagilmstir.

Tablo 1. Korelasyonlar ve Tanimlayici istatistikler

No Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7

1 Ustbilissel Kiiltiirel Zeka -

2 Biligsel Kiiltiirel Zeka ,29** —

3 Giidiisel Kiiltiirel Zeka 138** ,38™ -

4 Davranigsal Kiiltiirel Zeka AT** ,32%* ,39** —

5 Risk Alma 33 26%*  21%%  42** -

6 Yenilikgilik ,39%* 0 20%* 38Rk 41*x 30** -

7 Proaktiflik ,307 27*%  B3F*k ppxx  BEF* AGF* -
Ortalama 3,83 3,22 3,76 3,55 3,66 4,03 3,74
Standart Sapma ,81 ,88 ,82 ,82 ,91 e 73
Cikarilan Ortak Varyans 59 55 61 ,65 ,60 ,62 .56
Birlesik Giivenirlik ,85 ,86 ,86 ,88 ,81 87 ,83
Cronbach Alfa ,78 ,80 79 ,82 71 79 73

*p<,05 **p<,01.

Aragtirma modelinin test edilmesi i¢in kismi en kii¢iik kareler regresyonu-
yapisal esitlik modeli (PLS-YEM) kullanilmistir. PLS-YEM’in, Onemli bir
Ozelligi bircok bagimli degisken ile bagimsiz degiskeni ayni model dahilinde
analiz edebilmesidir (Chin, 1998). Teorik model kapsamindaki var olduklari iddia
edilen iligkilerin istatistiksel yonden anlamliliklarin test etmek amactyla Smart-
PLS 2.0 programinda onyiikleyerek yeniden-ornekleme metodu (bootstrapping
resampling method) (Chin, 1998) kullanilmustir. Tablo 3’de hipotez testi sonuglart
gosterilmektedir.
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Tablo 2 . Hipotez testi sonuglari

Yol Beta Degeri Hipotez Sonug
Ustbiligsel ~ Kiltiirel > Risk Alma ,18** Hla Desteklendi
Zeka
Sorbiligsel - Kuldrel s Yenilikeilik 195 H1b Desteklendi
Ustbiligsel - Kiltirel 5 5o giiik 145 Hic Desteklendi
Zeka
Biligsel - Kaltirel 5 pioy Alma 11 Hoa Desteklenmedi
Zeka
lzgéllgsel Kiltiirel > Yenilikgilik ,10 H2b Desteklenmedi
Biligsel - Kaltirel 5 o ytifik 07 Hac Desteklenmedi
Zeka
Motivasyonel > Risk Alma -,03 H3a Desteklenmedi
Kiiltiirel Zeka '
Motivasyonel . ox .
Kiiltiirel Zeka > Yenilikgilik ,18 H3b Desteklendi
Motivasyonel o . .
Kiiltiirel Zeka > Proaktiflik 48 H3c Desteklendi
Davramgsal Kiltirel 5 gy Ajma 30w Haa Desteklendi
Zeka
]Z):;;am“al Kaltlrel 5 v nilikeilik 22%% Hab Desteklendi
Davranigsal Kiiltiirel > Proaktiflik -,05 H4c Desteklenmedi

Zeka

*p <,05;**p < ,01

Analiz sonuglarina gore, kiiltiirel zekanin ilk boyutu olan istbiligsel
kiiltiirel zekanin girigimcilik yoneliminin boyutlariyla arasindaki hipotez testi
sonuglar su sekildedir: Ustbiligsel kiiltiirel zeka, risk almayr (B = ,18; p < ,01),
etkilemektedir (B =,19; p <,01), proaktifligi (B =,14; p < ,01) etkilemektedir. Bu
sonuglara gore, HI tamamen desteklenmistir.

Kiiltiirel zekanin ikinci boyutu olan biligsel kiiltiirel zekanin girisimcilik
yoneliminin boyutlartyla arasindaki hipotez testi sonuglar1 su sekildedir: biligsel
kiilttirel zeka, risk almay1 (B = ,11; p > ,01), yenilik¢iligi (B = ,10; p > ,01), ve
proaktifligi (B =,07; p > ,01) etkilememektedir. Bu sonuglara gore, H2, tamamen
reddedilmistir.

Kiiltiirel zekanm {giinci boyutu olan motivasyonel kiiltiirel zekanin
girisimcilik yoneliminin boyutlariyla arasindaki hipotez testi sonuglar1 ise su
sekildedir: motivasyonel kiiltiirel zeka, risk almay: etkilememektedir (f = -,03; p
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> ,01); motivasyonel kiiltiirel zeka, yenilik¢iligi (B =,18; p <,01) ve proaktifligi
(B = ,48; p <,01) etkilemektedir. Bu sonuglara gore, H3 ana hipotezinin bazi alt
hipotezleri kabul, bazilari ise reddedilmistir.

Kiiltirel zekanin dordiincti boyutu olan davramigsal kiiltiirel zekanin
girisimcilik yoneliminin boyutlariyla arasindaki hipotez testi sonuglar1 ise su
sekildedir: davranigsal kiiltiirel zeka, risk almay1 (§ = ,32; p < ,01) ve yenilik¢iligi
(B =.,22; p <,01) etkilemekte, proaktifligi (§ = -,05; p>,01) etkilememektedir. Bu
sonuclara gore, H4 kismen kabul edilmistir.

SONUC

Birlikte yasamanin getirdigi zorluklarin basinda kiiltiirel farkliliklar:
anlamlandirabilmek gelmektedir.  Operasyonel verimlilikten ziyade insanlar
sayesinde isletme performansinin yiikseldigi 21. yy. is diinyasinda, kiiltiirel
farkliliklarin  yonetilmesinde kullanilan 6nemli stratejilerden biri de kiiltiirel
zekadir. Ozellikle kiiltiirel zeka, farkl kiiltiirlerden taraflarin iletisiminin yogun
oldugu is ortamlarinda, ¢aligsanlarin kiiltiirel farkliliklara gereken 6nemi vermesi
ve uyum saglamasi neticesinde isletmesinin uzun vadeli rekabet istiinliigiine ve
varligini siirdiirebilme amacina ulagsmasini saglamada 6nemli bir yetenek olarak
gorlilmektedir. Bir baska deyisle girisimci, yonetici ve ¢alisanlarin kiiltiirel zeka
diizeyi yiliksek olmasinin, yeni girisimler, siire¢ ve yoOntemler ortaya koyma
egilimini de arttirdigi soylenebilir. Bu ¢alismada Istanbul Laleli pazarindaki
mikro 6lgekli isletmeler iizerine yapilan hipotez testi sonuglarina gore; kiiltiirel
zekanin, biligssel zeka alt boyutu disindaki tim boyutlarinin girisimcilik
yoneliminin gesitli boyutlar1 tlizerinde etkisi oldugu ortaya konmustur. Boylece
Tirkiye’de farkli kiiltiirlerden bireylerin bir arada is yaptifi ortamlarda
ortamlarda, bir bagka deyisle c¢alisanlarin turistlerle etkilesimde bulundugu mikro
6lcekli isletmelerde kiiltiirel zekanin yiiksek olmasi, ¢alisanlarin risk alma, yenilik
yapma ve proaktif davranma egilimlerine pozitif bir etkisi oldugu ortaya
konmustur.

Bu galigma kapsaminda yapilan hipotez testi sonuglarina gore lstbiligsel
kiiltiirel zeka girisimcilik yoneliminin tim boyutlar1 tizerinde pozitif bir etkiye;
motivasyonel kiiltiirel zeka yenilik¢ilik ve proaktiflik boyutlar tizerinde pozitif
bir etkiye; davramgsal kiiltirel zeka ise risk alma ve yenilikgilik boyutlart
iizerinde pozitif bir etkiye sahiptir. Ote yandan bilissel kiiltiirel zeka ve
girisimcilik yonelimi arasinda anlamli bir iligki bulunmamaktadir. Hipotezlerin
bazilarmin  desteklenmemesinin  nedenleri arasinda; Omeklemin egitim
seviyelerinin diisikk olmasi sebebiyle bilgi ve 6zgiliven yetersizliginin olmasi,
Tirk toplumunun girisimeilikle ilgili geleneksel kiiltiirel yapis1 sebebiyle
bireylerin basarisizlik korkusu yasamalari gibi faktorler ileri stirtilebilir.

Bu ¢aligmanin sonucuna gore, kisiler girisimcilik yonelimi kapsaminda
kendilerini ve calisanlarii kiiltiirel zeka acgisindan gelistirmek igin motive
etmelidirler. Ciink{i arastirma sonuglar1 da gostermistir ki, kiltiirel zeka
calisanlar1 diger kiltiirler bakimindan birgok yetkinlige kavusturarak onlar1 farkl
kiiltiirlerle  etkilesim  gerektiren  girisimcilik ~ faaliyetleri  agisindan
desteklemektedir. Giiniimiiz toplumlarinda kisilerin istek ve beklentilerindeki
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degisim yakalanamaz bir hiza ulasmistir. Boyle bir toplumda 6zellikle uluslararasi
pazar Ozelligi gosteren Laleli pazari g¢alisanlarinin degisime ayak uydurmasi
ancak muhatab1 oldugu kiiltiirleri tanimalari ve onlar1 anlamalartyla
gerceklesecektir.

Bu ¢alisma sadece Tiirk kiiltliriinde, belirli bir bolgede, belirli 6lgek ve
sektordeki isletmelerin var oldugu bir pazarda gerceklestirilmistir. Ote yandan
orneklemin demografik Ozellikleri benzer pazarlarin  ozelliklerini  de
yansitabilecek sekilde homojen dagilmamaktadir. Bu nedenle sonuglar sadece
Istanbul Laleli pazarindaki mikro &lgekli isletmeleri temsil etmektedir ve
bulgularin genellenmesi miimkiin degildir. Bu arastirma sonuglar1 farkl
anakiitlelerle yapilacak ileriki ¢aligmalarla da desteklenmelidir.
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SUMMARY

We live in a world in which interactions of people from different cultures
increase every day. It is important to be aware of the cultural differences and their
impact. Particularly, this is much more important for the companies operating
across the cultural boundaries. Researches indicate that companies engaging in
across the countries face several dilemmas, one of which is cultural differences.
The success of companies doing business worldwide depends on understanding
and managing cultural difference. In terms of overcoming communication
problems caused by cultural differences, cultural intelligence is a developing field
of study for management scientists. Cultural intelligence as the ability to adapt the
verbal and nonverbal behaviors to the new culture, enable employee to maintain
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Ummiigiilsiim Koyuncu & Buket Akdol/ Kiiltiirel Zekamn Girisimcilik Yonelimine Etkisi: Laleli Pazarindaki
Mikro Olgekli Isletmelerde Bir Arastirma

an effective communication with the other culture’s members. Cultural
intelligence has four dimensions; metacognitive cultural intelligence (storing
information of different cultures in mind, recall when needed, plan for learning if
there is a lack of information), cognitive cultural intelligence (general knowledge
about different cultures), motivational cultural intelligence (desire to behave in
accordance with different cultures), behavioral cultural intelligence (behave in
accordance with the knowledge). A higher degree of cultural intelligence is also
important for the managers and entrepreneurs and managers who develops their
skills and capacity for cultural intelligence tens to be willing to take risk, act
proactively and innovate more than their competitors. Entrepreneurship
orientation has three dimensions. Risk (investing in situations where the results
are unknown), innovation (finding original solutions for needs), proactive (being
a pioneer in implementing innovations). Entrepreneurship orientation is a process
that will lead a person to exhibit entrepreneurial behavior. orientation is the
precursor of behavior. Today, culturel intelligence is a tool in overcoming
challenges. Cultural intelligence is expected to increase the entrepreneurial
orientation of individuals.

The purpose of this article is to determine the relationship between
cultural intelligence and entrepreneurial orientation. A survey method was used to
collect data form the employees of the micro business in Laleli Market in Turkey.
Cultural intelligence scale (Ang, Van Dyne, Koh, Ng, Templer, Tay ve
Chandrasekar 2007) and entreprenurial orientation scale (Bouncken vd., 2014;
Chen vd., 2015; Hughes ve Morgan, 2007) were used as assesment tools of the
guestionaire. Hypotheses tested with Smart-PLS 2.0 programme. Tests results
show that metacognitive, motivational and behavioral cultural intelligence has a
significant effect on some of the dimensions of entrepreneurial orientation such as
risk taking, innovation and proactivity.
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The new internet technology, or web 2.0, that had developed from being a
static interface to an interactive platform that enables users to create and share
content, the internet has enriched (Laughey, 2010).

Page 549, second paragraph

This transition process may be measured by using sociological, cultural,
economic or technical parameters that come out of the change and transformation
in the country (Timisi, 2003: 89).

Page 550, sixth paragraph

Online or cyber behavior and culture may be universal, and it may also
differ depending on the language and culture (Kittur, Chi, Pendleton, Suh, &
Mytkowiczk, 2007).

Page 550, last paragraph

... Wikipedia is preferred here because it is a unique collective intelligence
site based on voluntary collaboration (Asutay, 2009).

Page 551, second paragraph

Given the web 2.0 mentality that Tim O'Reilly has described (Okur, 2013:
132), ...

Page 552, third paragraph

English Wikipedia contains 5,311,495 articles, and an average of 800 new
articles are added to the list each day (Wikipedia, 2017). In Turkish Wikipedia,
there are 287,689 articles (Vikipedi, 2017).
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(YAZIM KURALLARI VE YAYIN ILKELERI)

Manisa Celal Bayar Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Yonetim ve Ekonomi Dergisi, kuruldugu 1995 yilindan giinlimiize degin basta
Iktisat, Isletme ve Maliye olmak iizere Siyaset Bilimi, Kamu Yonetimi,
Uluslararas: iliskiler ile Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri gibi gesitli bilim
alanlarinda yayin hayatini stirdiirmektedir.

“Uluslararast hakemli dergi” niteligine sahip CBU IIBF Yonetim ve
Ekonomi Dergisi, Nisan, Agustos ve Aralik aylarinda olmak iizere yilda ii¢ kez
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(ASOS), “DOAJ Veri Tabant”, “Index Copernicus”, “DergiPark”, “ProQuest”
ve “SOBIAD” veri tabanlarma kayithidir. Editorliigiimiize gelen makaleler, bir 6n
incelemeden sonra Hakem Kurulu igerisinde konunun uzmani olan iki,
gerektiginde li¢ hakemin degerlendirmesinden ge¢cmektedir.

Dergimizin bundan sonraki sayilarinda yayinlanmasi arzu edilen
caligmalarin asagida belirtilen yazim kurallarina ve diger kosullara uygun bir
sekilde editorliigiimiize ulastirilmasi gerekmektedir.

*Dergiye ancak bagka bir yerde yayinlanmamis veya halen yayinlanmak
tizere degerlendirme silirecinde olmayan yazilar gonderilebilir. Hakem
degerlendirme siireci sonunda yazi yayina kabul edilirse, yazinin tiim yayin haklari
CBU IiBF Yo6netim ve Ekonomi Dergisi’ne aittir.

*Baglik makaleyi betimleyici olmali, makalenin esas konularini tegkil
etmelidir. Tiirkce ve Ingilizce basliklar miimkiinse 12 kelimeyi asmamalidir.
Yazinin bashig biiyiik harflerle 15 punto ve koyu olarak yazilmali; Ozet yerine
“Oz” kavramu kullanilmalidir. Oz makalenin ana béliimlerinin her birinin kisa
Ozetini icermeli, okuyucunun makaleyi biitiiniiyle okumaya karar vermesini
saglayacak bilgileri icermelidir. Oz, 6zet dahil tiim ana basliklar 11 punto biiyiik
harflerle, alt basliklar ise kiigiik harflerle, koyu ve 11 punto olarak yazilmalidir.
Sayfanin altinda makalenin tiirii, yazarlarin kurumlari, iletisim bilgileri ve ORCID
bilgileri yer almalidir. Daha detayli bir sekilde yayin etigi kurallarimizi
incelemek ig¢in https://dergipark.org.tr/tr/pub/yonveek/page/732 adresini
ziyaret edebilirsiniz.

*Dergimize génderilecek makaleler Tiirkge veya yabanci dilde (Ingilizce,
Fransizca veya Almanca) olabilir. Makalenin Tiirk¢e ve Ingilizce dilleriyle
hazirlanmis en ¢cok 100-250 kelimelik dzetinin de eklenmesi gerekir (Ingilizce
ve Tiirkge baslik da yer almalidir). Ayrica bu 6zetin altinda, ¢alismanin alanin
tamimlayabilecek Tiirke ve Ingilizce “anahtar sdzciikler, (keywords)” de
bulunmalidir.

+(Ozet, makalenin sonunda (Ingilizce) yer almali, minimum 500 kelimeden
olugsmal1 ve verilen bilgiler 6z’¢ oranla daha genis kapsamli ifade edilmelidir.
Arastirma metninde yer almayan herhangi bir bulgu veya sonuca yer




verilmemelidir. Metin igindeki bilgilere referansta bulunulmamalidir.

*Dergimiz Y11:2009 Cilt:16 Sayi:1 den itibaren Journal of Economic
Literature (JEL) Kodu uygulamasmna ge¢mis bulunmaktadir. Gonderilecek
calismalarda yazarin JEL Kodlarin1 da belirtmesi gerekmektedir. Tiirkce ve
Ingilizce zetlerin altinda, anahtar kelimeler (en az 3 en gok 5 kelime) ile (JEL)
kodu bulunmalidir. JEL Kodlarimin belirlenmesi ile ilgili internet bagvuru adresine
asagidaki baglantidan ulagilmaktadir:

http://www.aeaweb.org/econlit/jelCodes.php

*Yazilar en:17 cm boy:24 cm ebatli kagida asagidaki bigimde yazilmalidir.
Makale kaynakca dahil; Sayfa sayis1 olarak 25 sayfayi, kelime sayisi olarak da
8000 kelimeyi gegmemelidir.

Ust:2,8cmSol: 2,1 cmAlt: 1,3cm Sag:2,1cm

Karakter: Times New Roman 11 punto, Tablolar: 8 punto (Tablo Bashigt:
9 punto)

Satir Arahg : 1.0

*Makale, Dergipark {izerinden gonderilmelidir. Ayrica yazar/lar tarafindan
imzali "Yaym Devir Hakki Formu" nun da taranarak Dergipark sistemine
yiiklenilmesi gerekmektedir.

*Yazida yer alan konu bagliklar1 LILIIL, ... gibi Romen rakamlartyla, alt
basgliklar ise A,B,C, ...gibi biiyiik harflerle siralanmalidir. Makaleyi boliimlere
ayirmada ondalik sistem kullanilmalidir. Tablo ve sekillerin hazirlanmasinda
derginin boyutlar1 ve genel dizayn dikkate alinmalidir. Sekillere ve tablolara baglik
ve sira numarasi verilmeli ve sayfaya ortalanmalidir. Bagliklar tablolarin iistiinde
sekillerin ise altinda yer almalidir. Denklemlere sira numarasi verilmelidir. Sira
numarasi parantez iginde ve sayfanin en saginda bulunmalidir.

*Tiim yazilar; Amerikan Psikologlar Dernegi (American Psychological
Association, APA) tarafindan yayinlanan “ The Publication manual of the
American Psychological Association (6th edition), 2001 “ isimli kaynakta
belirtilen yazim ilkelerine uygun bir bi¢imde yazilmalidir. Apa’nin 6. Baskisi
yazarlarin dikkate alacagi versiyon olmalidir. Bahsedilen kaynaga iliskin internet
adresi ; http://www.apastyle.org/ , http://www.muhlenberg.edu/library/reshelp/
apa_example.pdf Kaynaklar latin alfabesi ile yazilmis olmalidir.

*Dergilerin varsa DOI numaralar1 kaynagin sonuna eklenmelidir. Ornegin;
Silverson, B. E. (2011). Fundemental of Personal Initiative. Journal Of
Management and Economics: General, 224, 202 — 253. Doi: 10.1037/0056-
3245.134.2.248 Yoksa makaleye dair URL numaralan yazilir
http://wwwz2.bayar.edu.tr/yonetimekonomi/dergi/pdf/C22S12015/1- %2014.pdf

» Klasik eserlerin (Adam Smith , Marx , Locke vb ) 6zgiin tarihleri
biliniyorsa kaynagin sonunda su sekilde verilmektedir : (Ozgiin eser 1882
tarihlidir)

» Aymi soyadl yazarlardan, yayini daha eski olsa bile adinin ilk harfi

alfabetik olarak once gelen kaynak¢ada dnce belirtilmektedir. Ornegin;

Vasfi, E. (1998). Hukuki Terimler, Ankara: Vadi. Vasfi, L. (2007). Hukuk
Reformlart Siirecinde Tiirkiye "nin Insan Haklart Sorunu. Insan Haklar:
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* Kitap ve Raporlarin kaynakc¢ada gosteriminde dnce yayinlandigi yer ve
sonra kitabevi, yaymevi ad1 “ kitabevi” “yayinevi” “yay” vb. ekler belirtilmeksizin
verilir. Ornegin;

Ankara: Dost Istanbul: Nesa Istanbul: Sabanci Vakfi New York, NY:
McGreen — Hill

* Tek Yazarh Kitap

Ansel, N. (2006). Sessiz Giin. Istanbul: Deki. Carlsen, S. (2009). Matrix:
Ya da Sapkinligin Iki Yiizii. Bahadwr Turan (Cev.). Istanbul: Encore.

*Cok Yazarh Kitap Abisel, N., Arslan, U.T., Behgetogullar:, P.,
Karadogan, A., Oztiirk, SR. & Ulusay, N. (2005). Cok Tuhaf Cok Tamdik.
Istanbul: Metis.

*Editorlii Kitap

Katip, M. (Ed.) (2007). Kamusal Fayda. Ankara: Imge.

*Editorlii Kitapta Boliim

AKYOL, B. (2004). Saha Calismalarinda Kamusal Alan Kavrami. Kemal
Ozbek (Ed.), Kamusal Alan Dahilinde (s. 689-713). Ankara: Dost.

*Birden Cok Baskis1 Olan Kitap

Straight, W. Jr. & Walles, E. B. (2004). The Elements of World(7. Basku).
New York: Longman.

*Sadece Elektronik Basih Kitap O'Keefe, E. (n.d.). Egoism & the cnsts
in Western values. erigim http://www.onlineoriginals.com/showitem .asp litem |
135

*Kitabin Elektronik Versiyonu

Shelton, M. A (1989). Magazine addiction? A study of Social Life [DX
Reader  version]. Retrieved from  http://www.ebookstore.tandf.co.uk/
html/index.asp

*Elektronik Adresten Yararlanilan Kaynakta

Kaynagin erisilebilecegi URL verilir,
http://www.antraktsinema.com/makale.php?id=729

Elektronik Makaleler

Bulunmast durumunda digital object identifier (DOI) numarasi
belirtilmelidir. Rousseau, S. C. (2009). What is Freedom ?. Knowledge
Management Research & Practice. Advance online publication. doi: 1 0.1
057/palgrave.kmrp.8500141

Elektronik Gazate Makaleleri

Seran, O. (2010, 21 Ocak). Televizyon aliskanliklarimiz ve ¢ocuklar.
www.hurriyet.com.tr

Daha Onceki Bir Baskinin Yeni Basimi (Ozellikle Klasik Eserlerde )

Smith, A. (1976). An inquiry into the nature and causes of the wealth of
nations. E. Cannan (Ed.). Chicago: University of Chicago Press. (Ilk baski 1776).
Metin I¢inde Kullanimu :(Smith, 1776/1976)
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*Kitaptan Cevrilmis Boliim

Kaynak¢ada: Hengel, M. (1958). The Best Quality. T. Prast (Cev.).
Chicago: Charles Scribner*s Son. (ilk baski. 1912-1917).

*Rapor ve Teknik Makaleler Ozer, H. (2008). Mediscape Turkey 2000
(Report No. 2). Ankara: SERAUM

*Dergi Tek Yazarh Makale

Cenah, Y. (2009). Ge¢misin Sosyolojik Baskisi: Tarihsel ve Toplumsal
Akla Dogru. Toplum ve Bilim, 12, 202-240.

*Dergi Cok Yazarh Makale

Bilken, F. S., Celik, P. (1998). Miizakere Yontemleri. Kiiltiir ve Iletigim, 2
(1), 397-414.

*Yazari Belirsiz Editor Yazilar

Editorial: "What is a Chaos" [Editorial]. (2006). Journal of Management
and Business, 25, 8-10.

*Yazan Belirsiz Gazete Ve Dergi Yazilar icin

Kaynakeada: Tiirkiye ve Rusya Iliskileri Ne Yonde: Bir Tarih, Iki Devlet.
(2003, 13 Aralik). Hiirriyet, 36. Metin I¢inde : (Tiirkiye Rusya Iliskileri Ne
Yonde, 2003)

*Yazan Belli Gazete ve Dergi Yazilan

Oymen, F. (2013, 29 Aralik). Siyaset ve Ekonomi. Milliyet, s.21.

*Basilmamis Tezler , Poster Yazilar , Tebligler

Eger Yok’den indirilmis ise Url adresi kaynagin sonuna yazilmalidir.
Erkan, F. (2012). Politika ve Yansimasi: Mardin’de Sosyolojik Altyapi.
(Yayimlanmamus doktora tezi). Celal Bayar Universitesi/Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Manisa.

*Ansiklopediler

Kaynakc¢ada: Ottomans: History. (1997). Encyclopaedia Britannica
icinde (12. Baski. Cilt. 14, s. 1170- 1188). Chicago: Encyclopaedia Britannica.
Metin Icinde: (Ottomans: History, 1987)

*Sozliikler

Kaynak¢ada: Hellmender. (208). Political Dictionary (11. Baski). Los
Angeles, Longman. Metin i¢inde: (Helmmender, 2008)

*Goriisme

Senay, YILDIZ. (2012).Rusya Ukrayna’ya Girerse Cekoslovakya Gibi
Olur. Cengiz SAGAN ile sdylesi. Aksam. 28 Temmuz 2003.Erisim Tarihi 13 Ocak
2004, http:/www.aksam.com.tr/roportaj/rusya- ukraynaya-girerse-cekoslovakya-
gibi-olur/haber-289039

*Televizyon Program
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(Simpsonlar, 2002)
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