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ARASTIRMA MAKALESIi / RESEARCH ARTICLE
DIJITAL MUZECILIK VE INTERAKTIF ILETIiSIM: SFMOMA ve MORI DIJITAL
SANAT MUZESi ORNEKLEMLERI

Meral BOSTANCI

Cite this article as:
Bostanci, Meral (2019). Dijital Miizecilik ve Interaktif fletisim: SFMOMA ve MORI Dijital Sanat Miizesi Orenklemleri.
UNIMUSEUM, 2 (2), 34-39. DOI:

(0Y7
Ozellikle 18. yiizyilin son ¢eyreginden itibaren miizeler, sanat arkeoloji ve sosyal antropoloji ile ilgili kiiltiirel miras
iirtinlerinin sergilendigi ve arsivlendigi en 6nemli kiiltiir yapilar1 haline gelmistir. Giiniimiizde dijital teknolojilerle be-
lirlenen bilisim ¢aginda, ¢agdas miizecilik yaklagimi geleneksel miizecilikten farkli bir bakis acis1 gerektiriyor.
Her ne kadar baglangigta koruma, tarihi obje ve eserleri arsivleme ile sinirli olan i¢ mekanlar olarak kullanilmig olsalar
da, bugiin bu mekanlar, pedagojik fonksiyonlarinin disinda, bilimsel arastirma uzmanlari i¢in kaynak saglayan etkile-
simli, dijital ortamlara doniistiiriilmektedirler.
Bu bildiride, miize taniminin tarihsel siire¢ igindeki degisimi ele alinacak ve daha sonra etkilesimli ortam olarak yeni
miizecilik algisi tartisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Miizecilik, Interaktif Iletisim, Yeni Miizecilik, Dijital Sanat Miizesi

ABSTRACT
Museums, especially since the last quarter of the 18th century, have become the most important cultural buildings in
which historical heritage products related to art archeology and social anthropology are exhibited and archived. Now,
in the age of information shaped by digital technology, the contemporary museology approach, , requires a different
perspective from traditional museology.
Although they were originally utilized as interior spaces limited to the recording, preservation, archiving historical arts
and artifacts are displayed, they are being transformed into interactive digital environments that provide resources for
pedagogical functions as well as scientific research scholars.
In this paper, the change of the definition of museum in the historical process will be discussed and then the 1s1 new
museology perception as the interface communicative cultural environment will be discussed.

Keywords: Digital Museology, Interactive Communication, New Museology, Digital Art Museum
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GIRIS

Miizeler, tarihsel siiregte kiiltiirel aktarimin en dnemli
temsilcileri olmustur. Teknolojik gelismelerin giinden
giine hayatimiza yon vermeye basladigi 21.yiizyilin
cagdas miizecilik anlayisi, geleneksel miizecilikten
farkl1 bir bakis agisini gerektirir hale gelmistir. Miizeler,
baslangicta eserlerin kayit altina alimmasi, saklanmasi,
korunmasi ve sergilenmesi ile smirl fiziki mekanlar
olarak tasarlanmig olsalar da bugiin, bilgiye dayal1 egitim
ve 0gretim islevlerinin yan1 sira kisisel deneyime olanak
saglayan iletisimlere agik, dijital tasarlanmis ortamlara
dogru evrilmektedirler. Bu yazida, bu baglamdan
hareketle oOncelikle miize taniminin tarihsel stirecteki
degisimine, ardindan interaktif iletisime olanak saglayan
deneyim odakli yeni miizecilik algisina, iki farkli miize
ornegi lizerinden yer verilecektir.

Yunan Mitolojisine gore miize (muse), sair, filozof
ve miizisyenlere ilham veren dokuz tanrigaya verilen
addir. Tanrilarin dag1 Olympos’un eteklerinde yer alan
Pieria’da yasadigi rivayet edilen bu sanat, ilim ve bilim
tanricalarindan Euterpe, miizik; Kalliope, destan; Klio,
tarih; Erato, sarki sozii; Melpomene, trajedi; Polyhymnia,
kutsal siir; Terpsikhore, dans¢ilik; Thalia, komedi ve
Urania, astronomiye ilham veren tanricalar olarak
kabul edilmistir.! Genel anlamda “miize” taniminin,
antik donemlerden kalma sdz konusu kavramlara
atfen yapildigi ve Yunanca ilham perilerinin (muses)
tapinaklarina verilen bir ad olarak mouseion sdzctigiinden
tiredigi bilinmektedir.?

Modern anlamda yapilan miize tanimma gelecek
olursak; 1945-46 yillarnn arasinda kurulmus olan
Milletleraras1 Miizeler Konseyi’nin (/{COM-International
Council of Museums), kurulusunda belirlemis oldugu ilk
miize tanimi soyledir: “Miize kelimesi, sanatsal, teknik,
bilimsel, tarihi veya arkeolojik materyalleri bulunduran,
icerisine hayvanat ve botanik bahgelerinin ddhil oldugu,
icerisinde sergi salonu bulunan kiitiiphaneler istisna
olmak iizere kiitiiphanelerin disinda kaldigi halka a¢ik
tiim koleksiyonlart icinde barindwurir” Miize tanimi,
ICOM’da yaklasik otuz yil boyunca bu haliyle stabil
kalmig; Viyana’da toplanan 22. Genel Kurul karari ile
degisime ugramistir. /[COM un kendi ag portali iizerinden
verdigi bilgiye gore miize tanimi, Uluslararas1 Miizeler
Konseyi Tiizigli'nde (ICOM Statutes) 24 Agustos 2007
tarithinde su sekilde tanimlamistir: “Bir miize, egitim,
calisma ve eglence amaciyla insanligin ve ¢evresinin
maddi ve maddi olmayan mirasim koruyan, arastiran,
iletisim kuran ve sergileyen, topluma agik, toplumun

1 Detayli bilgi i¢in bkz.: Oztiirk, Ozhan (2016) Diinya Mitolo-
jisi. Nika Yayinlari: Ankara.

2 Kandemir, Ozge&Ugar, Ozlem (2015) “Degisen Miize Kav-
rami ve Cagdas Miize Mekanlarinin Olusturulmasina Yonelik
Tasarim Girdileri”, s. 20. Anadolu Universitesi Sanat&Tasarim
Dergisi, XVII: Eskisehir. Aktaran: https://dergipark.org.tr/tr/
download/article-file/192412 Erisim tarihi: 15.12.2019.

hizmetinde ve gelisiminde kar amact giitmeyen, kalict
bir kurumdur.”® Bu tarih sonrasinda, bu yila kadar miize
taniminda herhangi bir degisiklik yapilmamistir. Ornegin;
9 Haziran 2017 tarihinde Paris’te toplanan Olaganiisti
Genel Kurul (Extraordinary General Assembly/EGA)
tarafindan kabul edilen yenilenmis tiiziik {izerinde
(Article 3. Definition of Terms- Section 1. Museum) ise
miize taniminda her hangi bir farklilik gériilmemektedir.*

Hizla gelisip, doniisen teknolojik bir diinyada ¢cagdas
miize tanimi nasil olmahdir?

ICOM, gectigimiz aylarda, i¢inde bulundugumuz
dijital ¢aga uygun, ¢agdas bir miize tanimi arayigindan
hareketle yeni bir format uygulamaya koymustur. Web
sitesi iizerinden agmis oldugu bir forum araciligiyla
insanlara miize tanimina dair Onerilerinin, umutlarinin
ve beklentilerinin neler oldugu sorulmustur. Miize
kavraminin, ondan faydalanan Kkitleler i¢in ne anlama
geldigini analiz etme amacimi tasiyan forum, Diinya
tizerinde yasayan herkesin yorumuna acik olarak
tasarlanmistir.  21. yiizyilin miizelerinin nasil olmasi
gerektigi burada tartismaya agilarak, yorumlar seffaf
bir sekilde site lizerinden paylagilmistir.”®> Tim bu
gelismelerden sonra /COM, bu yilin {iglincii geyreginde
yayinladigi Miizeler Konseyi Tiiziigii’nde ¢agdas
miize tanimmin yeniden yapilmasina ve eski tanimin
degistirilmesine karar vermistir. 22-23 Temmuz 2019
tarihleri arasinda Paris’te diizenlenen “Miize Tanimi,
Beklentileri ve Potansiyelleri” (Museum Definition,
Prospects and Potentials/MDPP) daimi komitesinin
aktif dinleme, alternatif tamimlarin toplanmasi ve
harmanlanmasi siireglerinin ardindan, ICOM Y 6netim
Kurulu (The Executive Board of ICOM) tarafindan
yeni bir miize taniminin yapilmasi karara baglanmistir.
Sonu¢ olarak, 7 Eylil 2019 tarihinde Japonya-
Kyoto’da Uluslararas1 Konferans Merkezi’nde (/CC
Kyoto) dizenlenen 25. Olaganiistii Genel Kurul’da
(Extraordinary — General — Assembly/EGA), mevcut
miize tanimi yerine, ICOM Tiizligiine dahil edilen ve
resmilestirilen yeni miize tanimi gsdyledir:

“Miizeler, gecmis ve gelecek hakkinda kritik diyaloglar
icin demokratiklestirici, kapsayici ve ¢ok sesli (polifonik)
alanlardwr. Bugiiniin catismalarini ve Zorluklarint kabul
edip ele alarak, toplum adina korumakla yiikiimlii
olduklart eserleri ve érneklerini gelecek nesiller icin
giivence altina alir, her kesimden insanin bu kiiltiirel
mirasa erisimi icin egit haklar saglar.

Miizeler kar amaclh degildir. Katilimct ve seffaftirlar
ve insan onuruna ve sosyal adalete, kiiresel esitlik ve

3 Kaynak: https://icom.museum/en/activities/standards-gui-
delines/museum-definition/ Erigim tarihi: 15.12.2019.

4 Kaynak: https://icom.museum/wp-content/uploa-
ds/2018/07/2017_ICOM_ Statutes_EN.pdf Erisim tarihi:
15.12.2019.

5 250den fazla yorum yapilan foruma dair detayl bilgi i¢in
bkz.: https://icom.museum/en/news/the-museum-definiti-
on-the-backbone-of-icom/ Erisim tarihi: 15.12.2019.
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kiiresel refah diizeyine katkida bulunmayr amaclayan
diinya anlayislarint toplamak, korumak, arastirmak,
yorumlamak, sergilemek ve gelistirmek icin cesitli
topluluklarla aktif ortakliklar icerisinde ¢alisirlar. %
Bu yeni tanimdan da anlagilacagi {izere miizecilik,
yillar i¢inde diinyadaki profesyonel miize ihtiyaglarina
uygun bir sekilde evrim gecirmis, bugiinkii kiiresel miize
algisina uygun, cagdas bir anlayisa doniistiiriilmiistiir. Bu
baglamda, miizelerin kendi biinyelerinde yapilan degisim
ve dijital dontsiim programlarma goéz atildiginda,
geleneksel miizeciligin teknolojik gelismelere paralel
cagdas doniisiimiiniin saglanmasi ve gelecegin miizelerini
prototiplestirmek adina 2000’li yillarin  bagindan
itibaren bir grup kiirator ve egitimci tarafindan ortaklasa
gerceklestirilen halihazirda gesitli ¢aligmalar bulundugu
goriilmektedir. San Francisco Modern Sanatlar Miizesi
(SFMOMA-San Francisco Museum of Modern Art), dncli
calismalariyla buna bir 6rnek olarak verilebilir.

ORNEKLEM 1. SFMOMA/SAN FRANCiSCO
MODERN SANATLAR MUZESI

SFMOMA egitim kiiratorii  ve interaktif egitim
teknolojileri program yoneticisi olan Peter Samis,
ilk olarak 23 Mart-16 Eyliil 2001 tarihleri arasinda
“Kalkis Noktalari/Departure Points”
adli sergide, ziyaretcileri interaktif iletisime gegirerek
cagdas sanatla aktif baglanti kurmalari i¢in bir dizi
uygulamaya gectiklerinden bahsediyor. Ornegin, bu
sergide dort yenilikgi egitim teknolojisi prototipinin yer
aldigini; ziyaretgilerin serginin temalar1 ve ¢alismalarini
tartistig, sanatgilarin video klipleri hakkinda yorumlari
gormelerini saglayan dokunmatik ekranlar sunan “akilli
masalar” gibi veya eserleri yapan sanat¢ilarin video
kliplerini gosteren “el bilgisayarlar1” gibi, modern sanat
anlayisini iceren bilgilerin yer aldigi giincellenmis bir
multimedya rehberi olan “kiosklar” gibi ve ziyaretgilerin
gorilintlilenen eserler lizerinde ¢izim yaparak kendi sanal
sergilerini olusturmalarini saglayan bir “kendi galerinizi
yapin” etkinligi gibi modern sanat anlayisini igeren
uygulamalara yer verildigini agikliyor. ilerideki calismalar
adma geri bildirimlerin alimmasinin énemine igaret eden
Samis, bu sergi ile bunu analiz etmeyi hedeflediklerini
belirtiyor. Samis’e gore: “Gelecekteki her serginin bu
teknolojilere sahip olacagini 6ngormemize ragmen,
onlart denemek ve ziyaretcilerden geri bildirim almak
istiyoruz. Ziyaretgilerimiz ne zaman ve ne tir bilgiler
istiyor? Onlara nasil sunulmasint istiyorlar? “Kalkig

diizenledikleri

Noktalari’ni1, gelecekte izleyicilerimizle iletisim kurma

yontemlerimizin bazilarini degerlendiren bir laboratuvar

olarak goriiyoruz. "7

6 Kaynak: https://icom.museum/en/news/icom-announ-
ces-the-alternative-museum-definition-that-will-be-subje-
ct-to-a-vote/ Erisim tarihi: 15.12.2019. Detayli bilgi i¢in ayrica
bkz.: https://icom-kyoto-2019.org/ Erisim tarihi: 15.12.2019.

7 Samis, Peter S. (2001) Points of Departure: Curators andedu-
cators collaborate to prototype a “Museum

Bilindigi gibi, genel olarak miizelerde diizenlenen
sanat etkinliklerinin amaci, ziyaretgiler ile sanat
eserleri arasinda birebir karsilagmalar yaratmak ve bu
karsilagsmalar iizerinden izleyicilerin diisiince ve bakis
acilarinda farkindalik olusturmaktir. 1999 yilindan bu
yana SFMOMA’nin igerik sorumlusu olan Chad Chorver
“Dijital Igerik Stratejileri Uzerine” adini tagtyan ve 2016
yilinda yayimnlanan yazisinda, yeni seyler &grenmeye
acik, egitimli ancak sanat tarihinde egitimi olmayan bir
miize ziyaretgisinin sergilenmekte olan eserleri, sadece
duvar etiketinde yer alan tek tip bilgilerle (sanatci,
eserin adi, olusturulma tarihi, eserin malzemesi ve
miizenin eseri nereden ve kimden edindigine dair eser
kiinyesi bilgileri) algilamasinin miimkiin olmadigim
ifade ediyor. Bu tiirden sergilemelerde bilgi vermenin
en temel probleminin yine kendisi yani “bilgi” olduguna
dem vuruyor: “Ziyaretgilerin ¢ogunun aslinda ihtiyaci
olan tek sey bir hikdayedir, bu yabanci bir nesne ile
iletisime ge¢cmek igin akilda kalici bir yoldur. Hikdyenin
cekiciligi, paylasmak icin merakli, tutkulu ve heyecanl
olusundan gelir. Sanat nesnesi béylece adeta bir sosyal
nesneye dontismelidir ve bu da ziyaret¢inin sanat eserine
baktig1 3-15 saniye arasinda ger¢eklesmelidir” seklinde
aciklayan Chorver, zira bu ilk saniyelerin ¢ok 6nemli
oldugunu ve ilginin ve merakin sikilmaya bu kadar kisa
bir an igerisinde doniistiigiinii sdzlerine ekliyor.

Fig. 1- Yeni SFMOMA, Yerba Buena Gardens tan goriiniisii.
Fotograf: Jon McNeal ®

Of the Future” in Cultural Heritage and Technologies in the
Third Millenium. ICHIM 01'de verilen konfreans metni. (637-
623) Aktaran:
https://www.academia.edu/30692222/Points_of_Departu-
re_Curators_and_educators_collaborate_to_prototype_a_Mu-

seum_of_the_Future_ Erisim tarihi: 15.12.2019.

8 Gorsel kaynagr: https://www.sfmoma.org/press/release/
new-sfmoma-announces-transformed-digital-strategy/ Erisim
tarihi: 15.12.2019.



Yine SFMOMA’dan O6mek vermeye devam edecek
olursak; miizedeki “Igerik Stratejisi ve Dijital Etkilesim”
bolimii bes ayr1 bolimii biinyesinde barindiriyor:
Topluluk katilimi, yorumlayicit medya, yayinlar, internet
aglart ile dijital platformlar ve tasarim stiidyosu. Miize;
tim c¢alismalarinda hedef kitleye ulasabilmek adina
disiplinleraras1 ¢alisiyor ve her bir ¢aligmada ses ve
tasarim araglar1 kullanarak, esere, sanatgiya ve miizeye
dair ilgi cekici alintilar1 aktarmak admna kiiratorlerle
yakin iletisim kuruyor.’

Dijital sanat caligmalarina yer veren dijital miizelere
ornek olarak, San Francisco’da yer alan Modern Sanatlar
Miizesi/SFMOMA-San Francisco Museum of Modern Art
disinda New York’ta yer alan Modern Sanatlar Miizesi/
MOMA PS1-Museum of Modern Art, Yeni Miize/New
Museum; Whitney Amerikan Sanatlar Miizesi/Whitney
Museum of American Art; Karlsruhe’ta yer alan Sanat
ve Medya Merkezi/ ZKM Center for Art and Media;
Minneapolis’te yer alan Walker Sanat Merkezi/ Walker
Art Center; Londra’da yer alan Cagdas Sanat Enstitiisii/
Institute of Contemporary Art; Serpentine Galerisi/
Serpentine Galleries ve Victoria ve Albert Miizesi/V&A-
Victoria and Albert Museum; Basel’de yer alan Elektronik
Sanat Evi/HeK-Haus
Liverpool’da yer alan Sanat ve Yaratic1 Teknoloji Vakfi/
FACT-The Foundation for Art and Creative Technology;
Lins’te yer alan Elektronik Merkez/Electronica Center;
Irvine’de yer alan Beall Sanat ve Teknoloji Merkezi/
Beall Center for Art and Technology;, Dortmunt’ta yer
alan Hartware Medya ve Sanat KuliiblyHMKV-Hartware
MedienKunstVerein; Gijon’da yer alan Laboral Sanat ve
Endiistri Yaratma Merkezi/Laboral Center for Art and
Industrial Creation; Frankfurt’ta yer alan Frankfurtlu
Sanat Kuliibii/The Frankfurter Kunstverein; Umea’da
yer alan Resim Miizesi/BildMuseet ve Tokyo’da yer
alan Haberlesme Merkezi/InterCommunication Center
verilebilir.' Bunlarin diginda yine Tokyo’da bugiin,
“diinyanin en biiyiik dijital sanat miizesi” sloganiyla
ac¢ilmis olan, bir miize daha bulunmaktadir.

der Elektronischen Kiinste;

ORNEKLEM 2. MORI DIJITAL SANAT MUZESI
Tokyo merkezinden bir koprii araciligiyla ulasilan,
yiiksek teknolojilerin kullanmildig1 ve eglence merkezi
olarak tasarlanan yapay bir ada olan Odaiba bolgesinde
2018 Temmuz ayinda a¢ilmis olan Mori Binasi Dijital
Sanat Miizesi’nde (Mori Building Digital Art Museum),
520 bilgisayar ve 470 yiiksek teknolojili projeksiyon
cihazi ile bilim, sanat, tasarim ve teknoloji arasinda
disiplinleraras: iliskiler kurmak suretiyle diinyay1 ve

9 Chorver, Chad (2016) On (Digital) Content Strategy. Kay-
nak: https://www.sfmoma.org/read/on-digital-content-strate-
gy/ Erisim tarihi: 15.12.2019.

10 Aktaran: https://medium.com/digital-art-weekly/18-mu-
seums-boosting-the-scene-of-digital-art-f8a4b4fa5eb9 Erisim
tarihi: 15.12.2019.

dogayi farkli birdeneyimle ziyaretgilere yeniden yagatmak
amaclanmaktadir. Diinyanin en biiyiik dijital sanat miizesi
mottosuyla agilan miizede halen sergilenmekte olan ilk
serginin web sayfasi lizerinden alinan bilgiye gore; 10.000
m2’lik bir alana konumlandirilmig 5 ayr alanda 50 farkl
interaktif gosteriye ev sahipligi yapmaktadir. Miizenin
s0z konusu ilk sergisi “teamLab Borderless” (teamLab
Swirsiz) adim tagimaktadir ve sergide, adinin ifade ettigi
gibi sanatin kendi bariyerleri ile insanlar arasindaki
bariyerleri asarak, sinirsiz iletisim amaglanmaktadir.

T

Fig. 2.- Mori Dijital Sanat Miizesi, “teamLab
Borderless” Sergisi’'nden bir kare.

Miizede yer alan eserler Onceden kaydedilmis
ve kendi kendini tekrar eden dijital goriintiilerden
olusmamaktadir. Interaktif animasyonlar araciliiyla
izleyicilerin  hareketlerini  algilayip tepki vererek
onlarla iligki kuran dijital eserlerde 151k, renk ve farkl
grafik Ogeler yer almaktadir. Miizenin en ilgi c¢eken
yonii ise animasyonlarda yer alan eserlerin dongiisel
yapida olmayist ve 6zel yazilimlar sayesinde ortamdaki
hareketlilikten etkilenerek, organik olarak degisim ve
gelisim gosteriyor olmalaridir. Sergi siiresince belirlenen
konsepte gore, miizede birbiriyle baglantili bes farkli
bolge yaratilmustir: i1k bdlge Simrsiz Diinya/Borderless
World adin1 tasimaktadir. Burada interaktif dijital
bir doga manzarasi olarak tasarlanmis pek c¢ok farkli
dijital eser yer almaktadir. Bu bolgede izleyici, dijital
selaleler, kuslar, ¢icek tarlalari, ormanlar arasinda kendi
yolunu ¢izerek ilerleyebilmektedir. Diger bolge, beynin
mekansal tanima yeteneklerini egitmek ve insanlar
hareket ettirmek i¢in tasarlanmis bir alan olarak Atletizm
Ormani/Athletics Forest adint almistir. Ziyaretgiler bu
bolgede uzayda parildayan direklere tirmanabilir, galaksi
simiilasyonu i¢inde bir trambolinde ziplayabilir veya
gorsel sunumlar i¢inde denge oyunlari oynayabilirler.
Cocuklar i¢in tasarlanmis olan Gelecek Parki/Future Park
ise onlar1 sanatla bulusturan, ilging uygulamalarla kendi
tasarimlarini ve miiziklerini yapmalarini saglayan bir alan
olarakifade edilmektedir. Miizenin bukismindacocuklarin
hayal giiclerini ve bilimsel bakis agilarini genisletme
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amaclanmigtir. Lambalar Ormani/Forest of Lamps, renkli
lambalardan olusan bir evreni gésermektedir. Son olarak
EN Cay Evi/EN Tea House boliimii kurgulanmigtir. ‘EN
Tea’, Nagasaki yakinlarindaki Hizen’de yetisen yeni bir
yesil ¢ay tiiriidiir ve miizenin yer aldig1 bolgeye yakin bir
yerde yetistirilmektedir. Bu boliimde izleyiciler dijital
ciceklerle donatilmig ¢aylarini yudumlarken birbirleriyle
sohbet edebilmektedir.

SONUC

Miizeler, 20. yiizyilin ortalarina kadar ge¢misi
aydinlatmaya yarayan; kiiltirel mirasin korunarak
saklandigr ve sergilendigi mekanlar olarak kabul

edilmistir. 1980°1i yillarda ise miizelerin geleneksel
duraganligina egitim kurumlari olarak islevsel bir
ozellik  kazandirilmigtir.  Kiltirel —¢esitliligin =~ ve
toplumsal bellegin bugiin artik yeni teknolojik araglar
kullanilarak sunumu, miizelere olan ilgiyi her gecen giin
arttirmaktadir. Bugiin Tiirkiye’de dijital miizecilige 6rnek
olarak sadece iilkenin tarihsel sanatsal ve arkeolojik
birikimlerini bir tiir krolonoji ya da hikaye anlaticiligi
temast aktaran panorama miizelerini
verilebiliyoruz. Tiirkiye’deki panoramik miizelerden
biri olan Panorama 1453 Tarih Miizesi Miidiirii Salih
Dogan’in dedigi gibi; “Post Modern Miizecilik anlayist
giderek klasik koleksiyon devrim
yaratan yeni anlayislarin gelismesine ve kullaniimasina
yol a¢gmaktadir”'? Panoramalar, kismen resim kismen
modellerle kurgulanmig diizeneklerden olusur ve tarihi,
askeri, jeoloji ve doga tarihi miizelerinde Ozellikle
anlattima deger katmak amaciyla kullanilirlar. *
Panorama miizeleri, panoramik fotograflama {izerinden
360’ sanal gezintiye olanak saglayan mekanlar olarak
kurgulanmaktadirlar. Tarihsel bir filmin iginde ve o
an1 yasiyormus izlenimi veren panorama miizelerini,
teknolojiye acik yenilik¢i miizeler olarak goérmekle
birlikte ziyaretcilerinin birebir interaktif deneyim
yasamalarina olanak saglayan, etkilesimli platformlar
olarak degerlendiremiyoruz.

Tirkiye’de yapilan dijital miizecilik ¢alismalarina bir
bagka Ornek olarak Sabanci Miizesi’nde oldugu gibi
sayisal arsivleri ekleyebiliriz."* Sayisal miize arsivleri,

tizerinden

sergilemelerinde

11 Sergi ile ilgili detayli bilgi i¢in bkz.: https://borderless.team-
lab.art/ Erisim tarihi: 15.12.2019.

12 Dogan, Salih (2018) Miizecilikte Dijital Doniisiim Degisen
Miize Teknolojileri Ve Ulusal Bilgi Politikasi. KAM18 Kong-
resi Sunumu. Aktaran: https://kamkongresi.com/wp-content/
uploads/2018/12/M%C3%9CZEC%C4%B0L%C4%B0OK-
TE-D%C4%B0J%C4%B0TAL-D%C3%96N%C3%9C%-
C5%9E%C3%9CM-DE%C4%9E%C4%B0%C5%9EEN-M%-
C3%9CZE-TEKNOLOJ%C4%B0LER%C4%B0-VE-ULUSAL-.
pdf Erisim tarihi: 15.12.2019.

13 Erbay, Fethiye (2009) Miize Yonetimini Kurumsallastirma

Cabas1 (1984-2009), s. 142, Mimarlik Vakfi Enstitiisii: fstanbul.
14 Sabanci Universitesine bagh Sakip Sabanci Miizesi diji-

tal koleksiyonlari ve arsivlerinde 77.000den fazla gorsel yer
almaktadir. Detayli bilgi icin bkz.: https://www.digitalssm.org/
Erisim tarihi: 12.15.2019.

miize koleksiyonunun sanal ortamda sergilenmesi ve
icerik paylasimi c¢abalarini igermektedir. ~ Bunlarin
disinda sanal sergiler ve 3 boyutlu miize gezintilerine
olanak saglayan sanal miize veya sergi turu gibi cesitli
gosterimler bulunmakla birlikte, deneyime kapali,
etkilesimli iletisimin bulunmadig, tek yonlii platformlar
diizeyinde kalmakta olduklar1 sdylenebilir.

Prof. Dr. Fethiye Erbay’a gore; gecikmeli de olsa
iilkemiz miizelerinde teknolojik gelismelere ayak
uydurma c¢abalar1 gozlemlenmektedir. 2000°1i yillarla
birlikte miizelerin en 6nemli sorunlarindan biri, gecmis
mirasi gostermenin yaninda yeni bir teknolojik ve kiiltiirel
bilinglenmeyi yaratmaktir.'* Buna bir 6rnek olarak,
Pera Miizesi koleksiyonunda yer alan Osman Hamdi
Bey’in “Kaplumbaga Terbiyecisi” adli eserinde sanal
gerceklik kullanilarak, sanatsal deneyimin daha kisisel
ve interaktif ortama taginmasi ¢abasi gosterilebilir. Pera
Miizesi etkinlikleri kapsaminda hali hazirda izleyicilere
sunulmakta olan “Osman Hamdi Bey’in Diinyasina
Yolculuk-Kaplumbaga Terbiyecisi”'® deneyiminde
oldugu gibi, iilkemizde kismen de olsa Sanal Gergeklik
(VR-Virtual Reality) ve 3D animasyon' seklinde
etkilesimli iletisime agik sanatsal kurgular yapilmaya
baglanmisti. Son yillarda Tirkiye’de az da olsa
rastlanilan bu tiirden gdsterimler ve interaktif girisimler,
etkilesime olanak saglayan miizeciligin baglangici
seklinde degerlendirilebilir.

Yeni miizecilik anlayigia gore miizeler dijital ve
interaktif sanati bir araya getirmelerinin yani sira
aligilagelen miizelerden farkli olarak sanat eseriyle belli
bir bakis ve algilama diyalektigi i¢inde yiiz yiize gelmeye
olanak veren ortamlara doniismektedir. Giinlimiizde
diinya miizelerinin -bir “onay makami1” olmanin
Otesinde- 21. ylizyilin degisimine uygun, gelecege doniik
bir vizyonu benimsemeye basladiklar1 goriilmektedir.
Gilinden giine dijital miizecilik, sanal miizecilik, VR
gibi teknolojiye dayali platformlarin dahil edilmesiyle,
klasik miizecilik olgusu kavramsal baglamda degisime
ugramistir. Oyle ki, i¢inde bulundugumuz modern
zamanlarin sanat terminolojisine, dijital (sayisal)
goriintiileme, goriintiilerin ¢evrimigi yollardan kamusal
erigilebilirligi, elektronik sanat eseri, sanal ve dijital
sergiler gibi pek ¢ok tanimlama girmis bulunmaktadir.

Yeni miizecilik anlayisina sahip, ziyaret¢i deneyimine

15 Erbay, Fethiye (1996) “Miizelerin Teknolojiye Bagimli
Gelismeleri”, 5.76. Genel Kurmay Bagkanlig1 Harbiye Askeri
Miize ve Kiiltiir Sitesi Komutanligi, Kurulugunun 150. Yilinda
III. Tirk Miizeciligi Sempozyumu. Genel Kurmay Basimevi:
Istanbul (72-76).

16 Detayl bilgi i¢in bkz.: https://www.peramuzesi.org.tr/Repo/
Bulletin/Attachments/1558510927_pm_2019_ohb_vr.docx
Erigim tarihi: 19.12.2019.

17 Kaplumbaga Terbiyecisi sanal gergeklik deneyimi tanitim
videosu igin bkz.: https://www.youtube.com/watch?v=IA-
F2UVOBEAY Erigim tarihi: 19.12.2019.



odakli genis sunum formatlari ile alternatif yontemleri
kullanmaya baglayan miizeler, modern ve ¢agdas sanatin
zengin mecralar1 araciligi ile izleyici ve eserler arasinda
bir tiir koprii gorevi yaparak, interaktif iletisime ve
bireysel gelisime olanak saglamaktadir.

Tim bu gelismeler, ¢agdas bakis acisi ile yeni nesil
miizelerin nasil planlanmasi gerektigine; gelecegin
miizelerine dair pek ¢ok dngoriiyii icerisinde barmndirir.
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(0Y/
Miizeler gegmisten gelecege bir koprii vazifesi gdrmekle beraber toplumun en énemli bellek kurumlarindandir. Ozel
sektor, sahis ve kamu sektoriine ait miizelerde bulunan obje ve koleksiyonlari 6zenle korunup gelecege iletilmesi
gerekir. Miizelerdeki ziyaretciler, miize calisanlari agisindan en hayati olan1 insan hayatinin énceliklendirilmesidir. Ikin-
cil olarak miize binasimin ve koleksiyonlarinin korunmasi esastir. Miizelerin toplumu bilgiye ulastirma misyonlarmin
yaninda koruma gorevleri de bulunmaktadir. Miize risk yonetimleri agisindan insan, bina, koleksiyon ticliisiinde her
noktanin ayrintilariyla irdelenmesi gerekir. Objeleri kisa, orta ve uzun vadede hasara ugratan tiim risk parametreleri
ayr1 ayr1 degerlendirilmelidir. Bunun nedeni risk analizlerine baglh olarak yapilacak risk 6nlemleri ve acil durum / afet
onlemleri igin ilk basamagin teskil edilmesidir. Miizelerin acil durum ve afetlere hazirlik kapasitelerinin artirilmast
suretiyle direnglerinin gelistirilmesi ve esneklik kabiliyetlerinin kazandirilmasi gereklidir. Esneklik acil durumlara hizli
yanit verme / reaksiyon gorme olarak tanimlanabilir. Bunun yapilabilmesi yani acil durum / afetlere en uygun miidahale
ile hasarlarin azaltilmasi i¢in her bir kurum bir koruma politikasina sahip olmalidir. Is Saglig1 ve Giivenligi Politikalar:
ile de normal calisma kosullarin saglikli ve giivenli siirdiiriilmesini saglanir. Koleksiyon Koruma Politikalar1 diger
orneklerdir. Bu koruma politikalarinda belirlenen misyon ve vizyon ile kurumlarda hem insan hem koleksiyona y6nelik
koruma saglanarak olusabilecek olasi hasarlarin minimize edilmesi saglanacaktir. Caligmada, “Miizelerdeki Koruma
Politikalar1” ve bunlara yonelik dokiimantasyon incelenmistir.

Anahtar kelimeler: Miize, Koruma Politikasi, Bilgi ve Belge Y 6netimi

ABSTRACT

Museums are a bridge mission from the past to the future,but also they are among the most important memory institu-
tions of society. Objects and collections in museums belonging to private sector, individual and public sector should be
carefully protected and forwarded to the future generations. The most vital for the scope of visitors and the museum staff
is to prioritize human life. Secondly, the preservation of the museum building and its collections is essential. Museums
have mission to protect the community as well as the mission of providing information to the public. In terms of museum
risk management in the trio of people, buildings and collections should be examined in detail. All risk parameters that
damage objects in the short, medium and long term should be evaluated separately. The reason for this is that the first
step for risk measures and emergency / disaster measures to be made depending on the risk analyzes is established. It
is necessary to improve the resilience and flexibility capabilities of the museums by increasing their capacity for emer-
gency and disaster preparedness. Flexibility can be defined as rapid response / reaction to emergencies. Each institution
should have a protection policy in order to do this, in order to reduce the damage with the most appropriate response
methods to emergency / disasters. Occupational Health and Safety Policies ensure healthy and safe environment of nor-
mal working conditions. Collection Protection Policies are other examples. With the mission and vision determined in
these protection policies on protection of both human and collection will be ensured minimization of possible damages.
In this study, “Conservation Policies in Museums” and related documentation are examined.

Keywords: Museum, Conservation Policy, Information and Records Management
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GIRIS

Miizeler Tiirk Dil Kurumu Sézligiinde “Sanat ve bilim
eserlerinin veya sanat ve bilime yarayan nesnelerin sak-
land1g1, halka gosterilmek icin sergilendigi yer veya yap1”
olarak; yine politika tanimi “Devletin etkinliklerini amacg,
yontem ve icerik olarak diizenleme ve gergeklestirme
esaslarmnin biitiinii” olarak tantmlanmaktadir. iki tanimim
birlestirilmesiyle miizelerde politika kavrami; “sanat ve
bilim eserlerinin korundugu ve sergilendigi mekanlar olan
miizelerin bu fonksiyonlarim yerine getirmek i¢in gerekli
olan diizenlemeler” olarak ifade edilebilir. Miize kurum-
larinda c¢aligmalarin yiirtitiillmesi, belirlenmis faaliyetler
yardimiyla yapilmaktadir. Yonetimin saglikli bir sekilde
stirdliriilmesini saglayan bu faaliyetlerin miize kurum ka-
rar vericileri tarafindan hazirlanmasi, kurumun amaclarini
ve hedeflerini yazili olarak ifade etmesi gereklidir. Kuru-
mun politikasi olarak da adlandirilan bu amag ve hedefle-
rin basarilmasina gotiiren faaliyetlerin tiin ¢alisanlarca da
benimsenmesi beklenir. Zira miize c¢alisanlar1 tarafindan
kabul gérmeyen ve igsellestirilmeyen politikalar da kagit
iizerinde kaldigi siirece bir fayda vermeyecektir. Diinya
iizerindeki ¢esitli miize kurumlarinda bu dogrultuda bazi
hedefler konmaktadir.

Hongkong Tarih Miizesi bu ilkeleri; herkesin 6grenebi-
lecegi, paylagabilecegi ve eglenebilecegi herkese agik bir
platform olma, koleksiyonlari toplamak, muhafaza etmek,
aragtirmak, yorumlamak ve sergilemek, Ziyaretcileri Cin
tarihini ve diinyanin geri kalanini kesfetmeye tesvik et-
mek, Ziyaretgilerle tarihsel gerg¢ekleri sunmaktan, ¢esitli
kiiratoryel yaklagimlardan ve heyecan verici programlar-
dan ilham almaktan 6teye gececek sekilde iletisim kurmak
olarak belirlemistir. Bu anlamda miizelerin koleksiyonlar
edinme vazifeleri yaninda koruma misyonlarina da dikkat
cekilmektedir. Ayn1 zamanda ziyaretgilerle iletisim de vur-
gulanmaktadir. Bir miizenin, genel amaglarina ulasmasi
icin koleksiyonlarina ve koleksiyon ydnetimi konusuna
bilhassa onem vermesi gerekmektedir. Miizenin devamli-
lig1 ve verimli isleyisi, bir koleksiyon yOnetim politikasi
ylriitmekle dogru orantilidir (Senel, 2014:41). Belirlenmis
tim koruma ve isleyis politikalarma yonelik kosullarin
yerine getirilmesi, buna odaklanmig bir yonetimle miim-
kiindiir. Baz1 kurumlarda sadece bu amaca ydnelik kalite
birimleri, is saghig1 ve giivenligi, koruma ve restorasyon
gibi birimler kurulmaktadir. Bu birimlerin hazirladig1 do-
kiimanlar, kalite politikasini belirleyen {ist yonetime su-
nulmakta ve kabul goriildigii takdirde uygulama safhasi-
na gecmektedir. Politikalar ¢ergevesinde miize binalarina
yonelik hazirlanacak risk azaltma planlan ile acil durum
planlart hem ¢alisan, ziyaretgi ve kullanici odakli, hem de
bina ve koleksiyon

odakli olmalidir. Bunun i¢in proaktif yaklasimla hazirla-
nacak planlarda olasi meydana

gelebilecek can ve mal kayiplarinin minimize edilmesi
ya da tamamen ortadan kaldirilmas1

amaglanmalidir (Kuzucuoglu, 2015:9).

Calismada g¢esitli miize kurumlarinda alian politika
ornekleri vurgulanmistir. Bununla beraber bu politikala-
rin benimsenmesi i¢in ¢alisan ve ziyaret¢i katilimi, insan
odakli yaklasim, siirekli gozden gecirmenin onemi agik-
lanmistir.

Amag: Calismada, miize kurumlariin belirlemesi gere-
ken miize koruma politikalarinin 6nemine dikkat ¢ekilmis
olup, olas1 tehlikeli durumun gergeklesmemesi i¢in alina-
cak onlemlerle ilgili 6rnek politikalar vurgulanmastir.

Kapsam: Miize yonetici ve g¢alisanlarinin koruma po-
litikalar1 konusunda farkindalik diizeylerinin artirilmast,
miizeye yonelik i¢/dis tehlikelerden haberdar olmalarinin
saglanmas1 hedeflenmistir.

Yontem: Ulkemiz ve yurtdisi koruma politikasi 6rnekle-
rinden hareketle miize kurumlarinin gelisltirilecek koruma
politikalar ile nasil bir vizyona sahip olabilecekleri tarti-
silmistir. Bu politikalarin birbirini tamamlayici 6zellikleri
nedeniyle her biri 6neme sahip olup, yontem olarak miize-
lerde pilot projelerle uygulanabilecegi degerlendirilmek-
tedir.

MUZE KORUMA POLITiKASI ORNEKLERI

Miizelere yonelik ¢cok sayida koruma politikalart hazirla-
narak bu politikalarin tiim kurum ¢alisanlarinca benimsen-
mesi hedeflenmektedir. Bu politikalar bina, kolleksiyon,
calisan, ziyaret¢i, ekipman gibi degilik unsurlar {izerine
gelistirilebilir. Hepsinin ortak amaci ortaya ¢ikmasi dii-
stiniilen riskli bir durumun tespitine yonelik tanimlarin
yapilmast ve bununla ilgili 6nleyici koruma politikalar
gelistirilmesidir. Istenilenilmeyen olayin gergeklesmesine
engel olmak, oniine ge¢mek, tehlikeyi durdurmak koruma
politikalarinin genel amacidir. Asagida miizelerde gelisti-
rilen politika 6rneklerinden bazilar1 verilmistir:

Malezya Islam Sanatlar1 Miizesi is Giivenligi ve Sag-
Iig1 Politikasi:

Miize, Malezya’'nin baskenti Kualalumpur’dadir. 1994
tarihli Is Saghg ve Giivenligi Yasas1 (514 sayili Yasa) uya-
rinca, Malezya Islam Sanatlar1 Miizesi igin de is giivenligi
ve saglig1 politikasi belirtilmigtir. Buna gére miizede alina-
cak is giivenligi ve sagligi politikasi su sekildedir:

1. Is saghig1 ve giivenligi ydnetim sistemi olusturmak ve
iilke hukukuna uygun olarak diizenlemek,

2. Malezya Islam Sanatlar1 Miizesi ile temasa gegen tiim
personel, ziyaretgiler, tedarik¢iler ve miiteahhitler igin gii-
venli ve saglikli bir alan ve galigma ortami olusturmak,

3. Calisirken yiiksek diizeyde is giivenligi ve sagligi be-
nimsemeleri i¢in personel disiplini gelistirmek i¢in bilgi,
rehberlik ve egitim saglamak,

4. Tim is glivenligi ve sagligi uygulamalarmin siirekli
egitimi, gézden gecirilmesi ve denetlenmesini saglamak,

5. Her zaman is saglig1 ve giivenligi bilincini gelistirmek.

Is giivenligi ve saglik politikasini basarili kilmak icin tiim
taraflardan ve bireylerden isbirligi ve taahhiit 6nemlidir.
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Fig 1: Ingilizce ve Malay dillerinde Malezya Islam Sanatlar: Miizesi Is Giivenligi ve Saghg: Politikasi (A.Kuzucuoglu Arsivi).

Avustralya Ulusal Miizesi Koleksiyonu Bakim ve Koru-
ma Politikast:

Avustralya’nin bagkenti Canberra’da bulunan miizede
Ulusal Tarihi Koleksiyonu, Arsiv Koleksiyonu, Miize Ko-
leksiyonu ve Geri Doniis Koleksiyonu bulunmaktadir. Bu
koleksiyonlar, Aborijin yerli tarih ve kiiltiirii ile Avustral-
ya’nin 1788’de yerlesiminden bu yana tarihi ve toplumu
ile ilgili cok cesitli materyallerden olusmaktadir. Genel
koruma politikalarinin i¢inde dijital koruma ve sayisallas-
tirma politikasi, radyasyon giivenligi politikas: gibi spesi-
fik politikalar da yer almaktadir.

Risk yonetimi kismi da koruma ve koruma karar alma
stirecine entegre edilmistir:

a) Koleksiyona yonelik riskleri dogru bir sekilde tanim-
lanir

b) Koruma eylemleri uygun sekilde hedeflenir

c¢) Belirlenen kontroller orta ve uzun vadede etkilidir.

d) Koruma eylemleri, ilgili maliyetlerle orantili olarak
faydalar saglar.

e) Risklerin siirekli olarak tanimlanip degerlendirilmesi-
ni ve azaltma stratejilerinin etkili olmaya devam etmesini
saglamak igin siirekli bir gdzden gecirme programi vardir.

f) Is saglig1 ve giivenligi, koleksiyonlara 6zen gostermey-
le iliskili tiim ¢aligmalarda etkin bir sekilde yonetilir.

Bu politikada da tehlike, risk ve is saglig1 giivenliginin
etkin olarak miizede yiiriitiilmesi gerektigi goriilmektedir.

Londra Kanal Miizesi Saghk ve Giivenlik Politikasi:

Bu politika, ziyaretci, 6zel etkinliklerdeki konuklar, go-
niilliler, calisanlar, yiikleniciler ve is yapan kisileri iger-
mektedir.

a)Saglik ve giivenlik, tim miize faaliyetlerinin ayrilmaz
bir pargasi olarak Yo6netim Kurulu tarafindan yiiriitilmek-
tedir.

b) Taninan standartlara uyuldugundan ve tiim yasal yii-

kiimliilikklerin yerine getirildiginden emin olma politika-
nin bir geregidir.

¢) Bir biitiin olarak miize i¢in genel bir risk degerlendir-
mesi hazirlanmistir

d) Belirli faaliyetler i¢in gerekli risk degerlendirmeleri
gergeklestirilmektedir.

e) Ziyaret etmeyi planlayan genclik gruplarimin 6gret-
menleri ve digerlerinin kullanimi i¢in bir ara¢ olarak web
sitesinde bir risk degerlendirmesi yayinlanmaktadir. Bu,
onlar1 uyarir ve giivenli bir ziyaret planlamalarini saglar.

f) Yiikleniciler, dogrudan ya da gerekli uzmanliga sahip
profesyonel aracilar aracilifiyla dikkatlice secilmektedir.
Bu sekilde, bu tiir firmalarin giivenli bir sekilde isleri yo-
netme konusunda yetkin olmalar1 saglanmaktadir.

g) Tesis tiim kullanicilar icin giivenli bir durumda tutul-
makta, giivenlikle ilgili herhangi bir onarim derhal yapil-
maktadir. Binalar diizenli olarak bina yonetiminin normal
bir parcas1 olarak denetlenmektedir. Kapsamli bir yangin
algilama ve alarm sistemi kurulmustur.

h) Saglik ve giivenlik faaliyetleri siirdiiriilmekte olup,
kosullar degistiginde riskler gozden gecirilmekte ve yeni-
den degerlendirilmektedir.

Bilim Miizesi Grubu Saghk ve Giivenlik Politikasi:

Ingililtere’de bulunan Bilim Miizesi Grubu (SMG) Sag-
lik ve Giivenlik Politikasi, Saglik ve Giivenlik Y dnetimin-
de miitkemmellik ve siirekli iyilestirme i¢in ¢aba gosteren
organizasyonun ortak faydasi i¢in yapilandirilmistir. Bu
politika, gruba dahil olan Bilim Miizesi, Ulusal Demiryo-
lu Miizesi (NRM), Bilim ve Endiistri Miizesi Manchester
(MSI]) ve Ulusal Medya Miizesi i¢in gegerlidir. Calisanlar
ve gonilliler i¢in hazirlanmistir. Saglik ve glivenlik politi-
kas1 asagidaki sekilde berlilenmistir:

» Tlim igyerleri ve gorevler icin risk degerlendirmeleri
yapmak,



* Organizasyonel degisiklikleri tanimlamak ve bu de-
gisiklikleri dikkate almak icin risk degerlendirmelerinin
gozden gecirilmesini saglamak,

* Taahhiitlerden kaynaklanan riskleri ortadan kaldirmak
veya azaltmak,

» Kullanim i¢in tedarik edilen tiim ekipman ve madde-
lerin uygun oldugundan ve satin almadan once giivenlik
riskinin degerlendirildiginden emin olmak,

* Tiim sahalarda acil durum tahliye sistemlerini siirdiir-
mek,

» Meslektaslar ve ilgili paydaglarla iletisim kurmak ve ig-
birligi yapmak,

» Miize alanlarin1 denetleyen ve kontrol eden yoneticilere
ek olarak diizenli i¢ giivenlik denetimleri yapmak.

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Kiitiiphane ve Miize-
ler Miidiirliigii is Giivenligi ve Saghg Politikasi:

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Kiitiiphane ve Miize-
ler Miidiirliigii'ne bagh kiitiiphane ve miize binalarinda
6331 sayil Is Saghg ve Giivenligi Kanunu mevzuati ger-
cevesinde Is Saglig1 ve Giivenligi (ISG) Koordinatorliigii
olarak bir yap1 bulunmaktadir. Kanuni mevzuata gore az
tehlikeli isyeri statiisiinde olan kurumda ISG politikalari
etkin olarak kullanilmaytadir. Tiim ¢alisanlarin benimse-
mesi i¢in talimat, senaryo, tatbikat ¢aligmalar1 diizenli ola-
rak yapilmaktadir. Hazirlanan ISG yonergesine istinaden
Saglik ve giivenlik politikasi ilkeleri su sekildedir:

« Is giivenligi en 6nemli 6nceliklerimizden biridir.

s Calisanlarimiz1 Is Saghig ve Giivenligi konularinda du-
yarli hale getirmek kurumsal sorumlulugumuzdur.

e Tiim sistem ve uygulamalarimizin yiriirliikteki yasalar,
yonetmelikler ile uyumlu olmasini saglar ve siirekli gelis-
tiririz.

* Tim personelimize giivenli ve hedefi sifir kaza olan bir
calisma ortami i¢in galisiriz.

* Hizmet ve faaliyetlerimizle, ¢alisanlarimizin saglik ve
gilivenligi icin olusturdugu riskleri analiz eder ve stirekli
azaltiriz.

YONERGENIN KAPSAMI ve TANIMLAR

1.Bu Yonerge “Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Kiitiiphane
ve Miizeler Mudiirliigii” biinyesinde az tehlikeli islerde,
4857 Sayili Is Yasasi ve 6331 say1li Is Sagligi ve Giivenligi
Kanununa tabii olarak calisanlar1 kapsar.

2.Bu Yoénergede, “Idare” deyimi Kiitiiphane ve Miizeler
Midirliigiini ; “Calisanlar” deyimi Kiitiiphane ve Miize-
ler Miidiirliigiiniin biinyesinde 4857 Sayil1 Is Yasas1 ve
6331 sayili I Saglhig1 ve Giivenligi Kanununa tabii olarak
calisan personeli, “Kurul “ deyimi de Kiitiiphane ve Mii-
zeler Miidiirliigii is Saghg ve Giivenligi Kurulunu ifade
eder.

3.Bu Yonerge, 4857 Sayili Is Yasas1 ve 6331 sayili Is Sag-
1181 ve Giivenligi Kanunu kapsaminda, Calisanlarimizin ve
Idarenin uymasi gereken, Saglik ve Giivenlik kurallarmi
diizenler. Bu Yo6netmeligin uygulanmasindan, Kiitiiphane

ve Miizeler Miidiirliigii adina, Is Saglig1 ve Giivenligi Ku-
rulu sorumludur.

Yénergenin diger kisimlart Genel Is Saghg Ve Giivenligi
Kurallarim ihtiva etmekte olup, tiim calisanlarin bu kural-
lar1 benimsemesi istenmektedir.

TARTISMA VE SONUC

Uluslararas1 kuruluglarin hazirladig: rehberlerde ve mii-
zelerin kendi kurumlarma yonelik hazirladigi dokiiman-
larda belirlenen koruma politikalar1 miizelerce esas alin-
malidir. Bununla birlikte kanun ve ilgili yonetmeliklerinde
yer alan hiikiimler de titizlikle uygulanmalidir. Miize bi-
nalarinda koruma politikalari ile ilgili asagidaki sorularin
cevaplart aranmalidir:

* Politikalar kurumun yoneticileri tarafindan belirlendi mi?
* Bu politikalar hukuki mevzuata uygun mu?

* Politika hiikiimleri uygulaniyor mu?

* Politikada belirtilen kurallar tiim ¢alisanlar ve kullanici
lar tarafindan uyuluyor mu?

* Calisanlar bu yazil kurallari benimsedi mi?

* Politikalarin gbzden gecirilmesi ile ilgili dokiimantasyon
hazirland1 m1;?

* Bu dokiimantasyon nerede saklaniyor?

» Gozden gecirme faaliyetleri sirasindaki diizenleyici ve
onleyici faaliyetler belirlendi mi?

* Diizenleyici ve onleyici faaliyetlerin sorumlulari belir-
lendi mi?

* Termin stireleri konuldu mu?

Bu cevaplar verildikten sonra akis diyagramlari {izerinde
gosterilip miize binasinda buluna herkesin bu yazili kural-
lar gercevesinde hareket etmesi saglanmalidir. Bu politi-
kalarin gerceklesmesini saglamak tizere, kurulan yonetim
sisteminin kosullara uygunlugunun ve etkin olarak siirdii-
riliip stirdiiriilmediginin denetlenmesi gerekir. Bunun i¢in
de tiim verilerin toplanmasi, bunlarin kayit altina alinmast,
olusabilecek uygunsuzluklarin tespit edilerek onlemlerin
alinmas1 saglanmalidir. Onlemlerin uygulanabilirliginin
de takip edilmesi miize faaliyetlerinin en verimli sekilde
gerceklesmesi i¢in gerekli kosuldur.
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Bu makalede bilgi iletisim teknolojileri (BIiT), artirilmis gerceklik (AR) ve mobil uygulamalarin kiiltiirel miras egitimine katkis,
yaratici olanaklart ve eksikleri mevcut mobil uygulamalar incelenerek degerlendirilmistir. Segilen 6rneklem ikincil veri kaynaklari
ve uygulamalar i¢in hazirlanmis 6nceki donem ¢alismalar ile son (2019) “AppStore” ve “Google Play”de ¢ikan AR ile kiiltiir ve
turizm amagli hazirlanmis uygulamalar arasindan segilmistir.
Bilgi iletisim teknolojilerinin kiiltiirel mirasin egitimi ve tanitiminda kullanilmasi; 6zellikle artirilmis gerceklik uygulamalari-
nin bireysel 6grenmeyi desteklemesi, daha derin bir bakis agis1 sunmasi; bu yeni 6grenme yaklasimlari olarak konuyu popiiler
hale getirir. Bu tiir uygulamalarda kullanilan hikayelestirme ve animasyonlar; kiiltiirel deger hakkindaki bakis a¢isini degistirir
ve duygudaslik saglanmasinda etkin bir rol {istlenir. Mobil uygulamalarin kiiltiirel miras eserlerine daha kolay erigim saglamasi,
turizmi ve 6grenmeyi tesvik etmesi, teknolojik araglarin ve bununla ilgili yeni yontem ve egitim modellerinin ortaya ¢ikartilmasini
saglar. Ancak kiiltiire]l mirasin tanitimi 6nemli bir sorumluluktur. AG ile tarihin yeniden kurgulanarak sunumu birtakim zorluk ve
sorunlari da beraberinde getirir. AG baslig1 altinda hazirlanan uygulamalar sadece yazinsal ve resimsel olabildigi gibi modelleme
ile etkilesimli ve tarihi atmosferi yansitan canlandirmalari da icerir. Bu inceleme yazisinda kiiltiirel mirasin tanitimi i¢in yapilan
mevcut uygulamalarin teknolojik imkanlart siniflandirilmis, egitici olumlu yanlari kadar elestirel bakis agist da getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Artirilmis Gergeklik, Kiiltiirel Miras, Mobil Uygulamalar, Tanitim, Egitim

ABSTRACT
THE ROLE OF ICT IN CULTURAL HERITAGE EDUCATION AND EVALUATION OF MOBILE COMMU-
NICATION VEHICLE

In this article, the contribution of information communication technologies (ICT), augmented reality (AR) and mobile applications
to cultural heritage education, creative opportunities and deficiencies are evaluated by examining the existing mobile applications.
The selected sample was selected among the applications in “AppStore” and Play Google Play ’in 2019. They were made to use
virtual reality, mixed and augmented reality and especially prepared for cultural heritage education and tourism introducing.

Use of ICT in education and introducing of cultural heritage; in particular, augmented reality practices support individual learning
and provide a deeper perspective; this makes the topic popular as new learning approaches. Storytelling and animations used in such
applications; it changes its perspective on cultural value and plays an active role in ensuring sympathy. Mobile applications provi-
de easier access to cultural heritage, promote tourism and learning, and provide technological tools and related new methods and
training models. However, the introducing of cultural heritage is an important responsibility. Augmented reality and reconstruction
of history presents a number of difficulties and problems. Applications prepared under the heading of augmented reality can be not
only literary and pictorial, but also include animations that reflect the interactive and historical atmosphere with modelling. In this
review, the technological possibilities of the existing practices for the introducing of cultural heritage are classified and the critical
aspects as well as the educational positive aspects are introduced.
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Giris

Kiiltiirel miras kavramimin arkasindaki “itici gii¢” bilgi
vermek {iizere tasarlanmis insan yaratimi olarak diisiin-
diigimiizde; bu degerlerin giinlimiizde hizli degisen tek-
nolojilere ayak uydurarak ve bilginin evrensel boyutlara
taginmasi kacinilmazdir. Buna paralel bilgi iletisim tek-
nolojilerinin kiiltiirel miras alaninda kullanimini turizm
sektorii sayesinde hizli bir sekilde artmaktadir. Bu artisla
birlikte kiiltiirel miras degerlerinin kontrolsiiz sekilde
aktarimi kdltiirden beseri bilimlere, hukuktan bilgisayar
yazilimlarina uzanan sistem miihendisligini de kapsa-
yan bir arastirma konusu i¢inde kamu ¢ikarlarint goze-
ten entelektiiel bir sorgulamay: gerektirir. Ote yandan
bu teknolojileri kullanan kamusal kurumlar miizeler ve
yerel yonetimler; bilgi iletisim teknolojilerini, mobil uy-
gulamalar1, web-app’leri, kentsel haritalarin kullanildig
Cografi Bilgi Sistemlerini (CBS-GIS)! daha kontrollii
kullanma egilimindedir. Bir kentin tanitim1 ve kimligini
dogrudan etkileyen cok fazla uygulama bulunmaktadir.
Buna paralel olarak “Kiiltlirel miras kentsel kimligin bir
aracidir (Vries, 2009, 22).” Bu durumda kiiltiirel mirasin
tanitim1 bilylik bir sorumluluktur. Farkli zaman ve top-
lumlarin olusturdugu ¢ok katmanli bir okuma gerektirir.
Bu nedenle kiiltiirel mirasin turizm alanlarinda tanitim
amacli kullanimi 6zel bir uzmanlik gerektiren alan olarak
ele alinmasi gerekir.

Kiilttirel miras degerlerinin neden tanitilmasi gerekti-
gi konusu sadece turizm agisindan gelir elde etme ya da
kentin kimligini olugturma noktasinda degerlendirmemek
gerekir. Bu tlir uygulamalar; yerli ve yabanci turistlerin
kenti daha yakindan tanima, tarihine ve kiiltlirine sahip
cikma tanidig1 bu degerleri koruma ve tanidigi kentle et-
kilesimde bulunabilme, kentte yabancilasmadan kaybol-
madan dolasabilme firsati bulabildigi i¢in de 6nem tasir.
Kiiltiirel miras sayesinde gelecegimizin ge¢misi nasil
insa edilebilecegini ve bu dongiiniin nasil isledigini 2005
yilinda Simon Thurley sematik olarak aktarmistir. Sema-
da kiiltiirel degerleri anlayarak deger verdigimiz; deger
verdigimiz seyleri korudugumuz; korudugumuz seyden
haz duydugumuz; haz duydugumuz degerler hakkinda
daha fazla bilgiye gereksinim duydugumuzu belirtir.

Bu noktada kiiltiirel degeri tanimada giiniin kosulla-
rina uygun cihazlarin kullanimi1 énem arz etmekteyken
bu cihazlar kullanmaya goniilli kullanicilarin olmasi
da 6grenmede 6nemli bir faktor olarak karsimiza gikar.
Mobil cihazlarmm teknolojik uyumlulugu, internet kali-
tesi, kullanicin hevesli olmasi ve mobil cihazlardaki ara-
yliz tasarimlarinin estetigi, hatta renkleri, AR ile ortaya

1 “Cografi Bilgi Sistemi (CBS) tabanli taginabilir sistemler...
alt seviye grafik islemleri C++ kullanilarak gergeklestirilir. Bu
kisim daha sonra ileri diizey bir kullanici arayiizii ile kullani-
ma sunulur. Gelistirilen ZG (AR) modiili ARToolkit'in de-
gistirilmis bir sirimiidiir. Yazilim dis ortam yerellestirme ve
kilavuzluk, askeri taktik veya sehir bolge planlama gibi farkls
kullanim senaryolarinda denenmistir” (Bostanci, 2011, 133).

cikan goriintiiniin kalitesi ¢ozlniirliigl, etkilesimi, hiz1
ogrenmede, ilgi ve haz duyma da bu 6nemli faktdrlerden
bazilaridir.
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Tablo 1: Kiiltiirel Miras Dongiisti
Kaynak: (Simon Thurley, 2005) shorturl.at/nzFZ1

Bilgi Iletisim Teknolojilerinin kiiltiirel mirasin tanitil-

masindaki ilk kullamimlarina miizelerde rastlanir. Diji-
tallesmeyle birlikte verinin sayisallastirilmasi ve internet
araciligi ile bilginin kisa siirede aktarilmasi ¢oklu ortam-
larda bilgi paylasimlart miizeler i¢in 6nemli gelismeler
olarak adlandirilir. Bdylece ilk sanal miizeler olusturulur;
web araciligr ile diinyaya agilirlar. QR kodlarin kulla-
nimi1 miizeler i¢in devrim niteliginde bir gelisme olarak
goriliir. Bugiin birgok miize etkilesimli miizeciligi tercih
ederken, AR kullanimi 6nemli miizeler i¢in olmazsa ol-
maz hatta siradan bir teknoloji haline gelir. Ancak kiilti-
rel mirasin kent dlgeginde BIT ile birlestirilmesi bir reh-
ber, bilgi kaynagi, yol gosterici olmasi kiiltiirel degerlere
ilgi duyan turist ve gezginler i¢in vazgecilmez bilgi kay-
nagi iken; Ozgiirlestirici etkisi serbest dolasimi destekler
ve bu uygulamalarin iicretsiz> olmasi bilgiye demokratik
ulagim imkani saglar.

Kent ve Bolge Olceginde Kiiltiirel Mirasin i¢cin Kul-
lanilan Mobil Uygulamalar® ve AR

Kiiltiirel] mirasin korundugu ve tanitildig: yerler olan
miizelerde bilgi iletisim teknolojilerinin kullaniminin
yayginlasmasina paralel bu teknolojilerin kent ve bdlge
6lceginde tanitim ve rehber amagli mobil uygulamalarla
kullanimi ile miize disina ¢ikarak bilginin kaynagi genis-
lemis ve Ol¢ek biliylimiistiir. Ancak buradaki sorun mobil
uygulamalarda kiiltiirel mirasin tanitimi amag degil ara-
ca donistiiriilmiis olmasidir. Bu nedenle sadece tarihi ve
kiiltiirel degerlere odaklanan uygulamalar (yani “mobil
kent rehberleri” ve “mobil turizm uygulamalari” ¢cok faz-
la reklam ile dikkat dagittig1 i¢in bunlarm bir kismi kap-
sam diginda tutularak degerlendirilmistir.

Ancak sadece kiiltiirel mirasa odaklanan uygulamalar
genel olarak “mobil turizm” olarak adlandirilmakta ve
yeni neslin ilgisini daha ¢ok ¢ekmektedir. ‘mobil turizm’
kavrami, kullanicilarin mobil cihazlar araciligiyla kiiltii-
rel icerige erisim ihtiyaci akilli telefonlarin gelisimine
paralel ortaya ¢ikmistir. Son 10 y1l iginde bu tiir uygula-

2 Miize i¢i AR kullanimlari genelde miizeye giriste yada uygu-
lamayi kullanirken ticretlendirilir.
3 Mobil uygulamalar cep telefonlar: ile sinirlandirilmigtir.



malar talepleri karsilamak icin artan hizla cogalmaktadir.
Mobil cihazlar aracilifiyla Internet baglantisina kablo-
suz erisim, °’ taginabilirlik °* unsuru, zamana ve cografi
siirlamalara sahip olmayan baglanti 6zgiirliigii mobil
turizm rehberleri i¢in devrim niteliginde bir gelismedir.
Bu nedenle gittik¢e biiyiliyen turizm odakli ticari girisim-
ler turist rehber islevselligini mobil uygulamalara dahil
etmistir.

Mevcut mobil turizm ve artirilmis gergeklik uygula-
malarina gegmeden 6nce mobil rehberlerin ve artirilmis
gergeklik uygulamalarin ilk 6rneklerine kisaca degin-
mek gerekir. AR 6zelligi uygulamalarda iki farkli sekilde
kullanilmaktadir. Birincisi; 2D grafik/resim ve yazilarin
ger¢cek zaman ve mekanda ekranda goriinmesi ile; ikinci-
si ise 3D grafiklerin yani sanal yeniden yapilandirilmis®
modellerin ekrana tamtilarak yada ekrana dokunarak go-
rliniir hale getirilmesi ile olmaktadir. Bu iki farkli yontem
karsilastirildiginda ti¢ boyutlu ve etkilesimli AR uygula-
malar1 digerine gore daha ilgi ¢ekicidir. Bu uygulamala-
rin; mekan algisimi gergege yakin yansitmasi ile mekan
algisim1 somutlastirdigi, eglenceli bir uygulama olarak
ogrenmeyi destekledigi, dramatizasyon yontemi ile 0g-
renmeyi pekistirdigi ve kisisel 6grenmeyi 6zgiinlestirdigi
sOylenebilir.

Kiiltiirel miras tamtimimda artirilmis gergeklik uygula-
malarinin bir diger 6nemi ise tarihi yapinin mevcut haliy-
le korunmasin1 desteklemesidir (Dahne ve Karigiannis,
2007: 203 (Dave)). Restorasyon ve onarim galigmala-
rinda yapilabilecek ufak bir degisiklik yada kiigiik bir
hata kiiltiirel degerin geri doniilemez olumsuz sonuglar
dogurmasina yol agabilir. Ancak ziyaretgiler bu uygula-
malar sayesinde yapinin biitiin ve tamamlanmis halini
gorebilirler. (Hjalager, 2015: 17). “Artirilmis gergeklik
uygulamalar1 sayesinde bir turist, gittigi tarihi mekanda
veya miizede mobil cihazinin goriintiisiine giren her seyle
etkilesime girme imkanina sahiptir. Tarihi bir mekanda
yikilmig, bir alanin eski halini gorebilir. Eserin yapildigi
zamanda kullanilan araglar, silahlar hatta o alanda ger-
¢eklesmis, olaylar ve savaslar1 animasyon olarak izleyebi-
lir. Bununla birlikte, ekraninda alandaki diger ziyaretcile-
ri gorebilir ve onlar1 donemin kiyafetleriyle donatabilir”
(Sertalp, 2016: 3-4, akt; Akkus ve Akkus 2018: 84). Yani
artirllmig gerceklik sadece yapilarin yarim kalmis kisim-
larinin tamamlanmasina degil; o donemin tarihi atmosfe-
rine, yasam bigimlerine, geleneklerine ve giinliik yasam-
larina tanik olma firsat1 verebilir.

4 virtual reconstruction

Fig. 1- GUIDE projesi tarafindan harita ve bilgi saglamak
1¢in kullanilir (2001)
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Fig.3- LoL@ Location assistant; LoL@ projesi,
Ekran Goriintiileri ve Kullanici Etkilegimi (2002)

Fig. 4- myMytileneCity Rehber
(Benim Midilli kentim) (2009)

47



48

Mobil turizm (mobil rehber) uygulamalarmin ilk or-
neklerinden biri; 2001 yilinda Lancaster kenti i¢in hazir-
lanmis “Guide Project” uygulamasidir. Kenti tanimak ve
onemli noktalar1 mobil cihazlar aracilig1 ve harita/ yazi
olarak gdsterir. 2005 yilinda ¢ikan TellMaris protatipinde
ise 2D ve 3D grafikler kullanilmustir.

LOcal Location assistant; LoL@ (yerel konum asista-
n1) sistemi, bir sonraki jenerik cep telefonu teknolojisiyle
Viyana sehri i¢in tasarlanan mobil turist rehberidir. Bu
uygulamada; kullanict haritalar olusturabilir, bunlara
etiket ve simgeler ekleyebilir; yakinlastirip kaydirabilir.
2002 de ortaya ¢ikan bu mobil turist rehberin bugiin fark-
I1 ozellikler eklenmis hali Google-ByteShop tarafindan
iiretilmis “Save Location - Personal Location Assistant”
yada Google Harita ve Yandex Harita uygulamasi olarak
Google Play’de ve AppStore’larda yer almaktadir.

myMytileneCity Mobil Turizm Rehberi Yunanistan’da-
ki Midilli kenti i¢in gelistirilmistir (Kenteris, Gavalas,
Economou, 2009, https://goo.gl/uNwsHJ ).

. cevrimdis1 calisabilir, zengin igerigi ve kisisellestiril-
mis uygulamalar (kendi cihazlarinin modeli igin opti-
mize edilmis) ile kullaniciy1 en kisa yoldan bilgilendi-
rebilmektedir. Yunanistan Aegean Universitesinden iic
akademisyenin (Michael Kenteris, Damianos Gavalas,
Daphne Economou) 2009 yilinda gelistirdigi prototip
halinde olan uygulama 6rnegi, bugiin ayni isimle haya-
ta gecirilememistir. Benzer uygulamalar; Levos Travel
Guide, Click Guides gibi uygulamalarla genelde otel ve
restoranlarin agirlikli olarak gosterildigi turizm amach
uygulamalar seklinde uyarlanmistir.

VR sanal gergeklik ve AR artirilmis gergeklik uygula-
malar1 ise mobil cihazlar® igin iretilmis ilk 6rneklerine
2004 yilinda rastlasak da bunlarin (hatta ilk 2D grafikle-
rin) cep telefonlarinda gdriinmesi en erken 2012 yilinda
goriilmeye baslamigtir. Aslinda 2004 yilinda yapilan ¢a-
ligma Banteay Kdei tapinagi i¢in yapilir ve amac kiiltii-
rel miras degerlerinin 3D point cloud yontemiyle tarama
caligmalart yapilarak modellenmesidir. Modellendikten
sonra mobil cihazlarda da kullanilabilecektir ama ¢ok
maliyetli oldugu i¢in ¢calismaya devam edilemez.

Fig. 5- Banteay Kdei tapinaginin 3D point cloud yontemiyle
yapilan tarama ¢alismalari 2004

Fig.7- Antik Pompeii’de sanal Karakterler sanal Karakterler
(Miralab 2005)

Fig.8 - Antik Pompeii’de (Miralab 2005)
(https://is.gd/Wuv8F6)

Aslinda kiiltlirel mirasin ilk 3D yeniden yapilandirma
caligmalarini tetikleyen 1983 yilinda John Woodwark’in
(1991), Bath Universitesi’nde dijital olarak desteklenen
tarihi yeniden yapilanma ¢aligmalarindaki en eski deney-
lerden bazilarini paylagmasidir. Roma Hamamlarii mo-
dellenmesinden olusan proje biitiin degerlerin modelle-
nebilecegi fikrine®® dayanir. Bu paylasimdan on yil sonra
Taisei Corporation (Addisson, 2008, 31) tarafindan {ire-
tilen antik kent devletlerinin animasyonlu rekonstriiksi-
yonlar1 serisi, ii¢ boyutlu modelleme ve sesli anlatimlarla
harmanlanmis animasyon i¢in dijital teknolojinin gelis-
mis gelisimini gostermektedir (Dave 2008, 44).

5 cep telefonlar: degil

6 Biiyiik felaketler olsa da elde sanal bir protatip olacakti.



Fig. 9- Archeoguide - bir dis mekan AR sistemi 6rnegi
(valnizca kalintilarin kaldigi gercek sahnenin iistiine getirilen sanal tapinaklara ve ek bilgiler) (https://is.gd/OnTmyT)

Bu projelerde izleyiciye antik donemin ortam ve at-
mosferi sergilenir, kiyafetler ve giinlilk yasamdan kesit-
ler sunan animasyonlar hazirlanir. Kullanicilar “avatar”
kullanarak temsil edilen igerikler arasindaki sarta bagl
etkilesim sayesinde farkli goriintii olasiliklari miimkiin
olur. Ancak bu uygulamalarda goriintiileme 6nceleri VR
gozliiklerle yapilabilirken bugiin AR gozliiklerle de go-
rlintlileme yapilabilmektedir. Bugiin baktigimizda bu uy-
gulamanin halen yerinde bu gozliikler aracilig1 ile gorii-
lebildigi; cep telefonlarina yonelik uygulamalarim ise VR
uygulamalar olarak gelistirildigi, AR uygulamalarin 2D
bilgi grafikleri ile saglandig1 goriiliir.

Archeoguide projesinde; dijital bilgiler, gercek zamanli
verilerle konum tabanli servislerde sunulur. Yerinde es za-
manli tarih goriisti sunulur. Bu proje 2002 yilinda Patrick

Dahne ve John N. Karigiannis tarafindan “Proceedings
of the International Symposium on Mixed and Augmen-
ted Reality”’( Dahne, Karigiannis, 2002) konferansinda
sunulmustur. Ancak bu projenin mobil telefonlarda kul-
lanilan uygulamasina rastlanmamaistir.

“Sanal miras projeleri” olarak gerceklesen bu calisma-
lar UNESCO ve benzer kurumlar tarafindan desteklene-
rek birbirinden bagimsiz olarak ilerler. Bu modellerin bir
kismi cihazlarla goriilebilmekle birlikte hiperlikler araci-
ligryla desteklenmektedir. Bu Hiperlink” kopriiler olus-
turularak hazirlanan “sanal miras projeleri; daha fazla
goriintii ve icerik sunma firsati verir. “HyperCard ve Qui-
ckTime panoramalariyla popiiler olan multimedya proje-
leri Roma Reborn (1993 Kongre Kiitliphanesi) (Frischer,
2011) gibi web tabanli projeler bu degisikliklerin temsil-
cisi olur” (Dave 2008, 45). Bu tiir dogrusal olmayan bilgi
yapilar1 hizli ve kisiye 6zgii sinirsiz ulagimi saglamasi ba-
kimindan 6nemlidir.

7 Hyperlink, bilgisayar diinyasinda kullanicinin okumakta
oldugu dokiimandan farkli bir dokiiman ya da kaynaga tikla-
mak ya da tizerine gelmek, dokunmak gibi interaksiyonlar ile
ulagabilecegi referanslardir. En bilinen yaygin kullanimi Web
sitelerindedir. Bununla baglantili olarak hipertext (hipermed-
ya-hiperortam) terimleri tiiremistir.
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Tablo 2. Kiiltiirel Miras Tanitimi Amaciyla Kullanilan Mobil
Uygulamalar (Akill: Telefonlar Igin)

Mevcut Mobil Uygulamalar (2019)

Kiiltiirel mirasa ait tasinmazlarin sanal rekonstriiksiyon-
lariin yapimina 1990’larin sonu 2000’lerin basinda kiil-
tiirel miras projeleri olarak baslanmis ancak bunlarin bir
kismi1 hayata gegirilebilmistir. Tabloda olusturulan mobil
uygulamalar (birka¢1 hari¢) su an giincel olarak akilli te-
lefonlara indirilebilmektedir. Bu tiir uygulamalar farkl
yontemlerle (farkli amaclarla) hayata gecirilmis ve kiiltii-
rel mirasin tanitiminda kullanilmaktadir.

2018 yilinda Giilizar Akkus ve Cetin Akkus tarafindan
da mobil artirllmis gergeklik uygulamalari incelenmis
ve birbirinden bagimsiz projeler oldugu Tiirkiye’de ise
heniiz hayata gecmis 3D cep mobil AR projesine rastla-
nilmadigi sonucuna varmislardir (Akkus ve Akkus 2018:
84). Asagidaki tabloda 2D ve 3D grafiklerin, VR ve AR
ozelliklerin kullanildigi uygulamalar yillara gore siniflan-
dirilmistir. 2012 de Londra sokaklariin 18-19. Yiizyillar-
daki 2D grafik ve fotograflarindan olusan goriintiilerden
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Fig. 10- Google Arts & Culture Uygulamasi

baslayarak giinlimiize kadar farkli 6zellikler eklenerek art-
t181 gordlir.

Tablo hazirlanirken AR kullanan bir ¢ok uygulama oldu-
gu goriilmiis; ama kiiltiirel mirasi tanitan ve kiiltiir kurum-
larmin destekledigi projelere dncelik verilmistir.

Fig. 11- Museum of London: StreetMuseum

Tablodaki ilk 6rnek (Fig. 10) 2011 yilinda Google ta-
rafindan kullanima agilan Google Arts & Culture uygu-
lamasidir. Uygulama sanat ve kiiltiirii desteklemek igin
gelistirilmistir. Bu uygulama ile 70 iilke 1200°den fazla
miizesinin igine girebilme eserlere yakindan bakabilme,
Oykii ve yazilarma goz atabilme firsati sunulur. Goog-
le karton goriintiileyici gozliiklerle VR sanat gerceklikte
daha fazla bilgi ve gorsele ulagsma imkani1 bulunmaktadir.
Ucretsiz olan bu uygulamanin eglenceli tarafi kendi cekti-
giniz portreye en yakin sanat tarihinde yapilmig portre ile
eslestirerek sosyal medyada paylagsma imkani sunmasidir.

2012 yilinda yayinlanan ancak su an AppStore da bulun-
mayan Museum of London : StreetMuseum Uygulamasi
(Fig. 11) Londra sokaklarini es zamanl olarak 1930’lar-
dan baglayarak 1970’lere kadar eski fotograflari ile eslesti-
rip telefonun ekranina yansitabilmekteydi. Streetmuseum
uygulamast bir kullanicinin yerini tanima ve ardindan ka-
mera goriintiisiine tarihi bir goriintilyli bindirme 6zelligine
sahipti. Ucretsiz olan uygulama bugiin kullanimda degil-
dir. Ancak farkli amag, versiyon ve adlarda benzer uygula-
malar bulmak miimkiindiir.

WORK TOBETHER =

Fig. 13- Ingress Prime AR Mobil Oyun

2013 yilinda ilk defa yayinlanan Ingress oyunu iki taki-
min AR kullanarak tarihi ve kiiltiirel yerleri kesfetmeye
buralara gizlenmis sifreleri ¢ozerek hedefteki 6diilii alma-
ya odaklanir. Oyun ilk olarak 14 Aralik 2013’te Android
cihazlar i¢in, daha sonra da 14 Temmuz 2014’te iOS cihaz-
lar i¢in yayimlandi. Oyun {icretsiz indirilebilir ancak ser-
best isletme modeli kullanarak oyun i¢i ek dgeler i¢in uy-
gulama i¢i satin alimlart destekler. Mobil uygulama, 2018
itibariyle Ingress Prime olarak giincellenmis ve diinya ca-
pinda 20 milyondan fazla kez indirilmistir. 2016 yilinda
piyasaya siiriilen Pokemon GO’da benzer bir etki yapmis
ve milyonlarca kullanicr tarihi ve kiiltiirel yerleri bu oyun
sayesinde takip etmeye baglamisti.

Ingress Prime (Fig. 12-13), oyuncunun gercek diinyadaki
konumuna yakin olan “portallar’” bulmak ve etkilesimde



bulunmak i¢in mobil GPS’yi kullanir. Portallar, genellikle
heykeller ve anitlar, essiz mimari, dig duvar resimleri, ta-
rihi binalar ve diger insan basarisi gosterileri gibi kamusal
sanat olarak goriinen “insan yapimi ve yaraticiliginin ifade
edildigi” fiziksel ilgi noktalaridir. Oyun, portallari, gesit-
li medya bicimleriyle saglanan siirekli bir agik anlatimin
yani sira bilim kurgunun unsurlarint kullanir.

Fig. 15- Back to Pompeii

Kiiltlirel mirasin tanitiminda kullanilan mobil turizm uy-
gulamalarmin ilki olan Tripadvisor (Fig. 14) 2013 yilinda
ciktiktan sonra daha ¢ok turistlerin konaklama ve yemek
ihtiyaglarini ¢ézen bir mobil uygulama olarak en ¢ok indi-
rilen ama VR veya AR igermeyen bir uygulamadir.

Merkezi Amerika Needham, Massachusetts olan TripAd-
visor, diinyanin en biilyiik “sosyal seyahat sitesi” olup, 315
milyon yorumcusu ve 730 milyondan fazla otel, restoran,
gezilecek yer ve seyahatle ilgili isletme hakkinda bilgi ige-
rir. Web sitesi hizmeti de bulunan uygulama iicretsiz olup,
bir reklamcilik is modeli olarak varligini stirdiirmektedir.

VR ve AR kullanmayan Cooltura, PiriGuide ve Cultu-
ra Trip uygulamalar1 daha ¢ok kiiltiirel miras degerlerine
odaklanir. Unlii kisilerin deneyimlerinden faydalanir, on-
larin sesleri ile rehberlik eder ve ¢ok bilinmeyen kiiltiirel
degerler hakkinda bilgi aktarir.

2005°de Miralab tarafindan gelistirilen ve sanal karak-
terleri artirillmis gerceklik kullanarak es zamanl goriintii-
lenmesini saglayan uygulama 2017°de yayimlanan Retro
Futura (Fig. 15) tarafindan AR gozliikler ile varligini siir-
diirmektedir. 2016’da yayinlanan Back to Pompeii uygula-
mas1 VR olarak tarihi sokaklar1 gérmeyi desteklerken, AR
gozliikler sayesinde es zamanli goriintli saglama imkani da
sunmaktadir.

Fig. 16- Cultural Map AR (AG kiiltiir Haritast)
Tayland Kiiltiir Bakanligi 2018 (shorturl.at/ACFOQ)

Fig. 17- Civilization AR
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Fig. 18- AR History Guide Stories World

2018 ve 2019 da 3D model ve AR kullanan mobil uygu-
lamalarda artis gozlenmistir. Bu artisin bir nedeni mobil
telefonlarinda kullanilan 3D modellerin mobil arayiiz ve
destekleyici yazilimlarm gelistirilmesi sayesinde olmus-
tur. 2018 yilinda nitelikli i¢erik, AR ve 2D grafik kullanan
Tayland Kiiltiir Bakanlig1 tarafindan desteklenen Cultural
Map AR (AG kiiltiir Haritas1) bu tlir uygulamalarin en
kapsamlilarindan birini olusturur.

Tayland Kiiltiir Bakanligi tarafindan 2018 yilinda
lansman1 yapilan uygulama (Fig.16) Artirllmis Gergekli-
gi kullanarak kiltiirel degere ait bilgiyi resim ve yazi ile
destekleyerek aktarir. Konum bilginizi alir ve en yakin
lokasyondaki noktalar1 siralayarak tur olusturmanizi; git-
tiginiz yerlerle ilgili bilgi paylasimini destekleyerek etki-
lesimde bulunmanizi saglar.

BBC tarafindan piyasaya siiriilen Civilisations AR ise
diinyadaki kiltiirel degerleri 3D model olarak es zamanli
telefonunuza ti¢ boyutlu indirme imkan1 vermektedir.

Eski Misir hakkinda hikayelerden, Ronesans eserlerine,
bu kiiltiirel hazinelerin kdkenleri ve onlar1 yapan insanlar
hakkinda daha fazla bilgi edinme imkan1 tamir. Ucretsiz
olan uygulama sanat ve kiiltiir dizisi ile es zamanli BBC,
Nexus Studios ve Ingiltere’deki 30°dan fazla miize arasin-
da biiyiik bir isbirliginin bir par¢asini olusturmaktadir.

2019 Ocak aymda lansmani yapilan “AR History Guide
Stories World” (Fig. 18) uygulamasi harita iizerinde AR
noktalar1, anlatici avatari ile 3D modeller es zamanli go-
riilebilmektedir. Su an Androidlerde kullanilabilen uygu-
lama hentiiz AppStorlarda goriillmemektedir.

Fig. 19- Histourical AR App

Sanal bir hikaye anlaticisiyla kullanilan uygulama Lond-
ra, Paris, Atina, Roma, Venedik, G&teborg kentleri igin
hazirlanmig ve gelistirilmek tizere planlanmistir. Uygula-
maya her yerden ulasilabilir. Resimler ve 3D modeller ile
zenginlestirilmis uygulamada Harita kullanarak yol bulma
veya uzaktan farkli konumlara g6z atma imkani verir. Ta-
rihi yapilarin sanal yeniden yapilanmalari ile bunlarmn hi-
kayelerini paylasir.

Histourical uygulamasi tarihi bolgelere ayrilmig ve her
bolge i¢in tur giizergahlari belirlenmistir. Glizergahlar iize-
rinde belirlenen tarihi noktalardaki bilgiler yazili bilgi, ses
dosyasi, video animasyon, AR (artirilmis gergeklikle veri-
len) 3D model olarak sunulur. Bilgilere Tiirkce ve Ingiliz-
ce olarak ulagilabilir.

Histourical’in Kullanici arayiiziinde igerik tasarimi alti
boliimden olusur.

1. Kullanict gezmek istedigi turu seger ve bu bdlgeye ait
noktalar1 haritada gorerek en yakin gilizergahlar1 belirler.

2. Giizergahtaki noktalara (bayraklara) tikladiginda (ki
bu noktalar tarihi bina, eser, cesme gibi kentsel mekandaki
ortak bellekten secilir) yer hakkindaki tarihi bilgiye yazili
olarak ulasabilir.

3. Yazili bilgiye alttaki ok ile ses dosyasi olarak da ula-
sabilir.

4. Kullanicr ses dosyasini dinlerken isterse fotograf gale-
risine girerek mekana ait farkli donemlerdeki fotograflar



(graviirleri ve burada yasamis tarihi sahsiyetleri) gorebilir.

5. Kullanici tarihsel bilgiyi okuyup, dinledikten sonra bu
tarihsel degere ait bir hikayeyi animasyon seklinde izle-
yebilir.

6. Son olarak AR (Artirilmis gercgeklik) ikonuna tiklayip
kameraya gecen goriintii lizerine dokundugunda gercek
mekan ile tarihi model bir araya gelir. Kameradaki gercek
mekan goriintilisii lizerinde artik glinlimiizde bulunmayan
kiiltiirel degere ait yap1 (6rnegin Sultanahmet’teki Hipod-
rom), tarihi sahsiyeti (6rnegin Ayasofya’da Konstantin ve
Fatih Sultan Mehmet karakterlerini) ya da nesne 3D model
olarak AR ile telefonunda es zamanli gdrebilir.

Sonuc¢

Kiiltiirel Mirasin egitimi ve tanitimi ile BIT in kullanimi
cagin ihtiyaglarina ayak uydurmus ve ilk miizelerde olmak
iizere mobil telefonlarda da etkin olarak kullanilmaya bas-
lamigtir. Kiiltiirel miras tanitilmasinin neden énemli oldu-
guna ise Thurley’in 6nerdigi Kiiltiirel Miras dongiisiinde
de goriildiigli lizere 6grendigimiz, anladigimiz degerlere
sahip ¢ikma ve koruma giidiisii gelistirmesinin yaninda
iilke ve bolge tanmitiminda etkili oldugu, kentsel kimlik
olusturabildigi, turizme katki sagladigi gibi bir ¢ok se-
cenek siralanabilir. Gelisen teknolojiler sayesinde Mobil
uygulamalarda artirilmis gergeklikle sanal rekonstriiksi-
yonlarin kullanilmasi kiiltiirel miras tanitimi ve egitimine
yeni bir boyut eklemekte, eglenceli ve giincel bir yontem
olarak daha ¢ok kullanicinin dikkatini ¢ekme potansiyeli
tagidigi goriilmiistiir. Kent rehberleri olarak baslayan, Mo-
bil turizm olarak artig gosteren bu uygulamalara son yillar-
da (2015-2019) AR ozelligi de getirilmistir.

Tablo 2’deki Mobil iletisim araglarinda, kiiltiirel mirasin
tanitimi i¢in kullanilan uygulamalar1 yontem ve amagla-
rina gore 5’e ayrabiliriz; (Kiiltiirel miras bilgisini ya da
sanal mirasin temsili)

1. Ses, yaz1 ve gorseller (resim, fotograf, 2B grafik) kul-
lanan uygulamalar (Bu tiir uygulamalar mobil turizm ala-
ninda ¢ok kullanilir ve kiiltiirel miras bilgisi bir ara¢ olarak
verilir)

2. Sanal gercekligi (3D model ve VR) kullanan ve do-
nemin tarihi atmosferini yasatmak amaci tasiyan uygula-
malar

3. Sanal miras1 3D modellerle AR ve VR ile veren ve
bilgiye ulasim1 oyunlastirarak veren yani oyun oynamayi
amag edinen uygulamalar

4. Artirnllmis gergekligi (AR) 2B infografik (ikon-yazi) ile
lokasyonu eslestirerek bilgi aktaran uygulamalar

5.2D ve 3D grafik ve modelleri artirilmis gerceklik (AR)
kullanarak, hikayelerle zenginlestirerek tarihi atmosferi
yasatan uygulamalar.

Bu simiflandirmadan da anlasilacagi iizere genel olarak
Kiiltiirel miras tanitimi ya ara¢ ya da amag olarak kulla-
nilir. Kiiltlirel mirasin egitimi ve tanitimi amacini tagiyan
ve sadece AR kullanan uygulamalari ise genel olarak ikiye
ayirmak miimkiindiir;

1 2B infografiklerle (yazi-ikon) lokasyonu eslestirerek

bilgi aktaran uygulamalar

2 3B sanal mirasin rekonstrilksiyonuyla tarihi atmosfer
yaratarak bilgiyi aktaran uygulamalar.

Kiiltiirel mirasin egitim ve tanittim amach kent dlgeginde
mobil uygulamalardaki kullanimlarin yaklasik 10 yillik bir
gecmisi bulunmaktadir. Bu uygulamalarda ses ve goriintii;
hikaye anlatim1 ve AR ile zenginlestirilmektedir. UNES-
CO’nun destekledigi sanal miras projelerinin ¢ok azinin
mobil uygulamalarda lansmani saglanabilmistir. Bunun
nedeni bagli bagina bir arastirma konusu olabilecegi dii-
stiniilmekte; ancak finans ve sanal rekonstriiksiyonun yo-
rumlarinin tarihsel dogru bilgi ile kesismemesi yada riske
girememe oldugu diisiiniilmektedir. Ancak son iki yilda
cok fazla benzer projenin ortaya ¢ikacagi ve yeterli finan-
sal kaynaklarla desteklendigi takdirde bu tiir uygulamala-
rin iilke ve bolge 6l¢eginde etkin bir yontem olarak kulla-
nilacagi 6ngoriilebilir.
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Zeynep Kamil Hastanesi (simdiki adiyla Zeynep Kamil Kadin ve Cocuk Hastaliklar1 Egitim ve Arastirma Hastane-
si)’nin gerek banileri hakkinda, gerekse hastanenin yapilisi ile ilgili ¢esitli rivayetler mevcuttur. Ancak kesin olan bir
sey vardir ki kuruldugu giinden itibaren Zeynep Kamil Hastanesinin ana giris kapisinin bulundugu 6n cephe catisinda
yer alan mermere yazilmis olan “Fihi sifdun li’n-nas” ibaresi. Kur’an1 Kerimdeki 16. sure olan Nahl (Ar1) suresinin 69.
ayetinde yer alan ve “Onda insanlar i¢in sifa vardir” anlamina gelen bu ibare insanlarin sifa bulmak i¢in geldikleri bu
kurumun dikkat ¢eken bir yerinde konumlandirilmak suretiyle hastanemizi taglandirmaktadir.
Tarihi hastanelerimizde siklikla ya bu ayet ya da Allah’in sifa verici anlamina gelen ismi “Ya Safi’nin hat seklinde
yazili levhalar yer almaktadir; ya da iginde sifa kelimesi gectigi i¢in Sifa Ayetleri olarak isimlendirilen diger ayetler de
yazilabilmektedir.
Bu ¢alismamizda hastanelerimizi siisleyen ve Kur’ani Kerimde yer alan sifa ayetlerinin anlamlarina ve insanlarin bu
ayetlere verdikleri degerlere dikkat ¢ekilmesi amaglanmistir.

Anahtar Sézciikler: Zeynep Kamil Hastanesi, Sifa Ayetleri, Tarihi Hastaneler, Hat Sanati1, Miizecilik.

ABSTRACT
WHEREIN IS HEALING FOR MANKIND

Summary: There are numerous narrations regarding both the benefactors and establishment of Zeynep Kamil Hospital
(currently Zeynep Kamil Maternity and Pediatric Research and Training Hospital). Yet one thing is certain: the words
“FThi shifd ‘un li an-nas” inscribed on marble above the main entrance door located on the front wall ever since the
establishment of the hospital, is remarkable. Meaning “wherein is healing for mankind” the Quranic verse from chapter
16, an-Nahl (The Bee), verse 69, crowns the hospital as it is situated on an attention-grabbing place of this institution
of healing.

In our historical hospitals, either this verse or the phrase “Ya Shaft”, which is a supplication to Allah through His name
that means “the one who heals” is inscribed in Islamic calligraphy. In addition, other verses that are termed “healing
verses” as they contain the word “shifa” are also inscribed elsewhere. In this study, it is aimed to draw attention to the
healing verses of the Qur’an and the value people attach to these verses.

Key words: Zeynep Kamil Hospital, Healing Verses, Historical Hospitals, Islamic Calligraphy, Museology.
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Giris

Kavalali Mehmet Ali Pasa’nin kizi Prenses Zeynep Ha-
nim ve Esi Sadrazam Yusuf Kamil Pasa tarafindan yapti-
rilan Zeynep Kamil Hastanesinin (simdiki adiyla Zeynep
Kamil Kadin ve Cocuk Hastaliklar1 Egitim ve Arastirma
Hastanesi) gerek banileri hakkinda; gerekse hastanenin
yapilist ile ilgili ¢esitli rivayetler mevcuttur. Cesitli kay-
naklarda Zeynep Kamil Hastanesinin 1862 kuruldugu ya-
ziltysa da Osmanli arsivlerine erisim saglandiktan sonra
yapilan bazi caligmalarda 1882 yilinda agildigi anlasil-
maktadir.

Agcildigr glinden itibaren mevcut oldugu bilinen ve halen
hastanenin bu tarihi binasinin ana giris kapisinin bulundu-
gu On cephesi istiinde yer alan mermere giizel bir hat ile
yazilmis olan “Fihi sifdun li’n-nas” yani “Onda insanlar
icin sifa vardir” ibaresi yer almaktadir (Fig.1).

Tarihi hastanelerimizde siklikla ya bu ayet ya da Allah’in
sifa verici anlamina gelen ismi “Ya Sdfi "nin hat seklinde
yazili levhalar1 yer almaktadir; ya da iginde sifa kelimesi
gectigi icin Sifa Ayetleri olarak isimlendirilen diger ayetler
yazilabilmektedir. Bu ¢alismamizda hastanelerimizi siisle-
yen ve Kur’an1 Kerimde yer alan sifa ayetlerinin anlamla-
rina ve insanlarin bu ayetlere verdikleri degerlere dikkat
cekilmesi amaglanmistir.

Zeynep Kamil Hastanesindeki Hat Levhasi

Zeynep Kamil Hastanesi’nin 2014-2018 tarihlerinde giic-
lendirme, resusitasyon ve renovasyonu yapilan tarihi bi-
nasinin ana kapisinin bulundugu 6n cephe tizerindeki tag
seklindeki levhada yesil zemin tizerine altin varakli celi
talik tarzda hazirlanmis yazida Nahl suresinin 69.ayetinin
“onda insanlar i¢in sifa vardir” anlamindaki bir boliimii
olan “fihi sifaun li’n-nas” ibaresi vardir (Fig. 2). Bu ayet
“Bal Aris1” anlamina gelen “Nahl” suresinde, bir dnceki
68. ayetle birlikte arilar1 anlatmaktadir. Sure i¢inde ar1 bali
i¢in sOylenilen “Onda insanlar igin sifa vardir” ibaresinin
secilmesi ve hat olarak yazdirilmasi anlam olarak bir has-
tane i¢in en uygunu olmustur.

Istanbuldaki diger tarihi hastaneler incelendiginde giinii-
miizde Polis merkezi olarak kullanilan istanbul Bayrampa-
sa’daki Eski Maltepe Askeri Hastanesi Bahgesi girisindeki
mermer siitunlarin alinliginda Celi Siiliis tarzda yazilmig
olan “fihi sifaun li’n-nas” hat levhasiin halen mevcut ol-
dugu goriilmektedir (Fig. 3).

Tarihi hastanelerimizde ig¢inde sifa kelimesi gegtigi igin
“Sifa Ayetleri” olarak isimlendirilen ayetler ve 6zellikle bu
ayet ya da Allah’mn sifa verici anlamina gelen “Ya Safi”
ismi hat seklin yazildigi goriilmektedir. Bu gelenege uyu-
larak yeni donem saglik kuruluslarimizdan Medipol Mega
Hastanesinin mescidinde lale seklinde iki yonlii istiflenmis
giizel bir “Yd Safi” hat levhasi vardir. (Fig. 4).

Sifa Ayetleri

Kur’an1 Kerimde yer alan ve iginde sifa kelimesi gecti-
gi icin Sifa Ayetleri olarak isimlendirilen ayetler sunlardir

(Fig. 5):

1- “ve yesfi sudiira kavmin mii’minin” (Tevbe, 14)

[Meali: Allah, miiminler toplulugunun goniillerine sifa
verip ferahlatsin!]

2- “sifaiin lima fi’s-sudiiri ve hiiden ve rahmetiin li’l-
mii’minin” (Yinus, 57)

[Meali: Goniillerdeki dertlere sifa ve mii’'minlere rahmet-
tir. ]

3- “yahrucu min butiiniha sarabiin muhtelifiin elva-
niihi fihi sifaiin linnas. inne fi zilike ledyeten likavmin
yetefekkeriin” (Nahl, 69)

[Meali: Onlarin (arilarin) karinlarindan renkleri ¢esitli bir
serbet (bal) ¢ikar ki, onda insanlar igin sifa vardir. Elbette
diisiinen bir topluluk i¢in siiphesiz bunda bir delil vardir.]

4- “ve niinezzilii mine’l-kur’ini ma hiive sifaiin ve
rahmetiin li’l-mii’minin” (Isra, 82)

[Meali: Biz, Kur’an’dan &yle bir sey indiriyoruz ki o,
mi’minler i¢in §ifa ve rahmettir]

5- “ve iz4 maridtii fehiive yesfin” (Suara, 80)

[Meali: Hastalandigim zaman bana sifa veren O’dur.]

6- “Kkul hiive li’llezine Amenii hiiden ve sifa” (Fussilet,
44)

[Meali: De ki: O, (Kur’an) inananlar i¢in dogru yolu gos-
teren bir kilavuzdur ve sifadir.”

Sifa ayetleri dua kitaplarinda ayr1 boliim halinde yer al-
makta ve halk arasinda hastalara okunmak suretiyle Al-
lah’tan sifa vermesi timit edilmektedir (Fig. 6).

Ayrica bu ayetler sadece hastanelere degil ayni zamanda
evlerde duvarlara veya kapi girislerinde levha halinde ¢er-
cevelenerek asilmaktadir.““Sifa Ayetleri” olarak isimlendi-
rilen ayetlere halkimizin verdigi 6nemi gostermektedir. Bu
levhalarin pek ¢ok degisik giizel 6rnekleri bulunmaktadir
(Fig. 7-9).

“Onda insanlar icin sifa vardir.” ifadesinin gectigi
Nabhl suresi 68 ve 69. ayetlerin izahi

Nahl suresi 68 ve 69. ayetlerinin metni ve meali (tercii-
mesi) agagidaki sekildedir:
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Nahl 68: “Rabbin bal arisina soyle vahyetti (ilham etti):
“Daglardan, agaglardan ve (halkin sizin i¢in) kurduklar
cardaklardan (goz goz) evler edinin.” [Feyzu’l-Furkan/El-
malili]
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Nahl 69: “Sonra meyve (ve ¢igek)lerden ye. (Bunun igin)
Rabbinin (bal yapimi i¢in) kolayliklar gosterdigi (0greti)
yollaria boyun egerek gir; rabbinin koydugu kanunlara
boyun egerek ¢izdigi yollardan git! Onlarin karinlarindan,
farkli renk ve ¢esitlerde serbet (kivaminda bir siv1) ¢ikar.
Onda insanlar igin sifa vardir. Siiphesiz ki bunda diisiine-



cek bir toplum i¢in bir ibret (ve Allah’in kudretine isaret)
vardir. [Feyzu’l-Furkan/Diyanet/Elmalili]

Diyanet mealinde vahyetti ibaresine “ilham etti” seklinde
anlam verilmistir. Bu durum Diyanet Isleri Baskanliginin
“Kur’an Yolu” tefsirinde su sekilde aciklanmigtir; “Evha”
fiilinin tiiretildigi vahiy kavrami burada “canlinin kendisi-
ne yararli olanlar1 almasi, zararlilardan sakinmasi ve kendi
gecimini saglamasi hususunda muhtag oldugu becerileri
Allah Teala’nin onda yaratmas1” anlamindaki ilham karsi-
liginda kullanilmistir (Ibnii’l-Arabi, I11, 1156).

Feyzu’l-Furkan’da ise su agiklama verilmistir: “Bilgi
onun icgidiisine Allah tarafindan yiiklendi. Ayet-i keri-
mede goriildiigii gibi bal arisinin bal yapacagi cicegi bil-
mesi, bulmasi ve hatta bunun i¢in ¢ok uzaklara gitmesi bir
sevk-i tabii (i¢giidii)niin degil, ilahi sevkin neticesidir.

Artya yapmasi ilham edilen “yuvalar’dan maksat, arila-
rin agag¢ kovuklari gibi uygun dogal mekanlarda veya in-
sanlarin 0zel olarak hazirladigi kovanlarda kendi iiriinle-
riyle olusturduklari petekler ve her petekte bulunan altigen
gozciiklerdir. Bal aris1, Allah’in verdigi ilham veya i¢giidii
sayesinde, bizzat kendisinin iirettigi bal mumuyla kendi
yuvasini yapmakta, i¢ine milimetrik dl¢iilerle altigen priz-
ma seklinde gozciikler yerlestirmektedir.

Ayette armin iirettigi madde icin “serab” (serbet) keli-
mesinin kullanilmistir. Ar1 topladig1 nektar1, normal mi-
desinden ayri, 6zel olarak bu maksatla yaratilmig bulunan
bal midesine toplayip kovana tasimakta; burada bir geng
art bu maddeyi hortumuyla emip kendi midesine aktar-
makta ve onu serbet kivamina gelecek sekilde isleme tabi
tutmaktadir. Artik bal hasil olmustur; bundan sonra serbet
peteklerde bir siire havalandirilarak katilagmasi saglan-
diktan sonra, iizeri bal mumuyla kapatilip izole edilmek
suretiyle bozulmasi onlenir. Bdylece Allah’in liituf ve ih-
saniyla insanlar i¢in besleyiciligi yaninda sifa degeri de ta-
styan yeni bir besin daha ortaya ¢ikmis olur. Biitiin bunlar
olagan tistii bir sanat kabiliyetinin tezahiirii olup Allah’in
yaratict kudretini ve hikmetini hesaba katmadan, basit bir
hayvanin boyle bir eseri ve {irlinii nasil meydana getire-
bildigi sorusunu cevaplandirmak miimkiin degildir. “Iste
bunda da diisiinen bir topluluk i¢in delil bulunmaktadir.”
denilerek bu miikemmel sifa kaynagindan ibret almamiz
tavsiye edilmektedir.

“Rabbinin koydugu kanunlara boyun egerek c¢izdigi
yollardan git!” seklinde cevrilen climle, arilarin ugusla-
rinda izledigi yollarin da farkliligina ve ilgingligine dik-
kat ¢ekmektedir. Arilar, genellikle giinesin konumundan
yararlanarak yonlerini ayarlamakta; ayrica riizgarin yoni,
diinyanin manyetik alan1 gibi baska imkanlardan da yarar-
lanmaktadir. Arilarin, kovan iizerinde daire veya 8 cizerek
birbirlerine yol tarif ettikleri, ¢icek alanlar1 hakkinda bilgi
aktardiklari, bu bilgileri alan diger arilarin, bilmedikleri ¢i-
¢ek alanlarimi kolaylikla bulduklari, doniislerinde ise “ar1
yolu” denilen en kestirme yolu kullandiklar1 da bilinmek-
tedir.

Balin sifali olduguna dair baz1 hadisler de rivayet edil-

mistir (bk. Ibn Kesir, IV, 501-503; Sevkani, I1I, 200).

Sonug¢

Kuran’1 Kerimde sifa kelimesi gegen ve sifa ayetleri ola-
rak bilinen bu ayetlerden, bir hastane i¢in bu kadar anlaml
ve en gilizeli olan “Fihi sifaun li’n-nas” yani “Onda insan-
lar igin sifa vardir” ayetinin secilmesi bir tesadiif olmasa
gerek. Kendi yaptirdiklart hastaneyi ¢ok 6zel hazirlattik-
lar1 bu hat levha ile taglandiran Prenses Zeynep Hanim ve
Yusuf Kamil Pasa’nin ruhlari sad olsun.
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Figiirler

Fig. 1: Restorasyon Oncesi Zeynep Kamil Hastanesin-
deki “Fihi sifaun li’n-nas” hat levhasimin fotografi, 2012
(Prof. Dr. Aysenur Celayir’in 6zel koleksiyonu)



Fig. 2: Restorasyon sonrasi Zeynep Kamil Hastanesinde
ki “Fihi sifaun li’n-nas” hat levhasinin restorasyon sonrasi
fotografi, 2019
(Prof- Dr. Aysenur Celayir’in ézel koleksiyonu)

Fig. 3: “Fihi sifaun li n-nas” farkl bir sekilde yazildig
eski Maltepe Askeri Hastanesi giris kapisindaki Celi Siiliis hat
levhasinin fotografi, 2019

(Dr-Mahmut Tokag in 6zel koleksiyonu)

Fig. 4: Yeni donem saglik kuruluslarimizdan Medipol Mega
Hastanesinin Mescidinde lale seklinde ¢ift yonlii istiflenmis
giizel bir “Ya Safi” yazisimn fotografi, 2019 (Dr-Mahmut To-
kag in 6zel koleksiyonu)
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Fig. 6: Bir dua kitabt olan Mecmuatu’l-Ahzdb 'da yer alan
Sifd Ayetleri ile ilgili sayfa
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Fig. 7: Sifa ayetlerinden kabul edilen Isra suresinin 82. aye-
tinin Abbas el-Bagdadi tarafindan ¢ok giizel istiflenmiy Siiliis
tarzda bir levhasinin fotografi, 2019 (Dr.Mahmut Tokag in dzel
koleksiyonu)
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Fig. 8: Suara 80. ayetin Siiliis tarzda istiflenmis bir levhasi
fotografi, 2019 (Dr.Mahmut Tokag 'in ozel koleksiyonu)

Fig. 9: Sifa ayetlerini bir arada bulunduran Ali Hiisrevog-
lu’na ait bir hat levhas: fotografi, 2019 (Dr.Mahmut Tokag 'in
ozel koleksiyonu)



UNIMUSEUM

International University Museums Association Platform

ARASTIRMA MAKALESI / RESEARCH ARTICLE

CAGDAS SANAT ESERLERI VE ANLAMLARI:
CAGDAS SANAT MUZELERININ SANAL MUZE OLARAK VARLIGI

Hatice UTKAN OZDEN

Cite this article as:
Utkan Ozden, Hatice (2019). Cagdas Sanat Eserleri ve Anlamlar1: Cagdas Sanat Miizelerinin Sanal Miize Olarak Varhigi.
UNIMUSEUM, 2 (2), 59-62. DOL:

0Z

Miizeler, son yillarda mesaj alma ve verme mecrasi olarak konumlanan kurumlar olarak 6ne ¢ikmakta bu nedenle bir¢ok
farkli alanda yenilikleri takip etmektedirler. Bir yandan, sanat eserlerini dogru temsil etme gorevlerini desteklerken,
diger yandan eserler araciligryla topluma mesajlar verme ve sanati daha ¢ok kisiye iletme konusunda énemli gérevler
edinmislerdir. Bu duruma ¢agdas sanat miizeleri agisindan bakildiginda ise, ¢agdas sanat1 dogru anlama ve anlatma ve
sanat1 kamusal alanda dogru ifade etme gibi konular iizerine yetkin kurumla goriiriiz. Sanal ve dijital ortamda yer alan
miizeler ise bu konuda daha yetkin hale gelmislerdir ancak, miizelerin sanallagsmasi, sanat eserlerini dogru temsil etme
ve sanat eserinin degerini ortaya ¢ikarma konusunda biiyiik tartismalara yol agmislardir. Heidegger, Sanat Eserinin Ko-
keni adli eserinde sanat eserinin kendi basina ve gevresiyle birlikte degerlendirilen bir anlama sahip oldugunu soyler.
Sanat eseri diinyaya aittir ama ayni zamanda, tek basina, kendi anlamiyla da bir diinya yaratir. Bu baglamda miizelerdeki
sanat eserleri de ancak ¢evresiyle iletisimde oldugu siirece anlam tasir. Sanat eserleri sadece obje degil, kiiltiirel anlam
tasiyan objelerdir. Dijital ve sanal miizede de bu anlamin kaybolmamasi ve taginmasi gerekmektedir. Bu makale, dijital
ve sanal miizelerde sanat eserlerinin anlamlarini koruma ve ziyaret¢iye dogru sekilde ulasma konusunu, Heidegger’in
Sanat Eserinin Kokeni adli eseri {izerinden incelemektedir.

Anahtar kelimeler: dijital miize, sanal miize, ¢agdas sanat eseri, miize ziyaretgisi, ¢agdas sanat

ABSTRACT

In recent years museums become more of a medium of receiving and giving messages to the public and they have started
to follow the latest developments in each area. On one hand, they have given serious thought on supporting transferring
the right knowledge of artworks and on the other hand, they ameliorated their role in giving messages to the public and
engaging the public in art. When this situation is taken from contemporary art museums’ side, we see institutions that
are competent in terms of understanding and transferring art. While virtual and digital museums become more and more
competent in engaging audiences in art, we face another debate that raises questions for acknowledging the right mea-
ning of artworks and how virtual museums present the right meaning of contemporary artworks in the best way they can.
In The Origin of the Work of Art, Heidegger claims the true meaning of an artwork can only be existed and understood
within its environment and each artwork is also a ‘world’ by itself. Within this concept, it is only be said, the artworks
can only be existed and understood as long as they have been in a relation to each other.. artwork is not just an object but
a cultural value that carries meanings. In virtual museums, artworks need to carry this meaning and cultural value. This
article argues how the meanings of artworks are conserved and transferred to the audience in virtual museums, within
the concept of Heidegger’s The Origin of the Work of Art.
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Giris

Dijital alanlardan bahsederken, dijital miizecilik ya da
sanal miize de bu alanda etkin bir yenilik olarak giinde-
me gelmistir. Sanal miize kitle medyasinin bir pargasi ola-
rak kabul edilmekte ve miizelerin sadece sanat eserlerini
‘depolayan’ kurumlar olmadigini ifade eden uzmanlar da
sanal miizeyi miizenin smirlarin1 yikmasinin bir pargasi
olarak gormektedir. (Karp, 2004: 45-51) Eger miize 6g-
renim amagh kullanilan bir kurumsa, sanal miize, miize-
cilikte amacina ulasan bir mecradir. Bu baglamda, sanal
miizelerde gorsel bilgilerin yani sira, sesli - goriintiilii ve
yazili bilgiler de 6nemlidir. ancak, sanal ve dijital alandaki
miizelerin ayn1 zamanda eserlerin orijinalligini korumak
ve dogru anlamini ziyaretgiye aktarmak gibi bir gérevi de
vardir ve miizelerin dijital alanda varliklar1 ve aktiviteleri
onlarin giivenilirligini ve canliligini1 da ifade eder. (Rents-
chaler, Gilmore 2002: 745-760)

Konu cagdas sanat miizelerdeki eserlerin dogru konum-
lanmas: ve dijital alanlarda da dogru ifade edilmesine gel-
diginde ise miizelerin eserleri ¢evrimigi ortamlarda nasil
ifade ettikleri dnem kazanir. Sanal olarak sunulan sergiler-
de sanat eserleri farkli anlamlandirilabilir. Ancak, ziyaretci
ile iletisimin kesintisiz olmasi ve diinya ¢apinda erigimi
olanakl1 kilmak amaciyla gergeklestirilen fiziksel anlamda
bir mekana ihtiya¢ duymaz. (Erbay, 2011: 77)

Fiziksel alana ihtiya¢ duyulmamasi, sanat eserlerinin ser-
gilenme seklini degistirir ama onlarin anlamlarindan deger
kaybettirmez. Bazi durumlarda sergilenen eserler, deger-
lerine uygun olarak, web sitelerinde ve sanal sergi alan-
larinda kullanilan araglarla dogru ifade, dogru bilgi gibi
destekleri kullanilarak gercek degerleri 6ne ¢ikmaktadir.

Miizeler sadece fiziksel objelerle dolu degildir. Bu objele-
rin kendilerine gére manifestolart ve anlamlart vardir. Her
obje, anlamla donanmus bir eser ve bizim algimiza gore
ayrimsanabilecek eserdir: Bir ziyaret¢i bir eserin kimligini
anlayabiliyorsa, ancak o zaman gergek anlamina erisebi-
lir. (Hagberg, 2016: 261-293)

Sanal miizelerin fiziksel bir alana sahip olmamasi onla-
rin eserler i¢cin dogru bir sergileme ortami yaratabilecekle-
ri ihtimalini elinde tutar. Bu konuda, sergileme ve sunum
tekniklerini de gelistirebilmeleri ve bir cagdas sanat ese-
rinin aslinda ilk {iretildigi ya da ait oldugu ortama uygun
sergileme alaninda dogru sunulabilme olanagmi artirir.
Aslinda, bir sanat eserinin anlamindan bir sey kaybetme-
den dogru sergileme sansint dogurabilir. Ancak, ¢evrimigi
olarak eser gorme konusunda da farkli diisiinceler de mev-
cuttur. Bazi miizelerin sanal olarak da eserleri sergileme
ihtiyaci bulunurken, bazi ¢agdas sanat miizeleri de sade-
ce dijital alanlarda yer almaktadir. Bu konuda yine sanat
eserinin anlami ve kavrayis bi¢cimi 6nem kazanmaktadir.
Bunun nedeni ise Heidegger’in de sdyleminde ortaya ¢ik-
maktadir: Eserin anlami dogru algilanmiyorsa sanat tari-
hindeki yeri ve elestirisi de dogru algilanmaz. (Rodrigues,
2016: 199-216). Heidegger’e gore, bir eseri ¢gevresi ve ait
oldugu yer olmadan agiklamak imkansizdir. Ait oldugu

yer, mekan ya da alan, o eserin gercek anlamini ifade ede-
bilecek giice sahiptir.

Sanal miizenin en belirleyici farki sergiledikleri nesne-
lerin gercekligi ile sinirlidir. Fiziksel bir miizenin isleyisi
cok daha fazla zaman, emek ve parasal yatirim gerektirir.
Bu agidan bakildiginda sanal miize, miize kavramina yeni
bir tartisma boyutu getirmektedir. Bir ¢cok olumsuz yoru-
ma ragmen, sanal miize uygulamasi sanat miizelerine 6zgii
oldugu zaman genellikle kiiltiirel mirasin en iyi sekilde dig
diinyaya, yurt dis1 iilkelerine yayilabilecegi alan olarak go-
riilmektedir. Sanal miize ziyareti etkinligi ile diinyanin her
hangi bir yerindeki kullanici evrensel kiiltiir mirasi olan
miizeleri gezme firsati bulur. (Demirboga, 2013, 22)

1. Sanal miizelerde ¢agdas sanat eserlerini anlamlan-
dirma

Sanal miizeler sayesinde ziyaret¢iler miizelerdeki eserleri
rahatlikla gorebilmekte hatta onlar hakkinda detayli bilgi-
ler alabilmektedir. Sanal miize ve ger¢ek miizede eserleri
algilama agisindan biiyiik fark vardir. Baz1 uzmanlar bu
farkin miize ziyaretini etkileyecegini savunmaktadirlar.
Diger yandan, sanal gezinti bazi eserleri daha iyi inceleme
ve onlarla ilgili daha detayli bilgi sahibi olmay1 berabe-
rinde getirir. Her ne kadar bilgisayar basindayken yapilan
gezi, asla gercegi gibi olmasa da, eserlerin her biri hakkin-
da okuma yapmak, eserleri incelemek sanal miize tecriibe-
siyle birlikte miimkiin kilinmistir. Bu konuyla ilgili baz1
tartigmalara da yer vermekte yarar vardir. Bu konuda Wal-
ter Benjamin’in eserlerin orijinalligini ele alan sdylemini
de deginmek gerekir. Benjamin’in eserin “aura” adini ver-
digi orijinalliginin sanatin tek ve nadir, gercek degerinin
oldugunu ifade eder. Sanat eserleri ait oldugu ortamlardan
¢ikip bagka ortamlara yonlendirildiginde aurasinin kaybo-
lacagini ifade eder. Quatremere 6zellikle de dini eserlerin
yerlerinden hareket ettirilmemesi gerektigine inanmakta-
dir ama bu durum sanat eserleri i¢in de gecerli olacaktir.
Sanal miize uygulamalarinda eserlerin goriildigli yerler
izleyiciye bu nedenle yeterince ilgi ¢ekici ya da etkileyici
gelmeyebilir.

“Sanat hem yiiksek islerden birisidir ve bize ge¢misten
bir seyler birakmalidir. Béylece, gercekligi ve hayati tasir
ve gergekligin gerekliliginde kalmaktansa bizim diigiince-
lerimizin igine girer ve yiiksek bir mekanda kalwr.” (Hegel,
1975:10)

Hegel’in bu sdylemi de Quatremere ve Adorno’nun sdy-
lemleriyle bagdastirilabilir. Adorno ve Quatremere’in sdy-
lemleri sanat eserinin ‘deger’ sdylemlerini destekler. Sa-
nat, kigilerin diisiincelerinde yiiksek yerde olmalidir ¢linkii
‘gercekligi’ yansitmaktadir. Sanal miize sanat eserinde ih-
tiya¢ duyulan bu gergekligi eksik yansitabilir. Quatremere,
Heidegger gibi, sanat eserinin oldugu mekana ait oldugu-
nu ve bu mekanin ayni zamanda ge¢misi, gercekligi ve
cevreyi ifade ettigini sdyler. Ancak kendi yerinden etra-
findaki ozelliklerle goriilen eser insanda duygu uyandirir.
(Sherman, 1994: 123-143) Tek basina goriilen gilizellik bir



sey ifade etmez, der Quatremere, ancak etrafinda tarih,
cevreleyen kosullar baglaminda duygu uyandirir. Bu tar-
tismalar giderek yayginlasan sanal miize uygulamalarini
etkilemektedir. Ciinkii sanal miize tecriibesi egitim alanin-
da 6ne ¢ikmaktadir. Birgok miize sanal miize uygulamasi-
n1 egitim amagcli kullanmaktadir. Sanat miizeleri agisindan
sanal miize gezintisi daha kolaydir. imajlar ve metinler
daha iyi bilgi akis1 i¢inde verilebilir.

Sanal miizelerde ziyaret¢iler imajlara, metinlere, seslere
va da filmlere istedikleri zaman ulasabilirler. Bu medyanin
ulasilabilirligi bazi durumlarda sadece internet iizerinde
var olan miizelerin yaratilmasina hatta bazi sanat miize-
lerinin de sadece ¢evrimici koleksiyonlar yaratmalarini
saglamistir. Ancak, dijital ve sanal medyanin ¢ok kolay iyi
ya da kétii yola yonlendirilebilecegi icin, eserlerin oriji-
nalligi her zaman soru isareti olarak kalacaktir. Bu neden-
le genellikle sanal miizeler sanat miizeleri olarak islevsel
olmak yerine teknoloji ya da sadece eglenmeye dayali mii-
zeler tizerinde uygulamalara gitmektedir. (Henning 2006,
302-318)

Kolay ulasilabilir sanat eserinin etkisini kaybetmeden su-
nulmasi ise sanat eserinin orijinalligini her zaman sorgula-
nir kilmistir. Yine de bir ¢ok sanat miizesinin sanal miize
uygulamasini tercih ettigi goriilmektedir. Bunun nedeni
genellikle ziyaret¢iye ulasma oranlaridir.

2. Sanal miizelerde eserlerin ziyaretciyle iliskisinin
onemi

Bir miize, ister sanal, ister fiziksel olsun, ziyaretgileriyle
dolaysiz bir iliski kurma konusunda yetkin olmalidir. Cag-
das sanat miizeleri eserlerini topluma daha iyi anlatmak
ve sanat eserlerinin kisisel olarak dogru deneyimlenmesi
icin sanal miize ve dijital alanda miize tecriibesini de bu
nedenle artirmiglardir. Bu durum sadece sanat eseri ve zi-
yaretei arasindaki iliskiyi desteklemekle kalmaz, farkli sa-
nat eserlerinin birbirleri ile olan iliskisini de etkiler. Orne-
gin, bir ¢gagdas sanat miizesinde yerlestirme (enstalasyon)
eseriyle, heykel eserinin yan yana getirilmesi, 6zellikle de
retrospektif ya da karma sergilerde iki eser arasinda olusan
sessiz bir diyalogun da dogusuna neden olur. Bdylece, her
iki sanat eseri de kendi diinyasinda daha anlamli bir hale
gelir ve bu anlam ziyaretcinin eserleri anlamasini kolaylas-
tirir. Heidegger sanat Eserinin Kokeni’nde, sanat objele-
riyle degil, insanlarin iliskide oldugu her objenin birbiriyle
olan iligkisine de deginir. Sanat eserinin ziyaretgi ile olan
iligkisine dair bu sdylem 6nemlidir. Sanal miizelerde ve
dijital ortamlarda ziyaret¢iye ulasan sanat eserleri ise daha
etkin bir sekilde bilgi aktarimina tabii olabilir. Tate mii-
zesinin ¢evrimici gezilerinde ziyaretgilerin eser izlenimi 3
dakika ile 10 dakika arasinda degisir ve bu sanal gezilerde
ziyaretgiler eserin obje degerinden daha ¢ok bilgi degerine
odaklanir. (Bartak, 2007: 22). Heidegger ise eserler ara-
sindaki ve kategorileri arasindaki iliskinin karmasikligryla
ilgilenir ve sahte smirlarin ortadan kalkmasi gerektigini
savunur. (Rodrigues, 2016, 206). Bir anlamda sanal gezide

ve sanal alanda cagdas sanat eserinin algilarken aradaki
zaman ve mekan olgusu ortadan kalkar ve bdylece ‘sahte
smirlar’ ortadan kalkar.

Heidegger sanatin kendine ait zamani ve mekani oldugu-
nu savunur. Sanat tarihe ait degildir onun kendi tarih¢esi
ve cografyast vardir. (Rodrigues, 2016, 212).

Cagdas sanat eserleri de kendi ortamlar1 diginda kendi-
lerine ait bir alan ve mekan i¢inde tek baslarina degerle-
nebilirler. Cagdas sanat miizelerinin, eserleri herhangi bir
zamana ya da mekana uygun konumlandirmalarina gerek
yoktur. Bunun yerine eserleri farkli eserlerle bir araya ge-
tirerek hem birbirleri arasindaki iligkiyi, hem de ziyaretci
ile iliskilerini giiclendirmeleri yeterli olabilir.

Sonug¢ ve degerlendirme

Ozellikle de ¢agdas sanat miizeleri eserlerin dogru an-
lagilmast i¢in sanal miize alaninda daha kolay ve daha el-
verigli hale gelecektir. Sanal alanda yapilan geziler, bilgi
akisini hizlandirarak daha etkin bir ziyaret¢i ve sanat eseri
iligkisi dogurmaktadir. Ayrica, ¢agdas sanat eserlerine dair
alinan bilgileri de daha etkin hale getirmektedir. Eserle-
rin anlamlar1 kaybolmak yerine, ortaya ¢ikmaktadir ¢linki
cagdas sanat eseri sergilenmek icin 6zel bir alana ihtiyag
duymayabilir. Hatta, bir ¢agdas sanat eserini dort duvar
arasinda sergilemek yerine farkli alanlarda sergilendigini
de gorebiliriz. Ozellikle gergeklestirilen biiyiik enstalas-
yonlar ve heykel eserlerinde, kavramsal alanda eseri anla-
manin onceliginin oldugunu fark eden ziyaretei igin, ese-
rin gercekliginin yani sira, bilgisi de 6nem tasir ve eserin
bilgisi, nasil ve ne kosullarda tiretildigi sanal olarak kolay-
likla ulagilabilir bir bilgi haline gelmistir. Sanal miizelerde
cagdas sanat eserlerinin zaman ve mekan kisitlamasi ol-
maksizin kendi tarihgelerini ve kendi diinyalarin yarattik-
larii gézlemlemek miimkiindiir. Heidegger’in sanat eser-
lerinin 6ncelikle kendi baslarina ve kendi diinyalarinda var
olmalar gerektigi diisiincesi boylece desteklenmis olur.

Kaynakc¢a

Karp, Cary, (2004) Digital heritage in digital museums,
Museum international 56.1-2, 45-51, s 62.

Gilmore, A. and Rentschler, R. (2002), "Changes in mu-
seum management: A custodial or marketing emphasis?",

Journal of Management Development, Vol. 21 No. 10, pp.
745-760.

Erbay, Mutlu. Miizelerde Sergileme ve sunum Teknikleri-
nin Planlanmasi, 2011, Beta Yayilari.

Hagberg, G. (2016). Word and Object: Museums and the
Matter of Meaning. Royal Institute of Philosophy Supple-
ment, 79, 261-293, s 261.

Rodrigues, A. (2016). People and Things: Questions Mu-
seums Make us Ask and Answer. Royal Institute of Philo-
sophy Supplement, 79, 199-216.

61



62

Emirboga, Emel. Sanal Miize Ziyaretlerinin Ogrencilerin
Bilissel ve Duyussal Kazanimlar1 Uzerindeki Etkisi. YOK
tez merkezi, 2013, s 22.

Ruth and Hede, Anne-Marie (ed), Museum marketing:
competing in the global marketplace, Elsevier, Amster-
dam, Netherlands, pp.21-34.

Hegel, G.W.F Hegel’s Aesthetics: Lectures on Fine Arts.
Cev: T. M. Knox. Oxford; (The Clarendon Press, 1975, s.
10.

Sherman, Daniel J. "Quatremere/Benjamin/Marx: Art mu-
seums, aura, and commodity fetishism." Museum culture:
Histories, discourses, spectacles, 1994, 123-143, s 134.
Henning, Michelle. New media: A companion to museum
studies, 302-318. 2006, s 307.

Bartak, Amelia 2007, The departing train: on-line mu-
seum marketing in the age of engagement. In Rentschler,

ETiMi TEZLi YUKSEK LiSANS
II. OGRETIM TEZSiZ YUKSEK LISANS
A\YITLARI ACILMISTIR.

RIHLERI 23 ARALIK 2019-03 OCAK 2020
ROGRAMLARA ONLINE BASVURU ISLEML
ITUSU INTERNET SITESi UZERINDEN YAPILACAKTIR.

KILAVUZ iCIN ADRES :
.EDU.TR/FILEHANDLER2.ASHX?F=B-BAHAR-LISAN-
DONUSTURULDU_6371096415145137

NOT: YUKSEK LISANS PROGRAMLARINA (TEZLi) I
NOT ORTALAMALARININ (AGNO/CGPA) EN AZ

GEREKMEKTEDIR. TEZL YUKSEK LISANS PROGE
EN AZ ALES 65 PUAN VEYA ESDEGERLIGI PU
YABANCI DiL SINAVINDAN (EN AZ 50 VE ESI
GEREKMEKTEDIR.

RACAK ADAYLARIN
(EA VE SOZEL) VE
AN) BASARILI OLMALARI

II. OGRETIM TEZSiZ YUKSEK LISANS PROGRA VURACAK ADAYLARIN

LiSANS NOT ORTALAMALARININ (AGNO/CGPA ZERINDEN 50 OLMASI
GEREKMEKTEDIR. TEZSiZ YUKSEK (II. OGRETIM'V FAN EGITIM) LiISANS
PROGRAMINA BASVURACAK ADAYLARDAN ALES JANI SARTI

ARANMAMAKTADIR.

STLEYMANIYE MABALLEST BEsim Omz CaD. DEVLET AR§iVLER] Binast. A No: 7/ 1 1STANBUL
PROF. DR. FETHIYE ERBAY [simiimsiisows e 5 ""'T’i




