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EDITORDEN
Degerli okuyucular,

Kiiresellesme, sosyal ve kiiltiirel alanlarda hizla yayginlagmakta, ekonomik alanda
derinlesmektedir. Bu gelismeler, basta ekonomi olmak tizere kiiresellesmeden etkilenen
biitiin alanlarda diizenleyici orgiit ve kurallarin olusturulmasini gerekli kilmakta ve bu
nedenle de kiiresellesmenin yapilandirilmasiyla ilgili beklentileri artirmaktadir. Bu arayislar
-uluslararast iliskilerde temel siyasi aktor hala milli devletler olmakla birlikte- uluslararasi
ve ulus dstii kurumlarin konumlarm: degistirmekte, rollerini de farklilagtirmaktadur.
Caligma hayatina iliskin beklentiler ve gelismeler dikkate alindiginda Uluslararasi Calisma
Orgiitii (UCO), (International Labour Organization — ILO), ortaya ¢ikan bu degisimlere
ve beklentilere uyumlu politikalar tireten bir organizasyon ozelligi tasimaktadir. Bu
agidan UCOniin iiyelik yapisi ve temsil sistemi diger uluslararast kurumlardan farklilik
gostermektedir. Bilindigi iizere UCO'ne ancak devletler iiye olabilmektedir. Ancak, iiye
devletlerin temsil heyetinde devletin temsili yani sira sosyal taraflarin (ig¢i ve igveren
kesimlerinin) temsilcileri de yer almaktadir. Boylece bir yandan devletlerin iiye olmasi
nedeniyle siyasal temsil saglanmakta diger yandan tigli temsil yoluyla sosyal taraflarin
uluslararasi alanda temsili gergeklestirilmektedir.

1919 yilinda kurulan Uluslararasi Galigma Orgiitii, bu yil 100. yilin1 kutlamaktadr.
UCO'niin bir asirda gergeklestirdikleri ve ulastigi konum, O'nu Birlesmis Milletlerin bir
uzmanlik kurumu olmanin 6tesine tasimis ve gelecek ytizyillar: sekillendirecek kiiresel
aktorlerin en énemli ve etkinlerinden biri haline getirmistir. UCO, evrensel baris igin
sosyal adaletin gerceklestirilmesi yolunda yaptigi caligmalarla kazandigr yiizyillik
tecriibe ve birikimi insanliga armagan etmistir. UCO, calisma hayatini ilgilendiren biitiin
konularda (sosyal, ekonomik, hukuki, kiiltiirel, antropolojik, uluslararasi iliskiler vs.) bilgi
iretmek, normlar gelistirmek, politika 6nerilerinde bulunmak, farkindalik yaratmak ve
kamuoyu olusturmak hususlarinda 6nemli katkilar saglamis ve boylece insanlik tarihinde
ozel bir yere sahip olmustur. Bu baglamda, UCO’niin misyonu, emegin korunmasi
i¢in ¢alisma hayatinin insancillagtirilmasindan, sosyal politika agisindan toplumdaki
bireylerin korunmasina evrilmistir. Gergekten de, UCO'niin bininci yil girisimleri
bu evrilmenin ve politika degisikliginin en énemli gostergeleridir. UCOniin politika
degisikligi sadece icerik degisikliginden ibaret degildir. UCO igerik degisikligi yan1 sira
diizenleme 6lcegini de degistirmistir. Nitekim UCO, kiiresellesmenin derinlesmesiyle
birlikte diizenleme oOlcegini de iilke seviyesinden uluslararasi/kiiresel dlcege tasimigtir.
UGO, yaklagim degisikligini “insana yakigir/diizgiin is “ konsepti ile gdstermistir. “Diizgiin
is” konseptinin igerigi, binyil politikalarina temel olan “¢aligma diinyasi”na yonelik yapilan
incelemelerde gelistirilen “yedi girisim” ile olgunlagtirilmistir. Bu ¢erg¢evede milenyum
politikalarinda “calisma diinyast’, “diizgiin is” konsepti ¢ercevesinde ele alinmis ve “yedi
girisim” (UQC)’nﬁn yonetimi, standart koyma, isin gelecegi, yoksullugun sonlandirilmast,
kadinlarin ¢aligmasina engel olan hususlarin giderilmesi, isletmeler ve gevreye yonelik
girisim/inisiyatif) ile yapilandirilmigtir.



Dergimizin bu sayisi, uluslararasi kuruluglar i¢inde yapi, temsil ve isleyisi ile nevi
sahsina miinhasir bir 6zellige sahip olan ve 2019 yilt itibariyle 100. Yilint kutlayan UCO’ne
hasredilmistir. Bu 6zel say1ile birden ¢ok amag gerceklestirilmeye ¢alisiimistir. Hi¢ kuskusuz,
ilk amag, uluslararasi ¢alkanti ve biiyitk degisim ve doniisiimlere ragmen varligini devam
ettirerek yiiz yasina ermis ¢alisma diinyasinin uluslararasi en 6nemli kurulusunun 100. Yilin
kutlamak ve bu kurumun énemine ve degerine dikkat ¢ekmektir. Tkinci olarak, UCO'niin
geemis ylizyillik birikimi ile yeni yol haritasinin ortaya konulmasi ve anlasilmasinin
saglanmasidir. Yeni yaklagim ve agilimlar kadar UCO'niin tarihsel birikimin kayit altina
alinmasi ve bilim diinyasina kazandirilmasi da en az o kadar énemlidir. Ugiincii amag ise
iki katlidir: 1lk katmanda gegmis yiizyil iginde Tiirkiye-UCO iliskilerini degerlendirmek;
ikinci katmanda ise UCOniin birikim ve yeni yol haritasinin Tiirk ¢aligma hayati iizerinde
gelecekteki muhtemel etkilerine, yani gelecekteki Tiirkiye-UCO iliskilerine dikkat cekmektir.
Bu amaglar gergevesinde, UCO'niin ilke, program, politika ve birikimleri ile iilke ve bélge
iligkilerini igeren ¢alismalara bu 6zel sayida yer verilmesi arzu edilmistir. Bununla birlikte
stiphesiz biitiin konularin bir sayida ele alinmasi beklentisi rasyonel olmayacaktir. Nitekim
cagri siirecinde dergiye gonderilen yazilar ve yayina kabul edilen eserler dikkate alindiginda
UCO ile ilgili beklenenler yani sira bagta 6ngoriilmeyen alanlarda da (Volkan Hacioglu'nun
caligmasi gibi) caligmalarin yapildign goériilmektedir. Bu durum esasen UCO'niin Tiirk
akademisyenleri arasinda ne kadar farkli agilardan ilgiye mazhar oldugunu ortaya koymasi
agisindan da dikkat ¢ekicidir.

Bu sayida hakemlik siirecini tamamlayan ve yayinlanmay1 hak eden eserler asagida
kisaca degerlendirilmistir. Caligmalar iki boliime ayrilmaktadir. Caligmalarin gogu bu say1y:
hasrettigimiz UCO ile ilgilidir. Diger ¢aligmalar ise sosyal politikalari ilgilendiren giincel
konularla alakalidir.

Dogrudan UCO ile ilgili calismalar arasinda Tiirk Endiistri liskilerinin duayeni 1.U.
Iktisat Fakiiltesi Caliyma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Boliimiinde emekli hocalarimizdan
Prof. Dr. Metin Kutal ve Prof. Dr. Toker Derelinin birer c¢alismasi yer almaktadir.
Hocalarimiz uzun yillar UCO Konferanslarinda Tiirk Heyeti iginde gorev yapmig ve bagta
elinizde olan Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisinde yayinlanan makaleleri olmak tizere
¢ok sayidaki yayinlariyla Tiirk endustri iligkileri literatiiriiniin ana kaynaklar: arasinda yer
almiglardir. Modern Tiirk endistri iligkileri ile yasit olan hocalarimiza birikimlerini bizimle
paylastiklar i¢in miitesekkiriz.

Bu 6zelliklerinden dolayr Kutal ve Dereli Hocalarimizin ¢alismalar: yayin dizininde ilk
iki sirada yer almustir. Ik makale UCO'niin greve iliskin ictihatlarini olusturan Sendika
Ozgiirliigii Komitesi'nin kararlarinin incelendigi Metin Kutal'n calismasidir. Grev ve lokavt
ya da miicadeleci ¢oziim yollart ¢aligma hayatinin en tartigmali ve nedametli konular
icinde yer almaktadir. Bir diger ifade ile endstri iliskilerinin vebali konularidir. Grev
konusunda UGCO Sendika Ozgiirligii Komitesi'nin kararlarinin konunun uzmani duayen
bir akademisyen tarafindan incelemesi ve literatiire kazandirilmasini ¢ok degerli buluyoruz.
Bu sorunlu konudaki katkilarinin yol gosterici olacag: agiktir. Ikinci makalede ise UCO-
Tiirkiye iligkilerini inceleyen Toker Dereli 2012 tarihinde kabul edilen ve halen yiiriirliikte



bulunan 6356 sayili “Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu”ndan hareketle UCO'niin
Tiirk Endiistri [liskileri tizerindeki etkisini irdelemekte ve adeta Tiirk Endiistri Iliskilerinin
bir muhasebesini yapmaktadir. Karsilagtirmali endistri iliskileri agisindan da degerli veriler
iceren makale aydinlatici ve yol gosterici bir niteliktedir

UCO ile ilgili diger calismalarda UCO farkli 6zellikleriyle ele alinmis ve incelenmistir.
Yayinlanan ¢aligmalarin siralamasinda isledikleri konular esas alinmis ve genelden 6zele dogru
yapilmistir. Bu grupta ilk makale Ozlem Ozgiir Bityiikderenin ¢aligmast olup UCOniin gegen
yiiz y1l iginde takip ettigi politikalar izerinde durmaktadir. UCO’niin kurulusundan bugiine
izledigi politikalar ile 21. yiizyilda gelistirdigi milenyum perspektifini ve kiiresellesmenin
yapilandirilmasindaki roliinii, yani UCO'niin paradigma degisikliklerini bir biitiin halinde
ortaya koymaktadir. Bu 6zelligi nedeniyle bu ¢alisma ilk sirada yayinlanmistir. Bu grupta
ikinci sirada yer alan makale ise Volkan Hacioglunun makalesi yer almaktadir. Bu ¢aligma
UCOniin orgiitsel degisimini yeniden yapilanmasini ele almaktadir. Calisma UCO’niin
degisen paradigma ve politikalarinin boyutlarinin UCO'niin érgiitsel yapisindaki degisimler
nezdinde ortaya koymasi agisindan ayr1 bir onem kazanmaktadur.

Bu grupta iigiincii sirada yine UCO'niin etkinliginin kiiresel boyutta inceleyen bir diger
calisma yer almaktadir. Tekin Akgeyik, ampirik bir ¢alismayla UCO'niin sézlesmelerinin
Afrika tilkelerinde onaylanmasinda rol oynayan faktorlerin siralamast tizerinde durmugtur.
Makale kargilagtirmali calisma iligkileri agisindan deger tastyan ve UCO’iince kabul edilen
sozlesmelerin kiiresel yaygiliginin saglanmasi agisindan yol gosterici olmasi agisindan
dikkat ¢ekici bilgiler sunmaktadir.

UCOniin gelistirdigi yeni yaklagimlar cercevesinde incelen iki spesifik konu sirastyla
Serpil Cigdem’in Insan Yakisir Is baglaminda endiistri 4.0 konusunu ele aldig1 calisma
ile Ali Thsan Celen’in . UCO'niin calisma yasaminin gelecegi éngoriisiinde dis kaynak
kullaniminin nasil olabilecegine dair ¢aliymasidir. Her iki makalede ¢alisma hayatinin
giincel konular1 UCO tarafindan benimsenen degerler ve tercihler agisindan incelenmistir.
Bu gruptaki dordiincii ve besinci siralarda bu ¢aligmalar yer almigtir.

Altinct sirada UGO-Tiirkiye iliskilerini inceleyen Verda Canbey Ozgiiler'in aligmast yer
almaktadir. Makale Tiirkiyede UCO iizerine yapilmig caligmalari 1948 yilindan bugiine yayimn
hayatinda olan ve elinizde bulunan bu dergi tizerinden incelemektedir. Ge¢mis birikimi ortaya
koymasi ve akademik katkilarin degerinin anlasilmasi agisindan 6nemli bir katkr olmasi yan
sira bu ¢aligmalara katki sunanlar da yad etmeye vesile olmasi agisindan da takdire sayan bir
¢alisma ayn1 zamanda 6z elestirmeye kapi aralamasi agisindan da 6nem arz etmektedir.

UCO ile ilgili ilk sekiz makale yukarida belirtilen siralama icerisinde asagida kisaca
tanitilmustir.

Metin Kutal, “ILO “Sendika Ozgﬁrlﬁgﬁ Komitesi”nin Grev Hakkina Iliskin Onemli
Bazi Kararlar” Tiirk Endiistri Iligkilerinin duayenleri arasinda yer alan ve is hukuku
alaninda otorite olan Prof. Dr. Metin Kutal katki sagladig1 ¢aligmasinda UGCO'niin temel



ilkeleri arasinda yer alan Orgiitlenme dzgiirligiiniin iiye iilkeler tarafindan bir hak olarak
taninmasi kadar bu hakkin somutlagmasi, hayata gecirilmesinin saglanmasinin da bir o
kadar 6nemli oldugunu vurgulamaktadir. Bu agidan grev hakkinin kapsam ve ¢ergevesinin
¢izilmesi hayati bir 6nem arz etmektedir. Makalede grev hakkini sendikal 6zgiirlitkler
cergevesinde ele alan yazar, sendika dzgiirliigiine iliskin UCOne yapilan sikayetleri 87
ve 98 sayili sozlesmeler cercevesinde ele almak ve degerlendirmek iizere olusturulan
“Sendika Ozgiirliikleri Komitesi’ne yapilan sikayetlerden greve iligkin olan kararlari
incelemistir. Grev hakkinin kullaniminin somutlagmas: agisindan olusan igtihatlarin
literatiire kazandirilmas: hususunda 6nemli katkilar sunan ¢aligma ayni zamanda ulastig
sonuglar itibariyle tilkemizdeki uygulamalar agsindan da yol gosterici ve mevcut durumu
sorgulatacak nitelikte katki sunmaktadir.

Toker Dereli, “Uluslararasi Calisma Orgiiti'niin (ILO'nun) Tiirkiyede Endiistri
Iliskilerinin Geligmesine Etkileri (Uluslararast Sendika Ozgiirligii Normlar1 Agisindan
Elestirel Bir Yaklagim)”. Bu galismada 2012 tarih ve 6356 sayili “Sendikalar ve Toplu Is
Sézlesmesi Kanunu” uluslararast sendikal 6zgiirliikler agisindan UGO-Tiirkiye iliskilerinin
tarihsel gelisimi dikkate alinarak elestirel bir degerlendirmeye tabi tutulmustur. Bu
amagla Tiirkiye'nin farkli tarihlerde kabul ettigi UCO’niin 98 ve 87 sayili sozlesmeleri ile
UCO denetimlerinin rolii iizerinde durulmustur. Yazara gore, yasa koyucu diizenlemeler
yaparken pragmatik bir davranis sergilemis ve Tiirkiye'nin ¢alisma iliskileri hukukunu
orgiitlenme 6zgiirliga ile ilgili ILO normlarma uygun hale getirmek ve bu normlarin
uygulanma sorunlarina ¢6ziim bulmayi hedeflemistir. Yazarin ifadesiyle: “Yasa koyucu...
6356 sayil1 Kanun ile endiistri iligkileri sistemimizde koklii ve temel bir doéniisiim yapmay1
degil, 30-40 yillik uygulamada ortaya ¢ikan sorunlara ¢6ziim getirmeyi ve uluslararasi
elestirileri giderecek diizenlemeler yapmay:r amaglamistir” Bu g¢ercevede, Tiirkiyede
endistri iligkilerinin gelismesinde Oteden beri Onem tagiyan yasa ve yazili hukuk
geleneginin halen 6nemini korudugu belirtilen ¢alismada endstri iligkileri agisindan
yapilan olumlu diizenlemelere karsin yeni yasanin hukuki ve uluslararas: normlar agisindan
elestiriye agik yonlerinin var oldugu tespiti yapilmaktadir. Makalede, 6356 sayili yasanin
onceki diizenlemelere oranla daha dengeli ve demokratik bir yapiya sahip oldugu; bu
diizenlemelerin endiistri iliskileri sistemimize net katkisinin ise ancak uygulama ve yarg:
kararlar1 sonucunda ortaya ¢ikacagi; Avrupa Birligine katilma cabalar1 nedeniyle AB
yonergelerinin Tirk endiistri iligkileri sistemi {izerindeki etkisinin de artma egilimine
girdigi vurgulanmaktadir. Makalede, nihayetinde, Tiirk Endiistri Iligkilerinin bir duayeni
olarak yazarin ¢aligma hayatina iliskin diizenlemelere yaklagim hususunda siyasal iktidarlara
yonelik dile getirdigi “...ILO standartlarinin etkisi kadar {ilkenin i¢ dinamiklerinin oynadig:
6nemli rol yadsinamaz. Sonugta ILO’nun bile savunmak zorunda kaldig: bir gergegi burada
vurgulamak isteriz. Siyasal giig, sosyal diyalog yolu ile ¢6ztimler aramak yolunda ilerlerken,
temel hak ve ozgirliikler s6z konusu oldugunda ve son tahlilde siyasal iradesini ortaya
koyarak gereken diizenlemelerin yapilmasini saglamalidir” talebinin akademik ve siyasal
kamuoyunda yanki bulmasini timit ederim.

Ozlem Ozgiir Biiyiikdere'nin “100.Yilinda Uluslararasi Calisma Orgiitii: Degisen
Kosularda Politika Tercihleri ve Yonelimler” baglikli caligmasinda UCO'niin 100 yillik



seriiveninde diinyadaki degisimlere kars: izledigi politikalar degerlendirilmistir. Yazar,
“evrensel baris icin sosyal adalet” mottosu ile 1919 yilinda kurulduktan sonra UCO’niin
bugiine kadar izledigi politikalarin dort doneme tekabiil ettigini belirtmektedir. Bu
donemler; kurulus donemi, refah/sosyal devlet donemi, neoliberal kiiresellesme donemi ve
kiiresellesmenin yapilandirilmaya baglandig1 milenyum dénemidir. Yazara gére, UCO bu
donemlerde teknoloji, toplumsal degisimler ve uluslararasi konjonktiirleri dikkate alarak
politikalar olusturmustur. Bu politikalar bagimsizligini kazanan toplumlarin uluslagmasi
stireci ile ¢aliyma hayati ve toplumsal sorunlarin giderilmesini kapsayan genis bir yelpazede
gerceklestirilmistir. Calismada UCO tarafindan iiye iilkelere yapilan teknik yardimlar ile
UCO'niin uluslararasi normlar (sézlesme ve tavsiye kararlari) olusturmasinin énemine
dikkat ¢ekilmistir. {lave olarak, UCO’niin sézlesme ve tavsiye kararlarmin iiye iilkelerce
kabul edilmesi ve uygulanmasinda iiye iilkelerce kabul edilebilir teknikleri gelistirmesi
ile tye iilkeleri temsil eden heyetlerin sosyal taraflar1 da icermesinin (iiglii temsil: isci,
isveren ve devlet) olumlu rol oynadig: ifade edilmistir. Calismada, UCO’niin ulusal ve
uluslararas: diizeyde oldugu gibi kiiresel diizeyde de ¢alisma hayatinin diizenlenmesinde
belirleyici aktérler iginde yer aldigi vurgulanmistir. Yazar, diinyada goriilen sosyal,
ekonomik, teknolojik, demografik ve uluslararasi gelismeler ile ¢aligma hayatiyla ilgili
devam eden sorunlar (yoksulluk, issizlik, esitsizlik vs.) ve kiiresellesmenin yapilandirilmasi
politikalarindan hareketle UCO’niin énem ve degerinin gelecekte daha fazla artacagini
ileri stirmektedir.

Volkan Hacioglu “Uluslararasi Caligma Orgiitii ve Enformasyon Sistemleri Inovasyonu”
adli incelemesinde organizasyon olarak UCO’niin kendini yenilemesini konu olarak
almugtir. Yazar, kiiresellesmenin yapilandirilmast siirecinde UCO’niin degisen hedefleri ve
fonksiyonlarina uygun olarak orgiitte gerceklestirilen inovasyon temelli yapisal reformunu
incelemigtir. ILO’nun yapisal reformu, iki temel 6rgiitsel inovasyon modeli Orgiitsel
Inovasyon Fonksiyonu ve Orgiitsel Inovasyon Sistemi birlikte ele alinarak analiz edilmistir.
ki modelin entegre edilmesiyle gerceklestirilen calisma bir taraftan UCO™niin yapisal
degisiminin niteligi ve kurumsal yapisinin anlagilmasina yeni bir yaklasim getirdigi gibi
diger yandan da 6rgiit teorisine katkida bulunacak 6zgiin bir perspektif gelistirmistir.

Tekin Akgeyik “ILO So6zlesmelerinin Onaylanmasini Etkileyen Faktorler (Afrika ve
Ortadogu Ulkeleri Uzerine Ampirik Bir Arastirma)” adli makalesinde iiye devletlerin ILO
sozlesmelerini onaylamasini etkileyen degiskenleri Afrika ve Ortadogu iilkeleri 6rnegi
iizerinden analiz etmektedir. Uye iilkelerin ILO sézlesmelerini onaylama kararlarini
etkileyen faktorleri analiz eden gesitli ampirik arastirmalar1 6zetleyerek literatiirdeki var
olan bilgileri de ortaya koyan bu ¢alisma toplam 62 iilke incelenerek gerceklestirilmistir.
Aragtirmada bagimli/bagimsiz degiskenler hiyerarsik regresyon analizi kullanilarak
degerlendirilmis ve bu ¢ergevede iiye tilkelerin ILO sozlesmelerini onaylama sayisindaki
degisimi en yiiksek oranda agiklayan degisken grubunun ekonomik faktérler oldugu tespit
edilmistir. Bu noktada da aragtirmanin sonuglarinin 1985 yilinda yapilmis olan bagka bir
aragtirmanin sonuglariyla ortistiginiin gortilmiis olmas: dikkat ¢ekici bir husus olarak
belirmektedir.



Serpil Cigdem “Endiistri 4.0 ve Dijital Emek Platformlarmin Insana Yakigir Is
Baglaminda Degerlendirilmesi” adli ¢aligmasinda, yeni is organizasyonlar: ile birlikte
ortaya ¢ikan dijital emek platformlari ve kendi hesabina ¢alisma bicimleri ILO’nun diizgiin
is konseptinin bilesenleri olan istihdam, ¢alisma yasamina iliskin temel haklar, sosyal
koruma ve sosyal diyalog cergevesinde incelenmigtir. Makalede ILO’nun insana yakisir
isler yaratilmasina yonelik girisimleri olmasina ragmen dijital emek platformlar: ve gig
ekonomisi i¢inde ¢alisanlar ile ortaya ¢ikan yeni ¢alisma bicimlerinin diizgiin is yaklagimi
acisindan sorunlu oldugu, bu sekilde ¢alisanlarin haklarinin mevcut yasal diizenlemeler
iginde kargilik bulmadigi, korumasiz kaldiklar: vurgulanmaktadir. Ayrica, arastirmaya gore,
esnek calismaya tabi olan platform ve gig ekonomi ¢alisanlari esnek ¢alisma kosullarinda
istihdam edildiklerinden belirli bir zaman ve mekandan bagimsiz olarak ¢alismakta,
istthdam ve gelir giivencesinden yoksun kalmaktadirlar. Bu sekilde istihdam edilenler,
ayn1 zamanda sendikalagma i¢in gerekli ortamlardan uzakta kalmaktadirlar. Caligma ilging
bir sonuca ulagsmis bulunmaktadir. Gig ve platform c¢alisanlar1 iki korumadan yoksun
kalmaktadirlar: Birincisi yasal digeri ise kollektif kendi kendine yardim mekanizmasi olan
sendikalardan yani endiistri iligkileri sistemi.

Ali Thsan Celen’in “ILO’nun Caligma Yasaminin Gelecegi Ongoriisiinde Niteligi
Degisen Dis Kaynak Kullaniminin Rolii: Istihdam ve Ucret iligkileri Agisindan Bir
Degerlendirme” adli ¢alismasinda dis kaynak kullaniminin ¢alisma hayatindaki etkileri
UCOniin yaklagimlar1 nezdinde incelenmektedir. Teknoloji, iiretim organizasyonlari,
isletme stratejileri ve piyasalardaki degismeler iiretimde dis kaynak kullaniminin niteliginin
degismesine, yeni sekillerinin ortaya ¢ikmasina ve nicelik olarak da siirekli artmasina yol
a¢maktadir. Bu ¢ergevede, kiiresellesen piyasalarin yapilandirilmasinda ¢alisma hayatinin
kiiresel olarak diizenlenmesi amacini tagtyan UCO'niin girisimleri ve 6ngérdigii politika
tercihlerinin dig kaynak kullanimi tizerindeki muhtemel etkileri ¢alismada irdelenmistir.
Yazara gore, UCO'niin gelecekteki ¢alisma hayat1 iizerinde etkili oldugunu diisiindiigii
dort 6nemli degisken (teknoloji ve bilgiye dayali ekonomi, kiiresellesme ve sanayilesme,
esitsizlik ve sosyal koruma, demografi ve ¢evre) arasinda teknoloji ve bilgi temelli ekonomi,
dis kaynak kullanim kalitesini degistiren en 6nemli faktordiir. Bu faktorler altinda dis
kaynak kullaniminin kiiresellesmesinin isgiicii piyasalarinin yapisinda degisimlere neden
olacagi, basta kutuplagma, sosyal koruma ve ficret esitsizliklerinin yayginlasmasi olmak
tizere isgiicii piyasasinda ¢ok sayida sorunlara yol acacagi ileri siirtilmektedir. Bu nedenle,
UCOniin dis kaynak kullanimiin degisen niteligine ayrica nem vermesi, kiiresel isgiicii
piyasalarinin geleceginin diizenlenmesi ac¢isindan gerekliligi vurgulanan g¢alismada
UCOniin problemlerin ¢dziimiinde sosyal taraflar (igci-igveren ve devlet) arasinda sosyal
diyalog i¢inde hareket etmelerine yonelik oOnerilerini olumlu bir yaklagim oldugu dile
getirilmektedir.

Verda Canbey Ozgiiler’in “Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi ve Uluslararas: Calisma
Orgiitii (ILO)” adli ¢aligmast elinizde bulunan derginin Sosyal Siyaset Konferanslar
Dergisini (6nce Sosyal Siyaset Konferanslar: sonra ise halen devam ettigi adiyla Sosyal
Siyaset Konferanslar1 Dergisi) konu etmistir. Yazarin ifadesiyle ¢aligmada “Tirkiyede 71
yullik bir dénemde yayin faaliyetini stirdiirmiis bir dergi olarak Sosyal Siyaset Konferanslari



Dergisinde endiistri iligkileri ve ¢alisma hayat1 bakimindan temel uluslararas: kurumlardan
biri olan ILO’nun akademik ¢aligmalara nasil yansidig1...” bibliyometrik analiz yontemiyle
incelenmistir. Konu itibariyle spesifik, inceleme yontemi ile 6zgiin bir nitelik tastyan makale
akademik ¢alismalara 6rnek olmasi ve yeni ¢aligmalara yol agmasi ile de kendine ayricalikli
bir konum elde etmistir.

Bu sayida yer ikinci grup ¢alismalar ise sosyal politikanin cesitli alanlariyla ilgili
dikkat ¢eken konular1 inceleyen ¢alismalardir. Bu ¢alismalar arasinda kayit sistemlerinin
politika gelistirmedeki 6nemini Etyopyanin Somali bolgesi 6rneginden hareketle gozler
oniine seren Abdirrahman A. Muhumud’un ¢alismas ilk sirayr almaktadir. Takiben Kadir
Aktas ve Biinyamin Akdemir’in ¢alisanlarin performans algilari tizerine yaptiklar: alan
arastirmasi, ticlincti olarak Beyzade Nadir Cetin'in tiiketim toplumlarinda tiiketicilerin
titketim siireclerinde tiretime yaptig1 katki ve emek konusu islenmektedir. Dergide yer alan
son makale ise Ali Thsan Balci ve Mehmet Giiler'in birlikte kaleme aldiklari Avrupa Isci
Sendikalar1 Konfederasyonunun (ETUC) 6rneginden hareketle kiiresellesme karsisinda
sendikalarm tutumunu irdeledikleri ¢aligmadir. Bir diger ¢aligma ise Elvin Dinler ve Zeynep
Caligkan'in Miilkiyetin Tarihsel Gelisimi Uzerine Bir Deneme adli ortak calismasidir.
Yukarida oldugu gibi bu ¢alismalar asagida ayrica tanitilmistir.

Abdirahman A. Muhumad’in “Impediments to Civil Registration: The case of Somali
Regional State in Ethiopia” adli ¢aligmasinda yazar, sivil kayit sisteminin toplumlarin iyi
yonetimi, politika olusturulmasi ve planlama yapilabilmesi agisindan hayati 6neme sahip
oldugunu belirtmektedir. Kayit sistemlerinin istatistikler (dogum, 6liim, saglik vs ile ilgili
) icin gerekli olmasina karsilik halen pek ¢ok iilkede bu gesit sisteminin ya olmadigini ya
da hentiz olusum siirecinde, bebeklik ¢aginda, oldugunu belirtmektedir. Yazar, glintimiizde
110dan fazla dusiik ve orta gelirli {ilkede fonksiyonel nitelikte sivil kayit sisteminin
bulunmadigini ve bunlarin ¢ogunun ise Afrika iilkeleri oldugunu ifade etmektedir.
Ornegin, sahra alt1 iilkelerinden Etyopya dogum ve diger hayati nitelikteki kayitlarin en
az tutuldugu tlkelerden biri oldugunu belirtilen ¢aligmada bu tilkenin Somali bolgesinde
ise kayit sisteminin daha da koti oldugu (6rnegin, 5 yasin altindaki ¢ocuklarin sadece
%11 kayit altindadir) vurgulanmaktadir. Bu ¢ergevede, ¢alismada Etiyopyanin Somali
Bolgesindeki fonksiyonel sivil kayit sisteminin 6nitindeki engeller ele alinmis ve yetersiz
olan kayit sisteminin iyilestirmesi i¢in 6nerilerde bulunulmustur. Istatistiki verilerin,
kayit sistemlerinin sosyal olgu ve olaylarin durum ve degisimlerinin tespiti, gelismelerin
belirlenmesi ve bunlara yonelik politikalarin gelistirilmesi ve uygulamaya gecirilmesi
agisindan 6neminin vurgulandig: ¢aligma kiiresel politikalara ihtiya¢ duyulan diinyamizda
6nemli oranda veri eksikligi ile hareket edildigini gozler 6niine sermesi agisindan uyarici ve
yol gosterici bir nitelik tasimaktadir.

Kadir Aktas ve Biinyamin Akdemir'in yapmis oldugu “Ise Adanmislik ve Orgiitsel
Ozdeslesme Iligkisinin Performans Algisina Etkisi Uzerine Bir Aragtirma” adli caligmada,
farkli sehirlerde yer alan farkli kurum ve kuruluslarda istihdam edilen ¢alisanlarin ise
adanmighk diizeyleri ve orgiitsel 6zdeslesme iligkisinin, ¢alisanlarin performans algisina
etkileri incelenmistir. Bu hedefe yonelik olarak makalede o6ncelikle teorik altyapinin
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olusturulabilmesi adina ise adanma, oOrgiitsel ozdeslesme, performans algisi {izerine
kavramsal bir inceleme gerceklestirilmistir. Sonrasinda ise nicel aragtirma yontemleri
arasinda yer alan anket yontemi ile toplanan veriler, uygun istatistiki yontemler kullanilarak
analiz edilmistir. Arastirmacilar, bir ¢alismanin bilimsel degerini artiran 6rneklem sayisi,
gegerlilik ve giivenirlik ve arastirma sonuglarinin genellestirilmesi konusunda hassasiyet
gostermiglerdir. Arastirma, ele alinan degiskenleri bir arada degerlendirmesiyle ilgili
literatiire katkida bulunmustur.

Beyzade Nadir Cetin, “Uretitketim Olgusu Baglaminda Ortiilii Emek Olarak Dijital
Uretiiketici Emegi” adli ¢caligmast sosyal politikanin ana konusu olan emek ile ilgili. Alvin
Tofler’'in 1980’li yillarda dile getirdigi ancak o giinlerde pek de itibar edilmeyen tretiiketim
(prosumtion) olgusu toplumsal hayatta dijitallesmenin artmasiyla emek ¢alismalarinda
onemli bir yer tutmaya baslamistir. Yazar, dijitallesen toplumsal yapida tiiketicilerin
tilkettikleri mal ve hizmetlerin iiretimi siirecinde yer alan emegi incelemektedir. Bu
cercevede sosyal medya platformlarinda kullanicilarin iceriklerin tiretimlerindeki edimleri
bir tiir emege dontismektedir. Yazar, bu sekilde ortaya ¢ikan emegin yeni bir emek tiirii
oldugunu vurgulamakta ve bu emegi ortilit emek olarak adlandirmay: teklif etmektedir.
Yazara gore, tiketim toplumunda entelektiiel isgiici, dijital ortamda maddi olamayan bir
tiretim siireci igine girmekte ve burada gergeklestirdigi faaliyetlerde kullandig1 zeka ve
iletisim becerileri ile maddi olmayan emegin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Makalede ileri
stirtilen ortiilit emek tezi, ekonominin oldugu kadar sosyal politikanin da 6nemli tartigma
konularindan biri olmaya aday gortinmektedir. Olgunun igerigi kadar Tiirk¢ede kullanilan
karsilig1 da tartisilacak konular arasindadir.

Ali Thsan Balci, Mehmet Giiler, “Avrupa Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonunun (ETUC)
Kiiresellesme Baglaminda Degerlendirilmesi” adli ¢alismada kiiresellesme karsisinda
sendikal politikalar1 degerlendirmislerdir. Calismada kiiresellesmeyle birlikte uluslararas:
sendikaciliga ihtiyacin arttigi belirtilmektedir. Bu agidan kiiresel seviyede orgiitlenen
Uluslararasi Is¢i Sendikalari Konfederasyonu (ITUC) ve bolgesel seviyede drgiitlenen Avrupa
Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonunun (ETUC) kiiresellesmeye kargi politikalar iiretecek
glicte olduklari ileri siiriilmektedir. Caliymada ETUC’un Avrupa Birliginde politika yapici
unsurlar arasinda 6nemli bir taraf haline gelmesiyle Avrupa Sosyal Diyaloguna biiyiik bir
katk: yaptig1 vurgulanmaktadir.

Son makale Elvin Dinler ve Zeynep Caliskan'm ortak calismasi olan “Miilkiiyetin
Tarihsel Geligsimi Uzerine Bir Deneme’dir. Calismada, yazarlar tarih boyunca miilkiyete
iliskin gelismeler hakkindaki goriislerini dile getirmislerdir. Konu, miilkiyetle ilgili tiim
fenomenleri kapsayan genis bir ¢ercevede ele alinmistir.

Bu 6zel say1ya katkida bulunan yazarlara goniilden tesekkiirlerimi sunarim.

Prof. Dr. Mustafa DELICAN
Editor
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EDITORIAL
Dear Readers,

Globalization has been expanding in both the social and cultural fields and deepening
in economic life at an astonishing pace. These developments necessitate the establishment
of regulatory organizations and rules in all areas (social, cultural, environmental, etc.)
affected by globalization, especially in the economy, thus increasing the expectations
regarding the structuring of globalization. These quests—although nation states remain
the main political actor in international relations—modify the positions of international
and supranational institutions and differentiate their roles. When considering expectations
and developments regarding working life, the International Labor Organization (ILO) is
an organization that produces policies consistent with these changes and expectations. In
this respect, the membership structure and representation system of the ILO differ from
other international institutions. As is known, only states can become members of the ILO.
However, the representative delegation of the member states includes representatives of the
social partners (i.e., workers and employers) as well as the representation of the state. Thus,
on the one hand, political representation is provided because of the states’ membership,
and on the other hand, the representation of the social partners in the international arena is
provided through tripartite representation.

The ILO, founded in 1919, celebrates its 100th anniversary in 2019. The position and
achievements of this organization in a century have made it beyond being a specialized
institution of the United Nations, making it an important and influential global actor
that will shape the next centuries. Through its efforts to realize social justice for universal
peace, the ILO has provided humanity with a century of experience. It has made
significant contributions to all aspects of working life (social, economic, legal, cultural,
anthropological, international relations, etc.) by producing knowledge, developing norms,
making policy recommendations, raising awareness, and creating public opinion; therefore,
the ILO has had a special place in human history. In this context, its mission evolved from
the humanization of working life for protection of labor to the protection of individuals in
society in terms of social policy. Indeed, the millennium initiatives of the ILO are the most
important indicators of this evolution and policy change; its policy change includes not only
changing the content but also changing the scale of regulation. Indeed, with the deepening
of globalization, the ILO has taken the regulation scale from national to international/global
level. It has demonstrated the concept of change through the concept of “decent work,”
and the content has been matured in the initiatives conducted under the title “world of
work” studies, which is the basis of millennium policies. In this context, the “world of work”
in the millennium policies has been handled within the framework of the “decent work”
concept and structured by seven initiatives (namely, the governance initiative, the standards
initiative, the future of work initiative, the end to poverty initiative, the women at work
initiative, the enterprises initiative, and the environmental/green initiative).
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The current issue of our journal is devoted to the ILO, which celebrates its 100th
anniversary in 2019, with its unique characteristic owing to its structure, representation,
and functioning within international organizations. This special issue has more than one
aim. Undoubtedly, the first aim is to celebrate the 100th anniversary of the most important
international organization of the working world, which has survived despite international
turmoils, changes, and transformations, and to focus on this organization’s significance. The
second aim is to chart and understand the new road map and the ILO’s accumulation in the
past century. It is equally important to record the ILO’s historical accumulation and to bring
it along with new approaches and expansions into the scientific world. The third objective is
two-fold: the first aspect concerns evaluating the relations between Turkey and the ILO over
the past century. The second is to understand the ILO’s accumulation and new road map
for its future possible impact on the Turkish employment relations and thus draw attention
to the future of the relations between Turkey and the ILO. Within the framework of these
objectives in this special issue, it is desirable to include studies on the principles, programs,
policies, and accumulations of the ILO, as well as on the relations of ILO countries and
regions. Nonetheless, the expectation that all subjects will be addressed in a single issue
is not rational. In fact, when the articles are sent to the journal and the accepted articles
are considered during the “call for papers” process, it is seen that besides the expectations
regarding the ILO, there are studies in unforeseen areas, such as that of Volkan Hacioglu.
This situation is noteworthy in terms of revealing the extent of Turkish academics’ interest
in different aspects of the ILO.

In this issue, the works that have completed the peer review process and that deserve
to be published are briefly evaluated below. The studies are divided into two parts. Most
of the studies are related to the ILO, which we have longed for. Other studies are related
to current issues concerning social policies. Among the studies directly related to the ILO,
two have been written by the doyens of Turkish industrial relations: Prof. Dr. Metin Kutal
and Prof. Dr. Toker Dereli, who are emeritus scholars of the Department of Labor and
Industrial Relations, the Faculty of Economics at Istanbul University. These professors
have served in the Turkish delegation at ILO Conferences for many years and have made
invaluable contributions to the literature on Turkish industrial relations with numerous
publications, especially in the Journal of Social Policy Conferences. We are grateful to our
professors who have witnessed the birth of modern Turkish industrial relations for sharing
their experiences with us.

Due to this special condition, the articles of Prof. Dr. Kutal and of Prof. Dr. Dereli
take place in the first two in the publication directory. The first article is by Metin Kutal,
who analyzes the decisions of the “Committee on Freedom of Association (CFA)”, which
forms the case law of the ILO. Strikes and lockouts are among the most controversial
and problematic issues of working life. In other words, these issues are the ones currently
plaguing industrial relations. We find it particularly valuable that the decisions of the ILO’s
Committee on Freedom of Association (CFA) on strikes are reviewed and included in the
literature by an expert academician. It is clear that their contribution to this problematic
issue will be guiding. In the second article Toker Dereli examines the impact of the ILO
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on Turkish industrial relations, based on the Trade Unions and Collective Bargaining Law
numbered 6356 and dated 2012. The article, which also contains valuable data in terms of
comparative industrial relations, has an enlightening and guiding feature.

The other studies related to ILO have been discussed and examined different
characteristics of the ILO. The publication order of these studies is from general to specific
according to the subjects covered. The first article of this group, is Ozlem Ozgiir Biiyiikdere’s
work, which is focused on the policies and paradigm changes pursued by the ILO over the
last hundred years. In this context, the article reveals the millennium perspective developed
in the 21st century and its role in the structuring of globalization, namely the paradigm
changes of the ILO. Owing to this feature, Biiyiikdere’s study is given the first position.
Volkan Hacioglu’s article stands in second position. This study deals with the organizational
change and restructuring of the ILO. The study is of particular importance in terms of
revealing the dimensions involved in the changing paradigm and policies of the ILO before
the changes in the ILO’s organizational structure.

In the third position is an empirical study conducted by Tekin Akgeyik that examines
the effectiveness of the ILO on a global level. This study emphasized the ranking of the
factors that play a role in the ratification of ILO conventions in African countries. The article
provides remarkable information regarding the global prevalence of conventions accepted
by the ILO, which are valuable in terms of comparative working relations.

The two specific issues examined within the framework of the new approaches developed
by the ILO are Serpil Cigdem’s study on the subject of Industry 4.0 in the context of decent
work and Ali Thsan Celen’s study on outsourcing within the future of work. In both articles,
current issues of working life are examined in terms of values and preferences adopted by
the ILO. These studies occupy the fourth and fifth positions of this group.

Verda Canbey Ozgiiler’s work is in the sixth position. This author’s study reviews articles
on ILO-Turkey relations that have been published in Journal of Social Policy Conferences
since 1948. The study makes an important contribution, in that, it reveals past knowledge
and understanding of the value of academic contributions. It is also an admirable work as it
is an insightful addition to the works of those who have contributed to these studies as well
as is important in terms of opening the door to self-criticism.

The first eight articles on the ILO are briefly presented below.

Metin Kutals article titled “The ILO’s Committee on Freedom of Association - Some
Important Decisions on the Right to Strike” emphasizes the importance of freedom of
association, a fundamental principle of the ILO, as a right recognized by the member states.
As an authority in the field of Turkish industrial relations and labor law, Prof. Dr. Metin
Kutal discusses the right to strike within the framework of trade union freedoms. He also
examines the decisions related to the strike from the complaints made to the Committee
on Freedom of Association, established to evaluate the complaints made against the ILO
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regarding trade union freedom within the framework of Conventions 87 and 98. This study
significantly contributes to the literature by examining the implementation of the right to
strike in member states. It seems that the conclusions of this article will question both the
current state and the guiding practices related to right-to-strike regulations in Turkey.

Toker Dereli’s article titled “The Impact of International Labor Organization on the
Development of Industrial Relations in Turkey: A Critical Approach from the Perspective
of International Norms on Freedom of Association” is an in-depth analysis of the Law on
Trade Unions and Collective Bargaining Agreements, dated 2012, number 6356, in terms
of international trade union rights considering ILO-Turkey relations in an historical
perspective. For that purpose, the author emphasizes the ILO conventions (numbers 98 and
87) that were adopted at different times by Turkey as well as the ILO’s role on supervision.
According to the author, while organizing, the legislator acted pragmatically and aimed
at bringing Turkey’s labor relations law into compliance with the ILO norms relevant to
freedom of association and at finding solutions to misimplementation of these norms. In
the author’s own words, “The legislator ... with the Law on Trade Unions and Collective
Bargaining Agreements numbered 6356, aimed not to transform our industrial relations
system radically and fundementally, but to find solutions to 30-40 years old problems
arising from implementation, and to make arrangements eliminating international
critiques”” By stating within this scope the long-established statutory law tradition as being
significant in improving industrial relations in Turkey; it is clear that the law still maintains
its importance. Furthermore, this article determines that despite the positive arrangements
acquired in terms of industrial relations, there are also some negative aspects of the new
law with respect to legal and international norms. In this article, it is stated that law
number 6356 has a more democratic and balanced structure compared with previous
regulations, and its net contribution to our industrial relations system will arise only
after implementation and adjudication of the law. Moreover, because of Turkey’s efforts
at accession to the European Union, the impact of the directives of the European Union
to the Turkish industrial system has a tendency to rise. In this article, eventually, I expect
that as one of the doyens of the Turkish industrial relations, the author’s demand from
political power regarding the approach to working life regulations, such as “..as far as the
impact of the ILO standards, the significant role played by the country’s own Dynamics,
is undeniable. As a consequence, here, we desire to emphasize the truth even the ILO was
obliged to stand up for. While proceeding in the manner to find solutions through social
dialog, when the core rights and liberties are in question, the political power should ensure
the regulations are made by manifesting its will in the final analysis” will influence the
academic and political public opinion.

Ozlem Ozgiir Biiyiikderes article titled “The ILO at Centenary: Political Preferences
and Tendencies in Changing Conditions,” is focused on the ILO’s policies pursued in
its hundred-year-old adventure, against the changes in the world. The author states that
after being established in 1919 with the motto of “social justice for universal peace” the
surviving policies of the ILO correspond to four periods, which are as follows: the
establishment period, the welfare/social state period, the neoliberal globalization period,
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and the millennium period wherein globalization is being restructured. According to the
author, in these periods, the ILO adopted its policies by considering technology, societal
changes, and the international conjunctures. These policies have been realized in a large
spectrum that involves the process of nationalization of decolonized societies and have been
curing the problems regarding social and working life. In the article, the importance of
the ILO’s technical assistance to member states and its mission to establish international
norms (i.e., conventions and recommendations) are underlined. Additionally, the article
states that the ILO has developed techniques that play a significant role in the approval and
the implementation of the ILO’s conventions and recommendations by member states. In
this process, the features of techniques, easy acceptability of the member, and inclusiveness
of social partners (tripartite representation: workers, employers, and the government) as
delegates are especially helpful. In the article, Biiyitkdere emphasizes that the ILO is among
the actors eminent in regulating working life at national, international, and global levels.
By detailing the global social, economic, technological, demographical, and international
developments, the prevailing problems of working life (poverty, unemployment, and
inequalities, etc.), and the policies for restructuring globalization policies, the author asserts
that the importance and the worth of the ILO will continue increasing in the future.

Volkan Hacioglu, in his study titled “International Labor Organization and Innovation
of Information Systems,” undertakes the issue of self-renewal as an organization. The author
examined the innovation-based structural reform of the organization consistent with the
changing goals and functions of the ILO in the process of structuring globalization. The
structural reform of the ILO has been analyzed by considering two main organizational
innovation models: the Organizational Innovation Function and the Organizational
Innovation System. On the one hand, this study, which was conducted by integrating
the two models, provides a new approach to understanding the nature and institutional
structure of the ILO. On the other hand, it has developed a unique perspective that would
contribute to the theory of organization.

Tekin Akgeyik analyzes the variables affecting the ratification of ILO conventions by
considering African and Middle Eastern countries as examples in his article titled “Factors
Affecting the Ratification of ILO Conventions: An Empirical Research on African and
Middle Eastern Countries” This study, which summarizes the various empirical studies
analyzing the factors affecting the decisions of the member states to ratify ILO conventions,
has also been conducted by examining 62 existing countries. In this study, dependent and
independent variables were evaluated through hierarchical regression analysis, and within
this framework, it was determined that the variable group explaining the change in the
number of ratifications of ILO conventions at the highest rate was economic factors. At this
point, it is noteworthy that the results of this study coincide with those of another study
conducted in 1985.

Serpil Cigdem, in her work titled “Evaluation of Industry 4.0 and Digital Labor
Platforms in Decent Work Context,” examines—within the framework of ILO’s concept of
decent work and employment, fundamental rights of working life, social protection, and
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social dialog—digital labor platforms that emerged with new business organizations and
self-employment. Although the ILO attempts to create a positive environment for decent
jobs, the author emphasizes that the new forms of work, with digital labor platforms and
employees working in the gig economy, are problematic. Moreover, employees’ rights do
not correspond to existing legal regulations and remain unprotected. Additionally, platform
and gig economy employees, who are subject to flexible work, are employed in flexible
working conditions, work independently of a certain time and place, and are often deprived
of employment and income security. Those so employed are also far from the necessary
environment for unionization. The study reached the following interesting conclusion. Gig
and platform employees are deprived of two protections: the first is legal and the second is
a union, the collective self-help mechanism, that is, the industrial relations system.

Ali Thsan Celens article, “ILO’s Role of Changing Outsourcing in the Prediction of the
Future of Working Life: An Evaluation in Terms of Employment and Wage Relations,” is
focused on the effects of outsourcing on working life in terms of the approaches of the ILO.
Changes in technology, production organizations, business strategies, and markets lead
to changes in the quality of outsourcing in production, in the emergence of new forms,
and in the continuous increase in quantity. In this context, the possible effects of the ILO’s
initiatives, which aim to regulate the working life globally in the structuring of globalizing
markets, and the policy choices that the organization envisions on outsourcing are
examined. According to the author, among the four important variables (i.e., technology
and knowledge-based economy, globalization and deindustrialization, inequality and
social protection, and demography and the environment), which the ILO considers to be
effective as regards the future working life, technology and knowledge-based economy is
the most important factor that changes the quality of outsourcing. Under these factors,
however, it is suggested that the globalization of outsourcing will lead to many problematic
changes in the structure of labor markets, especially those regarding polarization, social
protection, and wage inequalities. Therefore, in this study, which emphasizes the changing
nature of the external resource use and the necessity for the regulation of the future of
global labor markets, the suggestions of the ILO in terms of social dialog among the
social partners (i.e., workers, employers, and the state) in the solution of the problems are
evaluated as a positive approach.

Verda Canbey Ozgiiler’s work titled “Journal of Social Politics Conferences and
International Labor Organization (ILO)” is about the Journal of Social Politics Conferences
(first, Social Policy Conferences, and then, Social Policy Conferences Journal). In the words
of the author, “..the purpose of the study is to examine how ILO, which is one of the major
international institutions in terms of industrial relations and working life, is reflected in the
Journal of Social Policy Conferences as a journal that has been maintaining its publishing
activities through 71 years” was analyzed by bibliometric analysis. This article, which has a
distinctive and specific feature through the study method, has gained a privileged position
by being an example for academic studies and leading to new studies.
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The second group of articles includes studies that draw attention to various issues related
to social policy. Among these studies, Abdirrahman A. Muhumud’s work, which reveals the
importance of registration systems in policy development from the example of the Somalia
region in Ethiopia, is given the first position. Then, Kadir Aktas and Biinyamin Akdemir’s
field research on employee performance perceptions is given the second position and is
followed by Beyzade Nadir Cetin’s contribution to labor in the consumption processes
of consumers in consumer societies. The fourth article is Ali Thsan Balci and Mehmet
Gtiler’s study of the trade unions’ attitude toward globalization based on the example of the
European Trade Union Confederation (ETUC). The last study in the journal is the cowork
of Elvin Dinler and Zeynep Caliskan, titled “An Essay on the Historical Development of
Property”. As above, these studies are further introduced below.

Abdirahman A. Muhumad’s work titled “Impediments to Civil Registration: The case of
Somali Regional State in Ethiopia” states that the civil registration system is vital for good
governance of communities, policymaking, and planning. Although registration systems
are necessary for statistics (birth, death, health, etc.), he states that this type of system is
either absent or is still in its infancy in many countries. The author also states that more than
110 low- and middle-income countries do not have a functional civilian registration system
and most of them are African countries. Ethiopia, a sub-Saharan country, has the lowest
registration of birth and other vital events records. In this context, the study addresses the
obstacles to an Ethiopian functional civil registry system in the Somali Region and makes
recommendations to improve the situation of the existing but inadequate registry system.
This study emphasizes the importance of statistical data, recording systems for determining
the status and changes of social phenomena and events, identifying developments, and
developing and implementing policies for them.

Kadir Aktas and Biinyamin Akdemir’s article titled “A Research to Determine the Effects
of Work Engagement and Organizational Identification Relations on The Performance
Perception” focuses on the effects of the relationship between employee commitment and
organizational perception of employees employed in different institutions and organizations
in different cities. For this purpose, a conceptual examination was conducted on dedication,
organizational identification, and performance perception to establish the theoretical
background. Then, the data collected by a quantitative survey method, was analyzed by
using appropriate statistical methods. Researchers have shown sensitivity to the number of
samples that increase the scientific value, validity, and reliability of the study, as well as the
generalization of the research results. The research contributes to the literature regarding
the evaluation of the variables discussed together.

Beyzade Nadir Cetins work titled “Digital Prosumer Labour as Covert Labour in the
Context of Prosumption” is related to labor, which is one of the main subjects of social
policy. The phenomenon of prosumption, which Alvin Tofler expressed in the 1980s but was
not well received, started to occupy an important place in labor studies with the increase
of digitalization in social life. The author examines the labor involved in the production of
consumption goods and services consumed by consumers in a digitalized social structure.
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In this context, the users’ actions in the production of content on social media platforms
become a kind of labor. The author emphasizes that labor produced is a new type of labor
and proposes to refer to this labor as “covert labor” According to the author, the intellectual
labor force in the consumer society enters into a non-material production process in the
digital environment and provides the emergence of immaterial labor with the intelligence
and communication skills used in its activities. The covert labor thesis put forward in this
article seems to be a candidate for an important debate of social policy as well as of the
economy. The content of the phenomenon of covert labor as well as its terminological
expression in the Turkish language are among the topics to be discussed.

Balci and Giler evaluated the trade union policies in the face of globalization in their
study titled “Evaluation of the European Trade Union Confederation (ETUC) in the
Context of Globalization” In this study, the authors state that the need for international
trade unionism increases with globalization over the course of time. In this respect, they
argue that the International Trade Union Confederation (ITUC) organized at the global
level and the ETUC organized at the regional level have the power to develop policies
against globalization. Further, the authors emphasize that the ETUC has made a major
contribution to the European Social Dialogue since it has become an important element
among policymakers in the European Union.

The last article is “An Essay on the Historical Development of Property”, a joint work
of Elvin Dinler and Zeynep Caliskan. In the study, the authors expressed their views on
developments related to property throughout history. The issue is addressed in a broad
range covering all phenomena related to property.

I would like to express my sincere appreciation to the authors who contributed to this
special issue.

Prof. Dr. Mustafa DELICAN
Editor
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ILO Sendika Ozgiirliigii Komitesi’nin Grev Hakkina iliskin Onemli Bazi
Kararlan

The ILO’s Committee on Freedom of Association - Some Important Decisions on
the Right to Strike

Metin Orhan Kutal'

0z

ILO idare Konseyi’nin énerisi Gizerine 1951 yilinda kurulan Sendika Ozgiirliigii Komitesi, 87 ve 98 sayili
sdzlesmeleri esas alarak, tiye devletlerle ilgili sikayet anilarini incelemekte ve karara baglamaktadir. SOK,
grev hakkini sendika 6zgurliginin ayrilmaz bir pargasi olarak kabul etmektedir.

SOK’tin grev hakki ile ilgili kararlarinda 6n plana gikan hususlardan bazilari sunlardir:
- Tim ¢ahsanlar grev hakkina sahiptirler.
- Grev hakki agir kriz hallerinde, temel hizmetlerde sinirlanabilir, hatta yasaklanabilir.

- Grev yasagina girenlerin haklarini dengeleyebilmek igin bagimsiz ve tarafsiz, taraflarin glivenini saglamis
bariscil kurumlardan yararlaniimalidir.

- Huklmetlere ulusal glvenlik ve genel saglik nedeniyle yasal bir grevi askiya alma yetkisi sendika
ozgurlugune aykin degildir. Ancak hikimetlerin bu iki kavrami objektif ve iyi niyet kurallari cercevesinde
kullanmalari gerekir.

- Halkin biitiinini ya da bir kisminin saghgini veya giivenligini yakindan etkileyen temel hizmetler SOK
tarafindan belirlenmistir. Bunlarin disinda kalan hizmetlerde de grevin ¢ok genis bir alana yayilmasi ve asiri
bicimde uzamasi sayet halkin zorunlu ihtiyaglarini karsilayamayacak diizeye ulasmissa greve miidahale
edilebilir. Bu durumlarda da bariscil organlardan yararlaniimasi gerekir.
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Abstract

Founded in 1951 on the proposal of the ILO Administrative Council, the Committee on Freedom
of Association examines and concludes complaints about member states based on conventions 87
and 98. The CFA recognizes the right to strike as an integral part of trade union freedom.

Some of the issues that come to the forefront in CFA’s decisions regarding the right to strike are
as follows:

- All employees have the right to strike.

- The right to strike may be restricted or even banned concerning basic services in cases of severe
crisis.

- In order to balance the rights of strikers, independent, impartial and peaceful institutions should
be utilized.

- The authority of governments to suspend a legal strike for national security and general health
reasons is not contrary to trade union freedom. However, governments should use these two
concepts objectively and in good faith.

- The basic services that closely affect the health or safety of the whole or a part of the public have
been determined by the CFA. In services other than these, the spread of the strike to a very wide
area and its excessive prolongation can be intervened if the necessities of the people cannot be
met. In such cases, peaceful organs should be utilized.

Keywords
Trade unions, Basic services, Professional interest, ILO Committee on Freedom of Association, The
right to strike
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Extended Summary
After the international norms of trade union freedom were determined by

ILO Convention 87 (1948), a rapid increase in complaints about member states
was observed. Since 1951, the ILO Administrative Council has used the
Committee on Freedom of Association (CFA) for assistance in investigating
these complaints.

The Committee on Freedom of Association has also explained what procedures
and principles it considers when reviewing and resolving complaints about
member states: the first of its decisions is that it is not a judicial decision that
compels the member state. According to the statement, a decision which is made
is not intended to condemn a member state or a trade union organization; on the
contrary, it aims to make trade union freedom valid in all countries by making
use of the trilateral structure, which is the most prominent feature of the ILO.

While making decisions, the second principle of the CFA is that it does not,
as a rule, take into account the level of development of the complained country.
The third principle is that the change of political regime or political power in
a member state will not affect the previous decisions. The new political regime
or the new government is under the obligation of producing solutions based
on the decisions of the Committee in terms of trade union freedom.

Lastly, the CFA requires that, in accordance with the decision of the
Administrative Council with respect to multinational companies, the existence
of a provision contrary to trade union freedom among the conditions of
investment in another country shall never be tolerated.

The reason why we choose the issue of strike is that employers’ associations
in the ILO and in our country argue from time to time that the right to strike
does not have a legal relationship with trade union freedom. The most important
justification of the allegations in this regard is that there is no direct provision
regarding the right to strike in Convention 87 or other legislation of the ILO
regulating trade union freedom.

For many years, the CFA has advocated a totally opposite view. According
to them, the right to strike is an integral part of trade union freedom. In this
case, it is not possible for trade unions to exclude the right to strike while freely
regulating their activity programs.
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Based on this basic view, the CFA does not accept all actions where employees
collectively agree to stop working as a legal strike within the framework of
trade union freedom. For example, according to the CFA, a strike initiated by
a trade union for purely political purposes does not fall within the framework
of trade union freedom. As such, the CFA does not accept the strike which is
done in order to prove that the trade union is the authority in collective bargaining.
The CFA acknowledges that the issue of authority is a problem that needs to
be examined separately.

As such, the committee acknowledges that the right to strike may be restricted
or even banned in basic services that threaten the health and safety of society.
In the case of government officials in public service, the CFA accepts that high
level bureaucrats who use public power on behalf of the state can be included
in the scope of the ban on strikes. The Committee tries to clarify the concept of
basic services in its decisions and gives examples from various business lines.

The CFA has also made important decisions on peaceful solutions to ensure
that workers do not lose their rights in the event of restrictions or prohibitions
on the right to strike. According to the CFA, the peaceful solutions that are put
into action in such a situation should definitely have gained the trust of parties
through their impartiality and independence.

It is determined that an independent body should decide for such strikes
which are delayed for a certain period due to national security and general
health, and if the government is the decision body, this postponement should
be made with a good faith interpretation considering the narrow meaning of
the words ‘national security’ and ‘general health’.

If serious health and safety problems arise in society due to the prolongation
of'the strike and its widespread nature, it may be decided to meet the minimum
needs of society by the decision of an independent body; however, as a result
of this decision, the effect of the decision to strike should not diminish and the
public image of the union should not decrease.
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ILO “Sendika Ozgiirliigii Komitesi”nin Grev Hakkina
Tliskin Onemli Baz1 Kararlar:

Insan haklari icinde yer alan drgiitlenme hakki, baslangictan beri (1919),
ILO’nun temel ilkeleri arasinda yer almistir. Geride biraktigimiz ylizyil icinde
ILO, sendikal 6rgiitlenme konusunda 6nemli ve somut adimlar atmistir. Ornegin
1948 yilinda toplanan Genel Konferansinda sendika 6zgiirliigiiniin iceriginde
yer alan 6zgiirliikleri kayit altina almis (87 sayil1 szlesme) ve bir y1l sonra bu
Ozgiirliigiin nasil korunacagini, toplu pazarlik sistemi i¢inde nasil giivence
altina aliacagini 98 sayili sozlesme ile belirlemistir.

Ote yandan ILO, iiye devletlerin 6zellikle ilgili sézlesmeleri onaylamis olan
tiyelerin, sendika 6zgiirliigii esaslarina uyup uymadiklarini denetleme yetkisine
sahiptir. Uygulamada ise tiye devletlerin siyasal rejimleri arasinda farkliliklarin
bulunmasi; bazi iilkelerin endiistri iligkileri alaninda yeterli bilgi ve deneyime
sahip olmamasi ¢esitli sorunlara neden olmaktadir. Bu yilizden bir¢ok iiye
devlette sendika 6zgiirliigli alaninda eksiklikler, aksakliklar, sinirlamalar, hatta
yasaklar bulunabilmektedir.

Sendika 6zgiirliigii esaslarini olabildigince tiim tiye iilkelerde gecerli
kilabilmek i¢in ILO mevzuatinda is¢i ve isveren sendikalara iilkelerinin
hiikiimetlerini sikayet etme hakki tanimistir. Bu sikayet hakkini uluslararasi
sendikal orgiitler de kullanabilmektedir. Bundan dolayidir ki 87 ve 98 sayili
sozlesmelerinin kabuliinden sonra sendika 6zgiirligii ile ilgili sikayetlerde ciddi
artiglar gozlemlenmistir.

Bu durum kargisinda idare Konseyi’ne yardimei olmak amaci ile 1951 yilinda
Sendika Ozgiirliigii Komitesi kurulmustur. Bu komite kendisine intikal eden
sikayetleri ilgili s6zlesme hiikiimleri ¢er¢cevesinde inceleyerek karara
baglamaktadir.

Komitenin is¢i, isveren ve hiikiimet temsilcilerinden olusmasi kendisine
duyulan giiveni artirmakta ve verilen kararlar bir tiir igtihat niteligini
kazanmaktadir. Komitenin kararlar1 BIT tarafindan tasnif edilerek, zaman
zaman yenilenerek kitap biciminde yayimlanmaktadir.! Kitabin en son baskisi

1 BIT, La liberte syndicale, compilation des delisions du Comite de la liberte syndicale, sixieme edition
(2018)
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2018 tarihlidir.> Amag tiye devlet hiikiimetlerinin bu kararlardan yararlanarak,
sendika 6zgiirliigiine iliskin yasal diizenlemeler basta olmak tizere, lilkelerindeki
uygulamalarda bu kararlar1 esas almalaridir.

Bu konuda iilkemizin durumuna gelince: Tiirkiye, 87 ve 98 sayili sozlesmeleri
onaylamuis iilkeler arasindadir. Ancak ¢ogulcu demokrasinin askiya alindigi
donemlerde kabul edilen gerek anayasalarda, gerek yasalarda ILO normlarina
aykiri bir¢ok diizenlemenin yer aldig1 bilinmektedir. Bundan dolay: Tiirkiye,
hakkinda ¢ok sayida sikayet yapilan iilkeler arasindadir. Gergi son yillarda
kabul edilen sosyal igerikli temel baz1 yasalarin genel gerekgelerinde yapilan
yeni diizenlemelerde ILO normlarindan esinlenildigi ifade edilmektedir. Ancak
ILO’ya yapilan Tiirkiye ile ilgili sikayetler halen devam etmektedir. Son yillarda
bu sikayetlerin 6zellikle kamu gorevlilerinin orgiitlenmeleri ile ilgili oldugu
anlasilmaktadir. Ornegin iilkemizde tiim kamu gérevlilerini kapsayan grev
yasagi ILO normlarina acike¢a ters diismektedir.

Biz bu makalemizde tiim sendika 6zgiirliikleri ile ilgili SOK kararlarimi
inceleme iddiasin1 tasimamaktayiz. Bir makale ¢er¢evesinde buna olanak
bulunmadig: esasen bilinmektedir. Biz ILO’ya gore sendika 6zgiirliigiiniin
ayrilmaz bir parcasi olan grev hakki konusundaki SOK kararlarindan bizce
o6nemli olan bir kismin1 incelemekle yetinecegiz. Bu kararlar karsisinda Tiirk
pozitif hukukunun uluslararasi normlara uyup uymadigi konusuna da bu makale
gergevesinde girmeyecegiz.

SOK ’iin grev hakki ile ilgili bazi kararlarini agiklamadan énce bu Komitenin
olusum bi¢imiyle ¢alismasi sirasina benimsedigi ilkelere deginmekte yarar
gormekteyiz.

Sendika Ozgiirliigii Komitesi’nin Olusum Bi¢imi ve Cahsmalarinda
Benimsedigi ilkeler

Komitenin Olusum Bi¢imi

70 yila yaklasan bir siireden beri faaliyet gosteren SOK’iin yapilanmasi
ILO’nun temel 6zelliklerinden biri olan tiglii yapiya dayanmaktadir. ILO’yu
diger uluslararas1 orgiitlerden ayiran en 6nemli 6zellik bu 6rgiitiin tiim

2 Uluslararast Calisma Biirosu tarafindan bastirilan “la liberte syndicale” kitabinin son baskisint bana
saglayan basta degerli meslektasim Prof. Dr. Sarper Siizek olmak tizere Prof. Dr. Mustafa Delican ve geng
meslektasim Yigit’e sonsuz tegekkiirlerimi sunarim.
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organlarinda galisanlar, isverenler ve hiikiimetlerin esit yetkilerle temsil
edilmeleridir. Dolayistyla SOK ’te calisanlar, isverenler ve hiikiimetlerin gruplar
tarafindan seg¢ilen tliger iiye ile toplam 9 liyeden olugmaktadir. Ayni se¢im
sirasinda asil tiyelerin yardimcilar da belirlenmektedir. Komiteye bagimsizligi
ve tarafsizligi ile temayiiz etmis saygin bir kisi bagkanlik yapmaktadir.

Komite yilda ii¢ kez toplanmakta ve idare Konseyi’nin sikayet konularini
inceleyerek karara baglamaktadir.

Hemen belirtmeliyiz ki SOK bir yarg1 organ1 degildir. Uye iilkelerin
gozlemlerini dikkate alarak kendisine intikal eden, sendika 6zgiirligi ile ilgili
sikayetleri, 6zel bir yontem ve benimsedigi ilkeler cergevesinde incelemekte
ve karar baglamaktadir. SOK kararlarini Idare Konseyi’ne sunmakta, gerekiyorsa
sikayet konusunu daha derinligine incelenmesini ya da ilgili hiikiimetin
uygulamasinin yanlis oldugunu bunun giderilmesi i¢in nelerin yapilmasi
gerektigini agiklar.

SOK hakkinda genel kani bu organin sendika 6zgiirliigii kavramina islerlik
kazandirdig1 seklindedir. SOK, calismalar1 sirasinda sendika 6zgiirliigiinii
diizenleyen tavsiye ve sozlesmelere bagli olarak yorumlarini yapmaktadir.

SOK’iin Calismalar1 Sirasinda Benimsedigi ilkeler

ILO’ya iiye tiim devletlerin ekonomik ve sosyal gelismislik diizeyinin, siyasal
rejimlerinin farkli olmasi, endiistri iliskilerinde yeterli denetime sahip olup
olmamalar1 a¢isindan aralarinda énemli farklarin bulunmas1 SOK’iin karar
verme islevini zorlastirmaktadir. SOK’{in gorevi sdzlesmelerle belirlenmis
sendika Ozgiirliiglinii diinya ¢apinda hakim kilmaktir. Bu nedenle 1LO
calismalarinda izleyecegi ilkeleri dnceden belirlemistir. Bunlar su ilkelerden
olusmaktadir.

SOK’iin kararlar1 yaptirim icermez.

Yukarda da deginildigi gibi SOK bir yargi organ1 degildir. Sikayetleri
incelerken tiye devletin hiikiimetini ya da sendikal orgiitleri ayiplamak, kinamak
gibi bir yetkiye sahip degildir. Aksine {i¢lii yapilanmanin kendisine sagladigi
itibardan yararlanarak, ilgili sozlesmelerde 6ngdriilen normlar1 sosyal bir
diyalog cercevesinde yorumlayip karar vermektir.
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SOK, sikayet konusunu incelerken sikayet edilen iilkenin 87 ve 98 sayili
sozlesmeleri onaylayip onaylamadigim dikkate almaz.

Bu ilkenin hukuki dayanagi sudur: ILO’ya liye olmak iizere bagvuruda
bulunan bir iilke ILO ana s6zlesmesindeki tiim ilke ve esaslar1 kabul etmis
say1lir. Sendika 6zgiirliigii, orgiitlenme hakki ILO’nun tiim kurulus belgelerinde
yer aldigina gore sikayet konusu incelenirken bu {ilkenin ilgili sozlesmeleri
onaylamis olup olmadig1 6nem tasimaz.

SOK, sikayet edilen iilkenin gelismislik diizeyini prensip olarak dikkate
almaz.

Tiim iiyelerin sendika hakkina saygili olma ilkesinden hareket eden SOK, sikayet
edilen iilkenin gelismislik diizeyini, mesleki iligkiler alanindaki deneyimlerinin
yeterli olup olmadiginm1 dikkate almaz. Ancak sikayet konusunda yapilmasi
gerekenleri agiklarken gelismislik diizeyine gore tavsiyelerde bulunmaya calisir.

SOK, cok uluslu sirketler konusunda idare Konseyi’nin 1977 kararim
dikkate alr.

ILO’nun bir tiir ydnetim kurulu islevini yiiriiten idare Konseyi 1977 yilinda
cok uluslu sirketlerin baska bir tilkede yatirim yaparken o iilkeden kendisine
ozgii 6diinler vermesini bekleyebilir. iste bu ddiinler arasinda 6rnegin sendika
ozgurliigii, 6zgiir toplu pazarlik hakki gibi konularda iilkenin verdigi d6diinleri
SOK kesinlikle dikkate almaz.

SOK Kkarar verirken iiye iilkede siyasal iktidar degisikligini dikkate
almaz.

Sendika 6zgiirliigli konusundaki sikayetlerin eski siyasal iktidarlar tarafindan
yapildigi iddialart SOK dikkate almaz. Bagka bir anlatimla eski iktidarlarin
icraatindan halen iktidarda olan hiikiimet sorumludur. Hangi iktidar tarafindan
sendika 6zgiirliigii ihlal edilmis olursa olsun mevcut iktidarin bunlar diizeltmekle
sorumlu oldugunu kabul eder.

Uye bir iilkede siyasal rejimin degismesi de yeni rejimin sorumlulugunu
ortadan kaldirmaz.

Gilintimiizde c¢esitli nedenlerle {iye bir lilkede siyasal rejim degisikliklerine
rastlanmaktadir. Askeri otoriter bir rejimden ¢ogulcu demokrasiye, Iran’da
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yasandigi gibi kralliktan islami cumhuriyete gegisler olabilmektedir. Eski rejim
donemindeki mevzuatla ilgili sikayetleri yeni rejim iistlenmek ve gidermekle
yiikiimliidiir. Onemli olan sendika 6zgiirliigiine aykir1 diizenlemelerin
diizeltilmesi, uluslararasi normlara uyumlu hale getirilmesidir.

Sendika Ozgiirliigii Komitesi’nin Grev Hakkina fliskin
Onemli Baz1 Kararlari

Sendika o6zgiirligii kavraminin gercekte bircok 6zgiirliikkten olustugu
bilinmektedir. Kuskusuz SOK de bu 6zgiirliiklerin tiimiinii dikkate alarak
kararlarin1 vermektedir. Bundan dolayidir ki SOK kararlarna her y1l yenileri
eklenmektedir. Yukarida da isaret ettigimiz gibi biz bu makale ¢ergevesinde
bu 6zgiirliikklerden sadece grev hakki ile ilgili olan kararlarin bir kismin1
inceleyecegiz.

SOK’e Gore Grev Hakkinin Onemi ve Sendika Ozgiirliigii ile iliskisi
SOK, grev hakkinin calisanlarin temel haklarindan biri oldugunu vurgulamakta

(BIT:143.cas.751-753) ve bu hak sayesinde ¢alisanlarin ekonomik ve sosyal

haklarini “mesleki menfaatlerini” koruyabildiklerini kabul etmektedir.

Sendika hakkinin sendika dzgiirliigiiniin ayrilmaz bir parcasi oldugu da SOK
kararlarinda agikga ifade edilmektedir. (BIT:143.cas.754) Komiteye gore bunun
hukuki dayanag: 87 sayil1 s6zlesmenin {igiincli maddesidir.

ILO’yu olusturan taraflardan biri olan igveren grubu ise 87 ve 98 sayili
sozlesmelerin higbir yerinde grev hakkindan s6z edilmedigini ileri siirmekte
ve bu hakkin sendika 6zgiirliigii i¢inde yer alamayacagin1 savunmaktadir.

Isveren kanadinin bu itirazina karsilik SOK aksi gériisii savunmaya devam
etmektedir. SOK’e gore, 87 say1l1 sdzlesmede (m.3) sendikalarim etkinliklerini,
is programlarini serbestge diizenleme haklar1 vardir. Bu hiikiim grev hakkini
da kapsamaktadir. Zira grev hakki calisanlarin mesleki ¢ikarlarin1 korumada
en dnemli araclardan biridir. Kaldi ki SOK’e gore grev hakki calisanlara ve
bunlarin orgiitlerine de agir bir sorumluluk ve fedakarlik yiiklemektedir.
(BIT:141.cas.755)

SOK grev niteligini tastyan tiim toplu is¢i eylemlerini sendika dzgiirliigii
cercevesinde gormemektedir. Bu nedenle hangi tiir grevlerin sendika 6zgiirliigiine
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dahil oldugu, hangilerinin bu nitelige sahip olmadigna iliskin cok sayida SOK
karar1 bulunmaktadir.

Sendika Ozgiirliigii Alanina Giren Grevler

SOK, grev hakkinin temel 6gesi olan “mesleki menfaat” kavramini genis
bigimde yorumlamaktadir. Kuskusuz toplu pazarlik yetkisini almis bir sendikanin
toplu goriismelerde uyusmazlik ¢ikmasi halinde sendikanin grev hakkini
kullanmas: sendika 6zgiirliigii alania girmektedir. Ancak SOK, calisanlarin
grev hakkini sadece toplu pazarlik ¢cer¢evesinde yapilan grevlerle sinirli oldugunu
kabul etmemektedir. Caliganlarin mesleki menfaatlerini olumsuz yonde etkileyen
ekonomik ve sosyal politikalara kars1 koyabilmek icin ¢alisanlar sendika
O0zglrligli ¢ercevesinde grev hakkina sahiptirler. (BIT:144.
cas.758,766,769,779,780)

Bu konuda ¢ok sayida SOK kararma rastlanmaktadir. Ornegin iiyelerinin
menfaatine dokunan ekonomik bir politikanin izlenmesi kararina karsin
sendikalar greve basvurabileceklerdir. Asgari licretin artirilmasi, sendikanin
igverence taninmasi, iiyelerinin uzun siireden beri licretlerini alamadiklar
isverene kars1 yaptiklar1 grev SOK’e gdre mesru hareketlerdir. Hiikiimetin
calisanlar1 olumsuz yonde etkileyecek bir kararnameyi ¢ikarmasi, bu nitelikte
bir yasa tasarisint meclise sevk etmesi karsisinda sendikalar yasal grev hareketleri
ile bunu protesto edilebilecektir.

SOK ayrica mesleki amagla yapilan genel grevler ile bazi kosullarda dayanmisma
grevlerini de mesru saymaktadir. Ornegin 24 saatlik bir genel grevle sendikalarin
asgari ticretin artirilmasini talep etmelerini yasal kabul etmektedir. (BIT:148.
cas.781)

Bunun gibi iscilerin ve sendikalarin baska bir is kolunda devam etmekte
olan bir grevi desteklemek amaci ile (dayanigsma grevi) grev yapmalarini bir
kosul ile kabul etmektedir. Bu kosul sendikanin destekledigi grevin yasal bir
grev olmasidir. (BIT:146.cas.770)

Sendika Ozgiirliigii Kapsamina Girmeyen Grevler

Mesleki menfaat kavramini genis bicimde yorumlayan SOK, baz1 grev
hareketlerinde sendikanin bagvurdugu grevlerde bu 6genin (mesleki menfaat)
sendika 6zgiirliigii kapsamina girmedigine karar vermistir.
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Bu tiir grevlere 6rnek olarak salt politik amaglarla yapilan grevleri belirtmistir.
(BIT:145.cas.760,763)

Bunun gibi toplu s6zlesme yiiriirliikte iken sendikanin yeni haklar1 elde
edebilmek i¢in grev yapmasi (BIT:146.cas.768); sendikanin igverene baski
yaparak kendisini yetkili sendika olarak kabul etmesi i¢in greve bagvurmasi
(BIT:147.cas.773)m SOK sendika 6zgiirliigii cercevesinde yapilan mesru bir
grev olarak kabul etmemistir. Gerekge olarak yiiriirliikteki bir toplu s6zlesmenin
yorumunun tarafsiz yargi organlarinca yapilmasi gerektigidir.

SOK’iin Grevin Baslamasindan Onceki Déneme iliskin Baz1 Kararlar
Ulusal mevzuatta sendikanin greve baslamadan 6nce belirli yiikiimliilikleri

yerine getirmesi, 6rnegin uyusmazligin baris¢1 ¢6ziim yollarindan gegirilmesi,

iscilerin oyuna bagvurulmasi gibi konularda da SOK’iin kararlar1 vardir.

SOK bu asama ile ilgili dnemli bir kararinda su goriise yer vermistir. Greve
gidis siirecini diizenleyen bir ulusal mevzuat bu hakkin kullanilmasini
giiclestirecek ya da olanaksiz hale getirecek dnlemlerden uzak durmak zorundadir.
Baska bir ifade ile toplu is uyusmazIigi s6z konusu ise is¢iler ya da sendikalar
nispeten basit islemler yaparak grev haklarini kullanabilmelidirler. (BIT:149.
cas.791)

Bunun gibi SOK’e gére ulusal mevzuatta greve baglamadan dnce barisgi
¢oziim yollarina bagvurma zorunlulugu sendika 6zgiirliigline aykir1 degildir.
(BIT:150.cas.793,798)

Grevin baglayacagi tarihin isverene bildirilmesi, siirenin makul olmasi kosulu
ile, sendika hakkina ters diismemektedir. (BIT:151.cas.449) Ornegin SOK’e
gore grev kararinin 48 saat once bildirilmesi makul bir stiredir. (BIT:151.cas.800)

Grev Hakkina Hiikiimetlerin Miidahalesi

Uygulamada hiikiimetin greve miidahalesi bu hareketi belirli bir siire askiya
almak, ertelemek bi¢iminde olmaktadir. Benzer bir baska miidahale ise grevci
iscileri silah altina almaktir.

SOK, bu olasiliklarin her ikisini de inceleme firsatin1 bulmustur. Ornegin
bir kararinda ulusal mevzuatta “ulusal giivenligi” ya da “genel saglig1” tehlike
altina sokan bir grevin hiikiimetce ertelenmesini SOK kural olarak sendika
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Ozgiirliigiine aykir1 bulmamis, ancak hiikiimetin dayandigi iki 6zel durumun
dar anlamda ve iyi niyetle (objektif) degerlendirilmesinin 6nemini vurgulamustir.
(BIT:172.cas.916) Ayn1 konuda SOK baska bir kararinda ise erteleme kararinin
mutlaka hiikiimete verilmesinin zorunlu olmadigini, bu yetkinin tiim taraflarin
gilivenini kazanmis bagimsiz bir organa birakabilecegi sonucuna varmistir.
(BIT:172.cas.914)

Yasal bir grevi etkisiz hale getirmek (grevi kirmak) amaci ile grevci is¢ilerin
askere almmasini ise SOK, temel hizmetler disinda, grev hakkina (sendika
ozgiirliigiine) yapilmis ciddi bir saldir1 olarak nitelendirmistir. (BIT:173.cas.921)
Nitekim SOK metal is¢ilerinin yasal ve baris¢il bir grevini etkisiz hale getirmek
icin grevci iscilerin askere alinmasini sendika 6zglirliigii ile bagdagmayan bir
hareket olarak nitelendirmistir. (BIT:174.cas.924)

Greve Polisin Miidahalesi

SOK e gore kamu otoritelerinin grevle ilgili olarak polisi devreye sokmasi
kamu diizeninin ger¢ekten tehdit altinda bulunmasi haline mahsustur. (BIT:1763.
cas.935,932) Bu 6zel durum disinda polisi grevi etkisiz hale getirmek i¢in
kullanmak sendikal haklara agik bir saldir1 olacagmi SOK kabul etmektedir.
(BIT:175.cas.931) Bu dogrultuda baska bir kararinda SOK, grev sirasinda
polisin gorevinin sadece kamu diizenini saglamak oldugunu belirtmistir.
(BIT:175.cas.930)

Grevin Yasaklanabilecegi Haller

ILO sozlesmelerine gore tiim ¢alisanlara sendika 6zgiirliigi tanindigindan
calisanlar kavrami iginde is so6zlesmesi ile ¢alisan isciler ve kamu yonetimi
cergevesinde goreve atanan tiim kamu gorevlileri grev hakkina sahiptirler. Bu
anlamda tiim calisanlar i¢cin SOK ii¢ ayr1 olasiliga dayali grev yasaklari
olabilecegini kabul etmektedir: Bunlar ulusal diizeyde ¢ok agir kriz halleri,
temel hizmetler ve kamu gorevlilerinin tist diizeydeki bir kisim personelidir.

Agir ulusal bunalim halleri

SOK ’e gore toplumun tiimiiniin giivenligini ve sagligini agir bicimde tehdit
eden felaket hallerinde grevlerin belirli bir siire ile yasaklanmasi miimkiindjir.
Bu durumda tiim taraflarin giivenini kazanmis bagimsiz ve tarafsiz bir organ
toplu is uyusmazliklarini karara baglayabilir. (BIT:154.cas.824,825)
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Devlet adina kamu otoritesini kullanan iist diizey kamu gorevlileri

SOK, devlet adina kamu otoritesini kullanma yetkisine sahip iist diizey
gorevlilerinin grev haklarmin sinirlanabilecegine hatta yasaklanabilecegine
karar vermektedir. (BIT:155.cas.828,829,830) SOK kararlarinda bu nitelige
sahip kamu gorevlilerine ait drnekler vermektedir. Nitekim SOK bir kararinda
devlet adina yarg1 yetkisini kullanan yargiglarin grev hakkinin siirlanabilecegine
karar vermistir. (BIT:156.cas.832) Bunun gibi devlet maliyesinde ya da glimriik
islerinde devlet adina kamu otoritesini kullanan goérevlilerin grev haklarina
kisitlamalar getirilebilecektir.

SOK’iin bu 6zel gruplar disinda kalan kamu gérevlilerinin grev hakkina
sahip oldugu anlasilmaktadir. Ancak diger kamu gorevlileri de, diger ¢alisanlar
gibi, asagida aciklanacak temel hizmetlerde ¢alisiyorlarsa bunlarin da grev
haklar1 kisitlanabilecektir.

Temel Hizmetler

SOK, grevin sinirlanabilecegi, hatta yasaklanabilecegi “temel hizmet”
kavramini soyle agiklamaktadir: “Bu hizmetlerde grev yapilmasinin halkin
tiimiinilin ya da bir kisminin saglik ve giivenligini yakindan ve kesin olarak
tehdit eden hizmetler temel hizmetlerdir.” (BIT:156.cas.836) SOK’e gére bu
nitelikler tilkeden tilkeye farkliliklar gosterebilecegi gibi, temel hizmetlerden
sayllmayan bir grev ¢ok genis bir alana yayilmis ya da ¢ok uzamis ise temel
hizmet yasagna girebilecektir. (BIT:156.cas.837) SOK, temel hizmetlerle ilgili
genel agiklamalar yaptiktan sonra temel hizmetlerden sayilabilecekleri tek tek
aciklamig, bununla yetinmeyerek temel hizmetler ¢cercevesine girmeyen hizmet
tiirlerini de verdigi kararlarla belirlemistir.

1.1.1.1. Temel hizmetlerden sayilabilecek haller
- Saglik hizmetleri

- Elektrik hizmetleri

- Su tedariki hizmetleri

- Telefon hizmetleri

- Polis ve silahli giigler

- Itfaiye
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Ceza infaz isleri

Okul ¢ag1 ¢ocuklarin beslenme isleri

Hava trafigi kontrol isleri

1.1.1.2. Temel hizmetlerden sayilmayacak isler
- Radyo ve televizyon,

- Petrol sektorii ve petrol kuruluslar

- Hava tasimaciliginda petrol dagitimi

- Gaz sektorii

- Gazn ticari amagla siselenmesi

- Gemi yapim isleri (doklar, limanlar)

- Bankalar

- Merkez bankasi

- Sigorta hizmetleri

- Vasitali ve vasitasiz vergilerin toplanmasinda bilgisayar hizmetleri
- Biiyilik magazalar ve halka a¢ik parklar

- Metal sanayi

- Biiyiiksehir dahil genel tasimacilik isleri

- Ugak kullanma isleri

- Yakacak i¢in liretim, tasima ve dagitim isleri
- Demiryolu tagimaciligi

- Sehir i¢i tasima

- Posta hizmetleri

- Cop toplama hizmetleri

- Soguk hava isletmeleri

14



Kutal / ILO Sendika Ozgiirliigii Komitesi’nin Grev Hakkina iliskin Onemli Bazi Kararlari

- Otel hizmetleri
- Yapi isleri
- Otomobil {iretim isleri
- Tarimsal isler
- Cay, kahve, kakao yetistirme isleri
- Parasal hizmetler
- Devlet basim isleri
- Egitim hizmetleri
- Maden suyu siseleme isleri
- Ucak onarim isleri
- Asansor isleri
- Dis satim isleri
- Ozel sigorta hizmetleri
- Hava kontrol hari¢ havalimanlar1
- Eczaneler
- Firmlar
- Bira liretim isleri
- Cam tretim isleri
1.1.1.3. Temel hizmetlerle ilgili SOK’iin diger kararlari

Yukaridaki temel hizmetler arasinda yer almayan bazi is kollarinda sayet
halkin hayat1 ve gilivenligi i¢in bir tehlike halini almis ise burada grev yasagi
uygulanabilir ve uyusmazlik zorunlu tahkime gidebilir. Bu istisnai durumlara
ornek olarak SOK petrol islerinin tiimiiyle durmasi halini zikretmektedir.
(BIT:160.cas.843) Bunun gibi egitim/6gretim isleri temel hizmetlerden
sayllmamakla beraber okul miidiirlerinin ve bunlarin yardimcilarinin grev
haklarinin yasaklanabilecegini SOK kabul etmektedir. (BIT:161.cas.844)
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Benzer bir durum posta hizmetleri ile ilgili bir sikayet de karsimiza ¢ikmaktadir.
Posta hizmetleri esas itibari ile temel hizmetlerden sayilmaz ise de bu sektorde
baslayan bir grev uzun siire devam etmis ise ve bu durum kisilerin hayatini,
sagligini, gilivenligini tehdit etme konumuna gelmis ise burada yasak
uygulanabilecegini SOK kabul etmektedir. (BIT:162.cas.851) SOK, baska bir
kararinda temel hizmetlerden sayilan hastanede grev yasagi uygulanirken
Ornegin burada g¢alisan bah¢ivanlarin grev hakkina sahip olduklarini kabul
etmistir. (BIT:161.cas.849)

Grev Yasagim Dengeleyen Onlemler

SOK, grev hakkinin askiya alindig1 ya da yasaklandig1 durumlarda dahi
taraflarin 6zgiir iradesine dayanan goriismelerin tesvik edilmesini 6nermektedir.
(BIT:162.cas.853,854,855) Baska bir anlatimla bu durumda toplu goriismeler
ne kadar tatmin edici olmaktan uzak olursa olsun yine de taraflara zorla kabul
ettirilen bir hakem kararindan daha iyi olma sans1 vardir. (BIT:162.cas.855)
Ayrica SOK grev yasagina taraflarin hemen zorunlu tahkime gitmeleri yerine
kesinlikle tarafsiz ve hizli ¢calisan 6zel bir uzlastirma ya da se¢imlik tahkim
sisteminden yararlanilmasini énermektedir. (BIT:163.cas.858)

SOK’iin zorunlu tahkim organinin nitelikleri konusunda da ¢ok sayida
kararlar1 bulunmaktadir. Ornegin bir kararinda bakanlikca iiyeleri belirlenmis
bir hakem heyetinin taraflarin glivenini kazanmasinin gii¢ olacagi; bu nedenle
taraflarin tarafsiz ve bagimsiz kisilerden olusan bir tahkim organini kendilerinin
olusturmasini1 6nermektedir. (BIT:163.cas.859)

Taraflarin tahkim sistemine glivenmelerini saglamanin en saglikli yolu bu
organin gercekten bagimsiz olmasidir. Ona gore tahkimin sonucunun az ¢ok
belli oldugu, iiyeleri yasa ile belirlenmis bir organin bu giiveni saglamasinin
miimkiin olmadigin1 SOK bir kararinda kabul etmistir. (BIT:154.cas.823)

Grevden Etkilenen Halkin Korunmasi: Asgari Hizmetlerin Belirlenmesi

Yasal bir grevin isverenin, hatta iilkenin ekonomik durumunu olumsuz yénde
etkilemesi kaginilmazdir. Zira grev igveren tizerinde ekonomik bir bask1 amaci
ile yapilmaktadir. Ancak uygulamada bazi grevlerin isveren yaninda genis halk
topluluklarimi da etkiledigi sik sik goriilmektedir. Bu durumun uzamasi ve
geniglemesi zaman zaman grev hakki aleyhine bir kamuoyunun olusmasina
neden olabilmektedir. Sendika Ozgiirliigii Komitesi, sendikal hareketlerde
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grevin etkin bir silah olmasimin korunmasi kosulu ile grevden etkilenenleri
koruyabilmek i¢in grev devam ederken asgari diizeyde hizmetin verilmesinin
sendika dzgiirliigiine aykir1 olmadigi kanisina varmaktadir. Ancak SOK asgari
hizmetin hangi hallerde, hangi kosullarda, hangi organ tarafindan belirlenecegi
ile ilgili ayrintili kararlar vermistir.

SOK’e gore asgari hizmetin belirlenmesini gerektiren durumlar

SOK ’e gore her grevde asgari servisin belirlenmesi kuskusuz gerekmemektedir.
Komiteye gore asgari servis igin li¢ olasiliktan birinin ortaya ¢ikmasi
gerekmektedir. Birinci olasilik grev nedeniyle toplumun tiimiiniin ya da bir
kismini yasaminin, giivenliginin ya da sagliginin tehlikeye girme riskini
tasimasidir.

Ikinci olasilik grevin temel hizmetlerden olmasa bile genis bir alana yayilmasi
ve uzun siirmesi yiiziinden halkin zorunlu ihtiyaglarini karsilayamamasi ve bu
durumun agir bir krize neden olabilmesidir.

Nihayet tligiincii olasilik halkin grev nedeniyle hayati bir kamu hizmetinden
yoksun kalmasidir. (BIT:165.cas.866) Komite baska bir kararinda grevin dar
anlamda temel hizmetlerden olmasa bile, 6rmegin petrol ve gaz sektoriinde,
telafisi miimkiin olmayan riskler tagiyorsa asgari bir hizmet sunulmasinin uygun
olacagina karar vermistir. (BIT:165.cas.879)

Asgari hizmetin amaci

Komite, halkin yasantisini tehlikeye sokan bir grev nedeniyle asgari hizmeti
mesru kabul ettigine gore bu hizmetin amacinin da bdyle bir tehlikeyi gidermekle
sinirlt oldugunu 6zellikle vurgulamaktadir. Bunun dogal sonucu olarak asgari
servisin kesinlikle sendikanin grevini etkisiz duruma diisiirmemek oldugu
SOK’iin bir¢ok kararinda aciklanmistir. (BIT:166.cas.874;167.cas.881)
Sendikanin grev kararimin etkisiz hale getirilmesi komiteye gore hem sendikanin
itibarin1 kaybetmesine neden olabilecek, hem de sendika 6zgiirliigiine ters
disecektir.

Asgari hizmetin belirlenmesi
Komite asgari hizmetin toplu pazarligin hangi asamasinda nasil belirlenecegi
konusunda da cesitli kararlar vermistir. SOK’e gore asgari servisin prensip
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olarak heniiz bir toplu is uyusmazlig1 ¢ikmadan 6nce belirlenmesini uygun
gormektedir. (BIT:166.cas.876) Bu tespitin en geg grev kararinin uygulanmaya
baslamasindan 6nce yapilmasini tavsiye etmektedir.

Ote yandan komite asgari servis kararmnin dncelikle toplu pazarhigin taraflarinca
belirlenmesinin gerektigini kabul etmektedir. (BIT:167.cas.878) Ancak bu
konuda taraflar herhangi bir anlagma saglayamamus iseler, bagimsiz bir organ
tarafindan asgari servisin belirlenmesini miimkiin gérmektedir. SOK’e gore
bu tarafsiz organin idari bir otorite olmamasi gerekir. (BIT:168.cas.882) Komite,
toplu pazarligin kesilmesi {lizerine igveren tarafinin asgari servis konusunu
belirlemesinin sendika 6zgiirliigii ile bagdasmayacagini, bu yetkinin de taraflarin
gilivenini kazanmis bagimsiz ve tarafsiz bir organ tarafindan kullanilmasini
uygun gormustiir. (BIT:168.cas.883) Komite yapilan bir sikayetle ilgili olarak
verdigi bir kararda bu tespitin ¢calisma bakanlig1 ya da bir bagka kamu kurulusu
tarafindan yapilmasini da kabul etmemistir. (BIT:168.cas.884)

Komitenin baz is kollarinda asgari servis ile ilgili kararlan

SOK ’iin asgari servis ile ilgili kararlar1 daha ¢ok biiyiiksehirlerdeki metro
ulagimi yada demiryollar ile ilgidir. (BIT:169.cas.890,891) Ornegin komite
yolcu ve yiik tasiyan demiryollarinda uzayan genel bir grevde ulusal bir krizin
dogdugunu belirtmis ve asgari bir servisin konulabilecegini kabul etmistir.
(BIT:169.cas.892) Bunun gibi posta hizmetlerinde (BIT:169.cas.894) ve
bankalarda, petrol sektoriinde tiiketicilerin acil ihtiyaclarini giderecek miktarda
asgari servisten yararlanabileceklerine komite karar vermistir. (BIT:169.
cas.894,895)

Sonuc¢

70 yila yakin bir siireden beri ILO idare Konseyi’ne intikal eden sikayetleri
87 ve 98 sayil1 sozlesmeler ¢ercevesinde, inceleyerek karara baglayan Sendika
Ozgiirliigii Komitesi ILO’nun giiven duyulan denetim organlarindan biridir.

Biz bu makalemizde Komitenin sadece grev hakki ile ilgili olan kararlarini
incelemeye calistik. Bu kararlardan ¢ikan sonuglarini 6zetle ifade etmek
gerekirse:

- Grevin sendika 6zgiirliigliniin ayrilmaz bir pargas1 oldugu,
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- Sendikalarin ve onlarin iiyelerinin mesleki menfaatlerini koruma kavraminin
sadece toplu pazarlikla sinirlt olmadigi, gerektiginde hiikkiimetin izledigi
politikalarin {iyelerin ¢ikarlarini tehlikeye sokmasi halinde buna kars1 da
grev hakkinin kullanilabilecegini,

- Sendika 6zgiirliigii ile ilgisi olmayan grev hareketlerinin yasaklanabilecegi,
ornegin salt politik bir amacla yapilan bir grevin mesru sayilmayacagi,

- SOK tarafindan belirlenen temel hizmetlerde de grev hakkinin sinirlanabilecegi,
hatta yasaklanabilecegi,

- QGrevin yasaklanmasi halinde taraflarin giivenini saglamis bagimsiz ve
tarafsiz kurumlarin devreye girmesinin uygun olacagi,

- Hiikiimetlerin “ulusal giivenlik” ve “genel saglik” gerekcesi ile yasal bir
grevi askiya alabilecegi; ancak her iki nedenin de dar anlamda yorumlanmasi
ve objektif dlciitler, iyi niyet kurallar1 ¢ergevesinde yapilmasinin zorunlu
oldugu,

- Polisin greve miidahalesinin ancak kamu diizenini saglama amaci ile
yapilabilecegi; aksi halde polisin sendika 6zgiirliigiine saldirida bulundugu
sonuncunun ¢ikacagi,

- Uzun siiren grevler nedeniyle halkin zorunlu ihtiyaglarini kargilamak amaci
ile asgari bir servis saglanabilecegi ancak bu hizmetin grev hakkinin
etkinligini azaltmama kosulu ile yapilabilecegi.

Makalemizin giris boliimiinde deginildigi gibi SOK ’iin bu kararlar1 karsisinda
Tiirk mevzuatinin durumu tarafimizdan ele alinarak incelenmemistir. Ancak,
is¢i sendikalarinin sadece toplu pazarlik siirecinde bile yasal bir grev
yapabilmelerinin olduk¢a sinirlandigi, hiikiimetlerin yasal bir grevi amag dist
yorumlayarak sik sik erteledikleri, tiim kamu goérevlilerinin grev yapmalarinin
yasaklandigi bir iilkede ILO normlarina uyum saglayabilmek i¢in basta Anayasa
olmak tizere tiim ilgili yasalarda yeni diizenlemelerin yapilmasi bizce bir
zorunluluktur.

Finansal Destek: Yazar bu calisma i¢in finansal destek almamistir.
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Abstract

Following debate over varios draft proposals and efforts of social dislogue during he past few
decades. he Turkish legislatura had finally enacted the labor Unions and Collective Labor
Agreements Act of 2012, n0.6356. aiming to bringe the lebor relaions law of Turkey into confority
with ILO norms on freedom of asssocaition as well as to find solutions to prccical problems of
implementation , Act no.6356 carries pofitive provisons , but it also seems flawed in certain
respscts (e.g. te loopholes in the protection of the worker against acts of anti-union discrimination,
maintenanca of the so-called ‘double criteris * for the union’s authorization for collective
bargaining, certain strike restrictions in sectors not deemed to fall into essential servies in the
ILO’s strict definition, suspension of stikes and lock-outs for reasons of national security and public
health. Despite the intoduction of of various positively perceived positive amndments, therefore
tne new Act is likely to be challenged in national and international forums. This article is a generel
evaluation of the main chanes brought about by Act no.6356.

Keywords
The Labor Unions and Collective Agreements Act, No. 6356, ILO, Authorization for collective
bargaining, Mediation, Supreme Arbitration Board, Right to strike
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Extended Summary
The article below is a tribute to the centennial foundation of the International

Labour Organization. Following deliberations over various various criticisms
by the ILO, the Turkish legislature had enacted the new 1 legislation of Turkey,
i.e. the Labor Unions and Collective Agreements Act of 7 November, 2012,
n0.6356 which constitutes the present legal framework of industrial relations
in Turkey. Aiming to bring the labor relations law of Turkey into conformity
with ILO norms on freedom of association as well as to find solutions to various
practical problems of implementation, Act n0.6356 carries various positive
provisions, i.e.simplifying some of the earlier formal requirements; re-
strenghening the job security of the union shop steward; clarifying the rights
of union administrators; abolition of the condition for public notary approval
for the worker’s acquision of and withdrawal from union membership. But the
Act also seems flawed in certain respects, i.e. uncertainties in the protection of
the worker against acts of antiunion discrimination; maintenance of the so-
called “double criteria” for collective bargaining authorization, ( that is , while
seemingly reducing the first condition to 1/% from the previous 10% cent
industry-level representation , making the union’s ability to achieve the
authorization certificate more difficult due to forced mergers among industries
; certain strike restrictions in sectors not deemed to fall into essential services
in the strict sense of the ILO; and suspension of strikes and lock-outs by the
government due to reasons of general healt or national security where, in the
absence of agreement between the parties, industrial conflict is to be suspended
and the process must result in compulsory arbitration.

More recently with a view to lessen the workload of labor courts, the
amendment to the Labor Courts Act by Act no. 7036 dated 25 October 2017,
has in the settlement of workers’ claims including reinstatement demands
brought the precondition of calling on the process of ‘mediation’ before filing
the lawsuit. Although mediation shall not entail a binding decision, it may lead
the worker to accepting a lower amount than what he would be awarded under
legal action in the court system.As the mandate of the so-called ‘mediation as
a precondition for legal action” encompasses requests for compensation in
union-related dissmissals as well, the mediation technique may create
consequences detrimental of the protection of freedom of association and as
such is likely to be challenged before the Constitutional Court or to be brought
to the agenda of the ILO.
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Furthermore, coupled with the declining rate of union density in Turkey, the
prevalence of the so-called ‘single channel representation’ i.e. the absence of
workers’ representatives and/or a works council system at least in workplaces
where union shop stewards do not exist, seem lead to various voids which must
be filled for the performance of various functions in the Turkish industrial
relations system (e.g.collective layoffs) . Therefore this paper advocates the
adoption of a ‘dual-channel representation system including labor labor unions
and elected employee representatives’ who must be active anyhow as Turkey
had ratified ILO Convention 135 in the year 1993.

At a stage where the government’s avowed goal was to launch reforms to
bring Turkish industrial relations into conformity with international norms on
freedom of association, the outcomes of Act no. 6356 have been rather mixed,
in some respects disappointing, in others encouraging. Various dimensions of
Actno.6356 are clearly tilted against the interests of workers and labor unions
Thus, despite the introduction of various positive elements and certain
ameliorations made since the year 2012, Act no 6356 is still likely to continue
being challenged in national and international fora.

This article, based partly on the observations of the writer as the government
representative in the supervisory organs of the ILO, is a general evaluation of
the main changes brought about by Act n0.6356 on freedom of association in
Turkey as well as on a few a other amendments made after its passage in 2012.
Despite the presence of the above-stated weaknesses, , it is clear that the present
legal framework of industrial relations in Turkey represents a better-balanced
and advanced stage than the previous legislative environments . In reaching
this level of maturity, the impact of the ILO and the jurisprudence of the ILO’s
Freedom of Association Committee, coupled of course with the contributions
of the Turkish social partners should be acknowledged.
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Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin (ILO’nun) Tiirkiye’de Endiistri
Mliskilerinin Gelismesine Etkileri (Uluslararasi Sendika Ozgiirliigii
Normlari Acisindan Elestirel Bir Yaklasim)

Endiistri iligkileri sistemimizde reform yapmay1 amaglayan Toplu Is iliskileri
kanun tasaris1 18 Ekim 2012 tarihinde BMM’ce kabul edilerek 6356 sayili
Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu adiyla 7 Kasim 2012 tarihli Resmi
Gazetede yayinlanmis ve yiiriirliige girmistir. Bu makalede Tiirk endiistri
iliskilerinin mevcut yasal ¢ercevesini olusturan bu Kanunun yaptig1 temel
diizenlemeler dzetlenecek ve bu gabada ILO’nun (Uluslararas: Calisma Orgiitii)
kurallarinin s6z konusu diizenlemelerle olan iliski ve etkisi kisaca
degerlendirilecektir.

Icinde bulundugumuz y11 1919 yilinda kurulusunun yiiziincii yili kutlanan
ILO’ya Tiirkiye 1932 yilinda liye olmus, araya giren savas yillar1 nedeniyle
Tirkiye’nin aktif iye olarak orgiitiin ¢alismalarina ve kural koyma
etkinliklerine katilim1 ancak 1945’den sonraki yillarda 6nem kazanmustir.
Burada ILO’nun {ig¢lii yapisi, calisma yontemleri, organlari, kabul ettigi
sozlesme ve tavsiyelerinin hazirlanma ve kabul yontemleri, vb. konular
incelenmeyecek, ana konu sendikal 6zgiirliiklerin gelismesinde Tiirkiye’nin
onayladigi sozlesmelerin {lilkede endiistri iliskilerinin 6zellikle son birkag
on yildaki gelismesine etkisi oldugu i¢in esas itibariyle 87 ve 98 sayili ILO
sozlesmelerine atiflar yapilacaktr.

ILO’nun 1949 yilinda kabul ettigi 98 sayili ‘Orgiitlenme Hakk1 ve Toplu
Pazarlik S6zlesmesi’ni Tiirkiye 1951 gibi nispeten erken bir tarihte onaylamigtir.
Buna karsilik daha temel ve genel kurallar koyan 1948 tarihli ve 87 sayili
‘Sendika Ozgiirliikleri S6zlesmesinin Tiirkiye tarafindan onaylanmasi belli
nedenlerden dolay1 ancak 1993 yilinda ger¢eklesmistir. Kural olarak tiye tilkeler
tizerinde ¢alisma normlarinin uygulanmasinin denetimi iilkenin onayladig:
sozlesmelerle sinirlt oldugu igin Tiirkiye sendika 6zgiirligli agisindan 1980
sonrast donemde ve yogun olarak da 1990’larda 98 sayili ILO sozlesmesi
baglaminda elestirilmis ve denetlenmistir. Ulkemizin 87 sayili S6zlesme
acisindan denetim ve izlenmesi ise bu sozlesmenin onaylandigi 1993 yilindan
sonra giindeme gelmeye baglamistir. Daha yakin ge¢miste ise Avrupa Birligi’ne
katilma cabalar1 baglaminda AB yonergelerinin Tiirk endiistri iligkileri tizerindeki
etkisi de artma egilimine girmistir.
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Erken sanayilesen baz1 Avrupa iilkelerindeki ‘goniilliilik’ esas1 ve igtihat
hukukunun 6nceligine nazaran Tiirkiye’de endiistriyel iligkilerin gelismesinde
yasa ve yazili hukuk geleneginin daima ve halen daha 6nemli bir role sahip
oldugunu belirtmeliyiz. Bu nedenle yasama siireci ve (gegerli oldugu donemler
bakimindan parlamenter sistemin parametreleri) 6nem tagimigtir. 6356 sayil
yasanin ger¢eklestirilmesinde Meclis Komisyonunun kabul ettigi son tasar1
metninde BMM’de verilen 6nergelerle birka¢ konuda degisiklikler yapildigini
kaydetmeliyiz. Bu degerlendirmede once bu alanda yeni bir yasaya ihtiyag
duyulmasinin nedenlerini, daha sonra sendikalarin yapi ve islevlerine ve sendikal
ozgiirliiklerin giivencelerine iliskin diizenlemeleri, izleyen son boliimde ise
toplu s6zlesme diizeniyle ilgili yeni kurallari elestirel bir agidan degerlendirmeye
calisacagiz Bilimsel ve sendikal ¢cevrelerden gelen gesitli elestiriler sonucunda
Cumhuriyet Halk Partisi tarafindan 6356 sayil1 yasanin otuz kadar maddesine
sendikal o6zgiirliiklere aykirilik gerekgesiyle agilan iptal davasina bagli olarak
AYM 22 Ekim 2014 tarihinde 6356 say1l1 yasanin iptal ettigi birka¢ maddesine
de ana hatlari itibariyle deginilecektir.

Tiirkiye’de sendikalar ve toplu is sdzlesmesi konusunda yeni bir yasal
diizenleme yapmanin gerekgeleri soylece 6zetlenebilir: (a) kiiresel rekabet ve
artan igsizlik karsisinda giic kaybeden sendikacilig1 ¢ogulcu demokrasinin
kacinilmaz bir 6gesi olarak tesvik etmek ve giiclendirmek, (b)12 Eyliil 1980
doneminin kisitlayici ve giiniimiize dek uluslararast kuruluslarca elestirilen
diizenlemelerini degistirip 6zellikle ILO’nun 87 ve 98 sayili Sozlesmelerine
uyumunu saglamak, (c) 2821 ve 2822 sayili yasalarin otuz y1l1 asan uygulamasinda
ortaya ¢ikan bazi sorunlara ¢oziimler getirmek, ve (d) ¢esitli sebeplerle ve esas
itibariyle yetki i¢in aranan ¢ift barajin etkisiyle tikanan toplu pazarlik siireclerinin
Oniinli agmak. 6356 sayili yasa bu amaglarini ancak kismen gergeklestirmis
goriinmektedir. Caligma iligkilerinin dogasindaki ¢ikar ¢atigmasinin 6zellikleri
nedeniyle sosyal hukukun nispeten daha agir islemesi dikkate alindiginda bu
giin varilan diizenin 6nceki yasalarin bigimlendirdigi diizenlere gore daha
ozgirliik¢ii oldugu soylenebilir.

Kavramlar

6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is S6zlesme si Kanunu 2. maddesinde konu
ile ilgili kavramlarin tanimlarini vermektedir. Bu kavramlardan bazilari, 6rnegin
cerceve sozlesme, grup toplu is sézlesmesi, vb ilgili olduklart maddelerde
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esasen tanimlanmislardir. Bazilari ise sistemimizde esasen 6teden beri mevcut
ve agina oldugumuz kavramlardir. Kurulus sdzciigii sendika ve konfederasyonu,
yonetici kurulusun ve subenin yonetim kurulu iiyelerini, isveren vekili igsveren
adina isletmenin biitliniinii yonetenleri, tist kurulus konfederasyonlari ifade
etmektedir.2. maddenin 3. fikrasina gore .is¢i, igveren ve igyeri kavramlari
4857 say1l1 yasada tanimlandig1 bigimde anlasilacaktir. “Isyeri” kavrami 6nceki
mevzuata gore biraz genisletilmistir. Bu haliyle belki isyeri diizeyinde toplu
sOzlesme yetkisi ve kapsaminin belirlenmesinde bazi uygulama sorunlarina
yol acabilecektir. Ote yandan, kismen 2821 sayili Kanun déneminde oldugu
gibi, isci sayilacaklarin kapsami “is s6zlesmesi diginda ticret karsilig1 is gormeyi
tagima, eser, vekalet, yaym, komisyon ve adi sirket s6zlesmesine gore bagimsiz
mesleki faaliyet olarak yiiriiten gercek kisilerin™ de ilavesiyle daha onceki
yasalarda oldugu gibi genisletilmis, ancak bu kisilerin sadece bu Kanunun
ikinci ve altinci boliimleri bakimindan is¢i sayilacaklari ifade edilmistir. Bu
ifade ile sayilan kisilerin kuracagi sendikalarin, dnceki yasada oldugu gibi,
toplu is sdzlesmesine iliskin hiikiimlerin disinda tutuldugu anlatilmak istenmistir.
Ne var ki, 1963 yasalarindan giiniimiize dek uzanan siirede bu gruplarin -esas
itibariyle toplu is sdzlesmesi yapamamalari nedeniyle- sendikacilik alaninda
onemli bir varlik gostermedikleri bilinmektedir. Bu nedenle daha sade ve
ger¢ekci olmak amaciyla bu kategorilerin sendika mevzuati disinda
birakilmalarinin belki daha uygun olabilecegi de savunulabilir.

Sendikalar

Sendikalarin Yapisina, Kurulus ve Kuruculara Yonelik Diizenlemeler
Yeni yasa, 2821 sayili onceki Kanun’un 3. maddesindeki “isci ve isveren
kuruluslari iskolu esasina gore ve Tiirkiye ¢apinda faaliyette bulunmak amaci
ile bu iskolundaki isyerlerinde ¢alisan is¢iler tarafindan kurulur” tanimlamasina
yer vermemistir. Ancak 6356 sayili Kanunun 3.maddesi, sendikalarin 6nceden
izin alinmaksizin kurulabilecegi ilkesini koyduktan sonra,”’sendikalar kurulduklar
iskolunda faaliyette bulunur” demek suretiyle sendikal yapinin yine iskolu
sendikaciligi olacagini belirtmis olmaktadir. Ayrica 4. maddede iskollarinin bu
Kanuna ekli 1 sayil1 cetvelde gosterilecegini, iskollarinin tespitinde géz oniine
alinacak esaslar1 ve 5. maddede bir igyerinin girdigi iskolunun tespiti yontemini
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aciklayarak igkolu sendikaciligi ilkesini vurgulamaktadir. Daha 6nceki degisiklik
taslaklarindaki sendikalarin isyeri ve meslek temelinde de kurulabilecegini
ongoren ve ILO’nun elestirisine konu olan diizenlemelere 6356 sayili kanunda
yer verilmemesi isabetli olmustur. Ote yandan “Tiirkiye capinda faaliyette
bulunma” ilkesinin yeni kanunda ifade edilmemis bulunmasi bazi sorunlara
yol acabilir. “Tiirkiye ¢apinda faaliyette bulunma” ifadesi zaten kisa siirede
gergeklestirilecek bir olguyu degil, genel bir amaci yansitiyordu. ‘Tiirkiye
capinda’ ifadesi ile sendikanin faaliyet alanin1 bir mahal, il, bolge, vb. ile
siirlandirmasinin s6z konusu olamayacagi kastediliyordu. Bu tanimlama ayrica
toplu is s0zlesmesi yetkisi i¢in aranan iskolu barajinin arkasinda sendika
sayisinin asir1 artisini dnleyen dolayli bir kosul olarak da gériilmekteydi. Iskolu
temsil barajinin disiiriilmesi ya da kaldirilmasi alternatifieriyle bir arada ele
alindiginda, - kuskusuz sendika enflasyonunu 6nlemek istegi hala gegerli ise-
, “Turkiye ¢capinda faaliyette bulunma” tanimlamasinin 6nemi yadsinamazdi.
Yeni Kanun en azindan “iskolu ¢apinda faaliyette bulunma amaciyla” ifadesini
kullanarak ayni maksada hizmet edebilirdi. Sendikal orgiitlenme son tahlilde
isyerinde is¢ilerce baslatilan bir siire¢ olduguna gore, yeni diizenlernede bir
sendikanin yerel, bolgesel ve hatta bir igyeri ile sinirlt kalma olasiligi vardir.

4. maddenin 3.fikrasinda bir iskoluna giren islerin is¢i ve isveren
konfederasyonlarinin goriisii alinarak ve uluslararast normlar géz oniine
bulundurularak Bakanlik’¢a ¢ikarilacak bir yonetmelikle saptanacagi
belirtilmistir. Belkisiyasi iktidarlarin sendikalarin yapilanmasi tizerindeki olas1
etkisini azaltmak i¢in bu isin yonetmelik yerine, degistirilmesi daha gii¢ olan
tiizige dayandirilmasi daha dogru olurdu.

5. maddenin 2. ve 3. fikralarina gore, yeni bir toplu is s6zlesmesi i¢in yetki
siireci baglamis ise iskolu degisikligi tespiti bir sonraki donem i¢in gegerli
olacak, iskolu tespit talebi ve buna iliskin agilan davalar yetki islemlerinde ve
yetki tespit davalarinda bekletici neden sayilmayacak ve iskolu degisikligi
yirtrliikteki toplu is sézlesmesini etkilemeyecektir.

6356 sayil1 Kanunda kurucular i¢in eski yasadaki “Tiirk vatandasi olma,
Tirkge okur yazar olma ve sendikanin kurulacagi iskolunda fiilen caligir olma
kosullar1” kaldirilmis, sadece “fiil ehliyeti”ne sahip gergek ve tiizel kisilerin
kurucu olabilecegi belirtilmis, kuruculuk i¢in tiizliikte ongdriilen kosullarla
yetinilebilecegi ifade edilmistir. 6. Madde kuruculuga engel olacak suglar1
azaltmis, cezalarin miktarini ise sinirlamamistir. Bunun gibi kurulus i¢in gerekli
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islemler sadelestirilmis, idareye bagvuruda kurucularin yapacagi yazili beyanlar
yeterli goriilmiistiir. Kurulusla ilgili diger diizenlemeler 2821 sayili yasadaki
gibidir.

6356 sayili kanun 2821 sayili 6nceki yasanin sendika organlarina iligkin
diizenlemelerini aynen benimsemistir. Se¢imler gizli oy, acik sayim ilkesine
gore yargi denetiminde yapilacaktir. Ayrica, 26. Maddenin 1. ve 2. fikralarinda
yerinde bir yeni diizenleme yapilmistir. Buna gore, “genel kurul disinda yapilan
delege secimleri liyeler tarafindan serbest, esit, gizli oy, agik sayim ve dokiim
esasina ve tiiziik hiikiimlerine gore yapilir” ve “genel kurul disinda yapilan
delege segimlerine secim sonuglarinin ilanindan sonra iki giin i¢inde yapilacak
itirazlar mahkeme tarafindan kesin olarak karara baglanir. Delege se¢iminin
iptal edilmesi halinde se¢imler on bes giin i¢inde yenilenir.” Boylece isyerlerinde
isciler tarafindan yapilacak sube diizeyindeki delege se¢imlerinin dogrudan
yarg1 denetimine tabi olamayisindan dogan sakincalar daha agik bir diizenlemeyle
hafifletilmeye c¢alisilmistir.

Sendika Uyeligi ile Ilgili Degisiklikler
Kanun iiyelik yasini on altidan on bese indirmistir, bdylece s kanununun
kapsamina iliskin yas kriteri ile uyum saglanmistir.

6356 say1l1 Kanun 17. Maddesinde, 6nce, is¢i ve igverenlerin ayni iskolunda
ve ayni zamanda birden ¢ok sendikaya {liye olamayacaklar1 genel kuralini
koymakta, is¢i ve igverenlerin bu hitkkme aykir1 olarak birden ¢ok sendikaya
iye olmalar1 halinde-sistemimizde 6teden beri mevcut olan- “sonraki tiyeliklerin
gecersiz olacagl” diizenlemesini tekrarlamaktadir. Ancak, 17. Maddenin 3.
fikrasina gore “ayni iskolunda ve ayn1 zamanda farkli igverenlere ait isyerlerinde
calisan isciler birden ¢ok sendikaya iiye olabilir.” Boylece 2010 yilinda 5982
say1l1 yasayla yapilan Anayasa degisikliginde kabul edilen degisiklik Sendikalar
Kanununa da geg¢irilmis olmaktadir. ILO elestirilerinde pek de giindemde
olmayan bu sorun yapilan bu diizenleme ile esnek zamanl calisanlara ayn
iskolunda farkli igverenlerle is s6zlesmesi yapilmasi hallerinde birden ¢ok
sendikaya iiye olma olanagi saglamaktadir. (2)Degisiklik bu haliyle kuskusuz
olumludur.

Burada asil 6nemli degisiklik, sendika iiyeligini kazanilmasinda ve
kaybedilmesinde Tiirkiye nin ulusal ve uluslar arasi ¢evrelerde 6teden beri
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elestirilmesine neden olan “noter kosulu”nun kaldirilmis olmasidir. Yeni
diizenlemede sendikaya tiyelik Bakanlik’ca saglanacak elektronik basvuru
sistemine e-Devlet Kapisi iizerinden tiyelik bagvurusunda bulunulmasi ve
sendika tiiziiglinde belirlenen yetkili organin kabulii ile e-Devlet kapisi lizerinden
kazanilacaktir. (Madde 17/5)) Bunun gibi, her iiye e-Devlet Kapisi iizerinden
¢ekilme bildiriminde bulunmak suretiyle liyelikten cekilebilecek, e-Devlet
¢ekilme bildirimi yine elektronik ortamda es zamanli olarak Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi’na ve sendikaya bildirilecektir. Cekilme sendikaya
bildirimden itibaren bir ay sonra gegerlilik kazanacaktir. Uye bu bir aylik siire
icinde baska bir sendikaya iiye oldugu takdirde yeni iiyelik bu siirenin sonunda
gecerlilik kazanacaktir. Sendika tiyeliginden ¢ikarilma karar1 genel kurulca
verilebilecek, karar yine e-Devlet kapisi izerinden Bakanliga elektronik ortamda
bildirilecek ve iiyeye yazili olarak teblig edilecektir. Is¢i iiye, kararin yazili
tebliginden itibaren otuz giin iginde mahkemeye itiraz edebilecek, mahkeme
iki ay i¢inde kesin kararini verecektir; tiyelik ¢ikarilma karar1 kesinlesene kadar
devam edecektir.Bu hiikiimler iiyeligin noter aaracilig ile degil elektronik
ortamda kazanilmas1 ve kaybedilmesi disinda esas itibariyle eski sistemdeki
hiikiimlere paraleldir.

Uyeligin kazanilmasinin ve iiyelikten ¢ekilmenin “noter kosulu”na baglanmasi
sendika 6zgiirliglini kisitladigy, iiye olmayi giiglestirdigi ve is¢i i¢in pahali bir
islem haline getirdigi gerekgesiyle son otuz yildir uluslararasi ¢gevrelerce
Tiirkiye’nin elestirilere ugramasina neden olan bir sorun olmustur.Etkili ve
saglikli bir elektronik ortamin kurulmasi kosulu ile, getirilen yeni prosediirlerin
bu elestirilere son vermesi beklenir. Burada belki e-Devlet Kapis1 kavrami
sendika o6zgiirliikleri agisindan arzu edilmeyen bazi izlenimler yaratabilecektir.
Daha ideal bir ¢oziim iiyeliklerin izlenmesi, orgiitlenme, yetki, arabuluculuk
vb. islemleri {istlenecek yine Bakanlik bilinyesinde ama yonetimi ve biitgesi
bagimsiz tli¢lii bir Kurul’un olusturulmas olabilirdi.

6356 say1li Kanunun 18.maddesinde yer alan yeni bir diizenlemeyle {iyelerden
alinacak aidatlarin, tist sinir ve tiir bakimindan bir sinirlama olmaksizin,
sendikanin tiiztigiinde belirtilen usule gore genel kurul tarafindan kararlastirilacagi
belirtilmistir. Aidatin igveren tarafindan kaynakta kesilmesi (check-off) yontemi-
bazi gevrelerce itirazlara neden olmakla beraber- muhafaza edilmis, bu islem
icin daha onceki bazi taslaklarda yer verilen ilgili is¢inin onay1 kosulu
aranmamistir.
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Sendika Ozgiirliigiiniin Giivencesi

Burada yasadaki siradan farkli olarak, sendika 6zgiirliigiiniin korunmasi
konusu Once iiyeler bakimindan genel olarak, sonra da isyeri sendika temsilcileri
ve sendika ydneticileri bakimindan incelenecektir.

Genel Olarak

6356 sayili Sendikalar ve Toplu S6zlesme Kanununun 25. maddesi 1.
fikrasinda, ILO tarafindan formiile edilen , “iscilerin ise alinmalar1 belli bir
sendikaya girmeleri veya girmemeleri, belli bir sendikadaki liyeligi stirdiirmeleri
veya iiyelikten ¢ekilmeleri veya herhangi bir sendikaya iiye olmalari veya tiye
olmamalari sartina bagl tutulamaz” hilkkmiine yer vererek dnceki 2821 sayili
yasanin 31. maddesindeki genel kurali tekrarlamigtir. 2.fikrada ise “igveren bir
sendikaya iiye olan is¢ilerle sendika liyesi olmayan isciler veya ayr1 sendikalara
iiye olan isciler arasinda c¢aligma sartlar1 veya calistirmaya son verilmesi
bakimindan herhangi bir ayirim yapamaz . Paraya iliskin konularda toplu is
sozlesmesi hiikiimleri saklidir” ilkesini, bunun gibi, 3.fikrasinda “is¢iler
sendikaya liye olmalari1 veya olmamalari, is saatleri disinda veya isverenin izni
ile is saatleri i¢inde is¢i kuruluslarinin faaliyetine katilmalar1 veya sendikal
faaliyette bulunmalarindan dolay1 isten ¢ikarilamaz veya farkli isleme tabi
tutulamaz” kuralini, yine 2821 sayili yasaya paralel ifadelerle vurgulamistir.
Buraya kadar, 6nceki 2821 sayili yasayla yeni yasamiz arasinda, 6nemsiz bazi
sozciikler disinda, bir farklilik yoktur.

Ancak 25. maddenin 4. fikras1 —~AYM tarafindan yapilan iptalden once-
sendikal nedenlerle “fesih” halini “sendikal faaliyetlerde bulunma” halinden
ayrik bicimde ele almakta, , igverenin fesih disinda, yukaridaki fikralara aykiri
hareket etmesi halinde is¢inin bir yillik {icretinden az olmamak tizere sendikal
tazminata hiikmedilir “ yaptirimini adeta sendikaya iiyelik ve sendikal
faaliyetlere katilma halleri ile sinirlamakta, ancak “fesih”(ise son verme)
durumunu 4857 sayili Is Kanununun is giivencesiyle ilgili hiikiimleriyle
iliskilendirmektedir. Nitekim 25.maddenin 5.fikrasinda , “sendikal bir nedenle
is sozlesmesinin feshi halinde, is¢i, 4857 sayili Kanunun 18,20 ve 21. madde
hiikiimlerine gdre dava agma hakkina sahiptir. {s sézlesmesinin sendikal
nedenle feshedildiginin tespit edilmesi halinde, 4857 sayili Kanunun 21.
maddesine gore is¢inin bagvurusu, isverenin ige baslatmasi veya baglatilmamasi
sartina bagli olmaksizin sendikal tazminata karar verilir. Ancak is¢inin ise
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baslatilmamasi1 halinde, ayrica 4857 sayili Kanunun 21. maddesinde belirtilen
tazminata hilkmedilmez” denmektedir.

25. maddenin 5.fikrasindaki bu diizenlemenin ilk ciimlesi, sendikal nedenle
is s6zlesmesinin feshi halinde sadece is glivencesi kapsamindaki iscilerin dava
agcma hakkina sahip olduklari izlemini yaratmis ve is¢i sendikalariin tepkisine
neden olmustur. Bu yondeki yoruma gore biiylikge bir is¢i kesimi, diger bir
deyisle Is Kanunu semsiyesi altinda fakat is giivencesi kapsami disinda olanlar,
bunun gibi Borglar Kanunu, Deniz Is Kanunu ve Basin Is Kanununa gére ¢alisanlar
sendikal giivence diginda kalacaklardi. Nitekim 25. maddenin Gerekgesine BMM’
de verilen bir 6nerge ile eklenen “5.fikranin ilk climlesinde yapilan degisiklikle
is giivencesi kapsaminda olan ig¢ilerin sendikali tazminat almasi diizenlenmistir”
ifadesi sendikalar agisindan bu kétiimser yorumu pekistirmistir.

Ne var ki, 25. maddenin 5.fikrasinin son climlesi, bununla belli bir ¢eliski
tagisa da , “is¢inin 4857 sayili Kanunun yukaridaki hiikiimlerine gore dava
acmamasi ayrica sendikal tazminat talebini engellemez” hilkmiine yer vererek
bu kdtlimser yorumu kismen dnlemisti. Bu ciimlede s6z konusu olan ve yukarda
degindigimiz isci gruplari esasen 4857 sayil1 Is Kanununun ilgili is giivencesi
hiikiimlerine gore dava agcamazlar. Bu nedenle, aslinda kastedilen anlamla
buradaki ifade arasinda geliski vardi. Aslinda Toplu Is iliskileri Kanunu taslaginimn
TBMM komisyonunun kabul ettigi son metninde yer alan “sendikal nedenlerden
dolay1 is sozlesmesinin feshi halinde is¢inin 4857 sayili Kanunun 18.maddesinin
l.fikrasindaki otuz is¢i ve alt1 aylik kidem caligma siiresi kosulu aranmaksizin
20. ve 21. madde hiikiimlerine gére dava agma hakkina sahip oldugu, is
sozlesmesinin sendikal nedenle feshedildiginin tespit edilmesi halinde, 4857
sayil1 Kanunun 21. maddesine gore is¢inin basvurusu, igverenin ise baglatmasi
veya baglatmamasi sartina bagli olmaksizin sendikal tazminata karar verilecegi,
ancak iscinin ise baslatilmamasi halinde, ayrica 4857 sayili Kanunun 21.
maddesinin 1 fikrasinda belirtilen tazminata (dort ay ila sekiz aya kadar olan
ticret tutarindaki is glivencesi tazminatina) hitkmedilemeyecegi climlesi(3) cok
daha acik ve belirgin bir ifade idi.

Bu asamadaki kanimiza gore, 25. maddenin 5.fikrasindaki hiikkmiin genis
yorumlanarak, is glivencesi kapsami disinda kalan tiim is¢ilerin sendikal nedenle
is sozlesmelerinin feshi halinde dava agma ve sendikal tazminat talebinde
bulunma hakkina sahip olduklarini kabul etmek gerekirdi. Aksine bir yorum
sendikal o6zgiirliikler agisindan dnemli hak kayiplarina yol agacak, tiim
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paydaslarin sendikal mevzuatta reform yapilmasini 6ngoérdiigii bir donemde
hatta 2821 sayil1 Kanundaki diizenlemelerin gerisine dahi diisiilebilecekti. Isci
icin sendika 6zgiirliiglinlin korunmasi ihtiyact en ¢ok ve belirgin bigimde is
sozlesmesinin sendikal nedenle feshi halinde ortaya ¢ikar, bunun disinda
isttihdamin devamu siiresinde sendikal ayirimciliga karsi korunma hali ikinci
planda kalir Olumlu bir gelisme olarak 4. Fikradaki ‘fesih disinda’ ibaresi ile
5. Fikradaki ‘18. Madde’ (yani ‘sendikal nedenle feshe kars1 sendikal tazminati
sadece ‘is glivencesi’ kapsamindaki is¢ilerle sinirlayan ifade) AYM nin 22
Ekim 2014 tarihli karari ile iptal edilerek s6z konusu kisitlamalar kaldirilmistir.

Ne var ki yasadaki bu iyilestirmelerin bile isgileri sendika karsit1 igveren
eylemlerine kars1 korumakta yetersiz kalma olasilig1 vardir.Nitekim Avrupa
Insan Haklar1 Mahkemesi Tek Gida Is Sendikasina iliskin bir davada verdigi
kararla ‘sendikal tazminat yaptiriminin is¢ilerin sendika karsiti isveren eylemlerine
kars1 korunmasi konusunda yetersiz kaldig1 sonucuna varmaistir. (4)

Ote yandan 25.10.2017 tarihli ve 7036 sayili yani Is Mahkemeleri Kanunu
ile getirilen ‘dava sarti olarak arabuluculuk’ kurumu, bireysel hak
uyusmazliklarmin ¢éziimiinde 6gretide kabul goren bir yontem degildir. Sonucu
taraflar i¢in baglayic1 olmayan, ancak mahkemeye ya da hatta hakeme
bagvurabilmek i¢in geg¢ilmesi zorunlu bir mekanizma olarak diizenlenen bu
kurum, 6zellikle is¢i alacaklaria ve ise iade taleplerine iliskin uyusmazliklarda
iscinin gergek alacaginin altinda miktarlar1 kabule razi1 edilmesi sonucunu
dogurabilir. Dava sarti olarak arabuluculgun sendikal nedene bagli fesihler i¢cin
bile 6ngoriilmiis olmasi konumuz agisindan 6nemli hak kayiplarina sebep
olabilir. Bu diizenlemenin Anasa’ya aykirilig1 ileri siiriilebilecegi gibi ILO nun
glindemine taginma olasiligi de vardir.

Gergekte, sendika karsit1 isveren eylemlerine karsi getirilen tiim yasal
yaptirimlara ragmen Tiirkiye’de sendikalasma yogunlugunun yillar i¢inde yasal
korumalarin 6tesinde ¢esitli bagska nedenlerle 6nemli 6l¢iide diismiis oldugu
ger¢egi yadsinamaz; isgliciiniin yapisindaki degismeler, teknolojik gelismeler,
uygulanan neoliberal ekonomi politikalari, tageronlasma, kiiresellesmenin
etkileri,vb. bu nedenlerden bazilaridir. Tiirkiye bilindigi gibi isyerlerinde
calisanlarin hak ve ¢ikarlarinin temsili ve gelistirilmesinde 1963 sendikal
yasalari ile is¢i temsilciligi kurumunu kaldirarak ‘tek kanaldan’ yani sadece
is¢i sendikalari yolu ile temsil sistemini benimsemistir. Oysa belirtilen nedenlerle
sendika yogunlugunun % 12 orani gibi ¢ok diisiik bir diizeye diismiis olmasi,
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toplu i s6zlesmesi kapsamindaki is¢i oraninin ise % 7 gibi bunun da ¢ok altinda
bir diizeye inmis olmasi karsisinda, sistemde (toplu is¢i ¢ikarmalar1 halinde
oldugu gibi) ¢esitli baska islevleri yerine getirebilmek icin ‘cift kanaldan temsil’
diizeninin yani sendika kanali ile birlikte en azindan yetkili bir sendikanin ve
isyeri sendika temsilcileinin bulunmadigi isyerlerinde isyeri ¢caligma konseyleri
kurulabilmesinin, bunun gergeklestirilemedigi hallerde ‘is¢i temsilciligi’
sistemini tekrar kurarak bu boslugu doldurmanin gerektigi one stiriilmiistiir.
(5)Nitekim gerek Tiirkiye’nin de 1993 yilinda onaylamis oldugu ILO’nun 135
sayil1 ‘Isci Temsilcileri ve Korunmalar1’ sozlesmesi, gerek AB’nin isyeri ¢aligma
konseylerine iligkin yonergeleri bir anlamda bu secenegi zorunlu kilmaktadir.

Aslinda mevcut pozitif hukuka gore is giivencesi kapsamina giren ve is
sOzlesmesi sendika {iyeligi veya sendikal faaliyet dolayisiyla feshedilen is¢inin
giivence hiikiimleri baglaminda sendikal tazminat yanisira ig glivencesi tazminati
isteme hakk1 da korunabilir ve boylece (5)sendikal nedenle isden ¢ikarmalara
kars1 koruma daha giiclii olabilirdi. Nitekim Bakanligin 6zellikle 4 Kasim 2011
tarihli Toplu Is iliskileri yasa taslaginda isci icin bu olanak dngdriilmiistii.
Yiiriirliige giren yeni Sendikalar ve Toplu S6zlesme Kanunu 25. maddesinde
yapilan bir degisiklikle getirilen yenilik, sendikal tazminat yanisira is giivencesi
tazminati istenemeyecegi acike¢a diizenlenmis olmaktadir. Diizenlemeye temel
olan iktidar iligkilerinin mantigina gore, burada asil saik, is sozlesmeleri sendikal
nedenle feshedilen is¢ilerin ayn1 zamanda “ise iade/is giivencesi tazminat1”
taleplerinin dnlenmek istenmis olmasidir.

6356 sayil1 yeni Sendikalar ve Toplu S6zlesme Kanun 25.maddesinin 6.
fikrasinda is sdzlesmesinin sendikal nedenle feshedildigine iliskin davada
feshin nedenini ispat yiikiimliiliigiiniin isverene ait oldugu, feshin igverenin
ileri siirdiigii nedene dayanmadigini iddia eden is¢inin ise feshin sendikal
nedene dayandigini ispatla yiikiimlii olacag: belirtilmistir. 7.fikraya gore ise,
fesih hali disinda, isverenin sendikal ayirimcilik yaptigi iddiasini is¢i ispat
etmekle yiikiimliidiir. Ancak is¢i sendikal ayirimeilik yapildigini giiclii bigimde
gosteren bir durumu ortaya koydugunda, igveren davranisinin nedenini ispatla
yiikiimlii olacaktir. Bu diizenleme isabetli ve dengelidir. Ayrica bu hiikiimlerle
2821 sayili yasa doneminde is giivencesi kapsamindakilerle diger isci kategorileri
arasinda (4857 sayili yasanin 31. madde 7.fikrasina yapilan ekle), ispat
ylikiimliiligli bakimindan is glivencesi kapsaminda olanlar aleyhine yapilan
gereksiz ayirim da giderilmis olmaktadir.(6)
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25.maddenin 8. ve 9. fikralarina gore “yukaridaki hiikiimlere aykir1 olan
toplu is sozlesmesi ve is sozlesmesi hiikiimleri gegersizdir” ve * is¢inin is
kanunlar1 ve diger kanunlara gore sahip oldugu haklar1 saklidir.”

Iscinin sendikal nedenlerle feshe kars1 korunmasi, 87 ve 98 sayili ILO
so0zlesmelerine uyum icin oldugu kadar sendika hareketimizin gelismesi ve
gelecegi bakimindan da son derece onemlidir. ILO ¢esitli yillarda tilkemizde
iscilerin sendika karsit1 eylemlere karsi yeterince korunmadigini ileri siirmiis,
hiikiimetimizin bu konuda verdigi cevaplar1 kanitlamasi i¢in somut 6rnekler
vermesini istemistir. Savunmamizi desteklemek amaciyla biz de o yillarda ILO
Uygulama Komitesine bazi yillarda is¢iye sendikal tazminat 6denmesini 6ngéren
Yargitay kararlar1 gotiirdiik ve bu kararlar ILO’yu tatmin etmede belli dl¢iide
etkili oldu. Yeni Kanunun uygulanmasinda bu alanda karisiklik ve tereddiitler
olursa iilkemiz gelecek yillarda sikint1 yasayabilirdi. Bu nedenle uygulamanin
yukaridaki yorumlar ve AYM nin s6zkonusu karar1 dogrultusunda yapilmasi
dnem tasimaktaydi. Belki iscinin sendika 6zgiirliigiiniin korunmasinin Is
Kanunumuzun “gegerli neden” kavramina dayanan is glivencesi hiikiimlerinden
koparilmasi ve konunun sendikal mevzuatta ayr1 ve 6zel bigimde diizenlenmesi
daha uygun olurdu. Esasen bu konuda 4857 sayil1 Is Kanunumuzun 18. maddesi
4. (a)1 ve (b) fikralardaki (ILO’nun 158 sayili1 S6zlesmesinden aynen aktarilan)
“sendika liyeligi veya ¢aligsma saatleri disinda veya isverenin rizasi ile ¢alisma
saatleri i¢inde sendikal faaliyete katilmak™ ve “ isyeri sendika temsilciligi
yapmak”, 6zellikle fesih igin gegerli bir sebep olusturmazlar hitkmiinii dikkate
almak gerekir.

Isyeri Sendika Temsilcisinin Giivencesi

Sendika 6zgiirliigiiniin kullanilmasinda sendika isyeri temsilcilerinin kritik
bir 6nemi vardir. Sonugta sendikal haklarin kullanilmasi, toplu is s6zlesmesinin
uygulanmasi ve denetimi, tiyelerin (iscilerin) sendika ve igveren ile iletisiminin
saglanmasi,, sikayet disiplin ve uyusmazlik ¢éziimii islevlerinin yerine getirilmesi
ve son tahlilde Orgilitlenme faaliyetinin yiiriitiilmesi isyeri diizeyinde
gerceklestirilecektir. Isverenle is iliskisi devam eden bu temsilcilerin islevlerini
giivenle yerine getirebilmeleri i¢in diger sendika fonksiyonerlerine gore feshe
ve ayrimciliga karsi daha giiclii bicimde korunmalar1 zorunludur. Bu ilke hem
sendika 6zgiirliiklerinin gecerli oldugu tiim diger tilkelerde, hem de ILO’nun
135 sayili S6zlesmesinde vurgulanmistir. Ulkemiz mevzuati da aslinda 135

35



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

say1l1 S6zlesmenin Tiirkiye tarafindan onaylandigi 1992 yilindan ¢ok 6nceki
tarihlerde bile, 6rnegin 1963 tarihli, 274 sayili Sendikalar Kanunda oldugu
gibi, igyeri sendika temsilcisini gii¢lii bicimde korumus, hatta 6356 sayili yeni
Yasanin bu giin yeniden ulastig1 ifadelerle korumustur.

1983 tarihli ve 2821 sayili Sendikalar Kanunu da sendika igyeri temsilcisinin
giivencesini gii¢lii bir sekilde korumus, temsilciler diger calisanlara gore ise
iade de dahil en etkili korunan kategori olma 6zelliklerini siirdiirmiislerdir.
2821 sayili Sendikalar Kanununun 34. maddesindeki hiikiim baglaminda,
igverenin sendika temsilcilerinin is s6zlesmelerini hakli bir neden olmadik¢a
ve nedenini yazili olarak agik ve kesin sekilde belirtmedikge feshedemeyecegi
belirtilmistir. Aksi halde is sdzlesmesi feshedilen temsilcinin veya kendisini
atayan sendikanin siiresinde basvurulari halinde temsilci mahkemece isine iade
edilecektir. 2821 sayili Kanunun 34. maddesinde 4101 sayili Kanunla yapilan
degisiklikle isyeri sendika temsilcisi atama yetkisinin toplu is sdzlesmesi yapma
yetkisi kesinlesen sendikaya ait olacagi ve temsilcilerin gorev siiresinin,
dolayisiyla temsilci giivencesinden yararlanmalarinin izleyen toplu sdzlesme
yetkisine kadar devam edecegi belirtilerek temsilci giivencesinin sinirlarina
aciklik getirilmistir. Ne var ki; temsilcinin giivencesi is¢inin sendika 6zgiirliigi
gilivencesinde oldugu gibi 6nce 2002 tarihli ve 4773 sayili Kanunla sonra da
4857 sayili Kanunda is giivencesi diizenlemeleri ile iliskilendirilerek eski
duruma gore zayiflatilmistir. Buna gore, isyeri sendika temsilcilerinin belirsiz
siireli hizmet sdzlesmesinin isveren tarafindan feshinde Is Kanununun ilgili
hiikiimlerinin uygulanacagi belirtilmis, yalnizca temsilcinin is sdzlesmesinin
temsilcilik faaliyetlerinden dolay1 feshedilmesi halinde Is Kanunun 21.
maddesine gore ddenecek tazminatin temsilcinin bir yillik ticreti tutarindan az
olamayacagi hiilkmi getirilmis, ancak olumlu bir yenilik olarak, isverenin
temsilcinin yazili muvafakati olmaksizin igyerini degistiremeyecegine veya
calisma sartlarinda esashi bir degisiklik yapamayacagina, aksi takdirde
degisikligin gegersiz sayilacagina isaret edilmistir.

Sendikal Mevzuati degistirmeye yonelik ¢esitli taslaklar temsilcinin
giivencesindeki bu zayiflamay1 gidermeye c¢alisirken, 4773 ve 4857 sayili
Kanunlardan onceki giiglii hiikiimleri tekrarlamislardir. 6356 sayili yasa da
ayn1 olumlu yaklagimi benimsemistir. Yiirtirliige giren 6356 sayili Yasanin 24.
maddesinin ilgili fikralar1 sdyledir.
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MADDE 24 — (1) Isveren, isyeri sendika temsilcilerinin is sdzlesmelerini
hakl1 bir neden olmadik¢a ve nedenini yazili olarak agik ve kesin sekilde
belirtmedikge feshedemez. Fesih bildiriminin tebligi tarihinden itibaren bir ay
icinde, temsilci veya iiyesi bulundugu sendika dava acgabilir.

(2) Dava basit yargilama usuliine gére sonuclandirilir. Mahkemece verilen
kararin temyizi halinde Yargitay kesin olarak karar verir.

(3) Temsilcinin ise iadesine karar verilirse fesih gegersiz sayilarak temsilcilik
stiresini agmamak kaydiyla fesih tarihi ile kararin kesinlesme tarihi arasindaki
ticret ve diger haklar1 6denir. Kararin kesinlesmesinden itibaren alt1 is giinii
icinde temsilcinin ige bagvurmasi sartiyla, alt1 is giinii icinde ise baslatilmamasi
halinde, is iliskisinin devam ettigi kabul edilerek iicreti ve diger haklari temsilcilik
stiresince 6denmeye devam edilir. Bu hiikiim yeniden temsilcilige atanma
héalinde de uygulanir.

(4) Isveren, yazili rizas1 olmadikea isyeri sendika temsilcisinin isyerini
degistiremez veya isinde esasl tarzda degisiklik yapamaz. Aksi halde degisiklik
gegersiz sayilir.

Uygulamada ortaya ¢ikan bazi ¢eliskilerin varligina ragmen bu diizenlemenin
ilke olarak isabetli ve dengeli oldugu agiktir. 25. madde’nin 5. fikrasi ayrica
onceki taslaklarda 6ngoriilen ve igverenle is iliskisi devam eden ve uygulamada
“amator sendika yoneticisi” olarak adlandirilan yoneticilerin giivencesini de
sendika igyeri temsilcisinin glivencesi paralelinde diizenlemistir. 5. fikraya
gore, ““ bu madde hiikiimleri isyerinde ¢alismaya devam eden yoneticiler
hakkinda da uygulanir.”

Sendika Yoneticisinin Giivencesi

Profesyonel sendika yoneticisi olarak adlandirilan kisiler bu gorevleri kabul
ederek islerinden ayrilirken onlarin belli bir gelecek giivencesiyle hareket
etmelerini saglamak istegi endiistriiliskileri sistemimize ilk kez 1963 tarihli
274 sayil1 Sendikalar Kanunu ile yansimis, bunu izleyen tiim sendikal mevzuat
diizenlemelerinde tekrarlanmistir. Sendika yoneticilerinin giivencesi
diyebilecegimiz bu yaklasimin nedenleri arasinda iilkemizde profesyonel
sendika yoneticilerinin gelismesini tesvik etmek, yoneticinin se¢im siirecinde
tekrar segilmeme olasiligini 6nlemesine yonelik direncini hafifleterek sendika
demokrasisine katkida bulunmak, bu yolla gelir ve statiisii yiikselecek yoneticinin
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igveren karsisinda gorevini daha giivenle ve etkin bicimde yapmasini saglamak
gibi saikler yer almistir. Bu alandaki diizenlemeye gore is¢i kuruluslarinin
yonetim kurullarinda ve baskanliginda gorev yapmak iizere kendi istekleri ile
isyerinden ayrilan is¢ilerinin gorevlerinin belli nedenlerle sona ermesi durumunda
iic ay iginde igverene basvurmalar1 halinde isveren tarafindan bir ay i¢inde o
andaki sartlarla eski islerine veya eski islerine uygun bir ise alinacaklari
ongoriilmiistiir. Ogretide “kanundan dogan s6zlesme yapma zorunluluklarin”dan
biri olarak yer alan bu yiikiimliiliik yasadaki baz1 belirsizlik ve bosluklardan
otiirli, yoneticinin kidem tazminat1 ve eski isine donebilmesi agisindan farkl
yargi kararlarina ve tartismalara yol agmistir. Burada baslica bosluk isverenin
yukiimliiligilinii yerine getirmemesi durumunda cezai yaptirim disinda hukuki
bir yaptirimin 6ngoriilmemis olmasiydi. Soyle ki, yonetici eski isinden kendi
istegiyle ayrilmis oldugundan ortada artik kidem tazminati gibi fesihle ilgili
haklarin istenilecegi bir is sdzlesmesi yoktur. Y Oneticinin otomatik olarak eski
isine donmesi ve sonra kosullar1 gergeklesince fesih ie ilgili haklarini talep
edebilmesi ancak is sozlesmesinin yoneticilik siiresince askida kaldiginin kabulii
halinde s6z konusu olabilecekti. Sorunun ¢6zlimii uygulamada toplu is
sozlesmelerine konan diger bazi hiikiimlerle de miimkiin olmamastir.

6356 sayil1 yeni yasa ise 23. maddesinde getirdigi diizenlemelerle glinlimiize
dek ortaya ¢ikan hukuki sorunlari ¢6zmeyi amaglamaktadir. 23. madde {i¢ ayr1
fikrasinda bu alanda s6z konusu olabilecek ii¢ hali diizenlemektedir. 1. fikraya
gore, kural olarak, “is¢i kurulusunda yonetici oldugu igin ¢alistig1 isyerinden
ayrilan is¢inin is sozlesmesi askida kalir. Yonetici dilerse isten ayrildigi tarihte
ig sozlesmesini bildirim siiresine uymaksizin veya sdzlesme siiresinin bitimini
beklemeksizin fesheder ve kidem tazminatina hak kazanir. Yonetici, yoneticilik
siiresi icerisinde is sozlesmesini feshederse kidem tazminati fesih tarihindeki
emsal iicret lizerinden hesaplanir.” Gorildigi gibi, is¢i isterse yonetici
secildiginde, isterse yoneticilik siiresi i¢inde (yani, is s6zlesmesi askida iken)
i sozlesmesini feshettigi takdirde, diger sartlar da uygunsa, kidem tazminatina
hak kazanacak, bundan sonrasinda ise haliyle yoneticilik giivencesi s6z konusu
olmayacaktir.

23. maddenin 2.fikrasina gore ise, “is s0zlesmesi askiya alinan yonetici,
sendikanin tiizel kisiliginin sona ermesi, se¢ime girmemek, yeniden se¢ilmemek
veya kendi istegiyle ¢ekilmek suretiyle gorevinin sona ermesi halinde, sona
erme tarihinden itibaren bir ay i¢inde ayrildig1 isyerinde ise baslatilmak {izere
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isverene basvurabilir. Isveren talep tarihinden itibaren bir ay i¢inde bu kisileri
o andaki sartlarla eski islerine veya eski islerine uygun bir ise baslatmak
zorundadir. Bu kisiler siiresi i¢cinde ise baslatilmadig taktirde is sozlesmeleri
isverence feshedilmis sayilir.”

Diger bir deyisle, is¢i kurulusunda yonetici olmasindan 6tiirii is sozlesmesini
feshetmeyen is¢inin is s6zlesmesi askida kalacak, bu yonetici gérevinin
“sendikanin tiizel kisiliginin sona ermesi, se¢ime girmemesi, yeniden segilmemesi
veya gorevinden istifa etmesi” hallerinde bir ay i¢inde ayrildigi isyeri isverenine
bagvurusu halinde, igveren kendisini bir ay icinde eski isine veya eski igine
uygun diisen bir ise baslatmakla yiikiimlii olacaktir. Isveren isciyi siiresinde
ise baslatmazsa s6zlesmeyi feshetmis sayilacak ve fesihle ilgili hukuki sonuglarla
karsilasacaktir. Boylece, yonetici giivencesinin hukuki yaptirimi pekistirilmis
olmaktadir.

23. madde 3. fikraya gore ise, “Yukarida sayilan nedenler disinda yoneticilik
gorevi sona eren sendika yoneticisine ise bagvurmasi halinde igveren tarafindan
kidem tazminat1 ddenir. Odenecek tazminatin hesabinda, isyerinde ¢alisilmis
siireler goz oniinde bulundurulur ve fesih aninda emsalleri i¢in gegerli olan
iicret ve diger haklar1 esas alinir. Is¢inin is kanunlarindan dogan haklari saklidir.”

Boylece 23. madde (2. fikrada belirtilen nedenler disinda gorevi sona eren
sendika yoneticisi igverene basvurdugu takdirde isyerinde calistig1 siireler ve
fesih tarihindeki emsal iicrete dayali olarak kidem tazminatina hak
kazanabilecektir.

23. maddedeki diizenlemenin, degisik halleri kapsamas1 dolayisiyla bu
konudaki uygulama sorunlarina son verecegi sdylenebilir. Kuskusuz burada
da dnceden tahmin edilemeyen 6zel durumlarda bazi sorunlar dogabilir ama
diizenleme esas itibariyle yerindedir. Belki yoneticinin yonetim gorevi sirasinda
is sozlesmesi askida iken s6zlesmeyi feshetmesi halinde (madde 23/2) feshin
tiiri uygulamada baz tereddiitlere yol agabilecektir.

Sendikalarin Faaliyetleri

6356 sayil1 yeni yasada ig¢i ve igveren kuruluglarinin hangi faaliyetlerde
bulunabileceklerinin belli bir madde altinda siralanmasi yerine serbesti
(voluntarism) ilkesi uyarinca bu konunun tiiziiklere birakilmasi yeglenerek bu
kuruluglarin serbestge faaliyette bulunmasi ilkesi benimsenmistir.
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26. maddenin 7. fikrasina gore, “kuruluslar siyasi partilerin ad, amblem,
riimuz ve isaretlerini kullanamaz.” 8. fikraya gore kuruluslar ticaretle ugrasamazlar;
ancak genel kurul karariyla nakit mevcudunun yiizde kirkindan fazla olmamak
kaydiyla sanayi ve ticaret kuruluslarina yatirrmda bulunabilirler. Fakat elde
ettikleri gelirleri iiyeleri ve mensuplar1 arasinda dagitamazlar. (Sendikalarin
grev ve lokavt suresince liyelerine yapacaklar1 yardimlar ile egitim amaglh
yardimlar1 bu hiikkmiin disindadir.) Buradaki ifadeler 2821 sayil1 yasadaki
climlelerinin aynidir. Ancak 2821 sayili Kanunun 32. Maddesindeki yardimlara
iligkin ayrintili diizenlemeler yerine serbesti alanini genisleten bir yaklasim
benimsenmistir. Ote yandan 2821 sayili Kanunun 44. Maddesinde giderlerle
ilgili bir zorunluluk olarak zikredilen “is¢i sendikalarinin “ ... ayrica gelirlerinin
en az yiizde onunu iiyelerinin egitimi ile mesleki bilgi ve tecriibelerinin arttirilmasi
amactyla kullanmalar1 “zorunlulugu kaldirilmistir. Oysa s6z konusu zorlayici
hiikiim ig¢ilerin mesleki egitimlerine ve sendikacilik bilinci kazanmalarma yillar
icinde katkilar yapmus, yararli bir amaca hizmet ettiginden dolay1 da, sendikalarin
i¢ faaliyetlerini serbestge diizenlemelerini dngdren 87 sayilt Sozlesmeye aykirilik
gerekgesiyle ILO tarafindan higbir zaman elestirilmemistir. Sendikalarimizin
1963 yasalarindan bu yana, son yillarda siirli da olsa, siirdiirdiikleri bu ¢esit
egitim faaliyetleriyle cok sayida is¢inin egitimine katki yaptiklar1 bilinmektedir.
Mevcut durumda sendikalarin benzer bir faaliyeti benzer kosullarla kendi
tiiziiklerinde kararlastirmalar1 ve uygulamalari kuskusuz yine miimkiindiir.

26.madde 2.fikrasinda sendika disinda konfederasyonlara da is¢i ve igverenlerin
menfaatlerini ilgilendiren konularda {iyelerini temsilen dava agma ve husumet
ehliyeti tanimistir. Buradaki dava ehliyeti liyelerin veya miras¢ilarinin yazili
bagvurulari lizerine maddi vakalara iliskin dava ehliyetinden farklidir. S6z
konusu olan, iiyelerini temsilen sendikanin agtig1 davanin devami siiresinde
sendika iiyeligi sona ererse, is¢i ya da igverenin yazili onay1 alinarak, bireyin
iradesi disinda temsilinin 6nlenmek istenmis olmasidir.

26. madde ayrica isci ve isveren kuruluslarinin gerek iiyeleri yolu ile,
gerek faaliyetleri baglaminda birbirinden bagimsizligin1 vurgulamas,
kuruluslarin iiyelerine sagladigi hak ve c¢ikarlarin iiye olmayanlara
uygulanmasinin (toplu is s6zlesmesine iligskin menfaatler sakli kalmak
kaydiyla) sendikanin yazili onayina bagli olacagi belirtilmistir.
Sendikaciligimizin 6nceki donemlerinde de mevcut olan bu yaklagim ILO
nezdinde herhangi bir elestiriye konu olmamuistir.
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Kanunun 28. Maddesi sendika 6zgiirliigl v bagimsizlig: ilkesini korumak
amaciyla kuruluglarin siyasi partilerden ve kamu kurum ve kuruluslarindan,
igsveren kuruluslarinin is¢i kuruluslarindan , is¢i kuruluslarinin da isveren
kuruluslarindan mali yardim ve bagis almalarini yasaklamistir. Kuruluslarin
yurt disindaki kisi kurum ve kuruluslardan yardim almalar1 yasaklanmayarak
sadece Bakanliga 6nceden bildirimde bulunma zorunlulugu getirilmistir. Ancak
28.madde 3.fikrada is¢i kuruluslarinin yurt disindaki isveren kuruluslarindan,
isveren kuruluglarinin ise iscilerden ve is¢i kuruluslarindan bagis ve yardim
almalar1 yasaklanmustir.

Tiirk yasa koyucusu sendikaciligin daha kurulus yillarindan itibaren bu
kuruluslarn siyasi partilerle iligki kurmalar1 ve siyasal faaliyetlerde bulunmalari
konularinda genellikle kisitlayic ve ihtiyatli bir tavir takinmistir. Ozellikle
sendikalarin siyasi partilerle organik ve yapisal iliski kurmalar1 yasaklanmaistir.
1982 Anayasasinda sendika siyaset iliskisi ve sendika siyasal faaliyeti kesin
bigimde yasaklanmis ve 1983 sendikal mevzuati da bu yonde sekillenmisti.
Artan elestirel tartigmalar sonucunda Anayasa Mahkemesinin bu kesin yasagi
sendika ozgiirliiklerine aykirt bularak (AY 52. maddeyi) iptal etmesi lizerine
sendika-siyaset iligkisine yaklagim giderek yumusamis, sendikalarin siyasi
partilerle organik ve yapisal iliskisi izerindeki yasaklar devam etmekle beraber,
sendikalarin genel anlamda siyasi tavir, davranis ve sdylemler izlemesi kabul
gormeye baglamistir. Ne var ki degisen bu siyasal ortama ragmen sendika-siyasi
parti organik ve yapisal iligkileri tizerindeki kisitlayici yaklasim. 6356 sayilt
yasada da egemen olmustur. Nitekim ‘Kuruluslarin Faaliyetleri’ baslikli
26.madde 7. fikrasinda daha 6nceki yasal sistemdeki kuruluslar siyasi partilerin
ad, amblem, rumuz veya isaretlerini kullanamaz’ ifadesini aynen tekrarlamaktadir.
Belirtmeliyiz ki bu sinirlama ILO denetim organlarinca herhangi bir elestiriye
konu olmamuistir. ILO elestirisine konu ve ILO Uygulama Komitesinin
toplantilarinda elestiri konusu olan sendika yoneticilerinin genel ve yerel siyasal
secimlere katilmalari ile ilgili olan diizenlemedir. 6356 sayli mevcut yasanin
9. madde (6) fikrasina gore, © kurulus ve sube yonetim, denetleme ve disiplin
kurulu tiyelerinin gérevleri, milletvekili veya belediye baskan1 se¢ilmeleri
hainde kendiliginden son bulur.” Diizenleme bir sendika yOneticisinin ayni
zamanda milletvekili ya da belediye baskan1 olarak gorev yapmasini sakincali
bularak dnlemek istemektedir. Buradaki sendika -siyasal parti iliskisi modeli
Ingiliz sendikaciligin karakterize eden isci sendikacilig1 ile isci Partisi iligkisi
Ornegini yansitan ‘ara- bagimlilik’ modeliyle uyumludur. ILO’ya gore ise ki
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sendikal faaliyet ile siyasal bir gérevin bagdagmasi miimkiindiir ve mevzuat
ile bunun engellenmesi sendika 6zgiirliikklerine aykiridir. Belirtmeliyiz ki
Tiirkiye’de 1980 6ncesi donemde bu yonde uygulamalar var olmus, bazi sendika
yoneticilerinin ayn1 zamanda Parlamentoda milletvekili olarak gorev yapmalarina
tanik olunmustur. ILO uygulama komitesinde Tiirk hiikiimeti sozciisti 2821
say1l1 yasanin bu kisitlamasi dolayisiyla yoneltilen elestirilere cevap verirken
bu sinirlamanin 1982 anayasasinin 82.maddesindeki sendika yoneticiligini
milletvekilligi ile bagdasmayan isler arasinda sayilmis olmasindan
kaynaklandigini belirtmistir. S6z konusu kisitlama yapilan ¢esitli Anayasa
degisiklilerinde muhafaza edilmis ve bu sekliyle 6356 sayili yasada da
tekrarlanmustir. Tlerdeki ILO denetimlerinde de bu konunun giindemde kalma
olasilig1 giicliidiir.

Sendikalarin Denetimi; Faaliyetin Durdurulmasi, Kapatma

29.madde geregince kuruluslarin denetimi denetim kurullar1 veya denetgilerce
gerceklestirilecek, ancak genel kurulun gelir ve giderlere iligkin bagimsiz mali
denetimi 3658 sayili Kanuna gore denetim yetkisine sahip yeminli mali
miisavirlerce yapilacaktir. Daha dnceki ¢esitli degisiklik taslaklarinda yer ala
bu diizenleme bdylece yasal bir temele dayandirilmis olmaktadir. ILO
sendikalarin mali agidan denetimine kars1 olmadigina gore burada bir sorun
yoktur. Bu bagimsiz denetimin yapilmis olmasi esasen denetim kurullarinin
yiikiimliiligiinti ortadan kaldirmayacaktir.

Yine dolayli olarak sendikalarin mali denetimine iliskin ve 6nceki
mevzuatimizda da mevcut olan bir diizenleme yeni yasada da tekrarlanmigtir.
Nitekim madde 29/4’e gore “, kuruluslarin ve subelerin kuruculari ve yoneticileri
kendileri, esleri ve velayetleri altinda bulunan ¢ocuklarina ait mal bildirimlerini
ilgili kanun ve yonetmeliklere uygun olarak vermek zorundadirlar.”

31. madde kuruluslarin mahkeme karari ile kapatilmasini, faaliyetlerinin
durdurulmasini ve yoneticilerin gegici olarak gérevden alinmasini diizenleyen
hiikiimleri icermektedir. Ancak sendika yoneticilerinin bireysel davranislari
nedeniyle kurulusun kapatilmasi yerine yoneticilerin gérevlerine son verilmesi
Ongoriilmiis, boylece kurulusun varliginin korunmasi amaglanmistir. ILO
acisindan sendika- siyaset iligkisi konusundaki yaklasimi diginda yeni yasanin
sendikalarin faaliyetlerine iliskin hiikiimleri sendika 6zgiirliigii ilkelerine
uygundur.
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Toplu is Sézlesmesi

6356 sayili Kanun toplu is sdzlesmesi, uyusmazliklarin ¢éziimii yollart ve
grev — lokavt konularinda 2822 sayil1 yasanin sistematigini benimsemis ve
toplu is s6zlesmesi ve toplu is uyusmazliklar: ile ilgili 6nceki mevzuatin
diizenlemelerini genis 6l¢iide aynen tekrarlamistir. Bu nedenle izleyen
paragraflarda esas itibariyle 6356 sayili yasanin degisiklik igeren boyutlari
incelenmistir.

Toplu Pazarh@mm Yapisina ve Toplu Is Sézlesmesi Tiirlerine Iliskin
Diizenlemeler

6356 sayili Kanun 33. maddenin 1. ve 2. fikralarinda toplu is s6zlesmesini
2822 sayili yasadaki ifadelere paralel bicimde tanimlamis, 3. fikrasinda yeni
bir toplu is s6zlesmesi tiirii olarak “cergeve sozlesme” kavramini getirmis, 34.
maddede ise, “bir toplu is sdzlesmesinin ayni iskolunda bir veya birden ¢ok
isyerini kapsayabilecegi” kuralindan sonra “isletme toplu is sdzlesmesi” ve
iilkemiz uygulamasinda esasen bilinen ancak 6nceki mevzuatta tanimlanmayan
“grup toplu is s6zlesmesi” kavramlarini agikliga kavusturmustur.

Cerceve Sozlesme

33. maddenin 3. fikrasina gore, “cergeve sdzlesme, sdzlesmenin tarafi olan
is¢i ve igveren sendikasinin iiyeleri hakkinda uygulanir ve mesleki egitim, is
saglig1 ve giivenligi, sosyal sorumluluk ve istihdam politikalarina iliskin
diizenlemeleri igerebilir.” 4. fikra ¢cergeve sdzlesmenin taraflardan birinin ¢agrist
ve kars1 tarafin ¢agriya olumlu cevap vermesi ile en az bir, en ¢ok ii¢ yil igin
yapilacagini belirtmistir. Yasanin ilk taslaklarinda yer alan bu sézlesme tiiriiniin
Ekonomik ve Sosyal Konseyde temsil edilen is¢i ve igveren konfederasyonlarina
iiye sendikalarca yapilacagi hilkkmiine Kanun metninde yer verilmemistir. Taraf
olma ehliyetinde Konfederasyon tiyeligi kosulunun kaldirilmasi ILO normlari
ve Ozgiir toplu pazarlik ilkesi yoniinden isabetli olmustur.

Bilindigi gibi, 12 Eyliil 2012 tarihli Anayasa referandumu ile kabul edilen
Anayasa degisikligi “ayni igyerinde ayni donem igin birden fazla toplu is
sO0zlesmesi yapilamaz ve uygulanamaz” kuralini kaldirarak belki bir anlamda
¢ok-katmanli toplu pazarligin yolunu agmak istemistir. Yeni yasanin ¢ok-
katmanl1 bir toplu s6zlesme diizeni i¢in igyeri/isyerleri ve isletme sézlesmesi
tiirli tizerinde sadece ¢erceve sozlesmeyi diizenleyip gercek anlamda bir iskolu
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toplu pazarligina yer vermeyisinin nedenleri ise aciktir. Iskolu toplu is sdzlesmesi
konusunda iilkemizde 1980 dncesi donemde yasanan sorunlar, mevzuatin igyeri
ve iskolu toplu sozlesmelerinin kapsami, icerigi ve birbirleri karsisindaki
onceligi konusunda tasidigi belirsizlikler, memleketimizde ger¢ek anlamda
iskolu toplu is sozlesmelerinin yapilamayisi, isyeri diizeyinde iki tiir toplu
sOzlesmenin cakigsmasindan dogan ¢esitli sorunlar ve 6zellikle isyerlerinin ayni
donemde birbiriyle i¢ ice gecen grevlere sahne olmasi, vb. nedenlerle 2822
say1l1 yasa iskolu toplu s6zlesmesi tiiriine yer vermemistir. Yasa koyucu belki
‘gergeve sozlesme’ kavrami ile Tiirkiye’de iskolu toplu is s6zlesmelerinin
yapilabilmesine yonelik bir yolun 6niinli agmak istemistir. Ancak getirilen
cerceve sozlesme kavraminin da gercek bir iskolu toplu is s6zlesmesi niteligini
tagimadig agiktir.

Yasanin tanimina gore, ¢erceve sozlesme iskolu diizeyinde yapilacak ve
ancak belirtilen sinirli sayidaki konulari kapsayabilecektir. Cergeve sozlesmesinin
akdedilmesi herhangi bir prosediire baglanmamis, taraflarin goniillii anlagsmasi
yeterli goriilmiistiir. Kuskusuz boyle bir sdzlesmenin etkinligi ve baglayiciligi
sorgulanacaktir. Ayrica gergeve sozlesmeye ulasmada tarafiar arasinda ¢ikabilecek
uyusmazliklarin nasil ¢oziimlenecegi sorusunun cevaplanasi gerekecektir.
Ozellikle bu diizeyde grev-lokavt haklar1 nasil kullanilabilecektir? Tiirk
endiistriyel iligkiler sisteminin “goniilliiliik” esasindan ¢ok, agirlikli olarak
‘baglayici yasal kurallara’ dayandigr dikkate alinirsa, ¢ergeve sdzlesmenin
belirtilen 6zellikleriyle yaygin bir uygulama alani bulabilmesi gii¢ goériinmektedir.
Saptayabildigimiz kadari ile, tilkede yasanin tanimina uygun nitelikte ¢erceve
sO0zlesmeler hentiz yapilmamistir.

Bilindigi gibi Tirk yasa koyucusu sendikal yapilanma hiyerarsisinde en
tepedeki ‘konfederasyon’lara toplu is s6zlesmesi yapma ehliyeti tanimamustir.
Farkli iskollarindaki sendikalarin bir araya gelmesiyle olusturulacak
konfederasyonlarin degisik iskollarindaki is¢i hak ve ¢ikarlarinin temsili igin
uygun bir toplu pazarlik yapisi olamayacagi diisiiniilmiis, onlarin tilkedeki is¢i
hareketinin genel anlamda temsiline yonelik, tilkedeki ig¢i hareketini temsil
edecek bir igbirligi ve dayanisma araci olmasi amaglanmistir. Baska bazi
tilkelerde ise ulusal diizeydeki bu ¢esit tepe orgiitlerinin genel ve neokorporatist
nitelikte cergeve sozlesmeleri yapabildikleri bilinmektedir. Burada toplu is
sOzlesmesinde yetki konusuna deginirken iilkemizde konu ile ilgili yeni bir
gelismeden s6z etmemiz gerekir. Soyle ki daha yakin bir gegmiste, 696 sayili
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KHK’nin 112. maddesi ile 6356 sayili yasaya eklenen EK madde 2, kamu
is¢ileri i¢in aslinda toplu is s6zlesmesi yapma ehliyeti bulunmayan igsveren ve
isci konfederasyonlari arasinda gergeve anlagsma protokolleri imzalanabilmesini
Ongormiistiir. Ancak bu anlasma sadece kamu isveren sendikalar1 ve is¢i
sendikalar1 konfederasyonu arasinda imzalanirsa baglayici olmayacak , buna
karsilik hiikiimet, kamu isveren sendikalar ile is¢i sendikalar1 arasinda
imzalanirsa baglayici olacaktir. Yine, bu ¢ergeve protokolii EK Madde 2°de
sayilan kamu idareleri ve taraf is¢i konfederasyonu iiyeleri i¢in baglayici
olacaktir. (7) Bu hiikmiin 6nemi ve anlami toplu is sdzlesmesi igin ehliyet ve
yetkisi olmayanlar arasinda yapilan bir protokoliin toplu is sozlesmesi niteligi
kazanmasidir. Uygulamasina baslanilan bu diizenlemenin tasidig: belirsizlikler
dolayistyla bazi sorun ve tartigmalara yol acacagi anlagilmaktadir.

ILO’da is¢i grubunun sikayeti lizerine Tiirkiye’de iskolu diizeyinde toplu is
sozlesmesi yapilamayisi birkag kez elestiri konusu yapilmis, ILO denetim
organlar1 bu konuda mutlaka yasal bir diizenlemeye gerek olmadigini ve tarafiarin
cok-katmanli bir toplu pazarlik yapisini aralarinda goniillii olarak gelistirmelerinin
tesvik edilmesi gerektigini vurgulamislardir; hiikiimet tarafi ise bu yaklagimi
yukarda aciklanan gerekgelerle cevaplamis, iilkede yayginlasan ‘cok-igverenli
grup toplu is sozlesmelerin aslinda dolayli olarak bir ¢esit iskolu toplu pazarligi
islevi gordiigiini belirtmislerdir. Son tahlilde, bu sorunun Tiirkiye i¢in ILO
normlarma uyum agisindan 6nemli bir sorun teskil etmedigi sdylenebilir.

Grup Toplu is Sozlesmesi

Bilindigi gibi, 2822 sayili yasa doneminde de birden ¢ok igverene ait olup
ayni1 iskolunda yer alan isyerlerinin ve igletmelerin her birinde yetkili olan ig¢i
sendikasi ile bu igverenlerin tiyesi bulundugu isveren sendikasinin anlagmalari
halinde Tiirk uygulamasinda ‘grup toplu is s6zlesmesi’ denilen anlagmalar
yapilabilmekteydi. Buradaki sorunlar, is¢i sendikasi bu tiir bir s6zlesme yapmak
istemedigi hallerde igveren sendikasinin onu bu tiir bir s6zlesmeye zorlayacak
bir imkana sahip olamamasindan kaynaklanmakta, buna karsilik da isci
sendikasinin grev yolunu kullanarak isveren tarafini grup toplu sozlesmesi
yapmaya zorlayabilecegi goriisii ileri siiriiliiyordu.

Grup toplu is s6zlesmesi kavramina ilk kez 6356 say1l1 Kanunda deginilmekte,
grup toplu is s6zlesmesinin igveren sendikasti ile is¢i sendikasi arasinda ayni
iskolunda kurulu birden ¢ok igverene ait igyerleri ve isletmeleri kapsamak iizere
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yapilabilecegi hiikkmiine yer verilmektedir. Gerek¢edeki agiklamaya gore,
taraflar grup toplu is sozlesmesi yapmak {izere anlagsmayi her zaman
yapabileceklerdir. Bu dogrultuda anlagsma yetki tespiti bagvurusundan dnce
yapilmis ise Bakanlikca is¢i sendikasina ¢ogunluga sahip oldugu igyerlerini
esas alarak grup toplu is sdzlesmesi yapma yetki belgesi verilecektir. Isci
sendikasinin isyerleri i¢in ayr1 ayr1 yetki belgesi almasindan sonra da grup
toplu is sozlesmesi yapma anlagmasi yapilabilecektir. Taraflar grup toplu is
sOzlesmesi yapma konusunda anlasma yaptiklar: tarihten sonra tek toplu is
sO0zlesmesi yapilmasina iliskin siire¢ baglatilacaktir. Bu kapsamda, grup toplu
i sdzlesmesi yapilmasi sirasinda ¢ikan uyusmazliklarda tek arabulucu atanacak,
uyusmazligin devam etmesi halinde tek grev ve lokavt karar1 alinacaktir.

Isletme Toplu Is Sozlesmesi

Kanunun 34. maddesinin 2. fikrasina gore, “ bir gergek ve tiizel kisiye veya
bir kamu kurum ve kurulusuna ait ayn1 iskolunda birden ¢ok isyerinin bulundugu
igyerlerinde toplu is s6zlesmesi ancak isletme diizeyinde yapilabilir.” Yeni yasa
bdylece 2822 sayili yasadaki diizenlemeyi aynen benimsemis olmaktadir. Ancak
gecmis donemde isletme sozlesmesine iligkin bazi sorunlar taraflari ve yargi
organini mesgul etmisti. Bu baglamda burada 6nemli olan diizenleme esas
itibariyle “igyerinin veya bir boliimiiniin devri” baslig1 altinda 38. Maddede
getirilmistir.

Eski yasa doneminde isletme sézlesmesinin yapilmasindan sonra isletme
kapsamina giren ya da bu kapsamin disina ¢ikan isyerlerinde toplu is
s0zlesmesinin devami sorunu mevcut belirsizlikler dolayisiyla ortaya dnemli
sorunlar ¢ikartyordu. Yeni yasa 38. maddesinde bu alanda ii¢ alternatifi dikkate
alarak ¢oziimler getirmeye calismistir. Soyle ki, 1- “isletme toplu is s6zlesmesi
kapsaminda olan ya da toplu is s6zlesmesi bulunan bir igyeri veya igyerinin
bir boliimiiniin devrinde, devralan igverenin ayni iskoluna giren isyeri veya
igyerlerinde yiiriirliikte bir toplu is sdzlesmesi var ise, devralinan igyeri veya
isyerlerinde uygulanan toplu is sdzlesmesinden dogan hak ve borg¢lar, is
sozlesmesi hiikkmii olarak devam eder.” 2- “Devralan isetmenin isyeri ya da
isyerlerinde uygulanan bir toplu is s6zlesmesi yok ise, devralinan isyerinde
ytrtirliikteki toplu is so6zlesmesinden dogan hak ve borglar, yeni bir toplu is
sO0zlesmesi yapilincaya kadar toplu is sozlesmesi hiikmii olarak devam eder.”
3- “Toplu is sozlesmesi bulunmayan bir igyerinin isletme toplu is s6zlesmesi

46



Dereli / Uluslararasi Galisma Orgiiti’niin (ILO’nun) Tiirkiye’de Endiistri iligkilerinin Gelismesine Etkileri

tarafi olan bir igverence devralinmasi durumunda isyeri, isletme toplu is
sOzlesmesi kapsamina girer.”

Diizenleme AB’nin isletmelerin yeniden yapilanmast ile ilgili olarak 6ngériilen
enddstri iligkileri diizenleme gerekleri ile uyumludur.38. maddede yapilan bu
diizenlemeler ge¢miste bu alanda yasanan sorunlara farkli alternatifieri ve
kiiresel ekonomide isletmelerin yeniden yapilanmasinin gerektirdigi ¢cagdas
gelismeleri dikkate alarak ¢coziim getirmeyi amaglamasi nedeniyle isabetlidir.
Konu esasen ILO denetim organlarinda giindeme gelmemistir ve belirtildigi
gibi daha ¢ok Avrupa Birligi’nin ilgili yonergeleri ile iligkili bulunmaktadir.

Toplu Is Sozlesmesi Yetkisine iliskin Diizenlemeler

Gegtigimiz son on yillar boyunca endiistriyel iliskiler sistemimizin uluslararasi
ve ulusal platformlarda en ¢ok elestiri alan boyutlarinin baginda toplu s6zlesme
yetkisi i¢in 2822 sayili yasanin gerekli gordiigii on kosullar ve 6zellikle iskolu
baraj1 gelmistir. Bilindigi gibi, bir is¢i sendikasinin bir isyerinde ya da isletmede
toplu is sozlesmesi yetkisi elde edebilmesi i¢in 6ncelikle kurulu bulundugu
iskolunda calisan is¢ilerin en az yiizde 10 unu, bu kosulu sagladiktan sonra da
isyeri ya da isletmede ¢alisan iscilerin yaridan bir fazlasini, yani salt gogunlugunu
temsil etmesi gerekiyordu. Oysa ILO organlarinin ictihatlarina gore, ¢aliganlarin
toplu pazarlik hakkini kisitlayan iskolu ya da ulusal diizeydeki sayisal temsil
kosullar 6rgiitlenme ve toplu pazarlik 6zgiirliiklerine aykiridir. Burada ilging
olan igkolu barajinin 98 sayili ILO s6zlesmesine aykirilig sikayetini uluslararasi
sendikal platformlara tasiyan Tiirk-Is oldugu halde yakin ge¢miste dnce
iskolundaki bu asgari temsil 6n kosulunun muhafazasinda 1srar eden gruplar
arasinda isverenlerimiz kadar Tiirk-Is ve diger isci konfederasyonlarimiz da
yer almistir. Hiikiimet ve diger paydaslar her yil ILO Uygulama Komitesinde
yiizde 10 iskolu barajini tilkede giiglii bir is¢i sendikacilig1 yaratmak amacina
dayandirarak savunmuslardir. Buna kars1 ILO yan1 sira sonradan AB’nin de
bu elestirilere katilmasi ve AB iiyelik miizakerelerinde sosyal politika faslinin
acilmasinin bu baraj kosulunun kaldirilmasina ve benzeri diger bazi sorunlarin
¢Oziimiine baglanmasi sonucunda yillar i¢cinde hazirlanan degisiklik taslaklarinda
is kolu baraj1 diisiiriilmesi 6ngoriilmiis, fakat 6356 sayil1 yasaya kadar kanunda
herhangi bir diismenin ger¢eklesmesi s6z konusu olmamistir. 6356 sayili yasada
da once c¢esitli oranlar ve degisik yillar itibariyle ongoriilen gegis hiikiimlerinden
sonra , 6356 sayili yasanin yetkiyi diizenleyen 41/5 maddesi 10.9.2014 tarih
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ve 6552 sayili kanunun 20. maddesi ile ile degistirilerek yiizde 1 oranina
diistiriilmiistiir. Sonucta ‘isyeri ve isletme toplu s6zlesmesi yapacak sendikanin
kurulu bulundugu iskolunda ¢alisan iscilerin asgari yiizde 1’inin tiyesi bulunmasi
ve igyerinde caligsan is¢ilerin yaridan fazlasini temsil etmesi halinde isyeri,
isletme toplu is sdzlesmesinde yiizde 40’ 1nin {iyesi bulunmasi kosulu ile yetki
kazanaca@1 dngoriilmiistiir. [sletme sozlesmesinde birden ¢cok sendikanin yiizde
40 ya da daha fazla iiyeye sahip olmasi halinde basvuru tarihinde en ¢ok iiyeye
sahip sendikanin toplu sézlesme yapma yetkisine sahip olacag belirtilmistir.

Iskolu barajindaki bu indirime ragmen sendikaciligimiz ve ILO ilkeleri
yoniinden igskolu barajinin 6nemi kismen devam edecektir. Bunun {i¢ nedeni
vardir. Birinci neden, esasen iskolu barajinin varlig1 yiiziinden bir stiredir
tikanmig bulunan toplu s6zlesme siirecindeki zayiflamaya bagli olarak is¢i
sendikalarinin ugradig iiye kayiplaridir. Ikinci neden iskollar1 sayisinin 18’e
diisiiriilmesi neden cesitli iskollar1 arasinda yapilacak birlesmeler sonucu
iskollarindaki ¢alisan rakamlarinin haliyle bilyiimesidir. Ugiincii bir neden ise
ylizde bir oraninin uygulanacagi calisan sayisinin tespitinde 41. Madde 7.
fikraya uyarinca “Bakanligin yetkili sendikanin belirlenmesi siirecinde
istatistiklerin diizenlenmesinde kendisine gonderilen iiyelik ve tiyelikten ¢cekilme
bildirimleri ile Sosyal Giivenlik Kurumuna yapilan is¢i bildirimlerini esas
almasi1” kosuludur. Bu kosullar bir arada degerlendirdiginde bir ¢calismaya gore
iskolu temsil oraninin fiilen yiizde 24’°e ¢ikacagi hesaplanmistir(8); dolayisiyla
mevcut durumdan belki de da daha olumsuz kétii bir tablo ile karsilasilacaktir.
Bu gercek Kanunun yasalagma siireci i¢cinde sendikalarimizin elestirilerine
hedef olmus, ylizde iic orani kabul edilirse 8 iskolunda iscilerimizin yetkili
sendika bulamayacagi, 50 yetkili sendikadan 29’ unun yetkisinin diisecegi ileri
stiriilerek, ¢ikacak yasanin bu ve benzeri nedenlerle Cumhurbagkani tarafindan
veto edilmesi istenmistir. Ancak yasanin bu sekilde ¢ikmasi yazik ki
onlenememistir. Ulasilan bu vahim noktada 6teden beri asgari iskolu barajinin
kalkmasini savunan uluslararasi ve ulusal ¢evrelerin ne kadar hakli olduklarinin
artik teslim edilmesi gerekir.

Ayrintili ve karigik ifadelere dayansa da gerek baslangicta dngoriilen gecis
hiikiimlerinin, gerek son gelinen yiizde 1 iskolu temsil barajinin toplu pazarlik
stireglerini iyi niyetle tekrar canlandirmay1 amagladigi agiktir. Cifte barajin
muhafaza edilmesine ragmen bu noktaya gelinmesi basta ILO olmak iizere
¢esitli ulusal ve uluslar arasi ¢evrelerin ¢abalarinin agik ve kesin bir etkisi
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olmustur. Nitekim yakin ge¢cmisteki ILO Uygulama Komitesi raporlarinda
toplu is sozlesmesi yetkisi i¢in aranan baraj kosulu hakkinda herhangi bir
elestiriye yer verilmemistir. Gelinen nokta ILO ag¢isindan ideal olmasa da,
onceki temsil kosullarina gore daha tercih edilir nitelikte olacaktir.

Ote yandan,2822 sayili Kanunda yer verilmeyen Bakanligin olumsuz yetki
tespitine karsi itiraz islemine agiklik getirmek i¢in 43. Maddenin 4. ve 5.
fikralarinda olumlu bir diizenleme yapilmistir. Buna gore, “kendisine yetki
sartlarina sahip olmadigi bildirilen is¢i sendikasi alt1 ig giinii icinde yetkili olup
olmadiginin tespiti icin dava acabilir. Mahkeme agilan davay1 o iskolunda
calisan iscilerin en az yiizde birini liye kaydeden is¢i sendikalar ile igveren
sendikas1 veya sendika iiyesi olmayan isverene de bildirir. Mahkeme davay1
iki ay i¢inde sonuglandirir. Itiraz karar kesinlesinceye kadar yetki islemlerini
durdurur.” Gegmiste Yargitay bu davalar1 kabul edip ayni dogrultuda
sonuglandirtyordu. ( 9 ) Ayrica yasadaki diizenleme de kuskusuz yerinde
olmustur.

Toplu is s6zlesmesi yetkisinin kazanilmasi ve yetki belgesinin gecerliligine
iliskin bir sorun da yasanin 6ngordiigii siire ve sekil sartlarina uyulmamasi
halinde getirilen ‘yetki belgesinin gecersiz sayilmas1’ yaptirmmidir. Belirtilmelidir
ki, toplu is sozlesmesi yetkisinin elde edilmesinde asil giigliik ve prosediir
sorunlar is¢i sendikasi iizerindedir; ehliyet kosulu varsa isveren tarafi i¢in bu
cesit giicliikler esasen s6z konusu degildir. 6356 sayil1 yasa ise siire kosullarindaki
her uyumsuzluk halinde yetkinin diismesi ve yetki belgesinin gegersiz duruma
gelecegi hallerin sayisini haliyle is¢i sendikasi tarafinin aleyhine olarak sayica
arttirmistir. Bu durumlarda uzun ve bazen sikintili yetki islemlerini en bagindan
itibaren tekrar baglatmak esitlik ilkesine aykiri olarak sadece is¢i sendikasi i¢in
gerekecektir.

Toplu Is S6zlesmesinden Yararlanmaya iliskin Diizenlemeler

39. maddede toplu is s6zlesmesinden yararlanmaya iligkin kurallar 2822
sayil1 yasaya paralel bicimde diizenlenmistir. Madde kural olarak toplu
sozlesmeden taraf is¢i sendikasinin {iyelerinin yararlanacagini vurguladiktan
sonra , sdzlesmenin imzalanmasi tarihinde taraf sendikaya iiye bulunanlarin
yiirtirliik tarihinden, imza tarihinden sonra {iye olanlarin tiyeliklerinin taraf is¢i
sendikasinca igverene bildirildigi tarihten itibaren yararlanacaklarini —eski
yasadaki hiikiimleri tekrarlayarak- belirtmektedir.
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Gecmiste yararlanmayla ilgili bazi sorunlar yargi organini giindemine taginmas,
Yargitay verdigi kararlarla bu sorunlar1 ¢dzmeye ¢alismistir. Ornegin, Yargitay
imza tarihinde igsyerinde ¢aligsmayan iscinin toplu sézlesmenin geriye gotiiriilen
hiikiimlerinden yararlanmasinin yasada diizenlenmedigi halde, toplu s6zlesmede
buna iliskin diizenleme oldugu takdirde imza tarihinden 6nce isyerinden ayrilan
is¢ilerin s6zlesmenin yliriirliik tarihinden itibaren s6zlesmeden yararlanmalarinin
miimkiin olduguna karar vermistir. ( 10 ) 6356 sayili Yasa 39.maddenin 3.
fikrasinda bu goriisii metnine yansitarak bir boslugu doldurmustur. Buna gore
“Toplu is sdzlesmesinin imza tarihi ile yiiriirliik tarihi arasinda is s6zlesmesi
sona eren lUyeler de, is sozlesmelerinin sona erdigi tarihe kadar toplu is
s0zlesmesinden yararlanirlar.”

4 fikrada dayanisma aidat1 6demek suretiyle toplu sozlesmeden yararlanacaklara
iliskin diizenleme yapilmistir. Buna gore, “Toplu is s6zlesmesinin imzasi
sirasinda taraf is¢i sendikasina iiye olmayanlar, sonradan ise girip de iiye
olmayanlar veya imza tarihinde taraf is¢i sendikasina iiye olup da ayrilanlar
veya ¢ikarilanlarin toplu is s6zlesmesinden yararlanabilmeleri, toplu is
sOzlesmesinin tarafi olan is¢i sendikasina dayanisma aidati 6demelerine baglhidir.
Bunun i¢in ig¢i sendikasinin onay1 aranmaz. Dayanigma aidati1 6demek suretiyle
toplu is sézlesmesinden yararlanma talep tarihinden gecerlidir Imza tarihinden
onceki talepler imza tarihi itibariyle hiikiim dogurur.” Fikradaki son ciimle
yenidir. Boylece dgretide 6ne siiriilen bir husus, yani dayanigma aidat: 6demek
suretiyle toplu is sdzlesmesinden yararlanabilmek i¢in olusmus bir toplu is
sOzlesmesinin varlifinin gerektigi belirtilmis olmaktadir. Ayrica dayanigma
aidatinin sinir1 da kaldirilmistir. Buna gore “ dayanigma aidatinin miktari tiyelik
aidatindan fazla olmamak kaydi ile sendika tiiziiglinde belirlenir.” Tiirkiye’de
1963 yasalarindan bu yana sendika 6zgiirliigti ile sendika giivenligi kavramlari
arasinda bir denge kurmaya ¢alisan ‘dayanigma aidati’ uygulamasi ILO tarafindan
herhangi bir elestiriye maruz kalmamuistir.

Tesmil

Sendikalar ve Toplu S6zlesme Kanunu “tesmil” kurumunu 2822 sayil1 yasaya
gore bazi farklarla yeniden diizenlemistir. 2822 sayili yasa donemindeki
diizenleme Bakanlar Kurulunun bagli bulundugu iskolunda calisan iscilerin en
az yiizde onunu temsil eden is¢i sendikalarindan en ¢ok tiyeye sahip bulunan
sendikanin yapmis oldugu bir toplu is sozlesmesini tesmil edebilecegini

50



Dereli / Uluslararasi Galisma Orgiiti’niin (ILO’nun) Tiirkiye’de Endiistri iligkilerinin Gelismesine Etkileri

Oongoriiyordu. Yeni yasa ise toplu is sozlesmesinin tarafi olacak is¢i sendikasinda
iskolu barajini1 agmis olma kosulunu kaldirmistir. Kanun bunun yerine sadece
kurulu bulundugu iskolunda ““en ¢ok tiyeye sahip sendika” kriterini getirmistir.
Tesmil siirecini tesvik etmek ve sadelestirmek amaci yani sira, bu degisiklik
iskolu barajinin gecis stirecini diizenleyen maddelerle asama asama diistirilmesi
karsisinda da yerinde olmustur. 40.maddeye gore, Cumhurbaskani, kurulu
bulundugu iskolunda en ¢ok iiyeye sahip sendikanin yapmis oldugu bir toplu
is sozlesmesini o iskolundaki is¢i veya isveren sendikalarinin ya da ilgili
igverenlerden birinin ya da Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin talebi
tizerine ve Yiiksek Hakem Kurulu’nun goriisiinii aldiktan sonra tamamen ya
da kismen ya da zorunlu degisiklikleri yaparak, o iskolunda toplu is s6zlesmesi
bulunmayan igyeri veya isyerlerine tesmil edebilecektir. Yiiksek Hakem Kurulu
gOriislinii on bes giin i¢inde bildirmelidir. Tesmil karari, gerekgesi ve yiirlirliige
girecegi tarih Resmi Gazetede yayimlanacaktir. Yiiriirliik tarihi Resmi Gazetede
yayim tarihinden 6nceki bir tarih olamayacaktir. 2822 say1l1 Kanun déneminde
oldugu gibi taraflarin hak ve bor¢larina iliskin hiikiimlerle 6zel hakeme
basvurulmasini diizenleyen hiikiimler tesmil edilemeyecek, bunun gibi yetki
icin bagvuru yapildiktan sonra yetki siireci, boyunca veya yetki belgesi alindiktan
sonra yetki devam ettigi siirece kapsama giren igyerleri i¢in tesmil karari
alimamayacaktir. Yeni bir diizenleme olarak da, tesmile konu olan igyeri veya
isletmede her zaman yetki i¢in basvuru yapilabilecek ve bu gibi yerlerde yeni
bir toplu is s6zlesmesinin yapilmasi ile tesmil uygulamasi sona erecektir.
Kuskusuz, 6nceki diizende oldugu gibi, tesmil edilen toplu is s6zlesmesinin
sona ermesiyle tesmil karar1 ortadan kalkacak, ayrica Bakanlar Kurulu gerekli
gordiigiinde gerekcesini de acgiklayarak tesmil kararini yirirlikten
kaldirabilecektir.

Getirilen bu esnek hiikiimlerle tesmil kurumunun iilkemizde islerlik kazanmasi
ve tesmil edilen toplu is s6zlesmeleri ile iskollarinda ¢alisma kosullarinda
benzerlik saglanmasi ve isverenler arasi is¢ilik maliyetlerinden dogan haksiz
rekabetin giderek azaltilmasi amacglanmistir. Cesitli ekonomik ve sosyal
yararlaria karsin ‘tesmil’ kurumu iilkemizde bazi Avrupa sistemlerinde ,
drnegin Fransa’da sahip oldugu yer ve rolii elde edememistir. Ulkemizde
merkezi diizeyde toplu pazarligin goreceli yetersizligi karsisinda etkili bir
tesmil mekanizmasinin gelistirilmesi Tiirkiye’de ¢alisma iliskilerine cesitli
yararlar saglayabilirdi. Bu konuda ILO standartlar1 bakimindan herhangi bir
kayit ve sinirlama mevcut degildir.
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Arabuluculuk

6356 sayil1 Kanun barisc¢i bir toplu is uyusmazligi ¢oziimii yontemi olarak
arabuluculuk kurumunu 2822 sayili yasadaki diizenlemeye gore daha sade bir
hale getirmistir. Burada ilk 6nemli degisiklik” ihtiyari” ve “zorunlu” arabuluculuk
ayiriminin kaldirilmis olmasidir. Arabuluculuk yine grev-lokavttan 6nce
basvurulmasi zorunlu, fakat sonucu baglayict olmayan ve onceki yasadaki
diizenlemelere gore daha sade bir siire¢ olarak ele alinmistir. 50. Maddede
diizenlendigi bicimiyle, “uyusmazlik yazisini alan gérevli makam alti is glinii
icinde taraflardan en az birinin katilimi ile veya katilim olmazsa resen resmi
listeden bir arabulucu gorevlendirir. Taraflarin resmi arabulucu listesindeki bir
arabulucu ismi lizerinde anlagma saglamalar1 halinde, belirlenen kisi gorevli
makam tarafindan o uyusmazlikta arabulucu olarak gérevlendirilir.” Arabulucunun
gorevi kendisine yapilan bildirimden itibaren yine on bes glin siirecek, taraflarin
anlasmasi halinde en ¢ok alt1 isgiinii uzatilabilecektir. Bu siire sonunda anlagma
saglanamamigsa arabulucunun ii¢ isgiinii icinde hazirlayacagi ve gerekli gordiigi
onerilerini de ekledigi tutanak gérevli makama iletilecek , gérevli makam da
bu tutanag: en geg ii¢ is giinii icinde taraflara teblig edecektir. Ote yandan, bir
yenilik olarak, 60. Madde 7.fikraya gore kanuni bir grev karar1 alinan bir
uyusmazlikta Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakani da uyusmazligin ¢oziimii
i¢in bizzat arabuluculuk yapabilecegi gibi bir kisiyi de arabulucu olarak
gorevlendirebilecektir.

Grev karart tarafisci sendikasi tarafindan uyusmazIlik tutanaginin kendisine
tebligi tarihinden itibaren altmis giin i¢cinde alinabilecek ve bu siire iginde alt1
is giinii 6nceden kars1 tarafa bildirilecek tarihte uygulamaya konabilecektir.
Gorildugi gibi 6356 sayili Kanun 2822 sayili yasadaki grev kararinin
alinabilmesi i¢in tutanagin tebliginden itibaren ge¢gmesi gereken ilk alt1 is
glinliik “sogutma” siiresini kaldirmistir. Greve gidilebilmesi i¢in gegmesi
gereken ve sendikal ¢cevrelerce asir1 uzun olarak nitelendirilen siireyi kisaltmak
amacini tasisa da, bu degisikligin yerinde oldugu sdylenemez. Bazi
uyusmazliklarda gorev siiresi sona erdigi halde resmi arabulucunun uyusmazIlik
tutanagini tevdi etikten sonra da taraflarla gerceklestirdigi bir-iki toplantida
anlagmay1 saglayabildigi gorilmistiir.
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Grev-Lokavtla Tlgili Degisiklikler

Bu konuda 6nemli bir degisikligin “grev oylamasi1” ile ilgili 61. maddede
getirilmis oldugu sdylenebilir. Grev oylamasina iliskin siiregler 2822 sayili
yasadaki islem ve siirelerin tekrarindan ibaret oldugu halde, oylamanin sonucu
is¢i sendikasi tarafinin aleyhine kullanilabilecek bigimde degistirilmistir. Soyle
ki, 61. Maddenin 3. fikrasinda, “oylamada grev ilaninin yapildig: tarihte igyerinde
calisan iscilerden oylamaya katilanlarin salt gogunlugu grevin yapilmamasi
yoniinde karar verirse bu uyusmazlikta alinan grev karar1 uygulanamaz”
denmistir. Oysa niteligi geregi zaten grev hakkinin olumsuz boyutu demek
olan Tirkiye’deki grev oylamasinin 2822 sayili yasa doneminde “oylamaya
katilanlarin™ degil, “grevin ilan edildigi tarihte isyerinde ¢alisanlarin salt
¢ogunlugu grevin yapilmamasi yoniinde karar vermeleri halinde grev kararinin
uygulanamamasi s6z konusu idi. Oysa, “oylamaya katilanlarin salt cogunlugu”nun
yeterli goriilmesi grev yapilmamasi yoniindeki kararin daha kolay elde
edilebilmesi anlamina gelebilecektir. Burada s6z konusu fikranin yasama
organindaki gortigmeler sirasinda eklenmedigi, Komisyonun kabul ettigi metinde
de ayn1 yonde bir hilkmiin benimsenmis oldugu belirtilmelidir. Oylamaya iliskin
diger kurallar 2822 sayil1 yasadaki diizenlemeler paralelindedir.

Grev-lokavt yasaklar1 konusunda ise 6356 sayili Kanun sadece egitim
kurumlarmi ve noterlik hizmetlerini yasaklar kapsamindan ¢ikarmistir. Buna
gore 2822 sayili yasadaki diger grev yasaklar1 ve bu arada bankacilik
hizmetlerindeki grev-lokavt yasagi devam edecekti. 62. Maddenin 1. fikrasindaki
diizenlenis bigimiyle grev ve lokavt yasaklar1 sunlardir: “Can ve mal kurtarma
islerinde, cenaze islerinde ve mezarliklarda, sehir sebeke suyu, elektrik, dogal
gaz, petrol liretimi, tasfiyesi ve dagitimi ile nafta veya dogalgazdan baslayan
petrokimya islerinde, bankacilik hizmetlerinde, Milli Savunma Bakanligi ile
Jandarma Genel Komutanlig1 ve Sahil Giivenlik Komutanliginca dogrudan
isletilen igyerlerinde, kamu kuruluslarinca yiiriitiilen itfaiye ve sehir i¢i toplu
tagima hizmetlerinde grev ve lokavt yapilamaz.” 3. fikra uyarinca, ““ basladigt
yolculugu yurt igindeki varis yerlerinde bitirmemis deniz, hava, demir ve kara
ulastirma araclarinda grev ve lokavt yapilamaz.” Kuskusuz, sayilan yasaklardan
bazilarini, 6rnegin “bankacilik hizmetleri’ni ILO’nun “kesilmesi halinde
toplumun ciddi 6l¢iide zarara ugrayabilecegi yasamsal nitelikte kamu hizmetleri”
kriteri ile agiklayabilmek giictii.
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AYM 2014 yilinda verdigi iptal kararlar1 arasinda, fikradaki ‘bankacilik’
ve ‘... sehir igi toplu tasima hizmetlerindeki yasaklar1 da iptal etmistir. Ne
var ki ‘grev ve lokavtin ertelenmesine iliskin 63. Maddede 31 Ekim 2016
tarih ve 678 sayili KHK ile bir degisiklik yapilarak maddeye genel saglik
veya milli giivenlik’ gerekgelerine ek olarak ‘biiyiliksehir belediyelerinin sehir
ici toplu tasima hizmetleri ile bankacilik hizmetlerinde ekonomik veya finansal
istikrar1 bozucu nitelikte ise bankacilik © hizmetlerini de ilave etmis ve bu
yolla bu faaliyetleri de dolayli olarak grev-lokavt kisitlamalar1 i¢ine tekrar
dahil etmistir.

Dogal afet hallerinde Bakanlar Kuruluna taninan gegici grev-lokavt yasaklari
getirme yetkisi 2822 sayili eski yasaya paralel bigimde tekrarlanmistir. Gegmiste
oldugu gibi sorun yasanabilecek bir alan 63.maddede diizenlenmis olan Bakanlar
kurulunun grev ertelemesi yetkisinde yogunlasacaktir. Bilindigi gibi, 2822
sayil1 yasanin 33. Maddesinde diizenlenen grev ve lokavtin ulusal giivenlik
veya genel saglik nedenleriyle hiikiimet tarafindan ertelenmesi ve erteleme
sonuncunda anlagsma olmamigsa Yiiksek Hakem Kurulunun baglayici karari
ile sonug¢landirilmasi Tiirkiye’nin bir¢ok yillar ILO tarafindan elestirilmesine
neden olan hiikiimlerin baginda gelmistir. Anayasanin 54. maddesindeki “grev
ve lokavtin yasaklandigi hallerde veya ertelendigi durumlarda ertelemenin
sonucunda uyusmazlik Yiiksek Hakem kurulunca ¢6ziiliir” hitkmii 2010 Anayasa
reformunda kaldirilmamistir. Olas1 yeni bir Anayasanin daha 6zgiirliik¢li olmasi
beklenen yaklagimina ve ILO normlaria uyumun saglanmasi ac¢isindan beklenen
Anayasa reformunda bu hiikmiin metinden ¢ikarilmasi 6zellikle arzu edilir.
Grev ve lokavtlarin ulusal giivenlik veya genel saglik nedeniyle idare tarafindan
fakat yargi denetiminde ertelenmesi, ancak erteleme siirtesi sonunda 1963-1980
déneminde oldugu gibi grev hakkinin tekrar kullanilir hale gelmesi kaydiyla
kabul edilebilir.

Yeni yasa ise grev ertelemesini elestirilen sekliyle tekrarlamakla
kalmamakta, ayn1 zamanda 2822 sayili yasada agik tutulan yargiya bagvurma
(Danistay’da agilabilecek iptal ve yiiriitmeyi durdurma davasi) yoluna dahi
deginmemektedir.

Grev-lokavt haklarina iliskin diger diizenlemeler 2822 sayili Kanundaki
hiikiimlerin tekrar1 niteligindedir. Burada AYM’ nin 22 Ekim 2014 iptal
kararlarinda yer alan bir climleye de olumlu ve yerinde bir gelisme olarak
bakmak gerekir. Nitekim 6teden beri tilkemizde temel olarak ‘savunma lokavtr’
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olarak benimsenmis ‘lokavt’ eyleminin mantigina aykir1 olarak ‘grev karari
uyusmazligin kapsamindaki igyerlerinin bir kismi i¢in alinmis olsa dahi lokavt
karari ‘... uyusmazhigin kapsamindaki bagka isyerleri icin de alinabilir’ ibaresi
AYM Kkarari ile yerinde olarak iptal edilmistir.

Ote yandan grev-lokavt konusunda uygulamada karsilasilan baska bazi
sorunlara ise yeni Kanunda deginilmemistir. Ornegin isletme diizeyinde bir
toplu i s6zlesmesinin yapilmasi sirasinda ¢ikan uyusmazlikta, isletmeye dahil
isyerlerinin bazilarinda grev yasagi bulunmasi halinde toplu sézlesmeye nasil
ulasilacagi konusunda onceki taslaklarda benimsenen bir goriise, diger bir
deyisle yasak olamayan isyerlerinde is¢ilerin grev hakkini kullanacaklari, buna
karsilik grev sonucunda varilan anlagsmanin yasagin mevcut oldugu isyerleri
icin de gecerli sayilacagi Onerisine, yeni Kanunda yer verilmemistir.

Kanunun 54. Maddesi ile Yiiksek Hakem Kurulu’nun yap1 ve kompozisyonunda
baz1 degisiklikler yapilmissa da bunlar Kurulun isleyisi bakimindan 6nemli
sonu¢ doguracak nitelikte degildir. Tiirkiye’de kamu sektoriiniin ve devlet
isletmelerinin varligi dolayisiyla devleti temsil iiyelerin agirligi dolayisiyla
Kurul ILO’nun elestirilerin gelecekte de devam edecegi olasidir. Bununla
birlikte 6356 sayil1 yasada Kurulun yapisinda iiclii temsilin korunmasina
calisilmis, isci ve igveren kuruluglar: tarafindan Yiiksek Hakem Kuruluna
gonderilecek temsilcilerin en ¢ok temsil kabiliyeti olan konfederasyonca
belirlenmesi, ancak uyusmazlik tarafi olan sendikanin bagli oldugu
konfederasyonun farkli olmasi halinde onun bagli oldugu konfederasyonun
sececegi bir liyenin ikinci tiyenin yerine Kurul iiyesi olarak toplantiya katilmasi
Ongoriilmiistiir. Bu sekilde Kurul’da diger konfederasyonlarin da gerektiginde
goriismelere katilmasimin saglanmasi amaglanmaistir.

2010 yilinda 5982 sayili yasa ile yapilan anayasa degisikligi uluslar arasi
sozlesmeler ve evrensel isci haklari ile bagdagsmamasi nedeniyle Anayasanin
53. Maddesinin 7. Fikrasinda yer alan ““ siyasi amagli grev ve lokavt , dayanisma
grev ve lokavti, genel grev ve lokavt, isyeri isgali, isi yavaslatma ,verimi
diisirme ve diger direnisler yapilamaz “ hiikkmiini kaldirmistir. 6356 sayil
yeni yasa 58. ve 59. maddelerinde bu ¢esit eylemlerin kanun dig1 sayilacagi
ifadesini ¢ikararak grev ve lokavtin tanimini sadece ¢ikar uyusmazliklari ile
sinirlamistir. Ceza hiikiimleri yoniinden 6356 sayili Kanun hapis cezalarim
maktu idari para cezalarina doniistiirmiistiir.
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Sonug¢

Yukardaki paragrafiarda getirdigi degisiklikleri 6zetlemeye ¢alistigimiz 6356
say1l1 yeni Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Kanunu, kuskusuz olumlu birgcok
diizenlemeler yapmustir. Bu gruptaki diizenlemelerin, hiikiimet ile sosyal taraflar
arasindaki siirekli diyalog kadar bilim ¢evrelerinin ve uygulamaci uzmanlarin
katkilart sonucu olustugu muhakkaktir. Ne var ki, yeni yasanin elestiriye agik
birgok boyutu da mevcuttur. Endiistriyel iliskiler sistemimize net katkis1 ancak
zaman i¢indeki uygulama ve yargi kararlar1 sonucunda agikliga kavusacaktir.
Kanunun bazi hiikiimlerinin Anayasal kurallara ve esitlik ilkesine aykirilik
iddias1 ile Anayasa Mahkemesinde agilacak iptal davalarina konu olma olasilig1
vardir. Bunun gibi yillardir yakindig1 bazi sorunlara yeterli ¢oztimler getirilmedigi
gerekgesiyle ILO da yeni diizenlemeleri elestirmeye devam edecektir. Ornegin
98 say1li ILO Sozlesmesi’nin 6. fikrasi bu s6zlesmenin kamu otoritesi dogrudan
kullanmayan ama seklen memur statiisiine sokulmus genis bir kamu gorevlisi
grubuna da uygulanmasini yani genis anlamda memur sayilanlara uygulanmasi
gerektigini vurgulamakta, bunlarin da is¢ilerle birlikte 98 say1l1 ILO s6zlesmesinin
kapsaminda olmalar1 gerektigini belirtmektedir. Bu elestiriye karsi Tiirk hiikiimeti
kamuda bir personel reformu yapilarak kamu otoritesini dogrudan kullanmayan
genis memur grubu i¢in sendika, toplu pazarlik ve grev hakkinin diizenlenmesini
saglayacagi taahhiidiinii vermistir. 1990°lardan bu yana tekrarlanan ama yerine
getirilemeyen bu taahhiit ILO’nun Tiirkiye’den beklentileri arasindaki yerini
korumaktadir.

Yasa koyucu 6356 sayili Kanun ile endiistri iliskileri sistemimizde kokli ve
temel bir doniisiim yapmay1 degil, 30-40 yillik uygulamada ortaya ¢ikan
sorunlara ¢6ziim getirmeyi ve uluslararasi elestirileri giderecek diizenlemeler
yapmay1 amaglamistir. Bu amaglarini kismen gergeklestirmis; ancak yukarda
ilgili paragraflarda goriildiigii gibi baz1 belirsizlikler kadar aykirilik ve
olumsuzluklara da yol agmistir. Sosyal taraflarin, giiclii is¢i ve isveren
kuruluglarimizin ve Bakanligimizin iyi niyetli ugraslari sonunda varilan olumlu
¢Oziimlerin yasama siireci i¢inde miidahalelerle amacindan saptirildig:
anlasilmaktadir. Baska konulara gore endiistriyel iligkiler alaninin dogasi1 geregi
baski gruplari arasinda ¢ikar ¢atismalarina daha agik oldugu muhakkaktir. Ne
var ki, 6356 sayil1 yasa daha dnceki sendikal mevzuatimiza gore daha dengeli
ve demokratik bir yapiy1 gergeklestirebilmistir. Bunda ILO standartlarinin etkisi
kadar iilkenin i¢ dinamiklerinin oynadig1 6nemli rol yadsinamaz. Sonugta
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ILO’nun bile savunmak zorunda kaldig1 bir ger¢egi burada vurgulamak isteriz.
Siyasal gli¢, sosyal diyalog yolu ile ¢oziimler aramak yolunda ilerlerken, temel
hak ve ozgiirliikler s6z konusu oldugunda ve son tahlilde siyasal iradesini
ortaya koyarak gereken diizenlemelerin yapilmasini saglamalidir.

Son Notlar

(1) T.Dereli Uluslararas1 ‘Calisma Normlari, Sendika Ozgiirliikleri ve
Tiirkiye,” “AB-Tiirkiye ve Endiistri iliskileri,” (ed. Alpay Hekimler), Istanbul:
Beta, 2004, ss.167-190.

ILO’nun elestirileri i¢in, bakiniz: T. Dereli,”Uluslararas1 Calisma Orgiitii
Perspektifiyle Tiirkiye’de Sendika Ozgiirliikleri ve Yeni Yasa Taslaklarmin
Degerlendirilmesi,” Sicil Dergisi, y1l 2, say1 6,5.87-105.

(2)T. Dereli, “Yeni Anayasa Degisiklikleri ve Uluslararas1 Sendika
Ozgﬁrlﬁgﬁ Normlar1,” Mercek Dergisi, no. 59, Temmuz 2010, , s. 24-31.

(3) U. Narmalioglu, “19.03.2012 Tarihli Toplu s iliskileri Kanunu
Tasarisinin Getirdikleri,” Sicil Dergisi, 12 Eyliil 2012, s.139-155.

(4) Nitekim Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi’nin 04.04. 2017 Tarihli Tek
Gida Is Sendikasi /Tiirkiye kararinda Tiirk hukukunda sendika dzgiirliigiiniin
korunmasi bakimindan etkili bir diizenlemenin bulunmadig1 sonucuna varilmistir.
Davaya konu olan olayda isveren 4857 say1li Is kanunumuzun 21. Maddesinde
ongoriilen ‘feshin gegersizligi’ kararina muhatap olan iscileri bir ay iginde ise
baslatmayarak kendilerine sendikal tazminati 6deme yolunu yeglemis ve bu
yolla isyerinde sendikasizlastirmay1 gergeklestirebilmistir. Olayda oldugu gibi
iicretlerin goreceli olarak diisiik oldugu ortamlarda ve 6zellikle mahkemelerin
tazminatin ¢gogunlukla oldugu gibi asgari diizeyden 6denmesini 6ngordiigii
durumlarda bu yonde sonuglarla karsilagsmak olasilig1 mevcuttur. (Bu olay ve
AIHM nin karar1 hakkinda ayrintili bir inceleme i¢in bakiniz: Muhittin Astarls,
‘ATHM’nin Sendika Hakkinin Etkili Korunmasina iliskin Tek Gida-Is Sendikas1/
Tirkiye Karar1 ve Tiirk Hukuku Bakimindan Cikarimlar’, Calisma ve Toplum,
61,2019/2, ss. 1237-1258.) Yazar bu makalesinde sendikal giivence konusunda
mevcut diizenlemenin yetersizligi karsisinda daha giiclii bir korumaya ihtiyac
oldugu goriisiinden hareketle bazi dneriler getirmekte, 6rnegin is¢ilere de
‘sendika igyeri temsilcisine tanian daha gii¢lii korumanin saglanabilecegini
ileri stirmektedir. Benzer bir 6neri yaptigimiz bir alan aragtirmasinda 6rnek
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kiitlemize katilan sendikalarca da savunulmus, temsilciye saglanan daha giiclii
korumanin gelistirilmesi 6nerilen modelde ‘¢alisma konseyi’ ya da ‘isyeri is¢i
temsilcileri’ modelinde konsey tiiyeleri ve/ya is¢i temsilcileri i¢in de
Oongorilmistiir. (Bakiniz: T.Dereli, P. Soykut, A. Sen, ‘Institution Building on
Shop-floor Employees’ Representation with reference to International Norms:
A challenging first attempt for modelling dual channel represention in Turkey’,
Isik Universitesi BAP projesine sunulan arastirma, 2018.) Ne var ki bu hallerde
birey olarak is¢inin sendikal glivencesi ile sendika isyeri temsilcinin glivencesi
arasinda ikinciler lehine uygulamada alisilmis olan fark ortadan kalkabilecegi
gibi baska bazi sakincalar ve uygulama sorunlari1 da dogabilecektir.

(5) Bakiniz ibid, ad1 gegen BAP projesi)

(6) T. Dereli, Labour Law and Industrial Relations in Turkey,” Wolters
Kluwer, December 2011, (update Dec.2015) p. 246. Bu konularda bir baska
degerlendirme i¢in, bakiniz: T.Dereli, ¢ Labour Relations in Turkey from the
Perspective of International Norms on Freedom of Association and Collective
Bargaining: An Evaluation of Turkey’s New Act on Unions and the Collective
Agreement,” Emerging Patterns of Work and Turkish Labour Market Challenges,
(ed. Roger Blanpain), Wolters Kluwer , 2014, pp. 181-216.

(7) Naci Onsal,’Kamu Kesimi Toplu Sézlesmeleri Cergeve Anlasma Protokolleri,
fki Ornek ve Son Durum,’ Kara Tahta, Nisan 2018, say1 10, ss.93-100.

(8 ) DISK, “Sendikalar ve Yetki Sorunu Raporu,”( rapor no.2), 7 Ekim 2012.
(9) Ornegin bakiiz: Yargitay, 9. HD, 10 Kasim 1989, E.9545,K.9685.

(10) Yargitay, 9.HD, 26.3.1987,E.2921,K.3181; 25.12.1986, E10427,K.11716.
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ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

100.Yilinda Uluslararasi Calisma Orgiitii: Degisen Kosullarda Politika
Tercihleri ve Yonelimler

The ILO at Centenary: Political Preferences and Tendencies in Changing
Conditions

Ozlem Ozgiir Bilyiikdere'

Oz

Makalede Uluslararasi Calisma Orgiiti’niin (UCO), kurulusundan bu yana diinyayr derinden etkileyen
ekonomik, sosyal ve siyasal degisimlere, ortaya ¢ikan problemler ile galisma hayatina yonelik beklentilere
hangi politika ve faaliyetlerle karsilik verdigi incelenmistir. Arastirmada literatiir taramasi ile elde edilen
veriler kullanilmistir. Calismada ilk olarak evrensel baris igin sosyal adalet arayisina dayanan UCO’niin kurulus
sureci diinya savaslari penceresinden ele alinmistir. Ardindan refah devleti donemi ve sonrasinda neoliberal
politikalarin énderliginde sekillenen kiiresellesme siirecinde UCO’niin izledigi politikalar incelenmistir. Son
olarak, milenyum ile birlikte yeniden yapilanma siirecine giren UCO’niin, diinya élgeginde calisma ve yasam
kosullarinin iyilestirilmesi misyonunu gergeklestirmek igin belirledigi yeni yol haritasi tzerinde durulmus
ve yakin gelecekte izlenmesi gereken politikalar konusundaki 6nerilere yer verilmistir. Calismada elde
edilen sonuglar UCO’niin, bir asirdir toplumsal yapilar ve degismeler ile uluslararasi konjonktiirleri dikkate
alarak politikalar olusturdugunu ortaya koymaktadir. Bu tutumunu 21. yiizyilda da devam ettiren UCO,
kiresellesmenin yapilandiriimasi stirecinde galisma hayati ile ilgili standart olusturma amaciyla proaktif
politikalar takip etmektedir. Bu gelismeler giiniimiizde oldugu gibi gelecekte de UCO’niin ¢alisma hayati ve
uluslararasi ekonomik iliskilerdeki 6nem ve etkinliginin artacagini géstermektedir.

Anahtar Kelimeler
Uluslararasi Calisma Orgiitii, Sosyal adalet, Uygun is, Kiiresellesme, isin gelecegi

Abstract

The paper presents the International Labour Organization (ILO), which has addressed economic, social,
and political changes, through its policies and activities and has examined emerging problems and
expectations for working life. The current research is based on a literature review. The establishment of the
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ILO is first discussed from the World War perspective, that is, based on seeking universal peace
for social justice. Then, the ILO’s policies, which were adopted during the welfare state period and
globalization age and shaped under the leadership of neoliberal policies, are examined. Lastly, the
ILO’s new road map, which aims to accomplish its mission to improve global working and living
conditions, is emphasized and policy suggestions are presented for future studies. Results show
that the ILO established its policies by considering social structures and changes and international
conjunctures for a century. Continuing this approach in the 21st century, the ILO pursues proactive
policies with the aim of setting standards for working life in the structuring period of globalization.
These developments demonstrate that the ILO’s current importance and effectiveness for working
life and international economic relations will increase in the future.

Keywords
International Labour Organization, Social Justice, Decent Work, Globalization, Future of Work
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Extended Summary
The International Labour Organization (ILO) was founded in 1919 because

of the urgent need to improve the terrible working conditions during the Industrial
Revolution. Its constitution was a response to inhumane working conditions.
According to the ILO, universal and lasting peace can be established only if it
is based on social justice. To date, two political arguments of this philosophy
remain valid, namely, inhumane working conditions threaten universal and
lasting peace and the failure of any country to adopt humane working conditions
is an obstacle for other nations aiming to improve their conditions.

During the initial decades, economic recession and the balance between the
market and state enabled the ILO to extend its standard setting activities. The
ILO adopted several conventions and recommendations concerning
unemployment and working hours, enlarged its research capacity, and collected
statistical data. Later, in light of the World War II, The Declaration of Philadelphia
was adopted in 1944. According to the declaration, which was a strong call for
international cooperation for social progress, labor should not be regarded as
a commodity.

In the 1950s and 1960s, after the World War II, the conjunctural expansion
period and political climate helped the ILO’s values to become widespread.
However, the Cold War restricted the organization’s sphere of action. After the
decolonization movement, the ILO launched technical cooperation programs,
such as the World Employment Programme. Conversely, the influence of
technological and demographical changes on employment and production
processes transformed the work force. However, such changes weakened the
traditional labor movement. The ILO’s agenda included new skills for new
jobs. In this period, the number of fundamental conventions of the organization
increased to five.

In the 1980s, economic recession and neoliberal policies, such as privatization
and labor market deregulation, restricted the ILO’s room to maneuver. In this
period, the number of informal and precarious jobs considerably grew, and
tripartism was substantially criticized. Multinationals expanded their power,
and the number and intensity of crises increased because of the dominance of
economic liberalization and financial markets. The social costs of such crises
necessitated urgent social action; however, the constituents of the organization
failed to reach a unified reaction, and standard setting facilities were delayed.
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Then, the ILO took its first step toward building a social floor to globalization
and adopted a universal instrument, namely, the ILO Declaration on Fundamental
Principles and Rights at Work and its follow-up in 1998.

The 2000s came with broadening inequalities. As a response, the ILO shaped
its new road map and adopted the Decent Work Agenda as the main instrument
to support the social dimension of globalization. The concept of decent work
returned to an official document within the ILO in 2008. The ILO Declaration
on Social Justice for a Fair Globalization brought together four strategic
objectives, namely, rights at work, employment, social protection, and social
dialogue and became the framework of the ILO’s primary goal. As a response
to the Financial Crisis of 2008, the ILO adopted the Global Jobs Pact and took
part in the Social Protection Floor Initiative.

Then, the ILO deepened its cooperation with G20, which received a central
position in the global governance system after 2008 and increased its recognition
in the multilateral system. The Decent Work Agenda, Global Jobs Pact, and
Millennium Development Goals later became references to G20 policies. Since
then, the ILO has continued its efforts to deepen cooperation and dialogue with
other international organizations as part of its reform policy. To date, apart
from cooperating with international organizations, the ILO takes part in joint
projects with several non-governmental organizations and provides technical
assistance.

The world of work is transformatively changing and uncertainty emerges
about the capacity of existing institutions and policies to provide the future
that all people desire. Aware of such transformative changes, the ILO adopted
the ILO Centenary Declaration in 2019 as an integrated policy response. At
the same time, it serves as a guide for social justice and lasting peace. In the
declaration, the importance of work for human welfare and spiritual and material
well-being is underlined, and the need for acting urgently to seize the opportunities
and address the challenges using human-centered approaches is emphasized.
Promoting decent work and international labor standards, strengthening the
capacity of its tripartite constituents, and playing an important role in the
multilateral system are the main goals of the ILO in its second century.

In today’s era of instant flow of information and communication, the timeliness
of the ILO’s responses to extreme changes in the industrial and occupational
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structures will determine its effectiveness in the global governance system in
the future. The application of information and communication technologies,
green economy, and demographic changes will create new jobs. However, mass
crowds who lack future capabilities will lose their jobs. Poverty, inequalities,
and labor market problems continue despite economic growth. Evidence from
recent years shows that Sustainable Development Goal 8 is unlikely to be
achieved until 2030. Social partners are looking for a universal labor guarantee
system, social dialogues that include rural and informal economies, and
international cooperation. The ILO can strengthen social dialogue by balancing
power relations between employers and workers and actively taking part in
corporate social responsibility initiatives. Thus, the need for the ILO to build
auniversal framework for fair globalization is becoming increasingly important.
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100.Yilinda Uluslararasi Calisma (")rgiitii: Degisen Kosularda
Politika Tercihleri ve Yonelimler

Uluslararas1 Calisma Orgiitii'niin (UCO), “evrensel baris i¢in sosyal adalet”
amacini gerg¢eklestirmek {izere kurulugunun tizerinden bir asirlik siire gecmistir.
Bu zaman zarfinda meydana gelen ekonomik ve sosyal degisimler, savaslar ve
kiiresellesme siireci gibi gelismeler karsisinda UCO; devlet ve piyasa, toplum
ve birey, ekonomik, sosyal ve gevresel politikalarla siirdiiriilebilir kalkinma
arasinda dengeli yaklasimlara sahip politikalar gelistirmistir. UCO bu yaklagimi
ile calisma hayatina iliskin yerel ve kiiresel seviyede karar vericilerin dikkate
almak durumunda kaldiklar1, vazgecilmez bir kurum niteligi kazanmistir.

Yillar igerisinde UCO niin etkinligi devlet ve piyasa dengesinde devletin
konumuna ve ekonomik konjonktiire bagli olarak degisirken, ¢alisan kesim ve
toplumun geneli bakimindan 6nemli kazanimlar elde edilmistir. Bu kazanimlarin
elde edilmesinde UCO niin diinyadaki &zellikle siyasal ve makroekonomik
degisimleri dikkate alarak, gelismelere verdigi yerinde tepkilerin etkili oldugu
kuskusuzdur. UCO’niin sézlesme ve tavsiye kararlarinin gerek olusum gerekse
iiye tilkelerce kabulii ve uygulanmasi siireglerinde uygun teknikler gelistirmesi
onemli rol oynamustir. Uye iilkelerin heyetlerinin sosyal taraflar1 igeren iiclii
temsili de UCO’niin etkinligi {izerinde oldugu kadar siirekliligi ve koklesmesi
tizerinde belirleyici olmustur. Bununla birlikte, diinya genelinde issizlik,
enformel istihdam, yoksulluk, sosyal gilivenlik, esitsizlik, sosyal diyalog,
orgiitlenme, toplu pazarlik ve calisma hayatini ilgilendiren diger alanlarda
¢oziim bekleyen pek ¢ok problem de var olmaya devam etmektedir. Bu durum,
hem UCO’niin kurulusunda kabul ettigi sosyal adalet ve evrensel baris
misyonunun giincelligini koruduguna, hem de kiiresellesmenin derinlesmesiyle
mevcut olanlarin yani sira ortaya ¢ikan yeni sorunlarin iistesinden gelinmesinde
ve iilkelerin ekonomik ve sosyal degisim siireglerinin yapilandirilmasinda,
UCO’niin éneminin ve etkinliginin artacagina isaret etmektedir.

Bu ¢ercevede, ¢alismada UCO’niin yukarida bahsedilen degisimlere ve
ortaya ¢ikan problemler ile ¢aligsma hayatina yonelik beklentilere hangi politika
ve faaliyetlerle karsilik verdigi, tarihsel olarak {i¢ baslik altinda, literatiir taramasi
sonucunda elde olunan veriler kapsaminda incelenmektedir. Once evrensel
baris icin sosyal adalet arayisina dayanan UCO’niin kurulus siireci diinya
savaslar1 penceresinden degerlendirilmistir. Ardindan refah devleti donemi ve
sonrasinda neoliberal kiiresellesme donemine denk gelen UCO niin kurumsal
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gelisme siirecinde izledigi politikalar incelenmistir. Sonrasinda milenyum ile
birlikte yeniden yapilanma siirecine giren UCO niin, diinya dl¢eginde calisma
ve yasam kosullarinin iyilestirilmesi misyonunu gerceklestirmek i¢in belirlenen
yeni yol haritasi lizerinde durulmus ve yakin gelecekte izlenmesi gereken
politikalar konusundaki onerilerle calisma sonlandirilmistir.

UCO: Evrensel Baris icin Sosyal Adalet Arayisi

Birinci Diinya Savasi: Paris Baris Konferansi

UCO, diinya tarihinde yasanan en biiyiik doniisiimlerden birinin sonucunda
kurulmustur. Ge¢gmisteki egilimler degerlendirilirken gliniimiizde yasanan
ekonomik doniisiim ve sinirlarin yok olusunun daha 6nce bu boyut ve hizda
yasanmadig1 dile getirilse de Sanayi Devrimi siirecinde bu gelismelerin
onciilerine rastlanmis, disa acgik bir ekonominin getirileri bugiinkiine benzer
umutlar yesertirken, 1820 sonrasinda ulasim ve iletisim maliyetlerinin
azalmastyla, uluslararasi ticaret ciddi bir ivme kazanmigstir. Diinya toplam y1llik
gelir artis1 %2,1’1n {lizerine ¢ikarken, ihracat artiglart %3,4 i bulmus; ticari
aciklik olarak ifade edilen ticaretin toplam gelir i¢indeki payi1, 1. Diinya
Savasi’nin hemen 6ncesinde ulastig1 zirveye 1960’lara kadar tekrar ulasamamistir
(World Trade Organization, 2013, s. 47). Diger yandan, ticaret ve teknolojik
yeniliklerin olusturacagi kombinasyonun yeni bir refah donemi yaratarak
calisma kosullarini iyilestirecegi miijdelenmistir. Ancak Sanayi Devrimi; kitlesel
gocler, isgiicli piyasasini ve toplumu yiizyillar boyunca idare eden geleneksel
kurallarin yok olmas1 ve bir¢ok sosyal sorunla birlikte, “genis kitlelerin
istismarini, glivencesizligini ve 1stirabin1” da beraberinde getirmistir (Thompson,
1966, s. 212).

Bu baglamda UCO’niin kurulus siireci; Sanayi Devrimi’nin 6zellikle ilk
yillarinda is¢ilerin; sagliksiz ortamlarda, uzun saatler boyunca, kontrol edilmemis
ve tehlikeli materyallerle, aileleriyle birlikte ancak ¢ok olumsuz sartlarda
yasamalarina yetecek diizeyde ticretlerle calismak zorunda birakilmalarina ve
bu olumsuz ¢aligma kosullarinin acil olarak iyilestirilmesi ihtiyacina uzanmaktadir
(Rodgers vd., 20009, s. 93). Giiniimiizde gecerliligini koruyan en 6nemli kiiresel
sosyal sdzlesme niteligindeki UCO Anayasas1 (ILO, 2019a, s. 23) giriste tam
da bu noktaya deginmekte; calisma kosullarinin; ¢alisma siiresinin sinirlanmasi,
isgiicli arzinin diizenlenmesi, igsizligin dnlenmesi, insanca yasamaya yetecek
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iicretlendirme sisteminin olusturulmasi, ¢alisanlarin genel ve meslek hastaliklar
ile is kazalarina kars1 korunmasi, dezavantajli gruplarin gozetilmesi, yaslilik
ve maluliyet ayliklarinin baglanmasi, iicret esitligi ve sendikal 6zgiirliik ilkesinin
saglanmasi, teknik ve mesleki egitimin diizenlenmesi gibi dnlemlerle
tyilestirilmesi ¢agrisinda bulunmaktadir (ILO, 1919).

Sanayi Devrimi’yle ortaya ¢ikan olumsuz ¢alisma kosullarinin toplumsal
baris ve ekonomik istikrari tehdit etmesi donemin bazi politikacilarinin yani
sira Robert Owen, Daniel Legrand gibi isverenleri de harekete gecirmis; caligma
standartlarinin, uluslararasi diizlemde kabul gorecek sekilde, her iilke i¢in asgari
6lgiide diizenlenmesi giindeme gelmistir (Morse, 1969, s. 6). Bu kisiler, organize
olarak korunmadig siirece, uluslararasi ¢calisma haklarinin; liberal politikalarla
uluslararast ticari rekabetten olumsuz etkilenecegi inancindaydilar. isci kesimi
ise 19. Yiizyil’m ikinci yarisinda ¢ok sayida orgiit olusturarak konferanslar
tertip etmis, iscilerin refahini artiracak ve gelir dagilimini iyilestirecek uluslararasi
diizenlemeler lehine goriis bildirmistir. Bu bilinglenme ilk meyvesini Paris
Baris Konferansi’nda vermis, olusturulan ¢alisma komisyonunda delegelerin
cogu 1918-1919 yillarinda 6zellikle Avrupa’daki ¢aligma hayati ve endiistri
iliskilerinin istikrarsiz yapisinin, acil ve yapicit miidahaleyi gerektirdigi {izerinde
hemfikir olmuslardir (Morse, 1969, s. 4). Boylece, var olan ¢alisma sartlarini
diinyanin politik, sosyal ve ekonomik istikrarina katki saglama amaciyla
tyilestirme fikri, 1. Diinya Savasi sonrasinda gergeklestirilen barig goriismelerinin
giindemine dahil olmus ve bu amagla toplanan komisyon 1 Subat-4 Mart 1919
tarihleri arasinda caligsmalarda bulunmustur (Perez, 2013, s. 114). Paris Baris
Konferansi’nin ¢ok dnemli bir diger katkis1 da kapsayici ve biitiinciil bir kalkinma
gdriisiiniin dnciil ifadesi olan (Langille, 2003-2004, s. 87-99) UCO Anayasasi’nin
taslaginin hazirlanmis olmasidir. Boylece, 20. Yiizy1l’1n baslarinda, diinyanin
kars1 karstya oldugu ekonomik ve sosyal sorunlarin {izerine egilecek uluslararasi
orgiitler olusturmaya yonelik ilk adim atilmistir (Rodgers vd., 2009, s. 6).

UCO, Haziran 1919°da 1. Diinya Savasi’nin sona erdiren Versay Anlasmas1’nin
bir parcasi olarak kuruldugunda, evrensel barisin sadece sosyal adalet temelinde
yiikselebilecegi fikri tizerinde temellenmis; orgiitiin kuruculari, insanca ¢aligma
kosullarini diinyanin her tarafina yaymak, esitsizliklerle ve yoksullukla miicadele
etmek hedefiyle yola ¢ikmislardir (ILO, 12 February 2008, s.2). Yine UCO
Anayasasi’nin girisinde iki temel politik argiimana yer verilerek ¢alisma
kosullarinin iyilestirilememesi halinde diinya baris ve huzurunun tehlikeye
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girecegi, caligma kosullarini insanilestirmeyen bir lilkenin, kendi tilkelerindeki
calisma kosullarini iyilestirmek isteyen diger iilkelerin 6niinde engel olarak
duracagi vurgulanmistir. Anayasa’nin girisinde sosyal adaleti saglamak {izere
issizligin onlenmesi ile insanca yasamaya yetecek bir ticretlendirme politikasinin
olusturulmasina yonelik 6dnlemlere dogrudan atif yapilmak suretiyle (ILO,
1919) UCO’niin ulusal ve uluslararasi ekonomi politikalarin1 etkileme
potansiyeline sahip olmasi amacglanmistir. Kurucular bu hedeflere; is¢i ve
isveren kesimleri ile devletin olusturacagi ticlii yapinin yaratacagi sosyal diyalog
atmosferinde uluslararasi ¢aligma standartlarinin ingastyla ulagsmak niyetindeydiler
(Gravel, Kohiyama ve Tsotroudi, 2014, s. 1).

Birinci Diinya Savasi sonrasinda, sanayilesmis tlilkelerdeki yiiksek enflasyon
gibi sorunlarla yiizlesme geregi, UCO’niin faaliyetlerine basladigi doneme
denk gelmis; UCO niin giinliik ve haftalik ¢alisma siirelerine sinir getiren ve
issizlikle miicadeleyi hedefleyen 1 ve 2 sayili sézlesmeleri UCO Genel
Konferansi’nin ilk toplantisinda kabul edilmistir. Ardindan ekonomik ve sosyal
alanlar arasindaki etkilesimi gozler 6niine serme niyetiyle UCO niin yetki alan1
genislemis; 1930-1939 doneminde 39 sozlesme ve 32 tavsiye karar1 alinmustir.
Yillar sonra temel UCO sézlesmeleri arasina girecek olan ve zorla ¢alistirmayi
yasaklayan 29 sayil1 S6zlesme (1930), yine issizlik sorununa yonelik {icretli
istihdam biirolar1 ile ilgili 34 sayil1 S6zlesme (1933) ve issizlik 6deneklerini
diizenleyen 44 sayili Sozlesme (1934) bu diizenlemeler arasinda yer almistir
(Perez, 2013, s. 115-116).

UCO’niin bu dénemdeki faaliyetleri, konjonktiirel ortamin etkisiyle
zenginlesmistir. UCO’niin kurulus yillarinda devlet piyasa dengesi devletten
tarafta bir gorlinlim sergilemis; yasanan istikrarsizliklara ragmen ekonomik ve
sosyal ilerlemeyi hedefleyen uluslararasi bir kurulus i¢in ortam uygun seyretmistir.
Béylece UCO; uluslararasi standartlarin bir kismini bu dénemde insa edebilmis;
sosyal sigortalar, is saglig1 ve glivenligi, is kalitesi ile ilgili arastirma kapasitesini
artirabilmis, istatistiki bilgi toplayabilmistir. Ancak 1930’larin baginda atmosfer
degismis; ekonomik krizin yayilmasi, ticaret ve finans sistemini korumaciliga
kaydirmus; artan issizlik demokrasileri yapisal bir krize stiriiklemistir. Roosevelt’in
baskanhiginda 1934°te UCO’ye katilan ABD’de o donemin, ekonomi yonetiminde
Keynesci goriislerin hakim oldugu, piyasanin kurallar dahilinde diizenlendigi
bir donemi ifade etmesi; UCO’niin istihdam meselesine uluslararasi boyutta
egilmesini kolaylastirict bir unsur olmustur (Rodgers vd., 2009, s. 27-29).
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ikinci Diinya Savasi: Philadelphia Bildirgesi

Biiyiik yikimlara yol agan iki diinya savasi, ara donemdeki hiper enflasyon
deneyimi ve altin standardinin terk edilmesi; uluslararasi finansal sistemi
korumay1 ve diizenlemeyi, ekonomik gelismeyi tesvik etmeyi amaglayan
Uluslararasi Para Fonu ve Diinya Bankasi’nin kurulusuyla sonuglanmistir
(Igwe, 2018, s. 105-114). Bretton Woods kurulusglar1 olarak adlandirilan bu
orgiitlerin faaliyetiyle, ekonomik amaglarla daha kapsamli sosyal kaygilar
arasinda denge kurmay1 hedefleyen UCO’niin sorumluluklar1 artmistir. Diger
yandan, ikinci Diinya Savasi sonrasinda yeni iiyeler kazanan UCO, gelismekte
olan iilkelere yonelik teknik yardimlarina agirlik vermistir (ILO, 12 February
2008, s.2).

Ikinci Diinya Savasi’nin bitimi 6ncesinde 1944°te Philadelphia’da kabul
edilen bildirgeyle, belirlenen hedeflere ulagsmak igin ulusal ve uluslararasi
boyutta isbirligine ihtiya¢ duyuldugu vurgulanmistir. Daha dnemlisi, UCO niin;
tiretim ve tiiketimi artirmay1, finansal dalgalanmalar1 6nlemeyi, yoksul iilkelerin
sosyal ve ekonomik gelisimine destek olmayi, hammadde fiyatlar1 ile uluslararasi
ticarette istikrar1 kalici hale getirmeyi miimkiin kilacak onlemleri almakta,
diger uluslararasi kuruluslarla sorumlulugu paylasacagi ilan edilmistir (ILO,
10 May 1944, s. 2-3). Bu baglamda, Philadelphia Bildirgesi, evrensel bir sosyal
gelisme i¢in ulusal ve uluslararasi eyleme duyulan ihtiyacin kuvvetli bir ifadesidir
(Kunanayakam, 2013, s. 19). Bildirge ile ayrica ekonomi politikalarinin sosyal
amaglar dogrultusunda sekillendirilmesi talebinin temelini olusturan, bireylerin
evrensel sosyal haklara sahip oldugu fikri; uluslararasi diizlemde dile getirilmeye
baslanmistir (Marshall ve Fenwick, 2016, s. 16).

Savagtan sonra olusan bloklagma ile yeni kurulan Bretton Woods Kuruluslari,
UCO’niin faaliyet alanini kisitlamis; ancak insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nin
1948°de kabuliiyle 6ncelik insan haklarina verildiginden, UCO bu riizgarin
etkisiyle bir dizi s6zlesmeyi hayata ge¢irmeyi basarmistir. Philadelphia
Bildirgesi’nde net amaglara yer verilmesi Biiylik Buhran ve 2. Diinya Savasi
sonrasinda ekonomik ve sosyal politikalar arasindaki karsilikli iliskiyi
giiclendirmis, savagin galiplerine yeni diinya diizenini sekillendirecegine inanilan
ilke ve degerleri hayata gegirme firsat: sunmus; bdylece orijinal UCO Anayasast
ile gelistirilen vizyon bir adim ileriye tasinmistir. Philadelphia Bildirgesi ile
emegin bir mal olmadigi, ifade ve orgiitlenme 6zgiirliigiintin siirdiiriilebilir
gelisme i¢in vazgecilmez oldugu, bu ilkelerin ayrim gozetmeksizin tiim insanlar
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icin gecerli oldugu, yoksullugun nerede olursa olsun tehdit olusturdugu ve
yoksullukla miicadele i¢in uluslararasi isbirligine ihtiya¢ duyuldugu, sosyal
adalet temeline dayanmayan barisin uzun dmiirlii olamayacag: seklinde
dzetlenebilecek temel UCO ilkeleri dogrulanmakla kalmamis; UCO niin
gelecekteki faaliyet alan1 da sekillenmistir. insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’ne
paralel sekilde, sosyal adalet; 6zgiirliikler ve insan haysiyetine baglanmis ve
ayrim gozetilmeksizin tiim insanlarin fiziksel, ruhsal ve ekonomik geligsmelerini
siirdiirme haklarinin bulunduguna ve bu nedenle de calisanlarin korunmasi
gerektigine dikkat ¢ekilmistir (ILO, 10 May 1944, s. 1-2).

Gelisme ve Kiiresellesme Siirecinde UCO

Refah Devleti Donemi

Doénemin 1950-1960’1arda getirdigi politik iklim, gelismis iilkelerle bircok
gelismekte olan iilkedeki yiiksek biiyiime ve istihdam oranlari, gii¢lii sendikal
hareket, kurall1 isgiicii piyasalari, ABD ve Bretton Woods Kuruluslari’nin
hegemonyasi altinda istikrarli bir kiiresel ekonomi yonetimi; UCO’ niin
degerlerinin yayilmast i¢in uygun bir ortam saglamistir. Bu désnemde UCO’niin
hareket kabiliyetini etkileyen ana faktorler; Soguk Savas, kolonilerin
bagimsizliklarini kazanmasi ile mesleki ve endiistriyel yapilardaki degisimler
olmustur. Bunlardan ilki kapsaminda Soguk Savas doneminde, Sovyetler
Birliginin 1954°te UCO’ye yeniden katilimiyla alevlenen ideolojik tartismalar,
UCO’niin kiiresel bir gii¢ olarak hareket alanimni kisitlamis; rnegin Avrupa’nin
biitiinlesme siirecine sosyal boyutun da eklenmesi konusunda UCO’niin olduk¢a
pasif kalmasina yol agmistir (Rodgers, vd., 2009, s. 30-31).

Kolonilerin bagimsizliklarini kazanmasi ise, diger yandan, UCO’niin daha
evrensel bir vizyonla dikkatleri az gelismislik, dis yardimlar ve dayanisma
konularina ¢ekebilmesine olanak saglamistir (Plata-Stenger, 2016). Bu dénemde
eski koloni devletleri birgok UCO sdzlesmesine taraf olmus, ancak bu devletler
kalkinma siirecinde sosyal taraflardan isverenlerin yaninda yer alarak
sozlesmelerin uygulanmasi safhasinda isteksiz davranmstir. UCO, gelismekte
olan iilkelerdeki bu farkli 6zellikteki ekonomik ve sosyal sorunlara, yeni bilgi,
politika ve teknik yardim destegiyle yaklasarak, Kiiresel Istihdam Programi
gibi isbirligi programlar1 gelistirmis; kalkinma, ayrimeilik gibi alanlardaki
arastirmalara yogunlasmistir (Kott, 2019, s. 31-34).
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Diger yandan, mesleklerle ekonomik sektorlerin radikal dontisiimii; isin
yapisini ve mekansal boyutunu da ciddi oranda degistirmistir. ikinci Diinya
Savag1 sonrasinda iiretimin kiiresel diizeyde yeniden yapilanmasi ve emekten
tasarruf saglayan teknolojilerin yayginlasmasiyla, gelismis iilkelerde agir sanayi
ve madencilik sektorlerindeki istihdam azalirken; tekstil, giyim ve ayakkabi
basta olmak lizere bir¢ok geleneksel sektor ile demir, ¢elik ve gemi ingaat
sektorleri Brezilya, Giliney Kore, Polonya, Romanya ve daha sonra Cin ve
Hindistan gibi yeni sanayilesen iilkelere kaymis; sanayi sektoriindeki isler
yerini hizmetler sektoriindeki islere birakmistir. Yasam 1920’lerde agirlikli
olarak kirsalda stirerken, 2. Diinya Savasi sonras1 donemden itibaren niifusunun
cogunlugu kirsalda yasayan iilkelerin sayis1 hizla azalmis; sonrasinda Sahra
Alt1 Afrika ile Dogu ve Giiney Dogu Asya’nin kii¢iik bir bolgesine sikismistir.
Tarimin modernlesmesiyle cogunlukla kadinlardan olusan tarimsal istihdam
sehirlere akmis, calisan kesimin cografi dagilimi ve biliyiikliigi degismis,
UCO’niin kurulus yillarinda ¢alisma kosullarinin iyilesmesi igin birlikte sendikal
miicadele veren ¢alisan kesim kaybolmamakla birlikte, yasam kosullar1 ve
ihtiyaglar itibariyle degisime ugramistir. Hizmet sektoriiniin, beyaz yakali
kalifiye calisan sayisinin artisi; geleneksel is¢i hareketini zayiflatmis, islerin
kalitesini ve giivencesini etkilemistir. islerin gerektirdigi beceriler ve farkl
gruplar arasindaki dagilimi ile iicretler ve verimlilik UCO’niin giindemine dahil
olmustur (Rodgers vd., 2009, s. 31-32).

Ardindan 1948-1958 déneminde, sayilar1 sonradan sekize ¢tkan UCO Temel
Sozlesmelerinin besi (6rgilitlenme ve toplu sézlesme 6zgiirliigi, esit {icret,
zorla ¢aligtirmanin yasaklanmasi, ayrimciligin dnlenmesini konu alan 87, 98,
100, 105 ve 111 sayili sézlesmeler) kabul edilmistir. UCO, bdylece, insan
haklarin isyerinde uygulanmasina ve korunmasina énemli bir yasal katki
sunmus; bundan bdyle ulusal ve uluslararasi politikalarin yasal zeminde sosyal
hedefleri temel alacaklarini ve bu hedefleri destekledikleri 6l¢iide kabul
goreceklerini ilan etmistir. UCO niin belirledigi bu dayanak noktasi; kurumsal
otonomisini olugturarak uluslararas1 yonetim yapisina eklemlenmesi i¢in yeni
bir modelleme siirecine girmesi anlamina gelmistir. Bu ¢er¢evede yapilan
anayasal degisiklikler UCO’niin uluslararas tiizel kisiligini pekistirmis ve
UCO, Birlesmis Milletler (BM) sisteminin ilk uzman kurulusu olmustur.
Neredeyse 1990°lara kadar da UCO diizenleyici faaliyetlerini 6n planda
tutmustur (Perez, 2013, s.117-119).
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Altin Cag olarak da adlandirilan bu dénemde bir¢ok tavsiye karar1 ve
sdzlesmenin yan1 sira UCO’niin yayimladig1 az sayida bildirge, calisma
haklarinin ¢ercevesini ¢izen dnemli kose taslar: haline gelmistir. Anayasa’ya
da islenen Philadelphia Bildirgesi’nin ardindan farkli zamanlarda giincellenen
Giiney Afrika Irk¢ilik Politikasina iliskin UCO Bildirgesi (1964), Kadin
Calisanlara Firsat Esitligi ve Esit Muamele Bildirgesi (1975) ile Cok Uluslu
Sirketler ve Sosyal Politikaya Iliskin Ilkeler Uclii Bildirgesi (1977, sonrasinda
2000 ve 2006°da gozden gegirilmistir) bu donemin iiriinleridir. Daha sonraki
déneme ait 6zel Sneme sahip Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar
Bildirgesi (1998) ile uygun is giindemini UCO’niin faaliyet catisina dahil eden
Adil Bir Kiiresellesme i¢in Sosyal Adalet Bildirgesi (2008) ile UCO ¢aligma
haklarinin gergevesini belirginlestirmistir. Sonrasinda, 6zellikle is saglig1 ve
gilivenligi alaninda, baglayici olmamakla birlikte pratikte kamu kesimi, sivil
toplum ve 6zel sektor agisindan yol gosterici nitelikte uygulama ilkeleri
yayimlamaya baslamistir (Rodgers, vd., 2009, s. 22).

Neoliberal Donem

[k Petrol Krizi’yle 1973 te baslayan yiiksek enflasyon, ekonomik kargasa
ve sosyal gerilimler ile Altin Cag’in gérece istikrari sona ermis, politik 6zglirligiin
ekonomik bagimsizlig1 sahlandirmadiginin anlasilmasiyla, Ugiincii Diinya
iilkelerinin, adaletsizliklerin tazmin edilecegi yeni bir uluslararasi ekonomik
diizen talebi siddetlenmistir. Gelismis iilkelerdeki refah devleti kazanclariyla
tam istihdam taahhiidii gerilerken, sendikalarin tiyelerinin reel gelirini koruma
yoniindeki pazarlik faaliyetleri enflasyonu artirmis, sosyal diyaloga dayali gelir
politikalarinin ¢oziim liretememesi endiistriyel gerilimi tirmandirmistir. ABD
Dolar1 endeksli sabit doviz kuru sisteminin terk edilmesiyle kurlardaki istikrar
bozulmus, gelismekte olan iilkelerin biiyiik bir kism1 6demeler dengesi krizine
stiriiklenirken bir grup Dogu Asya tilkesi (benzer politikalarla Cin ve Hindistan
da daha yakin gegmiste benzer bir gelisme ¢izgisini yakalamistir) ihracata
dayal1 biiylime modeli ile yiiksek biiylime oranlarina ulagsmay1 basarmistir.
Boylece 1980’lerin uluslararasi ekonomi politikasina egemen olan neoliberal
ideoloji; UCO’niin manevra kabiliyetini sinirlandirmus; ti¢lii yapi tartisilirken
sendikalar pek dost canlis1 olmayan ekonomik ve politik bir iklimle kars1 karsiya
kalmislardir. Bu gelismeler siyasal arenaya da yansimis, Latin Amerika iilkeleri
adeta kayip bir on yil gecirirken Hong Kong, Giiney Kore, Tayvan ve
Singapur’dan olusan Asya Kaplanlar1 gelistirdikleri yeni teknolojilerle ciddi
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bir ihracat ivmesi yakalamis, Sovyet Blogu’nun dagilmasi yeni sosyal sorunlar
dogurmustur. Dogu Avrupa’daki rejim degisikligi sonrasinda UCO, bagimsiz
is¢i ve isveren sendikalarini giiglendirme faaliyetlerine girismis, en giiclii
orgiitlenmeyi Polonya’da saglamistir (Rodgers vd., 2009, s. 33-34).

Asgari ticret, sosyal giivenlik ve is giivencesi gibi politika araglartyla isin
niteligini iyilestirmeyi hedefleyen diizenlemeler, 1980-90’lardan itibaren
esnetilmeye baslanmus; Diinya Bankasi ve iktisadi Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii
(OECD) gibi orgiitler bu kuralsizlastirma politikasina onciiliik etmislerdir. Bu
diizenlemelerle refah1 artirmanin formel sektordeki isgiicli maliyetlerini artirarak,
talebi azaltacagi, dolayisiyla enformel sektoriin isgiicii arzini artirarak ticretleri
baskilayacag ileri stiriilmiistiir (World Bank, 1990, s. 63). Bu politikalarin
etkisiyle tiim diinyada isgiicii piyasalar1 esnetilmis, kirilgan iglerin sayis1 artmis,
kadinlarin yar1 zamanli, gegici, enformel islerdeki temsil oran1 yiikselmis,
calisma standartlar1 asag1 ¢ekilmis, Dogu Avrupa gibi bolgelerde toparlanma
gecikmistir. UCO ise bu gelismeler karsisinda tek sesli bir tepki veremenmis;
isverenler ve hiikiimetlerin bir kismi, ekonomiye miidahalenin ekonomik
etkinlik, bilyiime ve isttihdami olumsuz etkileyecegini savunurken, is¢iler ve
hiikiimetlerin geri kalani kuralsizlastirmaya direnmislerdir (Rodgers vd., 2009,
s. 104-105). UCO ise ikinci grubun yaninda yer alarak koruyucu istihdam
kurumlarimin ekonomik yararlarini ortaya koyan arastirmalar yapmis (O’ Grady,
June 1994, s. 255-278) ancak kural koyucu diizenlemelere girismekte gec
kalmis; yar1 zamanli ¢alisma, evde ¢alisma, 6zel istihdam biirolar1 konulu 175,
177 ve 181 say1l1 s6zlesmeleri ancak 1994-1997 déneminde yayimlayabilmistir.
S6z konusu sozlesmelerin onaylanma orani ise diisiik seviyede kalmistir.
Ardindan 2000’lerle birlikte gelismis iilkelerde issizlik oranlar1 azalirken,
calisma standartlar1 tekrar giindeme gelmis, basta Avrupa Komisyonu olmak
tizere ¢esitli uluslararasi organlar atipik ¢alisanlarin korunmasi, is yogunlugunun
azaltilmasi, is glivencesi ve asgari licretin diizenlenmesi gibi konular lizerinde
calismaya baslamistir (Rodgers vd., 2009, s. 105-106).

Diger yandan yine bu donemde ekonomik liberalizasyon politikalar1 sonucu
ticaretin, yatirimlarin ve sermaye akimlarinin dntindeki engeller azaltilmus,
Cin’de ve daha az oranda Hindistan’da uygulamaya koyulan ekonomik reformlar
1990’lardan itibaren kiiresellesmenin daha da hizlanmasina yol agmistir. Sovyet
Blogu’nun ¢okiisii kiiresel piyasa ekonomisinin hakimiyetini pekistirirken,
kiiresellesme komiinizm engelinden kurtulmustur. Merkezi planlamadan serbest
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piyasa ekonomisine gecen bu iilkelerdeki gegis siirecini Bretton Woods
Kuruluslart yonetmis; bu kurumlarin finansal ve teknik yardimlari, 6zellestirme,
faiz oranlar, fiyatlar gibi temel ekonomik gostergelerde serbestlesme, is giicii
piyasalarinda esneklesme gibi yapisal degisikliklere uyum sartina baglanmistir.
Piyasa ekonomilerinin iyi islemesinin 6n kosulu olan kurumsal, diizenleyici
ve koruyucu altyap1 ve politikalar ise ihmal edilmistir. Sonug olarak, bu tilkelerde
daha 6nce goriilmemis boyutta yiiksek sosyal maliyetli kitlesel igsizlik ve
yoksulluk bas géstermis ve UCO biitiin bu gelismeler karsisinda etkili bir varlik
gosterememistir (Rodgers vd., 2009, s. 199).

Kiiresellesmeye Karsi1 Sosyal Elestiriler

Neoliberal politikalara muhalif seslerin yiikselmesiyle, 1990°larin ortalarindan
itibaren BM toplantilarinda bu endiseler dile getirilmeye baslanmuis, kiiresel
diizeyde toplanan sosyal forumlarda uluslararasi ticareti sosyal hiikiimlerle
diizenleme ve sosyal gelismeyi uluslararasi politikalarin merkezine oturtma
cabalar1 hizlanmistir (Rodgers vd., 2009, s. 213). UCO’niin sosyal forum i¢in
hazirladig1, isttihdam sorununun uluslararasi diizeyde ele alinmasinin gerekliligini
isaret eden ilk istihdam raporu (ILO, 1995, s. 198-200) yogun ilgi gérmiistiir.
Ertesi y1l yayimlanan, tam istihdam hedefi i¢in hiikiimetler, igverenler ve
sendikalara diisen sorumluluklara yer veren ve daha etkili olan ikinci rapor
(ILO, 1996, s. 201-212) ise UCO’niin kiiresel istihdam alanindaki agirligini
pekistirmistir. Raporlarda istihdam sorununun ¢6ziimii i¢in makroekonomik,
gelir, isgiicii ve lirlin piyasasi politikalariin bir arada kullanilmasinin énemine
deginilerek, gelismekte olan tilkelerle ticaretin gelismis iilkelerdeki issizligin
temel sebebi oldugu goriisii reddedilmistir. Ardindan UCO; gozlemci sifatiyla
IMF Gegici Komitesi, diizenli katilimci sifatiyla OECD’nin yan1 sira G7
(sonrasinda G8) iilkelerinin ¢caligma bakanlari toplantilarina katilmaya baglamustir.
Asya Finansal Krizi sonrasinda uygulanan 1980°lerinkine benzer yapisal uyum
programlar1 krizin sosyal maliyetlerini agirlastirinca, makroekonomik
tartismalara girmeksizin UCO, kriz dncesi donemlerde sosyal diyalog ve sosyal
korumaya yonelik kurumsal altyapinin saglamlastirilmasinin énemine dikkat
¢ekmistir (Lee, 1998, s. 61-62).

Diger yandan, uluslararasi ticarette sosyal hiikiim tartismalari, baslangicta
ABD’nin, gelismekte olan iilkelerin muhalefeti nedeniyle kurulusu sonrasinda
Diinya Ticaret Orgiitii’niin (DTO) giindeminden ¢ikmus; 1996°daki DTO Bakanlar
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Toplantisi’nda alinan kararla UCO uluslararasi ¢alisma standartlarinin belirlenmesi
ve diizenlenmesinden sorumlu kurulus olarak tescillenmistir (WTO, 1996).
DTO’niin 1999°da Seattle’daki Bakanlar Toplantisi bir yandan kiiresellesmeyi
reddedenlerin protesto gosterilerine sahne olurken; Kuzey ve Giiney cephesindeki
fikir ayriliklart nedeniyle planlanan yeni gériisme turlari baglatilamamistir. UCO
Baskani, es zamanl bildirisinde; esitsizlik ve adaletsizlikler kiiresel toplumca
¢oziimlenmeden uluslararasi entegrasyonun kabul gérmeyebilecegini,
kiiresellesme ile ilgili verilere gore esitsizliklerin arttigini belirterek; uygun is
gergevesinde olusturulacak uluslararasi girisimle kiiresellesmenin sosyal
etkileriyle bas etmeyi onermistir (ILO, 01 December 1999).

Seattle’daki goriismelerin sonugsuz kalmasi neticesinde UCO harekete gegmis
ve biinyesindeki ¢aligma grubunun adi kiiresellesmenin sosyal boyutunu igerecek
sekilde degistirilmistir (ILO, March 2000, s. 4-5). Ardindan ayni isimle olusturulan
komisyon, ayrintili bir rapor tanzim ederek UCO’niin ekonomik ve sosyal
politikalarda kiiresel aktor olarak giiciinii pekistirmeyi hedeflemistir (ILO, November
2001, s. 1). S6z konusu komisyon yayimladigi raporda, sayisiz faydasi olmakla
birlikte bircok dengesizligi de iginde barindiran kiiresellesmenin, su anki haliyle
stirdiiriilemez oldugunu; kazandirilacak gii¢lii bir sosyal boyutla kiiresellesmenin
yoniiniin degistirilebilecegini, bunun uygun is giindemi ve belirlenecek kiiresel
amagclarla miimkiin oldugunu vurgulamistir (ILO, February 2004, s. ix-xv).

Diger yandan, es zamanli olarak finansal krizlerin sayisi ve siddeti de artmus,
krizlerin yikict maliyetlerinin yol actig1 kiiresellesmeye sosyal bir boyut
kazandirma ihtiyaciyla UCO tekrar uluslararasi arenada etkili olmaya
baslamistir. Birgok iilkeyi i¢ine alan, cok katmanli ekonomik iliskiler agi
yaratan kiiresel iiretim sistemi hizla gelistikce, basta dissallastirilan hizmetler
sektorii olmak iizere sinir 6tesi islemlerde ciddi diizeyde artis yasanmis, ¢ok
uluslu sirketlerin piyasa hakimiyeti ve erisim gii¢leri artarken, finansal
kiiresellesme katlanarak bliytimiistiir (Rodgers vd., 2009, s. 34). Serbest piyasa
ekonomisi evrensel standardi olustururken, iilkeler arasindaki yogun sermaye
akis1 finansal piyasalar1 kuralsizlagtirmistir. Bu baglamda, ihtiyaglar
dogrultusunda kurallar olusturma, sosyal haklar1 tesvik edecek yeni firsatlar
yaratma ve uluslararasi ¢calisma standartlarin1 ¢ok disiplinli olarak ele alma
ihtiyaci artmistir (Hansenne, 1994, s. 4).

Bu gelismeler, devletlerin ulusal ekonomileri kontrol ve diizenleme gii¢lerini
azaltirken, kiiresel yonetim araclari geri kalmis, ancak sosyal meselelere duyarlt
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sivil toplum giiglenmeye baslamistir. Uluslararasi sosyal politikalari, 1980’ler
sonrasinda uygulanan ekonomi politikalarinin yarattigi sosyal felaketler 15181inda
tekrar degerlendirme ihtiyaciyla, BM biinyesinde, ekonomi politikalarinin
sosyal sonuglarmin tartisildigi, UCO niin etkinligini artiran bir dizi konferans
diizenlenmistir. Bu konferanslar sonunda aliman kararlar; UCO giindemi ile
biiyiik Olgiide ortlisen, giiclii bir uluslararasi isbirligi altinda, issizlik ve
yoksullugun ortadan kaldirilmasi ile sosyal gelisme i¢in uygun ¢evre ve
kaynaklarin, egitimde ve is hayatinda firsat esitliginin saglanmasini hedefleyen;
bir tarafta haklar ve standartlar, diger tarafta kalkinma ve yoksullugun dnlenmesini
iceren biittinliik¢ii bir yaklagim ihtiyact dogurmustur. Bu konferanslar neticesinde
UCO; teknik uzman komiteleri araciliftyla bazi iilkelerin istihdam politikalarimni
gozden gecirmis; sosyal hiikiim ¢ikmazindan kismen de olsa uzaklasarak zorunlu
¢alisma haklarinin goérdiigi uluslararasi kabulden gii¢ almak suretiyle, bu
kapsamdaki sdzlesmelerin imzalanmasi yoniindeki ¢abalarini artirmistir (Rodgers
vd., 2009, s. 217-220).

Cahsma Hayatina fliskin Temel ilkeler ve Haklar UCO Bildirgesi (1998)

UCO’niin 6zel énemdeki diizenlemelerinden Calisma Yasaminda Temel
Ilkeler ve Haklar Bildirgesi’ne giden siirecte; BM’in 1995°te Kopenhag’da
gergeklestirdigi Sosyal Gelisme Konferansi, temel ¢alisma haklarinin uluslararasi
boyutta taninmasinda 6nemli bir basamak olmustur. Burada kabul edilen eylem
plan1 1994°te belirlenen haklara ¢ocuk is¢iliginin yasaklanmasini da ekleyerek,
bu haklar1 dogrudan UCO Sozlesmeleri ile iliskilendirmistir (UN, 6-12 March,
s. 59). Konferansta kabul edildigi lizere yoksullukla miicadelede ulusal eylemin
yant sira uluslararasi igbirligine de ihtiya¢ duyulmakta, bunun en etkili yolu
tam istihdami saglamaktan gegmektedir (UN, 6-12 March, s. 11). Daha sonra
OECD’nin temel ¢aligsma haklari ile uluslararasi ticaret arasindaki bagi irdeleyen
1996 tarihli raporu; biiyiik 6l¢iide kabul goren bir grup ¢alisma hakkini zorunlu
calisma standartlar1 olarak isimlendirmistir. Rapor; gelismekte olan iilkelerin
bu standartlarin rekabet giiclerini azaltacagi yoniindeki endigelerinin yersiz
oldugu, bilakis bu haklarin uzun dénemde tiim iilkelerin ekonomik
performanslarini yiikseltebilecegi tespitinde bulunmustur (OECD, 1996, s.
10-14). Ardindan DTO’niin Aralik 1996°da Singapur’da toplanan ilk bakanlar
diizeyindeki konferansinda temel calisma haklari ilk kez referans alinmistir.
Sonug bildirgesinde, temel ¢alisma haklarina sayg1 duyulacagi, UCO’niin bu
haklarin belirlenmesinde yetkili kurulus oldugu ve korumaci amaglarla
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kullanilmamasi gereken bu haklarin ekonomik gelismeye paralel olarak
gelisebilecegi vurgulanmistir (WTO, 1996). Sonrasinda uluslararasi kamuoyundan
temel calisma haklar1 konusunda yetkili kurulus olarak aldig1 bu destekle UCO,
1998°de diizenlenen 86. oturumda Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar
Bildirgesi’ni kabul etmistir.

Degisen kiiresel sartlara UCO’niin ilk sistematik cevabi olan bildirge;
UCO’niin standart koyucu fonksiyonunun bir iiriinii olarak, 1986-1994 dénemini
kapsayan Uruguay GATT Goriismeleri ile 1995°te kurulan DTO biinyesinde
gerceklestirilen uluslararasi ticaretin serbestlestirilmesi tartismalarindan
etkilenmistir. Kurulusunun 75. yilinda diizenlenen konferansta UCO niin
igyapisina yonelik tartismalar agirlik kazanirken, UCO’niin kural koyma
faaliyetinin gelecekteki 6nemi vurgulanmus, kiiresellesme dalgasinda sosyal
haklar1 daha giiclii sekilde tesvik edecek firsatlarin aranmasi, kural koyma
faaliyetinin degisen ihtiyaclara daha iyi uyarlanmasi, uluslararasi ticaretle
sosyal haklar arasinda sinerji yaratilmasi istenmistir (Perez, 2013, s. 119-122).

Korumaciliga sebep olma tehlikesi nedeniyle Misir, Pakistan, Meksika gibi
bir takim gelismekte olan iilkelerin itirazlarina karsin 1998’de kabul edilen
Calisma Hayatina Iliskin Temel Haklar ve Ilkeler Bildirgesi, kiiresel ekonomiye
evrensel bir sosyal zemin kazandirmaya yonelik ilk sistematik yaklasim ve
politika uygulamasi niteligindedir. S6z konusu sosyal zemin, ertesi yil oybirligiyle
kabul edilen 182 sayil1 “En Kétii Bicimlerdeki Cocuk Isciliginin Yasaklanmasi
Sézlesmesi” ile pekistirilmistir. Bu konferanslarm UCO iizerindeki bir baska
etkisi, zor olmakla birlikte, UCO niin tiim birlesenlerinin, temel ¢alisma haklari,
istihdam ve gelir, is saglig1 ve giivenligi ile sosyal diyalogdan olusan dort temel
alandaki taleplerini dikkate alarak, onlar1 ortak paydada bulusturacak daha
biitiinlesik bir referans ¢ercevesi ihtiyacinin kabul edilmesidir (Rodgers vd.,
2009, s. 221-222). Bu referans cergevesi 1999°daki Uluslararas1 Calisma
Konferansi’nda UCO’niin temel hedefi olarak belirlenen bu dort stratejik hedefi
bir araya toplayan uygun is (decent work) olmustur. Bu yaklasimin temelinde;
iktisadi, sosyal ve ¢cevresel amaglara ekonominin insanilestirilmesiyle ulagiimasi
fikri yer almaktayd1 (ILO, June 1999, s. 1-2).

Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi’nde; dort temel hak
kategorisinde (6rgiitlenme ve toplu pazarlik haklari ile zorla ¢alistirma, ¢ocuk
isciligi ve ayrimeiligin yasaklanmasi) yer alan temel UCO sozlesmelerindeki
ilkelerin uluslararas1 kamuoyunda referans kabul edilerek 2. madde uyarinca
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sozlesmeleri imzalamayan iiyelere dahi sorumluluk yiikledigi belirtilmistir.
Burada iilkeler, UCO’ye katilmakla UCO Anayasasi’nda yer alan deger, ilke
ve haklar1 onayladiklarindan, s6z konusu ilkelere sayg: duymak, onlarin farkina
varmak ve uygulanmalarini tesvik etmekle yiikiimliidiir. Bildirgenin 3. maddesine
gore UCO’niin gorevi ise; iiyelerin bu sdzlesmeleri imzalamasina, imzalayacak
durumda olmayan tiiyelerin Anayasa’da sayilan ilkelere bagli kalmasina ve
ekonomik ve sosyal gelisme i¢in uygun bir ulusal ortam yaratilmasina yonelik
cabalarina destek olmaktir. Bildirge kati sekilde ihtiyari bir g6zlem mekanizmasi
da olusturmustur. Buna gore, temel sdzlesmeleri heniliz imzalamamis olan
tiyelerin ¢abalar1 y1llik olarak degerlendirilmekte, dort temel hak kategorisi ise
kiiresel diizeyde yine yillik olarak raporlanmakta ve konferansa sunulmaktadir
(ILO, 18 June 1998, s. 6-12). UCO yonetimi tarafindan da ifade edildigi gibi,
bildirgede sayilan temel s6zlesmeler kiiresel ekonomiye sosyal zemin olusturma
islevi gdrmiistiir (Charnovitz, 2000, s. 162). Thtiya¢ duyuldugunda yenilerini
ekleme diistincesiyle, bildirgede temel s6zlesmeler numarasi verilerek dogrudan
say1llmamis olup; 2019 itibariyle sayilari sekize (87, 98, 29, 105, 138, 182, 100
ve 111 say1li UCO Sézlesmeleri) ¢ikmustir (ILO, 2019b).

Bildirgenin ortaya ¢ikis siirecinde igveren kesimi ve devletler, yeni
diizenlemelerle yasal yiikiimliiliiklerin artirllmamasini dnemserken; isci kesimi
hali hazirda imzalanmis s6zlesmelerin getirdigi garantilerin zayiflatilabilecegi
endisesini dile getirmis; diger yandan Kuzey ve Giiney arasinda ticaret meselesi
etrafinda devam eden tartigmalar hiz kesmeden devam etmistir (Coxson, 1999,
s.499-500). Bu baglamda 5. madde ile getirilen ¢calisma standartlarinin korumaci
amaclarla kullanilamayacagina yonelik diizenleme, bildirgenin kabuliinde
onemli bir rol Gstlenmistir (ILO, 18 June 1998, s. 8).

Bildirge, temel sdzlesmelerin imzalanma oranina ciddi bir ivme kazandirmus,
Kopenhag Konferansi ile baglayan siiregte, sézlesmelerin imzalanma orani
%68 artmis (ILO, 2012, s. 13); gliniimiizde ise 187 iiyenin 149’u temel
sozlesmelerin tiimiini imzalamistir (ILO, 2019). Bildirge ayrica, teknik destek
amactyla kullanilmak iizere bagisci iilkelerin UCO’ye kaynak aktarimini
hizlandirmistir. Bildirge’nin bir baska basarisi ise temel ¢alisma haklarinin
kavram ve icerik olarak uluslararast kamuoyunca referans alinmasini
saglamasidir; bdylece UCO’niin statiisii yiikselmis, goriiniirliigii artmustir (ILO,
2010, s. 2). Sonugta temel ¢alisma haklarini referans alan diger uluslararasi
orgiitler ve ¢ok uluslu sirketlerce imzalanan dokiimanlarin sayisinda hizli bir
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yiikselme yasanmistir (ILO, 2012, s. 92-97). Biitiin bu gelismelere karsin
imzalanan soézlesmeler; 6zellikle hukuk devleti vasfini heniliz kazanamamus,
kurumsal alt yapis1 yetersiz, enformel ekonominin yaygin oldugu {ilkelerde,
ulusal yasa ve uygulamalarda fazla bir karsilik bulamamaktadir (ILO, 2012, s.
46-50). Diger yandan, temel sozlesmeler igerisinde toplu ¢alisma haklarina
iliskin olanlar en az oranda imzalanmakta, bu kategorideki haklara teknik
yardim amaciyla ayrilan UCO kaynagi da gérece diisiik kalmaktadir (ILO,
2012, s. 17, 56-60).

Milenyum ve Yeniden Yapilanma Siirecinde UCO

Yeni Yol Haritas1: Uygun Is

UCO Bagkani Somavia (1999-2012) goreve basladiginda, UCO i¢in hazirladig
dort stratejik amac cercevesinde sekillenen yeni yol haritasini ilan etmistir.
Somavia temel ¢aligma haklariin tesviki, herkes i¢in uygun istihdam, gelir ve
kapsamli sosyal koruma firsati ile giiclii bir sosyal diyalog olarak siralanan
amagclarin; uygun is etrafinda birlesmesini 6nermistir (ILO, 22 March 1999).
Ardindan Haziran 1999°da uygun is daha detayli sekilde tanimlanarak, UCO’niin
kars1 karstya oldugu iki temel problem karsisinda yol gosterici olacagi ileri
siiriilmiistiir. Bu sorunlardan ilki, UCO niin Philadelphia Bildirgesi’nden bu
yana siirdiirdiigii oncelik belirlemeksizin daha genis kapsamli programlar
hedefleme egiliminin UCO’niin kapasitesini ve kaynaklarini asarak etkinlik
kaybina ve parcalanmaya yol agmasidir. Diger sorun ise Soguk Savas’in sona
ermesinin, UCO’niin {i¢lii yapis1 iizerindeki fikir birligini kirilganlastirmasidir
(ILO, June 1999, s. 3).

Bu baglamda, 1999 sonrasindaki UCO politikalarinda, uygun is giindemi
oncelik kazanmistir. Isci ve isveren temsilcilerinin, birbirlerinden farkli
nedenlerle de olsa (is¢i kesimi enformel istihdamin ¢aligma haklarimi ytikseltme
cabalarini baltaladigini ve kayit altina alinmasi gerektigini savunurken isveren
kesimi ¢alisma ve vergi mevzuatina uygun ¢aligan firmalara karsi haksiz rekabete
sebep oldugunu ileri siirmekteydi) enformel istihdamin kurallara baglanmasini
istemeleri iizerine; UCO, 2002’de enformel istihdam i¢in de uygun is onerileri
getiren bir strateji belgesi hazirlamigtir (Rodgers vd., 2009, s. 106-107). Strateji
belgesi hedefine tam olarak ulasamasa da bu belgeyle, ¢alisan haklarinin
farkindaliginin artirilmasi, sosyal giivenligin genisletilmesi, is saghig ve
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gilivenligi onlemlerinin maliyetini diisiirecek yerel ¢oziimler tiretilmesi suretiyle
enformel sektordeki is kalitesinin artirilmasi ile kii¢iik ve orta boy isletme
sahiplerinin artan is kalitesinin kendi menfaatlerine olacagi yoniinde ikna
edilmelerinin hedeflenmis olmasi1 (ILO, 2002, s. 68) onemlidir.

Konjonktiirel olarak ise 2000 sonrasinda; kiiresel gelir artmis; mutlak
yoksullarin sayis1 azalmis; bununla birlikte hem kiiresel diizeyde hem de birgok
iilkenin kendi i¢ginde bdlgesel esitsizlikler derinlesmis; gelismekte olan tilkelerin
ekonomik performanslari arasindaki makas agilmistir (Global Deal, 2018, s.
10). Kiiresellesmenin adil olmadigina inanan kesim Bretton Woods Kuruluslari
ile DTO’ye sorumluluk yiiklerken; sosyal sorunlara ¢dziim arayisindaki UCO,
kiiresel diizeyde biitiinlesik politikalar tiretmek tizere ¢aligmalarini stirdiirmiistiir
(ILO, November 2000, s. 1-10). Kiiresellesmenin kabul edilemez ve politik
olarak siirdiiriillemez mahiyetteki ekonomik ve sosyal etkileriyle ¢6ziim
onerilerini degerlendiren UCO Komisyonu, bir kez daha uygun isi isaret etmistir
(ILO, February 2004, s. 110-115).

Bu baglamda UCO; yatirimlar, istihdam ve bilyiime alanlarinda ahenkli bir
politika cercevesi olusturmak icin uluslararasi finans kuruluslart ile BM’nin
ilgili kurumlariyla ortak ¢alismalar yiiriitmektedir. Ornegin UCO ve DTO
ortakliginda yiiriitiilen ticaret ve istihdam konulu bir arastirmada; ticaret
politikalar ile sosyal politikalarin etkilesim halinde oldugu, aradaki uyumun
artmastyla ticari reformlarin biiylime ve istihdami olumlu etkileyebilecegi
sonucuna varilmistir (Jansen ve Lee, 2007, s. 10). BM de Milenyum
Deklarasyonu’nun ilanindan 5 yil sonra 6nemini teslim ederek insan onuruna
yakisir uygun isi Milenyum Hedefleri’ne giden yolda ulusal ve uluslararasi
politikalarin temel amaci ilan etmistir (UN, 24 October 2005, s. 11).

Diger yandan UCO uluslararasi kamuoyunu uygun is ¢atist altinda eyleme
gecirmek iizere yogun gayret gostermis; BM, Diinya Ekonomi Formu ve Diinya
Sosyal Formu toplantilar1 gibi ¢esitli platformlarda uygun isi siklikla giindeme
tagimistir. Bu gayretlere karsin BM’nin Milenyum Deklarasyonu’nda (Eyliil
2000) itici gli¢ olarak uygun is ve istihdam yerine kiiresellesmeye odaklanilmis,
2015 i¢in bu ¢ercevede belirlenen Milenyum Kalkinma Hedefleri, Diinya Sosyal
Formu’na (Haziran 2000) kiyasla daraltilmistir. Burada Bretton Woods
Kurulusglari, OECD ve BM; uluslararasi sosyal glindemi yeniden tanimlayarak
Diinya Sosyal Formu’nda belirlenen yoksullugun azaltilmasi, yeni islerin
yaratilmasi ve sosyal entegrasyon hedeflerinden sadece ilkini acik bir hedef
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olarak ilan etmigler; ancak sivil toplum kuruluslari ile gelismekte olan tilkelerin
biiyilik oranda itiraziyla karsilagsmislardir (Rodgers vd., 2009, s. 226-227).

Uygun is giindeminin BM sistemine dahil olmas1 biraz daha zaman almistir.
Baslangicta uygun is giindemi Milenyum Hedefleri arasinda kendisine gii¢lii
bir yer edinememis, sadece Milenyum Deklarasyonu’nda kalkinma ve
yoksullugun onlenmesi baslig1 altinda genglere uygun ve iiretken is firsati
yaratmanin 6neminden bahsedilmistir (United Nations, 8 September 2000, s.
5). Ardindan uygun is 6nce milenyum hedefleri ¢cer¢evesinde ulusal ve uluslararasi
politikalarin merkezine alinmis (United Nations, September 2005, s. 11); BM
Genel Sekreteri’nin tavsiyesi iizerine (United Nations, 2006, s. 6), 15 Ocak
2008’de “kadinlar ve gengler dahil herkes icin tam ve iiretken istihdam ve
uygun isi saglamak” Milenyum Kalkinma Hedefleri’nden ilki olan “Yoksullugu
ve Aglig1 Ortadan Kaldirma” hedefine alt amag olarak eklenebilmistir (United
Nations, 15 January 2008). Béylece UCO; BM kalkinma giindemindeki kurumsal
yerini saglamlastirmis; uluslararasi bir kurum olarak gittik¢e artan oranda
kiiresellesmenin sosyal boyutu ile iliskilendirilmeye baslanmistir.

Adil Bir Kiiresellesme Icin Arayislar: Sosyal Adalet Deklarasyonu ve
2008 Finansal Krizi

Uygun is giindeminin UCO biinyesinde resmi bir dokiimana ddniismesi
UCO’niin uluslararas1 kamuoyundan gérdiigii kabul ile es zamanli olarak
gerceklesmis; Adil Bir Kiiresellesme I¢in Sosyal Adalet Deklarasyonu 10
Haziran 2008’de kabul edilmistir. Kasim 2004’te baslayan hazirliklar, tiglii
yap1 igerisinde stirdiiriilmiis, uzun miizakereler neticesinde nihai metne
ulasilabilmistir. Giriste, UCO’niin siirekli degisen bir cevrede gelisme ve sosyal
adaleti saglamada oynayabilecegi rol vurgulanmis; sonrasinda bildirge, birbiriyle
baglantili ve birbirini destekleyen, birbirinden ayrilamaz ve esit dnemdeki dort
stratejik hedef tizerinde sekillenmistir. Burada amag, kendileri i¢in en uygun
olan hedefi se¢ip uygulamak yerine iilkelerin hedefleri topyekiin benimsemelerini
saglamaktir.

Bu baglamda ilk olarak siirdiiriilebilir kurumsal ve ekonomik bir ¢ercevede
istihdami artirmak amaglanmaktadir. Tkinci hedef; ulusal diizeyde alinacak
onlemlerle sosyal giivenligin modern hayata uyarlanarak herkesi kapsayacak
sekilde sekillendirilmesidir. Sonraki hedef olan sosyal diyalogun iiclii yap1
icerisinde artirilmast; bildirgedeki stratejik hedeflerin saglanmasinda en uygun
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arac olarak kabul edilmektedir. Son hedef olan temel ¢aligma ilke ve haklarina
saygl gosterilmesi (toplanma ve Orgiitlenme Ozgirliigline ayrica vurgu
yapilmaktadir); bildirgedeki diger stratejik hedeflere tam olarak ulagilabilmesi
icin de gerekli oldugundan 6zel bir konuma sahiptir. Diger yandan bildirgeye
gore, temel calisma ilke ve haklarinin ihlali, ticarette karsilagtirmali tistlinliik
saglamanin mesru bir yolu olamayacagi gibi bu ilke ve haklar korumaci ticari
amaglarla da kullanilamaz. Bildirge ayrica, cinsiyet esitligi ve ayrimciligin
onlenmesi ilkesini, bu dort stratejik hedefin ortak ilgi alani olarak belirlemistir.
Ulkeler bu amaglara; ulusal sartlar, ihtiyaglar ve sosyal taraflarin &ncelikleri
dogrultusunda, diger UCO iiyeleriyle isbirligi icerisinde ve uluslararasi ¢alisma
standartlarina saygi ¢ercevesinde, kendilerinin belirleyecekleri yollarla
ulasacaktir (ILO, 10 June 2008, s. 1-22).

Giiniimiizde UCO niin temel hedefinin ifade bigcimi haline gelen uygun is;
kiiresel diizeyde fikir birligi olusturmanin da en 6nemli araci haline gelmistir.
Bir yandan gelismekte olan tilkelerin istihdam planlarini kalkinma hedefleri
icerisine yerlestirmelerine yardim ederken; bir yandan da gelismis tilkeleri de
tatmin edecek sekilde temel galisma haklarini kiiresel ekonomide tesvik etmenin
yoluna doniismiistiir. (Rodgers vd., 2009, s. 223-224). Ampirik olarak
degerlendirilmesi gii¢ bir kavram olsa da UCO’ye ¢alismalar1 icin daha kapsamli
bir gergeve sunan uygun is; UCO’niin kiiresel bir oyuncu olarak konumunu
saglamlagtirmistir. Diger yandan politik agidan yiiksek bir basar1 elde etmis,
Uluslararas1 Sendikalar Konfederasyonu’nun anayasasina temel hedef olarak
girmistir (International Trade Union Confederation, May 2014, s. 5).

Uygun is stratejisi sonrasinda UCO uluslararas1 gelismeleri yakindan takip
etmeye devam etmis; 2008’de yasanan kiiresel finansal krizin ardindan Haziran
2009°da UCO Genel Konferansi’nda Kiiresel Isler Pakti kabul edilmistir. Krizin
sosyal etkileri karsisinda yatirimlar ve sosyal koruma odakli iyilesme 6nerilmis;
igsizlik, eksik ve enformel istihdam gibi isgiicii piyasasi sorunlart masaya
yatirilmis, istthdam boyutu eksik kalan ¢6ziim 6nerilerinin krizi derinlestirecegine
dikkat cekilmistir. Kii¢iik, orta 6l¢ekli, mikro isletmelerdeki ve emek yogun
sektorlerdeki istihdam ve yatirimlar ile ¢alisanlarin becerilerini artiracak;
kirilgan islerde ve enformel ¢alisanlara yonelik sosyal giivenlik sistemlerini
kuvvetlendirecek ¢oziimler tizerinde durulmustur. Burada alti ¢izilen dort temel
alan; reel ekonomi ve uygun islere denetmenlik yapacak bir finansal alt yapz;
etkin, iyi isleyen ve kurallara bagli piyasa ekonomisi; diisiik karbon salinimli,
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cevre dostu bir ekonomi ile istthdam ve sosyal korumay1 merkeze alan kalkinma
cercevesidir (ILO, 19 June 2009, s. 1-15).

Uygun is ile baglantili olarak yine 2008 krizi sonrasinda UCO niin énciiliigiinde
BM Sosyal Koruma Taban1 Girisimi hayata gec¢irilmistir. Mutlak yoksullugu
onlemeye yonelik ihtiya¢ sahiplerine asgari saglik ve gelir giivencesinin
sunulmasinin énemine vurgu yapan girisim; uluslararasi isbirliginin gerekliliginin
yani sira sosyal korumada tabani her iilkenin kendisinin belirleyeceginin altini
cizmistir. BM Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi ile 102 sayili UCO
Sozlesmesi’ne atif yapan girisime gore, saglik sigortasi, okullarda beslenme,
kamu hizmeti, garantili istthdam programlari ya da dezavantajli gruplara yonelik
dogrudan gelir transfer programlar1 temel miidahale alanlaridir. Sosyal koruma
sistemlerinin siirdiiriilebilirliginin 6neminin altin1 ¢izen girisim, uzun donemde
gerekli yasal alt yapinin olusturulmasini istemistir (ILO ve World Health
Organization, November 2009, s. 1-5). Ardindan UCO 2012°de 202 sayili
Sosyal Giivenlik Tabanlar1 Tavsiyesi’ni kabul ederek kapsayici is giici
piyasalarina, kapsamli, esitlik¢i ve siirdiiriilebilir sosyal koruma sistemiyle
ulagilabilecegini vurgulamistir (International Monetary and Financial Committee,
14 October 2017, s. 5).

Finansal kriz sonrasinda kiiresel stratejilerin olusumunda basat rolii, gelismis
ve bir grup gelismekte olan iilkeden olusan G20 iistlenmistir. G20 devletlerin
egemenlik haklarina saygili olmak sartiyla, asgari ekonomik hedefler ve geri
bildirim usulleri belirlerken; kiiresellesmenin sosyal boyutunun da igerilmesi
i¢cin UCO’niin uygun is giindemi, Kiiresel isler Pakti ve BM’nin Milenyum
Kalkinma Hedefleri’nin referans alinmasini istemektedir. Bu dogrultuda is
yasaminda temel haklara saygi duyulmasi, uygun islerin yaratilmasit ve her
iilke i¢in sosyal koruma tabanlarinin belirlenmesi yollariyla yoksullukla
miicadele edilmesi temel Oneriler arasindadir. G20, finansal politikalarin sosyal
politikalarla uyum igerisinde olusturulmasini, UCO ile daha yakin bir isbirligi
gelistirilmesini onemsemekte; bu baglamda, temel ilke ve kararlarinda, ekonomik
krizden ¢ikis regetelerinde, UCO’niin 6nerilerini dikkate almaktadir. UCO’niin
onerdigi, temel ¢caligma haklari, uygun is, asgari sosyal giivenceler gibi sosyal
parametrelerin G20’nin kiiresel yonetim sisteminde yer almasi; sistemsel
istikrar1 hedefleyen finansal ve ekonomik vaatlerde, UCO degerlerine de yer
verilmesi anlamina gelmektedir (Perez, 2013, s. 131-139). Bu baglamda UCO
standartlar1 ile uygun is giindemi, basta G20 olmak iizere kiiresel politika
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yapicilariin referans noktasi haline gelmistir (Viilup ve Przetacznik, January
2016, s. 4).

Gegmisten giinliimiize tasiyarak zenginlestirdigi diger uluslararasi orgiitlerle
reform giindeminin énemli bir pargasidir (ILO, 2013, s. 22). UCO’ niin ve
Uluslararasi Sendikalar Konfederasyonu ile Uluslararasi Isveren Orgiitii’niin;
Uluslararasi Finans Kurumu (IFC), BM’in bagli kurulus ve programlari, IMF
ve Diinya Bankas ile yiiriittiigii ortak projeler; ¢evre haklarida UCO’ niin de
s0z sahibi olmasini, sosyal diyalog, istihdam yaratan biliylime ve dezavantajlh
gruplar i¢in sosyal koruma zemininin, isbirligine gidilecek politika alanlar
olarak belirlenmesini saglamistir. Diger yandan UCO, yar1 kamusal yar1 dzel
ulus agir girisimlerde de etkin rol almaktadir. Kiiresel deger zincirleri yonetimine
katk1 amaciyla ¢esitli projelere teknik destek sunmakta, olusturdugu danigsma
merkezlerinde firmalara bilgi saglamaktadir. Bu baglamda, UCO’niin 2008
sonrasinda ana ilke ve degerleri dogrultusunda; 6zel sektdr, vakiflar, akademik
cevreler ve sivil toplum ile proje gelistirme, finansman, danigsmanlik, bilgi
degisimi gibi amagclarla ortakliklara yogunlastigi goriilmektedir (Jakovleski
vd., 2019, s. 92-95, 100).

Kiiresellesmeyi Yapilandirma Siirecinde UCO

Diinya ekonomisi 20. Yiizy1l’n dordiincii ¢eyreginden itibaren artan sekilde
biitiinlesme egilimindedir. Uretim ve isboliimii kiireselleserek hiyerarsik bir iliski
olusturmus, iilkeler arasindaki teknolojik donanim farki siirmiis, piyasa kosullar
degismis ve artan rekabet yeni 6zellikler kazanmistir. Bu rekabet¢i yapi, calisma
yasami tizerinde dnemli olumsuz etkiler dogurmus; iilkeler arasindaki ve tilkelerin
kendi iglerindeki vasifli ve vasifsiz isgiicti ayrimi belirginlesmis; elde edilen
hasilanin dengeli paylasilamamasi, sosyal sorunlara yol agmustir.

Diinya ekonomisinin bu yapist i¢inde gelinen noktada; 3,3 milyar1 bulan
kiiresel isttihdamin ¢ogunlugu ekonomik giivencesi olmayan, uygun is niteligi
tasimayan islerde calismakta, kiiresel isgiiciiniin yaklasik %60’1 enformel
sartlarda istihdam edilmektedir. Orta gelirli lilkelerde ¢alisan yoksullugu
gerilemekte, ancak orta ve diisiik gelirli iilkelerde ¢alisanlarin halen dortte biri
mutlak ya da goérece yoksul statiisiinde sayilmaktadir. Kiiresel niifusun %55’ inin
herhangi bir sosyal giivencesi bulunmamakta, kiiresel diizeyde reel {icretler
artsa da diinyanin bircok bolgesinde {icretler ¢alisanlarin ihtiyaclarini karsilamakta
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yetersiz kalmaktadir. Issizlik 2008 sonrasinda azalmakta ancak halen issizlerin
sayist 170 milyonu gegmekte, kiiresel geng niifusun beste biri ne istihdamda,
ne egitimde, ne de yetistirme faaliyetinde yer almaktadir (ILO, 2019c, s. 1-24).

Ulkeleri tiim aktdrleriyle topyekiin bir rekabete siiriikleyen ekonomik
kiiresellesme ve dogurdugu sonugclar, ¢alisma iliskileri alaninda aktorleri gok
katmanli iliskiler aginda politika tiretmeye zorlamaktadir. Kiiresellesme siirecinin
0zellikle erken doneminde daha belirgin olarak, devletlerin ulusal politikalari
bagimsizca belirleme giiciiniin azalmasiyla kiiresel aktorlerin etkinligi artmis,
dikkatler uluslararas1 sosyal politikalara yonelmistir (Delican, 2017, s. 9-28).
2008 krizi sonrasinda ticaret, yatirimlar, is giicii, ¢evre ve finans piyasalari
kaynakli suistimal ve adaletsizlikleri dnlemede devletlerin bireysel ¢cabalarinin
yetersiz kaldigini, uluslararasi diizlemde politikalara ihtiya¢ oldugunu ileri siiren
gorisler sikga dile getirilmeye baslanmistir (Rodgers vd., 2009, s. 237-239).

Uluslararasi diizlemde ise UCO’ niin ayricalikli bir konumu vardir. Kiiresel
politikalar1 olusturanlar; ¢ok uluslu ve bolgesel finans ve ticaret kurumlarinin
ekonomik araglarindan yoksun olan UCO’niin, politik isbirligine, evrensel
tiyeligin getirdigi uluslararast mesruiyete ve iiclii yapidan kaynakli sosyal
niifuza gereksinim duydugundan; degerleri ve otoritesi UCO’ye, tarihsel doniim
noktalarinda, stratejik bir rol oynama firsat1 vermektedir. Boyle zamanlarda,
politika ve standart olusturma, teknik isbirligi gibi araglar kullanarak UCO,
ekonomik ve sosyal olarak biitiinlesik bir ¢ercevede kapsamli yaklagimlar
sergileyebilmektedir (Rodgers vd., 2009, s. 9, 12, 19, 235-236).

Bununla birlikte yaptirim giicii sinirli oldugundan UCO, politika gelistirme
ve uygulama siire¢lerinde dnemli zorluklarla karsilasmaktadir. Diger yandan
kiiresel aktorlerin etkisinin her alanda hissedilmesine karsin kiiresellesmenin
derinlesmesiyle ¢aligma hayatina iliskin kurumlar ve aktorler yeni sartlara gore
kendilerini yapilandirmakta, UCO’niin geleneksel birlesenlerinden devletler
temel politikalar iiretebilmektedir (Delican, 2017, s. 30). Bu da UCO’ye, iirettigi
sosyal politikalarin etkisini, devletlerle yapacag igbirligi araciligiyla artirma
firsat1 vermekte; bdylece var olan smirlar icerisinde dahi UCO niin, giiniimiizde
ve yakin gelecekte dnemli bir fonksiyon {istlenebilmesinin yolu agilmaktadir.

Calismada tarihsel siire¢ icerisinde incelendigi tizere 1919°dan beri
konjonktiirel gelismelere uygun hareket ederek yeni politikalar, standartlar,
kavramlar ve dokiimanlar iiretmeyi basaran UCO, yeni dénemde yasanan
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degisimlerin farkindaligiyla, 21 Haziran 2019°da isin gelecegine yonelik Caligma
Yasaminin Gelecegi Yiiziincii Y1l Bildirgesi’ni kabul etmistir. Bildirgede UCO,
kiiresel sosyal adalete iliskin anayasal gorevini insan odakl1 yaklasim temelinde
ileriye tastyacagini ilan etmis; stirdiirtilebilir kalkinmanin anahtari olarak uygun
is ile ¢ok tarafi1 katilim ve isbirliginin 6nemini bir kez daha vurgulamistir. Bu
cercevede teknolojik ilerlemeden tam olarak yararlanilmasi, egitim sisteminin
isglicii piyasasinin ihtiyaclarina gore sekillenmesi, aktif yaslanmaya yonelik
tedbirlerin alinmasi ve sosyal koruma sistemlerinin gelismelere uyarlanmasi,
kamu ve 6zel sektoriin biiylime ve istihdam yaratmadaki roliiniin desteklenmesi
ile uluslararasi isgiicli go¢iiniin diizenlenmesi hedeflenmistir. Bu hedefler;
makroekonomik, ticaret, sanayi, alt yap1 ve stratejik sektorel yatirimlari
yonlendirecek, isin dijital doniisiimiinde karsilasilacak zorluk ve firsatlara
cevap verecek politikalar gerektirmektedir (ILO, 21 June 2019, s. 1-8).

Isin sosyal adaleti saglamada ne kadar hayati oldugu fikri, tam istihdam ve
yasam standartlarin1 uygun islerle yiikseltme hedefi; gelecekte de UCO niin
pusulasi olmaya devam edecektir. Sosyal icerilmenin 6n kosulu olan i, maddi
ihtiyaclarin yani sira kendini gergeklestirme ve kisisel gelisim ihtiyacina da
cevap vermeli, birey i¢in bir amag ve anlam tagimali, toplumsal béliinmiisliikleri
azaltmalidir (ILO, 2015, s. 9-10). Bu baglamda kiiresel ve toplumsal gelecegimizi
yakindan ilgilendiren isin gelecegini onemli derecede etkileyecek unsurlar;
teknolojik doniisiim ve isin dijitalizasyonu, diinyanin farkli bolgelerinde farkli
bir seyir takip eden demografik egilimler, isgiicliniin kompozisyonunda,
organizasyonunda ve diizenlenmesindeki degisimler ile isglicii go¢iiniin calisma
yasami lizerine karsilikl etkileridir (ILO, 2017, s. 3-9).

Bu unsurlardan teknolojinin gelecekte insanlar1 6zellikle agir, tehlikeli ve
kirli islerden kurtaracagi, olasi kaza ve yaralanmalarin 6niine gegecegi; buna
karsin insanin is iizerindeki hakimiyetini ve i tatminini azaltacag1 yoniindeki
tartigmalar uzunca bir siiredir devam etmektedir. Ancak veriler teknolojinin
uzun donemde yok ettigi isten daha fazlasini yaratarak hayat standartlarinm
yiikselttigini kanitlamaktadir. Giiniimiizde teknolojinin emegi beklendigi kadar
ikame edip edemedigi, yeterince uygun is yaratip yaratamadigi tartisiimakta
ancak teknolojik gelismelerin kacinilmazligi kabul géormektedir. Gelecekte
yeni teknolojilerin is yasaminda yaratacagi doniisiimlerin ve saglayacagi
nimetlerin kiiresel esitsizlikleri artirmayacak yonde yonetimi daha da 6nem
kazanmaktadir (ILO, 29-30 September 2017, s.4).
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Yeni ve iyi islere olan ihtiyacin (projeksiyonlara gore 2030°da 600 milyon
yeni ige ihtiyag vardir); bir diger unsur olan demografik egilimlerin de etkisiyle
bakim hizmetleri ve yesil islerle karsilanma olasilig1 yiiksektir, ancak kiiresellesen
tiretim bir yandan yeni firsatlar yaratirken bir yandan da artan rekabetin etkisiyle
calisma haklarinin asagiya ¢ekilmesi riskini barindirmaktadir. s aramak icin
g6¢ eden insanlar kiiresel diizeyde yeni sorunlara yol agarken, isgiicii piyasasi
kurumlar1 ulusal diizeyde sekillenmeye devam etmektedir (ILO, 2015, s. 1-7).

Isgiiciiniin kompozisyonu agisindan bakildiginda, baslangictan beri organize
etmesi daha kolay oldugundan UCO’niin daha c¢ok referans aldig1 diizenli,
tam zamanli, licretli, oncelikli olarak aile reisi erkegin ¢alistigi is kaliplarinin
glinimiizde yerini daha genis, pargali ve farklilagsmis kaliplara biraktig:
goriilmektedir. Toplu pazarlik sistemi adem-i merkeziyet¢ilige dogru evrilmis;
bazi sektdrlerde ise tamamen kaybolmustur (Vaughan-Whitehead ve Vazquze-
Alvarez, 2018, s. 52-55). Diizenli is sozlesmeleriyle ¢aligsarak tek bir isten
emekli olmanin giderek zorlastigr giiniimiizde istikrarli islerin mekansal
olarak degisken, kii¢iik birimlerce yerine getirilen, esnek ve kisa donemli
islerle ne boyutta ikame edilecegi tartisilmaktadir. Yeni is iligkilerinin giivensiz
ve izole olma ihtimalinin yani sira yetenekli bireylere beklenmedik firsatlar
yaratmasi, igeriginin zenginlesmesi ve bireyin is lizerindeki kontroliiniin
artmas1 da olasidir. Ucretli kesimin isgiiciindeki oraninin artmamasi
enformelden formel islere tek yonlii geciste tikanma oldugunu gostermekte,
kendi basina ¢alisma yeni bir alternatif olarak belirmektedir. ise yiiksek
oranda dahil olmak, calisanla birlikte isletmenin de performansini
artiracagindan, teknoloji caginda calisanlarin ¢alisirken daha fazla evde
olabilecekleri bir degisim siireci tercih edilebilir. Isle toplum iliskisini
uyumlastirmada kolektif mekanizmalar yerine bireysel girisim ve sorumluluk
on plana ¢ikmaktadir (ILO, 2015, s. 10, 14).

Bu baglamda beceriler ve egitim gelecegin is giindeminin kilit kavramlari
olmaya devam edecek, egitim sistemiyle is diinyas1 arasindaki baglantiy1
giiclendirmek daha 6nemli hale gelecektir. Sosyal dislanma kisilerin is dlinyasina
kabuliinii saglayan esnek becerileri kazanmasini engellediginden, bu riskle
kars1 karsiya bulunan dezavantajli kesimler i¢in daha kapsamli ve hedefli
politikalara ihtiya¢ vardir. Kiiresel ekonominin makroekonomik yonetiminde
giiclii bir bliylime saglandik¢a uygun is amaci da ilerlemeye devam edecektir
(ILO, 29-30 September 2017, s. 3, 8).
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Diger yandan devlet, ulusal, bolgesel ve kiiresel diizeyde diizenleyici ¢cergeveyi
¢izmekte, kamu sektoriinde isveren olmaya devam etmekte, ancak yeni iglerin
biiyiik kism1 6zel sektdrde yaratilmakta ve isin organizasyonunun asil etkileri
burada ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle birim olarak igletme isin geleceginde
belirleyici bir dinamik olacaktir. Bu ¢cer¢evede glintimiizde isletme davranigini
etkileyen temel etmenlerden olan sosyal sorumluluk kurallari isin geleceginde
de 6nemli bir yer tutacaktir. Bu kurallar kamuoyu nezdinde sayginlik kazanmak
icin zamanla sertlesmis, uluslararasi toplumun isletmelerden bu kurallar yerine
getirmeleri yoniindeki beklentisi artmistir (ILO, 2015, s. 13, 16).

Giliniimiizde degisen kiiresel iiretim organizasyonunun yonetimi ise ulusal
ve uluslararasi diizeyde kanunlar, isgiicii piyasasi kurumlari, devlet-isci-isveren
orgilitlerinin etkilesimi, anlasma ve sozlesmeler gibi araclarla saglanmaktadir.
UCO uluslararasi diizeyde bu araglarin yonetiminde, uluslararasi sozlesmelerin
hayata geg¢irilmesi noktasinda temel bir rol oynamaktadir. Bu diizenlemelerin
kapsami ve etkinligi iizerine fikir alisverisleri devam etmekte; artan
kuralsizlagtirma egilimine karsin ¢caligma standartlar1 bolgesel entegrasyonlarin
kilit bilesenleri arasina girmekte ve ticaret anlagmalarina entegre edilmektedir
(ILO, 2015, s. 15-16).

Kiiresellesmeyi yapilandirma siirecinde isin gelecegine dair tartigmalar ana
hatlariyla bu ¢er¢cevede devam ederken, bu tartigsmalarla da baglantili olarak
UCO giindemindeki oncelikli konulardan ilki ¢alisma mevzuatindan is
sOzlesmelerine ve denetim sistemine kadar tiim kurumsal yapinin yeniden ele
alinmasidir. Bu kapsamda 6ncelikle UCO’niin 2019 yilinda yayimlanan Calisma
Yasaminin Gelecegi Kiiresel Komisyonu Raporu’nda da yer verilen, tiim
calisanlar i¢in temel ¢alisma haklarina saygili, insanca yasamaya yetecek bir
geliri igeren, is saatleri lizerindeki bireysel egemenligin arttigi, evrensel bir
i garantisi sisteminin hayata gecirilmesi i¢in ugras verilmelidir. Buna, enformel
kesimden dijital is platformlarindakilere kadar ¢alisanlarin miimkiin olan en
genis kesimini kapsayan, teknolojiden de faydalanan bir sosyal diyalogun
kamu politikalarinca garantiye alinmasi ¢abasi da eslik etmelidir. (ILO, 2019a,
s. 12-14). Bu siirecte, hem fiziksel hem de dijital ortamlardaki siirdiiriilebilir
ve uygun isler, 6ncelikli yatirim alanlar1 olmalidir. Ticari, finansal, ekonomik
ve sosyal politikalar arasindaki giiclii baglar; bu alanlarda politika iireten
uluslararasi kuruluglarin uygun is giindeminde ortak ¢aligmalar yiirtitmesini
gerektirmektedir.
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Diger oncelikli konu, sosyal huzursuzluklarin ve enformelligin kol gezdigi
giinlimiiz diinyasinda, siireci tersine gevirebilecek boliistiirticii islevi olan saglam
isgiicli piyasast kurumlar1 ve politikalarinin tesisidir (Marshall ve Fenwick,
2016, s. 3-4, 9). Serbest rekabet, kazanan ve kaybedenlerden olusan farkli
sosyal gruplar dogurmakta; sistemin siirdiiriilebilirligi i¢in isgiliciiniin
hareketliligini ve profesyonel becerilerini artiracak aktif isgiicii piyasasi
politikalar1 ile sosyal soklar1 azaltacak ekonomi politikalarina ihtiyag
duyulmaktadir. Burada UCO’ye diisen temel gérev giiclii sosyal politikalar
olusturmada teknik yardim ve destek sunmanin yani sira iilkelerin bu yondeki
farkindaligin1 artirmaktir (Onida, 2008, s. 23). Ornegin, uluslararas: ticaret
anlagmalarinda gittikce daha fazla oranda sosyal hiikme yer verilmesi, hem
UCO niin amaglarmin uluslararasi farkindahiginin yiikselmesine hem de kurmaya
calistigr standartlar sisteminin giiclenmesine ve teknik yardimlarinin artmasina
neden olabilecek bir faktordiir (Ebert ve Posthuma, 2011, s. 1-3).

Béliistiiriicii politikalar baglaminda, drnegin 2008 krizi sonrasinda UCO niin
kiiresel diizeyde onerdigi, yetersiz diizeyde kalan talebi canlandirici, finansal
piyasalari istikrara kavusturucu, gelir dagilimi bozukluklarimi giderici politikalar;
uluslararasi Keynesci politika onerileri ile de paralellik arz etmektedir. Finansal
sektoriin reel sektore ve sosyal gelismeye katki sunmasinin uluslararasi
politikalarin uyumlastiriimasiyla miimkiin olacagini savunan UCO bu politikalari,
uzun vadede kitlesel issizlige ve yoksulluga ¢are olarak glindeme getirmistir.
Boylece kriz sonrasinda ige doniik, korumaci politikalar yerine stratejik
sektorlerin desteklenerek, piyasalardaki tikaniklarin giderilmesi, biiytik capl
yatirimlara oncelik verilmesi, daha derinlerdeki sosyal esitsizliklerin kamusal
miidahalelerle azaltilmasi ile diisiik ve orta gelirli iilkelerin ¢ikarlarinin da
dikkate alinmasi1 hedeflenmistir (ILO, 2009, s. v-xv). Uluslararas1 diizlemde
de tartisilmakta olan bu politikalarin siirekli giindemde tutularak esgiidiimiiniin
saglanmasinda UCO’niin daha aktif bir rol {istlenmesi beklenmektedir.

Bir baska oncelikli alan uygun tesvik mekanizmasinin tesisidir. Tarihi
gelismelerin ortaya koydugu tecriibe neticesinde olumlu uygulama ve
odiillendirmelerin olumsuz uygulama ve cezalandirmalara kiyasla daha iyi
sonug verdigi diisiincesinden hareketle, UCO tercihli ticaretin, karsiliksiz
yardimlarin ya da borglarin, hak ihlallerinin ortadan kaldirilmasi ya da sosyal
diyalogun artirilmasi sartina baglanmasi gibi olumlu tegvikleri ¢ok uluslu
platformlarda dile getirmektedir. UCO, calisma standartlarin1 gézleme ve
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denetleme gorevini titizlikle yerine getirirken, uluslararasi kuruluslarla ve
sosyal taraflarla igbirligi i¢erisinde olmali, yonetiminde yer aldig1 programlara
yerel ve merkezi hiikiimetlerden finansal ve kurumsal destek alma yolunda
girisimlerde bulunmalidir (Onida, 2008, s. 23-24).

Diger yandan, i¢inde bulundugumuz yiizyilda kiiresellesmenin yarattigi
sorunlar karsisinda; ig¢i ve isveren kesimi arasinda daha dengeli bir iliski temin
etmek lizere, geleneksel birlesenlerinden sendikalarin tekrar belirli bir giice
ulastirilmasi ve anayasal sorumlulugu dogrultusunda toplu pazarlik sisteminin
canlandirilmas: UCO’niin giindemindeki bir baska konudur. Sendikalarin en
onemli araclarindan olan toplu pazarlik sistemi; tiretim iliskilerini yeniden
yapilandirarak, is iliskisine istikrar, adalet ve insani degerler katmakta ve
kapitalizmi dengelemektedir (Kaufman, 2010, s. 76). Ozellikle ¢ok uluslu
sirketlerin taraf olacagi toplu sézlesmeler yoluyla temel ¢alisma haklar1 bu
sirketlerin faaliyet gosterdigi tilkelerde giivence altina alinabilir. Ulusal ¢aligma
mevzuatinin yetersiz ve sendikalagsma oranlarinin diisiik oldugu iilkelerde
uluslararasi ¢ergeve sdzlesmeleri; calisma haklarinin giivence altina alinmasini
kolaylastirabilir. Halihazirda imzalanan uluslararasi ger¢eve sdzlesmelerinin
ortak ozelligi ¢aligma haklarinin korunmasina odaklanmalaridir (Telljohann
vd., 22 June 2009, s. 6-7).

Diger yandan, ¢ok uluslu sirketlerde sivil toplumun da katkistyla UCO
standartlar1 dogrultusunda olusturulacak kurumsal sosyal sorumluluk kurallari,
bu sirketlerin tiim diinyadaki tedarikgileri i¢in de gecerli olabilecegi gibi
tiikketicilerin bilingli taleplerinin de bu yonde yogunlagmasini saglayabilir.
Kiiresel egilim; uluslararasi ¢alisma standartlarinin, artan sekilde isletme
politikalarina dahil edilmesi yoniindedir. Uluslararasi caligma standartlari, 1998
tarihli UCO Bildirgesi sonrasinda, BM ve OECD gibi kuruluslarin yayimladiklari
rehber ilkelerde, ISO 26000 standart ilkelerinde de referans alinmaya baglanmistir.
Bunlar arasinda dne ¢ikan BM Kiiresel lkeler Sozlesmesi, isletmeler ve sivil
toplum 6geleri i¢in politika platformu olusturarak; insan, ¢alisma ve g¢evre
haklart ile yolsuzlukla miicadele alanlarinda belirlenmis temel ilkeler ¢er¢evesinde
kiiresel ekonominin insani yiiziinii gliglendirmeye ¢alisan en biiyiik goniillii
kurumsal sosyal sorumluluk girisimi olma 6zelligini korumaktadir. Bu ilkelerden
calisma haklarma iliskin olanlar, 1998 tarihli UCO Sézlesmesi temellidir (The
Global Voice of Business, May 2015, s. 4, 7-8, 12-13). UCO bu gibi calisma
haklarina saygili uygulamalarin denetimini yapip onlari tesvik edebilir, olumlu
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ornekleri tiim diinyaya ilan ederek uygulamalarin cazibesini artirabilir. Bu
baglamda, yeni teknolojiler de UCO’ye ¢alisma kosullarinin etkin denetiminde,
toplanan bilgilerin islenisinde yardimci olacak sekilde kullanilabilir (ILO,
2019a, s. 55).

Ortaya konuldugu tizere, kiiresellesen diinyanin rekabetci ve entegre yapisi
igerisinde, ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesinde, daha adil ve giiclii bir
ekonomik yap1 olusturulmasinda, devletler ve diger paydaslarin yani sira
UCO’ye ¢ok dnemli gorevler diismektedir. Diinya dlgeginde ¢alisma kosullarmi
iyilestirici, istthdami artiric1 ve esitsizlikleri giderici politikalarin hayata
gecirilmesinde UCO’ niin sergileyecegi performans, diinya ekonomisinde bir
asirdir varligini siirdiiren bu kurumun gelecekteki etkinligini de tayin edecektir.

Sonug¢

Yiiz yillik tarihinde diinyay1 derinden etkileyen 6nemli demografik, ideolojik,
sosyal ve ekonomik déniisiimlere sahit olan UCO, sosyal adalet ve ¢alisma
haklari ile ilgili tartigmalarda siirekli merkezi bir yer isgal etmistir. Bu konumuyla
UCO, diinya ekonomisi ve ¢alisma hayatinda yasanan degisimlere kars1 uygun
politika ve argiimanlar gelistirmeyi her seferinde basarmistir. Bu siiregte
UCO’niin etkinligi ise devletin piyasa karsisindaki giiciine ve i¢inde bulunulan
konjonktiirel evreye bagl olarak sekillenmistir.

Milenyum sonrasi donemde hayat standartlar1 yiikselmis ancak issizlik,
yoksulluk ve esitsizlikler dnlenememistir. UCO degisen sartlarla birlikte bakis
acisini degistirmis; faaliyetlerinin odagini, yasal diizenlemelerden, esnek hukuk
uygulamalari ile uygun is giindeminde oldugu gibi ¢alisma haklarina saygi
merkezli kavramlara kaydirmistir. Diger yandan, enformel sektoriin de sesi
olma cabasiyla sivil toplum basta olmak tizere ulusal ve uluslararasi diger aktor
ve kuruluslarla igbirligi igerisine girmis, daima kiiresel karar alma stireglerindeki
mesruiyetini ve ¢alisma standartlarina saygiy1 artirmay1 hedeflemistir. Bu
baglamda UCO, G20 basta olmak iizere giiniimiiziin basat uluslararasi
platformlarinda ¢alisma yasamina iligkin farkindaligi artiracak paylasimlarda
bulunmakta, verdigi teknik yardimlarla ¢alisma haklarinin iyilesmesine katk1
sunmaktadir.

Istihdam ve iiretim kaliplarindaki degisimler, demografik ve teknolojik
dontisiimler ile onlenemeyen esitsizlikler isin gelecegini, dolayisiyla da toplumsal
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gelecegimizi etkilemektedir. Bu baglamda calisan haklarina saygili kiiresel bir
is cercevesi olusturulmasinda, UCO’ye olan ihtiya¢ her zamankinden fazladir.
Artan uygun is taleplerine cevap vermek ve herhangi bir sosyal giivencesi
olmayan hali hazirda diinya niifusunun yarisindan fazlasini olusturan glivencesiz
kesime koruma saglamak basta olmak {izere sosyal sorunlara siirdiiriilebilir
¢Oziimler tiretmek gerekmektedir. Artan esitsizlikler; ekonomik sikintilarin adil
olarak paylasildigina olan toplumsal inanc1 sarsarak, sosyal biitlinliik ve istikrara
zarar vermekte, devletlerin ve uluslararasi kuruluslarin ¢éziim liretmesini
zorlastirmaktadir.

Bu noktada iiretimin gittik¢e uluslararasilasarak karmasiklastigi giiniimiizde;
sinirlar1 asarak, UCO’de temsil olanag1 bulamamis diger tiim unsurlar1 da
kapsayan, biitiinlestirici bir kiiresel sosyal diyalog; énemli bir ¢6ziim Onerisi
olarak belirmektedir. Geleneksel {i¢lii yapida temsil edilmeyen kirsal kesim
basta olmak {lizere enformel olarak ¢alisan dezavantajli kesimlerin siirece dahil
edilmesi, hem UCO’ niin klasik yapisinin giiniimiiz kosullarina uygunluguna
yonelik elestirileri dikkate almak, hem de UCO’niin temsil mesruiyetini artirici,
tamamlayic1 bir unsur olarak saglayacagi kazanglar agisindan dnemlidir. Hak
ve ozglirliikler giintimiizde bireysel yoldan ve klasik kurumsal yapilardan ziyade
teknolojik aglar iizerinden dile getirilmekte; daha iist yapida ise ¢ok tarafi
girisimlere alternatif olarak ikili ya da bolgesel isbirlikleri tercih edilmektedir.
Bu ¢ercevede, UCO’niin ¢alisma standartlarini dogrudan referans alan kurumsal
sosyal sorumluluk girisimlerinde daha aktif bir rol listlenmesi ona 6nemli bir
acilim saglayabilir.

Calisma Yasaminin Gelecegi Yiiziincii Y1l Bildirgesi’nde ve diger UCO
diizenlemelerinde ifadesini bulan sosyal adalet, ¢calisma haklarina saygi, insan
onuruna uygun bir ig ve gelir, sosyal koruma; isin gelecegini insan odakli olarak
sekillendirecek ve UCO’yii sonraki yiizyila tastyacak dnemde amaglardir ve
uygun yol haritalarini da i¢lerinde barindirmaktadir. Bu yolda ilerlemek; insan1
ve isi merkeze alan sosyal sozlesmeyi yeniden canlandirarak, ulusal ve
uluslararasi tiim aktorleri onun etrafinda kenetlemekle miimkiindiir. Bunun i¢in
ise insan1 sosyal risklere kars1 koruyacak sosyal politikalari uluslararasi diizeyde
yayginlastirmak gerekmektedir.

Finansal Destek: Yazar bu calisma igin finansal destek almamislardir.

91



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

Kaynakca/References

Charnovitz, S. (2000). The International Labour Organization in its Second Century. Von
Bogdandy, A., Wolfrum, R. (Ed.), Max Planck Yearbook of United Nations Law (ss.
147-184). Heidelberg: Max Planc Institute.

Coxson, C. R. (1999). The 1998 ILO Declaration on Fundamental Principles and Rights at
Work: Promoting Labor Law Reforms Through the ILO as an Alternative to Imposing
Coercive Trade Sanctions. Penn State International Law Review, 17(3), 469-504.

Delican, M. (2017). Uluslararasilasma ve kiiresellesme baglaminda karsilastirmali
endiistri iliskileri: gelismeler ve teorik yaklasimlar. Sosyal Siyaset Konferanslari
Dergisi, 72, 1-33.

Ebert, F. C., & Posthuma, A. (2011). Labour Provisions in trade arrangements. current
trends and perspectives. (International Labour Organization International Institute for
Labour Studies Disscussion Paper Series No. 205) Geneva: ILO.

Global Deal. (2018). Building Trust in a Changing World of Work: The Global Deal for
Decent Work and Inclusive Growth Flagship Report 2018. Geneva: ILO, Paris: OECD
Publishing.

Gravel, E., Kohiyama T., & Tsotroudi K. (2014) A legal perspective on the role of
mternational labour standards in rebalancing globalization. Revue Interventions
économiques, Papers in Political Economy, 49, 1-20.

Hansenne, M. (1994). Promoting Social Justice in the new global economy. Monthly
Labor Review, 3-4.

Igwe, 1. O. C. (April 2018). History of the mternational economy: the bretton woods
system and its impact on the economic development of developing countries. Athens
Journal of Law, 4(2), 105-126.

ILO. (1919), Constitution of the International Labour Organization, Erisim Tarihi: 15
Ekim 2019, https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:62:0::NO:62:P62 LIST
ENTRIE 1D:2453907:NO

ILO. (10 May 1944), Declaration Concerning the Aims and Purposes of the International
Labour Organization (Declaration of Philadelphia). Geneva: ILO.

ILO. (1995). World Employment 1995: An ILO Report. Geneva: ILO.

ILO. (1996). World Employment Report 1996/97: National Policies in a Global Context.
Geneva: ILO.

ILO. (June 1999). Report of the Director-General: Decent Work, International Labour
Olffice 87th Session. Geneva: ILO.

ILO. (18 June 1998). ILO Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work
and Its Follow-Up: Adopted by the International Labour Conference at its Eighty-sixth
Session. Geneva: ILO.

ILO. (22 March 1999). Statement by Mr. Juan Somavia Director General of the
International Labour Office Upon Taking his Oath of Office, Erisim Tarihi: 15 Ekim
2019, https://www.ilo.org/public/english/bureau/dgo/speeches/somavia/1999/oath.htm.

92



Biiyiikdere / 100.Yilinda Uluslararasi Calisma Orgiitii: Degisen Kosullarda Politika Tercihleri ve Yonelimler

ILO. (01 December 1999). ILO Calls For New Multilateral Initiative to Address Social
Implications of Globalization, Erisim Tarihi: 15 Ekim 2019, https://www.ilo.org/
global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS _007962/lang--en/index.htm.

ILO. (March 2000). Report of the Working Party on the Social Dimensions of the
Liberalization of International Trade, ILO Governing Body, 277th Session, GB.277/16.
Geneva: ILO.

ILO. (November 2000). Framework for studies on integrated policies to achieve a wider
sharing of the benefits of globalization, ILO Governing Body, 279th Session, GB.279/
WP/SDG/3. Geneva: ILO.

ILO. (November 2001). Enhancing the action of the Working Party on the Social
Dimension of Globalization: Next steps, ILO Governing Body, 282nd Session, GB.282/
WP/SDG/1. Geneva: ILO.

ILO. (2002). Decent Work and the Informal Economy, Report No VI, International Labour
Conference 90th Session. Geneva: ILO.

ILO. (12 February 2008), The ILO at a Glance, Geneva: ILO.

ILO. (10 June 2008). ILO Declaration on Social Justice For A Fair Globalization, Adopted
by International Labour Conference at its Ninety-seventh Session. Geneva: ILO.

ILO. (2009). The Financial and Economic Crisis: A Decent Work Response. Geneva:
ILO.

ILO. (19 June 2009). Recovering from the Crisis: A Global Jobs Pact, Adopted by the
International Labour Conference at its 98th Session. Geneva: ILO.

ILO. (2010). Review of the follow-up to the 1998 ILO Declaration on Fundamental
Principles and Rights at Work, International Labour Conference 99th Session Seventh
Item on the Agenda Report VII. Geneva: ILO.

ILO. (2012). Fundamental principles and rights at work: From commitment to action
International Labour Conference 101st Session Sixth Item on Agenda Report VI.
Geneva:ILO.

ILO. (2013). Report of the Director-General: Towards the ILO Centenary: Realities,
renewal and tripartite commitment (Report 1(A4), International Labour Conference,
102nd Session). Geneva: ILO.

ILO. (2015). Report of the Director-General: The Future of Work Centenary Initiative
(Report 1, International Labour Conference, 104th Session). Geneva: ILO.
ILO. (2017). A Reflection on the Future of Work and Society. Geneva: ILO.

ILO. (29-30 September 2017). The ILO Global Commission for the Future of Work: Paper
Presented at the G7 Labour and Employment Ministerial Meeting. Turin, Italy: ILO.
ILO. (2019a). Global Commission on the Future of Work: Work for a Brighter Future.

Geneva: ILO.

ILO. (2019b). Conventions and Recommendations, Erisim Tarihi: 15 Ekim 2019,
https://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-international-labour-standards/
conventions-and-recommendations/lang--en/index.htm.

93



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

ILO. (2019c). World Employment Social Outlook: Trends 2019. Geneva: ILO.

ILO. (21 June 2019). ILO Centenary Declaration For The Future of Work, Adopted by
International Labour Conference at its One Hunderd Eighth Session. Geneva: ILO.

ILO, World Health Organization. (November 2009). Social Protection Floor Initiative:
The Sixth Initiative of the CEB on the Global Financial and Economic Crisis and Its
Impact on the Work of the UN System, Manual and Strategic Framework for Joint UN
Country Operations. Geneva: ILO, WHO.

International Monetary and Financial Committee. (October 14, 2017). IMFC Statement
by Guy Ryder Director General International Labour Organization, Thirty-Sixth
Meeting. Washington D.C.: IMF.

International Trade Union Confederation. Constitution, Adopted at the Founding
Congress, Vienne, November 2006, Amended by the Third Congress, Berlin, May
2014. Brussels: ITUC CSI IGB.

Jakovleski, V., Jerbi, S., Biersteker, T. (19 June 2019). The ILO’s Role in Global
Governance: Limits and Potential. Gironde, C., Garbonier, G. (Ed.), The ILO@100:
Adressing the Past and Future of Work and Social Protection (ss. 82-108). Leiden,
Boston: Brill Nijhoff Publishing.

Jansen, M., Lee, E. (2007). Trade and Employment: Challenges for Policy Research, A

Joint Study of the Intrenational Labour Office and the Secretariat of the World Trade
Organization. Geneva: World Trade Organization Secretariat.

Kaufman, B. E. (2010). The theoretical foundation of industrial relations and its

implications for labour economics and human resource management. Industrial and
Labor Relations Review, 64(1), 74-108.

Kott, S. (19 June 2019). ILO: Social Justice in a Global World? A History in Tension.
Gironde, C., Garbonier, G. (Ed.), The ILO@100: Adressing the Past and Future of
Work and Social Protection (ss. 21-39). Leiden, Boston: Brill Nijhoff Publishing.

Kunanayakam, T. (2013). The Declaration on the Right to Development in the Context of
United Nations Standard Setting. United Nations Office of the High Commissioner for
Human Rights (Ed.), Realizing the Right to Development: Essays in Commemoration
of 25 Years of the United Nations Declaration on the Right to Development (ss. 17-48).
New York and Geneva: United Nations Publications.

Langille, B. A. (2003-2004). Re-reading of the Preamble of the 1919 ILO Constitution in
Light of Recent Data on FDI and Worker Rights. Columbia Journal of Transnational
Law, 42(1), 87-99.

Lee, E. (1998). The Asian Financial Crisis: The Challenge for Social Policy. Geneva:
ILO.

Marshall S., Fenwick C. (2016). Labour Law and Development: Characteristics and
Challenges. Marshall S., Fenwick C. (Ed.), Labour Regulation and Development:
Socio-Legal Perspectives (ss. 1-32). Cheltenham, UK, Northampton, MA, USA, ILO,
Geneva, Switzerland: Edward Elgar Publishing.

94



Biiyiikdere / 100.Yilinda Uluslararasi Calisma Orgiitii: Degisen Kosullarda Politika Tercihleri ve Yonelimler

Morse, D. A. (1969). The Origin and Evolution of the I.L.O. and Its Role in the World
Community. New York: Ithaca.

OECD. (1996). Trade, Employment and Labour Standards: A Study of Core Workers’
Rights and International Trade. Paris: OECD Publishing.

O’Grady, J. (June 1994). Case2: Province of Ontario, Canada: Removing the Obstacles
to Negotiated Adjustments. Sengenberger W., Campbell, D. (Ed.), Creating economic
opportunities: The Role of Labour Standards in Industrial Restructuring (ss. 255-278).
Geneva: ILO.

Onida, F. (July 2008). Labour Standards and ILO's Effectiveness in the Governance of
Globalization (CESPRI Working Paper No. 218). Milano: CESPRIL

Perez, J. B. (2013). The International Labour Organization (ILO) as an Actor of Global
Governance: Sufficiently Involved to Help Overcome the Latest Financial and
Economic Crisis?, Yearbook on Humanitarian Action and Human Rights, Universidad
de Deusto. ISSN: 1885 - 298X, 11/2013, Bilbao. 109-139.

Plata-Stenger V. (9 March 2016), Europe, the ILO and the Wider World (1919-1954),
Erigim Tarihi: 15 Ekim 2019, http://ieg-ego.eu/en/threads/transnational-movements-
and-organisations/international-organisations-and-congresses/veronique-plata-
stenger-europe-the-ilo-and-the-wider-world-1919-1954.

Rodgers, G., Lee, E., Swepston, L., Van Daele, J. (2009). The International Labour
Organization and the Quest for Social Justice, 1919-2009. Geneva: ILO.

Telljohann, V., da Costa, I., Miiller, T., Rehfeldt, U. (June 2009). European and International
Framework Agreements: Practical Experiences and Strategic Approaches (European
Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions EF/08/102).
Luxembourg: Office for Official Publications of the European Communities.

The Global Voice of Business. (May 2015). Paper on International Labour Standards
in the Contemporary Global Economy. London: The International Bar Association
Global Employment Institute.

Thompson, E. P. (1966). The making of the English working class. New York: Vintage
Books.

United Nations. (6-12 March 1995). Report of the world summit for social development.
New York: UN.

United Nations. (8 September 2000). United Nations Millennium Declaration, Resolution
Adopted by the General Assembly, A/RES/52/2, Fifty-fifth Session, Agenda Item 60 (b).
New York: UN.

United Nations (16 September 2005) 2005 World Summit Outcome, Resolution Adopted
by the General Assembly, A/RES/60/1, Sixtieth Session, Agenda Items 46 and 120. New
York: UN.

United Nations. (24 October 2005). 2005 World Summit Outcome, Resolution Adopted by
the General Assembly, Sixtieth Session, A/RES/60/1. New York: UN.

United Nations. (2006). Report of the Secretary-General on the Work of Organization,

95



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

Sixty-first Session, Supplement No.1, A/61/1. New York: UN.

United Nations, (15 January 2008), Official List of Millennium Development Goals
Indicators, Erisim Tarihi: 15 Ekim 2019, https://unstats.un.org/unsd/mdg/Host.
aspx?Content=Indicators/OfficialList.htm.

Vaughan-Whitehead, D., Vazquze-Alvarez, R. (2018). Curbing Inequalities in Europe:
The Impact of Industrial Relations and Labour Policies. Vaughan-Whitehead, D. (Ed.),
Reducing Inequalities in Europe: How Industrial Relations and Labour Policies Can
Close the Gap (ss. 1-67). Geneva, Switzerland: ILO, Cheltenham, UK, Northampton,
MA, USA: Edward Elgar Publishing.

Viilup, E., Przetacznik, J. (January 2016). Briefing The International Labour Organisation
and International Trade, European Parliament, Directorate-General for External
Policies Policy Department, DG EXPO/B/PolDep/Note/2016 33. Brussels: European
Parliament.

World Bank. (1990). World Development Report. Washington DC: World Bank.
World Commission on the Social Dimension of Globalization. (February 2004). A fair
globalization: Creating opportunities for all. Geneva: ILO.

World Trade Organization. (18 December 1996). Singapore WTO Ministerial
1996: Ministerial Declaration, Erisim Tarihi: 15 Ekim 2019, https://www.wto.org/
english/thewto e/minist_e/min96_e/wtodec e.htm.

World Trade Organization, World Trade Report 2013: Factors Shaping the Future of the
World Trade. Geneva: WTO.

96



Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi/Journal of Social Policy Conferences, 77: 97-130

DOI: 10.26650/jspc.2019.77.0012
http://dergipark.gov.tr/iusskd

#11% IsTANBUL
A& UNIVERSITESI
YAYINEVI

x
N
a

&

Basvuru: 02.08.2019

Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi/Journal of Social Policy Conferences Reviyon talebi: 19.11.2019
Son revizyon teslimi: 20.11.2019

Kabul: 21.11.2019

ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

Uluslararasi Calisma Orgiitii ve Enformasyon Sistemleri inovasyonu

International Labour Organization and Information Systems Innovation

Volkan Hacioglu'

Oz

Kiresellesme ve enformasyon teknolojileri ile hiz kazanan iktisadi entegrasyon uluslararasi piyasalarin
tanimini, yapisini ve sinirlarini degistirmistir. Endustriyel organizasyonda sektorlerarasi isbirliginin artmasi,
yeni talepler ve yeni toplumsal ihtiyaglar karsisinda ¢ok uluslu orgitlerin hiyerarsik yapilanmalarinda
inovasyon temelli reformlarin gerceklesmesine neden olmustur. Endistri 4.0 ¢agindaki kiiresel iktisad?
sistemde ve stratejik rekabet ortaminda genel bir otorite ve itibar sahibi olan Uluslararasi Calisma Orgiiti
de 10 Haziran 2008 tarihinde Cenova’da gergeklestirilen Uluslararasi isgiicii Konferans’'nda imzalanan Adil
Kiiresellesme igin Sosyal Adalet Deklarasyonuile ikinci Diinya Savasi’ndan ve 10 Mayis 1944 tarihli Philadelphia
Deklarasyonu’ndan bu yana hedeflerinde ve normatif fonksiyonlarinda ilk defa genis capl bir yapisal
reform hareketi baslatmistir. Bu makalede, Uluslararasi Calisma Orgiitii’niin inovasyon temelli reform plani
analitik olarak degerlendirilmekte ve 6rgit teorisi gercevesi icinde fonksiyonlari yeniden tanimlanmaktadir.
Literatiirde ilk defa tarafimizdan formiile edilen Orgiitsel inovasyon Fonksiyonu’nu Orgiitsel inovasyon
Sistemi’ne entegre etmek suretiyle Uluslararasi Calisma Orgiitii enformasyon sistemlerinin kapsamli ve
batunlikla bir teorik altyapisini kurmak amaciyla iki temel 6rgitsel inovasyon modeli incelenmektedir.
Calismamizda, sonug olarak, 21. yiizyilda Uluslararasi Calisma Orgiiti’niin varlik nedeninin (raison d’étre)
isci-isveren-hikimet GglG yapisinin yanisira inovasyon temelli girisimcilik fonksiyonlarini da kapsayacak
sekilde kiresel dinamizm kazanarak genislemis ve gelismis oldugu ortaya konulmaktadir.

Anahtar Kelimeler
Orgiitsel inovasyon Sistemi, Orgiitsel inovasyon Fonksiyonu, Enformasyon Sistemleri inovasyonu, Uluslararasi
Calisma Orgiitii Enformasyon Sistemleri

Abstract

The economic integration that has gained acceleration with globalization and information technologies
changed the definition, structure and boundaries of international markets. Increasing intersectoral
collaboration in industrial organization has caused the fulfilment of innovation based reforms in the
hierarchical structure of multilateral organizations against new demands and social needs. The International
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Labour Organization (ILO), which has a general authority and reputation in the global economic
system and strategic competition environment of Industry 4.0 era, also initiated a large scale
structural reform movement in its objectives and normative functions with the Declaration on
Social Justice for a Fair Globalization singed in Genova on June 10, 2008 for the first time after the
Philadelphia Declaration on May 10, 1944, and Second World War. In this article, we analytically
evaluate the innovation based reform plan of ILO and redefine its function in the framework of
the theory of organization. The two models of organizational innovation are examined in order to
construct the comprehensive and complete theoretical infrastructure of ILO information systems
to integrate the Organizational Innovation Function, formulated by us onto that of Organizational
Innovation System. In our work, as a result, we show that the raison d’étre of ILO has broadened
and developed by gaining global dynamism to comprehend, not only the tripartism of government-
employer-employee, but also innovation based entrepreneurial functions.

Keywords
Organizational innovation System, Organizational innovation Function, Information Systems
innovation, ILO Information Systems
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Extended Summary
The definition in comparison to scope and scale of market structure changes

and broadens beyond the traditional conception of the neoclassical economic
theory in an era of globalization. The extent of the market for goods and services
integrates with digital economies and networks all around the world. Rapidly
developing technology, together with ever changing economic and social
structure, cause new trends to occur and continue unprecedentedly in the 21th
century. In line with the global and technological transformation of market
structures and functions, the strategic significance of information is also increased
within the decision making process of employees and employers, entrepreneurs
and other economic agents. In today’s business world, innovation based
production projects of innovative entrepreneurs are particularly effective and
decisive on the formation of expectations and demand dynamics.

In order to establish an equilibrium state for demand and supply of labour
at the full employment level, the amount and cost of information in labour
markets must be at an optimum level. In this sense, the foundation of the micro
infrastructures of macroeconomic equilibrium state of the economy requires
technology based innovation of information systems. The flow of information
disseminates through the economy via economic institutions and organizations.
Besides, networks beyond markets play an important part of the information
transmission mechanism. The information systems innovation within the general
structure of organizations in the economy minimizes Keynesian coordination
failures, and thereby accelerates the restoration of equilibrium after a randomly
external and fully anticipated economic shock which is a sole source of
informational frictions.

In accordance with the general definition of the International Labour
Organization (ILO), labour market information comprises of all kinds of
knowledge related with the structure and extent of the labour market. The
structure and extend of the market, together with supply and demand, also
relate to the social structure. The industry 4.0 formed by phenomenological
new concepts such as internet of things, big data, digital technologies, virtual
currencies, artificial intelligence and innovation, rendered it difficult to understand
and define the continuously developing and broadening borders of networks
beyond markets. The strategic decision making and learning processes, which
are embedded in expectations models of economic agents, are getting more
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complex by cumulatively growing global integrations. The information systems
that are decisive in qualified and unqualified employees’ search for work in the
labour market also lead to changes in the formation of the division of labour.
The classical proposition which asserts that the division of labour is limited
with the extent of the market, now opens and paves new ways of philosophical
interpretations and scientific intuitions by the introduction of information
technologies.

Motivated by the characteristic conditions of an innovative paradigm shift,
global socioeconomic transformation of societies and modus operandi of the
business world, this article analytically, theoretically and practically examines
the innovation based structural reforms and novelties in information systems
infrastructure of ILO under a new construction of economic systems in a
changing world. The plan of the article is as follows. The introductory first part
depicts fundamental elements and background of the work in the context of
adaptation and integration processes of global economies to large scale
technological changes in the world. The second part is devoted to a comprehensive
literary review and to the theoretical apprehension for organizational integration
of information systems innovation in a conceptual framework.

The third part deals with the theory of functional and strategic information
systems innovation. Different types of information systems innovations are
defined according to particular organizational innovation models in the literature,
and then information systems of innovation are set into a structural context of
innovation ecosystems per se comprised of complex international systems of
innovation. The fourth part is appropriated for innovation based structural
reforms of ILO. These reforms fall under three chief functional categories, and
each category signifies a particular portfolio in the hierarchical structure of the
ILO headquarters. These three portfolios are the policy portfolio, management
and reform portfolios, and field operations and partnership portfolios. Information
systems of each portfolio are also examined in separate sections of the fifth
part. The sixth part concludes with a general discussion and appreciation of
the subject matter. Functional and strategic effects of structural reforms in the
very constitution of the ILO indicate successful fulfilments of its chief aims.
As a result, Keynesian coordination problems in global markets are also
alleviated by the use of information technologies in the organizational
infrastructure.
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International Labour Organization and Information
Systems Innovation

Gliniimiizde piyasa tanimi ve kapsami geleneksel neoklasik iktisat teorisinin
sinirlarini asarak stirekli bir gelisim ve genisleme gostermektedir. Klasik
geleneksel mal ve isglicli piyasalari, iktisattaki standart arz ve talep
mekanizmasinin uzun dénem denge durumu varsayimlar ile yapisal bir
fonksiyon kazanmaktaydi. 21. ylizyilda hizla gelisen teknolojinin yani sira
degisen iktisadi ve sosyal yap1 yeni trendlerin olusumuna neden olmaktadir.
Isci ve isverenlerin, girisimcilerin ve diger iktisadi aktorlerin karar alma
stireclerinde yeni kiiresel trendlerle birlikte enformasyonun 6nemi de artmistir.
Yenilikei girisimcilerin teknoloji ve inovasyon temelli tiretim planlar1 6zellikle
talep dinamikleri iizerinde etkileyici ve belirleyici olmaktadir.

Isgiicii arz ve talebinin tam istihdam seviyesinde dengede olmast i¢in isgiicii
piyasasindaki enformasyonun miktarinin ve maliyetinin optimum noktada
bulunmas1 gerekmektedir. Makro iktisadi dengelerin mikro altyapisinin
kurulmasina yonelik olarak piyasa enformasyon sistemlerinin teknoloji temelli
inovasyonu 0n plana ¢ikmaktadir. Piyasalardaki enformasyon akisi iktisadi
kurumlar yoluyla ekonomide yayilma gosterirken uluslararasi orgiitler i¢indeki
enformasyon sistemleri inovasyonu, Keynezyen koordinasyon hatalarini
minimuma indirerek piyasalarin dengelenme siire¢lerini hizlandirmaktadir.

Uluslararast Calisma Orgiitii’niin tanimima gére isgiicii piyasasi enformasyonu,
isglicli piyasasinin yapisi ve kapsamu ile ilgili olan her tiirlii bilgiyi igermektedir.
Piyasanin yapisi ve kapsami ise arz ve talep dinamikleri ile birlikte sosyal yap1
ile de ilgilidir. Internet teknolojileri ve sirketleri, biiyiik veri, yapay zeka ve
inovasyon ile sekillenen Endiistri 4.0, ekonomileri doniistiiriirken sosyal aglar
sayesinde siirekli genisleyen ve gelisen piyasa sinirlarint modern iktisatcilar
tanimlamakta zorlanmaktadirlar.

Iktisadi aktorlerin beklenti modelleri i¢inde yer alan stratejik karar alma ve
ogrenme siiregleri kiiresel entegrasyonla birlikte giderek daha karmagiklasmaktadir.
Endistri 4.0 ¢aginda vasifli ve vasifsiz is¢ilerin isgilicli piyasasindaki is
arayislarinda belirleyici olan iggiicii piyasas1 enformasyon sistemleri geleneksel
isboliimii anlayisi izerinde de degisimlere neden olmaktadir. Stigler’in (1951)
makalesine baglik olarak aldigit Adam Smith’in isb6liimiiniin piyasa kapsami
ile sinirli oldugu yoniindeki klasik 6nermesi enformasyon teknolojileri ile
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birlikte yeni yorumlara yol agmakta ve piyasa yapisini olusturan monopolcii
ve rekabetci dinamikleri diizenlemektedir.

Degisen diinyadaki iktisadi sistemin yeni yapilanmasi igerisinde Uluslararasi
Calisma Orgiitii’niin inovasyon temelli yapisal reformlarini ve enformasyon
sistemleri altyapisindaki yenilikleri teorik, analitik ve pratik diizlemde arastiran
bu makale alt1 boélimden olugmaktadir. Giris niteligindeki birinci boliimde
kiiresel ekonomilerin degisim siireglerine adapte ve entegre olmalar1 baglaminda
calismanin arka plani ve icerigine iliskin temel bilgiler anlatilmaktadur. ikinci
boliimde enformasyon sistemleri inovasyonunun orgiitsel entegrasyonu, belirli
bir kavramsal ¢erceve igine yerlestirilerek konunun teorik temelleri incelenmekte
ve kapsamli bir literatiir aragtirmas1 yapilmaktadir.

Ucgiincii boliimde fonksiyonel ve stratejik inovasyon sistemleri teorisi,
enformasyon sistemleri inovasyonu tiirleri ve enformasyon sistemleri
inovasyonunun baglamsal yapisini olusturan inovasyon ekosistemleri
anlatilmaktadir. Dordiincii boliim, Uluslararasi Calisma Orgiitii’ndeki inovasyon
temelli yapisal reformlara ayrilmistir. Besinci boliimde, Uluslararas1 Calisma
Orgiitii biinyesindeki enformasyon sistemleri ayrintil bir sekilde incelenmektedir.
Makale, genel bir degerlendirme ile altinc1 boliimde sonu¢lanmaktadir.

Enformasyon Sistemleri inovasyonunun Orgiitsel
Entegrasyonu: Kavramsal Cerceve, Teori ve Literatiir

Literatiirde orgiitsel inovasyon ile ilgili arastirmalar genellikle inovasyonun
enformasyon teknolojileri yoluyla piyasalardaki ve orgiitler i¢indeki yayilma
etkileri lizerine yogunlagmistir. Bilginin sosyal yapi igerisinde ekonomiye fayda
saglayacak bir fonksiyonellik kazanmas1 sayesinde piyasa degeri olan
enformasyona dontismesi Endiistri 4.0 ile birlikte hiz kazanmustir.

Giliniimiizde inovasyonun Orgiitler ve firmalar arasindaki yayilma hizi,
enformasyonun piyasalardaki dolasim hiz1 ile yakin bir korelasyon i¢indedir.
Enformasyon teknolojilerinin drgiit yapilari ve tasarimlari {izerindeki etkileri
stratejik stireglerle giderek daha karmasik bir hal almaktadir. Enformasyon
teknolojilerinin orgiitsel inovasyon siireglerine entegre olma modellerinde yeni
teknolojiler, orgiitsel inovasyonun kiimiilatif fonksiyonuna marjinal bir katk1
olarak degerlendirilmektedir (Buitendam & Pennings, 1987, s. 251).
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Uluslararasi1 Calisma (")rgiitii inovasyon Sistemi

Inovasyonun yayilma etkisi, yeni teknolojilerin artan marjinal faydalari ile dogru
orantili olarak gogalmaktadir. Orgiitler tarafindan zaman iginde benimsenen
inovasyonlar enformasyon teknolojilerinin trendlerini takip etmektedirler. Normal
dagilima gore gergeklesen benimsenme siiresinde inovasyonun kiimiilatif modeli
‘S’ egrisi seklinde olacaktir (Rogers, 1983, s. 37). Hizmet ve siire¢ inovasyonlarinin
hayat dongiileri birbirlerinden farkli trendlere sahip olmakla birlikte inovasyonlarin
benimsenme siireleri, gdzlem say1si arttikga normal dagilim 6zellikleri gostermektedir.

Vagnani vd. (2019, s. 4) orgiitler i¢cindeki inovasyonlarin yayilma ve
benimsenme siireglerine iliskin olarak gelistirdikleri meta-analitik bir literatiir
aragtirmastyla kavramsal bir ¢cergeve ¢cizmektedirler. Bu aragtirma kapsaminda
inovasyon kavrami gelismis bir sosyal yapi1 olan orgiit igerisinde sosyal sermaye
birikimine ivme kazandiran verimli bir iiretim kaynagi seklinde kullanilmak
tizere gelistirilen bir enformasyon sistemi olarak tanimlanmaktadir (Zaltman
vd., 1973, s. 76). Kavramsal ¢er¢evede daha genel bir tanim yapan Rogers
(1983, s. 35), inovasyonu iktisadi aktorler ve kurumlar tarafindan yenilik olarak
kavranan bir tiretim fikri, projesi veya faaliyeti ile ifade etmektedir.

Kavramsal Cerceve

(@
Inovasyonun > inovasyonun
Ozellikleri Benimsenmesi
e Karar Alicillarin Davramgsal Tercihleri .

) Inovasyonun

Goreli Ustiinliikler (+) ®) ® Orgiit
Igindeki
Uygunluk (+) Benimsenme
Karmasiklik (-) > . Karan
(b) Orgiitiin Kaynaklar ()

(a) Dogrudan Etkiler
(b) Dolayl Etkiler

inovasyon

Hayat
Dongiisii

Sekil 1. Orgiitsel Inovasyon sistemi

Kaynak: Vagnani vd. (2019, s. 4)
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Sekil 1.’deki Orgiitsel Inovasyon Sistemi ile enformasyon sistemlerinin
orgiitsel entegrasyonunu ¢ok boyutlu bir kavramsal gergeve igerisine yerlestiren
Vagnani vd. (2019, s. 4) karar alma siireclerinde ¢esitli kaynaklarin etkili
oldugunu belirtmektedir. Uluslararasi Caligma Orgiitii’niin inovasyon sistemi
modeli olan Orgiitsel inovasyon Semas iki kisma ayrilmaktadir. {1k kisimda
inovasyonun 6zelliklerinin, inovatif faaliyetlerin 6rgiit icindeki benimsenme
karar1 iizerinde dogrudan ve dolayli etkileri belirtilmektedir. Dogrudan etkiler
inovasyonun orgiit i¢inde objektif olarak benimsenmesini saglarken dolayli
etkiler siibjektif bir benimsenme siirecine neden olur. (a) ile ifade edilen
dogrudan etkiler inovatif faaliyetlerin orgiit tarafindan herhangi bir kisitlamaya
veya yoruma tabi olmaksizin objektif olarak benimsendigi durumu
gostermektedir. Bu durumda inovasyonun orgiitsel entegrasyonu herhangi bir
idari prensipten veya kontrol mekanizmasindan etkilenmeksizin dogrudan
gergeklesmektedir.

Orgiitsel inovasyon Sistemi’nin ikinci kisminda, Sekil 1.’de (b) ile ifade
edilen dolayli etkiler ise inovatif faaliyetlerin karar alicilarin davranigsal
tercihlerinden ve/veya orgiitiin kaynaklarindan etkilendigi siibjektif durumu
gostermektedir. Bu durumda ise inovasyonun ozellikleri goreli istiinliikler,
uygunluk ve karmagiklik bilesenlerine gore degerlendirilmektedir. Goreli
iistiinliikler ve uygunluk, Uluslararas1 Calisma Orgiitii’ndeki yoneticilerin ve
karar alicilarin davranigsal tercihleri tizerinde pozitif bir etki yaparken karmasiklik
negatif etki yapmaktadir. Orgiitiin kaynaklar1, inovasyonun orgiitsel entegrasyonu
tizerinde bir biitge kisit1 olusturmaktadir. Ar-Ge harcamalar1 ve inovasyon
yatirimi kararlarinda biitge kisit1 onemli etkilere sahiptir.

Uluslararas1 Cahsma Orgiitii inovasyon Fonksiyonu

Inovasyonun &rgiitler, kurumlar ve iktisadi aktorler arasindaki adaptasyon
ve entegrasyon siirecleri ve kararlar1 analiz diizeyine gore degismektedir.
Inovasyonun yayilma teorisi ile planli davranis teorisinin, bireylerin ve orgiitlerin
inovasyonu benimseme kararlari iizerindeki etkileri farkliliklar gostermektedir
(Weigel vd., 2014, s. 35). Bu farkl: etkiler parametrik bir fonksiyon ile ifade
edilebilir. Inovasyonu bir siiregten ¢ok, bir fonksiyon olarak tanimlamak
inovasyon sisteminin orgiitsel yap1 igerisindeki entegrasyonunu kolaylastiracaktir.
Optimal arastirma ve 6grenme siirecleri ile enformasyonun piyasadaki dolasim
ve yayilma hizi lizerine ¢alismalar literatiirde artarken, inovasyonun formiile
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edilmesi slire¢ ve sistem yaklagimlarinin biitlinliik kazanmasi i¢in gereklidir
(Sorensen & Fleming, 2004, s. 1617).

Inovasyon siireglerinde orgiitsel karar mekanizmasi Uluslararas: Calisma
Orgiitii yonetim kurulu tarafindan idare edilmektedir. Orgiit ydnetim kuruluna
ait karar kriterleri ise a priori olarak belirlenmistir (O’Connor, 2012, s. 362).
Orgiitsel inovasyon fonksiyonu, drgiitiin stratejik inovasyon kararlarinim dinamik
bir sekilde ag¢iklanmasinda kullanilabilir. Inovasyon fonksiyonu, Ar-Ge
faaliyetlerinin gelistirilmesi konusunda da fikir saglayabilir. Lawrence ve
Lorsch’un (1967) orgiit tasarimi, yapisi ve hiyerarsisi ile inovasyon arasindaki
entegrasyonun altyapisini olusturan klasik orgiit teorisi, Orgiitsel inovasyon
fonksiyonu ile daha biitlinsel bir sistem igerisine yerlestirilebilir.

Inovatif faaliyetlerin dogrudan ve dolayl etkilerini formiile etmek igin Sekil
1.”deki akis semasiyla gdsterilen ve inovasyon siireglerini tarif eden Orgiitsel
Inovasyon Sistemi’ni, Orgiitsel Inovasyon Fonksiyonu’na déniistiirmemiz
gerekmektedir. iki kissmdan olusan Orgiitsel Inovasyon Sistemi’ni parcali fonksiyon
ile gosterebiliriz. Inovatif faaliyetlerin (a) ve (b) ile ifade edilen dogrudan ve
dolayli etkilerini de () ve (8) parametreleri ile tammlayabiliriz. Buna gére, Orgiitsel
Inovasyon Fonksiyonu’nun formiilasyonu asagidaki gibi olacaktir.

g(x) = axeq +v, 0<ac<l.
fiR - R, f(x) = h(x) = Bx;_1 + &, —-1<pg<o. @)

rx)=(@+PB)x;+2, -1<(a+p) <1

(1) numaral1 denklem orgiitsel inovasyonun pargali parametrik fonksiyonunu
ifade etmektedir. (a) ve (f) parametreleri dogrudan ve dolayl etki faktorlerini
gostermektedir. Fonksiyonun tanim kiimesinde goreli Gistiinliikler, uygunluk ve
karmasiklik olmak iizere inovasyonun 6zellikleri (x) bagimsiz degiskeni ile
tanimlanirken, deger kiimesinde inovasyonun orgiit i¢cindeki benimsenme karar1
yer almaktadir. Parametrik etki faktorlerinin pozitif ve negatif agirliklar
inovasyonun benimsenme karart tizerinde belirleyici olmaktadir.

(1) numaral1 denklemde reel sayilardan reel sayilarin bir alt kiimesine
tanimlanan f (x) fonksiyonunun ilk pargasi, («) parametresi ile ifade edilen
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dogrudan etki faktoriiniin 0 ila 1 arasinda pozitif degerler aldig1 g(x)
fonksiyonudur. Herhangi bir {#} doneminde bir sonraki {¢ + 1} donemindeki
inovasyonun dogrudan benimsenmesi Uluslararas Calisma Orgiitii’niin merkezi
yonetimindeki karar mekanizmasinin rasyonel beklentiler modeline gore
gerceklestigini gostermektedir.

Fonksiyonun ikinci pargasi () parametresi ile ifade edilen dolayl etki
faktoriiniin O ila -1 arasinda negatif degerler aldig1 h(x) fonksiyonudur. Bu
durumda, Sekil 1.’deki Orgiitsel inovasyon Sistemi’nde inovasyonun &zellikleri
arasinda yer alan karmasiklik, inovasyonun orgiit i¢gindeki benimsenme karari
tizerinde agirlikli olarak negatif bir etki yapmaktadir. Herhangi bir {¢} doneminde
bir 6nceki {# — 1} donemindeki inovasyonun dolayli olarak benimsenmesi
orgiitsel karar mekanizmasinin adaptif beklentiler modeline gore isledigini
gostermektedir.

Orgiitsel Inovasyon Fonksiyonu’nun iiciincii parcasi ise (a) ve (5)
parametrelerinin toplamindan olusan dogrudan ve dolayh etki faktorlerinin -1
ila +1 arasinda hem negatif hem pozitif degerler aldigi karma r(x) fonksiyonudur.
Herhangi bir {¢} doneminde cari donemdeki inovasyonun dolayli ve dolaysiz
etkilerinin bir arada degerlendirilerek benimsenmesi, orgiitsel karar
mekanizmasinin 6grenme siireglerine dayali Bayesyen beklentiler modeline
gore isledigine isaret etmektedir. Bu karma fonksiyon, inovasyonun Uluslararasi
Calisma Orgiitii icindeki benimsenme kararinin stratejik dogasima uygun bir
parametrik yapiya sahiptir.

Inovasyon siireclerindeki belirsizlik, Orgiitsel inovasyon Fonksiyonu’nda
da yer almaktadir. Orgiitsel inovasyon siireglerindeki belirsizlik arastirmalari
orgiit icindeki inovasyon kararlarinin belirsizlik kosullarinda alindigini ortaya
koymaktadir (Allen, 1982, s. 602; Damanpour, 1991, s. 560). Karma fonksiyonun
pozitif ve negatif parametrelerinin toplamindan olusan (a + £) net etki faktdriiniin
sifir olmas1 durumunda inovatif faaliyetlerin belirsizlik yonetimine gore stratejik
karar mekanizmas1 Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin merkezi ydnetimindeki
karar alicilarin davranigsal tercihleri dogrultusunda gergeklesecektir.

Beklenti modellerindeki hata terimleri ve piyasa koordinasyon problemleri
inovasyon siirecine de belirsizlik olarak yansimaktadir. Orgiit ekonomisi
arastirmalarinda belirsizlik dnemli bir yer tutmaktadir. Jalonen (2012) inovasyon
siirecinde belirsizlik yaratan sekiz faktorden s6z eder. Bu belirsizlik faktorleri
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sirastyla teknolojik belirsizlik, piyasa belirsizligi, kurumsal belirsizlik, uygunluk
belirsizligi, idari belirsizlik, zamanlama belirsizligi ve sonug belirsizligi olarak
adlandirilmaktadir (Jalonen, 2012, s. 14).

Fonksiyonel ve Stratejik Enformasyon Sistemleri inovasyonu Teorisi

Enformasyon sistemleri inovasyonu, enformasyon teknolojileri olarak
adlandirilan dijital bilgisayarlar ve iletisim teknolojilerinin Uluslararasi Calisma
Orgiitii icerisindeki uygulamalarini tanimlamak icin kullanilan genel bir
kavramdir. Orgiit yapisindaki fonksiyonel farklilasma, drgiitsel inovasyon
teorisinin temelini olusturmaktadir. Daft’in (1978) ¢ift fazli 6rgiitsel inovasyon
modeli, idari inovasyon ve teknik inovasyon olmak {izere ikiye ayrilmaktadir.

Yeni bir fikrin veya davranigin orgiit tarafindan benimsenmesi olarak
tanimlanan Orgiitsel inovasyon siirecinde ‘yenilik’ kavrami da gorelilik
kazanmaktadir. “Neye gore yeni?” sorusuna verdikleri cevapta Becker &
Whisler (1967, s. 463) inovasyonu Orgiitiin teknolojik ¢evresine gore yeni olan
fikir veya davranislar olarak tanimlamaktadirlar. Giintimiizdeki kiiresel inovasyon
ekosistemleri ve enformasyon aglari, yenilik kavraminin goreli anlamlarini
ortadan kaldirmakta ve inovasyonu evrensel bir platforma tagimaktadir.

Daft’in (1978) orgiitsel inovasyon modelinde idari ve teknik birimler
inovasyon siirecinde farkli roller tistlenmektedirler. Bu roller 6zelliklerine gore
sOyle siralanabilir: (i.) Idari ve teknik birimlerdeki gruplarin her birinden kendi
orgiitsel gorevleriyle ilgili olarak inovasyon inisiyatifi almalar1 beklenmektedir.
(ii.) Bu isboliimii, profesyonelligi artirmak ve orgiit yapisini optimize etmek
icin gereklidir. (iii.) Profesyonellik arttik¢a ve optimum o6rgiit biiytikliigiine
ulasildik¢a her bir grup tarafindan onerilen inovasyon inisiyatiflerinin mutlak
sayisinda da artis beklenmektedir. (iv.) Inovasyon énerilerinin artan sayilari,
inovasyonun oOrgiit i¢indeki benimsenme oranini artirmayabilir ¢iinki
profesyonellik ve optimum biiytikliik ayn1 zamanda inovasyonun benimsenmesinde
direng faktorii olarak yoneticilerin karsisina ¢ikmaktadir (Daft, 1978, s. 197).

Swanson (1994) orgiitler arasindaki enformasyon sistemleri inovasyonu
teorisinin temellerini kuracak bir model gelistirmistir. Enformasyon sistemleri
inovasyonunun temel tiirlerini ortaya koyan bu model Daft’in (1978) cift fazli
orgiitsel inovasyon modelinin bir agilimidir. Swanson’un (1994) idari ve teknik
fazl orgiitsel inovasyon modeline fonksiyonel enformasyon sistemlerini ilk
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iki temel birimi birbirine baglayan ti¢ilincii bir faz olarak ekleyen ti¢ fazli modeli,
enformasyon sistemleri inovasyonunun Uluslararasi Calisma Orgiitii yapisi
icinde daha gériiniir kilinmasimi saglamaktadir. Orgiitlerin biirokratik yapilar
inovasyon siireglerinde fonksiyonel enformasyon sistemlerinin, idari ve teknik
birimler tarafindan kamufle edilmesine neden olmaktadir (Daft, 1982, s. 140).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii Enformasyon
Sistemleri inovasyonu Tiirleri

Orgiitsel inovasyon modelinin ii¢ fazli versiyonu, enformasyon sistemleri
inovasyonunun modelin her ii¢ bilesenini de kapsadigi 6zel bir durumdur. Buna
gore fonksiyonel enformasyon sistemi modele yeni bir faz olarak eklenirken
idari ve teknik fazlar enformasyon sistemleri iiriin ve hizmetleri ile baglantili
hale gelmektedir.

Ug fazli modeli dikey bir silindirin yatay dairesel kesiti olarak diisiindiigiimiizde
en igteki ilk kesitte teknolojik faz, ortadaki ikinci kesitte enformasyon sistemleri
faz1 ve en distaki iiclincii kesitte ise idari faz yer almaktadir. Dairesel kesitin
icerisinden digarisina dogru genisleyen fazlar arasindaki baglanti ise enformasyon
teknolojileri sayesinde saglanmaktadir. Dikey silindirin alt kismindan baglayan
iiretim asamasi katma deger siirecinden gegerek {ist kisminda sona ermektedir.
Bu yap1 ayn1 zamanda Porter’in (1988) enformasyon hiyerarsileri modeline de
uygun bir 6zellik gostermektedir.

Swanson (1994) li¢ fazl1 orgiitsel inovasyon modelinde, enformasyon
sistemleri inovasyon tiirlerini temel bir analiz diizeyine gore ii¢ ana tipoloji ve
onlarin alt tiirleri olarak belirlemektedir.

1. Birinci tiir enformasyon sistemleri inovasyonu: 1dari siire¢ inovasyonu olarak
adlandirilan bu tiir bir inovasyon siireci sirf fonksiyonel enformasyon
sistemleri fazi ile simrlandiriimistir. Uluslararas: Calisma Orgiitii enformasyon
sistemlerindeki inovatif faaliyetlerin 6rgiit yonetimi tarafindan teknik olarak
desteklendigi durumlar ifade eder. Bu inovasyon tiirii kendi i¢inde ikiye
ayrilmaktadir. Idarf enformasyon sistemleri birinci tiir () kategorisinde yer
alirken, teknik enformasyon sistemleri birinci tiir (b) kategorisinde yer
almaktadir.

2. Ikinci tiir enformasyon sistemleri inovasyonu: Hizmet ve is idaresi siireci
inovasyonu olarak adlandirilan bu tiir bir inovasyon siireci orgiitsel inovasyon
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modelinin idari fazinda kullanilan enformasyon sistemleri {iriin ve hizmetlerini
icermektedir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii biinyesindeki bilgi merkezi
hizmetleri ve sistem analizleri ikinci tiir inovasyona 6rnek olarak verilebilir.
Bu inovasyon tiiri, birinci tiir inovasyonun bazi 6zelliklerini de kapsamaktadir.

3. Ugiincii tiir enformasyon sistemleri inovasyonu: Bu tiirdeki inovasyonlar
ii¢ alt kategoriye ayrilmaktadir. Birinci tiir (a) kategorisinde hizmet ve
teknolojik siire¢ inovasyonu yer alirken ikinci tiir (») kategorisinde iiriin ve
hizmet inovasyonu bulunmaktadir. Ugiincii ve son (c) kategorisinde ise iiriin
ve hizmet entegrasyonu inovasyonu sistemi tamamlamaktadir. Bu kategorideki
inovasyon sistemleri Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin departmanlar ve 4.
Boliim’de incelenen yapisal reformlarla kurulan birimler arasinda
koordinasyon saglamak i¢in idari ve enformasyon sistemleri altyapisiyla da
esgiidiim icerisinde ¢aligmaktadir.

“Uluslararas1 Calisma Orgiitii’'ndeki Yapisal Reformlar ve inovasyon,”
baslikl1 4. Boliim’de goriilecegi iizere, yeni orgiitsel yapilanmalarda Chandler’in
(1977) idari reform kavramiyla Adam Smith’e atfen ‘goriiniir el’ olarak ifade
ettigi klasik yatay ve dikey entegrasyonunun yani sira enformasyon
teknolojilerinin ve Child (1987) tarafindan incelenen farkli modlardaki stratejik
orgiitsel yapilanmalarin gecerli oldugu Endiistri 4.0 ¢aginda Uluslararas1 Caligma
Orgiitii biinyesinde ve altyapisinda enformasyon sistemleri entegrasyonuna
uygun reformlar gergeklesmektedir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii Enformasyon Sistemleri inovasyonunun
Baglamsal Yapisi: inovasyon Ekosistmeleri

Enformasyon sistemleri inovasyonunun orgiitsel entegrasyonunda etkili olan
icsel faktorler kadar digsal faktorlerin de degerlendirilmesi gerekmektedir.
Giliniimiiz kiiresel ekonomilerinde inovasyon ekosistemleri olarak da adlandirilan
cevresel ve kiiresel faktdrler Uluslararas: Calisma Orgiitii niin baglamsal yapist
icerisinde fonksiyonellik kazanmaktadirlar (Tornatsky & Fleischer, 1990, s. 27).

Amerika Birlesik Devletleri Rekabet Kurulu tarafindan ‘21. Yiizyilda
Inovasyon’ baglig: altinda yapilan ¢alismalar sonucunda Ulusal Inovasyon
Ekosistemi plan1 gelistirilmistir. Bu plana gore, 21. yilizyilda ekosistem
kavramindan hareketle teknoloji politikalarindan inovasyon politikalarina dogru
bir gecis yasanmaktadir (Council on Competitiveness, 2004, s. 10).
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Biiylime, istihdam, Hayat Standardi, Refah, Karsilastirmali Ustiinliikler

inovasyon
Girdileri

Arz

Kabiliyet

Kabiliyet
Kalitesi

inovasyonun Dolasim Hizi, Kalitesi,
Verimliligi ve Karlhihg:

inovasyon
Ciktilar

Inovasyon

Talep

Politika Cevresi
Ulusal Altyap:

Yatinm Altyapi
Toplumun Uzun Dénem Yatinm inovasyon
Projelerinde Risk Alma Kapasitesi Temelli

Sekil 2. Ulusal inovasyon ekosistemi

Kaynak: Council on Competitiveness (2004)

Rekabet Kurulu tarafindan tarif edilen Sekil 2.’deki Ulusal Inovasyon Sistemi
bes ayr1 onerme temeline dayanmaktadir. Bu dnermeler post-endiistriyel ve
post-enformasyon toplumlarinda lineer olmayan dinamiklerle karakterize edilen

kiiresel inovasyon ekosistemlerinin temel bilesenlerini igermektedir (Watanabe
ve Fukuda, 2005, s. 3).

ONERME 1.

ONERME 2.
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inovasyon sirf bir teknolojiden daha fazlasini ifade eder.
Piyasalarin Keynezyen koordinasyon hatalarinin telafi edilerek
denge durumuna uyarlanma siireglerinin siirat kazanmasi i¢in
her defasinda fazladan kaynak, mal ve hizmet tedarikinin yani
sira stratejik ve lojistik destek saglanmasi da gerekmektedir.
Toplumun uzun dénem yatirim projelerinde risk alma kapasitesi
beserl sermayenin marjinal verimliligi ile yakindan ilgilidir.
Beseri sermayenin marjinal verimliligi sosyal ve bireysel
girisimcilik fonksiyonlari ile ifade edilebilir.

Inovasyon dinamiklerini fonksiyonel olarak tarif ve tahmin
etmek i¢in disiplinlerarasi bir yaklasima ihtiya¢ vardir.
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ONERME 3.

ONERME 4.

ONERME 5.

Inovasyon siireclerinin ve sistemlerinin ¢ok boyutlu ve karmasik
yapisi tek tarafl1 yaklagimlarla anlasilamaz. Kalitatif ve kantitatif
metodolojilerin birlikte kullanildig1 ¢ok degiskenli ve lineer
olmayan modeller 6zellikle paradigma inovasyonlarini
aciklamakta daha basarili olurlar. Paradigma inovasyonlari
ekonominin uzun déonem denge durumundan, tam olarak
beklenmeyen teknolojik bir dis sokla kalict bir sekilde
uzaklastig1 ve alt bir denge durumundan st bir denge durumuna
gecis siireci iginde yasadigi koklii dontistimleri ve degisimleri
ifade eder.

Inovasyonun piyasa basarisi, kurumlar ve orgiitler icerisindeki
dolasim hizi ve endiistrileraras1 yatay ve dikey entegrasyon
etkisi nihayetinde ekonominin talep cephesi tarafindan
belirlenmektedir. Arz cephesi bilesenleri arasinda sayilabilecek
girisimcilik, teknoloji ve liretim faktorleri piyasada efektif talep
yaratabilme kabiliyetleri 6l¢tisiinde rekabet gii¢lerini artirabilirler.
Toplumdaki inovasyon temelli altyap: yatirimlart da uzun
donemde inovasyonun basarisi lizerinde etkili olmaktadir.

Orgiit ekonomileri piyasa arz ve talep dinamiklerinin dikotomik
yaklagiminin disinda uluslararasi inovasyon kaynaklarina ve
kiiresel piyasalarin inovasyon dinamiklerine erigimleri 6l¢iisiinde
iktisadi aktorlerle karsilikli etkilesim ve isbirligi igerisinde
gelisme gosterebilirler. Ulusal Inovasyon Ekosistemi’nin
inovasyon girdileri ve ¢iktilar1 arz ve talep dinamikleri tarafindan
dengelenmektedir.

Yiiksek katma degerli mal ve hizmet liretiminde 6grenme
siireglerine dayali lineer olmayan dinamik faktorler inovasyon
sistemleri {izerinde belirleyici etkilere sahiptirler. inovasyon
analizi yapilirken 6grenme stireglerine dayali dinamik modellerin
kullanilmasi gerekmektedir. Beklenti olusumu ve beklentilerin
modellenmesi de inovasyon yatirimi planlar1 i¢in onem
tagimaktadir. Rasyonel beklentiler hipotezi ekonominin uzun
donem duragan denge durumuna odaklanirken 6grenme
siireglerine dayali Bayesyen beklentiler hipotezi ekonominin
alt bir denge durumundan iist bir denge durumuna kademeli
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gecis stirecindeki dengesizlik donemine odaklanmaktadir.
Ekonominin denge durumuna uyarlanma siireci ve inovasyonlarin
yayilma hizi1 arasinda pozitif bir korelasyon vardur.

Ulusal Inovasyon Ekosistemi’nin biiyiime, istihdam, hayat standard, refah
ve karsilastirmali iistiinliikler olmak {izere iilke ekonomilerinin kalkinmalari
i¢in 6nemli makro iktisadi biiyiikliikler {izerinde etkileri vardir. Inovasyon
temelli altyap1 yatirimlar1 ve yenilik¢i girisimcilik faaliyetleri bir tilkedeki
makro iktisadi sistemin mikro altyapisinin olusmasina zemin hazirlar. Krugman’in
(1979) genel denge modeli ile kuramsallastirdig: tilkeler arasindaki teknoloji
transferi ve inovasyon, uluslararasi ticaretin karsilastirmali iistlinliikler teorisinin
modern bir yorumu olarak literatiirde yeni arastirmalara konu olmaktadir.

Sekil 1.’deki Orgiitsel Inovasyon Sistemi’nin kapali devre akis semasi
igcerisinde dogrudan ve dolayli etki faktorleri kiiresel inovasyon ekosistemi
baglaminda diisiiniildiigiinde, stratejik bir planda disa agik bir model ile analiz
diizeyinin daha genis tutulmasi gerekmektedir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii'nde
inovasyonlarin benimsenme ve yayilma etkileri disa acik bir modelde bir akis
semas! ile asagidaki gibi gosterilebilir.

Uluslararas1 Enformasyon Egitim is Diinvast
Sistemleri Piyasasi $ Yy
Uzmanhk Stratejik Etki
\

glus“lafaraSI Calisma \ I'htiya;:lar [ Uluslararas1 Calisma
Orgiitii Enformasyon Orsiitii

. . " : rgiitii
Sistemleri Departmanl/ Kaynak Biitcesi \

Sekil 3. Uluslararas1 Calisma Orgiitii Enformasyon Sistemleri

Kaynak: Swanson (1994, s. 1079)

Sekil 3.”deki akis semas1, Uluslararast Calisma Orgiitii niin idard, teknik
ve enformasyon sistemleri inovasyonundan olusan {i¢ fazli bir drgiitsel yapilanma
modelini gdstermektedir. Bu model, Uluslararasi Calisma Orgiitii’niin inovasyon
temelli yapisal reformlarini yansitmaktadir.
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Uluslararas1 Calisma Orgiitii’ndeki Yapisal Reformlar ve inovasyon

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin genel yapilanmasi i¢inde 1970°1li ve 80°li
yillardaki idari ve teknik departmanlasma, Daft’in (1978) cift fazli orgiitsel
inovasyon modeline uygundur. 21. ylizyilda hiz kazanan kiiresellesme ile
Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin merkezi yapilanmasinda reformlar
gerceklesmistir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii’ndeki yapisal reformlar, 10 Haziran
2008 tarihinde Cenova’da gerceklestirilen Uluslararasi Isgiicii Konferansi’nda
imzalanan Adil Kiiresellesme I¢in Sosyal Adalet Deklarasyonu ile yiiriirliige
girmistir. Bu yapisal reformlar, Uluslararasi Calisma Orgiitii’niin is diinyasinda
kiiresel anlamda itibarli bir otorite olma hedefini ve kurulus prensiplerini
yansitmaktadir (ILO, 2008).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii'niin merkezi genel orgiit yapisinda gerceklesen
reformlar enformasyon sistemleri inovasyonunu kapsayan bir dizi diizenlemeyi
icermektedir. Reformlarin ardindan Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin idarf ve
teknik enformasyon sistemleri ii¢ birime ayrilmistir. Bunlar (i.) Politika Birimi,
(ii.) Yonetim ve Reform Birimi, (iii.) Saha Operasyonlar1 ve Ortakliklar Birimi
olarak adlandirilmaktadir ve her birimin ¢esitli departmanlardan olusan farkli alt
birimleri vardir (ILO, 2013, s. 2). Bu birimlerin her birini genel hedefleri ve
hiyerarsik yapilanmalar1 agisindan inceleyebiliriz.

Politika Birimi

Politika Birimi, Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin is diinyasindaki itibarimi
ve otoritesini kiiresel gelismeler karsisinda giliglendirecek yeni politika onerileri
ve analizleri yapmak tlizere kurulmustur. Soguk Savas doneminin sona ermesinin
ardindan orgiitiin kurumsal biitiinliigiinii olumsuz yonde etkileyen kiiresellesme
karsisinda, kaide teskil eden politikalar liretme ihtiyaci glindeme gelmistir. 21.
yiizyilda kiiresellesme ve ¢ok uluslu giicler, Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin
normatif varlik nedenine yonelik risk unsurlari olarak degerlendirilmektedir
(Maupain, 2009, s. 825).

Genel Direktor Yardimcisi tarafindan yonetilen Politika Birimi’nin ana
hedefleri dort madde altinda toplanabilir (ILO, 2013, s. 2-3).

* Kiiresellesme ve enformasyon teknolojileriyle hizli bir degisim ve doniisiim
yasayan glinlimiiz is diinyasinin giderek karmasiklasan iktisadi sistemine
ve sosyoekonomik yapisina karsi entegre politika ¢oziimleri iiretmek.
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e Uluslararasi Calisma Orgiitii’niin faaliyetlerinin kiiresellesme ile birlikte
yasadig1 boliinmiisliigiin tistesinden gelebilmek i¢in elestirel bir toplumsal
cogunluk insa ederek orgiit yapisindaki reformlarla fonksiyonel farklilagsmaya
gitmek yoluyla orgiitsel inovasyon temelinde kiiresel entegrasyon saglamak.

* Karmasik kiiresel siirecler ve sorunlar karsisinda isbirligi yoluyla ¢ok disiplinli
yaklagimlar gelistirmek. Bu amacin gerceklestirilmesinde Sekil 3’deki
Uluslararas1 Calisma Orgiitii enformasyon sistemleri bilesenleri arasinda
yer alan uzmanlik ve stratejik etki faktorleri, drgiitiin is diinyasi ve uluslararasi
enformasyon sistemleri piyasasi ile olan etkilesimleri 6nemli rol oynamaktadir.

e Ug fazh orgiitsel inovasyon modeline gore orgiitsel hiyerarside iist
kademelerdeki arastirma ve politika gelistirme faaliyetlerini alt kademelerdeki
uygulama alanlartyla koordine ederek idari ve teknik inovasyonu enformasyon
sistemleri inovasyonuyla bagdastirmak.

Politikadan Sorumlu
Genel Direktor Vekil
Yardimcist*

Politika Genel
Direktor Yardimcist

)

Aragtirma ve
Bilgi

Politika Birimi
Biirosu

e Damsmanlar

e Destek
Personeli

—

Uluslararas: isgiicii
Standartlarn

istihdam Politikast Sektorel Faaliyetler Yonetim ve Tripartizm
Departmam Departmam Departmam

Sosyal Koruma Calisma Kosullar ve

Isletme Departman: Departmam Esitlik Departmam

Sekil 4. Politika Birimi Hiyerarsik Yapilanmasi

Kaynak: ILO, Reform of the International Labour Organization’s Headquarters

Organizational Structure (2013). *Deputy Director-General for Policy
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Yatay bir Orglitsel yapiya sahip olan Politika Birimi her biri Uluslararasi
Calisma Orgiitii’niin faaliyet sahasinin énemli bir kismin1 kapsayan alt1 ana
teknik departmandan ve ek olarak bir de Uluslararasi Isgiicii Standartlar:
Departmani’ndan olusmaktadir. Teknik departmanlar sirastyla; (i.) Istihdam
Politikas1 Departmani, (ii.) Isletme Departman, (iii.) Sektdrel Faaliyetler
Departmani, (iv.) Yonetim ve Tripartizm Departmani, (v.) Calisma Kosullari
ve Esitlik Departmani ile (vi.) Sosyal Koruma Departmani olarak
adlandirilmaktadir (ILO, 2013, s. 4).

Yonetim ve Reform Birimi

Her tiirden destek hizmetlerinin saglanmasindan ve gelistirilmesinden sorumlu
olan Yonetim ve Reform Birimi idari faaliyetlerde verimliligin artirilmasina
ve maliyetlerin azaltilmasina yonelik calismalar yapmak iizere kurulmustur.
Bu birim, (3.1) numarali kisimda bahsedilen ve temel olarak enformasyon
sistemlerindeki inovatif faaliyetlerin Uluslararas1 Calisma Orgiitii merkezi
yonetimi tarafindan teknik olarak desteklendigi durumlari ifade eden birinci
tiir enformasyon sistemleri inovasyonunu kapsamaktadir.

Genel Direktor Yardimcisi tarafindan yonetilen Yonetim ve Reform Birimi
ana hedefleri bes madde altinda toplanmaktadir (ILO, 2013, s. 5).

e lIdari yapilar biirokratik karmasikliklardan arindirip birinci tiir enformasyon
sistemleri inovasyonunun (a) kategorisinde yer alan idari enformasyon
sistemleri sayesinde sadelestirerek idari verimliligi artirmak.

e Sekil 1’de gosterilen Orgiitsel inovasyon Sistemi’ndeki akis semasina gore
Uluslararas1 Caligma Orgiitii’niin merkezi yapilanmasindaki karar alma ve
sorumluluk stireglerini uyumlu hale getirerek ve kolaylastirarak inovasyon
Ozellikleri arasinda negatif etki faktoriinii ifade eden karmasiklik 6zelligini
ortadan kaldirmak.

e Uluslararas1 Calisma Orgiitii icerisindeki biitiin birimleri ve departmanlari
koordine ederek inovasyon sistemindeki enformasyon akisini uluslararasi
enformasyon sistemleri piyasasi ile senkronize etmek icin esnek yonetimsel
ve idari destek saglamak.

e Uluslararas1 Calisma Orgiitii Inovasyon Sistemi’ne entegre olan farkli
yonetim fonksiyonlart arasinda uyum ve tutarlilik saglamak. Bu hedef (1)
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numarali par¢ali 6rgiitsel inovasyon fonksiyonunun (o) ve () parametrelerinin
toplamindan olusan dogrudan ve dolayli etki faktorlerinin -1 ila +1 arasinda
hem negatif hem pozitif degerler aldig1 karma r(x)stratejik karar alma
denklemi ile ilgilidir.

e Uluslararas1 Caligma Orgiitii’niin merkezi yonetim fonksiyonlarindaki ve
idare kademesindeki birtakim verimsizlikleri gidermek. Bu hedef, Uluslararasi
Calisma Orgiitii’niin (2.2.1) numarah parcali inovasyon fonksiyonunun stratejik
karar alma denklemi ile ifade edilen dinamik 6grenme stirecleri ile ilgilidir.

Yonetim ve Reform
Birimi Genel Direktor
Vekil Yardimaist*

4 )

Yonetim ve Reform
Birimi Biirosu

/ \ e Danismanlar
e Destek

idari Raporlar Personeli )
e Ortak idari
Basvurular ( )
Kusr‘:;uu Bina Renovasyon
e Arabulucu L Projesi )

- J

iletisim Departmam

Dahili Hizmetler . _E_nformasyorlll ve . Programlama
Departmam Iletisim Teknolojileri ile Departman
P Isletme Departmam p
. A Insan Kaynaklan Resmi Tligkiler ve
Finansal Yonetim S . .
Departman Gelistirme Konferans Hizmetleri
Departmam Departmam

Sekil 5. Yonetim ve Reform Bakanlig1 Hiyerarsik Yapilanmasi

Kaynak: ILO, Reform of the International Labour Organization’s Headquarters
Organizational Structure (2013). *Deputy Director-General For Management and Reform

Yatay bir orgiitsel yapiya sahip olan Y6netim ve Reform Birimi, Uluslararasi
Calisma Orgiitii 'niin yonetimsel ve idari fonksiyonlarini yerine getiren alt1 ana
departmandan olugmaktadir. Bu departmanlar fonksiyonel 6zelliklerine gore
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sOyle siralanabilir: (i.) Dahili Hizmetler Departmani, (ii.) Enformasyon ve
[letisim Teknolojileri ile Isletme Departmant, (iii.) Programlama Departman,
(iv.) Finansal Y dnetim Departmant, (v.) Insan Kaynaklari Gelistirme Departmani
ile (vi.) Resmi Iliskiler ve Konferans Hizmetleri Departmani (ILO, 2013, s. 6).

Saha Operasyonlari ve Ortaklhiklar Birimi

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin bolgesel faaliyetlerinin etkinligini ve
verimliligini saglamak, uluslararasi diizeyde hizmet kalitesini artirmak ve
korumak i¢in kurulan Saha Operasyonlar1 ve Ortakliklar Birimi, genel merkezlerle
bolgeler arasindaki koordinasyonu ve optimal is iligkilerinin tesis edilmesini
temin etmektedir. Orgiitiin tiim birimlerinin ve departmanlarinin hedeflerine
ulasmasi ve bu hedefleri gelistirmesi amaciyla uluslararasi ortakliklar kurmak
ve projeler liretmek bu birimin gorevleri arasinda yer almaktadir. Sekil 2’°deki
Ulusal Inovasyon Ekosistemi’ni uluslararasi inovasyon ekosistemine entegre
edebilmek i¢in Saha Operasyonlari ve Ortakliklar Birimi ¢ok uluslu kiiresel bir
iktisadi sistemde uluslararasi aktorlerle koordinasyon i¢inde, Birlesmis Milletler
ve diger orgiitlerle isbirligi yaparak ortakliklar kurmak durumundadir.

Genel Direktor Yardimcisi tarafindan yonetilen Saha Operasyonlari ve Ortakliklar
Birimi’nin ana hedefleri bes maddede siralanabilir (ILO, 2013, s. 7).

* Genel merkezlerle bolgeler arasindaki etkilesimde uluslararasi entegrasyonu
saglamak ve Orgiitiin biitiinligilinii koruyarak orgiit faaliyetlerini tek bir cati
altinda toplamak. Genel merkezlerin programlariyla bolgelerdeki uygulamalar
arasinda birlik ve biitiinliik olusturmak. Uluslararas1 Calisma Orgiitii bu
hedefe ulasmak i¢in daha c¢ok (c) kategorisindeki tigiincii tiir enformasyon
sistemleri inovasyonunu kullanmaktadir.

* Ar-Ge faaliyetleriyle ayn1 dogrultuda politika gelistirmek ve teknik
koordinasyonu saglamak yoluyla orgiitiin ¢alisma programlarini daha etkin
bir sekilde uygulamaya gecirmek. Orgiit bu hedefe ulasmak i¢in daha ¢cok
(a) kategorisindeki iigiincii tiir enformasyon sistemleri inovasyonunu
kullanmaktadir.

* Yonetim ve Reform Birimi ile yakin bir igbirligi igerisinde saha operasyonlarini
dogrudan etkileyen is siireclerinin ve prosediirlerinin verimlilik diizeyini
artirarak Sekil 3’deki Uluslararasi Calisma Orgiitii enformasyon sistemleri
akigini kolaylastirmak.
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Genel merkezlerdeki is akistyla bolgelerdeki ve Torino’da kurulan Uluslararasi
Egitim Merkezi arasindaki koordinasyonu artirarak daha giiclii bir sinerjiye
ulasmak. Sekil 2°deki Ulusal Inovasyon Ekosistemi’nin bilesenlerine temel
olusturan 2 numarali ‘Onerme,” Uluslararas1 Calisma Orgiitii niin bu hedefini
fonksiyonel olarak ifade etmektedir.

Kaynak mobilizasyonu potansiyelini maksimize etmek ve ortaklik alanlariyla
¢ok uluslu iliskilerdeki is boliinmesinin iistesinden gelmek igin kiiresel
entegrasyonu artiracak enformasyon ve inovasyon sistemlerini orgiitiin
kaynaklariyla orgiit igindeki karar alicilarin davranigsal tercihlerine uyumlu
hale getirmek.

Politika Birimi ile yakin isbirligi kurarak ¢ok uluslu kiiresel sistem i¢erisinde
adil caligma politikalar gelistirmek. Bu hedef, departmanlar arasindaki
yatay ve dikey entegrasyonun saglanarak enformasyon akisinin
kolaylastirilmasint ve inovasyonun kurumlar arasindaki dolagiminin
hizlanmasini gerektirmektedir.

Saha Operasyonlar: ve
Ortakliklar Birimi
Genel Direktor Vekil

~
Uluslararas: Egitim / Yardimaisr*
Merkezi / Torino
7
Saha Operasyonlar:
I | I ve Ortakhiklar
Birimi Biirosu
Latin e Damgmanlar
Afrika Asya Amerika ve o Destek
Pasifik . P li
Karayipler ersoneli
Arap
Ulkeleri Avrupa
Harici Ortakliklar ve Cok Uluslu iliskiler
Saha Operasyonlar: Departman
Destek Departmam P
New York Ofisi

Sekil 6. Saha operasyonlar1 ve ortakliklar bakanligi hiyerarsik yapilanmasi

Kaynak: ILO, Reform of the International Labour Organization’s Headquarters

Organizational Structure (2013). *Deputy Director-General for Field Operations and Partnerships
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Italya’nin Torino sehrindeki Uluslararas1 Egitim Merkezi ile baglantil calisan
Saha Operasyonlar1 ve Ortakliklar Birimi, Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin
Afrika, Asya Pasifik, Latin Amerika ve Karayipler, Arap Ulkeleri ve Avrupa
bolgelerindeki bes kitada faaliyetlerinin ve programlarinin yonetiminden
sorumludur. Yapisal reform siireci esnasinda revizyon tamamlanana kadar
bolgelerdeki birimler mevcut cografi yapi temelinde faaliyet gdstermeye devam
etmektedirler. Diger birimlerle stratejik isbirligi igerisinde hem yatay hem dikey
bir orgiitsel yapiya sahip olan Saha Operasyonlar1 ve Ortakliklar Birimi iki ana
departmandan olusmaktadir. Bunlar sirasiyla; (i.) New York Ofisi ile yakin
igbirligi icerisinde olan Harici Ortakliklar ve Saha Operasyonlar1 Destek
Departmant ile (ii.) Cok Uluslu Iliskiler Departmani olarak adlandirilmaktadir
(ILO, 2013, s. 8).

Uluslararasi Calisma Orgiitii Enformasyon Sistemleri

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin birimler nezdindeki reformlarla gerceklesen
yeni yapilanmasi, enformasyon ve inovasyon sistemleri altyapisindaki
degisiklikleri ve gelismeleri de beraberinde getirmistir. Kiiresel bir ekonomide
enformasyon yonetimi, uluslararasi orgiitler i¢in stratejik bir Gneme sahiptir.
Yapak zeka teknolojisiyle verilerin islenmesi ve depolanmasi, enformasyon ve
inovasyon yonetiminin etkinligini ve verimliligini artirmaktadir. Veritaban
yonetim sistemleri de kiiresel ekonomideki teknolojik altyapinin temelini
olusturmaktadir (Gordon & Gordon, 1999, s. 118).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin enformasyon sistemleri, konularina, veri
tiirlerine, departmanlara ve birimlere, bilgisayar yazilimlarina ve veritabani
yonetim sistemlerine gore gruplara ayrilmaktadir. Orgiitiin yapisal reformlar
¢ercevesinde kurulan birimlerdeki enformasyon sistemlerini {i¢ ana baglik
altinda inceleyebiliriz. Bunlar; (i.) Politika Birimi Enformasyon Sistemleri,
(ii.) Yonetim ve Reform Birimi Enformasyon Sistemleri ile (iii.) Saha
Operasyonlar1 ve Ortaklilar Birimi Enformasyon Sistemleri olarak
adlandirilmaktadir.

Politika Birimi Enformasyon Sistemleri

Uluslararasi Caligma Orgiitii’niin inovasyon temelli yapisal reformuyla
kurulan Politika Birimi’ne bagli enformasyon sistemleri elli bir alt kategoriye
ayrilmistir (ILO, 10 Haziran 2019). Sekil 4’deki semada gosterilen yatay bir
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orgilitsel hiyerarsik yapilanma i¢inde her biri fonksiyonel ve stratejik oneme
sahip olan bu kategoriler, Politika Bakanligi’nin yukarida dort madde altinda
toplanan ana hedeflerinin gerceklestirilmesinde ve bu hedeflerin etkin bir
bicimde siirdiiriilmesinde 6nemli rol oynamaktadir.

e Uluslararasi Isgiicii Standartlar1 Enformasyonu (“APPLIS”)

* Yillik Siireli Yayin Koleksiyonu (“ARC”)

e lsgiicii Temelli Teknolojiye Dair Bibliyografik Veritabani (“ASISTDOC”)
¢ Kambogya’da Daha Iyi Fabrikalar I¢in Seffaflik Veritabani (“Better Factories™)
e Is Giivenligi ve Saghg Veritaban (“CISDOC”)

* Sosyal Sigorta Maliyeti 1990-96 (“CSS”)

* DEKLARASYON Web sitesi (“DECLARATION”)

e lktisadi Olarak Aktif Niifus 1950-2010 (“EAPEP”)

o Istihdam/Isletme Kaynak Platformu (“EMPENT”)

e Istihdam Giivenligi Yasas1 Ozet Gostergeleri — Diizenli Is Sozlesmelerinin
Sonlandirilmasina Dair Veriler (“EPLEX Summary)

e CINSIYET Web sitesi (‘GENDER”)
e Hanehalki Gelir ve Harcama Istatistikleri (“HIES”)
e HIV/AIDS Kanunlari ve Politikalar1 (“HIV/AIDS”)

e Uluslararas1 Calisma Orgiitii Karsilastirmali Istihdam ve Issizlik Tahminleri
(“ILOCOMP”)

e Uluslararasi Isgiicii Standartlar1 Veritabani (“ILOLEX"")

e Uluslararas1 Calisma Orgiitii Istatistik Veritabani (“ILOSTAT”)
 Gayri Resmi Sektor Istihdami (“INFORMAL”)

e Enstitiiler ve Irtibatlar Veritaban1 (“INSTITUTIONS”)

* Cocuk Isgiinii Elimine Etme Programi Ulkeleri Kontrol Yénetimi (“IPEC
Countries Dashborad”)
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* Cocuk Isgiicii Istatistiksel Enformasyon ve izleme Programi (“IPEC SIMPOC
Child Labour Statistics™)

e Cocuk Isgiiciinii Elimine Etme Progranu Ulkeleri Kontrol Y6netimi Veritabani
(“IPEC Programme Database”™)

* 2008 Kiiresel Finansal ve Ekonomik Krizine Karg1 Uluslararas1 Calisma
Orgiitii / Diinya Bankas1 Envanter Politikas1 Reaksiyonlari (“IPRC”)

e Uluslararasi Calisma Orgiitii Endiistri iliskileri Yasal Veritaban1 (“IRLEX"")
o Isgiicii Piyasasi Temel Gostergeleri (“KILM”)

e Uluslararas1 Calisma Orgiitii Isgiicii Istatistikleri Veritabani (‘LABORSTA”)
o Iktisadi Olarak Aktif Niifus (“LABORSTA/1”)

e Mesai Saatleri ve Ucretler (“LABORSTA/3”)

e Imalat Sanayisinde Isgiicii Maliyetleri (“LABORSTA/4”)

* Tiiketici Fiyatlart (“LABORSTA/5”)

* Meslek Kazalar1 (“LABORSTA/6”)

* Grevler ve Lokavtlar (“LABORSTA/7”)

e Dernek Ozgiirliigii Komitesi Veritaban1 (“LibSynd”)

e Asgari Ucretler (“MINWAGE”)

e Uluslararas1 Calisma Orgiitii Mikro Veri Deposu (“Microdata Repository”)
e Ulusal Isgiicii Yasas1 Veritaban1 (“NATLEX")

e Uluslararasi Isgiicii Istatistikleri Enformasyon Sistemi (“NORMLEX")

e Mesai Saatleri ve Ucretler (Ekim Arastirmasi) (“OCTINQ/17)

* (Gida Fiyatlar (Ekim Arastirmasi) (“OCTINQ/2”)

* Mesleki Giivenlik ve Saglik Ulke Profilleri (“OSH-Country Profiles”)

e Kamu Kesimi Istihdam1 (“PUBLIC”)

* Mesleklerdeki Cinsiyet Ayrimi (“SEGREGAT”)
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Istihdam Bilgi Paylasim Platformu Becerileri (“SKP”")

Sektorel Ulke Profili (“Sectoral Country Profile”)

Sosyal Giivenlik Platformu (“GESS”)

Calisma Kosullar1 ve Istihdam Yasas1 Veritabani (“TRAVAIL”)

Cocuk Isgiicii Farkindalik Projesi (“UCW”)

Sendika Uyeligi (“UNIONS”)

Uluslararas1 Calisma Orgiitii Toplantilarina Kadinlarin Katilimi (“WPM”)
Geng Istihdam Envanteri (“YEI”)

Geng Istihdam Networkii (“YEN")

Geng Istihdam Politikas1 Analizi (“YouthPol eAnalysis”)

Yonetim ve Reform Birimi Enformasyon Sistemleri
Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin inovasyon temelli yapisal reformuyla

kurulan Politika Birimi’nden sonra gelen ikinci birim olan Y 6netim ve Reform

Birimine bagli enformasyon sistemleri elli sekiz alt kategoriye ayrilmistir (ILO,
5 Temmuz 2019). Sekil 5’deki semada gosterilen yatay bir 6rgiitsel hiyerarsik
yapilanma icinde her biri fonksiyonel, lojistik ve stratejik 6neme sahip olan

bu kategoriler, Yonetim ve Reform Birimi’nin yukarida bes madde altinda

toplanan ana hedeflerinin gerceklestirilmesinde ve bu hedeflerin etkin bir

bicimde stirdiiriilmesinde 6nemli rol oynamaktadir.
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Gorsel Isitsel Dagitim Platformu (“APD”)
Yaymlarin Satiglar1 ve Stok Kontrolii (“ARIES™)
Menkul Kiymetler (“ASSESTS”)

Uluslararas1 Isgiicii Konferans1 Komiteleri Diizenleme Ynetimi
(“Amendments™)

Brio Enformasyon Erigim Portali (“BRIO-PORTAL”)

Iletisim, Etkinlik Yonetimi ve Basindaki Haberleri Derleme Hizmeti
(“CAMPO”)
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e Cocuk Isgiicii Istatistikleri (“CLS”)

e Uluslararasi Isgiicii Konferans1 Konusmacilar1 Endeksi (“COMPTERENDU”)
* Konferans Yonetim Sistemi (“CONFMGMT”)

* Konferans Gorevlileri Yonetimi (“CONFSTAFF”)

e Uluslararas1 Calisma Orgiitii Veri Deposu (‘DATAWAREHOUSE”)
* Emanetci Kiitiiphane Enformasyon Sistemi (“DEPOLIB”)

* Ofis Evraklar1 Takibi (“DOCS”)

e Elektronik Ise Alim Sistemi (“E-RECRUITMENT”)

* Umumi Depo (“ETAPE”)

* Elektronik Oy Verme Sistemi (“EVS”)

* Kadrolu ve Uzman Bordrolar1 (“FGSPAY”)

e Uluslararas1 Calisma Orgiitii Devaml1 Veri Tablolar1 (“FGSTAB”)

* Enformasyon Teknolojileri Alan Envanteri (“FIELDDIT”)

* Finansal Enformasyon Sistemi (“FIS”)

e Harici Ofisler i¢in Finansal Entegre Sistemler (“FISEXT”)

e Uluslararas1 Calisma Orgiitii Kiiresel Is Krizi Gozlemevi (“Global Job Crisis
Observatory”)

e Bilisim ve Iletisim Teknolojileri Yardim Destek Sistemi (‘HELPDESK”)
* Saglik Sigortasi Enformasyon Sistemi (“HIIS”)

e Insan Kaynaklar1 Personel Kisisel Gelisim Programlar (“HRPULSE”)

¢ Insan Kaynaklar1 IBM Ana Bilgisayar Sistemleri (“HRSYSTEMS”)

* Oracle PL/SQL Ag Gelistirici Hizmet Programlar1 (“HTTPUTILS”)

e Uluslararas1 Calisma Orgiitii Kurumsal Web Sitesi (“ILO Public Website”)

e Uluslararas1 Calisma Orgiitii Sosyal Giivenlik Arastirmalar1 Veritabani
(“ILOSSTI™)
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e Uluslararas1 Calisma Orgiitii Tasnifleri (“ILOTAXO”)

e Uluslararas1 Calisma Orgiitii Terminoloji Veritabani (“ILOTERM”)
e Uluslararas1 Calisma Orgiitii Kavramlar Dizini (“ILOTHES”)

e Uluslararas1 Calisma Orgiitii Intranet Web Sitesi (INTRANET”)

* Siparis Islemleri (Envanter ve Stok kontrolii) (“INVENT”)

* Enformasyon Sistemleri Envanteri (“ISINVENTORY™)

 Uluslararas: Calisma Orgiitii Kiitiiphanesi Bibliyografik Veritabani
(“LABORDOC”)

e [sgiicii Arastirmalar1 Veritabani (‘LFSURVEY”)

* Multimedya Yiikleme Merkezi (“MDC”)

* Tibbi Muayene Takip Sistemi (“METS”)

e Uluslararasi Calisma Orgiitii Sabit Telefon Yénetim Sistemi (“OMNIVISTA”)

e Uluslararasi Isgiicii Konferanslar1 Kadrosunun Fazla Mesai Y &netim Sistemi
(“OVERTIME”)

e Telefon Ucretleri (“PASTEL”)

* Personel Enformasyon Sistemi ve Araytizleri (“PERSIS & Interfaces”)
e Uluslararas1 Calisma Orgiitii Fotograf Arsivi (“PHOTOTEQUE”)

* (Calisma Haklar1 Yonetim Sistemi (“R2K”)

* Kiralik Siibvansiyon Sistemi (“RENTALSUBS”)

* Eser Sahipleri ve S6zlesmeler (“RIT”)

* Denizcilik Isini Birakanlarin Kaza Raporlarina Dair Veritabani
(“SEAFARERS”)

e Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin Resmi Yazismalarmin Sicil Kayitlari
(“SPHINX")

e Uluslararas1 Calisma Orgiitii Devamli Verileri (“STANDINGDATA”)

124



Hacioglu / Uluslararasi Galisma Orgiitii ve Enformasyon Sistemleri inovasyonu

* Genis Kapsamli Arastirma Formlar1 (“SURVEYFORMS”)

* Bilgisayar Yazilim Lisanlar1 Yonetim Sistemi (“SWLICENCE”)
* Orta Afrika Istihdam Enformasyon Sistemi (“n.a.”

* Egitim Idare Sistemi (“TRAINING”)

* Goniilli Tasarruf Fonu (“VTBEF”)

e Uluslararas1 Calisma Orgiit Sar1 Sayfalar (“YELLOWPAGES”)
* Y1l Sonu Listesi — Lokal Kadro (“YELPC”)

* Zen Konfigiirasyon Yoneticisi (“ZCM”)

Saha Operasyonlar: ve Ortakliklar Birimi Enformasyon Sistemleri

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin inovasyon temelli yapisal reformuyla
kurulan Politika Birimi ile Ynetim ve Reform Birimi’nden sonra gelen tigiincii
birim olan Saha Operasyonlar1 ve Ortakliklar Birimine bagli enformasyon
sistemleri elli sekiz alt kategoriye ayrilmistir (ILO, 15 Agustos 2019). Sekil
6’daki semada gosterilen yatay ve dikey bir orgiitsel hiyerarsik yapilanma
icinde her biri fonksiyonel, lojistik, stratejik ve cografik dneme sahip olan bu
kategoriler, Saha Operasyonlar1 ve Ortakliklar Birimi’nin yukarida bes madde
altinda toplanan ana hedeflerinin gergeklestirilmesinde ve bu hedeflerin etkin
bir bicimde siirdiiriilmesinde 6nemli rol oynamaktadir.

e Ingilizce ve Hollandaca Konusan Karayipler’deki Uluslararas1 Calisma
Orgiitii’'ne Uye Ulkelerin Isgiicii Yasas1 Veritabani (‘CARIBLEX”)

* Sosyal Giivenlik Enformasyon Merkezi (“CIPS”)

e Uluslararas1 Calisma Orgiitii Genelgeleri (“CIRCULARS”)
* Karayipler Isgiicii Piyasas1 Veritabani (“CLMD”)

* Standartlarin Diizenli Kontrolii (“Corenit”)

* Bagis Kontrol Paneli (“DDB”)

e Istihdam ve Issizlik (“LABORSTA/2”)

* Latin Amerika Bolgesel Portali (“LAT-PORTAL-WCMS”)
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 Orta ve Dogu Avrupa’da Is Giivenligi, Saglik ve Cevre (“OSH IN EAST
EUROPE”)

* Proje Enformasyonu Listeleme Sistemi (“PILS”)

e Latin Amerika ve Karayipler Isgiicii Enformasyon Sistemi (“QUIPUSTAT”)
* Kontrat Sistemleri (“SCONTRACT”)

e Kiigiik Isletmeler Veritabani (“SED”)

* Bolgesel Programlama Sistemleri (“SPROGRAM”)

* Birim Hedefleri Veritabani 2002-3 (“UNITOBJECTIVES™)

e lyi Yénetilen Dis iliskiler Enformasyon Sistemi (“WHERE”)

Uluslararas1 Caligma Orgiitii'niin resmi web sitesinde yer alan enformasyon
sistemleri kontrol panelinde siralanan bu kategorilerin arayiiz kodlar1 makalemizde
parantez iginde ve ¢ift tirnak isareti ile gosterilmektedir. Fakat kontrol panelinde
aktif link seklindeki kodlar tiklandiginda giivenlik duvar1 engeliyle karsilasiimakta
ve ilgili veri tabanina disaridan erigsim saglanamamaktadir. Uluslararasi Calisma
Orgiitii’niin enformasyon sistemleri idari uygulamalar dahilinde tasarlandiklar
i¢in agik erisime kapalidir (ILO, 20 Agustos 2019).

Sonuc¢

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin inovasyon temelli yapisal reformlar yoluyla
hiyerarsik altyapisini enformasyon sistemleri ile saglamlastirmasi kiiresel
ekonominin degisen kosullar1 karsisinda bir gereklilik olarak gergeklesmistir.
Soguk Savas ekonomisinin ardindan kiiresel dengelerin degismesinden dolay1
yeni bir paradigma inovasyonuyla yapisal doniisiim gegiren piyasa ekonomileri
giderek daha fazla entegre bir kiiresel ve dijital sisteme dogru gelisme
gostermislerdir. 1919 yilinda Birlesmis Milletler’in bir ihtisas kurulusu olarak
faaliyetlerine baslayan Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin sosyal adaletin
saglanmasi, ig¢ilerin hak ve menfaatlerinin korunmasi yoniindeki ana hedeflerinin
yani sira kiiresel iktisad1 aktorlerin ve piyasa dinamiklerinin karsilikl etkilesim
icerisinde olduklari stratejik hedefleri de vardir.

Hiikiimetlerarasi bir kurulus olan Uluslararas1 Calisma Orgiitii, faaliyetlerini
hiikiimet-is¢i-isveren temsilcilerinden olusan ve ‘Tripartizm’ ad1 verilen ti¢lii
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bir stratejik yapi igerisinde uluslararasi diizeyde siirdiirmektedir. Orgiitiin dort
temel stratejik hedefi (i.) uluslararasi ¢alisma kosullarini1 kanun yoluyla temel
prensipler ve haklar temelinde iyilestirerek is¢ilerin hayat standartlarini
yiikseltmek; (ii.) daha insancil ¢aligma kosullar1 altinda kadinlar ve erkekler
arasinda firsat esitligi saglamak, (iii.) sosyal sigorta ve is glivenligi konularinda
temel haklarin kapsamini ve uygulama alanlarin1 genisleterek kiiresel sistem
i¢inde daha etkin politikalar iiretmek; (iv.) Tripartizmi ve sosyal diyalogu
giiclendirerek iscilerin haklarin1 korumak olarak siralanabilir.

Bu dort stratejik hedef, orgiitiin faaliyet prensipleriyle bir biitiinliik
gostermektedir. 21. yiizyilda Uluslararas: Caligma Orgiitii kurumsal yapisinda
gerceklestirdigi reformlarla faaliyet prensiplerine uygun stratejik hedeflere
ulagsmada daha fazla dinamizm kazanmistir. Hiikiimet-is¢i-isveren temsilcilerinden
olusan ‘Tripartizm,” Sekil 4’deki Politika Birimi hiyerarsik yapilanmasi icerisinde
Yonetim ve Tripartizm Departmani’nin kurulmasiyla resmi bir platform
kazanmistir. Boylelikle sosyal diyalogun saglanmasi ve siirdiiriillmesi, kiiresel
sisteme entegre olabilen saglam bir enformasyon sistemi altyapisiyla olanakli
duruma gelmistir. Benzer sekilde, ayni yatay hiyerarside diger departmanlarla
stratejik bir etkilesim icinde yer alan Istihdam Politikas1 Departmani, drgiitiin
stratejik hedeflerini ger¢eklestirme yolunda siirdiiriilebilir biiyiime i¢in
stirdiiriilebilir isttihdam anlayisiyla kiiresel anlamda inovasyon temelli kapsayici
bir istihdam politikasina 6nem vermektedir.

Politika Birimi’ndeki Istihdam Politikas1 Departmani’nin reform yoluyla
yeniden diizenlenen altyapisi farkli birimlerin bagl oldugu gesitli kategorilerdeki
enformasyon sistemleri ile desteklenmektedir. istihdam Politikas1 Departmani
biinyesinde Entegrasyon Birimi (INTEGRATION), Istihdam ve Politika Birimi
(EMP/POL), Uluslararas1 Calisma Orgiitii Kriz Birimi (ILO/CRISIS), Istihdam,
Iktisat ve Isgiicii Piyasas1 Analizi Birimi (EMP/ELM), istihdam Becerileri
Birimi (EMP/SKILLS), Istihdam ve Yatirim Birimi (EMP/INVEST), Egitim,
Istihdam ve Yénetim Destek Birimi (ED/EMP/MSU) ile Geng Istihdam Programi
yer almaktadir. Bu birimlerin her biri Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin
Enformasyon Sistemleri’ne baglidir. Entegrasyon Birimi altyapisinda yer alan
enformasyon sistemleri {i¢ alt kategoride toplanmaktadir. (i.) Yoksulluk, Bolgesel
Kalkinma ve Adil Is Kaynaklar1 Veri Tabani1 (“DWRESOURCES”), (ii.) Fikir
Bankas1 (“IDEASBANK?), (iii.) Gayri Resmi Ekonomi Kaynak Veri Tabani
(“IERESOURCES”).
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10 Haziran 2008 tarihinde Cenova’da gerceklestirilen Uluslararas Isgiicii
Konferansi’nda imzalanan Adil Kiiresellesme I¢in Sosyal Adalet Deklarasyonu
ile yiiriirliige giren yapisal reformlar sayesinde yeni birimlerin kurulmasiyla
Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin hiyerarsik yapilanmasindaki departmanlar
ve birimler inovasyon temelli enformasyon sistemleriyle oriilii karmagsik ve
giiclii bir altyap1 agina kavusmustur. Bu reformlar 6rgiitiin kiiresel ekonomiler
arasindaki entegrasyonun saglanmasindaki roliinii daha da artirmis ve piyasalarin
eksik istihdam diizeyinde kalmasina neden olan Keynezyen koordinasyon
hatalarin1 da biiyiik 6l¢iide telafi ederek ortadan kaldirmistir. Uluslararasi
Calisma Orgiitii kurulus amaglarina ve prensiplerine uygun olarak biinyesindeki
birimler nezdinde gerceklestirdigi bir dizi yapisal reformla hizla dijitallesen
kiiresel iktisadi sistemdeki otoritesini ve itibarini korumay1 basarmistir.

Finansal Destek: Yazar bu ¢alisma i¢in finansal destek almamustir.
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ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

ILO Sozlesmelerinin Onaylanmasini Etkileyen Faktorler (Afrika ve
Ortadogu Ulkeleri Uzerine Ampirik Bir Arastirma)

Factors Affecting The Ratification of ILO Conventions (An Empirical Study on
African and Middle Eastern Countries)

Tekin Akgeyik'

Oz

I. Dlinya Savasi’'nin sonunda Versay Sozlesmesi ile 1919 yilinda kurulan Uluslararasi Calisma Teskilat
(International Labor Organization-ILO) son 100 yilhik donemde Uye tlkeler igin ¢alisma hayatinin kalitesini
gelistirmeye donik standartlar olusturmustur. Birlesmis Milletler’in uzmanlasmis bir kurulusu olan
ILO’nun giinimuizde 193 dyesi bulunmaktadir. ILO misyonunu kabul ettigi s6zlesme ve tavsiye kararlari ile
gerceklestirmektedir. Uluslararasi Calisma Konferansi’'nda bugline kadar kabul edilen sozlesmelerin sayisi
190°dir. ILO sOzlesmelerisadece Uye ilkeler tarafindan onaylanmasi durumunda uygulamaya gegebilmektedir.
Bu nedenle sozlesmelerin Uye Ulkeler arasinda kabul edilme sayisi buytk farkhliklar gostermektedir.
Onaylanan sézlesme sayisi 2 (Brunei ve Tuvalu) ile 133 (ispanya) arasinda degismektedir. ispanya’yi Fransa
(127 sozlesme) ve Belgika (113 stzlesme) izlemektedir. Bu makalenin amaci, Afrika ve Ortadogu ulkeleri
orneklemi kapsaminda tye Ulkelerin ILO sozlesmelerini onaylamasini etkileyen degiskenleri analiz etmektir.
Orneklem grubu 62 iilkeden olusmaktadir. Arastirmanin bagimli degiskeni tiye iilkeler tarafindan onaylanan
sozlesme sayisidir. Bagimsiz degiskenler ise; gesitli politik, demografik, ekonomik ve isglicti degiskenlerinden
olusmaktadir. Ulkelerin onaylama sayisini etkileyen degiskenleri tanimlamada hiyerarsik regresyon analizi
kullanilmistir. Regresyon analizi bulgularina gore, ekonomik degiskenler Ulkelerin ILO sozlesmelerini
onaylama sayisindaki degisimi en ylksek oranda agiklayan degisken grubudur. Yoksulluk orani, satin alma
glicl paritesine gore hesaplanmis kisi bagina disen milli gelir ve tarimin milli gelirdeki payi degiskenleri
varyasyondaki degisimi %13 oraninda agiklayabilmektedir. Varyasyona katkisi gligli olan bir diger degisken
grubu isglict ile ilgilidir. Bu degiskenlerin onaylama sayisindaki degisime katkisi %10,1 duzeyindedir.
Demografik faktorler kapsaminda niifus artis oraninin ILO sézlesmelerinin kabul edilmesindeki degisimi
actklamaya katkisi %8,9 oranidir. Nihayet siyasal 6zglrliik puaninin onaylama sayisindaki degisime katkisi
%6,3 dizeyinde kalmaktadir. Tim degiskenler bir arada onaylama sayisindaki degisimi %38,3 oraninda
aciklayabilmektedir.
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Abstract

The International Labor Organization (ILO) is an intergovernmental organization with 193 members,
which was established in 1919 by the Versailles Treaty. As a specialized agency of the United
Nations, the ILO is responsible for improving labor conditions in the member states. The ILO realizes
its mission by setting international labor standards (i.e. conventions and recommendations). Since
its founding, the ILO has adopted 190 conventions dealing with a wide range of employment
standards. The number of ratifications dramatically varies across the member states ranging
from the lowest, 2 conventions for Brunei, Palau, and Tuvalu, to the highest, 133 conventions for
Spain, followed by France (127) and Belgium (113). This paper investigates the impact of political,
economic and labor variables on the ratification of ILO conventions in a sample of African and
Middle Eastern countries. The data set for this study covers 62 countries. The dependent variable
was the number of conventions ratified. The independent variables included several political,
demographic, economic and labor variables. The study investigated the predictors of the number
of conventions ratified using hierarchical regression analysis. The results of the analysis revealed
that economic variables were significant predictors of the number of conventions ratified. This
predictor accounted for 13% percent of the variance in the number of conventions ratified.
Moreover, the average annual population growth rate and political freedom score were observed
to predict the number of conventions ratified. All predictors together explained 38.3% percent of
the variance in the number of conventions ratified.

Keywords
ILO conventions, Political factors, Economic variables, Labor variables
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Extended Summary
The International Labor Organization (ILO) is an intergovernmental

organization with 193 members, which was established in 1919 by the Versailles
Treaty. As a specialized agency of the United Nations, the ILO is responsible
for improving labor conditions in the member states. The International Labor
Organization is composed of three organs: The Conference (the legislative
assembly), the Governing Body (the executive Board), and the Office (the
Secretarial Services). The Decisions in the ILO organs are made by the
representatives of the workers, employers and governments with equal votes.
This system is known as Tripartism.

The ILO realizes its mission by setting international labor standards (i.e.
Conventions and Recommendations). Since its founding, the ILO has adopted
190 conventions and 206 recommendations dealing with a wide range of
employment standards. As the ratification of ILO conventions and
recommendations is purely voluntary, the number of ratifications
dramatically varies across the member states ranging from the lowest, 2
conventions for Brunei, Palau, and Tuvalu, to the highest, 133 conventions for
Spain, followed by France (127 conventions) and Belgium (113 conventions).
Even some of the world’s leading trade countries (the USA, China, India, and
Brazil) have not ratified the conventions providing for the right to
unionize (Convention 87) and bargain collectively (Convention 98).

Several empirical studies have examined the determinants of the ratification
decision of ILO conventions. The results show that various political, economic
and social variables affect the numbers of ratified ILO conventions. Also, the
length of ILO membership is found as a predictor of the number of conventions
ratified.

This paper investigates the impact of political, economic and labor variables
on the ratification of ILO conventions in a sample of African and Middle Eastern
countries. The paper is structured in three parts. The first part provides a
conceptual framework for ILO and its employment standards. The study
methodology is explained in the next section. The last section presents the
findings of the study.

The data set for this study covers 62 countries. The dependent variable was
the number of conventions ratified. The independent variables were the political
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freedom score, average annual population growth rate, poverty rate, purchasing
power parity (PPP), percentage of agriculture, percentage of service sector in
GDP, percentage of labor force in agriculture, percentage of labor force in
industry, percentage of labor force in service sector, and unemployment rate.

The study seeks to answer three research questions: (1) Are there statistical
differences in the dependent and independent variables? (2) Is there a correlation
between the variables? (3) To what extent are the variables predictors for the
number of conventions ratified by member states?

The descriptive statistics involving the mean values and standard deviations
were used to summarize the data. Pearson correlation analysis was performed
to evaluate the correlations between the variables. Lastly, the study investigated
the predictors of the number of conventions ratified using hierarchical
regression analysis.

Overall, the results of the hierarchical regression analysis revealed that
economic variables were significant predictors of the number of conventions
ratified. This predictor accounted for 13% percent of the variance in the number
of conventions ratified. Moreover, the average annual population growth rate
and political freedom score were observed to predict the number of conventions
ratified. All predictors together explained 38.3% percent of the varaiance in
the number of conventions ratified. The findings are consistent with the findings
of Zeytinoglu (1985: 175) and (Boockmann, 2006: 153), who showed that
economic factors were predictors of the number of conventions ratified.
Moreover, this is also similar to the findings of Zeytinoglu (1985: 175), who
indicated that the political factor was a predictor of the number of conventions
ratified. However, it is not similar to the findings of Chau and Kanbur (2001:
22), who indicated that economic variables were not determinants of the number
of conventions ratified.

Secondly, the results of the correlation analysis indicated that the number of
conventions ratified was positively and significantly correlated with political freedom
scores but was negatively and significantly related to the poverty rate and PPP.

Furthermore, the analysis showed that the number of conventions ratified
differed significantly between countries. Also, there were dramatic differences
across the members regarding demographic, economic and labor variables.
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In conclusion, based on the findings of the present study, it appears that
political, demographic and economic factors are the predictors of the number
of conventions ratified by member states. For future research, it is important
to examine other possible factors affecting the number of conventions ratified.
Thus further studies should focus on other variables, such as union density,
social awareness and the role of trade unions in connection with the number
of conventions ratified.
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ILO Sozlesmelerinin Onaylanmasin Etkileyen Faktorler
(Afrika ve Ortadogu Ulkeleri Uzerine Ampirik Bir Arastirma)

I. Diinya Savasi’nin sonunda Versay Sozlesmesi ile 1919 yilinda kurulan
Uluslararas1 Calisma Tegkilat1 (International Labor Organization-ILO) son 100
yillik donemde tiiye iilkeler i¢in ¢calisma hayatinin kalitesini gelistirmeye doniik
standartlar olusturmustur. Birlesmis Milletler’in uzmanlagmis bir kurulusu olan
ILO’nun giiniimiizde 193 {iyesi bulunmaktadir (Porter, 2015: 211). ILO’nun
yOnetim sistemi is¢i, isveren ve hiikiimet temsilcilerinin katilimiyla
olusturulmaktadir. ILO’ya 6zgili bu yonetim modeli tripartizim (ii¢lii tarafl1
yOnetim) olarak tanimlanmaktadir (Milman-Sivan, 2006: 46). Tripartizim
modeli ile olusturulmus ILO nun {i¢ temel organ bulunmaktadir. Bunlar; yasama
faaliyetlerini gergeklestiren Uluslararast Calisma Konferansi, yiirlitme organi
niteligindeki Y onetim Kurulu ve sekretarya hizmetlerini yerine getiren Caligma
Ofisi’dir (Walchuk, 2011-2012: 481).

ILO’nun misyonu; sosyal giivenlik, istihdam, isgiicli yonetimi, endiistri
iliskileri, go¢gmen is¢iler ve kadin istthdami gibi alanlarda kiiresel diizeyde
diizenleyici bir rol oynamaktir. ILO bu misyonunu kabul ettigi sozlesme ve
tavsiye kararlari ile gerceklestirmektedir. S6zlesme ve tavsiye kararlari hitkiimet,
sendika ve igveren oOrgiitleri temsilcilerinden olusan Uluslararas1 Calisma
Konferansi’nda kabul edilmektedir. Bugiine kadar kabul edilen s6zlesmelerin
sayis1 190’dir. Konferans’ta kabul edilen tavsiye kararlarinin sayisi ise, 206’ya
ulagsmistir (ILO, 2019).

Sozlesmeler iggiicli mevzuati ve sosyal politika alanlarinda minimum standartlar
getirmektedir. Baz1 standartlar temel calisma hakkina iliskin hususlari
diizenlemektedir. Bunlar, ILO’nun Calisma Hayatina Iliskin Temel Haklar ve
[lkeler Bildirgesi’nde benimsenen degerleri yansitan sdzlesmelerdir. Bu nitelikli
8 ILO sdzlesmesi bulunmaktadir (Chau ve Kanbur, 2001: 2). Ornegin; 6rgiitlenme
Ozgiirliigii ve toplu pazarlik hakki; her tiirlii zorla ve zorunlu ¢alismanin ilgast;
cocuklarin ¢aligmasinin fiilen ortadan kaldirilmasi; is ve meslekte ayrimeiligin
ortadan kaldirilmasi ile ilgili s6zlesmeler bu kapsamdadir. S6zlesmelerin ¢cogu is
saglhig1 ve glivenligi, caligma siireleri, izin hakki ile sosyal gilivenlik gibi ¢caligma
kosullarmi diizenlemektedir (Boockmann, 2006: 158).

ILO anayasasi, kabul edilen s6zlesmeleri uluslararasi anlagsmalar kapsaminda
degerlendirmektedir. Uyeler tarafindan bir sézlesmenin kabul edilmesi sézlesme
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ile ilgili hiikiimlerin ulusal mevzuat yoluyla uygulamaya gecirilmesini
gerektirmektedir. Dolayistyla ILO sozlesmeleri sadece tiye iilkelerin onaylamasi
durumunda uygulamaya gecebilmektedir (Walchuk, 2011-2012: 482).

Kabul ettikleri sdzlesmeler kapsaminda iiyeler periyodik olarak
denetlenmektedir. S6zlesmelerin uygulanma stireci ILO Uzmanlar Komitesi
tarafindan incelenerek Uluslararast Calisma Konferansina bir raporla
sunulmaktadir. Raporlar, Konferans sirasinda Standartlarin Uygulanmasi
(Aplikasyon) Komitesi tarafindan degerlendirilmektedir (Dereli, 2008: 216).
Komite, siire sinir1 nedeniyle kendisine sunulan raporlarin her yil ortalama
25’ini giindemine alabilmektedir. Aplikasyon Komitesi, sozlesme ihlallerini
inceleyerek gerektiginde iiye iilkeyi “Ozel Paragraf veya Ozel Liste”ye alarak
uluslararas1 kamuoyunun dikkatine sunmaktadir (Sayin, 2013: 23).

ILO sozlesmelerinin tiye iilkeler arasinda kabul edilme sayis1 biiyiik farkliliklar
gostermektedir. Onaylanan sozlesme sayisi 2 (Brunei, Palau ve Tuvalu) ile 133
(Ispanya) arasinda degismektedir. Ornegin diinya ticaretinin siiper gii¢lerinin bir
¢ogu (ABD, Cin, Hindistan, Giiney Kore ve Brezilya gibi) insan haklar1 kapsaminda
kabul edilen orgiitlenme (87 say1li) ve toplu pazarlik (98 sayili) haklarini diizenleyen
sozlesmelerin 1 veya 2’sini birden heniiz onaylamamuslardir (Pahle, 2014: 467).
Bugiin i¢in liyeler tarafindan kabul edilmis ortalama sdzlesme sayis1 43 tiir. Medyan
ise, 37 sozlesmedir (ILO, 2019).

Ulkeler arasinda onaylanmus sdzlesme sayisini etkileyen cok sayida siyasal,
ekonomik ve sosyal degisken mevcuttur. Genel olarak endiistri ilisikler teorisi
bir iilkede endiistri iliskiler sisteminin gelismesi i¢in iki temel degiskenin
varligina dikkat ¢gekmektedir. Bunlar demokratik gelisme diizeyi ve sanayilesmis
isgiictidiir (Kagnicioglu, 2004: 80).

Demokratik gelismenin c¢alisanlarin 6rgiitlenme bilincini gelistirecegi ve
sendikalar araciligtyla ¢aligma hayatinin kalitesini iyilestirmeye doniik talepleri
gliclendirecegi varsayilmaktadir. Bu durumun ILO s6zlesmelerinin kabul
edilmesini destekleyecek kosullar1 yaratacag diisiilmektedir. Gozlemsel bulgular
bu degerlendirmeyi biiyiik 6l¢iide dogrulamaktadir. Nitekim 100’den fazla
sozlesmeyi kabul eden 10 tilkeden 9’unun Avrupa Birligi (AB) iiyesi oldugu
goriilmektedir. Onayladigi so6zlesme sayis1 10’un altinda kalan 18 iilkeden
hemen hi¢birinde (Umman, Katar, Tanzanya ve Tiirkmenistan gibi) demokratik
bir yonetimden s6z etmek miimkiin degildir.
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Ote yandan demokratik gelisme kriterinin her iiye iilke i¢in gecerli olmadig
aciktir. Ornegin Freedom House tarafindan 6zgiir iilkeler grubunda kategorize
edilen ABD sadece 14 sozlesmeyi onaylamistir. Benzer bicimde ayni grupta
yer alan izlanda (26 s6zlesme) ve Kanada (37 sdzlesme) diger 6rneklerdir.
Ayrica demokratik bir yonetime sahip olmayan bazi tilkelerde de yiiksek sayida
onaylama goriilmektedir. Nitekim Freedom House tarafindan 6zgiir olmayan
tilkeler kategorisinde gosterilen Kiiba (90 s6zlesme) ve Meksika (80 s6zlesme)
bu tiyeler arasindadir.

Bir diger kriter sanayilesmis isgiliciinlin varligidir. Sanayilesmis isgiicii
calisma hayatiyla ilgili mevzuat gereksinimi ve talebi i¢in olduk¢a 6nemli bir
degiskendir. Bir tlilkede tarimdan sanayiye evrilen isgiicli ¢alisma hayatinin
diizenlemesiyle ilgili gereksinimlerin ortaya ¢ikmasina zemin yaratir. S6zgelimi
Ingiltere’de ¢alisma hayatim1 diizenleyen ilk mevzuat ihtiyaci sanayilesmis
isgliciiniin artan agirhigina bagli olarak ortaya ¢ikmistir. Ayrica, sanayilesmis
isglicii oraninin yiikselmesi hiikiimetler {izerinde ¢alisma hayatinin kalitesini
gelistirmeye doniik baskilari arttirmaktadir. Yine Ingiltere’de 19. Yiizyilin
ikinci yarisinda is¢i sinifinin oy hakkina sahip olmasi, ¢alisma mevzuati agisindan
iktidar lizerinde zorlayici bir etki yaratmigtir.

Sanayilesmis isgiiciiniin etkisini bir baska drnek teyit etmektedir. Diinyanin
en sanayilesmis 7 lilkesi (G7) arasinda kabul edilen ILO s6zlesmelerinin
ortalama sayis1 78’dir. Bu iilkelerde tarimin toplam istihdam i¢indeki agirligi
sadece %3 tiir. Buna karsilik tarim sektdriinde istthdam edilen isgiicii oraninin
ortalama %41 oldugu Afrika ve Ortadogu tilkeleri arasinda onaylanan ortalama
sOzlesme sayis1 34’te kalmaktadir.

Bu makalenin amaci, Afrika ve Ortadogu tilkeleri 6rneklemi kapsaminda
tiyeler tarafindan ILO sozlesmelerinin onaylanmasini etkileyen degiskenleri
analiz etmektir. Makale bu amagla ii¢ béliimden olusmaktadir. {1k boliimde
konuyla ilgili ampirik arastirmalar dzetlenmistir. Ikinci béliimde arastirma
yontemi tanimlanmakta, son béliimde ise, arastirmada ulasilan bulgular
aciklanmaktadir.

ILO So6zlesmelerinin Onaylanmasim1 Etkileyen Faktorler

Uye iilkelerin ILO sdzlesmelerini onaylama kararlarini etkileyen faktorler
cesitli ampirik arastirmalarla da analiz edilmistir. Bu kapsamda 1985 yilinda
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Zeytinoglu, 2006 yilinda Wilson vd., 2016 yilinda Boockmann ve son olarak
2018 yilinda Siroen ve Andrade tarafindan yapilan arastirmalar 6zetlenecektir.

Zeytinoglu’nun Arastirmasi

Konuyla ilgili 6ncii calisma 1985 yilinda Zeytinoglu (1985: 154) tarafindan
yapilmustir. Arastirmact, 37 Afrika iilkesi 0rneklemi kapsaminda ve 2 ayr1 periyotta
(1960-70 ve 1970-81) politik (politika yap1), ekonomik (enflasyon, biiyiime orani
ve ekonomik yapi1 gibi) ve sosyal degiskenlerin (kentlesme orani ve okuryazarlik
orani) iiyelerin ILO s6zlesmelerini onaylama kararina etkisini analiz etmistir.

1960-70 donemine iliskin arastirma sonuglari, iiye tilkelerdeki politik yapinin
onaylama sayisini belirleyen basat faktor olduguna isaret etmektedir. Politik
yapi ile birlikte kentlesme orani ve sanayi sektoriindeki istthdam orani gibi
sosyal degiskenlerin onaylama davranisi tizerinde en giiglii etkiye sahip oldugu
gbzlenmistir. Ayrica isgiicline katilim oraninin onaylama sayisini pozitif yonde
etkiledigi tespit edilmistir. Bu faktorlerin onaylanan sézlesme sayisindaki
degiskenligi %19 ile %24 oranlarinda agikladig1 sonucuna ulasiimistir. Bulgular,
1960-70 doneminde ekonomik degiskenlerin ILO sézlesmelerini kabul etmede
Oonemli bir etkisi olmadigi yoniindedir (Zeytinoglu,1985: 175).

1970-81 donemine iligkin sonuglarin ise, biraz farklilastig1 goriilmektedir.
Bu periyotta iilkelerin ILO s6zlesmelerini kabul etme davranisini etkileyen en
onemli degisken grubu enflasyon ve ekonomik yap1 (tarim veya sanayinin
agirligl) gibi degiskenlerdir. Politik yapinin bu donemde de etkili bir faktor
oldugu teyit edilmistir. Ekonomik ve politik degiskenlerin bir arada onaylama
sayisindaki varyansi %18 oraninda aciklayabildigi sonucuna ulasilmistir. Buna
karsilik, kentlesme orani ve okuryazarlik orani gibi sosyal degiskenlerin 1970-
81 donemindeki onaylama sayilar {izerinde etkili olmadig tespit edilmistir
(Zeytinoglu,1985: 176).

Wilson’1n Arastirmasi

Wilson vd. (2006: 265) tarafindan [LO’ya iiyelik siiresinin uzunlugu,
ulusal gelir diizeyi ve cografi bolge degiskenleri agisindan iilkelerin
sozlesmeleri onaylama egilimi analiz edilmistir. Arastirmada bagimli degisken
olarak Uluslararas1 Calisma Konferansi tarafindan 2003 yilina kadar kabul
edilmis olan 17 is saglig1 ve giivenligi s6zlesmesi dikkate alinmistir. Sonuglara
gore, daha uzun siireli ILO iiyeligi olan iilkelerin is sagligi ve giivenligi
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sozlesmelerini daha yiliksek sayida onaylama egilimindedirler. Bazi
varyasyonlarla birlikte tiim bolgelerde daha uzun siireli liyelige sahip tilkelerin
en yiiksek sayida onaylama sayisina ulastiklari, bunu orta ve daha kisa siireli
tiyelige sahip tiyelerin izledigi gézlenmistir. Ayrica, ulusal gelir diizeyine
gore, is saglig1 ve giivenligi sdzlesmelerini onaylama sayisinda kademi bir
artis gorilmustir.

Uye iilkenin yer aldig1 cografi bélge, onaylama tutumunu etkileyen bir diger
degisken olarak on plana ¢ikmistir. Bu degisken sinirli sayida sézlesmeyi
onaylayan iilkeler i¢in 6zellikle daha agiktir. Ornegin uzun iiyelik siiresine
sahip iki tilkenin (Avustralya ve Yeni Zelanda) yer aldig1 Okyanusya bolgesi
sadece, sirastyla, 2 ve 1 sdzlesme onaylamistir. Ote yandan Afrika (3 iilke) ve
Asya’nin (5 llke) uzun siireli tiyelige sahip tlkeleri, sirasiyla, ortalama 1,7 ve
3 sozlesme onaylamislardir.

Wilson vd. (2006: 265) tarafindan yapilan bir diger arastirmada konu is
kazalar1 6liim oranlar1 kapsaminda sorgulanmistir. Coklu regresyon analizi
yonetimini kullanan aragtirmacilar; is kazalar1 6lim oranlarinin, onaylanan
s0zlesme sayist ve milli gelir diizeyi gibi degiskenlerle iliskisini analiz
etmislerdir. Genel olarak hi¢bir sézlesmeyi onaylamamus iilkelerin onaylama
yapan iilkelere kiyasla daha yiiksek is kazasi 6liim oranina sahip oldugu
gbzlenmistir. Ayrica arastirma bulgulari, 6liimciil is kazasi oranlarimin milli
gelir diizeyi ile istatistik agidan anlamli ve negatif yonlii bir iliskiye sahip
oldugunu ortaya koymustur.

Boockmann’in Arastirmasi

Bir diger arastirma Boockmann tarafindan 2006 yilinda yapilmistir.
Boockmann arastirmasinda 1960-1996 déneminde 17 Ekonomik Kalkinma ve
Isbirligi Orgiitii (OECD) iilkesi arasinda ILO sdzlesmelerinin kabul edilmesini
etkileyen siyasal (hiikkiimetin tutumu) ve ekonomik (issizlik, isgiici maliyeti
ve kamu istihdaminin pay1 gibi) degiskenleri analiz etmistir. Arastirma sonuglart,
iktidar partisinin tutumunun ILO s6zlesmelerinin onaylanmasini etkileyen en
onemli degisken oldugu yoniindedir. Ekonomik belirleyiciler arasinda issizlik
orani ve istthdamin sektorel dagiliminin agiklayici degiskenler oldugu; ancak
bu etkinin hiikiimetin politik pozisyonuna gore farkliliklar gosterdigi tespit
edilmistir (Boockmann, 2006: 153).
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Siroen ve Andrade’nin Arastirmasi

Siroen ve Andrade tarafindan 2016 yilinda yapilan bagka bir ampirik ¢aligmada
bolgesel ticaret anlagmalarinin ILO sozlesmelerinin iiye iilkeler tarafindan
onaylanmasina etkisi degerlendirilmistir. 143 iilke 6rneklemini kapsayan
arastirma bulgulari, 1980-2013 doneminde imzalanan bdlgesel ticaret
sozlesmelerinde yer alan ¢aligma hiikiimlerinin ILO sézlesmelerinin onaylanmasi
tizerinde sinirlt da olsa pozitif yonde bir etkisi olduguna isaret etmektedir. Buna
karsilik, bolgesel ticaret anlasmalarinin taraf iilkelerin isgiicli uygulamalarina
etkisi tespit edilememistir (Siroen ve Andrade, 2016: 21).

Chau ve Kanbur’in Arastirmasi

Konuyu 97 gelismis ve az gelismis iilke 6rneklemi baglaminda analiz eden
Chau ve Kanbur ise, satin alma paritesine gore kisi bagina milli gelir (PPP) gibi
ekonomik faktorlerin tiye iilkelerin ILO nun dort temel s6zlesmesini (98, 105 138
ve 111) kabul etme davranisina etkisini analiz etmislerdir. Bulgular, iiye iilkelerdeki
yasal sistemin sozlesmeleri onaylamada basat degisken oldugu, buna karsilik
ekonomik degiskenlerin etkili olmadigi yoniindedir (Chau ve Kanbur, 2001: 22).

Koliev ve Lebovic’in Arastirmasi

2018 yilinda Koliev ve Lebovic, ILO tarafindan s6zlesmelerin uygulanmasindaki
yetersizlikleri nedeniyle iiyelerin “Ozel Paragraf veya Ozel Liste”ye alinmasini
etkileyen degiskenleri irdelemiglerdir. Bulgular, iilkelerin Uzmanlar Komitesi
ve Konferans (Aplikasyon) Komitesi’nin giindemine alinmasinda politik
degiskenlerin daha agir bastigina isaret etmektedir. Ozellikle sol hiikiimetlerin
iktidarda oldugu iiye iilkelerin “Ozel Paragraf veya Ozel Liste”ye alinmada
kayirildig1 gozlenmistir. Arastirmacilar, ayrica, uluslararasi arenada politik giicii
daha yiiksek olan hiikiimetlerin her iki Komite’de de daha fazla hedef alindigini
tespit etmislerdir. Nihayet, sonuglar, kisi basina diisen milli gelirin “Ozel Paragraf
veya Ozel Liste”ye alinmada etkili bir degisken olmadigini ortaya koymaktadir.

Arastirma Yontemi

Veri Seti
Arastirmanin veri seti farkli uluslararas1 kuruluslardan derlenmistir. Uye
iilkelerin kabul ettikleri sézlesme sayilar1 ILO’dan; Ulkelerin siyasal 6zgiirliik
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puanlar1 Freedom House’dan; ekonomik ve isgiicii ile ilgili veriler Diinya
Bankasi istatistiklerinden temin edilmistir. ILO sézlesme sayilar1 1919-2019
donemini; Diinya Bankas: istatistikleri 1960-2018 periyodunu kapsamaktadir.
Freedom House istatistikleri ise, 1973 yilinda baslamaktadir.

Orneklem

Orneklem grubu Afrika ve Orta Dogu bodlgesinde yer alan 62 iilkeden
olugmaktadir. Afrika kitasinda bulunmasina ragmen Tanzanya, Gine Bissau ve
Fildisi Sahili gibi baz1 iilkeler veri yetersizligi nedeniyle kapsam dis1 tutulmustur.
Ornek grubunda yer alan iilkeler ve Diinya Bankasi tarafindan tanimlanmis
kisaltmalar1 Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1
Orneklem Grubu (Kisaltma)
Cezayir (DZA) Gine (GIN) Oman (OMN)
Angola (AGO) fran (IRN) Katar (QAT)
Bahreyn (BHR) Irak (IRQ) Ruanda (RWA)
Benin (BEN) Israil (ISR) Sao Tome ve Principe (STP)
Botsvana (BWA) Urdiin (JOR) Suudi Arabistan (SAU)
Burkina Faso (BFA) Kenya (KEN) Senegal (SEN)
Burundi (BDI) Kuveyt (KWT) Seyseller (SYC)
Kamerun (CMR) Liibnan (LBN) Sierra Leone (SLE)
Yesil Burun Adalari1 (CPV) Lesotho (LSO) Somali (SOM)
Orta Afrika Cumhuriyeti (CAF)  Liberya (LBR) Giiney Afrika (ZAF)
Chat (TCD) Libya (LBY) Giiney Sudan (SSD)
Comoros (COM) Madagaskar (MDQG) Sudan (SDN)
Cibuti (DJI) Malavi (MWI) Suriye (SYR)
Misir (EGY) Mali (MLI) Togo (TGO)
Ekvator Ginesi (GNQ) Moritanya (MRT) Tunus (TUN)
Eritre (ERI) Moritus (MUS) Uganda (UGA)
Esvatini (SWZ) Fas (MAR) E;l{e;k Arap Emirlikleri
Etiyopya (ETH) Mozambik (MOZ) Yemen (YEM)
Gabon (GAB) Namibya (NAM) Zambiya (ZMB)
Gambia (GMB) Nijer (NER) Zimbabve (ZWE)
Gana (GHA) Nijerya (NGA)

Degiskenler

Aragtirmanin bagimli degiskeni tilkeler tarafindan onaylanan toplam s6zlesme
sayisidir. Arastirma kapsaminda 18 bagimsiz degisken (Bkz.: Ek 1) sorgulanmustir.
Sendikalasma orani1 gibi bazi degiskenler veri yetersizligi nedeniyle elenmistir.
Diger bazi degiskenler ise, toplam varyansa katki yapmadiklari i¢in degerlendirme
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dis1 tutulmustur. Sonugta bagimh degiskeni en yiiksek oranda agiklayabilen
10 kriter bagimsiz degisken olarak segilmistir. Tiim veriler referans donemdeki
ortalama degerleri bazinda modele dahil edilmistir. Bagimsiz degiskenler ve
kisaltmalar1 asagida gosterilmistir:

(1) Siyasal 6zgiirliik puani

(2) Niifus artis hiz1

(3) Yoksulluk oran

(4) Satin alma paritesine gore kisi basina milli gelir
(5) Tarimin milli gelir i¢indeki pay1

(6) Hizmetlerin milli gelir igindeki pay1

(7) Toplam istihdam i¢inde sanayi isgiiciiniin pay1
(8) Toplam istihdam i¢inde hizmet iggiiciiniin pay1
(9) Toplam istihdam i¢inde tarim isgiiciiniin pay1
(10) Issizlik oran1

Arastirma Sorulari

Arastirma ii¢ temel soruyu (varsayimi) yanitlamay1 hedeflemektedir: (1)
Bagimli ve bagimsiz degiskenler iilkeler arasinda ne 6lgtide farklilagmaktadir?
(2) Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyon iliskisinin yonii ve
giicli nedir? (3) Bagimsiz degiskenler {iye iilkeler tarafindan kabul edilen ILO
sozlesme sayisini ne 6l¢iide agiklamaktadir?

Normallik Testi

Uygun analiz yontemini belirlemek amactyla normallik testi (Kolmogorov-
Smirnov) gerceklestirilmistir. Niifus artig hiz1 disindaki degiskenlerin ¢arpiklik
ve basiklik degerleri -1,5 ve +1,5 giiven sinirlart iginde oldugundan verilerin
normal dagildigi sonucuna varilmistir. Niifus artis hiz1 degiskeni i¢in Lg10
doniistiirme islemi uygulanarak carpiklik ve basiklik sonuglari normal dagilim
degerlerine yaklastirilmistr.

Veri Analizi

Betimleyici istatistikler, degiskenlerin ortalama ve standart degerlerini analiz
etmede kullanilmistir. Arastirmanin bagimli ve bagimsiz degiskenleri arasindaki
iliskinin giicii ve yonii Pearson korelasyon analizi ile &l¢iilmiistiir. Ulkelerin
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sozlesme onaylama sayisini etkileyen degiskenleri tanimlamada hiyerarsik
regresyon analizi kullanilmistir.

Sonuclar

Betimleyici Istatistikler

Tablo 2’de bagimli ve bagimsiz degiskenlere iliskin ortalama veriler
gosterilmektedir. Degiskenler tilkeler arasinda belirgin bigimde farklilasmaktadir.
Orneklem kapsaminda onaylanan ortalama sézlesme sayisi 33’tiir. Medyan ise,
31°dir. En yliksek onaylama sayisina Irak sahiptir (68 sozlesme). En az onaylayan
iilke ise, Umman’dir (4 s6zlesme). Orneklem kapsamindaki iilkelerin gelismislik
diizeyi ile onaylama say1s1 arasinda goézlemsel olarak anlamli bir iliski mevcut
degildir. Ornegin diger iilkelere kiyasla daha gelismis bir iilke olan Israil’in
onayladig1 49 sozlesme ile 63 iilke arasinda 14. sirada yer almaktadir. Buna
karsilik, Cibuti, Fas, Misir ve Tunus gibi az gelismis ekonomilerde onaylanan
sO0zlesme sayis1 60’1 asmaktadir.

Tablo 2 )
Tamimlayict Istatistikler (Referans Donemde Ortalama)

~ = & = == E £ E
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- = =< = =2 £E 5 © 28 N
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DZA 60 357 23 55 10133 94 420 275 554 171 369
AGO 34 305 30 366 4042 70 367 87 483 430 668
BHR 10 281 39 VY 35174 07 541 315 670 15 608

BEN 32 81,0 27 364 1542 514 190 36,7 443 664
BWA 15 748 26 355 10578 142 496 212 576 212 581
BFA 44 522 24 460 1.114 31,9 47,8 149 219 632 757
BDI 31 397 24 656 661 478 376 23 58 91,9 719
CMR 50 23,6 27 427 2416 219 526 113 29,1 596 650
CPV 14 900 1,7 463 3982 112 680 22,1 61,1 168 557
CAF 46 363 1,9 620 747 347 426 104 187 70,9 69,6
TCD 28 20,5 28 50,8 1272 400 46,6 2,7 148 825 54.6
COM 33 550 25 424 2116 29,5 584 140 30,0 560 46,6
DI 67 330 42 21,1 VY 20 815 72 384 545 62,0
EGY 64 285 23 229 7432 186 52,0 228 469 30,3 442
GNQ 14 80 28 768 12680 1,5 27,7 167 366 467 67,9
ERI 8 69 23 690 1864 184 63,0 7.6 282 642 VY.
SWZ 33 229 21 660 6663 183 486 254 598 148 485
ETH 23 253 27 363 844 462 422 76 174 749 69,6
GAB 42 340 25 331 13561 10,8 392 99 489 412 571
GMB 9 348 31 486 1230 262 61,3 159 53,6 30,5 6438
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Siyasal 6zgiirliik puani da tilkeler arasinda anlamli sekilde farklilasmaktadir.
Referans donemde ortalama 6zgiirliik puani1 42°dir. Medyan deger ise, ok daha
diisiiktiir (36 puan). Ulkeler arasinda siyasal 6zgiirliik puan1 88,9 (Yesil Burun
Adalar) ile 1,2 (Somali) arasinda degismektedir. Genel teorik yaklasik siyasal
ozgiirliiklerin ILO s6zlesmelerinin kabuliinii etkileyen en 6nemli faktor oldugu
yoniindedir. Ancak bu iligkiyi 6rneklemde gézlemlemek miimkiin degildir.
Ornegin 6zgiirliik puani en yiiksek iilke olan Yesil Burun Adalari’nin onayladig
sOzlesme sayis1 sadece 14 tiir.

Tablo 2 ]

Tammlayici Istatistikler (Devam)

GHA 51 84,0 2,6 26,5 2439 40,3 394 148 346 50,6 71,1
GIN 62 25,7 2,2 56,6 1400 196 495 56 250 694 572
IRN 14 18,3 2,3 VY. 13409 11,7 488 31,6 46,5 21,9 44,0
IRQ 68 25,5 2,9 20,7 10351 10,0 31,7 24,0 53,2 228 432
ISR 49 82,0 2,5 VY. 25639 15 76,7 22,7 753 2,0 582
JOR 26 342 4,1 13,9  7.053 6,1 70,6 23,6 724 40 382
KEN 50 53,8 3,2 41,5 2081 29,1 54,1 94 364 542 71,6
KWT 19 44 .4 5,6 VY. 80.060 04 351 23,5 742 24 66,6
LBN 51 51,3 2,3 27,4 9.860 47 77,0 233 624 142 45,0
LSO 23 70,0 1,6 60,1 2341 24,7 52,1 9,3 19,8 70,9 53,5
LBR 25 58,4 2,5 52,5 971 54,5 37,0 98 41,5 48,6 63,8
LBY 29 12,7 2,6 0,0 21414 3,1 19,8 26,9 64,1 9,0 458
MDG 47 40,4 2,8 71,6 1.211 27,1 57,0 64 182 754 72,7
MWI 29 59,7 2,8 55,0 829 37,0 46,0 7.7 17,4 749 75,0
MLI 34 66,8 2,2 44,6 1449 409 425 73 249 67,8 652
MRT 43 33,8 2,8 42,7 2808 289 425 104 298 59,9 46,1
MUS 51 90,0 1,2 7,9 12.662 83 67,8 33,5 56,0 10,4 589
MAR 65 42,2 1,9 1,3 4917 153 56,9 20,6 36,4 43,1 48,6
MOZ 19 58,9 2,4 56,1 674 294 50,8 43 16,6 79,1 79,9
NAM 15 75,8 2,3 38,3  6.995 8,5 62,1 14,6 52,7 32,7 564
NER 41 454 3,3 46,7 715 47,1 38,7 713 154 774 563

Benzer bicimde 6zgiirliik puani 83 olan Giiney Afrika’nin onaylama sayisi
27°de kalmaktadir. Buna karsilik, 6zgiirlilk puani1 25 olan Irak 68 sozlesme
onaylamistir. Bir diger iilke Gine’dir. Bu tilkenin 6zgiirliikk puani1 26 olmasina
ragmen sozlesme sayis1 62°dir. Ozgiirliik puan1 ile onaylama sayist iliskili olan
iilkeler de vardir. Ozgiirliik puani 80°nin {izerinde olan Gana (51 sdzlesme) ve
Moritus (51 sézlesme) bu iilkeler arasindadir. Ozgiirliik puan1 10’un altinda
kalan Sudan (14 s6zlesme) ve Eritre (8 s6zlesme) gibi tlilkeler de ayni1 kapsamdadir.

Ulkeler arasindan belirgin farklilasmanin yoksulluk orani agisindan da
yasandig1 goriilmektedir. Referans dénemde ortalama yoksulluk orani %37’dir.
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Medyan deger ise, %42’ye ulasmaktadir. Yoksullugun %70°’1 astig1 iilkeler
Ekvator Ginesi, Madagaskar ve Zimbabve’dir. Buna karsilik yoksullugun
%10’un altinda kaldig: iilkeler arasinda Cezayir ve Moritus bulunmaktadir.
Yoksulluk orani ile onaylama sayis1 arasinda da acik bir ilisgki mevcut degildir.
Ornegin en yoksul iilkelerden biri olan Moritus un onaylama sayis1 47’ye
ulagmaktadir. Yoksulluk oraninin %62 oldugu Orta Afrika Cumhuriyeti’nde
ise, kabul edilen s6zlesme sayis1 46’dir (ILO, 2019).

Satin alma giicii paritesine gore hesaplanmis kisi basina diisen milli gelir de
(PPP) iilkeler arasinda anlaml sekilde farklilasmaktadir. Orneklem grubunda
ortalama PPP 10,295 $’dir. Buna karsilik medyan deger bunun sadece Y4’
oranindadir (2,445 $). PPP’si 70,000 dolarin iizerinde olan Katar, Kuveyt ve
Birlesik Arap Emirlikleri’ne karsilik, Burundi, Mozambik, Nijer ve Orta Afrika
Cumhuriyeti’nde 1000 $’1n altinda kalmaktadir. Ancak Nijer (41 sdzlesme) ve
Orta Afrika Cumhuriyeti’nin (46 sdzlesme) onayladiklari s6zlesme sayis1 grup
ortalamasinin oldukga iizerindedir. PPP’si 105,000 $ olan Katar’in ise, onayladig1
sOzlesme sayis1 sadece 6°dir. 72,462 $’lik satin alma giicii paritesine gore
hesaplanmis kisi basina diisen milli geliri ile Birlesik Arap Emirlikleri bu
konudaki bir diger 6rnektir (9 sdzlesme).

Tablo 2

Tanimlayici Istatistikler (Devam)

NGA 40 46,4 2,5 472 3.582 229 475 11,8 43,9 443 60,7
OMN 4 26,9 3,7 0,0 34582 104 33,6 21,2 71,9 6,9 542
QAT 6 28,0 7,0 0,0 104.729 0,2 352 44,1 535 2,5 84,4
RWA 34 30,0 2,5 38,2 1.062 423 414 4,6 14,5 809 75,6
STP 22 80,1 2,0 67,3 2.466 11,0 74,0 18,4 53,5 28,1 493
SAU 16 11,5 3,6 0,0 41.105 3,5 40,5 224 72,1 5,5 51,8
SEN 39 72,2 2,8 50,1 2.293 18,8 62,3 13,0 43,6 434 554
SYC 37 67,0 1,5 393  16.700 43 78,1 VY. VY. VY. 68,1
SLE 35 64,9 2,0 59,7 1.011 42,2 38,8 6,0 286 654 62,4
SOM 19 1,2 2,9 VY. VY. 58,6 32,1 6,0 204 73,7 0,0
ZAF 27 83,1 2,1 59,4  9.400 5,1 61,2 26,5 65,6 7,9 479
SSD 7 14,4 2,3 60,7 1.963 7,8 499 20,1 344 454 742
SDN 14 8,9 3,0 46,5 2.452 359 499 149 37,8 473 51,1
SYR 50 7,8 2.3 32,7 VY 25,7 475 284 49,1 22,5 449
TGO 28 43,1 2,7 58,5 1.117 35,5 448 18,7 443 370 574
TUN 63 32,5 1,7 21,1 7.425 13,2 59,9 33,0 48,8 18,2 46,7
UGA 31 43,8 3,2 33,8 1.155 43,5 421 7,2 21,7 71,1 67,3
ARE 9 25,9 8,0 0,0 72462 1,2 44,0 285 65,5 5,9 75,9
YEM 30 27,7 2,9 41,7  3.092 134 46,2 13,8 479 38,3 40,8
ZMB 48 59,9 3,0 546 2364 13,1 46,5 8,1 254 66,5 59,0
ZWE 26 19,6 2,3 71,6 2.013 150 574 10,0 258 642 752
VY: Veri yok.
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Tarim ve hizmetler sektoriintin milli gelirdeki pay1 tilkeler arasinda agik bigimde
degiskenlik gosteren diger verilerdir. S6zgelimi, tarim sektoriiniin milli gelirdeki
paymin %50’nin lizerinde oldugu Somali ve Liberya’ya karsilik, Bahreyn, Kuveyt
ve Katar’da %]1’in altinda kalmaktadir (World Bank, 2019). Tarim sektoriiniin
gorece daha yiiksek oldugu iilkelerde onaylama sayisinin ortalamanin altinda
kaldig: gortilmektedir (sirastyla 19 ve 25 sézlesme). Buna karsilik tarim sektorii
paymin diisiik oldugu iilkelerde onaylama sayis1 artmamaktadir. Ornegin Katar
sadece 6 sdzlesme onaylamistir. Bahreyn ise, 10 sdzlesmede kalmistir.

Ote yandan hizmet sektoriiniin milli gelirdeki payinin %75’in iizerinde
oldugu 4 iilke bulunmaktadir (Cibuti, Seyseller, Liibnan ve Israil). Cibuti 67
onaylama ile en yliksek onaylama sayisina sahip ikinci iilke konumundadir.
Liibnan (51 sézlesme) ve Israil de (49 sézlesme) onaylama sayisi ortalamanin
oldukea iizerinde kalan {ilkelerdir. Buna karsilik Seyseller’in onaylama sayisi
ise, ortalamaya oldukga yakindir (37 s6zlesme). Hizmet sektoriiniin %35’in
altinda kalan tilkelerde onaylanan s6zlesme sayisinin da geriledigi goriillmektedir.
Umman (4 sozlesme), Ekvator Ginesi (14 sozlesme) ve Libya (29 sozlesme)
bu iilkeler arasindadir. Buna karsilik Irak bu korelasyonu bozmaktadir. Bu
ilkede hizmetlerin milli gelirdeki pay1 %32 iken, onaylanan s6zlesme sayisi
68’e ulasmaktadir (ILO, 2019).

Bir bagka degisken seti, istthdamin sektorel dagilimu ile ilgilidir. Genel teori,
sanayi sektorii istthdamindaki artisinin enddistri iliskiler sisteminin gelismesine
katkida bulunacag: yoniindedir. Orneklem bu konuda net bir tablo vermemektedir.
Sanayi istihdaminin %35’in {izerinde oldugu 5 tilkeden sadece ikisinde (Tunus
ve Moritus) onaylama sayis1 (sirasiyla 63 ve 51) ortalamanin iizerinde
kalmaktadir. Sanayi sektoriiniin %5 in altida kaldig1 5 {ilke i¢in de benzer bir
degerlendirme yapmak miimkiindiir. Mozambik (19 onama) hari¢ diger iilkeler
ortalama civarinda onama sayisina sahiptirler.

Nihayet igsizlik orani da iilkeler arasinda degiskenlik gosteren bir diger
veridir. Grup ortalamasi %8,9’dur. Medyan ise, %7,1 diizeyinde kalmaktadir.
Issizlik oranmin %20’inin iizerinde oldugu 5 iilkeden sadece Esvatini (19
s0zlesme) ortalamanin oldukca gerisinde bir onaylama sayisina sahiptir. 5 tilke
i¢in ortalama onaylama say1si 22°de kalmaktadir. Ote yandan igsizligin %5’in
altinda kaldig1 21 iilke arasinda ortalama onaylama sayis1 (28 s6zlesme) genel
ortalamanin (33 sozlesme) gerisinde kalmaktadir. Bu tilkelerden sadece Nijer,
Madagaskar, Burkina Faso, Gine ve Nijerya ortalamanin {izerine ¢ikmaktadir.
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Koreldsyon Analizi

Arastirmanin degiskenleri arasinda korelasyon iligkisini analiz etmek icin
Pearson analiz yontemi kullanilmistir. Sonuglar Tablo 3’te goriilmektedir.
Veriler, bagimli degiskenin (onaylanan sézlesme sayisi) lic bagimsiz degiskenle
istatistiki agidan anlamli bir iliskiye sahip oldugunu gostermektedir. Korelasyon
matrisine gore, onaylanan sézlesme sayis1 degiskeninin giiclii korelasyon
iliskisine sahip oldugu bagimsiz degiskenlerden biri ortalama niifus artis hizidir
(r="-,29). Bu, niifus artis h1z1 daha diisiik olan iilkelerin daha fazla sdzlesmeyi
kabul ettiklerini gostermektedir.

[lging olan bulgu, PPP ile onaylanan sézlesme sayisi arasinda anlamli ancak
ters yonlii bir iliski olmasidir (r=-.32). Bu sonug, milli geliri daha diisiik olan
iilkelerin daha fazla s6zlesme kabul etme egiliminde olmalar:1 anlamina
gelmektedir. Dolayistyla ekonomik refah diizeyinin ILO s6zlesmelerini kabul
etmede tek basina etkili bir degisken olmadigi ifade edilebilir. Esasen tilkelerin
siyasal 0zgiirliikk puani ile s6zlesme sayis1 arasindaki korelasyon iligkisi (=
.25) bu degerlendirmeyi dogrulamaktadir.

Ote yandan bagimsiz degiskenler arasinda da ilgi ¢ekici korelasyon iliskileri
gdzlenmistir. Ornegin siyasal 6zgiirliik puani niifus artis orani ile anlamli bir
iliskiye sahiptir (r= -.35). Dolayisiyla daha niifus artis hizindaki gerileme
Ozgiirlik puaninin artisla iligkili oldugu gortilmektedir.

Tablo 3
Korelasyon Analizinin Sonuglar
Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1. Onama sayis1 -
2. Siyasal 6zgiirliik 5% )
puani ’
3. Niifus artig orani -, 20%% L 35%k
4. Yoksulluk orani -,08 07 -28%*
5. Milli gelir (PPP) -32% .12 05 - 58%* -
6. Tarimin milli gelir 01 04 07 39% sy )
pay1
7. le'metlerln milli 19 4s* 37¢ 07 19 30w
gelir pay1
8. Sanayi istthdam oran1  -,06 ,03 ,05% - 59%* 5%k _ 60** 05 -

b

Hizmetler istthdam

orant

10. Tarim istihdam oram1 ~ ,09 -13 =01 L61%* - 58%*%  76**  _24 - R1*¥* _BO**

11. Issizlik oram -,05 A3 .29 14 .15 -36%* 01 23 J31* - 28% -
*Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). **Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

- 11 ,08 20 - 57FE 50%F L 69%* 12 [78%* -
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Goze carpan bir diger bulgu, issizlik artisi ile niifus artis orani arasinda
anlamli ancak ters yonlii bir iligki olmasidir (r= -.29). Bu sonug, niifus artis
hizindaki gerilemenin issizlikle miicadelede etkili bir degisken olduguna isaret
etmektedir. Ayrica tarim sektoriiniin milli gelirde daha diisiik paya sahip olan
tilkelerde kisi basina diisen milli gelirin artma egilimine girdigi anlagilmaktadir
(r=-.58). Nihayet 6rneklem bazinda kisi basina diisen milli gelirin artisinda
hizmetlere kiyasla (r= .50) sanayi sektoriiniin (r= .58) daha etkili bir rol
oynadig agiktir.

ILO Sozlesmelerinin Onaylanmasini Etkileyen Faktorler

Onaylamay1 etkileyen degiskenleri analiz etmek amaciyla hiyerarsik regresyon
analizi kullanilmistir. Bagimsiz degiskenler modele dort adimda dahil edilmistir.
Tablo 4’te ii¢ regresyon modelinin sonuglar1 goriilmektedir.

[k asamada modele iilkenin siyasal dzgiirliik puan1 dahil edilmistir. Bulgular,
1. modelin bir biitiin olarak istatistiki agidan anlamli oldugunu gostermektedir.
Bu modelde siyasal 6zgiirliik puan1 onaylama sayisindaki degisimi %6,3 oraninda
aciklayabilmektedir (p<.001). Bu durum, demokratik degerleri daha fazla
benimseyen toplumlarda endiistri iliskiler sistemini gelistirecek 1LO
sO0zlesmelerinin daha kolay kabul edilebildigini ifade etmektedir.

2. adimda modele iilkenin siyasal 6zgiirliikk puani ile birlikte demografik
faktor olarak niifus artis oran1 degiskeni de ilave edilmistir. Model bir biitiin
olarak istatistiki agidan anlamlidir ve degiskenler onaylama sayisin1 %15,2
oraninda ac¢iklamaktadir. Demografik faktoriin onaylama sayisindaki degisimi
aciklama oranina katkis1 %8,9 diizeyindedir. 2. modelde istatistiki olarak anlamli
degisken sadece niifus artis oranidir. Bu sonug, siyasal 6zglirliik puan1 ve niifus
artig oran1 degiskenleri bir arada alindiginda siyasal 6zgiirliik puani kabul edilen
sOzlesme sayisinda etkili olmadigin1 gostermektedir.
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Tablo 4

Hiyerarsik Regresyon Analizinin Sonuglar

Bagimh Degisken: Onaylanan Sozlesme Sayisi
Model Model B SS Beta t Sig. Ml({uziel
Siyaal Degiken N I R O N B
Model 1 | (Sabit) 26,410 | 4,134 6,389 | ,000 | %63
(Sig: ,046) | Siyasal 6zgiirliik puant J71 | ,084 | 252 | 2,033 | ,046
Demogratik Degisken [T
Model 2 | (Sabit) 46,305 | 8,892 5,207 | ,000 %152
(Sig: ,007) | Siyasal 6zgiirlik puant ,069 ,090 ,102 ,767 ,446 ’
Niifus artig orani -37,903 | 15,163 | -,333 | -2,500 | ,015
Ekonomik Degiskenleri [N |
(Sabit) 56,888 | 14,372 3,958 | ,000
Siyasal 6zgiirliik puani 113 ,096 ,167 1,181 243
Model 3 Niifus artis orani -15,442 | 17,991 | -,136 -,858 ,394
(Sig: ,004) Yoksulluk Orani -,288 ,107 =378 | 2,683 | ,010 | %282
PPP ,000 ,000 -,524 | -2,654 | ,010
Tarimin milli gelirdeki pay1 -,148 ,180 -,132 -,823 414
I;;;inetlerm milli gelirdeki 064 201 047 | -317 753
Isgiicii Degiskenleri - r- 17T r 1T —
(Sabit) 74,100 | 24,401 3,037 | ,004
Siyasal 6zglirliik puant ,188 ,097 277 1,936 | ,036
Niifus artis orani -13,641| 19,288 | -,120 | -,707 ,483
Yoksulluk orani -,334 ,125 -,439 | 2,679 | ,010
Model 4 PPP -,001 ,000 -,684 | -2,897 | ,006
(Sig: ,003) Tzfrlmm @illi g.el.irdelld pa¥1 -,624 242 | -556 | 2,583 | ,013 | %383
I})I;;Inetlerm milli gelirdeki _233 229 173 | -1018 | 313
Sanayi istihdam orant ,404 ,387 218 1,044 | ,301
Hizmet istihdam orani -,202 ,231 -,221 -,875 ,386
Tarim istihdam orant ,187 ,204 ,285 919 ,362
Issizlik orami -,630 ,386 -,259 | -1,633 | ,108

Uciincii asamada ekonomik faktorler modele dahil edilmistir. Ekonomik
faktorlerin dahil edilmesiyle modelin onaylama degiskenini agiklayicilik orani
%28,2’ye yiikselmistir. Ekonomik gostergelerden yoksulluk orani ve satin alma
glicii paritesine gore hesaplanmis kisi basina diisen milli gelir (PPP) istatistiki
olarak anlamlidir. Onaylama sayist ile iliskisi en giiclii degisken PPP degiskenidir
(B=-.524, p<.005). Bulgular, kisi basina diisen milli gelir ile onaylanan sézlesme
say1s1 arasinda ters orantili bir iligski olduguna isaret etmektedir. PPP degiskeninin
3. modelde istatistiki agidan anlamli ve negatif yonlii olmas1 dikkate deger bir
bulgudur. Kisi bagina milli gelirin artmasi toplumsal refah seviyesini artirmakta
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ve bunun da endiistri iliskiler sistemini gelistirmekte, dolayisiyla ILO
sOzlesmelerinin daha kolay benimsenmesi miimkiin olmaktadir. Ancak ampirik
analizler bu degerlendirmeyi dogrulamamaktadir. Veriler, 6rneklem kapsaminda
daha diisiik milli geliri olan iilkelerde onaylanan s6zlesme sayisinin daha yiiksek
olduguna isaret etmektedir. Bu sonug, ekonomik refah diizeyinin endiistri
iliskiler sisteminin gelismesine tek basina etkili olmadigi seklinde yorumlanabilir.
Toplumsal doniisiimiin eslik etmedigi ekonomik gelisme, ILO s6zlesmelerinin
onaylanmasinda etkili olmamaktadir.

Yoksulluk oran1 degiskeni de varyansa anlamli sekilde katkida bulunan ikinci
gostergedir (f=-.378, p<.005). Bu durum, yoksulluk orani daha diisiik olan
tilkelerin daha yiiksek bir onaylama sayisina sahip oldugunu gostermektedir.
Dolayisiyla ekonomik kalkinmaya paralel olarak toplumsal gelisimini saglayan
ve yoksullugu azaltan iilkelerde endiistri iligkiler sistemi gelisme kat etmektedir.
Onemli olan ekonomik gelismenin toplumsal refahin artisina doniistiiriilebilmesidir.
Analizler bunu teyit etmektedir.

Son agamada modele politik, demografik ve ekonomik faktorlerle birlikte
isgiicii degiskenleri dahil edilmistir. Model bir biitiin olarak istatistiki agidan
anlamlidir. Sonuglar, onaylanan sdzlesme sayisindaki degisimin %38,3 iiniin
bagimsiz degiskenlerdeki degisim ile aciklanabildigine gostermektedir. Isgiicii
degiskenlerinin modelin agiklayicilik oranina katkist %10, 1 diizeyinde olmustur.
Dordiincli modelde siyasal 6zgiirliik puani, yoksulluk orant ve PPP’ye ilave
olarak varyansa katk1 yapan diger degisken tarimin milli gelirdeki payidir (B=-
.556, p<.005). Bulgular, tarimin milli gelirdeki paymin daha diisiik oldugu
iilkelerde onaylanan ILO sdzlesme sayilarinin arttigini gostermektedir.

Nihayet, 4. modeldeki bir diger bulgu, iilkenin siyasal puaninin istatistiki
olarak anlamli bir degisken olmasidir. Bu sonucu, ekonomik kalkinmaya ilave
olarak siyasal 6zgiirliikleri genisletmenin endiistri iliskiler sisteminin gelisimini
saglayan onemli bir dinamik oldugu seklinde yorumlamak miimkiindiir.

Genel Degerlendirme ve Sonu¢

ILO, tiye iilkelerin endiistri iligkiler sistemini gelistirmeye katkisi olan uluslararasi
bir orgiittiir. ILO, bu katkisini ¢alisma hayatiyla ilgili kabul ettigi sozlesmeler ve
tavsiye kararlari ile gergeklestirmektedir. Sozlesmeler uluslararasi diizeyde asgari
calisma kosullarin1 olusturmaktadir. S6zlesmeler goniilliik esasiyla kabul
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edildiginden, onaylanan sézlesme sayisi tiye iilkeler arasinda biiyiik degiskenlik
gostermektedir. Nitekim Brunei, Palau ve Tuvalu gibi 190 ILO sézlesmesinden
sadece 2’sini kabul eden iiyelere karsi, Ispanya ve Fransa gibi 125’in {izerinde
onaylama yapan tilkeler de mevcuttur. Ortalama onaylama sayist ise, 42’dir.

Bu arastirmanin amaci, Afrika ve Ortadogu iilkeleri 6rneklemi kapsaminda
onaylanan ILO s6zlesmelerinin agiklayici degiskenlerini analiz etmektir.
Arastirmada 62 iilkeye ait 10 siyasal, ekonomik ve sosyal degisken kullanilmstir.
Veriler, hiyerarsik regresyon analizleri ile sorgulanmistir. Arastirmada ulasilan
bulgulart su sekilde 6zetlemek miimkiindiir.

Her seyden Once regresyon analizi bulgularina gore, ekonomik degiskenler
tilkelerin ILO s6zlesmelerini onaylama sayisindaki degisimi en yiiksek oranda
aciklayan degisken grubudur. Yoksulluk orani, satin alma giicii paritesine gore
hesaplanmis kisi basina diisen milli gelir ve tarimin milli gelirdeki pay1
degiskenleri varyasyondaki degisimi %13 oraninda agiklayabilmektedir.
Varyasyona katkis1 gii¢lii olan bir diger degisken grubu isgiicii ile ilgilidir. Bu
degiskenlerin onaylama sayisindaki degisime katkis1 %10,1 diizeyindedir.
Demografik faktorler kapsaminda niifus artis oraninin ILO s6zlesmelerinin
kabul edilmesindeki degisimi agiklamaya katkist %8,9 oranindadir. Nihayet
siyasal 6zgiirliik puaninin onaylama sayisindaki degisime katkis1 %6,3 diizeyinde
kalmaktadir. Tiim degiskenler bir arada onaylama sayisindaki degisimi %38,3
oraninda agiklayabilmektedir. Bu sonug, 1970-1981 periyodunda iiyelerin
onaylama kararinda ekonomik faktorlerin en etkili degisken grubu oldugu
sonucuna ulasan Zeytinoglu’nun (1985: 175) arastirma bulgulartyla 6rtiismektedir.
Ayrica aragtirmacinin siyasal degiskenin iki donemde de (1960-70 ve 1970-81)
etkisini gozlemledigi bulgulariyla da paralellik tagimaktadir (1985: 176). Buna
karsilik sonuglar, arastirmalarinda ekonomik degiskenlerin s6zlesmelerin
onaylanmasinda etkisi olmadigini tespit eden Chau ve Kanbur (2001: 22)
bulgularindan ayrismaktadir.

Ikinci olarak, korelasyon analizinin sonuglari iiye iilkeler tarafindan onaylanan
sozlesme sayisinin tilkelerin siyasal 6zgiirliik puani ile istatistiki agidan anlaml
ve pozitif yonlii korelasyon iligkisine sahip oldugunu gostermektedir. Buna
karsilik kabul edilen s6zlesme sayisi ile yoksulluk orani ve milli gelir (PPP)
arasindaki korelasyon iliskisi negatif yonliidiir. Ayrica analizler tilkenin siyasal
Ozgiirliik puani ile niifus artig oran1 arasinda istatistiki agidan anlamli ve negatif
yonlii bir korelasyon iliskisi olduguna isaret etmektedir.
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Ote yandan analizler onaylanan sézlesme sayisinin drneklem grubu arasinda
ciddi bigimde farklilastigin1 gostermektedir. Ayrica gdzlemsel analizler isgiicii
degiskenlerinin {iilkelerin onama sayilar1 iizerinde etkili olabildigini
gostermektedir. Ornegin issizlik oraninin gérece daha yiiksek oldugu iilkelerde
onaylanan sdzlesme sayisinin ortalamanin oldukg¢a gerisine diistiigi
anlasilmaktadir. Buna karsilik igsizligin daha diisiik oldugu iilkelerde kabul
edilen sozlesme sayis1 6rneklem grubunun ortalamasina yaklagsmaktadir.

Sonug olarak, arastirma bulgular tiye tilkelerin ILO s6zlesmelerini onaylama
sayilarinda ekonomik gostergelerinin ¢cok daha fazla belirleyici oldugunu
gostermektedir. Bu sonug arastirmanin varsayimini desteklemektedir. Gelecekteki
benzer ¢alismalarda bu arastirmada kullanilan degiskenlerin etkisi farkl iilke
gruplari (6rnegin OECD veya AB iilkeleri gibi) kapsaminda veya etkili olabilecek
muhtemel diger degiskenler baglaminda test edilmelidir. Ornegin sendikalagsma
oran, siyasal iktidarin pozisyonu, toplumsal biling diizeyi, kentlesme orani ve
sendikalarin tutumu gibi degiskenlerin onaylama sayindaki agiklayici roli
sorgulanabilir.

Finansal Destek: Yazar bu ¢alisma i¢in finansal destek almamustir.
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EK: ARASTIRMA KAPSAMINDA SORGULANAN
BAGIMSIZ DEGiISKENLER

Tablo: Arastirma Kapsaminda Sorgulanan Bagimsiz Degiskenler

Siyasal 6zgiirliik puani

Toplam istihdam iginde
sanayi igglicliniin pay1

Okuma yazma orant

Niifus artis hiz1

Toplam istihdam iginde
hizmet isgiiciiniin pay1

Isgiiciine katilim orani

Yoksulluk oran

Toplam istihdam i¢inde
tarim isgiicliniin pay1

Kadmlarin iggiiciine katilim
orani

Satin alma paritesine gore
kisi basma milli gelir

Issizlik oran1

Sivil dzgiirliikler kategorisi

Tarimin milli gelir i¢cindeki pay1

Biiyiime hiz1

Sendikalagma orant

Hizmetlerin milli gelir i¢indeki
pay1

Enflasyon

Egitimli isgiicii oran1
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ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

Endiistri 4.0 ve Dijital Emek Platformlarinin insana Yakisir is
Baglaminda Degerlendirilmesi

Industry 4.0 and an Evaluation of Digital Labor Platforms in the Context of
Decent Work

Serpil Gigdem'

Oz

Calisma hayaty, son yillarda biyiik bir degisim siirecine girmistir. Endistri 4.0 ile birlikte dijital teknolojilerin
¢alisma hayatina etkisi giderek daha fazla hissedilmektedir. Bu kapsamda, ILO’nun Ekim 2017’de galismalarina
baglattigi “isin gelecegi” girisimi, is ve ¢alisma yasamindaki degisimi ve ihtiya¢ duyulan ¢éziimleri ortaya
koymayi hedefleyen onemli ¢alismalardan biridir. En son Kasim 2018’de gergeklesen toplantiyla dort kez
bir araya gelen isin Gelecegi Kiiresel Komisyonu, 2019’daki 108. Uluslararasi Calisma Konferansinda isin
gelecegine iliskin raporun igerigini agiklamistir. Bu kapsamda is diinyasinda gergeklesen dontisimlerden biri
dijital emek platformlarinin ya da gig ekonomisinin giderek biyimesi olmustur. 2015’ten bu yana dijital
platformlar lizerine ¢alismalar yapan ILO’nun Ekim 2018’de yayimladigi “Dijital Emek Platformlari ve isin
gi” adli rapor, isin Gelecegi Kiiresel Komisyonu’nun girisimlerini desteklemek icin hazirlanmis énemli
¢alismalardan biridir.

Gelece

Bu galisma, ILO’nun isin gelecegine iliskin gergeklestirdigi tematik tartismalardan degisen is organizasyonlari
temelinde, dijital emek platformlari ve yeni kendi hesabina ¢alisma bigimlerinin yukselisini konu
edinmektedir. Ayni zamanda insana yakisir is kavraminin bilesenleri olan istihdam, ¢alisma yasamina iliskin
temel haklar, sosyal koruma ve sosyal diyalog cercevesinde dijital emek platformlarinin analizi yapilmaya
calisilmistir. Calismanin sonunda insana yakisir is agisindan en sorunlu alanlardan birinin gig calisanlar
oldugu gorulmistir. Gig ekonomisinde son yillarda belirgin bir bliylime gorilmesine ragmen emek haklar
Gzerindeki etkisi biylk 6lglide goz ardi edilmektedir.
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Abstract

Working life has undergone a major change in recent years. With Industry 4.0, the impact of digital
technologies on work is increasingly felt. In this context, ILO’s “Future of Work ” initiative, begun
in October 2017, is an important study aimed at revealing these changes in work and working lives
and the solutions needed. The Global Commission for the Future of Work, which met four times at
the meeting held last November 2018, announced the content of the report on the future of work
at the 108th International Labor Conference in 2019. In this context, one of the transformations
in the business world has been the growth of digital labor platforms or the gig economy. The ILO
has been working on work platforms since 2015, and the report Digital Labor Platforms and the
Future of Work, published in October 2018, is one of the most important publications prepared to
support the initiatives of the Global Commission for the Future of Work.

This study focuses on the rise of digital labor platforms and new forms of self-employment with
a view to changing business organizations following the thematic discussions ILO has held on the
future of work. At the same time, digital labor platforms were analyzed within the framework of
employment, fundamental rights of working life, social protection and social dialogue which are
the components of the decent work concept. At the end of the study, gig employees were found to
work within one of the most problematic areas in terms of decent work. Although the Gig economy
has seen significant growth in recent years, its impact on labor rights is largely underestimated.

Keywords
Industry 4.0, Digital Labor Platforms, Gig Economy, Independent Contractors, Decent Work
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Extended Summary
With the second revolution, people began mass production with the help of

electricity. The third revolution brought electronics to help automate production.
It brought automation to manufacturing in such a way that repetitive tasks were
taken over by computers and industrial robots. Today, the world is facing the
fourth industrial revolution which will lead the world through big changes and
challenges. The topic of Industry 4.0 emerges from the overlapping of several
technological developments involving products and processes.

The four main drivers of Industry 4.0 are the Internet of Things (IoT), the
Industrial Internet of Things (IIoT), Cloud based manufacturing and smart
manufacturing which helps in transforming the manufacturing process into one
which is both intelligent and fully digitized. The nine pillars of Industry 4.0
are: big data and analytics, autonomous robots, simulation, system integration
- horizontal and vertical system integration, the industrial internet of things,
cyber security, the cloud, additive manufacturing, and augmented reality. The
fourth Industrial Revolution transforms the global economy and society in an
unprecedented way. Within industry, fundamental changes in business models
occur as new production, consumption and distribution methods change and
new forms of work emerge. The digital economy is a recently-emerging
phenomenon of increasing importance given the estimates of double-digit
annual growth around the world. There is a growing intersection between work
and digital technologies, and a diversity of business models relating to that
intersection. As a result, a profusion of terminology has emerged. This include
both web-based platforms, where work is outsourced through an open call to
a geographically dispersed crowdwork and location-based applications (apps)
which allocate work to individuals in a specific geographical area. The gig
economy is not a new concept, but it has been on the rise with the fourth
Industrial Revolution. The rise of the gig economy is an important development
in both economy and labor relations. In each period, short term, temporary
contracts were observed. But today, there is a significant increase in the number
of studies on the gig economy. The gig economy has received enormous attention
over the past few years. Since 2015, the ILO has been working on digital work
platforms to understand the impact of new forms of work organization on
workers and employment in general.
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The rise of digital labor platforms increases the importance of the gig economy
by assisting in the elimination of imbalances in the labor market and supporting
future jobs. Despite performing valuable work for many highly successful
companies, compensation from crowdwork is often lower than minimum wages.
Workers must manage unpredictable income streams, and they work without
the standard labour protections of an employment relationship. These platforms
can classify workers as self-employed or independet contractors. As a result,
in the absence of the application of employment law protection - especially
minimum wage and collective wage agreements - a client can obtain a service
much cheaper than the one provided by a traditional organisation. Despite the
potential of crowdwork platforms to provide employment opportunities, there
are a number of concerns related to the workers’ unclear employment status,
unfair treatment, low earnings, non-payment, lack of social protection, and
lack of voice.

This study assesses the impact of digital technologies on the labor market
on the basis of ILO’s future of work, in the context of decent work. There is a
growing intersection between work and digital technologies, and various
business models and forms of employment are emerging. Standard employment
contracts and the employment relationship established with an employer have
changed significantly. However, legal regulations on working life only partially
cover non-standard employment. The long-term trends in non-standard labor
regulations stem from the rise of digital labor platforms or the gig economy.
Despite the ILO’s efforts to create decent jobs, the appearance of digital labor
platforms within the framework of employment, fundamental rights of working
life, social protection and social dialogue has been found to be problematic in
terms of the concept of decent work.
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Endiistri 4.0 ve Dijital Emek Platformlarinin insana Yaksir s
Baglaminda Degerlendirilmesi

1990’larda gerceklesen ekonomik degisimlerin temelinde internet
teknolojilerinin ortaya ¢ikisi s6z konusudur. Bu, dijital ekonominin biiylimesinde
halen temel olmaya devam etmektedir. Ancak 2000°1i ve 2010°lu yillarda yeni
bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) gelisimi, ekonomik degisimi genisletmistir
ve hizlandirmistir. Sensorlerin daha fazla nesne ile iligkisinin artmasi, cep
telefonlar1, akilli telefonlar, tabletler, netbooklar, 3D yazicilar vb yeni son
kullanici cihazlarin gelisimi; bulut bilisim, dijital platformlar, dijital hizmetler
vb gibi yeni dijital modellerin ortaya ¢ikisi; biiyiik verilerin yayilmasi, veri
analitigi ve algoritmik karar verme yoluyla veri kullanim yogunlugunun artmas;
yeni otomasyon ve robotik teknolojilerin yayginlagsmasi ekonomik doniisiimii
baslatan temel gelismelerdir (Ducharme ve ark., 2018, s.6; OECD, 2017).

Diinya ekonomisinin akilli sistemler ve gig ya da paylasim ekonomisine
dayanan dordiincii bir sanayi devrimi gegirdigi nosyonu yaygin sekilde kabul
gormektedir (Schwab, 2016, World Economic Forum, 2016; ILO, 2018). Birinci
endiistri devrimi, iiretimi makinelestirmek i¢in su ve buhar giicii kullanmaistir.
Tkincisi, seri iiretim olusturmak icin elektrik giiciinii kullanirken iigiincii devrim,
iiretimi otomatiklestirmek i¢in elektronik ve bilgi teknolojisini kullanmuistir.
Dordiincii sanayi devrimi ise dijital devrimi insa etmektedir. Kiiresel ekonomiyi
ve toplumu benzeri goriilmemis bir sekilde doniistiirmektedir. Endiistri; mevcut
iretim, tiiketim ve dagitim yontemlerini degistirdigi i¢in is modellerinde koklii
degisimler meydana gelmektedir ve yeni caligsma bigimleri ortaya ¢gikmaktadir.
Ozellikle gig veya platform ekonomisinin ortaya ¢ikist, is diinyasinda yasanilan
en onemli doniisiimlerden biridir (Berg, Furrer, Harmon, Rani ve Silberman,
2018, s.5). Dijital teknolojiler; sosyal, ekonomik ve kiiltiirel hayatin hemen
her yoniine sirayet ettigi gibi emek piyasalarinda da siber uzaya kaginilmaz bir
gd¢ baslatmustir. Isverenler daha biiyiik isgiicii havuzlarma erismek icin internet
teknolojisini kullandiklarindan, geleneksel isgiicii kavrami parcalanmaya
baslamistir. Istikrarli isgiiciiniin yerini agdaki gig ya da kalabalik (crowd)
caliganlar almaktadir (Friedman, 2014, s.172; Felstinerf, 2011, s.145).

Aslinda gig ekonomisi yeni bir kavram degildir; fakat dérdiincii sanayi
devrimi ile yiikselise gegmistir. Gig ekonomisinin yiikselisi, hem ekonomi hem
de calisma iliskileri alaninda 6nemli etkileri olan bir gelismedir. Her donemde
kisa siireli, gegici sozlesmelerle ¢alisma goriilmiistiir. Ancak gilinlimiizde gig
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ekonomisinde gecici siireli calismalarin sayisinda ve ¢esitliliginde belirgin bir
art1s s6z konusudur.

ILO, 2015°ten bu yana, yeni ig organizasyonu bi¢imlerinin is¢iler ve genel
olarak istithdam tizerindeki etkilerini anlamak i¢in dijital ¢aligma platformlari
tizerinde ¢aligmalar yapmaktadir. Dijital emek platformlariin yiikselisi, isgiicii
piyasasindaki dengesizliklerin giderilmesine ve gelecegin islerinin
desteklenmesine yardimci olarak gig ekonomisinin énemini artirmaktadir.

Calisma hayati i¢in hizla biiyliyen ve yiiksek oranda erisilebilir yeni bir pazar
olan dijital emek platformlari, “isin gelecegi” olarak nitelenmektedir. Yeni
dijital isgiicli piyasalart hem miisteriler hem de kendi hesabina calisanlar i¢in
esnek, yalin ve uygun maliyetli bir ¢aligma ortam1 sunmaktadir. Bulut ¢aligsma,
gig caligma ve kalabalik (crowd) ¢alisma olanaklari daha fazla insana geleneksel
tam zamanl istihdama alternatif bir calisma sekli sunmaktadir. Bireyler, ne
zaman, nerede, nasil ¢alisacaklarina kismen kendileri karar vermektedir. Bununla
birlikte, bu yeni esneklik, genellikle glivencesiz ¢alisma kosullariyla i¢ i¢edir
ve isttihdamin zor kazanilmis yasal ve sosyal standartlarini baltalamaktadir
(Schmidt, 2017, s.3).

Isin gelecegi konusundaki endiseler, teknolojinin insanlari isyerinde yerinden
edip etmeyecegine ve eger Oyleyse artan kiiresel emek fazlasi ile ne yapilacagima
odaklanirken, yaratilacak is tiirlerine ve bu islerin “insana yakisir” olup
olmayacagi konusuna daha az ilgi gdsterilmektedir. ILO, insana yakisir isi,
iiretken bir is olarak tanimlamaktadir. insana yakisir is, kadinlar ve erkekler
icin firsat esitligi; adil bir gelir, igyerinde gilivenlik ve aileler i¢in sosyal koruma
saglamaktadir. Kisisel gelisim igin firsatlar yaratmaktadir. Ayrica, ¢alisanlara
kaygilarini ifade etme, calisma hayatlarini etkileyen kararlar1 organize etme
ve katilma 6zgiirligt vermektedir (Berg ve ark., 2018, s.1; ILO, 1999, s.4).

Bu ¢alisma ILO’nun “Isin Gelecegi” girisimi temelinde dijital emek
platformlarini insana yakisir is baglaminda degerlendirmektedir. Son yillarda
calisma ve dijital teknolojiler arasinda biiyiiyen bir kesisim alani olusmakta ve
bu kesisme ile ilgili ¢esitli is modelleri ve ¢aligma bigimleri ortaya ¢ikmaktadir.
Standart is s6zlesmeleri ve bir isverenle kurulan is iliskisi dnemli Olgiide
degismektedir. Fakat ¢calisma hayatina iliskin yasal diizenlemeler, standart dist
calisma bicimlerini kismen kapsamaktadir. Standart dis1 is diizenlemelerinin
uzun vadeli egilimleri, dijital emek platformlarinin veya gig ekonomisinin
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yiikselisinden kaynaklanmaktadir. Calismanin sonucunda ILO’nun insana
yakisir igler yaratilmasina yonelik girisimleri olmasina ragmen istihdam, ¢alisma
yasamina iligkin temel haklar, sosyal koruma ve sosyal diyalog cer¢evesinde
dijital emek platformlarmin goriiniimiiniin insana yakisir is yaklagimi agisindan
sorunlu bir alan oldugu gorilmustiir.

Endiistri 4.0 ve Isin Gelecegi

Sanayi sektorii, her zaman, iilkelerin ekonomik gelisimi i¢in gok 6nemli olmustur.
Fakat son yillarda, iiretim yontem ve teknikleri degismektedir. 18. yilizyilin
sonundan bu yana endiistriler, lirlinlerin tiretilme bigiminde bir devrim yaratan
ve ¢ogunlukla verimlilik artisina bagl olarak ¢esitli faydalar saglayan biiyiik
degisikliklerden ge¢mektedir. Gilintimiizde, {i¢ sanayi devrimi ardindan, ileri
teknolojiler ve internetin birlesimi endiistriyi yeniden doniistiirmektedir (Santos,
Charrua-Santos ve Lima, 2018, s.2). 1784°teki ilk sanayi devriminin ortaya
¢ikisini, mal ve hizmetlerin tiretimine yardimer olmak i¢in su ve buhar giiciiniin
kullanilmasi saglamstir. ikinci sanayi devrimi, 1870°de seri iiretim i¢in uygun
bir ortam yaratmak iizere elektrik giiciliniin iiretime dahil edilmesiyle
gerceklesmistir. Ugiincii sanayi devrimi, {iretim siireglerini otomatiklestirmek
i¢cin programlanabilir mantik ve bilgi teknolojisi (BT) sistemlerinin devreye
alinmasiyla gergeklesirken, dordiincii sanayi devrimi, genel mal iiretimini
optimize etmek amaciyla tiglincii sanayi devriminin geleneksel manuel ve
otomatik iiretim makinelerini kendi kendine taniyan ve kendi kendine 6grenen
akilli makinelere aktarma hareketi olarak ortaya ¢ikmistir (Vaidya, Ambad ve
Bhosle, 2018, s.234).

Makinelesme: Kitlesel Uretim: Dijital Devrim ve Otomasyon, Analitik
: . . . Kiiresellesme: ve Nesnelerin

Makineler, hayvan Seri firetim, makineler Analog teknolojiden interneti:

gici veclemegiile —veiglemler. (19. yy dijital teknolojilere

yer degistirdi. (18.yy  sonu ve 20. yy : ) Siber- fiziksel

gegis. Internet, World i jer analitik ve

Wide Web ve
IoT. (21. yy basi
Kiresellesme. ( 20.yy (21.yy bas)

sonu ve 21. yy bast)

sonu ve 19. yy basr) ortalarr)

Sekil 1. Endistriyel devriminin 4 evresi

Kaynak: How Will We Work? How Will Your Job Change? https://www.td.org/insights/2025- how-will-we-
work-how-will-your-job-change
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Endiistri 4.0, endistriyel iiretimde zaman igerisinde ger¢eklesen son
gelismeleri ve degisiklikleri gdsteren bir modeldir. Bu modelde insan, makine
ve Uretimin kendisi tek bir akilli ve bagimsiz agda bir araya gelerek bir giic
olusturmaktadir. Endiistri 4.0, akilli dijital cihazlarin birbirine baglandigi ve
hammaddeler, yar1t mamul iiriinler, iirinler, makineler, araclar, robotlar ve
insanlarla iletisim kurdugu akilli fabrikalar1 ortaya ¢ikarmistir (Vuksanovic,
Ugarak ve Korcok, 2016, s5.294). Ozellikle operasyonel ve endiistriyel
teknolojilerdeki degisiklikler, iireticilerin tiim endiistrilerde iiretim seklini
yeniden sekillendirmistir. Endiistri 4.0 olarak adlandirilan bu degisiklikler,
biiyiik verilerin, gelismis analitiklerin, insan-makine arayiizlerinin ve imalatta
dijital-fiziksel doniisiim siirecinin kullanilmasiyla gerceklesmektedir (Bauer
ve Wee, 2015).

McKinsey ve Company (Bauer ve Wee, 2015) tarafindan yapilan arastirmaya
gore, imalat sanayinin dijitallesmesinde dort biiyiik teknolojik gelismenin
ortaya ¢ikisi etkili olmustur. Bunlar:

(1) Uretim teknolojisinin baglanabilirligi, hacmi ve hesaplama giiciinde hizli
bir artis,

(2) Veri analitigi ve is zekas1 alanindaki gelismeler,
(3) insan-makine entegrasyonu i¢in yeni ve ortaya ¢ikan teknolojiler,

(4) Djjital icerigin ve talimatlarin fiziksel iiretim alanina ge¢irilmesinde yasanan
gelismelerdir.
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Sistemlerin
Biitiinlesmesi

Sekil 2. Endiistriyel tiretimi degistiren dokuz teknoloji

Kaynak: Vaidya, S., Ambad, P. ve Bhosle, S. (2018). Industry 4.0 — A glimpse.
Procedia Manufacturing, 20(1), 233-238.

Endiistri 4.0’1n gelisimi, mal ve hizmetlerin nasil iiretildiginin yeniden
tanimlanmasini saglamistir. Bu zengin, baglh ve akilli {iretim ortam1 dokuz
gelismenin {iriinii olarak ortaya ¢ikmistir (Sekil 2). Bu dokuz gelisme, akilli
bir imalat sistemine gecisi saglamis, siire¢ ve hizmetlerin dijitallestirilmesine
yol agmistir. Bu sayede robotlar birbirleriyle etkilesime girmekte ve insanlarla
yan yana giivenle calisarak onlardan ders almaktadir.

Endiistri 4.0’1n en énemli teknolojilerinden biri olan Nesnelerin Interneti
(IoT), endiistriyel sistemlerde fabrikalarin akilli okuyucular ile donatilarak bu
okuyucularin {irettigi ¢esitli verileri anlik olarak analiz edebilmesine olanak
saglamaktadir. Nesnelerin Interneti, insanlarin yasamlarindaki biitiin esyalarin
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kendi aralarinda konusabilmesidir (Oztuna, 2017, 5.69). Siber fiziksel sistemler
(CPS), 6zerk bir sekilde bilgi aligverisinde bulunan ve etraflarindaki fiziksel
diinya ile isbirligi i¢cinde calisan “akilli” nesnelerden (6rnegin, makineler,
tirlinler veya cihazlar) olusmaktadir. Radyo frekansi tanimlama (RIFD) etiketleri
ile tanimlanan “akilli tirtinler”, yerleri, tarihgeleri, durumlari ve rotalar1 hakkinda
bilgi saglamaktadir. Bu bilgi, is istasyonlarinin her {iriin i¢in hangi iiretim
adimlarinin gergeklestirildigini ve gerekli uyarlama islemlerini bilmesini
saglamaktadir. [oT, tiim bu siireci kolaylastirarak bu cihazlar1 bir internet agina
baglamakta, biiylik miktarda veri toplanmasina ve ger¢ek zamanli olarak bilgi
alisverisine olanak tanimaktadir. Boylece endiistriyel ekipman performansinin
izlenmesi miimkiin hale gelmekte, ekipman tarafindan iiretilen bilgilerden,
bozulma veya parcalarin aginmasi gibi goriinmeyen problemler tespit
edilebilmektedir (Hermann, Otto ve Pentek, 2015, s.6). Endiistriyel Nesnelerin
Interneti (IIoT) ise, yerlestirilen iletisim ve bilgi teknolojileri sayesinde
makinelerin hem insan operatdrleri hem de imalat sistemleri ile kesintisiz bir
sekilde etkilesime girmesini saglayan teknolojiler grubunu temsil etmektedir.
Uretimde tipik I1oT uygulamalari; akilli sensorler, akilli makineler, entegre
fiziksel teknolojiler ve insan arayiiz cihazlarindan olugsmaktadir. Biiytik veri
ve analitikler, karar vermenin etkinligini artirmak i¢in ger¢ek zamanli verilerin
tiretilmesi, toplanmasi ve analizine yonelik siireci temsil etmektedir (Vaidya
ve ark., 2018, 5.235-236). Biiytik veri grubunun varligi ve anlagilmasi kuruluslarin
fiziki yansimalari i¢in simiilasyonlar yapmalarini saglamaktadir. Uretilen dijital
veriler, kismen internete bagli cihazlarin kullaniminin bir sonucudur. Akilli
telefonlar, tabletler ve bilgisayarlar, kullanicilar1 hakkinda veri iletmektedir.
Boylece baglantili akilli nesneler, tiiketicinin giinliik nesneleri kullanimi
hakkinda bilgi aktarmaktadir. Biiyiik veri terimi, devasa biiytik veri kiimelerini
belirtmektedir; yapilandirilmis, yar1 yapilandirilmis ve yapilandirilmamas gesitli
veriler dahil olmak iizere daha gesitlendirilmis ve dncekinden daha hizli elde
edilen verilerden olusmaktadir. Biiyiik veri analitigi ise, farkli modelleri ve
faydali bilgileri kesfetmek i¢in biiyiik veri setlerini toplama, organize etme,
analiz etme siirecini ifade etmektedir. Genel olarak, yeni sorunlar1 veya eski
sorunlar1 daha iyi ve etkili yollarla ¢6zmeye odaklanmaktadir (Youssra ve Sara,
2018, 5.525). Bulut tabanl1 tiretim, endiistri 4.0’daki imalat isletmeleri arasinda
veri paylasimi ve ilgili verilerin igletmenin tiim yonlerinden isletmecilere
dagitilmasina ve deger zincirinin kapsamli bir goriiniimiiniin yaratilmasina izin
veren bir ¢erceve yaratmaktadir. Bulut bilisim sayesinde, istenilen bilgiye her
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yerden ulasilmasi miimkiin hale gelmektedir. Bulut bilisim, bellek ve disk
degisikligi gerektirmemektedir. PC veya cep telefonundan bilgiye aninda
ulasilabilmektedir (Oztuna, 2017, s.58).

Sayisallastirma ve iiretim siirecinin akilcilastirilmasi gliniimiiz endiistrisi
i¢in artik en 6nemli ihtiyactir. Endiistri 4.0, iiglincii sanayi devriminden sonra
bilgisayarli sistemlerin daha dijital hale getirilmesi ve akilli sistemler iizerinden
ag entegrasyonunun saglanmasina dayanmaktadir. Endiistri 4.0 sayesinde
akilli sistemler, insanin belirli gorevlerde degistirilmesine ve ¢aligsma ortaminin
kolaylastirilmasina yardime1 olmaktadir (Riimann ve ark., 2015, s.4). imalat
sanayii, su anda, seri iiretimden &zellestirilmis {iretime ge¢gmektedir. Uretim
teknolojilerindeki hizli gelismeler ve endiistrilerdeki uygulamalar, verimliligin
arttirllmasina yardimci olmaktadir. Bu endiistri; esneklik, kaynaklarin verimli
kullanilmas1 ve miisterilerin ve is ortaklarinin is slirecine entegrasyonu ile
karakterize edilmektedir (Vuksanovi¢ ve ark., 2016, s.295). Nitekim
teknolojilerin kapasitesindeki evrim, endiistriyel tiretkenligi artirmakta, tiretim
maliyetlerini diisiirmekte ve miisterilere kalite, hiz ve maliyet konusunda
hizmet vermek i¢in etkili ¢dziimler sunmaktadir. Uretim kuruluslari, kendilerini,
rekabet giiclerini stirdiirmek i¢in iggilicliniin rollerini, teknolojilerini ve
beklentilerini rekabet etmeye devam ettirmek i¢in konumlandirdiklarindan,
endiistriyel nesnelerin internetinin giderek daha dinamik ve hizli olmasi,
mevcut isgiiciinii karmasikliga adapte etmeye zorlamaktadir. Isgiicii
piyasasindaki biligsel, analitik ve sosyal becerilerin gelistirilmesine vurgu
yapilmasi, kuruluslarin gelecekteki endiistrinin taleplerini karsilamak i¢in
geleneksel becerilerin 6zelliklerini degistirmelerini zorunlu hale getirmektedir
(Eberhard ve ark., 2017, s.49). Kuskusuz bu egilimlerin isgiicii piyasasi
iizerinde 6nemli etkileri ortaya ¢ikmaktadir. Diinya Ekonomik Forumu’nun
Ocak 2016 tarihli “Islerin Gelecegi: Dérdiincii Sanayi Devrimi igin Istihdam,
Beceri ve Isgiicii Stratejisi” raporuna gére Endiistri 4.0; yasama, calisma ve
birbirimizle olan iliskilerimizi degistirmektedir. Calismanin dogasi, 6zellikle
esnek calisma uygulamalar1 yayginlastik¢a degismektedir. Gelismekte olan
pazarlarda daha 1yi egitimli genglerin olusturdugu orta sinif giderek artmaktadir
(World Economic Forum, 2016, s.10). Is diinyasinda da su anda teknolojideki
ilerlemelerin bir sonucu olarak énemli degisiklikler meydana gelmektedir.
Is organizasyonu degismekte, mevcut is ve gorevler gelismektedir. Yeni
endiistriler, pazarlar ve is firsatlari ortaya ¢ikmaktadir. Bu hem firsat hem de
is i¢in dnemli bir zorluktur. Ornegin, uzaktan calisma firsatlar1, daha fazla
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sayida kadin ve erkegin isgiiciine girip burada kalmasini olanakli hale
getirmektedir. Mobil cihazlarin etkin kildig1 sabit baglanti, ¢alismanin herhangi
bir zamanda ve neredeyse her yerden yapilmasini saglamaktadir. Giiniimiiziin
ofis isleri ve daha genis olarak bilgi ¢alismalar: internet tarafindan
desteklenmektedir ve pratik olarak herhangi bir yerden ve herhangi bir zamanda
gercgeklestirilebilir hale gelmektedir. 2013 yilinda Frey ve Osborne tarafindan
yapilan bir arastirma, o zamanki islerin %47’sinin gelecek yillarda otomatik
olma riskinin yiiksek oldugunu gostermistir. Biiyiik veri analizi, dijitallesme
ve robotizasyon gibi yeni teknolojik trendler, ¢ok sayida isin
otomatiklestirilmesinden ve bir¢ok alanda robotlarin isgiiciinlin yerine
konulmasindan sorumludur. Emek piyasalarindaki bilgisayarlagsma, 6zellikle
rutin ve yogun islerde istihdamin azalmasina neden olmaktadir (Frey ve
Osborne, 2013, 5.38).

Diinya Ekonomik Forumu tarafindan Eyliil 2018’de yayimlanan “Islerin
Gelecegi 2018 raporu i¢in ankete katilan isletmelerin %85’inin 2022 y1lina
kadar, biiyiik veri analitigini benimsemeleri ve genisletmeleri oldukca
muhtemel goriilmektedir. Benzer sekilde, biiyiik sirketlerin ¢ogunlugunun,
nesnelerin interneti ve web destekli pazarlar gibi teknolojileri isyerlerinde
benimsemis olmalari ve bulut bilisimden genis 6l¢iide faydalanma ihtimalleri
de yiiksektir. Akilli makineler ve artirilmis sanal gerceklik uygulamalari
da 6nemli miktarda genislemektedir. Yeni teknolojiler, is bliyiimesini, is
yaratmay1 ve uzmanlik becerilerine olan talebi artirmaktadir; ancak bazi
isler ortadan kalkmakta veya otomatik hale gelmektedir. Makineler, cogu
isgilicliniin yerini alabilir duruma gelmektedir (World Economic Forum,
2018, s.6). Cin, “Made in China 2025” baslikl1 10 yillik ulusal kalkinma
planinda, birkac yil i¢inde en iyi teknolojik sanayi tilkelerinden biri olmay1
hedeflemektedir. Pekin’in 2020 yilina kadar 150 birimlik bir robot yogunlugu
hedefine ulagsmak i¢in Cin’in her yerine 600.000 ila 650.000 yeni endiistriyel
robot kurulmasi diistiniilmektedir. Kore ve Japonya, endiistriyel robotlar
i¢cin diinyanin en biiyilik satis pazarlar1 olarak ikinci ve ii¢lincii sirada yer
almaktadir. Singapur ile birlikte, bu iki {ilke iiretimde robot yogunlugu
acisindan kiiresel dijitallestirilmis ekonomiler siralamasina onciiliik
etmektedir. ABD ise su anda diinyadaki endiistriyel robotlar i¢in dérdiincii
en biiyiik pazardir. NAFTA bolgesinde (ABD, Kanada ve Meksika), yeni
kurulan endiistriyel robotlarin toplam sayis1 2015°te %17 artmistir
(International Federation of Robotics, 2016).
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Biiyiik veri Analitigi 85%
Uygulama ve web uyumh pazarlar 75%
Nesnelerin Interneti 75%
Akilli makineler 3%
Bulut bilisim 2%
Dijital ticaret
Artirilmis ve sanal gerceklik
Sifreleme
Yeni malzemeler
Giyilebilir teknoloji
Dagitilmis defter (blok zinciri)
3B baski
Ozerk ulasim
Sabit robotlar
Kuantum hesaplama
Insans1 olmayan kara robotlar1
Biyoteknoloji
Insans1 robotlar

23%
19%

Hava ve su alt1 robotlan

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Sekil 3. Sirketlerin 2022 yilina kadar benimsemeleri muhtemel teknolojiler (6ngoriilen)

Kaynak: Future of Jobs Survey 2018, World Economic Forum.

Warren G. Bennis’in belirttigi gibi (aktaran Vuksanovi¢, Ugarak ve Korcok,
2016:297)":

“Gelecegin fabrikasinda iki ¢alisan olacaktir: bir insan ve bir kopek.
Insanin gorevi kdpegi beslemek olacaktir. Képek ise, insan1 otomatik
sistemlere dokunmaya ciiret etmesine engelleme gorevine sahip olacaktir”.

Dordiincii endiistri devrimi, aynit zamanda ‘paylasim ekonomisi’ © gig
ekonomisi’ gibi yeni ekonomik sistemler ortaya koymaktadir. Uber ve Cin Didi
servisi gibi ¢gevrimigi hizmetler olabilecegi gibi Upwork, Amazon Mechanical
Turk gibi kiiresel ¢evrimigi ¢alisma platformlart bir ¢ok kisiye ugtan uca
teknoloji sayesinde, zaman ve mekandan bagimsiz olarak becerilerini kullanma
ve para kazanabilme olanagi1 saglamaktadir (World Economic Forum, 2016,
s.9; Stefano, 2016, s.1; Berg ve ark., 2018, s.4).

1 Michael Hattermann, Director Office Brussels, VATM e.V., No Doubt About it: Industry 4.0 Is Needed to
Keep Germany Competitive M2M Summit 2013, Diisseldorf.
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Endiistri 4.0 ‘in isgiicii Piyasalar1 Uzerindeki Etkisi

1930’Iu yillarda John Maynard Keynes, gelecekle ilgili bir 6ngoriide
bulunmustur. Ona gore teknolojik gelismeler, yiizyil sonunda haftada 15 saat
calismaya olanak saglayacak bir i ortami yaratacaktir (Dall1, 2013). Bugiin
Keynes’in ongoriisiiniin gergeklestigini gormekteyiz. Endiistriyel kapitalist
ekonomilerdeki istthdamin degisen dogasi lizerine yapilan giincel tartismalarda,
kismi zamanli, gegici ya da diger sdzlesmeli calisanlar son donemde daha fazla
gbze carpmaktadir (Pintaldi, 2008, s.1-2). Ozellikle son yillarda standart digt
calisma bigimleri teknolojik gelismelerin bir {iriinii olan dijital ¢alisma
platformlari (De Stefano, 2016) kapsaminda, is ve istihdam iliskilerinin gelecegi
konusundaki tartismalarda merkezi bir rol tistlenmektedir.

Endiistri 4.0’1n isglicli piyasalarina etkisini kavramak icin oncelikle
teknolojinin istihdama uyguladigi iki rekabetgi etkiyi anlamak gerekmektedir.
Birincisi, teknolojinin neden oldugu bozulma ve otomasyonun, emek yerine
sermayeyi ikame etmesi ve is¢ileri igsiz kalmaya zorlamasinin yarattigi bir
yikim séz konusudur. Tkincisi, bu yikim etkisine, yeni iiriin ve hizmetlere olan
talebin arttig1 ve yeni mesleklerin, isletmelerin ve hatta endiistrilerin yaratilmasina
yol acan bir kapitallesme etkisi eslik etmektedir. Insan, adaptasyon ve yaraticilik
konusunda inanilmaz bir yetenege sahiptir. Ancak buradaki kilit nokta,
kapitallesme etkisinin yikim etkisinin Oniine gectigi zamanlama ve kapsam ile
ikame isleminin ne kadar siirede gerceklesecegidir. Nitekim teknolojik
geligsmelerin var olan igleri yenileri ile degistirdigi ve pek ¢ok isi yok ettigi bir
siire¢ her zaman yasanmustir. Ornek olarak ABD’de, toprakta ¢alisan insanlar,
19. yiizyilin baslarinda iggiicliniin %90’1n1 olugturmaktaydi. Ancak bugiin, bu
oran % 2’den azdir. Bu dramatik kiigiilme, en az sosyal bozulma veya igsizlikle
birlikte nispeten sorunsuz bir sekilde ger¢ceklesmistir (Schwab, 2016, s.37-38).
Dolayisiyla gelisen teknolojiler toplumsal doniistimleri etkilemis ve giiniimiiz
toplumlarinin yeni adlarla anilmasina neden olmustur. Calisma hayatinda
teknolojik yeniliklerle birlikte ger¢ceklesen tiretimde dijitallesme; is¢ilerin daha
az emek harcayarak ve daha az kaynak kullanarak iiretim yapabilmesini olanakli
hale getirmistir. Castells tarafindan ag toplumu olarak tanimlanan bu toplumsal
orglitlenme bi¢imi merkezsiz, hiyerarsi icermeyen, yatay iliskilere sahiptir
(Castells, 2008, s.284). Otomasyonun liretim siirecine girmesiyle birlikte
igsizligin artacagi ve robotlardan olusan bir iiretim siirecine girildigi
diisiiniilmekteydi. Oysa Castells’e gore robotlarin, ileri teknolojik makinelerin
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iiretim siirecine girmesi temelde issizligi arttiran bir siire¢ degildi. Ciinkii
teknolojinin tiretim siirecine girisi istthdamin yapisini degismekle birlikte yeni
is olanaklarini da beraberinde getirmekteydi (Castells, 2008, s.339). Ancak, bu
doniistim, igsizligi arttiric etki yapmakla birlikte isin tanimin1 ve igerigini de
degistirmistir. Bu degisim ayni1 zamanda istihdami1 da temelde etkilemistir.
Calismanin bireysellesmesi, siparise dayali tiretimin yayginlasarak ¢alismanin
parcalanmasina yol agmistir. Esnek {iretim yontemlerinin ortaya ¢ikmasiyla
iscilerin gecici islerde calisabilmesinin 6nii acilmistir (Castells, 2008, s.357).

Bugiin her ne kadar yeni bir doniisiim olarak tanimlanan Endiistri 4.0
devriminin yarattig1 muhtesem teknolojik gelismelerden bahsedilse de dordiincii
sanayi devrimi, yeni sanayilerde, dnceki devrimlerden daha az is yaratiyor gibi
goziikmektedir. Heinrich (2019) calismasinda, bir¢ok isin robotlarla ikame
edilecegine dair net bir kanit bulmustur. Bu nedenle bir¢ok insanin gercekten
islerini kaybetmesi muhtemeldir. Yapay zeka ve 6grenen makinelerin ortaya
¢tkmasi ve gelismesiyle, asla ikamesinin miimkiin olmadig: diisiiniilen isler
bile tehlikede goziikmektedir (Heinrich, 2019, s.6).

Taninmis uzmanlardan Klaus Schwab, tekrarlayan gorevlerden daha fazlasini
yapan siber fiziksel sistemlerin (CPS), calisanlarin yerini almaya basladiginda,
insanligin en biiyiik zorluklarla karsi karsiya gelecegini belirtmektedir. Nitekim
siber fiziksel sistemlerin ortaya ¢ikmasi ile tekrarlardan ibaret gorevlerden
daha zor gorevlerin de insan giiciiniin elinden alinmasi ihtimal dahilindedir.
Frey’in ve Osborne’un Oxford Universitesi’ndeki arastirmasi, ABD’deki tiim
islerin %47’sinin belki de on iki yil i¢inde degisebilecegini gostermektedir.
Oxford Martin Teknoloji ve Istihdam Programi’nin bir tahminine gére, ABD
isgliciiniin sadece %0,5’1 ylizyi1lin basinda bulunmayan endiistrilerde
kullanilmaktadir. Bu, 1980’lerde yeni sanayilerde yaratilan yeni islerin yaklagik
%38&’inden ve 1990’larda yaratilan yeni islerin % 4,5’inden ¢ok daha diisiik bir
orani temsil etmektedir. Bilgi ve diger yikici teknolojilerdeki yeniliklerin, onlar
iiretmek i¢in daha fazla emek isteyen yeni iriinler yaratmak yerine, mevcut
calisanlar1 teknoloji ile degistirerek verimliligi artirma egiliminde oldugunu
gostermektedir (Schwab, 2016, s.38-39).

Son on yilda ¢alisma diinyasinda yasanan biiyiik doniisiimlerden biri de
¢evrimigi dijital ¢alisma platformlariin ortaya ¢ikisi olmustur. Bu yeni ¢alisma
platformlari, sadece mevcut is modellerini degil ayni1 zamanda bu is modellerinin
dayandigi isttihdam modelini de degistirmistir (Berg ve ark., 2018; Felstinerf,
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2011; Siberman ve Harmon, 2017). Sirketler son yillarda dis kaynak kullanma,
off-shoring ve Amazon’un Mechanical Turk veya UpWork araciligiyla kitle
kaynak saglama olanaklarinin yayginlasmasina bagli olarak son yillarda isleri
daha da basitlestirmektedir. Bir isin basitlestirilmesi, algoritmalarin insanlarin
yerini alabilecegi anlamina gelmektedir. Boliinmiis, iyi tanimlanmis gorevler,
gorev etrafinda daha iyi izleme ve daha yiiksek kalitede veriye yol agmaktadir.
Boylece, algoritmalari ¢alisacak sekilde tasarlayabilecekleri daha iyi bir temel
olusturabilmektedirler (Schwab, 2016. s.43). Dort 6zel teknolojik gelisme, bu
degisimin itici giicii olarak goriilmektedir: Her yerde bulunan ytiiksek hizli
mobil internet; yapay zeka; biiyiik veri analiti§inin yaygin olarak benimsenmesi
ve bulut teknolojisinin egemen olmasidir. Ankete katilan sirketlerin yaklasik
%50’s1, otomasyonun, ¢aligsan tabanlarinin is profillerine dayanarak, 2022 yilina
kadar tam zamanl1 isgiiclinde bir miktar azalmaya yol agmasini beklemektedir.
Buna ek olarak, isletmelerin uzmanlik gerektiren islerinde proje bazli ¢calisanlarin
kullanimlarini1 genisletmeleri beklenirken, fiziksel ofislerin 6tesinde uzaktaki
personellerden faydalandiklar1 goriillmektedir (World Economic Forum, 2018,
s.viii). Bat1 ekonomilerinde gittik¢e daha fazla sayida kisi, “gig ekonomi”
olarak adlandirilan, bir gig’den veya projeden digerine gecis yapan freelancer
olarak ¢alismaktadir (Kuhn ve Maleki, 2017, s.184) . Bu tiir ¢calisanlarin yasal
statiisii tartigmalidir ve freelancer’larin kesin sayisini tahmin etmek miimkiin
degildir. ABD’deki is¢ilerin beste birinden fazlasi tam zamanl isttihdamdan
farkli diizenlemeler altinda ekonomik caligmalar yiiriitmektedir. Oysa isgiicii
korumalarna iligkin yasal diizenlemelerin ¢cogu tam zamanli istihdam modeline
dayanmaktadir (Cappelli ve Keller, 2013, 5.575). Neredeyse tiim dijital platform
¢alisanlari, kendi hesabina c¢alisanlardan ya da bagimsiz yiiklenicilerden
olusmaktadir. Calisanlar, platform veya isverenle tam zamanli bir is iliskisine
sahip olmamaktadir (Berg ve ark., 2018, s.13). Fabo, Karanovi¢ ve Dukavo
(2017, s.172), platform ekonomisindeki mevcut durumu “biiyiik vaat ama
korkung gerceklik™ olarak tanimlamaktadir. Dijital emek platformlarin isgiicii
piyasasindaki dezavantajli ve cesaretsiz gruplar i¢in i§ yaratma vaadi sunarken,
calisanlar1 kotii ve esit olmayan c¢alisma kosullarina mahkum etmektedir.
Nitekim platform ekonomisi is¢ileri, kendi hesabina ¢alisan ya da bagimsiz
ylikleniciler olarak siiflandirildigindan dolay1 tam zamanli bir is iliskisine
dayal1 calisanlarin sahip olduklar1 haklardan faydalanamamaktadir.

Yeni gelismeler, gig ekonomisi veya kalabalik islerde yapilan yeni is
diizenlemeleriyle geleneksel is modellerini daha da zorlagtirmaktadir (Aleksynska
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ve ark., 2019, s.26). Dijital isgiicii platformlarindaki ¢alismalar yenidir ve
gelecegin calismalarinin simgesidir. Hem web tabanli, hem dijital ¢alisma
platformlar1 hem de ¢alismanin yazilim uygulamalari araciligiyla tahsis edildigi
yerel tabanli ¢alisma platformlarindan olusmaktadir (Berg ve ark., 2018, s.14).
Gecmis yillarda da tam zamanli ¢alisma formuna uymayan is diizenlemeleri
hep var olmustur. Tarih, isin istikrarsiz ve gecici oldugu, ¢evresel isgiiciiniin
kullanildig1 esnek emek piyasalarindan 6rneklerle doludur (Kalleberg, 2000,
s.342). Fakat son yirmi yilda standart dis1 istihdam hakkindaki popiiler sdylem,
standart dis1 islerde ¢alisanlarin oraninda (Tucker, 2002, s.12) ve 6zellikle
freelance calisma gibi yeni kendi hesabina ¢aligsma tiirlerinde (IPSE, 2017) bir
artis oldugunu gostermektedir. Kendi hesabina ¢alismaya iliskin arastirmalarin
ozellikle son 10 yilda artis gdstermesi siiphesiz yeni ¢alisma bigimlerinin
yayginlagsmasi sonucunda gerceklesmektedir. Kendi hesabina ¢alisma, yeni
meslek kategorilerinin bu kapsama dahil olmasiyla hem daha kompleks hem
de heterojenik ¢alisma kosullarina sahip olmustur (Kuhn ve Schuetze, 2001,
s.761). Nitekim gilinlimiizde birgok sektorde ve iilkede, en fazla talep goren
meslekler veya uzmanliklar 10, hatta 5 y1l 6nce mevcut degildi. Popiiler bir
tahmine gore, bugiin ilkokula giren ¢cocuklarin %65°1, sonugta heniliz mevcut
olmayan tamamen yeni is tiirlerinde ¢aligmaya baslayacaktir (World Economic
Forum, 2016, s.3).

Dijital emegin yiikselisini tetikleyen gelismelerden biri olan mobil
teknolojilerin gelismesi, internete baglanma sayisinda belirgin bir artisa yol
acmistir. Bundan 10 y1l 6nce, diinya niifusunun sadece %15’inin internete
baglandig1 bir diinyada yasadigimizi diistindiiglimiizde bugiin diinya niifusunun
%40’1indan fazlasinin bagl oldugu bir diinyanin varlig1 bize degisimin kaginilmaz
oldugunu gostermektedir (ITU, 2017, s.2). “Digital in 2018 raporuna gore
diinya genelinde internet kullanicilarinin sayis1 2018°de %7 artarak 4.021
milyar seviyesine ulagsmistir (Kemp, 2018). Bu oran 2019 y1linda %9,1 oraninda
artig gostermistir. Diinyada 4.388 milyar kisi internet kullanir hale gelmistir.
Bu toplam niifusun %57 ‘sinin internet kullanicisi oldugunu gdstermektedir
(Kemp, 2019).

Dijital emek platformlarin biiytimesindeki diger dnemli etkenlerden biri ise
igsizlik ve eksik istihdamdaki artistir. Bu sorunlar diinyanin birgok iilkesinde
onemli ekonomik ve sosyal endise kaynagidir. 2018 yilinda, kiiresel igsizlik
oraninin %5,0 olarak gergeklestigi tahmin edilmektedir. Yeniden 2008 yili
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diizeyine geri doniilmistiir. Diinyadaki calisma ¢agindaki niifusun yaklagik
%611 ya gercekten istihdam edilerek ya da is i¢in uygun iken is arayarak isgiicli
piyasasina katilmaktadir. Bu katilim orani, gegtigimiz 25 yil boyunca yilda
ortalama ytizde 0,1 ila 0,2 puan arasinda azalirken, 2008 yili kiiresel mali
krizinin ardindan en hizh diisiisti yasamistir (ILO, 2019, s.9). Yetiskinler arasinda
iggiicline katilim oranlar1 son 25 yildir diismektedir. Bu diisiis, 15-24 yas arasi
gengler arasinda daha belirgindir. Bu diisiis egiliminin gelecekte de devam
edecegi 6ngoriilmektedir. 2018 yilinda kiiresel olarak istihdam edilen 3,3 milyar
insanin ¢ogunlugu maddi refah, ekonomik giivenlik, firsat esitligi veya insani
gelisme kapsami disinda kalmistir. Istihdamda olmak her zaman diizgiin bir
yasam garanti etmemektedir. Birgok is¢i, diisiik maasl, sosyal korumaya ve
isyerindeki haklara ¢ok az erisimi olan veya hi¢ erisimi olmayan kayit dis1
islerle ugragsmak zorunda kalmaktadir. 2018°de, resmi sektorde is olanaklarinin
ve/veya sosyal koruma sisteminin olmamasi nedeniyle 360 milyon kisi licretsiz
aile iscisi ve 1.1 milyar kisi ise kendi hesabina ¢calismistir. Genel olarak, 2016
yilinda 2 milyar is¢i kayit dig1 galismistir ve bu da diinyadaki isgiiciiniin yiizde
61’ini olusturmaktadir (ILO, 2019, s.6). Ulkeler agisindan ekonomik biiyiimeyi
ve istihdami artirmaya doniik politikalarda, girisimcilik ve kendi hesabina
calisma konusu daha da 6nemli hale gelmistir. Sanayilesmis iilkelerdeki tarim
dis1 kendi hesabina ¢alisanlarin sayisindaki artig, durgun ekonomileri yeniden
canlandirma araci olarak istihdamin artirilmasi yoniinde kullanilmaktadir.
Ingiltere’de kendi hesabina calismadaki artisin 6zellikle isgiicii piyasasinda
gerceklesen iyilesmeye katkis1 oldukea bilyiik olmustur. Aslinda Ingiltere’de
2010 yilinin ikinci ¢eyreginden beri istihdamdaki %40 ‘lik biiytime, kendi
hesabina ¢alisanlarin sayisindaki artistan kaynaklanmaktadir. 2010 yilinda
kendi hesabina ¢aliganlarin oraninin sadece %13 oldugunu g6z 6niine aldigimizda
bu gercekten sasirtici bir artigtir. Fakat Ingiltere’deki durumun bdyle olmast,
Avrupa iilkelerinde de durumun buna benzer oldugu anlamina gelmemektedir
(Hatfield, 2015, s.6).

Bugiin, her zamankinden daha fazla insan, sagladig1 6zgiirliik ve esneklik
gibi nedenlerle kendi hesabina ¢aligmaktadir. Tarim dis1 kendi hesabina ¢alisma,
son on yilda muazzam bir sekilde biiyiimiistiir. Son zamanlardaki biiyiimenin
biiylik bir kismi, yliksek vasifli freelance ¢alisanlarin genislemesinden
kaynaklanmaktadir. Bu grup 6zellikle Ingiltere’de 2008°den bu yana %46
bliytimiistiir (IPSE, 2017, s.3). ABD’de 57,3 milyon kisi freelancer olarak
caligmaktadir. Freelance ¢alisan isgiicii, 2014’ten bu yana ABD isgiiciinden 3
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kat daha hizli bliylimiistiir. Milenyumlarin neredeyse yarist (%47) freelance
calismaktadir. Mevcut biiylime hizinda ilerlediginde 2027 yilina kadar ABD
isgiicliniin ¢ogunlugunu freelancer’larin olusturacagi tahmin edilmektedir
(Freelancers Union ve Elance-oDesk, 2017, s.3).

Gig ekonomisi ya da paylasim ekonomisi olarak adlandirilan dijital temelli
yeni ekonomi, ¢alisanlara daha az giivenlikli ancak daha esnek ve daha 6zerk
olabilecekleri gorev odakli kisa vadeli isler sunmaktadir (OECD, 2017, s.27;
Burtch, Carnahan ve Greenwood, 2016, s.24). Kendi hesabina ¢alisma, hem
bir caligma statiisii hem de caligma faaliyeti olarak tarih boyunca var olmasina
ragmen tcretli isttihdamin gélgesinde kalmasindan dolay1 ihmal edilmistir.
Kendi hesabina ¢aligmanin yeniden dogusu, isgiicii piyasalarinda meydana
gelen en 6nemli gelismelerden birini olusturmaktadir. Neredeyse tiim gelismis
iilkelerde, kendi hesabina ¢alisanlarin payinda, 20°nci ylizyilin ikinci yarisina
kadar siirekli bir azalma yasanmistir. Fakat son birka¢ yilda kendi hesabina
calismanin 6zellikle gig ekonomisinin gelismesiyle arttigi goriilmektedir
(Buschoff ve Schmidt, 2009, s.148).

Yeni ¢alisma bigimleri ayn1 zamanda is yerlerini ¢calisma alanlarina
doniistiirmektedir. Artik teknolojik gelismeler ve uygulamalar sayesinde
potansiyel olarak kiiresel olarak dagilmis bir caligma alani olusmaktadir. Calisma
alanlar1 dinamik, akigkan ve genellikle gecici niteliktedir (Farrell, 2006, s. 17).

Buna ek olarak, isgiicii profili hizla degismektedir. Gelecekte otomasyon
acisindan diistik riskli, sosyal ve yaratici beceriler gerektiren islerin yaygin
olacagi ongoriilmektedir. Diinya Ekonomik Forumunun yapmis oldugu raporda
karmasik problem ¢6zme, sosyal ve sistem becerilerinin, 2020°de fiziksel
yetenekler veya icerik becerileri ile karsilastirildiginda ¢ok daha fazla talep
gorecegi vurgulanmaktadir (World Economic Forum, 2016, s.14). Ayn1 zamanda
De Groen, Maselli, ve Fabo, (2016, s.5), toplamda, 14,113 platform iscisi ve
9,459 gorev lizerinde yaptig1 calismada platformdaki iscilerin ¢ogunlugunun
nispeten genglerden olustugunu bulmustur. Bu veri, genglerin mezun olduktan
sonra kariyerlerinin ilk asamalarinda platformlarda yer aldigin1 gostermektedir.
Dil becerilerini belirten ¢alisanlarin %69’ unun yaklasik iicte ikisi birden fazla
dilde konustugunu iddia etmektedir.

Kuskusuz bugiiniin yeni nesil isgiicli, birka¢ nesil oncesinden farkli
goziitkmektedir. Birden fazla iste calismakta, hatta okulda bile ayn1 anda farkli
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miisterilere is yapmaktadir. Kariyeri boyunca ayni iste kalma donemi sona
ermektedir. Yeni nesil isgiicii Uber arabalar1 kullanmakta, bebek bakiciligi
yapmakta, yaz aylarinda staj arastirmakta veya goniillii islerde ¢alismaktadir.
Onceki nesillere gore ok farkli beklentilere sahip isgiicii gelmektedir (Arkan,
2016). Calisma hayatlar1 boyunca tek bir iste ya da bir sektdrde calismayi tercih
etmeyen yeni nesil isglicii, isgiicii piyasasinin geleneksel yapisini degistirmektedir.
BNP Paribas ve The Boson Project tarafindan, yaslari 15 ila 20 arasinda degisen
3.200 gengle yapilan anket ¢aligmasi sonuglarinda, gencglerin %38’inin is hayati
siirecinde en az bes meslek degistirmek egiliminde oldugu goriilmiistiir.
Katilimcilarin % 84,51 ise heyecan duyacaklar: bir is yapmak istediklerini
belirtmistir (www.hurriyet.com.tr).

Dijital Emek Platformlar: ve Calisma Bicimleri

Paylasim ekonomisi veya platform ekonomisi, son yillarda akademik ve
emek diinyasindaki tartigmalarda one ¢ikan bir kavram haline gelmistir (Brancati
ve Fernandez-macias, 2019; Garben, 2017; ILO, 2018; Lehdonvirta, Késsi,
Hjorth, Barnard ve Graham, 2019; Muntaner, 2018; Rogers, 2016; Schmidt,
2017;Frenken, 2016; Moore, 2018; Ravenelle, 2017; Taeihagh, 2017). 2016
yilinda, eski ABD Ulusal Calisma iliskileri Kurulu Baskan1 Wilma Liebman,
ABD’de, son birka¢ yildir gerceklesen alternatif dijital is diizenlemelerindeki
bliylimenin artik konusulmasi gereken bir gelisme oldugunu belirtmistir.
Liebman, yeni isgiicii bi¢cimleri ve ‘gig ekonomisinin’ gelisimi konusundaki
uzmanligini paylasmis ve teknolojik gelismelerin ve platform tabanli islerin
ABD’deki isletmelerin ¢aligma kosullarini etkiledigini ve mevcut ekonomik
diizenlemeleri bozmaya basladigini agiklamistir (Siberman ve Harmon, 2017,
s.2). Platform ekonomisi {izerine yapilan tartismalar, emek platformlarinin daha
verimli kaynak kullanimi saglama potansiyeli (Lehdonvirt ve ark., 2019; Burtch
ve ark., 2016) firmalara ve is modellerine yarattigi tehdit (Green, Walker,
Alabulththim, Smith ve Phillips, 2018) ve standart istthdama getirdigi zorluklar
(Muntaner, 2018; Berg ve ark., 2018) gibi konulara odaklanmistir.

2000’11 yillarin basinda, internetin biiyiimesi ve web tabanli endiistrilerin
diizgiin ¢aligsmasi i¢in belirli gorevlerde insan girdisine duyulan ihtiyag ile
birlikte kalabalik (crowd) ¢alisma bigimi ortaya ¢ikmustir. Isciler, giivenilir bir
internet baglantisina sahip olduklari siirece diinyanin her yerinden ¢alisabilir
hale gelmistir. Isler, gelismis bilgisayar programlamadan, veri analizinden ve
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grafik tasarimdan biiro niteliginde nispeten basit mikro gorevlere kadar cesitlilik
gostermektedir (Berg ve ark, 2018, s.15).

Merkezi olmayan bilgi aglarinin, biiyiik veri analizlerinin ve mobil dijital
cihazlarin birlesimi ile ortaya ¢ikan dijital platformlar, emek hizmetlerinin
saglanmasini koordine eden yeni bir formdur ve tartismasiz is diinyasinda son
teknolojik devrimin en géze ¢arpan sonuglarindan biridir (Brancati ve Fernandez-
macias, 2019, s.4 ; Pesole, Urzi Brancati, Fernandez-Macias, Biagi ve Gonzalez
Vazquez, 2018, s.7). De Groen, Maselli ve Fabo (2016; s.1), platform
caligmalarini, kurumlarin veya bireylerin, belirli sorunlari ¢6zmek i¢in diger
kuruluslara veya bireylere erismek veya ¢evrimici olarak 6deme karsiliginda
belirli hizmetler saglamak i¢in ¢evrimigi bir platform kullandiklari bir istthdam
formu olarak tanimlamaktadir.

Dijital emek platformlar1 lizerinden g¢aligsma, genellikle iki sekilde
gerceklesmektedir: “Kalabalik (crowd) ¢alisma” ve “uygulamalar {izerinden
talep lizerine ¢alisma” (Durward, Blohm ve Leimeister, 2016; Said 2015; Smith
ve Leberstein, 2015; De Stefano, 2016;). Ilk terim genellikle ¢evrimigi platformlar
araciligryla bir dizi gorevi tamamlamay1 gerektiren ¢alisma faaliyetlerine atifta
bulunmaktadir (Bergvall- Kareborn ve Howcroft, 2014; Cherry, 2011; Eurofound,
2015). Tipik olarak, bu platformlar, potansiyel olarak miisterileri ve ¢alisanlari
global olarak birbirine baglamaya izin veren, internet tizerinden belirsiz sayida
kurulus ve kisiyle iletisim kurmaya olanak saglamaktadir (Schmidt, 2017, s.5).

Dijital emek platformlari, nispeten yeni bir konudur. Bir¢ok kisi i¢in ¢ergevesi
net olarak anlagilamayan bir kavram olarak goriilmektedir. Gig ekonomisi,
farkli tip isleri ve ¢alisma modellerini ifade eden esnek bir iggiicii piyasasini
tanimlamaktadir. Bu kapsamda yer alan farkli i modellerinin ortak 6zelligi,
calisanlar1 miisterilerle ve islerle bulusturan araci dijital platformlara veya
uygulamalara dayanmasidir. Gig ekonomisi platformlari, ¢alisanlara ultra
esneklik saglayarak, calisma giiniiniin her bir saatini ve dakikasini nasil
gecirecekleri konusunda tam bir 6zgiirlik sunmaktadir (Erdogan ve Serpil,
2018, s.238). Genel olarak platform ekonomisi, en az ii¢ aktérden olusan
¢evrimici pazarlardan olugmaktadir. Dijital platform saglayicisi, diger is¢i ve
miisterinin arz ve talep durumunu koordine eden bir aract olarak hizmet
etmektedir. Bu araci rol, platform saglayicisinin maliyet, risk ve yiikiimliiliiklerinin
¢ogunu diger iki tarafa kaydirmasina olanak saglamaktadir.
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PLATFORM SAGLAYICI

—> (—

Dijital platformlar tizerinden gerceklesen caligma bigimleri ¢esitlidir. Nitekim
calisma ve dijital teknolojiler arasindaki kesisme alani biiyiidiik¢e yeni is
modelleri ve dolayistyla yeni ¢aligma bigimleri ortaya ¢ikmaktadir. Schmidt
(2017), calismasinda dijital emek platformlarini iki kategoride siniflandirmistir.
Bunlar:

- Bulut calisma (web tabanh dijital is¢ilik)
(1) Freelance piyasalar

(2) Mikro gorevlendirme kalabalik ¢aligmasi
(3) Yarisma tabanli yaratici kalabalik ¢aligmasi
-Gig calisma (konum tabanh dijital iscilik)
(4) Konaklama

(5) Nakliye ve teslimat hizmetleri

(6) Ev hizmetleri ve kisisel hizmetlerdir.

Eger calisanin yapacagi gorev, konum tabanli degilse ve internet iizerinden
uzaktan yapilabilirse, bulut calismadir. Gorev belirli bir kisiye degil, cevrimici
olarak tanimsiz bir gruba veriliyorsa, kalabalik (crowd) ¢alismadir. Gorev parca
parga ¢alismast i¢in kiiciik birimlere boliinmiisse, her birine esit miktarda para
O0deniyorsa bu mikro gorevli kalabalik ¢alismadir. Aksine, gorev alt boliimlere
boliinmeden, biitiin bir kalabalik tarafindan paralel olarak ¢oziiliip, sonucta
yalnizca bir sonug kullanilir ve parasi 6denirse, yarisma temelli bir kalabalik
calismadir. Bununla birlikte, bir gérevin belirli bir yerde ve zamanda yapilmasi
gerekiyorsa, gérevden sorumlu olan belirli bir kisi tarafindan yapilmalidir. Bu
da gig calismadir (Schmidt 2017, s.5).
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Gig ekonomisinde, freelance ¢alisma yaygindir. Cevrimigi freelance ¢alisma,
genellikle teknik veya mesleki becerilere sahip isgilerle birlikte, mikro gorevli
kalabalik calismalardan daha yiiksek bir uzmanlik diizeyi gerektirmektedir.
Cevrimigi freelance gorevler, genellikle, daha uzun siireler boyunca
gerceklestirilen, saat, giin veya ay gibi daha biiyiik projeler olma egilimindedir
(World Bank, 2015, s.2).

Sekil 4. Platform ekonomisinde dijital isgiicii piyasalarinin siniflandiriimasi

Kaynak: Schmidt, Florian A. (2017). “Digital Labour Markets in the Platform Economy.
Mapping the Political Challenges of Crowd Work and Gig Work, Freidrich Ebert Stiftungs.s.7
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Bu platformlarda hizmetler hem yiiksek hem de diisiik vasifi1 olabilir.
Ornegin, bir Upwork araciligiyla akademik bir yayin i¢in yardime1 bulunabilir.
Ya da 99Design araciliiyla grafik tasarimcilar icin bir yarisma baslatabilir.
Bunlar vasifit hizmetlerdir. Ancak, Amazon Mechanical Turk araciligiyla
restoran incelemelerini kontrol etmek gibi diisiik vasifli mikro gérevlerin dig
kaynak olarak kullanilmas1 da miimkiindiir. Mobilyalar1 tagimak, teslim almak
veya teslim etmek i¢in ya da evcil hayvan bakicilari ve bebek bakicilart bulmak
i¢in en linli platform Amerikan TaskRabbit’tir (De Groen ve Maselli, 2016,
s.2). Tiirkiye’de ise Armut. Com da bu tiir hizmetler sunan dijital emek
platformlardan biridir .

Platform ¢alisma bigimlerine iligkin akademik literatiirde bir terminoloji
bollugu olugsmustur. Her yazar, konuyu ele aldig1 yaklasima bagl olarak farkli
terim kullanmay1 tercih etmistir. Heeks (2017, s.2), literatiirde kullanilan
terimleri 3 kategoride siniflandirmistir.

Bunlar:

(1) Calisma ve emek odaginda: Cevrimici emek, kalabalik ¢aligma, digital
emek ve mikro ¢alisma.

(2) Isveren odaginda: Cevrimigi dis kaynak kullanimi (Online Outsourcing)
ve kitle kaynak kullanim1 (Crowdsourcing).

(3) Araa dijital platformlar odaginda: Gig ekonomisi, dijital platform
ekonomisidir.
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Misteriler, bireyler, sirketler ve is¢iler arasmdaki

is hukuku kapsaminda yer almayan kisa vadeli,

Genel bir gegici olarak kurulan is iligkilerinin oldugu piyasa

..... — yaklagimla gig ekonomisi olarak bilinir. Kisa vadeli, tek
! cle alnir. gorevli performanslardan olugur.

Isverenler igin OO, uzmanlik becerilerine, daha
esnek ve daha hizh ige alim siireglerine ve 24 saat

Tsveren iretkenlige daha genis erisim saglar. Isverenler
odaginda i¢in dig kaynak kullammu, bilgisayar ve internet
ele alinir erisimi oldugu siirece, herhangi bir zamanda,

herhangi bir yerden, kuresel is piyasalarma
erismek ve rekabet etmek i¢in yeni firsatlar
yaratir.

Caligma ve
emek
odaginda
cle almir

Freelance ¢aliganlar, 1909 isciler, bagimsiz
yiikleniciler, gig ¢alisanlar, kalabalik (crowd)
caliganlar gibi is giivencesinden yoksun; fakat
ozgurlik, ozerklik, esneklik ve kendi patronu
olma kavramlariyla yuceltilen girisimeilik odakli
yeni kendi hesabina ¢alisanlardir.

Paylasim Ekonomisi/
1 Boliinmis (Fissured) Isyeri / Diger
—_——— Tamzamanmndalsgtict/Talep | | =~
Uzerine Caligma / Sanal
Calisma/ Bulut Calisma

Sekil 5. Platform ekonomisi terminolojisi

Dijital platformlarda kurulan isverenlerle calisanlar arasindaki iliskiler
geleneksel isci igveren arasinda kurulan is iliskisinden farklidir. Her ¢alisan
icin birden fazla igveren, birden fazla ¢alisan i¢in bir isveren ya da birden fazla
igveren ile birden fazla igsveren arasinda is iligkisi kurulabilmektedir. Calisanin
mobil oldugu ve muhtemelen kendi ofisi de dahil olmak iizere birden fazla
yerden calistig1 igverenin miilkleri disindaki bir yerde ¢alisabilmektedir
(Eurofound, 2015, s.4-5).
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s

Insana Yakisir is Bakimindan Dijital Emek Platformlarimin Goriiniimii

1999 yilinda ILO tarafindan 87. Uluslararas1 Calisma Konferansi’nda ilk
olarak ele alinan insana yakisir is glindeminin 1) uluslararasi ¢alisma standartlart
ve igsyerindeki temel ilkeler ve haklar (ii) istthdam yaratma (iii) sosyal koruma
ve (iv) sosyal diyalog olmak {izere dort stratejik ayagi bulunmaktadir. ILO,
“iyi bir i51” “kadin ve erkeklerin 6zgiirliik, esitlik, giivenlik ve insan onuru
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kosullarinda iyi ve liretken bir calisma elde etme firsat1” olarak tanimlamaktadir.
Dolayisiyla salt amag islerin yaratilmasi degil ayni zamanda kabul edilebilir
kalitede islerin yaratilmasidir (ILO,1999, s.4; Anker, Chernyshev, Egger, Mehran
ve Ritter, 2002, s. 2).

ILO, kiiresellesme ve neo-liberal politikalar karsisinda ¢alisma kosullari
katiilesen ve daha da gligsiiz duruma diisen is¢i sinifinin insana onuruna uygun
is olanaklarinin arttirilmasi amaciyla insana yakisir is konusuna 6nem
vermektedir. Aslinda insana yakisir is prensibi ilk kez, 1948 insan Haklari
Evrensel Beyannamesinde kabul edilmistir. Buna gore herkes caligma hakkina
sahip oldugu gibi kendi isini de 6zgiirce segebilme hakkina sahiptir. Higbir
ayrimciliga maruz kalmadan esit is icin esit ticret almali ve ¢alisanin kendisi
ve ailesinin insan onuruna yakisir bir hayat stirmesini saglayacak sosyal koruma
haklar1 saglanmalidir (Athanasou, 2010, s.36). Diinya iizerinde tahmin
edilemeyecek kadar ¢ok giivencesiz, belirsiz, tehlikeli ve ongoriilemeyen
calisma kosullarinda ¢alismak zorunda birakilan kisi bulunmaktadir. Issizlik
rakamlari, tek bagina endise kaynagi olmakla birlikte, bir iste ¢calisan fakat iyi
bir isi olmayan, iyi bir iicret, glivenli bir gelecek, sosyal koruma ve temel
haklara erisimi olmayan ¢alisan sayisi ¢ok daha fazladir.

insana Yakisir Is yaklasiminin amaci tiim toplumlarda kabul gérmiis, insan
onuruna yakisan islerin yaratilmasini saglamaktir. Dolayisiyla istthdamin sadece
nicelik yoniinden degil ayn1 zamanda nitelik olarak diigiiniilmesi gerekmektedir
(Isigicok, 2005, 5.22). insana yakisir isler, niteliksel ve / veya niceliksel olarak
Olciilebilmekte ve ILO bu yaklagimlar1 eszamanli olarak kullanmanin insana
yakisir islerin 6l¢iilmesinde en ¢ok istenen yontem oldugunu 6ne siirmektedir
(ILO, 2012, 5.12). Bununla birlikte, zaman ve kaynak kisitlamalari cogu zaman
arastirmacilarin bu yontemlerden yalnizca birini kullanmasina izin vermektedir.

Insana yakisir is kavram; istihdam olanaklarinin artirilmast, ¢alisma yasamia
iliskin temel haklarin korunmas, sosyal koruma ve sosyal diyalogun gelistirilmesi
olmak iizere dért temel unsurdan olusmaktadir (ILO, 2012, s.12). Insana yakigir
is, gostergeleri olarak nitelendirilen 4 temel unsurun birlikte varligi ile anlamli
ve islevsel hale gelmektedir. Bu unsurlardan birinin yoklugu, isin insana yakisir
olma 6zelligini de ortadan kaldirmaktadir (Isigicok, 2005, s.23).
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istihdam

Insana yakisir is kavraminin ilk unsuru istihdam olanaklarmnin arttiriimasidir.
Fakat ILO, iiretken istihdam olmadan, insana yakisir is hedeflerini salt istihdam
yaratarak ulasilamayacagini belirtmektedir. istihdamin nicelik ve nitelik
boyutunun birlikte ele alindig1 biitiinciil bir yaklasim ¢ercevesinde kabul edilebilir
islerin saglanmasi gerektigi tavsiyesinde bulunmaktadir (ILO, 1999, s.4).

Istihdam, her cesit calismay1 kapsamaktadir ve nicel ve nitel boyutlara
sahiptir. Insana yakisir is, sadece kayitli ekonomideki isciler i¢in degil, ayni
zamanda diizensiz ¢alisan ticretli is¢ileri, kendi hesabina ¢alisanlar1 ve ev
eksenli ¢alisanlar1 da kapsamaktadir. Nitekim kuralsizlastirma, kiiresellesme,
giindeliklesme ve isgiiciiniin feminenlesmesi gibi gelismeler, is¢ilerin su anda
sahip olduklari isin kalitesini bigimlendirmistir. Insana yakisir is kavram,
bliyiik 6l¢liide emegin toplu pazarlik giiclinii baltalayan Diinya Bankas1 ve
Uluslararasi Para Fonu tarafindan yiiriitiilen korumasizlik ve isgiicii piyasalarinin
serbestlestirilmesi gibi piyasa reform uygulamalarindan kaynaklanmustir. Iscileri
sOmiiriicti uygulamalara kars1 korumak, 6zellikle kayitl isgiicii sektdriinde yart
zamanli veya gecici olarak calisanlar veya kayit dis1 sektdrde caliganlar nedeniyle
giderek daha zor hale gelmistir (Ghai, 2003, s.113; ILO, 2008, s4; Boulin,
Lallement, Messenger, Michon, 2006, s.24; World Bank, 2006; Von Broembsen,
2012, s. 5). Gelismis ekonomiler de dahil tiim diinyada serbest¢e “ise alma ve
isten ¢ikarma” imkéni saglayan sifir saatlik sozlesmeler ve ¢agri lizerine
calistirma, glindelik ¢alisma gibi gesitli is diizenlemeleri ylikselise gegmistir.
Isgiiciiniin énemli bir béliimii talep iizerine ise alinmakta ve onlara sadece
yaptiklart isin karsiliginda bir 6deme yapilmaktadir (De Stefano, 2016;
Eurofound, 2015).

ILO 6zellikle son yillarda ortaya ¢ikan dijital ¢aligma platformlarinin sadece
mevcut i$ modellerini degil ayn1 zamanda istihdam bigimlerini de degistirdigini;
fakat bu ¢alisma bigimlerinin ¢alisanlari, isttihdam durumlari, yeterli gelir,
sosyal koruma ve diger yardimlar konusunda ciddi risklerle bag basa biraktigini
aciklamaktadir. Bu konuda 6nemli ¢alismalar yapmakta olan ILO, bu
platformlarda c¢alisan kisilerin ¢alisma kosullarinin ilk karsilastirmali
caligmalarindan birini sunmaktadir. Diinyadaki 75 tilkede yasayan 3.500 is¢iyi
kapsayan bu arastirmada diger kalitatif arastirmalardan da faydalanmistir. ILO
kalabalik calisanlara yonelik iki anket caligmasi gerceklestirmistir. Birincisi,
Kasim ve Aralik 2015’te Amazon Mechanical Turk (AMT) ve CrowdFlower
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platformlarinda yapilmustir. Ikincisi Subat ve Mayis 2017 arasinda AMT,
CrowdFlower, Clickworker, Microworkers ve Prolific olmak iizere bes
platformda yapilmistir. Kalabalik ¢alisanlarin 6zellikleri, yaptiklari is tiirii ve
bu caligmaya yonelik motivasyonlar1 ve algilar1 incelenmistir. Ortalamasi
25-40 yas araliginda ve egitimli olan katilimcilar1 bu tiir platformlarda ¢aligmaya
iten Ooncelikli motivasyon ek gelir elde etme istegi (%32) oldugu goriiliirken
ikinci motivasyonun evde ¢alisma olanaklarma sahip olmalaridir (%22). Dijital
platformlar, kalabalik (crowd) iscilerin yaklasik ylizde 32’sinin ana gelir
kaynagidir. Dijital platformlarda kalabalik ¢alisirken ayn1 zamanda diger
ticretli islerde calisanlarin (%52), yaklasik ticte biri (%32) maasl ¢alisanlardan
olusurken, digerleri yar1 zamanh ve giindelik (%33) ya da freelance calisma
(%25) gibi diger standart dis1 islerde ¢alismaktadir (Berg ve ark., 2018, 5.42).
Dijital ¢alisma platformlari, cogu zaman is, ¢alisma zamani1 ve mekan
konularinda bagimsizlik ve esneklik vaat etmektedir. Ancak, calisanlari
“bagimsiz yiikleniciler” ya da kendi hesabina calisan olarak siniflandirarak,
asgari licret dahil olmak iizere kendilerini yasal ve sosyal sorumluluklardan
kurtarmaya calismaktadirlar (De Stefano, 2016; Johnston ve Land-Kazlauskas,
2018, s.2). Nitekim bagimsiz yiikleniciler kavramini tanimlamak karmasik
bir konudur. Yasal statiisii belirsizdir. Bagimsiz yiikleniciler ne bir isveren
statiisiinde yer almaktadir ne de bir ticret s6zlesmesine bagl olarak ¢alisan
is¢i statiisiindedir. Vergi diizenlemelerinden kendilerinin sorumlu oldugu kendi
hesabina calisanlar olarak siniflandirilmaktadir. Ancak, kendi hesabina
calisanlarin hepsini bagimsiz yiiklenici olarak siniflandiramayiz. Ornegin,
sabit bir yerde c¢alisan kiiciik esnaf bagimsiz yiiklenici degildir. Bagimsiz
ylikleniciler liretim araclarina sahip olmasina ragmen, tirettikleri art1 degere
sahip olmazlar. Geleneksel is¢i ve igveren statiileri disinda yeni bir istihdam
statiisli olarak kabul edilmektedirler (Kalleberg, 2000, s. 335-356). Tipik bir
isveren-calisan iligkisinde isveren, hizmetleri yerine getiren kisiye ne yapilmasi
gerektigi ve nasil yapilacagina iliskin talimat verme hakkina sahiptir. Ayni
zamanda isin yapilacagi yer ve isi yapmak i¢in gerekli ekipmanin tedarik
edilmesi konusunda sorumludur. Boyle bir iliski bulundugu durumlarda,
¢alisanin ve igverenin tiim vergi ve sosyal giivenlik primlerini 6demesi
gerekmektedir. Ayn1 zamanda iicretli ¢alisanlar sendikalarda orgiitlenme ve
isten atilmalar1 durumunda tazminat gibi yasal haklara da sahiptir. Oysa
bagimsiz yiikleniciler, kendi hesabina ¢alismaktadirlar ve en 6nemli 6zelligi
ise ne zaman ve kimin i¢in ¢alisacaklar1 konusunda yasadiklar belirsizliktir.
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Bagimsiz yiiklenicilerin belirli bir isvereni yoktur. Tim bagimsiz ¢alisanlar
gibi bu yiikleniciler de kendi vergilerini ve sigortalarini 6demekle yiikiimliidiirler
(De Silva ve ark., 2000, s.2). Istihdam, farkli calisma bigimlerinin yasal
siirlarini ve ekonomik giivenlik diizeylerini belirleyen son derece 6nemli bir
kavramdir. Zira istihdam; ticari iligkilerin, girisimcilik ve rekabetin yer aldigi
bir ekonomik alan ile emek koruma diizenlemelerinin arasindaki sinir1 tayin
etmektedir (Fudge,Tucker ve Vosko., 2002, s.1). Bagimsiz yiikleniciler,
freelance ¢alisanlar gibi kendi hesabina ¢alisma big¢imleri, girisim fikrinin
gelismesiyle paralel son yillarda yayginlagsmaktadir (Cohen ve Mallon, 1999,
s.330). Kavramin dogasinda 6zgiirlilk ve 6zerk olma anlayis1 yatmaktadir
(Clinton, Totterdell ve Wood, 2006, s.181). Oysa, 4857 sayil1 Is Kanunu
kapsaminda yer alan esnek ¢alisma bigimlerinin ortak 6zelliklerinden biri, is
sozlesmesine dayali bir bagimlilik (Kuzgun, 2004:17) kosulunu saglamalaridir.
Dolayisiyla diger atipik is iliskileri genellikle tek bir igveren ile kurulurken,
freelance ¢aligma ya da bagimsiz yiikleniciler gibi yeni kendi hesabina ¢aligma
bigimleri ayni anda birden fazla igveren/miisteri (Platman, 2004, s.577; Nies
ve Pedersini, 2003, s.8).) ile calisabilmektedir. Bu tiir platformlardaki gesitli
islerin 6zellikleri, genis bir miisteri yelpazesiyle etkilesime girme firsati
sunmaktadir (Huws, Spencer ve Syrdal, 2017, s.40). Bu tiir calisma bigimlerinde
is¢i ve isveren arasindaki iliski, tiiketici ile belirli bir marka patates cipsi
arasindaki baglantidan farkli degildir (Friedman, 2014, s.171).

Dijital ¢aligsma platformlarinin issiz, cografi olarak yalitilmis ve miilteciler
dahil olmak iizere sosyal olarak marjinallesmis gruplara ekonomik olarak fayda
saglayabilecegini iddia edenler oldugu gibi (Byrne ve Waters, 2015), isverenler
acisindan, teknolojik yeniligi, islem ve is¢ilik maliyetlerini azaltan, degisken
talep karsisinda “sayisal esneklik” saglayarak rekabet giiciini arttirdigi (Peck
ve Theodore, 2012, 5.742; ILO, 2016) da savunulmaktadir. Fakat gig ekonomisi
zamansizdir. Isgiler, tazminat vaadi olmadan ise alinirlar. Bu nedenle gig
caligmalar, uzun vadeli s6zlesmeler ve iscileri isverenlerine baglayan gayri
resmi diizenlemeler ile olusturulan ekonomiye bir ¢esit ultra esneklik
kazandirmaktadir. Isverenler, onlar1 calisan olarak sirketin bir parcas1 haline
getirmek yerine, onlarla belirli gorevler i¢in anlasarak talep kosullarina gore
istihdam kosullarini ayarlayabilmektedir. Istihdamin ve iicretlerin daha esnek
hale gelmesi igverenlerin ekonomik dalgalanma riskini is¢ilere kaydirmaktadir
(Friedman, 2014, s.172).
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ILO’nun yaymmladig1 “Diinya’da Istihdam ve Sosyal Gériiniim :Islerin
Degisen Dogast (2015a) ” adl1 raporda yeni ¢alisma bigimlerinin yaygilagmasi
meselesi so0yle ele alinmaktadir (ILO, 2015a, s.13):

“Gelismis lilkelerde standart istthdam modelleri azalmaktadir. Gelismekte
olan iilkelerde ise bazi is sozlesmelerinin ve iligkilerinin giiclenmesine
karsin bir ¢ok iilkede kayit dis1 istihdam giderek artmaktadir. Ozellikle
kisa siireli sozlesmeler ve diizensiz ¢alisma saatleri yayginlagmaktadir.
Bugiin ticretli maaslh istihdam, kiiresel istthdamin neredeyse yarisini
olusturmaktadir. Ozellikle Giiney Asya ve Sahra Alt1 Afrika’da calisanlarin
yalnizca %20’si ticretli maaslilar1 kapsamaktadir. Gelismekte olan
iilkelerde ise tiim ¢alisanlarin yiizde 60’indan fazlasi1 herhangi bir is
sozlesmesi olmadan calismaktadir; ¢ogu kendi hesabina ¢aligmakta ya
da aile islerine katkida bulunmaktadir. Ucret ve maas karsilig1 ¢alisanlarin
bile yarisindan azi1 (%42’si) tam zamanl ve siirekli caligmaktadir. Yani
her 10 {icretli ve maasl calisanin 6’s1 ya part time ya da gegici
caligmaktadir”.

Gig ekonomisinin istthdam ayaginin analizinde goriilmesi gereken en 6nemli
meselelerden biri de bu tiir ¢calisanlarin eksik istthdam kapsamai igerisinde yer
almalaridir. Isgiiciiniin bir kisminin isgiicii ve sosyal korumadan haksiz bir
sekilde dislanmasiyla kayitli ekonominin bazi boliimlerinin de kayit dist
birakilmasina yol agabilmesidir. Dahas1, maliyetlerdeki ilgili tasarruflar, yasalara
uygun hareket eden isletmelerle haksiz rekabete yol agabilmektedir. Sonugcta
daha kotii calisma sartlarina ve kosullarina dogru sosyal damping yasanmasina
neden olmaktadir (De Stefano, 2016, s.7).

Gig veya platform ¢alisanlarin, isgiicii korumalarindan faydalanmalari i¢in
istthdam iliskisini diizenleyen mevcut istihdam statiileri semsiyesi altina sokmak
biraz zordur. Fakat bu yénde dnemli girisimler oldugu goriilmektedir. ingiltere’de,
Profesyonel Soforler Birligi GMB, Uber’e karst is¢i siniflandirmasi konusunda
en biiyiik girisimlerden birini gergeklestirmistir. GMB, Uber’in siiriiciilerinin
bagimsiz yiikleniciler olarak siniflandirilmasina ragmen, siiriiciiler i¢in‘is¢i’
statiisiiniin daha uygun olacagimni savunmustur. Bu yénde alinan karar, Ingiltere
genelinde 30.000 siiriiciiye tatil {icreti, asgari licret ve molalar dahil temel
istihdam kosullara erigim saglamistir (GMB, 2019).

187



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

Calisma Yasamina lliskin Temel Haklar

Caligma yasaminda iliskin temel haklar zorla ¢alistirilmaya kars1 korunma,
ayrimciliga karst korunma, drgiitlenme ve toplu pazarlik hakki, esit ise esit
ticret gibi ¢alisma hak ve 6zgiirliigiiniin kapsamini, degerlerini ve kurallarini
belirleyen haklardir (Isigigok, 2005, s.33)

Dijital platformlarda ¢alisanlar genelde bagimsiz yiikleniciler ve kendi
hesabina caliganlar (Berg ve ark., 2018, s.104) olarak simiflandirildiklari i¢in
kayith istihdamda c¢alisanlarin sahip olduklart haklarin ¢ok biiyiik bir kismina
erisememektedir. Bu tiir ¢calisanlar uzun donemli tek bir isverene bagh
calismadiklar i¢in dogum izni, licretli tatiller, tam igsizlik 6denegi gibi 6nemli
istihdam veya sosyal haklara sahip olamazlar (Muntaner, 2018, s. 598). Dijital
platformlarda calisan is¢iler, bir dizi kisa siireli “gig” veya ayn1 anda birden
fazla gig is yaptigini; fakat “gelencksel” is¢ilerden daha fazla gelir glivencesizligine
sahip olduklarini belirtmektedir. Bazen haksiz olarak, asgari iicret dahil olmak
tizere ticretli hastalik izni, tatil ve ebeveyn izni; fazla mesai iicreti; haksiz isten
cikarmalara kars1 korunma; isle ilgili hastalik veya yaralanma durumunda
tazminat; saglik sigortasi ve emeklilik; orgiitlenme ve toplu sdzlesme hakki
gibi calisanlara saglanan birgok hak ve menfaatten mahrum birakilmaktadir
(De Stefano, 2016, s.5). Berg (2016, s.25), kalabalik (crowd) g¢alisanlarin,
ABD’de veya bagka yerlerde insana yakisir ¢alisma kosullarina sahip olmadigini
belirtmektedir. Kalabalik is¢ilerin ¢ogu, evden calismayi1 bir avantaj olarak
goriirken, licret seviyesi, is giivencesizligi, iletisim eksikligi ve platformlarin
tepkisizligi ile ilgili endiseye sahiptir. Bu is¢iler yasam giderlerini finanse
etmekte zorlanmaktadir. Bir¢ogu, issizlik veya is piyasasindaki durgunluk
nedeniyle platformlara girmektedir.

Gig calisanlarin ticret durumu, ¢alisma statiisiiniin belirsizligi nedeniyle
birgok risk teskil etmektedir. Platformlarin ¢ogu, ¢alisanlar: bagimsiz yiikleniciler
olarak siniflandirdigi igin isgiler, calisanlara verilen ¢aligma saatleri, ticretler,
is glivenligi ve sagligi, temsil ve sosyal koruma gibi korumalara sahip degillerdir.
Bu, gig calisanlarin ticretlerinin bir¢ok tilkenin asgari ticretinin altina diigmesi
anlamina gelmektedir. Ayrica, iicretli izin ve molalar yoktur ve isg¢iler, sosyal
giivenlik 6demelerinin tiim masraflarini veya engellilik, is kayb1 veya emeklilik
durumunda sosyal giivenlik kapsamina girmeyen riskleri iistlenmektedirler.
Nitekim, 2015 yilinda ILO tarafindan dijital calisma platformunda 1100 ¢alisan
ile yaptig1 anket, Amerikan Amazon Mekanik Tiirk is¢ilerinin sadece %9,4 {iniin
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sosyal giivenlige katki sagladigini ve sadece %8’inin 6zel emeklilik fonuna
katki yaptigini tespit etmistir (Berg, 2016, s.16).

Serbest calisanlar i¢in evde veya bir kafede calismak, esnek calisma ile
birlikte ¢esitli is firsatlar1 sunmaktadir. Ayn1 zamanda hareket etmeden
calismalarina olanak saglamaktadir. Is sozlesmeleri bireysel olmakta; ancak is
yerleri belirli bir ofis yerine dogal olarak ev ya da halka agik diger alanlar
olmaktadir. Ofislerin hem giivenlik hem de iiretken bir calisma ortami sunmasi
acisindan avantajlar1 ¢oktur. Oysa serbest calisanlarin ¢alisma alanlar1 ofis
ortaminin disinda kalabalik evlerden ya da kafelerden olugsmaktadir (Friedman,
2014, s.183). Bir dizi ¢aligsma, kalabalik ¢alisanlarin en azindan sanayilesmis
iilkelerin standartlarina gore diistik iicret aldiklarini gostermektedir (Felstiner,
2011; Bergvall-Kareborn ve Howcroft, 2014, s.218). ILO anketi kazanglarin
platforma ve calisilan iilkeye bagli olarak degistigini bulsa da CrowdFlower
ve Microworkers, en diisiik ticretli platformlardir. Calisanlar saatte ortalama 2
ABD Dolar1 kazanmaktadir. Prolific Academic ve Amazon Mechanical Turk
(AMT)’de, calisanlar saatte ortalama 4.4 ve 3.6 dolar kazanmaktadir. Bununla
birlikte, AMT’deki kazanglar mensei lilkeye gore degismekte olup, Hintli isciler
saatte neredeyse 4 ABD dolar1 kazanmaktadir (ILO, 2018, s.3).

Platform is¢ilerinin finansal giivenlik ve sosyal koruma kapsami, bu islere
bagimliliklariyla oldukga ilgilidir. Diizenli bir gelir sagladiklari bir ise ek olarak
dijital platformlarda ¢alisan isciler, genellikle, diger isteki sosyal koruma
kapsamindan faydalanmaktadir. Buna ek olarak ikinci gelir kaynag: olarak
dijital platformlar1 kullanmaktadir. Bu nedenle, temel gelir kaynagi kalabalik
calisma olan Amerikan AMT iscilerinin ylizde 38’1 ve Hint AMT iscilerinin
yilizde 49’u i¢in, mali durumlarinin zayif olmasi sasirtici degildir. Nitekim bu
kisiler ailenin diger iiyelerinden maddi destek saglamaktadir. Ayrica, temel
gelir kaynagi kalabalik (crowd) calisma olan is¢ilerin ¢ogu, Uluslararasi Caligma
Istatistikleri Konferansi’na gore, kayit dis1 ¢alistiklari igin sosyal giivenceden
de yoksundur (Berg, 2016, s.16).

Sosyal Koruma

Asirt esneklik, risklerin iscilere kaymasi ve gelir dengesizligi gig
ekonomisinde isglicii piyasalarinin belirgin bir 6zelligi haline gelmektedir.
Gergekten de kalabalik ¢aligmasi ve talep tlizerine uygulamalar yoluyla yapilan
caligma bi¢imlerinin, emegin giindeliklesmesi yoniindeki egilimin biiyiik bir
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parcasi oldugu anlasilmaktadir (Bowles ve MacPhail, 2008, s.5). Gig isler
veya bir defalik isler yeni olmasa da, artan teknoloji kullanimi bu tiir islerin
hizl bir sekilde artmasina yol agmaktadir. Gig ekonomisi, dijital aracili iggiicii
pazarlarinin veya isgiicii platformlarinin yaratilmasi yoluyla standart dis1
istihdam bigimlerinin biiylimesine katkida bulunmaktadir. Bu tiir is platformlart,
calisanlar1 bir kereye mahsus isler i¢in igverenlerle ¢alisanlari bir araya
getirmektedir. Gilinlimiizde daha fazla ¢alisanin birincil gelir kaynagi bu tiir
dijital platformlardir. Bu nedenle giderek daha fazla kisi sinirli sosyal ve isgiicii
korumalar1 kapsaminda ¢alismak zorunda kalmaktadir (Johnston ve Land-
Kazlauskas, 2018, s.3). Gig istihdamin artmasi, sosyal sigortalarin geleneksel
islerde istihdam yoluyla saglandig1 gelir giivenligi sistemini tehdit etmektedir.
Issizlik sigortasi, tazminat ve maluliyet sigortasi, saglik sigortas1 ve birgok
emeklilik haklar1 tamami istihdamla baglantilidir. Bunlar, bir ise sahip olmanin
getirdigi faydalardir ve is¢giler geleneksel isttihdamdan uzaklastik¢a bu
kazanimlarindan yoksun kalmaktadirlar (Friedman, 2014, s.184). Cogu
platform, calisanlarin temel olarak bagimsiz yiikleniciler olarak ise alinmasindan
dolay1, mevcut is yasalarina gore ¢alisanlar1 sosyal koruma kapsamina
girmemektedir. Bu ig¢ilerden bazilari yasal olarak kendi hesabina ¢aliganlardan
olusurken, diger durumlarda is hukuku yiikiimliiliiklerinden kaginmak i¢in
yanlis siniflandirilma yapilmaktadir (Rogers, 2016, s.513).

Platformlarin sayis1 ve gig ekonomisinin biiyiikliigii heniiz tam olarak
Olciilmemistir. Fakat son yillarda ILO basta olmak tizere gesitli kuruluslarin
ve akademisyenlerin bu konuya 6zel ilgi gosterdikleri goriilmektedir. Ayn
zamanda Amazon Mechanical Turk, Uber, 99designs ve Upwork gibi dijital
calisma platformlarinda is¢i haklarini korumaya ve is¢i giliciinii arttirmaya
iliskin uluslararasi ilgi son yillarda artmistir (Siberman ve Harmon, 2017, s.2).

Sosyal Diyalog

Insana yakisir isin son bileseni olan sosyal diyalog, sosyal taraf olan isci ve
igveren st orgiitl temsilcilerinin diger ¢ikar grubu temsilcileriyle birlikte
ekonomik ve sosyal politikalarin belirlenmesinde ortak katilimin saglanmasini
ifade etmektedir (Is1g1¢0k,2005, 5.48).

Orgiitlenme 6zgiirliigii ve toplu is sézlesmesi, isverenlerle bireysel isciler
arasindaki esitsiz iliskiyi dengelemek ve is¢ilerin istihdamlarini1 ve ¢aligsma
kosullarini iyilestirmek icin toplu hareket etmelerini saglamaktadir. Isci refahi

190



Gigdem / Enddistri 4.0 ve Dijital Emek Platformlarinin insana Yakisir is Baglaminda Degerlendirilmesi

acisindan sendikalagsmanin 6nemi biiyiik olmasina ragmen, sendikalagma oranlari
kiiresel olarak azalmistir ve 6zellikle standart olmayan islerde ¢ok daha diisiiktiir
(ILO, 2015b, 5.29). Mevcut yasal diizenlemeler, kendi hesabina ¢aliganlarin ya
da bagimsiz yiiklenicilerin sendika kurmalarini ve toplu is s6zlesmesi yapmalarini
engellemektedir (Johnston ve Land-Kazlauskas, 2018, s.3).

Sendikalar, calisanlarin on yillardir toplu pazarligin orgiitlenmesi ve
desteklenmesi konusunda 6nemli bir rol oynamistir. Toplu pazarligin, kalict
ve uygulanabilir isyeri kazanimlarii giivence altina almak igin kritik oldugu
kanitlanmistir. Hem emek hem de siyasal alanlarda bir baglanti olarak sendikalar,
dogrudan eylem, siyasi lobicilik ve toplum orgiitlenmesi ile de ilgilenmislerdir.
Gig ve platform ¢alismada biiylimenin ortaya ¢ikardig: istihdam modellerinde
degisiklikler, sendika hareketine yeni orgiitlenme ve orgiitsel zorluklar ortaya
koymaktadir. Bir¢ok sendika, standart dis1 is¢ileri daha genis 6l¢iide dahil
etmek i¢in temsilciligi genisletme stratejisinin bir parcasi olarak zaman zaman
gig ve platform tabanl ¢alisanlarla baglant kurmaya ¢alismaktadir (ILO, 2016,
s.39). Nitekim bu grubun heterojenligi nedeniyle, sosyal taraflar serbest calisan
is¢ilerin biiylik bir boliimiinii neredeyse hig temsil etmemektedir. Platform ve
gig iscileri lizerindeki yasal kisitlamalardan kaynaklanan kolektif 6rgiitlenme
zorluklari, dijital isgiicii piyasalarmin bireysel yapst ile birlesmektedir. Isciler
genellikle yalnizlik duygusunu yogun olarak hissetmektedir. Dolayisiyla sosyal
izolasyon gibi olumsuz bir durumla da bas etmek zorunda kalmaktadirlar.
Cografi olarak uzak mesafelerde ve birbirleriyle dogrudan rekabet halinde
caligmaktadirlar. Ek olarak, gig calismasi genellikle kisa siireli veya gorev
temellidir ve ¢evrimici isgiicli platformlarinin isgiicti devir hiz1 yiiksektir (Farrell
ve Greig, 2016, s.9). Bu da sendikalarin ¢alisanlar1 orgiitleme ¢abalarini
baltalamaktadir.

Sonu¢ ve Degerlendirme

Bu makale, endiistri 4.0’1n isgiicii piyasasina etkilerini ve dijital emek
platformlarinin ortaya ¢ikisini ele alarak, dijital emek platformlarini insana
yakisir i agisindan degerlendirmektedir.

Ekonomik gelismeler, her zaman degisim ile gerceklesmektedir. Ekonomide
ve toplumda bugiin gozlenebilen degisiklikler, endiistri 4.0’a olan egilimi
giderek hizlandirmaktadir. Zira, endiistri 4.0’1n getirdigi yenilikler sadece
endiistriyel tiretimi degil, bireyin tim yasam alanlarini etkilemektedir. Bu
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gelisme, devrimden ¢ok evrimsel bir siirectir. Mevcut isglicii piyasasinin yapisi
da bu siirecten etkilenerek degismektedir. Gig ya da platform ekonomisi,
calisanlara kiiresel bir havuzdan niteliklerine uygun isleri bulmalarina olanak
saglayan yeni bir dijital isgiicli piyasas1 yaratmaktadir. Fakat dijital emek
platformlari, isin giindelik ve kayit dis1 hale getirilmesine aracilik ederek emegin
agir bir sekilde metalagtirilmasina yol agmaktadir. Bireylere gelir elde etmek
icin yeni firsatlar sunmaktadir; ancak platformlar1 diizenleyen isgiicii
standartlarinin olmamasi, isin giivenilmez olabilecegi anlamina gelmektedir.

Dijital emek platformlari, genel olarak, calisanlara insana yakisir is firsatlar
sunmamaktadir. Platform isgileri, esnek ¢alisma firsatina sahip olmalarina
ragmen, diisiik licret seviyesi, is giivencesizligi, sosyal izolasyon ve sesini
duyuramama gibi sorunlara sahiptir. Istihdam statiisii bakimindan kendi hesabina
calisan ya da bagimsiz yiiklenici olarak etiketlendikleri i¢in ¢alisanlar is kanunu
kapsamina girmemektedir. Zira, kendi hesabina ¢alisma girisimcilik ile
bagdastirilan, net bir yasal tanimlamasi yapilamayan bir ¢alisma seklidir.
Oncelikli olarak galiganlarin asgari iicret, yillik izin, yasal dogum izni gibi
haklara sahip olabilmeleri igin istihdam statiisiiniin yasalara uygun olmasi
gerekmektedir. Kollektif pazarlik mevzuatinin kapsamina dahil olabilmek i¢in
de istihdam statiisii onemli bir 6n kosuldur. Bu ¢er¢evede gig ¢alisanlar, insana
yakisir ig agigindan en fazla etkilenen gruplardan biri olarak goriilebilir. Clinkii
calisma yasamina iliskin temel haklarin1 kullanamamakta, giivenceden ve
orgiitlenmeden yoksun olarak ¢alismak zorunda kalmaktadirlar. Ayn1 zamanda
sosyal diyalog stirelerine katilim ve temsil yetersizligi ile ilgili yagsanan sorunlari
da derindir. Gig ve platform temelli ¢alismanin dogasi cografi olarak genis
alanlara dagilmais, cesitli musteriler icin kisa vadeli gorevlerde ¢alisan, esnek
calisma programlarina sahip, ¢esitli isverenler icin ¢alisan ve is aramak i¢in
dijital platformlara giren is¢ilerden olusmaktadir. Dolayisiyla gig calisanlar,
diger iscilerle uzun siireli finansal veya sosyal baglantilar kurmadan yasayan
izole bir sinifi temsil etmektedir. Yeni diinyanin prekarya’lari olan bu sinif,
sadece istthdam ve gelir glivencesinden yoksun degil, ayn1 zamanda belirli bir
zaman ve mekandan bagimsiz olarak ¢alistiklari i¢in sendikali iscileri birbirine
baglayan igyeri sosyal baglantilarina da sahip degildir. Giivencesizlik, gig ve
platform calismanin dogasinda bulunmaktadir. Ve bu ¢alisma bigimlerinin
karakteristiginde olan giivencesizlik, 6zerklik ve 6zgiirliik etiketleri ile siislenerek
yeni diinyanin ¢aligma bi¢imi olarak sunulmaktadir.
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Mevcut is yasalari, is¢i ve igveren arasindaki bagimli is iliskilerine
odaklanmakta, bu tiir is iligkisinin disinda yer alan ¢alisma bigimlerine yonelik
koruyucu diizenlemelere yer vermemektedir. Istihdam statiisii, yasal haklarin
elde edilmesi noktasinda 6nemli bir meseledir. Gig ve platform ¢aligmanin net
bir tanimlamasinin yapilirken bir kendi hesabina ¢alisma bi¢imi oldugu
gerceginden yola ¢ikarak istihdam statiisiiniin sinirlarinin gizilmesi, bu yonde
ortaya ¢ikabilecek yeni tesebbiisleri caydirict nitelikte olmayacak esnek
diizenlemelerle koruyucu tedbirler alinmasi gerekmektedir. Ayn1 zamanda
bagimsiz yiiklenicilere ve kendi hesabina ¢alisanlara hizmet etmek, sendikalar
acisindan iiyeligi artirma firsat1 sunmaktadir. Sendikalar, engellerin iistesinden
gelmek icin istthdam siniflandirmasina bakmaksizin tiim tiyeler i¢in firsatlar
yaratmalidir. Nitekim diinyada ¢esitli organizasyonel yapilar, is¢ilerin gig ve
platform ekonomisinde seslerini duyurmalarina, temsil edilmelerine olanak
saglayacak girisimlerde bulunmaktadir. Bu tiir ¢alisanlar i¢in yeni sendikalasma
bigimleri, is¢i merkezleri, platform kooperatifier ve ¢evrimici forumlar ¢alisanlar
arasinda iletisimi ve etkilesimi saglamay1, ¢calisanlarin politik ve yasal bilincini
arttirmay1 ve isyeri standartlarini iyilestirmeyi amaglamaktadir (Johnston ve
Land-Kazlauskas,2018, s.31). Su anda, dijital emek platformlarina iligskin yasal
diizenleme yoktur; aksine ¢alisma kosullarini belirleyen platformlarin kendisidir.
Dolayisiyla sendikalarin yeni nesil isgiicline yonelik politikalar iiretirken mevcut
diizenlemeler {izerinden girisimlerde bulunmalari sonug vermeyecektir. Nitekim
yeni nesil isgiicii, diinyaya farkli bakmaktadir ve 6nceki nesilden farkl
beklentilere sahiptir.

Finansal Destek: Yazar bu calisma i¢in finansal destek almamustir.
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ILO’nun Calisma Yasaminin Gelecegi Ongoriisiinde Niteligi Degisen Dis
Kaynak Kullaniminin Rolii: istihdam ve Ucret iliskileri Agisindan
Bir Degerlendirme

The Changing Role of Outsourcing In ILO’s Future of Work Initiative: An Evalution
In Terms of Employment and Wage Relations

Ali ihsan Gelen'

Oz

Tarihsel gelisim stirecinde oldugu gibi glinimuizde de dis kaynak kullanimi, galisma hayatini sekillendiren
faktorlerin basinda gelmektedir. Buna gore ¢alismanin amacini; ILO’nun ¢alisma yasaminin gelecegi
ongorusinde niteligi degisen dis kaynak kullaniminin rolini istihdam ve lcret iligkileri agisindan incelemek
olusturmaktadir. Bu kapsamda yontem olarak ILO’nun galisma yasaminin gelecegi 6ngoérisd ile ilgili raporlar
incelenmis ve ILO’nun belirledigi calisma yasaminin gegegini sekillendiren temel faktorler gergevesinde
dis kaynak kullaniminin degisen niteligi degerlendirilmistir. Sonug olarak ILO’nun ¢alisma yasaminin
gelecegini sekillendirecegini 6ngordugu temel faktorler, ayni zamanda dis kaynak kullaniminin niteligini
de degistirmektedir. Bu faktorler; teknoloji ve bilgi tabanli ekonomi, kiiresellesme ve sanayisizlesme,
esitsizlik ve sosyal koruma, demografi ve ¢evre faktorleridir. Dis kaynak kullaniminin niteligini degistiren
en dnemli faktér ise teknoloji ve bilgi tabanli ekonomide yasanilan gelismelerdir. Ongériilen bu faktdrler
istihdam iliskilerini; dinamik ve esnek istihdam gergevesinde vasifli isglict talebinin hizla arttirmasi, isglict
piyasalarinin kiresellestirmesi, disa yatinm ve hizmet sektériiniin agirhk kazanmasi, kutuplagsma sorunu,
sosyal koruma ihtiyacinin artmasi, yasli ve gocuk bakiminda gégmen istihdami, iklim degisikligine bagl olarak
yesillenmeye birakilan sektérlerin dnem kazanmasi cercevesinde etkilemektedir. Ucret iliskilerinde ise en
onemli etki, Ucret esitsizliklerinin yayginlagmasi noktasinda goriilmektedir. Buna gére ILO’nun dis kaynak
kullaniminin degisen niteligine ayrica 6nem vermesi, kiresel isglici piyasalarinin geleceginin anlagiimasi
acisindan blylk 6nem tagimaktadir.
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Abstract

As in the process of historical development, outsourcing is one of the main factors shaping
working life today. Accordingly, the purpose of this study is to examine the role of ILO’s changing
outsourcing in predicting the future of working life in terms of employment and wage relations.
In this context, the reports of ILO on the prediction of the future of working life were examined
and the changing nature of outsourcing was evaluated within the framework of the basic factors
shaping the reality of working life determined by ILO. As a result, the main factors that ILO predicts
will shape the future of working life also change the quality of outsourcing. These factors are
technology and knowledge-based economy, globalization and deindustrialization, inequality and
social protection, demography and environmental factors. The most important factor that changes
the quality of outsourcing is developments in technology and knowledge based economy.These
predicted factors include employment relations, rapidly increasing the demand for skilled labor
within the framework of dynamic and flexible employment, globalization of labor markets, gaining
weight in foreign investment and service sector, polarization of problems, increasing the need for
social protection, migrant employment in the elderly and child care, and the importance of sectors
involved in environmental issues due to climate change. In wage relations, the most important
effect is seen in the spread of wage inequalities. Accordingly, ILO’s emphasis on the changing
nature of outsourcing is crucial for understanding the future of global labor markets.

Keywords
ILO, Future of work initiative, Outsourcing

Extended Summary
The 102nd session of the ILO laid the foundation for the next century’s

initiative for the future of working life. In this session, the main factors that
transform working life were first determined and these were demography,
environment, technology, poverty, inequality, international balance, production
and employment. The future of work initiative is more inclusive than the other
suggested initiative, it has a longer duration and more universal. Also it has a
very modern feature according to Millenium Development Goals (MDG) and
Sustainable Development Goals

The research period covers the years 2016,2017,2018 and 2019. Accordingly,
it was planned that the national dialogue mechanism in 2016 about work and
society, decent work, work and production organization and governance of
work subjects. A global commission was established in 2017 in the light of the
data obtained from the member countries. In 2018, a commission report was
prepared and the declaration of the century was foreseen to be adopted in 2019.
In the commission report issued in 2018, the main factors predicted to lead the
future of working life were identified. These factors are technological change
and knowledge-based economy, globalization and deindustrialization, the effects
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of business restructuring on inequality and social protection, demographic and
environmental factors. Within the scope of technological and knowledge based
economy, more investment in knowledge-based economy, on-line platforms,
information technologies and digital work platforms stand out. Within the scope
of globalization and deindustrialization, global supply chains, flexibility in the
production process, profit-orientedness, investment in other countries, expansion
of the service sector are influential factors. The problem of inequality due to
the restructuring of the work and the need for more social protection as a result
of each passing day is gaining importance. Morover, both in the context of
demographic developments the problem of aging population is experienced
and due to changing population profiles, the differentiation of social needs
becomes important. On the one hand, due to the increasing climate and
environmental problems, the green economy is gaining importance. In this
context, green manufacturing becomes important.

On the other hand, as in the historical development process, outsourcing is
an important aspect of production systems. In this respect, outsourcing affects
working relationships. The use of outsourcing has been carried to a different
dimension through the globalization process. The outsourcing of administrative
affairs in the 90s has also undergone a significant transformation process since
the mid-90s with a series of economic crises in developing countries and rapid
technological developments since the early 2000s.

In addition, the main factor that ILO predicts will lead the future of working
life is a change in the quality of outsourcing. Accordingly, as technological
change increases, investment in the knowledge-based economy increases. And
outsourcing for businesses is becoming even more attractive. Time constraints,
rapid digitalization, information technologies, artificial intelligence, vulnerability,
intelligent automation technologies, new distribution models, virtualization
etc. play an active role in this process. Furthermore, the popularization of
outsourcing due to globalization and industrialization raises issues such as
creative destruction, polarization, increasing inequality, social insecurity and
so on. Likewise, increasing demand for skilled labour makes it vital to solve
problems in the education system. On the other hand within the scope of
demographic developments; provision for the elderly and child care in day care
institutions or nursing homes, employment of legal or illegal immigrants in
this sector, provision of surrogacy services have become important issues. In
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addition, the transition green economy policies have gained importance on
climate change and environmental issues.

Accordingly, the changing nature of outsourcing is influenced by key factors
that ILO predicts will shape the future of working life. In this respect, outsourcing
plays an important role in shaping working life and will continue to do so. The
effect of this change process on employment relations can be predicted to be
seen in the following issues: Independent work, more requirements for labor
employment, gaining skills before they are needed, networks, ecosystems, rapid
transition to skills and competencies, mercenary intellectuals, global human
resources, more flexible and more individual employment relations, more
mobile labor market, need more time on self-improvement, just in time learning
and so on. Moreover, considering that developments in technology and knowledge
based economy are more effective in this process, changing business relations
generally in favor of skilled labor can lead to important problems regarding
wage inequalities.

As aresult, the changing nature of outsourcing in the future of working life
can be predicted to play a leading role in the deepening of existing problems
and the emergence of new problems. In this process, the problems that can be
seen in wage and employment relations are at the forefront. The ILO has
implemented the mechanism of social dialogue as an important process in the
future of working life initiative. For this reason, the mechanism of social
dialogue is an important way to solve the problems that are experienced and
may be experienced. Also, ILO’s assessment of the changing nature of outsourcing
is of great importance for understanding the future of global labor markets.
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ILO’nun Calisma Yagaminin Gelecegi Ongoriisiinde Niteligi
Degisen Dis Kaynak Kullaniminin Rolii: istihdam ve Ucret
iliskileri Acisindan Bir Degerlendirme

Calhisma Yasaminin Gelecegi Girisimi

Tam bir asirdir ¢galigma hayati ile ilgili ¢ok farkli diizenlemelere yer veren
ILO bu basarisini, “calisma yasaminin gelecegi girisimi” ile taclandirmistir.
2013 yilinda diizenlenen 102. oturum ile temelleri atilan, 10-21 Haziran 2019
tarihinde diizenlenen 108. oturum ile son seklini alan ve “yiizyil deklarasyonu”
olarak adlandirilan bu girisim, bundan sonraki yiizyili konu edinmekte ve
calisma yasaminin gelecegi ile ilgili ongoriileri kapsamaktadir

Tanimi

D1s diinyada stirekli degisen demografik, ekolojik, sosyal, siyasal, ekonomik
ve Ozellikle teknolojik sartlar, calisma hayat1 basta olmak iizere farkli sosyal
politika konularini derinden etkilemektedir. Bu kapsamda ILO, yiizyil girisimini
onemli bir gereklilik olarak degerlendirmis ve ayrica 6nem vermistir. Yiizyil
girisiminin adinin ne olacagi ve en ¢cok hangi konu iizerinde durulacagi konusunda
ILO 102. Oturumunda; ¢alisma yasamini doniistiiren temel gii¢leri irdelemis
ve temelde; demografi, cevre, teknoloji, yoksulluk, esitsizlik, uluslararasi denge,
iiretim ve istithdam basliklarini degerlendirmistir (Tablo 1).

Tablo 1
Calisma Yasamini Doniistiiren Temel Giigler, Potansiyel Etkiler ve ILO

Temel . . ILO’nun yiizlesebilecegi ilgili

giicler Potansiyel etkiler durumlar

Demografi 2018 yilina kadar 44,5 milyon kisinin Is yaratma, sosyal koruma, gog,

g kiiresel isgiicii piyasasina girmesi piyasa kirilganliklar

Cevre Cevreyi daha az tehdit eden diisiik Sosyal diyalog mekanizmasinin dnem
karbonlu tiretim sistemi kazanmasi.
2015 yiliile birlikte toplamda 1,5 milyon  Egitim ve 6gretim sistemlerinin

Teknoloji  endiistriyel robotun ¢alisma hayatina gii¢lendirilmesi ve temel becerilerin
girmesi saglanmasi

Yoksulluk Kiiresel bir orta sinifin olusturulmasi Insan onuruna yakisir islerin 6nemi ve
ihtiyact insan onuruna yakisir islere erigim.

Biiyilimekte olan bir orta smifin olustugu
Esitsizlik  giizel haberlerine karsilik bazi bolgelerde
esitsizligin artmaya devam etmesi

Konu ile ilgili ayr1 bir politika
giindemi olusturmali.

Zengin-giiclii-dengeli ve siirdiiriilebilir bir lyilesme dinamikleri igerisine insan

Denge & onuruna yakisir is anlayisini da dahil
biiylime etmek i¢in iy1 bir firsat olusturulmali.

P Tedarik zincirlerinin kiiresellesmesi, isgiicii . 7 - .

g{ﬁlt:;gn‘; ¢ piyasalarinin ulusal boyuttan giderek iCl)lfie}};cslletmelerle daha fazla etkilesim

uzaklastirmasi
Kaynak: ILO, 2013, s.5.
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Belirlenen konulara bagl kalinarak yiizyil girisiminin ad1 ve kapsamini

*9% ¢ 29 ¢

belirlemek i¢in; “calisma yasaminin girisimi”, “yesil girisim”, “calisma

*99  ¢¢ 99 ¢

vasaminda kadinlar girigimi”, “yoksullugu sonlandirma girisimi”, “igletmeler

girisimi”, “standartlar girigimi” ve “yonetisim girisimi” olmak iizere genel
kurula yedi baslik 6nerilmistir (ILO, 2013, s.6). 104. oturumda; degisim
faktorlerinin is diinyasini hizlandiracak ve biiylik ol¢iide degistirecek bir
diizeyde olmas1 konusu degerlendirilmistir. Bu nedenle raporda, ILO’nun
sosyal adaleti saglayabilmesi i¢in bu doniisiimii anlamas1 ve bu doniisiim
siirecine etkin bir sekilde cevap vermesi geregi vurgulanmistir. Bu agidan
2013 yili raporunda ¢aligma hayatin1 doniistiiren temel giicler degerlendirildiginde
birinci basligin genel kurul tarafindan daha fazla desteklendigine dikkat
¢ekilmis ve hedeflenen yiizyillik girisim i¢in daha yansitict oldugu kabul
edilmistir. Bunun yaninda baglhigin belirlenmesinde ILO nun yakin bir gelecekte
ongordiigii ve yiizlesmek zorunda kalabilecegi sorunlar da etkili olmustur.
Ayrica kiiresel ¢apta yasanan sorunlarin ¢oziimiinde bugiine kadar uygulanan
politikalarin kisa donemli ve spesifik olmasi, yiizy1l girisiminin sekillenmesinde
etkili olan bir diger etken olarak degerlendirilmistir. Bu kapsamda hedeflenen
girisim ile ILO; uzun vadeli degisim dinamiklerini gérme, resmi daha genis
algilama ve bu siiregte bir kurulusa nelerin ihtiya¢ oldugunu sorgulama firsatini
elde edecektir. Bunun yaninda girisimin; iist diizey bir ¢aba ile ele alinmasi,
evrensel ilkelere sahip olmasi, acik ve anlasilir olmasi, tarihsel tecriibelere
dayanmasi, miimkiin oldugu kadar genis paydaslara ulastirilarak
gerceklestirilmesi ve ayni1 zamanda kiiresel is diinyasinin biiyiik bir belirsizlik
ve giivencesizlik igerisinde ilerlemesi sonucunda dnem kazanan “kiiresel
sosyal adalet” vizyonuna 6nemli katkilar saglamasi noktasinda degerlendirilmesi
gerektigi savunulmustur (ILO, 2015, ss.1-2). Ayrica girisim Siirdiirtilebilir
Kalkinma Hedefleri ve Binyil Kalkinma Hedeflerine gore cok daha karmagik
ve modern konulara iliskin sayisiz hedefleri kapsar bir nitelik tagimaktadir
(ILO, 2018a, ss.1-2).

Nitekim ILO Genel Direktorii Guy Ryder tarafindan iiye tilkelere génderilen
calisma yasaminin gelecegi ile ilgili 14 Aralik 2015 tarihli mektupta calisma
yasaminin gelecegi girisimi; “/LO 'nun yiiziincii yili ve étesine giden bir tarihin
onemli bir déniim noktast olacak ve zamanimizin en acil kamu politikasi
sorunlarina cevap verecek onemli bir ara¢” seklinde tanimlanmistir. Ayrica
Ryder, ulus devletlerin bu doniisiim hakkindaki anlayislarin1 derinlestirmesi
gerektigini, boylece herkes i¢in “insan onuruna yakisir is” ve 1LO olarak
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“kiiresel adalet gorevini” listlenmeye yonelik ortak taahhiidii ilerletmeleri
gerektigini ifade etmistir (Erisim Tarihi: 04 Nisan 2019, https://www.ilo.org/
wemspS/groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/correspondence/
wems_446487.pdf). Aynmi sekilde Ryder; 19 Temmuz 2018 tarihinde “iglerin
gelecegini yaratmak™ CSIS (Uluslararas1 Calismalar ve Strateji Merkezi)
sOylesisinde bu durumu aciklarken diinyanin; biiylimekte ve yaslanmakta olan
bir niifus, zorunlu gdog, siirekli yoksulluk, kentlesme ve isgiiciinii etkileyen bir
dizi teknolojik gelisme gibi karmakarisik zorluklarla kars: karsiya kaldigini
ifade etmis, tiim bu gelismelerin dogru sekilde kanalize edilmesi ve yonetilmesi
gereginin 6nemini vurgulamis aksi takdirde insan emeginin énemli derecede
zarar gorecegini ve “en iyi sosyal program ve en iyi sosyal giivenlik, istir”
sOziiniin bosa ¢ikacagini belirtmistir (CSIS, 2018).

Siireci ve Icerigi

ILO’nun ¢alisma yasaminin gelecegi girisimi siireci 2016, 2017, 2018 ve
2019 yillarin1 kapsamaktadir. Girisimin ilk y1l1 2016 y1l1 i¢in; “is ve toplum”,
“herkes i¢in insan onuruna yakisir is”, ““is ve iiretim organizasyonu’ ve “isin
yonetisimi” olmak lizere dort ana baslik belirlenmis ve belirlenen dort ana
basligin her iiye devlet tarafindan kendi sosyal diyalogu ¢ergevesinde hayata
gegcirilmesi istenmistir. 2017 y1l1 i¢in ¢aligma hayatinin gelecegi ile ilgili iist
diizey kiiresel bir komisyonun kurulmasi éngoriilmiis, 2018 yilinda da iist
diizey komisyonun belirlenen takvim gercevesinde ulus devletlerden elde
edecegi metaryeller ile bir rapor hazirlamasi ve bunu yayinlamasi istenmistir.
Son olarak 2019 yilinda diizenlenecek olan 108. oturumun “¢alisma yasaminin
gelecegi girigiminin” doruk noktasi olmasi1 ve bu oturumda “yiizyi/
deklarasyonunun” kabul edilmesi planlanmistir (Erigim tarihi: 06 Temmuz
2019, https://www.ilo.org/wcmspS/groups/public/---dgreports/---dcomm/
documents/correspondence/wems_446487.pdf, ). Bu kapsamda liye devletler
i¢in dngdriillen dort ana basligin sosyal diyalog yoluyla hayata gegirilmesi
gerektigine ayrica dikkat ¢cekilmistir. Diyalogun tamamen tiglii olmas1 gerektigine
yer verilmis ve bu amacla ulus devletlere gonderilen mektubun ayni zamanda
ulusal igverenlere, isveren kurum ve kuruluslarina ve is¢i drgiitlerine gonderilecegi
belirtilmistir. Ayrica STK’larin da siirece 6nemli degerler katabilecegi ve
olusturulan diyalog siirecine fayda saglayabilecegi dile getirilmistir (Erisim
tarihi: 06 Temmuz 2019, https://www.ilo.org/global/topics/future-of-work/
WCMS 446487/lang--en/index.htm).
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2017 yilr igin ILO’nun ¢alisma yasaminin gelecegi ile ilgili amaci; 2016 yili
i¢in belirlenen sosyal diyalog kapsaminda gerceklestirilen faaliyetleri ve gerekli
goriilebilecek diger konulardan ve materyallerden elde edilen ¢iktilar incelemek
olan iist diizey kiiresel bir komisyonun kurulmasi olmustur. Buna goére 2017
yilinda olusturulan komisyon baskanliginda; Isve¢ Basbakan1 Stefan Lovfen
ile Giiney Afrika Cumhuriyeti Devlet Bagkan1 Matamela Cyril Ramaphosa
bulunmaktadir (Erigim Tarihi: 06 Temmuz 2019, https://www.ilo.org/global/
topics/future-of-work/ WCMS_569528/lang--en/index.htm). 2018 yilinda
olusturulan kiiresel komisyon; herkes i¢in iyi ve siirdiiriilebilir is olanaklari
saglayan bir ¢aligma hayatinin gelecegine iliskin ve buna nasil ulagilacagina
dair bagimsiz bir rapor hazirlamistir. Rapor 22 Ocak 2018 tarihinde, 2019 yili
108. ILO konferansinda sunulmak iizere Cenevre’de yayinlanmistir. Bu
kapsamda rapor; 18 ay boyunca 110’dan fazla tiye devletin hiikiimetler, isveren
ve is¢i Orgiitleri arasinda gergeklestirdikleri is ve toplum, herkes i¢in insan
onuruna yakisir is, is ve liretim organizasyonu, isin yonetisimi bagliklar altinda
gerceklestirdikleri sosyal diyaloglari kapsamaktadir. Buna gore kiiresel komisyon
raporunda, ¢alisma yasaminin gelecegini sekillendiren ii¢ temel faktor
belirlenmistir. Bunlar (ILO, 2019; CICOPA, 2018):

— Teknolojik degisim, dijitallesme ve bilgi tabanli ekonomi,
— Kiiresellesme ve sanayisizlesme,

— Demografik, toplumsal ve ¢evresel degisim,

Bu faktorlere ek olarak sebepten ¢ok sonug 6zelligi tastyan;

— Isin ya da yapilandirilmasinin ¢calisma kosullari, esitsizlik ve sosyal koruma
uizerindeki etkileri,

faktorii de eklenmistir (CICOPA, 2018).

Bahsedilen faktorlerden 6zellikle teknolojik gelismeler ve hizl dijitallesme,
bilgi tabanli ekonomi ¢ergevesinde ekonomik isleyisi derinden etkileyen
faktorlerin basinda gelmektedir. Ayn1 sekilde yasanan dijitallesmeye baglh
olarak hizla gelisen ulagim ve iletisim faktdrlerinin kiiresellesmenin boyutunu
ve yoniinii degistirecek bir oneme sahip olmasi, ¢caligma yasaminin geleceginde
yadsinamaz bir boyutu olusturmaktadir. Ote yandan demografik faktor
baglaminda iilkelerin sahip olduklar1 geng ve yasli niifus oranlari ve bu oranlarin
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zaman i¢inde degisecek olmasi, calisma hayatini yakindan ilgilendiren bir diger
faktordiir. Nitekim bu durum; dogum oranlari, 6liim oranlari, isgiiciine katilim
oranlari, igsizlik ve sosyal giivenlik konular1 basta olmak iizere bir¢ok sosyal
politika konusunu kapsar bir nitelik tasimaktadir. Uretim siirecinde farkli
sektdrlerde kullanilan kimyasallarin ve neden olduklar1 gazlarin atmosferik
etkileri, buna bagli olarak yasanilan kiiresel iklim sorunlari ve bunun sosyal
maliyeti, isletmelerin bu siiregteki tutumlar1 ve benimsedikleri politikalar,
isgilicli piyasalarinin gelecegini sekillendiren bir diger faktor olarak
degerlendirilmektedir. Bunun yaninda isgiicii piyasalarinda yasanan gelismelerin
daha ¢ok sonucu niteliginde degerlendirilebilecek olan esitsizlik sorunu ve
dolaysiyla her gecen giin daha ¢ok ihtiyac¢ duyulan sosyal koruma ihtiyaci bir
diger 6nemli faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Teknolojik Degisim ve Bilgi Tabanli Ekonomi

[leri teknolojilerin 6zellikle iletisim teknolojilerinin giderek bir bilim toplumu
yeni ismiyle “kiiresel koyii” olusturmasi, mal ve hizmetlerin diinya ¢apinda
cok uluslu ve ulus o6tesi sirketler araciligi ile tiretildigi ve pazarlandig1 evrensel
bir ¢ergeveyi olusturmustur (Dereli, 2001). Bu yoniiyle diinya; is¢ilerin,
tireticilerin ve tiiketicilerin kiiresel alanda daha fazla yayildigi derin ve radikal
bir teknolojik degisim dalgasi i¢ine girmistir (CICOPA, 2018). Bu durum {iretim
stirecinde insanin, ¢ogunlukla makineler arasinda kalan bosluklar1 dolduran,
diger bir ifade ile iiretim siirecinde siirekli rolii azalan taraf olarak
degerlendirilmesine (Ford, 2018, ss.20-21) yol agmustir.

Insanlar tarafindan yapilan islerin giderek artan oranda yenilik¢i diisiinceyi,
esnekligi, yaraticiligi ve sosyal becerileri kapsayan yoniiyle bilgi tabanh
ekonomiler, siirecin sekillenmesinde 6nemli bir paya sahiptir. Ozellikle
toplumlarin biyoteknoloji, bilgisayar miihendisligi, nanoteknoloji, robotik,
telekomiinikasyon, veri yonetimi, e-egitim vb. bilgi yogun alanlara yatirim
yapmalari bilgi tabanli ekonomiyi giderek yayginlagtirmaktadir. Bilgi tabanl
ekonomide 6zellikle mal ve hizmetlerin ¢cevrimigi platformlar iizerinden sunumu
biiyiik 6nem tasirken degisimin ana faktortinii bilgi teknolojileri olusturmaktadir.
Ozellikle geleneksel teknolojinin yetersiz kaldig1 giiniimiiz is piyasalarinda 6n
plana ¢ikan igverenle ig¢inin sanal bir bag kurarak ¢aligmasini saglayan “dijital
calisma platformlar1” bunun en iyi 6rneklerini olugturmaktadir. Bu kapsamda
ornegin Cornell Universitesi 6grencileri tarafindan ABD’de olusturulan
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iiyelerinin ¢ogunlugunu go¢men Latin kadinlarin olusturdugu COOPIFY
platformunda temizlik ve yash bakimi gibi islere yonelik hizmetler verilmektedir.
Bir dizi taksi soforiine ait UNION TAXI, geleneksel taksi sirketlerine gore
daha iyi rekabet edebilmek i¢in olusturulmus ayrica ¢alisanlarina daha iyi ticret
ve calisma kosullar1 sunma hedefi ile hayata gecirilmistir. Bunun yaninda 100
binden fazla bagimsiz ¢alisani bulunan ve bir Belgika kooperatifi olan SMART,
tiyelerine faaliyetlerini yiiriitmek i¢in bir paylasim sirketi ve dijital bir platform
sunmaktadir. Kanada’da STOCKSY, Arjantin’de G-COOP ve EssApp benzer
sekilde faaliyet gosteren sirketlerden bazilaridir. Bu kapsamda isgiicii piyasasinda
etkin olan dijital platform modeli; liyelerinin bireysel iiretici oldugu, sabit
ticretin garanti edilmedigi, ortak bir sosyal korunmanin saglanmadigi ve her
bir iiretici veya serbest meslek sahibinin kendi girisimcilik risklerini tistlendigi
ancak {reticiler tarafindan demokratik bir kontrol ortaminin saglandigi bir
sistemi ifade etmektedir (CICOPA, 2018).

Kiiresellesme ve Sanayisizlesme

Artan akiskanliklar1 ve insanlarin, nesnelerin, mekanlarin, bilginin biiyiiyen
cok yonlii akiglar1 ile bunlarin karsilastig1 yapilar: iceren gezegen ¢apindaki
bir ya da bir dizi siire¢ (Ritzer, 2011, s.46) olarak tanimlanan kiiresellesme
ile son otuz y1llik dsnemde énemli doniisiimler yasanmistir. Uretim siirecinde
bu doniisiim, ya maliyeti diisiik olan yerde ya miisterilerin bulundugu yerde
ya da her ikisinde de meydana gelme egilimi gostermistir. Ayni sekilde bu
siire¢ kiiresel tedarik zincirlerinin giiglenmesiyle birlikte diinyanin ¢esitli
bolgelerini de iceren karmagik ve ¢ok asamali bir sekilde iyi ve kaliteli olarak
yasanmaktadir. Bunun bir sonucu olarak sanayilesmenin farkh iilkelerde
yogunlagmasi biiyiime kadar, sanayilesmis iilkelerde sanayisizlesmeyi (baska
yere yatirim yapmay1 ya da hizmet sektoriine kaymay1) de beraberinde
getirmistir. Bu siiregte kiiresellesmenin tliretim ve dagitim zincirlerinde firmalara;
kendi iiretim zincirlerinde kalmalarinda, stireci kendi lehlerine kullanmalarinda
ve zorunlu olan degisimi saglamalarinda gerekli olan esnekligi saglamasi
belirgin bir etki olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Coklu merkezilesme olarak
adlandirilan bu siire¢ adem-i merkezi bir yapidan farkli olarak hem kurumun
asil biinyesinde hem de yeni islerin yaralatilmasinin oniinii agmaktadir. Bu
kapsamda 6rnegin 100 bin bagimsiz ¢aligsani ile Belgika’da faaliyet gosteren
SMART yan iiriin (spin-off) modeline gore uluslararasilasan bir yap1 6rnegi
tagimaktadir (CICOPA, 2018).
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Ote yandan ¢ok sayida kiiresel kurulusun 6nemli rol oynadig: siirecin
sekillenmesindeki ana amag bir goriise gore kardir. Bu durum 6zellikle bazi
iilkelerde var olan eksik, diizensiz ve zayif; politik, ekonomik ve sosyal
sistemlerin biiylik uluslararasi sirketlerin ve diinya lideri iilkelerin oniini
acmasindan ve onlara bos bir alan sunmasindan kaynaklanmaktadir. Kar odakli
sekillenen siirecte ise cogu zaman diisiik iicretler, kotii calisma kosullar, kirlilik,
cevre sorunlari vb. birgok sorun goz ardi edilmektedir (Bulajic ve Domazet,
2012, s.1322). Bu noktada ILO, kiiresellesme silirecinin daha demokratik
yonetilmesi, tiim iilkeler ve insanlar i¢in firsatlar sunmasi ve somut faydalar
saglamasi i¢in cabalamaktadir. Kiiresellesmenin gesitli yonlerini kapsayan bu
siire¢ ve amaglar biitiinii, “adil kiiresellesme” olarak adlandirilmistir. Adil
kiiresellesme amaci; teknolojinin yayilmasi, fikir akimlari, mal ve hizmet alig
verisi, sermaye ve finans, ¢alisan kadin ve erkekler, sosyal koruma, sosyal
diyalog vb. ¢ok sayida konuyu kapsayan (ILO, 2008, ss.5-6) genis yelpazeyi
ifade etmektedir

isin Yeniden Yapilandirilmasimin Cahsma Kosullari, Esitsizlik ve Sosyal
Koruma Uzerindeki Etkileri

Isin yeniden yapilandirilmas: siirecinde goriilen en dnemli etki standart dis1
calisma iliskilerinin yayginlagsmasi seklindedir (CICOPA, 2018). Standart dis1
caligma iligkilerinde goriilen bu yayginlasma gelismis tilkelerde oldugu gibi
gelismekte olan iilkelerde de goriilmektedir. Ornegin: 2015 yil1 sonunda
Ingiltere’de calisanlarin %2,5’i iicret ve calisma saatinin sabit olmadig1 ve
onceden belirlenmedigi “sifir saat is s6zlesmesi” ile calismaktadir. ABD’de
isgiicliniin %10’u en diisiik gelirli islerden etkilenen, diizensiz ve ¢agri lizerine
calismaya dayali islerde ¢alismaktadir. Banglades ve Hindistan’da iicretli
istthdamin yaklasik 2/3’i gegici iken Mali ve Zimbabve’de bu oran 1/3
civarindadir. Asya iilkelerinde taseron istihdaminda 6énemli oranda artiglar
goriiliirken, Hindistan’da 1970’11 yillarin baginda ihmal edilebilir diizeyde olan
sOzlesmeli calisanlar 2011-2012 yillarinda %34,7’ye ylikselmistir (ILO, 2016).
Bu siiregte artan standart dis1 calisanlarin yasamis olduklari en 6nemli problemin
ise “sosyal haklara” erisim oldugu dile getirilmektedir. Diger bir ifade ile
standart dis1 ¢alisanlarin sadece %29’u kapsamli bir sosyal giivenlik sistemine
erisim hakki elde edebilmektedir (CICOPA, 2018). Bu durum ayni1 zamanda
toplumsal anlamda esitsizlik sorununun ortaya ¢ikmasindaki en temel etkenlerden
birini olusturmaktadir.
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Ayni sekilde toplumsal alanda meydana gelen kutuplagsma, gelirin liretim
faktorleri arasindaki dagilimini degistirmektedir. Buna gore genellikle bir yanda
nitelikli islerde ¢alisanlarin, diger yanda niteliksiz ve ticret diizeyi diisiik olan
islerde istihdam edilen kadinlar, gencgler ve yabanci is¢ilerin bulundugu bir
isglicii piyasast olusmaktadir (Erdut, 1998, ss.148-149). Bunun bir sonucu
olarak kayitdisina ¢ikma egilimi artig gdstermekte ve daha fazla insan resmi
istthdam diizenlemelerinden uzaklagmaktadir. Giinliimiizde gelismis ekonomilerde
bile 6nemli biiyiikliiklere ulagan kayitdisi istthdam, mevcut sosyal giivenlik
sistemleri tarafindan uygun olmayan ve kayitdisi ekonomiden kaynaklanan
calisma bigimlerini kapsayan bir nitelik tasimaktadir. Bu gelisme “uberizasyon”
fenomeni ile de agiklanmaktadir (Schwab, 2018, 5.29; CICOPA, 2018).

Ote yandan ILO, standart dis1 istihdam ile ilgili raporunda; standart dis1 islerin
kalitesini arttirmak ve ¢aligma sartlarini iyilestirmek icin spesifik politikalara
ihtiyag duyuldugunu vurgulamaktadir. Bu politikalar ile beklentileri karsilamak,
gencler ve gogmenler gibi dezavantajli gruplarin isgiicii piyasalarina erigimini
kolaylastirmak ve standart dis1 ¢alisanlarin daha iyi standartlara sahip islere
gecme firsatlarini sunmak gibi amaclarin daha olanakli hale gelecegini
belirtmektedir. Buna gére ILO raporunda (2016) Isin yeniden yapilandiriimasi
stirecinde; sifir saat ¢calisma, serbest caligma, gegici isler, yar1 zamanli isler gibi
yayginlasan standart dis1 calisma ve kayitdisi ¢alisma sekillerinin sosyal giivence,
1§ giivencesi, esitsizlik vb. sorunlara kaynaklik ettigi goriilmektedir. Nitekim bu
durum ILO tarafindan da 6nemli bir sorun alani olarak kabul edilmekte ve yasal
bosluklarin doldurulmasi, toplu pazarligin giiglendirilmesi, asgari ¢alisma
saatlerinin diizenlenmesi, sosyal korumanin giiclendirilmesi, girisimcilik
faaliyetlerinin desteklenmesi gibi politikalar ¢ergevesinde sekillenmektedir.

Demografik, Toplumsal ve Cevresel Degisimler

Diinyada yaslanma sorunu ile karsi karsiya kalan {ilkelerde temelde
dogurganligin azalmas1 ve yasam beklentisinin artmasi egilimleri 6n plana
¢ikmaktadir. 60 yas ve Ustii dikkate alindiginda gelismis tilkelerde glintimiizde
%20 civarinda olan bu oranin 2050 yilinda %50’ye ulasmasi, gelismekte olan
tilkelerde ise %9 civarinda olan bu oraninin 2050 yilinda %20’lere yiikselmesi
beklenmektedir. Bunun yaninda ¢aligsma ¢cagindaki niifusun (25-59 yas) 2010-
2050 yillar1 arasinda geligmis iilkelerde toplam niifusun %49’undan %41 ’ine
diisecegi, az gelismis bolgelerde %43’lerden %46’ya kadar yiikselecegi tahmin
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edilmektedir. Egitim, beceri ve gelistirme odakli ii¢ boyutlu etkisinden bahsedilen
bu 6ngoriilerin birinci etkisini; ekonomik biiylimede, 6zellikle kadinlarin ve
yasli iscilerin artan isgiicline katilim oranlarryla tanimlanan isgiictine verimliligine
bugiin oldugundan daha fazla ihtiya¢ duyulacagi beklentisi olusturmaktadir.
Yasam boyu 6grenmenin dnemini 6n plana ¢ikaran bu durum 6zellikle niifusu
hizla yaslanan (Cin gibi) tilkeler i¢in yasl is¢ilerin biiyliyen havuzuna odaklanma
ve bu gruptaki niifusun becerilerini gelistirme zorunlulugunu 6n plana
cikarmaktadr. Tkinci etki ise baz1 bdlgelerde geng gruplarin artan boyutu ile
daha fazla geng insanin is diinyasina girecegi bu nedenle hem egitim hem de
gelisme kapasitelerine odaklanma ve yeni is yaratma stratejileri olusturma
siireclerinin daha da 6nem kazanacagi tahminidir. Son olarak ticilincii etki ise
goemenlerin uluslararasi akigkanliginin biiyiiyerek devam edecegi dolayisiyla
bu gruptaki niifusun egitim olanaklarinin ne olacagi ve gittikleri lilkelerde
yasayacaklar1 beceri bosluklarinin nasil doldurulacagi konusunun 6nem
kazanacagidir (ILO, 2010, ss.7-8). Bu kapsamda demografik anlamda yasanan
geligsmelerin isgiicli piyasalarina etkileri; yash niifus, geng¢ niifus ve gdgmen
niifus olmak iizere temelde {i¢ tarafl1 gerceklesmektedir. Her {i¢ grubun kesigim
noktasini ise vasiflandirma olusturmaktadir. Vasiflandirma siireci yash niifusta
verimliligi arttirma ve daha fazla ¢alisma hayatinda tutma amaci ile sekillenirken,
geng niifusta mevcut isgiicii piyasasina hazirlama amaci ile 6n plana ¢ikmaktadir.
Gogmen niifusta ise, daha ¢cok uyum saglama amaci ile 6nem kazanmaktadir.
Bu kapsamda demografik degisim siirecini ILO, isgiicli piyasalarina etkileri
acisindan degerlendirmis ve iilkelerin karsilasabilecegi durumlar ile ilgili
ongoriilerde bulunmustur.

Ote yandan niifusun yaslanmasi, genglesmesi, ulusal ya da uluslararas:
akiskanlig1 toplumsal yapilarin degismesinde de 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu
gelisme mal ve hizmetlere duyulan ihtiyag ve taleplerin siirekli olarak
farklilasmasina yol agmaktadir. Ortaya ¢ikan bu yeni ihtiyaclar yalnizca
tiiketicilerin tercihleriyle degil ayn1 zamanda ¢evresel bozulma, iklim degisikligi,
gb¢, miilteci krizi, yasam beklentisi artis1 vb. etkilerle de goriilmektedir. Bu
kapsamda 6rnegin bilisim faaliyetlerinin genislemesi, saglik ve sosyal hizmetler,
¢evrenin korunmast, enerji iiretimi, kiiltiir, tasarim, eglence, seyahat vb. faktorler
bu degisim siirecinde dnemli rol oynamaktadir (CICOPA, 2018). Bu nedenle
stirdiiriilebilir kalkinma ve ¢evre korumanin ekonomik ve sosyal kalkinma
hedeflerine entegrasyonu, ulusal ve uluslararasi politika giindeminde en zorlayici
konular arasina girmistir (ILO, 2010, s.13).
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Caliyma Hayatinin Geleceginde Niteligi Degisen D1s Kaynak Kullanimi
Glinlimiiz is diinyasinda i¢ kaynak kullanimi firmalara; dis kaynak kullanan
firmalarla rekabet edememe ve dis kaynak rekabetinde artan ig¢ilik maliyetleri
gibi negatif etkilere karsilik iretim faaliyetlerinin kontrolii ve sadik isgiicii
konusunda pozitif etkiler saglamaktadir. Buna karsilik iiretim siirecinde azalan
kontrol kaybi, raporlama ve muhasebe sorunlari, glicenmis ¢alisanlar, moral
bozuklugu negatif etkilerine karsilik tiretim maliyetlerinde goriilen 6nemli
diizeyde disiisler, operasyonel riski yayma, liretim faaliyetlerinde cesitlilik ve
diger pozitif etkiler dis kaynak kullanimini i¢ kaynak kullanimindan daha cazip
hale getirmistir. D1s kaynak miisterisi ile dis kaynak saglayicisi arasinda ¢ok
farkl sekillerde gergeklesebilecek olan bu tiir isbirligi tiirleri, farkli bagimlilik
derecelerine gore gergeklesebilmekte (Schniederjans, Schniederjans ve
Schniederjans, 2005, ss.4-5) ve farkli 6zellikteki organizasyonlarda tiretim
siirecinde yasanan gelismelere bagli olarak sekillenebilmektedir (Tablo 2).

Tablo 2
Organizasyonlarin Geligimi ve Dis Kaynak Kullaniminin Degisen Niteligi
Geleneksel organizasyonlar Giiniimiiz organizasyonlari Ge.l ecekte
organizasyonlar
Cogunlukla imalat Imalat sektériiniin yaninda hizmet
sektoriinde dis kaynak sektoriinde dis kaynak kullanimi Sanal organizasyonlar
kullanilir ve “tageronluk” yaygindir, “dis kaynak kullanim1” agirliktadir
ifadesi kullanilir ifadesi kullanilir

Firma i¢in kritik 6nem
tastyan igler disinda
tiim ticari faaliyetler dis
kaynaklidir

Maddi tiriinlerin yaninda maddi
olmayan hizmet eksenli kaynaklara
daha fazla yer verilmektedir

Cogunlukla maddi iiriinler
dis kaynakli saglanir (imalat
sektoril)

Toplam iiretim
faaliyetlerinin kiiciik bir
kismi dis kaynakli saglanir
Cogunlukla yurtici dig
kaynak kullanim1 yaygindir, Yurt i¢i kaynaktan daha ¢ok kiiresel
¢ok az kiiresel dis kaynaga dis kaynaklara bagvurulmaktadir.

yer verilir

Toplam iiretim faaliyetlerinin orta
diizeyde kismi dis kaynakli saglanir
Onemli oranda kiiresel dis
kaynak kullanimina yer
verilir

Kaynak: Schniederjans, Schniederjans ve Schniederjans, 2005, s.6.

Geleneksel organizasyonlarda dis kaynak kullanimi, genelde tageronluk ifadesi
ile tanimlanirken ¢ogunlukla imalat sektoriinde bagvurulan bir {iretim sistemi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun yaninda digsaridan saglanan faaliyetler
oldukga dar kapsamda olup ¢cogunlukla yurtiginden karsilanmaktadir. Gliniimiizde
ise dig kaynak kullanimi kavraminin daha yaygin kullanildigi, cogunlukla hizmet
sektoriinde bagvuruldugu, tiretim faaliyetlerinin geleneksel organizasyonlara
oranla daha fazla disardan saglandig1 ve kiiresel dis kaynaklara daha fazla
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basvuruldugu goriilmektedir. Gelecekte ise organizasyonlarin ¢ogunlugunun
sanal organizasyonlar oldugu dikkate alindiginda dis kaynak kullanimina daha
stk bagvurulacagi ve daha fazla kiiresel hareket edilecegi beklenmektedir.

Benzer bir ayrim geleneksel dis kaynak kullanimi ve yeni nesil dis kaynak
kullanim1 seklinde de yapilmistir. Geleneksel dis kaynak kullaniminin
ozellikleri; tasarruf odakli, deniz asir1 ve isgiicii arbitrajindan faydalanma
amagli, zamana dayali, islem odakli, kapsamli ve kalict anlagmalar ¢ergevesinde
kiiresel anlamda daha dar kapsamli, sinirli analiz ve siirli akilli otomasyon
cergevesinde sekillenmektedir. Yeni nesil dis kaynak kullanimi ise katma deger
ve stratejik servis odakli, deniz agir1 ve isgiicli arbitrajindan faydalanma amagli,
sonuca ve degere bagli, katma deger ve stratejik ¢alisma siirecine bagli, dar
kapsamli ve gecici anlagmalar ¢ercevesinde, hizli ve agresif davranilan, yogun
otomasyon ve ileri diizeyde veri analizi igeren bir sistem ¢ergevesinde
sekillenmektedir (Lepeak, 2018). Bu iki paradigma arasinda stratejik amaclar,
dis kaynak kullanim kararinin alinma zamani, pazar yapisi, kurumsal 6zellikler
ve isleyisler, tedarik¢i arayiizii, bilgi teknolojilerinin kullanim boyutu,
performans algis1 ve 6lgiimii ve eksi yonler agisindan énemli farkliliklar
bulunmaktadir. Buna gore yeni paradigma; kiiresel rekabet, risk, entelektiiel
tabanli sistemler, kiiresel ve sektorel pazarlar, sanal yapilar, sanal organizasyonlar,
aga bagli platform yapilar, kii¢iilme, esneklik, uzmanlagma, inovasyon, yazilim
tedarikgileri, e-ticaret, karmasik koordinasyon, zaman sikintisi, miilkiyet sinir1
konusu vb. kavramlar ¢er¢cevesinde anlam kazanmaktadir (Kakabadse ve
Kakabadse, 2000, ss.716-717).

Diger bir ayrima gore dis kaynak kullaniminin degisen niteligi; birinci tip,
ikinci tip ve ti¢lincii tip seklinde incelenmistir. Bu ayrima gore birinci tip dig
kaynak kullanimi tiretim islerinde goriiliirken, ikinci tip dis kaynak kullanimi
1990’lardan itibaren idari islerde goriilmeye baslamistir. Ugiincii tip ise
giintimiizde teknoloji tabanli goriilen ve ¢evirimigi dis kaynak kullanimi seklinde
de tanimlanan 6nemli bir ekonomik doniisiimii ifade etmektedir. Daha ¢ok
cevirimici isglicli piyasalarini etkileyen ligiincii tip dis kaynak kullanimi
teknolojinin ucuzlasmasi ve internet kullaniminin yayginlasmasi ile dnem
kazanmistir (Ray, 2017).

Ote yandan kiiresellesme siirecinde dis kaynak kullanimimin niteliginin
degismesinde 1990’11 yillarin ortalarinda yasanan ekonomik patlama siirecinin
de 6nemli bir etkisinin oldugu dile getirilmektedir. Bu donemde yasanan
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Meksika, Brezilya, Glineydogu Asya, Arjantin, Tiirkiye gibi iilkelerde yasanan
bir dizi kriz siireci dis kaynak kullaniminin yelpazesini, gelismis iilkelerdeki
sirketlerin gelismekte olan iilkelerdeki isletmelere is gobndermesi ile genisletmistir.
Yine ayni donemde;

— Nis pazarlarinin 6nem kazanmasi,

— Cin’in uzun zamandir dis kaynak hizmetleri saglama konusunda lider
konumda olan Hindistan ile rekabete gegmesi,

— Kiiresel sirketlerin dis kaynak kullaniminda teknolojiye agirlik vermesi,

— Kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin de kiiresel dis kaynak kullanimina
yonelmeleri,

— Kiiresel firmalarin uzun vadede ¢ok daha fazla degisiklik yasanacagin
ongormeleri,

— Firmalarin her gegen giin daha karmasik yapida bilimsel ve Ar-Ge projelerine
dahil olmalari,

— Kiiresel rekabet siirecinde yeni ve karmasik gorevlerin ortaya ¢ikmasi,

— Dis kaynak kullaniminda maliyet faktoriiniin tek faktor olarak goriilmemesi
vb. gelismeler,

dis kaynak kullanimini oldukga girift bir yap1 kazandirmistir (Leavitt, 2007).

Bu kapsamda giliniimiizde ekonomiklik, kalite ve yenilik gibi kavramlar dis
kaynak kullaniminin tanimlanmasinda ve agiklanmasinda oldukga yetersiz
bulunmaktadir. Bu degisen paradigmay1 tanimlamak i¢in 6nem kazanan
kavramlarin baginda; bilgi transferi, davranis, ticari risk ve miisteri memnuniyeti
gelmektedir. Keiretsu modelinin batililagmasi seklinde de tanimlanan bu yeni
paradigma; yiiksek diizeyde bilgi seffaflig1 gerektirmesi, cesitli derecelerde
karsilikli sahiplenme ve giliven esasi ile gerceklesmesi 6zellikleri ile
tanimlanmaktadir (Kakabadse ve Kakabedse, 2000, ss.716-717). Kiiresellesme
siireci ile baslayan bu degisim siirecinin sekillenmesinde; 1990’11 yillarin
ortalarinda 6zellikle gelismekte olan ekonomilerde goriilen ekonomik krizler,
yine ayni donemde idari islerin dis kaynaga verilmesi ve 6zellikle 2000°1i
yillarin bagindan itibaren bilisim ve Akilli Otomasyon Teknolojilerinin (AOT)
ucuzlagmasi ve yayginlagsmasi biiylik rol oynamistir.
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Nitekim giiniimiizde dis kaynak kullaniminin niteligi en basta teknolojiye
bagl olarak degismeye devam etmekte ve sirketler yillik dis kaynak ihtiyact
belirlemek zorunda kalmaktadirlar. Ornegin 2019 yili i¢in dis kaynak
kullaniminda Bilisim Teknolojilerinin (BT) 6nem kazanacagi dngorilmiis ve
bu kapsamda alt1 temel trend belirlenmistir. Bu kapsamda; BT becerilerindeki
yetersizlik 6nemli bir diirtii olarak kabul edilmis, alternatif dig kaynak kullanim
hedeflerinin olusturulmasi ve siber giivenlik ve uyumluluk konularina daha
fazla odaklanilmasi geregi vurgulanmis, sanal ve arttirillmis gerceklik
projelerindeki yiikselis, yapay zeka ve otomasyon konularina dikkat ¢ekilmis,
BT dis kaynak ortakliklarinin niteliginin degistirilmesi geregi vurgulanmustir.
Belirlenen trendler kapsaminda Ingiltere’de isverenlerin %70 inden fazlasinin
12 ay boyunca yetenek sikintis1 ¢ekecegi, Dogu Avrupa iilkelerinin sikg¢a dis
kaynak temin ettigi Hindistan ve Cin arasinda gii¢lii bir rekabet beklenmekte
oldugu, Polonya, Ukrayna, Romanya ve Beyaz Rusya’nin dis kaynak saglama
noktasinda sicak noktalar olacagi, 6zellikle Ukrayna’nin bilisim sektorii
dinamiklerinin siirekli arttig1, iilkeler bazinda tiim veri setlerinin tamamen
sifrelenmesi talebinin artacagi, ulusal veya uluslararasi diizeyde kamu ya da
0zel kurumlarda siber saldirilarin bilyiik tehdit olacagi belirtilmistir. Ayni sekilde
izleme, 6lgme, isleme, ylikseltme, 3B algilama, gelismis hareket tanima vb.
kontrollerin 6nem kazanacagi, Robotik Siire¢ Otomasyonu (RSO) ve Yapay
Zekanin (YZ) gelecekte dis kaynak trendlerini sekillendirecek faktorler oldugu
da vurgulanmigstir. Kiiresel Kaynak Derneginin 2018’de yapmis oldugu bir
arastirma belirlenen trendleri destekler niteliktedir. Buna gore yapilan arastirmaya
gore ankete katilan sirketlerin %70°1 6nlimiizdeki y1llarda daha fazla dis kaynak
kullanacagini belirtmis, %35°1 bu siirece hayati 6nem verecegini bildirmistir.
Bunun yaninda hizmet saglayic1 konumunda olan sirketlerin %84 iiniin dis
kaynak bagimlis1 haline gelecegi de tahmin edilmistir. 2020 y1l1 i¢in ise ihtiyag
duyulan dis kaynak kullanim becerileri su sekilde belirlenmistir: Dijital doniistim
(%76), doniisim mimarlig (%63), otomasyon uzmanligi (%58), miisteri odakli
yonetim (%45), operasyon stratejileri (%42), tasarimci ve fikir adamligi (%38)
(Devabit, 2018).

Ote yandan ISS’a gore (Uluslararas1 Servis Sistemi) gore dis kaynak
kullaniminin gelecegini sekillendirecek olan mega trendler su sekildedir (ISS,
2016, s.25): Ekonomik biiyiime, kiiresellesme, ticarilesme, siirdiiriilebilirlik,
bireysellesme, ag toplumu, demokratiklesme, sagliga odaklanma, kutuplagsma
(polarizasyon), soyutluluk, bilgi toplumu, teknolojik gelisim, hiz ve karmasiklik,
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demografik gelisim. Ayrica bu siiregte 6zellikle AOT un dis kaynak kullaniminin
gelecegi iizerinde belirleyici bir etkisinin olacagi 6ngoriilmektedir. Bunun
yaninda diger etkenler su sekilde tahmin edilmektedir (Lepeak, 2018): Katma
deger ve daha stratejik hizmetler, AOT, veri analiz ve yapay zekanin fonksiyonel
olarak benimsenmesi, bulunmasi zor yiiksek vasifli isgiiciine (veri bilimcileri,
endiistriyel ve fonksiyonel veri analitik uzmanlari, gelismis yapay zeka
konusunda farkli becerilere sahip ¢alisanlar gibi) erisim ihtiyaci, yapay zekanin
beyaz yakalilar lizerindeki yikicr etkileri vb.

Teknolojik Degisim ve Bilgi Tabanhh Ekonomide Di1s Kaynak Kullanim
Dis kaynak kullanimi veya faaliyetlerin firma disindaki tageronlara yaptiriimasi
kiiresellesme ile birlikte 6zellikle son yillarda daha yaygin hale gelmeye
baslamistir. Ornegin Magnani’n 2006 yilinda yapmis oldugu bir arastirmaya
gore dis kaynak kullanimi ABD’de ve Avrupa iilkelerinde 20.yy’1n ikinci yarisinda
yaklasik ti¢ kat artmis gostermistir (Bartel, Lach ve Sicherman, 2008, s.2). Cok
farkli nedenlere bagl olarak aciklanan bu gelismede en 6nemli etken olarak
“teknoloji” faktorii gosterilmektedir. Ancak dis kaynak kullaniminin artmast ile
teknoloji boyutu arasindaki iliskiyi ortaya koyan caligmalar oldukca azdir.
Literatiirde bu boslugu dolduran en 6nemli arastirmalardan birini “Dus Kaynak
Kullanimi ve Teknolojik Yenilikler: Firma Diizeyinde Bir Analiz” (Outsourcing
and Technological Innovations: A Firm-Level Analysis) arastirmasi olusturmaktadir.
Ispanyol firmalarinin 1990-2002 yillar1 arasi faaliyetleri dikkate almarak 2008
yilinda yapilan bu arastirmaya gore; teknolojide meydana gelen hizli geligsmeler
dis kaynak kullanimini daha avantajli hale getirdiginden firmalar bu iiretim
sistemini daha etkileyici bulmaktadirlar. Yine ayni arastirmaya gore bu durum
temelde teknolojide meydana gelen yeniligin siklasmasina bagli olarak firmanin
eski teknolojiler ile ilgili batik maliyetlerini amorti edebilecek yeterli zamaninin
olmamasindan kaynaklanmaktadir. Bu noktada firmanin en son teknolojiyi
kullanan firmalarla igbirligi yapmasi sik1 rekabet ortaminda firmaya 6nemli
avantajlar sunmaktadir (Bartel, Lach ve Sicherman, 2008, ss.20-21).

Di1s kaynak kullaniminin niteligini degistiren bir diger faktor de 6zellikle
kiiresel isletmelerde goriilen hizl dijitallesmedir. 2018 dijital doniisiim endeksine
gore; isletmelerin %40’ indan fazlasi igyerinde 6zel bir dijital doniisiim ekibine
sahip olduklarini belirtmistir. Bu kapsamda bir¢ok kurulus teknolojik degisimin
hizli ilerlemesine uyum saglamak ve boylelikle rekabet giiclinii korumak amaciyla
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BT dis kaynak ortakliklarina yonelmektedir. Bu yonelme geleneksel ¢iktiya
dayali yaklasimlardan ¢ok entegre ve 6zel diizenlemelere bagl gergeklesmektedir.
Bu nedenle daha esnek sozlesme modelleri ile en iyi teknik uzmanligi
saglayabilecek BT ortaklarina olan ihtiyag, her gecen giin daha da artmaktadir.
Yine bu kapsamda firmalara teknoloji alaninda dis kaynak kullanimina yonlendiren
en etkili faktorler su sekilde siralanmaktadir: Yapay zeka, giivenlik acig1, yeni
akilli otomasyon modelleri, yeni hizmet dagitim modelleri. Buna gore yapay
zeka konusunda derin bir uzmanlik saglayan dis kaynak firmalari 6rnegin “blok
zinciri” (blockchain) gibi teknolojiler sunan firmalar biiyiik talep gormektedir.
Ayni sekilde ekonomik iligkilerin dijitallesmesi ile beliren giivenlik acig1 ve
ac181 dolduracak olan dis kaynak saglayicilari, 6zellikle siber glivenlik konusunda
kendisini kanitlamis sirketler iiretim iliskilerinde biiyiik 6nem tasimaktadir.
Bunun yaninda teknolojik gelismelere bagli olarak ortaya ¢ikan sirketlerin akilli
otomasyon ihtiyaci, dis kaynak kullanimi etkileyen bir diger faktordiir. Bu
stirecte isletme operasyonlarini kolaylastirma ve insan girdisinin daha ytiksek
degerli calismaya odaklanmalarini saglama amaglar1 belirleyici bir etkiye sahiptir.
Ote yandan “hizmet dagitim modellerinde” yasanan devrim, dis kaynak
kullanimin1 doniistiiren bir diger etken olarak goriilmektedir. Bu noktada birgok
kurulus, yalnizca BT hizmet saglayicilarinin genis havuzundan ihtiya¢ duydugu
hizmetlere ve kaynaklara erisim saglamaktadir. Daha diisiik maliyet daha fazla
esneklik anlamina gelen bu erisimin dogasinda, kisa vadeli kalkinma ihtiyaglarimi
karsilayan ve gelecekte daha da dnemi artacak olan sonug odakli s6zlesmeler
bulunmaktadir (Marco, 2019).

Ote yandan teknolojik gelismeler ile dis kaynak kullanim iliskisi, sirketlerin
sanallasmas1 asamasinda da goriilmektedir. Ornegin Slovenya’da turizm
sektoriinde yapilan bir arastirmaya gore; dis kaynak kullanimi1 sirketlerin
sanallagsmasini, bilgi ve iletisim teknolojilerinden daha giiclii etkilemektedir.
Ciinkii bu yontem sirketin bilgi ve birikim kazanmasini ve kiiresel anlamda
rekabet giicliniin daha fazla arttirmasini saglamaktadir. Bu siirecte sirketler dis
kaynak kullanimina basvururken temelde rekabet, organizasyon ve bilgi
egilimlerini dikkate almaktadirlar. Diger bir ifade ile dis kaynak kullanimi
sirketin; sanallasmasinin 6niinii agmakta, rekabet giiciinii daha fazla arttirmakta
ve daha fazla bilgi edinmesine yardimci olmaktadir (Manzin ve Kodri¢, 2009,
s. 57). Ancak bu siiregte teknoloji odakli dis kaynak kullaniminin “bilgi
sizintisina” bagli olarak bir takim sorunlari da beraberinde getirdigi
belirtilmektedir. Ozellikle artan dis kaynak kullanimi ihtiyacinin daha diisiik
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maliyetli bir bolgede hayata gecirilmesi, diisiik maliyetli bolgede faaliyet
gosteren firmalar i¢in bir yandan inovasyon temelli “yaparak égrenmenin”
Oniinii acarken diger yandan bilgi sizintis1 sorununu 6n plana ¢ikarmaktadir.
Cekirdek faaliyetlerin dis kaynaktan saglandig1 ve yasanan teknolojik gelismelere
kars1 geleneksel yontemlerin kullanildig: ya da maruz kalindig: (biirokrasi,
yasal zemin vb.) durumlarda benzer sorunlarla karsilasmak daha olasi hale
gelmektedir (Yong, 2008, 5.420).

Kiiresellesme ve Sanayisizlesmede Dis Kaynak Kullanimi

Ozellikle herhangi bir kurum ya da kurulusun daha énce yaptig1 islerle ilgili
faaliyetlerini para karsilig1 baskasina aktarmasi ¢ercevesinde sekillenen dig
kaynak kullanimi, kiiresellesme siirecinin énemli bir uzantisi olma niteligi
tasimaktadir (Ritzer, 2011, s.244). Buna gore biiyiik ve hantal isletmelerin
ortadan kalkmasi, stirekli farklilagan tiiketici taleplerinin karsilanmasi, rekabetin
gerektirdigi ucuz ve kaliteli iiretim yapilabilecek esnekligin saglanmasi, yalin
ve tam zamaninda iiretim, rekabet avantajini saglamak adina kiiclilme, dis
kaynak kullanimini sekillendiren temel etkenlerin basinda gelmektedir (Dereli,
2001). Bu yoniiyle kiiresel anlamda dis kaynak kullanimi isletmelere 6nemli
hatta tahmin ettigimizden ¢ok daha fazla yararlar saglamaktadir. Ornegin yerel
bir calisan icin gerekli olan genel masraflardan kurtulma, ise alma ile basit
calisma ekibinde olusacak olan karmagikligi 6nleme, isleri basit ancak maksimum
iretkenlikle gordiirme gibi amaglar bu siiregte belirgin rol oynamaktadir. Buna
gore geleneksel yaklasimlarda sadece bilitce maliyetlerini azaltma stratejisi
olarak kullanilan dis kaynak kullanimi, giiniimiizde isletme sahiplerinin
inovasyon ve is verimliliginin arttirilmasinda da énemli bir arag olarak
kullanilmaktadir. Bu nedenle kiiresellesme siirecinde dis kaynak kullanimu,
isletmelerce daha esnek, daha rekabetgi dolayisiyla oldukea ¢ekici bulunmaktadir
(Leshchenko, 2018). Kiiresellesmeye bagl olarak ag1 daha da genisleyen bu
tlir iretim iliskileri giinlimiizde “kiiresel dis kaynak kullanimi” (global
outsourcing) ifadesi ile de anilmaktadir. Bu gelisme bilinen maliyet, verimlilik
ve ¢ekirdek faaliyetlere odaklanma siirecinde yasanacak avantajlarin yani sira
profesyonel ve aranan yeteneklerde insan kaynagi saglama amacina da 6nemli
oranda katki saglamaktadir (Babu, 2018).

Ote yandan kiiresel dis kaynak kullaniminda sanayisizlesme siireci iki farkli
sekilde yorumlanmaktadir. Bunlardan birincisi giiniimiizde ve gelecekte dis
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kaynak kullaniminin sanayi sektoriinden ¢ok hizmet sektoriinde yayginlagsmasi
ve yayginlagsmasinin ongoriilmesidir. Digeri ise s6z konusu tlilkenin kendi
siirlar icinde degil de bagka bir iilkede faaliyet gostermesi, yatirim yapmasi
ya da ihtiya¢ duydugu mal veya hizmeti ithal etmesi seklinde yorumlanmaktadir
(Wood, 2018). Bu kapsamda 6rnegin diinyanin dort bir yanindaki isletmelerin,
hiikiimetlerin ve kurumlarin karsilastig1 stratejik ve operasyonel CEO-giindem
konularina odaklanan bir Amerikan kiiresel “yonetim danigsmanlik™ sirketi olan
(Erisim Tarihi: 10 Temmuz 2019, https://en.wikipedia.org/wiki/A.T. Kearney)
ATKearney; 2016 yil1 i¢in finansal, insan becerileri ve kullanilabilirligi ve is
ortamina gore en iyi 10 dis kaynak noktalarini su sekilde siralamistir: Hindistan,
Cin, Malezya, Brezilya, Endonezya, Tayland, Filipinler, Meksika, Sili. Bu
kapsamda ATKearney, is stireglerini otomatiklestirmeye ve standartlagtirmaya
yardimei1 olan yazilimlar ile 6zellikle Hindistan ve Cin’de uzun siiredir hizmet
veren ve diinya ¢apinda faaliyet gosteren tedarikgilere bir anlamda alternatifier
sunmaktadir (Vollmer, 2016).

islerin Yeniden Yapilandirilmasinda, Esitsizlik ve Sosyal Korumada Dis
Kaynak Kullanimi

Kiiresel anlamda dis kaynak kullaniminin genislemesi siirecinde 6zellikle
neo-liberallerin sik¢a bagvurdugu konulardan birisini Joseph Schumpeter’in
“yaratic1 yikim” teorisi olugturmaktadir. Bu yoniiyle kiiresel anlamda dis kaynak
kullaniminin biiyiik 6l¢iide ya da biitiintiyle yikict yonleri bulunmaktadir.
Ornegin ABD agisindan dis kaynak kullanmak; is imkan kaybinin, is imkanlarinin
ve sanayilerinin i¢lerinin bosaltilmasinin ya da tamamen tahrip edilmesinin,
askeriye, saglik sistemi, ¢ocuk ve yasli bakimi gibi bir¢ok isin i¢inin
bosaltilmasinin diger bir ifade ile sistemin bagirsaklarinin disariya ¢ikmasinin
Onlinii agmaktadir. D1s kaynak kullanan iilke agisindan “yikim™ olarak
degerlendirilen bu durum, dis kaynak sunan iilke agisindan yeni is imkanlarini
tetikleyen “yaraticilik” boyutunu olusturmaktadir (Ritzer, 2011, 5.246). Ornegin
1990’larda tekstil imalatinin Cin, Hindistan ve Meksika gibi diisiik {licretli
iilkelere kaymasi Amerikan tekstil endiistrisini 6nemli 6lgiide etkilemistir.
1990-2012 yillar1 arasinda Amerikan yurtici tekstil sektoriinitin 3/4°1i diizeyinde
olan 1,2 milyon ¢alisan isinden olmustur (Ford, 2018, s5.26-27). Bu durum
issizlik ve tiirevi sosyal politika sorunlarinin yayginlasmasi agisindan da biiyiik
onem tagimaktadir.
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Ote yandan kiiresel isgiicii piyasalarinda vasifl1 calisanlar lehine &nemli sartlar
sunan teknolojik gelismeler kutuplasma temelli esitsiz bir toplum modelinin
ortaya ¢ikmasinda (Erdut, 1998, ss.148-149) 6nemli bir etkiye sahiptir. Temel
nedenleri arasinda; rutin islerin otomasyonu, istihdam politikalarinin ticaret
vasitasi ile uluslararasi entegrasyonu ve isletmelerin iiretimlerini yurt disina
kaydirmalar1 gosterilen kutuplagsma sorununda; ekonomide orta diizey vasif
gerektiren saglam orta siif isler yok olurken, onlarin yerini diistik ticretli hizmet
islerinin ve yiiksek vasif gerektiren profesyonel islerin kombinasyonunun almasi
goriilmektedir (Ford, 2018, ss.71-72). Ayni sekilde iglerin yeniden yapilandiriimast,
esitsizlik ve sosyal koruma konular1 kapsaminda bir diger 6nemli noktay1 da
cinsiyet ayrimi ve egitim konular1 olusturmaktadir. Bu nedenle kadin istihdaminin
arttirilmast, cinsiyet ayrimeiligiin dnlenmesi, istihdamda katilimin ve gesitliligin
saglanmasi konularina 2018 B20 Zirvesinde ayrica dikkat ¢ekilmistir. Bu konuda
G20 iilkelerinin 4/5°1 cinsiyet ayrimciligini yasaklayan kanunlari kabul etmis,
yaklasik yaris1 ise “esit ise esit iicret” politikasini uygulamistir. Endonezya ve
Suudi Arabistan cinsiyet ve iicret konusunda ayrimcilik yapilmamasi konusunda
diizenleme yapmayan iilkeler arasinda iken Arjantin, Avusturalya, Fransa, Giiney
Afrika, Tiirkiye, Ingiltere gibi iilkeler bu konudaki diizenlemeleri kabul etmis
ve bunu ulusal ¢apta zorunlu kilmislardir (Buckley ve Digerleri, 2018, s.26).

Buraya kadar yapilan agiklamalara bagl olarak esitsizlik sorununun
yayginlagmasinda “kutuplagsma” sorunu 6nemli bir paya sahiptir. Ayni sekilde;
ulusal ve uluslararasi gelismelere bagl olarak isgiicii piyasalarinin yeniden
yapilandirilmasi, dis kaynak kullaniminin “yaratic1 yikim” etkisi, cinsiyet
ayrimciligl, egitim sisteminde yasanan diger sorunlar temelde kutuplasma
sorununu besleyen sorunlar olarak goriilmektedir. Ayrica yaganan bu tiir sorunlar
gerek ulusal gerek uluslararasi boyutta sosyal koruma ihtiyacini her gegen giin
arttirmasi agisindan da biiyiikk 6nem tasimaktadir.

Demografik, Toplumsal ve Cevresel Degisimde Dis Kaynak Kullanimi
Demografik anlamda dis kaynak kullaniminin bir yoniinii; mikro dlgekte
kiigiik ¢ocuklarin bakimini baskalarina veren ebeveynler, yash kimselerin
glinliik bakimini yapan kurumlar ya da bakimevleri olusturmaktadir. Bu
kapsamda Ornegin gelismis iilkelerde mikro diizeyde ¢ocuk ya da yashlarin
bakiminin ¢ogu zaman azgelismis iilkelerden gelen yasal ya da yasadist
gdecmenlere fason yaptirilmasi, dis kaynak kullaniminin demografik boyutunu
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olusturmaktadir. Hatta anneligin dahi dis kaynak kullanimi1 diizleminde ele
almmas1 dahi sdz konusu olabilmektedir. Bu noktada Israil’deki ¢iftler i¢in
tastyici annelik hizmeti veren Hintli kadinlar 6nemli bir 6rnek olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bu durum kiiresel anlamda ¢ocuk ve yasli bakimi hatta annelik
hizmeti zincirinin 6nemli bir boyutunu olusturmaktadir. Bu yoniiyle demografik
anlamda dis kaynak kullanim1 ve boyutlar iilkeler bazinda; dogum oranlari,
cocuk sayisi, yasli sayisi, gogmenlik gibi pek ¢ok konuyu kapsayan bir nitelige
sahiptir (Ritzer, 2011, s.244).

Ote yandan kiiresel isgiicii piyasalarinin degisiminde énemli bir konuyu da
iklim degisikligi ve yesil ekonomiye gegis olusturmaktadir. Buna gore gelecekte
isgiicli piyasalarinda en 6nemli darbogazin ilgili sektorlerde gerekli olacak
beceri ve yeteneklerde yasanacagi belirtilmektedir. Ornegin sadece konut
sektortinde 2050 yilina kadar 3,5 milyon yeni is olacagi 6ngoriilmektedir. Bu
durum ekonomilerin yesillenmesinde 6nemli bir problem olarak goriildiigiinden
yesillenmenin devamu igin ilgili sektorlerde gerekli beceri ve yeteneklerin
ortaya c¢ikarilmasi ve bu duruma uyan egitim programlarinin bugiinden hayata
gecirilmesi geregini &n plana ¢gikarmaktadir. Ornegin Almanya’da 2007 yilinda
yapilan bir arastirma; sirketlerin 6zellikle bilgi yogun mesleklerde kalifiye
eleman sikintis1 ¢ektigini ortaya koymustur. Ayni sekilde ingiliz Endiistri
Konfederasyonu yetkilileri yesil alan sektorlerinin; tasarimcilar, miithendisler
ve elektrikciler de dahil olmak iizere teknik uzman bulmakta zorlandiklarini
belirtmistir. ABD’de ise Ulusal Yenilenebilir Enerji Laboratuvari enerji
tasarrufuna dikkate ¢ekerek israfin, biiylimenin 6nilinde 6nemli bir engel
oldugunu dile getirmis ve bu konuda bilgi, beceri ve egitim a¢iginin 6nemini
vurgulamistir. Brezilya’da ise yiiksek vasifit personel kitliginin ekonomik
gelismede 6nemli bir problem oldugu belirtilmis ayrica bu siirecte biyoyakit
rafinelerinin 6nemi vurgulanmistir (ILO, 2010, s.13).

Yeni Nesil Dis Kaynak Kullammmn Isgiicii Piyasalarimin Gelecegi
Uzerinde Olasi Etkileri

Yeni nesil dig kaynak kullaniminin isgiicii piyasalariin gelecegi lizerinde
olasi etkilerini istthdam ve ticret iligkileri agisindan degerlendirmek miimkiindiir.
Bu etkilerin ulusal diizeyden c¢ok kiiresel anlamda daha genis bir cercevede
gerceklesmesi, konunun daha ok tilkeler bazinda uluslararasi degerlendirilmesi
geregini On plana ¢ikarmaktadir.
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istihdam iliskilerine Olas1 Etkileri

Uzun siiredir el emegine dayanan (mavi yakali) imalat sektoriinde goriilen
dis kaynak kullanimi, giintimiizde {ist diizey beceri isteyen ve cogunlukla beyaz
yakalilar1 kapsayacak boyutta kiiresel anlamda bir genisleme gostermektedir.
Bilisim teknolojileri basta olmak iizere hukuk, muhasebe, mimari, gazetecilik,
tip vb. isler bu kapsamda biiylik 6nem tagimaktadir (Ritzer, 2011, s.245).
Dolaysiyla isletme yonetimlerinin karsilastigi en dnemli sorunlardan birini
farkli ¢aligma gruplarinin gerekli vasif ve bilgi diizeylerine eristirilmesi ve
bunun i¢in gerekli egitimlerin saglanmasi olusturmaktadir. Bu egitim, teknolojik
degismelerin gerektirdigi uzmanlik bilgilerini saglama ve siireklilik arz eden
vasif ve beceri yetersizliklerini kisa donemde giderme ¢abalarina bagli olarak
sekillenmektedir (Dereli, 2001). Bu durum dis kaynak hizmeti sunan sirketler
hatta bu pozisyonda olan iilkeler i¢in ayrica onem tagimaktadir.

Nitekim 2001 yilinda yapilan bir arastirma; teknolojik gelismelerin isgiicii
kompozisyonundaki degisimler {izerinde ytiksek egitimli is¢iler lehine, ticaret
ve dis kaynak kullanimindan daha gii¢lii bir etkisinin oldugunu ortaya
koymaktadir. Diger bir ifade ile bilgisayarlara ve Ar-ge’ye yapilan yatirimlar
es zamanli olarak yliksek egitimli olan isgiiciine 6zellikle bazi liniversitelerde
potansiyel ¢alisan konumunda olan bireylere olan talebi arttirmaktadir. Yine
ayn1 arastirmaya gore firmalarin dis kaynak kullanimini yayginlastiracak
faaliyetlere yonelmesi tiim egitim seviyeleri lizerinde negatif bir etkiye sahip
iken diisiik egitimli bireylerde bu etkinin oldukea giiclii oldugu ifade edilmektedir.
Diger bir ifade ile bu noktada 6zellikle dis kaynak kullaniminin tiniversite
mezunu olmayan isgiicii lizerindeki olumsuz etkileri oldukca belirgindir. Bu
etki nispeten iiniversite mezunu olan egitimli isgiiciine talebi arttirmasi
noktasinda olduk¢a olumludur denilmistir (Paul ve Siegel, 2001, ss. 259-261).
Nitekim ILO, 2008 yilindaki 97. Oturumunda 6zellikle beceri gelistirmeye
odaklanmis ve bu kapsamda biitiinsel bir yaklagim ortaya koymustur (ILO,
2010, ss.18-19). Buna gore dis kaynak kullaniminin istihdam iligkileri tizerinde
beklenilen en biiyiik etkisi vasifli iggiiciine olan talebi daha da arttiracagi
yoniindedir. Ayrica bu noktada yasanilan gelismelerin gerek ulusal gerek
uluslararas iggiicli piyasalarinda egitim ve beceri gelistirme ihtiyacini daha da
tetikleyecegi beklenilen bir olgudur.

Bu kapsamda Hindistan giiniimiizde kiiresel anlamda en iyi yetenekli isgiicii
yetenegini biinyesinde barindiran ve 6zellikle gelismis ekonomilere bu kapsamda
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hizmet sunan deniz asir1 iilke niteligi tasimaktadir. Ayni sekilde dis kaynak
saglama konusunda Cin’de ise 6zellikle; PC tabanli uygulama gelistirme, kalite
giivence testi, sistem entegrasyonu, veri isleme ve iiriin gelistirme gibi konularda
kiiresel projeler ¢cekmektedir. Bahsedilen konularda Hindistan’1n bile Cin’den
bu konuda dis kaynak sagladig1 dikkat ¢cekilmektedir. Ayrica Cin’in alt yapiya,
Ingilizce dil egitimine ve internet baglantis1 kullanilabilirlige nemli yatirimlar
yapmasi dis kaynak konusunda 6nemli avantajlar saglamaktadir. Ayn1 sekilde
onemli boyutta bir telekomiinikasyon yelpazesini basarmasi, yillik ortalama
400 bin tiniversite mezunu ile kiiresel iiretim siirecine dahil olmasi ve ABD’li
sirketler ile birlikte ¢alismas1 bu noktada biiyiik énem tagimaktadir. Ote yandan;
internet programlama, web tasarimi, web sunucusu, web veri tabani gibi
konularda uygulama gelistirme yapan Rusya da kisi basina en fazla miihendis
ve bilim adaminin diistiigl liglincii lilke konumundadir. Benzer sekilde iyi
egitimli, deneyimli, Ingilizce yetkinlikli, orta ve iist diizey yoneticilik yetenegi
bulunan ve miisterilerle direkt iletisim kurma becerisine sahip bir isgiicii kitlesi
bulunmaktadir. Dogu Avrupa’da ise Belarus, Bulgaristan, Cekya Macaristan,
Polonya, Romanya, Ukrayna gibi iilkeler 6zellikle karmasik bilimsel projeler
ve ticari tasarimlar i¢in uygulama gelistirme konularinda uzmanlagmislardir.
Ayni sekilde bolgenin nitelikli bilim insanlar1 ve miithendisler yetistiren saglam
bir egitim tabanina sahip olmas1 dis kaynak sunumu konusunda bolgeyi avantajlh
kilmaktadir. Latin Amerika’da Arjantin, Brezilya, Meksika gibi iilkelerde de
web programlama ve uygulama gelistirme konularinda uzmanlasiimistir.
Ozellikle bu iilkelerin ABD ile ayni saat diliminde olmalar1 zamana duyarl:
programlarin olusturulmasinda ve hayata gecirilmesinde biiyiik 6nem
tasimaktadir. Hizli ve diizenli iletisimin bolgede zamanla gelismesi de bu
konuda etkin rol oynamaktadir (Leavitt, 2007).

Ote yandan Filipinler’de Ingilizce konusan genis bir niifusun olmasi, nis
pazarlarina uygun ¢agri merkezlerinin yer almasi, okuryazarlik oraninin giderek
yiikselmesi, iyi bir telekomiinikasyon alt yapisinin olmast, isgiicliniin nispeten
ucuz olmasi dig kaynak sunumunda iilkeyi ayrica avantajli kilmaktadir. Ayni
sekilde Irlanda’nin BT teknolojilerine sahip olmasinin yani sira yazilim gelistirme
ve test etme konusunda Israil’in ise ticari yazilim gelistirme, giivenlik ve
antivirts yazilimlari gelistirme konusunda gelismis olmasi kiiresel dis kaynak
sunumu konusunda biiyiik dnem tagimaktadir. Bu kapsamda iyi egitim gérmiis,
yabanci dil bilgisi ytliksek, yazilim, BT, veri gelistirme, isleme vb. konularinda
gelismis yetenekler, 1yi yonetici vasiflari tagiyan isglicii bu degisim siirecinde
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daha fazla talep gérmektedir. Ornegin BT acisindan ABD ve Avrupa’da 2006
yilinda %20 olan yazilim konulu dis kaynak kullanimi1 2009°da %28’e
yiikselmistir. Ayn1 zamanda yurtdis1 yazilim gelistiricilerinin sayis1 ise 2006°da
360 bin civarinda iken 2009°da 1 milyonu bulmustur. Bu siiregte mobil teknoloji
kullaniminin hizla artmasina bagl olarak karmagsikligin ve giivenlik sorunlarinin
artmas1 siirecin sekillenmesinde dnemli bir faktor olarak dile getirilmektedir
(Leavitt, 2007).

Buna gore calisma iliskileri a¢isindan dis kaynak kullaniminin niteligini
degistiren en onemli etken teknoloji ve bilgi tabanli ekonomide yasanan
gelismelerdir. Cogunlukla teknoloji ve bilgi tabanli ekonomideki gelismelere
bagli olarak tanimlanan bu siire¢ ¢alisma iliskileri agisindan da vasiflt isgiicii
merkezinde sekillenmektedir. D1s kaynak kullaniminin degisen bu niteligi
calisma iligkileri agisindan degerlendirildiginde su 6zellikler goze ¢arpmaktadir
(Tablo 3).

Tablo 3
Dus Kaynak Kullamimnin Calisma Yontemleri Uzerindeki Etkileri

Geleneksel Giiniimiiz Gelecek

Is giivencesi Kariyer esnekligi Dinarpik ?s.tihdam

edilebilirlik
Sirkete ait kurumsal kariyer ~ Kendi kendine sc?rlimlu kariyer Gig (paylagim) ekonomi
yapisi portfoyi
Kuruma baglilik Ag portfoyline baglilik Kendine baglilik

Organizasyon odakl
performans anlayisi

Bireysel ¢aba odakli
performans
Birey ihtiyaclarimi kendisi
belirler ve gerekli araglari
kendisi saglar

Esnek proje tabanli performans

Organizasyon egitim Organizasyon, ihtiyaclari
ihtiyaclarini degerlendirir ~ degerlendirmek icin araclar saglar

Egitim ve gelisim Calisanlar bireyselde rekabetgi Birey ve organizasyon
olanaklarini organizasyon kalabilmek i¢in yeteneklerini beceri gelistirme siirecinde
saglar geligtirmek zorundadirlar birlikte ¢aligirlar

Kaynak: Lepeak, 2018.

Tabloya gore geleneksel dis kaynak kullaniminda; is glivencesi, kurumsal
kariyer, kuruma baglilik, organizasyon odakli performans, organizasyonun
ihtiyaglar1 dogrultusunda egitim, egitim ve gelisim olanaklarinin organizasyon
tarafindan saglanmasi 6zellikleri goze carpmaktadir. Giinlimiiz dis kaynak
kullaniminda ise; kariyer esnekligi, kendi kendine sorumlu kariyer anlayisi, ag
portfoyiline baglilik, esnek tabanli performans, organizasyonun ihtiyaclari
dogrultusunda araclar saglamasi, yetenekleri gelistirme zorunlulugu konulari
on plana ¢ikmaktadir. Yakin bir gelecekte ise dis kaynak kullanimin istthdam
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iliskilerine etkisinin; dncelikle dinamik istihdam edilebilirlik boyutunda, gig
(paylasim) ekonomisi ¢ergevesinde, kariyer konusunda kendine baglilik
kapsaminda, bireysel performans odakli, bireyin egitim ve gelistirme ihtiyaclarini
kendisinin belirledigi ve bu siiregte organizasyon ile birlikte ¢alistig1 bir ortamda
sekillenecegi ongoriilmektedir.

Bu kapsamda dis kaynak kullaniminin degisen bu niteliginin ¢alisanlar
tizerinde 6zellikle 2020 yilina dogru yikici bir gii¢ haline geldigi belirtilmekte,
ayrica bunun sonraki yillarda da devam edecegi tahmin edilmektedir. Bu
sorunun ortaya ¢tkmasi daha ¢ok teknolojik gelismelere bagli olarak ¢alisanlarin
daha fazla yer degistirmesine baglanmaktadir. Ayrica serbest yetenek lizerine
kurulu daha dinamik bir ekonomik isleyisi tetikleyen bu doniistimiin, geleneksel
is ve istihdam anlayisin1 da 6nemli derecede etkileyecegi ongoriilmektedir.
Bu etkilerden bazilarinin su sekilde gerceklesecegi tahmin edilmektedir (ISS,
2016, s.39):

— Dabha fazla ¢alisan, bagimsiz ¢alisma ve kisisel gelisim arzusundan etkilenecek
ve istihdam siirecinde isveren, daha fazla sart One siirecektir,

— Calisanlar ihtiya¢ duyulmadan once yeni beceriler kazanma konusunda
ustalagsmak zorunda kalacaklardir,

— Ortaya cikan serbest ekonomide egemen istihdam modeli paral1 entelektiieller
(intellectual mercenaries) olarak c¢alisan kisilerin olusturdugu aglar ve
ekosistemler olacaktir. Bu agidan is yapma; daha isbirlik¢i, daha seffaf ve
daha teknoloji etkin gergekleserek hizli bir dongiide gerceklesecektir,

— Belirli bir kariyere bagh farkli sorumluluklar dizisi ve buna bagl kariyer
esnekligine duyulan ihtiyag, dinamik ise alinabilirlik, ¢esitli rollere
uygulanabilecek beceri ve yeterliliklere hizli gecis her gecen giin daha da
6nem kazanacaktir,

— Isletmeler igin parali entelektiieller rekabetin ana faktorii olacagindan bunu
elde etmek i¢in kiiresel rekabet 6n plana ¢ikacaktir ve kiiresel insan kaynaklari
havuzlarina daha fazla 6nem verilecektir,

— Esnek is diizenlemeleri giderek yayginlasacak, tam zamanli ¢alisan
gruplarindan sozlesmeyle serbest ¢alisanlarin yeteneklerine daha fazla
basvurulacaktir. Yine bu siire¢te markalarin 6nemi 6n plana ¢ikacaktir,
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— Isletmeler hizl1 bir sekilde bir araya getirebilecekleri ve yeniden
yapilandirabilecekleri yetenek havuzlarini ve sistemlerini tercih edeceklerinden
bireyler, rolden role 6zgiirce ve orglitsel sinirlarin olmadig: bir isgiicii
piyasasinda yer alacaklar ve daha mobil davranacaklardir,

— Is diinyasinin liderleri ve miisterileri ¢eviklik, lgiilebilirlik ve talepler igin
gerekli yetenekler tizerinde yogunlasacaklardir. Hizli bir sekilde eskiyen bu
ozellikler sebebiyle siirekli onde olabilmek i¢in her zaman yeni yeterlilikler
uizerinde durulacaktir,

— Bireyler istihdam edilebilirligini arttirmak i¢in becerilerini gelistirme
amaciyla izin siireleri de dahil zamanlarinin biiytik bir kismini kendilerini
gelistirmeye ayiracaklardir,

— Ogrenmenin; gelecekte bir zamanda ihtiyag duyabilecegimiz her tiirlii bilgi
ve beceri i¢in 6grenme, tam zamaninda 6grenme, yaklasan bir gorev icin
ogrenme, kullanacak bir arag i¢in 6grenme gibi ¢ok farkli boyutlari ortaya
¢ikacaktir.

Buna gore niteligi degisen dis kaynak kullaniminin gelecekte isgiicii piyasasina
etkileri; bagimsiz calisma, isgiicli isttihdami i¢in daha fazla sart, ihtiyac
duyulmadan 6nce beceri kazanma, aglar, ekosistemler, beceri ve yetkinliklere
hizl1 ge¢is, parali entelektiieller, kiiresel insan kaynaklar1 havuzlari, daha esnek
ve daha bireysel is iligkileri, daha mobil isgiicii piyasasi, kendini gelistirme
konusunda daha fazla zamana ihtiya¢ duyma, tam zamaninda 6grenme basta
olmak iizere farkli boyutlarda ve tiirlerde 6grenme sekillerini kapsayan genis
bir yelpazede gergeklesecegi tahmin edilmektedir.

Ucretlendirme Siirecine Olasi Etkileri

1993-1998 yillar1 aras1 Birlesik Krallik verileri dikkate alinarak uluslararasi
dis kaynak kullaniminin {icret esitsizlikleri tizerindeki etkilerinin ele alindig1
2006 yilinda yapilan bir arastirmaya gore; teknolojik degisimler iicret
esitsizligindeki artisin arkasindaki baskin giicli olugturmaktadir. Yine aym
arasgtirmada teknolojik gelismelere bagli ayn1 donemde yayginlagan uluslararasi
dis kaynak kullaniminin da {icret esitsizlikleri {izerinde 6nemli rol oynadig:
belirtilmistir. Diger bir ifade ile ilicret esitsizliginin artmasinda teknolojik
degisimin faktor yanlihigi sektor yanliligindan daha biiyiik, uluslararasi dis
kaynak kullaniminin ise sektor yanliligindan daha biiyiik bir etkiye sahiptir.
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Ayn1 arastirmaya gore 90’11 yillarda Ingiltere’de iicret esitsizliginin artmasi
temelde beceriye dayali isgiicline olan talebin artmasina baglidir. Bu durum
vasifli-vasifsz isgiicli arasindaki ugurumu arttirir bir nitelik tasimaktadir. Ayrica
uluslararasi dis kaynak kullanimi ticret esitsizliginin en dnemli nedenleri
arasinda gosterilmektedir (Hijzen, 2007, ss.188-202).

Ayni sekilde 2013 yilinda ABD’de yapilan bir arastirmaya gore dis kaynak
kullanimi; gelismis tilkeleri, zaman iginde istihdam ve {licretler agisindan olumsuz
yonde etkilemistir. Hatta bu durum s6z konusu iilkeler i¢in iggiicii piyasasinda
istihdam ve ticret esitsizligi ile esanlamli hale gelmistir. Yine bu kapsamda
2000-2010 y1llart arasinda dis kaynak kullanimi, uluslararasi isgiicii piyasalarinda
olaganiistii degisikliklere yol agmistir. Ornegin ABD’de aym dénemde; bilgisayar
ve elektronik endiistrisinde 407 bin, tekstil ve hazir giyim sektoriinde 284 bin
acik is kayb1 yasanmistir. Buna karsilik ulagtirma ve teghizat endiistrisinde 95
bin, makine ve metal endiistrisinde ise 71 bin yeni is ortaya ¢ikmistir. Bu durum
dis kaynak kullaniminin istihdam stirecine etkileri agisindan tam bir belirsizlik
seklinde yorumlanabildigi gibi kayip isler ile yeni ortaya ¢ikan isler agisindan
kiyaslandiginda negatif etkilerinin daha ¢ok oldugunu ortaya koymaktadir. Bu
kapsamda dig kaynak kullanimi vasifsiz isgiiciiniin esnekligini arttirmakta daha
diisiik vasifl1 isgiicliniin talebinde ve iicretlerinde 6nemli diisiislere yol
acmaktadir. Yiiksek ve orta vasifli isglicii talebinde artis yasanmakta ve bu
durum verimlilik artis1 ve ek masraflarin azalmasi seklinde yansimaktadir.
Diger bir ifade ile dis kaynak kullanimi iicret esitsizligini arttirmaktadir. Bu
etki diistik vasifii is¢ilerde negatif, orta vasifli iscilerde dnemsiz, yiliksek vasifii
is¢ilerde pozitif yonlidiir (Keilani, 2013, ss.24-26).

Istihdam iliskilerinden bagimsiz olarak degerlendirilemeyecek olan {icret
iligkileri, niteligi degisen dis kaynak kullaniminda 6nemli bir problem olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Nitekim dis kaynak kullaniminin niteliginin degismesinde
teknoloji ve bilgi tabanli ekonomide yasanan gelismelerin daha gok etkili oldugu
dikkate alindiginda genellikle vasifl1 isgiicii lehine degisen is iliskileri, iicret
esitsizlikleri konusunda 6nemli problemlere yol acabilmektedir. Kutuplasma
sorunu ¢ercevesinde dis kaynak kullanan bir iilke i¢in yaratici yikim etkisinin
isglicii piyasasit acisindan daha ¢ok yikim yonlii etkilerinin 6n plana ¢iktigi
goriilmektedir. Bu kapsamda dis kaynak kullanimi kiiresel is iligkileri agisindan
her ne kadar zorunlu ve gerekli bir sistemi ifade etse de istihdam ve iicret
iligkileri a¢isindan 6nemli problemlere yol agabilmektedir.
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Genel Degerlendirme ve Sonu¢

Di1s kaynak kullanimi tarihsel gelisim siirecinde oldugu gibi giiniimiizde de
tiretim sistemlerinin 6nemli bir boyutunu olusturmaktadir. Kiiresellesme stireci
ile farkli bir boyuta taginan bu sistem; 90’11 yillarda idari islerin dis kaynaga
verilmesi, yine 90’11 yillarin ortalarinda gelismekte olan iilkelerde goriilen bir
dizi ekonomik kriz ve 2000’11 y1llarin bagindan itibaren yasanan hizli teknolojik
gelismeler ile dnemli bir doniisiim siirecine girmistir. Buna bagli olarak ILO’nun
calisma yasaminin gelecegine yon verecegini tahmin ettigi temel faktorler, dis
kaynak kullaniminin da niteligini degistirmekte dolaysiyla ¢calisma yasamini
yakindan etkilemektedir.

2018 y1l1 ILO komisyon raporunda ¢alisma hayatinin gelecegini etkileyecek
temel faktorler belirlenmistir. Buna gore teknolojik degisim ve bilgi tabanh
ekonomi faktorii kapsaminda; teknolojik gelismeler arttik¢a ve bilgi tabanli
ekonomiye yatirim yapildik¢a dis kaynak kullanimi daha cazip bulunmaktadir.
Bu siirecte; hizli teknolojik degisime bagli olarak zaman kisithiliginin yaganmasi
etkili olurken, hizl1 dijitallesme, bilgi teknolojileri ortaklarina yonelme, yapay
zeka, giivenlik ag¢ig1, akilli otomasyon teknolojileri, yeni hizmet dagitim
modelleri, sanallasma, bilgi sizintis1 konular etkili olmaktadir. Kiiresellesme
ve sanayisizlesme kapsaminda; kiiresel dis kaynak kullanim aglarinin
siklagsmasina bagl olarak dis kaynak kullaniminin kiiresellesme siirecinin
onemli boyutu haline gelmesi, sanayisizlesme boyutunda ise disa yatirim
yapilmasi ve hizmet sektdriiniin agirlik kazanmas etkili olmaktadur. Islerin
yeniden yapilandirilmasinin esitsizlik ve sosyal koruma tizerindeki etkilerinde;
dis kaynak kullaniminin dogasinda bulunan yaratic1 yikim etkisi, kutuplasma
sorunu ve esitsizligin artmasi dolayisiyla sosyal koruma ihtiyacinin daha da
artmasi etkili olmaktadir. Bunun yaninda vasifli isgiicline olan talebin artmasi
ile cinsiyet ayrimi ve egitim sisteminde yasanan sorunlar da 6n plana ¢ikmaktadir.
Demografik ve ¢evresel etkenler kapsaminda ise; yash ve ¢ocuk bakiminin
giinliik bakim yapan kurumlar ya da bakimevlerine verilmesi veya bu sektorde
yasal ya da yasadis1 gogmenlerin galistirilmasi, tasiyici annelik hizmetinin
sunulmasi, ¢cevresel degiskenler baglaminda iklim degisikligi, yesil ekonomiye
gecis politikalar1 ve yesillenmeye birakilan isler etkili olmaktadir.

Bu degisim siirecinin istihdam iliskilerine etkisi ise; bagimsiz ¢aligma, isgiicii
istihdami i¢in daha fazla sart, ihtiyag duyulmadan 6nce beceri kazanma, aglar,
ekosistemler, beceri ve yetkinliklere hizl1 gecis, parali entelektiieller, kiiresel
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insan kaynaklar1 havuzlari, daha esnek ve daha bireysel is iliskileri, daha mobil
isgiicii piyasasi, kendini gelistirme konusunda daha fazla zamana ihtiya¢ duyma,
tam zamaninda 6grenme basta olmak iizere farkli boyutlarda ve ¢ok sayida
secenegin yer aldigi 6grenme tiirlerini kapsayan genis bir ¢ercevede
gerceklesmektedir. Ayrica bu doniisiim siirecinde teknoloji ve bilgi tabanl
ekonomide yasanan gelismelerin daha ¢ok etkili oldugu dikkate alindiginda
genellikle vasifi1 isgiicii lehine degisen is iligkileri, licret esitsizlikleri konusunda
da 6nemli problemlere yol acabilmektedir.

Bu kapsamda yakin bir gelecekte kiiresel iggiicti piyasalar1 agisindan teknoloji
ve bilgi tabanli ekonomi dogrultusunda vasifl1 isgiiciine odaklanan iilkelerin
dis kaynak sunumu konusunda 6nem kazanacagi beklenmektedir. Nitekim
Hindistan’1nin yani sira Cin’in bu konuda rekabet siirecine katilmasi ve ayni
zamanda bazi gelismekte olan iilkelerin alternatif dis kaynak hizmeti sunma
yarisina girmeleri, kiiresel isgiicii piyasalarinin sekillenmesi agisindan biiyiik
O6nem tasimaktadir. Buna gore ILO’nun ¢alisma yagaminin gelecegi dngoriisiinde
niteligi degisen dis kaynak kullanimini ayrica degerlendirmesi ve bu konuda
iilke analizlerine agirlik vermesi kiiresel isgiicii politikalar1 agisindan biiyiik
onem tagimaktadir.

Ote yandan ILO’nun ¢aligma yasaminin gelecegi girisiminin temellerini; “is
ve toplum”, “herkes icin insan onuruna yakisir is ”, “is ve iiretim organizasyonu”
ve “igin yonetisimi” basliklar1 olusturmaktadir. Bu kapsamda ILO, dort ana
basligin ulus devletler tarafindan “sosyal diyalog” yoluyla hayata gegirilmesini
onermektedir. Nitekim bu durum girisimin en 6nemli asamalarindan birini
olusturan mektubun, ulus devletler basta olmak {izere ayn1 zamanda ulusal
igverenlere, isveren kurum ve kuruluslaria ve isci orgiitlerine gonderilmesi
stirecinde agik¢a gozlenmektedir. Diger bir ifade ile ¢aligma hayatinin gelecegi
ongorisiinde niteligi degisen dis kaynak kullaniminin {icret ve istihdam
iligkilerine olasi etkileri sonucunda karsilasilabilecek sorunlarin ¢oziimlenmesinde
“sosyal diyalog” mekanizmasi 6nemli bir yontem olarak gortilmektedir.

Finansal Destek: Yazar bu ¢alisma i¢in finansal destek almamistir.

231



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

Kaynakca/References

Babu, S. (2018). What is Global Outsorcing, Erisim Tarihi, 08 Temmuz 2019, https://
www.quora.com/What-is-global-outsourcing.

Bartel, A., Lach, S., Sicherman, N. (2008). Outsourcing and Technological Innovations:
A Firm-Level Analysis, 1ZA Discussion Paper No:3334, Erisim Tarihi: 03 Haziran
2019, https://www.econstor.eu/bitstream/10419/34920/1/560201141.pdf.

Buckley P., Majumder R., Stiller J., Thorns M. (2018). Ten Years on: The G20 Employment
Process- Successes, Challenges and Impacts, Deloitte Publication, B20, Arjentina
2018.

Bulajic, A., & Domazet D. (2012). Globalization and outsourcing and off-shoring. Journal
of Emerging Trends in Computing and Information Sciences, 3(9), 1321-1328.

CICOPA. (2018). Strategic Paper: The Future of Work, Where do Industrial and Service
Cooperatives Stand, Erisim Tarihi: 05 Haziran 2019, http://www.cicopa.coop/wp-
content/uploads/2018/03/The-Future-of-Work.pdf

CSIS. (2018). Forging the Future of Jobs: A Conversation with Guy Ryder, Director
General of the ILO, Erisim Tarihi: 15 Haziran 2019, https://www.csis.org/events/
forging-future-jobs-conversation-guy-ryder-director-general-ilo

Dereli, T. (2001). Teknolojik  Degismeler-Calisma  Iliskileri — ve  Yeni
Istihdam  Tiirleri, Erisim Tarihi: 08 Agustos 2019, https://www.isguc.
org/?7p=article&id=62&cilt=3 &sayi=2&yil=2001.

Devabit. (2018), The Future of IT outsourcing: 6 Trends for 2019, Erisim Tarihi: 05
Haziran 2019, https://devabit.com/blog/it-outsourcing-trends-2019/

Erdut, T. (1998). Yeni teknolojilerin is iliskileri iizerindeki etkisi. izmir: Tiirk Agir Sanayii
ve Hizmet Sektdrii Kamu Isverenleri Sendikasi Yayinlart.

Ford, M. (2018). Robotlarim yiikselisi. Ceviren: Cem Duran. Istanbul: Kronik Kitap.

GSA. (2018). Outsourcing Works: The Public Perception of Outsourcing,

Erisim Tarihi: 05 Haziran 2019, http://test.gsa-uk.com/uploads/attachments/
¢jx3a5m300308njh7q80zg1tm-the-public-perception-of-outsourcing.pdf

Hijzen, A. (2007). International outsourcing, technological change and wage inequality.
Review of International Economics, 15(1), 188—205. Erigim Tarihi: 05 Temmuz 2019,
https://www.business.com/articles/future-of-tech-outsourcing/

ILO. (2008). ILO Declaration on Social Justice for a Fair Globalization, Erisim Tarihi:
03 Agustos 2019, https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/---dgreports/---cabinet/
documents/genericdocument/wems_371208.pdf

ILO, (2010). 4 Skilled Workforce for Strong, Sustainable and Balanced Growth, A G20
Training Strategy, ILO Published, Geneva.

ILO. (2013). World of Work, Erisim Tarihi: 15 Nisan 2019, https://www.ilo.org/wemsp5/
groups/public/---dgreports/---dcomm/documents/publication/wems_216068.pdf.

232



Celen / ILO’nun Galisma Yasaminin Gelecegi Ongériisiinde Niteligi Degisen Dig Kaynak Kullaniminin Rolii...

ILO. (2015). The Future of Work Centenary Initiative, Erigim Tarihi: 24 Mart 2019,
https://www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/@ed _norm/@relconf/documents/
meetingdocument/wems_369026.pdf.

ILO. (2018a). Decent Work and the Sustainable Development Goals: A Guidebook on
SDG Labor Market Indicators, Erisim Tarihi 24 Nisan 2019, https://www.ilo.org/
wemspS/groups/public/---dgreports/---stat/documents/publication/wems_647109.pdf.

ILO. (2018b). The Future of Work. Erisim Tarihi: 12 Haziran 2019, http://www.cicopa.
coop/wp-content/uploads/2018/03/The-Future-of-Work.pdf.

ILO. (2016). Non-Standard Forms of Employment, A Feature of the Contemporary World
of Work, Erigim Tarihi: 05 Haziran 2019, https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/
newsroom/news/WCMS 534122/lang--en/index.htm

ILO. (2019). Work for A Brighter Future, Erisim tarihi: 25 Haziran 2019, https:/
www.ilo.org/wemspS/groups/public/---dgreports/---cabinet/documents/publication/
wems_662410.pdf

ISS. (2016). 2020 Vision: Future of Outsourcing and Perspectives for Facility Management,
Erigsim Tarihi: 05 Haziran 2019, file:///C:/Users/hp/Downloads/2016_1S5%202020%20
Future%200f%200utsourcing%20and%20Perspectives... Case%20Study.pdf

Kakabadse, N., & Kakabadse, A. (2000). Outsourcing: A paradigm shift. Journal of
Management Development, 19(8), 670—728.

Keilani, H. Z. (2013). Outsourcing Impact on Labor market, MSc International Business
Economics, School of Arts and Social Sciences Department of Economics, City
University, London.

Leavitt, N. (2007). The Changing World of Outsourcing, Erisim Tarihi: 05 Haziran 2019,
https://ieeexplore.ieee.org/stamp/stamp.jsp?tp=&arnumber=4404801

Lepeak, S. (2018). The Future of Outsourcing-From Traditional to Next Generation,
Erisim Tarihi: 03 Mayis 2019, https://www.nearshoreamericas.com/the-future-of-
outsourcing-from-traditional-to-next-generation/.

Leshchenko, D. (2018). How is Globalization Related to Outsourcing, Erisim Tarihi, 08
Temmuz 2019, https://www.quora.com/How-is-globalization-related-to-outsourcing

Manzin, M., Kodri¢, B. (2009). The Influence of Outsourcing and Information and
Communication Technology on Virtualization of the Company, Managing Global
Transitions, Vol: 7, No: 1, ss.45-60.

Marco, L. (2019). The Future of Tech Outsourcing Partnerships, Erisim Tarihi, 08 Temmuz
2019, https://www.business.com/articles/future-of-tech-outsourcing/

Paul, J.M.C., & Siegel, S. D., (2001). The impacts of technology, trade and outsourcing
on employment and labor composition. The Scandinavian Journal of Economics,
103(2), 241-264.

Ray, K. (2017). The Future of Outsourcing: The Largest Economic Transformation Ever,
Erisim Tarihi, 10 Mayis 2019, https://fee.org/articles/the-future-of-outsourcing-the-
largest-economic-transformation-ever/.

233



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

Ritzer, G. (2011). Kiiresel Diinya. istanbul: Ayrint1 Yayinlari.

Schiederjans, M. J., Schiederjans, A. M., Schiederjans, D. G. (2005). Outsourcing and
insourcing in an international context. London: M.E. Sharpe.

Schwab, K. (2018). Dérdiincii sanayi devrimi. Ceviren: Ziilfii Dicleli. Istanbul: Optimist
Yaymevi.

Stephaine F. (2014). How technology has changed outsourcing, Erisim Tarihi: 05
Haziran 2019, https://impacthub.org/resources/blog/how-technology-has-changed-
outsourcing-3/

Vollmer, S., (2016). How Technology is Changing Outsourcing, Erisim Tarihi: 10 Haziran
2019,  https://www.fm-magazine.com/news/2016/jan/how-technology-is-changing-
outsourcing-201613775.html .

Wood, D. (2018). What is Deindustrialization? Defination-Examples, Erigim tarihi:
05 Temmuz 2019, https://study.com/academy/lesson/what-is-deindustrialization-
definition-examples.html

Yong, Y. (2008). Technology Innovation and risks in Outsourcing, The 2008 International
Conference on Risk Management&Engineering Management, Erigim tarihi: 05
Temmuz 2019, https://iecexplore.icee.org/document/4673265

Erisim Tarihi: 04 Nisan 2019, https://www.ilo.org/wcmspS/groups/public/---dgreports/--
-dcomm/documents/correspondence/wems_446487.pdf

Erigim Tarihi: 05 Haziran 2019, https://www.ilo.org/global/topics/economic-and-social-
development/globalization/lang--en/index.htm

Erigim Tarihi: 16 Haziran 2019, https://en.wikipedia.org/wiki/ISS A/S

Erisim Tarihi: 25 Haziran 2019, https://www.ilo.org/global/topics/future-of-work/
WCMS_ 446487/lang--en/index.htm

Erisim Tarihi: 10 Temmuz 2019, https://www.ilo.org/global/topics/future-of-work/
WCMS 569528/lang--en/index.htm

Erisim Tarihi: 10 Temmuz 2019, https://en.wikipedia.org/wiki/A.T. Kearney

Erisim Tarihi: 19 Temmuz 2019, https://www.ilo.org/wemspS/groups/public/---
dgreports/---dcomm/documents/correspondence/wems_446487.pdf

234



Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi/Journal of Social Policy Conferences, 77: 235-285

\)\.
% [STANBUL
A ,”—‘« DOI: 10.26650/jspc.2019.77.0013
(\% UNIVERSITESI http://dergipark.gov.tr/iusskd
YAYINEVI

Basvuru: 16.09.2019

Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi/Journal of Social Policy Conferences Reviyon talebi: 07.10.2019
Son revizyon teslimi: 21.10.2019

Kabul: 22.10.2019

ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi ve Uluslararasi Calisma
Orgiitii (ILO)
Journal of Social Policy Conferences and International Labor Organization (ILO)

Verda Canbey Ozgiiler'

Oz
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Abstract

The Journal of Social Policy Conferences, which since 1948 has been published within the body of
the Faculty of Economics, Labor Economics, and the Industrial Relations Department at Istanbul
University, Turkey, has played an important part in the formation and maintenance of social policy
tradition. With the stages, changes, and transformation that it has undergone from 1948 to the
present, the journal offers an outstanding academic setting for research in the field of social policy
in Turkey. In addition, 1948 is an important year in terms of the International Labour Organization
(ILO) conventions approved by Turkey. Turkey, which ratified only one ILO convention between the
years 1932 and 1946, signed 11 conventions between the years 1946 and 1959. In this context,
ILO, which is an important institution at international level in the field of labor relations and social
policy, and the journal that created the first social policy corpus in Turkey, were founded in the
same period.

In this study, ILO, which reached its 100th yearin 2019, and the Journal of Social Policy Conferences,
which in the same year reached its 71st year, are analyzed using qualitative research method.

The Journal of Social Policy Conferences is too deep to be analyzed through a single method.
This is because when the origin and history of the journal is examined, it is clear that different
periodizations can be made (e.g before and after 2003 according to the criterion of being a peer-
reviewed scientific journal; before and after 2009-2010 based on the criterion of transfer to the
internet environment from the printed journal).

Keywords
Journal of Social Policy Conferences, International Labor Organization (ILO), Document Review,
Bibliometric Analysis
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Extended Summary
The Journal of Social Policy Conferences, which since 1948 has been

published within the body of the Faculty of Economics, Labor Economics,
and the Industrial Relations Department at Istanbul University, Turkey, plays
an important part in the formation and maintenance of social policy tradition.
With the stages, changes, and transformation it has undergone from 1948 to
the present, the journal offers an outstanding academic setting for research in
the field of social policy in Turkey. In addition, 1948 is an important year in
terms of the International Labour Organization (ILO) conventions approved
by Turkey. Turkey, which ratified only one ILO convention between the years
1932 and 1946, signed 11 conventions between the years 1946 and 1959. In
this context, ILO, which is an important institution at international level in the
field of labor relations and social policy, and the journal that created the first
social policy corpus in Turkey were founded in the same period.

The main hypothesis of this study is to highlight the importance within
scientific and academic development of long-term academic publications
being able to present to their readers the reflections of the social, political
and economic developments of the periods with which they are concerned.
Starting from this, the purpose of the study is to examine how ILO, which
is one of the major international institutions in terms of industrial relations
and working life, is reflected in the Journal of Social Policy Conferences as
a journal that has been maintaining its publishing activities through 71 years.

This study firstly presents the history of the Journal of Social Policy
Conferences. Then, within the scope of “Qualitative Analysis of the Journal
of Social Policy Conferences”, the articles in the journal are subjected to
qualitative analysis regardless of periods. After that, the journal articles dealing
with ILO, -and those covering the basic ILO conventions are examined under
the title of “ILO in the Journal of Social Policy Conferences”.

The literature review shows that different academic publications such as
journals and graduate studies are analyzed through various qualitative research
methods, namely document analysis, content analysis, and bibliometric analysis.
With 71 years of history, the Journal of Social Policy Conferences is too deep
to be analyzed through a single method. This is because when the origin and
history of the journal is examined, it is clear that different periodizations can
be made (e.g before and after 2003 according to the criterion of being a peer-
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reviewed scientific journal; before and after 2009-2010 based on the criterion
of transfer to the internet environment from the printed journal).

In this article, the reflection of ILO in academia is presented through the
Journal of Social Policy Conferences, the academic representative of the
social policy field in the national arena. The fact that the study is the first one
to subject the Journal of Social Policy Conferences to qualitative bibliometric
analysis shows its originality. However, this originality also carries with it the
difficulties of making an analysis that complies with the spirit of the journal.
In this context, the study should be considered as an “exploratory” preliminary
study that can guide future studies with how it all started and how it continued
as well as the research method it employed.

The database used in the research was created by transferring all the files
in the journal archive to the Excel program through the DergiPark system.
Analyses were performed on 830 files excluding the records coded as “Imprint,
Editorial, Table of Contents”, “Editorial”, and “Foreword” from among the
those included in the dataset created within the scope of the study.

The calculation results indicate that the journal does not comply with the
80/20 rule, which states that 80% of all articles published in the journal should
be written by 20% of the authors, and neither does it comply with Price’s law,
which measures the productivity of the authors. However, it does comply with
Lotka’s law, which measures the contribution to the literature. In light of the
calculation made according to Lotka’s law, which is a quantitative estimation
of how many articles the authors have contributed to the literature, it can
be said that the 71-year journal will continue to contribute to the field as an
academic platform in the following years as well.

There are 30 studies directly containing the word “ILO” in their titles. This
number amounts to 3.6% of the total number of studies. There are few studies
directly addressing ILO which can be repeated within the scope of the journal
covered in the present study as well.

The Journal of Social Policy Conferences, which has grown and developed
concurrently with the social policy history of Turkey, has aspects that, by
maintaining its mission from tradition to future, flourish, create a tradition,
sustain such tradition, and have a significant collective power.
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Sosyal Siyaset Konferanslar: Dergisi ve Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO)

Bilginin yayginlasmasi, kolay erisilebilir hale gelmesi, bilgi ¢aginin en
onemli 6zelliklerinden biridir. Bilisim ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler
yasamin her alaninda oldugu gibi akademik bilgi iiretiminde ve yayilmasinda
da cok onemli degisimler ve dontisiimler ortaya c¢ikarmaktadir. Bilgisayar,
internet ve cesitli bilgisayar yazilimlar1 sayesinde bilgilerin paylasilmasi
daha hizli ve az maliyetli hale gelmektedir. Hatta es zamanl1 iletisim ve bilgi
paylasim1 da s6z konusu olmaktadir. Boratav, 2006’da ifade edildigi gibi
hesaplamak icin giinlerce ugrasilan ekonomik katsayilarin saniyeler i¢inde
hesaplanabilmesi ya da daktilo ile ¢izilmesi uzun zaman alan tablolarin kisa
zamanda g¢izilebilmesi, degisiklik ve diizeltmelerin kolaylikla yapilabilmesi
glinimiizde miimkiin olmaktadir. Benzer sekilde fotokopinin olmadigi
zamanlarda kitap ve makalelerden yararlanirken her aragtirmacinin kendine
has gelistirdigi kagitlara ya da fislere not alma gibi tekniklere artik ihtiyag
duyulmamaktadir (Boratav, 2006: 12).

Akademik bilgi liretme siirecinde 6nemli bir yeri olan yayimcilik ve
ozellikle de periyodik yaymcilik akademik arastirma yapabilmek igin
cagdas ve uzmanlagsmis kitapliklarin olusumunda yasamsal 6neme sahiptir.
Ancak gilinlimiizde yasanan bilisim iletisim teknolojileri gelismeleri bilginin
yaymlanmasi ve paylasilmast konusunda kullanicilara Onemli firsatlar
sunmaktadir (Timur, 2006:21). Ancak internet erisimi engelleri, veri
tabanlariin agik erigim yerine ticretli olanlar1 gibi kullanicilar bakimindan
sinirlayict durumlar da s6z konusudur. Bilginin 0zgiirce ve smirsiz
paylasilabilmesi 6nemlidir. Akademik bilgi paylasiminin genel internet
kullanimi i¢inde Onemli bir rolii bulunmaktadir. Zira internet ortaminda
kontrolsiiz ve bilimsel temele dayanmayan, akademik siireclerden gegcmemis
ve kullanicilart yanlis yonlendiren bilgiler de bulunmaktadir. Bu baglamda
akademik bilgi iiretimi siireclerinden ge¢mis nitelikli yaymlarin okuyuculara
maliyetsiz ve kolaylikla ulagtirilmasi biiyiik 6nem arz etmektedir. Tiirkiye’de
akademik alanda bunun bilincinde olarak yayin faaliyetini slirdiiren az sayida
yayin bulunmaktadir (Timur, 2006: 20).

1948 yilindan gilinlimiize kadar yaymn hayatimi siirdiiren Sosyal Siyaset
Konferanslar1 Dergisi akademik bilgiyi liretme ve yayma anlaminda 6nemli
bir rol tistlenmektedir. Akademik bilginin tiretilmesi siirecinde kurulusundan
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baslayarak akademideki bilgi birikimini uygulama boyutuna ve topluma
yaymayl hedefleyen dergi basili oldugu zamanlarda oldugu kadar (ve
belki daha fazla oranda) internet ortamina tasindiginda da bilgiyi yayma
fonksiyonunu kuvvetlendirmistir.

Gilinlimiizde elektronik ortamda yayin yapan ¢ok sayida dergi bulunmakta,
tiniversiteler kiitiphanelerinde bulunan basili malzemeleri elektronik ortama
tasimak konusunda onemli c¢aligmalar yapmaktadirlar. Bu yolla olusan
“Acik Arsiv”’ uygulamalar1 ve veri tabanlar1 arastirmacilarin bilgiye daha
hizli, kolay ve maliyetsiz olarak ulasabilmelerini miimkiin kilmaktadir.
Yiriitilen bu arastirmada da kullanilan kaynaklarin neredeyse tamami
elektronik ortamlardan elde edilmistir. Bu nedenle yiiriitiilen arastirma 6zii
itibartyla kesfedici calismalar kategorisinde degerlendirilebilir. Tiirkiye’de
sosyal politika disiplini agisindan oldugu kadar iiniversitelerin topluma karsi
sorumluluklarini yerine getirme, nitelikli akademik bilgiyi iiretme ve yayma
fonksiyonunu 71 yildir siirdiiren Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi’nde yer
alan makalelerin nitel analiz yontemleriyle incelendigi bu ¢alismada;

* Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi’nde yillar bazinda makale dagilimi
nasildir?

* Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi’nde yazar profili nasildir?

* Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi’nde yayimlanmis makalelerin yayin
diline gore dagilimi nasildir?

* Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi’nde yer alan makalelerin internetten
gorilintiilenme ve elde edilme sayilar1 nedir?

sorularinin yanitlart verildikten sonra ILO ile ilgili calismalar donemler
halinde sunulmaktadir. Sosyal politika alanmnin ulusal alandaki akademik
temsilcisi Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi ile ILO’nun akademideki
yansimast sunulmaktadir. Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi’nin
bibliyometrik analiz! yontemiyle nitel olarak ilk kez analiz edilmesi bu
calismanin 6zgiinliglinii ortaya koymaktadir. Ancak bu 6zgiinlilk derginin
ruhuna yakisir bir analiz yapabilmenin zorluklarini da tasimaktadir. Bu
baglamda g¢aligma, arastirma yonteminde oldugu gibi ortaya ¢ikisi ve ele

1 Belirli bir alanda belirli bir donemde ve belirli bir bolgede kisiler ya da kurumlar tarafindan iiretilmis
yayinlarin ve bu yaynlar arasindaki iliskilerin sayisal olarak analizidir. https://cabim.ulakbim.gov.tr/
bibliyometrik-analiz/bibliyometrik-analiz-sikca-sorulan-sorular/, (07.10.2019).
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almisinda da izleyen c¢alismalar i¢in fikir verebilecek “kesfedici” bir 6n
calisma olarak degerlendirilmelidir. Bu ¢alismanin temel hipotezi genel olarak
uzun donemli akademik yayinlarin ilgili oldugu dénemin sosyal, siyasal ve
ekonomik gelismelerinin yansimasini okuyuculara sunabilmesinin bilimsel
ve akademik gelisme icin Onemli oldugudur. Bu diisiinceden hareketle
Tiirkiye’de 71 yillik bir donemde yayin faaliyetini siirdlirmiis bir dergi olarak
Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi’nde endiistri iliskileri ve ¢alima hayati
bakimindan temel uluslararasi kurumlardan biri olan ILO’nun akademik
caligmalara nasil yansidiginin incelenmesidir.

Sosyal Siyaset Konferanslar1 ve Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi

istanbul Universitesi biinyesinde 1948 yilinda baslayan “Ictimai Siyaset
Konferanslar” 1961 yilindan itibaren “Sosyal Siyaset Konferanslar1” adini
almistir. Agirlikli olarak iscilere ve sendikalara yonelik olarak yiiriitiilen
konferanslar Istanbul disinda da farkli illerde de yiiriitiilmiis olan konferanslar
daha sonra basili hale getirilmistir. Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi’nin
temelini de bu konferanslar olusturmaktadir.

Konferanslarin basili hale getirildigi kitaplara basili olarak ulasilabildigi gibi
derginin TUBITAK ULAKBIM DergiPark biinyesinde bulunan arsivinden
de ayr1 dosyalar halinde elde edilebilmekte ve incelenebilmektedir. Ornegin,
Sosyal Siyaset Konferanslar’nin 20. yili miinasebetiyle yazilmis yazida
bircok siireli yaymin uzun siireli olmadigini vurgulayan Tuna, 1969°da Iktisat
ve [¢timaiyat Enstitiisii> mensuplarinin emek ve gabalartyla 1969 yili itibartyla
20 ciltlik bir eser kazandirildigini ifade etmektedir (Tuna, 1969: 1). Is¢i ve
igveren iliskilerinin baslangi¢c asamasinda oldugu, emek piyasasinin dogus
halinde oldugu bir dénemde 20 ciltlik kiilliyat sosyal sorunlarla ilgilenenler
icin ilk sirada bagvurulacak bilimsel bir kaynak olma niteligi kazanmaistir.

1947 yilinda ilk Sendikalar Kanunu’nun kabuliinden sonra Tiirkiye’de dernek
hayati1 birden canlanmus is¢i dernek ve sendikalarinin dogmasina paralel olarak
sendikal yaymlarda da artis olmustur. Bu donemde iiniversitelerle de temas

2 1933 yilinda ¢ikan kanunla 1934 yilinda Istanbul Universitesi kuruldugu zaman heniiz sadece Hukuk
Fakiiltesi bulunmaktaydi. i¢timai Bilimler sahada Hukuk ve Edebiyat Fakiiltesi, T1p ve Fen vardir. Hukuk
Fakiiltesi’ne bagl olarak iktisadi ve igtimai sahada arastirma yapmak iizere Iktisat ve Igtimaiyat Enstitiisii
kurulmustur. 1936 yilinda Tktisat Fakiiltesi kurulunca bu enstitii fakiilteye baglanmustir. Tktisat kismi iktisat
kirsiileri olarak ayrilmis geriye kalan ictimaiyat ise bizim bolimiin adi oldu. Sonra bu enstitii iginde
Ictimaiyat (Sosyoloji) ve I¢timai Siyaset (Sosyal Siyaset) olustu (Zaim, 2007: 328).
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kurulmustur. Sosyal sorunlarla ilgilenen hocalar, sendikacilik hareketleri ve
uygulamalar ile ilgili teorik ve uygulamali bilgilerin, hafta sonlar1 sendika
merkezlerinde veya isyerlerinde paylasildig1 sohbet toplantilarini yiiriitiirken
1947-1948 ders y1l1 baginda Istanbul Universitesi iktisat Fakiiltesi Dekanlig1 na
alt1 fakiilte hocasinin verdigi dilekge ile Sosyal Siyaset Konferanslari’nin
niivesini olusturacak yap1 olusturulmustur. Kutal, 2011°de de;

...... Kessler’in bu konferanslar: baslatmasi bir tesadiifiin eseri
degildir. Ciinkii Tiirkiye 1945 yilinda, 1946 yilinda ¢ok partili diizene
gecebilmek igin ciddi adimlar atmaya baslamistir. Elbette ki cok partili
diizen ¢ogulcu bir demokrasinin isaretleridir. Cogulcu demokrasinin
vazgeg¢ilmez 6gelerinden ikisi, biri siyasal partiler ise otekisi 6zgiir
sendikalardir. Dolayisiyla Prof. Kessler 1946 yilinda bu konferanslara
baslarken yakinda bir sendikalar kanunu ¢ikacak ki 1947 Sendikalar
Kanunu'ndan séz ediyorum. Ancak bu kanunun ¢ikmasi yetmez,
mutlaka bu kanunun aktérlerini egitmek gerekir. Bu bize diigen bir
gorevdir demis ve Sosyal Siyaset Konferanslari’ni kurmustur”

ifadelerine yer verilmektedir (Kutal, 2012: 110).

Sosyal Siyaset Konferanslar1 serisinin temel yapis1 bazen genel ve teorik
sosyal siyaset konularina, bazen de devleti ve halki ilgilendiren giinliik
sorunlara ydnelik olusmustur. Istanbul Universitesi Iktisat ve Ictimaiyat
Enstitiisti’niin alt1 tane 6zlii ve kuvvetli konferanstan olusan 125 sayfalik
birinci cildin basimi sonrasinda 16.01.1949 tarihli Hiirriyet Gazetesi’nde
yazan Ibrahim Alaaddin Bey tarafindan;

“....memleketimizdeki is¢i hareketlerini, sendikalari, muhtelif
sekildeki kooperatifleri, gerek ziraat, gerek sanayi sahasindaki
iscilerimizin bugiinkii sartlaryla bu sartlarin daha iyiye dogru
tekemmiil etmesi i¢in goz oniinde bulundurulmasi faydali olan
meseleleri, nihayet sosyalizm, komiinizm, gibi bahislerin bugiinkii
hakiki mahiyetlerini pek acik bir sekilde hiildsa edilmis buldum.
Bundan dolayidir ki oteki konferanslarin ve onlari ihtiva edecek
kitaplarin da bunu takip etmesini ehemmiyetle temenniye ldyik
buldum”

diisiinceleri paylagilmistir (Tuna, 1969: 3).
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Sosyal Siyaset Konferanslari’na biraz sliphe ile bakilan yillar oldugunu
Kutal (2011: 484)

“Ozellikle 1950°li yillarda rahmetli hocamiz Prof. Dr. Orhan Tuna
hakkinda, “bu adam daha ilkokul mezunu dahi olmayan birtakim
sendika baskanlarini iiniversite kiirsiilerine ¢ikartryor ve onlara bir
takim kotii ideolojiler asilyyor” gibi iddialarla karsi karstya gelmistir.
TB.M.M.’de, o zamanki Calisma Bakaninin tesvikiyle, Orhan Tuna
ile ilgili goriismeler yapilmistir. Yani oyle bir gelenekten geliyor ki
sosyal siyaset konferanslari, zaman zaman ¢ok biiyiik giicliikleri de
gogiislemek mecburiyetinde kalmislardir. Tabi boyle bir hareketin
bugiin 60. yili oldugunu soylediler arkadaslarimiz veya 62. yili;

bunun bu sene icin bagslatilmasi hepimizi heyecanlandiriyor.’
seklinde ifade etmektedir.

Sosyal Siyaset Konferanslari’nin bagladigi donemlerden itibaren ne denli
onemli bir rol tistlendigini anlayabilmek i¢in Prof. Dr. Sedat Murat ile Prof.
Dr. Nevzat Yalgintag’in acilis konusmasindaki diyalogunu aktarmak yerinde
olacaktir (Gok¢en ve Murat, 2011: 479);

“Gerhard Kessler, Orhan Tuna, Sabahattin Zaim hocamiz sosyal
siyasetin hem kurumsal anlamda hem de yasal mevzuatlar acisindan,
bunlarin olusmasi bakimindan, Tiirk ¢alisma hayatina ¢ok onemli
katkilar saglamiglardwr. Eger bugiin, Tiirk ¢alisma hayati bugiinkii hale
gelmisse, bunda ¢ok onemli katkilar: vardw: Tiirk ¢alisma hayatina
yon vermiglerdir. Fakat her sey, bugtinkii rahat ortamda oldugu gibi
degildi, ulagim imkdnlarmin, maddi imkanlarin olduk¢a sikantily
oldugu bir donemde gercekten bu ise goniil vermiglerdir. Her birinin
belki yiizlerce, binlerce katkilari vardir. Hocalarimizdan duyardik:
Nevzat Yalgintas hocamiz, zannediyorum Zonguldak miydi hocam? Bir
bolgeye is¢i seminerlerine gidiyorlar. Soruyorlar isgilere, “sendikali
misin? Hocam ne diyorlardi?

Prof. Dr. Yal¢intas: Urfalyyim.

Prof. Dr. Murat: Urfalyyim. Sendikali degilim, Urfaliyim veyahut
da “Agrivym, Karslymm.” Tabi sendikanin heniiz ne oldugu daha
bilinmiyor. Yani isciler tarafindan “sendikalt misin?” sorusuna
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cevap “hayw Urfalyyim.” Ama “Trabzonluyum” demezler degil
mi hocam? Boliimiimiiziin ger¢ekten Tiirk ¢alisma hayatina katkist

’

oldugunu tekrar soylemek isterim.’

Sosyal Siyaset Konferanslari’nin dergi olarak yayinlanmasi siireci uzun
bir zamana yayilmais, kararli ve kolektif bir cabanin {iriintidiir. Sosyal Siyaset
Konferanslar1 Dergisi, emek-sermaye iliskileri, issizlik, yoksulluk, sosyal
yardimlar, sosyal hizmetler ve dezavantajli gruplara yonelik politikalar
gibi sosyal politikanin konularini kapsayan bir dergidir. ilk olarak 1948
yilinda “Igtimai Siyaset Konferanslar1” adiyla basiimaya baglanmistir. Prof.
Kessler tarafindan hazirlanan Sosyal Siyaset Konferanslari, Tirkiye’deki
ilk sosyal politika kiilliyatin1 olusturmakta (Altan, 2007: 37) ve Istanbul
Universitesi Iktisat Fakiiltesi yayinlar1 arasinda énemli bir yer tutmaktadir.
Sosyal Siyaset Konferanslar1 baslangicinda daha ¢ok is¢i ve isverenleri
aydinlatma ve bilgilendirme amaci tasimakta iken 1960’11 yillardan sonra
pratik amaclara yonelik konferanslarin yani sira sosyal politika, is hukuku
ve caligma iliskileri konularinda bilimsel yaz1 ve ceviriler yayinlanmaya
baglanmistir (Dereli, 2003: 1). Dergi bu 6zelligini korumakla birlikte 2003
yilindan itibaren de hakemli ve bilimsel bir dergi olarak yayin hayatina
devam etmektedir. Dergi ortaya cikisina konu olan ve 2011 yili Say:

3 j¢in belli konulara

70’e kadar dergi sayilarinda yer alan “konferanslar
yogunlagmaktadir. Derginin web sayfandan elde edilebilen “ilk editor
yazist” H. Ibrahim Sarioglu’na aittir ve bu yazida editdr dergiye gelen ve
hakem siirecini tamamlayan makale sayisinin azlig1 nedeniyle sosyal siyaset
disiplini disinda, genel iktisat bilimi ile ilgili yazilarin da yayinlanacagini
duyurmaktadir (Sarioglu, 2003: ii-iv). Derginin “hakemli” ve “bilimsel”
dergi statiisiiniin geng O6gretim elemanlarimi tesvik edecegini ifade eden
Dereli, 2003’{in bu tespiti dergiyi siirdiiriilebilir kilmak i¢in verilen emeklere

de atif yapmaktadir (Dereli, 2003: 1).

3 Ornegin 45. Sayi editor notunda derginin konferanslar béliimiinde son iki y1lin konferanslarindan bazilarinin
yaymlandig: ifade edilmektedir. “...0niimiizdeki sayida da ¢ikacak diger yazilarla serileri tamamlamig
olacagiz. Konferans¢ilardan hocamiz Prof. Dr. Nusret Ekin’i, derginin yayim asamasinda kaybetmenin
iiziintiisti i¢indeyiz ve kendisini tatli iislubu ile daima hatirlayacagiz. 2003 Yili Konferanslari'm Is
Kanunu’nun yenilenmesini bekledigimizden gecikmeli olarak yapacagiz ve yayinlayacagiz” ifadesi yer
almaktadir. Benzer sekilde 47. Sayida da Geleneksel Sosyal Siyaset Konferanslari dizisinin Cumhuriyetin
80. 55. Serisinin 2003 y1il1 sonbaharinda gerceklestirildigi ifade edilmektedir (Sarioglu, 2004: i-iii).
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Arastirma kapsaminda kullanilan dergi sayilar1 ve yayim yillari ile makale
dosyalar1 DergiPark web sayfasindan elde edilmistir.* Dergi hem basili olarak
hem de internet araciligiyla okuyuculariyla bulugsmaktadir. Birinci sayisindan
baslayarak “pdf” dosyalari bigiminde Istanbul Universitesi E-Dergi Sistemine®
aktarilmis olan dergi (Ozdemir, 2011a: iii-v), 58. sayisindan itibaren ASOS
Index® tarafindan taranmaktadir. Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi 60.
sayisindan itibaren de diinyanin sayili endekslerinden biri olan EBSCO
tarafindan taranmaya baslayarak uluslararasi bir nitelik kazanmistir (Ozdemir,
2011b: iii-v). Dergi gilinlimiizde, akademik yayincilik bakimindan temel
misyonlarindan biri Tiirkiye’nin bilimsel bilgi birikimini yansitacak {riinler
gelistirmek olan ULAKBIM tarafindan uluslararas: standartlara uygun olarak
gelistirilen TR Dizin (2013 yili sonuna kadar Ulusal Veri Tabanlar-UVT
adiyla ytiriitiilen) kapsaminda da yer almaktadir.

Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi’nin Nitel Analizi

Bu baslik altinda arastirmada kullanilan yontem ve bulgulara yer
verilmektedir.

Yontem

Bu ¢aligmada verilerin analizinde betimsel analiz yontemi kullanilmistir.
Makaleler yayimnlanan dergi, yil, dil, yazar sayisi, internetten goriintiilenme
ve indirilme gibi degiskenler ele alinarak incelenmistir. Arastirmaya konu
olan dokiimanlar DergiPark platformundan Sosyal Siyaset Konferanslar
Dergisi’nin tiim sayilarinin yer aldigi arsivden 07.08.2019 ve 23.08.2019
tarihleri arasinda elde edilerek bir excel veri tabani olusturulmustur.

4 2013 yilinda baslayan Dergipark Projesi Ulusal Atif Dizini igin temel olusturmasi planlanan ve 2019 yili
itibariyla toplam akademik dergi sayisinin 2.300 civarinda oldugu bir platformdur. Tiirkiye’de yaymlanan
tiim dergileri kapsayacak sekilde genisletilmesi hedeflenen Dergipark 6nemli bir akademik bilgi birikimi
sunmaktadir. https://dergipark.org.tr/, (21.08.2019).

5 Istanbul Universitesi E-Dergi sistemi 2009-2010 yillarinda kurulmus ve dergi arsivi sisteme yiiklenmistir.
2013 yilinda DergiPark sisteminin olusturulmasiyla dergi bu platforma tasinmustir. Bilgi i¢in derginin
Yonetici Editorlerinden Ars. Gor. Sera Yildirim’a tesekkiir ederim.

6  Akademia Sosyal Bilimler Endeksi (ASOS Index), Calisma Ekonomisi ve Endiistri {liskileri camiasindan
ayn1 zamanda I Giig: Endiistri Tliskileri ve Insan Kaynaklar1 Dergisi editorliigii gérevini de yiiriiten Askin
Keser’in uzun yillar boyunca verdigi emegin/gayretin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmustir.
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Tablo 1
Dergi Kapsanmindaki 854 Dosyanin Tiirlere Gore Dagilimi

Yayin Tiirleri

Makaleler 734
Hatira yazilar 41
Konferanslar 36
Diger yaylar 22
Kiinye, Editorden, igindekiler 13
Editor yazist 5
Kitap incelemesi 1
Olay incelemesi 1
Onséz 1
Genel Toplam 854

Aragtirma kapsaminda olusturulan veri tabaninda “Kiinye, Editérden,
Icindekiler”, “Editdr yazis” ve “Ons6z” olarak kodlanmis bulunan kayitlar
hari¢ tutularak analizler 830 dosya iizerinden yapilmistir. Bu dosyalardan 10
tanesine “tam metin” erisimi saglanamamaktadir. Ancak analize konu olan
bilgilere ulasilabildigi i¢in bu kayitlar analiz kapsamindan ¢ikartilmamaistir.

Aragtirma kapsamindaki calismalar; yillara ve dergi sayilarina gore
dagilimi, yazar profili, yayn dili, internetten goriintiilenme ve elde edilme
sayilar ile ilgili bilgiler kapsaminda incelenmistir.” Bibliyometrik analiz
kapsaminda yapilan bu analizler dergilerin ilgili disiplindeki niteliklerini 6ne
cikaran verilerin elde edilerek degerlerinin 6lgiilmesinde kullanilmaktadir.
Dergilerin bibliyometrik analizinde; ilgili oldugu alana en ¢ok katki veren
uilkeler, liniversiteler, yazarlar ve arastirma kategorileri tespit edilmektedir
(Cetinkaya-Bozkurt ve Cetin, 2016: 231).

Glinlimiizde dokiiman analizi, igerik analizi gibi nitel arastirma
yontemlerinin yani sira bir¢ok disiplinde uygulama alani bulan bibliyometri,
belli bir alandaki yayin orilintiilerini tanimlamak i¢in dergilerin, bildirilerin
ve lisansiistii yayinlarin analizinde kullanilan niceliksel ve istatistiksel bir
analiz teknigidir (Tonta, 2009). Bibliyometrik analiz ile elde edilen bulgular,
bilim dallarindaki ilerlemeler ve gegirilen evreler hakkinda bilgi verdigi gibi
gelecege yonelik degerlendirmeler yapilmasina da imkan saglamaktadir (Cati
ve Ocel, 2018: 509).

7  Yazar unvanlari, ¢alistiklari kurumlar anahtar kelimeler, her makale i¢in elde edilememektedir.
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Bibliyometrik arastirmalarin en 6nemli veri kaynaklari, Science Citation
Index (SCI), Social Sicence Citation Index (SSCI) ve Art&Humanities Citation
Index (A&HCI) olmak {izere uluslararasi bilimsel atif indeksleridir (Giizeller ve
Celiker, 2017: 89). Tiirkiye’de de Ulusal Atif Dizini olusturulmasi amaclanarak
uygulamaya konulmus olan DergiPark da 6nemli bir veri kaynagidir.

Bu calismada toplam ¢alismalarin %80’inin yazarlarin %20°’si tarafindan
yazilmis olmas1 gerektigini belirten 80/20 kurali, yazarlarin verimliligini
Olcen Price Yasasi ve yazarlarin literatiire katkisini kag ¢alisma ile bu katkiy1
sagladiklarin1 gosteren Lotka Yasas1 kullanilmistir. Bradford ve Lotka yasalari
betimsel bibliyometrik olarak da adlandirilmaktadir (Dogan, 2018). Ancak bu
sonuglarla ilgili degerlendirme yapilirken derginin kendine has yapis1 gézden
kagirilmamalidir.

Bulgular

Bu baslik altinda makalelerin yillara ve dergi sayilarina gore dagilimi,
yazar profili, yayin dili, internetten goriintiilenme ve elde edilme sayilari ile
ilgili agiklamalara yer verilmektedir.

Tablo 2

Sosyal Siyaset Konferanslar: Dergisi 'nde Yer Alan Calismalarin Yillara ve Dergi Sayilarina Gére
Dagilimi

il Dergi Makale il Dergi Makale il Dergi Makale
Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
1948 1 5 1975 26 6 2007 52 13
1949 2 7 1976 27 6 2007 53 37
1950 3 7 1977 28 6 2008 54 10
1951 4 6 1978 29 7 2008 55 5
1952 5 5 1979 30 10 2009 56 17
1954 6 8 1982 31 27 2009 57 18
1955 7 10 1983 32 7 2010 58 11
1956 8 8 1984 33 9 2010 59 9
1960 91011 16 1985 34 8 2011 60 16
1961 12 8 1986 35-36 14 2011 61 11
1962 13 13 1992 37-38 15 2012 62-63 6
1963 14 7 1993 39 10 2013 64-65 5
1964 15 19 1995 40 17 2014 66-67 7
1965 16 15 1998 41-42 19 2015 68 8
1966 17 14 2000 43-44 24 2015 69 6
1967 18 16 2003 46 9 2016 70 5
1968 19 19 2003 45 10 2016 71 5
1969 20 15 2004 47 16 2017 72 8
1970 21 15 2004 48 13 2017 73 9
1971 22-23 13 2005 49 52 2018 74 6
1972 24 13 2005 50 54 2018 75 11
1974 25 7 2006 51 14 2019 76 8

Tabloda yer alan isaretli kisimlar derginin 6zel sayilarini gostermektedir. Ayrintili bilgi Tablo 3’te
verilmektedir.
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1948 yilindan itibaren dergi sayilari ve icerdigi makaleleri gosteren Tablo 2
incelendiginde derginin konferanslar, armaganlar gibi sayilar1 da oldugu igin
her say1 ayn1 sayida makale ile ¢cikmamistir. Ortalama makale sayis1 12°dir ve
2005 yilindaki 50. Say1 en fazla makalenin yayinlandigi sayidir (54 makale),
yine 2005 yilindaki 49. Say1 *da 52 makale yayinlanmaistir.

Tablo 3
Sosyal Siyaset Konferanslar: Dergisi 'nin Armagan Olarak Yayimlanan Sayilar
Yil Say1 Armagan
1982 31 Prof. Dr. Orhan Tuna’ya Armagan
49 Prof. Dr. Turan Yazgan’a Armagan
2005 50 Prof. Dr. Nevzat Yalgintas’a Armagan
2007 53 Prof. Dr. Hagsmet Basar’a Armagan
68 Prof. Dr. Giilten Kutal’a Armagan
2015 69 Prof. Dr. Giilten Kutal’a Armagan
70 Prof. Dr. Bengii Dereli’ye Armagan
2016 71 Prof. Dr. Bengii Dereli’ye Armagan
72 Prof. Dr. Omer Alparslan Aksu’ya Armagan
2017 73 Prof. Dr. Omer Alparslan Aksu’ya Armagan

Dergi sayilarinin %10’un hocalara armagan olarak ¢ikartilmistir. Akademide
armagan gelenegi yasatilmasi gereken bir durumdur. Derginin bu anlamda
da oncii bir rol istlendigi sdylenebilir. 1943 yilindan giiniimiize kadar yayin
faaliyetlerine devam eden Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Dergisi®, 2004 yilindan beri yayin faaliyetlerine devam eden Calisma ve
Toplum Dergisi’® gibi dergiler de armagan sayilar yayimlamaktadir.

Tablo 4

Sosyal Siyaset Konferanslar: Dergisi 'nde Yer Alan Calismalarin Yazarlar

Yazar Say1 Y("I,Z()le
Orhan Tuna 27 3,25
Metin Kutal 20 2,29
Sabahaddin Zaim 18 2,17
Toker Dereli 17 2,17
Nusret Ekin 17 2,05
Ekmel Zadil 14 1,69
Tekin Akgeyik 14 1,69
Suphi Okay 11 1,33
10 Makale ve Daha Fazla Yazan Yazarlar Toplam1 138 16,64
10 Makaleden Daha Az Yazan Yazarlar Toplam1 692 83,36
Genel Toplam 830 10,00

8  https://dergipark.org.tr/tr/pub/ausbf/archive, (05.09.2019).
9  http://www.calismatoplum.org/, (05.09.2019).
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Tablo 4’te Sosyal Siyaset Konferanslart Dergisi’'nde 10 ve daha fazla
sayida calismasi bulunan yazarlar verilmektedir. Her yayinda oldugu gibi
akademik yayinlarda da yazilan makaleler ve bu makalelerin yazarlar1 ortaya
¢ikan kolektif tirlin olarak dergiye ve uzun donemli olarak da ilgili olduklar1
akademik alana katkida bulunurlar. Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi’nde
Orhan Tuna, Metin Kutal, Sabahaddin Zaim, Toker Dereli, Nusret Ekin,
Ekmel Zadil, Suphi Okay ve Tekin Akgeyik tarafindan yapilan 138 calisma
toplam calismalarin %16,64’iinii olusturmaktadir. Tablo verilerinin sunumu
80/20, Price ve Lotka Yasas1 (Egghe, 1986’dan aktaran Yilmazel, 2019: 10)
sonuclar1 degil, genel siklik ve yiizdelerdir.

Derginin kendine 6zgii yapis1 nedeniyle ilk sayilarinin genellikle konferans
sayilar1 seklinde yayinlanmasi, armagan sayilarinda hakemsiz c¢aligmalara
yer verilmesi gibi unsurlar nedeniyle Tablo 2’de yer alan makale sayilarina
gore 80/20 Kurali, Price Yasasi ve Lotka Yasast hesaplamalarinin sonuglari
dikkatli yorumlanmalidir. 80/20 Kurali bakimindan yapilan hesaplamada 830
calismanin %80’inin (664 c¢alisma) yazarlarin %31°1 (602 yazar i¢inde 191
yazar) tarafindan yazilmig, 2003 y1l1 sonrasinda ise ¢aligmalarin %80°1 (2003
sonrasi i¢in 399 calisma) yazarlarin %19,94’1 tarafindan yazilmis oldugu
bulunmustur. Derginin 2003 yil1 6ncesi i¢in 80/20 Kuralina uygun degilken
bu tarihten sonrasi i¢in uyumlu oldugu goriilmektedir.

Yazarlarin verimliliginin 6l¢iimii olan toplam yazar sayisinin karekokii
kadar yazarin toplam makale sayisinin yarisini yazmasi gerektigini dngoren
Price Yasas1 geregi 25 yazarin 415 makale yazmasi gerekmektedir. En verimli
8 yazarin toplam 138 makale yazdig1 goriilmektedir. Price Yasas1 hesaplamasi
2003 sonrasi i¢in yapildiginda en verimli 18 yazarin 2003 sonrasinda yer
alan 399 calismanin 200’linii yazmis olmalar1 gerekirken, 112’sini yazmis
olduklarr goriilmektedir. Dergi tiim yillar ve 2003 sonras1 igin Price Yasasina
uyumlu degildir.

Literatiire katkis1 olan yazarlarin bu katkiy1 ka¢ yazi ile sagladiklarinin
niceliksel olarak tahmini olan Lotka Yasasi’na gore yayin yapan yazarlarin
%0601 bir makale ile %15’inin iki makale ile %7’sinin de lic makale ile
katkida bulunmasi beklenmektedir. Tiim yillar bazinda Sosyal Siyaset
Konferanslar1 Dergisi i¢in yazarlarin %51,36’s1 1 makale ile %12,96’s1 2
makale ile % 6,12’si de 3 makale ile katkida bulunmustur. 2003 yil1 sonrasi
icin ise yazarlarin %63’0 1 makale, % 12°si 2 ve %3l de 3 makale ile katkida
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bulunmuslardir. Elde edilen bu veriler 1s51¢1nda Dergi’nin 2003 y1l1 dncesinde
Lotka Yasasi’na yakin bir uygunlukta oldugu soylenebilir. Yazarlarin ileride
yapmalar1 beklenen katkiy1r gosteren bir hesaplama oldugu goz Oniinde
bulunduruldugunda 2003 y1l1 6ncesi yayin ve yazar sayilarina yakin degerlere
ulastiginda alana katkisinin daha da artacagi soylenebilir. Bu baglamda
ULAKBIM veri tabaninda taranmaya baslamas ile daha fazla ¢alisma dergiye
yonlenebilir. Elbette bu durumun yayin politikasi ile de ilgisi vardir. Her say1y1
belli sayida makale ile ¢ikarma kurali olup olmamasi, hakem degerlendirmesi
stirecinden gecebilen makaleler gibi dl¢iitler de burada etkilidir.

Tablo 5

Sosyal Siyaset Konferanslar: Dergisi 'nde Yer Alan Calismalarin Yayin Diline Gére Dagilimi
Yayin Dili Say1 Yiizde (%)
Tiirkge 788 94,94

Ingilizce 39 4,70

Almanca 3 0,36

Genel Toplam 830 100,00

Dergi’de yayinlanmis olan ¢alismalarin neredeyse tamami Tiirk¢e’dir. Bu
bakimdan Dergi’nin Tiirkce literatiire katkida bulundugu sdylenebilir. Bu
durum Tirkiye’de sosyal politika kiilliyatt olma 6zelligine sahip bir dergi
olarak oldukga dnemlidir. Ancak Dergi’nin ingilizce yaymin son derece diisiik
olmasi ise, Tiirkiye’nin sosyal politika birikiminin uluslararasi akademik
camiada ¢ok az bilinebilme imkéan1 anlamina geldigi de not edilmelidir.

Tablo 6

Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi'nde Yer Alan Calismalarin Internetten Goriintiilenme ve
Elde Edilme Sayilar

Bashk pdf Gﬁrlzlf[l?tllfiilenme illz/fi?ll'(izlllllfe
Pdf ye gore ilk 5

Tiirkiye’de Gelir Esitsizligi ve Yoksulluk 38212

Tiirkiye’de Niifus Hareketlerinin ve i¢ Gociin Nedenleri 24967

Biirokrasi Teorisi ve Ydnetim 21248

Kent Yo6netimi, Kentlilesme ve G6¢: Sorunlar ve Coziim

Onerileri 16331

Kiiresellesme Siirecinde Sivil Toplum Kuruluslari ve 14664

Tiirkiye’deki Durumu
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Makale goriintiilenme ilk 5

Tiirkiye’de Gelir Esitsizligi ve Yoksulluk

Caligma Hayatinda Stres Kaynaklari, Stres Belirtileri ve
Stres Sonuglarmin Incelenmesi Uzerine Bir Aragtirma

Tiirkiye’de Niifus Hareketlerinin ve I¢ Gogiin Nedenleri

Kent Y6netimi, Kentlilesme ve Gog¢: Sorunlar ve Coziim
Onerileri

Kiiresellesmenin Kiiltiirel Degerler Uzerine Etkisi

5204

4660

4506

4276

3894

Makale indirilme ilk 5

Tiirkiye’de Niifus Hareketlerinin ve I¢ Gogiin Nedenleri
Biirokrasi Teorisi ve Yonetim

Kiiresellesmenin Kiiltiirel Degerler Uzerine Etkisi

Elite Theories of Pareto, Mosca and Michels
Tiirkiye’de Sendika-Siyasi Parti {liskileri

31004
26396
19922
19798
19500

Tablo 6’da yer alan makalelerin goriintiilenme ve indirilme sayilarini

gosteren veriler incelenirken sistemde “pdf”, “makale goriintiilenme” ve

“makale indirilme” olmak {iizere li¢ farkli secenek oldugu goriilmektedir.
Konu ile ilgili olarak 26.08.2019 tarihinde ULAKBIM DergiPark Destek
biriminden bilgi talebinde bulunulmustur. Ornek bir makale iizerinden sorulan

soruya 27.08.2019 tarihinde gelen cevap su sekildedir;

Bir makalenin  DergiParktaki  https://dergipark.org.tr/iusskd/

issue/936/10563 sayfasi goriintiilendiginde goriintiilenme sayist
artar. Bu sayfadaki dosya tiklandiginda ya da bu sayfanin Google
gibi arama motorlarina sunmug oldugu dosya linki tiklandiginda ise
indirilme sayist artar. PDF dosyasi yaninda gordiigiiniiz sayt (753)
ile indirilme istatistiginde goriintiilediginiz sayimin (883) farkl
olmasi; bu makale i¢in bir baska dosyanmin daha oldugunu, ancak
ilgili dosyamin artik kullanicilara kapali oldugunu (kaldwrildigini,
degistirildigini ya da silindigini) géstermektedir. Makale istatistikleri
icin ekteki gorselde'’ isaretledigimiz yeri dikkate alabilirsiniz. Ilgili
makale igin tiim goriintiilenme ve indirme sayisini icerir.

Gelen cevap dogrultusunda en fazla goriintiillenen makalenin “Tiirkiye’de

Gelir Esitsizligi ve Yoksulluk” oldugu ancak en fazla indirilen makalenin
ise “Tiirkiye’de Niifus Hareketlerinin ve I¢ Gociin Nedenleri” oldugu
goriilmektedir. Dergi  okuyucularinin/kullanicilarinin

10 @ 591 & 1.167 gorselde isaretlenen yer.

goriintiilenme
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ve indirilme sayilar1 bakimindan ayrintili bir yorum yapabilmek igin
indirilme tarihleri ya da kullanici bilgileri gibi ek verilere ihtiyag
duyulmaktadir. Mevcut hali ile DergiPark sisteminden bu bilgilere erisim
saglanamamaktadir. Sisteme giris i¢in liyelik zorunlulugu bulunmadigindan
kullanicr bilgilerine erisimin de sadece IP adresleri bazinda olabilecegi
distiniilmektedir. Bu konuda sistemin isleyisi ile ilgili daha ayrintili
calismalara ihtiyag¢ vardir.

Ancak goriintiillenme ve indirilme verilerine dayanarak bu asamada
sOylenebilecek olan Dergi’de yer alan hangi ¢alismalarin daha fazla “ilgi”
gordigidiir. Elbette bu ifadeden de “gdriintiilenme ve indirilme sayilari
bakimindan ilk 5’te yer almayan calismalarin daha degersiz ya da ilgi
gérmeyen ¢aligmalar oldugu” gibi bir anlam ¢ikarilmamalidir. Dergi’nin basili
kopya sayilar1 bilinmemektedir. Genel bir bilgi igeren bu veriler bir analizden
ziyade mevcut durumun “resmini ¢ekmektedir”. Bu baglamda arastirmacilar
ve dizinleme ¢alismalart yapan kurumlar boslukta kalan teknik kisimlarin
gelistirilmesine yonelik tespitler yapmaktadirlar.

Calisma konusu ile ilgili bir tespit yapmak gerekirse basliginda ILO olan
calismalar daha az goriintiilenmis ya da indirilmistir.

Tablo 7
ILO Ile ligili Makaleler Bakimindan Internetten Gériintiilenme ve Elde Edilme Sayilar
Makale Makale
Makale Bash@ Goriintiillenme Indirilme
Makale goriintiilenme ilk 5
Cumhuriyet Déneminde Tiirk Endiistri Iliskileri: Isci
Sendikalarinin Diinii, Bugiinii 1682
Cocuk Isciligi: Nedenleri, Boyutlar1 ve Kiiresellesen Diinyadaki
Konumu 1389
Tiirkiye’de ve Diinyada Yeni Sendikal Perspektifier 1258
Ucret Sistemleri 1085
Tiirkiye’de Sendika-Siyasi Parti iliskileri 1057
Makale indirilme ilk 5
Tiirkiye’de Sendika-Siyasi Parti {liskileri 19500
Isci Sendikalarinin Tarihi Gelisimi (ingiltere Ornegi) 11889
Tiirkiye’de ’Zorunlu Calisma” Uygulamalari 8381
Cocuk Isciligi: Nedenleri, Boyutlar1 ve Kiiresellesen Diinyadaki
Konumu 7098
Ucret Sistemleri 5475
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ILO ile ilgili caligmalar kapsaminda yer alan makalelerin goriintiilenme
ve indirilme sayilari incelendiginde Tablo 6’da verilen goriintiilenme ve
indirilme sayilarinin ¢ok altinda degerler olmasi, okuyucularin konuya olan
ilgilerinin gorece daha diisiik diizeyde oldugunu gostermektedir. “Tlirkiye’de
Sendika-Siyasi Parti iliskileri” okuyucularin en fazla indirdikleri makaledir.
Ikinci sirada “Isci Sendikalarmin Tarihi Gelisimi (Ingiltere Ornegi)”
caligmas1 gelmektedir. Burada asir1 genelleme yapmaktan da kaginarak
calismanin sinirlart iginde sendikalarla ilgili konularin daha fazla ilgi
gordiigii sdylenebilir.

Sosyal Siyaset Konferanslari1 Dergisi’nde ILO

ILO, 28 Haziran 1919 tarihli Versay Baris Andlagmasi’nin 387-427.
maddeleri ¢ergevesinde kurulmugtur. Milletler Cemiyeti’nin yani1 sira kurulan
bu Teskilat, Milletler Cemiyeti’nin feshinden sonra ortadan kaybolmamis ve
Birlesmis Milletler’in bir “uzmanlik kurulusu” olarak varligini siirdiirmektedir
(Isik, 1968: 167). Calisma hayatiyla ilgili uluslararasi asgari standartlar
olusturan ve isc¢i, isveren ve hiikiimet temsilcilerinden olusan {i¢ tarafli bir
orgiit olan ILO, ¢alisma hayatina diizenlenmesi ve diinya bariginin saglanmasi
icin sosyal adaletin gergeklestirilmesi i¢in ¢alismalar yapmaktadir. ILO;
sosyal, ekonomik, hukuki, kiiltiirel, antropolojik, uluslararas1 iligkiler gibi
calisma hayatini ilgilendiren biitiin konularda normlar gelistirmek, politika
Onerilerinde bulunmak, farkindalik yaratmak ve kamuoyu olusturmak
konusunda 6nemli katkilar saglamaktadir.

Biitiin iilkeler gibi, Tiirkiye’de de endiistri iliskileri sisteminin organizasyonu
ve isleyis esaslar1 olusturulurken, ILO’nun ¢alisma standartlari referans olarak
alinanunsurlarinbaginda gelmektedir. Uluslararasi Calisma Standartlari endiistri
iligkileri sistemini ve bu sistemin i¢inde yer alan aktorlerin davranislarini ¢ok
yonlii olarak etkilemektedir. Hiikiimetler calisma hayat: ile ilgili yasalar
cikarirken ILO standartlart ile ¢izilen cgerceveyi esas almaktadir. Calisma
hayatinin aktif taraflarini olusturan is¢i ve isveren ile bunlarin temsilcisi olan
sendikalar, ¢alisma hayatina yonelik talepleri ve beklentilerinde ILO’yu ve
standartlarinm1 mihenk tas1 olarak almaktadirlar. Biitiin bunlarin 6tesinde 1LO,
bir organizasyon olarak endiistri iligkileri sisteminin aktorlerinin birbirleri ile
olan anlagsmazliklarinda, kars: taraf {izerinde yaratacagi baskiya bagl olarak,
bir ¢6ziim yeri olarak goriilmektedir (Alper ve Kaya, 1995: 2). Ancak Alper ve
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Kaya, Tiirkiye’de ILO konusunun, sahip oldugu 6nemin aksine literatiirde cok

islenen bir konu olmadigimi ifade etmektedirler.

Mevcut arastirmanin konusunu olusturan ILO konulu makalelerin Sosyal
Siyaset Konferanslari1 Dergisi kapsaminda yer almasi ile ilgili olarak da benzer
bir durum bulunmaktadir. Dogrudan ILO ile ilgili 26 ¢alisma bulunmaktadir.

“...Daha ¢ok genel sosyal politika ile ilgili kitaplarin bir béliimiinii
ve uluslararast sosyal politika ile ilgili ¢calismalarin ise agwrlikl
konusunu olusturmaktan oteye gidememistir. Yalnizca ILO’yu ele
alan ¢alisma ve arastirma sayist son derecede sinirli kalmistir”

(Alper ve Kaya, 1995: 2).

Bu say1 toplam g¢alisma sayisinin %3, 1 idir.

Tablo 8
Temel ILO Sozlesmeleri
;‘;Z'esme Kabul Tarihi Sozlesme Adi
29 1930 Zorla Calistirma Sozlesmesi
Sendikalagma Ozgiirliigii ve Sendikalasma Hakkinin Korunmasi
87 1948 So6zlesmesi
98 1949 Sendikalagsma ve Toplu S6zlesme Hakki S6zlesmesi
100 1951 Esit Ise Esit Ucret Sozlesmesi
105 1957 Zorla Calistirmanin Yasaklanmasi S6zlesmesi
111 1958 Istihdamda Ayrimciligin Onlenmesi Sozlesmesi
138 1973 Asgari Yas Sozlesmesi
182 1999 Cocuk Isciliginin En K6tii Bigimlerinin Sona Erdirilmesi

So6zlesmesi

Kaynak:http.//disk.org.tr/2016/05/turkiyenin-uluslararasi-calisma-orgutu-karnesi/;
www.ilo.org/wemspS/groups/public/---europe/---ro-geneva/---ilo-ankara/documents/

genericdocument/wems_645630.pdf

1948°den 2019’a kadar gegen 71 yilda 76 say1 olarak ¢ikan Sosyal Siyaset
Konferanslar1 Dergisi, 1948 - 2002 ve 2003 - 2019 olmak tizere iki alt doneme
ayrilarak incelenebilecegi gibi basili ortamdan internet ortamina gegtigi 2009-
2010 yillar1 6ncesi ve sonrasi bi¢iminde bir donemlestirme de s6z konusu
olabilir. Dergi’nin temel ilkeleri korunmakla birlikte “bilimsel ve hakemli”
dergi statiisiine gectigi 2003 yilin1 esas alan ayrim derginin yazar, makale
sayis1 gibi bibliyometrik agidan analizi i¢in islevsel olabilir. Baska bir agidan
internet araciligryla erisilebilir olmasi bilginin yayilmasi ve paylasilmasi ile
ilgili daha fazla firsat sagladigindan bu ayrim altinda incelenebilir. Ancak
bu aragtirmanin temel konusu “Sosyal Siyaset Konferanslar1 ve Uluslararasi
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Calisma Orgiitii (ILO)” oldugundan dénemlere gore Tiirkiye tarafindan
onaylanan ILO Sozlesmeleri dikkate alinarak arastirma konusu ile uyumlu
bir dénemlestirme yapilmistir. Tiirkiye ILO’ya 1932 yilinda iiye olsa da
1932-1946 arasinda sadece bir sézlesme ve 1946-1959 doneminde ise 11 ILO
sozlesmesi onaylanmistir.'- Tablo 8 incelendiginde onaylanan ILO sdzlesmesi
sayisiin 1 (bir) oldugu 1932-1946 donemi harig¢ tutuldugunda Sosyal Siyaset
Konferanslar1 Dergisi ile Tiirkiye ILO iligkilerinin “yasit” oldugu sdylenebilir.

Tablo 9

Dénemlere Gore Tiirkiye Tarafindan Onaylanan ILO Sézlesmeleri

Dénem Onaylanan ILO Sézlesmesi Sayis1
1932-1945 Dénemi 1

1946-1959 Donemi 11

1960-1980 Donemi 15

1980-2015 Dénemi 32

Toplam (1932-2015) 59

Kaynak: Kutal, 1970: 186 ve http://disk.org.tr/2016/05/turkiyenin-uluslararasi-calisma-orgutu-
karnesi/; https://www.ilo.org/wemspS5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---ilo-ankara/

documents/genericdocument/wems_645630.pdf

Yayinlanmis olan Sosyal Siyaset Konferanslar1 dergileri ile onaylanan
ILO sozlesmeleri, birlikte ele alinip donemlestirme yapilirken ilgili
donemde yasanan gelismelerin akademik yayinlara yansimasinin es zamanli
olmayacagini da kabul etmek gerekir. Ancak yine de genel ¢ergceve hakkinda
bilgi verebilecegi diisiiniilen, arastirma kapsamindaki bu dénemler Tablo 9°da
yer almaktadir.

Tablo 10
Tablo 9 Esas Alinarak Diizenlenmis Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi Yillari ve Sayilar
Yil Say1

1948 - 1956 Say1 1 ve Sayi 8 arasi

1960 - 1978 Say19 10 11 ve Say1 30 arast
1982 - 2012 Say1 31 ve Say1 69 arasi
2015 -2019* Say1 70 ve Say1 76 arasi

Kaynak: Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi’nin DergiPark sisteminde bulunan dergi
sayfasindan alinarak arastirmaci tarafindan tablolastirilmastir.

Not: Derginin 1948 2019 yillar1 arasinda y1l bosluklart bulunmaktadir. Bunlar; 1956-1960, 1979-
1982, 1986-1992, 1993-1995, 1995-1998, 1998-2000, 2000-2003 y1llaridur.

*Caligsmanin hazirlandig1 donemde yaymlanmis olan son say1 2019 yilindaki 76. Say1’dir.

11 1919-1939 doneminde toplam olarak 67 sozlesme ve 66 tavsiye kabul edilmistir (Kutal, 1970: 182).
Tiirkiye’de 1932-1960 arasinda onaylanan toplam soézlesme sayist 12°dir. 1961 yilinda onaylanan 3
sozlesme ile de, bu say1 ancak 15’e yiikselmistir. 1960 yili itibartyla ILO’nun kabul ettigi toplam sézlesme
sayist ise 115°dir (Giilmez, 2019: 37).
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Tablo 10’da yer alan yillar Tablo 9 ile uyumlu olacak sekilde Dergi’nin
say1 yayinlamis oldugu yillara gore olusturulmustur. Bu yillar olusturulurken
baghginda ve konusunda dogrudan ILO kelimesi olan'? ¢aligmalar
siralanmistir. Tablo 8’de verilen temel sozlesmelere iliskin olarak da
“sendika”, “iicret”, “ayrimcilik”, “asgari yas”, “cocuk calisan” anahtar
kelimeleri kullanilarak ILO ile ilgili calismalar veri tabani olusturulmustur.
Bu kapsamda 140 c¢alisma bulunmaktadir. Bunlardan 122’si (%87,14)
makale, 17°si Konferans (%12,14) ve 1’1 (% 0,71) de olay incelemesidir.
ILO ile ilgili olarak yapilan caligmalarin 6nemli bir boliimii tek yazarlhidir
(132 adet), 4 calisma 2 yazarli, 1 calisma 4 yazarli ve 2 calisma da 6
yazarhdir. 6 yazarli ¢alismalardan biri panel ve digeri de makaledir. Daha
once de belirtildigi gibi Dergi’nin yapisal 6zelligi geregi temelde konferans
ve makaleler bi¢iminde ¢aligmalar bulunmaktadir.

Sosyal Siyaset Konferanslar: Dergisi’nde 1948 — 1956 Yillar1 Arasinda
Yer Alan ILO Konulu Calhismalar

Bu alt donemin ozelliklerine kisaca deginmek gerekirse; Tiirkiye’de
1942 yilinda Beveridge Raporu’nun®® yaymlanmasi, 1945 yilinda Caligma
Bakanligi’'nin kurulmasi, aym yil Is Kazas1 Meslek Hastaliklar1 ve Analik
Sigortas1 Hakkinda Kanun’un vyiiriirliige girmesi, 1946’da Is¢i Sigortalar
Kurumu’nun kurulmasi, 1949’da Emekli Sandigi’nin diizenlenmesi gibi
gelismelerden s6z edilebilir (Bugra, 2010: 161). Tiirkiye’ye iliskin bu kiigiik
hatirlatmalarin yani sira Tiirkiye’nin 11 ILO s6zlesmesi imzaladigi bu 6nemli
donem ILO bakimindan da 1946 yilindan baslayarak bir doniim noktasi
olmustur. Birlesmis Milletler ile yapilan anlasma sonucu, ILO, kendi faaliyet
alanina giren konularda belirledigi amaclar1 ger¢eklestirmek igin hareket
serbestisine sahip uzman bir Birlesmis Milletler kurulusu haline gelmistir.
ILO, bu dénemde yalnizca Birlesmis Milletler ile degil, Birlesmis Milletler’e
bagh diger uluslararas1 kuruluslar ve bolgesel kuruluslar ile de isbirligini
gelistirmeye yonelik tesebbiislerde bulunmustur. Bu dénemde ILO takip

12 Literatiirde ve veri tabaninda Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO) olarak Ingilizce kisaltmanin yani sira
Tiirkce kisaltmas1 olan UCO ve gecmis yillara ait olan makaleler igin de Milletler Aras1 Calisma Teskilati
gibi kullanimlar dikkate alinarak yapilmistir.

13 Ingiltere’de sosyal giivenlik sistemini gelistirmek amaciyla; calisamayacak kadar hasta olanlara yonelik
saglik hizmetlerinin olusturulmasi, ailelere yardim saglanmasi, igsizlik sigortasinin genisletilmesi, emekli
ayliklarinin yiikseltilmesi, dullara aylik baglanmasi, dogum ve 6lim durumunda tazminat 6denmesi gibi
oOneriler iceren, 1942 yilinda Sir William Beveridge tarafindan hazirlanmis plan. http://www.nedirnedemek.
com/beveridge-raporu-nedir-beveridge-raporu-ne-demek, (Erisim tarihi: 19.02.2014).
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ettigi politikalarla stirekli baris1 saglamaya yonelik etkin bir rol oynamaya
baslamistir (Alper ve Kaya, 1995: 2). Ekin’e gore donemle ilgili olarak;

...... dikkat ¢ekici biitiin bu gelismeler icinde en onemli yasalardan
birinin “Sendikalar Kanunu” olduguna hi¢ kusku yoktur. 1936 Is
Kanunu Tiirkiye 'de ¢aligsma iliskilerini sistematik bir diizenlemeye
baglayan ilk yasa olarak nasil yeni bir donemi temsil ediyorsa, 1947
Sendikalar Kanunu da bizzat ¢alisanlarin kendi orgiitlerini kurmaya
vonelik faaliyetlerde bulunabilmelerinin ilk yasal baslangicini
teskil etmektedir. 1946 yilinda sinif esasina dayali cemiyet kurma
yasagimn kaldirilmasi ite baslayan bu devre iginde, devrin siyasi
iktidart mesleki is¢i orgiitleri kurulmasina ozel bir 6zen gostermis,
hatta bunlarin kurulmasi i¢in dolaysiz girisimlerde bulunmugtur”
(Ekin, 1986: 43).

Tiirkiye’de 1936 tarihinde Tiirk Is Kanunu nun kabul edilmesiyle birlikte
sanayi hayatinda, emek piyasasinda ve isci - igveren iligkilerinde karsilikli
haklarin kurulmasi ilkesi benimsenmistir (Tuna, 1978: 4). Tiirkiye’de ¢calisma
iliskilerinde yepyeni bir donem olarak adlandirilan bu dénemdeki gelismeler
g6z Oniinde bulunduruldugunda, dergiye yonelen yayimlardaILO etkisinden cok
II. Diinya Savasi’ndan sonra Tiirkiye’nin demokratik bir iilke olarak Birlesmis
Milletler’e girme cabalari, 1948’de Uluslararas1 Calisma Orgiitii'ne tekrar
katilmas1 ve nihayet 1945’lerden itibaren ¢ok partili donemin baslamasi gibi
donemin kendine has kosullarinin etkisinin daha baskin oldugu sdylenebilir.
Siyasi niteligi agir basan bu liberallesme hareketine paralel olarak Savag
sonrast donemde, iktisat politikasinda da onemli degisikliklerin olustugunu
gorlilmektedir (Ekin, 1986: 43). 1919-1939 arasindaki ilk ddneminde,
yalnizca “birakimiz yapsinci” liberalizmin asiriliklarinin - ve acimasiz
sOmiiriiniin iiriini olan sonuglarinin térpiilenmesi amaglandi. S6zlesme ya da
tavsiye ile diizenlenen sorunlarin biiyiik bir cogunlugu, “birakiniz yapsinct”
kat1 anlayisa alt sosyal sinir getirilmesi amacina yonelikti. Bunlar, ILO 6ncesi
donemde diizenlenen konferans ve kongrelerde de ele alinan ivedi ¢alisma
ve istihdam kosullariyla ilgiliydi. Ekonomik ve sosyal yonden giigsiiz olan
kisi ve kesimleri koruma amaci tastyordu (Ekin, 1986: 33-51). Giilmez, 2013:
215-284’e gore 1919-1939 donemi liberalizmin agiriliklarinin 6nlenmesi ile
sosyal haklarin uluslararasilagmasi siireci olarak ele alinmaktadir (Gililmez,
2015:2015-284).
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Bu alt donemde ele alinan tiim ¢alismalar'* yiiriitiilmiis olan Sosyal Siyaset
Konferanslart sunumlariin basili hale getirilmis bigimleridir.

Tablo 11

Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi'nde 1948 — 1956 Yillart Arasinda Yer Alan ILO Konulu
Calismalar

Yil Makale Bashg Yazar

1948  Tiirk Is¢i Sendikalarinin Karakterleri Ferit H. Saymen

1949  Ucret Sistemleri Alfred Isaac

1950 iﬂsqi Sendikalarinin Mahiyet ve Vazifeleri Orhan Tuna
Ucretler ve Fiyatlar Resat Nalbandoglu

1951 Bugiinkii Sovyet Sendikalizminin Nazari ve Tatbiki Esaslar1  Orhan Tuna

Izmir’de Isci Sendikalar1 Hakkinda Sosyolojik Bazi
1952 Miisahedeler

Z. Fahri Findikoglu

Milletleraras1 Caligma Teskilati Bedi Siingiitay
ILO’nun Tekstil Iscilerine Sagladig1 Faydalar Livio Costa
1954 Amerika’da Sendikacilik Hareketleri Leo Schachter
Memleketimizde Sendikacilik Hareketlerinin Gelismesi ve
Iscilerimizin Sendikalasma Meselesi Orhan Tuna
Asgari Ucretler H. Arndt
Hayat Pahalihig1 ve Ucretlerin Tayini Haydar Furgag
1955  Isci ve Sendikacilarin Egitimi Ekmel Zadil
Sendikacilik ve Siyaset Orhan Tuna

Tiirk Sendikaciliginin inkisafina Mani Olan Baz1 Sebepler Bahir Ersoy
Memleketimizde Sendikalar Uzerinde Durduklar1 Meseleler Orhan Tuna
Tiirkiye Mensucat Sanayiinde Ucretler Sabahaddin Zaim

1956

Tirkiye tarafindan 11 ILO sozlesmesinin onaylanmis oldugu bu alt
donemde Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi’nde de yayinlanmis olan 17
calisma bulunmaktadir. Bu donemde yapilmis olan ¢alismalardan dogrudan
“ILO” anahtar kelimesini igeren 2 caligmaya karsilik “sendika” konulu 10
calisma bulunmaktadir. “Ucret” konulu ¢alisma sayisi ise 5°tir.

ILO ile ilgili galigmalardan ilki olan Songiitay, 1952°de 62 iiyeli bir kurulus
olan ILO’nun biitlin diinyada 1rk, din, inang ve cinsiyet farki gézetmeksizin,
calisma ve yagama sartlarini diizenlemek, sosyal glivenligi saglamak, bu yolla
barisin temellerini atabilmek amaci tasidigini vurgulamaktadir (Songiitay,
1952: 24). Ikinci ¢alismada ise Costa, diinyaya yayilan dokuma sektoriinde
Onceleri miisteri olan iilkelerin sonradan firetici konumuna geldiklerini
belirtmektedir. Tekstil sektoriinde diinyada yasanan makinelesme ve
ilerlemeler Tiirkiye’de de yasanmaktadir (Costa, 1954: 44)

14 Metin yazimi i¢inde, makale, ¢alisma, eser vb. tanimlalar ayn1 anlama gelmek tizere kullanilmistir. Derginin
kendine has yapis1 hangi sayidan itibaren “hakemli dergi” statiisiine gectigi gibi bilgiler yontem kisminda
ve ilgili tablolar altinda veristir.
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Bu alt donemin iicret ile ilgili c¢aligmalarinda da mensucat sanayi
orneklendirilmektedir. “1938 ve 1950 yillar1 arasinda karsilagtirma
yapildiginda Istanbul mensucat iscisinin, Japon iscisi hari¢, en diisiik satin
alma giiciine sahip oldugu, Peru, Sili, Brezilya, Arjantin, italya ve hatta
Hint iscisinin daha iyi durumda oldugu tezahiir etmistir” (Zaim, 1956: 40).
Ucret ile ilgili diger calismalarda da iicretlerin olusumu ve satin alma giicii
ile iligkisi ele alinmaktadir. Isaac “insanin emeginin bedelinin {icretten ibaret
olmadigi, isine ilgi ve takdir gosterildigi zaman seving ve memnuniyetle
calisabilecegini ifade edilmektedir (Isaac, 1949: 64). Nalbandoglu ticretlerin
milli gelir i¢indeki payinin, iicret degerinin azlig1r ya da ¢oklugunun satin
alinabilecek mal ve hizmet miktarina bagli oldugunu ve ayni zamanda maliyet
unsuru oldugundan fiyatlar1 da etkiledigini anlatmaktadir (Nalbandoglu,
1950: 75). Arndt’1955°te ise asgari iicretin tanimi, belirlenmesi aciklanmus,
uygulama boyutu sayisal orneklerle desteklenmis ve ABD’de Roosevelt
doneminde uygulanan ve krizden ¢ikist saglama amaci tasiyan asgari iicret
uygulamasi o6rneklendirilmistir (Arndt, 1955: 33). “Hayat pahalili§1 bugiine
mabhsus bir dert degildir” diyen Furgag, 1955°:51°de Istanbul’da 1954 yilinda
ilk kez yapilacak olan aile harcamalarinin belirlenmesi anketi anlatilmistir
(Furgac, 1955: 60).

Sendika ile ilgili ilk ¢alisma ayni zamanda konferanslar serisinin ilki olan
Saymen’in c¢alismasidir. Calismada Tirkiye’de sendikalarin ortaya ¢ikisi,
faaliyetleri ve yasanin kabulii siireci ve sonrasinda yasanan tartigmalar ele
alimmaktadir. Sonug¢ kisminda dénemin sendikalarini ne devlete bagli ne de
tamamen serbest birer sendika olmay1p ikisinin ortasinda 6zellige sahip oldugu,
bu durumunda is mevzuati ile uyumlu bir durum oldugu dile getirilmektedir
(Saymen, 1948: 105). Findikoglu tarafindan verilen konferans kapsaminda da
[zmir ilinde Is Kanunu sinirlarina giren isyerleri ve buralarda calisan iscileri
sayis1 tablo olarak verilmistir. Saymen’in ¢aligmasinda yer alan tabloda kadin,
erkek ve ¢ocuk isci sayilari cografi bolgelere gore yer almaktadir.

1951 yili itibariyle Izmir’de 899 isyerinde, 26,871 erkek, 23,939 kadim ve
3290 cocuk is¢i olmak tizere 54,100 is¢i ¢alismaktadir. Manisa’daki igyerleri
ve isciler de eklendiginde Is Kanunu kapsamina giren 1057 isyerinde 58,398
isci bulunmaktadir (Findikoglu, 1952: 5). Calismada izmir’deki sendikalar ile
ilgili ayrintil1 bilgiler, 6rgiitlenme ile ilgili sorunlar, isleyis ve tartismalara yer
verilmektedir. 1951 yili itibariyle izmir’de 899 isyerinde, 26,871 erkek, 23,939
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kadin ve 3290 ¢ocuk is¢i olmak tizere 54,100 is¢i calismaktadir. Manisa’daki
isyerleri ve isciler de eklendiginde Is Kanunu kapsamina giren 1057 isyerinde
58,398 isci bulunmaktadir (Findikoglu, 1952: 5). Isci egitimi ve sendikaci
yetistirilmesi konusunda sosyal politika ¢caligmalarinin her alaninda ilk sirada
yer alan Almanya ve Ingiltere ile bunlara yaklasan Amerika’daki uygulamalar
tizerinden konunun ele alindig1 ifade edilen ¢aligmasinda Zadil, kapitalizmin
is¢ileri liretim araglarindan ayirmasi, fabrika sistemindeki ¢alisma kosullarini
ele almaktadir (Zadil, 1955: 122). Alt donem i¢indeki sendika konulu diger
calismalar gibi Ersoy da sendikalarin ilerlemesinin 6n kosulunun is¢ilerin
kendisi oldugu diisiincesi ifade etmektedir (Ersoy, 1955: 50).

Sendika konulu 10 ¢alismadan 5’i Orhan Tuna tarafindan verilmis olan
konferanslardir. Tuna, is¢ilerin, ¢alisan smiflarin ve miinhasiran ¢alisma
giiclerinden baska hi¢ bir seyleri olmayan kiitlelerin bu “degisen diinya”
karsisindaki durumlarinin degisimi karsisinda kendilerine destek olacak
sendikalar i¢inde orgiitlenmeleri ve kendilerine ait sorunlari kendi giicleri ile
cozmeleri gerektigi vurgulanmaktadir. Gerek bireysel gerekse kolektif olarak
ancak kuvvetli olanlarin kendi kendine yardim imkanina sahip olacagini
ifade eden Tuna, bu kendi kendine yardimin isleyebilmesi i¢in sendikalara,
fakat kuvvetli sendikalara ihtiyag bulunmakta oldugunu savunmaktadir
(Tuna, 1950: 134). Ayrica iicret, is kanunu diizenlemeleri, sendikalar kanunu
diizenlemeleri gibi sendikalarin iizerinde durdugu konular1 ele alan Tuna
(1956: 103). Tiirkiye’de 1946 yilindan itibaren bes alt1 y1l i¢cinde 300 kadar
sendika, 15 birlik ve federasyon kurulmus ve Is Kanunu’na tabi olarak ¢alisan
iscilerin yaklasik % 30’u bu kuruluslarin biinyesinde bulunmaktadir (Tuna,
1954: 61). Tuna’ya gore “Isci smifi kadar baska higbir sosyal smif piyasa
kanunlarina olan giivenini bu derece kaybetmemistir ancak yine de iktisadi
ve sosyal sistemin degistirilmesini amaclayan politikalar disinda yapilacaklar
da vardir”. Tiirk sendikaciligi bati Avrupa’daki benzerlerinin yaninda
“emekleyen bir cocuk manzarasi” gostermektedir (Tuna, 1954: 65). Tuna
1950’11 yillardaki Sovyet sendikalizminin ele aldig1 calismasinda sendikalarin
sinif miicadelesinin en énemli unsuru oldugunu ifade etmektedir. Caligmada
ayrica Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi’nde sendikalarin hukuki
durumlari diger iilkelerden farkli oldugu i¢in karsilastirma yaparken dikkatli
olmak gerektigi ifade edilmektedir (Tuna, 1951: 79). 1955 tarihinde is¢iler i¢in
diizenlenen altinc1 konferansin bitisini ilan ederken konferanslarin istanbul
Universitesi iktisat Fakiiltesi Sosyoloji ve Sosyal Siyaset Enstitiisii tarafindan
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isciler biliyiilk emek ve cabalarla gergeklestirildigini ancak sendikacilarin
yeterli ilgiyi gostermedigini belirtmektedir (Tuna, 1955: 121).

Tirkiye’nin 1932-1945 doneminde 67 sozlesmeden sadece bir tanesini'®
onaylamis olmas1 ILO’ya kars ilgisizligin bir gostergesidir. Bu durumun
ILO’ya kars1 fagist iilkelerden gelen elestirilerin Tiirkiye’yi olumsuz
etkilemesi, tek partili siyasal diizen, ILO’nun gelismekte olan iilkelerin
milli kalkinma sorunlarina odaklanmaktan ¢ok sanayilesmis lilkelerin sosyal
sorunlarin agirlik vermesi gibi nedenleri bulunmaktadir (Kutal, 1970: 185).

Tiirkiye’de bu donemde ozgiir sendikacilik olmadigindan Uluslararasi
Calisma Konferanslara ilgi gosterilmemis, isbirligi gosterilememis
dolayistyla da sozlesmelerin onaylanmasi yetersiz kalmistir. 1945 yilindan
itibaren mevcut sartlarda 6nemli degisiklikler olmustur. Bir yandan ILO
faaliyetini daha ¢ok az geligsmis llkelere dogru yoneltmege baslamis, Gte
yandan da Tirkiye’de sendikalarin serbest¢ce kurulmasina izin verilmis,
Calisma Bakanligi kurulmus, iscilerle ilgili birgcok kanun kabul edilmistir
(Kutal, 1970: 185).

1946-1958 doneminde sadece 1946 yilindati¢ sozlesme birden onaylanmustir.
"Ayni ilgi 1951 yilina kadar devam etmistir. Calisma Bakanligi Kurulusg
Kanununda ILO ile iliskileri diizenleyecek bir organa agikca yer verilmistir.
Boylece 1951 sonuna kadar 6 yillik donem iginde onaylanan sézlesmelerin
sayis1 9’u bulmustur !’

1952-1958 Tiirkiye’de asgari {icret uygulamasinin basladigi, basin
mesleginde ¢alisanlar ve gemi adamlart ile ilgili 6zel yasalarin kabul edildigi,
sosyal sigortalarin nispeten genisledigi yillardir. Ancak bu donemde 1
sozlesme bile onaylanmamigtir (Kutal, 1970: 186).

Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi’nde 1960 - 1978 Yillar1 Arasinda
Yer Alan ILO Konulu Makaleler

Tirkiye’de 1961 Anayasasi ekonomik ve sosyal sonuglariyla bir biitiin
olarak, oOzellikle endiistri iliskileri sisteminin cagdas gelismelere ayak
uydurmas1 yoniinden bir baslangictir (Ekin, 1986: 46). 1961 Anayasasi iilkenin

15 45 Sayili Sozlesme
16 42,14 ve 34 sayili Sozlesmeler
17 80, 88, 2, 81, 98 ve 96 sayili Sozlesmeler
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ekonomik ve sosyal kalkinmasini planli gelismeye baglarken, ayrica ¢alisma
hayati ile ilgili temel haklar1 da Anayasa giivencesi altina almistir. Ozellikle
calisma, cocuk, gen¢ ve kadinlarin korunmasi, dinlenme, adil ticret, sendika
kurma, toplu s6zlesme ve grev hakki, sosyal giivenlik, saglik ve konutla ilgili
koruyucu Anayasa hiikiimleri bu haklar arasinda sayilabilir. Bu gelismeler
icinde “Devlet Planlama Teskilatr” kurulmus ve karma ekonomide 1963
yilindan itibaren kisa, orta ve uzun devreleri kavrayan plan uygulamasina
gecilmistir. Bu donemde ikinci “Sendikalar Kanunu” (1963) birincisinden
farkli olarak “Toplu Is S6zlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu” ile (1963) birlikte
cikarilarak demokratik endiistriyel iligkiler sisteminin isleyebilmesinin temel
kosullar1 hazirlanmistir (Ekin, 1986: 47).

Bu alt donem Tiirkiye’de Boratav tarafindan yapilan ve iktisat tarihi ile ilgili
donemlendirmede “Ige Déniik, Disa Bagimli Genisleme: 1962-1976” ile yakin
tarihlere denk gelen bir donemdir. 1960’lar sonrasinda hazirlanan ilk kalkinma
plan1 olan Birinci Bes Yillik Plan’da yurti¢i yatirimlarin arttirilarak sanayi
sektoriinlin biliytimesinin hedeflendigi ithal ikameci stratejinin gerekliliginin
savunuldugu bu donemde iicretli ve maash gruplarin goreli durumu
diizelmistir (Boratav, 1988: 93). Tarim dis1 gelirler iginde ticretli isgiicii ile
sermaye paylarinin disinda kalan ti¢lincti grup “marjinal” faaliyetlerde kiiciik
tireticilik ve kii¢iik hizmetlerde varligini siirdiirmektedir. 1970 sonralarinda
yasanan toplumsal ve siyasi bunalim ile birlikte hizla yiikselen enflasyon ve
doviz darbogazlari, Tiirkiye Ekonomisi’'nde 24 Ocak Istikrar Tedbirleri’nin
alimmasini zorunlu hale getirmistir (Gliglii-Bilen, 1995: 162).

Tablo 12

Sosyal Siyaset Konferanslar: Dergisi’'nde 1960 - 1978 Yillar: Arasinda Yer Alan ILO Konulu
Calismalar

Yil Makale Bashgi Yazar
Amerikan Sendikalari ve Amerika’nin Dis Siyaseti John Windmuller
Amerikan Sendikalarmin Prodiiktivite Mevzuundaki Davraniglari John Windmuller

1960  Amerikan Sendikalarinin Siyasi Faaliyetleri John Windmuller
Sendikalarin Verimlilige Tesiri ve Bu Yo6nden iktisadi Gelisme . .
Uzerine Oynadig Rolg ’ Sabahaddin Zaim
Milletler Arasi Calisma Teskilatinin Tesrii Faaliyeti ve Tiirkiye ~ Ferit Saymen

106 _Tirkiye’de Ucret Istatistikleri ve Ucret Tahavviilleri Kenan Giirtan
Yakin ve Ortadogu’daki Teknik Yardim Faaliyetleri Agisindan K Jain

Milletleraras: Calisma Teskilati ve Az Gelismis Memleketler
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Anayasa Tasarisinda Sendika Hiirriyeti Ferit Saymen
Sendika Hiirriyeti Metin Kutal
Sanayide Beseri Miinasebetler Bakimindan Sendikalarin Onemi. Frank Miller
Sendika I¢i Demokrasi Frank Miller
Sendikaciligin Diinli ve Bugiinii Orhan Tuna
1962 Sendikalar ve Siyasi Faaliyet Paul Hays
Sendikalarin Dahili Idaresi Bahir ERSOY

Sendikalarin Meslege Yonetim ve Egitim Mevzularindaki Rolleri Sabri Tiglt
Sendikalarin Milli Gelirin Dagilisina ve Is¢i-Gelir Payma Tesiri ~ Sabahaddin Zaim

Tiirkiye’de Isveren Sendikalarmim Gelismemesi Sebepleri ve Bu
Konuda Alinmasi Gereken Tedbirler

Osman Kermen

1963  Ziraat iscilerinin Sendikalagmasi Gilten Kazgan
1964  Israil’de Sendikacilik Hareketleri ve Histardut Teskilati Ekmel Zadil
ﬁdlzgigleegasm Sanayiinde Fikir Iscileri ve Bunlarin Sendikacilik Charles Hulten
Asgari Ucret ve Bazi Meseleleri Metin Kutal
Tiirk Sendikaciliginda Yeni Ceryan ve Gelismeler Bahir Ersoy
Tiirkiye’de Sendikalizmin Gelismesi ve Iktisadi Hayata Tesiri Ismail Topkar
Ucretler ve Sosyal Yardimlar Tatbikat Kamil Oba
1965 Az Gelismis Memleketlerde Sendikacilik Walter Galenson
En Fazla Temsil Kabiliyetini Haiz Sendika Mefthumu Metin Kutal
Eregli Komiir Iscileri ve Sendika Faaliyetleri Mehmet Alpdiindar
Sendikalar ve Prodiiktivite Nusret Ekin
Sovyet Rusya’da Sendikalar ile Devlet Arasindaki Miinasebetler- N
in Geligme Seyri evzat Yalgintas
Tiirkiye’de Petrol Sanayiinde Sendikacilik Faaliyetleri Ziya Hepbir
1966  Ingiliz Is¢i Sendikalarinin Siyasi Faaliyetleri Rii¢han Isik
I"l\}l;ii eSlzrrlidikacﬂlglnda Merkezilesme Temayiilii ve Muhtemel Toker Dercli
1968  Milletlerarast Calisma Sozlesmelerinin Tiirk Mevzuatina Tesiri ~ Riighan Isik
Gelisen Ulkelerde Sendikalar ve Siyaset Bruce H. Millen
Sendikaciligin Iktisadi A¢idan Tahlili Robert Macdonald
Tiirkiye nin iktisadi Gelimesinde Ucret Siyasetinin Onemi Sabahaddin Zaim
1969 ]S)li\ﬁgrll’ersoneli (Memur) Sendikalarinin Hukuki Esaslar1 ve Metin Kutal
Kamu Sektériinde Sendikalar, Is Uyusmazliklari ve Grevler Engin Unsal
Isci Sendikasi1 Uyeliginin Sartlari Nahit Okay
Tiirkiye’de Sendikacilik ve Sendikalarimiz Orhan Tuna
1970  Iscilerin Sendika Faaliyetlerine Istiraki N. Sheth
Geligsmis Ulkelerde Sendikalarin Giiniimiizdeki Bazi Meseleleri ~ Orhan Tuna
Sendikac1 Goziiyle Sosyalist Blok Sedat Agrali
Uluslararasi Calisma Teskilatinin Yasama Faaliyeti ve Tiirkiye .
Cumhuriyetir?in gumm§(19l9—1969) ! Y Metin Kutal
1971  Tirkiye’de Sendika Temsilciligi Miiessesesi Suphi Okay
1972 Montaj Sanayiinde Istihdam ve Ucretler Miikerrem Hig

Partiler {istii Politika ve Tiirk Sendikacilig1 Erdogan Balc1

Sgnd}kalar Kanununda Yapilan Degisik ve Anayasa Mahkemes- Suphi Okay
inin Iptal Karari
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Tiirk Sendikaciliginda Sosyal Demokrasi Hareketi Orhan Tuna
Tiirk Sendikaciliginda Sosyal Demokrasi Hareketi Ozkal Yici

1974  isveren Sendikalarinin Dogusu ve Gelismesi Rafet Ibrahimoglu
Sendika Pliiralizmi ve Dayanigma Aidat Orhan Tuna

1976  Milli Ucret Politikasinin Esaslari, Sosyal ve Ekonomik Etkileri  Siireyya Hig
Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonunun Endiistri

fliskileri Sistemiyle flgili Yeni Onerileri Kubilay Atasayar
1977  Sendika Uyelik Odentisinin Iscinin Ucretinden Kesilmesi Metin Kutal
1978  Calisma Organizasyonlarinin Dogusu Orhan Tuna

1960-1978 alt doneminde 58 c¢alisma bulunmaktadir. Bu caligmalardan
dogrudan “ILO” anahtar kelimesini igeren 5 c¢alismaya karsilik “sendika”
konulu 46 calisma bulunmaktadir. “Ucret” konulu calisma sayisi ise 6,
“sendika ve ticret” anahtar kelimelerini birlikte i¢ceren ¢alisma sayis1 2’dir.

Bu caligmalardan iicret konusu ile ilgili olanlar genel olarak iicretlerin
belirlenmesi, iicret endekslerinin olusturulmasma deginilmistir. Ornegin;
ticret istatistikleri ve istatistiklerin eksik yonlerini anlatan Giirtan, net ticretler
tizerinden hesaplama yapmanin daha saglikli oldugu ancak net {icretler
hakkinda veri bulunamadigini ifade etmektedir (Giirtan, 1961: 29).

ILO ile dogrudan ilgili ¢alismalardan olan Isik, 1 Haziran 1967 tarihinde
Uluslararas1 Calisma Sozlesmeleri’nin  sayisinin  126’ya  yiikseldigini
belirtmektedir. Ayni tarihte Tirkiye 18 sozlesme onaylamisti. Bu 18
sozlesmeye karsilik aym tarihte Bulgaristan 74, Kiiba 65, ABD 7, Kanada
24, Isvicre 31, Arjantin 456, Yunanistan 35, Cezayir 42, Kenya 26, iran 5,
Irak 32, Rusya 22, Gana 34 sozlesme onaylamistir. Onaylanan sozlesmelerin
sayisindaki yiikseklik bu {ilkelerde calisma sartlarmin ¢ok iyi olmasinin
sonucu olmadig1 gibi, ABD, Kanada ya da Isvigre gibi iilkelerce az sayida
s0zlesmenin onaylanmis olmasi da bu iilkelerde is mevzuatinin uluslararasi
normlarin ¢ok altinda oldugunu gostermemektedir (Isik, 1968: 168). ILO’nun
yasama faaliyetinin gergek basarisi, kabul edilen tavsiye ve sozlesmelerin
sayist ile degil, tiye devletlerin bunlara kars1 gosterdigi ilgiyle ol¢iilmektedir
(Kutal, 1970: 184). Diinyada farkli bolgelerin onay sayis: arasinda da genis
farklar bulunmaktadir. Ornegin Bat1 Avrupa iilkeleri igin ortalama tasdik sayisi
45’1 buldugu halde, Dogu Avrupa i¢in bu ortalama 39’dan ibaret kalmakta,
Amerika iilkelerinde 31°e, Afrika’da 23’e, Orta Doguda 19’a, Asya’da ise
16’ya diismektedir. Onay sayis1 bakimindan da sézlesmeler arasinda 6nemli
farklar bulunmaktadir.
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4-25 Haziran 1969 tarihleri arasinda 116 iilkenin katilmasi ile Cenevre’de
toplanan 53. Uluslararast Calisma Konferansi biitiin diinyada olaganiistii
bir ilgi ile karsilanmistir. Isci-isveren ve hiikiimet delegelerinin katilmasi
ile toplanan bu seneki konferansta bir¢ok devlet baskani, iinlii politikaci
veya sendikaci s6z almiglar, sosyal baris alaninda elde edilen gelismelerden
bahsetmislerdir.

ILO’nun1969 yilindaki konferansina karsi gosterilen bu 6zel ilginin sebebi,
s0z konusu donemde ILO’nun 50. yilin1 doldurmus olmasidir. ILO’nun
yasama faaliyeti genellikle iki doneme ayrilarak incelenmektedir. Bunlardan
birincisi 1919-1939 donemini kapsamakta, ikincisi ise 1944 ten 1969’a kadar
uzanmaktadir. Arada kalan 1940-1943 yillarinda ise ILO, ikinci Diinya Savasi
yliziinden faaliyetine ara vermek zorunda kalmistir (Kutal, 1970: 21).

1959-1969 donemi Tiirkiye agisindan uluslararasi ¢alisma sozlesmelerinin
onaylanmasi bakimindan 1946-1958 doneminden farklidir. 1960 yilinda
kabul edilen s6zlesmelerin hem sayi itibariyle, hem de konular1 bakimindan
tatminkar olduklar1 sdylenebilir (Kutal, 1970: 189).

Ancak 1961 yilindan itibaren onay faaliyeti yeniden kisir bir doneme
girmistir. Bu donemde Tiirk is hukuku 6nemli kaynaklarla beslenmistir. T.C.
Anayasas1 olmak iizere calisma hayatimi ilgilendiren bir¢cok kanun kabul
edilmistir. Grev ve lokavt yasaklarinin kaldirilmasi, 6zgiir sendikaciligin,
toplu sozlesme hakkinin is¢i ve igverenlere taninmasi, birgok yetersiz
yonlerine ragmen memurlara ilk defa orgiitlenme hakkinin verilmesi, is¢i
sigortalarindan sosyal sigortalara gecis bu donemde gerceklestirilmistir.
Yeni kanun tasarilarmin hazirlanmasinda genis 6lgiide uluslararasi ¢aligma
sozlesmelerinden yararlanilmasina ragmen 1966 yilina kadar gegen bes yil
icinde hi¢ bir sdzlesmenin onaylanmamis, 1966 yilindan sonra onaylanan
4 sozlesme ile onaylanan sozlesme sayisi 20 olmustur (Kutal, 1970: 189).
Kutal’a gore;

“Ellinci ytlint doldurmus bulunan ILO zamanla ortaya ¢ikan yeni
sartlara uyum konusunda biiyiik bir basari gostermis ve kendini
biitiin diinyaya kabul ettirmistir. 1989 Nobel Baris odiiliiniin
Teskilata verilmesi bu hususu agik¢a gostermektedir. Teskildtin
bundan sonra da ayni onemi tasiyacagina, hattd sosyal baris
ugrunda daha faal bir doneme girecegine muhakkak nazariyle
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bakilmaktadir. Buna karsilik memleketimizin Teskilatin faaliyetine
gerekli ilgiyi gosterdigini, ozellikle sozlesmelerin tasdiki hususunda
ciddi bir gayret sarf ettigini soylemeye maalesef imkan yoktur. T.C.
nin Teskildt biinyesinde kendisine ldyik olan yeri daha iyi alabilmesi
icin sosyal barigin temelini teskil eden is¢i-isveren ve hiikiimet
Ol¢iisiiniin siki isbirligine ve yasama orgamnin yakin ilgisine ihtiyag
vardir” (Kutal, 1970: 198).

Bu donemdeki ILO ile ilgili ¢alismalardan Saymen (1961); ILO’nun
faaliyetleri ile Sozlesme ve Tavsiyelerinin kabulii mekanizmasi ve bu
uluslararasi standartlarin ulusal is mevzuati {lizerindeki etkilerinden s6z
etmektedir. Jain (1961) adiyla yayinlanan eser ise ILO Yakin ve Orta Dogu
Faaliyet Merkezi Miidiirii olan Jain tarafindan verilen konferansin Dereli
tarafindan Tiirkge’ye ¢evrilmis bi¢imidir. ILO’nun {iye devletlerle yakin
isbirligi i¢inde bulunmakta oldugu ve bu isbirliginin tiirlerinin anlatildig:
caligmada igbirligi kapsaminda yapilan konferanslar, kooperatifier, mesleki
ve teknik egitim ile ilgili konular 6rneklendirilmistir.

Tuna (1978:1) ¢alisma organizasyonlarinin dogusu ile ilgili olarak tarihsel
stireci Sanayi Devrimi’ni baglangi¢ olarak kabul ederek anlatmaktadir. 1800’11
yillardan baglayan diizenlemeler giiniimiiziin modern is mevzuatlarina gegisin
temellerini olusturmaktadir. Kendi ifadesiyle;

“Emegin korunmasiyla ilgili modern mevzuat Sanayi Devrimi
sonrasinda Ingiltere’de ortaya ¢ikmistir Ilk kanun 1802 yilinda
sanayide c¢alisan ¢ocuklarin korunmasi ile ilgilidir. Pamuklu ve
viinlii tekstil endiistrisinde gece c¢alismalart yasaklanmig olan
cocuklarin giindiiz ¢alisma siireleri ise en ¢ok 12 saat olarak
simirlandiriimistir. 1819 yilinda ¢ikarilan baska bir kanun ile 9
yvasina basmamig bulunan ¢ocuklarin pamuklu iplik fabrikalariyla
dokuma tezgahlarinda ¢calistiriimalarini tamamen ve 9-16 yaslari
arasinda bulunan ¢ocuklarin ise gece ¢alistiriimalar: yasaklamis ve
glindiiz ¢alismalarim 12 saat ile simirlandiridmistiv. Almanya’da da
1839 yilinda kabul edilen bir Kanunla 9 yasina basmamais ¢ocuklarin
fabrikalarda istihdami yasaklanmis, 9-12 yaslan arasinda bulunan
cocuklar icin 10 saatlik ig giinii rejimi kabul edilmis, ayrica gece ve
Pazar calismalart ortadan kaldwilmistir” (Tuna, 1978: 1).
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Bu alt donemde yer alan ve Tablo 12°de verilen ¢alismalardan ILO ile
ilgili olanlar literatiir 6zeti bigiminde verilmistir. Genel olarak bakildiginda
bu alt donem tek bir anahtar kelime ile ifade edilecek olursa bu kelime
“sendikacilik” olmalidir.

Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi’nde 1982 - 2012 Yillar1 Arasinda
Yer Alan ILO Konulu Calismalar

Ekin’indebelirttigilizere 1980’ lerden sonra Tiirkiye’de endiistri iligkilerinin
karsilastig1 sorunlar ve bunlari etkileyen iktisadi ve sosyal faktdrler ayr1 bir
incelemenin konusudur. Bu donem sisteminin disindan gelen agirlikli olarak
iktisadi faktorlerin olumsuz etkisinin yogun olarak hissedildigi issizlik
artistyla, gecim sikintis1 ve hayat pahaliligi yaninda gelir dagiliminin da
siirekli bozuldugu bir dénemdir (Ekin, 1986: 48).

1970’11 yillarin sonundan itibaren derinlesen iktisadi ve sosyo-politik
kriz sonucunda planlama bir kenara birakilarak ekonomide kisa siireli
istikrar programina ge¢ilmis, 24 Ocak 1980 kararlarinin getirdigi ve
glinlimiize kadar siiren neo-liberal atmosfer i¢cinde yeni bes yillik planlar
gerceklestirilmisse de ekonomiyi yonlendirici bir unsur olarak planlama
etkinligi kaybedilmistir. 1980 sayimlarinda toplam sinai isyerlerinin %
95’1 10 kisiden az is¢i calistirmakta ve bu isyerlerinin sinai katma deger
icindeki payt % 10 iken calisan orani % 40’1 bulmaktadir. Bu durum
imalat sanayiinde isgiicii verimliliginin diisiik olduguna isaret etmektedir
(Soyak, 1999: 167).

Tirkiye’de gelir bolisiimii, ozellikle 1980°li yillarda biiyiik Olctide
bozulmustur. Bu durum, sadece fonksiyonel gelir bolistiimiinii degil, sektorel,
bolgesel ve kisisel boliisiimii kapsayacak sekilde genellik kazanmistir. 1980
yili Tiirkiye’de boliisiim iliskilerinde yeni bir donemdir. 1977-1980 yillarini
kapsayan kriz, 1980 yilinda 24 Ocak kararlar1 ve 12 Eyliil Askeri Darbesi
ile son bulmus ve ekonomi 1981 yilinda artik yeni bir diizenleme bi¢imine
gecmistir. Bu yeni model, 1960’11 yillarda baslayip 1976’da son bulan
“ice doniik, disa bagimli” gelisim bi¢ciminden kokli bicimde ayrilmaktadir
(Boratav, 1997: 161). I¢ talebe dayal1 birikim modelinin dmriinii tiiketmesiyle
yerine insa edilmeye baslanan ihracata doniik disa agilma modeli bunun
temelinde yatmaktadir (Sonmez, 2001: 15).
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Bu donemde “liglincii sendikalar” (1983) ve “ikinci toplu pazarlik yasalariyla”
(1983) da bu diizenin yeni endiistri iliskileri belirlenmistir (Ekin, 1986: 48).

1992 yilinda yeni bir yasa ¢ikarilmamis olmasina karsin ¢ok énemli bazi
konularda ya yasa taslaklar1 hazirlanmis, ya da bu alanda 6nemli girisimler
yapilmistir. Gergekten issizlik sigortasi ve Tiirkiye Is Kurumu ile ilgili yasa
taslaklar1 hazirlanarak kamuoyuna aciklanmis; 2821 ve 2822 yasalarinda
degisiklikler yapilmasi, memur (kamu personeli) sendikaciliginin yasal
gercevesinin ¢oOziilmesi, nihayet kidem tazminatinin bir sandiktan
karsilanmas: ile ilgili ¢aligmalar stirdiiriilmistiir (Kutal, 1995: 12). 1988
yilindan itibaren dernek statiisinde de olsa kurulan Kamu Géorevlileri
Sendikalar1 1995 yilinda Anayasa’da yapilan bir degisiklik ile yasal hale
gelmistir (Onsal, 2010: 48).

Tiirkiye ekonomisi 1994 yilinda kriz yasamis ve bunu takiben 5 Nisan’da
Ekonomik Onlemler Uygulama Plan1 aciklanmustir (Onsal, 2010: 47).
Ayni y1l ILO’nun “Hizmet iliskisine Isveren Tarafindan Son Verilmesi
Hakkinda 158 Sayili Sozlesmesi” kabul edilmistir. Bu sézlesmeye uyum
saglamak iizere “Is Giivencesi’ne iliskin yasal degisikliklerin yapilmasi
zorunlulugu dogurmus, 2002 yilinin Agustos ayinda bu amacla 4773 sayili
yasa ¢ikarilmistir.

2008 krizi donemin dikkat ¢ekici ekonomik gelismesi olarak bu donemi
ekonomik bakimdan sekillendirmistir. 12 Eylil 2010 Halk Oylamasi
oncesinde, 53. maddeye 1995’te konulan {igiincii fikra ile memurlara
Idare’yle “toplu goriisme” imkan1 saglanmustir (Mahirogullari, 2011: 82). Bu
alt donemde 2009 sonunda baglayarak 2010 yilina sarkan uzun siireli Tekel
Eylemleri (Man, 2011), 2011°den itibaren Suriye’den Tiirkiye’ye yonelen
kitlesel go¢ dalgasi gibi gelismeler yasanan yogun giindemden oOrnekler
olarak verilebilir.

ILO normlart agisindan Tirkiye’de sendika Ozgiirliikleri ve yeni yasa
taslagimnin degerlendirildigi ¢alismada Kutal (2008: 215-235) ge¢miste
mevzuatimizda yapilan ¢esitli yasal ve Anayasal degisiklikler sayesinde
elestirilerin bir kismi ¢6ziime kavusturulmus oldugunu ancak bazi konularda
elestirilerin devam ettigini vurgulamaktadir.
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Tablo 13

Sosyal Siyaset Konferanslart Dergisi’'nde 1982 - 2012 Yillart Arasinda Yer Alan ILO Konulu

Calismalar

Yil Makale Bashg Yazar
Calisma Hayatinda Cocuk ve Gengler Kenan Tungomag
Kamu Gérevlileri Sendikaciligi ile ilgili Baslica Goriisler Bengii Dereli

1982 Ucret Politikasi, Verimlilik ve Sanayilesme Omer Aksu
Yeni Sendikalar Kanunu Diizenlenirken Sendikalarin Denetimi ile .
flgili Oneriler Toker Dereli

1983  Toplu Sozlesmelerde Degisken Ucret Uygulamasi Sabahaddin Zaim
12-18 Yas Arasi Calisan Cocuklar Icin Bolgesel Bir Analiz Ornegi:  Kuvvet Lordoglu,

1984 Bursa . . Tahir Bagtaymaz
Sendi.kalar Yasa Ta.sarlsmd.a l§qi ve Isveren Kuruluslariin Faaliyeti Metin Kutal
- Gelir ve Giderleri- Denetimi ¢

1992  Isci Sendikalarmin Tarihi Gelisimi (Ingiltere Ornegi) Ibrahim Kazak

1993  ABD’de Sendikalarin Gelecegi Marcus Sandver
Tiirkiye’de “”Zorunlu Calisma’ Uygulamalari %L;?grﬁﬁn

1998 AB’de C9cuk Istihdami Nilgiin Tungcan
Endiistri Iliskileri Boyutlartyla Uluslararas1 Andlasmalar ve Tiir- -
kiye Ahmet Selamoglu
Kiiresellesme, Rekabet Giicii ve Sendikacilikta Yeni Egilimler Nusret Ekin
Asgari Ucretin Vergilendirilmesi Omer Bosnali

2000 Cocuk Isciligi: Nedenleri, Boyutlar: ve Kiiresellesen Diinyadaki Nilgiin Tungcan
Konumu
Sanal Isletmelerde Ucretleme Fonksiyonu Halil Zaim
Tiirkiye’de Sendika-Siyasi Parti iliskileri ﬁiﬁloguuan
TISK Gen?l 'Sekr.e.teri. Biiluen"t Pirler’in .])iipy.ada ve Tirkiye’de Biilent Pirler
Cocuk Isgiiciine Iliskin Goriis ve Onerileridir
Tiirkiye’de Kamu Caliganlarinin Sendikalagsma Cabalar1 ve Abdurrahman
Sorunlart Benli

2003  Katilimer Uygulamalarina Sendikalarin Etkisi Takim Calismasi . - <
Boyutuyla Almanya ve Ingiltere Ornegi Deniz Kagnicioglu
Cocuk Istihdam1 Konusunda ILO Normlar1 ve ILO-Tiirkiye Cum- Giilay Asl
huriyeti liskileri ulay Aslantepe
Tiirk Is Mevzuatinda Is Giivencesi Sorunu ve Hazirlanan Yasa S K
Tasarisinin Esaslari avas Taskent
Tiirkiye’de Kamu Gérevlilerinin Sendikal Orgiitlenme Haklar Metin Kutal
Cumbhuriyetin 80. Yilinda Tiirk Sendikacilig Musa Cam
Cumbhuriyetin 80. Yilinda Tiirk Sendikacilig: Salim Uslu
Diinden Bugiine Kamu Kesiminde Istihdam ve Ucretler Arif Kapanoglu

2004 Cumbhuriyetin 80. Yilinda Tiirk Sendikacilig: Alparslan Isikli
Cumbhuriyetin 80. Yilinda Tiirk Sendikacilig: Cetin Altun
Cumbhuriyetin 80. Yilinda Tiirk Sendikaciligi Refik Baydur
Emek Piyasalarin1 Diizenleyen Uluslararasi Normlar Ali Saym
Uygun Is Baglaminda Calisan Yoksullar Recep Kapar
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2005

Turizm Sektériinde Uluslararast Calisma Orgiitii Normlarinin
Onemi ve Bu Normlarin Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi,
UCO Tiirkiye Temsilciligi ve Turizm Bakanlig1 Tarafindan
Degerlendirilmesine Yo6nelik Bir Arastirma

Mithat Dinger,
Fiisun Istanbullu
Dinger, Suna
Mugan Ertugral,
Tiirkan Giinay
Turan, Arif
Giingor, Neyir
Tekeli

Sendikal Kimlik Tolga Ocal
Sendikalarin Orgiitlenme Sorunlari ve Céziim Arayislari Saymm Yorgun
Cocuk Istihdami Agisindan Sosyal Sorumluluk Standard: Ersin Kavi

Cumhuriyet Déneminde Tiirk Endiistri Iliskileri: Is¢i Sendikalarmin

2006 . . Mustafa Delican
Diinii, Bugiinii
Caligma Hayatinda Oziirliilere Kars1 Ayrimeilik Sayim Yorgun
Sivil Toplum Diizeninde Sendikalarin Gelecegi Saymm Yorgun
“Performansa Dayali Ucret” Uygulamasimin Doktor Memnuniyeti I,

2007 Uzerindeki Etkileri Halil Zaim
Tiirkiye’de Asgari Ucretle lgili Sorunlar Metin Kutal
Tiirkiye’de ve Diinyada Yeni Sendikal Perspektifier Mustafa Oztiirk
Tiirkiye’de Sendikalarin Ozellestirme Yaklasimlar: Faruk Tase1
Uluslararas1 Caligma Orgiitii’niin Tiirkiye’ye {1k Teknik Yardim
Faaliyetleri Cergevesinde ‘Yakin ve Orta Dogu Calisma Erdem Cam
Enstitiisti’niin Kurulusu ve Istanbul Dénemi Faaliyetleri (1955 —

2008 1972)

Ust Diizey Yoneticilerin Ucretlendirilmesi ve Tiirkiye’deki Nihat Alavoslu

Uygulamalarin Tespitine Yonelik Bir Arastirma yog

Uluslararas Caligma Orgiitii (ILO) Normlari A¢isindan Tiirkiye’de Toker Dereli

Sendika Ozgiirliikleri ve Yeni Yasa Taslaginin Degerlendirilmesi.

Kiiresellesme Siirecinde Insana Yakisir Is Ozlem Isigicok
o [brahim Yumusak,

2009 Egitim Diizeyi-Ucret Iligkisi ve Tiirkiye’de Adalet ve Egitim Sek- ~ Mahmut Bilen,

torii Uzerine Bir Degerlendirme Yiiksel Bayraktar,
Armagan Tiirk
Ozel istihdam Biirolar1: Tiirkiye Ornegi Ali Saym
Cin Endiistri iliskileri ve 1980 Sonras1 Dénemde Yasanan Abdgrrg hmﬂa n
2010 Déniisii Benli, Ozgiir
Onligiimler
Topkaya
2011 Anayasa Degisikligi ve Calisma Yasamina Yansimalari-Agilis Metin Kutal
Konferansi
Ali Kemal Sayin,
Ahmet Giindogdu,
Anayasa Degisikligi ve Calisma Yasamina Yansimalari-Panel Bircan Akyildiz,
Biilent Pirler,
Nejdet Okcan,
Semih Temiz
1965°ten 12 Eyliil 2010 Halk Oylamasina Yasa Koyucunun Memur Adnan
Sendikaciligina Bakis Acis1 ve ILO Normlari Mahirogullari
Grevsiz Toplu Pazarlik Hakki ve Aidat Bagimliligi Kiskacinda Savim Yoreun
Memur Sendikalari Y orgu
2012 Toplu Is Hukukunda Yeni Yasal Diizenlemeler, 61. Sosyal Siyaset Metin Kutal

Konferanslar1 Agilig Konferanslari
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1980°den itibaren ILO’nun agir elestirilerine maruz kalan (Dereli, 2008:
2015; Kutal, 2012: 111). Tirkiye’de 1982 ve 2012 doneminde yapilmis
olan 58 ¢alisma bulunmaktadir. Bu ¢aligmalardan dogrudan “ILO” anahtar
kelimesini igeren 13, “ILO ve cocuk calisma” anahtar kelimelerinin ikisini
de igeren 4 calisma, “ILO ve Sendika” anahtar kelimelerini birlikte igeren
4 caligma bulunmaktadir. Bu alt donemde “sendika” anahtar kelimesini
iceren 22 calisma bulundugu goriilmektedir. “Ucret” konusunda 9, “cocuk ve
calisma” konusunda 4, “yas” ve “ayrimcilik” konularinda ise birer calisma
bulunmaktadir.

Ozdemir (1998) calismasinda “zorunlu” ¢alisma kavrami ele alinmaktadir.
Insanlarm, diinyanin her yerinde emeginden 1rksal, sosyal, siyasal, dinsel
ve Ozellikle ekonomik motiflerden hareket ederek kullanmis, insan onur
ve haysiyetiyle bagdasmayacak kotii kosullarda c¢alistirmis oldugunun
anlatildig1 calismada kisilerin insan olmaktan dolay1 haklara sahip olduklari
vurgulanmaktadir. Insanlara ve insan haklarma uluslararasi diizeyde 6nem
veren modern ¢aga girildiginde, “geleneksel zorunlu ¢alisma” tipleri ortadan
kalkmis, yerini “modern zorunlu g¢alisma” tipleri almistir. Gliniimiizde,
“borg esareti” (insanlarin, bor¢landigi kisilere hayatlar1 boyunca siirebilecek
bir sekilde hizmet yiikiimliligi ile baglanmasi) ve “insanlarin, 6zellikle
¢ocuklarin silah zoruyla kagirilarak ¢alistirilmalar1” en agik zorunlu ¢alisma
ornekleridir. ILO tarafindan 1930 yilinda ¢ikarilan Zorunlu Calisma
Sozlesmesi ve bu sézlesmeyi tamamlayici 6zellige sahip olan 1957 tarihli
105 sayili Zorunlu Calismanin Kaldirilmasina Dair S6zlesme zorunlu ¢alisma
ve angaryay1 kesinlikle yasaklamaktadir (Ozdemir, 1998: 182). insanlik
onuruna aykiri bir uygulama olan zorunlu ¢aligsma, uluslararasi insan haklarin
belgelerinin hemen hepsinde yasaklanmaktadir.

Temel amaclart Insan haklarimi savunmak olan cesitli kuruluslar,
zorunlu ¢alisma, angarya ve kéleligi yasaklayici hiikiimlerin de yer
aldigi bir¢ok uluslararasi belge hazirlaywp ilan etmislerdir. Bunlardan
bazilart sunlavdir: Kolelik Sozlesmesi (1926) (Milletler Cemiyeti);
Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi (1948), Kolelik Sézlesmesi
(1955), Koleligin, Kole Ticaretinin ve Kolelige Benzer Kurum ve
Uygulamalarin Kaldwrilmasina Dair Ek Sozlesme (1957). Kisisel
ve Siyasal Haklar Sozlesmesi (1966), Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel
Haklar Uluslararas: Sozlesmesi (1966) (Birlesmis Milletler); Avrupa
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Insan Haklar: Sozlesmesi (1950), Sosyal Sarti (1961) (Avrupa
Konseyi); Zorunlu Calisma Sézlesmesi (1930), Zorunlu Calismanin
Kaldirilmasina Dair (Dolayli Zorunluluk) Tavsiye Karar: (1930),
Zorunlu  Calismanin  Kaldiridmasima Dair  Sozlesme  (1957)

(Uluslararas: Calisma Orgiitii) (Ozdemir, 1998: 184).

Selamoglu, endiistri iliskileriyle ilgili uluslararasi alanda olusan genel
egilimleri ve Tiirkiye nin bunlar kargisindaki durumunu degerlendirmis, insan
haklar1 ve temel 6zgiirliikleri ayrim gézetmeksizin herkes i¢in vazgegilmez
oldugu ¢agimizin énemli ilkelerinden biri olarak vurgulamistir. Giiniimiizde
insan varliginin ayrilmaz parcasi olan bu haklara yillar stiren uzun miicadeleler
sonucu ulagilmistir (Selamoglu, 1998: 116).

Bu miicadeleler ve zorunlu ¢aligmanin ve angaryanin yasaklanmasimin yani
sira calisanlar bakimindan is giivencesinin varligi da son derece onemlidir.
Is giivencesi gercekten ¢ok dnemli bir olgu. Calisanlar icin bir temel tasi. Is
giivencesi ile amaglanan is¢inin keyfi dedigimiz, haksiz dedigimiz fesihlere karsi
korunmasi. Taskent’e gore; is gilivencesinin saglanmasinda amag is¢inin isini
koruyabilmesidir, isini kaybettikten sonra tazminat édenmesi i glivencesinin
ilk hedefi degildir (Taskent, 2003: 155). Haksiz isten ¢ikarmalara karsi is¢iyi
koruyan gercek &nlem; is giivencesi sistemidir. Is giivencesi kavrami ilk defa
1917 yilinda Meksika Anayasasinda yer almis ve sonra 1931 yilinda Kanuna
aktarilmistir. Daha sonra Avrupa’da yavas yavas iilkelerin mevzuatlarinda is
giivencesi sistemine yer verilmeye baslanmustir. Ancak oralarda is¢i sendikalarmin
etkin, giliclii olmas1 sonucunda, toplu is s6zlesmelerinde bu tiir 6nlemlere yer
verilmektedir. Ornegin, issizlik sigortasi uygulamasi, dnce sendikalarm toplu
pazarlik sonucu yarattig1 bir sistem olarak ortaya ¢ikmis ardindan devlet kanun
olarak genellestirmek durumunda kalmistir (Taskent, 2003: 156).

Calisma hayat ile ilgili olarak ¢ocuklarin isgiicii piyasalarinda yer almasi
¢oziilmesi gereken dnemli sorunlardan biridir. Cocugun ¢alismasi, hemen biitlin
ilkelerde yaganmakta olan evrensel bir olgudur ve 6nemli bir sosyal problem
olmaya devam etmektedir. Ulusal yasalarin ve uluslararasi standartlarin
varligina ragmen milyonlarca ¢cocugun giintimiizde de tiim diinyada ¢ogunlukla
saglikli gelisim sartlarina aykir sekilde galistirildigi izlenmektedir. Bolgelerin
gelismisligine bagl olarak diinya genelinde ortalama bes ila {i¢ ¢ocuktan
biri ekonomik olarak faaldir ve bu ¢ocuklarin biiyiik kismi, gelismekte olan
ilkelerde yasamaktadirlar (Pirler, 2003: 165). Aslantepe (2003: 227-230)
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ILO’nun kurulusu ve kabul edilen sézlesmeler ile ilgili bilgi vermekte, cocuk
istihdamu ile ilgili s6zlesmeleri kronolojik olarak siralamaktadir. ILO, 1999
yili Konferansinda 182 sayili “Cok Kétii Bigimlerdeki Cocuk Isciliginin
Yasaklanmasi ve Ortadan Kaldirilmasma Iliskin Acil Eylem Sézlesmesini” ve
190 sayil1 “Tavsiye Karari”ni kabul etmistir (Pirler, 2003: 165). Tiirkiye’de
182 sayili sozlesme 3 Subat 2001 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak
yirtirliige girmistir (Aslantepe, 2003: 229).

Bu donemdeki ILO ile ilgi ¢alismalaridan biri de Sayin tarafindan yazilmis
olan ve 6zel istthdam biirolarmi emek piyasalarini diizenleyen uluslararasi
normlar baglaminda calismadir. Emek piyasalarmi diizenleyen uluslararasi
normlar, i imkanlarmin daha yaygin kitlelere ulagmasini saglamay1 ve niteliklere
uygun arz ve talebi bir araya getirmeyi amaglamaktadir. Uluslararast normlar
bunu yaparken, isletmelerin gereksinmeleri ile is¢ilerin korunmasi arasinda bir
denge saglamaya calismaktadir (Sayin, 2004: 53). Saym’in diger ¢alismasi da
isttihdam hizmetlerinin sunumu ile ilgili tarihi ve sosyal kosullara ve denge arayisi
ile istthdam alaninda olumsuzluklar1 giderme ¢abasinin ILO normlarindaki tarihi
stirecte de goriildiiglinii vurgulamaktadir (Saym, 2009: 269-280).

Tiirkiye’de turizm sektoriinde ILO normlarinin uygulanabilirligini
arastiran bir projeye dayali olarak yazilmis olan g¢alismada Dinger vd.
Tirkiye emek piyasalarinda yasanan tiim sorunlarin turizm sektoriinde de
gorildiigiini belirterek konunun aragtirma asamasinda Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligi, Turizm Bakanligi, ILO Tiirkiye temsilciligine anket
uygulamiglardir (Dinger vd. 2005: 335-358). Turizm sektoriiniin ¢alisma
yasamini etkileyen {i¢ unsur bulunmaktadir: esnek c¢alisma, mevsimlik
istihdam ve is gorenlerin ¢ok yonlii beceriye sahip olmalari. Otel, yiyecek-
icecek, ikram ve turizm sektoriinde calisanlar ile isverenler arasinda
olusturulmasi1 gereken sosyal diyaloga daha ¢ok gereksinim oldugu goze
carpmaktadir. Bu sektorde, sendikaya {iye olan is gorenlerin sayisi diger
sektorlere gore daha diisiiktlir (Dinger vd. 2005: 340). Tiirk turizm istihdam
yapisinda is gorenlerin geng bir niifus sergilemeleri, kidem diizeylerinin
diisiik bulunmasi, sosyal haklarin yetersizligi isgiliciinii olumsuz etkiledigi
sonuglarina ulagilmistir (Dinger vd. 2005: 342).

Erdem, (2008) calismasinda ILO’nun Tiirkiye’ye yapmis oldugu ilk teknik
yardim faaliyetleri icerisinde Yakin ve Orta Dogu Calisma Enstitiisii’niin
(YODCE) kurulusu incelenmektedir.
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1999 yilinda ILO Genel Midiirii Juan Somavia tarafindan, diinya
kamuoyuna takdim edilmis olan “Insana Yakisir Is”, Isigicok (2009)
tarafindan ele alinmaktadir. Literatiirde “diizgiin i5”, “uygun is”, “saygin is”,
“insan onuruna yakisir is” kavramlariyla da nitelenen “insana yakisir is” ILO
tarafindan “calisma yasaminda bireylerin temel haklarinin korundugu, yeterli
bir gelir ve sosyal koruma saglayan {iretken bir is” olarak tanimlanmaktadir.
Insana yakisir is igin; is firsatlar1, calisma ozgiirliigii, iiretken is, iste adil
ve esit davranig goérme, iste glivenlik ve sayginlik olmak iizere 6 boyut soz
konusudur (Isigicok, 2009: 310).

Benli ve Topkaya (2010) ¢aligsmalarinda 1980 oncesi planli ekonomik
donemde ii¢ demir yemek tabagi olarak da bilinen ve ¢alisanlara is garantisi,
besikten mezara sosyal giivenlik ve devletin ¢alisani siirekli himayesini igeren
diizenlemelerinin, yerlerini piyasa ekonomisi diizenlemelerine birakmakta
oldugunu ve 1980’den sonra bu durumun degistigini anlatmaktadirlar. Cin
Halk Cumbhuriyeti (Cin) endiistri iliskileri 1980 sonras1 donemde, ¢alisanlarin
ve ILO’nun beklentilerine yonelik olarak sekillenmekte ve cagdas diizeye
gelmesi yonlinde ¢aba sarf edilmektedir (Benli ve Topkaya, 2010: 214).

Mahirogullar1 calismasinda, 1965’ten 12 Eyliil 2010 Referandumu’na
yasa koyucunun memur sendikaciligina bakis agis1 irdelenmis; memur
sendikaciligiyla 1ilgili yasalarin ILO normlariyla celisip celismedigi ele
almmustir (Mahirogullari, 2011: 61-87).

Bu alt donemde diizenlenen Anayasa Degisikligi ve Calisma Yasamina
Yansimalar1 konulu Sosyal Siyaset Konferanslari agilis konusmasinda Gékcen
(2011: 476) Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri boliimiiniin iktisat
Fakiiltesinin kurulmasina temel olan eden bir bdliimii oldugunu vurgulamustir.
Murat, (2011) tarafindan konferanslar hakkinda genel bilgiler verildikten
sonra Tirkiye’de ¢alisma hayati ile ilgili temel gelismeler hakkinda bilgiler
verilmektedir. Ayn1 konferans kapsaminda Kutal (2011) Anayasa degisikligi
ile ilgili olarak yetersiz alanlarm/diizenlemelerin neler oldugunun ortaya
konulmasindan ¢ok nasil telafi edilmesi, neler eklenmesi gerektiginin ortaya
konulmasinin 6nemi vurgulayarak bu konuda mevcut durumu ve yapilmasi
gerekenleri ortaya koymustur. 2011 yilinda diizenlenen Anayasa Degisikligi ve
Calisma Yasamina Yansimalari1 paneli kapsaminda da Ali Kemal Saymn, Ahmet
Giindogdu, Bircan Akyildiz, Biilent Pirler, Nejdet Okcan, Semih Temiz panelist
olarak konu ile ilgili goriislerini paylasmislardir (Glindogdu vd., 2011: 497-530).
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26.12.2011 tarihinde Toplu Is Hukukunda Yeni Yasal Diizenlemeler
konulu 61. Sosyal Siyaset Konferansi’nda acilis konferansinda 2821 ve
2822 sayili yasalarin yerini alacak olan ve Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Toplu Is Iliskileri kanunun bilimsel yénden
incelenmesini amaclandigi ifade edilmektedir (Kutal, 2012: 105-152).

Bu alt donem genel olarak degerlendirildiginde Tablo 12 kapsaminda
yer alan eserlerin ¢alisma yasamina iliskin konulara genis bir perspektifie
yaklagtigini, giindemdeki konular ilgili bilimsel yaklasimlarla yol gdsterici
ve yapict katkilarin s6z konusu oldugu belirtilebilir. Dogrudan ILO ile ilgili
calismalarin ILO diizenlemeleri, sézlesme ve tavsiye kararlarmin ulusal
mevzuata yansimalari, memur sendikacilifl ya da sektorel gelismeler gibi
alanlardadir.'

Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi’nde 2015 - 2019 Yillar1 Arasinda
Yer Alan ILO Konulu Calismalar

Bu alt donemde 1929 Biiyiik Bunalimi sonrasindaki en ciddi kiiresel kriz
olan 2008 krizinin etkilerinin devam ettigi belirtilebilir. Krizin olumsuz
etkileri diinya genelinde de tam olarak ortadan kaldirilamamaistir (Selamoglu,
2017: 29).

OECD iilkeleri i¢in 2014 verilerine gore Tirkiye uzun ¢aligma saatleri
bakimindan birinci sirada yer almaktadir. Kayit disi istihdam, ayrimcilik, is
kazalari, is saglig1 ve giivenligi mevzuatinin yeterince uygulanamamasi gibi
sorunlarin yani sira toplumsal cinsiyet esitligi cergevesinde kadin istihdamini
arttirmaya yonelik c¢abalarin yetersizligi, karar alma pozisyonundaki
kadinlarin oraninda bir artis gozlenmezken (Karatas — Bascillar ve Tasci,
2019: 208) kadina siddetin artmas1 gibi donem i¢inde yasanan genel sorunlar
bulunmaktadir.

15 Temmuz 2016 Darbe girisimi bu alt donemin en énemli olayidir. Yine
2019 yili itibariyle sayilar1 4 milyonu asan Gegici Koruma Kapsamindaki
Suriyeli Tiirkiye’de ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve demografik acilardan
etkide bulunan bir durumdur.

18 Tablo kapsaminda yer alan ¢alismalardan dogrudan ILO ile ilgili olanlar agiklanmustir.
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Tablo 14

Sosyal Siyaset Konferanslar: Dergisi’'nde 2015 - 2019 Yillart Arasinda Yer Alan ILO Konulu
Calismalar

Yil Makale Bashg Yazar

Sendika I¢i Demokrasi ve Sendika i¢i Kadimn Orgiitlenmesi ~ Betiil Urhan

5018 Sayili Kanun’un Temel Felsefesiyle Celiski: Gayr-1
Siyasi Sendikaciliktan Partili Sendikaciliga Yonelis (1947-  Adnan Mahirogullar:
1960)

2015 =
Bireysel Sendika Ozgiirliigiiniin Tiirkiye’de 2821 ve 6356
Sayili Yasalarda Sendikal Nedenle Is S6zlesmesinin Feshi M. Engin Sanal
Baglaminda Giivencesi
The Benefits of Freedom of Association for Development Toker Dereli
Turkl_ye de Olumsuz Sendikal Alginin Igsel ve Digsal Ned- Banu Uckan Hekimler
enleri
Uluslararasi insan Haklart Hukukunda Toplu Eylem Hakk1 Ic)}llrﬂ[: rh Kaya, Ceyhun
Askeri Darbeler Doneminden Sivil Demokrasi Donemine .
2016 Brezilya’da Sendikacilik Adnan Mahirogullart
Bir Sosyal Politika Analizi: Tiirkiye’de Asgari Ucret Mehmet Ogal, Adem
2019
Uygulamast Korkmaz

8 caligmanin oldugu bu alt donemde yapilmis olan ¢alismalardan dogrudan
“ILO” anahtar kelimesini i¢eren 2 c¢alismaya karsilik “sendika” konulu 5
calisma bulunmaktadir. “Ucret” konulu ¢alisma sayis1 ise 1°dir.

Dereli (2017) calismasinda Tiirkiye’deki orgiitlenme 6zgiirliigii ve endiistri
iliskileri agsamalar1 donemler halinde verilmekte, Tiirkiye’nin endiistri iligkileri
mevzuatinin degistirilmesi ile ilgili ¢esitli endise sorunlara ragmen ILO
tarafindan onerilen konularin yiiksek Oncelikli olarak ele alinmasi gerektigi
vurgulanmaktadir.

Kaya ve Giler (2015) calismalarinda diisiince ve ifade ozgirligi
kapsaminda degerlendirilen temel bir insan hakki olarak toplu eylem hakkin
hukuki dayanaklari, toplu eylem hakkinin niteligi ve bu hakkin mesru
sayillmasi i¢in aranan sartlar baglaminda tartismaktadirlar.

Akademik yayinlarin giincel gelismeleri takip etmesinin es zamanl
olmadig1 g6z 6niinde bulundurulursa derginin konu ile ilgili bu alt doneminin
daha ayrintili analizinin yapilabilmesi i¢in en azindan 2019 yili tim dergi
sayilarinin yaymlanmis olmasi gerekmektedir.
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Sonuc¢

Tiirkiye’de akademik bilgiyi iiretme ve yayma anlaminda 6nemli bir rol
iistlenen ve 1948 yilindan giliniimiize kadar yayin hayatini siirdiiren “Sosyal
Siyaset Konferanslar1 Dergisi”’, emek-sermaye iliskileri, issizlik, yoksulluk,
sosyal yardimlar, sosyal hizmetler ve dezavantajli gruplara yonelik politikalar
gibi sosyal politikanin konularmi kapsayan bir dergidir. Ik olarak 1948
yilinda “I¢timai Siyaset Konferanslar1” adiyla basiimaya baslanmustir. Prof.
Kessler tarafindan hazirlanan “Sosyal Siyaset Konferanslari1”, Altan’in (2007)
da belirttigi iizere Tiirkiye’deki ilk sosyal politika kiilliyatin1 olugturmaktadir.

Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi’nde yer alan ILO ile ilgili makalelerin
nitel analiz yontemleriyle incelendigi bu ¢alismada Oncelikle genel olarak
derginin bibliyometrik verileri incelenmistir. Dergi kapsaminda internetten
elde edilen 854 dosya bulunmaktadir. Bu dosyalardan kapak sayfasi ve editor
notu gibi dosyalar digarida birakildiginda 830 metin dosyasina ulagilmistir.

Calismada basliginda dogrudan ILO bulunan 30 calisma bulunmaktadir.
Bu say1 toplam ¢aligma sayisinin %3,6’s1dir. Alper ve Kaya (1995: 2)’da ifade
edilen ILO’yu dogrudan ele alan ¢alismalarin az oldugu goriisii ele alinan
dergi kapsaminda da tekrarlanabilir. Hatta caligsmalarin goriilme ve indirilme
sayilarinin verildigi tablolar da dikkate alindiginda ILO konulu ¢alismalar
gelir dagilimi ya da gog ile ilgili ¢aligmalardan daha az sayida goriintiilenme
ve indirilme sayilarina sahiptir.

Tiirkiye ILO iliskilerinin 1932-1946, 1946-1959, 160-1980 ve 1980-2015
olarak donemlestirildiginden hareketle dergideki ¢alismalar da bu donemlere
uyumlu olarak tasnif edilmistir.

Bu calismanin temel hipotezi genel olarak uzun donemli akademik
yayinlarin ilgili oldugu dénemin sosyal, siyasal ve ekonomik gelismelerinin
yansimasini okuyuculara sunabilmesinin bilimsel ve akademik gelisme
icin 6nemli oldugudur. Bu diisiinceden hareketle ILO’nun dergiye nasil
yansidiginin incelenmesi sonucunda dergiye gelen caligmalarin yogun
olmadig1 sdylenebilir. Ancak bu noktada editor yazilarmin da hatirlatilmasi
yerinde olacaktir. Inceleme kapsaminda yer alan editor yazilarinda dergiye
makale gonderme cagris1 yapilirken hep “dergiyi yasatma” vurgusu
yapilmistir. Bu baglamda belli bir konu ile ilgili ¢alismalar1 incelemekten
ote akademik yayinlara calisma génderme, kabul siiregleri, kabul alma, bu
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caligmalar1 akademik bilgi paylasimlarinda kullanma ya da akademik atama
ve yikseltmelerde kullanma ile ilgili mevcut yapimin ayrintili ve elestirel
olarak analiz edilmesi gerekir. Mevcut ¢alismanin siirlariin disinda olan
ama c¢aligmaya karar vermedeki temel diisiince ve hipotez yaninda zimni
olarak igerilmis olan baska bir diisiincenin varligi s6z konusudur. Bu diislince
de Tirkiye’de akademik yayincilikta 6nemli bir yer tutan dergilerle ilgili
olarak yapilan ¢aligsmalarin ¢ogalmasi yolunda bir farklilik olusturabilmektir.
Alan ile ilgili olarak belirtilebilecek 1943 yilindan itibaren yayin hayatin
siirdiiren Ankara Universitesi SBF Dergisi, 1948°den beri varligini siirdiiren
Sosyal Siyaset Konferanslart Dergisi gibi kokli dergiler belli konularda
kiilliyat olusturmus olan kiymetli eserlerdir.

Tiirkiye’nin sosyal politika tarihinin gelisimi ile es zamanl biiyiiyen ve
gelisen Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisinin gelenekten gelecege sahip
oldugu misyonunu koruyarak, gelisip biiyiiyen, gelenek olusturan ve bu
gelenegin devamini saglayan ve arkasinda onemli bir kolektif giicii barindiran
yonleri bulunmaktadir.

Finansal Destek: Yazar bu calisma icin finansal destek almamustir.
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Emindnii Halkevinde verilmistir.
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Abstract

Civil registration is the best source of demographic data, compared to population census and sample surveys,
as the last two are not continuous. It is defined as the continuous, permanent, compulsory and universal
recording of the occurrence and characteristics of vital events pertaining to the population, as provided
through decree or regulation in accordance with the legal requirements of each country. Civil registration
systems are basic components of good governance, essential for the production of vital statistics, and many
other health and population indicators. However, civil registration systems and data are at their infant
stages, if non-existent. in many developing countries. Sub-saharan African nations have the largest number
of unregistered vital events.

Using interviews, office reports and related documents, the study found that little progress has been made
on civil registration in the Somali region due to a number of challenges that affect the system. Financial,
human resource and logistical challenges, lack of political priority, lack of value for registration, low
awareness, the registration process and the mobile nature of pastoralists are among the key challenges that
hinder the progress.

The study proposes legal reforms, political commitment and strengthening coordination (interoperability)
between and among the key stakeholders to improve the functionality of the system.

Keywords
Civil registration, Vital events registration, Somali region, Impediments/challenges, Functional civil
registration system
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Impediments to Civil Registration: The case of the Somali Regional
State in Ethiopia

The lack of accurate and reliable population data makes policy formulation,
development planning and political endeavor difficult. It is a must for any
nation of the world to have clear-cut information about its population, without
which sustainable and holistic development is not attainable. Thus, population
census, sample survey and vital event registration are the three major sources
of demographic data. The census and sample survey methods of population
data collection are not satisfactory because they are not continuous processes,
and responses tend to be inaccurate. While sample survey and population
census are important alternate sources of information, they are also recognized
to be more expensive and not cost effective (Plan Ethiopia and the African
Child Policy Forum, 2005).

Civil Registration is defined as “the continuous, permanent, compulsory
and universal recording of the occurrence and characteristics of vital events
pertaining to the population, as provided through decree or regulation in
accordance with the legal requirements in each country” (UNSD 2014, p.
65). It is the act of recording and documenting vital events in a person’s life,
such as birth, marriage, divorce, adoption, and death, relatively satisfactory in
terms of data quality and cost efficacy when compared to census and sample
survey, and is a fundamental function of governments (WB & WHO, 2014).

From civil registration records, vital statistics (VS) on vital events (births,
deaths, causes of death, fertility and mortality) can be produced for policy
and planning. If civil registration systems are robust, and data is complete, it
is generally accepted to be the preferred source of vital statistics, due to the
ongoing and timely collection of data, and the ability to include information
related to the cause of death. In a nutshell, vital statistics are the result of
functional civil registration systems (WHO, 2012).

In spite of the multi-faceted significance and use of vital events registration
(civil registration), the status of registration in many nations of the world is
not encouraging. Worldwide, there are an estimated 625 million unregistered
births for children between 0 — 14 years of age (WB, 2015), around 1/3™ of
all births and half of all deaths go unregistered and unrecorded respectively
(WHO, 2017), more than one billion have no legal and identity documents
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and, therefore, are deprived of their rights, access to services and participation
in governance and economic development.

Low and middle-income countries have a high number of unregistered
children, resulting in a higher “scandal of invisibility” in these countries (Setel,
et al., 2007; UNICEF, 2013). According to UNICEF, sub-Saharan Africa has
the largest number of unregistered children, with 85 million unrecorded births.
To put it differently, only 44% of births in Sub-Saharan African nations are
registered. In some of the Sub-Saharan African countries, less than one in five
children have had their births recorded (UNICEF, 2013)

Despite the fact that civil registration is featured in the sustainable
development goals (more than 1/3™ or 67/230 of the indicators outlined SDGs
require data generated by functional civil registration to measure the progress)
and reliable, as well as comprehensive civil registration systems are essential
for production of vital statistics, a basic component of good governance,
and many other health and population indicators, civil registration and vital
statistics systems and data are at their infant stages, if non-existent, in terms
of completeness, in many developing countries (WB, 2017; UN System Task
Force, 2013; WHO, 2012). Over 110 low and middle-income countries lack
functional civil registration systems.

Challenges to functional civil registration system and data include,
among others, political and administrative barriers (lack of government
commitments), lack of awareness on the significance of birth registration, lack
of value for birth registration, geographic barriers, economic barriers (limited
financing and funds), legislative barriers, cultural factors and discriminatory
laws and practices, which are broadly categorized as the demand and supply
side barriers were among the key obstacles identified as barriers to functional
CRVS systems (Plan International, 2012; UNICEF, 2013; WB&WHO, 2014).

Ethiopia is one of the sub-Saharan countries with the lowest birth and other
vital events registered. Less than 10 % of its children under the age of 5 have
their births registered. The country, however, faces several challenges regarding
birth and other vital events registration, including a larger proportion of rural
populations, administrative structures, infrastructure, information education
and communication (IEC), institutional capacity, meager cooperation among
stake-holders (inter-operability), and other challenges (WHO, 2014).
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According to Ethiopian Demographic and Health Surveys (EDHS), the
Somali Regional State of Ethiopia has the lowest level of birth registration
records, with only 1% of its children under the age of 5 having their births
registered (CSA & ICF 2016)

Therefore, this paper aims to address the impediments to functional civil
registration system in the Somali Region of Ethiopia, while recommending
better ways forward to improve the current situation of a vital events
registration system in the region.

Research Questions
The paper aims to answer the following research questions

1. What is the current status of civil registration in the Somali region?

2. What are the challenges/impediments to a functional Civil registration in
the Somali region of Ethiopia? and

3. What can be done to improve the current situation of the civil registration
system in the region?

Methods and Materials

In order to capture large amounts of data at relatively low cost in a short
period of time, and effectively meet the objectives of the study and offer
multifaceted descriptions on the impediments to a civil registration system,
a cross sectional qualitative design was employed. The design is used due
to its potential to describe and display the situation as experienced by the
informants in ‘fine-tuned detail’, and in the informants’ own terms, by offering
the opportunity to ‘unpack’ issues, to see what they are about or what lies
inside (May (ed. 2002)

To answer the above-mentioned research questions, a guided interview for
selected key informants was the main source of primary data for the study.
The interview was conducted with 20 selected key informants from concerned
government authorities: 6 from the Regional Vital Events Registration Agency
(RVERA), 4 from the Regional Bureau of Health (RBoH) and 10 from the
Jigjiga Municipality Office (including 6 informants from three Kebeles'

1 Kebele is the lowest or smallest administrative structure in Ethiopia,
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under the municipality office). Informants were purposively selected, and
the interview took place in their respective offices. Other secondary data
employed included civil registration documents, Federal and regional vital
events registration agency reports, articles, published and un-published
materials, etc.

Literature Review

Definition of the Concepts

The United Nations defines civil registration as universal, continuous,
permanent, and mandatory recording and documentation of the occurrence
and characteristics of vital events such as births, deaths, marriages, divorces
and annulments, adoptions, and legitimations, according to the legal and
regulatory requirements in each country (UN, 2001, p. 50). Civil registration,
compared to other sources of demographic data, is the best source of reliable
vital statistics that covers and generates population statistics on a continuous
basis. In a contemporary society, state building starts with the establishment
of civil registration systems that are critical tools for making every life count.
However, because of their incomplete and inadequate civil registration
systems, many countries cannot draw upon reliable and accurate vital statistics.
A report on Asia and the Pacific area indicates that about 135 million children
under the age of five do not have their births registered, and 9 out of 10 people
live in countries with unreliable death statistics (UN ESCAP, 2014).

Uses of Civil Registration

Civil registration is used for various purposes ranging from administrative
to individual protection purposes. Administrative-wise, civil registration is
used by decision makers to generate sound and timely statistics for policy
development. Functional and complete civil registration systems that record
vital events inform socio-economic planning across public and private sectors
including health, education, employment, finance and economic planning,
industry and trade, urban planning, social insurance, environment and others.
The health sector has a particularly strong need for functional civil registration
and vital statistics systems. For instance, tracking the progress of strategies
to reduce the levels of child, maternal and disease-specific mortality and to
address inequalities in all these areas requires reliable, continuous and timely
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data on age and cause-specific mortality. Similarly, monitoring the spread and
distribution of noncommunicable diseases can only be achieved with reliable
vital registration systems that count all deaths, and reliably certify their causes
(Forrest E, 1982).

Legally, civil registration documents and records provide a legal proof
of identity, death, origin and marriage. Birth registration records are used
to provide legal proof of identity and other important civil statuses, which
are used by individual citizens to affect a wide variety of rights which the
person might be entitled to. Similarly, death records provide legal evidence
of the marriage, claims to inheritance, property, insurance benefits and the
legal right of a spouse to remarry. Marriage and divorce records are essential
records for family rights protection, establishing entitlements for inheritance
rights, alimony and the right to remarry (FDRE, 2013).

Statistically, vital statistics are derived from civil registration systems and
provide an adequate information base for a country’s population. Without
functional civil registration system and vital statistics, effectively planning
for social development including health care, family planning, education,
housing, social security, economic development and other services will not
be possible. Accurate and reliable data is essential for proper planning for the
needs of the community, particularly for health and education facilities, as
well as for housing and the labor market. This information can be generated
through civil registration and vital statistics systems which can also provide
data for comparison and evaluation of differences among regions, between
zones and Woredas® (districts) within a region, and at the international level
between countries (Ibid).

Challenges to CRVS

The International Institute for Vital Registration and Statistics outlined
seven major obstacles to civil registration in addition to the lack of funds,
which appears to be almost universal. These were (1) failure to provide
by law for an autonomous, central registration authority, (2) failure to
make registration compulsory, (3) lack of appreciation among high-level

2 Woreda (in Ambharic) or district is third level administrative divisions of Ethiopia. The first administrative
level is Regions or states (Kilil in Amharic) and the second is zones or zonal administration. Woredas
are further sub-divided into a number of neighborhoods (Kebeles in Amharic) which are the smallest
administrative units of local government in Ethiopia.
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governmental officials of the need for vital records and vital statistics, (4)
lack of registration services in remote areas of the country, (5) delayed (late)
registration, (6) lack of qualified staff and (7) lack of motivation among the
public to register (Forrest E., 1982). Of these, the lack of an autonomous
central registration authority, lack of appreciation of the need for vital records
and statistics among officials, and failure to motivate the public to register
have the greatest impact in developing countries.

In general, the major obstacles to civil registration can be categorized into
two major categories: these are the demand side obstacles and the supply side
obstacles to civil registration.

Demand Side Obstacles

Demand-side obstacles include, but are not limited to, lack of awareness on
the significance of registration. A significant number of people around the world
are not aware of the importance of birth and death registration for them, their
families and the entitlements that comes with them (WB-WHO, 2014). Other
obstacles related to the demand side include access (related to process and fees)
difficulties; discriminatory laws that particularly affect unmarried women and
minority groups; lack of value for civil registration which can be clearly seen
from the difference between birth registration and immunization coverage or
primary enrolment rate in many countries of the world, as parents see incentive
in immunization and education more than in civil registration (Plan, 2014)

Simplifying the process of civil registration service provision increases the
coverage of civil registration. In the meantime, the backlog of unregistered
children can be reduced through registration at schools.

Supply Side Obstacles

There are unique, regularly clashing, lawful structures that govern the
organizations accountable for CRVS administrations, for example, the health,
civil registry and statistics agencies. Numerous nations have troublesome
methodology and non-institutionalized frameworks prompting perplexity
with respect to what people need to do or display. Supporting documents
might be requested, regardless of whether it is or not lawfully commanded,
for example, birth certificates requiring confirmation of parents’ or guardians’
citizenship (WB-WHO, 2014)
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Key stakeholders that run CRVS systems might also lack the important
skills necessary for operating the system. Some challenges can be overcome
through building the capacity of the existing staff while others require special
initiatives, including expanding the size of the statistical profession (Thabane,
et.al., 2008) and putting wide and regional networks of civil registrars in place.

Inadequate policies, limited funds and staff (as well as staff capacity),
and poorly managed vital events registration systems are the result of poor
government commitment/political priority. There has been limited support for
strengthening the civil registration system (as a whole), other than focused
supports (such as birth registration) from some international organizations.
For that reason, civil registration and vital statistics is seen as a “‘donor orphan”
(Forrest E., 1982). However, resource mobilization and proper budgeting
for maintenance and functionality of the system is key to ensuring accurate
population information.

Lack of Integration and Coordination

Civil registration is the responsibility of number of ministries and
departments, including health and statistical offices, and interoperability,
as well as coordination of these departments, is key to the functionality of
the system. However, integrating different components of civil registration
remains a challenge across many government departments. Division of labor
(assigning clear responsibilities within the CRVS systems) and ensuring that
there is no duplication or gaps during the registration lifecycle is the first
challenge. Some basic activities, such as involving the national statistics
agency during the process of designing a new birth certificate form, can greatly
enhance the effectiveness of the civil registration system. Existing lack of
integration and interoperability between key stakeholders (health, education
and civil registration) is also mirrored in the international statistical systems,
where efforts have been made to better support the needs of developing
countries (World Bank, 2004).

Types of Civil Registration

According to the International Institute of Vital registration and Statistics,
there are two, broad, types of registration systems: Passive registration systems
and active registration systems (Forrest E., 1982). The most common type of
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registration system practiced in Africa is the passive registration system. In
the passive registration system, a civil registrar sits in the civil registration
office, and waits the informants to come and register their vital events. In
such a system, awareness of the public on the significance of registration, and
willingness of government institutions to collaborate and share information
are crucial.

The passive registration system is appropriate in urban and/or settled
communities where there is no problem of accessibility to registration centers
and transportation. In addition to this, people understand the value of vital
events registration documents since they are asked to present them in many
occasions to get services. For instance, they are asked to provide a birth
certificate to acquire nationality documents, or for first admission of their
children to school, and many other services (Ibid).

However, in rural areas of Africa, there is the challenge of access to transport
facilities and distance which hinders them to travel to the civil registrar’s office,
which can be located kilometers away from their residence. This causes the
problem of inertia, as the significance and uses of vital records are not clear
and self-evident to such people. To put it in another way, vital records have
virtually no use for these people. In such an environment, a passive registration
system would be very difficult. if not impossible. An active registration system
is suggested in such situations to improve the coverage of civil registrations.
Through an active registration system, the civil registrar goes around the
surrounding areas (villages) to capture the vital events that have occurred,
instead of waiting for informants to come and register. Village administrators,
school teachers and directors, health care professionals and other local
government members are used to either notify vital events to the civil registrar,
or directly report vital events to the nearest registration centers (Ibid)

Civil Registration in Ethiopia

In Ethiopia, population and housing censuses and household surveys
remained as the primary source of data on demographic, social and economic
matters, and on human settlements for more than five decades (Plan, 2005).
The lack of a legislative framework and specific structures, meant the effective
registration of children at birth, in the past had contributed to the country’s
low achievement in birth registration. Accordingly, the Federal Democratic
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Republic of Ethiopia (FDRE) issued the Registration of Vital Events and
National Identity Card Proclamation No. 760/2012 which is a comprehensive
and compulsory law on registrations of vital events in Ethiopia (FDRE, 2013)

The country, however, faces several challenges with regard to birth and
other vital events registrations, including a large, mainly rural population, and
highly decentralized administrative structures. Other challenges that need to
be addressed include the infrastructure, as the lowest administrative structures
(Kebeles) require registration equipment and supplies, including safe storage
for registration records; Information, education and communication to
effectively inform and educate the public on the benefits of registration of
vital events and the obligation to do so; capacity building to ensure a sustained
delivery of services and quality, and a continuous flow of data (Ibid).

The government aims to establish a fully functioning Civil Registration of
Vital Statistics by 2020. However, bearing in mind the constraints, it has opted
for a scale-up strategy for implementation, rolling out comprehensive CRVS
incrementally as basic services, such as power supply, communications and
road networks become sufficiently developed to enable the smooth flow of
registration documents between vital events registration offices at all levels.
The current level of these services would not deter the implementation of a
paper-based civil registration, although it could determine the pace of progress
towards automation of the system (WHO, 2014).

Analysis and Discussion

Current State of CR in Somali Region

A comprehensive national civil registration system was launched in the
country in 2016, and the government has enacted national Vital Events
registration and Publicity proclamation No 760/2004, which was enforced at
all regional states, including the Somali region. Pursuant to this proclamation,
the government has established a vital events registration agency by decision
of the council of ministers, regulation No. 278/2005, which is accountable to
the ministry of justice.

Cognizant of civil registration system’s key role in planning political, social,
and economic developments, in providing various socio-economic services
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to citizens and in making the justice administration expedient and effective,
the Regional Vital Events Registration Agency (RVERA) was established
in all the nine regions and the two city administrations of Addis Ababa and
Diredawa, due to proclamation no 760/2012, under its sub article 5. For this
reason, the Somali regional state has established the Vital Events Registration
Agency, based on proclamation no 137/2014 at regional level. The agency
registers births, deaths, marriages and divorces, and gives certificates.

Proclamation 760/2012 was amended in August 2017 (Proclamation No.
1049/2017) to extend the scope of application of the system to refugees and
other non-nationals, and entrust the responsibility of notifying community
births and deaths to health extension workers.

Regarding the coverage, the Somali Region VERA has undertaken some
steps towards realization of the mandate given to the agency. The agency
has set up registration offices within the urban and rural kebeles, hired and
trained staff at the regional level and at the city administration levels (five
out of six city administrations) and raised awareness on the significance of
civil registration using regional media (radio and TV). However, according to
the informants interviewed, out of the 11 administrative zones of the Somali
region, 4 zones (Fafan, Jarar, Sitti, and Erer) have been partially reached (There
are some woredas that have not been reached within these zones). Out of the
identified 1396 registration centers (kebeles) in the region, 282 Kebeles have
been reached, trained and registration documents delivered. It is worth noting
that, according to the informants interviewed, the registration documents
require Amharic language literacy, yet the majority of the Kebele managers
that the documents have been entrusted to, do not write the Amharic language,
and no regular monitoring and follow-up activities have been conducted in the
majority of these Kebeles, except the accessible and nearby Kebeles located
in and around Jigjiga (the main town in the region). This demonstrates the
poor coverage of the registration system, and the need for improvement in the
civil registration system of the region.

On the civil registration progress, from the registered vital events so far,
the majority of them were registered in urban localities (main cities). For
instance, according to Regional Vital Events Registration Agency (RVERA)
reports, from November 2017 to March 2018, out of 1680 births registered,
1606 were registered in urban localities, and only 74 births got registered in
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rural areas, out of 251 marriages registered, 243 were in urban localities. In
addition to this, the number of late registrations and backlog is way higher
than timely registered events, however, there are gaps in data pertaining to
registration time; the number of timely, late and backlogs. Most people come
and get their vital events registered only when a need arises (for passport,
inheritance, and getting other benefits that require proof of registration
certificate). Further full data collection and analysis will help us to get the
right picture on this matter.

On coordination activities (inter-operability), informants mentioned that
there is weak coordination between RVER A and the regional health bureau, and
there is no coordination between RVERA and other stakeholders (Education,
ARRA and Central Statistical Agency). As a result of the mandate given to the
health partners by the proclamation, the regional health bureau has prepared,
printed, disseminated and distributed birth and death notification documents
to a few public health facilities. The bureau has collected reports, not the
records, on an irregular and unreliable manner. However, health facilities do
not regularly report the births and deaths registered through a notification
document, which brings the reliability of the data under question. In addition,
the link between health facilities and RVERA is still very weak. According
to the informants interviewed, very few of the births and deaths notified
by health facilities get registered and certified due to various reasons. For
instance, only 150 births out of 2123 births notified by the health facilities
during Nov 2017 to March 2018 got registered and certified. Among the
reasons mentioned by the respondents, distance between the health facilities
and Kebeles, lack of clear directions from health-care professionals on how to
get the birth certificate, lack of value for birth registration, lack of awareness
on the significance of these documents and Amharic language illiteracy of the
Kebele managers, were some of them.

Challenges to Civil Registration in the Region

As mentioned in the earlier section, the regional VERA has taken
considerable steps towards the realization and cascading of civil registration
system towards the Kebele level (the lowest administrative unit). However,
the civil registration system of the region is very weak, even compared to the
other regions of the country. According to a Federal Vital Events Registration
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Agency (FVERA) report (January 2018), the civil registration coverage of
the region was only 9% compared to other regions, as indicated in the chart

below.
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Coverage of civil registration in Ethiopia Source FVERA, 2018

As in many parts of Africa and Ethiopia, the development of viable and
strong civil registration systems in Somali region has been beset with many
problems. The following paragraphs elaborate some of the challenges/
impediments to civil registration in the region.

Financial, Human and Logistical Challenges

Despite being a universal problem, the allocation of insufficient funds by
the national governments lies at the heart of the challenges to civil registration
systems in many underdeveloped regions of the world. The Somali region
is by no means the exception to this case. The Somali region government
allocates the lowest budget to RVERA, as indicated in the agency reports.
This contributed to poor office standards (Kebeles) and the inability of the
agency to recruit enough staff, furnish offices with the minimum necessary
office materials and cascade their work beyond certain areas. Pertinent to, and
as result of this, the agency faces serious challenges on logistics and human
resources, and this is evident in all the registration centers (kebeles). The lack
of quality data due to incompetent staff, and the lack of regular monitoring
and reporting of the registration sites is both the outcome and associated
challenge. According to the informants interviewed, it is mainly with support
of UNICEF that the agency could deliver registration documents to some of
the kebeles in four zones of the region.
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Political/Government Commitment

Poor or lack of political/government commitment and priority has resulted
in inadequate coordination and poor, if nonexistent, interoperability among
the key stakeholders on civil registration works. Despite the health and
statistical uses of civil registration, there is a clear lack of integration between
civil registration, health, education, statistical authorities and other key
stakeholders. Health facilities (public and private), according to proclamation
number 760/2012, should notify both births and deaths, keep and collect
records, and report to the vital events registration agency. Despite these
mandates, civil registration is not linked and integrated into health facilities,
and birth/death notifications by the health facilities do not serve for their
intended purpose.

Lack of Value and Low Awareness

Lack of knowledge on the benefits and the process of civil registration
among the public is also another challenge to civil registration in the
Somali region. According to the World Bank, many people are not aware
of the importance of civil registration for them and their families, and the
implications that this has for access to core government services (WB-WHO,
2014). This is the case in the Somali region, where there is an evident lack
of interest among the public to register their vital events. Related to this is
that there is no value for civil registration and therefore, people do not bother
going through the process because they do not perceive any benefit in it.
Birth registration in the region, according to Ethiopian Demographic and
Health Surveys EDHS, was only 1%, whereas the immunization coverage
was 22%, and primary education enrollment was 84.6% (CSA & ICF 2016).
This demonstrates that parents understand the benefit of immunizing their
children, but fail to report new births to the nearby Kebeles since they do not
see any incentive in doing so.

Registration Process

The registration process is another impediment to the civil registration
system in the region. There are official fees associated with the registration
of vital events as per the internal directives of the agency, and a need for the
presence of both parents for birth registrations. Lack of a perceived benefit
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of the registrations, coupled with official fees?, fines for late registrations,
presence of both parents for birth registration, and bureaucracy in the
certification process dwindles the interest of the public to get registered and
certified. In addition to this, according to the informants interviewed, bribes
and un-official payments associated with the certification process has been
reported to be other impediments to the system. It is too costly for most of
families to register their vital events and therefore discourages them to do so.

Mobile Nature of Pastoralists

Pastoralism is the main livelihood pattern of the region and the majority
of the dwellers in the region are pastoralists (they move from one place
to another in search of water and pasture and in doing so, do not have a
permanent settlements). In Ethiopia, a mix of active and passive registration
type is used. The registration documents are not taken out of the registration
centers, but through a network of health, traditional birth attendants and
other social networks, new vital events are notified to the Kebeles. However,
these systems are not effective in the Somali region at their best and have not
worked at all for several reasons: the distance of the kebele from the villages,
transportation, the mobile nature of the pastoralists, lack of incentive (value)
for registration, and the official fees for registering vital events.

What can be done to improve the civil registration status in the Somali
region?

Since its establishment, regional vital events registration has made progress
on the registration works in the region. However, the agency has faced serious
challenges, as mentioned in the above section. Therefore, the researcher
recommends the following issues for a functional civil registration system
that would improve registration rates in the Somali region:

There is a need to use computer technology, and make civil registration in
the region computerized to improve data storage and production of information
on the registered vital events for various administrative, health and statistical
uses.

3 According to the internal directives of the office, people must pay amount of fee ranging from 50 — 200
Birr (Ethiopian Currency) which is roughly equivalent to 2 — 70 § to get their vital events registered and
certified. Timely birth and death registrations are 50 Birr and 25 Birr respectively. Whereas marriage and
divorce registration and certifications range from 100Birr — 200 Birr. In addition, there are penalty fees
imposed late registrations and backlogs.
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The vital events registration and national ID proclamation No 760/20014
gives the mandate of birth and death notification to the health ministry and
bureaus at the regional level to takecare of it. However, there are visible gaps in
the inter-operability and coordination among the key stakeholders. Within both
regional and federal governments, effective vital events registration system
calls for the attention, and is the responsibility, of a number of government
organs: health, education, city administrations and justice organs, at the federal
and regional levels. Therefore, improving the interoperability and coordination
between these entities is vital, and specific mandates within the civil registration
work should be given to each stake-holder, strong and well-coordinated
taskforces shall be established and Terms of References (ToRs) on the roles and
responsibilities, as well as clear guidance on monitoring and reporting should be
prepared. According to the WB & the WHO, coordination and communication
among key stake-holders of civil registration systems is key to the performance
of the system (WB-WHO, 2014). However, it is important to mention that this
will need a political/government priority and commitment.

The registration process needs to be simplified through legal reforms. The
process and providing a vital event registration service within the existing
structures, without necessarily establishing new ones, can improve and
increase the registration coverage (Tom J, 1981). Such efforts will eliminate
some features of the vital events registration procedures, that discourage
people from registering their events. In line with this, official and unofficial
fees should not be levied for registration as well as certification. Moreover,
measures shall be taken by government authorities to eliminate corruption
(bribery) within the system. Pastoralists, as well as settled communities in the
region, shall be allowed to register their events in case both parents are not
available to remove a possible barrier to registration.

The value for civil registration shall be carefully thought out, and vital events
certificates must be made obligatory pre-requisites for various social services to
create demand for vital records. For instance, vital records shall be necessary to
access certain services, for example, when children are first admitted to school,
to attest to their dates of birth, and acquiring travel papers to prove nationality.
The same can be true if immunizations and birth registrations are linked.

Passive registration is not a solution for a mobile population like the
Somali pastoralists, nor does the system of using involuntary social networks
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(Community groups, traditional birth attendants etc) to notify births, where
the public must walk kilometers to get their events registered. For Somali
pastoralists, active registration or a similar system will work better. Assigning
a dedicated (full time) civil registrar at the Kebele level would yield better
results than using the Kebele chairman as a civil registrar. The civil registrar
should visit areas under his/her kebele periodically, say monthly, to investigate
and register what vital events have occurred since his last visit and, at the
same time, use the visit to raise the awareness of the public on the significance
of civil registration. In this way, vital events, particularly births and deaths,
can be registered timely, and delays can be avoided. For the back-logs of
unregistered children, registration at schools can be one of the best ways to
get them in the picture. According to Ethiopian Demographic and Health
Surveys. EDHS, the primary education enrolment rate in the country is 84.6%
(CSA & ICF, 2016). This can uplift the registration of unregistered children,
both in rural and in urban areas, within a short period of time.

Lastly but not the least, a functional civil registration system needs a
functional government system down to Kebele level. Despite the weak and
porous government structures at most of Kebeles in the Somali region, the
vital events registration agency faces serious shortages of staff at the woreda
and the city administration levels. Therefore, staff shall be recruited as per the
agency structure. Trainings and all the necessary pre-requisites shall be given
to these staff to handle their responsibilities. Enough budget should also be
allocated for civil registration in the region.

Conclusion

Strengthening civil registration systems is acknowledged as the way
to establish fundamental human and civil rights. Despite the multifaceted
importance of civil registration, civil registration systems in Sub-Saharan
African nations is very weak, if nonexistent. The same is true for Ethiopia.
Major and significant actions on civil registration in Ethiopia and in the Somali
region have been taken only recently. While efforts have focused largely on
the improvement of a civil registration system for births, deaths, causes of
death, marriage, and divorces, it is also important not to turn a blind eye to
the mutual benefit in strengthening systems such as health and ID systems in
tandem.
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Several efforts have been made by the recently established federal and
regional vital events registrations, both at the federal and regional levels. Yet,
they face a number of challenges that hinder a functional civil registration
system. Financial and human resource challenges, logistical problems, the
mobile nature of pastoralist population, a lack of strong coordination, a lack
of political/government priority and commitment, a lack of knowledge on the
significance of civil registration and a lack of value for civil registration are
among the key challenges that hinder a functional civil registration system in
the Somali region.

Improving the link between vital events registration and the key
stakeholders (health, education, justice, city administrations and others) is
key to a functional civil registration in the region, and this action calls for
a strong political commitment. Other recommendations include removing
barriers surrounding to registration process in the region: removing official
and unofficial fees for the service etc., assigning a dedicated civil registrar
instead of using the Kebele manager as registrar, and permitting the civil
registrars to visit the areas under his/her kebeles on a monthly basis to register
and deliver the awareness message would also boost the registration rates in
the region. Scrutiny on value for civil registration is needed. Compared to
immunizations and primary education enrolments, civil registration is lagging
way behind, yet, there is a way to link civil registration to these services.

Improving civil registration through a civil registration and vital statistics
information system is vital, and a potential area for research. The paper focused
on the impediments to current civil registration system in the region, and
ways to improve it in coverage and quality. However, the need to modernize
the registration through digital systems, the cost of civil registration in the
region and linking civil registration to vital statistics is an area that calls for
the attention of researchers.

Grant Support: The author received no grant support for this work.
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A Research to Determine the Effects of Work Engagement and Organizational
Identification Relations on The Performance Perception

Kadir Aktas' ©, Biinyamin Akdemir’

Oz

Bucalismanin temelamaci, isgorenlerinise adanmighk diizeylerive orgitsel 6zdeslesme iliskisinin performans
algisina etkilerini belirlemektir. Arastirma amaci dogrultusunda, Ankara Buyuksehir Belediyesinden
555 ve Eskisehir Odunpazari Belediyesi ¢alisanlarindan 92, Ankara’da AFAD Baskanligi Merkez Binasinda
calisanlardan 98 ve istanbul’da ise ASIS A.S. calisanlarindan 98 katilimci olmak {izere toplam 843 kisiden
anket aracihgiyla elde edilen veriler “faktor analizi, korelasyon analizi ve Yapisal Esitlik Modellemesi
analizleri” yontemiyle degerlendirilmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gére; ise adanma, orgitsel 6zdeslesme ve performans algisi
degiskenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkilerin bulundugu tespit edilmis ve arastirma sonucuna
ulagilmistir. Arastirma modelindeki bagimsiz degiskenlerin (ise adanma, orgitsel 6zdeslesme) bagimli
degiskenleri (performans) etkileme diizeyleri ile bagimsiz ve bagiml degiskenlerin kendi aralarindaki
etkilesim duzeyleri agiklanmistir.
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Abstract

The main purpose of this study is to determine the relationship of employee engagement and organizational
identification’s effects on their performance. For the purpose of the research, the data obtained from
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Eskisehir Odunpazari Municipality 92, in the Ankara Prime Ministry of AFAD 98 and in the istanbul
ASIS Corporation 98 were evaluated by means of factor, correlation and SEM analysis.

According to the findings obtained as a result of the research; statistically significant correlations
are found among employee engagement, organizational identification and performance
perception variables, and the research results have been reached. The level of influence of
independent variables (employee engagement, organizational identification) on dependent
variables (performance perception), and the level of interaction between independent and
dependent variables in the research model are explained.

Keywords
Work engagement, Identification, Organizational identification, Performance, Performance
perception
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Extended Summary
In today’s increasingly competitive environment, it is becoming more and

more difficult to ensure the continuity of trained and qualified personnel in the
organization, as well as providing qualified personnel or providing additional
qualifications for the personnel. One of the most important reasons for this is
the ability to communicate very quickly all over the world, thanks to the
developing communication technologies and being informed instantly of all
kinds of opportunities in the world.

In this competitive environment, qualified personnel turn to new organizations,
new cities, countries and continents, by spreading towards the opportunities
offered to them. In this case, in addition to providing qualified personnel or
training to personnel for qualification, it has become essential for organizations
to take measures and develop methods, in order to ensure that these personnel
are identified and dedicated to their work and organisations.

It is evident in the results of research that employing highly qualified,
resourceful, intelligent, strong, durable and diligent employees without dedication
to organizations does not provide a great advantage. For example, research in
the United States has estimated that the annual cost of economic loss from
insufficient or never dedicated staff is around $ 250 to350 million. This figure
corresponds to approximately 2% of the US GNP (Gross National Product) at
that time (Attridge, 2009: 387). If so, this issue is worth considering.

For those reasons, it is mandatory to acquire and train qualified personnel,
and to take measures and develop new methods to ensure that employees
identify with their organizations and are dedicated to their work. In the literature
survey within this framework, it is observed that in the last 10 years, there has
been an intensive study of these concepts. Although there are some researches,
especially on the “employee engagement and performance perception” and
“organizational identification and performance perception interactions”, that
there has not been any research on “the influence of relations between employee
engagement and organizational identification on the performance perception”,
has shown the need to research this subject. Therefore, it is thought that this
research will contribute to fill an emptiness in the area.

In light of the explanations above, in this study, concepts of employee
engagement, organizational identification and performance perception are
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examined theoretically in the first, second and third sections. In the fourth
section of the study, how the research is conducted and which method is used
to analyzing the data are mentioned. In the last section, there are general
evaluations and the results of research obtained with the aim of the study and
discussions.

In this context, the main purpose of this study is to determine the relationship
of employee engagement and organizational identification’s effects on their
performance. For the purpose of the research, the data obtained from
questionnaires filled out by total 843 employees, working in the Greater
Municipality of Ankara 555, in the Eskisehir Odunpazar1 Municipality 92, in
the Ankara Prime Ministry of AFAD 98 and in the Istanbul ASIS Corporation
98 were evaluated by means of factor, correlation and SEM analysis.

According to the findings obtained as a result of the research; statistically
significant correlations are found among employee engagement, organizational
identification and performance perception variables and the research results
have been reached. The level of influence of independent variables (employee
engagement, organizational identification) on dependent variables (performance
perception), and the level of interaction between independent and dependent
variables in the research model are explained.

310



Aktas, Akdemir / ise Adanmislik ve Orgiitsel Ozdeslesme iliskisinin Performans Algisina...

Ise Adanmishk ve (")rgiitsel Ozdeslesme lliskisinin Performans Algisina
Etkisi Uzerine Bir Arastirma

Gilintimiizde artan rekabet ortaminda, nitelikli personeli temin etmek veya
personele ilave nitelikler kazandirmak kadar, yetismis ve kalifiye personelin
orgiitte devamliligini saglamak da giderek zorlagsmaktadir. Bunun en 6nemli
nedenlerinden biri de gelisen iletisim teknolojisi sayesinde, diinyanin her yeriyle
¢ok hizli iletisim kurabilme imkaninin sunulmasi ve her tiirlii firsattan aninda
haberdar olunmasidir. Nitelikli personel, bu rekabet ortaminda, kendilerine
sunulan firsat ve imkanlara dogru yonelerek, yeni orgiitlere, yeni sehirlere,
iilkelere ve kitalara agilmaktadir. Bu durumda nitelikli ve kalifiye personeli
temin etmek ve yetistirmenin yaninda, orgiitlerin bu personelin orgiitleriyle
Ozdeslesmelerini ve islerine adanmalarini saglayacak yonde tedbirler almasi
ve yontemler gelistirmesi elzem hale gelmistir.

Orgiitler i¢in adanmislik tutumu olmaksizin ¢ok nitelikli, becerikli, zeki,
kuvvetli, dayanikli ve gayretli isgorenleri istihdam etmenin, ¢ok biiyiik bir
avantaj saglamadig1 bariz bir bicimde arastirmalarda gériilmektedir. Ornegin,
Rath ve Conchie’nin 2009 yilindaki arastirmalarina gére; ABD’de yeterince
veya hi¢ adanmamis personelden kaynakli ekonomik kaybin yillik maliyetinin
250-350 milyon dolar civarinda oldugu hesaplamistir. Oyle ki bu rakam o
donemde iilkenin GSMH nin yaklasik %2’sine denk gelmektedir (Attridge,
2009: 387). Oyleyse bu konu incelemeye deger bir konu olarak karsimiza
cikmaktadir.

Giliniimiiz isletmeleri agisindan hayati 6neme sahip olan diger bir kavram,
orgiitsel 6zdeslesmedir. Orgiitsel 6zdeslesme kavrami, “kisinin, kendisini
birlikte tanimladig1 orgiite ait ya da orgiitle bir biitlin olarak hissetmesi ve
Orgiitiin basar1 ile basarisizligini kendi basar1 ve basarisizligi olarak algilamasi
durumu” olarak ifade edilebilir (Ciice vd., 2013: 7). Dis ¢evre kosullarinda
ortaya ¢ikan degisim ve gelismeler, calisanlar ile orgiit arasindaki psikolojik
iliskinin 6nemini daha da artirmaktadir. Diger bir deyisle, bugiin rgiitler
isgorenlerden is yerini sevme, sadik olma ve orgiite bagl olma gibi birtakim
duygularin 6tesine gegmelerini beklemekte; orgiitii bireysel kimlikleri ile
Ozdeslestirecek sekilde benimsemelerini istemektedir. Bu nedenle orgiitsel
0zdeslesme konusu giliniimiiz orgiitleri ve isletmeleri agisindan anlasilmasi
gereken bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Iscan, 2006: 161).
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Bu baglamda makalenin temel amaci, isgoérenlerin ise adanmishik diizeyleri
ve orgilitsel 6zdeslesme iliskisinin, isgorenlerin performans algisina etkilerini
arastirmaktir. Bu maksatla makalede sirasiyla birinci boliimde ise adanma,
ikinci bolimde orgiitsel 6zdeslesme, ligiincli boliimde performans algisi
kavramlar1 teorik olarak incelenmistir. Makalenin dordiincii boliimii olan
“arastirma” boliimiinde ise arastirmanin amaci dogrultusunda, farkli kurum ve
kuruluslardan toplam 843 kisiden anket araciligryla elde edilen veriler ¢esitli
istatistiki yontemler kullanilarak analiz edilmis ve elde edilen sonuglar tablolara
doniistiirtilerek degerlendirilmistir. Son boliim olan “genel degerlendirme ve
sonuclar” boliimiinde ise arastirmanin sonuclari ile arastirmanin sonuclar1 ve
uygulayicilara 6neriler ifade edilerek makale tamamlanmaistir.

Ise Adanma Kavram

Adanmislik, “bir kisinin biitiin giiciinii belli hedefe teksif etmesi, o hedef
dogrultusunda gayretlerini yogunlastirmasr” anlamindadir. Orgiitsel adannslik
ise; “iggorenin orglitiin hedeflerini benimsemesi ve biitiin gayretlerini 6rgiit hedefleri
dogrultusunda yogunlastirmas1” anlamindadir. Orgiitsel adanmishgin zirvesinin
“Orgiitsel fanatiklik ya da fedailik” oldugu soylenebilir (Kogel, 2014: 534).

Yonetim alaninda isgéren adanmislhigi konusunda ilk temel ¢aligmanin
Kahn’in (1990) “Personelin Ise Adanmasi1 ve Adanmamasinda Psiklojik
Durumlar” makalesi olarak goriilmektedir (Saks and Gruman, 2014: 156). Ise
adanmislik ¢alismalariyla ilgi olarak yapilan incelemede, ise adanmislik
boyutlarina dair ilk tasnif Kahn (1990) tarafindan yapilmis olup bunlar “6zellik
adanmisligl, durumsal adanmislik ve davranigsal adanmislik™ olarak ifade
edilmis ancak detaylandirilmamistir (Schaufeli and Bakker, 2010: 19-22).

Kahn’a gore ise adanmiglik; orgiit tiyelerini (kisilikleriyle birlikte) is rollerine
baglayan donanimlardir ve ise adanmis bireyler gorevlerinde fiziksel, biligsel
ve duygusal olarak gayret gosterirler (Kahn, 1990:700).

Bu alanda c¢alisma yapmis diger bir arastirmaci olan Leiter ve Maslach’a
gore ise adanma kavrami; isgorenin isle ilgili faaliyetlere, mesleki verimlilik
hislerini ytikseltici, enerji dolu katilimin1 ifade etmektedir. Baz1 aragtirmacilar,
titkenmisligin, ise adanmanin tam karsit1 oldugunu ileri siirerek isgorenlerin
ise adanma diizeyini saptamak icin tiikkenmislik diizeyinin dl¢glimlenmesinin
yeterli oldugunu savunmaktadirlar (Maslach and Leiter, 2008: 498-499).
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Ise adanmislik konusunda bir ¢ok arastirmasi bulunan Schaufeli ve
arkadaglarina gore ise adanma kavramai; isgorenin isinde sergiledigi enerjiklik,
adanma ve i¢sellestirmeden miitesekkil, olumlu ve memnun bir ruh hali olarak
tanimlanmaktadir (Schaufeli et al., 2006:701-702).

Bu kapsamda Schaufeli ve arkadaslari ise adanmigligi enerjik olmak (dinglik),
adanmiglik (giiclii baglilik) ve i¢sellestirme (benimseme) olarak {i¢ boyutta ele
almiglardir. Arastirma siirecinde makalemizde de bu boyutlar kullanilmistir
(Gonzalez-Roma et al, 2006:166). Ise adanmislik tutumunun alt boyutlarini
kisaca soyle agiklayabiliriz;

a. Enerjik olmak (Dinglik): Orjinalinde ingilizce “vigor” olarak kullanilan
ve dilimizde “enerjik ve ding olmak™ olarak ¢evrilen bu kavram; yiiksek seviyeli
enerji, calisirken mantiki esneklik, isgérenin isine isteyerek gayret sarf
etmesinden ve zorluklar karsisinda metanetinden olusan bir 6zellik olarak ifade
edilmektedir (Schaufeli vd., 2006:702).

b. Ise adanmak (Giiglii baglilik): Orijinal kaynaginda “dedication” olarak
ifade edilen bu kavram, “ise adanma, birinin isine giiclii bir sekilde baglanmasini
ve isini onemsedigini, coskuyu, ilhami, gururu ve meydan okuma hislerini
yasamay1 isaret etmektedir (Schaufeli vd., 2006:702).

c. Ilgilenmek (Benimsemek): ingilizce “involvement” olarak ifade edilen
ve dilimizde “ katilim, ilgilenme ve benimseme” olarak kullanilan bu kavram;
bir isgdrenin tamamen igine yogunlagmasi ve mutlulukla isine dalmasini ifade
etmektedir (Schaufeli ve Bakker, 2010:11). Calisma esnada zamanin hizla akip
geemesi ve kendini isinden ayirmakta zorluk ¢ekmesidir. Kisaca yaptigi isin
kisinin hobisi haline gelmesi durumudur (Aybas, 2014: 16).

(")rgiitsel Ozdeslesme Kavram

Akademik olarak 6zdeslesme kavrami; bireyin kendisini baska kisi veya
grupla aynilastirmasi ve onlarda meydana gelen degisiklikleri kendisine gelen
degisiklik gibi hissetmesi durumudur (Kogel, 2011: 534).

Lee (1971) orgiitsel baglilikla iligkili olarak gordiigii orgiitsel 6zdeslesmeyi
“bir dereceye kadar ait olma veya sadakat” olarak tanimlamistir (Akt. Buchanan,
1974:533).
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Orgiitsel 6zdeslesme, bireylerin kendilerini 6zel bir grubun iiyesi olarak
algiladiklar1 sosyal kimlik teorisinin 6zel bir seklidir. Bireyler bir grupla
6zdeslestiklerinde, bu gruplara ait olduklarini diistinmektedirler. Bundan dolay,
bireyin benlik kavrami, orgiitiin genel karakterine benzerlik gostermektedir.
Orgiitsel dzdeslesme, birey ve orgiit arasinda bilissel bir baglantiy1
sekillendirmektedir (Chen et al., 2015;11-12).

Literatiir incelemesinde orgiitsel 6zdeslesme ile ilgili ilk ¢aligmanin 1943
yilinda Edward Tolman tarafindan yapildig1 goriilmektedir. Tolman yaptigi bu
calismasinda birbirlerinden oldukga farkli olmasina ragmen, birbiri ile iliskili
i 6zdeslesme tiiriinden bahsetmistir (Kose, 2009: 6):

i. Bir kisinin kendisinden daha olgun (giivendigi veya kiskandigi ) birisini
taklit etmeye ¢alismasi ya da rol model olarak almasi,

ii. Bir bireyin, kendini ait olarak hissettigi herhangi bir gruba bagli olmasi,

iii. Ozdeslesmenin, birey tarafindan harekete sevk edici unsur olmas1 seklinde
ifade edilmistir.

Orgiitsel 6zdeslesmenin boyutlarmin gelistirilmesine ve dl¢iilmesine ydnelik
ilk deneysel ¢calisma 1969 yilinda Brown tarafindan yapilmistir. Brown orgiitsel
0zdeslesmeyi; orgiit cazibesi, orgiitsel ve bireysel amaglarin uyumu, orgiite
sadakat, bireyin kimligini tanimlamada orgiit tiyeligini referans olmak iizere
dort boyut altinda ifade etmistir. Lee (1969, 1971) calismalarinda orgiitsel
0zdeslesmenin “liyelik, sadakat ve ortak ozellikler” olmak tizere {i¢ boyutlu
bir 6zellik tagidigini belirtmistir (Kanten, 2008:171).

Van Dick ve arkadaslari orgiitsel 6zdeslesmeyi biligsel, duygusal, degerlendirme
ve davranigsal olarak dort boyutta ele almistir (Dick et al., 2005:192). Aslinda
bu boyutlandirma orgiitsel 6zdeslesmenin de temelini olusturan sosyal kimlik
kavraminin boyutlandirilmasiyla paralellik etmektedir. Bu boyutlar1 asagidaki
gibi agiklayabiliriz;

a. Bilissel boyut: Belli bir gruba iiye oldugunun suurunda olmay ifade
etmektedir. Birey bir kez kendisinin orgiit icerisinde bir siniflandirmaya dahil
oldugunu algiladiktan ve kabul ettikten sonra, diger ii¢ boyut devreye girmektedir
(Dirin, 2014:58).
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b. Duygusal boyut: Bir gruba olan duygusal baglilig1 ifade etmektedir. Grubun
bir pargasi olmaktan dolay1 duyulan gururla ilgili olmakla birlikte, bireyin
grubu ile ilgili pozitif imaj olusturmasinda veya pozitif bir sosyal kimlik
gelistirmesinde dnemlidir (Ozdemir, 2007: 69).

c. Degerlendirme boyutu: Hem igeriden, hem disaridan yapilan
degerlendirmelerde orgiite atfedilen kiymet olarak ifade edilmektedir (Ozdemir,
2007: 69).

d. Davranigsal boyut: Genel bir ifadeyle orgiitsel 6zdeslesmisligi en iyi ifade
eden olgular, pozitif orgiitsel davraniglardir. Bazi aragtirmacilar ilk boyut olan
biligsel boyutun bireyde olugmasindan sonra, diger boyutlarin ortaya ¢ikacagini
savunmuslardir. Bu ti¢ boyutlarin hangi sirayla ¢ikacagi konusunda bir mutabakat
olmamakla birlikte, birbirleri ile iliskili olduklar1 kabul edilmistir. Bu kapsamda
davranigsal boyut, genel olarak bireyin orgiitiin ritiiellerine katilmasini ve
kendinden beklenen yonde davranislar sergilemesini ifade etmektedir (iscan
ve Karabey, 2009: 42).

Performans Algis1 Kavrami

Performans kelimesinin TDK sozliigiinde anlami “basarim” olarak
verilmektedir (TDK, 2017). Performans terimi koken olarak Ingilizce bir kelime
olup; yapma, icra etme, basar1 gibi anlamlar1 vardir.

Arastirmamizda degiskenlerden biride iggorenlerin yaptiklari ise yonelik
performans algisidir. Algilamak; duyu organlarina ¢arpan harici ikazlarin farkina
varilmas1 ve degerlendirmesi siirecinin biitlinii olarak ifade edilmektedir (Barli,
2010: 105).

Performans, bir isi yapan bireyin/Orgiitiin amaglanan hedefe ulasilip
ulasilmadigini ifade i¢in kullanilan bir kavramdir (Bilgin vd., 2011: 149).

Baska bir arastirmaciya gore performans; gorev kapsaminda standartlari
karsilayacak sekilde gorevin icrasi1 ve amacin gergeklestirilmesi maksadiyla
ortaya konan mal, hizmet veya emektir (Helvaci, 2002: 156).

Bernadin (1995) performansin is sonuglari, orgiitiin stratejik hedefleri, miisteri
memnuniyeti ve ekonomik sonuglarla giiglii bir sekilde baglanti icinde olduguna
vurgu yapmustir (Oztiirk, 2006: 12).
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Performans algis1 ise “6zdegerlendirmeye dayali bireysel performans” olarak
da ifade edilmistir (Aktas ve Simsek, 2014: 31).

Bu arastirmada kullanilan performans algisindan kastedilen; isgérenin
hissettigi performansin kendisi tarafindan degerlendirilmesidir. Diger bir deyisle,
isgdreninin kendi kendini degerlendirmesi veya isgdrenin 6zdegerlendirmesi
olarak ifade edilebilir.

Arastirma

Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin temel amaci, modern sonrasi olarak nitelendirilen kavramlardan
olan “Ise adanmishk” ve “orgiitsel 6zdeslesme” kavramlarini incelemek, bu
kavramlarin birbirleri ile iliskisini ve bu iliskinin performans algisina olan
etkisini incelemektir. Yapilan literatiir taramasinda “ise adanmiglik ve performans”
ile “Orgiitsel 6zdeslesme ve performans” etkilesimi hakkinda arastirmalar
bulunmasina ragmen, “ise adanmislik ve orgiitsel 6zdeslesme iliskisinin
performans algisina etkisini” inceleyen bir ¢alismaya rastlanilmamistir. Bu
nedenle arastirmanin, yonetim ve organizasyon alandaki bir boslugu dolduracagi
degerlendirilmektedir.

Arastirmanin Modeli

Arastirmada test edilecek model, iliski yoniiyle etrafli ve tanimlayici
niteliktedir. Sekil 1’de ifade edilen modelde gosterilen iliskiler caligma sirasinda
incelenmeye ¢alisilacaktir. Modele gore, isgorenlerin ise adanmigliklari ile
orgiitsel 6zdeslesme arasinda olumlu yonde bir iligki s6z konusudur. Ayrica bu
modele gore isgdrenin performans algisi hem isgéren adanmisligi ile hem de
orgiitsel 6zdeslesme ile olumlu yonde bir iliskiye sahiptir.

ADANMISLIK ORGUTSEL
OZDESLESME
e
Degerlendirme
Enerjik Olmak

y

ISGOREN
PERFORMANSI

<>

Sekil 1. Isgorenlerin Ise Adanmushk Diizeyleri ve Orgiitsel Ozdeslesme iliskisinin Performans
Algisina Etkilerine Y6nelik Arastirmanin Modeli
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Ana Kiitle ve Orneklem

Arastirmamizdaki hedef kitle kurum ve kuruluslarda gérev yapan memur,
is¢i, hizmetli, sofor, glivenlik gorevlisi gibi her siniftan isgorenlerdir. Arastirmanin
basinda amacimiz bliyiik bir kurumda bu arastirmay1 neticelendirmekti, ancak
biiyiik kurumlardan gerekli miisaade alinamadigindan dolayi, anketimizin
kurumsal nitelik tasiyan is yerlerinde uygulanmasina yonelik bir ¢alismaya
yonelinmistir. Arastirma siirecinde 26 adet yazili mektup, 13 adet elektronik
mektup ve 13 adet yiiz yiize goriisme olmak {izere toplam 52 kurum ve kurulusa
bizzat miiracaat edilmistir. Bu miiracaatlardan yaklasik yarisina yazili veya
sOzlii olarak cevap verilmis; ancak asagida belirtilen dort kurum veya kurulustan
“uygundur” cevabi alinabilmistir.

Aragtirmanin ana kiitlesini yukarida ad1 gegen kurum/kurulus ¢alisanlarindan
toplam 6182 personel olusturmaktadir. Arastirma yapildigr donemde Ankara
Biiyiiksehir Belediyesi Fen isleri Dairesinde yaklasik 5.300 isgdren, Eskisehir
Odunpazar1 Belediyesi Merkez binasinda yaklasik 230 isgéren, AFAD
Baskanlig1 Merkez binasinda yaklasik 450 isgoren ve ASIS Elektronik ve
Bilisim A.S.’de yaklasik 200 isgoren istihdam edildigi ifade edilmis olup,
bunlar kesin rakamlar degildir. Anket uygulamasi i¢in bu sayiya ulasmamiz
hem zaman hem de maliyet agisindan miimkiin olmadigindan gelisigiizel
orneklem tercih edilmistir. Bu kurum ve kuruluslardan goniillii olarak
aragtirmaya katilanlarin ortak 6zelligi ¢esitli diizeylerde gorev yapan isgoren
olmalaridir. Elde edilen verilerin Tablo.1’de gosterilen a=0.05 ve q=0,05
orana gore bu arastirmada ana kiitle-6rneklem biiyiikliigiiniin yeterli oldugu
degerlendirilmektedir.

Tablo 1
o= 0.05 I¢in Orneklem Biiyiikliikleri

+- 0.05 6rnekleme hatasi (d)

Evren Biyuklugd p=0.5 ve q=0.5 p=0.8 ve q= 0.2 p=0.3 ve q=0.7
500 217 165 196
750 254 185 226
1000 278 198 244
2500 333 224 286
10000 370 240 313
100000 383 245 322
1000000 384 246 323
100 milyon 384 245 323

Kaynak: Yazicioglu ve Erdogan (2004:50); Akt.Yirik, S. vd. (2016:10).
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Ankara Biiyiiksehir Belediyesinden 555 adet ve Eskisehir Odunpazari
Belediyesi calisanlarindan 92 adet, Ankara’da AFAD Baskanligr Merkez
Binasinda calisanlardan 98 adet ve Istanbul ilinde ise ASIS Elektronik ve
Bilisim A.S. ¢alisanlarindan 98 adet olmak tizere toplam 843 katilimciy1
kapsamaktadir.

Analiz Yontemi

Yapilan arastirmanin analiz asamasinda ilk olarak katilimcilarin demografik
bilgilerine iliskin tanimlayici istatistiki bilgiler verilmistir. Daha sonra dl¢eklere
iligkin gecerlilik ve giivenirlilik yapilmistir. Gegerlilik analizi i¢in, A¢iklayici
Faktor Analizi yapilmis, sonrasinda kurulan yapinin test edilmesi i¢in Dogrulayici
Faktor Analizi (DFA) AMOS yardimiyla analiz edilmistir. Daha sonra 6lgek
giivenirliligi i¢cin hem 6l¢egin hem de 6lgegin alt boyutlarinin i¢ tutarliliginm
tespit etmek icin Cronbach-Alfa katsayis1 incelenmistir. Elde edilen bulgular
%95 giiven araliginda %35 anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.

Analiz siirecinde verilerin normal dagilim gosterdigi durumlarda iki degisken
karsilastirmalarinda bagimsiz 6rneklem t-testi, ikiden fazla degisken
karsilastirmalarinda ANOVA testi kullanilmistir. Verilerin normal dagilim
gostermedigi durumlarda ise ikiden fazla degisken mevcut oldugu igin non
parametrik testlerden Kruskal Wallis testi kullanilmigtir. Bu test ile birlikte elde
edilen sonuglara gore ikiserli gruplamalar yapilarak Mann Whitney U testi
yardimiyla gruplar arasi farkliliklar belirlenmistir. Hipotezlerin testi Korelasyon
Analizi ve Yapisal Esitlik Modeli (YEM) araciligryla yapilmistir. Biitiin aragtirmanin
analizinde SPSS 24.0, ve AMOS 24.0 istatistiki programlart kullanilmustir.

Arastirmanin Varsayimlari
Aragtirmaya yonelik varsayimlar asagida siralanmugtir:

e Katilimcilarin ana kiitleyi temsil etme yetenegine sahip oldugu,
e Katilimcilarin anket sorularini samimi olarak yanitladigi,

¢ Arastirma sonuglaria ulagabilmek amaciyla en uygun istatistiki yontemlerin
secildigi,
e Arastirmada kullanilan 6l¢gme programlarinin halihazirda gegerli ve giivenilir

oldugu.
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Arastirmanin Sinirhilhiklar:
Arastirmaya yonelik sinirlamalar agsagida siralanmigtir:

e Arastirma, konu ve uygulama yoniiyle sinirlandirilmis olup zaman, maliyet
ve imkanlar bakimindan belli kisitlar tasimaktadir.

e Arastirmanin konu agisindan kapsamini; isgoérenlerin ise adanmiglik diizeyleri
ve Orgiitsel 6zdeslesme iliskisinin performans algilarina etkilerini belirlemeye
yonelik bir arastirma olusturmaktadir.

e Uygulama agisindan arastirma, Ankara ve Eskisehir illerinde belediye
calisanlarini, Ankara’da AFAD Baskanligi Merkez Binasinda ¢aligsanlari ve
Istanbul ilinde ise ASIS Elektronik ve Bilisim A.S. ¢alisanlarim1 kapsamaktadir.

e Arastirma, sonuclarinin genellenmesi gibi bir amag tasinmamaktadir.

e Bu arastirma sonucu itibariyle elde edilen verilerin arastirmaci tarafindan
degerlendirmesini yansitmakta olup, anket yapilmasina miisaade eden
kurumlarin goriislerini yansitmamaktadir.

Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Yontemi

Arastirmada birinci elden veri toplama yontemlerinden biri olan anket
yontemi kullanilmistir. Aragtirmanin anket formu 4 boliim ve 46 sorudan
olusmaktadir. Birinci boliimde Demografik Bilgiler (7 soru), ikinci boliimde
Ise Adanmislik Olgegi sorular1 (13 soru), iiciincii boliimde Orgiitsel
Ozdeslesme Olgegi sorular1 (12 soru) ve dordiincii bdliimde Isgdren
Performans Algis1 6l¢egi sorulari (14 Soru) olmak iizere toplam 46 sorudan
olusmaktadir.

Birinci boliim, arastirmaya katilan isgorenlerin demografik 6zelliklerinin
belirlenmesine yonelik sorulardan olusmaktadir. Sorular; “Cinsiyet, Yas, Medeni
Durum, Egitim durumu, Kag¢ yildir bu kurumda ¢alisiyorsunuz?, Statii ve
Toplam is tecriibesi?” sorularindan olugsmaktadir.

Ikinci béliimde, Schaufeli ve arkadaslar1 (2006) tarafindan gelistirilerek
(Utrecht Work Engagement Scale/Utrecht Ise Adanma Olgegi) UWES-9’dan
alinan 9 soru ve UWES-17’den alinan 4 soru olmak iizere, toplam 13 sorudan
olusan “Ise Adanma Anketi” Tiirkceye ¢evrilerek kullanilmistir (Shaufeli and
Bakker, 2004: 4-11; Schaufeli et al., 2006: 706-707).
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Ucgiincii boliimde Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi olarak, iki arastirmaci grubu
tarafindan gelistirilmis iki farkli 6lgekten olusan bir kombinasyon Tirkceye
cevrilerek kullanilmistir. Bunlardan ilki Mael ve Ashforth (1992) tarafindan
gelistirilen 6 maddelik, ikinci kism1 Van Dick ve arkadagslar1 (2004) tarafindan
gelistirilen 6 maddelik olmak tizere toplam 12 maddelik 6zdeslesme 6lgegi bu
arastirmada kullanilmistir.

Dordiincii boliimde bu arastirmada isgorenlerin performans algisinin
Ol¢lilmesinde kullanilan 6l¢ek ise toplam 14 sorudan olusan iki farkl
arastirmadan alinan bir kombinasyon kullanilmigtir. Performans algisi anketini
olusturan ilk 4 anket sorusu, 6nce Kirkman ve Rosen (1999), daha sonra ise,
Sigler ve Pearson (2000) tarafindan arastirmalarda kullanilan C61 (2008)
tarafindan ortaya ¢ikabilecek potansiyel hatalar1 giderebilmek amaciyla her
iki dile ve konuya hakim bir kisi tarafindan ifadelerin ingilizceden Tiirkceye
cevirileri yapilarak kullanilmistir. Performans algisi anketini olusturan sonraki
3 soru (5-7) ise Fuentes ve arkadaslari (2004) ile Rahman ve Bullock (2004)
tarafindan gelistirilen Goktas (2004) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan bir
Olgekten alinmigtir. Son 7 soru (8-14) uzman goriisii dogrultusunda hazirlanmis
olup, isgdrenin performans algisini tespit amaciyla performans 6l¢egine ilave
edilmistir.

Anketlerin uygulanma sekli; Ankara Biiyiiksehir Belediyesi, AFAD
Baskanligi ile Eskisehir Odunpazar1 Belediyesinde (745 adedi) yiiz ylize
metodu ile Istanbul’daki ASIS A.S. calisanlarina (98 adedi) posta yolu metodu
ile olmustur.

Arastirmada Elde Edilen Verilerin Analizleri

Tablo 2’de verilen Faktor analizi, arastirmaya konu olan 6lgegin ifadelerini
aciklamak i¢in kullanilan maddeleri gruplandirarak degisken sayis1 azaltilmasin
saglamak yaninda ifadelerin alt boyutlarini belirlemek amaciyla kullanilmaktadir.
Bu analizin giiciinii goérebilmek i¢in Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett
Kiiresellik Testi sonuclarina bakilmaktadir. KMO degeri 0 ila 1 arasinda deger
almaktadir. Bu deger 1’e yaklastik¢a faktorler daha giivenilir oldugu kabul
edilmektedir. Genel olarak 0,700’1in lizerinde olan degerler faktorlerin agiklama
giicliniin iyi oldugunu ifade etmektedir.
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Tablo 2
Faktor Analizi Tablosu
N ISGOREN
ISE ADANMISLIK G(Z)ES;JLTESSERIEE PERSFORMANS
ALGISI
=< L qé )
— § ~ § o g § % o~ %, — :§
= = [ S N ) I
< 8 = ’2 g}l &
i6 ,790 06 817 P4 ,766
is ,780 05 797 P3 ,765
i8 774 07 ,794 P8 ,764
i4 ,655 02 739 P9 742
2 ,651 04 ,729 P11 737
i10 ,820 012 ,688 P2 ,732
i13 ,794 03 672 P13 726
i1 ,746 011 ,633 P10 719
i1 850 | O1 ,557 P14 ,707
3 ;728 | 010 ,523 P12 ,694
08 ,927 P1 ,677
P7 ,664
P6 ,646
P5 ,644
Faktor
Yiikleri 32,069 | 25,202 | 21,991 44427 | 22,616 51,030
KMO ,941 ,927 ,931
g:srttile“ 6340,777 4271,340 6997,009
Sd. 45 55 91
Sig. ,000 ,000 ,000
Aciklanan
3,‘;‘;;*;‘:1‘5 79,262 67,043 51,030
Yiikii

Yapilan aciklayici faktor analizi sonuglarina gore, “Ise Adanmishk” dlgeginin
KMO degeri 0,941, Bartlett testi degeri ise anlamli ¢ikmustir (X>=6340,777;
p<0,001). “Orgiitsel Ozdeslesme” dlgeginin KMO degeri 0,927, Bartlett testi
degeri ise anlamli ¢ikmistir (X*>=4271,340; p<0,001). Arastirmada kullanilan
diger 6lgek olan “Isgdren Performans:” dlgeginin KMO degeri 0,931, Bartlett
testi degeri ise anlamli ¢ikmistir (X?=6997,009; p<0,001). Bu sonuglara gore,
biitiin 6l¢eklerin KMO ve Barlett Kiiresellik Testi sonuglarinin anlamli ¢ikmasi,
bunlarin yiiksek derece giivenilir 6lgek olduklarini gostermektedir.
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Dogrulayic1 Faktor Analizi

Aciklayict Faktor Analizi ile belirlenen alt boyutlarin yapilarinin test
edilebilmesi i¢in Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) AMOS 24.0 yardimiyla
cozlimlenmistir. Dogrulayici Faktor Analizi 6nceden belirlenmis olan bir yapinin
model olarak dogrulanip dogrulanmadiginit belirlenmesi amaciyla
kullanilmaktadir.

Onceden yapilan Aciklayici Faktdr Analizi sonucunda analiz disinda birakilan
maddeler Dogrulayici Faktor Analizi sonucunda da diisiik yiik degerlerine sahip
olduklart i¢in analiz disinda birakilmistir. Dogrulayici Faktor Analizi sonucunda
elde edilen uyum degerleri ve kabul edilebilen uyum araliklar1 Tablo 3’te
verilmistir.

Tablo 3 ) )
Dogrulayict Faktor Analizi I¢in Uyum Indeksleri
Indeks  Kabul Edilebilir Uyum  ise Adanmishk (")(z)(;eg;gﬂne Pegﬁ;’:::ml

CMIN/DF  3<y<*5 5,411 4,829 6,956
CFI 0,90<CFI1<0,97* ,978 ,965 ,947
NFI 0,90<NFI<0,95%* 974 ,956 ,939
GFI 0,85<GFI<0,90* 864 862 928
SRMR 0,05<SRMR<0,08* ,074 ,051 ,059
RMSEA 0,05<RMSEA<0,08* ,072 ,067 ,074

* Schermelleh-Engel et al. (2003:43); Mueller, (1996: 84).

Analizde baglantili goriilen maddeler i¢cin modifikasyona gidilmistir. Bu
sayede degerler iyilestirilmistir. Tablo 3’te goriildiigii gibi biitiin degerlerin
kabul edilebilir bir degerde oldugu belirlenmistir (Schermelleh-Engel and
Moosbrugger, 2003:42; Mueller, 1996: 84).

Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmamiz dogrultusunda hazirlanan hipotezler isgorenlerin ise adanmislik
tutumlar ile orgiitsel 6zdeslesme tutumlari arasindaki iliskileri, isgorenlerin
ise adanmiglik tutumlart ile performans algisina yonelik iligkileri ve isgorenlerin
orgiitsel 6zdeslesme tutumlari ile performans algisina yonelik iliskileri,
degiskenlerin alt boyutlar1 bazinda agiklamaya yonelik gelistirilmistir. Ayrica
orgiitsel 6zdeslesme ve alt boyutlarinin, ise adanmislik ve alt boyutlar ile
performans algisina yonelik araci degisken roliine yonelik hipotezlerde asagida
sunulmustur.
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Hipotez 1

H, Ise adanma ile drgiitsel 6zdeslesme arasinda bir iliski yoktur.

H, Ise adanma ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda bir iliski vardar.

Hipotez 2

H, Ise adanma ile degerlendirme arasinda bir iliski yoktur.

H, Ise adanma ile degerlendirme arasinda bir iligki vardur.

Hipotez 3

H, Ise adanma ile isgdren performans algisi arasinda bir iliski yoktur.

H, Ise adanma ile isgdren performans algisi arasinda bir iliski vardir.
Hipotez 4

H: Iste enerjik olmak ile drgiitsel 6zdeslesme arasinda bir iliski yoktur.
H: Iste enerjik olmak ile drgiitsel 6zdeslesme arasinda bir iliski vardir.
Hipotez 5

H: Iste enerjik olmak ile degerlendirme arasinda bir iliski yoktur.

H: Iste enerjik olmak ile degerlendirme arasinda bir iliski vardur.

Hipotez 6

H: Iste enerjik olmak ile isgdren performans algis1 arasinda bir iliski yoktur.
H: Iste enerjik olmak ile isgdren performans algist arasinda bir iliski vardur.
Hipotez 7

H: Isi benimsemek ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda bir iliski yoktur.

H: Isi benimsemek ile orgiitsel 6zdeslesme arasinda bir iligki vardir.
Hipotez 8

H: Isi benimsemek ile degerlendirme arasinda bir iliski yoktur,

H: Isi benimsemek ile degerlendirme arasinda bir iliski vardur.

Hipotez 9

H: Isi benimsemek ile isgoren performans algis1 arasinda bir iliski yoktur.
H: Isi benimsemek ile isgdren performans algis1 arasinda bir iliski vardir.
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Hipotez 10

H,: Orgiitsel 6zdeslesme ile isgoren performans algisi arasinda bir iliski yoktur.
H,: Orgiitsel 6zdeslesme ile isgoren performans algisi arasinda bir iligki vardir.
Hipotez 11

H,: Degerlendirme ile isgoren performans algisi arasinda bir iligki yoktur.
H,: Degerlendirme ile isgoren performans algisi arasinda bir iligki vardir.
Hipotez 12

H: Orgiitsel 6zdeslesmenin, ise adanma ile isgdren performans algisi arasinda
aract degisken rolii yoktur.

H: Orgiitsel 6zdeslesmenin, ise adanma ile isgdren performans algisi arasinda
araci degisken rolii vardir.

Hipotez 13

H: Isi degerlendirmenin, ise adanma ile isgdren performans algis1 arasinda
arac1 degisken rolii yoktur.

H: Isi degerlendirmenin, ise adanma ile isgdren performans algis1 arasinda
arac1 degisken rolii vardir.

Hipotez 14

H: Orgiitsel 6zdeslesmenin, iste enerjik olmak ile isgdren performans algisi
arasinda araci degisken roli yoktur.

H: Orgiitsel 6zdeslesmenin, iste enerjik olmak ile isgdren performans algist
arasinda araci degisken rolii vardir.

Hipotez 15

H,: Isi degerlendirmenin, iste enerjik olmak ile isgdren performans algisi
arasinda araci degisken rolii yoktur.

H: Isi degerlendirmenin, iste enerjik olmak ile isgdren performans algisi
arasinda araci degisken rolii vardir.

Hipotez 16
H,: Orgiitsel 6zdeslesmenin, isi benimsemek ile isgéren performans algisi

arasinda araci degisken rolii yoktur.
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H: Orgiitsel 6zdeslesmenin, isi benimsemek ile isgdren performans algis
arasinda araci degisken rolii vardir.

Hipotez 17

H: Isi degerlendirmenin, isi benimsemek ile isgdren performans algisi arasinda
araci degisken rolii yoktur.

H, Isi degerlendirmenin, isi benimsemek ile isgdren performans algis1 arasinda
araci degisken rolii vardir.

Arastirmada Anketinin Olusturulmasi ve Faktor Analizi

Birinci degisken olarak ele alian Ise Adanmuslik Olgegi icin, 3 madde birden
fazla boyutta yliksek faktor yiikii olmasi sebebiyle analiz dis1 birakilmistir.
Olgegin alt faktorleri orijinal dlgekte oldugu gibi 3’e ayrildigi, bu faktdrler
sirastyla “Adanmak, Benimsemek ve Enerjik Olmak™ olarak belirlenmistir.
UWES 6l¢eginin orijinalindeki sekliyle bu ¢alismada 7°1i Likert uygulanmistir
[Cok Seyrek (Yilda bir kag defa veya daha az): 1, Seyrek (Ayda bir veya daha
az):2, Bazen (Ayda bir kag¢ defa): 3, Fikrim Yok:4, Siklikla (Haftada bir defa):
5, Cok Sik (Haftada bir kag¢ defa): 6, Her Zaman (Her giin): 7].

Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi olarak, iki arastirmaci grubu tarafindan
gelistirilmis iki farkli 6l¢ekten, toplam 12 sorudan olusan bir kombinasyon
Tirkceye cevrilerek kullanilmaktadir. Bunlardan ilki Mael ve Ashforth (1992)
tarafindan gelistirilen 6 maddelik bir dlgektir. Orgiitsel Ozdeslesme Olgeginin
diger bolimiinde, Van Dick ve arkadaslar1 (2004) tarafindan gelistirilen 6
soruluk (2, 4, 6, 8,10 ve 12. sorular) dlgegi bu arastirmada kullanilmustir. ikinci
degisken olarak ele alian ve agiklayici faktor analizi Orgiitsel Ozdeslesme
Olgegi, yapilan analiz sonucunda madde korelasyon degeri .25’ den kiigiik olan
ve birden fazla boyutta yiiksek faktor yiikii olan, ayrica yiikler arasindaki farkin
.10°dan diisiik olan maddeleri analiz disinda birakilmistir. Bu kapsamda bir
madde analizden ¢ikarilmistir. Geriye kalan 11 madde ile analiz tekrar edilmistir.
Orijinal 6lgekte 5 alt faktor olmasina ragmen, yapilan agiklayici faktor analizinde
sonucunda dlgek iki alt faktdre ayrilmustir. Bunlar, ilk faktor olarak “Ozdeslesme”
boyutu ve ikinci faktor olarak “Degerlendirme” boyutu belirlenmistir. Bu
arastirmada “Ozdeslesme” ve “Degerlendirme” boyutu olarak iki boyutta dl¢iim
yapilmistir. Bu aragtirmanin 6z degerinin (eigenvalue) degiskenlerin %74 iinii
agikladigi tespit edilmis ve Olg¢egin giivenilirliginin iyi diizeyde oldugu
belirtilmistir. (Dick et al. 2004:175-176). Bu ¢aligmada 5°1i Likert uygulanmigtir
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(Kesinlikle Yansitmamakta, Yansitmamakta, Fikrim Yok, Yansitmakta ve
Kesinlikle Yansitmakta).

Isgorenlerin performans algisinin dlciilmesinde ise iki farkli arastirmadan
alian toplam 14 sorudan olusan bir dl¢ek kullanilmistir. Performans algisi
anketini olusturan ilk 4 anket sorusu, once Kirkman ve Rosen (1999), daha
sonra ise, Sigler ve Pearson (2000) tarafindan aragtirmalarda kullanilan Co6l
(2008) tarafindan ortaya c¢ikabilecek potansiyel hatalar1 giderebilmek amaciyla
her iki dile ve konuya hakim bir kisi tarafindan ifadelerin ingilizceden Tiirk¢eye
cevirileri yapilarak kullanilmigtir. Performans algis1 anketini olusturan sonraki
3 soru (5-7) ise Fuentes vd. (2004) ile Rahman ve Bullock (2004) tarafindan
gelistirilen Goktas (2004) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan 6lgegin iic maddesi
gecerlik ve giivenirlik ¢aligmalari yapildiktan sonra (Cronbach alfa gilivenirlik
katsayis1 0.91) kullanilmistir (Goktas, 2004: 90-93; Sehitoglu ve Zehir, 2010;
106-120). Son 7 soru (8-14) uzman goriisii dogrultusunda hazirlanmis olup,
isgorenin performans algisini tespit amaciyla performans dlgegine ilave
edilmistir. Yapilan incelemede ulusal yazinda ¢ogu arastirmacilar tarafindan
5’1i Likert uygulandig: tespit edildiginden, bu ¢alismada da 5°li Likert
uygulanmistir (Segenekler: Kesinlikle Katiliyorum, Katiliyorum, Kararsizim,
Katilmiyorum ve Kesinlikle Katilmiyorum).

Tablo 4’te verilen Faktor analizi, arastirmaya konu olan 6l¢egin ifadelerini
aciklamak i¢in kullanilan maddeleri gruplandirarak degisken sayis1 azaltilmasini
saglamak yaninda ifadelerin alt boyutlarini belirlemek amaciyla kullanilmaktadir.
Bu analizin giiciinii gérebilmek i¢in Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett
Kiiresellik Testi sonuglarina bakilmaktadir. KMO degeri O ila 1 arasinda deger
almaktadir. Bu deger 1’e yaklastik¢a faktorler daha gilivenilir oldugu kabul
edilmektedir. Genel olarak 0,70’in iizerinde olan degerler faktorlerin agiklama
gliciiniin iyi oldugunu ifade etmektedir.

Yapilan aciklayici faktdr analizi sonuglarina gore, “Ise Adanmishik” dlgeginin
KMO degeri 0,941, Bartlett testi degeri ise anlamli ¢ikmustir (X*=6340,777,
p<0,001). “Orgiitsel Ozdeslesme” dlceginin KMO degeri 0,927, Bartlett testi
degeri ise anlamli ¢ikmistir (X?>=4271,340; p<0,001). Arastirmada kullanilan
diger 6lgek olan “Isgoren Performansi” dlgeginin KMO degeri 0,931, Bartlett
testi degeri ise anlamli gikmustir (X?=6997,009; p<0,001). Bu sonuglara gore,
biitiin 6l¢eklerin KMO ve Barlett Kiiresellik Testi sonuglarimin anlamli ¢ikmasi,
bunlarin yiiksek derece giivenilir 6l¢ek olduklarini gostermektedir.
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Tablo 4
Faktor Analizi Tablosu
PO .. Performans
Ise adanmishk Orgiitsel 6zdeslesme algist
< ) < w»
c £ <% g £ =
g 2 o E o S g
E £ e 5 ~ 5 S
< o— = 2 = _— 1
= g =@ S by o)
h 2 Y- ) % g
[g\} Al a -
i6 ,790 06 817 P4 , 766
is 780 05 797 P3 ,765
i8 774 07 ,794 P8 ,764
4 ,655 02 ,739 P9 , 742
2 ,651 04 729 P11 737
i10 ,820 012 ,688 P2 ,732
i13 794 03 672 P13 726
i , 746 O11 ,633 P10 719
i1 ,850 O1 ,557 P14 , 707
i3 ,728 | 010 ,523 P12 ,694
08 ,927 Pl ,677
P7 ,664
P6 ,646
P5 ,644
Faktor
.. . 132,069 25,202 21,991 44,427 22,616 51,030
Yiikleri
KMO ,941 ,927 931
pardett 6340,777 4271,340 6997,009
esti
Sd. 45 55 91
Sig. ,000 ,000 ,000
Toplam
Va.l'ry"ans 79.262 67,043 51,030
Yiikii
Giivenirlilik

Olgeklerin giivenirlik katsayilar1 ve 6lgekle ilgili tanimlayici istatistikler Tablo
5°te verilmistir. ilk degisken olan “Ise Adanmislik Olgeginin alt boyutlarindan
“adanma” boyutunun giivenirlik katsayisi 0,925, “Benimsemek” alt boyutunun
giivenirlik katsayist 0,839 ve son alt boyut olan “enerjik olmak™ boyutunun
giivenirligi ise 0,840 seklindedir. Toplam Ise Adanmuslik Olgegi giivenirlilik
katsayis1 ise 0,940 seklindedir. Tkinci degisken olan “orgiitsel 6zdeslesme”nin
alt boyutlarindan “6zdeslesme”nin giivenirlik katsayis1 0,888 iken, “Orgiitsel
0zdeslesme’nin diger alt boyutu olan “degerlendirme” boyutunun giivenirlik
katsayis1 0,698 seklindedir. “Toplam Orgiisel Ozdeslesme Olgegi” giivenirliligine
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bakildiginda 0,894 sekilde oldugu belirlenmistir. Isgéren Performans1 Olgegi’nin
glivenirligi 0,924 seklindedir. Bu sonuglar tiim 6l¢eklerin 0,700’e yakin ve
0,700’den biiyiik degerler aldig1 icin oldukca giivenilir olduklar1 sdylenebilir.

Tablo 5
Olgeklere Iliskin I¢ Tutarhilik Katsayilar ve Tanimlayici Istatistikleri
Alt Boyutlar Madde Sayisi Cronbach’s Alpha

Adanmak 5 925
Benimsemek 3 ,839
Enerjik Olmak 2 ,840
Toplam Ise Adanmishk 10 ,940
Ozdeslesme 9 ,888
Degerlendirme 2 ,698
Toplam Orgiitsel Ozdeslesme 11 ,894
Isgdren Performanst 14 924

* Tiim degerler p<0,001 diizeyinde anlamlidir.

Dogrulayic1 Faktor Analizi

Aciklayict Faktor Analizi ile belirlenen alt boyutlarin yapilarinin test
edilebilmesi i¢in Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) AMOS 24.0 yardimiyla
¢cozltimlenmistir. Dogrulayici Faktor Analizi 6nceden belirlenmis olan bir yapinin
model olarak dogrulanip dogrulanmadigini belirlenmesi amaciyla kullanilir.

Onceden yapilan Agiklayici Faktor Analizi sonucunda analiz diginda birakilan
maddelerin Dogrulayici Faktor Analizi sonucunda diistik yiik degerlerine sahip
olduklart i¢in analiz diginda birakilmistir. Dogrulayici Faktor Analizi sonucunda
elde edilen uyum degerleri ve kabul edilebilen uyum araliklar1 Tablo 6’da

verilmistir.
Tablo 6
Dogrulayict Faktor Analizi Icin Uyum Indeksleri

Indeks Kabul Edilebilir Uyum  ise Adanmughk  Or8itsel Isgoren

Ozdeslesme Performansi

CMIN/DF 3<pP<*5 5411 4.829 6,956
CFI 0,90<CFI<0,97* 978 965 947
NFI 0,90<NFI<0,95* 974 ,956 ,939
GFI 0,85<GFI<0,90* ,864 ,862 ,928
SRMR 0,05<SRMR<0,08* 074 051 ,059
RMSEA 0,05<RMSEA<0,08* 072 ,067 074

* Schermelleh-Engel et al. (2003:43); Mueller, (1996: 84).
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Analizde baglantili goriilen maddeler i¢in modifikasyona gidilmistir. Bu
sayede degerler iyilestirilmistir. Tablo 6’da goriildiigli gibi biitiin degerlerin
kabul edilebilir bir degerde oldugu belirlenmistir (Schermelleh-Engel and
Moosbrugger, 2003:42; Mueller, 1996: 84).

Faktor yapilarini tespit edebilmek igin yapilan Dogrulayici Faktor Analizi
sonucu asagida Sekil 2°de verilmistir. Arastirmada kullanilan “Ise Adanmigslik”
Olgegi i¢in diislik faktor yiikiine sahip 3 madde analiz diginda birakilmistir. Alt
boyutlarindan “Adanmak” ile “Benimsenmek” boyutlar1 arasinda yiiksek
korelasyon iliskisi oldugu belirlenmistir (r=,80; p<0,01). “Adanmak” boyutu
ile “Ise Adanmuslik” boyutunun diger alt boyutu olan “Enerjik Olmak” boyutu
arasinda yine pozitif yonlii yiiksek korelasyon iliskisi oldugu belirlenmistir
(r=,89; p<0,01). “Benimsemek™ alt boyutu ile “Enerjik Olmak” alt boyutu
arasinda da pozitif yliksek korelasyon iligkisi bulunmaktadir (r=,75; p<0,01).
Ayrica, i4 ile i8 maddeleri arasinda negatif yonlii yliksek korelasyon iligkisi
nedeniyle modifikasyona gidilmistir.

Arastirmada kullanilan bir diger dlgek olan “Orgiitsel Ozdeslesme” dlcegi
icin diistik faktor yiikiine sahip bir madde analiz disinda birakilmigtir. Alt
boyutlarindan “Ozdeslesme” ile “Degerlendirme” boyutlar1 arasinda pozitif
yonlii yiiksek korelasyon iliskisi oldugu belirlenmistir (r=,75; p<0,01). Ayrica
01-02; 02-03; 06-0O7 ve O11-012 arasinda yiiksek korelasyon iliskisi
nedeniyle modifikasyona gidilmistir.

Arastirmada kullanilan son 6l¢ek olan “Performans” 6lgegi icin, P1-P2; P3-
P4; P5-P6; P8-P9 ve P11-P12 maddeleri arasinda da yiiksek korelasyon iliskisi
nedeniyle modifikasyonda bulunulmustur. Bu sonuglar itibari ile 6lgegin
Aciklayici Faktor Analizi sonucu ile Dogrulayici Faktor Analizi sonuglari
karsilastirildiginda benzer sonuglar elde edilmistir.
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Sekil 2. Dogrulayic1 Faktor Analizi Yapist

Tamimlayici Istatistikler

Arastirma anketlerini kriterlere uygun bicimde cevaplayan sayis1 843 tiir.
Aragtirmaya katilanlarin 253’{iniin Kadin (%30), 590°1nin Erkek (%70)
calisanlardan olustugu belirlenmistir. Arastirmaya katilanlarin 283’iiniin Bekar
(%33,6), 560’11 Evli (%66,4) bireylerden olustugu belirlenmistir. Arastirmaya
katilanlarin 123’iintin 18-25 yas araliginda (% 14,6), 330 unun 26-35 yas
araliginda (%39,1), 241’inin 36-45 yas araliginda (%28,6), 112’sinin 46-55

330



Aktas, Akdemir / ise Adanmislik ve Orgiitsel Ozdeslesme iliskisinin Performans Algisina...

yas araliginda (%13,3) ve 37’sinin ise 55 ve lizeri yas araliginda (%4,4) oldugu
belirlenmistir. Arastirmaya katilanlarin 140’ min [k gretim (%16,6), 262’sinin
Lise (%31,1), 376’sinin Universite (%44,6) ve 65’inin ise Lisansiistii (%7,7)
egitim mezunu oldugu belirlenmistir. Arastirmaya katilanlarin 14’{iniin Y 6netici
(%1,7), 60’min Sef (%7,1), 348’inin Is¢i (%41,3), 139’unun Memur (%16,5),
22’sinin Miihendis (%2,6), 32’sinin Tekniker (%3,8), 12’sinin Teknisyen (%1,4),
26’sinin Uzman (%3,1) ve 190’ 1mn1n diger (%22,5) mesleki unvanlara sahip
belirlenmistir. Arastirmaya katilanlarin 475’1 0-5 y1l aras1 (%56,3), 224’1 6-10
yil aras1 (%26,6), 73’1 11-15 yil aras1 (%8,7), 55’1 16-25 yil aras1 (%6,5) ve
16°s1 26 ve lizeri siiredir (%1,9) ayn1 kurumlarinda calistiklar belirlenmistir.
Aragtirmaya katilanlarin 285’inin 0-5 y1l aras1 (%33,8), 199’unun 6-10 y1l aras1
(%23,6), 143’tintin 11-15 y1l aras1 (%17,0), 151’inin 16-25 yil aras1 (%17,9),
56’smin 26-35 yil arasi (%6,6) ve 9’unun 36 yil ve lizeri stiredir (%]1,1) bir is
yerinde calistiklar belirlenmistir.

Yapisal Esitlik Modeli (YEM) ile Hipotezlerin Test Edilmesi

Aragtirmada hipotezlerin test edilmesi icin Yapisal Esitlik Modellemesi
(YEM) AMOS yardimiyla degiskenler arasindaki iligkiler ve bu iligkilerin
degiskenlere etki edecek kadar giiclii olup olmadigi analiz edilmistir. Tablo
8’te YEM modeli uyum degerleri verilmistir.

Tablo 8

YEM Uyum Degerleri

indeks Kabul Edilebilir Uyum Bulunan deger
CMIN/DF 3<ye<s5* 4,736

CFI 0,90<CFI<0,97* ,902

NFI 0,90<NFI<0,95* ,820

GFI 0,85<GFI<0,90* ,857
SRMR 0,05<SRMR<0,08* ,059
RMSEA 0,08<RMSEA<0,05* ,079

* Schermelleh-Engel et al. (2003:43); Mueller, (1996: 84).

Yapilan Yapisal Esitlik Modeli Analizi (YEM) sonucunda elde edilen
uyum indeksleri kabul edilebilir uyum degerleri i¢erisinde yer almasi nedeniyle
uygulanan modelin uygun bir model oldugu sdylenebilir. Degerlerden CFI degeri
X? degerinin serbestlik derecesine boliinmesiyle elde edilir. CFI degeri X%/
DF=2328,436/536= 4,736 sonucu ile elde edilmistir. Diger degerlerden RMSEA
degerinin kabul edilebilir deger olan 0,05 ile 0,08 arasinda olmasi gerekmektedir.
Sonuglara bakildiginda bu degerin de 0,079 degeri ile belirlenen iist sinir ile alt
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sinir arasinda oldugu goriilmektedir. Varyans ve kovaryansin miktarinin gostergesi
olan GFI degeri, 0,85 ile 0,90 arasinda degerler alir. GFI degerinin 0,857 olmasi
ile 1’e yakinlig1 sayesinde modelin iyi oldugu bu degerle de anlagilmaktir
(Schermelleh-Engel and Moosbrugger, 2003:42; Mueller, 1996: 84).

Sekil 3°te modele uygun Yapisal Esitlik Modeli verilmistir. Modelde
hipotezlere uygun olarak verilen direk etkiler yaninda direk etki olmayan
moderatdr iliskilerde sorgulanmistir. Arastirmada katilimeilarin “Ise Adanmishk”
algilari ile “Orgiitsel Ozdeslesme” algilar1 arasindaki iliskinin yani sira “Ise
Adanmushik” algilari ile “Isgdren Performans™ algilari arasindaki iliskide
arastirilmistir. Ayrica, “Orgiitsel Ozdeslesme” diizeyi ile “Isgoren Performans
Algis1” arasindaki iliskiyle birlikte katilimcilarn “Ise Adanmuslik” diizeyleri
ile “Isgoren Performans Algis1” arasindaki iliskinin “Orgiitsel Ozdeslesme”
diizeylerinin ne derece etki ettigi “Orgiitsel Ozdeslesme” alt boyutlarinin araci
degisken olarak kullanilmasiyla aragtirilmistir.

013011{O07][06]|O5][O4]{O03][02]|O1]
< : Dzdeslesme

D>}, ., /_"@) :
o
@ . |=
g' _' Benimsemek ¢ a7
/\
e A .'
2 Dégedend:r:e s [

08|B1a

DS

Sekil 3. Yapisal esitlik modellemesi (YEM) yol analizleri
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Hipotezlere yonelik ise adanma, orgiitsel 6zdeslesme ile performans algisi
arasindaki iligkinin test edildigi Yapisal Esitlik Modeli test sonuglar1 Tablo 9°da
verilmigtir. Test sonucuna gore 17 adet hipotezden, 11 adedi desteklenmistir
(Schermelleh-Engel, K., Moosbrugger, H., & Miiller, H., 2003: 23-74).

Tablo 9

Yapisal Esitlik Modellemesi ile Yapilan Hipotez Testleri

Hipotezler Est. S.E P Sonug¢

1. “Adanma” ile “Ozdeslesme” arasinda bir iliski vardur. ,110 - ,021 oAk Kabul.

2. “Adanmak” ile “Degerlendirme” arasinda bir iligki Kabul.
218,025  kkx

vardir.

3. “Ise Adanmak” ile “Isgéren Performansi” arasinda bir Kabul.

sk
iligki vardir. 102,018

4. “Iste Enerjik Olmak” ile “Ozdeslesme” arasinda bir iligki 005 021 671 Red.
vardir.

5. “Iste Enerjik Olmak” ile “Degerlendirme” arasinda bir
iliski vardir.

6.“Iste Enerjik Olmak” ile “Isgoren Performans Algisi”
arasinda bir iligki vardir.

7. “Isi Benimsemek” ile “Ozdeslesme” arasinda bir iliski
vardir.

8. “Isi Benimsemek” ile “Degerlendirme” arasinda bir iligki
vardir.

074 026  ,004 Kabul.
014 013 ,294 Red.
118,017 wokx Kabul.

,068  ,028  ,017 Kabul.

9. “Isi Benimsemek” ile “Isgdren Performans Algis1”
arasinda bir iligki vardir.
10. “Orgiitsel Ozdeslesme” ile “Isgoren Performansi”
arasinda bir iligki vardir.
11. “Degerlendirme” ile “Isgéren Performans Algis1”
arasinda bir iligki vardir.

122,020 wEE Kabul.
409 066 FEE Kabul.

-,003  ,045 940 Red.

12. Orgiitsel 6zdeslesmenin, ise adanma ile isgdren
performans algis1 arasinda araci degisken roli vardir.

13. Isi degerlendirmenin, ise adanma ile isgren performans
algis1 arasinda araci degigken rolii vardir.

14. Orgiitsel 6zdeslesmenin, iste enerjik olmak ile isgoren
performans algis1 arasinda araci degisken rolii vardir.

15. Isi degerlendirmenin, iste enerjik olmak ile isgéren
performans algis1 arasinda aract degisken roli vardir.

045 017 010  Kabul.
089 052,005  Kabul
002,023,931 Red.

,006  ,008  ,930 Red.

16. Orgiitsel 6zdeslesmenin, isi benimsemek ile isgdren
performans algis1 arasinda aract degigken rolii vardir.
17. Isi degerlendirmenin, isi benimsemek ile isgoren
performans algis1 arasinda aract degigken rolii vardir.

,048 030 ,012 Kabul.

,006 ,010 ,883 Red.

Tablo 10’da YEM modeli sonucunda iliskili olan degiskenler arasindaki
aracilik etkisinin varliginin dogrulanabilmesi i¢in Sobel Testi ile sinanmustir.
Regresyon yontemi kullanilarak yapilan testlerin sonucunda; “Ise Adanmishigin”
alt boyutu olan “Adanmak” boyutu ile “Isgéren Performans1” arasinda
“Ozdeslesme” aracilik etkisi gosterdigi belirlenmistir. Yine “Ise Adanmighgin”
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alt boyutu olan “Adanmak” alt boyutu ile “Isgéren Performans1” arasinda
“Orgiitsel 6zdeslesme” alt boyutlarindan “Degerlendirme” boyutunun aracilik
etkisi gosterdigi belirlenmistir. Ayrica “Ise Adanmisligin” alt boyutlarindan
“Benimsemek” alt boyutu ile “Isgdéren Performansi” arasinda “Orgiitsel
Ozdeslesme”nin alt boyutlarmdan “Ozdeslesme” alt boyutunun aracilik etkisi
gosterdigi belirlenmistir. Test sonucuna gore Tablo 10°da gosterilen hipotezlerdeki
aracilik rolii iligkilerinin anlamli oldugu ifade edilmektedir (p<0,05) (Schermelleh-
Engel, K., Moosbrugger, H., & Miiller, H., 2003: 23-74; Sobel & Michael,
1982; Sobel & Michael, 1986; Akt.Y1lmaz ve Dalbudak, 2018:522-529).

Tablo 10
Sobel Testi Sonuglart
. Test
Hipotezler Tstatistiai S.E. p

12. Orgiitsel 6zdeslesmenin, ise adanma ile isgdren performans

algis1 arasinda araci degisken rolii vardir. 13,376 0,009 0,000

13. Isi degerlendirmenin, ise adanma ile isgéren performans 0,000
o N 6,432 0,007

algis1 arasinda araci degisken rolii vardir.

16. Orgiitsel 0zdeslesmenin, isi benimsemek ile isgdren 13,389 0.011 0,000

performans algisi arasinda aract degisken roli vardir.
(p<0,05)

Genel Degerlendirme ve Sonuc¢

Aragtirmanin kapsami; isgoérenlerin ise adanmiglik diizeyleri ve orgiitsel
0zdeslesme iliskisinin performans algilarina etkilerini belirlemeye yonelik bir
arastirma olup, elde edilen bulgularin 6zeti, arastirmacilara ve uygulayicilara
Oneriler agsagida sunulmustur.

Analizlere Iliskin Genel Degerlendirme

“Ise Adanmuslik” 6lgeginin alt boyutlaridan “Adanmak” ve “Benimsemek”
boyutlar1 ile “Cinsiyet” degiskeninin anlamli bir iliskisinin oldugu tespit
edilmistir. Ortalama degerlere bakildiginda “Erkek™ katilimcilarin “Kadin”
katilimcilardan daha fazla ortalama degere sahip oldugu goriilmektedir. Bu
konuyla ilgi arastirmalarda is alanina ve lilkelere gore ¢ok farkli sonuglara
rastlanmakla birlikte, benzer bir arastirmada Swaminathan da (2009:10)
erkeklerin adanmislik algisinin, kadinlara gore daha yiiksek oldugunu tespit
etmistir. Bu konuyla ilgili literatiirde birgok neden siralanmistir. Bunlarin
basinda kadinlar1 bekleyen birg¢ok roliin yaninda annelik, eslik vb. gibi ailevi
rollerin oldugu gergeginin yattig1 degerlendirilmektedir.
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Ise adanmislik 6lgeginin alt boyutlarindan “Enerjik Olmak” boyutunun
“Medeni Durum” degiskeniyle anlamli iliskisinin oldugu belirlenmistir. Ortalama
degerlere bakildiginda “Evli” katilimcilarin “Bekar” katilimcilardan daha fazla
ortalama degere sahip oldugu goriilmektedir. Benzer sonuca Kular ve arkadaslari
(2008:12), Shukla ve arkadaslar1 (2015:70) ile Carlsen (2015:30) tarafindan
yapilmis calismalarda da ulagilmistir.

Ise adanmuslik 6lgeginin alt boyutlarindan “Adanmak” boyutunun katilimeilarin
“Yas” durumlarina gore anlamli bir iliskisinin varligi belirlenmistir. Arastirmada
56 ve lizeri yas grubunun diger gruplara gore daha yiiksek adanma algisina
sahip oldugu, en diisiik puana sahip olan grubun ise 26-35 yas grubu oldugu
belirlenmistir. Benzer bir sonuca 6gretmenler iizerinde Turhan vd. (2012: 187-
188) tarafindan yapilan arastirmada da ulasilmis olup; 51 ve yas tizerindeki
ogretmenlerin adanma algilarinin daha ytiksek oldugu tespit edilmistir. Ancak
bu durumun sektérden, sektore ve bolgeden, bolgeye farklilik gosterecegi
degerlendirilmektedir.

Ise adanmuslik 6lgeginin alt boyutlarindan “Adanmak” ve “Enerjik Olmak”
boyutlarinin katilimeilarin “Egitim” durumlariyla anlaml iliskisinin oldugu,
Ortalama degerlere bakildiginda “Egitim” seviyesi ile adanmanin ters orantili
oldugu anlasilmaktadir. Bu konuda Celep vd. (2004:17) yaptig1 ¢alismada da
ogretmenlerde egitim seviyesi ile adanma algisinin ters orantili oldugunu tespit
edilmistir. Celep adanmislikla ilgili aragtirmasinda (2014:29-195); egitim diizeyi
arttik¢a bireyin beklentisinin de ayn1 oranda artacagini, bununla birlikte bireyin
beklentisi karsilanmadiginda adanma algisinin azalacagini, yani tiikenmislik
sendromuna girecegini belirtmistir. Literatiirde bu konuyla ilgili farkli sonuglarin
da oldugu gozlemlenmistir.

Ise adanmislik 6lgeginin alt boyutlarindan “Benimsemek” boyutunun
katilimcilarin kurumdaki “Calisma Siireleri” ile anlamli bir iliski gosterdigi
tespit edilmistir.

Ise adanmuslik 8lgeginin alt boyutlar1 olan “Adanmak” ve “Enerjik Olmak”
boyutlarinin katilimcilarin kurumdaki ¢alisma durumlarina gore anlamli bir
iliskisinin olmadig: tespit edilmistir. Genel olarak degerlendirildiginde 0-10
yil arasinda kurumda ¢aliganlarin, digerlerine nazaran daha fazla adanma algisi
tasidiklart ifade edilebilir. Okul yoneticilerine yonelik olarak Altunel (2015:165)
tarafindan yapilan benzer bir arastirmada, yoneticilerin mesleki kariyerlerinin
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ilk donemlerinde kendilerini kurumuna kars:1 ispatlama siirecine girdikleri,
bundan dolay1 adanma seviyelerinin arttig1 ancak belli bir noktadan sonra
tiikenmislik sendromuna girdikleri ifade edilmistir. Dolayisiyla mesleginin ilk
yillarinda galisanlarin daha fedakar ve adanma algilariyla hareket etmelerinin
normal oldugu degerlendirilmektedir.

Orgiitsel 5zdeslemenin alt boyutlarindan “Ozdeslesme” ve “Degerlendirme”
boyutlarmin “Cinsiyet” degiskeniyle anlamli bir iligkisinin olmadig1 belirlenmistir.

Orgiitsel 5zdeslemenin alt boyutlarindan “Ozdeslesme” ve “Degerlendirme”
boyutlarinin, katilimcilarin “Medeni Durumlariyla” anlamli bir iliskisinin
olmadig belirlenmistir.

“Orgiitsel Ozdeslesme” dlgeginin alt boyutlarindan “Degerlendirme”
boyutunun katilimcilarin “Yas” durumlari ile anlamli bir iligkisinin oldugu
belirlenmistir. LSD testi sonucuna gore, 56 ve lizeri yas grubunun diger gruplara
gore daha yliksek puana sahip oldugu, en diisiik puana sahip olan grubun ise
26-35 yas grubu oldugu belirlenmistir. Benzer bir arastirmada orgiitle
0zdeslesmeyi en ¢ok gdsteren yas araliginin 50 yas ve ilizeri grubun oldugu
tespit edilmistir (Giirel, 2012: 55).

“Orgiitsel Ozdeslesme” 6lgeginin alt boyutlarindan “Degerlendirme”
boyutunun katilimcilarin “Egitim” diizeyleri ile anlamli bir iliskisinin oldugu
belirlenmistir. LSD testi sonucuna gére, “Ilkdgretim Mezunlar’nin diger
gruplara gore daha yiiksek puana sahip oldugu, en diisiik puana sahip olan
grubun ise “Universite Mezunu” grup oldugu belirlenmistir. Bu tabloya gore;
ilkdgretim diizeyinde egitim gorenlerin 6zdeslesme algisinin, digerlerine gore
daha yiiksek oldugu ifade edilebilir. Bu konuda Giirel (2012:58) ve Bhattacharya
(1995) yapmus olduklar arastirmada da benzer sonuca ulagsmistir. Bhattacharya’da
(1995) arastirmasinda “Universite” ve “Lisansiistii” egitim gorenlerin drgiitleriyle
0zdeslesme seviyelerinin ters orantili oldugunu tespit etmistir.

“Orgiitsel Ozdeslesme” 6l¢eginin alt boyutlarindan “Ozdeslesme” boyutunun
katilimcilarin “Kurumlarindaki Calisma Siireleri” ile anlamli bir iliskisinin
oldugu goriiltirken, diger alt boyut “Degerlendirme” boyutunun “Kurumlarindaki
Calisma Siireleri” ile anlamli bir iligkisine rastlanmamistir. Bu konuyla ilgili
farkli kurumlarda, daha fazla sayida katilimcinin katilim saglayacagi
arastirmalarda farkli sonuglara ulasilabilecegi degerlendirilmektedir. Genelleme
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yapildiginda 6zdeslesme boyutuna gore 0-5 yil arali§inda kurumda ¢alisanlarin
Ozdeslesme algilarinin digerlerine gore daha yiiksek oldugu gézlemlenirken;
aksine 16 yil ve tizeri calisanlarin 6zdeslesme seviyelerinin digerlerine gore
daha diisiik seyrettigi gdzlemlenmistir.

“Orgiitsel Ozdeslesme” dlgeginin alt boyutlarindan “Ozdeslesme” ve
“Degerlendirme” boyutlarinin katilimcilarin “Toplam Caligma Siireleri” ile
anlaml bir iligkisinin oldugu belirlenmistir. Genel bir degerleme yapildiginda;
toplam ig hayatinda 0-15 y1l araliginda ¢calismakta olan iggdrenlerin, orgiitleriyle
0zdeslesme algilarinin daha yiiksek oldugu ifade edilebilir.

“Isgdren Performans Algis1” dlgeginin ortalama puanimin “Cinsiyet”
degiskeniyle iligkisinin anlamli oldugu goriilmistiir. Ortalama degerlere
bakildiginda “Erkek” katilimeilarin “Kadin” katilimcilardan daha fazla performans
algisina sahip oldugu goriilmektedir. Bu sonucu destekleyen calismalar
alanyazinda mevcuttur. Bilyiikgdze ve Ozdemir (2017:320) tarafindan 6gretmenler
tizerine yapilan bir arastirmada ve bankacilik sektoriinde Emhan vd. (2015:102)
tarafindan yapilan baska bir arastirmada da benzer sonuglar bulunmustur.

“Isgdren Performansi Algisi”nin katilimcilarin yas durumlariyla anlamli bir
iliski gdstermedigi belirlenmistir. Ayn1 konuda Unal ve Giinay (2016:11), Uslu
(2014:82) ile Cengiz (2008:113); yaptiklar1 arastirmalarda performans algisi
ile yas degiskeni arasinda bir iliski bulunmadigini ifade etmislerdir.

“Isgdren Performans Algis1” dlgeginin ortalamasinin katilimeilarin “Egitim”
durumlara gore anlamli bir iligkisinin oldugu belirlenmistir. Ortalama degerlere
gore; “Ilkdgretim” mezunlarmin diger gruplara nazaran daha yiiksek puana
sahip oldugu, en diisiik puana sahip olan grubun ise “Lisansiistii” mezunu grup
oldugu belirlenmistir. Sonug olarak; egitim seviyesi ile performans algisinin
ters orantili oldugu ifade edilebilir.

“Isgdren Performans Algis1” dlgeginin ortalamasinin katilimeilarin
“Kurumlarindaki Caligma Siireleri” ile anlamli bir iliskisinin oldugu belirlenmistir.
“Isgoren Performans:” ortalama degerlerine bakildiginda 0-5 yil arasi ¢alisanlarin
diger gruplara gore daha yiiksek ortalamaya sahip oldugu, en diisiik performans
algis1 puanina sahip grubun ise 16-25 yil arasi ¢alisanlar oldugu belirlenmistir.

“Isgoren Performans Algis1” 6lgeginin katilimeilarin “Toplam Calisma
Siiresi” ile anlaml1 bir iliski varlig1 belirlenmistir. “Isgéren Performans Algis1”

337



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

sira ortalama degerlerine bakildiginda toplam is hayatinda 26-35 yil arasi
calisanlarin, diger gruplara gore daha yiiksek bir ortalamaya sahip oldugu, bunu
0-10 y1l araliginda calisan grup izlemekteyken; en diisiik ortalamaya sahip
grubun ise 16-25 yil aras1 ¢aligsanlar oldugu belirlenmistir.

Degiskenlerin iliskileri bakimimdan incelendiginde; “Adanmak” ile “Orgiitsel
Ozdeslesme” arasinda anlaml bir iliski oldugu gériilmektedir. Bu konuda bezer
bir ¢aligma yapan Kanten’in (2012: 216) arastirmasinda da “Ise Adanma” ile
“Orgiitsel Ozdeslesme” arasinda pozitif ydnde anlamli bir iliski tespit edilmistir.
Karanika-Murray vd. (2015: 8-9) tarafindan yapilan caligmada da orgiitsel
0zdeslesmenin, adanmisglikla pozitif iliskili oldugu sonucuna ulagilmistir.

“Adanmak” alt boyutu ile “Degerlendirme” alt boyutu arasinda anlamli bir
iliski oldugu arastirma sonuglarina gore degerlendirilmektedir. Buradan da
orgiitle ilgili yapilan i¢ ve dis degerlendirmelerin, isgdren adanmiglhiginda etkili
oldugu degerlendirilmektedir.

“Adanmak” alt boyutu ile “Isgéren Performans Algis1” arasinda, pozitif ve
anlamli bir iliski goriilmiistiir. Bu hipotez sonucunun daha 6nce yapilmis bazi
arastirma sonuglariyla uyumlu oldugu gériilmiistiir Ornegin Bakker ve Bal’in
(2010) arastirmalarinda, adanmis 6gretmenlerin gorev i¢i ve gorev disi islere
yonelik performans degerlendirmelerinde, yoneticilerinden daha yiiksek puan
almalar1 gostermektedir ki adanmig ¢alisanlar iyi ¢calismakta ve fazladan bir
seyler yapma gayreti i¢indedirler. Bakker ve arkadaslarinin 144 calisana yonelik
yaptig1 anket uygulama sonucu da bu hipotezi desteklemistir (Bakker vd., 2012:
557-560).

“Iste Enerjik Olmak” alt boyutu ile “Ozdeslesme” alt boyutu arasinda anlamli
bir iligki goriilmemistir. Bu ¢alismada da analiz sonucunun bu hipotezi
desteklememesine ragmen, Karanika-Murray vd. (2015: 8-9) tarafindan
Ingiltere’de ii¢ farkli organizasyonda toplam 177 personel ile yapilan calismada
da orgiitsel 6zdeslesmenin, adanmishigin alt boyutlar1 olan enerjik olmakla
pozitif iligkili oldugu sonucuna ulagilmistir.

“Iste Enerjik Olmak” alt boyutu ile “Degerlendirme” alt boyutu arasinda,
pozitif ve anlaml1 bir iliski goriilmiistiir. Orgiitle ilgili olarak yapilan i¢ ve dis
degerlendirmelerin, is yaparken enerjik hissetmeyle bir iligkisinin oldugu bu
sonuca gore degerlendirilmektedir.
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“Iste Enerjik Olmak” alt boyutu ile “Isgéren Performans Algis1” arasinda,
pozitif ve anlaml1 bir iliski goriilmemistir. Bu ¢aligmada analiz sonucunun bu
hipotezi desteklememesine ragmen, benzeri bir arastirmada Bakker ve
arkadaslarinin 144 ¢alisana yonelik yaptig arastirmada enerjik olma boyutunun
performansi etkileyecegi ifade edilmistir (Bakker vd., 2012: 562).

“Isi Benimsemek” alt boyutu ile “Orgiitsel Ozdeslesme” alt boyutu arasinda,
pozitif ve anlaml bir iligki oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde bir arastirma
yapan Riketta’nin (2004) arastirma sonucuna gore de orgiitsel 6zdeslesme ile
ise benimseme (katilim) arasinda pozitif bir iligki oldugu tespit edilmistir
(Riketta, 2004:373).

“Isi Benimsemek” alt boyutu ile “Degerlendirme” alt boyutu arasinda, pozitif
ve anlamli bir iligki goriilmiistiir. Orgiitle ilgili olarak yapilan degerlendirmelerin,
isgoOrenin isini benimsemesiyle bir iligkisinin oldugu degerlendirilmektedir.

“Isi Benimsemek” ile “Isgdren Performansi” arasinda pozitif ve anlamli bir
iliski oldugu goriilmiistiir. Benzer bir arastirmada Brown ve Leigh (1996)
tarafindan da isi benimsemenin, performansla pozitif iliskisi oldugu tespit
edilmistir (1996:364).

“Orgiitsel Ozdeslesme” ile “Isgdren Performans1” arasinda pozitif ve anlamli
bir iliski oldugu gériilmektedir. Orgiitsel 6zdeslesme ile performans iliskisine
dair bankacilik sektoriinde yapilan bir arastirmada; orgiitsel 6zdeslesme ile is
performansi arasinda anlamli bir iliski oldugu ve orgiitsel 6zdeslesmenin is
performansini pozitif sekilde etkiledigi tespit edilmistir (Turung, 2010: 263).
Karanika-Murray ve arkadaslar1 (2015:6) tarafindan yapilan ¢aligmada da orgiitsel
0zdeslesmenin, isgdren performansi ile pozitif iliskili oldugu ifade edilmistir.

“Degerlendirme” ile “Isgoren Performans Algis1” arasinda pozitif ve anlamli
bir iligki goriilmemistir. Bu sonuca gore orgiitle ilgili olarak yapilan i¢ ve dis
degerlendirmelerin isgorenin performans algisi ile bir iliskisinin olmadigi
degerlendirilmektedir.

“Ozdeslesme” alt boyutunun “Adanmak” alt boyutu ile “Isgéren Performans
Algis1” arasinda araci degisken roliiniin oldugu goriilmiistiir.

“Degerlendirme” alt boyutunun “Adanmak” alt boyutu ile “Isgéren Performans
Algisr” arasinda araci degisken roliiniin oldugu goériilmiistiir.
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“Iste Enerjik Olmak” algis1 ile “Isgoren Performans” algisi arasinda
“Ozdeslesme™nin arac1 degisken roliiniin olmadig1 goriilmiistiir.

“Iste Enerjik Olmak” algis1 ile “Isgéren Performansi” algisi arasinda
“Degerlendirme”nin arac1 degisken roliiniin olmadig1 goriilmiistiir.

“Ozdeslesme” alt boyutunun “Benimsemek” alt boyutu ile “Isgoren Performans
Algis1” arasinda araci degisken roliiniin oldugu goriilmiistiir.

“Degerlendirme” alt boyutunun “Benimsemek” alt boyutu ile “Isgoren
Performans Algis1” arasinda araci degisken roliiniin olmadig1 goriilmiistiir.

Arastirmacilar Icin Sonuc ve Oneriler

Ozellikle iizerinde heniiz kavramsal mutabakat saglanamamis olan adanmushk,
baglilik ve sadakat gibi kavramlarm ¢ogu bizim kiiltiirimiizde kullanilan kavramlar
olmasina ragmen, alanyazinda bu konuda ciddi bir karmasa yasandigi
gozlemlenmektedir. Bu konuda referans alinan ulusal yazinlarin, referanslarindaki
kavramlarm birbiriyle uyumlu olmalarina 6zen gosterilmelidir. Ornegin, “adanmak”
ile ilgili makaleleri incelemek i¢in Tez Merkezinden tarama yaptigimizda bu
kavramm karsiliginin yaridan biraz fazlasinm Ingilizce *Engagement ‘olarak
kullanildigini, neredeyse yariya yakininin “Commitment” kavramini, bir kisminin
da “Dedicate” vb. kavramlar esas aldiklar1 goriilmustiir. Halbuki ayni taramay1
“Baglilik” olarak yaptigimizda arastirmalarin tamamina yakininin “Commitment”
kavramimi kullandiklar1 goriilmektedir. Bu konuda kitaplar1 bulunan ve yurt
disinda akademik egitim gérmiis uzmanlarla yapilan miilakat ve literatiir taramasi
neticesinde; “Engagement ve Dedication” kavramlarinin “Adanmak/Adanmislik™
olarak alinmasinin, bununla birlikte “Commitment” kavraminin “Baglilik” olarak
alinmasinin daha dogru olacagi kanaati hasil olmustur. Bundan sonra adanmiglik
ve baglilik gibi konularda aragtirma yapacak arastirmacilarin bu kavram
karmasasinin 6niine gegmek i¢in yazarlarin referans aldigi kaynaklardaki terimlere
de dikkat etmeleri gerektigi goriilmektedir.

Bu arastirmada kullanilan anket 6lgeklerinin Amerika ve diger gelismis
tilkelerde gelistirilen 6lgekler olmasi nedeniyle; degiskenlerin 6lgiilmesindeki
hassasiyeti kiiltiirel, etik ve ahlaki degerler ve farkliliklar agisindan tam olarak
iilkemizde yansitamayacagi degerlendirilmektedir. Bu durumun 6niine
gecebilmek i¢in lilkemize 6zgii milli 6l¢ekler gelistirmenin arastirilmasi gereken
onemli bir konu oldugu degerlendirilmektedir.
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Kisisel veriler, ise adanma, orgiitsel 6zdeslesme ve performans degiskenlerinden
olusan toplam 46 soruluk anket uygulamasi i¢in bir¢ok kuruma (yaklasik yazili
ve sozlii 52 kurum) miiracaat edilmesine ragmen sadece dort kurum ve kurulustan
“uygundur” cevabi verilmistir. Bunun en 6nemli nedeninin ise toplam 46 soru
ve dort sayfadan olusan anketin her ne kadar doldurma ortalamasi 10 dakika
olsa bile yetkililerin ¢alisanlarin vakit kaybina neden olabilecegi 6nyargisiyla
kabul edilmemistir. Bundan sonraki arastirmacilarin benzeri anket uygulamalarini
miimkiin oldugunca kisa 6l¢eklerle yapmalarinin daha genis katilimi saglayacag:
degerlendirilmektedir.

Anket sorulariin 46 sorudan olusmasinin diger bir sakincasi ise ankete
goniillii katilanlarin anketi bir an dnce tamamlamak i¢in anket sorularini tam
okumadan, genelde ayn1 yondeki siklar1 doldurma temayiilii gosterdikleri tespit
edilmistir. Bu durumu engellemek i¢in de arastirmacilara anket sorularinin
sadelestirilmesi ve sayisinin azaltilmasi dnerilmektedir.

Daha 6nceki arastirmalarin ¢ogunun egitim ve saglik sektoriinde uygulandigi
tespit edilmis ve daha Onceki tavsiyelere uyularak oncelikle asker ve polisler
tizerinde; ayrica goniillii ¢alismalariyla 6n plana ¢ikan kuruluglardan Tiirkiye
Diyanet Isleri Baskanlig1 ve Tiirk Kizilay1 teskilatlarinda arastirma yapilmak
istenmis ancak gectigimiz olaganiistii donemden dolay1 gerekli izin alinamamustir.
Bundan sonra bu konuda aragtirma yapacak arastirmacilarin normal donemlerde
asker ve polisler ile goniillii calismalariyla géz 6niinde olan kuruluglardan
Tiirkiye Diyanet Isleri Baskanlig1 ve Tiirk Kizilay1 ¢alisanlariyla arastirma
yapmasi tavsiye edilmektedir.

Son olarak ise adanmis ¢alisanlar ordusu meydana getirmek igin “galisanlarin,
islerini en 6nemli degerleri olarak algilamasini saglayacak hususlar iizerine
anket ve aragtirmalar yapilmali ve bu hususta genel 6ncelikler belirlenmelidir.

Uygulayicilar i¢in Sonug ve Oneriler

Arastirmalardan ¢alisanlarin ancak %20’sinin igine aktif adanmis, yaklasik
%20’sinin ise adanmamis yani adanmislik boslugunda oldugu ve kalan yaklagik
%6011k boliimiin ise tarafsiz durumda oldugu anlagilmaktadir. Bu kapsamda;

Adanmis olan %20’lik kesimin tespit edilerek, emsal teskil edecek sekilde
onure edilmeleri ve ise devamlariin temin edilmesi saglanmalidir.
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Adanmislik boslugunda olan %20’lik kesimin problem sahalarinin tespit
edilerek, problem sahalarina yonelik iyilestirme yapilmasiyla bu grubun da
adanmalarinin saglanmasi hem performans hem de isgdren devir hiz1 agisindan
ele alinmalidir.

Tarafsiz olan yaklasik %60’lik grubun adanmasini saglamak amaciyla
arastirmalarda tespit edilen; isin anlami1 kavramak, 6zerklik, yiikselme imkant,
sonucu biitiinciil olarak gérebilmek ve aidiyet gibi kavramlar, yonetim tarafindan
uygun metotlarla, hayata gecirilmelidir.

Arastirmada evli olan personelin, bekarlara nazaran adanma algilarinin daha
yuksek oldugu goriilmektedir. Bu hususta uygulayicilara, adaylar arasinda
biitiin 6zelliklerinin esit oldugu durumlarda, evli personelin tercih edilmesinin
daha fazla verim saglayacagi onerilebilir.

Aragtirmada 56 ve {izeri yas grubunun diger gruplara gore daha yiiksek
adanma ve 6zdeslesme algisina sahip oldugu tespit edilmistir. Uygulayicilara
56 ve lizeri yas grubunun diger gruplara gore daha yiiksek adanma ve 6zdeslesme
algis1 tagidiklar1 ve bu grubun fedakarlik yapmaya en yatkin grup olduklarinin
degerlendirildiginden bu grubu uygun is ve pozisyonlarda degerlendirmeleri
Onerilmektedir.

Arastirmada ayrica 26 ve 35 yas araligindaki ¢alisan grubunun, diger gruplara
gore daha diisiik adanma ve 6zdeslesme algisina sahip oldugu tespit edilmistir.
Bazi arastirmalara gore; 26-35 yas aralig kariyer siirecinde “gecis siireci”
olarak ifade edilmektedir. Bu siire¢ genclerin kendilerine kariyer i¢in konum
belirlemeye ¢alistiklar1 bir siire¢ olmasi nedeniyle adanma ve 6zdeslesmenin
diistik seviyede ¢ikmasi normal olarak degerlendirilmektedir. Uygulayicilara
bu siiregteki kariyer belirsizliklerinin netlestirilerek, gegis siirecinin kisaltilmasi
Onerilmektedir.

Aragtirmada egitim seviyesi ile adanma seviyesinin ters orantili oldugu
goriilmektedir. Alanyazinda da ifade edildigi gibi egitim diizeyi arttik¢a bireyin
beklentisinin de ayni oranda artacagi, bununla birlikte bireyin beklentisi
karsilanmadiginda adanma ve 6zdeslesme algisinin azalacagi anlasilmaktadir.
Bu analiz tespitinden uygulayicilara iki sonug ¢ikmaktadir:

Bunlardan ilki, is alanlarinda istihdam planlamasi esnasinda kadro geregi
egitim diizeyi hangi seviyeyi gerektiriyorsa o diizeyde istihdam saglanmalidir.
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Ikinci olarak ise personelin anayasal hakki olan egitim diizeyinin gelisimiyle
birlikte, kariyer gelisiminin de saglanmasi onerilmektedir. Aksi takdirde
personelde tiikenmislik belirtileri goriilmeye baslayacagi degerlendirilmektedir.

Ozellikle yoneticilerin iletisim becerisi ve empati kabiliyeti yiiksek, alanina
hakim kimselerden olamalar1 saglanmalidir. Unutulmamalidir ki orgiitiiyle
0zdeslesmis ve isine adanmis ¢alisanlar ordusu i¢in ilk kademe yoOneticilerinin
¢ok onemli oldugu g6z 6nilinde bulundurulmalidir.

Calisanin degerli oldugunu hissettirmek icin ¢alisanlarin alanlariyla ilgili
fikirleri sorulmali ve kararlara katilmalar1 kolaylastirilmali ve yetki paylagimi
saglanmalidir.

Goniillii olarak beklenenin 6tesinde performans sergilemek olan adanmislig
gelistirmek i¢in orgiitte goniillii davraniglarin yapilmasina tesvik ve 6nderlik
yapmalidir.

Finansal Destek: Yazarlar bu calisma i¢in finansal destek almamiglardir.
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Uretiiketim Olgusu Baglaminda Ortiilii Emek Olarak Dijital Uretiiketici
Emegi

Digital Prosumer Labour as Covert Labour in the Context of Prosumption

Beyzade Nadir Getin'

Oz

Gunimiizde Web 2.0 sosyal medya platformlari hem zaman, mekan ve o6znelliklerin tiketildigi hem
de kullanicilarinin yeni tretme pratikleri gelistirdikleri bir uzama déntsmdstir. Bu platformlarda ortak
¢alisma, birlikte yaratim ve kullanici odakli igerik tretimi seklinde ortaya gikan tGretme pratikleri, platform
kullanicilarinin tiketim edimleri esnasinda belirmekte ve platformlarin kullanicilari, tlketirken Greten
oznellikler haline gelmektedir. Tiketirken Uretme ya da Uretirken tiketme biciminde gerceklestigi
disuntlen faaliyetler Gretliketim, bu faaliyetleri gergeklestirenler ise Uretiiketici olarak adlandirilmaktadir.
Uretiiketim siirecinde Uretiiketici olarak siirece katilan Web 2.0 sosyal medya platformlarinin kullanicilari
tiketim edimi icerisinde gergeklestirdikleri tretme pratikleri ile yeni bir emek bigimini olusturmaktadir.
Dijital Uretiiketici emegi olarak kavramlastirilabilecek olan bu ¢alisma bigiminin, geleneksel anlamda kabul
edilen emek niteliklerini tasiyip tasimadigl hususunda gesitli kuskular vardir. Bu ¢alismada, kuskulu bir yapi
arz ettigi dstinllen ve ortiili emek olarak kavramlastirilan dijital Gretiiketici emegin klasik anlamda emek
niteligi tasiyip tagimadiginin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amag kapsaminda teorik bir bakis agisiyla dijital
Uretlketici emegin, kullanim degeri igeren bir meta yaratip yaratmadigi; bu metanin yaratilmasi igin belli bir
emek zamanin harcanip harcanmadigi ve Uretlketim siirecinde bu siirece iliskin Gretim arag ve nesnelerini
kullanip kullanmadigi analiz edilmeye calisilacaktir.

Anahtar Kelimeler
Uretiiketim, Uretiiketici, Bilissel emek, Dijital Uretiiketici emek, Web 2.0, Ortiili emek

Abstract

Currently, Web 2.0 social media platforms have transformed into both a space in which time, place and
subjectivities are consumed and their users develop new practices. In these platforms, the production
practices, which emerge as co-production, co-creation, and user-generated content production, appear
during the platform users’ consumption act and these users become the subjects producing while

1 Sorumlu Yazar: Beyzade Nadir CETIN (Dog. Dr.), Firat Universitesi, insani ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Sosyoloji Bolimii,
Elazig, Turkiye. E-posta: bnadircetin@firat.edu.tr 0000-0002-4560-1331

Atf: Cetin, B. N. (2019). Uretiiketim olgusu baglaminda ortiili emek olarak dijital iretiiketici emegi. Sosyal Siyaset
Konferanslari Dergisi, 77: 349-382. https://doi.org/10.26650/jspc.2019.77.0099

©VYazarlar. istanbul Universitesi tarafindan Creative Commons Lisansi (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/) kapsaminda yayimlanmigtir.


http://orcid.org/0000-0002-4560-1331

SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

consuming. The activities that are thought to occur in the form of producing while consuming
or consuming while producing are called prosumption and those who perform these activities
are called prosumer. The users of Web 2.0 social media platforms who participate as prosumers
in the process of prosumption create a new form of labour with the production practices in the
act of consumption. There are various doubts about whether this type of work, which can be
conceptualized as digital prosumer labour, has the traditionally accepted labour qualifications.
In this study, it is aimed to determine whether digital prosumer labour, which is thought to be
a questionable structure and conceptualized as covert labour, has the quality of classical labour
understanding. Within the scope of this aim, it is attempted to analyse with a theoretical point of
view, whether digital prosumer labour creates a commodity with use value; whether a specific
labour time is spent for the creation of this commodity and whether the means and objects of
production are used in the process of prosumption.

Keywords

Prosumption, Prosumer, Cognitive Labour, Digital Prosumer Labour, Web 2.0, Covert Labour
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Extended Summary
Web 2.0 social media platforms have become one of the most important

representatives of the concept of prosumption, in which production and
consumption processes intermingle and the boundary between production and
consumption is eliminated. In particular, the collaborative work on these
platforms, user-generated content production, and data sharing among the users
can be regarded the examples for such prosumption activities. In recent years,
the extraordinary developments in information and communication systems,
internet technology in particular, have caused the users to pay attention to their
activities on Web 2.0 social media platforms. In the social media platforms,
such as Facebook, Google+, Twitter, Youtube, and Instagram, users produce
digital data in formats called user-generated content production. The produced
digital data transforms into commodities purchased by advertisers, who have
to measure consumers’ preferences, tastes, and perceptions. As a result, the
users of Web 2.0 social media platforms have become producers who produce
data about themselves and other users in the space they have entered to consume
time and space. Therefore, the users as they producing while consuming, and
consuming while producing, become prosumers. This process, in which users
produce meaning, is considered as intangible production activity based on
codes, software, and data.

At the present time, social media platforms, which have transformed into
consumption spaces, have become the main area of intangible production
activities. Social media platforms have turned into a sphere of consumption of
time, in which users spend their leisure time in an active way; of consumption
of body/subjectivity, with the reflection of the personal visuals and lifestyle
presented in the profiles and blogs created; and the consumption of space, with
the access of produced products and experiences or introducing these products
and experiences. Although the activities realized in such platforms are essentially
an act of consumption, they have become a kind of production practice as they
produce thoughts, perceptions, preferences, tastes, and works in the process.
On social media platforms, the meaning is the main object of production.
Meaning, on the other hand, is the consequence of a kind of cognitive labour
activity, which includes intangible production processes in its essence. The
meaning in the context of the generated contents is transformed into digital
commodities that are recorded, encoded and kept as data sets in virtual space.
The digital commodity, which mainly reflects the preferences, tastes, desires,
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and tendencies of the consumer or the one, who desire to consume, draws the
attention of the actors of capitalism (advertisers), who are active in the creation
of demand for consumption. The digital commodity that is formed in this way
is considered as a product and experience that can be bought and sold within
the system. On a social media platform,

- profiles created by people;
- assessments of other profiles established on such platforms;
- 1images uploaded by users and the comments or likes to those images;

- various groups and communities established jointly with other profile holders
within the platform,

provide data that lists individual differentiation and subjective preferences
as contents created by users on Web 2.0 platforms. This data becomes the source
of an unlimited number of information for brand creation, especially advertising,
and all kinds of promotional activities. The profit-oriented companies that own
these platforms are able to sell this data, which is accumulated by users in their
databases, to any commercial enterprise, especially other advertising agencies.
Thus, these platforms, where people enter to consume time, body/subjectivity,
and space, but simultaneously produce digital data, are transformed into
production areas where an economic organization is organized. In this case,
the distinction between consumption and production disappears, the consumer
is transformed into an individual who can be evaluated as a producer at the
same time and the prosumption process takes place.

This prosumption process indicates a cognitive way of study. The aim of
this study is to analyse the cognitive digital labour processes of the producers,
which are produced by the users of the web 2.0 social media platforms as the
data commodities produced by the profit-making owners of these platforms.
In this context, prosumer’s labour is regarded as covert labour throughout the
study. In this study, the concept of covert labour refers to the labour force that
uses social media platforms to carry out a consumption act, but produces a
commodity that can be bought and sold without being aware of the contents
they create, and cannot make any financial gain (free) as a result of this
production.
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Currently, the production activity, which is based on the production of cultural
meaning, content, labour, and data, is called intangible production and the
labour, which performs this production is called intangible labour. In this study,
cognitive digital prosumers, who are accepted to produce intangible production,
have labour value as they

- produce a product equal to a commodity as a result of their activities,
- carry out these activities in a certain time of labour, and

- use various labour objects and tools in the process.
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Uretiiketim Olgusu Baglaminda Ortiilii Emek Olarak
Dijital Uretiiketici Emegi

[k olarak Toffler’, “Uretiiketicinin Yiikselisi” bi¢iminde kullanirken tiirettigi
tiretiiketim (prosumption) kavrami, kapitalist sistemin agamalari olarak kategorize
ettigi Birinci ve Ugiincii Dalga uygarliklarinda gerceklesen ve iiretim ile tiiketim
olgular1 arasindaki ayrimin ortadan kalktig1 siirecleri ifade etmektedir.
Uretiiketimin en belirgin goriiniimiiniin ortaya ¢iktig1 endiistri dncesi toplumlar,
Toffler tarafindan “Birinci Dalga” uygarligi olarak belirlenmistir. Toffler, Endiistri
devrimi ile birlikte ortaya ¢ikan ve endiistriyel piyasalagma siirecini anlatan
tireticiler ile tiiketicilerin ifa ettikleri farkli fonksiyonlar sebebiyle ayrildig:
asamay1 ise “Ikinci Dalga” uygarhigi olarak adlandirmistir. Ekonominin ilkel
bicimlerinde kullanim degeri temelli olarak gerceklesen tiretim, tiiketicilerin
kendileri igin gergeklestirdikleri tiretime isaret etmektedir. Bu asamada yasayanlar
hem {iretici hem de tiiketici fonksiyonlarini ifa eden tiretiiketiciler (prosumer)
olarak ne saf liretim ne de saf tiiketim yapmaktadir. Endiistriyel tiretimin yeni
bigimlerinin ortaya ¢ikisina bagh olarak {iretim alanlar ile tiiketim alanlar
birbirinden ayrilmistir. Endiistri devrimi ile birlikte fabrikalarda tiretilen iiriinler,
piyasalarda tagidiklar1 meta degerleri baglaminda alim-satimin konusu olmaya
baslamis ve boylece piyasa, iiretim ile tiikketimi/iiretici ile tliketiciyi birbirinden
ayrrmustir. 1950’11 yillardan itibaren artan tiiketim temelli ekonomik anlayis ise
bir kez daha tiretiiketici bigimindeki bireyin ortaya ¢ikmasiyla tiretim ile tiiketim
arasidaki ayrimi ortadan kaldirmustir. Toffler’a gére bu siire¢ “Ugiincii Dalga”
uygarlig1 asamasidir (Toffler, 2008). Ureten tiiketici olarak degerlendirdigi
giiniimiiz tiiketicisini analiz eden Ritzer ise kavrami “Uretiiketim Cag1” (Ritzer
ve Rey, 2016, s. 160) baglaminda ele almaktadir. Toffler’a benzer bi¢cimde Ritzer,
tiretim ile tiiketimin ayrilmasi siirecinin Endiistri Devrimi ile basladigini ileri
siirmektedir. Buna ragmen ayrim, yasanan tiiketim uygulamalarinin ortaya
cikardigi doniisiimler baglaminda tam anlamiyla gergceklesmemistir (Ritzer ve
Jurgenson, 2010, s. 17). Bauman’a referansla Ritzer, akiskanlik kavramu ile
birlikte ele aldig1 iiretiiketim olgusunu, “postmodern akiskan diinyanin ekonomik
boyut”larindan biri olarak analiz etmektedir. Buna gore akiskanlik, tamamen
postmodern topluma 6zgii bir anlayis degildir ve 6nceki toplumsal siireglerde
de akista olma hali s6z konusudur. Postmodern donemdeki akis halinde olmay1
farkli kilan sey, “eski duragan ikiliklere oranla yogun ve hizl akislarla karakterize”
olmasidir. Bu karakteristik nitelik ise 6zellikle Ikinci Diinya Savasi sonrasinda
yogun bigimde yasanan kiiresellesme deneyiminin etkisi altina aldig1 ekonomik
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alanda kendini gostermektedir. Basta ekonomik miibadeleyi olaganiistii derecede
yogunlastiran/yayginlastiran internetin ortaya ¢ikisi olmak iizere siireg, “lireticiyi
tilkketiciden; tiretimi de tiiketimden ayirma tesebbiislerini” bosa ¢ikarmustir.
Boylece iiretim ile tiiketimin bir arada gergeklestigi bi¢cim olan tiretiiketim
(prosumption) ortaya ¢ikmaktadir. Uretiiketim kavramu, “akis1 ve melezlenebilir”
olmay1 i¢ ige sunmakta ve iiretim ile tiiketimin ayn1 anda (Ritzer ve Rey, 2016,
s. 157) bir arada bulunmasini ve birbirlerini olgusal olarak tetiklemesini
anlatmaktadir. Hem Toffler hem de Ritzer, iiretiiketim olgusunu, iiretim ile
tiiketim arasindaki ayrimin sinir ¢izgisinin belirsiz hale gelmesi {izerine
temellendirmistir. Toffler, kavramu ilk tiireten kisi olmasina ragmen Ritzer’in
kavrama iligkin degerlendirmeleri giiniimiiz toplumsal yapisini iyi yansitmast
bakimindan daha dikkat ¢ekicidir. Ritzer, Toffler’dan farkli olarak tretiiketim
kavramini tiretim temelli bir degerlendirmeden ¢ikararak, tiikketim temelli bir
baglama oturtmustur. Buna gore Toffler i¢in tiretiiketim, tiretim bi¢iminin kapitalist
sistem igerisinde kendini yenilemesi seklindeki bir asama farklilagmasini ifade
ederken; Ritzer i¢in iiretiiketim, tiiketimin toplumsal yapinin temel belirleyenine
doniismesi neticesinde ortaya ¢ikan yeni bir ziretme halidir.

Uretiiketici kavrami, bir kisinin hem {iretici hem de tiiketici olmasini;
iretiiketim kavrami ise iiretim ve tiiketim olgularinin bir bilesimde kapsanmasini
ifade etmektedir. Uretiiketim, iiretim ve tiiketim olgularinin en azindan bir
dereceye kadar birbirlerini icerdigini ve tiim ekonomik faaliyetlerin bir goriintiide
rastlagtigina vurgu yapmak igin kullammaktadir. Ornegin, aligveris merkezinde
markalagmus bir giysiyi satin almak, anlam yaratmanin ya da sembolik sermayenin
iretimini igerirken; fabrika iiretimi, kaginilmaz olarak bir hammaddenin
tilkketimini icermektedir (Ritzer ve Rey, 2016, s. 159; Ritzer, 2014, s. 3-4; Ritzer
vd., 2012, s. 379). Uretiiketici ya da iiretiiketim biciminde bir kavramlastirma
yapmamasina ragmen iretken tiiketim analizi Marx’in erken donem
calismalarinda da niive halinde yer almaktadir (Marx, 2016a, s. 186-187; Marx,
2016b, s. 378; Cetin, 2017, s. 42-44). Bu baglamda pek ¢ok teorisyen “tiiketicinin
iiretici oldugu; iireticinin de tiiketici oldugu” siiregleri analiz etmek iizere
uretiiketim/iiretiiketici kavramlaria benzer terimleri ve olgular1 kullanmistir.
Ozellikle; Humphreys ve Grayson, Prahalad ve Ramaswamy ve Zwick, Bonsu
ve Darmody’nin “birlikte gelistirme degeri” -value co-creation-; Leadbetter
ve Miller’in “yari profesyonellik”-pro-am-; Lusch ve Vargo’nun “hizmet egemen
pazarlama mantig1” -service-dominant logic of marketing-; Tapscott ve
Williams’1n isletmelerin en azindan kismen tiiketicileri internet ortaminda
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calistirdigi fikrine dayanan “wikinomics”; Watson ve Shove’nin “kendin yap”
-do-it-yourself-; Campbell’in “zanaat tiiketimi” -craft Consumption-; Zwick
ve Knot’un “tliketimin iiretim igerisinde tamamen ¢6kmesi”’; Laughey’in
“liretken tiiketim” -productive consumption- ve Bruns’in “produser” seklindeki
analizleri bu tlir kullanim 6rnekleridir (Ritzer ve Rey, 2016, s. 159-160).

Web 2.0 olarak adlandirilan sosyal medya platformlarinda “ikili kod ve
kiiltiirel pratiklere” donistiiriilen dijital verilerin 2011 yili itibariyle 1 zetabayta'
ulastig1 tahmin edilmektedir (Pybus, 2013, s. 137). Boyle devasa bir veri setinin
olugsmus olmasi, son yillarda internette “iletisim, kullanici odakli icerik tiretimi,
veri paylasimi ve topluluk olusturma” seklinde ortaya ¢ikan doniisiimiin pek
¢ok gozlemci tarafindan fark edilmesini saglamistir. Bu doniisiimii anlatmak
adina “Web 2.0, Sosyal Yazilim, Sosyal Ag Siteleri” gibi adlandirmalar ortaya
cikmistir. Wikipedia, MySpace, Facebook, YouTube, Google, Rapidshare,
Twitter, LinkedIn vb. gibi web platformlari internetteki bu tiir bir doniistimiin
gostergeleridir (Fuchs, 2011, s. 288).

Yasanan degisimlere kaynaklik ettigi ileri siirlilen internet teknolojisi basta
olmak tizere bilgi ve iletisim sistemlerindeki gelismelerin ortaya ¢ikardigi
“sosyal medya cagindaki” pek cok aktivite basta Marx olmak iizere sanayilesme
stirecini analiz eden ilk donem diisiiniirleri icin “hayal edilemez seylerdir”. Bu
donemde toplumsal ve ekonomik teoriler, “maddi metalarin iiretimine”
odaklanmistir. Ancak siirecin devaminda ortaya ¢ikan yeni “maddi gergeklikler”
ve toplumun yetersizlik/yoksunluk yerine “bolluk” ile nitelendirilmesiyle
birlikte 6zellikle “elestirel kuramcilar” toplumsal sistemi analiz ederken “maddi
tiiketimin merkeziligini” vurgulamaya baslamislardir. Gliniimiizde maddi
metalarin bollugunun yaninda “dijital bilginin bollugu” s6z konusudur. Oldukca
yeni bir analiz nesnesi olan dijital meta, boylece sosyal medya ¢agini anlatmak
bakimindan 6nemli hale gelmistir. “Maddi kosullar 6nemini ve gergekligini”
stirdiirmeye devam etmesine ragmen maddi kosullarin gelistirilmesi neredeyse
tamamen bu dijital bilginin iiretilmesine baghdir. “Uretim, artan bir sekilde
tiiketim alanlarinda sahnelenirken; tiiketim, artan bir sekilde iiretken hale
gelmektedir”. Bu durum ise iiretiiketim olarak adlandirilmaktadir (Rey, 2012,
s. 399-400). Dijital meta olarak adlandirilabilecek olan kullanici tiirevli/odakli
igerik iiretimi 6zellikle Web 2.0 sosyal medya platformlarinda yaygin olarak

1 100,000,000,000,000,000,000,000 bytes
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gerceklesmektedir. Glinlimiizde birer tiikketim uzamina doniismiis olan sosyal
medya platformlart maddi olmayan iiretim faaliyetlerinin temel alan1 haline
gelmistir. Sosyal medya platformlari, bos zamanlarin aktif sekilde
degerlendirilmesi bigiminde zaman tiiketiminin; olusturulan profil ve bloglarda
sunulan kisisel gorsellik ve yasam tarzinin yansitilmasi ile bedenin ve oznelligin
tiiketiminin ve iiretilmis iiriin ve deneyimlere erigme ya da bu {iriin ve deneyimlerin
tanitilmasina yonelik tiiketim edimleri ile mekan tiiketiminin gergeklestigi
yerlere doniigsmiistiir. Bu tiir platformlarda gerceklesen faaliyetler 6zii itibariyle
bir tiiketme edimi olmasina ragmen siire¢ icerisinde diisiiniisler, algilayislar,
tercihler, begeniler ve yapitlar ortaya ¢ikariyor olmasi dolayistyla bir tiir iretme
pratigi haline gelmistir. Sosyal medya platformlarinda temel iiretim nesnesi
anlamdir. Anlam ise 6zii itibariyle maddi olmayan iiretim siireclerini igerisinde
barindiran bir tiir biligsel emek faaliyetinin eseridir. Olusturulan igerikler
baglaminda ortaya ¢ikan anlam, sanal uzamda kayitlanan, kodlanan ve veri
seti olarak tutulan dijital metalara donligmektedir. Temel olarak tiiketenin ya
da tiikketme isteginde olanin tercih, begeni, istek ve egilimlerini yansitan dijital
meta ise tiikketime iliskin talep yaratimi esash faaliyet yiirliten kapitalizmin
aktorlerinin (reklamverenler) ilgisini ¢cekmektedir. Bu sayede olusan dijital
meta, sistem igerisinde alinip satilabilen bir {iriin ve deneyim olarak
degerlendirilmektedir. Bir sosyal medya platformunda kisiler tarafindan
olusturulan profiller, bu tiir platformlarda olusturulmus olan baska profillere
iligkin degerlendirmeler, bu platformlara kullanicilar: tarafindan ytiklenen
gorseller ve bu gorsellere yapilan yorum ya da begeniler, platform igerisindeki
diger profil sahipleri ile ortaklasa olusturulan cesitli grup ve topluluklar, Web
2.0 platformlarinda kullanicilar tarafindan yaratilan igerikler olarak bireysel
farklilasma ve 6znel tercihlerin listelendigi verileri saglamaktadir. Bu veriler
ise basta reklam olmak {lizere marka yaratimi ve her tiirlii tanitim faaliyeti i¢in
siirsiz sayida bilginin kaynagi haline gelmektedir. Bu platformlarin sahibi
olan kar amaci giiden sirketler, kendi veri tabanlarinda kullanicilar tarafindan
biriktirilen bu verileri diger kar amaci gliden reklam sirketleri basta olmak
tizere talep eden her ticari kuruma satabilmektedir. Boylece insanlarin zamani,
bedeni/6znelligi ve mekani tiiketmek i¢in girdikleri, ancak bu siiregte ayn1 anda
dijital veriler iirettikleri platformlar, bir ekonomik organizasyonun diizenlendigi
iretim alanlarina dontismektedir. Bu durumda tiiketim ile iiretim arasindaki
ayrim ortadan kalmakta, tiiketici ayn1 anda tiretici niteligi ile degerlendirilebilecek
bireylere donlismekte ve iiretiiketim stireci gerceklesmektedir.
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“Paylagim, iletisim, topluluk ve ortak iiretim” bakimindan oldukga popiiler
hale gelen Web 2.0 platformlarinin ekonomik organizasyonlarinin dikkatle
analiz edilmesi gerekmektedir. Ciinkii farkli sosyallesme bicimleri olsa da bu
tiir platformlar, giinimiizde yogun bir sekilde iiretiiketicilerin (prosumer)
sagladigi igerigin ortaklastirma alanlar1 haline gelmistir. Boylece artik “dijital
emek” ortaya ¢ikmis ve ozellikle kar amaci giiden sirketlere ait sosyal medya
platformlarindaki faaliyetleri adlandirmak i¢in kullanilir olmustur (Fuchs, 2014,
s. 98; Fuchs, 2011, s. 288). Uretiiketimin uygulama alanlari goz 6niine alindiginda
duygulanimsal ve bilissel olmak iizere baslica iki emek bigimi bakimindan
analizinin miimkiin oldugu anlasilmaktadir. Klasik emek tanimina uyuyor
olmasi bakimindan duygulanimsal emek boyutlu ¢alisma, belirgin bir emek
bicimi olarak degerlendirilebilir. Ancak biligsel emek boyutlu ¢alisma, fiziki
anlamda herhangi bir {iriin ya da deneyim tiretimine dayanmadigindan ¢iktilarinin
tespitinin zor oldugu bir emek bi¢imine isaret etmektedir. Bu baglamda
iretilketim uygulamalarindan olan biligsel ¢alisma bicimlerinin emek niteligi
tastyip tasimadiginin belirlenmesi 6nemlidir. Web 2.0 sosyal medya
platformlarinda iiretiiketici olarak bulunan kullanicilarin iicretsiz olarak
urettikleri iceriklerin, bu platformlarin kar amaci giiden sahipleri tarafindan
bilgi metasi olarak alinip satilmasina bagli ortaya ¢ikan emek bigimini konu
edinen bu calisma, iiretiiketicilerin bilissel dijital emek siireclerinin analizini
yaparak, Web 2.0 sosyal medya platformlarindaki kullanicilarin faaliyetlerinin
de gerceklesen siireg igerisinde bir tiir emek bi¢imine doniistiigiinii ve bu yeni
emek bi¢ciminin de “Ortiilii emek”™ olarak adlandirilabilecegi bi¢iminde bir
iddiay1 ileri siirme amacini tagimaktadir. Bu kapsamda ¢alisma boyunca
uiretiiketici emegi ortiilii emek olarak degerlendirilmektedir. Bu ¢aligmada
ortiilii emek kavrami, bir tiiketim edimi gergeklestirmek amaciyla sosyal medya
platformlarin1 kullanan, ancak olusturduklari icerikler ile farkinda olmadan
alinip satilabilen bir meta iireten ve gergeklestirdikleri bu iiretim neticesinde
herhangi bir maddi kazang elde edemeyen (licretsiz) isgiiclinii ifade etmektedir.
Calisma sonunda ortiilii iiretiiketici emeginin tizerindeki ortii, gerceklesen
tilketme pratiginin icerisinde tasidigi liretme potansiyelinin yeni bir emek
bi¢imine isaret ettigine iliskin degerlendirme ve nitelik belirlemeleri ile
kaldirilmaya caligilacaktir. Bu baglamda g¢alisma, konuya iligkin literatiiriin
genis bir degerlendirmesini iceren bir derleme caligmasi olarak tasarlanmistr.
Konuya iligkin literatiire yeni bir kavramlastirma yapma amacina sahip olan
bu ¢alisma; maddi olmayan emek, biligsel emek, dijital liretiiketici emegi ve
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kiiltiir iscisi olarak daha dnceden kavramlastirilmig olan siirece, Tiirk¢e bir
adlandirma ile katki saglayacagi iddiasini tagimaktadir.

Calisma boyunca tiiketici kavrami temelinde bir ele alis s6z konusudur.
Bunun sebebi, bu tiir platformlarin kullanicilar1 olarak iiretiiketicilerin daha
cok tiikketim edimleri esnasinda tiretme pratikleri gerceklestiriyor olmalaridir.
(Calisma konusunu olusturan Web 2.0 sosyal medya platformlarimin kullanicilar
esas itibariyle bu uzamda mecray1 kullanmak/tiiketmek i¢in bulunmaktadir.
Web 2.0 platformlarinin gesitli sekillerde iiretme pratikleri ile temellenen
bicimleri olmasina ragmen; bu ¢alismada platformlar, acik erisimi olan, sadece
¢evrimi¢i kullanima izin veren ve kullanicilarindan bu hizmet karsiliginda
herhangi bir ticret almayan ticari isletmeler? olarak belirlenmistir.

Uretiiketim Olgusu

Yasanan degisim ve déniisiim baglaminda kapitalist sistemin Uciincii
Dalga’sin1 yagsadigimiz ileri siiren Toffler, yasanan siireci “endiistrilesmenin
oliimii ve yeni bir uygarligin baslangic1” olarak nitelendirmektedir. Ugiincii
Dalga uygarlig1, artik kendi “siiper ideoloji”sini gelistirmis ve onceki endistriyel
dalgalardan (Birinci Dalga ve Ikinci Dalga) farkl1 bir yasam tarzini1 dayatmaya
baslamistir. Ugiincii Dalga asamasiin en temel niteligi, endiistriyel iiretim
temelli ve endiistri devrimine dayanan Ikinci Dalga’ya gore “daha teknolojik
ve endiistri karsit1 olmasidir”. Endiistrilesmenin temel belirleyeni olan eski
fabrika diizenini etkisiz hale getirerek iiretim siireclerine, “elektronik ev”
denebilecek yeni bir yap1 kazandiran Ugiincii Dalga, dnceki dalgalardan farkli
kurum ve yapilari ortaya ¢ikarmakta ve bu sayede tiim uygarligin yasam bi¢imini
yeniden iiretmektedir. Ortaya ¢ikan uygarlik, endiistri devrimi ile birlikte Ikinci
Dalgada hakim olan “standartlagsma, senkronizasyon ve merkezi yonetime
dayal1 yonetim sekilleri ve iktidar bigimlerini” esneklestirmistir. Sahip oldugu
bu temel nitelikleri ile Ugiincii Dalga uygarhigi, “iireticiyle tiiketici arasindaki
tarihi engeli yikacak ve yarinin ekonomilerinde iireten tiiketicilerin
yayginlagsmasina” (Toffler, 2008, s. 8-17) sebep olacaktir.

2 Kar amaci giiden ticari igletmeler ve Web 2.0 ticari isletmelerinde faaliyet yiirlitmeleri bakimindan yazilim
gelistirmeye katki saglayan internet sitelerinin kullanicilar1 (Linux gibi), tirettikleri icerikler ile iye olduklar1
sitelerde statii kazanan internet sitelerinin kullanicilari (eksi sozliik gibi) ve bu platformlarin izleyici metast
olarak degerlendirilen diger tiirlii kullanimlari bu ¢alisma kapsaminda degerlendirilmemektedir. Ciinkii bu
tiir diretiiketim uygulamalarinda ortaya ¢ikan metanin farkindaligi s6z konusu oldugundan emek bigimi,
ortiilii niteligi tasimamaktadir. Bahsi gecen kullanimlar, 6znelligin somiiriilmesi ve kapitalist tahakkiim
iliskileri baglamindan ele almabilir.

359



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

Insanlarin biiyiik 6l¢iide iirettiklerini tiikettikleri Birinci Dalga uygarliginda,
bireyler ne tiiketici ne de tiretici niteliklerini net bir sekilde tasimiglardir. Béylece
tarimsal faaliyetlerin egemen oldugu bu devrede insanlar1 “iireten tiiketici”
olarak adlandirmak daha dogrudur. Endiistri devriminin sonrasinda toplum,
iiretici ve tiiketici olmak iizere ayrilmistir. Uretim alan1 olarak endiistriyel
fabrikanin yayginlagmasi ve pazar bi¢iminde alim-satim iligkilerinin diizenlendigi
piyasanin ortaya ¢ikisi ile birlikte endiistriyel iiretim temelli ikinci Dalga
uygarliginda endiistriyel tiretimi gergeklestirenler, iireticiler; tiretilen tiriinlere
talep gosteren ve piyasada arayis i¢erisindekiler ise tiiketiciler olarak kategorize
edilmistir. Buna gore meta degeri anlayisinin degismesinden olarak {iretici ve
tiikketici kitlesi bigiminde bir ayrim ortaya ¢ikmistir (Toffler, 2008, s. 336-337).
Ancak, 6zellikle 1950°1i yillardan itibaren “kisisel gelisim, kendin yap trendleri
ve yeni liretim teknoloji”’lerinin yayginlagsmasiyla birlikte tiiketicilerin, iretim
alanina giren faaliyetleri giderek daha fazla gergeklestirdikleri Ugiincii Dalga
uygarliginda, bir kez daha iiretici ve tliketici arasindaki ayrim ortadan kalkmustir.
“Disaridaki adam, igerideki adama” doniismistiir. “Tiiketmek tlizere liretmek
olgusu”, hem klasik anlamdaki iiretim siireclerini hem de tiikketim siire¢lerini
degisime zorlamakta ve tiiketim alani olarak refere edilen pazarin roliinii
degisime ugratmaktadir (Toffler, 2008, s. 348-349).

Toffler, Ikinci Diinya Savasi sonrasinda sanayi kapitalizminin, {iretim ve
tikketim ayrigmasini sona erdirdigini ya da ayrisma egilimini gerilettigini
ileri stirmiistiir. Boylece iiretim ve tiiketim bigimindeki iki bagimsiz alanin
celigkili taleplerine yonelik isleyen “kitle piyasas1” ihtiyact azalmistir. Bu
baglamda hizla yayginlasan iiretiiketim uygulamalart “toplumun
pazarsizlastiritlmas1” durumunu ortaya ¢ikarmaktadir. Ciinkii bireysel 6zerklik,
0z giiven ve bos zaman artmakta; bilirokrasi ve yabancilasma gorece
azalmaktadir. Bu sayede artik toplumsal yapida stirdiirebilir ekoloji, kiiltiir
ve demokrasi bilinci olusmaktadir. Toffler’a gore iiretiiketimin ekonomik
yaptya uyumlu olan bicimleri (ATM’ler ve self-servis benzin istasyonlari
gibi), “emek maliyetlerinin kapitalist digsallastirilmasi yonteminin” adeta
yeniden giincellenmesidir. Bu durumda, “degisim degeri i¢in iiretim” yerine
“kullanim degeri i¢in iiretimin” dne ¢ikt1g1 Uciincii Dalga uygarliginda,
metadan ¢ikarma siireci olarak igleyen iiretiiketici seklindeki tiretim alaninin
genisledigi soylenebilir (Antonio, 2015, s. 472).

Son birkag yiizyildir “gelismis diinya ekonomisi” kapitalizmin hakimiyeti
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altindadir. Kapitalizmin ilk yillarinda fabrika bi¢imli liretim olgusu 6n
plandayken; sonraki on yillar sonunda tiiketim olgusuna isaret eden degisimler
(“aligveris merkezlerinin ortaya ¢ikisi, ekonominin merkezi olarak fabrika
rekabeti ya da golgede birakisi”) 6nemli hale gelmistir. Boyle bir doniistimiin
yasandigin1 genel kabul olarak degerlendirmesine ragmen Ritzer, kapitalist
ekonominin (“kapitalist 6ncesi ve kapitalist olmayanlar bile””) her zaman
iretiiketim’in hakimiyetinde oldugunu ileri siirmiistiir. Sanayi devrimi
sonrasindaki iki yiizy1l boyunca Bat1 ekonomisi, {iretim boyutuyla tanimlanmustir.
Bu durumda herhangi biri, bu doneme iliskin bir degerlendirme yapacak olsa
iiretime odaklanmak zorundadir. Uretim iki asir boyunca baskin olgu olmasina
ragmen, 6zellikle ABD’de Ikinci Diinya Savasi sonrasinda ekonomik sistemde
belirgin bir degisim yasanmaya baslamistir. Savag doneminde basta savas
mallari {iretimi olmak {izere maddi mal {iretimine odaklanilirken; savas sonrasi
donemde tiiketim mallar1 (buzdolabi, televizyon ve otomobil gibi) olarak
nitelenen {iriin ve deneyimlerin iiretimine odaklanilmistir. Boyle bir odak
degisimi ise tiiketici talepleri dogrultusunda meta iiretimine yonelik tatmin
edici gelismelerin yasanmasina sebep olmustur. Tiiketici mallarmin asir1 kitlesel
iretimi, tiiketici ilgi ve taleplerine yonelik alginin ortaya ¢ikmasina sebep
olmus ve savas sonrasi ekonomi bu yolla beslenmistir. 1960’11 y1llarin basinda
tiiketici mallarinin tiretilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan hammaddelerin ediniminde
ortaya ¢ikan sorunlar sebebiyle uzun siireli bir diislis yasanmasina ragmen,;
yine bu yillarda ¢ok sayida “tiiketim katedrali”nin dogusu ve yayginlagmasina
bagli olarak tiretim temelli diigiis egilimi, tiikketim temelli ekonomik gelismenin
Onilinii agmistir. Bu déonemde tiiketim “nesnelerine”; tiiketim “6znelerine”
(tiiketiciler) ve tiiketim “mekanlarina” ek olarak tiiketim stireclerinin artis1 ve
yayginlasmasi, tiikketimin 6n plana ¢ikmasinda etkili olmustur. Pazarlama,
reklamcilik ve markalama alanindaki gelisme ve biiytime ile birlikte tiiketim
olgusunun ekonomik yapida merkezi hale gelisi saglamlasmistir (Ritzer, 2016;
Ritzer, 2011; Ritzer ve Jurgenson, 2010, s. 13-15).

Tarihsel bakimdan ekonomiyi diisiinmek, fabrika 6zelinde iiretime vurgu
yapilmasini gerekli kilmaktadir. Bu iiretimci 6nyargi, Marx, Weber ve Smith’in
analizleriyle yayginlasmistir. Ancak bu kabuliin karsisinda son zamanlarda
Veblen, Baudrillard ve Ritzer gibi teorisyenler tiiketim ve tliketim alanlari
(“carsilar, eczaneler, alisveris merkezleri ve fast-food restoranlar1 gibi”)
Oncelemis ve liretime 6zel vurgu yapilmasina karsi ¢ikmislardir. Ancak tikketim
¢alismalarinin en 6nemli eksik noktasi, “liretim-tiiketim ikilisini yeniden
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iiretmeye calisiyor olmalaridir”. Dolayisiyla iktisadi bakimdan uygulamalari
tanimlarken ya iiretime ya da tiiketime odaklanmak, bu uygulamalar1 analiz
etmek bakimindan kismi aciklamalar sunabilmektedir. Uretiiketim kavraminin
cazibeli tarafi, ekonomik faaliyetlerin daha biitiinciil bir taniminin yapilabilmesine
imkan veriyor olusudur (Ritzer ve Rey, 2016, s. 159). Bu baglamda Ritzer,
rasyonellesme ve tiikketim olgularina iliskin olarak kapitalizm icin gelistirdigi
iiretiiketim analizi ile yenilik¢i bir bakis acis1 saglamaktadir. Uretiiketim kavrami
her ne kadar Toffler tarafindan tiiretilmis olsa da Ritzer, {iretiikketim olgusuna
iliskin oldukga iyimser bir bigimde yaklasarak farklilagsmaktadir (Antonio,
2015, s. 472).

Empirik agidan iiretici ile tiiketici arasinda farklilik s6z konusuyken, 6zellikle
endiistri devrimi dncesinde bu farklar toplumsal ve ekonomik ac¢idan belirgin
sekilde goriilmemektedir. Bu donemde bir kisi ya da aile hem tirettigi {iriin ve
deneyimleri tireten hem de iirettiklerini (lirettiklerini satarak ya da takas ederek)
tiikketendir. Bu bakimdan endiistri 6ncesi donemde tiretiiketici agik sekilde daha
baskindir. Bu sebeple analizine bu degerlendirme ile baslayan Ritzer’e gore
bu donemde ne tiretim ne de tiiketim olan “Uretiiketimin ilkel tecriibi hali” s6z
konusudur. Uretim ile tiiketim arasinda bir dereceye kadar farklilik tespit
edilebilse de aslinda iiretim (tarla ekmek) ve tliketim (ektiklerini hasat edip
yemek) olarak tanimlanabilen uygulamalar arasinda “akiskan bir gegislilik ve
icicelik” vardir. Bu icicelik durumu endiistri devriminin baglangicindan itibaren
insanlarin evden ayrilarak iiretimin bagimsiz ¢aligma alanlarina (fabrika ya da
ofis gibi) dogru yayilmaya baslamasi ile devam etmistir. Bu tiir ¢alisma alanlari,
insanlarin iiretim alanlari; bos zaman degerlendirme ve satin alma uygulamalarina
ayrilan alanlar (market, bar, siipermarket ve ev gibi) ise insanlarin tiikketim
alanlar olarak belirlenmistir. Ancak tiretim ve tiiketim alanlarinin ayrilmis
olmasi gliniimiiz diinyasinda bireyi, bir liretim faaliyeti i¢erisindeyken
titkketmekten (internet aglar1 ve sanal aligveris imkanlari ile calisirken ayni anda
bir satin alma igleminin yapilabilmesi anlaminda) alikoymamakta ve bir tiiketim
edimi gergeklestirirken siireci yeniden {iretmesine (siipermarkette aligverisi
yaparken alim-satima iliskin tiim siirecin self servis olarak tiiketici tarafindan
gercgeklestirilebilmesi anlaminda) engel olmamaktadir. Bu tarz bir degisimin
yasantyor olmasinin sebebi ise hem tiretim hem de tiiketimin her yerdeligini
saglayan teknolojik gelismelerin (aligveris i¢in kredi karti, sanal aligveris ve
kredi uygulamalarinin hizlanmasi) ve mekansal ¢esitliligin (tiiketim katedralleri
biciminde tiirlii tiiketim mekaninin yayginlagmasi) artmasidir. Bdylece tecriibi
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olarak tiretim ve tiiketimin ayrilmasi ya da sinirlarinin belirlenmesi zorlagsmaktadir.
Bu zorlugu agmanin yolu ise siireci, iiretim ya da tiiketim ikilisinden birine
odaklanmakla degil, iiretiiketim olgusu ile kavramaya calismaktir. Uretiiketim
temelli bakis agis1 ile iiretim ya da tiiketimin kati1 diinyalariin disina ¢ikmak
ve tiretiiketimin “akiskan siiregleri” icerisinde giiniimiiz diinyasini analiz etmek
miimkiin hale gelmektedir. Akigkan diinyada iiretiiketim silirecinin 6zneleri,
iiretliketicilerdir ve iiretiiketiciler, iiretim ve tiikketim edimleri/uygulamalari
arasinda serbestce ileri geri (bazen her ikisini ayni1 anda karistiran) hareket
eden kisilerdir (Ritzer ve Rey, 2016, s. 168-170; Ritzer, 2011). Uretiiketici
niteligi tastyan, iiretirken tiiketen ve tliketirken {ireten giiniimiiz insani1 bir nevi
calisma gerceklestirmekte ve isgiicli niteliklerini tagiyan cesitli faaliyetlerde
bulunmaktadir. Artan akiskanlikla birlikte tiretiiketici bigimindeki isgiicii hem
maddi hem de maddi olmayan tiretim alaninda goriiniir hale gelmistir.

Emegin Uretiiketim Olgusuna Yansima Bicimleri

“Tiiketim amaciyla tiretim, ekonominin goériiniisiinii tamamen degistirecektir”
(Toffler, 2008, s. 358) diyen Toffler 1n izinden gidildiginde, iiretiiketim olgusunun
ekonominin boyutlarindan biri olan ¢alisma sekil ve bi¢imlerini de degistirdigi
sOylenebilir. Toffler’in ilk tiirettigi ve Ritzer’in kapitalizmin yeni bi¢imi olarak
ele aldig tiretiiketim olgusu, “duygulanimsal ve biligsel emek” bigiminde iki
tiir galisma seklinde analiz edilebilir. Duygulanimsal emek seklinde adlandirilan
calisma bi¢cimi daha ¢ok tiiketim mekanlarinda istihdam edilen ve tiikketim
ediminin saglikli, plana uygun ve rutin digina ¢ikmadan yapilmasini saglamak
icin egitilmis, duygu, his ve ¢aligma siiresi boyunca her tiirlii insani bilinci bir
tarafa birakmak zorunda olan ¢alisanlarin gergeklestirdikleri isgiicii faaliyetini
ifade etmektedir. Ozellikle Ritzer (2016; 2011) ve Bryman (2004)’1n tiiketimin
yeni mekanlari olarak ele aldiklari uzamda gerceklesen duygulanimsal emek,
tikketim mekanlarindaki hizmet islerini yiiriiten ¢alisanlarin faaliyetleri igin
kullanilmaktadir. Alisveris merkezlerindeki danisma bankolarinda tiiketicilerin
sorularin1 sogukkanlilikla yanitlamak zorunda olan gorevliler, fast-food
restoranlarinda banko gerisinde siparis alip, yemekleri titizlik ve biktiric1 bir
aynilikla tiiketicilere ulastirmak zorunda olan ¢aliganlar, havayollarindaki ugus
gorevlilerinin ugus esnasinda siki kurallara baglilikla ger¢eklestirmek zorunda
olduklar1 gorevleri ve tema parklarinda temizlik, siraya dizme, bilet satma ve
oyunlara eslik etme gorevlerini tistlenen ¢alisanlar tarafindan yapilan faaliyetler
duygulanimsal emek ornekleridir. Uretiiketim olgusu baglaminda analiz
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edilebilecek diger ¢alisma bi¢imi olan maddi olmayan bilissel emek, iicretsiz
is yapmayi1, birlikte yaratim ve ortak ¢alisma algilayisinin hakimiyetinde
gergeklesiyor olmayi ve yapilan ¢aligma faaliyetini bir tiretim olarak algilamamay1
ya da gergeklesen liretimin farkina varmamay1 icermesi bakimindan
farklilasmaktadir. Uretiiketime bagli olarak gerceklesen bu tiir calisma
faaliyetlerinin “emek” olarak analiz edilmesi i¢in gerceklesen uygulamalarin
oncelikle bir iiretim alanini tiiketiyor oldugunun ya da bir tiikketim alanini
yeniden iiretiyor oldugunun belirlenmesi gerekmektedir.

1950’11 yillardan itibaren tiretirken tiiketmeyi; tiiketirken de iiretmeyi iceren
calismaya katilim seklindeki ortiilii emek bicimlerine rastlanmaktadir. Ozellikle
fast-food restoranlarinin dogusu ile birlikte yayginlasan “tiiketicileri ise kosmaya
yonelik” egilimler, ortiilii emegin temel 6rneklerini teskil etmektedir. Tiiketicileri
ise kogma egiliminin yansidig alanlar (Ritzer ve Rey, 2016, s. 160; Ritzer,
2016; Ritzer, 2011; Ritzer ve Jurgenson, 2010, s. 18);

“Self servis benzin istasyonlar;

- Kisilerin banka memurlar1 gibi davranabildikleri para ¢cekme makineleri
(ATM’ler);

- Kisilerin bakkalmis gibi lirlinleri tarayip, paketleyebildikleri ve ticreti
Odeyebildikleri self servis siipermarket istasyonlari;

- Havaalanlari, sinema ve tiyatrolar ile otellerde elektronik rezervasyon ve
bilet alma kuliibeleri;

- Kisinin kendisini hareket ettirmesi gibi yollarla ¢esitli deneyimlerin birlikte
gelistirilmesi;

- Disney Diinyas1 ve benzeri bir¢cok cazibe merkezleri ya da Starbucks
tarafindan eski moda bir kahve evi biciminde tasarlanmus tiyatro “sahnesinde”
bir “aktor” olarak hizmet vermek” seklinde belirlenmistir.

Hizmet endiistrilerinin artis1 ve yayginlagsmasi ile birlikte tiretim ve tiiketim
arasindaki ayrimin goreli yapisi1 daha kolay algilanmaya baslamistir. Bu
gelismeler iiretiiketim siirecinin goriiniir hale gelmesini saglamaktadir. Artik
tiiketiciler, tiiketiciyi ise kosma egilimi sayesinde iicretsiz ¢alisanlara
doniismiistiir. Yukaridaki 6rneklerde goriildiigii gibi, calisanlarin kapitalist
sisteme olan maliyetlerini azaltacak bigimde elemine edilmesi saglanmistir.
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Miisteriler ¢alismaya (“kendi yemek tepsilerini bir hat boyunca tagimak ve
sonra iade etmek seklinde”) mecbur birakilmistir. Bu sekilde tiiketim edimini
gerceklestirmek amaciyla katildig siireg icerisinde bir ¢esit hizmet tireticisine
doniisen tiiketiciler, iiretiiketicilerdir (Ritzer ve Rey, 2016, s. 171). Bu boyutuyla
gerceklesen, duygulanimsal yonlii bir calisma bi¢imidir. Fakat gergeklestirenler
tarafindan bu tiir ise kosulmalarin emek olarak algilanmasi oldukga zordur.
Ciinkii kisiler (tiiketiciler) ise kosulduklariin farkindadir. Ancak yaptiklari isi,
gerceklesen tiiketim ediminin ritiiellerinden biri olarak kabul etmektedirler. Bu
sebeple tiretiiketiciler, iicretsiz olarak bir is yaptiklar1 ve bunun kapitalist sisteme
hizmet ettigi algisina kapilmamaktadir. Ise kosulanlarin béyle bir algiya sahip
olmamasi, gerceklesen faaliyetin ¢alisma niteligi tagidigi ve calisanlarin isgiicii
olarak degerlendirildigi ger¢egini degistirmemekte ve ortaya ¢ikan ise kosulma
hali tam bir emek bigimine donlismektedir.

Devam eden siirecte internetin ortaya ¢ikisi ve yayginlagsmasi ile birlikte
tiikketicinin ige kosulmasi egilimi, ag temelli erisim alanina dogru genislemistir.
Facebook, Twitter, Wikipedia, Youtube gibi sosyal medya aglarinda kullanici
tiirevli yaratilan igerikler, tiikketirken iiretme davraniglarinin izlerini tasiyan
uygulamalar olarak analiz edilmeye baglanmistir. Boylece tiretiiketim ve ilgili
kavramlara iligkin arastirmalar, bu tiir uygulamalarin neligini belirlemeye
yonelmistir (Ritzer ve Rey, 2016, s. 160). Bu tiir uygulamalarin agiklanmasi,
tiiketim mekanlarinda ise kosulan tiretiiketicileri belirlemekten “daha giictiir
ve maddi olmayan iiretiiketim 6rneklerini” aramay1 gerekli kilmaktadir.
Uretiiketimin bu bigimleri, kullanicilar tarafindan yaratilan ve Web 2.0 olarak
adlandirilan ¢evrimigi alanlarda aciga ¢ikmaktadir. Web 2.0, igerigin tedarikgi
tarafindan saglandigr Web 1.0’1n aksine kullanicilarin igerik yaratimina ve
gelistirmesine dayali olmasi, igbirligi siire¢lerini icermesi nitelikleri ile
tanimlanmaktadir. Bu anlamiyla Web 2.0, iiretiiketim siirecinin yayginlagmast
ve gelistirilmesine ciddi katkilar saglamakta ve “iiretim ve tiiketimin i¢e dogru
patlamasini” kolaylastirmaktadir (Ritzer ve Jurgenson, 2010, s. 19). Bu
calismanin konusunu tegkil eden ve ortiilii olarak degerlendirilen ¢alisma
bigimleri de bunlardir.

Web 2.0 temelinde tiiketicilerin ise kosularak iiretiiketiciye doniistiikleri
uygulamalar (Ritzer ve Jurgenson, 2010, s. 19),

“Kullanicilarin makaleleri olusturdugu siirekli olarak diizenleyip
giincelledikleri ve iceriklere yorum yaptiklar1 Wikipedia;
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- Kullanicilarin profil olusturduklari, goriintii, fotograf, ifade ve yorum
ekledikleri ve bagka kullanicilarla topluluklar olusturduklar1 Facebook,
MySpace ve diger sosyal ag/baglant siteleri;

- Kullanicilarin karakterleri, topluluklar1 ve tiim sanal ortami olusturduklari
Second Life benzeri oyunlar;

- Bloglar, mikrobloglar (Twitter lizerinde) ve onlar tiiketenlerin yorum
yaptiklar1 blog diinyast;

- Tiketicilerin kendi piyasalarini (perakendeciler arasinda) yarattiklari eBay
ve craigslist gibi uygulamalar;

- Cogunlukla amator goriintii ve fotograflarin yiiklendigi ve indirildigi YouTube
ve Flickr;

- Izleyicilerin internet araciligiyla génderdigi gonderileri kabul eden, hangi
gonderilerin kabul edilecegini izleyicilerin belirledigi ve programi bunun
tizerine inga eden giincel TV programlari;

- Ortak caligma tabanli, agik kaynakli iicretsiz olan Linux ile Mozilla ve
Firefox gibi kullanicilar tarafindan yaratilan ve siirdiirtilen diger yazilim
uygulamalari;

- Tiketicilerin {irilin siparis slirecindeki tiim isleri listlendikleri ve goriis
bildirdikleri ve kullanicilarinin alisveris aliskanliklarini ve Girtinleri 6nermek
icin site dolagimi saglayan, Amazon.com ve

- Kullanicilarin bulunduklar: bolgedeki ¢esitli yerleri, faaliyetleri siraladiklari,
tartistiklar1 ve inceledikleri ¢evrimigi sehir rehberi olan Yelp!” olarak
orneklendirilebilir.

Uretiiketimin ilk bicimlerinde daha ¢ok duygulanimsal emek olarak istihdam
edilen iggliciiniin yapacagi ige ortak edilen iiretiiketicilerin 6ne ¢iktig1 ve sirket
maliyetlerini diisiirmek bakimindan bir deger yarattiklar1 siirece isaret eden
iiretiiketim uygulamalari iizerinde durulmaktadir. Uretiiketiciler bu faaliyetleri
sirasinda bir tiiketici olarak girdikleri siire¢ igerisinde bir hizmet iireticisine
doniismekte ve iiretim ile tikketim arasindaki ayrimi ortadan kaldirmaktadir.
Uretiiketimin bir diger ¢alisma bigiminde ise iiretiiketiciler internet ortamindaki
bilissel uzamda kendileri i¢in hazirlanmis olan web sitelerinde hem kendileri
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hem de baskalar1 hakkinda olusturduklar igerik ile bir meta yaratmakta ve
tiiketirken iireten 6zneler haline gelmektedir. Her iki bigimde de yaptiklari isten
herhangi bir licret almamalari, yaptiklar1 isi goniillii ve ortak calisma olarak
algilamalari, yaptiklari isten elde edilen art1 degerin farkinda olmamalari ve
isglici maliyetlerini azaltmak ya da “bilgi metas1” biciminde bir iirlin yaratmalar1
dolayisiyla tiretiiketici emegi, ortiilii emek olarak degerlendirilebilir. Yiiriittiikleri
faaliyetler bir meta ortaya ¢ikardigi i¢in bir tiir iiretimdir ve dolayisiyla
uretiiketiciler, ayn1 anda hem iireticidirler hem de faaliyetlerini algilayislar
titkketime katilmak bigiminde gergeklestiginden dolay1 ayni anda tiiketicidirler.
Bu baglamda gergeklesen tiim uygulamalar, iiretim ile tiikketim arasindaki ayrimi
ortadan kaldirmasi ve {iretim ile tiiketim arasinda bir akiskanliga sebep olmasi
yoniiyle iiretiiketimdir. Uretiiketim ise tasidig1 bu nitelikler itibariyle ortiilii bir
emek biciminin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir.

Ortiilii Emek Olarak Maddi Olmayan Bilissel Emek

Geleneksel anlamda tiretim ve el is¢iligi ile tanimlanan ¢alismanin anlami
degismistir. Artik calisma daha az maddi ve dolayisiyla maddi olmayan iiretime
dayanmaktadir. Uretim, klasik el is¢iliginden; “kodlar, yazilimlar ve bilgisayar
programlari iizerinden gerceklestirilen ve daha akigkan bir {iretimi iceren
elektronik tiretime” dogru kaymistir (Ritzer ve Rey, 2016, s. 170). Boyle bir
degisimin yasandigina iliskin analizler olduk¢a yaygin haldedir. Bu baglamda
Otonom Marksist teorisyenlerin ¢ogu tiretiiketim ya da tiretiiketici kavramini
kullanmamis olsa da iiretici ile tiiketici arasindaki ayrimin ortadan kalktigina
iliskin daha biitlinciil analizler yapmislardir. Degisim diistincesinin temelinde
“liretimin fabrika duvarlarinin disina ve bir biitiin olarak topluma taginmasi ve
siirecin “sosyal fabrika” ya da “duvarsiz fabrika” (Negri, 1989) olarak
adlandirilabilecegi bicimindeki genel kabul yer almaktadir. Uretimin toplumsal
alana yayilmasinin kdkeninde ise “artik biiylik miktarda {iretimin ¢ok az ya da
hi¢ maddi emek gerektirmedigi” (Lazzarato, 1996) diisiincesi vardir. Giiniimiizde
gittik¢e artan bicimde maddi olmayan tliretim uygulamalar1 goriilmektedir.
Otomobilin is¢iler tarafindan tiretilmesi seklindeki maddi tiretim, simdi otomobil
endiistrisinde “iiriin tasarim1 ya da pazarlama ve imalat1 gelistirme fikirlerinin”
maddi olmayan iiretiminden daha énemli degildir. Maddi olmayan iiretimin
onemli hale gelmesi egilimi gliniimiizde pek ¢ok endiistri alaninda benzer
sekilde gortilmektedir. Artik “fikir tiretimi” konusunda uzmanlasan “yazilim,
pazarlama ve reklamecilik gibi” pek ¢ok endiistri 6n plandadir. Fikri alanda
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maddi olmayan iiretimin 6n plana ¢ikistyla birlikte tiiketiciler, “genel tecriibe
ve bilgi birikimlerinden yararlanilmak istenen” tiretiiketiciler olarak algilanmaya
baslanmistir. Artik tiiketiciler, bilgilerini kullanmakta, iiretmekte ve var olan
bilginin gelistirilmesine katki saglamaktadir. Ozellikle internet ortamindaki
acik-kaynak saglayicilarinin (Linux, Firefox gibi) {iretim siireci bu durumu
orneklemektedir (Ritzer vd., 2012, s. 382). Bdylece ¢cogunlukla olmasa da
tiretim, geleneksel fabrika ya da isyerlerinde gergeklesmesi gerekmeyen bir
bi¢ime doniismiistiir. Artik {iretim hem maddi hem de maddi olmayan bicimlerde
ve ayni anda hem iireten hem de tiiketenlerden olusan daha biiyiik bir toplumda
gerceklesmektedir (Ritzer, 2015: 418). Belki de nihai anlamda “sosyal fabrikalar”,
iretiiketicilerin ayn1 anda hem fikir, bilgi ve veri lirettikleri hem de ayn1 anda
fikir, bilgi ve verileri tiikettikleri Web 2.0 siteleri ve sosyal paylasim aglaridir.
Marksist bakimdan ele alindiginda bu tiir platformlar, kapitalist sistemin ihtiyag
duydugu/olmasini istedigi, emek maliyetlerini azaltma veya iiretiiketicilerin
ticretsiz bir sekilde emek giiclerinden yararlanma niteligine sahiptir (Ritzer
vd., 2012, s. 383). Bu bakimdan ise iiretiiketiciler Web 2.0 platformlarinda bir
art1 deger iiretmekte ve bdylece ortiilii emekgilere doniismektedir. Ortiilii emek
olarak degerlendirilmelerinin sebebi ise faaliyetleri sonucu olusan degerin
farkinda ol(a)mamalar1 ve gergeklestirdikleri tiretim karsiliginda herhangi bir
ticret al(a)mamalaridir.

Uretiiketim tartismalar1 kapitalizmin yeni bir asamaya girdigi seklindeki
kabule yaslanarak gerceklesmektedir. Kapitalist sistemin glinlimiizde yasanan
asamasinda {iretiiketim olgusu, kapitalizmin gelisim siire¢lerinin ayrilamaz bir
fenomenine donlismiistiir. Kapitalist sistemin yasanan en son asamasi olarak
analiz edilen siire¢ farkli bi¢imlerde adlandirilmaktadir. Bu adlandirmalardan
biri de slireci, internet ortaminda gelisen ag yapilanmasi baglaminda ele alan
ve iiriin ve deneyimlerden fikir ve imajlara kadar hemen her seyin olaganiistii
derecede akigkan hale geldigi; toplumsal yapinin Bilgi fletisim Teknolojilerinde
(BIT) yasanan degisim ve gelisimler temelinde belirlendigi ve bunlara bagli
olarak emek algis1 da dahil olmak iizere her tiirlii kurum ve olguda bilingsel
farklilagsmanin ortaya ¢iktig1 “bilissel kapitalizm” donemidir.

Biligsel kapitalizm, yeni birikim rejiminin “maddi olmayan ya da dijital
emek siirecleri” kullanimina dayali olarak yeniden diizenlendigi ve “simgesel
mal ve deneyimlerin iiretimine” dayanan yeni liretim bigim ve araglarinin
merkezi dneme sahip oldugu kapitalizm bigimidir. Bu kavram ozellikle
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“Internet’in bir platform olarak kullanilmasinin ve iiretim tarz1 ile emegin
dogasini” degistiren Web 2.0 teknolojilerinin ortaya ¢ikardigi “sosyo-ekonomik
degisikliklere” odaklanmaktadir. Bilissel kapitalizm, BIT alaninda yasanan
geligsmelere bagli olarak daha bagimsiz ve korunakli hale gelen, “yeni bilgi ve
iletisim teknolojilerini ucuz” ve kimi zaman ticretsiz kullanarak “dijital tirtinler
iireten dijital emek stireclerini merkeze almaktadir” (Peters ve Bulut, 2014, s.
31). Fordist iiretim rejiminden Post-fordist iiretim rejimine dogru yasanan
biiylik degisim, “emegin biligsel ve zihinsel boyutunun” yeniden 6nemli hale
gelmesine bagl olarak ortaya ¢ikmistir. Ayrica biligsel emegin bu yiikselisi,
sadece “yiiksek bilgi ve enformasyon yogunluklu sektdrlerde” ortaya ¢ikmamustir.
Bilissel emek, siireg igerisinde “maddi ya da gayri maddi her tiretim faaliyetinde
kendini gostermektedir”. Bilginin iiretilmesi seklinde gerceklesen her bicimde
“bilgi kullanim1 yayginlagsmis” ve “emegin otonomlagmasi1” seklinde bir egilim
belirmistir (Vercellone, 2015, s. 85-86). Artik ¢alisma, daha 6zerk zaman ve
mekan dinamikleri igerisinde gerceklesmektedir. Boylece, iletisimsel ve kognitif
becerileri yiiksek bir kategori olarak bilgiyi kullanan ve bilgiyi tireten bagimsiz
calisanlarin liretme pratikleri genis bir alana yayilmistir.

Hardt ve Negri, diinya ekonomisinin, ekonominin basat sektoriine gore
belirlenmis ii¢ paradigma bigiminde boliinebilecegini ileri siirmiislerdir. Uretim
biciminin aldig1 sekle gore belirledikleri ekonomik paradigmalardan ilki, “tarim
ve hammadde teminine” dayanirken; ikincisi, “endiistri ve dayanikli mallarin
iiretimine” dayanmaktadir. Giiniimiizde de devam eden {i¢ilincli ekonomik
paradigma ise, “hizmet saglama ve enformasyonun manipiilasyonu” baglaminda
belirmektedir. Kapitalist sistemde hakim iiretim bi¢imi, “6nce birinci, sonra
ikinci ve ardindan {igiincii liretim tarzina ge¢mektedir”. Bu gegis siireci ise
ekonomik paradigma paralelinde gerceklesen toplumsal ve kiiltiirel paradigma
degisimleri ile baglantilidir. Endiistrilesme ile eslesen modernlesmenin ardindan
degisimin yonii, “endiistri hakimiyetinden hizmetler ve enformasyon
hakimiyetine” dogru evrilmis ve siire¢, “postmodernlesme veya enformatiklesme”
olarak adlandirilabilecek bir asamaya ge¢mistir (Hardt ve Negri, 2008, s. 295-
296). 1990’11 yillarin sonundan itibaren “endiistriyel emek” baskin iiretim
bi¢imi olma niteligini yitirmis ve yerine “bilgi, enformasyon, iletigim, iliskiler
gibi maddi olmayan {iriinler tireten emek” olan maddi olmayan emek gegmistir
(Hardt ve Negri, 2004, s. 122). Ekonominin hizmet sektorlerinin 6n plana
¢iktig1 enformatiklesme siireci ile birlikte iiretici odakli bir “iletisim modeli”
ortaya ¢ikmis ve hizmetlerin ¢ogu, “siirekli enformasyon ve bilgi aligverisi
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iizerine kurulmaya” baslanmistir. iletisim temelli hizmet iiretimi sonucunda
“maddi ve kalic1 bir mal ortaya ¢ikmadigindan®; Hardt ve Negri, bu tiretimi
gerceklestiren emegi maddi olmayan emek olarak adlandirmistir. Bu baglamda
maddi olmayan emek, “bir hizmet, bir kiiltiirel iiriin, bilgi ya da iletisim gibi
maddi olmayan mallar1 tireten emek” olarak tanimlanabilir. Maddi olmayan
emek, bilgisayar kullaniminin yayginlasmasina bagli olarak ortaya ¢ikan “emek
pratikleri ve iligkilerinin” yeniden tanimlanmasiyla belirlenmistir. Giiniimiizde
caligma alaninda sahip olunmasi gereken en dnemli vasif, “bilgisayar teknolojisine
asinalik ve yatkinliktir”. Hatta ¢alisma dis1 zaman olarak orgiitlenen alanda
bile yasayis, “bilgisayarin isleyis modeline gore diizenlenmektedir”. Gliniimiizde
insanlar, “bilgisayarlar gibi diislinmeye” baslamis ve bu diisiiniis, “iletisim
teknolojileri ve onlarin etkilesim modeli emek faaliyetlerinin” merkezi hale
gelmesine sebep olmustur (Hardt ve Negri, 2008, s. 305-306). Uretiiketim
baglaminda emek bigimlerinin yeniden ele alinmasini gerektiren temel nitelik
de budur.

Lazzarato, ¢alismanin yeni bigimlerine dair yapilan empirik ¢alismalardan
olarak, “bilgi ve kiiltiirel igerik lireten emek bigiminde tanimlanan maddi
olmayan emek” kavraminin ortaya ¢iktigini ileri siirmektedir. Maddi olmayan
emek, iki farkl sekilde ele alinabilir. Buna gore ilk emek bicimi, “bilgisayar
kontrolii ve sibernetik becerileri ile endiistriyel ve ti¢iinciil sektorlerdeki biiytlik
sirketlerde dogrudan ¢alisan emek” bicimine isaret etmektedir. Diger emek
bi¢imi ise metanin “kiiltiirel igerigini” iireten faaliyetler bakimindan, “kiiltiirel
ve sanatsal standartlarin, modalarin, zevklerin, tiiketici normlarinin birlestirilmesi
ve tanimlanmasinda etkili olan maddi olmayan emektir”. Lazzarato, maddi
olmayan emegin ikinci tiirii olarak belirledigi “kiiltiirel icerik iiretimi”
gerceklestiren ¢alisma bigiminin 1970’lerden itibaren yayginlastigini ileri
stirmiis ve “kitlesel entelektiiellik”” olarak tanimlamistir. “Bireysel ve entelektiiel
faaliyetlerin islev ve rollerini” degistiren bilgi iletisim teknolojilerindeki
olagantistii gelismeler, beraberinde bu gelismelerden haberdar ve bu tiir iletisim
beceri ve bilgilerine sahip “6znellikler tiretmistir”’. Bu 6znellikler daha ¢ok
maddi olmayan emek dongiisii igerisinde bilgisayarlagsmis ve ¢oklu ag
ortamlarinda organize edilmistir. Post-endiistriyel ekonominin nitelikleri,
“gorsel-isitsel liretim, reklamcilik, moda, yazilim iiretimi, fotografcilik ve
kiiltiirel faaliyetler gibi maddi olmayan iiretimin klasik bi¢imlerinde goriiniir
haldedir”. Ancak maddi olmayan emegin bu tiirden faaliyetleri, “is ve isgiiciiniin
klasik tanimlamalarinin sorgulanmasini” gerektirmektedir. Ciinkii bu faaliyetler,
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“kiiltiirel-bilgisel” icerik olarak goriinen “entelektiiel beceriler” seklinde “hayal
giicti, yaraticilik, teknik ve el emegi” gibi yeteneklerin birlesmesi ile olusan,
yeni toplumsal isbirligi bicimlerinin yapilandirilmasina dayanan ve toplumsal
iligkilerin yonetilmesi konusundaki “girisimcilik becerileri” gibi ¢alisma
kabiliyetlerinin farkli bicimlerini birlestirmektedir. Buna gére maddi olmayan
emek kendisini, aglar iizerinde akislar halinde ve kolektif bigimlerde
olusturmaktadir. Boylece maddi olmayan emegin “fabrikanin dort duvari
arasinda” tamimlanmadigi acik¢a sdylenebilir. Cesitli iirin ve deneyimlerin
tiretimi i¢in kiigtik “liretken birimler” (genellikle bireysel diizeyde) diizenlenmekte
ve diizenlenen bu iiretim alanlar1 sadece belli bir zaman dilimi (is bitimine
kadar) i¢in bir iiretim yeri niteligi tasimaktadir (Lazzarato, 1996, s. 132-136).
Bu ¢alismada ortiilii emek olarak analiz edilmeye ¢alisilan emek bigimi,
Lazzarato’nun kitlesel entelektiiellik olarak degerlendirdigi emegin niteliklerinin
(kiilttirel igerik iiretme, iletisim becerilerine sahip olma, bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanabilme, maddi olmayan bir iiretim siirecinin pargasi olma
ve bu siirecte iiretim i¢in fiziksel bir liretim mekanina ihtiya¢ duymama gibi)
bir kismina sahiptir.

Bir internet sitesinden sanal aligveris yaparken tiiketici tarafindan site
duvarindaki baska linklere tiklanmasi ya da bu sitelerde iiyelik esasli kayitlar
olusturulmasi, sosyal medya platformlarinda ¢cevrimigi kullanicilarin kendileri
icin profiller olusturmasi, ortak ve igbirligi temelli igerik liretme mantig ile
isleyen internet sitelerinde icerik saglayicilari olarak var olan yazilimlarin
gelistirilmesine yonelik faaliyetlerde bulunulmasi gibi ise kosulmalar yine
iretiiketim olgusu kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu tiir uygulamalar
iiretiiketimin maddi olmayan emek uygulamalarini 6rneklemektedir. Maddi
olmayan {iriin ve deneyimlerin {iretiiketim stireci,

- dijital ortamda gergeklesmesi;
- ortaya ¢ikan metanin dijital verilere dayali olmast;

- istihdam edilme bilinci ile degil isbirlik¢i ve ortak yaratim algisi ile yapiliyor
olmasi;

- maddi olmayan iirlin ve deneyimleri tiretenlerin, yaptiklari faaliyeti bir tiir
iiretme olarak algilamamasi;

- fiziki bir liretim yerine ihtiya¢ duyulmamast;
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- gerceklestirilen isin birbirinden farkli yetenek ve yeterlilige sahip biligsel
beceri sahipleri tarafindan yapiliyor olmast;

- ortaya ¢ikan maddi olmayan iiriin ya da deneyimin tiiketim siirecinde ortaya
c¢ikmasi dolayisiyla bir meta olarak algilanmamast;

- siire¢ sonunda tretilen iiriin ya da deneyimden kaynaklanan herhangi bir
tcret kazaniminin elde edilmemesi ve

- Uretim siirecinin fabrika sistemindeki tiretim rejiminden farkli olarak belirli
bir zaman diliminde ger¢eklesmek zorunda olmayist gibi nitelikleri
igcermektedir.

Web 2.0 teknolojileri temelinde gerceklesen maddi olmayan iiriin ve
deneyimlerin tiretimi, iktisadi bakimdan ¢alisma olarak degerlendirilebilecek
bicimde gerceklesmektedir. Maddi olmayan {irlin ve deneyimler, bir meta olmak
icin gerekli olan belli bir kullanim degerine sahip olma niteligine sahiptir.
Sahip olduklar1 bu kullanim degerleri ile bir alim satimin konusu olmalarini
saglayan miibadele degeri kazanan maddi olmayan {iriin ve deneyim metalar1
ayn1 zamanda bir art1 deger de yaratmaktadir. Yaratilan bu art1 deger ise maddi
olmayan iiriin ve deneyimleri iiretenlerin belli bir emek zamanda gergeklestirdikleri
faaliyetleri ile ortaya ¢ikmaktadir.

Duvarsiz Fabrikada Calisma: Dijital Uretiiketim Emegi

Gilintimiizde tiiketici, sadece metalasmis iirin ve deneyimleri tiiketen kisi
degildir. Tiiketici artik, tiiketirken “yeni iirtinlere ve gerekli kosullara uygun
olma” bakimindan iiretken olmali ve tiretici gibi hareket etmelidir. Tiiketim
her seyden 6nce “bir bilgi tiikketimine” doniigmiistiir. Tiiketim artik sadece {irtin
ya da deneyimin “farkina varma” bigimindeki bir talep olusturma siireci degil,
“iletisim kavrami ile tanimlanan anin gerceklestigi, uygun ve gergek bir
toplumsal siirectir” (Lazzarato, 1996, s. 138). Uretim ile tiiketim arasindaki
ayrim tiiketicilerin iiretim siirecine katilimlari ile “bulaniklagmis” ve tiikketiciler
yasanan siirecte Uretiiketicilere dontismustiir. Web 2.0, ekonomik deger
yaratiminin merkezine yerlesmistir. Kullanicilarin igerik yaratimina dogrudan
katildiklar1 platform olarak Web 2.0, bu platformu tiiketmek iizere katilanlarin
tiretim alan1 haline gelmis ve “Dijital iiretiiketim” olarak adlandirilabilecek
olan calisma bicimini ortaya ¢ikarmistir (Charitsis, 2016, s. 37). “Isletme 2.0
perspektifi”, isin daha esnek bicimlerde gerceklestirilmesi ile alakalidir. Caligsma
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yeri ve zamani bakimindan saglanan esneklik, ilerleyen siirecte “kablosuz
ekipmanlar” araciligryla “mobil ve bagimsiz is” yapilabilmesini saglamistir.
Bu bakimdan isletme 2.0, “neredeyse sanal organizasyon” kavramina
yaklagmaktadir. Artitk Web 2.0 sayesinde galisma, “zaman, mekan ve fiziksel
kosullarin kisitlar” olmadan islemektedir (Van Dijk, 2018, s. 106).

Giliniimiizde Web 2.0 sosyal medya platformlarinda, iiretiiketiciler tarafindan
saglanan iceriklerin ortaklastirilmasina dayanan bir liretim siirecinde “dijital
emek” olarak adlandirilan bir ¢alisma bigimi ortaya ¢ikmistir (Fuchs, 2014, s.
98). “Kiiltiir iscileri” olarak da adlandirilan bu dijital emek sahipleri Facebook
gibi sitelerin karlarinin tamamini olusturan muazzam miktardaki veriyi tireten
sosyal medya aglarinin “anahtar figiirleridir” (Pybus, 2013, s. 137). Ticari
sosyal medya platformlarinda (Facebook, Twitter, YouTube ve Google gibi)
kullanicilar, sadece sirketler tarafindan saglanmis olan altyapinin tiiketicileri
degildir. Bu platformlara iiyelikle ya da internette gezinirken katilan kullanicilar,
kullanim degeri iceren profiller, igerikler, baglantilar, toplumsal iliskiler, aglar
ve topluluklar yaratan™ iiretliketicilerdir. Kullanim degeri igeren bir igerik
tiretimi gergeklestirmeleri dolayisiyla bu kullanicilar “yaratici, aglagmais, etkin
dijital iscilerdir”. Urettikleri iceriklerin tamami “bilgi metas1” (olusturulan
profiller, kullanici tercihlerini gosteren begeniler ve platformda sunulan reklam
goriintlilerine erigsme) olarak “reklamverenlere satilmaktadir”. Tiim bu nitelikleri
ile kullanicilar, “art1 deger ve parasal karlar yaratan ve somiiriilen dijital
iscilerdir”. Ancak sosyal medya aglarinda gergeklesen dijital emek, iicretsiz
calismaya dayanmasi, “siklikla bos zamanda ger¢eklesmesi ve sendika
temsiliyetine sahip olmamas1” baglaminda isgiicii farkindaligin1 gostermemesi
sebebiyle “emek olarak algilanmas1 zor” bir olguya isaret etmektedir (Fuchs,
2015, s. 405-406). Internet ortaminda Web 2.0 platformlarini kullananlar yeni
bir emek bi¢imidir. Ancak bu ¢alisma bi¢imi, bu platformlarin kullanicilarinin
tirettikleri icerikler baglaminda bir emek analizi ile anlasilabilmektedir. Boylece
yapilacak analizin dayanagini, Google ve Facebook gibi sirketlerin kullanici
odakli igerik tiretiminden kér saglamalar1 ve bu tiir igerik iireticilerini somiiriiyor
olmalar1 olugturmaktadir. Kapitalistin, yarattig1 artt deger lizerinden tiretim
faaliyeti sirasinda somiirdiigii ve lizerinden kar sagladigi emek gibi iiretiiketici
emegi de yarattig1 art1 deger lizerinden kapitalist tarafindan somiiriilmesi ve
paraya doniistiiriilebilen bir meta yaratmasi1 dolayisiyla emek olarak
degerlendirilmelidir. Ancak {iretiiketici emegi, liretim alaninda degil tiiketim
alaninda gerceklesmekte ve kapitalist sistemin emek olarak tanimladigi bigimin
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disinda (beden ve zihin gilictinii licretsiz kiralama) belirmektedir. Bu nitelikleri
sebebiyle tiretiiketici emegi ortiilii emektir.

Klasik anlamiyla bir emek olarak goriinmeyen (Ortiilii) tiretliketici emeginin
tam anlamiyla bir emek bi¢imi oldugunu ileri siiren Fuchs, bu yeni emek
bi¢iminin izini sirmektedir. Fuchs’un analizi, Marx’in emek deger ve sinif
teorisine dayanmakta ve Google ile Facebook sirketlerinin bu yeni emek
bi¢ciminden nasil kazang¢ sagladiklarint konu edinmektedir. Fuchs’a gore
sirketlerin altyap1 yatirimlar1 sayesinde olusturulan internet platformlarina
katilan kullanicilar, “arama yapma, e-posta gonderme, belge olusturma, blog
kurma, blog okuma, video ve resim yiikleme, gorsel igerikleri izleme”, kendi
profillerini olusturma, baskalarinin profillerini inceleme ve yiiklenen iceriklere
iligskin begeni ve tercihlerini ortaya koymak gibi ¢esitli iicretsiz ¢calisma
faaliyetleri yuritiirler. Kullanicilarin katildiklar1 bu faaliyetler ise 6zii
itibariyle bir liretime isaret etmektedir. Ger¢eklesen bu iiretme pratigi ile bir
meta yaratilmis olur. Kullanicilarin iirettikleri ve kendileri ya da baska
kullanicilara ait igerikleri igeren bu meta, “lretiiketici metasi” olarak
adlandirilabilir. Uretiiketici metasi, internet platformlari kullanicilarinin bu
kullanimlar1 esnasinda ortaya koyduklari ilgileri, begenileri, beklentileri ve
tercihlerini igeren veri setidir. Gergeklesen iiretiiketim sonunda sirketlerin
kayitlarinda, kullanicilarina ve onlarin ilgi, begeni ve tercihlerine iliskin
cok genis bir bilgi birikmektedir. Uretiiketici metas1 olan bu veriler ise
tiikketici olarak insanlarin ilgi, begeni ve tercihlerini bilmek zorunda olan
reklamverenler i¢in dnemli bir fikri altyap1 olusturmas: bakimindan 6nemlidir.
Sirketlerin sahip olduklar: iiretiiketici metasinin miisterileri bu bakimdan
reklamverenlerdir. Boylece iiretiiketici metas1 (M) olarak {iretilen veriler,
siire¢ igerisinde reklamverenlere satilmaktadir (P). Bu durumda Marx’in
tiretim alaninin kurulusunu anlatirken kullandigr M-P dongiisii ortaya ¢ikmis
olur. Bu dongii ise iiretilen metadan kapitalistin kar sagladiginin en 6nemli
kanitidir. Fuchs, analiz ettigi internet kullanicilarinin iiretim siirecine katiligini,
Marx’1n sinif teorisi baglaminda degerlendirerek; “karin, yatirim maliyetleri
ile tiretimden elde edilen artik degere olan oran1” kabuliine yaslanmakta ve
internet kullanicilarinin tiretken Web 2.0 gelistiricileri olarak kabul edilmesi
durumunda bu kullanicilarin, “art1 degeri tireten ve emegi somiiriilen iiretken
emek” olarak sinifsal bir birime doniistiigiinii ileri siirmektedir (Fuchs, 2012,
s. 44-45; Fuchs, 2010). Platform sahibi sirketler, yaptiklar: altyap: yatirimlari
neticesinde platformlari kullanicilara acik hale getirmekte ve iicretsiz olarak

374



Cetin / Uretiiketim Olgusu Baglaminda Ortiili Emek Olarak Dijital Uretiiketici Emegi

kullanmalarina izin vermektedir. Kullanicilar, bu sekilde kullanim hakkina
sahip olduklar1 platformlarda icerik tiretmekte, iiretilen igerikler ise alinip
satilabilen iiriin ve deneyimlere doniigmektedir. Bu kullanicilarin, alinip
satilabilecek iiriin ve deneyimler iiretmek tizere sirketler tarafindan istihdam
edilen gercek ¢alisanlardan temel farklari, gerceklestirdikleri igerik tiretiminin
karsiliginda herhangi bir maddi kazang elde etmemeleridir (licretsiz ¢aligma).
Bu durumda kullanicilarin temel kazanci, platformlar: iicretsiz olarak
kullanabilme hakkina sahip olmalaridir. Ancak kullanicilar, sirketlerin tam
ya da yar1 zamanl1 istihdam ettikleri iicretli ¢alisanlar gibi meta tiretmektedir.
Meta, alinip satilan ya da esdeger olan baska bir meta ile degistirilebilen bir
irtin ya da deneyim olduguna goére platformlarin kullanicilar1 olan
iiretiiketicilerin faaliyetleri sonucu olusturduklar: igerikler ve veri seti de
metadir. “Metalar insanlar icin yararli olduklarinda alinip satilabilirler”
(Wayne, 2014, s. 13). Bu yoniiyle ortaya ¢ikan nitelik, metanin kullanim
degeridir. Metanin kullanim degeri ise degis-tokus sirasinda iiretilen {iriin
ya da deneyimin miibadele degerinin kaynaklarindan birisidir. Bu baglamda
bir alim satimin konusu olmasi i¢in 6zellikle fayda temelli olarak beliren
kullanim degeri iiretiiketici metasinda da goriiniir haldedir. Kullanicilarin
bu platformlardaki faaliyetleri sonucu kullanicilarin begeni, ilgi, tercih ve
temel kabullerini gdsteren veri seti bir kullanim degeri igermektedir.
Reklamverenlere hizmet veren tanitim ve halkla iliskiler sirketleri basta
olmak {izere ticari sirketler i¢in oldukga faydali olan bu veriler olugur olugsmaz
bilgi metasi biciminde satilabilecek liriinlere doniismektedir. Boylece Marx’in
M-P-M dongiisii ortaya ¢ikmis olur. Web 2.0 sosyal medya platformu sahibi
sirketler, altyap1 yatirimlari ile sagladiklar1 olanaklarla bir meta (M) olusturur.
Bu metay1 kendileri gibi kar amaci giiden sirketlere satarlar (P). Gergeklesen
bu siire¢ sonrasinda elde ettikleri karlarinin bir kismini daha fazla meta
tiretmek tizere (licretsiz sunduklar1 altyapinin daha fazla kullaniciya ulagsmasi
yoluyla) yeni yatirimlar i¢in aktarirlar. Boylece siirecin yeniden iiretimi
gerceklestirilmis olur (P-M+). Siirecin yeniden liretimini saglayanlar ise
iiretiiketici niteligindeki kullanicilardir.

Marx’a gore “meta, kullanim degeri ve degerdir” (Heinrich, 2016, s. 50).
“Metalara degerini veren sey, insanin metanin i¢inde cisimlesmis emek
giiciidiir” (Wayne, 2014, s. 24) ve emek giiciiniin degeri, meta iiretimi ya da
metanin yeniden iiretimi i¢in “gerekli emek-zaman” ile belirlenir. Bu bakimdan
emek giicii bir deger olarak “belli bir toplumsal emek miktarini” temsil
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etmektedir. Emek giicii, “yalnizca, yagayan bireyin yetenegi olarak var olur”
(Marx, 20164, s. 172-173). Bir faaliyetin emek olarak degerlendirilmesinin
niteliklerinden biri, meta iiretiminin gerceklesmesi i¢in gerekli olan bir zaman
diliminin bu faaliyete ayrilmasidir. Bu baglamda tiretiiketici metas1 yaratma
ve kar dongiisii olusturma disinda tiretiiketici emeginin olusumuna iliskin bir
diger niteligi, belli bir calisma zamaninda gerceklesiyor olmasidir. Facebook,
Google ve benzeri ticari sosyal medya kullanicilarinin bu platformlarda
“cevrimici bir sekilde bulunduklari tiim zaman, ¢alisma zamanini”
olusturmaktadir. Kullanicilar, ¢evrimici bulunduklar1 anlarda hem “veri
metalar1” olusturmakta hem de “karin gergeklesmesi i¢in potansiyel bir
zaman” olusturmaktadir. Bu bakimdan kullanicilarin ¢evrimici kaldiklar
zamanin tamami, “lretken olunan zaman1”; ¢evrimigi kaldiklari siire boyunca
site ekranindaki “reklamlar1 tiklayarak ya da reklamlar1 goriintiileyerek karin
gerceklesmesine katkida bulunduklari zaman ise azami zamani” belirlemektedir.
Dolayisiyla kullanicilar, bir tiretim siirecine katilan isgilicti gibi ¢evrimici
olduklar siireler igerisinde iki yonli olarak karin maksimize edilmesini
saglamaktadir. Sirketler, tiklama basina ticret aldiklar1 reklamlarin daha fazla
goriintiilenmesi i¢in kullanicilarin ¢evrimigi olarak platformda kalmalarini
saglamaya, “yani liretken emek zamaninin en genis kismini ayn1 zamanda
kar gergeklestirme zamani yapmaya ¢alismaktadir (Fuchs, 2015, s. 177).
Platform sahibi sirket, kullanicilar ¢gevrimigi igerik tirettiginde ya da kullanicilar
icin hazirlanan sanal alanda gezindiginde “bilgi metas1” seklinde adlandirilan
metay1 yeniden liretmeye devam etmis olur. Bu yoniiyle liretketici emek,
kullanim degeri igeren {iriin ve deneyimleri lireten isgiiciidiir ve bu isglicii,
¢evrimici olarak tiretliketici metasi tiretimi i¢in gerekli emek-zamanin sahibidir.
Bunun disinda ayni1 kullanicilar, platformlarda ¢evrimigi gezinirken tikladiklar
ya da bakindiklar1 reklam ve benzeri tanitim gorsellerinin tiiketicileri olarak
soyut emek halini almaktadir. Boylece Web 2.0 platformlarini ¢evrimigi
olarak kullanan iiretiiketiciler hem somut hem de soyut emek nitelikleri
tasiyan bir bigimde kullanim degeri igeren metalar iiretmek i¢in 6zgir
siirelerde gerekli emek-zamani harcayan isgiicii haline gelmektedir.

Uretiiketici emegin olustuguna iliskin bir diger nitelik ise somut ¢alisma
bi¢imlerinde oldugu gibi liretim ara¢ ve nesnelerini kullaniyor olusudur.
Fiziksel bir tiretim yaparken emegin ¢esitli nesne, ara¢ ve mamul maddeleri
kullanmasi gibi tiretiiketici emegi de biligsel diizeyde liretim nesne ve araglarini
kullanmaktadir. Uretiiketici emegin kullandig1 en temel {iretim araci
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“enformasyondur”. Insanlar bilissel diizeyde bir ¢alisma yaptiklarinda “iletisim
ve isbirligi diizeyinde” ¢alisma nesnesi olarak, “toplumun ve insanlarin
deneyimlerine” ihtiya¢ duymaktadir. “Fikirler, anlamlar ve birlikte yaratilmis
enformasyon iirlinleri toplumu karmasik sekillerde yansitan emek nesneleri”
oldugundan dolay1 “enformasyon yaratimini bir ¢alisma olarak yorumlamak
felsefi idealizm degildir”. Ciinkii bu tiir bir calismada emek siireci, “bilis,
iletisim ve isbirligi” gibi tiretim bigimlerinin kullanimina dayanmaktadir.
Ornegin Facebook kullanicilari, “yasamlari hakkinda enformasyon” yayinlarken
kendi 6znel deneyimlerine dayanan bilgilerini “profil yaratip gilincelleyerek
nesnellestirmektedir”. Bu durumda nesnellestirme bi¢ciminde gergeklesen
emek, {liretim araci olarak internet platformu ve kisinin biligsel becerilerini;
iiretim nesnesi olarak ise kullanicilarinin 6znel deneyimlerini kullanmaktadir.
Ayni kullanicilar, baska kullanicilarin profillerini incelediklerinde; baska
kullanicilarla mesajlastiklarinda; diger kullanicilarin durum ve gorsellerine
yorum yaptiklarinda ya da bu platformda bir topluluk olusturduklarinda, tiretim
araci olarak interneti ve bilissel becerilerini; liretim nesnesi olarak ise
deneyimlerini, ¢evrimig¢i olabilme durumlarint ve toplumsal iliskilerini
kullanmaktadirlar. Kullanicilarin bilgilerini nesnellestirmeleriyle birlikte
biligsel bir ¢alisma olarak iiretilen anlamlar, platformdaki kullanicilar arasinda
“simgesel bicimde degis-tokus™ edilmektedir (Fuchs, 2015, s. 362-363).
Uretiiketici emegin bu niteliginde iiretilen sey anlamdir. Kullanicilar, bu siireg
igerisinde birer anlam tireticisine doniismektedir. Kullanicilar, olusturduklari
profilleri; var olan baska profillerle ilgili gortis, begeni ve tercihleri; ekledikleri
gorsel ya da isitsel verileri ve platform icerisinde baska kullanicilar ile
olusturduklar1 topluluklar baglamindaki toplumsal sistemleri ile kullanim
degerine sahip olan bir iirlin ortaya ¢ikarmaktadir. Kullanicilarin irettikleri
anlamlar olan bu {riinler ise yine platform icerisinde baska kisi ya da
topluluklarin yaratmis oldugu diger anlamlar (iirlinler) ile degistirilmektedir.
Degis-tokusa konu olan iiriin ya da deneyimin iiretilmesinin bir emek siireci
oldugunun kabul edilmesi baglaminda gerceklesen anlam {iretiminin bir
iiretiiketim emegi oldugu soylenebilir.

Tablo 1
Sosyal Medyada Dijital Calisma Bigimleri

Calismanin nesnesi Calismanin araglart Uriin, kullanim degeri
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Insan beyinleri, elleri,

Biligsel dijital ; . . agizlari, kulaklari, Cevrimigi enformasyon,
Insan deneyimleri ;
calisma konusma, Internet, profiller
platformlar
. . Insan beyinleri, elleri, Toplumsal iliskilerde
Iletisimsel dijital Insan deneyimleri, agizlari, kulaklar, P yier
Do : olusturulan yeni
calisma ¢evrimi¢i enformasyon konusma, Internet,
anlamlar
platformlar
Insan deneyimleri, Insan beyinleri, elleri, ;
e Do ° Insan yapimi eserler,
Isbirlikei dijital ~ ¢evrimigi enformasyon, agizlari, kulaklari,
S ; topluluklar, toplumsal
calisma ¢evrimici toplumsal konusma, Internet,

iligkiler platformlar sistemler

Kaynak: (Fuchs, 2015, s. 365)

Sonu¢

[cerisinde yasadigimiz biligsel kapitalizm asamasinin temel belirleyeni, bu
toplumsal agsamada yasayanlarin biligsel ve iletisimsel becerileri temelinde
0znellik kazanmalaridir. Biligsel kapitalizm ¢aginda liretim ve tiiketim yeri
bicimindeki geleneksel ayrimlar ortadan kalkmus, artik dijital ortamda her anin
ve her yerin liretim ve tiilketim uzami haline geldigi bir siire¢ yasanmaya
baslamistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan olagantistii gelismeler,
tiretimin ve tiiketimin klasik degerlendirilis bigimlerini de degismistir. Geleneksel
el is¢iligine dayali ve fiziki mekanlarda gerceklestirilen iiretim faaliyetleri
siirmekle birlikte; fikir, imaj ve simgesel {liriin ve deneyimlerin tiretilmesi
bi¢imindeki maddi olmayan iiretim daha etkin ve 6nemli hale gelmistir. Bu
baglamda, bilissel ve iletisimsel becerilere dayali olarak gerceklestirilen kiiltiirel
tirlin, bilgi ve hizmetlerin iiretilmesi ile ugrasan ve maddi olmayan emek olarak
adlandirilan entelektiiel bir isgiicli ortaya ¢ikmistir. Bu isgiicii, duvarsiz fabrika
olarak adlandirilan sinirsiz bir toplumsal uzamda tiikketme edimi bigiminde
gerceklestirdikleri faaliyetleri sirasinda bir tiir tiretme pratigi gelistirmektedir.
Akiskan bi¢imde tiiketirken iiretebilme niteligi tasiyan bu 6znellikler, tiretim
ile tiiketimin melez ve akiskan siireclerle birbirleri igerisinde gergeklestigi
kabuliine dayanan fiiretiiketim olgusunun temel emek bi¢cimi olarak
degerlendirilmektedir.

Web 2.0 sosyal medya platformlar1 basta olmak {izere internet uzaminda
kullanic1 odakli igerik liretimi neticesinde ortaya ¢ikan dijital meta bigimindeki
tiriin ve deneyimleri tireten bu isgiicii 6rtiilii emek niteligi tasimaktadir. Ciinkdi,
iiretme amaciyla faaliyet yiirlitmemekte; gerceklestirdigi iiretim neticesinde
herhangi bir maddi kazang saglamamakta; gergeklesen tiilketme pratikleri
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esnasinda olusan art1 degerin farkina varamamakta ve belli bir emek zamanda
istihdam edilmemektedir. Ancak Web 2.0 sosyal medya platformlarinin
kullanicilari, zaman, mekan ve bedenin/oznelligin tiiketimine iliskin
gerceklestirdikleri faaliyetleri neticesinde bir alim satimin konusu olma niteligi
tastyan veri ve anlamlari tiretmektedir. Bu veri ve anlamlar ise 6zellikle
reklamverenler agisindan onem tasiyan dijital metalardir. Tiiketim edimi
esnasinda ortaya ¢ikan, kullanicilara iliskin veriler ile kullanicilarin iirettigi
anlamlari i¢eren ve reklamverenler tarafindan bir kullanim degerine sahip olan
dijital meta, bahsi gegen platformlarin sahibi olan kar amaci giiden sirketlerce
satilmaktadir. Tiiketici olarak katildiklari siireg icerisinde ve katilimlarina baglh
olarak iiretilen dijital metanin paraya donlismesi sonucunda platform sahibi
sirketler ile bu platformlarin kullanicilar1 arasinda bir somiirii iligkisi ortaya
¢ikmaktadir. Boyle bir somiiri iliskisinin varligi ise ortiilii emek olarak
adlandirdigimiz bu isgiiciiniin emek-deger teorisi baglaminda ele alinmasini
gerekli kilmaktadir.

Bilissel kapitalizm ¢aginda tiiketirken, bilissel ve iletisimsel becerileri
sayesinde maddi olmayan bir iiretim siirecine katilan ve bu siiregte kiiltiirel
tirlin, bilgi, anlam ve kendilerine iliskin veriler iireten sosyal medya kullanicilari,
tiikketim ve iiretimin melezlendigi ve akis halinde birbirinin icerisine gegtigi
iiretiiketim siirecinin bir parcasina doniismektedir. Dijital iiretliketici emegi
olarak adlandirabilecegimiz bu iggiicii, sahip oldugu ortiilii niteliklerine ragmen
zamanin yeni emek bicimlerinden birine doniismiistiir. Facebook, Twitter ve
Google+ gibi platformlarda kendilerine ve yasam tarzlarina dair olusturduklari
profiller ile belli bir zaman diliminde ve ¢evrimigi sekilde yiiriittiikleri faaliyetleri
neticesinde kullanicilar art1 deger iireten bir emek niteligi tagimaktadir.
Faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan {iriin ve deneyimler, kullanim degerine sahip
olan ve alim satimin konusu olabilen bir metaya doniismekte ve kullanicilar,
bilissel dijital ¢alisma siirecinin bir pargast haline gelmektedir. Ayni platformlarda
cesitli durumlara iliskin olarak yaptiklar1 yorumlar, baska profillere iliskin
begeni ya da tercihleri ve igerik olarak trettikleri toplumsal anlamlar ise
kullanicilart iletisimsel dijital ¢alismanin bir aktoriine doniistiirmektedir. Benzer
bicimde biligsel ve iletisimsel becerilerini kullanarak platform diizeyinde ilgi,
begeni, tercih, igerik ve anlami birlestiren topluluklar ve gruplar yaratabilmeleri
dolayistyla aynmi kullanicilar igbirlik¢i dijital ¢alisma bigiminin isgiicti haline
gelmektedir. Yani Web 2.0 sosyal medya platformlarinda kullanicilar,
olusturduklar profiller ve tirettikleri igerikler araciliiyla sagladiklari anlamlar
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ve birbirleri ile kurduklari sanal topluluklar baglaminda kullanim degeri igeren
metalarm iireticileridir. Urettikleri {iriin ve deneyimler bi¢imindeki dijital meta,
tiiketirken iliretmeyi/iiretirken tiiketmeyi iceren ve tliretim ile tiiketim arasindaki
goreli ayrimi ortadan kaldiran iiretiiketim siirecinin bir sonucudur. Boylece
kullanicilarin trettikleri metalar iiretiiketici metasi, tiiketim edimi esnasinda
gerceklestirdikleri iiretme faaliyeti ise tiretiiketici emegidir.

Finansal Destek: Yazar bu ¢alisma i¢in finansal destek almamuistir.
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ARASTIRMA MAKALESi / RESEARCH ARTICLE

Avrupa is¢i Sendikalari Konfederasyonunun (ETUC) Kiiresellesme
Baglaminda Degerlendirilmesi

Evaluation of the European Trade Union Confederation (ETUC) in the Context of
Globalization

Ali insan Baler' ®, Mehmet Giiler’

Oz

Kiresellesme sireci ulkelere ekonomik, siyasal ve sosyal alanlarda degisim ve donlisim yasatmis ve
yasatmaktadir. Ulkelerin sosyal politikalari ve calisma iliskileri kurumlari da kiiresellesmenin yasatmis
oldugu bu doniisimden fazlasiyla etkilenmektedir. Kiiresellesme sireci ile birlikte ortaya g¢ikan yeni
Uretim ve yonetim teknikleri sebebiyle endustri iligkilerinin en énemli aktorlerinden biri olan sendikalar
icin olumsuz bir ortam olugsmustur. Nitekim siirecte etkinligi artan ¢ok uluslu sirketlerin artik yerel olarak
orgitlenmektense uluslar Gsti orglitlenmeye gittikleri gérilmektedir.

Sendikalarin en énemli glici olan toplu ses mekanizmasi ve kiiresel boyutta orgltlenme istekleri sanayi
devriminin yasandigi yillardan beri mevcuttur. Fakat glinimuzde sendikalarin bu isteklerini sadece kiresel
diizeyde bir Ust orglit ¢atisi altinda orgltlenmekle sinirli olarak gergeklestirdiklerini soylemek mimkinddr.
Kiresel Ust sendikal orgltler sadece galisma hayatindaki isci ve isveren arasindaki sorunlarla ilgilenmenin
yani sira toplumsal hayattaki diger dezavantajli gruplarin sorunlarina da odaklanmaktadir.

Bu galismanin temel amaci ETUC’un kiresellesme strecindeki dontusiimiini incelemektir. Kiresellesme
surecinde ETUC'da gesitli degisim ve dontsimler gegirmistir. ETUC’'un amaci Avrupa dizeyindeki isgi
hareketlerinin koordine olmasini saglamak ve bu isci hareketlerini tek bir cati altinda 6rgutlemektir. Bu
amacinistrdirirken bolgesel bir glic olma etkinligini de stirdiirmektedir. Bu calismada ETUC un kiiresellesme
surecinde gecirmis oldugu degisimler aktarilarak, glinimiizde ETUC’un 6rgltlenme stratejisi irdelenecektir.

Anahtar Kelimeler
Avrupa isci Sendikalari Konfederasyonu (ETUC), Kiiresellesme ve Sendika

1 Sorumlu Yazar: Ali ihsan Balci (Ars. Gor.), istanbul Universitesi, iktisat Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri
Bolimii, istanbul, Tiirkiye. E-posta: abalci@istanbul.edu.tr ORCID: 0000-0002-9695-732X

2 Mehmet Giiler (Dr. Ogr. Uyesi,), istanbul Universitesi, iktisat Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri iligkileri B&limdi,
istanbul, Tiirkiye. E-posta: mehmetguler@istanbul.edu.tr ORCID: 0000-0002-2956-7604

Atf: Balci, A. I. ve Guler, M. (2019). Avrupa is¢i sendikalari konfederasyonunun (ETUC) kuresellesme baglaminda
degerlendirilmesi. Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi, 77: 383-420. https://doi.org/10.26650/jspc.2019.77.0088

©VYazarlar. istanbul Universitesi tarafindan Creative Commons Lisansi (https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/) kapsaminda yayimlanmigtir.


http://orcid.org/0000-0002-9695-732X
http://orcid.org/0000-0002-2956-7604

SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

Abstract

The process of globalization has and has given countries change and transformation in economic,
political and social fields.The social policies and labor relations institutions of the countries are
also affected by this transformation of globalization. Due to the new production and management
techniques that emerged with the globalization process, a negative environment emerged for the
trade unions, one of the most important actors in industrial relations. As a matter of fact, it is seen
that the multinational companies whose effectiveness is increasing in the process are now going
to transnational organization rather than being organized locally.

The collective voice mechanism, which is the most important power of the unions, and the
aspirations to organize on a global scale have existed since the years of the industrial revolution.
However, it is possible to say that today, unions have fulfilled these demands only by being
organized under the umbrella of a higher organization on a global level. Global top trade union
organizations focus not only on the problems between workers and employers in working life, but
also on the problems of other disadvantaged groups in social life.

The main purpose of this study is to examine the role of the ETUC in the European Union. During
the globalization process, ETUC has undergone various changes and transformations. The aim of
the ETUC is to ensure the coordination of workers ‘movements at European level and to organize
these workers’” movements under one roof. While maintaining this aim, it continues to be a
regional power. In this study, the changes of the ETUC in the globalization process will be discussed
and the organization strategy of ETUC will be tried to be determined.

Keywords
Evaluation of the European Union Confederation (ETUC), Globalization and Trade Union
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Extended Summary
The process of globalization increases its impact on societies. While this

situation is criticized by some academics that economies, culturally and
politically, countries and institutions are moving away from their essence, it is
considered by some academics as a valuable process that makes it necessary
to become a global village which is an important integration required by today’s
conditions. Globalization is a process that increases the competition among
countries in line with the capitalist tendency in the world, directs societies to
consumption, offers great advantages for developed countries, but provides an
unfair environment under competition conditions for developing and
underdeveloped countries. In other words, the process of globalization is a
concept used to express a dynamic process that presents all positive and negative
aspects for countries.

The economic policies of the countries and institutions started to change in
a more liberal direction due to the dominance of the liberal view that advocated
the necessity of economic opening to the world, especially after the 1980s.
This has undoubtedly affected individuals and institutions involved in labor
relations in the country. For example, in the periods when globalization and
openness were not so effective, in the periods when Keynesian economic
policies were applied, unions in the countries were in a much stronger and
collective unity in forming a single whole, a single voice; indirectly, the unions
have a tendency to decline. Multinational companies are expressed as the
locomotive force of the globalization process. From another perspective, this
can be read as employers wanting to dominate labor markets on a global scale.
Therefore, the struggle against the globally organized employers has brought
a very challenging process for the local unions. Because, employers who are
organized on a global scale have been able to intervene in working conditions
even in the most remote parts of the world through multinational companies
and in other words, they can easily reach the places where there are some better
but cheaper labor conditions in the industrial revolution. Through multinational
corporations, global production chains were established in the Far East, Africa
and South America, where cheap labor was established, and they entered the
non-union labor markets and quickly separated from the labor markets of
developing countries in Europe and in particular with protective laws. Thus,
the economies of these countries have experienced turbulence and have tried
to attract foreign capital to their countries especially with the flexible regulations

385



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

they apply in their laws. The interventions of multinational corporations in
various ways and in an unfair order in various countries have brought forward
the idea of making arrangements that can be valid for the workers in terms of
working conditions, occupational health and safety. However, in order to defend
this view, it is essential that the unions organized at the local level unite and
organize at the global and regional level. The idea of unification of labor
organizations is actually based on the First International in the 1860s before
the 1980s, which is considered the beginning of the globalization process. It
was argued in the internationalities that the global working class should be
united and a global labor union should be established. Therefore, it is important
to establish a standard order against labor and to organize it on a global level.
Thus, it has become even more important that globalization should be organized
on a global scale in the trade unions against the global power given to the
employer. The existence of a globally organized union will ensure that the labor
side is strong in regional and global terms. While the whole world has undergone
a significant transformation with the globalization process, a union initiative
has been experienced in Europe as well. The face of this initiative as an institution
is the ETUC (European Trade Union Confederation). The single market idea
of employers in Europe has had a major impact on working conditions and
social policies. At this point, the European ETUC has become an important
social partner among these social policy-makers and contributed greatly to the
European Social Dialogue. Therefore, the fact that it has an important place in
the European social dialogue as an important actor has continued to work at a
higher level than the local unions.

ITUC (International Trade Union Confederation) is the leading force of
global trade unionism. ITUC and ETUC are very similar in terms of organization
and intellectual thinking, and moreover, they can be expressed as reflections
of each other in global and regional dimensions. Therefore, the fact that ETUC
and ITUC have a very important place in terms of the idea of global unionism
has played an important role in the formation of research questions in this study.
As a matter of fact, it was started with the desire to examine the place and
importance of ETUC in the European Union. The ETUC is no doubt a global
organization large enough to respond to globalization. However, it is a very
important organization in terms of the regional top representation. Recognizing
the lack of studies on ETUC and ITUC in the Turkish literature is also important
in terms of partially filling the gap in this area and guiding future studies.
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Avrupa Isci Sendikalar1 Konfederasyonunun (ETUC) Kiiresellesme
Baglaminda Degerlendirilmesi

Kiiresellesme siireci ile birlikte uygulama alani genislemis olan neo-liberal
politikalar toplumsal alanda yoksulluk, gelir dagiliminda adaletsizlik, sosyal
dislanma, issizlik, gog, ¢evre, kayit dis1 istihdam ve kadin is¢i sorunlar1 gibi
pek ¢ok sorunu beraberinde getirmistir.

Kiiresellesmenin Endiistri iligkileri sisteminin aktorlerine etkisi ise; ulus
devletin kii¢iiltiilmesi, sendikalarin ya tamamen sistemden ¢ekilmesi ya da
miicadeleci politikalar yerine paydas politikalar izlemeye zorlanmasi seklinde
kendini gostermistir. Bolgesel anlamda giicleri daralan sendikalar uluslararasi
sendikal orgiitlerin onciiliigiinde bu sorunlar1 ¢c6zmeye ugrasirken bir yandan
da eski gii¢ ve etkinliklerini kazanmaya c¢alismaktadir.

Sendikalar sosyal politika alaninin sekillenmesinde olduk¢a dnemli ve kritik
bir role sahiptir. Fakat kiiresellesmenin getirdigi ortam sendikalarin sosyal
politikalara olan etki alanini da daraltmaktadir. Baska bir ifadeyle kiiresellesme
siireci ile birlikte rekabet sartlarinin artmasi, ulusal sinirlarin ortadan kalkmasi
ve uluslararasi sirketlerin de etkisi ile sosyal politikalarin belirlenmesinde
endstri iligkilerinin aktdrlerinin karar alma mekanizmalarindaki gii¢c dengesi
degismistir. Stirec ulus devletlerin giiglerini azaltmis is¢ilerin daha zorlu sartlar
altinda rekabet etmesine, is¢i Orgiitlerinin yapisal doniisiimler gegirmesine
neden olmustur. Buna bagli olarak hem isgiler hem de isverenler yeni 6rgiitlenme
sekilleri arayisina girmislerdir. Isverenlerin kiiresel capta &rgiitlenmeleri ve
insan kaynaklari politikalari karsisinda isgiler ve sendikalar daha zorlu sartlarla
karsilagsmis ve daha fazla baskiya maruz kalmislardir. Bu baskilarla miicadele
edebilmek i¢in de kiiresel diizeyde orgilitlenme gereksinimi duymuslardir. Zira
kiiresel baskilara karsi kiiresel diizeyde orgilitlenme, sendikalara, ses
mekanizmalarini daha etkili kullanabilme imkan1 sunmaktadir.

Sendikalarin uluslararasi diizeyde orgiitlenme istekleri kiiresellesmenin
zorlayici etkilerinin ortaya ¢ikmasindan daha erken tarihlerde goriilmektedir.
Nitekim ulusal sendikalarin birlesip caligma hayatt ile ilgili diizenlemeler yapma
cabasi olarak bilinen ve enternasyonalizm olarak da adlandirilan kavram bunun
bir 6rnegidir. Fakat enternasyonalizmden ayrilan bu durum, kiiresel sendikacilik,
kiiresellesmenin getirdigi (yoksulluk, adaletsizlik, ayrimeilik, issizlik, dislanma
vb.) sorunlar1 da igeren ve sendikalarin orgiitlenme tecriibelerinden de
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yararlanarak sendikalara daha gii¢lii miicadele edebilme imkan1 sunmaktadir.
Kiiresel sendikacilik olarak da adlandirilabilecek bu yapi i¢in en 6nemli orgiit
ise kiiresel bir gii¢ olan “Uluslararasi Is¢ci Sendikasi Konfederasyonu (ITUC)”
olarak goze carpmaktadir.

Bu calismanin da temel amacit ITUC’un Avrupa uzantist olarak da
adlandirabilecegimiz bolgesel aktdr olan “Avrupa Isci Sendikalar:
Konfederasyonunun (ETUC)” Avrupa Birligi diizeyinde roliinii incelemektir.
Bu arastirmada ETUC un tercih edilme sebebi 39 Avrupa iilkesinde 89 sendikanin
tiyesi oldugu (DISK, Tiirk-Is, Hak-is ve KESK dahil) yaklasik 45 milyon iiyeyi
temsil eden onemli bir 6rgiit olmasidir. Avrupali is¢ilerin sesi olmay1 hedefleyen
ETUC son donemde sadece ¢alisma hayati ile ilgili sorunlar1 degil ayni zamanda
kiiresellesmenin ortaya ¢ikardig: diger sorunlarla da ilgilenmektedir.

Kiiresellesme siirecinde toplumlar ekonomik, sosyal ve siyasal degisimler
yasamistir. Bu siirecten belki de en ¢ok etkilenen sanayi toplumunun kendine
has 6zelliklerine dayali olarak varligini stirdiiren kurumlar olmustur. ETUC da
kiiresellesme siirecinin ortaya ¢ikardigi yeni toplumsal modelin gereklerine
uyumlu bir sekilde hem yapisal hem de benimsedigi strateji olarak degisimler
gecirmistir. ETUC ilk olarak Avrupa ¢apindaki is¢ilerin ve is¢i hareketlerinin
sadece bir kismi i¢in semsiye bir orgiit olmaktan Avrupa Birligi diizeyinde
karar alma mekanizmalarini etkileyebilen giiclii bir aktdr olma roliine dogru
bir egilim gostermistir. Bu da ETUC un ilk baslarda klasik miicadeleye dayali,
orgiitlenme esashi bir sendikacilik felsefesinden, kurumlarla iliskilerini
saglamlastiracak, karar alma mekanizmalarinda iiyelerinin gikarlarini tek basina
koruyacak ve iligkili oldugu kurumlar etkileyebilmek adina paydas bir felsefeye
dogru yonelmistir.

Ulusal sendikalar i¢in yasanan bu gelismeler geleneksel eylem politikalarini
zayiflatmis ve iist diizeyde temsil kapasitesi olan semsiye orgiitlere olan
bagimliliklar1 artmistir. Hig stiphesiz Avrupa i¢in en dnemli iist 6rgiit ETUC’dur.
ETUC son yillarda Avrupa Birligi iliskileri hiyerarsisinde giderek 6nem kazanirken
ETUC’un temsil etme, benimsedigi stratejiler ve politika olusturma siiregleri
kisacasi1 yapist hakkinda oldukc¢a az akademik ¢aligmanin olmasi sasirticidir.

Bu calismada ETUC un yasadig felsefi degisim incelenmek istenmektedir.
Dolayist ile ¢alismanin ilk boliimiinde kiiresellesme ve kiiresellesme siirecinin
getirdigi olumsuzluklara kars1 sendikalarin tepkisi anlatilacaktir.
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Ikinci boliimde ise ETUC un yapis1 ve yasamis oldugu stratejik degisim
siirecleri incelenecektir.

Kiiresellesme ve Sendikalar

Kiiresellesmenin Karakteristik Ozellikleri

Kiiresel krizin ¢ikar yolu olarak uluslararasi sermayenin tesviki, altyapi
hizmetleri, finansman ve ortaklik diizenlemelerinin saglanmasi olduk¢a énemli
goriilmektedir. Baska bir ifade ile ulus devletler tek baslarina krizin iistesinden
gelebilmek i¢in gerekli araglara sahip degildir (Barchiesi, 2001, s. 386).

Kisaca kiiresellesmenin karakteristik 6zellikleri basligi altinda tartigilan ve
vurgulanmak istenen, kiiresellesme kapitalizmin zaman mekan arasindaki
doniistimii ile lilkeler aras1 mesafeleri 6nemsiz hale getirmesi sonucunda
doniisiimiin merkezinde yasanan sosyal ve ekonomik durumlar is¢iler ve
sendikalar i¢in 6nemli gelismeler ortaya ¢ikarmaktadir. Ancak bu gelismeler
karsisinda tedbir alinmadig takdirde sonuglarinin daha biiylik olumsuzluklar
ortaya ¢ikarmasi muhtemeldir.

Kiiresellesme Siireci ve Sendikal Hareketin Kiiresellesme Karsisinda
Yenlik Arayislar

Kiiresellesme siireci her gegen giin ulus devletlerin ekonomisini birbirine bagl
ve bagimli bir hale getirmektedir. Uretimin isgiicii maliyetlerinin daha diisiik
oldugu bir iilkeden veya bolgeden digerine gegmesi artik daha kolay, hizli ve sik
gerceklesmektedir. Buna bagli olarak uluslararasi kuruluslar devletlerin uluslararasi
ekonomi politikalar olusturmadaki roliinii ele gegirmekte ve daha etkili bir hale
gelmektedir. Bagka bir ifade ile kiiresellesme siireci ulus devletlerinin gittikge
zayiflamasina ve geri planda kalmasina sebep olmaktadir. Kisaca ulusal sinirlarin
ortadan kalkmasi ile birlikte sermayenin hareket kabiliyetinin artmasi isletmeleri
bir iilkeye bagimli olmaktan uzaklastirmistir (Castells, 2010, s. 476). Boylece
rekabet, ulusal ve bolgesel diizeyden uluslararasi ve kiiresel diizeye genislemistir.
Ayni zamanda klasik ¢alisma iligkileri degisime ugramis hizmet, finans ve teknoloji
agirlikli sektorler sanayi sektoriiniin yerini almigtir. Her ne kadar iizerinde uzlagsmaya
varilmis bir tanim yapilmasi miimkiin olmasa da ekonomik, siyasi ve sosyal alanda
pek cok etki birakan ve 6zellikle endiistri iligkilerini degisime/doniistime zorlayan
stireg i¢in kiiresellesme tanimi kullanilmaktadir (Erdut, 2002, s. 1-18).
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Degisim ve doniisiimiin oldukca hizli bir sekilde gergeklestigi glintimiiz
diinyasinda ortaya ¢ikan “diinya kapitalizmi, post-modern déonem, global biling,
network toplumu” gibi terimler kiiresel sistemin 6zelliklerini ifade etmek igin
kullanilmaktadir (Robinson, 2009, s. 5-6). Bu yeni sistem gelismekte olan
iilkelerde yeni is boliimleri, kayit disilik, savunmasiz ve orgilitlenmemis
sektorlerde emek yogun iiretimin yapildigi bir diizen i¢inde gelismis iilkelerin
ekonomilerine biiylik avantajlar saglarken; liretimin yapildig1 gelismekte olan
ve gelismemis iilkelerdeki caligma sartlari, sosyal sorunlar géz ardi edilmektedir
(Barchiesi, 2001, s. 386). Bu siirecte kiiltiirden, kamu yonetimine kadar ¢ok
sayida parametre dogal olarak degisime ugramis diinya siyaseti ve aktorler
kiiresel bir hale gelmistir. Ulkelerin bu derece birbirine bagimli1 hale gelmesi
neticesinde herhangi bir ekonomik, politik, sosyolojik, kiiltiirel, teknolojik bir
degisim kiiresellesme siireci ve sonuglar ile kolaylikla iliskilendirilebilecek
bir hal almigtir (Robertson, 2000, s. 8-12).

Kiiresellesme eskiden uygulanan keskin ve kati kurallarin ortadan kaldirilmasini
On goren deregiilasyon egilimlerinin artmasina neden olmustur (Hyman R. ,
2001, s. 167-168). Deregiilasyonlar yani kurallarin ortadan kaldirilmas1 veya
taraflarin dogrudan kurallar1 kendileri belirlemesi, normlarin yerine ekonomik
deger kavramina atfedilen dnemi artirarak, sermayenin éneminin artmasina
karsisinda devletin ve isgiiciiniin dezavantajli bir konuma getirmis, endiistri
iligkilerindeki aktorlerin giic dengesinin degismesine neden olmustur. Siire¢
devletin sosyal ve ekonomik politikalarindaki diizenleyici roliiniin azalmasina
ve giderek kiiciilmesini gerekli kilan bir ortam yaratmis, bu alandaki sorumlulugu
da cok uluslu hatta “ulus 6tesi” sirketlere birakmistir (Gallin, 2000, s. 5). Sassen
de bu goriisii destekleyici bir bigimde kiiresellesmenin ulusal ve uluslararasi
aktorler arasinda sinir Gtesi aglarin yogunlagmasini, bir ekonomide yasanan
krizin diger iilkelerin ekonomilerine yansimasini 6rnek gostererek bu durumun
kiiresellesmenin en 6nemli 6zelligin oldugunu iddia etmektedir (Sassen, 2003,
s. 1-2). Schulze’da Sassen ile ayn1 perspektiften bakarak kiiresellesme icin
kamu mallarinin kiiresel aktorlere tahsis edilmesine yol agan bir siire¢ oldugunu
ifade eder. (Schulze & Ursprung, 1999, s. 323) Dolayisi ile aslinda siire¢ devletin
miizakere masasindaki pozisyonunun eskiye oranla oldukc¢a zayiflattigi ve
slirecin ortaya ¢ikardigi yeni aktorleri devletlerin karsisinda daha biiyiik s6z
sahibi konuma getirdigi seklinde yorumlanabilir. Kiiresellesmenin kurumsal
tarafini ise Diinya Bankas1 (WB), Diinya Ticaret Orgiitii (WTO), Uluslararas1
Para Fonu (IMF) gibi kurumlar olusturmaktadir. Bu kurumlar kiiresellesme
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stirecinde uluslararas1 kurallar1 yeniden diizenleme, yapisal uyum politikalar
ve ticaretin serbestlestirilmesine vurgu yaparak yeni diizenin ulus devletleri
olma yolunda ilerlemektedirler (Barchiesi, 2001, s. 385-386). Biitiin bunlarin
yaninda 6zellestirmeler neticesinde devletin igveren rolii de daralmustir. Devletler
ozellestirme politikalariyla kamu mallarini satarak giiclenmeyi planlarken,
ekonomik kaldira¢ olma 6zelliklerini kaybetmeye ve boylelikle ekonomi
politikalarini etkileme yeteneklerinin zayiflamasina neden olmustur (Gallin,
2000, s. 5-6).

Gallin’in belirttigi tizere Avrupa birligi ve kiiresellesen diinya sisteminin
temel kurumlari olan uluslararasi finans kurumlari birbirileri ile uyumlu olarak
“kemer stkma dnlemleri” ve kamu maliyesi lizerinde daha siki bir kontrol talep
etmektedir. Yasanan krizlerin etkisinden kurtulmak i¢in 6zellikler Avrupa
hiikiimetleri ilk olarak ticret ve maaslarda kesintiye gitme ve bunlar1 etkileyen
katk1 paylarini ve dolayli vergileri artirmay1 ¢oziim olarak gordii. Bunun altinda
yatan temel neden ise emegin ticretinin en kolay degistirilebilir tiretim faktorii
olmasindan kaynaklanmaktadir. Dahasi isverenlere yonelik bir yaptirimdan
ziyade isletmelerin isleyisini siirdiirme ve ekonomiyi tesvik etme amagli calisma
kosullar1 bile sertlestirilmistir. Dolayzsi ile kiiresellesmeye kusku ile yaklaganlarin
“the race to the bottom” (agagida rekabet) fikrini daha belirgin bir sekilde ortaya
cikarmaktadir (Gallin, 1994, s. 111)

Sendikal hareket giiciinii {iye sayisinin ¢oklugundan ve toplu pazarliktaki
etkinliginden almaktadir. Kiiresellesme siireci sendikalarin giiciiniin lizerinde
bir bask: unsuru olusturmakta ve sendikasiz endiistri iligkileri tartismasini
giindeme getirmektedir. Bu tartismalar ve yasanan gii¢ kayiplarini telafi etmek
icin sendikalar bir takim yenilik arayisina girmistir. Bu arayislarinin 6ziinde
gelecekte varliklarini ve etkinliklerini siirdiirebilmek adina kiiresellesmeye bir
kars1 cevap verebilme, kiiresellesmenin getirmis oldugu koti sartlardan
toplumlar1 bilinglendirerek kurtarma i¢giidiisii yer almaktadir. Ozellikle 2000’li
yillardan itibaren sendikalarin yeniden canlanabilecegi tizerine pek ¢ok tartisma
yapildig goriilmektedir. Bu tartigmalar sendikalarin yeniden yapilanmalari i¢in
gerekli olan stratejileri, ittifaklari, birlesmeleri, politikalar1 iizerinden
yapilmaktadir (Bernaciak, Gumbrell- McCormick, & Hyman, 2014, s. 17)
(Phelan, 2007, s. 16-22) (Selamoglu, 2003, s. 66-69) (Tokol, 2013, s. 45-50)
(Kilig, 2014) (Ross & Martin, 1999) (Waddington & Hoffman, 2000). Sendikalarin
iginde bulunan kiiresel saldiridan kurtulabilmeleri i¢in kendilerini yeniden
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tanimlamalari, diger sivil toplum kuruluglar ile ittifak ve igbirligi yollarina
gitmeleri, yeni ekonomik diizende yeniden orgiitlenebilmeleri, kiiresel ¢apta
miicadele etmeleri ve giiclii sendikal harekete olan ihtiyacin dnemine isaret
etmektedirler (Erdogdu, 2003) (Aguition, 2005).

Sendikal hareketin bu siiregte belki de gozden kagirdigi en 6nemli noktalardan
birine igaret eden Munck; sendikal hareketin gelecek adina umut verici potansiyel
gliclinden bahsetmektedir. Munck’a gore kiiresel bir sendikal hareket i¢in
gerekli olan altyap1 ve teknolojiye sendikalar sahiptir. Isci hareketlerinin ilk
dogusunda enternasyonalist bir bakisin etkisinin olmasi gibi, giiniimiizde de
sendikalar, emek ve diger toplumsal hareketlerin kiiresellesme karsit1 ya da
yanlist olmaktan ziyade, kiiresellesmeyi bir toplumsal doniisiim olarak
okumalarini tavsiye etmektedir. Bu tavsiyesini kiiresellesme siirecinde ortaya
cikan gelismelerin ¢alisma hayatini bitirdigi, sendikal orgiitlenmeyi sona
getirdigi, is¢i sinifin1 ortadan kaldirdigi yoniindeki sdylemlerin yerine,
kiiresellesmenin ortaya g¢ikardigi iiretim diinyasinin merkezinde emegin yer
aldigin1 emek hareketinin de kiiresellesme siirecinin gelecegini sekillendirebilecegi
yeniden yapilanmaya soktugunu gostermektedir (Munck, 2003)

Sendikalarin Kiiresellesmeye Kars1 Miicadelesi

Kiiresellesmeye bagl olarak gelisen faktorler sendikalarin en temel giicli
olan iiye sayilarini azaltmaktadir. Buna kars1 sendikalar isyerlerinde orgiitlenme
kampanyalarini yerel ve uluslararasi diizeye tagima, stratejik arastirmaya énem
vererek kiiresellesmeye karsi cevap vermeye ¢alismaktadir. Ozellikle Anglo-
Saxon tilkelerin sendikalarinin bu cevap arayisi sendikal hareketin liye kazanma
sorununu tamamen ortadan kaldirmasa da, is¢ilerin ¢alisma sartlarini ve
ticretlerini gelistirmistir (Kloosterboer, 2007, s. 11). Hig sliphesiz sendikalarin
yeniden canlanma stratejileri (paydaslik, érgiitlenme, politik eylem, yeniden
yapilanma, uluslararasi dayanigsma, toplumdaki gii¢siiz kalan kesimlerle ittifak)
icinde bulunulan durum ve ortama gore farkli basar1 diizeyleri elde edecektir
dolayist ile bu stratejilerden birisini 6n plana ¢ikarmak oldukga zordur. Genel
olarak bu stratejiler gencler, kadinlar, hizmet sektorii ¢aliganlari gibi sendikalagma
oranlarmin diisiik oldugu gruplar i¢in sendikaciliga bakis anlaminda pozitif bir
etki yaratabilir. Ayn1 zamanda sosyal diyaloga 6nem verilip hiikiimetlerle ikili
iligkilerin kurulmasi sendikalara sicak bakmayan politikacilarin da fikirlerinde
degisiklige sebep olabilir (Kloosterboer, 2007, s. 15-17)
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Kloosterboer’e gore sendikalar sadece iiyeleri i¢in degil, biitiin toplumun
sekillenmesi i¢in 6nemli bir yapidir. Bu noktadan hareketle sendikalar, gelir
dagiliminda adalet, toplumun biitiin kesimlerini kapsayan sosyal diizenlemeler,
gergek bir demokrasi ve istihdamin gelismesinde 6nemli bir rol oynayan orgiitler
olarak topluma hizmet etmektedirler (Kloosterboer, 2007, s. 19-20)

Erdogdu uluslararas1 sendikacilik hareketinin, bolgesel ve kiiresel
politikalarinin kiiresellesme siirecinin yayginlagsmaya basladigi yillardan itibaren
sekillendigini, sendikalarin belirlemis oldugu bu politikalarininsa kiiresellesme
stirecine bir de sosyal boyut ekledigi iizerinde durmaktadir. (Erdogdu, 2003,
s. 253)

ILO kiiresellesme siirecinde sendikalarin vermis oldugu tepkileri gosteren
bazi ¢alismalar yapmaktadir. Bu ¢aligmalar1 da “sendikalarin kiiresellesmeye
cevab1” baslikli bir arastirmada literatiire kazandirmiglardir. Bu arastirmada
uluslararasi sosyal diyalogun, ¢erceve anlagmalarla saglanmasi, sendikalar ile
ilgili giindemin gelistirilmesi, ittifak ve network saglanmasi kapsaminda
yonetisim ve hesap verilebilirlik i¢in g¢esitli iilke, bolge ve kiiresel diizeyde
bazi1 6rnekler sunmaktadir. (Schmidt V., 2007). ILO sendikalarin kiiresellesmeye
cevabi baglikli aragtirasinin besinci bolimiinii olugturan Tudway’in “iscilerin
¢ikarlariin korunmasi ve gelistirilmesi amaciyla sirket yonetisiminin reform
edilmesi” makalesini sendikalarin kiiresellesmeye olan cevaplarindan biri olarak
gostermektedir. Tudway ¢alismasinda; sirket sahibi ve yoneticisi olan igverenlerin
is¢ilerin tizerinde ekonomik ve sosyal sorumluluk agisindan bazi yaptirimlari
oldugunu ve bu yaptirimlarin ¢ogu zaman yikici sonuglar verebildigini
belirtmektedir. Bu yilizden sendikalarin sirketlerin yonetim yapilarinin
seffaflagtirilmasi ve katilime1 olmasina katki saglamasi gerektigini ifade
etmektedir (Tudway, 2007). Ayn1 ¢alismada Schmidt kiiresel yonetisim
cercevesinin sendikalarin emek lehine ittifaklar kurabilecegi sekilde yeniden
diizenlenmesi gerektigini belirtmektedir (Schmidt E. , 2007).

Hellman, uluslararasi ¢alisma standartlarinin ortaya konulup tilkelerde
uygulanabilmesi i¢in uluslararasi ¢ergceve antlagsmalarinin 6nemine vurgu
yapmaktadir. Hellaman’a gore bu antlagsmalar gelecek donemlerde endiistri
iligkilerinin sekillenmesinde dnemli bir yere sahiptir (Hellman, 2007). ILO’nun
bu calismasinda Tiirkiye’deki emek platformunu (Erdogdu, 2007, s. 153-174).
Kolombiya’daki sendikalarin ittifak olusturma gayretlerini (Perez & Mc
Donough, 2007), kadin isgiiciiniin 6rgiitlenmesini (Fonow & Franzway, 2007),
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Ingiltere’de ve Polonya’da sendikalarin gdgmen isciler i¢in uyguladiklar
orgiitlenme stratejilerini (Hardy & Clark, 2007), iletisim teknolojisinde
calisanlarin sendikacilik egilimlerini (Comelo, 2007), ¢ok uluslu sirketlerin
Bulgaristan’daki faaliyetlerini (Daskalova & Tomew, 2007), ayn1 sekilde cok
uluslu sirketlerin Brezilya’daki faaliyetlerini (Scherer, 2007), arastirilmis ve
sendikalarin kiiresellesmeye karsi cevabi olarak somutlastirmistir.

Buraya kadar anlatilan kisimdan varilabilecek sonug ise kiiresellesmeye
kars1 cevap verilebilmesi i¢in uluslararasi ve bolgesel sendikal hareketi olusturan
kurumlarin bu konuya yaklagimi énem tasimaktadir. Bu baglamda ilk olarak
ICFTU, WCL birleserek kiiresel bir 6rgiit olan ITUC u olusturmuslardir. Bu
olusumun hemen 6ncesinde ise yerel ve bolgesel sendikalarin kiiresellesmeye
kars1 daha etkin olarak miicadele etmesine ve daha giiclii politikalar gelistirmesine
katki saglayacak olan sendikalar i¢in kiiresellesme rehberleri hazirlanmistir.
Iki boéliimden olusan bu rehberin ilk bdliimiinde kiiresellesmenin sendikalar
tizerindeki etkilerini ve uluslararasi sendikal hareketi tanimlamaktadir.
Uluslararas1 sendikal hareketin ana hedefleri olarak ekonomik ve sosyal adalet
i¢in uluslararasi bir ¢er¢eve olusturmanin yani sira sendikal hak ve calisma
standartlarin1 savunmak ve tesvik etmek, ¢ok uluslu sirketlerin sendikalarin
geleneksel roliine iliskin zorluklar1 ve sendikalarin CUS’larla nasil birlikte
calisabilecegini anlatmaktadir. ikinci béliimiinde ise tiim sendikal 6rgiitler icin
kiiresellesmenin ortaya ¢ikardig1 zorluklari yerel, ulusal ve bolgesel diizeyde
incelemis ve yanitlar aramistir. Uygun uluslararasi sendikal orgiitlere katilmanin
o6nemine vurgu yapmistir (ICFTU, 2001). Bunun yaninda ICFTU 1996 yilindan
bu yana genel kurullarinda ve gergeklestirdigi kongrelerde genel olarak
kiiresellesmeye karsi cevap temasini islemis ve kiiresel eylemlerin gerekliligine,
orgiitlenmeye, sendikal haklarin gelistirilip yeniden sekillendirilmesine ve
kiiresel sosyal adalete vurgu yapmistir. Bu dogrultuda uluslararasi sendikal
hareketin kiiresellesmenin itici giicli olarak kabul edilen Diinya bankasi, IMF,
DTO gibi uluslararasi kurumlarin kiiresellesmeyi yaymak ve sendikalarin
etkinligini azaltmak adina gelistirdigi politikalarla miicadele etmek amaciyla
cesitli politikalar gelistirmeye caligmaktadir. IMF ve DB nin iirettigi politikalara
alternatif politikalar gelistirerek insana yakisir is (decent work) ve istihdam
politikalarini gelistirmeyi hedeflemistir (ICFTU, 2018).

ICFTU ve WCL’nin birlesmesinden sonra olusan giiclii bir kiiresel birlik
olan ITUC da kiiresellesmeye kars1 miicadeleyi felsefe edinmis zira kurulus
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gerekgesini de kiiresellesme sorunlarini ortadan kaldirmak olarak belirlemistir.
Yine ITUC’a bagli olan ve bir bolgesel 6rgiit olan ETUC’un da kiiresellesmenin
ortaya ¢ikardig1 sorunlara karsi ciddi bir miicadelesi vardir. Londra’da 2008
yilinda yapilan toplantida ETUC sendikalarin 6niindeki temel sorun alanlarinin
gbemen isciler ve caligsma sartlar, Kiiresellesme ve Avrupa, CUS politikalari,
kay1t dis1 ekonomi, sosyal diyalog, esitsizlikler, AB Temel Haklar S6zlesmesi,
sendikal iiyelik gibi sorunlarin oldugunu ifade etmistir (ETUC, 2018).

Bu noktada kiiresel bir iist 6rgiit olan ITUC ve Bdolgesel bir orgiit olan ayni
zamanda ¢alismanin temel 6znesi olan ETUC un kiiresellesme karsisinda
vermis oldugu tepkilerin bir 6rnegi olarak 2008 kiiresel krizindeki tavirlarini
incelemenin yerinde olacaktir.

Kiiresel Kriz’e Kars1 ITUC’un Tepkisi

Kiiresellesmenin diinya ekonomilerini birbirine baglamasindan dolay1 etkisi
oldukga biiyiik olan 2008 kiiresel krizi 2009 yilinda itibaren sorunlarini iyice
hissettirmistir. Sendikalar krizin getirdigi bu sorunlara kars1 yeni politikalar
iiretmek ve krize ayn1 zamanda kiiresellesmeye karsi olan tepkilerini belli etmek
i¢in deklarasyonlar, toplantilar ve ¢esitli eylemler diizenlemislerdir. ITUC
oncelikle diger kiiresel sendikal organizasyonlarla da isbirligi yapmanin
gerekliligini vurgulamis ve bu organizasyonlarla birlikte uluslararasi siyasi
karar alma siireglerinde etkin bir sekilde yer almak istemektedir. Bunun i¢in
ILO’nun i¢inde bir kurulus olan “sendika dayanigsma komitesi (TUAC) ’ne iiye
sendikalar ile igbirligi yaparak gerceklestirmeye ¢abalamaktadir. ITUC’a gore
2008 kiiresel krizi gibi biiyiik captaki krizler giiniimiiz diinyasinda dnceden
tahmin edilemeyecek ve sonuglar1 bakimindan sosyal ve politik istikrarsizliga
neden olacaktir. Nitekim son donemde sosyal uyum, yapisal uyum gibi
programlar pek ¢ok tilkede ¢alisma hayatinda yasanan adaletsizlikten, dolay1
tehdit altindadir (Erdut, 2002). Zira 2008 krizinde hi¢bir sorumlulugu bulunmayan
kisiler evlerini, islerini, emeklilik haklarini kaybetmemisler ve bir de tizerine
kiiresel yaray1 sarmak i¢in mali destek saglamalar1 gerektigi kiiresellesmenin
ekonomik kurumlari i¢inde tartisilmaktadir. ITUC’a gore bu siliregte sendikalar
sosyal diyalog mekanizmalarinda ¢ok daha etkin olmali ve eger miimkiinse
ekonomik kararlarmn alindig1 toplantilara da katilmayz kritik gérmektedir (ETUC,
2018). Bu konuda ITUC G-20 zirvelerini onemli gérmekte ve zirvelerden 6nce
deklarasyonlar yayinlamaktadir. Bunun ilk 6rnegini 2009 Washington
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Deklarasyonu olarak gosterilebilir. Zira deklarasyonda ITUC dort temel noktaya
vurgu yapmistir. Bunlardan ilki reel ekonomiye yonelik olarak iyi koordine
edilmis kapsayici bir iyilestirme plani, ikincisi kiiresel ekonomik ve mali
piyasalarin yeniden diizenlenmesi, li¢linciisii yeni bir yonetisim sistemi
olusturularak uluslararasi ekonomik sistemin diizenlenmesi ve sonuncusu
dagitict adalet krizi seklinde onerilerini bu deklarasyonla sunmaktadir (ITUC,
2018). 2009 yilinda yine G-20 zirvesinin hemen 6ncesinde Londra deklarasyonu
yaymlanmistir. Buna gore devletlerin istihdam yaratacak kamu yatirimlarina
yonelmesi gerektigi, aktif istthdam politikalarina agirlik verilmesinin dnemi,
stirdiirtilebilir bir biiyiime politikasinin gerekliligi, sosyal yardimlar vasitasiyla
bu kiiresel krizin etkilerini zaten zayif olan kesimler tizerindeki ytikii azaltmak,
krizde batan bankalarin kamulastirilmasi, {icretlerin diismesini engelleme ve
gelir dagilimindaki adaletsizligin zayiflatilmasina iliskin ILO, OECD, IMF,
DTO, DB gibi uluslararas1 ekonomik kurumlara ydnelik sendikal beklenti ve
oOneriler deklarasyonunun giindemini olusturmustur. Nitekim G-20’nin Londra
zirvesinden sonra yaptig1 aciklamada zirveden beklentilerine yonelik olarak
basarili sonuclarin ¢iktigini, Washington zirvesine gore oldukea ciddi ilerleme
kaydedildigini ifade etmistir (ITUC, 2008).

Kiiresel Kriz’e Kars1 ETUC’un TepKkisi

ITUC un kiiresel krize kars1 tepkisi yukarida da ifade edildigi gibi daha ¢cok
deklarasyon seklinde gelisirken, ETUC duruma tepkisini genellikle eylemlerle
yapmaktadir. ETUC kiiresel krizin ilk olarak patlak verdigi 2008 yilinda
Strazburg, 2009 yilinda Londra, Madrid, Briiksel, Berlin ve Prag’ta Avrupa
genelinde ses getiren eylemler yapmislardir. Bu noktada ETUC un bdlgesel
bir orgiit olmasina ragmen ITUC’a gore daha sert tepki verdigini sdylemek
miimkiindiir. Ornegin Haziran 2010 tarihinde ger¢eklesen ETUC icra Kurulunda
alian Avrupa risk altinda baglikli kararina gore olduk¢a eylem agirlikli, farkl
ve Ozgiin birtakim hususlara yer vermektedir. Yeni bir vergi kaynagi onerisi
olarak finansal islemler vergisi olusturulmasi, yeni bir model olarak kapitalizmden
doniis siirecinin baslatilmasi, 2008 yilinda ve bunda sonra yasanabilecek krizleri
1930’Iu yillardaki krizlere benzeterek kriz ve fazla iiretim baglantisinin kurulmasi
ve bu baglantidan kaynakli olarak Avrupa’da asir1 sagin ytlikselmesi arasinda
baglant1 oldugu iddia edilmektedir. Bu tezlerini ise Avrupa’da ve Diinyada
yaganan sag egilimlerin yiikselisi olarak gdstermekte bunu da Fransa, Macaristan,
Hollanda, Avustruya, Belgika gibi Amerika’da da asir1 sagin temsilcisi Donald
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Trump’in baskan se¢ilmesi 6rnek gosterilmektedir ETUC un temel hedefi
asiriliklarin 6niine gegmek ve temsil ettigi kitle i¢in en iyi fayday1 saglamaya
caligmaktir. Bunun yaninda ETUC un iiyesi olan sendikalar1 da gerek yukarida
ornek olarak ifade edilen ekonomik kriz donemlerinde gerekse kiiresel
miicadelede etkili ve basarili olabilmeleri i¢in “militan” sendikacilik yapmaya
yoneltmektedir. Yukarida kisaca isimleri zikredilen eylemleri Avrupa geneline
yaymaya ve bir koordinasyon i¢inde organize etmeye ¢alismaktadir (Celikkaleli,
2012, s. 109-115).

ETUC kiiresel miicadelede bu kadar sert ve tam anlamiyla 6rgiitlenme
stratejisini benimsemisken neden paydas bir role biiriinmeye baslad1? iste
calismanin 6ziinii olusturan bu sorunun yaniti ilerleyen boliimlerde acikliga
kavusturulmaya caligilacaktr.

Avrupa Birligi Siirecinde Sendikal Gelisim

Gecmisten giinlimiize kadar bakildiginda sendikalar, isletme ve ulusal diizeyde
is¢i ve igverenlerin 6nemli kazanimlar elde etmelerini saglamistir (Freeman &
Medoff, 1984). Sendika denildiginde ilk olarak akla emegin insani yoniinii
vurgulayan kurumlar gelse de sendikalar ayni1 zamanda iktidarin etkilemesi
bakimindan bir kontrol mekanizmasi ve demokratik degerler ile kiiltiirel
degerlerin korunmasina yonelik 6nemli orgiitlerdir (D’Art & Turner, 2007).
Nitekim Avrupa’da sendikalar refah devletinin gelisiminde, sosyal politika ve
sosyal modelin sekillenmesindeki en 6nemli mekanizmalardan birisidir (Radcliff,
2005, s.514-517) (Hyman R., 2005, s. 12-15). Hig stliphesiz sendikalar tiyelerinin
hak ve ¢ikarlarini korumak ve gelistirmek i¢in en 6nemli orgiitlerdir ve 6zellikle
doniisiim soyleminin ortaya attig1 is¢i temsilciliginin alternatif bir modeli olarak
goriilen IKY sendikalarin ve sendikal temsilin yerini tutamaz (D’ Art & Turner,
2003, s. 174-176) (Kilig, 2014, s. 111-136). Sendikalar tiim diinyada oldugu
gibi 6zellikle Avrupa’da II. Diinya Savasi’ndan sonra muazzam bir gelisme ve
buna bagli olarak iiyelik sayisinda ciddi bir artis yasamistir. Bu gelisme pek
¢ok Avrupa iilkesinde 1980’11 yillara kadar siirekli bir biiytime ile devam etmistir
(Ebbinghaus & Jelle Visser, 2000, s. 104). Fakat 1980°li yillarla birlikte
ekonomik, siyasi ve sosyal yapilarda yasanan degisim etkisini sendikalar
iizerinde de gostermistir. 1980-2003 yillar1 arasinda Isveg, Danimarka ve
Finlandiya gibi Kuzey Avrupa iilkeleri hari¢ ¢ogu Avrupa iilkesinde sendikal
yogunlukta bir disiis gorilmiistiir (Visser, 2006, s. 44). Giiniimiizde de
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sendikalarin yasadigi bu iiye kaybi stirmektedir. Sendika iiyeligindeki ve sendikal
yogunluk diizeylerindeki diisiis Avrupa’da ve diinyanin pek cok iilkesinde
sendikalara kars1 toplumsal olarak olumsuz bir tavrin olusmasina yol agmustir.
Bu durumun arkasinda yer alan sebep ise bir¢ok iilkede neo-liberal politikalarin
ve diislincelerin hakimiyetini artirmig olmasidir. Zira neo-liberal politikalar
diisiik sosyal harcamalar ve vergilendirme, finansal ve isgiicli piyasalarinin
serbestlestirilmesini ve devletin 6zellestirmeler ile kii¢iiltiilmesini 6n goren
piyasa mekanizmasinin dnceligini savunmaktadir. Dolayist ile sendikalar piyasa
mekanizmasini zorlayici bir gii¢ olarak goriilmekte ve sendikalarin islevsiz
kalmasi ya da bu stratejilere uyumlu politikalar izlemesi istenmektedir (Pollin,
2003) (Harvey, 2005) (Turner & D’Art, 2012, s. 35). Fakat tarihsel siirecte
izlendigi lizere uygulanan iktidar politikalar her donem emegin ve dolayisi ile
emegin orgiitlii bulundugu sendikalarin tepkileri karsisinda zorlanmistir (Ferner
& Hyman, 1992). Bu noktada konumuzun odagina geri donecek olursak
sendikalarin 6zellikle Avrupa sosyal diyalogu igerisindeki yeri ve 6nemi, her
ne kadar neo-liberal politikalar etkili olsa da, sendikalar sosyal diyalog
icerisindeki miizakerelerde yapilan teklifleri kabul etmeyerek veya teklifleri
iiyelerinin ¢ikarlar1 dogrultusunda sekillendirerek Avrupa sosyal standartlarinin
olusumunda katkida bulunmaktadir. Dolayisi ile sendikalar her ne kadar sistem
igerisinde istenmese de sosyal diyalog mekanizmasindaki yeri bakimindan
mevzuati etkileme firsatina yasal olarak sahiptir.

Avrupa Birligi Sosyal Diyalogu Cercevesinde Sendikalarin Rolii

Avrupa Sendikalar Konfederasyonu (ETUC), bir kamu katilim1 olan Avrupa
Isletmeler ve Genel Ekonomik Cikar Isletmeleri (CEEP), Avrupa 6zel sektor
igverenlerinin temsil kurulugu olan BUSINESSEUROPE (eski ad1 ile UNICE),
Avrupa Sanatkarlar, Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeler Birligi (UEAPME) ile
birlikte Avrupa Birligi yapisindaki en 6nemli sosyal taraflardan birisidir.

Bu bagslik altinda ilk olarak, Avrupa Birligi Sosyal Diyalogu ¢ercevesinde
karar alma ve mevzuat olusturma bakimindan sosyal ortaklarin ve sendikalarin
rolii tartisilacak sonrasinda isgileri temsil eden sosyal taraf olarak ETUC’un
rolii incelenecektir.

Avrupa Birliginin kendine has yapisindan 6tiirii sendikalar ile olan iliskileri,
devletlerin ve sendikalarin arasindaki iliskiden yapisal olarak daha farklidir.
Avrupa Birligi genel olarak “sosyal boyut”u ile Avrupa’nin daha genis bir

398



Balci, Giiler / Avrupa isci Sendikalari Konfederasyonunun (ETUC) Kiiresellesme Baglaminda Degerlendirilmesi

biitiinlesme siirecini ve Avrupa sosyal modelinin temel prensiplerini uluslararasi
diizeye ¢ikarmay1 hedeflemektedir. Baska bir ifade ile Avrupa Birligi, Avrupa’nin
entegrasyon siirecini sosyal boyut ile tamamlamay1 ve siirdiirmeyi amaglamaktadir
(Waddington, 2005, s. 518-519). Bu bakimdan sendikalar da Avrupa Birligi
sosyal modeli i¢inde ve Avrupa Birliginin sosyal politikalarinin belirlenmesinde
onemli bir role sahiptir (Hyman R. , 2005, s. 11)

Yukaridaki ifadelerden de anlasilabilecegi lizere Avrupa Birliginde sendikalarin
roliinii daha anlasilir olabilmesi i¢in bu baslik altinda Avrupa Birligi Sosyal
Diyaloguna kisaca deginilecek ve arkasindan Avrupa Birligi’nin sendikalar ile
olan iligkisi agiklanmaya ¢alisilacaktir.

Avrupa sosyal diyalogu Avrupa Birligi diizeyinde giin gectikge dnem kazanan
ve Avrupa’nin genel 6zelliklerini tagiyan genis boyutlu bit kavrami ifade
etmektedir. Kavram temel de is¢i, isveren ve bunlarin hiikiimetlerle arasinda
olusan kurumsal iligkileri ifade ediyor olsa da bu iligkiler sosyal ortaklik, tiglii
iliskiler, politikalarmn birbirleri ile uyumlu hale getirilmesi, uzlasmaci demokrasi
ve sosyal korporatizm gibi pek ¢ok kavramla iliskilidir (Koray & Celik, 2007,
s. 7-9). Baska bir ifade ile Avrupa birligi diizeyinde miizakere, danisma ve
karar verme asamalarini igeren, sosyal taraflarin kendi aralarinda ve hiikiimetle
yaptiklari fikir aligverisi neticesinde ¢ikarlarin karsilikli goriisiilmesi ve uzlagsma
hedefinde olan bir mekanizmadir. Avrupa Birligi sosyal diyalog mekanizmast
tiye iilkelerin kendi ekonomik ve sosyal politikalarindan kaynaklanan farklarin
bariscil ¢6ziim yolu ile birbirlerine uyumlu hale getirilmeye ¢alisiimasidir
(Parlak, 2002).

Avrupa sosyal taraflari arasindaki diyalog sektorel ve sektorler arasi diizeyde
ortaya ¢ikmaktadir. Sektorler arasi diyaloglarin katilimcilart da ETUC,
BUSINESSEUROPE, UEAPME ve CEEP’tir. 1960’11 yillarda ekonomik ve
sosyal sorunlara iliskin sosyal taraflar arasindaki goriis alisverisleri daimi
komiteler vasitasiyla yapilmaktaydi (Bu durum Avrupa sosyal diyalogunun bu
yillarda da mevcut oldugunu gostermektedir). Fakat Jacques Delors’un 1985°te
Avrupa Komisyonu baskani olmasi ile birlikte iki tarafli sosyal diyaloga daha
fazla 6nemin verildigi ve Avrupa sosyal diyalogunun yeni bir boyut kazandig:
goriilmektedir (ETUC, 2018). 1985’ten giintimiize kadar sosyal diyalog
mekanizmasi sosyal taraflara giderek daha genis yetkiler tantyan ii¢ asamadan
gecmistir. 1985-1991 arasindaki ilk donemde iki tarafl1 faaliyetler, herhangi
bir baglayici gii¢ olmaksizin, kararlarin, beyanlarin ve ortak goriislerin
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benimsendigi donemdir. 1992-1999 arasindaki ikinci asama, Maastricht
Antlagmasinin imzalanmasi ile baslayan siirectir bu siiregte sosyal diyalogun
resmi ve kurumsal bir nitelik kazanmas1 saglanmistir. Ugiincii asama ise Aralik
2001’de Avrupa sosyal ortaklarinin Lacken Avrupa Konseyine ortak bir katki
sunmalari ile baglamistir. Bu asama artik sosyal diyalog icin daha fazla
bagimsizlik ve 6zerklik ile karakterize edilmistir (Lapeyre, 2015).

Son olarak 2012 de onaylanan Avrupa Birliginin Isleyisine Iliskin Antlagma
(TFEU, The Treaty On The Functioning Of The European Union) ile Avrupa
sosyal ortaklarinin Avrupa Birligi politikasinin olusturulmasinda katilimini
tesvik etme politikasi vurgulanmis ve Komisyon tarafindan sosyal taraflara
danisilmasini iceren prosediirler belirlenmistir. Nitekim Antlagmanin 154.
Maddesi, Komisyonun sosyal politikaya iliskin tekliflerini sunmadan once
yonetim ve is¢ilere danismak zorunda oldugunu ifade etmektedir. Bu ifadeden
de anlagilabilecegi lizere, sosyal taraflara Avrupa Birligi diizeyinde karar alma
stireglerine etki edebilme ve yonlendirme firsati sunulmaktadir (ETUC, 2018).
Sosyal diyalog mekanizmast Avrupa Komisyonuna gore iki tarafli bir
mekanizmadir. Baska bir deyisle goriisme masasina igverenler ve isciler yer
almaktadir. Kamu makamlari ise endiistri iligkilerinden kaynaklanan rolleri
geregi masanin iki tarafina da yer alabilmektedir. Kamu kurumlari bu gériismelere
dahil oldugunda mekanizma ti¢lii diyalog ya da ii¢ tarafl1 sosyal diyalog olarak
isimlendirilir (Commission, 2018). Aslinda ikili diyalogdan anlasilmasi1 gereken
sO0zlesmeler ve Avrupa sosyal ortaklari tarafindan imzalanmis ancak herhangi
bir direktifte yer almayan otonom anlagsmalar da dahil olmak {izere yonetim ve
is¢i tarafinin sorunlart ikili olarak gorlismeyi talep ettikleri bir se¢enektir.
Imzalayan taraflar i¢in sézlesmeler ulusal endiistri iliskileri sistemlerine uyumlu
seviyelerde uygulamalar1 konusunda taraflara bir s6zlesme ylikiimliiligi yaratir
ve dolayistyla komisyonun yasama girisimi askiya alinir (Comission, 2018).
Boylelikle is¢ilerin ve isverenlerin aktif katilimlar1 ¢ikarlar ile ilgili daha
olumlu sonuglar liretmesi, mevzuati ve karar alma siireglerini kendi ¢ikarlari
dogrultusunda etkileyebilmeleri agisindan olduk¢a onemlidir. Miizakereler
basarili oldugu takdirde anlagma sosyal ortaklarin ulusal endiistri iliskileri
uygulamalarina uygun olarak uygulanmaya baslayabilir. Bu durum goniillii
yol olarak da ifade edilmektedir. Miizakereler sonucundaki anlagma tiim
calisanlar1 kapsamasi i¢in uzlasma kararini teklif etmek tizere Komisyona
sunulur. Bu toplu goriisme esnasinda Avrupa Parlamentosunun resmi olarak
bir katiliminin olmamasi sosyal taraflarin mevzuati dikte ettigin yoniinde bazi
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milletvekillerinin elestirilerini almaktadir. Miizakerelerin basarisiz olmasi
durumunda ise Komisyon geleneksel yasama yolunu izleyen bir 6neride
bulunabilir. Siirecin bu sekilde islemesi ve basarili sonuclar elde edilmesi sosyal
diyalog mekanizmasindan beklentilerin ¢ok tizerinde bir fayda elde edildigi
goriilmektedir. Isi ve isverenler arasinda siiregelen bu merkezi toplu goriismeler
ve anlagmalar merkezi hukuk kurallarinin bir sonucudur. Fakat kiiresellesme
ve rekabet ortaminda liberal hiikiimetler buna kars1 ¢ikmakta 6zellikle endiistri
sektortindeki anlagsmalari terk etmekte ve daha ¢ok tek isverenli goriismeleri
tercih etme egiliminde oldugu goriilmektedir (Barnard, 2002, s. 81-82).

Avrupa Birligi Seviyesinde Calisma Hayatinin Birincil Temsilcisi Olarak
ETUC

Avrupa Birligi diizeyinde sendikalarin ¢ikarlarini temsil eden en 6nemli ve
en biiyiik kurulus olan ETUC (Avrupa Sendikalar Konfederasyonu) 1973 yilinda
kurulmustur. Halihazirda 39 iilkedeki 89 ulusal sendika konfederasyonu ve 10
Avrupa sendika federasyonunun birlesmesinden olusmaktadir. ETUC genis bir
organizasyon yapisina sahip ve demokratik ilkelere karar alma siirecinde olduk¢a
Oonem veren bir orgiittiir (ETUC, 2018).

ETUC’un temel amaci, istikrarli bir Avrupa olusturulmasi i¢in Avrupa Sosyal
Modeli’nin desteklenmesi, ¢alisanlarin ve ¢alisanlarin ailelerinin insani, sivil,
sosyal, isttihdam haklarinin ve yiiksek yasam kalitesi icinde birlikte baris icinde
yasamasini saglamaya ¢alismaktir (ETUC, 2018). ETUC siirdiirtilebilir ekonomik
bliylimenin saglanabilmesi i¢in, sosyal koruma, tam istihdam, firsat esitligi,
kaliteli is ve sosyal icerme gibi siirekli gelisen is ve yasam kosullartyla birlestirmenin
miimkiin oldugunu varsaymaktadir (Itschert & Bir, 2012, s. 32-34).

Avrupa Birligi sosyal diyalogunda yer alan diger aktorlerinkine benzer sekilde
ETUC un ii¢ temel islevi oldugundan soz edilebilir. Bunlardan ilki yiiriitiilen
lobi ¢alismalar1 kapsaminda {iyelerine bilgi hizmetleri sunmak ve bunun
koordinasyonunu saglamak, ikincisi ortak karar alma siire¢lerinde Avrupa
Birligi kurumlari 6niinde {iyelerinin ¢ikarlarini giiclii bir sekilde temsil etmek,
sonuncusu ise isveren orgiitleri ile ¢alisma hayatina yonelik miizakerelere aktif
olarak katilmak ve kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda uzlasmaya varmaya ¢aligmaktir
(Welz, 2008, s. 137-144). Ayn1 zamanda ETUC, Avrupa Komisyonu ile sik ve
dogrudan temaslar kurarak, Avrupa Sosyal ve Ekonomik Komitesinin bir parcasi
olmasi yoniiyle, Avrupa Parlamentosu milletvekilleri ile kurmus oldugu yakin
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temas ve is birlikleri ile diizenli temsil yoluyla Avrupa Birligi’nin istihdami,
sosyal konulari, makro ekonomi politikalarini ve kural koyma sistemlerini
etkilemeye ¢aligmaktadir. Bu noktada ETUC Avrupali igveren ve isveren
orgiitleri ile birlikte Avrupa endiistri iliskilerini sekillendirme siirecinde bir
ortak statlisiindedir. Dolayis1 ile ETUC’u Avrupa Birligi diizeyinde en 6nemli
emek temsilcisi olarak gostermek miimkiindiir.

ETUC Yapisi ve i¢ Béliimleri

ETUC, bahsedildigi tizere bolgesel olarak farkli ideolojileri benimsemis, farkli
stratejileri olan birbirleri ile ¢ok fazla ortak 6zelligi olmayan sendikalardan olugan
biiyiik bir iist orgilitlenmedir. ETUC un tiyeleri arasinda hem ulusal sendika
konfederasyonlari (Tiirk-Is, DISK, Hak-Is) yer alirken hem de Avrupa sendika
federasyonlar1 yer almaktadir. Ayrica Avrupa Is Konseyleri (EWC), Avrupa
Meslekli ve Idari Personel Konseyi (EUROCADRES) ve Avrupa Emekli ve
Yaglilar Federasyonu (EFREP/FERPA) da ETUC’un tiyeleri arasindadir. ETUC un
kuruldugu giinden bu yana kadin komitesi ve genclik grubu bulunmaktadir.
Uyelerinden de anlasilabilecegi gibi ETUC Avrupali iscilerin tek ve giiclii sesi
olabilmek i¢in karigik ve kapsayici bir yapiya sahiptir (ETUC, 2018).

ETUC un orgiitsel yapisi ve karar verme siireci demokratik niteliktedir. En
o6nemli organi, konfederasyonun politikalarina karar veren Kongre’dir. Kongre
dort yilda bir toplanir ve toplantilara ulusal konfederasyonlardan ve Avrupa
sendika federasyonlarindan delegeler katilir. Tlim organlarin {iyelerini seger.

Icra Komitesi, ETUC iiyelerinin {iyelikleri ile orantili olarak gonderdikleri
temsilcilerinden olusur. Yilda 4 kez bulusur ortak durumlar1 kabul edebilir ve
taleplerini destekleyecek eylemlere gegmek icin karar verebilir. Kararlar, oylarin
licte ikisinin yeterli cogunlugu ile alinir. Ayrica Icra Komitesi, Avrupa isveren
orgiitleriyle miizakere eden delegasyonlarin gorev ve yetkilerine karar verme
yetkisine de sahiptir. Sekretarya, ETUC un giinliik faaliyetlerini yonetir.
Sendikanin gerceklestirecegi Avrupa genelindeki sendikal eylem planlarini
hazirlar ve 6nerir. Ayni zamanda ETUC un i¢ islerinden sorumlu olan organidir.

Daimi Komiteler, faaliyet gruplar1 ve bolgeler arasi sendikalar, istihdam
iligkileri, sosyal politikalar, ekonominin demokratiklestirilmesi, ¢evre, sanayi
politikalar1, ve egitim gibi konular da dahil olmak iizere ¢esitli ETUC politikalart
ile ilgilenmektedir. ETUC Kadin Komitesi, toplumsal cinsiyet esitligi iizerine
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odaklanilmasi ve kadinlarin ¢aligma hayatindaki sorunlari i¢cin, ETUC Genglik
Komitesi geng is¢ilerin karsilastigir 6zel sorunlar1 dikkate almak igin
olusturulmustur. FERPA (Avrupa Emekli ve Yaglhilar Federasyonu) sosyal
giivenlik, 6zellikle emeklilik ve saglik hizmetlerinin iyilestirilmesine, sosyal
dislanmaya ve yoksulluga kars1 miicadeleye odaklanmaktadir.

Avrupa Sendikalar Enstitiisii (ETUI), uzmanliklarini is¢ilerin ¢ikarlarinin
hizmetine Avrupa diizeyinde sunan bagimsiz arastirma ve egitim merkezidir.

ETUC diger konfederasyonlara benzer sekilde, cok fazla iiye ve iiyelerin
arasindaki g¢esitli ¢ikar farkliliklart i¢ boliinmelere ve muhalefetlere yol acar.
Hig siiphesiz ETUC i¢indeki en hareketli tartismalar ideolojiler ve politik
programlarla ilgilidir. ETUC i¢indeki sendikalarin iiye sayis1 ve biiyiikliikleri
de birbirilerinden farklidir. Ornegin Alman DGB veya ingiliz TUC 6 milyon
is¢ciyi temsil ederken San Marino CDLS yaklasin bin kisiyi temsil etmektedir
zira bu durum temsilci sayilari ile dengelenmeye c¢alisilmistir. ETUC igindeki
iiyelerin iilkelerindeki sendikalagsma oranlarinin birbirinden farkli olmasi,
tilkedeki endiistri iligkilerinin diizeyi, cografi konumu, diger sendikalar ile olan
is birlikleri gibi ¢esitli 6zelliklerinden dolay1 baz1 boliinmeler yasanabilmektedir
(Abbott, 1997, s. 467). ETUC’ un karar alma mekanizmasi bahsedilen i¢
boliinmeler, federasyon, konfederasyonlardan olusan iki siitunlu orgiitsel yap,
organizasyon semasindan Otlirii karmasik bir hal almakta. Bu ylizden kararlar
genellikle en kiigiik ortak paydaya gore alinmaktadir. Dolayisi ile alinan bu
kararlar i¢in oldukca genel ve liye sendikalar1 ¢okga tatmin eden kararlar
olmadigi sdylenebilir (Kirches, 2007, s. 11).

ETUC iginde yasanan goriis farkliliklar1 ve gatigmalar tarihsel olarak da
degisebilmektedir. Ilk dénemlerde ideolojik olarak farklilasmalar ortaya
c¢ikarken, gliniimiize yaklasildiginda sendikalarin yeniden canlanma stratejileri
bakimindan miicadeleci mi yoksa paydas mi1 olacaklar1 bakimindan farkliliklar
goriilebilmektedir. Ornegin ETUC un ilk kuruldugu yillarda Avrupa’da hem
uluslararasi hem de yerel diizeyde sendikalar kendi aralarinda ideolojik olarak
“Hristiyan demokratik, sosyal demokrat ve komiinist profili olan sendikalar
mevcuttu ve bu da is¢ilerin ¢ikar temsilinde farkliliklarin ortaya ¢ikmasina
neden oluyordu. Dolayisi ile ETUC un iginde de farkl: diisiinceler olmasinda
etkiliydi (Rowe, 2011, s. 33). ETUC ilk yillarinda yerel sendikalar ve
federasyonlari i¢in diger sendikalarla koordinasyon ve yabanci sendikalarla
isbirligi olusturmada destek saglamaya yonelik hizmet etmistir. Boyle bir sinirlt
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fonksiyonuna ragmen ETUC bu yillarda bir¢ok zorlukla karsilagmistir. Sorunlar
i¢ boliinmeleri ve liyeler arasindaki farkliliklar, iiye orgiitlerin kaynaklarini
kullanamamasi, tiyelere asir1 bagimlilik ve ETUC merkezine iiyelerin yetki
vermek istememesi ile ilgili olmustur. Bu zorluklarin yaninda, ETUC un
kurulmasi ve faaliyetlerinin gelistirilmesi, tiye sendikalarin Avrupalilagsmasi
siirecine, Avrupa’yi biitiinlestirmeye ve Avrupa sosyal politikalarini birlikte
sekillendirmeye yonelik firsatlar1 bir araya getirmeye katkida bulunmustur
(Greenwood, 2011, s. 110).

Stratejik Degisim: Orgiitlenme Stratejisinden Paydashk Stratejisine

Schmitter ve Streek is organizasyonlarinin yapisini inceledikleri ¢calismalarinda
organizasyonlarin iiyelige iliskin iki tiir felsefenin oldugunu tespit etmislerdir.
Bunlardan ilki orgilitlenme stratejisi ile benzer 6zellikler gosteren tiyelik
mantigidir. Uyelik mantiginin amact, iiyelerin ihtiyaglarmin ve beklentilerinin
karsilanmas1 amacini igeren drgiitlenme mantigi, ikincisi ise tiyelerin sayisal
¢okluguna ve giicline istinaden siyasal kurumlar1 ve siirecleri etkilemeyi
amagladiklar1 paydaslik stratejisine benzer 6zellikler gosteren etki mantigidir.
Sadece is organizasyonlar1 ile degil tiim Orgiit yapilar1 isleyisleri i¢in
diistintilebilecek bu iki mantik arasinda iistii kapali da olsa bir ¢atisma yer
almaktadir (Schmitter & Wolfgang, 1999, s. 20). Schmitter ve Streeck’e gore
tiim ilgi gruplarinin igleyisinde i¢sel olan bu mantiklar arasinda bir catisma
vardir, ancak sendika ve sendikalardan olusan iist kurulus olan konfederasyon
yapilarinda bu ¢atisma daha belirgindir. “Uyelik mant131”, érgiiti, iiyelere 6zgii
ve iiyelerin 0zel beklentilerini yansitacak bir yap1 olusturmaya zorlar. Etki
mantiginda ise siyasi etki daha 6n planda oldugu i¢in daha genis ve kapsayict
orgiit yapisi olusturulmasini gerekli kilar. Etki mantig1 sendikalar i¢in oldukga
ince bir ¢izgide yer almaktadir. Zira eger bir sendika toplu pazarlik siirecinde
kars1 tarafa gereginden ¢ok taviz verirse iiyelerini kaybetme ihtimali ile kars1
karsiya kalabilir. Diger taraftan {iyeleri tarafindan karar alict mekanizmalara
kendini kabul ettiremeyecegini ya da hiikiimetler veya isverenler tarafindan
sendikalarin iiyelerini disipline edemeyecegi anlasilirsa sendikalara giiven
kayb1 artar ve hali hazirda miizakere edilmis diizenlemelere duyulan inancin
azalmas riski ile karg1 karsiya kalir (Schmitter & Wolfgang, 1999).

Kisaca bahsedilen siire¢ diger orgiitlerde oldugu gibi ETUC iginde kritik bir
oneme sahiptir. Nitekim ETUC un ilk kuruldugu donemlerde iiyelerin ¢ikarlarina
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yonelik hizmet sundugu ve kiiresellesmenin etkisinin iyice kendini gosterdigi
donemde iiyelik mantigindan uzaklasarak etki mantigina yoneldigini sdylemek
miimkiindiir. Nitekim kiiresel kars1 miicadele i¢in ETUC un aldig1 bu risk kabul
edilebilir goriinmektedir. Bu baslig1 izleyen iki baslik altinda ETUC’da yasanan
felsefe degisimini ETUC un tarihsel siiregteki politikalar1 izlenerek
degerlendirilecektir.

Orgiitlenme Stratejisinin Hakim Oldugu Dénemin Degerlendirilmesi:
Paydashk Stratejisi Gelisimi

ETUC’un kuruldugu yillarda daha 6ncede ifade edildigi gibi sendikal hareket
bir biitiinliik gostermemekteydi. Zira Avrupa’da birbiri ile rekabet halinde
olan Hristiyanligin toplumsal ilkeleri temelli Diinya is¢i Konfederasyonu
(WCL), komiinist ideoloji temelli Diinya Sendikalar Federasyonu (WFTU)
ve sosyalist diisiince temelli Uluslararasi Serbest Sendikalar Konfederasyonu
(ICFTU) olmak {iizere ii¢ uluslararas1 konfederasyonun mevcuttur (Kirches,
2007, s. 3). Sendikalarin ideolojik olarak boliinmesi, Soguk Savas sirasinda
Dogu ve Bati arasindaki ideolojik farkliliktan kaynaklanmaktaydi. Ancak
gerek soguk savagin son donemi gerek kiiresellesmenin etkisinin artmasi hem
uluslararasi sendikalar hem de ulusal sendikalar tarafindan, isverenlerin is
orgiitlerini birlestirmesi (UNICE ve UEAPME’nin kurulmasi) ve Avrupa
Topluluklarinin olusturulmasina aktif katilimlari karsisinda, sendikalarin ortak
Avrupa’y1 orgiitlemek icin isbirligi baslatmasi gerektigi fark edildi (Ciampani
& Tilly, 2017, s. 13-17). ETUC i¢in baslangicta ciddi bir fikir ayrilig1 yasad
¢linkii ulusal sendikalarin temsilcileri yeni olusan konfederasyonun isleyisi,
politik ve cografi kapsami {lizerinde anlagmaya varamamislardi. En 6nemli
tartigmalar ise siyasi program iizerinden yapilmaktaydi. Nitekim Alman DGB
hareketlerini kisitlayici eylemlerin asgari diizeyde olmasini talep ediyor, ingiliz
TUC ise genis yetkinliklere ve karar verme roliine sahip bir orgiit kurulmasi
projesini savunuyordu (Kirches, 2007, s. 5). DGB’nin destekledigi asgari
diizeydeki yaklasim Briiksel’de sinirli ve etkin lobi faaliyetleri yiiriitmenin
yani sira sadece bati lilkelerinden tiyelerin dahil olmas1 goriisiinii savunuyordu.
Oysa gii¢lii bir acik orgiit kurma istegini savunan yaklasim ETUC un genis
yetkilere sahip olmasi gerektigini varsayiyordu. Sonunda, cografi ve politik
aciklig1 tesvik eden genis yetkinliklere sahip olan yaklasim benimsenmistir.
Dolayisi ile, ETUC un baglangi¢ asamasinda tiyelik mantig1 ile ortiisen, {ist
diizey 6zellikleri bulunan, genis yelpazede ilgi alanlarini temsil eden ve batil
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iilkeler disinda diger lilkelerden de {liyelige sahip yeni bir konfederasyon tiirii
olarak kurulmustur (Kirches, 2007, s. 4).

80’li yillarda ETUC kurumsallasma stireci yasamistir. Ancak i¢ rekabet ve
catismalardan kaynaklanan zorluklar bu donemde de devam etmektedir. Cok
cesitli liyeler ve ¢ikarlari, i¢ miicadeleleri ve ortak konumu belirleyememeye
yol agmuistir. Avrupa sendikal hareketinin pek ¢ok analisti baslangictan itibaren
ETUC’un olaganiistii biiyiik organizasyonel ve politik kaynaklara sahip olmasina
ragmen, Avrupa politikalarini sekillendirme siirecinde etkisinin kaynaklarina
orantisiz derecede kiigiik oldugunu vurgulamaktadir (Bernaciak, Gumbrell-
McCormick, & Hyman, 2014) (Welz, 2008) (Greenwood, 2011). ETUC bir
sosyal partner statiisiine sahip, Briiksel’de temsilci subesini kurmus, igverenlerle
miizakerelere katilmis olsa da, igveren Orglitlerinin niifuzuna ve giiciine karsi
koyamamustir. Dahasi bu durumda ETUC a iiye sendikalar bile ETUC u sadece
bilgi aligverisi ve yerel orgiitlerin eylemlerinin koordinasyonu i¢in bir forum
olarak gormekteydi (Welz, 2008, s. 140-142).

90’11 y1llarin baglarinda, tek tip bir Avrupa pazarinin olusturulmasi, Ekonomik
ve Parasal Birlik programinin ilan edilmesiyle birlikte, ETUC un faaliyetlerinde
de onemli degisiklikler meydana gelmistir.

Insanlarin, mallarin, sermayenin ve hizmetlerin serbest dolasiminin, i idari
teknik ve mali sinirlarin kaldirilmasi kisaca Avrupa Birligi’nin olusmasi,
Avrupa’daki sendikalar i¢in yeni sorunlar ortaya ¢ikardi. Boylece sendikalar
AB diizeyinde etkin ¢ikar temsilciligi yiirlitme gereginin dnemini algilamaya
baslad1. Uye Devletler, yetkilerini AB kurumlarma ekonomik ve sosyal politikalar
kapsaminda aktarmislardir, bu nedenle eger yerel sendikal federasyonlar bu
politikalarin sekillenmesinde yer almak istiyorsa, bu kurumlarin tecriibelerini
hedeflemek ve kendilerini o yonde gelistirmek zorunda birakilmistir. Dolayisi
ile ETUC’un ana AB kurumlariyla iliskileri genisletmesini ve giiclendirmesi
iiyeleri tarafindan bekleniyordu. Cikar temsilinin harekete gecirilmesi i¢in
onemli bir faktér de ETUC un Avrupa emek kesiminin birincil temsilcisi olarak
korunmasi ve giiclendirilmesi amacini tagtyan Avrupa Komisyonu tarafindan
da kabul edilen Avrupa-sendikaciligin tesvik edilmesi stratejisidir (Turner L.
, 1996, s. 329-332) Komisyonun bu stratejisinin altinda yatan neden isveren
tarafinin sosyal diyalogdaki orantisiz giiciiniin dengelenmeye ¢alismasidir.
Bagka bir ifade ile sosyal taraflarin Avrupa Sosyal Diyalogundaki pozisyonlarini
dengeleme amacidir (Kirches, 2007, s. 6).
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Paydashk Stratejisine Dogru Yonelim; ETUC un gelisiminde bir sonraki
asama Ekonomik ve Parasal Birligin kurulmasi, Avrupa sosyal politikasinin
gelistirilmesi, Maastricht Antlagsmasi’na Sosyal Protokoliin eklenmesi, Orta ve
Dogu Avrupa’daki Avrupa Sosyal Diyalogu ve siyasi sistem doniislimiiniin
kurulmasiyla basladi. Bu yeni gelismeler beraberinde yeni zorluklar getirdi.
ETUC yetkilerini, etkinligini, esnekligini ve giiciinii artirma amagli reformlari
uygulamaya zorlandi. Siyasi program ve karar alma siireclerinde degisiklikler
yapildi, ETUC un liderligi gli¢lendirildi, Briiksel’deki sekretarya personeline
ek yetki verildi ve Orta ve Dogu Avrupa sendikalarinin liyelige katilmasi
saglandi. 1995°te ETUC un pazarlik kapasitesini daha etkili hale getirmek i¢in
yeni yetkilendirme prosediiriinii tanitmak amaciyla Anayasa degisikligine
gidilmistir. Bu reform, Keller ve Sorries tarafindan, ulusal sendikal politikalarin
Avrupalilasmas1 yoniinde dnemli bir itici gii¢ olarak goriilmektedir (Keller &
Sorries, 1999, s. 117).

Bu yeni gelismeler ETUC un durumunu, temsil kabiliyetini ve bir dereceye
kadar da profilini degistirdi. Ancak iiye federasyonlarin ¢ogunlugu hala
ETUC’u gergekten ulus-iistii yapilara doniistiirmeye karsi ¢ikmaktaydi
(Kirches, 2007, s. 6).

Bu degisiklikler, zamanin Avrupa Komisyonu baskan1 Jacques Delors’un,
Avrupa Sosyal Diyalogu’nu sekillendirmedeki kararliliginin yani sira,
ETUC’un nispeten zayif bir sendikal orgiitlenmeden gii¢lii ve kararli bir
sosyal ortak haline donlismesine neden olmustur (Greenwood, 2011, s. 107).
Bu durum Avrupa diizeyinde endiistri iliskilerinin kurumsallagma stirecinin
onemli bir agsamasi olarak goriilebilir. ETUC un Avrupa Sosyal Diyalogunda
cok genis islevleri olmasa da sosyal taraflar icinde giiciiniin tizerinde hareket
etmekte ve adeta Avrupa’da siyasi bir lider roliinli oynamaya ¢alismaktadir.
Siyasi lider olarak yiikselen roliin bir 6rnegi, sosyal meselelere ayrilan
genisletilmis bir kisim da dahil olmak iizere, Avrupa anayasasinin yiiriirliige
girmesi i¢in kampanyalarin yani sira, tekdiize pazardaki hizmetlerin sunulmasi
Ozgiirliigii ile ilgili direktifin ytriirliige konulmasina yonelik kampanyadir
(Mittag, 2017, s. 32-33).

AB politikalarini sekillendirmede roliiniin kurumsallagmasini hizlandirmaya
calismak ETUC un Avrupa Komisyonu ve Avrupa Parlamentosu ile isbirliginin
artmasina neden olmakta. Artik faaliyetlerinde AB kurumlari ile olan iligkilerini
daha ¢ok kuvvetlendirerek siyasi etki fonksiyonuna dogru yonelmektedir.

407



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

Bununla birlikte, bu yénelim ETUC’a baz1 avantajlarin yaninda dezavantaj da
getirecegi agiktir. Avrupa istihdam ve sosyal isler ile ¢atismasiz iliskilere dair
konfederasyonun stratejik karar1 Avrupa Komisyonu kararlarina karsi asir
uzlasmaci bir yaklasim gostermekte ve AB kurumlarina bagimliliga yol
acmaktadir (Kirches, 2007).

Hyman’a gore ETUC un baslangictaki felsefesinden daha sonra yoneldigi
siyasi felsefe arasinda net bir yer segememis olmasi ve AB yoOnetimi ile olan
acik ve uzlagmaci stratejisi Avrupa Komisyonu tarafindan ¢ikarlart dogrultusunda
kullanilmaktadir (Hyman R. , 2005, s. 26-29). Bu sebepten dolay1 ETUC baz1
tiye sendikalart ile sorunlar yagamaktadir dolayisi ile bu sendikalar maddi destek
saglamaktan ¢cekinmekte ve ETUC u AB kurumlar1 ile daha yakin iliskilere
sokmaya zorlamaktadir. Resmi olarak ETUC gelirlerinin ana kaynagi liyelik
ticretleri olsa da, faaliyetlerinin maliyeti Avrupa Komisyonu siibvansiyonlarindan
karsilanmaktadir (Martin & Ross, 2001, s. 53-76). Fakat bu yakin isbirligi ve
Avrupa Sosyal Diyaloguna katilim, Avrupa’daki i diinyasinin en 6nemli temsilcisi
olarak konumunu saglamlastirmis ve AB politikalarinda kilit rol oynama
etkinligini arttirmistir. Ancak bu durum, iiyelerden elestiri almasinin oniine
gecememistir (Welz, 2008, s. 143) (Hyman R. , 2005, s. 21)

ETUC, AB yonetiminin planlarina asla agikca karst koymadi. Bunun bir
ornegi, AB’de ekonomik kalkinmay1 hizlandiran neo-liberal bir program olan
“Avrupa 2020” AB programina kars1 konfederasyonun neredeyse hevesli bir
durus sergilemektedir. Program, Avrupa ekonomisinin rekabet¢iligini radikal
bir sekilde artiran ¢oézlimlerin yani sira kamu harcamalarini sinirlandirma
planlar1 icermesine ragmen, ETUC onlar1 Avrupa sosyal modeli i¢in tehlikeli
olarak gérmemistir (Hyman R. , 2005, s. 23). ETUC’un Paydashk Stratejisi;
Avrupa Birligi’ndeki en biilyiik genisleme donemi olan 2004-2007 aras1 donem'
ETUC i¢in oldukca 6nemlidir. Bu genisleme donemi sadece Avrupa Birligine
tiye iilkelerin ve kurumlarin sayisinda artis saglamakla kalmadi, ayn1 zamanda
ETUC i¢in de yeni bir rol olusturdu. ETUC, iiyeligini ikiye katladig1 ve temsil
edilen is¢i sayisiin da buna bagh olarak ikiye katlandig1 i¢in temsil giicii de
artmistir (Mitchell, 2014, s. 407-409).

ETUC’un temel kurulus felsefesinde Avrupa’daki tiim is¢ilerin birincil
temsilcisi olma arzusu yer almaktaydi ve Avrupa Birliginde yasanan bu biiyiik

1 Detayl bilgi i¢in: T.C. Avrupa Birligi Bakanligi, “Bir Bakista AB”, (¢evirimigi), https://www.ab.gov.tr/
avrupa-birliginin-genislemesi_109.html, Erisim Tarihi: 15.05.2018.
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genisleme ETUC un istedigi ortami olusturmakta ve ilgi odagini yeni dahil
olan iilkelere ve aday iilkelerdeki sendikalar1 blinyesine dahil etmek ve Avrupa’da
is¢i temsilciligi tekeli yaratmaya calisti. Ciinkii gelecekteki tiyelerin de bir an
once temsil edilmesi ETUC’a daha fazla igbirligi ortami saglayacak ve bunun
icin On hazirlik agamasini kolaylastiracaktir. ETUC un bu stratejisinin arka
planinda eski komiinist yapilarin yeniden canlanmasini engelleyen yeni sendika
orgiitlerini giiclendirmek ve bu orgiitlerin istikrara kavusturulmasini saglamak
yer almaktadir. Bu amagla onlarla igbirligi baglatt1 ve sosyal diyalog, ortak
ihaleler ve genel sosyal politikaya katilim konusunda egitimler diizenledi.
Aslinda, bu gruplarla ilk temaslar 1989°da baslamis ve sonraki yillarda yogun
bir sekilde genisletmistir. ETUC un Dogu Avrupa’ya dogru genislemesi bazi
olumsuz sonuglara yol agmakta, 6zellikle konfederasyonun roliinii ve karakterini
degistirmektedir. Uye sayisindaki artisa bagh olarak, igsel béliinmelerin ve
orgiitsel yapidaki par¢calanmanin artmasina yol agmaktadir (Taylor & Mathers,
2004, s. 269-272). ETUC stratejisi, Orgiitlenme stratejisinden paydashk
stratejisine dogru bir evrim gecirmektedir. Bu durum, AB’deki karar ve mevzuat
stireglerini etkileme firsatlarini artiracak, fakat ayn1 zamanda ETUC un egemen
yapisini sinirlandirmasi, kaynaklara erisimini zorlagtirmasi ve en 6nemlisi AB
kurumlarina bagimli hale gelmesine neden olacaktir. (Frege & Kelly, 2003)
Fakat ETUC un son yillarda gerceklestirdigi eylemlerle de AB kurumlarini
baski altina almak ve sosyal sorunlar1 6n plana ¢ikarip bu yonde eylemlere
girismesini tegvik etmek istiyor. Bu noktada ETUC un salt paydas stratejisini
izlemedigi hala ilk yillarinda oldugu gibi orgiitlenme stratejisine de belli
noktalarda 6nem verdigini gostermektedir (Taylor & Mathers, 2004) (Gajewska,
2008). Ancak Hyman’a gore ETUC bu eylemleri ger¢eklestirmesine ragmen
daha radikal protesto eylemlerine kars1 bir ¢ekinceli yaklagsmaktadir (Hyman
R.,2013,s. 174). Ki bu durum AB ile olan paydas iliskisinin zarar gérmemesi
i¢in cabasi olarak ifade edilebilir.

ETUC son donemde kiiresellesmenin ortaya ¢ikardigi sorunlu alanlara da
yonelmistir. Bu da yeni bir kimlik arayisi i¢inde oldugu seklinde yorumlanabilir.
Bu dogrultuda temsil edilen ilgi alanlarinin genisletilmesi, iklim ve enerji
politikasi, kiiresel 1sinma, eko-verimlilik ve yenilenebilir enerji gibi sivil ve
ekolojik konularin da ETUC’un 6rgiitlenme programa dahil edilmesiyle yeni
kimlik arayis1 daha belirgin bir hal almistir. ETUC bu siiregte STKlar ile
isbirligi ve sivil diyalogun tesvik edilmesi amaciyla genis koalisyonlar
olusturmaya da gayret gostermektedir. Bu amacini da “kiiresel sorumlulugu
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iistlen demokrasiyi gelistir” seklinde sloganlastirmistir. Dolayisi ile ETUC un
bolgesel bir gli¢ olmaktan ziyade kiiresel sorunlu alanlara da yonelerek kiiresel
bir giic olma hedefi igerisinde oldugu seklinde yorumlanabilir. Ekolojik ve
demokratik sorunlarin dahil edilmesi, ETUC’un klasik is¢i ve igveren arasindaki
c¢ikar gatigmasinin 6tesine gegmesine yardimei olmaktadir. Bu durum yalnizca
is¢i diinyasinin degil, tiim sorunlu kesimlerin ¢ikarlarimin ve genis koalisyonlarin
yaratilmasinin roliinii savunmay1 miimkiin kilmistir. (Lambert, 2002, s. 189-
192) Dolayis1 ile ETUC’ un simdiye kadar olan bdlgesel roliiniin disina ¢ikmaya
basladig1 sdylenebilir. ETUC un tistelendigi bu yeni rol ve bolgesel bir giic
olmaktan kiiresel bir giic olmaya yonelmesi i¢in su ii¢ hususa dikkat etmesi
gerekir.

Birincisi Queux’in goriisiine gore, kiiresellesme karsiti hareket gergekten de
emek hareketlerinin yeniden canlandirilmasi igin potansiyel bir kaynak ve itici
gli¢c sunsa bile bu bir segcenek degildir, ancak sendikalar ve sosyal taraflar i¢in
dikkatle diistiniilmiis bir stratejiye gereksinim vardir. (Queux, 2005, s. 580-
583). Fakat ETUC un bu amacin1 gerceklestirebilmesi icin Avrupa Birligindeki
diger aktorlerin de destegini almas1 gerekmektedir. Zira kiiresellesme siireci
ile birlikte tiim diinyada ve Avrupa’daki sendikalagsma oranlarinin diisiis
gostermesi ETUC un da baski giiciinii zayiflatmaktadir. (Baccaro, 2008, s. 2)

Ikincisi, ETUC un tutarli bir model olusturma emellerini gergeklestirebilmesi
i¢in iiyeleri arasindaki ¢esitliligi ve ideolojik farkliligr dikkate almasi
gerekmektedir. Uyeleri arasinda farkli gelenekleri, farkl endiistri iliski tiirlerini
ve sosyal diyalog tiirleri olan {ilkeler bulunmaktadir. Bunlarin uyumlastirilmasi
konusundaki egilimlerin eksikligini ve hatta aralarindaki boslugu gidermesi
gerekmektedir. Zira iiye sendikalarin yapisi, yonetime katilma stratejileri, sosyal
diyaloga katilma bigimler, igveren orgiitleri ve hiikiimetler ile olan iliskileri
dikkate alindiginda ETUC un {iye orgiitlerin daha yakin isbirligini 6nemli
Olciide basarabilmesi ve tutarli bir Avrupa temsilcisi modelini kiiresel ¢apta
gelistirmesini beklemek zordur. (Abbott, 1997, s. 467-468)

Uciinciisii, Hymann’a gére ETUC goriinenin aksine; ekonomik krizden beri
(2008°den beri) AB karar verme siirecinde aslinda ¢ok etkisi olmadigi
goriilmektedir. AB kurumlar1 ve ulusal hiikiimetler, kamu bor¢larini en 6nemli
oncelik olarak azaltmak i¢in kemer sikma dnlemleri konusunda 1srar ettikleri
i¢in, issizlik artis gostermistir. Buna bagli olarak ETUC tarafindan ise issizligi
azaltict makroekonomik politikalarin uygulanmasi ya da bu yonde bir eylem
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plan1 ger¢eklestirilememistir (Hyman R. , 2013, s. 173). 2012 yilinda, ETUC
ve ulusal sendikalarin kemer sikma politikalarina karsi yaptiklari protesto
gosterilerine ragmen, Avrupa Konseyi (17 Avro ve alt1 Avro olmayan tiye iilke)
rekabet¢i iicret baskilarint artiran mali kemer sikma politikalarinin
giiclendirilmesine yol agan Euro Plus Pakti’n1 onayladi. (Imig & Tarrow, 2001)

ETUC, sosyal yardimlarda, kamu hizmetlerinde ve maaslarda asir1 kesintileri
reddeden Avrupa Yeni Anlagmasi i¢in kampanya baslatmistir. ETUC, ticretlerin
ekonominin motoru oldugunu ve artan gelir esitsizligini reddettigini savunuyor.
ETUC, ekonomik soklar1 ¢6zmek ve dayanismay1 desteklemek icin giiclii sosyal
giivenlik aglarini desteklemektedir. Konfederasyon, kamu maliyesi agiklarini
diizeltmek i¢in uzun vadeli bir yaklagimi savunmakta ve vergi islerinin 6nemli
Olclide degismesini ve koordinasyonunu gerektirmektedir (ETUC, 2015).

ETUC’un Yasadig1 Degisimin Uluslararasi Sosyal Politikamin Degerleri
Baglaminda Degerlendirilmesi

Uluslararasi sosyal politika ulusal diizeyde esitlik, giivence (sosyal adalet)
ve sosyal barigin saglanmasinda uluslararasi ilke ve kurallar ¢er¢evesindeki
bir arayis1 ifade etmektedir. Piyasa ekonomisi bireysel ¢ikarlarin 6nemi, artan
rekabet, etkinlik verimlilik temeline dayanmaktadir. Piyasa ekonomisinin temel
dayanaklar1 1980 sonrasinda neoliberal politikalarin etkisi ile birlikte devletin
koruyucu roliiniin azaltilmas1 ve isglicli piyasalarini kuralsizlastirilmasi
yaklagimlarmin etkisi ile giiclenmistir (Ulusoy, 2011, s. 246-247).

“Ekonomizm”, siyasal tercihlerle insani, ekonomik diizene ve isletmelerin
rekabet gereklerine siki sikiya baglayan bir degerler sistemini ifade etmektedir.
Uluslararasi sosyal politikanin degerleri de bu yaklasim c¢ergevesinde
degerlendirilmelidir. Yeni liberal politikalar insan1 sadece liretici ve tiiketici
olarak konumlandirmakta ve ekonomik biiytimeyi tek amac olarak kabul
etmektedir (Erdut, 2002).

Sosyal Adalet

ILO’nun kurulus amaglarindan biri olan sosyal adalet, kiiresellesme siirecinin
is¢i ve igveren arasindaki esitsizligin ve glivencesizligin 6nlenmesi i¢in 6nemli
bir degerdir. Baz1 iilkelerde olumlu gelismeler olsa da pek c¢ok tilkede
kiiresellesmeye bagli olarak sosyal hak ve 6zgiirliikklerde uluslararasi rekabet
bahanesiyle gerilemeler yasanmakta ve bu durum da sosyal adaletin deger
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haline gelmesine neden olan sartlarin agirlastigini gostermektedir. Ustelik bu
deger, gliniimiizde bi¢im degistiren sosyal sorunlarin ¢éziimii ve istikrar, barig
ile gliveni koruyabilmek icin oldukca gereklidir. Sosyal adalet, sadece zayif
durumdakilere esitlik ve glivence saglamamakta, bununla birlikte insanligin
genel refahina da katk:i yapabilmektedir (Erdut, 2002). Nitekim ETUC
Avrupa’daki ¢aliganlarin ve ¢alisanlarin ailelerinin insani, sivil, sosyal, isttihdam
haklariin ve ytiksek yasam kalitesi i¢inde birlikte baris i¢inde yasamasini bir
amag olarak iistlenmistir (ETUC, 2015). Bu baglamda ETUC Avrupa sosyal
diyalogu i¢inde sosyal adalet vurgusunu 6n plana ¢ikararak temsil ettigi kisiler
icin daha iyi isttihdam kosullar1 ve yasam sart1 olusturmay1 hedeflemektedir.

Sosyal Baris

Kiiresellesme ile birlikte iki kutuplu diinya diizenin sona ermesiyle diinyaya
iligkin yeni bir bakis agis1 ortaya ¢ikmistir. Fakat devletin gerilemesiyle birlikte
siif miicadelesi kendisini gerceklestirecek ve yakin tarihte sinif miicadelesi
sona ermeyecektir. Clinkii, bir siire sonra devlet, “ekonomizm” kurallarina
bagli bir kiiresel sivil toplum i¢in kendi ekonomik ve sosyal ayricaliklarini geri
alacaktir. Ustelik bizzat devlet, bugiinkii siddeti unutturabilecek refah umudunun
tek giivencesi konumundadir. Goreceli olarak yiiksek gelir grubundaki insanlarin
diger insanlardan iistiinliigiinii savunan yeni liberal goriis, benzer gerekgeler
benzer sonuglart doguracagindan, ge¢cmiste oldugu gibi yine hayal kirikligina
ugrayacaktir (Erdut, 2002).

Bu ideoloji ile birlikte derinlesen kiiresellesme, ekonomik biiytime ve sosyal
baris1 tehdit eden esitsizlikleri ortaya ¢ikarmaktadir. Daha 6ncede bahsedildigi
tizere ETUC kuruldugu giinden itibaren bolgesel seviyede sosyal barigt korumaya
yonelik girisimlerde bulundugu goériilmektedir. Nitekim bunun en 6nemli
Ornegini siire¢ igerisinde yasadig1 degisim gostermektedir. ETUC Avrupa Birligi
icindeki en 6nemli sosyal taraf olarak ¢alisma hayatindaki barigi saglamaya
yonelik hareket etmektedir.

ETUC, ITUC ve bolgesel diger sosyal taraflarla dayanisma ve isbirligi icinde
sosyal barisin korunmasi ve gelistirilmesine iliskin yapici diyaloglar igindedir.
Bunun en yakin 6rnegin 3-5 Mayis 2017 tarihinde ITUC ve ETUC miisterek
heyetinin Tiirkiye’ye ger¢eklestirdigi ziyaretinde “Avrupa, Tiirkiye ve uluslararasi
toplum Tiirkiye’nin her yerinde barig, demokrasi, ekonomik kalkinma, esitlik
ve adil is1 yaymak i¢in ¢abalarini artirmalidir” diyerek Tiirkiye’nin gegirmis
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oldugu darbe girisiminin ardindan olusan olumsuz ortamin yerini yeniden
sosyal bariga birakmas1 gerektigini vurgulamistir (ITUC C. 1., 2017).

Esitlik

Calisanlarin ¢caligma ve yasam kosullariin gelismis bir diizeyde denklesmesi,
ILO Anayasasi’nin baglangi¢ boliimiinde yer alan “esit ise esit licret” ilkesi ile
ortaya konulmustur. Kiiresellesme siireci bu esitlik anlayisini degistirmis ve
bireylerin ¢esitliligine vurgu yapmistir. Buna bagli olarak calisma hayatinda
ayn1 veya benzer isi yapanlar arasinda ¢esitli ticret farklarinin olustugu
gorilmektedir (Erdut, 2002). Zira ETUC Avrupa genelinde is¢ilerin ILO
anayasasindakine benzer sekilde esit ise esit licret ilkesi dogrultusunda hareket
etmekte ve Avrupa Birliginin kurumlarini bu yonde etkileme c¢abasi i¢indedir.
Ayn1 zamanda ETUC esit ise esit iicret, sosyal adalet ve giivenceli ¢caligma
ekseninde Avrupa’da ¢esitli eylemler gergeklestirmektedir.

Koruma

Herkese is ve gelir glivencesi saglamak anlamini tasiyan koruma, bireylerin
toplumla biitiinlesmesinin yollarindan birisidir. Bu yoniiyle, koruma, insanin
gereksinmeleri ile isletmenin gereksinmeleri arasinda uygun bir bag kurulmasini
gerektirir.

Isci ve isveren arasindaki asimetrik giic dengesi, bagimli calisma iliskisinden
kaynaklanmaktadir. Bu dengesizligin giderilmesi ve ¢alisma yasaminda bireylerin
korunmasi gerekmektedir. Glinlimiizde korumanin formu degismis ve istisnai
tehlikelere kars1 bireysel bir glivence olmaktan ¢ikmistir. Artik belirsizliklerin
onceden tahmin edilememesi ekseninde, her zaman ve her yerde ortaya
cikabilecek hale gelen bir rastlantiya karsi yeniden dizayn edilmesi gerekmektedir.
Bu yiizden is ve gelir giivencesinin tanimi igerisinde belirsizlik yonetiminin
de yer almasi zaruri hale gelmektedir.

Kiiresellesme nedeniyle isletmelerin siirekli yeniden yapilanma ihtiyaci,
Kuzey Amerika ve Avrupa’da oldugu gibi orta gelir diizeyine sahip bir¢ok
iilkede ¢ok sayida ¢alisani etkilemekte, is ve gelir giivencesini dikkate almayan
diizenlemelerle karsilagilmaktadir. Bu durum isgiicii piyasast ve ekonominin
genelinde uzun vadede istikrarsizliga neden olabilecektir. Gergekten de son
zamanlarda, ¢alisanlari, i ve gelir giivencesinden yoksun birakan esneklik gibi
uygulamalarin isletmeleri de olumsuz etkiledigine iliskin arastirmalara
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rastlanmaktadir. Isletme ydneticileri, ¢alisan sayisinin azaltilmasinin giiven
duygusunu zedelemesinin yaninda verimliligi de diistirdiigiinii ifade etmektedirler.
Bu yiizden, yeniden yapilanma siireci icinde hem insana 6zgii hem de isletme
performansini dikkate alan, insani ve sosyal yOniine yeterince 6zen gosteren
stratejiler gelistirilmesi, isletmelerin de kendi ¢ikarlartyla uyumlu olacaktir
(Erdut, 2002).

Bu baglamda ETUC herhangi bir isgiicii piyasasi reformunun merkezi
hedefini;

- Istikrarli istihdam iliskilerini tesvik etmek,

- Giivencesiz, disiik kaliteli, diisiik ticretli islerde ve gegici ve giivensiz
isgiicline olan egilimi durdurmak,

- Hayat boyu 6grenme, mesleki egitim, niteliklerin gelistirilmesi gibi is¢ilerin
giivencelerini artirabilecek 6nlemleri almak,

- Isletmelerde cinsiyet esitligini saglamak,
- Sosyal diyalog ve toplu pazarlik sistemlerini giiclendirmek,

- Is dostu makroekonomik politikalarla yakin koordinasyon kurulmasi
gerektigini belirtmektedir. ETUC’a gore is¢ilerin istthdam giivencesi
sorgulanmamalidir (ETUC, 2007).

Sonuc¢

ETUC Avrupa diizeyindeki ulusal is¢i hareketlerini koordine etme ve
Avrupa’daki is¢iler icin tek bir ses olusturma amaci tagimaktadir. Bu amaci
gerceklestirirken bolgesel bir gii¢ olarak etkinligini stirdiirmektedir. ETUC un
Avrupa’da giiglii olmasinin en temel nedeni ise konfederasyonun birlestirici
ozelligi ve Avrupa Birligi kurumlarini etkileme kapasitesinden kaynaklanmaktadir.
ETUC, i¢inde bulunulan dénemin sartlar geregince degisikliklere ayak uydurma
cabast icindedir. Kiiresellesme siireci ulus devletlerin etkinliklerini ve bolgesel
giicleri zayiflatmistir. Bu bakimdan diinya genelinde bir degisim siirecinden
bahsedilmektedir. Nitekim ETUC da bu degisim siirecinden payin1 almistir.
Zira ETUC un kuruldugu ilk yillarda sendikal orgiitlenme bir biitiinliik
gostermektedir. Dolayis1 ile bu donemde bolgesel bir gii¢ olabilmek adina
konfederasyon i¢inde Orgiitlenme stratejisinin hakim oldugu goriilmektedir.
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Kiiresellesmenin etkinliginin artmasi Avrupa’nin ekonomik, siyasi ve sosyal
yapisinin degisime ugramast ile yeni kurumlarla etkilesim kurmak salt 6rgiitlenme
stratejisi ile miimkiin goriilmemektedir. Zira orgiitlenme stratejisinin temelinde
miicadeleci yaklasim hakimdir. ETUC bu siiregte iiyelerinin ¢ikarlarini korumak
ve gelistirmek adina drgiitlenme stratejisinden paydaslik stratejisine dogru bir
yonelim gostermistir.

ETUC Avrupa’da politik liderlik roliinii hedeflemektedir. Fakat 6rgiitlenme
stratejisini tamamen terk etmemesi ya da paydas stratejiyi tamamen benimsememis
olmast ETUC’un ulagmak istedigi hedeflere ulagmasinda bazi giicliiklerin
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu sebeple ETUC {iyesi olan sendikalar,
iiye sayilari itibariyle ¢cok biiyiik bir potansiyele sahip olmasina ragmen Avrupa
Sosyal Diyalogu i¢inde hiikiimet ve isveren temsilcileri kadar etkin degildir.

Kiiresellesme stirecinin sendikalar i¢in getirdigi olumsuz ortamdan kisa
vadede kurtulabilmek ve Avrupa sosyal diyalogunda etkin olabilmek igin
benimsenen paydaslik stratejisi ETUC’u Avrupa kurumlarina ve bu kurumlarin
sagladigi kaynaklara daha fazla bagimli hale getirmektedir. Bundan dolay1 son
donemlerde i¢inde bulundugu uygunsuz ortamdan kurtulabilmek adina yeni
birtakim girisimlerde bulunmaktadir. Bu girisimlerin en baginda ise toplumun
diger gii¢siiz kalan kesimleri ile ittifak kurarak kiiresel bir sendikal harekete
doniisme ¢abasi gelmektedir. ETUC un hali hazirda Avrupa Birligi ve kurumlari
ile olan iligkilerinde yiiriittiigli paydas strateji ile toplumsal seferberligi 6n
plana ¢ikardig1 orgiitlenme stratejisi birbiri ile uyumlu hale getirmeye
calismaktadir. ETUC ilk giinden beri miimkiin olan en fazla iiyeyi temsil etme
ve siyasi bir gii¢ olma amacin siirdiirmektedir. Bu bakimdan sadece isgiler
degil ayn1 zamanda sivil toplum orgiitleri ve toplumun giigsiiz kalan kesimlerini
de harekete gegirmelidir. Kisaca son donemde klasik endiistri iliskilerinin
Ongordiigii catismaci stratejiyi biraz daha geri planda birakarak cesitli sekillerde
aktif uzlagsmaci bir imaj ¢izmektedir. Bunun temel nedeni ise hi¢ siliphesiz
kiiresellesmenin getirmis oldugu ortamda kendisine saglam bir yer edinebilmektir.

Finansal Destek: Yazarlar bu ¢alisma i¢in finansal destek almamislardir.
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Miilkiyetin Tarihsel Gelisimi Uzerine Bir Deneme
An Experiment on the Historical Development of Property
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Oz

Mulkiyet, insanlik tarihi boyunca gerek bireylerin gerekse de toplumlarin ilgi odagi olmus, tarihsel siiregte
ise birgok doniisime ugramistir. Bu doniisiim diinya tarihinde yasanan ekonomik, siyasi ve dini sistemlerden
etkilenerek glinlimlzdeki halini almistir. Bu nedenle miulkiyet kavraminin yasadigi dondsimiind
inceleyebilmek igin insanlik tarihinde yasanan dnemli olaylara, ekonomik, siyasi ve dini sistemlere de bakma
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda, ¢alismada Misir Takviminden glinlimiize milkiyet kavrami s6z
konusu perspektifte ortaya konmus, yapilan literatiir arastirmasi sonucunda elde edilen bulgularla kronolojik
bir deneme calismasi gergeklestirilmistir.
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Abstract

Property has been the center of attention of both individuals and societies throughout world history and
has undergone many transformations in the historical process. This transformation has been affected by
economic, political and religious systems in world history. Therefore, in order to examine the transformation
of the concept of property, it is necessary to contextualise the important events in the history of the world
in terms of economic, political and religious systems. In this context, the concept of property has been put
forward in the said perspective from the Egyptian calendar to the present and a chronological study has
been, carried out with findings obtained from the literature research.
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Extended abstract

Property has been one of the priority areas discussed throughout the world’s
history. Today, while property continues to be discussed in a wide range from
land to information, it is acknowledged to be one of the main causes of inequality
while at the same time promoting the necessity of the axis of neo-liberal policies.
In this context, the concept of property has been evaluated in a wider perspective.
Thus, this study aims to guide the need to examine the concept from a wider
perspective in subsequent research. The scope of the study is to evaluate the
transformations that have taken place in the history of the world from the
Egyptian Calendar to the present, and together with important events, to explain
the concept of property in the light of economic, political and religious systems.
In this study, literature was searched as a method and a chronological study
was carried out.

The transformations that property have gone through in the historical process
have been as follows; In the Copper Age, when events were precisely dated,
property was concentrated on agricultural land and religious systems, while
property on land was observed. With the invention of the plow, productivity
and the possibility of using animals in agriculture increased, and in the Bronze
Age property extended to land, animals and slaves. Due to drought in the world,
It is seen that the aristocracy of land which holds fertile soil, has emerged. ith
the emergence of monotheistic religions, debates on joint and private property
began, and with the development of trade, property of movable and immovable
properties was discussed. The Iron Age is a period in which Chinese philosophy
experienced its golden age. In this period, while land property remained the
priority, it was seen that with the establishment of Rome, which adopted religious
systems as a form of administration, the areas used by families for religious
ceremonies were subject to property. Thus, the transfer of property to the family
took place, and with the development of the Silk Road, the trade volume
expanded and led to the spread of private property. In the Middle Ages,
agricultural property became a political organization and feudalism was born
as a political organization. Thus, class distinctions were sharpened, and a class
society of kings, knights, vassals and peasants emerged, with kings believing
that all lands werae given to them by the gods. Scientific developments related
to seafaring in the late Middle Ages led to the discovery of new places, the
economy developed and an economic system that was different from feudalism
emerged. With the use of policies in trade, capital became mobile. In the Middle
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Ages, the power of the church was undeniable because it owned most of the
property. In the Early Modern Period however, Luther initiated a protest that
allowed the properties of the church to be transferred to kings. The kingdom
sold some of these properties and some of them were reserved as kingdom
property. In this period, Protestant Calvinists stated that the people who succeeded
in prosperity were chosen by God, and the moral equivalent of property was
built and the inevitable rise of private property provided the economic
accumulation necessary for the Industrial Revolution in the modern age. Adam
Smith, one of the important names of the modern era, advocated private property
through labor property, and a great gap has emerged in the Liberal State between
the working class and the employer. During this period the French Revolution
also abolished the property restriction of feudalism. On the one hand, the
physiocrats advocated private property and the views of Marxism on joint
propery came into prominence. Unemployment with the recent economic crisis
has increased the gap between workers and employers.

Poverty and hunger began to increase after the time when the government
had no interference with both the property and the economy. However, with
the rise of Keynesian policies, welfare state practices have begun and class
segregation has decreased somewhat. With the developments in science and
technology in the modern age, globalization has entered our lives and borders
have disappeared. As a result of the two world wars that took place during this
period, colonialism ended and with the emergence of the internet, property
became joint property in joint stock companies. In the 21st century, the discovery
and spreading rate of social media inevitably spread to every sphere of life.
Property subject to ownership has been evaluated in intellectual, mental and
informational fields and its spread through social media has decreased to
seconds. Nowadays, the property we are talking about is not only related to
movable and immovable property, but to information and even sentences.

As can be seen in the study, important events in world history of property
have been affected by economic, political and religious systems and by the
ideas of the important philosophers of the ages, as well as transformed these
systems. In this context, both property and economic, religious, and political
systems need to be evaluated together in a broad perspective. Property has been
seen as one of the main causes of inequality throughout the world history and
as discussed today. However, there is no consensus on whether property will
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be shared or private, and property we speak of in the 21st century is now that
of intellectual knowledge. The concept of property has undergone many changes
to the present day in terms of scope, and its transformation will continue (as
is seen from this study). In this context, it is essential to evaluate the studies
to be carried out from joint property to private property, from land ownership
to information ownership in a broad perspective.
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Miilkiyetin Tarihsel Gelisimi Uzerine Bir Deneme

Giris: Miilkiyet Meselesi

Tiirk¢e’de kullanilan miilkiyet kelimesi, koken itibari ile Arapca bir kelimedir
ve miilk sozcligiinden tiiremistir. Miilke sahip olan kisilere ise malik ya da
melik denmektedir ve hiikiimdar, egemen ve sahip gibi anlamlar igermektedir.
Icerisinde barindirdig1 sahiplik anlamindan dolayi kisiye 6zgii bir yaninin da
oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir (Hacak, 2005: 100).

Insanlar, evrende varliklarini siirdiirebilmek adina iiretime katilmak zorundadur.
Insanin varlig1 ve varligin siirdiirebilmesi asamasinda gerek duydugu bu iiretim
iliskisi miilkiyet kavramimin da dogmasina sebebiyet vermistir. 1k zamanlarda,
ortak miilkiyet olarak var olan bu kavram, zamanla kisilerin kendi 6zel tasarrufu
olarak 6zel miilkiyet haline doniismiistiir. Miilkiyetin kime ait olacag1 dnemli
bir tartisma konusu olmus ve devirlerinin diisiiniirleri tarafindan da ¢6ziim
aranmistir.

Tek tanrili dinlerin ortaya ¢ikmasi ile birlikte miilkiyetin 6zel ya da ortaklasa
olmas1 konusunda tartismalar olmus, miilkiyetin Allah’a ait oldugu ancak
insanlarin onun mallarina emanetgi olarak getirildigi goriisiinden yola ¢ikilarak,
0zel milkiyetin dinler tarafindan yasaklanmadigi goriisii ortaya konmustur
(Giiriz,1969: 52-54). Roma hukukuna bakildiginda ise, malike verilen mutlak
haklar goriilmektedir. Feodal donemde ise miilkiyet hakki, toprak miilkiyetine
dontismiis ve boliinmez bir hak olma 6zelliginden sapmistir. Komiinistler,
miilkiyetin devlete ait olmasi gerektigini savunup, 6zel miilkiyete karsi
cikarlarken (Etgii, 2008: 123 — 124) kapitalistler, 6zel miilkiyetin 6nemi lizerine
vurgu yaparlar. 21. y.y.’da ise en degerli girdi haline gelen bilgi, fikir ve icat
olmustur. Miilkiyet de bu doniisiimle birlikte, bu yiizyilda bigim degistirmis
sosyal medyanin da yayginlagsmasiyla birlikte aktarilan bir diisiincenin, bir
climlenin miilkiyet haline doniistimii ortaya ¢ikmistir. Hangi donemde olursa
olsun, miilkiyet lizerine bir anlagsmaya varildigin1 séylemek imkansizdir.
Miilkiyet anlayis1, zaman igerisinde degisimlere ugramis oldugundan, miilkiyet
diisiincesinin evrimine insanlik tarihiyle birlikte bakmak, konunun daha iyi
anlagilmasina katki saglayacaktir.

Calismaya baslangig itibariyle olaylarin kesin olarak tarihlendirildigi ilk y1l
olan Misir Takvimiyle baslanmis olup, giiniimiize kadar gelinmistir. Bu baglamda,
miilkiyet anlayisinda yasanan doniisiimlerle birlikte, diinya tarihinde yaganan
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onemli olaylarin ve donemlerin ekonomik, siyasi ve dini sistemlerin gelisimi
itibariyle kronolojik bir ¢alisma gergeklestirilmistir. Calisma baglaminda ortaya
konan tablolar insanlik tarihinde doniisiime yol agan 6nemli olaylarin yazarlar
tarafindan derlenmesiyle olusturulmustur. Tablolar olusturulurken miilkiyetin
degisimine dogrudan ya da dolayli olarak etki eden olaylarin kronolojik bir
perspektifte ortayya konmasi amaglanmistir. Bu agidan ¢alismada kullanilan
tablolar sonraki ¢alismalarda genisletilebilme 6zelligi de barindirmaktadir.

Miilkiyet: Misir Takviminden Bakir Cagi’na
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£ 8 =~ g =]
Olaylarin
kesin olarak Siimer ve
-~ tarihlendigi
M.O. 43. .
O Yy ilk y1l Tarima N;:lllrifa
M . i
Stimerler ve | Bakir Cagi ( IS dayah ve devletleri ldo'l.lef
) . Takvimi) tapinak ve kiigiik
Misir sehir | (MLO. 51. — . ve tanrilar
. . Sabanin merkezli kutsal
devletleri | 31. yiizy1l) ; . . adina
icadi ile ekonomik Kl alanlar
. tarimda sistem topraklari
M.O.31.yy h koruyan
nayvan krallar
giiciinden
yararlanildi

Misir takviminin kullanilmaya baslanmasi ile olaylarin kesin olarak
tarihlendirilmeye baslandigi bu donem, tarima dayali ve tapinak tarafindan
yonetilen bir ekonomik sisteme sahiptir. M.O. 31. yiizyilda sabanin icat edilmesi
ile birlikte topraklardan daha fazla verim alinabilmeye baslanmis ve tarim
oldukga geligmistir. Sabanin icadina kadar odun ile topraga vurularak yapilan
tiretim, artik ¢ok daha derine isleyebilen sabanlar sayesinde artmis ve tarimda
hayvan giiclinden yararlanma imkan1 dogmustur.

Bu dénemde 6n planda Siimer ve Misir sehir devletleri vardir. Bu devletlerde
tanr1 6nemli bir yere sahiptir. Dolayisi ile tanrinin yeryiiziindeki yansimast
olarak kabul goren krallar, bu sehir devletlerinde tanr1 adina topraklari ve
miilkiyeti koruyan kisiler olarak goriilmiislerdir. Bu donemde kiigiik idoller
yapilarak tanrilara tapmilmistir. Bu donemde biiyiik tapinaklar s6z konusu
olmadigindan, kiigiik kutsal alanlarda ibadetler yapilmistir (Leick, 2003: 6; ed.
Kuiper, 2010: 40-65; Ponting, 2011: 66).
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Erken Bronz Cag1 ve Miilkiyet
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Stimerlerin ve Eski Misir devletinin hakim oldugu bir donem olan erken
bronz ¢aginda Siimerler yaziy1 bulmustur. Bu donemde devletlerde tanri biiytik
Oonem tagimaktadir. Topraklarin ve halkin koruyucusu olan tanrilar i¢in biiytlik
ibadethaneler yapilmaya baslanmistir. Yazinin bulunmasini da tiretim fazlasi
olan tahillarin tapinaklara bagislanmasi ya da emanet olarak birakilmasi
tetiklemistir ¢linkii bu donemde artan sehir niifuslar1 nedeni ile tapinaklardaki
gorevliler, kimin ne kadar tirlin getirdigini hatirlayamaz olmus, olusan hirsizlik
vb. durumlar da yine bu donemde yazili bir kayit olmadigi i¢in anlagilamamistr.
Bu nedenle bu iiriinleri kayit etme geregi dogmus ve yazi ortaya ¢ikmistir
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(King, 2008: 23). Bu donemde Lagas kral1 olan Urukagina tarihteki ilk sosyal
reformlar1 gergeklestirmistir. Bu reformlarin getirilmesinin en 6nemli sebebi
olarak o dénemde Siimerlerin kii¢iik topluluklardan uzaklasarak, sehir devletleri
haline gelmeleri ve zamanla da biiyiik bir niifusa sahip olmalar ile birlikte
gelismis birer devlet haline dontismeleri gosterilebilir (Seker ve Seker, 2019:
92). Bu dénemde ayrica Akad krali1 Biiyiik Sargon diinyanin ilk imparatoru
olmustur. O gline kadar tapinak sehir yonetimi varken kendisi de eski bir memur
olan Sargon ile birlikte memur mekanizmasi ile idare edilen bir devlet sistemi
kurulmustur (Podany, 2018: 71).

Orta Bronz Cag: ve Miilkiyet
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Bu donemde diinya ¢apinda ¢ok biiyiik bir kuraklik s6z konusu olmustur.
Bu kuraklik neticesinde elde kalan verimli topraklar toprak aristokrasisinin
dogmasina neden olmustur. Donemde tarim ekonomisi 6n plandadir. Bununla
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birlikte ticaret de s6z konusudur. Fenike alfabesini bulan Fenikeliler deniz
ticareti agisindan onemli bir medeniyettir. Babil, donemin en gelismis
imparatorlugudur. Ticari ve glinliik iliskileri yiiriitebilmek adina Hammurabi
kanunlar1 olarak bilinen kanunlar yiiriirliige girmistir. Hammurabi kanunlar
icerisinde 100’e yakin miilkiyet ve ticaret ile ilgili madde s6z konusudur.
Donemin bir diger 6nemli devleti olan Hititlerde de miilkiyet ve tapu soz
konusudur. Hititler ayrica maden agisindan oldukga zengindir ve dis iilkelere
bakir satmaktadir. Toprak, hayvan ve kole miilk konusudur. Hem Hititlerde
hem de Babil’de koleler alinir, satilir ve kiralanirdi. Hititlerde kolelerin de
miilk sahibi olma hakki vardir. Ayn1 zamanda bir kole, bir 6zgiir kadin ile
evlenme hakkina da sahiptir. Bu a¢idan bakildiginda Hititlerdeki kdle anlayis:
tam anlamryla kdle degil hizmet¢i tanimina uymaktadir (Collins, 2007: 119-
123; Leick, 2003: 57-63). Ayn1 dsnemde Hz. ibrahim ve bir ad1 da Israil oldugu
i¢in Israilogullarinin babasi kabul edilen Hz. Yakup ile birlikte milli bir inang
anlay1s1 s6z konusu olmustur. Tek tanrili inang bu donemde baslamistir.(Friedman
ve Langbert, 2000: 91-92). Yine bu dénemde at arabasinin icat edilmesi ve
savaslarda kullanilmaya baslanmasi, biiyiik savaslarin ve imparatorluklarin
yikilmast ve yenilerinin kurulmasi agisindan 6nemli bir adim olmustur. Bu
donemde tarihin bilinen ilk yazili destani olan Gilgamis destan1 tamamlanmustir.
Bu destanin ii¢ biiyiik din tizerinde de etkisinin bulundugu bilinmektedir.

Ge¢ Bronz Cag ve Miilkiyet
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Bu dénemde Hititler demir araglar gelistirmistir. Boylece saglam olan araglar
yapmuslar ve 6nemli savas aletleri de iireterek donemin en 6nemli devletlerinden
biri haline dontismiislerdir. Bu donemde bir diger 6nemli devlet Misir’dur.
Misir’da papirds ticareti dnemliyken, Hititlerde ¢ok ¢esitli ticaretlerin yapilmasi
s6z konusudur. 14. Yiizyil ile birlikte Hz. Musa’nin 6nderliginde Musevilik
inanc1 6n plana ¢ikmigtir. Bu dénemde Hititler ¢ok tanrili devlet olarak bilinmekte
ve idollere tapmaktayken, Misirda giines tanrisi en 6nemli tanr1 olarak
bilinmektedir (Briant, 2002: 123; Brier, 1999: 86-90) Ayn1 donemde Hindistan’da
tam olarak kurucusu bilinmeyen Hinduizm inanci ortaya ¢ikmistir. Hinduizm
kendi igerisinde kast sistemine sahip olan ve kutsal kitaplari olan bir din olarak
bugiin de diinyada en ¢ok mensubu olan dinlerin arasinda yer almaktadir. Bu
donemde ayrica tarihin ilk yazili antlasmasi Misirlilar ve Hititler arasinda
yapilmistir. Bu antlasma ile son bulan savasin sebebi de Misir’in Hititlerin
sahip olduklar ticaret yollarini ele gegirmek istemeleriydi. Bu donemde
Hititlerde 6nemli ticaret merkezleri s6z konusudur. Ayrica bu donemde 10 yi1l
stiren ve bugiin de tarihin en 6nemli savaslarindan biri olarak kabul edilen ve
ayn1 zamanda mitolojik bir hikayeye de sahip olan Truvalilar ve Akalar arasinda
yapilmis olan Truva savast da yapilmistir. Bu donemde ortak miilkiyet ve
ticaretin gelismis olmasi nedeni ile tasinir mallar {izerinde 6zel miilkiyet s6z
konusudur (Warrier, 2007).

430



Dinler, Galigkan / Miilkiyetin Tarihsel Gelisimi Uzerine Bir Deneme

Erken Bronz Cag1 ve Miilkiyet
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Bu donemde Ege’de biiyiik bir volkanik patlama yasanmis ve Yunan halki
aclik ve sefaletle kars1 karsiya kalmistir. Bunun iizerine Giritliler, Mikenlerce
yagmalanmis ancak Dorlar da Mikenleri yikmistir. Bu biiyiik yikim neticesinde
Yunan toplumlar1 ¢ok uzun bir siire toparlanamamastir.

Ayn1 donemde deniz ticaretinin dnemli bir toplulugu olan Fenikelilerin
alfabesi gelistirilmis ve Yahudi krallar1 Davut ve Siileyman’in esliginde Israil
krallig1 kurulmustur. (Finkelstein, 2013: 1-24). Ayn1 donemde Romulus
tarafindan Roma krallig1 kurulmusg ve yine ayni yiizyilda ilk olimpiyat oyunlar1
yapilmistir. Bu oyunlar, Eleusis Gizemleri ile birlikte antik Roma’nin en 6nemli
dini torenleri arasinda yer almistir. Daha sonra Dogu’da 6zellikle Konfiigytis
ile birlikte Cin felsefesi altin ¢agini yasamistir. Bu donemde miilkiyet hakki,
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toprak miilkiyetine dayaliydi. Roma’da dinler 6nemli bir yere sahip olmasi ve
her ailenin kutsal bir alan1 oldugundan dolay1 dini seremonilerden kaynaklanan
bir miilkiyet hakkinin oldugunu séylemek de yanlis olmayacaktir. Bu donemde
ticaretin gelismis olmasi sebebi ile taginir mallarda da bir miilkiyet s6z konusudur.
Ayrica koleler de miilkiyet konusudur. Devletler genellikle krallar ve imparatorlar
tarafindan yonetilmistir. Iran’da Zerdiistliik, Cin’de Konfiigyiisciiliik,
Hindistan’da kast sistemine dayali olan Hinduizm ve bu kasta kars1 ¢ikan

Budizm ile birlikte tek tanrili bir din olan ii¢ semavi din arasinda yerini alan

Musevilik 6n plandadir. Bu donemde ticaretin, dini yapilanmanin, bilimsel
gelismelerin ve ekonominin bir arada gelistigi goriilmektedir (Roosevelt, 2012:
899; Kuiper, 2011: 21; Scott, 2018: 28).
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Bu dénemde 6n planda olan devletler Persler, Roma Imparatorlugu ve
Iskender’in kurdugu imparatorluktur. Ayrica ok dnemli diisiiniirler yetismistir.
Sosyalizmin ilk savunucusu olarak da adlandirilabilecek olan Platon, sinif
ayriminin olmadig bir toplumun mutlu olacagini savunmustur (Ersoy, 2008:
60-61). Ancak calisan kesimin miilk sahibi olmas1 gerektigini ifade ederken,
diger taraftan yoneticilerin miilkiiniin olmamas1 gerektigini savunmaktadir.
Ayrica kolelerin miilk konusu oldugunu ifade etmektedir.

Yine bu donem yetismis olan bir baska iinlii diisiinlir olan Aristo hocasi
Platon’dan farkl diistiniir ve 6zel miilkiyeti savunur (Erdem, 2012:14). Kisilerin
0zel miilkiyete sahip olmas1 durumunda ¢ok ¢alisacaklarini savunur ve kolelerin
dogustan miilkiyet konusu oldugunu diisiiniir. Ortak miilkiyetin oldugu bir
toplumda ise insanlarin birbirleri ile kavga edeceklerini savunur. Bu donemin
hakim devleti olan Roma’da ise aile miilkiyeti ve 6zel miilkiyet s6z konusudur
(Giiriz, 1969: 19-25). Yonetilen sinif olan Plebler’in ayaklanarak yonetici sinif
olan Patricilere kars1 baski yapmasi sonucunda bugiinkii modern hukukun
temeli sayilan “Oniki Levha Kanunu” ¢ikarilmistir. Bu kanun ile birlikte miras
ve vasiyet hakki taninmus, kisisel miilkiyet dnem kazanmis ve aile reisine malini
devretme hakki verilmistir. Bu donemde ayrica dini olarak da 6nemli bir gelisme
yasanmis ve Hristiyanlik dini ortaya ¢ikmistir. Tiim semavi dinlerde ¢caligmak
zorunludur ve miilkiyet, buna sahip olmayanlar ile paylastirilmalidir. Bu
donemde Ipek Yolu’nun gelismesinden dolay artan ticaret de 6zel miilkiyetin
yayilmasinin en 6nemli sebeplerinden biridir.
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Geg¢ Antik Cag ve Miilkiyet
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Bu donemde, diinyanin ¢esitli bolgelerinde Pagan inanglar, Budizm, Hinduizm,
Musevilik vb. birgok dini inanis bi¢imi s6z konusudur. Ancak Hristiyanlik
acisindan dnemli bir désnemdir. Ozellikle Iznik Konsili ile birlikte Isa’nin tanr1
ile ayn1 6ze sahip oldugu kararlastirilmistir. Bu kararin alinma sebeplerinin
basinda pagan inanglarin zayiflayarak imparatorlukta dini bir birlik saglanamamasi
nedeni ile imparatorlugun zayiflamaya baslamasi gelmektedir. Constantine
Hristiyanlig1 resmi din ilan ederek, dini bir birliktelik kurmay1 amaglamistir.
Hristiyan inancinda miilkiyet kavramini sistematik bir bigimde ele alan ilk kisi
olan St. Augustine’dir. St. Augustine’e gore miilkiyet tanrinindir ancak 6zel
miilkiyet insan hukukuna dayanmaktadir. Ciinkii insanlar kendi 6zel miilkiyetleri
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oldugu siirece ¢alismaya istekli olurlar. Ayn1 zamanda sahipligin diizeni
saglayacagini ve 6zel miilkiyetin baris1 tesvik ettigini ifade etmektedir
(Dougherty, 2003: 482-487; Giiriz,1969: 19-28).

Erken Orta Cag ve Miilkiyet

5 = g ; )
.E -5 ~ ] = < = g
soE |0 < 8 g 2 = b7
=~ & 5 & N = = Z. =
£22 |8 2 o = Z Z 2
238 |5 F £ z z g z
£ 7 g § 5 =] 1
S
g Justinian Vebasi
|
Hz. Muhammed
o .
' Kutsal Roma Istllala_r
> - Cermen . nedenl
= : - ile ticaret
ISt Imparatorlugunun geriledi
; ‘s | Sarlman tarafindan chirler d’e Hz. Muhammed
g kurulusu o, ile birlikte son
@) avasg _ semavi din olarak
¢ . bir sinif, Istilalara kabul edilen
2 Ikona kirietlik aristokratlar |  kars o OwE
. Q| oo . Miislimanlik m e = o
Abbasiler | | - ve lortlar ile | savunma . Eos g =
Dosu |~ | = K&yt siif istemi inanci baglar. =
veDogu || g o Oyli sinuifi | sistemi Bu dénemde AN
Roma < | = _ Mislimanlar | oJustu. Dogal | olarak Musevilik. P &§&< QO
Z Ispanya’yr fethetti | bir ekonomi | feodalizm |, * U5EVILS Sa8a0 |05 5 &
> .~ |inanc1, Hristiyanlhk =
< ortaya geligti ve ¢esitli Dogu
g gk Kilise inanglar1 6n
= ekonomisi lafl dadur z
=] *® ) . bu dénemde p _yu
é Ikona kiriciligin ortaya &z%
g kaldirilmasi ctkmaya @, g) %
- basladi g7
- g
S | Kutsal Roma’nin ilk Ts
= imparatoru Biiyiik =
& Otto g8
- (¢

Bu dénemin en 6nemli devletleri arasinda, Emevi hanedanindan sonra gelerek
Islam devletini yoneten Abbasi hanedan1 bulunmaktadir. Abbasilerin baskentleri
onceleri Sam olmusken, daha sonra Bagdat olmustur. Ayn1 donemde, Alman
halkinin kutsal imparatorlugu olarak da bilinen Kutsal Roma Cermen
imparatorlugu da kurulmustur. Ayrica 6. ylizy1l’da ¢ok biiyiik bir veba salgini

435



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

kendisini gostermis ve diinya niifusunun ¢ok biiyiik bir kisminin 6liimiine yol
acmistir. 8. yiizy1l’da Ispanya halkini ezen krala kars1 halk oldukga caresiz
kalmus ve bir kurtaric1 bekler olmustur. Bu sirada Islamiyet’i Avrupa’ya yaymak
isteyen Emevilerden Tarik Bin Ziyad, askerlerini alarak Ispanya’y1 isgal etmis
ve oraya Endiiliis adin1 vermistir (Ziya Pasa:2012). Ayn1 donemde Cermenlerin
Roma’yu istilalar1 ve Vikinglerin de Ingiliz adalarin1 ve Normandiya’y1 isgali
s0z konusu olmustur. Bu donem biiyiik bir karisikligin oldugu dénemdir.
Cermenlerin, Miisliimanlarin ve Vikinglerin istilalarina kars1 Avrupa’da kendi
kendini savunma sistemi olarak feodalizm gelismistir. Ordulara duyulan ihtiyag,
ag1r silahlarla donanmus askerleri gerektirmis, bu askerlerin egitimi zor oldugu
icin bu sinif iistiin bir sinif haline doniismiis ve askeri bir aristokrasi s6z konusu
olmustur. Bu askerlere kiliselerden elde edilen topraklarin miilk olarak
bagislanmasi dahi kararlastirilmistir. Zamanla, devletin hakim oldugu topraklarin
her tarafinda askerlerin korudugu yerler ortaya ¢ikmis, bu alanlarin etrafina
cukurlar acilarak, toprak y1gin1 olusturulmus ve gozetleme kuleleri konmustur.
Bununla birlikte erzak deposu ve dig duvar yikilirsa siginmak amaci ile son
savunma yeri de olusturulunca, Ortacag satolar1 ortaya ¢ikmistir. Savunma
sistemi olarak olusan bu sistem, siyasi bir 6rgiitlenmeyi de dogurmus ve
Feodalizm olarak adlandirilan siyasi organizasyon 6n plana ¢ikmistir. Boylece
bu sistemde, tepede tiim topraklarin Tanr1 tarafindan kendisine bagislandigini
iddia eden ve bunlar1 pargalara ayirip vassalara emanet eden bir kral ortaya
cikmistir. BOylece en tepede bir kral ve altinda lortlar, senyorler, sovalyeler,
vassallar ve koyliilerin yer aldig1 bir piramit s6z konusu olmustur. Vassal, aldig1
topragin biiyiikliigii oraninda lordun ihtiyaci olmasi durumunda istedigi
sOvalyeleri temin etmeyi vaat etmektedir. Bu ac¢iklamalardan da anlasilacagi
tizere feodal diizende miilkiyet, toprak miilkiyeti olarak goriilmektedir. Feodal
beyler toprak miilkiyetine sahiptir. Bununla birlikte serf lizerinde de kismi
miilkiyeti s6z konusudur. Ancak bu donemde ilkel donemden farkli olarak
serfin de kismi miilkiyeti s6z konusudur. Ayn1 donemde kasabalarda da bir
lonca sistemi s6z konusudur ve miilkiyet, emege dayanmaktadir. Sarlman
Irak’ta diinyanin ilk fabrikasin1 kurmustur. Ortagag’in bir 6zelligi olarak
ekonomik, siyasi ve dini alanda kiliseler nemli bir kurulus olmaya baglamiglardir.
Sasani Krali1 I. Hiisrev Anusirvan (Nusirevan) Hindistan’a elgiler gondererek
Hintli bilim adamlarini tilkelerine davet etmistir. Hint bilim adamlarinin birden
dokuza kadar olan sayilarin isaretleri ile hesap usullerini Iranlilara §gretmesini
saglamistir. Arabistan yarimadasi ve Ortadogu’da yasanan gelismeler 7. y.y.’da
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Araplar1 Miisliimanlikla bulusturmustur. Miislliman Araplar matematik, kimya,
astronomi, cografya, felsefe gibi bilim dallarinda elde ettikleri bilgileri
kullanmaya baslamislardir. Bu donemde Miisliimanlarla birlikte olan Yahudi
bilim adamlari ve uzmanlarinin da yardimiyla bu belgeler Arapca’ya ¢evrilmis,
8. y.y.’da Araplarm yani sira Tiirk ve iran kokenli dahi insanlar yetistirilerek
Bagdat adeta bilimin merkezi haline gelmistir (McNeill; 2002: 365-370; Ulgen;
2010: 3-10).
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Ortacag’in en 6nemli Hristiyan diisliniirii St. Thomas Aquinas’tir. O’na gore
miilkiyeti herkes kullanabilmelidir. Insanlar, ortak miilkiyetten hareket ile 6zel
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miilkiyete kavusmustur ve 6zel miilkiyet bir anlagma tirlinii olarak ortaya
cikmistir. Ancak mutlak malik Allah’tir. Ozel miilkiyet olmahdir ¢iinkii 6zel
miilkiyet ile birlikte insanlar daha ¢ok calisir ve boylece iiretimde artis s6z
konusu olur. Uretilen tiim bu iiriinler ortaklasa tiiketilirse esitsizlik de ortadan
kalkmis olacaktir (Kili¢ ve Demirgelik, 2011:185-186). Bu donemde kolonilesme
ve ticaret tekrar artmaya baslamis ve kasabalar ¢ogalmaya baglamistir, ayrica
Papa ile Konstantinopolis patrikleri birbirlerini aforoz etmisler ve boylece
Katolik ve Ortodoks boliinmesi yasanmistir (Marriot,2015: 65-66). Ayni
donemde birinci hagh seferleri yapilmis ve kutsal Kudiis sehri, Selahaddin
Eyyubi’nin Kudiis’ii tekrar isgaline kadar Hristiyanlarin eline gegmistir. Ayni
donemde Asya’da Cengiz Han 6n plana ¢ikmistir. Hagh seferleri sonucunda
Akdeniz yeniden ticarete a¢ilmistir ve ticari iligkiler gelismistir. Tarimda da
hizl1 bir artis olmustur. Niifus artmis ve ticaret ve uzmanlagsma ortaya ¢ikmis,
bu da pazar ekonomisini olusturmustur. Bu donemde sehirlesme de hizlanmustir.
Tliccarlarin bu donemde sehirlere yerlesmesi ile birlikte merkez haline
dontigmiislerdir. Sinai faaliyetler de malikanelerden merkezlere kaymis ve
feodal olmayan bir yonetim sekli ortaya ¢ikmaya baglamistir. Bu donemde agir
saban ve at kosum sistemi gelistirilmistir. Su ve riizgar degirmenleri
yayginlagsmistir. Cikrik ve gozliik de bu donemde bulunmustur. Ticaret sicili
de yine bu siralarda kurulmustur. Italyan tiiccarlar ¢ift kayith muhasebe sistemi
kullanmis ve bu da 6nemli bir ticari kayit sistemi haline gelmistir. Ortagag’in
6nemli bir sonucu olarak kiliseler bu donemde hem ekonomik, hem siyasi hem
de dini anlamda dnemli bir otorite haline gelmislerdir. Tkinci Hagli Seferleri
sirasinda s6valye Hugues du Payens onderliginde 9 sovalye, Papa II. Innocentius
tarafindan da onaylanan Tapinak Sovalyeleri olarak adlandirilan askeri bir
tarikat haline gelerek Vatikan’a baglanmistir. Hagli seferlerinin sonuna kadar
Miisliimanlarla savasan Haclilar1 serbest birakan Selahaddin Eyytibi sadece
Tapinakgilar’1 61diirmistiir. Hristiyan hacilarin can giivenliginden sorumlu olan
Tapiakeilar daha sonra mal giivenligini de saglamistir ve bdylece Ingiltere nin
batisindan Hindistan’a kadar mal ve evrak karsiligi akreditifler agan bir banka
zinciri haline gelmislerdir. 1080°de Hasan Sabbah’in kurdugu Hashasiler tarikati
1256’da Mogol hiikiimdar: tarafindan ortadan kaldirilincaya kadar hiikiim
stirmstiir.(Faulkner,2012: 121; Barber, 2006).
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Bu donemde ilk saatler ve toplar ortaya ¢ikmis ve kanallari kapama sistemleri
gelistirilmistir. Gemicilik alaninda da teknolojik gelismeler olmustur ve yelkenler
ve sabit diimenler kiireklerin yerini almistir. Pusulanin Avrupa’da kullanimi
yayginlasarak yeni yerlerin kesfi kolaylasmistir. Manyetik pusula ve haritaciligin
gelismesi ile bilingli seyahatler yapilmaya baglanmistir (Koktiirk, 2004). Poligeler
ticarette kullanilmaya baslanarak sermaye likit ve uluslararasi alanda mobil
bir hale donligmiistiir (Ponting, 2011: 335;). Bu dénemde sehirlerde artan imalat
faaliyetleri sonucunda sanayi 6l¢egi biiyliyerek iiretim hacmi veba donemine
kadar genisleme kaydetmistir.

Bu dénemde {inlii Islam diisiiniirii ibn-i Haldun &n plana ¢ikmustir. Tbn-i
Haldun, emek - miilkiyet iligkisi konusuna deginmistir ve ¢alisanlarin emek
vererek elde ettikleri iirlinlerin miilkiyetlerine de sahip olmalar1 gerektigini
savunmustur. Devletin bu alandaki gorevi ise ahlaki sinirlar i¢inde miilkiyeti
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tesis edebilmektir. O’na gore miilkiyet hakki bir kez elde edilince korunmast
gereken bir nitelige biiriinmektedir ve bu miilk yalnizca ¢alisarak ve emek
verilerek elde edilmelidir (Dalkiling, 1998; Chapra, 2006).

Gutenberg’in modern matbaa makinesini icat etmesi ile birlikte bilimde bir
ilerleme donemine gegilmistir. Bu dsnemde ortaya ¢ikan Ispanyol engizisyon
mahkemelerinde Yahudi ve Miisliimanlara kars1 ciddi bir kryim yapilarak, bu
topluluklarin da Hristiyanlagtirilmasi amaclanmistir. Bu donemde yaklagik
200.000 Yahudi Ispanya’dan kagmis ve bircogu bu dénemin énemli giicii olan
Osmanlr’ya siginmustir. Ortacag’da kiliseler siyasi, dini ve ekonomik agidan
toplumun en 6nemli kuruluslari haline gelmislerdir. Bu donemde kesiflerle
birlikte Ispanya’ya hazine yagmaya baslamistir. Fakat bunun sonucunda
fiyatlarda genel bir ylikselis bas gostermistir. Belli bir ticaret hacminde fiyatlarin
paranin arz oranina gore degisecegini savunan tarihsel teorem de buradan
gelmektedir. Boylelikle fiyat artisi ilk Ispanya’da ortaya ¢ikmis ve giimiis ve
altin yoluyla da Avrupa’ya sigramistir. (Arnold, 1995).
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Bu dénemde Hristiyanlik dini i¢in ¢cok dnemli bir gelisme yasanmistir. 1517
yilinda Alman papaz Martin Luther bir protesto baslatmis ve kiliselerin elindeki
miilklerin kralligin eline gegmesini saglamistir. Bu miilklerin bir kismi krallik
tarafindan satilmis, bir kismi ise krallik miilkii olarak kabul edilmistir.
Protestanligin kurucusu ve reform hareketinin baslatani olarak kabul edilen
Luther, 6zel miilkiyeti savunarak ortak miilkiyete kars1 gelmektedir. Kendisi,
Incil’de ortak miilkiyet ile ilgili bir beyan olmadigini savunur. Hirsizligin
yasaklanmasini da 6zel miilkiyetin mesru oldugunun ispati olarak ifade eder.
Bu dénemin nemli bir diisliniirii olarak da John Calvin goriilmektedir. Calvin,
ilk kapitalist olarak kabul edilmektedir. O’na gore miilkiyet Tanr1’ya aittir ancak
insanlara bagigslanmistir. Malik, tanriya ve topluma kars1 sorumludur. Miilkiyet
hakki ¢alisma borcunu dogurmaktadir. Kisi, sahip oldugu bu mallari islemezse
tanriya kars1 gelmis olur ve giinahkar sayilir. Calvin, 6zel miilkiyetin sosyal
ve ekonomik adalet i¢in yararli oldugunu savunmaktadir. Protestan Kalvinistler
zenginlesmeyi bagaran insanlar1 “Tanri tarafindan secilmis” kisiler olarak gortip,
diger insanlar1 da se¢ilmis insanlara hizmet edenler olarak kabul ederek,
“tasarrufu”, “zenginlesmeyi” ve “teknik sermaye birikimini” tesvik eden ahlaki
temeli olusturmustur. Donemin bir diger énemli diisiiniirii olan John Locke’a
gore miilkiyet hakkinin temelini emek olusturmaktadir. Herkesin kendine ait
miilkii s6z konusudur. Kisinin uzuvlar1 dahi yaradilisinin miilkiyetidir. Kisilerin
emek verip, urettikleri seyler onlarin eseri sayilmalidir. Kendisi emegin
miilkiyetine inanmaktadir ve 0’na gore miilkiyet hakki, kutsal bir haktir (Giiriz,
1969: 82; Kilig ve Demirgelik, 2011: 188-189).

16.y.y.’dan 18. y.y.’a kadar borsa, donemin énemli gelismelerinden biridir.
Borsa aligverislerinin kokeninin senet kiriciligindan geldigi bilinmekle birlikte,
ozellikle senet kirma islerinde etkin olarak Yahudilerin bulundugu belirtilmektedir.
Bu donemde bilimde yasanan her gelisme, diisiince, sanat ve inang¢ alaninda
da yeniliklere neden olmustur. Her agidan yenilenme donemi séz konusudur.
Kopernik ve Galileo, giinesin sabit oldugunu ve gezegenlerin onun etrafinda
dondiigiinii savunmus, Tiirk - Islam mimarisi nem kazanmis ve Hindistan’da
Taj Mahal yapilmistir. Ayn1 donemde, edebi alanda da Descartes ve Shakespeare
gibi 6nemli isimler ortaya ¢ikmistir. Matbaanin Avrupa’da kullanilmasi ile
birlikte okuma ve yazma orani artmis, hiimanizm, Ronesans ve Reform
hareketleri dogmustur. Kilise, bu donemde itibarini kaybetmistir ve uluslararasi
denizlere agilma s6z konusu oldugu i¢in somiirgecilik baglamistir.
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Afrika’dan getirilen yerliler Amerika’ya yerlestirilmistir ve bdylece tekrar
kole ticareti baslamistir (Topal, 2007: 23). Avrupa giderek zenginlesmistir.
Sanat, edebiyat ve bilim alaninda ciddi gelismeler yasanmistir. Ronesans ile
birlikte bilim ve sanat alanlarindaki Islam Diinyasi’nin &nciiliigiinii Avrupa
almistir. Egitim, kiliselerden alinmis ve laik egitime gecilmistir. Papanin etkisi

azalmigtir.
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16. ve 17. Yiizyillarda baslayan teknolojik gelismeler neticesinde yasanan
degisim, 18. ve 19. yiizyillarda geri doniilemez bir yola girmistir ve tiim diinyay1
yakindan etkileyen biiyiik gelismelere yol agmistir. Bu dénemde Ingiltere’den
Amerika’ya giden on ii¢ koloni bagimsizligini ilan etmis ve Amerika Birlesik
Devletlerini kurmustur.

Ayn1 donemde James Watt buhar makinesini bulmus ve sanayi devrimi
bdylece baslamistir. Sanayi devriminin Ingiltere’de baslamasinin en biiyiik
sebepleri arasinda, o donemdeki niifusunun yogunlugu, somiirgeleri, limanlari
ve deniz ticareti sayilabilmektedir. 1802 yilinda “Factory Act” ¢ikarilmigtir.
Sanayi devrimini Fransiz devrimi izlemistir ve her alanda aydinlanma ¢ag1
olmustur (Hobsbawm, 2003).

1789 Fransiz Devrimini izleyen yillarda basta Fransa olmak iizere Ingiliz-
Yahudi medeniyetinin tasiyicilar1 Farmasonlar biitiin Avrupa’ya yayilmaya
baslamislardir. Bu donemde 6nemli icatlar da s6z konusu olmustur. Ekonominin
bu kadar gelistigi bu donemde bilim ve edebiyatta da gelismeler goriilmektedir.
Donemin iinli diistiniirlerinden Adam Smith, klasik iktisadin en 6nemli isimleri
arasinda yer almaktadir. Adam Smith’e gore emek miilkiyeti, diger tiim
miilkiyetlerin temelini olusturmaktadir. O’na gore emege dayanmayan miilkiyet,
adaletsiz bir miilkiyettir. Ozel miilkiyetin faydasini savunmaktadir (Adam
Smith, 1997: 107). Ayrica bu donemde goriilen Fransiz Devrimi de feodal
diizendeki miilkiyet anlayisinin degismesine neden olmustur. Miilkiyetin tekelligi
ve mutlaklig1 s6z konusu olmus ve 6zel miilkiyet feodalizmin yarattig1 sinirlama
ve yiikiimliiliiklerden kurtulmustur. Miilkiyetin tiim haklarindan malik’in
yararlanmasi s6z konusu olmustur. Fizyokrasiye gelindiginde de ekonomide
sinirsiz serbestinin savunuldugu goriilmektedir. Fizyokratlar da 6zel miilkiyetten
yanadirlar. Toprak miilkiyetinin refah i¢in gok 6nemli oldugu savunulmaktadir
ve bunun da 6zel miilkiyete dayanmas1 gerektigi goriisiindedirler. Devrin bir
diger onemli ismi olan Rousseau ise miilkiyete farkli agidan bakmistir. Ona
gore 0zel miilkiyet, insanlarin isteklerinin artmasi sonucunda olusmaktadir.
Kendisi, 6zel miilkiyeti medeni toplumun temeli oldugundan o6tiirii kutsal
saymistir ve miilkiyetin rizaya dayali olmas1 gerektigini belirtmistir (Giiriz,
1969). Bu donemde 6zellikle Sovyet Rusya’da gecerli olan bir sistem olarak
Marksizm goriilmektedir. Marksizm’e gore 6zel miilkiyet kesinlikle olmamali
ve toprak miilkiyeti de kaldirilmalidir. Miilkiyetin birikmesinin 6niine gecilmeli
ve miilkiyetin devri onlenmelidir. Kisilerin, iiretim araglar1 izerindeki miilkiyeti
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son bulmalidir. Ozel miilkiyetin malik ve malik olmayan iki ayr1 simf yaratacagin
diistindiigii i¢in Karl Marks, 6zel miilkiyete karsi ¢ikmaktadir (Marks ve Engels,
1998: 37-38;).
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20. ve 21. ylizy1l incelendiginde 6zellikle ekonomi ve bilimde yasanan
gelismelerin, diinyay1 da degistirdigi goriilmektedir. 1929 yilinda Biiyiik
Buhran 6zellikle sanayilesmis iilkeleri esiri altina almus, igsizler ve evsizler
ordusu yaratmistir. Daha sonra Keynesyen politikalar uygulanarak refah devleti
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kavrami 6nem kazanmistir. 18. ve 19. yiizyillarda yasanan biiyiik ekonomik
ve bilimsel gelismelerin neticesinde kiiresellesme yasanmis, bilim ve teknoloji
cok biiyiik gelisme gostermis ve diinyada tilkeler arasindaki sinir kalkmustir.
Tank, ilk kez I. Diinya Savasi’nda kullanilmistir. Gerek petrol yataklari, gerekse
de somiirgelerin ele gecirilmesi amaciyla bu donemde iki biiyiik diinya savasi
yasanmustir. Bu savaglarin gizli bir amaci da yeni iiretilen silahlarin denenmesini
saglamaktir. II. Diinya savasi, niikleer silahlarin kullanildig1 ve Yahudi
soykiriminin yapildigi kanli bir savastir. Bu savasta 50 milyon civarinda insan
yasamini kaybetmistir. Bunun sonucunda sosyal dayanigsmay1 saglayabilmek
amaci ile Birlesmis Milletler kurulmustur. Savas sonunda Amerika ve Sovyetler
Birligi adinda iki siiper gii¢ ortaya ¢ikmistir. Bu iki siiper giic daha sonra 46
yil sliren soguk savasa girmistir. Bu savaslar neticesinde somiirgecilik sona
ermeye baglamistir. Savas sonunda sosyalist Dogu ile kapitalist Bat1’y1 ayiran
Berlin duvar1 yapilmis ve bundan uzun yillar sonra Dogu Almanya vatandaslarina
gecis imkani taninmis ve binlerce Dogu Alman vatandasi Polonya, Cekoslavakya,
Macaristan ve Yugoslavya gibi lilkelerin baskentlerine akin ederek buralarda
bulunan Amerikan, ingiliz ve Fransiz biiyiikel¢iliklerine siginmistir. Sonugta
artik utan¢ duvarinin anlami kalmamis ve 1990 yilinda resmen yikilmistir. Bu
donemde ayrica Gandhi, iilkesini Ingiliz isgalinden kurtarmak icin pasif direnis
gostermistir ve Hindistan’1n siyasi ve ruhani lideri olarak goriilmiistiir. Bu
donemde silah sanayinin gelismesi bir¢ok savasin yapilmasina neden olmustur.
Uzaya olan ilgi artmis ve aya ayak basilmistir. Bununla birlikte, kiiresellesme
baslamis ve iilkeler arasindaki sinir sanal olarak kalkmistir. Internet hayatin
igine girmis, arabalar ve ucaklar yapilmistir. Boylece ulasim kolaylasmus,
diinya adeta kii¢iilmiistiir. Bu donemde miilkiyet anlayisi, anonim sirketlerde
yogunlasan ortak miilkiyet olarak goriilmektedir. Ortak miilkiyet icerisinde
tasarruflar1 yoneten yoneticiler ile bu tasarruflardan yararlanan hissedarlar
bulunmaktadir. Dolayisiyla yararlanan ve kullanan birbirinden ayrilmistir.
Miilkiyet, yalnizca tasinir ve tasinmaz mallarda degil, ayn1 zamanda entelektiiel
miilkiyet olarak da goriilmektedir. Fikir, yetenek, bilgi, patent vb. bu haklar
kapsamina girmektedir ve bilgi ¢aginda diger miilkiyet tiirlerinden daha 6n
plandadir. Ford Model T nin seri iiretimine de bu donemde baslanmistir. Ekim
Devrimi ile Rusya’da sosyalistler yonetime el koymustur. Car ve Romanov
Hanedani1 kursuna dizilerek 6ldiiriilmis ve 300 y1llik Romanov hanedani sona
ermistir. Tiirk Kurtulug Savasi baglamis ve TBMM agilmistir (McNeill, 2002:
763-789; Faulkner, 2012: 266).
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21. y.y.’da El Kaide tarafindan 11 Eyliil 2001 tarihinde Amerika Birlesik
Devletleri’nde yasayan sivil ve askerleri hedef alan bir dizi teror saldirisi
gerceklesmistir. Bu saldirilarda, 2.974 kisinin hayatini kaybettigi agiklanmustir.
Donemin bagkant George W. Bush, 11 Eyliil saldirilarin1 neden gostererek 6nce
Afganistan, ardindan da Irak’1 isgél etmistir. 14 Mart 2013°te CERN bilim
insanlar1 diinyanin nasil meydana geldigini tanimlayan pargacik olan Higgs
Bozonu’nun varligindan emin olduklarini agiklayarak diinya tarihinin en 6nemli
kesfini gerceklestirmislerdir. 21. y.y.”in bir diger 6nemli gelismesi ise Mark
Zuckerberg tarafindan Harvard Universite’sine ait bir sosyal paylasim sitesinin
olusturularak kisa siirede yayilmasidir. Ardindan Jack Dorsey tarafindan
gelistirilen Twitter kurularak sosyal medya hizla topluma entegre olmustur. 20.
y.y.”da miilkiyetin sekil degistirerek fikir, yetenek, bilgi ve patent gibi entelektiiel
hal almasi, 21. y.y.’da sosyal medyanin yayginlasmasi ile birlikte miilkiyetin,
sahipleri tarafindan topluma ulagmasini kolaylastirmistir. Bireyler sahip olduklar
diisiinceleri kolaylikla ve dzgiirce paylasma alam bulmuslardir. Ozellikle genis
bant internet sisteminin yayginlastirilmasi ile paylasimlar ¢ok hizli bir bigimde
saglanabilmektedir. Uretimde en degerli girdi bilgi, fikir ve icat olmustur, bu
baglamda miilkiyetin giderek daha da bireysel hale geldigi ve sosyal medya
ile aktarilan bir dislincenin, bir climlenin miilkiyet haline doniistiigli agikca
goriilmektedir. 2010 y1linda ise Islam diinyasinda Arap Bahar1 olarak bilinen
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stireg ile birlikte, protestolar halinde Arap halklarinin demokrasi, 6zgiirliik ve
insan haklar1 talepleri ile ortaya ¢ikan siyasi ve silahli hareketler baslamistir.
Halklar, 6zgiirliik miicadelesi ad1 altinda birgok Arap diktatoriinii resmen
devirmistir. 10 Nisan 2019’da ABD Ulusal Bilim Vakfi kara deligin fotografinin
cekilerek varliginin ispatlandigini ve elde edilen sonuglarin Einstein’in Genel
Gorelilik kuramiyla uyumlu oldugunu agikladi.

Sonu¢ ve Degerlendirme

Miilkiyet, tarihin her doneminde toplumsal yapiy1 sekillendiren ve toplumsal
yapinin sekillenmesine neden olan 6nemli bir tartisma alanidir. Bakir Cagi’ndan
giiniimiize kadar bir¢ok doniisiime ugrayan miilkiyet kavrami, gliniimiize gelene
kadar kapsami genislemis ve dnemli tartisma alanlarindan biri olma 6zelligini
korumustur.

Miilkiyet tarihsel siire¢ icerisinde degerlendirildiginde yasanan énemli
olaylardan, ekonomik, siyasi ve dini sistemlerde yasanan doniisiimlerden
etkilenerek kapsami genislemistir. Oyle ki Bakir Cagi’nda miilkiyet, toprak
iizerinde yogunlasirken giiniimiizde tasinir ve tasinmaz mallar tizerinde
yogunlagmakta, fikir, bilgi ve hatta sosyal medyanin yayginlasmasiyla birlikte
climleler tizerinde de miilkiyet s6z konusu olmaktadir. Diger yandan miilkiyet
insanlik tarihi boyunca esitsizligin temel nedenlerinden biri olarak da
gorlilmektedir. Sinif ayrimlarina neden olan miilkiyet konusu itibariyle aile ile
aktarildiginda ya da toplumda tek elde toplanmasiyla birlikte esitsizlik makasinin
giderek agilmasina neden olmaktadir. Ancak gilinliimiiz neo-liberal politikalar
ekseninde miilkiyetin tamamen ortadan kaldirilmasi miimkiin gozikkmemektedir.
Caligma, giiniimiiz kosullarinda miilkiyet kavraminin yarattig1 dontisiimleri
donemlerinde yaganan sistemlerle birlikte genis bir perspektifte degerlendirerek,
temel noktalar1 tespit etmeyi amaglamaktadir. Bu baglamda misir takviminden
giiniimiize kadar yapilan incelemelerde miilkiyetin gecirdigi evreler;

Olaylarin kesin olarak tarihlendirildigi Bakir Cagi’nda ekonomik sistemin
tarima dayali olmasi nedeniyle toprak, miilkiyetin temel unsuru olarak karsimiza
cikmaktadir. Tarihsel siire¢ igerisinde bilimsel gelismeler ve dnemli icatlarla
birlikte ekonomi gelismis, ticaret 6n plana ¢ikmis ve miilkiyetin kapsami da
genislemistir. Bakir Cagi’nda toprak miilkiyetinin, Bronz Cagi’nda toprak,
hayvan ve kdle miilkiyetine dogru genisledigi goriilmektedir. Diger yandan da
yasanan kuraklik nedeniyle ellerinde verimli tarimsal araziler barindiran toprak
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aristokrasisi dogmustur. Tek tanrili dinlerin dogmasiyla birlikte baglayan 6zel
miilkiyet ve ortak miilkiyet kavramlar1 tartisilmaya baslamis, ticaretin
gelismesiyle birlikte taginir mallar izerinde 6zel miilkiyet s6z konusu olmustur.
Yine bu donemde miilkiyet kanunlarca diizenlenmistir. Demir ¢aginda Cin
felsefesinin altin ¢agiyla birlikte miilkiyetin topraga dayali oldugunu ifade
etmek miimkiindiir. Diger yandan Roma’nin dini sistemler {izerine yogunlasan
bir yonetimi bulunmasi nedeniyle ailelerin kendilerine ait kutsal alanlar1 olmasi
miilkiyetin ailelere yayillmasina neden olmustur. Yine bu dénemde ortak miilkiyet
ve Ozel miilkiyet tartismalar1 6n plandadir. Bu donemde yetisen diisiiniirlerden
Platon ortak miilkiyeti savunurken Aristo 6zel miilkiyetin daha ¢ok ¢alismay1
da beraberinde getirecegini ifade etmektedir. Demir ¢aginda Ipek Yoluyla
birlikte artan ticaret hacmi ise 6zel miilkiyetin yayilmasina neden olmustur.
Orta Cag’da tarima dayali miilkiyet siyasi bir sisteme evrilmistir. Feodalizmin
siyasi bir organizasyon olmastyla siniflar, tiim topraklarin kendine bagislandigina
inanan bir kral altinda ise lortlar, senyoérler, sovalyeler, vassalar ve kdyliilerin
oldugu bir sinif yapisina doniismiistiir. Geg Orta Cag’da bilimsel alanda yaganan
gelismelerle birlikte sabit diimenlerin ve pusulanin Avrupa’da kullanimin
yayginlagsmastyla haritacilik gelismis ve yeni yerler kesfedilmistir. Bununla
birlikte ekonomi gelismis ve feodalizmden gittikge uzaklasan bir ekonomik
sistem s6z konusu olmustur. Poligelerin ticarette kullanilmasi, sermayenin
mobil olmasina neden olmustur. Orta Cag’da miilklerin ¢ogunun kilisenin
elinde oldugu goriilmekle birlikte, Yeni Cag’da Luther, baslattig1 protestoyla
miilklerin krallarin eline ge¢gmesini saglamistir. Krallik miilklerin bir kismini
satmis bir kismin1 da krallik miilkii olarak kabul edilmistir. Luther 6zel miilkiyet
savunucusu olmustur. Bu déonemde Calvin de 6zel miilkiyeti desteklemistir.
Protestan Kalvinistlerin zenginlesmeyi basaran insanlarin tanri tarafindan
secildigini ifade ederken miilkiyete sahip olmanin dini temellerini de atmus,
0zel miilkiyetin ahlaki karsiligini da inga etmistir. Bu gelismeyle birlikte artik
6zel miilkiyetin 6nlenemez yiikselisi sanayi devrimiyle birlikte en {ist noktaya
ulagmistir.

Yakin Cag’da biitiin diinyada degisimi tetikleyen Buhar giiciiniin icad1 ve
daha sonra da bu yeni kesfin tekstil makinelerinde kullanilmasiyla birlikte
Sanayi Devrimi ortaya ¢ikmustir. Sanayi Devrimiyle birlikte dnce Avrupa’da
baslayan doniisiim yavas yavas biitlin toplumsal, ekonomik ve siyasi sistemlerin
degisimine neden olmustur. Donemin énemli isimlerinden olan Adam Smith,
emegin miilkiyeti kurdugu diisiincesinden 6zel miilkiyetin gerekliligi tizerinde
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durmustur. Liberal devletle birlikte sinifsal ayrimlar isci igveren iizerinde
yogunlasirken, yagsanan kentlesme gibi toplumsal doniistimler issizlik, yoksulluk,
aclik ve emek sOmiiriisii gibi toplumsal sonuglar1 ortaya ¢ikarmis, gelir
dagiliminda adaletsizligi artirmistir. Boylece miilkiyetin tekelligi ve mutlakligi
s0z konusu olmustur. Fransiz Devrimi ile aydinlanma ¢agina girilmis ve
feodalizm miilkiyet anlayisinda var olan sinirlamalar da ortadan kalmistir. Bir
yandan fizyokratlarin da 6zel miilkiyeti savundugu donemde diger yanda
marksizmin ortak miilkiyete iliskin goriisleri de 6n plana ¢ikmistir. Ozel
miilkiyeti reddeden Marks’in goriisleri Sovyet Rusya’da hakim olsa da 6zel
miilkiyetin diinyada yayildig1 ifade edilebilir. Yakin Cag’da yasanan ekonomik
buhran sanayilesmis iilkeleri kiskaci altina almigtir. Keynesyen politikalarin
sahneye ¢iktig1 bu donemde refah devleti uygulamalar1 6n plana ¢ikmistir.
Bilim ve teknolojide yasanilan gelismelerle birlikte kiiresellesme ortaya ¢ikmis
ve sinirlar ortadan kalmistir. Bu donemde yasanan iki diinya savasi sonucunda
ise somiirgecilik sona ermistir. Internetin kesfiyle de miilkiyet anonim sirketlerde
ortak miilkiyet halini almistir. Ortak miilkiyet icerisinde tasarruflari yoneten
yoneticiler ile bu tasarruflardan yararlanan hissedarlar ortaya ¢ikmis, Dolayisiyla
yararlanan ve kullanan birbirinden ayrilmistir. Bu dénemde bilginin 6nemi
artmig ve miilkiyet de bu baglamda fikir, yetenek, bilgide yogunlasmistir. 21.
y.y.’da sosyal medyanin ortaya ¢ikmasi ve muazzam bir bicimde yayilmasiyla
birlikte; miilkiyete konu olan bilgi ve fikir gibi alanlarin yayiliminin hizi
saniyelere inmis ve bireylerin paylasimlar1 onlarin miilkiyetlerine dair olmustur.
Paylasilan bilgi hiz1 ve niteligi fark etmeksizin miilkiyete dair hale gelmistir.

Calismada da goriildiigii iizere miilkiyet yagsanan gelismelerle birlikte siirekli
degisime ugramistir. Onceleri bu degisimler dini sistemler, siyasi sistemler,
ekonomik sistemlerle birlikte ortaya ¢ikarken gliniimiizde teknolojik gelismelerin
on plana ciktig1 goriilmektedir. I¢inde bulundugumuz Cag’da miilkiyet, dzel
miilkiyet ve ortak miilkiyete dair hale gelmisken 6zel miilkiyetin 6nlenemeyen
yiikselisi, sinifsal ayrimi pekistirmekte ve refah devleti uygulamalariyla bu
ayrimdan kaynaklanan dezavantajlar en aza indirgenmeye ¢alisiimaktadir.
Ancak neo liberal politikalar ekseninde sinirli kalan refah devleti uygulamalariyla
sinifsal ayrim artarak devam etmektedir. Miilkiyet yasadigi doniisiimlerle
birlikte sekil degistirse de sinifsal farkliliklarin temel nedenlerinden biri olma
ozelligini tasimaktadir ve yasanilan doniisiimlerin devam edecegi de asikardir.
Bu baglamda konu ile ilgili degerlendirmeler tarihsel perspektifte kendi ¢agina
uygun olarak gergeklestirilmeli, yasanilan degisimlerin birbirlerini tetikledigi

449



SOSYAL SiYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL of SOCIAL POLICY CONFERENCES

g0z ard1 edilmemelidir. Bu baglamda mevcut ¢alisma, yapilacak miilkiyet
calismalarina genis bir perspektifte degerlendirme imkani saglamay1
amaclamaktadir.

Finansal Destek: Yazarlar bu ¢alisma igin finansal destek almamislardir.
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YAZARLARA NOTLAR

Makale Yazim Kurallar:

1.

Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi
Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Béliimii ve Insan Kaynaklari Arastirma
Merkezi tarafindan yilda iki kez yayimlanan hakemli ve bilimsel bir dergidir.

Makale ¢agri tarihleri Haziran sayisi i¢in Eyliil; Aralik sayis1 i¢in ise Ocak ayidir.
Makale son kabul tarihleri ise Haziran sayisi i¢in Mart; Aralik sayisi igin ise
Agustos ayidir.

. Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi’nde, Tiirk¢e ve Ingilizce olmak iizere iki

dilde makale ile kitap ve karar incelemeleri yayimlanmaktadir.

Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi’ne gonderilen yazilar, daha dnce herhangi
bir yerde yayimlanmamis olmalidir veya es zamanli olarak baska bir yayin
organinda degerlendirme siirecinde bulunmamalidir.

Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi’nde yayimlanan yazilardaki goriisler ve bu
konudaki sorumluluklar yazarlarina aittir.

Gonderilen eserlerin telif hakki Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi’ne aittir.
Yazarlar, makalelerini gonderdikleri zaman bu durumu kabul etmis sayilirlar.
Dergide yayinlanan yazilardan kaynak gosterilmeden alint1 yapilamaz.

Gonderilen eserler oncelikle konunun dergiye uyumu, yazilarin objektiflik
kriterine ve yaym etigi ilkelerine uygunlugu, yazar rehberinde yer alan sekil
sartlarin1 saglamasi ve intihal icermemesi bakimindan Yaym Kurulunca o6n
incelemeye tabi tutulmakta ve uygun bulunanlar hakemlere gonderilmektedir.

. Dergiye gonderilen makaleler, “kor hakem sistemi” ¢ergevesinde iki

hakeme iletilmekte; gerekli goriilmesi durumunda ise igiincii bir hakeme
yonlendirilmektedir. Yayina kabul agisindan ¢ogunluk karar1 aranmaktadir.

Dergiye makale gonderimi Dergipark {izerinden veya sosyalsiyasetdergi@
istanbul.edu.tr adresine yapilmaktadir.

10.Makale yazim kurallar1 anahatlariyla asagida belirtilmistir, daha detayl bilgiye

Dergi web sitesinden ulasilabilir.
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Hacim Sarti

Makaleler kaynakga ile birlikte 10.000 kelimeyi agmamalidir.
Makale 6zet ve metinleri, Microsoft Word formatinda hazirlanmalidir.

Makaleler, sayfa kenarlar iist, alt, sag ve sol bosluk 2,5 cm birakilarak 1,5 satir aralikl,
iki yana dayal1 ve 12 punto Times New Roman yazi karakteri kullanilarak yazilmalidir.

Gonderilen tablo, sekil, resim, grafik vb.nin sayfa boyutlar1 digina tagmamasi ve
daha kolay kullanilmalar1 amaciyla 10 x 17cnlik alan1 asmamasi gerekir. Bundan
dolay1 tablo, sekil, resim, grafik vb. unsurlarda daha kii¢clik punto ve tek aralik
kullanilmalidir.

Kapak Sayfasi

Kapak sayfasi, yazar(lar)in tam adlari, ¢aligtiklart kurumlar ve iletisim bilgileri
(yazisma adresi, telefon ve e-posta) ile makale bashgini (Tiirkce ve Ingilizce)
icerecek sekilde ayr1 bir sayfa olarak diizenlenmelidir.

Ozetler

Makalenin 150-200 kelime aras1 Tiirkce ve Ingilizce kisa 6zeti ile 700-750 kelime
arasi genisletilmis ingilizce ozetleri (extended abstract) olmalidir. Ozetler,
Times New Roman 10 punto ile yazilmalidir. Ozette, aragtirmanin kapsami ve
amaci belirtilmeli, kullanilan yontem tanimlanmali ve ulagilan sonuglar kisaca
verilmelidir.

Ozetlerin altinda, italik karakterlerle 3-5 kelime arasi Tiirkce ve Ingilizce anahtar
kelimelere yer verilmelidir.

Bashklandirma

Bagliklandirmada iki yontemden biri tercih edilebilir:

Birinci Tarz (tercih edilmesi beklenen): Tiim bagliklar kalin olacak sekilde
numaralandirma sistemi (1., 1.1., 2., 2.1.) bigiminde kullanilabilir.

Ikinci Tarz: Numaralandirmadan, sadece baslik olarak verilebilir. Ana basliklar
kalin, alt basliklar italik olacak sekilde diizenlenmelidir.
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Kaynak Gosterme

Kaynak gosterme formati metin ici atif yontemine dayali APA 6. dl¢iitlerine uygun
olmalidir.

Ornekler:

Tek yazarh icin; (Kessler, 1940, s. 36)

iki yazarh icin; (Tuna ve Yalgintas, 2011, s. 153)
ikiden fazla ise; (Ozdemir vd., 2010, s. 25)

Metin icinde birden fazla yapilan atiflar 6nce basima gore kronolojik olarak
yapilmalidir.

Ornek:
(Zaim, 1990, s. 25; Kutal, 2010, s. 120; Dereli, 2011, s. 49)

Internet kaynaklar igin, gevrimigi aninda kaynagin sayfadan indirildigi tarih esas
alinmalidir.

Ornek:

(Parlak, 12 Aralik 2015) veya sayfasi belli ise (Parlak, 12 Aralik 2015, s. 25)

Kaynak¢a Yontemi

Tek Yazarh Kitap icin Ornek;

Zaim, S. (1992). Calisma Ekonomisi (9. Bask). Istanbul: Filiz Kitabevi.

Cok Yazarh Kitap icin Ornek;

Tuna, O., Yalgintas, N. (2011). Sosyal Siyaset. Istanbul: Filiz Kitabevi.

Editorlii Kitap icin Ornek;

Tokol, A., Alper, Y. (Ed.) (2012). Sosyal Politika (2. Baski). Bursa: Dora Yayinlari.
Editorlii Kitapta Boliim icin Ornek;

Murat, S. (2003). Avrupa Birligi Ulkeleri ve Tiirkiye’nin Karsilagtirmali Sosyal
Yapisi. Aykag, M., Parlak, Z. (Ed.), Tiim Yonleriyle Tiirkiye-AB Iliskileri (ss. 45-
91). Istanbul: Elif Kitabevi.
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¢ Dergide yayinlanan makaleler icin érnekler;

Akgeyik, T. (2006). Sosyal Giivenlikte Reform Egilimleri: Geleneksel Sistemlerden
Bireysel Emeklilik Programlarma Doniisim. Sosyal Siyaset Konferanslart
Dergisi, 51, 47-99.

Yildirnrm, K., Sahin, L. (2015). Osmanli’dan Giiniimiize Mesleki Egitimin
Gelisimi. Calisma ve Toplum, 44, 77-112.

¢ (Ceyviriler icin 6rnekler;

Neumark, F. (2006). Bogazici ne Siginanlar (Tiirkive 'ye Iltica Eden Alman Ilim
Siyaset ve Sanat Adamlari; 1933-1953). (S. A. Bahadir, Cev.) Istanbul: Istanbul
Universitesi Yaymlari.

* internet kaynaklar icin 6rnekler;

Lindquist, G. S. (01 Ocak 2011), Unemployment Insurance, Social Assistance
and Activation Policy in Sweden, Erisim Tarihi: 22 Ocak 2011, http://pdf. mutual-
learning-employment.net/pdf/DE%2007/Sweden DE_07.pdf.

¢ Tezler icin 6rnek;

Ozgiir, A. (2008). Pension Reform: The Turkish Case in The European
Context (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). ODTU SBE, Ankara.

* Onemli Agiklama

Bu kurallara uygun olmayan makaleler yazarlarina iade edilerek diizeltilmesi rica
edilir.

Yazilari gonderilecegi adres: sosyalsiyasetdergi@istanbul.edu.tr



