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Editorden
Uluslararas: Tiirk Kiiltiir Cografyasinda Sosyal Bilimler Dergisi yaym hayatina
cilt;4, sayi;1 olarak devam etmektedir. Bilimsel bilginin birikimi ve paylasimimin temel
araclart hakemli dergilerdir. Bilimsel bir dergi olarak amacimiz; egitim ve sosyal bilimler
alaninda oldugu kadar, gesitli disiplinlerin 6gretimi ile ilgili kuramsal ¢aligma ve uygulama
alaninda bilgi birikimine katki saglamak, kuram ve uygulamacilarin irettigi bilgileri,
deneyimleri ve uygulamalar1 okuyucuya ulastirmaktir.
Dergimizin diger amaci ise, Tirk kiiltiir cografyasinda egitim-6gretim ve sosyal
konularin ele alinarak; bu baglamda her tiirlii sorunu giindeme getirmek, tartismak ve ¢6ziim

Onerileri sunmaktir.

Uluslararas: Tiirk Kiiltiir Cografyvasinda Sosyal Bilimler Dergisi editorleri olarak,
yaymlanmak tizere gonderilen makalelerin ve hakemlerin kimliklerini karsilikli olarak gizli
tutuldugu, tarafsiz ve bilimsel yayin ilkelerine uygun bir siirecte degerlendirilecegini derginin
yayin politikasi olarak taahhiit ediyoruz. Dergimiz Tiirk kiiltiir cografyasinda egitim- 6gretim
ve sosyal bilimler alaninda bilimsel bilginin niteligini gelistirmesi i¢in ozellikle geng
akademisyen ve arastirmacilar i¢in her zaman bilgilendirici, yonlendirici ve destekleyici
doniitler vererek Tiirk kiiltiir cografyasinin egitim ve O0gretiminde arastirma ve gelistirme

kapasitesinin yiikselmesine katki saglayacaktir.

Uluslararas: Tiirk Kiiltiir Cografyasinda Sosyal Bilimler Dergisi olarak, okuyucu,

yazar ve hakemlerimize gelecek sayilarda bulusmak dilegiyle saygilarimizi sunariz.

Dr. Umit POLAT
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Egitim Fakiiltesi Ogrencilerinin Sosyal Baglilik, Duygular1 Yonetme, Yasam Pozisyonlari, Temas Engelleri Ve

Kosulsuz Kendini Kabul Ile Affetme Diizeyleri Arasindaki liskinin Incelenmesi

Gil¢in Gokmen, S. Giilfem Cakir
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OZET

Bu arastirmanin amaci egitim fakiiltesi 6grencilerinin affetme diizeyleri ile sosyal baglilik, duygulari
yonetme becerileri, yasam pozisyonlari, gestalt temas engelleri ve kosulsuz kendini kabul arasindaki iliskileri
incelemektir. Arastirmaya 2015-2016 egitim 6gretim yilinda, Akdeniz Universitesi Egitim Fakiiltesi' nin farkli
bolimlerine devam eden 265 6grenci katilmistir. Katilimeilarin 217 si kadin, 47” si erkektir ve yaslar 18 ile 40
arasinda degismektedir. Arastirma verileri Heartland Affetme Olgegi, Sosyal Baglilik Olgegi, Duygulari
Yénetme Becerileri Olgegi, Yasam Pozisyonlar1 Olgegi, Gestalt Temas Engelleri Olcegi ve Kosulsuz Kendini
Kabul Olgegi kullanilarak toplanmistir. Arastirmaya iliskin bulgular incelendiginde egitim fakiiltesi
ogrencilerinin sosyal baglilik, "Ben OK’im, Sen OK degilsin" yasam pozisyonu ve "Ben OK degilim, Sen
OK’sin" yasam pozisyonu ile affetme arasinda diigiik diizeyde bir iligski varken; duygulart yonetme becerileri,
"Ben OK’im, Sen OK’sin" yasam pozisyonu, kosulsuz kendini kabul, "Ben OK degilim, Sen OK degilsin"
yasam pozisyonu, temas engeli ve tam temas engeli degiskenleri ile affetme arasinda orta diizeyde bir iliski
oldugu goriilmektedir. Egitim fakiiltesi 6grencilerinin affetme diizeyleri ile bagimli temas engeli ve temas

sonrasi engeli arasinda anlamli bir iliski bulunamamuistir.

Anahtar Kelimeler: Affetme, Sosyal Baglilik, Duygular1 Yonetme Becerileri, Yasam Pozisyonlari, Gestalt

Temas Engelleri, Kosulsuz Kendini Kabul
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Egitim Fakiiltesi Ogrencilerinin Sosyal Baglilik, Duygular1 Y6netme, Yasam Pozisyonlar1, Temas Engelleri Ve

Kosulsuz Kendini Kabul Ile Affetme Diizeyleri Arasindaki ligkinin Incelenmesi

Giilgin Gokmen, S. Giilfem Cakir

ANALYSIS OF THE CORRELATION BETWEEN
EDUCATION FACULTY STUDENTS' SOCIAL CONNECTEDNESS,
EMOTIONAL MANAGEMENT, LIFE POSITIONS,
CONTACT DISTURBANCES, UNCONDITIONAL SELF-ACCEPTANCE

AND FORGIVENESS LEVELS
ABSTRACT

The aim of this study is to investigate the relationship between the level of forgiveness and social
connectedness, emotion management skills, life positions, Gestalt contact disturbances and unconditional self-
acceptance of the faculty of education students.This study participated, 265 students attending from different
departments of the Faculty of Education students who are studying at Akdeniz University 2015-2016 academic
year. Of the participants were 217 female and 47 male and their ages ranged from 18 to 40 years. Research data
were collected using Heartland Forgiveness Scale, Social Connectedness Scale, Emotion Management Skills
Scale, Life Positions Scale, Gestalt Contact Disturbances Scale and Unconditional Self-Acceptance Scale. When
the findings of the study were examined, there was a weak level of relationship between forgiveness and social
connectedness, "I am OK, You are not OK" life position, "I am not OK, You are OK" life position of the
education faculty students'. Results also showed that there was a moderate level relationship between forgiveness
and emotion management skills, "I am OK, You are OK" life position, unconditional self-acceptance, "I am not
OK, You are not OK" life position, contact disturbance and full contact disturbance variables. There was no
significant relationship between dependent contact disturbance and final contact disturbance with the level of
forgiveness of the education faculty students'.

Keywords: Forgiveness, Social Connectedness, Emotional Management Skills, Life Positions, Unconditional
Self-Acceptance, Gestalt Contact Disturbances

Giris

Affetme hakkinda, psikoloji alaninda son otuz yilda birgok arastirma yapilmistir. Son yillarda
pozitif psikoloji kavramlarindan biri olarak 6ne ¢ikan affetmenin fiziksel, zihinsel, iliskisel ve ruhsal
sagliga yararinin oldukca fazla oldugu ¢esitli aragtirma bulgulartyla ortaya konulmustur. Affedememe
durumu olumsuz duygularla ve stresle i¢ iceyken affetme, merhamet, empati, sevgi gibi olumlu
duygularla yan yanadir ve stresi azaltmak icin kullanilabilecek duygu odakli bir basa ¢ikma stratejisi
olarak kullanilabilmektedir (Worthington ve Scherer, 2004). Sari (2014) tarafindan iiniversite
Ogrencileri ile yiriitilen bir aragtirmanin sonucunda affetme ile kendini gergeklestirme arasinda
onemli bir iligki oldugu goriilmiistiir. Affetmenin fiziksel ve psikolojik olarak sagladigi yararlara
bakildiginda psikolojik danigma siireci icinde iyilesmeyi kolaylagtiric1 terapotik bir arag olarak
kullanilmasi 6nerilmektedir (Tekinalp ve Terzi, 2012; Toprak, 2013).

Affetme konusundaki bu arastirma diger yaklasimlara gérece daha yeni olan ve Tiirkiye’de az
sayida arastirma yapilan pozitif psikoloji agisindan énemli bir arastirma olabilir. Pozitif psikolojinin
icinde yer alan affetme kavrami, Kohut’ un benlik psikolojisi iizerine temellendirilmis sosyal baglilik,
transaksiyonel analiz kuramina ait bir kavram olan yasam pozisyonlari, biligssel davranis¢1 yaklagim
temelinde ele alinan kosulsuz kendini kabul ve duygular1 yonetme becerileri, Gestalt kuramina ait bir
kavram olan Gestalt temas engelleri degiskenleri kapsaminda, farkli kuramlarin bakis agilar1 1s181inda
birlestirilerek ¢ok yonlii incelenmeye ¢alisilmistir. Bu ¢ok yonlii bakis agisinin affetmenin dogasini
anlamay1 kolaylastirmast ve alan yazim1 zenginlestirmesi umulmaktadir. Farkli kuramlara ait bu
kavramlarin affetmenin yapisi ile ortiismekte oldugu diisiiniilmektedir. Bu arastirmadan elde edilecek
bulgularm kisisel bir iyilesme araci olarak affetme diizeyini arttirmak isteyen bireylerle calisirken
yararlanilabilecek ek kaynaklar ortaya koyacagi beklenmektedir. Bu anlamda, farkli yaklasimlara ait
kavramlarin incelenmesinin affetme ile ilgili alanyazina katki saglayacagi diisliniilmektedir.
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Egitim Fakiiltesi Ogrencilerinin Sosyal Baglilik, Duygular1 Y6netme, Yasam Pozisyonlar1, Temas Engelleri Ve

Kosulsuz Kendini Kabul Ile Affetme Diizeyleri Arasindaki ligkinin Incelenmesi

Giilgin Gokmen, S. Giilfem Cakir

Yontem

Bu caligma iligkisel tarama modelinde, betimsel bir arastirmadir. Arastirmaya 2015-2016
egitim 6gretim yilinda, Akdeniz Universitesi Egitim Fakiiltesi' nin farkli boliimlerine devam eden 265
ogrenci katilmistir. Katilimcilarin 217 si kadin, 47’ si erkektir ve yaslart 18 ile 40 arasinda
degismektedir. Arastirma verileri Heartland Affetme Olgegi, Sosyal Bagliik Olgegi, Duygulart
Ydnetme Becerileri Olgegi, Yasam Pozisyonlar: Olgegi, Gestalt Temas Engelleri Olgegi ve Kosulsuz

Kendini Kabul Olgegi kullanilarak toplanmistir.

Bulgular

Analiz sonuglar1 affetme ve sosyal baglilik (= .245, p= .000); affetme ve duygular1 yonetme
becerileri (r= .515, p= .000) arasinda pozitif bir iligkinin oldugunu gdstermistir. Bulgular ayrica,
affetme ile "Ben OK’im, Sen OK degilsin" yasam pozisyonu (r= -.251, p=.000), "Ben OK degilim,
Sen OK’sin" yasam pozisyonu (r= -.151, p= .014) ve "Ben OK degilim-Sen OK degilsin" yasam
pozisyonu (r= -.532, p= .000) arasinda negatif bir iliski oldugunu gdstermistir. Diger yandan affetme
ile "Ben OK’im, Sen OK’sin" yasam pozisyonu arasinda pozitif bir iligki oldugu goriilmistiir (r=.300,
p= .000). Affetme ile temas engeli  (r= -.322, p= .000) ve tam temas engeli (r= -.404, p= .000)
arasinda negatif bir iligski oldugu goriiliirken; affetme ile bagimli temas engeli (r= -.018, p=.773) ve
temas sonrast engeli  (r=-.132, p=.032) arasinda p< .01 diizeyinde anlamli bir iliski gériilmemistir.
Son olarak, affetme ile kosulsuz kendini kabul arasinda ise pozitif bir iligki oldugu (r=.324, p= .000)
gorilmistiir.

Aragtirmaya iliskin bulgular incelendiginde egitim fakiiltesi 6grencilerinin sosyal baglilik,
duygular1 yonetme becerileri, "Ben OK’im, Sen OK’sin" yasam pozisyonu, kosulsuz kendini kabul
degiskenlerine iligkin puanlar arttik¢a affetme puanlarin da arttigi ya da affetme diizeyleri diistiikce
ogrencilerin sosyal baglilik, duygular1 yonetme becerileri, "Ben OK’im, Sen OK’sin" yasam
pozisyonu, kosulsuz kendini kabul degiskenlerine iliskin puanlarinin diisiis gosterdigi
gozlemlenmektedir. Sosyal baglilik ve affetme arasinda diisiik diizeyde bir iliski varken duygular
yonetme becerileri, "Ben OK’im, Sen OK’sin" yasam pozisyonu ve kosulsuz kendini kabul
degiskenleri ile affetme arasinda orta diizeyde bir iliski oldugu goriilmektedir. Egitim fakiiltesi
ogrencilerinin "Ben OK’im, Sen OK degilsin" yasam pozisyonu, "Ben OK degilim, Sen OK'sin"
yasam pozisyonu ve "Ben OK degilim, Sen OK degilsin" yasam pozisyonu; temas engeli ve tam temas
engeli degiskenlerine iligkin puanlar1 arttik¢ca affetme puanlarinin azaldigi; bir baska deyisle affetme
diizeyleri yiikseldik¢e ogrencilerin "Ben OK’im, Sen OK degilsin" yasam pozisyonu, "Ben OK
degilim, Sen OK’sin" yasam pozisyonu ve "Ben OK degilim-Sen OK degilsin" yasam pozisyonu;
temas engeli ve tam temas engeli degiskenlerine iliskin puanlarinin diistigii gézlemlenmektedir. "Ben
OK’im, Sen OK degilsin" yasam pozisyonu ve "Ben OK degilim, Sen OK’sin" yasam pozisyonu ile
affetme arasinda diisiik diizeyde bir iliski varken "Ben OK degilim, Sen OK degilsin" yasam
pozisyonu; temas engeli ve tam temas engeli ile affetme arasinda orta diizeyde bir iligki
bulunmaktadir. Egitim fakiiltesi 6grencilerinin affetme diizeyleri ile bagimli temas engeli ve temas

sonrasi engeli arasinda anlamli bir iligki bulunamamugtir.
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Egitim Fakiiltesi Ogrencilerinin Sosyal Baglilik, Duygular1 Yonetme, Yasam Pozisyonlari, Temas Engelleri Ve

Kosulsuz Kendini Kabul Ile Affetme Diizeyleri Arasindaki ligkinin Incelenmesi

Giilgin Gokmen, S. Giilfem Cakir

Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler

Arastirmaya iligkin bulgular incelendiginde egitim fakiiltesi &grencilerinin sosyal baglilik,
"Ben OK’im, Sen OK degilsin" yasam pozisyonu ve "Ben OK degilim, Sen OK’sin" yasam pozisyonu
ile affetme arasinda diisiik diizeyde bir iliski varken; duygular1 yonetme becerileri, "Ben OK’im, Sen
OK’sin" yasam pozisyonu, kosulsuz kendini kabul, "Ben OK degilim, Sen OK degilsin" yasam
pozisyonu, temas engeli ve tam temas engeli degiskenleri ile affetme arasinda orta diizeyde bir iliski
oldugu goriilmektedir.Egitim fakiiltesi 6grencilerinin affetme diizeyleri ile bagimli temas engeli ve
temas sonrasi engeli arasinda ise anlamli bir iliski bulunamamasgtir.

Sosyal baglilik duygusu giiclii olan bireyler, yeni sosyal ortamlara daha rahat katilabilirler ve
bu bireylerin diger insanlara kars1 daha olumlu bir tutuma sahip olduklar1 sdylenebilir. Sosyal baglilik
duygusu zayif olan bireyler ise ihtiyaglarmi ve duygularini yonetmekte zorlanabilirler ve benlik
saygilar diisiik oldugu gibi kaygi, depresyon ve yalnizlik duygularini da yogun yasayabilmektedirler
(Lee ve Robbins, 1998). Affedici diisiinceler algilanan kontroliin yiiksek olusuyla ve daha diisiik stres
tepkileriyle iliskilidir (Witvliet, Ludwig ve Vander, 2001). Endise (Maltby ve ark., 2001), anksiyete
(Thompson, Snyder, Hoffman, Michael, Rasmussen, Billings, et al. 2005), depresyon (Maltby ve ark.,
2001; McCullough ve Witvliet, 2002; Thompson, Snyder, Hoffman, Michael, Rasmussen, Billings, et
al. 2005) ve diisiik benlik saygisi (McCullough ve Witvliet, 2002) affetme egiliminin diisiik olmasiyla
iligkili goriilmektedir. Bu arastirmadan elde edilen bulgular da sosyal baglilik ile affetmenin birbiriyle
iligkili oldugunu gostermektedir.

Zhu (2015) tarafindan affetmenin yasam doyumu iizerinde etkisinin incelendigi arastirmada
affetmenin yasam doyumuna olan etkisinin sosyal destek ve dengeli duygulanim araciligiyla oldugu
goriilmiistiir. Affedici kisilik diizeyi yiiksek olan bireylerde negatif duygulanimin da diisiik olmasinin
etkisiyle saldirganlik diizeyinin affedici kisilik diizeyi diigiik olanlara gore daha az oldugu goriilmustiir
(Soylu, 2010). Gériiliiyor ki duygular1 yonetme becerileri ile affetme arasindaki iliski bu arastirmanin
bulgularini da destekler niteliktedir. Affedememe durumu, olumsuz duygularla ve stresle i¢ iceyken
affetme, merhamet, empati, sevgi gibi olumlu duygularla yan yanadir ve stresi azaltmak igin
kullanilabilecek duygu odakli bir baga ¢ikma stratejisi olarak kullanilabilmektedir (Worthington ve
Scherer, 2004).

Sar1 (2014) tarafindan iiniversite 6grencileri ile yiiriitiilen bir arastirmanin sonucunda affetme
ile kendini gergeklestirme arasinda dnemli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Birey kendisi, baskalar1 ve
diinya ile ilgili cocukluk yasantilarindaki sézel ve sozsiiz mesajlara tepki olarak bir dizi karar (Ben
OK’im, insanlar OK degil, diinya acimasiz gibi) alir (Akkoyun, 1993). Bireyin kendisine ve
bagkalarna iliskin algilarin1 dayandirdigi, duygu, diisiince ve davranislarii igeren temel duruma
yasam pozisyonu denilmektedir. insanin cevresiyle olan iliskisinde kendisini ve cevresini iyi ya da
kotii olarak algilamasia dayali olarak bir pozisyon benimsemesi sonucunda yasam pozisyonlari
ortaya ¢ikar. DoOrt temel yasam pozisyonu bulunmaktadir. Yasam pozisyonlart su sekilde
siniflandirilmaktadir: “Ben OK degilim, Sen OK degilsin”, “Ben OK’im, Sen OK degilsin”, “Ben OK
degilim, Sen OK’sin”, ve “Ben OK’im, Sen OK’sin” (Berne, 1962, Akt; Ozpolat, Isgér ve Akbaba,
2013). OK olma kavrami bireyin kendi potansiyeline inancini, kendisi ve g¢evresi hakkinda olumlu
algilarin1 temsil eden pozitif psikolojik dzellikleri igeren bir yasam kavramidir (Ozpolat, Isgor ve
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Akbaba, 2013). Bu arastirmadan elde edilen bir bulgu olan “Ben OK degilim, Sen OK degilsin”
yagsam pozisyonunun affetme ile negatif yonde iliskili olusu su sekilde agiklanabilir: “Ben OK degilim,
Sen OK degilsin” yasam pozisyonu bireyin kendisi ve g¢evresi hakkinda olumsuz algilara sahip
oldugunun géstergesidir (Ozpolat vd., 2013). Affedici diisiinceler, algilanan kontroliin yiiksek olusuyla
iligkilidir (Witvliet vd., 2001). “Ben OK degilim, Sen OK degilsin” yasam pozisyonuna sahip olan bir
bireyin yagama dair algiladigi kontroliin diigiik olacagi ve dolayisiyla affetme durumunun azalacagi
diigiiniilebilir. “Ben OK’im, Sen OK’sin” yasam pozisyonuna sahip olan bireyler ise kendini ve
bagkalarini1 6nemser, hayati yasamaya deger bulur; kisisel sorunlarina ve baskalarinin sorunlarina karsi
duyarlidir (Ozpolat vd., 2013). Affetme de empati, disaddniikliik, uyumluluk (Berry, Worthington,
O’Connor, Parrott ve Wade, 2005), umut ve sosyal ¢ekicilikle (Rye vd., 2001) pozitif iliski
icerisindedir. “Ben OK’im, Sen OK’sin” yasam pozisyonunun affetme ile pozitif yonde olan iliskisi de
bu sekilde agiklanabilir. “Ben OK degilim, Sen OK’sin” yasam pozisyonuna sahip olan bireyler ise
kendini ve hayatin1 degerli bulmaz. Yogun olarak degersizlik duygusu yasarlar. Kendilerini baskalari
ile kiyasladiklarinda zayif hissederler. Bu bireyler duygusal olarak gerileme, ¢ekilme, depresyon gibi
bazi psikolojik durumlarn yasayabilir. Degersizlik anlayisi ve kendini suglama, kendini affetme
siirecini zorlastirmaktadir. (Yamhure-Thompson, Robinson, Michael ve Snyder, 1998). Depresyon ve
diisiik benlik saygis1 affetme egiliminin diisiik; ruh sagliginin iyi olmasi ise affetme egiliminin yiiksek
olmasiyla iligkili goriilmektedir (McCullough ve Witvliet, 2002). “Ben OK degilim, Sen OK’sin”
yasam pozisyonuna sahip olan bireylerin degersizlik anlayisina sahip olacagi ve kendini suc¢lama
egiliminde bulunacak olmasmin yam sira diisiik benlik saygisina sahip olmasi ve depresyon gibi
psikolojik durumunun iyi olmadigim1 gosteren nedenlerden dolay1r affetmekte zorlandiklar
diistiniilmektedir.

Temas kavrami {izerine vurgu yapmakta olan Gestalt kuramina gore temas dongiistinde stirekli
engellenmeler yasayan kisilerde, kaygi problemleri gibi duygusal sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu
yaklasima gore kaygi, sagliksiz kullanilan temas bigimlerinden kaynaklanmaktadir. Universite
ogrencilerinin kendilik algilari, Gestalt temas bicimleri ve kaygi diizeyleri arasindaki iligkilerin
incelendigi arastirmanin sonuglarna gore Ogrencilerin kendilik algilari, Gestalt temas bigimleri ve
kaygi diizeyleri arasinda anlamli iligkilerin oldugu goriilmiistiir (Ak¢a, Sahin ve Vazgeger, 2011).
Affetme ile kaygi arasinda da iliski oldugunu gosteren arastirmalar bulunmaktadir (Osterndorf,
Enright, Holter ve Klatt, 2011). Affetme odakli psikolojik danisma siirecinde, affedici olmanin
kisilerin benlik saygist ve umut diizeylerinde artisa; kaygi ve depresyon diizeylerinde ise diisiise yol
actig1 gorilmiistiir (Freedman ve Enright, 1996). Bu arastirmalarin sonuglarindan yola ¢ikarak affetme
ile Gestalt Temas Engelleri arasindaki iligkilerin de incelendigi bu arastirmada temas ve tam temas
engelleri affetme ile iligkili bulunurken; bagimli temas ve temas sonrasi engelleri affetme ile iliskili
bulunmamustir. Literatiirde bu bulgular1 destekleyen ya da bu bulgularin aksini séyleyen herhangi bir
caligmaya erigilememigtir.

Akilct Duygusal Yaklagima gore kosulsuz kendini kabul, mantik dig1 inanglar (Thompson ve
Waltz 2008), , miikemmeliyetcilik, hayal kiriklig1 intoleransi (Stankovi¢ vd., 2015) diisiik benlik
saygist (Kapikiran ve Kapikiran, 2010), anksiyete (Chamberlain ve Haaga 2001; Flett vd., 2003) ve
depresyon (Chamberlain ve Haaga 2001; Flett vd., 2003; Kapikiran ve Kapikiran, 2010; Stankovi¢ vd.,
2015) ile ters yonde iligkilidir. Kosulsuz kendini kabulle benlik saygisi, yasam doyumu (Chamberlain
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ve Haaga 2001) ve bilissel ve duygusal bilinglilik (Hall vd., 2009) arasinda ise olumlu yonde iligki
bulunmaktadir. Ayrica rasyonel olmayan inanglar, fonksiyonel olmayan duygular, duygusal
rahatsizliklar (Macavei 2006, Opris ve Macavei 2007), asirt sikintili olma hali (Opris ve Macavei
2007) arttik¢a kosulsuz kendini kabul azalmaktadir. Kosulsuz kendini kabul ile yakin iligki igerisinde
olan otomatik diislinceler, affetme silirecinde de Onemli yer tutmaktadir. Bireyin otomatik
diisiincelerinin farkinda varmasi, degistirmesi ve inanglarini diizenlemesi boylece zihnini yeniden
yapilandirmasi affetmeyi kolaylastirmaktadir (Gordon, Baucom ve Snyder, 2000; Thoresen, Luskin ve
Haris, 1998). Hem kosulsuz kendini kabul hem affetme siirecine etki eden otomatik diisiinceler bu iki
degiskenin yani affetme ve kosulsuz kendini kabul degiskenlerinin arasinda da bir baglanti
olabilecegine dair ipucu olusturmustur ve yapilan bu arastirma ile de kosulsuz kendini kabul ile
affetme arasinda iliski oldugu goriilmiistiir. Tiim bu kuramsal temeller ve yapilan arastirmalarin
sonuclarindan yola ¢ikarak yasam pozisyonlari, kosulsuz kendini kabul, duygular1 yonetme becerileri
ve gestalt temas engelleri degiskenlerinin affetme siirecine katkida bulunabilecekleri diisiiniilebilir.
Sosyal baglilik, duygularin1 yonetme becerileri, yasam pozisyonlari, gestalt temas engelleri ve
kosulsuz kendini kabul degiskenleri ile affetme arasindaki korelasyonlarin incelendigi bu arastirma,
affetme alt boyutlarina gore ayrintili bir sekilde ele almabilir. Bu degiskenlerin affetme iizerinde
yordayici roliiniin incelendigi arastirmalar da yapilabilir. Egitim fakiiltesi 6grencileri {izerinde yapilan
bu arastirma, farkli 6rneklem gruplart iizerinde de gerceklestirilebilir. Literatiiri inceledigimizde
affetme ile ilgili nitel ¢aligmalara ¢ok rastlanmamaktadir. Bu nedenle affetme konusunda nitel

arastirmalarin yapilmasi da onerilebilir.
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Arapca kokenli olan itibar sdzciigii saygi gorme, prestij anlamlarina gelmektedir. Her birey itibar
gdrmek ister. Itibar1 hayatin her alanina yayan birey itibar1 edindigi meslek ile de edinir. Kisi sececegi
meslekte iyi bir konumda olmak, maddi ve manevi kazang elde etmek ister, bu nedenledir ki se¢ecegi
meslegin toplumdaki itibarin1 6nemser.

Doktorluk, hakimlik, avukatlik, polislik gibi topluma hizmet etmeyi amaclayan meslek gruplari
toplum tarafindan saygi gériirler. Ogretmenlik de toplumsal fayday1 amagclayan bir meslek grubudur,
Ogretmenlik yillar boyu toplum tarafindan saygi gérmiistiir. Ancak toplanilan veriler 1s18inda
ogretmenlik mesleginin toplum, okul ve Ogretmenler nezdinde bir itibar kaybi oldugu sonucuna
ulasilmustir.

Anahtar kelimeler: Ogretmen, Itibar, Ogretmenlik Meslegi, Toplum, Okul, Basin-Yayin.

ABSRACT

A STUDY ON THE CAUSES OF LOSS OF REPUTATION IN TEACHING PROFESSIiON
The word itibar reputation Arapg¢a, which originated in Arabic, means respect and prestige.

Every individual wants to see reputation. The individual who spreads the reputation to every area of

life also obtains the reputation with his profession. The person wants to be in a good position in the

profession of his choice and to gain financial and moral gain, so he cares about the credibility of the

profession he will choose in the society.

Professional groups aiming to serve the society such as doctor, judge, lawyer and policing are

respected by the society. Teaching is also a profession aimed at social benefit, and teaching has been
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respected by the society for many years. However, in the light of the collected data, it was concluded
that teaching profession is a loss of reputation among the society, schools and teachers.

Key words: Teacher, Reputation, Teaching Profession, Society, School, Press.

OGRETMENLIK MESLEGININ iTiBAR KAYBI NEDENLERI UZERINE BiR
INCELEME
Giris

itibar Arapga bir kelime olup saygi gorme, degerli ve giivenilir olma durumu, saygmlik ve prestij
anlamina gelmektedir.! Toplum igerisinde birey kendine yer edinmek, sayginlik gormek, degerli olmak kisacast
itibar gormek ister. Kisinin itibar arayisinin en ¢ok goriildiigii nokta meslek se¢imidir. Meslek se¢iminde de
kimlik, itibar, gelir, hayat tarzi gibi olgular géz oniine alindiginda sosyal anlamda meslek se¢iminin 6nemi ve
itibar1 lizerinde 6nemli bir egilim fark edilmektedir. Bu nedenle kisiler meslek se¢iminde, meslegin toplumsal
itibarin1 6nemsemekte ve gz Oniinde bulundurmaktadir. Giiniimiizde meslek psikolojik, sosyo-ekonomik ve
kiiltirel degerleri olan 6nemli bir sosyal olgu olarak goériilmektedir. Psikolojik agidan bireyle ilgili 6zellikleri;
ilgi, yetenek ve basarisint meslek hayatina yansitmasi bakimindan; sosyo-ekonomik agidan toplum igerisindeki

statiisii, prestiji, geliri ve yasantisini etkilemesi bakimindan 6nemlidir (Koksalan, 1999, s:3).

Itibar olan ve tercih edilen mesleklerin basinda; cesitli miihendislik dallari, hukuk, tip,
akademisyenlik/6gretmenlik gibi alanlarin yaninda finans, medya ve halkla iligkiler, reklamcilik, pazarlama,
menajerlik, danismanlik, tasarim, cesitli biiro isleri vb. profesyonel meslekler vardir (ilhan, 2008, s:317). Bu
baglamda 6gretmenlik meslegi itibar géren mesleklerdendir. Tiirk Dil Kurumu’na gore 6gretmen: “Bir bilim
dalini, bir sanat1 ya da teknik bilgileri 6gretmeyi meslek edinmis, okulda 6grencilere ders veren kimse” olarak
tanimlanmaktadir (TDK,2018). Ogretmenlik Meslegi: Egitim ve dgretim gorevlerini yiiriitmek amaciyla 6zel bir

uzmanlik gerektiren bir meslektir (MEB, 2002).

Bugiiniin diinyasinda “Ogretmene verilen deger”, medeniyetlerin insasinda ve ihyasinda onemli
dlgiitlerden biri olarak kabul ediliyor. insanlarin yetigmesi, 6z benliklerini kesfetmesi, idealleri dogrultusunda
ilerlemesi ve bir anlamda milletin, {ilkenin ve insanligin gelecegini dogrudan etkileyen baskarakter olarak
tanimlanmas! igin soyut tarafin1 ortaya koyuyor. Isin soyut, teorik diizlemi bu olmakla birlikte, hayatin gériinen
yiiziinde dgretmenin konumu, itibari, sayginlig1 noktasinda soyut tanimlarla pratik yasantilar arasinda ne kadar

uyum var, bunun iizerine diisiiniilmesi gerekiyor(Yurdakul, Giir, Celik ve Kurt, 2016,s:13).

Ogretmen yillar boyu toplumda saygin bir yere konumlandirilmistir ancak son yillarda belirgin bir itibar
kayb1 gozlemlenmektedir. Devlet politikasi, halkla i¢ igelik, egitim fakiiltelerindeki niteliksiz egitim, egitim
fakiiltelerine kontenjan fazlas1 6gretmen alimi, egitim fakiilteleri disinda da formasyon (6gretmenlik belgesi)
verilmesi, 0gretmen iicretlerinin yeterli olmamasi, sosyal medya ve basin yaym organlarinin ydnlendirici
ifadeleri boyle bir calismanin gerekliligini ortaya koymustur.itibarli bir meslek grubu iken neden 6gretmen
“Atanamayan 6gretmen’’ sdylemine maruz kalmaktadir? Bu makalenin amaci 6gretmenligin popiiler meslek

gruplarindan biri iken neden son zamanlarda tercih edilen degil de mecbur birakilan bir meslek grubu haline
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doniismiistiir sorularina cevap aranmaktadir.
Amacg

Bu aragtirmanin amaci 6gretmenlik meslegindeki itibar kaybr nedenlerini toplum, okul ve basin-yayin

organlar1 degiskenleri lizerinden incelemektir.
Kapsam

Iyi yetismis insan giiciiniin bir iilkenin kalkinmasinda rol oynayan en 6nemli unsurlardan biri oldugu
herkes tarafindan kabul edilmektedir (Gurbetoglu, 2015). Ulkenin kalkinmasi ve ilerlemesini, bircok bilim
vagonundan olusan bir tren metaforu olarak diisiiniirsek, bilimin her alaninda yetigmis nitelikli uzmanlara ve
onlarin gelisimini saglayacak nitelikli bir egitim sistemine ihtiya¢ vardir. Bu ihtiyaci karsilamada en biiyiik
gorevi ise dgretmenler iistlenmektedir. Ogretmenlik meslegi insanlik tarihinin en eski mesleklerinden birisidir.
Her toplumda 6gretmenlik meslegi tasidigi gorev ve sorumluluklariyla 6nemli bir meslek olarak goériilmiistiir.
Hem bireyin gelecegini sekillendiren hem de toplumun gelecegini etkileyen bir yapiya sahiptir. Boylesine etkili
bir meslek tabii olarak tartigilan bir konu olmus ve meslege dair algilar siirekli giindemde kalmistir. Bu meslegin

itibarinin gidisat1 da bu giindemlerden biri olma roliinii hi¢ kaybetmemis ve sebepleri arastirtlmistir.
Yontem

Aragtirma nitel arastirma modellerinden goriisme formu ile gergeklestirilmistir.. Arastirmanin ¢aligma grubu
2018-2019 egitim-6gretim y1l1 giiz donemindeki 73 dgretmenden olusmaktadir. Veriler, 6gretmenlerden elden,
elektronik posta ve ses kaydi yoluyla toplanmistir. Katilimcilara 6gretmenlik mesleginin toplumdaki, okuldaki
ve basin-yayin organlarindaki itibarina yonelik fikirlerini saptamak amaciyla agik uglu 4 soru sorulmustur.

Veriler, igerik analizi ile incelenmistir.

Bulgular

Arastirmanin bu bdliimiinde elde edilen bulgular, belirlenen problemler dogrultusunda sirasiyla
verilmekte ve tartisilmaktadir. Arastirmada ilk olarak “Ogretmenlik mesleginin toplumdaki itibar1 nasildir ”
olarak belirlenen alt probleme yonelik, adaylarin ankete verdikleri cevaplarin analiz sonuglari verilmigtir. Daha
sonra 2.soru ile “Ogretmenin okuldaki itibar1 iizerine diislinceleri” ve 3.soru ile de “sosyal medya basin
organlarin Ogretmenlerin itibar1 iizerindeki olumlu/olumsuz yo6nlendirmeleri varsayimma dair goriisleri”
temalastirilarak sunulmustur. Son olarak ise “Ogretmenlerin itibarini artirabilmek amaciyla ne Onerirsiniz ?”
sorusundan hareketle 6gretmenlerin goriislerine bagvurulmus ve elde edilen cevaplar tablo 4 e eklenmistir. Bu
aragtirmada elde edilen verilen alt tabloda temalastirilarak verilmistir. Bu meslegin saygmligi, iilkeler ve
kiiltiirlere gore degisiklik gosterse de diger meslekler gibi sadece bir kazang kapist degil kutsal bir meslek olarak
goriilmiistiir (Sisman, 2001). Tirkiye’de ise Ogretmenlik meslegi, Cumhuriyet yillart ve giliniimiiz
kiyaslandiginda statiisiiniin gittikge azaldig1 goriilmektedir. Bununla birlikte, 6gretmenlik meslegi statiisii cok

yiiksek degil ancak yine de saygin bir meslek olarak kabul edilmektedir. Sahip oldugu sayginliga ragmen,

yillardir izlenen yanlis politikalar yiiziinden Tiirkiye’de 6gretmenlik kapisi daima degisik meslek gruplarindaki
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insanlarin ulagabilecegi bir kap1 olmus, kolay elde edilebilen bir meslek konumuna getirilmistir.

Bu uygulamalar hi¢ kusku yok ki, 6gretmenlik mesleginin statii ve sayginligini azaltmis, 6gretmenligin

herkesin yapabilecegi bir meslek olarak algilanmasina neden olmustur (Celikten, Sanal ve Yeni, 2005).

Tartigma arastirmanin alt problemine gore siralanmustir.

Tablo 1. Ogretmenlik Mesleginin Toplumdaki itibar1 Sonuclar1 incelendiginde

Ozel Devlet Toplam
Alt Temalar
f % % f %
Olumlu 11 14,1 4 5,2 15 19,2
Olumsuz 46 58,9 17 21,8 63 80,8
TOPLAM 57 73 21 27 78 100

Elde edilen verilerde, katilimci 6gretmenler toplumsal yasantida 6gretmenlere karsi olumsuz bir

yaklagim sergilendigini diisiinmektedirler. Gegen yillara nazaran bir itibar kaybi oldugunu ifade etmislerdir. 1.

Alt probleme iliskin bulgular incelendiginde, dgretmenlik meslegin toplumdaki itibarmin giderek azaldigi

saptanmuigtir.

Tablo 2. Ogretmenlik Mesleginin Okuldaki itibar1 Sonuclar1 incelendiginde

Ozel Devlet Toplam
Alt Temalar
f % f % f %
Olumlu 15 19,7 5 6,6 20 26,3
Olumsuz 40 52,6 16 21,1 56 73,7
TOPLAM 55 72,3 21 27,7 76 100

2. Alt probleme iliskin bulgular incelendiginde, 6gretmenlik mesleginin okuldaki itibarmin da olumsuz

oldugu tespit edilmistir. Bu olumsuzluklarin nedenleri olarak okul i¢i denetim eksikligi, meslek i¢i kurslarinin

yetersiz olmasi, 0gretmenler arasi iletisimsizlik, 6gretmen-veli iletisimsizligi gibi sonuglar elde edilmistir. Bu

verilerden yola ¢ikilarak
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Tablo 3. Ogretmenlik Mesleginin Sosyal Medya ve Basin Organlarindaki itibar1 Sonuclari incelendiginde

Ozel Devlet Toplam
Alt Temalar
f % f % f %
Olumlu 21 24,1 4 4.6 25 28,7
Olumsuz 44 50,6 18 20,7 62 71,3
TOPLAM 65 74,7 22 25,3 87 100

3. Alt probleme iligkin bulgular incelendiginde; basin-yayin ve sosyal medyanin 6gretmenlik meslegi
iizerinde olumsuz bir intiba olusturdugu saptanmigtir. Katilime1 6gretmenler son yillarda kullanimi yayginlagan
sosyal medya araciligtyla 6gretmenler ve 0gretmenlik meslegi lizerinde sosyal medyanin olumsuz etkiledigini
ifade etmislerdir. Ayn1 zamanda baz1 katilimer 6gretmenler ise 6gretmenler okul i¢i ve okul dis1 faaliyetlerini
paylasarak; bilgi aktarimi yaptigini ve sosyal medyanin bu anlamda olumlu olarak kullanildigini ifade de

etmislerdir.

Tablo 4. Ogretmenlik Mesleginin itibarim Yiikseltmek icin iletilen Oneriler

Ozel Devlet Toplam
Alt Temalar
f % f % f %

Okul I¢i Denetim 5 6,3 2 2,5 7 8,8
Ucret Artist 14 17,8 3 3,8 17 21,6
Meslek I¢i Egitim 12 15,1 5 6,3 17 21,4
Farkindalik 14 17,8 4 5,1 18 22,9
Ozliik Hakki 10 12,7 1 1,2 11 13,9
Egitim Fakdltesi Diginda
. 5 6,3 4 5,1 9 114
Ogretmen Yetistirilmesi

TOPLAM 60 76 19 24 79 100

4.Alt probleme iliskin bulgular incelendiginde; 6gretmenlik mesleginin itibarin1 yiikseltmek igin katilimer
Ogretmenlerin goriislerine bagvurulmustur. Bu baglamda katilimc1 6gretmenlerin goriisleri analiz edildiginde;
meslek i¢i egitimin artirilmasi, &gretmen maaslarinin artirilmasi, egitim fakiilteleri diginda G6gretmen
yetistirilmesi, okul i¢i denetimin artirilmasi, toplumsal farkindaligin artirilmasi, 6zliik haklarin diizenlenmesi,
ogretmenlik bolim puanlarin yiikseltilmesi Onerileri dile getirilmistir. Bu verilerden yola ¢ikilarak katilimet

ogretmenlerin geneli sosyo-ekonomik acidan iyilestirme talep etmektedirler. Ogretmenlerin egitim kalitesinden
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de memnun olmayip iyilestirilmesi gerektigi kanisindadirlar. itibar diizeyinin artirilmasi icin Gneri sunan
ogretmenlerin geneline bakildiginda belirli bagliklar halinde oneriler toplanmistir.

Verilerden yola ¢ikilarak ;

Meslek i¢i egitim kurslarinin niteligi ve sayisi artirilabilir.

Ogretmenlere ekonomik anlamda iyilestirme yapilabilir.

Okul i¢i denetimler arttirilabilir.

Egitim fakiilteleri iyilestirilebilir.

Egitim fakiilteleri disinda dgretmen yetistirilmeye bilir.

Ogretmen adaylarina kisilik envanteri yapilabilir..

Toplumun egitime bakis acisini iyilestirmek icin farkindalik olusturulabilir.

Ogretmenler kisisel ve mesleki gelisim seminerlerine katilabilir.

Sonug¢

Sonug olarak ise; toplumda, okulda ve 6gretmen nezdinde bir itibar kaybi oldugu gézlemlenmistir
ozellikle yapilan goriisme formunu dolduran 6zel okullarda calisan 6gretmenler bir itibar kaybi oldugu; velinin
Ogretmene ve Ogretmenlik meslegine iligkin olumsuz bir tavir takindigini belirtip toplum nezdinde “hicbir sey
olamiyorsan 6gretmen de olamadin sdylemiyle karsi karsiya kalip toplumsal agidan olumsuz bir bakis agisiyla
degerlendirilip alelade olabilecek bir meslek grubu olduguna iligkin yakinmalarindan rahatsiz olduklarini ifade
etmislerdir. Ayn1 zamanda katilimer dgretmenler basin organlart ve sosyal medyada 6gretmenlerin olumsuz bir
perspektifle ele alindig; siddet, taciz haberleri;3 ay tatil yapiyorlar haberleriyle glindeme gelen &gretmenlik
mesleginin toplum nezdinde olumsuz bir etki gosterdigini tecriibeleri dahilinde ifade etmislerdir. Bu baglamda
itibar kaybin1 6nlemek igin neler yapilabilir éneriler kisminda yer verilmistir. Oneriler; {icret artis1, zliik
haklarinin diizenlenmesi, toplumsal farkindalik yaratma, meslek i¢i egitim kurs ve seminerlerinin artimi, okul igi
denetimin saglanmasi, egitim fakiilteleri disinda 6gretmen yetistirilmesi temalar1 iizerinde ortak goriis beyan

etmislerdir.
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Oz

Bu arastirma sosyo-demografik 6zelliklere gore Kanadali ve Tiirk iiniversite 6grencilerinin 6z anlayis,
duygusal zeka ve merhamet duygularinin arasinda fark olup olmadigini aragtirmaktadir. Arastirma 10
yildan fazla siiredir egitim gordiikleri iilkede yasamak kosuluna bakilarak; Kanada’da ve Tiirkiye’de
egitim goren iiniversite 0grencileri arasinda yapilmistir. Arastirmada Kanadali 6grencilere uygulama
yapilirken Oz Anlayis 6lcegi, Duygusal Zeka Olgegi, Merhamet 6lceklerinin yabanci versiyonlari
kullamilmustir. Tiirkiye’de ise Tiikgeye adapte edilmis, gecerliligi ve gilivenirligi yapilmis Slgeklerin
Tiirkge versiyonlart kullanilmistir. Arastirma analizlerinde T-testi, Korelasyon analizi, Cok yonlii
varyans analizi ve Manova yontemi kullanilmistir. Arastirma bulgular: Tiirk iiniversite 6grencilerinin 6z
anlayis diizeylerinin, Kanadali iiniversite 6grencilerinin 6z anlayis diizeylerinden daha yiiksek oldugu
yoniindedir. Aralarindaki fark istatiksel agidan anlamli bulunmustur. Universite dgrencilerinin duygusal
zeka Olcegi alt Olcegi olan sosyallik iilkeye gore farklilasmaktadir. Tiirkiye’de yasayan katilimcilarin
puan ortalamasi1 Kanada’da yasayan katilimcilarin puan ortalamasindan anlamli derecede yiiksektir.
Merhamet Olgeginin alt 6lcekleri; sevecenlik, umursamazlik, baglantisizlik ve iliski kesme yasanilan
iilkeye gore farklilagmaktadir. Tiirkiye’de yasayan katilimcilarin sevecenlik alt dlgegi puan ortalamasi
Kanada’da yasayan katilimcilarin sevecenlik alt 6l¢egi puan ortalamasindan anlamli derecede yiiksektir.
Kanada’da yasayan katilimcilarin umursamazlik, baglantisizlik ve iliski kesme alt olgekleri puan
ortalamasi Tiirkiye’de yagayan katilimcilarin umursamazlik, baglantisizlik ve iliski kesme alt Slgekleri
ortalamasindan anlamli derecede yiiksektir.

Anahtar Kelime: Duygusal Zeka, Oz Anlayis, Merhamet
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COMPRESSION BETWEEN; CANADIAN AND TURKISH
STUDENTS, SELF COMPASSION, COMPASSION, EMOTINAL
INTELLIGENCE

ABSTRACT

This research examines; Canadian and Turkish university students’ differences in self-compassion,
emotional intelligence and the level of compassion, due to their socio-demographic characteristics. Field
research is made with students who are studying in Canada and Turkey with the required condition of
more than 10 years living in the country that they are studying. The research used; Self-Compassion
Scale, Emotional Intelligence Scale and Compassion Scale for Canadian students. While in Turkey, the
Turkish adapted versions of same scales, with proven validity and reliability were used. In the analysis;
T-Test, Correlation Analysis, Versatile Variants Analysis and Manova methods were used. The research
shows that Turkish university students has higher level of self-compassion than Canadian university
students. The difference between them are found statistically reasonable. The social sub-scale of
emotional intelligence scale of university students differs by Country. The participants live in Turkey
have significantly higher average points than the participants living in Canada. The sub-scales of
Compassion Scale, namely kindness, recklessness, irritation and disengagement differs by Country.
Average kindness sub-scale points of Turkish participants are significantly higher than Canadian
participants. The participants from Canada have significantly higher points in; recklessness, irrelation
and disengagement sub-scales than participants from Turkey.

Key Words: Compassion, Emotional Intelligence, Self Compassion
GIRIS

Kiltiir bir nesilden digerine aktarilan, yasanilan toplumda kabul edilen, paylasilan,
kendilerinden dnceki nesillerden miras kalan, degerler, inang¢lar, normlar ve kurallar biitiiniidiir. Zaman
zaman azda olsa nesilden nesle aktarilirken degisime ugrayabilmektedir.( Nisanci, 2012).

Markus ve Kityama (1991)° gore bireyci ve toplulukgu toplumlarda yetisen bireylerin benlik
yapilar1 ¢ogunlukla farklidir. Bireyci toplumlarda yetisen bireyler daha fazla 6zerk benlik yapisina
sahiptirler. Toplulukcu toplumlarda yetisen bireyler ise ¢ogunlukla iligkisel benlik yapisina sahiplerdir.
Ozerk benlik yapisina sahip kisiler icin 6zgiinliik, farkli olma, kendi kisisel amaglar1 énemlidir. Bu
nedenle 6zerk benlik yapisina sahip kisiler duygularini, diisiince yapilarin1 ve bireysel ihtiyaclarini
kendileri belirlemektedir. iliskisel benlik yapisina sahip kisiler ise baskalarmin duygulari, diisiince
yapilari, beklentileri ve tercihlerine gore sosyal davraniglarini ve ihtiyaclarmi belirleyebilmektedir.
Bununla beraber daha ¢ok Kuzey Avrupa iilkelerinde ve ABD* de goriilen bireyci kiiltiirler, bireysel
gereksinim ve basariya onem vermektedir. Bu kiiltiirlerdeki insanlar kendilerini bagimsiz ve essiz
olarak goriirler. Bu durumun tam tersi olan kollektif, toplulukcu kiiltiirlerde insanlar; aile, ulus gibi daha
biiyilik bir gruba ait olma istegindedirler. Bu insanlar rekabetten ¢ok igbirligine 6nem verirler. Bireysel
basaridan ¢ok grup basarisi dnemlidir. Pek ¢ok Asya, Afrika, Orta ve Giiney Amerika iilkeleri kollektif,
toplulukeu kiiltiir tanimina uymaktadir. (Burger, 2006).

Bireylerin saglikli bir kisilik yapilanmasi olusturabilmesi karsisindakinin duygu ve
diisiincelerini anlayabilmesi, ona duyarli bir sekilde yaklagabilme becerisinden gecer. Bu da kisilerin
karsisindakini sadece dinlemesi degil, ayni zamanda karsisindakinin fark etmedigi duygular
anlayabilmesi ve farkli bakis acilarimi kavrayabilmesiyle miimkiin olmaktadir. Saglikli iligkiler
kurabilmek icin empati becerisine sahip olabilmek gerekir. Empati, bireyin kisiler arasi iliskilerinde
karsisindakinin duygu ve diislincelerini anlayabilmesi ve duyarlt bir yaklasim igerisinde olmasini
saglayan duygusal zeka kapasitesidir.(Cetin 2008’den akt. Ozden, 2015) Duygusal zeka bireyin
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kendisinin ve bagkalarini duygularini algilayabilmesi, bunlar birbirinde ayirt edebilmesi ve duygulari
yonetebilme becerisidir.(Yaslioglu ve ark., 2013: 193). Bu kisilerin merhamet duygulari da daha
gelismigtir. Ebeveynlerin destekleyici, kosulsuz kabul edici davranislart ¢ocuklarinda davranislart ile
dogrudan iliskilidir. Saldirgan ebeveynlerin ¢cocuklari da kendileri olumsuz davranislar sergilemektedir.
Ozellikle anne ¢ocuk iliskisi cocuklarm akranlariyla iliskilerini, sosyal beceri gelisimlerini
etkilemektedir(Ozden, 2015). Ailelerin g¢ocuklar1 yetistirme asamalarindaki tutumlari, ¢ocuklarin
yetigkinlik yaslarinda kendilerini seven, deger veren, kendilerine kars1 6z saygisi olan kisiler olup
olamayacagimi belirlemektedir. Cocuk yasta aileleri ile sicak ve destekleyici iliskiler deneyimleyen
¢ocuklar, yetiskin yaslarinda daha fazla kendilerini seven, iliskilerinde daha fazla anlayisli olan kisiler
olmaktadir. Aile iliskileri olumsuz olan, siirekli elestiriye maruz kalan gocuklar ise kendilerine karsi
anlayissiz, 6z anlayislan diigiik kisiler olmaktadir. (Stimer,2008; Neff 2003a ‘den akt. Bolat,2013). Bu
arastirmada kiiltiirel faktorlerden etkilenen farkli aile yapilarinda yetigmis {iniversite 6grencilerinin 6z
anlayis, duygusal zeka ve merhamet diizeylerinin ne ydnde farklilastigini gorerek, hangi kiiltiirde
yetismis liniversite dgrencilerinin kendilerini seven, deger veren, empatik iliski kurabilen ve sosyal
bireyler oldugu incelenmistir.

Oz-anlayis son yillarda, stres, tiikenmislik ve duygusal yorgunluk gibi durumlarda kisilere
diren¢ ve zorluklara basa ¢ikma giicii saglamasi nedeniyle olduk¢a dikkat ¢ekmektedir. Temelini
Budizm ve Sufizm 6gretilerinden alsa da Bati psikolojisindeki 6z-anlayis ¢aligmalarinin kokenini sosyal
psikoloji alaninda Kristin Neff (2003a, 2003b, 2004) ile evrimsel norobilim alaninda Paul Gilbert
(2005a, 2006) ve ¢aligmalari olusturur.

Oz-anlayis, ‘anlayisli olma’ ile yakindan ilintilidir. Anlayish olma, bir digerinin acisindan
etkilenmeyi, digerinin 1stirabinin farkinda olmaya kendini agmayi, bundan kaginmaya ¢alismamay1 ve
sevecenlik hisleriyle digerinin acisini yatigirma arzusu duymayi anlatir (Wispe, 1991). Oz-anlayis
kuramcilarinin  6nciisii olan Neff’e gore, birgok psikoloji kurami bireylerin 6ncelikli ilgilerinin
kendilerine yonelik oldugunu o6ne siirse de kisiler hata veya basarisizlik durumunda kendilerine kars,
sevdikleri kisilere ve hatta yabancilara olduklarindan ¢ok daha acimasiz ve nezaketsiz olabilmektedirler
(Neff, 2003a). Oz- anlay1s ise bireyin kendi deneyiminin biitiin insanlarin paylastig1 ortak bir deneyim
oldugunu, 1stirabin, basarisizligin ve yetersizliklerin insan olmanin bir geregi oldugunu ve bireyin
kendisi dahil tiim insanlarin anlayigh olmaya deger oldugunu ifade eder. Kendini daha az yargilama,
digerlerini de daha az yargilamay1 getirir (Neff, 2003a; 2003b).

Oz-anlayisa sosyal zihniyet kuramimin evrimsel merceginden bakan Gilbert’e gore bireyin &z-
anlayis kapasitesi, digerlerine sefkatli olmasini saglayan giidiisel, duygusal ve biligsel-davranigsal
yeteneklerine baglidir ve boylece birey, hayatta kalma olasiligini arttirir (Gilbert, 2005a). Gilbert’e gore
“bir digerinin iyi olma halini Onemseme arzusu’ ile “strese hassasiyet/stresi tanima’’ giidiisel
yeteneklerdir ve bireyin sikintili durumu inkér etmesi veya durumdan ¢oziilmesi yerine sikintiy1
tanimasini ve islemesini saglar. Duygusal yetenekler olan “sempati”, sikintidan duygusal olarak
etkilenmeyi; “strese tahammiil", bir digerinin sikintt ve aci verici duygularindan kagmak yerine bu
duygulara tahammil etmeyi anlatir. Biligsel yetenekler ise sikintinin kaynagmi anlamak ve bunu
gidermek i¢in gerekli olan “empati” ile bir digerinin durumuna veya davraniglarina elestirisiz
yaklagmay1 saglayan “yargilamama”dir. (Gilbert 2005a). Oz- anlay1s, bu alt1 anlayis boyutunu bireyin
kendiyle baglanti kurmak i¢in kullanmasi ve bunu “sefkatle” yapmasidir (Gilbert, 2005a; Gilbert ve
Procter, 2006).

Oz-anlayisin &lgiimii ile ilgili kavramlastirmay: ilk gelistiren ise Neff’tir (2003a, 2003b).
Diinyada ve Tiirkiye’de yapilan 6z-anlayis arastirmalarinin biiyiik bdlimiinde Neff’in tanimladig1 6z-
anlayis geleri iizerinden gelistirdigi Oz-anlayis Olgegi kullanilmaktadir. Neff, 6z-anlayisin {i¢ temel
0gesini 0z- sevecenlik, paylagimlarin bilincinde olma ve bilinglilik olarak belirtmistir. Bu ii¢ dge,
birlikte ve birbirleriyle etkileserek 6z anlayis durumunu olustururlar. Oz-anlayis; bireyin kisisel
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yetersizlikleri, hatalari, basarisizliklar1 ile ruhsal, duygusal veya fiziksel aci ¢ektigi genel yasam
olaylarinda uygulanabilir (Neff, 2003a, 2003b).

Oz-sevecenlik, bireyin kendisine yargilayici ve elestirel bir tutum takinmak yerine destekleyici
ve anlayisli davranmasi anlamma gelir. Oz-sevecenligin karsit kavranu 6z- yargilamadir (Neff, 2003a).
Gerek Bati gerekse Dogu kiiltiirlerinde bireyin bagkalarina nazik ve sevecen davranmasimin onemi
iizerinde durulur, ancak bu tutumu bireyin kendisine gostermesi beklenmez. Dogrudan soruldugunda,
¢ogu kisi digerlerine kendilerine olduklarindan daha nazik ve sevecen davrandiklarini sdylemislerdir
(Neff, 2003a). Baskalarina ¢ok sevecen ve anlayish davranan birgok kisi kendileri i¢in ayni tutumu
benimsemediklerini belirtmislerdir (Neff, 2003a). Oz-sevecenligin gerek yetiskinlerde gerekse genclerde
depresyonun 06zellikleri olan yetersizlik ve basarisizlik diisiincelerini, 6z-elestiriyi, kendini ayiplamayi,
kiamay1 ve ruminasyonu azalttig1 goriilmiistiir (Neff ve McGeehee, 2010; Neff, 2011; Neff ve Germer,
2012).

Paylasimlarin bilincinde olma, bireyin kendi deneyimlerini yalnizlastiric1 ve diger insanlardan
ayristirict degil, aksine tiim insanlarin ortak deneyimi olarak gdrmesidir (Neff, 2003a). Diinyadaki
insanlarin tiimiiniin basarisiz olabildigini, hata yapabildigini ve hicbir bireyin kusursuz olmadiginin,
bunun insanlarin ortak paydasi oldugunu fark etmektir. Bireyler hatalarinda kendilerini yalniz
hissettiklerinde acilar1 daha da artar (Neff, 2011). Paylasimlarin farkinda olmanin karsit 6gesi sosyal
izolasyondur. Kusurlarin ortak insanlik deneyimleri oldugunu hatirlamak kisiyi daha az yalniz ve izole
hissettirir (Neff, 2003a).

Bilinglilik, kisinin ac1 dolu diistincelerini ve duygularini dengeli bir farkindalikla gézlemlemesi,
onlarla 6zdeslesmemesi, simdiki ana dikkat etmesi ve kabullenmesidir (Hayes, Strosahl ve Wilson,
1999). Bilingliligin karsit 6gesi “asir1 6zdeslesmesidir (Neff, 2003a). Birey bilingli oldugunda
yargilama, kaginma veya bastirma yapmaksizin simdiki anin gergekligini deneyimlemeye kendini agar
(Bishop vd., 2004). Bilinglilik sadece bilissel bir dikkat degil, ayn1 zamanda kisinin simdiki andaki
deneyimine sevgi dolu, arkadasca bir merakla yaklagmasidir (Kabat-Zinn, 2003). Bilingli dikkat
sayesinde kisi, simdiki an1 derinden yasar ve ge¢misle ilgili degerlendirmelere veya gelecekle ilgili
endiselere kendini kaptirmaz (Neff, 2003a). Bireyin olumsuz duygularinin ve diisiincelerinin bilincinde
olmasi, onlarla asir1 6zdeslesip tepkisel davranmamasi anlamina gelir (Kabat-Zinn, 2003; Neff, 2003b).

Duygusal zeka en genel haliyle bireyin kendisinin ve bagkalarini1 duygularini algilayabilme,
bunlar1 birbirinde ayirabilme becerisi ve duygular1 yonetme potansiyel ve kapasitesidir. Bu baglamda
duygularin ifade edilmesi, diizenlenmesi ve sorunlarin ¢oziimiinde kullanilmasi gibi kavramlari igerisine
alan bir kavramdir (Yasloglu ve ark., 2013: 193). Duygusal zekanin altinda yatan temel diisiince ise
duygularin insanlar1 daha zeki kildigidir. Kisiyi akilci olan diigiince yolundan uzaklastirmaktansa onu
sekillendirmeye yardimci olur (Caruso ve Salovey, 2007: 62). Goleman’a (1999) gore duygusal zeka,
kisinin kendini harekete gecirebilme, karsi karsiya kaldigi zorlu durumlara ragmen yoluna devam
edebilme, diirtiilerini kontrol etmek suretiyle isteklerini erteleyebilme, ruh halini diizenleyebilme, kars1
karstya kaldig1 sikintili durumlarin 6grenmeyi engellemesine miisaade etmeme, kendini karsi tarafin
yerine koyabilme ve umut beslemedir. Kendisinin ve baskalarinin duygularin1 anlama ve kontrol etme
konusunda iyi ve yliksek duygusal zekaya sahip olanlar profesyonel bireyler kisisel hayatlarinda birgok
acidan avantajli olmanin yaninda digerlerine gére daha mutlu ve iiretkendirler (Karabulutlu ve ark.,
2011).

Gilbert’in tanimima gore merhamet, baska insanlarin ya da kendisinin igerisinde bulundugu
problemli durumlarda, o problemi giderme ¢abasi, yardim etme istegidir (Akt.Akdeniz, 2014)).
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Pommier’in (2011) merhamet Ol¢eginde merhamet, bilingli farkindalik, paylagimlarin
bilincinde olma ve sevecenlik olmak {izere ii¢ faktorii temel alarak ortaya ¢ikar. Sevecenlik, kisinin hem
baskalarina hem de kendisine kars1 ilgili ve anlayislt olmasidir. Yakinlik duygusu olusturan anlayislilik,
bireyle diger insanlar arasindaki farklilasmanin azalmasim saglar (Akt.Akdeniz,2014). Insanlar,
baskalarina veya kendilerine merhamet gostererek, tiim insanlarin ac1 ¢ekebilecegi gergegini kavramakta
ve aci igerisinde olan kisileri, ortak hayatin bir parcasi seklinde gormektedirler. Bagkalarini ortak
hayatin bir pargasi seklinde géremeyince de kisi uzaklasir ve diger insanlarin ¢ektigi acry1 gérmezden
gelme egilimi gosterir (Neff, 2003b).

Ugiincii faktdr olan bilingli farkindaliksa kiginin, negatif duygular karsisinda dengeli bir
yaklasima sahip olmalidir. Kisi, baska birisinin acisiyla gereginden fazla 6zdeslesirse kendisi de sikinti
yasar. Dengeli bir yaklagim gdstererek baskalarinin acisinin kendisini olumsuz yonde etkilemesine izin
vermez (Neff, 2003b).

YONTEM

Caligmanin bu kisminda aragtirmanin modeli, katilimcilari, veri toplama araglari ile toplanan verilerin
degerlendirilmesinde kullanilan istatistiksel tekniklere deginilmistir.

1. Arastirmanin Modeli

Tiirkiye ve Kanada’da yasayan {iniversite Ogrencilerinin 0z-anlayis, duygusal zeka ve merhamet
diizeylerinin yasanan yere gore farklilasmasii ortaya koymak amaciyla yapilan bu ¢alisma; genel
tarama modellerinden tarama modeline gore desenlenmistir. Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var
olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimlaridir. Arastirmaya
konu olan sey, birey ya da nesne, kendi kosullar1 iginde ve oldugu gibi tanimlanmaya ¢alistlir. Onlari,
herhangi bir sekilde degistirme, etkileme ¢abas1 gdosterilmez (Karasar 2016).

2. Calisma Grubu

Bu aragtirma Tiirkiye’den ii¢ vakif {iniversitesi, Kanada’dan ise iki 6zel {iniversitede dgrenim goren
ogrenciler arasindan kolayda Ornekleme yontemiyle secilen toplam 230 Ogrenci {izerinde
gerceklestirilmistir. Ogrencilerin  18-30 yas araligindaki {iniversite Ogrencileri olusturmaktadir.
Arastirma orneklemi olarak kolayda drnekleme teknigi ile Tiirkiye’den toplam 115 6grenci, Kanada’dan
ise toplam 115 Ogrenci belirlenmistir. Tiirkiye 6rnekleminin yas ortalamast 22,11+1,85 ve Kanada
ornekleminin ise 20,88+3,53’dir. Katilimcilarin egitim gordiigii boliimlere iliskin genis bir yelpazede
cahigtlmistir.  Universitelerin psikoloji, rehberlik ve psikolojik danismanlik, miihendislik, hukuk ve
igletme programlarindan katilimcilar ¢alismaya dahil edilmistir.

3. Veri Toplama Araclari

Arastirma verilerinin toplanmasindan anket formu kullanilmistir. Kullanilan anket formunda 4 bolim
yer almaktadir. Bu béliimler kisisel bilgi formu, Oz-anlay1s Olgegi, Duygusal Zeka Olgegi ve Merhamet
Olgegi’dir. Veri toplama araglarma iliskin detayli bilgiler asagida alt basliklar halinde verilmistir.

BULGULAR

Caligmanin bu kisminda aragtirma sorularina gore gerceklestirilen analizlerin ayrintili bulgularina yer
verilmistir. Bu dogrultuda ¢alismanin arastirma sorularina yonelik elde edilen bulgular sirasiyla ele
almacaktir.
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1.Betimleyici Istatistikler

Tablo 1. Arastirma Orneklemine Ait Ozellikler

Tiirkiye (n=115) Kanada (n=115)

Kisi Sayis1 (n) Yiizde Sa)lfz?l(n) Yiizde
Cinsiyet
Kadm 89 77.4 63 54.8
Erkek 26 22.6 52 45.2
Gelir durumu
1000-2000 TL (CAD) 9 7.8 (23) (20.0)
2001-5000 TL (CAD) 52 45.2 (32) (27.8)
5001 TL (CAD) ve iistii 54 47.0 (60) (52.2)
Smif diizeyi
1 8 6.9 23 20.0
2 26 22.6 29 25.2
3 7 6.1 25 21.7
4 74 64.4 38 33.1
Yas
18-19 yas 10 8.7 45 39.1
20-21 yas 36 313 38 33.1
22 yasg ve lizeri 69 60.0 32 27.8

Aragtirmada, Tirkiye’deki katilimcilarin ¢ogunlugu kadinlardan (%77,4) olusmaktayken;
katilimeilarin gogunlugu 5001 TL ve iizeri (%47,0) gelir durumuna sahiptir. Bu katilimcilarin cogunlugu
4. siif diizeyindedir (%64,4) ve yas aralig1 22 yas ve lizeridir. (%60,0).

Arastirmada, Kanada’daki katilimcilarin ¢ogunlugu kadinlardan (%54,8) olusmaktayken;
katilimeilarin gogunlugu 5001 CAD ve tizeri (%52,2) gelir durUmuna sahiptir. Bu katilimcilarin
cogunlugu 4. sinif diizeyindedir (%33,1) ve yas aralig1 18-19 yas araligidir. (%39,1).

1.2. Oz-anlayis, Duygusal Zeka ve Merhamet Diizeylerinin Tiirkiye ve Kanada Karsilastirmasi

Tablo 2. Tiirkiye ve Kanada’da Yasayanlarin Oz Anlayis Diizeylerinin Karsilastirilmasina iliskin

Bulgular
N X SS t P
Oz anlayis
Tiirkiye 115 3.32 52
Kanada 115 3.01 .55 4.40 .00

Oz anlayis yasamlan iilkeye gore farklilasmaktadir. Tiirkiye’de yasayan katilimcilarin
ortalamasi Kanada’da yasayan katilimcilarin ortalamasindan anlamli bigimde yiiksektir.

Uluslararasi Tiirk Kiiltiir Cografyasinda Sosyal Bilimler Dergisi (TURKSOSBILDER) Cilt 04, Say: 02, 2019, Sayfa 14-29 Sayfa 19



Kanadah ve Tiirk Universite Ogrencilerinin
Oz Anlayis, Merhamet ve Duygusal Zekalarinin Karsilastirilmasi
S. Saginda Yazicioglu M. Engin Deniz

Tablo 3. Tiirkiye ve Kanada’da Yasayanlarin Duygusal Zeka Diizeylerinin Karsilastirilmasina

Iliskin Bulgular

N X SS t P
Iyi olus
Tirkiye 115 5.04 97
Kanada 115 5.10 1.13 -42 .67
Oz kontrol
Tiirkiye 115 4.26 1.04
Kanada 115 4.24 94 19 .84
Duygusallik
Tiirkiye 115 4.78 .93
Kanada 115 4.86 1.26 -.53 .59
Sosyallik
Tiirkiye 115 5.13 1.07
Kanada 115 4.85 95 2.06 .04
Duygusal zeka genel
Tiirkiye 115 4.76 1.05
Kanada 115 4.83 1.07 -.54 .58

Duygusal Zeka Olcegi’nin sadece Sosyallik faktérii, yasanilan iilkeye gore farklilasmaktadir.
Sosyallikte Tiirkiye’de yasayan katilimcilarin ortalamast Kanada’da yasayan katilimcilarin
ortalamasindan anlamli bigimde yiiksektir.

Tablo 4. Tiirkiye ve Kanada’da Yasayanlarin Merhamet Diizeylerinin Karsilastirilmasina iliskin

Bulgular

N X SS T P
Sevecenlik
Tiirkiye 115 431 .69
Kanada 115 4.00 .76 3.17 .00
Umursamazhk
Tiirkiye 115 1.81 .81
Kanada 115 2.40 .76 -5.72 ,00
Paylasimlarin bilincinde olma
Tiirkiye 115 4.04 77
Kanada 115 4.10 .80 -.62 .53
Baglantisizhk
Tirkiye 115 1.80 71
Kanada 115 2.14 77 -3.49 .00
Bilincli farkindahk
Tiirkiye 115 4.06 72
Kanada 115 3.93 .64 1.48 13
iliski kesme
Tiirkiye 115 1.76 71
Kanada 115 2.17 77 -4.13 .00

Merhamet Olgegi’nin; sevecenlik, umursamazlik, baglantisizlik ve iliski kesme alt 6lcekleri
yasanilan ilkeye gore farklilagmaktadir. Sevecenlik alt 6lgegi ise Tirkiye’de yasayan katilimcilarin
ortalamasi Kanada’da yasayan katilimcilarin ortalamasindan anlamli bigimde yiiksektir. Umursamazlik,
baglantisizlik ve iligki kesme alt dlgekleri, Kanada’da yasayan katilimcilarin ortalamasi Tiirkiye’de
yasayan katilimcilarin ortalamasindan anlamli bigimde yiiksektir.
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1.3. Sosyodemografik Ozelliklere Gére Oz-anlayls, Duygusal Zeka ve Merhamet Diizeyinin
Ulkeler Arasinda Karsilastirilmasi

Tablo 5. Ulke ve Cinsiyet Degiskenlerine Gore -Oz Anlayls, Merhamet ve Duygusal Zeka
Olgeklerinin Cok Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

A F Denence sd Hata sd p 1’
Ulke .72 6.84 12 215 .00 27
Cinsiyet .84 3.37 12 215 .00 15
Ulke * Cinsiyet 93 1.27 12 215 23 .06

Cok boyutlu varyans analizi sonucunda, bagimli degiskenlerdeki popiilasyon ortalamalarinin
tilke*cinsiyet degiskeninde anlamli olmadig1 saptanmistir (p=0,238>0,05).

Tablo 6. Ulke ve Yas Degiskenlerine Gore -Oz Anlayis, Merhamet ve Duygusal Zeka Ol¢eklerinin
Cok Yonlii Varyans Analizi Sonuclar:

A F Denence sd Hata sd p n’
Ulke 75 5.70 12 213 .00 24
Yas .85 1.47 24 426 .06 .07
Ulke * Yas .857 1.42 24 426 .08 .07

Cok boyutlu varyans analizi sonucunda, bagimli degiskenlerdeki popiilasyon ortalamalarinin
iilke*yas degiskeninde anlamli olmadig1 saptanmistir (p=0.08>0.05).

Tablo 7. Ulke ve Gelir Durumu Degiskenlerine Gore -Oz Anlayis, Merhamet ve Duygusal Zeka
Olgeklerinin Cok Yonlii Varyans Analizi Sonuglar:

A F Der:ince Hatasd p 12
Ulke .82 3.78 12 213 .00 17
Gelir durumu .90 .88 24 426 .62 .04
Ulke * Gelir .88 1.13 24 426 .30 .06

durumu

Cok boyutlu varyans analizi sonucunda, bagimli degiskenlerdeki popiilasyon ortalamalarinin
iilke*gelir durumu degiskeninde anlamli olmadig1 saptanmistir (p=0,30>0,05).

Tablo 9. Ulke ve Simf Diizeyi Degiskenlerine Gore -Oz Anlayis, Merhamet ve Duygusal Zeka
Olgeklerinin Cok Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

A F Denence sd Hata sd p n’
Ulke 7 5.12 12 211 .00 22
Sinif diizeyi .85 .96 36 624.15 .52 .05
Ulke * Simif diizeyi .73 1.90 36 624.15 .00 .09

Cok boyutlu varyans analizi sonucunda, bagimli degiskenlerdeki popiilasyon ortalamalarinin
iilke*smnif diizeyi degiskeninde anlamli oldugu saptanmustir (p=0,00<0,05). Ulke*smif diizeyi degiskeni
bagimli degiskenlerin (multivariate) varyanslarinin %9,8’ini (n*=0,098) aciklamaktadir. MANOVA
sonucunda iilke*sinif diizeyi degiskeninin 6nemli bulunmasi nedeniyle izleme analizi (Multivariate
Anova) yapilmistir.
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Tablo 8. Ulke ve Simif Diizeyi Degiskenlerine Gore -Oz Anlayls, Merhamet ve Duygusal
Olceklerinin ANOVA Sonuclari

Varyansin Bagimh Kareler d Ortalama " )

Kaynag degiskenler Toplami i Kareler P 1
Oz anlay1s .29 3 .09 33 79 .00
Iyi olus 6.14 3 2.04 1.86 13 .02
0z kontrol 6.23 3 2.07 2.09 .10 .02
Duygusallik 4.13 3 1.37 1.12 .34 .01
Sosyallik 15.25 3 5.08 5.23 .00 .06
Duygusal zeka 10.92 3 3.64 3.28 .02 .04

.. genel

ke * sinif

Ulke st - vecentik 178 359 1.10 34 01

diizeyi
Umursamaz lik 242 3 .80 1.27 28 .01
Paylagimlarin 3.25 3 1.08 1.74 15 .02
bilincinde olma
Baglantisizlik 1.26 3 42 .76 51 .01
Bilingli farkindalik .57 3 .19 40 .75 .00
iliski kesme 5.73 3 1.91 3.52 .01 .04

Ulke*simf diizeyi degiskenine iliskin sosyallik, duygusal zeka genel ve iliski kesme alt
Olceklerinin arasindaki farkin 6nemli, diger bagimli degiskenlerde gézlenen farklarin istatistiksel agidan
onemsiz oldugu goriilmektedir. Puan ortalamalarina bakildiginda ise iilke*smif diizeyi degiskeninin
sosyallik iizerindeki etkisinin daha biiyiik oldugu goriilebilir.

Tablo 10. Kanada Orneklemi icin Oz-anlayis, Duygusal Zeka ve Merhamet Diizeylerinin
Cinsiyete Gore Farkhilagsmasi

N X SS T P

Oz anlayis -.98 32
Kadin 63 2.96 57

Erkek 52 3.06 51

Tyi olusg 19 .84
Kadmn 63 5.12 1.16

Erkek 52 5.08 1.11

Oz kontrol -1.59 11
Kadmn 63 4.11 1.02

Erkek 52 4.39 .83

Duygusallik 2.33 .02
Kadin 63 5.10 1.42

Erkek 52 4.56 98

Sosyallik 26 .79
Kadn 63 4.88 97

Erkek 52 4.83 .92

Duygusal zeka genel 41 .68
Kadin 63 4.87 1.14

Erkek 52 4.79 1.00

Sevecenlik 3.24 .00
Kadin 63 4.20 .66

Erkek 52 3.75 .81
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Umursamazhk -3.95 .00
Kadin 63 2.16 .67
Erkek 52 2.70 7
Paylagimlarin bilincinde olma .96 .33
Kadin 63 4.17 .66
Erkek 52 4.02 .94
Baglantisizhik -2.11 037
Kadn 63 2.00 74
Erkek 52 2.30 18
Bilingli farkindahk 2.24 027
Kadn 63 4.05 .58
Erkek 52 3.78 .68
iliski kesme -3.70 .000
Kadin 63 1.94 73
Erkek 52 2.45 73

Duygusallik, sevecenlik, umursamazlik, baglantisizlik, bilingli farkindalik ve iliski kesme
cinsiyete gore farklilagmaktadir. Duygusallik, sevecenlik ve bilingli farkindalikta, kadmn katilimeilarin
ortalamasi, erkek katilimcilarin ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir. Umursamazlik, baglantisizlik
ve iligki kesmede, erkek katilimcilarin ortalamasi, kadin katilimeilarin ortalamasindan anlamli sekilde
ylksektir.

Tablo 11. Tiirkiye Orneklemi i¢in Oz-anlayis, Duygusal Zeka ve Merhamet Diizeylerinin
Cinsiyete Gore Farkhilagsmasi

N X SS T P

Oz anlayis -1.21 22
Kadin 89 3.29 49

Erkek 26 343 .59

Tyi olusg -1.44 15
Kadin 89 4.97 93

Erkek 26 5.28 1.08

Oz kontrol -.90 37
Kadmn 89 4.22 1.03

Erkek 26 4.43 1.09

Duygusallik 1.17 24
Kadn 89 4.83 .93

Erkek 26 4.59 .92

Sosyallik -2.90 .00
Kadin 89 4.98 1.07

Erkek 26 5.65 .88

Duygusal zeka genel -1.96 .05
Kadin 89 4.66 1.01

Erkek 26 5.11 1.11

Sevecenlik 1.02 31
Kadin 89 4.35 .61

Erkek 26 4.16 .90

Umursamazhk -1.51 A3
Kadin 89 1.75 5

Erkek 26 2.02 97

Paylagimlarin bilincinde olma 1.84 .06
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Kadin 89 4.11 5
Erkek 26 3.79 .81
Baglantisizhik -2.24 .03
Kadin 89 1.71 .66
Erkek 26 2.10 .82
Bilingli farkindahk 1.15 25
Kadin 89 4.12 .65
Erkek 26 3.89 93
iliski kesme -2.65 .00
Kadin 89 1.67 .63
Erkek 26 2.08 .88

Sosyallik, baglantisizlik ve iliski kesme cinsiyete gore farklilagmaktadir. Tiim anlamli
degiskenlerde, erkek katilimcilarin ortalamasi, kadin katilimcilarin ortalamasindan anlamli sekilde
yiiksektir.

TARTISMA

Oz anlayis yasamlan iilkeye gore farklilasmaktadir. Tiirkiye’de yasayan katilimcilarin
ortalamas1 Kanada’da yasayan katilimcilarin ortalamasindan anlamli bigimde yiiksektir. Yapilan
arastirmayla benzer sonuglar gostermekte olan, Deniz ve arkadaslar1 (2012) yapmis olduklari kiiltiirler
aras1 arastirmada Tirkiye’deki Ogrencilerin 6z anlayls puan ortalamasi ile diger iilkede yasayan
iniversite 6grencilerinin 6z anlayis puan ortalamasi arasinda anlamli derecede fark bulmuslardir.
Tiirkiye’de yasayan {iniversite Ogrencilerinin 6z anlayis puan ortalamasi, diger iilkede yasayan
iniversite 6grencilerinin 6z anlayis puan ortalamasindan yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Tayland,
Tayvan ve Amerika’da 6grenim goren liniversite 6grencilerinin 6z anlayis diizeyleri karsilastirilmistir.
Tayland ilkesinde Budist kiiltiir yaygmdir. Taylandli iiniversite Ogrencilerinin 6z anlayis puan
ortalamalari, Amerikan ve Tayvanli {iniversite 6grencilerinden yiiksek oldugu sonucuna varilmustir.
Daha sonrasinda Amerika’da 6grenim goren iiniversite dgrencilerinin 6z anlayis puan ortalamalari,
Tayvanli &grencilerinin 6z anlayis puan ortalamalarindan yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Bu
durumunun Budist kiiltiirlere de kendilerine yonelik 6z sayginin ve kendine deger vermenin yaygin
olmasindan kaynakli oldugu sdylenebilir. (Akt. Deniz ve arkadaslari, 2012). Oz anlayisin temeli empati
becerilerinin gelismis olmasi ve ortak paylasim igerisinde kendine ve digerine anlayisli olmasidir. Ortak
paydasim icerisinde olabilen bireyler, adalet, esitlik, kiiltiirel degerlere 6nem verirler. Bu baglamda
iligkilerinde hoggoriilii olabilirler. (Neff, & Harter, 2002a; Neff, & Harter, 2002b; Neff, 2003; Neff, &
Harter, 2003). Bu arastirmada ise Tirk Kiltiiri toplulukgu kiiltiir olarak ele alinmistir. Kanada’da
Ogrenim goren iiniversite 6grencileri ise bireysel kiiltiirde yetismislerdir. Tiirk kiiltiiriinde yetigsmis olan
iniversite dgrencilerinin 6z anlayis puan ortalamalariin yiiksek bulunmasi gecmisten bu yana gelen
kendilerine yonelik anlayigli olma anlayisinin yansimasi olabilir. ( Deniz ve arkadaslari, 2012).

Yapilan aragtirmada Kanadali ve Tiirk Giniversite 6grencilerinin 6z anlayis puan ortalamasi
cinsiyet degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmamaktadir. Oz anlayis ve cinsiyet arasinda fark
olasihig1 iizerine birbirinin karsiti varsayimlar olagelmistir. Ornegin Neff’in (2003a) ilk varsayimina
gore, kadimlar, erkeklere oranla ortak paylasimlarin daha fazla farkindadirlar. fkinci varsaymm ise,
kadinlarda 6z- yargilama ve asir1 6zdeslesmenin daha fazla olacagi yoniindedir. Bunun nedeni kadinlarin
Ozelestiriye ve ruminasyona daha yatkin olmalar1 gosterilebilir. (Neff, 2003a). Alt 6gelerin cinsiyet
ekseninde karsilastirildigi calisma sayist ise ¢ok azdir. Ergenler arasinda yapilan bir arastirmada
erkeklerde izolasyon faktorii kizlara gore yiiksek bulunmus, diger faktorler arasinda anlamli bir fark
bulunmamistir (Sun; Chan ve Chan., 2016). Cinsiyetler arasinda toplam 6z-anlay1s karsilastirmalarinda
edinilen bulgular ise tutarsizdir. Birtakim ¢aligmalar iiniversite 6grencisi erkeklerin kadinlara nazaran
0z-anlay1s puan ortalamalarinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. (Neff vd., 2005; Neff vd., 2008;
Neff ve Vonk, 2009; Raes, 2010). Yakin zamanda ABD 6rneklemi iizerinden yapilan bir meta analizde
de erkeklerin kadinlara gore daha 6z- anlayish oldugu goriilmektedir (Yarnell vd., 2015). Deniz ve
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arkadaslar1 (2012)’nin yaptiklan kiiltiirler aras1 arastirmada ise Tiirkiye’deki kiz 6grencilerin 6z anlayis
puan ortalamalarinin, diger iilkelerdeki erkek &grencilerinin puan ortalamalarindan anlamli derecede
yiiksek oldugu bulunmustur. ABD (Neff, Kirkpatrick ve Rude, 2007a), Tayland (Neff vd., 2008) ve
Tiirkiye’de (iskender, 2009) yapilan ayri ayri caligmalarda ise 6z anlayis ile cinsiyet degiskenleri
arasinda anlamli diizeyde fark bulunmamustir.

Kanadali ve Tiirk tniversite dgrencilerinin 6z anlayis, merhamet ve duygusal zeka puan
ortalamalar1 yas degiskenine gore anlamli diizeyde farklilasmamaktadir. Oz-anlayis ve yas degiskeni
arasindaki iligkisi de arastirmacilarin ilgisini ¢ekmistir. Bireyler, farkli yas donemlerinde farkli
psikolojik stratejilere ihtiyag duyarlar. Geng yetigkinler, is ve iliski alanlarinda yeni firsatlar arama gibi
gelisimsel ihtiyaglarini gidermek i¢in hayatlarii diizenlemeye calisirken, orta yastaki bireyler kariyer,
aile gibi mevcut hayat diizenlerine uyum gdstermeye galisirlar. Oz-anlayisin destekledigi saglikli kabul,
orta yastaki yetigkinlerde daha 6nemli bir tutum olabilir (Neff, 2003a). Yapilan ¢aligmalarda 6z-anlayis
ve yas arasinda pozitif iligki oldugu goriilmiistiir (Neff ve Vonk, 2009; Potter, Yar, Francis, ve Schuster,
2014). Neff’e gore bu durum, 6z-anlayisin yansitici bilgelikle iliskisini gdstermektedir (Neff, Rude vd.,
2007; Neff ve Vonk, 2009).

Duygusal Zeka Olgegi’nin sadece Sosyallik faktdrii, yasanilan iilkeye gore farklilasmaktadir.
Sosyallikte Tiirkiye’de yasayan katilimcilarin  ortalamast Kanada’da yasayan katilimcilarin
ortalamasindan anlamli bigimde yiiksektir. Duygusal zekanin sosyallik alt boyutu duygular
yonetebilmeyi, girisken olmay1 ve sosyal yeterliligi kapsamaktadir. Sosyallik alt boyutundan yiiksek
puan alan kisilerin ¢ogunlukla sosyal becerilerinin yiiksek oldugu ve bagka kisileri etkileme becerinin
kuvvetli oldugu goriilmektedir. ( Gilbert, 2009 akt. Akdeniz, 2014).

Yapilan arastirmada Tiirkiye’den ve Kanada’dan katilan katilimecilarin 6z anlayis puan
ortalamalari ile duygusal zeka puan ortalamalar1 arasinda anlamli, pozitif yonde iliski vardir. Bununla
birlikte 6z anlayis ile sosyallik, 6z kontrol, bilingli farkindalik alt boyutlar1 arasinda anlamli, pozitif
yonde iligki bulunmustur. Duygusal zeka ile 6z anlayis arasinda pozitif yonde ve anlamli iligki sonucuna
varilan ¢okea arastirmalar mevcuttur. ( Akdeniz,2014). Neff(2003b) 6z anlayisin duygusal zeka, sosyal
baglilik ve empati ile pozitif yonde ve anlamli bir iliskisi oldugu sonucuna varmistir. Bir diger arastirma
olan Heffernan, Quinn Griftin, McNulty ve Fitzpatrick (2010) hemsireler iizerine yaptiklar1 arastirmada
0z anlayis ile duygusal zeka arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iliski oldugu sonucuna varmiglardir.
(Akt. Akdeniz, 2014).

Merhamet Olgegi’nin; sevecenlik, umursamazlik, baglantisizlik ve iliski kesme alt dlgekleri
yasanilan lilkeye gore anlamli diizeyde farklilasmaktadir. Umursamazlik, baglantisizlik ve iliski kesme
alt Olgekleri, Kanada’da yasayan katilimcilarin ortalamasi Tiirkiye’de yasayan katilimcilarindan
ortalamasindan anlamli bigimde yiiksektir. Sevecenlik alt dl¢egi ise Tiirkiye’de yasayan katilimeilarin
ortalamas1 Kanada’da yasayan katilimcilarin ortalamasindan ortalamasindan anlamli bigimde yiiksektir.
Burger (2004) ‘e gore, Kuzey Avrupa lilkelerinde ve Abd’de goriilen bireysel kiiltiirlerde bireyler daha
ozerktirler. Bu kiiltiirdeki insanlar kendilerini bagimsiz ve essiz gérmektedirler. Toplulukgu kiiltiirlerin
yaygin oldugu Asya, Afrika, Orta ve Giiney Amerika iilkelerinde ise gruba ait olma, birlikte hareket
etme anlayisi 6n plandadir. Bu kisiler ig birligini dnemsemektedirler. Ayrica Asya gibi toplulukc¢u
kiiltirlerde Budizm etkisiyle birlikte kendilerine karsi daha anlayish olduklar1 ve sevecen olduklari
goriilmektedir. ( Neff, 2003a akt. Bolat, 2013). Toplulukgu kiiltiirlerde bireylerin birbirlerine kargin daha
anlayish olmalari, sevecenligin 6n planda olmasi bununla beraber bireysel kiiltiirlerde ise, bagimsiz
hareket etme anlayiginin 6n planda olmasi, bireyselligin 6nemi ve iliskilerin daha kopuk olmasi yapilan
arastirma sonuglartyla benzerlik gostermektedir.
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Ulke ve simif diizeyi degiskenine iliskin sosyallik, duygusal zeka genel ve iliski kesme alt
olgeklerinin arasinda anlamli derecede fark bulunmustur. Ozellikle iilke ve sif diizeyi degiskeninin
sosyallik iizerindeki etkisinin daha etkili oldugu goriilmektedir.

Kanada da 6grenim goren bireylerin duygusallik, sevecenlik, umursamazlik, baglantisizlik,
bilingli farkindalik ve iligki kesme alt boyutlarindan aldiklart1 puan ortalamalar1 cinsiyete gore
farklilasmaktadir. Duygusallik, sevecenlik ve bilingli farkindalik alt boyutlarinda, kadin katilimcilarin
ortalamasi, erkek katilimeilarin ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir. Umursamazlik, baglantisizlik
ve iligki kesme alt boyutlarinda, erkek katilimcilarin ortalamasi, kadin katilimcilarin ortalamasindan
anlamli derecede yiiksektir. Tiirk katilimcilarda sosyallik, baglantisizlik ve iliski kesme alt boyutlar
cinsiyete gore farklilasmaktadir. Tiim anlamli degiskenlerde, erkek katilimcilarin ortalamasi, kadin
katilimeilarin ortalamasindan anlamli sekilde yiiksektir

Erginsoy (2002), iiniversite dgrencileri iizerinde gerceklestirdigi caligmada duygusal zekayla
kisiler arasi iligki tarzlar1 arasindaki iliskiyi inceleyerek cesitli degiskenlere gore duygusal zekanin
degisip degismedigini tespit etmeye ¢alismistir. Yapilan ¢aligmada duygusal zeka diizeyi ile kigiler arasi
iligki diizeyleri arasinda pozitif yonlii bir iligki oldugu sonucuna ulagilmistir. Caligmada &grencilerin
duygusal zeka diizeylerinde farklilasma goriildiigii ve yasin duygusal zeka iizerinde etkili olmadigi
saptanmustir. Erdogdu (2008) duygusal zeka iizerinde etkili olan faktorleri tespit etmek amaciyla
iniversite dgrencileriyle yapmis oldugu calisma ile kiz 6grencilerin duygusal zeka puanlarmin erkek
ogrencilere gore anlamli derecede yiiksek oldugu sonucuna ulagmistir. Kizil (2014) duygusal zeka ile
orgiitsel adanmiglik arasindaki iligkiyi incelemek i¢in 6gretmenler ilizerinde gergeklestirdigi ¢alismada
duygusal zekanin yas, cinsiyet, kidem, okul kademesi ve brans degiskenlerine gore anlamli sekilde
farkliliklar gosterdigini tespit etmistir. Akdeniz (2014)’tin yaptig1 arastirma da duygusal zeka alt
boyutlarindan olan 6z kontrol alt boyutunun erkek katilimcilarda daha yiiksek oldugu, iyi olus, sosyallik
ve duygusallik alt boyutlarinin puan ortalamalarinda ise kadin ve erkek katilimcilarda fark goriilmedigi
gozlemlenmistir. Duygusal zeka alt boyutunun ise kadinlarin puan ortalamalarinin, erkeklerden yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Sanchez-Ruiz, Perez- Gonzales ve Petrides (2010) yapmis olduklar1 arastirmada
sosyallik, iyi olus ve iliski kesme alt boyutlari, cinsiyete gore anlamli bir farklilik gdstermezken, 6z
kontrol alt boyutunun, erkek katilimcilarin puan ortalamasinda anlamli derecede yiiksek oldugu
sonucuna varilmistir. (Akt. Akdeniz 2014). Fransa’da Mikolajczak ve ark. (2007) tarafindan yapilan
arastirma, bu aragtirma sonuglariyla benzer sonuglar gostermektedir. Duygusallik alt boyutu puan
ortalamasi kadin katilimcilarda, erkek katilimcilara oranla anlamli derecede yiiksek oldugu sonucuna
varllmistir. Ayni zamanda 6z kontrol ve sosyallik alt boyutlarinda ise erkek katilimecilarin puan
ortalamalari, kadmn katilimcilarin puan ortalamalarindan anlamli derecede yiiksek bulunmustur.
Sosyallik boyutunun erkek katilimeilarda anlamli derecede yiiksek oldugu sonucuna varilmasi, bununla
beraber duygusallik alt boyutunun kadin katilimcilarda yiiksek goriilesi yapilan arastirma sonuglartyla
benzerlik gostermektedir. Brody ve Hall (1993) duygusal zekanin, ailelerin kadin ve erkeklere karsin
egitim yaklasimlari ile dogrudan iligkili oldugunu sdylemektedir.

SONUC VE ONERILER

Sonug olarak; yapilan arastirma da 6z anlayis puan ortalamasi kiiltiirler arasi1 yapilmis diger
arastirmalarla benzer olarak Tirk katilimcilarda diger ililkede yasayan katilimcilara oranla anlamh
derecede yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Duygusal zeka alt boyutlarina gore degerlendirildiginde
sosyallik alt boyutu Tiirk katilimeilarda, Kanadali katilimeilara oranla anlamli derecede yiiksek oldugu
bulunmustur.

Merhamet Olgegi'nde ise; sevecenlik alt dlgegi Tiirkiye’de yasayan katilimcilarin ortalamasi
Kanada’da yasayan katilimcilarin ortalamasindan anlamli bicimde yiiksektir. Umursamazlik,

Uluslararasi Tiirk Kiiltiir Cografyasinda Sosyal Bilimler Dergisi (TURKSOSBILDER) Cilt 04, Say: 02, 2019, Sayfa 14-29 Sayfa 26



Kanadah ve Tiirk Universite Ogrencilerinin
Oz Anlayis, Merhamet ve Duygusal Zekalarinin Karsilastirilmasi
S. Saginda Yazicioglu M. Engin Deniz

baglantisizlik ve iligki kesme alt dlgekleri, Kanada’da yasayan katilimcilarin ortalamasi Tiirkiye’de
yasayan katilimcilarin ortalamasindan anlamli derecede yiiksek bulunmustur. Burger (2004) ve Neff
2003a akt. Blot (2013) © e gore topluluk¢u ve Budizm etkisinin yaygin oldugu Asya kiiltiiriinde, kendine
olan 6z saygmin daha fazla oldugu, Abd, Avrupa iilkelerinde yaygin goriilen bireysel kiiltiirlerde ise,
bagimsizligin ve gruba ait olamama anlayisinin arastirma sonuglart ile benzerlik gosterdigi
goriilmektedir.

Akdeniz (2014) ve Mikolajczak ve ark. (2007)’nin yapmis olduklar1 aragtirma sonuglarma
benzer olarak, Kanadali tiniversite 6grencilerinin duygusallik, sevecenlik ve bilingli farkindalikta, kadin
katilimcilarin ~ ortalamasi, erkek katilimcilarin  ortalamasindan anlamli  derecede  yiiksektir.
Umursamazlik, baglantisizlik ve iliski kesmede, erkek katilimcilarin ortalamasi, kadin katilimcilarin
ortalamasindan anlamli derecede yiiksek bulunmustur. Ayn1 zamanda Mikolajczak ve ark. (2007)’nin
yapmis olduklar1 aragtirma sonucu ile benzer olarak, Tiirk {iniversite Ogrencilerinin sosyallik,
baglantisizlik ve iligki kesme alt boyutlarinda erkek katilimcilarin ortalamasi, kadin katilimcilarin
ortalamasindan anlamli derecede yiiksektir. Kanadali ve Tiirk katilimcilarin sosyallik, duygusal zeka
genel, iliski kesme alt boyutlarinin smif degiskenine gore anlamli derecede farklilagtigi sonucuna
vartdmistir. Siif degigkeni ile ilgili ¢ikan sonug¢ yapilan diger arastirmalarla benzer sonuglar
gostermektedir.

Bu arastirmanin;  kiiltlirler aras1 yapilan bir arastirma olmasi, merhamet degiskenin alt
boyutlarina gore kiiltiirler arasi farklilasmalar gostermesi, 6z anlayis degiskenin de ise Tirklerin 6z
anlayis puan ortalamalarinin, Kanadali katilimeilardan yiiksek olmasi sonucuna varilmasi, bununla
beraber duygusal zeka alt boyutlarindan olan sosyallik alt boyutunun Tiirklerde yiiksek oldugu sonucuna
varilmas1 nedeniyle literatiire katkisi olmustur. Ayrica demografik degiskenlerin gdz Oniine almarak
yapilmasi arastirmanin ¢ok boyutlu degerlendirilmesine olanak saglamistir. Ancak iiniversite dgrencileri
arasinda, kisith orneklem ile yapilmasi arastirmanin gelistirilmesi gereken yonudiir. Kiiltiirler arasi
yapilacak arastirmalarda daha fazla katilimci sayis1 ve yas araligi ile arastirmanin yapilmasi
onerilmektedir.
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Istanbul’da yasayan Ermeni, Rum ve Tiirklerin mabedlerinde gergeklestirdikleri Zebur, Incil ve
Kuran-1 Kerim okuyuslarinda goriilen susma siireleri bu ¢alismanin konusunu olusturmaktadir.

Konu ile ilgili yapilan literatiir taramasinin sonucunda, mabed miizigi alaninin yapilacak
karsilagtirmali ¢aligmalara ihtiya¢ duydugu anlagilmaktadir.

Betimsel bir karakter tagiyan ve karsilastirmali yontemle ele alinacak olan bu arastirmada, okuyuslarda
goriilen susma siirelerinde her etnik grubun kendi i¢inde tutarli oldugu hipotezi test edilmistir.
Hristiyanlik ve Islam dinini temsil eden s6z konusu etnik gruplari okuyucularindan sesli-goriintiilii
olarak alman 15 adet okuyus Ornegi bilgisayar destekli ses analiz programlar ile islenerek, susma
siireleri milisaniye Olgegine kadar tespit edilmistir. Bu siireler biitiin icranin siiresine oranlanarak
yiizdelik olarak ortaya konulmus ve aralarinda bir kargilagtirma yapma imkani1 dogmustur.

Okuyuslarin incelenmesiyle ilk planda; Hristiyanlarin icralarini yiiriik ve tempolu bir tavirla,
Miisliimanlarin ise daha agirca gerceklestirdikleri goriilmiistiir. Sonug¢ olarak; ortalama bazinda
Ermenilerin icranin %7’sini, Rumlarin yaklasik %13’iinii, Tiirklerin ise %31’ini susarak gegirdikleri
tespit edilmis ve ¢caligmanin hipotezi ispatlanmustir.

Saha {izerinde daha genis dl¢ekte ve bu calismaya dahil olmayan etnik gruplarin katilimiyla yapilacak
farkli aragtirmalarin alana daha verimli ve kesin bilgiyi kazandiracagi bir gercektir. Ayrica bu galigsma,
kutsal kitaplarin okunusu esnasinda okuyucularin susma siirelerini belirleyen refleksler ile bu siirelere
etki eden dini, sosyolojik, psikolojik ve filolojik etkenlerin neler olduguna dair yapilacak arastirmalara

acilan bir kap1 olma iddiasindadir.

Anahtar Kkelimeler: Istanbul, Mabed Miizigi, Zebur, Incil, Kuran-1 Kerim, Susma Siireleri
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Silence Times in the Holy Scripture Recitations in Istanbul Mosque and Churches

Abstract

The subject of this study is the silence times seen in the Psalms, New Testament and Quran recitations

performed by the Armenians, Greeks and Turks living in Istanbul.

As a result of the literature review on the subject, it is understood that the temple music field needs

comparative studies.

In this study, which has a descriptive character and will be discussed with a comparative method, the
hypothesis that each ethnic group is consistent in itself during the silence times in the recitations was

tested.

15 reciting samples taken from reciters of these ethnic groups representing Christianity and Islam were
processed with computer aided sound analysis programs and their silence times were determined up to
millisecond scale. These silence times are expressed as a percentage by comparing the duration of the

whole performance and the possibility of making a comparison between them has emerged.

With the examination of the readings; it was seen that the performances of Christians were performed

with a brisk and paced attitude and that the Muslims performed leisurely.

As a result; on average it was determined that Armenians spent for silence 7% of the reading, about

13% of the Greeks and 31% of the Turks and the hypothesis of the study has been proved.

It is a fact that different researches on a larger scale with the participation of ethnic groups who are not
included in this study will provide more efficient and precise information to the field. In addition, this
study claims to be a gateway to research on the reflexes that determine the silence times of reciters
during the reciting of the sacred books and the religious, sociological, psychological and philological

factors affecting these silence times.

Key Words: Istanbul, Temple Music, Psalms, New Testament, Quran, Silence Times
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Egitim Fakiiltesi Ogrencilerinin Sosyal Baghlik, Duygular1 Yonetme, Yasam Pozisyonlari,
Temas Engelleri ve Kosulsuz Kendini Kabul ile Affetme Diizeyleri Arasindaki Iligkinin

incelenmesi
1. Girig

Istanbul, farkl1 dinlere mensup insan topluluklarinin beraber yasama imkani buldugu bir kenttir.
Biinyesinde barindirdig1 pek ¢ok mabedde 6zellikle Hristiyanlar ve Miisliimanlar tarafindan bu
dinlerce kutsal olarak kabul edilen Mezmur, Incil ve Kuran gibi kitaplar makamsal nitelikte
okunmaktadir. Tiirk miizigi kodlarmin kullanildig1 bu icralarin miizikal niteliklerine ve bu icralarda
kargilagilan susma siirelerine dair bilimsel bir ¢alismanin bulunmadig ilgili literatiir taramast ile tespit

edilmistir (Ciftci, 2019: 7-11).
1.1. Problem Durumu

Istanbul’daki Hristiyan ve Miisliiman mabedlerinde okunan Mezmur, incil ve Kuran ayetlerinin
makamsal okunuslarinda goriilen susma siirelerinin icranin biitiinii i¢erisinde ne kadar yer tuttugu ve
s0z konusu susma siirelerinin her dini ve etnik grubun kendi i¢indeki icralarla ve diger dini ve etnik
gruplarin icralartyla olan oransal miinasebeti aragtirmaya deger bir konu olarak karsimizda

durmaktadir.
1.2. Problem Sorusu

Istanbul’daki Hristiyan ve Miisliiman mabedlerinde makamsal olarak okunan Mezmur, incil ve Kuran

ayetlerinin okunuglarinda goriilen susma siireleri, dini ve etnik gruplar diizeyinde ne oranda tutarlidir?
1.2.1. Alt Problem Sorular1
1. Her bir okuyusta goriilen ortalama sus siiresi ne kadardir?

2. Mezmur, Incil ve Kuran ayetlerinin okuyuslarindaki susma siireleri icranin biitiinii igerisinde ne

oranda yer tutmaktadir?
1.3. Hipotez

Istanbul’daki Hristiyan ve Miisliiman mabedlerinde makamsal olarak okunan Mezmur, incil
ve Kuran ayetlerinin okunuslarinda goriilen susma siireleri, her dini ve etnik grubun kendi iginde

tutarhdir.
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1.4. Metodoloji

Arastirmada kullanilacak veriler “alan arastirmas1” yontemiyle elde edilmis, daha sonra nitel ve nicel
yontemlerle “analiz” edilip, “karsilastirma” yontemleriyle islenmistir. Yapilan bu arastirma betimsel

bir niteliktedir (Karasar, 2007: 77).
1.5. Sinirlamalar

Arastirmada elde edilen veriler ve bunlara bagli olarak yapilacak yorumlar, ulagilabilen kaynaklarla
sinirhdir. Arastirmamiz ile ilgili farkl verilerin ortaya ¢ikmasiyla daha farkli sonuglara ulasilmasi

mumkiindiir.

Ermeni okuyuculardan Murat Iglinalga Incil’den Markos 12/28-34. ayetleri ve Mezmur’dan 85/1-11.
ayetleri Ermenice, Rum okuyuculardan Panteleimon Zafeiris Incil’den Matta 22/34-40. ayetleri ve
Mezmur’dan 85/1-10. ayetleri Rumca, Tiirk okuyuculardan ise Kerim Oztiirk Kuran-1 Kerim’den Kehf
Stiresi 107-110. ayetleri Arapga olarak okumustur. Okuyucularin Rast, Hiizzam ve Hicaz

makamlarindaki tek sesli okuyuslari incelenecektir.
1.6. Varsayimlar

Bilgisayar programlarinin giivenilir veriler sundugu, okuyucularin yeterli miizikal donanima sahip

olup alani temsil ettigi varsayilmistir.
1.7. Evren ve Orneklem

Aragtirmamizin evrenini, Hristiyan ve Miisliiman mabedlerinde okunan kutsal kitap okunuslari,
orneklemini ise Istanbul’daki Hristiyan Ermeni ve Rumlarin makamsal olarak okuduklart Mezmur ve

Incil ayetleri ile Miisliiman Tiirklerin makamsal olarak okuduklar1 Kuran ayetleri teskil etmektedir.
1.8. Veri Isleme Teknikleri

Sesli-goriintiilii olarak ilgili okuyuculardan alinan okuyuslar, Wavepad Audio Editor adli ses oynatma
aracinin milisaniyelik oynatma modu kullanilarak analiz edilmis ve okuyus icerisindeki susma siireleri

milisaniye 6l¢egine kadar tespit edilmistir.
Susma siiresi, okuyucunun herhangi bir sebebe bagl olarak sustugu her stireyi kapsamaktadir.

Ayetlerdeki susma siirelerini gdsteren tablolarin isimleri kisaltilarak sirasiyla etnik grup, okunan
makam ve okunan kitap ismi seklinde belirlenmistir. Bu tablolardaki ilk siitunda, okuyus icerisinde
susulan boliim, kelimelerin arasindaki ardigik noktalarla gosterilmistir. Daha sonra tablonun alt

kismina toplam okuyus siiresi, toplam sus siiresi, okuyustaki sus adedi, ortalama sus siiresi ve sus
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siiresinin icra siiresine orani ile bilgiler islenmistir.
2. Bulgularin Analizi
2.1. Ermenilerin Mezmur Okuyusundaki Susma Siireleri
2.1.1. Rast Makaminda Okunan Ayetlerdeki Susma Siireleri

Tablo 1: Ermeni-Rast-Mezmur Susma Stireleri

Sus Yeri (...) Sus Siiresi (Sn)
YEM YES...BAHYA 0,24
HUSATSA...VOGORM 0,52
DZARAYI KO...ASDVADZ 0,29
ZANTSNIM...ZI TU 0,40
ARKEZ...UN GN TiR 0,62
MOTS...HAVUR 0,54
INTS...VOC 0,43
1Z KO..ZAM 0,68
ARACIKO...PARAVOR 0,42
HAVIDYAN...MEDZ 0,45
ASDVADZ...ARAC 0,66
KUM...YEV 0,44
KUMME...PARK 0,72
SIRPO...AY M 0,45
Toplam Okuyus Siiresi (Sn) 87,17
Toplam Sus Siiresi (Sn) 6,86

Sus Adedi 14
Ortalama Sus Stiresi (Sn) 0,49
Sus Siiresinin Icra Siiresine Orani

%) 7,87

Bu okuyusta gergeklestirilen ‘sus’lar, bu sekilde tablolagtirilmistir. Bu icrada 14 tane sus

bulunmaktadir.

Bir sus i¢in ortalama siire yaklasik 0,5 saniyedir. Biitiin bir icra siiresince gergeklestirilen

suslarm orani, biitiin icranin yaklasik % 8’ine tekabiil etmektedir.
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2.1.2. Hiizzam Makaminda Okunan Ayetlerdeki Susma Siireleri

Tablo 2: Ermeni-Hiizzam-Mezmur Susma Stireleri

Sus Yeri (...) Sus Stiresi
(Sn)
YEM YES..BAHYA 0,06
HUSATSA...VOGORM 0,00
ZORHANABAZ...URAKH 0,17
DZARAYIKO...ZI AR KEZ 0,13
ZANTSNIM...ZI TU 0,08
ARKEZ...UN GN TIR 0,00
MOTS...HAVUR 0,00
INTS...VOC 0,00
1Z KO..ZAM 0,03
ARACIKO...PARAVOR 0,04
HAVIDYAN...MEDZ 0,04
ASDVADZ...ARAC 0,00
KUMME...PARK 0,00
SIRPO...AY M 0,00

Toplam Okuyus Siiresi (Sn) 121,66
Toplam Sus Siiresi (Sn) 0,55
Sus Adedi 14
Ortalama Sus Stiresi (Sn) 0,04
Sus Siiresinin Icra Siiresine

Orani1 (%) 0:45

Bu okuyusta gergeklestirilen ‘sus’lar, bu sekilde tablolastirilmistir. Bu icrada esasen 14 tane sus
bulunmaktadir. Ancak bu okuyus iki icraci tarafindan karsilikli olarak okunmustur. Bir icract
okuyusun son hecesinde uzatma yaparak bitirirken, uzatma esnasinda diger icract okuyusuna
baglamaktadir. Bundan dolay1 tabloda s6z konusu kisimlarin sus siireleri ‘0 saniye’ olarak
goriinmektedir.

Bir sus i¢in ortalama siire yaklagik 0,04 saniyedir. Biitiin bir icra siiresince ger¢eklestirilen suslarin

orani, biitiin icranin yaklasik % 0,5’ine tekabiil etmektedir.
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2.1.3. Hicaz Makaminda Okunan Ayetlerdeki Susma Siireleri

Tablo 3: Ermeni-Hicaz-Mezmur Susma Siireleri

Sus Yeri (...) Sus Stiresi
(Sn)
YEM YES..BAHYA 0,39
HUSATSA...VOGORM 0,62
ZORHANABAZ.. URAKH 0,32
ZANTSNIM...ZI TU 0,57
ARKEZ...UN GN TIR 0,75
MOTS...HAVUR 0,39
INTS...VOC 0,42
DER YEV...VOC 0,33
1Z KO..ZAM 0,72
HAVIDYAN...MEDZ 0,53
ASDVADZ...ARAC 0,69
KUM...YEV 0,38
KUMME...PARK 0,54
SIRPO...AY M 0,44
Toplam Okuyus Siiresi (Sn) 87,57
Toplam Sus Siiresi (Sn) 7,09

Sus Adedi 14
Ortalama Sus Stiresi (Sn) 0,51
Sus Siiresinin Icra Siiresine

Orani1 (%) 510

Bu okuyusta gerceklestirilen ‘sus’lar, bu sekilde tablolastirilmigtir. Bu icrada 14 tane sus
bulunmaktadir.

Bir sus icin ortalama siire 0,5 saniyedir. 1 saniyenin altinda bir sus siiresi araligindan, seri bir
okuyusun gerceklestirildigi sonucuna varilabilir. Biitlin bir icra siiresince gerceklestirilen suslarin

orani, biitlin icranin % 8’ine tekabiil etmektedir.
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2.2. Ermenilerin Incil Okuyusundaki Susma Siireleri
2.2.1. Rast Makaminda Okunan Ayetlerdeki Susma Siireleri

Tablo 4: Ermeni-Rast-Incil Susma Siireleri

Sus Yeri (...) Sus Stiresi
(Sn)
KRISDOS...ASE 0,53
GINER ANONTS...YEV VICE 0,35
GINEIN..U YERP 0,11
VAV ANONTS...HARTSUTS 0,45
ANOR ISAV.. VORN E 0,14
ARACINI... HISUS 0,28
ANOR..POLOR 0,58
AYSE...LISE 0,20
ISRAYEL...MER 0,22
DER E..YEV KU 0,50
SIRDOVIT.. YEV KU 0,33
MIDKOVIT...YEV KU 0,27
ZORUTYUNOVIT...ASIGA 0,33
BADVIRANKI...U
YERGRORTI 0.23
NIMAN..KU INGERIT 0,25
SIT BES..ASONTS 0,26
CIGA..TIBIRI 0,54
ISAV ANOR...AGEG 0,26
MEGE...YEV ANGE 0,16
MI CIGA...YEV POLOR 0,19
MIDKOV...YEV POLOR 0,18
ZORUTYUNOV...ZANIGA 0,10
BES...SIRELI 0,07
GEZNERE...U ZOHERE 0,18
AVELIYE.. HISUS 0,61
DIVAV...ISAV 0,34
ISAV ANOR..ASDUDZO 0,13
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HERU CES...YEV AL 0,09
GER...ANOR 0,20
Toplam Okuyus Siiresi (Sn) 142,46
Toplam Sus Siiresi (Sn) 8,08
Sus Adedi 29
Ortalama Sus Stiresi (Sn) 0,28
Sus Siiresinin Icra Siiresine
5,67

Orani (%)

Bu icrada 29 tane sus bulunmaktadir. Bir sus i¢in ortalama siire yaklagik 0,3 saniyedir. Biitiin bir icra

stiresince gerceklestirilen suslarin orani, biitiin icranin yaklagik %6’sina tekabiil etmektedir. Sus

stirelerinin 1 saniyenin ¢ok altinda degerler olmasi, seri bir okuyus tarzinin benimsendigi fikrini 6n

plana ¢ikarmaktadir.

2.2.2. Hiizzam Makaminda Okunan Ayetlerdeki Susma Siireleri

Tablo 5: Ermeni-Hiizzam-incil Susma Siireleri

Sus Yeri (...) Sus Stiresi
(Sn)
KRISDOS...ASE 0,30
GINEIN..U YERP 0,32
VAV ANONTS...HARTSUTS 0,22
ANOR ISAV.. VORN E 0,13
ARACINI.. HISUS 0,20
ANOR..POLOR 0,22
AYSE...LISE 0,20
DER E..YEV KU 0,14
ANTSOVIT...U KU 0,23
ZORUTYUNOVIT...ASIGA 0,22
BADVIRANKI...U
YERGRORTI 013
NIMAN..KU INGERIT 0,28
SIT BES..ASONTS 0,31
CIGA..TIBIRI 0,41
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VARTABED.. SIDAG 0,21
MEGE...YEV ANGE 0,19

MI CIGA...YEV POLOR 0,21
ANTSOV...U POLOR 0,39
SIRELI...U INGERI 0,27
BES SIRELI...AMEN 0,17
AVELIYE...HISUS 0,56
DIVAV...ISAV 0,32
ISAV ANOR..ASDUDZO 0,18
HERU CES...YEV AL 0,27
GER...ANOR 0,49
HARTSI...NEL 0,27

Toplam Okuyus Siiresi (Sn) 128,36
Toplam Sus Siiresi (Sn) 6,84

Sus Adedi 26
Ortalama Sus Siiresi (Sn) 0,26
Sus Siiresinin Icra Siiresine Orani

%) 5,33

Bu okuyusta 26 adet sus bulunmaktadir. Bir sus i¢in ortalama siire yaklasik 0,3 saniyedir. Biitiin bir
icra siiresince gergeklestirilen suslarin orani, biitiin icranin % 5’ine tekabiil etmektedir.
Sus siirelerinin 1 saniyenin ¢ok altinda bir ortalamada bulunmasi, okuyusun seri bir sekilde

gergeklestirildigi fikrini dogurmaktadir.
2.2.3. Hicaz Makaminda Okunan Ayetlerdeki Susma Siireleri

Tablo 6: Ermeni-Hicaz-incil Susma Siireleri

Sus Siiresi
Sus Yeri (...)

(Sn)

ASE...TBIRNEREN 0,5
GINER ANONTS...YEV VICE 0,28
VAV ANONTS...HARTSUTS 0,68
ANOR ISAV.. VORN E 0,4
ARACINI.. HISUS 0,13
ANOR..POLOR 0,45
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AYSE...LISE 0,21

ISRAYEL...MER 0,35

DER E..YEV KU 0,7

SIRDOVIT.. YEV KU 0,21

ANTSOVIT...U KU 0,18

ZORUTYUNOVIT...ASIGA 0,64

BADVIRANKI...U YERGRORTI 0,22

NIMAN..KU INGERIT 0,59

SIT BES..ASONTS 0,11

CIGA..TIBIRI 0,32

ISAV ANOR...AGEG 0,27

MEGE...YEV ANGE 0,25

MI CIGA...YEV POLOR 0,68

MIDKOV...YEV POLOR 0,17

ZORUTYUNOV...ZANIGA 0,28

SIRELI...U INGERI 0,04

GEZNERE...U ZOHERE 0,26

AVELIYE...HISUS 0,41

KHELASUTYUNOV...BADASKHAN 0,15

DIVAV...ISAV 0,31

ISAV ANOR..ASDUDZO 0,38

HERU CES...YEV AL 0,2

MEGI...CER 0,15

GER ANOR...PAN 0,3
Toplam Okuyus Siiresi (Sn) 132,15

Toplam Sus Siiresi (Sn) 9,82

Sus Adedi 30

Ortalama Sus Siiresi (Sn) 0,33

Sus Siiresinin Icra Siiresine Orani (%) 7,43

30 adet ‘sus’un bulundugu bu okuyusun, sus siireleri ile alakali tablosuna gore bir sus i¢in ortalama
siire 0,3 saniyedir. Biitiin bir icra siiresince gerceklestirilen suslarin orani, biitiin icranin %7’sine

tekabiil etmektedir. Rumlarin Mezmur Okuyusundaki Susma Siireleri

2.2.4. Rast Makaminda Okunan Ayetlerdeki Susma Siireleri
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Tablo 7: Rum-Rast-Mezmur Susma Stireleri
Sus Yeri (...) Sus Siiresi
(Sn)
TO US SU...KE EPA 0,36
EGO...FILAKSON 0,58
0SIOS 1 Mi..SO SOSON 0,24
DULON SU...O THEOS 0,27
THEOS MU... TON 0,23
EPISE...ELEISON 0,71
ME KiRIE...OTi 0,28
SOME...OLIN 0,18
IMERAN...EFRANON 0,58
TU DULUSU...OTIi 0,22
PROSE KIiRIE...IRATIN 0,21
PSIHIN MU...OTi Si 0,54
POLI ELEOS...PASITIS 0,35
EPIKALUMANISE...ENOTISE 0,84
Ti FONI...TiS DEISE 0,28
DEISE OS MU...EN IMERA 0,60
PROSE...OTi 0,22
EPIKUSAS MU...UK ESTIN 0,64
THEIS...KIRIE 0,31
KIRIE...KE UK 0,19
ERGA SU...PANTA 1,52
EPISAS...IKSUSI 0,25
KIRIE...KE DOKSASUSI 0,32
TO ONOMA SU...OTi 0,61
THAUMASIA..SI 0,22
Toplam Okuyus Siiresi (Sn) 106,08
Toplam Sus Siiresi (Sn) 10,75
Sus Adedi 25
Ortalama Sus Siiresi (Sn) 0,43
Sus Siiresinin Icra Siiresine Orani
10,13
(o)

Bu okuyusta gergeklestirilen ‘sus’lar, bu sekilde tablolastirilmistir. Bu icrada 25 tane sus
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bulunmaktadir.
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Bir sus i¢in ortalama siire 0,43 saniyedir. Biitiin bir icra siiresince gerceklestirilen suslarin orani, biitiin

icranin yaklasik % 10’una tekabiil etmektedir.

2.2.5.

Tablo 8: Rum-Hiizzam-Mezmur Susma Stireleri

Hiizzam Makaminda Okunan Ayetlerdeki Susma Siireleri

Sus Yeri (...) Sus Stiresi
(Sn)
EPAKUSON MU...OTi 0,34
EGO...FILAKSON 0,79
PSIHIN MU...OTI 0,75
0SI0S 1 MI..SO SOSON 0,53
THEOS MU...TON 0,47
EPISE...ELEISON 0,74
ME KiRIE...OTi 0,28
SOME...OLIN 0,23
IMERAN...EFRANON 0,58
TU DULUSU...OTI 0,28
PROSE KIRIE...IRATIN 0,41
PSIHIN MU...OTi Si 0,74
EPIIiKIS...KE POLI 0,17
POLI ELEOS...PASITIS 0,49
EPIKALUMANISE...ENOTISE 0,68
ENOTISE KIRIE...TIN 0,16
HIN MU. KE PROSHES 0,42
Ti FONI...TIS DEI 0,27
DEISE OS MU...EN IMERA 0,75
THLIP SE OS MU... E KEK 0,20
KEKRAKSA PROSE...OTI 0,47
EPIKUSAS MU...UK ESTIN 0,55
EN THEIS. KiRIE 0,39
KIRIE...KE UK 0,44
ERGA SU...PANTA 0,57
ETHNI...OSA 0,12
OSA EPISAS..IKSUSI 0,40
NiSUSIN...EN OPi 0,20
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KIRIE...KE DOKSASUSI 0,43

DOKSASUSI...TO ONOMA 0,20

TO ONOMA SU...OTi 1,40

THAUMASIA..SI 1 0,14

SII...THEOS 0,18
Toplam Okuyus Siiresi (Sn) 141,59
Toplam Sus Siiresi (Sn) 14,77

Sus Adedi 33
Ortalama Sus Siiresi (Sn) 0,45
Sus Siiresinin icra Siiresine Oran1

) 10,43

Bu okuyusta gergeklestirilen ‘sus’lar, bu sekilde tablolastirilmistir. Bu icrada 33 tane sus
bulunmaktadir. Bir sus i¢in ortalama siire yaklagik 0,5 saniyedir. Biitiin bir icra siiresince

gerceklestirilen suslarin orani, biitlin icranin % 10’una tekabiil etmektedir.

2.2.6. Hicaz Makaminda Okunan Ayetlerdeki Susma Siireleri

Tablo 9: Rum-Hicaz-Mezmur Susma Stireleri

Sus Yeri (...) Sus Siiresi (Sn)
EGO...FILAKSON 0,75
OSI0S 1 MI..S0 SOSON 0,24
THEOS MU...TON 0,32
EPISE...ELEISON 0,55
OLIN...TIN 0,27
IMERAN...EFRANON 0,50
PROSE KIRIE...IRATIN 0,25
PSIHIN MU...OTI SI 0,66
HRISDOS...KE EPIIKiS 0,28
POLI ELEOS...PASITIS 0,29
EPIKALUMANISE...ENOTISE 0,67
HIN MU..KE PROSHES 0,38
DEISE OS MU...EN IMERA 1,34
EPIKUSAS MU...UK ESTIN 0,61
KIRIE...KE UK 0,27
ERGA SU...PANTA 0,66
ETHNI...OSA 0,20
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Bu okuyusta gergeklestirilen ‘sus’lar, bu sekilde tablolastirilmistir. Bu icrada 20 tane sus

bulunmaktadir.

(%)
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KIRIE...KE DOKSASUSI 0,30

TO ONOMA SU...OTi 0,49

THAUMASIA..SI 1 0,28
Toplam Okuyus Siiresi (Sn) 101,08

Toplam Sus Siiresi (Sn) 9,31

Sus Adedi 20
Ortalama Sus Siiresi (Sn) 0,47
Sus Siiresinin Icra Siiresine Orani
9,21

Bir sus icin ortalama siire yaklagik 0,5 saniyedir. 1 saniyenin altinda bir sus siiresi araligindan, seri bir

okuyusun gergeklestirildigi sonucuna varilabilir. Biitlin bir icra siiresince gergeklestirilen suslarin

orani, biitlin icranin % 9’una tekabiil etmektedir.

2.3. Rumlarin Incil Okuyusundaki Susma Siireleri

2.3.1.

Tablo 10: Rum-Rast-Incil Susma Siireleri

Rast Makaminda Okunan Ayetlerdeki Susma Siireleri

Sus Yeri (...) Sus Siiresi
(Sn)
MOSE...TUS 0,38
SADUKEUS...SINIH 0,45
TO AUTO...KE EPI 0,85
EKS AUTON...NOMIKOS 0,34
LEGON...DIDASKALE 0,91
DIDASKALE...PIA 0,47
MEGALI... ENTO 0,28
ENTO NOMO...0 DE 0,72
i SUS.. EFi 0,60
EFi AUTO...AGAPISIS 1,66
TON THEON SU..EN OLI 0,24
KARDIA SU...KE EN 0,35
PSIiHi SU...KE EN 0,37
KEEN OLI..Ti 0,38
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DIANIA SU...AUT] 0,90
PROTI. KE 0,36
ENTOLI...DEUTERA 0,77
AUTI ... AGAPISIS 0,74
PLISION SU...0S 0,41
AUTON..EN TAU 0,73
TESDISIN...ENTOLES 0,32
NOMOS..KEI 0,62
PROFITE... KREMANTE 0,39
Toplam Okuyus Siiresi (Sn) 94,52
Toplam Sus Siiresi (Sn) 13,24
Sus Adedi 23
Ortalama Sus Siiresi (Sn) 0,58
Sus Siiresinin Icra Siiresine Orani

14,01

(%)

Bu icrada 23 tane sus bulunmaktadir. Bir sus i¢in ortalama siire yaklagik 0,6 saniyedir. Biitiin bir icra

stiresince gerceklestirilen suslarin orani, biitiin icranin %14 line tekabiil etmektedir. Sus siirelerinin 1

saniyenin ¢ok altinda degerler olmasi, seri bir okuyus tarzinin benimsendigi fikrini 6n plana

¢ikarmaktadir.

2.3.2. Hiizzam Makaminda Okunan Ayetlerdeki Susma Siireleri

Tablo 11: Rum-Hiizzam-Incil Susma Siireleri

Sus Yeri (...) Sus Stiresi
(Sn)
AKUSANTES...OTI 0,42
SADUKEUS...SINiH 0,66
TO AUTO.. KE EPi 0,89
EPIROTISEN..iS 0,05
EKS AUTON...NOMIKOS 0,07
NOMIKOS...PIRAZON 0,80
LEGON...DIDASKALE 1,68
DIiDASKALE...PiA 0,51
ENTO NOMO...O DE 1,18
EFI AUTO...AGAPISIS 1,39
TON THEON SU..EN OLI 0,45
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KARDIA SU...KE EN 0,23
PSIHI SU...KE EN 0,50
DIANIA SU...AUTI 0,93
PROTI..KE 0,48
ENTOLI...DEUTERA 2,04
AUTI ...AGAPISIS 0,38
PLISION SU...OS 0,36
AUTON..EN TAU 1,40
TESDISIN...ENTOLES 0,37
ENTOLES...OLOS 0,40
OLOS..NOMOS 0,39
NOMOS..KEI 1,14
PROFITE... KREMANTE 0,56
KREMANTE..E 0,58
Toplam Okuyus Siiresi (Sn) 107,02
Toplam Sus Siiresi (Sn) 18,36
Sus Adedi 25
Ortalama Sus Siiresi (Sn) 0,73
Sus Siiresinin Icra Siiresine Orani (%) 17,16

Bu okuyusta 25 tane ‘sus’ bulunmaktadir. Bir sus i¢in ortalama siire 0,7 saniyedir. Biitiin bir icra

siiresince gerceklestirilen suslarin orani, biitiin icranin % 17’sine tekabiil etmektedir.

Sus siirelerinin 1 saniyenin altinda bir ortalamada bulunmasi, okuyusun genel olarak seri bir sekilde

gerceklestirildigi fikrini dogurmaktadir.

2.3.3.

Tablo 12: Rum-Hicaz-Incil Susma Siireleri

Hicaz Makaminda Okunan Ayetlerdeki Susma Siireleri

Sus Yeri (...) Sus Stiresi
(Sn)
AKUSANTES...OTI 0,56
SADUKEUS...SINIH 0,43
TO AUTO...KE EPI 0,74
NOMIKOS...PIRAZON 0,64
LEGON...DIDASKALE 1,63
DIDASKALE...PIA 0,46
MEGALI... ENTO 0,32
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ENTO NOMO...O DE 0,63
EFI AUTO...AGAPISIS 0,58
TON THEON SU..EN OLI 0,53
KARDIA SU...KE EN 0,40
PSiHI SU...KE EN 0,39
DIANIA SU...AUTI 1,01
AUTI ESTI...PROTI 0,40
ENTOLI...DEUTERA 0,86
OMIA...AUTI 0,26
AUTI ...AGAPISIS 1,00
PLISION SU...0S 0,66
OS...SE 0,06
AUTON..EN TAU 0,71
TESDISIN...ENTOLES 0,19
ENTOLES...OLOS 0,58
NOMOS..KEI 0,56
PROFITE...KREMANTE 0,51
Toplam Okuyus Siiresi (Sn) 105,23
Toplam Sus Siiresi (Sn) 14,11
Sus Adedi 24
Ortalama Sus Siiresi (Sn) 0,59
Sus Siiresinin Icra Siiresine Oran1 (%) 13,41

Bu okuyusta 24 tane ‘sus’ bulunmaktadir. Bir sus i¢in ortalama siire yaklagik 0,6 saniyedir.
Biitiin bir icra siiresince gerceklestirilen suslarin orani, biitiin icranin %13’{ine tekabiil etmektedir.
Genellikle icranin baginda ve ortasinda bulunan suslarin, sonundaki suslara goére daha uzun bir zaman

diliminde seyrettigi goriilmektedir.

2.4. Tiirklerin Kuran Okuyusundaki Susma Siireleri

2.4.1. Rast Makaminda Okunan Ayetlerdeki Susma Siireleri
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Tablo 13: Tiirk-Rast-Kuran Susma Stireleri
Sus Yeri (...) Sus Stiresi

(Sn)

RACIM....BISMILLAH 7,18
RAHIM...INNELLEZINE 11,39
NUZULA.... HALIDINE 11,24
FIHA...LA YEBGUNE 2,50
HIVELA...GUL LEV 11,51
RABBI...GUL LEV 11,65
MEDEDA...GUL INNEMA 12,68

VAHID...FE MEN 6,29

SALIHA....FEL YA'MEL 4,29

EHADA...SADEGALLAH 1,02
Toplam Okuyus Siiresi (Sn) 256,16
Toplam Sus Siiresi (Sn) 79,75

Sus Adedi 10
Ortalama Sus Siiresi (Sn) 7,98
Sus Siiresinin Icra Siiresine Orani (%) 31,13

Bu okuyusta gerceklestirilen ‘sus’lar, bu sekilde tablolagtirilmistir. Bu icrada 10 tane sus
bulunmaktadir. Bir sus igin ortalama siire yaklasik 8 saniyedir. Biitiin bir icra siiresince
gergeklestirilen suslarin orani, biitiin icranin yaklasik tigte birine tekabiil etmektedir. Genellikle icranin
basinda ve ortasinda bulunan suslarin, sonundaki suslara gore daha uzun bir zaman diliminde

seyrettigi goriilmektedir.
2.4.2. Hiizzam Makaminda Okunan Ayetlerdeki Susma Siireleri

Tablo 14: Tiirk-Hiizzam-Kuran Susma Stireleri

_ Sus Siiresi
Sus Yeri (...)

(Sn)

RACIM....BISMILLAH 6,81
RAHIM...INNELLEZINE 11,29
NUZULA.... HALIDINE 9,43
FIHA...LA YEBGUNE 1,34
HIVELA...GUL LEV 10,83
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RABBI...GUL LEV 5,04
MEDEDA...GUL INNEMA 11,59
VAHID...FE MEN 3,37
SALIHA....FEL YA'MEL 2,43

EHADA...SADEGALLAH 0,91
Toplam Okuyus Siiresi (Sn) 214,45
Toplam Sus Siiresi (Sn) 63,04

Sus Adedi 10
Ortalama Sus Siiresi (Sn) 6,304
Sus Siiresinin Icra Siiresine Orani

%) 29,40

Bu okuyusta gerceklestirilen ‘sus’lar, bu sekilde tablolagtirilmigtir. Bu icrada 10 tane sus
bulunmaktadir. Bir sus igin ortalama siire yaklasik 6,5 saniyedir. Biitiin bir icra siiresince
gergeklestirilen suslarin orani, biitlin icranin yaklasik iigte birine tekabiil etmektedir. Genellikle icranin
baginda ve ortasinda bulunan suslarin, sonundaki suslara goére daha uzun bir zaman diliminde

seyrettigi goriilmektedir.

2.4.3. Hicaz Makaminda Okunan Ayetlerdeki Susma Siireleri

Tablo 15: Tiirk-Hicaz-Kuran Susma Siireleri

Sus Yeri (...) Sus Strest
(Sn)
RACIM... BISMILLAH 8,58
RAHIM...INNELLEZINE 12,59
NUZULA.... HALIDINE 5,76
FiHA...HALIDINE 4,56
FiHA...LA YEBGUNE 1,31
HIVELA...GUL LEV 10,43
RABBI...GUL LEV 8,59
MEDEDA...GUL INNEMA 12,62
VAHID...FE MEN 8,48
SALIHA.... FEL YA'MEL 3,41
EHADA...SADEGALLAH 1,01
Toplam Okuyus Siiresi (Sn) 236,50
Toplam Sus Siiresi (Sn) 77,34
Sus Adedi 11
Ortalama Sus Siiresi (Sn) 7,03
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Sus Siiresinin Icra Siiresine

32,70
Orani (%)

Bu okuyusta gerceklestirilen ‘sus’lar, bu sekilde tablolagtirilmistir. Bu icrada 11 tane sus

bulunmaktadir.

Bir sus igin ortalama siire 7 saniyedir. Biitlin bir icra siiresince gergeklestirilen suslarin orani,
biitlin icranin yaklagik tigte birine tekabiil etmektedir. Genellikle icranin basinda ve ortasinda bulunan

suslarin, sonundaki suslara gore daha uzun bir zaman diliminde seyrettigi goriilmektedir.
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Karsilastirma ve Degerlendirmeler
3.1. Rast Makamindaki Okuyuslardaki Susma Siireleri

Tablo 16: Rast Okuyuslardaki Susma Siireleri

RAST
MAKAMI

ERMENILER RUMLAR TURKLER

ORT.

Ortalama
Sus Siiresi 0,49 0,28 0,43 0,58 7,98 1,952
(Sn)

Sus
Siiresinin

fcra 7,87 5,67 10,13 | 14,01 31,13 13,762
Siiresine

Oram (%)

Mezmur ve Incil okuyusundaki ortalama sus siiresine bakildiginda, Ermenilerin Incil
okuyusunu daha kisa siireli suslarla gerceklestirdikleri ve Mezmur okuyusuna nispetle daha seri bir
okuyus gerceklestirdikleri sdylenebilir. Sus siiresinin icra siiresine oranina bakildiginda da aym

yargiya ulagsmak miimkiindiir.

Mezmur ve Incil okuyusundaki ortalama sus siiresine bakildiginda, Rumlarin da Mezmur
okuyusunu daha kisa siireli suslarla gerceklestirdikleri ve Incil okuyusuna nispetle daha seri bir
okuyus gerceklestirdikleri sdylenebilir. Sus siiresinin icra siiresine oranina bakildiginda da aym
yargiya ulasmak miimkiindiir. Ayni veriden hareketle Rumlarin Ermenilere gore okuyus igerisinde

daha uzun siireli suslar kullandiklar1 da séylenebilir.

Rast makaminda gerceklestirilen okuyuslardaki her sus i¢in ortalama siireye bakildiginda, en
yiksek veriye Miisliimanlarin okuyuslarinda rastlanmaktadir. Diger okuyuslardaki ortalama sus
siireleri, Miisliimanlarin okuyusundaki sus basina diisen ortalama 8 saniyelik bu siireye gore ¢ok daha
az bir siireyi teskil etmektedir. Bu veriye gore Miisliimanlarin haricindeki gruplarin okuyuslarimi ¢ok

kisa siireli suslarla gergeklestirdikleri ve nisbeten seri bir okuyus gerceklestirdikleri sdylenebilir.

Sus siiresinin icra siiresine oranina bakildiginda da, icra igerisinde daha uzun siireyle sus
kullananlarin Miisliimanlar oldugu goriilmektedir. Bu veriye gore okuyusun yaklasik {igte birlik kismi

susarak ge¢mektedir.
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Genel ortalamaya bakildiginda biitiin icralardaki her bir sus i¢in yaklasik 2 saniyelik bir sus

siiresi oldugu goriilmektedir. Biitiin sus siireleri, icralarin yaklasik %14 {inii teskil etmektedir.
3.2. Hiizzam Makamindaki Okuyuslardaki Susma Siireleri

Tablo 17: Hiizzam Okuyuslardaki Susma Siireleri

HUZZAM
MAKAMI

ERMENILER RUMLAR TURKLER

ORT.

Ort. Sus

Siiresi (Sn)

0,04 0,26 0,45 0,73 6,3 1,556

Sus
Siiresinin

fcra 0,45 5,33 10,43 17,16 29,4 12,554
Siiresine

Oram (%)

Mezmur ve Incil okuyusundaki ortalama sus siiresine bakildiginda, Ermenilerin Mezmur okuyusunu
daha kisa siireli suslarla gergeklestirdikleri ve Incil okuyusuna nispetle daha seri bir okuyus
gergeklestirdikleri sOylenebilir. Sus siiresinin icra siiresine oranina bakildiginda da ayni yargiya
ulasmak miimkiindiir. Mezmur okuyusundaki ortalama verilerin Incil okuyusundaki verilere gére cok
daha diisiik seviyelerde olmasi, bu okuyusun iki icraci tarafindan kargilikli okunmasiyla ilgili bir
durumdur. Zira bu okuyusta iki icraci, biri digerinin melodik ciimleyi bitirmesi ile birlikte icraya
degismeli olarak devam etmektedirler. Dolayisiyla bir okuyusun tek bir okuyucu tarafindan
gergeklestirildiginde miimkiin olabilecek sus siireleri, bu tiir bir okuyusta bulunmamaktadir.

Mezmur ve Incil okuyusundaki ortalama sus siiresine bakildiginda, Rumlarin da Mezmur okuyusunu
daha kisa siireli suslarla gergeklestirdikleri ve Incil okuyusuna nispetle daha seri bir okuyus
gerceklestirdikleri sOylenebilir. Sus siiresinin icra siiresine oranina bakildiginda da ayni yargiya
ulagmak miimkiindiir. Ayni veriden hareketle Rumlarin Ermenilere gore okuyus igerisinde daha uzun
siireli suslar kullandiklar da séylenebilir.

Hiizzam makaminda gergeklestirilen okuyuslardaki her sus icin ortalama siireye bakildiginda, en
yiiksek veriye Miisliimanlarin okuyuslarinda rastlanmaktadir. Diger okuyuslardaki ortalama sus
stireleri, Miisliimanlarin okuyusundaki sus bagina diisen ortalama 6 saniyelik bu siireye gore cok daha
az bir siireyi teskil etmektedir. Bu veriye gore Miisliimanlarin haricindeki gruplarin okuyuslarimi ¢ok
kisa stireli suslarla gergeklestirdikleri ve nisbeten seri bir okuyus gerceklestirdikleri sdylenebilir.

Sus siiresinin icra siiresine oranina bakildiginda da, icra igerisinde daha uzun siireyle sus kullananlarin
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Miisliimanlar oldugu goriilmektedir. Bu veriye gore okuyusun yaklasik {igte birlik kismi susarak
gecmektedir.
Genel ortalamaya bakildiginda biitiin icralardaki her bir sus i¢in 1,5 saniyelik bir sus siiresi oldugu

goriilmektedir. Biitiin sus siireleri, icralarin yaklasik %13 iinii teskil etmektedir.
3.3. Hicaz Makamindaki Okuyuslardaki Susma Siireleri

Tablo 18: Hicaz Okuyuslardaki Susma Siireleri

HICAZ
MAKAMI

ERMENILER RUMLAR TURKLER

ORT.

Ort. Sus

0,51 0,33 0,47 | 0,59 7,03 1,786
Siiresi (Sn)

Sus
Siiresinin

fcra 8,1 7,43 9,21 | 13,41 32,7 14,17
Siiresine

Orani (%)

Mezmur ve Incil okuyusundaki ortalama sus siiresine bakildiginda, Ermenilerin Incil
okuyusunu daha kisa siireli suslarla gerceklestirdikleri ve Mezmur okuyusuna nispetle daha seri bir
okuyus gerceklestirdikleri sdylenebilir. Sus siiresinin icra siiresine oranina bakildiginda da aym

yargiya ulagsmak miimkiindiir.

Mezmur ve Incil okuyusundaki ortalama sus siiresine bakildiginda, Rumlarin da Mezmur
okuyusunu daha kisa siireli suslarla gerceklestirdikleri ve Incil okuyusuna nispetle daha seri bir
okuyus gerceklestirdikleri sOylenebilir. Sus siiresinin icra siiresine oranina bakildiginda da aym
yargiya ulagsmak miimkiindiir. Ayn1 veriden hareketle Rumlarin Ermenilere gore okuyus icerisinde

daha uzun siireli suslar kullandiklar1 da s6ylenebilir.

Rast makaminda gerceklestirilen okuyuslardaki her sus icin ortalama siireye bakildiginda, en
yiiksek veriye Miisliimanlarin okuyuslarinda rastlanmaktadir. Diger okuyuslardaki ortalama sus
siireleri, Miisliimanlarin okuyusundaki sus basina diisen ortalama 7 saniyelik bu siireye gore ¢cok daha
az bir siireyi teskil etmektedir. Bu veriye gére Miisliimanlarin haricindeki gruplarin okuyuslarini ¢ok

kisa stireli suslarla gergeklestirdikleri ve nisbeten seri bir okuyus gerceklestirdikleri sdylenebilir.
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Sus siiresinin icra siiresine oranina bakildiginda da, icra igerisinde daha uzun siireyle sus
kullananlarin Miisliimanlar oldugu goriilmektedir. Bu veriye gore okuyusun yaklasik iigte birlik kismi1

susarak ge¢mektedir.

Genel ortalamaya bakildiginda biitiin icralardaki her bir sus i¢in 1,8 saniyelik bir sus siiresi

oldugu goriilmektedir. Biitiin sus siireleri, icralarin %14 iinii teskil etmektedir.
3.4. Biitiin Okuyuslardaki Susma Siireleri

Tablo 19: Biitiin Okuyuslardaki Susma Stireleri

ERMENILER RUMLAR TURKLER

RAST 0,49 0,28 0,43 0,58 7,98
Ort. Sus -

HUZZAM| 0,04 0,26 0,45 0,73 6.3
Siiresi _

HiCAZ 0,51 0,33 0,47 0,59 7,03

ORT.

Sus RAST 7,87 567 | 10,13 | 14,01 31,13 13,762
Stresinin | HUZZAM| 0,45 533 | 1043 | 17,16 29.4 12,554
101’3.
Stresine .

HiCAZ 8.1 7,43 921 | 13,41 32,7 14,17
Orani
(%)

Ortalama sus siireleri ile ilgili verilere bakildiginda her dini grubun kendi i¢inde bir tutarlilik
sergiledigi sOylenebilir. Ermenilerin Hiizzam Mezmur okuyusundaki iki icracili okuyustan
kaynaklanan orantisizlik dikkate alinmadigi takdirde, veriler tam bir i¢ tutarlilifn yansitmaktadir.
Bunun yaninda Ermeniler ve Rumlar arasinda da siireler agisindan biiyiikk oranda bir benzesme
bulunmakla birlikte, Hristiyanlar ve Miisliimanlar arasinda okuyuslarda ortalama sus siireleri agisindan

bir benzesme bulunmamaktadir.

Sus siiresinin icra siiresine orani ile ilgili verilere bakildiginda da aymi tutarlilik durumu séz
konudur. Ermeniler ve Rumlar arasinda sus suresinin icra siiresine oranlanmasiyla ortaya ¢ikan veriler
arasinda genel olarak bir benzesme bulunmakla birlikte, Hristiyanlar ve Miisliimanlar arasinda bu

acgidan bir benzesme bulunmamaktadir.
3. Sonug

Beyoglu U¢ Horan Ermeni Kilisesi mugannilerinden Murat I¢linalga, Rum okuyuculardan

Penteleimon Zafeiris ve Uskiidar Valide-i Cedid Cami imam-hatiplerinden Kerim Oztiirk’ten sesli ve
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gorlintiilii olarak alinan ve bilgisayar destekli ses oynatma programlari ile analizi gercgeklestirilen
Mezmur, Incil ve Kuran-1 Kerim okuyuslarinin ortalama susma siireleri ile ilgili verilere bakildiginda
her dini grubun kendi i¢inde bir tutarlilik sergiledigi soylenebilir. Bunun yaninda Ermeniler ve Rumlar
arasinda da siireler agisindan biiyiik oranda bir benzesme bulunmakla birlikte, Hristiyanlar ve
Miisliimanlar arasinda okuyuslarda ortalama sus siireleri agisindan bir benzesme bulunmamaktadir.
Sus siiresinin icra siiresine orami ile ilgili verilere bakildiginda da ayni durum séz konusudur.
Hristiyanlar ve Miisliimanlar arasinda bu agidan bir benzesme bulunmamaktadir.

Elde edilen biitiin veriler degerlendirildiginde, c¢alismamizin basinda sundugumuz
“Istanbul daki Hristiyan ve Miisliiman mabedlerinde makamsal olarak okunan Mezmur, Incil ve
Kuran ayetlerinin okunuslarinda goriilen susma siireleri, her dini ve etnik grubun kendi icinde

tutarlidir.” seklinde ortaya koyulan hipotezin dogru oldugu tespit edilmistir.

4. Oneriler

Saha {izerinde daha genis dl¢ekte ve bu calismaya dahil olmayan etnik gruplarin katilimiyla yapilacak
farkli aragtirmalarin alana daha verimli ve kesin bilgiyi kazandiracag: bir gercektir.

Kutsal kitaplarin okunusu esnasinda okuyucularin susma refleksini ve susma siirelerini belirleyen pek
¢ok etken bulunmaktadir. Okuyucularin ¢ok ¢esitli amaglara binaen sustuklari ve bu siirelerin uzunluk
ve kisaligimi belirleyen dini, sosyolojik, psikolojik ve filolojik pek ¢ok etkenin bulundugu bir 6n yarg1
olarak zihnimizde bulunmaktadir. Okuyusu etkileyen bu etkenler, arastirmaya deger bir bagka konu

olarak karsimizda durmaktadir.
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Oz

Aragtirmanin amaci lisans ve yliksek lisans diizeyinde 6grenim goéren dgrencilerin; karsi cinsle iligkide
sosyal yetkinlik beklentileri ve aleksitimi diizeyleri arasindaki iligkiyi incelemektir. Arastirma iligkisel tarama
modeli ile tasarlanmigtir. Calisma grubu {iniversitede 6grenimine devam eden basit seckisiz drnekleme yontemi
ile se¢ilmis 142 kadin, 68 erkek toplam 210 6grenciden olusmaktadir. Arastirmanin verileri “Toronto Aleksitimi
Olgegi”, “Kars1 Cinsle Iliskide Sosyal Yetkinlik Beklentisi Olgegi” ve “Kisisel Bilgi Formu” ile toplanmustir.
Verilerin analizinde; Pearson Momentler Carpimi Korelasyonu, T-Testi, Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA),
Kruskal Wallis-H Testi, Mann Whitney U Testi ve Tukey Testi kullanilmistir. Arastirmanin sonucunda,
iniversite 6grencilerinin iliski sonlandirabilme beklentisi ve aleksitimi diizeyleri arasinda negatif yonde anlamli
bir iliski oldugu goriilmiistiir. Universite dgrencilerinin iliski siirdiirebilme beklentisi ve aleksitimi diizeyleri
arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Iliski sonlandirabilme beklentisi ile duygulari
tanima zorlugu ve duygular ifade etme zorlugu arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu goriigmiistiir.
Aleksitimi puanlarinda smif diizeyine gore anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir. Iliski baslatabilme ve
stirdiirebilme beklentisinin cinsiyete gore farklilastigi, erkeklerin kadinlara gore iligki baglatabilme ve
siirdiirebilme beklentilerinin daha yiiksek oldugu gériilmiistiir. Iliski baslatabilme beklentisinin sosyo-ekonomik
diizeye gore anlaml bir farklilik gosterdigi, yiiksek sosyo-ekonomik diizeydeki bireylerin orta sosyo-ekonomik
diizeydeki bireylere gore iliski baslatabilme beklentilerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Arastirma
sonuglart bulgulardan hareketle aleksitimi ve karsi cinsle iliskide sosyal yetkinlik beklentisi kapsaminda bagka
aragtirma ve uygulamalara da yol gésterecek sekilde tartisilmistir.

Anahtar kelimeler: Aleksitimi, Kars1 Cinsle iliskide Sosyal Yetkinlik, Sosyal Yetkinlik Beklentisi.
SOCIAL COMPETENCE EXPECTATIONS iN RELATION WITH OPPOSITE SEX
AND ALEXITHMIA
ABSTRACT

The purpose of the study is to investigate the correlation undergraduate and graduate students between the
levels of alexithymia and social competence expectations in relation with opposite sex. Research is desingned
with the relational screening model. The study group was designed from 210 students (142 females, 68 males)

Uluslararasi Tiirk Kiiltiir Cografyasinda Sosyal Bilimler Dergisi (TURKSOSBILDER) Cilt 04, Say: 01, 2019, Sayfa 56-64 Sayfa 56



Kars1 Cinsle iliskide Sosyal Yetkinlik Beklentisi ve Aleksitimi G.Tura, A.Tunali, E. Biter,

who were selected by simple random sampling method.. The data of the study were collected with “Toronto
Alexithymia Scale ”, “Social Competence Expectations in Relation with Opposite Sex Scale” and “ Personal
Information Form ”. In the analysis of the data; Pearson Product Moment Correlation, T-Test, One Way Analysis
of Variance (ANOVA), Kruskal Wallis-H Test, Mann Whitney U Test and Tukey Test were used. As a result of
the study, a significant negative correlation was found between the alexithymia and expectation of termination of
relationship. As a result of the study, a significant negative correlation was found between the alexithymia and
expectation of maintaining a relationship. Concluded that there was a negative correlation between the
expectation of ending the relationship and the difficulty in recognizing emotions and the difficulty in expressing
emotions. There was a significant difference in alexithymia scores according to class level. It was observed that
the expectation of initiating and sustaining relationships differed according to gender, and the expectation of men
to initiate and sustaining relationships was higher than that of women. It was seen that expectation of initiating
relationship showed a significant difference according to socio-economic level, and it was seen that individuals
with high socio-economic level had higher expectation to initiate relationship than individuals at middle socio-
economic level. Based on the findings, alexithymia and social competence expectations in relation with opposite
sex were discussed in order to guide other researches and practices.

Key Words: Alexithymia, Social Competence in Relation with Opposite Sex, Social Competence Expectations.

Kars Cinsle iliskide Sosyal Yetkinlik Beklentisi ve Aleksitimi
Giris

Geng yetigkinlik doneminde sosyal iligkilerin yani sira karsi cinsle kurulan iliskiler de bireylerin
yasaminda 6nemli bir yere sahiptir. Evlilik ve aile yasamina hazirlik olarak goriilen bu donemde geng yetiskin
bireyden, kars1 cinsle olgun iligkiler kurmasi beklenmektedir (Yesilyaprak, 2002). Kars1 cinsle saglikli bir iligki
baglatabilmek ve bunu siirdiirebilmek, saglikli es se¢imine de Onayak olabilecektir. Kisilerarasi iliskilerde
bireysel beceriye bagli olarak gosterilen performans hakkinda bireyin kendilik beklentisi olarak tanimlanan
sosyal yetkinlik beklentisi (Unlii, 2004) aile, akranlar ve karsi cinsle kuracag iliskilerde belirleyici 6zellige
sahiptir. Kendilerini sosyal yonden yetkin goren bireyler, karsi cinsle kuracaklar iligkilerde daha saglkli ve
istikrarlt adumlar atabileceklerdir (Bilgin, 1996).

Saglikli bir iligkiyi baglatabilmede, siirdiirebilmede ve saglikli bir sekilde o iliskiyi sonlandirabilmede
duygularinin farkinda olmak ve bunu karsi tarafa ifade edebilmek birey i¢in olduk¢a Onemlidir. Duygusal
farkindaliga sahip olmayan bireylerin kendi istek ve duygularmin bilincinde olmasi giigtiir. Bu ylizden bu
bireylerin kendilerini tanimalart da zordur. Kendi ile iletisim sorunu yasayan bireylerin, dis diinya ile de iletisim
sorunu yasayacagi ve kigilerarasi iligkiler kurmakta giicliik ¢ekecegi inkar edilemez (Kogak, 2002).

Ik kez Sifneos (1972) tarafindan ortaya konan aleksitimi kavramini, Dereboy (1990) “duygular icin s6z
yoklugu” seklinde Tiirkge’ye cevirmistir. Aleksitiminin kapsadigi ii¢ kisilik 6zelligi; duygulari tanima ve
tanimlama zorlugu, diislem yasaminda kisitlik ve disa doniik disiincedir (Dereboy, 1990). Aleksitimik bireyler
duygularini tantyamamakta ve duygularini kendilerine 6zgii bir sekilde ifade edememektedir. Hayal giigleri
oldukga zayiftir. Tutum ve davranislarma kendi duygularma bagli olarak degil, dis etkenlere, ¢evresel
beklentilere bagli olarak yon verirler (Erden, 2005). Aleksitimik bireyler bedensel belirtiler ve duygular
arasindaki farki anlayamamaktadir. Bu yiizden duygularina bagli olan yasantilarini dile getirmek yerine
duygularin bedensel belirtileri ile ilgili kalip ifadelerde bulunmaktadirlar. Diger insanlarla empati kurma
becerileri oldukga zayiftir (Krystal, 1979).

Ozgiiven ve Bilge (1997) tarafindan iiniversite dgrencilerinin kars1 cins arkadashg: ile ilgili olarak
yapilan calismada iiniversite Ogrencilerinin %76’s1 karsi cins arkadashiginin amacinin “duygusal yakinlk
nasil saglanacagiyla ilgili verdigi cevaplarda duygusal olgunlugun, anlayis ve diiriistligiin ardindan ikinci sirada
yer aldig1 goriilmiistiir. Buradan yola ¢ikilarak karsi cinsle iliskide duygusal yakinlik kurmanin ve duygusal
olgunlugun 6nemli goriildiigi anlasilmustir.

Aleksitimi ile evlilik uyumu arasinda negatif yonde anlamli bir iligki bulunmustur. Buradan aleksitimik
bireylerin evlilik uyumunun daha az oldugu anlasilmaktadir (Epdzdemir, 2012). Tepeli Temiz’in (2018)
baglanma Oriintiileri ile ilgili yaptig1 bir ¢caligmada ise giivensiz baglanmanin kaygi ve kagmma boyutlarinin
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aleksitimiyi pozitif yonde yordadig goriilmiistiir.

Oktay ve Durak Batigiin’iin (2014) yaptiklari bir ¢aligmada aleksitimi puanlari yiiksek olan bireylerin
kisileraras: iliskilerde besleyici tarzi daha az, ketleyici tarzi daha fazla kullandigi goriilmiistir. Aleksitimik
bireylerin belirleyici 6zellikleri arasinda yer alan duygularmi fark etme, tanima ve ifade etmede giiclik
yasamalarinin ve kisilerarasi iligkilerde ketleyici tarzi daha fazla kullanmalari ile karsi cinsle iliskide sosyal
yetkinlik beklentileri arasinda bir iligki olabilecegi diisiiniilmiistiir. Bu diisiincenin dogrulugunu test etmek
¢alismanin en dnemli amacini olusturmaktadir.

Bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmustir;

1. Cinsiyet, 6grenim goriilen fakiilte, sosyo-ekonomik diizey ve sinif diizeyi degiskenleri ile aleksitimi puanlari
arasinda manidar bir fark var midir?

2. Cinsiyet, 6grenim goriilen fakiilte, sosyo-ekonomik diizey ve simif diizeyi degiskenleri ile iliski baslatabilme
beklentisi, iliski siirdiirebilme beklentisi ve iliski sonlandirabilme beklentisi arasinda manidar bir fark var
midir?

3. Aleksitimi ile iligki baslatabilme beklentisi, iligki siirdiirebilme beklentisi ve iligki sonlandirabilme beklentisi
arasinda anlamli bir iligki var midir?

4. Tliski baslatabilme beklentisi, iliski siirdiirebilme beklentisi ve iliski sonlandirabilme beklentisi ile duygular:
tanima zorlugu, duygulari ifade etme zorlu ve disa doniik diisiince arasinda anlamli bir iligki var midir?

Yontem

Bu béliimde aragtirmanin modeline, ¢alisma grubuna, veri toplama araclarina ve verilerin analizine yer
verilmistir.

Arastirmanin Modeli

Karsi cinsle iligskide sosyal yetkinlik beklentisi ve aleksitimi arasindaki iliskiyi inceleyen bu arastirma
iliskisel tarama modeli ile tasarlanmistir. Arastirmada kosullara ve katilimcilara herhangi bir miidahale
olmaksizin insanlar arasindaki farkliliklarin neden ve sonuglari belirlenmeye calisilacag: igin iligkisel model
tercih edilmistir (Biiyilikoztiirk, Kilig¢ Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2013).

Calisma Grubu

Caligsma grubu; basit seckisiz 6rnekleme yontemiyle segilmis lisans ve yiiksek lisans 6grenimine devam
eden 210 6grenciden olugmaktadir. Calismaya katilan 6grencilere ait bilgiler Tablo 1.”de verilmistir.

Tablo 1. Calisma Grubuna Ait Bilgiler

Degisken F %
Cinsiyet Kadn 142 67.6
Erkek 68 324
1 25 11.9
2 44 21.0
Sinif Diizeyi 3 33 15.7
4 94 44.8
5 8 3.8
Yiiksek Lisans 6 29
Diistik 22 10.5
Sosyo-Ekonomik Orta 163 77.6
Diizey Yiiksek 25 11.9
Saglik Bilimleri ve Tip 36 17.1
Miihendislik 33 15.7
Fakiilte Egitim 29 13.8
Hukuk 8 3.8
Mimarlik 7 3.3
Siyasi, Idari ve Iktisadi Bilimler 78 37.1
Fen-Edebiyat 6 2.9
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Tletisim 3 1.4
Sanat 10 4.8

Calismaya katilan dgrencilerin 142°si (%67.6) kadin, 68’1 erkektir (%32.4). Ogrencilerin 25’1 (%11.9)
1. smifta, 44’1 (%21.0) 2. sinifta, 33’0 (%15.7) 3. sinifta, 94’1 (%44.8) 4. sinifta, 8’1 (%3.8) 5. smifta, 6’s1
(%2.9) yiiksek lisans diizeyinde ogrenim gormektedir. Ogrencilerin 22’si (%10.5) diisiik sosyo-ekonomik
diizeyde, 163’1 (%77.6) orta sosyo-ekonomik diizeyde, 25’1 (%11.9) ise yiiksek sosyo-ekonomik diizeydedir.
Ogrencilerin 36’s1 (%17.1) saghk bilimleri ve tip fakiiltelerinde, 33’ii (%15.7) miihendislik fakiiltesinde, 29°u
(%13.8) egitim fakiiltesinde, 8’1 (%3.8) hukuk fakiiltesinde, 7’si (%3.3) mimarlik fakiiltesinde, 78’1 (%37.1)
siyasi, idare ve iktisadi bilimler fakiiltesinde, 6’s1 (%2.9) fen-edebiyat fakiiltesinde, 3’4 (%1.4) iletisim
fakiiltesinde ve 10’u (%4.8) giizel sanatlar fakiiltesinde 6grenim gérmektedir.

Veri Toplama Araclari

Verilerin toplanmasi i¢in Toronto Aleksitimi Olgegi ve Karsi Cinsle iliskide Sosyal Yetkinlik Beklentisi
Olgegi kullanilmustir. Kisisel Bilgi Formu ile katilimcilara ait bazi bilgiler alinmugtir.

Toronto Aleksitimi Olgegi

Toronto Aleksitimi Olgegi, bireyin aleksitimik 6zelliklerini dlgmek icin gelistirilmistir. Taylor ve
arkadaslar1 (1985) tarafindan gelistirilen 6lcek, ilk olarak 4 faktorliidiir ve 26 maddeden olusmaktadir. Olcegin
ele aldig1 4 faktor; diiglem yasaminda kisitlik, bedensel ve duygusal duyumlari ayirt etme zorlugu, duygular
tanima ve ifade etme giicliigii ve dis merkezli biligsel yapidir. Toronto Aleksitimi Olcegi 1992 yilinda yeniden
diizenlenmistir ve 20 maddeden olusan giiniimiizde kullanilan haline getirilmistir. Tiirk¢e’ye uyarlama ¢aligmast
Giileg ve dig. (2009) tarafindan yapilmistir. TAO-20’nin 3 alt boyutu; duygulari tanima giicliigii, duygulari ifade
etme giligliigli ve disa doniik diisiincedir. Toplam &lgegin i¢ tutarliligi o = 0.78, duygular1 tanima giicliigii alt
6lgeginin i¢ tutarliligi o =0.80, duygulan ifade etme giicliigii alt dlgeginin i¢ tutarhiligt o = 0.57, disa doniik
diisiince alt dlgeginin i¢ tutarliig ise o = 0.63 olarak saptanmustir. Olgek 5°1i likert tipi (I- Higbir zaman, II-
Nadiren, I1I-Bazen, IV-Sik sik, V-Her zaman) bir derecelendirme dlgegidir (Giileg ve dig., 2009).

Kars: Cinsle Iliskide Sosyal Yetkinlik Beklentisi Olgegi

Kars1 Cinsle iliskide Sosyal Yetkinlik Beklentisi Olgegi; ergenlik dénemindeki bireylerin iliski
baslatabilmeye, iliski siirdiirebilmeye ve iliski sonlandirabilmeye iliskin inanglarmi 6lgmek igin Unlii (2004)
tarafindan gelistirilmistir. Olcek 4°lii likert tipinde (I-Higbir zaman, 1I-Ara sira, I1I-Sik sik, IV-Her zaman) bir
derecelendirme 6lgegidir. Olgek 12 maddeden olusmaktadir ve 3 faktdrlii bir yapidadir. Birinci faktor
baslatabilme, ikinci faktdr siirdiirebilme, {igiincii faktér ise sonlandirabilmedir. Olgekten toplam puan
alinamamaktadir. Birinci faktoriin (baslatabilme) i¢ tutarlilik kat sayist oo = 0.72, ikinci faktoriin (siirdiirebilme)
i¢ tutarlilik kat sayisi o = 0.59, li¢iincii faktoriin (sonlandirabilme) i¢ tutarlilik kat sayisi o = 0.66’dir. Alt 6l¢ekler
arasindaki korelasyon p < .01 diizeyinde manidar bulunmustur. Olgek iiniversite 6grencilerinin kars1 cinsle
iliskide sosyal yetkinlik beklentisini de 6lcebilecek niteliktedir (Unlii, 2004; Tiirkoglu, Akbas, ve Celikkaleli,
2015).

Kisisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgi Formu ile katilimcilara ait cinsiyet, simif diizeyi, 6grenim goriilen fakiilte ve sosyo-
ekonomik diizey bilgileri alinmustir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizi yapilirken SPSS Statistics 17.0 programu kullanilmistir. Arastirmada; karsi cinsle iligkide
sosyal yetkinlik beklentisinin alt boyutlar ile aleksitimi arasindaki iliski ve karsi cinsle iliskide sosyal yetkinlik
beklentisinin alt boyutlar: ile aleksitiminin alt boyutlar1 arasindaki iliski veriler normal dagildig: i¢in Pearson
Korelasyon Katsayist Analizi ile incelenmistir. Cinsiyet degigkeni ile toplam puanlar arasindaki farkliligin
analizi i¢in bagimsiz Orneklem t testi; simif diizeyi, 6grenim goriilen fakiilte ve sosyo-ekonomik diizey
degiskenleri ile toplam puanlar arasindaki farkliligin analizinde normal dagilan veriler i¢in tek yonli varyans
analizi (ANOVA), normal dagilmayan verilerin analizi i¢in Kruskal-Wallis-H Testi yapilmistir. Tek Yonlii
Varyans Analizi sonucunda manidar bir fark oldugu goriilen sonuglarda farkin hangi kategoriler arasinda
oldugunu anlamak i¢in Tukey Testi, Kruskal Wallis-H Testi sonucunda manidar bir fark oldugu goriilen
sonuglarda farkin hangi kategoriler arasinda oldugunu anlamak i¢in Mann Whitney U Testi yapilmistir.
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Bulgular

Arastirmada; Ogrencilerin kendilerine yonelik iligki baslatabilme, iliski siirdiirebilme ve iligki
sonlandirabilme beklentileri ile aleksitimi arasindaki ve aleksitiminin alt boyutlar: olan duygulari tanima
zorlugu, duygulari ifade etme zorlugu ve disa doniik diisiince arasindaki iligkiye Pearson Korelasyon Analizi ile
bakilmistir. Aleksitimi, aleksitiminin alt boyutlar1 ve iligki baglatabilme beklentisi, iligki siirdiirebilme beklentisi
ve iligki sonlandirabilme beklentisi; sinif diizeyi, cinsiyet, sosyo-ekonomik diizey ve 6grenim goriilen fakiilte
degiskenlerine gore incelenmistir. Elde edilen bulgulara bu boliimde yer verilmistir.

Tablo 2. Aleksitimi, Aleksitiminin Alt Boyutlar ve Il.iski Baslatabilme Beklentisi, Iliski Siirdiirebilme Beklentisi
ve Iliski Sonlandirabilme Beklentisine Iliskin Pearson Korelasyon Analizi Sonuglari

Korelasyon Aleksitimi Duygulari Duygulari ifade Disa Doniik
Tanima Zorlugu  Etme Zorlugu Diistince
Iliski Baslatabilme
[liski Siirdiirebilme -248%* -214%* -232%*
Iliski Sonlandirabilme -.386%** -355%* -312%* -228%*
**p <0.01

Aleksitimi ile iligki sonlandirabilme alt boyutu arasinda orta diizeyde, negatif yonde ve manidar bir iligki
oldugu goriilmiistiir, r = -0.386, p < 0.01. Bu sonuca gore aleksitimi, bireyin iligkiyi sonlandirabilmeye iligskin
kendisinden beklentisini azaltmaktadir. Duygular1 tanima zorlugu ve iliski sonlandirabilme arasinda orta
diizeyde, negatif yonde ve manidar bir iliski oldugu gorilmiistiir, r = -0.355, p < 0.01. Bu sonuca gore
duygularin1 tanima konusunda zorluk ¢eken bireylerin iligkiyi sonlandirabileceklerine iliskin kendilerinden
beklentileri daha azdir. Duygularn ifade etme zorlugu ve iligki sonlandirabilme arasinda orta diizeyde, negatif
yonde ve manidar bir iliski oldugu goériilmistiir, r = -0.312, p < 0.01. Bu sonuca gdre duygularini ifade etme
konusunda zorluk ¢eken bireylerin, iliski sonlandirabileceklerine iliskin kendilerinden beklentileri daha azdir.
Aleksitimi ve iligki siirdiirebilme arasinda zayif diizeyde, negatif yonde ve manidar bir iliski oldugu gortilmiistiir,
r = -0.248, p < 0.01. Bu sonuca gore aleksitimi, bireyin iliskiyi siirdiirebilme beklentisini azaltmaktadir.
Aleksitimi ve aleksitiminin alt boyutlari ile iligki baslatabilme arasinda ise manidar bir iligki bulunamamustir.

Aleksitimi puanlari sinif diizeyine gore incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 3.’te verilmistir.

Tablo 3. Aleksitimi Puanlarmin Sinif Diizeyine Gore Kruskal Wallis H Testi Sonuglari

Smif Diizeyi N Sira Ort. Sd X? p
1 25 118.52

2 44 103.98

3 33 93.70

4 94 104.60 5 13.42 .020

5 8 165.56

Yiiksek Lisans 6 61.42

Smuf diizeyine gore aleksitimi puanlarinda manidar bir fark oldugu goriilmiistir, x2 (sd=5, n=210) =
13.42, p < 0.05. Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak i¢in yapilan Mann Whitney U Testi sonucu
Tablo 4.’te verilmistir.
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Tablo 4. Ogreniminin 5. Y1lia Devam Eden ve Yiiksek Lisans Ogrenimine Devam Eden Ogrencilerin
Aleksitimi Puanlarina Iligkin Mann Whitney U Testi Sonuglari

Simif Diizeyi N Sira Ort. Sira Toplamm U p
5 8 10.25 82.00
2.00 .004
Yiiksek Lisans 6 3.83 23.00

Ogreniminin 5. yilina devam eden &grencilerin ve yiiksek lisans dgrenimine devam eden dgrencilerin
aleksitimi puanlari arasmmda manidar bir fark bulunmustur, [U = 2.00, p < .01]. Sira ortalamasi dikkate
alindiginda 6greniminin 5. yilina devam eden 6grencilerinin aleksitimi puanlarinin, yiiksek lisansa devam eden
6grencilerin aleksitimi puanlarindan daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Karsi cinsle iliskide sosyal yetkinlik beklentisinin alt boyutu olan iliski siirdiirebilme beklentisi cinsiyete
gore incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 5.’te verilmistir.

Tablo 5. iliski Siirdiirebilme Beklentisinin Cinsiyete Gére T-Testi Sonuglar

Cinsiyet N X S sd t p

Kadm 142 11.18 2.13
208 353 .01

Erkek 68 1232 2.30

Iliskiyi siirdiirebilme beklentisinde cinsiyete gore manidar bir farklilik vardir, t(208) = 3.53, p < .01.
Ortalamalara bakildiginda erkeklerin iliski siirdiirebilme beklentilerinin (X = 12.32), kadmlarm iliski
siirdiirebilme beklentilerinden (X = 11.18), daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Kars1 cinsle iligkide sosyal yetkinlik beklentisinin alt boyutu olan iliski baslatabilme beklentisi cinsiyete
gore incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 6.’da verilmistir.

Tablo 6. iliski Baslatabilme Beklentisinin Cinsiyete Gore T-Testi Sonuclar

Cinsiyet N X S sd t p

Kadn 142 10.56 2.88
208 1.99 .048

Erkek 68 1136 2.39

Iliskiyi baslatabilme beklentisinde cinsiyete gére manidar bir farkhilik vardir, t(208) = 1.99, p < .05.
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Ortalamalara bakildiginda erkeklerin iliski baslatabilme beklentisinin (X = 11.36), kadinlarin iligki baslatabilme
beklentisinden (X = 10.56), daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Karsi cinsle iliskide sosyal yetkinlik beklentisinin alt boyutu olan iligski baglatabilme beklentisi sosyo-
ekonomik diizeye gore incelenmistir. Elde edilen bulgular Tablo 7.’de verilmistir.

Tablo 7. iliski Baslatabilme Beklentisinin Sosyo-Ekonomik Diizeye Gore Tek Yénlii Varyans Analizi

(ANOVA) Sonuglar1
Varyansin Kareler Serbestlik Kareler Ortalamasi F p Anlamh Fark
Kaynag1 Toplami (KT) Derecesi (sd) (KO)
Gruplararasi 53.74 2 26.87
3.61 .029 Orta/Yiksek
Gruplarigi 1538.73 207 7.43
Toplam 1592.48 209

[liski baglatabilme beklentisinde sosyo-ekonomik diizeye gore manidar bir farklilik vardir, (F(2’207):

3.61 p < 0.05). Farkin hangi gruplar arasinda oldugunun anlagilmast i¢in Tukey Testi yapilmistir. Testin
sonucuna gore fark orta sosyo-ekonomik diizey ve yiiksek sosyo-ekonomik diizey arasindadir. Yiiksek sosyo-
ekonomik diizeydeki 6grencilerin iligki baglatabilme beklentisinin (X = 12.20), orta sosyo-ekonomik diizeydeki
ogrencilerin iligki baslatabilme beklentisinden (X = 10.63) daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Yapilan aragtirmada; 6grencilerin kendilerine yonelik iliski baslatabilme, iligki siirdiirebilme ve iligki
sonlandirabilme beklentileri ile aleksitimi ve aleksitiminin alt boyutlar1 arasindaki iliski incelenmistir. Karst
cinsle iligkide sosyal yetkinlik beklentisi; iliski baglatabilme, iliski siirdiirebilme ve iligki sonlandirabilme alt
boyutlar1 ile ayr1 ayri degerlendirilmekte, toplam puan almmamaktadir (Unlii, 2004). Aleksitimi ile iligki
stirdiirebilme beklentisi arasindan zayif diizeyde, negatif yonde, manidar bir iliski oldugu ve aleksitimi ile iligki
sonlandirabilme beklentisi arasinda orta diizeyde, negatif yonde, manidar bir iliski oldugu goriilmiistiir. Bu
sonuca gore bireyin aleksitimik olmasi, karsi cinsle kurdugu iligkiyi siirdiirme ve sonlandirma konusunda
kendinden beklentisini olumsuz yonde etkilemektedir. iliski baslatabilme beklentisi ve aleksitimi arasinda ise
manidar bir iliski bulunamamustir.

Iliski sonlandirabilme beklentisi ile duygular1 tanima zorlugu ve duygular ifade etme zorlugu arasinda
orta diizeyde, negatif yonde manidar bir iliski oldugu ve iligki sonlandirabilme beklentisi ile diga doniik diigiince
arasinda negatif yonde, zayif diizeyde manidar bir iliski oldugu goriilmiistir. Bu sonuca gdre duygularini
tanimakta ve ifade etmekte giicliik ¢eken, tutum ve davranislarina gevresel beklentilere bagli olarak yon veren
kisilerin (Erden, 2005) iligkiyi sonlandirabilme konusunda kendilerinden beklentilerinin daha az oldugu
sOylenebilir.

Sevindi ve Kumcagiz’in (2018) lise 6grencileri ile yaptiklar1 bir calismada alektisitimi ve iletisim
becerileri arasinda negatif yonde, yiiksek diizeyde, manidar bir iliski oldugu goriilmiistiir. Ceyhan’in (2000)
yaptigi bir calismada ise duygularini diger insanlara rahatca anlatamayan bireylerin iletisim kurarken
zorlandiklart goriilmistiir. Bu iki bulgudan hareketle aleksitimik bireylerin saglikli bir iletisim kurmakta zorluk
yasamalarinin iligki siirdiirebilme ve iliski sonlandirabilme konusunda kendilerinden beklentilerini olumsuz
yonde etkiliyor olabilecegi soylenebilir. Ciinkii iligki siirdiirebilme ve iliski sonlandirabilme sosyal yetkinligi
iletisim becerisine sahip olmay1 gerektirebilir.

Iligki siirdiirebilme beklentisi ile duygulari tanima zorlugu ve disa déniik diisiince arasinda negatif
yonde, zayif diizeyde manidar bir iligki oldugu goriilmiistiir. Buna gore; duygularmi adlandiramayan ve dis
etkenlere bagli olarak yapacaklarina yon veren kisilerin bir iliskiyi siirdiirebilmeye iliskin kendilerinden
beklentilerinin daha az oldugu soylenebilir.

Aragtirmadaki bir baska bulgu erkeklerin iligski baslatabilme ve iligki siirdiirebilme beklentilerinin,
kadinlarin iliski baslatabilme ve iliski siirdiirebilme beklentilerinden daha yiiksek oldugudur. Sakalli ve
Curun’un (2001) romantik iliskilerle ilgili kalip yargilara karsi tutumlar ile ilgili yaptiklart bir arastirmada
kadmlarin romantik iligkilerde erkegin daha girisken olmasi gerektigi konusundaki kalip yargilarda daha fazla
hem fikir oldugu goriilmiistiir. Erkeklerin ise romantik iligkilerde erkegin baskin, kadmin kabul edici olmasi
gerektigi hakkindaki kalip yargilarda daha fazla hemfikir oldugu goriilmiistir. Bu bulgular erkeklerin iligki
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basglatabilme ve iliski siirdiirebilme beklentisinin kadinlara gore daha yiiksek olmasi ile ortiismektedir. Kalip
yargilar kadinlarin iliskiyi baslatabilme ve iligkiyi siirdiirebilme beklentilerini olumsuz yonde etkiliyor olabilir.

fliski baslatabilme beklentisinin sosyo-ekonomik diizeye gore manidar bir farkhilik gosterdigi
goriilmiistiir. Yiiksek sosyo-ekonomik diizeydeki bireylerin iliski baslatabilme beklentisinin (X = 12.20), diisiik
(X =10.63) ve orta (X = 10.63) sosyo-ekonomik diizeydeki bireylerin iliski baslatabilme beklentisinden daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ancak anlamli fark orta ve yiiksek sosyo-ekonomik diizey arasinda bulunmustur.
Erozkan’m (2007) {iniversite 6grencileri ile yaptig1 bir ¢alismada sosyal kaygmin alt boyutlari olan sosyal
kacinma ve bireysel degersizligin yiiksek sosyo-ekonomik diizeydeki bireylerde, diger sosyo-ekonomik
diizeydeki bireylere gore daha az oldugu sonucuna ulagilmistir. Yiiksek sosyo-ekonomik diizeydeki bireylerin
iliski baslatabilme beklentisinin diger sosyo-ekonomik diizeydeki bireylerin iligki baglatabilme beklentisinden
daha yiiksek olmasi, yiiksek sosyo-ekonomik diizeydeki bireylerin sosyal ortamlardan kaginmalarinin daha az
olmasi ve kendilerini daha az degersiz hissetmeleri ile ilgili olabilir.

Batigiin ve Biiyiiksahin’in (2008) tiniversite 6grencileri ile yaptiklari bir caligmada kaygili ve kaginmasi
baglanma Oriintiilerinin aleksitimi ile iliskili oldugu goriilmistiir. Bu bulgudan hareketle aleksitimi ile iligki
stirdiirebilme ve iliski sonlandirabilme arasinda negatif yonde, manidar bir iligki olmasinin aleksitimik bireylerin
baglanma stilleri ile de ilgili olabilecegi séylenebilir. Cilinkii yasamin ilk yillarinda gelistirilen iliskiler sonraki
yillarda yasanan iligkileri de etkilemektedir. Giivensiz baglanma stili gelistiren ¢ocuklarin diger insanlara daha
az glivendigi ve yetigkinlikte kurduklar kisilerarasi iliskilerde sorunlar yasadiklar1 goriilmektedir (Collins ve
Read, 1990). Bunun igin kars1 cinsle iligkide sosyal yetkinlik beklentisi ve aleksitimi arasindaki iligkide
baglanma stillerinin araci roliine bakilmasi 6nerilebilir.

Caligmada yiiksek lisans 6grenimine devam eden dgrencilerin aleksitimi puanlari ile 6greniminin 5. yilina
devam eden Ggrencilerin aleksitimi puanlari arasinda manidar bir fark oldugu goériilmiistiir. Sira ortalamalarina
bakildiginda 6greniminin 5. yilina devam eden Ogrencilerin aleksitimi puanlari diger smif diizeyindeki
6grencilerin aleksitimi puanlarindan daha yiiksek, yiiksek lisans 6grenimine devam eden dgrencilerin aleksitimi
puanlar1 ise diger sif diizeyindeki dgrencilerin aleksitimi puanlarindan daha diisiiktiir. Karlidag, Unal ve
Yologlu’nun (2001) hekimlerle yaptiklart bir ¢alismada aleksitimik bireylerin duygusal tilkenme diizeylerinin
daha yiiksek oldugu saptanmistir ve arastirmanin sonuglarinda tiikenmiglik sendromu yasayan bireylerin
aleksitimi diizeylerinin artiginin diisiiniildiigii soylenmistir. Ogreniminin 5. yilina devam eden dgrencilerin de
aleksitimi puanlarinin diger simif diizeyindeki 6grencilerden yiiksek olmasinin sebebinin uzun siiren iiniversite
ogreniminden kaynakli olarak yasadiklari tiikenmiglik olabilecegi diisliniilmiistiir. Ayn1 ¢aligmada aleksitimik
bireylerin kisisel basar1 diizeylerinin daha diisiik oldugu bulunmustur. Yiiksek lisans 6grencilerinin aleksitimi
puanlarmin diger sinif diizeyindeki 6grencilerinden daha diigiilk olmasi akademik basari ve aleksitimi arasinda
iligki olabilecegini diigiindiirmiistiir. Aleksitimi ve akademik bagar1 arasindaki iliskiye bakilmasi dnerilebilir.
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Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretiminde temel amag, sadece temel dil becerilerini kazandirmak degildir. Ciinkii
dil, bir milletin kiiltiir kodlarini iizerinde tasir. Ogretilen dilin sahip oldugu milletin diisiince diinyas: ve yasay1s
bi¢imi hedef dilin i¢inde gizlidir. Tirkge 6gretiminde, Tirk kiiltiir kodlarin1 aktarmada en biiyiik yardimeilardan
biri, Dede Korkut Hikayeleridir. UNESCO tarafindan Diinya Somut Olmayan Kiiltiir Miras1 Temsili Listesi'ne
eklenen Dede Korkut Hikayelerinin, Tiirkgenin yabancilara 6gretiminde ders ortamina ve ders i¢in hazirlanan
materyallere dogru bir sekilde aktarilmasi gerekmektedir. Avrupa Dil Portfolyosu’nda da belirtildigi iizere, dil
6grenme bir kiiltiirlesme siirecidir. Bu ¢aligmada, kiiltiirlesme siirecinden yola ¢ikilarak, Tiirk¢enin yabanci dil
olarak &gretiminde sozlii kiiltiir unsurlarindan olan Dede Korkut Hikayelerinden bir uyarlama 6rnegiyle Tiirk
kiiltir kodlarindan ad verme gelenegi aktarilmaya calisilmistir. Dede Korkut’un 20. yiizyildaki yansimasi Baris
Mango’dan, Barig Mango’nun sarkilarindan, kiyafetlerinden, kliplerinden ve programlarindan faydalanilarak
6grencilerin; dinledigini anlama, okudugunu anlama, konusma, yazma temel dil becerilerinin yan sira telaffuz
ve iletisim gibi becerileri gelistirmeyi de amaglamistir. Calismada verilen 6rnekler, Avrupa Dil Portfolyosu’nda
belirlenen B1-B2 seviyelerinde olusturulmustur. Etkinliklerde her etkinlik farkli beceri alanini kapsamaktadir.
Bu c¢aligmayla Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretimi asamasinda sozIii kiiltiir unsurumuz Dede Korkut’tan ve
Tiirk kiltiir kodlarinin tastyicist konumunda olan Dede Korkut’un 20. yiizyildaki yansimasi Barig Mango’dan
orneklerle kiiltiirlesme siirecine yardimlari ve kiiltiir aktarimindaki rolleri izerinde durulmaya ¢aligilmustir.

Anahtar kelimeler: Yabanci Dil Ogretimi, Tiirk¢e, Kiiltiir, Dede Korkut, Baris Mango

THE REFLECTION OF DEDE KORKUT iN THE 20TH CENTURY AS THE BARIS
MANCOTYPE IN TEACHING TURKISH AS A FOREIGN LANGUAGE

Abstract

The main purpose of teaching Turkish as a foreign language is not only tolet gain basic language skills because
language carries the cultural codes of a nation. Thew hole thought and the way of living of the nation that is
taught is hidden with in the target language. Dede Korkut Stories isone of the biggest helpers in teaching
Turkishand in conveying Turkish cultural codes. The stories of Dede Korkut, which is added to the UNESCO
World Heritage List of Intangible Cultural Heritage, must be accurately trans ferred to the cour seen vironment
and the materials prepared for the course in teaching Turkish to foreigners. As stated in the European Language
Portfolio, language learning is a process of acculturation. Inthisstudy, starting from the process of acculturation,
an adaptation example of Dede Korkut Stories, one of the elements of oral culture in teaching Turkish as a
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foreign language, is tried to convey the tradition of naming Turkish cultural codes. The reflection of Dede
Korkut in the 20th century can be seen in Barig Mango, Baris Mango's songs, clothes, clips and programs. It is
aimed to improve students listening comprehension, reading comprehension, speaking, writing and basic
language skills, as well as pronunciation and communication skills through these items. The examples given in
the study were created at B1-B2 levels determined in the European Language Portfolio. Each activity covers
different skill areas. Inthisstudy, the role of oral culture in teaching Turkish as a foreign language; Dede Korkut a
dreflector Barig Manco who is the bearer of Turkish cultural codes in the 20th century and their role in the
cultural transfer process is tried to focus on.

Key Words: Foreign Language Teaching, Turkish, Culture, Dede Korkut, Barig Mango

TURKCENIN YABANCI DiL. OLARAK OGRETIMINDE DEDE KORKUT’UN 20.
YUZYILDAKI YANSIMASI BARIS MANCO TiPi

Giris

Dil, bir milletin kimligidir, iletisim aracidir. Ayn1 zamanda kiiltiir tagiyicist ve aktaricisidir. Dil ve kdiltiirii
birbirinden ayr diigiinmek yanlistir. “Dil kiiltiirle yasar, kiiltiir de dil ile geligir ve birikir.” (Glinay, 1995).
Oyleyse ikinci bir dil greniminde hedef dilin kiiltiirii de dgrenilmis olur. Yabanci dil 6gretimi, ayn1 zamanda
kiiltiir 6gretimi ve aktarimidir. Bu yiizden yabanci dil dgretiminde dncelikle dgreten kisinin kendi kiiltiiriinii iyi
bilmesi gerekmektedir. Yanlis bir aktarim, biitiin topluma mal edilmis olur.

Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretiminde kiiltiirel 6gelerin biitiin dil seviyelerine uygun olacak sekilde
yerlestirilmesi gerekir. Avrupa Dil Portfolyosu’na gore dil seviyeleri Al, A2, Bl, B2, Cl, C2 seklinde yer
almaktadir. Bu seviyelere gore Tiirk¢enin sozlii kiiltiir geleneginden ve UNESCO’nun “Diinya Somut Olmayan
Kiiltiir Miras1 Temsili Listesi” ne eklenen Tiirk destan1 Dede Korkut’tan faydalanmak gerekmektedir. Tiirk
kiiltiir kodlarini iizerinde tasryan Dede Korkut Hikayeleri milli ve manevi degerler dogrultusunda biiyiik 6nem
tagimaktadir. Tiirk edebiyati tarihinin 6nemli isimlerinden biri olan merhum Fuat K&priili’niin: “Biitiin Tiirk
edebiyatini terazinin bir goziine, Dede Korkut’u diger géziine koysaniz, yine Dede Korkut agir basar.” sozleriyle
Dede Korkut'un Onemini agik¢a belirtmistir. Tiirk milletinin yiizyillar 6nceki hassasiyetlerinin yansiticisi
niteliginde olan bu eserde edebi ¢izgileri ve unsurlar1 bulmanin yani sira “tarih, aile, tore, kadin, ¢ocuk, sanat, av,
niifus siyaseti ve din” gibi pek ¢ok motife rastlamak miimkiindiir. Bu yiizden Tiirk¢enin yabanci dil olarak
Ogretiminde materyal olarak kullanilabilecek en 6nemli aragtir.

Resim 1 Dede Korkut UNESCO

“Toplumsal doniisiimiin sonucu olarak, zamana uygun bi¢imde kendisini ifade edebilecek, yeni
ihtiyag ve talepleri karsilayacak, bilgili, gorgiilii, saza ve sdze akli eren, ¢agin bilgisine ve teknigine
hakim bir kisinin ancak, bu ozan gelenegini siirdiirebilecegi goriilmiistii. Yeni ozanligin en
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miikemmel modelini, iiriinleri ile Ozan Baris ortaya koyar.Ozan Baris, halkiyla biitiinlesen, ezgileri,
tirkiileri ve ogiitleriyle, herkesin gonliine yerlesmeyi basarmistir. Caga uygun kosup diizdiigi
beyitlerle, ahlaki yapisiyla ve toplumsal degerleri korumasiyla giiclii bir ozan tipidir. Ayrica ulusunu
tanitmak i¢in diinyay1r gezmesi de onun ozanliginin bir bagka islevi olmustur. Biraktigi eserlerle,
yaraticilikla yiiklii zihni ile ulus ve insan sevgisi ile tam bir giliglii, gelmis son ozan tipi Ozan

Baris’tir.”(Yildirim, 1999)

Resim 2 Dede Korkut, Baris Mango

Bu baglamda 20. Yiizyilda Dede Korkut tipiyle karsimiza ¢ikan Barig Mango; Tiirk kiiltiir degerlerini aktarmada,
Tiirkgenin s6z varhigmi ve kiiltiirel degerlerin ifade cesitliligini gostermesi bakimindan gii¢lii bir tiptir.
Mango’nun sarkilarinda kullandig1r sozciikler, kalip ifadeler; programlarinda giydigi kiyafetler, taktigi
aksesuarlar; kullandig1 ezgiler, jest ve mimikler bakimindan incelendiginde Tiirkgenin Yabanci Dil Olarak
aktariminda Baris Mango bilyiik role sahiptir.

Kiiltiir Aktarim Siirecinde Dede Korkut Metinleri

Kiiltiir aktarim siireci, dil 6gretim siireciyle orantilidir. Tiirkgenin 6gretiminde kullanilan sézciiklerin dnemi
biiytiktiir. Clinkil kullanilan her sozciik kiiltiir tastyicist konumundadir. Bu yiizden Tiirk¢e dgretiminde dort dil
becerisi kullanilirken her kelimenin anlam 6nemi biiyiiktiir. Avrupa Dil Portfolyosu’na gore dort dil becerisi
sunlardir:

-Dinledigini Anlama
-Okudugunu Anlama
-Konusma

-Yazma

Bu dil becerilerinin biitiin dil seviyelerinde ayni oranda olmasi gerekmektedir. Dil 6grenimi dort dil becerisi
gerceklestiginde olmaktadir. Dinleme ve okuma, algilamayla; konusma ve yazma iiretmeyle ilgili dil beceri
alanlaridir.

Tiirkceyi yabancilara ogretirken kiiltiirii goz ardi edemeyiz. “Yabanci dil 6grenen kisi iletisim agisindan
gerekli olan kiiltiirel verilerini 6grenmeli, iletisim becerilerini edinmelidir” (Demircan, 1990). Bu yilizden dgreten
kiginin kiltiiriinii iyi bilmesi, iyi tanitmasi ve yasatmasi gerekmektedir. Yanlis 6gretilen her kiiltiir ilmigi
toplumsal bir diigiim olarak gelecekte karsimiza ¢ikabilir. Bunu dnlemek adma kiiltiir kodlarinin bir¢ogunu
biinyesinde tasiyan eserleri metin olarak derse getirmeliyiz.

Dede Korkut Hikayeleri, Tiirk milletinin yasam tarzi ve tarihiyle ilgili bilgiler icermektedir. 15.yiizyilda
kaleme alinan eser, bugiin dahi bir¢ok Tiirk Diinyasinda anlatilmakta ve okunmaktadir. 12 hikayeden olusan bu
eserde:

1) Cok temiz, giizel ve zengin bir dil kullanilmigtir.
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2) Anlatim agik, yalin ve durudur.

3) Hikayelerde en 6nemli meziyet kahramanliktir.

4) Aileye, ¢ogalmaya, kadina, ¢ocuga ve cocuk terbiyesine biiyiik dnem verilir. Kadinlarin ailenin en 6nemli
unsuru oldugu vurgulanir. Onséziinde dért ayr1 kadin tipi cizilir.

5) Biitlin hikayelerde dini unsurlar (namaz kilma, dua etme, ar1 sudan abdest alma) goriiliir.

6) Kahramanlar déviislerini, Allah ve peygamber sevgisi i¢in yapar.

7) Tiirk milletinin karakteristik 6zellikleri; dogruluk, adalet, giizellik yiiceltilir.

8) Misafirperverlik ve comertlik insanlarin ortak 6zelligidir.

9) At, agag, su, yesillik kisaca tabiat ¢ok sevilir.

10) Kahramanlarin en biiyiik yardimeisi atlardir.

11) Kadinlar, eslerine kars1 asir1 saygilidir. Esler de kadinlarina 6nem verir, iyi davranir.

12) Hikayelerde, birgok 6giit vardir. Bu nedenle bu hikayeler didaktiktir.

13) Hikayelerde yasanan olaylarin tarihi bilgilerle ilgisi vardir.

14) Hikayelerde gecen ve hikayelere adin1 veren Dede Korkut; yasl, herkesin saygi gosterdigi, hakanlarin bile
akil danistigi, cocuklara isim koyan, eglencelerde kopuz calip siirler sdyleyen, kirginliklart gidermede aracilik
eden kisidir.

“Bentahila ve Davles, yabanci dil 6gretiminde amacin, grenciye dilin nasil kullanilacagini gésteren
belirli kurallar set olarak dayatmak yerine onun kafasinda, dildeki kiiltiirel 6genin varligi ve onun bir
toplumdan digerine farklilik gosterebilecegi konusunda bir farkindalik olusturmak gerekir,
demektedir.” (Ozig1k, 2004)

Kiiltiirel 6geler ile hedef dilin konusuldugu iilkenin 6nemli tarihi olaylari, gelenek, goérenek ve adetleri,
edebiyati, mimari yapisi, giinliik hayata dair genel davranig tarzlari, yemek ve aligverisle ilgili aligkanliklari,
hayata ve olaylara bakis agilart kastedilmektedir. Bunlarin bir¢ogu Dede Korkut Hikayelerinde mevcuttur.

Yabanci dil 6grenimi dogru metinlerle desteklenmelidir. Dogru metinlerden kastedilen kiiltiirel 6zelliklerin
icinde bulunup bulunmama durumudur. Polat’in belirledigi Olgiitlerden hareketle metin seg¢iminde dikkat

edilmesi gerekenler sunlardir:
* Edebi metinler, dilbilgisi ve sdzciik orgiisii yonilinden, 6grencinin yabanci dil diizeyinin iistiinde

olmamalidir. Yapisiyla 6grenciyi ¢ok zorlayan bir metinle &grenci arasindaki iletisim olumsuz
etkilenir.

* Metin se¢iminde, dil seviyesinin uygunlugun yam sira, konuya uygunluk da 6nemli bir dlgiittiir.
Konu 6grencinin dil ile ilgili 6nceliklerine, ilgisine, yasam deneyimine, i¢inde bulundugu gergeklige
uygun olmalidir.

* Yabanci dilde yazilmis yazinsal metnin arkasinda farkli degerler, farkli yasam bicimleri vardir. Bu
nedenle yazinsal metinler s6z konusu kiiltiir unsurlarini 6grenciye hissettirmelidir.

* Yabanci dil ders kitaplarinda kullanilan metinlerin en dnemli amaglarindan biri 6grenciyi 6grendigi
dilin kiiltiir i evrenine sokmak ve kiiltiirlerarasi bildirisimi saglamak olmalidir.

« Kiiltiirel unsurlarin aktarilmasinda zengin bir kiiltiir miras1 olan ve Tiirk kiiltiiriiniin en 6zgiin ve
bozulmamis sekliyle yer aldigi s6zlii halk kiiltiiriiniin unsurlarindan mutlaka faydalanilmalidir.

* Yabancilarin Tiirkge 6grenirken en ¢ok zorlandiklar1 konulardan biri de Tiirkgede sik¢a karsilasilan
mecaz, mazmun ve semboller ile iistii kapali ve kinayeli anlatimlardir. Bu anlatimlar 6grencinin temel
dil ihtiyaglarinin karsilandigi temel seviyeden sonra yavas yavas verilmeye baslanmali, 6grenci dilin

soyut ve kiiltiirel boyutuyla da karsilagmalidir. (Polat, 1993)

Dede Korkut Hikayelerine Uyarlama Ornegi
Ad Verme Gelenegi

“Merhaba Ayse.
Merhaba Mary.
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Nereye gidiyorsun?

Odev hazirlamak igin kiitiiphaneye gidiyorum.

Odevinin konusu ne?

Dede Korkut Hikayelerinde ad verme gelenegini arastirtyorum ve ¢ok ilging bir seyle karsilastim.

Ben Dede Korkut Hikayelerini duydum ama okumadim. Ne buldugunu bana da sdyler misin? Cok
merak ettim. Cocuklara isim verirken ¢ok farkli bir gelenek var. Cocuklar 15 yasina gelene kadar
babalarini isimleriyle ¢agiriliyorlar. Ornegin Dirse Han’m bir oglu oluyor. Onu herkes Dirse Han’in
oglu diye ¢agiriyor.

Ne kadar ilging! Sonra ne oluyor?

Hikayelerde ¢ocugun kendine 6zgii bir ad alabilmesi i¢in bir kahramanlik yapmasi gerekiyor. Bu
kahramanlig1 herkesin gorebilecegi bir yerde yapmasi gerekiyor. Omegin Dirse Han Oglu Bogag Han
Hikayesinde Dirse Han’in oglu meydanda Bayindir Han’in bogasi ile yaptigi miicadele sonucunda
Bogag adin1 almistir.

Peki, ¢ocuga ismini kim verir?

Cocuga ismini Dede Korkut verir. Dede Korkut toplum tarafindan bilgisine 6nem verilen bir kisidir.
Bilge bir kisi oldugu gibi onun olaganiistii glicleri olduguna da inanilir. Dede Korkut,

“Admi ben verdim, yagini Allah versin!” gibi bazi giizel sdzler séyleyerek ¢ocuga ismini verir.

Peki, giiniimiizde ¢ocuklara nasil isim veriyorsunuz? Giliniimiizde de ¢ok giizel adetler var. Cocuk
dogdugu zaman bir aile biiyiigii gelerek sag kulagina ezan okur ve ¢ocugun ismini kulagina ii¢ kez
sOyler. Boylece c¢ocuga isim verilmis olur. Cocuga verilen isim genellikle aile biiyiiklerinin
isimlerinden secilir. Ismin ¢ocugun talihine ve kisiligine etki ettigi diistiniiliir.”

(Kalfa, 2013)

Bulgular

Tablo 1 Uyarlama Orneginin B1 Simflarinda Tespiti
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Tablo 1’de Uyarlanmig Dede Korkut 6rneginde gecen “kiitiiphane™ sdzciigli B1 seviyesindeki 18 6grencinin
okuma, yazma, dinleme ve anlama becerileri Ol¢iilmiistiir. Verilen cevaplarda A smifindan 5 6grencinin
kiitiiphaneye” seklinde dogru olarak yazdigi goriilmektedir. 9 6grencinin ise kendisinden yazilmasi istenilen
kelimeyi yanlis olarak yazmistir. Bu yanlig cevaplarin iginde “kutiipane” ve “kiitiipane” cevaplart siklik
gostermektedir. 4 6grenci ise soruyu bos birakmustir. Beklenilen cevapla hig ilintili olmayan kelime kullanimi bu
soruda goriilmemektedir.

Ornek uygulama metinden anlasilacag1 iizere ders i¢indeki uygulanan metin seviye guruplarina gore farklilik
gostermektedir. Metin sayesinde hem dil becerileri 6lgiilmekte hem de kiiltiirel 6geler aktarilmaktadir.

Kiiltiir Aktarim Siirecinde Baris Manco

S6z varligy, kiiltiirel degerlerin ifade ¢esitliligi bakimindan Tiirkgenin zenginligi yadsinamaz. Tiirk¢enin bu
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zenginligini aktarmada siirler, hikdyeler, masallar, destanlar, romanlar ve bunlarin sahipleri sairler, yazarlar ve
anlaticilarla birlikte en biiyiik rollerden biri de sarkilar, tiirkiiler ve sarkicilaridir. Ciinkii sarkilar, tiirkiiler; ritimle
sOylenir, ezberlenmesi daha kolaydir.

“Miizik Zekasi: Sesler, notalar ve ritimlerle diisiinme, farkli sesleri tanima, yeni sesler ve ritimler {iretme
yetenegidir.” (Ozden, 2002) Bu zekdya sahip insanlar, yeni dgrendikleri bir dilin telaffuzunu dogru bir sekilde
6grenmede ve kullanmada olduk¢a yardimeci olmaktadir. Yabancilara Tirkge Ogretilirken miizikle egitimin
zevkli ve eglenceli oldugu gbz Oniinde bulundurulmalidir. Ayrica, “aralarinda kafiye ya da ses benzerligi
bulunan sozciiklerin secilmesi de kelime 6gretimini kolaylastirir.” (Kivrar: 2000) Baris Mango gibi rol modele
sahip degerli bir sanatgmin sarkilarini kullanmanin, yabancilara Tiirk¢e Ogretiminde bir yontem olarak
kullanilabilecegi unutulmamalidir. Bu diisiince dogrultusunda g¢alismamizda, sanatginin Tiirk kiiltiirineait
degerleriiceren ve Tiirkgenin s6z varligini gosteren sarkilarindan 6rnekler yer almaktadir. Calismada yer alan
ornekler Tiirk kiiltiiriine aitunsurlarm yaninda bu yontemin dil bilgisi kurallarinin 6gretilmesinde ve Tiirk¢enin
diger zenginliklerini kazandirmada da kullanilabilecegi unutulmamalidir. Tiirkge 6gretiminde dort dil becerisi
kullanilirken her kelimenin anlam ve 6nemi biyiiktiir.“Birden fazla kazanimi bir arada sunmak yabancilara
Tiirkce 6gretiminde oldukga 6nemli bir faaliyettir.” (Barin, 2010)

Baris Manco Sarki Orneklerindeki Bulgular ve Yorumlar

Resim 3 Baris Manco, Anahtar
@S = = 3

“Sinifin en giizel kiz1 o yalniz geziyor kimse ona yaklasamiyor
Yine koltugunda koca koca kitaplar kiitiiphaneden geliyor
Baktim bir cilt sair Mehmet Akif

iki biiyiik kitap Fatih Sultan Mehmet

Ug kalin cilt Mevlana birde Mimar Sinan...”

Ornekte yer alan“Anahtar” sarkis1 hikdye teknigiyle Tiirk biiyiiklerine yer vermektedir. Tiirkce 6grenen hedef
kitleye Tiirk biiyiiklerini ve Tiirk tarihini aktarmada kolaylik saglayacak anahtar bir metindir.

“Hava ayaz mi1 ayaz ellerim ceplerimde

Bir tiirkii tutturmusum duyuyorsun degil mi?

Calacak bir kapim yok mutluluga hasretim

Artik sokaklar benim goriiyorsun degil mi?..”

“Anliyorsun Degil Mi?” sarkistyla Tiirk¢e 6grenen hedef kitle, sadece Tiirk kiiltiiriine ait olan “tiirkii tutturmak”
deyimini duyup anlamini 6grenerek Tiirk¢enin anlam zenginligini kavramis olacaktir. “Ayaz” sozciigiiyle
“riizgar” kelimesinin es anlamli oldugunu 6grenecektir.

“Diin yine seni andim gozlerim doldu

O tath giinlerimiz bir an1 oldu

Ayrilik geldi basa katlanmak gerek
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Seni ¢ok ¢ok 6zledim arkadasim esek
Arkadagim es arkadagim sek arkadasim esek...”

Tiirk milleti hayvansever bir millettir. Tarih boyunca bunun &rnekleri ¢ok fazladir. Mitlerde, destanlarda,
efsanelerde hayvanlara siklikla yer verilir. At i¢in “At Tiirk’iin kanadidir.” S6zii bunu tesciller. Bozkurt, liderlik
ruhunu; ¢ift bagh kartal devleti anlatir. Baris Manco, bu sarkisiyla arkadasi olarak gordiigii esegi dile getirmistir.
Bu sarkiyla, 6zellikle nakarat boliimlerindeki heceleme teknigiyle telaffuz agisindan hedef kitle ilerleme
kaydedecektir.

“...Beni kovsalar dokuz kdyden
Dogruyu hep sdylerim ben

Oliiriimde dénmem soziimden delikanl1 gibi

O kizdan vazge¢ unut onu beni dinle
Onun gozii yiikseklerde kizin gozii sadece parada

Akl fikri bir zengin kocada

Actirdin bana kutuyu
Zorla soylettin kotiiyil

Sonuna kadar dinle simdi delikanli gibi

Askin kor etmis goziinii
Kulagin duysun bu séziimil

Benimde sabrimin sonu var delikanl gibi...”

“Dokuz kdyden kovulmak, gozii yiikseklerde olmak, actirma kutuyu sdyletme kotiiyii” gibi kaliplasmis atasozii
ve deyimlerin yer aldigr “ Deli Gibi” sarkis1 Tiirkce 6grenenler i¢in eglenceli ve soyut anlamlari kavrama
acisindan yerinde bir 6rnektir.

“...Bugiin bayram erken kalkin ¢ocuklar
Giyelim en giizel giysileri

Elimizde taze kir ¢igekleri tizmeyelim bugiin annemizi

Sen yaz geceleri yildizlar iginde
Ara sira bize goz kirparsin

Sen soguk giinlerde kalbimi 1sitan en sicak anisin

Bu giin bayram gabuk olun ¢ocuklar
Annemiz bugiin bizi bekler
Bayramda hiiziinlenir melekler

Goniil alir bu giizel ¢igekler”

Yabancilara Tiirkge Ogretirken kiiltiirel degerlerimizin aktarilmasi ve Tirk yasantisindan ornekler verilmesi
kiiltirlesme siirecine katki saglayacaktir. Mango’nun *“ Bugiin Bayram” sarkist da dini ve milli bayramlarimizin
6nemini aktarmasi agisindan, biiyiiklere verilen degeri gostermesi bakimimdan 6nemli bir 6rnektir.

“Domates biber patlican

Domates biber patlican
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Bir anda biitiin diinyam karard:
Bu sesle sokaklar yankilandi

Domates biber patlican...”

Dil dgrenme siirecinde “dil banyosu” ©6nemli bir yere sahiptir. Giinliik hayatta siklikla kullanilan kelimelerin
ezgiler esliginde dil 6grenen kitleye aktarilmasi kalic1 6grenme saglayacaktir.

“...Arpa bugday yan yana orak istemez

Yagiz at sahlandimi durak dinlemez

Sanki biraz naz ediyorsun ama senin bana gonliin var gibi gibi
Yiizlime kars1 git diyorsun ama sanki gozlerin kal der gibi gibi
Yeter ¢ektigim insaf et gayri

Senin bana gonliin var gibi gibi...”

Baglaglar ve edatlar Tiirk¢e 6grenen kitle igin karisik gelse de dogru metin drnekleriyle bu konularin
kavranilmasina kolaylik saglayacaktir.

“Bir bakis1 canlar yakar giiliisiine cihan deger
Nazo gelin ayagina takar halhal

Ayaginda glimiis halhal ince nakis giimiis halhal
Yavru ceylan gibi kacar seke seke caydan geger
Nazo gelin ayagina takar halhal”

Kiiltiirel motiflere yer veren metin 6rneklerine dikkat edildigi siirece kiiltiir aktarimi ve dil 6grenmede rahatlikla
istenilen seviyeye gelinecektir.

“Eski adamlar dogruyu séylemis

Bir gigekle bahar olmaz

Kisi kendini bilip saga sola sormali

Can pazar1 bu oyun olmaz

Ziirafanin diiskiinii beyaz giyer kig giinii

Sonunda sifay1 kapip da sasirca

Bana gel beni dinle iyi yaz

Defteri kalemi al iyi yaz

Nane limon kabugu bir giizel kaynasin aman

Ha hahahaha i¢ine hatmi gigegi biraz ¢orek otu katasin
aman

Ha hahahaha hatta biraz tar¢in bir tutam zencefil aman
Ha hahahaha bin derde deva geliyor biraz daha sabret
giizelim

Ha hahahaha hapsu

Cok yasa

Sende gor

Rahat ve iyi yasa...”

Halk bilimi, bir milletin kiiltiiriinii yansitir. Bu bilimin i¢inde yer alan her kiiltiir 6gesi milletin kiiltiir kodlarini
iizerinde tasir. “Nane Limon Kabugu” sarkisiyla “ Kocakar1” ila¢ yontemiyle hastaligin sifas: bulunur.

“...Halk i¢inde muteber bir nesne yok devlet gibi
Olmaya devlet cihanda bir nefes sthhat gibi
Barig der biraz tuzum ekmegim olsa
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Buz gibi pinar suyundan bir testim olsa
Bir de soyle piifiir piifiir bir ¢inar goélgesi
Kag kula nasip olur ki keyfin boylesi

Bir lokma ye, bir yudum ig, bir oh ¢ekiver
ilag neye yarar vade gelmisse eger...”

“Olmaya Devlet Cihanda” isimli sarki Kanuni Sultan Siileyman’in “Halk i¢inde muteber bir nesne yok devlet
gibi/ Olmaya devlet cihanda bir nefes sithhat gibi” (Dal:2009) beyiti vasitasiyla metinler arasi bir 6rnektir.
Kanuni’yi hatirlatarak Tiirk milleti ve diinya devletleri agisindan Kanuni’nin 6nemini vurgulamaktadir.

“...S6ziim meclisten digar1 dostlar
Bu giinlerde kendimi hiyar gibi hissediyorum
Hani ince kiyim dograsalar beni
Marmara ege karadeniz

Ve hatta akdeniz cacik olur diyorum...”
“...Bir kiz1 sevdi Mehmet

Eridi de bitti Mehmet

Ama baglik parasini

Bulamad: gitti Mehmet

Nuh dedi kiz babast Mehmet
Peygamber demedi Mehmet

Kiz eline kina yakti Mehmet

Babasi paraya takti Mehmet

Olmad gitti Mehmet

Bir omiir bitti Mehmet

Biitiin kdy toplansin

Bu Mehmet ne balli ¢ocuk

Vallahi ¢ok sansli ¢ocuk

Ne amcasi var ne dayisi

Bundan iyisi Sam'da kayisi

Mehmet, ula Mehmet

En biiyiik Mehmet bizim Mehmet

En biiyiik Mehmet bizim Mehmet...”

Asker ugurlama torenleri Tiirk kiiltiiriiniin 6nemli geleneklerindendir. Tiirk genci “vatan borcu namus borcu”
diyerek kina yakilarak ugurlanir. Kina, Tiirk kiiltiiriinde ti¢ 6nemli manaya gelmektedir: Erkege kina yakilir,
vatana kurban olsun, diye; kiza kina yakilir, yuvasina kurban olsun, diye; koga kina yakilir, Allah’a kurban
olsun, diye. Somut ve soyut drneklerle, kullandig1 atasozleriyle Tiirk¢enin zenginligini ortaya koyan Baris
Mango, Tiirkge 6gretilirken 6rnek verilebilecek rol modele sahiptir.
Barig Mango, Tirk kiiltiir zenginligini tamamlamak adina kiyafetlerini ve yiiziiklerini eksik etmeyen 6rnek bir
modeldir. Saglarin1 gok yeleli bir bozkurttan aldigini sdyleyen sanat¢i Dede Korkut’u hatirlatarak 20. yiizyilda
karsimiza ¢ikmaktadir.

Taktig1 aksesuarlar ve konusurken, sarki sdylerken yaptig1 jest mimikler sagir ve dilsizler i¢in olusturulmus
bir alfabeyi temsil etmektedir. Bu yoniiyle 7°den 77’ye herkese seslenen ve etkileyen bir sanatgidir.

Baris Mango’nun yaptigi programlar ve yurt disi gezileri incelendiginde Tiirk kiiltiirliniin tasiyicisi ve
aktaricist konumunda oldugu goriilecektir. 21. Yiizyilda Dede Korkut’un birgok 6zelligi anlatildigi gibi Barig
Mango’nun sarkilari ve kilik kiyafeti de ayn
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Sonuc¢

Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretiminde Dede Korkut Hikayeleri, Dede Korkut ve Barig Mango Sarkilart ve
Baris Mango tipi 6nemli bir kaynaktir. Dede Korkut Hikayelerinde gegen 12 hikayede Tiirk kiiltiiriinden izler
tasimaktadir. Baris Mango sarkilar1 da ayni hassasiyete sahiptir. Kiiltlirel unsurlarin yer aldigi bu Tiirk
destaniyla, Barig Mango tipiyle ve sarkilariyla hedef kitleye 6gretilmesi gereken dil becerilerinin yani sira kiiltiir
aktarimi da mevcuttur. Bu sayede kiiltiirlesme ger¢eklesmektedir. Tiirk tarihinden, cografyasindan, gelenek ve
goreneklerinden birgok kodu iginde barindiran bu eserler ve sahsiyetler Tiirkce dgretiminde Tiirk kiiltiiriiniin
aktarilmasina yardimei olacaktir.

Tiirkgenin yabancilara Ogretiminde dil yeterlik diizeyleri kontrol edilerek Dede korkut Hikayelerinin
uyarlanmasina dikkat edilmelidir. Baris Mango sarkilar1 yerinde orneklerle desteklenerek verilmelidir. A1-A2
seviyelerinde basit climleler ve sade ciimleler olmasina 6zen gosterilmelidir. B1-B2 seviyelerine olaylar1 ve
kiiltiirel kodlar1 orta diizeyde olacak sekilde verilmelidir. C1-C2 seviyeleri akademik ve anadile yakin seviyeler
oldugu i¢in orijinal metinler verilmesi gerekmektedir.

Tiirk¢e ve Dede Korkut, dille kiiltiiriin harmanlanmis halidir. Bu sebeple Tiirk¢enin Yabancilara 6gretiminde
Dede Korkut metninden ve 20. Yiizyildaki karsiligi olan Barig Mango’dan, onun sarkilarindan faydalanilmasi
yerinde olacaktir. Ayrica “Dede Korkut Mirast: Destan, Masal ve Miizik” ¢ok uluslu dosyasi olarak gectigimiz
yil mart aymda UNESCO’ya gonderilen Tiirkiye'nin kiiltliir miras1 temsili listesine 17°nci unsur olarak
28.11.2018 tarihinden itibariyle dahil edildi. Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii olan bu kurulus
Avrupa Dil Portfolyosu'na da kaynaktir. Bu ylizden Dede Korkut Hikayelerinin 6neminin bilinmesi ve
aktarimindaki hassasiyeti yabancilara Tiirk¢e 6greten herkesin korumasi gerekmektedir.
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Oz

Bu c¢alismanin amaci orgiitsel sosyallesme ile orgiitsel vatandaslik davranisi iliskisine teorik egitimin etkisini
ortaya koymaktir. Aragtirmanin evrenini Polis Akademisi Bagkanligina bagli Polis Amirleri Egitim Merkezi’nde
O6grenim goéren komiser yardimcist adayr Ogrenciler olusturmaktadir. Arasgtirmada tam sayim Orneklem
kullanilmustir. Teorik egitimin basinda ve teorik egitimin sonunda yapilan iki uygulama sonrasinda elde edilen
1660 veri arastirmaya dahil edilmistir. Nicel paradigma gergevesinde gergeklestirilen aragtirmanin deseni
deneysel tek gruplu 6n test-son test modeli olarak belirlenmistir. Arastirmada Chao ve arkadaslari (1994)
tarafindan gelistirilen Orgiitsel Sosyallesme Olgegi ile Podsakoff ve arkadaslar1 (1990) tarafindan gelistirilen
Orgiitsel Vatandaslik Davranis1 Olgegi kullanilmistir. Orgiitsel sosyallesme ve orgiitsel vatandaslik davranist
diizeyleri arasindaki korelasyon teorik egitim oOncesi .345 (zayif), teorik egitim sonrasi .521 (orta) olarak
bulunmustur. Bu nedenle orgiitsel sosyallesme ve oOrgilitsel vatandaslik davranisi iligkisinde teorik egitimin
aracilik etkisinin bulundugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Sosyallesme, Orgiitsel Vatandaslik Davranisi, Teorik Egitim ve Orgiitsel
Sosyallesme Teorik Egitim ve Orgiitsel Vatandaslik Davranisi

Abstract

The Effect Of Theoretical Education On The Relationship Between Organizational Socialization
And Orgamzational Citizenship Behavior

The main purpose of this study is to reveal the effect of theoretical training on the relationship between
organizational socialization and organizational citizenship behavior. The population of the study includes the
sergeant candidates attending the Police Chiefs Training Center under the Turkish Police Academy. Full count
sampling is conducted in the study. For the purposes of this study, data were collected from 1660 sergeant
candidates at the beginning and at the end of theoretical training. The research design, conducted within the

1

Orsz’itsel Soszallesme ve Orgiitsel Vatandaslik Davranisi liskisine Egitimin Etkisi isimli tezden iiretilmistir.
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framework of quantitative paradigm, was set as a single group pretest-posttest model. In this research, the
organizational socialization scale, developed by Chao et al. (1994), was used to measure the participants’
organizational socialization levels and the organizational citizenship behavior scale, developed by Podsakoff et
al. (1990) was used to measure the participants’ organizational citizenship behavior levels. While the calculated
correlation level of the participants’ organizational socialization and organizational citizenship behavior levels
before the training was found to be .345 (low), the calculated correlation level of the participants’ organizational
socialization and organizational citizenship behavior levels following the end of the theoretical training was

found to be .521 (moderate). For this reason, it is concluded that theoretical training has mediating effect on the
relationship between organizational socialization and organizational citizenship behavior.

Keywords: Organizational Socialization, Organizational Citizenship Behavior, Theoretic Training and
Organizational Socialization, Theoretic Training and Organizational Citizenship Behavior

1.Giris

Gilinlimiizde oOrgiitlerin ayakta kalabilmeleri ve uzun donemde rekabetlerini siirdiirebilmeleri giderek
zorlagsmistir. Bu nedenle igverenler ¢alisanlardan sadece formel is tanimlariin, atanmig gérevlerinin ve rollerinin
gereklerini  yerine getirmelerinin Otesinde, Orgiitiin  sosyal ve psikolojik ortamina katki yapmalarini
beklemektedir. Artik samimi bir bi¢imde ¢alisan; gorevlerinde titiz ve dakik davranan; igini savsaklamayan;
emirleri sorun yaratmadan kabul eden; kurallara uyan, gdzetim ve denetim yapilmadigi anlarda da kurallara
uyacagina giivenilen; ¢aliyma arkadaslarina goniillii olarak yardim eden; zorunlu olmadig1 halde ek gorevler
istlenen; beklenmedik zamanlarda ortaya ¢ikan gorevleri sikayet etmeden yerine getiren; Orgiitsel sorunlara
duyarli ve ¢oziilmesine katkida bulunan; dedikodudan uzak duran; orgiit digindaki kisilere ve kurumlara yaptigt
is, calistig1 yer ve yoneticileri hakkinda olumlu seyler soyleyen; kurumun sirlarini saklamaya 6zen gosteren;
catigma ve dikkat dagitict unsurlarin hi¢ ya da ¢ok az oldugu bir is iklimi olusmasina katki saglayan; orgiitsel
varliklar1 ve kaynaklar1 koruyan; ¢alisma ortaminin temiz ve diizenli tutulmasina yardim eden calisanlara her
zamankinden daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir. Bateman ve Organ (1983) tarafindan bu tiir davranislar

“Orgiitsel vatandashik davranis1” olarak adlandirilmistir.

Orgiitsel vatandaslik davranismin orgiit kaynaklarinin verimli kullanilmasina; calisanlar arasindaki iliskileri
giiclendirerek verimliligin artmasina; yonetsel etkililigin yiikselmesine; orgiitiin ¢evreye ve degisime karsi uyum
kabiliyetinin artmasina; daha c¢ekici kilinarak yetkin kisilerin orgiitii tercih etmesine; yonetim faaliyetlerinin
kolaylagmasina; takimlarin uyum seviyesinin artmasina ve takim c¢aligmasmin kolaylagsmasina; calisanlar
arasinda ¢atismalar1 azaltarak zamanimn daha etkili kullanilmasina, kisisel gelisim yoniine tesvik edilmesine,
sorumluluk duygusu gelistirilmesine ve sosyal sermayeyi gelistirerek orgiitsel etkililigin artirilmasina zemin
hazirlama gibi orgiitlerin basarist agisindan 6nemli birgok fonksiyonu bulunmaktadir (Kaplan, 2011). Ayrica
orgiitsel vatandaslik davranigi orgiitii yikict ve istenmeyen davranislardan korur; ¢alisanlarin yeteneklerinin ve
becerilerinin gelismesini saglar; verimliligin (Cetin, 2004:1-10), orgiitsel ve bireysel performansin (Bhatla, 2017;
Podsakoff ve MacKenzie, 1997) artmasini ve siirekliligini miimkiin kilar ve ¢aliganlarin isten ayrilma niyetlerini
(Becton, vd., 2017; Celik ve Cira, 2013) negatif yonde etkiler. Bunlar, calisanlarin orgiitsel vatandaslik

davranigt kazanmalari ve siirdiirmeleri i¢in orgiitlerin ¢aba harcamalarini gerektiren 6nemli gerekcelerdir.

Calisanlarin  orgiitsel vatandaslik davranigt edinmelerini ve sergilemelerini etkileyen pek cok faktor
bulunmaktadir. Bunlar arasinda kisilik 6zellikleri (Borman vd., 2009), duygusal zeka diizeyi (Carikg1 vd., 2010),
algilanan kigi-orgiit uyumu (Akbas, 2011; Bell ve Mengii¢, 2002), orgiitsel adalet algis1 (Cetinkaya ve Cimenci,
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2014; Poyraz ve Kaya 2009; Williams vd., 2002), orgiitsel saglik (Bulug, 2008), tiikenmislik diizeyi (Meydan
vd., 2011) orgiitsel sessizlik (Kiliclar ve Harbalioglu, 2014) is doyumu (Prasetio vd., 2017; Zadeh vd., 2015;
Yilmaz, 2012; Schappe, 1998; Barusman ve Mihdar, 2014), orgiitsel baglilik (Ortiz vd., 2015; Unal, 2013;
Feather ve Rauter, 2004), orgiitsel 6grenme (Arslantas, 2006; Somech ve Zahavy, 2004) sayilabilir. Orgiitsel

vatandaslik davranisinin edinilmesinde 6rgiitsel sosyallesmenin de etkisi vardir.

Orgiitsel sosyallesme, yeni ise baslayan birinin orgiitte etkili bir galisan olabilmesi icin gerekli degerleri,
inanclari, yetkinlikleri ve davranislari 6grenme siireci olarak ifade edilebilir (Ashforth vd., 1997, 200). Bu,
calisan acisindan orgiit liyeligi ve orgiitte oynadigi/oynayacagi rol igin gerekli olan degerlerin, yeteneklerin,

beklenen davraniglarin ve sosyal bilginin kazanilmas: siirecidir (Louis, 1980:229-230; Chao vd, 1994:730).

Orgiitsel sosyallesmenin bir¢ok is tutumunun edinilmesinde, drgiit-birey uyumunun saglanmasinda, isgiicii devir
oraninin diisiiriilmesinde ve stresin azaltilmasinda énemli rol oynadig1 bilinmektedir. s tutumlari baglaminda
bakildiginda is tatmini, Orgiitsel baglilik, orgiitsel Ozdeslesme, Orgiitsel vatandaslhk davranis1 Orgiitsel
sosyallesmenin 6nemli giktilari arasindadir (Chatman, 1991; Ostroff ve Kozlowski, 1992; Chao vd., 1994; Major
vd., 1995; Ge vd.,2010; Balci vd., 2012). Bu nedenle dogru yapilandirilmig orgiitsel sosyallesme siireci ile orgiit
acisindan onemli birgok is tutumu elde edilebilir, en dnemlisi de ¢alisanlarin orgiitsel vatandaslik davranisi
edinmeleri ve bu davranist siirdiirmeleri konusunda etkili olunabilir. Bunun sonucunda da bireysel ve orgiitsel

performans artist saglanabilir.

Egitim, hem Orgiitsel vatandaglik davraniglarinin edinilmesinde, hem de orgiitsel sosyallesme siirecinde 6nemli
bir rol oynar. Alan yazinda egitim, calisanlarin Orgiitsel sosyallesme ve Orgiitsel vatandaslik davranisi
diizeylerini artiran énemli bir faktor olarak dikkate almmmaktadir. Ancak bu yonde yeterince amprik caligma
bulunmamaktadir. Alan yazinda teorik egitim “Gergekten de sosyallesme ve oOrgiitsel vatandaslik davraniginin
edinilmesini etkiliyor mu?”, “Sosyallesme diizeyi ile 6rgiitsel vatandaslik davranisi arasindaki iliskinin daha
giiclii hale gelmesine neden oluyor mu?” ya da “Orgiitsel sosyallesme ile orgiitsel vatandaslik davranisi
arasindaki iligkiye aracilik ediyor mu?” gibi sorulara cevap bulunamamistir. Bu arastirma s6z konusu sorulara
acik bir cevap verme ihtiyacindan dogmustur. Bu arastirmanin amaci oOrgiitsel sosyallesme ve oOrgiitsel
vatandaglik davranisi iligkisinde teorik egitimin aracilik roliinii test etmektir. Bu amacla Polis Akademisi Polis
Amirleri Egitim Merkezi’'nde 6grenim goren Ogrencilere teorik egitimlerinin basinda ve sonunda oOrgiitsel
sosyallesme ve orgiitsel vatandaslik davranisi 6lgeklerinden olusturulmus anket uygulanmistir. Arastirma nicel
paradigma cergevesinde gergeklestirilmistir. Arastirma deseni deneysel tek gruplu Ontest-son-test modeli olarak
belirlenmistir. Arastirmanin sonuglari teorik egitimin orgiitsel sosyallesme ile orgiitsel vatandaslik iligkisinde
aracilik roli istlendigini ve bu iliskiyi gliclendirdigini ortaya koymustur. Bununla birlikte arastirma sonuglari
teorik egitimin Orgiitsel sosyallesme iizerinde etkili oldugunu ancak orgiitsel vatandaslik davranisi tizerinde etkili

olmadigini gostermektedir.
2.Kavramsal Cerceve
Orgiitsel vatandashk davranist

Orgiitsel vatandashk davramsi Organ tarafindan istege bagh, formel 6diil sistemi ile dogrudan veya agik¢a
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iligkisi olmayan ve orgiitiin verimliligine katki saglayan kisisel davraniglar sekilde tanimlanmistir (1988: 4).
Istege baglilik, s6z konusu davranislarin bireyin is tanimi ve rolleri i¢in zorunlu olmadigimi; davranisin tiimiiyle
kisisel tercihe bagli oldugunu ve yapilmamasi durumunda cezay: gerektirmedigini ifade etmektedir. Yukaridaki
tanima gore Orgiitsel vatandaglik davranisinin ii¢ temel unsuru vardir: Davranigin goniillii olarak sergilenmesi,
oOrgiite yarar saglamasi (Van Dyne vd., 1995) ve cok boyutlu bir dogaya sahip olmasi (Bogler ve Somech, 2005).
Organ (1988), tanimlamis oldugu orgiitsel vatandaglik davranisini yardimseverlik, vicdanlilik, centilmenlik,

nezaket ve sivil erdem olmak iizere bes boyutta ele almistir:

o Yardimseverlik (6zgecilik ya da digerkamlik), ¢alisanlarin belirgin bir bigimde goniillii olarak digerlerine
yardim etmeleri, onlarin performanslarini ve etkililiklerini artirmaya yonelik davranislar sergilemeleridir
(Sezgin, 2005:323). Caligma arkadaslarina bir projede yardimci olmak, takim arkadagmin rahatsizligindan
dolay1 ise gelmedigi zaman onun isini iistlenmek bu boyuta érnek olarak gosterilebilir (Ozkalp, 2003:96).
Yardimsever c¢alisanlar, herhangi bir 6diil beklemeksizin veya yapmadigi takdirde ceza almayacaginin
farkinda olarak, kendilerininkine ilave olarak arkadaslarinin is yiikiinii de tistlenmektedirler.

e Vicdanhlik, c¢aligsanlarin isleri ve rolleriyle ilgili yiikiimliiliklerinin 6tesinde, Orgiitiin isleyisine goniilli
katkida bulunmalaridir (Allison vd., 2001:284). Bu davranisi sergileyen bireyler bilerek ve isteyerek orgiit
kurallarina uyar, digerlerinin uymasi i¢in gayret eder ve orgiit kaynaklarini isteyerek tasarruflu kullanir.

o Centilmenlik (sportmenlik), bireylerin ¢aligma ortaminda gerginli§e ve c¢atismaya neden olabilecek
davranislardan kaginmasini ve 6nemsiz seyleri sorun haline getirmemesini ifade eder (Organ, 1990, 96).

e Nezaket, calisanlarin verecekleri kararlarda digerlerine danigma ve uygulamalarin sonuglarindan digerlerini
haberdar etme davranisidir (Organ, 1988:47).

o Sivil erdem, bir biitiin olarak orgiite en st diizeyde baglilig1 ve ilgiyi, orgiitsel yasama aktif ve goniilli
katilimi, dolayisiyla orgiitiin islerini nasil gelistirecegi konusunda fikir tiretmeye yatkinligi ifade eder
(Podsakoff vd., 1994:351). Bu davranigin temelinde sorumluluk bulunmaktadir. Bu nedenle sivil erdem,
orgiit ¢ikari i¢in sorumluluk almayi ifade eder.

Egitimin orgiitsel vatandaghk davranist iizerindeki etkisi

Werner’e (1994) gore orgiitlerin, orgiitsel vatandaslik davranisina dogal olarak sahip calisanlart elde etmeleri
neredeyse imkansizdir. Ahmad (2011) da Orgiitlerin calisanlarin1 egitim ve gelistirme yoluyla oOrgiitsel
vatandaglik davranisi gostermeleri yoniinde motive edebileceklerini ifade etmektedir. Ancak alan yazinda egitim
ile orgiitsel vatandaglik davranisi iligkisini dogrudan ortaya koyan c¢alisma bulunmadigi gibi yapilan ¢aligmalarda
temel vurgu ya da temel odak noktasi genellikle insan kaynaklar1 kapsamindaki uygulamalardan biri olan egitim
ve gelistirme faaliyetlerinin orgiitsel vatandaglik davranigi {izerinde etkili olup olmadigi tizerinedir (Sun vd.,
2007; Snape ve Redman, 2010; Ahmad, 2011; Mukhtar vd., 2012; Akgemici ve Kogyigit, 2013; Memon vd.,
2015; Ahmed, 2016). Bu arastirmalarin da sonuglar1 birbiriyle rtiismemektedir. Ornek olarak Ahmed (2016)
insan kaynaklar1 uygulamalarindan egitim ve gelistirmenin orgiitsel vatandashk davranisi ile pozitif iligkili
oldugunu tespit etmisken; Snape ve Redman (2010:1222) bu degiskenler arasinda agik bir iliski olmadigini ve
bunun tam olarak arastirilmasi gerektigini belirtmistir. Bununla birlikte Mukhtar ve arkadaslari (2012), egitim ve

gelistirme faaliyetleri ile Orgiitsel vatandaslik davranigi arasindaki iliskide orgiitsel bagliligin tam bir araci

Uluslararasi Tiirk Kiiltiir Cografyasinda Sosyal Bilimler Dergisi (TURKSOSBILDER) Cilt 04, Say: 01, 2019, Sayfa -76-98 Sayfa 79



ORGUTSEL SOSYALLESME ILE ORGUTSEL VATANDASLIK DAVRANISI iLISKiSINE
TEORIK EGITiMIiN ETKiSi
Serap BENLIGIRAY, Ugur DEMIRCI

etkisinin bulundugunu tespit etmistir. Diger taraftan alan yazinda 6zellikle mentorluk uygulamalarinin 6rgiitsel
vatandaglik davranisi tizerinde etkili oldugunu tespit eden arastirmalar mevcuttur (Donaldson, vd., 2000; Tepper

ve Taylor, 2003).

Alan yazinda dogrudan egitim sonuclarini dlgen bir arastirmaya rastlanmamistir. Diger taraftan her ne kadar
yukarida bahsedilen calismalar egitim ile orgiitsel vatandaslik davranisi arasinda bir iliskinin varligini ortaya
koysa da alanda halen fikir birligi mevcut degildir. Podsakoff ve arkadaslari (2000:531) yapmis olduklar1 meta
analiz sonucunda egitim ile oOrgiitsel vatandaslik davranisi iligkisinin tutarli giiglii bir iligki olmadigini
belirtmistir. Ayn1 zamanda Cooper-Thomas ve Anderson (2006:503) ekstra rol davraniginin prensip olarak rol
model olan ayn1 seviyedeki veya iist seviyedeki is arkadaslarindan 6grenebilecegini savunmaktadir. Yukaridaki
mentorluk ile Orgiitsel vatandaslik davranisi iliskisine yonelik ¢aligmalar Cooper-Thomas ve Anderson’un
iddialar1 destekler niteliktedir. Ancak egitim, dogrudan olmasa da dolayli olarak orgiitsel vatandaslik
davraniginin ¢alisanlar tarafindan sergilenmesinde etkili olabilir. Bu baglamda arastirmanin ilk hipotezi

asagidaki gibi olusturulmustur:
H,; Teorik egitimin orgiitsel vatandaslik davranist tizerinde etkisi vardir.
Orgiitsel sosyallesme

Orgiitsel sosyallesme, bireyin orgiitteki rolii icin gerekli sosyal bilgi ve becerileri edinme siireci olarak ifade
edilebilir (Van Maanen ve Schein, 1979:211). Bu siireg, ¢alisan agisindan orgiit iiyeligi ve orgiitsel rolii i¢in
gerekli olan degerlerin, yeteneklerin, beklenen davranislarin ve sosyal bilginin kazanilmasi siirecidir (Louis,
1980:229-230; Chao vd, 1994:730). Orgiitsel sosyallesme ister orgiit icindeki yatay veya dikey gegisler
esnasinda, ister orgiitler arasi gecislerde olsun bireyin tiim kariyeri boyunca devam eder (Van Maanen ve Schein,

1979). Bu nedenle orgiitsel sosyallesme birey agisindan siirekli devam eden bir siiregtir.

Orgiitsel sosyallesme alan yazininda yer alan arastirmalarin orgiitsel, bireysel ve orgiit-birey etkilesimi olarak ii¢
farkli yaklasimda yapildigi gériilmektedir. Orgiitsel perspektiften yapilan arastirmalarda sosyallesme siireci,
igerigi ve sosyallesme taktikleri (Feldman, 1981;Fisher, 1986; Schein, 1968; Van Maanen ve Schein, 1979; Chao
vd.,1994; Taormina, 1997; Ostroff ve Kozlowski, 1992; Thomas ve Anderson, 1998; Haueter vd., 2003);
bireysel perspektiften yapilan arastirmalarda calisanlarin sosyallesme stirecinde kazandig bireysel 6zellikler ve
proaktif sosyallesme taktikleri (Ashford ve Cummings, 1985; Ashford, 1986; Bauer ve Green, 1994); orgiit-birey
etkilesimi perspektifinden yapilan arastirmalarda ise bireylerin kullandiklar proaktif sosyallesme taktikleri ile
orgiitsel sosyallesme taktiklerinin etkilesimini konu edildigi tespit edilmistir (Jones, 1983; Reichers, 1987;
Hartley, 1992).

Orgiitsel sosyallesme siirecini aciklamaya calisan arastirmalar 1s13inda bazi kuramlar gelistirilmistir. Alan
yazinda model olarak da adlandirilan bu kuramlar: Asama Modelleri, Mantiksal Yap1 (Louis, 1980), Birikimli
Sosyallesme Modeli (Bauer ve Green, 1994), iliskisel Model (Bauer ve Green, 1994), Etkilesimci Model (Jones,
1983), lletisimci Sosyallesme Siireci (Clair, 1996), Sembolik Etkilesim (Hartley, 1992), Modernist ve
Postmodernist Perspektif (Tierney, 1997) seklinde siralanabilir. Bunlardan Agsama Modelleri oOrgiitsel

sosyallesme alaninda en gok ¢alisilan modeller olmustur. Bunlar sirastyla Buchanan’in (1974) U¢ Asamali Erken

Uluslararasi Tiirk Kiiltiir Cografyasinda Sosyal Bilimler Dergisi (TURKSOSBILDER) Cilt 04, Say: 01, 2019, Sayfa -76-98 Sayfa 80



ORGUTSEL SOSYALLESME iLE ORGUTSEL VATANDASLIK DAVRANISI iLISKiSINE
TEORIK EGITiMIiN ETKiSi
Serap BENLIGIRAY, Ugur DEMIRCI

Kariyer Dénemi Modeli, Porter, Lawler ve Hackman’in (1975) U¢ Asamali Modeli, Feldman’m (1976) Ug
Asamali Modeli, Schein’in (1978) Uc¢ Asamali Modeli ve Wanous’un (1980) Sosyallesme Asamalarini
Birlestirme Yaklagimi seklinde siralanabilir. S6z konusu modeller bireyin rasyonel davrandigi ve oOrgiitle

biitiinlesene kadar bir uzam boyunca hareket ettigi varsayimina dayanir (Balci, 2003:83).

Alan yazinda yer alan modeller arasinda en fazla kabul gbren ve yaygin olarak kullanilan Feldman’m (1976)
gelistirdigi asama modelidir. Feldman modelinde sosyallesme siirecini 6n sosyallesme, karsilasma ve degisim
seklinde iic asamada siniflandirmustir. Orgiite girmeden o6nceki Ogrenmelerini kapsayan on sosyallesme
asamasinda bireyler, isleri hakkinda beklentilerini bi¢imlendirir ve o iste ¢alisip ¢alismama konusunda karar
verir (Feldman, 1976). Karsilasma asamasinda birey orgiitiin gercek yiizlinii goriir ve dnceden edindigi bilgiler
ile bu gerceklik arasinda karsilastirma yapar (Feldman, 1981). Bu iki asamay1 gegen birey son olarak kalict
degisimlerin meydana geldigi degisim asamasina ulasir. Bu asamada yeni ise girmis olan bir birey, isi igin
gerekli gorevlerde yetkinlesir, yeni rolleri basarir, grup degerlerine ve normlarina uyum saglar (Feldman, 1981).

Boylece birey “disardan biri” olmaktan ¢ikip “igerden biri” haline gelir (Balci, 2003:85).

Alan yazin incelendiginde orgiitsel sosyallesmenin bir¢ok bireysel ve orgiitsel olumlu sonuglart bulundugu
goriilmektedir. Saks ve Gruman (2012: 31) gorev ustalig, rol acikligi, sosyal kabul, 6z yeterlilik, uyum algis1 ve
performans kaygisint orgiitsel sosyallesmenin bireysel sonuglari arasinda; is tatmini, orgiitsel baghlik, isten
ayrilma niyeti, is performansi, rol uyumu ve stresi de orgiitsel sonuglar1 arasinda gostermektedir. Bunun yaninda
orgiitsel sosyallesme motivasyon (Wanous, 1980), kisi 6rgiit uyumu (Cooper Thomas vd., 2004; Saks vd., 2007),
orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel vatandaslik davranisi (Ge vd., 2010; Salavati vd., 2011) ile pozitif iliskili oldugu

bilinmektedir.
Egitimin orgiitsel sosyallesme iizerindeki etkisi

Orgiitler agisindan egitim orgiitiin amag ve hedeflerine katki saglayacak davramiglarn dgrenilmesi amactyla
ortaya konulan formel prosediirler olarak tanimlanabilir (McGehee ve Thayer, 1961:10). Orgiitsel sosyallesme,
onceleri her ne kadar bu tanim ¢ercevesinde, ise iliskin davraniglarin grenilmesi tizerinde yogunlagmigsa da,
sonralart ise iliskin davraniglarin yaninda igse yeni baslayanlarin tutumlarini nasil gelistirdikleri, degerleri ve
oynamalart gereken rolleri nasil O6grendikleri iizerine odaklanmaya baglamistir (Feldman, 1989:377). Bu
kapsamda orgiitsel sosyallesme siirecinde egitim sadece ise iliskin becerilerin 6gretilmesi siirecinin Gtesine
gecerek Orgilit hakkindaki algilarin ve beklentilerin sekillendirildigi, sosyal davranislara iligkin normlarin
gelistirildigi, ortak degerlerin ve ideolojilerin nakledildigi ve bireylerin kariyer planlarini hazirladig: siire¢ halini
almistir. Hatta egitim, orgiitsel sosyallesmenin bir pargasi olmaktan ¢ikip es anlamlisi haline gelmistir (Feldman,

1989: 398).

Orgiitsel sosyallesme siirecinde yeni ise baslayan bireyin &rgiit iiyesi olabilmek amaciyla dgrenmesi gereken
bilginin kapsami konusunda yapilan arastirmalar incelendiginde, icerik bakimindan aralarinda 6nemli farkliliklar
bulunmayan modellerin gelistirilmis oldugu goriilmistiir (Ostroff ve Kozlowski, 1992; Chao vd, 1994; Taormina
1997, Thomas ve Anderson, 1998; Haueter vd, 2003). Bunlarin arasinda Chao ve arkadaslari (1994)

gelistirdikleri modelde orgiitsel sosyallesmeyi asagidaki alt1 boyutta ele almugtir:
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e Performans gerekleri: Ise iliskin gorevlerin dgrenilmesidir (Feldman, 1976). Orgiitsel sosyallesme
siirecinde nelerin 6grenilmesi gerektigi ile ¢alisanin gerekli bilgi, yetenek ve kabiliyetlerini ne kadar
gelistirebildigi 6nem tagimaktadir ve ¢alisanin gerekli bilgi, yetenek ve yetkinliklerinde ne kadar ustalik
gosterdigi orgiitsel sosyallesmeden dogrudan etkilenmektedir (Chao, 1994:731).

e [Insan iligkileri: Calisanlarin diger calisanlarla dogru ve siirdiiriilebilir iliskiler olusturabilmesini ifade
eder. Orgiit calisanlar1 arasinda yeterli ve nitelikli bir is iliskisinin olusturulmas: orgiitsel
sosyallesmenin ana amaglarindan biridir (Schein, 1968; Feldman, 1976, 1981; Louis, 1980; Fisher,
1986).

e Politika: Orgiitte var olan iliskiler ve giic yapisi hakkinda bilgi edinilmesini ifade eder. Bireyin
orgiitteki formel ve informel is iliskileri ile gii¢c yapis1 hakkinda bilgi elde etmesi sosyallesme siirecinin
basarisi agisindan 6nem tasir (Chao, 1994: 732). Bu konuda bilgi edinmis, 6grenmis ve uyum saglamis
bir ¢alisanin ayni zamanda orgiitteki bilgili ve glicli bireyleri tanimasi daha etkili bir orgiitsel
sosyallesme saglayacaktir (Pfeffer, 1981).

e Dil: Bireyin ise iligkin gereken teknik dilin yan1 sira orgiite 6zgii kisaltmalari, argolar1 ve jargonlar
ogrenmesini ifade eder (Chao, 1994: 732). Orgiite 6zgii dili dgrenen bir cahisan diger orgiit
calisanlarindan kolayca bilgi edinebilir ve etkili bir iletisim kurabilir (Manning, 1970).

o Orgiitsel amag¢ ve degerler: Orgiitiin spesifik amac ve degerlerinin 6grenilmesini ifade eder (Chao,
1994:732). Fisher’a (1986) gore, orgiitsel amag ve degerler aynt zamanda orgiitteki informel ve yazilt
olmayan degerleri de kapsamaktadir. Orgiitsel amag ve degerleri 6grenmesi bireyi kisitl is ¢evresinin
disina ¢ikartarak orgiitiin biitiiniine baglar (Chao, 1994: 732)

e Tarih: Orgiitin kurulus hikayesinin, kurucularinm kimliklerinin, geleneklerinin, ritiiellerinin ve
mitlerinin &grenilmesini ifade eder. Bunlarin 6gretilmesi sonucunda kiiltiirel bilgi yeni calisanlara

aktarilmig ve orgiitsel sosyallesme siirdiiriilmiis olur (Ritti ve Funkhouser, 1987).

Egitim programlari ise yeni baslayanlarin is ¢evresine iliskin durumlart gérmesini saglar ve ortaya ¢ikan degisik
olaylarin kendileri i¢in ifade ettigi anlami sekillendirir (Salancik ve Pfeffer, 1978). Bunun yaninda egitim
programlari sosyallesme siirecinde grup normlarinin gelistirilmesi agisindan da 6nemli bir mekanizmadir.
Egiticilerin bu programlarda verdikleri tavsiyeler ise yeni baslayanlarin daha sonra isleriyle ilgili karsilasacaklari
zorluklar1 yenmelerinde kendilerine yardimci olur. Ayni zamanda egitim programina katilanlar uygulanan
kurallar vasitasiyla belirgin grup degerleri hakkinda bilgi sahibi olurlar. Bununla birlikte egitim siirecinde
belirlenen iliski boyutu, ise yeni baslayanlarin sonraki ¢aligma siirecinde hangi diizeyde iliski i¢erisinde olacagi
algisi sekillendirir ve egitim siirecinde yoneticisiyle formel bir iligki i¢erisinde olan ¢alisanin daha sonra bunu

is hayatina yansitmasini saglar (Feldman, 1984).

Egitim programlari ise yeni baslayanlarin oOrgiitsel sosyallesme siirecinde ¢ok onemli bir fonksiyona sahip
olmasina ragmen, zaman zaman yeterli olmayabilmektedir. BOyle durumlarda ise yeni baslayanlarin
yoneticileriyle, is arkadaslariyla ve mentorlariyla olan etkilesimi, amaglanan uyum ile formel egitim arasinda

olusan boslugu doldurma yoniinde dnemli bir rol oynamaktadir (Feldman, 1984:386).

Tim bu nedenlerle egitim orgiitler tarafindan orgiitsel sosyallesme siirecinin bir pargasi olarak ¢ok sik
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kullanilmaktadir (Van Maanen, 1976; Feldman, 1989; Saks ve Ashforth, 1997; Wanous, 1980). Ancak bu yaygin
kullanima ragmen egitim programlari lizerine ¢ok az arastirma bulunmaktadir (Wanous, 1993). Bunlardan bir
kismi egitimin Orgiitsel sosyallesmenin hangi agamasinda olmasi gerektigine iliskin teorik caligmalardir. Buna
karsilik konuyla ilgili amprik bir calismaya mevcut degildir (Taormina, 1997:31) ve yapilan alan yazin
taramasinda da rastlanmamustir. Diger bir kisim ¢alismalar da Van Maanen ve Schein’in (1979) ortaya koymus
olduklar1 orgiitsel sosyallesme taktiklerinin sonuglarini arastirmaya yonelik ¢alismalardir. Bu alandaki mevcut
calismalarin bir diger amact da orgiitsel sosyallesme uygulamasi olarak egitimin sosyallesme ¢iktilart {izerine

etkisini aragtirmaktir.

Sadece bir ¢alismada (Klein ve Weaver, 2000) formal egitim olarak yapilandirilmis oryantasyon egitimine
katilan ¢alisanlar ile katilmayanlarin 6rgiitsel sosyallesme diizeyleri kargilagtirilmistir. Arastirma sonucuna gore,
egitime katilanlarin orgiitsel sosyallesmenin ii¢ boyutunda (ama¢ ve degerler, tarih ve insan iligkileri)
katilmayanlardan daha fazla sosyallestikleri tespit edilmistir. Bu baglamda arastirmamizin ikinci hipotezi

asagidaki gibi olusturulmustur.
H, Teorik egitimin orgiitsel sosyallesme iizerinde etkisi vardir.
Orgiitsel sosyallesme ile orgiitsel vatandaghk davranig iliskisi

Alan yazin incelendiginde bircok orgiitsel sosyallesme uygulamasmin ve ¢iktilarmin orgiitsel vatandaslik
davramisinin belirleyicisi oldugu anlasiimaktadir. Orgiitsel sosyallesme uygulamalarindan gorev 6zerkligi (Farh
vd., 1990) ve geri bildirim (Podsakoff vd., 1996) orgiitsel vatandaslik davranisinin belirleyicileri arasindadir.
Orgiitsel vatandaslik davranisinin diger belirleyicileri arasinda 6rgiitsel sosyallesmenin bireysel ciktilari olan rol
acikligr (Chahal, 2010), 6z yeterlilik (Wahyu Ariani, 2012) ve birey-orgiit uyumu (Wei, 2013) ile orgiitsel
¢iktilart olan is tatmini (Organ ve Ryan, 1995), orgiitsel baglilik (O’Reilly ve Chatman, 1986) ve orgiitsel
0zdeslesme (Tokgdz ve Aytemiz Seymen, 2013) yer alir.

Saks ve Ashforth orgiitsel vatandaslik davranigini da orgiitsel sosyallesmenin ¢iktilari arasinda gostermistir
(1997:239). Ancak 2006 yili1 dncesinde bu konuda yapilmis herhangi bir amprik arastirma yoktur (Cooper-
Thomas ve Anderson, 2006:500). 2006 yili sonrasinda bu yonde yapilmis olan ¢aligmalar da sinirli olmakla
birlikte sonuglar1 incelendiginde tiimiinde drgiitsel sosyallesme ile orgiitsel vatandaslik davranist arasinda pozitif
yonlii anlaml bir iliski tespit edildigi goriilmiistiir (Rodopman, 2009; Ge vd., 2010; Salavati vd., 2011; Cavus,
2011; Ozdemir, 2015; Yildirim, 2017). Bu baglamda arastirmammzin iigiincii hipotezi asagidaki gibi

olusturulmustur.
H; Orgiitsel sosyallesme ile orgiitsel vatandaslik davramsi arasinda bir iliski vardir.
Orgiitsel sosyallesme ile orgiitsel vatandashk davranig iliskisine teorik egitimin arabulucu etkisi

Alan yazinda Orgiitsel sosyallesme ile orgiitsel vatandaslik davranisi iligkisine teorik egitimin etkisini aragtiran
herhangi bir ¢alismaya rastlanmamistir. Ancak yukarida anlatildigi iizere hem oOrgiitsel sosyallesme hem de
orgiitsel vatandaslik davranisi lizerinde etkili oldugu degerlendirilen teorik egitimin var olan Orgiitsel

sosyallesme orgiitsel vatandaslik davranisi iliskisinde de etkili olabilecegi degerlendirilmistir. Bu nedenle
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arastirma kapsaminda asagidaki hipotez olusturulmustur:
H 4. Orgiitsel sosyallesme ve érgiitsel vatandaslik davranist iligkisine teorik egitimin etkisi vardir.
3.Yontem
Model

Bu aragtirmanin amaci orgiitsel sosyallesme ve Orgiitsel vatandashik davranisi iligkisinde teorik egitimin aracilik
(mediator) roliinii test etmektir. Bu amagcla orgiitsel sosyallesme ve orgiitsel vatandaslik davranigina iligkin alan

yazin incelenerek elde edilen bilgiler 1s181inda Sekil 1’de yer alan arastirma modeli olusturulmustur.

Aragtirma nicel paradigma gercevesinde gergeklestirilmistir. Deseni “Deneysel tek gruplu on test-son test
modeli” olarak belirlenmistir. Bu amagla Polis Amirleri Egitim Merkezi’nde 6grenim géren Komiser Yardimecisi
adaylara teorik egitimlerinin baglangicinda ve bittikten sonra kendilerinin orgiitsel sosyallesme ve oOrgiitsel

vatandaglik davranisi diizeylerini belirlemek tizere ilgili 6lgekleri iceren anket uygulanmustir.

Orgiitsel Vatandaslik
Davranisi

v

Orgiitsel Sosyallesme

Egitim

Sekil 1. Arastirmanin Modeli
Evren ve orneklem

Bu aragtirmanin evrenini Ankara Polis Akademisi Baskanligi biinyesinde 6grenim gdren komiser yardimcisi
adaylar1 olusturmaktadir. Polis Akademisi Baskanligi biinyesinde faaliyet gosteren Polis Amirleri Egitim
Merkezi’'nde (PAEM) 6grenim goéren 2000 aday, degisik iiniversitelerin gesitli fakiiltelerinden mezun olduktan
sonra gerekli sinavlari basararak burada 6grenim gormeye hak kazanmigslardir. Egitimleri sonunda bitirme
sinavlarint basartyla tamamlamalari durumunda ilk defa Emniyet Genel Miudiirligi kadrolarinda gorev

alacaklardir.

Komiser yardimecisi adaylari teorik egitimlerine baslamadan once kisa siireli bir oryantasyon egitimine tabi
tutulurlar. Bu egitim sirasinda adaylar meslege iligkin ilk disiplin kurallar1 ve okulda davranis sekilleri hakkinda
bilgi sahibi olurlar. Disiplin kurallarini &grenen adaylar yaklasik sekiz aylik teorik egitime baglarlar. Bu
donemde tiimiiyle yatili okuyan ve resmi kurallar gercevesinde 6grenim goren adaylar mezun olduklarinda
kendileri i¢in gerekli olacak temel polislik, polis miidahale yontemleri, adli mevzuat ve su¢ sorusturma,
toplumsal hareketler ve kitle psikolojisi, insan haklar1 gibi derslerinin yaninda ¢agdas siyasi ideolojiler, kamu
harcama hukuku, radikalizm-giddet ve terdr, giivenlik yonetimi ve liderlik, kriminoloji gibi konularda yiiksek

lisans dersleri de alirlar. Teorik egitim sonrasinda derslerinde basarili olan adaylar uygulamali egitime
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gonderilirler.

Tam sayim Orneklem kullanilan arastirma kapsaminda yapilan ilk uygulamada 1956 Ogrenciden, ikinci
uygulamada 1738 ogrenciden veri toplanmistir. Birinci ve ikinci uygulama verilerinin saglikli olarak
karsilastirilmast ve iki uygulamada ayni 6grencilere ait verilerinin bir araya getirilebilmesi amaciyla 6grenci

numaralarina dayali karsilagtirma yapilmis ve veri analize uygun 1660 gézlem birimi elde edilmistir.
Veri toplama aract

Aragtirmada veri toplama araci olarak anket formundan yararlanilmistir. Anket, katilimcilarin oOrgiitsel
sosyallesme diizeylerinin tespitine yonelik olarak Chao ve arkadaslar1 (1994) tarafindan gelistirilen Orgiitsel
Sosyallesme Olgegi ile katilimcilarin orgiitsel vatandashk davranisi diizeylerinin tespitine yénelik olarak
Podsakoff ve arkadaslar1 (1990) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Vatandashk Davranisi Olgeginden yararlanilarak
hazirlanmistir. Chao ve arkadaglar1 tarafindan gelistirilen Orgiitsel Sosyallesme Olgegi 34 maddeden
olugsmaktadir. Bu 6l¢ek performans, dil, tarih, amag-hedef, politika ve insan iliskileri seklinde alti alt boyuta
sahiptir. Podsakoff ve arkadaslar1 tarafindan gelistirilen ve 24 maddeden olusan Orgiitsel Vatandaslik Davranist

Olgegi’nin alt boyutlar ise 6zgecilik, centilmenlik, nezaket, erdemlilik ve vicdanliliktir.

Belirtilen olgeklerdeki sorularin Tiirkge’ye ¢evrilmesi sirasinda McGorry’nin (2000) c¢alismasinda belirttigi
basamaklar izlenmigtir. 5°li likert kullanilarak olusturulan anket arastirma oncesinde pilot uygulamaya tabi
tutulmustur. 370 kisinin katilimiyla gerceklestirilen pilot uygulama sonrasinda gecerlilik ve giivenilirlik analizi
yapilmistir. Orgiitsel Sosyallesme Olgegine iliskin toplam Cronbach Alfa degeri .906 olarak hesaplanmustir.
Diizeltilmis madde toplam korelasyonlar: degerleri .112 ile .550 arasinda degismektedir. Orgiitsel Vatandaslk
Davranisi Olgegine iliskin hesaplanan toplam Cronbach Alfa degeri .853’diir. Diizeltilmis madde toplam
korelasyonlari ise .038 ile .605 arasinda degismektedir. Elde edilen Cronbach Alfa degerleri 1s1ginda her iki

6l¢egin de yeterli giivenilirlik seviyesine sahip oldugu degerlendirilmistir.

Teoride var olan kavramsal modelin veri yardimi ile test edilmesi amaciyla yapisal esitlik modelleri
kullanilmaktadir. Yapisal esitlik modellerinden birisi olan dogrulayici faktdr analizi genellikle dlgek gelistirme
ve gegerlilik analizlerinde kullanilir ve 6nceden belirlenmis bir yapinin dogrulugunu ortaya koymaya calisir.
Dogrulayict faktor analizi sonucunda rapor edilmesi gereken cesitli indeksler vardir. Ancak bunlarm hepsinin
rapor edilmesine gerek duyulmaz. Bu ¢alismada uyum degerlerini raporlamak tizere X2(df) ve p degeri ile

Normed Chi-Square (CMIN/DF), RMR, CFI, TLI ve RMSEA indeksleri kullanilmistir.

Orgiitsel Sosyallesme Olgegine iliskin ki kare istatistiginin serbestlik derecelerine oranin CMIN/DF (X2/df)
2.188; (Root Mean Square Residual) RMR degerinin .030; (Tucker-Lewis index) TLI degerinin .902;
(Karsilastirmali Uyum indeks) CFI degerinin .911 ve RMSEA degerinin .057 oldugu goriilmiistiir. Buna gore
Olcegin alt1 boyutlu faktor yapismin yeterli uyum degerlerini sagladigi soylenebilir. Ancak 6lgegin saglikli
yaptya sahip olabilmesi i¢in 6lgek maddelerinin faktor yiik degerlerinin de uygun olmasi gerekir. Bu baglamda
6lcek maddelerinin standart regresyon agirliklart incelendiginde 4., 8., 10. ve 17. sorularin regresyon
agirhiklarimin sirastyla .099, .501, .134 ve .400 seklinde oldugunun anlasilmast {izerine standart regresyon agirlig

kiigiik olan 4 numarali sorudan baslanarak sirasiyla 10., 17. ve 8. sorular 6nce tek tek sonrasinda karsilikli
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eslestirilerek olgekten ¢ikarilmis ve her seferinde analiz tekrarlanarak model iyilik degerleri ve standart
regresyon agirliklari tekrar gozden gegirilmistir. Bu dort maddenin timii Slgekten c¢ikarilmadan standart
regresyon agirliklarinda herhangi bir iyilesme olmamasi sebebiyle 4. (Hi¢ bir meslektagimi arkadagim olarak
gérmilyorum), 8. (Gorevimi etkin ve basarili bigimde nasil gerceklestirebilecegimi biliyorum), 10. (Teskilattaki
arkadaglarim tarafindan tertiplenen sosyal etkinliklerden genellikle hari¢ tutulurum) ve 17. (Teskilatin

degerlerine tam olarak inanmiyorum) sorular dlgekten ¢ikariimistir.

Orgiitsel Sosyallesme Olgegine iliskin madde ¢ikarma islemi sonrasinda yapilan analiz sonuglar incelendiginde
6lgegin ki kare istatistiginin serbestlik derecelerine oranini ifade eden CMIN/DF (X2/df) degerinin 2.312; (Root
Mean Square Residual) RMR degerinin .027; (Tucker-Lewis index) TLI degerinin .913; (Karsilastirmali Uyum
Indeks) CFI degerinin .922 ve RMSEA degerinin .060 oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglar, 6lcegin son haliyle

yeterli uyum degerlerine ulastigini géstermistir.

Orgiitsel Vatandaslik Davramis1 Olgegine iliskin ki kare istatistiginin serbestlik derecelerine oranini ifade eden
CMIN/DF (X2/df) degeri 1.898; (Root Mean Square Residual) RMR degeri .019; (Tucker-Lewis index) TLI
degeri .935; (Karsilagtirmali Uyum Index) CFI degeri .943 ve RMSEA degeri .049’dur. Elde edilen bu analiz
sonuglarma gore, 6lgegin bes boyutlu faktdr yapisinin yeterli uyum degerlerini sagladigi goriilmiistiir. Ancak
Olcegin saglikli yapiya sahip olabilmesi i¢in 6l¢gek maddelerinin faktdr yiiklerinin uygun biiyiikliikte olmast
gerektiginden olgek maddelerine iliskin standart regresyon agirliklart hesaplanmustir. Orgiitsel Vatandaslik
Davranis1 Olgegine iliskin standart regresyon agirhiklari incelendiginde 2, 13 ve 14 numarali sorularin sirastyla
075, 315 ve .163 faktor yiik degerlerine sahip olduklari ve bu nedenle Slgekten g¢ikarilmalart gerektigi
degerlendirilmistir. Bu amagla standart regresyon agirlig1 kiigiik olan 2 numarali sorudan baslanarak sirasiyla 14.
ve 13. sorular Once tek tek, sonrasinda karsilikli eslestirilerek Olgekten ¢ikarilmig ve her seferinde analiz
tekrarlanarak model iyilik degerleri ve standart regresyon agirliklar1 tekrar gdzden gegirilmistir. Madde ¢ikarma
islemi sirasinda bu ii¢ maddenin tiimii dlgekten ¢ikarilmadan standart regresyon agirliklarinda herhangi bir
iyilesme olmamasi sebebiyle 2 (“Aglamayana meme yok” yaklasiminin her zaman uygun oldugunu
diisiiniiyorum), 13 (ise gelmedikleri icin isi birikenlere yardim ederim) ve 14 (Diger calisanlarin haklarmi

istismar etmem) numarali sorular 6lgekten ¢ikarilmistir.

Orgiitsel Vatandaslik Davranis1 Olgegine iliskin madde gikarma islemi sonrasinda yapilan analizden elde edilen
sonuglar incelendiginde, dlcegin ki kare istatistiginin serbestlik derecelerine orani olan CMIN/DF (X2/df)
degerinin 2.175; (Root Mean Square Residual) RMR degerinin .018; (Tucker-Lewis Index) TLI degerinin .935;
(Karsilastirmali Uyum indeksi) CFI degerinin .944 ve RMSEA degerinin .056 oldugu gériilmiistiir. Ayrica dlgek
maddelerine iligkin standart regresyon agirliklar1 6lgekten 3 soru ¢ikarildiktan sonra geriye kalan 21 maddenin
timiiniin yeterli faktor yiik degerlerine sahip oldugu tespit edilmistir. Buna gore, 6lgegin son haliyle yeterli
uyum degerlerine ulastig1 degerlendirilmistir. Gerekli madde ¢ikarimlari yapildiktan sonra Orgiitsel Sosyallesme
Olgegine iliskin toplam Cronbach Alfa degeri.906 olarak; Orgiitsel Vatandashk Davranisi Olgegine iliskin
toplam Cronbach Alfa degeri ise .853 olarak hesaplanmistir. Bdylece asil aragtirmada kullanilan anket
demografik bilgilere iliskin 6, Orgiitsel Sosyallesme Olgegine iliskin 30 ve Orgiitsel Vatandashk Davranist

Olgegine iliskin 21 olmak iizere toplam 57 maddeden olusmustur.
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Olgeklerin degerlendirmesinde ise Tablo 1°de belirtilen araliklar kullamlmistir. Araliklarm esit oldugu
varsayilmis, aritmetik ortalamalar i¢in puan araligt 0,80 olarak hesaplanmistir (Puan Araligi= (En Yiiksek Deger

— En Diisiik Deger)/5= (5-4)/5=4/5=0,80).

Tablo 1. Olgekleri Degerlendirmede Kullanilan Fark Araliklart

Fark Arahg Olcekteki Karsiligi Degerlendirme
1,00-1,80 Kesinlikle Katilmiyorum Cok Diisiik
1,81-2,60 Katilmiyorum Diisiik
2,61-3,40 Kararsizim Orta
3.41-4,20 Katiliyorum Yiiksek
4,21-5,00 Kesinlikle Katiliyorum Cok Yiiksek

4. Bulgular ve Analiz

Aragtirmaya katilanlarin 652’si (% 39,3) 20-24 yas araliginda, 1008’1 (% 60,7) 25 ve isti yastadir. 1490’1 (%
89.8) erkek, 170’1 (% 10.2) kadin olan katilimcilarin 1614’1 (%97,2) lisans, 46’si (% 2,8) ise yiliksek lisans
mezunudur. Katilimcilarm 1027°si (% 61,9) sosyal-beseri bilimler, 270’1 (% 16,3) miihendislik bilimleri, 208’1
(% 12,5) egitim bilimleri, 135’1 (8,1) fen bilimleri ve 20’si (% 1,2) de saglik bilimleri alaninda lisans egitimi
sahibidir. Ayrica katilimeilarin 1129°u (% 68) 1 yil ve daha az, 365’1 (% 22) 2-3 yil arasi, 89’u (% 5,4) 4-5 yil

arasi ve 77°si (% 4,6) 6 yil ve iistii is deneyimine sahiptir.

Arastirma kapsaminda katilimcilarin teorik egitim baglamadan 6nce yapilan birinci uygulamada ve teorik egitim
tamamlandiktan sonra yapilan ikinci uygulamada olgiilen orgiitsel vatandaslik davranisi tutumlarina iligkin
istatistikler Tablo 2’de sunulmustur. Tablo incelendiginde katilimcilar tarafindan orgiitsel vatandaglik davranisi
Olgegine teorik egitim Oncesinde verilen cevaplarin ortalamasinin 4,3946, teorik egitim sonrasinda verilen
cevaplarm ortalamasinin 4,3630 oldugu goriilebilir. Bunun yaninda teorik egitimin 6rgiitsel vatandaslik davranist
lizerinde etkili olup olmadigini tespit etmek amaciyla gergeklestirilen t testi sonuglarina gore % 95 giiven
araliginda gerceklestirilen analiz neticesinde significant degerlerinin (P<0.05) anlamli oldugu goriilmektedir.
Ancak her ne kadar teorik egitimin sonunda katilimcilarin orgiitsel vatandaslik davranigi tutumlarinda istatistiki
olarak negatif yonde bir anlamlilik goriinse de, degerler arasindaki farkin ¢ok yiiksek olmadig1 goriilmektedir.
Bu sonuglara gore teorik egitimin orgiitsel vatandaslik davranisi iizerinde etkisinin bulunmadig: ifade edilebilir.

Bu nedenle H1 hipotezi reddedilmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin teorik egitim Oncesi ve teorik egitim sonrasi olugsan Orgiitsel vatandaglik davranist

diizeylerine iliskin t testi sonuglari.

20 Uygulama zaman N X Ss T P
:Q

utse
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Teorik egitim dncesi | 1660 4,3946 ,35372

2,886 ,004

Teorik egitim sonrast | 1660 4,3630 ,39017

* P<0.05

Aragtirma kapsaminda katilimcilarin teorik egitim baglamadan 6nce yapilan birinci uygulamada ve teorik egitim
tamamlandiktan sonra yapilan ikinci uygulamada 6lgiilen orgiitsel sosyallesme tutumlarma iliskin istatistikler
Tablo 3’te sunulmustur. Tablo incelendiginde katilimcilar tarafindan 6rgiitsel sosyallesme 6lgegine teorik egitim
Oncesinde verilen cevaplarin ortalamasinin 3,3429, teorik egitim sonrasinda verilen cevaplarin ortalamasinin
3,6873 oldugu anlagilmaktadir. Bunun yaninda teorik egitimin oOrgiitsel sosyallesme iizerinde etkili olup
olmadigini tespit etmek amaciyla gergeklestirilen t testi sonuglarma gére % 95 giiven araliginda gergeklestirilen
analiz neticesinde significant degerlerinin (P<0.05) anlamli oldugu anlasilmistir. Tiim bu sonuglara gore, teorik
egitimin oOrgiitsel sosyallesme iizerinde pozitif yonlii etkisinin oldugu yani orgiitsel sosyallesme tutumunu

artirdig1 ifade edilebilir. H, hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 3. Katilimcilarin teorik egitim Oncesi ve teorik egitim sonrasi olusan orgiitsel sosyallesme diizeylerine

iligkin t testi sonuglari.

Uygulama N X Ss T P
= % zamam_
’i% % Teorik egitim | 1660 3,3429 ,48650
S %\ 6nce§i __ -25,159 ,000
o7 Teorik egitim | 1660 3,6873 ,43565
sonrasi
* P<0.05

Aragtirma kapsaminda katilimeilarin 6rgiitsel sosyallesme ve oOrgiitsel vatandaslik davranisi diizeyleri arasinda
iliski bulunup bulunmadigina iligkin yapilan regresyon analizi sonuglar1 tablo 4’te sunulmustur. Tablo
incelendiginde gergeklestirilen birinci uygulama sonucu olusan katilimeilarin orgiitsel sosyallesme ve oOrgiitsel
vatandaslik davranigi tutumlari arasinda anlamli bir iliski oldugu, olusturulan regresyon modelinin istatistiksel
olarak anlamli oldugu tespit edilmistir (f=0.251 ve p<.005). ANOVA testi sonucu, Orgiitsel sosyallesme
tutumlariin Orgiitsel vatandashik davranmigt tutumlarini anlamli bir sekilde yordadigini gdstermektedir
(F=223,467 ve p<.005). Orgiitsel sosyallesmenin orgiitsel vatandaslik davramgini agiklama derecesi olan R?
degeri 0.119 olarak hesaplanmistir. Bu sonuca gore p<.005 anlamlilik diizeyine gore, orgiitsel sosyallesmenin

orgiitsel vatandaslik davranisini %12 oraninda agikladig: ifade edilebilir.
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Tablo 4. Teorik egitim dncesi ve sonrasi gergeklestirilen uygulama sonuglar lizerinde gerceklestirilen regresyon

analizi sonuglari.

Bagimsiz R R2 Diizeltilmis F B t p
degisken R?
2 gz Orgiitsel
E .2 § 0,345 0,119 0,118 223,467 0,251 14,949 ,000
S5 & | Sosyallesme
= DS
=g 3 Orgiitsel
S E 0,521 0,272 0,271 618,775 0,467 24,875 ,000
S5 £ Sosyallesme
h B wn
Bagimli degisken: Orgiitsel Vatandaslik Davranist

Ikinci uygulama sonucu olusan katilimcilarin drgiitsel sosyallesme ve orgiitsel vatandashik davranisi tutumlari
arasinda anlamli bir iliski oldugu, olusturulan regresyon modelinin istatistiksel olarak anlamli oldugu tespit
edilmistir (B=0.467 ve p<.005). ANOVA testi sonucu, Orgiitsel sosyallesme tutumlarinin orgiitsel vatandaslik
davramis1 tutumlarini anlamli bir sekilde yordadigmi gostermektedir (F=618,775 ve p<.005). Orgiitsel
sosyallesmenin orgiitsel vatandashik davranisini agiklama derecesi olan R? degeri 0.272 olarak hesaplanmustir.
Bu sonuca gore p<.005 anlamlilik diizeyinde orgiitsel sosyallesmenin orgiitsel vatandaslik davranigint %27

oraninda agikladig: ifade edilebilir.

Tablo 4 incelendiginde birinci uygulama sonucuna iliskin gerceklestirilen regresyon analizi neticesinde elde
edilen R degeri 0,345 iken bu degerin ikinci uygulama sonuglarinda 0,521°e yiikseldigi anlasiimaktadir. Buna
gore Orgilitsel sosyallesme ile orgiitsel vatandaslik davranigi arasinda bir iliski oldugu ve ikinci uygulamada bu
iliskinin giiclendigi ifade edilebilir. Ayn1 sekilde birinci uygulama sonucuna iligskin gergeklestirilen regresyon
analizi neticesinde elde edilen R? degeri 0,119 iken bu degerin ikinci uygulama sonucunda 0,272’ye yiikseldigi
anlagilmaktadir. Buna gore orgiitsel sosyallesmenin orgiitsel vatandaslik davranisini agiklama oraninin %12°den
ikinci uygulama sonuglarinda %27’ye yiikseldigi ifade edilebilir. Bu nedenle orgiitsel sosyallesme ile orgiitsel
vatandaslik davranigi arasinda pozitif yonli iliski oldugu, teorik egitimin bu iliskiyi pozitif yonli anlamli bir

sekilde etkiledigi ifade edilebilir. Bu nedenle H3 ve Hy hipotezleri kabul edilmistir.

5. Tartisma, Sonug¢ ve Oneriler
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Bu arastirmada Ahmad (2011), Mukhtar ve arkadaslari (2012), Akgemici ve Kogyigit (2013), Memon ve
arkadaslar1 (2015), Ahmed (2016), Donaltson ve arkadaslar1 (2000), Tepper ve Taylor (2003) ve Cooper Thomas
ve Anderson’un (2006) yapmis olduklari ¢aligmalara dayanarak egitimin orgiitsel vatandaglik davranisi {izerinde
etkili oldugu Ongoriilmiisti. Ancak bu arastirmada teorik egitimin Orgiitsel vatandaslik davranigi {izerinde

etkisinin olmadig tespit edilmistir.

Calisanlarin orgiitsel vatandaslik davranisi gosterebilmeleri igin performansa iligkin sorunlarmin bulunmamasi,
rol agikligmin (Chahal, 2010) ve gdrev 6zerkliginin (Farh vd., 1990) saglanmis olmasi gerekmektedir. Yerine
getirecegi rolleri bilmeyen veya bu rolleri yerine getirecek yetkinlige sahip olmayan caliganin Orgiitsel
vatandaglik davranigi da gostermesi beklenemez. Bununla birlikte egitim yarari ile orgiitsel vatandaslik davranisi
arasinda pozitif iliski mevcuttur (Ahmad, 2011). Katilimcilarin heniiz teorik dersleri bitirdikleri ve staj veya is
hayatina katilma gibi herhangi bir uygulama igerisinde bulunma imkanlarinin bulunmadigt gbéz Oniine
alindiginda, teorik egitim doneminde almis olduklart dersleri 6ziimseyememis veya bu derslerin yararina heniiz
varamamis olabileceklerinden, orgiitsel vatandaslik davranigi tutumlarinda bir gelisme gergeklesmemis olabilir.
Bu nedenle, her ne kadar aragtirma sonuglarinda teorik egitimin oOrgiitsel vatandaslik tizerinde etkili olmadig1

tespit edilmis olsa da, tiimiiyle etkisiz olacagini sdylemek dogru olmayabilir.

Ote yandan her ne kadar bu egitimlerin temel amaci calisanlara mesleki acidan bilgi, beceri ve nitelik
kazandirmak ve bu kazanimlar1 giinliik is aktivitelerinde ortaya koymalarin1 saglayarak orgiitsel ve bireysel
performanst artirmak (Mathieu vd., 1992:833) olsa da; bireyler bu egitimler esnasinda egiticilerce ortaya konan
davraniglar1 takip ederek islerine ve orgiitlerine iligkin tutumlarinda da degisiklige giderler veya var olan
tutumlarin1 daha fazla giiglendirirler. Bu nedenle bu arastirmada katilimcilarin egitim doneminde muhatap
olduklar1 egitmenlerin ve diger idarecilerin tutum ve davranislari, kendilerini 6rgiitsel vatandaslik davranist
gostermeye sevk etmiyorsa veya orgiit kiiltliri bu tutumun gerektirdigi iklimi yaratamiyorsa, arastirma neticesi
bu sekilde elde edilmis de olabilir. Bu yonde yapilacak arastirmalarla hususun netlestirilmesinde fayda

bulundugu degerlendirilmektedir.

Tiim bunlardan ayr1 olarak Cooper-Thomas ve Anderson (2006:503) ekstra rol davranisinin prensip olarak rol
model olan ayn1 seviyedeki veya iist seviyedeki ig arkadasglarindan 6grenebilecegini savunmaktadir. Bu husus da
ozellikle goz oniinde bulundurularak uygulamali egitimin orgiitsel vatandaslik davranisi iizerinde etkili olup

olmadiginin arastirilarak tartismanin netlestirilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

Bu arastirmada teorik egitimin oOrgiitsel sosyallesme iizerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Bu arastirma
sonuglart dogru yapilandirilmig teorik egitimin ¢aliganlarin 6rgiitsel sosyallesme siirecinde ihtiyaglari olan bilgiyi
edinmelerinde énemli bir unsur oldugunu gostermektedir. Orgiitler dogru yapilandirilmis bir teorik egitimle yeni
ise baglayan calisanlarinin orgiitsel sosyallesmelerini daha etkili bicimde gergeklestirebilirler. Boylece yeni ise

baslayan birey ¢ok daha kisa siirede disardan biri olmaktan ¢ikip orgiitiin bir iiyesi haline gelebilir.

Bu ¢alismada daha dnce yapilmis ¢calismalarda oldugu gibi (Salavati vd., 2011; Bodoh, 2012; Poohongthong vd.,
2014; Ozdemir, 2015; Yildirim, 2017), orgiitsel sosyallesme ile drgiitsel vatandashik davranisi arasinda pozitif

yonlii iligki tespit edilmistir. Bu calismanin ilk uygulama sonuglarinda orgiitsel sosyallesme ile orgiitsel
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vatandaslik davranisi arasinda zayif diizeyde (r=0,345) pozitif yonli iliski tespit edilmisken, ikinci uygulama
sonuclarinda orta diizeyde (r=0,521) pozitif yonlii iligki tespit edilmistir. Bununla birlikte bu ¢alismanin ilk
uygulama sonuglarma gore orgiitsel sosyallesmenin orgiitsel vatandaglik davranigini agiklama orani % 12 iken,
ikinci uygulamada % 27 olarak tespit edilmigstir. Tiim bu sonuglara gére Orgiitsel sosyallesme ve Orgiitsel
vatandaglik davranisi arasinda pozitif yonlii iliski bulundugu, bu iliskide egitimin etkili oldugu; bu iliskiyi
giiclendirdigi tespit edilmistir. Bu nedenle oOrgiitsel sosyallesme siireglerini teorik egitim ile destekleyen

orgiitlerin, ¢alisanlarinda daha fazla 6rgiitsel vatandaslik davranisi elde edebilecegi ifade edilebilir.

Bu arastirma sonuglar1 bu yonde yapilmis diger aragtirmalarin sonuglartyla birlikte degerlendirildiginde orgiitsel
sosyallesme ile orgiitsel vatandaslik davranisi arasinda var olan iliskinin farklilagabildigi anlasilmaktadir. Bu
nedenle bu iki degisken arasindaki iligkiyi etkileyen bagka faktorlerin de bulunabilecegi dikkate alinmalidir.
Orgiitsel sosyallesmenin saglanmasi amacityla kullanilan teorik egitimin yani sira bir ¢ok formel ve informel
uygulama bulunmaktadir. Bu uygulamalar arasinda oryantasyon programlari, is karakterleri, sosyallesme
ajanlari, proaktif sosyallesme taktikleri vb. sayilabilir. S6z konusu uygulamalar ¢alisanlarin 6rgiitsel sosyallesme
siirecinde ihtiyag duyduklart bilgiyi saglarken; ayni zamanda onlara orgiitsel vatandaglik davraniglarmin

kazandirilmasi gibi 6nemli iglev gorebilir.

Bu arastirma orgiitsel sosyallesme ile orgiitsel vatandaslik davranigi iliskisine teorik egitimin etkisini test etmek
iizere yar1 deneysel desende gergeklestirilmistir. Deneysel desende gerceklestirilecek bu yondeki arastirmalar bu
calisma sonuglarini daha fazla genellemeye imkan verebilecektir. Bununla birlikte uygulamali egitimin bu
iliskide etkili olup olmadigina iligkin aragtirmalara da ihtiya¢ duyuldugu degerlendirilmektedir. Ayrica teorik ve
uygulamali formel egitimlerin yaninda informel egitimin etkisini aragtiran ¢aligmalarin da yapilmasi yararl
olacaktir. Calisanlarin Orgilitsel sosyallesme ve oOrgiitsel vatandaslik davranisi algilart ile yoneticilerinin bu
yondeki algilart farklilik gosterebilir. Yoneticilerin ¢aliganlar hakkindaki orgiitsel sosyallesme ve orgiitsel
vatandaglik davranisi algilarinin test edilmesi; bu sonuglarin ¢alisanlarin algilartyla karsilastirilmasi yoniinde

yapilacak arastirmalarin faydali olacag: degerlendirilmektedir.

Orgiitsel sosyallesmenin alt boyutlar1 ile orgiitsel vatandaslik davranisinin alt boyutlari arasindaki iliskiye
yonelik calisma bu arastirma kapsami disinda tutulmustur. Orgiitsel sosyallesme siirecinde bireyin ihtiyag
duydugu bilgilerden hangilerinin orgiitsel vatandaslik davranisi ile iligkili oldugunun tespiti de 6nem arz
etmektedir. Bu nedenle orgiitsel sosyallesmenin alt boyutlari ile orgiitsel vatandaslik davraniginin alt boyutlar
arasindaki iligkiyi tespit etmeye yonelik arastirmalara ihtiya¢ bulundugu degerlendirilmektedir. Ayrica orgiitsel
sosyallesme ve Orgiitsel vatandaslik davranisi iliskisinde etkileri olabilecek oryantasyon programlari, is
karakterleri, sosyallesme ajani1 ve proaktif sosyallesme taktikleri gibi uygulamalarin etkilerinin bulunup

bulunmadigina dair arastirmalarin yapilmasinda fayda vardir.
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