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EDITORDEN
Simetrik Iletisim Arastirmalar1 Dergisi, 2020 yili Ocak aymda yayimlanan {igiincii says1 ile
sosyal bilimlerin iletisim alanma katki sunmaya devam etmektedir. Simetrik letisim
Platformu’nun akademik camiada faaliyet gosteren iiyelerinin yiiksek gayretiyle c¢ikarmis
oldugu dergi, 2020 yilmin Ocak ay1 itibariyle Academic Journal Index, Asos Indeks ve
Academic Resource Index tarafindan taranmaktadir. Boylece iigiincii sayiya eristigimiz bu
zaman dilimine degin, biiyiik bir yol kat etmis oldugumuz goriilmektedir.
Dergimizin ti¢iincii sayisinda iki ¢calismaya yer verilmektedir. Bu ¢alismalar, 2 adet arastirma
makalesi olarak yayimlanmaktadir. Ugiincii saymin c¢ikarilmas1 siirecinde, ¢alisma
gonderiminde zamanlamaya uyulmamasi ve hakem degerlendirmesi siireglerinde istenen
aralikta gonderilmeyen calismalar olmasi nedeniyle editdr degerlendirmeleriyle reddedilen
calismalar da olmustur. Bu baglamda, Simetrik Iletisim Arastirmalar1 Dergisi yonetiminin,
akademik degerlendirme siirecini biiyiik bir titizlikle gergeklestirdigini belirtmek isteriz.
[k makale, halkla iliskilerin bir uygulama alani olan itibar ydnetimine iliskindir. Yazar, bu
calismada, sosyal medyanin 6nemli bir mecrasi olan Twitter Orneginde, bir markanin
caliganlarinin s6ylem tiiretimiyle ortaya ¢ikan krizi ele almakta ve icerik analizi yontemiyle bu
gelismeyi irdelemektedir. Bu baglamda, calisma, bir yoniiyle kurum i¢i halkla iligkilerin
onemine de isaret etmektedir.
Ikinci galigma, ii¢ farkli ulusal gazete drneginde birinci sayfa haber gorsellerinde kadin temsili
iizerine odaklanmaktadir. Sabah, S6zcli ve Posta gazeteleri iizerinden bir karsilastirma ile
kadin haberleri tartismaya agilmaktadir. Giincel bir zaman dilimi araliginda gerceklestirilen

arastirma, gazetecilik alaninda arastirma yapanlar i¢in ilgi ¢ekici olabilir.



Arastirma Makalesi

Gonderim Tarihi: 25.10.2019 Yayma Kabul Tarihi: 17.01.2020

DIJITAL MECRALARDAKI YORUMLARIN KURUMSAL ITIBAR ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESi: KOTON CALISANLARI ORNEGI

Siikrii GULER*

Ozet

Kurumsal itibar yonetimi, paydaslarimin zihninde kuruma yonelik olumlu bir algi olusturmak amaciyla tutarh
davranglar sergilemesi olarak aciklanmakta ve kurumlarin rakiplerinden farklilasmasimi saglamaktadir. itibar
yonetimi kurum paydaslarinda; kurum g¢alisanlarinin yetkin oldugu, ¢alisma ortaminin cazip oldugu, iiriinlerinin
kaliteli oldugu algisinin olusmasina yardimci olarak hem mevcut hem de potansiyel miisterilerde kuruma olumlu
alg1 olusmasini olanakli hale getirmektedir. Dijital ortamdaki gelismeler kurumlarin itibar yonetimi konusunda
bu alana O6nem vermesi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir aksi halde kurumlar hizla yayilan krizler
yasayabilmektedir. Bu ¢alismada ¢alisanlarin dijital ortamda kurumlarina iliskin yorumlarinin kurumsal itibar
unsurlar1 tizerinden degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Bu amagla Koton caliganlarinin galisma sartlarini
Twitter {izerinden elestirmesiyle kurumun yasadigi kriz igerik analizi yontemiyle incelenmektedir. Calismanin
bulgularinda kurumsal itibar1 degerlendirme kriterlerinden biri olan ¢aligma ortaminin uygun olmadigt
durumlarda hem ¢alisanlarin hem de miisterilerin kurum imajini olumsuz etkileyecek icerikler paylasabilecegi,
bu igeriklerin yalnizca bir soruna iliskin olmadig1 ve kurumla ilgili diger olumsuz durumlar1 da yansitabilecegine
ulasilmistir. Kurumsal itibar yonetimine dijital ortamda yeterince 6nem vermeyen kurumlarin kurumsal itibarinin
bircok farkli boyuttan etkileyebilecek krizlerle miicadele etmek durumunda kalabilecegi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: itibar, kurumsal itibar yonetimi, dijital ortamda itibar.

AN EVALUATION OF COMMENTS IN DIGITAL MEDIA IN TERMS OF
CORPORATE REPUTATION: THE CASE OF KOTON EMPLOYEES

Abstract

Corporate reputation management is defined as exhibiting consistent behaviors in the minds of its stakeholders in
order to create a positive perception towards the corporation and ensures that companies differentiate from their
competitors. Reputation management helps to create the perception that the employees of the company are
competent, the working environment is attractive and the products are of high quality in the stakeholders, and it
is possible to create a positive perception for the company in both existing and potential customers.
Developments in the digital media have led to the need for corporations to attach importance to digital reputation
management; otherwise, institutions may experience rapidly spreading crises. In this study, it is aimed to
evaluate the employees' comments about their institutions on digital media through the elements of corporate

reputation. For this purpose, the crisis that the corporate went through when Koton employees criticized working

! Ars. Gér., Uskiidar Universitesi Iletisim Fakiiltesi | ATIF: Giiler, $. (2020). “Dijital Mecralardaki Yorumlarin Kurumsal
ORCID No: 0000-0003-3482-5417 itibar Agisindan Degerlendirilmesi: Koton Cahsanlart Ornegi”.
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conditions on Twitter, is analyzed through content analysis method. According to the findings of the study, both
employees and customers could share content that would adversely affect the corporate image in cases where the
working environment, which is one of the criteria for evaluating corporate reputation, is not appropriate. These
contents are not only about one problem but may reflect other negative situations related to the corporate. In the
study, it is concluded that the corporations that do not give enough importance to digital reputation management
may have to tackle the crises that may affect the corporate reputation from many different dimensions.

Keywords: Reputation, corporate reputation management, digital reputation.

Giris

Kurumlarin paydaslarinin zihnindeki algis1 olarak agiklanan kavramlardan biri olan
kurumsal itibar kavramu, tiriinler aras1 farkliliklarin azaldig: giiniimiiz toplumunda kurumlarin
rakiplerinden ayrigsmasi, ¢alisan ve miisteri sadakati yaratmasi, tedarik¢i ve yatirimer iliskileri
vb. konularda kurumlara avantajlar saglamaktadir. Kurum c¢alisanlarinin kuruma iliskin
goriisleri mevcut caliganlarin motivasyonunu artirabilecegi gibi potansiyel calisanlarin da
kuruma yonelmesine katki saglamaktadir. Ayrica calisma ortaminin ve sartlarinin yeterliligi
de kurum itibarim1 gii¢lendiren Ogelerdendir. Kurumsal itibar, kurumlarin finansal agidan
giiclli oldugu algisini1 olusturmaktadir dolayisiyla kuruma yapilacak yatirimlarda ve kurumun
tedarikgileriyle olan iliskilerde kurumlarin 6n plana ¢ikmasi ve sartlarin kurumun istedigi
yonde sekillenmesi muhtemeldir. Kurumsal itibar, kurumlarin gii¢lii oldugu bununla birlikte
kurum tiriinlerinin de kaliteli oldugu algisinin olusmasina katki saglamaktadir.

Dijjital ortamm kullanimi  kurumlarin itibarlarim1  yonetmek zorunda olduklari
alanlardan biri olarak belirtilmektedir. Kurumlarin tiim paydaslariyla iletisim kurabildikleri,
kuruma iliskin bilgiler paylasabildikleri ve kurum hakkinda konusulanlari takip edebildikleri
bu ortamda bulunmasi yliksek hiz, diisiik maliyet ve etkilesim saglama ozellikleriyle
avantajlar saglamaktadir. Kurumlar dijital ortama énem vermedikleri takdirde kurum imajina
zarar verecek iceriklerin farkinda olamama, icerikleri engelleyememe vb. sorunlarla
karsilagmalart muhtemeldir. Bu sorunlarin hizli bir sekilde yayilmasi kullanicilarin yasadigi
farkli sorunlarin da ilave olmasiyla biiyiik bir krize dontisebilmekte bu durum da kurum
imajina ve kurum itibarina zarar vermektedir.

Bu calismada dijital ortamda itibar yOnetimine iliskin bir 6rnek olay incelemesi
yapilmaktadir. Ornek olay olarak Koton magazasi caliganlarinin galisma ortamlarma ve
yoneticilerine iligskin sikayetlerini giindeme getirmek amaciyla baslattiklar1 kotonluysakkeder
hashtagine (etiketine) gelen igerikler incelenmektedir. Bulgular ise sonu¢ bdliimiinde

tartigilarak dijital ortamda itibar yonetiminin 6nemi vurgulanmaktadir.
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Kurumsal itibar Yonetimi

Kurumsal itibar, “kurumlarin geg¢misteki eylemleri ve bu eylemler sonucunda
kurumun farkli paydaslara deger saglama Kkapasitesinin toplam temsili” olarak
aciklanmaktadir (Fombrun ve Rindova, 1996'dan aktaran Fombrun ve van Riel, 1997: 10).
Baska bir ¢calismada kurumsal itibar; “kurum paydaslarinin kuruma yonelik degerlendirmesi,
kurum paydaslariyla olan iliskilerin yonetilmesi, kurumun paydas beklentilerini yerine
getirebilme  kabiliyeti, kurumsal performansin siirekliligi ve diger kurumlarla
karsilastirildiginda kurumun ¢ekiciligi” olarak tanimlanmaktadir (Helm, 2011: 7). Kurumsal
itibar, “Tiim paydaslarin kuruma iliskin diisiince, duygu ve algilamalarinin bir toplami” olarak
aciklanmaktadir (Eroglu ve Solmaz, 2012: 3).

Van Riel ve Fombrun’a gore (2007: 47) bir kurumun itibara sahip olmasi paydaslariyla
ticaret iligkisine sahip olmasi i¢in O6n kosullardan biri olarak kabul edilmektedir. Kurumsal
itibar kurumlarin hedef kitleye kolaylikla ulagilmasini saglamaktayken hedef Kitlenin de
kuruma iligkin degerlendirme yapmasini kolaylastirmaktadir. Kurumsal itibar sayesinde
paydaslarin kurumlara yonelik yatirim yapma ihtimali de artmaktadir. Baska bir tanimda
kurumsal itibar; finansal, sosyal ve g¢evresel etkenlerden temelinde kuruma yonelik genel
yargilar olarak belirtilmektedir (Barnett ve ark., 2006: 34). Kurumsal itibara sahip kurumlar
paydaglar tarafindan yatirim yapilabilecek ve kar saglayan kurumlar olarak
degerlendirilmektedir. Seitel’e gore (2000: 126) kurumsal itibar; kurumun gelirini artirma,
kuruma yonelik destek saglama, iiriin satiglarin1 artirma gibi hedeflerle baglanti kurma
yetenegi olarak belirtilmektedir.

Kurumlar, rakiplerinden ayrismak ve bulunduklar1 alanda gii¢lii konuma ulagmak icin
kurum itibar yonetimi uygulamalarina énem vermektedir. Kurumlar agisindan teknolojinin
tiretimin her alanina sirayet ettigi gliniimiiz toplumunda iiriin bazinda rakiplerinden ayrigmak
cogu zaman miimkiin goriinmemektedir. Bu durumda kurumlar, kendi kimlikleriyle 6n plana
cikmakta ve paydaslarinda olusturdugu giivenle iiriinlerinin satiginin artmasini, yatirimeilarin
kuruma yonelmesini, tedarik¢ilerin kuruma saygi duymasini, ¢aliganlariin kurum aidiyetinin
artmasini saglamaktadir.

Kurumsal itibar kavraminin bilesenleri incelendiginde kurum kiiltiirti, kurum kimligi,
kurumsal imaj ve kurumsal marka kavramlar1 karsimiza ¢ikmaktadir. Kurum kiiltiirii kurum
calisanlarinin kuruma yonelik aidiyet hissettigi, benzer davranislar sergiledigi ve ortak
degerleri paylasmasi olarak agiklanabilirken kurumsal kimlik, kurumun kendini nasil
tanimladigina iliskin mesajlar olarak aciklanmaktadir. Kurumsal itibar kavrami kurumsal imaj

ile iligkilendirilmektedir. Kurumsal imaj, kuruma yonelik olumlu ya da olumsuz kisa vadedeki
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diisiinceler, algilar olarak dikkate alindiginda kurumsal itibarin uzun siirede olustugu ve
olumlu oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Kurumsal itibarda 6nemli bir yeri olan paydas kavrami ise bir kurumun kararlarini
etkileyen ya da kurumun kararlarindan etkilenen birey ya da gruplar olarak tanimlanmaktadir.
Bir kurumun birincil paydaslar1 ¢alisanlar, tedarikgiler, finans uzmanlari, topluluklar ve
miisteriler olarak agiklanmaktayken kurum kararlarin1 dolayli olarak etkileyen ya da dolayl
olarak etkilenen rakipler, tiiketici gruplari, medya, 6zel ¢ikar gruplar1 ve idari yonetim ise
ikincil paydaslar olarak belirtilmektedir (Freeman ve ark., 2007: 6-7).

Cornelissen’e gore (2014: 63-64) kurumlar farkli paydaslarla iletisim kurarak bu
paydaslarin taleplerini yerine getirmeyi hedeflemektedir. Paydas talepleri yerine geldiginde
ise kurumlarin itibar olusturmasi ve/veya mevcut itibarini korumasmi saglamaktadir.
Kurumlar itibarlari ile yatirimeilar tarafindan tercih edilirliginin artmasini, {iriinlerinin kaliteli
algilanmasini, mevcut ve potansiyel calisanlarin kurumda calismayr talep etmesini
saglamaktadir.

Kurumsal itibar degerlendirilirken paydas bakis acilari, medyaya giiven, kurumsal
iletisim, paydaslarin kurumun faaliyet gosterdigi alandaki kendi deneyimleri dikkate
alinmalidir (Helm, 2011: 13). Yildirim’a gore (2010: 59) kurum itibari, yalnizca kurumlar
tarafindan hazirlanmis mesajlardan olugsmamaktadir. Kurumsal itibar, kurum mesajlarinin
yani sira bu mesajlarin kurum paydaslarmin beklentilerini karsilayip karsilamadigiyla
iligkilidir. Dolayisiyla kurum itibarma yonelik mesajlar olusturulurken paydas ihtiyaglar
gozetilmeli ve olumlu alginin olusturulmasi saglanmalidir.

Dowling’e gore (2016) bireylerin ¢ekici buldugu ve saygi duydugu itibarli kurumlar
bazi avantajlara sahiptir. Bu avantajlar su sekilde agiklanabilmektedir (Dowling, 2016: 3):
Kurum ¢alisanlarinin bagliliginin artmasi, kurum hakkinda pozitif goriislerinin yayilmasi,
Potansiyel ¢alisanlar i¢in kurumun cazip bir ¢alisma yeri olarak algilanmasi,

Kurumun mevcut miisterilerinin harcamalarinin biiyiik kismini kuruma ydneltmesi, olasi
olumsuz durumlarda anlayish olmasi, kurum reklamlarina ilgi géstermesi,

Potansiyel miisterilerin kurum mesajlarini fark etmesi, kurumun firtinleri hakkinda fikir sahibi
olmasi ve kurum hakkinda olumlu fikirlere inanmasi,

Is ortaklarinin kurumla mevcut is birligini korumasi ve yeni anlasmalarin ortaya konmasi,
Sendikalarin kurumla olumsuz bir durum yaganmamast,

Hissedarlarin kuruma yatirim yapmaya olumlu bakmasi ve kurum mesajlarina inanmast,

Politikacilarin kurumla ilgili olumsuz bir durum belirtmemesi,
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Medyanin kurumla ilgili olumlu degerlendirmeler yapmasi olarak belirtilmektedir.

Dijital Ortamda itibar Yénetimi

Internet teknolojisi ile birlikte kurum paydaslarinin bilgi paylasimi saglama ve belirli
bir davranis sergileme amaclariyla birbirleriyle ¢ok hizli ve etkili bir bigimde iletisim kurma
olanagi ortaya ¢ikmustir (Gregory, 2004: 53). Dijital ortam kurumlarin paydaslariyla
etkilesime gecebilme, duyurularda bulunma, kurumla ilgili konusulanlar1 6grenme
noktalarinda avantajlar saglasa da kurumlarin mecralari profesyonelce yonetmesi ve hakkinda
konusulanlar1 takip etmesi gerekmektedir. Kurumun hakkindaki konusulanlarin/iddialarin
farkinda olmamasi krizleri ortaya ¢ikarmaktadir. Dijital ortamda krizler de hizli bir bigimde
biiyiiyeceginden kurum itibarinin zarar gérmesini muhtemel hale gelmektedir.

Kurumlar dijital ortama kurumsal kimlikleri aktarmali, kurumun misyonu ve vizyonu
ile kurumun mevcut finansal durumuna iligkin bilgiler sunmali ve paydaslariyla iletisimde
olmalidir. Bu durum mevcut itibarin dijitale taginmasina katki saglayacaktir. Kogyigit’e gore
(2018: 320) kurumlar dijital ortamdaki mesajlarinda tutarlilik sergilemeli ve farkli kanallardan
tek bir mesaj iletme stratejisi izlemelidir. Bununla birlikte kurumlar; igerik olusturma, icerige
gelen geri bildirimleri takip etme ve smiflandirma, argiv yapma eylemleriyle de kurumsal
itibara katki saglamaktadir.

Beal ve Strauss’a gore dijital ortamda kurumsal itibar yonetimi gergeklestirmek igin
kurumun izlemesi gereken plan su sekildedir (2008: 367—368):
1.Asama: Paydaslarin tanimlanmasi.

2. Asama: Paydaslarin kurumla ilgili diisiincelerinin belirlenmesi.

3. Asama: Kurumun 6z degerlendirmesi.

4. Asama: Amaclarin belirlenmesi.

5. Asama: Strateji ve hedeflerin belirlenmesi

6. Asama: Uygulama planinin olusturulmasi

7. Asama: Itibarm siirdiiriilebilirligini saglamak adina plan olusturulmasi.

Stenger’e gore (2014: 56) dijital ortamda kurumsal itibar1 yonetmek igin yapilmasi
gerekenler monitoring, icerik dnleme/gizleme, cevap verme, kriz iletisimi ve talep yonetimi

olarak agiklanmaktadir (bkz. Tablo 1).
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Tablo 1. Dijital Ortamda Itibar Yénetimi Siireci
Eylem Tamm Konu/Hedef

Monitoring/izleme Kurum paydaslarinin  Kurum itibarin1 koruma
kurumla ilgili iceriklerini
bulma

icerik Onleme/Gizleme Kurum imajina zarar Telif yonetimi,

veren velveya vyasal Kurum itibarin1 koruma

olmayan igeriklerin
onlenmesi.
Cevap Verme Kurum  imajma ve Kurumsal itibarin

itibarma zarar Vveren savunulmasi.

igeriklerle miicadele
etme.
Kriz Tletisimi Polemik ve kriz Kurumsal itibar yonetimi

durumlariyla miicadele

etme.

Talep Yonetimi Anonim kullanicilardan ~ Kurumsal itibar yonetimi
ve/veya  miisterilerden Miisteri Mliskileri
gelen taleplerin  Yonetimi
yonetilmesi.

Kaynak: Stenger, 2014: 56’dan uyarlanmistir.

Bunting ve Lipski ise dijital ortamda itibar yonetimi i¢in gerekli adimlart su sekilde
aciklamaktadir (2001: 176-177):
Elestirileri Karsilama: Kuruma dijital mecralarda yapilan yorumlara cevap verme, bu
yorumlar1 yapanlara kurumun goriisiinii aktarma.
Dogrudan Iletisim: Kurumlarin paydaslariyla daha iyi bir iletisim kurabilmesi i¢gin kurumlarin
paydaslarinin goriislerini aktardigi forumlar1 ve diger kaynaklar takip etmeli, bu alanlarda
bulunmali ve paydaslariyla is birligi saglamalidir.
Tanik Gosterme: Kurum mesajinin i¢ ve dis paydaslardaki etkisini artirma amaciyla tigiincii
bir kisiye bagvurarak mesajin kurum disindan da paylasilmasini saglamak.
Ortak Cikarlar Uzerinden Paydaslarla Iletisim Kurma: WKurumun dijital ortamda
paydaslariyla ortak ¢ikarlar iizerinden iletisim kurmasi, farkli formattaki igeriklerin ve kurum
tarafindan olusturulmus alanlarin/web sayfalarinin paydaslara aktarilmasi.

Dijital ortamda kurumsal itibar yonetimine iliskin farkli goériislerin olmasi ya da farkl

yol haritalarinin sunulmasmin temel nedeni ortamin her gegen giin daha da gelismesi olarak
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aciklanabilmektedir. Kurumlar bu ortamda kendileriyle ilgili iiretilen her igerigi, kurumla
iligkilendirilen her konuyu ve her olumsuzlugu takip edebilecek yazilimlara sahip olmaktadir.
Bu noktada iiretilen icerikler ve alinan paydas talepleri dikkatle dinlenmeli, mecra uzmanlar
tarafindan profesyonelce yonetilmelidir. Dijital mecralarin kurum haberlerini, reklamlarini,
gelismelerini dogrudan yayma ve baskalar1 tarafindan paylasilmasini saglama olanagi
kurumlar1 mali agidan rahatlatsa da olas1 ilgisizlik kurumlar1 ugragsmak zorunda kalacaklari

biiyiik sorunlarla kars1 karsiya birakabilmektedir.

Kurumsal itibarm Ol¢iimii

Kurumsal itibarin olglimiinde farkli Olgekler kullanilmaktadir. Bu oOlgeklerden biri
Fortune Magazine’in Korn Fery Institute arastirma sirketiyle hazirladiklar1 “Amerika’nin En
Iyi Sirketleri” &lgegidir. Olgek; yetenekli galisanlarn kuruma cekilmesi, yonetim kalitesi,
sosyal sorumluluk, yenilik¢ilik, triin kalitesi, kurum varliklarinin kullanimi, finansal
saglamlik, uzun donem yatirnm degeri, kiiresel is yapma kabiliyeti bilesenlerinden
olusmaktadir (Korn Fery Institute, 2019) . Fortune Magazine’in olgegi kurum yoneticileri
yonelik oldugundan tiim paydaslarin goriislerine yer verilmedigine iliskin elestirilere maruz
kalmaktadir (Glizelcik Ural, 2012: 11).

Itibar 6lgeklerinin en ¢ok kullanilanlaridan bir digeri de Charles Fombrun ile Harris
Interactive kurumu tarafindan hazirlanmis olan ve duygusal ¢ekicilik, vizyon ve liderlik,
sosyal sorumluluk, calisma ortami, {iriin ve hizmetler, finansal performans bilesenlerinden
olusan Reputation Quotient(RQ) olgegidir. Reputation Instute 2005 yilinda RQ 6lgegin eksik
yonlerini gelistirmek amaciyla RepTrak o6lgegini hazirlamistir (van Riel ve Fombrun, 2007:
248-253). RQ olgeginden hareketle gelistirilmis olan RepTrak olgeginin (bkz. Tablo 2)
bilesenleri {irlin ve hizmetler, inovasyon, calisma ortami, yonetisim, vatandaslik, liderlik,

performans olarak agiklanmaktadir (van Riel ve Fombrun, 2007: 255).
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Tablo 2. RepTrak itibar Olcegi
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Arastirmada kurum calisanlarinin dijital ortamda kuruma iliskin yorumlarindan yola

cikilarak bu yorumlarin kurum itibar1 agisindan degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Kurum

caligsanlari, kurumun miisterileri ile birlikte en temel paydasi oldugundan itibar 6l¢iim

kriterlerinin bir¢ogunda yer almaktadir. Bu calismada kurum calisanlarinin kurum itibarini

etkileyebilecegi varsayimindan yola ¢ikilarak Koton magazalarinda calisan olduklar

soyleminde bulunan bireylerin Twitter’da baslattigi #kotonluysakkeder etiketine 6-7-8 Ekim

2019 tarihlerinde yapilan yorumlar igerik analizi ydntemiyle incelenmektedir. Incelenen

yorumlar siniflandirilarak kurum hakkinda dijital mecrada konusulan igerikler kurumsal itibar

acisindan degerlendirilmektedir.
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Arastirmanin Bulgular

Koton magazalarinda c¢alisan bireyler c¢alisma yerlerini, calisma kosullarint ve
yoneticilerine iligkin sikayetlerini duyurabilmek amaciyla Instagram ve Twitter iizerinden
#kotonluysakkeder etiketini kullanmaya baslamislardir. Bu etikette yalnizca kurumun eski ve
mevcut calisanlar1 degil, kurum ¢alisanlarina destek veren diger kullanicilar da igerik iireterek
basligin genis kitlelerce duyurulmasina katki saglamislardir. Bunun sonucunda calisanlarin
yasadigi sorunlar farkli haber sitelerinde de yer edinerek kurum itibarina zarar verecek bir
boyuta ulagmistir.

Kurum ¢alisanlar tarafindan baslatildigi belirtilen #kotonluysakkeder etiketine 6-7-8
Ekim 2019 tarihlerinde Twitter’da yazilan 1444 sayida igerigin dagilimi Tablo 3’te

gosterilmektedir. Bu dagilima igeriklere gelen yanitlar ve baglam dis1 igerikler dahil

edilmemistir.
Tablo 3. Tweetlerin Dagilim
Say1 Yiizde
Olumlu 6 0,41
Olumsuz 774 53,60
Diger 664 45,98
Toplam 1444 100

Incelenen yiizlerce igerikte kuruma ydnelik destek %]1’in altindadir. Bu durumun
dogal sebeplerinden biri etiketin sorunlar1 ve talepleri belirtmek i¢in agilmis olmasi olarak
aciklanabilmektedir. Kuruma destek mesajlarinin az olmasinin bir bagka nedeni ise kurum
paydaglarinin belirtilen sorunlara yonelik tepkisidir. Kuruma yonelik olumlu mesajlar;
onceden birlikte 1§ birligi yapilan Koton’a destek, kuruma karalama kampanyas1 yapildigi,
sunulan ¢alisma sartlarin normal olduguna yonelik iceriklerden olusmaktadir.

Belirtilen tarihlerde gonderilen olumsuz mesajlarin igerikleri ve yiizdelikleri Tablo
4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Kuruma Yonelik Olumsuz Tweetlerin Icerikleri

Say1 Yiizde
Uriin Elestirileri 91 11,75
Yonetici/Lider Elestirileri 164 21,18
Calisma Sartlarma Elestiri ve Cahsanlara Destek 519 67,05

Toplam 774 100
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Olumsuz igeriklerin temelinde etiketin olusturulmasinin da temel sebebi olan ¢alisma
sartlarinin elestirilmesi bulunmaktadir. Kullanicilarin ¢ogu c¢alisma sartlarinin  uygun
olmadigini belirterek bu sartlar1 elestiren calisanlara destek vermektedir. Kullanicilarin bir
kismui ¢alisma sartlar1 yeniden diizenlenene kadar kisisel boykot kararlarini agiklarken bazilari
da ge¢miste kurumun ¢alisan1 olduklarini ve ¢alisma sartlarinin gegmiste de kotii oldugunu
vurgulamaktadir. Kurumun liderleri ve magaza yoneticileri de olumsuz igeriklerde elestirilen
unsurlardandir. Kurum yoneticilerinin reklam yiizlerine verdigi licret, kurumun calisanlarina
sundugu yemek Ticreti lizerinden elestirilmektedir. Kurum magazalarinda ¢alisan magaza
yoneticilerinin yeteri kadar donanimli olmadigi, ¢alisan diger kisilerin ¢alisma saatlerinin
fazlalig1, kaybolan iirliniin iicretinin ¢alisandan kesilmesi, ulasilmasi zor magaza hedeflerinin
belirlenmesi, firsat esitsizligi yaratilmasi vb. noktalarla baski kurduguna yonelik igerikler de
olumsuz igeriklerde belirtilen durumlardandir. Kuruma yonelik olumsuz igeriklerdeki
konulardan biri de iiriin elestirileridir. Uriinlerin kalitesizligi, dayamikli olmamasi, pahali
olmasi gibi konularda kullanicilar tepkilerini belirtmektedir.

Kuruma yonelik gelen tweetlerin ‘Diger’ kategorisindeki siniflandirilmasi Tablo 5’te
gosterilmektedir.

Tablo S. Kuruma Yonelik Tweetlerin Diger Kategorisindeki Simiflandirilmasi

Say1 Yiizde

Etikete Destek 402 60,54
Sektor Elestirisi 117 17,62
Diger-Haber-Unlii Destegi Talebi 145 21,83
Toplam 664 100

Diger kategorisindeki smiflandirmada etikete destek unsuru 6n plandadir. Kurum
calisanlarinin Twitter giindemine tasimak igin etiketi siirekli kullanmalari, yalniz etiketten
olusan igeriklerin yani sira diger kullanicilarin etikete destek mesajlar1 da bu siniflandirmada
dikkat ¢cekmektedir. Bu kategorideki siniflandirmalardan bir baskast olan “diger-haber-tinli
destegi talebi” incelendiginde kurum caligsanlarinin sesini duyurabilmek adina gazetecilerin,
tnliilerin kullanici adlarimi da ekleyerek — etikete destek basligiyla paralel — destek talebi
ortaya ¢ikmaktadir. Bunun yani sira haber sitelerinin tweetleri, haber diliyle yazilmis tweetler,
sendikal faaliyetlere iligskin bilgiler de bu baslk altinda toplanmigtir. Bu kategorinin son
bashigr ise sektor elestirisidir. Kullanicilar sorunlarin yalnizca Koton markasina ydnelik
olmadigina tiim hizmet sektoriinde benzer sorunlarin yasandigina, bu durumun diizeltilmesi

gerektigine yonelik paylasimlarda bulunmuslardir.
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Sonuc¢

Kurumsal itibar, kurumlarin uzun yillar boyunca tutarli hareketlerle giiven saglayarak
eristigi ve tiim paydaslarinda kurumun kaliteli {iriinler {irettigi, yetenekli calisanlara sahip
oldugu, calisma ortaminin uygun oldugu, liderinin ve yoneticilerinin dogru politikalar
sergileyecek donanima sahip oldugu, finansal agidan giiclii oldugu algis1 olusturdugu bir
stirectir. Kurumsal itibar yonetimi siireci dijital ortamla birlikte kurumlarin tiim paydaslariyla
cok hizli iletisim kurabilecegi, fikirler ve sikayetler alabilecegi bir yapiya doniismiistiir. Bu
durum kurumlara avantajlar sagladigi gibi olusturulan alginin olas1 krizlerle ¢ok hizli bir
sekilde yikilabilmesini miimkiin hale getirmektedir. Dolayisiyla kurumlar, dijital mecrada
gereken Onemi vererek hakkinda konusulanlari takip etmeli ve bir aksiyon plani
belirlemelidir.

Dijital mecralarda kurumun paydaslariyla iletisim sagladigi kanallara ek olarak kurum
paydaslarinin kuruma iliskin igerikler {irettigi kanallar da mesajlarin yayilmasina katki
sunmaktadir. Bu kanallarda kuruma iliskin memnuniyetin yani sira sikayetlerin de aktarilmasi
kurumun bu kanallara iligkin takibin gergeklesmesi ve elestirilere iliskin yanitlarin verilmesi
dijital mecralarda itibarin korunmasina iligskin faaliyetlerden biri olarak belirtilmektedir
(Bunting ve Lipski, 2001).

Calisanlar, kurumun temel paydaslarindan biri olarak kabul edilmektedir ve uygun bir
calisma ortaminin sunulmasi ¢alisanlarin kuruma olan bagliligin artmasini saglayabilecegi
gibi potansiyel calisanlarin da kuruma olan ilgisinin artmasini saglamaktadir (Korn Ferry
Institute, 2019; van Riel ve Fombrun, 2007). Magaza ¢alisanlart miisteriyle kurulan iletisimde
kurumu temsil eden kisilerdir. Bu ¢alismada 6rnek olay olarak Koton kurumunun magaza
calisanlarinin, ¢alisma sartlarina yonelik elestirilerinin dijital ortamda hizli bir sekilde destek
bularak kuruma iliskin olumsuz bir giindem olusturmasi incelenmektedir. Incelenen
iceriklerden yola ¢ikarak dijital mecrada kuruma yonelik bir alandaki olumsuz igeriklerin
farkli alanlardaki olumsuzluklara iligkin igeriklerin de iiretimine neden olabilecegi
sOylenebilmektedir.

Dijital ortamdaki iceriklere yonelik yapilan incelemede kurum calisanlarin ¢aligma
sartlarinin olumsuz olmasinin yani1 sira magaza yoneticilerinin yetenekleri, kurum iiriinlerinin
kalitesi, reklamda tercih edilen marka yiiziine degin farkli olumsuz igeriklerin de iiretilmesi
dikkat cekmektedir. Birbirinden farkli olumsuzluklarin kuruma yonelik algiy1 olumsuz yonde
pekistirmesi olas1 hale gelmektedir. Stenger’in (2014) belirttigi dijital ortamda itibar yonetimi
unsurlarindan hareketle kurumun c¢alisma sartlarina yonelik elestirilere ve kurum imajina

zarar verecek olan diger olumsuz igeriklere (takibini ger¢eklestirmis olsa bile) yanit vermedigi
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goriilmektedir. Bu durumda da mevcut elestirilerin temelini olusturdugu bir krizle kurumun
miicadele etmek zorunda kalmasi muhtemeldir.

Kurumlarin ¢aligsma sartlar1 ve isleyisindeki yasanan olumsuzluk, kurum paydaslarinin
dijital mecralarda yer almasiyla birlikte daha goriiniir hale gelmektedir. incelenen iceriklerde
olumsuz durumlara iliskin haber sunucularindan, sanatgilardan destek arandig
goriinmektedir. Ayrica igeriklerde sunulan bilgilerin haberlestirilerek ¢esitli web sayfalarinda
yer aldigi tespit edilmistir. Bu durum c¢alisanlar agisindan dijital mecralarin yaganan
olumsuzluklarin  aktarilmasindaki islevini ortaya koymaktadir. Dijital mecralarin
olumsuzluklardan haberdar olan bireylerin kapsamimnin genislemesine katki sundugu
sOylenebilmektedir.

Kurumlar uzun yillar boyunca itibarlarin1 olusturmaya ve korumaya yonelik
eylemlerde bulunurken bu durumu dijital mecralarda da siirdiirmek zorundadir. Dijital
mecralarin kurumlara sagladigi avantajlarin yani sira olumsuz durumlarin da paylagilma hizi
olduk¢a fazla oldugundan kurumlar bu mecralar1 takip etmek durumundadir. Bu ¢alismada
incelenen 6rnek olaydan yola ¢ikarak dijitale 6nem vermeyen kurumlarin krizlerle ugragmak
zorunda kalabilecegi, bu krizlerin dijital ortamda hizli yayilabilecegi hatta kuruma iliskin
farkli sorunlarin da belirtilerek kurumun ¢6zmek zorunda oldugu krizin kapsaminin
biiyiiyebilecegi dolayisiyla bu durumun kurum imajmma ve itibarina zarar verebilecegi

sonucuna ulagilmaistir.
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BIRINCIi SAYFA HABER GORSELLERINDE KADININ TEMSILi: SABAH —
SOZCU VE POSTA GAZETELERI ORNEGi
Ozlem BARIS®

Ozet

Diinyanin dogusundan giiniimiize kadar nesillerin devamini siirdiirmede kadinin erkekle esit seviyede onemli
rolii bulunmaktadir. Toplum tarafindan gelistirilen birey rolleri kadin ve erkek iliskilerinin genel hatlarini
belirlemistir. Bu siirecte yer yer cinsiyet esitsizligi ortaya ¢cikmistir. Bu esitsizlik giiniimiizde kadinlar {izerinde
varligint slirdiirmektedir. Medya enformasyon aktarim gorevinin onemli bir 6zelliginden liberal ekonomi
anlayisi, rekabet piyasasi, kar elde etme amaci ile feragat emistir. Medyada var olan objektiflik ve kamu
bekgiligi anlayis1 zamanla yerini tiraj ve reyting kaygisina birakmistir. Bu nedenle haberlerin medyada yer alig
sekli giinden giine farklilagsmakta, izleyici ve okura yonelik ilgi ¢ekici igerikler yogunlastiriimaktadir.
Giiniimiizde de olusturulan enformasyonlar haber kaynaginin hangi egemen ideolojiye yonelik hareket ettigi ile
paralellik gostermektedir. Aksi takdirde destekler ve sponsorluklar kesilmekte, medya kuruluslar el
degistirmekte veya iflas etmektedir. Biiylik sermayeler harcanarak belirli noktalara taginan medya kuruluslari
ellerinde bulundurduklari imkanlardan uzaklasmak istememekte ve sermaye sahiplerine ayak uydurmaktadir.
Giiniimiiziin énemli medya problemlerinden biri kadinlarin haber iceriklerinde yer alis sekli olmaktadir. Oyle ki
reyting ve tiraj kaygisi izleyici ve okur kitleyi toplumu birlestiren en kiiciik 6zellikler iizerinde birlestirmektedir.
Bu ¢alisma ile 15 — 30 Haziran 2019 tarihleri arasinda Sozcii Gazetesi, Sabah Gazetesi ve Posta Gazetesi birinci
sayfa haberlerinde kadinlarin yer alis sekli ¢esitli gruplamalar 1s181nda incelenmistir.

Anahtar kelimeler; Gazete, Birinci Sayfa Haberleri, Kadin, imaj, Temsil.

FEMALE REPRESENTATION OF THE FIRST PAGE IN NEWS VISUALS: SABAH,
SOZCU AND POST NEWSPAPER EXAMPLES

Abstract

Women have been playing an important role since the world was created. Social roles determine the relationship
between men and women. In the first age, women didn't have much right. Nowadays, gender inequality still
exists. Media is disrupting its communication mission because of capitalism. Objectivity and public watchdog
duty are currently being replaced by ratings. That's why the news is being asked to attract attention.

The information created today is parallel to the dominant ideology of the news source. Otherwise, supports to the
media are cut and the media companies go bankrupt. Companies don't want to move away from opportunities.
Capital requests are being made. In order to sell more, the smallest common feature of the large society is being

produced in newspapers. In this study, the first page of the Mail, the morning and the spokesman newspapers
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from 15 and 30 June 2019 were examined amd the image of women being featured in news first page was
revealed.

Keywords: Newspaper, First Page, Women, Image, Representation.

Giris

Medya giinlimiiziin en degerli bilgi saglama kaynagi olarak ortaya c¢ikmaktadir.
Gazete, dergi, radyo, televizyon, internet gibi tiim kitle iletisim araglar1 topluma sunduklari
enformasyonlar aracilifiyla standart kadin ve erkek rollerini de insa etmektedir. Glinlimiiz
kitle iletisim araglarinda kadin sik¢a kullanilan bir olgudur. Gazetelerde kadin olgusuna yer
verilis sekli kadinin toplumsal yagsamda kapladig1 konumla paralel olmaktadir. Buna istinaden
yer yer kimi gazetelerde kadinin temsil azlig1 ve temsil profilleri dikkat ¢ekmektedir.

Ataerkil bir toplum igeren Tiirkiye’de kadin imajinin gazetelerde verilis sekli 6nemli
bir faktordiir. Ozellikle gazetelerin birinci sayfa haberlerinde ¢esitli kadin imajlar1 yer
almaktadir. Gazetelerin ig¢inde bulunduklar tiraj kaygisi kadin gorsellerinin sansasyonel ve
dikkat ¢ekici olmasina sebebiyet vermektedir. Ayn1 zamanda kadinlar i¢in olusturulan haber
icerikleri saglik, giizellik, moda ve yemek tarifleri ile doldurulmaktadir (Biiyiikbaykal, 2007:
22).

Arastirma ¢ergevesinde Sabah, Sozcii ve Posta Gazeteleri’nin 15 — 30 Haziran 2019
tarihinde verdikleri birinci sayfa haberlerinde kadin gorsellerini hangi imajla sunduklari
incelenmektedir. Secilen gazeteler ideolojik olarak farkliliklar bulundurmaktadir. Gorsellerde
yer alan imajlar; Siyaset¢i Imaji, Sanat¢1 Imaji, Magdur ve Muhtag Imaji, Meta ve Cinsel
Obje Imaji, Suglu Imaji, Standart Anne Imaji1, Muhafazakar Imaj, Uretken Kadin Imaji
cercevesinde ele alinmistir. Yapilan igerik analizi neticesinde veriler hazirlanmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgularda Sabah Gazetesi 141 kadin gorseline yer vermis
olup en fazla kullamlan imaj Sanatg1 Imaji’dir. ikinci sirada Posta Gazetesi yer almaktadir.
Birinci sayfa haberlerinde 124 kadin gorseline yer veren Posta Gazetesi de en fazla Sanatg1
Imajr’yla kadimn profillerine yer vermistir. Sozcii Gazetesi ise birinci sayfa haberlerinde 45
kadin gorseline yer verirken yogunlukta kullandig1 imaj Uretken Kadin Imaji’dir. Belirli
donemde elde edilen bu veriler 15181nda gazetelerin kadin imaj1 s6z konusu oldugunda, birinci

sayfa haberlerinde dikkat ¢eken sanat¢1 kadin gorsellerine yer verdigi sdylenebilmektedir.

1. Gazetenin Tarihi

Onceleri duvara, kemige, tahtaya, tasa, kil tabletlere, deriye kesici aletlerle islenen

enformasyon giintimiizde sanal aglar araciligiyla anlik ve mobil hale gelmistir. Gazete
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kelimesi Tiirk Dil Kurumunca politika, ekonomi, kiiltiir ve daha baska konularda haber ve
bilgi vermek i¢in yorumlu veya yorumsuz, her giin veya belirli zaman araliklariyla ¢ikan

yvaymn” olarak tanimlanmaktadwr (www.tdk.gov.tr,2019). Etimolojik a¢idan incelendiginde ise

“gazetta” kelimesi kesecik ve bozuk para anlami tasimaktadwr (www.etimoloji.com, 2019).
Geleneksel ilk medya araglarindan biri olan gazete kitle iletisiminin ilk adimlarinin
atilmasinda énemli bir rol oynamaktadir. Ik gazeteler genellikle ticari duyurularin kitlelere
aktarilmast amaciyla  kullanmilmistir.  Venedik'te ozellikle Avvisi adli  gazete ticari
enformasyon yayma amactyla gelistirilmistir. King Pao Gazetesi M.S. 900’lerde Pekin’de
cikarilan ilk gazete olarak bilinmektedir (Poe, 2015, p. 18). M.O 100’lerde Sezarin emri ile
de Acta Senatuslar ¢tkarilmistir. Oturum 6rneklerini ve karalarini icermektedir (http://medya
tarihi.blogspot.com/06, 2016). M.O. 59°da Roma’da yayimlanan Acta Diurna ’lar bu tiiriin
ilk orneklerinden olmaktadir. Ilerleyen dénemlerde bolgesellik gazete iceriklerinden
uzaklagmis yeni iletisim teknolojileri ile gazeteler kiiresel enformasyonun tasinma aract
haline gelmistir. Fransa’da Johann Carolus tarafindan yayimlanan “Relation Aller
Fiirnemmen und Gadenckwiirdigen” Gazetesi diinyamin kagit iizerine basimis ilk gazetesi
olarak kabu! edilmistir. Haftalik olarak bilinen ilk gazete ise Almanya’da Avisa, Relation
oder Zeitung adiyla yayimlanmistir. 1631 °de Fransiz gazetesi La Gazette, 1640°da Roma’da
yayinlanan ilk Italyan gazetesi Gazete Publica’'min ortaya ¢iktigr bilinmektedir (Megep, 2011:
22).

Tiirkiye'de Osmanli Devleti 'nde matbaanin icadindan ¢ok sonra gazeteler basilmistir.
1400’lerde icat edilen Gutenberg matbaasinin Osmanli Devleti’ne girisi ancak 1727 tarihi
Lale Devri olarak bilinmektedir. 1795 yiulinda “Bulletin des Nouvelles” adiyla basilan
Fransiz gazetesi Osmanli Devleti’'nde basilan yabanci dilde yayimlanmis ilk gazete olarak
kabul edilmistir. Akabinde 1828 yilinda Osmanli Devleti’nin 6zel izni ile Alexandre Blacque
tarafindan Courrier de Smyrne gazetesinin ¢ikarildigi bilinmektedir. Ayni dénemde 1828
yilinda Kavalali Mehmet Pasa tarafindan Kahire'de Arapga — Tiirkge ilk gazete olan Vakayi-i
Misriye gazetesi ¢ikarilmaktadir. Ik Tiirkge gazete ise 11 Kasim 1831 de ¢ikarilan Takvim-i
Vakayi olarak nitelendirilmektedir (Dik, 2009: 164-170). William Churchill tarafindan
¢tkarilan Ceride-i Havadis Gazetesi 1840 yilinda ilk yar: resmi gazete olarak iglev gormiistiir.
Ilk ozel gazete 1860 yilinda Ibrahim Sinasi tarafindan ¢ikarilan Terciiman-1 Ahval gazetesi
olmaktadir (Dauman ve Pekman, 2014: 36). Tanzimat Dénemi’nde devlet adina yayin yapan

Matbaa-i Amire adinda bir matbaa da bulunmaktadir (Arpa, 2011: 28).
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Cumhuriyet Donemi’ne yaklasirken Osmanli Devleti’nin son dénemlerinde pek cok
gazete ¢ikarilmigtir. Terciiman-1 Hakikat 1880-1922 yillar1 arasinda yaym yapmistir.
Servet-i Fiindin ise 1891-1928 donemlerini kapsamaktadir. ikdam (1900-1915) Sahibi
Ahmet Cevdet Oran olarak bilinmektedir. Demet Gazetesi 1908 yilinda ¢ikarilan kadin ve
ulusun yiikselisini hedeflemis bir gazetedir. Sahibi Hakki Behi¢’tir (Keskin, 2004: 29).
Tanin Gazetesi 1908-1912 yillarinda yaymlanmus II. Mesrutiyet sonrasinda Istanbul'da
Ittihat¢1 bir anlayisla Hiiseyin Cahit tarafindan cikarilmistir (www.vikipedi.com,2019).
Sehbal 1909-1914 yillarinda yaymlanmms daha ¢ok magazinvari olarak
adlandirilabilecek bir gazetedir. Sedat Simavi tarafindan bol fotograf kullamilarak
dikkat cekici hale getirilmistir (Sogiit ve Aktas, 2018: 177). Peyam Gazetesi 1913-1914
yillar1 arasinda Ali Kemal tarafindan c¢ikarilmistir, Daha sonraki adi Peyam-1 Sabah
olarak degistirilmistir (www.filozof.net, 2019-06-29). Hakimiyet-i Milliye 1919-1928

tarihleri arasinda ¢ikarilms Kurtulus Savasi yillarinda halkin milli duygularim 6n

plana ¢ikarmayi saglayan propagandalar yapan icerikler iiretmistir. Anadolu Ajansi’da

yillarca kaynakhk etmistir. Ardindan Irade-i Milliye adiyla yaymn yapilmis daha sonra

Anadolu Ajansi haline doniismiistiir (Dogramacioglu,2007: 13).

Sekil 1. 17 -23 Haziran 2019 Tarihleri Arasinda En Fazla Tiraja Sahip Olan 5 Gazete ve
Satis Sayilan

 Hurrivel ISt

Eyarkiye TURKIVE

Kaynak http://gazetetirajlari.com/, 30.06.19, 2019 Haftalk Tiraj Raporu.

Yukaridaki Sekil de de goriildiigii gibi haftanin en fazla satilan gazeteleri sirasiyla
Sozcii 273.251, Sabah 271.440, Hiirriyet 227.806, Posta 164.862 ve Tiirkiye 129.487 adet

satilmistir. Glintimiizde de eskiye nazaran gazete satiglarinin giderek azaldigi goriilmektedir.
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1.1.  Birinci Sayfa Haberlerinin Onemi

Gazetelerin birinci sayfalar1 dikkat ¢elme ve satilma faktorleri agisinda 6nemli roller
oynamaktadir. Birinci sayfa haberleri gazetenin basarisini yansittigi gibi kurumsal durusunun
da ipuglarint vermektedir. Gazeteler birinci sayfa diizenlemesi ile rakiplerine fark
atabilmektedir. Ayn1 zamanda birinci sayfalar okurun yonelmesi gereken alginin bulundugu
yerlerdir. Bu nedenle mizanpaj diizenlemesi gazetenin tiraj sayisi iizerinde dogrudan etkiye
sahiptir. Okur gazetenin ilk sayfasini takip ederek gazeteyi satin aldigindan Birinci sayfa
haberlerinde okurun ilgisini ¢eken, aynmi fikri paylasan ve okura seslenen basliklar 6nemli
goriilmektedir (Koyuncu, 2016: 144).

Okurun ilgisi atilan basliklarda toplanmaktadir. Bu nedenle genel itibariyle basliklarin
kullanim amaci genellikle okura mesaj vermek, emir vermek, bilgi vermek, soru sormak,
okurda merak olusturmak ve kitleye seslenmek gibi 6zellikleri bulunmaktadir(Ertas, 2016).

Birinci Sayfa Haberleri her gazete i¢in 6zel tasarlanmis igerikleri 6zel bir ilgi ile
yerlestirilmis  kisimlardir. Bu kismin herkes tarafindan goriiniiyor olmasi gazete
tasarimcilarinin segtikleri igeriklerin 6n planda olmasini saglamaktadir. Bu nedenle yer yer
dikkat ¢ekmek amaciyla kadmnlarin da birinci sayfa haberlerde yer aldigi gorilmiistiir.
Kadmlarin birinci sayfa haberlerinde nasil yer aldiklari arastirilmasi gereken onemli bir

konudur.

2. Kadinin Statiisii

Bir birey olarak toplumun neslini yetistiren ve ftreten kadinlar tarihin tozlu
sayfalarinda k&tii muameleye maruz kalmislardir. Eski ataerkil toplumlarda kadinin statiisii ev
icerisinde hayatini siirdiiren canlilar olarak kalmistir. Tiirk Dil Kurumu’nun kadin1 tanimlama
sekline bakildiginda “eriskin, disi, bayan, hizmet¢i, analik bakimindan nesil iiretme 6zelligi

olan” tanimlar goriilmektedir ( www.tdk.org, 2019). Dolayisiyla ataerkil toplumlarda kadinin

vazifeleri erilligin egemenligi altinda nesil slirdiirmek ve ona hizmet etmektir. Kadinlar
anaerkil donemlerin yasandigr ilk donemlerde erkek kadinin evinde yasamis kadina bagimli
aile ytiriitmiistiir. Donemde erkekler 6zel bir miilkiyetin sahibi olmamislardir. Anadolu’da Cin
ve Hindistan’da anaerkil toplumlar bulunmustur. Dénemde kadmin kutsalligi dogurgan
ozelliginden gelmistir. Daha sonralar1 erkeklerin 6zel miilkiyeti sahiplenmesi ve korumasi
ataerkil toplumlarin gelisim evrelerini baslatmistir. Kadinin fiziki 6zelligi giic kavraminin

erkek {izerinde toplanmasina olanak verdiginden egemenlik anlayist da kadindan erkege
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kaymistir (Serinken, 2016: 1073). Bu donemden itibaren kadinlarin erkeklerle esit seviyeye
gelebilmeleri i¢in bir miicadele vermeleri gerekmistir. Bu nedenle feminizm adi verilen

anlayis ortaya ¢ikmustir.

2.1.  Feminizm ve Odaklar:

Feminizmin koékeni 18. yiizyila dayanmaktadir. Kadinlar ekonomik, kiiltiirel, hukuki,
haklar elde edebilme amaciyla hareketlenmis ve eylemleri neticesinde haklar talep etmislerdir.
Bu nedenle feminizm, “sorun ¢ikarma”, “elestiri” ve “degisim” kavramlari ile iligkili bir
eylem olarak nitelendirilmektedir (Thomas ve Davies, 2005: 714).Kadinin taniminin toplum
beden ve dil iizerinden insasi s6z konusu oldugunda bedenin erkeklerden farkli olarak
gelistigini  ve dolayisiyla cinsellik ve c¢ocuk dogurma o&zelligine odaklanildig
sOylenebilmektedir. Toplumsal, ekonomik ve politik olarak kadinin statiisii erkek
egemenliginde, hukuki ve aile igerisinde karar alma mekanizmalarinin disinda aile
bireylerinin ihtiyaglarini karsilama eylemini gergeklestirmektedir. Ekonomik 6zgiirliikkler ve
haklar feminist eylemler neticesinde sesin duyurulmasi ile gergeklesmistir. Dilin yapisinda da
kadinin ikinciligi s6z konusudur. Soyun babadan gelmesi kabulii ile kadin Gteki olarak
nitelendirilmistir (Cetinel ve Yilmaz, 2016: 122).

Kadinlarin toplumda ikincil planda kalmasi feminizm hareketlerinin yaygin olarak
yasanmasina neden olmustur. Dalgalar halinde gelisen feminizm {i¢ dalga ile giiniimiizdeki
kadin anlayisina uzanmistir. Demokrasinin dnemli bir parcasi olan kadinlarin Birinci Dalga
Feminizm Hareketi ile ulus devleti igerisinde ekonomik, kiiltlirel, sosyal, hukuki olarak
erkeklerle esit haklara sahip olmanin miicadelesini vermistir. Kadinlarin miicadelesi 6zgiirliik
ve esitlik ile bilinen Fransa, Ingiltere ve Amerika gibi iilkelerde dncelikle ortaya ¢ikmistir. Bu
alanlarda kadinlarin hak talebi sonrasi elde ettikleri 6zellikler de erkeklerle yine esit olmamis
yalnizca kirllgan ve yumusak haklarin sahibi olabilmiglerdir. Dolayisiyla kadinlar yine
istedikleri firsat esitligini saglayamamis ve hak miicadelesine devam etmistir. Ikinci Dalgaya
gelindiginde kadinlarin egitim ve kiirtaj haklarini merkeze alan hareketlerin yasandigi
goriilmiistiir. Kadinlar kendi ayaklar1 {izerinde durabilme ve o6zgiliven kazanma istegi ile
hareket etmistir (Donovan, 1997: 76). Kadinlar bu donemde erkeklerle esit {icretler almanin,
esit igler yapmanin talebinde bulunmustur. Sonraki donemlerde ise 1rk, cinsel yonelim, ¢evre
ve smif ayrimcilig faktorleri feminizm temelinde yer edinmis ve Ugiincii Dalga Hareketler
ortaya ¢cikmistir. Kamuda yer alis sekli kadinin profilleri cinsel bir objeye doniismesi veyahut

da yalnizca analik vazifesi ile gérevlendirilmesi elestirilerine tabii tutulmustur. Ote yandan
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kadin egemen bir cinsellik ve escinsellik durumlar1 da bu donemki feminizm akimlarinda
sahiplenilmistir (Golman, 1911: 43-61).

Sosyalist anlayista da feminist kadinlar hak talebi icin ayaklanmalar yasamustir.
Ozellikle Bolsevik Ihtilali sonrasinda kadinlar direniste on swrada yer almistir. Aile
kavramiin toplumsallasmasi ve kadinlarin 6zgiirliigii adina diisiiniirler 6nemli adimlar
atmistir. Marksizm anlayisinin cinsiyetgi sinirlart burada reddedilmis kadin ev i¢i emeginin de
goriinlir hale gelmesi i¢in ¢abalar verilmistir. Sinif bilinci de bu safhada reddedilmistir.
Donemde erkeklerce sekillenmis bir sinif ayrimi bulunmustur. Kadinlar siifsal konumlari
icin Oncelikler erkeklerle esit hale gelmek istemislerdir (Cakir, 2008: 188).

1960 sonrasinda ilerleyen donemlerde Radikal Feminizm ve Post modern Feminizm
anlayislar1 da ortaya ¢ikmistir. Radikal feminizm ile kadinlar kendilerine s6z hakki taninmasi
gerektiginden bahsederken erkeklerin engellerine takilmistir. Egemen erkek yaklasiminin
yerine igbirligi fikrini Oneren kadinlar yuhalamis, dalga gecilmis ve miicadeleleri
engellenmigtir. Kuramcilar talep edilen Ozgiirliikten diistinsel, ruhsal ve cinsel olarak
bahsetmistir. Kadinlarin iretim teknolojilerini ellerine gecirmek amaciyla gerceklestirdikleri
bir takim eylemler de olmustur. Bu sekilde erkek egemenligine dur demeye calismislardir.
Post modernciler ise tlim kuram ve kurallar1 reddederek feminizmin 6zcii ve bireyci olmasinin
gerekliligini savunmuglardir. Hareketlerin bariscil olmasi gerektigi donemde ortaya atilmistir.
Ote yandan irksal farkliliklarin kadmlar arasinda deneyim farki olusturdugu fikri de &ne
stiriilmiistiir. Fakat irksal ve kokensel ayriliklar post modernist feminizm temelinde yer
almamistir (Bordo, 1990: 150).

Kadmlar miicadelelerini siirdiirmek i¢in cesitli yaymn organlart da kullanmustir.
Osmanli’da kadinlar tarafindan yayinlanan ilk gazete 1868 yilinda yayinlanan Terakki adl
gazetedir. 1875°de ¢ikarilan Vakit gazetesi ikinci kadin gazetesi olarak bilinmektedir.1888
yilinda c¢ikarilan Siikufezar adli gazete kadrosu kadin yazarlarla olusturula ilk gazetedir.
Demet, Kadin Dergisi ve Mehasin adli yaymnlar da 1900’li yillarin kadin nesriyatlaridir
(Pmarci, 2013: 3).

2.2. Kadinin Medyada Yer Als Sekli

Kadinlarin medyada yer alis sekli genellikle birka¢ kaliplasmis birkag stereo tipler
halinde goriilmektedir. Kadinin metalasmis cinsel obje halinde gerek reklamlarda gerekse dizi
ve film sektorlerinde yer alis bicimi pek c¢ok calismanin da ana fikrini olusturmaktadir.
Kadimin medyada yer alis sekli zaman zaman bir cinsel obje konumunda olabilmektedir. Ayn1

zamanda medyada kadmin siddet gordiigii icerikler de c¢ok fazla iretilmektedir. Olumsuz
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orneklerin de medyada yer aldigi gorilmiistiir. Kadinin ve c¢ocuklarin siddet gordiigi
oldirtldigi igerikler medyada kadin imajinin en fazla 6rneklerini vermektedir (Baran ve
ark., 2017: 115). Gorsellerde ve magazin iceriklerinde kadinlarin genellikle renkli sayfalarda
yer aldig1 goriilmistiir. Dolayisiyla kadinin fotograflarda bedenen yer almasi da kadinin cinsel
bir obje gibi goriilmesine sebebiyet vermektedir. Oyle ki giiniimiizde kadinlarla hi¢ alakas1
olmayan reklamlarda dahi kadmlar kullanilmaktadir. Medya kadimnlarin ikinci plandaki
konumunu o6n plana g¢ikarmada hak taleplerini dile getirmede ve demokratik esitligin
olusmasinda aktif rol oynayabilmektedir. Fakat giinlimiizde medyanin bu rollerden birini
iistlenmedigi goriilmektedir. Ote yanda medya igerikleri toplumun kalip yargilarinm
i¢sellesmesini yaymaktadir. Standart kadin ve erkek bigimlerini medya icerikleri ile
mesrulagtirmakta bunun digsinda kalanlar1 otekilestirmektedir. Kadinlar medya igerisinde
temsil edilmekte ve gercek duygularin paylasilmasinda yeterince etkin degillerdir. Bu nedenle
medyanin cinsiyet esitsizliginin siirdiiriilmesinde etkin oldugu sdylenebilmektedir. Giizel
viicutlar, makyajlar, liks araglar, kiyafetler medyanin 6n plana ¢ikardigr standart
yasamlardandir. Ger¢ek hayati yansitmayan kadin, erkek algilar1 bireylerin zihinlerini
sekillendirmektedir. Medya kullandig1 dil ile de kadina yonelik algi gelistirmektedir. Bu
nedenle kullanilan kelimelerin dikkatle secilmesi gerekmektedir. Giiclii ve bagimsiz kadin
imgesinin igeriklerde yayginlagsmasi gercek hayattaki kadin imajmin pozitif yonde
etkilenmesini saglamaktadir. Diger yandan muhta¢ ve magdur kadinin medyada sikca yer
almasi kadinin giinlik yasamda da imajin1 etkilemektedir. Kimi ortak cinsiyet kaliplarinin
yalnizca kadina mahsus bir nitelik olmas1 gerektigi alginsin mesrulastirilmasi yine medya
araciligiyla kadinin esit olmayan bir toplumun igerisinde yer almasina sebebiyet vermektedir
(Altintas, 2017: 27).

Medya kadinin istihdam edilmesinde cinsiyet¢i ayrimcilifin da oniiniin agilmasinda
aktif rol oynama imkanmi bulundurmaktadir. Kadinin kamusal alaninin yaratilmasinda ve
politik bir birey olmasinda yine medyaya gorevler diismektedir. Fakat medya kadinin
istihdamsizligindan faydalanarak giindiiz kusagi kadin programlarini iiretmektedir. Ataerkil
toplumlar gibi medya da kadini ev igerisine hapsetmis alanini daraltmistir. Ayn1 zamanda
standart kadin davraniglar ile ayip, namus, iffet kavramlarini da kadinin sirtina ytiklemistir.
Kadmin medya igeriklerinde taleplerini dile getirdigi iriinler de piyasada fazlaca yer
almamaktadir. Kadinin asil isinin evin igerisinde oldugunu diisiinen zihinler kadin tarafindan
cikarilan yiiksek sesleri de “dir dir” olarak niteleyebilmektedir (Rahte, 2009: 12).

Tarihin ilk donemlerinde se¢me, secilme, bosanma, miras, egitim gibi haklar1 dahi

bulunmayan kadinlarin medya dili ve kampanyalar1 araciligiyla algimin yeniden sekillenmesi
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saglanabilmektedir. Kadinlar medyada ancak tliketici ve katilimci olduklari donemlerde
kariyer sahibi, gii¢lii, giizel ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Ulkelerin medya iiriinleri,
film, sinema, dizi igerikleri kadinin toplumdaki yerini en iyi sekilde betimleyen araglar
olmaktadir. Dolayisiyla alginin degismesini saglayacak olan aracilar da yine bu iirlinlerdir
(Karabela, 2018: 28). Medyanin kadinlarin toplumda erkeklerle esit konumda yer almasi i¢in
iizerine diisen gorevi yerine getirip getirmedigi tartisma konusudur. Bu nedenle medya

tireticilerinin igeriklerinin incelenmesi gerekmektedir.

2.3.  Sozcii - Sabah ve Posta Gazetelerinin Kokenleri

Sozcli Gazetesi’nin sahibi Burak Avcr’ dir ve gazete 2007 yilinda kurulmustur.
Ideolojisi Cumhuriyetgilik ve Atatiirkgiiliik olan gazetenin merkezi Istanbul’dur. Giiniimiizde
Sozcili Gazetesi iktidara muhalif olarak tanimlanmaktadir (gazeteler.org, 2010).

Sabah Gazetesi ise Ding¢ Bilgin tarafindan 22 Nisan 1985°te kurulmustur. Merkezi
Istanbul Mecidiyekdy’diir. Rahmi Turan gazetenin ilk yoneticisidir. Daha sonra Turkuvaz
Medya Grubu'na girmistir. Ideolojik olarak iktidara yakinhigi ile bilinmektedir
(https://gazetecilik.org, 2013).

Posta Gazetesi 25 Ocak 1995 yilinda Dogan Yaymn Holding tarafindan kurulmus olan
Posta  Gazetesi 2016 yilindan sonra genel tirajlariin  artisini  yasamustir
(hptts://wikiwand.com, 2016) Merkezi Istanbul olan gazete giiniimiiziin “Bulvar Gazetesi”

ornegini temsil etmektedir. Siyasi iligkilerde tarafsiz olmayi tercih etmektedir (Alan, 2011: 3).

3. Yontem

15 - 30 Haziran 2019 tarihleri arasinda Sozcii, Sabah ve Posta gazetelerinin birinci
sayfa haberlerinde yer alan kadinlarin imajlarina yonelik hazirlanmis ¢alismada igerik analizi
nicel olarak incelenmistir. Yapilan igerik analizi daha sonra oranlar halinde ortaya konmustur.
Birinci sayfa haberlerinde yer alan kadin gorselleri asagidaki imajlar gergevesinde
incelenmistir.
1-Siyasetci Imaji: Kadin siyasetci, parti lideri, kadin siyasetginin temsil durumu konularinin
birinci sayfa haberlerinde yer alig bi¢imi incelenmistir.
2-Sanat¢1 Imaji: Kadin {inliiniin haberde yer alis bigimi, kendini temsil durumu, birinci sayfa
haberlerinde yer alis sekli incelenmistir.
3-Magdur ve Muhta¢ Imaji: Haberde yer alan kadinin magduriyetini dile getiren her icerik

bu gruptadir. Ayn1 zamanda ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve hukuki bakimindan toplumun geri
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kalanindan daha diisiik seviyeyi temsil eden kadin imaj1 kullanilmis igerikler bu grupta yer
almistir.

4-Meta ve Cinsel Obje Imaji: Kadim bir tiiketim tesvik araci cinsel bir obje gibi gorerek
bedeni lizerinden dikkat ¢cekme amaciyla olusturulan derin dekolte, bikini, mayo vb. igerikler
bu grupta incelenmistir.

5-Su¢lu Imaji: Suglu veya siipheli olarak birinci sayfa haberlerinde yer verilen kadin
gorselleri bu grupta yer almaktadir.

6-Standart Anne imaji: Kadinin anne, ev hanimi ve iiretici ve ¢ocuklu bigimde yer almis
icerikleri bu grupta toplanmustir.

7-Muhafazakar Imaj: Tiirbanli, carsafli, dini vazifelerini yerine getiren profiller seklinde
icerikte yer alan kadinlar bu grupta yer almistir.

8-Uretken Kadin imaji: Uretici, basarili, emekgi, sorumlu kadin imaj1 yaratan tiim igerikler

bu baglikta toplanmaistir.

3.1. Bulgular
Sekil 2. 15- 20 Haziran 2019 Tarihleri Arasinda Gazetelerin Birinci Sayfa
Haberlerinde Yer Verdigi Kadin imaji Sayisi

13-20 Tmajlar
Haz

Siyaset | Sanatgy | Cinsel [ Magdur [ Standart [ Muhafazakar Uretken | Suglu | Efk
Gaz Obje Muhtzg | Anne
Szbzh |3 11 2 E 3 T 13 I 63
Sozell |2 1 - pl 17 - iy
Posta |- 13 g 3 El 3 g 3 ES)

15- 20 Haziran 2019 Tarihleri arasinda Sabah Gazetesi siyasi imaj1
yansitan 3, sanatg¢i imajiyla taninan 11, cinsel obje seklinde tanimlanabilecek
2, magdur imajiyla 4, standart anne imaj1 3, muhafazakar imajiyla 7, iiretken
imajiyla 18, suc¢lu imajiyla 1 kadin gorseline yer vermistir. Toplamda 49
kadin imaj1 15 — 20 Haziran 2019 tarihleri arasinda birinci sayfa haberlerinde
almigtir. Buna istinaden gazete ayni birinci sayfa haberlerinde 63 adet erkek
imaj1 goriilmiistiir. Belirlenen zaman diliminde incelenen Sabah Gazetesi
birinci sayfa haberlerinde %56,25 oraninda erkek temsiline yer vermistir.

Dolayisiyla birinci sayfa haberlerinde kadin imaj1 %43,75 oraninda kalmistir.
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Ayn1 tarihlerde S6zcii Gazetesi siyaset¢i imajiyla 2, magdur imajiyla 1,
muhafazakar 2 iiretken kadin imajiyla 12 gorsele yer vermistir. Toplamda ise
17 kadin imaji birinci sayfa haberlerinde yer almistir. Diger yandan ayni
gazete birinci sayfa haberlerinde toplam 69 erkek imaji bulunan gorsele yer
verilmistir. Bu durum oranlar halinde ortaya kondugunda So6zcii Gazetesi’nin
belirlenen tarihlerde birinci sayfa haberlerinde %80,25 oraninda erkek
temsiline yer verdigi, %19,75 oraninda ise kadin temsilinin bulundugu
sOylenebilmektedir.

Posta Gazetesi’nin gorsellerle verdigi temsil oranlarina bakildiginda 18
sanat¢1 imaj1, 9 cinsel obje olarak tanimlanabilecek gorsel, 3 magdur imajli, 4
standart anne imaji, 8§ muhafazakar, 9 liretken kadin imaj1 ve 3 sug¢lu imajiyla
kadinlara yer vermistir. Toplamda 54 kadin gorseli temsil imajiyla yer
almistir. Ayn1 gazetenin birinci sayfa haberlerinde erkek temsil gdrseli verme
say1st 41 olarak belirlenmistir. Oransal olarak ifadesi %56,85 kadin temsili,
%43.15 erkek temsili amaciyla gorsel kullanildig: s6ylenebilmektedir.

Sekil 3. 21- 25 Haziran 2019 Tarihleri Arasinda Gazetelerin Birinci Sayfa
Haberlerinde Yer Verdigi Kadin imaji Sayis1
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2T 23] Tmajlar
Haz

Siyaset | Sanatgl | Cinsel IMagdur Standart huhafazakar TUretken Suclu Erk
Gaz Obje hiuhtag Anne
Szbah 3 12 2 3 2 T 13 I 43
Sozcil q I q iE]
Posta 1T ] 2 2 18 2 26

21- 25 Haziran 2019 tarihleri arasinda ise Sabah Gazetesi 3 siyasetci,
12 sanat¢1, 2 cinsel obje olarak tanimlanabilecek,3 magdur ve muhtag¢ imajli,
2 standart anne imajli, 7 muhafazakar, 13 iiretken ve 1 suc¢lu kadin imaj1
temsil edilmis toplamda 45 kadin goérseline yer vermistir. Ayni zaman
diliminde 45 adet de erkek temsili gorsele yer verilmistir. Bu tarihler arasinda
Sabah Gazetesi kadin erkek temsiline ayni oranda (%50) yer vermistir.

Sozcli Gazetesi’nin birinci sayfa haber gorsellerinde kadin temsil sayisi

4 siyasetc¢i imaji, 1 standart anne imaji, 4 iiretken kadin imaji1 olmak iizere
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toplamda 9’dur. Ayni gazetenin gorsellerde erkek temsili kullanma sayisi
58’dir. Bu araliklarda sozcii gazetesi % 13,5 oraninda kadin temsiline yer
vermistir. Erkek temsil orani ise %86,5 dir.

Posta Gazetesi 11 sanat¢i imaji, 6 cinsel obje imaji, 2 standart anne
imaj1, 2 muhafazakar imajli, 18 iiretken ve 2 su¢lu imajli kadin gorseline
birinci sayfa haberlerinde yer vermistir. Toplamda 41 kadin temsili birinci
sayfa haberlerinde yer almistir. Posta Gazetesi’nin bu donemde birinci sayfa
haberlerinde yer alan erkek temsil sayis1 26’dir. Dolayisiyla Posta Gazetesi
%38,8 oraninda erkek temsiline birinci sayfa haberlerinde yer verirken % 61,2
oraninda da kadin temsiline yer vermistir.

Sekil 4. 26- 30 Haziran 2019 Tarihleri Arasinda Gazetelerin Birinci Sayfa
Haberlerinde Yer Verdigi Kadin imaji Sayisi

26- 30 [ Tmalar
Haz

Giyaset Sanatgl Cinzel Magdur Standart Muhafzzakir Uretken | Sugln [ Etk
Gar Obje Muhtag Anne
Sabzh 3 E 1 ] 3 10 10 39
Sdozcd 3 I - 2 2 2 g 33
Fosta 3 g ] 2 2 1 ) P 26

26 — 30 Haziran 2019 tarihleri arasinda Sabah Gazetesi birinci sayfa
haberlerinde 3 siyaset¢i, 14 sanatgi, 1 cinsel obje olarak tanimlanabilecek, 6
magdur ve muhta¢ imajli, 3 standart anne imaji, 10 muhafazakar, 10 iiretken
olmak tizere toplamda 47 kadin 1imaji1 temsil eden gorsel kullanmistir.
Gazetenin ayni zaman diliminde erkek temsil sayisi 39’dur. Gazetenin birinci
sayfa haberlerinde yer alan gorsellerde kadin temsil orani %54,6dir. Ote
yandan erkek temsil oran1 da %45,4 tiir.

S6zcii Gazetesi 3 siyaset¢i, 1 sanat¢i, 2 magdur, 2 standart anne imaji,
2 muhafazakar imajli, 9 liretken imajli1, toplamda 22 kadin temsili gorsele yer
vermistir. Belirlenen donemde erkeklerin temsil sayis1 gorsellerde 53’tiir.
Oransal ifadeye bakildiginda kadin temsil sayist % 29.3 iken erkek temsili
saglayan gorsel sayis1 %70,7 dir.

Posta Gazetesi 3 siyaset¢i, 9 sanat¢i, 8 cinsel obje, 2 magdur ve

muhtag, 2 standart anne, 1 muhafazakar, 2 iiretken, 2 suc¢lu kadin imaj1
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bulunan toplamda 29 kadin temsili gorsel kullanmistir. Erkek temsili gorseller
ise 26’dir. Kadinlarin gorsellerde temsil oran1 %52,7’ye tekabiil etmektedir.
Erkeklerin temsil orani1 ise % 47, 3’tir.

Sekil 5. 15 - 30 Haziran 2019 Tarihlerinde Sabah, Sozcii ve Posta

Gazetelerinde Yer Alan Kadin imajlar:1 Toplami

15- 30 Imajlar
Haz

Siyaset | Sanatgi | Cinsel | Magdur | Standart | Muhafazakir | Uretken | Su¢lu | Kad | Erk
Gaz Obje Muhtag Anne
Sabah 9 37 5 13 8 24 31 2 141 | 147
Sozeid 9 1 - 3 3 4 235 - 45 180
Posta 3 38 23 5 8 11 29 7 124 93

Sekil 5’e gore en fazla kadin temsili 141 adet gorselle Sabah Gazetesi
birinci sayfa haberlerinde yer almistir. Gazetede 37 kadin sanat¢r imaj1 yer
alirken 31 adet iiretici, basarili ve modern olarak tanimlanabilecek liretken
kadin imaj1 yer almistir. Ayni1 zamanda 24 adet gorselde de muhafazakar
tiirbanl1, carsafli kadin imaji1 goriilmiistiir. Ote yandan 15 adet muhta¢ ve
magdur kadin imaj1, 9 siyaset¢i ve siyasette taninirlik kazanmis kadin imaj1 8
standart ¢cocuklu, ev igerisinde is yapan anne imaji, 5 adet mayo, bikini ve
derin dekolteleri ile dikkat ¢ekmesi amaglanmis kadin bedeni gdrseli, 2 tane
de suca bulagmis, suc¢ islemis, tartisma baslatmis kadin imaj1 tasiyan gorsel
yer almistir.

Yine Sekil 6’ya gore Sozcii Gazetesi birinci sayfa haberlerinde
siyaset¢i kadin imaji1 9, sanat¢ci imaji 1, magdur ve muhta¢ kadin imaj1
3,standart anne imaj1 3, muhafazakar kadin imaj1 4, iiretken kadin imaj1 ise 25
gorselle yer almistir.

Sekilde Posta Gazetesi’nin ise 3 kadin siyasetc¢i, 38 sanat¢i imaji, 23
cinsel obje imaji, 5 muhta¢ ve magdur kadin imaj1,8 standart anne imaji1, 11
muhafazakar kadin imaj1 29 iretken kadin imaj1 7 adet de sug¢lu kadin imaj1

yaratan gorsel kullandigr gorilmiistiir.
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Sekil 6. 15- 30 Haziran 2019 Tarihlerinde Sabah Gazetesi Birinci Sayfa
Haberlerinde Yer Alan Kadin Imajlar1 Yiizdesel Ifadesi

Sabah Gazetesi Birinci Sayfa Haberlerinde Yer Alan Kadin
Iimaji Oransal ifadesi
Siyasetci imaji B Sanatcl imaji Cinsel Obje imaji
B Magdur Muhtag imaj = Standart Anne Modeli == Muhafazakar imaj
m Uretken Kadin imaji Suglu imaji

2% 7%

\

6%

7%

Sabah Gazetesi birinci sayfa haberlerinde en fazla %27 oraninda
kadinlara sanat¢i imajiyla yer vermistir. Ikinci olarak %23oraninda ise
iretken, iiretici bir imajla konumlanmistir. %18°lik dilim ile muhafazakar
kadin imaj1 en fazla yer alan li¢lincii imaj olmustur. %12’lik dilimle magdur
ve muhta¢ kadin imaji birinci sayfa haberlerinde yer almistir. %7’1lik orani
standart anne imaj1 ve siyaset¢i kadin imaj1 esit olarak almistir. %5 oraninda
cinsel obje olarak tanimlanabilecek dekolteli, mayo ve bikinili kadin imaj1
yer almistir. Son olarak %1 oraninda kadinlar su¢lu imajiyla birinci sayfa
haberlerinde yer almistir.

Sekil 7. 15- 30 Haziran 2019 Tarihlerinde So6zcii Gazetesi Birinci Sayfa

Haberlerinde Yer Alan Kadin Imajlar: Yiizdesel ifadesi

Sozcii Gazetesi Birinci Sayfa Haberlerinde Yer Alan Kadin imaji
Oransal ifadesi
Siyasetci imaji B Sanatcl imaj Cinsel Obje imaji
B Magdur Muhtag imaj ® Standart Anne imaiji Muhafazakar imaj
m Uretken Kadinimaji ~ Suglu imaji

0% - 20%

‘ 2% 0%
7%
7%

9%
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Sekil 7’ye gdére Sozcli Gazetesi belirlenen tarihler araliginda en fazla
iretken kadin imajlarina yer verdigi goriilmektedir. Sayisal olarak ifade
edildiginde oran %55e tekabiil etmektedir. Ikinci sirada %20 oranla siyasetci
kadin imaj1 yer almaktadir. Ugiincii sirada %9 oranla muhafazakar kadin imaji
yer almaktadir. %7’lik dilimi magdur ve muhta¢ kadin imaj1 ile standart anne
imaj1 esit olarak almaktadir. %2’lik oranla sanat¢i imaji1 kadin temsillerinin
gorsellerde yer aldig1 goriilmektedir.

Sekil 8. 15- 30 Haziran 2019 Tarihlerinde Posta Gazetesi Birinci Sayfa
Haberlerinde Yer Alan Kadin Imajlar1 Yiizdesel ifadesi

Posta Gazetesi Birinci Sayfa Haberlerinde Yer Alan Kadin
imaji Oransal ifadesi
Siyasetci imaji B Sanatcl imaji Cinsel Obje imaji
B Magdur Muhtag imaj = Standart Anne Modeli = Muhafazakar imaj

m Uretken Kadin imaji Suglu imaji
6% 2%
24%

E,

6% 4% 19%

Posta Gazetesi’nin belirlenen tarihler arasinda birinci sayfa
haberlerinde yer verdigi kadin temsillerine bakildiginda %31 oraninda kadin
sanatgilara yer verildigi goériilmektedir. Ikinci sirada %24 orami ile iiretken
kadin imaj1 yer almistir. Uciincii sirada ise %19 ‘luk dilimde cinsel obje
olarak tanimlanabilecek kadin temsilleri gorilmektedir. %6’lik dilimde
standart anne imaj1 ve su¢lu kadin imaj1 esit yer almistir. %4 oraninda magdur
ve muhta¢ kadin imaji bulunmaktadir. %2’lik dilimle de siyaset¢i kadin

imajina yer verilmektedir.

4. Sonug

15 — 30 Haziran 2019 tarihleri arasinda Sabah, So6zcii ve Posta
gazetelerinin birinci sayfa haberlerinde yer alan kadin temsilleri bulgularin
yansittigt sekildedir. Buna gore birinci sayfa haberlerinde en fazla kadina yer

veren gazete Posta olarak goriilmektedir. Sabah ve Posta gazeteleri kadin
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imajinda sanat¢ilar1 daha fazla temsil etmektedir. S6zcii Gazetesi ise iiretken
ve basarili kadin imajina birinci sayfa haberlerinde daha fazla yer
vermektedir. Diger taraftan Sabah Gazetesi’nin kadin ve erkek temsillerine
yer veris sekline bakildiginda hemen hemen birbirine yakin oranlarda oldugu
saptanmistir. Sozcii Gazetesi ise birinci sayfa haberlerinde kadin erkek
temsili s6z konusu oldugunda daha erkek egemen bir tutum sergilemektedir.
Genel sayilar degerlendirildiginde gazete birinci sayfa haberlerinin ¢ogunda
kadin temsilinin erkeklere nazaran daha az oldugu sdylenebilmektedir. Bu
nedenle medya araclarinin da kadin imajlarini igeriklerinde daha az yansittigi
diisiincesine ulasilabilmektedir. Ozellikle fikir gazeteleri s6z konusu
oldugunda kadin temsillerinin erkeklere gére daha az oldugu goriilmektedir.
“Bulvar Gazetesi” olarak adlandirilan gazeteler ise kadin temsillerine
gorsellerde daha fazla yer vermektedir. Temsillerde kadinlarin imajlar1 soz
konusu oldugunda sanatgi, liretken kadin veya cinsel obje imajinin daha fazla
yer aldigi saptamaktadir. Dolayisiyla s6z konusu gazeteler i¢in kadinlarin
dikkat c¢ekme aract olarak kullanildigi yargisina wulasilabilmektedir.
Kadinlarin gerek medyada gerekse her alanda erkeklerle esit derecede temsil
edilmesi gerekmektedir. Bu nedenle en azindan gazetelerde bdyle bir sorunun
giderilmesi amaci ile su yollar uygulanabilmektedir;

Gazete Ombudsmanlarina Sorumluluk Yiiklenmesi: Gazeteler bilinyesinde
calisan Ombudsmanlar araciligr ile kadin - erkek temsillerinde esitlik¢i bir
tutum sergilemelidir. Bunun yaninda gazetelerin kendi 0z denetim
mekanizmasinin da temsil esitligine ve temsil etigine dikkat etmesi
gerekmektedir.

Etik Kurallara “Esit Temsil” Kavram1 Eklenmesi: Etik ilkelerine kadin ve
erkeklerin medyada esit temsili adina yeni kavramlar eklenmeli ve kabul
edilmelidir.

Gazetelere Temsil Kotas1 Konulmasi: Gerek yasal gerekse etik ¢ergevesinde
gazeteler kadin erkek temsilinde kadinlara ve erkeklere esit temsil adina kota
koymalidir. Bu kota neticesinde kadin temsilleri erkek temsillerle
esitlenmelidir veya esitsizlik minimum seviyede tutulmalidir.

Yasal Imaj Denetimi Yapilmasi: Sorumlu gazetecilik anlayis1 igeriginin hem
kadin hem de erkek adina gerceklestirilmesi gerekmektedir. Medyada kadin

sorunlarina yer verilmesi, kadin imajinin bedensel temsilinin i¢eriklerde en az
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seviyede tutulmasi gerekmektedir. Dolayisiyla kadinlarin bedensel bir meta
olarak medya igeriklerinde yer almasinin yasal bir c¢ergeveye oturtulmasi

gerekmektedir.
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yazariyla yapilacaktir. Makale gonderimi online olarak ve http://dergipark.gov.tr/siad
tizerinden yapilmalidir. Dergiye gonderilen c¢alismalar, Word 97-2003 ve iizerindeki
stirtimleri ile yazilmis elektronik dosya olmalidir.

Simetrik Iletisim Arastirmalar1 Dergisi’nin yazim kurallar1 asagida maddeler halinde
ozetlenmektedir:
1. Caligmalar, A4 formatinda lst, alt, sag ve sol taraftan 2,5 cm. bosluk birakilarak, 12 punto
Times New Roman yazi tipinde ve 1,5 satir aralik dl¢iisii ile hazirlanmalidir. Paragraf basi,
1,25 cm igeriden olmalidir.
2. Calismalar, 3000 - 9000 sozciik arasinda olmali ve 25 sayfay1 gecmeyecek boyutta olacak
bi¢imde diizenlenmelidir. Yazar(lar)in sayfa numaralar1 vermelerine gerek yoktur.
3. Yazar/yazarlarin adlar1, dergiye gonderilen ¢alismanin iceriginde yer almamalidir. Calisma,
hakemlerce olumlu rapor ile degerlendirildigi takdirde editor tarafindan ¢alismanin bagliginin
hemen altinda saga bitisik sekilde verilecektir. Ayrica yildiz dipnot seklinde (*) yazarin
unvani, kurumu ve e-posta adresi sayfanin en altinda dipnotta belirtilecektir. Dipnot, 10 punto
olacaktir.
4. Tirkce ile yazilan c¢alismalarda, Giris boliimiinden o6nce 150-200 sozciik arasinda
caligmanin kapsamini, amacini, ulasilan sonuglari ve kullanilan yontemi belirten Tiirk¢e ve
sonrasinda Ingilizce 6zet yer almalidir. Calismanin Ingilizce bashigi, Ingilizce 6zetin iizerinde
yer almalidir. Tiirkge ve Ingilizce 6zetlerin altinda, ¢alismanin igerigini yansitan 3-5 arasi
anahtar kelime yer almalidir. ingilizce ile yazilan ¢alismalarda, ingilizce dzet iistte ve Tiirkge
Ozet altta yer almalidir.
5. Calismalarin baslica su unsurlar igermesi gerekmektedir: Baslik, Tiirkge 6zet ve anahtar
kelimeler; yabanci dilde baslik, Ingilizce dzet ve anahtar kelimeler; giris, ana metin boliimleri,
sonu¢ ve kaynakca. Literatiir taramasina dayali kuramsal c¢alismalarda bagliklar igin
numaralandirma yapip yapmama, yazar(lar)in inisiyatifine birakilmaktadir. Arastirmaya
dayali caligmalarda, basliklar i¢in numaralandirma yapilmasi gerekmektedir. Arastirma
boliimiiniin igeriginde arastirmanin ydntemi, arastirmanin amaci ve Onemi, veri toplama

araclar1 gibi bagliklar mutlaka alt bagliklar olarak verilmelidir.


http://dergipark.gov.tr/siad

6. Calismalarda tablo, grafik ve sekil gibi gostergelerin basliklari, numaralandirilmak
suretiyle kalin puntolu ve ortali olarak yer almalidir. Yazar(lar), tablo, grafik ve sekil gibi
unsurlarda sayfaya sigmasi i¢in puntolart istedikleri Ol¢lide kiigiiltebilirler. Ancak normal
kosullarda 10 punto ideal 6l¢ii olarak kabul edilmektedir.

7. Yaymlanmak iizere gonderilen ¢alismalar, sisteme bir ek dosya ile birlikte gonderilmelidir.
Bu ¢k dosyada caligmanin tam adi, yazar/yazarlarin unvan(lar)i, ad(lar)i ve soyad(lar),
calistiklart kurum ile birlikte kendilerine ulasilabilecek cep telefonu numarasi ve e-posta

adresi yer almalidir.

KAYNAKLAR

Kaynaklarin dogru verilmesinden calismanin yazar(lar)1 sorumludur. Bu nedenle,
caligmanin yazar(lar)i, bu hususa olduk¢a 6zen gostermelidir. Kaynakcada gosterilen tiim
kaynaklar metinde belirtilmelidir. Kaynaklar, kaynakc¢a icerisinde alfabetik olarak

siralanmalidir.

Referans Stili ve Formati
Simetrik Iletisim Arastirmalar1 Dergisi, metin i¢i alintilama ve kaynak gdsterme igin
APA (American Psychological Association) kaynak sitiline uyan bir yol izlemektedir.

Kaynaklar, asagida yer alan 6rneklerdeki gibi gosterilmelidir.

Metin i¢cinde Kaynak Gosterme
Kaynaklar, metinde parantez i¢inde yazar(lar)in soyad(lar)i, yaym tarihi ve sayfa
numarasi yazilarak belirtilmelidir. Birden fazla kaynak gosterilecekse kaynaklar arasinda (;)
isareti kullanilmalidir.
Ornekler:
Tek yazarlh kaynak;
(Aktan, 2018: 36)
Iki yazarh kaynak;
(Becan ve Ustakara, 2017: 65)
Uc¢ ve daha ¢ok yazarli kaynak;
(Balc1 ve ark., 2013: 8)
Atiflar parantez icinde soyle siralanmalidir

(Ustakara, 2015: 142; Aktan, 2018: 36)



Not: Kurumlar kaynak oldugunda, metinde kisaltmasi yazilir. Ornegin, Tiirk Dil Kurumu

kaynak oldugunda, metin igerisinde (TDK, 1996: 35) gibi bir kaynak gosterimi olur.

Kaynak¢a Boliimiinde Kaynak Gosterme
Kullanilan tiim kaynaklar, metnin sonunda ayr1 bir boliim halinde yazar soyadlarina

gore alfabetik olarak numaralandirilmadan verilmelidir.
Kaynak yazimu ile ilgili 6rnekler asagida verilmistir.

Kitap

a) Tek Yazarh Kitap

Becan, C. (2015). Reklam: Ters Yiiz Etmek: Korku Politikas: Uzerinden Anti Utopik Bir
Bakis. Konya: Egitim Kitabevi.

b) Tiirkceye Cevrilmis Kitap

Habermas, J. (2001). Iletisimsel Eylem Kurami. (Cev. T. Bora ve M. Sancar). Istanbul:
Kabalc1 Yayinevi.

¢) Editorlii Kitap

Korkmaz, A. (2015). “Kiiltiirel Emperyalizm Baglaminda Kiiresel Kiiltiiriin Yerel Kiiltiire
Etkisi”. Kiiresellesme Ekseninde Iktidar ve Iletisim: Iktidarin Iletisimi Iletisimin
Iktidar Etkisi. (Ed. F. Ustakara). Konya: Literatiirk Academia, 183-246.

d) Cok Yazarl Kitap

Ustakara, F.; Goksu, O. (2018). Halkla Iliskiler Calismalar: ve Etkinlik Diizeyi: ISO 500
Arastirmasi: Sirketler Bazinda Kapsamli Bir Halkla Iliskiler Arastirmasi. Konya:
Literatiirk Academia.

Makale

a) Makale

Yagbasan, M.; Ustakara, F. (2008). “Tiirk Toplumunda Kahvehane ve Kafelerdeki Iletisimsel
Ortam Belirlemeye Yonelik Bir Alan Arastirmasi (Gaziantep Ili Ornegi)”. Firat
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi. 18 (1): 233-260

b) DOI’si Olan Makale

Sahan, S. (2018). “Politikanin Uretiminde ve Sunumunda Uzmanlar: Yeni Politik Segkinler
Uzerine Bir Inceleme”. Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi. 17 (3): 941-
958. Doi no: http://dx.doi.org/10.21547/jss.371612.

Tez

Aktan, E. (2007). Kurumsal Iletisim Siirecinde Liderin Rolii. Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans

Tezi. Konya: Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.



Sunum, Bildiri

a) Tam Metin Olarak Yayimlanan Bildiriler

Ustakara, F.; Korkmaz, A. (2018). “15 Temmuz Kalkismasmnim Onlenmesinde Medyanin
Roli”. Uluslararasi 15 Temmuz Darbe Girisimi ve Tiirkiye Sempozyumu.  Bildiriler
Kitabi Cilt: 2. 24-26 Mayis 2017, Mus, 116-124.

b) Sozlii Olarak Sunulmug ve Yayimlanmamis Bildiriler

Ustakara, F.; Mavnacioglu, K.; Gorpe, S. (2012). “The Change in the Perception of Public
Relations in the Public Sector: From Publicity to Consensus Building?”.

(Unpublished). EUPRERA 2012 Congress. 20- 22 September 2012, Istanbul.

Diger Kaynaklar

a) Gazete Yazisi

Hizlan, D. (2018). “Yarinin Sanat¢is1 35 Geng”. Hiirriyet Gazetesi. 5 Agustos 2018, Sayfa:
18.

(Akademik tiirden olmayan giincel dergiler i¢in de ayn1 sekilde kaynak gdsterimi yapilir.)

b) Ansiklopedi

AnaBritannica (1994). Genel Kiiltiir Ansiklopedisi. Cilt: 17. istanbul: Ana Yaymcilik.

C) Sozliik

Piiskiilliioglu, A. (2007). Cagdas Tiirkce Sozliik. Ankara: Arkadas Yaymevi.

d) Web Sitesi

Ugar, O. (tarih belirtilmemis). “Kitle Iletisim Araglar1 Nelerdir? Kitle Iletisim Araglarmim

Tarihi ve Kullanim Alanlar1 Nelerdir?”.

https://www.bilgiustam.com /Kitle-iletisim-araclari-nelerdir-kitle-iletisim-

araclarinin-tarihi-kullanim-alanlari-nelerdir/ . Erisim Tarihi: 08.08.2018.

e) Televizyon ve Sinema Yapimi

Kilig, Y. (Yapimci). Ustel, A. (Senarist). Baytan, N. (Yonetmen). (1982). Yedi Bela Hiisnii.
[Film]. Tirkiye: Cumhur Film.

Alp, M. Y. (Yapimci). Aydemir, S.; Kaman, M.; Kaman, E. (Senarist). Aydemir, S.
(Yonetmen). (2014). Kardes Pay1. [Dizi]. Tirkiye: NTC Yapim

Not: Kaynak bir kurum oldugunda; énce kisaltmasi, sonra kurumun tam adi yazilir. Ornegin;

TDK (Tirk Dil Kurumu) (2015). Genel A¢iklamalr Sozliik. Ankara: TDK Yayinlart.


https://www.bilgiustam.com/kitle-iletisim-araclari-nelerdir-kitle-iletisim-%09araclarinin-tarihi-kullanim-alanlari-nelerdir/
https://www.bilgiustam.com/kitle-iletisim-araclari-nelerdir-kitle-iletisim-%09araclarinin-tarihi-kullanim-alanlari-nelerdir/

ILETISIM ICIN:
Web sitesi: http://dergipark.gov.tr/siad

E-posta: info@simetrikiletisim.com


http://dergipark.gov.tr/siad

AMAC

Simetrik iletisim Arastirmalar1 Dergisi’nin yayimlanmasmnin temel amaci, Simetrik
Iletisim Platformu’nun iletisim bilimi alanina bilimsel arastirma yontemlerine bagl olarak
akademik diizeyde bir katki saglamasidir. Simetrik Iletisim Platformu’nun akademik
camiadaki tiyeleri, iletisim biliminin sosyal bilimler icerisindeki konumunun giiglenmesine
caba sarf etmektedirler. Akademisyenler, arastirmacilar, profesyoneller, 6grenciler ve ilgili

mesleki, akademik kurum ve kuruluslar derginin hedef kitlesini olusturur.

KAPSAM

Simetrik fletisim Arastirmalar1 Dergisi’nin amac1, kapsamini da belirleyici niteliktedir.
Simetrik Iletisim Arastirmalari Dergisi, iletisim bilimi kapsamindaki tiim calismalarm
yayimlanmasima acik bir dergidir. Iletisim ile baglantili tiim calismalar, derginin icerigine
bagli olarak degerlendirmeye alinir.

Akademik arastirmacilar, iletisim profesyonelleri ve iletisim politikasi belirleyicilerine
yonelik bilimsel bilginin paylasildig: kiiresel bir platform olusturmak igin iletisim konusunu
cesitli agilardan ele alan orijinal arastirma, geviri, derleme, olgu sunumu ve kitap incelemesi
yazilar1 yaymlar. Iletisim konusuyla ilgili ve derinlikli yorumlar iceren sosyoloji, psikoloji,
siyaset bilimi, antropoloji, felsefe, tarih ve diger alanlardan da katkilara agiktir. Bir baska
deyisle, iletisim bilimi alan1 ile baglanti kurulmasi suretiyle diger sosyal bilimler

disiplinlerinden ¢alismalar dergide yayimlanabilir.



Amag ve kapsam dogrultusunda, asagidaki basliklarda yer alan bilgiler, Simetrik

Iletisim Arastirmalar1 Dergisi’ne iliskin genis bilgi edinilmesini saglamaktadir.

YAYIN POLITIKASI

Dergiye yaymlanmak iizere gonderilen makalelerin igerigi, derginin amag ve kapsami
ile uyumlu olmalidir. Dergi, iletisim bilimi alaninda, orijinal aragtirma niteligindeki yazilari
yayinlamaya Oncelik vermektedir. Alana katki saglayacak ¢eviri, derleme, kitap elestirisi vb.
yayinlarin yayimlanmasi da Simetrik Iletisim Platformu’nun énemli bir yayin politikasidir.

Dergi, her yilin Ocak ve Temmuz aylarinda olmak {izere periyodik olarak yilda iki kez
cikarilir. Yazarlar tarafindan g¢aligmalar Ocak sayist i¢in bir onceki yilin Eyliil aymnin
baslangicindan Kasim aymin ortasina kadar; Temmuz sayisi i¢in o yilin Mart aymin
baslangicindan Mayis ayinin ortasina kadar olan siiregte goénderilmelidir. Simetrik iletigim
Platformu, diizenlenen bilimsel etkinliklerin degerlendirilmesi i¢in gerekli gordigi

durumlarda Ozel Say cikarabilir.

GENEL ILKELER

Simetrik letisim Arastirmalar1 Dergisi adina, daha once yaymlanmamis ya da
yayinlanmak iizere baska bir dergide halen degerlendirmede olmayan ve her bir yazar
tarafindan onaylanan makaleler degerlendirilmek tizere kabul edilir.

Caligmada gerekli izinlerin alinip alinmadigindan yazar(lar) sorumludur. Derginin
alinmasi gereken bu izinlerle ilgili hi¢bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Editor, gonderilen calisma bigimsel esaslara uygun ise, gelen yaziyr yurtiginden ve
/veya yurtdisindan en az iki hakemin degerlendirmesine sunar. Hakemler tarafindan
yayinlanmasi kabul edilen ¢alismalar, hakemler gerek gordiigii takdirde caligmada istenen
degisiklikler yazarlar tarafindan yapildiktan sonra yayinlanir. Tim hakemler calismay1
yayinlanabilir bulmaz ise, calismanin yaymlanamayacag yazar(lar)a bildirilir. iki hakemden
biri calismay1 yayinlanabilir nitelikte bulmaz ise, ¢alisma iigiincii hakeme gonderilir. Ugiincii
hakemin karari, ¢aligmanin yaymlanma durumunu belirler.

Calisma yayinlanmak {izere Simetrik Iletisim Arastirmalari Dergisi’ne génderildikten
sonra yazarlardan higbirinin ismi, tim yazarlarin yazili izni olmadan yazar listesinden
silinemez ve yeni bir isim yazar olarak eklenemez ve yazar siras1 degistirilemez.

Yaymnlanan calismalara ait yazi ve resimlerin tiim haklar1 Simetrik Iletisim

Aragtirmalar1 Dergisi’ne aittir.



Yazarlarin Sorumlulugu

Calismalarin bilimsel ve etik kurallara uygunlugu yazar(lar)in sorumlulugundadir.
Yazar(lar), c¢alismayr dergiye gondererek ¢alismanin daha oOnce baska bir yerde
yayimnlanmadigi ve bagka bir yerde, baska bir dilde yayimnlanmak {izere degerlendirmede
olmadigi konusunda teminat saglamis olur(lar). Yazar(lar); intihal, izinsiz belge kullanma
gibi etik olmayan uygulamalardan kesinlikle kaginmalidir(lar).

Gonderilen ¢alisma ¢ok yazarl ise, ¢aligmaya tiim yazarlarin akademik ve bilimsel
olarak dogrudan katkisi olmalidir. Yazar olarak gosterilen tiim bireyler yazar olmanin
olgtitlerini karsilamalidir Yazarlarin isim siralamasi, ¢alisma dergiye gonderilmeden 6nce
ortak verilen bir karar olmalidir. Caligma yayinlanma asamasinda iken, bu konuda herhangi
bir degisiklik yapilmasi s6z konusu edilemez.

Yazarlik i¢in yeterli dlciitleri karsilamayan ancak ¢aligmaya katkisi olan tiim bireyler
caligmanin sonunda, kaynakca boliimiinde dnce “tesekkiir / bilgiler” kisminda siralanmalidir.
Bu nitelikteki kisilere 6rnek olarak sadece teknik destek saglayan, yazima yardimei olan ya da
sadece genel bir destek saglayan, finansal yonden veya materyal destegi sunan kisiler
gosterilebilir.

Bir yazar kendi yayinlanmis ¢aligmasinda kendisinden kaynaklanmayan belirgin bir
hata ya da yanlislik tespit ederse, bu yanlisliklara iligskin diizeltme ya da geri ¢cekme i¢in editor

ile hemen iletisime gegme ve igbirligi yapma sorumlulugunu tasir.

Editor ve Hakem Sorumluluklar: ve Degerlendirme Siireci

Editorler, bilimsel etik anlayisina baglhh olarak c¢alismalari, yazarlarin etnik
kokeninden, cinsiyetinden, cinsel yoneliminden, uyrugundan, dini inancindan ve siyasi
yaklagimindan bagimsiz olarak degerlendirirler. Yayma gonderilen caligmalarin adil bir
sekilde cift tarafli kor hakem degerlendirmesinden gegmeleri siirecini yonetirler. Gonderilen
caligmalara iliskin tiim bilginin, makale yayinlanana kadar gizli kalacagini garanti altina
alirlar. Editorler, igerik ve yaymin toplam kalitesinden sorumludurlar. Gerekli oldugunda,
hata sayfasi yayinlamali ya da diizeltme yapmalidirlar.

Editor; yazarlar, editorler ve hakemler arasinda ¢ikar catismasina izin vermez. Hakem
atama konusunda tam yetkiye sahiptir ve Simetrik Iletisim Arastirmalari Dergisi’nde
yayinlanacak caligmalarla ilgili nihai karar1 vermekle ytikiimliidiir.

Hakemler, degerlendirecekleri makaleleri, yazarlarin etnik kokeninden, cinsiyetinden,
cinsel yoneliminden, uyrugundan, dini inancindan ve siyasi yaklasimindan bagimsiz olarak

degerlendirirler. Degerlendirmelerinin sonucunda, bilimsel arastirma yontemlerini esas alarak



tarafsiz bir yargiya varmalidirlar. Hakemler, eger ¢alismada mevcut ise yazarlarin atifta
bulunmadigi konuyla ilgili yaymlanmis c¢aligmalar1 tespit etmelidirler. Gonderilmis
caligmalara iligkin tim bilginin gizli tutulmasini saglamali ve yazar tarafinda herhangi bir telif
hakki ihlali ve intihal fark ederlerse editore raporlamalidirlar. Hakem, g¢alisma konusu
hakkinda kendini konuya hakim konumda hissetmiyor ya da is yogunluguna bagh olarak
zamaninda geri doniis saglamas1 miimkiin goriinmiiyorsa, editére bu durumu derhal bildirmeli
ve editérden hakem siirecine kendisini dahil etmemesini istemelidir.

Degerlendirme siirecinde, hakemlerin kimliginin gizli kalmasina 6zen gosterilmelidir.
Editoriin inisiyatif iistlenmesiyle bazi durumlarda ilgili hakemlerin makaleye ait yorumlari
ayn1 makaleyi yorumlayan diger hakemlere gonderilerek hakemlerin bu siiregte aydinlatilmast

yoluna gidilebilir.

ACIK ERISIM ILKESI

“Bilgi paylastikca ¢ogalir” prensibine bagl olarak; Simetrik iletisim Platformu, “Acik
Erisim ilkesini” gbzetir. Acik erisimli bir yaymn olan Simetrik Iletisim Arastirmalari
Dergisi’nin, tiim igerigi okura ya da okurun dahil oldugu kuruma iicretsiz olarak sunulur.
Okurlar, ticari amag haricinde, yayinci ya da yazardan izin almadan dergi makalelerinin tam

metnini okuyabilir, indirebilir, kopyalayabilir, arayabilir ve link saglayabilir.



