N
W

SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI

IKTISADI ve IDARI
BILIMLER FAKULTESI
D ERGI I S I

1S|0H30 [SILTINNVYL ¥ITW|T18 |1dval 3A [AVSILY| NAS

THE JOURNAL OF FACULTY OF

ECONOMICS

ADMINISTRATIVE
S CIlENTCES

i3

[SSN 1301-0603

Cilt/Volume 23 -« Yil/Year 2018 « Sayi/Issue 03

—|
T
m
o
c
o
=
>
=
o
=
-
>
M
c
=
_|
<
o
=
m
(]
=)
=
)
<
(]
wn
>
=)
<
=
wn
_|
pu)
P
=
<
m
wn
(]
m
z
(!
m
wn

i3

ISSN 1301-0603

=




SULEYMAN
DEMIREL
UNIVERSITESI

Prof. Dr.
Adem EFE

Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.
Prof.

SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI
Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi i.B

e ® sl
Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi

Editor / Editor-in-Chief
Prof. Dr.
Mustafa Zihni TUNCA

Editor Yardimcilar: / Associate Editors

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Yrd. Dog. Dr./Assist. Prof. Dr.
Mehmet Hakan KiRIS Cigdem AKMAN

Damsmanlar Kurulu / Editorial Board

Prof. Dr. Adem KORKMAZ Prof. Dr. lker Hiiseyin CARIKCI
Prof. Dr. Bekir GOVDERE Prof. Dr. Isa IPCIOGLU
Prof. Dr. Can Deniz KOKSAL Prof. Dr. Murat Ali DULUPCU
Prof. Dr. Durmus ACAR Prof. Dr. Murat OKCU

Prof. Dr. Hayrettin USUL Prof. Dr. Mustafa GULMEZ
Prof. Dr. Hiiseyin GUL Prof. Dr. Ramazan ERDEM
Prof. Dr. Ibrahim Atilla ACAR Prof. Dr. Seref KALAYCI

Prof. Dr. Nuri OMURBEK Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Hakan DEMIRGIL

Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.
Dr./Prof.

D
D
D
D
D

=

=

=

D
D
D
D
D
D
D
D
D
D

=

=

= X

Dr.

Dr

Dr
D

Dr.

Dr
D

=

=

=

= X

= X X

=

=

Bilim Kurulu / Scientific Board

. A. Argun AKDOGAN (TODAIE)

Abdullah Mesud KUCUKKALAY (Osmangazi University)

. Ahmet NOHUTCU (Medeniyet University)

Ayse SAHIN (Mersin University)

. Birdogan BAKI (Karadeniz Technical University)
Dr.
Dr.
Dr.

Cem SAATCIOGLU (Istanbul University)
Falah F. ALSUBAIE (Al-lmam Mohammad Ibn Saud Islamic University)
Fatma Bahar SANLI GULBAHAR (Istanbul University)

. Fatma Neval GENC (Adnan Menderes University)

Fuat SEKMEN (Sakarya University)
Gokhan ORHAN (Bandirma 17 Eyliil University)

. Hasan BULBUL (Omer Halisdemir University)

Hiiseyin OZGUR (Pamukkale University)
idil KAY A (Galatasaray University)
Kamil Ufuk BILGIN (TODAIE)

. Levent KOSEKAHYAOGLU (Siileyman Demirel University)
. Mahmut GULER (Trakya University)

Mete YILDIZ (Hacettepe University)
Mohamed Gamal ABOELMAGED (University of Sharjah)

. Muammer ZERENLER (Selguk University)
Dr.
Dr.
Dr.

Murat YILDIZ (Cumhuriyet University)
Nurhan PAPATY A (Siileyman Demirel University)
Selma KARATEPE (inénii University)

. Semih BILGE (Anadolu University)

Saban UZAY (Erciyes University)
Tuncay CELIK (Erciyes University)

. Walailak ATTHIRAWONG (King Mongkut’s Institute of Technology)
. Zerrin Toprak KARAMAN (Dokuz Eyliil University)



SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITY iﬁ

THE JOURNAL OF

SULEYMAN Faculty of Economic

DEMIREL and Administrative
UNIVERSITY Sciences

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Abdulaziz H. ALGAEED (Riyadh Imam University)
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Abed Al-Nasser ABDALLAH (American University of Sharjah)
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Ahmet MUTLU (On Dokuz Mayis University)

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Baris OVGUN (Ankara University)

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Can Umut CINER (Ankara University)

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Ertbay ARIKBOGA (Marmara University)

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Ferruh TUZCUOGLU (Sakarya University)

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Gokhan AKYUZ (Akdeniz University)

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Hact KURT (Mersin University)

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Hakan AY (Dokuz Eyliil University)

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Hasan Engin SENER (Y1ldirim Beyazit University)
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Ibrahim Giiray YONTAR (Dokuz Eyliil University)
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. thsan KAMALAK (Mersin University)

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Ilker Murat AR (Karadeniz Technical University)
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Khodakaram SALIMIFARD (Persian Gulf University)
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Kiirsat OZDASLI (Mehmet Akif Ersoy University)
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Menaf TURAN (Yiiziincii Y1l University)

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Murat CUHADAR (Siileyman Demirel University)
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Murat KAYALAR (Izmir Katip Celebi University)
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Mustafa OZTURK (Siileyman Demirel University)
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Naci KARKIN (Pamukkale University)

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Nasser ALOMAIM (Riyadh College of Technology)
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Savas Zafer SAHIN (Atilim University)

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Serdar OZTURK (Nevsehir Haci Bektas Veli University)
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Senol BABUSCU (Baskent University)

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Vesile OMURBEK (Siileyman Demirel University)
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Vural CAGLIY AN (Selguk University)

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Yunus Emre OZER (Dokuz Eyliil University)

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Zahid SOBACI (Uludag University)

Yrd. Dog. Dr./Assist. Prof. Dr. Dilek MEMISOGLU (Katip Celebi University)
Yrd. Dog. Dr./Assist. Prof. Dr. brahim ARAP (Dokuz Eyliil University)

Yrd. Dog. Dr./Assist. Prof. Dr. Mahmut SONMEZ (The University of Texas at San Antonio)
Yrd. Dog. Dr./Assist. Prof. Dr. Ozan ZENGIN (Ankara University)

Yrd. Dog. Dr./Assist. Prof. Dr. Sibel BILGIN (Gazi University)

Dr./Dr. Neriman HANAHMEDOV (Azerbaijan State University of Economics)

=

=

= = =

e e e T T T R T e T S

= =


https://www.linkedin.com/company/the-university-of-texas-at-san-antonio?trk=ppro_cprof

SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI
Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi

SULEYMAN
DEMIREL
UNIVERSITESI

DERGISI

i3

spil
Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi

Yayn Ofisi / Editorial Office
Ars. Gor./Res. Assist. Ahmet Kuntay DEMIRAL | Dergi Sekreteri/ Secretary of the Journal
Ars. Gor./Res. Assist. Murat KARA | Kapak Tasarim / Cover Design
Bil. Isl./Computer Op. Ramazan DAG | Dizgi/ Type Setting

Baski / Printing
SDU Basimevi Isparta / SDU Publication House Isparta

© SDU Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isparta — 2018 / Faculty of Economics and Administrative Sciences of
SDU Isparta — 2018

Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi ISSN 1301-0603 Ocak,
Nisan, Temmuz ve Ekim aylarinda olmak iizere yilda
dort say1 olarak yayinlanan uluslararasi hakemli bir
dergidir. Dergide yaymnlanan yazilardaki goriisler
derginin  gorisleri  degildir. Tim  sorumluluk
yazarlarina aittir. Dergide yayinlanan yazilarm her
hakk: sakhdir. Yazarlara nakit olarak telif tcreti
6denmez. Telif tcreti olarak yazinin yaymlandig
dergi gonderilir. Silleyman Demirel Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi; EBSCO,
Tirkiye Makaleler Bibliyografyas;, ASOS ve
SOBIAD Indeks tarafindan taranan dergiler arasinda
yer almaktadir.

Journal of Faculty of Economics and Administrative
Sciences (ISSN 1301-0603) is an international refereed
publication of Siileyman Demirel University, published
every January, April, July and October. Editorial board
claims no responsibility for the opinions, expressed in
the published papers. The authors are responsible for
the content of their papers. All rights are reserved. No
parts of this publication may be reproduced, or
transmitted in any forms or by any means without
appropriate citation. No royalty will be paid for the
published papers. Instead, a complimentary copy of the
issue will be sent to the authors. The journal is indexed
by EBSCO, Tiirkiye Makaleler Bibliyografyasi, ASOS
and SOBIAD index databases.

iletisim Adresi / Contact Info

Siileyman Demirel Universitesi / Siilleyman Demirel University =
iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi / Faculty of Economics and

Administrative Sciences

Dergi Yaym Komisyonu Bagkanlig1 / Head of Journal Publication Office

10246 211 04 01

Fax :0246 23709 20

E-mail : iibfdergi@sdu.edu.tr
Web : http://iibfdergi.sdu.edu.tr

Dogu Kampiisii, 32260, Ciiniir / East Campus, 32260, Ciiniir

ISPARTA / ISPARTA, TURKEY




THE JOURNAL OF

SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITY iﬁ

Faculty of Economic
and Administrative

UNIVERSITY Sciences

BU SAYININ HAKEMLERI / LIST OF THE REFEREES OF THE CURRENT ISSUE

Prof. Dr./Prof. Dr. Bekir GOVDERE Siileyman Demirel University
Prof. Dr./Prof. Dr. Can Deniz KOKSAL Akdeniz University

Prof. Dr./Prof. Dr. Durmus ACAR Siileyman Demirel University
Prof. Dr./Prof. Dr. isa IPCIOGLU Bilecik Seyh Edebali University
Prof. Dr./Prof. Dr. ismail BEKCI Siileyman Demirel University
Prof. Dr./Prof. Dr. Kiirsat OZDASLI Mehmet Akif Ersoy University
Prof. Dr./Prof. Dr. Murat KAYALAR Mehmet Akif Ersoy University
Prof. Dr./Prof. Dr. Seref KALAYCI Karadeniz Technical University
Prof. Dr./Prof. Dr. Umut AVCI Mugla Sitki1 Kogman University
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Ahmet UGUR In6nii University

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Cevdet YILMAZ Siileyman Demirel University
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Giiltekin OZDEMIR Siileyman Demirel University
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Giines YILMAZ Alanya Alaaddin Keykubat University
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Giircan PAPATYA Siileyman Demirel University
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Hakan DEMIRGIL Siileyman Demirel University
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Halil Ibrahim KORUCA Siileyman Demirel University
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Mehmet Merve OZAYDIN Gazi University

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Murat CUHADAR Siileyman Demirel University
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Mustafa KOCAOGLU Ahi Evran University

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Mustafa LAMBA Mehmet Akif Ersoy University
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Nesrin SALVARCI TURELI Siileyman Demirel University
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Niliifer NEGIZ Siileyman Demirel University
Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Onur EROGLU Biilent Ecevit University

Dog. Dr./Assoc. Prof. Dr. Umit AKCA Siileyman Demirel University
Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Burcu DURMAZ Mehmet Akif Ersoy University
Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Ciineyt TOYGANOZU Siileyman Demirel University
Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Dilek GOZE KAYA Siileyman Demirel University
Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Elvettin AKMAN Siileyman Demirel University
Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Fatma Giil ALTIN Mehmet Akif Ersoy University
Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Gamze GOCMEN YAGCILAR Siileyman Demirel University
Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Hakan OZCELIK Siileyman Demirel University
Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Hasan Hiiseyin UZUNBACAK  Siileyman Demirel University
Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Mahmut Sami OZTURK Siileyman Demirel University
Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Mehmet OZMEN Mehmet Akif Ersoy University
Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Meral BEKTAS Mehmet Akif Ersoy University
Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Onur DEMIREL Siileyman Demirel University
Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Osman PALANCI Siileyman Demirel University
Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Ozen AKCAKANAT Siileyman Demirel University
Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Ozge COPUROGLU Yeditepe University

Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Ozge GUNDOGDU Siileyman Demirel University
Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Pelin SONMEZ Kocaeli University

Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Sefa USTA Karamanoglu Mehmetbey University

Dr. Ogr. Uyesi/Assist. Prof. Dr. Utku ONGUN Mehmet Akif Ersoy University



SOLEYMAN DEMIREL UNIVERSITES]
Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi i.l?

) ) s
Iktisadi ve Idari
e - Bilimler Fakiltesi
UNIVERSITES|

Icindekiler / Contents

2015 PISA Sonuglar1 Araciligiyla Tiirkiye’de
Egitimde Firsat Esitliginin Matematiksel Analizi
Mathematical Analysis Of Equal Opportunities
In Turkey In Education Using 2015 Pisa Results
Dr. Ash DOLU

923-935

Personel Degerleme Sistemi I¢in Karar Destek Sistemi Tasarimi
Decision Suport System For Personnel Evaluation System

Prof. Dr. Emin KAHYA

Endiistri Miih. Merve TURKOGLU

937-960

Calisanlarin Yesil Davranisinin Kavramsal Cergevede Incelenmesi
Investigation Of Green Behavior Of Employees In Conceptual Framework
Ars. Gor. Selin EROYMAK

Ars. Gor. Dilruba iZGUDEN

Prof. Dr. Ramazan ERDEM

961-971

Isyerinde Algilanan Dedikodunun Psikolojik Rahatlik
ve Sorumluluk Ustlenme Davramsi Uzerine Etkisi
The Impact Of Gossip Perceived In The Workplace
On Psychological Safety And Taking Charge

Dr. Ogr. Uyesi Seyda Nur SECKIN

973-986

Kamu Ile Yerli ve Yabanci Ozel Sektdr Bankalarinin

Vizyon ve Misyon Farklar1 Uzerine Bir Degerlendirme

An Analysing Vision And Mission Statements Of The Private

And Public Sector Banks And Domestic Or Foreign Capital Banks.
Dr. ismail Ciineyt SOYGUR

987-1004

Universite Sanayi Isbirliginde Ticaret ve Sanayi Odalarinin Rolii:

Bir Yonetisim Modeli Olarak MUTSO Akademi

The Role Of Chambers Of Commerce And Industry In University Industry Partnership:
MUTSO Academy As A Governance Model

Dr. Ogr. Uyesi Ceray ALDEMIR

Dog. Dr. Tugba UCMA UYSAL

1005-1022



SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITY iﬁ

THE JOURNAL OF

Faculty of Economic
and Administrative

UNIVERSITY Sciences

Elitlerin Gosterisci Tiiketimi ve Elias’in Saray Toplumu
Conspicuous Consumption Of Elites And Elias’s Court Society
Dr. Ogr. Uyesi irem OZGOREN KINLI

1023-1037

Maddi Yoksunlugu Etkileyen Degiskenlerin Lojistik Regresyon Analizi Ile Belirlenmesi
Determination Of Variables Affecting Material

Deprivation By Using Logistic Regression Analysis

Ars. Gor. Ziibeyde KARCI

Prof. Dr. Nuran BAYRAM ARLI

1039-1048

Belirlenmis Degiskenlerin Vergi Gelirleri Uzerindeki Etkisi:
Coklu Dogrusal Regresyon Analizi

Effects On Determined Variants On Tax Revenues:

Multiple Linear Regression Analysis

Prof. Dr. Recep KARABULUT

Kudbeddin SEKER

1049-1070

Bagimsiz Denetim Firmalarinda Kalite Kontrol Sisteminin Etkinligi: Tiirkiye Ornegi
Effectiveness Of Quality Control System In Independent

Audit Companies: The Case Of Turkey

Dr. Ogr. Uyesi Birgiil BOZKURT YAZAR

Prof. Dr. Recep GUNES

Dog¢. Dr. Yusuf Cahit CUKACI

1071-1083

Portfdy Yatirimlari ve Cari Islemler Dengesi Arasindaki Asimetrik Nedensellik iliskisi:
Gelismekte Olan Piyasalar Uzerine Bir Uygulama

Asymmetric Causality Between Portfolio Investments And Current

Account Balance: A Application On Emerging Markets

Dr. Ogr. Uyesi Siimeyra GAZEL

1085-1095

Kalkinma Ajanslarinda Muhasebe Diizeni
Accounting System In Development Agencies

Doc. Dr. Ayse Giil KOKSAL
Ars. Gor. Eda KOSE
1097-1115

Yargisal Yiiksek Denetim Modelinde Fransa Sayistayinin Analizi

Analysis Of French Cour Des Comptes In Napoleonic Supreme Audit Model
Ars. Gor. Okkes YUCEL

Prof. Dr. Serpil AGCAKAYA

1117-1130



iktisadi idari Bilimler Fakiiltesi

0l o ® ol
SULEYMAN iktisadi ve Idari
el Bilimler Fakiltesi
UNIVERSITESI

SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITES iﬂ

Kamu idarelerinde Esnek Caligma Saatleri Uygulamasi Uzerine Bir Inceleme

An Examination On Flexible Working Hours Applications At Public Administrations
Dr. Derya TANER

Dog. Dr. Niliifer AVSAR NEGiZ

1131-1152

Ekonomi Temelli Go¢ Yaklagimlart Perspektifinde Gogmenlerin Karar Alma Siiregleri
Decision Making Processes Of Migrants

In The Perspective Of Economic Migration Theories

Dr. Ogr. Uyesi Melih GORGUN

1153-1162

Gegici Koruma Statiisii Ile Tiirkiye’de Bulunan Suriyelilerin Vatandaslik Hakk1
Turkish Citizenship Of Syrians Who Have Been

Stayed With Temporary Protection In Turkey

Dr. Ali Kemal NURDOGAN

Dog. Dr. Mustafa OZTURK

1163-1172

Determining The Association Between Economic And Social Indicators
By Using Canoncal Correlation Analysis: The Arabic Union Sample
Bazi Ekonomik Ve Sosyal Gostergeler Arasindaki Iliskinin Kanonik
Korelasyon Analizi Ile Belirlenmesi: Arap Birligi Ornegi

Dr. Ogr. Uyesi Ayhan DEMIRCI

1173-1183



Siileyman Demirel Universitesi Suleyman Demirel University

iktisadi ve Idari Bilimler The Journal of Faculty of Economics
Fakultesi Dergisi and Administrative Sciences
Y.2018, C.23, S.3, 5.923-935. Y.2018, Vol.23, No.3, pp.923-935.
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Sosyal ve ekonomik kalkinmaya onemli katkisi oldugu bilinen firsat esitligi kavramu, iilkelerin egitim
performansi agisindan  biiyiik onem tasimaktadir. Bu yonii ile dgrencilerin  sosyoekonomik
altyapisindan ve egitimin kalitesinden kaynakl esitsizliklerin belirlenmesi ve bu bulgularin egitim
performanst iizerindeki etkisinin 6lgiilmesi  gereklidir. Ogrencilerin egitim performanslarnin
degerlendirilmesi i¢in ulusal ve uluslararasi diizeyde pek ¢ok c¢alisma yapimakta olup bu
calismalardan en genis kapsamli olant iilke olarak kurucu iiyesi oldugumuz Iktisadi Isbirligi ve
Kalkinma Teskilati (OECD) 'min, Uluslararas: Ogrenci Basarilarini Degerlendirme Projesi olan PISA
calismasidir. PISA projesi OECD iilkelerindeki 15 yas grubu égrencilerin zorunlu egitim sonunda,
gliniimiiz  bilgi  toplumunda karsilasabilecekleri  durumlar karsisinda ne olgiide  hazirlikly
vetistivildiklerini belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Bu c¢alismanin amaci, iilkelerin egitim
sistemlerinin degerlendirilmesinde etkin bir politika aract olan PISA sonuglart araciligiyla,
Tiirkiye 'de egitimde kalite sorununun ¢éziilebilmesi igin uygulanmas: gereken politikalarin ne olmast
gerektigine iliskin bilgiler sunmak ve egitimde firsat esitligi faktorlerinden kaynakli sorunlari tespit
ederek bu sorunlarmm ¢oziimiine yonelik veriye dayali ve rasyonel politika Onerilerinin
gelistirilmesidir. Calisma kapsaminda, Tiirkiye'nin 2015 yilina ait PISA verileri mikroekonomik bir
yvaklasimla analiz edilmigtir. Analizde, dgrenciler arasindaki basar: farkliliklarinin ne kadarinin firsat
esitsizligine neden olan faktorler ile agiklandig1 ve bu faktorlerin birbiriyle olan iligkisi ¢ok diizeyli
model kullanilarak STATA programi yardumiyla tahmin edilmistir. Sonug olarak, Tiirkiye 'nin egitim
performansi iizerinde etkili olan degiskenlerin ogrenci ve okuldan kaynaklanan sosyoekonomik statii,
cinsiyet, sinif tekrar durumu, okul tiirii ve bélge oldugu bulunmugstur. Calismada, ozellikle bolge ve
okul tiirleri arasimda ciddi basari farkhiliklarimn oldugu ortaya konmustur. Ote yandan, egitimde
firsat esitligine engel olan ogrencinin sosyoekonomik statii faktoriiniin, basari iizerinde suirli bir
etkisi oldugu tespit edilmigtir. Bu durumun, mevcut egitim sisteminden kaynaklandigi ve
sosyoekonomik statiintin basart iizerindeki etkisinin okul tirleri ve bélgeler ile temsil edildigi
sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: PISA, firsat esitligi, ¢ok diizeyli model, hiverarsik lineer modelleme, egitim
politikalari.

Jel Kodlan: C02, C54, E65, 121, 124

ABSTRACT

Equality for opportunity which is known for its significant contribution to social and economic
development has a huge importance for education performance of countries. Regarding this feature,
inequalities originating from socioeconomic basis and quality of education needs to be identified and
their effects on educational performance must be measured. There is vast amount of studies that have
been carried at the national and international level and Programme for International Student
Assessment (PISA) of Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD), which
Turkey is amongst its founding members, is the most comprehensive one. PISA project is developed to
determine to what extent 15-year-old students are prepared for the situations they possibly can
encounter in today’s information society after their compulsory education in OECD countries. The
purpose of this study is to present information about the policies needed to solve the quality problem

923
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of education in Turkey and to evaluate problems arising from equal opportunity factors in education
to propose rational suggestions based on data-driven reasoning. In this study, PISA results, which
are efficient policy tools to evaluate countries’ education system, are used. In this study, 2015 PISA
data of Turkey was analyzed with a microeconomic approach. In the analysis, how much of the
difference in student success rates can be explained by factors causing inequality of opportunities and
interrelation of these factors were estimated using multi-level modeling with the help of STATA
software. In conclusion, socioeconomic status inflicted from both student and school, gender, grade
repetition condition, school type and region are found to be the factors that are effective on
performance of education. In the study, it was revealed that there are serious variations among
success rates particularly between regions and school types. Furthermore, it was determined that
socioeconomic status factor, that interferes equality in opportunity of students, has minor effect on
success rates. This issue arises from current education system and it was concluded that the effect of
socioeconomic status has been represented by school types and regions.

Keywords: PISA, equal opportunities, multilevel modelling, hierarchical linear modeling, education

policies.
Jel Codes: C02, C54, E65, 121, 124

1. GIRIS

Diinya genelinde iilkeler, egitim
durumlarimi ve ¢iktilarimi kendi igerisinde
degerlendirmelere tabi tutsalar dahi bu
degerlendirmeler {ilkelerin egitim basari
seviyeleri konusunda uluslararast anlamda

karsilagtirma yapilmasina imkan
tanimamaktadir. Giliniimiizde egitim
sistemlerinin  ilkelerarast  karsilastiril-

masinda en belirleyici araglardan biri ise
OECD tarafindan diizenlenen Uluslararasi
Ogrenci Degerlendirme Programu (PISA)
sonuglaridir.  Bu  nedenle,  politika
belirleyicileri kendi iilkelerindeki
ogrencilerin bilgi ve beceri diizeylerini
PISA’ya katilim saglayan diger iilkelerdeki
Ogrencilerin bilgi ve beceri diizeyleri ile
karsilagtirmak, egitim diizeylerini
yiikseltebilmek amaciyla standartlar
olusturmak ve egitim sistemlerinde yer alan
giiclii ve zayif yonleri analiz edebilmek igin
PISA sonuglarimi kullanmaktadir. Gelismis
ve gelismekte olan iilkeler bu verileri
kullanarak kendi egitim seviyelerini diger
iilkelerle karsilastirarak bu iilkeler arasinda
nerede yer aldiklari, egitim durumlari ve

basar1 seviyeleri hakkinda bilgi sahibi
olmaktadir.  Dolayistyla, her  PISA
uygulamasindan sonra basarili iilkelerin

egitim sistemleri diger katilimer iilkeler
tarafindan incelenmekte ve her {iilke bu
sonuglardan  ders  c¢ikararak  egitim
politikalarina yon vermektedir.
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Egitim sistemleri, dgrencilerin sosyal arka
planlarindan bagimsiz olarak
sosyoekonomik hayatta tam potansiyellerini
ortaya koyabilmeleri igin gerekli becerileri
kazandirmay1 hedeflemektedir. En yiliksek
performansi sergileyen egitim sistemleri,
kalite ile esitligi birlestiren ve tiim
cocuklara kaliteli egitim firsati sunabilen
sistemlerdir. Buna ragmen PISA
aragtirmasi sonucunda pek ¢ok iilkede (iyi
performans  gosteren  iilkelerde  dahi)
ogrencilerin sosyal gegmislerinin egitimden
yararlanma ve becerilerini  gelistirme
firsatlarint  etkilemeye devam  ettigi
goriillmektedir! Ulkelerin egitim
performanslariin degerlendirilmesini
saglayan PISA sonucglart karsilastiril-
diginda, arastrmanin sonuglarina firsat
esitligi baglaminda etki eden tek bir etken
yerine  birden ¢ok etkenin  oldugu
gorlilmektedir. Egitimde firsat esitliginin
saglanmasimm1  engelleyen bu faktorler
sosyoekonomik faktorler, cinsiyet faktorii,
bolgesel faktorler, okul tiirii faktori ve okul
oncesi egitim faktorii seklinde
siniflandirilabilmektedir.?

Dolayistyla PISA arastirmasi ile basar1 veya

basarisizligin ardindaki faktorler
belirlenerek {ilkelerin bu ¢ergevede reform
uygulamalar1  ve  politika  Onerileri

gelistirmeleri 6nem arz etmektedir. Bu

1
2

OECD, 2016:202
OECD, 2011: 13
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nedenle, Tirkiye’de de egitimde firsat
esitliginin saglanmasi hususunun kapsamli
bi¢imde incelenmesi gelistirilecek olan
egitim  politikalarma yol  gdstermesi
acisindan dnemli goriilmektedir.

2. EGITIMDE FIRSAT ESITLiGi iLE
ILGILIi CALISMALAR

James Coleman tarafindan, 1966 yilinda
egitimde firsat esitligi lizerine yapilan ilk
calismalardan birinde ABD’de akademik
basari iizerinde Ogrencilerin aile
ozelliklerinin, okul kaynaklarina oranla ¢ok
daha fazla etkisi oldugunu gostermistir.
Coleman Raporu yayimlanmasinin ardindan
pek cok egitim programmin ¢ikis kaynagi
olmustur®  Ayrica  calisma,  okul
kaynaklarmin akademik basar1 {izerindeki
etkisinin siirli oldugu bulgusuna ulasmis
ve bdylece hangi girisimin her ¢ocuk igin
esit egitim ve kariyer firsati saglayacagina
iliskin  yeni  bir aragtirma  alam
olusturmustur.

Heyneman ve Loxley, 29 diisiik ve yiiksek
gelirli tlkeyi kapsayan bir c¢alismayla
Coleman Raporuna benzer bir aragtirma
yapmis ve bu aragtirma sonucunda diisiik
gelirli ~ {ilkelerde okul kaynaklarinin,
bireysel ozelliklere nazaran ¢ok daha etkili
oldugunu, egitimin gelir diizeyine istikrarl
bir sekilde bagli oldugunu ve iilkelerin gelir
diizeyi distikge okul  kaynaklarinin
akademik basar1 tlizerindeki etkisinin
arifim  gostermistir.*  Bu  durum  ise
gelismekte olan  ilkelerde egitim
olanaklarinin  kisitli olmast ve okullar
arasindaki farklarin fazla olmasindan
kaynaklanmaktadir. “Heyneman ve Loxley
etkisi” olarak isimlendirilen bu durum,
konu {izerinde yapilan ¢aligmalarin onemli
bir parcasi haline gelmis, gelismekte olan
iilkelerden  okul  girdilerine  yapilan
yatirimlarin gerekcelendirilmesine yardimci
olmustur. Boylece, ABD’de yapilmis olan

calismalarda  elde  edilen  arastirma
sonuglarinin  evrensel diizeyde gegerli
olmadigi  goriilmistir. Heyneman ve

Loxley c¢alismasini izleyen arastirmalar,

3
4

Coleman, 1966
Heyneman and Loxley, 1983:1178
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akademik basarida aile 6zellikleri etkisinin
gelismis ve gelismekte olan iilkelerde farkli
sonuglara yol agtigini dogrulamistir. Fuller,®
6grencinin sosyoekonomik durumunun veri
kabul edildigi pek ¢ok calismada egitim
girdilerinin  6zellikle okul kitaplarinin,
akademik basaridaki etkisini gOstermistir.
Ancak bu g¢ikarimda gelismekte olan
iilkelerdeki aile yapisi farklari Slgiiliirken,
gelismig tilkeler icin kullanilan sistemlerin
uygulamasinin yetersiz kalabilecegi
vurgulanmigtir. Fuller, gelismis {iilkelerde
kullanilan  sosyoekonomik gostergelerin
gelismekte olan iilkelerde kullanilmasi
durumunda, okullagsma oranlarindaki yillar
arasindaki cesitliligin gbzden
kacabilecegini ve aile yapilarinin 6grenci
performans: iizerindeki etkisinin birbirinin
zittt sonuglar verebilecegini gdstermistir.
Ornegin, ailede kardes sayisinin birden
fazla olmasi veya hane reisinin kadin
olmasi, gelismekte olan tilkelerde 6grenci
basarisini  olumlu etkilerken, ABD’de
yapilmis calismalarda negatif etkiye sahip
oldugu  goriilmiistiir.5  Sosyoekonomik
yapimin akademik basar1 tizerindeki etkisini
sorgulayan uluslararast  karsilastirmalar
kullanan {ilke temelli ¢alismalarda, aile
altyapisinin akademik basarida gozlenen
cesitliligi agikladigi sonucuna varilmigtir.’

Uygulanan meta analiz sonucunda ise
iilkelerin geligmislik diizeyine
bakilmaksizin tim iilkelerde

sosyoekonomik durumun benzer etkisinin
oldugu gosterilmistir.2  Benzer bigimde,
akademik bagar1 ve sosyoekonomik durum
arasindaki iliski Uluslararas1 Matematik ve
Fen Egilimleri Arastirmasi (TIMSS)
sonuglar1 aracilifiyla analiz edildiginde bu
etkilesim gelismis ve gelismekte olan
ilkeler arasinda  keskin  bir ayrim
yapilamayacak kadar karmasik
goriilmektedir.® Bu ¢aligmalar 1s181inda asil
dikkat ¢ekici husus, gelismekte olan tilkeler
icin aile yapisi farkliliklarinin dgrencinin
akademik bagarisina daha fazla etkisi
oldugudur. PISA’da, daha diisiik basar1 elde

Fuller, 1987:256

Fuller, 1987:256

Baker at al, 2002

Van Ewijk and Sleegers, 2010:147
Schutz, at al, 2008:305

© © N o «
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eden ilkelerde, Ogrencilerin akademik

basarisinin ~ sosyoekonomik  durum ile
yakindan  iligkili  oldugu  sonucuna
varilmaktadir. PISA  sonuglar1 iizerine

yapilan arastirmalarda, egitimde akademik
basar1 ve farkli sosyoekonomik durumdaki
ogrencilerin  sahip  olduklart  firsatlar
arasindaki uguruma dikkat c¢ekilmistir. Bu
durum Tirkiye’de de goéze c¢arpmaktadir.
Tirkiye genelinde hem sosyoekonomik
acidan hem de akademik basari diizeyinde
okullar farklilik gostermekte!® olup Diinya
Bankasi raporunda, Tirkiye’de PISA
sonuglarinda goriilen farkliliklarin iigte bire
yakininin, aile altyapisina bagh firsat
esitsizliginden kaynaklandigi elde
edilmistir.'?

3. ANALIZ YONTEMIi: HIYERARSIK
LINEER MODELLEME

PISA 2015 smavina katilan 6grencilerin fen
okuryazarlik puanlar1®? arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadigini ve bu farkliligin
hangi  degiskenlerden  kaynaklandigim
belirlemek amaciyla 6grenci puanlarindaki
toplam varyans 6grenci (diizey 1) ve okul
(dizey 2) olmak iizere iki diizeye
ayrilmistir. Cok diizeyli modelde ilk olarak
yazinda tesadiifi etkiler modeli veya bos
model olarak adlandirilan  ve sonug
degiskeninin okullar arasinda rastlantisal
olarak dagilmasina izin verilen model
kurulmaktadir. Diger bir ifade ile bu model,
HLM’nin gerekli olup olmadiginin test
edildigi modeldir.'® Sonug degiskeni olarak
kabul edilen fen okuryazarlik puanlarinin
okuldan okula degisim gostermedigi ve
degerlerinin sabit tutuldugu varsayimina
gore olusturulan iki diizeyli hiyerarsik
regresyon modelinde kullanilan esitlikler ve
modelde kullanilan degiskenlerin tanimlari
asagidaki sekildedir:'*

OECD, 2012:107

Diinya Bankasi, 2010:9

2015 yili  PISA  uygulamasinda  temel
degerlendirme alani1 fen basarilart oldugu igin
modelde bagimli degisken olarak fen basarilar
alinmustir.

Hox, 2002:17

Raudenbush ve Bryk, 2002:23
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Diizey 1 (Ogrenci Diizeyi): Yij = Boj +
ﬁleij+rij! Tij""N(O,O'Z)

Diizey 2 (Okul Diizeyi): Boj =Yoo t+

YorWj +ug;  uyi~N(0,7¢0)

Bij = V1o + YuW; + uy;
Birlestirilmis Model: Yii =Yoo +
YioXij+uyjXij + uoj + 735
Y;;, j grubundaki i bireyi i¢in bagiml

degiskeni (6grencinin basar1 puanini) diger
bir ifadeyle j okulundaki i Ogrencisinin
sonu¢ degiskeni olarak tamimlanan fen
okuryazarlik puanini,

Boj, j okulundaki basar ortalamasini,

B1j, j. okul i¢in egim parametresini (Bu
parametrede okullara  karst gelen
degisimlerin bir kismi okullara iligkin
Ozelliklerden bir kismu ise tesadiifi etkiler
ile agiklanmaktadir.),

Xij, j. okuldaki i. &grenciye ait agiklayici
degiskeni  (6grenci  diizeyi  bagimsiz
degiskenler),

13, ortalamasi sifir ve varyansi a? olan
normal dagilima yaklasan 6grenci diizeyi
denklemin hatasini,*®

Yoo, tim verilerdeki gozlemlere ait basari
puaninin genel ortalamasini,

Y01, okul diizeyi agiklayici degisken igin
egim parametresini,

Y10» ogrenci diizeyindeki egim
katsayilarinin ortalama degerini,

¥11, okul diizeyi degiskeni ic¢in egim
katsayisini,

W, okul diizeyi agiklayici degiskeni,

Upj, j tane okulun ortalamasinin genel
ortalamadan sapma miktarint (hata puani)
ifade etmektedir.*®

Bu modelde klasik regresyon analizinden
farkli olarak, birinci asama modelinde her
gruba ait egim ve sabit parametreleri
farklilik  gdstermektedir. Bu yiizden
HLM’nin ikinci adimini grup seviyesinde

1% i okulundaki i 6grencisinin puanminin  okul

ortalamasindan sapma miktarini (birinci diizey hata
puanini)
16 Anderson, D., 2012:6
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tanimlanan  agiklayict  degisken  ile
regresyon katsayilarindaki B
degisimlerin tahmin edilmesi
olusturmaktadir.

Degiskenler
Bu ¢alisma, PISA 2015 verilerinden kayip

2015 PISA Sonuglari Araciligiyla Tirkiye'de Egitimde Firsat Esitliginin

analizleri kapsamaktadir. Bagimli ve
bagimsiz degiskenler belirlenirken yazin
taramast sonucunda genel kabul gormiis
olan degiskenler ile calisilmistir. Bu
degiskenler ve degiskenlerin kapsami
asagida aciklanmistir.

verilerin temizlenmesi sonucu yapilan
Tablo 1: Modelde Yer Alan Degiskenler
Bagimh Bagimsiz Degiskenler
Degisken Ogrenci Diizeyi (Diizey 1) Okul Diizeyi (Diizey 2)
Cinsiyet: - Ogrencinin  cinsiyetinin | gy o opilun bulundugu  bolgeyi
gostergesi olan iki kategorik bir | o yateoorik bir degiskendir
degiskendir. (Erkek=0, Kiz=1) & & C :
Smf Yihi: Ogrencilerin  egitim | Konum: Okulun bulundugu konumun
gordiigii simif diizeyini ifade eden | gostergesi olan bes kategorili bir
niimerik degiskendir. degiskedir.
ESCS: PISA tarafindan hesaplanan
endeks ogrencilerin sosyoekonomik | Simif biiyiikliigii: Ogrencinin 6grenim
Genel basar durumunu  gésteren niimerik  bir | gordiigii smif mevcudunun gostergesidir.
ortalamasi, degiskendir.
(PVIFEN): Okul biiyiikliigii: Ogrencinin 6grenim

Ogrencinin fen
basarisinin  bir
gostergesi olup

Tekrar durumu: Ogrencilerin smifta
kalma durumunu ifade eden kategorik
bir degiskendir. (Tekrar var=0, Tekrar

gordiigii okul meveudunun gostergesidir.

Okul tiirii: MEB kapsaminda okul
tiirleri; Genel Ortadgretim, Mesleki ve

siirekli bir | yok=1) Teknik Anadolu Lisesi ve Ortaokul
degiskendir. olarak ti¢ kategoride verilmistir.
Okul oncesi egitim: Ogrencilerin | Okul-ESCS:  Ogrenci  diizeyindeki
okul dncesi egitime katilip katilmama | ESCS’den yararlanarak her bir okul igin
durumunu géstermektedir. sosyoekonomik statil ortalamasi
(Katilmadi=0, Katildi=1) hesaplanmustir.
Dil: Evde konugulan dili ifade | Ogrenci 6gretmen oram: Okuldaki
etmekte  olan  kategorik  bir | toplam  §grenci  sayisinin, toplam
degiskendir. O0gretmen oranina orani ile belirlenmis

(Diger=0, Tiirk¢e=1)

niimerik bir degiskendir.

*k

4. TAHMIN SONUCLARI

Model 1: Tesadiifi Etkili Tek Yonlii ANOVA
Modeli’

Bu calismada oncelikle ¢aligmanin birinci
alt amaci olan, &grencilerin basar
puanlarinin  okullar arasinda  farklilik
gosterip gostermedigi konusunda bilgi

17 Yazinda bos model (null model) olarak da ifade
edilmektedir.
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Ogrenci veri seti 5895 6grenci ve alt1 degisken icermektedir (Ogrenci_ID degiskeni disinda)
Okul veri seti 187 okul ve yedi degiskenden olusmaktadir (Okul_ID degiskeni disinda)

sahibi olabilmek ve hiyerarsik lineer
modellemeye baslamak i¢in ilk alt model
olan Tesadiifi etkili tek yonli ANOVA
modeli kullanilmistir. Bu model ile 6grenci
diizeyine ait PISA 2015 fen puanlarinin
okullar ~arasinda degiskenlik  gosterip
gostermedigi belirlenmistir. Bu modelde
O0grenci ya da okul diizeyine ait higbir
aciklayict degisken bulunmamaktadir. Yani,
dizey 1 modelindeki f;;" ler sifira
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esitlenmistir. Bu nedenle model “tam  yorumlamakta olup modelin ¢iktisinin
kosulsuz model” (fully unconditional varyansi,
model) olarak da adlandirilmaktadir.

Var(Y;;) = Var(ug; + 1i;)0? + oo
Diizey 1 (Ogrenci Diizeyi): Yi; = By; +
Y & 2 ¥ i = Foj seklindedir. Bu degerler kullanilarak

1ij» 1~N(0,0%) S

; L ogrenciler arast ve okullar arasi korelasyon
Diizey 2 (Okul Diizeyi): Boj =Yoo+  katsayisi  “p”  asagidaki  formiille
Upj,  Up;~N(0, 7o) hesaplanmaktadir:
Birlestirilmis Model: Yii =Yoo + p (6grenciler arast)o®/(? + Toy)
Model sonucunda toplam varyansmn P (okullar arast) =to,/ (0% +700)

HLM’nin iki diizeyi arasinda (6grenci ve
okul) nasil dagildigi elde edilmistir. Tek
yonlii varyans analizinde bagimli degiskene
ait toplam varyans okul i¢i varyans (&grenci
diizeyinde varyans) ve okullar arasi varyans
(okul diizeyinde varyans) olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir. Ozetle model, dgrenci diizeyi
ve okul diizeyi degiskenlerin 2015 PISA
fen basari puanlarii agiklama oranlarini
elde etmek amaciyla kurulmustur. Model,
grup etkilerini tesadiifi olarak

Boylece oOgrenciler arasi ve okullar arasi
korelasyon katsayisi (p) hesaplanarak
sonug iizerindeki varyansin ne kadarinin
birinci ve ikinci diizeyden kaynaklandigi
belirlenmektedir.

PISA 2015 verileri icin HLM analizinin
anlamli olup olmadigina iliskin veriler
Tablo 2°de yer almaktadir.

Tablo 2: Tesadifi Etkili Tek Yonli ANOVA Modeline Ait Sabit Etkilerin Tahmini

Sabit Etkiler Katsavilar Standart Serbestlik %95 olasilikla
(Sabit B¢; icin,) ¥ Hata derecesi (s.d.) P giiven araligi
Fen basar1 puani, ygq 412,3 4,25 186 0,000 | 403,98 | 420,65

* Ortalama fen bagari puanini (PV1FEN) ifade etmektedir.

Tablo 2’ye gore genel fen basar1 ortalamasi
igin en kii¢iik kareler kestirimi (okullarin
ortalama fen basari puani) 412,3 olup, bu
kestirimin standart hatasi 4,25tir. Kurulan
asamali modelin veri grubu igin uygun
oldugu (p < 0,001) ve Tiirkiye

ornekleminde fen okuryazarlik puanlarinin
gercek degerinin yilizde 95 olasilikla 403,98
ile 420,65 arasinda degiskenlik gosterdigi
belirlenmistir. Modelde rasgele etkilerin
son kestirimine iligkin elde edilen bilgiler
Tablo 3°te gosterilmistir.

Tablo 3: Tesadiifi Etkili Tek Yonlit ANOVA Modeline Ait Varyans Bilesenlerinin Tahmini

Tesadiifi Etkiler Standart Sapma | Varyans Bilesenleri s.d. p
Diizey 2- Okul diizeyi, u, 56,33 3173,9 186 0,000

Diizey 1-Ogrenci diizeyi, r | 54,50 2970,87

Tablo 3’e gore Tiirkiye’de Ogrencilerin  bagarisi  okul ortalamalar1  arasindaki
PISA 2015 basar1 puanlar agisindan okullar ~ varyans degeri (okullar arasi degisim

arasinda anlaml bir farklilik bulunmaktadir

(p < 0.001).18 Tiirkiye genelindeki
ortalama dikkate alindiginda okullarin fen

8 Bu da HLM’nin veri grubu i¢in uygun oldugunu
gostermektedir.
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varyanst) 3173,9 ve dgrenci diizeyinde ise
okul ortalamasi gergevesinde ogrencilerin
fen basarilarinin varyansi (okul i¢i degisim
varyansi) 2970,87 olarak kestirilmistir.
Dolayisiyla, okul ortalamalari igin olas1
deger arahigi 412,31 + 1,96 * (3173,9)'/?
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diger bir ifadeyle okul ortalamalarinin
yiizde 95’1 301,90 ile 522,71 puan araligina
diismektedir.  Bu  degerler  dikkate
alindiginda okullarin ortalama fen basarilar
arasinda 6nemli farklar oldugu
goriilmektedir.

Yapilan HLM analizinin birinci agsamasinda
olusturulan bos modelde birinci ve ikinci
diizey degiskenlerinin varyans degiskenleri
arasinda yapilan hesaplamalar sonucunda
elde edilen degerler agagida hesaplanmustir.

Too 3173,9
0%+t 3173,9 +2970,87

~3173,9 + 2970,87
= 0,48

Bu degerler, Tirkiye’de 2015 yili PISA
sonuclar1  agisindan  Sgrencilerin  fen
basarisinda gozlenen farkliliklarin yiizde
52’lik kisminin okullar arasindaki ortalama
fen bagarisindaki farkliliktan (okullar arasi
degiskenlik), yiizde 48’lik kismimin ise

ogrenciler arasindaki bireysel
farkliliklardan ~ (okul i¢i  degiskenlik)
kaynaklandigini ifade etmektedir.
Dolayisiyla, fen basarisi Ogrenciler ve

okullar arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik gostermektedir.

Tesadiifi etkili tek yonli ANOVA modeli
ile 2015 PISA’da fen basarisi anlaminda

2015 PISA Sonuglari Araciligiyla Tirkiye'de Egitimde Firsat Esitliginin

okullar arasinda anlamli farkliliklar oldugu
elde edildikten sonra analize, degiskenligi o
diizeyde Ol¢iilen degiskenler ile
aciklayabilmek amaciyla her diizey igin
tahmin edilen Tesadiifi Katsay1 Regresyon
Modeli ve Sonuglarin Ortalamalar Oldugu
Regresyon Modeli ile devam edilecektir.

Model 2: Tesadiifi Katsayi
Modeli

Regresyon

Tesadiifi Katsay1 Regresyon Modeli, birinci
diizey olarak kabul edilen O&grencilere
iliskin degiskenlerin modele dahil edilmesi
ile elde edilmistir. Bdylece, 0grenci
diizeyinde hangi degiskenlerin 2015 PISA
fen basarist lizerinde anlamli etkiye sahip
oldugunun ve iliskili olan bu degiskenlerin
ogrenci basarilar1 arasindaki farkliliginin ne
kadarini acikladiginin belirlenmesi
amaclanmaktadir. Modelde, okul diizeyinde
aciklayict degiskenler bulunmamaktadir.
Ogrenci diizeyi parametrelerinin  okul
diizeyinde tesadiifi  olarak  degistigi
varsayimi  altinda  model  asagidaki
sekildedir.

Ogrenci  diizeyi  modeli:
B1j(Stuf yult) + B,;(ESCS) +
Bsj(Cinsiyet) + f4j(Tekrar) + +fs;(Dil) +
Bej(Okul dncesi egitim) + r;;

Yij = Boj +

Okul diizeyi modeli: By = yoo + Uoj, f1; =
Y10 + Uij, -, Bej = Veo + Ugj

Tablo 4: Tesadiifi Katsay1 Regresyon Modeline Yonelik Sonuglar

Sabit Etkiler Katsayilar Standart z p > |z| %95 olasﬂlk}a guven
Hata aralig

Fen Bagar1 Puani, yg 212,1*** 16,78 12,64 | 0,000 179,22 245,02
Smif yili, ¥4 20,08*** 1,77 11,34 | 0,000 16,60 23,55
ESCS, y,0 3,50*** 0,73 4,80 0,000 2,07 4,94
Cinsiyet, y3q -6,91*** 1,64 -4,20 0,000 -10,14 -3,69
Tekrar durumu, v 18,64*** 2,72 6,84 0,000 13,30 23,97
Dil, 50 2,17 3,33 0,65 0,51 -4,35 8,70
Okul 6ncesi egitim, Y59 | -2,35 1,51 -1,56 0,120 -5,32 0,61

* Yiizde 5 anlamlilik diizeyi; ** Yiizde 1 anlamlilik diizeyi; ***Yiizde 0,1 anlamlilik diizeyi
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Tablo 4 incelendiginde simf yili, ESCS,
cinsiyet ve tekrar durumu degiskenlerinin
okullardaki fen basaris1 ilizerindeki etkisi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(p < 0,001). Modele gore, bir oOgretim
yili*® PISA fen puanm yaklagik 20 puan
artirmaktadir. Analizde fen puani {izerinde
anlamli etkisi bulunan bir diger degisken
ESCS olarak kisaltilan PISA ekonomik,
sosyal ve Kkiiltiirel statii endeksi olup her 1
puanlik ESCS artis1 sinav puanlarinda 3,5
puanlik bir artisa sebep olmaktadir.
Modelde etkisi anlaml1 olan degiskenlerden
biri de cinsiyet degiskeni olup kiz
6grencilerin diger etkiler kontrol
edildiginde erkek 6grencilerden yaklagik 7
puan geride olduklari goriilmektedir. Son
olarak, PISA verisinde 6grencilerin ge¢cmis
basarilarim1  6lgmek  i¢in  pek  arag
bulunmadigindan dolay1, bilgi
saglayabilecegini diisiinerek analize dahil
edilen tekrar durumu degiskeninin de
modelde anlamli bir etkisi olup tekrar
durumu olan o6grencilerin® yaklasik 19
puan geride olduklar: gériilmektedir.

Ogrenci diizeyinde fen puanlarim agiklayan
degiskenler icin elde edilen varyans
birlesenlerinin tahmini Tablo 5’te yer
almaktadir.

¥ Tiirkiye’de de PISA sinavina katilan dgrencilerin
ylizde 90°dan fazlas1 9. veya 10. siniflara devam
etmekle beraber 6rneklemde 7. siniftan 12. smifa
kadar 6grenciler bulunmaktadir.

2 Tiirkiye PISA 2015 6rnekleminde daha 6nce
herhangi bir sinifi tekrar ettigini belirten yaklasik
yiizde 10’luk bir 6grenci grubu bulunmaktadir.
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Tablo 5: Tesadiifi Katsay1 Regresyon Modelinin Varyans Bilesenlerinin Tahmini

Tesadiifi Etkiler Standart Sapma | Varyans Bilesenleri s.d. p
Okul diizeyi, uq 48,84 2386,22 186 0,000
Ogrenci diizeyi, 53,20 2830,33

* Yiizde 5 anlamlilik diizeyi; ** Yiizde 1 anlamlilik diizeyi; ***Yiizde 0,1 anlamlilik diizeyi

Ogrenci degiskenlerinin HLM modeline
dahil edilmesi birinci seviyede tesadiifi hata
varyansini azaltmakta olup bu azalmanin ne
kadar oldugunu, bos modeldeki hata
varyansi ile sadece Ogrenci seviyesindeki
o?(kosulsuz) — o?(tesadiifi etkiler)

degiskenleri  igeren  rastgele  etkiler
modelindeki hata varyanslarim dikkate alan
asagidaki iglem wvasitasiyla hesaplamak
miimkiindiir.

2970,87 — 2830,33

B o?(kosulsuz)
Bulunan bu degerin anlami modele dahil
edilen birinci diizey degiskenleri, yaklasik
yiizde 48 olarak belirlenen okul igi
varyansin ylizde 5’ini agiklamaktadir. Bu
durumda modele 6grenci diizeyinde dahil
edilen degiskenlerin toplamda agikladig:
varyans orani yaklagik yiizde 3’tiir.

Model 3: Sonuclarin Ortalamalar Oldugu
Regresyon Modeli

PISA 2015°e¢ katilan okullarin basarilari
arasindaki farki aciklayan okul 6zelliklerini

2970,87

belirlemek  amaciyla  ikinci  diizey
degiskenler modele dahil edilmis olup
modele gore yapilan analizlerin sonuglari
Tablo 6’da verilmistir.

Ogrenci diizeyi modeli: Y;; = 5, j 1

Okul diizeyi modeli: By; = yoo +
Y01 (Okul ESCS) +

¥o2(0grenci égretmen orant) +

Y03 (Okul Biyiklugi) +

Vo4 (Stif Bluylikligi) + yos(Konum) +
Yoo (BOlge)+yo, (Okul tirii)

Tablo 6: Sonuglarin Ortalamalar Oldugu Regresyon Modeline Yonelik Sonuglar

Sabit Etkiler Katsayilar SHtandart z p > |z| %..95 olas1llkvla
ata giiven arahig:
Fen basar1 puant, y¢q 421,6%** 22,81 18,48 | 0,000 376,88 466,31
Okul ESCS, y¢1 38,56*** 5,51 6,99 0,000 27,75 49,36
Ogrenci Ogretmen orani, Yo, 1,11 0,65 1,70 0,089 -0,16 2,40
Okul biytkligi, yo3 -0,006 -1,07 0,28 0,08 -0,019 0,00
Sinif biyiikligii, you 0,091 -0,36 0,72 0,28 -0,595 0,41
Konum, yg5
Kasaba 0,26 8,52 0,03 0,97 -16,43 16,97
Koy 13,6 22,15 0,61 0,53 -29,81 57,02
Kiiciik kasaba 1,22 13,35 0,09 0,92 -24,95 27,39
Metropol -3,39 7,90 0,43 0,66 -18,89 12,10
Bolge, yos
Akdeniz 2,41 10,53 0,23 0,81 -18,23 23,06
Bat1 Anadolu -1,79 11,96 -0,15 | 0,88 -25,24 21,66
Bat1 Karadeniz -8,67 14,96 -0,58 | 0,56 -38,01 20,66
Bat1 Marmara 7,90 15,93 0,50 0,62 -23,33 39,14
Dogu Karadeniz -30,64 16,83 -1,82 | 0,06 -63,63 2,35
Dogu Marmara -2,37 12,02 -0,20 | 0,84 -25,93 21,19
Ege -3,68 11,44 -0,32 | 0,74 -26,12 18,75
Giiney Dogu Anadolu -23,06* 11,11 -2,08 | 0,03 -44,83 -1,28
Kuzey Dogu Anadolu -16,56 16,64 -1,00 | 0,32 -49,18 16,05
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0,

Sabit Etkiler Katsayilar Standart z p > |z| 495 olasﬂlk'la

Hata giiven araligi
Orta Anadolu 10,35 13,77 20,75 | 045 3734 | 16,65
Orta Dogu Anadolu 28,15 15,38 1,83 | 006 5831 | 2,01
Okul Tiiri, Yo7
Genel Ortadgretim 77,92 | 12,88 605 | 0,000 | 5266 103,17
'I\_’I'Sez'sfk' ve Teknik Anadolu | oo jouas | 1280 274 | 0,006 10,02 60,21

*Yiizde 5 anlamlilik diizeyi; ** Yiizde 1 anlamlilik diizeyi; ***Yiizde 0,1 anlamlilik diizeyi

Tablo 6 incelendiginde okul diizeyindeki
degiskenlerden okul sosyoekonomik statii
ortalamasi (Okul ESCS), bdlge ve okul tiirii
degiskenlerinin fen basaris1 iizerindeki
etkisi istatistiksel olarak anlaml
bulunmustur. Modele gore, okul
sosyoekonomik statii ortalamasindaki bir
birimlik bir artis fen performansi iizerinde
yaklagik 38 puanlik bir artisa sebep
olmaktadir. Analize gore, diger bir degisken
olan okul tiirii de fen performansi {izerinde
anlamli bir etkiye sahip olup tiim diger
degiskenler kontrol edildiginde bile mesleki
ve teknik lise Ogrencilerinin genel lise
ogrencilerinden yaklasik 35 puan geride

performansinda anlamli etkiye sahip olan
son degisken ise bolge degiskeni olup
bolgeler arasindaki puan farkliliklart dikkat
cekmektedir. Istatistiki Bolge Birimleri
Smiflandirmast (IBBS) Diizey-1
siiflandirilmasina  gore Tirkiye’deki 12
sosyoekonomik bolge PISA’da agirlikli bir
sekilde temsil edilmekte olup Giiney Dogu
Anadolu (23 puan) bolgesinin ciddi
anlamda dezavantajli oldugu goriilmektedir.

Okul diizeyinde fen okuryazarlik puanlarin
aciklayan degigkenler i¢in elde edilen
Sonuglarin Ortalamalar Oldugu Regresyon
Modeline iliskin bilesenlerin tahmini Tablo
7’de yer almaktadir.

olduklar gorilmektedir. Fen
Tablo 7: Sonuglarin Ortalamalar Oldugu Regresyon Modelinin
Varyans Bilesenlerinin Tahmini
Tesadiifi Etkiler Standart Sapma | Varyans Bilesenleri s.d. p
Okul diizeyi, ug 33,94 1152,29 176 0,000
Ogrenci diizeyi, r 54,57 2978,38

Tablo 7’ye gore, Tiirkiye genelindeki
ortalama dikkate alindiginda modele diizey
2 degiskenlerinin eklenmesi sonucunda
okullarin fen basari puanlarmin varyansi
1152,29 olarak bulunmustur. Bu deger,
Tesadiifi Etkili Tek Yonli ANOVA
Modelindeki varyanstan (3173,9) daha
kiigtiktiir.

Okul diizeyindeki degiskenlerin modele
dahil edilmesinin diizey 2’de tesadiifi hata
varyansimm  ne kadar azalttigfim1  bos
modeldeki hatalarin varyans: ve sadece
okul seviyesindeki degiskenleri iceren
modelindeki hata varyanslarini dikkate alan
asagidaki islem ile okullar aras1 varyansinin
ne kadarinin agikladigi bilgisini hesaplamak
miimkiindiir.

_ 3173,9 — 1152,29

p= 3173.9 * 100 = 64
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Bu sonuca gore, okul diizeyinde alinan
aciklayict degiskenler fen basarisindaki
okullar arasi basar1 farkliliginin yiizde
64’{inli agiklamaktadir.

Model 4: Sabit ve Egim Katsayilarinin Cikti
Oldugu Model

Aragtirmanin son asamasinda Ogrenci ve
okul diizeyinde fen basarisinda anlamli bir
etkiye sahip oldugu belirlenen
degiskenlerin tamaminin analize dahil
edilmesiyle elde edilen Sabit ve Egim
Degiskenlerinin ~ Cikti  Oldugu  Model
olusturulmusgtur. Modelde 6grenci ve okul
diizeyindeki degiskenler ayni anda analize
dahil edildigi i¢in farkli kaynaklarda tam
model (full model)  olarak  da
adlandirilmaktadir.?! Bu model “2015 PISA

2 Raudenbush ve Bryk, 2002:28
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verilerine gore dgrencilerin fen basarilart ile
anlamli iliski gosteren 6grenci diizeyindeki

diizeyindeki  degiskenler  &grencilerin
basarilart ile nasil iligki gostermektedir?”

degiskenler modele eklendiginde, okul sorusunu yanitlamak amaciyla kurulmustur.
Tablo 8: Modellerin Karsilastirilmasi
Model 1 Model 2 Model 3 Model 4
Genel Basar1 Ortalamasi (PVIFEN) | 412,3 212,1 421,6 268,4
Smif yili 20,08*** 18,66***
ESCS 3,509*** 2,667***
Cinsiyet -6,918*** -7,391***
Tekrar durumu 18,64*** 18,52***
Dil -2,356
Okul 6ncesi egitim durumu 2,176
Okul ESCS 38,56*** 31,6***
Ogrenci 6gretmen orani 1,118
Okul biiyiikliigii -0,006
Sinif biyiikligii -0,09
Kasaba 0,26
Koy 13,6
Kiigiik kasaba 1,22
Metropol -3,39
Akdeniz 2,41 1,954
Bat1 Anadolu -1,79 -6,64
Bati Karadeniz -8,67 -8,49
Bati Marmara 7,90 8,16
Dogu Karadeniz -30,64 -31,55*
Dogu Marmara -2,37 -2,709
Ege -3,686 -4,572
Giiney Dogu Anadolu -23,06* -21,36*
Kuzey Dogu Anadolu -16,56 -16,12
Orta Anadolu -10,35 -12,28
Orta Dogu Anadolu -28,15 -27,62*
Genel Ortadgretim 77,92%** 35,78**
Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 35,12*** -8,663
Birim (Okul/Ogrenci) 187/5895 187/5859 177/5741 182/5760
Okul Seviyesi Varyansi 3173,9 2386,22 1152,29 1047,33
Ogrenci Seviyesi Varyansi 2970,87 2830,33 2978,38 2840,383
* Yiizde 5 anlamlilik diizeyi; ** Yiizde 1 anlamlilik diizeyi; ***Yiizde 0,1 anlamlilik diizeyi
Tablo 8’de arastirma verilerinin analiz  gelerek  anlamli  bir  hal  aldig1
edildigi dort modelin karsilastirilmali  goriilmektedir. Bu  durum, 6grenciler
tablosu yer almaktadir. Ogrenci ve okul arasindaki sosyoekonomik farkliliklarin
diizeyinde kurulan modellerde etkili  bdlgeler ve okul tiirleri ile temsil edildigini

bulunan degiskenler yardimiyla Model 4
kurulmustur. 2015 PISA fen basar1 puanlari
ile iligkili oldugu bulunan 6grenci ve okul
diizeyindeki degiskenlerin yer aldigi model
4’iin  sonuglar1 incelendiginde, ESCS?
etkisinin azaldig1 ve bolgeler ile okul tiirleri
arasi bagar1 farklarinin daha belirgin hale

22 Model 2°de ESCS’deki 1 birimlik artis basariy1 3,5
puan etkilerken Model 4’¢ gére 2,5 puan
etkilemektedir.

gostermektedir.

5. SONUC

Bu caligmada, PISA sonuglari agisindan
egitim politikalarinin ~ 6nceliklerinin ne
olmasi gerektigine iliskin bilgiler sunmak
ve egitimde firsat esitsizligine neden olan
faktorlerin egitim performansi iizerindeki
etkilerini degerlendirmek amaciyla,
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Tiirkiye’nin 2015  yili  PISA  verileri  degiskenlerden kaynakl1 bagari
mikroekonomik bir yaklasimla analiz  farkliliklarinin  giderilebilmesi ig¢in bu

edilmistir. Analizde, 6grenciler arasindaki
basar1 farkliliklarinin ne kadarinin 6grenci
(ailenin sosyoekonomik yapisi, sinif tekrar
durumu, okul 6ncesi egitim durumu gibi) ne
kadarinin okul o6zellikleri (bolgesel, okul
tirii, okullarin sosyoekonomik durumu
gibi) ile agiklandigi STATA programu
yardimiyla ¢ok diizeyli model ile tahmin
edilmistir.  S6z  konusu  degiskenler
kullanilarak ~ 6grenciler  arast  bagari
farkliliklarinin - bu  degiskenler {izerinde
nasil dagildig1 ve bu degiskenlerin birbirini
nasil etkiledigi incelenmistir.

Tiirkiye’nin 2015 PISA  performansi
lizerinde en etkili degiskenlerin
sosyoekonomik statii, cinsiyet, sinif tekrar
durumu, okul tiri ve bdlge oldugu
bulunmustur. Kiz 06grencilerin, erkek
Ogrencilere gore basarilarinin daha diigiik
oldugu tespit edilmistir.  Calismada,
ozellikle farkli bolgeler ve okul tiirleri
arasinda  ciddi  basart  farkliliklarinin
bulundugu ortaya konmustur. Ayrica,
Tiirkiye’de Ogrencilerin ortadgretim
diizeyindeki ayrim sonucunda okullara
sadece akademik basariya gore degil ayni
zamanda sosyoekonomik durumlarina gore
ayristirilldigl, boylelikle benzer ESCS ve
basar1 degerine sahip dgrencilerin bir araya
geldigi sonucu tespit edilmistir. Dolayistyla
egitimde firsat esitligini saglayabilmek
amactyla yakin zamanda uygulamaya
konulan  okul tiirlerinin  azaltilmasi
politikas1 ve tiim genel liselerin Anadolu
Lisesine  doniistliriilmesi  uygulamasinin
sadece tabela degisikligi olarak kalarak
sistemdeki esitsizliklerin giderilmemesine,
yalnizca esitsizligin  farkli  degiskenler
tarafindan temsil edilecek sekilde iistiiniin
ortiilmesine neden oldugu goriilmiistiir. Bu

sonug, toplumsal esitsizliklerin egitim
sistemi  yoluyla derinlestigi anlamina
gelmektedir.

Ogrenci diizeyindeki cinsiyet,

sosyoekonomik durum ve sinif tekrari gibi
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ogrencilerin egitim kademeleri itibariyla

izlenmesine imkan verecek bir sistem
gelistirilerek ~ ve  ilave  olusturulacak
kaynaklarla pozitif ayrimci projelerin

hayata gegirilmesi gerektigi 6nerilmektedir.

Bolgeler arasindaki basart farkliklarinin
daha dogru bir sekilde tespit edilebilmesi
icin bundan sonraki PISA c¢aligmalarinda
orneklemin  Dbiyitilmesi gerektigi ve
mevecut durumdaki esitsizliklerin ¢6zimii
icin Giineydogu Anadolu, Dogu Anadolu
ve Dogu Karadeniz Bolgeleri basta olmak
tizere dezavantajli bolgelerdeki okullara
daha fazla egitim yatinm yapilmasi
onerilmektedir.

Okul tiirleri arasindaki firsat esitsizliginden

kaynakli bagar1 farkliliklarina  ¢6ziim
iiretebilmek adina da oncelikle
ortadgretimde kalite sorununun ortadan

kalkmasinin, daha sonra ortadgretime gegis
sorunu tizerine politika iiretilmesi gerektigi
sonucuna ulasilmistir. Elde edilen veriler ve
geemis deneyimler ortadgretime gegiste
sistem ne olursa olsun, egitimin niteligine
yonelik ana sorunlara ¢6ziim bulunmadigi
ve okul tiirlerinin ama¢ ve tamimlart iyi
yapilmadig takdirde bu yeni bir sistemin,
aksayan ve gelistirilmesi gereken yonleri

olacagini  gostermektedir. Bu sebeple,
mevcut  sistemin  aksayan  ydnlerini
saptayarak zamana yayilan bir siireg

icerisinde sistemi 1iyilestirip gelistirmenin
uzun vadede daha etkili bir ¢6ziim olacag:
distiniilmektedir. Bu anlamda, Tiirkiye’de
egitim politikalarinin siirece yayilan bir
sekildle ve wveriye dayali yollarla
yapilmamast en temel ve Oncelikli
sorunlarindan biridir. Dolayistyla, nitelikli
egitim veren ortadgretim kurumlarinin
sayist artirilmadigr ve okullar arasindaki
nitelik farki azalmadig: takdirde kurulmaya
calisilan sistemlerin var olan sorunlari
tekrarlamasi kaginilmazdir.
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oz

Bu ¢calismada; orta élgekli bir isletmede mavi yakali personelin yaptigi isler icin iy degerlemesi,
kigisel ozellikler ve performans degerlemesinden olusan personel degerleme sisteminin tasarimi ve bu
sistemin etkin sekilde kullanimu i¢in bir karar destek sisteminin gelistirilmesi ele alinmigtir. Personel
degerleme sistemi 3 ana bilesenden olusmaktadir: a) Is Degerlemesi, b) Kisisel Ozellikler ve c)
Performans Degerlemesi. Bu ii¢ ana bilegeni toplayan bir personel degerleme sistemi olusturulmus ve
bu sistemin kolay yonetimini saglamak amaciyla bir karar destek sistemi gelistirilmistir. Karar destek
sistemi ¢alistirildiginda her modiile ulagmay: saglayacak bir ana ekran goriilmektedir. Ana ekranda
Is Degerlemesi Sistemi, Is Degerlemesi, Is¢i Bilgileri, Performans Degerlemesi Sistemi, Performans
Degerlemesi, Parametreler ve Ucretlendirme olmak iizere 7 secenek bulunmaktadir. Secenekler
aracihigyla karar verici herhangi bir modiile ulasabilmekte ve bu modiile giris yapilarak, sistem
verileri diizenlenebilmekte, giincellemeler yapabilmektedir. Bu modiillerde karar vericinin yaptigi
degisiklikler, veri girisleri ile iicret hesabi igin gerekli veriler sistemin veritabanina
eklenebilmektedir. Karar destek sisteminde yeni dénem iicretlendirmede, sisteme girilen yeni dénem
verileri ve sistemin eklenmis formiiller kullanilarak yeni dénem biitcesine bagh olarak, tiim
personelin yeni donem maaslari tesbit edilebilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Iy analizi, Is degerlemesi, Performans degerlemesi, Personel degerlemesi, Ucret
sistemi, Karar destek sistemi.

Jel Kodlanr: JO1, J31, J33.

ABSTRACT

In this study; the development of a decision support system for the design of a personnel appraisal
system consisting of job appraisal, personal characteristics and performance appraisals for jobs done
by blue-collar personnel in a medium-sized business and effective use of this system. Performance
appraisal system is composed of three main components: a) Job Appraisal b) Personal
Characteristics and c) Performance Appraisal. As part of this study, a personnel appraisal system
including these three components and a decision support system that will help in running the system
have been designed. When the decision suport system is activated, initially a home screen appears
and helps direct the user to access all modules of the system. Seven buttons appear on the home
screen as Job Appraisal System, Job Appraisal, Employee Info, Performance Appraisal System,
Performance Appraisal, Parameters, and Payment. Through the buttons on the home screen, decision
maker is able to access to any module and continue onwards. Using these buttons, decision maker
can reach any of the systems and organize data, update the system, save personnel info and evaluate
the personnel and the job. The changes made by decision makers, data entries, and data needed to
calculate the payment could be uploaded to the database. While calculating the payments, all data of
personnel appraisal system is extracted and stored in payment database for each personnel and
decision maker can finalize each personnel’s payment clicking on single button by using inserted
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formulas and calculations.

Keywords: Business analysis, Job evaluation, Performance evaluation, Personnel evaluation, Wage

system, Decision support system.

Jel Codes: J01, J31, J33.

1. GIRIS

Geleneksel iicret-istihdam iliskisine yonelik
yaygin bir inanca gore, ¢alisanlarin basit bir
sekilde sadece maaglarla odiillendirilmesi,
modern rekabet¢i ekonomi i¢in ideal bir
yontem degildir (Conyon vd, 2001).
Kuruluglar, kar bazli icret, bireysel
performansa bagli iicret, beceri (yetkinlik)
bazli licret ve takim bazli performansla
ilgili iicret gibi farkli tiirde performans
geliri uygulamalarini olusturabilirler
(Kahya, baskida a). Performansa dayali
iicret sisteminin, ¢alisanin performansini ve
is hedefini yansittig1r igin ticari hedefe
ulasmak icin digerlerinden daha etkili
oldugu goriisii bulunmaktadir. Bu caligma,
bir is puanindan iretilen temel Tcret,
calisanin (gorev ve baglamsal) performansi,
kisisel ozellikler i¢in iki odiilden olusan
performansa  dayali  icret  sistemine
odaklanmustir.

Is degerlendirmesi, bir kurulustaki farkl
islerin goreceli degerlerini belirlemek igin
sistematik bir yaklasimdir (Ahmed,1989).
Islerin degerinde ve igerigindeki goreli
benzerlikleri ve farkliliklar1 kargilastirarak
bir 6deme yapisinin gelistirilmesine ve
korunmasina yardimci olur (Gupta ve
Chakraborty, 1998). Is degerlemesinin
uygulamasi, “esit ise esit licret” ilkesine
gore tlicret belirleme teorisine dayanir.
Kisacasi; {icretler, bireyselden ziyade bir
isin  niteliklerine  dayanmaktadir. Bu
prosediiriin amaci, hem yonetim hem de
isglici icin uygun bir {cret yapisi
saglamak icin igsel olarak tutarli bir is
hiyerarsisini gelistirmektir (Morgeson vd.,
2001). Islerin puanlart belirlendiginde,
organizasyonda ydnetim ve is giicii igin
kabul edilebilir, dengeli bir iicret yapisina
ulagmak i¢in bir temel olusturmaktadir.

Is degerlendirmesi, bir
sorumluluk ve gorevlerini

isin  gerekli
yansitan bir
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deger sistemi ile ilgilidir. Ancak, is
degerlendirmesi altinda, “is i¢in bir oran”
s0z konusudur ve eger terfi engellenmisse,
birey herhangi bir gelisme sanst olmayan
belirli bir seviyede kalmaya zorlanmaktadir
(Wilde, 1992). ise yonelik diger kisisel ve
orgiitsel etkilerin ve isglici piyasasi
ticretlerinin - hakim icret artislart igin
dikkate alinmasi gerektigi diistiniilmektedir.
Performans degerlendirmesi, isin ne kadar
iyi yapildigimi Olgmek igin ¢alisanin is
performansini ig standartlari ile karsilastiran
siirectir. Is performansi, gorev ve baglamsal
performansin1  degerlendirmek icin her
calisanin  yoOneticisinden rica edilerek
Olgiiliir (Borman ve Motowidlo, 1993).
Cesitli  caligmalarda (Dohmen, 2004),
yazarlar (fazla) deneyim, (yiiksek) egitim,
is performansi ve iicret arasindaki iliskiyi
aragtirmiglardir. Geleneksel ticret
sistemlerinde, calisanin {icreti bir ¢aliganin
yasina, deneyimine ve amirinden goreceli
performans  degerlendirmelerine  gore
periyodik  olarak  (6rnegin  her  yil)
yiikseltilir. Waldman ve Spangler (1989),
calisanlarin 6zelliklerine (6rnegin deneyim,
yetenek), sonucglara (6rnegin geri bildirim,
is giivenligi) ve mevcut calisma sartlarina

dayanan bir i3 performansi modeli
gelistirmigtir. Wilde (1992), calisanlarin
ilave  deneyimi  i¢in  daha  fazla

kazanmalarin1 saglamak ic¢in her smif i¢in
bir “bant” 6demesi Onermistir. Her “arti
derece” ekstra artis ig¢in, su anki ve bir
sonraki  bant arasindaki fark  bese
boliinmiistiir. Gérev performansi, gorevdeki
calisanlarin meslekleri i¢in O6nemli olan
temel teknik faaliyetleri yerine getirme
yeterlilikleri  ile ilgilidir.  Baglamsal
(davramigsal) performans ise temel gorev
islevleriyle dogrudan ilgisi olmayan,
bireysel ¢abalar olarak tanimlanmakta,
ancak gorev faaliyetleri ve siirecleri igin
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kritik bir katalizér gorevi goren orgiitsel,
sosyal ve psikolojik baglam
sekillendirdikleri i¢in 6nemlidirler (Werner,
2000). Caliganlarin ¢ogu, daha yiiksek is
performanslarinin bir sonucu olarak daha
yiiksek iicret derecelerine sahip olmay1
beklemektedir.

Yeni ftcret sistemleri, isin dogasindaki
temel degisikliklere cevap olarak ortaya
cikmustir. Ucret sistemi gelisimini etkileyen
boyle temel degisiklikler, istihdam
iliskisinin dogasi, teknoloji, is
stratejisindeki degisiklikler, orgiitsel yap1
ve ig tasariminda degisiklikleri icermektedir
(Heneman, 2000). Bireysel basari, orgiitsel
odiillerin nasil tahsis edildiginin
belirlenmesinde 6nemli bir rol oynamalidir.
Boyle icret sistemlerinin ¢alisan ve
organizasyon performansi iizerinde belirgin
bir etkisi olduguna dair ikna edici kanitlar
bulunmaktadir. Caliganlarin  tcretlerini
diizenleyen geleneksel {icret sisteminde,
sistem en az sekiz {icret grubundan
olugsmaktadir. Her grupta, 5 ile 10 arasinda
degisen ticret dereceleri vardir. Diigiik
gruplar daha az iicret derecelerine sahiptir.
Bir caligan, eger performans
degerlendirmesinde becerilerini ve bilgisini
basarili bir sekilde gelistirirse, Ttcret
grubundaki derecesi alir. Bitisik gruplarin
iicret araliklar1 sistematik bir sekilde
ortiismektedir. Bir grubun orta derecedeki
iicreti, bir Onceki grubun en yiiksek
derecedeki ve bir sonraki grubun en diisiik
derecedeki tcrete esittir. Bir gruptaki en
yiiksek ticret derecesine ulasan ¢aligan, bir
sonraki licret grubuna ancak daha yiiksek is

grubundaki bir ise terfi ettirildiginde
ulagabilir. Boyle bir {icret yapisinin
caliganlar iizerindeki motivasyon

problemleri getirdigi bilinmektedir.

Is degerlendirmesi, temel ticretin
belirlenmesi i¢in bir yonetim aract olarak
gelisgtirilmistir. Performansa bagli Ticret,
belirli bir is veya gorevdeki iyi performansi
odiillendirmek i¢in tasarlanmigtir
(Sandberg, 2017). Organizasyonlar, kendi
stratejilerini ve hedeflerini basarmak igin
geleneksel is temelli icretlerden
performansa dayali {icrete kadar telafi
paradigmalarim1  degistirmektedirler. Bu
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yeni 6deme sistemi kapsaminda, igverenler,
beceri, bilgi, yetkinlik ve / veya verimlilik
gibi c¢alisan performansina dayali olarak
ekstra 0diil tahsis etmektedir. Pek c¢ok
arastirmaci, bu 6deme sisteminin
uygulanmasinin, ise dayali {icretten daha
fazla olumlu etki yarattigini tanitmistir,
clinkii is performansin1 ve iretkenligi
arttirmak icin yiiksek performansa sahip
calisanlar1 giliglii bir sekilde ¢ekebilir,
motive edebilir ve tutabilir, ayn1 zamanda
bir donemdeki Orgiitsel rekabet giiciinii
gelistirebilir (Ismail vd., 2016). Genel ilke,
performans bagli ticret, isteki performansa
dayali ve genellikle c¢alisanin temel
ticretinin belirli bir yiizdesi olmasidir ki bu
da is degerlendirmesi yapilmasi halinde
gerceklestirilebilir.

Bu ¢alismada, Kahya (baskida a) ve Kahya
(baskida b) tarafindan gelistirilen, is
degerlendirmesini, c¢alisanin  gérev  ve
baglamsal davraniglarini dlgen performans
degerlendirmesini ve calisanlarin
Ozelliklerini birlestirerek, mavi yakalr isler
icin toplam skoru hesaplayan bir personel
degerleme sistemi igin Karar Destek
Sistemi (KDS) tasarimi ele alinmigtir.

Toplam iicret, bir is puamindan elde edilen
temel maas ile {i¢ degisken odiili igerir: (i)
temel tcretin diizeltilmesi ile i¢in gorev
performansindan  bir  revizyon,  (ii)
baglamsal performansa bagli bir 6diil, ve
(i) calisgan oOzellikleri igin ekstra iicret.
Personel degerleme sistemi 3 ana
bilesenden olusmaktadir: a) Is Degerlemesi,
b) Kisisel Ozellikler ve c) Performans
Degerlemesi. Orta Olgekli  bir iiretim
isletmesinde puanlama yontemi ile is
degerlendirme sistemi uyarlandiktan sonra,
calisanin  performansint  ve  bireysel
ozelliklerini 6diillendirmek igin bir sistem
geligtirilmigti.  Bu  sistemin  kolay
yonetimini saglamak amaciyla Microsoft
Excel calisma kitabindan Visual Basic
yazilim gelistirme araci ile Visual Basic

yazilm  dili  kullanmilarak ~ Windows
tabaninda KDS tasarlanmstir.
KDS, mevcut personel degerlendirme

yontemlerini eksik yanlar1 dikkate alinarak
farkli sektorlerde kullanilabilme esnekligine
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sahip olacak sekilde gelistirilmistir. Her bir
is i¢in ig  degerlendirmesi  puan
belirlenmekte, her  bir personelin
performans puanlari ve kisisel
ozelliklerinden hesaplanan puanlar
biitiinlestirilerek ~ {icrete  esas  toplam
personel puant  hesaplanmaktir. Bu
hesaplanan puan sayesinde ise her bir
calisanin yeni donem icretleri
hesaplanabilmektedir. Karar destek sistemi
karar  vericinin  yaptifi en  giincel
degisikliklere gore calismakta ve elde
edilen tiim sonuglar1 bir veritabaninda sakl
tutmaktadir.

KDS calistirildiginda ana ekranda yer alan
butonlar araciligiyla karar verici programin
herhangi bir modiiliine ulasabilmekte ve
islemlere  secilen  modillde  devam
edilmektedir. Ana ekranda; Is Degerlemesi
Sistemi, Is Degerlemesi, Isci Bilgileri,
Performans Degerlemesi Sistemi,
Performans Degerlemesi, Parametreler ve
Ucretlendirme olmak iizere 7 segenek
gorintillenmektedir. Karar verici ana
ekranda bulunan her secenckten farkli bir
modiile giris yapabilmekte, personel
bilgilerini kayit edebilmekte, personeli ve
isi degerlendirebilmekte, mevcut sistem
verilerini diizenleyebilmekte,
glincellemeleri yapabilmektedir.

KDS’nde {icretlendirme hesabi yapilirken;
is¢i kodu, isci adi, is¢i soyadi, is¢i egitim
derecesi, is¢i egitim durumu, ise giris tarihi,
is¢inin bir déonem Onceki maas bilgileri ve
is¢i bilgileri veritabanindan; isin adi, is
puani, igin egitim derecesi, isin egitim
durumu bilgileri is degerlemesinden; isin
deneyim derecesi, deneyim siiresi (yil),
deneyim siiresi, deneyim (ek puan), max.

deneyim bilgileri parametreler
veritabanindan  alimmaktadir. Baglamsal
(Davranigsal) Performans Puani, Gorev

Performans Puani, Kurumsal Katki Puanlari
(isletme tercihi) da performans
veritabanindan ¢ekilerek parametrelerde
belirlenen yeni donem, maksimum ve
minimum artis orani ve deneyim bilgilerine
gore tiim veriler icretlendirme
veritabaninda, her isciye 6zel toplanmakta,
buradan karar destek sisteminin isleyisine
eklenmis formiiller ile, yeni donem iicret
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biitcesine bagli olarak her bir personelin
yeni donem maaglar1 hesaplanabilmektedir.

2. iS DEGERLENDIRME SiSTEMININ
UYGULAMASI

2.1. is Degerlendirme

Is degerlendirmesi i¢in oldukca fazla sayida
yaklasim gelistirilmis ve uygulanmustir.
Analitik  (Faktor  kargilastirmast  ve
Puanlama) ve analitik olmayan (Siralama
ve Siniflandirma) olmak iizere iki ana
degerlendirme yaklasimi vardir.

Is  degerlendirmesinde  kullanilan  en
kapsamli yontem puanlama (faktor-puan)
yontemidir. Toplam puan, plandaki faktor
puanlarinin her birinin toplamidir (Pittel,
1999). Puanlama is  degerlendirme
yonteminde faktorler ~ dort  grupta
siniflandirilir; beceri, sorumluluk, ¢aba ve
calisma kosullart. Her birinin, egitim,
beceri odakli bilgi gibi faktorleri vardir.
Isletmenin tercihine bagli olarak, bu
faktorler farkli sekilde agirliklandirilabilir.
Agirliklandirma igin iki yaygin yontem
vardir. Birincisi, siibjektif veya rasyonel
temelli agirlik segmektir. Degerlendirme
komitesi, goreli Oneme gore faktorlerin
agirliklarimi belirler. Digeri ise dogrusal
programlama veya istatistiksel modelleme
gibi optimizasyon yontemlerinden biri ile
faktor agirliklarini tesbit etmektir.

Is degerlendirme ¢aligmalarmin  ¢ogu
faktorlerin agirliklandirilmasina
odaklanmustir.

Charnes vd. (1955), Gupta ve Ahmed
(1988) ve Ahmed (1989), faktor
agirhiklarin1  tesbit etmek i¢in dogrusal

programlama modellerini kullanmiglardir.
Bu modellerde, karar degiskenleri olarak
faktor agirliklar, parametreler olarak
dereceler ve piyasadaki gelirler de kisitlar
olarak yer almustir. Boyle modellerin en
onemli sakincasi, derece agirliklarini elde
ederken tanimlarint g6z ardi etmeleridir. Bu
yontemlerin bir bagka tehlikesi de, is sayisi
kadar kisit ve faktor sayist kadar degisken
tamimlama zorlugudur (Kutlu vd., 2013).
Das ve Garcia-Diaz (2001), korelasyon ve
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dagilim esashi  bir istatistiki model
geligtirmiglerdir.  Pittel  (1999), ¢oklu

regresyon analizi modelinde, islerin pazar
agirliklarimi (icretlerini) kullanarak faktor
agirliklarini giincellestirmeyi sunmustur.

Kahya (2006a), metal endiistrisindeki bir
isletmede, faktor agirliklarini belirlemek

icin anket ve gOriisme yontemlerini
kullanmistir. Dagdeviren vd. (2004) ve
Kahya  (2006b), faktdor  agirliklarim
faktorlerin  ikili karsilagtirmasiyla elde
etmek i¢in is degerlendirme siirecinde
Analitik  Hiyerarsi  Siirecini  (AHP)
kullanmuslardir.

Son g¢aligmalarda, Kareem vd. (2011)
isgiicii i¢in uygun icretleri belirlemek i¢in
puanlama esasli matematiksel ~modeli
kullanmislardir. Shunkun ve Hong (2011) is
degerlendirmesi i¢in 12 adimhi  bir
metodoloji ~ Onermis  ve  faktdrlerin
agirliklarini belirlemek icin gelistirilmis bir
AHP onermislerdir. Chen ve Jiang (2011)
puanlama yontemi ile igleri degerlendirmek
i¢in Interval AHP'yi kullanmiglardir. Dogan
vd. (2014), dretim sektoriinde farkli
isletmelerde insan kaynaklar1 yoneticileri
tarafindan puanlama ydnteminde kullanilan
ana ve alt faktorlerin  agirhiklarim
belirlemeyi amaglamiglardir. Calismada, 40
insan kaynaklari uzmanindan alinan veriler
analitik hiyerarsi siireci ile analiz edilmistir.
Tirk Metal Endiistrisi Isveren Sendikasi
(MESS) tarafindan gelistirilen is
degerlendirme 6lceginde bulunan
agirliklarin birbirine ¢ok yakin oldugunu
tesbit etmislerdir. Makul ve bilimsel bir
6deme sistemi kurmak i¢in Sun ve Luo’nun
(2013) caligmasi, puanlama is
degerlendirme  yaklasgimmin  uygulama
sireci  hakkinda  derinlemesine  bir
calismadir. Is  degerlendirme sistemi
faktorlerini belirlemek i¢in anket ¢alismasi
ve istatistiksel analiz yontemleri
kullanilmugtir.  Ayrica, gelistirilmis AHP
yontemi ile agirliklar belirlenmistir. Kahya
(baskida a) ve Kahya (baskida b)
caligmalarinda, ticret adaletini saglamak ve
calisanlarin memnuniyetini arttirmak igin,
is degerlendirme, kisisel oOzellikler ve is
performansindan olusan toplam puandan
iicret diizeyi olusturan bir iicret modeli
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gelistirmigler. Sistem beyaz yakali igler igin

orta Olgekli bir lretim isletmesinde
uygulanmigtir.

Bulanik kiime teorisi, dogal dil ifadelerinin
ve yargilarin  belirsizligi ile ilgili
tanimlanmalar igin uygun bir yontemdir. Is
degerlendirme literatiirinde Gupta ve
Chakrabotry (1998), bulanik bir
matematiksel model  olusturarak  is
degerlendirme problemini bulanik  bir

ortamda ele almistir. Analiz sonug¢larinin
karar vericilerin tercihlerine yakin oldugunu
gostermislerdir. Kutlu vd. (2013) ve Kutlu
vd. (2014) is degerlendirme problemi igin
cok  kriterli bulanik  bir yaklasim
onermiglerdir.

Is degerlendirmesi, Tiirk Metal Isverenleri
Sendikasi'ma (MESS) bagli 227 sirkette,
1982 yilinda Tirkiye'de sektor diizeyinde
metal sektoriindeki ilk Yiiksek Muhakeme
Kurulu tarafindan uygulanmigtir. Daha
sonra, ig degerlendirmesi sektdrde daha
yaygin hale getirilmigtir. Tirk Metal
Sendikasi'nin, iyeleri adina 2002-24
dénemi i¢in toplu is sdzlesmesi imzaladig
MESS iiyesi sirketlerin yiizde altmisi hala

is  degerlendirmesini  kabul  etmistir
(Akyilldiz ve Giingér, 2007). Metal
endiistrisindeki mavi yakalt isler igin

MESS'in yaymladigi Metal Endiistrisi Is
Degerlendirme Sistemi (MIJGS) (1996)
1982 yilinda hazirlanmig, 1996 yilinda
genigletilmistir. Sistemde her bir faktor igin
i tanimlar1, derece tamimlari ve yaklagik
400 anahtar is i¢in is puanlar1 sunulmustur.
Sistemdeki iki
ayrimistir;

on faktor, dort gruba

a) Yeterlik (% 40) : temel bilgi ve egitim,
deneyim, beceri, karar verme,

b) Sorumluluk (% 20) : makine ve teghizat,
malzeme ve {riin, imalat, baskalarinin is
giivenligi,

¢) Caba (% 20) : zihinsel, fiziksel

d) Calisma kosullar1 (% 20) : gevresel
kosullar, tehlikeler.

Sistemi uygulayan HRM uzmanlarina gore,
MIJGS'min  iki  6nemli  dezavantaji
bulunmaktadir. Birincisi, islerin
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degerlendirilmesinde kullanilan faktorler
1982'den beri gbzden gecirilmemistir.
Oysa, teknolojik  gelismeler, egitim
seviyesinin yiikselmesi, calisma
kosullarinda iyilestirmeler sonucunda, bilgi,
cevresel kosullar ve tehlikeler gibi bazi
faktorler giincelligini yitirmis durumdadir.
Ikinci olarak, plandaki agirliklar ¢ok genel
ve tutarsizdir. Bir gruptaki her faktor
neredeyse esit agirliga sahiptir, bir faktoriin
digerlerinden daha 6nemli olabilecegi goz
ardr edilmistir. Sistem, metal sanayi iglerini
6lgmek i¢in oldukga yetersizdir.

(Olson  vd., 2000;
2004; Bender ve

Son ¢alismalarda
Rotundo ve Sackett,
Pigeyre, 2016; Sandberg, 2017) is
degerlendirme sisteminin ticretler
iizerindeki gecerliligini ve etkisini ve
cinsiyete gore iicret esitligini arttiracak bir
mekanizma olarak is degerlendirmesinin
kullanimina odaklanmustir.

2.2. Sistemin Uygulanmasi

Puanlama
faktorlerdeki
belirlenmesi

yontemi, isin muhtelif
en uygun derecesinin
ve bu derece puanlarinin
toplam1 ile isin degerinin belirlenmesi
esasina  dayanir. Bu faktorler, isin
gerektirdigi ozelliklere deger atanmasinda
ve igin toplam degerinin belirlenmesinde
kullanilan temel is nitelikleridir.

Bugiine kadar isin degerini tam belirleyecek
faktor sayist ve bunlarin isin toplam
degerindeki pay1 kesin olarak
belirlenememekle birlikte mavi yakalilar
igin MESS’in yayinladig1 Metal Sanayii s
Gruplandirma Faktor Puan Sistemi oldukga
yaygin kullanim bulmustur. Isletmedeki
igler, mubhtelif isletmelerde uygulanan
faktorler, MESS  (Metal Sanayi s
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Gruplandirma Sistemi) ve Kahya (2006a)
‘da Dbelirtilen faktorler dikkate alinarak,
isletme i¢in 4 kategoride 14 faktor
belirlenmistir (Tablo-1).

Pek cok sistemde derecelerin puan degerleri
saptanirken aritmetik dizi artis yoOntemi
kullanilmistir. Aritmetik dizide artiglar esit
oldugundan ilk derece puani ile son derece
puani arasindaki fark cok belirgin aciga
cikmamaktadir. Bu  ¢aligmada, hem
Aritmetik Artis ve hem de Geometrik Artig
yontemleri kullanilmusg, faktorlerin derece
tanimlar1 dikkate alinarak, her bir faktor
icin hangi yonteme gore derece puanlarinin
belirlenecegi kararlastirilmis, ancak derece
tanimlar1 dikkate alinarak puanlarda kismi
diizenlemeler yapilarak faktor-puan
cizelgesi olusturulmustur (Tablo-1).

Her isin puan degerine gore licret ddenmesi
adil olmakla Dbirlikte islem yikiini
arttirmaktadir.  Genellikle  isler 9-11
arasinda gruba boliinerek her bir grup icin
iicret O6denmesi oOnerilmektedir.  Islerin
gruplandirilmasi i¢in, her grubun alt ve {ist
puani arasindaki fark ayni olacak sekilde
grup puan araligi olusturulur (Kahya,
2018). Grup olusturmada, isletmedeki
islerin puanlar1 ve islerin puanlarindaki
artiglar dikkate alinmig ve I. grubun iist
limit puami 299 ve her grup i¢in de 4
kademe tanimlanmistir. Béylece grup puan
araligindaki  yiiksek  fark  nedeniyle
iicretlerde olabilecek adaletsizligin Oniine
gecilmesi amaclanmistir. Diger
sistemlerden farkli olarak her grup icin 4
kademe  tanimlanmig  olmasi,  diger
sistemlerde 32 grup olmasina esdegerdir.
Hesaplamada kolaylik saglamasi nedeniyle
her grup 100 puan, her kademe ise 25 puan
artigh planlanmistir (Tablo 2).
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Tablo 1: Is Degerlendirme Faktérleri ve Puanlari
IANA FAKTOR  [FAKTOR PUAN 1 2 3 4 5 ‘
YETENEK OGRENIM 80 20 40 60 80
IS EGITIMI 50 10 20 30 50
DENEYIM 100 20 40 60 80 | 100 ‘
BECERI 100 20 40 70 | 100
KARAR VERME YETISI 60 15 30 45 60
SORUMLULUK  [MAKINA, TAKIM VE DONANIM 60 0 | 20 | 40 | 60
MALZEME VE URUN 50 10 20 35 50
[URETIM AKIS 50 10 | 20 | 35 | 50
BASKALARININ iS GUVENLIGI 50 10 20 35 50
CABA DIKKAT (ISE KONSANTRASYON) 80 25 | 50 | 80
DUSUNSEL CABA 60 15 | 30 | 45 | 60
BEDENSEL CABA 100 20 40 60 80 | 100
[S KOSULLARI  [KISISEL GUVENLIK 70 10 | 25 | 45 | 70
CALISMA KOSULLARI 90 20 | 40 | 60 | 90
Tablo 2: Grup ve Kademe Puan Araliklar
GRUP GRUP ARALIGI 1 2 3 4
[ 000-299 000-224 225-249 250-274 275-299
I 300-399 300-324 325-349 350-374 375-399
Il 400-499 400-424 425-449 450-474 475-499
v 500-599 500-524 525-549 550-574 575-599
V 600-699 600-624 625-649 650-674 675-699
\4 700-799 700-724 725-749 750-774 775-799
VIl 800-899 800-824 825-849 850-874 875-899
VIl 900-999 900-924 925-949 950-974 975-999
Isletmedeki mavi yakalilarn yaptiklart 3. KiSISEL OZELLIiKLER
biitlin isler incelenerek, is degerlemesi Personelin, her bir faktor icin isin

yapilacak 18 is belirlenmistir. ~ Anket
yontemi ile isler analizi edilmis, ankette
verilen bilgiler 1g18inda her is i¢in her bir

faktoriin  hangi derecesine isabet ettigi
belirlenmis, Tablo-1"deki derece
puanlarindan isin degeri (puan)
hesaplanmustir.
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gerektirdigi niteliklerden iistiin veya diisiik
nitelikte olmas1 halinde is puaninda ekleme
veya ¢ikarma yapilarak daha  adil
iicretlendirme saglanabilir.

i. Ogrenim

ii. Deneyim
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faktorleri  agisindan,  personel,  isin
gerektirdigi derecedeki niteliklerden daha
yiiksek veya diisiik nitelikte olabilir, puan
farkliligr saglanmalidir.

Deneyim nedeniyle bir personelin en fazla
deneyim puam kadar ek puan almasi
ilkesinden hareketle, yi1l basmna puan
belirlenebilir. Deneyim hesabinda, ige giris
tarihi ile yeni iicret artis zamani arasindaki
fark dikkate almir. Is degerlemede isin
gerektirdigi deneyim i¢in puan alinmig
olundugundan, deneyim farki kadar siire
icin puan artist  saglanmahdir. Isin
gerektirdigi  deneyim  i¢in  derecenin
maksimum deneyimi dikkate alinmalidir.
Isin deneyim derecesi IV (1-3 yil) ise, isin
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gerektirdigi deneyim 3 yil olarak ele alinip
deneyim farki nedeniyle puan artisi, PFq,

PF4= (Personelin Deneyim Y1l — sin Max.
Yili) * Y1l Bagina Puan (1)

ile hesaplanir. Her bir derecedeki isi yapan
isci igin, i) en fazla derece puani kadar ek
puan verilebilecegi ve ii) ek puana esas yil
sayisinin da artan derecede yiikseltilmesi
halinde, dereceye bagli olarak yil bagina
puan degerleri Tablo-3’de verildigi gibi
belirlenebilir.

Ornegin, bir isci isin deneyim derecesi IV

olan bir isi yapiyor ve 8 yil tecriibeye sahip
ise, ek puan (8-3)*10=50 puan olur.

Tablo 3: Deneyim-Yillara Gore Derece Puanlari

Derece i¢in
Derece Max. Puanlqmaya Ek Pyana En Eazla Y1l Basina
Derece - Tabi En Tabi En Puan
Puam Tecriibe Ek Puan -
Fazla Y1l Fazla Y1l Degeri
(Y1)
[ 20 0,25 3,25 3 30 10
1 40 0,5 4,5 4 40 10
I 60 1 7 6 60 10
v 80 3 11 8 80 10
\Y 100 5 15 10 100 10
Egitim is degerlemesinde bir faktor olarak  artist  saglamalidir.  Personelin  egitim
dikkate alinmistir. Ancak personel isin  durumu, isin gerektirdigi egitim

gerektirdigi egitim diizeyinden fazla ise bu
egitim  yiksekligi  isteki  verimliligi
arttiracagindan, puan artigt saglanmasi
uygun goriilmektedir. Puan artisi, isin
gerektirdigi egitimin derece puani ile
personelin egitim diizeyinin derece puani
arasindaki fark kadar olmasi adalet
saglamaz. Gerekmedigi halde yiiksek
egitim diizeyi, farkin yaris1 kadar puan
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durumundan disiik ise, fark kadar puam
disiiriilmelidir (Tablo-4). Bu durumda, igin
gerektirdigi her egitim durumu igin,
personelin egitim diizeyine bagli olarak
puan hesaplanmasi gerekmektedir.
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Tablo 4: Egitim Ek Puanlari

isin Gerektirdigi Egitim Personelin Egitim Durumu Ek Puan
[Ikogretim (20) 0
) Lise (40) +10
[k gretim (20) .
Meslek Lisesi (60) +20
Meslek Yiiksekokulu (80) +30
[Ikogretim (20) -20
Lise (40) 0
Lise (40) .
Meslek Lisesi (60) +10
Meslek Yiiksekokulu (80) +20
[Ikogretim (20) -40
o Lise (40) -20
Meslek Lisesi (60) .
Meslek Lisesi (60) 0
Meslek Yiiksekokulu (80) +10
[Ikogretim (20) -40
Lise (40) -20
Meslek Yiiksekokulu (80) —
Meslek Lisesi (60) 0
Meslek Yiiksekokulu (80) +10
4.15 PERFORMANSI Calisan  performansint  Olgmek  igin
Performans degerlendirmesi, isin ne kadar  kullanilabilir  kriterler, isin  niteligine
iyi yapildigimi 6lgmek igin is standartlarni  baghdir. Istenen kriterleri ortaya ¢ikarmak
calisanin is performansiyla karsilastiran  igin cesitli girigimler literatiirde

stiregtir. Borman ve Motowidlo (1993), iki
smifta ¢alisan davranigini tanimlamislardir;
Gorev  performanst  ve  baglamsal
(davranigsal) performans

4.1. Gorev Performansi

Gorev performansi, galisanlarin meslekleri
icin 6nemli olan temel teknik faaliyetleri
gerceklestirdikleri yeterliliklerle ilgilidir.
Calisanlar, kurulusun temel teknik siireci
boyunca mal veya hizmet iiretmek igin
teknik beceri ve bilgi kullandiklarinda veya
bu temel islevi destekleyen 6zel gorevleri
yerine getirdiklerinde, gorev performansi
ile ugragmis olurlar (Van Scotter, 2000).
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yayimlanmistir (6r., Viswesvaran ve Ones,
2000). Bu ¢alismada amag, calisanlarin
degerlendirilmesinde kullanilmasi gereken
gorev performansi Olgiitlerini olusturmak
degildir. Bir calisanin mevcut igini 7 is
degerlendirme faktorii agisindan nasil
yerine getirdigini yansitan bilgi ve
beceriler, gorev performans kriterleri olarak
tasarlanmistir. Kavramsal olarak iligkili is
faktorlerine ¢ok benzer sekilde
isimlendirilmistir (Tablo-5). Bir calisanin
is puanini revize etmek i¢in tasarlanmistir.
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Tablo 5: Gorev Performans Kriterleri

ANA FAKTOR ALT FAKTOR PERFORMANS KRIiTERI
IS BILGISI IS BILGISI
YETENEK BECERI BECERI
KARAR VERME YETISi KARAR VERME YETISi
MAKINE, TAKIM VE .
DONANIM SORUMLULUGU | MAKINE KORUMA
SORUMLULUK —
MALZEME VE URUN .
SORUMLULUGU TASARRUFA RIAYET
ISE KONSANTRASYON .
CABA (DIKKAT) ISE KONSANTRASYON
IS KOSULLARI | KiSISEL GUVENLIK ISG KURALLARINA UYUM
Her bir Olgiitin “1” = “Ortalamanin ¢ok  zamanda, ilerlemenin gerektirdigi beceri ve

alt1” dan “5” “miikemmel” e kadar oldugu
bes Olgek vardir. Bir ¢alisanin belirli bir
kriter i¢in performans skoru, calisanin 6zel
gorev aktivitelerini ve siirecleri arzu edilen
bir c¢abayla yerine getirdigi zaman, 3
(ortalama) ile degerlendirilmistir. Oyle ise,
calisan bir 6diil almaz. Bir kriter i¢in en
yiiksek performans (“miikemmel”) sahip
olan bir calisan1 odiillendirmenin ilkesi,
performans puaninin, ilgili faktor i¢in taban
ve bir sonraki seviye puanlart arasindaki
fark olmasidir. Bu prensip, bir faktor
seviyesine sahip bir igi yapan bir ¢aliganin,
bir sonraki faktdr seviyesi i¢in gerekli olan
istenen ¢abadan daha  yiiksek  bir
performans gosteremeyecegini
varsaymaktadir. Performans 4 (veya 2) igin
ek puan, taban ve sonraki (veya Onceki)
seviye puanlar1 arasindaki farkin yarisidir.

4.2. Baglamsal (Davranissal) Performans

Baglamsal (Davranigsal) performans, temel
gorev islevleriyle dogrudan ilgisi olmayan
bireysel ¢abalar olarak tanimlanmaktadir,
ancak gorev faaliyetleri ve siiregleri igin
kritik bir katalizor gorevi goren orgiitsel,
sosyal ve psikolojik baglami
sekillendirdikleri i¢in 6nemlidirler (Werner,
2000). Bateman ve Organ (1983) baglamsal

performansin  ¢alisganin ~ organizasyona
yardim etme istegini gosterebilecegini
onermektedir. Goniilli davraniglar, aym
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yetenekleri gostermek icin de kullanilabilir,
ancak c¢alisanin mevcut iginde gerekli
degildir (Van Scotter, 2000). Bir 6diil veya
promosyon amagcli kullanilmaz.

Oysa, calisanlar sadece mesajin 6diil tarafin

duyma egilimindedir. Genellikle,
performanslarini ve becerilerini
gelistirmeye  yonlendiren yararli  geri
bildirimleri dikkate almazlar. Bu, baz

sirketlerin 0diil tartigmalarini performans
tartigmasindan ayirmasina neden olmustur
(Lawler I1I, 2003). Organizasyonlar,
bireysel performansa bagli iicret, beceri
veya yetkinlik bazli iicret ve takim bazl
performansla ilgili iicret gibi farkh
performans  6demeleri  uygulamalarini
olusturabilir. Bu sistemin ana hedefleri hem
bireysel performans: arttirmakta hem de
calisanin daha yiiksek performansa sahip
olmasini 6diillendirmektir.

Coleman ve Borman (2000) boyle
davranislar1 li¢ kategoride gruplandirmistir.

Vatandashk
: Iki alt

1. Kisilerarasi
(Interpersonal citizenship)
grubu iceren davranislardir.

a) Baskalarim Diisiinme (6zgecilik)

(Altruism):  Isletme  (orgiit)
iiyelerini destekleme ve yardim
etme. “Diger Orgiit iiyelerine

yardim etme” gibi.
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b) Diiriistliik (Conscientiousness) :
Organizasyon iiyelerinin
performansini, dayanigma  ve
kolaylastirma efortlar1 (beklenenin
iizerinde) vasitasiyla destekleme
ve yardim  etme. “Diger
organizasyon {iyeleri ile isbirligi
yapma” gibi.

2. Orgiitsel Vatandashk (Organizational
citizenship): iki alt grup davranslari
igerir.

a) Sadakat  (Allegiance/Loyalty):
Orgiite kisisel baglanma
sergileyerek organizasyonu
destekleme ve yardimci olmadir.
“Orgiitsel  amagclar1  onaylama,
destekleme veya savunma“ gibi.

b) itaat (Compliance): Orgiite ve
Orgiitsel amaglara  davranigsal

taahhiit gostererek orgiitsel
kurallar1, politikalar1 ve siiregleri
onaylama ve sadik kalma.
“Orgiitsel kural ve siirecleri takip
etme” gibi.

3. Gorev Diiriistliigii (Job/Task
Conscientiousness) (job dedication)
(ise ithaf) : Gereksinimlerin Gtesinde
ekstra  efortlar, i3 performansini
maksimize etmek i¢in ise ithaf (adama),
sebat ve istek sergileme. “Kendi iginde
ekstra effort ortaya koyma”.

Bu ¢alismada, Kahya (baskida b) tarafindan
gelistirilmig  kriterler isletme yOnetimine
sunulmus, isletme yonetimi tarafindan
Tablo-6’da verilen kriterler uygulanmak
tizere benimsenmistir.

Tablo 6: Baglamsal Performans Kriterleri

Kriterler Puan 1 2 3 4 5
Ise Devam Oram 10 2 4 6 8 10
Disiplin Cezasi 10 2 4 6 8 10
Sorumluluk Alabilme 10 2 4 6 8 10
Gerektiginde Liderlik Gorevini Ustlenme 10 2 4 6 8 10
Yalin Uretim Puani 10 2 4 6 8 10
Basgkalarin1 Motive Edebilme 5 1 2 3 4 5
Amirlerine Saygi 9 1,2 3,6 54 6,8 9
Isbirligi Yapma 6 1.2 24 | 36 | 48 6
Tletisim Kurabilme 6 1,2 2,4 3,6 4,8 6
Takim Caligmasina Uyum 6 1,2 2,4 3,6 48 6
Insiyatif Alabilme 6 1,2 2,4 3,6 4,8 6
Ise Gosterilen Dikkat 6 1,2 2,4 3,6 4,8 6
Birden Fazla Iste Calisma 6 1,2 2,4 3,6 4,8 6
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Yoneticiler, “1” = “beklentilerin
kargilanmast igin basarisiz” ve “57 =

“beklentilerinizi agik¢a ve siirekli olarak
asan” bes diizeylik bir skala kullanirlar. Bir
calisan, her bir kriter i¢in ortalama bir
performans Olcegi 3 olarak
derecelendirildiginde, performans
puan1%60.00 olup tcret artist ve odiil
almaz.

Performans puanmnin (%) is degerleme
puani yapisina doniistiiriilmesi i¢in bir
doniigiim fonksiyonu tanimlanmistir. Bir
caliganin milkemmel (veya c¢ok kotii) bir
performansa sahip olmasi durumunda,
performans puaninin, i puaninin yarisi
kadar artis (azalis) olacagi
varsayilmaktadir. Bagka bir ifade ile, bir
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calisan icin performansa dayali Tcretin
orani - %50 ile +%50 arasindadir.

Doniigiim fonksiyonu (Sekil-1);

PJP
puani

Is puanina cinsinden performans

JP : is degerlendirme puani ve
PP : Calisanin performans puani

olmak tlizere,

_ 2)
PJP = [—PP 60}*0.5*JP
40

seklindedir.

50

Is Puami Yiizdesi
40

/

30

e

yd

20

10

e

/

Performans Skoru

.po 20,00 40,00

-10

80,00 100,00

/fﬁoo

-20

/

e

-30

/

-40

yd

-50

Sekil 1: Is Puani1 Puaninin Performansa Gére Yiizde Puam

Performansa dayal1 iicret sisteminin bu
modeli, calisanin bireysel performansini
gelistirmesine  katkida  bulunur. Daha
yliksek performans puani, bir ¢alisanin bir
sonraki tcret derecesine daha izl
ylikselme sansini artirir. Daha yiiksek ticret
grubunda calisanlar, ayn1 is i¢in, ayni veya

daha diisiik grupta kalanlardan daha verimli
olabilirler.
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5. TOPLAM PUANDAN BiR MAAS
SEVIYESI OLUSTURMA

Bu calismada, is puani ne kadar yiiksek
olursa, bir calisan i¢in daha fazla icret
almasini saglayan yeni bir {icret yapisi
onerilmektedir. Bu artist saglamanin bir
yolu, kismi dogrusal artish  model
Onermektir.

a: sabit bir artis,

TU: Lgrup 1.kademe iicreti

Personel Degerleme Sistemi igin Karar Destek Sistemi Tasarimi

iken, kademeler arasindaki artislar, ilk ti¢
grupta “a”, sonraki {i¢ grupta “1.5 a” ve
digerleri i¢in “2.5a” olarak belirlenir. Bu
ilerleme, ticret artiglarinin kismi dogrusal
bir yapi izledigini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
yapida, Lgrup l.kademe iicreti TU iken,
diger kademelerin iicretleri, Tablo-7’de
belirtildigi gibi, ardisik olarak hesaplanarak
belirlenebilir. Bir ¢alisanin yeni maast, iki
parametreye, “TU” ve sabit “a” ya bagh
olarak kolayca hesaplanabilir.

Tablo 7: Gruplar i¢in Onerilen Ucretler

GRUP 1 2 3 4
[ TU TU+a TU+2a TU+3a
I TU+4a TU+5a TU+6a TU+7a
11l TU+8a TU+9a TU+10a TU+11a
v TU+12,5a TU+14a TU+15,5a TU+17a
\% TU+18,5a TU+20a TU+21,5a TU+23a
VI TU+24,5a TU+26a TU+27,5a TU+29%
VII TU+31,5a TU+34a TU+36,5a TU+39a
VIl TU+41,5a TU+44a TU+46,5a TU+49a
6. KARAR DESTEK SISTEMLERI
En genel anlamiyla KDS, yonetici (Cetinyokus ve Gokcen, 2002; Yildiz vd.,
konumundaki  karar  vericilerin  karar  2008)
Ee{melerépde gar.d 11m01 Ola.rll bir. sistemlc(lir. Iki tip KDS vardir: Model-odakli ve Veri-
iger bir deyisle, verilmesi gereken

kararlarla ilgili veriyi daha iyi anlamak,
daha etkin karar segeneklerini olusturma,
alternatifleri belirleme ve degerlendirme
islevlerinde destek saglayan ve dogru karar
verme olasiligmi arttiran  sistemlerdir
(Gokgen, 2011). Bazi durumlarda karar
verici, kaliteli bir karar vermek i¢in kendi
deneyimine giivenebilir ya da Yonetim
Bilgi Sisteminden (YBS) elde edilen
mevcut bilgiden baska ilave bilgiye
bakmaya gerek duymaz. Ozellikle taktik ve
stratejik seviyelerdeki karar vericiler, sik
stk karmagik faktorlerin tam olarak sentez
edilmesi insan yeteneginin otesinde olan
zor durumlarla kargilagirlar. Bu durumlar
KDS’lerin uygulanmas! i¢in uygundur.
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odakli. Model-odakli KDS her seyden 6nce,
“Olursa...Ne olur (What ... if)” ve diger
farkli analizlerin yapilmast igin bazi
modeller kullanan biiyiik organizasyonel
bilgi sistemlerinden bagimsiz, tek basmna
sistemlerdir. Bu gibi sistemler genellikle
merkezi bilgi sistemi kontrolii altinda
olmayan son kullanict bolimler ya da
gruplar  tarafindan  gelistirilirler.  Bu
sistemlerin analiz yeteneklerinin verimli
kullanimu, modelin kullanimini
kolaylastiracak iyi bir kullanici ara yiiziine
baghdir. Veri-odakli KDS’ler, biiyiik
organizasyonel sistemlerde bulunan biiyiik
veri havuzlarimi analiz eden sistemlerdir.
Bu sistemlerde biiyiik miktarlardaki
verilerde sakli kalan faydali bilgiler
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cikartilarak, kullanicilara karar verme
destegi saglanir. Veri igleme sistemlerinden
elde edilen veriler, bu amag¢ igin veri
deposunda toplanirlar (Cetinyokus ve
Gokgen, 2002; Yildiz vd., 2008).

Karar destek sistemlerinin ana bilesenleri
(Sekil-2), KDS veritabani, KDS yazilim
sistemi ve kullanici arayiiziidiir.

Veri isleme sistemleri
(Ig veriler)

Sy
A

KDS
Veritabans

D veriler

Kigisel Veriler

KDS Yazilim Sistemi
Modeller
Cevrimigi Analitik igleme araglars
Veri madenciligi araglan

Kullancs
Arayiza

Kullanses

Sekil 2: Karar Destek Sistemlerinin Temel
Bilesenleri (Yildiz vd., 2008).

KDS veritabani, bir kisisel bilgisayara
yerlestirilecek kadar kiigiik bir veritaban1 ya
da cok biiyiik veri deposu seklinde olabilir.
KDS veritabani, bir¢ok uygulamalardan ya
da gruplardan elde edilen gegmis ve mevcut
verilerin bir araya gelmesinden
olugsmaktadir. KDS yazilimu, veri analizi
icin kullanilan yazilim araglarimi kapsar. Bu

sistem, KDS kullanicisinin  kolayca
erisebilecegi ¢esitli  ¢evrimigi  analitik
isleme araglarindan, veri madenciligi

araglarindan ya da matematiksel ve analitik
modellerin ~ bir  araya  gelmesinden
olugsmaktadir. Cevrimigi analitik isleme ve
veri madenciligi, veri analizinde
kullanilirlar. Kullamier  arayiizii, Kkarar
vericilerin, KDS’lerine erisimini saglar.
Kullanici arayiizii, diyalog yoneticisi olarak
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da adlandirtlir. Diyalog yoneticisi, karar
vericiler (kullanicilar) ile yazilim ve
donanim arasindaki iletisime yardimci olur.
Kullanici, karar destek sistemini ydneten
kisidir. Kullanici, arayiiz yardimiyla karar
destek sistemini yonlendirmektedir.
(Cetinyokus ve Gokcen, 2002; Yildiz vd.,
2008).

7. PERSONEL DEGERLEME SISTEMI
ICIN KARAR DESTEK SiSTEMi
TASARIMI

KDS’de, her bir is igin is degerlendirmesi
puant belirlenmekte, her bir personelin
performans puanlart ve kisisel
ozelliklerinden hesaplanan puanlar
biitlinlestirilerek licrete esas personel puan
hesaplanmaktir. Bu  hesaplanan  puan
sayesinde ise her calisanin yeni donem
dcretleri belirlenmektedir. KDS vericinin
yaptigi en giincel degisikliklere gore
calismakta ve elde edilen tiim sonuglar1 bir
veritabaninda sakli tutmaktadir.

Sistem, Microsoft Excel programindan
Visual Basic yazilim gelistirme araci ile
Visual Basic yazilim dili kullanilarak
Windows tabanlt gelistirilmistir.

Sistem c¢alistirlldiginda, programin her
modiiliine ulagsmay1 saglayan bir ana ekran
goriilmektedir (Sekil 3). Ana ekranda;

> s Degerlemesi Sistemi,
Is Degerlemesi,
Isci Bilgileri,
Performans Degerlemesi Sistemi,
Performans Degerlemesi,
Parametreler ve

YV VYV V V

> Ucretlendirme
olmak tizere 7 secenek bulunmaktadir.

Ana ekranda yer alan  secenekler
aracilifiyla karar verici programin herhangi
bir modiiliine ulagabilmekte ve iglemlere
secilen modiilden devam etmektedir. Bir
modiile giris yapildiginda, sistem verileri

diizenlenebilmekte, giincellemeler
yapabilmekte, personel bilgileri kayit
edebilmekte, personel ve is
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degerlendirilebilmektedir. Bu  sistemler
iizerinde karar vericinin yaptig1

degisiklikler ve veri girigleri ile ticret hesabi
icin gerekli veriler sistemin veritabanina
eklenebilmektedir.

15 DEGERLEMES]

I5ct BiLGiLERt PERFORMANS DEGERLEME SISTEMI

PERFORMANS DEGERLEMES] UCRETLENDIRME

PARAMETRELER

Sekil 3: Ana Ekrani Olusturan UserForm

Karar destek sisteminde ticretlendirme

hesabi yapilirken;

> Isci kodu, is¢i adi, is¢i soyadi, isci
egitim derecesi, is¢i egitim durumu, ise
girig tarihi, is¢inin bir dénem Onceki
maas bilgileri Isci Bilgileri

> Isin adi, is puam, isin egitim derecesi,
isin  egitim durumu bilgileri s
Degerlemesi

> Isin deneyim derecesi, deneyim siiresi
(y1l), deneyim siiresi, deneyim (ek
puan), maksimum deneyim bilgileri
Parametreler

veritabanindan alinmaktadir. Davranigsal
Performans Puani, Gorev Performans
Puani, Kurumsal Katki Puanlart (isletme
tercihi) da  Performans Degerlemesi
veritabanindan ¢ekilerek parametrelerde
belirlenen yeni dénem, maksimum ve
minimum artig oran1 ve deneyim bilgilerine
gore  tim  veriler  Ucretlendirme
veritabaninda, her isciye 6zel toplanmakta,
karar destek sisteminin igleyigine eklenmis
formiiller ile yeni donem {icret biitgesine
gore her bir personelin yeni donem maasi
hesaplanabilmektedir.

Personel Degerleme Sistemi igin Karar Destek Sistemi Tasarimi

7.1. is Degerleme Sistemi

Is Degerlemesi Sistemi  personelden
bagimsiz sadece yapilan isin
degerlendirmesi amaci ile kullanilmakta
olan bir sistemdir. Bu sistem ana ve alt
faktorlerden olusmaktadir. Her bir faktor
icin derece tanimlar1 ve bu derecelere ait
puanlar girilmektedir. Isletmede bulunan

her  Dbir is icin  bu faktorler
derecelendirilmekte ve her is i¢in bir
degerleme  puam olusturmak  igin

kullanilmaktadir. Bu modiilin amaci ise
islerin degerlendirilmesi i¢in kullanilan
faktor tanimlar1 ve faktorlerin derecelerine
karsilik gelen puanlarin diizenlenmesini
saglamaktir.

“Is  Degerlemesi  Sistemi”  modiiliine
girildiginde, is degerlemesi sisteminin 4 ana
faktorii ekrana gelir (Sekil 4.a). Bunlar;
Yetenek, Sorumluluk, Caba ve s
kosullaridir. Is Degerlemesi Sistemi’nin
Ana Faktorler ekranindan “Yetenek”
secildiginde; ~ Ogrenim, Is  Egitimi,
Deneyim, Beceri ve Karar Verme Yetisi
olmak ftizere 5 alt secenege ayrilmaktadir.
Benzer sekilde, diger ana faktorlerin
faktorlerine erisilebilir (bakiniz Tablo-1).
Ana  faktorlerden  herhangi  birinin
faktorlerinden biri secildiginde karar verici
bu faktor tlizerinde degisiklik yapabilecek
bir ekran ile karsilagmakta, derece sayilarini
arttirtp azaltabilme, puaninda degisiklikler
yapabilme ve her derece taniminda
degisiklik yapilabilmektedir. Degisiklikler

yapilip “Kaydet ve Kapat” butonu
secildiginde veriler sisteme
yiklenmektedir. (Sekil-4.b).

ANA FAKTORLER X

YETENEK SORUMLULUK

CABA i$ KOSULLARI

a. Ana Faktorler
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OGRENIM

.......... Kevdet e gapat

b. Yetenek-Ogrenim Derece Tanimlari

Sekil 4: Is Degerlemesi Sistemi

IS DEGERLEMESI

Al0

15 Kopu 15 ADI

YETENEK SORUMLULUK

OGRENIM MAKINA, TAKIM VE DONANIM

40

T

[a |nu

15 EGLTIME
4 50 MALZEME VE ORUN
DENEYIM 2 20
60
URETIM AKIS

BECERI

—

BASKALARININ iS5 GUVENLIGI

100

T

KARAR VERME YETISI

4 |so

45

ﬂ

5 Puani Ekle
s Puani Diizenle

DEGERLEME ‘ 710

2018

7.2. Is Degerlemesi

Bu modiilde, isletmede bulunan her bir is
icin Is  Degerlemesi  Sistemi’nde
tammmlanmig faktor dereceleri secilerek
karsilik gelen puanlar olusturulmaktadir.
Karar verici, i degerlendirmesi sistemine

giris  yapmak istediginde ana ekran
uzerinden “Is Degerlemesi” butonuna
basmakta ve Is Degerlemesi ekrani
¢ikmaktadir (Sekil-5).

X

{iretim yapilmayan veya hafif montaj hatti ve benzeri ortamlarda yapilan isler.

Finn Operatdrliidii

CABA 1S KOSULLARI

DIKKAT (ISE KONSANTRASYON)

—

KISISEL GUVENLIK

T

3

ZIHINSEL GABA

—

CALISMA KOSULLARI

O

BEDENSEL CABA

lqn

Sekil 5: Is Degerlemesi Puan Hesab1

Is Degerlemesi ekram iizerinden islerin her
faktor icin derecesi girilmektedir. Ornegin;
bir igin Ogrenim faktoriiniin derecesi 2
olarak belirlendiginde, bu derecenin faktor
puant ve tanimi ekraninda goriilmektedir.
Eger faktorde tanimli olmayan bir derece
sayisi belirlenmeye c¢aligilirsa “Boyle bir
derece sayisi bulunmamaktadir. Derecenizi
degistirin” metnini iceren bir mesaj
gosterilmektedir. Tiim faktorlerin dereceleri
girilmekte, derecelere karsilik gelen puanlar
toplanmakta ve “Degerleme” textbox’nda
bu deger gosterilmektedir. Degerleme puant
hesaplandiktan sonra “Is Puam1 Ekle”
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butonu se¢ilmekte boylece is kodu ile
belirlenen igin puani veritabaninda kayit
edilmektedir.  Karar verici isin kodunu
ekrana girdiginde eger daha onceden bu is
kodunda is degerlemesi yapilms ise “Is
Puan1 Diizenle” segenegi aktiflesmekte ve
kayit tizerinde degisiklikler yapabilmekte,
dereceler degistirebilmektedir.

7.3. isci Bilgileri

Isci Bilgileri modiilii, iscilerin kisisel
Ozelliklerinin ~ kayit  altina  alinarak
veritabaninda sakli tutulmasini saglar. Bu
bilgiler; Isci Sicil No, Is¢i Adi, Isci Soyadh,
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Dogum Tarihi, Dogum Yeri, Medeni Hali,
Egitim Durumu, ise Giris Tarihi, Su Anki
Ucret, Is Kod No, Is Adi ve Is Puam
bilgileridir. Is adi1 ve is puam bilgileri is
degerlendirilmesi sisteminden is kod no ile
bu sisteme ¢ekilmektedir.

“Isci  Bilgileri” modiilii secildiginde,
ekranda iscinin  Dbilgilerinin  girilecegi
alanlar  bulunmaktadir  (Sekil-6). Isci

Bilgileri ekraninda ig¢iye 6zel olan 6nceden
belirlenmis  bir kod girilmekte, bu
belirlenen kod is¢inin sicil kodu olmaktadir.
Personel Degerleme Sistemi veritabaninda
is¢inin tiim bilgileri bu sicil kodu sayesinde
tutulmaktadir. Is¢i Bilgileri ekranindan Is

iSCI BILGILERI

Personel Degerleme Sistemi igin Karar Destek Sistemi Tasarimi

Kodu girildiginde is¢i bilgileri daha once

girilmis i3 degerlemesi kayitlarindan
cekilmektedir. “Is¢ci  Ekle”  butonuna
basildiginda ig¢inin tiim bilgileri

veritabanina eklenmektedir. Isci Bilgileri
ekraninda Is¢i Sicil No bilgisi girildiginde
“Isci Cikar” butonuna basilirsa
veritabaninda Isci Sicil Kodu hangi isciye
ait ise o iscinin kayitlar1 veritabanindan
silinmektedir. isci Sicil No girildiginde eger
daha Once is¢inin bilgisi veritabaninda
bulunmakta ise “Is Puam Diizenle”
secenegi aktiflesmekte ve daha Once
girilmis isci bilgileri kayd: {izerinde
degisiklikler yapabilmektedir.

26.04.2016
fLKOKUL -

Medeni Hali -

is Puani 6.

Suanki Ucret 2817,50

35
TL
isci Ekle

isci Bilgileri Diizenle
Isci Cikar

)

Isci Sicll No 222 Ise Girig Tarihi
Isci Adi ARIF Egitim Durumu
Isci Soyadi SATIC Medeni Hali
Dogum Tarihi fs Kod No
Dogum Yeri is Adi

Banbury Operatorliigii

Sekil 6: Isci Bilgileri

7.4. Performans Degerleme Sistemi

Performans Degerlendirmesi, personelin
performans degerlendirilmesi amac1 ile
kullanilmas1 uygun goriilen kriterlerin ve
agirliklarinin girildigi bir modiildiir. Ana
ekrandan “Performans Degerleme Sistemi”
butonunu secildiginde 3 secenek
¢tkmaktadir (Sekil-7). Bunlar; Davranigsal
Performans, Gorev  Performansi  ve
Kurumsal Katki Performansidir. Her bir
performans kriterleri, diizeyleri ve bu
diizeylere karsilik gelen diizey anlamlarini
icermektedir. Herhangi bir performans tiirii
iizerinde degisiklik yapabilecegi bir ekran
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ile karsilasmakta, bu ekran tizerinden, kriter
ekleyip ¢ikartabilme, diizey sayilarim
arttirtp  azaltabilme, kriter puanlarinin
iizerinde degisiklikler yapabilme ve her
diizey sayisina denk gelen tamimlar
iizerinde degisiklik yapip kayit
edilebilmektedir.
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PERFORMANS

DAVRANISSAL PERFORMANS

GOREV PERFORMANSI

KURUMSAL KATKI

Sekil 7: Performans Degerleme Sistemi

DAVRANISSAL PERFORMANSI

1-2018 DavranigsalPerf.

isci kopu | m

| 1ISE DEVAM ORANIL

| DISIPLIN CEZASI

| SORUMLULUK ALABILME

RIREE

| GEREKTIGINDE LIDERLIK GOREVINI UST.

| YALIN ORETIM PUANI

ES

| BASKALARINI MOTIVE EDEBILME

IS

I AMIRLERINE SAYGI

l 15BIRLIGT YAPMA

DAVRANISSAL PERFORMANS PUANT

isci Api ‘ ARIF

i5Ci SOvADI ‘ SATIG

2018

7.5. Dénem Performans Degerlemesi

Personelin herhangi bir donem performans

degerlendirmesi  yapilmak istendiginde
“Performans Degerlemesi” modiilii
secilmektedir. Performans Degerlemesi

ekrani lizerinden her bir performans tiirii
butonu ayr1 ayr1 bulunmaktadir. Performans
tirlerinden herhangi biri segildiginde o

performans tiiriine ait degerleme
yapilabilmektedir.

Karar verici bir is¢inin  davranigsal
performansint  degerlemek  istediginde
“Performans Degerlemesi” ekrani
tizerinden “Davranissal Performans”

butonuna basilmakta ve bu degerlemenin
yapilabilecegi ekran ¢ikmaktadir (Sekil-8).

is KoDU | 2

15 AD1 | Banbury Operatsrlddi

‘ ILETISIM KURABILME

‘ TAKIM CALISMASINA UYUM

‘ INSIYATIF ALABILME

‘ ISE

‘ BIR

KAYDET

GOSTERILEN DIKKAT

RREE

DEN FAZLA ISTE CALISMA/ CAPRAZ YETKI

PERFORMANS PUANI HESAPLA VE

79.6

PERFORMANS PUANINI DUZENLE

Sekil 8. Davranigsal Performans Puan1 Hesaplama

Bu ekran iizerinden is¢inin sicil kodu
girilerek  hangi  iscinin  davranigsal
performansinin  belirlenecegi secilir. Isci
kodu girildikten sonra is¢inin ad1, soyadi, is

kodu ve is ad1 veritabanindan
cekilmektedir. Davranmigsal  performans
kriterlerine  karsihik  gelen  diizeyler
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girilmektedir. Her bir kriterin diizeyi
girildikten sonra  “Performans  Puam
Hesapla ve Kaydet” butonuna basildiginda
belirlenen is¢inin davranigsal performans
degerlemesi yapilmis ve veritabanina kayit
edilmis olmaktadir. Eger bu is¢inin daha
onceden performans degerlemesi yapildiysa
is¢i kodu girildiginde performans puan
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diizenleme bdoliimiine ydnlendirmektedir.

Benzer sekilde gorev performansi ve
kurumsal  katki  performanslar1  da
girilmektedir.

7.6. Parametreler

“Parametreler” ekrani (Sekil-9.a) lizerinden

yeni donem, yeni donem tarihi, minimum
maag artig orani, maksimum maas artig
orani, davranigsal performans yiizdesi,
gorev performans yiizdesi, kurumsal katki
performans yilizdesi bilgileri girildikten
sonra “Parametreleri Ekle” butonuna
basilmakta, bu bilgiler veritabanina kayit
edilmektedir. ~ Parametreler  ekranindan
“Deneyim Dereceleri ve Derece Puanlar
Diizenleme” butonuna basildiginda
deneyim nedeniyle ek puan verileri
iizerinde degisiklik yapilabilecek kayitlar
tutulmaktadir  (Sekil-9.b).  Parametreler
kismindan her yeni donem girisinde o
doneme ait yeni sayfalar olusturulmakta,
veriler bu sayfalarda saklanmaktadir.

Parametreler

Yenl Dinem Davranissal performans
yiizdesi

Yeni Dinemin Tarihi Girew performans yiizdesi

Minimum ylic maas artis Kurumsal katho performans
oran % dizdes!

vi

Maksinum yllik maas st
orani %

Deneyim Dereceler! ve Derece
Pu enleme

Parametreleri Ekle

a. Parametreler Ekrani

DENEYiM

b. Deneyim Ek Puan Diizenleme

Sekil 9: Parametreler

7.7. Ucretlendirme

Ucretlendirme modiiliine giris icin ana
ekran lizerinden “Ucretlendirme”
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secilmektedir  (Sekil-10).  Ucretlendirme

hesab1 yapilirken;

% Isci kodu, isci adi, isci soyadi, isci
egitim derecesi, is¢i egitim durumu, ise
girig tarihi is¢inin bir donem Onceki
maas bilgileri is¢i bilgilerinden

Isin ad1, is puani, isin egitim derecesi,
isin  egitim durumu  Dbilgileri s
degerlemesinden

Isin deneyim derecesi, deneyim siiresi

(y1l), deneyim siiresi, deneyim (ek
puan), max. deneyim  bilgileri
parametrelerden

alimmaktadir.

UCRETLENDIRME X

2-2018 DONEMI UCRETLENDIRME HESABL

Temel Ucret L

Her bir Kademe

Ugcreti T

Mevcut Kaynak

Kullanimi =

—
—
—

HEDEF MAASLARI HESAPLA

Sekil 10: Ucretlendirme Sistemi

Deneyim siiresi

Deneyim= Donem (Donem son  (3)
giinii) — Ise Giris Tarihi

ile, puan farki;

Deneyim Puan Farki = (Iscinin  (4)

Deneyim Siiresi - Isin Deneyim
Siiresi) *10

formiiliinden hesaplanmaktadir. Davranigsal
Performans Puani, Gorev Performans
Puani, Kurumsal Katki Puanlan c¢ekilerek,
ornegin;

% s Degerleme Puani (IP)= 610 puan

« Davranigsal Performans
Puani (%) = 64,3

Degerleme
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ise, Denklem (2)’den
Davranigsal Performans Puani = 32,79

puan olarak bulunmaktadir. Bu puana
karsilik gelen grup ve kademe tesbit
edilmekte, TU ve a parametrelerine bagi
olarak hedef iicret hesaplanmaktadir (Sekil-
11).

Islemler benzer sekilde gorev performansi

2018

anki maas1 kayit edilerek hedef maas
hesaplanir.

Hedef maas, personelin mevcut maasindan
diisiik ise maag artiginin minimum oranda
(%5), hedef maas artig orant %15’den fazla
ise hedef maag artisinin maksimum oran
(%15) iizerinden yeni donem maaslar

hesaplanmaktadir.

G H I ] K L M
GRUP 1 2 3 4

1 1603 1618 1633 1048

2 1663 1678 1693 1708

3 1723 1738 1753 1768

4 1790,5 | 1813 | 1835,5 | 1858

5 1880,5 | 1903 | 19255 | 1948

6 1970,5 [ 1993 | 20155 | 2038

7 20755 | 2113 | 21505 | 2188

8 22255 | 2263 | 23005 | 2338

ve kurumsal katki performansi igin de
hesaplanmaktadir.  Hesaplanan  puanlar
toplanir ve kayit edilir. Bu puan hangi
gruba giriyorsa o grubun sayisi yazilir ve su

A B G D E F
1 _GRUP | GRUPARALIGI | 1 2 3 4
21 000-209 | 000-224225-249|250-274] 275-209
3 2 300-309 | 300-324[325-349| 350-374 375-309
4 3 400-499 400-424 | 425-449 | 450-474 | 475-499
s 4 500599 | 500-524525-549| 550-574| 575-599
655 600-699 | G00-624625-649 | 650-674] 675-699
7 700799 |700-724725-749 | 750-774| 775-799
8 7 800-899 800-824 | 825-849 | 850-874 | 875-899
9 8 900-999 | 900-924[925-949 | 950-974] 975-999
10
11
12 Temel Ucret 1603
13 Herbir Kademe Artigi 15

Sekil 11: Grup Kademe Ucretleri

8. SONUCLAR

Isletmeler; kalite giivence sistemi, is
degerlemesi ve lcret sistemi, Oneri-tegvik
sistemleri, calisma yasaminin kalitesi gibi
uygulamalarla isgiiclinlin kalitesini
arttirilabilmektedir. Sistemli ve diizenli bir
performans  degerleme  sistemi ile
isgiiciindeki degisimi Ol¢ebilmektedir. Bu
calismada; Kahya (baskida a) ve Kahya
(baskida a) tarafindan beyaz yakali personel
icin gelistirilen ve is degerlemesi, kisisel
ozellikler ve performans degerlemesinden
olusan personel degerleme sisteminin, orta
6lcekli bir isletmede mavi yakali personelin
yaptigt isler igin uygulanmasi ve bu
sistemin etkin sekilde kullanimi igin bir
karar destek sisteminin tasarimi ele
alinmistir. Personel degerleme sistemi 3 ana
bilesenden olusmaktadir: a) Is Degerlemesi,
b) Kisisel Ozellikler ve c¢) Performans
Degerlemesi.  Performans  degerlemesi,
standart modelde gorev ve davranigsal
olmak iizere iki bilesenden meydana

gelmek olup, isletme tarafindan Onerilen
ticincli bilesen olarak kurumsal katki
performanst da modele eklenmistir.
Personel degerleme sistemindeki ii¢ ana
bilesende, performans degerlemesi %
cinsinden olup, bunun isdegerleme puamn
cinsine doniisiimii yapilarak, personel igin
toplam puan1 belirleyen bir yaklagim
gelistirilmistir.  Bu  sistemin  kolay
yonetimini saglamak amaciyla bir karar
destek sistemi gelistirilmistir.

Calisanlarin basit licretlerle ddiillendirildigi
geleneksel ucret-istihdam iligkisinin,
modern bir rekabet¢i ekonomi igin ideal
olmadig1 yoniinde yaygin bir inang vardir.

Sirketler, karla ilgili icret, bireysel
performansa bagl {icret, beceri veya
yetkinlik  bazli  {icret, takim  bazh

performansa bagl {icret vb. gibi farkl: tiirde
performans 6deme sistemleri Kkurabilirler.
Bireysel  performansa  bagli  icret,

956
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calisanlara belirli performans hedefi koyar.

Sistemin temel hedefleri ise bireysel
performansi artirmak ve daha yiiksek
performansa sahip calisant
odillendirmektir. Bu ¢aligmanin Onerisi
performansa  dayali  {icret  sistemine
odaklanmustir. Is  puan, caliganin

performans puanlar ile kisisel 6zelliklerini
puanlar1 her bir ¢calisan ticretinde farkliliklar
yaratmaktadir. Bu puan farkliliklar,
calisanlarin performanslarimi  gelistirecek
kadar motive etmektedir. Performanslarina

uygun {icret alan c¢alisanlarin sirkete
bagliliklar1 artmakta, performanslarinin
karsiliklarin1  aldiklarint  bildiklerinden

performans artigi saglanmaktadir. Personel
degerleme sistemi sayesinde mevcut iicret

kaynagi daha adil olarak personele
dagilmaktadir.
Mevcut personel degerlendirme

yontemlerinin eksik yanlar1 dikkate alinarak
farkli sektorlerde kullanilabilme esnekligine
sahip bir KDS gelistirilmistir. Gelistirilen
sistem sadece Uretim sektoriinde calisan
isletmeler i¢in degil ayrica hizmet
sektoriinde  ¢alisan  igletmeler iginde
kullanilabilir. Degerlendirme siireci, her bir
is ic¢in farkli faktorleri kullanabilme veya
sistemde yer alan faktorlerin tamamini
silerek yeni faktdr ve puanlar ekleyebilme
ozelliginde hazirlanmigtir. Karar destek
sistemi Karar vericinin yaptigi en giincel
degisikliklere gore calismakta ve elde
edilen tim sonuglar1 veri tabaninda, veri
giivenligi  saglayacak  bigimde  sakli
tutulmaktadir. Arzu edilirse, iki farkh
performans  degerlemesi  kategorisine
ilaveten bagka bilesenler (kurumsal katki,
yaraticilik, takim vb) de eklenebilir.

Karar destek sistemi 7
olusmaktadir. Bunlardan 5 modiil;

>
>

modiilden

Is Degerlemesi Sistemi,
Is Degerlemesi,

KAYNAKCA

1. AHMED, N.U.(1989). “An Analytic
Technique To Develop Factor Weights
In Job Evaluation”. The Mid-Atlantic
Journal of Business, 25(5): 1-6.
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>
» Performans Degerlemesi Sistemi,
> Parametreler

Isci Bilgileri,

sistemin ilk kez kurulumu esnasinda yerine
getirilecek olup sadece degisiklik gerektigi
durumlarda (yeni isci alimi, parametre
degisimleri, i3  degerleme  ve/veya
performans degerleme kriterlerinde veya
agirhiklarinda  degisiklik yapma  gibi)
kullanilabilir. Her degerleme ddnemi
basinda ise “Performans Degerlemesi”
modiiliine is¢ilerin performans bilgileri
girildikten sonra “Ucretlendirme”
modiiliinde yeni donem iicretleri hesaplanip
sisteme yiiklenecektir. Gelistirilen sistem
sayesinde mevcut iicret kaynagi daha adil
olarak personellere dagilmakta bu sayede
isletmede calisan personellerin isletmeye
bagliliklart  ve  isteki  performanslari
artmaktadir.
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Hofmann, Griffin ve Gavin ile Kozlowski ve Klein (2000) tarafindan yayginlagtirilmis olan
calisanlarin yesil davranisi kavrami orgiit icerisinde ¢alisanlar tarafindan sergilenen ¢evre yanlisi ve
orgiitiin cevresel siirdiiriilebilirligine katki saglayan bireysel davraniglar olarak tamimlanmaktadir.
Calisanlarmm yesil davramist yabanci literatiirde giincel bir konu olarak goze c¢arpmakta ve giin
gectikte bu konuyla ilgili olarak yapilan ¢alismalarin sayisi artmaktadir. Tiirkge literatiirde ise yesil
davranis kavrami farkl yonleriyle ele alinsa da ¢alisan yesil davranigi konusunu kavramsal agidan
ele alan bir ¢alisma goze ¢arpmamaktadir. Bu ¢alismanmin amaci yabanci literatiirde “Employee
Green Behaviour” olarak gegen “Calisanlarin Yesil Davramsi” ile ilgili kavramsal bir gergeve
olusturularak bu yeni kavramin Tiirkge literatiire kazandirilmasini saglanmaktir.

Anahtar Kelimeler: Yesil davrams, orgiit, ¢alisan, ¢evre.
Jel Kodlar: L21, L31, Q01, Q30.

ABSTRACT

By Hofmann, Griffin and Gavin and Kozlowski and Klein (2000) mainstreamed the employee green
behavior define that contribute to the environmental sustainability of the organization and pro-
environment behavior exhibited by employees in the organization.Employee green behaviours are
becoming a contemporary topic in foreign literature and the number of studies on this subject is
increasing day by day. In the Turkish literature, although the concept of green behavior is dealt with
in different ways, a study that deals with the concept of working green behavior conceptually is not
saw. The purpose of this study is to provide a conceptual framework for "Employee Green
Behaviour" and this new notion is to acquire Turkish literature.

Keywords: Green behavior, organization, employee, environmental.
Jel Codes: L21, L31, Q01, Q30.

Bu ¢galisma, 26-29 Ocak 2017 tarihlerinde Barcelona’da gergeklestirilen 6. International Humanities and Social
Sciences Conference adli kongrede 6zet bildiri olarak sunulmustur.
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1. GIiRiS
Yonetim ve  organizasyon alaninda
gegmisten  giiniimiize  bir¢ok  ¢alisma

yaptlmistir. Gegmiste yapilan c¢alismalar
daha ¢ok yonetici ve liderlik davranislari
iizerinde dururken, giiniimiizde yapilan
calismalarda ise Orgiitlerin amagclarina
ulagsmasinda en Onemli kaynagin ¢alisan
faktorii oldugu {izerinde durulmaktadir.
Orgiitler ~ ortak amag¢ ve  hedefler
dogrultusunda bir araya gelen insanlarin
olusturdugu birlikler olup, insan
faktoriinden bagimsiz diisliniilemez.

Insan  faktdriiniin ~ orgiit  igerisindeki
davraniglari, hissettikleri, diisiinceleri 6rgiit
acisindan  biiyllk 6nem  tagimaktadir.
Orgiitlerin ~ devamlihgl,  verimlilik ~ ve
etkililigi, rekabet iistiinliigli saglayabilmesi
icin insan faktoriiniin Orgiit icerisindeki
Ooneminin goz ardi edilmemesi gereklidir.
Calisanlarin  Orgiit igerisinde sergilemis
olduklar1 davramislar bir Orgiitiin basariya
ulagabilmesi agisindan 6nemli bir unsurdur.
Bu nedenle c¢alisanlarin Orgiit igerisinde
sergilemis olduklar1 davraniglarla ilgili
olarak bircok c¢aligma yapilmaktadir.
Calisanlarin  orgiit igerisinde sergilemis
oldugu davranislardan biri de “Calisanlarin
Yesil Davranigi”dir.

Ones ve Dilchert (2012) tarafindan
calisanlarin yesil davraniginin is
performansina dayali olarak; siirdiiriilebilir
calisma, kaynaklarin korunmasi, digerlerini
etkileme, inisiyatif alma ve zarar vermekten
kaginma bagliklar1 altinda 5 Kkategoride
goniillilik  esasina  dayali olarak
simiflandirilmast  yapilmigtir. Calisanlarin
yesil davranmig hareketi iki boyutlu olarak
meydana gelmektedir. Bunlardan birincisi,
az oOnce bahsi gecen, goniilliillik esasina
dayanan calisan yesil davranisi, digeri ise
gereklilik esasina dayanan ¢alisan yesil
davranisidir.  Gereklilik esasina dayanan
calisan yesil davranist goérev performansi ile
ili iliskilendirilirken, gonilliiliik esasina
dayanan c¢alisan yesil davramigi ise
calisanlarin  Orgiitiin  beklentilerini asan,
cevresel baglamda yapmis oldugu sosyal ve
psikolojik  katkilardir.  Bu  baglamda
igletmeler icin bir zorunluluk haline gelen
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sirdiiriilebilirlik ~ kavraminin =~ ¢evresel
strdiiriilebilirlik ~ boyutu ele almarak,
buradan  hareketle ¢aliganlarin  yesil
davranigi kavrami incelenecektir.

1.1. Orgiitlerde Cevresel
Siirdiiriilebilirlik

Sanayi  devriminin  bir getirisi  olan
teknolojik ilerlemelerden sonra, bilgi

caginin ortaya ¢ikmasi ve kiiresellesmenin
artmasiyla, bunlarin orgiitlere olan etkileri
sonucunda isletmeler uzun dénemde basari
elde edebilmek i¢in (Ones ve Dilchert,
2012a: 450; Freeman ve McVea: 2001)
orgiitsel hedeflerinde temel doniisiimler
gecirmistir (Ones ve Dilchert, 2013: 116).
Orgiitler; ekonomik, sosyal ve cevresel
strdiiriilebilirligin ~ birbiri ile baglantili
olarak orgiitsel yasamin devamliligina katki
sagladigiin  farkina varmus ve bu
gereklilikleri  saglamaya  ¢aligmuglardir
(Ones ve Dilchert, 2012a: 450; Freeman ve
McVea: 2001; Ones ve Dilchert, 2013:
116).

Son zamanlarda yasanan ekonomik ve
sosyal gelismeler, oOrgiitlerde ¢evresel
performansin 6nemini artrmigtir (Wiernik
vd., 2016: 1). Orgiitlerin  gevresel
performanst  ekonomik  ve  sosyal
performanslariyla ve isleri yiiriitiirken
kullandiklar1 ¢evresel-dogal kaynaklarla da
iligkilidir. Bunlar Orgiitlerin hem c¢evreye
yonelik faaliyetlerini hem de c¢evreye
yonelik ¢iktilarin1  igermektedir. Bundan
dolayr  orgiitlerin  belirlemis  olduklar
strateji, hedef wve uygulamalari bu
dogrultuda diizenlemeleri gerektigi ifade
edilmektedir (Ones ve Dilchert, 2012a:

453). Bu baglamda orgiitler c¢evresel
sirdiiriillebilirlik ~ ve  Orgiitsel  agidan
stirdiirtilebilirlik  gibi konular iizerinde

durarak diizenlemelere gidebilmektedir.

Cevresel sirdiirtilebilirlige  deginmeden
once genel hatlartyla “siirdiiriilebilirlik”
konusuna deginmekte fayda vardir (Ones ve
Dilchert, 2012b: 85). Uzerinde en ¢ok
yazilan ve konusulan kavramlarin basinda
gelen siirdiiriilebilirlik kavrami; ekonomik
kalkinma, sosyal kalkinma ve ¢evrenin
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korunmasi temalarini igerisinde
barindirmaktadir  (Kusat, 2012: 228).
Siklikla da siirdiirtilebilirlik kavram ifade
edilirken siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir
kalkinma terimlerinin literatiirde es anlamli
olarak kullanildig: goriilmektedir.
Strdiiriilebilir kalkinma terimi resmi olarak
Birlesmis Milletler Diinya Cevre ve
Kalkinma Komisyonu tarafindan
yayimlanan "Ortak Gelecegimiz" raporu ile
tamimlanmistir. Brundtland Raporu olarak
da bilinen bu raporda yer alan tanima gore
stirdiiriilebilir kalkinma; “gelecek nesillerin
kendi ihtiyaclarini kargilama kabiliyetinden
6diin vermeksizin giinlimiiziin ihtiyaglarini
karsilayan kalkinma” olarak tanimlanmigtir
(WCED, 1987). Bu tanim genis oranda
yayilmis ve kabul edilmistir (Basiago,
1998: 148). Resmi tamimlamasinin
yapilmasinin ardindan stirdiiriilebilir
kalkinma, toplumlar ve oOrgiitler agisindan
Oonem arz eden bir konu haline gelmis ve bu
dogrultuda arastirmacilar tarafindan konu
ile ilgili c¢esitli kavramsal tanimlamalar
yapilmigtir.

Stirdirilebilir kalkinma paradigmast ilk
olarak Kahn tarafindan sosyal, ekonomik ve
cevresel siirdiiriilebilirligin biitlinleyici bir
gercevesi baglaminda
kavramsallastirilmistir (Khan, 1995: 65).
Bununla birlikte Kahn ¢izdigi bu kavramsal
cergevede sosyal, ekonomik, ve cevresel
stirdiiriilebilirligin “biittinlesmisg” ve
“birbirine  bagh” olmast  gerektigi
goriigiindedir (Basiago, 1998: 150). Ancak
strdiiriilebilirlik kavrami ile ilgili bu g
unsurun, kavramin orijinal taniminda
birtakim karmagikliklar ortaya c¢ikardigi
ifade edilmektedir (Harris, 2000: 6). Bu
unsurlar arasindaki kavram karmasikligina
Morelli’nin ifade ettigi model ile agiklama
getirilebilmektedir. Siirdiiriilebilirlik
kavrami ekonomik, sosyal ve c¢evresel
stirdiirtilebilirlikten olusan {i¢ ayakli bir
model olarak disiiniilebilmektedir. Bu g
ayakli model incelendiginde ise her bir
ayagin bu modelde esit destek saglayip
saglamadigr ya da aralarinda herhangi bir
hiyerarsi olup olmadigi sorusu akla
gelebilmektedir.  Siirdiirtilebilir  olarak
iiretken bir ortam olmadan siirdiiriilebilir bir
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toplum olmasiin hayal edilmesi zor veya
imkansizdir. Benzer sekilde siirdiiriilebilir
bir ekonomik sistemin basarili olmasit ise
stirdiiriilebilir malzeme, enerji ve gevresel
kaynaklarin akigina baglidir.  Bununla
birlikte siirdiiriilebilir bir ¢evrenin, toplum
ya da ekonominin varligima bagimli olmasi
gerekmemekte ve siirdiiriilebilir bir alt
sistem olarak tek basina ayakta durabilecegi
ifade edilmektedir (Morelli, 2011: 22).

Toplum agisindan siirdiiriilebilir kalkinma

kavraminda  oldugu  gibi, kurumsal
stirdiiriillebilir  kalkinmanin  da  sosyal,
ekonomik, ve c¢evresel siirdiiriilebilirlik

ilkesinin kesistigi noktada saglandigi kabul

edilmektedir. Bu bakimdan  orgitler
tarafindan kurumsal olarak
sirdiiriilebilirligin ~ basarili  bir  sekilde

uygulanabilmesi i¢in siirdiiriilebilirligin ii¢
temel ilkesinin (¢evresel biitiinlesme, sosyal
esitik ve eckonomik refah) Orgiitiin
stireclerine, Tirlinlerine ve politikalarina
aktarilmas1 gerekmektedir. Sonug¢ olarak,
tanimlanan {i¢ ilkenin her biri, kurumsal
strdiiriilebilir ~ kalkinma  i¢in  gerekli
kosullardir (Bansal, 2005: 199-200).

Orgiitlerin amac1 paydaslar1 igin deger
yaratmayi igermektedir. Kurumsal
stirdiiriilebilirlik, orgiitiin belirli bir zaman
icerisinde rekabet etme ve yagamina devam

edebilme  kabiliyetini  belirlemektedir
(Mesmer-Magnus et al.,, 2012: 155).
Orgiitler acisindan kurumsal

siirdiirebilirligin saglanmasi ile ilgili gesitli
goriisler yer almaktadir. Kusat (2012: 229),
kurumsal siirdiiriilebilirligin  stirdiiriilebilir
kalkinmanin 6zellikle iiretimden sorumlu
ekonomik karar birimlerini igine alan bir
kavram oldugunu ifade etmistir. Dyllick ve
Hockerts ise kurumsal siirdiiriilebilirligi
cevresel ve sosyal sirdirilebilirligin
biitiinlesmesinden olusan bir kavram olarak
tammmlamistir (Dyllick ve Hockerts, 2002:
132). Yavuz'a gore (2010: 64) ise kurumsal
stirdiirtilebilirlik kavrami orgiitlerin iiretim
siirecinde ¢evreye verdikleri zararlarin ve
olumsuzluklarin  giderilmesi  amaciyla
gerceklestirdikleri strateji ve yaklagimlari
uzun vadede isletmenin devamliligi icin
kullanmalaridir. Goriildiigii gibi orgiitler
acisindan kurumsal siirdiiriilebilirlik ile
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ilgili ¢esitli gortsler yer almaktadir.
Kimilerine gore kurumsal siirdiiriilebilirlik
cevresel ve sosyal konular1 igerirken

kimilerine goére ise oOrgiitlerin var olus
amacini ic¢ine alan ekonomik fonksiyonlar
geregi ekonomik  siirdiiriilebilirlik  ile
ilgilidir.

Orgiitlerde  bulunan {iretim fonksiyonu
cercevesinde irliniin tasarimindan
malzemenin geri kazanimina kadar siiren
asamalarda farkli yaklasimlar ve stratejiler
gelistirilmesi  vb.  hususlar  orgiitlerin
stirdiiriilebilirligi acisindan gereklilik arz
etmektedir. Bu yaklasimlarim  biitiinii
sirdiiriilebilir  {iretim  kavramiyla ifade
edilebilmektedir.  Sirdiriilebilir  iiretim
yaklagimlari,  dretim  siirecinin  insan
unsuruna  olan  olumsuz  etkilerinin
azaltilmasi; tretim siirecindeki atiklarin
ortadan  kaldirilmasi;  {irinlerin =~ geri
doniistiirtilebilirliginin artirilmasi ve
tasarim siireclerinin  bu bakis agisiyla
yonlendirilmesi; malzeme ve  enerji
tasarrufunun saglandigi tiretim siireglerinin
gelistirilmesi vb. konularim igerir (Yavuz,
2010: 64).

Bununla birlikte orgiitsel siirdiiriilebilirlik
cevresel siirdiiriilebilirlige pozitif yonde
katk1 saglayan orgiitlerin basarisina baglidir
(Mesmer-Magnus et al., 2012: 155).
1960lardan bu yana orgiitler kurumsal
giindemlerinin bir parcasi olarak cevresel
stirdiiriilebilirlik  konusunda  baskilarin
arttigini fark etmislerdir (Hoffman, 2001:
18). Giintiimiiz orgiitlerinin de
sirdiiriilebilirlik ~ konusundaki  kiiresel
sorunlara yonelme zorunlulugu onlarin
cevresel surdiiriilebilirlik  konusunu ele
almalarmi kaginilmaz hale getirmektedir
(Dichert ve Ones, 2012: 509-510; Ones ve
Dilchert, 2012b: 85). Orgiitlerde gevresel
strdiirtilebilirligin  saglanmasinda kurum
icerisinde degisimi gerekli kilan yenilik¢i
uygulamalarin olusturulmasi kritik 6nem
tagimaktadir (Walls ve Hoffman, 2013:
254). Orgiitler agisindan kurumsal cevre
yonetimi yolu ile cevresel biitiinlesmenin
saglanmasi i¢in ¢evreye daha az zarar veren

iirlin ve malzemelerin kullanimin
tasarlanmas1 ve geri doniisiim yolu ile
iiriinlerin yeniden kullaniminin

964

2018

saglanmasini  amaglanmaktadir  (Bansal,
2005: 199).
Orgiitlerde stirdiirtilebilirlikle ilgili

degisiklikleri gergeklestirmek i¢in dncelikle
gevresel siirdiiriilebilirlik terimini anlamak
gerekmektedir (Klein ve Huffman, 2013:
4). Godland’in kisaca “dogal sermayenin
korunmas1” olarak ortaya koydugu cevresel
strdiriilebilirlik ~ tammnmin ~ sosyal — ve
ekonomik siirdiiriilebilirlikten ayri ancak
bununla baglantili bir kavram oldugu ifade
edilmektedir (Morelli, 2011: 19). Cevresel
stirdiiriilebilirlik;  toplumsal kaygilardan
kaynaklanmakla birlikte insana zarar
vermemek ve insan refahini artirmak igin
insan  ihtiyaglarina  yonelik  olarak
yenilenebilir ve yenilenemez kaynaklarin
korunmasm1  ve  kirlilik ve @ atik
asimilasyonunun kisitlanmasini
icermektedir (Godland, 1995: 10). Cevresel
stirdiiriilebilirlik terimi en genel anlamda
gelecek nesillerin ihtiyaglarini  kargilama
kabiliyetinden = 6diin ~ vermeden  ve
ekosistemin sagligint tehlikeye atmadan
mevcut neslin ihtiyaglarinin kargilanmasi
olarak tanimlanmaktadir (Morelli, 2011:
23-24).

Harris’e gore cevresel olarak siirdiiriilebilir

bir sistem; yenilenebilir kaynak
sistemlerinin ~ veya  ¢evresel  yatirim
fonksiyonlarinin istismarindan
kaginmalidir. Ayrica yenilenemeyen

kaynaklardan yalmzca yatirimlarla yeteri
kadar yerine konulmus olanlar1 tiiketerek
istikrarli  bir kaynak temeli ortaya
koymalidir. Bununla birlikte bu siireg; biyo-
cesitlilik, atmosferik denge ve ekonomik
kaynak olarak smiflandirilmayan diger
ekosistem iglevlerinin siirdiiriilmesini de
icermelidir (Harris, 2000: 6).

Orgiitlerde ~ cevresel siirdiiriilebilirlik
kavramiyla ilgili farkli goriigler olmasina
ragmen c¢ogu insan dogal kaynaklarin
tiiketiminin tamamiyla ortadan
kaldirilmasini gergekgi bulmazken, atiklarin
azaltilmasi ve tilketmek zorunda
oldugumuz kaynaklarin etkili kullaniminin

maksimize edilmesi konusunda goriis
birligi icerisindedir (Klein ve Huffman,
2013: 5). Cevresel siirdiiriilebilirligin
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saglanabilmesi ile ilgili olarak yenilenmez
enerji tiiketiminin azaltilmasi ve
yenilenebilir enerji kaynaklarmin
kullanimina gecilmesi, tutumun artirilmasi
ve bunlara ulasmak igin de iretim
sireclerinin ~ bu  baglamda  gozden
gecirilmesi oOrgiitsel anlamda yapilabilecek
hareketlerdendir (Ones ve Dilchert, 2012a:
454). Klein ve Huffman tarafindan
orgiitlerde cevresel siirdiirtilebilirlik
kavramui ii¢ boyutlu olarak ele alinmigtir. Bu
i¢ boyut; insan, gezegen ve Kkar
unsurlarindan olusmaktadir. Insan boyutu;
orgiitteki calisanlar1 ve toplumu, gezegen
boyutu; dogal ¢evreyi ve kar boyutu ise;
Orgiitin ~ ¢ikarlarim1  temsil  etmektedir.
Orgiitlerde ~ ¢evresel  siirdiiriilebilirlik;
orgiitsel basar1 i¢in Orgiit igerisinde bireysel
ve ortaklaga hareket ederek dogal
kaynaklarin verimli kullanimini maksimize
etmek ve ¢evre tizerindeki olumsuz etkileri
minimize etmek olarak tanimlanmistir
(Klein ve Huffman, 2013: 4-5).

Giliniimiiz orgiitleri misyonlarinda genis
kapsamli bir etkiye sahip olan "Yesil
Ronesans" donemi yasamaktadir (Mirvis
vd., 2010). Bu donem orgiitlerde ¢esitli
degisikliklere sebep olmus ve bir¢ok
uygulamayr da beraberinde getirmistir
(Ones ve Dilchert, 2012a: 452). Kuruluslar
karlilik, siire¢ iyilestirmeleri, is kalitesi
veya yeni is girisimleriyle ilgili ¢esitli
nedenlerle  programlar ve  tesvikler
uygularlar. Bir  orgiitin i3 yapma
bi¢cimindeki bu degisikliklerden bazilari,
gevre i¢in faydali ikincil sonuglara sahiptir.
Ornegin esnek calisma saatleri
uygulamalar1 ¢alisanlarin iglerini igyeri
disinda bir yerden yapmalarina olanak
saglarken isletme maliyetleri ile ilgili enerji
tiketimini Onemli o6lglide azaltmaktadir
(Klein ve Huffman, 2013: 5-8).

Orgiitlerin gevresel siirdiiriilebilirlige katki
saglayabilmesinin yolu ¢alisanlarin  bu

dogrultuda yonlendirilmesinden
gecmektedir (Ones ve Dilchert, 2012b: 88).
Orgiitlerde ~ ¢evresel  siirdiiriilebilirlik

kavraminin 6neminin artmasi ile birlikte
igyerindeki ¢evreci davraniglar da inceleme
konusu olmaya baglamigtir (McConnaughy,
2014). Bireyler tarafindan 6rgiit icerisinde
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gerceklestirilen ¢evre yanlisi davraniglara
literatiirde ~ birgok  isim  verilmistir,
bunlardan biri de “yesil davrams” ismidir
(Ones ve Dilchert, 2012a:  455;
McConnaughy,  2014). Bireylerin
sergilemis olduklar1 bu yesil davranislar
birgok ¢aligmaya konu olmakla birlikte
orgiitler kapsaminda fazla incelenmemistir.
Bu bakimdan bu c¢aligmada orgiitlerde
goriilen bireysel yesil davranig
hareketlerinden olan c¢alisanlarin  yesil
davraniglar1 inceleme konusu olacaktir.

1.2. Calisan Yesil Davranisi

Cevresel siirdiiriilebilirlikle ilgili olarak
orgiitsel baglamda yapilabilecekler diginda
bireysel olarak yapilabilecek seyler de
bulunmaktadir (Ones ve Dilchert, 2013:
115). Giiniimiizde orgiitler yaganan ekolojik
bozulmalar1  gidermek ve  gelecekte
olusabilecek bu tir sorunlar1 ortadan
kaldirabilmek igin birtakim sorumluluklar
ustlenmektedirler (Andersson vd., 2013:
151). Ekolojik olarak sirdiiriilebilirligi
saglamak  i¢in  Orgitlerin  ¢evresel
stirdiiriilebilirlik hedefleriyle uyumlu olarak
calisanlarin  davranislarint  etkilemeye,
degistirmeye ve desteklemeye ihtiyaglari
vardir (Ones ve Dilchert, 2013: 112).
Modern oOrgilit yapilart calisanlari gevreye
karst duyarli olmalari konusunda hem
motive etmekte hem de zorlamaktadir
(Norton, 2016). Bu dogrultuda orgiitler
bireyin ¢evre yanlisi  davraniglarini
gelistirmek ve Orgiit seviyesinde kati atik
tiretimini ve enerji tikketimini azaltmak igin
tesvikler uygulayabilmektedir (Klein ve
Huffman, 2013: 5).

Orgiitlerdeki cevresel siirdiiriilebilirlik ile
ilgili tartigmalar, liderler, ¢alisanlar ve hatta
isletme ortaklarinin bireysel davraniglar
anlamakla baglamaldir. Orgiit iiyeleri ortak
hedefler ararken, bireylerin davranislar
orgilitsel yonii, yapilari ve siiregleri belirler.
Orgiitlerdeki  cevresel siirdiiriilebilirlik
aragtirmasi  ve  uygulamalartyla  ilgili
bilimsel aciklamalar, yalnizca
davraniglarinin sonuglarini degil (6rnegin,
orgiitlerin  ¢evreye etkileri) degil, is
yerindeki insanlarin davraniglarin1 anlamay1
da icermelidir.  Cevre ile iligkili
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davraniglarla ilgili bilimsel ¢aligmalarin ¢ok
az1 igyerindeki davraniglar1i kapsamistir.
Cevresel, ckolojik ve ¢evreyi koruma
psikolojisi ile ilgili ¢caligmalarin ¢ogu da is
yeri disindaki olaylarla iligkilendirilmistir
(Ones ve Dilchert, 2013: 115).

Cevre yanlisi, cevreye duyarli, cevresel
farkindalik gibi yapilar bireysel diizeyde
cevre ile ilgili davraniglar1 ifade etmek icin
kullanilmistir.  Cevre yanlist davraniglar
(pro-enviromental behaviours), ¢evresel
stirdiiriilebilirlige katki saglamak amaci ile
bireyler tarafindan sergilenen davraniglar
olarak  tamimlanmaktadir  (Klein  ve
Huffman, 2013: 4; Mesmer-Magnus: 2013:
88-89). Bu davramiglara 6rnek olarak; enerji
tiketimini  azaltma, geri  doniisiim
faaliyetlerine  katilma vb.  verilebilir
(Mesmer-Magnus: 2013: 89).

Iklim degisikligi, kirliligin azaltilmasi ve
dogal kaynaklarin siirdiiriilebilirligi gibi
onemli gevresel konularla ilgili artan yerel
ve kiiresel endigeler baglaminda, orgiitlerde
"yesil" veya g¢evreci Oneme  sahip
¢alisanlarin davranislarini ortaya ¢ikarmaya
yonelik c¢aligmalara olan ilgi artmistir
(Tudor vd., 2007; Ramus ve Steger, 2000;
Stern, 2011; Robertson ve Barling, 2013;
Ones ve Dilchert, 2013). Orgiit icerisinde
calisanlar tarafindan sergilenen c¢evre
yanlisi ve orgiitiin cevresel
stirdiiriilebilirligine katki saglayan bireysel
davraniglar olarak tanimlanan c¢aligan yesil
davranisi kavrami, Hofmann ve digerleri
(2000) ile Kozlowski ve Klein (2000)
tarafindan  yaygmlastirilmistir ~ (Norton,
2016: 104).

Calisan yesil davranisi daha ¢ok oOrglitsel
baglilig1 yiiksek olan personelin is yerinde
cevre yanlis1 olarak sergiledigi
davranmiglardir (Ciocirlan, 2016). Ones ve
Dilchert (2012b: 87) gevreyle iligkili olan
calisan  davranisint  ¢alisanlarin  yesil
davranisi olarak tanimlarken, bu tanimi isin
ya da orgiitsel vatandaslik davraniginin

geregi  olarak  calisanlarim  g¢evresel
stirdiiriilebilirlige katki saglayan olciilebilir
eylemleri ve davranislar ile

iligkilendirmiglerdir.
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Calisanlarim  sergilemis  oldugu yesil
davraniglar Orgiitlerin ¢evreyi ve dogal
kaynaklart korumak adina yiriittigi

faaliyetlerin amacina ulagmasinda 6nemli
rol oynamaktadir (Andersson ve Bateman,
2000: 548; Graves ve Sarkis, 2011: 12).
Bununla birlikte orgiitsel politikalar, orgiit

iklimi ve yoOnetici davraniglar1 da
calisanlarin  ¢evre yanlist  davraniglar
sergilemeleri konusunda tetikleyici

olabilmektedir (Ramus ve Steger, 2000;
Graves ve Sarkis, 2011; Norton vd., 2014:
50; Dumont vd., 2017). Bu konuda
orgiitlerde  bulunan insan  kaynaklar1
yonetimi departmani, Orgiitte alinan bu
cevre yanlisi politikalarin egitimler vb.
yollarla calisanlarin gorev ve
sorumluluklari iizerindeki olumlu
yansimalarmm  gorebileceklerdir (Dumont
vd., 2017: 4; Ones ve Dilchert, 2012b: 100-
101).  Ornegin, orgiitlerin  kimyasal
atiklarin1 denize dokmemesi, kullanilan
malzemelerin geri doniistiiriilebilir
olmasmna dikkat etmesi vb. unsurlar
calisanlar tarafindan da algilanarak cevre
yanlis1 davranislar sergilemeleri konusunda
tetikleyici olabilecektir (Dumont vd., 2017:
3-4).

Calisan yesil davranigt Orgiitsel gesitli
unsurlara bagli olmakla birlikte, daha ¢ok
bireysel degiskenler dogrultusunda
sekillenmektedir. Soyle ki, aym oOrgiit
icerisinde bulunan c¢alisanlarin sergilemis
olduklart yesil davraniglar farkliliklar
gosterebilmektedir (Ones ve Dilchert,
2012b: 87-88). Calisanlarin sergiledikleri
yesil davraniglar toplumun geneli {izerinde
etkili olmaktadir. Ayni zamanda
calisanlarin  sergilemis olduklar1 yesil
davraniglar cevrsel siirdiiriilebilirlige katki
saglar niteliktedir. ~Aym Orgiitteki farkli
calisanlarin  ¢evresel  siirdiiriilebilirlige
saglayacaklar1  katkilar da  farklilik
gosterebilmektedir (Ones ve Dilchert,
2012b: 88). Ayrica ¢alisanlarin sergilemis
olduklar1  yesil davramglar  stireklilik
gostermeyebilmekte ve giin icerisinde
yasadiklari, istlendikleri gorevler, diger
calisanlarla  gelistirdikleri iligkiler vb.
unsurlar dogrultusunda degisim
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gosterebilmektedir vd.,

2013: 156-157).

(Bissing- Olson

Calisanlarin ~ yesil  davranisi  kavranu
bireylerin  sergilemis  olduklar1  yesil
davraniglardan farkli bir kavramdir. Cevre
yanlist1 davraniglar tamamen Dbireylerin
isteklerine bagli olarak ortaya ¢ikmasi yonii
ile calisanlarin  yesil davraniglarindan
farklilik  gostermektedir. Cevre yanlisi
davraniglarda yapilan faaliyetler (cevre
dostu araglar kullanma, enerji tiiketimi
konusunda dikkatli olma, organik madde
kullanimma o6zen gosterme gibi) kisinin
yasaminin bir parcast seklinde kendini
gostermektedir. Bunlarin aksine,
calisanlarin yesil davranisi, 6rgiit tarafindan
is tanimlar1 arasinda yer almasa bile belirli
bir derecede orgiitsel gozetim igermektedir.
Calisanlarin  yesil davranigi, c¢alisanlarin
gevresel stirdiiriilebilirlikle
iligkilendirilebilen, o&l¢iilebilir eylem ve
davraniglart  olarak  tamimlanmaktadir.
Calisanlarin yesil performansi ise, her bir
calisanin cevresel stirduriilebilirlik
konusundaki yeterliliginin 6l¢eklendirildigi
yesil davranislardan olugsmaktadir (Bauer et
al., 2012).

Calisanlarin ~ yesil  davraniglari,  Orgiit
igerisindeki c¢aliganlarin hem formal is
cergeveleri dahilinde yapmis olduklar
cevre yanlist davramiglart hem de bunun
disinda kalan bireysel olarak yaptiklari
(ama yine de orgiit icerisindeki) cevresel
davraniglar1 igerisine almaktadir (Ones ve

Dilchert, 2012b: 89).

Calisanlarin ~ sergilemis olduklar1  yesil
davraniglar gerekli ve goniilli olmak tizere
iki sekilde kendini goOsterebilmektedir.
Bunlar; gerekli ¢alisan yesil davranislar1 ve
gonillli  ¢alisan  yesil  davranmiglaridir
(Norton, 2016). Gerekli c¢alisan yesil
davranislarinda, orgiit tarafindan
calisanlarin ¢evre yanlisi davraniglarin
artirmak amaciyla yesil is ve gorevler
getirilmesi s6z konusudur (Schmit vd.,
2012; akt. Norton, 2016: 105). Kisaca
gerekli calisan yesil davraniglari,
calisanlarin Orgiitteki gorevleri ile iliskili
olan yesil davraniglaridir. Goniillii ¢alisan
yesil davraniglar ise, Orgiitiin beklentileri
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disinda  galisanlarin ~ goniilli  olarak
sergiledikleri sosyal ve psikolojik katkilarla
iligkilendirilen yesil davraniglardir (Ones ve
Dilchert, 2012a). Goniillii ¢alisan yesil
davraniginda ¢alisanlarin oncelikli olarak
cevreyi diistinmesi, orgiit icerisinde gevreye
yonelik politikalarin baglatilmasinin
saglanmasi ve c¢evre yanlist davraniglara
calisma arkadaslarimin da tesvik edilmesi
vardir (Norton, 2016: 105).

Ones ve Dilchert (2012a; 2012b: 90-100)
tarafindan g¢alisanlarin yesil davraniginin is
performansina dayali olarak; siirdiiriilebilir
calisma, kaynaklarin korunmasi, digerlerini
etkileme, inisiyatif alma ve zarar vermekten
kaginma basliklar1 altinda 5 kategoride
goniillillik  esasina dayali olarak
siniflandirilmasi yapilmgtir. Bu
siiflandirmalara deginmek gerekirse;

Stirdiiriilebilir Calisma: Bu smiflandirmada
calisanlarin is yerinde kullandiklar1 iirtinler
ve is sliregleri dogrultusunda yapmis
olduklar1 ¢evre yanlist davraniglar ele
alimmaktadir. Calisanlar islerini yaparken
cevresel siirdirilebilirligi  artirmak ve
gevreye olan zarari en aza indirmek
amaciyla ig siireclerini ve orgiit icerisindeki
davraniglarim1 bu dogrultuda diizenlerler.
Calisanlar orgiit icerisinde doniistiiriilebilir
irlinler kullanarak is akis1 igerisinde
meydana gelen cevresel zarari minimize
etme yoluna gidebilmektedirler.

Kaynaklarin Korunmast: Israftan kaginma,
su, enerji vb. dogal kaynaklar1 koruma gibi
unsurlar bu smif altinda toplanmaktadir.
Calisan yesil davranislarindan tasarruf
sinifina i yerindeki fazla yanan 1siklari
sondiirmek, bir kdgidin hem Oniini hem
arkasini yazici i¢in kullanmak, sise ve kagit
¢oOplerini geri doniisiim kutusuna atmak vb.
davranislar girmektedir.

Digerlerini  Etkileme:  Calisan  yesil
davranisinin  bu smiflandirmasinda  diger
simiflandirmalardan farkli olarak sadece
bireyin  davramglart  degil,  bireyin
(calisanlarin) diger calisanlar1 da g¢evresel
stirdiiriilebilirlige katki saglayacak bicimde
etkilemesi  ele  almmaktadir.  Orgiit
icerisinde bu tiir konularda verilen egitimler
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calisan yesil davramisgimin  digerlerini
etkileme sinifinda ele alinabilmektedir.

Inisiyatif Alma: Bu simiflandirmada rgiit
icerisinde  alinacak  bazi  Onlemlerle
calisanlarin ¢evreye yonelik davranislari
tizerinde etkili olunabilmektedir. Orgiit
icerisinde bir takim politika ve uygulamalar

yoluyla ¢alisanlarin  yesil davramiglar
sergilemesi saglanmaktadir.

Zarar Vermekten Kaginma: Bu
smiflandirmada  ¢alisanlarn  muhtemel
ekonomik,  endiistriyel ve  orgiitsel
aktiviteler sonucu ortaya ¢ikabilecek

cevresel kirlilikten kaginmast davranisi ele
alinmaktadir.

Orgiitlerde cevresel siirdiiriilebilirlik ve
calisanlarin gevreci davraniglarini anlamaya
yonelik olarak baglayan c¢alisan yesil
davranmigi ¢aligmalar1 zaman ilerledikge
calisanlarin  yesil davranigini  etkileyen
etmenlerin ortaya c¢ikarilmasina yonelik
olarak devam etmeye baslamustir (Wiernik
vd., 2016: 1). Ornegin; Bissing-Olsen ve
arkadaslar1 (2013) cevreye yonelik is yeri
davraniglarmin c¢evreye yonelik ve giinliik
yasamdaki pozitif etkilerini incelemislerdir.
Calismanin sonuglari, ¢alisanlarin duygusal
durumlariin i$ yerindeki cevreci
davranislari etkiledigini, calisanlarin
kendilerini rahat ve sakin hissettiklerinde
gorevlerini daha ¢evre dostu yollarla
yiriittikklerini ortaya koymustur. Wiernik
ve arkadaslar1 da 2016 yilinda ¢alisan yesil
davranis ile yag arasindaki iligkiyi ortaya
cikarmaya yonelik meta-analiz caligmasi
yapmuglardir.  Yagli ¢alisanlarin  geng
calisanlara gore g¢evreye daha az duyarh
olduguna yonelik kaliplagsmis olan tutumun
farklilik derecesini degerlendirmek icin 11
ilkeden 22 Ornekle 4676 profesyonel
calisan {izerinde yaptiklari caligmalarinda
yasin g¢evreci davramig ile kii¢iik pozitif
iliskiye sahip oldugunu saptamislardir.
Tudor ve arkadaglar1 ise 2007 yilinda
Ulusal Saglik Servisi'nin (USS) 566
personeli iizerinde yapmis olduklar is yeri
ve evdeki strdirilebilir atik yonetimi
davraniglar1 arasindaki iliskinin niteligini
incelemek  {izerinde yaptiklar1  anket
caligmasinda, evde geri dontisiim
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faaliyetleri yiiriiten ¢alisanlarin iste de
benzer bir davranis uygulama ihtimalinin
daha yiiksek oldugunu ortaya koymuslardir.
Anderson ve arkadaslart da 2013 yilinda

orgiitlerde  "Yesil Orgiitsel Davranis"
konusunda yazilmis olan 6 makalenin igerik
analizini yaparak su sonucu elde

etmiglerdir; “orgiitlerde yesil davranisi ve
cevresel siirdiiriilebilirligi anlamaya yonelik
onemli bilgiler sunmus olan bu calismalar
gelecekteki ¢alismalar i¢in giiglii bir temel
olusturmaktadir”. Ancak Anderson ve
arkadaglar1 buna ek olarak orgiitlerde yesil
davranis konusunda, bireysel farkliliklarin
incelenmesinden liderlik  dinamiklerinin
incelenmesine  kadar  Orgiitlerde  yesil
davranigin  karmagik ve i¢ ice gecmis
dogasim1  bir sistem perspektifi ile

benimseyen arastirmalara olan ihtiyact
vurgulamislardir.

2. SONUC

Guniimiizde  ¢evresel  siirdiiriilebilirlik

kavrami orgiitler i¢in de gecerliligi olan bir
kavram halini almistir. Orgiitlerin gevresel
strdiiriilebilirlige katki saglayabilmesinin
yollarindan biri de ¢alisanlarin sergilemis
olduklart ¢evre yanlist davraniglardan
gegmektedir. Bu dogrultuda ¢alisanlarin
orgiit icerisinde sergilemis olduklart ¢evre
yanlist davraniglara ¢alisan yesil davranisi
denilmektedir. Calisan yesil davraniginin
sergilenmesinde  calisanlarin  Orgiitsel
bagliliginin  yiiksek olmasi 6nemli bir
etkendir. Benzer sekilde g¢alisan yesil
davranigi1 Orgilitsel vatandaslik davranisinin
bir gerekliligi olarak da goriilmektedir. Bu
sekilde calisanlarin sergilemis olduklari
yesil davraniglar oOrgiitsel kaynaklarla
birlikte ¢evrenin ve dogal kaynaklarin da
korunmasinda  ve  siirdiiriilebilirliginin
saglanmasinda 6nemli rol oynamaktadir.

Calisan yesil davranisi kavrami yabanci
literatiirde  gilincel bir konu olarak
goriilmektedir. Tirkge literatiirde ise yesil
davranig kavramui farkli yonleriyle ele alinsa
da calisan yesil davramist  konusunu
kavramsal agidan ele alan bir ¢alisma goze
carpmamaktadir. Bu nedenle g¢alisan yesil
davrams1  kavraminin  Tiirkge literatiire
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kazandirilmas: esas alinarak hazirlanmig
olan bu c¢alismada  siirdiirilebilirlik,
cevresel siirdiiriilebilirlik ve c¢alisan yesil
davramisi  kavramlar1 incelenmistir. Bu
bakimdan bu ¢aligmanin c¢alisan yesil
davranigi konusuna bir kavramsal cerceve
olugturarak  yapilacak  olan  ileriki
calismalara kaynak teskil edebilecegi
diistintilmektedir. Bununla birlikte yapilan
bu caligma ile c¢alisgan yesil davranist
konusu yalnizca kavramsal baglam ile ele
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Bu ¢aligmada, igyerinde algilanan dedikodunun psikolojik rahatlik ve sorumluluk iistlenme davranigi
tizerine etkisi incelenmistir. Dedikodu gayri resmi bir iletisim bicimi olarak pek ¢ok isletmede yaygin
olmasina ragmen konu iizerine yapilan arastirmalar géreceli olarak smirli sayidadir. Yerli yazinda
ise konuya iliskin yapilan saha arastirmalarinin daha ¢ok dedikodunun ¢alisanlar nezdinde nasil
algilamp yorumlandigi; orgiitlerde dedikodunun varligina iliskin ¢alisan tepkileri ve dedikoduyu
tetikleyen nedenlere dair ¢calisanlarin goriislerinin belirlenmesi iizerinde yogunlastigi goriilmektedir.
Algilanan dedikodunun, psikolojik rahatlik ve sorumluluk iistlenme davramst ile iligkisini ele alan
herhangi bir ¢alismaya ise rastlanmamistir. Bu nedenle, elde edilen bulgularin ilgili alana katki
saglayacag diigtiniilebilir. Saha arastirmasi gida ve tekstil sektoriinde faaliyet gosteren orta ve biiyiik
olcekli isletmelerde ¢alisan 211 idari personel iizerinde yiiriitiilmiistiir. Elde edilen sonuglar,
isverinde algilanan dedikodunun hem psikolojik rahatlik hem de sorumluluk iistlenme davramisi
lizerinde negatif bir etkiye sahip oldugunu gostermistir. Bunun yami swa, algilanan dedikodu-
sorumluluk iistlenme davranisi iligkisinde psikolojik rahatligin araci; algilanan yonetici desteginin de
diizenleyici bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Dedikodu, Psikolojik Rahatlik, Sorumluluk Ustlenme Davranisi
Jel Kodu: M10

ABSTRACT

In this study, the impact of perceived gossip in the workplace on psychological safety and taking
charge was investigated. Although gossip is pervasive in a wide variety of organizations; studies on
workplace gossip are relatively limited. Especially in domestic literature, gossip was predominantly
examined within the scope of exploring how gossip is perceived and interpreted by employees,
employee reactions to its existence and their subjective evaluations regarding to its potential drivers.
There does not exist any study investigating the relationship of perceived gossip, psychological safety
and taking charge with the moderating role of supervisor support. Thus, it can be said that study
findings may contribute to the relevant area. Field research was conduct on 211 white-collar
employees working in medium and big sized firms operating in food and textile sector. According to
research results, gossip perceived in the workplace has a negative effect on both psychological safety
and taking charge. Besides, it was found that perceived gossip-taking charge relationship is mediated
by psychological safety and moderated by supervisor support.

Keywords: Workplace Gossip, Psychological Safety, Taking Charge
Jel Code: M10
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1. GiRiS

Diinyanin en eski medyasi olarak
adlandirilan  dedikodu (Erol ve Akyiiz,
2015:153); sadece sosyal hayatta degil
calisma hayatinda da siklikla karsilasilan ve
zaman igerisinde  Orgiitlerdeki  insan
iligkilerinin ~ kalitesini olumsuz  yonde
etkileyen sosyal bir olgudur. Informal
iletisim bigcimi olarak oOrgiitsel iletisimin
goriinmeyen yiiziinli olusturmakta; etkili bir
sekilde  yonetilmeyip  kontrol  altina
alimmadig takdirde de orgiitsel faaliyetlere
zarar verebilmektedir (Baker ve Jones,
1996). Dedikodu, yonetim yazininda bir tiir
tiretkenlik karsitt bir is davranisi olarak
kavramsallastirilmakta ~ (Robinson  ve
Bennett, 1995); kimi durumlarda olumlu
islevlere de sahip olabilen; ¢ok yonlii
karmasik bir iletisim bigimi olarak ele
alimmaktadir (Brady vd., 2017; Grosser vd.,
2012; Michelson ve Mouly, 2004). Orgiit
icindeki dedikodularin, yoneticilere
orgiitsel ¢evreye iliskin Onemli ipuglar
sagladig; esasinda daha Oncesinde farkina
varilmayan Orgiitsel problemlere isaret
ettigi ancak dikkate almip yonetilmedigi
takdirde de isletmelerde kaynak kaybina yol
acacagl ifade edilmektedir (Grosser vd.,
2012).

Yapilan arastirmalar orgiitlerde
dedikodunun disiik moral, verimsizlik,
endise, stres ve sinizm gibi arzu edilmeyen
birtakim sonuglar1 beraberinde getirdigini
ve calisanlar1 olumsuz yonde etkiledigini
gostermektedir (Grosser vd., 2012; Baker
ve Jones, 1996; Kuo vd., 2015; Wu vd.,
2015). Dedikodunun c¢alisanlar tizerindeki
olasi olumsuz etkilerinden birisinin de
azalan psikolojik rahatlik ve sorumluluk
iistlenme davranist olabilecegi
diisiiniilmektedir. ~ Isyerinde  algilanan
dedikodu arttikca calisanlarin  Orgiitsel
cevreyi daha fazla giivenilmez ve riskli
olarak degerlendirebilecekleri; dolayisiyla
da hem psikolojik rahatlik diizeylerinin hem
de sorumluluk iistlenme davraniglarinin
azalacag1 ongoriilmektedir. Yapilan literatiir
taramasinda, dedikoduya iliskin saha
aragtirmalarinin ~ goreceli olarak  sinirh
sayida oldugu; yerli yazinda ise konunun
daha ¢ok katilimcilarin dedikoduya iligkin
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tutum ve goriislerinin tespiti gercevesi ele
alindig1 goriilmektedir. Isyerinde algilanan
dedikodunun  psikolojik  rahathlk  ve
sorumluluk iistlenme davranisi ile iligkisini
ele alan herhangi bir c¢aligmaya ise
rastlanmamigtir.  Elde edilen bulgularin
ilgili alana katki saglayabilecegi; konu
iizerine bundan sonra yapilacak ¢aligmalara
151k tutabilecegi diisiiniilebilir. Calismanin
ilk kisminda konuya iligkin kuramsal
gergeve ve hipotezler sunulmakta; ikinci
kisimda ise arastirma sonuglari yer
almaktadir.

2. KURAMSAL CERCEVE

2.1. Isyerinde Algilanan Dedikodu ve
Sorumluluk Ustlenme Davramis

Dedikodu ortamda olmayan bir baska orgiit
iiyesi veya oOrgiit iiyeleri hakkinda yapilan
degerlendirici konusma olarak
tammlanmaktadir (Kurland ve Pelled, 2000;
Brady, Brown ve Liang; 2017; Grosser vd.,
2012). Hemen hemen her sektorde ve
organizasyon tiiriinde ortaya g¢ikabilmekte;
kontrol altina alinmadigi takdirde de
orgiitsel  faaliyetleri olumsuz  yonde
etkilemektedir (Baker ve Jones, 1996).
Isyerinde ortaya ¢ikan dedikodular siklikla
bos, gereksiz konusma olarak
degerlendirilmekte (Kuo vd., 2015:2289);
acik, cok yonlii ve etkin olmayan bigimsel
iletisimin Orgiitlerde dedikoduyu tetikleyen
baslica faktdrlerden birisi oldugu dile
getirilmektedir (Baker ve Jones, 1996;
Grosser, vd., 2012).

Rosnow ve Fine (1976:9)’a gore; dedikodu
sadece bos, gereksiz bir konugmadan ibaret
degildir, sosyal amaglar dogrultusunda
yapilmakta ve birtakim islevleri yerine
getirmektedir  (Michelson ve Mouly;
2004:197). S6z konusu islevler her ne kadar
kisiden kisiye ve duruma gore degisse de
(Foster, 2004: 83); bu islevler bilgi edinme,
eglenme, arkadaslik ve etkileme olmak
iizere dort ana baglik altinda toplanabilir
(Foster, 2004; Grossner vd., 2012).
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Dedikodunun ilk islevi olan bilgi edinme;
bireyin baska kanallardan elde edemeyecegi
bilgilere dedikodu vasitasiyla ulagmasini
ifade etmektedir. Bagkalar1 hakkinda elde
edilen bu bilgilerin dogruluk diizeyi (hatta
gerekliligi) her ne kadar tartigilir bir konu
olsa da bireyler bu tiir bilgilere dedikodu
araciligiyla daha kisa siirede
ulasabilmektedir (Grosser vd., 2012:53).
Ayrica, bu durum hem sosyal kiyaslamaya
olanak saglamakta (Michelson ve Mouly,
2004:192) hem de bir tiir sosyal 6grenme
aract olarak (Baumeister vd.; 2004)
insanlara aci tecriibeler yasamadan sosyal
hayatta ne yapip yapmamalar1 gerektigine
dair pek ¢ok seyi Ogrenme firsati da
sunmaktadir ~ (Brady  vd., 2017:2).
Dedikodunun ikinci islevi olan eglenme;
insanlarin ~ dedikoduyu  hi¢bir  amag
giitmeksizin sadece iyi vakit gecirme, can
stkintisindan  kurtulma, hatta psikolojik
anlamda rahatlama araci olarak gdrmesini;
bir diger ifadeyle dedikodunun eglendirme
boyutunu ifade etmektedir (Foster, 2004:
85).

Ugiincii  islev  olan arkadashk ise;
dedikodunun  bireyler arast iligkileri
pekistirip giiclendirme goérevi gordiigiine
isaret etmektedir. Dedikodu, bireyler
arasinda ancak belli bir yakinlik, samimiyet
ve karsilikli giiven olmasi halinde ortaya
¢ikmakta; bununla beraber zamanla
dedikodu yapma ve dedikoduyu paylasma
taraflar arasindaki mevcut sosyal baglar

daha da kuvvetlendirip
pekistirebilmektedir.  Son iglev  olan
etkileme ise; dedikodunun baskalarinin

fikir, diisiince veya davraniglarin istenilen
dogrultuda degistirmek maksadiyla bir tiir
etkileme araci olarak kullanilmasmi ifade
etmektedir. Kisisel itibar1 giiglendirmek;
rakiplerininkini olumsuz yonde degistirmek
gibi nedenlerle dedikodunun bir arag olarak
kullanildigr  goriilmektedir (Grosser vd.,
2012:54-55). Ayrica, dedikodu; grup
normlarinin ve degerlerinin paylasilmasi,
korunmasi ve devamliliginin saglanmasinda
da bir tir kontrol/denetim mekanizmasi
islevi gormekte; grup normlarini ihlal
edenler ic¢in bir baski unsuru da
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olabilmektedir (Foster, 2004; Grosser vd.,
2012).

Yonetim yaziinda dedikodunun iiretkenlik
karsiti bir is davranigi olarak
kavramsallastirildigi ~ goriilmektedir (Orn.
Robinson ve Bennett, 1995). Ancak bazi
arastrmacilar  (Baumeister vd., 2004;
Dunbar, 2004; Feinberg vd., 2012)
dedikodunun ¢ok yonlii, karmasik bir
davranis oldugunu belirtmekte ve yerine
getirdigi islevlerinin g6z ardi edilmemesi
gerektiginin altint ¢izmektedirler (Brady
vd., 2017:1). Her ne kadar dedikodunun
orgiitlerde biitiinliyle ortadan kaldirilmasi
miimkiin olmasa da kontrol altina alinmast;
etkili bir sekilde yonetilmesi ve hatta
gerektiginde olumlu islevlerinden
faydalanilmast gerektigine dikkat
¢ekilmektedir (Michelson ve Mouly, 2004;

Grosser vd., Kniffin ve Wilson, 2010;
Grosser vd., 2012; Kniffin ve Wilson,
2005).

flgili yazin incelendiginde orgiitlerde
dedikoduyu tetikleyen ¢esitli faktorler

oldugu goriilmektedir. Algilanan istismarci
yonetim (Decoster vd., 2013; Kuo vd.,
2015); psikolojik sozlesme ihlali (Kuo vd.,
2015); kisisel ego ve statii ihtiyact (Rosnow
ve Fine, 1976); orgiitsel Dbelirsizlik
(Michelson ve Mouly, 2004); islevsel
olmayan bi¢imsel iletisim (Bakker ve
Jones, 1996); grup iginde sosyal kaytarma
(Kniffin ve Wilson, 2005) dedikoduyu
tetikleyen baslica faktorlerdir. Demografik
degiskenlerden yas, cinsiyet ve egitimin ise
dedikodu yapma egilimi ile anlamli bir
iliskisi bulunmamaktadir (Michelson ve
Mouly, 2004). Arastirmacilar, dedikodunun
hem birey hem de oOrgiit agisindan arzu
edilmeyen sonuglar dogurduguna dikkat
cekmektedir. Diisiik moral, orgiitsel
cevreye iliskin gilivensizlik, verimlilikte
azalma (Baker ve Jones, 1996); sinizm
(Kuo vd., 2015); duygusal tiikenmislik (Wu
vd., 2015), s6z konusu olumsuz
sonuglardan bazilaridir.

Dedikodunun arzu edilmeyen sonuglarindan
birisinin de diisiik diizeyde sorumluluk
iistlenme davranist olabilecegi
diistiniilmektedir.  Sorumluluk istlenme
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davranig1 bir c¢alisanin, statiikoya meydan
okuyan, yapicit yonde ve degisim odakli
ekstra rol davranigt olarak tanimlanabilir
(Morrison ve Phelps, 1999). Calisanlarin
sorumluluk iistlenme davranist
sergilemelerinde cesitli faktorlerin 6nemli
bir rol oynadigi goriilmektedir. Ust
yonetimin destekleyici ve degisime agik
olmas1 (Morrison ve Phelps, 1999); lider
iiye etkilesimi ve psikolojik giiglendirme
(Kim, Liu ve Diefendorff, 2015); algilanan
orgiitsel adalet (Moon vd., 2008);
sorumluluk  duygusu ve  Oz-yeterlilik
(Morrison ve Phelps, 1999); proaktif kisilik
ozelligi  (Fuller ve Marler, 2009)
sorumluluk istlenme davranisini olumlu
yonde etkileyen basglica faktorlerdir.

Sorumluluk iistlenme davranisini olumsuz
yonde etkileyen faktorlerden birisinin ise
isyerinde algilanan dedikodu olabilecegi
diisiiniilmektedir. Orgiit ici dedikodular bir
tir sosyal stres faktorii olarak (Wu vd.;
2015) calisanlarda hem moral distkligi
hem de orgiitsel ¢evreye iliskin giivensizlik
ve sinizmi tetiklemektedir (Kuo vd., 2015;
Baker ve Jones, 1996; Grosser vd.,2012).
Dolayisiyla, algilanan dedikodu arttikca
calisanlarin Orgiitsel c¢evreyi daha fazla
giivenilmez ve tehditkar olarak
nitelendirecekleri ve sorumluluk iistlenme
girisiminde bulunmayt da riskli olarak
degerlendirecekleri sdylenebilir. Orgiitsel
cevreye iliskin cesitli ¢ekince ve kaygilarin
(6rn.  ¢alisma arkadaslarindan  ihtiyag
duyulan destegi alamama; arzu edilen
sonuglara ulagilamamasi halinde orgiit
icinde itibarin  zedelenmesi; dedikodu
konusu olma, olumsuz degerlendirilme vb.
gibi) calisanlarin  sorumluluk iistlenme
davranig1 sergilemekten kag¢inmasina yol
acabilecegi beklenebilir:

Hi:  Isyerinde algilanan  dedikodu
sorumluluk iistlenme davranigini negatif
yonde etkiler.

2.2. Psikolojik Rahathgin Araci Rolii

Psikolojik rahatlik, bir calisanin herhangi
bir ¢ekince, korku veya kaygi duymadan
isyerinde  kendisini  rahatlikla  ifade
edebilme derecesine isaret etmektedir.
Kisinin igyerinde soru sormasi, yeni bir
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fikir sunmasi, geri bildirim talep etmesi
veya yapmis oldugu herhangi bir hatayi
rapor etmesi gibi durumlarda diger oOrgiit
tiyelerinin nasil bir karsilik verecegine
iligkin  inanc1  olarak  tanimlanabilir
(Edmondson, 1999; 2014; Kahn, 1990).
Karsilikli giiven ve saygiya dayanan insan
iligkilerinin, bilgi paylagimi, amag birligi ve
destekleyici bir orgiitsel ¢evrenin psikolojik
rahatlik diizeyini olumlu yonde etkiledigi
belirtilmektedir (Carmeli ve Gittell, 2009;
Edmondson, 2004; Edmondson, 1999).
Bunun yani sira, lider davraniglarinin da
psikolojik rahatlik iizerinde belirleyici bir
roli  olduguna  dikkat  ¢ekilmektedir
(Edmondson, 2004). Astlarimin fikir ve
goriislerini  6nemseyen; onlara kogluk
yapan; daha fazla katiimci olmalari
yoniinde onlar1 cesaretlendiren; kendi
hatalarin1  olgunlukla kabul edip bunu
cesurca astlariyla paylasabilen liderlerin
psikolojik rahathig1 artirmada 6nemli bir rol
oynadig belirtilmektedir (Walters ve Diab,
2016: 11). Psikolojik rahatligin yiiksek
diizeyde oldugu Orgiitlerde ¢aliganlar
elestirilme, imaj kaybi, dislanma,
onaylanmama vb. gibi kaygi ve ¢ekinceler
duymadan kendileri gibi olabilmekte;
kendilerini koruma veya savunma amagh
davraniglar sergileme ihtiyaci
duymamaktadirlar (Edmondson, 2014).

Isyerinde algilanan dedikodunun psikolojik
rahatligi  olumsuz yonde etkileyecegi
sOylenebilir. ~ Dedikodunun;  orgiitlerde
insanlarin fikir ve goriislerini degistirme;
davranis ve algilamalar1 bigimlendirme;

kigisel itibar1 giiclendirip pekistirirken
rakiplerininkini zayiflatma gibi cesitli
nedenlerle  politik bir ara¢ olarak

kullamldigr goriilmektedir. Orgiit iginde
cereyan eden dedikodular hem isyerindeki
insan iligkileri kalitesini zedelemekte hem
de orgiitsel ¢evreye iliskin giivensizlik ve

endiseyi de tetiklemektedir. Isyerinde
algilanan dedikodu arttik¢a ¢alisanlarin
orgiitteki insan iligkilerini giivenilmez

olarak degerlendirecekleri; orgiitsel ¢cevreye
iligkin ¢ekince ve endiselerinin artabilecegi;
daha fazla kendilerini koruma geregi
duyacaklari; dolayisiyla da  psikolojik
rahatlik  diizeylerinin  azalacag1 ifade
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edilebilir.  Psikolojik  rahathk diizeyi
azaldik¢a c¢alisanlarin sorumluluk iistlenme
davraniglarimin = da  olumsuz  ydnde
etkilenecegi beklenmektedir. Cesitli korku
ve kaygilarla (elestirilme, diglanma vb.)
acik vermekten kaginan; calistigt kurumda
kendini oldugu gibi ifade etmeyi riskli
bulan c¢alisanlarin daha c¢ok kendilerini
koruma giidiisiiyle hareket etme egiliminde
olacaklari; hali hazirda kendi i¢inde risk ve
belirsizlik barindiran sorumluluk iistlenme
davraniglarindan da kaginacaklari
diisliniilebilir. Buradan hareketle gelistirilen
hipotezler agsagidaki gibidir:

Hz: Is yerinde algilanan dedikodu
psikolojik rahatlig1 negatif yonde etkiler.

Hs: Psikolojik rahatlik, algilanan dedikodu-
sorumluluk {tstlenme davranisi iliskisinde
aracilik etkisine sahiptir.

2.3.Algilanan
Diizenleyici Rolii

Yonetici Desteginin

Algilanan yonetici destegi; bir calisanin
orgiite yaptig1 katkinin yoneticisi tarafindan
ne diizeyde dikkate almip takdir edildigi;
iyilik ve refahinin gozetilip gozetilmedigi,
calisanin kariyer gelisimi i¢in yoneticinin
gereken destegi verip vermedigine iliskin
calisan nezdinde olusan 6znel yargi olarak
tanimlanabilir. Genellikle caliganlar
tarafindan Orgiitsel destegin bir gostergesi
olarak yorumlanmakta (Eisenberger vd.,
2002); calisanlarin drgiite yonelik tutum ve
davraniglarini da etkilemektedir. Yapilan
aragtirmalar; algilanan yonetici desteginin
psikolojik rahatlik (Tu vd., 2018; Guchait,
Pagsamehmetoglu ve Dawson, 2014);
yenilik¢i is davranigi, is performansi
(Shanock ve Eisenberger, 2006); orgiitsel
baglilik (Ng ve Sorensen, 2008) ile pozitif;
orgiitsel sinizm (Cole, Bruch ve Vogel,
2006) ile de negatif yonde iliskili oldugunu
gostermektedir.

Yonetici desteginin, algilanan dedikodu-
psikolojik rahatlik iliskisinde anlamli bir
farklilasmaya yol agacagi diistiniilmektedir.
Yoneticisinden diisik diizeyde destek
gordigiini diisiinen calisanlarin isyerinde
algiladiklar1 dedikodu arttikca; Orgiitsel
cevreyi kendileri i¢in daha fazla riskli
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olarak degerlendirecekleri; dolayisiyla da
psikolojik rahatlik diizeylerinin daha fazla
olumsuz yonde etkilenecegi ifade edilebilir.
Yiiksek diizeyde destek gordiigiinii diigiinen
calisanlarin ise igyerindeki dedikoduyu
kendileri i¢in daha az tehdit edici bir durum
olarak nitelendirebilecekleri; bu nedenle de
dedikodunun psikolojik rahatlik diizeyleri
tizerindeki olumsuz etkisinin daha diisiik
olabilecegi beklenebilir. Nitekim, aragtirma
bulgular1 (Tu vd., 2018; Guchait vd., 2014)
algillanan ydnetici desteginin psikolojik
rahathigi  pozitif — yonde  etkiledigini
gostermekte; calisanlarin orgiitsel ¢evreye
iligkin degerlendirmelerinde de ydnetici
desteginin belirleyici bir rol oynadigina
dikkat ¢ekilmektedir (Kahn, 1990; Frieder
vd., 2014). Gelistirilen hipotez asagidaki
gibidir:

Ha: Yonetici destegi, isyerinde algilanan
dedikodu-psikolojik  rahatlik iligkisinde
diizenleyici bir role sahiptir.

3. METODOLOJI
3.1. Arastirma Yontemi ve Orneklem

Saha arastirmasi, Malatya ilinde gida ve
tekstil sektoriinde faaliyet gosteren orta ve
biiyiik olgekli isletmelerde idari birimlerde
gbrev  yapmakta olan ve  yOnetici
kadrosunda olmayan c¢alisanlar iizerinde
yiriitilmiistir. Kolayda 6rnek yontemiyle
214 katilimcidan geri doniis saglanmustir.
Ancak 3 anket eksik doldurulmasi sebebiyle
elenmis; 211 adet anket degerlendirilmeye
almmistir. Elde edilen veriler, korelasyon,
giivenilirlik, faktdr ve hiyerarsik regresyon
analizleri yapilarak incelenmistir.

Ornekleme iliskin tanimlayict istatistiklere
baktigimizda; katilimcilarin yaridan
fazlasinin erkek (%59,8) ve orneklemin
biiyiik ¢ogunlugunun ise evli (%75,2)
oldugu  gorilmektedir.  Katilimeilarin
%51,6’s1 lisans; %41,8’1 on lisans; %6,5’1
de lisansiistii mezunudur. Katilimeilarm
caligma siireleri incelendiginde ise yariya
yakin bir kisminin (%42,9) 3-5 wyil ;
%28,3’liniin 6-9 yil; %16,8’inin 10-14 yil;
%7,6’sin1n 3 yildan az ve %4,3’lintin de 15
yil ve iizeri bir siiredir mevcut islerinde
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calistign  gorilmektedir.  Katilimeilarin
yaridan fazlasi (%67,4) 35 yasin altinda;
%19,6’s1 35-39 araliginda ve %13,1°1 de 40
yas ve Ustiidiir.
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3.2. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Kuram ve konuya iligkin daha oOnceki
arastirma bulgularindan hareketle
gelistirilen aragtirma modeli ve hipotezler
asagidaki gibidir:

Sekil 1: Aragtirma Modeli

Yonetici
Destegi
Algilanan )Ié > Psikolojik Sorumluluk
Dedikodu Rahatlik Ustlenme
Hi:  Isyerinde algilanan  dedikodu analizi sonucunda &lgegin tek boyutlu

sorumluluk tistlenmek davramisini negatif
yonde etkiler.

Hz: Is yerinde algilanan dedikodu
psikolojik rahatlhig1 negatif yonde etkiler.

Hs: Psikolojik rahatlik, algilanan dedikodu-
sorumluluk {istlenme davranist iliskisinde
aracilik etkisine sahiptir.

Ha: Yonetici destegi, isyerinde algilanan
dedikodu-psikolojik  rahathik iliskisinde
diizenleyici bir role sahiptir.

3.3. Kullanilan Ol¢ekler

Isyerinde algilanan dedikodunun
Olciimiinde Kuo vd. (2015) tarafindan
gelistirilen lgek kullamlmstir. Olgek ise
iliskin ve ise iliskin olmayan dedikodu
olmak tizere iki boyuttan olugmaktadir. Bu
calismada, sorumluluk istlenme davranisi
ile yakindan iligkili oldugu disiiniilen ise
iligkin dedikodu boyutu kullanilmistir. Bu
boyut; performans, is ahlaki, mesleki bilgi,

yetkinlik, 1is tecriibesi gibi ise iliskin
unsurlari kapsayan 10 maddeden
olusmaktadir.  Katilimecilara  ¢aligtiklar

kurumda, yukarida bahsi gecen ise iliskin
hususlara dair ortamda bulunmayan bir
bagka oOrgiit {iyesi hakkinda ne siklikla
konusuldugu sorulmustur. Olgek 6 noktali
Likert tipi olup yanitlar 1=Hi¢bir zaman ve
6=Her zaman araliginda
derecelendirilmistir. Olgek geviri-geri geviri
yontemiyle Tiirkce’ye terciime edilmis
(Brislin, 1986); yapilan dogrulayici faktor
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faktor yapisinin yeterli uyum degerlerini
sagladigi tespit edilmistir (y2/df=1,936;
RMSEA=0,069; TLI1=0,925 ve CFI=0,958).
Olgege iliskin cronbach alpha degeri ise
0,858 olarak bulunmustur.

Katilimcilarin psikolojik rahatlik
diizeylerini 6lgmek i¢cin Edmondson (1999)
tarafindan gelistirilen tek boyut ve 7
maddeden olusan Olgek  kullanilmustir.
Olgek 5 noktali Likert tipi olup yanitlar
1=Kesinlikle Katilmiyorum ve 5=Kesinlikle
Katiliyorum araliginda derecelendirilmistir.
Olgek Yener (2015) tarafindan Tiirkgeye
uyarlanmistir. Yapilan dogrulayici faktor
analizi ile olgegin tek boyutlu yapisi
dogrulanmug (y2/df=1,511; RMSEA=0,065;
TLI=0,960 ve CFI=0,980) ve cronbach
alpha degeri 0,818 olarak bulunmustur.

Sorumluluk iistlenme davranisinin Sl¢timii
icin Morrison ve Phelps (1999) tarafindan
gelistirilen tek boyutlu 10 maddeden olusan

5’li  Likert tipi olgek  kullamilmigstir
(1=Kesinlikle Katilmiyorum-5=Kesinlikle
Katiliyorum).  Olgek  daha  &ncesinde

Tirkgeye cevrilmis; Tiirkiye drnekleminde
gecerli ve giivenilir oldugu belirlenmistir
(Orn. Eyiusta, 2015). Olgegin tek boyutlu
yapisi yapilan faktor analizi ile dogrulanmig
(x2/df=1,826; RMSEA=0,071; TLI=0,933
ve CFI1=0,978) cronbach alpha i¢ tutarlilik
katsayis1 ise 0,877 olarak bulunmustur.

Katilimeilarin algiladiklari yOnetici
destegini Olgmek i¢in Giray ve Sahin
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(2012) tarafindan gelistirilen 11 madde ve
tek boyuttan olusan 5°1i Likert tipi olgek
kullanilmistir (1=Kesinlikle Katilmiyorum-
5=Kesinlikle Katiliyorum). Arastirmacilar,
algilanan yonetici destegini kapsamli olarak
6lgmede kullanilabilecek tek bir Olgegin
olmamas: nedeniyle c¢esitli Slgeklerden
yararlanarak yonetici destegini ifade eden
17 madde derlemis; yaptiklar1 analiz
sonucunda 11 maddelik yonetici destegi
Olcegi gelistirmislerdir. Yapilan faktor
analizi ile 0lgegin tek boyutlu yapisi
dogrulanmus (32/df=2,082; RMSEA=0,078;
TLI=0,958 ve CFI=0,986) ve cronbach
alpha degeri ise 0,898 olarak bulunmustur.

Son olarak katilimcilarin sosyal begenilirlik
diizeylerini 6lgmek iizere Marlow-Crowne
Sosyal Begenilirlik 6l¢eginin kisa formu
(Strahan ve Gerbasi; 1972) kullanilmistir.

Olgek sosyal bilimlerde siklikla
kullanilmakta olup 10 madde ve tek
boyuttan olugmaktadir. Yanitlar

1=Kesinlikle Katilmiyorum ve 5=Kesinlikle
Katiliyorum araliginda derecelendirilmistir.
Ceviri-geri ¢eviri yontemiyle Tiirkge’ye
tercime edilmis (Brislin, 1986) ve yapilan
faktor analizi ile 6lgegin tek boyutlu yapisi
dogrulanmstir(x2/df=1,679;RMSEA=0,069
;TLI=0,968 ve CF1=0,992). Cronbach alpha
degeri ise 0,864 olarak bulunmustur.

Calismada olast bir ortak yontem hatasi
olup olmadigini test etmek iizere Harmon
tek faktor testi uygulanmis ve tek faktoriin
toplam varyansin %8,176’sin1 agikladigi
gorilmiistir. Bunun yami sira, tim
gozlemlenen degiskenler tek faktor altinda
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toplanarak dogrulayici faktor analizi ile test
edilmis; tek faktorlii modelin yeterli uyum
degerlerine sahip olmadigi goriilmistiir. 5
faktorlii arastirma modelinin ise uyum
indekslerinin  kabul edilebilir  sinirlar
icerisinde oldugu belirlenmisgtir
(x2/df=1,498; RMSEA=0,074; TLI=0,924
ve CF1=0,941).

4. BULGULAR

Degigkenlere iligkin tanimlayici istatistikler
ve korelasyon katsayilari Tablo 1°de yer
almaktadir.  Elde  edilen  aritmetik
ortalamalar incelendiginde, katilimcilarin
algiladiklar1 yonetici destegi (Ort=2,82);
sorumluluk iistlenme (Ort=2,39) ve sosyal
begenilirlik (Ort=2,78) diizeylerinin diisiik
oldugu goriilmektedir. Isyerinde algilanan
dedikodu (Ort=3,43) ile psikolojik rahatlik
(Ort=3,01) diizeyleri ise ortalama bir
degerdedir. Degiskenlere iligkin korelasyon
katsayilar1 incelendiginde ise, algilanan
dedikodunun  psikolojik  rahathk  ve
sorumluluk tistlenme davranigi ile negatif
yonde iligkili oldugu goriilmektedir [(r=-
,172; p<0,05); (r=-,382; p<0,01) sirasiyla].
Bunun yani sira, psikolojik rahatlik hem
sorumluluk istlenme davranist hem de
algilanan yonetici destegi ile pozitif yonde
iligkilidir ~ [(r=,453; p<0,01); (r=,442;
p<0,01) sirastyla]. Sorumluluk iistlenme
davranigi ile yonetici destegi arasinda da
pozitif yonli bir iligki bulunmaktadir
(r=,616; p<0,01). Arastirma degiskenleri ile
sosyal begenilirlik arasinda ise anlamli bir
iliski tespit edilememistir.

Tablo 1: Korelasyon Analizi Sonuglar1 ve Degiskenlere iliskin Tammlayici Istatistikler

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1. Cinsiyet -

2. Egitim ,576** -

3. Yas -,394** - 133 -

4. Caligma Siiresi -,560**  -321**  5Q3** -

5. Sosyal Begenilirlik ~ -,291** - 427** ,218**  354** -

6. Algilanan Dedikodu  -,422** - 418** ,300%*  374** 179 -

7. Psikolojik Rahatlik ~ -,304** - 329** -180* -,049 047 -172* -

8..Sorumluluk Ust. -,110 -,013 -,192** -048 -055 -,382**  453** -

9. Yonetici Destegi -,189* -,066 -351** -093 -020 -,018 A442%*  616**
Ortalama 32,4 6,71 2,78 3,43 3,01 239 282
Standart Sapma ,98 74 53 ,56 A2 64 76

***p<0,001; **p<0,01; *p<0,05
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Arastirma hipotezlerini test etmek {izere
hiyerarsik regresyon analizi
gerceklestirilmistir. Korelasyon analizinde
psikolojik rahatlik ve sorumluluk iistlenme
davranisi ile iligkili oldugu tespit edilen yas,

egitim ve cinsiyet kontrol grubu olarak

belirlenmistir. Sosyal begenilirlik ile ilgili

2018

degiskenler arasinda anlaml: bir iligki tespit
edilemediginden analize dahil edilmemistir.
Egitim ve cinsiyet kategorik degiskenler

olduklart  i¢cin  kukla  degiskenlere
donustiiriilerek analize eklenmistir. Elde
edilen sonuclar Tablo 2’deki gibidir.

Tablo 2: Hiyerarsik Regresyon Analizi

Psikolojik Rahatlik Sorumluluk Ustlenme

Beta SH Beta S.H
Sabit 5,051%** ,282 3,103*** 714
Yas -,087 ,033 -,102* ,051
Cinsiyet* -, 374%%* ,074 -,277 ,142
Egitim® -, 281%%* ,071 ,063 111
R/Diizelt.R? ,416/,159 ,295/,072
Algilanan dedikodu -,323%%* ,061 -, 483%** ,098
Psikolojik rahatlik A66%** 113
R/Diizelt.R? ,576/,307 ,578/,315

* (Erkek=1 Kadin=0); ® (Lisans ve Lisansiistii=1, Digerleri=0); *p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001; S.H: standart

hata; Beta: standardize edilmemis beta katsayisi

Tablo 2’de yer alan sonuglara gore; erkek
katilimcilarin kadinlara; lisans ve lisansiistii
mezunu olanlarin da 6n lisans mezunu
olanlara  kiyasla  psikolojik  rahatlik
diizeylerinin daha diisiik oldugu
gorilmistir [(B=-,374; p<0,001); (B=-
,281; p<0,001), sirasiyla]. Bunun yan1 sira;
yasin, sorumluluk {istlenme davranisi
iizerinde negatif yonde bir etkiye sahip
oldugu belirlenmistir(B=-,102; p<0,05).

Algilanan dedikodunun hem psikolojik
rahatllk hem de sorumluluk iistlenme
davranisi lizerinde negatif yonde bir etkiye
sahip oldugu [(B=-,323; p<0,001); (B=-

,483;  p<0,001), sirasiyla]; psikolojik
rahathgin  da  sorumluluk iistlenme
davranisint  pozitif  yonde  etkiledigi

goriilmiistiir (B=,466; p<0,001). Boylelikle;
H; ve Ha hipotezleri desteklenmistir.

Psikolojik rahatligin algilanan dedikodu-
sorumluluk {istlenme davranisi iligkisinde
aracilik etkisine sahip olup olmadig
PROCESS Macro 2.16 Model 4 araciligiyla
incelenmis;  Onyiikleme  (bootstrapping)
yontemi (n=10.000) kullanilmistir.

FElde edilen sonuglara gore, psikolojik
rahathgm algilanan dedikodu-sorumluluk
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tstlenme davranigi iligkisinde aracilik
etkisinin anlamli oldugu tespit edilmis
(CI=%95; BootLLCI=-,3027 BootULCI=-
,0543); algilanan dedikodunun sorumluluk
iistlenme davranisi iizerindeki dolayl etkisi
%95 giiven araliginda Beta=-,151 olarak
bulunmustur.  Boylelikle, Hsz hipotezi
desteklenmistir.

Yonetici desteginin; algilanan dedikodu-
psikolojik rahatlik iligkisinde diizenleyici
bir etkiye sahip olup olmadigini belirlemek

iizere  hiyerarsik  regresyon  analizi
gerceklestirilmigtir.  Analiz ~ Oncesinde
kontrol grubu degiskenler hari¢ diger

bagimsiz degiskenler (algilanan dedikodu
ve yonetici destegi) standardize edilmistir.
ik asamada kontrol grubu olarak belirlenen
demografik degiskenler (yas, egitim ve
cinsiyet); ikinci asamada  algilanan
dedikodu ve yonetici destegi; son asamada
ise olusturulan etkilesim terimi analize
girilmistir. Elde edilen sonuglar Tablo 3’te
yer almaktadir:
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Tablo 3: Diizenlenmis Hiyerarsik Regresyon Analizi

Psikolojik Rahathk

Beta S.H
Sabit 5,051*** ,282
Yas -,087 ,033
Cinsiyet -, 374%** ,074
Egitim -,281%** ,071
R/R? ,416/,173
Algilanan dedikodu = 277** ,183
Yonetici destegi ,138** ,236
R/R? ,5771,326
Algilanan dedikoduXyonetici destegi ,014* ,064
R/R%AR? ,578/,334/,008

*p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001; Beta: standardize edilmemis beta katsayis1; S.H: standart hata

Tablo 3’te yer alan sonuglar incelendiginde, rahatlik diizeyleri {izerindeki olumsuz
etkilesim teriminin istatistiki agidan anlamli  etkisinin daha yiiksek (Beta=-,253; p<0,01);
oldugu goriilmektedir (Beta=,014; p<0,05).  yoneticilerinden yiiksek diizeyde destek
Algilanan dedikodu — psikolojik rahatlik  aldigim diisiinen ¢alisanlarda ise bu etkinin
iligkisinin biiyiik 6l¢iide yonetici destegine  daha diisiik oldugu goriillmiistir (Beta=-
bagli olup olmadigini belirlemek {izere basit ~ ,228; p<0,01). Boylelikle, Has hipotezi
egim testi (Aiken ve West, 1991) yapilmis;  desteklenmistir. Algilanan  dedikodunun
yonetici  desteginin +1SS ve -1SS  psikolojik rahatlik araciligiyla sorumluluk
degerlerinde regresyon katsayilar1  iistlenme davranisi iizerindeki etkisinde
hesaplanmistir. Elde edilen sonuglara gore;  yonetici desteginin diizenleyici bir roliiniin
yoneticilerinden diisik diizeyde destek olup olmadigi ise PROCESS Macro 2.16
aldigim1  diisinen ¢alisanlarda, isyerinde  Model 7 kullanilarak test edilmistir. Elde
algiladiklar dedikodunun  psikolojik  edilen sonuglar Tablo 4’te yer almaktadir:

Tablo 4: Algilanan Dedikodunun Sorumluluk Ustlenme Davranis1 Uzerindeki
Dolayl Etkisinde Yonetici Desteginin Rolii

Sorumluluk Ustlenme Davranisi

Yonetici Destegi Dolayh Etki Bootstrap Cl= %95

Beta Boot LLCI Boot ULCI
Cok Diisiik -,1182 -,1659 -,0151
Diisiik -,1178 -,1388 -,0137
Orta -,1152 -,1342 -,0124
Yiiksek -,1063 -,1375 -,0099
Cok Yiiksek -,1048 -,1474 -,0084

Beta: standardize edilmemis regresyon katsayisi; CI: giiven araligi; BootLLCI: 6nyiikleme giiven araligi alt limit;
BootULCI: 6nyiikleme giiven araligi tist limit

,0084).  Algilanan  dedikodu arttik¢a
psikolojik  rahatlik diizeyi diismekte;
psikolojik rahatlik diizeyinin diismesiyle
birlikte sorumluluk iistlenme davranisinda
da bir azalma ger¢eklesmektedir. Ancak
sorumluluk {istlenme davranisindaki bu
azalma; katilmcilarin algiladigr ydnetici
destegi arttikga daha diisiik olmaktadir.

Tablo 4’te yer alan sonugclar incelendiginde;
igyerinde algilanan dedikodunun
sorumluluk iistlenme davranisi iizerindeki
dolayli etkisinin yonetici destegine bagl
olarak degistigi ve bu degisimin istatistiki
acidan anlamli oldugu  goriilmektedir
(Cl1=%95; BootLLCIl=-,1659 - BootULCI=-
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5. SONUC
Arastrma  sonuglarna gore, isyerinde iliskilerinin tesis edilmesi halinde s6z
algilanan dedikodu hem psikolojik rahatlik  konusu tetikleyici faktorlerin  ortadan

hem de sorumluluk iistlenme davranigin
negatif yonde etkilemektedir. Bunun yamn

sira,  psikolojik  rahatligin  algilanan
dedikodu-sorumluluk {istlenme iligkisinde
aracilik  etkisine sahip oldugu tespit

edilmistir. Bir diger ifadeyle, isyerinde
algilanan dedikodu arttik¢ca ¢alisanlarin
psikolojik rahatlik diizeyleri azalmakta;
psikolojik rahatligin azalmasiyla birlikte de
calisanlar daha az sorumluluk {istlenme
davranigi sergilemektedirler.

Yonetici desteginin isyerinde algilanan
dedikodu-psikolojik  rahathk iliskisinde
diizenleyici bir rol oynadig1 belirlenmistir.
Buna gore, yoneticisinden diisiik diizeyde
destek aldigim1  diistinen  ¢alisanlarda
algilanan dedikodunun psikolojik rahatlik
iizerindeki olumsuz etkisi daha yiiksek;
yiiksek diizeyde yonetici destegi aldigini
diisiinen c¢alisanlarda ise bu etki daha
disiiktiir.

Elde edilen bir diger bulgu ise, algilanan
orgiitsel dedikodunun sorumluluk tistlenme
davranist  ilizerindeki dolayli etkisinin
algilanan yonetici destegine bagli olarak
degistigi yoniindedir. Katilimeilarin
algiladigt  yonetici  destegi  arttikca
igyerindeki ~ dedikodunun  sorumluluk
iistlenme davranisi tizerindeki dolayli etkisi
giderek azalmaktadir.

Arastirma sonuglari degerlendirildiginde,
orgiitlerde dedikodunun iizerinde durulmasi
gereken onemli bir konu oldugu; ydnetim
tarafindan dikkate alinarak kontrol altinda
tutulmas1 gerektigi ifade edilebilir. Orgiit
ici dedikodularm ve olast olumsuz
sonuclarinin bertaraf edilmesinde;
dedikoduyu tetikleyen baslica faktorlerin
tespit edilerek bunlarin ortadan
kaldirilmasinin onemli oldugu
distiniilmektedir. Rekabet, bireyler arasi
catismalar, orgiit icindeki giic miicadeleleri
ve politik oyunlar ile g¢alisanlar nezdinde
algilanan orgiitsel adaletsizligin Orgiitlerde

dedikoduyu tetikleyen temel faktérler
oldugu diisiintilebilir. Orgiitlerde karsilikli
giiven ve saygilya dayanan c¢alisma
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kaldirabilecegi ya da en azindan asgari bir
diizeye ¢ekilebilecegi ifade edilebilir. Orgiit
icinde Dbireyler arasi1 anlagsmazliklarin
zamaninda miidahale edilerek yapict bir
bicimde ¢Oziime kavusturulmasi; etk
davranis  kodlarmin  olusturulmast  ve
calisanlarla paylasilmasi; bireyler arasi
farkliliklara (din, 1k, mezhep, diinya
gOriisii vb.) bakilmaksizin her ¢alisana esit
mesafede  yaklasilmasi;  oOrgilit  icinde
olusabilecek her tiirlii adaletsiz durum veya
uygulamaya karsilik yaptirimlarin
geciktirilmeden  yiriirlige  konulmasi
orgiitlerde dedikodunun Oniine geg¢mede
etkili olabilecektir.

Bunun yani sira, kurum igindeki bigimsel
iletisimin agik, c¢ok yonli ve islevsel
olmasimna azami Ozen goOsterilmesi de
dedikoduyu azaltmada O6nemli bir rol
oynayabilecektir. Boylelikle c¢aligsanlarin
kendilerini ifade etme, bilgi alma veya geri
bildirim edinme gibi ¢esitli nedenlerle
informal iletisim kanallarina basvurma
geregi duymayacaklari; dolayisiyla da hali
hazirda orgiit iginde varligmi siirdiiren
dedikodu mekanizmalarinin da bir siire
sonra etkinligini kaybedecegi sdylenebilir.

Son olarak, dedikodunun c¢aliganlar
iizerindeki  olast  olumsuz  etkilerini
azaltmada yonetici desteginin de Onemli
oldugu diisiintilmektedir. Y oneticisi

tarafindan oOrgiite yaptig1 katkilar1 takdir
edilen; istek ve ihtiyaclar1 dikkate alinan,
bireysel gelisimi icin desteklenen
calisanlarin, isyerindeki dedikodular1
kendileri i¢in daha az tehdit edici bir unsur
olarak degerlendirebilecekleri
diisliniilebilir.  Ayrica, yonetici destegi
calisanlar nezdinde orgiitsel destegin bir
gostergesi olarak da degerlendirildiginden;
olumlu ve destekleyici bir orgiitsel ¢evrenin

olusturulmasinda da oOnemli bir katki
saglayabilecektir. Bu nedenle, verilecek
egitimlerle astlarmn desteklenmesi

hususunda yoneticilerin bilinglendirilmesi;
yOnetici secimi ve atamalarda adaylarin
teknik bilgi ve tecriibeleri kadar olumlu
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kisilik  ozellikleri,  gelismigs  iletisim
becerileri, bagkalarin1 destekleme ve astlara
kogluk yapmada goniillik gibi

ozelliklerinin de dikkate alinmasi yonetici
desteginin tesviki ve artirilmasi agisindan
fayda saglayabilecektir.

Arastirmanin bazi kisitlart bulunmaktadir.
Bu aragtirma, kesitsel bir calisma olup
zaman, maliyet vb. gibi nedenlerle veriler
tek bir zaman diliminde tek bir kaynaktan
toplanabilmigtir. Bu durum, ortak ydntem
hatasimi giindeme getirmektedir (Podsakoff
vd., 2003). Olas1 bir ortak yontem hatasinin
ortaya c¢ikmasini Onlemek i¢in  bazi
prosediirel carelere basvurulmustur
(Podsakoff vd., 2003; Podsakoff vd., 2012).
Once bagimli daha sonra bagimsiz
degiskenlere iliskin veriler toplanmus; bir
diger ifadeyle, olcek sirasi dengelenmistir.
Ayrica, anket formunda katilimcilarin kim
olduklarina dair sorulara yer verilmemis ve
elde edilecek verilerin topluca
degerlendirilecegi  yoniinde katilimcilar
bilgilendirilmistir. Bunun yani sira, ortak
yontem hatasina neden olabilen sosyal
begenilirligi (Podsakoff vd., 2003) kontrol
etmek amaciyla anket formuna sosyal
begenilirlik 6lgegi eklenmistir. Yapilan
analizler sonucundan sosyal begenilirlik
ortalamasinin  diigiilk oldugu; arastirma
degiskenleri ile arasinda da anlamli bir
iligki bulunmadigi tespit edilmistir. Son
asamada, olast bir ortak ydntem varyansi
olup olmadigint kontrol etmek amaciyla,
baz1 istatistiki yontemlere bagvurulmustur
(Richardson vd., 2009; Podsakoff vd.,
2012). Harmon’s tek  faktér testi
uygulanmis ve tek faktoriin  toplam
varyansin %38,176’s1n1 acikladig
belirlenmistir. Ayrica, tiim gdzlemlenen
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oz

Bankalarm vizyon ve misyonlarini ozel ve kamu , yerli ve yabanci sermayeli bankacilik ve katilim
bankaciligi olarak degerlendirmek miimkiindiir. Bu ¢alismada, 6zel ve kamu, yerli ve yabanct
sermayeli bankacilik ve katilim bankaciligi tiirleri arasinda vizyon ve misyon yoniinden fark olup
olmadigr irdelenmis ve farkhiliklarin detaylandiriimas: amaglanmigtir. Calismamizda bankalarin
vizyon ve misyonlarint degerlendirmede igerik analizinden faydalanmiinustir. Arastirmada Tiirkiye 'de
faaliyet gosteren bankalarin vizyon ve misyon ifadeleri irdelenmistir. Ayrica ¢alismamizda iilkemizde
faaliyet gosteren uluslararasi bankalarm ve Tiirkiye de istiraki bulunan yabanci gruplarin web ana
sayfalarindaki vizyon ve misyon ifadeleri de karsilastirma yapabilmek amaciyla incelenmistir.
Arastirma sonucunda kamu bankalarinin vizyon ve misyon ifadelerinde sektorel liderlik, sosyal
sorumluluk ve verimlilik kavramlart dikkat ¢ekmektedir. Kamu bankalar ile benzer sekilde katilim
bankalarmin da sosyal sorumluluk kavramini vizyon ve misyon ifadelerinde kullandiklar:
goriilmektedir. Yerli sermayeli dzel bankalarin kaliteli hizmet kavraninmi én plana ¢ikararak kamu
bankalarindan daha fazla miisteri memnuniyetine odaklandiklar:  gériilmektedir. Katilim
bankalarinda vizyon ve misyon ifadelerinde ozellikle ilke ve prensip yoniinden faizsiz bankaciliga
vurgu yapildigi ve sayginlik ifadesinin on plana ¢iktigi izlenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Vizyon, Misyon, Banka, Bankacilk Sektorii
Jel kodlari: G21, L20, M10

ABSTRACT

It is possible to catagorize the vision and mission statements of the banks as private and public sector

banking, domestic or foreign capital banking or non-interest banking. In this study, it was
investigated whether there is a difference in terms of vision and mission between private and public,
domestic and foreign capital banking and participation banking types and it is aimed to elaborate the
differences. In the study vision and mission statements of the banks which have been activating in
Turkey was analysed and content analyse was used to catagorize the statements. Additionally in the
study vision and mission statements on activating in Turkey international banks’ and foreign equity
groups’ main web pages were considered for comparison. As a result of the research, the concepts of
sectoral leadership, social responsibility and productivity in public banks' vision and mission
statements draw attention. Similar to public banks, participation banks seem to use the concept of
social responsibility in their vision and mission statement. It is seen that private banks with domestic
capital are focused on more customer satisfaction from public banks by giving priority to the concept
of quality service. Especially in principle, participation banks emphasize in terms of vision and
mission a kind of different banking system, the emphasis is placed on interest-free banking.

Keywords: Vision,Mision,Banking,Finance sector

Jel Codes: G21, L20, M10
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1. GiRiS

Giinliimiizde bireylerin bankacilik sektorii
ile mutlaka dogrudan veya dolayli bir

iliskisi ~ olmaktadir. Bankalar  giinlik
yasamda ¢ok sik ziyaret edilen yerler
arasina girmislerdir. Fiziki sube

ziyaretlerinin yaninda internet tiizerinden
ziyaretler de siklagmistir. Dolayisiyla cok
ziyaret edilen bu kurumlarin vizyon ve
misyonlarinin degerlendirilmesi de 6nemli
hale gelmistir. Bankalarin vizyon ve
misyonlarint 6zel ve kamu, yerli ve yabanci
sermayeli bankacilik ve katilim bankaciligi
olarak degerlendirmek miimkiindiir. Bu
arastirmada iilkemizde faaliyet gosteren
0zel — kamu bankalari, yerli — yabanci
sermayeli bankalar ve katihim bankalarimin
vizyon ve misyon ifadeleri igerik analizine
tabi  tutulmustur. Ayrica arastirmada
iilkemizde faaliyet gosteren uluslararasi
bankalarin ve Tiirkiye’de istiraki bulunan
yabanct gruplarin web ana sayfalarindaki
vizyon ve misyon ifadeleri de karsilagtirma
amaciyla degerlendirmeye alinmistir.

1.1.Bankacilik Sektorii

Banka, halkin mevduat ya da baskaca geri
O6denmesi gerekli paralarini kabul etme ve
kendi hesabina krediler agmadan olusan bir
isletme birimidir. Ekonomik anlamda banka
kavrami  ekonomiye d6deme  araglari
saglayan, baskaca finansal hizmetleri ve
O6deme islemlerini yapan, 6zel ya da kamu
isletmeleri igin kullanilmaktadir. (Yiiksel
vd. , 2002: 1). Banka, belirli bir pazarda
miisterilerine hizmet veren ve bu hizmetleri
iiretmek icin de belirli bir maliyete katlanan
bir igletme olarak tanimlanir. Bu siirecgte
banka, fiyat1 ve fiyat dig1 araclar1 kullanarak

ve sektordeki varligini siirdiirmek icin
belirli bir getiri elde ederek sektordeki diger
bankalarla rekabet etmek zorundadir
(Yagcilar, 2011: 5).

Bankalar, hizmet sektorii denildiginde ilk
akla gelen kuruluslardandir. Ulkemizde
bankacilik  sektorii  i¢inde yer alan

kuruluglarin son yillarda yiliksek kar elde
etmeleriyle beraber sektor hizli bir biyiime
ve istihdam artis1 yakalamistir. Ozellikle
2001 krizinden sonra yapisal
diizenlemelerin  de  etkisiyle  onceki
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donemlere gore nispeten saglam temellere
oturan bankacilik sektoriinde ¢ok hizli bir
bliylime ger¢eklesmis ve sektor yerli ve
yabanct sermaye gruplarinin  dikkatini
¢cekmigstir. Satin almalar hizlanmis, sube
sayilar1 ve dolayisiyla c¢alisan personel
sayis1 artmistir. Bankacilik hizmetleri de bu
bliyime paralelinde her gecen giin
yenilenen ve gelisen dinamik bir yap1 arz
etmektedir.

Ulkemizde Bankacilik sisteminde 2018
Mart doneminde faaliyet gosteren banka
sayist 52°dir. Mevduat bankalar1 sayist 34,
kalkinma ve yatirim bankalar1 sayis1 13 “tiir
(www.tbb.org.tr). Katilim bankalar1 sayist
ise 5°dir (www.tkbb.org.tr).

1.2.Bankalarmn islevi

Arslan ve Yaprakli bankalarin temel
ekonomik iglevlerinin mali  aracilik
oldugunu soyler. Bankacilik sektdriiniin
mali iglevleri sonucunda, ekonomide 6diing
verilebilir fon arz ve talebi artmakta ve
bunun sonucunda mali piyasanin hacmi
genislemekte, milli gelir ve istihdam
artmaktadir. Makroekonomik agidan ise
mali sisteme c¢ekilen fonlarin ekonomik
kalkinmaya en yiiksek katkiyr saglayacak
alan ve sektorlere yoneltilmesidir (Arslan
ve Yaprakli, 2008: 89). Yiiksel vd.’e gore
bankalarin ii¢ temel islevi vardir. Bunlar
sirastyla giiven islevi, tagima
(hareketlendirme islevi ve dOniistiirme
islevidir. Giiven, bor¢ para veren ve alan
taraflarin bankalara olan gilivenini temsil
eder. Tasima islevi ise, fonun ¢ok olan
yerden ihtiya¢ yani az olan yone akigini,
son olarak da doniistiirme islevi ise siire ile
alakalidir, kisa stireli mevduatin uzun streli
krediye doniistliriilmesi islevidir (Yiiksel
vd. , 2002: 8).

Yagcilar, bankalarm birer ticari isletme
olarak  kar  amaciyla  faaliyetlerini
stirdiirtirken, ekonomik sistemin bir pargasi
olarak istlendikleri islevleri; Finansal
aracilik yapmak, likidite yaratmak, kredi
talep edenleri degerlendirmek ve izlemek,
asimetrik bilgi problemlerini ¢dzmek, para
politikalarinin etkinligini arttirmak,
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ckonomik istikrar1 etkilemek, Olgek ve
kapsam ekonomilerinden  faydalanmak,
6deme sistemlerinin etkinligini arttirmak ve
dis ticareti fonlamak ve ihracati tesvik
etmek seklinde siralar (Yagcilar, 2011: 5).
Bankalar gliniimiizde ekonomik
faaliyetlerin stirdiiriilmesi yoniinden
vazgecilmez kurumlar haline gelmistir.
Ozellikle  internet cagimin  etkisiyle
ekonomik hayattaki kiiresellesme ve hizli
gelismeler bankalarin 6neminin artmasina
yol agmustir. Bankalar, bireyler ve sirketler
icin kolay fon bulabilecekleri en 6nemli
kaynaklar haline gelirken hiikimetlerin bile
diinya c¢apmndaki piyasalarda bankalarin
kapisini ¢aldigini goriilmektedir.

2. ViZYON VE MiSYON
KAVRAMLARI

2.1. Vizyon

Batidan dilimize giren vizyon sozii, latince
visio (gérme isi, goriis, gorme) kokiine
dayanmaktadir. TDK incelemesinde
sOzcuglin ileri gortis, Ulkii ve saggori
anlamlarina geldigi gOriilmiistiir
(www.tdk.gov.tr).  Quigley’e gore bir
sirketin vizyonu, degerlerinin amaglarinin
ve hedeflerinin en temel ifadesidir. Duygu
ve disiincelere bir seslenistir. Sirketler
bugiin i¢cinde bulunduklari yeri net bigimde
ifade etmeli ve gelecek i¢in yol haritast
olusturmalidirlar. Degerler, amaglar ve
hedefler ortak degerlere dayanan vizyonun
temel unsurlarimi olustururlar (Quigley,
1998: 29). Vizyonun bir slogan seklinde
ifade edilmesi yararlidir. Bu nedenle
vizyonlar yaygin olarak veciz sozlerle
belirtilirler.  Ornek olarak  Tiirkiye’de
miisteri  velinimettir ifadesi verilebilir.
Vizyon ve vizyonlarin belirtilis sekilleri,
toplumlarin kiiltiirel yapilarindan
etkilenmektedir (Ertuna, 2008: 11).

Isletmeler ic¢in vizyon kurumun gelecekte
olmasim arzuladiklart durumun ifadesidir.
Bu haliyle vizyon isletme stratejilerinin
gelistirilmesi ve uygulanmasindan bir yol
gosterici rehber rolii goriir. Vizyon ne bir
tahmindir ne de su an goriilen bir diistiir.
Vizyon, gelecek igin bir tutum ve
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isletmenin goériiniisiiniin  veya durumunun
gelecekte nasil olacag ile ilgili somut bir
fikirdir. Yani vizyonun igletmenin gelecekte
miisteriler i¢in nasil bir deger olusturulup
kendini diger  isletmelerden  nasil
farklilagtiracagi, sektérde nasil rekabet
edecegi, gelecekte hangi konumda olacagi
konularinda  bilgi  vermesi  gerekir
(Akgemci, 2008: 21).

Vizyon, sahip olmasi1 gerekli Ozellikler
bakimindan gelecekte cevrede yapilmasi
diisiiniilen tiim faaliyetlerin algilanmas1 ve
degerlendirilmesini  gerektiren, ydnetici
tarafindan agiklanip bagkalar1 tarafindan
anlasilip, paylasildikgca deger kazanan,
aciklanan kisiye kendi iglerinin ve iginde
calisign ~ kurulusun  gelecegine iliskin
faaliyetlere bakis acist1 kazandiran ve
strateji ve amaglar icin Onemli kaynak
olusturan kurulusun amagclarinin
sekillenmesine ve bu amaglari
gerceklestirmek igin ne gibi faaliyetlerin
yapilmasi  yoniinde katkida  bulunan
yonetici ve stratejistlerin  yaraticilik,
yenilik¢ilik, riski gbéze alma, katilimer ve
paylasimeci olma nitelikleri hakkinda bilgi
veren ve oOrgiit kiltiiriinlin niteligini ortaya
koyan bir kavramdir (Eren, 2002: 12).

2.2. Misyon

Bir isletmenin misyonu, diger isletmelerden
islerini ayirt eden, Operasyon Olceklerini

tamimlayan, isletme  felsefelerini  ve
yansimalarini belirgin amaglara dayandiran
bir ifadedir. Misyon ifadesi Oncelikle

“Isletmenin varlik nedeni nedir?” sorusuna
akabinde ise ‘“Ne yapiyoruz? , “Kim igin
yaptyoruz? “ ve  “Nigin yapiyoruz?
Sorularina cevap verecek kapsamda olmasi
gerekmektedir. (Akgemci, 2008: 23).

Misyon, isletmelerin en Onemli var olus

nedenidir.  Calisanlara  yol  gosteren,
yaptiklar1 islere anlam kazandiran ve bir
isletmeyi  benzerlerinden ayirt etmeye

yarayan uzun soluklu gérev ve amaglardir.
Misyon, isletmelerin zaman iginde ulasarak
sona erdirebilecegi bir hedef olmadigi i¢in
sireklilik arz eder (Ramazanoglu ve
Bahgeci, 2006: 53). Misyon, bir isletmenin
varligmin temelini olusturan ve neyi, nasil
ve kimin ic¢in yaptigmi agiklayan motive
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edici ve rehber hikmiinde olan ifadeler
biitliniidiir.

Her igletme yazili olsun veya olmasin, bir
felsefe veya misyona sahiptir. Isletmenin
her  tirlii  faaliyetinde,  c¢alisanlarin
davraniglarin1 gekillendiren bu felsefe ve
misyon, isletme sahip ve y0neticilerinin

inanglart ve degerlerine gore olusur.
Misyon bir orgiitin en Onemli varolus
sebebidir ve onun stratejik  olarak
hedeflerini  nasil  gergeklestirilecegini
belirleyen ¢er¢eveyi olusturur (Dinger,
1996: 88). Bu gergeklestikten sonra

sirketin misyonu ¢ok seyrek degistirilmeli
ancak her zaman yeniden degerlemeye tabi
tutulmalidir. Yillik inceleme sirasinda, bir
sirketin misyonunda bir sézcik ya da
ifadeyi degistirmek sira dist bir durum
olmasa da biiyiik capli degisiklikler nadir
gorilir (Quigley, 1998: 56-57).

Misyonun  oOzellikleri  arasinda  tiim
calisanlara yon veren bir amag¢ olmalidir.
Misyon paylasilan degerleri yansitan bir
ifade olmahdir. Yani gerek miisteriler,
gerek caliganlar, gerek de ¢evre tarafindan
paylasilmalidir. Misyon miisterilere iyi
anlatilabilmelidir. Ciinkii misteriler
misyonlarint benimsedikleri ve paylastiklar
sirketlerden aligveris yapmayi tercih ederler
(Ertuna, 2008: 90). Misyonun diger bazi
ozellikleri de su sekilde belirtilebilir
(Dinger, 1996: 97-98);

e Misyon uzun solukludur ve bazen bir
orgiitiin hayat1 boyunca degismeden ayni
kalir.

Misyon ortadan kalkmaz ve ulasilamaz.

Misyon paylagilan ortak degerler ve
inanglardir.

Orgiit misyonu nicelikle ilgili degil
nitelikle ilgili bir degerdir.

Misyon orgiit i¢ine degil disina yonelik
bir unsurdur.

e Her misyon 6rgiite has ve 6zel olmalidir.

2.3. Stratejik Yonetim
Misyon fliskisi

ile Vizyon ve

Her orgiitiin faaliyetlerine ufuk ¢izen bir
vizyonu, gerceklestirmeye ¢abaladigi bir
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misyonu, iyi tanimlanmig hedefleri ve bu
hedeflere  ulagmak igin  strateji ve
politikalar1  olmasit  gerekir.  Vizyon,
misyon, strateji saptama ve bunun igin
ihtiyag  duyulan politikalar1 uygulama
stratejik yonetimi olusturur (Ertuna, 2008:
11). Stratejik planlamanin ilk asamasi
orgiitlerin  vizyon, misyon degerlerinin
tanmimlanmasidir. Orgiitlerin  belirledikleri
vizyon ve misyon ile etik degerler her tiirlii
faaliyete onciilikk eder. Alinacak vizyon ve
misyon kararlarinin  dikkatli  sekilde
verilmesi Orgiitiin diger faaliyetlerinin de
uygun bir sekilde organize edilmesine ve
yerine getirilmesine Kkatki saglayacaktir
(Akgemci, 2008: 21). Vizyon ve Misyon
stratejik yonetimin safhalari arasinda g¢ok
6nemli bir yer tutar. Vizyonu ve Misyonu
belirlenmeyen  bir  Orgiitte  stratejik
yonetimden bahsedilemez. Ortaya konan
Vizyon ve Misyon strateji olusturmaya
imkan tanimalidur.

3.ARASTIRMA

3.1. Amag

Bankalarin vizyon ve misyonlarimi 6zel ve
kamu, yerli ve yabanci sermayeli
bankacilik ve katilim bankaciligi olarak
degerlendirmek  miimkiindiir. Bu

calismada, 6zel ve kamu, yerli ve yabanci
sermayeli bankacilik ve katilim bankaciligi
tiirleri arasinda vizyon ve misyon yoniinden

fark olup olmadigi irdelenmis ve
farkliliklarin detaylandirilmasi
amaglanmigtir,
3.2. Yontem

Calismada, bankalarin vizyon ve misyon
ifadeleri karsilastirmali degerlendirilmistir.
Degerlendirmede icerik analizinden
faydalamlmistir. Icerik analizi, yontem
olarak mevcut olan metinlerin nicel ve nitel
boyutlarindan hareketle mevcut olmayan
yani bilinmeyen sosyal ger¢egin bazi boyut
ve kesitlerine yonelik birtakim bulgularn
elde etmeyi amaclamaktadir. letisimin
iceriklerinde gdzlenen sonuglardan
dogrudan gozlenemeyen etkenlere yonelik
sonu¢ c¢ikarilmaya calisilir (Gokee,2006:
20). Bir baska ifadeyle igerik analizini
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iletisimin ~ gdriinen  igeriginin  nesnel,
sistematik ve nicel yollardan betimlenmesi
veya cesitli metinlerin igerigini, naif bir
okumaya kendini vermeyen temel 6gelerini
smiflandirmak ve yorumlamak amaciyla
metodik, sistematik, objektif ve nicel
olarak incelenmesi saglayan bir teknik
olarak ifade edebiliriz (Bilgin, 2006: 2).

3.3.Arastirmanin Simirhiliklar:
Arastirmada, Tiirkiye’de faaliyet gosteren
bankalarin vizyon ve misyonlari
degerlendirilmistir. Calismamizda,

kalkinma ve yatirim bankalar: ile Birlesik
Fon Bankasi A.S. kapsam dis1 tutulmustur.
Buna karsin arastirmada tilkemizde faaliyet
gosteren  uluslararasi  bankalarin  ve
Tiirkiye’de  istiraki  bulunan  yabanci
gruplarin web ana sayfalarindaki vizyon ve
misyon ifadeleri de karsilastirma amaciyla
dikkate alinmistir.

Kamu ile Yerli ve Yabanci Ozel Sektdr Bankalarinin Vizyon ve Misyon Farklari Uzerine

3.4.Bulgular

Tiirkiye’de mevduat bankasi olarak 3 Kamu
bankas1 faaliyet gostermektedir. Kamu
bankalarmin vizyon ve misyon ifadeleri
incelendiginde 6n plana ¢ikan kavramlar;
Liderlik, miisteri memnuniyeti, sosyal
sorumluluk, deger olusturmak ve/veya katki
saglamak ve verimlilik olarak goriilmiistiir.
3 kamu  bankasinda da liderlik vurgusu
yapilirken  6zel  sektér  bankalariin
genelinden farkli olarak kamu bankalarinin
sosyal  sorumluluk  vurgusu  yaptig
goriilmektedir. Kamu bankalarindaki ayirt
edici ifadelerden bir digeri de verimlilik
olarak  gbze  c¢arpmaktadir.  Kamu
bankalarinda  c¢alisan ~ memnuniyetine
yonelik ifadeler de goriilmektedir.

Tablo 1: Kamu bankalar1 Vizyon ve Misyon Tablosu

BANKA ADI | VIZYON MIiSYON
Tiirkiye’de ve dinyann her yerinde Mu§ter1 ihtiya¢c ve beklentilerini en lyi
e . sekilde anlayarak, onlara en dogru
yaygin, giivenilir ve ayni kalitede kanaldan en uygun ¢ozim ve deger
hizmet sunan, herkesin ve her | o 'L "L . 4 .
s kesimin bankasi olan, miisteri ve onerierini - sunan, yaygin sube agi ve
Tiirkiye . K N ’d serli  aktifi alternatif dagitim kanallar ile genis {irlin
Cumhuriyeti msan - xaynagimt en  aegerit aklill | o pismet yelpazesini toplumun her

Ziraat Bankasi
AS.

olarak kabul eden, kokli gegmisine
yakisir sekilde siirekli olarak fark ve
deger yaratan, rakiplerinin Ornek
aldigr, her asamada bir bankadan
daha fazlasim1 vaat eden, evrensel,
saygin ve piyasa degeri yiiksek, lider
banka olmaktir (www.ziraat.com.tr).

kesimine en hizli ve en etkin sekilde
ulastiran, etik degerlerinin ve sosyal
sorumlulugunun bilincinde olarak diinya
standartlarinda siirdiiriilebilir karlilik ve
verimlilikle faaliyet gOsteren, miisteri
memnuniyetini her seyden iistiin tutan bir
banka olmaktir (Www.ziraat.com.tr).

Tiirkiye
Halk Bankasi
AS

Evrensel bankaciligin tiim gereklerini
yerine getiren, bireysel hizmetlerde
giiclii, bolgenin lider kobi bankasi
olmak (www.halkbank.com.tr).

Ustlendigi sosyal sorumluluk ve yiiksek
gorev bilinci igerisinde, tiim bankacilik
hizmetlerini etkin sekilde yerine getirerek,
miisterilerine, hissedarlarina ve
caliganlarina  siirekli ~ katma  deger
yaratmak; bankacilik  sektdriiniin  ve
sermaye piyasalarmin gelisimine katkida
bulunmak;  bolgemizde ve  diinya
bankaciliginda saygin bir yer edinmek
(www.halkbank.com.tr).

Tiirkiye
Vakiflar
Bankasi
T.A.Q.

Bolgesinin en iyi, en ¢ok tercih edilen
ve deger yaratan bankasi olmak
(www.vakifbank.com.tr).

Vakif kiiltiiriinden aldig1 giigle; kendisine
emanet edilen varlik ve degerleri etkin ve

verimli yoneterek miisterilerine,
calisanlarina, hissedarlarmma ve topluma
kattigt  degerleri  siirekli  arttirmak

(www.vakifbank.com.tr).
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Tablo 2: Kamu Bankalarinda Vizyon ve Misyon Ifadelerindeki Kavramlar

KAVRAMLAR SAYI
Sektorde Liderlik 3
Miisteri Memnuniyeti 4
Sosyal Sorumluluk 3
Deger Olusturmak ve/veya Katki Saglamak 4
Verimlilik 3

Tiirkiye’de faaliyet gosteren 9 adet yerli
sermayeli 6zel bankanin vizyon ve misyon
incelendiginde  One

ifadeleri

¢ikan

kavramlar su sekildedir: Kaliteli Hizmet,

Liderlik, Miisteri
Olusturmak
Biiyiime ve Gelisim , Yenilik¢ilik.

Memnuniyeti, Deger

ve/veya Katki Saglamak,

Tablo 3: Yerli Sermayeli Ozel Bankalarin Vizyon ve Misyon Tablolar1

BANKA ADI VIZYON MiSYON
Internet sitesinde vizyon bilgisi | Internet sitesinde misyon bilgisi
Adabank A.S. yoktur (www.adabank.com.tr). yoktur (www.adabank.com.tr).
ggﬂeyimir:;’lkemm;isataralt:ankaml\lllé Ustiin  nitelikli insan kaynagmin
Tiirkiye’nin biiylimesini P aydas}arlna siivrek.li bﬁ}iﬁk (.leger.
Akbank T.A.S. destekleyerek kahicr lider olmak yarattigt en begenilen Tiirk sirketi
(www.akbank.com.r). olmak (www.akbank.com.tr).
Miisterileri, calisanlari, pay | Tirkiye sathinda reel ekonomik
sahipleri ve topluma optimum | faaliyet yaratan aktorlerin
Anadolubank A.S. bilesim igerisinde deger yaratmak | vazgegilmez finans ortagi olmak
(www.anadolubank.com.tr). (www.anadolubank.com.tr).
S s P | Viatrnn bln v il
Fibabanka A.S. Bankacilik modeliyle 2020 yilinda e“k.‘i(yig““ run ve h‘f)mese“ e Ih‘ZLl
Orta Olgekli Bankalarm en degerlisi 3eKl ef'b bsunka n tan a  oima
olmak (www.fibabanka.com.tr). (www.fibabanka.com.tr).
Misyonumuz; Anadolu bankaciligt
Vizyonumuz;  Tiirkiye'de,  aktif ?nlayllslyl.a kéyden kepte; yerel
bityiklikte ilk on ozl banka ozellikleri ve ihtiyaglari dikkate alan,
arasinda "Kiigiik isletmelerin bankasi olmayanlart da bankacilik
Sekerbank T.A.S. ’ hizmetleriyle tanistiran, mutlu

finansmaninda lider banka" olarak
yer almak (www.sekerbank.com.tr).

miisteri, ¢alisan ve ortaklariyla deger
yaratarak birlikte biiyliyen, giiclini
koklii gecmisinden alan, c¢agdas bir
bankayiz (www.sekerbank.com.tr).

Turkish Bank A.S.

Kokli  gegmisine yakisir sekilde
stirekli olarak paydaslari i¢in fark ve
deger yaratan, rakiplerinin &rnek
aldigi, her asamada bir bankadan
daha fazlasini vaat eden, evrensel,
saygin ve itibarli ihtisas bankasi
olmaktir (www.turkishbank.com.tr).

Tarihsel ~ degerlerimizden  &diin
vermeden, etik bankacilik ilkelerine
bagh kalarak, yenilik¢i, sagduyulu,
kaliteli ve hizli hizmet anlayisimizla

miigterilerimize, ¢alisanlarimiza,
hissedarlarimiza ve topluma
sirdiiriilebilir deger yaratmaktadir

(www.turkishbank.com.tr).
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BANKA ADI VIZYON MISYON
TEB hizmet miikemmeliyetine ve
miisterilerine kendini adamis, tiim
Orta 6lgekli bankalar arasinda lider P aydaslarlpz} ,aym §effaﬂ1k ! le
olmak ve yenilikgi miisterilerine y.aklasfm, 151 tutku;ila 1era e@ep, tum
kaliteli hizmet, hissedarlarina ise s kl_erl 1zleyc?n ve yoneten, C_ilSIpllnl_l,
. siirdiiriilebilir ~ kar  yaratmaktir. bllgl. ve anallze dayanar.] Objek.tlf bir
Tiirk Ekonomi ) I kredi  kiiltiirine  sahip, hizmete
TEB’in hem miisterileri hem de . L
Bankas1 A.S. . . e odaklanmus, stirekli kendisini
calisanlart i¢in Tirkiye’nin en il f | bir kadro ile
yenilik¢i ve en pratik bankasi yenileyen protesyonel ..
olmast ongoriilmektedir dgnya standartlar: uzerm@ t?k{mlo.] l.k
(www.teb.com.tr) bir altyapry1 barindiran, siirdiiriilebilir
A ve karli biiylimeye odakli bir banka
olarak hizmet vermeyi planlamaktadir
(www.teb.com.tr).
Lider, oncii ve giivenilir banka
konumunu bolgesel finansal gii¢ N . S
Tiirkiye is Bankas1 | olarak siirdiirerek, miisterilerin, WE.B SItes'qdelehs.Yon b.lllgl.SI.yOktur
A.S. hissedarlarin ve galisanlarm en ¢ok yerine fclrgaqka r lgtISI vertimistir
tercih  ettikleri  banka  olmak (www.isbank.com.tr).
(www.isbank.com.tr).
Uzun vadeli siirdiiriilebilir biiyiime
Yap1 ve Kredi Finans sektoriiniin tartismasiz lideri Zle({ee:tmel;’_;unﬂl?l enfz?it s::;llgrlf;l 19\1]2
Bankasi A.S. olmak (www.yapikredi.com.tr). gaﬁsanla};ln ilk’ terscihi olmak
(www.yapikredi.com.tr).

Tablo 4. Yerli Sermayeli Ozel Bankalarin Vizyon ve Misyon Ifadelerindeki Kavramlar

KAVRAMLAR

SAYI

Kaliteli Hizmet

Sektorede Liderlik

Miisteri Memnuniyeti

Deger Olusturmak ve/veya Katki Saglamak

Biiyiime ve Gelisim

Yenilik¢ilik

w| | O] Of O W

Yerli sermayeli 6zel bankalarin kaliteli
hizmet ile miisteri memnuniyeti, liderlik,
bliyiime ve deger olusturma ve/veya katki
saglama kavramlarina odaklandiklari, kamu
bankalar1 gibi ¢ogunun kaliteli hizmet ile
liderligi  hedefledikleri  goriilmektedir.
Kamu bankalarinda rastlanan  sosyal
sorumluluk ifadeleri yerine biiylime ve
gelisim kavramlar1 yerli sermayeli 0Ozel
bankalarin vizyon ve misyon ifadelerinde
6n plana ¢ikmaktadir.

993

ifadelerde hem kamu hem de yerli
sermayeli 0zel bankalardaki en Onemli
ortak kavramlar arasinda deger olusturmak
ve paydaglara katki saglamak, misteri
memnuniyeti ile liderlik goze carpmaktadir.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren 5 adet katilim
bankas1 mevcuttur. Kamu bankalar1 ile
benzer sekilde katilim bankalarinin da
sosyal sorumluluk kavramini vizyon ve
misyon ifadelerinde kullandiklar1
goriilmektedir.
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Tablo 5: Katilim Bankalar1 Vizyon ve Misyon Tablolar1

BANKA ADI | VIZYON MISYON
Faizsiz bankacilik prensiplerine bagl
kalarak, kurumsal degerlerimize ve
Albaraka bankacilik etik ilkelerine uygun bir sekilde;
Tiirk Katihm Diinyanin en iyi katithm bankasi | basarilarimiza  katilan  misterilerimiz,
Bu kast A.S olmak (www.albarakaturk.com.tr). | ¢alisanlarimiz ve hissedarlarimizla ortak
ankast A.. faydalarimizi paylasarak, toplumun finansal
ihtiyaglarini karsilamaktir
(www.albarakaturk.com.tr).
Uygun ve yeni finansal ¢6ziim
sunma, bilgi birikimi, tecriibe . y .
isiginda ul?lslararas1 bir banka Temel kurumsal prensiplere bagh, etik
Kuveyt Tiirk olarak Tiirkive'de 2014°te hizmet degerleri olan, miisteri odakli bankaciliga
Katihm Kalitesinde il}l,< bes. 2018°de aktif o6nem veren, kurumsal sosyal sorumluluk
Bankasi A.S. bityikliginde 1151; 10 banka sahibi bir sirket olmaktir
arasinda yer almaktir (www.kuveytturk.com.tr).
(www.kuveytturk.com.tr).
Katilim Bankaciligi prensipleri
Tiirkiye'de tiim bireysel migsteriler | dogrultusunda, tiiketim yerine arti deger
Tiirkiye ve sirket sahiplerine ilkeli | olusturmayr destekleyen faaliyetlerimiz
Finans Katilhm | finansman ve yatiim saglayan | vasitasiyla  irettigimiz degeri fon
Bankasi A.S. oncii kaynak olmaktir | sahiplerimiz, calisanlarimiz ve
(www.turkiyefinans.com.tr). hissedarlarimiz ile adil ve seffaf bir sekilde
paylagsmaktir (www.turkiyefinans.com.tr).
Miisteri ihtiyag ve beklentilerini en iyi
Sadece Tiirkiye'de degil sekilde anlayarak, onlara en dogru kanaldan
bolgesinde de Katilim bankacﬂlgm; en uygun ¢6ziim ve deger onerilerini sunan,
giic veren, siirekli deger {ireterck: kattlim bankaciligi  prensiplerinin, etik
Ziraat Katthm | her asamada paylastikca daha df:gerl.ermm ve sosyal sorumlulugunun
W . bilincinde olarak diinya standartlarinda
Bankas1 A.S fazlasin1  misterilerine  Oneren, | .. .. .. .. « s
evrensel, saygin ve lider bir katilim surdumleblllr karlilik ve ver1m_1111]§1e_
bankas1’ olmaktir faaliyet gosteren, misteri memnuniyetini
(www. ziraatkatilim.com.tr) gozetmek  suretiyle finansal  erigimi
' ' e kolaylastiran bir katilim bankasi olmaktir
(www.ziraatkatilim.com.tr).
Katilim Bankacilig1 anlayist ve uluslararasi
standartlarda hizmet Kalitesi, etik ilke ve
degerler ile miisterilerimizin ve
calisanlarimizin tercih ettigi kurum olmak.
Miisteri, ¢alisan, sermayedar ve toplumun
faydasini gozeterek bize emanet edilen
Valaf Katilim Katilm Bankaciliginda referans | varlik ve degerleri etkin ve verimli bir

Bankas1 A.S.

kurum olmak
(www.vakifkatilim.com.tr).

sekilde yonetmek. Katilim bankaciligi
standartlarinin  gelisimine ve iilkemizin
faizsiz finans merkezi olmasmna katki
saglayacak projelere destek vermek. Sosyal

dengenin  tem ellerinden  biri  olan
Vakiflarin, gelirlerinin arttirllmasina
yonelik  projelerde  yer almak  (

www.vakifkatilim.com.tr).
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Katiim bankalarinin diger 6zel sermayeli
bankalarla da miisteri odaklilik yoniinden
vizyon ve misyon ifadelerinde kavramsal
benzerlik gosterdikleri goriilebilmektedir.
Kamu, 06zel sermayeli ve katiim
bankalarinin ana ortak kavrami lider olma
kavramu olarak goriilmektedir. Tablo 6’ da

Katilim bankalarinin vizyon ve misyon

Kamu ile Yerli ve Yabanci Ozel Sektdr Bankalarinin Vizyon ve Misyon Farklari Uzerine

ifadelerine yer verilmistir. Bu ifadeler
kavramsal olarak incelendiginde katilim
bankalarinda diger 6zel kesim ve kamu
bankalarindan farkli olarak vizyon ve
misyon ifadelerinde ozellikle ilke ve
prensip yoniinden faizsiz bankacilifa vurgu
yapildigt ve etik degerler ifadesinin 6n
plana ciktig1 gorilmektedir.

Tablo 6: Katilim Bankalarinin Vizyon ve Misyon Ifadelerindeki Kavramlar

KAVRAMLAR

SAYI

Sosyal Sorumluluk

Etik degerler

Sektorde Liderlik

Miisteri Odaklilik

Faizsiz Bankacilik

SIFNFNENFN

Tiirkiye’de

faaliyet

gosteren 19 adet

yabanci sermayeli banka bulunmaktadir
( www.tbb.org.tr). ING ve HSBC gibi
yabanct sermayeli bankalarin bir kismi

uluslararasi

Tirkiye’de de

markalarim1  ayni

kullanirken bazilari

sekilde
da

gruplarmin istirakleri seklinde ya Odea
Bank gibi yeni isimlerle ya da QNB
Finansbank gibi Tirkiye’ deki mevcut
bankalar1 satin alma seklinde faaliyetlerini
stirdiirmektedirler.

Tablo 7: Yabanci Sermayeli Bankalarin Vizyon ve Misyon Tablolari

BANKA VIZYON MISYON
ADI
ABank olarak Tiirkiye’de Kurumsal, Ticari ve
Bireysel Bankacilikta yenilik¢i vizyonumuzla
Diinya standartlarinda ¢6ziim odakli fark yaratara}}( ’ tekgolojik altyapimiz,
Alternatif hizmet anlayis1 ile miisterilerimizin oge]rjsyonel ml;l ke]in mle }(hk standanllarlmlz \{e
bank A.S. | tercih ettigi ilk banka olmak | OC2<' ~ Danxaci aniayisumnizia
(www.abank.com.tr). miisterilerimizin ihtiyag Quydpklarl }.1.er an
yanlarinda olmak, hedefleri ve is stratejilerine
ulagmalar1 i¢in Ozel ¢Oziimler {iretmek
(www.abank.com.tr).
Sunmus oldugu giivenilir ve kaliteli hizmet
sayesinde i¢ ve dis miigteri memnuniyetini
en {ist seviyede tutan,
Yerel pazarda siirdiiriilebilir ve karl1 | « Miisterilerine yakin, birlikte c¢aligilmasi
bir bilyiime saglayarak Tirkiye ile kolay olan,
Arap Tiirk Afrika ve Orta Dogu ﬁlk@leri « Etik degerleri ve sosyal sorumluluk bilincini
Bankasi arasindaki bgnkacﬂlk islemlerinde g6z oniine alar.ak faaliyet sergileyen,
AS en ¢ok tercih edilen ve en iyi | ¢ Yenilik ve gelismelere agik olan,
- hizmeti sunan banka olmak | « Etkin risk yOnetiminden 6diin vermeden
(www.atbank.com.tr). stirdiiriilebilir  bilyiimeyi esas alan ve
Miisterilerine, ¢alisanlarina, hissedarlarina
ve ekonomiye Kkattigi degeri siirekli ve
belirgin bir sekilde artiran bir banka olmak
(www.atbank.com.tr).
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BANKA VIZYON MISYON
ADI
Bank Tiirkiye ile Iran Islam Cumhuriyeti | Dis ticaret alaminda, Iran ve Tiirkiye’deki
Mellat arasindaki dig ticareti ve finansman | kuruluslara uzman, genis Olgekli, yenilikei,
islemlerini gerceklestirmede lider | etkin ve yiiksek kalitede hizmetler sunmak ve
bir bank olmak ve bu konumu | bu alanda kurumumuzdan beklenilenin
devamli artan bir paylagimla | tizerine ¢cikmak (www.mellatbank.com).
korumaktadir
(www.mellatbank.com).
Miisteriler, paydaslar ve kurumlar
Bank of nezdinde en giivenilir finansal
Tokyo- I_<urun1 O.Imak' Tu{k iye ve Japonya BTMU'nun global kanallarmi ve giliviini
- A ile Tirkiye ve diinyann arasinda e L s .
Mitsubishi P e N kullanarak Tirkiye’nin biiylimesine katkida
UFJ Turkey Kopri vazifesi gormek. bulunmak (www.tu.bk.mufg.jp)
AS Miisterilerimizi yerelde ve global R e
i olarak desteklemek
(www.tu.bk.mufg.jp).
Finansal hizmetler sektdriinde en iyi
uygulamalari,  yenilik¢iligi ~ ve | Burgan Bank, giiven ve diiriistliik iizerine insa
paydaslarina deger katan hizmetleri | edilmis iliskiler kapsaminda, uzman finansal
Burgan Lo . . . . R .
Bank A.S sirekli hayata gecirerek, kendi | ve yatirim ¢dziimleri sunarak isinizin ve sahsi
AN AD- smifinda Tirkiye'nin en iyi hizmet | varligmizin biiyiimesine yardim eden finansal
saglayicist olmak | is ortaginizdir (www.burgan.com.tr).
(www.burgan.com.tr).
Citibank Ir.lhte“rnet _s1FeS|nde bu  bilgi Internet sitesinde bu bilgi goriillememistir
AS gorillememistir (www.citibank.com.tr)
- (www.citibank.com.tr). ' ' e
DenizBank’in vizyonu,
siirdiiriilebilir ve karli biiylimeyi
saglayarak Tirkiye’deki ilk bes | DenizBank’in misyonu, finansal hizmetlerde
banka arasinda yer alip uluslararas1 | bir siipermarket yaklasimi benimseyerek
Denizbank finansal ortamimn bodlgemizdeki en | sektordeki pozisyonu, imaji ve kurumsal
A.S. giicli ortagi olmaktir. S6z konusu | nitelikleri ile ¢alisaninin, miisterisinin ve
bolge Orta Dogu, Kafkaslar, | hissedarinim memnuniyetini maksimize eden
Balkanlar ve Bagimsiz Devletler | bir banka olmaktir (www.denizbank.com).
Toplulugu Ulkeleri’dir
(www.denizbank.com).
Bagar1 tutkusu bizim is yapma | Misyonumuz, yiksek  talepleri olan
bi¢imimizdir. Milkkemmelligi arar, | miisterilere finansal ¢oziimler saglayan
Deutsche . e | e . L
benzersiz yaklagimlarla yenilik¢i | kiiresel bir kurulus olmak igin rekabet ederken
Bank A.S. - 2o - o
coziimler iretir ve uzun soluklu | ortaklarimiz ve calistigimiz kisiler icin yiiksek
iligkiler kurariz (www.db.com). degerler yaratmaktir (www.db.com).
N QNB Finansbank’a dokunan herkesle,
Tiirkiye'yi basariya tastyacak her | .7 . - o
QNB . C ihtiyaglart  anlamaya, dogru  ¢Oziimler
. bireysel ve ticari finansal planin | .. .
Finansbank . iretmeye ve memnuniyete dayali, mutlaka
mimart olmak .. .
A.S. (www.gnbfinansbank.com) basarmay1 hedefleyen yasam boyu siirecek bir
a ) ' ortaklik kurmak (www.gnbfinansbank.com).
. Vizyonumuz insanlarin giiven ve | Misyonumuz miisterilerimizin  giiglenmesi,
Habib Bank . o S .
Limited basariyla gelismesidir | calisanlarimizin gelisimi ve hissedarlarimiza

(www.hbl.com.tr).

katma deger saglamaktir (www.hbl.com.tr).
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BANKA VIZYON MISYON
ADI
Tarihimiz boyunca biiylime neredeyse orada
bulunduk ve miisterilerimizi firsatlarla
Tiirkiye’nin 6nde gelen uluslararasi bulustur.duk.. S 1rket'1er1n bitylimesine,
HSBC Bankast olmak (www.hsbe.com.tr) ekonomilerin gelismesine katkida bulunmak
Bank A.S. ' T | ve bu sayede  insanlarin hayallerine
ulagmalarina ve hedeflerini
gergeklestirmelerine yardimci olmak bizim
goérev ve misyonumuzdur (www.hsbc.com.tr).
“Miisterilerimizin mevcut ve gelecekteki
gel::;elszziaﬁ iq:r?;liﬁlcelhk y:rrllillaillzgl ihtiyaglar1 i¢in 6zel ¢oziimler iliretmek, bilgi
ICBC selismeye acik, siratli. titiz, kaliteli | 'C, yaraucihga dayalt  kaliteli —hizmet
Turkey hizmet sunan ve muhafazakar risk anlay1§1m1zla }( aher iliskiler {(urmak, sosye.tl.ve
Bank A.S. yaklasim ile miisterilerin oncelikle ckonomik deger yaratarak ilke "ekOII.OHI.ISl.Ile
tercih  ettigi banka  olmaktir katkida bulunmak,. . Fnu.stérllerlmlzf
(www.icbe.com.tr). ¢alisanlarimiz, pay sahlplerlmlz icin siirekli
deger yaratmaktir (www.ichc.com.tr).
Bir yandan miisterilerimizin |
finansal geleceklerini en iyi sekilde | Is miikemmelligi anlayis1 ve uluslararast
ING Bank yonetmeleri  icin  en  uygun | hizmet Kkalitesiyle miisterilerimizin; yiiksek
AS ¢ozlimleri sunarken, diger yandan | seviyede etik ve manevi degerler ile
o da tim sosyal paydaslarimiz igin | ¢aliganlarimizin tercih ettigi banka olmak
uzun soluklu deger yaratmak | (www.ingbank.com.tr).
(www.ingbank.com.tr).
?QC%EZEIT;Z’ yetenemi::i”lgrlﬂer\ilﬁ Misyonumuz,miisterilere sundugumuz hizmet
ihtiyaclarmi dogru ve Ctkil’? sekilde kalitesini artirip gelistirerek, kaynaklarimizi
Intesa karsilamak icin kullanmak ve ticari Vgiflgllllillir ve nfltlltl;beﬁnr seeklld;ﬁ lf;llllilrﬁil;
Sanpaolo faaliyetlerimizin ~ her  alaninda £ ’ o ve mus
SpA yiksek  kaliteyi  sirdiirerek s tara_ﬁndan_teyc;h edilen bir ticari kurum olarak
P-A- . . .~ | faaliyetlerimizi
ortaklarimiz ve hissedarlarimiz igin | .~ 7 . .
deger yaratmaktir (WWW.COrporate. stirdiirmektir. (Www.corporate.intesasanpaolo.
intesasanpaolo.com). com).
‘C];'Z!soergzrr]\k Web sayfasinda vizyon basgligi | Web sayfasinda misyon bashgt yoktur
NA yoktur (www.jpmorgan.com). (www.jpmorgan.com).
Vizyonumuz, hayatin1 ve zamanim Misyonumuz, bankacilikta en iyiye yatirim
Odea Bank | dénemseyen ’herkesin bankacilik yaparak  paydaslarimizin - mutluluklarins
onemsey . hedeflemek, hayatlarin1  Snemseyen  bir
AS. ihtiyaglarinda ilk akla gelen banka anlavisi onlara cunmaktir
olmaktir (www.odeabank.com.tr). Y19
(www.odeabank.com.tr).
Rabobank AS, istikarli stratejiye
sahip bir mevduat bankasidir. Bu
strateji, iki temel tizerine kuruludur. , . .
Rabobank Bir ;/andan Tiirkiye’de tarim ve RabObar.lk A$’nin misyonu, paydaslarimizin
AS oida alaninda  faaliyet gosteren ekonomik ihtiyaglarina hizmet etmektir
kurumsal firmalarin tercih ettigi (www.rabobank.com.r).
banka olmay1r  hedeflemektedir
(www.rabobank.com.tr).
é%i:gf;le L?;Z?aer:qamlstlsrlteSInde bilgiye Internet sitesinde bilgiye ulasilamanustir.
(SA) (www.societegenerale.com.tr). (www societegenerale.com.r).
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BANKA VIZYON MISYON
ADI
Evrensel bankacilik ilke ve prensiplerine bagl
kalirken paydaslart ig¢in deger yaratmak,
Giigli  risk  yOnetimi  anlayis1  iginde
Ekonominin biiyliyen sektorlerine musterllerlmlfe yukse.lf . kalitede hizmet
Turkland . w ... | vererek 6zel ¢oziimler sunmak,
Bank A finansal hizmet sunumunda énci bir Caliganlarimizin - yetenek ve yetkinliklerini
ank A.S. banka olmak ( www.tbank.com.tr). 150 zmn Ve
gelistirerek  kariyer gelisimlerine yatirim
yapmak, Sosyal sorumluluk bilinci ile
toplumun gelismesine katkida bulunmak
(www.thank.com.tr).
Tiirkiye Etkinligimiz, c¢evikligimiz = ve  Orgiitsel
Garanti Avrupa'da en iyi banka olmak Vf:rlmhhglmlzle miisterilerimize,
Bankasi (www.garanti.com.r) hissedarlarimiza, calisanlarimiza, topluma ve
AS. 9 DA cevreye kattigimiz degeri stirekli ve belirgin
bir bigimde artirmak (www.garanti.com.tr).

Yabancit Sermayeli bankalardan JPMorgan
Chase Bank N.A., Société Générale (SA) ve

Citibank A.S.’nin Tiirk¢e sayfalarinda
Vizyon ve Misyon ifadelerine
rastlanilmamuistir.

Diger bankalarin internet sayfalarindan ise
icerik analizi ile yapilan degerlendirme
sonucunda 5 farkli kavram 6n plana
c¢ikmistir. Bu kavramlar Tablo 8’ de
detaylandirilmistir.

Tablo 8: Yabanci Sermayeli Bankalarin Vizyon ve Misyon ifadelerindeki Kavramlar

KAVRAMLAR SAYI
Bolgesellik 5
Sektorde Liderlik 5
Kaliteli Hizmet 9
Deger Olusturmak ve/veya Katki Saglamak 10
Miisteri memnuniyeti 12

Yabanci sermayeli bankalarin vizyon ve
misyon ifadelerinde yerli sermaye &zel
bankalarda oldugu gibi miisteri
memnuniyeti 6n plana ¢ikmaktadir. Buna
mukabil yabanci sermayeli bankalarin
vizyon ve misyon ifadelerinde farkli olarak
bolgesellik kavramlarinin mevcut oldugu
goriilmektedir. Yerli sermaye 6zel bankalar
ve diger bankalarda oldugu gibi yabanci
sermayeli bankalarda da ““ Kaliteli Hizmet
ve “Misteri memnuniyeti” kavramlar1 6n
plana ¢ikmaktadir.

Calismamizda yabanci sermayeli banka
gruplarinm ana sayfalari da incelenmistir.
JPMorgan Chase Bank’in Tiirkiye’ye 6zgii
sitesi bulunmaz iken grubun uluslararasi
web sitesinde de vizyon ve misyon
ifadelerini iceren ifadeye rastlanmamis

998

ancak bunun vyerine sitede “is ahlaki”
altinda “kiiltir ve degerler” ile ilgili
aciklamalar yer almaktadir
(Www.jpmorgan.com).

Deutsche Bank’in Tiirkce web sitesi ile
Uluslararast web sitesi karsilagtirildiginda
Tirkge sitesindeki ¢oziim  arayan
mitkemmel banka ifadesinden farkli olarak
“liderlik eden miisteri merkezli uluslararasi
global bir banka olmay1 ¢ok arzuluyoruz.”
anlamindaki vizyon ifadesi on plana
cikmaktadir. Misyon baslhigi yerine web
sitesinde degerler ve kiltir bagliklari
altinda ifadeler ve tammlamalar yer
almaktadir (www.db.com). The Royal Bank
of Scotland Plc.global web adresinde ise
vizyon ve misyon ifadeleri igeren terimler
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yerine degerler ve stratejilerle ilgili bilgiler
yer almaktadir (www.rbsbank.com.tr).

Turkland Bank’in ana hissedarlarindan olan
Bank of Bahrain and Kuwait’in Ingilizce
web sayfasinda ise vizyon ve misyon
bagliklar1 altinda ifadelere rastlanmis olup
Turkland Bank ile paralel olarak vizyon
ifadesinde oncii banka olma ifadesi yer
almaktadir. Turkland Bank’in misyon
ifadelerinde evrensel bankacilik ilkeleri,
giiclii risk yonetimi, ¢alisanlara yatirim ve
sosyal sorumluluk ifadeleri yer alirken
Bank of Bahrain and Kuwait’de miisterilere
ve onlara verilecek hizmet kalitesine
yonelik ifadeler ve denizasir1 varligini
genisletmek ile hissedarlara yonelik ifadeler
6n plana ¢ikmaktadir
(www.bbkonline.com).

HSBC  bankasinin  uluslararasi  web
sayfasinda vizyon yoniinden Tiirkiye’deki
gibi dnde gelen uluslararast banka olmak
hedefi ayni sekilde mevcuttur. Bankanin
misyon ile ilgili ifadeleri hem uluslararasi
web sayfasinda hem Tirkiye’deki web
sayfasinda aynidir. Bu yonden biitiinligiin
korundugu misyon yoniinden Tiirkiye
Ozelinde farkli ifadeler yer almadig:
soylenebilir. ING Bank global web
sayfasinda da Tirkiye sayfasindan farkli
olarak net vizyon ve misyon tanimlari
yerine bankanin amagclari, stratejileri ve
sorumluluklar1 hakkinda bilgi verilmistir.
Buradan vizyon yoniinde yapilan ¢ikarsama
ile hayatta ve iste bir adim ilerde
vurgusunun Tirkiye oOzelinde en uygun
¢ozim ve uzun soluklu deger vurgusuna
doniistiglini gormekteyiz. Misyon
yoniinden ise hem Tiirkiye hem de global
web sitesinde miisteriler i¢in Oncelikli
banka olma misyonu One ¢ikmaktadir
(www.ing.com).

Citi Bank’in global web sayfasinda vizyon
ifadesi bulunmamaktadir. Ayni sekilde
Tiirkiye sayfasinda da net vizyon tanimi
yapilmamistir. Bunun yerine prensipler yer
almaktadir. Tirkiye sayfasinda tarihten
gelen giiciiyle insanlara ve topluma hizmet
vurgusu On plana ¢ikarken Citi grubunun
global web sayfasinda misyon ifadesi
olarak biiyiime ve ilerlemeyi
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etkinlestirmekten bahsedilmektedir

(www.citigroup.com).

Bank of Tokyo’nun global web sayfasinda
vizyon olarak diinyanin en giivenilir
finansal grubu olmak belirtilmisken misyon
olarak topluma hizmet eden, miisteri
ihtiyaglarim1 karsilamaya kendini adamus ,
daha iyi bir diinya icin paylasimi ve
stirdiiriilebilir biiylimeyi tesvik eden giiclii
bir miiessese olmak hedeflenmistir.
Topluma hizmet eden, miisteri ihtiyaglarini
karsilamaya kendini adamis , daha iyi bir
diinya ic¢in paylagimi ve siirdiiriilebilir
biliyiimeyi tesvik eden giiclii bir miiessese
olmak (www.bk.mufg.jp). ICBC bankasinin
Cin’deki web sitesinde vizyon ve misyon
basliklarina rastlanilmamustir
(www.icbc.com.cn).

Deniz Bank’in Tirkiye’de ilk bes banka
arasina girme yoniindeki vizyonuna karsin
bankay1 satin alan Sberbank’in Rusya web
sitesinde vizyon yerine degerler ve anahtar
kurallara yer verildigi  goriilmektedir.
Liderlik, takim olmak ve her seyin
misteriler i¢in oldugunu belirten degerler
ve diger anahtar kurallardan olusan ifadeler
mevcuttur. Sberbank misyonunda insanlarin
hayallerini gergeklestirerek calisan
memnuniyeti ile diinyadaki en iyi finansal
kurumlardan biri olmayr hedeflemektedir.
Denizbank misyonunda ise benzer sekilde
calisan, hissedar ve miisteri memnuniyeti
6n plandadir (www.sberbank.ru).

Societe Generale Bankasinin Tiirkiye
sayfasinda vizyon ve misyon tanimlarina
yer verilirken grubun global web sitesinde
ise vizyon ve misyon ayirimi yapilmamaistir.
Bu kavramlar ile ilgili net ifadeler yoktur.
Buna mukabil strateji, takim ruhu ve
inovasyon  kavramlari goriilmektedir
(www.societegenerale.com).

Ulkemizde Odea Bank’in sahibi olan Bank
Audi Sal’m global web sitesinde Misyon
kavrami kullanilmasa da  vizyon
belirtilmistir. Odea Bank Tiirkiye’de akla
ilk gelen banka olmayr amaglamakta ve
bunu vizyon olarak tamimlamakta iken
Bank Audi Sal Kkaliteli biiylimeyi
amaclamaktadir
(www.bankaudigroup.com).
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QNB Finasbank’in ana hissedart QNB’nin
sayfasinda ~ Misyon  ifadesi  olarak
Akdeniz’de bolgesel lider banka olmak
hedeflenirken  vizyon olarak bolgesel
goriiniimii, hakimiyet, glicli marka degeri
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ve siirdiiriilebilir biiyiime {izerine ifadeler
yer almaktadir (www.gnb.com). QNB
Finansbank’in vizyonunda ise Tirkiye’nin
bagarisi  yer  almaktadir  (www.gnb
finanshank.com.tr).

Tablo 9: Tiirkiyede Faaliyet Gosteren Yabanci Sermayeli Bankalarin Global Web
Sitelerinde Yer Alan Vizyon ve Misyon ifadeleri

Banka ismi Vizyon Misyon
Odeabank’1n sahibi olan Bank Audi
Bank Audi _Sal n _1nternet sitesinde .\.”Zyo.n Bank Audi Sal’in web sitesinde misyon bagligi
Sal ifadeleri yer almasa da strateji ve is bulunmamaktadir (www.bankaudigroup.com)
prensiplerinden  bahsedilmektedir ' ' ’
(www.bankaudigroup.com).
Miisterilerimizin ¢esitlendirilmis ihtiyaglarini
karsilamak i¢in denizagirt varligimizi belirli
yerlere genisletecegiz. Miisterilerimizin
yaptigimiz  her seyin itici giicii olduguna
inaniyoruz. Miisteri hizmetlerinde en iyiyi
saglama konusundaki mutlak taahhiidiimiizden
odiin vermeyecegiz.
Insanlarmmizin en yiiksek yetkinlik, diiriistliik
Vizyonumuz, yenilikler, teknoloji | ve profesyonellik derecesine sahip bir numarali
Bank of ve yasam boyu miisteri iliskileri ile | varhigimiz olduguna inaniyoruz. Egitim,
Bahrein and | distiin kaliteli drlin ve hizmetler | gelisim, delegasyon ve performansa dayali
Kuwait sunmak icin bolgesel olarak 6nde | ddiillendirme sistemlerine olan bagliligimizla
gelen finansal hizmet kurulusu | insanlarimiza girisimcilik, karar verme ve
olmaktir ( www.bbkonline.com). sahiplenme ilkelerini asilariz.
Kisa, orta ve uzun vadeli is hedeflerimizi
desteklemede en kritik oldugumuz en yeni
teknolojiyi kullanmaya kararliy1z.
Hissedarlarimiz mali giiclimiiziin kaynagidir ve
stirekli biiylime ve karlilik bekleyebilir. Onlar
destekleyici ve gelecege dair vizyonumuzdan
eminler ( www.bbkonline.com).
Topluma hizmet eden,miisteri ihtiyaglarini
. . karsilamaya kendini adamus , daha iyi bir
Bank of Dilinyanin en giivenilir finansal | . 7 A,
Tokyo grubu olmak (www.bk.mufg.jp). d?n.}.’a tem .paylaslml Ve S}lrdur.l.ﬂeblhr
bliyimeyi tesvik eden giiglii bir miiessese
olmak (www.bk.mufg.jp).
Citi Bank Vizyon _ _ifadesi bulunmamaktadir Biiyiime_ ve ilerlemeyi etkinlestirmek
(www.citigroup.com). (www.citigroup.com).
Deutsche Liderlik eden mii’steri merkezli | Misyon baslig1 yerine web sitesir}de degerler
Bank uluslararasi global bir banka olmay1 | ve kiiltiir bagliklar1 altinda ifadeler ve
¢ok arzuluyoruz (www.db.com). tanimlamalar yer almaktadir (www.db.com).
Tarihimiz boyunca biiyiime neredeyse orada
bulunduk ve  miisterilerimizi  firsatlarla
Uluslararas1  internet  sitesinde bulusturfiuk. .Sirke.:tlerin bilylimesine,
. . . ekonomilerin gelismesine katkida bulunmak ve
HSBC vizyon ifadesine rastlanilmamstir . 1 havalleri ! )
(www.hsbc.com). bu sayede insanlarn hayallerine ulagmalarina
ve hedeflerini gergeklestirmelerine yardimci
olmak bizim goérev ve misyonumuzdur
(www.hsbc.com).
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Banka ismi Vizyon Misyon
Uluslararas1  internet  sitesinde | Uluslararasi internet sitesinde misyon ifadesine
ICBC vizyon ifadesine rastlanilmamigtir rastlanilmamistir
(www.ichc.com.cn). (www.ichc.com.cn).
; . . Perakende bankacilik ve ticari bankacilik
Insanlarin hayatta ve iste bir adim | , . . P
. 8 hizmetleriyle daha fazla miisterimiz igin
ING ilerde kalmasini saglamak | . "7
(www.ing.com) oncelikli ~ banka  olmay: amagliyoruz
e ' (www.ing.com).
Vizyon ifadesi goriillememistir. s . . R TR
JP Morgan o P Misyon ifadesi goriilememistir. Is ahlaki ana
ahlaki ana baglig altinda “kdiltiir ve N R - »
Chase Bank - » bashigi altinda “kiiltir ve degerler” yer
degerler yer almaktadir .
N.A. (www._jpmorgan.com). almaktadir (www.jpmorgan.com).
*Miisteriler, calisanlar, yatinmcilar ve
tedarikgiler i¢in tercih edilen kurum olmak
ONB *Hakim piyasada Hakim oyuncu olmak
(Finansbank | 2020 yilma kadar MEASEA'da | .Cn Yiksek kredi notlarni koru

Ana

lider banka olmak (www.gnb.com).

*Giiglli marka bilinirligi ve yiiksek marka
degerine sahip olmak

Hissedarr) *Siirdiiriilebilir karl biiyiime elde etmek.
*Hissedarlarin karmi arttirmak
(www.gnb.com).
Vizyon terimi yerine liderligi,
Sberbank takim olmayt ve her seyin | Gliven telkin etmeyi gbrev biliyoruz.
(Denizbank miisteriler icin oldugunu belirten | Insanlarin riiyalarini ve amaglarini
Ana degerler ve  diger  anahtar | gerceklestirerek yasamlarimi daha iyi hale
Hissedarn) kurallardan olusan ifadeler vardir | getiriyoruz (www.sherbank.ru).
(www.sberbank.ru).
Vizyon terimi olmasa da takim ruhu Mlsyon. ifadesi ge(;n:emektedlr ar.l‘cak strateji
. car e oo . | ifadeleri mevcuttur.”Avrupanin Onde gelen
Societe ve yenilik ile ilgili deger ifadeleri v 2
- finansal kurumlar1 arasinda olmak”,”Degisen
Generale web sitesinde meveuttur | .. L v .
. bir diinya ve isimizi doniistiirmek™ ifadeleri
(www.societegenerale.com). .
mevcuttur (www.societegenerale.com).
3.5. SONUC
Tiirkiye’de  faaliyet — gOsteren kamu  fazla miisteri memnuniyetine odaklandiklar

bankalarinin vizyon ve misyon ifadelerinde
ozellikle iizerinde durulan ortak hususlar
arasinda sektorde liderlik, sosyal
sorumluluk ve verimlilik kavramlar1 dikkat
¢ekmektedir. Kamu bankalar1 ile benzer
sekilde katilim bankalarmin da sosyal
sorumluluk kavraminit vizyon ve misyon
ifadelerinde kullandiklar1 goriilmektedir.
Bu benzerlikten kamu bankalarinin ve
katilim bankalarimin diger bankalara gore
daha fazla sosyal sorumluluk iistlendikleri
sonucu ¢ikmaktadir. Ancak bu durum proje
bazinda ayrica incelenmesi gereken bir
aragtirma konusudur. Yerli sermayeli 6zel
bankalar kullandiklar1 vizyon ve misyon
ifadelerinde kaliteli hizmet kavramini 6n
plana ¢ikararak kamu bankalarindan daha

goriilmektedir. Rekabet yogun olarak
calisan sektorde 0Ozel bankalarin daha
giivenilir olarak algilanan kamu bankalarina
kars1 avantaj saglamasi igin hizmet
kalitesine onem vermeleri gayet dogal bir
sonugtur. Katilim bankalar1 ifadelerinde de
0zel sektor faizli bankacilik ile miisteri
odaklilik kavrami yonlinden benzerlik
goriilmektedir. Katilim bankalarinda vizyon
ve misyon ifadelerinde ozellikle ilke ve
prensip yoniinden faizsiz bankaciliga vurgu
yapildig1 ve saygimlik ifadesinin 6n plana
ciktig1 goriilmektedir. Genellikle
muhafazakar  miisteri  kitlesine  hitap
etmeleri sebebiyle bu kavramin vizyon ve
misyon ifadelerinde kendine yer bulmasi
gayet dogaldir. Yenilik¢ilik kavrami sadece

1001




SOYGUR

yerli sermaye Ozel sektor bankalarinda
kendine yer bulabilmis goziikmektedir. Bu
farkliligin ana sebebi yukarida belirttigimiz
hizmet kalitesine benzer sekilde 6zel
sermayeli bankalarin kendilerini 6n plana
cikarmak ve karliliklarm1i  bu  yolla
artirmaya caligmasindan
kaynaklanmaktadir. Burada o6zellikle sunu
belirtmek  gerekir  ki; gerek kamu
bankalarinin gerek katilim bankalarinin
gerekse yerli ve yabanci sermayeli Ozel
sektor bankalarinin  hepsinde miigterek
onemli bir kavram mevcuttur. Bu kavram
deger olusturmak ve/veya katki saglamak
olarak goriilmektedir. Ekonominin belki de
Oziinii olusturan bu ifadelerin bankalar

tarafindan ortak olarak vurgulanmasi
Oonemli bir husus olarak
degerlendirilmektedir. ~ Bu  kavramdan

bankalarin ekonominin itici giicii olmak
istedikleri  sonucu ¢ikmaktadir.  Yine
kavram olarak sektorde lider olmanin tim
bankalar tarafindan ortaklasa vurgulandigi
izlenmektedir. Liderlik kavrami sektor igin
¢ok Onemli bir kavram olarak bankalarin
ortak hedeflerini yansitmaktadir. Sektorde
lider olmak bankalar agisindan hem
sayginlik hem de daha yiiksek karlilik
anlamina gelmektedir.

Yabanci sermayeli bankalarin vizyon ve
misyon ifadelerinde yerli sermaye &zel
bankalarda oldugu gibi miisteri
memnuniyeti 6n plana ¢ikmaktadir. Buna
mukabil yabanci sermayeli bankalarin
vizyon ve misyon ifadelerinde farkli olarak
bolgesellik ve giiclii olma kavramlarinin
mevcut oldugu gorilmektedir. Bu farklilik
yabanci sermayeli bankalarin kiiresel alanda
faaliyet gosteren kuruluslar olmasindan

kaynaklanmaktadir. Bu kuruluslar

bulunduklari iilkelerdeki miisterileri
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ok

oz

Neoliberal doniisiimle birlikte kamu kurumlar ve ozel sektor arasinda kurulan iliskinin niteliginde de
ciddi bir doniigiim yasanmistir. Genel olarak bu doniigiimii kamu ézel ortakligi olarak ele alan genis
bir literatiiriin yaninda, bu ortakhigi iiniversite sanayi igbirligi ozelinde ele alan ¢alismalar da
bulunmaktadir. Bu ¢alisma iiniversite ve sanayi arasinda kurulan igbirligi egitim modeline yeni bir
bakis agist kazandirmak ve merkezden kontrol edilen bir iiniversite sanayi isbirligi yerine ddem-i
merkeziyet¢i ve katilimcr bir model ile isbirliginin nasil etkili bir mekanizmaya déoniistiiriilecegini il
temelli bir ornek ile agiklamayr hedeflemektedir. Calismada oncelikle kalkinma planlarinda detayli
olarak ele alman kamu ézel ortakligi ve Tiirkiye'deki gelisimi incelenmekte ve iiniversite sanayi
isbirliginin bu ortakliktaki 6nemini teorik olarak ortaya kommaktadir. Calismanin sonunda ise,
tiniversite sanayi igbirliginde sivil toplum kuruluslarinin rolii ticaret ve sanayi odalari ézelinde
incelenmekte ve teorik olarak tartistlan egitim temelli igbirliginin Mugla ilindeki uygulama modeli
olan MUTSO Akademi érnegi tizerinden hizmet veren ve hizmet alan olarak akademinin ekosistemine
dahil olan 50 isletme yoneticisinin katildigr yart yapilandirilmis anket ¢alismast bulgularina yer
verilmektedir. Boylelikle Mugla Ilinde Teknoloji Transfer Ofisleri biinyesinde yiiriitiilmesi gereken
temel faaliyetlerin bu yapilanmanin yoklugunda MUTSO Akademi tarafindan ne sekilde iistlenildigine
yvonelik degerlendirmeler yapilmaktadur.

Anahtar Kelimeler: kamu-ézel ortakligi, iiniversite-sanayi isbirligi, ti¢lii sarmal model, ticaret ve
sanayi odalar

Jel Kodlar: 010, 031, 040

ABSTRACT

There has also been a serious transformation in the nature of the relationship between public
institutions and the private sector as a result of the neoliberal transformation. In general, there is a
large literature that considers this transformation as a public private partnership, as well as studies
that address this partnership in the context of university industry cooperation. This study aims to give
a new perspective to the cooperative education model established between the university and the
industry and to explain with a provincial example how cooperation will be transformed into an
effective mechanism with a decentralized and participatory model instead of centrally controlled
university industry cooperation. In this study, firstly; public-private partnerships and its development
in Turkey are examined and the importance of the university-industry cooperation is demonstrated
theoretically. Then, the role of non-governmental organizations in university industry cooperation is
examined in the fields of trade and industry. And finally, this study includes the findings of the survey
study with 50 executive managers who serve on the MUTSO Academy sample, which is the
application model of Mugla province, which is theoretically discussed, and which are included in the
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ecosystem of the academy as a service area. Thus, this study evaluates how the MUTSO Academy
undertakes the basic activities to be carried out by the Technology Transfer Offices in the province of

Mugla.

Keywords: public-private partnership,
chambers of commerce and industry

Jel Codes: 010, 031, 040

university-industry cooperation, triple spiral

model,

GiRisS

1970’lerden sonra fordist iiretim sisteminin
talep degisimlerine yanit verememesi ile
ortaya ¢ikan post — fordist donemdeki yeni
piyasa formu daha kiigiik, esnek ve miisteri
temelli  isletme  birimlerinin  ortaya
¢tkmasina imkan saglamistir. Bu siirecte
meydana gelen endiistriyel bolinme kamu
sektoriindeki birimlerin (Veggeland,
2009:64) ve kamu politikalarinin da
niteligini gozle goriiliir Olciide
degistirmistir (Sahin, 2014:58). Bu degisim
nedeniyle ortaya c¢ikan yeni piyasa
formunun kamu-6zel ortakligi (Public
Private Partnership- PPP) adi verilen,
temelinde yeni bir igbirligi olmayan ancak
neoliberal ¢agda popilerlik kazanan bir
ortaklik ~ mekanizmasinin  kullanimini
yayginlastirmustir.

Tarihsel baglamda kokleri 16. yiizyila kadar
uzanan PPP uygulamada bir yandan
simdiye kadar kamusal tekel i¢in ayrilmis
olan sektorlere girerken diger yandan da
yakin zamana kadar bilinmeyen farkli
uygulamalarla (Tilak, 2010) birgok iilkede
uygulama alan1 bulmustur. Ulkeler bazinda

benimsenen  aktif yapisal politikalar
araciligr ile, yeni teknolojiler, teknoloji
transferi, yenilik¢i sistemler, alt yapi
caligmalar1  ve  uluslararas1  rekabeti

etkileyen diger faktorler ile baglantili olan
stratejik hedeflerin gerceklestirilmesi igin
bu ortaklik tiirii (Lewis vd., 2000: 179)
kamu hizmetlerinde 6zel sektoriin herhangi
bir roliinii uzun siire yasaklamis olan
iilkelerde bile kabullenilmis ve ¢ogu
kalkinma faaliyetinde &zel sektdr ve
PPP'nin gerekliligi dile getirilmistir.

Boylelikle devletin aktif isglicii piyasasina
dogrudan katki saglamak amaclanmis ve
isgiicli yeniden kalifiye hale getirilerek fiyat
temelli isglicii yerine yetkinlik temelli

isgiiclinlin tercih edilmesi konusu giindeme
gelmistir. Yani 6zel sektoriin ¢ikarlari kadar
kamunun da ¢ikarlarmin  korunmasini
garanti altina alan ortaklik mekanizmasinin
(Lewis vd., 2000: 179), etki alaninin
havaalani, demiryolu, yol yapimi gibi ¢esitli
altyapr gelistirme sektorleri ile simrh
olmayip egitim, saglik ve birtakim sosyal
hizmetler (yoksulluk ve yashlik gibi
alanlara egilen) gibi uzun siiredir devletin
yetki alanina giren sektorlerde de etkin bir
sekilde kullanim1 saglanmustir.

Genis uygulama alanina sahip olan ve
literatiirde son kirk yilda gelismis tilkelerde
oldugu kadar gelismekte olan iilkelerde de
kalkinma stratejileri konusunda moda bir
slogan haline gelen kavramm tek bir
tanimina ve uygulamasina rastlamak
miimkiin degildir. Bu baglamda yapilan
literatiir arastirmasinda, PPP ile
Ozellestirmenin tamamiyla farkli oldugunu
one c¢ikaran, PPP’yi kalkinma stratejisi
olarak tamimlayan (Robertson ve Verger
2012) ve dahast PPP’nin potansiyel
yararlarin1 abartarak one c¢ikarip olumsuz
etkilerini goz ardi eden caligmalara, bir
yonetimin araci olarak PPP'nin mesruiyetini
sorgulayan  (Ginsburg, 2012), PPPYyi
neoliberalizm bir aracl olarak
konumlandiran ¢alismalara, PPP’nin bir
devletin ulusal politik ekonomi igerisindeki
roliinii ifade eden c¢aligmalara (Broadbent
ve Laughlin, 2002) rastlamak miimkiindiir.
Ancak  oOrgiitler arasindaki iliskileri
tasarlayan ideal bir model olarak diinya
capinda kabul goren ortaklik kavramindan
yola ¢ikilarak genel bir tanimi yapildiginda
kamu 6zel ortakligi kavramini soyle ifade
etmek mimkiindiir: Sektorleri bir araya
getiren bir yapt benimsenerek sunulan
hizmetlerdeki etkinligi arttiran, riskin 6zel
sektor tarafindan {stlenilmesine imkan
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tantyan, kamu  sektoriindeki  hesap
verebilirligi igeren yeni kamu ydnetimi
anlayisin1 destekleyen ve iyi bir yOonetisim
aract olarak kabul edilen bir ortaklik
yapisidir (Jacobson ve Ok Choi, 2008:
638). Yapilan genel tamimdan da
goriilebilecegi gibi, 6zellestirmeden farkli
yonleri one cikarilan PPP ile
Ozellestirmenin olumsuz etkilerini en aza
indirmek ve kamu sektoriiniin etkilerini
giiclendirecek uygun bir strateji
hedeflenmektedir (Tilak, 2010). Cinkii hem
gelismis hem de gelismekte olan iilkelerin
son yillardaki oOzellestirme deneyimleri
ozelikle egitim ve saglik sektoriinde kalite,
esitlik, erisilebilirlik noktasinda gesitli
elestiriler almaktadir (Apple, 2004) ve PPP
ile  Ozellestirmenin  olumsuz  etkileri
azaltilarak sunulan hizmetlerden saglanan
fayda diizeyleri de arttirtlmaktadir.

Kavrami  bir kamu kurumu olarak
iiniversiteler ve sanayi arasinda ortaklik ya
da isbirligi kurmak olarak
degerlendirdigimizde ise; neoliberalles-
menin  yaninda  kiiresellesmenin  ve
teknolojinin artan etkilerini gz Oniine
almak gerekmektedir (Scott, 2006). Ciinkii
egitim politikalarinin belirlenmesinde ve
uygulanmasinda  kiiresel doniisim ve
rekabetin en belirgin olarak yagandig
iiniversitelerde diinyadaki egilim bir yandan
is ve mali yiikii azaltmak iken, diger yandan
da ticari faaliyetlerde ya da ortakliklarda
bulunarak gelir elde etmeye c¢aligmaktir
(Erdil  vd., 2013:97). Bu noktada
kiiresellesme ve artan rekabet ihtiyaci buna
benzer doniigiimleri sanayide ve hatta

sanayi ile i¢ ice olan  mesleki
yapilanmalarda  da  bir  uygulama
gerekliligini meydana getirmistir. Bu
gereklilik dogrultusunda iilkelerde

hazirlanan kalkinma stratejileri igerisinde
iiniversite-sanayi isbirligi siklikla dile
getirilmistir.  Katilmm  saglandigni  ve
doniisiimiin - yukaridan asagi (top-down)
degil de asagidan yukariya (bottom-up)
gelen bir talep dogrultusunda
gergeklestirildigi  kalkinma  stratejileri
bugiin hemen her platformda dillendirilen
ve hiikiimetler tarafindan da desteklenen bir
modeldir. Ulkemizde de Onuncu Kalkinma

Universite Sanayi Isbirliginde Ticaret ve Sanayi Odalarinin Roli:

Plani’nda (OKP) bu tiir bir modele atifta
bulunularak {niversite-sanayi isbirligini
kolaylagtirici ve tesvik edici Onlemler
alinmasi gerekliligi vurgulanmig (DPT,
2013) (OKP madde 143, sayfa 31) ve
yukarida ifade edilen gerekliliklere dikkat
cekilmistir. Ayrica yiiksekogretimin
yeniden yapilandirilmasi gerekliligine ve
hem akademisyenlerin hem de sanayinin bu
sirecte tesvik edilmesine planda yer
verilmistir (OKP madde 634, sayfa 85).

Tirkiye’de  Subat  2011°de  baglayan
yiiksekogretimi  yeniden  yapilandirma
girisimleri tniversitelerin bu siire¢ iginde
sunduklar1  ¢esitli raporlar ile goriis
bildirmelerini  (Erdil vd., 2013:98) de
kapsayacak  sekilde  halen  devam
etmektedir. Toplanan gériiglerin en 6nemli
ortak Ozelligi ise, Kysiak (1986: 47)
tarafindan yaklasik otuz yil once belirtilen
ve bugiine kadar kamu o6zel ortakliginin
sadece hiikiimetler ve 6zel sektor arasinda
olusturulabilecek bir yapilanmaymis gibi
bilinmesinin yarattigi kisithllik ve bu
kisithiligin giderilmesinde bugiin
tiniversitelerinde siirece dahil oldugu bir
modelin kurulmasinin gerekliligidir
(Aktaran Ivascu, vd., 2016). Bu nedenle de
birgok liniversite benzer isbirligi
modellerini ~ benimsemekte ~ ve  bu
isbirliginin saglanmasi igin iiniversitenin
bulundugu il igerisindeki paydaslar ile
caligmalar yiiritmektedir.

Yapilan agiklamalar dogrultusunda bu
calisma (niversite ve sanayi arasinda
kurulan isbirligi egitim modeline yeni bir
bakis acist kazandirmak ve merkezden
kontrol edilen bir {iniversite sanayi isbirligi
yerine adem-i merkeziyet¢i ve katilimer bir
model ile isbirliginin nasil etkili bir
mekanizmaya doniistiiriilecegini il temelli
bir o6rnek ile agiklamayr hedeflemektedir.
Calismada oncelikle OKP’de detayli olarak
ele alman kamu oOzel ortakligi ve
Tiirkiye’deki gelisimi incelenmekte Ve
tiniversite sanayi igbirliginin bu ortakliktaki
o6nemini teorik olarak ortaya konmaktadir.
Ardindan iiniversite sanayi igbirliginde sivil
toplum kuruluslarinin roliinii ticaret ve
sanayi odalar1 Ozelinde incelenmekte ve
onceki boliimlerde teorik olarak tartisilan
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egitim temelli isbirliginin Mugla ilindeki
uygulama modeli olan MUTSO Akademi
Ornegi lizerinden hizmet veren ve hizmet
alan olarak akademinin ekosistemine dahil
olan 50 igletme yoneticisi ile anket
calismasi bulgularina yer verilmektedir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE:
ORTAKLIK MI, iSBiRLiGi Mi?

Kamu hizmetlerinin  sunumunda devletin
tistlendigi kritik rol, gelismislik diizeyi ne
olursa olsun her devletin bu hizmetlerin
sunumunda,  planlanmasinda ya da
ihtiyaclarin karsilanmasinda devleti temel
aktdor olarak karsimiza ¢ikarmaktadir.
Tarihsel baglamda yasanan iki biiyiik
paylasim savasimin ardindan toplumlarin
artan niifuslar ve niifusun niteligi devletin
karsilamas1 gereken ihtiyaglarin niteligini
de 6nemli 6l¢iide doniistiirmiistiir. Doniisen
bu ihtiyaglar1 geleneksel devlet yapilar1 ve
kisith devlet biitgeleri ile karsilamak ¢ok da
miimkiin olmamaktadir. Verimlilik, etkinlik
ve rekabet anlayisinin  belirginlestigi
neoliberal donemde biitin bu degisen
ihtiyaglar ~ kamu  idareleri  {izerinde
belirginlesen bir baski yaratmis (Oztiirk,
2004) ve kapitalizmin yasadig1 krizlerin bir
¢Oziimii olarak devletin ve harcamalarin
kiigtiltiilmesini 6nermesi ve Ozellikle 1980
sonrast  donemde  gelencksel  devlet
anlayisindan uzaklagilarak, kamu
hizmetlerinde alternatif yollar aranmasina
neden olmustur (Flinders, 2005). Belirtilen
arayig sireci igerisinde onerilen alternatif
yollardan biri de kamu-6zel ortakligi (PPP)
olmustur. Geleneksel kamu yonetiminden
farklilasip yeni kamu yonetimine dogru
gidildikce  post  biirokratik  yOnetim
anlayisinin en 6nemli modelinin ydnetisim
oldugu goriilmektedir (U¢ma Uysal ve
Aldemir, 2018). Yonetisim  modeli
cercevesinde esnek, katilimci, yiiksek
performans hedeflerine sahip, yetkilendiren,
etkinlik ve etkililie vurgu yapan yonetim
modeli kamu kurumlarinda ve biitiinciil
olarak kamu yonetimlerinde benimsenmeye
baslanmuistir. Y 6netisim modeli
paydaslarmin siyasal ve yonetsel olmak
iizere iki farkli sekilde goriiniir olmasina
imkan tanimaktadir (Barzelay, 1992). Bu
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baglamda yonetisim c¢agmin en Onemli
¢iktilarindan biri olarak kabul edilebilecek
kamu o6zel ortakligi kamu kaynaklarinin
etkili, verimli, ekonomik kullanilmasi
kamunun seffafligi ve hesap verebilirligi
ilkeleri tiizerinde yiikselen yeni kamu
yonetimi  anlayist  igerisinde  “paydas
toplum”, “sosyal sorumluluk”, “sosyal
diyalog”, “yonetsel reform”, “siirdiiriilebilir
kalkinma”, “risk transferi”, “giic ve yetki
paylasimi”, “karsilikli kazanma” gibi  bir
dizi kavramla birlikte anilmaktadir. Bdyle
kapsamli bir alan tarafindan desteklenen
kamu 06zel ortakliginin amaci, yontemi,
kapsami, konusu ve katilimeilar da oldukga
farklilik gosteren ortaklik modelleri olarak
karsimiza  ¢ikmaktadir. Bilindigi  gibi
ortakliklar, iki farkli sektor arasinda (kamu-
ozel, kamu-sivil toplum orgiiti ve 6zel-sivil
toplum orgiitii) kurulabildigi gibi aym
sektorler arasinda da (kamu-kamu ve ozel-
0zel ortakliklart gibi) kurulabilmekte veya
daha fazla sektorii igermektedir (Giizelsari,
2009: 44-55). Bu da kavramin tarihsel

anlamda ge¢irdigi doniislim siirecinin
anlagilmasina yardimei olmaktadir.
Kavram literatirde 2000’li  yillardan

itibaren etkin olarak kullanilmaya baslansa
da devletin verimlilik, etkinlik ve rekabet
roliinii 6ne ¢ikarmaya ¢aligan ekonomistler
tarafindan ilk kez 16.  yiizyilda
kullanilmustir  (Mostepaniuk, 2016: 385).
Belirtilen tarihten gilinimiize kadar yeni
ekonomik yaklagimlar ve teoriler ortaya
ciktikca degismis ve her bir yaklagim ya da
teori kendi kuramsal dnceligine gore kamu
ve Ozel arasinda kurulacak ortakligin
niteligini  ve Onceligini  belirlemistir.
Ornegin Thomas Mann gibi merkantilizmin
onemli ideologlar1 kamu 06zel ortakligina
deginirken ilk olarak pozitif para
dengesinin sonrasinda ise ticaret dengesinin
saglanmasi i¢in devlet ve ulusal treticiler
arasindaki kapsamli isbirliginin Onemini
vurgulamiglardir.  Yani  kamu  §zel
ortakligindaki gozle gorilir ilk faydanin
devletin yerli iireticileri yabanci rekabetten
korumasi  oldugu ve bu durumun
stirdiiriilebilirligi i¢in devlet tarafindan yerli
iireticiye temin edilen ucuz hammadde ithal
stirecini 6ne ¢ikarmasinin (Bazylevych,
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2004  Aktaran  Mostepaniuk,
gerekliligi lizerinde durmuslardir.

2016)

Yine ingiliz klasik politik iktisatgilari
kavrami dig ticareti diizenleme, ticareti
arttirma ve Ingiltere kolonilerini
genisletme, i¢ pazarin desteklenmesine
yonelik  koruma  yanlis1  politikalar
uygulamak i¢in bir mekanizma olarak
goriirken (Petty,1662; Aktaran
Mostepaniuk, 2016), neoklasik iktisat¢ilar
ekonomik 6zgiirlik ve rekabetin toplumun
kilit itici gligleri olduguna inanmiglardir. Bu
da kamu ozel ortakliginda kamunun One
cikarilmasinm1 ~ vurgulayan neoklasiklerin
piyasa ekonomisinin tek bagina optimum
noktaya ulasamayacagma bu sebeple de
kamu ekonomisine ihtiyag duyulacagina
vurgu yapmalarini agiklar bir niteliktedir.
Bunlara ek olarak 16. yy’dan bu yana farkli
goriisler tarafindan gerekliligi tartisilan ve
hemen her donemde farkli modelleri 6ne
siriilen kamu o6zel ortakligini elestirel
boyutta ele alan yazarlara gore ise, kavram
tamamiyla kamu ydnetiminin piyasalagsmasi
slirecinin bir aracidir.

Yukarida verilen kisa tarihsel gelisimden
ortaya ¢ikarilabilecek en Oonemli nokta bu
ortaklik modelinin, kamu hizmeti olarak
nitelendirilen ancak, devletin tamamiyla
sunumundan uzaklagsmak istemedigi ve
devletin destegi olmaksizin 6zel sektoriin
tek basina gerceklestirmek istemedigi
hizmetlere = 6zel  sektoriin  katilimini
saglamak ve boylece devletlerin temel
¢ikmazi haline gelen finansman sorununu
asmak amaciyla gelistirildigidir (Acartiirk
ve Keskin, 2012:29). Bununla birlikte
model bir kamu alimi, bir orgiitlenme
bi¢imi, bir hizmet sunma bic¢imi, kamu
hizmetlerinin 6zel kisilere gordiiriilmesinde
bir arag ve bir finansman ydntemi olarak

farkli  sekillerde tanimlanabilecek bir
semsiye kavramdan beslenmektedir
(Karasu, 2011:219). Klijn veTeisman’a

(2003) gore bunun temel nedeni, kavramin
iilkeden tilkeye ve katilimci aktdriin tipine
ve beklentisine gore degiskenlik gosteren
bir isbirligi modeli olmasidir. Yani
kavramin ortaya c¢ikmasinda etkili olan
sinerjinin katma degeri, diger bir deyisle,
PPP olmadan elde edilemeyecek 6zelliklere
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sahip bir lirlin ya da hizmet gelistirmenin
gerekliligidir. Mevcut baglamda, devletler
(gelismis ve gelismemis), karmasik finansal
gereksinimlerini yerine getirmede sayisiz
kisitlamayla kars1 karstyadirlar ve 6zellikle
ekonomik altyapt saglamak ya da
finansman i¢in 06zel sektor katilimini
aramak durumundadirlar. Diger taraftan da
Ozel sektor her zaman karli girisimler
aradigr icin, karli olmayan hizmetlere
yatirim yapmak konusunda isteksizdir.

Kavramin  gegirdigi  doniislim  siireci,
kavrama su ana kadar genel gecerli bir
tanim yapilmasimi engellemis olsa da
gelisim  silirecindeki  ortak  goriisler
kavramin, "risk faktoriinin" yatirimin geri
doniis acisindan ¢ok 6nemli oldugu tespit
edilen sektorler/alt sektorler icin stratejik
olarak 06zel sermayeyi c¢ekmek icin
kullanilan ~ bir  yaklagimi  beraberinde
getirmesine  neden  olmustur.  Ancak
kavramin ortaklik veya isbirligi olarak
literatlirde yerini almasindaki en Onemli
neden Linder’a (1999) gore Ozellestirme
kavramindan ve siirecinden farkli oldugunu
O6ne ¢ikarma c¢abasidir. Bu noktada
icerisinde degisik ideolojileri barindiran
modelin ortaklik olarak kabul gérmesinde
devlete ve piyasaya bigilen yeni rollerin
benimsenmesini saglamak amaciyla
etkileyici bir pazarlama stratejisi olarak
benimsenmesi  yatmaktadir (Aktaran
Karasu, 2011:220).

Yapilan agiklamalar dogrultusunda yani
gerek kamunun gerekse 6zel sektoriin
karsilikli beslendikleri ve devletin hizmet
sunma  noktasindaki  kritik  roliinii
kaybetmeden  finansman  ihtiya¢larina
alternatif bir ara¢ buldugu ekosistem
yaratmasina imkan taniyan ideal kavramin
kamu o6zel isbirligi oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Bu nedenle de bu noktadan
itibaren  kavramim  igbirligi  olarak
benimsenerek calismada sunuldugu
goriilebilecektir.

Kavramm Tirkiye’deki yansimalar1 ise,
diger iilkelerdeki gibi bir gelisim siireci
icerisinde agiklanmalidir. Biiylimenin en
gerekli unsuru olan yatirimlara ve Ar-Ge
faaliyetlerine kaynak saglama siirecinde
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alternatif finans modellerinin aranmasi

diinyanin  her yerinde oldugu gibi
ilkemizde de o6nemli bir giindem
yaratmigtir. Diinyadaki ilk O6rneklerini

16.yyda gordiigiimiiz bu arayiglara Osmanli
Imparatorlugu’nda yeni fikir ya da teknoloji
gelistiren kisilerin bunlar1 devlete sundugu
ve bu konuda hayata gecirilen isbirligi
ornekleri oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Terkos suyu, Istanbul Sirket-i Hayriye
Deniz Hatlar1 Isletmesi, 1870’de agilan
Beyoglu Tiineli bahsedilen &rneklerden
bazilaridir. Her ne kadar Cumbhuriyetin ilk
yillarinda 6zel sektdre verilen bu tiir imkan
ve imtiyazlar devletlestirme ve
millilestirme yoluyla ortadan kalksa da
Ikinci Diinya Savasi sonrasinda kamu 6zel
igbirligi uygulamalarinin iilkemizde de
gerekli goriilmeye baslandigim1 sdylemek
miimkiindiir.

Uygulama agisindan yaklasik elli yillik bir
gecmige sahip olan kamu 6zel isbirliginin,
kavramsal olarak mevzuatta yerini almasi
ilk kez, Devlet Planlama Teskilatinin
tarafindan 2007 yilinda hazirlanmaya
baglanan ve 2008 yilinda tamamlanarak
ilgili makamlara sunulan Kamu Ozel
Isbirligi (KOI) konulu kanun taslagi ile
gerceklesmistir. Kanun taslaginin
hazirlanmasindaki onciiller ise VIII. ve IX.
Kalkinma Planlaridir.  Doénemi kamucu
anlayistan yonetisimci anlayisa gecis olarak
tamimlayan Sahin (2009) bu ddnemi
“devletin  Ozellestirme yoluyla iiretim
alanindan ¢ekilerek asli islevine agirlik
vermesi ve rekabet¢ci piyasa diizenini
saglama islevini diinyadaki doniistimii
dikkate alarak yerine getirmesi i¢in gerekli
diizenlemeleri (DPT, 2000: 26’dan aktaran
Sahin 2009:63)” yapmast olarak
tanimlamaktadir. Ayrica bu yeni doénem
kamu oOzel ortakliginin gerekliligini One
cikaran sOylemler iretmektedir (Sahin,
2009: 64). KOI kanun taslagi, 1980’li
yillardan beri ¢ikarilan bu alandaki pek ¢ok
daginik ve farkli kanun ve yonetmeligi ilga
etmek ve uzun yillardir beklenen reform
caligmalarina yanit vermek amaciyla
hazirlanmgtir. Kanun taslaginda, KOI, ilga
ettigi kanunlarin glinlimiiz gerceklerine
uymayan sinirlayict ifadelerine karsi, kamu
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kurum ve kuruluslarinin faal oldugu ya da
olabilecegi tiim sektorlerde kullanilabilecek
bir yaklagim olarak diisliniilmiistiir. Buna
gore, KOI, taslak kanunda sayilan
sektorlerdeki  yatiim  ve  hizmetlerin,
maliyet, risk ve getirilerinin, idareler ve
0zel sektor arasinda taslakta Ongoriilen
modeller gercevesinde paylasilmasi yoluyla
gergeklestirilmesini ifade etmektedir (Ocak,
2014:7).

Taslaga ek olarak Onuncu Bes Yillik
Kalkinma Plan1 c¢aligmalar1 kapsaminda
2012 yilinda ilk kez toplanan ve kalkinma
planlarmin yer verdigi kamu &zel ortakligi
siirecini degerlendiren KOI Ozel Ihtisas
Komisyonu olusturulmustur. Komisyonun
toplantisina bu alana katki saglayan her
sektorden bircok temsilci katilmis ve KOI
projelerinin ~ siiregleri, aksayan yonleri,
alinmas1 gereken tedbirler, tiim detayiyla
tartigtlarak  mevcut  durumun  tespiti
yapilmis ve ileriye doniikk iyilestirme
onerileri belirlenmistir (Ocak, 2014: XVII).
KOI kavrammin etimolojik olarak &zel
sektorii stirecin diginda biraktigina ve bu
sekilde bir  tamimlamada  isbirligi
kavrammin kamunun giigli ve amir
konumunu perginledigini ve 06zel sektorii
isbirligine ‘zorlayan’ bir durumun
yaratildigina  deginmislerdir. Ayrica
siirecin ortaklik degil; ortakliktan daha
genis bir kavram olan igbirligi ile ifade
edilmesi gerektigi de tartistlmistir. Bu
noktadan hareketle kamu 6zel ortakliginin
alistlagelmis bir ortaklik olmadigini bu
modelin  bir  isbirligi modeli  gibi
kurgulanmast ve algilanmasi gerektigini
One siirmek de miimkiin olmustur.

Kavramm  gerek  diinyada  gerekse
iilkemizde geldigi son nokta olan isbirligi
modeli olarak benimsenmesi nitelikli ve
ciktilar1 doniistiiriicii bir etki yapabilen bir
sanayilesmenin  gelisimi ig¢in  politika
belirleyicilerin, 6zel sektoriin ve bilgi ve
bilimsel  yenilikleri  kapsadigi  igin,
universite ve arastirma kurumlarinin da bu
siirece katkisini bir gereklilige
doniistirmiistiir.  Ciinkii  kapsamhi  ve
stirdiiriilebilir bir sanayi gelisimi, genis bir
yelpazeye yayilmig kaynak ve katkilar
gerektirdigi icin herhangi bir kurum veya
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yapinin tek basma biitiin  kaynaklar
bulabilmesi ya da iretebilmesi olasi
degildir. Nitelikli bir yonetisim modelinin
olugsmas1 ve siirekliligin saglanmasi igin
tim paydaslarin katilimin saglandigi bir
stire¢c yiiksek teknolojiye dayali etkin bir
sanayilesme gergeklestirmek agisindan son
derece onemlidir. Ancak bu kosullar altinda
Arslan’ gore (2013: 824) hiikiimet gerekli
yatay ve dikey sanayi politikalar
gelistirerek, bilim ve teknoloji politikalarim
giincelleyerek, Ar-Ge ve geligim
ekosistemini giiclendirerek, gereken
nitelikte insan kaynaklarimin
yetistirilmesine yonelik egitim olanaklarini
saglayarak ve Ozel sektor igin elverigli bir
yatirim ekosistemi olusumunu temin ederek
kendisinden  beklenen  gorevi  yerine
getirebilir.

2. KAMU OZEL ORTAKLIGINDA
UNIVERSITE SANAYI iSBIiRLiGi

Yukarida deginildigi gibi kamu ozel
ortakligi yonetisim ¢aginda kamunun en
onemli finansman ve kamu hizmeti sunma
araglarindan biri olarak tanimlanmaktadir.
Kavrama farklt goriisler farkli anlamlar
yiklese de oziinde temel ama¢ kamu
hizmetlerinin sunulmasinda etkinlik,
verimlilik, ekonomiklik gibi unsurlari 6ne
¢ikarmak ve rekabet edebilir nitelikli
hizmet iretmektir. Nitekim degisen
kalkimmma anlayiglarinda bu unsurlarin
etkilerini gérmek miimkiindiir. Tavandan
tabana yiriitiilen stratejiler yerine; tabandan

gelen katilmin desteklendigi ve tim
paydaslarin  siirecin  aktorii  olabildigi
stratejiler desteklenmektedir.

Her ne kadar kamu 0Ozel ortaklig

denildiginde ilk akla gelen devlet ile is
diinyasinin bir araya gelmesi ve bu ikili
yapinin nitelikli bir finansman modeli ile
tek basma kamu biitgeleri ile ya da ozel
sektor girisimi ile saglanmasi miimkiin
olmayan yatirimlar1 karsilamalar1 olsa da
yeni ekonomik kalkinma modelleri arasinda
iniversite sanayi isbirligi de kuvvetli bir
ara¢ olarak tamimlanmaktadir. Kysiak
(1986) iiniversite sanayi igbirliginin kirilgan
ve riskli bir yap1 olan kamu 6zel ortaklig
icin giiclii  ve nitelikli bir yeniden
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tanimlama stireci olacagini ifade
etmektedir. Ozellikle hali hazirda var olan
kamu 6zel ortakliginin giiglendirilmesi igin
de iniversite sanayi isbirligi bir model
olarak Onerilmektedir. Ciinkii boyle bir
isbirligi araciligl ile tiniversite, kamu ve

ozel sektoriin sahip olmadigi kurumsal
yapilanmay1 saglayacaktir.
2012’de gergeklesen KOI calistaymin

sonu¢ raporu da benzer noktalara isaret
etmektedir. Kamu ve 0&zel ortakliginda
etkili bir koordinasyonun saglanmasi ve
bunun igin bir birimin olusturulmasi,
stratejilerin belirlenmesinin ve
yonetilmesinin kamu ya da 6zel sektorden
farkli bir yapr tarafindan saglanmasinin
gerekliligi, kurumsal kapasite eksikliginden
kaynaklanan sorunlarin giderilmesi
calistayin isaret ettigi en dnemli hususlardir
(Ocak, 2014: 84-85). Aslinda
iiniversitelerin sanayi ile isbirligi yapmasi
hususu yalnizca bu c¢alistayda One
¢ikarilmamugtir. Birinci bes yillik kalkinma
planinda itibaren hemen her kalkinma
planinda bu gereklilik isaret edilmistir.
Arastirma envanteri, arastirma ortami,
aragtirmanin teskilatlanmasi gibi bagliklar
icermesinden ve TUBITAK’m kurulusuna
onciiliik etmesinden dolay: birinci plan ilk
operasyonel bilim metni olarak
tammlanmaktadir (Erdil vd., 2013). Yine
2006 yilinda hazirlanan Dokuzuncu Bes
Yillik Kalkinma Planinda da bu stratejinin
one cikarildigimi “kamu ve ozel sektor

aktorlerinin orgiitlenmelerinin
6zendirilmesi ve buna katki saglamak tizere
platformlarin  olusturulmasinin”  tavsiye

edildigini gébrmek miimkiindiir (Yavuzgehre
ve Ozgiir, 2016:210). Ayrica dokuzuncu
kalkinma plani yiiksekdgretim kurumlarinin
finansman kaynaklarinin gelistirilmesinin
kamunun kaynak aktarmasi yoluyla degil;
“sistemin idari ve mali 6zerkliginin artirilip,
yerel Ozellikleri dikkate alan, 6zel kesimin

yatiimma acik rekabetgi bir  yap1”
gelistirilmesiyle ~ saglanmasi  gerektigi
vurgulanmaktadir (DPT, 2006: 117).

Bu  dogrultuda,  “iniversite  sanayi

isbirligine ve yerel uzmanlasmaya dayali
dretimi  desteklemek  iizere  uygun
bolgelerde  sektorel — organize  sanayi
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bdlgeleri uygulamas1” yapilmasi
amaglanmaktadir (DPT, 2006: 100) diyerek
de yapilanmanin nasil olmasi gerektigini
tavsiye edilmektedir. Sahin’e (2009:68)
gore Dokuzuncu Kalkinma Planinda
yiiksekogretim kurumlarmin  6zerkliginin
yalnizca “idari ve mali” o6zerklik olarak,
“yerel ozelliklere uygun uzmanlagma” gibi
iiniversite  sanayi igbirligini  Ongdren
bigcimde ele alinmasi, “idari ve mali”
ozerkligin yiiksekogretim kurumlart igin
“kendi kaynagmi kendin bul” anlamina
geldigini gostermektedir. Bu kapsamda
tiniversitelerin sanayi ile kuracaklari isler
bir model hem kalkinma planlarmin hem de
Yiiksekdgretim Kurumu'nun (YOK) isaret
ettigi ve Onerdigi bir model olmakta ve
2011 yilindan itibaren YOK ’iin
iiniversitelerin yeniden yapilanmast ile ilgili
yiriittiigii caligmalarda da kamu-iiniversite-
sanayi isbirligi on plana ¢ikmaktadir (Erdil
vd.,2013: 97).

YOK tarafindan tavsiye edilen bu yeni
yapilanma bir yandan Universitelerin is
yiiklerini ve mali yiiklerini azaltmaya ve
diger yandan da Ar-Ge faaliyetlerini
ticarilestirerek gelir elde etmeye
yOneltmistir. Etzkowitz’e (1998) gore bu
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durum ¢ok da yeni bir uygulama degildir.
Universite  sanayi  arasinda  kurulan
igbirliginin ilk 6rneklerini 19.yy’in basinda
Avrupa’da gormek miimkiindiir. Buna ek
olarak yine aym yiizyilin sonlarinda
Amerika’da da benzer ornekleri MIT ve
Harvard gibi okullarin sanayi ile kurduklari
isbirlikleri bulunmakta ve Houghton’un
(1941) belirttigi gibi ingiltere’de de bu tiir
igbirliklerinin ~ bir  yiizyill  dncesinden
basladig bilim ve {ireticiyi bir araya getiren
ve Bacon’in  goriisleri  ¢ercevesinde
sekillenen “ticaretin tarihgesi”
programindan bahsedilmektedir (Aktaran
Erdil vd., 2013). Tarihteki ilk 6rneklerini
dort asir Oncesinden gorebilecegimiz bu
igbirliklerinin bugiin tekrar hatirlanmasinin
arkasindaki en Onemli neden olarak
Educause (2003) tarafindan her iki tarafinda

yasadigi paradigmatik doniistimler
gosterilmektedir  (Aktaran  Prigge  ve
Torraco, 2007:89). Paradigmatik

doniisiimler bu isbirligi yapisinin potansiyel
kazanglari ile birlikte gliniimiizde yeniden
ele alimmakta ve asagidaki tabloda
Ozetlenen kazanglarin her biri gelismislik
seviyesi 6nemli olmadan hemen hemen her
ilkede benzer nitelikte ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 1:Universite Sanayi Isbirliginin Potansiyel Kazanglar:

Sanayinin Kazanclari

o Sofistike teknolojik bilgiye erisim,

e Temel ve uygulamali arastirma sonuglarinin
sistematik olarak degerlendirilmesi,

e Opretim iyelerinin danigsmanliginda
olusturulan spesifik yetenek ve bilgi birikimi,

o Sanayideki teknik personelin egitilmesi,

e Opretim  iiyelerinin  sanayi tarafindan
diizenlenen konferanslara katilimlari,

e Yiiksek donanimli bilimsel/teknik isgiiciine
ulasma imkani,

o Teknolojik olarak geri kalmis alanlarda hizli
bir teknolojik ilerleme kaydedilmesi,

¢ Endiistriyel projelerdeki spesifik problemlerin
¢Ozimil,

e Birlikte caba sarf etme, yeni isletme kurabilme
ve ekonomik kazang elde etme imkani,

e Universitenin olanaklarina erisim,

o Universite ile calismanm sanayi kurulusuna
kazandirdig prestij,

Universitenin Kazanclar

e Opretim iiyelerinin, arastirmacilarin  ve
ogrencilerin bilgilerini pratikteki
uygulamalarla desteklemeleri,

e Arastirma fonlarina erigim,

o Universitedeki egitim ve dgretim miifredatinin
gelistirilmesi,

o Ogrenciler icin staj ve benzer diger olanaklarin
saglanmasi,

e Mezunlar
erigim,

e Universitenin danigma kurullarinda sanayiden
iiyelerin olmast,

e Sanayinin elindeki olanaklara ve techizata
erigim,

e Sanayi ile birlikte yapilan uygulamali
aragtirma i¢in hiikiimet fonlarindan yararlanma
imkani,

¢ Birlikte ¢aba sarf etme, yeni isletme kurabilme
ve ekonomik kazang elde etme imkani.

icin potansiyel is olanaklarina

Kaynak 1: Geisler ve Rubenstein (1982) ve Norman (1982) Aktaran Erdil vd., 2013.
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Tablodaki kazanglar incelendiginde iki
acidan degerlendirme yapmak miimkiindiir.
[lk olarak, her iki taraf acisindan da
potansiyel kazanglarin birer doniisiime denk
gelmesidir.  Etzkowitz’e  (1998)  gore
iiniversite tarafinin yasadigi doniisiimler
birinci ve ikinci akademik devrim olarak
nitelendirilmektedir. ~ Yasanan  birinci
devrim ile {iniversiteler yalnizca egitim
faaliyetini iistlenen kurumlar olmanin
Otesine gecgerek aragtirma misyonunu da
biinyelerine katmislardir. ikinci devrim ise
egitim ve arastirma misyonuna ek olarak
tniversitelerin ~ ekonomik  ve  sosyal
kalkinmaya da katki saglamak gdrevini
listlenmis olmalar1 olarak ifade
edilmektedir. Prigge ve Torraco (2006:89)
taraflarin =~ yasadiklar1  bu  doniisiim
sonrasinda ortaya ¢ikan igbirligi yapisinin
iiniversitelere  olan  katkilar1  egitim,
arastirma ve hizmet faaliyetleri i¢in finansal
destek ile birlikte; sanayide yaganan giincel
ve Onemli sorunlart yakindan goriip;
bolgesel capta nitelikli ¢oziimler
iretebilmek  ve  istthdam  firsatlar
yaratabilmeleri olarak ifade etmektedir.
Yine yazarlara gore sanayinin bu doniisim
siirecindeki potansiyel kazanimlart ise
disiplinlerarasi bilgiye erismek ve sanayinin
ihtiya¢ duydugu hem teknolojik, hem
kurumsal, hem de yonetsel diizeyde
iyilesmeyi saglamak seklinde
Ozetlenmektedir. Sonugta  yukaridaki
tabloda siralanan kazanglarin her Dbiri
doniigiimler ile desteklenerek uygulamalara
yansitilmaktadir.

Ikinci olarak ise, tablodaki kazanimlarin
tarihsel ve teorik bir doniigiimiin ¢iktilar:
seklinde gergeklesmesidir. Ornegin ilk
tarihsel doniistimiin ¢iktilarini1 1853 ve 1857
tarihlerinde Amerikan kongresine sunulan
ve 1861°de yasalasan Morril Yasasi ile
gerceklestigini sdylemek miimkiindiir. Bu
yasa ile mevcut bilimsel ve klasik egitimler
yaninda endiistri ve tarim kokenli is
sahiplerine de tarnm ve  mekanik
uygulamalar i¢in pratik dersler verilmesi ve

bunun icin kamu arazilerinin
bagislanmasimi  Onerilmektedir.  Morril
yasast ABD’deki  iiniversite  sanayi
isbirliginin  ilk yasal belgesi olarak
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tamimlanmig ve literatiire gegmistir (Kiper,
2010:20). 1914’te bu yasaya tarim ve
veterinerlik digindaki meslek gruplar1 da
dahil edilereck kapsam genisletilmistir.
Karsilikli kazanimlar1 Tablo 1’de detayh
olarak gosterilen akademi ve sanayi i¢in
kirilma dénemi ise I1. Diinya savasi sonrasi
gerceklesmistir. izleyen Soguk Savas
doneminde de yine taraflarin aragtirma
projelerinin ~ Onemini  fark  etmeleri
Universite-Sanayi isbirligine ayr1 bir dnem
verilmesine  neden  olmustur.  Kiper
belirtilen doniisiimii su asagidaki gibi ifade
etmektedir:

“..ozellikle 1975’den sonra Bilim-
Teknoloji ve Sanayi politikalar ile de
paralellik gosterecek sekilde, gecmis
donemlerdeki,  ozellikle  disiplinler
yaklagimlarin agirlikta oldugu lineer
modellerden, disiplinler arasi
yvaklagimlarin  temel alindigi  lineer
olmayan, evrimsel modeller olarak
adlandirabilecegimiz  su  ii¢  temel
cercevedeki gelismeler ¢ok belirleyici
ve etkili olmus ve 1990’larda bu temel
unsurlar, inovasyon c¢alismalarinda,
politikalarda  ve  yapilanmalarda
kapsamli ve titiz bir gsekilde ele
alinmuslardur; Ulusal fnovasyon
(venilikgilik) ~Sistemi, Bilimsel bilgi
tiretiminde yeni “Mode 2" yaklagimi ve
iiniversite sanayi isbirliginde “Uglii
Sarmal” modeli (4) (Kiper, 2010:23).

Kiper (2010: 30-31) yukaridaki ifadeden de
anlagilabilecegi gibi, li¢ temel 6zelligin 6ne
¢ikarilmasiyla agiklanan donemleri kisaca
Mode 1, Mode 2 ve Uclii Sarmal Modeli
olarak tanimlamistir. Model akademinin
kendi iginde kaldigi, bilimsel bilginin
akademik yazinla paylasilmaktan Oteye
gecmedigi, kariyer amagh bir bilgi iiretim
asamasini ifade etmektedir. Mode 1°deki
kapilar1 kapali bir {niversite modelinin
aksine Mode 2’de giinliik hayat ve akademi
i¢ ice gegirilmeye caligilmigtir. Amag farkli
yetenek ve bilgi birikimine sahip kisileri
siirdiiriilebilir  ¢oziimler icin bir araya
getirmektir. Disiplinler aras1 bu bakis agisi
problemlerin daha dnceden goriilmesine ve
sorunlara hizli ¢6ziim bulunmasina katki
saglamasi dolayisiyla 6nemlidir. Mode 1 ve
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Mode 2 amagsal olarak farkli olmanin
disinda Dbirbirlerine karsi herhangi bir
iistlinliikleri olan modeller degildirler.
1980°’lerden sonra ekonomik biiyiimede
teknolojinin artan rolii dolayisiyla ‘kamu,
sanayi ve tniversite’ arasindaki bu tgli
iligkinin niteligi de degismis ve akademi
her gecen gilin “girisimci seklinde” bilgiye
dayali ekonomiye entegre olmaya baglamis
ve Uglii sarmal model gelismistir. Yani
stire¢ icinde {iiniversitenin girisimei yani
artarken sanayi de aragtirmact bir kimlige
biirlinmiistiir. Bu doniisiim ve yakinlagma
sireci sanayi ya da isletmeler i¢in daha
kolay  bir sekilde gerceklesirken,
iniversiteler i¢in biraz daha zorlu bir
uyumu beraberinde getirmistir. Erdil vd.
(2013) bu durumun kagmilmazligim
asagidaki sekilde ifade etmektedirler:

“Isletmeler piyasa kosullarina ayak
uydurabilmek icin siirekli yenilenir.
Gelisen teknoloji ile birlikte isletme
orgiitlenmesi son 50 yilda defalarca
degismistir. Ancak fiiniversiteler igin
degisim daha sancili bir siiregtir. Bir
tiniversitenin ana gérevleri arastirma
ve egitimdir. Universiteler  bilgiyi
yaratir, muhafaza eder, paylasir ve
toplum faydasi icin kullamir. Son
yiizylda bu islevler ve bunlarin yapilis
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bicimleri pek az degisime ugramigtir.
Bilginin toplum  faydasi igin
kullanilmasi,  iginde  bulundugumuz
bilgi ¢aginda daha ¢ok on plana
ctkmustir. Bilgiyi yaratan tiniversiteyle,
bilgiyi uygulamal bir bi¢cimde kullanip
tiriine doniistiiren sanayinin iliskileri,
her seyin ¢ok hizli bir bicimde
venilendigi bilgi toplumunda elbette
degisecektir (Erdil vd., 2013:103). ”

Belirtilen doniisiim stirecinde iiniversiteleri
sekillendiren dort ana etmen olarak
teknolojik  gelisme,  disiplinler  arasi
igbirligi, artan egitim ve arastirma
maliyetleri ve kiiresel rekabet
sayllmaktadir.  Aym1  siiregte  sanayi
yapisinin doniisiimiinde etkili olan {i¢ etmen
ise, liretimin mekdn bagindan kopmasi,
artan  Uriin  sofistikasyonu ve  bilgi
toplumunun talep ettigi uzmanlasmis
bilgiye yakinlik olarak siralanmaktadir
(Erdil  vd., 2013:103-109). Belirtilen
etmenler donisiim siirecinde tglii sarmal
modelinin kesisim noktasinda yer alan ve
isbirligi  ag  yapilari  (Etzkowitz  ve
Leydesdorff, 1995) olarak tamimlanan bir
kavramin kullanimini da
yayginlastirmaktadir.  Asagidaki  sekil
lizerinde ifade edilen kesisim noktasini
gormek miimkiindiir.

Sekil 1: Uglii Sarmal Model

Endiistri

—  Igbirligi Agyapilan

Kaynak: Etzkowitz ve Leydesdorff, 1995 (Kaynagindan yararlanilarak gelistirilmistir.)

Sekilden de goriilebilecegi gibi, tim
aktorlerin kesisim noktasinda yer alan
isbirligi ag yapilar1 tiim aktorlerin etkin bir
sekilde yaratilan degerden paymi almasini
da saglamaktadir. Ancak bunun igin
isbirligi ag yapilarinin siire¢ icinde etkili ve
sirdiiriilebilir ~ olmalar1  gerekmektedir.

Kiper’e (2010:39) gore bu etkinligin
saglanmasinda isbirligi ag yapilarinin
farkindalik  yaratma, ortak goriislerde
bulusma asamasi, kapasite olusturma

asamas1 ve Yyetkinlik asamasi gibi belli
kurumsallasma  asamalarindan  ge¢mis
olmalar1 gerekmektedir. Siirecte birbirinin
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takipgisi ve tamamlayict olan bu dort
asama, Uclii sarmal modelin ¢alisabilmesi
gerekli igbirligi ag yapilarinin olusumunda

Universite Sanayi Isbirliginde Ticaret ve Sanayi Odalarinin Roli:

derece 6nem tagimaktadir. Ancak model
acisindan  bahsedilen  evrimsel  siireg
icerisindeki seviyeler de bir o kadar

gerekli olan evrimsel siireci de ifade Onemlidir ve asagidaki tablo iizerinde iiglii
etmektedir.  Evrimsel siireci igerisinde  sarmal modelinin mikro, mezo ve makro
belirli asamalari tamamlamasi siirecin  seviyeler agisindan detayli agiklamasi
etkinligi ve stirdiiriilebilirligi agisindan son  sunulmaktadir.
Tablo 2: Uglii Sarmal (Triple Helix) Modelinin Unsurlar1
SEVIYE UNSUR SUREC
o Akademik arastirmaci, gelistirdigi teknolojisi ile girisimci
olacak;
Aktorler: Mikro e s diinyasindakiler, iiniversite laboratuvari veya teknoloji
Mikro seviyede rol oynayan transfer ofisinde gerektiginde gorev yapacaklar;
Seviye aktorler akademi, kamu | e Kamu enstitiisiindeki aragtirmaci isletmelerde gorev
ve ig diinyasidir. yapabilecek,
e Akademi ve sanayideki arastirmacilar birlikte bolgesel
teknoloji transfer ara yiizlerini yonlendirebilecekler.
Hibrit Inovasyon Yapilari: Bilginin kullanim ve
Kurumsal Yapilar: iretiminden dogrudan sorumlu olan ii¢ diinya arasindaki
Mezo seviyede rol etkilesimden hibrit formda dogan yapilardir. (Ornegin
M oynayan unsurlar, tniversiteden dogan yiiksek teknoloji tabanli sirketler —
€20 Lo o A X .
Seviye teknoIOJlk"bllgl . spin-off’lar, iiniversite taraﬁ‘l‘ldan. k}ll’ulflll risk sermayesi
yaratarak tiretimi yapilar1 vb.) Inovasyon Arayiizleri: Is diinyas: ve akademi
organize eden kurumsal | arasinda arayiiz iglevi goren kurumlardir. inovasyon
yapilardir. Koordinatorleri: Degisik fazdaki degisik etkinliklerin
koordinasyon ve yonetimini saglayan yapilanmalardir.
Kanun, Kural ve Bu unsurlar politikalar ve onlarin uygulamalarint kurgularlar.
Makro Yonergeler: Makro Aktorlerin bu normatif ¢ergeveye gore ve finansman destek
Seviye seviyede rol oynayan mekanizmalarina bakarak rollerini oynayacaklari
unsurlardir. diisiiniilmektedir.

Kaynak 2: Saking ve Bursalioglu (2012:96)'dan uyarlanmistir.

Etzkowitz ve Leydesdorff (1995) tarafindan
detayli olarak kurgulanan ve yukaridaki
tabloda unsurlar1 verilen bu modelin en
onemli  oOzelligi  belirtilen  aktorlerin
birbirleriyle olan iliskilerinde daha belirgin
hale gelmektedir. Daha onceki donemde
birbirleriyle =~ herhangi  bir  paylagim
icerisinde bulunmayan taraflarin  zaman
iginde birbirlerinin gorev ve
sorumluluklarimi ustlenecek noktaya
gelmesi modelin islerliginin bir gdstergesi
niteligindedir. Bagka bir deyisle, bu
modelin iginde her bir aktdriin tanimli belli
baslt gorevleri bulunmakta olup bu goérev
ve sorumluluklar birbirleriyle ¢akisma
yaganmadan yerine getirilmektedir.
Boylelikle giiniimiizde birgok tilkede ara
yliiz veya melez kurumlar gibi yapilarla
gelisim ve isbirligi siireci ¢ok yonli

islevlerin yerine getirildigi iiclii sarmal
modeline gegilerek ya da tiim yonleri ile bu
modeli  gelistirerek  uygulama  alam
bulmaktadir. Bu Onermeyi destekler
nitelikte iilkeler bazinda modelin uygulama
siiregleri ile ilgili literatiirde birgok ¢alisma
bulunmaktadir.  Bu c¢alismalar arasinda
onemli bir yere sahip olan Jorfe ve
Andersen’in (2009) yiiriittikkleri galigmada
iniversite - sanayi - kamu baglamindaki
icli sarmalda izlenen yol ve egilimler
Japonya, ABD ve Avrupa Birligi 6rnekleri
iizerinden  incelenmistir  (Saking  ve
Bursalioglu, 2012:97).  Asagidaki tablo
tizerinde gelisme stirecine yer verilmektedir
ve yazarlarin sonuglarma Tiirkiye’deki
durum da eklenerek yeniden degerlendirme
yapilmaktadir.
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Tablo 3: Uglii Sarmal Modeli Karsilastirmali Analiz

Japonya

Amerika

Avrupa Birligi

Tiirkiye

Egilimler: Sirket kimligi dolayisiyla
Ozellestirme: Finansman gesitliligi ile
idari 6zerkligin saglanmasi amaglanir.
Akademisyenlerin girisimci aktiviteleri,

Egilimler: Ozerklik ve
Desantralizasyon: Arastirma ve egitimde
ustiin bagar1 amaclanir. Yiiksek etkili
aragtirma, finansman ¢esitliligi, kiiresel

Egilimler: Ulusal onceliklere odaklanmus,
kamusallik 6n plandadir: Sinavsiz gegis,
ve diigiik har¢ plani, kati finansman
yapisi, agirlikli olarak yurt igi istihdam.

Egilimler: Finansman ¢esitliligi ile
idari Ozerkligin saglanmasi amaglanir.
Cesitli projeler ve burslar vasitasiyla
akademisyenlerin girisimci aktiviteleri,

L
’E yurtdigindaki  beyin giiciiniin iilkeye | rekabet, girig-kayt siirecinde segici olma, | Daha dzerk ve finansman gesitliligi, artan | yurtdisindaki beyin giiciiniin iilkeye
@ | gekilmesi igin altyapimun modernize | kurum igi fikri miilkiyet haklarinin | bilimsel iretim, ulusal ve uluslararasi ag, | ¢ekilmesi igin altyapmmn modernize
= | edilmesi, bir ilkeye kabul | desteklenmesi ~ve artan  girisimci | yabanci yetenekleri ¢ekmek, sanayi ile | edilmesi,  sanayi  ile  isbirligi.
= kosullarindaki artan segicilik, geng, | kapasitesi. Bilimsel tiretim diizeyi, ulusal | isbirligi ve insan kaynaklar1 | Rol: Diistik-orta diizeyde.

bilim insanlarinin istihdami; sanayi ile | dgrenci yabanci emek girisindeki artisa | hareketliliginin artirilmasi; fikri miilkiyet

isbirligi. karsi, azalma egilimi gostermektedir. | haklari amaglanmaktadir.

Rol: Diisiik-orta diizeyde. Rol: Yiiksek. Rol: Yiiksek (azalma egilimi)

Egilimler: Yonetim kurullar reformu, | Egilimler: Regiilasyon ve deregiilasyon | Egilimler: Topluluk¢gu AR-GE ve S&T | Egilimler: Regiilasyon ve deregiilasyon

uzun donemli, karsilikli ve uyumlu | yoluyla oyunun kurallarini belirleme ve | politikalarina temel yonelim, finansman | yoluyla “oyunun kurallari”ni belirleme
. | Bilim & Teknoloji (Science & | uygulama, inovasyon gelisimine | ve koordinasyon, topluluk¢u piyasa | ve uygulama, inovasyon gelisimine
= | Technology - S&T) ve AR-GE plan ve | kolayliklar saglama, ulusal oncelikleri | olusumu ve regiilasyonu, yiiksek AR-GE | kolayhklar saglama, ulusal oncelikleri
A& | strateji tasarimi, {iniversite sanayi | olusturma, daha “hazirlikli olma” ve | yatirimlari, ulusal inovasyon politikalart | olusturma, daha “hazirlikli olma” ve

isbirligi tesviki ve arabulucu rol, sosyal | daha fazla AR-GE finansmani saglama. ile toplulukgu S&T politikalart uyumu. daha fazla AR-GE finansmani saglama.

uzlast, az miidahale artan AR-GE fonu. | Rol: Diisiik diizeydedir (artirilmali) Rol: Diisiik diizeydedir (artirilmali) Rol: Diisiik diizeydedir (artirilmalr)

Rol: Yiiksek (azaltilmalr)

Egilimler: Hiikiimetin organize, | Egilimler: Bagimsiz ve rekabetgi, bityiik | Egilimler: Olduk¢a pargali, cografi | Egilimler: Olduk¢a parcali, cografi

yerellesen ve ulusal yonelimli yiiksek | Olgiide yerellesen ve uluslararasi odakli | olarak dagmik ve ulusal yonelimli bir | olarak daginik ve ulusal yonelimli bir

etkili S&T politikalar1 ve stratejilerini | olma durumu s6z konusudur. Alt gizli | yapr  gostermekte. S&T  politikalar1 | yap1 gostermekte. S&T politikalart

siirdiirme egilimi; “kurum igi” giiclii | bilgi ile AR- GE gesitlendirilmesi, | tasarmu etkinligi AB diizeyinde diisiik, | tasarim etkinligi AB diizeyinde diisiik,

AR-GE ve buna iligkin gizli bilgi | yiksek isgiici mobilizasyonu ve dig | ulusal diizeyde yiiksektir. Dinamik ag | ulusal diizeyde yiiksektir. Dinamik ag
'S, | tutulmasi; uzun donem ve genis dlgekli | yeteneklere bagimliligi, kisa donemli ag | yapisi, yabanci yeteneklerin daha diisiik | yapisi, yabanci yeteneklerin daha diisiik
% ag sistemi olusturulmasi; diisiik insan | uyumu ve temel arastirma agisindan aktif | oldugu iyi yetismis isgiicii, dinamik ancak | oldugu iyi yetismis, isgiicli, dinamik
) | kaynaklart  mobilizasyonu; digiik | igbirligi saglanmasi, kurum igin etkin | etkin olmayan iniversite sanayi isbirligi | ancak etkin olmayan {niversite sanayi

girisim sermayesi birikimi. | fikri milkiyet haklar1 destegi ve | vardir. Kiiresel rekabeti artirma, fikri | isbirligi vardir. Kiiresel rekabeti artirma,

Rol: Oldukga yiiksek. muazzam risk sermayesi olusumu. miilkiyet haklar1 mekanizmasiin | fikri miilkiyet haklar1 mekanizmasinin

Rol: Oldukga yiiksek. iyilestirilmesi, dig, kaynaklarin artirilmasi | iyilestirilmesi, dig, kaynaklarin
amagclanir. artirllmasi amaglanir.
Rol: Yiiksek. Rol: Yiiksek.

Kaynak 3: Jorfe ve Anderson, 2009 (Aktaran Saking ve Bursalioglu, 2012:97) Kaynagindan alinarak uyarlanmistir.
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Yukarida verilen detayli agiklamalardan
sonra c¢aligmanin takip eden kisminda
Mugla ilinde belirtilen modelin uygulama
ornegi olarak kabul edilebilecek nitelikte
geligim gosteren MUTSO Akademi ile ilgili
aciklamalara yer verilmektedir. Bdoylelikle
t¢lii  sarmal modelinin  etkin  olarak
calistirllmasina imkan taniyan evrimsel
sirec igerisindeki dort asamasma yer
verilmektedir.

3. UCLU SARMAL MODELi OLARAK
MUTSO AKADEMi ORNEGI

Yonetisim ¢ag1 olarak nitelendirilen bu
donemde, kentlerin ticari kimliginde fark
yaratmanin  koordineli ve nitelikli  bir
isbirligi ile miimkiin olacagi inanci ile
yapitlanan MUTSO Akademi yukarida
detayli bir sekilde kuramsal yapisi
aciklanan bir {igli sarmal modeli Srnegi
olarak calismanin bu boliimiinde
incelenmektedir. MUTSO Akademi Mugla
ilinin en 6nemli iki paydasi olan Mugla
Sitki Kogman Universitesi (MSKU) ve
Mugla Ticaret ve Sanayi Odast (MUTSO)
tarafindan 2016 yilinda resmi olarak tiim ili
kapsayan bir makro proje seklinde ortaya
cikmistir. Uyelerin ve paydaslarm ticari ve
sosyal gelisimine katki saglamak, onlara
yeni ufuklar kazandirmak, is hayatlarindaki
basarilarina destek vermek ve profesyonel
Olciilerde egitim ve gelisim hizmetleri
saglamak icin  olusturulan MUTSO
Akademi her bir paydasin etkilesim halinde

olundugu bir ekosistem olarak
tamimlanmaktadir. Bagka bir ifade ile
MUTSO Akademi bilinyesinde

diizenlenen/planlanan egitim faaliyetleri ve
verilen/verilecek  arastirma  destekleri
yalnizca oda liyelerine ve bu isletmelerdeki
caliganlara yonelik olmayip, kentin diger
paydaslarini da etkin, etkili, saydam, hesap
verebilir, konusunda uzmanlagmus, stratejik
vizyonu olan birer ¢alisma arkadasina
dontistiirmeyi amaglamaktadir.

Bir KUSI faaliyeti yani iiclii sarmal modeli
ile gelistirilen bu proje, biinyesinde g
enstitliyii barindirmaktadir. Bunlardan ilki
Mavi & Beyaz Enstitiidiir. Bu enstitliniin
hedef grubunda sirketlerin mavi ve beyaz

Universite Sanayi Isbirliginde Ticaret ve Sanayi Odalarinin Roli:

yakali calisanlar1 yer almaktadir. Isletmeler
acisindan en onemli kaynak olan insan
giiclinliin egitim ve gelisim siireglerine,
karmagik ve zaman alici is sorunlarinin
¢Oziimiine, iggliciiniin  profesyonel
yetkinliklerinin gelisimine katki yapmak ve
uzman destegiyle degisimin yonetimine

imkan tanimak amaci ile bu enstiti
kurgulanmustir. Akademi biinyesinde
bulunan ikinci enstiti  olan Liderlik

Enstitiisii hedef grubunda MUTSO iiyesi
olan tiim isletmeler, iiye olmayan isletmeler
ve kamu kurumlan ile yerel yonetimleri
kapsayacak nitelikteki tiim yoneticileri yer
almaktadir. Bu hedef grubu kapsaminda
enstitii siirdiiriilebilir bliyiime ve kiiresel
erisim acisindan Onemli olan liderlik
becerilerindeki eksikligi gidermeyi, aile
sirketlerinin yeni nesil liderlerinin yetkin ve
vizyon sahibi olmalar1 igin etkin bir
referans modeli olusturmay1
amaclamaktadir. Akademi igerisinde yer
alan {iglincii enstitii Yonetisim Enstitiistidiir.
Bu enstitii tiim paydaglarin yonetim ve
tretim siirecine aktif olarak dahil edildigi
bir eko sistem igerisinde kentin idari ve
ekonomik Orgiitlenmesinde merkezi
idarenin, yerel yonetimlerin ya da yerel
sirketlerin tek basina etkili oldugu bir
model yerine hepsinin etkin ve verimli bir
sekilde fikir aligverisinde ve kaynak
paylasiminda  bulundugu  bir  siireci
saglamak amaciyla olusturulmustur.

Akademi MUTSO biinyesindeki 7.000
iiyesine ve kentin tamaminda bulunan
10.000 kamu — ozel isletmeye belirtilen
enstitiilerin amaglart dogrultusunda faaliyet
vermektedir. Akademi yapilanma siirecinin
gergeklesmesinden hemen sonra kente
yakin  illerde  bulunan toplam 14
iniversitedeki akademisyene mail yolu ile
ulagilarak MUTSO Akademi egitmen
havuzunun hazirhigr saglanmistir. Ardindan
akademisyenlerden gelen geri doniisler ile
toplam 258 kisilik egitmen havuzu bilgisi
farkindalik seminerleri araciligi ile tim
ilgililere sunulmustur ve bu yilki faaliyetler
ile sunulmaya devam edecektir.

Akademi biinyesinde 6gretim iiyeleri Uysal
ve Aldemir tarafindan koordinatorlitk
gorevi lniversite ve MUTSO arasinda
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imzalanan  bir  protokol  kapsaminda
yiiriitiilmekte olup, akademi dncelikle gelen
bagvuru talepleri dogrultusunda ilgili
isletmeye checkup analizi uygulamakta

ardindan belirlenen ihtiyaca yonelik her

isletme icin  tasarlanan  egitim  ve
projelendirme gibi ihtiyacina  yonelik
hizmetler alabilmektedir. Akademi

blinyesinde sunulan hizmetlerin niteligine
bagli olarak hedef gruba aldig1 her hizmet
icin hizmet sonrasit degerlendirme anketi
uygulanip, verilerin etkinligi noktasinda
MUTSO yonetim kuruluna aylik bildirimler
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sunulmakta ve t¢lii sarmal modelin siirekli
bir sekilde islemesi saglanmaktadir.
Akademi biinyesinde kisaca ifade edilen
faaliyetlerin yenilige acik bir sekilde fikri
ya da smai {riine yonlendirilmesi de
saglanmaktadir.

Yapilan aciklamalarin akademi iizerinden
isleyis sistemini daha iyi ifade edebilmek
icin Ivascu vd. (2016) tarafindan gelistirilen
iniversite — sanayi ortaklifi isletme
modelinden yararlanilmaktadir ve
uyarlanan model asagidaki sekil tizerinde
sunulmaktadir.

Sekil 2. MUTSO Akademi Uglii Sarmal Modeli

Degerlendirme Parametreleri

Mugla Sitki Kogman Anahtar Bagsari Faktorleri
Universitesi \
Ortaklik
] - Verilen egitim sayisi
- Tamamlanan proje sayisi
- Tamamlanan seminerler
MUTSO Akademi
> Bilgi Paylagimi —®| - Surekli egitim
- Dlzenlenen galistaylar
- Girigimcilik kalttrtinin
| Kiiltiir - Bilgi ve deneyim aktarimi
Mugla Ti
ugla Ticaret ve /V - Tum medya kanallari ile duyurular
Sanayi Odas! / ve farkindalik seminerleri
iletisim /

Kaynak: Ivascu vd., 2016: 677 (Kaynagindan alinarak uyarlanmstir.)

MUTSO Akademi tarafindan
gergeklestirilen faaliyetlerin onceki
bolimlerde teorik olarak ifade edilen
isleyisini detaylandirmak amaciyla nitel
veri toplama tekniklerinden yar1
yapilandirilmis gorlisme teknigi
kullanilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu
ise, akademi ile karsilikli iliski igerisinde
bulunan 10 igletmede st diizey yonetici
pozisyonunda bulunan 50 kisiden (40 insan
kaynaklart miidiiri ve 10 genel miidiir)

olusmaktadir. Caligma grubunun se¢iminde
tesadiifi ornekleme yontemi kullanilmustir.
Aragtirmada veri toplama araci olarak yari
yapilandirilmis goriisme formu
kullanilmistir. Formun igerisinde yer alan 6
adet sorunun se¢iminde ise, Board of Trade
of Metropolitan Montreal tarafindan 2011
yilinda vyiiriitilen Kanada Universite —
Sanayi Ortaklig1 anketinden
yararlanilmistir.  Kanada’da  iniversite
sanayi ortakligin1 daha detayli bir hale

1018



C.23,S3

doniistiirmek amaciyla yiiriitiilen ¢alismada
kullanilan  sorularin 6 tanesi  gerek
arastirmanin yiritilecegi ilin 6zellikleri
(isletme sayisi, Universite sayisi, etkin
sektorler vb.) gerekse de MUTSO
Akademinin tstlendigi faaliyetler dikkate
almarak tercih edilmistir.

Calisma grubuna yoneltilen sorular ve
aliman yanitlar ise ¢aligmanm bu kisminda
detaylandirilmaktadir. Arastirmaya
katilanlardan ilk olarak tiniversite — sanayi
ortakliginin isletmelerinin gelisimine olan
katki diizeylerini ylizdesel olarak ifade
etmeleri istenmistir. Yanitlayicilarin % 78’1
liniversite ~ —  sanayi  ortakligindan
isletmelerinin dogrudan katki sagladigim
belirtmistir. ikinci olarak katilimcilara son
3 yilda isletmeniz ne tiir iniversite — sanayi
igbirligi  imkanlarindan  yararlanmistir
seklinde bir soru yoneltilmistir.
Yanitlayicilarin % 65’1t MUTSO Akademi
kurulmadan once iiniversiteden sadece
mezun olan dgrencileri ya da staj yapma
amaci ile gelen 6grencileri istihdam ederek
bir isbirligi igerisinde bulunduklarini ve
bagka bir faaliyette bulunmadiklarim ifade
etmistir.

Ugiincii  olarak katilimcilara MUTSO
Akademi biinyesinde ne gibi ortaklik
faaliyetlerinde bulunduklart sorulmustur.
Katilimeilarin % 58’1 egitim ve danigmanlik
noktasinda hizmet aldiklarini belirtirken, %
23’4 ise proje yazim ve AR - GE
konularinda hizmet aldiklarini belirtmistir.
Dérdiincii olarak katilimeilara bulunduklar
kentteki tiniversitenin bir kulucka merkezi
gorevi Ustlenip Ustlenmedigi ve MUTSO
Akademi biinyesinde bir 6n kulugka
merkezine ihtiyag duyulup duyulmadig:
sorulmustur. Katilimcilarin % 89’u kentteki
teknoparkin yeni yapilanmasi nedeni ile bir
kulugka merkezine sahip olunmadigimmi ya
da bu konuda herhangi bir fikirlerinin
olmadigint belirtmistir. Yine ayni soruda
katilimeilarin % 65’1 MUTSO Akademinin
Mugla Teknopark icerisinde Orgiitlenmesi
gerektigine ve bir 6n kulucka merkezi ile
faaliyetlerine devam etmesi gerektigine
iligkin yanitlar vermistir.

Universite Sanayi Isbirliginde Ticaret ve Sanayi Odalarinin Roli:

Besinci olarak katilimcilara tniversite —
sanayi ortakligindan yararlanma konusunda
isteklerini ya da ortaklik diizeylerini
engelleyen  faktorlere  iliskin  soru
yoneltilmistir.  Katilmcilarin =~ % 58’1
herhangi bir ortaklik noktasinda en biiyiik
engel olarak riski 6n plana ¢ikarmuslardir.
Kentin hakim sektorii olan turizm sektorii
acisindan AR - GE faaliyetlerindeki
siirlilik ve yenilik¢i anlayigin yetersizligini
universite — sanayi ortakligindaki en biiyiik
engel olarak tanimladiklar1 ve 6n kulugka
merkezi gibi arastirma gelistirme
farkindaligi yaratan birimlerin bu engeli
asmada biyik Onem tasidigini ifade
etmiglerdir. Son olarak yakin gelecekte
tiniversite — sanayi ortakligindan hangi
hizmetleri saglamay1 bekledikleri sorulmus
ve katilimeilarin % 73°# fikri ve sinai hak
ile arastirma ve proje yazim destekleri
noktasinda  yakin  gelecekte  ortaklik
kurmay1 planladiklarini belirtmistir.

4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Kamu hizmetlerinin sunumunda devletin
ustlendigi kritik rol, gelismislik diizeyi ne
olursa olsun her devletin bu hizmetlerin
sunumunda,  planlanmasinda ya da
ihtiyaclarin karsilanmasinda devleti temel
aktdor olarak karsimiza ¢ikarmaktadir.
Tarihsel baglamda yasanan iki biiyiik
paylasim savasinin ardindan toplumlarin
artan niifuslar1 ve niifusun niteligi devletin
karsilamas1 gereken ihtiyaclarin niteligini
de Onemli Olgiide doniistirmiistiir. Bu
noktada giinlimiiziin en O6nemli ortaklik
yapilart olan kamu 6zel ortakligi kamunun
etkinligi arttirma agisindan kritik bir rol
oynamaktadir. Bu ortaklik yapisinin diger
bir ayagmi olusturan iiniversite sanayi
ortaklig1 ise neredeyse iilkenin her ilinde
kurulan tniversiteler ile sanayi arasindaki
ara yiiz niteliginde olabilecek hibrit
yapilanmalari da giindeme getirmistir.

Teorik olarak calismada detayli olarak
incelenen bu hibrit yapilarin Mugla ilindeki
ilk 6rnegi olan MUTSO Akademi, diger
iilkelerdeki orneklerine benzer bir nitelikte
yaklagik 1.5 yildir il igerisinde faaliyet
gostermekte ve  Mugla  Teknoparkin
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aktiflesmesi siireci ile tistlendigi misyona
on kulugka merkezi olma oOzelligini de
ekleyerek faaliyetlerine devam
edebilecektir. Bu c¢alismada MUTSO
Akademinin kent temelinde gergeklestirdigi
faaliyetlere, iiniversite — sanayi ortaklig
noktasinda sundugu hizmetlere ve akademi
ile etkin bir gekilde iliski icerisinde bulunan
isletmelerdeki c¢aliganlarin goriislerine yer
verilmektedir. Yapilan goriismelerden elde
edilen en Onemli bulgu ise, MUTSO
Akademi kentin igerisinde Onemli bir
liniversite — sanayi ortakliginin ara yiiziinii
ve eko sistemini olusturmaktadir. Ancak
yine elde edilen bulgulara gére kentin en
onemli sektorlerinin hizmet agirlikli olmasi
kent igerisindeki isletmelerde yenilik¢i
fikirlerin ve AR - GE ¢alismalarinin
oranini diger illere gore azaltmaktadir. Bu
nedenle de akademinin kamu 6zel
ortakligini  kentin tiim paydaslar1 ile
stirdiiriilebilir kilmas1 noktasinda belirtilen
eksikliklere yonelik faaliyetler yiiriitmesi
gerekmektedir.

Gerek Mugla ilinin gerekse bdlgenin
kalkinma diizeyinin arttirilmast noktasinda
onemli roller istlenebilecek olan MUTSO
Akademinin yakin gelecekte barmdirdigi iig
temel enstitii biinyesinde bdlgenin yenilik¢i
sektorlerini 6n plana cikarabilecek nitelikte
caligmalara devam edecegini sdylemek
miimkiindiir. Bu baglamda akademi
hizmetlerinden yararlanan isletmelerin ve
calisanlarinin sektorel ¢Oziimler
bulabilecegi ve arastirma kapasitelerinin
kamu paydaslarinin  sagladigi  diger
hizmetler ile  desteklenebilecegi  de
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0z

Bu ¢alisma, Norbert Elias’in saray toplumu modelinin, elitlerin gosteris tiketimine iligkin
literatiire katkisini ortaya koymayr amaglamaktadir. Bu modele gére liiks tiiketimi ve prestij
harcamalarimin islevi, saray elitlerinin sosyal konumlarindan kaynakli olarak kendilerini
digerlerinin goziinde goriiniir kilmasidir. Bu saray toplumuna ait bir rasyonalitedir. Tasarruf
yapma ahlakini yiicelten burjuva ahlakindan farkly bir rasyonalitesi vardir. Iktidarin devamhiligi
igin liiks ve prestij harcamalarimin yapimasi zorunludur ve bunlar gériiniir olmalidir. Bu makale
ii¢ boliimden olusur. Ilk béliimde liks kavraminin tarihsel gelisimine ana hatlariyla deginilecektir.
Tkinci boliim, Sombart ' ve Veblen’in toplumsal ayrim ve tiiketim pratiklerine iligkin ¢alismalarini
tamtir. Tkinci boliimiin ilk lasminda oncelikle Sombart’m hayati hakkinda kisa bir bilgi
verilecektir. ITkinci olarak, Sombart’in calismalarinda ahlak ve ekonomi, ardindan da liiks ve
kapitalizm konularinin nasil ele alindiginn iizerinde durulacaktir. Ikinci béliimiin ikinci kisimda
ise, Veblen’in akademik katkilari, aylak swmifi teorisi ve gosteris¢i tiketim kavramlarina
yogunlagsilacaktir. Son boliim ise Norbert Elias, saray toplumu modeli ve saray elitlerinin prestij
harcamalarinin tanitilmasina ayrimigtir.

Anahtar Kelimeler: Norbert Elias, Thorstein Veblen, Werner Sombart, Saray Toplumu,
Gosterisgi Tiiketim.

Jel Kodlar: Al4, 71, 7Z13.

ABSTRACT

This paper aims to demonstrate the theoretical contribution of the court society model to the
literature of conspicuous consumption of elites. According to this model, the function of luxury
consumption and prestige expenditure is to manifest them in the most visible way. Court society
has a specific type of rationality. It is different from bourgeois form of rationality characterized by
savings for future profit. Expenditures of luxury and prestige are considered vital for the
continuity of power and they must be visible. The article is divided into three parts. The first part
briefly presents an overview of conceptual and historical investigation of the idea of luxury. The
second part introduces Sombart’s and Veblen’s studies about the social distinction and
consumption patterns. The first section of this second part offers, firstly, biographical information
about Sombart. Secondly, ethics and economics, later on, luxury and capitalism in Sombart’s
works will be addressed. The second section of the second part focuses on the Veblen’s academic
achievements, the theory of leisure class and the notion of conspicuous consumption. The last part
is devoted to the presentation of Norbert Elias, his court society model and prestige expenditures
of court elites.

Keywords: Norbert Elias, Thorstein Veblen, Werner Sombart, Court Society, Conspicious
Consumption.

Jel Codes: Al4, 71, Z13.
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1. GiRiS

Tarih boyunca tim toplumlarda insanlar
ihtiyaglarinin GStesinde miisrif harcamalar
yaparak digerlerinden farkliliklarini ve
istlinliiklerini  gostermeye ¢alismiglardir.
Tiiketimin her zaman belirli bir sosyal islev
iistlendigi iddia edilen bu perspektifte,
biriktirme ve hesapli harcamay1 onciilleyen
klasik ekonomik degerlendirmelerin tersine
tilketim, gereksiz olanin gerekli olana galip
geldigi bir anlayis ile iiretken bir
savurganlik olarak tanimlanir.

Thorstein Veblen ve Werner Sombart’in
elitlerin gosteris tiiketimi ¢alismalarindan
feyz alarak kaleme aldigi Saray Toplumu
adli calismasinda Norbert Elias, liksiin
saray elitleri agisindan bir ihtiyag ve
gereklilik oldugunun altin1 ¢izer. Liiks
tilketimin ve prestij harcamalarinin sosyal
ve sembolik bir degeri oldugu bu
toplumlarda liiks tiiketim, Elias’a gore, kral
dahil tiim soylu sinifin sosyal konumlarini
pekistirmeleri icin  gereklidir. Bu
harcamalar, sadece tiiketenlerin  liiks
dirtinlerin tiketiminden aldiklar1 keyiften
dolay1 gerceklesmemektedir. Liiks tiiketimi
ve prestij harcamalarimin islevi, saray
elitlerinin sosyal konumlarindan kaynakli
olarak kendilerini digerlerinin goziinde
goriiniir kilmasidir. Bu saray toplumuna ait
bir rasyonalitedir. Tasarruf yapma ahlakin
yiicelten burjuva ahlakindan farkli bir
rasyonalitesi vardir. Iktidarin devamlilig:
icin liks ve prestij harcamalarinin
yapilmasi zorunludur ve saray elitlerinin
harcamalar1 goriiniir olmalidir.

Liiks kavraminin tarihsel gelisimi, elitlerin
gosterisci tikketimi ve prestij harcamalarina
iliskin literatiir nitelik ve nicelik olarak
oldukga zengindir. S6z konusu birikim
lizerine temellenen saray rasyonalitesi
kavramsallagtirmasina ise, Tiirkce literatiir
yabancidir. Bu makale, Veblen ve
Sombart’in gosterisci tilketim
caligmalarinin ilham oldugu saray toplumu
modelinin 6nemli bir 6gesi olan saray
rasyonalitesi kavramini Tirkce literatiire
kazandirmay1 amaglamaktadir. Metodolojik
olarak ise bu calisma literatiir taramasina
dayanmaktadr.

2018

Elitlerin gosteris tiiketimini saray toplumu
kavramlagtirmasi iizerinden ortaya koymak
isteyen bu g¢alisma ¢  bolimden
olusmaktadir. flk boliimde, likks kavraminin
ortaya cikigi, tarihsel gelisimi ve konuya
iliskin literatiir izerinde durulacaktir. Tkinci
boliimde, Sombart’in ve Veblen’in prestij
harcamalar1 ve gosteris tiikketimi modelleri
ele almacaktir. Son boliimde ise, Elias’in
saray toplumu modeli ve saray elitlerinin
harcama pratikleri saray rasyonalitesi adini
verdigi ¢ergevede incelenecektir. Sinifsal
konum, entelektiiel altyapt ve alinan
egitimin metodolojik yaklagimi belirlemede
6nemli bir etkiye sahip oldugu gerceginden
yola ¢ikilarak, Veblen, Sombart ve Elias’in
liikse 1iliskin kavramsallastirmalarint  ve
elitlerin  tiiketim  pratiklerine iligkin
yaklasimlarini daha iyi anlamlandirabilmek
adina s6z konusu diisiiniirlerin yasam
hikayelerine anahatlariyla yer verilecektir.

2. LUKS KAVRAMININ TARIHSEL
GELISIMi

Etimolojik agidan incelendiginde liiks
Latince kokenli agir1 bolluk, asiriya kagma
anlamlarina gelen luxus kelimesinden

tiremistir (Ernout ve Meillet, 1951: 666).

Atesin  bulundugu doéneme kadar geri
gidildiginde, atese yani 1siklandirmaya
sahip  olanlarin  gece  islerini  de

yapabilmelerinden kaynakli olarak daha
fazla {retebilmek gibi avantajlara sahip
olduklarin1 ve bu dogrultuda imtiyazlar
saglayabildiklerini tahmin etmek zor
degildir. Diger bireylerden farklilastirdig
Olctde ise 151k, liiks kavramini beraberinde
diisiindiirtmektedir. Bu nedenle, liiksiin
Latince 1s1tk  anlamma  gelen  lux
kelimesinden tiiretildigi tartigmalari da bu
baglamda degerlendirilebilir.

Liiks kavramimimn tanimlarina yonelik olarak
sozliiklere gbz atilacak olunursa, Webster
sozligiindeki liiks tanimi agirilik kavramim
icermenin yani sira zevk, tutku ve gereksiz
gibi ¢agrisgimlart da  barindirmaktadir:
Bolluk veya biiyiik kolaylik ve rahatlik hali,
mutlak suretle gerekli olmayan fakat zevk
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veya rahatlik veren sey, zevk, tatmin veya
rahatlik saglayan bir seye duyulan tutku
(Mish, 2004: 742). Oxford sozliigiinde ise
likks, yiiksek pahanin yani sira enderlik,
zevk, arzu ve gereksiz cagrisimlart ile
tammlanmaktadir: Ozellikle yiiksek pahada
olan biiyiik rahatlik ve giizellik; gereksiz,
pahali veya sahip olunmasi zor olan bir
seye duyulan arzu; nadiren elde edilen bir
zevk (Stevenson, 2010: 1056). Pierre
Larousse’da (1877: 807) ise liiks, pahali,
rafine ve gosterisli olan; gergek anlamda
ihtiyaglara yonelik olmayan goérece pahali
zevkler ve herhangi birseyin ¢ok miktarda
olmasidir. Tiirk Dil Kurumu (1992: 970-
971) sozligiine gore ise, liks giyimde,
esyada, harcamada asir1 gitme, gosteris,
satafat; gosterisli, satafatl;; gerekli olanin
sinirlarint  asan; aydinlatma Olgii  birimi;
hava basinglt bir tiir petrol lambas1 olarak
tanimlanir.

Adam Smith’in (2007: 1168) liks tanimi
ise gereklilikler {izerinden ayrintilandiril-
mistir. Smith’e gore tiiketim mallart ya
zorunlu  maddelerdir ya da  liks
maddelerdir. Zorunlu maddeler, yasam
stirdiirebilmek i¢in gerekli ve ayn1 zamanda
yoklugu durumunda en alt kesimden
olanlar1 bile utandiracak duruma diisliren
mallar olarak tanimlanmistir. Yasam ig¢in
zorunlu maddelerin zaman igerisindeki
degisimi ise bez gomlek Ornegi iizerinden
anlatilmistir. Smith’e gore eski zamanlarda
bez gomlek zorunlu bir madde olarak
tanimlanmaz iken giiniimiizde bu durum
artik degismistir.

Kudret Emiroglu’na gore ise, “hangi malin
liiks oldugu, toplumsal  gereklilik
normlarina ve elde edilebilirligine gore
degisir. Yasam standard: yiikseldikce, liiks
kapsamina giren iiriinler de azalmaktadir.”
Neyin lilkks olarak tanimlanacagi, o
toplumdaki ““tiretim orgiitlenmesi kadar
siyasal orgiitlenmesi ve smifsal
yapilanmasiyla da ilgilidir” (Emiroglu vd.,
2006: 535).

Christopher J. Berry (1994), liiksiin
kavramsal ve tarihsel analizini yaptigi
kapsamli ¢alismasinda, liikks fikrinin, sosyal
diizenin dogas1 ve eski Yunan toplumundan
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giliniimiize degisen iyi toplum
kavramsallastirma ile yakindan ilgisi
oldugunu gostermeye calismigtir.
Entelektiiel tarih, felsefi, politik ve

ekonomik teori lizerine temellendirdigi bu
calismasinda Berry, her toplumun kendi
anlayigindaki liiks kategorisinin merkezi
onemini vurgulamustir. Berry (1994: 5)
pahalilik ya da nadirligin, bir malin liks
olarak kabul edilmesinde yeterli
sayllamayacagini, giiniimiiz toplumunda
herkes tarafindan arzu edilebilirligin liksi
tanimlamakta yardimci olabilecegini, liiks
mallarin gerekliliklerden ayri bir kategori
olusturmadigimi onun yerine gereklilik ve
arzularmn kesistigi temel insan ihtiyaglari ile
ilgili oldugunu iddia eder. Yazara gore, bu
perspektifte, gida, barmmak, giyim ve
eglence lilkks mallar kategorisine dahil
edilmelidir.

Modern ekonomistler, eski filozoflarin
aksine, liksiin kotli  yonlerini  agiga
vurmaktan vazgegmislerdir (Palgrave 1894:
653). Alison V. Scott (2015)’a gore, liiksiin
kavramsal tarihinin anlatisi oldukga carpici
bir sekilde degismistir: Klasik antik ¢agda
toplumsal erdeme tehdit olarak algilanan ve
Orta Cag Hiristiyanliginda ise giinah ile
iligkilendirilen, negatif imalarla yiikli Liks

kavramindan, modern toplumda  bir
ayricalik  isareti  olarak  pozitif  bir
degerlendirmeye  dogru  bir  evrim

yasanmustir. Kiiresel ticaretin gelismesi ve
maliyeti yliksek mallarin tiiketiminde
artisin yasanmaya baglandigi 17. yiizyil,
liks mallara iligskin yaklagimin degisiminde
doniim noktasidir (Scott, 2015: 2). Liiksiin
ahlaki yoniinii yitirmesi olarak adlandirdig:
bu modern dénemde Berry (1994: 101),
isteklerin ~ smirsiz  oldugunun ve bu
isteklerin yayginlagsmasinin bir yozlagma
nedeni degil daha ziyade dogal bir durum
olarak kabul edilmeye baslandiginin altini
cizer.

18. ylizy1l itibariyle ise, ozellikle Sanayi
Devrimi ile baglayan yeni siiregte zanaat
tabanl iiretimden biiyiik 6l¢lide endiistriyel
iretime gegcis, biitlin alanlarda (teknoloji,
iretim, kiiltiir, ekonomi, toplumun sosyal
yapisl) oldugu gibi hi¢ siiphesiz, liiks

1025



OZGOREN KINLI

algisina yonelik de degisiklere neden

olmugtur (Emiroglu vd., 2006: 536).

Liksiin  18. ylizyilda nasil algilanip
kavramsallagtirildigina belki de en iyi
ornek, aydinlanma diislincesini genis halk
kitlelerine yayginlastirmak amaciyla Denis
Diderot onciiliigiinde hazirlanan A¢iklamal
Bilimler, Sanatlar ve Zamanlar
Sozliigii’nde  Saint-Lambert  tarafindan
kaleme alinan likks maddesi olacaktir:

“Zevkli ve hos bir yasam gecgirmek igin
kullanilan zenginliklere ve tirtinlere liiks adl
verilir. Liiksiin ilk ve baslica nedeni, kendi
halimizden memnun olmamamiz ve biitiin
insanlarda bulunan ve bulunmasi gereken
daha iyi bir durumda olma istegidir.
Insanlarin  tutkularimin, erdemlerinin  ve
kétii huylarimin kaynagi da bu istektir. [...]
Toplum icine yasamaya basladigi andan
itibaren, zenginlesme ve zenginliklerinin

tadimi  ¢itkarma  istegi  insanoglunun
dogasinda yer aldigi ve bu istek, biitiin
biiyiik toplumlari destekledigi,

zenginlestirdigi ve canlandirdig ve liiks, iyi
bir sey oldugu ve yalmz basina highir
kétiiliik yapmadigi icin, filozof olarak da
hiikiimdar olarak da, tek basina ve
soyutlanarak ele alinan liikse saldirmamak
gerekir. Hiikiimdar, asiriliklart ve kotiiye
kullanimlari  yonetimde ve  yasalarda
engelleyecek bicimde reformlar yaparsa,
liiksiin doguracagi kotiiliikleri diizeltebilir
(Diderot ve D’ Alembert, 2000: 235-238)”.

18. ylizyildan itibaren liks kavraminin
aligilagelen ahlaki yoniiyle degil de
ekonomik temelli olarak ele alinmasina
temsili nitelikte ¢ 6rnek verilir: Arilarin
Masalrnda Mandeville (1724) ekonomik
bliylimenin ve refahin kendi ¢ikarlarin
gozeten, likks diiskiinii insanlar sayesinde
gerceklestigini belirterek bireysel kusurlarin
nasil toplumsal menfaatler yaratabilecegini
gostermistir.

Voltaire ise liiksiin insan mutlulugunun
O6nemli bir pargasi olduguna dair yazilar
kaleme almistir (Morize, 1909). Liiks
tizerine yazdigi denemede ise Hume (1752:
23-40), ticaret, elverislilik ve tiiketim ile
baglantilandirdigr  likksiin ~ donemindeki
avantajlarm tasdik eder. Bu yaklagim ile
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medeniyet ve zarafet kavramlar1 arasinda
bir baglanti kurarak zevk adam: olarak
adlandirilabilecek olan elitist  figiiriin
yaratilmasina katki saglamustir.

Montesquieu (1989) ise liiksii, servetin
yalnizca esitsiz bir sekilde dagitildigi bir
toplumda ortaya cikabilen goreceli ve
ekonomik bir kavram olarak ele alir. Liiks,
monarsilere 6zgiidiir. Monarsik bir devletin
devamlilig1 icin liksiin artmaya devam
etmesi gereklidir. Montesquieu, soylunun
ticaret yapma hakkinin olmasini reddeder;
fakat monarsinin devamliligini amaglayan
liiks ihtiyaglarin kargilanabilmesi igin ticari
zenginlesmeden faydalanmasini destekler.
Gelir dagiliminin ayricalikli simif lehine
oldugu bir toplum olarak monarside liiks
harcamalar1 ona gore ekonomik gelisimde
6nemli bir rol oynar. Biiyiik monarsilere ise
liiks ticaret yapmalarini dnerir.

Max Weber’e (1978: 1106) gore ise, liiks
gosteris, ihtisam ve debdebe, Oncelikle
feodal bir statii ihtiyacina  yonelik,
egemenligi  siirdirmek i¢in kullanilan
onemli bir iktidar aracidir. Egemen feodal
tabaka igin liiks tiiketim gereksiz degildir;
kendini sosyal anlamda kanitlamasinin bir
aracidir.

3. TOPLUMSAL AYRIM VE
TUKETIM PRATIKLERI

Tiiketim, sadece mal ve hizmetlerin insan
ihtiyaglar1 ve faydalanmasi amaciyla
kullanilmasi olarak tanimlanamaz; c¢linki
tilketim, ayni zamanda gruplar arasindaki
farkliliklar1 igaret eden sosyal ve kiiltiirel
bir siiregtir (Veblen, 2005; Bourdieu, 2015;
Douglas and Isherwood, 1996). Bocock’un
(1993: 80) da belirttigi gibi, tiketim
pratikleri, gruplar arasindaki farkliliklart
ortaya ¢ikarmak ve onlart siirdiirmek;
kimlikler arasindaki smurlari ¢izmek ve
boylece buna ait olanlar1 ve diginda
kalanlar1 belirlemek i¢in kullanilabilir.

19. ylizyilin sonlarindan itibaren toplumsal
ayrim ve tiiketim pratiklerine iligkin
yapilmaya baglanan analitik c¢aligmalar bu
alanda  hayli genis  bir  literatiir
olusturmustur. Dikkat c¢ekici bir c¢alisma
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olarak, elitlerin ayriminin  sosyolojisi
iizerine yazdigr kitapta Daloz (2010),
toplumsal ayrim temastyla ilgili teorik ve
ampirik  caligmalarin  sistematik  bir
tartigmasint ~ sunar.  Elitlerin  tiiketim
pratikleri ve toplumsal ayrima iliskin tiim
yaklagimlar1  bu makale kapsaminda
incelemek miimkiin olmadig: igin, konuyu
kapsamli bir sekilde ele alan Daloz’un soz
konusu eserinin literatir ve bu c¢alisma

acisindan onemli oldugunun alt1
cizilmelidir. Kronolojik olarak, Yunan ve
Romali  disliniirlerin  elit  ayrimlar
hakkindaki felsefi tartigmalarindan

basglayarak, Daloz, sirasiyla Spencer, Tarde,
Veblen, Simmel, Weber ve Sombart’in bu
konudaki c¢aligmalarin1 ortaya koyar ve

kitabin1  konuya iligkin neo-Marksist,
islevselci, modern ve  postmodern
perspektifle inceler. Bu makale
kapsaminda, Elias’in  saray toplumu
modelini  agiklayabilmek igin  modeli
olugtururken ilham aldigi Sombart ve
Veblen’in  yaklagimlart ve kavramlari

tizerinde ayrintili olarak durulacaktir.
3.1. Werner Sombart

Werner Sombart (1863-1941), 19. yiizyilda
soyut ve teorik yaklagima sahip oldugu
gerekcesiyle  elestirilen  klasik  ekole
alternatif olarak gelistirilen Alman Tarihgi
Okulu’'nun  {gilinci  ve  son  nesil
temsilcilerinin 6nde gelen {iyelerinden birisi
olarak kabul edilmektedir. Ailesinin serveti
ve baglantilar1 sayesinde Pisa (1882),
Berlin (1893) ve Roma’da edebiyat,
ekonomi ve tarih alanlarinda egitim alma
imkanma sahip olmustur (Sica, 2007).
Calismalar1 daha ¢ok kurumlarin nasil
degistigine adanmistir (Chaloupek, 2005:
683). Sombart’in yaklasimi, evrensel
iktisadi  kanunlarin  olmadigi, iktisadi
kurumlarin zaman ve mekan igerisinde
goreceli  niteligi  oldugu  yoniindedir
(Kazgan,1984: 216; Hangerlioglu,1972:
275). Avrupa’da ekonomik geligmenin
tarihsel  ac¢idan  sistematik  analizini
yapmustir (Mai, 1975: 211).

Sombart, Tiirk diisiin diinyas1 {izerinde de
etkili ~ olmustur.  Sombart’in  iktisat
alanindaki goriisleri Avrupa’da tartisilirken,
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ayni donemlerde, Tiirkiye’deki iktisatgilar
da Sombart’in goriislerini degerlendiriyor-
lardi.  Ornegin, 1918-1925 yillarinda
Almanya’daki egitimi sirasinda Sombart’1
yakindan tanima firsati bulan Omer Celal
Sarc (1942), Sombart’in iktisat alanina
yaptig1 katkilarimi kaleme aldig1 yazisinda

Sombart’in teorik yaklasimini yenilikei
bulmakla birlikte goriislerini yeterince
derinlestirmedigi, politik ekonomi
meselelerini ihmal ettigi ve siyasi tutum
degisiklikleri ~ gerekcesiyle =~ Sombart’1
elestirmistir.

Ulgener’e (1942: 96-102) goére, Sombart
iktisat tarihine g¢esitli agilardan verimli

olabilecek  yeni  arastirma  metotlar
getirmistir. Bunlar arasinda psikolojik
unsurlar1  ve iktisat tarihinin  maddi

gerekliliklerini dis faktorler ile birlestirmek
sayilabilir. Yazara gore, bireye ekonominin
Oznesi olarak yaklasan Sombart, bireyin
sezgileri ve inanglarim tarihg¢inin bir biitiin
olarak calisma konusu haline getirmis ve
ekonomik meseleleri sadece maddi unsurlar
ve dis faktorlerin etkilerinin siralanmasi
aracihigiyla agiklamak yerine o olaylar
yasayan insanlarin zihniyeti ile ele almak
gerektiginin tizerinde durmustur.

3.1.1. Sombart’in Calismalarinda Ahlak
ve Ekonomi

Yasantist boyunca Sombart’in  Siyasi
goriisleri oldukca degisiklige ugramustir.
Marx’in 19. yilizyilin en 6nemli filozofu
oldugu inanci ile yola ¢ikmis; Marx’in
Kapital’inin {iglincii cildi iizerine daha
sonra kitabin ekine ilistirilecek kadar
basarili bir degerlendirme yazist kaleme
almistir. Buna karsin, zaman igerisinde
Marksist  sosyalizmden biyiik 6lgtide
uzaklagmis ve hayatmin son donemlerinde
Alman Nasyonal Sosyalizmine sempati

duymustur.
Gioia’a (2014: 24) gore, Sombart’in
bilimsel  perspektifindeki  degisimleri

aciklamanin anahtart onun 6zellikle teorik
diizlemdeki konumlanmasinda aranmalidir.

Yasadigi donemin ciddi ekonomik ve
sosyal krizler baglami g6z Oniinde
bulunduruldugunda, Sombart’in

metodolojik  yaklagiminin  siirlart  ve
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bilimsel  verilerinin  muglakligt  onu
analizlerinde tutarli olmak adina daha 6nce
reddettigi modelleri kullanmasi yoniinde
zorlamigtir.

Weber’in (2001)  piriten  ahlakin
kapitalizmin dogusuna zemin hazirladigini
iddia ettigi calismasindan etkilenerek
kaleme aldigim1 soyledigi caligmasinda
Sombart (2001: 134), modern ekonomik
yasamin olusumu ve gelisiminde
Yahudilerin 0 déneme degin ihmal edilen
roliinii ve katkisint 6n plana ¢ikarmaya
calismistir.  Modern kapitalizmin ortaya
¢ikigini birgok faktor ile agiklamaya galisan
Sombart, Yahudi kiiltiri ve davranig
bi¢iminin yayginlasmasinin hangi agilardan
ekonomik, siyasi ve sosyal davramislarin
dogasimi degistirdigini; kapitalizmin
ruhunun yaygimlasmasina uygun ekonomik

ve sosyal cevreyi yaratan bireylerin
ekonomik faaliyetlerini nasil
doniistiirdiigiinii  arasgtirmistir.  Sombart’a

gore Yahudiler eski davranis kaliplarint ve
ilisgki  bigimlerini timiiyle degistirerek
ekonomik ve sosyal ¢evreyi 6nemli Slgiide
degisiklige ugratmistir.

Lenger’e (1997:151-153) gore Sombart,
Marksizm’in =~ ekonomik  ve  sosyal
aragtirmalar  i¢in  teorik  yaklagiminin
yenilik¢i yonlerinin altina ¢izerek Marx’in
kapitalizm analizini takdir etmekle birlikte,
tarihsel materyalist yaklasimin ~ sosyal
olgularin psikolojik temellerini bilimsel
olarak ele almadigi yoniinde elestirmistir.
Sombart i¢in mekanik tarih anlayigin birinin
kollarmn1  baglayip olup biteni oturdugu
yerden izlemesinden farki yoktur ¢linkii
Marksizm’de ahlaki unsurlara rastlanmaz.

3.1.2. Sombart, Liiks ve Kapitalizm

Alt1 cilt halinde yaymladigi Modern
Kapitalizm kitabinda Sombart (1902),
kapitalizmin tarihsel gelisiminin sistematik
analizini yapmustir. Kapitalizmi {i¢ doneme
ayirmistir. Sanayi Devrimi’nin
baslangicindan 1914 yilina kadar olan
kapitalizm Oncesi Avrupa’daki ekonomik
donemi, erken donem kapitalizmi olarak
adlandirmistir. Tkinci dénemi, zirve donemi
kapitalizmi olarak tanimlamigtir. Refah
devletinin baslangici olarak gordiigii donem
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icin ise ge¢  kapitalizm  ifadesini
kullanmistir. Kapitalizmin ortaya ¢ikisinda
ve basarili olmasinda kapitalist ruha ozel
bir énem atfeder. Kapitalist ruh kavramini
cogunlukla iktisadi zihniyet kavrami ile
esdeger kullanmigtir. Sombart’a gore,
kapitalist ruh hem kazanma diirtiisiinii hem
de ekonomik rasyonalizmi igerisinde
barindirir.  Kapitalizmin  ruhu, nesnel
kriterlere uygun olarak yapilanan kapitalist
sistemdir (Derya, 2014: 521-574).

Sombart (1998) saray kiiltiiniin kapitalist
ekonomik gelismenin ig¢inde nasil yer

aldigim1  anlatir.  Avrupa’da  erken
kapitalizminin baglant1 noktas1 olarak
gordiigli  yaklasik olarak  1300’lerden

1800’lere kadar olan dénemdeki ticaretin,
sanayinin ~ ve  finansal  sermayenin
genislemesinin baglica nedeni, Sombart’a
gbre, yeni zenginlerin, saraylarin ve
aristokratlarin litkks mallara olan talebidir.

Ask, Liiks ve Kapitalizm kitabinda Sombart
(1998: 88), liikksii temel ihtiyaci asacak
bigimde yapilan her tiirlii fazladan harcama
olarak tanimlamistir. Yazara gore, goreceli
bir kavram olan liiksiin  igerigini
somutlastirabilmek i¢in temel ihtiyacin ne
oldugu belirlemek gereklidir. Sombart
(1998: 89), liikkstin nitel ve nicel olarak iki

bigimde kurulmusg, olabileceginden
bahsetmektedir:
“Nicel anlamda liiks, mallarin  ‘ziyan’

edilmesiyle es anlamlidir: bir usak ‘yettigi’
halde yiiz ugak tutmak ya da puroyu yakmak
icin ii¢ kibrit ¢opiinii birden tutugturmak
gibi. [...] Nitel liks kavramindan yola
¢ikarak, incelmis mal ile hemen hemen ayni
anlama  gelen liiks mal  kavramini
tiiretiyoruz. Mallarin, temel gereksinimi
giderme amacwn disina tasacak 6lgiide
islenmesine, incelme denir.”

Sombart, nicel anlamda liksii sayisal
aswrilik ile agiklarken, nitel anlamda liiksii
incelme  kavramindan  yola  ¢ikarak

aciklamaktadir. Burada bahsi gecen incelme
kavrami, {iriiniin kendi igsel Ozelliklerine
iligkin bir degerdir. Diger bir deyisle,
incelmis bir iriin her ne kadar temel
gereksinimin digmna ¢ikarsa; bir o kadar
liikse yaklasacaktir denilebilir. Sombart’a
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(1998: 90) gore, “her tirlii kisisel liiks,
oncelikle salt nefse dayali bir haz
duygusundan kaynaklanir: gorme, isitme,
koklama, tatma ve dokunma duyularini
uyaran sey, her tirden kullanim esyasi
tizerinde giin be giin daha da miikemmel
tarzda nesnellestirilir.”

Sombart tarafindan O6ne siiriilen Avrupa
Saraylarindaki liikks harcamalarin erken
donem modern kapitalizminin temelini
olusturdugu iddiast ilgi goérmekle birlikte

elestiri  konusu da olmustur. Ornegin
Braudel, Medeniyet ve Kapitalizm adli
eserinde  (1992: 186), 19. yiizyilin
yenilikleri gerceklesmeden once,

biliyiimenin bir 6gesi olarak liiksiin bircok
farkli tezahiiriniin birikmis sermayenin
anlamli bir bigimde kullanimini
saglayamayan bir ekonominin isareti olarak
m1 degerlendirilmesi gerektigini sorgular.
Bu anlamda, liikstin belirli bigimleri ancak
toplum tarafindan ortaya konan artik
tiretimin Sanayi Devrimi’ne kadar, haksiz,
sagliksiz, savurgan tiiketimi olarak Eski
Rejime 06zgili bir hastalik belirtisi olarak
diistintilebilir. O halde Braudel, Sombart’in
erken modern donem saray yasantisinin
doyumsuz tiiketim pratikleri ile kapitalist
iretim arasinda yakin bir iliski oldugu
yoniindeki tespitlerine katilmaz.

Sombart’a gore, lilks mallara olan talebin
yogunlagmasi, kapitalist {iretim ve ticareti
tegvik ederek ayni zamanda bir yagam
tarzinin sona erdigini isaret etmistir. Biiyiik
ticari faaliyetler sonucunda zenginlesen
yeni st smiflarin  olusturdugu yeni
toplumsal tabakanin soyluluk mertebelerine
yiikseltilmelerinde  lilkks  harcamalarinin
yayginlasmasina  dikkat c¢eker. Aym
donemde Ozgiir aska iliskin yeni bir
anlayisin ortaya ¢ikmast, agkin
diinyevilesmesi, gayri mesru  askin
yayginlagmasi sayesinde, “kadinlar
aracithgwla entrika, capkinlik ve [...] liks
dogmugtur” (Sombart, 1998: 12).

Sombart, 17. ve 18. vyiizyillda Ingiltere,
Hollanda, Fransa basta olmak iizere
Hindistan’dan Avrupa’ya yapilan
ithalatlarin  istatistiklerine  bakildiginda
sirastyla; baharat, ecza, boya maddeleri,
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ipek ve ipek kumaglar, pamuk ve pamuklu
bezler, degerli taslar, porselen ve son olarak
da duruma gore kahve, tiitiin, seker, ¢ay ve
kakaonun lilks mal olarak ithal edildigini
sOylemistir. Bu donemde liiksiin, dogum
halinde olan ekonomi bigimlerini, yani
kapitalist olan  ekonomi  bigimlerini
gelistirdigini ve bu nedenle ekonomik
kalkinma yandaslarmin atesli birer liiks
taraftar1 olduklarin1  belirtmistir. Ayrica
Sombart (1998: 224) “Gérdiigiiniiz iizere;
gayri mesru askin mesru ¢ocugu olan liiks,
iste boylece kapitalizmi var etmigtir.”
diyerek kapitalizmin liiksten dogdugunu
savunmustur.

Yazar, Avrupa’daki saraylardaki liiks
talebini, -ki bu unsur Elias tarafindan saray
toplumu modelinde daha sonra ayrintili
olarak ele alinacaktir-, saraylilarin sadece

konfor arayist araciligiyla agiklamaz;
Sombart’a gore, lilkks harcamalar sosyal
hareketlilik baglaminda da
degerlendirilmelidir. Bu agidan pahali

tikketim kiltiiri sadece sikilan aristokratlari
eglendirme islevinin 6tesinde ayni zamanda
krallarin aristokratlar1 kontrol etmesinin
temel bir aracidir.

3.2. Thorstein Veblen

Norvegli gogmen bir ¢iftgi ailenin ¢ocugu
olarak diinyaya gelen Amerikali sosyolog
ve ekonomist Thorstein Bunde Veblen
(1857-1929), John Hopkins ve Yale
Universitesi’nde  6grenim  gordii. 1891
yilinda Cornell Universitesi’nde lisansiistii
egitim ald1. Chicago Universitesi’nde &nce
aragtirma gorevlisi daha sonra ise 6gretim
olarak calismaya bagladi. 1906 yilinda
buradan ayrildiktan sonra Stanford ve
Missouri Universiteleri'nde ve New York
New School for Social Research’ta
caligmigtir (Emiroglu vd., 2006: 962).

Veblen iretim, tiketim ve bolistimii
belirleyenin ~ ekonomik  yasalar  degil
toplumsal kurumlar oldugunu savunan
kurumcu iktisat yaklasiminin kurucusu
olarak kabul edilir (Hangerlioglu, 1972:
153; 353). Iktisadin konusunun kurumsal
yapmnin gelismesini incelemek oldugunu
belirten Veblen’e gore kurum, diislince
aligkanliklaridir. Bir toplumun kiiltiiriiniin
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ancak evrimsel bir yaklagim ile kendinden
onceki kiiltiirlerle karsilagtirilarak
aciklanabilecegine inanmistir. Bu bakis
acisina gore, sanayi toplumunun gelisimi ve
isleyisi ancak insan dogasi ve Kkiiltiir
arasindaki mevcut karmasik iliski aglar ile
anlagilabilir (Savas, 1998: 649-650).

Amerikan kurumcu iktisadinin en 6nemli
isimlerinden olan Veblen, kapitalizmin
degisen kurumsal yapisimin incelenmesinin
onemine ve geleneksel iktisat bilgilerinin

kurumlart ele alislarindaki aksakliklara
dikkat ¢ekmigtir. Sosyo-ekonomik
sorunlarin  ¢6éziimleri i¢in yeni bakis

acilarinin gelistirilmesini ve farkli analitik
gergevelerinin  olusturulmasini ~ Gnermistir
(Kizilkaya, 2001: 6-7). Iktisadin kaynagin
insandan almast  gerektigi konusunda
uzlagan kurumcu diisliniir, icinde yasadigi
kapitalist toplumu ve liberal ogretiyi
kiyasiya elestirmis, toplumun degisimini
gerekli ve miimkiin gormiistiir. Marx’1 bir
diistintir olarak takdir etmekle birlikte, onu
elestirmig; Marx’in  kapitalist sistemin
yikilacagina iliskin goriisiine katilmamustir
(Kazgan, 1984: 220-221).

3.2.1 Veblen’in Aylak Sinifi Teorisi

Orijinali 1899 yilinda The Theory of the
Leisure Class adiyla yayinlanan, Tiirkce’ye
Aylak Sinifin Teorisi (2005) olarak ¢evrilen
kitabt biiyiik ilgi goérmiistiir. Eglence/bos
zaman ¢alismalarinda siklikla referans
verilen aylak/ eglence smifi kavramin
Veblen ilk defa bu kitabinda kullanmustir.
Ekonomide denge kavrami {izerine
yogunlagan ekonomistleri hedef alarak
ekonomik  yasamin  ve  kurumlarin
degismesini alayc1 bir dille anlatir. ABD’de
vahsi kapitalizmin yaratti§i  zenginligi
elestirirken emegin degil zenginligin
toplumsal olarak itibar gordiigiiniin altini
cizer. Iscilerin sistemi degistirmek yerine
zenginlerin yerine gegmeye ¢aligtiklarini
iddia etmistir (Emiroglu vd., 2006: 962).

Kapitalizmin fikri ve ekonomik temellerini
inceleyen Veblen, farkli toplumsal
smiflarin statii ve sayginliklarii tiiketim
pratikleri ve metalar1 aracilifiyla nasil
gosterdiklerini ortaya koymaya calismistir.
Kapitalizmin hazci1 ve rasyonel olmayan

2018

ozelliklerine odaklanan Veblen,
kapitalizmin bireyleri tiiketim yapmaya
yonlendirdigini, bireylerin ise minimum
caba ve maksimum keyif elde etme pesinde
olduklarini iddia eder (Aytag, 2002: 240-
241).

Veblen’e gore aylaklik, zamanin {retici
olmayan sekilde tiiketimidir. Aylak sinifi
digerlerinden ayiran temel unsur ise, her
tiirli iretken c¢aligmadan uzak kalisi ve
emekten kagisidir (Sari6z, 2005: 125-126).
Diisiiniire gore, mallarini emek vermeden
siddet ve hile ile kazanan aylak sinif,
aligkanliklar1 ve yasantilari ile toplumun
diger bireylerini diglar. Muhafazakar bir
siif olan aylak simifin sahip olduklart ve
davraniglart  toplumun geri  kalanlar
tizerinde hitkmedici ve buyurgan yasalara

doniiglir; onlarda kiskanglik duygular
yaratir. Bdylece aylak smif da kendi
varhigimt  kendilerinin  ve  digerlerinin

gbziinde mesrulastirir, pekistirir  (Aytag,
2002: 240-241).

3.2.2.Veblen’in
Kavram

Veblen Aylak Sinifin Teorisi kitabinda 19.
yiizyilin sonlarina dogru tiiketimin sinifsal
farkliligin1  gosterisgi  tiiketim  kavramin
inceleyerek ortaya koymustur. Yazar, farkli
toplumsal siniflarin statii ve sayginliklarimi
bos zaman faaliyetleri ve gosterisei tilketim
araciligiyla gosterme ihtiyaci igerisinde
olduklarina dikkat ¢ekmistir. Aristokratlar,
burjuvalar ve yeni zenginlerden olusan elit
simifinin liks harcamalart ve ihtiyag disi
tiiketimlerini elestirirken bos zamanlarinda
keyif alma bicimleri ile toplumun geri kalan
kesimlerinden nasil farklilastiklarini ortaya
koymustur. Ucretli bir is yapmak zorunda
olmayan bir konumda olan bu kisiler sosyal
hiyerarsi icerisindeki prestijli konumlarim

Gosterisci Tiiketim

tiiketme kabiliyetinin sergileyerek
gostermeye c¢alisiyorlardi. Bu c¢ergevede
Veblen’e gore tiketmek bir prestij

gostergesi olarak digerlerini kiskandirma
icgiidiisii ile yapilan eylemlere doniisiir
(Veblen, 2005: 57-76).

Calismaya ihtiyact olmayan aylak sinif,
toplumsal hiyerarside statiisiinii caligan
siniflarin yarattigi arti deger araciligiyla ve
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edindigi 6zel  miilkiyet sayesinde
yiikseltebilmis; itibar kazanmustir.

Miilkiyetin elde edilme bi¢imi ve statii
arasinda da bir iliski mevcuttur. Miilkiyetin
mirastan  kaynaklanmast  prestijli  bir
konumun gostergesidir. S6z konusu olan
nesiller boyu aktarilan miras ise bu durum
uzun stiredir fiziksel caligmanin
gergeklesmediginin isareti olacaktir Ki bu
da sayginlig1 daha da arttiran bir unsurdur
(Veblen, 2005: 35).

Ait olunan toplum ya da smifin kendine
0zgii harcama standartlar1 bireylerin yagam
standartlarint  biiyiik 6l¢iide sekillendirir.
Yagsam  standardina  uygun tiiketim
davraniglarinda bulunmayan bireyler eskisi
gibi ilgi goérmeme, takdir edilmeme ve
dislanma riski ile karsi karsiya kalabilirler.
Bu nedenle gosterisci tiiketime, ait olunan
toplum ya da smifin dolayli baskisi da
neden olmaktadir (Veblen, 2005: 82- 83).
Toplumsal sinif, statii, sosyal cevre ve
kiiltiir ile gosteris amach tiiketim arasinda
siki bir iligki vardir (Agikalin ve Erdogan,
2004). Gosterisci tiiketim, iiriinden fayda
beklentisi ile gergeklesmez. Amag, sosyal
gevreye satin alma giiciiniin agik bir sekilde
gosterilerek  smif  aidiyetinin  herkesin
goziinde pekistirilmesidir (Gtileg, 2015:
80); (Giiner Kogak, 2017: 81-82); (Hiz,
2011: 118).

4. NORBERT ELIAS VE SARAY
TOPLUMU MODELI

4.1. Norbert Elias

Hali vakti yerinde, orta smuf Yahudi bir
ailenin ¢ocugu olan Norbert Elias (1897-
1990), 1907-1914 yillar1  arasindaki
egitimini Johannes Lisesi’nde tamamlar. 1.
Diinya Savagi sirasinda Alman askeri olarak
gorev yapan Elias savas bittikten sonra
Breslau Universitesi’nde felsefe ve tip
egitimi alir (Mennell, 1992: 4-7). Fikir ve
Birey: Tarih Felsefesine Bir Kazk: baslikli
tezi ile Breslau Universitesi'nden 1924
yilinda felsefe alaninda doktora derecesi
alir (Mennell ve Goudsblom, 1998: 4).
1929 yilinda Karl Mannheim’in Frankfurt
Universitesi sosyoloji kiirsiisiinde goreve

Elitlerin Gosterisgi Tlketimi ve Elias'in Saray Toplumu

baslamasi sonrast Mannheim’in asistani
olur ve 1930 yilinda Frankfurt’a taginir.
Saray Toplumu adiyla yayinlanacak olan
tezi ile 1933 yilinda Elias dogent unvanin
kazanir (Dunning ve Mennell, 2003: XIV).

Savas Oncesi ailesini son defa Almanya’da
gordiikten sonra 1935 yilinda Ingiltere’ye
gider. 1939 yilinda basilacak olan Uygarlik
Stireci kitabin1 bu donemde kaleme alir
(Mennell, 1992: 17). Savas sonrasinda
London School of Economics ve Bedford
College’da misafir Ogretim {iiyesi olarak
dersler verir. 1954 wyilinda Leeds ve
Leicester  Universiteleri’nden  akademik
pozisyon teklifleri alir. Tercihini Leicester
Universitesi’ndeki sosyoloji bdliimiinden
yana kullanir. 1962 yilina kadar birgok

onemli arastirmasini Leicester
Universitesi’nde kaleme alir. 1962-1964
yillar1 arasinda Gana Universitesi’nde

sosyoloji profesorii olarak gorev yapar.
1964-1984 yillar1 arasinda bir yandan
Hollanda ve Almanya’da misafir 6gretim
tiyesi olarak dersler verirken diger yandan
eserlerinin Ingilizceye ve Fransizcaya
cevrilmesi, kendisinin ingilizce yayinlar

yapmasi sayesinde uluslararasi bir {ine
kavusur. 1984 yilinda temelli olarak
yerlestigi Amsterdam’da, 1990 yilinda

hayatin1 kaybeder (Mennell, 1992: 19-26).
4.2. Elias’in Saray Toplumu Modeli

Elias’in 1933 yilinda dogentlik tezi olarak
hazirladign ~ Saray  Toplumu, 1969’da
Almanca 1983°de ise Ingilizce olarak ilk
defa yayinlanir. Fransiz kraliyet sarayinda,
bilhassa 14. Louis doéneminde, soylularin
yasamina dair olan bu klasik ¢aligmasinda
Elias, saraylilarin ve hatta kralin kendisinin
tesrifat ve seremoni ritiielleri aginin
icerisine nasil hapsedildigini,
harcamalarinin gelirlerinden ziyade nasil
smifsal konumlarina goére onlara dikte
edildigini gosterir.

Saray toplumu analizinde ortaya g¢ikardigi
su i¢ oOnemli unsur oOzellikle dikkat
cekicidir: Kraliyet ve aristokrat saraylarini
burjuva ve kapitalist toplumlarin ortaya
cikisinda kilit toplumsal birimler olarak
tamimlanmas1  yOniindeki  argiimanlari,
aragsal-yasal rasyonaliteden 6nce gelen ve
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gizli etkisi hala devam eden saray davranmglarinin  ve duyarliliklarinin da
rasyonalitesini incelemesi; saray  dikkate alinmasi lazimdir (Chevalier, 2004:

toplumunda sosyal iliskilerin dinamikleri
icinde, cagdas sosyal yasantida faaliyet
gostermeye  devam  eden  toplumsal
Sfarklilasma ve iktidar mekanizmalarin
tamimlamast (Van Krieken, 1998: 82).

Roger Chartier, Saray Toplumu kitabinin
Fransizca baskist igin yazdigi Onsdzde
Saray Toplumunu ii¢ temel paradoksun
olusturdugunu ileri siirer (Elias, 1985: XX-
XXID). 1lki, uzaklik/yvakinlik paradoksudur:
Saray toplumu, en derin sosyal ugurumun
kendisini en yogun mekansal yakinlikta
gosterdigi bir konfigiirasyondur. Aristokrat
konaklarinda ev ahalisi ile hizmetlilerin
yasam alanlar1 kesisir. Tahayyiilde ve
pratikte, 6zel ve kamusal yasam arasinda
bir aymrm yoktur. Ikinci ilke, kimligin
goriintise indirgenmesidir. Bireyin sosyal
varligi, kendisi ya da baskalari tarafindan
nasil temsil edildigi ile tanimlanir. Sosyal
mevkiinin gergekligi ona iliskin kanaate
baglidir. Bu kosullarda smifsal konumu
mesken lizerinden teminat altina almak
bagli basina bir amactir. Saray toplumunda
evin biyiikligi ve ihtisami dncelikli olarak
bir zenginlik gostergesi degil bir simifsal
konum isaretidir (Elias, 1985: 32). Ugiincii
ilke, teslimiyet / iistiinlik paradoksudur.
Toplumsal {stiinliik kendisini siyasi ve
sembolik itaat ile gosterir. Tesrifat, itaat
etme ile kendisini gosteren bu ayirimin
miikemmel bir aracidir. Saray tesrifati,
diizenleme, biitiinlestirme ve gozetleme
mekanizmasi olusturur (Elias: 1985: 134).

Elias’a gore, aristokrat ve burjuva konutlari,
bu mekéanlarda yasayan insanlarin sosyal
iligkiler aginin yapisini yansitirlar. Kamusal
ve Ozel alanlar sosyal iligkileri es zamanl
olarak hem toplumsal yapilar diizeyinde
hem de bu mekanlardaki davranmislar
acisindan belirler. Bu, Saray Toplumu’nda
Elias tarafindan gelistirilen yaklasimin bir
bagka yenilik¢i boyutudur (Elias, 1985: 17-
45). Elias, farkli i¢ mekanlarin mahremiyet
diizeyinin ~ olusumunu  anlamak igin
mimarinin g6z Oniinde bulundurulmasi
gereken tek unsur olmadiginin altini gizer.
Analiz yapabilmek icin, o mekanlarda
yasayan insanlarin faaliyetlerinin,

157-158).

Elias’a gore (1985: 40) mesken, aym
toplumun insanlarmin var olma ve birlikte
yasama tarzlarimi ortaya ¢ikarir. Ona gore,
mekandaki mobilyalarin diizenlemesi ve
onun zaman i¢indeki doniisiimii, sosyal
iligkilerdeki olast degisimlere dair ipugclar
verir. Bu acidan bakildiginda, evin ve
mekanin  diizeninin  saray  toplumu
tarafindan incelenmesi, smirlh da olsa
yapilar hakkinda fikir verir. S6z konusu
olan, sadece mekanin kendisinin bir
doniisiimii  degildir; aynt zamanda aym
odada olan bireylerin davraniglart da
degismistir. Bagka bir deyisle, saraylilarin
ikameti kesinlikle saray toplumundaki bazi
sosyal iligkileri hakkinda kesin ve agik bir
fikir verir.

Elias, saray toplumu modelinde davranis
modellerinin yayginlagmasimi 6zgiin  bir
sekilde yorumlamaktadir. Ilkin sadece saray
toplumuna 6zgli olan davramis ve
kisitlamalarin zaman igerisinde o topluma
egemen olan elitlerden baglayarak tiim
topluma yayilmasi, burjuvalarin
aristokratlarin var olma bigimlerini taklit

etmesi, bunun sonucunda da saray
soylularmin  ayrimeiligi  yeniden  tesis
etmesinin iizerinde durur. Yeni adabi

muaseret kurallari, medeniyetin taleplerini
arttirmaya yonelik rekabetgi bir
miicadelenin zorlamasi sonucunda ortaya
cikmaktadir. Benimseme ya da tam tersine
ayrimi kuvvetlendirmek i¢in var olan bu

rekabet, medenilesme  siirecinin  ana
motorudur; ¢linkii  bu yarig, gorgi
kurallarinin yeni detaylarla

ayrintilandirilmasina, yasaklarin artmasina
ve hatta sansiir esiginin yiikseltilmesine yol
acar.

Elias, saray adaminin dirtiilerini daha iyi
kontrol etmesinin ona uygun davranig
bi¢cimini belirleme konusunda nasil ¢ok
fazla secenek sundugunu, bagkalarmin ne
disiindiigiini. ve ne yonde hareket
edecegini  Ongoérmeyi nasil sagladigim
anlatir. Saray toplumunun medenilestirici
bir etkisi vardir. Bu acgidan bakildiginda,
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sarayin gorgiisii sadece belirli bir yere yani
sadece saraya 0zgii degildir; ayn1 zamanda
tim toplumda kademeli olarak yayginlasan
bir kisilik yapisidir (Chartier, 2004: 221).

4.3. Elias ve
Harcamalar

Saraylhlarin  Prestij

Elias’a gore, Saray Toplumu’nda bireysel
varolus ve kimlik, bireyin pozisyonu ve
statiisiinii digerlerine sergilemesi ile ilgili
oldugundan temsilidir. Bu sergileme ve
performans siireci son derece degisken ve
rekabet  yogundur.  Sosyal  kimligin
temsilinin ana araci tesrifat ve gorgi
kurallarinin uygulanmasidir; ¢iinkii tesrifat
ritlielleri, her bireyin sosyal ag igerisindeki
konumunu gosterir. Bu ritiieller, bireylerin
konumlarini miizakere edip
yonlendirebildikleri araclardir. Duygularin
yonetimi, bu manevralar i¢in ¢ok énemlidir;
¢linkii Elias’a gbre bu manevralar en ¢ok,
duygularmi en etkin bicimde kontrol
edenlere fayda saglar (Van Krieken, 1998:
85).

Elias, statiisiinii  koruma cabasindan
kaynakli rekabetin kiskangliklart ve giictini
korumak isteyen kral tarafindan istismar
edilen gerilimlere neden olan tartigmalari
kiskirttigint vurgular. Saray rasyonalitesi,
sermaye ve gelirden ziyade, prestij ve
mevkiinin gii¢ araglar1 olarak kullanildig:
saray yasantisina uygun bir form olarak
tamimlanabilir (Elias, 1985: 47-61).

Saray Toplumu’nda Elias, iki farkli diinya
goriisiiniin varligindan bahseder: Miilkiyet
etosu ve iktisadi etos. Bir yanda, burjuvazi
smifinin etosu onu burjuvazinin normlarina
uygun olarak gelirine uygun harcama
yapmaya, hatta gelecekteki gelirini arttirma
umudu ile miimkiin oldugunca mevcut
tilketimini gelir seviyesinin altinda tutmaya
zorlar. Burjuvazinin davranig kurallart,
prestij tiikketimi harcamalar1 kavrami ile
uyusmaz. Sosyal statllye uygun tiiketim
etosunun hakim oldugu toplumlarda, ailenin
sosyal pozisyonunu korumanin ve dahasi
prestijini, sosyal basarisin1 arttirmanin tek
yolu, sosyal smif, statii ve prestij icin
harcama yapma istegine baglidir. Sosyal
sinifina uygun harcamalar1 yapmayanlarin
grup aidiyetleri riske girer. Prestij igin
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harcama yapma zorunlulugu, burjuvalarin
harcama mantigindan olduk¢a farklidir
(Elias, 1985: 47-48).

Elias, prestij tiiketiminin soyluluk diizeni
icinde yer alinan mevkiye uygun olarak
belirlendigini gdstermeyi amaglar. Goz
ontinde bulundurulan zenginlik degil,
prestijdir. Prestij harcamalarimi daha iyi
anlayabilmek i¢in burjuvanin harcama
pratikleri ile karsilastirmalar yapar. Bir
burjuva, her zaman gelirinden daha az
harcama yaparak ekonomi yapmaya 6zen
gosterirken, ekonomi yapma ifadesi bile
aristokratlar  acisindan  hor  gorilir.
Aristokratlar, sosyal statiilerini gosterisgi
tiketim araciligiyla koruyabilmek igin
temsil zorunluluklarin1  yerine getirmek
zorundadirlar. Bu yiikiimliiliikler, normlar
ve degerler sisteminden olusan saray
toplumunun  soylularinin ~ kacamadifi
gerekliliklerinin bir pargasidir.

Saray Toplumu, Elias’in aristokrat deger ve
inang  sistemindeki seref duygusunun
Onemini gostermesini, ve aym zamanda
tesrifatin isleyisini kendine ama¢ edinen
kralin saray igerisindeki roliiniin altin
¢izmesini saglamigtir. Bu nedenle tesrifat
kurallart ve prestij harcamalari, saray
toplumunu sekillendiren yonetim araglari
arasinda sayimalidir. Kral igin, tesrifat
basit bir téren degil, aymt zamanda
tebaasina hakim olmanin bir aracidir. Bu
nedenle, kral kendi giiciinii korumak, hatta
giiclendirmek, kendi kendini kontrol etmek,
tebaasin1 gozlemlemek, onlarin ¢ikarlarini

ortaya  ¢ikarmak i¢in, miitemadiyen
saraydaki giic dengelerini gbéz Oniinde
bulundurmak, gerilimleri  dengelemek,

baski ve kars1 baskilart mantikli bir sekilde
degerlendirmek zorundadir (Elias, 1985:
115-118). Oyle ki tiim diinya kralin
goziinde bu sekilde yonetilmesi miimkiin
biiyiik bir saray gibidir (Elias, 1985: 131).

5. SONUC

Ingilizceye 80’li yillarinda basinda cevrilen
Tirkgeye ise heniiz ¢evrilmemis olan Saray
Toplumu kitabi, sarayr kendine 6zgii bir
rasyonaliteye sahip bir kurum olarak ele
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alan 6nemli bir ¢alismadir. Gii¢ dengesi
prensibinden kaynakli olarak hiikiimdar da

dahil olmak tizere herkesin, sarayin
dayattigt  kurallara uymakla mikellef
oldugu  bir mekanizmaya  sahiptir.

Hiikiimdar, kendinin ve sarayinin bekasi
icin, kimi zaman saray elitleri arasindaki
gerilimlere ¢6ziim bulmak kimi zaman da
elitler  arasinda  gerilimler  yaratmak
durumundadir. Hiikiimdar da dahil hig
kimse saray mekanizmas: i¢inde tamamen
ozgiir degildir (Ozgdren Kinli, 2014: 172).
Sarayin kendine mahsus bir harcama
mantigina sahip oldugu, saraylilarin da bu
dogrultuda prestij harcamalar1 yapmalarinin
var olan pozisyonlarii korumak igin
zorunlu oldugu ortaya konulmustur.

Saray toplumu modelinin altyapisinda
birgok teorik yaklagim etkili olmustur.
Fakat saray elitlerinin harcama pratikleri
hususunda en c¢ok Sombart ve Veblen’in
etkisinden bahsetmek miimkiindiir.
Sombart’in saray kiiltiriiniin ~ kapitalist
ekonomik gelismeyi belirledigi ve liiks

harcamalarin  bir iktidar aract olarak
kullanildigr  iddialar1  ile  Veblen’in
gosterisci  tilketim  ve simifsal  konum
arasindaki  iligki  oldugu,  gosterisci
tiketimin baski unsuru oldugu gibi
tespitleri ~ Elias’in ~ modelinde  izler
birakmustir.

Elias, Saray Toplumu kitabinin 6nsoziinde
Sombart’in liksiin saraydan dogdugu ve
liksiin  modern kapitalizmin  dogusu
tizerindeki etkili oldugu tespitlerine yer
verir. Sombart’in saray fenomenini ele alma
bi¢iminin kendi yaklagimini
belirginlestirmeye  yardimcit  oldugunu
belirtir. Sombart’in Avrupa toplumlarinin
gelisiminin ~ belirli  bir  asamasinda
saraylarda bir araya gelen insanlarin onlara
0zgii bazi vasiflara sahip oldugu tespitinden
yola ¢ikan Elias, insanlar1 biraraya getiren
bu giiciin ne oldugunu ve bu insanlarin
tarzint nasil belirledigini bu caligmasinda
sorguladiginin altin gizer.

Sombart’a gore, 14. yiizyilda kilisenin ileri
gelenlerinin etrafinda toplandigi Avignon
modern anlamdaki ilk saraydi. 15. ve 16.
ylzyilin sasaali Papalik saraylarini, once
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Italyan, daha sonra ise Fransiz saraylari
gorkemleriyle takip etmislerdi (Sombart,
1998: 10-11). Elias’a gore ise, mutlakiyet

doneminin Fransiz sarayl, Capet
hanedanliginin  saraylarinin  gelisimiyle,
ozellikle de IX. Louis’nin sarayr ile

baglantilidir. Yazara gore, Fransa’da 13.
ylizyildan 18. yiizyila kadar olan dénemde,
sosyal yapidaki temel degisikliklere ragmen
saray geleneginin devamlilifi, Fransa’da
saray kiiltiiriniin gelisimini ve ozellikle de
‘Fransiz’ geleneginin olusumunu
hazirlamigtir (Mennell, 1992: 81).

Elias’a gore, Veblen gosteris¢i tiiketimin
lizerine olan g¢alismasinda burjuvazinin
kriterleri ile kendisinden farkli toplumlarin
ekonomik davranislarini degerlendirmekten
kendisini  kurtaramamistir. Bu  acidan
bakildiginda yazara gore, Veblen prestij
harcamalarinin sosyolojik analizini
gerceklestirmeyi imkansiz hale
getirmektedir. Sosyal baskilarin belirleyici
roliinii agik¢a ayirt etmemistir. Buna karsin,
Elias’a gore, prestij ve sosyal statii igin
yapilan prestij harcamalarina bir ¢ok farkli
toplumdan Ornekler verilebilir.  Prestij
tiikketimi etosu ile canlanan iist siniflar, her
zaman Oyle bir sekilde oOrgiitlenirler Ki,
rekabetin ¢ok yogun oldugu durumlarda,
bazi aileler bu rekabet yiiziinden harap
olurlar (Elias, 1985: 48-49).

Ayrica Veblen’den farkli olarak Elias
gOsterisci  tilketimi  sanayi ve saray
toplumlarindaki rolleri acisindan
karsilastirir. Elias’a gore, sanayi
toplumlarinda da st smiflar  prestij
harcamalar1 yaparlar. Fakat bu harcamalar,
aristokrat saray toplumlarma kiyasla ¢ok
daha zata mahsus nitelik tasir. Sanayi
toplumlarinda bu harcamalar en giicliilerin
pozisyonlart i¢in savagmalari ile dogrudan
ilgili degildir. Ayni1 zamanda, iktidarin
mekanizmasina entegre degildirler ve artik
bir yonetim araci olarak islev gérmezler.
Sonu¢  olarak, prestij ve  temsil
harcamalarina neden olan sosyal baski,
sanayi toplumunda goreceli olarak daha
azdir. Gosterisci tiiketim, sanayi
toplumunda saray toplumundaki gibi
kaginilmaz degildir (Elias, 1985: 55).
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Elias, Veblen ve Sombart’in liiks
harcamalara iligkin argiimanlarin1 = saray
toplumunun yapisi igerisine yerlestirerek
saray toplumunun devamlilifi igin bu
harcamalarin neden hayati bir rol
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oz

Yoksunluk, bir bireyin bulundugu topluma gore dezavantajli oldugu durum olarak tanmimlanabilir.
Maddi yoksunluk kavrami ise giinliik yasam igin ihtiya¢ duyulan beslenme, giyim, barinma, sosyal
aktiviteler gibi temel gereksinmelerin yeterince karsilanamamasidr. Calismada, TUIK’in 2016
vilinda yapmis oldugu Gelir ve Yasam Kogullari Anket veri setinden yararlaminustir. “Maddi
yoksun” ve “maddi yoksun olmayan” olarak belirlenen iki kategorili degisken bagimli degisken
olarak ele alinmigtir. Maddi yoksunlugu belirleyen demografik ve hane tipi ozellikleri ele alinarak
ikili lojistik regresyon modeli kurulmustur.

Bu ¢alismanmin amaci, maddi yoksunlugu etkileyen degiskenlerin istatistiksel olarak etkinliklerini
belirlemektir. Kurulan bu modelde hanehalki sorumlusunun egitim diizeyinin, istihdam durumunun,
yasmin ve saglhk durumunun yam swra konutun oda sayisi, isitma sisteminin maddi yoksunlugu
anlamh bir sekilde etkiledigi belirlenmigtir. Tiirkiye 'nin bélgeleri de modele bagimsiz degisken olarak
eklenmis ve anlaml bir fark oldugu gériilmiistiir. Diger bélgelere nazaran Giineydogu Anadolu
bélgesinin maddi yoksunluk riskinin en yiiksek oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Yoksunluk, Maddi Yoksunluk, Lojistik Regresyon
Jel Kodlar: C25, 130, D10

ABSTRACT

Deprivation can be described as the situation in which an individual is disadvantaged according to
society in which the individual belongs. The concept of material deprivation is that the basic needs of
nutrition, clothing, shelter and social activities etc. needed for everyday life cannot be met
adequately. The study utilized the Income and Living Conditions Survey dataset, Turkish Statistical
Institute which made in 2016. Two categorical variables identified as "material deprived” and
"material deprived" are considered as dependent variables. The binary logistic regression model was
established by taking into account the demographic and household type characteristics that determine
the material deprivation.

The purpose of this study is to determine the statistical significance of variables affecting material
deprivation. In this model, it has been determined that the level of education of the householder, the
employment status, the age and the health status as well as the number of the rooms and the heating
system significantly affect the material deprivation. The regions of Turkey were also included as
independent variables in the model and the view that there is a significant difference. Southeastern
Anatolia region has the highest risk of material deprivation compared to other regions.

Keywords: Deprivation, Material Deprivation, Logistic Regression
Jel Codes: C25, 130, D10
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1. GiRiS

Yoksulluk kavrami bireylerin yasamlarini
siirdiirebilmeleri i¢in temel ihtiyaglarini
karsilayamama durumunu ifade eder.
Yoksunluk ise genel anlamiyla bir seyden
mahrum olma durumudur. Yoksunluk
daha genis bir sekilde ifade etmek
istenirse; bir bireyin, ailenin veya grubun
ait oldugu daha genis toplum veya ulusa
kiyasla gozle goriiliir sekilde dezavantajli
oldugu durum olarak tanimlanabilir.
Burada dezavantajli olan durum yalnizca
genel sartlar olarak degil fiziksel,
cevresel, sosyal sartlar gibi durumlardan
da yoksun olunmasi olarak ifade edilebilir
(Townsend, 1987:125).

Yoksunluk her toplumda farkli bigimlerde
ifade  edilmektedir.  Bireylerin  ait
olduklar1 toplumlarda beslenme, giyim,
barinma, c¢evre, egitim, ¢alisma ve sosyal
sartlar gibi sartlardan yeterince
faydalanamamak olarak nitelendirilebilir
(Townsend, 1979, s.413). Insanlar,
modern yagsamin maddi olanaklarina
sahip olamayabilir ~ veya  sosyal
faaliyetlere, iliskilere erisimi olmayabilir.
Boylece yoksunluk kavrami bu iki
durumun ayrimi i¢in “maddi” ve “sosyal”
yoksunluk kavramlart olarak iki farkli
sekilde ortaya ¢ikmistir (Townsend,
1987:127).

Maddi yoksunluk, giinlik yasam igin
ihtiyag duyulan temel gereksinmelerin
yeterince karsilanmamast  durumudur.
Beslenme, giyim, konut, konutun
imkanlari, ¢evre, konum, is durumu gibi
olanaklardan  yeterince  yararlanama
olarak da ifade edilebilir. Sosyal
yoksunluk ise istihdam olanaklari, ailesel
aktiviteler, toplumla biitlinlesememe,
egitim  gibi  faktdrlerin  yeterince
karsilanamamast durumudur (Townsend,
1987: 138-139; Hogan ve Tchernis, 2004:
315). Maddi yoksunluk kavrami daha
genis bir c¢ercevede tanimlandigi igin
sosyal yoksunluk kavramindan daha ¢ok
maddi  yoksunluk iizerinde ¢alisma
mevcuttur.

Townsend (1979) ve Mack ve Lansley
(1985) tarafindan yapilan ilk
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arastirmalara goére, maddi yoksunluk
6l¢timleri, yoksulluk ve sosyal
dislanmanin arastirilmasi, anlasilmasi ve
izlenmesi igin yaygin olarak
kullanilmaktadir (Whelan vd., 2008:1).
Maddi yoksun insanlar, kaynak
yetersizligi nedeniyle ciddi bicimde
kisitlanmis yasam kosullarina sahiptir.
Bir hane, sinirli mali kaynaklardan dolay1
asagidaki dokuz maddeden en az ii¢
tanesinin eksik olmasi durumunda maddi
olarak mahrum sayilir: (i) kira, ipotek
veya faturalarint 6demek; (ii) evlerini
yeterince sicak tutmak; (iii) beklenmeyen
harcamalarla kars1 karsiya kalmak; (iv) et
veya proteinleri diizenli olarak yemek; (v)
tatile gitmek; (vi) televizyon; (vii) bir
camagir makinesi; (viii) bir araba; (ix) bir
telefona sahip olmak (Guio, 2005:3;
Bossert vd., 2013:37; Crettaz, 2015:313).
Maddi yoksunluk gostergeleri iilkeler
arasinda  yoksulluk  karsilastirmalart
yapma ve zaman igindeki degisimleri
analiz etme konusunda yeni anlayiglara
olanak saglamaktadir (Nolan ve Whelan,
2010:305).

Tiirkiye Istatistik Kurumu’na gore ise
maddi yoksunluk; c¢amasir makinesi,
renkli televizyon, telefon ve otomobil
sahipligi ile beklenmedik harcamalar,
evden uzakta bir haftalik tatil, kira, konut
kredisi, bor¢ 6demeleri, iki giinde bir et,
tavuk, balik iceren yemek ve evin 1sinma
ihtiyaglarinin  yeterince karsilanamama
durumunu  belirtmektedir. Bu dokuz
maddeden en az dordiinii karsilamayanlar
“maddi yoksun” olarak belirlenmektedir
(Gelir ve Yasam Kosullar1 Aragtirmasi,
2016).

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Maddi yoksunluk tizerine yerli ve yabanci
literatiirde farkli c¢alismalar mevcuttur.
Yerli literatiirde maddi yoksunluk analizi
lizerine ¢ok fazla calismaya
rastlanamamigtir. Yabanci literatiirde ise
farkli degiskenlerin maddi yoksunluk
iizerine etkilerini gosteren c¢aligmalar
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mevcuttur.
Julkunen (2002), yaptig1 aragtirmada
genglerin  yoksunlugunu  incelemistir.

Danimarka, Finlandiya, Izlanda, Norveg,
Isveg ve Iskogya’da 8654 calismayan gence
anket uygulanmistir. Cinsiyet, ikamet
edilen yer, egitim, hanehalk: tipi, meslek
gibi faktorler ele alinarak g¢oklu lojistik
regresyon  modeli  kurulmustur. Bu
calismada kullanilan degiskenler hem
sosyal hem de maddi yoksunlugu nispeten
iyi bir sekilde agiklamistir.

Maddi  yoksunluk yasama olasiligy,
bireylerin ve yasadiklart hanehalklarinin
Ozelliklerine bagli olmasindan hareketle

Boarini ve d’Ercole (2006), OECD
tilkelerinde maddi yoksunlugu
aragtirmislardir.  Calismada  bireylerin

gelirlerinin, yaslarinin, hanehalki yapisinin,
egitiminin, ¢alisma durumunun, hastalik ve
engel durumunun, etnik kokenin,
yasadiklar1 hanenin konumunun,
varliklarinin ve bor¢ durumunun ve refah
durumlarimin  maddi yoksunluk {izerinde
o6nemli  etkilerinin  oldugunu  ortaya
koymuslardir.

Bayram vd. (2010) tarafindan Bursa’da
ikamet eden onsekiz yas {istii bireyler
iizerinde sosyal diglanma ile yasam tatmini

arasindaki iligkilerin ortaya konuldugu
calismada yasam tatmini ile maddi
yoksunluk arasinda yiiksek bir iliski
bulunmustur. Maddi yoksunluk diizeyi

arttikca yasam tatmin diizeyinin azaldig

gorilmistir.  Maddi  yoksunluk ile
kurumlardan ve yardimlardan
faydalanamama, egitim durumu, sosyal

gilivence, gelir ve kira durumu degiskenleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkiler
elde edilmistir.

De Graaf-Zijl ve Nolan (2011) tarafindan
yapilan  ¢alismada  Avrupa  Birligi
iilkelerindeki hanehalk: igsizliginin gelir
yoksullugu ve maddi yoksunluk iizerine
etkileri ortaya konulmustur. Caligmada
yoksulluk ve maddi yoksunluk bagimh
degiskenleri ele alinarak c¢oklu lojistik
regresyon modeli kurulmustur. Buna gore,
hanehalk: reisinin yasi, egitim durumu ve
hanehalki  tipinin  maddi  yoksunlugu
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belirleyen  Onemli  faktorler  oldugu
saptanmistir.
Nelson  (2012) ¢alismasinda  Avrupa

tilkelerinde sosyal yardimin fayda diizeyi
ile maddi yoksunluk arasindaki iligkiyi
incelemistir. Yas, cinsiyet, hanehalk: tipi,
calisma durumu, gé¢ durumu ve sosyal
yardim faktorlerinin bulundugu model
kurularak maddi yoksunluk durumu analiz
edilmistir. Caligmaya gore, sosyal yardim
ile maddi yoksunluk arasinda negatif yonlii
bir iliski bulunmustur.

Giirsel vd. (2014), calismasinda TUIK
tarafindan 2011 yilinda yayinlanan Gelir ve
Yasam  Kosullart  Anketi  verilerini
kullanarak Tiirkiye’de c¢ocuklarin maddi
yoksunlugunu incelemiglerdir.  Avrupa
Birligi standartlarma gore Tiirkiye’de ki ii¢
gocuktan  ikisinin maddi  yoksunluk
icerisinde yasadigt ortaya konulmustur.
Cocuklarin  dogu bolgesinde ozellikle
Gilineydogu Anadolu Bolgesinde maddi
yoksunluk olasiliginin daha yiiksek oldugu
ortaya konulmustur.

Tim bu bilgiler dogrultusunda bireyin
egitim diizeyinin, istthdam durumunun,
yasinin, saglik ve hastalik durumunun yani
sira konutun oda sayisi, 1sitma sisteminin
maddi yoksunlugu anlamli bir sekilde
etkileyip etkilemedigini ortaya koymak bu
¢alismanin amacini olusturmustur.

3. LOJIiSTIiK REGRESYON

Maddi yoksunlugun belirlenmesi i¢in TUIK
tarafindan ele alinan ve yukarida belirtilen
dokuz maddeden dordiinii karsilamayanlar
“maddi yoksun”, digerleri ise “maddi
yoksun olmayan” olarak belirlenmistir.
Verilerin analiz edilmesinde ikili lojistik

regresyon analizinden yararlanmilmistir.
Calismada  kullanilan  verilerin  analiz
edilmesinde IBM SPSS 23.0 paket

programi kullanilmistir.

Lojistik regresyon analizi bir veya birden
fazla bagimsiz degisken ile bagimh
degisken arasindaki iliskiyi modellemek
icin kullanilmaktadir. Burada bagimh
degisken kategorik, bagimsiz degisken(ler)
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ise sirekli veya kategorik diizeyde
olabilmektedir (Agresti, 1996: 99; Hosmer
ve Lemeshow, 2000: 1). Bagimh
degiskenin sadece iki kategoriye sahip
oldugu modeller ikili lojistik regresyon

analizi olarak bilinmektedir. Bagimsiz
degiskenlerin  kategorik  ve  siirekli
olabileceginden = normallik  varsayimi

gecersiz olacaktir (Bayram, 2017: 212).
Herhangi bir regresyon modelinde E(Y/X)

ifadesi  kosullu  ortalama  degerini
gostermektedir. Bu  ifade, bagimsiz
degisken  (x)  verildiginde  bagimh
degiskenin (Y) ortalama  degerini

gostermektedir (Hosmer ve Lemeshow,
2000: 6).

E(YX)=Bo + B1x

Lojistik regresyonda ise x verildiginde
Y’nin kosullu dagilim ortalamasi m(x) =
E(Y /x) olarak gosterilir. Lojistik regresyon
modelinin 6zel durumu;

ePo+B1x
E(Y/%) =n(¥) = 1 5vp
seklindedir.  Yukaridaki esitlige lojit

doniistim uygulandiginda asagidaki esitlik
elde edilir (Hosmer ve Lemeshow, 2000:
6).

80 = In [ ] = o+ Bux

Logit degeri ile bagimsiz ve bagimh
degiskenler arasinda dogrusal bir iliski
vardir. Bu deger -0 ile +oo arasinda olabilir
(Bayram, 2004: 64).

Ikili lojistik regresyon modelinde olayin
gerceklesme ve gerceklesmeme durumu 0
ve 1 olmak tizere iki durum s6z konusudur.
Olaymn gerceklesme olasiliginin,
gercekleseme olasiligina orant odds orani
olarak tanimlanmaktadir. Odds orani 0 ile
+oo arasinda deger alabilmektedir (Agresti,
1996: 104).

0dds Orani = —&L_=eBo+B1x
1-m(x)
Lojistik regresyon analizinde regresyon
katsayilarinin tahmininde en kiigiik kareler
yontemi yerine, en ¢ok olabilirlik yontemi
kullanilmaktadir. En  c¢ok  olabilirlik

2018

yonteminde bir olayin olma olasiligiin
maksimum olmas1 istenir (Alpar, 2013:
647).

4. UYGULAMA

Bu boéliimde aragtirmanin amaci, kullanilan
veriler ve lojistik regresyon analizi
sonucunda elde edilen bulgular
yorumlanmaya c¢alisilmistir.

4.1. Arastirmanin Amaci ve Veriler

Calismada kullanilan  veriler, Tirkiye
[statistik Kurumu’nun 2016 yilinda yapmis
oldugu Gelir ve Yasam Kosullart Anket
calismasindan alinmistir. Gelir ve Yasam
Kosullari Arastirmast’nda Tiirkiye
Cumhuriyeti sinirlart iginde bulunan tim
yerlesim yerleri kapsama alinmistir. Ayrica,
Tirkiye Cumhuriyeti smnirlart  igindeki
hanelerde yasayan tiim hanehalki fertleri ele
almmig, ancak caligmada kurumsal niifus
olarak tanimlanan yaslilar evi, huzur evi,
yurt, hapishane, askeri kisla, hastane, otel,
¢ocuk yuvasi vb. yerlerde yasayan bireyler
kapsama  alimmamistir. Bu  kapsam
dahilinde ele aliman Orneklemler tabakali,
iki agamali ve kiime Orneklemesi
yontemleriyle belirlenmistir. Dolayist ile
2016  Gelir ve Yasam  Kosullar
Arastirmasi’nda toplam 24355 hanehalki
ziyaret edilmis ve bu hanehalklarindan
22441'1 ile anket yapilmistir (Gelir ve
Yasam Kosullart Arastirmasi, 2016).

Hanehalki  sorumlusunun  6zelliklerini
iceren fert veri seti ile hane veri seti
birlestirilerek tek veri seti elde edilmistir.
Eksik gbzlemlerin ¢ikarilmast ve
diizenlemeler sonucunda 1489 hanehalki
verisi ile calisilmigtir. Ele alman bu
verilerden yararlanilarak maddi yoksunlugu
anlamli bir sekilde etkileyen kalemlerin
belirlenmesi amaglanmustir.

Bireyin  egitim  durumunun, istithdam
durumunun, yasinin, saglhik ve hastalik
durumunun maddi yoksunlugu anlamli bir
sekilde etkileyip etkilemedigi belirlenmek
istenmistir. Bunlarin yani sira konutun oda
sayisinin,  1sitma  sisteminin  maddi
yoksunlugu belirlemede anlamli bir etkisi
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olup olmadig: tespit edilmeye ¢aligilmistir.
Bu varsayimlar 1518inda Lojistik regresyon

analizi kurularak sonuglar
degerlendirilmistir.
Arastirmanin  temel hipotezi:  “Bireyin

egitim durumu, istthdam durumu, yasi,
saglik ve hastalik durumu, konutun oda
sayisi, 1sitma sistemi ve bolge degiskenleri
maddi yoksunluk durumunu anlamli bir
sekilde etkileyecegi” dir.

Alt hipotezler ise;
Hi: Bolge degiskeni maddi yoksunlugu
belirlemede anlaml: bir etkiye sahiptir.

H,. Egitim diizeyi maddi yoksunlugu
belirlemede anlamli bir etkiye sahiptir.

Maddi Yoksunlugu Etkileyen Degiskenlerin Lojistik Regresyon Analizi le Belirlenmesi

Hs: Istihdam durumu maddi yoksunlugu
belirlemede anlamli bir etkiye sahiptir.

Hs: Saglik durumu maddi  yoksunlugu
belirlemede anlamli bir etkiye sahiptir.

Hs: Hastalik durumu maddi yoksunlugu
belirlemede anlamli bir etkiye sahiptir.

He: Yas degiskeni maddi yoksunlugu
belirlemede anlamli bir etkiye sahiptir.

Hs: Oda sayist maddi yoksunlugu
belirlemede anlamli bir etkiye sahiptir.

Hs: Isitma sistemi maddi yoksunlugu
belirlemede anlamli bir etkiye sahiptir.

olarak belirlenmistir.

Calismada ele alman degiskenler ve alt
kategorileri Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Bagimsiz ve Bagimli Degiskenler

Bagimsiz degiskenler

Kategoriler

1. Bolge

. Istanbul

. Marmara

Ege

. I¢c Anadolu

Akdeniz

. Karadeniz

. Dogu Anadolu
Giineydogu Anadolu

2. Istihdam

Calistyor
Isveren
Emekli
Caligmiyor

lyi
3. Saglik Durumu

Orta
Koti

4. Egitim

BPONEWN SR ON=[0N0 0 RN =

. Bir okul bitirmeyen
. 11k ve ortaokul

Lise

. Yiiksekokul ve tizeri

5. Yas

Ferdin yags1 alinmigtir

6. Hastalik Durumu 1.Var

2. Yok

7. Oda Sayist

1-10 arasinda alinmistir

8. Isitma Sistemi

1. Soba
2. Kalorifer
3. Diger

Bagimh degisken

Maddi Yoksunluk

1. Maddi Yoksun Degil (0)
2. Maddi Yoksun (1)

4.2. Bulgular
Tiirkiye’de 2016 yili i¢in maddi yoksunluk

alt kalemlerinin maddi yoksunluk ytizdeleri

Tablo 2’de verilmistir. En biiyiik yoksunluk
riskinin  tatil  oldugu  goriilmektedir.
Hanelerin yaklagik %57’si evden uzakta bir
haftalik tatile ¢ikamamaktadir. Bunun yani
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sira hanelerin yaklagik %46’s1 is amagh
harig otomobile sahip degildir. iki giinde bir
et, tavuk ya da balik iceren yemegi
kargilamayanlarin ~ oram1  ise  yaklasik

2018

%40°dir. Maddi yoksunlugu olusturan diger
kalemlerin oran1 daha azalarak devam
etmektedir.

Tablo 2: Alt Kalemlere Gore Maddi Yoksunluk Oranlar1 (2016)

Yoksunluk Yoksunluk Oram (%)
Evden uzakta bir haftalik tatil 57,10
Otomobile (is amaglilar hari¢) sahip olma durumu 45,80
2 giinde bir et, tavuk ya da balik i¢eren yemegi kargilama 40,10
Beklenmedik mecburi bir harcamay1 (yaklasik 555 TL'lik) karsilayabilme 36,20
Telefona sahip olma durumu 34,00
Evin 1sinma masrafini karsilayabilme 29,60
EV _kirasmm, faizli bor¢ geri ddemesinin veya konut kredisinin planlandigt 1222
gibi 6denememe '
Otomatik ¢camasir makinasina sahip olma durumu 2,70
Renkli televizyona sahip olma durumu 0,90

Tiirkiye’de maddi yoksunluk oranlarinin
yillara gore degisimi Grafik 1’de
verilmigtir.  Grafige  gore, maddi
yoksunluk oraninin her gecen y1l azaldig
goriilmektedir. Ozellikle 2013 yilindan
sonra bu oran dnemli derecede azalma

gostermistir. Bu azalisin sebeplerinden

birir de  maddi  yoksunluk  alt
kalemlerinden dordiiniin olumlu anlamda
diizeltilmesinden kaynaklanmaktadir

(Atasti, 2017: 52).

Grafik 1: Tirkiye’de Maddi Yoksunlugun Yillara Gore Degigimi

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Yukarida belirtilen amag¢ dogrultusunda ele
alinan bagimsiz degiskenler yardimiyla
maddi  yoksunluk bagimli degiskenini
etkileyen degiskenleri belirlemek icin Ikili

Lojistik Regresyon Modeli kurulmustur. ilk
olarak modelin genel olarak uygunlugunu
gosteren Omnibus test sonuglar1 Tablo 3’de
sunulmustur.

Tablo 3: Model Katsayilarin Genel Testi

Ki-Kare sd Sig. (p)
Adim 1 Adim 958,446 20 ,000
Blok 958,446 20 ,000
Model 958,446 20 ,000
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Tim degiskenler modele ilave edildikten
sonra, model uyum iyiligi i¢in ki-kare

Maddi Yoksunlugu Etkileyen Degiskenlerin Lojistik Regresyon Analizi le Belirlenmesi

goriilmektedir (p<0,01). Modelin verilere
uygunlugunu ve modelin genel uyumunu

degerine bakilir. Modelin genel gosteren R2 degerleri Tablo 4 ve 5’de
anlamliligimin, yani uyum iyiliginin  verilmistir.
istatistiksel ~ olarak  anlamli  oldugu
Tablo 4: Hosmer ve Lemeshow Testi
Adim Ki-Kare sd Sig. (p)
1 4,039 8 0,854
Tablo 5: Model Ozeti
Adim -2 Log likelihood Cox & Snell R? Nagelkerke R?
1 1020,288 0,475 0,646
Hosmer ve Lemeshow test sonucuna gdre R?=0,475; Nagelkerke R?=0,646)

tahmin edilen lojistik regresyon modelinin
verilere uygun oldugu (p=0.854)
goriilmiistiir. Cox & Snell R? ve
Nagelkerke R? degerleri, model tarafindan
bagimli degiskende aciklanan varyansin
biiytikliigiinii  gostermektedir.  Modelin
genel uyumunun iyi oldugu (Cox & Snell

belirlenmistir. Maddi yoksunlugun toplam
degisimin %64’ ele aliman bagimsiz
degiskenler tarafindan agiklanmaktadir.
Ikili Lojistik regresyon analizine ait katsay1
tahminleri ve odds oranlar1 Tablo 6’da
sunulmustur.

Tablo 6: Model Tahmin Sonuglari

Bagimsiz Degisken Kategoriler B P ?ggég;
Sabit - 6,170 ,000 -
Istanbul -1,791 ,000 ,167
Marmara -2,186 ,000 112
Ege -2,094 ,000 ,123
Bolge! ¢ Anadolu -1,502 ,000 223
Akdeniz -1,268 ,002 ,281
Karadeniz -2,502 ,000 ,082
Dogu Anadolu -1,795 ,000 ,166
Calistyor -, 797 ,003 ,450
istihdam? Isveren -1,272 ,000 ,280
Emekli -,612 ,055 ,542
Saslik D ; Tyi -1,210 001 298
gtk Durumd Orta -461 164 631
Bir okul bitirmeyen 3,185 ,000 24,160
Egitim* ilk ve ortaokul 2,228 ,000 9,280
Lise ,835 ,003 2,305
Yas - -,033 ,000 ,967
Hastahk Durumu® Yok -,259 ,246 771
Oda Sayis1 - -,661 ,000 ,516
Isitma Sistemi® Kalorifer -1,608 ,000 ,298
Diger -,970 ,005 379
Referans Kategorileri: !Giineydogu Anadolu, 2Calismiyor, 3Koti, “Yiiksekokul ve iizeri,

SHastalik var, Soba
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Bolge degiskeninde Giineydogu Anadolu
bolgesi referans kategori olarak ele
alinmigtir. Glineydogu Anadolu bolgesine
gore Istanbul’da  yasayanlarin  maddi
yoksun olmama olasiligi 5,988 (1/0,167)
kat daha fazladir. Bir baska ifade ile
Giineydogu Anadolu bolgesinde
yasayanlara gore Istanbul’da yasayanlarin
maddi  yoksun olma olasihigi  [(1-
0,167)*100]=%83,3 daha diisiiktiir. Diger
bolgelere de bakildiginda Giineydogu
Anadolu bolgesinde maddi yoksun olma

olasiligimin daha biiylik oldugu
goriilmektedir.

Istihdam durumu icin  “calismayan”
kategorisi  referans olarak  alinmustir.

Calismayanlara gore c¢alisanlarin maddi
yoksun olma olasilig: [(1-0,450)*100]=%55
daha  disiiktir. Calismayanlara  gore
igverenlerin maddi yoksun olma olasilig1
%72 ve emeklilerin maddi yoksun olma
olasilig1 %45,8 daha diisiiktiir.

Saglik durumu ile maddi yoksunluk
arasinda ters yonli bir iligki mevcuttur.
Saglik durumu koti olanlara gore iyi
olanlarin maddi yoksun olma olasiligt [(1-
0,298)*100]=%70,2 daha azdir. Hastalik

2018

¢ikmamusgtir.

Egitim degiskeninde yiiksekokul ve iizeri
mezun kategorisi referans olarak alinmustir.
Yiiksekokul ve daha iizeri mezun birine
gore herhangi bir okul bitirmeyen birinin
24,160 kat, ilk ve ortaokul mezununun
9,280 kat, lise mezunun ise 2,305 kat maddi
yoksun olma riskinin daha fazla oldugu
belirlenmigstir. Egitim durumu ile maddi
yoksunluk arasinda da ters yonli bir iligki
vardir.

Yas arttitkga maddi yoksun olma olasilig
[(1-0,967)*100]=%3,3 oraninda
azalmaktadir. Yas ile maddi yoksunluk
arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu
sOylenebilir.

Oda sayist ile de maddi yoksunluk arasinda
ters yonli bir iliski s6z konusudur. Oda
sayisi arttikca maddi yoksun olma olasilig1

[(1-0,516)*100]=%48,4 oraninda
azaltmaktadir.
Isitma istemi degiskeni i¢in de soba

kategorisi referans olarak alinmistir. Isitma
sistemi olarak kalorifer kullananlara gore
soba kullananlarin 3,356 (1/0,298) kat daha
fazla maddi yoksun olduklari belirlenmistir.

degiskeni istatistiksel olarak anlamli
Tablo 7: Simiflandirma Tablosu
Tahmin Edilen
Maddi Yoksun Maddi Toplam Yiizde
Degil (0) Yoksun (1)

Gergek Maddi Yoksun Degil (0) 825 97 89,5
Durum Maddi Yoksun (1) 124 443 78,1
85,2
Kurulan lojistik regresyon modelinin  bulunmustur. Yani, gercek durumda maddi
smmiflandirma  tablosu ~ Tablo 7’de  yoksun olmayanlarin ig¢inden yaklagik
verilmistir.  Testin  gercek  pozitifleri %9011 dogru bir sekilde tahmin etmistir.
belirlemede ne kadar hassas oldugunu Modelin  dogru  simiflandirma  orani
gOsteren duyarlilik oran1  (825+443)/(825+97+124+443) ’den %85,2
443/(124+443)’den  %78,1 olarak elde olarak elde edilmistir. Bu durum modelin
edilmistir. Bu durum gergek durumda ele aliman hanelerin %85,2’sinin maddi
maddi  yoksunlarin  iginden yaklasik  yoksunluk durumunu dogru olarak tahmin

%78’inin dogru olarak tahmin edildigini
gostermektedir. Testin gergcek negatifleri
belirlemede ne kadar hassas oldugunu
gosteren ozgiillik orant ise
825/(825+97) den %89,5 olarak

ettigini  gostermektedir. Sonu¢ olarak,
modelin siniflandirma giiciiniin oldukga iyi
oldugu séylenebilir.
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5. SONUC

Bu ¢aligmada Tiirkiye’de maddi
yoksunlugu etkileyen degiskenlerin neler
oldugunu ortaya koymak amaglanmustir.
Ele alinan degiskenlerle kurulan lojistik
regresyon modelinin istatistiksel olarak
anlamli oldugu ve go6zlemlerin dogru
simiflandirma olasiliginin oldukca yiiksek
oldugu belirlenmistir.

Yapilan  analizler sonucunda  maddi
yoksunlugun en yogun oldugu bolge
Gilineydogu Anadolu  bolgesi  oldugu
belirlenmistir.

Calisma durumuna gore maddi yoksunluk
incelendiginde, c¢aligmayan ferdin maddi
yoksunluk riskinin daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Eurostat (2002) raporuna
gore calismayan veya birkag¢ saat calisan
bireylerin daha yoksun oldugu goriilmiistiir.
Julkugen (2002), Boarini & d’Ercole (2006)
ve Nelson (2012) da ¢alismasinda igsizligin
maddi yoksunlugu artirict bir etkisi oldugu
belirlenmistir. Graff-Zijl & Nolan (2011) da
¢alisma durumunun maddi yoksunlugu
etkilediginin {izerinde durmuslardir.

Saglik durumunun kétilesmesi  maddi
yoksunluk  riskini artirdigi  sonucuna
ulagilmigtir. Boarini & d’Ercole (2006)
caligmasinda hasta ve engelli bireylerin
saglikli bireylere gore daha fazla maddi
yoksunluga maruz kaldigin belirtmislerdir.

Calismada daha diisiik egitim seviyesine
sahip olan fertlerin maddi yoksunluk
yasama olasiliklarinin daha yiiksek oldugu
gorilmiistiir. Bu sonu¢ Bayram vd. (2010)
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ke

oz

Bu ¢alismada, Tiirkiye ekonomisi igin vergi gelirleri ile Tiirkiye'de 2002-2016 dénemine ait yillik
verilerle belirlenmis degiskenler arasindaki iliskiler ¢oklu dogrusal regresyon analizi kullanilarak
arastirdmuigtir. Ilk olarak modelde kullanilacak olan serilerin birim kok testleri yapilmis ve bu
serilerin duragan olup olmadigi incelenmistir. Degiskenlerin seviyelerine uygulanan birim kok test
sonuglarina gore seriler duragan degildir ve birim kék problemi icermektedirler. Bu nedenle serilerin
ikincil farklari almmig ve ikincil farklarimin duragan oldugu belirlenmistir. Daha sonra Breusch-
Godfrey serial correlation LM test, heteroskedasite testi, model hata terim/lerinin normal dagilim testi
ve ¢oklu dogrusal baglanti testleri gerceklestirilmistir. Bagimli degisken olarak vergi gelirleri,
bagimsiz degiskenler olarak gayrisafi yurtici hasila, déviz kuru, yapilan iadeler, toplam miikellef
sayisi, enflasyon orani, ihracat miktart ve incelenen miikellef sayisi ele alinmigtir. Coklu dogrusal
regresyon analizi sonu¢larina gore; vergi gelirleri ile gayrisafi yurtici hasila, doviz kuru, ihracat
miktart degiskenleri arasinda anlamly iligkiler elde edilirken, toplam miikellef sayisi, enflasyon oran,
vapilan iadeler ve incelenen miikellef sayisi arasinda anlaml iligkiler bulunamamistir. Vergi gelirleri
tizerinde en etkili degiskenin gayrisafi yurtici hasila oldugu soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Vergi Gelirleri, Gayrisafi Yurtici Hasila, Coklu Dogrusal Regresyon Analizi
Jel Kodlar: H26,H24, C51.

ABSTRACT

This study was investigated by multiple linear regression analysis using tax revenues to Turkey in the
period 2002-2016 annual relations between variables that are determined by the data analysis of
data for Turkey's economy. Firstly, series to be used in the model were applied unit root tests and
examined whether they are stationary or not. According to the unit root test results applied to the
levels of series, the series is not stationary and contains a unit root problem . For this reason, the
secondary differences of the series were taken and it was examined that the secondary differences are
stationary. Then Breusch-Godfrey serial correlation LM test, heteroskedasticity test, normal
distribution test of model error terms and multiple linear connectivity tests were applied. Tax
revenues as dependent variable; gross domestic product ,exchange rate, refunds , total number of
taxpayers, inflation rate, export amount and number of taxpayers as independent variables, examined
are considered. According to the results of multiple linear regression analysis; While it was
obtained significant relationship between tax revenue and gross domestic product, exchange rate,
export amount variables, not found significant relationship with total number of taxpayers, inflation
rate, refunds back, number of taxpayers examined variables. It can said that the most effective
variable on the tax revenue is gross domestic product.

Keywords: Tax Revenue, Gross Domestic Product, Multiple Linear Regression Analysis

Jel Codes: H26, H24, C51.
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1. GiRiS

Vergi, devletin kamu hizmetlerini yerine
getirebilmesi  i¢in ihtiyag duydugu en
onemli finansman kaynagidir. Modern
toplumlarda sosyal devlet anlayisinin
gelismesiyle  birlikte, ekonomik-sosyal
hayata miidahale etme zorunlulugunun
artisina paralel olarak finansman ihtiyacinin
da artmasi vergi gelirlerinin 6nemini
artirmigtir. Kamu otoritesi vergi ile elde
ettigi  gelirlerini artirmaya ¢aligirken,
verginin pasif/edilgen nesnesi durumunda
olan vergi miikelleflerinin tutum ve
davraniglart da 6nem kazanmaktadir. Vergi
kaynagini anayasadan alir. Anayasanin 73.
maddesinde  “Herkes, kamu giderlerini
karsilamak iizere, mali giicline gore, vergi
O0demekle yikiimlidir”  denilmektedir.
Vergiler, kanunla konulur, degistirilir veya
kaldirilir. Vergisel diizenlemeler ile vergi
gelirlerinin artirtlmas1 amaglanir.

Vergi kavrami, tarihsel siiregte devletin
mesruiyeti ile dogrudan bir iliski iginde
olmustur. Ulke smirlar iginde ve disinda
devlet ile bireyler arasinda vatandaslik
baglarinin saglanmasinda bir arag olmustur
(Altay, 2017:146). Bireylerin &deme
giicleriyle orantili olarak kamu
hizmetlerinin maliyetlerine katilmak tizere
vergi Odemeleri gerekmektedir (Giray,
2014:24). Verginin  ¢esitli  tanimlari
yapilmistir.  Vergi, kamu hizmetlerinin
maliyetini karsilamak iizere, devletin
ekonomik birimlerden siyasi cebir altinda
ve karsiliksiz olarak devlete kaynak
aktarilmasidir  (Temiz, 2008:2). Vergiler,
devlet tarafindan kamu ihtiyaclarim
kargilamak {izere; mali giiclerine gore
gergek veya tilizel kisilerden, karsiliksiz
olarak ve egemenlik giiciine dayanarak
yasayla alinan ekonomik degerlerdir
(Bildirici, 1995:7). Vergi, kamu
hizmetlerine harcanmak i¢in hiikiimetin ve
yerel yonetimlerin yasalara gore dogrudan
dogruya veya bazi mallarin fiyatlarmin
ustiine ilave edilerek dolayli yoldan
herkesten topladig1 paradir. Vergi, devlet
veya devlet fonksiyonlarina sahip teskilatlar
tarafindan  bireylerden  zorunlu veya
zorlama ile para alinmasidir. Vergi ulusal
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bagimsizligin karsiligi olarak bireylerden
zora dayanilarak alinir (Seker, 2006:7).

Yapilan tanimlarim iki ortak noktasi
bulunmaktadir. Birincisi giiniimiizde
devletin kamu ihtiyaclari1 karsilamak

iizere yasalara dayanarak vergi almasi,
ikincisi vergilerin alinmasinda mali giiciin
belirleyici 6ge olmasidir. Herkesten mali
giicine gore yasalara dayali vergi
alinmaktadir (Altay, 2017:147).

Vergi alacagi vergi kanunlarinin vergiyi
bagladiklart olayin meydana gelmesi veya
hukuki durumun olugmasi ile dogar. Vergi
gelirlerini  azaltan veya artiran gesitli
degiskenler bulunmaktadir. Vergi gelirlerini
belirleyen degiskenler yapilan ¢alismalarin
amacina, konusuna, elde edilmesi beklenen
verilere ve zaman dilimine gore degisiklik
gostermektedir. Zaman iginde  vergi
mevzuatimiza yeni vergi tiirleri eklendigi
gibi, bazi vergi tirleri de yiiriirliikkten
kaldirilmaktadir. Dolayisiyla bu degiskenler
yapilan caligmalarin amacina gore farkli
bicimlerde belirlenebilir. Bu ¢alismada
kullanilan degiskenler vergi gelirleri ile
gayrisafi yurti¢i hasila, doviz kuru, yapilan
iadeler, toplam miikellef sayisi, enflasyon
orani, ihracat miktar1, incelenen miikellef
sayisi, ilke niifusu, gelir idaresi
harcamalari, gelir idaresi baskanligt insan
kaynaklar1 toplami, denetim yapilan toplam
miikellef sayisi, igsizlik oranlari, gram altin
fiyatlar1 ve net asgari ticret gelirleri vergi

gelirleri  iizerinde  etkili  olabilecegi
diistintilen degiskenler olarak belirlenmistir.
Modele  dahil  edilen  degiskenlerin

belirlenmesi asamasinda yapilan regresyon
modellerinin anlamlilik derecesi Olciilmiis
ve coklu dogrusal regresyon modelinin
istatistiki olarak anlamli olabilmesi i¢in
iilke niifusu, gelir idaresi harcamalari, gelir
idaresi baskanlig1 insan kaynaklar1 toplami,
denetim yapilan toplam miikellef sayisi,
igsizlik oranlari, gram altin fiyatlar1 ve net
asgari Uicret serileri ¢alismaya dahil
edilmemistir.

Vergi gelirleri ile vergi gelirlerini etkileyen
faktorler karsilikli etkilesim halindedir. S6z
gelimi yiiksek diizeydeki vergi hasilati
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kamu kesimi borg yiikiinii azaltarak, faiz ve
enflasyon iizerindeki baskiyr hafifletecek
ekonomik istikrar ve biiylime i¢in gerekli
ekonomik iklimin olusmasint
kolaylastiracaktir. Bilyiimeye bagli olarak
genisleyen bir ekonomi ile vergi gelirleri
daha da artacak ve s6z konusu siire¢ tekrar
isleyerek makroekonomik dengeler daha
kisa donemde daha disiik bir maliyetle
gergeklesecektir. Enflasyon vergi gelirleri
tizerinde bir takim olumsuz etkilere yol
acar. Bu etkiler literatirde Tanzi etkisi
olarak adlandirilmaktadir. Buna  gore,
verginin tahakkuku ile tahsilati arasindaki
gecikmeye bagli olarak enflasyon, vergi
gelirlerinin  reel degerini azaltmaktadir
(Ekici, 2009:201-203).

Genelde vergi gelirlerinin artirilmasinda,
vergi oranlarinin artirilmasi, vergi tabaninin
genisletilmesi ve yeni vergiler konulmasi
gibi  yontemlere  bagvurulur.  Vergi
gelirlerinin ~ artirllmasinda  dzensizlik,
yoksullugu artirma gibi sosyal problemlere
yol agmamali, ekonomik karar ve
tercihlerde sapmalara yol agarak ekonomik
faaliyetleri ~ ve  biiyimeyi  olumsuz
etkilememelidir (Kesik vd., 2014:191-192).

Bir iilkenin vergilemede basarili olabilmesi
icin  vergi  kanunlarmin  rasyonelligi
yaninda, vergi idaresinin kanunlari etkin bir
sekilde uygulayacak teknolojik alt yapiya,
insan kaynagina ve denetim mekanizmasina
sahip olmasi gerekmektedir. Devletin vergi
gelirleri, vergi tabaninin genisligi ve vergi
oranlarimin  diizeyi ile de yakindan
baglantilidir.  Vergi oranlarinin  makul
diizeye ¢ekildigi bir ortamda yeterli vergi
gelirini saglamak, ancak vergi tabaninin
genigletilmesi ve vergi idaresinin vergi
kanunlarim1  etkin  olarak uygulayacak
sekilde giiclendirilmesi ile mimkiindiir.
Vergi sisteminin  temel gorevi kamu
hizmetlerinin gergeklestirilmesi i¢in gerekli

finansman1  saglamak olmakla birlikte
zamanla ekonomik biiylimenin tesviki,
tasarruflarin = ve  sermaye  birikiminin

artirtlmasi, gelir dagilimmin diizeltilmesi
gibi ekonomik ve sosyal amaglar da vergi
sisteminin  gorevleri arasina  girmistir
(Seker, 2006:1). Tiirkiye’de Gelir Idaresi
Baskanligi tarafindan miikelleflerin

Belilenmis Degiskenlerin Vergi Gelirleri Uzerindeki Etkisi:

vergilendirilmesi siirecinde elektronik ve
bilisim  sistemlerinden yararlanilmakta,
miikelleflerin vergilendirilme siireci iginde
teknolojinin  imkéanlarindan  yararlanma,
daha hizli ve agik, anlagilir sekilde
vergilendirilme siirecinin tamamlanmasi
saglanmaktadir.

Vergi cezalari, vergi inceleme oranlari,
bilisim  teknolojilerinden  yararlanma
diizeyi, otomasyon sistemindeki
aksakliklar ve vergi denetim elemanlarinin
yetersizligi gibi faktorler vergi denetiminin
etkinliginde rol oynamaktadir. Vergi
denetiminde etkinlik temin edilmesi ile
devletin  uygulamaya koydugu mali
politikalarin basar1 sansi artacaktir. Her
tilkenin kendi kosullart dogrultusunda
gelistirecegi uygun bir vergi denetimi
stratejisi ile miikellefler yiikiimliiliikleri
konusunda bilgilendirilecek, vergi kayip ve
kagaklar1 tespit edilip Onleme imkamn
dogacak ve dolayisiyla miikelleflerin
kanunlara uygun hareket etmesi saglanarak
vergiye gonillii uyum orami artirtlacaktir
(Arslan ve Binis, 2014:460).

Vergiden kacginma, yaygin olarak vergi
kanunlarina aykir1 davranmadan, vergiyi
yasal smnirlar igerisinde azaltma eylemi
olarak kabul edilmektedir. Vergi kacgake¢ilig
(veya  vergi kacirma) ise, vergi
yiikiimliistiniin kaginma ve vergi planlamasi
kapsamina girmeyen ve yasanin lafzina
aykiri hareket ederek verginin
6denmemesine neden olunmasidir (Gokbel,
2011:31-37). Vergi 6demenin cebri bir
eylem olmasi ve bunu 6demeyenlerden s6z
konusu vergi tutarmin kamu  giicii
kullanilarak zorla alinacak olmasi yine de
bunu ddeyecek olanlarin bu eylemi yerine
getirmesini tam anlamiyla saglamamakita,
adma vergi kayip ve kacaklar1 denilen
sizintilarin ~ yasanmasini  tam  olarak
engelleyememektedir. Bu  kayip ve
kagaklarin bir kismi vergi yasalarini ¢ok iyi
bilen kisilerden kaynaklanmaktadir.
Bununla birlikte, verginin 6denmesi igin
yasalarin emrettigi islem ve davranig
sekillerini; bilgi noksanligy, is ve eylemlerin
zaman alict olmasi, mevzuatin karigikligi,
vergi 6denmesi sirasinda ortaya ¢ikan ilave
masraflar gibi nedenlerle gerceklestirmeyen
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kimselerin varligi da séz konusu vergi

kayip ve  kagaklarin1  artirmaktadir
(Kahriman, 2016:230).
2. LITERATUR TARAMASI

Kaynak dagitiminda etkinligin saglanmasi,
ekonomik biiylime ve istikrarin saglanmasi
ve gelir dagiliminda adalet amaclarina
ulasilabilmesi i¢in vergilemeden genis
Olglide yararlanilmaktadir. Gelir, harcama
ve servet vergi ddeme giiciiniin {i¢ dnemli
gostergesidir  (Edizdogan ve Celikkaya,
2012:389). Vergiler mali ve mali olmayan
amaglar1 ile siyasi, ekonomik, sosyal ve
mali yapt ilizerinde cok yonli etkilere
sahiptir. Devlet verginin mali amaci ile
kamu giderlerinin finansmani igin gerekli
olan gelirleri temin eder. Mali olmayan
amaglar ile gelirin yeniden dagilimi,
ekonomik istikrarsizliklarla  miicadele,
ekonomik biiylime ve kalkinma hedefi,
egitim, saglik ve niifus politikasina iliskin
hedefler gerceklestirilir (Turhan, 1998:36).

Vergilerin tiirleri, bilesimi ve milli gelirdeki
paylart sosyo-ekonomik yapiy1
sekillendiren Onemli dinamikler olarak
ortaya  ¢ikmaktadir.  Sosyo-ekonomik
yapinin genel durumu da vergi

yapisini ve dolayisiyla vergi gelirlerini
etkileyen temel degiskenler arasinda
degerlendirilmektedir. ~ Vergi  gelirlerini
etkileyen bir¢ok faktoér bulunmaktadir. Her
faktor her iilkede ayni derece de Oneme
sahip olmayabilir. Her {ilkenin vergi sistemi
farkli vergi kaynaklarma agirlik verecegi
gibi ekonomik gelismislik seviyesi ve
devletin ihtiyag duydugu gelir miktar1 da
farklilik arz edebilir. Bazi {ilkeler vergi
kapasitesinin gelir vergisi diizenlemeleriyle
nasil artirilabilecegini ele alirken, bazi
iilkeler ise iretimi artiracak vergisel
diizenlemelerle kapasiteyi dolayli yollardan
artirmay1 hedeflemistir (Eroglu, 2018:58).

Serbest  ticarete  dayanan  Kapitalist
toplumlarin gelismesi ile vergi gelirleri
kamu ekonomisi i¢in Onem kazanmaya
baglamistir. Tarim ekonomilerinde tarimsal
iriinlerden alman vergiler agirlik tasirken,
sanayilesme siirecinde farkli donemlerde
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farkll vergilerin onem kazandig
sOylenebilir. Buna gdre sanayilesmenin
baslangicinda  dolayli  vergiler, ileri
asamasinda ise dolaysiz vergiler 6n plana
c¢ikmistir. Dolaysiz vergiler kapsaminda
gelir ve kurumlar vergisinin en biiyiik gelir
kaynagi oldugu goriilmektedir. Toplumlarin
gelismesine bagl olarak gotiirii vergilerden
gercek islemlere dayanan vergilere, nesnel
vergilerden parali vergilere dogru bir
gelisme goriilmektedir. Bu siirecte tarimin
eckonomideki  payr  azaldikga  arazi
vergilerinin ve diger tarim vergilerinin pay1
da azalir ve Once gelir sonra kurumlar
vergisinin 6nemi artar. Dolayli vergilerde
de ozel satig vergileri yerine genis tabanli
genel satig vergileri 6nem kazanmaktadir.
Bu baglamda vergilerin milli gelirdeki
paymun iktisadi gelisme ile yakindan ilgili
oldugunu, iktisadi gelisme ile vergilerin
milli gelirdeki paymnin arttigini sdylemek
miimkiindiir (Bulutoglu, 2004:344).

Vergi denetiminin olmayacagindan emin
olan miikellefler siiphesiz vergiye goniilli
uyum konusunda tam bir sorumluluk
hissetmeyecektir. Vergi denetim
unsurlarmin siirekli belli bir kesime yonelik
olarak gergeklestirilmesi durumunda da
vergi denetimine konu olan miikellefler
vergiden kag¢mmak i¢in farkli yontemler
gelistirmeye giriseceklerdir. Bu yasadisi
olan riigvet olabilecegi gibi  vergi
siginaklarini ~ kullanmak  gibi  yasal
faktorlere bagvurarak da gerceklestirilebilir.
Denetimle birlikte kayit digiligin azaltilmasi
gergek vergileme kapasitesinin
belirlenmesine imkén verecek ve bu da
vergisel smirlarin  genislemesine  yol
acacaktir.

Vergi gelirlerini etkileyen faktorler ile ilgili
literatiirde ¢esitli calismalar yapilmistir.
Genellikle teorik  degerlendirmede de
gayrisafi yurti¢i hasilanin vergi gelirlerinin
onemli bir belirleyicisi oldugu gayrisafi
yurtici  hasila  diizeyi  yiikseldikce
vergilenebilir tabanin genisledigi ve vergi
gelirlerinin arttig1 ortaya konulmaktadir
(Ekici, 2009:205). Tirkiye’de vergi
gelirlerinin GSYIH’ya orani, mevcut durum
itibariyle sosyal giivenlik kesintileri harig
%20’ler civarindadir. Sosyal giivenlik
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kesintileriyle ~ beraber %25  civarina

cikmaktadir (Kesik vd., 2014:284).

Demircan (2003), vergi politikalarinin gelir
elde etme amacinin disinda; gelir
dagiliminda adaletin saglanmasi, kaynak
tahsisinde etkinlik ve ekonomik biiyiime ve
kalkinma amaglarinin gergeklestirilmesine
de hizmet ettigini, Tiirkiye Ekonomisi i¢in,
bliyiime ve ekonomi politikalar1 arasinda
yakin bir iliski oldugunu ifade etmistir.
Ayrica, iilke ekonomisinde bilylime ve
kalkinmanin, yapilacak gelir  vergisi
indirimleri ile yakindan baglantili oldugunu
ifade etmistir. Calismay1 tesvik ederek,
tiretim ve milli gelirde artiga yol agan vergi
indirimlerinin, dogrudan GSMH’ da artiga
yol acacagini, bunun disinda ilkede siyasi
ve ekonomik istikrar varsa, vergi idaresinde
yeniden yapilanmaya doniik olarak yapilan
degisimler ve vergisel tesvik
mekanizmalarinin da ekonomik biiyliime ve

kalkmmma  iizerinde  pozitif  etkileri
bulundugunu belirtmistir.

Durkaya ve Ceylan (2006), Tirkiye
ekonomisi i¢in vergi gelirleri ile ekonomik
biiylime arasindaki iliskileri
arastirmiglardir. Calismada, uzun donem
iligkileri ~ arastirmak amaciyla  Engle-

Granger koentegrasyon testi, kisa donem
iligkileri arastirmak amaciyla hata diizeltme

modeli ve Granger nedensellik testi
kullanilmigtir.  Elde  edilen  bulgular,
dolaysiz vergilerle ekonomik biiylime
arasinda ¢ift yonli nedensel iliskinin
varligint  gostermistir.  Diger taraftan,
dolayli  vergilerle ekonomik biiylime
arasinda nedensel bir iligki tespit
edilememistir. Dolaysiz  vergiler olan
kurumlar ve gelir vergisi oranlarinin

diistiriilmesinin, vergilendirmenin biiyiime
iizerindeki  olumsuz  etkisini  kismen
azaltacagi belirtilmistir.

Ekici (2009), gelismekte olan iilkelerde
vergi gelirleri lizerinde belirleyiciligi olan
temel degiskenlerin, vergi ahlaki ve vergi
uyumu, vergi idaresinin etkinligi, vergi
oranlari, vergi gelirlerinin kompozisyonu,
iretimde sektorlerin paylari, enflasyon
orani, ekonomik bilylime orani, kisi bagina
diisen gelir diizeyi, illkenin disa agilma

Belilenmis Degiskenlerin Vergi Gelirleri Uzerindeki Etkisi:

derecesi, toplam bor¢ diizeyi oldugunu
belirtmigtir. Ekonomik yap1 ve yonetiminin
kurumsallastigi geligmis iilkelerde vergi
gelir performansinda istikrarin s6z konusu
oldugu, ekonomik biiyiime donemlerinde
vergi gelirleri artarken ekonomik daralma
donemlerinde vergi gelirlerinin azaldig1
ifade edilmistir.

Giil ve Kenar (2009), vergi gelirleri ile
ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi,
Tirkiye ve Avrupa Birligi liyesi olan 28
tilke verileriyle, 1980 — 2008 doénemi igin,
panel veri yontemi ile incelemistir. Analiz
sonucunda, vergi gelirleri ile ekonomik

bliyime arasinda uzun donemde es-
biitiinlesme iligkisinin ~ var  oldugu
gOriilmistiir.

Dokmen (2012), yolsuzluklar ile vergi

gelirleri arasindaki iliskiyi, 25 OECD iiyesi

ilkenin  1984-2007 yillar1  arasindaki
verileri temel alarak, sistem GMM
yontemiyle analiz etmistir. Yapilan bu

analizde, yolsuzluklarla farkli vergi tiirleri
arasinda negatif ve istatistiksel ag¢idan
anlamli iligkiler bulunmustur.
Yolsuzluklarin, vergi gelirlerini olumsuz
yonde etkiledigi, vergi tabanini daralttigi ve
vergi matrahinin olmast gerekenden daha
diisiik diizeyde kalmasina neden oldugu
bulgusuna ulagilmustir.

Bakirtas (2012), yolsuzluklarin toplam
vergi gelirlerinde azalmaya sebebiyet
verdigi, yolsuzluk diizeyinin azalmasiyla
toplam vergi gelirlerinde artis
saglanmasinin miimkiin olabilecegi yapilan
analiz ile desteklenmistir.  Yolsuzluk
sorununun, oncelikle ulkelerin kamu mali
dengesinde  sarsict  etkiler  meydana
getirerek, Ozellikle kamu harcamalarini,
gelir dagilimini, ekonomik istikrar1 ve
toplam vergi gelirlerini olumsuz yo6nde
etkiledigi belirtilmistir.

Helhel ve Demir (2012), 1975-2011 donemi
dolayli-dolaysiz  vergilerle ekonomik
bliyiime  arasindaki  iliski  Johansen
esbiitiinlesme - Granger nedensellik analizi
ile incelenmis, kisa donemde bir
nedensellik iligkisinin olmadigini, ancak
uzun donemde degiskenler arasinda bir
esbiitiinlesmenin oldugunu tespit
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etmiglerdir. Son yillarda dolayll vergi
oranlarinin artmasina ragmen ekonomik
biiytime iizerinde etkisinin zayif oldugu,
uzun doénemde dolaysiz vergilerler ile
ekonomik biiyiime arasinda olan iligkinin
zay1f oldugu belirtilmistir.

Akbey (2014), 1995 yilindan bu yana vergi
miifettisi (2011 yili 6ncesi adiyla vergi
denetmeni) kadro sayisinda goriilen artisin
vergi tahsilatina, kayitdisihigin
azaltilmasima ve vergilemede adalete olan
etkileri ele almistir. Buna gore, gerek vergi
yiikii gerekse genel biit¢e gelirleri agisindan
biitce vergi gelirlerinde artis goriillmekle
birlikte, bu artigin miifettis sayisindaki
degisimle bir iliskisinin olmadig1 ortaya
¢ikmistir. Denetim elemani  sayisindaki
artis, ekonomik krizlerin ve cikarilan vergi
aflarmin da etkisiyle, arzu edilen sonuglari
ortaya koyamadigini, vergisel
denetimlerinde, vergilemede adalet
acisindan da Onemli bir iyilesme siirecini
beraberinde getirmedigini belirtmistir.

Sahin  (2016), miikelleflerin  vergiler
kargisindaki tutum ve davramiglarinin
degiskenlik  gosterdigi, miikelleflerin

vergiye uyum davranisinda bulunabildigi
gibi, vergiden kaginma veya vergi kagirma
fiillerini  de sergileyebildiklerini ifade
etmistir. Bu davraniglarin  hangi yo6nde
gerceklesecegi ise cesitli faktdrlere baglidir.
S6z konusu faktorlerden bir kismi
demografik degiskenler ve vergi ahlaki gibi
bireysel ozelliklere dayanirken, bir kismi
ise vergi sistemi ve kamu yoOnetimi gibi
digsal  etmenlerden kaynaklanmaktadir.
Vergi miikelleflerinin vergiler karsisindaki
tutum ve davramiglarinin  ¢ok  ¢esitli
faktorlerin  etkisi  altinda  oldugunu,
miikelleflerin vergiye uyumunun tek bir
faktorle  aciklanamayacagini, iilkelerin
sosyo-kiiltiirel ve ekonomik yapisinin da bu
davranis1 etkileyecegini belirtmistir.

Ozmen (2016), enflasyon, issizlik, kisi
bagina diisen gelir, siyasi istikrar, ekonomik
istikrar, yolsuzluk, kamu harcamalar1 ve
ticaret serbestligi gibi degiskenlerin toplam

vergi  gelirleri iizerinde etkili olup
olmadiklarin1  belirlemeye  calismustir.
Analizlerden  elde edilen  bulgular,

2018

Olusturulan  modellerdeki  degiskenlerin
toplam vergi gelirleri {izerindeki beklenilen
etkilerini  gosterdigine  dair  kanitlar

sunmaktadir. Bulgularin ekonomik ve mali,
sosyal ve siyasi degiskenlerin toplam vergi
gelirleri {izerinde 6nemli 6l¢iide belirleyici
role sahip oldugunu belirtmistir.

Terzi ve Yurtkuran (2016), 1980-2013
donemi yillik veriler ile yapmus olduklar
calismada VAR nedensellik analizlerine
gore, dolayli vergiler ile gayrisafi yurtigi
hasila arasinda c¢ift yonlii, gayrisafi yurtici
hasiladan dogrudan vergilere pozitif ve
dogrudan vergilerden gayrisafi yurtigi
hasilaya negatif bir nedensellik iliskisi
oldugunu belirlemistir. Vergi gelirlerinin
GSYH iizerinde 6nemli rol oynadigi, vergi
oranlarinda, ozellikle dolaysiz  vergi
oranlarindaki indirimin GSYH’yi pozitif
yonde etkileyecegi ve ekonomik biiylimeyi
hizlandiracagi ifade edilmistir.

Eroglu (2018), Tirk Vergi Sisteminde vergi
kapasitesini  artict  faktorlerin  basinda
mevzuatin sadelesmesi ve vergiye gonillii
uyumu artiracak uygulamalarin geldigini
belirtmektedir. Vergi kayip kagaklarinin en
fazla oldugu alanlarda yogunlagsmanin
onemli faydalar1 olacagini, istisna ve
muafiyetlerin  ¢ok oldugu vergilerde
kacakgilik  az; vergi istisna  ve
muafiyetlerinin  nispeten az  oldugu
vergilerde ise kagake¢ilik fazla oldugunda,
devlet bir yandan bilerek vergi gelirinden
vazgegmekte diger yandan ise vergi
kagaklariyla ugragsmak durumunda kalacagi
ifade edilmistir. Vergi kapasitesinin sadece
dretimin, dis ticaretin ve turizmin
gelistirilmesiyle artirtlamayacagini,
bunlarin yaninda vergi bilinci ve ahlakinin
da olmasi gerektigi onerilmistir.

3. VERi VE YONTEM
3.1. Veri

Bagimli degisken vergi gelirleri olup;
bagimsiz degiskenler sirasiyla gayrisafi
yurti¢i hasila, doviz kuru, yapilan iadeler,
toplam miikellef sayisi, enflasyon orani,
ihracat miktar1 ve incelenen miikellef
sayisidir. Vergi gelirleri, yapilan iadeler,
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toplam mikellef sayist ve incelenen
miikellef sayist verileri Gelir Idaresi
Baskanligi web sitesinden temin edilmistir.
Vergi gelirleri dolayli ve dolaysiz tim
vergilerin toplami olarak hesaplanmistir.
Yapilan iadeler vergi miikelleflerine vergi
kanunlarindan belirtilen sartlar altinda
yapilan tiim iade miktarin1 (KDV iadeleri,
gelir vergisi iadeleri, kurumlar vergisi
iadeleri) kapsamaktadir. Toplam miikellef
sayist gelir vergisi miikellefleri (basit usul
miikellefleri, ger¢ek wusul miikellefleri,
gayrimenkul sermaye iradi miikellefleri)
toplami  ile tiizel kisi miikellefleri
(kurumlar vergisi kanunundan belirtilen
tim  mikellef ¢esitleri) toplamindan
olusmaktadir. Incelenen miikellef sayis1 ise
vergi miifettisleri ve incelemeye yetkili
olanlar tarafindan yapilan inceleme sayisini
gostermektedir.

Belilenmis Degiskenlerin Vergi Gelirleri Uzerindeki Etkisi:

Gayrisafi yurti¢i hasila, doviz kuru ve
enflasyon orani ve ihracat miktar1 Tirkiye
Istatistik Kurumu web sitesinden temin
edilmigtir. Gayrisafi yurtici hasila cari
fiyatlar ile 2009 bazli olarak hesaplanmustir.
Bu veri seti, 2002-2016 doénemine iliskin
yullik verileri icermektedir.

Modele  dahil  edilen  degiskenlerin
belirlenmesi agamasinda iilke niifusu, gelir
idaresi harcamalari, gelir idaresi bagkanligi
insan kaynaklar1 toplami, denetim yapilan
toplam miikellef sayisi, issizlik oranlari,
gram altin fiyatlart ve net asgari tcret
serileri ¢oklu dogrusal regresyon modelini

anlamsiz kildig1 i¢in ¢aligmaya dahil
edilmemistir.

Modelde kullanilan degiskenlerin elde
edildikleri  kaynak tirleri ve bu

degiskenlerin modelde kullanilan birim
karsiliklar: Tablo 1’de gdsterilmistir.

Tablo 1: Degiskenlerin Tanimlanmasi (2002-2016)

Degiskenler Tanim Kaynak

VG Toplam Vergi Gelirleri (Bin TL) http://www.gib.gov.tr/
GSYH Gayrisafi Yurtici Hasila (Milyon TL) http://www.tuik.gov.tr
TMS Toplam Miikellef Sayis1 http://www.gib.gov.tr/
iMS Incelenen Miikellef Sayis http://www.gib.gov.tr/
Yi Yapilan fadeler (Bin TL) http://www.gib.gov.tr/
EO Enflasyon Oran1 % http://www.tuik.gov.tr
DK Dolar Kuru http://www.tuik.gov.tr
iM Ihracat Miktar1 (Milyon $ ) http://www.tuik.gov.tr

Analizde kullanilan serilerin 2002-
2016 periyoduna iliskin  genel
egilimlerini Tablo 2 yardimiyla
gormek miimkiindiir.

Tablo 2: Tirkiye’de Vergi Gelirleri,
Enflasyon Oranlari, Gayrisafi Yurtigi
Hasila, D6viz Kurlar, Thracat Miktar,
Incelenen Miikellef Sayisi, Yapilan Iadeler
ve Toplam Miikellef Sayilar1 (2002-2016)
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3.2. Yontem

Vergi gelirlerinin artirilmasi, devlet-
birey arasinda vergilendirme
siirecinin her asamasinda karsilikli
giiven ve seffaflifa dayanmaktadir.
Vergi gelirlerini belirleyen faktorler
verginin  tarh-teblig-tahakkuk ve
O0deme asamalarina gore ayri ayri
degerlendirilmelidir. ~ Dolayisiyla,
verginin tarh edilebilmesi igin,
adina vergi diizenlenmesi gereken
vergi miikellefinin olmast
gerekmektedir. Bu da calismamizda
toplam miikellef sayis1 degiskeni
olarak yer almistir. Bu boliimde,

vergi gelirlerine etkisi oldugu
diisiiniilen  degiskenlerin,  vergi
gelirleri  ilizerinde azaltict veya

artiric1 etkilerinin olup olmadig test
edilmektedir. Modelde yer verilen
bagimsiz degigkenlerin, Tiirkiye nin
vergi  gelirlerini  hangi  dlglide
etkiledigi arastirilmistir. Belirlenen
bagimsiz degiskenlerin Tiirkiye’de
vergi gelirlerine olan etkileri, Coklu

Dogrusal Regresyon Modeli
kurularak incelenmistir.  Gozlem
degerleri,  2012-2016 tarihleri

arasinda yillik zaman serisi olarak
ele almmustir. Tirkiye’de 2012-
2016 donemleri icin belirlenen

degiskenler ile vergi gelirleri
arasindaki  regresyon iligkisinin
belirlenebilmesi, istatistiki olarak

anlamli iliskilerin elde edilebilmesi
icin analizi yapilan serilerin duragan
olmas1 gerekmektedir.

Bu bolimde, calismada kullanilan
coklu dogrusal regresyon analizi,
duraganlik  testi, otokorelasyon
varsayimt, heteroskedasite
varsayimi, hata terimlerinin normal

2018

dagilim varsayimi ve ¢oklu dogrusal
baglantt varsayimi teorik agidan
tanitilmakta, calismanin veri seti ve
modeli  lizerinde durulmaktadir.
Ayrica, elde edilen bulgular
degerlendirilmektedir.

3.2.1. Coklu Dogrusal Regresyon
Analizi

Ekonometrik aragtirmalarda bagiml
ve bagimsiz  degiskenlere  ait
verilerin  giivenilir  kaynaklardan
dogru olarak toplanmasi ve analiz
verilerinin modele uygun olarak
hazirlanmas1 tahminlerin tutarliligini
etkilemektedir (Gujarati, 2003:636).
Capraz- Kkesit ve zaman serisi
verilerinin yapisi, deneysel analiz
icin verilerin kaynaklar1 oldukca
onemlidir. Ekonometrik bir analizin
basarisi, uygun verilerin
bulunabilirligine baglidir. Deneysel
analizde t¢ tir veri vardir: Zaman
serileri, capraz-kesit ve birlestirilmis
veriler. Zaman  serileri  bir
degiskenin farkli zamanlarda aldig
degerlere ait gozlemlerin  bir
kiimesidir (Akin, 2009:230). Bu
calismada zaman serisi verileri
kullanilmistir. Calismada verilerin
analizi Coklu Dogrusal Regresyon
Analizi yontemi kullanilarak
gergeklestirilmistir.

Regresyon analizi iki ve daha ¢ok
degisken arasindaki iligkinin
incelenmesinde  kullanilir. Iki
degisken arasindaki iligkiler basit

regresyon analizi, ikiden fazla
degisken arasindaki iliskiler ise
coklu regresyon analizi olarak

adlandirilir. Degiskenler arasindaki
iligkinin  sekli  sayisal  olarak
belirlenmeye c¢alisilir. Bu iliski
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dogrusal olabilecegi gibi dogrusal
olamayan sekillerde de olabilir
(Cakici vd., 2015:243).

Regresyon analizinde degiskenlerin

bagimli  degisken ve bagimsi4.
degisken(ler)  olarak  ayrilmasi
zorunludur.  Bagmmli  degisken
bagimsiz degisken(ler) tarafindan”

aciklanmaya calisilan degiskendir.

Bagimli degisken Y ve bagimsi3.

degisken(ler) de X ile gosterilir. Bir
bagimsiz degiskenli dogrusal

regresyon modelini asagidaki gibt™

ifade etmek mimkiindiir;

Y=Bo+B; X+e

3.1 5.

Bo ve B; modelin bilinmeyen
parametreleridir. £ hata terimi olup,
Y gozlenebilen bagimli degisken ve
X gozlenebilen bagimsiz degisken
degerleridir. 1. birim icin bagiml
degisken Olciim degeri Y; ve
bilinmeyen gercek deger de Y;
olmak iizere, hata terimi g; = Y; — E
(Y;) veya €, = Y; — u; olarak
tanimlanir. k sayida bagimsiz
degiskenin oldugu c¢oklu dogrusal

regresyon modeli asagidaki gibi
yazilabilir:

Y = Bo t Br Xit B2 Xy
+o... + Bk Xk + €
3.2
Bu modelde Y bagimli degisken,
). SR , Xx bagimsiz degiskenler
ve Bo, Biseoons Bi
bilinmeyen parametrelerdir.
Modeldeki € ise hata terimidir

(Unver vd., 2011:303-339).

Basit dogrusal regresyon analizinde
elde edilen regresyon denkleminin

Belilenmis Degiskenlerin Vergi Gelirleri Uzerindeki Etkisi:

tahmin amacli kullanilabilmesi i¢in
g; hakkinda baz1 varsayimlar
yapmak gerekir. Bu varsayimlar
sOyle Ozetlenebilir:

Sifir ortalama. E(g;) = 0, tiim 1° ler
i¢in

Sabit varyans. V(g;) = 62, tim i’ ler
igin

Bagimsizik. €; ve g; ler bagimsizdur,
Cov(g;, g)=0, tiim i # jigin

X; nin bagimsizhgl & ve X
bagimsizdir, Cov(g;, X;)= 0, tim i ve
j icin

Normallik. &; tiim i’ler i¢in normal
olarak dagilir.

1, 2 ve 3 nolu varsayimlarla birlikte
ifade edilirse, g;; sifir ortalama ve
sabit varyansla bagimsiz ve normal
olarak dagilir, g ~ IN(0, 62) (Akimn,
2009:228).

Coklu dogrusal regresyon
analizinde ise yukarida belirtilen
varsayimlara ek olarak degiskenler
arasinda ¢oklu dogrusal baglantinin

olmamast gerekmektedir. Coklu
dogrusal  baglantinin  olmamasi
bagimli  degiskenler  arasindaki

korelasyon katsayilarinin sifir veya
sifira ¢cok yakin olmasi olarak ifade
edilmektedir  (Ar1  ve  Onder,
2013:169). Bu varsayimlardan
birisinin saglanamamasi durumunda
En Kiguk Kareler Kkestiricileri,
gozlemler ve On  kestiriciler
iizerindeki  kararli  ve  kiigiik
varyansli olma ozelligini
kaybedecektir. Elde edilen
regresyon sonuglari etkisiz, yanli ve
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tutarsiz olacaktir (Giirlinlii Alma ve
Vupa, 2008:221).

3.2.1.1. Coklu Dogrusal Regresyon
Analizi Avantajlar

Cok degiskenli regresyon yontemi
bagimli degisken ile bagimsiz
degiskenler  arasindaki  iligkiyi
matematiksel modellerle agiklar.
Degiskenler arasindaki karmasik
yapiyl tanimlar. Verileri Ozetleyip,
bagimsiz  degiskenler yardimiyla
bagimli degisken degerini tahmin
eder. Bagimsiz  degiskenlerden
hangisi ya da hangilerinin bagimli
degisken  degerini daha  c¢ok
etkiledigini  gosterir  (Karakul,
2018:64).

3.2.1.2. Coklu Dogrusal Regresyon
Analizi Dezavantajlar

Coklu dogrusal regresyon
modellerinde parametre tahmini en
kiigiik kareler yontemi ile yapilir. En
kiigiikk  kareler yontemi, hatalar
kareler toplamini minimum yapan
parametre tahmincilerinin seg¢ildigi
bir yontemdir. Ancak en kiiclik
kareler yonteminin uygulanabilmesi
gerekli olan varsayimlarin yerine
getirilmis olmas1 gerekmektedir. Bu
varsayimlardan biri ya da bir kagi
gerceklesmediginde elde edilen
kestirim sonuglarinin yanli ¢ikmasi
kagmilmazdir (Biiyiikuysal ve Oz,
2016:110).

Regresyon analizi, bagiml
degiskenin iki yada ikiden daha
fazla diizey (polychotomous) iceren
kategorik degisken olmasi
durumunda normallik varsayiminin
bozulmasi nedeniyle kullanilamaz.
Kategorik veriler i¢in, uygun analiz

2018

yontemlerinin kullanilmas1 gerekir.

Bagiml degiskenin  go6zlenen
degerlerinin  kategorik degil de
stirekli olmasinin gerekliligi
dogrusal regresyon modellerinin
uygulanabilirligini  sinirlamaktadir
(Kasko, 2007:2).

3.2.2. Duraganhk Testi

Zaman serisi verilerinin; zaman
boyunca yatay eksen boyunca

dagilim gostermesi, belirli bir zaman
strecinde stirekli bir artma veya
azalmanin olmamasi, sabit ortalama,
varyans ve gecikme seviyesine bagl
kovaryansa sahip olmasi duraganlik

olarak adlandirilmaktadir.
Regresyon denkleminde
degiskenlerden  herhangi  birisi
duragan olmadiginda  regresyon

teorisi bozulur. Degiskenler arasinda
ekonometrik olarak anlaml
iliskilerin elde edilebilmesi i¢in
analizi yapilan serilerin duragan
olmas1 gerekmektedir. Genel olarak
bir serinin duragan olarak kabul
edilebilmesi i¢in ortalamasinin ve
varyansinin sabit, kovaryansinin ise
hesaplandigt zamana degil iki
zaman araligindaki periyoda baglh
olmas1 gerekmektedir. Eger seri
duragansa ortalamasi ve varyansi
hangi donemde Olgiiliirse Ol¢iilslin

degismemektedir. (Gujarati,
2003:797).
Muhtemel bir sahte regresyon

iliskisinden kaginmak icin oncelikle
bu degiskenlerin birim kok tasiyip
tasimadiklar1 arastirilmalidir. Birim
kok sinamasi, Dickey ve Fuller
(1981) tarafindan gelistirilmistir.
Serilerin  duraganlik  dereceleri
genisletilmis Dickey Fuller
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(Augmented Dickey Fuller: ADF)
testiyle arastirllmis ve birim kok
testi yapilmustir.

DF testi, li¢ regresyon denklemine
dayali olarak yapilmaktadir.

Yalin Hali:

AY,=yYi_1+u, (1)
(3.3)

Sabit Terimli:
AY;=ay+yY_,+u (2)
(3.4)
Sabit Terimli ve Trendli:
AYi=ay +ay +yYe_qtu, (3)
(3.5)
Bu testlerin  sonucunda DF
istatistikleri MacKinnon  kritik
degerleriyle karsilastirilarak; sifir
hipotezi ( Hy: y = 0 ), alternatif

hipoteze kars1i ( Hy: y # 0 ) test
edilmektedir. Sifir hipotezi serinin
duragan olmama durumunu, yani
birim  koke  sahip  oldugunu,
alternatif hipotez ise serinin duragan
oldugunu ifade etmektedir (Dickey
ve Fuller, 1979: 74). Bu ¢alismada,
serilerdeki duraganligin
belirlenmesinde her bir seri igin
“Augmented Dickey Fuller: ADF”
test istatistigi kullanilmistir.

3.2.3. Otokorelasyon Varsayim

Regresyonun temel
varsayimlarindan biri hata terimleri
arasinda iligki olmamasidir. Hata
terimleri arasinda iliski olmasi
otokorelasyonun oldugunu gosterir.
Cesitli nedenler otokorelasyona yol
acabilir. Hatali model secilmesi ile
degiskenler  arasinda  dogrusal
olmayan bir iliskinin dogrusal kabul

Belilenmis Degiskenlerin Vergi Gelirleri Uzerindeki Etkisi:

edilmesi,
aciklama

bagimh degiskeni

giicine  sahip  bazi
bagimsiz  degiskenlerin  model
disinda birakilmasi ve bagimsiz
degiskenler arasinda siki iliski
olmast bu nedenlere 6rnek olarak
gosterilebilir. Otokorelasyon olmasi
istatistiklerin  standart hatalarinin
blylk, t, degerlerinin mutlak
degerce kiiclik ¢ikmasina yol acarak
yokluk  hipotezlerinin reddini
zorlastirir ( Unver vd., 2011:364-
365).

3.24. Heteroskedasite
Varyanshhk ) Varsayim

(Farkh

Heteroskedasite, Gauss-Markov
hipotezinin ve Klasik ve En Kiigiik
Kareler yonteminin temel
varsayimlarindan olan “hata terimi
biitiin gozlemler i¢in sabit varyansl
E (%)= 02’ oldugu varsayimindan
yani homoskedasite durumundan
sapmaya verilen isimdir. Tanimlama
hatalarindan, gerekli bir degiskenin
model disinda  birakilmasindan,
modelin  fonksiyonel yapisindan,
veri toplama hatalarindan ve bagiml
degiskende yapilan Olcme
hatalarindan kaynaklanabilir
(Yerdelen Kaygin, 2013:77). Boyle

bir durumda tahmin sonuglari
sapmasiz, tutarlh ve dogrusal
ozellikler tagimasina ragmen

etkinlik kaybolacaktir (Mercan vd.,
2011:38).

3.2.5. Model Hata Terimlerinin
Normal Dagilim Varsayimi

Jarque-Bera simamasit normal
dagilimdan ayrilmayr Olgmek igin
kullanilan normallik testi
hesaplamasidir. Bu sinama ¢ok kere
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ekonometriciler tarafindan c¢oklu
dogrusal regresyon kestirim
sonuclar1 elde edildikten sonra cle
gecen hatalarin  normal dagilim
gosterip gostermedigini arastirmak
icin kullanilir. Tk defa bu smamay1
ortaya atan ekonometriciler olan
A.K.Bera ve C.M.Jarque adlar ile
anilmaktadir.

Jarque ve Bera tarafindan Onerilen
Jarque-Bera (JB) test istatistigi;
jB= 2(s?+%%)  seklindedir.

Burada n serbestlik derecesi, S
ornek carpiklik

Olciisli, K ise ornek basiklik olgiisii
olmak flizere, S ve K degerleri; S=

U3 _ Ha

z;; ve K = E;Z

biciminde elde edilir (Erdogan,
2016:6).

3.2.6. Coklu Dogrusal Baglanti
Varsayim

Serbest degiskenler arasinda
dogrusal veya dogrusala yakin
iligkilerin varligt durumuna ¢oklu
dogrusal baglhlik adi verilir. Zaman
serileri  trend  etkisi  altinda
kaldigindan ¢oklu dogrusal bagliliga
regresyon  ¢Oziimlenmesinde bu
serilere  dayanildiginda rastlanir.
Zaman serilerinde ¢oklu dogrusal
baglanti durumunda; teorik acgidan

cok oOnemli olmayan bagimsiz
degiskenler model disinda
birakilabilir. Ayrica benzer
ozellikteki  degiskenler tek bir
degisken altinda birlestirilip,

orneklem hacmi biylik tutularak

coklu dogrusal baglanti sorunu
giderilebilir (Serper, 2004:324). Bu

2018

caligmada toplam miikellef sayisi
gelir vergisi miikellefleri toplamu ile

tiizel kisi miikellef toplamindan
olusturulmustur.

3.3. Model

Tiirkiye’de 2002-2016

donemlerinde vergi gelirlerine etkisi
oldugu disiiniilen degiskenlerin,
vergi gelirleri iizerinde azaltic1 veya
arttirrct bir iligkinin olup olmadigi
Tablo 1°de ifade edilen c¢alismanin
degiskenleri de dikkate alindiginda,
asagidaki gibi bir Coklu Dogrusal
Regresyon Modeli ¢ergevesinde
analiz edilmistir. Coklu dogrusal
regresyon  analizinde,  bagimh
degisken olarak secilen Vergi
Gelirlerinin (VG); bagimsiz
degisken olarak belirlenen ve analiz
kapsamina alinan Gayrisafi Yurtici
Hasila (GSYH), Toplam Miikellef
Sayist (TMS), Incelenen Miikellef
Sayis1 (IMS), Yapilan Iadeler (YI),
Enflasyon Oram1 (EO), Dolar Kuru
(DK) ve lhracat Miktarindan (IM)

ne sekilde etkilendigi asagidaki
denklemde gosterildigi  lizere
arastirilmastir.

VG =, + B,GSYH + B, TMS + 8, EO +
B DK +Bs IM + B¢ YI + B, IM+ ¢
(3.6)

Yukaridaki model, En Kiiclik
Kareler Modeli (OLS) ile tahmin
edilmis, verilerin analizinde

Eviews10 programi kullanilmstir.
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4. BULGULAR
4.1. Tanimlayici Istatistikler

(3.6) Numarali esitlikle tanimlanan
vergi gelirlerine etki faktorleri
belirlemeye yonelik ¢oklu dogrusal
regresyon analizinde kullanilan
bagimli ve bagimsiz degiskenlerin

Belilenmis Degiskenlerin Vergi Gelirleri Uzerindeki Etkisi:

temel bazi tamimlayici istatistikleri
asagida verilmektedir. Tablo 3’de
Tirkiye’de 2002-2016 doénemine
iliskin analize dahil edilen serilere
ait aritmetik ortalama, standart
sapma ve diger istatistiki degerler
ayrintili sekilde goriilmektedir.

Tablo 3: Degiskenlere Iliskin Tanimlayici Istatistikler

VG GSYH T™S iMs Yi EO | DK iM

Ortalama | 247232819,00| 1244485,27| 4140667,40| 73632,80] 29265740,20| 10,367| 1741,87| 109597,7
Medyan 196313308,00{ 999192,00| 3903263,00| 58676,00{ 24319881,00| 8,500| 1506,00{ 113883,0
Mod 65188479 359359| 3561887 46678 5665750 6,2 1293 36059
Standart S.| 142058991,59| 695525,168| 519068,202| 31952,93| 19593718,603| 6,0473| 520,557| 40300,82
Carpikhk ,663 ,676 ,740 1,433 ,870] 2,759| 1,618 -,546
Basikhik -,589 -,591 -1,007 1,382 -,012| 8,069] 1,870 -1,015
Acikhk 464419422 2249167 1531655 107203 66407712 235 1728| 121551
Minimum 65188479 359359 3561887 46678 5665750 6,2 1293 36059
Maximum 529607901 2608526 5093542 153881 72073462 29,7 3021 157610
Gozlem S. 15 15 15 15 15 15 15 15

baglamda, degiskenlerin duraganlik

4.2. Duraganhik Testi Sonuclar:

Sahte regresyon sorunu ile karsilasmamak
icin her bir degiskenin duragan diizeyleri ile
regresyon analizine katilmasi gerekir. Bu

testlerinin yapilmasi énem arz etmektedir.
Her bir serinin duraganliginin analizinde
kullanilan Augmented Dickey-Fuller Birim
K6k test sonuglar, Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Augmented Dickey-Fuller Birim Kok Test Sonuglari

VG
t- Olasihik (p) t- Olasihik (p) t- Olasihik (p)
istatistigi | degeri istatistigi | degeri istatistigi | degeri
Augmented Dickey-Fuller
test istatistigi 12,01623 0,9999 | 1,034951 0,9096 | - 5,154327 0,0001
Test Kritik Degerleri
%1 -2,740613 -2,771926 -2,771926
%05 | -1,968430 -1,974028 -1,197408
%10 -1,604392 1(0) -1,602922 1(1) -1,602922 1(2)
GSYH
Olasilik (p) t- Olasihik (p) t- Olasihik (p)
t-istatistigi | degeri istatistigi | degeri istatistigi | degeri
Augmented Dickey-Fuller
test istatistigi 12,63308 0,9999 | 0,066483 0,6863 | -4,807178 0,0002
Test Kritik Degerleri
%1 | -2,740613 -2,745993 -2,771926
%5 | -1,968430 -1,970978 -1,974028
%10 | -1,604392 1(0) -1,603693 1(1) -1,602922 1(2)
DK
Olasilik (p) t- Olasilik (p) t- Olasilik (p)
t-istatistigi | degeri istatistigi | degeri istatistigi | degeri
Augmented Dickey-Fuller
test istatistigi 2,909528 0,9973 | -1,379461 0,1481 | -5,390442 0,0001
Test Kritik Degerleri
%1 | -2,740613 -2,754993 -2,771926
%5 | -1,968430 -1,970978 -1,974028
%10 | -1,604392 1(0) -1,603693 1(1) -1,602922 1(2)
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EO
Olasilik (p) t- Olasilik (p) t- Olasilik (p)
t-istatistigi | degeri istatistigi | degeri istatistigi | degeri
Augmented Dickey-Fuller
test_istatistigi -3,777111 0,0011 | -3,817065 0,0011 | -4,681062 0,0002
Test Kritik Degerleri
%1 -2,740613 -2,754993 -2,771926
%5 -1,96843 -1,970978 -1,974028
%10 | -1,604392 1(0) -1,603693 1(1) -1,602922 1(2)
iM
Olasilik (p) t- Olasilik (p) t- Olasilik (p)
t-istatistigi | degeri istatistigi | degeri istatistigi | degeri
Augmented Dickey-Fuller
test istatistigi 1,106101 0,9208 | -2,902318 0,0073 | -5,218994 0,0001
Test Kritik Degerleri
%1 -2,740613 -2,754993 -2,771926
9%5 | -1,968430 -1,970978 -1,974028
%10 | -1,604392 1(0) -1,603693 1(1) -1,606922 1(2)
iMS
Olasilik (p) t- Olasilik (p) t- Olasilik (p)
t-istatistigi | degeri istatistigi | degeri istatistigi | degeri
Augmented Dickey-Fuller
test istatistigi -0,805986 0,3474 | -7,494920 0,0000 | -13,46597 0,0001
Test Kritik Degerleri
%1 -2,754993 -2,754993 -2,771926
%05 | -1,970978 -1,970978 -1,974028
%10 | -1,603693 1(0) -1,603693 1(1) -1,602922 1(2)
Yi
Olasilik (p) t- Olasilik (p) t- Olasilik (p)
t-istatistigi | degeri istatistigi | degeri istatistigi | degeri
Augmented Dickey-Fuller
test istatistigi 9,181943 1,0000 | 0,357960 0,7729 | -4,279066 0,0005
Test Kritik Degerleri
%1 -2,740613 -2,754993 -2,771926
%05 | -1,968430 -1,970978 -1,974028
%10 | -1,604392 1(0) -1,603693 1(1) -1,602922 1(2)
TMS
Olasihik (p) t- Olasihik (p) t- Olasihik (p)
t-istatistigi | degeri istatistigi | degeri istatistigi | degeri
Augmented Dickey-Fuller
test istatistigi 4,038503 0,9997 | -1,655503 0,0910 | -5,195881 0,0001
Test Kritik Degerleri
%1 -2,740613 -2,754993 -2,792154
%5 | -1,968430 -1,970978 -1,977738
%10 | -1,604392 1(0) -1,603693 1(1) -1,602074 1(2)
Bagimli ve bagimsiz  degiskenlerde Tablo 4’ te goriilebilecegi gibi analizde

hipotezler agagidaki gibi kurulmustur:
H,: Seride bir birim kok vardir.

H,: Seride bir birim kok yoktur.

kullamlan VG, GSYH, DK, IM, IMS, Y1,

TMS

degiskenlerinin

hesaplanan p

degerleri 0.05 kritik degerinden daha biiyiik
olduklar i¢in diizeyde duragan olmadiklari,
sadece EO degiskeni i¢in hesaplanan p
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degeri  0.05 kritik degerinden kiigiik
oldugunda diizeyde duragan oldugu
goriilmektedir. Dolayisiyla diizey degerde
EO degiskeni i¢in H;: Seride bir birim kok
yoktur hipotezi kabul, diger degiskenler
icin Hy: Seride bir birim kdk vardir hipotezi
gecerli olmaktadir.

Tiim serilerin ikinci derece farklarinin 1(2)
alimmas1 sonucunda olusan degerlendirme

Belilenmis Degiskenlerin Vergi Gelirleri Uzerindeki Etkisi:

4.3. Otokorelasyon Testi Sonucu

Regresyon analizlerinin temel
varsayimlarindan birisi farkli gézlemler igin
hata teriminin ardisgik degerleri arasinda
iliskinin (korelasyon) olmamasidir. Eger
hata terimleri birbirleri ile iliskili ise bu
durum otokorelasyon ya da serisel
korelasyon = olarak  adlandirilmaktadir
(Korkmaz vd., 2010:100). Otokorelasyon

sonucunda modelde  kullamlan tiim tespiti i¢cin  Breusch-Godfrey  Serial
degiskenler i¢in hesaplanan p degerleri 0.05  Correlation LM  Testi  yapilacaktir.
kritik degerinden daha kiigiik oldugundan,  Hipotezler;
serilerin birim kdk igerdigini ifade eden H, )
hipotezi reddedilmistir. ikinci derece 10+ Otokorelasyon yoktur
farklar1 almman 1(2) serilerde birim kok  H; : Otokorelasyon vardir; seklinde
bulunmamaktadir. kurulur.

Tablo 5: Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test Sonuglari
Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test:
F-statistic 0.711777 Prob. F(1,4) 0.4464
Obs*R-squared 1.963.825 Prob. Chi-Square(1) 0.1611

R? degeri 0.05 anlamlilik diizeyinde 1
gecikmeli y?2 degeri 0.05 ten bilyiik oldugu
icin H,: Otokorelasyon yoktur hipotezi

gosteren correlogram-Q istatistigi sonuglari
asagida gosterilmistir. Bu tabloya gore tiim
gecikme degerleri igin sonuglarin 0.05° ten

kabul edilir. Bunun tiim gecikme degerleri  biiyik oldugu  goriilmektedir. ~ Seriler
i¢in ayr1 ayri hesaplanmasi gerekmektedir. arasinda  otokorelasyon veya  serisel
Bunun yerine tiim gecikme degerleri igin  korelasyon bulunmamaktadir.
bir arada otokorelasyonun olmadigini
Tablo 6: Correlogram - Q Istatistigi Test Sonuglari
Autacorrelation Fartial Correlation AC FAC  0-3tat  Prob
l 1 | l — 1 1 0309 0309 15543 0212
l 0 I I I 2 -0.076 -0.190 1.6574 0437
r O I l 0 I 3 -0.152 -0.075 21088 0.550
[ — I I I 4 -0.304 -0276 41109 0.3
I I O I 5 -0.253 -0121 BGE7F0 0339
N I [ I 6 -0251 -0277 7T.4378 0.282
l I l = 1 70117 0210 7.8817 0.343
l ] I N I 8 0.0671 -0.294 B.0255 0431
l [ I l O I 8 -0.049 -0.075 81440 0520
l 1 I l O I 10 0078 -0.090 85436 0576
! I ! [ I 11 0021 -0.0383 85871 0.660
l I O I 12 0,000 -0137 35871 0738

1065




KARABULUT - SEKER 2018

4.4. Heteroskedasite (Farkh Varyanshlik)
Testi Sonucu

bulunmadigi Breusch-Pagan-Godfrey LMh
istatistigi ile test edilecektir. Hipotezler;

Calismada  kurulan  modelde  farkh H, : Heteroskedasite yoktur H,
varyanslilik sorununun bulunup : Heteroskedasite vardir; seklinde
kurulur.

Tablo 7: Breusch-Pagan-Godfrey Heteroskedasite Test Sonuglari

Heteroskedasticity Test: Breusch-Pagan-Godfrey

F-statistic 1.098881

Prob. F(7,5) 0.4753

Obs*R-squared 7.878731

Prob. Chi-Square(7) 0.3434

R? degeri 0.05 anlamhlik diizeyinde x?
degeri 0.05 ten biyiik oldugu i¢in Hy:
Heteroskedasite  yoktur hipotezi kabul
edilir.

4.5. Model Hata Terimlerinin Normal
Dagilim Testi Sonucu

Modeldeki hata terimlerinin normal dagilip
dagilmadigi  Jarque-Bera  testi ile
Ol¢iilecektir. Hipotezler;

Hy: hipotezi kabul edilmistir. Modeldeki
hata terimleri normal dagilmaktadir (Tiiren
vd., 2011:312).

4.6. Coklu Dogrusal Baglanti Test
Sonuclan

Coklu dogrusal baglantt varliginin olup
olmadigini test etmek i¢in; Varyans Sigirme
Faktorii (VIF: Variance Inflation Factor)
degerlerine bakilmis ve Centered VIF
degerleri Tablo 8’de wverilmistir. Coklu

Hy: Hata terimleri normal > g -
dasiimaktad dogrusal baglantinin  olmamasi  igin,
agiimaxtadir modeldeki bagimsiz degigkenlere ait tiim

H,: Hata  terimleri normal Centered VIF degerlerinin, kritik deger olan

dagilmamaktadir;  seklinde kurulur.

Yapilan test sonucunda Jarque — Bera test
sonucu: 0.169800 , Jargue-Bera testi
olasilik degeri (P) ise 0.918604 olarak
bulunmustur.  Jarque-Bera test istatistigi
0.05 kritik degerinden biiyiik oldugu igin

10’un altinda olmas1 gerekir. Tiim Centered
VIF degerleri 10’un altinda oldugundan,
modelde  ¢oklu  dogrusal  baglanti
bulunmamaktadir (Erdogan, 2016:5).

Tablo 8: Coklu Dogrusal Baglant1 Test Sonuglari

Coefficient Uncentered Centered

Variable Variance WVIF WVIF
D2G5YH 2663.807 3.684684 3.551861
Dz2DK 2 48E+03 2786222 2739241
D2EQ 1.15E+12 7.213040 6.9300949
D21 67498.52 9911462 89.391221
D2IMS 1377.240 1.820673 1.817223
D2TMS 642 3307 4 005429 4 000624
D2yl 1.530046 5.303303 4 945793

C 7. 7T6E+12 2515683 A
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4.7. Coklu Dogrusal Regresyon Analiz
Testi Sonuglar:

Coklu Dogrusal Regresyon Modelinin OLS
tahmin sonuglari Tablo 9’da
gosterilmektedir. Sonuglari
degerlendirmeye gegmeden &nce ¢oklu
dogrusal regresyon analizinde elde edilen

Belilenmis Degiskenlerin Vergi Gelirleri Uzerindeki Etkisi:

bir sonuca rastlanmadigini  belirtmek
gerekir. Son olarak sifir ortalama
varsayimina bakmak i¢in modelde yer alan
degiskenlerin artiklarinin ortalamasinin sifir
olup olmadigini kontrol etmemiz
gerekmektedir. Elde edilen sonu¢ (-
0,00000000233) sifira esit ¢ikmustir.

regresyon denkleminin tahmin amagli Bu asamadan sonra ¢oklu dogrusal
kullanilabilmesi igin €; hakkinda belirlenen  regresyon analizinin tahmin sonuglari
varsayimlarin test edildigi ve regresyon  degerlendirilebilir.
denkleminin tahminini etkileyecek olumsuz

Tablo 9: Tahmin Edilen Modelin Sonuglari (Metod: OLS)
Degiskenler Katsay1 Standart Hata | t - istatistigi | Olasihk (p) Degeri
D2GSYH 3.300.067 5.161.208 6.393.982 0.0014
D2DK -41.364 15.760 -2.624.508 0.0468
D2YI 1.837.021 1.236.950 1.485.122 0.1976
D2TMS 2.992.589 2.534.424 1.180.777 0.2908
D2EO 860.032 1.074.704 0.800251 0.4599
D2IM -8.091.951 2.958.048 -3.114.627 0.0264
D2IMS -3.459.490 3.711.118 -0.932196 0.3940
CONS -3.181.314 2.785.646 -1.142.038 0.3052
R? 0.931391
Diizeltilmis R> 0.835337
D-W lstatistigi 1.365.065
F-istatistigi 9.696.619
Olasilik ( F- istatistigi) | 0.011820

Tablo 9’da diizeltilmis R? degerinin 0.835
cikmasi, bagimsiz degiskenlerin bagimli
degiskendeki degismelerin %83 tinii
aciklayabildigini; F istatistigi sonucu ise,
modelin bir biitiin olarak anlamli oldugunu
ifade etmektedir. Bulgular, gayrisafi yurtigi
hasila degiskeninin vergi gelirleri iizerinde
pozitif ve istatistiki olarak anlamli bir
etkiye sahip oldugunu, dolar kuru ve ihracat
miktar1 degiskenlerinin ise vergi gelirleri
iizerinde negatif ve istatistiki olarak anlaml
bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir.
Yapilan iadeler, toplam miikellef sayis1 ve
enflasyon oram1 degiskenlerinin  vergi
gelirleri lizerinde pozitif bir etkisi olmakla
birlikte bu etki istatistiki olarak anlamli

degildir. Incelene miikellef sayist vergi
gelirleri iizerinde negatif bir etkiye sahip
olmakla birlikte bu etki istatistiki olarak
anlamli degildir.

Tahmin sonuclarina gore, vergi gelirleri
iizerinde en etkili degisken gayrisafi yurtici
hasila olup bu degiskeni sirasiyla yapilan
iadeler, toplam miikellef sayisi ve enflasyon
orani izlemektedir. Dolar kuru, ihracat
miktar1 ve incelenen miikellef sayisi
degiskenleri vergi gelirleri lizerinde negatif
bir etkiye sahip olmaktadir.

Asagida modelin denklemi ve analiz
sonucuna gore olusan katsayilar ile model
belirlenmistir.
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Tablo 10: Tahmin Edilen Modelin Coklu Dogrusal Regresyon Denklemi

Tahmin Komutu

LS D2VG D2GSYH D2DK D2Y| D2TMS D2EO D2IM D2IMS C

Tahmin Denklemi

D2VG = C(1)*D2GSYH + C(2)*D2DK + C(3)*D2Y1 + C(4)*D2TMS + C(5)*D2EO + C(6)*D2IM

+ C(7)*D2IMS + C(8)

[kame Katsayilari

D2VG = 330.006733454*D2GSYH - 41363.9971471*D2DK + 1.83702142393*D2Y1 +
29.925888479*D2TMS + 860032.569219*D2EO - 809.195052489*D21M - 34.5948951975*D2IMS

- 3181314.46213

5. SONUC

Kaynagini anayasadan alan, kisilerden ve
kuruluglardan kanun yoluyla toplanan vergi,
devlet ve diger kamu kuruluslarinin, kamu

hizmetlerinin ~ finansmanimn1  karsilamak
tizere kullanilmaktadir. ~ Vergiler  gelir,
servet ve harcamalar iizerinden

alimmaktadir. Belirlenen kalkinma planlari
ve ekonomik bilylime modelleri ile uyumlu
olarak vergi politikalar1 belirlenmektedir.
Kiiresellesen diinyada yabanci sermaye
yatirimlarini daha cazip hale getirmek igin
iilkede uygulanacak vergi politikalar
etkendir. Ulkemizde vergilendirme siireci,
sistemi ve teknigi Hazine ve Maliye
Bakanligina bagli Gelir Idaresi Baskanlig
tarafindan belirlenmektedir.

Bu c¢alismada 2002-2016 doénemi ig¢in
belirlenen faktorlerin - Tiirkiye’de vergi
gelirleri iizerindeki etkileri ¢oklu dogrusal
regresyon  modeli ile  arastirilmustir.
Caligsmada verilerin duraganligi Augmented
Dickey-Fuller test istatistigi ile test edilmis,
kullanilmis olan serilerin ikincil farklarinda
duragan olduklar1 [I(2)] gOrilmiistiir.
Seriler arasindaki uzun donemli iliski
Breusch-Godfrey Serial Correlation LM
testi ile incelenmis ve serilerin uzun
donemde otokorelasyon iliskisine sahip
olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Modelde
farkli  varyanshilik sorununun bulunup
bulunmadigi Breusch-Pagan-Godfrey LMh
istatistigi ile test edilmis, farkli varyanslilik
olmadigi goriilmiistlir. Ayrica modelde hata
terimlerinin normal dagildigr ve bagimsiz
degiskenler arasinda ¢oklu  dogrusal
baglant1 sorunu olmadig1 gozlemlenmistir.

Dolar kuru ve ihracat miktar1 degiskenleri
model de olarak anlamli fakat negatif etkili
olarak  belirlenmigtir.  Dolar  kurunun
belirlenen donemler icinde artis egilimi
gostermesi vergi gelirleri lizerinde negatif
bir etkiye sahip olmaktadir. Thracat
miktarinin zamanla azalmasi vergi gelirleri
tizerinde negatif bir etki yaratmaktadir.
Modelde gayrisafi yurti¢i hasila pozitif ve
anlamli  bir sekilde vergi gelirlerini
artirmaktadir. Diger degiskenlerin ise vergi
gelirleri  ilizerinde anlamli  bir etkisi
bulunmamaktadir. Ayrica vergi gelirlerini
etkileyen belirlenen degiskenler arasinda
olup Gelir Idaresi Baskanhiginca yapilan
vergisel ¢aligmalar siirecinde olusan yapilan
iadeler, toplam miikellef say1s1 ve incelenen
miikellef sayis1  degiskenleri  modelde
anlamli bir etkiye sahip olmamaktadir.

Sonug olarak yapilan galismada, belirlenen
degiskenler arasinda vergi gelirlerini
etkileyen tek pozitif ve anlamli degisken
gayrisafi yurti¢ci hasila oldugu tespit
edilmisti. Bu nedenledir ki, vergi
gelirlerini artirmak igin oncellikle gayrisafi
yurti¢ci hasilay1r artirmaya yonelik etkili
eylem planlar1 ve politikalar belirlenmeli ve
gelistirilmelidir. Calismamiz bir ¢ok teorik
degerlendirmede belirtilen gayrisafi yurtici
hasilanin  vergi gelirlerinin 6nemli bir
belirleyicisi oldugu, gayrisafi yurti¢i hasila
diizeyi yiikseldik¢e vergilenebilir tabanin
genisledigi ve vergi gelirlerinin arttig1
goriislinii desteklemektedir.
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Bu ¢alismada bagimsiz denetim hizmetinin alinmasi cergevesinde kalite kontrol sisteminin etkinligi
tespit edilmeye calisumistir. Bu baglamda ¢alismada bagimsiz denetim hizmetinin alinmasi siirecinde
mali tablolart kaliteli denetimden gegmis isletmelerin elde edebilecekleri faydalar ve yasal
zorunluluklarla birlikte; BIST 100 ulusal endeksinde yer alan firmalarin kaliteye yonelik beklentileri
ve sorumluluklarina iliskin bir anket ¢alismasi ve sonuglarina yer verilmistir. Calismanin bagimsiz
denetim hizmetinin kalite kontrol sistemine uygun alumip alinmadigi, denetlenen sirket yoneticilerinin
bagimsiz denetim hizmetinin kalitesine yonelik beklenti ve sorumluluklar: hakkinda fikir verecegi
diigtintilmektedir. Calismada veri toplama teknigi olarak ikincil kaynak tarama yontemi kullanilmigtir.
Calismanin uygulama kisminda yer alan anketin degerlendirilmesinde SPSS programi kullanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bagimsiz Denetim, Kalite Kontrol Sistemi, BIST 100 Firmalart

Jel Kodlari: M42

ABSTRACT

In this study, the effectiveness of the quality control system within the framework of the obtaining
independent audit service has been tried to be determined. In this context, with the legal obligation
and benefits that will be obtained from managements whose financial statements were qualifiedly
inspected in the process of independent audit service procurement; a survey study and its results that
is related to quality oriented expectations and liabilities of firms in BIST 100 national index were
included. It is considered that the study will give opinion about whether independent audit service is
taken as appropriate to quality control system, corporation director’s expectations and liabilities
concerning quality of independent audit service.

Secondary source screening method was used as data collection technique, in the study. The SPSS
program was used to evaluate the questionnaire in the application part of the study.

Keywords: Independent Audit, Quality Control System, BIST 100 Firms
Jel Codes: M42

! Bu ¢alisma, Birgiil BOZKURT YAZAR’IN “Bagimsiz Denetim Ve Kalite Kontrol Sistemi: Bagimsiz
Denetimde Kalite Kontrol Sisteminin Olgiilmesi Uzerine Bir Arastirma: Tiirkiye Ornegi” adi DOKTORA
tezinden dretilmistir

1071



https://orcid.org/0000-0003-0126-2638
mailto:yusuf.cukaci@inonu.edu.tr
https://orcid.org/0000-0003-0174-0329
mailto:recep.gunes@inonu.edu.tr
https://orcid.org/0000-0002-8007-8657

BOZKURT YAZAR - GUNES — CUKACI

1. GiRiS

Ulusal veya uluslararasi piyasalarda faaliyet
gosteren firmalara ilgi duyan taraflarin
dogru finansal kararlar verebilmeleri i¢in bu
firmalar ile ilgili finansal verilerin seffaf,
gercekci  olmast  gerekmektedir. Bu
baglamda hazirlanan finansal tablolarin
giivenilirligi konusunda makul giivence
veren bagimsiz denetim hizmeti, denetlenen
firmalar agisindan 6nemli bir siireci ifade
etmektedir.  Aksi  takdirde bagimsiz
denetimden ge¢memis finansal tablolarin
ilgili taraflar acisindan herhangi bir
giivencesi olmayacaktir. Iki béliimden
olusmasi planlanan ¢alismanin  teorik
boliimiinde bagimsiz denetim hizmetinin
alinmast konusunda gerekeelerin
aciklanmasinin ardindan; uygulama
boliimiinde BIST 100 ulusal endeksinde yer
alan ve finansal tablolarin1 bagimsiz
denetime tabi tutma zorunlulugu olan
firmalara yonelik bir anket calismasi ve
sonuglarina yer verilecektir. Caligmanin
bagimsiz denetim hizmetini alan firmalarin
bu hizmetin kalitesini saglamaya ve/ veya
arttirmaya yonelik beklentileri,
sorumluluklart ve bu siirece katkilart
hakkinda fikir verecegi diistiniilmektedir.

2. BAGIMSIZ DENETIM HIiZMETINi
ALMA SURECI

Kiiresellesme olgusu ile birlikte uluslararasi
ticaretin  yaygimlasmast  ve  finansal
piyasalarinin etkilesiminin artmast,
piyasada faaliyet gosteren firmalardaki
uygulamalarin  harmonizasyonu  gerekli
kilmigtir. Bu baglamda yatirimcilarin
saglikli karar verebilmeleri i¢in bu firmalar
ile ilgili saglikli ve giivenilir bilgileri elde
etmeleri gerekmektedir.

Bu bilgilerin elde edilmesi ¢ergevesinde
finansal tablolarin gergegi yansittigina dair
makul diizeyde giivence veren bagimsiz
denetim kavraminin énemi artmigtir. Clinkii
alinacak  kararlarin  maksimum fayda
saglamas1 ancak kaliteli, seffaf ve etik
ilkeler esliginde alinacak bagimsiz denetim
hizmeti ile s6z konusu olacaktir. Bu itibarla
igletmelerin finansal tablolarimi bagimsiz

2018

denetime tabi tutma gerekceleri asagidaki
gibi  siralanabilir(Selimoglu, ~ Ozbireckli
vd.2015:)

v’ Cikar catismasi: Isletme yoneticileri,

ortaklar, yatirnmcilar gibi isletmeye ilgi
duyan taraflarin isletmenin durumunu
daha iyi veya daha kotii gostererek
vergi 6denmesi, kar pay1 dagitimi gibi
konularda baski uygulama durumlari
s6z konusu olabilir. Bu durumda hem
isletmeye hem de ilgili taraflara kars:
bagimsiz konumda olan denetim
mekanizmas1  gerekli  incelemeleri
yaparak saglkl, giivenilir bilgileri
taraflara sunmus olacaktir.

v' Muhasebe  bilgi  kullamcilarinin
sayismin artmasi: Giintimiizde
isletmelerin kurumsal siireglerini hizla
tamamlamalari, uluslararas: ticarete
yogun bir sekilde yonelmeleri, gesitli
bolgelerdeki  muhasebe  uygulama
farkliliklar1 ve teknolojik gelismelerin
meslekteki yansimalart giderek
artmustir. Bu baglamda dinamik bir
yaptya sahip muhasebe ve denetim

mesleklerini  icra  eden  meslek
mensuplarinin  bu gelismeleri takip
etmeleri ile mesleki uzmanliklarmi

arttirarak artan bilgi karmasikligim
¢ozebilmeleri meslegin 6nemini ortaya

koymaktadir.

v Muhasebe _ bilgileri __ve __isletme
kararlarinin toplumun genis
kesimlerini __ etkilemesi:  Ekonomik

gostergelerin iyi bir diizeyde olmasinin
Onemli kosullarindan birisi ekonomik
hayatin en kiigiik birimlerinden olan
firmalarin iyi bir faaliyet donemi
gecirmeleri ile miimkiin olacaktir.
Ozellikle isletmeye ilgi duyanlar,
olusturulan finansal tablolardan karar
alma agamalarinda maksimum diizeyde
faydalanacaklardir. ~ Beklenen iyi
seviyenin saglanmasi i¢in olusturulan
finansal tablolarin gercegi yansitmasi
gerekmektedir. Iste bagimsiz
denetimin  finansal tablolarin  bu
dogrultuda hazirlanip hazirlanmadigy
hakkinda makul giivence veren bu
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sistem olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Aksi takdirde 2000 li yillarda yasanan
Enron skandali gibi hem piyasayr hem
de meslegin itibarin1 olumsuz etkileyen
olaylarin yasanmast kagimilmaz
olacaktir. Ciinkii dogru ve giivenilir
bilgiye olan ihtiyac giderek
artmaktadir.

v’ Zaman _ve finansal _yetersizlik:
Isletmeye ilgi duyan taraflarin her
zaman isletmeye yakin olmalan
miimkiin olmamaktadir. Dolayis1 ile
firmalara ait finansal raporlarin saglikli
incelenmesi  ve  degerlendirilmesi
iceren bagimsiz denetim siireci sagliklt
kararlarin alinmasi agisindan isletme
ile ilgi duyan taraflar arasinda bir
koprii gorevini tistlenmektedir.

v' Yasal diizenlemeler: Firmalarin hem
tlkemizde hem de uluslararasi alanda

faaliyet gostermeleri i¢in birtakim
yasal diizenlemelere tabi olmalari
gerekmektedir.  Ornegin;  sermaye

piyasasinda faaliyet gdstermek isteyen
isletmelerin SPK; bankacilik
sektoriinde faaliyet gormek isteyen
isletmelerin BDDK Hiikiimlerine tabi
bir sekilde faaliyetlerini siirdiirmeleri
ve yukiimliklerine yeri getirmeleri
gerekmektedir.

3. DENETLENEN FIRMALARIN
ALDIKLARI BAGIMSIZ DENETIM

HiZMETININ KALITESININ
TESPITINE ILISKIN BiR
ARASTIRMA

Calismanin bu boliimiinde BIST 100
firmalarinin  aldiklar1 bagimsiz denetim
hizmetinin kalitesi ile ilgili yapilan analizler

Bagimsiz Denetim Firmalarinda Kalite Kontrol Sisteminin Etkinligi: Tiirkiye Omegi

ve sonuglarina yer verilmistir. Burada amag
finansal tablolarim1 bagimsiz denetime tabi

tutmak zorunda olan denetlenen
firmalarimin ~ sorumluluklari,  bagimsiz
denetim  firmalarinda beklentileri  ve

ylriirliige konan “Kalite Kontrol Standardi
17, “Bagimsiz Denetim Standardi 220 ve
“Bagimsiz Denetim Yonetmeligi”
cergevesinde bagimsiz denetim hizmetini
kaliteli bir bicimde alip almadiklarinin
tespit edilmesidir.

Calismada sorular, bagimsiz denetimin
kalitesine yonelik literatiir g¢alismalari,
uygulamaya konan standart ve

diizenlemeler ve daha Once uygulanmig
anketlerden yararlanilarak olusturulmustur.
Iki bélimden olusan soru formunda ilk
olarak denetim firmalar1 ve ydneticilere
iliskin bilgiler; ikinci bolimde ise alinan
bagimsiz denetim hizmetinin kalite kontrol
sistemi baglaminda degerlendirilmesini
iceren 5°li likert 6lgegine gore(1-Kesinlikle
Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-
Kararsizim, 4- Katiliyorum, 5- Kesinlikle
Katiliyorum) hazirlanmis soru gruplari yer
almaktadir. Elde edilen bilgilerin analizinde
SPSS  paket programi kullanilmustir.
Aragtirma  hedefi  olarak  Kamuyu
Aydmnlatma Platformu (KAP) tarafindan
listelenmis BIST 100 ulusal endeksinde yer
alan firmalar belirlenmistir. Bu firmalarin
46 sina ulagilabilmistir.

3.1. BIST 100 Firmalar1 ve Bu
Firmalarmn Yéneticilerine iliskin Genel
Bilgiler

Soru formunun ilk béliimiinde BIST 100
firmalar1 ne bu firmalarin y0neticilerine
iliskin genel bilgiler yer almaktadir. Bu
bilgiler Tablo 1 de gosterilmektedir.
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Tablo 1: BIST 100 Firmalar1 ve Yoneticilerine iliskin Genel Bilgiler

2018

Sirket Ozellikleri Gruplar Frekans Yiizde
Denetlenen Sirketlerin Onlisans 2 3,6
Yoneticilerinin Egitim Lisans 39 69,6
Diizeyleri Yiiksek Lisans 15 26,8
Toplam 56 100
Denetlenen Sirketlerin Yoénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir 2 3,6
Yoneticilerinin Sirketteki Mubhasebe, Finans, Mali isler Miid/M. Yrd. 41 73,2
Pozisyonlar1 ic Denetci 3 54
Diger 10 17,9
Toplam 56 100
Denetlenen Sirketlerin Finans 9 16,1
Faaliyet Gosterdikleri Sanayi 12 21,4
Sektorler Turizm 1 18
Tarim 1 1,8
Insaat 6 10,7
Gida 3 5,4
Enerji 7 12,5
Hizmet 7 12,5
Diger 10 17,9
Toplam 56 100
Denetlenen Sirketlerin 10 yil ve daha az 5 8,9
Faaliyet siireleri 11 y1l ve daha fazla 51 91,1
Toplam 56 100
Denetlenen Sirketlerin 1-10 yil 9 16,1
Bagimsiz Denetim Hizmeti 11-20 y1l 24 42,9
Alma 20 yil ve tizeri 23 41
Siireleri Toplam 56 100
Denetlenen Sirketlerin Yo6netim Kurulu 48 85,7
Hangi Firmadan Bagimsiz Genel Miidiir 4 71
Ef:ce::(rlgﬂrllimlgztllrar Veren Denetim Komitesi 4 7.1
Organlar Toplam 56 100
Arastirmaya katilan sirket yoneticilerinin  kurullari1  hangi  firmadan  denetim

egitim durumlar1 agirlikli olarak lisans
diizeyindedir. Yoneticilerin pozisyonlari
biiyiik 6l¢iide muhasebe, finans, mali isler
midiir/ midir yardimciligr seklindedir.
Sirketler agirlikli olarak finans, sanayi,
hizmet sektorlerinde faaliyet gostermekte
ve faaliyet siirelerinin agirlikli olarak 11 yil
daha  fazla  oldugu  gérilmektedir.
Sirketlerin bagimsiz denetim alma siireleri
ile genellikle 11 yi1l ve daha fazla yillan
kapsamaktadir. Sirket biinyelerindeki diger
organlara nazaran agirlikli olarak ydnetim

hizmetinin alinacagina karar vermektedir.

3.2.Kalite Kontrol
Degerlendirmeler

Sistemine Yonelik

Calismanin  bu boliimiinde denetlenen
firmalar acisindan alinan bagimsiz denetim
hizmetinin kalitesine yo6nelik olusturulan
5’1 likert Olgegine  gore(1l-Kesinlikle
Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-
Kararsizim, 4- Katiliyorum, 5- Kesinlikle
Katiliyorum) hazirlanmis soru gruplar ile
ilgili olarak yapilan analiz ve sonuglar1 yer
almaktadir.
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Ik olarak hazirlanan Olceklerin
giivenilirligi konusunda analizler
yapilmustir. Herhangi bir konu ile ilgili
goriis bildirilmesi seklinde verilen yanitlar
(5°1i likert 6lgegi) giivenilirlik analizine tabi

Bagimsiz Denetim Firmalarinda Kalite Kontrol Sisteminin Etkinligi: Tiirkiye Omegi

tutulmustur. Analizde a olarak ifade edilen
oranin 0.70 ten biiyik olmasi beklenir.
Denetim hizmetini alan taraflar agisindan
olusturulan olgeklerin giivenilirlik analiz
sonuglari agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 2: Alinan Bagimsiz Denetim Hizmeti Kalitesi
Acisindan Olusturulan Olgeklerin Giivenilirligi

Olcek Adr

Madde Sayisi Alfa Katsayisi

Alman Denetim Hizmetinin Kalitesi

21 0,772

Tabloda goriildigii gibi o katsayisi 0.772
seklinde  ¢ikmustir.  Bu  deger ile
Olceklerdeki giivenilirligin yiiksek oldugu
goriilmektedir.

3.2.1. Hipotezler Cercevesinde
Olusturulan Sorular ve Elde Edilen
Bulgular

Kalite kontrol sistemi ana unsurlar1 dikkate
almmarak bagimsiz denetim hizmetini alan
firmalarna  yonelik  hazirlanan  soru
gruplarina katilimcilarin verdikleri yanitlar
yer almaktadir. Soru gruplari kalite kontrol
sistemi unsurlar1 olarak ifade edilen
liderlik, etik hiikiimler, misteri iligkileri,
insan kaynaklari, denetimin yiritiilmesi,
izleme ve belgelendirme* hususlar1 dikkate
almarak hazirlanmis ve elde edilen
asagidaki tabloda gosterilmistir.

KKS 1 Standardima goére Kalite Kontrol Sistemi
unsurlart “Liderlik”, “Etik hiikiimler”, “Miisteri
iliskileri”, ~ “Insan  kaynaklar1”,  “Denetimin
yiiriitiilmesi”, “Izleme” seklindedir. Bu ¢alismada
izleme unsuru iginde yer alan belgelendirme
konusunda katilimcilara yoneltilen denetim ¢alisma
kagitlar ile ilgili sorular olmasi nedeni ile ayri ele
alinmus ve analiz edilmistir.
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Tablo 3: BIST 100 Firmalarinin Aldiklari Bagimsiz Denetim
Hizmetinin Kalitesi ile Tlgili Yamtlar1

Kesinlikle Katlmiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum

F % F % F % F % F % X Ss
LDRLK1 1 18 7 125 48 85.7 4.8571 0.40130
LDRLK2 1 18 6 10.7 49 875 4.8750 0.33371
ETKH1 7 125 49 875 4.8750 0.33371
ETKH2 1 18 9 16.1 46 82.1 4.8036 0.44393
MSTR1 4 71 18 321 34 60.7 4.5357 0.63143
MSTR2 1 18 11 196 44 78.6  4.7679 0.46675
MSTR3 6 107 5 8.9 12 214 16 286 17 304 3.5893 1.30421
MSTR4 1 1.8 7 125 19 339 29 51.8 4.3393 0.83724
MSTR5 1 18 1 18 8 143 12 214 34 60.7 4.3750 0.92564
INSNK1 1 18 1 18 6 10.7 22 393 26 464 42679 0.86321
INSNK2 7 125 15 268 34 60.7 4.4821 0.71328
INSNK3 3 54 1 1.8 10 179 19 339 23 411 4.0357 1.07812
DNTY1 1 18 2 3.6 6 107 17 304 30 53.6  4.3036 0.93263
DNTY2 2 36 24 429 30 53.6  4.5000 0.57208
DNTY3 4 71 2 3.6 9 161 9 161 32 571 4.1250 1.23675
DNTY4 1 18 9 161 21 375 25 446 42321 0.85261
DNTY5 2 3.6 2 36 14 25 38 679 45357 0.87312
DNTY6 19 339 2 3.6 4 71 9 161 22 393  3.2321 1.76832
1ZLM1 1 18 2 36 14 25 39 69.6 4.6071 0.73059
BLG1 2 3.6 3 54 15 268 36 64.3 4.4821 0.89425
BLG2 1 1.8 3 54 14 25 38 679 4.5893 0.68162

Liderlik hiikiimleri konusunda denetim  denetim  esnasinda denetim  ekibi

hizmetinin  almacag  sirketin  yeterli
diizeyde mesleki tecriibeye sahip olunmast,
denetim hizmetinin alinacagi sirketin
piyasadaki itibar1 ve giivenilirligine 6nem
verilmesi konusuna katilimcilarin  biiyiik
cogunlugu katildiklarimi  belirtmiglerdir.
Anket formunda Liderlik degiskenine
iligkin yer alan sorular degerlendirme
sirecinde  ve  tablolarda  “LDRLK”
kisaltmasiyla yer almaktadir.

Etik hiikiimlere iliskin denetim hizmetinin
almacagr  sirkette  etik  hiikiimlerin
uygulaniyor olmasi, denetim hizmetinin
almacag1 sirkette gorevlendirilen denetim
ekibinin bagimsizliginin 6énemi konusunda
katilimcilarin  ¢ogu kesinlikle katildigimi
belirtmistir.  Anket  formunda  Etik
Hiiktimler degiskenine iliskin yer alan
sorular  degerlendirme  siirecinde  ve
tablolarda “ETKH” kisaltmasiyla yer
almaktadir.

Miisteri iliskisi konusunda  denetim
hizmetinin  alinacagi sirketin  faaliyet
gosterilen alana hakim olmasmin denetim
sozlesmesinin  imzalanmasinda  6nemli
oldugu, denetim hizmetinin alacag: sirketin

sorumlusunun isletme ile saglikli iletisim
kurulmasinin 6nemi, denetim hizmetinin
almacagr  sirketin  denetim  {icretinin
firmanin  tercih  edilmesindeki Onemi,
denetim hizmetinin alinacag: sirketin daha
once yetkili otoriteler tarafindan disiplin
uygulamalarina tabii tutulmus olmasinin
denetim firmasi se¢imi kararindaki 6nemi,
denetim  hizmetinin  alinacagi  sirket
hakkinda mesleki uygulamalardan dolay:
dava agilmamis olmasi denetim firmasinin

tercih edilmesindeki Onemi konusunda
katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu
katildiklarini belirtmiglerdir. Anket
formunda Miisteri liskisi degiskenine
iligkin yer alan sorular degerlendirme
siirecinde ve tablolarda “MSTR”

kisaltmastyla yer almaktadir.

insan kaynaklan ile ilgili olarak denetim
hizmetinin  alinacagi  sirkette  c¢alisan
denetcilerin meslege iliskin gelisimleri ve
aldiklar1 egitimlerin denetim firmasinin
tercih  edilmesindeki  Onemi, denetim
hizmetinin alinacag: sirketin denetim ekibi
hakkindaki bilgilerin yazili ve sozlii olarak
bildirilmis  olmasinin  6nemi, denetim
hizmeti iicretinin belirlenmesinde sirketleri
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ile ilgili gerekli bilgilerin gbz Oniinde

bulundurulmasinin Onemi, konusuna
katilimeilarin ¢ogu katildiklarim:
belirtmislerdir. Anket formunda Insan

Kaynaklar1 degiskenine iligkin yer alan

sorular  degerlendirme  silirecinde  ve
tablolarda “INSNK”  kisaltmasiyla yer
almaktadir.

Denetimin yiiriitiilmesine ile ilgili olarak
denetlenen sirket yoneticilerinin denetim
hizmeti alindig1 esnada olasi sikayetleri
denetim firmas1 yoneticilerine gizlilik
icinde iletilebilecegi kanallarin olmasinin
Oonemi, denetim hizmetinin alinacag
denetim ekibi sorumlusunun yapilacak
denetim isi i¢in gergek¢i bir denetim
planlamasi yapmasinin  6nemi, denetim
hizmetinin alindig1 sirketten bagimsiz
denetim dis1 hizmetlerin alinmamasinin
6nemi, denetim hizmetinin alindig1 sirkette
yasal diizenlemeler digsinda bagimsizlikla
ilgili 6zel diizenlemelerin olmasinin énemi,
denetim  hizmetinin  alindigi  ekibin
muhasebe  ve  denetim  konusundaki
hakimiyetinin 6nemi, denetim hizmetinin
alindig firma yonetici veya iliskili kigilerin
denetledikleri firmaya yapmis olduklar
yatirrmlar sebebi ile denetim firmasi
tercihindeki o6nemi konusuna
katilimcilardan cogu katildiklarin
belirtmiglerdir. Anket formunda Denetimin
Yiriitiilmesine degiskenine iligkin yer alan

sorular  degerlendirme  siirecinde  ve
tablolarda “DNTY”  kisaltmasiyla yer
almaktadir.

fzleme konusunda denetim hizmetinin
alindig firmada  denetimin  kalite
kontroliiniin gdzden gecirilmesinde yetkin
kisilerin gorevlendirilmesinin Oonemi

konusuna katilimeilarin  ¢ogu  kesinlikle
katildiklarin belirtmiglerdir. Anket
formunda izleme degiskenine iliskin yer
alan sorular degerlendirme siirecinde ve
tablolarda “IZLM” kisaltmasiyla yer
almaktadir.

Belgelendirme ile ilgili olarak denetim

calismasi esnasinda olusturulan ¢alisma
kagitlarmin  sadece  yetkili  kisilerin
erigebilecekleri sistemde muhafaza

edilmesinin Onemi, denetim esnasinda tim

Bagimsiz Denetim Firmalarinda Kalite Kontrol Sisteminin Etkinligi: Tiirkiye Omegi

islemlerin  belgelendirilmesinin  denetim
caligmas1 hakkinda olumlu goriise sahip
olunmasi konusuna katilimcilarin biiyiik
cogunlugu katildiklarim1  belirtmisleridir.

Anket formunda Belgelendirme
degiskenine iliskin yer alan sorular
degerlendirme siirecinde ve tablolarda

“BLG” kisaltmasiyla yer almaktadir.

3.2.2. Olusturulan Hipotezler ve
Hipotezlerin Analiz Edilmesi

Calismanin bu boliimi ile alinan bagimsiz
denetim  hizmetinde  kalite  kontrol
sisteminin etkinliginin Olgiilebilmesi ve
denetimin kalitesini etkileyebilecek
unsurlarin tespit edilmesi amaglanmigtir. Bu
kapsamda elde edilen veriler korelasyon
analizi ¢ergevesinde degerlendirilmistir.
Calismanin hipotezleri ise asagidaki gibidir;

Liderlik Hiikiimleri

Ho: Alinan Denetim Hizmeti Agcisindan
Bagimsiz Denetim Firmasinda Liderin
Tavr Ile

Denetimin Kalitesi Arasindan Anlamli Bir
iliski Vardir.

Hi: Alman Denetim Hizmeti Agisindan
Bagimsiz Denetim Firmasinda Liderin
Tavri ile

Denetimin Kalitesi Arasindan Anlamli Bir
Mliski Yoktur.

Etik Hiikiimler

Ho: Alinan Denetim Hizmeti Agisindan
Bagimsiz Denetim Firmasinin Uyguladigi
Etik

Hiikiimler ile Denetim Kalitesi Arasinda
Anlaml Bir Iliski Vardar.

Hi: Almman Denetim Hizmeti Agisindan
Bagimsiz Denetim Firmasimnin Uyguladig:
Etik

Hiikimler Ile Denetim Kalitesi Arasinda
Anlamli Bir Tliski Yoktur.

Miisteri iliskileri

Ho: Alinan Denetim Hizmeti Agisindan
Bagimsiz Denetim Firmasinda Miisteri
Iliskisine
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Yonelik  Uygulanan  Prosediirler  ile
Bagimsiz Denetimin Kalitesi Arasinda
Anlamli Bir
Iliski Vardur.

Hi: Alinan Denetim Hizmeti Agisindan
Bagimsiz Denetim Firmasinda Miisteri
[liskisine

Yénelik  Uygulanan  Prosediirler  ile
Bagimsiz Denetimin Kalitesi Arasinda
Anlaml1 Bir
Iliski Yoktur.

insan Kaynaklar

Ho: Alinan Denetim Hizmeti Agisindan

Bagimsiz Denetim  Firmasinda insan
Kaynaklarina
Yénelik  Uygulanan  Prosediirler  ile

Denetimin Kalitesi Arasinda Anlamli Bir
Iliski Vardur.

Hi: Alinan Denetim Hizmeti Agcisindan

Bagimsiz  Denetim  Firmasinda Insan
Kaynaklarina
Yénelik  Uygulanan  Prosediirler  ile

Denetimin Kalitesi Arasinda Anlamli Bir
Iliski Yoktur.

Denetimin Yiiriitiilmesi

Ho: Alinan Denetim Hizmeti Agisindan
Denetimin Yiiriitiilmesi Asamasinda
Uygulanan

Prosediirler [le Denetimin Kalitesi Arasinda
Anlaml Bir Iliski Vardur.

2018

Hi: Almman Denetim Hizmeti Agisindan
Denetimin Yriitiilmesi Asamasinda
Uygulanan

Prosediirler fle Denetimin Kalitesi Arasinda
Anlaml Bir Iliski Yoktur.

izleme

Ho: Almman Denetim Hizmeti Agcisindan
Yapilan Denetim Calismasinda Kalite
Kontrol

Sisteminin Etkin Bir Sekilde Izlenmesi ile
Denetim Kalitesi Arasinda Anlamli Bir
Miski

Vardir.

Hi: Almman Denetim Hizmeti Agisindan
Yapilan Denetim Caligmasinda Kalite
Kontrol

Sisteminin Etkin Bir Sekilde Izlenmesi ile
Denetim Kalitesi Arasinda Anlamli Bir
Mliski

Yoktur.

Belgelendirme

Ho: Alinan Denetim Hizmeti Agisindan
Kalite Kontrol Sisteminin Belgelendirilmesi
ile

Denetimin Kalitesi Arasinda Anlamli Bir
iliski Vardir.

Hi: Alman Denetim Hizmeti Agisindan
Kalite Kontrol Sisteminin Belgelendirilmesi
ile

Denetimin Kalitesi Arasinda Anlamli Bir
Mliski Yoktur.
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Tablo 4: Kalite Kontrol Sistemi Ana Unsurlar1 ile Alinan Denetim Hizmeti Kalitesi
Arasindaki Iliskiye Yonelik Korelasyon Analizi Sonuglari

Denetim Kalitesi

Liderlik Hiikiimleri

0,522**
0,000
56

Etik Hiikiimler

0,523**
0,000
56

Miisteri iliskisi

0,741**
0,000
56

insan Kaynaklar

0,763**
0,000
56

Denetimin Yiiriitiillmesi

0,791**
0,000
56

izleme

0,506*
0,000
56

Belgelendirme

5T "S|DOD©T -S|(0DT "S|(oDT "S|DT S| T S|oDT

0,608**
0,000
56

Tabloya gore liderlik, etik hikiimler,
miisteri iligkisi, insan kaynaklari, denetimin
yiriitiilmesi, izleme, belgelendirme gibi
unsurlar ile denetlenen firmalar agisindan
alinan bagimsiz denetim hizmetinin kalitesi
arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu
tespit edilmistir. Bu unsurlardan miisteri
iligkisi, insan kaynaklar1 ve denetimin
yiriitiilmesinin alinan bagimsiz denetim
kalitesini  yiiksek  diizeyde etkiledigi;
liderlik uygulamalari, etik hiikiimler, izleme
ve belgelendirme unsurlarinin  alman
denetim hizmet Kkalitesi orta diizeyde
etkiledigi goriilmektedir. Bu baglamda elde
edilen sonuglar asagidaki gibi
yorumlanabilir.

v' Alman denetim hizmeti bir biitiin
olarak  degerlendirilmekle  birlikte
denetimin yiiriitiilmesinden sorumlu
kisilerin denetlenen firmaya yonelik
sergiledikleri tavrin  tutarliligi ile
denetlenen firmaya verdigi giivenle
birlikte kalite saglanacaktir. Bu
baglamda denetim hizmetinin alinacagi
firmanin  giivenilirli§i ve mesleki
yeterliligi denetim hizmetinin
kalitesine katki sunacaktir. Dolayis1 ile
denetim isinin ciddiye alinmasi i¢in bu
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hususlara dikkat eden firmalardan
denetim hizmeti alinmalidir.

Alman denetim hizmetinin kaliteli
olmasi i¢in denetim firmasi ve
calisanlarinin bagimsiz olmasi ve etik

uygulamalara tabii olmasi
gerekmektedir.  Denetimi  yliriiten
tarafla ¢ikar iliskisi s6z konusu

oldugunda denetimin kalitesine gdlge
diisecegi agiktir.

Alman denetim hizmeti dogal olarak
miisteri iligkisini giindeme getirecektir.
Bu kapsamda alinan denetim hizmeti
ile ilgili denetim firmasinin etkin
iletigimi, sektdrel deneyim, denetim
licreti ve cezai yaptirimlara tabi olup
olmamast gibi unsurlar denetimin
kalitesini etkilemektedir.

denetim hizmetinin
noktasinda denetci ve
denetimi yapan kisilerin mesleki
yeterlilikleri, bu  kisilere iligkin
bilgilerin elde edilmesi gibi hususlar ve
denetim hizmetinin ticretinin
belirlenmesi asamasinda i¢ kontrol
sisteminin dikkate alinmasi denetimin
kalitesini arttiracaktir.

Alinan
giivenilirligi



BOZKURT YAZAR - GUNES — CUKACI

v' Alman denetim hizmetinin kaliteli
olabilmesi i¢in denetimin yiriitiilmesi
stiresinde  sikayetlerin iletilebilecegi
kanallarin olmasi, gergekgi bir denetim
planlamasi, bagimsiz denetim disinda
alman hizmetlerin varligi, bagimsizlik
ve mesleki yeterlilik gibi konularin
dikkate alinmasi1 gerekmektedir.

v Kalite kontrol sisteminin yetkin kisiler
tarafindan etkin bir sekilde izlenmesi
alman denetim hizmetinin kalitesini
arttiracaktir. Clinkii hizmetin kalitesi,

denetimin belirli bir diizen iginde
yiriitiilmesine  baghidir. Denetim
esnasinda tiim islemlerin

2018

belgelendirilmesi ve denetim siirecinde
olusturulan c¢aligma kagitlarina sadece
yetkili kisilerin ulagmast gibi unsurlar
bagimsiz denetim hizmetinin alan
firmalar agisindan 6nemlidir. Ciinki
bu sekilde denetime olan giiven artacak
ve alman hizmetin kalitesi artacaktir.

3.3.3. Hipotezlerin  Genel
dirilmesi ve Regresyon
Olusturulmasi

Degerlen-
Modelinin

Calismanin bu boliimiinde hipotezlerle ilgili
olarak yapilan korelasyon analizi ardindan
asagidaki sonuglar elde edilmistir.

Tablo 5: BIST 100 Firmalarina iligkin Elde Edilen Sonuglar

Kalite Kontrol Sistemi Unsurlar:

Liderlik

Ho: Alman Denetim Hizmeti Ac¢isindan Bagimsiz
Denetim Firmasinda Liderin Tavr ile Denetimin
Kalitesi Arasindan Anlamli Bir iliski Vardir.

Hi: Alinan Denetim Hizmeti Agisindan Bagimsiz
Denetim Firmasinda Liderin Tavri ile Denetimin
Kalitesi Arasindan Anlamli Bir iliski Yoktur.

Etik Hiikiimler

Ho: Alman Denetim Hizmeti Ac¢isindan Bagimsiz
Denetim Firmasinin Uyguladigi Etik Hilkiimler
Ile Denetim Kalitesi Arasinda Anlamli Bir iliski
Vardir.

Hi: Alinan Denetim Hizmeti Agisindan Bagimsiz
Denetim Firmasinin Uyguladigi Etik Hiikiimler
Ile Denetim Kalitesi Arasinda Anlamh Bir iliski
Yoktur.

Miisteri iliskileri

Ho: Alman Denetim Hizmeti Ac¢isindan Bagimsiz
Denetim Firmasinda Miisteri Iliskisine Y®onelik
Uygulanan Prosediirler ile Bagimsiz Denetimin
Kalitesi Arasinda Anlamli Bir {liski Vardir.

Hai: Almnan Denetim Hizmeti Ag¢isindan Bagimsiz
Denetim Firmasinda Miisteri Iliskisine Y&nelik
Uygulanan Prosediirler Ile Bagimsiz Denetimin
Kalitesi Arasinda Anlamli Bir Tliski Yoktur.

Insan Kaynaklar

Ho: Alman Denetim Hizmeti Agisindan Bagimsiz
Denetim Firmasinda Insan Kaynaklarma Yénelik
Uygulanan Prosediirler ile Denetimin Kalitesi
Arasinda Anlamh Bir {liski Vardr.

Hai: Alman Denetim Hizmeti Ac¢isindan Bagimsiz
Denetim Firmasinda Insan Kaynaklarina Yénelik
Uygulanan Prosediirler {le Denetimin Kalitesi
Arasinda Anlamli Bir fliski Yoktur.

Sonu¢ Yorum

Ho Denetim  hizmetinin  alindig1
hipotezi firmada liderin sergile@igi t.a\qrf
kabul Qallsapl_arm_ mesle]_( ile _11g_111
edilir yeterlilikleri  denetim  kalitesini

' olumlu yonde etkilemektedir.

Ho Etik hiikiimlerin uygulandig1 bir
hipotezi | denetim firmasindan bu hizmetin
kabul alinmas1  denetimin  kalitesini
edilir. olumlu yonde etkilemektedir.

Ho Denetim hizmetinin alindig1 firma
hipotezi ile (?lusan miisteri  iliskisinde
kabul fien.e‘gm firmasinin saglll.dl
edilir iletisim kurmasi, aldigi denetim

' ticreti, tabii oldugu  hukuki
siregler  denetimin  Kkalitesini
etkileyen unsurlar arasindadir.
Bagimsiz  denetim  hizmetinin
alindigi  firmadaki ¢alisanlarin

Ho mesleki  anlamda  gelisimleri,
hipotezi den}etim.ekibine iliskip bilgilerin
kabul verilmesi  ve denetlme_ _kat]_q
edilir sunacak bilgilerin

' degerlendirilmesi bagimsiz
denetimin kalitesini
etkilemektedir.
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C.23,S.3 Bagimsiz Denetim Firmalarinda Kalite Kontrol Sisteminin Etkinligi: Tiirkiye Omegi
Kalite Kontrol Sistemi Unsurlari Sonu¢ Yorum
Denetimin Yiiriitiilmesi . . . ..
. . . . Bagimsiz  denetim  hizmetinin
Ho: Alman Denetim Hizmeti Agcisindan - -
. o . alindig firmada denetimin
Denetimin Ydriitilmesi Asamasinda Uygulanan I . .
. : L o Ho yiiriitiilmesi gergevesinde
Prosediirler Ile Denetimin Kalitesi Arasinda . . 8
R hipotezi olusturulan planlama, bagimsizlik
Anlamli Bir Iligki Vardir. .
. . . . kabul ve denetim firmasi ¢aliganlarinin
Hi:  Alman Denetim Hizmeti Agisindan .- . . ST
o e . edilir. denetim firmasi ile ¢ikar iligkileri
Denetimin Ydriitilmesi Asamasinda Uygulanan . -
. ; L o konusundaki  hususlar  denetim
Prosediirler Ile Denetimin Kalitesi Arasinda kalitesini etkilemektedir
Anlamli Bir Iligki Yoktur. '
izleme
Ho: Alinan Denetim Hizmeti Agisindan Yapilan
Denetim Calismasinda Kalite Kontrol Sisteminin H Bagimsiz  denetim  hizmetinin
Etkin Bir Sekilde izlenmesi Ile Denetim Kalitesi hi ogezi alindigr firmada kalite kontrol
Arasinda Anlaml Bir {liski Vardir. kF;buI sisteminin  etkin  bir  sekilde
Hi: Alinan Denetim Hizmeti Agisindan Yapilan edilir izlenmesi  denetim  kalitesini
Denetim Calismasinda Kalite Kontrol Sisteminin ' etkilemektedir.
Etkin Bir Sekilde Izlenmesi Ile Denetim Kalitesi
Arasinda Anlamlh Bir Iliski Yoktur.
Belgelendirme Bagimsiz  denetim  hizmetinin
Ho: Alinan Denetim Hizmeti Agisindan Kalite alindigr firmada kalite kontrol
Kontrol ~ Sisteminin  Belgelendirilmesi  {le HO sisteminin  belgelendirilmesi ve
Denetimin Kalitesi Arasinda Anlamli Bir Iliski hi . calisanlarin bu bilgiler
ipotezi . .
Vardir. kabul dogrultusunda denetim ¢aligmasini
Hi: Aliman Denetim Hizmeti Acisindan Kalite edilir yurlitmeleri ~ denetim  kalitesini
Kontrol ~ Sisteminin  Belgelendirilmesi  ile ' arttirmaktadir.
Denetimin Kalitesi Arasinda Anlamli Bir iliski
Yoktur.

Tabloya gore; bagimsiz denetim hizmetini
alan firmalar, bu hizmetin kalite kontrol

sistemi gercevesinde alinmasini
onemsemektedirler. Bagimsiz  denetim
hizmeti alan firmalarin kalite kontrol

sistemine uygun bir sekilde bu hizmeti alip
almadiklarinin tespiti amaci ile alinan
cevaplar sonucunda olusturulan regresyon
modeli su sekildedir;

Y (aBpHK)= 0.109X(LorLK)t 0.125X ETKH)+
0,239Xmstry*+ 0,137 X(insnk)+
0,299XnTY)+ 0,106 X(8LG)

Modelde ABDHK alinan bagimsiz denetim
hizmetinin  kalitesini; LDRLK liderlik
hiiktimlerini; ETKH etik hiikiimleri, MSTR
miisteri iliskisi; INSNK insan kaynaklarr;
DNTY denetimin yiiriitilmesi; BLG
belgelendirmeyi temsil etmektedir.

Modelde goriildiigii gibi alinan denetim
hizmetinin kalitesi ag¢isindan denetimin
ylriitiilmesi ve miisteri iliskisi diger

unsurlara nazaran daha yiiksek bir etkiye
sahiptir.

SONUC

Kiiresellesen diinyada etkilesimlerin hizla
artmasi ya da diger bir ifade ile “diinyanin
kiiresel bir kdy haline gelmesi” durumu

ticari iligkilerde de yogun etkisini
gostermistir.  Sirketlerin  iist  diizeyde
faaliyetlerini  stirdiirmeleri, yatirimcilarin
ragbet gostermeleri veya ilgili otoriteler
tarafindan sorumluluklarini yerine
getirmeleri finansal tablolarim1 gergege
dayali olusturmalari cercevesinde

degerlendirilmektedir. Bahsedilen verilerin
dogru giivenilir olmasina dair giivence
veren bagimsiz denetim hizmeti bu agidan
Onem arz etmektedir.

Ulkemizde de piyasada faaliyet gdsteren
firmalarin  aldiklar1  bagimsiz ~ denetim
hizmetinin kalitesi hem ilgili taraflarin
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aldiklar1 finansal kararlar agisindan hem de
bu hizmetin alindigi denetim firmalar
acisindan giinlimiizde sik¢a kargilagilan
konulardir. Oyle ki 2000°li yillarda ortaya
¢ikan Enron gibi muhasebe skandallar1 bu
hizmeti alan firmalarin baskis ile piyasaya
yaniltict bilgi sunan denetim firmasinin
denetim stirecinde kalite odakli
performansinin  6nemli diizeyde olmasi
gerektigini gostermistir.  Bu baglamda
denetim hizmeti alinmasi siirecinde teknik
boyut kadar etik ve kalite boyutun da
dikkate alinmas1 gerektigi sonucu ¢ikmustir.

Ulkemizde de ¢esitli sektdrlerde oncii
konumda olan firmalarin kaliteli bagimsiz
denetim hizmeti almalar1 kapsaminda
Ozellikle bagimsiz denetim firmalarinin
birtakim diizenlemelere tabi tutulmasi s6z
konusudur. Diger taraftan son yillarda
kapsami genisleyen bagimsiz denetim
stireci denetlenen firmalar agisindan dikkat
edilmesi gereken bir konudur. Bu kapsamda
caligmanin uygulama kisminda BIST 100
Ulusal Endeksinde yer alan firmalarin
aldiklar1  denetim  hizmetinin  kalitesi
gergevesinde bulgular ve analiz sonuglar
elde edilmistir.

Arastirmaya katilan sirket yoneticilerinin
biiyiik ¢ogunlugu lisans diizeyinde ve sirket
icindeki pozisyonlart muhasebe finans
boliimlerinde yetkili kisilerden
olugsmaktadir. Bu durumun bagimsiz kaliteli
bir  denetim  hizmetinin  alinmasinin
gerekliligi ve hizmet siiresince gerekli
hassasiyetin saglanmasina katki saglayacagi
diigtiniilmektedir. Denetlenen sirketlerin
faaliyet gosterdigi sektorler agirlikli olarak
sanayi, finans, hizmet, enerji sektorleri
seklinde olup; biiylik ¢cogunlugu 11 yildan
fazla siire zarfinda faaliyet gostermekte ve
bagimsiz denetim hizmeti almaktadirlar.
Bu sirketlerde agirlikli olarak yonetim
kurullar1  hangi  denetim  firmasindan
bagimsiz denetim hizmeti alinacagina karar
vermektedir.

Anket calismasiin ikinci boliimde kalite
kontrol sistemi ana unsurlar1 ¢er¢evesinde
alman bagimsiz denetim  hizmetinin
kalitesine iligkin sonuglara bakildiginda
denetim firmasinin piyasadaki itibar1 ve bu

2018

firmada etik ilke ve kurallart uygulanma
diizeyinin bu hizmeti alan firmalar
acisindan Onemli oldugu sunucu ortaya
cikmigtir. Diger taraftan denetim ekibinin
yeterliligi, sektorle ilgili bilgi diizeyi,
geemiste hakkinda disiplin sorusturmasinin
olup olmamasi durumuna 6nem verildigi
goriilmektedir. Bu durumun ilgili taraflarin
firmaya yonelik finansal kararlarin alinmasi
acisindan dnemli oldugu disiiniilmektedir.

Arastirmaya katilan sirket ydneticilerinin
biliyiilk oranda alinan denetim hizmetinin

kalitesini olumlu yonde etkileyecegi
disiiniilen  hususlara  dikkat  ettikleri
goriilmektedir.  Ancak denetim  icreti

konusunda bazi katilimcilar farkli yonde
fikir beyan etmiglerdir. Bazi kaynaklarda
denetim  {cretinin  yiiksek  olmasinin
denetim kalitesini arttirdig1 yoniinde bir algi
olusturdugu belirtilmistir. Ozellikle
ABD’de daha onceki siireglerde yiiriitiilen
Peer Reviev (Denet¢inin  Denetimi)
uygulamasinin bu algiy1 olusturmada etkili
oldugu belirtilmistir. Diger taraftan
denetim dis1 hizmetlerden alinan tcretlerin
denetimin  kalitesini  olumsuz  yonde
etkiledigi yoniinde tespitler de mevcuttur.
Bunun nedeni Enron olayinda oldugu gibi
bagimsiz denetim dig1 hizmetlerin denetim
gelirleri i¢inde ¢ok yiiksek bir paya sahip
olmasi ve denetimin bu hizmetlerden dolay1
saghikli yuritilmemesidir. Ancak gerek
Amerika da Sarbanes Oksley Yasast gerek
ilkemizde 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu
ile bu durumun Oniine gecilmesi
amaglanmigtir. TTK min 400. maddesine
gore denetim hizmeti veren firmalarin vergi
danigmanligi disinda herhangi bir hizmet
vermesi yasaklanmigtir. Calismada baz
firmalar denetim {icretini denetim firmasi
seciminde g6z oniinde bulundurmadiklarini
belirtmistir. Burada kaliteli bir denetim
alinmasi igin gerekli maddi sorumluluklari
kabul ettikleri  diigtiniilebilir. ~ Zaten
bagimsiz denetim dis1 hizmetlerin aym
firmadan  alinmasi  kanunda  agikga
yasaklanmistir. Bu durumun KGK ve diger
otoriteler tarafindan daha sik giindeme
getirilmesi gerekmektedir.

Alman bagimsiz  denetim  hizmetinin
kalitesine yonelik diger bir konu da firmaya
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yatirim yapmis kisi veya yoneticilerden
denetim hizmetinin alinmamast
gerektigidir. Bu konu ilgili mevzuatlarda
acikca belirtilmigtir. Aragtirmaya katilan
bazi sirket yoneticileri bu durumu goz
oniinde bulundurmadiklar1 belirtmislerdir.
Oysaki bir yandan denet¢i bir yandan
yatirimel olmak, denetimin kalitesine golge
diisiirecektir. 1lgili otoritelerin konu ile
ilgili daha detayl1 bir inceleme ve gozettim
stireci izlemeleri gerekmektedir.

Alinan bagimsiz denetim hizmeti agisindan
gerekli izleme ve belgelendirme
stireglerinde etkinligin saglanmasi, diizen
icinde islerin yiiriitilmesinin bu hizmeti
alan taraflar agisindan 6nemsendigi sonucu
cikmustir.

Caligmada alian bagimsiz denetim hizmeti
kalitesi acisindan kalite kontrol sistemi

unsurlarindan  “Denetimin  yiiritiilmesi”,
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oz

Bu ¢alisma bazi gelismekte olan ekonomilerindeki (Malezya, Cin, Tayland, Sili, Endonezya,
Hindistan, Meksika, Giiney Afrika, Peru, Rusya, Tiirkiye, Arjantin, Macaristan, Brezilya, Romanya,
Cek Cumhuriyeti, Giiney Kore ve Tunus) portfoy yatirimlart ve cari islemler dengesi iliskisini 1994-
2015 donemi igin asimetrik panel nedensellik testi ile incelemeyi amaglamaktadr. Bu maksatla
analizde oncelikle verilerin ham hallerine sonrasinda ise negatif ve pozitif bilesenlerine yer verilerek
asimetrik bir iliskinin olup olmadig: tespit edilmeye ¢alisilmistir. Calisma sonuglarina gore verilerin
ham halleri ile gerceklestirilen nedensellik testi incelenen yiikselen piyasa ekonomilerinde portfoy
yatirimlary ile cari iglemler dengesi arasinda bir nedenselligin olmadigimi gosterirken, asimetrik
nedensellik testi bilesenler arasinda nedenselligin varligina isaret etmektedir. Baska bir ifade ile
incelenen iilkelerde portfoy yatwimlart ile cari iglemler dengesi arasinda asimetrik bir iligkinin
oldugu bulgusuna ulasimistir.

Anahtar Kelimeler: Kisa Siireli Sermaye Hareketleri, Asimetrik Nedensellik, Dumitrescu & Hurlin
Panel Nedensellik.

Jel Kodlan: C23, F32, G15

ABSTRACT

This study aims to examine the relationship between portfolio investments and current account
balance in emerging market economies (Malaysia, China, Thailand, Chile, Indonesia, India, Mexico,
South Africa, Peru, Russia, Turkey, Argentina, Hungary, Brazil, Romania, Czech Republic, South
Korea and Tunisia) with asymmetric panel causality test for the period 1994-2015. For this purpose,
it has been attempted to determine whether there is an asymmetric relation by analysing firstly raw
data and then the negative and positive components. According to the results of the study, causality
test with raw data shows that there is no causal relationship between portfolio investments and
current account balance in the emerging market economies, while the asymmetric causality test
indicates the presence of causality among the components. Thus, it has been found that there is an
asymmetrical relationship between the portfolio investments and the current account balance in the
examined countries.

Keywords: Short-Term Capital Movements, Asymmetry Causality. Dumitrescu & Hurlin Panel
Causality.

Jel Codes: C23, F32, G15
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1. GiRiS

Cari islemler dengesi, bir ekonominin
performansinin degerlendirmesinde
kullanilan &nemli gostergelerden biridir.
Tasarruf-yatinm oranini  yansitan  cari
islemler dengesi, ekonomik biiyiimenin kilit
unsurlarindan biri olan mali denge-6zel
tasarruf iligkisi ile yakindan alakalidir.
Bunun yaninda bir iilkedeki cari islemler
dengesi, dig ticaret, hizmetler, yatirim
gelirleri ve cari transfer dengelerinin
toplamin1 ifade etmektedir. Ayrica cari

islemler dengesi  bir ilkenin  geri
kalanindaki net varliklarin (veya
yiikiimliiliiklerin) zaman igindeki

degisimini belirlediginden, yerli ve yabanci
yerlesiklerin zamanla degisen kararlarimi
gostermektedir. Neticede politika yapicilar,
cari  islemler  dengesi  hareketlerini
aciklamak,  siirdiiriilebilir  veya  asir
seviyelerini degerlendirmek ve politika
onlemleri ile dengede degisiklik
yapabilmek i¢in cari islemler dengesi
hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmak
isterler (Aristovnik, 2007:2). Cari islemler
dengesi istatistikleri, “Cari Islemler
Hesab1”, “Sermaye Hesabi” ve ‘“Finans
Hesab1” olmak iizere ii¢ ana baslik altinda
siiflandirlmustir.  Ozetle, cari  islemler
hesabi ile sermaye hesabi, mal, hizmet ve
gelir akimlarmin yani sira transferleri de
iceren reel islemleri gosterirken; finans
hesabt cari islemler hesabi ile sermaye
hesab1 toplaminin nasil finanse edildigini,
bir baska deyisle, net finansal varlik
edinimi ile net finansal yiikiimliilik
olusumunu goéstermektedir. Bu g¢alismanin
onem atfettigi finans hesabi, finans
hareketlerinin mahiyetine gore; dogrudan
yatirnmlar, portféy yatirimlari, finansal
tirevler ve diger yatinimlar olarak
bilesenlere ayrilmaktadir. Portfoy
yatirimlari, genellikle hisse senetleri ile
kamu ya da dzel kuruluslarca ihrag edilen
bono ve tahvil seklindeki bor¢ senetlerini
ve diger para piyasast araclarini
icermektedir (TCMB, 2014).

Cari islemler dengesi agik verdiginde
iilkenin, yurt i¢inden gelen paradan daha
fazlasini, yurt disina gondermis oldugu
anlagilmaktadir  (Obstfeld ve Rogoff,

2018

1996:5). Cari agik problemi, daha 6nceleri
gelismekte olan iilkelerin karsilastigi ancak
gilinimiizde gelismis {ilkelerin de muzdarip
oldugu konulardan biridir. Ciinkii cari
islemler acgig1, doviz krizleri, dis borcun
artmasi ve uluslararasi rezervlerin azalmasi
gibi ekonomik krizlerle sonuglanmaktadir.
Son yirmi-otuz yilda yasanan finansal
krizlerin ¢ogu, kriz dénemlerine kadar olan
donemde, genis cari hesap agiginin roliinii
daha fazla vurgulamaktadir (Destaings,
2017:90). Cari agik, yurt i¢i tasarruflarin
yurt i¢i yatirimlari karsilamadigi durumda
ortaya ¢ikar ve tasarruf diizeyinin iizerinde
bir yatirimin siirdiiriilebilmesi i¢in olusan
bu farkin yabanci yatirimlarla finanse
edilmesini gerekli kilar. Bu finansman
yontemi igin iki ara¢ bulunmaktadir. Ilki
dogrudan yabanci sermaye yatirimlari ve
portfoy yatirimlart, ikincisi ise
bor¢lanmadir. Bagka bir ifade ile cari agik
bu iki yontem kullanilarak finanse edilebilir
(Keskingdz ve Karatas, 2016:598). Aym
zamanda sicak para olarak da adlandirilan
portfoy yatirimlart (kisa donemli sermaye
hareketleri) genellikle yiiksek faiz ve
karlilik oranlar1 olan tlkelere dogru
yonelmektedir. Dahasi, cari hesap agigim
finanse eden ve iilkeye dogru olan kisa
siireli sermaye akimlari menkul kiymetler
borsasinda islem goren sirketlerin finansal
yapisini  giiclendirerek ekonomik biiylime
iizerinde pozitif etkiye sahip olabilir (Akbas
vd., 2014:294). Bununla beraber, biiyiik
sermaye girisleri 6zellikle gelismekte olan
ekonomiler i¢in bazi olumsuzluklari da
beraberinde getirebilmektedir. Ani ve
bliyik  sermaye  girigleri  sonrasinda
ekonomi agir1 1sinabilir ve ulusal para ¢ok
fazla deger kazanabilir. Bu durum cari
acigin artmasina ve dolayisiyla beklenen
getirinin diigmesi ile birlikte biiyiik sermaye
cikiglarma neden olabilmektedir (Lopez-
Mejia, 1999:4). Dolayisiyla, kisa siireli
sermaye akimlart bu etki siirdiiriilebilirligi
acisindan tartigma konusu olmaya devam
etmektedir.

Kisa siireli sermaye hareketleri, iilkeler
arasindaki faiz farkinin yaratacagi arbitraj
imkanindan yararlanmak amaciyla hareket
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etmektedir ki bu durum sermayenin ani
giris ¢ikis yapabilmesi nedeniyle “sicak
para” olarak adlandirilmaktadir (Aslan vd.,
2014:17). Baska bir ifade ile kisa siireli
sermaye hareketleri kiiresellesen iilkelerin
entegrasyonu ve llkeler arasindaki faiz
oranindaki farkliliklar sebebi ile aniden
baska bir iilkeye gegis yapabilir. Ozetle cari
islemler ag¢iginin  finansman1  yabanci
yatirimlart tesvik edebilecegi gibi cari
islemler hesabimi da dengesizlestirecektir.
Cari islemler agig1i ve yabanci sermaye
iliskisinin yonii genellikle cari agiktan
yabanci sermayeye dogrudur. Ulkeye gelen
yabanct sermaye parasal genislemenin
etkisi altinda enflasyonu artiracaktir. Artan
enflasyon nominal faizlerin yiikselmesine
neden olacaktir. Bununla birlikte, asir1
yabanct sermaye girisi ulusal paranin
degerlenmesine ve kurlarda diisiise neden
olmaktadir. Disiik kur ithalat talebini
arttirirken, yiiksek faiz yabanci sermayenin
girisini daha da cazip hale getirecektir. Bu
durumda yabanci sermaye cari agigin
nedeni olarak gdziikkmektedir. Dolayisiyla
cari agiktan yabanci sermayeye ve yabanci
sermayeden de cari agiga dogru bir iliski
bulunmaktadir  (Keskingéz ve Karatas,
2016).

Hiikiimetlerin cari islem agiginin ¢ok fazla
olmasindan kagmmmasinin birkag temel
nedeni vardir. Genellikle bir ekonominin
disardan bor¢ aldigi anlamina gelen cari
islemler acigi, eger Odiing alinan fonlar
kendilerini  gelecekte iiretecegi gelirle
6deyen verimli yurt i¢i yatirim projelerine
kanalize edilirse problem teskil etmeyebilir.
Ulkeler gegmisteki dis kredilere iliskin
O0demelerini karsilamakta zorluk g¢ekmeye
bagladiginda, yabanci alacaklilar
kendilerine yeni fonlar vermekten ¢ekinirler
ve daha oOnceki kredilerin hemen geri
O0denmesini  isteyebilirler. Bu  gibi
durumlarda  hiikiimetler ~ yabancilardan
sagladiklar1 borg¢lanmayr miimkiin oldugu
kadar istenilen seviyeye diigirmek ve
yabancilarin  yenilemek istemedikleri
kredileri geri 6demek i¢in ciddi adimlar
atmak zorunda kalabilirler. Ayrica cari
acigin biiyiik olmasi yabanci yatirimeilarin
glivenini  zayiflatabilir ve yatirimlarin
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aniden durmasina neden olabilir. Asirt cari
islem fazlasi ise cari iglem acig1
problemlerinden farklidir. Yabanci
varliklara olan talebin ¢ogu zaman bir
problem teskil etmeyecegi diisiiniilebilir.
Ancak potansiyel nedenlerinden biri belirli
bir ulusal tasarruf seviyesinde artan cari
islem fazlasi yurt igi tesis ve ekipmana daha
az yatirim yapilmast anlamina gelmektedir.
Dahas1  yurti¢ci sermaye getirileri yurt
disindaki varliklardan elde edilen getirilere
gore daha kolay vergilendirilebilmektedir.
Ayrica yurt icinde sermaye varliklarina
olacak bir katki issizligi azaltabilir ve
boylece yabanci varliklara yatirilan esit
tutardaki yatirimdan daha yiiksek bir ulusal
gelire yol agabilir (Krugman vd., 2012).

Portfoy yatinmlar1 ozellikle gelismekte
olan {ilkelerin cari dengeleri i¢in dnem arz
ettiginden, bu calismada portféy yatirimlari
ve cari islemler dengesi iligkisi gelismekte
olan  ckonomiler i¢in  incelenmistir.
Calismanin bundan sonraki kisminda daha
once yapilan belli basli c¢aligmalara
deginmek  adina  literatiir  taramasi
gergeklestirilmis, t¢lincii boliimde veri ve
ekonometrik yontem anlatilmig ve analiz
sonuglari rapor  edilmistir. Sonug
boliimiinde ise bulgular 6zetlenmis ve daha
sonra yapilacak caligmalar i¢in Onerilerde
bulunulmustur.

2. LITERATUR OZETi

Cari islemler dengesi ge¢misten giiniimiize
ekonominin birgok kesiminin dikkatle takip
ettigi konular arasinda yer almaktadir. Cari
dengeyi saglayabilmek ve siirdiirebilmek
glinimiizde her ne kadar gelismis ve
gelismekte olan  ekonomilerin  temel
sorunlar1 arasinda yer alsa da gelismekte
olan ekonomilerin cari dengeye karsi daha
hassas oldugu bilinmektedir. Cari dengenin
onemli unsurlarindan biri olan portfoy
yatirimlart kisa siireli sermaye hareketlerini
ifade eder ki faiz oranlarmm yiiksek
seyrettigi ve risk istahinin siirekli degistigi
yiikselen ekonomiler i¢in olduk¢a Onemli
kabul  edilmektedir.  lgili literatiir
incelendiginde cari iglemler dengesi {izerine
yapilan ¢aligmalarin bir ¢ogunda hem cari
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denge hem cari agik verisinin bir ¢ok makro
ekonomik veriyle iliskilendirildigi
goriilmektedir. Bu ¢alismanin temel c¢ikis
noktas1 kisa siireli sermaye hareketleri ve
cari denge iliskisi oldugundan bu boliimde
daha c¢ok bu eksende olan c¢alismalara
deginilmistir.

Ghosh ve Ostry (1993), gelismekte olan
iilkelere  dogru  gerceklesen  sermaye
akimlarinin 0 iilkenin ekonomik
temellerinden mi yoksa yalnizca spekiilatif
giiclerden mi etkilendigini tespit edebilmek
icin zaman dilimi tlkelere goére farklilik
gostermekle birlikte ortalama 30 yillik
gozlemle  Granger nedensellik  testi
gerceklestirmistir. Afrika’dan 14, Asya’dan
11, Orta Dogudan 5 ve Batt Yarim
Kiire’den 16 iilke incelenmistir. Calismada
optimal sermaye akimini hesaplayabilmek
icin tiketim diizgiinlestirmesi modeli
kullanilmis ve geligmekte olan tilkelere olan
sermaye akimlarinin 6nemli dlglide o
tilkenin ekonomik temellerinden etkilendigi
tespit edilmistir. Bagka bir ¢aligmada Ghosh
ve Ostry (1995), optimal cari hesap
seviyesini 45 gelismekte olan iilke igin
VAR analizi kullanarak her iilke igin
yaklagsik 30 yillik gézlemle ortaya koymaya
calismis ve neticede gilincel cari hesap
seviyesinin yiiksek sermaye hareketliligine
isaret ettigini vurgulamstir.

Bosworth ve Collins (1999) gelismekte olan
iilkelerin sermaye akimlar ile cari islemler
dengesi arasindaki iliskiyi 1979-1995 yillari
arasi siire¢ i¢in panel veri analizi kullanarak
incelemistir. Calisma sonuglarina gore son
20 y1l i¢inde gelismekte olan iilkelere olan
sermaye akimlarinin biiylik bir boliimiiniin
cari hesap aciklarmi finanse etmek igin
kulland1g1 sonucuna varilmigtir. Caligmaya
gore bu kaynak transferi tiiketimi artirmak
icin degil Oncelikle yatirimlar1 finanse
etmek i¢in kullanilmaktadir. Sermaye
akimlarini dogrudan yabanci yatirim ve
portfdy yatirimlart olarak incelediklerinde,
dogrudan yabanci yatirimlarin cari denge
iizerinde oldukg¢a etkili oldugu, portfoy
yatirimlarmin  ise O6nemli bir etkisinin
olmadig tespit edilmistir. Chinn ve Prasad
(2000), 18 gelismis ve 71 gelismekte olan
iilkenin cari islemler hesabinin orta vadeli
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belirleyicilerinin tespit edilebilmesi
amaciyla 1971-1995 zaman dilimini yatay
kesit ve panel regresyon teknikleri ile
incelemigtir. Caligma sonuglaria gore cari
islemler dengesi, hiikkiimetin biitce dengesi
ve net yabanci varliklarla pozitif iligkilidir.
Ayrica gelismekte olan iilkeler icin finansal
derinlesme Olciitleri ve cari islemler dengesi
arasinda  pozitif ~yonde bir iliskili
bulunurken, uluslararas: ticaretteki agiklik
gostergelerinin negatif yonde iliskili oldugu
tespit edilmistir.

Calderon (2002), cari islem agig1 ve birgok
ekonomik faktér arasindaki iliskiyi 44
gelismekte olan iilke i¢in 1966-1994 zaman
dilimi  i¢in GMM  tahmincisi ile
incelemistir. Calisma sonuglarina goére cari
islem aciklar1 kismen kalicidir. Yerel
iretimdeki artis cari islemler acigini
artirmaktadir. Ticaret hadlerini artiran ya da
reel doviz kurunun degerini artiran soklar
daha yiiksek cari islemler aciklari ile
alakalidir. Sanayilesmis ekonomilerdeki
yiiksek biiylime oranlari veya daha biiyiik
uluslararasi faiz oranlar1 gelismekte olan
tilkelerdeki cari islemler aci1gini
azaltmaktadir. Petroulas (2007), kisa siireli
sermaye hareketlerinin kisa donem finansal
kirllganligi  ve finansal kriz ihtimalini
artirmast sebebiyle, kisa siireli sermaye
hareketleri ve biiylime arasindaki iligkiyi
gelismis ve gelismekte olan iilkeler igin
1970-2000 yillar1 aras1 donemi kapsayacak
sekilde panel veri analizi ile incelemistir.
Calisma sonuglarma goére kisa siireli
sermaye hareketleri finansal kirilganhigi
artirmaktadir. Ayrica kisa siireli sermaye
hareketlerinin artmasiyla aym1 anlamda
kullanilan gelismekte olan iilke
piyasalarinin sermaye hareketlerinin disa
acikligi, bu iilkelerin refahi icin kesin bir
yol olmadig: tespit edilmistir.

Bayraktutan ve Demirtas (2011), 19
gelismekte olan iilkenin cari islem agiginin
belirleyicilerini tespit edebilmek amaciyla
1980-2006 donemini panel veri analizi ile
incelemistir.  Aralarinda  kisa  siireli
yatirimlarin da bulundugu bir¢ok faktorii
inceleyen c¢alisma  sonuglarma  gore
yatirimlarin cari iglemler acigini artirict bir
etkisi vardir.  Guerin (2012), net Ozel
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sermaye girisleri ve cari islemler hesab1
arasindaki iligkiyi bir dizi gelismis ve
gelismekte olan iilke i¢in panel veri analizi
ile 1970-2000 donemini kapsayacak sekilde
incelemistir. Caligmanin temel sorulart cari
islemler hesabindaki periyodik volatilitenin
sermaye  akislarindaki  volatilite  ile
aciklanip agiklanamayacagi ve net sermaye
akimlar1 ve cari islemler dengesizligi
arasinda nedensel bir iliskinin olup
olmadigidir. Caligma sonuglarina gore
gelismekte olan tilkelerde sermaye akimlar
cari islemler hesabindaki dengesizligin
nedeni olarak tespit edilirken, gelismis
(sanayilesmis) iilkelerde sermaye akimlari
cari iglemler hesabindaki dengesizlige
neden olmamakta ve de sermaye volatilitesi
cari islemler volatilitesini
etkilememektedir. Kesikoglu vd. (2013),
cari agigin belirleyicilerini 28 OECD iiyesi
ilke i¢in 1999-2009 donemini dikkate
alacak sekilde Panel Var yaklagimi ile
incelemistir. Calisgma sonuglarina gore
bliyime, faiz oran1 ve bitce agig
degiskenlerinin cari agik {izerinde orta
vadede diisiik bir etkisinin oldugu ancak
doviz kurunun herhangi bir etkiye sahip
olmadig: tespit edilmistir.

Akbas vd. (2014), cari islemler acig1, kisa
vadeli sermaye akimlar1 ve GDP arasindaki
nedensellik iligkisini, Emirmahmutoglu ve
Kose (2011) tarafindan gergeklestirilen
analiz ile yiikselen ekonomiler (Brezilya,
Sili, Cin, Kolombiya, Cek Cumhuriyeti,
Misir, Macaristan, Hindistan, Endonezya,
Giliney Kore, Meksika, Malezya, Fas, Peru,
Filipinler, Polonya, Rusya, Giiney Afrika,
Tayland ve Tirkiye) iizerine 1990-
2011dénemi icin arastirmustir. Incelenen
iilkeler icerisinde sadece Malezya igin %]l
diizeyinde kisa stireli sermaye
hareketlerinden cari agiga dogru tek yonlii
nedensellik tespit edilmistir. Panelin geneli
icin ise %10 anlamlilik seviyesinde kisa
stireli sermaye hareketlerinden cari agiga
dogru bir nedenselligin tespit edildigi
vurgulanmaktadir. Bayar vd. (2014) cari
islemler dengesi ile aralarinda portfoy
yatirimlariin da oldugu cesitli degiskenler
arasindaki iligkiyi 2000:Q4-2013:Q3
doénemi igin Granger nedensellik, etki-tepki
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ve varyans ayristirma analizleri kullanarak
incelemigtir. Caligma sonuglarina gore
portfoy  yatinmlarimin  cari  iglemler
dengesinin Granger nedeni oldugu ve
portfdy  yatinmlarinin  da  igerisinde
bulundugu birka¢ degiskenin cari islemler
dengesindeki degisimin biiyiik bir kismim
acikladig1 tespit edilmistir. Ayhan (2014)
BRICS iilkelerini ve Tirkiye’yi iceren
calismasinda portfoy girisleri ve cari agik
iligkisini 1994-2009 doénemi igin dinamik
panel veri analizi ile incelemistir. Calisma
sonuglarma gore ele alinan ilkelerde
portfoy girisleri cari a¢igin  Granger
nedenidir.

Oeking ve Zwick (2015), cari islemler
hesabi ve finansal hesap bilesenleri (portfoy
yatirimlari, dogrudan yabanci yatirimlar ve
diger yatirimlar) arasindaki iligkiyi secilen
23 OECD iilkesi i¢in 1990-2013 yillari
arasi siire¢ igin ¢eyreklik verilerle, Granger
nedensellik  testi ile incelemislerdir.
Calisma sonuglarina gore cari iglem hesabi
genellikle finansal hesap bilesenlerinin
Granger nedenidir. Ancak kisa dénem nakit
akiglarinda iktisadi dalgalanmalar siiresince
degisiklikler — ger¢eklesmektedir.  Ayrica
ekonomik durgunluk dénemlerinde finansal
hesap bilesenleri cari hesab1 finanse
ediyorken, ekonominin yiikselise gectigi
donemlerde cari hesaptaki degisimlere
neden olmaktadir. Keskingéz ve Karatasg
(2016) cari acik ve yabanci sermaye
iligkisini  Tiirkiye 6zelinde 1992-2015
yillart arast siire¢ i¢in birim kok testi ve
Granger nedensellik analizi ile incelemistir.
Calisma kriz yillart  ve ekonominin
genigledigi yillar olarak iki kisimda
gergeklestirilmis ve sonug olarak cari agigin

yabanci sermayenin nedeni oldugu ve
yabanct  sermayeyi  etkiledigi  tespit
edilmistir.

Genel olarak degerlendirildiginde yapilan
baz1 ¢alismalar portfoy yatirimlar ile cari
denge arasinda bir nedensellik tespit
ederken bazi c¢aligmalar nedenselligin
olmadig1 yoniinde bulgulara ulagmistir. Her
ne kadar portfoy yatirimlar ile cari denge
arasindaki nedensellige iliskin gelismis ve
gelismekte olan {ilkeler acisindan tek bir
bulgu s6z konusu degilse de gelismis
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iilkelerle kiyaslandiginda gelismekte olan
iilkelere dogru olan sermaye akimlarmin
cari islemler hesabindaki dengesizligi
artirdig1 yoniindeki bulgular kuvvetlidir. Bu
calisma diger calismalardan farkli olarak
yiikselen piyasa ekonomilerindeki portfoy
yatirrmlart ve cari denge iliskisini son
zamanlarda  dikkat c¢eken  asimetrik
nedensellik ile irdelemeyi amaglamaktadir.
Yiikselen piyasa ekonomilerinde portfoy
yatirrmi ve cari denge iligkisini daha 6nce
asimetrik nedensellik testi ile inceleyen bir
calismaya rastlanamamistir. Bu anlamda

calismanin literatiire  katki  saglamasi
beklenmektedir.

3. VERI VE EKONOMETRIK
YONTEM

Portfoy yatirimlart ve cari iglemler dengesi
iligkisinin  incelendigi bu ¢alismada,
Malezya, Cin, Tayland, Sili, Endonezya,
Hindistan, Meksika, Giiney Afrika, Peru,
Rusya, Tiirkiye, Arjantin, Macaristan,
Brezilya, Romanya, Cek Cumhuriyeti,
Giliney Kore ve Tunus ekonomileri igin
1994-2015  donemi  asimetrik  panel
nedensellik testi ile incelenmistir.

Incelenen ekonomiler analiz doneminin
genis tutulmak istenmesi sebebiyle verilere
ulasilabilme kriterine gore tespit edilmis ve
Diinya Bankasimin veri tabanindan elde
edilmigtir. Caligma iki asamali olarak
tasarlanmustir. Ik asamada verilerin ham
halleri ile ikinci agamada verilerin negatif
ve  pozitif  bilesenleri  kullanilarak
Dumitrescu ve Hurlin Panel Granger
Nedensellik Testi uygulanmistir. Boylece
negatif ve pozitif bilesenlerin farkli
sonuclar  dogurabilecegini ifade eden
Hatemi-J’nin (2014) asimetrik nedenselligi
Dumitrescu ve Hurlin Panel Granger testi
ile bir araya getirilerek asimetrik panel
nedensellik testi uygulamasi
gerceklestirilmistir.

Denklem 1°de yer alan Dumitrescu-Hurlin
panel Granger nedensellik testine iligkin
modelde, X ve Y’nin T dénem boyunca
gozlemlenen iki duragan siireci ifade ettigi
diigiiniildiiginde (N sayida birim igin), her
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birim (i) i¢in dogrusal heterojen bir model
dikkate alinmaktadir (Bozoklu ve Yilanci,
2013).

K K
k k
Vit = a; + Z VL-F )yi,t—k + Z ﬁi( )xi,t—k
k=1 k=1

+ & (€]

Denklem 1) de Bi =
B, B2, B2, ... BY) seklindedir.
Nedensellik testinde bireysel etkilerin («;)
sabit, gecikme parametrelerini ifade eden

Vi(k) ve regresyon egim katsayilari olan

Bl.(k)’mn birimler arasinda degistigi ve
ayrica gecikme uzunlugu olan K’nin yatay
kesitlerde ayni oldugu varsayilir.  Bu
durumda yapilan nedensellik testi i¢in sabit
etkiler modeli kurulmaktadir. Yukaridaki
denkleme gore test edilecek olan temel ve
alternatif hipotez asagidaki gibidir.

H0=,8i=0 Viz 1,...,N
Hl = :Bi = 0 Vi= 1,...,N1
0< Ny/N<1 (2)
ﬁl¢0 Vi= N1+1,...,N

Temel hipotez tiim birimlerin incelenen
degiskenleri arasinda Granger nedensellik
iligkisinin olmadigini, alternatif hipotez ise
en az bir birimde incelenen degiskenler
arasinda nedensellik iligkisinin oldugunu
ifade etmektedir. Temel hipotez Wald
istatistigi ile hesaplanmaktadir.

1
Wiz = Xl Wir 3)

Esitlikte yer alan W r, 1. iilke icin Granger
nedensellik  testinde kullanilan  Wald
istatistigini gostermektedir. Dumitrescu ve
Hurlin (2012), T’nin kiiciik degerleri i¢in
bireysel Wald istatistikleri aymi ki-kare
dagilimima yakinsamadigi igin, WE7¢ igin
tahmini standardize edilmis test istatistigi
kullanmuistir.

Zime = VN [Wﬁfc—z?’:f (Wil 4)
St Var(W;r)

Bu analizde Hatemi-J’nin (2014) literatiire
kazandirdigi  asimetrik  etkiyi  tespit
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edebilmek amaciyla veriler pozitif ve
negatif  bilesenlerine ayrilmis ve
Dumitrescu ve Hurlin (2012) nedensellik
analizi bu veriler tizerinden
gerceklestirilmistir. Pozitif bilegenler “+”
ve  negatif  bilesenlerin  “— ile
gosterildiginde  pozitif bilesenler icin
Denklem (1)’de yer alan esitlik Denklem
(5)’te oldugu gibi yeninden diizenlenebilir.
Bu noktada denklemin yeniden diizenlenme
amaci goriiniiste iligkili olmayan iki zaman
serisi arasinda sakli bir iligki varsa o iligkiyi
ortaya ¢ikarabilmektir. Ozetle sakli iliski,
degiskenlerin pozitif ve negatif
degisimlerinin birikimli olarak toplanmasi
ile olusturulan “negatif” ve “pozitif”
bilesenlerle ortaya ¢ikarilmaktadir.

K K
(%) (k
Vie =a; + Z Vi Yie-r Z B; )xiTt—k
k=1 k=1

+ & )
Denklem  (5)  degiskenlerin  pozitif
bilesenleri  i¢in  olusturulan  modeli
gostermektedir.  Aynit  esitlik  negatif

bilesenler i¢in de yazilabilir. Dumitrescu ve
Hurlin (2012), ZHYC test istatistiginin
panellerin az sayida birime sahip oldugu
durumlarda da iyi performansa sahip
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oldugunu, gecikme uzunlugunun yanlis
belirlenmesi ~ durumunda  dahi  test
istatistiginin oldukea gii¢lii oldugunu ortaya
koymustur.

Uygun gecikme uzunlugunun Schwarz bilgi
kriteri yardimi ile belirlendigi calismada
Lm, Peseran ve Shin (2003) ve Maddala ve
Wu (1999) birim kok testi sonuglari Tablo
1’de yer almaktadir. Tablo 1’¢ gore
degiskenlerin ham halleri ile
gerceklestirilen birim kok testi sonuglari
cari denge verisinin birim kok igerdigini,
portfdy yatirimlari verisinin ise diizeyde
duragan oldugunu gostermektedir.
Degiskenlerin pozitif ve negatif bilesenleri
incelendiginde  her  iki  degiskenin
bilesenlerinin birim kok igerdigi ve birinci
farkta duragan hale geldigi goriilmektedir.
Bu durumda yapilacak nedensellik testinde
ilk analiz i¢in portfdy yatirimlart verisi
diizey degerleri ile diger veriler birinci fark
degerleri ile gergeklestirilecektir. Tablo
2’de her bir birimin ayni gecikme
uzunluguna sahip olmasi varsayimi altinda
verilerin pozitif ve negatif bilesenlerine
ayrilmadan (ham veri) Onceki halleri ile
Dumitrescu ve Hurlin (2012) panel Granger
nedensellik testi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 1: Panel Birim Kok Testi Sonuglari

Lm, Peseran ve Shin (2003) Testi Maddala ve Wu (1999) Testi

Diizey Degerler Birinci Fark Diizey Degerler Birinci Fark

Cari Denge 0.79358 (0.786) | -8.21774 (0.000) 25.615 (0.900) | 135.85 (0.000)
Portfoy Yatirimlari -3.7596 (0.000) | -11.6768 (0.000) 70.790 (0.000) | 147.46 (0.000)
Cari Denge * 0.6525 (0.743) | -5.7648 (0.000) | 33.026 (0.610) | 98.231 (0.000)
Cari Denge - 3.3118 (0.999) | -4.1169 (0.000) | 12.417(0.999) | 76.164(0.000)
Portfoy Yatirimlar * 4.0108 (1.00) -5.8948 (0.000) | 14.504 (0.999) | 110.24 (0.000)
Portfoy Yatirimlari - 2.9679 (0.998) | -5.1881(0.000) | 18.880(0.991) | 91.773(0.000)
Tablo 2’ye gore incelenen her iki yonlii  goriilmektedir. Bu durumda “cari denge

nedensellik i¢in {i¢ gecikmenin ikisi %5
anlamlilik diizeyinde nedenselligin
olmadigimt gostermektedir. Ancak %10
anlamlililk  diizeyinde bakildiginda cari
dengeden portfoy yatirimlarma ikinci
gecikmede de bir nedenselligin oldugu

portfoy yatirimlarinin  Granger nedeni
degildir” hipotezi % 10 anlamhilik diizeyi
dikkate  alindiginda  reddedilmektedir.
Ancak portfoy yatirimlarindan cari dengeye
dogru bir nedenselligin varligina iligkin bir
kanit elde edilememistir. Verilerin pozitif
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ve negatif bilesenlerine ayrilmasi ile
gerceklestirilen Dumitrescu ve Hurlin panel
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Granger nedensellik testi sonuglar1 Tablo
3’te yer almaktadir.

Tablo 2: Dumitrescu ve Hurlin Panel Granger Nedensellik Testi Sonuglari

ZHNC Test Istatistigi

K=1

K=2 K=3

0.9965 (0.744)

3.5506 (0.061)" | 8.6092 (0.000)"

1.2927 (0.703)

3.0669 (0.2596) 7.093 (0.000)™

Not: Parantez igindeki degerler p-olasilik degerlerini vermektedir. ™ %1, * %10 diizeyinde

anlamlilig1 géstermektedir.

Tablo 3: Pozitif ve Negatif Bilesenlerle Dumitrescu ve Hurlin Panel Granger Nedensellik
Testi Sonuglart

K=1 K=2 K=3
PY - - CD- 6.1676 (0.00)™" 9.6917 (0.00)™ 15.0579 (0.00)™™
PY * » CD* 1.9729 (0.05)" 3.7430 (0.03)™ 5.456 (0.08)"
CD- » PY - 0.6883 (0.28) 4.4689 (0.00)™" 4.2433 (0.61)
CD* » PY * 1.3395 (0.64) 2.7026 (0.61) 5.038 (0.18)

Not: Parantez igindeki degerler p-olasilik degerlerini vermektedir. *™ %1, ™ %5 ve * %10 diizeyinde

anlamliligi géstermektedir.

Tablo 3’e gore veriler pozitif ve negatif
bilesenlerine ayrilmadan Once ve sonraki
analizin farklilastig1 goriilmektedir. Portfoy
yatirimlarimin  negatif bilesenlerinin cari
dengenin negatif bilesenlerinin Granger
nedeni olmadigini ifade eden HO hipotezi
gicli  bir anlamlhilik  dizeyi ile
reddedilmektedir. Ayni sekilde portfoy
yatirimlarmin pozitif bilesenlerinden cari
dengenin pozitif ~ bilesenlerine bir
nedenselligin olmadigin1 ifade eden HO
hipotezi %10 anlamlilik  seviyesinde
reddedilmektedir. Boylece asimetri etkisi
dikkate alinmadiginda portfoy yatirimlar
ve cari denge arasinda bir nedensellik tespit
edilemezken, asimetrik etki dikkate
alindiginda bir nedenselligin oldugu tespit

edilmistir. Bu durumda asimetrik bir
etkiden bahsetmek miimkiindiir. Portfoy
yatirimindaki azalislar cari dengedeki
azaliglarin nedeni olarak goriilmektedir.
Ayrica portfdy yatirimlarindaki artislardan
cari dengedeki artiglara dogru  bir
nedenselligin oldugu tespit edilmistir. Bu
sonu¢ beklenen bir durumu yansitmaktadir
¢linkii portfoy yatirimlar1 bilhassa yiikselen
ekonomilerin cari dengeleri icin olduk¢a
6nem arz etmektedir. Bu anlamda
gelismekte olan ekonomiler igin portfoy
yatirimlart politika yapicilarin dikkat etmesi
gereken unsurlar arasinda yer almaktadir.

1092




C.23,S3

5. SONUC

Cari islemler dengesi, bir iilkeye giren
doviz miktart ile o ilkeden g¢ikan doviz
miktar1 arasindaki farki gdstermektedir.
Cari islemler dengesinin temel kalemleri
arasinda yer alan portfdy yatirimlari,
genellikle hisse senetleri ve kamu veya 6zel
kuruluglarca ihrag¢ edilen bono ve tahvil
seklindeki bor¢ senetlerini ve diger para
piyasast araglarini icermektedir. Portfoy
yatirrmlart  bilhassa  gelismekte  olan
ekonomilerde cari hesap acigmnin finanse
edilmesi i¢in kullanilabilecek araglardan
biridir. Sicak para ya da kisa siireli sermaye
olarak da adlandirilan portfoy yatirimlari,
genellikle  yiksek faiz  ve  karlilik
oranlarinin oldugu iilkelere dogru yon
bulmaktadir. Bu durum aynmi zamanda
portfoy yatirimlarinin aniden bagka bir
iilkeye gecis yapabilecegini de
gostermektedir. Baska bir ifade ile bir
iilkeye dogru olan portfoy yatirimlarinin
aniden durmasi ekonomileri negatif yonde
etkilemektedir.

Bu caligmada yiikselen piyasa ekonomileri
arasinda yer alan, Malezya, Cin, Tayland,
Sili, Endonezya, Hindistan, Meksika,
Gliney Afrika, Peru, Rusya, Tirkiye,
Arjantin, Macaristan, Brezilya, Romanya,
Cek Cumbhuriyeti, Giiney Kore ve Tunus
portfoy yatirimlari ve cari denge iliskisi
acgisindan incelenmistir. Calismada klasik
Dumitrescu ve Hurlin Panel Granger
nedensellik testi ile birlikte son dénemlerin
dikkat ¢ceken konularindan biri olan asimetri
konusu incelenmistir. Bu  anlamda
calismada asimetrik nedensellik bulgusunun
olup olmadigi tespit edilmeye caligilmistir.
Bunun icin 0&ncelikle birim kok testleri
gerceklestirilmis ve portfdy yatirimlari
disindaki  degiskenlerin  birinci  farkta
duragan hale geldigi bulgusuna ulasiimistir.
Verilerin ham halleri ile gerceklestirilen
Dumitrescu ve Hurlin Panel Granger
nedensellik testi sonuglar incelenen iilkeler
icin portfdy yatirnmlarindan cari dengeye
bir  nedenselligin  olmadigim1  ifade
etmektedir.  Asimetri  olgusunu  tespit
edebilmek amaciyla negatif ve pozitif
bilesenlerine ayrilan veriler i¢in uygulanan
Dumitrescu ve Hurlin Panel Granger

Portfdy Yatinmlari ve Cari Islemler Dengesi Arasindaki Asimetrik Nedensellik ligkisi:

nedensellik testi sonuglart ise ham hallerin
kullanildig1r analiz sonuglarindan farklilik
gostermektedir. Zira pozitif ve negatif
bilesenlerle gergeklestirilen analiz
nedenselligin oldugu yoniinde bulgulara
isaret etmektedir. Analiz sonuglarina gore
portfoy yatirimlarinin negatif
bilesenlerinden, cari dengenin negatif
bilesenlerine %1 anlamlhilik diizeyinde
nedensellik s6z konusudur. Yine portfoy
yatirimlarimin pozitif bilesenlerinden cari
dengenin pozitif bilesenlerine dogru % 10
anlamlilik diizeyinde bir nedenselligin
oldugu goriilmektedir. Bu bulgular portfoy
yatirimlart ile cari denge arasinda incelenen
tilkelerde ve dénemde asimetrinin oldugunu
gostermektedir. Bagka bir ifade ile verilerin
pozitif ve negatif degisimlerinin birikimli
olarak toplanmasi ile olusturulan yeni

seriler-pozitif ~ ve  negatif  bilesenler-
gercekte var olan ancak sakli kalmis
iligkinin ~ ortaya  ¢ikmasina  yardimeci

olmustur. Ham verilerde tespit edilemeyen
iliskinin bilesenlerde tespit edilmis olmasi

aslinda var olan iligkinin o serinin
artislarmdan  ya  da  azalislarindan
kaynaklandigini gostermektedir. Bu

durumda iliski yok gibi goriinen verilerde
aslinda sakli bir iligkinin oldugu ve bu
iligkinin nereden kaynaklandigint tespit
edilerek daha gercekgi bir yaklagimla cari
denge ya da portfoy yatirimlarina iliskin
kararlar alinabilir. Agikgasi bu sonuglar
asimetri olgusunu literatiire kazandiran
Hatemi-J’nin  (2014)  ¢ikarimlart  ile
ortigsmektedir. Hatemi-J’e (2014) gore
veriler bilesenlerine ayrilmadan aralarinda
iliski gorlinmeyen degiskenler,
bilesenlerine ayrildiktan sonra iligkili
bulunabilir. Bu durum verilerin
bilesenlerine ayrilmadan &nce aralarindaki
muhtemel sakli iliskinin tespit edilmesinin
zor oldugu diistincesine dayanmaktadir. Bu
noktada asimetrik panel nedensellik testi
veriler arasindaki sakli iligkinin ortaya
¢ikmasina yardimci olmustur. Sonuglar
yiikselen ekonomiler i¢in oldukca biiyiik
o6nem arz eden portfoy yatirimlarindan cari
dengeye dogru bir nedenselligin oldugunu
gostermektedir.  Kisa  siireli  sermaye
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oz

Tiirkiye 'nin Avrupa Birligi’ne katilim siirecine bolgesel gelisme politikalarimin da dahil edilmesi,
yaklasik kirk yildir uygulamakta oldugumuz bélgesel gelisme model, politika ve araglarin bir yana
bwrakarak yeniden bir yapilanma siireci i¢ine girmemize sebep olmustur. Bu yeni yapilanmanin temel
araci ise Kalkinma Ajanslar olarak adlandwrilan yeni yerel birimler olmaktadir. Kalkinma ajanslari,
bolgeler arasi gelismislik farklhiliklarimin azaltilmas: ve yerel kallinmanmin saglanmasi yoniinde
uygulanan bir bolgesel politika aracidir. Kalkinma ajanslari  kullanilan  kaynaklart  kontrol
edebilmesi, uygulama sonuglarinin sistematik olarak izlenebilmesi icin saglam ve etkin bir muhasebe
bilgi sistemine sahip olmasi gerekmektedir. Kalkinma ajanslarimin muhasebe bilgi sistemi;
biitgelerinin hazirlanmasi, biitge iceriginin belirlenmesi, biit¢enin kabulii, gelirlerin tahsili, giderlerin
yapimasi, bunlara ait varliklarin yonetiminin yapimasint saglar. Bu ¢alismanin amact kalkinma
ajanslarimin - muhasebe diizenini incelemektir. Bu kapsamda c¢alismada oncelikle kalkinma
ajanslarimin muhasebe diizeni teorik olarak aciklanmis daha sonra da kalkinma ajanslarimin
muhasebe kayitlarina yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kalkinma Ajanslari, Muhasebe Diizeni, Kalkinma Ajanslarinda Muhasebe
Diizeni.

Jel Kodlari: M41, R58.

ABSTRACT

Inclusions of regional development policies in Turkey’s accession process to the European Union
have led it to leave the regional models, policies and tool it had been implementing for about forty
years and enter a new process of structuring. The main tools of this structuring are new local units
that are called Development Agencies. Development agencies act as a regional policy tool that is
implemented for reduction of developmental differences among regions and achievement of local
development. Development agencies need a solid and effective accounting information system in
order to be able to control the resources used and systematically monitor the results of practices. The
accounting information system of a development agency serves in preparation of budgets,
determination of budget content, approval of budget, collection of revenue, organization of
expenditures and management of assets related to these. The purpose of this study is to investigate the
accounting system of development agencies. In this context, the accounting system of development
agencies was theoretically described, and examples of accounting records of development agencies
were provided.

Keywords: Development Agencies, Accounting System, Accounting System in Development Agengies.
Jel Codes: M41, R58.

! Bu calisma, Nigde Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde hazirlanan “Kalkinma Ajanslarinda Muhasebe

Diizeni ve Bir Uygulama Ornegi” Baslikli Yiiksek Lisans Tezinden Uretilmistir.
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1. GiRiS

Bolgeler  arasi  gelismislik  farklari,
gecmisten giiniimiize hem gelismis hem de
gelismekte olan iilkelerin en 6nemli sosyo-
ekonomik sorunlarindan biridir. S6z konusu
farklar, iilkedeki fiziki sartlarin ve dogal
kaynaklarin esitsizligi, iiretim faktorlerinin
iilke genelinde dengesiz dagilimi, egitim,
saglik ve kiltiir alanindaki esitsizliklerden
kaynaklanmaktadir. Bircok {ilke bdlgeler
aras1 gelismiglik farklarin1 azaltmak ve
dengeli kalkinmay1 gergeklestirebilmek i¢in
cesitli politika ve araglar kullanmaktadir.
Bu araglardan biri de kalkinma ajanslaridir.

Kalkinma ajanslari, bolgelerin potansiyelini
ve sorunlarini g6z Oniine alarak politikalar

gelistiren  gelistirdikleri politikalar ile
bolgedeki ekonomiyi canlandirtp bolge
halkimin ~ kalkinmadan  yararlanmasini
saglayan bolgesel bir kalkinma aracidir.
Geligsmis ilkeler 1950°li ve 1960’11

yillardan itibaren kalkinma ajanslarindan
faydalanmaktadir. Gelismekte olan
iilkelerde de sayilari giderek artmaktadir.

Ulkemizin kalkinma ajanslartyla tanismasi
AB iiye adayliginin tescil edildigi 1999
Helsinki Zirvesi sonunda olmustur. 2001
yilinda AB tam iiyelik siirecindeki Katilim
Ortakligi Belgesi'nde yer alan “Ilkeler,
Oncelikler, Ara Hedefler ve Kosullara
Iliskin AB Konseyi Karar1 ile katihm
ajanslarnin  kurulmasina ilisgkin  somut
adimlar atilmistir (Tahtalioglu ve Ozgiir,
2016: 161). Bu dogrultuda istatistiki diizey
bolgelerin  belirlenmesine  baglanmustir.
Ulkemizde kalkinma ajanslarinin kurumsal
olarak yapilanmasi, “08.02.2006 tarihli ve
26074 sayili Resmi Gazetede yayimlanan,
5449  sayih  Kalkinma  Ajanslarinin
Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkinda Kanun” ile kanuni bir temele
baglanmistir. Kanun ile kamu kesimi, 6zel
kesim ve sivil toplum kuruluslar1 arasindaki
isbirligini gelistirmek, kaynaklarm verimli
ve etkin kullanimini saglamak ve yerel
potansiyeli harekete ge¢irmek, bu yolla
bolgesel gelismeyi hizlandirmak,
stirdiiriilebilirligini saglamak, bolgeler arasi
ve bolge ici gelismislik farklarmi azaltmak
amaclanmaktadir (Kalkinma Ajanslarinin

2018

Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkinda Kanun, md. 1). Kanunun
uygulanmast baglaminda “Bazi Diizey2
Bolgelerinde Kalkinma Ajanslar1
Kurulmasina Dair Bakanlar Kurulu Karar1”
ile Izmir ilini kapsayan ve Adana ve Mersin
illerini kapsayan Diizey2 bdlgelerinde
kalkinma ajanslart kurulmustur. 2008 ve
2009 yillarinda yayimlanan Bakanlar
Kurulu kararlariyla 24 kalkinma ajansi

kurulmus, bdylece iilkemizde faaliyet
gosteren kalkinma ajanst sayisi 26’ya
yiikselmistir.

Bolge gelisiminde rolleri giderek artarken,
kalkinma ajanslarinin kaynaklarinin etkin
ve verimli yonetilmesi ve denetlenmesi,
biitgelerinin hazirlanmasi ve uygulanmasi,
hesap ve kayitlarin tutulmasi ve igiincii
kisilere zamaninda, dogru ve uluslararasi
standartlara uygun olarak raporlanmasi ve
s0z konusu islemlerinin yiiriitiilmesinde
ajans personelinin, goérev, yetki ve
sorumluluklarinin belirlenmesi biiyiik 6nem
tagimaktadir. Bu amagla 28.09.2006 tarihli
26303 sayili Resmi Gazetede “Kalkinma
Ajanslar1 Biitce ve Muhasebe Y onetmeligi”
yaymlanmigti.  Bu  yOnetmelik  ile
iilkemizde Kalkinma ajanslarmin
biitgelerinin hazirlanmasi, biitce igeriginin
belirlenmesi, kabulii, gelirlerinin tahsilati,
giderlerinin ~ yapilmasi,  bunlara  ait
varliklarin yonetimi, bu islemlere iliskin
hesap ve kayitlarin muhasebenin temel
kavramlart ve genel kabul gormiis
muhasebe ve biitce ilkeleri ile ilgili
mevzuata ve uluslararasi standartlara uygun
olarak tutulmasina iligkin esaslar
diizenlenmistir. Ayrica finansal tablolarin
seffaf ve anlasilir gekilde kamuoyuna
duyurulmas: ile Avrupa Birligi ve diger
yurt dist kaynaklardan saglanan fonlarin
kullanim1 ve muhasebelestirilmesine iligkin
hiikkimlere de yer verilmistir (Kalkinma
Ajanslar1 Biitge ve Muhasebe Yo6netmeligi,
md. 2).

Bu c¢alisma da oncelikle kalkinma
ajanslarinin genel 6zellikleri ve Tiirkiye’de
gelisimi hakkinda bilgi verilecek daha sonra
kalkinma ajanslarmin muhasebe diizeni
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incelenmigtir. Bu dogrultuda c¢alismada
kalkinma ajanslarinin muhasebe kayitlarina
iliskin 6rneklere de yer verilmistir.

2. KALKINMA AJANSLARININ
TANIMI VE OZELLIiKLERI

Diinyada 20.000’in {izerinde kalkinma
ajanst olmakla birlikte bu kuruluslarin
hukuki ve oOrgiitsel yapilari, gorev ve
faaliyetleri, yetki ve sorumluluklari, diger
ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla
olan iliskileri biiyiik farkliliklar
gostermektedir. Bu nedenle ge¢misten
giniimiize kabul goérmiis bir kalkinma
ajanst tanimi bulunmamaktadir. Ayrica
kalkinma kavraminin dinamik ve degisken
yapisina bagli olarak, kalkinma ajanslarinin
yapilari,  faaliyetleri ~ve  finansman
kaynaklar1 da zaman i¢inde biiyiik degisim
gecirmigtir. Ancak genel olarak kalkinma
ajanst  kavraminin = 1980’lerde  kamu
isletmeciligi anlayisinin yayginlagmasi ve
kiiresellesme ile yerel rekabetin artmasi
sonucunda 1990’larda yayginlasan
yonetisim anlayisinin bir sonucu oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Bu dogrultuda
kalkinma ajanslart yeni kalkinmacilik
anlayisinin drgiitsel bigimidir (Ozen, 2005).

Avrupa Bolgesel Kalkinma Ajanslari
Birligi (EURADA) kalkinma ajanlarini,
“sektorel ve genel kalkinma sorunlarim
belirleyen, bunlarin ¢oziimiine yonelik
imkanlar1 ve ¢dziimleri saptayan ve bunlari
geligtiren  projeleri  yerel kalkinmayi
saglamak amaciyla destekleyen birimler”
olarak ifade etmistir (Terzioglu, 2017: 8).

DPT (Devlet Planlama Tegkilat1) gore
kalkinma ajanslari, “ulusal diizeyde DPT
koordinasyonunda, kendine 6zgii teknik ve
finansman mekanizmasina sahip, kar amaci
giitmeyen, ¢abuk karar alip uygulayabilen,
merkezi ve yerel idarelerin disinda, kamu,
6zel sektdr ve Sivil Toplum Kuruluslarimi
bir araya getiren, tiizel kisiligi sahip
kuruluglar” dir (http://www.dpt.gov.tr).

Kalkinma Ajanslarini, “merkezi ve yerel
yonetimin bolgesel ekonomik kalkinmay1
saglamak  lizere temel  yoOnlendirici
calismalar1  disinda, icinde bulundugu

Kalkinma Ajanslarinda Muhasebe Dizeni

bolgeyi temel alan, bolgesel aktorler
tarafindan finanse edilen kurumlar” olarak
da tanmimlamak miimkiindiir (Ceran, 2010:
23).

Kalkinma ajanslarma iligkin  tanimlar
incelendiginde ajanslarin genel olarak bazi
oOzellikleri tagimas1 gerektigi goriilmektedir.
Bu oOzellikleri asagidaki gibi siralamak
miimkiindiir (Kogberber, 2006: 37; Eroglu
ve Kum, 2010: 177-178).

* Kalkinma  ajanslar1  kamu  giiciine
dayanmalidir. Bagka bir ifadeyle ajanslar
var olan siyasi yapi tarafindan kabul
edilmeli ve desteklenmelidir,

Kalkinma ajanslar1 ekonomik kalkinmayi,
bolgesel rekabet giiciiniin  artmasini,
bolgesel  biiyiimeyi ve  bolgesel
yatirimlarin tegvikini hedeflemeli ve bu
hedefleri net bir sekilde ortaya
koyabilmelidir,

Ajanslarin faaliyetleri cografi bir bolgeyi
kapsamalidir,

Ajans uygulamalar1 kapsamli ve biitiine
yonelik olmalidir,

Ajanslar planladiklar1 biitin amaglarini
projelendirebilmelidir,

Yiriittiikleri politikalarin diger bolgesel

kurumlarla koordinasyonunu
saglamalidir,

* Faaliyetlerini  siirdiirebilmek ve yeni
projeler gelistirebilmek i¢in  gerekli

finansal kaynaklar1 temin edebilmelidir,

Bolgeye 6zgii karar alma agisindan 6zerk
bir yapiya sahip olmalidir,

Ajanslar  yerli isletmeleri  yumugak
politika 6nlemleriyle desteklemelidir,

Cevrenin  gelistirilmesi,  enddistriyel
altyapi, isletmelere rehberlik hizmeti ve
risk sermayesi gibi farkli araglan
kullanabilmelidir.

3. TURKIYE’DE KALKINMA
AJANSALARININ GELiSiMi

Ulkemizdeki kalkinma politikalar1 gogu
zaman merkezi  birimler tarafindan
uygulanmaktadir. 1920-1950’li  yillar

arasindaki kalkinma politikalar1 iilkedeki
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savag yikintilarinin ortadan kaldirilmasi,
yiikli dis borglarin 6denmesi, kalkinma ve

sanayilegsmenin  geligimini  hizlandirmak
amagclart  dogrultusunda  uygulanmustir.
1950°’li yillarda hizli sanayilesme ve
kdyden  kente  gociin  bolgelerarasi
gelismislik farklarini artirmast,
sanayilesmis kentlerde niifusun

yogunlagmasi, sanayilesmis ve diger kentler
arast Onemli farkliliklara yol ag¢masi
bolgesel planlamayi1 glindeme getirmistir.
Diger  taraftan  bolgesel  kalkinma
planlarinin yapilmasinda Birlesmis
Milletler (BM) ve Diinya Bankas1 (DB) gibi
uluslararast ~ Orgiitlerin  proje, fon ve
yaklagimlart da etkili olmustur (Tahtalioglu
ve Ozgiir, 2016: 164).

Tirkiye, 1960’li  yillardan  itibaren
ekonomik ve toplumsal gelismesini; “Bes
Yillik Kalkinma Planlar1” ile yiiriitmiistiir.
Planli ekonomiye gecis siirecinde bdlgeler
arasindaki  esitsizlikleri  azaltmak ve
bolgeleri  kalkindirmak amaciyla farklh
bolgesel planlar hazirlanmistir. Bu planlarin
uygulanmasi, izlenmesi ve bir Dbiitiin
halinde iilke ekonomisinin canlandirilmasi
icin 1960 yilinda Devlet Planlama Teskilatt
(DPT) kurulmustur (Cankorkmaz, 2011:
113).

1975-1990 arasinda iiretim maliyetlerinin
artmasi, igsizligin artmasi ve bu sorunlara
geleneksel politikalar ile ¢ozlim iiretilemez

olmast  nedeniyle modern  bdlgesel
politikalar  gelistirilmistir. S6z konusu
politikalar, yerelden veya merkezi-yerel
ortaklaga  planlanan, tim  bdlgeleri
kapsayan, siirekli giincellenen, uzun vadeli,
gelismeyi On planda tutan, katilimci

planlamay1 temel alan politikalardir (Turan,
2007: 77). Bu politikalarin siirdiiriilebilmesi
icin yeni ara¢ ve kurumlar ile bu arag ve

kurumlar i¢in de uygun mali, idari,
toplumsal ortama gereksinim
bulunmaktadir.

Avrupa Birligi (AB)’ye giris siirecinde
Tirkiye, 40 yildir uygulamakta oldugu
tesvik sistemi ¢ergevesinde olusturulan
bolgesel gelisme politikalarini terk ederek
yeni bir yaklagim i¢ine girmistir (Berber ve
Celepgi, 2005). Bu dogrultuda Tiirkiye’de
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bolgesel istatistiklerin toplanmas,
gelistirilmesi, bolgelerin sosyo-ekonomik
analizlerinin yapilmasi, bolgesel
politikalarin  gergevesinin  ¢izilmesi  ve
Avrupa Birligi Bolgesel Istatistik Sistemine
uygun karsilastirilabilir  istatistiki ~ veri
tabani olusturulmas1 hedefleriyle Devlet
Istatistik Enstitiisii Baskanligi ve Devlet
Planlama  Teskilati  koordinasyonuyla
Istatistiki Bolge Birimleri Siflandirmasi
yapilmistir. Bu siniflama  neticesinde,
Diizeyl olarak 12, Diizey2 olarak 26 ve
Diizey3 olarak da 81 (il) Istatistiki Bolge
Birimi tammlanmstir.  Istatistiki Bolge
Birimleri Simflandirmasinda iller "Diizey3"
olarak tanimlanmis; ekonomik, sosyal ve
cografi yonden benzerlik gosteren komsu
iller ise bolgesel kalkinma planlar1 ve niifus
biiyiikliikleri ile dikkate alinarak "Diizeyl"
ve "Diizey2" olarak gruplandirilmstir.
Boylece hiyerarsik  Istatistiki  Bolge
Birimleri Siniflandirmasi yapilmistir (DPT,
Istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi,
http://www.dpt.gov.tr/ bgyu/biid/ibbs.html).

Tirkiye’de kalkinma ajanslarmin yasal
altyapisi, 8 Subat 2006 tarihinde Resmi
Gazetede yayimlanarak yiiriirlige giren
5449 No’lu “Kalkinma  Ajanslarinin
Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkinda Kanun” ile olusturulmustur. Bu
kanun ile ulusal kalkinma ve refahin
bolgeler arasinda  dengeli  dagilimu,
toplumsal sermayenin daha etkin ve verimli
kullanim1 ve kalkinmanin
strdiiriilebilirligini  saglama  yOniinde
o6nemli bir adim atilmustir.

5449 No’lu Kanun geregi 26 Diizey 2
bolgelerinin her birinde kalkinma ajansi
kurulmasi 6ngériilmiistiir. Temmuz 2006
tarihli Resmi Gazete ’de yayimlanan “Bazi
Diizey 2 Bolgelerinde Kalkinma Ajanslari
Kurulmasina Dair Bakanlar Kurulu Karar1”
ile Adana ve Mersin illerini kapsayan
Cukurova ve Izmir ilini kapsayan Izmir
bolgelerinde kalkinma ajansi kurulmustur
(dpt.gov.tr/bgyu/kalkinmaajans/kalkinma_a
jansNedir.html). 22 Kasim 2008 tarihli
Resmi Gazete’ de yayimlanan 2008/14306
sayili Bakanlar Kurulu Karar1 ile 8
kalkinma ajanst ve 25 Temmuz 2009
tarihinde Resmi Gazete’ de yayinlanan
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Bakanlar Kurulu karari
Kalkinma Ajans1 kurulmustur.

ulagmistir

(rega.basbakanlik.gov.tr/eskiler/2009/07/20

ile de 16 adet
Boylece
Tiirkiye’deki toplam ajans sayis1 26’ya

090725-5.html).
gosteren  kalkinma
merkezleri ve faaliyet gosterdigi iller Tablo
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Ulkemizde
ajanslari,

faaliyet
ajanslarin

1’de goriilmektedir.

Tablo 1: Tiirkiye’de Kalkinma Ajanslari

KALKINMA AJANSI iSMi DUZEY MERKE KAPSADIGI ILLER
izmir Kalkinma Ajanst TR31 Izmir Izmir
Cukurova Kalkinma Ajansi TR62 Adana Mersin, Adana
[stanbul Kalkinma Ajans TR10 Istanbul Istanbul
[Mevlana Kalkinma Ajansi TR52 Konya Konya, Karaman
Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi TR83 Samsun Amasya, Corum, Samsun, Tokat
[Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi TRAL Erzurum Bayburt, Erzincan, Erzurum
[Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi TRB2 Van Bitlis, Hakkari, Mus, Van
ipekyolu Kalkinma Ajanst TRC1 Gaziantep Adiyaman, Gaziantep, Kilis
[Karacadag Kalkinma Ajansi TRC2 Diyarbakir Diyarbakir, Sanlurfa
IDicle Kalkinma Ajansi TRC3 Mardin Batman, Mardin, Sirnak, Siirt
Trakya Kalkinma Ajansi TR21 Tekirdag Edirne, Kirklareli, Tekirdag
Giiney Marmara Kalkinma Ajansi TR22 Balikesir Balikesir, Canakkale
Giiney Ege Kalkinma Ajansi TR32 Denizli Aydin, Denizli, Mugla
Zafer Kalkinma Ajansi TR33 Kiitahya Afyonkarahisar, Kiitahya, Manisa, Usak
[Bursa Eskigehir Bilecik Kalkinma Ajansi| TR41 Bursa Bilecik, Bursa, Eskigehir
[Dogu Marmara Kalkinma Ajansi TR42 Kocaeli Bolu, Diizce, Kocaeli, Sakarya, Yalova
[Ankara Kalkinma Ajansi TR51 Ankara Ankara
Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi TR61 Isparta Antalya, Burdur, Isparta
[Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi TR63 Hatay Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye
Ahiler Kalkinma Ajansi TR71 Nevsehir Aksaray, Kirikkale, Kirsehir, Nevsehir,
Nigde
Orta Anadolu Kalkinma Ajansi TR72 Kayseri Kayseri, Sivas, Yozgat
Bat1 Karadeniz Kalkinma Ajansi TR81 Zonguldak Bartin, Karabiik, Zonguldak
[Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi TR82 Kastamon Cankiri, Kastamonu, Sinop
[Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi TR90 Trabzon Artvin, Giresun, Glimiishane, Ordu, Rize,
Trabzon
Serhat Kalkinma Ajansi TRA2 Kars Agr1, Ardahan, Igdir, Kars
[Firat Kalkinma Ajansi TRB1 Malatya Bingdl, Elazig, Malatya, Tunceli
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Kaynak: (http://www.dpt.gov.tr)

Ajanslarin  biitcelerinin  hazirlanmasi,
uygulanmasi ile ajanslarin mali
kaynaklarmin ydnetim ve kontroliine iliskin
genel  esaslarin  belirlenebilmesi  igin
28.09.2006 tarih ve 26303 sayili Resmi
Gazete ’de Kalkinma Ajanslar1 Biitge ve
Muhasebe Yonetmeligi yayinlanmistir. Bu
yonetmelikle, ayrica hesap ve kayitlarin
tutulmasina iliskin muhasebe standartlarinin
belirlenmesi, dogru ve ydnetim ile ilgili
diger kisilerin ihtiyacina uygun bilgi
sunacak sekilde hazirlanmasi ve
raporlanmasina ve séz konusu iglemlerin
yiriitiilmesinde ajans personelinin gorev,
yetki ve sorumlularma iligkin usul ve
esaslar da  belirlenmigtir  (Kalkinma
Ajanslart Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi,
md. 1).

Kalkinma Ajanslarmin i¢ ve dis denetimi
ile mali yOnetim yeterligine iliskin
standartlar ile usul ve esaslart belirlemesi
amactyla 03.08.2009 tarih ve 27308 sayili
Resmi Gazete ’de “Kalkinma Ajanslari
Denetim  Yonetmeligi”  yayinlanmigtir
(Kalkinma Ajanslart Denetim Yo6netmeligi,
md. 1).

4. KALKINMA AJANSLARININ
GOREV VE YETKILERI

Kalkinma ajanslarinin gorev ve yetkileri
5449 Sayili “Kalkinma  Ajanslarinin
Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkinda Kanun’un 5. maddesi’ nde
belirtilmistir. Bu kanuna gore ajanslarin
gorev ve yetkilerini sunlardir;

* Yerel yonetimlerin planlama
caligmalarina teknik destek saglamak,

* Bolge plan ve programlarinin

uygulanmasin1 ~ saglayici  faaliyet ve
projelere destek olmak; bu kapsamda
desteklenen  faaliyet ve  projelerin
uygulama stirecini izlemek,
degerlendirmek ve sonuglarini  Devlet
Planlama Teskilati Miistesarligina
bildirmek,

* Bolge plan ve programlarina uygun olarak
bolgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili
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kapasitesinin  gelistirilmesine  katkida
bulunmak ve bu kapsamdaki projelere
destek saglamak,

Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil
toplum kuruluslari tarafindan yiiriitiilen ve
bolge plan ve programlar1 acisindan
onemli goriilen diger projeleri izlemek,

Bolgesel gelisme hedeflerini
gerceklestirmeye yonelik olarak; kamu

kesimi, ©zel kesim ve sivil toplum
kuruluslar arasindaki igbirligini
geligtirmek,

Ajansa tahsis edilen kaynaklari, bolge
plan ve programlarina uygun olarak
kullanmak veya kullandirmak,

Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit
etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi
hizlandirmaya ve rekabet  giiciini
artirmaya yonelik arastirmalar yapmak,
yaptirmak, baska kisi, kurum ve
kuruluslarin yaptigi aragtirmalari
desteklemek,

Boélgenin is ve yatirim imkanlarmin, ilgili
kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve
uluslararas1 diizeyde tanitimmi yapmak
veya yaptirmak,

Bolge illerinde yatirimcilarin, kamu
kurum ve kuruluglarinin gorev ve yetki
alanina giren izin ve ruhsat islemleri ile
diger idari is ve islemlerini, ilgili
mevzuatta  belirtilen  slire  iginde
sonuglandirmak iizere tek elden takip ve
koordine etmek. Yonetim, liretim, tanitim,

pazarlama, teknoloiji, finansman,
orgiitlenme ve isglicii egitimi  gibi
konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi
saglayarak kiicik ve orta Olgekli
isletmelerle yeni girisimcileri

desteklemek,
Tiirkiye'nin katildigr ikili veya ¢ok tarafli

uluslararasi programlara iligkin
faaliyetlerin bolgede tanitimini yapmak ve
bu  programlar  kapsaminda  proje

gelistirilmesine katki saglamak,

Ajansin faaliyetleri, mali yapisi ve ajansla
ilgili diger hususlarin giincel olarak
yayinlanacagi  bir  internet  sitesi
olusturmak.
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5. KALKINMA AJANSLARININ
GELIR VE GiDERLERI
Gelir, muhasebe doneminde, ekonomik

yararlarda isletme biinyesine varlik girisi
veya diger sekillerdeki varlik g¢ogalmalari
sonucundaki artisi veya Ozkaynaklarda
hissedarlarin yatirdiklar1 fonlar digindaki
kalemlerde  artis  meydana  getiren
borglardaki azalmadir (Finansal
Raporlamaya Iliskin Kavramsal Cerceve,
md. 4.25. a Fikrasi). Kalkinma Ajanslar
Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi'nin 4.
Maddesi d. Fikrasinda gelir, “ilk defa
hesaplara almacak varliklar ile yeniden
degerleme farklart disinda, 6z kaynakta
artisa neden olan her tiirlii islem olarak”
tanimlanmistir.

Kalkinma Ajanslarinin  gelirleri  genel
biitceden ve 6zel fonlardan saglanmaktadir.
Devlet tarafindan baglangigta nakdi ve
emlak seklinde ayni sermaye tahsisi s6z
konusudur. Bununla birlikte kalkinma
ajanslar;,  sanayilesmeyi  desteklemeyi
amaglayan cesitli devlet fonlarina ve bu
fonlarin kullammima gore proje sunarak
kredi alabilmektedir. Kalkinma ajanslarina
Avrupa Birligi ve Diinya Bankasi
tarafindan da fon saglanmakla birlikte
bunlar genel ya da diizenli bir gelir degildir
(Cankorkmaz, 2011: 120).

Kalkinma Ajanslari Biitge ve Muhasebe
Yonetmeligi'ne gore asagida siralanan
unsurlar  ajans  geliri  olarak  kabul
edilmektedir (Kalkinma Ajanslar1 Biitce ve
Mubhasebe Yonetmeligi, md. 25).

» Bir onceki yil gerceklesen genel biitce
vergi gelirleri tahsilatindan vergi iadeleri
ile mahalli idarelere ve fonlara aktarilan
paylar disiildiikten sonra kalan tutar
iizerinden binde bes oraninda her yil
ayrilacak transfer 6deneginden, Yiiksek
Planlama Kurulunca her bir Ajans igin
niifus, gelismislik diizeyi ve performans
oOlgiitlerine gore belirlenecek pay,

e Avrupa Birligi ve diger uluslararasi
fonlardan saglanacak kaynaklar,

« Faaliyet gelirleri,

* Bir onceki yil gergeklesen biitce gelirleri
iizerinden, bolgedeki il 6zel idareleri igin;

Kalkinma Ajanslarinda Muhasebe Dizeni

borglanma, tahsisi mahiyetteki gelirler ile
genel ve 6zel biitgeli kuruluslardan alinan
yardimlar kalemleri hari¢ tutulmak tizere
yiizde bir ve belediyeler i¢in; bor¢lanma
ve tahsisi mahiyetteki gelir kalemleri
hari¢ tutulmak iizere yiizde bir oraninda
cari yil biitcesinden aktarilacak pay,

» Bolgedeki sanayi ve ticaret odalarinin, bir
onceki yil kesinlesmis biitge gelirlerinin
yiizde biri oraninda, cari yil biitgesinden
aktarilacak pay,

e Ulusal ve  uluslararasi kurum ve
kuruluslarca yapilan bagis ve yardimlar,

* Bir 6nceki yildan devreden gelirler.

Bakanlar Kurulu, il &zel idareleri igin
belirlenen oram1  yiizde bese kadar
yikseltmeye ya da yilizde bire kadar
indirmeye, belediyeler i¢in belirlenen orani
ise; yarisina kadar indirmeye ya da ylizde
bire kadar yiikseltmeye yetkilidir. Kalkinma
ajanslarina aktarilan bu paylar, ilgili idare
ve kurulus tarafindan Yonetim Kurulu
tarafindan belirlenen bir bankada ag¢ilacak
hesaba yatirilacaktir (Kalkinma Ajanslari
Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi, md. 26).

Gider ise muhasebe déneminde, ekonomik
yararlarda varlik ¢ikisi  veya  diger
sekillerdeki varlik eksilmeleri sonucundaki
azaliglar1 veya Ozkaynaklarda hissedarlara
yapilan 6demelerin sonucunda ortaya ¢ikan
azalmalarin disinda &zkaynaklarda azalma
sonucunu doguran borglarda meydana gelen
artiglardir  (Finansal Raporlamaya iliskin
Kavramsal Cergeve, md. 4.25. b Fikrasi).
Kalkinma Ajanslar1 Biitce ve Muhasebe
Yonetmeligi'nin 4. Maddesi f. Fikrasi’ na
gore gider, “iIlk defa hesaplara almacak
varliklar ile yeniden degerleme farklari
disinda, 6z kaynakta azaligsa neden olan her
tirli  islemdir. Kalkinma ajanslarinin
giderleri Yonetmeligin 27. Maddesinde
sayilan unsurlardan olugmaktadir. Bunlar;

* Plan, program ve proje giderleri,

* Proje ve faaliyet destekleme giderleri,
* Arastirma ve gelistirme giderleri,

* Tanitim ve egitim giderleri,

e Tagmir ve tasinmaz mal ile hizmet alim
giderleri,
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* Yonetim ve personel giderleri,
» Gorevlerle ilgili diger giderlerdir.

6. KALKINMA AJANSLARINDA
MUHASEBE iSLEMLERIi

Muhasebe, organizasyonun varliklart ve
kaynaklar1 tizerinde degisme neden olan
mali nitelikleri islemleri, Olgmek,
kaydetmek, smiflandirmak, 6zetlemek,
analiz etmek ve yorumlamak yoluyla ilgili
kisi ve kurumlara raporlar halinde sunan bir
bilgi sistemidir (Gokgen, 2007: 3). Baska
bir  ifadeyle, organizasyonda  bilgi
kullanicilarina, planlama, kontrol ve
organizasyonun faaliyetlerini siirdiirmede
ihtiyag duyacaklar: bilgileri saglayan, bir
veri igleme stirecidir (Abdioglu, 2008: 7).

Ulkemizde kalkinma ajanslarmin
varliklarinin ydnetimi, gelirlerinin tahsilati,
giderlerinin yapilmasi ve bu islemlere
iliskin hesap ve kayitlarin tutulmasi ve
bunlarin  seffaf ve anlasilir sekilde
kamuoyuna sunulmasi Biitge ve Muhasebe
Yonetmeligi hiikiimlerine tabidir (Kalkinma
Ajanslart Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi,

md. 2). So6z konusu yonetmeligin 35.
Maddesine gore kalkinma ajansi
muhasebesi, 23/12/2014 tarihli  ve
2014/7052 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile
yiriirlige  konulan  Genel  Yo6netim
Muhasebe Yonetmeliginin ikinci

boliimiinde belirlenen ve muhasebe ilke ve
kurallarinin  dayanagini olusturan temel
muhasebe kavramlar ile faaliyet sonuglar
tablosu, biitce uygulama sonuglart tablosu,
nazim hesaplara iligkin ilkeler ve varliklar,
yabanct kaynaklar ve 06z kaynaklar
ilkelerinden olusan bilango ilkeleri ile
l¢lincli boliimiinde belirlenen muhasebe
standartlari, kurallar ve uygulamalara
iligkin hiikiimler ¢er¢evesinde yiiriitiiliir.

Kalkinma Ajanslar1 Biitce ve Muhasebe
Yonetmeligi’nin uygulanmasinda
kullanilacak ~ defterler  ise  sunlardir
(Kalkinma Ajanslar1 Biitce ve Muhasebe
Yonetmeligi, md. 33);

* Yevmiye Defteri
* Biiyiik Defter

2018

* Yardimci Hesap Defterleri.

Yevmiye Defteri, kayda gegirilmesi
gereken islemlerin yevmiye tarihi ve
miiteselsil numara sirasiyla ve maddeler
hélinde diizenli olarak yazildig1 defterdir.
Biiyiik defter, yevmiye defterinde kayda
gecirilmis olan islemleri usuliine gore
hesaplara dagitan ve tasnifli olarak bu
hesaplarda toplayan defterdir. Yardimci
hesap defterleri ise hesap planini olusturan
hesaplara ait bilgilerin ayrintt bazinda
kaydina mahsus olarak tutulan defterlerdir
(Kalkinma Ajanslar1 Biitce ve Muhasebe
Yonetmeligi, md. 33).

6.1. Kalkinma Ajanslar1 Muhasebesinde
Yer Alan Gorevliler ve Sorumluluklar:

Kalkinma ajanslarinda muhasebe
islemlerinin gergeklestirilmesinde Sekil 1
‘de  goruldiigli lizere  gerceklestirme
gorevlisi, harcama yetkilisi ve muhasebe
yetkilisi gorev almaktadir.
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Tablo 2: Kalkinma Ajanslarinin Muhasebe Islemlerinde Yer Alan Gérevliler

Gergeklestirme Gorevlisi
Gerekli belgeleri hazirlar

Muhasebe Yetkilisi |,
Odemeleri yapar

Harcama Yetkilisi
Harcama yapilmasina
karar verir

Kaynak: (http://www.dpt.gov.tr)

Harcama Yetkilisi: Harcamalarin
yapilmast ile yetkili kilinmis, ajans Genel
Sekreterini ifade etmektedir. Harcama
yetkilisi; harcamanin yeri, 6denegi, hukuki
dayanagi, tutari, kime yapilacagini igerecek
sekilde gerceklestirme gorevlisi tarafindan
hazirlanan 6deme emrini imzalamak
suretiyle harcama yapilmasina karar verir
ve muhasebe yetkilisine gonderir (5449

Kalkinma Ajanslarmin Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda
Kanun, md. 7). Harcama vyetkilisi,

harcamanin ajansin  kurulus hedeflerine,
izledigi ilke ve politikalara, calisma
programina, biitce ilke ve esaslarina ve
mevzuata uygun olmasindan, 6deneklerin
etkili, ekonomik ve verimli
kullanilmasindan, ajans mal ve diger
haklarinin geregi gibi muhafaza edilmesi ve
yonetilmesinden ve yapmalari gereken
diger islemlerden yetkili ve gergeklesecek
zararl  tazmin  etmekle  sorumludur
(Abdioglu, 2008: 8).

Gergceklestirme Gorevlisi: Gergeklestirme
gorevlisi, 6denegi dahilinde olmak sartryla
her tiirlii masrafi, kanitlayic1 belgelerine
dayanarak ve wusuline uygun olarak
gerceklestirmek, ddenegin yeterli olmadigi
durumlarda bunu yazili olarak harcama
yetkilisine bildirmekle gorevlidir.
Gergeklestirme gorevlisi, yapmalari
gereken is ve islemlerden sorumludurlar
(5449 Kalkinma Ajanslarmin  Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda
Kanun, md. 7).

Muhasebe  Yetkilisi:  Genel  olarak
muhasebe yetkilisinin gorevleri agagidaki
gibidir (5449 Kalkinma Ajanslarinin
Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkinda Kanun, md. 8):

 Gelirleri ve alacaklar1 takip ve tahsil
etmek,

» Odenegi dahilinde gerceklesen giderlerin
hak sahibine Odenmesini saglamak ve
harcama  yetkilisinin  uygun  gordiigi
hallerde avans vermek,

* Para ve parayla ifade edilebilen degerleri
saklamak ve ayniyata iliskin hesaplar
tutmak,

» Ajansa ait emanetleri almak, saklamak,
ilgililere vermek ve géndermek,

+ Odemelerin hak sahiplerine yapilmasini
saglamak,

* Muhasebe kayitlarinin tam, dogru ve
usuliine uygun olarak tutulmasini ve
raporlanmasini, bu bilgilerin saydam ve
erisilebilir olmasini saglamak, muhasebe ile
ilgili diger iglemleri yapmak.

* Mali konulara iligkin olarak ilgililere
gerekli bilgileri saglamak ve danigmanlik
yapmak,

* Yonetim Kurulunun onayma sunulmak
lizere, ajans biitge sonuglarini ¢ikarmak,

* Biitge ve muhasebe bilgi sisteminin
isleyisini yonetmek,

» Tlgili diger hizmetleri yiiriitmektir.

6.2. Kalkinma Ajanslar1i Mubhasebe-
lestirme Belge ve Tablolar1

Kalkinma ajanslarinda muhasebe islemleri,
yevmiye tarthi ve  miiteselsil sira
numarasina gore ve maddeler halinde dnce
yevmiye defterine kaydedilmekte; buradan
da usuliine gore biiyiik defter ve yardime1
hesap defterlerine sistemli bir sekilde
dagitilmaktadir. Muhasebelestirme belgesi
olmadan kayit yapilmaz. Muhasebelestirme
belgesi olarak, 10.03.2006 tarihli ve 26104
sayitli Resmi Gazete ’de yayimlanan
Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe
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Yonetmeligi  ekinde belirlenmis  olan
belgelerden, yiiriitiilen mali is ve iglemlere
uygun olanlar kullanilir. S6z konusu belge
ve tablolart asagidaki gibi siralamak
miimkiindiir ~ (Abdioglu, 2008: 447,
http://www.dpt.gov.tr).

* Mizan

* Bilango

+ Faaliyet sonuglar1 tablosu

* Biitce uygulama sonuglari tablosu

* Nakit akim tablosu

» Mali varlik ve yiikiimliiliikler degisim
tablosu

» I¢ borg degisim tablosu

* D1s bor¢ degisim tablosu
» Sarta bagh
tablosu

* Gelirlerin
tablosu

varlik ve yiikiimliliikler
ekonomik smiflandirilmasi

* Giderlerin fonksiyonel smiflandirilmasi
tablosu

* Biitge gelirlerinin ekonomik
siniflandirilmasi tablosu
* Biitge giderlerinin kurumsal
siniflandirilmas: tablosu
* Biitge giderlerinin fonksiyonel
siniflandirilmasi tablosu
* Biitge giderlerinin finansal
siniflandirilmasi tablosu
* Biitce giderlerinin ekonomik

siniflandirilmas: tablosu

* Biitce giderleri ve ddenekler tablosu

Ajansin  yapacagr odemelerin, O0deme
karsiliginda alinan fatura veya fatura yerine
gecen belge, iicret bordrosu gibi belgelere
dayandirilmasi esastir. Bununla birlikte
yapilacak o6demelerde Merkezi YoOnetim
Harcama Belgeleri Yonetmeligi hiikiimleri
kiyasen  uygulanmaktadir.  Harcamanin
tirline gore, zorunlu hallerde bu belgeler
disinda harcamaya iliskin diger belgeler de
kullanilabilir. Yapilan harcamalarda
kullanilan kanitlayic1 belgeler, harcamalara
esas teskil eder; ancak, bu belgelerin
iceriginden ve dogrulugundan harcamay1
gergeklestirenler sorumludur (Kalkinma

2018

Ajanslar1 Biitge ve Muhasebe Yo6netmeligi,
md. 86).

Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanan ajans
faaliyet raporu, alt1 aylik ara rapor ve yillik
faaliyet raporu seklinde diizenlenir. Alti
aylik ara rapor Eylill ay1 sonuna kadar,
yulik rapor ise izleyen mall yilin en geg
Mart ay1 sonuna kadar kamuoyuna
aciklanir. Bu raporlarin birer 6rnegi ayni
sire icinde Igisleri Bakanlhigma ve
Mistesarliga gonderilir ve ayrica ilk
Kalkinma Kurulu toplantisinda goriisiilmek
tizere Kalkinma Kuruluna sunulur. Yonetim

Kurulu, ajans faaliyet  raporlarmnin
iceriginden ve raporlarda yer alan bilgilerin
dogrulugundan  sorumludur  (Kalkinma

Ajanslart Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi,
md. 19). Ajans faaliyet raporunun igerigi,
faaliyet sonucunu gosterecek sekilde
diizenlenmelidir.

6.3. Kalkinma Ajanslarinda Tekdiizen
Hesap Plam

Kalkinma Ajanslarinda kullanilmasi
ongoriilen Tekdiizen Hesap Plami (THP),
Tekdiizen Muhasebe Sistemi Uygulama
Genel Tebligi I uyarinca olusturulan ve
01.01.1994 tarihinden bu yana banka ve
sigorta sirketleri, katilim bankalari, finansal
kiralama sirketleri ile menkul kiymet
yatirim fonlari, aract kurumlar ve yatirim
ortakliklart  disindaki  tiim  isletmeler
tarafindan kullanilan Tekdiizen Muhasebe
Sistemi THP model almarak
olusturulmustur. Kalkinma ajanslar1 THP,
isletmeler tarafindan kullanilan THP’ye
benzerlik  gdstermekle beraber hesap
kalemleri ve hesap kodlar1 agisindan
farkliliklar gostermektedir (Ceran, 2011:
834).

Kalkinma Ajanslar1 Biitge ve Muhasebe
Yonetmeligi’ne gore Kalkinma Ajanslarn
Tekdiizen Hesap Plan1 Tablo 2’de belirtilen
hesap smifi, grup ve hesaplardan
olusmaktadir (Kalkinma Ajanslari Biitge ve
Muhasebe Yo6netmeligi, md. 36).
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Kalkinma Ajanslarinda Muhasebe Dizeni

Tablo 3: Kalkinma Ajanslar1 Tekdiizen Hesap Plant

AKTIF HESAPLAR
1 DONEN VARLIKLAR
10 Hazir Degerler
100 Kasa Hesab1
101 Alan Cekler Hesab1
102 Banka Hesab1
103 Verilen Cekler ve Gonderme Emirleri Hesab (-)
104 Proje Ozel Hesab1
105 Doviz Hesabi
106 Doviz Gonderme Emirleri Hesabi (-)
108 Diger Hazir Degerler Hesab1
11 Menkul Kiymetler
110 Hisse Senetleri
111 Ozel Kesim Tahvil Senet ve Bonolari
112 Kamu Kesimi Tahvil, Senet ve Bonolar Hesab1
118 Diger Menkul Kiymetler Hesab1
12 Faaliyet Alacaklari
120 Gelirlerden Alacaklar Hesab1
121 Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesab1
122 Gelirlerden Tecilli ve Tehirli Alacaklar Hesab1
126 Verilen Depozito ve Teminatlar Hesab1
127 Diger Faaliyet Alacaklar1 Hesab1
128 Siipheli Alacaklar Hesab1
129 Siipheli Alacaklar Karsiligi Hesabi (-)
13 Kurum Alacaklari
132 Verilen Desteklerden Kaynaklanan Kurum
Alacaklar1 Hesab1
137 Verilen Desteklerden Kaynaklanan Takipteki
Kurum Alacaklar1 Hesab1
138 Verilen Desteklerden Kaynaklanan Takipteki
Kurum Alacaklari Kargiligi Hesabi (-)
139 Diger Kurum Alacaklar1 Hesabi
14 Diger Alacaklar
140 Kisilerden Alacaklar Hesab1
15 Stoklar
150 ilk Madde ve Malzeme Hesab1
157 Diger Stoklar Hesab1
158 Stok Deger Diisiikligii Karsiligi Hesabi (-)
16 On Odemeler
160 is Avans ve Kredileri Hesabi
161 Personel Avanslar1 Hesab1
162 Biit¢e Dis1 Avans ve Kredileri Hesab1
163 Biitce Dis1 Proje Avanslari Hesab1
164 Akreditifler Hesab1
165 Mahsup Donemine Aktarilan Avans ve Krediler
Hesab1
18 Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir
Tahakkuklar:
180 Gelecek Aylara Ait Giderler Hesab1
181 Gelir Tahakkuklar1 Hesab1
19 Diger Dénen Varhklar
197 Sayim Noksanlar1 Hesab1
198 Diger Cesitli Donen Varliklar Hesabi

2 DURAN VARLIKLAR

21 Menkul Kiymetler

218 Diger Menkul Kiymetler Hesab1
22 Faaliyet Alacaklar:

220 Gelirlerden Alacaklar Hesab1
227 Diger Faaliyet Alacaklar1 Hesab1
25 Maddi Duran Varhklar

250 Arazi ve Arsalar Hesabi

252 Binalar Hesabi1

PASIF HESAPLAR
3 KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR
32 Faaliyet Borclar:
320 Biitce Emanetleri Hesab1
322 Biitgelestirilecek Bor¢lar Hesabi
33 Diger Borglar
330 Alman Depozito ve Teminatlar Hesab1
333 Emanetler Hesab1
339 Diger Cesitli Borglar Hesab1
36 Odenecek Diger Yiikiimliiliikler
360 Odenecek Vergi ve Fonlar Hesab1
361 Odenecek Sosyal Giivenlik Kesintileri Hesabi
369 Odenecek Diger Yiikiimliilikler
37 Borg¢ ve Gider Karsihiklar:
372 Kidem Tazminati Karsilig1 Hesab1
379 Diger Borg ve Gider Karsiliklar1 Hesab1
38 Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider
Tahakkuklar:
380 Gelecek Aylara Ait Gelirler Hesabi
381 Gider Tahakkuklar1 Hesabi
39 Diger Kisa Vadeli Yabanci1 Kaynaklar
397 Sayim Fazlalar1 Hesab1
399 Diger Cesitli Kisa Vadeli Yabanc1 Kaynaklar
Hesabi

4 UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR
43 Diger Borglar

430 Alinan Depozito ve Teminatlar Hesab1

439 Diger Faaliyet Borglar1 Hesab1

47 Borg¢ ve Gider Karsihiklar:

472 Kidem Tazminati Karsihig1 Hesab1

479 Diger Borg ve Gider Kargiliklar1 Hesab1

48 Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider
Tahakkuklar:

480 Gelecek Yillara Ait Gelirler Hesabi

481 Gider Tahakkuklar1 Hesab1

49 Diger Uzun Vadeli Yabanc1 Kaynaklar
499 Diger Cesitli Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar
Hesab1

5 OZKAYNAKLAR

50 Net Deger

500 Net Deger Hesab1

52 Yeniden Degerleme Farklari

522 Yeniden Degerleme Farklar1 Hesab1

57 Ge¢mis Yillar Olumlu Faaliyet Sonuglar:
570 Gegmis Yillar Olumlu Faaliyet Sonuglart Hesabi
58 Ge¢mis Yillar Olumsuz Faaliyet Sonuglar:
580 Gegmis Yillar Olumsuz Faaliyet Sonuglart
Hesabi (-)

59 Donem Faaliyet Sonuglar

590 Dénem Olumlu Faaliyet Sonucu Hesab1

591 Donem Olumsuz Faaliyet Sonucu Hesabi (-)

6 FAALIYET HESAPLARI
60 Gelir Hesaplar:

600 Gelirler Hesab1

63 Gider Hesaplari

630 Giderler Hesab1

69 Faaliyet Sonuglar:

690 Faaliyet Sonuglar1 Hesab1
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253 Tesis, Makine ve Cihazlar Hesab1

254 Tagitlar Hesabi

255 Demirbaglar Hesab1

256 Diger Maddi Duran Varliklar Hesab:

257 Birikmis Amortismanlar Hesabi (-)

258 Yapilmakta Olan Yatirimlar Hesab1

259 Yatirim Avanslar1 Hesabi

26 Maddi Olmayan Duran Varhklar

260 Haklar Hesab1

262 Kurulus ve Orgiitlenme Giderleri

264 Ozel Maliyetler Hesab1

267 Diger Maddi Olmayan Duran Varliklar Hesab1
268 Birikmis Amortismanlar Hesabi (-)

28 Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir
Tahakkuklar

280 Gelecek Yillara Ait Giderler Hesabi

281 Gelir Tahakkuklar: Hesab1

8 BUTCE HESAPLARI

8 Biitce Hesaplar

80 Biitce Gelir Hesaplar:

800 Biitce Gelirleri Hesab1

805 Gelir Yansitma Hesab1

81 Biitce Gelirlerinden Ret ve iade Hesaplar
810 Biitce Gelirlerinden Ret ve fadeler Hesab1
83 Biitce Gider Hesaplar:

830 Biit¢e Giderleri Hesab1

834 Gegen Y1l Biitge Mahsuplar1 Hesab1

835 Gider Yansitma Hesab1

89 Biitce Uygulama Sonugclari

895 Biitge Uygulama Sonuglar1 Hesabi

9 NAZIM HESAPLAR

90 Odenek Hesaplar

900 Gonderilecek Biitce Odenekleri Hesabi

901 Biitge Odenekleri Hesab1

902 Biitge Odenek Hareketleri Hesabi

903 Kullamilacak Odenekler Hesabi

904 Odenekler Hesabi

905 Odenekli Giderler Hesabi

906 Mahsup Donemine Aktarilan Kullanilacak
Odenekler Hesab1

907 Mahsup Déneminde Aktarilan Odenekler Hesabi
91 Nakit Disi Teminat ve Kisilere Ait Menkul
Kiymet Hesaplari

910 Alinan Teminat Mektuplar1 Hesab1

911 Alinan Teminat Mektuplart Emanetleri Hesabi
912 Kisilere Ait Menkul Kiymetler Hesab1

913 Kisilere Ait Menkul Kiymetler Emanetleri
Hesab1

92 Taahhiit Hesaplar

920 Gider Taahhiitleri Hesabi

921 Gider Taahhiitleri Karsilig1 Hesab1

Kaynak: (Kalkinma Ajanslar1 Biitce ve Muhasebe Y6netmeligi, md.36.

Donen varliklar ana hesap grubu, nakit
olarak veznede veya bankada tutulan
degerler ile normal kosullarda en fazla
faaliyet donemi iginde paraya g¢evrilmesi,
tilketilmesi veya tahsil edilmesi 6ngdriilen
varlik ve alacak unsurlarini kapsamaktadir.
Bu hesap grubu; hazir degerler, menkul
kiymetler, faaliyet alacaklari, diger
alacaklar, stoklar, on odemeler, gelecek
aylara ait giderler ve gelir tahakkuklar1 ile
diger donen varliklar hesap gruplan
seklinde  boliimlenmektedir  (Kalkinma
Ajanslart Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi,
md. 37). Doénen varliklar hesap grubunda
tekdiizen hesap planina gore farkliliklar
bulunmaktadir. Kalkinma ajanslar1 proje
kapsaminda ve disaridan finansal destek
saglayarak gelir etmektedir. Bundan dolay1
kalkinma ajanslar1 hesap planinda; proje
Ozel hesabi, doviz hesabi, verilen destekli
kurum alacaklari hesabi ve 6n 6demeler
hesabinda aktiflestirilecektir.

2018

Duran varliklar ana hesap grubu ise faaliyet
doneminden daha uzun siirelerle, kurum

faaliyetlerinin gerceklestirilmesi igin
kullanilmak amaciyla edinilen ve ilke
olarak faaliyet donemi i¢inde paraya

cevrilmesi veya tiiketilmesi Ongoriilmeyen
varlik unsurlarini kapsamaktadir. Duran
varliklar ana hesap grubu; menkul
kiymetler, faaliyet alacaklari, maddi duran
varliklar, maddi olmayan duran varliklar,
gelecek yillara ait giderler ve gelir
tahakkuklari ile diger duran varliklar hesap
gruplart seklinde bolimlenmektedir
(Kalkinma Ajanslar1 Biitce ve Muhasebe
Yonetmeligi, md. 46). Tekdiizen hesap
planinda yer almayan 21 Menkul Kiymetler
hesab1 kalkinma ajanslar1 hesap planinda
yer almaktadir. Ayni zamanda kalkinma
ajanslari  kamuya  bagli  kuruluslar
oldugundan dolayr ortaklik s6z konusu
olmadigi i¢in tekdiizen hesap planinda yer
alan mali duran varliklar hesap grubu yer
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almamaktadir. Kalkinma ajanslar1 ticari
amagla kurulmadiklarindan dolay: ticari
alacaklar hesabi yerine faaliyet alacaklar
hesap grubu bulunmaktadir.

Kisa vadeli yabanci kaynaklar ana hesap
grubu, faaliyet donemi i¢inde geri denmesi
gereken yabanci kaynaklari igerir. Kisa
vadeli yabanci kaynaklar ana hesap grubu;
faaliyet borclari, diger borclar, 6denecek
diger yikimlilikler, bor¢ ve gider
karsiliklari, gelecek aylara ait gelirler ve
gider tahakkuklari ve diger kisa vadeli
yabanci kaynaklar hesap gruplar seklinde

boliimlenir (Kalkinma Ajanslar1 Biitge ve

Muhasebe Yonetmeligi, md. 52). Kisa
vadeli ~ yabanct  kaynaklar  hesabinin
tekdiizen hesap planina goére farkliliklari;
kalkinma ajanslarinda  ticari  faaliyeti

olmadigindan dolay: ticari borglar yerine
faaliyet borglart hesap grubu, tekdiizen
hesap planinda 33 Diger Borglar hesap
grubundan ortaklara ve personele olan
bor¢lar kaydedilirken kalkinma ajanslari

hesap planinda emanetler ve alinan
depozito ve teminatlar hesabi
bulunmaktadir.

Uzun vadeli yabanci kaynaklar ana hesap
grubu, vadesi faaliyet déonemini asan uzun
vadeli yabanci kaynaklart kapsamaktadir.
Uzun vadeli yabancit kaynaklar; faaliyet
borglari, diger borglar, bor¢ ve gider
karsiliklari, gelecek yillara ait gelirler ve
gider tahakkuklar1 ile diger uzun vadeli
yabanct kaynaklar hesap gruplari seklinde
boliimlenir (Kalkinma Ajanslar1 Biitge ve
Muhasebe Yonetmeligi, md. 59). Uzun
vadeli yabanci kaynaklarin tekdiizen hesap
planindan farkli olarak 43 Diger Borglar

hesap grubunda emanetler ve alinan
depozito ve teminatlar hesab1
bulunmaktadir.

Oz kaynaklar ana hesap grubu, varliklar
toplam1 ile yabanci kaynaklar toplami
arasindaki farkin izlenmesi i¢in
kullanilmaktadir. Oz kaynaklar ana hesap
grubu; net deger, yeniden degerleme
farklari, geg¢mis yillar olumlu faaliyet
sonuclar1 ve gegmis yillar olumsuz faaliyet
sonuclar1 ile donem faaliyet sonuglar1 hesap
gruplart seklinde bdliimlenir (Kalkinma

Kalkinma Ajanslarinda Muhasebe Dizeni

Ajanslar1 Biitge ve Muhasebe Yo6netmeligi,

md. 64). Tekdiizen hesap planinda
isletmelerin ~ sermayesi 500  Sermaye
hesabina kaydedilirken kalkinma
ajanslarinda 500 Net Deger hesabina

kaydedilmektedir. Ayn1 zamanda kalkinma
ajanslarinda kar yedekleri hesabina yer
verilmemistir.

Faaliyet hesaplar1 ana hesap grubu, ajansin
faaliyet donemine iliskin olarak tahakkuk
eden her tirli gelir ve giderlerinin
ekonomik smiflandirmaya uygun olarak
izlenmesi ve  faaliyet  sonuglarinin
tiretilmesi i¢in kullanilmaktadir. Faaliyet
hesaplar1 ana hesap grubu; gelir hesaplari,
gider hesaplar1 ve faaliyet sonuglar1 hesap
gruplar1  seklinde boliimlenir (Kalkinma
Ajanslart Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi,
md. 70). Tekdiizen hesap planinda gelir,
gider ve faaliyet hesaplar ortaya ¢ikan mali
olaylara gore ayri ayri siniflandirilirken;
kalkinma ajanslart hesap planinda gelir,
gider ve faaliyet hesaplart ana hesaplar
altinda tek hesapta  gosterilmektedir.
Kalkinma ajanslart hesap planinda 7
Maliyet Hesaplarina yer verilmemistir.

Biitce hesaplar1 ana hesap grubu, ajansin
biitce gelir ve biitce  giderlerinin,
biitgelerinde yer alan ekonomik
siiflandirmaya uygun olarak izlenmesi ve
biitge uygulama sonuglarinin {iretilmesi i¢in
kullanilmaktadir. Biitce hesaplart ana hesap
grubu; biitce gelir hesaplari, biitce
gelirlerinden ret ve iade hesaplari, biitce
gider hesaplar1 ve biitce uygulama sonuglari
hesap gruplart seklinde boliimlenmektedir
(Kalkinma Ajanslar1 Biitge ve Muhasebe
Yonetmeligi, md. 70). Tekdiizen hesap
planinda 8 No’lu hesap grubu serbest olarak
siniflandirilmastir.

Nazim hesaplar ana hesap grubu, varlik,
kaynak, gelir ve gider hesaplarinda
izlenmeyen ve muhasebenin sadece bilgi
verme gorevi yiikledigi islemler ile Ajansin
muhasebe disiplini altinda toplanmasi
istenen islemleri ve gelecekte dogmasi
muhtemel  hak  ve  yikiimliiliikleri
igermektedir. fleride yiikiimliiliik
dogurabilecek islemler ile kurumun her
tirli taahhiitleri bu grupta agilacak
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hesaplara kaydedilir ve raporlanir. Nazim
hesaplar ana hesap grubu; niteliklerine gore
O0denek hesaplar1 ve taahhiit hesaplan
seklinde ayrilmamaktadir (Kalkinma
Ajanslar Biitge ve Muhasebe Y6netmeligi,
md. 79).

2018

yetkilisi tarafindan tam ve usuliine uygun
olarak  kaydedilerek, raporlanmaktadir.
Ornek olarak verilen muhasebe kayitlarl
kalkinma ajanslarmin yaptiklar1
kayitlarindan 6rnek olarak alinmustir.

Gelir Gider Hesaplarinin Kullanimina

7. KALKINMA AJANSLARINDA
MUHASEBE UYGULAMALARINA
ILISKiN ORNEKLER

iliskin Ornek Uygulamalar

Ornek 1: (X) Kalkinma Ajansi, AB
fonlarindan 125.000 TL ve (A) Ticaret

Kalkinma ajanslarinda ortaya ¢ikan mali  odasindan bagis adi altinda 25.000 TL

nitelikteki  olaylart ajansin  muhasebe  kaynak saglamustir.
Madde No ACIKLAMA BORC |ALACAK
1 100 KASA HESABI 150.000
600 GELIRLER HESABI 150.000
AB Fonundan ve Ticaret Odasindan Saglanan Bagis

Ornek 2: (X) Kalkinma Ajansi, tanitma ve egitim faaliyetlerine iliskin olarak 5.000 TL
harcamada bulunmustur.

Madde No ACIKLAMA
2 630 GIDERLER HESABI

BORC | ALACAK
5.000

100 KASA HESABI
Tamtim ve Egitim Faaliyetlerine Iliskin Harcama

5.000

Ornek 3: (X) Kalkinma Ajansi, personeline yillik 7.000 TL iicret 6demesinde bulunmus
olup bu tutarm 2000 TL’lik kismu gergeklesen en son yil biitge gelirlerinin % 15’ini
asmaktadir.

Madde No ACIKLAMA
3 630 GIDERLER HESABI

BORC
7.000

ALACAK

100 KASA HESABI
Y1llik personel iicret 6demesi

/
4 905 NAZIM HESAPLARDAN BORCLULAR

7.000

2.000

906 NAZIM

HESAPLARDAN

ALACAKLAR
Kanunen Kabul Edilmeyen Odemeler

2.000

Ornek 4: (X) Kalkinma Ajansi, sahibi oldugu ve kayith degeri 24.000 TL olan tasiti i¢in
Vergi Usul Kanunu hiikiimleri uyarinca %20 nispetinde normal amortisman ydntemine
gdre amortisman ayirmistir.
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M;%de ACIKLAMA BORC | ALACAK
5 |630 GIDERLER HESABI 4.800
257 BIRIKMIS 4.800
AMORTISMANLAR HESABI

Sabit Varlik Amortisman Kaydi
24.000*%20 = 4.800

Ornek 5: (X) Kalkinma Ajansi, personeline Mart-2018 ayinda aylik net 32.260 TL iicret
O6demesinde bulunmustur (Ceran, 2011: 840).

M;‘ide ACIKLAMA BORC | ALACAK
6 630 GIDERLER HESABI 54.900

Briit Ucret: 45.000
SGK Isv. P: 9.900

100 KASA HESABI 32.260
360 OD. VERGI VE FONLAR 5.990
361 OD. SGK HESABI 16.650

Personel Ucret Tahakkuku

Ornek 6: (X) Kalkinma Ajansi, aktifine kayitl ve toplam degeri 100.000 TL olan
amortismana tabi iktisadi kiymetler (demirbaslar) i¢in Vergi Usul Kanunu uyarinca %20
oraninda normal yonteme gore amortisman hesaplamistir.

M;‘ide ACIKLAMA BORC | ALACAK
7 |630 GIDERLER HESABI 20.000
257 BIRIKMIS 20.000

AMORTISMANLAR HESABI
Sabit Varlik Amortisman Kayd1
100.000*%20= 20.000

1111



KOKSAL - KOSE

2018

Ornek 7: Belediyenin, (X) Kalkinma Ajansi’nin banka hesabina Ziraat Bankas: tarafindan
merkezi idare Mart-2018 vergi gelirlerinden tahakkuk tutari bilinmemekle birlikte, 18,500

TL payin aktarilmig oldugu anlagilmistir (http://emevzuat.com.tr).

Madde
No

8 102 BANKALAR HESABI

ACIKLAMA

600 GELIRLER HESABI
Bankaya Vergi Geliri "nin Yatirilmasi

/

9 805 GELIR YANSITMA HESABI

800 BUTCE GELIRLERI HESABI

Biitce Gelir Kaydi

BORC |ALACAK

18.500

18.500

18.500

18.500

Ziraat Bankasindan gelen yazida genel biitge vergi gelirleri tahsilatindan belediye pay1
olarak 20,000 TL tahakkuk etmis oldugu, bu tutardan 1,500 TL’lik kismi ajans pay1
kesintisi yapildiktan sonra kalan 18,500 TL belediyenin banka hesabina aktarildigi

anlagilmistir.

Madde
No
10 |630 GIDERLER HESABI

630.07.01.09.12 Kalkinma Ajanslarina

ACIKLAMA

600 GELIRLER HESABI
Kalkinma Ajans Pay1 Kesintisi

/

11 805 GELIR YANSITMA HESABI

800 BUTCE GELIRLERI HESABI
Kalkinma Ajans Pay1 Kesintisi "nin Gelir Kaydi
/

12 |830 BUTCE GIDERLERI HESABI
830.07.01.09.12 Kalkinma Ajanslarina

835 GIDER YANSITMA HESABI
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8. SONUC

Ulkemizde bolgelerarasi esitsizligi ortadan
kaldirmak amaciyla Giineydogu Anadolu
Projesi olmak iizere Dogu Anadolu Projesi
(DPT, 2000: 31, 72, 79) gibi bir¢cok projeler
gelistirilmistir. AB uyumluluk siirecinde
bolgesel kalkinma politikalarinin
gergeklesmesi, girigimcileri tesvik etmesi
ve Avrupa Birliginin Bolgesel Kalkinma
politikalarina uyum saglamak amaciyla
Kalkinma Ajanslari kurulmustur. Muhasebe
ozellikle isletmelerin; planlama,
koordinasyon ve kontrol faaliyetlerinin
saglanmasinda, bilgi sunan ve sundugu
bilgilerden faydalanan muhasebe bilgi
sisteminin yerine getirilmesinde etkin rol
oynamaktadir.

Birgok organizasyonda oldugu Avrupa
Birligi'ne uyum siirecinde iilkemizde
bolgesel kalkinmayir saglamak amaciyla
5449 Sayili Kanunla kalkinma ajanslarina
cesitli gorevler yiiklenirken bu gorevlerden
biri olarak da bolgenin kalkinmasi amaciyla
verilen desteklerin, fonlarin seffaf, hesap

verilebilir ve gercege uygun sekilde
muhasebelestirilmesidir. Kalkinma
ajanslart, AB’nin ve diger yurt dist

kaynaklardan saglanan fonlarm kullanimi
ve muhasebelestirilmesi,  uluslararasi
mevzuat hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla,
yonetmelik hiikiimlerine tabidir. Buna gore
kalkinma  ajanslar1  temel  muhasebe
kavramlar1 ile faaliyet sonuglari tablosu,
biitce uygulama sonuclar1 tablosu, nazim
hesaplara iligkin ilkeler ve varliklar,
yabanct kaynaklar ve 06z kaynaklar
ilkelerinden olusan bilango ilkeleri ile
muhasebe standartlari, kurallar  ve
uygulamalara iligkin hiikiimler ¢ergevesinde
yuritiilir. Kalkinma ajanslariin
faaliyetlerini gerceklestirmeleri i¢in; mali
kaynaklar1 yonetmelige uygun sekilde elde
etmesi, muhasebelestirilmesi, raporlanmasi
ve seffaf, anlasilir sekilde kamuoyuna
sunmalidir.

Kalkinma ajanslarimin muhasebeles-
tirilmesi, tekdiizen muhasebe sistemine
gore farkliliklart bulunmaktadir. Kalkinma
ajanslarinda  mali  olaylari  muhasebe
yetkilisi  tarafindan  kaydedilmesi  ve

Kalkinma Ajanslarinda Muhasebe Dizeni

raporlanmasini, standart bir muhasebe
sisteminin olusturulmasi ve tekdiizen hesap
planina goére ortaya ¢ikan farkliliklar

azaltmak amaciyla kalkinma ajanslar
tekdiizen hesap plam1  hazirlanmistir.
Kalkinma ajanslarinin  tekdiizen hesap
planinda ki hesaplarla ilgili agiklama
kalkinma ajanslar1 muhasebe

yonetmeliginde bulunmaktadir. Kalkinma
ajanslar1 tekdlizen hesap plani mevcut
tekdiizen hesap plamina gore  aktif
hesabindaki farkliliklar; proje 6zel hesabi,
doviz hesabi, faaliyet alacaklari, kurum
alacaklari, diger alacaklar, 6n o6demeler
hesabi bulunmaktadir. Pasif hesapta ise;
faaliyet borglari, diger borglar, net deger,
gelir ve gider hesaplari, faaliyet sonuglari,
biitge hesaplar1 arasinda farkliliklar ortaya
¢ikmaktadir. Bununla birlikte kalkinma
ajanslan tekdiizen hesap planinda 7 no’lu
maliyet hesaplarina yer verilmemistir. Tek
diizen hesap planinda 8 No’lu hesaplar
serbest olarak agiklanirken kalkinma
ajanslar1 tekdiizen hesap planinda hesap
kodlar1 ve hangi kalemleri karsiladig
aciklanmistir.

Kalkinma ajanslar1 tekdiizen hesap planiyla
ilgili ve gelir ve giderlerin kayda alinmasi
ile ilgili yonetmelikte yapilan tanimlar
muhasebe yetkilisini ve muhasebe bilgi
kullanicilarina yardimer olmaktadir. Sonug
olarak bolgesel kalkinmayr saglamak,
AB’nin bolgesel politikalar1
gergeklestirmek amaciyla  kurulan  ve
finansal boyutu agir basan kalkinma
ajanslarinin  farkli agilardan gelistirilerek
uygulanmas1  gerekmektedir.  Ozellikle
kalkinma ajanslarina verilen destek, fonlar
ve proje gelirlerinin muhasebeyle ilgili
yonetmelige gore muhasebe yetkilisi
tarafindan kayda alinmasi hem denetime
olan katkis1 artacak hem de ajanslara
duyulan giiven artacaktir.
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Sayistaylar demokratik toplumlarda yer alan kurumsal yapimin ayrilmaz bir parcasidir. Parlamenter
demokrasinin vazgegilmez organlari olan Sayistaylarin gérev ve yapilari iilkelerin hukuki gelenegine,
kiiltiirtine, bolgesel iliskilerine, siyasi sistemlerine, tarihi gelisimine ve kullandiklar dile gore
farkliliklar gostermektedir. Giintimiizde diinya Sayistaylart Westminster, yargt ve kurul modeli olarak
gruplanmistir. Fransa, yargi modelinin ortaya ¢iktigi ve diinyaya yaydigi gelismis tilkeler arasinda
oncii konumdadir. Bu ¢alismanin amaci Tiirk Sayistaymin da idari yapisinin olusumunda biiyiik
etkiye sahip olan Fransa Sayistayimi tarvihsel gecmisi, yasal durumu, idari yapilanmasi, gérev ve
vetkileri baglaminda incelemek ve Tiirk Sayistayina oneriler sunmaktir.

Anahtar Kelimeler: Yiiksek Denetim, Yarg: Denetimi, Fransa Sayistayt
Jel Kodlan: L26, 018, R11, B21.

ABSTRACT

Court of Accounts is an integral part of the institutional structure of democratic societies. The
structure and function of the Court of Accounts, the indispensable organs of parliamentary
democracy, may vary from country to country due to their respective legal tradition, historic
development, political systems, culture, language and regional affiliations. Today, supreme audit
institutions in the world are grouped as westminster model, Napoleonic(judicial) model and board
model. France is a pioneer among the developed countries where the Napoleonic model has emerged
and spread to the world. The aim of this study is to examine the French Cour Des Comptes, which has
a great influence in the formation of the administrative structure of the Turkish Court of Accounts, in
the context of its historical background, legal status, administrative structure, duties and authorities
and to submit proposals to the Turkish Court of Accounts.

Keywords: Supreme Audit, Judicial Audit, French Cour Des Comptes
Jel Codes: L26, 018, R11, B21.
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1. GiRiS

Fransa, Clovis’in 486 yilinda Fransa
topraklarinda birligi saglamasiyla tarih
sahnesindeki yerini almistir. Monarsi

yonetim sekli ile kurulan Fransa Devleti’nin
bagkenti Paris olmustur (United Nations,
2006:2-6). Giiniimiizde Iber Yarimadasi’ni?
Avrupa kitasina baglayan Fransa, Avrupa
Birligi igerisinde yaklasitk 550 bin
kilometrekare yiizolgiimii ile en genis
topraklara sahip lilkedir. Akdeniz, Atlas
Okyanusu, Mang Denizi, Kuzey Denizi ile
birlikte Belgika, Liiksemburg, Almanya,
Isvigre, Italya ve Ispanya iilkeleri ile
komsulugu bulunmaktadir.  Giiniimiizde
baskenti Paris olan iilkenin niifusu yaklagik
65 milyondur (Ekonomi Bakanligi, 2017).
Uniter bir yapiya sahiptir ve yar1 baskanlk
sistemi ile yonetilmektedir (United Nations,
2006:2-6). Birlesmis Milletler Giivenlik
Konseyi, NATO, G-8, G-20, Avrupa Birligi
ve diger ¢ok uluslu bircok orgiitiin daimi
tyesidir ve etkili bir kiiresel giig
konumundadir (CIA, 2017).

Fransa ekonominin her alaninda gii¢lii bir
konuma sahiptir. Fransa Devleti biinyesinde

bulunan Fransa Havayollari, Fransa
Telekom, Renault gibi birgok biiyiik
kurumunu  kismen  veya = tamamen

ozellestirmistir (CIA, 2017). 2016 yili
verilerine gore 2,4 trilyon dolar GSYH ile
Almanya ve Birlesik Krallik’in ardindan
Avrupa’nin  iigiincii  biiyllk ekonomisi,
Amerika, Cin ve Japonya’nin ardindan ise
diinyanin  altinc1  biiyilk  ekonomisi
konumundadir. 41 bin dolar civarinda
bulunan kisi bast geliri ile diinyada 33.
sirada, satin alma paritesine gore yaklasik
42 bin dolar ile yine 33. sirada yer
almaktadir (Worldbank, 2017). 1999 yili
itibari ile Avrupa Parasal Birligi icerisinde
yer alan Fransa, Avrupa Birligi’nde
yasanan bor¢ krizinden diger Giiney
Avrupa iilkeleri kadar etkilenmemistir. Son
yillarda  Avrupa Parasal Birligi’nde
kullanilan euro para biriminde, 1,35’lerde

2 Iberya olarak da bilinen iber Yarimadasi, Ispanya

ve Portekiz devletleri ile Birlesik Krallik
yonetiminde olan Cebelitarik’mn da yer aldig
yarimadadir.

2018

olan Euro/dolar kurunun 1,05’lere kadar
diismesi, Fransa dahil tiim birlik {iyelerinin
ekonomik gostergelerinde dalgalanmalar
yasanmasina neden olmustur.

Ulusal ekonomisi ile diinyada 6nemli bir
yeri olan Fransa, kamu harcamalarinin
GSYH igerisindeki %57’lik  yeri ile
diinyada en yiiksek vergi oranlarinin var
oldugu filkelerin bagsinda gelmektedir.
Mevcut veriler 1s18inda Fransa hiikiimeti
toplamda 1,4 trilyon dolarlik bir kamu
kaynagini kullanmaktadir. Fransa Hiikkiimeti
tarafindan yapilan bu harcamalarin yiiksek
denetiminden ise Fransa Sayigtayi(Cour
Des Comptes) sorumludur (OECD,
2016:153).

2. FRANSA SAYISTAYI TARIiHI

Fransa  Sayistayr devletin en eski
kurumlarindan  biridir. Ik olarak Orta
Cag’da krallikla yonetilen Fransa’da, Kralin
Mahkemesi (King’s Court) olarak ortaya
cikmistir. 1256 yilinda yayinlanan bir
buyruk ile {ist Normandiya bdlgesindeki
belediye bagkanlart kendi  muhasebe
kayitlarint tutarak ve yillik olarak Kral
Saint-Louis’e gonderecektir. 1320 yilinda
kraliyete ait Hesap Dairesi kralin mali
egemenliginin temsilcisi olarak
kurulmustur. Aynt yilizyilin  sonlarinda
Hesap Dairesi Baskani’nin ve Savcisi’nin
gorevleri belirlenmistir (Cour Des Comptes,
2012:4).

15. yiizyila gelindiginde Hesap Dairesi,
Fransa Monarsisi’'nin 2. biyiik kurumu
olmustur. Bu kurumun baglica gorevi ise
kraliyete ait gelir kaynaklarinin, kraliyetin
malvarliginin korunmasi ve denetlenmesi
olmustur. Kurum kovusturmalar
ylritmiistiir ve para cezasmnin yani sira
bireylere bedensel cezalarda vermistir.
Saymanlar ile diger kamu gorevlileri
arasinda ayrima giderek farkli bir kurumsal
nitelik kazanmistir. 15. yiizyilin sonlarina
gelindiginde kralin bir buyrugu ile Hesap
Dairesinde kovusturma yapan gorevlilere,
kalic1 mali hakimlik statiisii verilmistir. Bu
buyruk ile mali hakimler o6lim, goniillii
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istifa veya mahkimiyeti gerektirecek bir

ceza almast  halinde  gorevlerinden
alinabileceklerdi. 16. yiizyildan itibaren
kurumun sayginligi ve etkisi azaldi

Olaganiisti mali kontrol yetkisi elinden
alind1 ve sadece sayman olarak gorev yapan
memurlar1 yargilama yetkisi kaldi. 17.
yiizyilda ise bolgesel olarak caligan
dairelerin kraliyete baglanmasi sonucunda
kurum bireysel ve kurumsal istiinliiklerini

tamamen kaybetmigtir (Cour Des Comptes,
2012:4).

1320 yilinda kurulan Hesap Dairesi bes
ylizyila  yakin  bir siire  varligimm
siirdiirdiikten sonra Fransiz Devriminde,?
17 Eylil 1791 tarihinde kapatilmistir.
Devrim sonlanincaya kadar denetleme
gorevi yasama organina verildi ve denetimi
gerceklestirmesi icin Ulusal Hesap Kurulu
olusturuldu. Bu Kurul kamu malinin uygun
kullantmin1 ~ garanti etmekten oldukca
uzakti. 19. yiizyiln baslarinda Napolyon*
Hesap  Dairesine  benzer bir mali
mahkemenin tekrardan kurulmasina karar
verdi. 16 yillik bir aradan sonra 1807
yilinda giinlimiiz Fransa Sayistayi(Cour
Des Comptes)® kurulmustur.  Merkezi
yapisi ile essiz bir kurum konumunda olan
Fransa Sayistayi, son derece sinirlt olmasi
kaydiyla sadece imparatora bilgi verme
sorumlulugu bulunmaktaydi (Cour Des
Comptes, 2016a).

3 TFransa’da artan sosyal ve ekonomik esitsizlikler,

ekonominin y6netim problemleri, siirdiiriilemez
ulusal borg¢lanma gibi nedenlerle olusan sosyal ve
siyasi ayaklanmalar sonucunda 18. yiizyilin
sonlarinda  yasanan  devrimdir. Bu devrim
sonucunda imparatorluklar pargalanma siirecine
girmistir ve sonrasinda ulusal devletler ortaya
¢tkmistir.  Fransiz  Devrimi  yeni devletlerin
kurulmasina  neden  olmasinin  yam1  sira
monarsilerin demokrasilere doniigme siirecini de
baslatmustir.

Napolyon Fransiz Devrimi sirasinda askeri ve
siyasi bir lider olarak ortaya ¢ikmistir. 19. yiizyilin
baslarinda biiyilik bir imparator olmustur ve giiglii
bir imparatorluk insa etmistir. Tarihte en inlii ve en
tartismali liderlerinden biri olarak yerini almstir.
Fransa Sayistayinin  kurulmasinin  temelinde
Fransiz Devrimi Insan ve Yurttas Haklar
Bildirgesi’nde yer alan halkin kamu kaynaklarmi
kullanan kamu gorevlilerinden, kamu
kaynaklarinin kullanimi hakkinda hesap sorma
hakkina sahip olmasi yatmaktadir.

Yargisal Yiksek Denetim Modelinde Fransa Sayistayinin Analizi

Fransa Sayistaymmin gorevleri zamanla
onemli dlgiide genisletildi. Ozellikle 1946
ve 1958  Anayasalart ile  birlikte
saymanlarin denetiminin yam sira kamu
kaynaklarimin yonetiminde sorumlu
kisilerin denetiminin de eklenmesiyle kamu
kaynaklarmin daha dogru kullaniimasi
saglanmistir. 1958 Anayasasi’nin yiiriirlige
girmesinden sonra ulusal sirketler, sosyal
giivenlik kurumlar1 ve kamu
kaynaklarindan tesvik alan 6zel sirketlerin
de denetlenmesinin 6nii ac¢ilmistir. Fransa
Sayistayr siirekli bir degisim igerisinde
olmus ve 1982 yilinda yerel yonetimlerin
denetiminden sorumlu bolgesel ve yerel

hesap mahkemeleri(Regional and
Territorial ~ Chambers  of  Accounts
‘RTCAs’)®  kurulmustur  (Cour  Des

Comptes, 2015a:1).

2001 yilinda, 1958 Anayasasi ile birlikte
mali yasalarda yapilan degisikliklerle
birlikte Fransa Sayistayinin gorevleri biiyiik
Olctide artmustir. Devletin biitce
programlarinin performansinin
degerlendirilmesi ve muhasebe hesaplarinin
tasdik edilmesi gorevi verilmistir. Tasdik
gorevi 2005 yilinda sosyal giivenlik
sistemini de kapsayacak sekilde
genigletilmistir. 2008  yilinda  yapilan
anayasa degigikligi ile birlikte Fransa
Sayistayinin  gorevleri  ozellikle kamu
politikalarmin degerlendirilmesi yoniinde
parlamentoya yardim etmesi yOniinde
giiclendirilmigtir. Kamu  politikalarinin
degerlendirilmesi gorevi 2011 yilinda
yapilan yasal degisiklikler ile
giiclendirilmeye devam edilmigtir (Cour
Des Comptes, 2012:5).

3. FRANSA SAYISTAYININ YASAL
ALTYAPISI

Giintimiiz Fransa Sayistayr 1807 yilinda,
1791 Fransa Anayasasi’na ©Onsdz olarak
eklenen Insan ve Yurttas Haklar1 Bildirgesi
temelinde kurulmustur. Bu Bildirgenin 15.

® Fransa  Sayistaymin  idari  yapilanmasmimn

anlatiminda, temyiz yeri Fransa Sayistayr olan
bolgesel ve yerel hesap mahkemeleri hakkinda
detayli bilgi verilecektir.
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maddesi toplumun, kamu kurumlarinin
idaresi ile ilgili hesap sorma hakkinin
bulundugunu ortaya koymaktadir. Bu hesap
sormanin yerine getirilebilmesi amaciyla
Fransa Sayistayr kurulmustur (Yale Law
School, 2008).

Fransa’nin 4 Ekim 1958 tarihinde
yaymlanan Anayasasi’nin 47. maddesinin
2. bolimiinde Sayistay Kurumu kendisine
yer bulmustur. Bu maddeye gore Fransa
Sayistay1 hiikiimetin eylemlerinin
izlenmesinde  parlamentoya  yardimda
bulunacaktir. Bu yardimi da sosyal
givenligin finansmam yasalarimin ve mali
yasalarin  uygulanmasinda  hiikiimetin
izlenmesinin yani sira kamu politikalarinin

degerlendirmesi yoluyla yapar.
Hazirladiklar1  raporlar yolu ile de
vatandaglarin  bilinglenmesine  yardimci

olur. Ayni bdliimiin ikinci paragrafinda
kamu idarelerinin hesaplarinin yasalara
uygun ve dogru yapilmasini ve bu sayede
s6z konusu bu kamu idarelerinin mali
durumlarinin, mal varliklarinin,
yonetimlerinin gergek ve adil bir sekilde
ortaya konmasini hiikiim altina almigtir
(Constitution of France, md. 47-2).
Anayasada kendine son derece simirli yer
bulan  Sayistay  6ziinde  denetleme,
degerlendirme’, belirleme ve
onaylama(tasdik) olmak {izere dort temel
yetkisini anayasadan almaktadir.

Fransa Sayistaymin  Anayasal olarak
gorevlerinden ilki olan denetleme kamu
kaynaklarimin uygun kullanilip
kullanilmadiginin ortaya konmasi seklinde
tanimlanabilir. Fransa Sayistayr kamu
kaynaklarinmn etkin, verimli® ve dogru bir

7 Bu yetkiler Ingilizce olarak “assess, audit, evaluate,

certify” kelimelerinden olugmaktadir. Assess ve
Evaluate kelimeleri Tiirkge ’de degerlendirme
olarak c¢evrilmektedir. Bu c¢alismada Assess
belirleme, evaluate ise degerlendirme olarak
gevrilmistir. Bu bolimiin takip eden
paragraflarinda bu terimlere Fransa Sayistayi
tarafindan verilen anlamlar genis olarak ele
alinacaktir.

Diinyada ve Tiirkiye’de Performans Denetimi
kavramu “Etkinlilik, Etkililik ve Ekonomiklik” ve
“Verimlilik, Etkinlik ve Tutumluluk” gibi birgok
kavramla ortaya konmaktadir. Burada terimlerden
ziyade denetimlerin yapilma sekli 6n plana
alindiginda, Ekonomiklik veya  Tutumluluk

2018

sekilde kullanilmasimi  saglar. Uygun
kullanilmast  veya hesaplarin  dogruyu
yansitmasi(Proper use ‘Regularity’), kamu
idareleri tarafindan yapilan eylemlerin
Fransa tarafindan ¢ikartilan yasalara ve
diger mevzuatlara, Avrupa Komisyonu
tarafindan c¢ikartilan yasalara ve diger
mevzuatlara uyumlulugun denetlenmesidir.
Kaynaklarin etkin kullanimi, faaliyetler ile
kullanilan kaynaklar arasindaki iligkinin
miimkiin  oldugunca makul olmasinin
denetlenmesidir. Etkili kullanim ise Fransa
Sayistayinin kurumlar tarafindan belirlenen
hedefler ile kurum faaliyetleri sonucunda
elde edilen sonuglarin uygun olmasinin
denetlenmesi  seklindedir  (Cour Des
Comptes, 2012:8-9).

Fransa Sayistayinin Anayasal gorevlerinden
ikincisi  olan  degerlendirme;  belirli
kurumlar veya kurul yapilart tarafindan
olusturulmus kamu politikalarinin kontrol
edilmesi  olarak  tanimlanabilir.  Bu
politikalarin  degerlendirilmesinde Fransa
Sayistay1 ile Bolgesel ve Yerel Hesap
Mahkemeleri isbirligi igerisinde hareket
etmektedir.  Degerlendirme  siirecinde
uyulmast gereken prosediirler 2011 yilinda
acikliga  kavusturulmustur (Cour Des
Comptes, 2016b).

Fransa Sayistaymin Anayasal olarak
gorevlerinden Tgiinclisii olan belirleme,
kamu kaynaklarinin yonetimi ile
yetkilendirilmis saymanlarin hesaplarindaki
gelirlerin ve harcamalarin gercekliginin

ortaya konmasi olarak tanimlanabilir.
Saymanlar tarafindan olusturulan hesaplar
dogru ise saymanlar yilkiimliiliikten

kurtulurlar. Olugturulan hesaplar sonucunda
bir mali kayip olusmas: durumunda ise bu
miktarin saymanlar tarafindan 6denmesine
karar verilir. Mahkeme tarafindan verilen
para cezalarimin  aksine  saymanlarin
O0demesi gereken bu mali yilikiimliilikler
bakanlik tarafindan iptal edilebilmektedir.
Bir mahkeme olarak Fransa Sayistayimnin
belirleme en eski gorevlerinden biri
olmasina ragmen, eskisi gibi faaliyetlerinin

denetiminin Fransa Sayistayr tarafindan ikinci
plana atildigi, ayrt bir denetim gekli olarak
degerlendirilmedigi ortaya ¢ikmaktadir.
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bliyik bir kismini olusturmamaktadir.
Ozellikle 21. yiizy1l baslarinda kurumun
belirleme konusunda yargisal yetkisi
giiclendirilmis ve c¢agdas bir goriinim
kazanmistir. Bu denetim tiiriinde en biiyiik
eksiklik saymanlar tarafindan yapilan yanlis

hesap  hareketlerinin  belirlenmesinde,
saymana bu hesap hareketlerinin yapmasi
icin yetki veren yoneticiler hakkinda
degerlendirme sorumlulugunun
bulunmamasidir (Cour Des Comptes,
2016b).

Fransa Sayistaymin  Anayasal olarak

gorevlerinden sonuncusu olan onaylama
yalnizca teknik bir konu olmaktan ziyade,
kurumun onaylama alaninda yeni bir
yeterlilik ve miidahale alanina sahip
olmasidir. Onaylamanmm nihai amaci
kamuya siipheye yer vermeyecek kapsamli
mali ve muhasebe bilgileri sunmak ve
sosyal giivenlik kurumlarinmi ile devletin
finansal durumunu daha saydam bir sekilde
tasvir etmektir (Cour Des Comptes,
2012:10).

Mali Mahkeme Yasasi(Financial Courts
Code ’Code Des Juridictions Financieres’)®
ve Biitce Yasast (Budget Acts ’Lois de
Finances’) Fransa Sayistaymin  yasal
temellerini olusturmaktadir. Mali Mahkeme
yasasi, Fransa Sayistayr ile Bolgesel ve
Yerel Hesap Mahkemelerinin gorevleri,
sorumluluklari, kurulusu, yeterlilikleri,
atanmalari, yargilama yetkisi, hiikiimet ve
parlamento ile iliskileri gibi bir¢ok konuyu
diizenlemistir. Bu yasa Fransa Sayistay: ile
birlikte ilgili mahkeme, konsey ve yiiksek
konseyler hakkinda da bilgiler vermektedir.
Son olarak 2018 yili ocak ayinda

®  Fransa Sayistay1 Yasast, Fransa’nin resmi dili olan

Fransizca ile yazilmustir ve Ingilizce veya Tiirkce
cevirisi  bulunmamaktadir.  Fransa  Sayistay:
incelenirken Ingilizce olarak yazilmis olan Fransa
Sayistay1(8,10,11,12 numarali kaynakcalar) ve
Fransa’nin diger resmi kurumlarinin
sitelerinden(14,15 numarali kaynakgalar),
yaymlanan faaliyet raporlarindan(5,6,7,9 numaral
kaynakgalar), anayasa(4 numarali kaynakga), ve
yasalarindan(1,3 numarali kaynakgalar), OECD,
IMF, INTOSAI gibi uluslararasi kuruluslar
tarafindan  yazilmis  makale ve  teknik
yazilardan(16, 17,19, 20, 21 numarali kaynakgalar),
yararlanilmistir.

Yargisal Yiksek Denetim Modelinde Fransa Sayistayinin Analizi

giincellenmis ve 2018 yili agustos ayi
icerisinde giincellenecegi not edilmistir
(Code Des Juridictions Financieres, 1967
’Last Modified 01.01.2018).

2001 yilinda yiiriirliige giren Biitge Yasasi,
Fransa Sayistaymin gorevleri hakkinda
bircok konuyu aciga kavusturmaktadir.
Mali Mahkeme Yasasi’nda olugu gibi bu
yasada da son 15 yil igerisinde birgok

degisiklik yapilmistir ve Fransa
Sayistayinin dinamik yapisinin
korunmasima katki saglamigtir. Fransa

Sayistayi isim olarak yasada gegememesine
ragmen, Fransa Anayasasi’nda yer aldig
maddeye atif yapilmistir. Ozellikle Biitge
Yasasi’'nin 57. maddesi parlamentonun
biitcenin uygulanmasinin
degerlendirilmesini ne sekilde yapacagini,
Fransa Sayistaymin bilgiye erisimdeki
kisitlamalar1 gibi birgok konuyu agiga
kavusturmustur. 58. maddesinde ise
yapilacak denetimlerin nasil olacagi, hangi
raporlarin  parlamentoya  veya ilgili
kurullara/kurumlara sunulacagi, raporlara
nelerin eklenecegi gibi birgok madde
detayli olarak incelenmistir (Budget Acts,
2001).

4. FRANSA SAYISTAYININ iDARi

YAPILANMASI

Bilimsel caligmalarda Sayistaylarin
simiflandirilmasinda  kurul  modeli  ve
Westminster model olmak {izere iki tiir
Sayistay modeli? bulunmaktadir.
Westminster Sayistay modelinde yargilama
yetkisi yer almadigi i¢in idari yapilanmasi
nispeten karmagik  degildir. Kurul
Modelinin yargilama yetkisine sahip olan
Sayistaylar1 ise, karmagik bir idari
yapilanmaya  sahiptirler.  Sayistaylarin
dinamik yapilar1 géz oniine alindiginda,

10 Kurul modelinde Sayistaylarin yargi yetkilerinin
olup olmamasina goére ikiye ayrildigir bilimsel
calismalarda bulunmaktadir. Bu ayrim Kuzey
Avrupa Ulkeleri ile Giiney Avrupa Ulkeleri’ndeki
farkliliktan  kaynaklanmaktadir. Tiirkiye’de bu
konuda yapilan bir¢ok ¢alisma bu ayrimi dikkate
almamakta bu iki Sayistay modelini Kita Avrupasi
Sayistay modeli olarak gérmektedir.
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e Denetim  gorevi(Tim  Sayistaylara
0zgil),

e Yargilama yetkisi(Kurul —modelinin
yargilama  yetkisine  sahip  olan
Sayistaylara 6zgii),

e Yerel Hesap Mahkemeleri(Kurul

modelinin yargilama yetkisine sahip
olan Sayistaylarin bir boliimiine 6zgi
’S6z  gelimi Tiirk Sayistayinin  yerel
yapilanmasi bulunmamaktadir.”),

e Sayistay iyelerinin de yer aldig
mahkeme, konsey ve yiliksek konsey
olarak olusturulan ilgili kurumlar(Fransa
Sayistayma Ozgii),

Fransa Sayistayini diger iilke Sayistaylarina
gore daha karmasik bir idari yapilanmaya
sahip olmasin1 saglamigtir.

Sayistay modeli yer almaktadir.
Westminster modelde, yargilama yetkisi yer
almadigi igin idari yapilanmasi nispeten
karmagik degildir. Kurul Modelinde ise
yargilama yetkisine sahip olan Sayistaylar!
karmasik bir yapiya sahiptirler.
Sayistaylarin dinamik yapilart da g6z dniine
alindiginda, 6zellikle Fransa Sayistayr diger
iilke Sayistaylarina gore daha karmasik bir
idari yapilanmasi bulunmaktadir. Fransa
Sayistayinin denetim boliimii, yargt bolimii
ve idari bolimiinin yan1 sira yerel
mahkemeleri bulunmaktadir. Ayrica Fransa
Sayistayr  idari  yapilanmasinda  ilgili
kurumlar olarak mahkeme, konsey ve
yiiksek konsey yer almaktadir.

Fransa yasal sisteminin temelleri Roma
Hukuku’'nda var olan hukuk kurallarina
dayanmaktadir. Yasal sistemleri adli ve
idari olmak tizere iki temel bolimden
olugmaktadir. Yargisal bolimde ilk derece
mahkemeleri, temyiz mahkemeleri
bulunmaktadir. Idari boliimde ise Danistay,
Ozel Idari Yargi ve Mali Mahkemeler
bulunmaktadir. Ozel idari Yargi alaninda

Miilteci Kabul Kurulu, Yerel Sosyal
Yardim Komisyonu gibi idari yargi
organlari bulunmaktadir. Fransa

11 Almanya, Japonya gibi bazi iilkeler kurul modeli
Sayistay modelini uygulamalarina ragmen yargi
erki biinyesinde yer almamaktadir veya bu yetki
¢ok sinirl olmaktadir.

2018

Sayistayinin da aralarinda bulundugu Mali
Mahkemeler alaninda ise Bolgesel ve Yerel
Hesap Mahkemeleri ile Biitce ve Mali
Disiplin Mahkemesi de yer almaktadir
(Ministry of Justice, 2012:4-6).

Fransa  Sayistayr, Sayistay  Baskam
tarafindan temsil edilir. Sayistayin idari
yonetiminden sorumlu bir Genel Sekreter
ve iki Genel Sekreter yardimcisi
bulunmaktadir. Fransa Sayistayinin yargi
bolimii 7 daire ve Bassavcilik Ofisinden
olusur (Cour Des Comptes, 2016b). Fransa
Sayistay1r c¢alisanlar1 yargi ve denetim
boliimii, kontrol boliimii, yardimer kontrol
bolimii ve idari yonetim bolimii olmak
tizere dort bolimde gorevlerini yerine
getirmektedir. Sayistay Baskani, Genel
Sekreter, daire baskanlari, bas denetgiler,
denetgiler ve denet¢i yardimcilart yargi ve
denetim boliimiinde yer almakta ve 237 kisi
yargi bolimiinde caligmaktadir.
Raportorler, uzmanlar ve kontrolorler
kontrol boliimii altinda yer almakta ve 204
kisi bu bolimde ¢aligmaktadir. Genel
olarak belge olusturma, yaymlama gibi
sorumluluklar1 bulunanlar yardimec1 kontrol
bolimii altinda yer almakta ve 81 kisi bu
boliimde ¢alismaktadirlar. Son olarak idari
yonetim  bolimi  altinda 203 kisi
calismaktadir. Toplamda Fransa
Sayistayinda 2015 verilerine gore 725
calisan bulunmaktadir (Cour Des Comptes,
2015b:1).

Fransa Sayistayr calisanlar1 genel olarak
saygin Ecole Nationale D’administration
(National School of Administration) egitim
kurumundan mezun olmaktadirlar
(Rabrenovic, 2009:96). Bu egitim kurumu,
universiteden mezun olduktan sonra Fransa
Sayistayinda gorev yapacak olan hakim ve
denetci adaylarinin kamu hukuku, maliye
ve ekonomi alaninda gerekli vasiflara sahip
olmasini saglamaktadir (National Audit
Office, 2005:93). Yillik olarak yaklasik 80
Fransa vatandast bu egitim kurumu
tarafindan kabul edilmektedir. Zorlu iki
yillik egitim sonucunda kuruma girig
siavlari ve egitim sirasindaki
performanslarit géz oniinde bulundurularak
Ogrenciler arasinda bir bagsar1 sirasi
olusturulur. Basar1 sirasinda ilk 15’te olan
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ogrenciler; genel olarak Fransa Sayistayi,
Danistay, Dis Isleri Bakanlhig gibi
kurumlarda calisma isteginde
bulunmaktadirlar (Vernardakis, 2009:1-2).

Fransa Sayistay1 hakimleri, Fransa Baskani
tarafindan  yayinlanan kararname ile
atanirlar. Sayigtay Bagkani, Bagsavci, daire
bagkanlar1 ve bas denetciler bakanlari
kurulu tarafindan yayinlanan kararname ile
atanirlar. Son olarak denet¢i ve denetci
yardimcilari, genel sekreter, genel sekreter
yardimcilari, savcilar i¢in standart bir
kararname ¢ikartilir. Gorevlerinden
uzaklastirilamama Sayistay Baskani’ndan
denet¢i yardimcisina kadar tiim Fransa
Sayistayi iiyeleri i¢in verilmis bir haktir. Bu
hak giiniimiiz Fransa Sayistaymin kurulusu
olan 1807 yilinda verilmistir ve 1967
yilinda yiiriirliige giren Mali Mahkeme
Yasasi ile de devam ettirilmistir. Gérevden
uzaklagtirilamayan bu gorevliler istedikleri
takdirde emekliliklerine kadar Fransa
Sayistayinda c¢alisabilmektedirler. Buna
ragmen ¢alisanlarin birgogu diger kamu
organlarinda ve 6zel sektdrde kariyerlerine
devam etmektedirler. Hakimler, bas
denetgiler ve raportorler mesleklerine
baglamadan  6nce  yemin  etmeleri
gerekmektedir. Bu yemin metni
“Gorevlerimi eksiksiz ve sadakatle yerine
getirecegime, dava dosyalarimi  gizli
tutacagima, her tiirli konuda saygin ve
sadik bir hakim olarak davranacagima
yemin ederim” seklindedir (Cour Des
Comptes, 2012:19).

4.1. Bolgesel ve Yerel

Mahkemeleri

Hesap

Bolgesel ve Yerel Hesap Mahkemeleri
yerel yonetim ve sahip olduklar1 kurumlarin
biitcesel faaliyetlerinin denetimini yapmak,
yonetimlerini incelemek ve saymanlarin
hesaplarint ~ kontrol  etmekle  gdrevli
bagimsiz mahkemelerdir. ilk olarak 1982
yilinda kurulan bu mahkemelerin yaptiklari
kovusturmalarda yetkilerinin ve
yeterliliklerinin arttirilmasi amaciyla
glinimilize kadar bircok yasal degisiklik
yapilmigtir. Bu degisikliklerle Bolgesel ve
Yerel Hesap Mahkemeleri mali hesaplarin
giivenilirligini, finansal durumlarinin
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stirdiirtilebilirligini kontrol etmis ve yerel
kamu mali yonetiminin niteligini ve
dogrulugunu  saglamistir  (Cour Des
Comptes, 2016c¢).

2012 yili itibari ile Fransa Metropollerinde
ve Fransa’nin denizasiri topraklarinda on
bes bolgesel hesap mahkemesi
bulunmaktadir. Ayrica Fransa’nin deniz
asir1  topraklarinda altt  yerel hesap
mahkemesi'? bulunmaktadir. Fransa
Sayistay1 Bagkani1 Bolgesel ve Yerel Hesap
Mahkemelerinin konseyine bagkanlik eder.

Fransa Sayistay1 Bagsavcist  ise bu
mahkemelerdeki savcilar arasindaki
iletisimi  yOnetir. Fransa Sayistayr bu

mahkemelerde verilen kararlarin temyiz
yeridir. Bu mahkemelerin denetlenmesi igin
Fransa Sayistayr tarafindan bir hakim
gorevlendirilir. Ayrica Fransa Sayistayr bu
mahkemelerin beseri ve mali kaynaklarinin
yonetilmesinden  sorumludur. Fransa
Sayistayi ile giiclii baglart bulunan ve yerel
mali  politikalarin ~ degerlendirilmesinde
Fransa Sayistayma yardim eden bu
mahkemelerin faaliyetlerinin bir kismu
yillik mali raporda yer almaktadir (Cour
Des Comptes, 2012:26-27).

Bolgesel ve Yerel Hesap Mahkemeleri
kamu kaynaklarinda bir hesap agig1 veya
kayip meydana geldiginde, kamu gelirleri
tahsil edilemediginde, yapilan harcamalarin
O0demeleri uygun sekilde yapilamadiginda
ve saymanlarin hatasiyla kamu organlarinin
tazminat Odemesi durumunda yargilama
yapmakla yiikiimliidiir. Bu mahkemeler
tarafindan dstlenilen denetimler ya yillik
denetim programlarimin bir pargasi olarak

2 Fransa, diinyada deniz agiri topraklart bulunan ve
GSYH igerisinde kamunun yeri olduk¢a biiyiik
olan bir iilkedir. Bu ve benzeri nedenlerle 1982 yili
sonrasinda ademi merkeziyetgi bir yapilanma
icerisine giren Fransa’daki yiiksek denetim,
Fransa’nin biiyiik sehirlerinde ve deniz asin
topraklarinda  Bolgesel ve  Yerel Hesap
Mahkemeleri kurularak biiylik bir doniisim
saglamistir. Fransa’nin deniz asini topraklarinda
bulunan Bolgesel ve Yerel Hesap Mahkemeleri;
Giiney Atlantik Okyanusu, Kuzey Atlantik

Okyanusu, Kuzey Amerika, Hint Okyanusu,
Avusturalya’nin  giineyindeki ~ adalarda  ve
Kanada’nin  kuzeyinde  bulunmaktadir.  Bu

konumlara maps.google.com da arama yapilarak
ulasimgtir.
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ya da valilerin istekleri sonucunda
yapilirlar. Genel olarak Fransa Sayistayi ile
birlikte calisan bu mahkemeler

denetimlerini ¢ok ¢esitli konularda yaparlar
ve genel olarak yapilan bu denetimler
sonucunda olugturulan raporlar kamuoyuna
sunulur (Cour Des Comptes, 2016c).

4.2. Tigili Kuruluslar

Yarg1 yetkisine sahip olan Fransa Sayistayi
bazi  yetkilerini, biinyesinde  Fransa
Sayistayr iiyelerinin de bulundugu ilgili
kuruluglara birakmustir. Bunlardan ilki
belirli su¢larin kovusturulmasimi yapmakla
sorumlu Danistay ve Sayistay iiyelerinden
olusmus Biitge ve Mali  Disiplin
Mahkemesidir. ikincisi vergi ve diger mali
yiikiimliiliiklerin olas1 etkilerini inceleyen
Zorunlu Katkilar Konseyidir. Ugiinciisii ise
kamu  maliyesi ve  makroekonomik
tahminlerin  gercekg¢iligini  degerlendiren
Kamu Maliyesi Yiiksek Konseyidir.

4.2.1. Biitce ve Mali Disiplin Mahkemesi

Biitce ve Mali Disiplin Mahkemesinin
kurulusu kamu kaynaklarmim 6zel bir
koruma gerektirmesi amacina
dayanmaktadir. Bu amacin karsilanmasit ve
kovusturmalarin yapilmast amaciyla 6zel
bir idari mahkeme olarak Biitge ve Mali
Disiplin Mahkemesi karsimiza ¢ikmaktadir.
Fransa Sayistayindan farkli bir mahkeme
olmasina ragmen Fransa Sayistay Bagkam
bu mahkemeye baskanlik etmektedir (Cour
Des Comptes, 2015c).

1948 yilinda kanunla kurulan Biitge ve Mali
Disiplin Mahkemesinin iiyeleri esit sayidaki
Danistay {iiyelerinden ve Fransa Sayistayi
bas denetcilerinden meydana gelmektedir.
Bu mahkemenin baskan  yardimcisi
Danistay mali boliim baskanidir. Davalar
ilke olarak mahkemenin iki boliimiinden
birine  gelir.  Savcilar,  parlamento,
Bagbakan, = Maliye  Bakanlhigi  veya
hiikiimetin yetki alanlar1 kapsamindaki
diger iiyeleri belirli bulgularla birlikte bu
mahkemeye basvurabilirler. Ayrica Fransa
Sayistayr ile Bolgesel ve Yerel Hesap
Mahkemeleri kendilerine gelen davalar
Bassavcilik  yoluyla bu  mahkemeye
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yonlendirebilir  (Cour Des Comptes,
2012:30).

Biitce ve Mali Disiplin Mahkemesi
memurlar, siviller, askeri gorevliler, yerel
otoriteler, kamu kurumlar1 ve Fransa
Sayistayinin denetim kapsaminda bulunan
diger organlar hakkinda sorusturma
yapabilmektedir.  Mahkeme tarafindan

yerine getirilecek olan sorusturma konulari
yetkisiz kisilerin harcama yapilmasi, asiri
harcamalarin gizlenmesi, harcamalara hatali
kaynak aktarilmasi, mali kontrol ile ilgili
kurallara ve Fransa Sayistayr tarafindan
vergi iadesi kararlarina uyulmamasi olarak
sayilabilir. Bu mahkeme tarafindan verilen
bir karardaki yerine getirilmesi gereken
yikiimliligin ~ tam  olarak  yerine
getirilmemesi  durumunda para &deme
cezasina hiikiim verilir ve bu mahkeme
kararina uymama durumunda ise cebri icra
uygulanir (Cour Des Comptes, 2012:31-
32).

4.2.2. Zorunlu Katkilar Konseyi

Zorunlu  Katkilar®®  Konseyi  Fransa
Sayistayinin himayesi altinda kurulmustur.
Konsey kanun ve kurallarin ekonomik,
sosyal ve biitgesel olumlu veya olumsuz
etkileri ile yapilacak degisikliklerde bu
etkilerin degisimi {iizerine degerlendirme
yapmakla gorevlidir. Ayrica konseye gelen
istekler iizerine yasa veya kurallarin
olumlu, olumsuz yonleri iizerine Oneriler
sunmakla gorevlidir (Cour Des Comptes,
2015c).

2005 yilinda kanunla kurulan Zorunlu
Katkilar Konseyi ¢ok genis bir ¢aligma
alanina sahiptir. Bu alan ilk olarak devlet,
bolgesel otoriteler ve kamu kurumlar
tarafindan konan vergi ve diger mali
yikiimliliikleri ikinci olarak ise sosyal
giivenlik kurumlar1 tarafindan toplanan

18 Zorunlu katkilar terimi “mandatory contributions”
kelimelerinden ¢evrilmistir. Konseyin olusumu,
calisma alam1  ve gorevleri incelendiginde,
“mandatory  contributions” ifadesinin  devlet
tarafindan  alman  vergi ve diger mali
yiikiimliliiklerin ~ tanimlanmasinda  kullanildig
goriilmektedir. Konseyde bu vergi ve diger mali
yiikiimliliiklerin  etkilerinin ~ degerlendirmesini
yapmakla goérevlidir.
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zorunlu katkilar1 kapsamaktadir. Bu konsey
calisacagl konular1 kendi istegi dahilinde
secer. Fakat Bagbakan, parlamento, Senato
ve Mali ve Sosyal iliskiler Komisyonunun
istekleri dahilinde olan konularda ¢aligma
yapmak zorundadir. Bu konsey yaptigi
caligmalar sonucunda yillik olarak iki adet
rapor'* olusturmakla gérevlidir (Cour Des
Comptes, 2012:31-32).

Fransa Sayistay Bagkani konseye baskanlik
etmektedir. Konseyin on alt1 {iyesi
bulunmaktadir ve bunlardan sekizi hakim
veya st diizey kamu gorevlisidir. Diger
sekizi ise Ekonomi ve Maliye Bakanligt,
Icisleri Bakanligi, Sosyal Politikalar
Bakanligi, Meclis Bagkani ve Ekonomik ve
Sosyal Konsey tarafindan belirli nitelige
sahip sivil halktan secilen kisilerden
olugsmaktadir (Cour Des Comptes, 2015c).

4.2.3. Kamu Maliyesi Yiiksek Konseyi

Kamu Maliyesi Yiiksek Konseyi mali
kanunlar hakkinda goriis bildirmesi gereken
bagimsiz bir organdir. 2012 yilinda kanunla
iki temel gorev verilen bu konseyin birinci
gorevi mali  kanunlarda yer alan
makroekonomik tahminlerin gergekgiliginin
degerlendirilmesidir. Ikinci gorevi ise
merkezi  yOnetimin, sosyal giivenlik
kurumunun ve yerel yonetimlerin ¢ok yillik
yapisal uyumunu ile Fransa’nin Avrupa
taahhiitlerinin ne oranda gergeklestirildigini
kontrol etmesidir (High Council of Public
Finance, 2015).

Bu Konsey heniiz yeni kurulmustur.
Hiikiimet tarafindan sunulan
makroekonomik ve mali tahminlere etki
edip etmeyecegi hakkinda tam bir
degerlendirme yapmak icin heniiz erkendir.
Avrupa Birligi Bor¢ Krizi ve Brexit gibi
olaylarin yasandig: yillarda kurulan Konsey
kendisinden bilgi talep edilmesi durumunda
ortalama yedi gilin igerisinde goriisiini

¥ Zorunlu Katkilar Konseyi tarafindan hazirlanan
raporlar, vergi ve diger mali yiikiimliilikleri
tartigmaya agmustir ve bu konular ile ilgili
olusturulan raporlar medyada genis yer bulmustur.
2006-20011 yillart arasinda, Fransa Sayistay1 resmi
sitesindeki bu raporlar 790,000 defa ilgililer
tarafindan indirilmistir.

Yargisal Yiksek Denetim Modelinde Fransa Sayistayinin Analizi

aciklamaktadir (High Council of Public
Finance, 2015).

Konseyin farkli kurumsal 6zge¢migleri olan
on iiyesi'® bulunmaktadir. Bunlardan dérdii
Fransa  Sayistay1  iyesidir. Dérdi
parlamento tarafindan atanmaktadir. Bir
uzman Mesleki Orgiitler ve Sendikalar
Danigsma Kurulu tarafindan atanir. Son
olarak bir uzman ise Ulusal Istatistik ve
Ekonomik Arastirmalar Kurumu genel
miidirti  tarafindan atanir (Cour Des
Comptes, 2015c).

5. FRANSA SAYISTAYININ DENETIM
VE DIGER GOREVLERI

Diinyada asli gorevi ulusal yiiksek denetim
olan Sayistaylarin bu gdrevlerinin yaninda
bircok gorevi olabilmektedir. Fransa
Sayistay1 mali denetim, uygunluk denetimi,
etkinlik ~ ve  verimlilik  denetimi®
yapmaktadir. Bunlarin yaminda denetim
olarak degerlendirilebilecek sayman
hesaplarint belirlenmesi, sosyal giivenlik
kurumlarmin hesaplarinin onaylanmasi ve
kamu politikalarinin  degerlendirilmesi
Fransa Sayistayinin denetim benzeri diger
gorevleridir. Fransa Sayistaymm denetim
haricinde raporlama ve yargilama gorevi
bulunmaktadir. Ayrica Fransa Sayistayi;
Biitce ve Mali Disiplin Mahkemesine,
Zorunlu Katkilar Konseyine ve Kamu

Maliyesi  Yiiksek Konseyine Fransa
Sayistay1 calisanlarindan iye
gondermektedir.

5.1. Denetim gorevi

Fransa’da kamu kaynaklarinin kullaniminin
denetlenmesinden sorumlu yiiksek organ

Kamu Maliyesi Yiiksek Konseyi resmi web
sitesinde bulunan 2015 yilina ait bir igerikte on bir
iyesi bulundugu yazmaktadir fakat detayli bilgi
bulunmaktadir. Fransa Sayistayr resmi web
sitesindeki verilerde 2015 yilina aittir ve bu
boliimde Fransa Sayistayr resmi web sitesindeki
veriler kullanilmustir.

Performans denetimi  verimlilik, etkinlik ve
tutumluluk(VET) ilkelerini temel almaktadir.
Fransa Sayistay1 yaptigi denetimlerde verimlilik ve
etkinlik denetimini 6n planda tutarken tutumluluk
denetimi sadece performans denetiminin taniminda
bulunmakta gorevleri arasinda yer almamaktadir.
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Fransa Sayistayidir. Fransa Sayistayr ig
temel deger lizerinde gorevlerini yerine
getirmektedir. Genel olarak baktigimizda
bu degerlerden bagimsizlik denetim
gorevleri ilgili iken adil yargilama ve
miigterek sorumluluk yarg:r gorevleri ile
ilgilidir. Fransa Sayistayr kuruldugu yil
olan 1807°den gliniimiize bir mahkeme
olmasinin sonucu olarak bagimsizdir. Yargi
erki bilinyesinde kuruldugu i¢in goérevlerini
hiikiimet ve parlamentodan bagimsiz olarak
yerine getirmektedir. Ayrica hakimlerine
hakimlik teminatinmn  saglanmasi ile
kurumsal  bagimsizliginin  yam1  sira
liyelerinin de bagimsizligi teminat altina
almmuistir (Cour Des Comptes, 2016b).

Fransa Sayistaymnin yaklasik 40 hakim ve
raportdriin yan1 sira uzman ve biiro
calisganlarmin ~ bulundugu 7  dairesi
bulunmaktadir. Bu daireler bakanliklarin
yonetiminin ve kamu kesimi muhasebe
islemlerinin, bakanliklarin yetkisi altinda
bulunan tiim ticari, endiistriyel, yonetimsel
kamu sirketleri ile organizasyonlarmin
yonetiminin ve muhasebe islemlerinin
denetiminden  sorumludur  (Cour Des
Comptes, 2012:16) Bu daireler;

e 1. Daire: Ekonomi, biitge ve mali
kesimdeki bakanliklar:, kurumlar1 ve
sitketleri denetler. Ayrica sayman
hesaplarinin onaylanmasindan
sorumludur.

e 2. Daire: Savunma, endiistri, enerji, dig
ticaret, kiicik ve orta  Olgekli
kuruluglardan  sorumlu  bakanliklar1
denetler.

e 3. Daire: Egitim, kiiltlir, arastirma ve
kamu yaymciligindan sorumlu
bakanliklar1 denetler.

e 4. Daire: Bagbakanligin denetiminden
sorumludur. Ayrica Bolgesel ve Yerel
Hesap Mahkemelerinden gelen kararlara
kars1 temyiz islemlerini ytiriitiir.

e 5. Daire: Istihdam, calisma, mesleki
egitim, konut ve sosyal konularla ilgili

17 Hakimlik teminati sadece Fransa Sayistay
hakimlerine degil, aynt zamanda bas denetci,
denet¢i, denetgi yardimcilari, raportdr ve
uzmanlara saglanmistir.

2018

sorumlulugu olan bakanliklar1 denetler.
Kamu kaynagi aktarilan kurumlarin
denetiminden sorumludur.

e 6. Daire: Saglik ve sosyal giivenlikten
sorumlu bakanliklar1 ve bu alanda var
olan kurumlar1 denetler.

e 7. Daire: Kamu c¢aliganlari, bolgesel
kalkinma planlari, tarim, balik¢ilik,
¢evre ve turizmden sorumlu bakanliklar
ve bu alanda var olan kamu kurumlarini
denetlemekle gorevlidir.

5.2. Yargilama gorevi

Fransa Sayigtay1 yargilama gorevini iki

temel deger ile Yyerine getirmektedir.
Bunlardan birincisi miisterek
sorumluluktur. Bu deger denetimlerin

bireysel, verilen mahkeme kararlarinin ise
kurul olarak verilmesini ifade etmektedir.
Denetimlerin degerlendirilmesinde, dogasi
geregi  hukuki veya hukuki olmayan
sonuglar ortaya cikabilmektedir ve bireyler
denetim sonucunda yargilamalarinda farkli
bakis acisina sahip olabilmektedirler.
Yargilamanin  kurul olarak  yapilmasi
bireysel tercihlerin keyfiligini 6nlemeye
hizmet etmektedir (Cour Des Comptes,
2015d:9).

Yargilamanim ikinci degeri Avrupa insan
Haklar1 So6zlesmesi’nde de var olan adil
yargilamadir. Son derece basit goriinmesine
ragmen uygulanmasi karmagiktir. Yillardir
stirekli yapilan reformlarla dnemli Slgiide
uygulama yontemi degismistir. Bu deger
yargilamanin makul bir siirede yapilmasini,
sorusturmasi yapilan kiginin goriislerinin
dinlenilmesini, bu kisilerin davalarin tiim
unsurlart hakkinda haberdar edilmesini ve
kendilerine yoneltilen her tiirlii suga cevap
verebilmelerini icermektedir (Cour Des
Comptes, 2012:7).

5.3. Diger Gorevleri

Fransa Sayistayinin denetim ve yargilama
gorevlerinin yani sira yillik olarak kamu
raporu(Annual Public Report)*®

8 Bu rapor ilk olarak devlet bagkamna verilmek
iizere 1807 yilinda olusturulmustur. 1832 yilindan
itibaren bu rapor devlet baskanmmin yani sira
meclise de sunulmaya baglanmistir. Son olarak
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yaymlamaktadir. Rapor ile genel olarak
Sayigtaym bir mahkeme olarak yaptigi
gorevler disindaki caligmalari
sunulmaktadir. Bu raporun ilk boliimiinde
kamu politikalarinin uygulanmasi, kamu
kurumlari, yerel otoriteler, yerel birimlerin
yonetimi  gibi  yirmi  kadar  bashik
bulunmaktadir. Raporun bu boliimiinde
kamuda siirekli olarak ortaya ¢ikan veya
stirekli olmamasina ragmen 6nem arz eden
mali  konulara yonelik Ornekler yer
almaktadir. Yillik kamu raporunun ikinci
boliimiinde Sayistay tarafindan verilen
tavsiyelere uyulup uyulmadigi hakkinda
bilgi*®  verilmektedir. Uyup uymama
konusunda bir zorunluluk bulunmayan
tavsiyelere, kamu kurum ve kuruluslarinin
2011 y1l1 itibari ile %72 oraninda tamamen
veya kismen uydugu gorilmektedir (Cour
Des Comptes, 2012:12).

Fransa Sayistayr yillik olarak yayinladig
kamu raporunun yani sira ¢esitli raporlar
olusturmakta ve yayinlamaktadir. Kamu
tematik raporu(Public Thematic Report),
ilkenin mali hukukunun performansi
tizerine rapor(Report on the Performance of
Finance Laws), kamu maliyesinin mevcut
durumu lizerine rapor(Report on the
Situation and Outlook for Public Finance),
sosyal gilivenlik raporu(Social Security
Report) hazirladigi diger raporlardir (Cour
Des Comptes, 2012:11,12).

6. SONUC

Fransa Sayistayr analiz edildiginde, diinya

Sayistaylarindan  ayrilan en  6nemli
ozelliklerinden  biri  yetkilerinden  bir
kismim1  biinyesinde Fransa Sayistayi

iiyelerinin de bulundugu ilgili kuruluglara
birakmasidir.  Damigtay ve  Sayistay
iiyelerinden olusan Biitge ve Mali Disiplin
Mahkemesi, bu iki yiliksek mahkeme
arasinda uyusmazliklarin ortaya ¢ikmasinin

1938 yilinda kamuya agik olarak yayinlanmaya
baglanmistir.

Fransa Sayistayr kamu kurum ve kuruluslarina
tavsiyeler vermektedir. Tki veya ii¢ yili kapsayan
bir siire¢ sonrasinda, verilen tavsiyelere uyulup
uyulmadigi Fransa Sayistayr tarafindan kontrol
edilmektedir.

Yargisal Yiksek Denetim Modelinde Fransa Sayistayinin Analizi

Oniine geg¢mektedir. Yasal mevzuattaki
degisikliklerin  ekonomik, sosyal ve
biitcesel olumlu veya olumsuz etkilerini
degerlendiren Zorunlu Katkilar
Konseyinde, Fransa Sayistayr iyelerinin
yant swra  biirokrasiden  birgok  iiye
bulunmaktadir. ~ Sendikalardan,  meslek
orgiitlerinden, Sayistay iiyelerinden olusan
Kamu Maliyesi Yiiksek Konseyi ise mali
yasalarin dngordiigii biiyiime oranlarinin ve
diger makroekonomik tahminlerin
gergekeiligini degerlendirmektedir.

Fransa idari yapisi igin ust diizey idari
personel yetistirmekle goérevli olan Ecole
Nationale  D’administration  Enstitiisii
diinyada Universite-Sayistay isbirliginin en
garpict Orneklerinden biridir. Yillik olarak
Fransa’da en basarili 80 Ogrenciyi kabul
eden bu kurum, zorlu iki yillik egitim

sonucunda giri sinavlari1 ve egitim
sirasindaki  performanslart  baglaminda
Ogrenciler arasinda Dbir basar1 sirasi

olusturulmaktadir. Basar1 siralamasinda ilk
15’te olan Ogrenciler Fransa Sayistayinda

calisma  isteginde  bulunabilmektedir.
Aldiklar1  nitelikli ~ egitim  sonrasinda
kurumda mesleki deneyimde kazanan

Fransa Sayistayr mensuplari, gorevlerinden
istifa edip 0Ozel sektére de katkida
bulunabilmektedirler.

Fransa Sayistayr merkez teskilatina ek
olarak 1982 yilindan bu yana hiikiimetin

yerel olarak uygulanan politikalarmin
degerlendirilmesine  katkida  bulunmak
amaciyla  bolgesel ve yerel hesap

mahkemeleri kurulmaktadir. Bdolgesel ve
yerel mahkemelerin basinda hakimler
bulunmaktadir. Fransa Sayistay Baskani bu
mahkemelere bagkanlik etmektedir. Fransa
Sayistay Bassavcist ise bolgesel ve yerel
mahkemeler icin mali savcilik agmin
olusmasindan sorumludur.

Sayistaylarin asli gorevi kamu
kaynaklarmin  kullanimini  denetlemektir.
Diinya Sayistaylarindan farkli olarak Fransa
Sayistay1 yaptig1 denetimlerde verimlilik ve
etkinlik denetimini 6n planda tutmaktadir.
Tutumluluk denetimi ise sadece performans
denetiminin taniminda bulunmakta, Fransa
Sayistaymnin ~ gorevleri  arasinda  yer
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almamaktadir. Fransa Sayistayinin
denetimlerinin yani1 sira denetim benzeri
gorevleri de bulunmaktadir. Bunlar sayman
hesaplarinin belirlenmesi, Sosyal Giivenlik
Kurumlarinin hesaplarinin onaylanmasi ve
kamu politikalarinin degerlendirilmesidir.
Fransa Sayistayina verilen denetim ve
denetim benzeri gorev ve yetkiler Fransa
Anayasasi’nda diizenlenmistir.

Fransa Sayistaymin genis bir denetim
yetkisi bulunmaktadir. Denetim alaninda
bulunan muhasebe veya yonetim ile ilgili
higbir belgenin denetimi engellenemez. Bu
konuda diinya Sayistaylarindan farkli
olarak Fransa Sayistayinin 15,000 Euro’ya
kadar para cezast kesme  yetkisi
bulunmaktadir. Sayman hesaplarinda var
olan kamu zarar1 baglaminda da para cezasi
kesme  yetkisi  bulunmaktadir.  Para
cezasindan farkli olarak saymanlarin
O0demesi gereken kamu zarart bakanlik
tarafindan iptal edilebilmektedir.

Son  olarak  Fransa  Sayistayindan
esinlenilerek idari yapisi olusturulan Tiirk
Sayistayin1 degerlendirmek gerekirse;

1961  Anayasasi’nda  yiiriitme
bolimiinde yer alan Sayistay, 1982
Anayasast ile birlikte yargi bolimiinde
diizenlenmistir. Tiirk Sayistay Kurumuna
1996 yilinda agik bir yasa hiikmiiyle
performans denetimi yetkisi verilmistir.
2003 yilinda kabul edilen, mali anayasa
niteliginde olan 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Sayistay
denetiminde mali saydamlik, hesap verme
sorumlulugu ve kamu zarar1 gibi kavramlar
yer almistir. Ayrica ayni yasa ile i¢ denetim
birim bagkanliklar1 kurulmustur. 2010
yilinda yiirtirliige giren Sayistay Kanunu ile
birlikte Bagbakanlik Yiiksek Denetleme
Kurulu Sayistay Kurumuna devredilmistir.
Denetimde ¢ift baslilik son bulmus ve
Sayistay denetiminin kapsami
genigletilmistir. Tirk Sayistayl, Fransa
Sayistayr baglaminda incelendiginde elde
edilen tespitleri su seklide 6zetleyebiliriz:
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Tiirk Sayistayinin idari yapilanmasinda
Istanbul, izmir, Adana vb. illerde yerel
hesap mahkemelerinin kurulmast,

Tirk  Sayistayr  ile  iiniversite
igbirliginin gliclendirilmesi,
Tirk Sayistay1 ve Danistay

iyelerinden  ortak  bir  kurulun
olusturulmas: ve bu iki mahkemeyi
ilgilendiren davalarin bu kurulda
karara baglanmasi,

Tiirk Sayistayina denetimlerinde kamu
zarar1 disinda da para cezasi verebilme
yetkisinin taninmast,

Tiirk Sayistaymnin gorevleri arasinda
asli bir nitelik kazanan raporlamanin
gozden gecirilerek, yillik olarak
hazirlanmasi gereken  raporlarin
azaltilmasi,

Tiirk Sayistayr tarafindan yapilan
diizenlilik denetimi ve performans
denetimine ek denetim ve denetim
benzeri gorevlerin verilmesi ve bu
gorevlerin anayasal olarak giivenceye
alinmasi,

Tiirk Sayistay1 tarafindan
gerceklestirilen  farkli  denetimlerin
ayni raporda yayinlanmast

uygulamasinin kaldirilmast,

Performans denetiminin  mali ve
hukuki sonu¢ dogurmayacagi gibi
kanun  hiikimleri  getirtilerek, bu
denetim tiirtinliin niteliginin
azaltilmamasi,

Performans denetiminin  kurumlari
temel almaktan ziyade konu bazlh
olarak yapilmast,

Yargilamaya esas raporun
olusturulmasinda gerekli olan
esaslardan bir kisminin kaldirilarak
diizenlilik  denetiminin  niteliginin
azaltilmamasi,

bityiik 6nem tagimaktadir.
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0z

Gerek kamu idarelerinde gerekse dzel kurumlarda ¢alisanlar ve kurumlar agisindan daha verimli
islerin gerceklestirilebilmesi igin esnek ¢alisma saat uygulamalar: ¢ok énemlidir. Tiirkiye agisindan
bakildiginda, agirlikli merkeziyetgi yonetim kamu idarelerinin neredeyse tamaminda sabit ¢alisma
politikalarinin ve tam giin diizeninin uygulanmasina neden olmustur. Bu arastirmanin amaci, Tiirk
kamu idarelerinde wuygulanmakta olan sabit ¢alisma politikalarimin incelenerek modern ydnetim
yaklagimlarina dayali esnek ¢alisma saat uygulamalarimin kamu idarelerinde uygulanabilme
ihtimalini Isparta élgeginde ortaya koymaktir. Kamu idarelerinde esnek ¢alisma saatleri iizerine
yapilan bu arastirma Mart ve Mayis 2016 tarihleri arasinda iki ayakli gergeklestirilmistir.
Arastirmanin birinci ayagr 1sparta ilinde bulunan 21 kamu idaresi yoneticileri ile miilakat yontemi
nitel bir arastirma seklinde, ikinci ayagi ise, ¢alisanlar ile anket yontemi nicel bir inceleme seklinde
uygulanmistir. Aragtirma sonucunda edinilen temel bulgular; kurumiarda ¢ogunlukla esnek ¢alisma
saatleri sisteminin uygulanmadigi, ¢alisanlarin var olan ¢alisma saatlerinden memnun olduklart
ancak yine de sayet boyle bir sisteme gegilirse olumlu sonuglar alinabilecegi ve cinsiyet temelinde
kadin ¢alisanlarin erkek ¢alisanlara nazaran biraz daha yiiksek bir ortalama ile esnek ¢alisma
uygulamalarina olumlu yaklagsmalaridir.

Anahtar Kelimeler: Esneklik, Esnek Calisma Saatleri, Kamu Idaresi.
Jel Kodlari: A10, 128, P51

ABSTRACT

Flexible working hour implementations are of great significance for both private and public
administrations in that they yield much more productive outcomes for workers and institutions. The
centralized state system in Turkey has caused almost all public institutions to adopt constant working
policies and full time employment system. This study shall investigate the flexible working system and
related terms and has the objective of exploring the practicability of flexible working systems based
on modern administration approaches in Turkish public institutions in Isparta District scale. This
study on flexible working hours in public institutions has been conducted in two parts between in
March 2016 and May 2016. The first part of the study involves the interviews with 21 public
institution officials in Isparta District as a qualitative research while the second part involves the
descriptive surveys with the staff at these institutions. The outcomes of the study suggest that flexible
working hours are generally not being implemented in institutions; that the staff is pleased with the
current working hours; that if its practicabiltiy is ensured. It will yield positive results and that female
staff is more positive with flexible working hours compared to male staff with great percentage.

Keywords: Flexibility, Flexible Working Hours, Public Administration.
Jel Codes: A10, 128,P51

! Calisma SDU SBE Kamu Yénetimi ABD’da “Kamu Idarelerinde Esnek Calisma Saatleri Uygulamasina
Yonelik Yonetici ve Calisan Tutumlar:” isimli doktora tezinden tretilmistir.
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1. GiRiS

Calisma yasaminda esnekligin, {ilkenin
sosyo-ekonomik yapist da g6z Oniinde
bulundurularak  belirlenmesi  gerekirken
caligma hayatim diizenleyen yasalar ve
caligma mevzuati ile de desteklenmesi son
derece onemlidir. Tiirk Is Hukukunda 4857
sayitli Kanunun oOnemli bir bdliimiiniin
esneklikle ilgili  oldugu goriilse de
uygulamada esneklik hiikiimlerinden geregi
gibi yararlanilmadigi géze ¢arpmaktadir.

Ancak kiiresellesen diinya sartlarma uyum
saglamak i¢in hem 06zel kurumlarin hem
kamu idarelerinin  esneklik odakli bir
yapilanma igerisinde hareket etmeleri
gerckmektedir. Global yasamda basarili
olabilmek i¢in bu bir 6n kosuldur ve esnek
calisma sekillerine ihtiya¢ vardir. (Esnek
calisma sekilleri uygulanirken caligsanlarin
sosyal giivenliklerinin de saglanmasina
dikkat edilmelidir.)

Tirkiye’de ilk olarak 6zel kurumlarda
uygulanilmaya ¢alisilan esnek galisma saat
uygulamasinin ~ yakin  zamanda  ozel
kurumlarin ardindan kamu kurumlari igin
de uygulanabilmesi Ongoriilmiis ve 657
sayili Devlet Memurlari Kanununda
degisikler yapilmasi planlanmistir. Tiirkiye
agisindan bu adimlar konunun kamu
sektorii 6zelinde giincelligi, anlami, 6nemi
ve literatiire saglayacagi katkiy1 ortaya
koymaktadir.

Diger iilke oOrnekleri incelendiginde
goriilen; onemli bir esnek calisma bigimi
olan esnek c¢alisma saat uygulamalar ile
bireylerin arzu ettikleri yasam kalitesine
erismeye basladiklar1 ve bu uygulamanin
calisan memurlar icin de olumlu sonuglar
dogurdugudur. Tirkiye’de yakin doénemde
esnek calisma saat uygulamalarinin
memurlara sunulabilecegi diisiiniilerek bu
konuda planlar yapilmis hatta 657 sayili
Devlet Memurlar1 Kanununun ¢agin
gereklerine ayak uyduramadigi ve kanunda
degisiklik yapilma gerekliligi birgok yerde
ifade edilmistir. Ancak su ana kadar konu
hakkinda net bir ilerleme
kaydedilememistir.

2018

Iste bu dogrultuda makalede Tiirk kamu

idarelerinde uygulanmakta olan sabit
caligma politikalar1 incelenmistir ve modern
yonetim  yaklagimlarma dayali  esnek
calisma  saat uygulamalarma  kamu

idarelerinde gecilebilme ihtimalini Isparta
olgeginde ortaya koymak amaci ile nitel ve
nicel yontemlerin birlikte kullanildigi bir
aragtirma yapilmistir.

2. LITERATUR

Esnek ¢alisma konusu ozellikle is-aile
yasam dengesi saglanmasi konusunda, is
tatmini ve verimlilik agisindan ampirik
calismalarin yapildigi bir alandir.

Dogan, Bozkurt ve Demir’e (2015) ait bir
calismada, c¢alisanlarin esnek c¢alisma
programlarina iligkin tutumlart orgiit ve
birey agisindan fayda ve siurliliklar: da goz
Oniinde bulundurularak saptanmak
istenmistir. Esnek c¢alisma konusunda
edinilen bu sonuglar Isparta Ornegi ile
benzerlik gostermektedir.

Buna goére, kamu sektdriinde ve oOzel
sektorde farkli alanlarda calisan 294 kisi
tizerinde gerceklestirilen aragtirmada, esnek
calisma uygulamalarima yoénelik tutumlarin
“olumlu” oldugu, ¢alisanlarin esnek ¢alisma
uygulamalarinin  boyutlarindan olan is
yasam dengesinin yararlari i¢in “olumlu”,
kariyer sorunlari ve yonetsel sinirliliklar
acisindan ise “kararsiz ile olumlu” arasinda
bir tutum iginde olduklart tespit edilmistir
(Dogan vd., 2015:394).

Basdogan (2015) tarafindan  yazilan
lisansiistii tezde, esnek calisma
modellerinden, kismi siireli, vardiyal1, ¢cagri
lizerine, taseron, evde c¢aligma ve kayan is
siireleri kapsaminda g¢alisan toplam 202
esnek c¢alisgan ve gelencksel c¢alisma
esaslarina  gore c¢alisan 51  calisan
baglaminda, esnek ¢alisma diizenlemelerine
yonelik tutumlar ve is tatmini diizeyleri
arasindaki iligki irdelenmistir. Calismada
one ¢ikan bulgulardan birisi, cinsiyet
degiskeni c¢ergevesinde, kadin c¢alisanlarin
esnek caligma diizenlemelerinin is-yasam
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dengesinin saglanmasinda etkisinin
olduguna yonelik tutumlarmin, erkek
calisanlarin tutum diizeyine oranla daha
yiiksek olmasidir. Buna ek olarak erkek
calisanlarla kiyaslandiginda kadin
calisanlarin, esnek ¢alisma diizenlemelerini
is sorumluluklarini yerine getirebilmeleri
icin bir engel olarak gérmedikleri, calisma
arkadaslarinin ve yoneticilerinin de esnek
caligmaya kars1 olumsuz tutum
tagimadiklar1 yoniinde yaklasima sahip
olduklar1 da yine dnemli bir bulgudur.

Cinsiyet degiskeni is tatmin boyutlarinda
ele alindiginda erkek ve kadin esnek
calisanlarin is tatmin boyutlarinda anlamli
bir farkliliga rastlanmamig, bu durum esnek
calisan kadinlarin ve erkeklerin is tatmin
diizeylerinin  birbirlerine yakin oldugu
olarak  yorumlanmustir  (2015:110-114).
Basdogan tarafindan edinilen bu sonuglar
Isparta orneginde de benzerlik
gostermektedir.

Turgut (2011) tarafindan gergeklestirilen
calismada, is aile catigmasinin, is yiki,
esnek calisma saatleri ve yOnetici destegi
ile iliskileri incelenmis ve konu ile ilgili
arastirma hizmet sektoriinde faaliyet goren
kurumlarda ¢alisan 279 calisan iizerinde
gerceklestirilmigtir.  Calisma  sonucunda
ortaya cikan temel noktalar; is yiikiiniin
katkisi ile artabilecek is aile ¢atigmasinin
yonetici deste§i ve esnek calisma saatleri
uygulamasi1 ile azalabilecegi, c¢alisanin
calisma hayatinda yasayabilecegi
huzursuzluk ve kaygi gibi duygular
nedeniyle ailedeki rollerini tam olarak
yerine getiremeyecegi bunun da galisanin
enerjisini, azmini ve dayamikliligim
zayiflatabilecegi olmustur. Goriilmektedir
ki; Turgut (2011) calismas: ile Isparta
ornegi calismasi ¢ok fazla benzer sonuglar

vermistir. Caligmada son olarak ortaya
c¢ikan nokta ise; is aile ¢atigmasinin
olumsuz etkileri bulgularinin  sadece

calisana ait bir problem olarak goriilmeme
gerekliligi ve her alanda ciddiye alinmasi
gereken bir konu oldugunun savunulmasidir
(Turgut, 2011:155-174).

Esnek  calisma  sisteminin calisma
yasaminda agirlikli olarak kadin ¢alisanlar

Kamu Idarelerinde Esnek Calisma Saatleri Uygulamasi Uzerine Bir inceleme

nezdinde daha ¢ok {izerinde duruldugu
goriilmektedir.

Calisan kadinlarin en ¢ok zorlandiklari
konu “is-es-gocuk ve ben” dengesini
kurmaktir. Ciinkii kadinlar, ister c¢aligsin
isterse ¢alismasin hayatlarindaki en 6nemli
ve 0n planda olan faktor(ler) cocuk ve estir.
Calisan kadin oncelikle aile
sorumluluklarina zaman ayirmak igin
ugrasmaktadir. Hatta ¢cogu zaman kendisine
bile zaman ayiramamaktadir. Tiim bunlarin
toplaminda tilkenmislik sendromuna (The

Burnout Syndrome) daha cabuk
yakalanmaktadir.
Bedeian, Burke ve Moffett, 1988;

Bartolome ve Evans, 1980; Burke, 1986;
Jones ve Butler, 1980; Cooke ve Rousseau,
1984; Duxbury ve Higgins, 1991; Duxbury,
Higgins ve Lee, 1994; Evans ve Bartolome,
1984; Greenhaus ve Beutell, 1985; Zedeck
ve Mosier, 1990 gibi aragtirmacilarin da
cesitli kuramlarla agiklamaya calistig1 konu,
is-aile alanlarinin  karsilikli  etkilegim
halinde oldugudur (Efeoglu ve Ozgen,
2007:238-239).

Aile-ig yasam dengesi; hem is hem de aile
alanlarinda  etkin  olarak  katilimin
saglanmast ve her iki alanin taleplerinin
karsilanmasidir. Orgiitlerin verimliligi orgiit
calisganinin verimliligi ile iliskili oldugu
icin, calisanin bu iki ortaminda denge
saglamasi  oldukca Onemlidir. Esnek
calisma uygulamalar1 6zellikle bu iki alanin
dengelenmesi  konusunda  yOnetimlere
alternatifler ~sunmaktadir. Bu yoniiyle
literatlirde 6nemsenen bir konu olarak aile-
is yasam dengesi konusu, esnek calisma
uygulamalari ile birlikte ampirik
caligmalarda  yerini alir (Akin vd,
2017:113-124).

Arslan (2012: 104-111) Malatya Ornegi ile
yaptig1 bir ¢aligmasinda, hem isten aileye
hem de aileden ise dogru gergeklesen her
iki catigma tiiriiniin kadin c¢aligsanlarin
islerine etkisinin olmasinin yaninda; ig-aile
yonlii  catigmanin, kadinlarin islerinden
memnuniyet ve ise bagliliklari iizerinde ters
yonlil negatif bir etki olusturdugunu ortaya
koymaktadir. Dolayistyla kadinlarin
ozellikle is-aile catigmalar1 agisindan, hem
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bireysel hem de Orgiitsel verimliligi
olumsuz etkileyecegi diisiincesinden dolay1
bu konunun Onemle dikkate alinmasi
gerekliligi vurgulanmaktadir.

Yine Ozdevecioglu ve Doruk (2009:91)
Kayseri Ornegi tiizerinde yaptifi hem is
tatmini hem de yasam tatmini {izerine
odaklandig1 saha c¢aligmasinda, hem isten
aileye hem de aileden ise dogru gerceklesen
her iki catisma tiriniin de c¢alisanlarda
goriildiigi, is-aile catismasinin hem yasam
tatmini ile hem de is tatmini ile negatif
yonli bir iligki i¢inde oldugu, bireylerdeki
is-aile catigmasi ya da aile-is catismasi
arttikca; hem yasam hem de is tatminlerinin

azaldigi ortaya koyulan sonuglar
arasindadir.
Kuzulu vd, is-yasam catismasinin yagam

doyumu iizerine etkilerini ortaya koyan
calismalarinda, ¢alisanin ig-yasam catismasi
ve yasam doyumu arasindaki iliskide ise ya
da aileye dnem verilmesinin birer degisken
olarak etkisini nicel yoOntemlerle ortaya
koymaya c¢alismiglardir (Kuzulu vd.,
2013:88).

Tasliyan, Engizek ve Giil (2017) tarafindan
da, c¢alisan kadinlar ve is tatmini,
tikenmiglik, esnek c¢aligma  saatleri
arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla bir
calisma yapilmustir. Calisma
degerlemesinde, Kahramanmaras ilinde
bulunan bir iiniversitenin ana kampiisiinde
137 c¢alisan kadin ile gergeklestirilen
anketler incelenmistir. Yalmizca c¢alisan
kadmlar iizerinde gergeklestirilmesiyle
O6nem arz eden bu g¢alismada ortaya ¢ikan
sonuclar; calisan kadinlarin ¢ogunlugunun
esnek caligmadan faydalanma niyetinde
olmasi, c¢alisan kadinlarin tiikenmislik
diizeyi ile ig tatmin diizeyi arasinda ters
yonlii bir iligki olmasi, ¢alisan kadinlarin
tikenmiglik diizeyleri ile esnek ¢aligma
saatleri arasinda olumlu ve anlamli iliskiler
goriilmesidir.

Aslinda arastirma sonucunda ¢alisan
kadmlarin  tikkenmislikleri, 1is tatmin
diizeyleri ve esnek caligsma saatleri arasinda
beklenildigi gibi bir iligki tespit edilmis
kadmlar agisindan ¢alisma  sartlarinin
esneklestirilmesi isten aldiklar1 tatmin
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diizeylerinin yiikselmesine ve buna bagh
olarak da tiikenmislik algilarinin diismesine
neden olabilecegi sonucu ortaya ¢ikmistir
(Tagliyan vd, 2017:111-125). Isparta
ornegi caligmasinin Tagliyan, Engizek ve
Gul (2017) calismast ile ters diisen bir
yoniine rastlanilmamustir.

Baykal (2014) c¢alismasi dogrultusunda
Ankara’da hizmet alaninda c¢aligmaya
devam eden 192 personel ile ig aile
catismast agisindan, c¢aligma saatlerinin
belirleyici bir unsur olup olmadigim
gorebilme amaciyla goriismeler
gergeklestirmigtir. Caligsma, goriigmecilerin
sadece erkek olmast yonid ile diger
caligmalarla farklilik arz ederken calisma
sonucunda is aile agisindan ortaya g¢ikan
temel sonu¢ Onceki calismalarla benzerlik
gostermektedir. Calisma sonucunda
goriilen; is aile ¢atigmasi agisindan ¢aligma
saatlerinin belirleyici bir faktdr olarak
ortaya c¢ikmasidir. Yani kadinlarda oldugu
gibi erkekler agisindan da c¢alisma saatleri,
is aile catigmast agisindan belirleyici bir
unsurdur. Ornegin calisma saatlerinin artisi
onlar iizerindeki baskiyr da yiikselterek is
aile catigmasinin yaganmasina katkida
bulunmaktadir gibi. (Ciinkii erkeklerin
calisma hayatlart her ne kadar kadinlara
gore daha temel gorev olarak diisiiniilse de

onlarinda  aile icerisinde yadsinamaz
babalik, eslik gibi gérevleri vardir)
(2014:10-23).

Aslinda  esnek  ¢alisma  kavraminin

gerekliligi agisindan aslinda sadece kadinlar
icin bir zaruret gibi goézikse de; Baykal
(2004) arastirmast  esnek  galigmanin
erkekler agisindan da bir gereklilik
oldugunu gostermektedir. Bu arastirma ile
benzer sonuglar ¢ikaran bir bagka aragtirma
Kirel (1999) tarafindan calisan personelin
esnek c¢alisma uygulamalari hakkindaki
diisiincelerini belirlemek ve bu dogrultuda
da cinsiyet, ¢alisma tatmini ve bagliligin
gorebilmek amaciyla gergeklestirilmistir.
Arastirma sonucunda goriilen temel nokta;
esnek calisma saatleri hakkinda cinsiyete
6zel bir farklilik goériilmemesi ve kadinlar
ve erkeklerin ayni1 oranda kavram hakkinda
pozitif  diisiinceleri  goriilmiistiir. Bu
aragtirmada kadinlar ve erkekler acisindan
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esnek c¢alisma  saatlerinin  arzulanma
nedenleri onem arz etmistir. Ornegin;
Kadmlarin esnek c¢alisma saatlerini tercih
nedenleri evde ya da cocuklari ile vakit
gecirmek olarak goze garparken, erkeklerin
esnek caligsma saatlerini tercih nedenleri ise
kendileri i¢in bir seyler yapabilmek veya
bagka bir iste calisabilmek olarak tespit
edilmistir. Ayn1 arastirmada dikkat ¢eken
diger bir sonugta medeni durum agisindan
goriilerek evli olan calisanlarin bekar olan
calisanlara gore esnek calisma saatleri
uygulamasini daha fazla olumlu bulduklar
seklinde ortaya ¢ikmugtir (1999:115-136).

3. GEREC VE YONTEM

Arastirmanin evreni Isparta ilinde bulunan
21 kamu kurum ve kurulusu g¢aliganlar1 ve
yoneticileridir. Oncelikle tiim kurumlar
belirlenmis ardindan gerekli 6n goriismeler
ve izinler c¢ergevesinde ilgili kurum
calisanlar1 ile anket yontemi kullanilarak
nicel bir inceleme; kurum yoneticileri ile de
miilakat yontemi ile nitel aragtirma birlikte
uygulanmistir.

Arastirmada yer alan kurum ve kuruluglar;
“Isparta Valiligi, Isparta Gida Tarim ve
Hayvancilik  Miidiirliigii, Isparta Kadin
Dogum ve Cocuk Hastaliklart Hastanesi,
Isparta ISKUR [l Miidiirliigii, Isparta
Istiklal Saglik Ocag, Isparta Aile ve Sosyal
Politikalar ~ Miidiirliigii, Isparta  Siddet
Onleme ve Izleme Merkezi, Isparta Genglik
ve Spor Miidiirliigii, Isparta Orman Bolge
Miidiirliigi, Isparta Halk  Saghg
Laboratuvar, Isparta Saghk Miidiirliigii,
Isparta Il Kiitiiphanesi, Isparta Kiiltiir ve
Turizm Miidiirliigii, Isparta Halk Egitim
Merkezi, Isparta Il Miiftiliigi, Isparta
Belediyesi, Isparta Gelir  Miidiirliigii,
Isparta Sosyal Giivenlik [l Miidiirligii,
Isparta Niifus Miidiirliigii, Isparta Avrupa
Birligi Projeleri ve Koordinasyon Merkezi
ve Isparta Kamu Hastaneler Birligi Genel
Sekreterligidir.” (Ancak burada su da
belirtilmelidir ki, OHAL kapsaminda
ctkartilan 25 Agustos 2017 tarihli 694
sayili KHK ile Halk Saghgi Kurumu ve
Kamu Hastaneler Kurumu bagskanliklart
yiirtirliikten kaldirilarak “Genel
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Miidiirliik”’ olarak diizenlenmistir (694 s.
KHK, 2017, T.C Resmi Gazete, 30165,
25Agustos 2017)

Kamu idarelerinde esnek c¢alisma saatleri
lizerine yapilan bu aragtirmada 21 kamu
kurum ve kurulusundaki 3678 calisan
evreni olustururken; (Isparta Belediyesinin
toplam personel sayis1 hakkinda bilgi
vermekten ¢ekinmesi sebebiyle Isparta
Belediyesi disindaki 20 kurumu
kapsamaktadir.), bu evren igerisinde 549

kamu c¢alisant ile anket ¢aligmasi,
kurumlardan alinan izinler ve
goriismecilerin gonillii katilimlari

gergevesinde tamamlanmustir. saglanmistir.
Aragtirmanin nicel bolimiini olusturan bu
boliim igin evren ve goriisiilen katilimcilara
dair sayisal bilgiler Tablo 3.1°de
sunulmaktadir.

Arastirmada kullanilan anket, c¢alismanin
teorik zemininden ve esnek c¢alisma
konusunda literatiirde benzer c¢alisma
orneklerinden beslenmistir.2

S6z konusu Ol¢im aract anlasilirlik ve
uygunluk agisindan akademik ¢evreden
gorlis alinarak diizenlenmis ve sahaya
gecmeden evvel pilot bir uygulama ile
gegerlilik ve giivenilirlik testi yapilmustir.
Uc boliimden olusan ankette, birinci boliim;
demografik sorular, ikinci boliim, kamu
personel sisteminde esnek calisma saatleri
uygulamasina yonelik algiy1  dlgmeye
calisan sorular ve Tgiincii boliimde de
kurumda  esnek  ¢aligma  sistemine
gegilmesine  yonelik  tutumu  ortaya
koymaya ¢aligsan sorulardan olugmaktadir.

Anketler  01/03/2016 ve  30/05/2016
tarihleri arasinda ylz ylize
gergeklestirilmistir. 549  katihmer  ile
tamimlanan  anketler ilgili  istatistiki
programina islenerek arastirmanin amaci
dogrultusunda analizler yapilarak
degerlendirilmistir.

2 Turgut, 2011:155-179; Ozen ve Uzun, 2005:128-
147; Dogan vd., 2015:375-398; Kordeve ve
Aydintan, 2016:277-292; Basdogan, 2015; Safak,
2014
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Tablo 3.1: Isparta ili Dahilinde Bulunan Kamu Kurumlarinda Personel Sayilart

Kadin Erkek per;onTF£y1s1 pe?s(:)rlileslusl:;flm
Isparta Valiligi 23 87 110 25
Isparta Gida T.E.II'IPl '\'/f:"Hayvancﬂlk 70 180 250 44
Miidiirligii
N Hasalian Hosaness | 24|99 347 29
Isparta ISKUR 1l Miidiirliigii 19 37 56 27
Isparta Istiklal Saghk Ocag1 1 3 4 4
Isparta Aile ve Sosyal Politikalar 72 111 183 37
Mud}lrlugu .
Isparta Siddet Onleme ve Izleme 7 3 10 2
Merkezi
Isparta Genglik ve Spor Miidiirliigi 50 122 172 31
Isparta Orman Bolge Midiirligii 65 370 435 19
Isparta Halk Saglig1 Laboratuvari 18 17 35 20
Isparta Saglik Mudiirliigi 542 452 994 21
Isparta Il Kiitiiphanesi 7 10 17 12
Isparta Kiltiir ve Turizm Miidiirligi 12 36 48 16
Isparta Halk Egitim Merkezi 39 221 260 10
Isparta 11 Miiftiiliigii 136 304 440 114
Isparta Belediyesi * * * 20
Isparta Belediyesi Gelir Mudiirligii 24 61 85 24
Isparta Sosyal Giivenlik Miidiirliigii 45 92 137 51
Isparta Niifus Midiirliigi 5 26 31 14
Isparta ABP ve Ko_ordinasyon 4 4 8 8
Merkezi
Toplam 1412 2272 3678 549

* flgili kurum, galisan sayilart konusunda bilgi vermemistir.
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Arastirmanin nitel boliimiinde ise s6z
konusu 21 kurum yoneticisi ile miilakat
yapilmig ve icerik  analizi ile
degerlendirilmesine yer verilmistir. Nitel
yontemde yapilandirilmig miilakat formu
kullanilarak 21 kamu kurum yoneticisi ile
goniilliliik esas1 cercevesinde miilakatlar
01/03/2016 ve 30/05/2016 tarihleri arasinda
gerceklestirilmistir.

Arastirmada yoneticilerle yapilan
goriismeler, esnek calisma saat
uygulamalar1  konusunda  gortslerinin
alinmast ve sorunlarin ortaya ¢ikarilmasi
amacini tagimaktadir. Miilakatlarda
yoneticilere  yoneltilen sorular asagida
sunulmaktadir.

1. Kurumunuzda
calistyor?

toplam  ka¢  kisi

2. Kurumunuzda ka¢ kadin/ ka¢ erkek
calistyor?

3. Esnek calisma saatleri uygulamalar
hakkinda diisiinceleriniz nelerdir?

4. Sizce bu yodntem kamu Orgiitlerinde
basarili olabilir mi? Olursa ne gibi
basari/avantajlar1 olur?

5. Sizce esnek saatleri
uygulamast calisanin
egitim/kiiltir/donanim diizeyine gore
farklilik arz eder mi?

6. Sizce esnek caligma saatleri
uygulamas: kamu orgiitleri agisindan
orgiit tlirline gore farklilik arz eder mi?

caligma

7. Calisanlarmizin su anda var olan
calisma  saatlerinden = memnuniyet
dereceleri hakkinda  diisiinceleriniz
nelerdir?

8. Su ana kadar calisanlarinizdan esnek
calisma saat uygulamalari
dogrultusunda bir talep ile karsilastiniz
m1?

9. Kurumunuzda daha dnce esnek ¢alisma
saatleri konusunda  bir  anket
gergeklestirildi mi?

Kamu Idarelerinde Esnek Calisma Saatleri Uygulamasi Uzerine Bir inceleme

4. BULGULAR

4.1.Nitel Bulgular

Yoneticilere sorulan sorulardan alinan
cevaplar dogrultusunda kurumda calisanlara
dair bilgiler sunlardir:

Yoneticilere demografik bilgilerden sonra
ilk olarak “esnek ¢calisma saatleri hakkinda
diisiinceleri” sorulmus ve 19 kamu
kurumunda  esnek  ¢alisma  saatleri
sisteminin uygulanmadigi, ancak gercek
uygulamaya bakildiginda bu kurumlarin
icerisinde 11 Gida Tarim ve Hayvancilik
Miidiirliigiiniin, 11 Genglik ve Spor
Miidiirliigiinin ~ ve 11 Halk Egitim
Merkezinin aslinda kurum i¢i ayarlamalar
ile esnek calisma saatleri uygulamalarinin
kullanildigr cevabi alinmistir.

Bu soru kargisinda katilimcilarin verdigi
yanitlar dogrultusunda kurumlarda biiyiik
bir oranla esnek ¢aligma saatleri sisteminin
uygulanmadigi anlagilmaktadir.

Yoneticilere diger bir soru olarak ‘“esnek
¢alisma  saatlerinin  kamu  drgiitlerinde
bagarili olup olmayacagi” sorulmus ve 9
yonetici, eger boyle bir sisteme gecilirse
olumlu sonuglar alinabilecegini ifade
etmistir.

7 yonetici ise, yontemin ¢aligsma disiplinini
bozabilmesi, isin diizgiin yiiriiyememesi,
ciddiyet kavraminin bir kurum igin ¢ok
degerli olmasi ve bir kurum igin caligma
saatlerinin mutlaka 08:00 - 17:00 arasinda
olma zorunlulugu gibi gerekgelerle,
uygulamanin kamu kurumlarinda bagaril
olamayacagini acik bigimde ifade etmistir.

Soruya verilen cevaplar dogrultusunda
ortaya c¢ikan en belirgin nokta; aslinda
yonetici pozisyonunda da olsa bireylerin
esnek calisma saat uygulamalar1 hakkinda
bilgi eksikliginin gézlemlenmesidir. Bunun
da kaynagi aslinda konunun ¢ok fazla
giindemde olmamasi ve uygulamaya
gecirilme giicliigii olarak diisiiniilebilir.

“Sizce esnek ¢aliyma saatleri uygulamasi
calisamin  egitim/kiiltiir/donamim  diizeyine
gore farkhiik arz eder mi?” sorusu igin ise
yoneticilerden 18’1, esnek c¢aligma saatleri
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uygulamalarinin ¢alisanin egitim, kiiltiir ve
donanim diizeyine gore farklihik arz
edecegini/etmesi gerektigini acik bi¢imde
ifade etmislerdir.

Egitim diizeyinin ¢ok onemli oldugu ve
halen daha bu konuda sikintilarin yasandigi,
egitimli personelin zamani daha iyi
planlayabilecegi, bu kisilerin kendilerine
birakilmalarinin daha avantajli olabilecegi
ve donanimli personel i¢in bu sistemin daha
uygun oldugu da oOne c¢ikan Onemli
degerlendirmelerdendir.

3 kurum yoneticisi ise diger kurum
yoneticilerine gore farkli bir bakis agisiyla
esnek caligma saatleri uygulamasinin
¢alisanin egitim, kiiltiir, donanim diizeyine

gore farklilik gOstermeyecegi yoOniinde
degerlendir-mede bulunmuslardir. Farklilik
gostermeyecegi yoniindeki bu
degerlendirme  igin, Ozellikle esitlik
kavramma vurgu yapildigin da dikkat
¢ekmektedir.

Bu soru agisindan karsilagilan cevaplar da,
gerekeelerin sinirli verildigi ve yanitlarin
cogunlukla gerekgesiz olarak “eder ya da

etmez” seklinde verildigi dikkat
¢ekmektedir.
Yoneticilere  “esnek  calisma  saatleri

uygulamasimin  kamu orgiitleri  agisindan
orgiit tiriine gore farklilik arz edip
etmeyecegi” sorusu i¢in ise durum,
cevaplar agisindan katilimeilar arasinda
benzer nitelik gostermektedir denebilir. 18
yonetici  farklilk arz  edebilecegini
distintirken; 2 yonetici esitlik kavraminin
Oonemine vurgu yaparak farklilik arz
etmeyecegini belirtmigtir. 1 yonetici de bu
konuda net bir bilgiye sahip olmadigimni
belirterek cevap vermek istememistir.

Ayrica soruya verilen cevaplarda verilen
orneklerin fazlaligi ve benzerligi dikkat
cekerken; niifus miidiirlig, banka gibi
kamu kurumlarinda uygulanabilme
ihtimalinin oldugunun/olacaginin
diistintildigli ancak maliye, defterdarlik ve
saglik kurumlar1 gibi kamu kurumlarinda
uygulanmasinin ~ zor  oldugu/olacaginin
belirtilmistir. Buna sebep olarak da nobet
sistemi ve tiim ¢alisanlarin her vakit burada
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olma zorunlulugunun bulunmasi olarak

ifade edilmistir.

Bir diger soru “calisanlarin su anda var
olan ¢aliyma saatlerinden memnuniyet
dereceleri hakkinda” olmustur. Buna gore
14 yonetici, ¢alisanlarinin var olan calisma
saatlerinden kesinlikle memnun olduklarint
ifade etmislerdir. Genelde kurumlarin
calisma saatlerinin  Valilik  tarafindan
ayarlandigi, sabah aksam giris ve c¢ikis
saatlerinde mesai devamui agisindan imza
alindig1  belirtilmigtir. Bu uygulamanin
calisanlar tarafindan genel olarak olumlu
bulunmasi, katilimcilarin  memnuniyet
konusunda ortak degerlendirmeleri olarak
tespit edilmistir.

S yonetici ise, calisanlarinin sabah erken
vakitte ise gelmeyi istememeleri, ise var
olan caligma saatlerinden biraz daha geg

baglamak istemeleri, kendilerine vakit
ayiramamaktan  sikdyet etmeleri  gibi
gerekgelerle, tim  kurum  personeli

tarafindan olmasa da; bir kisim personel
tarafindan arzu edildigi seklinde bir
degerlendirme de bulunmustur.

Yoneticilerin - mevcut  sisteme iliskin
memnuniyet degerlendirmelerinde
kurumlarin genel seyrinin, c¢alisanlarinin
var olan c¢aligma saatlerinden memnun
olduklart yoniinde oldugu ortaya
¢ikmaktadir.

Yoneticilere, ‘“calisanlarinizdan su ana
kadar esnek saat uygulamalart
dogrultusunda bir talep ile karsilastiniz
mi?” sorusu soruldugunda 20 ydnetici

esnek  c¢alisma  saatleri  uygulamasi
konusunda simdiye kadar bir talep
gelmedigini belirtmistir. Sadece 1 yonetici
bu konuya iliskin bir beklenti dile
getirildigini ifade etmistir.

Miilakat sorularindan sonuncusu,
yoneticilere  “kurumlarinda daha énce

esnek calisma saatleri konusunda bir anket
gerceklestirilip gerceklestiril-medigi”
sorusudur. Esnek  c¢alisma  saatleri
uygulamasina yonelik bilgi ve istegi 6l¢gmek
adina kurumlarinda c¢alisma yapildigin
ifade eden 1 yonetici oldugu gozlenmistir.
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4.2.Nicel Bulgular

Caligmanin nicel boliiminde ¢alismada
secilen 21 kamu kurumunda g¢alisan kamu
personeli ile gerceklestirilen anketlerin
analizlerinin  degerlendiril-mesine  yer
verilmektedir. Bulgular tanimlayict
bulgular, mevcut ¢alisma diizenine yonelik

Kamu Idarelerinde Esnek Calisma Saatleri Uygulamasi Uzerine Bir inceleme

bulgular ve esnek ¢alisma diizenine yonelik
bulgular sirastyla sunulmaktadir.

Tanimlayici Bulgular

Aragtirmaya katilan kamu calisanlarinin
demografik degiskenlere gore dagilimi
Tablo 4.1°de verilmektedir.

Tablo 4.1: Kamu Calisanlarinin Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi

Degiskenler Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet
Erkek 270 49,2
Kadin 279 50,8
Medeni durum
Evli 464 84,5
Evli degil 85 15,5
Yas (Y1)
18-34 179 32,6
35-44 184 335
45+ 186 33,9
Kurumda hizmet siiresi
0-10 246 44,8
11-20 137 25,0
21+ 166 30,2
Statiide gecirilen siire
1-10 322 58,7
11-20 118 21,4
21+ 109 19,9
Egitim
[kdgretim 98 17,8
Ortadgretim 171 31,2
Onlisans 237 43,2
Lisans 43 7,8
Caliyma memnuniyeti
Evet 490 89,3
Hayir 59 10,7
Tablo 4.1°de de gorildigi izere, arasinda oldugu (246 katilimer %44,8)

aragtirmaya katilan kamu c¢alisanlarinin
270’1 (%A49,2) erkek; 279’u (%50,8) kadin
katilimcidan olusmaktadir. Katilimcilarin
464’tinlin (%84,5) evli ve 85’inin (%15,5)
evli olmadig1 goriilmektedir. Yas acisindan
da katilimcilarin 179’u (%32,6) 18-34 yas

grubunda; 184’0 (%33,5) 35-44 yas
grubunda ve 186’s1 (%33,9) 45 ve lizeri yas
grubundadir.

Calisanlara kurumda gegirdikleri siire

acisindan bakildiginda agirligin 0-10 y1l

goriilmekle birlikte; 137 katilimcinin %25)
11-20 y1l ve 166 katilimcinin da (%30,2) 21
yil ve tizeri bir siiredir ayn1 kurumda hizmet
verdigi tespit edilmistir.

Arastirmaya katilan kamu c¢alisanlarinin
egitim seviyeleri; 98 katihmc1 (%17,8)
ilkdgretim mezunu, 171 katilimer (%31,2)
ortadgretim mezunu, 237 katilimer (%43,2)
on lisans mezunu, 43 katilime1 (%7,8)
lisans mezunudur. Son olarak katilimcilara
genel olarak kurumda calisma
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memnuniyetleri  soruldugunda;  kamu
caliganlarinin 490°1 (%89,3) memnuniyetini
belirtmis ve 59 katithmcida (%10,7)
memnuniyetsizligini ifade etmistir.

Calismada kullanilan anket formunda 17
adet ¢oktan segmeli soru kullanilmistir. Bu
sorular iki ve daha fazla yanit seceneklidir.
Katilimcilara yoneltilen bu soru-ifadelerin
tekrarlanma sikliklarina ve yiizdelerine
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bakilmigtir.  Meveut ¢alisma  diizenine
iliskin bulgularda ayrica ankette likert soru
tipi ile verilen ve katilimcilarin tutumlarim
degerlendirmesine imkan veren konu ile

ilgili ifadelerin ortalama degerleri de
sunulmaktadir.

Katilimcilarin ~ “Ise baslama saati” ile
ilgili soruya verdikleri cevaplar Tablo

4.2.°de gosterilmektedir.

Tablo 4.2: Ise Baglama Saati

ise baslama saati Frekans Yiizde (%)
07.30-08.00 174 31,7
08.01-08.30 302 55,0
08.31-09.00 64 11,7
09.00+ 9 1,6
Toplam 549 100

Tablodan katilimcilarin  %86,7’sinin  ise
baslama saatinin sabah 07.30-08.30 aralig1
oldugu goriilmektedir. 64 katilimer (%11,7)
mesai baslangict olarak saat 08.31-09.00
saatlerini ve 9 katilimec1 da (%1,6) sabah

saat 09.00 ve sonrasini ifade etmistir.
Sabahin erken saatlerinde mesai baglangici
yapilmasindan  duyulan =~ memnuniyet
katilimcilara sorulmus ve degerler Tablo
4.3°de gosterilmistir.

Tablo 4.3: Ise Baglama Saatinden Memnuniyet

Ise baglama saavtinden' memnuniyet Frekans Yiizde (%)
degiskeni
Her zaman 259 47,2
Cogunlukla 175 31,9
Ara sira 12 13,1
Higbir zaman 43 7.8

Katilimeilarin -~ ise  baslama  saatlerine
yonelik degerlendirmelerinde olumlu iki
degerlendirmeyle birlikte bakildiginda (her
zaman ve ¢ogunlukla ifadeleri birlikte)

orneklemin %79,1’ine tekabiil etmektedir.
Yani Orneklemin %79,1’i ise baslama
saatinden memnundur.

Tablo 4.4: Kuruma Gelir Gelmez Caligmaya Baglama

Kuruma gelir geln}fel g:al.lsmaya baslama Frekans Yiizde (%)
degiskeni
Her zaman 236 43,0
Cogunlukla 245 44,6
Ara sira 62 1,3
Higbir zaman 6 11
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Katilmcilarin =~ kuruma  gelir  gelmez
calismaya baslayip baslamadiklar ile ilgili
olarak sorulan soruya verdikleri cevap ise
481 (%87,6) kisi ile her zaman ve
cogunlukla kuruma gelir gelmez ¢aligsmaya
basladiklar1 yoniinde olmustur. Yani mesali
saatleri ile iligskili olarak katilhimcilara
“‘kuruma gelir gelmez calismaya baslayip
baglamadiklari’>  soruldugunda edinilen
yanitlar ~ (%87,6)  oraninda  olumlu
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diizeydedir. Kamu sektdriinde c¢alisma
gelenegi igcinde yer edinmis bir diizen
olarak mesaiye erken gelmek ve gelince de
hemen isine, sorumluluguna odaklanmak
calisanlar nezdinde bir sorun olarak
goriilmemektedir.

Katilimeilarin  mesai  baslangic1  ve ise
baglama ile ilgili olarak yoneltilen
sorulardan bir digeri, kuruma gelir gelmez
caligma isteginin olup olmamasidir.

Tablo 4.5: Kuruma Gelir Gelmez Calisma Istegi

Kuruma gelir gglmez .(;allsma istegi Frekans Yiizde (%)
degiskeni
Her zaman 201 36,6
Cogunlukla 207 37,7
Ara sira 113 20,6
Higbir zaman 28 51

Bu soru karsisinda da degerlendirmeler yine
%74,3 oraninda olumlu iken; memnuniyetin
bazen azaldigt da %20,6 oraninda
goriilmektedir. Bu durum ¢aliganin “‘insan’’
olmast hasebiyle, evsel ya da duygusal
anlamda sorunlart oldugu donemlerle
iligkili olabilir. Dogaldir ki boyle donemler

personelinin ise baslama saatlerinin sabahin
erken saatlerinde oldugu, c¢ogunlukla
kuruma gelir gelmez calisma isteklerinin
oldugu ve kuruma gelir gelmez ¢alismaya
basladiklar1 anlagilmaktadir.

Bu durumda mevcut c¢alisma diizenleri

o DN icindeki ~ ise  baslama  saatlerinden
calisanin verimliligini, ¢alisma istegini ve Katihmetlarm enel  olarak  memnun
performansint etkilemektedir. Son olarak 1dukl & labili
¢alisma konusunda istekli olmama durumu olduiiart sonucuna vartiabrir.
olduk¢a diisiik bir diizeyde katilimcilar  Daha sonra katilimcilara mesai ¢ikis
tarafindan paylasilmaktadir. (%5,1) saatleri ve bundan memnun olup
Sonug olarak Tablo 4.2 ve 4.5 arasinda olmadiklari da sorulmustur.
sunulan  degerlere  bakilarak, kamu

Tablo 4.6: Isten Cikis Saati
Isten cikis saati degiskeni Frekans Yiizde (%)

15.00-16.00 80 14,6

16.01-17.00 136 24,8

17.01-18.00 311 56,6

18.00’den daha gec 22 4,0
Mesai bitis saati 17.00 ve sonrast kamu dggqrmakta l.dl' 17.00 - Gncesinde - mesai
bitisine sahip olan katilimct  orani
kurumlarinda genel olarak karsilagilan 9439 4°tiir
03, .

diizendir. Katilimcilarin %56,6’s1 da bu saat
uygulamasina  tabi  olduklarim1  ifade
etmiglerdir. Kamu hizmetinin niteligi,
calisilan cografya, cevresel sartlar gibi pek
cok kriter ilgili maddeden de hatirlanacagi
lizere farkli saat diizenlemelerini
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Tablo 4.7: Isten Cikis Saatlerinden Memnuniyet

isten qikis saatl(il:inder.l memnuniyet Frekans Yiizde (%)
degiskeni
Her zaman 241 43,9
Cogunlukla 205 37,3
Ara sira 66 12,0
Higbir zaman 37 6,7

Mesai bitis saatlerinden memnuniyet degeri
ise olumlu anlamda %381,2’dir. (Cogunlukla
ve her zaman memnun olanlar toplaminda)
Katilimcilardan 66’s1 (%12) isten ¢ikis

saatlerinden ara sira memnun olduklarini ve
37°si (%6,7) de higbir zaman memnun
olmadiklarini ifade etmislerdir.

Tablo 4.8: Giinliik Calisma Siiresi

Giinliik ¢calisma siiresi degiskeni Frekans Yiizde (%)
6 saat 33 6
7 saat 16 29
8 saat 410 74,7
9 saat 38 6,9
Diger 52 9,5
Arastirma  alaninda, giinlik c¢alisma  diliminin altinda ¢alisma ise %38,9, 8 saatlik
stirelerinde  %74,7 oramiyla 8 saatlik ¢alisma diliminin {izerinde ¢alisma ise
calisma diliminin en yiiksek ylizdeye sahip  %16,4 oraninda karsilagiimaktadir.
oldugu goriilmektedir. 8 saatlik g¢aligma
Tablo 4.9: Haftalik Calisma Siiresi
Haftahk ¢caliyma siiresi degiskeni Frekans Yiizde (%)
30 saat 20 3,6
35 saat 11 2
40 saat 389 70,9
45 saat 57 10,4
Diger 72 13,1
Arastirma alaninda kurumlarin haftalik  iizere kamu hizmetinin niteligi, isin

caligma siiresi konusunda dagilimlarinda
%70,9 oraniyla 40 saatlik caligma diliminin
en yiksek yiizdeye sahip oldugu
goriilmektedir. 40 saatlik caligma diliminin
altinda ise %25,6 oraninda bir kesim ile
karsilasilirken; 40 saatlik ¢alisma diliminin
iizerinde de %23,5 oraninda bir ¢alisan
kesim bulunmaktadir.

Caligma saatleri ve haftalik ¢alisma saatleri
kanun ile diizenlenmis ve belirli seviyeler
kabul edilmistir. Bu smirlarin altt ya da
iistiine gegebilme daha once de deginildigi

gerekleri gibi bir dizi faktérden etkilenme
ve yasa koyucu kurumlara bu konuda
hareket serbestisi imkan1 tanimaktadir. Bu
saatler konusunda calisanin bir miidahalesi
ya da tercihi olamayacagi agiktir. Eger
kurumlar esnek calisma diizeni
uygulayacaksa, hizmetin en yogun talep
edildigi saatler ya da donemler onemli bir
degisken olarak diigiiniilmelidir. Bu
nedenle calismada katilimcilara gorevleri
ile 1ilgili olarak c¢alisma saatlerinin
icerisinde hangi aralifin en yogun saatler
oldugu sorulmustur.
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Tablo 4.10: Daha Yogun Calisilan Saatler

Daha yogun c¢ahsilan saatler degiskeni Frekans Yiizde (%)

Ise baslayinca 135 24,6

09.00-12.00 289 52,6

12.01-15.00 55 10,0

Is ¢ikisina yakin 16 2,9

Diger 54 9,8
Tablo 4.10’a bakildiginda, arastirmaya Bu durum kamu hizmeti talep edenlerin
katilan ¢alisanlarin  %77,2’si  mesainin  tercihi oldugu gibi; kurum aliskanliklari ile

basladig1 sabahin ilk saatleri ile 6gle arasina
kadar gecen dilimi yani 08.30-12.00
saatlerini, yogun c¢aligma araligi olarak
belirtmiglerdir.

ilgili olabilecegi yoniinde degerlendirme de
de bulunulabilir.

Tablo 4.11: Daha Verimli Calisildigia inanilan Saatler

Daha verimli callsll(.ilglnz} inanilan saatler Frekans Yiizde (%)
degiskeni
Ise baslayinca 134 24,4
09.00-12.00 342 62,3
12.01-15.00 34 6,2
Is cikisina yakin 13 2,4
Diger 26 47
Calisma siiresince bazi c¢aligma araliklari  olduguna  inanildigi/hissedildigi  saatler
calisanlarin  kendilerini  en  verimli  6nemli bir parametredir.
ﬁlssett'lk!erl saatler olmaS{ anlamlpc}a Meveut  Calsma  Diizenine  Hligkin
onemlidir. Bu saatler de yine mesainin Bulgular

basladig1 sabahin ilk saatleri ile 6gle arasina
kadar gecen dilimi olan 08.30-12.00 arasi
olarak ifade edilmektedir. Calisanin kendini
verimli hissetmesi, isine odaklanmasi ve
etkin ¢alismasi agisindan 6nemlidir. Esnek
calisma diizeni konusundaki tartigmalarin
odaginda, hem calisanin hem de kurumun
etkinligini  saglama  amaci  oldugu
distintildiigiinde; mevcut diizende en
verimli olunan saatler ya da verimli

Calismada katilimcilara mevcut calisma
diizenine iligkin tutumlarint  6lgebilmek
adma likert olgekte ifadeler yoneltilmistir.
Onceki boliimde c¢oktan se¢meli olarak

sorularla  benzer birkag soru likert
diizeninde sorulmus ve ortalamalar
almmistir. Bu ortalama degerler biitiin

katilimcilar toplaminda edinilmis bir deger
olup, yoneltilen ifadeye karsi Orneklemin
egilimi hakkinda fikir vericidir.

Tablo 4.12: Mevcut Calisma Diizenine {liskin Tutum Ortalamast

Ort. SS
B1 Ise giris ve ¢ikis saatlerlrr‘lhlr}‘ s?syalllglme engel teskil ettigini 2.5464 1,44110
diisiiniiyorum
B2 Giin 1(;er151nd'ek1' sorumluluklarimi yerine getirebilmek igin 2.9126 1,37084
ihtiyacimdan daha az uyuyorum
B3 Isime ayirmam gere.kel? zaman evle ilgili sorumluluklarlml yerine 2.8780 1,34057
getirmemi ve aile i¢i faaliyetlerde yer almam engelliyor
B.23 Kurumumuzda verimli ve mutlu ¢alisanlar olduguna inantyorum 3,2969 1,20265
B.24 Mesai saatlerimin tiimiinii verimli gegirebiliyorum 3,3188 1,16927

1:Kesinlikle katilmiyorum,
5:Kesinlikle katiliyorum

2:Katilmyorum,

3:Ne katilyorum ne Kkatilmiyorum,

4:Katihyorum,
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Mevcut  ¢aligma  diizenine  ydnelik
calisanlarinin tutumlarini Slgebilmek igin
tabloda da wverildigi gibi bes ifade
kullanilmustir. Bu ifadelerden, “ise giris ve
¢tkis saatlerimin sosyalligime engel teskil
ettigini diistiniiyorum” ifadesinde, (2,5464),
“giin icerisindeki sorumluluklarim: yerine
getirebilmek icin ihtiyacimdan daha az
uyuyorum” ifadesinde (2,9126) ve “isime
ayirmam  gereken zaman evle ilgili
sorumluluklarimi yerine getirmemi ve aile
ici faaliyetlerde yer almami engelliyor”
ifadesinde (2,8780) ortalama degerleri ile
katilimcilarin -~ olumsuz  tutum  iginde
olduklart goriilmektedir.  Katilimcilarin
mevcut ¢calisma diizeninde hem kendisi hem
de diger calisanlar i¢in “verimli-mutlu”
olup olmadiklarina iliskin  tutumlari,
“kismen  katiliyorum”  seviyesindedir.
“Kurumumuzda verimli ve mutlu calisanlar
olduguna  inamyorum”  ile  “Mesai
saatlerimin tiimiinti verimli
gecirebiliyorum” ifadelerinde ise
katilimcilarin sirasiyla 3,2969 ve 3,3188

ortalama degerleri ile, kararsiz bir tutumda
olduklart anlagilmaktadir.

S6z konusu ifadeler cinsiyet baglaminda ele
alindiginda, tutum farkliligi-cinsiyet iliskisi
gozlenmemektedir. Sadece “ise giris ve
¢tkis saatlerimin sosyalligime engel teskil
ettigini  diisiiniiyorum” ifadesinin kadin
calisanlarda  erkek calisanlara oranla
olumsuz tutum degerinin daha yiiksek
oldugu  goriilmektedir. Kadm-erkek
calisanlar mevcut diizenin ise baglama-
ayrilis saatlerinin onlarin yasamlarinda,
sosyallesmelerinde bir engel teskil etmedigi
gOriisiinii paylasirken, kadin ¢alisanlarin bu
tutumu daha giicli bir diizeyde ortaya

koydugu goriilmektedir.
Bunun disinda B2, B3, B23 ve B24’de
verilen ifadeler konusunda kadin

calisanlarin erkeklere oranla biraz daha
fazla bicimde kararsiz ya da kismen katilim
diizeyine dogru yoneldikleri de
goriilmektedir.

Tablo 4.13: Mevcut Calisma Diizenine Iliskin Cinsiyete Gére Tutum Ortalamasi

Cinsiyet B1 B2 B3 B23 B24
Ortalama 2,4889 2,6889 2,6148 3,2259 3,2519
Erkek Sayi 270 270 270 270 270
Standart sapma 1,40560 1,32163 1,28755 1,21823 1,19303
Ortalama 1,9642 3,1971 3,2975 3,3656 3,3885
Kadn Say1 279 279 279 279 279
Standart sapma 1,16242 1,41949 1,41206 1,18551 1,14421
Tablo 4.2, 4.3, 4.6, 4.7°de ise baslama ve konusunda ve  mesailerini  verimli

isten cikis saatlerinde katilimecilarin genel
olarak memnun oldugu  goriillmisti.
Sonuglar birlikte diigiiniildiigiinde; mesai
saatlerinin bu acidan calisanlarin
sosyallesmelerine ve sosyal aktivitelere
zaman ayirmalarina engel olmadig1 kanaati
ile benzer nitelikte oldugu sdylenebilir.

Mevcut ¢alisma diizeni konusunda kadin ve
erkek calisanlarin tutum farkliligi gosterip

gecirebildikleri konusunda erkeklere gore
biraz daha yiiksek “kismen katilma”
diizeyinde olduklar1 gbzlenmistir. Isine
ayirmasl gereken zamanm evle ilgili
sorumluluklarimi yerine getirmesini ve aile
ici faaliyetlerde yer almasimi engelledigine
dair  kadinlar, “kismen katiliyorum”
diizeyinde bir egilim gostermislerdir.

Bu sonugtan yola ¢ikarak, mevcut ¢aligma

gostermedigine  bakilmis  ve  kadin  diizeninin, ¢aligma bigiminin, saatlerinin ve
calisanlarin ig-aile sorumluluklarim1 yerine is  sorumluluklarinin, aile-is  yasami
getirme baglaminda, kurumlarinda  dengesinde kadin1 zorlayan bir mesele

calisanlarin mutlu-verimli olup olmadiklar
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etmedigi yorumu yapilabilir.

Esnek Calisma Diizenine Iliskin Bulgular

Kamu Idarelerinde Esnek Calisma Saatleri Uygulamasi Uzerine Bir inceleme

katilimcilarin  esnek ¢aligma konusunda
tutumlarin1 ortaya koyabilmek igin gesitli
sorular yoneltilmistir. lk olarak, “esnek

2

calisma saatlerinin neyi ifade ettigi” ne

Mevcut caligma diizenine iliskin  iligkin degerler Tablo 4.14°de
degerlendirmelerinin ardindan  gosterilmektedir.
Tablo 4.14: Calisanlara Gore Esnek Calisma Saatlerinin Anlami
Esnek Calisma Saatlerinin Anlarm Frekans Yiizde (%)
Fazla mesai 53 9,7
Az tlicret 33 6,0
Kadinlara ev merkezli ¢alisma dayatmasi 69 12,6
Isgiicii verimlilik artis1 273 49,7
Diger 121 12,0
Tabloya bakildiginda; katilimeilarin %49,7 mevcut c¢alisma  diizenlerinden  farkli
orant  esnek calismayi,  “isggiiciiniin  uygulamalara karsi olumsuz bakilmadigini
verimlilik artisi” olarak anlamlandirirken;, ya  da  desteklenebilecegi  kanaatini
katilimcilarin %12,6’sinin - “kadinlari evde  uyandirmaktadir.

caligmay @ zorlay an bir sistem OIar.a K Esnek c¢alisma konusunun anlamlandir-
tanimladigi goriilmektedir. Tim .
< masinin  ardindan  katilimcilarin -~ kendi
anlamlandirmalar ~ baglaminda,  esnek
. kurumlarinda esnek calisma saat
calisma  saatleri kavrami-uygulamasina A .
I uygulamasinin  yapilabilirligine  yonelik
katilimeilarin  yarisina yakin bdlimiiniin = ) .
... A .. . degerlendirmeleri de alinmustir.
pozitif-olumlu” bir anlam yiiklemesi,
Tablo 4.15: Caligilan Kurumda Esnek Calisma Saat Uygulamasinin Yapilabilirligi
Kurumda Esnek Calisma Uygulanabilirligi Frekans Yiizde (%)
Evet 315 57,4
Hayir 234 42,6
Ise baslama ve bitis saatlerinin standart esnek caligma saat diizeninin
saatlerden farkl olarak planlanmasini ifade  uygulanamayacagi yoniindedir. Buna sebep
eden esnek c¢alisma saat diizeninin  olarak, vatandaslarin magduriyet
uygulanabilirligi konusunda katilimcilarin  yasayabilecekleri olasiligim igaret
%57,4’4 olumlu  tutum  gosterirken;  etmislerdir.
%42,6’s1 bu uygulamanin kurumlarinda  Arastirma dahilinde olan diger kamu kurum

uygulanamayacagi tutumuna sahiptirler.

Tablodaki degerler, esnek c¢aligma saat
uygulamasinin her ig, her kurum i¢in uygun
olamayacaginin diistintildigi
goriilmektedir. Ozellikle Isparta Belediyesi,
Kamu Hastaneler Birligi Genel Sekreterligi,
Kadim Dogum ve Cocuk Hastaliklar
Hastanesi, Saghk Miidiirliigii ve Istiklal
Saglik Ocagi personeli tarafindan verilen
cevaplar net bir bigimde kurumlarinda

ve kuruluslarinda da gortisler ¢ogunlukla
tek bir goriis etrafinda toplanmasa da;
ozellikle 11 Gida Tarim ve Hayvancilik
Midiirliigli, Orman Bélge Miidiirligi,
Genglik ve Spor Midiirliigli, Halk Egitim
Merkezi, Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigi, 1
Kiitiiphanesi, 11 ~ Miiftilliigiiniin ~ din
hizmetleri boliimi gibi kamu kurumlarinda
ise isin niteligi de gbz Oniinde
bulundurularak calisanlarin kurum islerini
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aksatmamak sart1 ile mesai saatlerine
hapsolmadan c¢alisabilmelerinin daha iyi

olacagi diisiincesi de o©ne c¢ikmaktadir.
Kurumlarinda yapilmasi gereken bazi
islerin mesai saatleri disinda

gerceklestirilmesinin hem ¢alisan acgisindan
hem de kurum agisindan daha olumlu

sonuclar doguracagi kanaatini ortaya
koymuslardir.

Ozetle esnek ¢alisma  uygulamalari
kurumlar ag¢isindan ¢ogunlukla olumlu

bulunsa da bu uygulamanin her is, her
kurum i¢in uygun olamayacagi, hizmet

2018

alanlar icin sikinti olusturabilecegi gibi
gerekgelerle kurumlarda tiim birimlerin
esnek caligmast yerine esnek c¢aligmaya
uygun boliimlerin  belirlenip  6nceden
planlama  ve  duyurular  yapilarak
uygulamaya gecilmesi de ihtimal olarak
ifade edilmis ve bu sekilde kurumlarin
verimli ¢alisabilecegi savunulmustur.

Daha sonra katilimcilara kurumlarinda
esnek caligma saat uygulamasina gegilirse
bu diizen icerisinde hangi esnek calisma
yontemin daha verimli olabilecegi sorusu
yoneltilmistir.

Tablo 4.16: Esnek Calisma Saat Uygulamasinda Hangi Yontemin Daha Verimli Oldugu

Kurumda Esnek Cahisma Saat Uygulamasina
Gecilirse Hangi Yontemin Daha Verimli Sonu¢ Frekans Yiizde (%)
Verebilecegi
Giinliik esnek ¢alisma saat uygulamasi 276 50,3
Haftalik esnek ¢alisma saat uygulamast 164 29,9
Aylik esnek caligma saat uygulamasi 109 19,9
Bu soru dahilinde ilk olarak kamu Eger kurumda esnek c¢aligma saat

calisanlarina, temel olan ii¢ esnek ¢alisma
saat uygulama bigimlerinin (glinlik esnek
calisma saat uygulamasi, haftalik esnek
caligma saat uygulamasi ve aylik esnek
calisma saat uygulamasi) tanimlari verilmis
ve kamu ¢alisanlarmin bu konu hakkinda
kisa bir 6n bilgi sahibi olmasi saglanmustir.
Gilinliik esnek c¢alisma saat uygulamasi;
giinliikk siireye uymak kosuluyla baslangi¢
ve Dbitis saatleri ¢alisanlarin talepleri
dogrultusunda diizenlenebilen bir uygulama
olarak tanimlanmis, haftalik esnek ¢alisma
saat uygulamasi; c¢alisanlarin  haftalik
caligma siiresini ¢aligma giinleri igerisinde
diledikleri gibi yayarak tamamlayabildigi
bir uygulama olarak tanimlanmis ve aylik
esnek caligma saat uygulamasi da; aylik

caligma siliresine uymak kosuluyla ay
igerisindeki zamanin istenildigi sekilde
diizenlenebildigi bir uygulama olarak
tanimlanmustir.

uygulamasina gegilirse hangi yontemin
daha verimli bir sonu¢ verecegine dair
kamu caliganlarinin %50,3’1, giinliik esnek
calisma saat uygulamasina isaret
etmislerdir.

Esnek c¢alismayr verimlilik artis1 olarak
anlamlandiran, uygulanabilir géren ve genel
olarak hem aile i¢in de hem de kurum
icinde kadin galisanlar i¢in bu uygulamanin
6nemliligine vurgu yapan Onceki verilerle
paralel bi¢imde tutum ortalamalarinda da
esnek caligma ile iliskili yukarida gruplanan
ortalama degerlerin “katiliyorum” dlgegine
yaklagan bir seviyede olmasi, tutarh
sonuglar1 gostermektedir.

Tablo 4.17°de  esnek calisma sistemine
iligkin likert olarak yoneltilmis ifadelerin
ortalamalar1 kadin ve erken calisan ayrimi
ile verilmistir.
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Tablo 4.17: Esnek Calisma Saatlerine Dair Tutum Ortalamalari

Cinsiyet S Oort. SS
B6. Esnek caligma saatleri kavramindan haberdarim 270 | 3,5333] 1,23337
B9. Kurumumuzda esnek ¢alisma saat uygulamasina gegilirse 270| 33667 | 134233
caligsanlar memnun olur ' '
B13. Esnek ¢alisma saatleri uygulamasini destekliyorum 270| 3,4000 | 1,38339
B14. Calistigim kurum ve verdigimiz hizmet agisindan esnek 270! 3.0556 | 141180
calisma saat uygulamasi uygun olacaktir ' '
B15. Kurumumuzda esnek ¢aligsma saat uygulamasina gegilirse 2701 3.0667 | 141000
pek ¢cok avantaj saglayacaktir ' '
B16. Esnek ¢aligma saatleri ile kurum maliyetinde azalma
saglanir 270| 2,8630| 1,27593
Erkek B17. Esnek ¢aligma saat uygulamasi kurumda ¢aligsan personeli 270| 2.9259 | 1.31602
elde tutmay1 kolaylagtirir
B18. Esnek ¢aligma saat uygulamasi ¢alisanlart kuruma daha 270 13.03701 | 129860
sadik hale getirir ' '
B19. Esnek ¢aligma saatleri uygulamasinin orgiitsel bagliligt
etkiledigini diigiiniilyorum 270 2,9185/ 1,21669
B21. Esnek ¢aligma saat uygulamasina gegilirse bu yontem ig
secimi yaparken dnemli bir kriter olacaktir 270 3,4667 | 1,26315
B25. Kurumumuzda esnek ¢aligma saat uygulamasina gegilirse 270! 31815/ 131068
zeka ve potansiyelimizi daha fazla kullaniriz ' '
B26. Eger bir sansim olsa esnek ¢alisma saat uygulama sartlarini 270! 28111 1.35702
saglayan bir ig i¢in kurumumdan ayrilabilirim ' '
B6. Esnek ¢alisma saatleri kavramindan haberdarim 279 | 3,7706| 1,14634
B9. Kurumumuzda esnek ¢alisma saat uygulamasina gegilirse
calisanlar memnun olur 279 3,82441 1,15739
B13. Esnek ¢alisma saatleri uygulamasini destekliyorum 279 |3,88117| 1,16158
B14. Calistigim kurum ve verdigimiz hizmet agisindan esnek 279! 35735 1 16644
caligma saat uygulamasi uygun olacaktir ' '
Kadin [ B15. Kurumumuzda esnek ¢alisma saat uygulamasina gegilirse
pek ¢ok avantaj saglayacaktir 279 83,6057 1,18539
B16. Esnek ¢aligma saatleri ile kurum maliyetinde azalma
saglanir 279 | 3,2186 | 1,24609
B17. Esnek ¢aligma saat uygulamasi kurumda ¢alisan personeli 279| 34194 124648
elde tutmay:1 kolaylastirir ' '
B18. Esnek ¢alisma saat uygulamasi ¢alisanlart kuruma daha
sadik hale getirir 279 34301121499
B19. Esnek ¢aligma saatleri uygulamasinin orgiitsel baglilig 279| 32616 | 111223
etkiledigini diisiiniilyorum ' '
B21. Esnek ¢alisma saat uygulamasina gegilirse bu yontem is
secimi yaparken 6nemli bir kriter olacaktir 279 38,8996 1,00929
B25. Kurumumuzda esnek ¢alisma saat uygulamasina gegilirse
zeka ve potansiyelimizi daha fazla kullaniriz 279 3,64871,07886
B26. Eger bir sansim olsa esnek ¢aligsma saat uygulama sartlarini 279 30179 | 143305

saglayan bir is icin kurumumdan ayrilabilirim

1: Kesinlikle katilmiyorum, 2: Katilnmyorum, 3: Ne katilryorum ne katilmiyorum,

4: Katillyorum, S: Kesinlikle katiliyyorum
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Katilimeilarin esnek ¢aligma konusunda;

1. Haberdar olma (B6)

2. Memnuniyet, destekleme ve tercih (B9, B13, B21, B26)
3. Kuruma saglayacagi faydalar (B14, B19, B25)

Kendilerine yoneltilen ve birbiriyle iligkili
ifadeleri gruplandirarak ortalama degerleri
alindiginda, egilimin kismen katiliyorum
degerinde toplandigi goriilmektedir.

Son olarak katilimcilara konu gergevesinde
“Kurumunuzda  uygulanmakta  ¢aligma
politikalariniz ve esnek c¢alisma saatleri

uygulamasi  konusu ¢ercevesinde baska
eklemek istedikleriniz var mi?” sorusu
yoneltilerek genel bir durum
degerlendirilmesi istenilmistir. Bu

dogrultuda soruya yanit veren caliganlardan
yukarida da belirtildigi gibi kurum ve
cinsiyete gore farkli oranlarda yanitlar
almsa da  genel olarak  ¢alisma
politikalarindan memnun olduklar1 ancak
esnek  calisma  modeli  gelistirilirse
verimliligin kismen de olsa artabilecegi
genel bir kani olarak ortaya c¢ikmaktadir.
Ayrica esnek galisma modelinin 6zellikle
kadmlar ve engelli c¢alisanlar igin daha
avantajli olabilecegi katilimcilarin
birgogunun ortak goriisiidiir. Calisanlarin
Ozlik ve mali haklarmin korunarak
stirdiiriilecek bir politika ile esnek calisma
modelinin gerceklestirilmesi tim
katilimeilarin ortak istegidir.

5. SONUC

Kamu idarelerinde esnek caligma saatleri
uygulamasina ydnelik yonetici ve calisan
tutumlarinin ele alindigi bu caligmanin

Oziinde ‘‘kamu calisanlar1 esnek calisma
saatleri kavramindan haberdar mudir?,
“‘kamu calisanlari mevcut diizende mi
kalmak istiyorlar? ya da esnek g¢aligma
sistemi  icerisine  dahil olmak mu

istiyorlar?””, ‘‘kamu calisanlart i¢in esnek
calisma tercihi cinsiyet agisindan farklilik
yaratiyor mu?’’ gibi sorular yer almaktadir.

Diinyada yeni teknolojilerle beraber esnek
calisma bigimleri hizla yayginlasirken isin
diizenlenmesinde yeni uygulamalar ortaya
¢ikmig, yeni ¢alisma uygulamalar1 gelismis

2018
E K
3,53 3,77
3,26 3,65
3.00 345

iilkelerde  hukuki  diizenlemelere  de
yansimistir. Diinyada ¢aligma saatlerinin
esneklestirilmesi gayretleri ve bu konu
hakkinda gerceklestirilen caligsmalar;
yOnetici, personel ve hizmet alanlarinin
taleplerini maksimum diizeyde
gerceklestirme  olanagi  saglamasindan
dolay1  dogal olarak kisa  siirede
benimsenmis uzun yillardir ¢ogalarak
devam etmistir.

Konuya Tiirkiye’de hiikiimet boyutunda
bakildiginda esnek ¢alisma hakkindaki
goriislerin en fazla giindemde oldugu 2015
ve 2016 yili dikkat ¢ekmektedir. Esnek
calisma konusu bir¢ok Bakan ve Bagbakan
tarafindan giindem konusu olmus, konu
hakkinda ozellikle kadin istithdaminin
cogaltilmasi, kadmin ekonomik giiciiniin
artirtlmasi, aile is adaptesini saglama gibi
nedenlerle esnek c¢aligmanin gelebilecegi
ifade edilmistir.

Calisma
bicimlerde

saatleri programlarinin  farkli
diizenlenebilmesi  verimliligi
6nemli Olciide etkileyen faktorlerden
birisidir. Herkesin  biyolojik ~ zamani,
psikolojilerine ve gereksinimlerine gore
farklilik gostermektedir. Bireylerin
verimlilikleri de buna gore
belirlenmektedir.

Ornekleri Tiirkiye’de heniiz az olmakla
beraber bazi kurumlar ¢alisanlarina galigma
saatlerini  kendilerinin belirleyebilecekleri
esnek  calisma  saatleri  uygulamasi
sunmaktadir. Ancak bu uygulamanin
Tiirkiye’de daha fazla biiyiik sehirlerde 6zel
sektorde uygulandigi goze carpmaktadir.

Esnek  calisma  saatleri  uygulamasi,
Tirkiye’de kamu idarelerinde ¢alisan
memurlar acisindan incelendiginde

uygulamanin ¢alisanlara daha fazla serbest
zaman kazandirmasi, aile hayatlarinin 6zel
yasamlarinin  kalitesinin yiikselmesi ve
calismaya baslama saatlerinin g¢alisanlarin
verimli oldugu saatler esas alinarak
belirlenmesinin calisanlarda elde edilen
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verimliligi artiracagl gerekeesiyle
uygulanma gerekliligi gbze carpmaktadir.
Bu konuda esnek ¢alisma yontemleri yakin
zamanda  Tirk  kamu  idarelerinde
memurlara da getirilmeye ¢alisilmustir.

Esnek ¢alisma saatleri uygulamasi ile; trafik
sorununa  ¢dziim  getirmek, kamu
personelini daha verimli calistirmak, daha
yiksek  kapasite  kullanimina  olanak
saglamak,  calisanlara  tercihleri  ve
gereksinimleri  yoniinde  kullanacaklar
zamani diizenleme firsati vermek, personel
motivasyonunu artirmak ve kisilerin sosyal-
is yasamlarinda dengeyi saglamak gibi
kazanimlar elde edebilecegi sdylenebilir.

Tiim bu bilgiler 15181inda yapilan ¢aligmada
mevcut ¢alisma diizeni konusunda edinilen
bulgular sunlardir;

- Kurumlarda c¢ogunlukla esnek c¢alisma
saatleri sisteminin uygulanmadigi,
calisanlarin var olan ¢alisma saatlerinden
memnun olduklar1 ortaya c¢ikmistir. Bu
dogrultuda zaten ¢alisanlardan esnek
calisma uygulamalar1 dogrultusunda bir
talep ile Kkarsilasilmadigi ifade edilmis
ancak tim bunlara ragmen daha fazla
yOnetici, sayet boyle bir sisteme gegilirse
her kurumun &zelliklerinin farkli oldugu

dikkate alinarak uygulanacak esnek
caligma saatleri ile olumlu sonuglar
almabilecegi degerlendirilmesinde
bulunmustur.

- Mevcut c¢alisma diizenleri igerisinde

katilimcilarin  genel olarak ise baglama
saatleri, Ogle arast saatleri, isten c¢ikis
saatleri gibi konularda memnuniyet
derecelerinin  yiiksek-olumlu  oldugu
goriilmiigtir.  Kuruma  gelir- gelmez
calisma istegi i¢inde olan personel erken
saatlerde  kendilerini  daha  verimli
hissetmektedir.

Katilimeilarin mevcut ¢alisma diizenlerine
iligkin tutum ortalamalar1 analiz sonuglari
da tamimlayict bulgular ile benzerlik
gostererek calisanlarin mesai saatlerinin,
sosyallesmelerine engel olmadig1 tespit
edilmigtir.

Kamu Idarelerinde Esnek Calisma Saatleri Uygulamasi Uzerine Bir inceleme

Esnek c¢aligma saatlerine gecilebilmesi
acisindan one ¢ikan bulgular ise asagidaki
gibi siralanabilir;

- Esnek calisma diizeni hakkinda kadin ve
erkek calisanlar tutum farklilig: igindedir.
Kadin ¢alisanlar erkek ¢alisanlara nazaran
biraz daha yiiksek bir ortalama ile esnek
calisma uygulamalarina olumlu
yaklasmaktadirlar.

Cogunlukla kamu personeli esnek ¢alisma
kavramindan haberdardir.

Calisanlar nezdinde esnek ¢aligma saatleri
anlaminin isgiicti verimlilik artis1, aile
dostu bir uygulama, motivasyon artisi,
maliyet azaltict gibi yonleri ile olumlu
algiya sahiptir.

Esnek calisma kavrami, ¢alisan ayriminda
ozellikle kadin g¢alisan ve engelli ¢alisan

istihdami  saglanmasinda 6nemli  bir
unsurdur.
- Glnliik esnek caligma saatleri

uygulamasinin daha verimli bir ydntem
oldugu diistiniilmektedir.

- Annelik durumunda kadinlara daha fazla
esneklik saglanmasi kadinlarin is hayatina
katilimlarim artiracaktir.

Ancak tiim bunlarin yaninda yine de daha
fazla kamu personeli esneklik konusunda
var olan belirsizlik, aligkanliklarin disina
¢ikmakta yasanan korku ya da toplum
baskisi gibi sebeplerle eger bir sans verilse
dahi esnek caligma sartlarini saglayan bir is
icin kurumlarindan ayrilmayacaklarini ifade
etmislerdir.

Ozetle calismanin &zii olarak nitelendirip
cevap aranan sorular baglaminda edinilen
sonuglar sunlardir:

e (Calisanlar, esnek c¢aligma saatleri
kavramindan haberdar olup, esnek
calisma kavramini; verimlilik artirici,
motivasyon artirici, maliyet azaltict ve
aile dostu uygulama gibi kavramlarla
anlamlandirmiglardir.

e Kamu calisanlari mevcut diizenlerini
mi, esnek caligma diizenini mi tercih
ettigi konusunda ise, esnek calisma
diizeninin  tercih  konusu oldugu
ozellikle kadin calisanlar nezdinde bu

1149



TANER - AVSAR NEGIZ

tercihin daha ¢ok One  ¢iktigi
anlagilmakta ancak, ¢aliganlarin boylesi
bir tercihleri olsa dahi mevcut
diizenlerinden de memnuniyetlerini
ifade etmekteler.

e Kamu caliganlart igin esnek c¢alisma
tercihinin cinsiyet agisindan farklilik
olusturdugu anlagilmaktadir. Kadmn
calisanlarin erkeklere nazaran esnek
¢aligma saati uygulamalarin1 daha fazla
tercih ettikleri ortalama degerlerden
goriilmektedir.

9 kamu kurum ve kurulus yonetici ve 549
kamu personeli ile yapilan goriismeler
sonrasinda, personelin ne gibi sorunlar ile
calistiklar1 bu sorunlarin ¢alisma yasamina
nasil yansidig1 ve sorunlarin esnek caligma
saat yontemleri ile ¢ozilip
¢oziilmeyeceginin ortaya konmasi
amaglansa da ¢ogunlukla kamu personeli ve
yoneticiler ~ esnek  c¢alisma  saatleri
uygulamasimnin  tim olumlu  ydnlerine
katilmalarina ragmen kurumlarinda var olan
durumdan memnun oldugu  bulgusu
edinilmigtir.  Tirkiye’de ekonomik ve
sosyal kalkinmayi hizlandirmak i¢in esnek
calisma saatleri konusunda Avrupa iilkeleri
orneklerinin tekrar incelenip uygulamanin
bir an evvel hayata gegirilmesi ile olumlu
sonuglar alinabilir.

Tiim ¢aligma sonucunda Tirkiye agisindan
konu hakkinda su 6nerilerde bulunulabilir:

1. Kamu idarelerinde esnek c¢alisma
saatlerinin etkin ve verimli bir sekilde
uygulanabilmesi igin ilk olarak yeni bir

personel kanununa ihtiya¢ vardir.
Devlet Memurlar1 Kanunu kendi
icerisinde kamu personel rejimini

barmdirsa da ¢ok fazla yeterli degildir.
Oncelikle genel yeni bir personel
kanunu hazirlanmalidir. Yeni Kanun da
ozellikle kamu personelinin
gilivencesini 6n planda tutarak mutlaka
esneklige iliskin diizenlemelere de yer

verilmelidir.
2. Esnek c¢alisgma saatleri konusunda
Tiirkiye’de Avrupa iilkeleri

orneklerinin tekrar incelenip uygulama
bir an evvel hayata gecirilmelidir.

10.

11.
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Esnek calismayla ilgili yapilan caligtay
ve diger bilimsel akademik
etkinliklerde esnek c¢aligma saatlerine
daha fazla yer verilip konu daha fazla
6n plana ¢ikarilmalidir.

DPB’lig1  gorevlilerinin - bu  konu
hakkindaki diger iilkelerdeki
gozlemlerini toplayarak hiikiimete sik
stk konu hakkinda  bildirilerde

bulunmasi gerekmektedir.

Esnek c¢alisma komisyonu DPB’nin
yaninda kamu tiizel kisiligi olan es
kidemli bir birim olarak kurulmali ve
islevleri, ¢alisma mevzuati, personel
yapisi genisletilmelidir.

Esnek caligma konusunu aydinlatmak
ve uygulanmasina yol gdstermek
amaciyla ilk adim olarak genelge
¢ikarilmalidir. Ardindan bu dogrultuda
esnek calisma genel yoOnetmeligi
olusturulmalidir.

Esnek caligma saatleri uygulanmasi
konusunda personelin en ¢ok korktugu
konulardan birisi olan is giivencesi
kavramma acgiklik getirilmelidir ve

personelin  bu konuda var olan
cekinceleri giderilmelidir.

Giivenceli  esneklik yasal statiiye
kavusturulmalidir.

Esnek calisma saatleri konusunda var
olan belirsizlik giderilmelidir.

(Ornegin; arastirma esnasinda Isparta
11 Miiftiiliigii, Isparta Il Kiitiiphanesi ya
da bazi saghk ocaklarinda esnek
calisma saatleri uygulamast vardir.
Ancak bir diizen igerisinde genele
uyarlanabilir.)

Nadir de olsa esnek ¢alisma bazi kamu
personeli tarafindan kuralsizlik olarak
algilanabildiginden yoneticiler caligma

yer ve  sirelerinin  belirlenmesi
konusunda adaleti saglamak
zorundadir.

Kamu idarelerinde esnek g¢aligmadan
sorumlu birimler olusturulmali ve
personelin caligma saatleri
belirlenirken personelin cinsiyeti, ailevi
durumlari, yasi gibi kriterler géz oniine
almmal1 ve bu sekilde verimli ¢aligma
saglanmalidir.
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12. Bu konuda yapilacak olan pilot
uygulamalar sadece biiyiik schirlerde
degil orta 6lcekli ya da kiigiik dlgekli
sehirlerde de yapilmalidir.

13. Calisan personel, kamu idareleri
tarafindan bilgilendirilmelidir. ~ 657
sayili Kanunun siireklilik arz etmeyen
bir uygulama olan 178. fazla mesai
maddesi ile cok benzer yonler gosteren
esnek calisma saatleri uygulamasi
karistirilmamalidir. Maliyet agisindan
hem kurum hem de idare i¢in ¢ok daha
fazla avantaj getirecek olan esnek
mesai uygulamasi on plana
¢ikarilmalidir.

14. Eger esnek ¢alisma saatleri konusunda
gergcek bir ilerleme kaydedilebilirse;

her kamu personeli  kendi is
pozisyonlart ve yasam tarzlarina gore
esnek caligma saat bigimini
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oz

Farkly dinamikleri etkileme ve farkli dinamiklerden etkilenme konusunda, sosyal bilimlerde gog
hareketleri kadar ¢ok az konu vardw. Gog¢ hareketleri ister goniillii olsun, ister zorunlu olsun
ekonomi, demografi, kiiltiir, hukuk, antropoloji ve ¢evre gibi bir¢ok disiplinle etkilesim halindedir.
Gog¢ yaklasimlary ozellikle yirminci yiizyldan itibaren go¢ hareketinin etkilesimde oldugu bir¢ok
disiplin dahilinde bireylerin go¢ karari alma siireglerini ve go¢ olgusunun sonuglarini/etkilerini ele
almislardwr. Bu ¢alismada ozellikle go¢ yaklasimlarinin ekonomi temelli olan tiirleri iizerinde
durulacaktir. Ekonomi temelli go¢ yaklasimlar: incelendikten sonra yaklasimlarmm dinamikleri ele
alimacaktir. Calismanin son kisminda da, ekonomi perspektifinden incelendiginde bireylerin karar
alma siiregleri incelenecektir. Sozii edilen karar alma siirecinin onemli bir boliimiinii de bireylerin
ongorii ve eylemleri olusturmaktadwr. Sonu¢ olarak bireylerin go¢ kararlarina etki eden ve bu
baglamda onlari motive eden unsurlar analiz edilecektir.

Anahtar Kelimeler: Go¢, Uluslararas: Gog, Ekonomi, Go¢ Kuramlari, Go¢ Kararlar
Jel Kodlari: F22, J17, J24

ABSTRACT

In social sciences, there is a very limited number of subjects that influence, and are influenced by,
different dynamics as migration. Whether it is voluntary or obligatory, migration movements are in
constant interaction with disciplines such as economy, demography, culture, law, anthropology and
environment. Different approaches to migration have addressed the individuals' decisions for
migrating, as well as the results and effects of the migration phenomena through a number of
disciplines that the migration movement is in interaction with, especially from the twentieth century.
In this work, the approaches to migration, especially based on economical grounds, will be
addressed. Once the economy based approaches to migration are analyzed, the dynamics of these
approaches will be examined. In the conclusion part, the process of individuals' decision making will
be examined from an economical perspective.. The aforementioned decision making process consists
primarily of the individuals' foresights and actions. Consequently, elements that play a significant
role in individuals' deciding to migrate and motivate them will be analyzed.

Keywords: Migration, International Migration, Economy, Migration Theories, Migration Decision
Jel Codes: F22, J17, J24
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1. GIRiS

Gog olgusu bir bakima, farkli cografyalarin
insanlara farkli alternatifler sunmasiyla
iligkilidir. Bu alternatifler, gé¢ kararim alan
birey tarafindan avantaj olarak
yorumlanabilir ve gd¢ karar1 agamasinda
oldukga etkilidir. Siiphesiz her go¢ hareketi
neden, etki ve kapsam acisindan farkli
dinamikler barindirir, ancak ekonomik ve
giivenlik  sebepleri, go¢ hareketlerinin
baglica nedenleri arasinda siralanabilir.

2015 yili verileri itibariyle, uluslararasi
sistemde her 7 bireyden 1 tanesi gé¢men
konumundadir. (UNHCR, 2018:5) Bu
gocmenlerin bazilar1 gegici ya da kisa
stireli, bazilar1 da uzun siireli yolculuklara
dahil olanlardir. En genis ifadesiyle go¢
hareketi, genel olarak yaganan yerin kalici
ya da vyari-kalici olarak degistirilmesi
seklinde tamimlanmustir. (Lee, 1969:48)
Biraz daha genis perspektifte, Mangalam’in
gdc tanmimlamasi da Onemlidir. Bu
tanimlama kapsaminda gog¢: “gb¢cmen
olarak adlandirilan bir toplulugun, énceden
hiyerarsik olarak diizenlenmis bir degerler
seti ya da degerlendirilmis amagclar
ekseninde verdikleri kararla, etkilesim
sistemlerinde  degisiklile  sonuglanacak
sekilde bir cografi konumdan digerine
dogru gorece stirekli olarak
uzaklagmasidir.” (Mangalam, 1968: 8)

Tiirk Dil Kurumu, Tiirkge Sozliigii’ne gore
goc, ekonomik, toplumsal, veya siyasi
sebeplerle bireyler ile topluluklarin bir
ilkeden baska bir iilkeye, bir yerlesim
yerinden bagka bir yerlesim yerine gitme
isi, tasinma, hicret, muhaceret olarak
tanimlannaktadir. (tdk.gov.tr, 2018)

GoOg, c¢ok Onemli bir mobilizasyon
bi¢imidir.  (Schwartz, 1971:193) Bu
mobilizasyon siirecinde, 6zellikle yirminci
yiizyilhin gerek ulasim, gerek bilisim,

gerekse  teknoloji  alanlarindaki  hizli
doniisiimii  diisiiniildiigiinde, insanlar igin
eskiden ¢ok uzak olan cografyalar

yakinlagmis, ulasim alternatifleri ¢ogalmis
ve gidecekleri yerler hakkinda ¢ok kapsamli
bilgi edinme olasiliklar1 artmistir.
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Go¢ hareketi, hem bu yolculuga ¢ikan
birey, hem de hedef toplum agisindan ¢ok
onemli etkilere sebep olur. Go¢ eden birey
sadece fiziksel varligini tagimamaktadir.
Bilgisi, birikimi, hayalleri, diinyaya bakist,
degerleri, yargilar1 ve daha bunlara benzer
bircok dinamik onunla beraber yolculuk
etmektedir. Gittigi toplum agisindan da, az
once ifade edilen hususlar kimi zaman
avantaj, kimi zaman da dezavantaj olarak
algilanabilmektedir.

Bu ¢ok boyutlu etkiler agim1 kapsayacak
cok genis tek bir gog teorisi dogal olarak

bugiine kadar gelistirilememistir.
Kuramcilar, farkli dinamikler bakimindan
gd¢ smiflandirmalart  yapmis ve gog

olgusunun c¢esitli kategorilere ayrilmasi,
farkl1 dinamiklerle iliskilendirilmistir. Oyle
ki, goc edilen, yerlesilen yeni cografyada
karsilikli uyum saglanamadig1 siirece gog

eylemi tamamlanamamis olur, ¢iinkii
geldigi yere uyum saglayamayan her
birey/aile, yine  potansiyel gé¢men

konumunu devam ettirir. (Cakir, 2011:131)

Gog sireci yaklasimlart 6zetle ve biiyiik
Olgiide gog¢ hareketinin belirleyicileri ve
sonuglar1 iizerine odaklanmaktadir. Bu
bilgiler 1s1g1nda asagida yer alan sorularin
cevaplari, gog siirecinin boyutlarini ve etki
alanlarin1 anlayabilmek icin son derece
onemlidir:

1. Ekonomik, sosyal, demografik, ¢evresel

ve siyasal faktérler ne boyutlarda
degisiyor ki  insanlar  dogduklari
yerlerden ayrilma gereksinimi

duyuyorlar?
2. Go¢ edilen yerdeki hangi faktorler
gb¢menlere firsatlar saglyor?

3. Iki iilke arasinda —muhtemel gé¢cmenlere
yolculuk araglari, giris ihtimali ve bilgi
saglayan-  sosyal aglar ve diger
baglantilar nasil gelisiyor?

4. Goé¢ ve yerlesmeyi diizenlemek i¢in
mevcut ya da olusturulan yasal, siyasal,
ekonomik, sosyal yapilar ve
uygulamalar nelerdir?

5. Gogmenler nasil yerlesimci oluyor ve
bu, neden bazi durumlarda ayrimciliga,
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catismaya ve wk¢ihiga, bazi durumlarda
ise ¢ogulcu ve ¢okkiiltiirlii bir toplumun
olusumuna yol agryor?

6. Yerlesmenin go¢ alan toplumlarin ulusal
kimligi,  kiiltiirii  ve sosyal yapisi
tizerindeki etkileri nelerdir?

7. Yasanan gog, go¢ veren bolgeyi nasil
degistiriyor?

8. Gdgler go¢ alan ve go¢ veren toplumlar
arasinda  hangi  boyutlarda  yeni

baglantilara sebep oluyor? (Castles ve
Miller, 2008:39)

Tiim bu dinamikler 1s18inda gé¢ olgusunun,
hukuk, ekonomi, siyaset, psikoloji, kiltiir,
demografi, cografya ve antropoloji gibi
birgok disiplinle de yakindan iliskisi vardir.
Bir 6rnek vermek gerekirse, cografyacilar
gb¢ hareketinin zaman ve mekan agisindan
anlamlandirilmasini vurgularken,
sosyologlar g6¢ hareketinin sonuglarini
vurgular ve farkli bigcimde ekonomistler de
gb¢ hareketinin ekonomik etkileri {izerinde
durular. (Sinha ve Ataullah, 1987:5)

Bu ¢alismanin izleyen boliimiinde oncelikle
genel go¢ yaklagimlari ele alinip sonrasinda
da ekonomik temelli go¢ yaklagimlarinin {i¢
farkli perspektifi irdelenecektir. Sirasiyla,
neo-klasik  ekonomi  yaklagimi,  yeni
ekonomi yaklagimi ve ikiye boliinmiis emek
piyasast yaklagimlarinin  karsilastirmasi
yapilip, aradaki benzerlik ya da farklar
analiz edilecektir.

2. GOC YAKLASIMLARI

Gog hareketleri genellikle bu yolculuga
sebep olan dinamikler baglaminda ifade
edilmektedir. Ravenstein’m 1885 yilinda
yazdigi makalede tanimladigr yedi ilke,
modern zamanlarin genig kapsamli olan ilk
g0¢ yaklasimi olarak adlandirilabilir. Yazar
1885 yilinda kaleme almis oldugu
makalesinde, go¢ hareketini mesafeler,
terkedilen ve gidilen  cografyalarin
ozellikleri, go¢ hareketinin yayginlagsmaya
meyli olan bir zincirleme etki oldugu ve
cinsiyet basliklart iizerinden ele almistir.
(Ravenstein, 1885:19) Bu c¢aligmada,
gidilecek bolgelerin endiistri ya da ticaret
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bolgeleri 6zelligi tagimasinin altint 6nemle
¢izen yazar, giniin ulasim sartlar1 da
diisiintildiginde, mesafenin de  go¢
kararinda o6nemli bir dinamik oldugunu
belirtmistir.

Gog¢ yaklasimlan ile ilgili olarak bir baska
kilometre tagi da, Lee tarafindan irdelenen
g6¢ hareketlerinin itici ve ¢ekici 6zellikleri
olmustur. Bu o&zellikler ¢ikis ve hedef
yerleri ile ilgili faktorler, siire¢ boyunca gog
hareketinde olan bireyin  karsilastig
engeller ve bireysel faktorler olarak ele
almmustir. (Lee, 1969, 50) itici faktdrler
genellikle  diisiik  yasam  standartlari,
ekonomik firsat esitsizlikleri, ¢evre kirliligi,
ya da siyasal baskilart icermektedir. Cekici
faktorler ise bu kavramlarin tam tersi
yapilar1 ifade eder. Lee’nin c¢alismasini
biraz daha ilerleten Petersen, itici ve gekici
unsurlarin  dinamiklerini ele  almakla
birlikte, go¢ hareketinin bireysel ve
toplumsal motivasyonlarini da incelemistir.
(Petersen, 1958: 262)

Castles ve Miller, go¢ hareketinin bugiinii
ile ilgili bes temel egilim saptamislardir. Bu
egilimler sirasiyla:

1. Gdgiin kiiresellesmesi: Daha fazla
tilkenin gé¢ hareketlerinden es zamanl
ancak  muhtemel  farkli  6lgiilerde
etkilenmesi  ve kaynak sahalarinin
cesitliligi,

2. Gégtin hizlanmasi: Uluslararasi sistemde
go¢ hacminin artigi,

3. Gégiin farklilagmasi: Sadece emek gogii,
beyin gogii, miilteciler ve benzeri
hareketlerin tek tip degil ayni anda
bunlart hepsinin gergeklesebilmesi,

4. Gogiin kadinsallasmasi: Kadinlarin gé¢
hareketlerindeki roliiniin onemi (hangi
g6¢ tipi olursa olsun ¢agdas goglerde

kadn, ¢cok onemli bir rol
tistlenmektedir),
5. Gégiin  giderek  siyasallagsmasi:

Uluslararas: go¢ olgusunun devletlerin
i¢ ve dus politika dinamiklerini yakindan
etkilemesi. (Castles ve Miller, 2008:13)

Goriilmektedir ki gb¢ olgusunun temelinde
yatan yer degistirme hareketi, toplumlarin
demografik, kiiltiirel,  sosyo-ekonomik
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yapisini ve bunlarin gelisimini
bi¢cimlendiren dinamik bir siire¢ olarak
ifade edilmektedir. (Akinct vd., 2015:61)

2.1. Go¢ Hareketine Dahil Olan Birey
Tipleri

Tim goc¢ hareketlerinin ana ekseninde,
bireyleri davraniglar1 yer almaktadir. Biraz
daha ileri boyutta incelendiginde, sozii
edilen davranig siirecleri uyum igerisinde
yasanamazsa go¢ eyleminin iglevselliginden
bahsetmek yerinde olmayacaktir. (Akinci
vd., 2015:66) Ancak heniiz s6zii edilen ileri
boyutlara gegmeden Once, go¢ hareketinin
ana konusu olan bireylerin farkli kosullarimi
incelemek yerinde olacaktir.

Yukarida ele alman dinamikler
gergevesinde, go¢ hareketinin ana unsuru
olan bireyler, farkli durumlarda farkli
bagliklar altinda incelenmektedir.
“Siginmact” olarak tabir edilen ilk grup,
hukuki olarak heniiz miilteci statiisii
alamamig kimsedir. O halde miilteci
taniminin da igerigini incelemektek yerinde
olacaktir. Miilteci, 1951 yilinda 144 iilke
tarafindan imzalanan Miiltecilerin Hukuki
Durumuna Dair Cenevre Konvansiyonu
geregince, ki, dini, tabiiyeti, belli bir
toplumsal gruba olan mensubiyeti veya
siyasal diisiincelerinden dolayr zulme
ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu
icin, vatandagi oldugu iilkenin diginda
bulunan ve bu iilkenin korumasindan
yararlanamayan ya da s6z konusu korku
nedeni  ile  yararlanmak istemeyen
yabancidir. (Gorgiin, 2018:86) Cenevre
Konvansiyonu’nda 6nemli olan bir baska
ayrint1 ise, miilteci tanim iceriginin, 1 Ocak
1951 tarihinden 6nce Avrupa’da meydana
gelen olaylar kapsaminda
degerlendirilmesidir. 1967 yilinda bu sartlar
(zaman ve cografya) kaldirildiysa da, 1951
Konvansiyonu’nun bazi taraf iilkeleri bu
sartlar1 siirdiirmeye devam etmistir. Iste bu
durumda, yani Avrupa disindan gelen ve
siginma talep eden bireylere taninan statii
de “sarthh miilteci” statiisiidir. Tim bu
bilgiler 151g1nda, gd¢men kavrami, yapilan
tiim tanimlamalar1 kapsayacak bir semsiye
baslik niteligindedir. Baska bir deyisle, go¢
hareketinde olan birey/bireyler, ister
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gonilllii  olsun ister zorunlu olsun
nihayetinde gé¢men baslig1 altinda, ancak
farkls statiilerde degerlendirilebilir.

3. EKONOMIi TEMELLI

YAKLASIMLARI

GOC

Uluslararasi iligkiler perspektifinde, gerek
ekonomik, gerek siyasi gerekse toplumsal
alanlarda Ikinci Diinya Savasi sonrasi
donemde yasanan degisimlerin sisteme
birgok farkli etkisi oldu. Ozellikle Bretton
Woods sisteminin olusturdugu ve c¢ok
bliyilk bir savasin paramparga olmus
bilesenlerini tekrar sisteme entegre etmek
adina diizenlenen serbest ticaret, istikrarli
para birimleri ve genisleyen kiiresel
ekonomik  karsilikli  bagimlilik  gibi
kavramlar, yirminci ylizyila yaklasilan
dénemde de, yirmibirinci yiizyil igerisinde
de Onemli doniistimler gecirdi. (Gilpin,
2015:15) Uluslararas1 perspektifte kimi
donemlerde revagta olan liberal ekonomi
politikalar1, 6zellikle kriz zamanlarinda
yerini kat1 milliyetgi ekonomi politikalarina
birakirken, kimi zaman da bazi1 kosullarda
yerini marksist ekonomi yaklagimlarina
biraktl. Tim bu doniisimlerin uluslararasi
sistem tiizerinde biiylik etkileri yasanirken,
bu degisimlerden en ¢ok etkilenenlerin
basinda da, go¢ hareketlerini mevcut
ekonomik durumlarint daha iyi kosullara
getirmek isteyenlerin olusturdugu gruplar
geldi.

Yirminci yiizyilin ikinci yarisindan itibaren
biiylik savasin etkisiyle parcalanmis Avrupa
tilkeleri 6ncelikli olmak tizere, Amerika ve
baz1 Orta Dogu iilkeleri gorece az gelismis
iilkelerden is¢i gogiine sicak bakmaya
bagladi. Misafir is¢i olarak baglayan bu
akimlar dahilinde:

. Batt Avrupa iilkeleri, jspanya, Portekiz,
Italya, Yunanistan, Yugoslavya ve

! Bu kategorilerden bagka ayrica ele alinabilecek
bir de diizensiz (kayitdis1) gé¢men kavrami
vardir. Bu bireyler genellikle hukuki belgelerden
yoksun ve hedef ya da transit iilkeye yasadist
yollara giris yapmus kisilerdir.
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Tiirkive  ile  bazi  isggiicii  alim
anlasmalar: yaparak,

o Amerika yogun olarak Meksika ve
Karayipler’'den isgiicii alimi ile,

o Petrol bakimindan zengin Birlesik Arap
Emirlikleri, Katar, Bahreyn ve Suudi
Arabistan, Hindistan, Banglades, Misir
ve Yemen 'den, (Adigiizel, 2016:98)

o Isvicre’ye  Almanya, Italya ve
Portekiz’den ciddi olgiilerde yeni iy
giicti  hareketleri  gerceklesmistir.
(Copuroglu, 2018:199)

Calismanin bu boliimiinde, go¢ olgusunu
ekonomi perspektifinden inceleyen
yaklagimlara yer verilecektir. Sirasi ile neo-
klasik, yeni ekonomi ve ikiye bolinmiis

emek  piyasasi  yaklagimlari  analiz
edilecektir. Her ii¢ yaklagim da ekonomi
temelli olsa da igerdikleri dinamikler

bakiminda birbirlerinden farkli o6zellikler
sergilemektedir. Birey, bireyin gevresi, is

sektorleri bakimindan  degisebilen bu
dinamikler, gbd¢ siirecini anlamak ve
aciklamakta farkli dengeleri
barindirmaktadir.

3.1. Neo-Klasik Ekonomi Yaklasim
Neo-klasik  ekonomi  yaklagimi  6zii

itibariyle go¢ hareketinde, emek faktoriiniin
arz ve talep degiskenleri iizerinden
sekillenmistir. Makro perspektifte ele
alindiginda diisiik {icretli is¢ilerin yiiksek
iicret veren {lkelere akiglar1 bir siirpriz
degildir. Bu baglamda makro perspektifte,
neo-klasik ekonomi yaklasiminda {ilkeler
arasi Ucret ve istihdam sartlar1 arasindaki
farklar, go¢ hareketini temel belirleyicileri
arasinda gosterilebilir. Bir bagka baglamda
da fakir iilkeler zengin iilkelere kiyasla
daha fazla isgiicii arzina sahiptir, zengin
iilkeler de diger gruba kiyasla daha fazla
sermaye arzina sahiptir.  (Gillipinar,
2012:6) Iste bu farkliliklardan dolay:
genellikle fakir tilkelerden zengin iilkelere
dogru goc hareketleri gdzlemlenmektedir.

Bu yaklasimda, go¢ hareketinin orta ya da
uzun vadede emek piyasasim da
dengeleyecegi  belirtilir. Go¢  hareketi
sonucunda fakir iilkeden zengin iilkeye
isgiicii akisi, zamanla zengin iilkede de bir
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isgiicii artig1 saglayacak ve zengin iilkede
ticret oranlar1 kademeli olarak azalacaktir.
Aynm1 zamanda fakir iilkede de isgiicii
azalmig olacagi ig¢in, tcret oranlari da
artacaktir. Baska bir ifade ile makro
ekonomik diizeyde gdc¢ hareketi, sermaye

ve emegin cografi  olarak  esitsiz
dagilimmdan kaynaklanmaktadir.
(Giillipmnar,  2012:7) Bu  yaklasim

baglaminda, farkli cografyalar arasi iicret
esitsizliklerinin azalmasi, go¢ hareketinin
de yavaslamasina sebep olacaktir. Sermaye
isgiicli ve is¢i akigina nazaran goérece daha
hareketli oldugundan, potansiyel gé¢cmen
isgiicli de sermayenin konumuna gore plan
yapacaktir. (Clark ve Gertler, 1983:19)

Bu yaklagimin kusursuz caligabilmesi igin
stiphesiz mitkemmel bir rekabet ortaminda
gerceklesmesi  gereklidir. Bu  gesit bir
rekabet ortamindan ne anlasilmalidir sorusu
giindeme geldiginde ise gerekli kosullar
Ritchey tarafindan soyle ifade edilmistir;
insanlarin maksimum fayda aradigi, is
olanaklari ile ilgili tiim is¢ilerin esit ve en
iyi bilgiye sahip oldugu, isc¢ilerin gerekli
sayida ve neredeyse esit yetenege sahip
oldugu, ve gerek ekonomik gerek toplumsal
anlamlarda da iilkeler arasi higbir engel
olmadig1 olarak belirtmistir. (Ritchey,
1976:364) Yine bu baglamda, isgiicii
piyasalar1 uluslararasi go¢ hareketlerinin
onemli belirleyicilerindendir.

Mikro perspektifte incelendiginde ise,
isglici piyasa kosullarinin durumu ile
beraber, bireyin kendisi ile ilgili kosullar
da goziiniinde bulundurmak gerekir. Bu
baglamda Dbireyler, genis Olgekli bir
kar/zarar analizi yaparak kendileri i¢in en
uygun senaryoyu Dbelirler. Ve eger
planladiklari yolculuk sonunda
harcayacaklari tiim para, kazanacaklarindan
daha fazla olacaksa, go¢ hareketini
baslatmazlar. Bu perspektifte, Bojas’in
altin1 ¢izdigi gibi, neo-klasik teori, bireyin
faydayr maksimize ettigini varsayar ve
bireyler = kendi  refahim = maksimize
edebilecekleri bir iilke arastirirlar. (Borjas,
1989:461) Baska bir ifade ile her birey tek
tek kosullar1 degerlendirir ve kararimi
potansiyel sartlar1 degerlendirdikten sonra
VErir.
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Bu yaklasimda bireyin alacagi kararda
birgok i¢ dinamik etkili olacaktir. Ornegin
bireyin egitim seviyesi, yabanct dil
seviyesi, tecriibeleri, yetenekleri, becerileri
ve yasi da hedef tilkedeki is ve iicret
alternatiflerini direkt ya da dolayli olarak
etkileyecektir. Bu durum bir neden-sonug
dongiisii seklinde ifade edilirse tim bu
dinamiklerin de kendi icinde birbirleriyle
dogru ta da ters orantili oldugu goézlenebilir.
Ornegin yas ve deneyim dogru orantilidir
ancak yas ilerlediginde de bu, hedef
tilkedeki is bulma olasihigimi negatif
anlamda etkileyen bir dinamik olacaktir.
Ekonomi perspektifi ile ele alindiginda,
geng ve egitimli niifusun gé¢ konusuna —
uzun vadeli beklentiler ve ekonomik
getirilerin ~ Oonemini  ddsiinerek-  yasi
ilerlemis niifustan daha meyilli olduklar
bir¢ok c¢aligmada incelenmistir. Parrado ve
Cerrutti  bu  yaklasgimi  “yeteneklerin
transferi”’ad1 altinda ele alir. (Parrado &
Cerrutti, 2003:104)

Ayni sekilde galistigi ya da tecriibeli oldugu
sektoriin  hedef {ilkedeki gegerliligi de
verilecek karar agisindan son derece
onemlidir. Tecriibe, egitim ve yetenekler
her ne kadar hedef iilkedeki is bulma
sansini ya da ticret avantajini arttiriyor olsa
da, baz1 ¢aligmalarda az egitimli ve egitim
seyivesi diisiikliigii sebebiyle herhangi bir is
kolunda  ¢alisma  ihtimalleri  disiik
bireylerin go¢ hareketine daha meyilli
oldugu  tesbit  edilmistir.  (Freeman,
2006:154)

Neo-klasik ekonomi modeli ister mikro
ister makro Olgekte olsun, devletin roliinii
gb¢ hareketinin igerigine katmakta belirli
dlgiilerde yetersiz kalmaktadir. Oyle ki,
devletler is¢i ihtiyacindan dolayr kimi
zaman go¢ politikalarini revize ederken,
bazi durumlarda da (Yeni Diinya iilkeleri
gibi) go¢ hareketlerini ulus ingaasinin
o6nemli bir pargast olarak ele alirlar.
(Castles ve Miller, 2008:34) O sebepten
neo-klasik modeller, yapisal olarak o6zgiir
tercih yapan bireylerin karar agamasini
incelerken, tarihsel ve sosyolojik gercekleri
baz1 anlamlarda gbzoniinde
bulundurmazlar.
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3.2. Yeni Ekonomi Yaklagimi

Her iki neo-klasik ekonomi yaklagiminda
da karar asamasi ve go¢ hareketi gogmen
temelli ger¢eklesmektedir. Ancak yirminci
yiizyilla dogru yapilan ¢aligmalarda, gog
kararinin sadece bireysel degil, o6zellikle
hane halkinin da etkisi ile alindig:
saptanmustir. Bir bagka ifade ile go¢ karari,
bir aile karar alma siireci dahilinde
degerlendirilebilir. Oyle ki, go¢ hareketinde
ailenin diger bireyleri i¢in de hedef iilkede
calisma kosullari uygun bulunuyorsa,
almacak go¢ karart daha giiglii temeller
tizerine sekillenebilir.

Aile gogli hareketi, bir anlamda, aile
baglarinin da etkisini kullanarak go¢
hareketinin  kolaylagmast olgusunu da
icermektedir. Ornegin ekonomi
perspektifinden de incelenecek olursa,
Amerika Birlesik Devletleri’nin gd¢men
vizelerinin yarisindan fazlasi aile baglar
temelli olarak tahsis edilir ve aile gocii
1970°li  yillarda is¢i  gb¢  aliminin
azalmasidan beri Bati Avrupa’da baskin
hale gelmistir. (Bartram vd., 2017:144)

Mincer  (2002:759), “Ailelerin ~ Gog
Kararlar1” isimli ¢alismasinda, yaslari
gorece yeni evli g¢iftlerin, gé¢ hareketinin
ekonomik getirileri baglaminda, gé¢ etme
oranlarinin hayli yiiksek oldugunu ifade
eder. Buna ek olarak, go¢ karar agamasinda,
aile ya da yakinlar, beklenen geliri
maksimize etmek ya da olast risk
durumlarint en aza indirgemek icin bazen
ailenin sadece bir bireyi bazen de birden
fazla bireyi i¢in gog¢ karari alabilir.

Aile iligkileri ya da aile i¢i dinamikler, go¢

hareketini  olumlu ya da olumsuz
etkileyebilir. Bagka bir sOylemle, aile
temelinde bireylerin egitim seviyeleri,

yetenekleri ve yas seviyeleri, gé¢ hareketi
sonrast net gelirlerini pozitif ya da negatif
anlamda etkileyebilir. Ekonomi
perspektifinden incelendiginde de, 6rnegin
evli bir ¢iftin bir bireyinin kazanci hedef
iilkede daha ¢ok olacak, ancak diger bireyin
kazanci daha az olacaksa, ve hedef tilkedeki
net kazang orijin lilkedeki kazanctan diigiik
olacaksa, goc¢ karar1 olumsuz olacak ve
ekonomik sebeplerden Otiirii gé¢ hareketi
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baslamayacaktir. (Nivalainen, 2004:159)
Aym sekilde, ailenin bir ya da birden fazla
¢ocuga sahip olmasimin ve bu g¢ocuklarin
yas seviyelerinin gbo¢ karar1 {izerinde
onemli etkileri vardir.

3.3. ikiye
Yaklasim

Boliinmiis Emek Piyasasi

Ikiye boliinmiis emek piyasasi yaklasimina
gore, uluslararasi oOlgekte emek gogii,
cogunlukla gelismis iilkelerin bu konudaki
taleplerine gore sekillenmekte iken, bu yapi
icerisinde de isgiicli piyasasi ikili bir yap1
halinde olusmaktadir. Piore’nin belirttigi
gibi, bu yaklagimda onemli olan isgiicii
piyasasindaki iki sektor; sermayesi yogun
sektorler ve wvasifsiz isciler tarafindan
doldurulan sektorlerdir. (Piore, 1979:99)

Bu ikili yapimin ilk grubunu sermaye
yogunluklu sektoriin is¢ileri olustururken,
ikinci grubu da niteliksiz  iggilerin
kullanildigr ¢alisma kosullarinin  gorece
daha agir oldugu sektorler olusturmaktadir.

Ik sektdriin isgiiciinii olusturan bireyler
gerek teknik gerek bilgi anlaminda daha
donanimlidir ve iginde bulunduklari is kolu
agisindan degerli elemanlardir. Tkinci grup
gocmen isgiler, bir baska ifade ile
uluslararast  vasifsiz  emek  gbgiiniin
yansimalart olarak da ifade edilebilir. Bu
grup, daha diisiik ticretli ve isten ¢ikarilma
olasiliklarinin ilk gruba gore daha yiiksek
oldugu bireylerden olusur. Toksdz’iin, iki
gruba dahil iggilerle ilgili su saptamasi son
derece onemlidir:

Her iki sektorde kimlerin yer
alacag oncelikle cinsiyet ve etnik koken
gibi  isgiicti  piyasasiwyla dogrudan
baglantili olmayan faktérler tarafindan
belirlenir. Isverenlerin toplumda
varolan onyargilar cergevesinde
cinsiyet ve etnik kéken veya ik
temelinde ¢esitli gruplara atfettikleri
ozellikler bunlarin ne tir islerde
calisacaklari, alacaklari iicretin diizeyi
ve meslek ici egitimden yararlanma
imkanlart agisindan belirleyici olur ve
bu gruplarin tiyelerinin igletme icindeki
cekirdek  isgiiciinden  diglanmasini
megsrulastirir...” (Toks6z, 2006:57)

Ekonomi Temelli Go¢ Yaklagimlari Perspektifinde Gdgmenlerin Karar Alma Siiregleri

Tiim bu veriler dogrultusunda tekrar birinci
tabakanin 6zelliklerine doniilecek olursa, bu
grubun uzman isgiicii oldugunu sdylemek
yerinde olacaktir. ikinci tabakada ise az
once de belirtildigi gibi emek yogun sanayii
ve kiicliik Olcekli isletmeler yogun olarak
gbzlemlenir.

Endiistri  devriminden itibaren giderek
yogunlasan karsilikl iliskiler sistemleri en
kapsamli tanimini kiiresellesme ifadesi ile
bulmustur. Bu kavram aralarinda ticaret,
iletisim, isbirligi, kiiltiirel etkilesimler basta
olmak iizere bir¢ok uluslararasi aktor
arasinda olusan egilimlerle alakali bir
stiregtir. (Gorgiin, 2017:1318) Kiiresellesme
olgusu ile alakali olarak, merkez iilkelerin
ikinci tabakalarini olugruran bireylerin yer
aldig1 sektorler, farklt sebeplerden Otiirii
gorece az gelismis iilkelere
yonlendirilmistir. Bu aksiyon hem islem
maliyetlerini azaltmakta, hem de ¢evre
iilkelerde istihdam firsatlar1 yaratmaktadir.
Ozellikle yiiksek teknoloji ~grubundaki
triinlerin tasarim ve {iretim asamalari bu
olgunun 6nemli &rneklerindendir. Ornegin
cep telefonu ya da bilgisayar bilesenleri
gibi hem tasarimi hem iretimi hem de
icerigi  gelismis teknolojiler barmdiran
trlinlerin, tasarimlar1 bagka Tlkelerde,
iretim ya da montajlart bagka dilkelerde
yapilmaktadir. Tasarim kismu yetenek, bilgi
ve birikim olarak daha iist diizey 6zellikler
barindiran bir asama olarak, genellikle
merkez tilke sinirlar1 iginde ¢oziilmektedir.
Seri iiretim ya da montaj kisimlar1 gibi
emek yogun 6zellikleri barindiran kisimlar
da cevre ya da sanayisi gelismekte olan
iilkeler tarafindan ¢oziilmektedir.

Bu durum, gelismis tlkelerde ikinci
tabakaya mensup isgiiciiniin barmacagi
igyerlerini  olumsuz  etkilemekte ve
beraberinde issizlik sorununu giindeme
getirmektedir. (Toksoz, 2006:62) Tim bu
dinamikler baglaminda denklem igeriginde
diistiniilmesi gereken bir baska Onemli
unsur da, Ozellikle ikinci gruba ait
isgliciiniin “gé¢men” statiisiiniin ise alim ya
da isten ¢ikarma siirecince ne denli 6nemli
oldugudur. Yapilan aragtirmalar
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cercevesinde, yabanci  olmak? gibi veriler dahilinde, gerek eldeki somut
ayrimciliklar da ise alim ya da ¢ikarma  bilgilerden, gerek  ge¢mise  dayal

stireglerinde etkili oldugu yoniindedir.

4. EKONOMIK GOC YAKLASIMLARI
PERSPEKTIFINDE BEKLENTILER
VE EYLEMLER

Incelenen ii¢ farkli yaklasimda da
birbirlerinden baz1 6l¢eklerde bagimsiz,
bazi olceklerde de bagimli degiskenler
bulunmaktadir. Bahsi gegen ii¢ yaklasimda
da gerek mikro gerek makro 6lgekte bireyin
gbc hareketindeki karar asamasini 6nemli
diizeyde etkileyecek unsurlar
bulunmaktadir.

Gog¢ hareketine karar vermek siiphesiz gok
onemli  sonuglar  dogurabilecek  bir
aksiyondur. Burada alti ¢izilmesi gereken
¢ok dnemli bir husus “6ngori” kavramidir.
Gog edecek birey, gidecegi yeni cografyada
giivenlik, ¢evre, toplumsal kabul, barmma,
saglik, egitim, yasal prosediirler ve benzeri
birgok Dbilinmeyeni 6ngérmek ve bu
konularla ilgili verilere hakim olmak
durumundadir. Bu c¢alismanin 6zii olan
“ekonomi” perspektifi de Ongoriilmesi
gereken kavramlarin basida gelmektedir.
Ongdrii kavrami biraz daha ileri bir boyuta
taginirsa, literatiirde gorece yeni ve igerigi
heniiz sekillenmekte olan bir kelime ile
karsilasilir. Beklenti (anticipation),
ongoriden biraz daha karmasik ve farkli bir
yapi sergilemektedir.

Beklenti ile sekillenen, ya da daha popiiler
bir ifade ile “uzgorii eylemi”, iceriginde bir
harekete gegme eylemi de barindirir. S6zi
edilen husus, tahmin ya da Ongdriiniin
Otesinde, bagka bir perspektiftir. Bu
perspektif, igeriginde bilinmeyenler, ¢esitli
veriler ya da tahminler igerebilir.® Bu

2 Burada “yabanci olmak” ifadesi ile kastedilen
unsur, gdcmen olmaktir. Soyle ki, ozellikle
yabanct olma konusu bazi durumlarda isten
cikarmalarda  bir  tercih  segenegi  de
olabilmektedir.

3 Konu ile ilgili somut bir érnek su sekilde
verilebilir; Ornegin havanin kapali oldugu ya da
hava tahmin raporlarmm yagish olarak
bildirildigi bir zaman diliminde, yagmur yagma

tecriibelerden bir ¢esit karar alma siireci de
islemeye baglar. (Poli, 2010:11) O halde,
karar alma siirecinin 6nemli bilesenleri
arasinda, goc¢ hareketi icerisinde olan
bireylerin gelecek yasamlar1 i¢in alinacak
aksiyonlarin ¢ogu kesinlikle bulunmalidir.
Bu eylem, bir yandan  gelecegi
sekillendirmek, bir yandan da gelecegin
olasi etkilerini en fazla yarar ya da en az
zararla  karsilamak i¢in son derece
onemlidir. (Tavory ve Eliasoph, 2013:910)

Onceki béliimlerde ele alinan tiim ekonomi
temelli g6¢ hareketlerinin  beklentileri
siiphesiz en ist seviyede gelir elde etmek
olmalidir. Bu, en azindan, bireyin mevcut
ekonomik durumunun iizerinde bir maddi

beklenti olarak da ifade edilebilir.
Ekonomik temelli yaklasimlarin ortak
paydasi, bir baska ifade ile igerikleri

dahilinde bilesenleri incelenecek olursa bu
ogeler:

Biregin sahip oldugu bilgiler

Egitim seviyesi

Tecriibeleri

Yabanci dil seviyesi

Medeni hali, ¢ocuk sayis1

Aile baglari ve i¢ dinamikler

Yast

Etnisite ve cinsiyeti

© N ks R

Mevcut/Siirdiirecegi is kolu
. Yetenekleri

.Sahip  oldugu  meslegin
cografyadaki gecerliligi

=
= o

hedef

Siralanan tiim unsurlar, neredeyse {i¢
ekonomi yaklagimli g6¢ hareketlerinin
icerdigi dinamiklerdir. Go¢ edecek birey,
karar asamasinda tim bu dinamikleri,
objektif olarak hesaplamali ve alacagi gog

ihtimalinin yiiksek oldugu diisiiniilebilir. Bu,
veriler dahilinde bir c¢esit Ongdri ya da
tahmindir. Beklenen aksiyon ya da uzgori
eylemi (anticipation) ise, tim bu
bilinenler/bilinmeyenler/siirprizler dahilinde
disart cikilirken beraberinde semsiye
alinmasidir.
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kararmin planlamasini olasi fayda ve zarar
analizleri ¢ergevesinde sekillendirmelidir.

5. SONUC

Bu ¢alismda gog olgusunun gesitli igerikleri
ve yaklasimlari incelendikten  sonra
ekonomi temelli go¢ yaklasimlar1 ele
almmugtir.  Sonrasinda da  incelenen
yaklagimlarin icerigi analiz edilmistir. S6zi
edilen igerik, gd¢ hareketinin ana unsuru
olacak birey ya da bireylerin kisisel, ailevi
ya da ait oldugu is kolu ile ilgili
faktorlerdir.

Gog¢ edecek bireyin, ekonomik anlamda
hedef iilkede avantajli konumda olmasi
stiphesiz sozli edilen icerikle (Egitim
seviyesi, tecriibeler, yas, yetenekler vs.)
yakindan ilintilidir. O halde 6nemli olan
nokta, go¢ kararin1 saglam temellere
dayandirmak i¢in Ongoriiler dahilinde
atilacak adimlar olmalidir. So6zii edilen
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2011 yilinda baslayan Suriye i¢ savast sebebiyle iilkelerini terk eden yaklasik ii¢ milyon Suriyeli
Tiirkiye'de gegici koruma statiisii ile barinmaktadir. Bugiin Suriye i¢ savasimin ne zaman bitecegi
tahmin edilememektedir. Yakin zamanda Tiirkiye deki Suriyelilerin iilkelerine geri doniis ihtimalleri
olas1 goriinmemektedir. Suriyelilerin ikametinin her gegen giin uzamasiyla Tiirkiye de siirekli olarak
kalma egilimleri artmaktadir. Bu sebeple Tiirkiye’'de yasayan Suriyelilerin gelecegine yonelik
tartismalar uyum ve Tiirk vatandashigini elde etmeleri tizerine yogunlagmaya baslamistir.

Calisma, iilkelerine geri doniis belirsizligi devam eden ve 2011 yilindan itibaren Tiirkiye'de bir
vasam diizeni kurmug olan Suriyelilerin Tiirk toplumuna uyum siireci sonucunda Tiirk vatandashigina
gecip gecmeyeceklerini tespit etmeye yoneliktir.

Anahtar Kelimeler: Yerel Entegrasyon, Vatandashk, Gegici Koruma, Uluslararasi Koruma.
Jel Kodlar: J15, K37,015,

ABSTRACT

Leave their country due to the civil war began in 2011, nearly three million Syrians who lives with
temporary protected status in Turkey. It is not predictable when the Syrian civil war will end today.
recently, Syrians in Turkey are not likely to return to their country of origin. With each passing day
extension of the residence of Syrians staying in Turkey, the trend is increasing continuously.

For this reason, discussions on the future of Syrians living in Turkey harmony and to obtain Turkish
citizenship has begun to focus on.

The study, from the country to return to the ongoing uncertainty and 2011. Turkey had established a
pattern of life which is the result of the process of integration into Syrian society for detecting Turkey
is Turkish citizens can not be.

Keywords: Integration, Citizenship, Temporary Protection, International Protection
Jel Codes: L26, 018, R11, B21.

1. GIiRiS
Uluslararasi korumaya dair en temel ilkeleri
iceren 1951 tarihli Cenevre Sozlesmesi

Tiirkiye tarafindan cografi ve tarihsel
kisitlama konularak imzalanmigtir. Cenevre

Sozlesmesinde kullanilan cografi ve zaman
kisitlamas1 1967 protokolil ile kaldirilmig
ancak Tiirkiye cografi kisitlama
uygulamasint kaldirmamis tarihsel
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kisitlamay1 kaldirilmigtir. Halen yiiriirliikte
olan cografi smirlama sebebiyle Avrupa
disindan Tiirkiye’de siginma arayan kisilere
miilteci statiisii verilmemektedir.

Avrupa Birligi iltica sistemi ile uyumlu
olarak 2014°’te yiirlirlige giren Yabancilar
ve Uluslararasi Koruma Kanunu’na gore
uluslararas1 koruma; miilteci, sarthh miilteci

veya ikincil koruma statiilerini ifade
etmektedir. Buna gore bie yabancinin
Tirkiye'de uluslararasi korumadan

yararlanabilmesi i¢in, miilteci, sartli miilteci
veya ikincil koruma statiilerinden birine
sahip olmasi gerekmektedir. Tiirkiye
siirlarina gelerek sigmma talep eden bu
kisiler i¢in uluslararasi koruma, kisinin geri
gonderilmemesi  ile  baslayip;  kalict
¢Oziimiin saglanmasi ile sona ermektedir.
Bu kisiler i¢in Goniillii Geri Doniis, Yerel
Entegrasyon ve Uciincii Ulkeye Yerlestirme
seklinde {i¢ farkli kalic1 ¢6ziim uygulamasi
bulunmaktadir. Gegici koruma YUKK' a
gore uluslararast koruma statiileri arasinda
sayilmadigindan Tirkiye'de gegici koruma
statiisii ile korunan Suriyeliler igin,
bahsedilen ii¢ kalici ¢6ziim Onerisi uygun
goriinmemektedir. Suriyeliler, uluslararasi
koruma statiisii elde edemedikleri igin
iiciincii  iilkeye yerlestirilme imkanlar
yoktur. Suriye’de yasanan i¢ savas
stirdiigiinden goniilli geri doniis imkani da
bugiin itibariyle miimkiin
gorinmemektedir. Geriye sadece yerel
entegrasyon kalmaktadir.  Entegrasyon,
daimi ikamet hakki ve vatandashgmn
kazanilmasini ile sonuglanmaktadir.

Tiirk vatandashgi, 5901 sayilhi Tirk
Vatandasligi Kanunu ile IskAn Kanununu
hiikiimlerine gére dogumla ve sonradan
kazanilmaktadir. Dogumla  kazanilan
vatandaglik, soy bagi veya dogum yeri
esasina  gore  kurulmaktadir. Tiirk
vatandaghiginin sonradan elde edilmesi;
yetkili makam karari, evlat edinilme ve
segcme hakki yolu ile gerceklesmektedir.
Yetkili makam  karari ile  Tirk
vatandagliginin kazanilmasi; genel yolla,
istisnai yolla ve yeniden kazanma sekilde
gergeklesmektedir.

2018

2. TURKIYE’NiN MULTECi HUKUKU

Herkes ugradigi zulim sebebiyle bagka
memleketlere iltica etmek ve bu
memleketler tarafindan miilteci muamelesi
gormek hakkina sahiptir (insan Haklari
Evrensel Beyannamesi, Madde:14). Insan
Haklar1 Evrensel Beyannamesinde yapilan
bu agiklamayla ilticanin temel insan
haklarindan oldugu belirtilmesinden sonra
1951 yilinda ilticaya bagvurma hakkinin
kapsamini  ve  devletlere  getirdigi
yiikiimliilikleri diizenleyen Miiltecilerin
Hukuki  Statiisine  Iliskin  Cenevre
Sozlesmesi  kabul  edilmistir  (Kula,
2015:44). Cenevre Sozlesmesi ile miilteci
tanimi yapilmis ve miiltecilerin uluslararasi
korunmasinin sadece fiziksel anlamda
giivenliklerinin saglanmasindan &te temel
insani ihtiyaclarinin karsilanmasi, saglik
hizmetlerinden yararlandirilmasi, ¢aligsma
ve barimma hakkina sahip olmasinin temini
edilmesi gerektigi belirtilmistir (Nurdogan,
Dur ve Oztiirk, 2016: 224).

1951 Cenevre Sozlesmesinde yapilan
miilteci tanimina gore, 1 Ocak 1951 den
once Avrupa’da meydana gelen olaylar
sonucunda 1rki, dini, tabiiyeti, belli bir
toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi
diistinceleri yliziinden zulme
ugrayacagmdan hakli sebeplerden dolay1
korktugu icin vatandasi oldugu {ilkenin
disindan  bulunan ve bu ilkelerin
korumasindan yararlanamayan ya da soz
konusu korku nedeniyle yararlanmak
istemeyen yahut tabiiyeti yoksa bu tir
olaylar sonucu Onceden yasadigi ikamet
tilkesinin  disinda  bulunan, oraya
donemeyen veya s6z konusu korku
nedeniyle donmek istemeyen sahis, miilteci
olarak tanimlanmigstir (Cenevre S6zlesmesi
1951, Madde:1).

Tanimdan anlasildig1 gibi 1951
sozlesmesinde miilteci tanimi yapilirken 1
Ocak 1951 den 6nce meydana gelen olaylar
ifadesi ile tarih sinirlamasi (time limitation)
ve Avrupa’da meydana gelen olaylar ifadesi
ile de cografi simirlama (geographical
limitation) konulmustur (Kurtulus, 2015:49;
Ergiiven ve Ozturanh, 2013:1017). 1967
yilinda kabul edilen Cenevre Sozlesmesine

1164



C.23,S3

Ek Protokol ile cografi ve zaman
kisitlamasi kaldirilmugtir. Tiirkiye,
Birlesmis Milletler Genel Kurulunda 1951
tarihinde kabul edilen Cenevre
Sozlesmesini ve 1967 yilinda kabul edilen
Ek Protokolii imzalamistir. Ancak cografi
cekince hakkindan vaz ge¢memistir. Bu
sebeple Tiirkiye sadece Avrupa’da meydana
gelen olaylar nedeniyle siginma arayan
kisileri miilteci statiisii vererek kabul
etmektedir.

Cografi simirlamanin korunmasinin sebebi,
Tiirkiye’nin  cografi konumu sebebiyle
siddet ve ¢atisma yasanan bdlgelerden
gelebilecek miilteci akinlarini
engellemektir. Miilteci tanimida bulunan
cografi smirlama olmasa, Asya, Afrika ve
Avrupa kitalarinin  kesigim noktasinda
bulunan, etnik, dini ve ekonomik ¢ikar
catismalarinin yogunluklu olarak yasandigi
bolgeler ile refah seviyesi yiiksek
topluluklarin yasadigi bolgeler arasinda bir
gecis konumunda bulunan Tirkiye stirekli
ve biiyiik bir miilteci akiniyla karsi karsiya
kalacaktir. Cografi ¢ekince hakkinin devam

ettirilmesi ~ Tirkiye’nin  miilteci  vatan
olmasinin  Oniine gecen Onemli  bir
kisitlamadir.

Her ne kadar Tiirkiye cografi kisitlama
uygulamasini  devam ettirse de go¢
giizergahlar1  iizerinde  bulunmasindan
dolayr gb¢ hareketliligi acisindan transit
gecis iilkesi, gelisen ve biiyliyen ekonomik
yapisiyla da hedef iilke haline gelmistir.
1990’1 yillardan itibaren yakin
komsularinda yasanan istikrarsizliklar ve
catismalar sebebiyle yasanan uluslararasi
go¢ hareketliliginden olumsuz etkilen
Tirkiye, miilteciler mevzuatin1 ihtiyaglar
dogrultusunda yeniden diizenlemek zorunda
kalmistir. Bu gelismeler yasanirken 1999
yilinda Tirkiye’nin Avrupa Birligine aday
iilke olarak gosterilmesi ile Tiirkiye nin
miilteci politikalar1 AB ile uyumlu hale
getirilme ¢aligmalar1 baslamig (Kiiresel Gog
ve Avrupa Birligi Ile Tiirkiye’nin Gog
Politikalarinin - Geligimi, 2012:15) ve bu
dogrultuda 6458 Sayili Yabancilar ve
Uluslararas1 Koruma Kanunu (YUKK)
yiirlirlige konulmustur (Topal,2015:10).

Gegici Koruma Statiisti ile Ttirkiye'de Bulunan Suriyelilerin Vatandaglik Hakki

Tirkiye’de gogmen ve miilteci haklarinin
hukuksal olarak uluslararast normlara
uygun hale getirilen (Avrupa Komisyonu
Tiirkiye  Ilerleme  Raporu, 2014:18)
Yabancilar ve Uluslararas: Koruma Kanunu
ile yabancilarin iilkeye girisleri, kaliglar1 ve
iilkeden cikislari; Tiirkiye’den koruma talep
eden yabanci kisilere saglanacak korumanin
kapsami ve uygulamasina iliskin usul ve
esaslar ile Gog Idaresi Genel
Midiirligiiniin  kurulug, gorev, yetki ve
sorumluluklart belirlenmistir (Ergiiven ve
Ozturanli, 2013:1032).

2.1. YUKK ile Belirlenen Uluslararasi
Koruma Statiileri

Kisilerin uluslararasi koruma kapsamina
almabilmesinin temel sarti; ki, milliyeti,
dini ve siyasi diislincesine dayali baski ve
zulim korkusu iginde iilke simirlarinin
dismma ¢ikarak baska iilke simirlarina
girmeleridir. ~ Ulkesi  igerisinde  yer
degistirmis kisiler miilteciler ile aym
sebepler ile yer degistirmis olsalar dahi
tilkeleri sinirlart disina g¢ikmadiklart igin
kendi iilkelerinin i¢ hukukuna
tabidirler.1951 Cenevre Sozlesmesi ve 1967
Protokolii kapsaminda degildirler (Ergiil,
2012:21).

Vatandasi oldugu hakli sebeplere dayali
korku nedeniyle iilkesinin digsinda bulunan
ve iilkesinin korumasindan yararlanamayan
yabanct kisiler icin uygulanacak
uluslararas1 koruma statiileri miilteci, sartl
miilteci ve ikincil koruma seklinde
belirlenmistir.

2.1.1. Miilteci

Miilteci statiisi ve miilteci haklarinin
kapsami Cenevre S6zlesmesine
dayanmaktadir  (Gliney ve  Konak,
2016:116). Cenevre Sozlesmesinde yapilan
miilteci tanimi cografi ¢ekince hakki
korunarak YUKK’un 61°nci maddesinde
ayni sekli ile kabul edilmis, cografi kisit
devam ettirilmistir. Buna gbre bir
yabancinin miilteci olarak kabul
edilebilmesi ve haklarinin bu dogrultuda
diizenlenmesinin temel sarti cografi kisit
olan Avrupa’da yasanan olaylar nedeniyle
vatandagi oldugu tilkeye donememe sartidir.

1165



NURDOGAN - OZTURK

2.1.2. Sarth Miilteci

Sartli miilteci statiisii Tiirkiye’nin Cenevre
Sozlesmesine koydugu cografi ¢ekinceden
kaynaklanan ~ Tirk  hukukuna  has
uluslararasi  koruma  sekillerinden  bir
tanesidir (Celik, 2015:72).

YUKK'un 62'nci maddesine gore Avrupa
iilkeleri diginda yasanan olaylar sebebiyle
uluslararas1 koruma arayan kisiye ii¢ilincii
iilkeye yerlestirilinceye kadar Tiirkiye’de
kalma izni saglayan bir stati olarak
tanimlamaktadir. Bu tanimlama ile miilteci
statiisii verilmeyen siginmaci kisiler hukuki
statiiye kavusturularak ig¢ilincii bir ilkeye
yerlestirilinceye kadar Tirkiye'de
kalmalarma hak taninmustir.

Sartl miilteci ile miilteci statiisii arasindaki
temel ayrim, miilteci statiisii taninmasina
neden olan olaylarin Avrupa iilkelerinde ya

da Avrupa iilkeleri disinda meydana
gelmesidir (Celik, 2015:77).

2.1.3. ikincil Koruma

Uluslararast miilteci hukukunda
tamamlayict koruma seklinde

degerlendirilen koruma tiri, YUKK’un
63’lincii maddesinde ikincil koruma olarak
kabul edilmistir. Kendisine miilteci veya
sartli miilteci statiisii verilemeyen ancak
uluslararasi1 korunma arayan yabanci ya da
vatansiz kisiye, statii belirleme islemleri
sonrasinda verilen bir statiidiir. YUKK' a
gdre basvuru sahibi kisiye ikincil Koruma
statiiniin verilebilmesinin ilk sarti, kisinin
miilteci ve sartli miilteci olarak kabul
edilmemesidir. Ikincil Koruma statiiniin
verilebilmesi i¢in gerekli diger kosullar ise
kisinin,  iilkesine  geri  gdnderilmesi
durumunda; 6liim cezasina mahk{im olacak
veya Oliim cezasi infaz edilecek, iskenceye,
insanlik dis1 ya da onur kirici ceza veya
muameleye  maruz  kalacak  olmasi
durumudur.

2.2. Gecici Koruma Statiisii

Gegici Koruma statiisi YUKK’un 91’inci
maddesine gore; kitlesel olarak Tiirkiye
Cumhuriyeti siirlarina gelen ve
uluslararas1 koruma talebi bireysel olarak
degerlendirmeye alinamayan yabancilarin

2018

uluslararasi koruma ihtiyacinin saglanmasi
i¢in acil ¢ozliimler bulmak {izere gelistirilen
korumay: ifade etmektedir. Icerik olarak
tilke topraklarina serbest olarak kabul, geri
gonderilmeme ilkesine riayet ve temel
ihtiyaglarin ~ karsilanmasi  unsurlarindan
olusmaktadir (Cicekli, 2013:313).

3. TURKIYE’DE BULUNAN
SURIYELILERIN HUKUKIi STATUSU

Tiirkiye’de bulunan Suriyeliler konusunda
yasanilan en Onemli sorunlardan biri,
Suriyelilerin yasal statiilerinden
kaynaklanmaktadir.  Tirkiye'ye  gelen
Suriye vatandasi yabancilarin Tiirkiye'nin
cografi kisitlama uygulamasi sebebiyle
miilteci statiisi kazanmalar1  miimkiin
degildir. Suriye’de var olan i¢ savas Avrupa
disinda  yasanan olaylar kapsaminda
oldugundan Suriye'den Tiirkiye'ye gelerek
siginma talebinde bulunan kisilere sarth
miilteci statiisii verilebilir goriinmektedir.
Ancak sarth miilteci statiiniin verilebilmesi
icin de bu kisilerin bireysel koruma
basvurusunda bulunmus olmasi
gerekmektedir. Oysaki iilkelerinde yaganan
savagtan kagarak ani ve biiyilk olgekli
kitlesel akin seklinde gelen Suriyelilerin
uluslararas1t koruma taleplerinin bireysel
olarak degerlendirmeye alinmasit miimkiin
olmadigindan Tiirkiye bu kisilere kars1 agik
kap1 politikas1 benimsemis ve Ekim 2011
aymndan itibaren geg¢ici koruma rejimine
aldigini ilan etmistir (Ihlamur, 2014:43).

Gegici Koruma Yonetmeligimin 7/3'tincii
maddesine gbére de gegici koruma
kapsamina alinan kisilerin miilteci, sartl
miilteci ya da ikincil koruma statiilerinden
birini kazandiklarmi sdylemek miimkiin
degildir. Tirkiye'de bulunan Suriyeliler
gegici koruma statiisiinde
degerlendirilmektedirler. Bu sebeple bu
kisilerin bireysel uluslararasi koruma
bagvurulari igleme konulmamaktadir
(Gegici Koruma Yonetmeligi, Madde:16).
Gegici korumanin statiisliniin devam ettigi
siirece bu kisilerin uluslararasi koruma
statiilerinden birini elde edemezler. Bu
durumun tek istisnasi Suriye’de silahli
catigmaya katilmig sonrasinda ise silahli
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faaliyetlerine kalic1 olarak son veren kisiler
icin gecerlidir. Bu durumda olan kisgilerin
YUKK 63’lincii maddesine gore ikincil
koruma statiisii kazanabilmeleri
miimkiindiir (Elgin, 2016:31).

4. GECICi KORUMA  STATUSU
SAHIBiI SURIYELILER’E SAGLANAN
HAKLAR

Tirkiye ilk etapta kitlesel olarak gelen
Suriyeliler i¢in agik kap1 politikasi izlenmis
ve zorla geri gondermeyerek kamplarda
insani yardim almalarini, barinmalarim
saglanmis, saglik kontrollerini tamamlamis
ve gecici kimlik belgesi diizenlenerek
tilkede kalma hakki tanimistir (Elgin, 2016:
52). Tirkiye su anda, 10 sehirde kurulan 26

gecici  barinma  merkezinde 256.971
Suriyeli yabanciya ev sahipligi
yapmaktadir. Bunun disinda, gecici

barinma merkezleri disindaki 2.521.907
Suriyeli yabanciya saglik, egitim ve gida
yardimi saglanmaktadir. Gegici Koruma
Yonetmeligi ile Suriyelilerin yasal statiileri,
haklar1 ve faydalanabilecekleri sosyal
yardimlar belirlenmistir. Tiirkiye’de
bulunan Suriyelilerin temel ihtiyaglarinin
karsilanmasina ek olarak, Yonetmelik
kapsaminda gecici koruma statiisiine sahip
Suriyelilere saglik, egitim, is piyasasina
erisim, terciimanlik hizmetleri ve sosyal
yardim ve hizmetleri verilmektedir (Gegici
Koruma Yo6netmeligi, Madde:26).

Yonetmelik  kapsamindaki  yabancilara
Gegici Koruma Kimlik Belgesi
diizenlenmektedir. Kimlik belgesi iizerinde
olan kimlik numaras1 sayesinde sosyal ve
hukuki islemler yiiriitiillebilmektedir.
Herhangi bir harca ve iicrete tabi olmayan
kimlik belgesi Tiirkiye’de yasal olarak kalis
hakki saglamaktadir ancak YUKK ile
diizenlenen ikamet izni veya ikamet izni
yerine gegen belgelere esdeger degildir.
Tiirk vatandagligina basvuru ya da gegis
hakki saglamamaktadir.

1951 Cenevre Sozlesmesi ile diizenlenen
Geri Gondermeme ilkesi, miilteci
hukukunun  temel  amacmun  yerine
getirilmesinde en Onemli kuraldir. Geri
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gondermeme kurali geregi, miilteci olan ya
da siginma arayan sahislarin irki, dini, bir
sosyal gruba olan baglilig1 ve siyasi fikirleri
sebebiyle hayatlarinin  tehlike altinda
oldugu durumlarda, yasama hakkinin ve
Ozgiirligiin tehlike altinda olabilecegi bir
ilkeye geri gonderilemez (Ergiiven ve
Ozturanl;, 2013:1024). Geri gondermeme
ilkesi geregi Tiirkiye, sinirlarina gelen
Suriye vatandaglarin1 zorla {ilkelerine geri
gondermemektedir.

Miilteci ya da ikincil koruma statiisii ile
Tirkiye'de bulunan kisiler ikamet izni
araciligiyla aile Dbirlestirme hakkindan
yararlanmast mimkiindir. Bu Kkisilerin
yabanci eslerine, kendinin, esinin yetiskin
olmayan veya bagimli yabanci ¢ocuguna
her defasinda iki yili agmayacak sekilde
verilebilmektedir (6458 sayili Yabanci ve
Uluslararas1 Koruma Kanunu, Madde:34).
Ayni sekilde gecici koruma statiisii ile
Tirkiye'de yasayanlar, farkli {ilkelerde
yasayan esleri, ergin olmayan veya bagimh
ergin ¢ocuklar1 ile Tirkiye’de bir araya
gelmek icin aile birlesimi talebinde
bulunabilmektedir (Gegici Koruma
Yonetmeligi, Madde:49).

YUKK ile belirlenen ikamet izinleri alti
cesittir. Bunlar; kisa donem ikamet izni,
aile ikamet izni, 6grenci ikamet izni, uzun
dénem ikamet izni, insani ikamet izni ve
insan ticareti magduru ikamet izni olarak
verilmektedir (6458 sayili Yabanci ve
Uluslararast1 Koruma Kanunu, Madde:30).
Tiurkiye'de gecerli yasal ikamet izni
uluslararasi koruma statiisiine gore farklilik
gostermektedir. Kendisine miilteci
statiistinde kimlik belgesi verilenler iicer
yil; sartlt miilteci ve ikincil koruma statiisii
verilenler ise birer yil siireyle Tiirkiye’de
kalabilmektedirler (6458 sayili Yabanci ve
Uluslararas1 Koruma Kanunu, Madde:83).
Ancak miilteci, sarth miilteci ve ikincil
koruma statiisii sahipleri diginda insani
ikamet izni sahipleri ile gegici koruma
saglanan yabancilara uzun dénem ikamet
iznine gecis hakki taninmamaktadir (6458
sayili Yabanci ve Uluslararasi Koruma
Kanunu, Madde:42).
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Gegici Koruma statiisii ile Tiirkiye'de kalan
kisilere verilen gegici koruma kimlik
belgesi, bu kisilerin Tiirkiye’de barinmasi
icin yeterlidir ancak yasal ikamet izni hakki
veren belgelerin sagladigi ikamet izni
yetkisi vermemektedir. Gegici koruma
statiisinde ~ Tirkiye’de kalan kisilerin
Tirkiye'de  gecirdikleri sire  Tirk
vatandaghigina gecis i¢in  Dbelirlenmis
zorunlu ikamet siiresinden sayilmamakta ve
Tirk  vatandashigina  bagvuru  hakki
saglamamaktadir (Gegici Koruma
Yonetmeligi, Madde:25).

Tiirkiye'de Gegici Koruma statiisii ile
bulunan kisilere egitim ve oOgretim hakki
taninmaktadir. Gegici barinma
merkezlerinde kurulan okullar ile sehirlerde
bulunan  egitim-6gretim  merkezlerinde
egitim  hizmeti verilmektedir  (Gegici
Koruma Yo6netmeligi, Made:28).

Kendisine  Gegici Koruma saglanan
kisilerden ihtiya¢ sahibi olanlar 3294 sayili
Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1
Tesvik Kanunu kapsamindaki  sosyal
yardimlardan yararlanabilmektedirler
(Gegici Koruma Yonetmeligi, Madde:30).

Gegici korumadan yararlananlar temel ve
acil saglik hizmetlerinden
yararlanabilmekte ve bu kapsamdaki tedavi
ve ilaglar i¢in hasta katillm pay1
6dememektedirler (Gegici Koruma
Yonetmeligi, Madde:27). Bu kisiler 5510
sayitlih Kanun bakimindan uluslararasi
koruma basvurusu yaptiklar: giin itibari ile
genel  saglik  sigortas1  kapsaminda
degerlendirilmektedirler (5510 say1li Sosyal
Sigortalar ve Genel Saghk Sigortasi
Kanunu, Madde:60).

Gegici Koruma Yonetmeligi kapsamindaki
yabancilarin, gegici korumayla ilgili siirec,
hak ve yiikiimliiliikleri ile diger hususlarda
anlayabilecekleri dilde bilgilendirilmektedir
(Gegici Koruma Yonetmeligi, Madde:19).
Ayrica gegici koruma kapsamindaki is ve
islemlerle  ilgili  olarak  terciimanlik
hizmetleri iicretsiz olarak saglanmaktadir
(Gegici Koruma Yonetmeligi, Madde:31).
Gegici korumadan yararlanan yabancilar da
Avukathk  Kanunu  kapsaminda  adli
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yardimdan  yararlanmaktadirlar
Koruma Yoénetmeligi, Madde:53).

(Gegici

Miilteci veya ikincil koruma statiisiinde
Tirkiye'de bulunan sahislarin ¢alisma izni
almasina gerek yoktur, kendilerine verilen
kimlik belgesi g¢aligma izni olarak kabul
edilmektedir (6458 sayili Yabanci ve
Uluslararas1 Koruma Kanunu, Madde:89).
Ancak Gegici koruma statiisii ile Tiirkiye'de
bulunanlar i¢in ¢alisma izni Kkonusu
farklidir. Bu kisilerden kimlik belgesi ve
yabancit kimlik numarasi bulunan, ¢alisma
izni bagvurusunun yapildig: tarih itibariyle
en az alti aylik gegici koruma siiresinin
doldurulmus olanlar, kendilerine kalma
hakki  saglanan  sehirlerde = Bakanlar
Kurulunca belirlenen sektorlerde ve is
kollarinda ¢alisma izni almak i¢in bagvuru
yapabilmektedirler. Verilen ¢alisma izinleri,
YUKK’ da diizenlenen ikamet izinleri
yerine sayilmamaktadir (Gegici Koruma
Yonetmeligi, Madde:29).

Tirkiye’ye gelen yabancilarin  iilkede
bekleme siireleri uzadik¢a egitim ve dil
konusunda yasanan zorluklar ile birlikte

uyum ve ekonomik sorunlarla
karsilasmamalar1 i¢in tlkede kaldiklari
middetce,  toplumla  uyum  iginde
yasamalarini kolaylastirict tedbirler
gelistirilmektedir  (Aygiin  ve  Kaya,
2016:128).

5. TURK VATANDASLIGI KAZANIMI

Uluslararas1 koruma arayan ve gecici
koruma ile Tirkiye’de barinan kisilerin
uyum hakki, yerel entegrasyon ve
nihayetinde vatandaslik hakkindan farklilik
arz etmektedir. Farkli iilkelerden gelen
yabancilarin  ve ev sahibi toplumun
biitiinlesme siireci olan yerel entegrasyon
yabancilarin uyumu kadar ev sahibi
konumundaki toplumun da yeni duruma
uyum saglamasimi ifade ettiginden ¢ok
tarafli bir uyum siirecidir (Y1ldiz ve Cakirer

Ozservet, 2016:125). BMMY
Komiserligine gore yerel entegrasyon
miiltecilerin si@inma istedikleri {iilkede

siirekli kalacaklar1 disiincesine dayanan
yasal bir slirectir ve kendi kendine
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yeterlilikten ve yerel yerlesimden farklidir
(Seker, Sirkeci ve Yiicesahin, 2015:50).
Yerel entegrasyon kavrami, sigimma
iilkesinin miiltecilere daimi ikamet hakki ile
birlikte nihai olarak vatandaslik kazanma
olasilig1 sunmasini ongérdiigiinden YUKK”
ta 96’nc1 maddede diizenlenen uyumdan
farklidir.

YUKK’un 96’nc1 maddesinde bahsedilen
uyum ile yabancilarin toplumla karsilikli
biitiinlesmesini kolaylagtirmak ve sosyal
hayatin tiim alanlarinda tgilincii kisilerin
destegi olmadan hareket edebilmelerini
kolaylagtiracak  bilgi ve kabiliyetlerin
edindirilmesi  hedeflenmekteyken  Yerel
entegrasyon siireci daimi ikamet hakkina
erisim ve vatandaslik hakkinin kazanilmasi
ile sonuglanmaktadir.

Vatandaghik  kisinin  etnik  kdkenini
gostermeyen kisi ile devlet arasinda kurulan
bagdir. Tirkiye Cumhuriyetinde hangi
sartlarda kimlerin vatandaslik hakkini elde
edebilecegi, hangi hallerde kisilerin
vatandagliktan ¢ikarilacagint 5901 sayili
Tirk Vatandaglik Kanununda
diizenlenmistir. Buna gore Tirk
vatandasligi, dogumla veya sonradan elde
edilebilmektedir (5901  sayili  Tiirk
Vatandasligr Kanunu, Madde:5).

5.1.1.Dogumla
Kazanilmasi

Tiirk Vatandash@inin

Dogumla kazanilan Tirk vatandaslii, soy
bagt veya dogum yeri esasina gore
kendiliginden kazanilmaktadir (5901 sayili
Tiirk Vatandasligi Kanunu, Madde:6).

Tiirk vatandasi anne veya babadan evlilik
birligi iginde dogan ¢ocuk  Tirk
vatandasidir. Burada dogumun Tiirkiye
simnirlarinda  veya disinda gerceklesmis
olmasi oOnemli degildir. Evlilik birligi
disinda gerceklesen bir dogumda annenin
Tirk vatandast olmasit ¢ocugun Tirk
vatandasi olmast i¢in yeterlidir. Babanin
Tiirk ya da yabanci olmast dnemli degildir.
Ancak annenin yabanci babanin Tiirk
olmas1 durumunda dogacak ¢ocugun Tiirk
vatandasi olarak kabul edilmesi i¢in soy
bag1 kurulmasini saglayan usul ve esaslarin
yerine getirilmesi gerekmektedir (5901

Gegici Koruma Statiisi ile Tiirkiye'de Bulunan Suriyelilerin Vatandaslik Hakki

sayilr  Tirk
Madde:7).

Anne-babas1 yabanci olan ve Tiirkiye'de
dogan, anne-babasindan dolay1 herhangi bir
ilkenin vatandaghigin1i elde edemeyen
cocuk, dogumdan itibaren Tirk
vatandasidir (5901 sayili Tiirk Vatandaslig
Kanunu, Madde:8). Kamu Denetgiligi
Kurumunun ‘Tiirkiye’deki Suriyeliler’ 6zel
raporuna gore, 2011-2017 yillar1 arasinda
Tirkiye’de 276 bin 158 Suriyeli bebek
diinyaya gelmistir (www.sgkrehberi.com).

5.1.2.Tirk Vatandashginin
Kazanilmas

Vatandashgr  Kanunu,

Sonradan

Sonradan kazanilan Tiirk vatandasligi,
yetkili makam karari, evlat edinilme ya da
segme hakkinin kullanilmasi ile
gerceklesmektedir (5901  sayili  Tiirk
Vatandashgi Kanunu, Madde:9).

5.1.2.1.Yetkili Makam Karan ile Tiirk
vatandash@imin Kazanilmasi

Vatandagligin  yetkili makam karariyla
kazanilmast yolunda devlet, yabancilarin
toplumla entegrasyonunu gergeklestirmek
istemektedir (Giiner, 2016:291). Yetkili
Makam Karariyla Tiirk Vatandashgi genel
yolla, istisnai yolla, yeniden kazanma ve
evlenme yoluyla olmak iizere dort farkli
sekilde kazanilmaktadir.

Yetkili makam karariyla genel yoldan Tiirk
vatandasi olmak isteyen bir yabancinin,
Tirk Vatandashigi Kanununda belirtilen

sartlart tagimasi gerekmektedir. Ancak
istenen sartlart tagimak vatandashigin
kazanilmasinda kisiye kesin bir hak
saglamamaktadir (5901 sayilh  Tirk

Vatandaghigi Kanunu, Madde:10,11). Buna
gore; bagvuruda bulunan yabanciin Tiirk
kanunlarma gore ergin ve ayirt etme giicline
sahip olmasi, basvuru tarihinden geriye
dogru Tiirkiye’de kesintisiz bes yil ikamet
etmesi, Tirkiye’de yerlesmeye karar
verdigini davranislar1 ile gostermesi, genel
saglik bakimindan tehlike teskil eden bir
hastaligi bulunmamasi, iyi ahlak sahibi
olmasi, yeteri kadar Tiirk¢ce konusabilmesi,
Tirkiye’de  kendisinin ve  bakmakla
yikiimlii  oldugu  kisilerin  ge¢imini
saglayabilecek gelire veya meslege sahip
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olmasi, Milli giivenlik ve kamu diizeni
bakimindan mani olacak bir durumunun
bulunmamasi seklinde sekiz sarti tagimasi
gerekmektedir.

Yetkili makam karari ile Tiirk vatandasligi
elde eden Kkiginin esinin  de Tirk
vatandagligi kazanmasina sebep olmaz.
Ancak Tiirk vatandasligini birlikte kazanan
anne ve babanin c¢ocuklar1 da Tirk
vatandast  sayilir (5901 sayihh  Tirk
Vatandasligi Kanunu, Madde:20).

Ikamet sartina uygun olarak  Tiirk
vatandagligi  elde  etmek  isteyenler
Tirkiye'de Tiirk kanunlarina uygun olarak
iic yil Tirkiye'de oturmalidir. Bu siire
icerisinde toplam alt1 ay1 gegcmemek sartiyla
Tirkiye disinda bulunabilir ancak Tiirkiye
disinda gecirilen siireler ikamet siirelerine
dahil  edilmez (5901 sayilh  Tirk
Vatandashigi Kanunu, Madde:15).Ikamet
sartin1 tagiyan basvuru sahiplerinin Tiirk
Vatandasi olarak kabul edilmesi
mecburiyeti bulunmamaktadir.

Tiirkiye’ye sanayi tesisleri getiren veya
bilimsel, teknolojik, ekonomik, sosyal,
sportif,  kiiltiirel,  sanatsal  alanlarda
olaganiisti  hizmeti  gecen, gececegi
diistintilerek ilgili bakanliklarca haklarinda
gerekgeli  teklifte  bulunulan  kisiler,
vatandasliga alinmasi zaruri goriilen kisiler,
goecmen olarak kabul edilen kisgiler milli
giivenlik ve kamu diizeni bakimindan engel
teskil edecek bir hali bulunmamak sartiyla
Bakanligin teklifi, Bakanlar Kurulunun
karari ile istisnai yoldan Tiirk Vatandaslig
kazanabilirler (5901 sayili Tiirk
Vatandasligi Kanunu, Madde:12).

Tirk vatandagligindan ¢ikma izni alarak
Tirk vatandashigim kaybedenler ile anne-
babasina bagli olarak Tiirk vatandagligini
kaybeden c¢ocuklar, ergin olmalarindan
itibaren iic yil icinde segme hakki
kullanarak Tirk vatandasligini yeniden
kazanma hakki vardir (5901 sayili Tiirk
Vatandasligi Kanunu, Madde:13).

Tiirk vatandasi bir kisi ile asgari {i¢ sene
evli olarak aile birligi i¢inde yasayan
yabancilardan evlilik birligine uygun
olmayan bir davranigta bulunmama ve milli
giivenlik ve kamu diizeni agisindan sorun

2018

olacak durumu olmamas: kosuluyla Tirk
vatandasi olmak i¢in basvuruda bulunabilir
(5901 sayili Tiirk Vatandashign Kanunu,
Madde:16).

5.1.2.2.Tirk  Vatandash@inin
Edinilme ile Kazanilmasi

Evlat

Tiirk vatandast bir sahis tarafindan evlat
edinilen ergin olmayan kisi, milli giivenlik
ve kamu diizeni agisindan sorun olmayacak
bir durumu olmamast kosulu ile karar
tarihinden itibaren Tirk vatandaslhigini elde
edebilir (5901 sayili Tirk Vatandashigi
Kanunu, Madde:17).

5.1.23.Tiirk  Vatandashgimin
Hakki ile Kazanilmasi

Secme

Ana veya babalarina bagli olarak Tiirk
vatandasligint kaybeden ¢ocuklar ergin
olmalarindan itibaren {i¢ yil iginde segme
hakkint  kullanmak  suretiyle  Tirk
vatandaghigini kazanabilirler (5901 sayili
Tiirk Vatandasghg Kanunu, Madde:21).

5. SONUC

Suriye vatandaglart 2011 yili bahar
aylarinda baslayan ve gittik¢e biiyiiyen ig
savag sebebiyle ilkelerinden kacarak
kitlesel akinla Tirkiye’ye gelmiglerdir.
Bugiin sayilar1 ii¢ milyonu askin Suriyeli
Tirkiye’de yasamaktadir. Tiirkiye yasal
mevzuati geregi topraklarinda barinan
Suriye vatandaslarina miilteci, sartli miilteci
ve ikincil koruma statiisii vermemekte bu
kisileri gegici koruma statiisiinde misafir
etmektedir.  Gegici Koruma  Statiisi,
Tiirkiye’de bulunan Suriye vatandaslarina,
uluslararasi  koruma  sahibi  kisilerin
yerinden edilme dongiilerini sona erdirerek
normal bir yasama kavugsmalarina imkan
veren Ui¢ kalict ¢6ziim yolundan biri olan,
yerel  entegrasyon  ve  nihayetinde
vatandaglik hakki vermemektedir. Suriye
vatandaslarinin  gecici koruma  statiisii
devam ettigi miiddetce uluslararasi koruma
statiilerinden birini elde etmek i¢in bagvuru
yapamamaktadirlar. Ancak Gegici Koruma
Statlileri sona erip uluslararasi koruma
statiilerinden birini kazanmalar1 durumun-
dan sonra Tiirk Vatandasi olabilmek igin
bagvuru yapabileceklerdir.
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Tiirk Vatandasghigt Kanunu kapsaminda
Suriyelilerin Tirk Vatandagi olabilmesi
konusu incelendiginde; kimi Suriyelilerin
iddia ettigi gibi Ust soylarmin Osmanli
Devleti vatandasi olmalar1 sebebiyle soy
bag1 esasina bagli olarak Tiirk vatandasi
olarak kabul edilmeleri miimkiin degildir.
Suriyeli  gecici  korunanlarm  Tiirk
Vatandasligt  Kanununll. Maddesinde
diizenlenen genel basvuru yoluyla da Tiirk
vatandaghigini kazanmalar1 yolu, Gegici
Koruma Yonetmeligi geregi miimkiin
degildir. Ancak, Suriye’de silahli ¢atismaya
katilmis olan kisilerden, silahli
faaliyetlerine kalict olarak son verdikleri
anlagilanlarin, gegici koruma statiisiinde
bulunan  Suriyelilerden  farkli  olarak
bireysel olarak uluslararasi koruma statiisii
belirleme iglemlerine erismeleri ve ikincil

koruma statiisi ~ elde edebilmeleri,
dolayisiyla genel yoldan Tiirk
vatandaghigina  erigebilmeleri  miimkiin
gorinmektedir.

Gegici  korumadan yararlanan  Suriye
vatandaglarinin  gegici korumada gegen
streleri  ikamet iznine gore  Tirk
vatandagligini  kazanmak icin  gerekli
stireden sayilmamaktadir.

Tiirkiye  Istatistik ~ Kurumu (TUIK)

verilerinden yapilan derlemeye gore Tiirk
vatandaslari ile Suriye vatandaslari arasinda
on yedi bin evlilik ger¢eklesmistir. Bir Tiirk
vatandasi ile evlenen Suriyelinin en az ig
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ABSTRACT

Canonical correlation analysis is a multivariate statistical tegnique that can be used to determine the
relationship between two multiple wariable sets. In the first part of this paper which applicated the
canonical correlation method, theoretical explanation of the usage of canonical correlation analysis
is exposed. Than, in the second part of the study, the applicatioan of canonical correlation analysis
method is exsposed for some economic and social indicators of 20 countries that are the members of
the Arabic Union. By using canonical correlation analysis method, it is shown that there is a
meaningful relation between the two wariable sets. But it can be said that, there is no strong relation
between two wariable sets, because of the period of choosing the wariables.

Keywords: Canonical Correlation Analysis, Multivariable Statistics.
Jel Codes: C40, C46.

0z

Kanonik korelasyon analizi, ¢cok degiskenli iki kiime arasindaki iligkiyi belirlemek igin kullamilan, ¢ok
degiskenli bir istatistiksel yontemdir. Kanonik korelasyon analizinin uygulandigi bu ¢alismanin ilk
béliimiinde, teorik olarak yontemin detaylar: ortaya konmugstur. Ikinci bolimde, Arap Birligi iiyesi
olan 20 iilkeye ait bazi ekonomik ve sosyal géstergeler kullanilarak kanonik korelasyon analizi
uygulanmistir. Yontemin uygulanmas neticesinde, iki degisken seti arasinda anlaml bir iligki oldugu
goriilmiistiir. Ancak iki degismez set arasinda belirlenen kanonik korelasyon katsayisina bakildiginda,
iliskinin cok yiiksek diizeyde ¢ikmamasi, degisken seciminden kaynalandigi séylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Kanonik Korelasyon Analizi, Cok Degiskenli Istatistik.
Jel Kodlari: C40, C46.

OVERVIEW OF CANONICAL  Standardised coefficients  (canonical
CORRELATION ANALYSIS weights): the coefficients for the original
variables in the linear combinations are
their relative contribution to each canonical
variate, but they can be influenced by the
existence of multicollinearity, so it is more
usual to interpret the structure coefficients.

Before sharing technical information about
canonical correlation analysis, it is useful to
know following terms to make the method
understandable (Garcia-Gallego and Mures-
Quintana, 2016: 252);
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Structure coefficients (canonical loadings):
they measure the level in which the original
variables in each set are represented by the
respective canonical variates, as they are
the correlation between them. The
proportion of variance of the variable that is
the explained by the canonical variate is the
squared coefficient and the mean for each
group is the total proportion of explained
variance in the group. The total addition
measures the proportion of variance in a set
of variables that is explained by all
canonical variates which are obtained for
that set.

Canonical cross-loadings: they measure the
correlation between the original variables in
a group and the canonical variates obtained
for the other one. They are computed as the
product of the above structure coefficients
and the corresponding canonical correlation
coefficient.

Redundancy index: it was proposed as a
measure of the correlation between both
sets of original variables, since canonical
correlations  measure  the  correlation
between the linear combinations for each
set of variables, but not between the groups
themselves.  The squared canonical
correlation —which accounts for the
proportion of variance in a canonical variate
of each pair that is explained by the other
canonical variate in the pair— is multiplied
by the variance explained by each canonical
variate. Their total addition for all canonical
variates is the redundancy index, which
measures the proportion of variance in a set
of variables that is explained by the other
set.

INTRODUCTION

The simplest correlation (correlation)
known in statistics is the relation called
"simple correlation" between two random
variables X and Y. If the number of
variables is p and if the correlation between
one of the variables and the remaining p-1
variables is searched, then the correlation
coefficient to be calculated is called the
"multiple  correlation  coefficient”. In

2018

canonical correlation analysis, which is the
most general and most complex relationship
analysis, it is concerned with the relations
between two variable sets drawn from a

very  variable population (Kalayci,
2008:237).
Canonical correlation is a multivariate

statistical model that facilities tha study of
interrelationships among multiple
dependent  variables  and multiple
independent variables. The components of
one set of variables are linearly related to
the components of a second set of variables;
it is the most general linear model with
many other parametric significance as
special cases (Pugh and Hu, 1991: 147).

MATHEMATICAL APPRECIATION
OF CANONICAL CORRELATION
ANALYSIS

Formally, canonical correlation can be
written (Fornell and Larcker, 1980: 458);

Y1 = a11y11+'"+ alp ylp

Xl = b11X11+"'+b1q Xiq

Y. =au yil+"'+ Adip yip

Xi = bilXil+"'+biq Xiq

where:
yjj = the criterion variables (1 < j < p)
Xjij = the predictor variables (1 <k <q)

i = tbe number of variate pairs (the smaller
of pand q)
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p = the number of criterion variables
g = the number of predictor variables

A Yj = canonical variate for the criterion
variables in the ith pair

Xj = canonical variate for the predictor
variables in the ith pair

ajj = criterion set canonical weight for the
jth variable in the ith pair (1 <J <p)

bik = predictor set canonical weights for the
kth variable in the ith pair (1 <k < Q)

The coefficient of the simple correlation is
between -1 and 1, while the canonical
correlation is between 0 and 1 (Oktay and
Cnar, 2002: 11-31).

Hotelling has shown that canonical analysis
is the equivalent of performing independent
principal components analyses on each of
two sets of variables. Then the resulting
component structures are rotated to develop
weights for each variable that produce
maximal correlations between components
on each side (Alpert and Peterson, 1972:
188).

Theoretically, if a set of dependent and
independent variables can be distinguished
between two sets of variables, then the aim
of the analysis of the canonical correlation
is to determine whether the set of
independent variables affects the set of
dependent variables. However, in the
analysis of canonical correlation, it is not
compulsory to subject two sets of variables
to a separate set of independent and
independent variables (Kalayci, 2008: 238).

USES OF CANONICAL
CORRELATION ANALYSIS

Canonical Correlation Analysis has four
goals;

a. To test whether two sets of variables that
are obtained from the same set are
independent of each other,

b. To detect variables in both sets that are
most likely to contribute to the inter-set
correlation,

Determining The Association Between Economic And Social Indicators

c. To determine linear combinations that
maximize the correlation between sets of
estimates and criterion variables,

d. To estimate the other set of values by
looking at the linear combination values of
the individual set of variables.

By performing canonical correlation
analysis via a structural relations model,
two important advantages are gained. First,
the problem of determining statistical
significance for individual parameters in
canonical correlations is overcome. For
large samples, the estimated standart errors
can be used to calculate critical ratios for
the evaluation of individual weights and
cross loadings. Second, it was shown that
the structural relations model is a more
flexible tool for data analysis compared to
canonical correlation. It is possible that a
cannonical model may fail to reject the null
hypothesis  regarding the relationship
between two-variates, although this
relationship is significant in a less
restrictive structural relations model. Thus,
if the data are inconsistent with the
cannonical model it does not necessarily
follow that one’s theory should be rejected.
By altering some of the assumptions of
canonical analysis, such as the requirement
that tha variates be exact linear
combinations of the variables, it is possible
to arrive at a different conclusion (Bagozzi
vd., 1981: 453-454).

There is a concern with the application of
canonical correlation analysis is provided in
the researc of Fornell (1979). He illustrates
that canonical correlation analysis may be
influenced by relatively minor portions of
variance in the data. It is possible that a
canonical solution may vyield statistically
significant results and high canonical
correlation coefficients, yet lack significant
explanatory power (redundancy). This is
because the objective of the canonical
model is to find weighted sums of the
original variables that maximally correlate,
while the size of the canonical loadings
(and thus the redundancy) are not
considered in this optimizations. Therefore,
the initial correlation matrix of observed
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variables must be examined with respect to
the distribution of high and low correlation
coefficients before it is submitted to
canonical correlation analysis (Fornell and
Larcker, 1980: 468-469).

The nature of the canonical variates,
derived to have maximum correlations, can
be examined by utilizing canonical
loadings. Canonical loadings are the
correlations between the original variables
and the canonical scores (Stowe vd., 1980:
976).

DATA SETS IN CANONICAL
CORRELATION ANALYSIS
Canonical Correlation Analysis is a

multivariate method that evaluates the
relationship between two sets of variables

(@) (@) D).y (2) (2) (2)
(X, XP L XD XD XD, XD

, containing two or more variables by
means of linear components. In the
Canonical Correlation Analysis, the linear
relations between X! and X2 variable sets
are investigated. The variable sets have
linear components and the correlation
between the two sets of variables is
calculated with the aid of the canonical
variables calculated via the components.
The data matrix of X! set contains p
variables, and the matrix of X2 data set
contains q variables. The variable humbers
in the sets must be p> 1, g> 1, and p = q
condition is not required (Oktay and Cinar,
2002: 11-31).

With the canonical correlation analysis,
new variables are obtained from the linear
combinations of the variables in the sets for
both variable sets, and it is aimed that the
correlation between these new variables is
maximum. The new variables obtained are
canonical variables, and correlations
between them are called canonical
correlations (Keskin vd., 2005: 154).

With the Canonical Correlation Analysis,
there can be the highest correlations
between the linear functions of the two
variable sets. In this method, first, each pair
of cluster variables has the pair of
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maximum correlated and unit variance
combinations, then the second linear
combination pair is obtained and this
process is continued (Oktay and Cinar,
2002: 11-31).

If the variable X is expressed as an
independent variable and the variable Y is
expressed as a dependent variable, that is, if
X is interpreted as the reason for Y, V can
be called the "best guesser™ in this case and
"best predictable criterion" (Cankaya vd.,
2009: 62).

METHODOLOGICAL APPROACH TO
CANONICAL CORRELATION
ANALYSIS

It is necessary to decide how many of the
canonical variable pairs obtained as a result
of the Canonical Correlation Analysis are
important, ie, how many of the relationship
between the variable groups can be
explained in large measure. The purpose of
this method is to test how many of the pairs
of canonical correlation pairs found are
counted as important. In the Wilk's Lambda
approach, the hypothesis that all canonical
correlations are equal to zero is tested
against the alternative hypothesis. The
analysis is carried out in the following
stages (Oktay and Cinar, 2002: 11-31);

Ho:Zp2=00rrn=rn= ... =0
Ha: Atleastoneri=0

If the Ho hypothesis is rejected, the largest
value will be subtracted from the coefficient
hypothesis and the process will be repeated
until the Ho zero hypothesis is accepted.
Wilk's Lambda test statistic is obtained as
follows.

Azﬁ(l—rf)

Using this coefficient, ;(ﬁes test statistic
value can be calculated as;

X =—[(N=D)—(p+q+1)/2]log(A)
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In this equation n, sample volume; p is the
number of variables in the first set; q is the

number of variables in the second set; I;,

canonical correlations; k is the number of
canonical correlations. The test statistic is

compared with the calculated value )(,fes

2 2
and ., the table value. ;(fes > X oxqia

the Ho hypothesis is rejected. That is, the
first canonical correlation is said to be
significant. If the first calculated test

statistic ;(ﬁes, is significant, the first

canonical correlation is excluded from the
test and the test is repeated with other
canonical correlations. This time Wilk's
Lambda statistic is calculated for i = 2, 3,
o k.

Kk

A*=]Ta-+)

i=2

and

X =—[(N=D)—(p+0+1)/2]log(A*)

2
> X(p-1(a-Dia

These operations continue until the value
;(ﬁes is insignificant. Furthermore, as

Wilk's Lambertian coefficient approaches
zero, the correlation coefficient with the
value of Ho hypothesis rejection (meaning
that the canonical correlation coefficient is

significant) ;(2 will be different from zero
(meaningful).

It is proposed to calculate the redundancy
index for each canonical correlation
coefficient to determine how much of the
total variance in the other set of variables
may be explained by a set of variables
(Cankaya vd., 2009: 62-63).

If A represents the variation in a set of
variables measured over several objects,
and B represents variation in another set of
measures on the same objects, then A N B
may be taken as a measure of their shared
variation. This intersection of the two sets
is termed “redundancy". Redundancy,
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expressed as a percentage of the total
variation in each set, is rarely symmetrical
in the sense that the percentages are the
same for both variable sets (Alpert and
Peterson, 1972: 188).

The results of the canonical correlation
analysis need to be evaluated in terms of

linearity, multiple normal distribution,
homivariance, and  multiple linear
connectivity assumptions. The linearity

hypothesis affects the results of the analysis
of canonical correlation in two ways. First,
in canonical correlation analysis it is
assumed that the relationship between two
variables is linear. If the relationship
between the two variables is not linear, then
one or both of the variables must be linearly
transformed if possible. Second, the
canonical correlation coefficients reflect a
linear relationship between the two
canonical variables. For this reason,
nonlinear relations between variables in
canonical correlation analysis cannot be
explained. In the analysis of canonical
correlation, all the metric variables can be
used, although a normal distribution
assumption is necessary. The reason for the
preference of the normal distribution
assumption is that the relations between the
variables can be increased by standardizing
the  variables. = However, canonical
correlation analysis is not affected by
normal distribution deviations that do not
reduce the relationship between variables
(eg, due to distortion of detection from
normal distribution). However, in order to
be able to test the significance of canonical
functions appropriately, it is necessary to
use the assumption of multiple normal
distribution. Since the multiple normal
distribution cannot be easily tested, it is
necessary that at least the variables in the
analysis are evaluated in terms of the
individual normal distribution and the
variables that do not correspond to the
normal distribution should be converted to
the normal distribution if possible.
Equivariance  should  be  evaluated
separately because it reduces correlations
between variables. Finally, it should be
ensured that the multicollinearity that
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makes it difficult to articulate the effects of
the variables and thus adversely affects the
interpretation of the analysis results to an
acceptable level (Kalayci, 2008: 244-245).

APPLICATION OF CANONICAL
CORRELATION ANALYSIS
(ANALYSIS  OF  CANONICAL
CORRELATION ANALYSIS
BETWEEN TWO DATA SETS
COMPOSED OF ECONOMIC AND
SOCIAL INDICATORS OF
COUNTRIES IN THE ARABIC
UNION)

DETERMINATION OF DATA SETS

In the study, the relationship between some
choosen economic and social indicators of
the 20 countries of the Arab League was
analysed. All choosen economic and social
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indicators for all member countries are
determined to use in the analysis.

The data sets obtained for this purpose
which are consist of 3 economic and 4
social indicators. The first set of variables,
p values, belongs to 20 Arab League

member countries; X, = Unemployment
Rate (Ratio of Total Workforce), X,=
Total Workforce Quantity (1000 Persons)
and X, = GNP per Person (Million USD);
while the second set of variables q; Y, =
Y,= Food
Production Index (2004-2006=100), Y,=
Total Healthcare Expenditures (% GDP)
and Y, = Total Number of Mobile Phone
Subscribers (Per 100 Persons).

Population per 1 km?

The descriptive statistics of the year 2017 data obtained from the official website of the
World Bank (URL 1) are presented in Table 1.

. Minimum Maximum Standart
Indicators Mean Value .
Value Value Deviation
Unemployment Rate (Ratio of 023 192 1008 56
Total Workforce) ( X,) : : : :
Total Workforce Quantity 338,08 31569,88 6698,32 7260,07
(1000 Persons) ( X,) : : : :
GNP per Person (Million 1727,00 646438,38 122439,67 158246,21
uSD) ( Xg) ) ) ) )
Population per 1 kmz(Yl) 3 1848 185,85 412,73
Food Production Index (2004-
Y 62,30 199,40 122,97 34,16
2006=100) ( 2)
Total Healthcare Expenditures
Y 0,10 10,60 5,20 2,35
(% GDP) ( '3)
Total Number of Mobile
Phone Subscribers (Per 100 38 217 118,85 51,38
Persons) (Y,)

Table 1: Descriptive Statistical Information on Data Used in Canonical Correlation
Analysis
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DETERMINATION AND ANALYSIS

OF RELATIONSHIP BETWEEN
ECONOMIC AND SOCIAL
INDICATORS

The analysis includes 3 economic indicators
and 4 social indicators from 20 Arabic
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Leauge member countries. Therefore, to
analysis the relations between economic
and social indicators belonging to countries,
it has been examined by analyzing a matrix
of dimensions (p +q) x N=(3+4)x20=7
x 20.

As a result of the survey, simple correlations between economic and social indicators of the
20 Arabic League member countries are given in Table 2.

X1 X2 X3 Y1 Y2 Y3
X2 -0,2815
X3 -0,6453 0,3401
Y1 -0,4742 -0,1522 0,3283
Y2 -0,2749 -0,2014 0,3427 0,2949
Y3 0,2572 -0,0949 -0,4450 -0,0288 -0,0747
Y4 -0,3517 0,3497 0,6214 0,4509 0,2684 -0,1643

Tablo 2: Simple Correlations between the economic and social indicators of the Arabic
League member countries

As a result of the analysis on the correlation
coefficients in Table 2;

A correlation of 0.2815 in the reverse
direction between the "Unemployment Rate
(Total Workforce Ratio)* and "Total
Workforce Ratio (1000 Persons)" was
found. And also a correlation of 0,6453 in
the reverse direction between the
"Unemployment Rate (Total Workforce
Ratio)" and "GNP per Person (Million
USD)" was found for the Arab League
member countries. A correlation of 0,3401
was found between "Total Workforce
Amount (1000 Persons)" and "Per Capita
GDP (Million USD)" for the economic

variables of Arabic League member
countries.

There was a simple ceorrelation of 0,2949
in the reverse direction between
"Population per 1 km?" and "Food
Production  Index  (2004-2006=100)".

Accoding to the social indicators, the other
simple correlations are; 0,0288 in the
reverse direction between "Population per 1
km?" and "Total Health Expenditures (%
GDP)" and 0,4509 between "Population per
1 km?" and “Total Number of Mobile
Phone Subscribers (100 per Person)” was
found.

Likewise, a simple correlation of 0,2747
was found between "Food Production Index
(2004-2006 = 100)" and "Total Health
Expenditures (% GDP)", and 0,2684
between "Food Production Index (2004-
2006 = 100)" and "Total Mobile Telephone
Subscribers (Per 100 People)".

Finally, a correlation of 0.1643 was found
between "Total Health Expenditures (%
GDP)" and "Total Number of Mobile
Telephone Subscribers (Per 100 Persons)".

When the correlations of the economic and
the social variables in the data sets used in
the analysis are examined, a correlation is
usually observed in the reverse direction.
According to this;

The other variables between the variable
"Unemployment  Rate"; the simple
correlation of 0,4742 in the reverse
direction with "Population per 1 km?",
0,2749 in the reverse direction with "Food
Production  Index  (2004-2006=100)",
0,2572 with "Total Health Expenditures (%
of GDP)” and 0,3517 in the reverse
direction with "Total Number of Mobile
Telephone Subscribers (Per 100 People)"
was found.
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The other variables between the variable
"Total Workforce Amount (1000 Persons)";
the simple correlation of 0,1522 in the
reverse direction with "Population per 1
km?", 0,2014 in the reverse direction with
"Food Production Index (2004-2006=100)",
0,0959 in the reverse direction with "Total
Health Expenditures (% of GDP)” and
0,3497 with "Total Number of Mobile
Telephone Subscribers (Per 100 People)"
was found.
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The other variables between the variable
GNP per capita (Million USD)"; the simple
correlation of 0,3283 with "Population per 1
km?", 0,3427 with "Food Production Index
(2004-2006=100)", 0,4450 in the reverse
direction with "Total Health Expenditures
(% of GDP)” and 0,6214 with "Total
Number of Mobile Telephone Subscribers
(Per 100 People)" was found.

The results based on the relationship between canonical variables are shown in the Table 3.

Canonical Variables | Canonical R- I Chi- Degree of | Significance
- Square Wilk's
(Uq, V1) Correlation Square Freedom Level
Value
1. 0,734| 0,538 0,242 21,353 12 0,047
2. 0,670 0,449 0,52 9,637 6 0,141
3. 0,212 0,045 0,955 0,690 2 0,708

Tablo 3: Relationship Results Between Canonical Variables

As a result of the examination made on
Table 3;

- The canonical correlation coefficient
between U1 and V1 canonical variable pair
was calculated as pl = 0,734 and p < 0,05
(p = 0,047) and statistically significant,

- The canonical correlation coefficient
between U2 and V2 canonical variable pair
was calculated as p2 = 0,670 and p > 0,05
(p = 0,141) and statistically insignificant,

- The canonical correlation coefficient
between U3 and V3 canonical variable pair
was calculated as p3 = 0,212 and p > 0,05
(p = 0,708) and statistically insignificant.

At this stage of the method, only significant
coefficients can be interpreted. The first
canonical variable pair with significant and
biggest canonical correlation will be
considered in the analysis. According to the
first canonical variable pair, it can be said
that the independent variable set can
explain the dependent variable set at 54%
and the rest is under the influence of other
factors.

The canonical weights and canonical
functions calculated for the first set of
independent and dependent variables,

which are determined to be significant and
have the highest correlation with respect to
the relationship between them, can be
expressed as follows:

Ul =-0,036 x1 + 0,045 x2 — 1,037 x3

V1 =-0,062y1 - 0,250 y2 + 0,480 y3 -
0,665 y4

The extent to which the original variables
contribute to the canonical variance can be
seen from the functional equality given
above. Accordingly, the original variables
explaining the first canonical variables of
economic data belonging to the Arabic
League member countries are GDP per
capita (USD million), Total Workforce
Amount (thousand persons) and
Unemployment Rate (Ratio to Total
Workforce). In the same way, the original
variables that explain the first canonical
variable belonging to the social data are the
total number of Mobile Phone Subscribers
(per 100  persons), Total Health
Expenditures (% GDP), Food Production
Index (2004-2006 = 100).

Canonical load is expressed as a simple
linear correlation between the original
variable and its canonical variant.
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Canonical load is determine how strong the
contribution of the respective variable is to
the canonical correlation coefficient of its
canonical variable. Also canonical cross-
load is defined as simple linear correlation
between original dependent variables and
independent canonical variables or simple

Determining The Association Between Economic And Social Indicators

canonical variables. Thus, the power of the
observed variation with high correlation can
be measured by the canonical variation in
the cross-set (Bilgin et al., 2003: 345-346).
Table 4 below shows the canonical loads
and cross-loads of economic data included
as an independent variable in the analysis.

linear  correlation  between  original ~ Similarly, canonical loads and cross-loads
independent  variables and dependent  of social data are presented in Table 5.
Tablo 4: Canonical Loads and Canonical Cross-loads of Economic Variables
ul V1
x1 0,621 0,456
X2 -0,298 -0,219
X3 -0,999 -0,733

Tablo 5: Canonical Loads and Canonical Cross-loads of Social Variables

U1 V1
yl -0,450 -0,330
y2 -0,483 -0,355
y3 0,610 0,488
y4 -0,839 -0,616
From Table 5, it can be seen that the CONCLUSION
variable having the highest simple linear The Arab League  (al-Jami‘ah  al-

correlation coefficient with dependent and
independent  canonical  variable s
“Unemployment Rate (Ratio to Total
Labor)”  from independent original
variables in the study. That is, the highest
contribution to dependent and independent
canonical variables was “Unemployment

Rate (Ratio to Total Labor).

Likewise, as can be seen in Table 6, it is
determined that “Total Number of Mobile
Phone Subscribers (per 100 persons)” is the
variable having the highest simple linear
correlation coefficient with dependent and
independent canonical variable among
social variables. Here again, it can be stated
that the dependent variable and independent
canonical variables provide the highest
contribution by this original dependent
variable.

‘Arabiyah), formally the League of Arab
States (Jami‘at ad-Duwal al-‘Arabiyah), is
aregional organization of Arab states in
and around North Africa, the Horn of
Africa and Arabia. It was  formed
in Cairoon 22 March 1945 with six
members: Kingdom of Egypt, Kingdom of
Iraq, Transjordon (renamed Jordin in 1949),
Lebanon, Saudi Arabia, and Syria. Yemen
joined as a member on 5 May 1945.

The other members are Libya (1953),
Sudan (1956), Tunisia and Morocco (1958),
Kuwait (1961), Algeria (1962), Bahrain,
Oman, Qatar and United Arab Emirates
(1971), Mauritania  Somali  (1974),
Palestinian Liberation Organization (PLO,
1976) and Djibouti (1977). (Both Yemen
were members of the organization between
1967-1990.) In 1993, the number of
members increased to 24 with the
membership of Komor Islands.
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In this study, the relationship between some
economic and social indicators on the basis
of countries was determined with the help
of canonical correlation analysis, 20 Arabic
League countries which can fully access the
data used in the analysis.

According to the aim of this study, the
economic variables obtained from the
World Bank Official Web Site for 20

Arabic League member countries; X, =
Unemployment Rate (Ratio to Total Labor),
X, = Total Workforce (1000 People) and

X3= GNP per Person (Million USD).
Similarly, the second set of variables
obtained as dependent variables is Y,=
km?, Y,= Food
Production Index (2004-2006=100), Y3:
Total Healthcare Expenditures (% GDP)
and Y, = Total Mobile Phone Subscribers
(per 100 Person) was used in the analysis.

Population per 1

Only one variable pair with the highest
value among canonical variables was found
statistically significant. As a result of
examining the values in Table 4, it was seen

that the U, and Vi couples gave
meaningful results, and that the couples had
the greatest contribution to the total
variance. It can be said that the other
variable pairs are statistically insignificant
because they do not contribute too much to
the total variance.

The "declared variance ratio", which
indicates the part of the canonical variables
described in their set; is calculated by
taking the average of the squares of the
canonical loads of each canonical variable

2018

in the dependent or independent set. The
variance ratio of the canonical variables
obtained from the dependent set is 100% in
total. The variance ratio of the first

dependent canonical variable (Vl) is
37.8%. The variance ratio of the canonical
variables obtained from the independent set
in its set is 100% in total. The variance rate
of the first independent canonical variant

(Y1) is 49.0%.

The redundancy index refers to the part of
the canonical variables described in the
cross-set, and it with the explained
variance ratio of the canonical variable it®
canonical correlation coefficient. According
to the redundancy index, the independent
canonical variables explained 38.2% in the
dependent set and the dependent variable
was 29.6% in the independent set. The
fraction of the first dependent canonical
variable explained in the independent set is
20.4%. Likewise, the first independent
canonical variable explained in the
dependent set is 26.4%.

Correlation coefficients and canonical
correlation coefficients calculated between
variables and U1:V1 calculated as pl =
0,734 for canonical variable pair, p2 =
0,670 for U2:V2 canonical variable pair and
p3 = 0,212 for U3:V3 canonical variable
pair were found.

This can be reiterated in other studies by
adding more variable groups and/or other
countries for this situation which is
assessed as being caused by the number of
Arabic League member countries.
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