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ANATOLIA'dan...

Zor glinler yasiyoruz,; hem tilkemiz hem de tunizmimizde... Her an bir seyler olabilir;
ve distinmek bile istemedigimiz sonuglara géturebilir bizi...

Kérfez Knizi, hemen her alanda oldugu gibi, turizm endtistrisinde de kendini hisset-
tinyor. Kriz bir ay daha stirerse, artik hissettirmekle kalmayacak; tim olumsuziugu ile
kendini tunzm alaninda gésterecek... ‘

Son yillarda tunzmimiz yadsinamayacak bir gelisme gésterdi; kazanilan déviz, yatak
ve gelen yabanci sayisi arttl. Ama bu gelisme gergeklestirilirken bir seyler unutuldu
6rnegin... Yatinmilann planiandigi tanhte, esine pek rastlayamayacagimiz tesviklenn
aynldigi dénemlerde, yataklar nasilsa doluyordu; pazariama pek akla gelmedi. Yatak
sayis1 500 bine ulasip yataklar bos kalmaya baslayinca akla geldi pazarlama; nasil ki tan-
hi ve dogal gevre tahrip edildikten sonra akla geldigi gibi... Iste bu asamada bir kapisma
basladi: Acentalaria konaklama isletmelen arasinda. Acentalar diistk fiyatla yatak ka-
patiyor, istedgi gibi davraniyor, édemelen aksatiyor savian ortaya atild.

Isin ash; bu sayimizin konugu TURSAB Genel Baskari Bahattin YUCEL 'in dedigi
gibi, plansizhga dayaniyordu; acentalar arz-talep dengesinin kendilerine sagladigi
avantaji kullaniyoriardl. Madem piyasa ekonomisi uygulaniyorau, bunun da katlaniimasi
gerekiyordu. Sonug olarak; konaklama isletmecileri kusuru biraz da kendilerinde bul-
mallydi; tesislerini insaa ederken yataklanni nasil dolduracakianni dtistinmeleri, plan-
lanni buna gére yapmallyair...

Kérfez Knzi iste bu anlamada, Tlrkiye tunzmine verecegi blylk zararlar yaninda, glo-
bal bazi yarari sonugian da olacaktr...

* * * * *

Elimizdeki ile birlikte ANATOLIA Dergisi 9. sayisina ulasmis bulunmaktadir. Bazi
olumsuzluklarin sonucu olarak, bazen ¢ift sayiy! bir arada da olsa, bir-iki ay gegikmeli de
yayinlansa,; ayaktayiz, dergimizi yaynlyoruz haa...

Bunula da kalmiyoruz; bu sayidan itibaren dergimizi uluslararasi literattire sokuyo-
ruz: ANATOLIA Dergisi'nde yayinlanan yazilarin ingilizce ézetlen, bundan béyle tu-
nzm, rekreasyon ve bos zaman konularinda yayin yapan uluslararasi bir "Abstcract”
dergisinde yer alacaktir. "Leisure, Recreation and Tourism Abstcract” Dergisi okuyu-
culan, izleyicilen, arastirmacilar bundan béyle ANATOLIA Dergisi'nde yayinlanan
yazilanin ézetlerini de bulacak, onlardan yararlanacak, makale yazan ile dogrudan iliski
kurabilecek...

Bdyle bir islevi yerine getirmekten onur duyuyoruz.

Saygilanmiza
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TURIZM KONUSUNDA

TEMEL BIR KAYNAK:
LRTA; Leisure Recreation

and Tourism Abstracts

Dog. Dr. Ugur DEMIRAY
Anadolu Universitesi
Acik Ogretim Fakiiltesi

Ogretim Uyesi

Saywn okurlaruniz, sizlere bdyle
bir kaynagwin tanitumasindaki
temel kaygumz gerek dergiye yazi
gondersin ya da géndermesin,
gerekse de turizm ile bir fiil ugrassmn
ya da ugrasmasmn, ancak diinyada
turizm konusu ile yaywnlanan kitap,
dergi, makale, bildiri, tez ve rapor
benzeri tiirden yayuun, yaywnlayan
ve yazan ile ilgili bilgileri iceren bir
kaynaktan 6zellikle bilmeyenleri
sizleri haberli kumak, gerektiginde,
kisisel ya da kurumsal iliski ve
iletisiminizi baslatabilmekte
dergimiz ANATOLIA'un islevsel
olmasuu saglayacaktur. Umariz bu
stitunlaruniz sizlere ve turizm ile
ilgililere olduk¢a yararlt olur. Bunu
bir nebze gerceklestirebilirsek
seviniriz.

ANATOLIA

1976 yilindan bu yana yayin hayatina
baglayan ve Ingiltere'de yayimlanan LRTA,
tger aylhk aralarla yilda dért kez periyodik
olarak yayinlanmaktadir. Derginin okur kit-
lesi, konu ile ilgili her diizeyden, her cografi
yoreden olmak iizere birmilyon dolayindadir.
LRTA, Merkezi Kanada'da bulunan Diinya
Bos Zamanlar Kurulusu'nun (WLRA) finan-
sal desteginde olmak iizere C. A. B. Interna-
tional yayin kurulusu tarafindan yayin-
lanmaktadir. Derginin yilhk abone iicreti
1990 yih itibariyle yillik 70 ingiliz pound'u ya
da 120 Amerikan Dolari'dir

Dergi, WLRA genel sekreteri Cor West-
land'in direktérliigiinde ve Ms Margaret Bel-
lamy'nin editérliiginde yayinini siirdiir-
mektedir. LRTA 30x21cm boyutlarinda kuse
kapak, yaklasik her sayisinda yiiz sahife ola-
rak ¢ikmaktadir. Yine her sayisinda
besyiiziin iizerinde turizm ve bos zaman ko-
nusunda yapilmis ve yayinlanmis ¢aligmay:
ozet olarak vermekte, bu ozet bilgilerine,
c¢alismanin yayin yeri, yayinlayan (lar) in
adi, ¢alismanmin hangi kosullarda, nereden
elde edilebilecegi ve yazar (lar) in adres bilgi-
leri de eklenmektedir.

LRTA'min yayim dili ingilizce'dir. Diger
dillerde yapilmig ¢aligmalarin baghklar1 da
orjinal adi ile birlikte, ingilizce'ye kars: ge-
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len adi da yeralmaktadir. Derginin her
sayisinda, yerverilmis olan g¢aligmalarla il-
gili olarak konu ve yazar (lar) adinin alfabe-
tik siralamasi (index) da yeralmaktadir.
Ayrica her yihin ilk sayisinda gegen yilin dért
sayisinda yeralan ¢aligmalar ve yazarlarin
siralamas1 (indexi) topluca tekrar edilerek
verilir,

LRTA ayrica, Turizm konusunda diinyada
yayinlanan dergilerin ¢ ayhk siire
icerisindeki kapsamlarini, bu dergilerde
yayinlanan mekalelerin baghklarim1 da
yaymnlamakta ve bu periyodikleri takip ede-
rek, bu yayinlara ulagamayan okurlarini bil-
gilendirmektedir.

LRTA, bir bos zaman degerlendirme etkin-
ligi baglaminda turizmin ekonomik, pazarla-
ma stratejisi, profesyonel uygulamalar, 6zel
alanlari, seyahat ve ulagim, turizmin toplum-
sal ve fiziksel etkileri, seyahat acentalari, tur
operatorleri, turizmin ¢ekici yénlerini, ko-
naklama, turizmin sektérel sorunlar1 vb.
alanlarindaki ¢aligma 6zetlerine yer vermek-
tedir. Bu benzeri konularda ¢galigma yapanlar
ile, diinyadaki diger turizm kurum ve kuru-
luglarim1 belli ¢galigma ve projeler baglaminda
bir araya getirerek, onlara destek verme ola-
naklarin1 arastirmaktadir.

LRTA ile iilkemizde turizm ve bos zaman

konusunda bilimsel ¢ahgma yapanlar, bu ko-
nuda yayimda bulunan dergi ve periyodikler
ile Turizm kurum ve kuruluglar1 Mr Marga-
ret Bellamy Wallingford oxon, 0x10 8 DE'
United Kingdom adresi kanah ile iliskiye
gegebilirler. Boylelikle alanlar: ile ilgili ola-
rak evrensel boyutta iligkilerini ve ile-
tisimlerini arttirabilirler. Ozellikle, bilimsel
caligma yapanlarimin bu dergide yayin-
lanarak, diger meslektaslarimi ve sektérii ha-
berli kilar hem de, iilkemizin bu alandaki
calisma potansiyelinin tanmimasina katkida
bulunabilirler. Turizm kuruluglarimiz ise, bu
dergiye verecekleri duyuru ve reklamlar:
aracilign ile, diinya turizm sektorini
y6nlendiren beyinlerde, kuruluslar: ile ilgili
bir dizi imajlar olusturabilir, onlarin
disiinsel diizeyde (ya da gelistirebildikleri
olgiide maddi ve somut diizeyde) desteklerini
alabilirler.

Boyle bir kaynagin, iilkemizdeki konu ile
ilgilenenlerce bilinmesi ve gerekli’ iletigim
ortaminin yaratilmasi, g¢aligmalara, gelis-
melere ve iilkemiz turizm bos zaman sek-
tériine sayisiz yararlar saglayacagim soyle-
mek yanhs olmaz.

GELECEK SAYIDA:

AYIN KONUGU: Prof. Dr. Turgut VAR (Texas A&M Universitesi Ogretim Uyesi)
* Turizmin Sosyo-Ekenomik Etkisi ve Bir Arastirma

Prof. Dr. Alpaslan USAL

*Turkiye'nin Tanitilmasinda Turizm Gorevlilerinin Rollerini Algilamalan

Prof. Dr. Alpay ATAOL

Do¢. Dr. Omiir (TIMURCANBAY) OZMEN

Do¢. Dr. Alev (ERGENC) KATRINLI

* Dogal Degerlerimizin Turizm Amach Kullanim

Abdullah TEKIN

*Turkiyede Sosyo Kiilttirel Biittinlesme Faktorlerinden Halk Muiziginin énemi

Esat ERGUN

* Paket Turlar ve Uretim Safhalan
Ayhan GOKDENIZ

*I. Ulusal Turizm Kongresi Ardindan
Nazmi KOZAK
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TURIZM VE CEVRE
KONFERANSI'NIN
ARDINDAN...

Ugur OMURGONULSEN
Hacettepe Universitesi
IIBF Kamu Yénetimi
Aragtirma Gorevlisi

Turizmin diinyada ve iilkemizdeki ¢ok
hizl1 gelisme egilimi turizm-¢evre arasindaki
yakin iligkiyi her ge¢en giin biraz daha
c¢arpic1 bir bigimde giindeme getirmektedir.
Dogal ve tarihi gevre, turizmin geligsmesinde
rol oynayan baglica faktérlerdir. Ancak turiz-
min kendisine kaynaklik eden dogal ve tarihi
cevre tizerinde o6nemli etkileri oldugu
yadsinamaz bir gergektir. Boylece bir yandan
turizm igin korunmasi gereken bir gevre zo-
runluyken , diger yandan turizm faaliyetleri-
nin ¢evreye verdigi zararlarin 6énlenmesi ve
daha 6énemlisi turizmin ¢evreye zarar verme-
sinin onlenmesi sorunu ortaya ¢ikmaktadir.
Cevre, turizm koluyla bir iilkeye énemli bil-
giler saglamaktadir. Ancak bu gelirin bir
bélimiiniin yeniden ¢evrenin korunmasi ve
gelistirilmesine harcanmas1 gerekmektedir.
Kalkinma amaciyla turizmden elde edilen
gelirin tiimiiyle tarihi ve dogal ¢evre koruma
disindaki alanlara harcanmasinin belli bir
siire sonra g¢evrenin bozulmasina ve giderek
de turizm gelirinin azalmasina yolagacag
unutulmamalidir. Cinki dogal ¢evrenin ken-
dini yenileme olanag sinirh; tarihi ¢evrenin
ise hi¢ yoktur. Bir kez tahrip edildi mi,
iyilestirilmesi biiyiik emek ve harcamay: ge-
rektirmektedir. Bu harcamalarin, tarihi ve
dogal ¢evre zenginlikleri yolu ile turizmden
elde edilen gelir diizeyine yaklagmasi duru-
munda ise turizmden ekonomik kalkinma
i¢in ciddi bir katk: elde edilmesi mimkiin ol-
mayacaktir. Iste bu noktada, turizm ve cevre
iligkilerinde kurulmasi gereken hassas den-
genin onemi ortaya ¢ikmaktadir.

KONFERANSIN AMACI VE
CALISMALARI

3-5 Ekim 1990 Tarihleri arasinda lzmir' in
turistik beldelerinden biri olan Cesme' de
Tiirkiye Cevre Sorunlar1 Vakfi tarafindan
diizenlenen "Turizm ve Cevre Konferansx"
nda bu hassas denge ayrintili bir sekilde ele
alinmistir.llgili kamu kuruluslari, iniver-
siteler, turizm igletmeleri ve iist organlardan
konuyla ilgili yaklasik 50 kadar uzman ve
yetkilinin katildigi bu Konferans 3 Ekim
aksami, TCSV Miitevelli Heyeti Baskam
Sayin Prof. Dr. Necmi S6nmez' in agis
konusmasiyla baglamistir. 4 ve 5 Ekim tarih-
lerinde 6nemli bir bsliimiine TCSV Genel Sek-
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reteri Sayin Engin Ural' in baskanhk ettigi
oturumlarda 9 adet tebli sunulmus ve bu
tebliglerle ilgili yogun tartigmalar yapil-
mistir. Caliyma guruplarinda ise turizm ve
gevre iligkileri daha ayrintih bir sekilde ele
alinmig ve bu g¢aligmalar sirasinda ortaya
¢ikan yapici oneriler, Konferansin sonundaki
genel degerlendirme oturumunda g¢ahsma
gruplarinin raportorleri tarafindan
agitklanmigtir. Bu son oturumda bazi uzman
ve yetkililer bu oneriler iizerinde goériislerini
ifade etmigler ve konferans, Genel Sekreter
Sayin Engin Ural' 1n degerlendirilmesi ile ta-
mamlanmigtir.

KONFERANSTA SUNULAN
TEBLIGLERDE AGIRLIK TASIYAN
NOKTALAR

Konferansta sunulan tebliglerin bir béliimii
dogrudan turizm ve ¢evre arasindaki hassas
iligkinin niteligini aydinlatmaya ve bu konu-
daki olumsuz gelismeleri sergileyerek
yoneticileri ve biitiin kamuoyunu uyarmaya
y6nelikti.

Turizm Bakanh@ Miistesar Yardimcis:

Sayin Tankut Unal, "Turizmin Gelismesinde
Cevrenin Onemi" baghklh tebliginde turizme
kaynaklik eden dogal ve kiiltiirel degerlerin
uzun donemde korunabildikleri ve iilkemizi
rakiplerine gére avantajli kilan ayiric
ozelliklerini sirdirebildikleri élgiide,
uluslararas1 turizm pazarindaki payimizin
artmaya devam ettigini ifade etmigtir.
Ozellikle kiyr bélgelerinde, g¢evre bozul-
masinin kaynaginin turizm igletmelerinin
yamisira "lkinci Konutlar" oldugunu vurgu-
lamigtir. Tirkiye' nin Canakkale' den Mer-
sin'e kadar uzanan kiy1 bandindaki yerlesme
alanlarinin su, kanalizasyon, aritma, ¢6p
imha ve benzeri altyap: eksiklerinin tamam-
lanmasinda GAC Projesi' nin énemli rol oy-
nayacagini belirtmistir. Unal'a gore,
Tiirkiye' nin yakin geg¢mise kadar sahip
oldugu 'Bozulmamig doga’, 'zengin tarihi mi-
ras’ imajlarini kaybetmemesi i¢in hem
yonetim mekanizmasinin (merkezi yonetim
ve yerel yonetimler) hem de biitiin toplum ke-
simlerinin ¢evre bilincine sahip kilinmasi
gerekmektedir.

Cevre Miistesarhig1 Dis iligkiler Bagskam
Sayin Tanju Girpinar, "Turizm Faaliyetleri-

; SORUN] ARI ¥

s w R AK
Turizm ye Cevre Konferang .
15 Ekim 1)




nin Dogal Cevre Uzerindeki Etkileri" adh
tebliginde “"¢evre kalitesi” nin turizm hare-
ketlerini etkileyen en 6énemli unsurlardan
biri oldugunu; deniz suyu ve plajlardaki kir-
lenme, giiriilti, toz, orman yanginlari ve kiy:
bélgelerindeki ikinci konutlarin g¢evre kali-
tesini olumsuz yénde etkiledigini vurgu-
lamigtir. Giirpinar, turizm hareketleri ve
ozellikle turistik yapilagsma sebebiyle
kiyilarimizin ve Kapadokya Bélgesi' nin kur-
tannlmasinin gerekliliginin artik uluslara-
ras1 platformlarda dile getirildigini ifade
etmistir. Ulkemizdeki tahribatin biiyiikligi
kargisinda olaya dogru teshis koymak ve te-
daviyi buna gore yapmak gerektigini belirten
Giirpinar, 6zellikle ABD ve Kenya' daki ulu-
sal park yénetimlerinin bu konudaki
basarilarinin iilkemiz i¢in de 6rnek
olusturabilecegini vurgulamistir.

Tiirkiye' de Dogay: Koruma Vakfi Bagkam
Sayin M. Zekai Bayer, "Turizm ve Cevre Den-
gesi” basghgm tasiyan tebliginde turistlerin
temiz bozulmamig ¢evre taleplerinin giderek
artigin1 ifade etmistir. Akdeniz havzasinda
son yillarda goriilen asir1 yapilagsma, deniz
kirlenmesi, altyap: eksikleri ve turizm has-
taliklar1 g¢evre igin en biiyik tehlikeyi
olusturmaktadir. Bayer' e gore, turizm g¢evre
diizenini bozmadan gelismesinin temel ilke-
si, "turizm fiziksel planlanmas1” dir. Ulke
capinda yapilacak planlamada koruma kul-
lanma dengesi en 6énemli ilkedir. Bayer,
ayrica temiz ve bozulmamis dogal-kiiltiirel or-
tamda gergeklestirilecek dinlenmenin (eko-
turizm) turizm faaliyetleri i¢inde giderek
agirhk kazandigini vurgulayarak bu tiir faa-
liyetlerin ¢evre i¢in en az zararh faaliyetler
oldugunu ifade etmistir.

Konferensin yabanci konugu Dr. Jérn W.
Mundt (Almanya Starnberg Turizm Egitim
Kurumu Damigmamn) ise, "Cevreye Duyarlh
Turistin Ortaya Cikigi: Alman Piya-
sasindaki Egilim ve Geligsmeler” adh, teb-
liginde o6zellikle Alman turistlerin ¢evre du-
yarhhginin ve g¢evre bozulmas: ile ilgili
algilamalarin arttiyim ortaya koymustur. Bu
konudaki duyarhhigin artmasi turistleri daha
segici kilmaktadir. Turistlerin bir sonraki
seyahatleri i¢in seg¢tikleri hedeflerin ekolojik
degeri 6deyecekleri bedel yaninda ¢ok 6nemli

8
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faktor olusturmaktadir. Mundt'a gore, kirlen-
mis ve bozulmus sit ¢evrede turist ¢ekmek igin
indirilen fiyatlar giderek turist kalitesini
diisiirmekte ve béylece turizme ve cevreye
yapilan olumsuz etki artmaktadir.

Konferansta sunulan tebliglerin bir diger
onemli ise turizm ve gevre kolitikalar ve bu
politikalarin uygulanmasinda kullanila-
bilecek araglar ile ilgilidir.

Sayin Leyla Ozhan, "Tiirkiye' de Turizm
ve Cevre Politikalar1" baghikh tebliginde tu-
rizm ve ¢evre konusundaki ¢ifte standartin
terkedilmesini; kamu kuruluslar1 ara-
sindaki yetki gatigmalarinin ve finansman
programlarindaki yetersizliklerin giderilme-
sini; farklh ve karisgitk koruma statiilerinin
terkedilmesini savunmustur. Ozhan, gevre ve
turizm alanlarindaki sorunlarin ¢éziime
kavusturulmasinda iilke diizeyinde planla-
may:1 yapacak bir "Cevre ve Yerlesmeler Ba-
kanhig" ile bu plam yiiriitecek "Boélgesel
Kalkinma Orgiitleri" kurulmasinin bir
¢6ziim olabilecegini ifade etmigtir.

Dokuz Eylil Universitesi'nden Prof. Dr.
Sayin Orhan Uslu, " Turizm ve Cevresel Etki-
leri” adli tebliginde turizmin kendi
sinirlarin1 etkileyebilecegini; dogal ve tarihi
cevre degerlerini dikkate almayan bir turizm
gelismesinin kendisini yaratan bu degerlerin
yokolmasina ve dolayisiyla siirecin ortadan
kalkmasina yolagabilecegini belirtmigtir.
Uslu'ya gore, turizm yarattig1 ¢evresel bozul-
manin 6niine geg¢ebilmesi igin ilk akla gelen
yaklasim, "Cevresel Etki Degerlendirmesi”
(CED) olmaktadir. Ancak turizm, klasik an-
lamda CED'i yapabilecek tekil bir faaliyet ol-
mayip, zamana ve uzaya yayillmis karmasik
bir gelisme olgusudur. Bu sebeble turistik bir
bélgede yer alan tatil sitelerinin tek tek

-CED'leri yapilmis olsa bile hedeflenen koru-

ma amaci1 saglanmayabilir. Bunun sebebi,
tim turizm gelisme faaliyetlerinin ¢evresel
ortam iizerindeki kiimiilatif etkisidir. Bu se-
beble, CED yaklasimi, tiim yararlarina
karsin, belirli bir bélgenin korunabilmesi
igin ¢ok dar kapsamli (miyopik) bir gériintii
vermektedir. Turizmin bélgeye yapacag et-
kilerin bilinebilmesi ve gerekli onlemlerin
zamaninda alinabilmesi i¢gin daha genis kap-
samli planlama araglarina ihtiya¢ vardir.
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Burada daha yeni arag olmas:i dolayisiyla
biraz da diger tamtim igeren halkla iligkiler
firmalarinca yapilan tamitimdan s6z etmek
istiyorum.

Halkla iligkiler sirketleri, esas itibariyle
bes alanda faaliyet gosteriyorlar. Bunlar:

1. Halkla iligkiler

2. Reklameilik, ilancihik

3. Lobying

4. Damigmanhk hizmetleri

5. Haber Aktarma

Az 6nce saymis oldugum kitle iletigim
arac¢larinin hepsi, halkla iligkiler
sirketlerince de kullanilmakta. Netice itiba-
riyle bunlar bir hedefe varmak istemektedir-
ler.

Bu hususlarin nekadar 6nem tasidigim
gosterebilmek bakimindan, kii¢iik bir 6rnek
aktarmak istiyorum. Mesela biz hep sikayet
ederiz. "Tiirkiye'nin disaridaki tanmitimi ye-
terince yapilmiyor," veya "Tirkiye'nin
disaridaki tamtimi yapilmig olsa bile menfi
unsurlar ¢ogunluk tasiyor, nedir bunun esas1”
diye...

Ulke bazinda meseleyi ele almak lazim.
Yani siz netice itibariyle digariya imajinizi
satiyorsunuz. Ama satmisg oldugunuz imaj
kendinizdir. Siz ne iseniz ancak onu satabi-
lirsiniz. Bunun 6tesine ge¢emezsiniz. Do-
layisiyla siz merkezde ne yapabiliyorsaniz,
Tirkiye'de ne yapabiliyorsamz, digarida elde
edebileceginiz verimlilik de bunun fonksiyo-
nu olmasi1 durumu ortaya ¢ikiyor.

Size ¢ok basit bir 6rnek vermek istiyorum:
Hep "Efendim Tiirk-Yunan lligkilerinde
disarida siirekli olarak Yunanhlar propagan-
dalarim1 yaptiriyorlar, biz Tiirkiye olarak g¢ok
biiyiik bir basar1 kazanamiyoruz" diyoruz.

Size baz istatistikler vermek istiyorum.
Biliyoruz ki, basin, kitle iletisim araglar:
iginde etkili olam. Disanya kendi imajimizi
satmada bundan daha degerlisi yok. Alman-
ya'da bir kamuoyu arastirmasi yaptirdik.
Sunu sorduk: "Almanya'da biiyiik bir Tiirk
varhg var, lobi olusturmamiz mimkiin
miidiir?" Bunu yapabilmek i¢in de temelde
hangi konular en fazla Alman kamuoyunu et-
kilemektedir? Yani algilanma bi¢imi nedir?
Sonug¢ta soyle bir durumla kargilastik: Al-
manya'da halkin Tiirklerle ilgili olarak ha-
berleri en fazla kullanilan araglar yazihh ve
gorsel medya; % 84 oraninda buradan

aliyorlar bilgileri. Bizim de bunu etkileme
marjimiz fevkalede az. Yine ikinci planda
Alnrfanya'da yasayan vatandaslarrmiz % 74
oraninda, orada kamuoyunu olusturuyorlar.
Ondan sonra gok diisiik seviyelere geliyoruz.
Mesela ikili temaslar, konferanslar,
isadamlarimin temaslari, resmi temaslar vs.
Bunlarin higbiri % 15'in iizerinde tek
baglarina pay almak imkanina sahip
olamiyor. Dolayisiyla burada hemen ortaya su
¢ikiyor: Demek ki bir numarali iletisim
aract medyadir.

Istatistik olarak, mesela Tiirk-Yunan
iligkileri ve Kibris Sorunu ile ilgili olarak,
Alman Basini'nda yer alan haberleri vermek
istiyorum.

Bu konularla ilgili olarak Alman basimi
haberleri en ¢ok su kaynaklardan almak-
tadirlar:

- Frankfurter Allgemenie gazetesi Tiirkiye
ve Yunanistan'la ilgili konularin % 70'ini,

- Die Welt, % 63'iinii,

- Frankfurter Rundschau % 100'inii,

- Siitdeuche Zeitung % 44'iinii Atina kay-
nakh olarak ahyor.

Fransadan bir 6rnek vermek istiyorum:
Libération Gazetesi Tiirkiye-Yunanistan ko-
nularn ile ilgili haberlerin % 64'inii Atina
kaynakh ahyor.

Ingiltere' den 6rnek vermek gerekirse;

-Financial Times % 49'unu,

-Times % 46'sim1 Atina kaynakh ahyor.

Bir karsilagtirma yapmak amaciyla Fi-
nancial Times' dan 6érnek vermek istiyorum:

1988 yilinda Finacial Times'in Tiirk-
Yunan ve Kibris konularinda islemis oldugu
haberlerin kaynak dékiimiinin arastirma-
sim1 yaptik. Sonugta gordiik ki; Financial
Times haberlerin % 49'unu Yunan kaynakl,
% 16'sim1 Tirkiye kaynakh almis.

Baska bir deyisle Tiirkiye, disarida kitle
iletisim araglarim1 etkileme ve onlara
ulagma, haber ulastirma yoéniinden fevkalade
zayif durumda...

Disaridan Tiirkiye'ye gelen turistler ve bi-
zim elgilerimiz, bizim fikirlerimizi, bizim ne
sekilde goriindiigimiizii gergek anlamda
disariya en 1iyi aktarabilen bir kitleyi
olusturmaktadirlar. Ama burada da bizim
disariya imaj verme yéniinden bir takim
sikintilarimiz var. Yani turistler marifetiyle
disariya goéndermis oldugumuz imajda,
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Tirkiye'nin gergek imaj1 var.

HANGI ARACLARI KULLANARAK:
HEDEF KITLEYE ULASABILIYORUZ?
Disariya hangi araglar1 kullanarak

ulasabiliyoruz? Gorsel ve yazih olarak hangi
araglar1 kullaniyoruz?

1. Bunlardan birincisi. 'speaking plat-
form' dedigimiz konusma platformlari. nasil
yapiyoruz bunu? Bir konugsma platformuna
Tiirkiye'den bir konusmaci génderiyoruz.
Mesela Kibris Sorunu'nu anlatiyoruz. Veya
Tirk ekonomisinin yatirim imkanlarim an-
latiyoruz. Burada bu konuda uluslararas:
planda isim yapmig miimtaz kisileri kullan-
mak cihetine gidiyoruz. Sunu da eklemek is-
tiyorum: Biiyiik bir handikapimiz var; o da
disariya gittigimiz zaman gittigimiz ilkenin
dilini miitkemmel sekilde bilen ve onlarin es-
pirisi ve mantalitesi ile hitap etme aligkan-
g1 ve konumu olan kisileri géndermemiz
lazim. Tiirkiye'de hep belirli isimler etra-
finda dolagsmanin é6tesinde bir basar1 kaza-
namiyoruz.

2. lkincisi yuvarlak masalar dedigimiz
'round table'; burada birden fazla kisiye, yir-
mi, otuz kisilik gruplara belirli konular
tartigtirmak ile mesajimiz1 verebiliyorsunuz.

3. Karsilikh ziyaret diizenliyorsunuz. Siz
buradan oraya. Mesela basin mensuplarim
gonderiyorsunuz ¢esitli konular etrafinda
tartigma agmak i¢in. Aym sekilde oradan da
buraya davet edebiliyorsunuz.

4. 'Newsletter' dedigimiz periyodik olarak
cikardigimiz ve fikirlerinizi ifade edebi-
leceginiz gazetecikler yayinhyorsunuz.

5. Burada ¢ok 6nemli bir faktor daha var:
'signatory aktor' dedigimiz imza sahibi
tanminmig bir takim kisilerin satin alinmasi
olayi. Bunlar1 para karsihiginda satin
alhiyorsunuz. Yiizdeyiiz sizin lehinize tabi ki
yazmiyorlar. Yiizde yetmis sizin lehinize
yizde otuz aleyhinize yaziyorlar. Béylece
mimkiin oldugunca objektif olma kriterine
riayet etmeye ¢alisiyorsunuz.

6. Bunun yaninda diger bir ulasim arac,
karsi tarafa basin dosyalan veya Tiirkiye ile
ilgili tamitim dosyalari: bunlarin da ¢ok
akillh bir sekilde hazirlanmasi lazim. Yalmz
burada bir hususu vurgulamak istiyorum:
Kars1 tarafa bir seyi tanitmak istediginiz za-
man inanglarimiz ve diisiinceleriniz gibi
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degil, karsi tarafin diisiinebilecegi bigimde
vermeniz lazim. Mesela Tiirkiye'de ¢ok sik
yaptigimiz bir hatadan bahsetmek istiyorum.
En biiyiik piyanistimizi Misir'a, folkler ekibi-
nizi Hollanda'ya géndermemiz gerekirken,
biz 6yle yapmiyoruz: Folklor ekibimizi
Misir'a, en biiyiik piyanistimizi Viyana'ya
gonderiyoruz. O zaman ne oluyor? tabiri caiz
ise, tereciye tere satmak gibi bir olay var. Si-
zin en biiyiik piyanistiniz gittigi zaman
Bati'da ¢ok daha biiyiikleri bulundugundan,
yeterli degere sahip olamiyor. Boylece sizin
Batilh olma imajiniz1 ortaya tasima oluyor.
Buna karsilik folklor ekibi de mesela Ka-
hire'ye gittigi zaman da ¢ok bir mana
tagimiyor; Zaten orada da bu tip seylere
ahsilmig vaziyette.

7. Bunun disinda, g¢evre ile g¢evre
genigletme faaliyetleri var. Mesela Ingiliz
Parlementosu’'nda Amerikan Parlemento-
su'nda yapmis oldugumuz gibi orada ne kadar
daha fazla milletvekiline, senatériine kendi
fikirlerimizi anlatir, ve daha fazla tam-
siklik saglarsak oylamalar1 sirasinda o nis-
bette kendimize faydal bir sonu¢ almis olu-
ruz. Dolayisiyla etkinlik alanimizi bu an-
lamda da gelistirmeye, genisletmeye ihtiyag
var. Bu da, gene iletisim araglarindan biri -
olarak ortaya gikiyor.

8. Bunun yaninda reklam, film yapimi vs.
geliyor. Yerel sartlara en uygun segimleri
yapmak suretiyle ulagsmak lazim.

9. Son olarak da bu ¢evrede ylizyiize temas-
lar var. Bunu da, yiizyiize temaslar1 organize
ederek gergeklestirmeye gayret ediyoruz.

Burada tanici malzemenin yerel sartlara
uygunlugu 6énem kazamyor.

TANITICI MALZEMENIN
ZAMANLAMASI

Ikinci bir husus, tanitic1 malzemenin za-
manlamasi ¢ok o6nemli. Yani ne zaman kul-
lamlacag:. Ornek vermek gerekirse, Bulgari-
tan'da se¢imler haziranda yapilacak. Siz
kendi goriislerinizi Bulgar Meselesi ile ilgili
olarak diinyaya anlatmak istiyorsunuz. Eger
siz Bulgaristan seg¢imleri ile aym giin ilan
yaymlattirirsamz, ya da su veya bu sekilde et-
kinlik saglamaya ¢alisirsaniz, kimse sizi
dinlemez. Cinki o sirada ilgili kamuoy-
larinin, en biiyiik kamuoyu Bati'da oldu-
gundan Bat:1 Kamuoyunu bu anlamda etkile-
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mek imkansizdir. Ciinkii sizin mesajinizdan
daha 6nemli bir genel se¢im yapiyor Bulga-
ristan. Bu olay ile kars1 karsiyasimz. O za-
man ileteceginiz mesajin zamanlamas: fev-
kalede biiyiik 6nem tasiyor.

Bu amagla, iki husus var, bunlara dikkat
etmek lazim.

Birincisi, 6nemli ve giincel olaylarin ya-
kalanmasi ve bunlarla birlikte diigiiniilmesi.
Mesela insan haklar1 alaninda 6yle bir karar
ahirsimz ki, bu kararlar1 6yle bir lanse edebi-
lirsiniz ki, netice itibariyle uluslararasi bir
toplant1 vesilesi ile yiizde yiiz sizin lehinize
calisabilir.

Mesajin ac¢tk ve net verilmesi. Yani
kullanmus oldugunuz ara¢, mesaj
actk ve net verecek. Ne istedigini
cok acik vereceksinizi kars tarafa.
Oncelikle kendiniz neyi ne sekilde
satmak istediginizi ¢ok iyi saptayp,
karst tarafa bunu aktaracaksruz.
Ondan sonra da bu sloganlara bir
stireklilik kazandiracaksvuz. Devamnh
bir degisiklik icine girmiyeceksiniz.
Dolaipswyla da bu, ézel kesimiyle
devlet kesimi ile ortak bir program
ve politika olustwrulmas: olayint da
beraberinde getirmektedir.

Her hangi bir komsu iilkede bir gelisme
olmustur. Bu menfi bir geligmedir. Siz aym
tarihte bu gelisme ile tam tersi bir karar ile
¢ok miisbet bir gelismeyi kendi iilkenizde
saglayabilirsiniz, ve onlarin menfi gelismesi
ile birlikte ortaya gikacak sekilde lanse ede-
bilirsiniz, kendi olayiniza bunun etkisi ¢ok
daha biiyiik olacaktir.

Ikincisi, de amacin gerektirdigi zamanla-
ma ¢ok 6nemli.Mesela turizm bu anlamda ¢ok
onemli. Siz eger bir turizm brogiiriinii may:s,
haziran, temmuz ayinda yayinlarsaniz, o
sokaga atilmig bir paradir. Bunun zamanla-
mas1 kasim ayindan baslamaktadir. Do-
layisiyla, kasimdan bashyarak yavas yavas
belirli bir déneme kadar yapacaksiniz.

Ben uzun siire Ortak Pazar'da gorev
yaptim, uzun siire gorevim var orada. En
biiyiik sikintim, Ortak Pazar binalarina gir-
digim zaman devamh Yunan ve Kibris Rum
Kesimi takvimleri ile karsilagsmak idi. Nigin

diye merak ettik. Aldigimiz sonug, "Efendim
onlar takvimlerini kasim sonu aralk bas: en
ge¢ gonderiyorlar, biz de asiyoruz" oldu. Ben
bugiine kadar Tiirkiye'nin disariya ocak
ayindan evvel takvim génderebildigini veya
su ya da bu sekilde tanitici malzeme ulas-
tirabildigini hatirlamiyorum. Istediginiz ka-
dar konusun, karar alimr 19901n ilk giini,
ama sizin malzemenizin elinize gegmesi 1991
ocak-subat aylarimi bulur. Bir siire biirokratik
engeller gikar ve siz o malzemeyi ahrsiniz,
hepsi sokaga atilmig paradir, kimse kullana-
maz. Disariya gostermelik génderilmektedir.
Bu, 6zel kesim i¢in de béyledir, kamu kesimi
i¢in de boyledir.

MESA.J ACIK VE NET OLMALIDIR

Ugiincii husus, mesajin agik ve net verilme-
si. Yani kullanmis oldugunuz arag, mesaj
agtk ve net verecek. Ne istedigini ¢ok agik
vereceksinizi karsi tarafa. Oncelikle kendi-
niz neyi ne sekilde satmak istediginizi ¢ok iyi
saptayip, kars1 tarafa bunu aktaracaksiniz.
Ondan sonra da bu sloganlara bir siireklilik
kazandiracaksimiz. Devamli bir degisiklik
igine girmiyeceksiniz. Dolayisiyla da bu, 6zel
kesimiyle devlet kesimi ile ortak bir program
ve politika olusturulmasi olayimi1 da berabe-
rinde getirmektedir. Hangi sloganlari, kim
nerede, ne sekilde kullanacak. Ciinkii hemen
sunu belirteyim: Cok tekrar ve bu alanda kay-
nak israfi var.

Turizmde metin ¢ok fazla okunmuyor.
yaptirmis oldugumuz biitiin arastirmalarda
gordiikk ki, metne ¢ok yer verdiginiz taktirde
pek bakilmiyor. Metin, resimlerin alt
bashklar: olarak veya orada kii¢iik lejantlar
olarak kullanilmali. Ayrica koymus
oldugunuz metin kesinlikle bir sayfay:
asmamahdir. Metin simirhh tutulmal ve ver-
mek istediginiz mesaj kendi iginde tutarh ol-
malidir. Bir tarafta beyaz yazarken diger ta-
raftan siyah dememek de ¢ok 6nemli. .

Ve nihayet fevkalede gii¢ olmakla birlikte
televizyon, herhalde kullanilabilecek en etkili
iletisim aracidir. Bunu, su veya bu sekilde en
iyi sekilde kullanmak lazim. Yalmiz burada
sunu belirteyim; belki baz1 noktalarda
aydinlatici olabilir: Mesela bir Bati gazete-
sinde, diyelim ki Financial Times, Le Monde
gibi gazetelerde bir ilan yaymnlatmak igin sa-
dece yayin parasi olarak en diigiik 50. 000 ABD
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dolar1 6demek lazim. Bir reklam, higbir ise
yaramiyor; verilen mesaj en az 5-6 kere tek-
rar etme mecburiyetiniz var. Bunun grafik
hizmetleri ve diger yan etkilerini de
diistindiigiiniiz zaman, sizin tam sayfa olarak
vermek istediginiz mesaj, meseld Financial
Times veya Le Monde gazetelerinde 250.000-
300.000 ABD dolar: asgari élgiilerde mal ol-
maktadir. Tanmitma faaliyetleri bu anlamda
tabiatiyla fevkalede pahal bir is.

Ben uzun stre Ortak Pazarda
gorev yaptun, uzun siire gorevim var
orada. En biiyiik sikintim, Ortak
Pazar binalanna girdigim zaman
devamh Yunan ve Kibris Rum Kesimi
takvimleri ile karsulasmak idi. Nicin
diye merak ettik. Aldigimiz sonug,
'Efendim onlar takvimlerini kastm
sonu aralik bast en ge¢
gonderiyorlar, biz de asiyoruz” oldu.
Ben bugiine kadar Tiirkiye'nin
disanya ocak ajnndan evvel takvim
gonderebildigini veya su ya da bu
sekilde tanitict malzeme
ulastrabildigini
hatirlamwyorum Istediginiz kadar
konusun, karar alimur 19901n ilk
giinii, ama sizin malzemenizin elinize
gecmesi 1991 ocak-subat aylannt
bulur. Bir siire biirokratik engeller
cikar ve siz o malzemeyi alirsiniz,
hepsi sokaga atilmis paradr, kimse
kullanamaz

Televizyona girmek istediginiz zaman
reklamcilik yoniiyle, orada ve disardaki faa-
liyetleri igin bizim giiciimiiz genellikle yeterli
olmuyor. Ama bunun yaninda baska bir et-
kinlige yonelmemiz lazim. O da televizyonla-
ra igeriden niifus etmek yoluyla, orada bizim
icin faaliyet gosterecek, ¢ekim yapabilecek
birtakim elemanlarin elde edilmesi olayi.
Bumu yapabilirsiniz.

Digsarida bu iletisim arag¢larimin kul-
lanilmas1 ayn1 zamanda yurtiginde sizin
bunlara sunacaginiz imkéanlarla da oran-
tihdir. Ornek vermek gerekirse, Fransa'da
'Palassa’ diye bir program var (Diinyadaki
biiyiik turizm merkezlerini gosteriyorlar) bu
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program ig¢in Tiirkiye'ye ¢ekim i¢in gelecek
bir ekip igin genellikle bir halikopter tahsis
edeceksiniz. Bu halikopter ile ekip sahilleri-
mizde ¢ekim yapacak. Tiirkiye'de pek ¢ok
mevzuat sikisikhiklar1 dolayisiyla problem-
lerle kars: karsiya kalabiliyorsunuz.

Burada iki husus dikkat ¢ekmektedir: Bi-
rincisi, koordinasyonsuzlugun ortaya ¢ikar-
dig1 kaynak israfi sorununu ortadan kaldir-
mak lazim. Yani aym konuya birden fazla
kurulusun girmesi yerine, is bélimii
yapilmas: gerekiyor. lkincisi, boyle bir is
bolimleri ¢aligmasi, farklh mesajla verilmesi
olayin1 ortadan kaldiracaktir.

SONUC

1. Tamtma g¢ok pahal bir olaydir. (Ornek
olarak Yunanistann 1989 yilinda Almanya
piyasasinda yapmis oldugu turizm reklam
yatirnmi 4.5 milyon marktir).

2. Tamitma sabir ister, siireklilik ister.
Oyle bir defa reklam vermek, bir kisiyi iki
defa c¢agirmakla hedefe varmak mimki
degil. Yapilan hesaplara gore bir tamitma faa-
liyetinin basarili sonu¢ verebilmesi i¢in en az
5-10 y1l arasinda bir déneme ihtiyag¢ vardir.

3. Yatirnmin verimliligi hi¢bir sekilde ga-
ranti degil. Yani siz burada iki sene iist iste
miitkemmel yatirim yaparsiniz, ama iilke-
nizde 6yle 6ngoriilmeyen bir olay ortaya gikar
ki, bu olay sizin iki yilhk faaliyetinizi bir
anda sifirlayabilir. Siz tekrar sifirdan
baglamak mecburiyetindesiniz. Dolayisiyla
yatirnmin verimliligi garanti degildir.

4. Tanmtma disarida yapihir ama énce
yuriginden baglar. Siz netice itibariyle asil ile
suret arasinda bir fark yaratamazsiniz. Fark
yaratarak propaganda yapmaya ¢alstigimz
zaman, hele bugiinkii konumda, kitle turizmi-
nin gelismesi karsisinda biiyiik sorunlar ile
kars1 karsiya kalirsiniz.

5. Objektif bilgi akim1 saglanmaldir.

6. Tamitma faaliyetleri arasinda koordi-
nasyon saglanmalidir.
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PAMUKKALE' NiN
KORUNMASI UZERINE
DUSUNCELER...

Prof. Daria de Bernardi FERRERO

Cev: N. Meral DOGU
Denizli 1l Turizm Mudiri

(*) 25-27 May:s 1990 tarihinde Mimarlar Odas: Denizli Temsil-
ciligince diizenlenen "Pamukkale’ yi Koruyalim Yagatalim Sem-
pozyumu’' nun [talyan Kazi Heyeti Bagkam Prof. Daria de Bernar-
di Ferrero’ nun konugmasi 2

Pamukkale' nin arkeolojik ag¢idan 6éneminin
gerek mimarlkla biiyiik ilgisi olan tarihi eserlerin
mevcudiyeti, gerekse 1957 yilindan bu giine dek 33
yildir kaz1 ¢alismalarindan elde edilen sonuglar
nedeniyle tartisilmaz olduguna inamyorum.

Hierapolis harabeleri arastirmacilarin ve sey-
yahlarin daima dikkatlerini ¢ekmis ve binalarin
biiyiikligiinden gérkeminden bahsetmiglerdir.

Italyan kazi heyetinin yaptin ¢alismalar
tartismaya neden olan, bilinmeyen 6énemli husus-
larn agikliga kavusturmustur. Bunlan soyle
siralayabiliriz.

III. Yiizyila ait oldugu bilinen ancak kayitlarin
tesbitinde I. Yiizyila ait oldugu anlasilan é6zellikle
Domiziono devrine ait ii¢ girisli kapl; mermer
kalintilarin arasindan covea ve orkestranin
cikarilmasi; toprak ve yigma altindan esine rast-
lanmayan gerek kabartmalari, gerek heykelleri ve
mimari agidan siislemelerinin zenginligi ile Ana-
dolu' nun en giizel antik tiyatrolann arasinda yer
alan bir tiyatronun ortaya ¢ikarilmasi; gerek yu-
nan mabetlerinde, gerek Anadolu kiiltiiriin de yer
alan Artemis mitolojisinin yaninda sehrin tanris:
Apollon ile Dionizos'a ait (Side, Perge tiyatro-
larinda oldugu gibi) mitolojik sahnelerin ilk
siradaki podyum kabartmalarindan anlatilmasi.

Hierapolis' le ilgili séylenecek ¢ok séz olup, ¢ok
bilyiik 6nem tasimaktadir. Eski Bizans'a ait tarini
yapilarinin 6nemi, ii¢ tarafindan g¢evreleyen Nek-
ropolleri unutmamak gerekir. Bunlar arasinda tepe
tizerindeki San Filippo Matrium orijinalligi
agisindan oncelik tasimaktadir.

Pamukkale gibi anlamlh bir adi olan Hierapolis
beyaz kaskatlarn, dogal giizelligi, sezgin sulan ile
taninmaktaydi. Bu giin ise turistlerin dolasmasi
sonucu harap olmakta, kararmakta ve yosun-
lagsmaktadir.

Pamukkale-Hierapolis' in 2 konuda ele
alinmas) gerekir. Bunlar: tabiat ve arkeolojik ol-
mak iizere birbirinden ayrilmasi miimkiin olma-
yan konulardir. Benim gériigiime gére her iki bélge
(yani arkeolojik ve traverten boélgesi) diger
yonlerden aynlmalidir.

Insan gruplarimin girisleri kisitlanmali, biletle
sik1 gézlenerek insanlar igeri alinmalidir. Otomo-
bil, otobiis, malzeme tasiyan kamyon ve her tiirli
akaryakitla ¢alisan vasitalarin girisi yasaklan-
malidir. Pamukkale-Karahayit arasinda asvalt-
lanmis yol hi¢ olmazsa Nekrapol ve sehir bélgesine
giden yol trafige kapatilmalidir. Buradaki asvalt
yol kaldinlmahdir. Ciinkii bu yol Italyan arkeoloji
heyetinin tag kaldirnmim ve sertlesmis topragim
tesbit ettigi Eski Roma yolunun iizerinden
ge¢mektedir. Bu yoldan mazotla ¢aligan
vasitalarin ge¢mesi biiyiik zarara neden olmak-
tadir. Diger taraftan yeni otellerin yapimina izin
verilmemeli aksine burada bulunan oteller hemen
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demiyorum ancak bes y1l i¢inde belirli bir planla-
ma ile kaldirilmalidir. Pamukkale Motel antik
sehir merkezini tamamen tahrip etmistir. Koru Mo-
tel ovanin muhtesem gériintiisiinii kesmistir. Eski
Esot (simdiki adim1 hatirlamiyorum) (Beltes)
sehrin giiney-bat1 kismin1 harap ederek sur duvar-
larinin ve kulelerin yok olmasina sebep olmustur.

Ikinci Motel olarak tasarlanan Tusan Motel
ortacag sur duvarlan disinda kalmak iizere Prof.
Paolo Verzona tarafindan hi¢ bir kalintiy1 bozma-
dan manzara seyredebilecek bir yer olarak tavsiye
edilmistir. Oysa simdi yiiksekte olusu, ta Korucuk-
tan okunan tabelasi, odalarinin yeni muntazam
yayilmasiyla bat1 tarafindaki travertenleri tahrip
etmektedir.

Son olarak yapilan Mistur Motel Kuzey Nekropol
iizerinde bulunmakta olup, hi¢ olmazsa antik sehir
uizerinde defildir. Ancak, yolunun genisletilmesi
igin sur duvarlan tahrip olmustur.

Oren mahallesi olarak genisleme gésteren
kagak yapilar faaliyete bagladig1 takdirde biiyiik
tehlikeler doguracaktir.

1960 yilinda tarihi eserlerin korunmas: i¢in o
zamanki Vali' den istekte bulunan Jandarma ise
bahgeleri ve havuzu ile askeri dinlenme tesisini an-
tik sehrin merkezine oturtmustur. Hamam, Basili-
ka ve Agora arasinda piknik yapilmasinin engel-
lenecegini imit ederken birgok aileler yemek
yemek, acikta piknik yapmak i¢in mezarlarin tepe-
sine gikmaktadir. Oysa Denizli' nin etrafinda pik-
nik yapilacak bir¢ok serin ve giizel yerler mevcut-
tur. Bu aileler bu yerlere gitmeyi tercih etmisg
olsalar Hierapolis harabeleri de zarar gérmekten
kurtulmus olacaktir.

Turistler genellikle Nekropol' a ve Tiyatroya
otobiisle getirilmektedir. Ayn1 zaman i¢inde 4 - 5 -
hatta 6 otobiis gelerek trafigi darbogaza sokmakta
biyiik bir trafik sikisiklifina meydan vermekte-
dir. Nekropol' de vasitalar yeri sarsarak mezar-
larin sallanmasina, eksoz dumaninmin etrafi kirlet-
mesine ve araglar trafik sikisikligindan
kurtulmak i¢in manevra yaparak lahit ve mezar-
larin tahrip olmasina neden olmaktadir. Bazen bir
otobiisiin sadece 3-5 turistle gelmesi ¢ok an-
lamsizdir.

Hierapolis' in korunmasi i¢in bir planin genel
cercevesinde asa@ida verilen énlemler alinabilir:

1- Arkeolojik bélgenin tesbit edilip kapatilmas:
(6rnegin jandarmalarin gorevlendirildigi Efes' te,
Afrodisias’ ta ve Milet' de oldugu gibi)

2- Sehrin i¢ kismina ve Kuzey Nekropol'e giden
yolun levhalarla belirlenmesi

3- Tabii ¢evre (Traverten Hierapolis denen
tepelerin yan taraflar1) ve arkeolojik bélge
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disindaki yerlerde turistik tesislere agirhk veril-
mesi;

4- Turistleri mahallinde tesbit edilen araglarla
gezdirilmesi (6rnegin Italya’ da Kapfi Adasinda
oldugu gibi)

5- Turistler i¢in hijenik tertibatin saglanmas:
(bugiin ihtiyaglarim tarihi yapilarin késelerinde ve
mezarhklarda gérmektedirler.)

6- Saghk agisindan dogal giizelliklerin korun-
mas1 agisindan kanalizasyon yapilmasi ve otelle-
rin bosaltim islemlerinin kontrol edilmesi. Bu son
soylediklerim ayn1 zamanda Pamukkale Kasabasi
i¢gin de gereklidir.

Yakin yerler ile Hieropolis'i baglayacak tarihi
arkeolojik yol, genis asfalt olmayan Laodikya ile
birlesen yol olmalidir. (Muhtemelen kiigiik bir
Nekropol' iin yer aldifi Yenikéy' den geg¢melidir.)
Bu yol 1969 yilinda yapilan ve bugiin hala
gecerliligini muhafaza eden bir projeye gére sadece
kiigiik araglarin geg¢mesine elverigli olmalidir.
(Bir vakitler uygulanmas: diisiiniilen proje birgok
tahribat: 6nlemis olacaktir.)

SONUC

1- Italyan Kazi Heyeti' nin ¢alismalar1 tarihi
eserlerin incelenmesi ile bélgeye deger ka-
zandirmigtir. Antik sehir kalintilar1 otellerin
yapim ile tehlikeye girmistir.

2- Tarihi oldugu .kadar tabiat varhklan
acisindan SIT Bélgesinin korunmasi i¢in traverten
bélgesinin ve antik sehrin biletle siki kontrolli ve
araglarin girmesine kapatilmasi zaruridir.

3- Hierapolis SIT alamimin siki korunmasindan
sonra tarihi ve tabiat varliklarinin bulundugu diger
bolgelerle baglantisindan sbéz edilebilir. (Tarihi
degerlerin yakininda bulunan Karahayit Termal
Su Kanallan gibi)

Kazi1 heyeti mensuplarinin ¢aligmalan
dénemindeki goézlemleri turistlerin biyik
¢ogunlugunun dogal giizellikler, arkeolojik
kalintilar ve tarihi giizelliklerle dolu bir sehirde bu-
lunduklarinin bilincinde olmadiklar1 sek-
lindedir.

ANATOLIA Dergisi'ni
surekli izlemek istiyorsaniz,
abone olunuz...
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AYIN KONUGU R
Turkiye Seyahat Acentalar Birligi (TURSAB) Genel Baskani

Bahattin YUCEL:
" SEYAHAT ACENTELERI TURKIYE'DE TURIZM
SEKTORUNUN MOTORUDUR"
Nazmi KOZAK

Ulkemizde sayilan 1100'lere yaklasan seyahat acentalannin en st organi TURSAB'In
Genel Baskan Sayin Bahattin YOCEL, ANATOLIA Dergisinin bu sayidaki konugu.

Bahattin Yicel, 1949 yiinda Aydinin Nazilli ilgesinde dogmus. Liseyi Kayseri'de bitiren
Yiicel, yiiksek dgrenimini istanbul Universitesi Edebtyat Fakiltesi Tarih Boliimii'nde tamam-
lamis. Okul yillaninda, hentiz 6grenci iken calisma yasamina bagimsiz ve tek yasama istegi
ile atilmis olan Ytcel, sevdigi bir alan olan turizm ile bu ¢alisma isteginden dolay: tanismus,
1971 yilinda bir rent-car acentasinda, Kayhan Turizm'de ¢alisma yasam ile tanismis olan
Yicel, ayn1 acentada 1975 yilina degin calismis.

Bahattin Yicel, 1975 yilimin 1 $ubat'inda Kayhan Turizm'deki isinden aynlarak iki arka-
das: ile birlikte kendi isini, Esin Turizmi kurmus. 1982 yilina degin Esin Turizm'de
yoneticilik yapan Yicel, bu yil icerisinde Esin Turizm'den aynlarak Ekin Turizm'f kurmus.
Bahattin Yicel, 1982'den buyana bu acentada Genel Madiirlik gorevini yaritayor.

_TURSAB'ta ilk gorevine 1979 yiinda Yonetim Kuruluna secilerek baslayan Yicel,
TURSAB'a 1981-1983 yillan arasinda Genel Sekreter, 1983-1987 yillan arasinda ise Genel
Baskan olarak emek vermis.

Son olarak Kasim 1989 tarihinde TURSAB Genel Baskanlig: gérevini ikinci kez tistlenen

Bahattin Ytcel, bu tarihten bu yana aym gérevi stirdariayor.
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ANATOLIA: Sayin Yiicel, turizm alaminda ¢alismaya nasil
basladinuiz? Bu alanda ¢alismaya baslamaniz tezad(ifii bir segim
miidi?

YUCEL: Ben bu alanda ¢aligmaya 1971 yilinda girdim. O
siralarda Ggrenciydim. Istanbul'da Edebiyat Fakilte-sinde.
Aymi zamanda galismam gerekiyordu, akonomik zorluklar nede-
niyle...

ANATOLIA: Aileniz yoksul muydu?

YUCEL: Hayir; yoksul bir aileden gelmiyordum ama, o
siralarda benim bagimsiz ve tek bagina yasamam gerekiyordu
diye distinddm. O ddnemde ¢alisma ihtiyaci belirdi.

ANATOLIA:Turizm alaminda ¢alismaya baslamanizi tes-
adUifii olarak nitelendirebil miyiz?

YUCEL: Hayir, tesaddfi dedil. Hoslandidim bir konuydu.
Hem galisma ihtiyaci hem hoglandidim bir konu olunca, ikisi bir
arada bagdagti ve 1971 yiinda bu alanda galismaya bagladim.

ANATOLIA: lIk fsiniz seyahat acentaciligi lle mi ilgiliydi?

YUCEL: Yine bir seyahat acentasiydi, ama kiralik otomobi!
konusuyla ilgiliydi. Buraya ¢alisan olarak girdim.

ANATOLIA: Daha sonra neler yaptiniz?

YUCEL: Sonra, 1975 yilinda oradan ayrildim, 1 Subat
gund... iki arkadagla birlikte baska bir sirket kurduk. Artik bu-
rada, hem ¢alisan hem de galistiran konumundaydim, ama tama-
men emekle kurulmusg bir sirketti bu... 1982'ye kadar o sirkette
benim ortakhgim ve yoneticiligim sirdd. 1982 yilinda simdiki
isimi kurdum ve ilk kurdudum girket de ya da kurucularindan
oldugum girket de oldukca bagaril bu alanda...

ANATOLIA: Bu girketin ad1 nedir?

YUCEL: Esin Turizm...

ANATOLIA:Sayin Yiicel seyahat Isletmeciliginin zor luk-
larini kisaca agiklar misiniz?

YUCEL: Tabii gok genis soru bu.. Belki soyle soylemekte
yarar var saniyorum: Ozel olarak insanin gainldk yasamini nasil
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etkiliyor bdyle bir is ile ugrasmak?.. Ve giinliik yasamin etkilen-
mesi sirasinda insan neler alip neler veriyor? Onun bir
kargsilagtirmasini yapti§imiz zaman, bence olumlu bir denge be-
lirmiyor. Ama séyle bir ihtiyaci séyleyebilirim: Ben iki yil
Isletme Iktisadi Enstitisi'nde turizm masterinde seyahat
acentalari konusunda ders verdim...

ANATOLIA: Istanbul Universltesinde...

YUCEL: Evet Isletme Fakiiltesinde.. orada dersteki ilk
konusmamoaa sunu séyliyordum: "Bu sektdrde olmak demek;
herkes caligirken ¢alismak, herkes tatil yaparken daha ¢ok
calismak demektir. Eger bu ilkeyi kabul edl-yorsaniz, buyurun
devam edin, meslegl segin...”

ANATOLIA: Isinizin en gig taraf bu...

YUCEL.: Tabii, dlkede dretilen bdtdn mal ve hizmetierin et-
kilendigi bir driind, aym zamanda da somut goranmeyen, zamiini
¢ok iyi kullanmakla gok yakin iliskide bulunan bir konuyu
yardtmenin, hem Tirkiye'e ydritmenin 6zel olarak, hem de ge-
nelde diinyada birtakim gaglikleri var...

ANATOLIA: Efendim, TURSAB 1618 Sayili Seyahat
Acentalar Kanunu'nca kurulmus bir 6rgiit. 1618 Sayili Yasa
yeterli geliyor mu? Saninm 1618 yeterli gelmiyor, hem
TURSAB'a hem de seyahat acentalanna...

YUCEL: Tabi, Tdrk Toplumu gok dinamik bir toplum. Ama
bu dinanizmi ézellikle son yillarda ¢ok aligilagelmemis, bizim
gunlik yasantimizi etkilemekte pek fazla karsi karstya kal-
madidimiz sektorleri de olaganistd etkiledidi, gelistirdigi,
gergedi gozardr etmemek, hem de birakin 1972'de ¢ikmig bir
yasayl, 1860%arda ¢gikmus yasanin da hala Tiirkiye'de ydriirlikte
oldugunu kabul ederek, ikisini bagdastirmak gerekiyor. Ama su
an 0a uygulanan ekonomik sistemle 1618 Sayili Yasanin gelisen
birgok yanlari var...

ANATOLIA: Neler bunlar?

YUCEL: Yurtdisina ¢ikiglardan tutun da belgelendirme
¢alismalarinda nitelik arama, seyahat acentalarinin tanim gi'bi
idari birtakim konulardan béyle bir yaklagim getirilebilir.
Bdtdn bunlan toparladigimiz zaman, 1618 Sayili Yasamin
Bakanlikla biz en azindan dénerilerimizi sunuyoruz Bakanliga
boyle bir galisma sonucu degigiklik herhalde bu yil, yani 1991
yiinda saglanacak.

ANATOLIA: Yeni yasayla Istediginiz degisiklikler neler-
dir?

YUCEL: Yasamn maddelerinin azaltimas, daha gok genel
tanimlar yapiimasi, é6zel uygulamalarin da ydnetmeliklere
birakilarak Tirkiye'de kanun dedistirme tekniginin
guglaklerinden haberdar oldugumuz igin, daha bir hayata
gecirimesini kolaylagtirmak...

ANATOLIA: Yeni yasayla acentalan gdrev ve islevierinden
ayn bir tur operatdrliga niteliklerinin belirlenmesini de Is-

YUCEL: Tur operatorliigi, bence siireg iginde olusan bir
kavram, yasayla falan yapamasiniz. Yani yasayla sunlar tur op-
eratéraddr demek muamkdn degil. O bir sireg igerisinde varilan
nokta, bir asamadir tur operatérlig...

ANATOLIA: 18 Ocak 1990 tarihinde Resmi Gazete'de
yayinlanarak yiiniriiige giren ve seyehat isletmeciligi alaninda
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uygulanacak yeni tesvik énlemlerinin tur operatSridgdne gegis
sdrecine ne gibi katkilan olmustur?

YUCEL: Bence higbir katkisi olmadi. Ginki hayata
gegirmekte zorlandik demiyecegim, hayata gegirme olanag bu-
lamadik. 3

ANATOLIA: Oyleyse bu kararlarin aksayan yénleri neler-
dir?

YUCEL: Aksayan yonleri, seyahat acentacilidi mesleginin
niteliklerini iyi bilmemekten yola gikiliyordu ki, Bakanliin
gorist de bizimle aymidir. Gok farkl isteklerde bulunmamiza
ragmen, o zaman ydrdrlkte bulunan tesvik mevzuati kap-
saminda degerlendirildi. Seyahat acentaciligi yatinmei gibi
gordldi. Bu sundan kaynaklamyor: O zaman ne Savas Bey
Mustesarai (Bu séyleginin yapildigi zaman Bahattin Yicel ile
birlikte Turizm Bakanlidi Mastesar: Sayin Savas Kiice'de ayni
masada, kargimizda oturuyordu) ne ben TURSAB
yonetimindeydim. Biliyorsunuz 3 Kasim 1989 gind
yayinlanmigt 1990'a iligkin tegvik tebligi. O teblig, bizim ile il-
gili higbir boldm igermiyordu. Biz daha sonra Turkiye'de mev-
zuat degigikliginin gugluligand bildigimiz igin, teblige bir ek
yaptirabilmek gegikmeyi ortadan kaldirmak igin, ¢aba
gosterdik. Ama orada bize yakinlik gdsteren anlayss, timdyle
seyahat acentacihigi mesleginin niteliklerini ve gereklerini bil-
medigi igin bbyle ortada uygulama sansi olmayan bir tablo ikt

ANATOLIA: Dergimizin Mart 1990 sayisindazamanin Tu-
rizm Bakanhgi Mistesar sayin Mustafa TURKMEN lle
yaptigimiz séyleside, Mustafa Tirkmen, 18 Ocak tesvik ted-
birerini Tiirkiye turizminde devrim niteliginde karariar olarak
nitelendirmisti...

YUCEL: Bana gore kargidevrime doniigtd, devrim tarafi
var. Tabii bu isin sakasi, ama o zamanki Bakanlidin gérisd ile
bizim gdrasimiz aym ydndeydi. Sonraki uygulamalar iginde
biyik geligki oldu. Ve biz timiyle Bakanhgin disindaki bu uygu-
lamanin degigtirilmesi konusunda yeterli olamadik. Belki bu
Turkiye'de kaynaklarin eksikliginden, belki konuyu bilmemekten,
benim kammea en énemlisi Turizm Bankasi gibi bir birimin Ba-
kanlik disindaki sektérle hig ilgisi olmayan bir kurulusa
birakimasinda ve verilmesinge...

ANATOLIA: Turizm Bankasi'nin Kalkinma Bankasi'na dev-

redilmesi sizce yanits bir uyguiamamiydi?
YUCEL: Kesinlikle... Kalkinma Bankasi, Tiirkiye'de

kalkinmakta olan bdtdn sektérlerin finansmanlarini, dar
bogazlarim, onlarin desteklenmesini dizenleyecek diizeyde bir
kurulug degil...

ANATOLIA: Turizm Bankast'run yeniden agiimasini istiyor-
msnz?

YUCEL: Bana sorarsaniz, ben hemen agilmasini isterim,
ama ne olgude gergeklesir onu bilmem. Ben bir turizmci olarak
Turizm Bakanligi'mn Turizm Bankasina kavusmasini hemen
isterim. Gunkd, hele Tiirkiye'de iginde bulundugumuz ortamda,
bu Bankamin tekrar Turizm Bakanligi tarafindan ihya edilmesi,
yonetiminden ilkelerinin saptanmasina kadar sektorle igige be-
lirlenecektir ki, zaten sektor de artik hem o gice hem o olgun-
luga ermigtir.

ANATOLIA: Sayin Yicel, seyahat acentaciligi
alanindaTdirkiye 'de personel sorunu varmi? Varsa boyutlan
nelerdir?

YUCEL: Tiirkiye'de o konuda ciddi bir sorun var. O sorunu
kisa vadeli birtakim kisa dénemli yaklagimlarla
¢6zamlenebilecedine inamyorum. Bu arada tabi, dzellikle
universitelerde, yaksekdgrenim dizeyinde egitim veren kurum-
lara elegtirilerim var. Ben bu kuruluglarin egitimlerini
dizenlerken, sektorle bir bilgi alis-veris iligkisi iginde olduk-
larina inamyorum, bilmiyorum. Béyle bir iliskide olduklarini
sanmiyorum. Bu, Turkiye gibi kaynaklar kit, ama sorunlari ¢ok
biyik bir dlke igin, kaynak harcamas, israfindan bagska bir sey
degildir. Ve gok yanlis yonlendirme var. lki-dort hatta masteri
de katarsamz bes yillik egitim veren bu kurumlari bitiren
genglerin kendilerini hep yénetici olmaya aday, potansiyel
yonetici olmalari gibi yanhs bir sonucu var. Bu bence yiksek
ogrenim kurumlanimin verdigi en kétd, 6zellikle bizim
sektorimuiz agisindan, tdmd insana dayal emek-yogun ve insan
iligkilerinin egemen oldugu bir sektérde yanhs bir gelismedir.
Buradaki yanhishgin uzun yillar ortadan kaldirilabilecedine
inanmiyorum. Burada yine kendi sekto-rimdze de yonelik bir
elestirim var: Sektdr bu egitimin nasil olmasi gerektigini, sa-
dece soylemekle kalmamali, nasil olmasi gerektigini
gostermelidir.

ANATOLIA: Turizm alaninda nasil egitim sistemi
onerlirsinlz. Bu alanda Tirkiye'de daha ¢ok konaklama
isletneciligi agiriikh egitim venlliyor, ama bunun yaninda seya-
hat isletmeciligi alamnda egitim veren kurum yok gibi...

Bakanhk otel mi yapmig Kapodokya'ya... Bakanhk
Kapodokya'ya otel yapmak mecburdur demis de
yatinmecilar buna mu uymuglar. Hayar...
Kapodokya'daki otelciler yillarca degerinin iizerinde
satmaya caligtilar, "Kithik ranti"ndan yararlandilar.
Sonugta, "Kithk ranti1"mn getirdigi deger cok fazla
zannedildi. Biling¢sizce bir yiiklenme oldu. O
yiiklenme sonucu bir yatak fazlasi ¢ikt.
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YUCEL: Bogazigi Universitesinde var...

ANATOLIA: Evet ama tek bir 6mek bu...

YUCEL: Biz tabi ézellikle seyahat acentalan agisindan ba-
karsak, hepsi birer okuldur; acentalarin her biri okuldur. Bu
sadece isbag! egitim, meslek igerisine girdikten sonra verilen
editim ki,yeterlidir. Ama sektérde su anda dyle bir noktaya
gelmek dzeredir ki, geliyor ki, artik bu editimin yaksek 6grenim
duzeyinde desteklenmesi ve akademik dizeye getirilmesi gere-
kir. Su anda bu sancilan gekiyoruz. Yine de yapilaniarin hepsi-
nin de heva olmus, havaya ugmus yaklagimlar olduguna da fazla
kapilmamak gerekiyor. Saniyorum, ara kademe egitimleri ge-
tirilebilir. Su an da ga/:;malan yapilanlara biz TURSAB olarak
dyle bir girisimin igindeyiz. Oncelikle kendi sektérdmizde
galisanlara mesleki egitim verecegiz. Once seminerler bigiminde
verecegiz. Daha sonra belki sémestirler halinde olabilir. Ama
ulagsmak istedidimiz asil amacimiz; bunu okul dizeyine
yakseltmek. Bu dizeye yakselttigimiz zaman da bu konuya gir-
mek isteyen gengleri, yabanci dil bilen lise mezunlarina béyle bir
editim vermek istiyoruz.

ANATOLIA: Sayin Yiicel, Tirkiye'deki seyahat acenta-
lannin soruniarina kisaca deginebilir misiniz? Su an yasanan
Kdrfez Krizi ve diger bazi konjoktrel degisimleri dikkate al-
madan genel olarak acentalanmizn sorunlan nelerdir?

YUCEL: Seyahat acentalarinin sorunlari, bagta kaynak so-
runu ve kurumlagma sorunu, gancel sorunlarla fazla ilgilenme-
diginiz, konulara genig bir perspektiften bakmak istediginiz
igin, buradan girmek istiyorum konuya. Bir kere kurumlasma
sorunu var. Tabi kurumlasma da belli bir sireg igerisinde.
Tdrkiye'de her seyin yerli yerine oturdugu dénemlere rastlay-
abilir. Ornedin, konaklama tesislerinin gok kisa bir dénem, az
sayida yatadi ok yuksek fiyatlara satma basarisini elde ettrk-
leri dénemlerden kalan yanhs bir anlayis; seyahat acentalarinin
aradaki farki aldigi, konaklama tesislerinin bu paralar
dogrudan dogruya kazanmalari gerektigi yolunaa yanhs bir an-
layis var. O zaman bdydk élgade oteller yabanci tur oper-
atérleriile iliskiye gegmeye ¢ahstilar. Bunda adimlar da attilar,
bagarili da oldular denebilir kendi agilarindan... Tirkiye'deki
seyahat acentalarini devre digi1 birakmaya ¢aligtilar, béyle bir
gabalari oldu. Ama o zaman kontréli kaybettiler, dogrudan
dogruya fiyat dikte etme konusu, yabanci tur operatérlerinin
gidamane girer bir gizgiizlemeye bagladi. Bu yanhgtir, yani bu
egilimin ortadan kalkmasi lazimdir. Yani seyahat acentalarinin
baglica sorunlarinin, belki de en dnemiisi budur. lkincisi pazarla-
manin desteklenmesi seyahat acentalari igin dnemlidir. Cunkd
Tirkiye'deki ka-pasitenin gok buyuaugune inamyorum ben, 500
bine yakin yatagimiz var. Yetmigse yakin ugagdimiz var.
Turkiye'nin bes yil énce hayal bile edemiyecedi rakamlardir
bunlar. Belki hazirsizhigin temelinde de bu yatiyor, ama bu nok-
tada ézellikle pazarlamarin gelistiriimesi gegitli dénemlerde
belli nedenlerle yasadigimiz bogluklarin da ortadan kalkmasina
etkili olurdu. Bu anlayisin eksiklidi bizim igin seyahat acenta-
larimin sorunlarinin baginda gelmektedir.

ANATOLIA: Efendim, sizin de yakindan bildiginiz,
gordagiindz gibi, 6zellikle son yillarda dogal ve tanhsel gevre,
turizm yatinmlan tarafindan yogun olarak kirletiimeye
baglandi. Ozellikle konaklama tesisleni, kurulu bulundukian yer-
lerdeki gevreyi kirtetmektedirier. Elbette ki bu durum tiim ko-
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naklama tesisieri i¢in s6z konusu edilemez, degildir. Ama bir
takim bilingsiz yati-rimeilar da llkemizde cevreye zarar vere-
rek turizm yaptiklarim sanmaktadirlar. Siz TURSAB olarak
cevreyi kirleten konaklama tesislerine birtakim yatinmlar ya-
parak hi¢ olmazsa daha az gevreye zarar vermelerini
saglayamaz misiniz? Omedin gevreyi kirleten konaklama tesis-
lerine tur vermeme, onlan boykot etme gibi yaptirimlar: uygu-
byanaz misinz?

YUCEL: Iste burada bir seleksiyon var, Kugadasi, Bodrum
ve Marmaris'e bakarsaniz, sdylediginiz ¢evre korunmasi konu-
suna ilgi géstermedikleri igin, sonugta ¢aten kapasitelerin bu-
radan bagka yerlere gitmeleri sonucu, béyle bir boykot ile ken-
dileri kargsi kargiya kaldiklarim gérarsiniz. Ama seyahat
acentalan gevre konusuna en g¢ok énem veren bélamadar
sektdrdn. Gunkd her seyden dnce iyi bir gevrenin
satilabilecedine inanir. Zaten seyahat acenrtalarinin de tamimi
bu; gevresi kendisi digindaki herseydir. O yizden o gevre
igindeki zellikle dogal gevrenin gok iyi korunmasi gerektigine,
samyorum, en iyi seyahat acentalan bilirler. Ve bu konuda oa
biz gegen haziran ayinda, parlementoda grubu bulunan Gg siyasi
partinin ikisinin genel bagkani, birisinin Enerji Bakami Saymn
Kurt ile bir toplant dizenledik. Bu toplantidaki amacimiz,
Tdrkiye'deki farkli siyasi gérdgleri bir gevre konusunda
uzlagtirma saglamak idi. Belki Tarkiye'nin bir gok sorununun
¢0zuminde bu uziagma var genelde, bunun saglanmasi yatryor.
Ama biz en azindan bu Gg siyasi parti graslerini gevre konu-
sunda uzlasma sagladidimiz igin son derece sevingliyiz. En
azindan Sayin Demirel, 6zellikle Yatagan Termik Santrali s6z
konusu oldugunds, "bunu ¢ok sevinerek agtik ama, simdi bu ses-
leri duyunca, éniime bakip verecek cevap bulamiyorum” dedi.
Bence gevrenin en iyi korunmasi yasayarak. kullanarak, ama o
gevre Uzerinde yasayan insanlarin da bilinglendirilmesiyle ola-
caktir. Bunda saniyorum énamuzde uzunca bir yol var. Ama za-
manimiz gok az.

ANATOLIA: Cevreyi kirleten konaklama tesislerine
yaptmmda boykotta bulunamaz misiniz? TURSAB'in 1200e
yakan(yesi var..

YUCE L: Bu yaptinmi bu asamada yapamayiz. Biz
yaphrimin uygulayicist olamayiz.

ANATOLIA: Birtakim kriterler koyarak, bu kriteriere uy-
mayan, cevreyi kirleten, yasanmaz hale getiren tesislere boykot
uygulayabilirsiniz. Yukanda ‘cevre bizim herseyimizdir’ dedin-
Iz. Gergekten de dyle. Cevre; turizmin, dolayisiyla da sizin, sey-
ahat acentalannin turistlere sundugu arz kaynagidir. Ama bir-
takum bilingsiz ve miyop bazi yatinmeilar sizin arz kaynaginizi
yok edi-yorlar, katletiyorlar. Bu gidisle sizler, seyahat acenta-
lan olarak turistlere sunacak, satacak turistik arz kaynags, te-
miz gevre bulamayacaksiniz. Siz boykot uygulamakia ge-
leceginizi garant altina alacaksiniz bir anlamda...

YUCEL: Biz onu §dyle yapiyoruz; mimkiin oldugunca
dnermiyoruz béyle tesisleri. Ama bu asamada boykot uygula-
masi baglatmay: disiinmayoruz. Ama énermiyoruz; bu da bir
tdr boykottur.

ANATOLIA: Sayin Yiicel, Tiirkiye'de son zamanlarda seya-
hat acentalanna karg: 6zellikle konaklama igletmelerinden yogun
elestiriler var. Ornedin, dergimizin dnceki sayisinda
gerceklestirdigimiz sdyleside Saffet YATAG AN, ilkemizde
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seyahat acentalannin turizmi éldirddgind sdyledi. Buna benz-
ersaviar giincel basinda da goriluyor. Siz Ttirklye'de seyahat
acentalannin en Ust kurulusunun TURSABIn baskam olarak bu
iddialar karsisinda neler diyorsunuz?

YUCEL: Oncellikle Saffet Yatagan béyle bir eletiride
bulunabilme yetkisinde mi, onu bilmiyoruz. Su an da bir
isletmecilik yapiyor mu, onu da bilmiyoruz. Ama Saffet
Yatagan'in disinda binlerce igletmeci var. O isletmecilerden
béyle bir elegtiri duymadim.

ANATOLIA: Kabadokya Turizm iglet-mecileri Demegi'nin
gegen aylaraa bir toplantisi oldu ve alinan karariar basin bildi
risi ile duyuruldu.

YUCEL: Ne deniliyordu bu bildiride?

ANATOLIA: Kapadokya'ya yeterince zaman ayrilmadig,
ayrilan zamanda ise turistlerin hal diikkanlarinda tutuldugu,
acentalarin asini kar elde ettikleri gibi gériisler bulunuyordu
bu bildiride...

YUCEL: Turizm olgusu, sadece seyahat acentalarinin
yénlendirmeleri ile, tayinleri ile, ya da emirleri ile gelinen ve
ydrdtalen bir olgu degil. Bu, zaten dunyadaki dogal geli'simi de
inkar etmektedir. Seyahat acentalari bir tur programini bina
eder. Evvela bunu satmaya galisir. Sattiktan sonra da bu tur
programi, en iyi ayrintisina kadar yazilir. Digardaki tiketici
gozleri kapatilarak filan getirilmi-yor. Eder siz vaat ettiginiz
programi gergeklestirmez-seniz, o program yerine getirilemez
ise, onun da belli kurallan var, tazminatlar édemek durumun-
dasiniz. Vaat ettiginiz bigimde yapmak zorundasiniz; degismez
bir kuraldir bu. Ozellikle gindmizdeki rekabet kosullari
igerisinde bundan sapmak mamkin degildir. Belkio $dyle olabi-
lirdi, biz turistlerin gozlerini baglayip zorla, baski ile, siddet
ile onlara hali satiyorsak, bu dogrudur. Hig kimseye zorla alig-
veris yaptinlabilecedini sanmiyorum. En azindan siz bu dergiyi
zorla kimseye satamazsiniz gibime geliyor. Orada da aymi
sekildedir. Orada da seyahat acentalan Tdrk el sanatlarinin
satilmasi igin ortam hazirlarlar. Seyahat acentalan hazirlarlar
bu ortami. Onlarin satiimamasinin ben Glke ekonomisine yarar
getirdigi inancindayim. Bunda bir ekonomik zarar oldugunu
sanmiyorum. Burada otellerin dolu ya da bog kalmasinin
arasindaki farki da pek fazla gikartamiyorum. Fiyat olugturup
bizim masa baginda, Saffet Yatagan gibi eski isletmecilerle

belirleyecegimiz bir olgu da degildir. Orada fiyati pazar be-

lirler. Fiyatin belirleyicisi pazardir. Pazar diginda fiyat belir-
leme ararsak, Saffet Bey mutlu olsun, isletmecilikten vaz-
gecmesin, baska islerle ugrasmasin diye fiyatlari Saffet Beyin
istedigi dizeyde tutarsak, belki Saffet Bey memnun olur da,
biz olamayiz. Cunkd turist gelmez. Bu fiyatlar pazarda reka-
bet kosullari igerisinde, vaadedilen hizmetin yerine getirilmesi
kosulu ile belirlenir. Yoksa kimsenin oturupta turistlere zorla
hali sattidi veya buna gére belirledigi, distrdGga gibi gergek,
sonugta hayal olur. Belki bu anlatilanlaraa gergegin yansiticisi
olamazlar.

ANATOLIA:Sayin Yiicel, sizin de dediginiz gibi turlarin
programlanmasi acentalann insiyatiflerinde olan bir konudur.
Turprogramlanmasi sirasinda ya da tur sirasinda érnegin reh-
ber turda bazi 6nemsiz degisiklikler yapamaz mi? Ornegin
Kapodokya igin tur programi belirlenmesi ve uygulanmasi
timdiyle acentalann denetiminde bir konu degil mi?

YUCEL: Kapodokya genelde istege bagh bir turdur biyik
dlgide. Kapodokya'dan sordunuz oradan cevap veriyorum.
Kapadokya istege bagh bir turdur. Kapadokya'ya gelen turis-
tlerin Kapodokya ile ilgili pek ok sey okuduklarini, en azindan
benim kadar bilgili olduklarini biliyorum ve dagandyorum. Bunu
yastyorum. Simdi siz onlara program vereceksiniz, onlar okuya-
caklar ve o programi uygulamiyacaksiniz, onlan zorla hal
dikkamna sokacaksiniz. Bu bana gergek digi, biraz hezeyan gibi
geliyor oldukca yanhg. Seyahat acentalari tam tersine
Tarkiye'de turizm sektdranin motorudur. Turizm sektérdndn
en temel dayanagidir. Seyahat acentalarina gelecek en kiguk
kisittama veya yanlis yaklagim, Tarkiye turizminin pazarlamasini
durdurur.

ANATOLIA: ‘Gecekondu Acentalar’ olarak nitelendirebile-
cek birtakim acentalar var bugin Tdrkiye'de. Ve bunlarin
biiyik boliimd de TURSAB'a lyeler. Basinda izlediklerimiz ka-
dari ile, 6zellikle i¢ turizmde tur dcretlerini toplayip ortadan
kaybolan ya da vaat edilen turu tam anlamiyla saglamayan acen-
talar bulunmakta... 3

YUCEL: Belki ig turizmle ugrasan bir-iki tane TURSABa
Uye olmus acenta vardir. Bunlar Gg tanedir. Bunlarin belgeleri-
nin iptali igin Bakanhga bagvurduk. Bakanlikta bunlarin belgel-
erini iptal etmigtir. Béyle varsa, siz derginizin aracihgi ile bize
iletin, biz onlar hakkinda her tirli iglemi yapariz. Tabi, yasal
sinirlar iginde...

7~

Yanilmiyorsam 6 bin civannda insan 6ldii. Bunlann
icinde Malezyalilar da vardi. Tiirk sayis1 500
dolaylarinda. Burada Malezyalilani, Sudanhlan,
Suriyelileri de Tiirk seyahat acentalarnmin ihmali
oldiirmiigtiir dersek, hem objektif olamayiz, hem de
seyehat acentalanna haksizlik etmis oluruz diye
diigiiniiyoruz. Olay tamamen Arabistan yonetiminden
kaynaklanan teknik bir hatadar.

3
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ANATOLIA: Efendim, Kapodokya konusunda ¢ok belirgin
bir arz fazlas: olusmasinin acentalar tarafindan gereginde
fazla suistimal edildigi ileri surildyor...

YUCEL: Zoria otel mi yaptirmig acentalar

ANATOLIA: Burada sanirnm, Bakanligin yaptigi turizm
master planlanmindan ve buna bagh olarak yatinmcilardan kay-
naklanan sorunlar var...

YUCEL: Peki, Bakanlik otel mi yapmis Kapodokya'ya... Ba-
kanlik Kapodokya'ya otel yapmak mecburdur demis de
yatinmeilar buna mu uymuglar. Hayir... Kapodokya'daki otelcil-
er yillarca dederinin Gzerinde satmaya ¢alistilar, "Kitlk
ranti"ndan yararlandilar. Sonugta, "kithk ranti"nin getirdigi
deder ¢ok fazla zannedildi. Bilingsizce bir yiklenme oldu. O
yUklenme sonucu bir yatak fazlasi ¢ikti. Ayrica o fazla bir ka-
pasite de degildir. Orada otelcilere digen sudur: Ben asag
yukan yirmi yildir bu igin igindeyim. llk baglarda sizler gibi
dgrenciydim. Kapadokya'ya telefon direkleri dikimesin diye
kampanya yapmaya hazirlaniyorduk oradaki géranim bozul-
masin diye. Simdi o oteller nedir? Yakinda belki Peri Bacalarini
yikmak gerekecek o otelleri bozmasin diye... Bdylesine sagma
bir uygulama olamaz. O oteller, Kapodokya'min gérinimind ka-
tleden birer rnektir. O drnek nedeniyle de dolmamaktadiriar.

ANATOLIA: Devletin yaptigi Kapodokya Turizm Master
Gelisim Plar var ama...

YUCEL: Onlar sahip ¢gikmiglar da, dneri gétirmdsler mi
devlete, ben hig duymadim. (S6ylesimize bu sirada Bahattin
Yicel'e gelen telefon nedeniyle ara verdik. Bu bogluktan yarar-
lanarak kargimizda oturan ve sGylesimizi izleyen Turizm Ba-
kanhdi Mistesari Sayin Savas Kice'ye bakanhdin yaptigi tu-
rizm master gelisim plani hakkinda sorumuzu yénelttik. Saymn
Mastesar, Kapadokyalya master Gelisim Plam bulundugunu ve
bu planda éngérdilen yatak adedinin 10.000 oldudu, bugdnde
Kapadokya'da 10.000 yatak bulundugunu séyledi.)

ANATOLIA: Demek ki bu plana uyuimad...

YUCEL: Hig duymadim... Biz onu da savunuyoruz, belki onu
da sdylemek gerekir, yani oradaki bir otelin uluslararasi norm-
larda hizmet verebilmesi igin uluslaras) normlarda para kazan-
mast lazim. Bunu; "su an da yatak sayisi fazla, o ydzden fiyatiar
ne kadar dagdrebilirsem kardir" anlayisr ile de
degerlendirmemek gerekir. Ben bunu ciddi bir seyahat acen-
tasinin da yapacagina inanmiyorum. Yapmasi gerektigine hig in-
anmiyorum. Ayrica yapmasina kigi olarakta karsiyim. Ama bu
demek degildir ki, oteller gunldk rantini kullanarak gok yaksek
fiyatlarda kéti bir hizmet verecekler. Simdi bu giderek bir
denge haline dénigsecek. Seyahat acentalarina ddsen gérev,
Kapadokya'daki otelcilere de digen aynidir; seyahat acenta-
lariin destekfenmesidir. Oranin tek ¢6zdma vardir; doldur-
mak... Bakin deviet havaalamni biyitdyor. Yani orta kapasiteli
ugaklar oraya inebilir. Yillarca Kapadokya'daki otelciler havaa-
lani yapimina kargi giktilar, "havaalam ile gelenler kalmazlar,
gundbirlik gelirler® diye... Gandbirlik gelen gandbirlik. Eder o
bélgeyi 6zel olarak gérmek isteyen varsa, onlarda G¢-dért gan
kalirlar. kapadokya bu etkinlikleri giglendirmelidir. Ses ve 151k
gosterisi yapmalidir, konserler dizenlemelidir. Kendileri bir
araya-gelip, otelciler belli bir fiyata ¢ikartip pazarlamak igin
seyahat acentalari ile anlagmalr, onlari desteklemeli. Bélgesel
Urdn yaratimah Kapadokya'da. Bunlar olmadan sarhos masa-
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larinda seyahat acentalan turizmi élddrGyor fetvasi verilirse,
Kapadokya bir adim ileri gidemez.

ANATOLIA: Efendim, Kapadokya'da yapimi sdren
havaalar gelisletme yatinmy sonucunda, buraya bilylk ugakiann
da inmesi dogal ve tarihsel gevreye zarar vermezmi?

YUCEL: Valla oteller kadar kétilik yapacagina
inanmiyorum havaalaminin. Ayrica bu teknik bir konudur, ince-
lenmesi gerekir. Havaalani neye yol agar onu bilmi-yorum. Ha-
vaalanini biraz daha kaydirmak gerekebilir. Zaten su anvar olan
sadece 900 metre uzunludunda bir pisttir. Orta mesafeli
ugaklarin inigine izin veren, jet ugaklari pek inmezler oraya. Su
an da bir tarla var. Ama belki Aksaraya dogru kaydiriabilir.
Kapadokya'nin sorunu, eger havaalani Kapadokya'ya zarar ver-
mezse, biraz kaydirarak ¢ézimlenebilir. Ama ulasim sorunu
vardir.

ANATOLIA: Kayseri'deki havaalam sorunu ¢6zmdyor mu?

YUCEL: Kayseri'deki askeri bir havaalani, sanmiyorum.
Ayrica yolu virajh ve uzun.

ANATOLIA: Sayin Yiicel, biliyorsunuz Avrupa toplulugu
(AT) 1992 yilinda Tek Pazara ge¢cmeyi planltyor, ¢alismalar
bu amaca ydnelik olarak ydrdtdldyor. Bildiginiz gibi gegen ay-
larda yapilan bir toplantida AT temsil eden bir konusmact, bir
soru (zerine 1992 Tek Pazan sonras! uygulanacak Tatil Kre-
disi'nin yalmizca Topluluk dyesi Glkeler iginde gegerli ola-
cagindan séz etmigti. Bukonuda TURSAB'n gérigleri neler-
dir?

YUCEL :Nedir bu kredinin gartlan bilginiz var mi?

ANATOLIA: Basindan Izleyebildigimiz kadan Ile Topluluk
vatandag: olmak ve bu kredlyi Topluluk Uyesi (lkelerde kullan-
mak.

YUCEL.: Britksel'de Avrupa Toplulu'nun bir Turizm Komis-
yonu var. Oraya giden dnerilerden sadece bir tanesi bu. Ama
Avrupa gibi serbest rekabetin ¢ok olabilecedine acimasiz
gergeklestigi bir platformda béylesine bir sibvansiyonun ne
derece gergekci olarak kullanilabilecegini ben bilmiyorum. Ama,
sunu size agiklikla séyleyebilirim: Eger boyle bir uygulama
¢tkarsa, bunun mutlaka maliyeti ve marji olacaktir. Biz, hem
seyahat acentalari hem konaklama tesisleri olarak bu maiji
karsilamaya astlenmeye haziriz. Ayni krediyi biz veririz, bizim
ile galisan tur operatdrierine. Onlar da kendi tiketicilerini ya-
rarlandirir. Ayni krediyi onlara yaptirabiliriz. Bu konuda hig
endiseniz olmasin.

ANATOLIA: Bagka pazariara agima konusu disiniiliyor
mu? Uzak Dogu, Amerika gibi...

YUCEL: Onlar aymi sey degil. Onlar farkli bir olay. Onu
mutlaka yapacagiz. Zaten onunlailgili galismalarimiz var. Onlari
sorarsaniz, anlatacagim. Ama bu eder béyle, eski-lerin deyi-
miyle 'ehven’ bir krediye, uygun bir krediye hazirlaniyorlar ise,
biz aymi kredinin sartlarini aynen karsilamaya haziriz. Sektér
bugdn onu dstlenir. Yani devletin de katkisi ve destegi ile
ustlenir.

ANATOLIA: Son zamanlarda Sovyetler Birligi Pazan'ndan
¢ok stz edlliyor. Bu tlkeden yeterll talep dlkemize olusur mu?
Calismalanmiz hangi asameda?

YUCEL: Sovyetler Birligi baydik bir dlke. Dinyanin iki
bayak dlkesinden bir tanesi. Sper deviet... Tirkiye'nin Sov-
yetler Birligime bu kadar yakin olupta ticari iliskilerini ondan
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bu kadar uzakta tutmasi zaten bir hata Idl. Simdi Sovyetler-
deki rejim dedisikligi ya da yénetim degisikligi, yeni-den
yapilanma gergevesinde, Sovyetlerle iliskilerimiz sanyorum
tarihimizin eniyi duzeyinde. Ve bunun ekonomiyi ve turizmi et-
kilemesi oldukca kaginilmaz. Ancak onlarin kendi ekonomik so-
runlarini gézdmlemeleri gerek. Belki Sovyetlerde bulunup da
bizde bulunmayan, bizde bulunupta Sovyetlerde bulunmayan
seylerin takas bir tir ticaret yoluyla ele alinirsa, o zaman Sov-
yetler Birligi'nin 6zellikle bize yakin olan bélgeleri bagta olmak
uzere, gok ciddi bir talep gelecedine inaniyorum. Biz 'sezon
boglugu' dedigimiz dénemlerr de degerlen-dirirsek, hem onlara
ucuz tatil hem de bize verimliligi artinci ¢ok énemli bir etken
olur. Ama bize iki yldan énce oradan ciddi bir akim ve Turkiye
turizmine ivme kazandiracak bir akim olacagina ben in-
anmiyorum.

ANATOLIA: Birlesme sonrast Alman Pazan Igin
diistinceleriniz nelerdir?

YUCEL: Gelen sayis artacaktir. 16 milyon yeni Alman var
simdi.

ANATOLIA: Ekonomik yéinden farkiiliklar var ama...

YUCEL: B. Almanya'da bir sanayi iscisinin saati 27 mark,
eski Dogu Almanya'da su an da 16-17 mark. Demek ki ¢ok kisa
bir sdre igerisinde aradaki fark kapanacaktir. Aradaki farkin
kapanmas ilk birkag yil batgeleri simrli yeni Alman vatan-
daglarimin da yurtdisina ¢ikma agliklarini gidermek igin Tarkiye
agisindan énemli bir alternatif olabileceklerine inaniyorum. Me-
sela su anda size sunu syleyebilirim: Dogu Berlin'deki havaa-
lanindan Istanbul'a kig igin hazirlanmig programlar var.
Onimiizdeki yaz igin Alman tur operatrleri nemli potansiyel
getirecektir. Almanya, yine bizim en bayik alammiz olma
ozelligini sirddrecektir.

ANATOLIA: Sayin Yiicel, Tirkiye turizminin Suanda iginde
butundugu en biyik sorun sizce nedir?

YUCEL: Kérfez... Korfezin yarattidi sonuglar tabii...

ANATOLIA: Savas ¢ikmadan Korfez krizi sdrerse,
dndmiizdekd yillara ne gibi etkileri olur? Oniimizdeki yila iliskin
pek rezervasyon yapilmadigina iliskin bilgller geliyor...

YUCEL: Orada bir teknik hata var, heniz satiglar
baglamadi. Programli tatil satiglan baglamadi. Basta
Fransizlar olmak Gzere, ézellikle kongre, seminer veya kapali
grup trafiginin, 1991 yiinda belirsizlik sdrerse Tdrkiye'yi gok

olumsuz ydnde etkileyecegini séyleyebilirim.

ANATOLIA: Ne kadar siire var, paket tur satiglarinin
tagamasna?

YUCEL: Aralik ayinin itk ayr malesef. Cok az siremiz kald.
Bdtdn buna ragmen bunalim ¢ézdlse bile %20tk bir kapasite
dusisa bekleniyor Avrupa gikiglaninaa...

ANATOLIA: Efendim Hac olayr'na gelmek istiyorum. Buyil
Hac olayinda yasananian 6zetleyebilir misiniz?

YUCEL: 1979 yilinda Sayin Ecevit Bagbakan iken bu konu-
ada ¢tkmig kararname ile hac dizenleme yetkisi Tirkiye Diyanet
Isleri Bagkanlg ile onun kurdugu Vakifa birakilmig. Ve on yil
bdyle devam edegelmis. 1989 yilinda ilk kez seyehat acenta-
larina da belli birtakim kisitlamalar getirilerek Hac dizenleme
yetkisi veriimis. Ve onbin dolayinda Haci adayim gétdrdu seye-
hat acentalari. 1990 yihinda biz bu hakki biraz daha ileri
goturddk. Yaniimiyorsam, otuzbin dolayinda Haci aday: seyahat
acentalan tarafindan bagariyla gétaraldd. Bu basan,
dndamdzdeki yil, samyorum, yanilmiyorsam, seyahat acentalannin
daha biydk bir kapasiteyi yurtdisina gétiarmeleri ile
sonuglanacaktir,

ANATOLIA: Onimiizdeki yil da gétireceksiniz..

YUCEL: Tabi gétirecediz.

ANATOLIA: Efendim baz1 resmi agidardan &niimizdeki yil
Hac organizasyonunda seyehat acentalanna yer veriimeyecegi
yolunda agiklamalar yapiliyo...

YUCEL: Tam tersine, ben de verilecedi konusunda duyduk-
larim var, onu biliyorum. Sizin istihbaratiniz yanh s olabilir.

ANATOLIA: Sayin Yiicel, ¢ok tartisilan bir konu var: Ara-
bistan'da Hac1 adaylannin yasadigi ve ¢ok sayida dliime neden
olan olay konusunda Ofimlerin daha ¢ok seyehat acentalannin
gdtiirdikleri gruplarda oldugu yolunda baz saviar var. Acen-
talann ilgisizligi ile bu vahim olaylann yasandigi Iddialari var.
Dognuuk pay nedir bu saiann?

YUCEL: Yailmiyorsam 6 bin civarinda insan 6lad. Bunlarin
iginde Malezyalilar da vardl. Tdrk sayisi 500 dolaylarinda. Bu-
rada Malezyalilari, Sudanlilari, Suriyelileri de Tirk seyahat
acentalarimin ihmali ldGrmugtir dersek, hem objektif olamayiz,
hem de seyehat acentalarina haksizlik etmis oluruz diye
dusindyoruz. Olay tamamen Arabistan yénetiminden kaynakla-
nan teknik bir hatadir. O dizenlemelerden seyehat agenta-
larimn sorumlu oldugunu sanmiyorum.

Turizm olgusu, sadece seyahat acentalannin
yonlendirmeleri ile, tayinleri ile, ya da emirleri ile
gelinen ve yiiriitiilen bir olgu degil. Bu, zaten
diinyadaki dogal gelisimi de inkar etmektedir.
Seyahat acentalan bir tur programim bina eder.
Evvela bunu satmaya calisir. Disardaki tiiketici
gozleri kapatilarak filan getirilmiyor. Eger siz vaat
ettiginiz programi gerceklestirmezseniz, o program
yerine getirilemez ise, onun da belli kurallan var,
tazminatlar 6demek durumundasiniz,
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ANATOLIA: Sayn Yiicel, diger Miisliiman Ulkelerde Hac
organizasyonunu kim diizenliyor? Oael kesim mi, deviet mi?

YUCEL: Ozel girketler, Iran hari. lran'ca devlet yapiyor.
Tamamen 6zel bir konudur bu. Biz seyahat acentalar olarak
Katoliklere Meryem Ana Evini ziyaret ettirip onlarin Hac ol-
malarini saglarken Gvgu aliyorsak, Turkiye vatandaglarini da,
Maslimanlan da Hacca gétdrirken aymi destedi gérmemiz
lazim.

ANATOLIA: Azerbeycan'da yasayan Misliimanlarin,
Tirklerin Hacca gétiiriilmesi konusunda ¢alismalariniz var
saninm...

YUCEL: Béyle bir potansiyel yakalayabilir miyiz diye
arastinyoruz. Ama tabi buna Sovyetler Birligi ya da Azerbey-
can Cumhuriyeti ile Suudi Arabistan arasindaki iliskiler belir-
leyecekiir. i

ANATOLIA: Ulkemizde son birkag yildir turizm alaninda
seyahat acentalan ile konaklama isletmelerinin entegrasyona
girmelerine ¢okga rastianiyor. Bu gelismeler Turizm alanindak/
verimlilik agisindan gerek seyahat acentalan gerekse konaklama
isletmeleri agisindan kararlilik durumlan nedir? Dogru yénde
bir gelisme mi?

YUCEL: Ikisin belki birbirinden ayirmak lazim. Seyehat
acentacihgi farkh, isletmecilik farkli, yatirnmeilik farklidir.
Bunu bir araya getirmeye udrasan kuruluglar var, bizim
Uyelerimiz de var. Onlarin dogru davranip davranmadiklari
konusunu bagsarilar belirler. Eder bilangolari gergekten karl,
aktifleri de fazla ise, gergekten bagsarili demektir. Bunun igin
sanyorum, 1-2 yil beklememiz lazim.

ANATOLIA: Yeni bir gelisme oldugundan...

YUCEL: Gok yeni bir gelisme... Beklememiz lazim. Belki ma-
liyet disdrmek dokusu olabilir. ,

ANATOLIA: Ayrica verilen hizmetin kalitesinin artbnimast
da disiindilebilir mi? Omedin acenta miisteryi getirecek kendi
otelinde agiriayacak...

YUCEL: Hem evet, hem de hayr diye cevap verebilir ona.
Onun farkh agilardan degerlendiriimesi gerekir. Hizmet kalite-
si yakselebilir de, dugsebilir de... Dogrudan dogruya isletmenin
yapisina ve hizmet verdidi pazara bagl...

ANATOLIA: Sayin Yiicel, dederti zamanimizin bir boliimiinii
bize ayirarak bu sdylesinin yapiimasini sagladiginizdan dolay!
ok tesekkdr ederim.

YUCEL_: Ben tesekkdr ederim...

ONEMLI NOT:

Mart - Nisan aylarnina denk gelen 15-16. sayimz
icin Saglhik Turizmi konusunda 6zel
hazirlanmaktadir.

Dergimizin bu sayisinda yer almasim istediginiz
yazilar icin son gonderme tarihi
5 Mart 1991'dir.

Yazilarimizi bekliyoruz.

say1
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KONAKLAMA
ISLETMELERINDE
YENIDEN
DEGERLEME

Dog. Dr. Ertugrul CETINER
Gazi Universitest, ;
Mesleki Egitim Fakultesi Ogretim Uyesi

1. GIRIS

Klasik muhasebe anlayisina gore,
isletmelerde yapilan ticari islemlerin ve
diizenlenen mali tablolarin ifade edildigi para
birimi degerinde zaman ig¢inde degisme ol-
madig1 ve paranin satinalma giciinin
degismedigi diistiniiliir. Oysa, geligsmekte
olan ekonomilerde, paranin satinalma
giciinde diigsme ve fiyatlar genel seviyesinde
yikselme (Enflasyon) goriilmektedir. Buna
gore, klasik muhasebe anlayisimai birak-
madan ve paranin satinalma giiciindeki
diismeyi dikkate almadan mali tablolan
diizenlemek ger¢ege uyan bir davranis olma-
yacaktir.

Iste temel mali tablolar, fiyatlar genel
diizeyine uygun olarak cari para degerine gore
diizeltilir. Bu diizeltme islemine "Yeniden
Degerleme" denilir. Yeniden degerleme ile
temel mali tablolarin giiniin ger¢ek deger-
lerine yaklasimi saglanir, ayrica finansal
durumu zayiflayan isletmelere naklen olma-
sa bile otafinansman yolu ile mali durum-
larim1 kuvvetlendirme imkam verilir.

2. YENIDEN DEGERLEME ILE ILGIL1
MEVZUAT

Vergi Usul kanunu'nun (V.U.K), 19. 02.
1963 tarih ve 205 Sayih kanun 26. maddesi ile
eklenen gegici 11. maddesi, Tiirk Vergi Siste-
mi'ne yeniden degerlemeyi getirmistir.
Kismi yeniden degerlemeyi benimseyen ka-
nun hiitkmiine goére, amortismana tabi iktisadi
kiymetler ve bunlarin amortismanlar1 Ma-
liye Bakanlhgi'nca belirlenecek katsayilarla
carpilmak suretiyle yeniden degerleme
yapilacak denilmesine ragmen, bu uygula-
maya 1 Ocak 1983 tarihine kadar gegil-
memigtir. 21 Ocak 1983 giin ve 2791 Sayih ka-
nun ile 1 Ocak 1983 tarihinden itibaren yeni-
den degerleme isleminin uygulamasina
gecilmis ve bu kanuna iligkin olarak 151 sira
no'lu V. U. K. genel tebliginde yeniden
degerleme esaslar1 ayrintili bir sekilde
agitklanmigtir. Yeniden degerleme uygula-
mas1, 12. 12. 1984 tarihinde g¢ikarilmis bulu-
nan 3094 Sayih V. U. K. 'da degisiklik yapan
yasa ile yeniden diizenlenmis ve boylece ye-
niden degerleme islemine bir siireklilik ka-
zandinlmigtir. 25. 03. 1987 tarih ve 3332 Sayih
kanunun 16. maddesi ile de, gegici 11. madde
213 Sayih V. U. K. 'min 298. maddesinden son-
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ra miikerrer 298. madde olarak degistirilmisg
ve yeniden degerleme gegici olmaktan kur-
tarilip daimi hale getirilmistir.

3. YENIDEN DEGERLEME ILE iLGIL1
UYGULAMA ESASLARI

Yukaridaki yasalarda yer alan yeniden
degerleme ile ilgili hiikiimler sunlardir:

1. Bilango esasina gore defter tutan Gelir ve
Kurumlar Vergisi miikellefleri, yeniden
degerleme yapmasi uygun goriilen igletme ve
miiesseselerdir. Buna gore;

a) Bilango esasina goére defter tutan gelir
vergisi miikellefleri: Birinei simif tiiccarlar,
birinci simif ¢iftciler, adi ortakhklar.

b) Bilan¢o esasina gére defter tutmak zo-
runda olan sahis sirketleri: Adi komandit
sirketler, kollektif sirketler.

¢) Kurumlar vergisi miikellefleri:
komantit sirket, limited sirket,
sirket.

d) Iktisadi devlet tesekkiilleri.

Yeniden degerleme yapabilirler (1). Bu
isletmeler, yeniden degerleme uygula-
masindan serbesttirler. Ancak iktisadi devlet
tesekkiilleri bu uygulamayl yapmak zorun-
dadirlar.

2. Bilangoya dahil amortismana konu olan
ve degeri 100. 000 TL. 'yi gegen iktisadi
degerler ile bu degerler iizerinden ayrilmig
olan ve bilangoda yer alan amortismanlar ye-
niden degerlemeye tabi olacaktir. Buna goére,
binalar, arsa ve araziler (bos arsa ve araziler
hari¢), gayrimenkullerin mitemmim ciizi ve
tefarrauat1 niteliginde bulunan varliklar,
makina ve tesisler, tasitlar, demirbaslar ye-
niden degerlendirilebileceklerdir (2).

3. Yeniden degerleme her hesap dénemi
sonu itibariyle uygulanabilecektir (3).

4. Yeniden degerlemeye esas alinacak
oranlar Maliye ve Gimriikk Bakanhifinca
ilan edilecek ve bu oranlar degerlemede esas
alinacaktir (4).

Devlet Istatistik Enstltusu niin belirle-
yecegi toptan esya fiyatlar1 genel endeksine
baglanan bu oranlar her yil Aralhik aynin 15.
giiniine kadar Resmi Gazete'de ilan edilecek-
tir. 2791 Sayih kanuna gére her y1l toptan

(1) Ikinci simif tiiccarlar, ikinci simf
ciftciler, serbest meslek sahipleri, isletme he-

Hisseli
anonim
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sab1 esasina goére defter tutan adi ortakhklar,
Gelirler ve Kurumlar vergisi miikellefi olan
bilango esasina veya igletme hesab1 esasina
gore defter tutan miikellefler ve imtiyazh
sirketler yeniden degerleme yapamazlar.

(2) Degeri 100. 000 TL'yi gegmeyen iktisadi
kiymetler, iktisadi degerin maliyetine ekle-
nen kur farklariy, ticari marka haklar1 ve
serefiye, sinema filmleri, 6zel maliyet bedel-
leri, ilk tesis ve kurulus giderleri, organizas-
yon etiit ve arama giderleri, maliyetleri yuka-
ridakilerine benzeyen diger aktif degerler ye-
niden degerleme kapsami digindadir.

(3) 31. 12. 1983 tarihi itibariyle uygulamaya
siireklilik kazandiril'ma olmasindan yeni-
den degerleme yapilamamigtir.

(4) Ik kez 1982 sonu itibariyle uygula-
masina baslanan yeniden degerleme kat-
sayillar1 soyledir: 1982 y1h i¢in 1, 1981 yih igin
2, 1980 yili ig¢in 3.............. 1972 yihh igin ve
onceki yillar igin 11. 1984 yih i¢in % 37.5, 1985
yili igin % 35.9, 1986 yih igin % 21.7, 1987 yih
igin % 29.1, 1988 y1h i¢in % 63.2, 1989 yih igin
% 70.4 diir.

Esya fiyatlar1 genel endeksinde meydana
gelen ortalama fiyat artiginin on puan altinda
ilan edilen oranlar, 3332 Sayih kanunla ye-
niden degerleme yapilacak yilin ekim
ayinda, bir 6nceki yilin ayn1 dénemine gére
endeks rakamda meydana gelen ortalama
fiyat artig oram olarak degistirilmigtir (5).

Her yilin yeniden degerleme orani ancak o
yihn degerlemesinde kullanilabilir. Yeniden
degerlemenin herhangi bir yilda yapil-
mamas1 veya degerleme oraminin diisik uy-
gulamas1 nedeni ile daha sonraki yillarda
ge¢mis donemlere iliskin yeniden degerleme
yapilamaz.

5. Hesap dénemi iginde aktife giren amor-
tismana tabi varliklar i¢in bu hesap donemi
sonunda yeniden degerleme yapilamaz. Ye-
niden degerleme, bir sonraki yil sonu itiba-
riyle yapilacaktir.

6. Deger artigl, amortismana tabi iktisadi
kiymetlerin yeniden degerlemeden onceki net
bilango aktif degerlerinin, bu kiymetlere kat-
say1 uygulamasindan sonra bulunacak net bi-
lango aktif degerlerinden indirilmesi sure-
tiyle bulunur. Net bilango aktif degeri ise,
iktisadi kiymetin bilangonun aktifinde yazih
degerinden pasifte yazilh amortismanin indi-
rilmesi suretiyle bulunur.
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ORNEK
10 milyon TL. degerinde bir tesis, bi-
langonun aktifine 1977 yilinda girmis olsun.
Amortisman oram % 10 ise, 1982 sonundaki
deger artisy;

10.000.000 X 6 60.000.000

(Tesis Bedeli) (Katsay) (Yeni Deger)
10.000.000x 0.10x6 1l x 6 36.000.000
(Binkmis Amortismania) (Yeni Deger)
Degerlemeden sonra net

bilanco aktif degeri 24.000.000
Degerlemeden 6nce net

bilanco aktif degeri 4. 000.000
(10.000.000-(10.000.000x.10x6 Y1l) )

Deger Artiq 20.000.000

Bu deger artisi "Yeniden Degerleme
Artis1" olarak pasifde 6zsermaye gurubu
iginde bir hesap olarak gosterilecektir

(56) Ozel hesap donemine sahip miikellefe
6zel hesap déneminin basladig takvim yih
igin ildn edilmis oram uygulayacaklardir.

7. Gelir vergisi miikellefleri a¢isindan ye-
niden degerleme artisi hi¢bir sekilde bagka
bir hesaba nakledilemeyecek veya tesebbiis sa-
hibi tarafindan igletmeden ¢ekilemeyecektir.
Aksi halde o yilin kazanci sayilip, vergiye
tabi olacaktir. Kurumlar vergisi miikellefleri
agisindan ise yeniden deger artigi istenirse
bir hesap adi altinda tutulabilecek, istenirse bu
fonun tamam veya bir kism1 sermayeye ilave
edilebilecektir (6). Yeniden degerleme arti-
sinin 6zel bir fon hesabinda tutulmasi veya
sermayeye eklenmesi durumunda herhangi
bir vergilendirme s6z konusu degildir. Ancak
bu fonun sermaye artirnmi disinda herhangi
bir nedenle baska bir hesaba aktarilmasi veya
isletmeden ¢ekilmesi durumunda bu islemin
yapildig1 donemin kazanci sayilarak vergi-
lendirilecektir.

8. Gelir vergisi miikellefleri, iktisadi
kiymetlerin degerleme yapmadan énceki
degerleri iizerinden amortisman ayirmaya
devam edecekler, kurumlar vergisi mii-
kellefleri ise, yeni degerler iizerinden amor-
tisman ayiracaklardir. Ancak, gayrimen-
kuller yeniden degerlemeden o6nceki kiy-
metler iizerinden amortismana tabi olacak-
lardir.

9. Yeniden degerlemeye tabi tutulan iktisa
di kiymetlerin satilinalar1 durumunda bunla-

4. YENIDEN DEGERLEME ILE ILGILI BIR
ORNEK

X Otelcilik A. §. Yonetim Kurulu 1989 yih
hesap donemi sonunda yeniden degerleme
yapmaya karar vermigtir. (1988 yili sonunda
da yeniden degerleme yapilmistir.) Bu
amagla, sirketin amortismana tabi duran
varhklar1 asagidaki gibidir:

Tard Amortisman Aktife Girig  Mallyet Bedelt yeniden
Oram (%) Yih (1000 TL) Degerleme
Oraru
Binalar 2 1987 100.000
Tesisler 15 1987 50.000
Demirbaglar 20 1988 30.000 % 63.2
Tagitlar 25 1989 80.000 % 70.4

ISTENEN: 31. 12. 1989 tarihi itibariyle ye-
niden degerleme islemini yapiniz ve muha-
sebe kaydini gosteriniz.

BINALAR BINALAR
AMORTISMANI
1987 100.000 1987 A 2.000 (1000000x0.2)
1988 100.000 1988 YD 1.264  (2000x632)
1988 YD 63.200 (100.000x0632) 1988 A  2.000  (100.000x.02)
163.200 "BA 5264
1989 YD 114.892,8(163.200x.704) 1989 YD  3705,8(5264x704)
1989 A 2000

(6) Yeniden degerleme artisi anonim
sirketler agisindan tahvil ¢itkarma tavanin
esas olarak tutar olarak 6denmis sermaye
kabul edilir.

TESISLER TESISLER AMORTISMANI
1987 50.000 1987 A 7500 {50.000x. 15)
1988 50.000 1988 YD 4.740 (75.00x632)
1988 YD 31.600 (50.000x.632) 1988 A 12.240 (81.600x. 15)
1989 YD 81.600 m

1989 YD 57.446,4 (81.600x.704) 1989 YD 17.233,9 (24.480x.704)

—_— 1989 A 20.856,9 (139.046,4x.15)
139.046.4
TESISLER TESISLER AMORTSMANI
1988 30.000 1988 A 6.000 (30.000x.20)
1989 30.000 1989 YD 4.224 (6.000x.704)
1989 YD 21.120 (30.000x.704) 1989 A 10.264 (51.120x.20)

S1. 120
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TASITLAR TASITLAR AMORTISMANI
1989  80.000 1989 A 20.000 {80.000x.25)
NOT:

YD: Yeniden Degerlendirme
A: Yilhk Amortisman

BA: Birikmis Amortisman

31.12.1989

BINALAR 114.892.800

TESISLER 57.446.400
DEMIRBASLAR 21.120.000

BIRIKMIS AMORTISMANLAR 25.163.700

Binalar Amortismam 3.705.800

Testisler Amortismam 17.233.900
Demirbaglar Amorttsmam 4.224.000

YENIDEN DEGERLEME ARTISI 168.295.500

ra isabet eden deger artiglari, aynen amortis-
manlar gibi igletme tabi tutulacaktir.

10. Degerleme yapilan kuruma istirak eden
isletmelerin aktifinde bu nedenle meydana
gelen artiglar, pasifte 6zel bir karsihk he-
sabinda (6zel karsihiklar) gésterilir.
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SONUC

Yeniden degerleme ile miikelleflere otofi-
nansman imkam saglamakta ve isletme sa-
hibi ve ilgilerine tiimiiyle olmasa bile gergege
yakin finansal tablolar sunulmaktadir.
Deger artisinin sermayeye eklenmesi sonucu
kurumlarin tahvil gikarma tavanlar1 yiik-
selmekte ve boylece yabanci kaynak saglama
imkanlar1 da artmaktadir.

Yeniden degerleme sisteminin Gelir Ver-
gisi miikellefleri ag¢isindan pek anlamlh ol-
mamasina karsin, Kurumlar Vergisi miikel-
lefleri agisindan lehe yorumlanabilir. Gelir
Vergisi miikellefi olan sahis sirketlerinin sa-
dece bilango diizenleme islemi olarak
yaptiklar1 yeniden degerleme, bu miikel-
leflere vergi avantaji getirmemistir. Oysa Ku-
rumlar Vergisi miikellefi lehine vergi avan-
taj1 getiren yeniden degerleme, bunlarin fik-
tif karlarim vergi disi birakmigtir.

Sonug¢ olarak, yeniden degerleme sistemi,
sahis sirketlerini sermaye sirketlerine
¢evirmeyi tesvik ederek sermaye piyasasim
gelistirecek niteliktedir.
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TURIZMDE TANITMA
UZERINE...

Tanju KARASU
(Turizm Bilim Uzmani)
Turizm Bakanlig: Sube Miidiirii

GIRIS

Tanmitma, yabanci dilde tam karsihg ol-
mayan bir kavramdir. Bu nedenle de pek g¢ok
alanda yaygin olarak kullanilmasina
ragmen farklh anlatim ve islevler ifade ede-
bilmektedir. Bu ciimleden olarak, tanitma
kavraminin ¢esitli kamu, 6zel kurum ve ku-
ruluslarinca kendi amaglarina uygun ola-
rak; enformasyon, iletisim, reklamcilik, pro-
masyon (satig gelistirme tutundurma), halkla
iligkiler ve propoganda vb. gibi kavramlarla
esanlamh olarak kullamldig: goriilmekte-
dir.

Yazimizin konusu "Turizmde tanitma"
teskil ettiginden oncelikle turizm ve tamitma
kavramlarinin agikhiga kavusturulmas: ge-
rekmektedir.

TURIZM

Bilindigi tizere turizm, yabanci kékenli bir
kavram olup, bir noktadan baslayip hareket
ederek yine ayn1 noktaya gelmeyi ifade eden
"tour" kékiinden tiiretilmigtir.

Ancak turizm olayi, sadece bir noktadan
baslayarak belli bir noktaya gitmek ve tekrar
baslayip noktasina geri gelmekten ibaret
degildir. Turizm kavraminin igerisine seya-
hat etmek, tatil yapmak, dinlenmek, yeni
tilkeler ve yoéreler gormek, baska kiil-
tirlerdeki insanlarla tanmigsmak gibi psiko-
sosyal ve sosyo-kiiltiirel faaliyetler yaninda,
ulagtirma, konaklama, yeme, igme, eglence,
alig-veris gibi sektorel hizmetler de yer al-
maktadir.

Turizm olay:1 ve kavramini belirlemek
amaciyla olayin degisik yonlerine farkh
onem atfeden yazarlar, bugiine kadar birbi-
rinden olduk¢a farkli tanmimlar yapmis-
lardir. Ancak burada turizm olayim
aciklayan bir tek tamim ele almak yazimiz
agisindan yeterli olacaktir. O halde diyebili-
riz ki,..."turizm; kisilerin daima konak-
ladiklar: yer (asli konut veya ¢alisma alan-
lar1) disinda bir menfaat karsihigi olmak-
s1zin seyehat etmeleri ve konaklamalar ile
ortaya ¢ikan olay ve iligkilerin timidir" (1).

Turizm kavramini1 béylece tanimladiktan
sonra tanmitma kavramiyla ilgili belirleme-
lere gegebiliriz.

(1) C. KASPAR, Fremden vehr kerslehre (Disposi-
tion), St. Sallen, 1971.5.1
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TANITMA

Tanitma genis kapsaml bir kavramdir.
Ulkeler; ekonomik, politik, kiiltiirel, sosyal
(hatta askeri ve ideolojik) hedeflerine
ulasabilmek i¢in tanitma faaliyetlerinde bu-
lunurlar.

Birbirinden farklh alanlarda yapilan
tanitma faaliyetlerinin hedef, ilke ve boyut-
lar1 da birbirinden farkhdir. tamitma kav-
raminin belirlenmesinden 6énce, 'tamitma’ ve
‘tanima’ kavramlarinin zorunlu iligkisi
tizerinde kisaca durmakta yarar vardir.
Oncelikle tamitma bir uzmanhk alanidir.
Yani tamitma faaliyetlerinde bulunanlar énce
kendileri tanimay: gergeklestirmek zorun-
dadirlar. Bu noktada, tanimanin iki boyutu
ortaya ¢ikmaktadir. Biri; "Tanitilacagi
tanimak" digeri ise "Tamyacag: tamimak".

Tanitma faaliyeti i¢in sadece tanitma
yontemlerini bilmek yeterli olmamaktadir.
Tanima yontemlerini bilmenin yaninda he-
def gruplarin beklentilerini de saptamak ge-
rekmektedir.

Bu belirlemeyi yaptiktan sonra, tamit-
manin, tanitilanla ilgili basit bir bilgi verme
olayr olmadig:1 vurgulanmaldir.

TURIZMDE TANITMA
Turizm agisindan tanitma faaliyeti igeri-
sinde; enformasyon, iletisim, reklamcilik,

promosyon, pazarlama, halkla iligkiler, lobi-
cilik vb. gibi biitiin teknik ve yontemlere yer
verilmesine karsin turizmde tamitma bunlar-
dan sadece birisi degildir.

Boylece gorilmektedir ki turizmde tamt-
ma kollektif bir kavram olarak karsimiza
c¢ikmaktadir. Bu noktada bir tanim denemesi
yapmak gerekirse; Turizmde tamitma: Bir
bakima biitiin bilgi, teknik ve yontemlerin et-
kin ve koordineli kullanilmasi sonucunda he-
def pazar iilkede bir bilgilendirme,
aydinlatma ve kamuoyu olusturma faaliyet-
lerinin timiidiir.

Tanitma, pazarlamanin bir alt fonksiyo-
nudur. Bu ise, tanitmada pazarlama gergek-
lestirilemez demektir.

Bu noktada tamitmanmin amac: olan pazar-
lama konusuna kisaca da olsa deginmek ge-
rekmektedir;
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" Var olan veya yaratilan tiiketici istek ve
gereksinimlerinin belirlenmesinden, ya-
ratilan triiniin tiikketimine kadar gerekli her
tirli hizmet ve teknigin, tiiketici ihtiyaglarim
en iyi sekilde karsilamak ve en iyi satig hac-
mini gergeklestirmek igin koordine edilmesi-
dir" 8.

Gelen turistlerin memnun
aynlmalarnnn temini tamtmanin
tutarllligr agisindan ¢ok onemlidir.
Bunun saglanmas icin de turizmi
olumsuz etkileyen faktorlerin tesbit
edilerek ortadan kaldirilmast
gerekmektedir. Bu noktada bunu
yurtici tanitim faaliyetleri
cercevesinde diisiinmek
gerekmektedir. Turistin ilk gumruk
girislerinden, otele transferlerine
veya otel hizmetlerinden turlara,
sokaktaki insarun kendisine
davranisina kadar tiirlii hizmet ve
iliskiler turisti etkiler ve o iilke
haklanda bir kanaat olusturur. Bu
konuda turizmi olumsuz etkileyen

Jaktorlerin saptanarak diizeltilmesi
gereklidir.

Bu belirlemeyi yaptiktan sonra turizm pa-
zarlamasinin genel politikalarina kisaca
deginebiliriz. Turizm pazarlamasinin dért
temel politikas1 vardir. Bunlar (3);

1- Pazar politikas1 ( Tiiketiciye yénelik
kalitatif ve kantitatif 6zellikler)

2-Uriin ( Hizmet-Mamiil) politikasi

3- Dagitim politikas:

4- Tanitma politikas:

Burada, konumuz diginda kaldig: i¢in, pa-
zar, lrin ve dagitim politikalar: tizerinde du-
rulmayacak, kisaca tanitma politikas:
tizerinde durulacaktir.

TANITMA POLIKASI
Genellikle tamitma polikalarinda kars:-
miza, resmi turizm orgiitleri ve isletmeler

(2) Dogan TUNCER, Turizm Pazarlamas: Ders

Notlar:, 1983.
(3) DoganTUNCER, a. g. y.
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cikmaktadir.

‘Resmi turizm oérgiitleri tek tek islet-
melerin satig isletmeleri ile ilgilenmezler.
Bunlarin amaci iilke turizm olanaklarinin
tamitilmasidir. Biz tanitmanin bu tiiriine
"Makro tanitma ' diyoruz.

Diger taraftan isletmelerin satig islem-
lerinin gelistirilmesi (promasyon) c¢aligsma-
larina ise ' Mikro tanitim' denilmektedir.

Turizm tamitma politikasinin amacy, tu-
rist génderen iilkede turist kabul eden iilke le-
hine kamuoyu olusturmaktir.

O halde turizm tamtmnas: agisindan kamu-
oyu olusturmak nedir? Onu gorelim. Hedef
iilke veya pazar béliimleri iizerine etkin bir
tanitma faaliyeti gostererek potansiyel turist
egilimlerini, onlarin duygu ve diigiincelerine
hitap ederek turist kabul eden iilke lehine
cevirmektir. .

Neden kamuoyu olusturmak turizmde bu
kadar énemlidir? ¢iinkii turizmde iiriin pazar-
lamasi1 pazar arastirmalarina, pazar
arastirmas1 da kamuoyu yoklamasina da-
yanmaktadir.

Bu da su demektir: Tur diizenleyen tur ope-
ratérleri (yani toptanci acentalar) her yil bir
sonraki yilda yapacaklar1 tur programlarim
belirlemek amaciyla pazar arastirmasi yapa-
rak tiiketici (turist) egilimlerini saptarlar.

Hangi iilkeler tanitma faaliyetlerinde
basarili ise, kamuoyu o yénde olusur. Tur
programlar1 ve satiglar1 o iilkelere yonelik
diizenlenir ve yapilir.

Iste, uluslararas1 turizm pazarlamasinin
6zl ve pazar iginde tamitmanin 6nemi budur.

TANITMANIN GENEL [LKELER{

Makro flkeler:

1-Tanmitim, ulusal amaglara hizmet eden
bir devlet politikasidir. Turizmde tanitimin
politika, strateji ve planlamasi resmi turizm
orgiitlerince belirlenir.

2- Tamitim amaglar: olan bir faaliyettir.

3- Tamitim kamu ve 6zel kuruluslar aras:
koordineli bir ¢aligmadir.

4- Tamtma, agik, siirekli, yogun, sistemli
ve koordineli bir ¢galigmadair.

5- Tamitmada, ¢esitli bilim dallarinin bilgi
birikiminden etkili bir sekilde yararlanil-
malidir.

Ulkemiz Agisindan Tamitim Ilkeleri Neler
Olmalidir?

1- Tanitim gergekci olmalhdair.

2- Tiirkiye'nin laik ve dengeli kalkinma
modeline sahip gelismekte olan, insan hak-
larina saygih bir iilke oldugu imaj verilmel-
idir.

3- Anadolu'da varisi, koruyucusu ve sahibi
oldugumuz tiim uygarlhklar, tamitma plam
iginde yer bulunmaldir.

4- Bilimsel, kiiltiirel, dogal ve turistik tiim
degerler iilke tanmitim igin kullanilmalidir.

Turizm Tanmitma Hedefleri

1. Ulke imajmnin iyilegtirilmesi

a) Imaj arastirmasi yapilmas:

b) Yanhs imajlarin silinmesi

¢) lyi imajlarin kuvvetlendirilmesi

d) Kéti imajlarin iyileriyle
tirilmesi

11. Doviz giderlerini artirmak

111.Turistlerin uzun siireli kalmalarim
temin etmek.

1V. Turizm olaymm1 dért mevsime yaymak.

degis-

V. Diinya turizm pazarindaki payim
artirmak.
V1. Ulkenin dogal, tarihi, kiiltiirel

degerlerinin tanmitilmas ile iilkeye yénelik tu-
rizm talebini artirmak.

V11. Turizm arzim talebe uygun olarak
gelistirmek.

V111. Gelen turistlerin memnun ayrnl-
malarim1 temin etmek.

Gelen turistlerin memnun ayrilmalarinin
temini tamitmanin tutarhlig: agisindan ¢ok
onemlidir. Bunun saglanmasi i¢in de turizmi
olumsuz etkileyen faktérlerin tesbit edilerek
ortadan kaldirilmas1 gerekmektedir. Bu nok-
tada bunu yurtigi tamitim faaliyetleri ger-
cevesinde diisiinmek gerekmektedir. Turistin
ilk gimriik giriglerinden, otele transferlerine
veya otel hizmetlerinden turlara, sokaktaki
insanin kendisine davranisina kadar tirld
hizmet ve iligkiler turisti etkiler ve o iilke
hakkinda bir kanaat olusturur. Bu konuda tu-
rizmi olumsuz etkileyen faktorlerin saptana-
rak diizeltilmesi gereklidir.
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Turizmi Olumsuz Etkileyen Faktorlerden

Bazilar Sunlardir:

1- Altyap:r (yol-su-elektrik) hizmetlerinin
eksikligi

2- Ustyapida hizmet eksikligi

3- Egitilmis personel eksikligi

4- Temizlik ve saghk kosullarinin yeter-
sizligi

5- Cevre sorunlar1 ve kirliligi

6- Turisti rahatsiz edici davramglar

7- Turiste farkh fiyat uygulamasi v.b. gibi.

SONUC

Tanmtma, ulusal hedefleri gerg¢eklestirmek
amaciyla kullanilan bir devlet politikasidir.
Bu nedenle tanitmay: sadece isletmeler
diizeyinde ele almak yeterli degildir. Tanit-
ma, ayni zamanda bir uzmanhk alanmidir.
Tamitma etkinliklerinin gergekci olmasi ¢ok
onemlidir. Turisti iyi bir tamitimla iilkeye
cekmek kadar iilkeden memnun ayrilan tu-
rist, o iilkenin géniilli tamtim, elgisidir. Bu
nedenle tanmitim etkinlikleri yaninda,
tamitim1 olumsuz etkileyen faktérlerin tesbiti
ve ortadan kaldirilmasi da gereklidir. Diger
bir husus da, iilkeden iilkeye farkh tanitim
stratejilerinin uygulanmasi zorunlulugudur.

Sonug¢ olarak, tamitmanmin hedefi insandir
ve insanin tasidig1 deger yargilari, duygu ve
diisiince yapisi, ekonomik giicii bilindiginde
tanitmanin basaris1 da artar. Tanitma bu ne-
denle; arastirmaya, bilimsel yéntem ve veri-
lere dayandirilmaldir. :
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DOGA TURIZMi
.o oo oo VE .o °
DUSUNDURDUKLERI...

Giyasettin DEMIRHAN
(Rehber)

Yaklagik 10 yildir dageilik, magaracihik
ve kayak gibi doga sporlar1 ilgilen-
digiminden dolay: agik mekandaki yasamin
zorluklarini az ¢ok bilirim. Kendini yaratan
insan yiizyillardan beri doga ile baris iginde
yasamis ve dost kalmistir. Fakat, zamanla
dogada var olan birgok seyin 6zellikle sehirde
yasayanlar i¢in bilinmeyen oldugu giiniimiiz
insaninda dogal olarak bir merak
baslamigtir. "Doglarin doruklarinda, nehir
boylarinda, kanyon diplerinde ve maga-
ralarda neler var, insan orada nasil hislere
kapiliyor? "sorulari1 artik bir¢ok kisinin ka-
fasin1 kurcalamaya baglamigtir. Doga, baska
bir nedenle'de, uluslarin prestij yarigina gir-
dikleri bir alan olmustur. Bugiin dahi Hima-
layalarin yiiksek doruklarina degisik zorluk
derecelerinden tirmanmak i¢in yarigmak bu
olayin siirdiigiiniin bir kanit1 sayilabilir.
Everest'e Hillay ve Tenzing ilk defa
ciktiklarinda A. B. D ve Yeni Zellanda ayaga
kalkmist1 (Fakat burada sunuda belirteyim.
Tirk dagcilar1 olarak biz daha Himalaya'ya
yiuriyiise gidemedik). Tarihin ilk dénem-
lerinde yasamak i¢in miicadele eden insan
daha sonralar1 dogay: kontrolu altina ald.
Once dar gruplarla etkinlikler yapildi. Daha
sonralar1 da talep artinca turizm devreye gir-
di. Dogal olarakta bu isg bazi turizm firmalan
igin ¢ekici hale geldi. Fakat, bugiin gériinen
odurki, doga turlarim bir¢ogu bakkalda ek-
mek satar gibi organize edilmekte ve ilgili
kisi veya kurumlar bu alanda uzman kisi
veya kurumlarin bilgisine bagvurmakta-
dirlar.

Son bir yildir dag rehberligi yaptigimdan
dolay: bazi1 gézlemlerim oldu ve Tiirkiye'de
yasayan biri olarak iiziildiim. Neden mi? An-
latayim.

Deniz, kum ve giinese dayal turizm artik
bazi turistler igin sikici olmaya basladi. Bu
nedenle Avrupa'lh ve A.B.D.'li tur operatoérleri
ilkeleri disina tasarak ozellikle Afrika ve
Giney Amerika'y1 kesfe koyuldular. Bu
kesiften son yillarda iilkemizde nasibini al-
maya basladi. Tabiki, tatilini sadece oyun,
eglence ve denizin 6tesine tagimaya ¢alisan
turizm talebine dogal olarak yamt verilmesi
gerekiyordu. Fakat bu yamt, var olan tesis ve
kadro ile verilebilirmiydi sorusunu hi¢ kim-
se kendisine sormadi. Aktif turizmin o6zel-
ligi, giiven, ¢evre koruma, dar grup, dogay:
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tanima, az da olsa bilimsel bilgi ve yagamda
farkliliktir. (Yuzyillardir hi¢ bozulmadan
bugiine gelen yerlerin birka¢ yilda tahrip
oldugunu gozlemlemek agikcas1 gelecek
hakkinda siipheler uyandirmaya basghyor.
Turizmle gelen doga tahribi gergekten diinya
ile birlikte Tiirkiye de de biiyiik boyutlara
ulasti. Radyo pilleri, plastik tabak ve sisgeler,
naylon torbalar, sigara izmaritleri, ara¢ hur-
dalari, doga ve tarih yagmacihiga v.b. birgok
etkenle dogal diizen hizla degismeye basladi.
Bunun o6rnekleri Agri, Kagkar, Uzungol ve
Aladaglarda rahathkla gériilebilir.) Sunu
unutmayalim. Avrupa'da artik dagdan ¢igek
koparamiyorsunuz ve her orman yolunda bi-
sikletle dahi gezemiyorsunuz. Bu gidisle o
ginler yakin gibi géziikiiyor.

Bugiin iilkemiz yaylalarina ve daglarina
her yil binlerce yerli ve yabanc: turist gitmek-
tedir. Fakat bu isi yapanlarin ve turizm fir-
malarimin %90'1nin doga ve doga turizmi
hakkinda yeterli bilgisi yoktur. Gezilen
cevrede, kurulan kamplarda ¢opler toplanma-
maktadir. Bilinmelidir'ki, daglardan inen
sular sehirlerde igilmekte, orada beslenen
hayvanlarin etleri kasaplarda satilmaktadir.
Cevrenin ¢oplerle dolu oldugu ornegi
Tirkiye'nin her yerinde mevcuttur. Fakat
Van Go6li Akdamar Adasi, Solaklhh (Uzungsl)
ve Firtina (Camlihemsin) derelerinde bunu

daha rahat gormek mimkiin. Baraj
géllerinin durumunu hayal bile etmek iste-
miyorum. Ayrica, birgok turizm firmas: doga
turlarinda ilk yardim ve kurtarma bilgisine
sahip insan ¢alistirmamakta, telsiz ha-
berlesmesini ¢ok az kullanmaktadirlar. Bu-
nun en 6nemli nedeni ise Avrupa'daki gibi
dag rehberligi miiessesesinin bulunmamas:
ve yasal yaptirimlarin olmamasidir. Fakat
bilinmelidirki, doga ile barig ve uyum, yoz-
lagsmig, onyargili, kisa dénemli para kazan-
ma hirsina dayalh kararlar ve yasalarla
degil, doga yasalarina uygun davraniglarda
bulunmakla mimkiindiir. Unutulmamal-
dir'’ki, kediye saldirirsaniz lizerinize atlar ve
tirmalar. Doganin bundan fark: ne?...

Doga sehirlerden daha az tehlikelidir fakat
yasamimi sehirlerde siirdiirenler i¢in bu teh-
likenin ibresi ters donmektedir. Avrupa ve
Ameri'da oldugu gibi tilkemizde doga kurtar-
ma ekipleri yoktur. Kaza aninda kendi kendi-
nize yetmek zorundasiniz ve bunun biitiin so-
rumlulugu rehber ve ilgili firmaya aittir.
Oradan tesadiifen gegen biri size yardim ede-
mez. Tesadiifen ¢ok az adam geger ve onlar da
konuya hakim degildirler. Béyle bir olay bir
kag y1l 6nce Agn daginda yasandi. Bir turizm
firmas:1 ile tirmamisa katilan Alman turist
diistii ve yaralandi. Orada Dagcihik Federas-
yonunun tirmanis ekibi olmasaydi belkide ilk
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birlerin baginda temizlik ve ¢6p sorunu gel-
mektedir.

Bu tedbirler
turistlerde asagidaki
cikacaktir.

- Gida zehirlenmesi,

- Mide bozukluklar: ve hastaliklar,

- Paraziter hastaliklar.

Bunun i¢in de, temizlik tedbirleri yaninda;

- Cevre temizligi,

- Zararh bocek ve organizmalarla devamh
miicadele

- Gida hijyenine dikkat etmek,

- Yemeklerin muhafazasi1 konusunda dik-
kat edilmesi, ’

- Ozel yemekler konusunda, turistleri ikaz
etmek gerektigi kanaatindeyiz.

alinmadig: takdirde,
problemler ortaya

Cizelge 1

_ INGILIZ WHICH DERGISINE GORE
ULKELERDEKI HASTALANMA

AABIR. . o1 . coavomalo Tl oby % 56
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CRORBRIA  oom. £t arassim s oy % 46
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A . e e e e e % 29
GUNEYDOGU ASYA ......ooeen.... % 28
SOVYETLER BIRLIGI ................ % 22
BULGARISTAN ...coooovveeeeeeeeee. % 22
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EKO - TURIZM:

Turistler, ¢evre sorunlarimin ortaya koy-
dugu kirlenme ve kirletme olayina biiyiik re-
aksiyon gosterirken, doga iginde, konfor ye-
rine temiz bir servisin bulundugu konaklama
tesislerinde geceleyerek, giivenli ve ekzotik
ortamlarda egitici ve kiiltiirel gezileri diizen-
lemeye basladilar.

Dagcilik yiiriyiisii, dogada bitkileri ve hay-
van tiirlerini inceleme, kusglar1 gézetleme diye
kisaca belirleyecegimiz EKO - TURIZM, tu-
rizm aktivitesi igin bir rekreasyon faali-
yetidir ve giiniimiizde baz1 turizmeciler, bu ak-
tiviteye "yumusak turizm" adim vermekte-
dirler.

Turizmciler, Eko - turizmcilerin gelis-
mesini, klasik tatil anlayisimin bir reaksiyon
olarak yalmiz dinlenmek, giineslenmek ve de-
nize girmek yerine, gittikleri tlkeyi dogasi
ile kiiltiiri ile tamimak, insanlar: ile gergek
dogal yasam ortaminda beraber yasamak is-
teyen kiiltiir seviyesi yiliksek turistleri ya-
rattigim belirtmektedir.

Rekreasyon, giiniimiizde insanlarin bos za-
man degerlendirmesi olarak kabul edilmek-
tedir. Bu degerlendirmeye gore rekreasyon;

- Bos zamanda dinlenme,

- Bos zamanda eglence,

- Bos zamanda geligsme,
fonksiyonlarin1 kapsamaktadir.

Eko - Turizm, rahatlatici bir rekreasyon
aktivitesidir. Yani bos zaman degerlendir-
mesidir. Bu cergeve iginde Ulkemizde Eko-
Turizm olanaklar1 sunlardir:

- Cilo ve Satlar Bolgesi (Hakkari) : Bélgede
muhtesem daglar, vadi, gol ve essiz ¢igeklerle
nadir bulunan bir kaplan tiirii var. Yasak
bélge ilan edildiginden turist gidemiyor.

- Kackar Daglan (Rize, Artvin, Erzurum) :
Yaban hayvanlarla, buzul ¢agindan kalma
buzullar1 bu daglarda gormek miimkiin.

- Agr1 Dag : Diinyanin 6nemli dageilik ve
uzun yturiyis bélgelerinden biri olan dagda,
Nuh'un Gemisi'nin kalintilarinin bulundugu
sanihiyor.

- Manyas Kug Cenneti (Bahkesir Milli

Parki) : Tiirleri yok olan kus cinslerini bu
yorede izlemek miimkiin.
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- Ergek Golii Kug Cenneti (Van)

- Develi Sultan Sazlig (Kayseri) : Bir ben-
zeri Kanada'da bulunan bir kus tiirii bu civar-
da yasiyor.

-Dilek yarimadas: (Kusadasi) : Milli Park

-Dalyan Koyu (Kéycegiz-Mugla) : Deniz
kaplumbagas: Caretta

KUS GOZLEMCILERININ GIDEBILECEG1
YERLER:

- Sayse Go6lii (Mucur - Kirgehir)

- Kulu Gélii (Konya)

- Cukurova Deltasi (Adana)

- Goksu Deltas (Igel)

- Kizilirmak Deltas: (Samsun)

- Camalt1 Tuzlas: (Izmir)

- Menderes Deltasi (Izmir)

Mesela, kuslarin gé¢ zamanini izlemek
igin her yil Avrupa'dan ¢ok sayida turist gel-
mektedir. Bunun yaninda Marmaris'deki tu-
ristlerin giinii birlik DALYAN TURU bir Eko
- Turizm'dir

Bu misalleri ve turistik gezileri iyi bir
planlama ve gelisme programi ile yapila-
bilirse Doga'nin korunmasinin birinci pren-
sip oldugu unutulmamais olur.

TURIZM BAKIMINDAN DOGA KORUMA
KAVRAMI VE MILL} PARKLAR :

Insanoglu pargasi oldugu dogay: kars:
¢esitli duygularla doludur. Bu duygularin en
basta geleneklerinden birisi de koruma duy-
gusudur. Doga koruma ise, insan ruhundaki
bu koruma duygusunun bilinglenmis bir
diisiince olarak ortaya g¢ikisidir.

11k koruma ¢abalarinda doga romantik bir
kavram olarak ele alinmigt: ve daha ¢ok este-

1. Turizm tegvik kanunu - (2634)
2. Cevre Kanunu - (2872)
3. Kaltar ve Tabtat Varhklanni
Koruma Kanunu - (2863)
4. Milli Parklar Kanunu - (2873)
5. Orman Kanunu - (6831-2896)
6. Su Uranlerd Kanunu - (1380)
7. Kara Avcailigi Kanunu - (3167-1937y1lin-
da yaywnlarda)
8. Kiy1 Kanunu =
9. Beledtyeler Kanunu - (1580)
10. Imar Kanunu - (3199)
11. Nler Idaresi Kanunu -(5112)

12. Umumi Hifzissihha Kanunu- (1593)
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tik ozellikleriyle bir deger kazanmigtir.
Bugiin ise, dogal alanlarin korunmasi bilim-
sel bir temele dayamis insan ve gevresinin ko-
runmasi i¢in hayati bir zorunluluk ortaya
cikmigtir.

Dogal alanlar; genellikle insan elinin
degmedigi alanlar anlamina gelmekte ise de,
giniimiizde bu durumda olan alanlarin sayis
¢ok azdir. Bu nedenle, insan etkisinin ¢ok az
oldugu alanlar1 da dogal alanlar kapsamina
almak daha gergekei bir yaklasim olacaktir.
Bunun disinda, kiiltiirel ve tarihsel obje ve
alanlarin da dogal degerlerle birlikte korun-
malar1 zorunlu olmaktadir. tiim bu neden-
lerle, ginimiizde genel bir ad olarak
"Korunan Alanlar” ya da "Koruma Altindaki
Alanlar” (Protected Areas) deyimi gegerlik
kazanmaktadir.

Doga koruma diisiincesinin bilingli bir
sekilde ortaya ¢ikisi, 19. yizyilin ikinci
yansina rastlar. 1872 yilinda diinyanin ilk
milli parki A.B.D.'de '"Yellowstone Milli
Parki1"nin kurulusu, doga koruma diigiin-
cesinin diinya iizerinde toplum ve iilkelerce
resmen baslangic1 olarak kabul edilebilir.

1948 yilinda, Uluslararas:1 Doga ve Dogal
Kaynaklar1 Koruma (International Union for
Conservation of Nature and Natural Resour-
ces IUCN) kuruldu. Merkezi Isvigre'de olan bu
kurulusun bugiin 100'den fazla iilkeden kamu
ve 6zel 500 kadar iye kurulusu vardir.

Ilk milli parkin kurulusundan bu yana
yuizyilldan biraz fazla bir zaman geg¢mistir.
Bugiin 100'den fazla iilkede en az 1500 kadar
milli park ve esdeger korunan alan ve yére bu-
lunmaktadair.

Ulkemizde, hizla artan niifus, bu niifusun
yerlesim yeri talebi, plansiz kentlesmeler ve
endiistrinin getirdigi bir takim sikintilar,
bazi alanlarin aynen korunmasi, baz1 alan-
larin da halkin rekreasyon ihtiyacinna su-
nulmasi zaruretini ortaya gikarmigtir.

Bugiin iilkemizde 21 adet alan veya yére
milli park statiisiine alinmistir. Bunlar
arasinda Orta Anadolu’'nun son orman
parcalan olan Yozgat Camhgi ve Soguksu
(Kizilcahamam) gibi orman alanlari, Ye-
digéller gibi doga harikalari, Termessos (An-
talya) gibi tarih ve doga, Gelibolu, Basko-
mutan gibi yakin tarih, Bogazkéy-Ala-
cahoyiik gibi arkeoloji, Kovada géli gibi dogal
bitki ortiisi ve hayvan topluluklar1 baki-
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mindan 6nemli yoreler vardir.

Cevre korumanin, Avrupa'da siyasal bir
giic haline geldigi bir realite olduguna gore,
dogamizi ve giderek tarihimize sahip ¢ik-
manin, aslinda gelecegimizin giivencesi
oldugu ortadadir.

Orman Genel Midiirligi, 1958 yilindan
beri doga korumanin tek uygulayicisidir.

1983 yihinda yayinlanan 2873 sayilh MILLI
PARKLAR KANUNU, uluslararas: standartta
tilkemizde milli park, doga parki, doga anit:
ve dogayr koruma alanlarimin belirlenmesi,
planlamasi, korumas, tesis ve yonetimi ko-
nusunda, Orman Genel Midiirligini, yetkili
kilmigtir. Bu kanundan alinan giigle bugiin
21 milli park, 350 orman igin dinlenme yeri,
90 av koruma ve iliretme yeri, 9 adet biogenetik
rezerv alam iilkemizde bulunmaktadir. Or-
man Genel Miidirligiiniin ormanhk sahalar-
da tesis ettigi 350 orman i¢in dinlenme yerin-
den 29 adedi (A) tipi, yani ¢adirh kamping ve
karavan turizmine imkan veren, deniz kena-
rindadir. Buralarda 4000 iinite mevcuttur. Her
tinitenin 4 kisilik bir aileye hizmet verdigi
disinilirse hergiin i¢in 15-20 bin civarinda
kisinin ucuz tatil yapabilmesi gene Orman
Genel Miidiirligiince saglanmaktadir.

TURKIYE DISINDAN, TURKIYE'NIN

CEVRE SORUNLARINA KISA BiR BAKIS

Bu konuda yabanci basindaki ve iilkemize
gelen turizm uzmanlar1 agiklamalarini hepi-
miz biliyor ve Tiirk turizminin gelecegi
bakimindan iziliyoruz.

Bu y1l Isvigre'de kurulan "TURKIYE'DE
TURIZM BIRLIGI", iilkemizle ilgili ¢evre so-
runlarin1 bir biilten ile agiklamis ve Devlet
Bakan1 Sayin Vehbi Dingerler'e bir rapor ha-
linde sunmustur.

Bu raporun bir 6zetini de, bildirimizle ilgili
oldugu i¢in asagida agikhiyoruz:

"Tirkiye'de turizm g¢evreyi hizla tahrip
ediyor. Sahil seritleri, yesil alanlar, kéyler
hizla betonlastirihyor. Turistik yapilar,
ozellikle Bat1 ve Giiney sehillerinde mantar
gibi yerden bitiyor. Tiirkiye'de turistik belde-
lerde igne diisecek yer yok.Turizmin altyapis
yiizeysel, ¢ogu zaman lagim sulari1 ve ¢oplerin
temiz bir sekilde ele alinmasi1 mimkiin degil.
Kanalizasyon ve aritim tesisleri ancak goze
¢ok batan yerlerde olusturulmus. Ornegin
diinyaca iinli Kag'ta lagim sular1 dogrudan

Kag Korfezi'ne akiyor. Birgok yerde lagim su-
lar1 borularla denizin birka¢ yiiz metre deri-
nine bosaltilmakta. En 6nemli ve en biiyiik tu-
rizm merkezlerinden birisi olan Antalya'da
liikks oteller dahil tiim tesislerin lagim sulan
yere sizdinhyor. Bélgenin 6zel yapis1 nede-
niyle bu durum simdilik ¢ok sorun
¢ikartmamis. ancak bu daha ne kadar
stirebilir, bu durum ne gibi ekolojik sonuglar
getirecek? Meshur Side'de kanalizasyon
ingaat:1 yillardan beri bitirilemiyor."

Bu misali ¢ogaltabiliriz. Ancak, olaylar
gittik¢e Tirk turizmi énem kazanmaktadir.
Bu bakimdan, Tiirk turizminden, iilkemiz
igin ekonomik bir gelisme imkani bekliyor-
sak, en basta, Turizm bélgelerinde alt yapiy:
yapmamis geregini de vurgulamay: bir gorev
saymaktayim.

TURIZM YONUNDEN CEVRE ILE ILGILL
YASALAR DEGERLEND{RMES]
tilkemizde turizm ve g¢evre konularindaki
yasalarda belirlenen yetkiler, son yillarda
cikartilan ve daha ziyade uygulamaya déniik
kanun yetkisindeki kararnamelerle tam bir
kargasa déniigmiistiir.

Genelinde konumuzla ilgili yasalar sun-
lardir:

Bunlara Resmi Gazetede son yayinlanan
OZEL CEVRE KORUMA KURUMU' na ait ka-
nun yetkisinde kararnameyi ildve edebiliz.

Son olarak, Bagbakanhk CEVRE MUS-
TESARLIGI kurulusu konusundaki 389 sayih
kanun hiikmiindeki kararname bulunmak-
tadir.

Bu kadar karisim mevzuatin uygulamasa,
uygulama durumu ise, Cevre Miistesarh
yoniinden, degisik bir uygulamaya gidilmek-
tedir.

2871 say1h Yasada, Merkez Cevre Kurulu ve
Il Cevre Kurullari, 389 sayilh Cevre
Miistesarhigi'nin Kurulus Kararnamesi'nde
ise, daha 6nce 222 sayili Cevre Genel
Midirligi'nin Kurulus Kararnamesi ile
getirilmis Mahalli ¢evre Kurullar1 vardir.
1987'de Cevre yasasinda yapilan bir
degisiklikle kurulan Merkez Cevre Kuru-
lu'nun baghca gérevi, Cevre Kirliligi Onleme
Fonu'na, g¢evre kirliligine yol agan faaliyet-
lerde bulunan isletmelerden istirak pay:
alinmas i¢in bu igletmeleri 5 grup halinde
gruplandirmaktadir. Merkez Cevre Kurulu
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ise 10 Nisan 1990 tarihinde 400 sayih Kanun
Hiikmiinde Kararname ile kaldirilmis olup
bu kurulun goérevi olan gevre kirliligine yol
acan igletmeleri derecelendirme yetkisi Ma-
halli ¢evre kurullarina birakilmigtir. Mahal-
li ¢evre kurullar1 illerde valinin bas-
kanliginda, Belediye baskanlari, varsa
Yiiksek Ogretim Kurulu Temsilecisi, Sanayi
Ziraat Odalar1 Baskanlar1 ve varsa Cevre
Miistesarlig1 temsilcisinden olusur. 11
diizeyindeki ¢evre sorunlarin1 saptayip yetkili
kuruluslar arasindaki koordinasyonu
saglayip gerekli kararlar almakla gérev-
lendirilmistir. 389 Sayili KHK ile getirilen bir
yenilikle Miistesarhga tasra tegkilat1 kurma
yetkisi de verilmistir. Halen havza esasina
goére kurulmasi planlanan tasra teskilata
calismalar1 devam etmektedir.

TURIZM BAKANLI'NIN CEVRE
KONUSUNDAKI UYGULAMALARI
2634 sayih Turizm tesvik yasas1 geregince,
Turistik Belgesi alacak miitesebbislerden,
dogaya uyumu ve peyzaj bozmamas: isten-
mektedir. Ayrica otellere yildiz verilmesi
konusunda, hazirlanan yeni uygulamada,
cevre konusu ayr1 bir yildiz ve simif faktorii
olarak kabul edilmistir.
Turizm alan ve bolgelerinde alt
yatirimlarla ilgili genig bir planlama
alismasina Turizm Bakanhg tarafindan
GAC Projesi olarak uygulamaya konmak
tizere oldugunu memnuniyetle 6grenmis bulu-
nuyoruz.
Bu proje bedeli 202 milyon dolardir. Proje-
nin degerlendirilmesi i¢in 4.6 milyon dolar

Diinya Bankasindan kredi saglanmigtir. An-

cak, mesele proje yapmak olmayip, mahalli
idarelerin siyasal hiiviyetine bakmadan pro-

jenin yanh ve yansiz bélgenin turizm potan- -

siyeli goz 6nunde tutularak uygulanmaya
konmasinin merkezi hiikiimetce saglanma-
sidir.

Bilindigi tizere, iller idaresi ilgili yasalar
geregince, her belediyeye nifusu nisbetinde
alt yap: i¢in yardim yapilmaktadir. Halbuki
kisin nifusu 10 bin civarinda olan bir turis-
tik belde, yazin nifusu 300 bine yikselmekte
ve neticede alt yap: hizmetleri ile ¢ép topla-
ma ve diger hizmetler yapilamamaktadir.

Bu bakimdan GAC Projesi, Tirkiye Turiz-
mi bakimindan ¢ok 6nemlidir.

Burada 6nemli bir konu ise, fiziksel plan-

4.4

lama ile tesbit edilen yatak kapasitesinin
artirilmasadir.

Mesela, Gianey Antalya Projesi, Olimpos
Milli Parki Master Plani geregince 28 000 ya- -
tak olarak planlanmis ve bu yatak kapasite-
sine uygun alt yapida 24 milyon dolara
Dinya Bankasi'ndan saglanmistir.

Hal bdyle iken yatak kapasitesi bu gin 40
bin yatag: gecmistir ve yeni yatirimlar igin
de izin verilmektedir. 100 bin yatak diisi-
nilmektedir.

Guney Antalya Turizm Projesi ile ilgili
Ingiliz damismanlarin yaptig: rapor ve bu ko-
nuda bizleri ikaz etmelidir.

Raporda arastirma bélgesinde 497 dekar
temizlenmesi gerekli bataklhik, 547 adet
gubrelik ve 367 adet acik tuvalet bulundugu
aciklanmaktadir.

Turizm Bakanlig: bakimindan, cevre ile
ilgili diger 6nemli konu ise, fiziksel planla-
ma yapilmayan yodrelerde veya alt yapimn
insaasim: kabul etmeyen yatirimcilara, tu-
ristik yatinm izni verilmemesidir.

3 SONUGC

Ulkemizde; hava kirliligi, deniz-gél ve
akarsu kirliligi, peyzaj bozulmasina sebep
olan yapilasma ve nihayet gida maddelerine
kimyasal kirlilik konularinda miicadele, tu-
rizm yesermesi ve gelismesi i¢in c¢ok
6nemlidir. Tim turizm camias: olarak bu
konulara egilmemiz gerekmektedir.

ANATOLIA Dergisi'ni
surekli izlemek istiyorsaniz,
abone olunuz...
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TURIZM
VE REKREASYON
OLGUSUNUN
GELECEGI

Faik Kii¢iik TOPUZLU
Aydin Turizm lgletmeciligive Otelcilik

Yiiksekokulu
Aragtirma Gérevlisi

Turizm ve rekreasyonel faaliyetlerin hac-
mindeki artig, bize her geg¢en giin daha ¢ok
sayida insanin bos zaman ve dinlencelerini
degerlendirmek iizere harekete gegtigini
gostermektedir. Ozellikle ¢aligma siirele-
rindeki azalma ve ekonomik girdilerdeki
artig gelisen ve gelismekte olan iilke insan-
larinin hafta sonlar1 ve donem tatillerinde
yizlerce, binlerce kilometre uzaklara seyahat
etmelerine neden olmaktadir.

Zaman igerisinde artan turistik ve rek-
reasyonel hareket hacmi sonucunda daha faz-
la ¢evre korumac: ve daha fazla sosyal sorum-
luluk tagiyan turizm politikalari, bir zorunlu-
luk olarak ortaya gikmaktadir.( *)

Bildigimiz gibi, turizm ve rekreasyon ko-
nularindaki kaynaklar sonsuz degildir.
Yanhs ve asir1 kullanilmalar: halinde yeni-
lenebilmeleri bir¢ok durumda olanaksiz ya da
pahahdir. Bu nedenle son zamanlarda turiz-
min gelistirilebilmesi igin izlenen politi-
kalarda ekonomik hedeflerin yani sira, artan
olgiide toplumsal ve ekolojik yaklagimlara yer
verilmektedir.

Olayin toplumcu yénii, az ve kit olan bu
alanlarin sadece turizme agilmasi ile toplu-
mun rekreasyonel talebinin karsilanama-
mas1 ve alt gelir gruplarinin bu hassas me-
kanlardan bir katihm pay: alamamasindan
kaynaklanmaktadir.

Gelecek planlamasi ile ugrasan planla-
macilar, o6nimiizdeki 10-15 yil arasinda
"siiper endiistriyel ¢ag" veya "teknolojik me-
deniyet" diye adlandirilan bir déneme gi-
recegimizi ve bu gelismenin birgok 6zel alana
oldugu gibi turizm endiistrisine de yansi-
yacagini1 belirtmektedirler. Gelecekte
rekreasyon ve turizm yoéneticilerinin igletme
yonetimi, ekonomi bilgilerinin yani sira, iyi
bir bilgisayar operatérii, mimari, biyoloji ve
ekoloji bilmelerinin sart olacagini, ¢evre
korumacilik uzmanhginin kara ve su kay-
naklarim1 6nemli olgiide etkileyecegini 6ne
siirmektedirler. (**)

1929'da Zamyatin'nin, 1939'da Steple-
ton'nun, 1949'da Orwell'in ve 1958'de Hux-

(*) J. Krippendorf ; "Ecolocigal Approach to
Tourism Marketing” Touristn Management, Vol. 8,
No.2, 1987. (174-176)

(*¥) R C. Wilson ; Recreation 2000: Scenario for
the Future Ed. G.A. Gillespie, Colombia Univ.
Press, 1983. (79-86)
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ley'in anti-iitopik denemeleri bir yana, ge-
lecege yonelik tahminlemeler, ozellikle son
yirmi yilda oldukca isabetli ve basarih
cikarimlarla gergeklestirilmektedir. Turizm
ve dogal g¢evre iliskilerine yonelik bir tahmin-
leme 1980'de Shafer tarafindan yapilmis ve ol-
dukca basarili bulunmustur.

Turizm ve rekreasyonun ortak mekan kul-
lanimin1 da vurgulayan bu ¢aligmada o6zetle
su noktalara deginilmektedir. (***)

A- TURIZMLE ILGiLi DOGAL CEVRE
ALANLARINDAKI DEGISIMLER
1- Toplanan vergilerin 6zel alanlarin
diizenlenmesinde kullanimi, tiketicilerde tu-
rizm sorumlulugu yaratacaktir.
2- Her bdlge i¢in hava-su-kara kullamim
planlan yapilacaktir.
3- Bozulan rekreasyon alanlarn yerine ye-
nileri dazenlenecektir.

B- DOGAL YASAM ALANLARINDAKI
TURiZM FAALIYETLERINDE DEGISIMLER

1- Bu alanlarda ara¢ kullanim
simirlandirilacaktir.

2- Gurilta seviyesi standartlan getirile-
cektir.

3- Dogal alanlar kadar yapay alanlar da
kullanilacaktir.

4- Turizm alanlarinda belirli tasima ka-
pasiteleri tayin edilecek, rezervasyon sistemi
ile bu simirin asilmamasi saglanacaktir.

5- Mahkumlarin yasam dogal hayat
icerisinde serbestce saglanacaktir.

6- Hayvan gocleri uydular aracilhiga ile iz-

lenecektir.

7- Ulasimda kirlilik yapmayan enerjiler
kullanilacaktir.

8- Elektrik, telefon gibi iletisim ve eneni
hatlan bu alanlarda yer altina yerlestirile-
cektir.

9- Kurak sahalar ve ¢éller sulanarak turiz-
me acilacaktir.

_ C- CEVRE KiRLILiGi VE TURIZM
ILISKILERINDEKI DEGISIMLER
1- Turistik taketiciler kirlilik kontroli
icin bazi maliyetleri kabullenecekdir.
2- Ulusal cevre denetlerne sistemi kurulup
isletilecektir.
3- Cevre kirliligi 6nlemede ulusal ve ulus-
lararas: bankalar finansal fonlar ayira-
caklardir.

(***) E. L. Shafer ; Future, Tourism Planning and
Development Issues George Washington Univ.
Press. Washinghton D.C. 1980. (61-69)
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4- Ticari urinlerin ambalajlanmasinda
cevre kirliligi yaratmayacak malzemeler
kullanilacaktir.

D- i$ GUCU-TURIZM ILISKILERINDEKI
DEGISIMLER

1- Calisanlar rekreasyon alan ve tesisleri-
nin diizenlenmesi i¢in vergi vereceklerdir.

2- Nufus saymmlannda turizm ve rekreas-
yon ihtiyaclarina iliskin sorular sorula-
caktir.

3- Emeklilik yas: 50'ye indirilecektir.

4- Hafta sonu tatilleri tim haftaya
yayilacak.

5- Bos zaman kullanimi bir yasam sekli
olacaktir.

. E- KIRSAL CEVRE-TURIZM
ILISKILERINDEKI DEGISIMLER
1- Cocuklar, 6zurliler ve yashlar icin ak-
tif katilm saglanacaktir.
2- Mezarhk ve diger alanlar rekreasyon
icin kullanilacaktir.
3- Acik hava rekreasyon faaliyetleri tek-

nolojik uygulamalarla kapali yerlerde
yapilacaktir.

4- Tam su kullanim alanlan turizme
acilacaktir.

5- Bazi sehir parklan suni olarak temizle-
nen hava ile dolu balonlar icerisinde
olusturulacaktir.

6-Tam ulasim kontroliini bilgisayarlar
kullanacaktir.

SONUC

Elbette bu 6ngériilen degisimler, 6zellikle
gelismis ulkeler i¢cin kabul edilmektedir.
Ustelik gelismis tilkelerde rekreasyon faali-
yetleri daha simdiden turizmin c¢atis:
icerisinde yer almaktadir. Bu nedenle
Ozellikle gelismekte olan ulkelerde yapilacak
dizenlemelerle rekreasyonel olanaklar tu-
ristik organizasyon icerisinde yer almali ve
bircok turizm gelisme projesinin, turistik ol-
anaklarla rekreasyonel faaliyetlerin uyumlu
bir sekilde birlestirilip, planlanamadig: i¢in
basarisiz oldugu unutulmamahdir.
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MERSIN' DE ICEL VE TURIZM KONULU
PANEL....

Metin KOZAK

16. Mersin Kiltiir ve Sanat Senlikleri kapsaminda 24 Eylil tarihinde Mersin Ticaret ve Sanayi Odasi Konfenas Salo-
nu'nda Igel ve Turizm konulu bir panel yapildi. Mersin Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiksekokulu &gretim iyelerinden
Dog. Dr. Giines ARIKDAL'iIn bagkanhi@ini yaptidi panele, Turizm Bakanhi§i'ndan Erol GUNGOR, Mersin Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Yiksekokulu dgretim gorevlisi Fikri BILGIN, 6zel sektérii temsilen Aslan EYICE ve Dog. Dr. Ta-
mer GOK konusmaci olarak katildi.

Panelde, ilke ve Igel turizminindeki ¢arpik gelismeler vurguland: ve bu olumsuz ve garpik gelismelere ne gibi
6nlemler alinabilecegine iliskin éneriler tartigildi.

Panelde ilk konugsmayi yapan Turizm Bakanhd temsikcisi Erol Glingdr, Turkiye turizminin gunimuzdeki durumunun
genel bir dederlendiriimesini yapti ve gesitli rakamlar verdi. Giingér, daha sonra Igel ve yéresinin turizmde istenilen
duzeye gkamamasini saglikli bir turizm master planina sahip olmamasina bagladi.

lkinci konugmaci olarak panelde séz alan Dog. Dr. Tamer Gék, konuyu planlama yéniinden ele alarak, yéredeki en
6nemli sorunun garpik ve plansiz yapilagsma oldugunu, 15 yil 6nceki Mersin ile simdiki arasinda ¢ok fark bulundugunu,
bu durumun giderek kotilestigini vurguladi. Bir zamanlar Akdeniz'in en temiz kiyiiarina Mersin'in sahip bulundugunu
animsatan Gok, denizin 6zellikle sanayi tesislerince asir kirletimesinden yakindi.

Daha sonrasoz alan Ogr. Gér. Fikri Bilgin, konuya pazarlama ve tanitim yoniinden yaklasarak, turizmda ilk olarak
¢dzilmesi gereken konunun 'neyin kime' satilacaginin belirlenmesi oldugunu vurguladi. Ulkemize gelen turistlerin %
33'0nln ucuz oldudu, bir bagka % 33'lik grubun da Turk halkini tanimak igin Glkemizi sectiklerini belirten Bilgin,
Tirkiye'nin % 66'lik bu pazar payini gok iyi degerlendirmek durumunda olduguna dikkat gekti. Igel'in en biyiik avan-
tajinin yaylalar oldugunu sdyleyen Bilgin, barajlara diizenlenecek 'piknlk ve safari turlariyla’ da yore turizmine yeni boyut-
lar kazandirmanin mimkun olacagini, boylesi benzer turlarin Antalya yéresinde gok diizenlendigini ve basariya
ulastigini stytedi

Ulkemize gelen yabancilarin iginde Istanbul'u gérenler % 29 oraninda yer tutarken, bu oranin Igel ili igin % 0.85 ol-
masini yore turizmi agisindan sansizlik olarak niteleyen konusmaci, yakinda hizmete agilacak Silitke Havaalani ile bu
sorunun kismen gozilecegine inandigini sdyledi.

Panele 6zel sektérii temsilen katilan Aslan Eyce, Birinci Bes Yillik Plan'da Igel 1. derecede éncelikli bélge segilirken,
lkinci Bes Yillik Plan kapsaminda yérenin 2. sinif turizm bélgesi olarak belirlendidi ve sonugta yérenin sanayiye
yOneldigini, Besinci Bes Yillik Plan'da ise, yérenin yeniden pilot turizm bélgesi olarak segilmesindeki geligkiye dikkatleri
Gekti. kinci Bes Yillik Plan dogrultusunda sanayinin yérede agirlik kazandigini, bunun sonucu olarak hizii niifus artigi ve
garpk yapilasmanin ortaya ¢iktigini vurgulayan konugmaci, giinde S0. 000 m suyun denize birakildidinin belirkendigini
sOyledi. Yapilan arastirmalar sonucunda bélgede denize girmenin yasaklandigini, avlanan balklarin yenemeyecek du-
rumda oldugunu ve yérede gevre temizligine gereken dnemin verilmemesinden duydugu uzintuyu dile getirdi.
Bélgede kaliteli narenciye yetistirlimesine karsilk asir yapilasma nedeniyle, verimli tanm arazileriyle birlikte narenciye
bahgelerinin de birer birer yokedildigini belirten Eyce, bu sorumsuzlugun éniine gegilmesi gerektigini, ¢dzimin ise,
ancak kamuoyu yaratmakla miimkin olabilecegini vurgulad.

Konusmaci, ayrica sahillerdeki lkinci Konutlarin yapiminin bir an énce durdurulmasi gerektigini de sézlerine ekledi.

Cagdas bir kentte kisi basina 7m3 yesil alanin aynimasi gerektigini beliten Aslan Eyce, daha 6nce Antalya'ya kurulmasi
dusunilen Kagit Fabrikasi'nin Tagucu'na kurularak buradaki turizmin battalandigini vurgulad.

’Q’ﬂg
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OKUYUCU KOSES!

ENFO BILGI BANKASI
(Bulent Agaoglu'nun Gabalan)

Turkiye'de bir konuda dncu olmak, “Tark insaninin haberdar olmadi§i Urdnleri Gretip halka
tanitmaya galigmak* ok zor bir i.

Hele, hele eger bu dretim *fikir Gretimi bilgi retimi® ise. Son beg yildir Istanbul'da Bilent
Agaodlu isimli bir gencin bagkalarindan farkli, yararl drdnler verme gabasini (daha dogrusu
girpinigini) takdire izliyorum.

Fakat benim bog “takdirim® para etmiyor. Ginkd bu geng adamin Grdnlerini paraya
cevrilmesi gart. Paraya geviremez ise, yaptigi igi sirdirmesi, geligtirmesi imkansiz.

Balent A§aoglu'nun Uzmanhgi Nedir?

Bilent Agaodlu "Bilgi Bankasi® kurma ve geligtirme uzmanidir. Eski deyim ile
dokdmantasyon uzman.

Bugiine kadar tirkiye'deki degisik konularda *6zel bilgi bankasi® paketleri hazirladi.

Son olarak hazirladigi iki giftlik 400 sayfalik “Sermaye Piyasasi ve Borsa® Bilgi Bankast ka-
talogu 6ndmde duruyor.

Bilent A§aoglu Tirkiye'de 1928-1990 yillani arasinda sermaye piyasasi ve borsa konusunda
yayginlagmig tdm bilgileri derlemig, katalog haline getirmis.

Sonra bu yayinlardaki tdm bilgileri konulara gére, bagliklara gére siralamig.

Ne kadar gizel... Bravwooo...

lyi de, simdi birisinin bunu satin almas gerekiyor. BilentAgaoglu bu uzun mesaisini paraya
cevirecek ki, hem yasamini sirdarsin hem de daha baska calismalara yonelebilsin.

Bilent Agaoglu'nun mektubu

Bilent Agaoglu galigmalarini bana génderirken bir de mektup eklemis. Bakin bu mektupta
neler yaziyor:

-Gingor Bey,

Bilindi§i Gzere geligmis Glkelerde yeni bir ga§ yaganmaktadir. Enformasyon Gag diye ifade
edilen bu yeni hayat tarzinda bilgi dretim ve yonetim sireglerinin en onemli girdisidir.

Geligmis Ulkelerde uygulamaya bakti§imizda bu yeni ¢agin en dnemli kurumlarindan birisinin
bilgi bankalar oldugunu gormekteyiz.

Ulkemizin de er veya geg enformasyon ¢agini yakalayacagi bir gergektir.

Bilgi gagini erken yakalamada en dnemli etkenlerden birisinin 6zel sektorin oncl mitesebbis
ruhu olduguna inaniyorum.

Bu diginceden hareket ederek, Ulkemizde bibliyografik bilgi talep eden bir piyasa
olugmamis olmasina ragmen zorlayici girigimlerde bulunmaktayim.

On yil tamamlayan bu girigimlerim neticesinde Tarkiye'de 6zel sektord temsil eden ilk ve tek
kurulug olarak *Bibliyografik Bilgi Bankaciligi'ni baglatabilecek bir noktaya gok yaklagmig bulu-
nuyorum. Bibloyografik bilgi bankaciligini baglatabilimemin 6niindeki tek engel sermaye birikiminin
yetersizligiidir.

Parasal kaynag saglayabilmek amaciyla ortaya koydugum “Sermaye Piyasasi Yayinlari Ka-
talogu*nu pazarlama galigmalarimda ortaya gikan sonuglar, bdyle bir mesleki yayin katalogunu
kendilerine yararli gorip talep etmeleri gereken konu ile ilgili igletmelerin bu tir bir bilgi kata-
loguna ilgisiz kaldiklarini gostermektedir.

Boyle bir otamda on yili bulan bulan sahsi gayretlerle olusan ve dlkemizde 6rnegi bulunmay-
an bir birikimi yarida kesmek, yerine 6zel sektor diinyasinin 6ncd bir kigisinden destek talep ede-
rek bibliyografik bilgi piyasasi yaratici gabalara daha da agirlik vermenin dlkemiz yararina ola-
cajjina naniyorum...-

Bu gergevede Enfo Bilgi Erisim binyesinde hazirladiim “Sermaye Piyasasi Borsa Bilgi
Kaynaklar Katalo§u* nu asgari otuz kuruluga satabilmem bibliyografik bilgi bankacihigini
baglatabilmem igin gerekli sermaye birikimini saglayacaktir.

ligilenenlerin Bilgisine

ligilenenler olabilir diye Blent Agaoglu'nun durumunu size anlatiyorum.

Sermaye Piyasasi ve Borsa galigmasi bir dmekdir.

Bilent Agaoglu her konuda dokimantasyon merkezi, bilgi bankasi kurma yetenegi olan bir
uzmandr.

Itiyaci olanlar kendisi ile temasa geger ise herhalde hayirli ve verimli bir i yapariar.

(Bilent Agaoglu, Enfo Bilgi Erigim, Sokak 48/5 Harbiye Istanbul,

Telefon: 146 17 94)

Tevfik GUNGOR
DUNYA 10 Kasm 1990



SAYIN ANATOLIA YAZAR ve
OKURLARININ DIKKATINE

Derginiz Anatolia uluslararas: platformda
| da sesini duyurmak tizere bir siireden bu yana
bir dizi iliski ve iletisim icerisindedir.
Oncelikle Anatolia yazarlarini ¢ok yakindan
ilgilendirecek olan bu gelisme ile ilgili ola-
rak, dergimizde yayimnlanacak yazilarin (ma-
kale, arastirma) en az bir, en ¢ok ug¢ para-
graflik Ingilizce Ozetlerine (abstraktlari)
yazinin bashigyr ile yazinin ilk ciamlesi
arasinda yer verilmesini kararlastirmis bu-
lunuyoruz. Bu saymmizdan itibaren, derginize
gondereceginiz yazinizla ilgili yaklasik 75-80
sbozcliikten olusan en az bir, encok UG¢ para-
graflik ingilizce (diger dillerde ozet
gondereceklerin ingilizce c¢evirisi izninizin
olmas: halinde Anatolia ekibince
diazenlenecektir.) 6zetinizde su siralamaya
uymanzi rica ediyoruz.

Ozetinizde asagidaki sorularin
yanitlannin bulunmasi yeterli olacaktir.

a) Calismanizin (yazinizin) amaci nedir?

b) Bu c¢alismayla hangi 6zel kitleye ses-
lenmek istiyorsunuz?

c¢) Calismanin dzgin, orjinal ya da sizce
6nemli yont nedir?

d) Bu calismanin (yazinizin) hazirlanma
yontemi nedir?

e) Calismaniz sonucta neyi anlatiyor?
Esdeyisle c¢alismanizin en Onemli
bulgusu nedir?

Derginizin bundan sonraki sayilar1 ulus-
lararas1 bir Turizm abstrak Dergisine
gonderilecek ve abstraklar bu dergide
yayinlanacaktir. Boylelikle derginiz
Anatolia, yazarlarinin uluslararas: lite-
ratirde yer alarak meslektaslanyla ileride
olas: iletisimin baslamasina, var olan ile-
tisimin genislemesinde katkida bulunmakla
okurlarinin yaninda yazarlar:1 icin de
islevsel olma yolunda 6nemli bir asamay: da
gerceklestirmis olacaktir.

Bu konuda Anatolia yardimlannz esirge-
meyeceginize inaniyor ve gostereceginiz
6zene simdiden tesekkir ediyoruz.

ANATOLIA

( DERGINiz ANATOLIAYA )
GONDERECEGINIZ YAZILAR KONUSUNDA
BIRKAC NOT

1- Anatolia aylk olarak turizm ve onun-
la ilgili her tarden konular: igererek
yayinlanir.

2- Yazilar en c¢ok cift aralikli, tek ytize
daktilo edilmis olmali ve 10 sayfay:
gecmemeli.

3- Her daktilo sayfasinda sagdan 2.5 cm,
soldan 3 cm ve alttan 3.5 cm bosluk
birakilmali,

4- Yazilarinizdaki alintilar parantez
icerisinde yazar adi, yil, sayfa no drnegin
(ASKUN, 1989, s.13); kaynakcaniz ise:

a) Kitaplar I¢in
GOKBERK, Macit. Degisen Diinya
Degisen Dil, Cagdas Yayinlari,
Istanbul, 1980, s.38.

b) Makaleler I¢in
ARAT, Emin. "Atatiark'te Devlet
Diistiincesi”, Cagdas Diisiincenin
Isiginda Atatiirk, Dr. Nejat Ecza-
cibas: Vakfi Yayini Arastirma
dizisi, Istanbul, 1983, 5.207-245.

c) Ceviri Igin
LEIGFIELD, Margaret. "Leisure
2001: Information for a leisure
Society”, European Journal of
Education, (Cev. Ugur DEMIRAY)
Vol 22, No 5, 33/4, 1987, pp.321-325,
United Kingdom.
seklinde olmalidir.

5- Yazilarinizda bir-iki paragraflik
Turkce/Ingilizce 6zet (abstrakt) olmali ve
yaziya ayr olarak eklenmelidir.

6- 1ki-ii¢ ctimle ile yazarlarin 6zgecmisi
yaziya ayri olarak eklenmelidir.

7- Yazarlarin her tirden icerik sorunu ve
sorumlulugu yazarlarina aittir.

8- Anatolia'ya gonderilen yazilar ¢ok ge-
rekmedikge kisaltilmayacak, ancak ¢ok ¢ok
zorunlu olunuldugunda Anatolia bu isi yap-
makta pesinen yetkili kihlnmis olacaktir.

9- Yazilarimizda tablo, grafik, sekil,
fotografl vb. gorsel anlatim malzemesi yer-
aliyorsa, bu malzemeler reprodiksiyona
hazir bicimde ayr1 olarak gonderilmeli,
yazinizda nereye girecegi acikca belirtilmeli-
dir. Ornegin:

(Tablo 3) buraya

(Sekil 2) buraya gibi
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