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G20 Ulkelerinde Saghk Harcamalarmin Ekonomik
Bityiime Uzerindeki Etkisinin Analizi

Ali CELIK”

oz

Fiziki sermaye argiimamna bilhassa 1980°li yillardan sonra bilgi, beceri ve maddi
olmayan emek siireglerinin dahil olmasi yeni bir tarihsel momentuma isaret etmektedir. Fiziki
sermayenin anti tezi olarak kavranan beseri sermaye bu dénemsel kosullarmm iiriiniidiir. Begeri
sermayede, insan merkezli bir yaklasim sz konusudur. Dolayisiyla egitim, saghk, niifus ya da bir
biitiin olarak demografik 6geler dikkate alinmaktadir. Fakat iktisat ¢alismalarinda beseri sermaye
dendiginde agirlikly olarak egitim harcamalar ile ekonomik biiyiime iliskisine odaklaniimaktadr.
Bu dogrultuda ¢alismanin amaci, beseri sermaye faktoriiniin bir diger énemli bilegeni olan saglik
harcamalart ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi panel veri ekonometrisi yontemini kullanarak
G20 iilkeleri ozelinde arastirmaktir.

Bu baglamda, Dumitrescu-Hurlin (2012) Panel Nedensellik testi sonucuna gore;
ekonomik biiyiime rakamlarindan saghk harcamalarina dogru tek yonlii nedensellik iliskisi
mevcuttur. Uzun donemli egbiitiinlesme katsayilari sonuglarina bakildiginda ise panelin geneli igin
kisi basina diisen saghk harcamalarindaki (SH) artislarin, ekonomik biiyiime (EB) rakamlarina
pozitif ve istatistiki olarak anlaml diizeyde etkiledigi bulgulanmistir. Bu sonuca gére, kisi basina
Saglik harcamalarindaki %1 ’lik artis, uzun dénemde ekonomik biiyiime rakamlarini %50.81
oranminda artirmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Harcamalari, Ekonomik Biiyiime, Panel Veri Ekonometrisi
JEL Suuflandirmasi: 115, O47

Analysis of The Effect of Health Expenditures on
Economic Growth in G20 Countries

ABSTRACT

The inclusion of knowledge, skills and intangible labor processes in the physical capital
argument especially after the 1980s indicates a new historical momentum. Human capital, which is
understood as the anti-thesis of physical capital, is the product of these periodic conditions. In
human capital, there is a people-centered approach. Therefore, education, health, population or
demographics as a whole are taken into account. However, when human capital is mentioned in
economic studies, it is mainly focused on the relationship between education expenditure and
economic growth. The aim of the study is to investigate the relationship between health expenditure
and economic growth, another important component of the human capital factor, in particular in
G20 countries using the panel data econometrics method.

In this context, according to the Dumitrescu-Hurlin (2012) panel causality test, a one-way
causality relationship exists from economic growth figures to health expenditure. Looking at the
results of long-term co-ordination coefficients, it was found that increases in health expenditure
(SH) per capita for the overall panel had a positive and statistically significant effect on economic
growth (EB) figures. According to this result, it was concluded that 1% increase in health
expenditure per capita boosted the long-term economic growth figures by 0.81 %.

*Dr. Ogr. Uyesi, Istanbul Gelisim Universitesi, Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, Uluslararas1 Ticaret Boliimii,
alcelik@gelisim.edu.tr, ORCID Bilgisi: 0000-0003-3794-7786

(Makale Gonderim Tarihi: 23.09.2019 / Yayina Kabul Tarihi:04.03.2020)

Doi Number: 10.18657/yonveek.594695

Makale Tiirti: Aragtirma Makalesi
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GIRIS

Ekonomik biiylime kavrami cesitli bigimlerde tanimlanmaktadir. Kisi
basina reel gelirdeki artis olarak kavranan ekonomik biiylime, ayni zamanda
tretim 6gelerinin (dogal kaynak, emek, sermaye, teknoloji gibi) miktarindaki artis
ya da emek iretkenligindeki ilerlemenin yansimast olarak milli gelir
seviyesindeki pozitif yonlii gelismeleri ifade etmektedir (Kirbitgioglu, 1998).
Kisaca, reel GSYIH’nin artis orani, ekonomik biiyiime oranini vermektedir
(Fischer ve Dornbusch, 1998). Bu baglamda esas itibariyle iilkelerin ekonomik
biiyiimeleri iki temel bicimde gerceklesir. Ilki, tam istihdam kosullar1 altinda
mevcut iretim faktorlerinin daha etkin kullaniminin saglanmasi; ikincisi, tam
isttihdam kosullar1 altinda hali hazirda kullanilan iktisadi kaynaklara yenilerinin
ilave edilmesiyle ekonomik biiylimenin saglanmasidir (Parlakyildiz, 2011: 44).

Ozellikle Birinci Sanayi Devrim’inden sonra giindeme gelen, sermayelerin
ya da iilkelerin rekabet giiciinii, sermaye birikimini ve ekonomik biiyiime
performansini etkileyen veya hizlandiran en temel belirleyicilerden birinin
teknoloji degiskeni oldugu ileri siiriilmektedir. Teknoloji degiskeninin {iretim
stirecindeki konumu iktisat yazini igerisinde farkli bigimlerde kabul gérmektedir.
Bunlar arasinda Klasik iktisatgilar ile Schumpeteryen okul, teknoloji degiskenini
tretim siirecine igsel ve tiim sermayelerin (firmalarm) esit teknoloji diizeyine
ulasamayacagi kabuliinden hareket ederken, neoklasik okul ve takipgileri
teknolojiyi liretim siirecine digsal ve tiim sermayelerin (firmalarin) homojen bir
teknoloji seviyesine ulasabilecegini savunmaktadirlar. S6z konusu iki farkli
yaklagim, firmalarin karlilik analizlerini de etkileyen bagat mekanizmalar olarak
kabul edilmektedir.

Ekonomik biiylime gostergeleri i¢in de merkezi O6nemi olan teknoloji
olgusu, hemen hemen yarim ylizyila yakin bir zaman diliminde birgok kuramci
tarafindan modellenmistir. Harrod, teknolojik gelismeleri ekonomik biiylime
cergevesinde modelleyen ilk kuramcidir. Bu ilk ¢aba, gerek Domar, Kaldor ve
Robinson gibi Keynesyen ekoliin gerekse de Solow ve Meade gibi neoklasik
ekoliin ¢esitli katkilariyla daha ileri tasmnmustir (Ducharme, 1998: 5). Fakat, Neo-
klasik modele gore, teknoloji degiskeni digsal bir degiskendir. Uzun dénemde
ekonomik biiytimeye yol agacak tek degiskenin teknoloji degiskeninin olabilecegi
ileri siiriilmektedir. Ayrica uzun doénemde filkeler arasindaki ekonomik
gelismiglik farklarmin azalacagi hatta ortadan kalkacagi ve iilkelerin ekonomik
olarak birbirini yakinsayacagi varsayilmistir (Ertekin, 2005).

Ancak 1980 sonrasi siiregte Ar-Ge ve yenilik tabanlh igsel biiylime
yaklasimlar1 glindeme gelmistir. Ar-Ge ve yeniligi 6nceleyen icsel biiylime
modelleri ilk olarak P. Romer (1986) tarafindan gelistirmis, Grossman ve
Helpman (1989), Aghion ve Howitt (1992) gibi kuramcilar da bu yaklagimin
takipgisi olarak gesitli diizeylerde katkilar yapmistir. Aghion ve Howitt (1992)
tarafindan gelistirilen modelde; Ar-Ge faaliyetlerinin yenilikleri kosullayacagi,
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bunun da pozitif digsalliga yol agarak, ekonomik biiyiime dinamiklerini
canlandiracagi ortaya konulmaktadir (Cetin ve Isik, 2014: 77). Ozetle, teknolojik
yenilik yapma amaciyla hareket eden Ar-Ge sektorii, beseri sermaye ile bilimsel
bilgi stokunu gelistirerek hem kendini hem de s6z konusu degiskenlerin yeniden
dretimini saglamaktadir. Bu modellerin ayirt edici 6zelligi, teknoloji
parametresinin iizerini sis perdesiyle Orterek digsal kabul eden yaklagimlara karsi,
teknolojik gelismenin ve yeniligin sistemin igsel bir mekanizmast olarak kabul
edilmesi ve ekonomik biiyiimenin kaldirac1 olarak gériilmesidir. I¢sel biiyiime
modellerinde sermayenin her yeni yatirimi, yeniliklere ve bilgi stoklarindaki
artiglart tesvik edeceginden gerek fiziksel gerekse de beseri sermayede olumlu
gelismelere neden olacagmi ve bunun da dretim siirecinde kargilagilan azalan
verimler problemine engel olacagi vurgulanmaktadir (Taban ve Sentiirk, 2014).
Ote yandan, i¢sel biiyiime kuramcilar1 neoklasik biiyiime kuramcilarmin aksine
teknolojinin, iilkeler arasindaki gelismislik farklarinin yakinsayacaginin yani sira
gelismislik farklarmi artiracagimi ya da birbirinden uzaklastiracagimi ifade
etmektedirler.

R.E. Lucas (1988), igsel biiyiime modeline katkisi olan en Onemli
kuramcilardan  biri olarak  degerlendirilmektedir. “‘Iktisadi Kalkimnmanin
Mekanizmalar1 Uzerine’’adl1 ¢alismasinda R. E. Lucas (1988), beseri sermaye ile
ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi ele alan ilk igsel biiyiime modelini
gelistirmistir. Lucas, beseri sermayeyi ekonomik biiyiimenin temel belirleyicisi
olarak kabul eder. Neoklasik tiretim fonksiyonu kullanarak fiziki sermaye ile
teknolojik gelismeye modelleyen Lucas, modellerine rasyonel beklentiler
hipotezini de ekleyerek igsel biliylime modellerine yeni bir perspektif
kazandirmigtir (Lucas, 1988). Lucas ayrica, teknolojik gelismelerin ve beseri
sermayenin ilerletilmesinde devlet desteklerinin 6nemine vurgu yapmaktadir.

Caligmada, beseri sermayenin bir diger Onemli bileseni olan saglik
harcamalar1 ile ekonomik biiyiime arasindaki iliski incelenmektedir. Bu
baglamda, G20 iilkelerinde 2000-2016 yillar1 arast saglik harcamalarinin
ekonomik biiyiime tizerindeki etkisi yeni nesil panel veri analizi yontemiyle
arastiritlmaktadir. Calisgmanin ilk boliimiinde, Diinya Bankasi veri setinden
derlenmis olan diinyadaki ve Tiirkiye’deki saglik harcamalari ve ekonomik
biliylime gostergeleri ile s6z konusu degiskenlerin mahiyeti irdelenmekte; ikinci
boliimde, saglik harcamalari ile ekonomik biiylime iligkisi inceleyen caligmalara
dair literatiir 6zeti verilmekte; t¢ilincli bolimde, aragtirma yontemi ve ampirik
bulgular sunulmaktadir. Calisma, arastirmadan elde edilen sonuglar ve genel bir
degerlendirme ile tamamlanmaktadir.

I. DUNYADA VE TURKIYE’DE SAGLIK HARCAMALARI iLE
EKONOMIK BUYUMENIN DINAMIKLERI

Toplumsal hayati siirdiiriilebilir kilmanin en 6nemli basamaklarindan
birinin saglik kosullarini diizenlemek ve gelistirmek oldugu siiphe gotiirmez bir
gergekliktir. Saglik harcamalarina tahsis edilecek paydaki artigla birlikte; saglik
sistemindeki iyilestirmelerin  yaninda hastane ve saghk kurumlarinin
modernlestirilmesi, ileri teknoloji ile desteklenmis saglik cihazlarina ve
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techizatlarina erisiminin saglanmasi, sagligin kamusal hizmet olarak sunulmasi ve
saglikta firsat esitliginin saglanmas1 saglik kosullarinin iyilestirilmesine katkida
bulunmaktadir. Ulkeden iilkeye farklilasan saglik harcamalar1 temelde sermaye
birikimi dinamikleri ile toplumun genis kesimlerinin sosyal taleplerine paralel
olarak ilerlemektedir. Iktisat yazminda o6zellikle biiyiime teorisi igerisinde
incelenen saglik harcamalari, emek verimliligi ve ekonomik biiylime ile iliskisi
acisindan birgok calismanin konusunu olusturmaktadir. Bu baglamda ilk olarak
Grafik 1°de, saglik harcamalarmin diinyada ve ¢esitli tilke gruplarindaki gelisimi

ele alinmaktadir.
Grafik 1. Saglik Harcamalarinin GSY1H Icindeki Pay1 (%)
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Kaynak: Diinya Bankasi

Grafik 1’de goriildiigii iizere, OECD iiyesi iilkelerin GSYIH’lar igindeki
saglik harcamalarin payinin diinya ortalamasinin iizerinde oldugu gézlenmektedir.
Diinya ekonomisi, OECD {ilkeleri ve Avrupa Birligi agisindan saglik
harcamalarmin bu denli yiiksek olmasinin, verimlilik ya da ekonomik biiylimeyi
artirma amaci ikinci planda tutuldugunda; diger taraftan, saglik harcama
kalemlerindeki ve tibbi bakim hizmetlerinde ortaya ¢ikan maliyet artislarinin da
etkisi s0z konusudur. Diger bir sonug, sosyal devlet (refah devleti) anlayiginin en
onemli uygulayicisi olarak bilinen Avrupa Birligi iilkelerinin saglik harcamalari
paymin diinya ortalamasma yakin bir yerde seyretmesidir. Arap Diinyasi,
Ortadogu ve Kuzey Afrika’nin ise saglik harcamalarimin goéreli paymnmn diinya
ortalamasmin oldukga altinda seyrettigi goriilmektedir. Ulkelerin temel olarak
gelismislik diizeyleri ile toplumsal kesimlerin sosyal kazanimlar1 kuskusuz bu
resmi bi¢imlendiren etkenler arasinda sayilabilir. Grafik 2°de 2000 yili sonrast
diinya ve cesitli lilke gruplarn ekseninde satin alma giicii paritesi gdz Oniine
alinarak belirlenen kisi basina genel hiikiimet saglik harcamasi sonuglari
sunulmaktadir.
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Grafik 2. Satin Alma Giicti Paritesi Temelinde Kisi Basina Genel Hiikiimet Saglik Harcamasi
(ABD Dolar)
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Kaynak: Diinya Bankasi

Grafik 2’de goriildiigi tizere, OECD’ye liye iilkeler satin alma giicii paritesi
temelinde olusturulan kisi bast saglik harcamalar1 noktasinda da ele alinan {ilke
gruplar1 arasinda en {ist sirada yer almaktadir. Bu iilke grubunun en yakin
takipgisi Avrupa Birligi iilkeleridir. Avrupa Birligi’nde 6zellikle 2008 kiiresel
krizinden sonra kisi basina saglik harcamalarinda goreli olarak asagi yonlii bir
egilim gostermekte ve daha sonra tekrardan toparlanmaktadir. Arap Diinyasi ile
Ortadogu ve Kuzey Afrika’nin satin alma giicii paritesi tabanl kisi basina saglik
harcamalar1 rakamlarinin diinya ortalamasinin altinda kaldig: tespit edilmektedir.
Grafik 1 ile Grafik 2 kiyaslandiginda aralarinda onemli bir farkin olmadig
goriilmektedir. Grafik 3’te diinya ve iilke gruplarinin 1976 sonrasi biiyliime

performanslart sunulmaktadir.
Grafik 3. Ekonomik Biiyiime Oranlari (%)
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Grafik 3’te goriildiigli lizere, diinya ekonomik sistemi 1970°1i yillardaki
yapisal krizle birlikte derinden sarsilmistir. Krizin etkisini hafifletmek veya
tersine g¢evirmek amaciyla ortaya konan neoliberal politikalarla birlikte, kamu
kesiminin pay1 kigiltiilip 0zel girisimci birimlerinin pay1 genisletilmekte,
sermaye hareketleri Oniindeki bariyerler kaldirilmakta, c¢alisma yasami
esneklestirilmekte ve bir biitiin olarak uzun canlilik déneminde kazanilan haklarin
asamali olarak asindirildigi bilinmektedir. Yani, krizin etkisini ertelemek ya da
telafi etmek amaciyla yeni karlilik alanlarmin yaratilmasi adina her tiirlii girisimin
normallestirildigi kabul edilmektedir. Bununla birlikte toparlanma egilimine giren
diinya ekonomisi, 2008 yilinda yeni bir krizle kars1 karsiya gelmistir. S6z konusu
kriz neredeyse biitiin {ilkeleri etkisi altina almis, diinya ekonomisi bu dénemde
%?3’e yakin bir seviyede kiigiilme gdstermistir. Bu gelismeler genel olarak sosyal
harcamalar1 6zel olarak da saglik harcamalardaki gelismeleri 6nemli diizeyde
etkilemektedir. Grafik 4’te 2016 yil1 icin G20 {ilkelerinde saglik harcamalarinin
GSYIH igindeki pay1 sunulmaktadir.

Grafik 4. 2016 Yih i¢in G20 Ulkelerinde Saglik Harcamalarinin GSYTH Icindeki Pay1 (%)
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Kaynak: Diinya Bankasi

Grafik 4’te goriildiigii tizere, 2016 yili i¢in G20 iilkeleri arasindan saglik
harcamalarinin GSYIH igindeki payinin en yiiksek oldugu iilke ABD oldugu
tespit edilmisti. ABD’yi Brezilya, Ingiltere, Almanya ve Japonya takip
etmektedir. Endonezya, Hindistan, Tiirkiye, Cin, Rusya ve Meksika’da sirasiyla
G20 iilkeleri arasinda saglik harcamalarimin en diisik oldugu iilkeler olarak
gozlenmistir. Geg kapitalistlesen iilkeler olmalar1 ve sosyal kazanimlarin yeterli
diizeyde olmamasi saglik harcamalarindaki bu diisiik payin en temel iki sebebi
olarak ifade edilmektedir. Grafik 5’te, 2018 yili i¢in G20 {ilkelerinin ekonomik
biiylime oranlar sunulmaktadir.
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Grafik 5. 2018 Y1l i¢in G20 Ulkelerinin Ekonomik Biiyiime Oranlari (%)
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Kaynak: Diinya Bankasi

Grafik 5’te gorildiigl iizere, 2018 yili icin ekonomik biiylime oranlarmin
en yliksek oldugu iilkenin sirastyla Hindistan, Cin ve Endonezya’nin oldugu tespit
edilmektedir. Bu iilkeler, yiiksek biiyiime rakamlarina sahip olmalarina ragmen
sahip olduklari bu degerden saglik harcamalarina ayirdiklart payin diisiik olmasi
oldukga dikkat g¢ekicidir. Emek tiretkenliklerini (verimliligini) arttirict unsurlarin
yani sira uluslararasi igbolimiindeki konumlar geregi emek yogun sektorler
iizerinden diinya pazarina eklemlenen bu iilkeler, uluslararasi alanda rekabetlerini
emekei smiflarin calisma kosullarini diisiirerek yapmaktadir. Bu yiizden, GSYIH
icinde saglik harcamalarina ayrilan paylar, bu tilkeler i¢in maliyet unsuru olarak
goriilebileceginden tercih sebebi olmamaktadir. Ciinkii bu tercihin, iilkelerin
rekabet giiciinii zayiflatacagi kabul edilmektedir. Dolayisiyla, saglhk (sosyal)
harcamalarmin herhangi bir toplumsal itiraz gelmedigi siirece diisiik diizeyde
tutulmas1 sermaye sahiplerinin ¢ikarlarina hizmet etmekte ve rekabet giiclerini
etkilemektedir. Diger taraftan, 2018 yilinda G20 iilkeleri arasinda ekonomik
biiylime performanst kotii olan iilkelerin sirasiyla Arjantin, Giliney Afrika,
Japonya, Italya, Brezilya olduklari goriilmektedir. Bugiiniin giincel ekonomik ve
siyasi gelismelerine bakildiginda, diinya ekonomik sistemi 2008 kiiresel krizinin
sert rlizgarini heniiz savusturabilmis degildir.

I1. LITERATUR TARAMASI

I¢sel biiyiime modellerinin iktisat yazininda yer almasiyla beraber egitim ve
saglik yatirimlarinin (harcamalarinin) bir almasigi olan beseri sermaye olgusunun
ekonomik biiyiime ile iliskisini inceleyen olduk¢a fazla galisma yapilmistir.
Ancak, soz konusu calismalarm 6nemli bir cogunlugu beseri sermaye degiskeni
olarak egitim yatirimlarmi ele almaktadir. Dolayisiyla beseri sermaye ile
ekonomik biiylime iliskisini temel alan aragtirmalar esas itibariyle egitim
yatirimlar1 ile ekonomik biiylime iliskisini incelemektedir. S6z konusu
caligmalarda, beseri sermaye degiskeninin bir diger onemli bileseni olan saglik
harcamalar1 degiskeni genellikle ihmal edilmektedir. Bu baglamda g¢alismada,
saglik harcamalar1 ile ekonomik biiyiime arasindaki iliski aragtinlmistir. Bu
cercevede, saglik harcamalari ile ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi ele alan
caligmalar asagida sunulmaktadir.
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Tablo 1. Saghk Harcamalari ile Ekonomik Biiyiime Arasindaki liskiyi Inceleyen Cesitli

Calismalarin Ozetil
Yazarlar | Kapsam | Dénem Yontem Sonug¢
Aurangzeb | Pakistan [1973-2001 | Esbiitiinlesme Saglik harcamalar ile ekonomik
(2003) ve Hata Terimi biliyume arasinda kisa ve uzun
Modeli

donemde pozitif yonlii ve istatistiksel

olarak anlamli bir iligki saptannmusgtir.
Dreger ve |21 OECD [1975-2001| Yeni Nesil Saglik harcamalari ile ekonomik
Remers Ulkesi Panel biiyiime arasinda uzun dénem
(2005) Ekonometrisi iliskisinin varhgi tespit edilmis tir.
Taban Turkiye [1968-2003| Nedensellik

Analizde kullanilan saglik degiskenini
(2006) Slgen parametreler ile ekonomik
biiylime arasinda ¢ift yonli
nedensellik iliskisi vardir.
Hartwig OECD |1970-2005| Panel Granger | Saglik sermayesine yapilan yatirimin
(2010) Ulkeleri

Analizi

Nedensellik uzun donem biiyiime rakamlarina
pozitif yonlii bir etkisinin bulundugu
tespit edilmistir.

Cetin ve |15 OECD |1990-2006 Panel Saglik harcamalari ile ekonomik
Ecevit Ulkesi Ekonometri biiylime arasinda herhangi bir iliski
(2010) tespit edilememistir.

Bakare ve | Nijerya |1974-2008| En Kiugiik Saglik harcamalar ile ekonomik
Olubokun Kareler biliytuime arasinda pozitif yonlii bir iligki
(2011) Yontemi saptanmistir.

Mehrara ve | 11 Petrol [ 1979-2008 Gregory- Degiskenler arasmda uzun donemli bir
Musai fhracatci Hansen iliski yaninda ekonomik biiytiimeden
(2011) Ulke Yapisal saghk harcamasma dogru tek yonlii bir

Kirllmal nedensellik iliskisi s6z konusudur.
Esbiitiinlegsme

Twrasoglu | Turkiye |2006-2012 Yapisal Saglik harcamalari ile ekonomik

ve Yildirm (Aylk) Kirilmah biiylime arasmda uzun dénemli bir
(2012) Zaman Serisi iliski mevcuttur.

Wang 31 Ulke |1986-2007 Panel Saglik harcamalarindaki artigmm
(2011) Regresyon ekonomik bliytimeyi tesvik edecegini,
fakat ekonomik biiytimenin saghk
harcamalar1 biiylimesini azaltacag
sonucuna ulaginustir.
Selimvd. 27 AB |2001-2011 Panel Saglik harcamalari ile ekonomik
(2014) Ulkesive Esbiitiinlesme | biiyiime arasinda kisa ve uzun dénem
Tirkiye ve Hata iliskisinin varhigi saptanmustir.
Diizelme
Modeli
Sahbudak BRIC |1995-2013 Panel Saghk harcamalarmm GSYIH igindeki
ve Sahin | Ulkeleri Ekonometrisi

pay1 arttikga, dogumdan yasam
(2015) beklentisi ve ekonomik biiytime
oranlar1 bu gidisattan pozitif ydonde
etkilenmis ; ekonomik biiyiime ile gocuk
Olim oranlar iliskisi arasnda negatif
yOnlii bir iliskinin varligi1 s6z
konusudur.

! Literatiir 6zetindeki diger ¢aligmalar: Heshmati A.(2001); Devlin N. ve Hansen P. (2001); Hartwing J. (2008);
Acemoglu D. (2007); Odior E.S. (2011); Dreger, C. ve Reimers H. (2005); Ogundipe (2011) seklindedir.
8
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I1I. VERI SETi VE EKONOMETRIK MODEL

Caligmanin analiz béliimiinde, saglik harcamalari ile ekonomik biiyiime
arasindaki iligkinin boyutu ampirik olarak test edilmektedir. Bu iligskinin varligi,
2000-2016 donemleri kapsaminda yillik veriler kullanilarak panel veri
ekonometrisi yardimiyla incelenmektedir. Modelde satin alma giicii paritesi
temelinde belirlenmis doviz cinsinden kisi bagina diisen saglik harcamalar1 (SH)
ile doviz cinsinden (Amerikan Dolar1) ekonomik biiyiime (EB) verileri dogal
logaritmasi almmarak kullanilmaktadir. Ampirik analiz, Tirkiye’nin de dahil
oldugu G20 iilkerini kapsamaktadir’. Analizde kullanilan istatistikler ve makro
ekonomik gostergeler, Diinya Bankasi veri setinden derlenmistir. Ayrica seriler,
Gauss 9.0 ile Eviews 8.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Bu ¢er¢evede
calismada, sirastyla kullanilan panel veri yonteminin teorik agilimlar1 yapilmakta,
ardindan ¢aligmanin uygulama kismi {izerine durulmaktadir. Analizde kullanilan
degiskenler Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2. Analizde Kullanilan Degiskenler
Degiskenler Degiskenin Aciklamasi Kaynak
Ekonomik Biiylimenin Dogal .

EB . Diinya Bankas1
Logaritmast

SH Saglik Harcarpasmm Dogal Diinya Bankast
Logaritmasi

Ekonometrik Model : EB;; = ay; + a;SH; + u;¢ (1)

a=Sabit Terim; i= Yatay Kesit; t=Zaman Boyutu; u;;=Hata Terimi olarak
ifade edilmektedir.

A.Yatay Kesit Bagimhihigi Testi

Serilerin her birinin maruz kaldig1 soklarm diger serileri etkileme diizeyinin
tahminlenmesi yatay kesit bagimliliginin testi yoluyla miimkiindiir. Dolayisiyla
seriler arasi yatay kesit bagimliliginin tahminlenmesi bulgularin giivenirligini ve
yorumlanmasii 6nemli derecede etkilemektedir (Breush ve Pagan, 1980). Bu
nedenle, birim kdk, esbiitiinlesme ve buna bagli diger testlerin analizi yapilmadan
Once yatay kesit bagimlilik testi yapilmalidir.

Zaman ve yatay kesit boyutlarinin, YKB analizinde énemli bir yeri vardir.
Ciinkii YKB analizi yapilirken zaman ve yatay kesit boyutlari kistas alinir; analiz
bu dogrultuda gergeklestirilir. Zaman ve yatay kesit boyutlarma gore sekillenen
analizler su sekildedir. Berusch Pagan (1980) tarafindan gelistirilmis CDLM1
testi, zaman boyutunun yatay kesit boyutundan biiyiikk oldugu durumlarda;
Pesaran (2004) tarafindan gelistirilmis CDLM2 testi, zaman boyutunun yatay
kesit boyutuna yakin yahut kiiciik oldugu durumlarda; yine Pesaran (2004)
tarafindan gelistirilmis CDLM testi, yatay kesit boyutunun zaman Kesiti
boyutundan biiyiik oldugu durumlarda kullanilmaktadir.

Bu testlere yonelik ilk ¢alisma Berusch Pagan(1980) tarafindan yapilmstir.
Buna gore, LM test istatistiginin en ham bi¢imi asagida verilmektedir.

2Caligmada analize konu olan iilkeler; Arjantin, Avustralya, Brezilya, Kanada, Cin, Almanya, Avrupa Birligi,
Fransa, Ingiltere, Endonezya, Hindistan, Italya, Japonya, Giiney Kore, Meksika, Rusya, Suudi Arabistan,
Tiirkiye, ABD, Giliney Afrika seklindedir.

9
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N

CDLMi—TZ D, ALt fas-o

i=1 j=i+1 (2)
Ancak Berusch Pagan (1980)’in sundugu LM test istatistigi sapmali
sonuglar tretmektedir. Pesaran, Ullah ve Yamagata (2008) ortaya ¢ikan soz
konusu sapmayi, test istatistiine varyanst ve ortalamayr ilave ederek
¢oztimlemistir. Bu formiilasyonun (LM test ist.) ileriki safhadaki diizeltilmis hali
(3)’nolu denklemdeki g|b|d|r (Pesaran vd., 2008);

2 o (T K —1)5;; — fi;
LMag; = (N("».F 1}) Z Z vres ~N(.1)
i=1 j=i+1l 1 (3)

LMg4; = dN(01
!Ed_;l !( } (4)

Burada; fir;; ortalamayi, vr;; varyansi temsil etmektedir. Bununla beraber,
YKB testinin hipotezleri agsagidaki gibidir:
Hy: Yatay kesit bagimlihg voktur.

Hy: Yatay kesit bagimhhd vardir.

Gerekli analizler gerceklestirildikten sonra olasilik degeri 0,01, 0,05 ve
0,10°dan kigiik oldugunda, %1, %5, %10 anlamlilik diizeyi i¢in Ho hipotezi
reddedilmektedir. Bu durumda, panelde kullanilan degiskenlerde YKB’nin varligi
kabul edilmektedir (Pesaran vd., 2008). Nitekim calismada, Gauss kodlar
yardimiyla YKB’nin varlig1 test edilmis, elde edilen bulgularin dokiimii Tablo

3’de sunulmaktadr.
Tablo 3. Yatay Kesit Bagimlilig1 Test Sonuglari

Degiskenler Breusch-Pagan Pesaran Pesaran CD Bias Adjusted CD
LM1 Scaled LM2 Test
SH 348.629 8.137 -2.131 29.384
(0.000) (0.000) (0.017) (0.000)
EB 389.100 10.124 -1.313 20.141
(0.000) (0.000) (0.095) (0.000)

Not: Tabloda olasilik degerleri parantez i¢inde gosterilmistir.

Tablo 3’de yatay kesit bagimliligi temelinde LM1, LM2, CD, LMadj
testleri kullamilmistir. Bu sonuca gore, saglik harcamalari (SH) ve ekonomik
biiylime (EB) degiskenlerine iliskin tespit edilen olasilik degerleri 0,05°ten kiigiik
oldugu i¢in, Ho hipotezleri %1 anlamlilik diizeyinde reddedilerek serilerde ve es
biitiinlesme denkleminde YKB’nin varligina karar verilmistir. Yani bu sonug,
analiz edilen iilkeler arasinda meydana gelen herhangi bir sokun diger iilke
ekonomilerini de etkiledigini ifade etmektedir. Dolayisiyla s6z konusu iilkelerin
politika yapicilart diger iilkelerde meydana gelen sosyo-ekonomik gelismeleri ya
da soklar1 dikkate almak durumundadir. Bdylece, analizin devaminda kullanilan
panel testleri kosut olarak YKB testleri sonuglarini géz 6niine almalidir. YKB
testi sonuglarina gore; analizin ileri sathasinda yeni (ikinci) nesil panel testleri
kullanilmalidir. Bu baglamda, ilk olarak seriler i¢in yeni nesil panel birim kok
testi sinanmasi gerceklestirilecektir.

10
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B. Panel Birim Kok Testi

Bir onceki alt bolimdeki YKB bulgularinin tespitinin ardindan serilerin
duraganlik analizinin daha etkin ve giivenilir vargilara ulagsmak igin YKB’yi
kistas olarak goz Oniinde bulunduran birim kok testlerinden istifade edilmesi
gerekmektedir. YKB’ye uygun olarak kullanilan testler, yeni nesil (ikinci nesil)
birim kok testleri olarak tanimlanmaktadir. Panelde kullanilan serilerin duraganlik
smanmasi, Pesaran (2007) tarafindan gelistirilen ikinci nesil birim kok
testlerinden olan CADF test yontemi ile arastirilmustir.

CADF testi sonuglarina gegmeden 6nce panelde kullanilan biitiin yatay
kesit birimlerine (iilkeler) ait CADF testi istatistigi degerleri hesaplanmakta,
akabinde s6z konusu testlerin aritmetik ortalamasi1 alinarak panel geneli i¢in CIPS
testi degerleri hesaplanmaktadir. Dolayisiyla CADF istatistigi iilke birimlerini
analize tabi kilar ve duraganlik sonuglar1 verirken, CIPS istatistigi panel geneline
dair duraganlik sonuglar1 iiretmektedir. Calismada panelin geneli ve paneli
olusturan yatay kesit birimleri CADF birim kdk testiyle incelenmis, sonuglar

Tablo 4’te sunulmaktadir.
Tablo 4. CADF Panel Birim Kok Testi Sonuglari

Test Istatistigi

Ulkeler SH ASH EB AEB
Arjantin -2.26 -2.31 -1.29 -3.50%**
Avustralya -1.40 -2.59 -2.68 -3.25
Brezilya -0.79 -5.47* -0.08 -2.97
Kanada -2.40 -1.71 -1.68 -3.13
Cin -0.87 -1.59 -1.46 -1.05
Almanya -2.79 -4.67* -2.80 -2.44
Avrupa Birligi -1.35 -4.41%* -1.56 -3.05
Fransa 1.62 -3.09 -1.91 -3.59%**
Ingiltere -2.94 -3.28 -1.26 -2.18
Endonezya -1.38 -2.14 -0.76 -1.09
Hindistan -1.10 -3.19 -1.82 -0.72
Italya -0.91 -2.61 -2.09 -3.67***
Japonya -3.93** -9.61* -2.11 -4.46**
Giiney Kore -2.13 -0.51 -7.39* -2.90
Meksika -2.54 -1.53 -2.31 -4.13**
Rusya -0.07 -4.12 -2.40 -1.54
S. Arabistan -1.39 -1.72 -3.23 -3.62%**
Tiirkiye -3.61%** -0.80 -0.64 -1.89
ABD -4.75* -2.02 -0.79 -1.67
Giiney Afiika -7.68* -2.23 -4.44** -3.78***
Panel (CIPS) -1.84 -2.97* -2.13 2.73%**

Not: Pesaran (2007) ¢alismasinda sabit ve trendli model gergevesinde CADF testi i¢in kritik degerler; %1, %5
ve %10 anlamlilik diizeyinde sirasiyla -4.96, -4.00 ve -3.55, CIPS testi i¢in; -2.92, -2.73 ve -2.63’dur. A, fark
operatoril olup degiskenin farkinin alindigini gostermektedir. *, ** ve *** sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik
diizeyinde serilerin duragan oldugunu gostermektedir.

Tablo 4’teki panel birim kok testi sonuglarina gore, panelin geneli i¢in
serilerin diizey seviyesinde duragan olmadiklari, ancak birinci fark seviyesinde
duraganlastigi tespit edilmistir. Panelin geneli i¢in serilerin tamami I(1)
oldugundan panel esbiitiinlesme analizine gecilmesi miimkiindiir. Ciinkii gerek
zaman serisi analizinde olsun gerekse panel veri ekonometrisinde olsun
esbiitiinlesme analizine gegebilmenin varlik kosulu serilerin birinci fark I(1)
seviyesinde duragan olmasidir.
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C. Esbiitiinlesme Katsayillarnmn Homojenliginin Smanmasi (Slope

Homogeneity Tests)

Panel es biitiinlesme analizinde, esbiitiinlesme katsayilarinin homojenligi
bu test yardimiyla analiz edilir. Boylece homojenlik testi sonuglari, Tablo 5’te

sunulmaktadir.
Tablo 5. Pesaran ve Yamagata (2008) Homojenite Testi Sonuglari

Test Istatistigi Olasilik Degeri
A 2172 0.985
A -2.379 0.991
adj

Tablo 5’te elde edilen bulgulara gore, ¢alismada kullanilan modeller i¢in
hesaplanan homojenite testinin olasilik degerlerinin 0,05’ten biiyiik olmasindan
otiirli Ho hipotezinin kabuliine karar verilmistir. Buna sonuca gore, es biitiinlesme
denklemine ait sabit ve egim katsayisi homojendir. Bu sonug, ayni zamanda
analizin ileri sathasinda verilen modeller igin panel istatistiklerinin temel
almmasmi gerekli kilmig ve es biitiinlesme yorumlarinin gegerliligini ve
giivenilirliginin panelin geneli i¢in yapildig1 takdirde tutarli olabilecegini
ispatlamaktadir (Pesaran and Yamagata, 2008).

D. Durbin-Hausmann Panel Esbiitiinlesme Testi

Diizey degerlerinde duraganliga sahip olmayan, fakat farklari alindigi
durumda duragan hale gelen seriler, bu fark alma islemiyle beraber veri kaybi,
gecmiste donemde etkisi altinda kaldig1 soklar1 yok ettigi ve serilerin olmasi
muhtemel uzun donemli iliskisini yok edecegi ileri siiriilmektedir. Bu sebeple,
farklan alinarak duragan hale getirilen veriler yardimiyla olusturulan bir model,
seriler arasinda olmasi beklenen uzun donemli iligkileri tam manasiyla ortaya
koyamayabilir. Bu kosullar altinda tahminlenen seriler duragan olmasa dahi s6z
konusu degiskenlerin duragan bir kombinasyonu s6z konusu olabilir. Bu duragan
kombinasyon ise ancak es-biitiinlesme analizi yardimiyla tespit edilebilir (Tart,
2010: 415).

Yatay kesit analizi, panel veri ekonometrisi ve kullanilacak test yontemleri
acisindan hayati bir 6neme sahiptir. Panel esbiitiinlesme test yontemi i¢in de YKB
ayni derecede oOnemli oldugu ileri siiriilmektedir. YKB’nin sundugu bilgiye
paralel olarak, analiz siirecinde kullanilacak olan es-biitiinlesme testlerine karar
verilmesi gerekmektedir. Panel esbiitiinlesme analizi kullanilan ¢alismalarin
Oonemli bir bolimii yatay kesit boyutundaki soklari dikkate almayan yani
YKB’nin goz ardi edildigi ¢aligsmalardir. Ancak yatay kesit bagimliligin1 dikkate
almayan testlerin giivenilirlik sorunuyla karsilagtigi goriilmektedir. Zira bu
problemin iistesinden gelebilmek amaciyla yatay kesit bagimliligina izin veren
yeni nesil es-biitiinlesme testleri gelistirilmistir (Yal¢inkaya ve Kaya, 2016). Bu
testlerin bazilari su sekildedir; Westerlund-ECM (2007); Westerlund ve Edgerton
(2007) LM Bootstrap, Westerlund-Haussman (2008), Westerlund (2009) Multiple
Break Testi olarak siralanabilir.

Esbiitiinlesme analizinde seriler arasinda YKB’yi dikkate alan Westerlund
(2008) Durbin-H test yontemi tercih edilmistir. Bu testin ayirt edici 6zelligi;
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bagimli degiskenin birinci fark seviyesinde duraganlagmasi, bagimsiz

degiskenlerin ise hem diizey hem de birinci fark seviyesinde duragan olmasi

kosulunda panel es biitiinlesme analizi yapilmasina izin vermektedir. Ayrica ortak

faktorleri dikkate almaktadir (Westerlund, 2008). Testin hipotezleri su sekildedir:
H,;:@; =1 Es bitinlesme hskisi yok. (=1.2,... n)

H;® <1 Es bittiinlesme ihskisi var. (=12....n)

Durbin-H es-biitiinlesme yonteminde, uzun dénemli iligkinin varligi panel
ve genel olarak iki bigimde tahmin edilmektedir. Otoregresif degiskenlerin tim
kesitler i¢in ayn1 kabul edilmesi panel i¢in gegerli iken, otoregresif degiskenlerin
yatay kesitler arasinda farklilagtigini grup testi vermektedir. Analizi yapilan
serilerin degerlendirilmesi evresinde, bulgulanan test istatistiginin normal dagilim
tablosunun kritik degerlerleriyle kiyaslanarak raporlanmaktadir. Son tahlilde,
bulgulanan test istatistigi 1,645ten biiyiik oldugunda (%5 anlamlilik diizeyi), Ho
reddedilmekte ve es biitiinlesme iligkisinin varlig1 kabul edilmektedir. Tablo 6’da,

Westerlund (2008) Durbin-Hausman panel egbiitiinlesme testi sonuglari
sunulmaktadir.
Tablo 6. Durbin Hausmann Panel Esbiitiinlesme Testi Sonuglari
Modeller Panel ve Grup istatistik Olasihk Kritik Karar
Istatistigi Degeri Degeri Deger
(%65)
Model: EB=f(SH) | Durbin-H Grup 7.816 0.000 1.645 Es-biitinlesme
Istatistigi iliskisi vardur.
Durbin-H Panel 4,163 0.000 1.645 Es-biitiinlesme
Istatistigi iligkisi vardir.

Tablo 6’da sunulan Durbin-Hausman (2008) panel esbiitiinlesme testi
sonucuna gore, Durbin-Hausmann grup ve panel istatistikleri degerlerinin
1,645ten biiyiik oldugu tespit edilmistir. Bdylece analiz edilen seriler arasinda
uzun dénemli iligkinin varligi s6z konusudur. Yani, serilerin panel esbiitiinlesik
oldugu saptanmustir.

E. Panel Nedensellik Analizi

Degiskenler arasinda nedensellik iligkisini belirlemek i¢cin YKB’yi dikkate
alan ikinci nesil testlerden olan Dumitrescu-Hurlin(2012) tarafindan gelistirilen
panel nedensellik testi kullanilmigtir. Bu test, T>N veya T<N kosulunda yararl
sonuglar vermektedir. Yani, zaman ve kesit boyut biiyiikliiklerine kars1 duyarsiz
ve etkin sonuglar liretebilmektedir. Ayrica paneli olugturan iilkeler arasinda yatay
kesit bagimliligin1 gz 6niinde bulundurabilmesi, dengesiz panel veri setlerinde
de etkin sonuglara ulagilmasini kolaylastirmaktadir. Degiskenler arasindaki
nedensellik iliskisi su iekilde formiile edilmistir (Dumitrescu ve Hurlin, 2012: 5).

I
ik &
Yie=o; + § ¥y }}"i.r—k + § By }x:',r—k +E:
k=1 k=1 (5)

“K’’simgesi optimum gecikme uzunlugunu,‘‘ «;’’bireysel etkileri ifade

etmektedir. Bunun yaninda otoregresif parametre yi(k)

egimi ,Bi(k)’nm gruplar arasinda farklilagabilecegi kabul edilmistir. Denklemin
islerlik kazanmasi i¢in denklemdeki katsayilarin homojen ve duragan halde

ve regresyon katsayisi
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bulunmasi1 gereklidir. Testin bos ve alternatif hipotezleri asagida sunulmustur
(Dumitrescu ve Hurlin, 2012: 6).
H,:p5=0, ¥,=12..N icin biitin yatay kesitlerde }'ten Y ve nedensellk fliskisi

[

voktur.
H:p=0 v=12_XN
B=0, v =N+, N igin ban yatay kesitlerde X'ten Y ve nedensellik fhigkisi
vardir.

Dumetriscu-Hurlin (2012), Monte-Carlo simiilasyonunu kullanarak test
istatistiklerini ve bu istatistiklere ait olasilik degerlerini hesaplamaktadir.
Analizde, T<N oldugu i¢in yar1t  asimptotik dagilima  uygun
ZHNC test istatistigi kullanilacaktir. Dumetriscu-Hurlin (2012) panel nedensellik

analizi ardindan elde edilen bulgular Tablo 7°de sunulmaktadir.
Tablo 7. Dumitrescu-Hurlin (2012) Panel Nedensellik Testi Sonuglari
Modeller Degiskenler ZHNCe Karar

Ekonomik
biiylimeden saglik
harcamalarina dogru

EB; = ay; + ay; SHye + uy, tek yonlii
SH — EB 0.98 (0.32) nedensellik iliskisi
vardir.

EB — SH 5.85 (0.00)

Tablo 7’de elde edilen bulgulara gére, G20 iilkelerinin ekonomik biiyiime
rakamlarindan saglik harcamalarina dogru tek yonli nedensellik iligkisi tespit
edilmistir. Ulkeler, verimlilik ve bu yolla ekonomik biiyiime patikalarin1 daha
yiiksek seviyelere cikartmak amaciyla saglik harcamalarina ayirdiklart pay1
artirmalari, ekonomik biiyiime i¢in kaldirag iglevi gorebilmektedir. Dolayisiyla,
emek verimliligini arttirict bir niteligi bulunan saglik harcamalarinin ekonomik
biiylime performansina ivme kazandirmasi, ilkeler veya sermayelerin karli
yatirim tercihleri arasinda yer almasina olanak saglamaktadir.

F. Uzun Dénem Egbiitiinlesme Katsayilarimin Tahmin Edilmesi

Pesaran (2006) tarafindan gelistirilmis, YKB’nin varligi altinda gegerliligi
bulunan ve giivenilir sonuglar iireten uzun dénem es biitiinlesme katsayilarinin
tahminlenmesi asamasinda faydalanilan testlerden biri olan CCE (Ortak {liskili
Etkiler) yoOntemi tercih edilmistir. Ayrica bu yontemde, T>N kosulunda
kullanilabilen CCEMG (Ortak iliskili Etkiler Ortalama Grup) ve T<N kosulunda
kullanilabilen CCEP (Havuzlanmis Ortak Iliskili Etkiler) olarak belirlenmis iki
tahminci gelistirilmistir. En kiigiik karaler yontemine dayanan ve karisik serilerde
kullanilabilen CCE tahmincilerinde, ¢ok faktorlii hata modeli test edilmektedir.
Bu model asagida gibi sunulmaktadir (Pesaran, 2006: 971).

Yie = ayde + Bxiptey; oAl Lmel A (6)

e = Vift + €t ()

Bu denklemlerde, d;; n x 1 gdzlenen ortak etkileri (sabit veya mevsimsel
yapay degiskenleri kapsayan), x;; bagimsiz degiskenin yatay kesit
ortalamalarini, y;; yatay kesit bagimlhigini, f; gdzlenemeyen ortak etkileri, &;; ; d;
ve x; ‘den bagimsizlik olarak dagitilmis olan hata terimi olarak ifade
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edilmektedir. Tablo 8’de, paneli olusturan yatay kesit birimleri (iilkeler) igin
CCE, panelin geneli i¢cin ise CCEP tahmincileri kullanilmakta ve sonuglar

asagidaki gibi sunulmaktadir.
Tablo 8. Uzun Dénem Eg-Biitiinlesme Katsayilart Tahmin Sonuglart

Ulkeler Katsay t-istatistigi

Arjantin 2.35 4.67*
Avustralya -0.60 -0.78
Brezilya -0.35 -0.87
Kanada 0.49 1.42
Cin 0.72 3.81*
Almanya -0.99 -1.19
Avrupa Birligi 3.56 10.81*
Fransa 0.81 0.76
Ingiltere 1.69 5.563*
Endonezya -0.65 -2.94*
Hindistan -0.42 -1.37
Italya 1.74 3.11*
Japonya 0.85 2.06**
Giiney Kore 0.02 0.07
Meksika -0.29 -1.34
Rusya 0.76 2.01***
S. Arabistan 0.22 1.87%**
Tiirkiye 0.38 1.04
ABD 0.51 3.47*
Giiney Afrika -0.65 -1 71%**
Panel (CCEP) 0.81 2.59%*

Not: *, ** *** girasiyla %1, %5 ve %10 anlamhlik diizeylerini ifade etmekte; t-ist. degerleri ise Newey-West
standart hatas1 kullanilarak hesaplanmustir.

Tablo 8’deki uzun donem esbiitinlesme Kkatsayilar1 sonuglarina
bakildiginda, panelin geneli igin kisi basina yapilan saglik harcamalarindaki (SH)
artiglarin, ekonomik biiyiime (EB) rakamlarina pozitif ve istatistiki olarak anlamli
diizeyde etkiledigi bulgulanmaktadir. Saglik harcamalarindaki %1°lik artigin,
uzun dénemde ekonomik biiyliime rakamlarini %0.81 oraninda artirdig1r sonucuna
ulasilmigtir. Yani, iki degisken arasindaki iliski dogrusal yondedir. Ulkeler
bazinda degerlendirildiginde, anlamlilik diizeyi en yiiksek olan Avrupa Birligi
icin elde edilen sonuclar dikkat ¢ekicidir. Buna gore; Avrupa Birligi’'nde saglik
harcamalarina ayrilan %]1°lik paym, ekonomik biiyiime rakamlarini %3.56’lik
diizeyinde artirdig1 tespit edilmektedir. Tirkiye igin de iki degisken arasinda
pozitif yonlii bir iligki tespit edilmistir. Ancak, elde edilen sonug istatistiksel
olarak anlamli degildir ve yorumlanamaz. Ote yandan, Endonezya ve Giiney
Afrika igin saglik harcamalari ile ekonomik biiyiime arasinda istatistiksel olarak
anlamli ve negatif yonli bir iliski tespit edilmektedir. Boylece, sirasiyla saglik
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harcamalarindaki %1°lik artis, Endonezya ve Giiney Afrika’nin ekonomik
biiylimesini -%0.65 seviyesinde diisiirmektedir.

SONUC

Ana akim iktisatta sermaye olgusu, salt fiziki ve teknik bir siire¢ seklinde
tanimlanmaktadir. Bu yaklasima gore; sermaye denildiginde akillara makineler,
binalar, ve hammaddeler gelmelidir. Heterodoks iktisatta ise sermaye olgusu daha
derinlikli bir ¢6ziimlemeye tabi tutulmaktadir. Burada sermaye bir teknik siirecten
ziyade ayn1 zamanda beseri, toplumsal ve tarihsel iligkilerin bir bitiintidiir. Ancak
fiziki sermaye arglimanina bilhassa 1980°li yillardan sonra bilgi, beceri ve maddi
olmayan emek siireglerinin dahil olmasi yeni bir tarihsel momentuma isaret
etmektedir. Fiziki sermayenin anti tezi olarak kavranan beseri sermaye bu
donemsel kosullarin triiniidiir. Beseri sermayede, insan merkezli bir yaklasim s6z
konusudur. Dolayisiyla egitim, saglik, niifus veya bir biitiin olarak demografik
Ogeler dikkate alinmaktadir. Fakat iktisat caligmalarinda beseri sermaye
denildiginde agirlikli olarak egitim harcamalar ile ekonomik biiyiime iliskisine
odaklanilmaktadir. Bu dogrultuda ¢alismanin amaci da beseri sermaye faktoriiniin
bir diger 6nemli bileseni olan saglik harcamalar ile ekonomik bilylime arasindaki
iligkiyi arastirmaktir.

Bu baglamda caligmanin ampirik sonuglart su sekildedir; ilk olarak, yatay
kesit analizi yapildiktan sonra ikinci nesil panel veri analizi yOntemleri
kullaniminin daha giivenilir sonuglar verebilecegine karar verilmektedir. Baz
alinan ikinci nesil panel birim kok testlerinden olan CADF testi sonucuna gore
serilerin birinci dereceden duragan olduguna ve dolayisiyla panel esbiitiinlesme
analizi yapilmasi uygun gorilmektedir. Dumitrescu-Hurlin  (2012) Panel
Nedensellik testi sonucuna gore; ekonomik biiylime rakamlarindan saglik
harcamalarina dogru tek yonlii nedensellik iliskisi tespit edilmektedir. Ulkelerin
ekonomik bilylimesi, beseri sermayenin en 6nemli 6gelerinden biri olan saglk
harcamalarimi1 daha yiiksek seviyelere ¢ikartmanin alt yapisini olusturmaktadir.
Dolayisiyla, iilke ekonomileri agisindan emek verimliligini arttirict bir niteligi
bulunan saglik harcamalarinin; rekabet giicii, karlililk ve ekonomik biiyiime
gostergeleri  bakimindan kritik rolii bulunmaktadir. Bdylelikle ekonomik
gelismislik diizeyi saglik harcamalarina ayrilan pay1 onemli derecede etkiledigi
ileri stirtilmektedir.

Uzun dénemli esbiitiinlesme katsayilar1 sonuglarina bakildiginda, panelin
geneli icin kisi basma diisen saglik harcamalarindaki (SH) artislarin, ekonomik
biiyiime (EB) rakamlarina pozitif ve istatistiki olarak anlamh diizeyde etkiledigi
bulgulanmaktadir. Saglik harcamalarindaki %1’lik artisin, uzun doénemde
ekonomik biiylime rakamlarini %0.81 oraninda artirdigi sonucuna ulasilmistir.
Yani, iki degisken arasindaki iliskinin yonii dogrusal niteliktedir. Ulkeler bazinda
degerlendirildiginde, anlamlilik diizeyi en yiiksek olan Avrupa Birligi i¢in elde
edilen sonuglar dikkat ¢ekicidir. Buna gore; Avrupa Birligi'nde saglik
harcamalarma ayrilan %1°lik payin, ekonomik bilylime rakamlarmi %3.56’lik
diizeyinde artirdig: tespit edilmektedir. Tirkiye i¢in de iki degisken arasinda
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pozitif yonlii bir iliski saptanmaktadir. Ancak, elde edilen bu sonug istatistiksel
olarak anlamli degildir ve yorumlanamaz.

Sonug¢ olarak, saglik harcamalarindaki artiglarin ekonomik biiylime
rakamlarmi olumlu yénde etkiledigi gdézlenmektedir. Ulke ekonomileri agisindan
kuskusuz en Onemli gostergelerden biri olan ekonomik biiyiime, emek
verimliligini arttiric1 faktorler sayesinde ileri seviyelere tasinabilmektedir. Bu
baglamda, uygun sosyo-ekonomik kosullar saglandiginda egitim ve saglik
harcamalarina tahsis edilen paydaki pozitif gelismelerin emek verimliligini
yiikseltecegi ve bu dogrultuda ekonomik biiylimenin saglanabilecegi ortaya
konulmaktadir.
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SUMMARY
One of the most important steps in making social life sustainable is to
regulate health conditions. The increase in health expenditures is the basis for
improving health conditions. Health expenditures, which differ from country to
country, are progressing in parallel with the dynamics of capital accumulation and
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social demands of large segments of society. In the field of economics, In the
field of economics, health expenditures, especially examined in the theory of
growth, have been the subject of many studies in the axis of their relationship
with labor productivity and economic growth. In the mainstream literature, the
concept of capital is quite ambiguous. Here, the concept of correct capital is
defined by attributing a pure technical process and a physical quality. According
to this approach, when we say capital, we should think of machines, buildings,
and raw materials. In heterodox economics, the concept of capital has been
subjected to a deeper analysis. Here capital is not a technical process but a social
and historical relationship as well. However, the incorporation of knowledge,
skills and immaterial labor processes into the physical capital argument,
especially after the 1980s, points to a new historical momentum. Human capital,
conceived as the antithesis of physical capital, is the product of these periodic
conditions. In human capital, there is a human-centered approach. Therefore,
education, health, population and demographic elements as a whole are taken into
consideration. However, when human capital is mentioned in economic studies, it
is mainly focused on the relationship between education expenditures and
economic growth. The aim of this study is to investigate the relationship between
health expenditures and economic growth which is another important component
of human capital factor. Robert E. Lucas's 1988 paper (On the Mechanics of
Economic Development) is the first model of endegenous growth theory that
explains the relationship between human capital and economic growth. In this
model, human capital is the source of growth. Lucas modeled physical capital
accumulation and technological advances with the function of Neoclassical
production, and brought a different perspective to endegenous growth models. In
addition, he modeled the hypothesis of rational expectations in his studies and
focused on technological development in the economy, physical capital and
human capital (Lucas, 1988). In addition to education expenditures, health
expenditures indicator is one of the most important pillars of human capital.
Therefore, health expenditures have a central place in terms of internal growth
theories.

After endegenous growth models take place in economic literature, it is
seen that studies aimed at explaining the relationship between economic growth
concept and human capital contribute to the literature. The concept of human
capital can be explained by the developments in the field of education and health.
Most of the studies focusing on the relationship between human capital and
economic growth draw attention to the relationship between education
expenditures and economic growth. However, developments in health
expenditures can also affect the economic growth parameter.

In this study we investigated the relationship between health expenditure
and economic growt in the G20 countries the periods between 2000 and 2016. In
this context, the empirical results of the study are as follows; After the first cross -
sectional analysis, it was decided that the use of second generation panel data
analysis methods could give more reliable results. According to CADF result
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which is one of the second generation panel unit root tests which are based on, the
series are first order stationary and therefore panel cointegration analysis is
considered appropriate. According to Dumitrescu-Hurlin (2012) Panel Causality
Test; There is a one-way causality relationship from the economic growth figures
to health expenditures in G20 countries. Economic growth processes of countries
serve as leverage to increase the level of health expenditures, which is one of the
most important elements of human capital concept, to higher levels. Hence, health
expenditures, which have a feature of increasing labor productivity, can be one of
the most rational options among the investment preferences of countries and
groups in terms of encouraging or conditioned economic growth.

When the results of long-term cointegration coefficients were examined, it
was found that increases in per capita health expenditures (SH) for the overall
panel had a positive and statistically significant effect on economic growth (EB)
figures. It was concluded that the 1% increase in health expenditures increased the
economic growth figures by 0.81% in the long term. That is, the relationship
between the two variables is linear. When evaluated on a country-by-country
basis, the results for the European Union with the highest level of significance are
striking. According to this; It was found that the 1% share in health expenditures
in the European Union increased the economic growth figures by 3.56%. Turkey
has been determined for a positive relationship between the two variables.
However, the result obtained is not statistically significant and cannot be
interpreted. As a result, it was found that increases in health expenditures had a
positive effect on economic growth figures.
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artiracak ve maliyetleri azaltici uygulamalar bulmak zorundadirlar. Bu amaglar
dogrultusunda da en iyi ¢oziimii sunacak yatirimlar1 segmek durumundadirlar.

Mal ve hizmet iireten isletmeler icin {iretim sisteminin performansini
dogrudan etkileyecek karar verme problemlerinden biri iiretim siirecinde
kullanilacak makinelerin secimidir. Uretim hizi, {iretilen {iriiniin Kkalitesi,
maliyetler ve verimlilik 6nemli derecede tiretim siirecinde kullanilan makinelerin
secim kararinin dogruluguna baghdir. Yogun rekabetin yasandigi giliniimiizde
stirekli degisen kosullara uyum saglayabilmek ve fark yaratabilmek icin karar
vericilerin birgok veriyi analiz edip ¢ok sayida faktorii dikkate alarak etkin ve
hizli bir sekilde karar vermeleri gerekmektedir. Isletme yoneticileri ve
operatorlerin makine se¢imine iligkin nicel maliyet kalemiyle birlikte, diger nitel
performans oOlgiitlerini birlikte degerlendirmesi gerekmektedir (Cakir ve Akar,
2017:208). Makine segimine yonelik karar verme siirecinde gbéz Oniinde
bulundurulan kriterlerin birbiri {izerindeki etkilesimleri ve kriterlerin bagimlilik
dereceleri karar verme siirecinde dnemlidir.

Karar verme silireci problemin tamimi, kriterlerin ve alternatiflerin
belirlenmesi, en iyi alternatifin se¢imi ve sonuglarinin degerlendirilmesini igeren
karmasik bir siiregtir. Karar siirecini kontrol altinda tutmak, karar siirecinin
modellenmesi ve analizine imkan veren, karar siirecine etki edebilecek tiim
bilgilerin yeterli sekilde degerlendirilmesini saglayacak sistematik yaklagimlar
sunulmasi1 amaciyla ¢ok kriterli karar verme (CKKV) metotlar1 gelistirilmistir
(Seker ve Yurdakul, 2014:590). Makine se¢im karar1 ¢ok sayida kriteri goz
onlinde bulundurarak verilmesi gereken bir karar olarak diistiniilmesi gerektigi
icin CKKV problemi olarak diistintilmelidir.

Bu calismada Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP) ve Gri iliskisel Analiz
(GIA) yontemleri birlikte kullanilarak ¢iftlik ekipmanlari iireten ve alip satan bir
isletme icin makine secimi ele alinmistir. Makine aliminda yoneticinin
onceliklerinin dikkate alinmasi gerekliligi diistiniildigiinde, makine aliminda
dikkate alinan kriterleri agirliklandirmanin daha gercekei c¢oziimler iiretecegi
diistiniilmektedir ve bu nedenle kriterlerin agirliklandirilmasinda Analitik
Hiyerarsi Prosesi, Makinenin satin alinabilecegi firmalarin siralanmasi igin ise Gri
Iliskisel Analiz (GIA) kullanilmistir. Calismanin birinci béliimiinde literatiir
taramasma yer verilmis, ikinci boliimde uygulamada kullanilan yontemler
anlatilmus, iiciincii boliimde AHP ile biitiinlesik GIA’nin bir iiretim isletmesinin
makine alim karar1 i¢in kullanildig1 uygulama caligsmasi ve bulgulara, dordiincii
boliimde de sonug ve Onerilere yer verilmistir.

I. LITERATUR TARAMASI

Literatiirde son yillarda AHP ve GIA ydntemlerinin ¢ok gesitli alanlarda
birlikte kullanildig1 goriilmektedir. Calismanin bu béliimiinde ¢ok kriterli karar
verme tekniklerinden AHP ve GIA’nin entegre olarak kullanildigi, farkli
problemleri, kriterleri ve alternatifleri i¢eren ¢alismalara yer verilmistir.

Pophali vd., 2011 yilindaki ¢alismalarinda atik su aritma alternatifleri
arasindan se¢im yapmak igin biitiinlesik AHP-GIA yontemini kullanmislardir.
Giiney Hindistan'da 7 tabakhane ve onlarin atik su aritma tesisleri ekonomik,
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teknik ve idari olmak iizere 3 kriter ve bu kriterlerin alt kriterlerine gore
degerlendirilmistir. AHP sonrasinda GIA kullanilmis ve buna gére atik su artirma
alternatifleri arasinda gri iliski katsayis1 en yliksek olan 4. alternatif se¢ilmistir.

Samvedi vd., (2012), bir imalathane i¢in en uygun tezgdhi se¢mek
amactyla, AHP ve GIA yontemlerini birlikte kullanmislardir. Maliyet, esneklik,
verimlilik, glivenlik gibi kriterler AHP yontemiyle agirliklandirildiktan sonra en
uygun tezgaha GIA yontemiyle karar verilmistir.

Tayyar vd., (2014), Borsa Istanbul’a kayith bilisim ve teknoloji
sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin performanslarinin degerlendirilmesinde
AHP ve GIA yontemlerini birlikte kullannislardir. AHP ile kriterler
agirliklandirilarak agirligi en yiiksek olan kriter karlilik olarak belirlenmis ve GIA
yontemi ile de isletmeler performanslarina gore siralanmistir.

Wang vd (2015), GIA ve AHP'ye gére musir briketleme yakit sistemi i¢in
matematiksel bir model olusturmustur. Bu model, ekonomi, temizlik, cevre
koruma, iiretim kapasitesi, iiriin kalitesi ve liretim istikrari kriterlerinin altinda, toz
icerigi, kurutma kapasitesi gibi alt kriterleri igeren toplam 6 ana, 20 alt kritere
gore degerlendirme yapmistir. Hiyerarsiyi etkileyen en onemli faktorler ise
duyarlilik analizi kullanilarak analiz edilmistir. misir briketleme yakit sistemi
kurutma makinesi, dograma makinesi, briketleme makinesi, sogutma
makinesinden olusmaktadir. Calismada bu makinelerin farkli
kombinasyonlarindan olugan 5 farkli projeden optimum olan proje segilmistir.

Senger ve Albayrak 2016 yilinda yayimlanan makalelerinde ¢ok kriterli
karar verme tekniklerinden AHP ve GIA ydntemini kullanarak mobilya
sektoriindeki bir isgletmenin mavi yakali personellerinin performanslarini
degerlendirmislerdir. Firma ydneticileri ve personel degerlendirmesi yapan
uzmanlarla 8 kriter belirlenmis, AHP sonuglarina gore en énemli kriter yapilan
isin kalitesi olarak ortaya konmustur. Toplam 36 mavi yakali bu kriterlere gore
degerlendirilmis ve GIA sonuglara gore siralanmistir.

Arslan vd. (2017), yaptiklar1 ¢calismada, tekstil alaninda faaliyet gosteren
14 igletmeyi finansal performanslarma gore siralayabilmek icin AHP ve GiA
yontemlerini bir arada kullanmislar, AHP ile 33 kriter agirliklandirildiktan sonra,
GIA yontemiyle de isletmeleri performanslarina gére siralamislardir.

Organ ve Yalgin (2017), calismalarinda bir tekstil firmasi i¢in en iyi
1sitma kaynagini belirleyebilmek i¢in; maliyet, ¢cevre dostu olma, ulasilabilirlik
gibi kriterleri AHP ile agirliklandirdiktan sonra farkli alternatifler (komiir,
dogalgaz, dizel, elektrik) arasindan en iyisini GIA ydntemiyle dogal gaz olarak
belirlemislerdir.

Ecemis ve Yaykashi (2018)’min ¢alismalarinda, endiistriyel mutfak
sektoriinde faaliyet gosteren ithalat¢i bir firmanin tedarik¢i se¢ciminde kullanilan
kriterler AHP yontemiyle agirliklandirilmig ve kalite uygunlugu, teknik ve
tasarim kapasitesi, iiretim tesisleri/yetenekleri en Onemli ti¢ kriter olarak
belirlendikten sonra, 13 tedarikgi firma GIA yéntemiyle degerlendirilmistir.

Korucuk 2018 yilindaki ¢alismasinda Istanbul’da faaliyet gdsteren ve
soguk zincir tasimaciligi yapan 4 3PL firmasim AHP ve GIA yontemlerini
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kullanarak kiyaslamigtir. Soguk zinciri tasimaciligi alaninda uzman toplam 25

uzmanin gorlisii neticesinde 4 ana kriter ve 20 alt kriter belirlenmistir. Kriter

agirliklarint belirlemek igin AHP yontemi, 4 firmayr kiyaslamak i¢in AHP
agirliklarii kullanan GIA yontemi kullanilmistir.

Ipek ve Sahin (2018), AHP ve GIA yéntemlerini kullanarak Isparta’da
yasayan 4 kisilik bir aile i¢in konut se¢imi problemini ¢ézmiiglerdir. Toplam 6
ana kriter ve 21 alt kriterin belirlendigi ¢alismada AHP sonuglarina gore en
onemli kriter 0,42 degeri ile konutun fiyati olarak bulunmustur. Ailenin
belirledigi 15 lokasyon GIA’ya tabi tutulmus ve AHP ydnteminden elde edilen
kriter agirliklart kullanilmistir.

Sahin ve Aydemir 2019 yilinda yaptiklari ¢aligmalarinda akilli telefon
secimi i¢in dikkate alinan miisteri gereksinimlerini literatiirdeki ¢alismalardan
belirlemiglerdir. Bu miisteri gereksinimlerini teknik karakteristiklere doniistiirerek
toplam 8 satig uzmanindan pazar pay1 en yiiksek bes akilli telefonu 1-9 Slgeginde
degerlendirmeleri istenmistir. Bu skala kullanilarak AHP ve GIA yontemleri
uygulanmig ve “ekran” teknik karakteristiginin en 6nemli kriter oldugu sonucuna
ulagtlmagtir.

1. YONTEM

A. Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP)

Analitik Hiyerarsi Prosesi, 1977 yilinda Thomas L. Satty tarafindan
gelistirilmis ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden biridir. AHP metodolojisini
kullanmanin en 6nemli avantajlarindan biri esnekligi ve farkli problem tiplerine
uygulanabilirligidir. Ayrica diger c¢ok kriterli karar verme teknikleri ile
kiyaslandiginda daha kolay uygulama adimlarina sahiptir (Said ve Harputlugil,
2019:37).

Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP), karar verme siirecinde gesitli kriterlere
gore degerlendirilen alternatiflerden en iyisini se¢mek i¢in tasarlanmigtir. Karar
verme siirecinde siireci basitlestirmek ve Onceliklerin belirlenebilmesi igin ikili
kargilagtirmalar yapilmaktadir (Pancaroglu, 2018:20).

Karar verme probleminde yer alan alternatiflerin belirlenmesinden
sonraki adimda karsilagtirma matrisinin hazirlanmas1 gerekmektedir. n sayida
kriterin bulundugu bir problemde n(n—1)/2 adet karsilastirma yaparak
karsilastirma matrisi olusturulacaktir. Tiim kriterler ikili olarak karsilastirilirken
Tablo 1°de gosterilen Satty’nin 1-9 6lgegi kullanilmaktadir. Karsilastirma
matrisinde, i’inci kriter ile j’inci kriterin 6nem derecesinin a; ile gosterilmesi
durumunda karsilagtirma matrisi asagida gosterilen A matrisi gibi yazilmis
olacaktir.

aij; Q12 - Qpn

az1 Qdzz . Q2
A=

an1 Qn2 - dpn
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Tablo 1. Saaty Olgegi Degerleri

Onem

Degerleri Deger Tanimlari

1 Her iki faktoriin esit 6neme sahip olmasi durumu

3 1. Faktoriin 2. faktdrden daha 6nemli olmast durumu

5 1. Faktoriin 2. faktdrden cok dnemli olmasi durumu

7 1. Faktoriin 2. faktdre nazaran ¢ok giiclii bir 6neme sahip olmast durumu

9 1. Faktoriin 2. faktdre nazaran mutlak iistiin bir dneme sahip olmas: durumu
2,4,6,8 Ara degerler

Kaynak:Saaty 1986:843

Karsilagtirma matrisinin olugturulmasindan sonraki adimda ise, asagida
yer alan formiilasyon kullanilarak, her bir siitun degerinin ilgili siitun toplamina
boliinmesiyle B normalizasyon matrisi olusturulur.

[p— (1)

bnl bnz . bnn
B matrisinden yararlanarak kriterlerin dnem diizeylerinin belirlenebilmesi

icin B matrisinin satir bilesenlerinin aritmetik ortalamasi  alinir ve W siitun
vektoril elde edilir.

w1
w=|"2
Wn
AHP sonuglarmin gercekeiligi karar vericinin yapmis oldugu ikili
karsilagtirmalarm  tutarliligina baghh olacagi icin AHP bu tutarliligin
Olgiilebilmesini saglayacak bir tutarlilik analizi 6nermektedir. Tutarlilik analizi
sonucunda elde edilecek olan tutarlilik oran1 0,10°dan kiigiik ise ikili karsilastirma
matrisinin tutarhiligindan bahsedilebilecek, aksi durumda karsilastirma matrisinin
tekrar olusturulmasi gerekecektir. Tutarlilik Analizinin asamalar1 asagidaki
gibidir:
A’ nin hesaplanmasi i¢in Oncelikle A karsilagtirma matrisi ile W Oncelik
vektoriiniin matris carpimindan D siitun vektorii elde edilir:

aij; 412 . Qpn Wy
a1 Az . dzpn Wy
D= X
. . . ‘W3
an1 QAn2 - dpn Wy
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D matrisi ile W siitun vektoriiniin karsilikli elemanlarinin boliinmesi ile
her bir degerlendirme faktoriine iliskin temel deger (E) elde edilir. Bu degerlerin
aritmetik ortalamasi ise karsilastirmaya iliskin temel degeri (1) verir:

E, _4 (i=12,..,n) (2)
Wi
LE
A=12 (3)
n

A hesaplandiktan sonra Tutarlilik Gostergesi (CI), asagida yer alan
formiiliinden yararlanarak hesaplanabilir.
A-n
Cl=——
1 (4)
Son asamada ise CI, Random Index (RI) olarak adlandirilan standart
diizeltme degerine boliinerek CR(Tutarlilik orani) elde edilir. Burada Tablo 2’de
gosterilen RI (Random Index) rasgelelik indeksidir. Rasgelelik indeksi n degerine
(karsilastirma matrisinin boyutuna) gore degisir.
Tablo 2. Random Index Degerleri

N 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

RI 058 0% 112 124 132 141 145 149 151 148 156 157 159

Kaynak: Saaty, 2005.

B. Gri lliskisel Analiz

Gri Iliskisel Analiz (GIA), Gri Sistem Teorisinin (GST) bir pargasidir.
Cesitli alanlarda uygulama imkani bulan GST, 1982 yilinda Deng tarafindan
gelistirilmistir. GST, belirsizlik ortaminda calisan metotlardan biridir ve eksik,
zayif ya da kesin olmayan bilgi igeren sistemlerin matematiksel analizinde
kullanilir (Kuo, vd, 2008:81). GST’de bilginin derecesine gore, eger sistem bilgisi
tamamen biliniyorsa beyaz sistem, eger bilinmiyorsa siyah sistem olarak
adlandirilir. Bilginin bir kisminin bilindigi sistemlere ise gri sistemler denir (Li,
vd., 2007: 574). GIA, GST’nin en ¢ok kullanilan ve en dinamik bilesenidir. GIA,
verilen bilgiler az olsa bile, seriler arasindaki iligkileri veya sistem davranisini
analiz etmek icin basit bir sema saglar. GIA, sistemin gelisim trendini etkileyen
faktorlerin nicel karsilastirmali analizidir. Bu analiz y6ntemi, iliskinin derecesine
bagl olarak analize sokulan iki dizi arasindaki benzerlik veya fark derecesini
6lgen bir etki degerlendirme modeli sunar (Lee, Lin, 2011: 2552). Bu yoniiyle
finanstan turizm sektdriine, insan kaynaklarindan {iiretime, kisacasi ¢ok kriterli
karar vermenin bulundugu her ortamda kullanilir. GIA bulanik mantikta da
kullanilan dilsel degiskenler (linguistic variables) denilen ¢ok az, az, orta, yiiksek,
cok yiiksek gibi betimlemeler ile alternatifler skor aldiysa, gri sayilar1 kullanir
(Tiirkbey, 2003: 82). Ornek gri say1 doniisiimii Tablo 3’°de verilmistir.
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Tablo 3. Siibjektif Kriterlerin Gri Say1 Karsilig

Degerlendirme Gri Say1 Karsiligi
Cok Zayif [0,10]

Zayif [10,30]

Orta Derecede Zay1if [30,40]

Ortalama [40,50]

Orta Derecede Iyi [50,60]

fyi [60,90]

Cok lyi [90,100]

Kaynak: Li, vd., 2007: 576
GIA yéntemi toplam 6 adimdan olusur (Senger, , 2016: 242):
1. Alternatif ve kriterlerin belirlenmesi
Bu asamada m kadar alternatif (i=1,2,...,m) ve n kadar kriter (j= 1,2,...n)
belirlenerek mxn’lik karar matrisi olusturulur.
X11, %12, X135 =+ X1n
X21,X22, %23 )y Xon

Xm1rXm2,Xm3 ++» Xmn

2. Referans serisinin olusturulmasi

Serilerin en kiigiik veya en biiyliik degerlerinin bulunarak kiyaslama
saglamak icin kullanilacak olan serinin olusturulmasi asamasidir. Bazen karar
vericiler en yliksek ya da en diisiik degeri almaktan ziyade kendileri de referans
degerler belirleyebilirler, ancak bu yontem pek tercih edilmemektedir (Kuo, vd.,
2008: 82).
X0 = [XO1, X02y X03 «.. 5 XOjy + + 4 xOn]

Ornegin, xoj, j. Kritere gore alternatiflerin aldig1 en iyi degeri (en kiiciik
veya en biiyiik) gdsterir.

3. Normalizasyon islemi

Bu asamaya standartlagtirma agamasi da denir. Burada biiylik degerin
daha iyi (5), kii¢iik degerin daha iyi (6) ve optimal degerin daha iyi (7) olma

durumuna gore ii¢ farkli denklemden yararlanilabilir.
Xij—minx;;j
xj = —L— ()
m]ax xij—mjm Xij
maxXxij—Xijj

x _ )
X = m]axxij—mjinxij 6)
Xij—Xoj
xf = —L—L— )
m]_mxi]-—xoj
Burada:
Xij: 1. alternatif i¢in j. kriter degeri

minx;;: j. kriter i¢in en kiigtik deger
J

max x;;: J. kriter i¢in en bilylik deger
J
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Xoj: j- kriter i¢in referans seri degeri
olarak tanimlanabilir.

Normalizasyon igleminin ardindan normalizasyon matrisi elde edilir. Bu
matriste tiim degerler 0 ve 1 arasinda degerler alir. Bir alternatifin bir kriter igin
aldig1 degerin 1’e yaklagsmasi iyi 0’a yakin olmasi ise iyi olmadigi anlamina
gelmektedir.

[ X11, X12, X135 ) X1 ]

| x;l' x;Z' x;3: R x;n |

lx*m x* Xp X
ml,4m2,+m3s = tmn

4. Mutlak deger matrisinin olusturulmasi

Referans seriden normalizasyon matrisindeki degerlerin ¢ikarilmasi ile
elde edilen matristir.

Aijz XSJ - xl*j
All! A12' A13! HE Aln
A21' AZZ' A23' H] A2n

®)

Aml' A‘le Am3) s Amn
5. Gri iliskisel katsay1 matrisinin olusturulmasi
Gri iliskisel katsay1, y;; , matrisinin olusturulmasi i¢in asagidaki denklem
kullanilir.
_ Amin+0Amax
Vij = Ajj+{Amax (9)
Burada A,,;, Ve A4, bir Onceki asamada olusturulan mutlak fark
matrisindeki en kii¢iik ve en biiylik degerlerdir. ( ise ayirici katsay1 olarak geger.
Bu katsay1 0 ile 1 arasinda degerler alir. 1’e yakin segilirse ayiricilik iist seviyeye
yaklagmis olur. 0’a yakin secildiginde ise ayiricilik alt seviyeye yaklagmis olur.
Literatiirde bu katsay1 0,5 olarak genel kabul gérmiistiir (Xiao, vd., 2012: 1994).
6. Griiliskisel derecelerin hesaplanmasi
Gri iliskisel dereceler hesaplanirken, gri iliskisel katsayilar kriter
agirhiklan ile ¢arpilir. Burada iki durum s6z konusudur. Eger kriter agirliklart esit
ise denklem (10), eger karar vericinin belirledigi farkli kriter agirliklar: (w;) varsa
denklem (11) kullanilir.

1
Ii= T1Yij (10)

=Xl wivij (11)
1. UYGULAMA VE BULGULAR
Bu calismada verilerin elde edildigi ve makine alim problemine ¢6ziim
bulunmaya calisilan isletme izmir’de ciftlik ekipmanlar1 ve tarim makineleri alip
satan ve iireten bir isletmedir. Calismada yoneticilerin bir makine aliminda goz
onlinde bulundurduklarn kriterler belirlenerek alternatifler arasindan en uygun
makinenin sec¢ilmesinin saglanmasi amaclanmaktadir. Analiz sirasindaki
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degerlendirmeler 4 kisilik bir takim olusturularak, uzman goriisleri alinarak
yapilmigtir. Uygulamanin ilk agsamasinda yoneticilerin goriisleri alinarak makine
allminda g6z Oniinde bulundurulan kriterler Tablo 4’te goriildigi gibi

belirlenmisgtir.
Tablo 4. Makine Aliminda Kriterler

1.KRITER (K1) Dozaslama siiresi

2. KRITER(K2) Hareket kabiliyeti
3.KRITER(K3) Motor giicii

4 KRITER (K4) Mama yapma siiresi
5.KRITER(KS) Yikama sistemi
6.KRITER(K6) Pastorize etme  siiresi
7 KRITER (K7) Fiyat

8.KRITER(KS) Satis sonrasi hizmet
9.KRITER(K9) Uriin teslim siiresi
10.KRITER (K10) Dil segenegi

Yoneticilerin goriligii alinarak belirlenen her bir kriterin ydneticilerin
goziindeki degerinin farkli olmas: sebebi ile Gri iliskisel Analiz ile en iyi satin
alma alternatifinin belirlenmesi asamasindan énce AHP ile her bir kriterin dnem
diizeylerinin  belirlenmesinin daha gercek¢i sonuglar ortaya ¢ikaracagi
diistintiilmiistiir.

A. AHP ile Kriterlerin Agirhklarinin Belirlenmesi

AHP’nin ikinci adiminda Saaty’nin karsilagtirma o6lgegi kullanilarak
belirlenen kriterler icin karsilastrma matrisi Tablo 5’de goriildiigii gibi

olusturulmustur.
Tablo 5. Tkili Karsilastirma Matrisi

Kriterler K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10
K1 1,00 0,33 0,50 2,00 0,20 0,17 3,00 0,25 4,00 5,00
K2 3,00 1,00 2,00 4,00 0,33 0,25 5,00 0,50 6,00 7,00
K3 2,00 0,50 1,00 3,00 0,25 0,20 4,00 0,33 5,00 6,00
K4 0,50 0,25 0,33 1,00 0,17 0,14 2,00 0,20 3,00 4,00
K5 5,00 3,00 4,00 6,00 1,00 0,50 7,00 2,00 8,00 9,00
K6 6,00 4,00 5,00 7,00 2,00 1,00 8,00 3,00 9,00 9,00
K7 0,33 0,20 0,25 0,50 0,14 0,13 1,00 0,17 2,00 3,00
K8 4,00 2,00 3,00 5,00 0,50 0,33 6,00 1,00 7,00 8,00
K9 0,25 0,17 0,20 0,33 0,13 0,11 0,50 0,14 1,00 2,00

K10 0,20 0,14 0,17 0,25 0,11 0,11 0,33 0,13 0,50 1,00

Ikili kargilagtirmalar sonrasi olusturulan karsilastirma matrisi
sonrasinda her bir hiicre degerinin siitun toplamina boéliinmesi ile normalizasyon
matrisi ve satir toplamlarinin aritmetik ortalamasi alinarak elde edilen kriter

agirliklar1 Tablo 6’da goriildiigii gibi elde edilmistir.
Tablo 6. Normalizasyon Matrisi

Kriterler K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 W(Agirhiklar)

K1 004 003 003 007 004 006 008 003 009 0,09 0,06
K2 013 009 012 0214 007 009 0214 006 013 0,13 0,11
K3 009 004 006 010 005 007 011 004 011 011 0,08
K4 002 002 002 003 003 005 005 003 0,07 0,07 0,04
K5 022 026 024 021 021 0,17 019 0,26 0,18 0,17 0,21
K6 027 03 03 024 041 034 022 039 020 0,17 0,29
K7 001 002 0,02 002 003 004 003 002 0,04 0,06 0,03
K8 018 0,17 0,18 0417 0,0 0,211 0,16 0,13 0,5 0,5 0,15
K9 001 001 001 001 003 004 001 002 002 0,04 0,02
K10 001 001 0,01 001 002 004 001 0,02 0,01 0,02 0,02
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Tablo 6’da goriildiigii gibi altinci Kriter olan makinenin pastorize etme
sliresi birinci Sirada, besinci Kriter olan yikama sistemi ikinci sirada yer alirken,
iiclincli en yliksek agirliga sahip olan kriter ise satis sonrasi hizmet olarak
belirlenmigtir. ~ Agirliklarin ~ belirlenmesi  sonrasinda  yoneticilerin  ikili
kargilagtirmalar sirasinda tutarli cevaplar verip vermediklerini anlamak fiizere
tutarhilik analizi yapilmistir. Tutarhilik analizi sirasinda A degeri 10,56 olarak
bulunmustur. CI degerinin 0,06 bulunmasi sonrasinda hesaplanan tutarlilik
oraninin 0,04 yani 0,10°dan kiiglik ¢ikmasi yapilan ikili karsilastirmalarda
tutarliligin saglandigini gostermistir.

A-n _
CI — =10,56 10

z - =0,06
n-1 9
CR=%£=2%6-0 04 <0,10
RI 1,49

B. AHP ile Biitiinlesik Gri Iliskisel Analiz Yardimiyla En Uygun
Alternatifin Secilmesi

Karar matrisi olusturulurken makine alminin yapilacagi tedarikei

alternatiflerinin 10 kritere gore degerlendirmesini yapmak gerekmistir. Bu amagla

isletmede ¢alisan karar verici pozisyonundaki iki uzman ve iki akademisyen ile

degerlendirme yapilmistir. Alternatiflerin kriterlere gore degerlendirilmesinde

kullanilan ifadeler ve kisaltmalar1 Tablo 7’de, uzmanlardan alman

degerlendirmeler sonucu olusturulan karar matrisi Tablo 8’de sunulmustur.
Tablo 7. Degerlendirmede Kullanilan ifadeler ve Kisaltmalart

DEGERLENDIRME KISALTMASI
COK ZAYIF VP
ZAYIF P
ORTA DERECEDE ZAYIF MP
ORTA F
ORTA DERECEDE 1Y MG
iyl G
COK ivi VG

Tablo 8. Alternatifler ve Kriterler Arasindaki iliskiyi Gosteren Karar Matrisi

KRITERLER Al A2 A3 A4
DOZAJLAMA SURESI G VG VG G
HAREKET KABILIYETI F G G G
MOTOR GUCU F VG F F
MAMA YAPMA SURESI G G G VG
YIKAMA SISTEMI F F MG VP
PASTORIZE ETME SURESI VG G G F
URUNUN FiYATI P F F G
SATIS SONRASI HIZMET G MP F P
URUN TESLIM SURESI G F F P
DIL SECENEGI G G G VG

Karar matrisindeki ifadelerin gri say1 karsilig1 i¢in Li ve arkadaslarinin
2007 yilinda yaptiklari ¢alismadan yararlanilmistir. Ifadelerin gri say1 karsiliklari
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Tablo 3’te verilmistir. Gri sayilarin durulagtirilmasinda esit agirlikli ortalama
durulagtirmasi kullanilmistir (Kése, vd, 2010).

Karar matrisinin normalize edilmesinde kullanmak {izere referans serisi
olusturulmustur. Referans serisi her bir kriterin maksimum degeri alinarak
bulunmustur. Karar matrisi ve referans serisi elde edildikten sonra normalizasyon
islemi yapilmistir. Karar matrisindeki degerin yiiksek olmasi iyi oldugundan, bu
islemin yapilmasinda 5. denklem kullanilmigtir. Karar matrisi normalize
edildikten sonra her bir degerin istenen degerden uzakligini veren mutlak deger
matrisi olusturulmustur. Bu matris olusturulurken 8. denklem kullanilmistir.

Gri iliskisel katsay1 matrisinin degerlerinden 3. alternatifin degeri 6rnek
olusturmasi agisindan agagida verilmistir.
vs;={ 1 1 0333 0,333 1 0,556 0,478 0,478 0,478 0,333}

Gri iligkisel derecelerin hesaplanmasinda gri iligkisel katsayr matris
degerlerinin kriter agirliklari ile ¢arpilmasi gerekir. Her bir alternatif i¢in kriterler
agirliklar ile carpildiktan sonra gri iliskisel dereceler elde edilir. Kriterin esit
oneme sahip oldugu varsayimima gore denklem 10 kullanilmistir. Toplam 10
kritere gore degerlendirme yapildigindan kriter agirligi 0,10 olarak alinmistir.
Kriter agirliklarinin farkli olmasi durumunda ise denklem 11 kullanilir. Burada
kriterlerin agirliklart AHP yonteminden elde edilmistir ve asagidaki gibidir.
w;={0,057 0,110 0,079 0,040 0,210 0,288 0,028 0,152 0,020 0,016 }

Iki yonteme gore bulunan gri iliskisel dereceler ve alternatiflerin

siralanmasi Tablo 9°daki gibidir.
Tablo 9. Gri iliskisel Derecelere Gore Alternatiflerin Siralanmasi

AHP’den alinan kriter agirhklarina Her bir Kriterin esit 6nemde oldugu
gore varsayimina gore
Alternatifler Gri iligkisel Siralama Gri iligkisel Siralama
derece derece
1.Alternatif 0,720 1 0,571 4
2.Alternatif 0,659 3 0,630 1
3.Alternatif 0,677 2 0,599 3
4. Alternatif 0,463 4 0,600 2

Tablo 9’a bakildiginda AHP’den alinan kriter agirliklarna gore 1.
Alternatifin en iyi alternatif oldugu goriilmektedir. Eger 1. Alternatif olan
tedarik¢i ile beklenmeyen bir problem yasanirsa, bu durumda isletme 2. en iyi
olan 3. Alternatifi segmelidir. Kriterlerin esit onemde oldugu diisiiniildiigiinde ise
2. Alternatif en iyi alternatif gibi goriinmektedir. Egit Gnem varsayimina gore ise
2. Swrada 4. Alternatif yer almaktadir. AHP’den alman kriter agirliklar ile
kriterlerin esit oneme sahip olma durumlari farkli sonuglar vermistir.

SONUC

Isletmelerde bircok alanda karar verme siireci sz konusudur. Karar
verme problemleri; degerlendirilmesi gereken kriterleri ve alternatifleri
icermektedir. Karar verme asamasinda degerlendirilen kriterlerin her biri esit
agirlikta olabilecegi gibi yoneticinin  goziinde farkli 6neme de sahip
olabilmektedir. Karar vericilerin ¢ok sayida alternatif arasindan en iyisini
secebilmesi i¢in ¢ok kriterli karar verme metotlar1 gelistirilmistir. AHP, TOPSIS,
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Electre, Promethee, Veri Zarflama, Gri Iliskisel Analiz, AAS literatiirde en ¢ok
kullanilan metotlardan bazilaridir.

Bu ¢aligmada bir isletmenin makine se¢imine yardimci olmak i¢in ¢ok
kriterli karar verme metotlarindan olan AHP ve GIA yontemleri bir arada
kullanilmistir. Isletme makine alim1 yapabilecegi toplam 4 alternatif belirlemistir.
Isletmedeki karar vericilerle yapilan goriigmelerde alternatiflerin segiminde rol
oynayacak toplam 10 kriter belirlenmistir. 10 kritere bakildiginda hepsinin
yoneticinin gdzlinde esit Ooneme sahip olmadigi anlasilmistir. Bu nedenle
kriterlerin Onem derecelerine bagli olarak agirliklarin1 veren AHP yontemi
kullanilmistir. AHP yontemine gore en 6nemli kriter 0,288’lik agirlikla pastorize
etme siiresidir. 2. 6nemli kriter ise 0,210’luk agirlikla yikama sistemidir. Dil
secenegi kriteri ise 0,016’ lik agirlikla son siradadir.

Kriterlerin dnem siralamast AHP yontemi ile belirlendikten sonra hangi
alternatifin hangi kriterde nasil oldugu ile ilgili bir matris olusturulmustur. Bu
matris olusturulurken isletmedeki karar vericilerin rahatlikla degerlendirme
yapabilmeleri i¢in Tablo 7’deki ifadeleri kullanmalar1 istenmistir. Bu matristeki
ifadelerin gri say1 karsiliklan verildikten sonra durulasgtirma islemi yapilmis ve
GIA uygulanmistir. AHP’den alman kriter agirhiklarina gore hesaplanan gri
iliskisel derecelerde 0,720 ile 1. Alternatifin secilmesi gerektigi gorilmiistiir.
Sirastyla 0,677 ile 3. Alternatif, 0,659 ile 2. Alternatif se¢ilmelidir. 4. Alternatifin
gri iliskisel derecesi ise 0,463 ile diger alternatiflere gore cok diisiiktiir ve
sonuncu siradadir. Kriterlerin esit 6neme sahip oldugu varsayiminda ise bu
kriterin gri iliskisel derecesi 0,600’diir ve bu alternatif 2. sirada ¢ikmistir. Bunun
nedeni 4. Alternatifin daha az 6nemli olan kriterlerden daha yiiksek deger almis
olmasindan kaynaklanmigtir.

Calismanin sonuglar1 isletmedeki karar vericiler ile paylasilmistir. Bu
caligmadaki kriterler isletme karar vericileri tarafindan belirlenmistir. Literatiirde
makine alim problemlerinde farkli kriterlerin olusturuldugu bilinmektedir.
Kriterlerin belirlenmesinde isletmeye ¢ok fazla miidahale edilmemistir. Sonraki
caligmalarda isletmenin kriterleri ana kriter basliklar1 altinda toplanarak bu
kriterlerin alt kriter olarak degerlendirilmesi yapilabilir. Kriterler arasi iliskiler
degerlendirilerek kriter agirliklarmin hesaplanmasinda bir hiyerarsiye bagh
kalmaktansa bir ag yapist kullanilmasmma izin veren analitik ag prosesi
kullanilabilir. Ayrica alternatiflerin siralanmasi igin TOPSIS gibi farkli ¢ok
kriterleri karar yontemleri de kullanilabilir.
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SUMMARY

Decision-making problem includes criteria and alternatives to be
evaluated so it has always been difficult for managers in an extremely competitive
world. One of the important problems for decision makers is machine selection.
During machine selection, decision makers have to choose the best machine
among many alternatives considering many criteria. These criteria may have
different significance in the eyes of the manager or decision maker. Multi Criteria
Decision Making Methods can be used in many areas when decision making
process is weighted on the basis of many influential parameters. In the literature,
it is seen that different multi criteria decision making methods are used in
decision making problems in different fields.

In this study, it is aimed to help the machine selection problem of a
particular manufacturing company which buys and sells farm equipment and
agricultural machinery and also makes milk production. Managers have to give
the optimum decision and choose the best machine among different alternatives.
The company identified a total of four alternatives to purchase a machine. During
the interviews with the decision-makers in the enterprise, a total of ten criteria
were determined to play a role in the selection of alternatives. Looking at the ten
criteria, it was found that not all of them have equal importance in the eyes of the
manager. For this reason, the AHP method, which gives weight according to the
importance of the criteria, is used.

When we look at the weights of the criteria estimated by using AHP
method considering the decision makers’ subjective judgments; the most
important criteria is defined as pasteurization time and second one is defined as
washing system. Language selection criteria is in the last place with lowest
weight. Considering these criteria weights, Grey Relational Analysis is used to
select the most suitable alternative. It is determined that giving different weight
values to the criteria, which produced more realistic solutions when it is
considered that decision making priorities should be taken into account and so
AHP and grey relational analysis methods are used together Additionally, we
wanted to see the results when we used equal weights to each criteria and it
seemed that in equal weighted scenario, the results changed.

As a result of the analysis, made by considering the importance given to
the criteria, alternatives are ranked and the best alternative to buy the machine is
also shared with the company manager and other decision makers.
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KOBI’lerin Finansman Sikintilarinin Giderilmesi ile
Yerel Ekonomik Kalkinma iliskisi: Batman Ili Ornegi”

Esra ATALAY™  Miicahit CAYIN ™

oz

Ulusal ve yerel ekonomilerde iiretim, yatirim ve istihdam gibi bir¢ok ac¢idan énem arz eden
KOBI 'lerin en biiyiik problemlerinden biri de ¢ektikleri finansman sikantilaridir. KOBI leri daha etkin
ve stirdiiriilebilir bir yapiya kavusturmak i¢in finansman sikintilarin ve bunlara yonelik ¢oziimlerin
tespit edilmesi biiyiik nem tasimaktadir. Bu onemden hareketle bu arastirmada Batman daki
KOBI'lerin finansman sikintilari ve bu stkintilara yonelik ¢oziim yollarimn ortaya konulmas
amaglanmistirr. Arastirma dahilinde 404 KOBI'ye anket uygulanmis ve anketlerden elde edilen
veriler ile istatistiki analizler gerceklestirilmistir. Yapilan analizler sonucunda bircok KOBI nin
finansman sikintist ¢ektigi ve finansman sikantilarimin giderilmesi igin kamu/ozel kuruluslardan biiyiik
bir oranda destek bekledigi tespit edilmistir. Yapilan regresyon analizleri sonucunda ise finansman
stkantilarimin giderilmesi durumunda yerel ekonomik kalkinmayr pozitif etkileyecegi bulgusuna
ulasilmustir.

Anahtar Kelimeler: KOBI, Finansman Sikintisi, Yerel Ekonomik Kallkinma,

JEL Swflandirmasi: R11, L10, G32

The Relationship Between Elimination The Financing Problems Of SMEs
And Local Economic Development: The Case Of Batman Province

ABSTRACT

One of the most important problems of SMEs, which are important in many aspects such as
production, investment and employment in national and local economies, is their financial difficulties.
In order to make SMEs more effective and sustainable, it is very important to identify financing
problems and solutions for SMEs. From this point of view, this study aims to reveal the financing
problems of SMEs in Batman and the solutions to these problems. In this context, a survey was applied
to 404 SMEs and statistical analysis was performed with the data obtained from the surveys. As a
result of the analyzes, it was determined that the majority of SMEs have financial difficulties and they
expect a great amount of support from public / private institutions in order to eliminate the financial
difficulties. As a result of the regression analysis, it was found that if the financial problems are
eliminated, it will affect the local economic development positively.
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yapilarindaki esneklik nedeniyle ekonomide canlanma ve teknolojik gelismeye
uyum saglama bakimindan ekonomik birim olurken, diger tarftan yoksullugu ve
bolgeler aras1 gelismislik farklarini azaltacak bir sosyal birim olma 6zelligini
yakalamislardir. Dolayisiyla giiniimiizde KOBI'ler gerek gelismis gerekse
gelismekte olan iilkelerin  iktisadi ve sosyal kalkinmalari agisindan &nemli
goriilmektedir (Dinger, 2007:435). Diger bir ifadeyle KOBI’ler degisen piyasa
sartlarma hizlica uyum saglama, esnek tretim sistemleri, bolgesel kalkinmada
uistlendikleri rol ve yeni is alanlar ile issizligi azaltma gibi barindirdig:
ozelliklerden otiirii iktisadi ve sosyal kalkinmada 6nemli bir aktdr mahiyetini
tasimaktadirlar (Cansiz, 2008:4).

Tiim diinya devletlerinde oldugu gibi Tiirkiye’de de KOBI’ler; sagladig
istihdam, katma deger, yatirnm ve vergi gelirleri gibi bircok agidan 6nem arz
etmektedir. Ozellikle 1970°li yillardaki petrol krizlerine miiteakip degisen veya
biiyliyen talep ve teknolojiye daha hizli uyum saglamasi gibi avantajlari nedeniyle
bugiin KOBI’ler daha énemli hale gelmislerdir (Dogan, 2007: 67). Nitekim 2018
yili verilerine bakildiginda KOBI'ler Tiirkiye’deki isletmelerin  %99,9’unu
kapsamkatadir. Tiirkiye’deki toplam istihdamin %75,8’ini, toplam yatirimlarin
%50’sini, iiretimin %56,2’sini ve katma degerin de %55’ini KOBI’lerin
gerceklestirdigi goriilmektedir. Dolayistyla KOBI’lerin verimliligini yiikseltmek,
uluslararasi piyasalara entegrasyonunu saglamak, tiretim, yatirim ve pazarlama gibi
konularda etkinliklerini artirmak, diisiik faizli ve uzun vadeli kredilere erigimlerini
saglamak i¢in desteklenmeleri gerektigi vurgulanmaktadir (KGF, 2018: 26-27).

Bu 6nemden hareketle bu calismada da Tiirkiye’nin gorece geri kalmis
bélgesinde bulunan Batman’daki KOBI’lerin finansman sikintilar1 ve finansman
sikintilarin  giderilmesi ile yerel ekonomiye olasi katkilar1 incelenmistir. Bu
kapsamda calismanin ilk béliimiinde KOBI’lerin ekonomik ve sosyal acidaki
onemi, ikinci boliimiinde ise KOBI'lerin yerel kalkinmadaki yeri teorik olarak
irdelenmistir. Uciincii boliimde konuya iliskin uygulamali literatiir incelenmistir.
Dérdiincii  boliimde, Batman KOSGEB’e baglh 404 KOBI’ye uygulanan
anketlerden elde edilen veriler ile frekans ve regresyon analizleri yapilmistir.
Sonug boliimiinde ise ¢aligma icin genel bir degerlendirme yapilmigtir.

I. EKONOMIK VE SOSYAL ACIDAN KOBI’LER

Bugiin KOBI’ler, globallesmenin olusturdugu biiyiik rekabet ortamida
ulusal ekonomilerin biiylimesi ve korunmasi acisindan O&nemli vazifeler
gormektedirler. Ozellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan ekonomilerde sagladiklari
istihdam ve yapilarindaki esneklikten otiirii yerel degismelere hizlica cevap
verebilmekte ve ekonomilerin gelismesinde &nemli rol almaktadirlar. KOBI'ler
iilke ekonomilerini kiiresel rekabetin verebilecegi zararlara kars1 koruma gorevi
iistlenmektedirler. Dahas1 yerel olma 6zellikleri sayesinde gerek yabancilasmay1
engelleyerek gereckse orta simifi destekleyerek sosyal agidan da etkili
olabilmektedirler (iraz, 2005:367).

KOBI’ler ile ekonomilerde daha az yatirimlarla daha ¢ok {iretim
gerceklesme ve iiriin gesitliligi yakalama imkani bulunmaktadir. KOBI’ler kiiciik
organizasyon yapilari sayesinde degisen talep ve teknolojiye daha hizli uyum
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sagladiklar i¢in milli gelire ve yeni teknolojik buluslarin gerceklestirmesine katk1
sunmaktadirlar (Dogan, 2007: 68-69).

Bunlarin yaninda ekonomilere canlilik katma, ekonomik refah1 yiikseltme,
tiretimde esnekligi ve yenilikleri 6zendirme gibi rolleri de siralanmaktadir.
KOBI’ler ekonomilerdeki iiretim potansiyelini meydana ¢ikarmada etkili olan ve
konjonktiirel degisimlere adapte olabilen, krizlerde iktisadi ve sosyal sorunlari
onleyebilen isletmeler olup, iiretime katki saglamaktadirlar. Ayrica KOBI’ler
biiyiik isletmelerin iirettigi benzer mal ve hizmetleri {iretip onlarla rekabet icinde
olan isletmeler olmakla birlikte bu isletmelerin kullandiklar1 ara girdileri iireterek
onlarin gelismesinde tamamlayici rol Ustlenmektedirler. Yani bir taraftan tek
baslarina biiyiik isletmelerle rekabet ortaminda nihai mal ve hizmet iireterek
iktisadi kalkinmaya katki saglarken; diger taraftan da bunlar1 tamamlayict
mahiyetinde bunlarla ortak hareket ederek ekonomiye katki sunmaktadirlar (Bilen
ve Solmaz, 2014: 63-65).

Ote yandan KOBI’ler biiyiik isletmelerin eksikliklerini gidererek
ekonomiye yarar saglamaktadirlar. Boylece yeni mal ve hizmetlerin piyasaya
stirmesinde ve onlarin tanitiminda etkili olmaktadirlar. Cogu zaman hususi talepleri
yerine getirebilmekte ve kullanilmis hatta bazen atil kalmis sermayeyi yeniden
kullanarak is yapabilmektedirler. Boylelikle tiim isletmelerin riskini diisirmekte ve
uzun dénemli maliyetlerini azaltmaktadirlar. KOBI’ler yeni icat ve fikirlerin
kaynag: olmasi nedeniyle faaliyette bulunduklar1 sektorlerde iiretim esnekligi
saglarlar. Ayrica Savas donemlerinde biiyiik isletmelerin zarar gormesi halinde
KOBI’ler iiretimde bulunup, kiigiik oranda da olsa ihtiyaclar1 karsilamaktadirlar
(Dogan, 2007: 67).

KOBI'ler istihdam olusturma bakimmdan kisa dénemde en etkili
birimlerdir. Giiniimiizde hizli bir bigimde artan KOBI’lerin istahdamdaki paylar1
stirekli olarak artmaktadir. Bu nedenle geng niifusun istihdam problemine ¢6ziim
olarak bu isletmelerin dnemine vurgu yapilmaktadir (iraz, 2005:371). Issizlik gerek
gelismis gerekse gelismekte olan bir¢ok tilkenin en biiyiik toplumsal problemidir.
Bu nedenle iilkelerin ekonomik ve sosyal hedeflerin en onemlilerinden biri de
calismak durumunda olup ve ¢alismak isteyenleri istihdam etmektir. KOBI’lerin en
biiyiik 6zelliginin sagladigi istihdam imkanlar1 olarak (Ocal, 2009: 12-13) ele
alindiginda istihdam i¢in 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

II. KOBI' LERIN YEREL KALKINMAYA KATKISI

Ekonomik alanda 6nemli roller tistlenmenin yaninda sosyal alanda da
onemli roller alan KOBI’lerin en biiyiik katkilarindan biri de bdlgesel gelismeye
ivme kazandirarak bolgeler arasi gelismislik farkliliklarini azaltmaktir. Nitekim
Tiirkiye’de de KOBI’ler genis alana dagildiklari icin bélgesel gelismislik
farklarinin azaltilmasinda etkili olmaktadir. Ciinkii KOBI’ler biiyiik firmalarin
cogunlukla ticaretin hizli ve yogun oldugu biiyiik kentlerde toplanmasinin aksine
tim cografi bolgelere yayilmiglardir. Bu ise ekonomik faaliyet ve islemlerin
bolgeler bazinda dengeli dagilmasini ifade etmektedir. ilaveten KOBI'ler daha ¢ok
emek-yogun isletmeler olduklarindan bolgedeki istihdam olanaklarini artirarak
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biiyiik sehirlere olan gocii 6nleyebilmekte boylece bolgenin kendi potansiyelinin
bolgede kalmasi1 bakimindan katki sunmaktadirlar (Catal, 2007:345).
KOBI’lerin bolgesel kalkinmadaki bazi avantajlarin1 asagidaki gibi
siralamak miimkiindiir (Tiirkoglu, 2002, s.289):
> KOBI’ler emek-yogun isletmeler olduklari icin istihdam olusturmak
bakimindan daha az sermayeye gereksinim duymaktadirlar.
Piyasada artik yararlanilmayacak uygun alanlara kurulabilmektedirler.
Kirsal ve uzak bolgelerde kurulabilir olduklari igin ek gelir olustururlar.
Genellikle vasifsiz iggiiciine gelir ve istihdam olanagi sunmaktadirlar.
Gelir ve firsat esitligini saglamaya katki sunmaktadirlar.
Kalkinma siirecinde atil kaynaklari kullanarak bu kaynaklarin daha yararli
hale gelmesine imkan saglarlar.
Girisimcilik kapasitesinin gelistirmesine ve isgilerin egitilmesine imkan
tanimaktadirlar.
Caliganlarin hem egitim hem de kalite gelisimine katki sunmaktadirlar.
Kullandiklar1 girdiler nispeten daha az ithal mali olduklar1 i¢in dis ticarette
olumsuz etki olusturmazlar.
Tarim sektoriiyle baglantilar1 daha ¢ok olduklar i¢in kirsal kalkinmaya
olumlu etkide bulunmaktadirlar.
Yine KOBI’lerin bélgesel kalkinma iizerindeki olusturdugu etkiyi bes
asamada aciklamak miimkiindiir (Catal, 2007: 345-346; Tiirkoglu, 2002: 289-290).

1. KOBI’lerin iilkenin biitiin cografik alanlarina yayilmasi,

2. Bilhassa kirsal/tasra alanlarda istihdam ve gelir olusturarak bolgedeki gogii
engellemesi,

3. Duran/azalan go¢ neticesinde bolge ekonomisinin canlanmasit,

4. Bolgenin olanaklarina ve uygulanacak kalkinma politikalarina paralel
bigimde canlanan ekonominin biiyiik firmalarin kurulmasini tegvik edici
bir ekonomik ¢evreyi olusturmas,

5. Biiyiik firmalarin kurulmasi ile bolgesel gelismenin ivme kazanmasi ve
neticede de iilke kalkinmasina yol agmaktadir.

III. LITERATUR

Konu ile ilgili ¢alismalardan birisi Yoriik (2001) tarafindan yapilmustir.
Arastirmaci  “KOBI’lerin Kredi Yoluyla Finansmaninda Karsilastiklar1 Sorunlar
ve Tokat ilinde Bir Uygulama” isimli c¢alismasinda KOBI’lerin %70’inin
finansman sikintisi ¢ektigi bulgusuna ulagmistir.

Demir ve Siitcii (2002) Isparta ilindeki orman endiistrisindeki 33 KOBI
ornekleminde yapmis olduklar1 arastirmada KOBI’lerin en cok isletme sermaye
temininde (%84,8) finansman sikintis1 yasadiklari tespit edilmistir.

Oren (2003) Nevsehir’deki 23 KOBI 6rnekleminde yapmis oldugu ¢alisma
sonucunda KOBI'lerden sadece 2 tanesinin kredi alabildigi bu nedenle devlet
tarafindan verilen tesviklerin ¢ok diisiik ve yetersiz oldugu ifade etmistir.

Brink ve Cant (2003) Giiney Afrika’nm 6 bdlgesinde 300 KOBI’ye anket
uygulamak suretiyle konu ile ilgili ¢alisma yiritmislerdir. Arastirmacilar
calismada KOBI’lerde genel olarak finansman temin etmeninin gii¢ oldugu ve en
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biiylik finansman sikintisinin krediye erisim noktasinda oldugu sonucuna
ulasmislardir.

Ceylan ve Ilban (2005), “Otel Isletmelerinin Finansal Sorunlari: Balikesir
flinde Bir Alan Arastirmasi” adli arastirmalarmda KOBI’lerdeki en biiyiik
finansman sorunlarinin; nakit para sikintisi, tahsilatlarin zamanda alimamamasi,
piyasadaki durgunluk ve yatirim yapamama oldugu bulgusuna ulagmiglardir.

Konu ile ilgili diger bir arastirma da Aygen (2006) tarafindan
yiiriitiilmiistiir. Sakarya’daki 69 KOBI igin yapilan arastirmanm sonucunda
KOBI’lerde yetersiz 6z kaynak oldugu, yabanci kaynak temin etmede banka kredi
maliyetlerin yiiksek oldugu ve KOBI’lerin teminat konusunda ciddi problemlerle
karsilastiklar1 ortaya ¢ikmustir.

Aynmi y1l Klapper vd., (2006) tarafindan Polonya’da faaliyet gosteren
isletmeler {izerine bir ¢alisma yapilmistir. Calismanin kapsaminda agirlikli olarak
sahsa ait, gen¢ ve hizmet sektoriinde faaliyet gosteren mikro isletmeler ile
KOBI’ler yer almistir. Calisma sonucunda isletmelerin finansman sikintist
yasadiklar1 bunun da isletmelerin biiytimesini engellledigi tespit edilmistir.

Hamid ve Abaidullah (2006) yaptiklari aragtirmada Pakistan’in Faisalabad
bolgesindeki KOBI’lerin finansman sorunlarini ele almislardir. Arastirmada
bolgede finans destegi veren 5 banka ile goriisiilmils ve giivenlik eksikligi, kredi
imkanlarinin yanls kullanilmasi gibi etmenlerin KOBI'lerin daha hizli biiyiimesini
engelledigi sonucuna varilmustir. {laveten KOBI’lerin kredileri geri 6demede
zorlanacagindan dolay1 banka kredileri agisindan isteksiz davrandiklart ve
bankalara teminat gosterecek yeterli varliklar1 olmadigr i¢in finans kaynaklarma
erisimlerinin engellendigi g6zlemlenmistir.

Bilici (2007) Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinde yer alan 187 KOBI
ornekleminde yaptig1 calismada KOBI’lerin tesviklerden biirokratik engellerden
dolay1 faydalanamadiklarini ortaya koymustur. Ayrica KOBI’lerde finansman
sikintilarinin biiyiik oranda oldugu ve ihracata yonelik {iretimin az oldugu tespit
edilmistir.

Kiiciikozmen ve Oguz (2008) konu ile ilgili Konya’daki 70 KOBI
ornekleminde calisma yapmislardir. Calismanin sonucunda KOBI’lerin en biiyiik
sikintilarinm finansman olmasina ragmen ¢ogu KOBI'nin finans uzmani istihdam
etmedigi belirlenmistir.

Akkus (2009) yaptig1 arastirmada istanbul ilinde bulunan 65 KOBI'ye
anket uygulamistir. Arastirma sonucunda en 6nemli finansman sikintilarinin; 6z
kaynak yetersizligi, alacak tahsilindeki gecikmeler ve kredi teminindeki zorluklar
oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica kredi teminindeki zorluklara ise faiz oranlarinin
yiiksek olusu, teminat zorluklar1 ve formalitelerin sik1 olmasi gibi faktorlerin neden
oldugu tespit edilmistir.

Machmud ve Huda (2011) Endonezya’nm ii¢ sehrinde ve ii¢ sektorde
(giyim/tekstil, otomotiv bilesenleri ve elektronik ile makine bilesenleri) faaliyet
siirdiiren 161 KOBI &6rnekleminde calisma yapmuglardir. Calisma sonucunda
KOBI’lerin yaklasik yiizde 56'sinin finansmana kolay bir sekilde erisebildigini
saptamiglardir.
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Met (2011) Kirgizistan Biskek’teki KOBI’lerin finansman sikintilarimi
incelendigi ¢aligmasinda 76 KOBI’ye anket uygulamigtir. Arastirma sonucunda
kredi sartlarinmn elverisli olmadigini ancak KOBI’lerin likidite sikintist
cekmediklerini ortaya koymustur.

Al-Hyari vd., (2012) konu ile ilgili Urdiin’deki KOBI’ler i¢in calisma
yiirlitmiislerdir. imalat sektdriindeki 250 KOBI’ye anket uygulandigi aragtirmanin
sonucunda ekonomik ve politik-yasallarin, devlet biirokrasisinin, finansman
sikintilarin ve bilgi eksikliginin Urdiin’deki KOBI'lerin ihracat performansimi
negatif etkiledigi tespit edilmistir.

Han (2013) Cin’deki KOBI’ler i¢in yaptig1 arastirmada devletin KOBI’lere
fazla miidahale etmesi, yasal sistemin zayifligi, finansal sistemin yetersiz kalmasi
ve resmi olarak finansman temin etmenin zor olmasi gibi sorunlarin oldugunu dile
getirmistir. Bunun da KOBI'leri kayit dis1 finansman piyasasma siiriikledigini,
KOBI’lerin finansman maliyetlerini artirdigini ve gelismesini engelledigini
belirmistir. Arastrmada KOBI sermayelerinin az olmasi nedeniyle finansal
piyasadaki bor¢lanmaya yetmedigini ve KOBI’ler yeterli ipotegi gdsteremedikleri
igin yeterli fon elde edemediklerini ortaya koymustur.

Konu hakkinda yapilmis ¢alismalardan biri de Bilen ve Solmaz (2014) a
aittir. Cahiymada Diyarbakir ilinde faaliyette bulunan 50 KOBI’ye anket
uygulanmis ve sonug olarak KOBI’lerin temel sorunlarmim basinda finansman
sikintilarinm geldigi ortaya ¢ikmugtir. Hatta ankette katilan KOBI’lerden yaklagik
3’te 2’sinin en temel sorununun finansman oldugu tespit edilmistir.

Karadeniz vd., (2015) Van’daki konaklama isletmeleri ve seyahat
acenteleri sektoriinde faaliyet gosteren 36 KOBI oOrnekleminde arastirma
yapmislardir.  Arastirma  sonucunda KOBI’lerin en biiyiikk finansman
problemlerinin yiiksek oranda olan enerji giderleri, vergiler ve faizlerin oldugu
belirlenmistir. KOBI’lerin dis finansman icin yogun bi¢imde banka kredisine
bagvurduklari anlagilmigtir. Ancak teminat gdsterme zorlugu, bilgi eksikligi,
faizlerin yiiksekligi ve biirokratik engeller gibi kredilerin 6niinde engellerin oldugu
sonucuna vartlmigtir.

Waked (2016) tarafindan Suudi Arabistan i¢in yapilan calismada 270
KOBI’ye anket uygulanmistir. Arastirma sonucunda KOBI’lerin kredilere
ulagmada istenen yiiksek teminatlardan, yiiksek faiz oranlarindan, finansman almak
icin beklenen uzun siirelerden dolayr giigliikler ¢ektigi ortaya konulmustur.
Dolayistyla Suudi bankalarmin KOBI'lere banka kredisine erisimini arttirmak igin
kredi kosullarinin iyilestirmesi gerektigi yazar tarafindan dile getirilmistir.

Yoshino ve Taghizadeh-Hesary (2017) arastirmalarinda Asya
iilkelerindeki KOBI’lerin finansman problemlerini incelemislerdir. Arastirmada
sonu¢ olarak KOBI’lerin ucuz finansman saglamalar1 noktasinda zorluklar
cektikleri ve bunun KOBI’ler ile finansman verenler arasindaki asimetrik bilgi
sorunundan kaynaklandig1 ifade edilmistir. Bu nedenle arastirmacilar KOBI’ler
icin kredi bilgi altyapilarinin iyilestirilmesi, kredi derecelendirme tekniklerinin
kullanilmas, siirdiiriilebilir bir kredi garanti planinin olusturulmasi KOBI
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finansman1 agisindan uzmanlagmis 6zel bankalarin gelistirilmesi gibi Oneriler
sunmuslardir.

Waniak-Michalak vd., (2018) Polonya’daki KOBI’lerin finans
kaynaklarmni ele aldiklar1 arastirmada KOBI’lerin gelisimini engelleyen idari ve
finansman engellerin oldugunu belirtmislerdir. Calismada KOBI’lerin degisik
finansman kaynaklarin1 kullanmaya baslamalarina ragmen asil finansman
kaynaklarinin banka kredilerinden olustugu belirlenmistir. Bunun nedenin ise
KOBI’lerin teminat bulma agisindan daha az problem yasadiklar1 boylece banka
kredilerinin onlar i¢in daha cazip hale geldigi ifade edilmistir.

Konu ile ilgili incelenen bu ¢alismalar degerlendirildiginde; ¢aligmalarin
daha ¢ok KOBI’lerin finansman sorunlarmin tespit edilmesine ve bunlara yénelik
¢oziimlerin sunulmasina odaklandigi ifade edilebilir. Bir diger anlatimla incelenen
bu galismalarin neredeyse tiimiinde KOBI’lerin ekonomik ve sosyal agidan énemli
oldugu alt1 ¢gizilmekle birlikte KOBI’lerin finansman sorunlarinin giderilmesinde
ulusal/yerel kalkinmaya olasi katkilari uygulama olarak ele alimmadigi
sOylenilebilir. Bu nedenle arastirmanin bu yoOniiyle literatiirdeki ¢alismalardan
farklilastigini soylemek miimkiindiir.

IV. BATMAN KOBI'LERI UZERINE UYGULAMA

Calismanin bu kisminda Yorik (2001), Met (2011), Kaya (2014) ve
Cayimn (2017) tarafindan yapilan g¢alismalar referans alinarak hazirlanan anket
formu Batman KOSGEB il Miidiirliigiine bagli ve il merkezinde faaliyet gosteren
404 KOBI’ye uygulanmugtir. Anketlerden elde edilen veriler ile istatistiki ve
ekonometrik analizler yapilmis ve yorumlanmustir.

A. KOBI’lerin Tanimlayic1 Ozellikleri

Anket formunda KOBI’lerin tanimlayic1 6zellikleri igin kurulus yil1,
hukuki statii, faaliyette bulunulan sektor, ¢alistig1 piyasa, ¢alisan personel
say1st ve yillik ciro ile ilgili sorular sorulmus ve alinan cevaplar Tablo 1°de
sunulmustur. Tabloda goriildiigii gibi arastirmaya dahil KOBI’lerin 36’s1 1990 yil1
ve oOncesinde, 106’s1 1991-2000 doneminde, 146°s1t 2001-2010 doneminde ve
116’s1 2011-2019 doéneminde kurulmustur. Arastirmanin en yiiksek frekansi
irdelendiginde; KOBI’lerin en fazla 2001-2010 déneminde kurulmus oldugu tespit
edilmistir.

Tablo 1. KOBi’lerin Tanimlayici Ozellikleri

Ozellikler | Frekans Yiizde
KOBI Kurulus Yih
1990 Yih ve Oncesi 36 8,9
1991 - 2000 106 26,2
2001 - 2010 146 36,1
2011 - 2019 116 28,7
Toplam 404 100
Hukuki Statii

Sahis Sirketi 190 47

Limited 140 34,7
Anonim 50 124
Kolektif 23 5,7
Diger 1 0,2
Toplam 404 100
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Faaliyette Bulunulan Sektor
Tarim 67 16,6
Sanayi 135 33,4
Hizmet 202 50
Toplam 404 100
Calistigy Piyasa
i¢ Piyasa 294 72,8
Dis Piyasa 11 2,7
Her ikisi 99 24,5
Toplam 404 100
Calisan Personel Sayisi
0-50 280 69,3
51 -100 64 15,8
101 - 150 44 10,9
151 ve Ustii 16 4
Toplam 404 100
Yillik Ciro (TL)
0-500.000 TL 207 51,2
500.001 TL - 1.000.000 TL 93 23
1.000.001 - 1.500.000 TL 67 16,6
1.500.001 TL ve iistii 37 9,2
Toplam 404 100

KOBI’lerin hukuki statiileri gz 6niinde bulunduruldugunda; en yiiksek
frekansin 190 olarak sahis sirketlerine ait oldugu saptanmustir. KOBI’lerin 140’1
limited, 50°si anonim, 23’ii kolektif yapida oldugu goriilmiistiir. Ayrica KOBI’lerin
daha c¢ok hizmet sektdriinde (%50) yogunlastig1 ve bunu sirasiyla %33,4 oran ile
sanayi sektoriindeki, %16,6 oran ile tarim sektdriindeki KOBI’lerin takip ettigi
gbzlemlenmistir.

Arastirma kapsamina giren KOBI’lerin calistiklar1 piyasa incelendiginde;
294 KOBI'nin i¢ piyasaya yoneldigi buna karsin dis piyasaya yonelen KOBI
sayismin ise sadece 11 oldugu gézlemlenmistir. Her iki piyasaya hizmet veren
KOBI sayismin ise 99 oldugu belirlenmistir. Tablo 1’de katilimci KOBI’lerin
caligan personel sayilar1 incelendiginde; KOBI’lerden 280 nin 050 aras1 personel
calistirdiklart goriilmektedir. Bunu sirasiyla 51— 100 personel, 101-150 personel
ve 151 ve iistii personel ¢alistiran KOBI’ler takip etmektedir. Son olarak y1llik ciro
oranlari ele alindiginda; KOBI’lerin en yiiksek frekans (207) ve yiizdelik diliminin
(%51,5) 0 —500.000 TL segenegine ait oldugu tespit edilmistir. Yillik cironun
500.001 TL-1.000.000 TL araliginda oldugunu belirtenlerin sayis1 93, 1.000.001-
1.500.000 TL araliginda oldugunu belirtenlerin sayisi 67 ve 1.500.001 TL ve iistii
oldugunu belirtenlerin sayisimnin 37 oldugu saptanmistir.

B. KOBI’lerin Finansman Sikintilari

Katilimcilara  yoneltilen “KOBI'nizde finansman sikintisi  ¢ekiyor
musunuz?” sorusuna en Yyiksek secenegin 224 frekans ile “evet” oldugu
goriilmiistiir. Kismen sikinti ¢ekenlerin 158 oldugu ve “hayir” segenegini
isaretleyerek finansman sikintis1 gekmedigi gézlemlenen KOBI say1sinin sadece 22
oldugu tespit edilmistir (Bknz Tablo 2). Bu soruya “hayw” diyenlerin bundan
sonraki sorular1 cevaplamayarak anketi sonlandirmalari istenilmistir. Bu nedenle
bundan sonraki hesaplamalar sadece “evet” ve “kismen” diyenler lizerinden
gerceklestirilmistir.
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Tablo 2. KOBI’lerin Finansman Sikintilarina iliskin Cevaplari

Cevaplar | Frekans | Yiizde
KOBI’lerin Finansman Sikintilar1
Evet 224 55,4
Kismen 158 39,1
Hayir 22 54
Toplam 404 100

KOBI’lerinde finansman sikintis1 cektiklerini belirten katilimcilara bu
sikintilarin nedenleri sorulmus ve alinan cevaplar Tablo 3’te belirtilmistir. Tablo
3’te goriildiigli lizere finansman sikintisinin nedenleri arasinda bulunan; kredi
¢ekmedeki zorluklarin olup olmadigi soruldugunda bu soruya katilimcilardan 255°1
“kesinlikle evet”, 43’1 “evet”, 12’si “kismen”, 65’1 “hayir” ve 7’si  “kesinlikle
hayir" diye cevaplamistir. Tabloda bulunan sikinti nedenlerinden bir digeri ise; 6z
kaynaklarin  yetersiz kalma sonucunda finansman sikintinin  yasanip
yasanmadigidir. Bu soruyu katilimcilarin; 26571 “kesinlikle evet”, 52’si “evet”,
19'u “kismen”, 411 “hayir” ve 5°’i “kesinlikle hayw” diye yamitladiklari
saptanmistir.

Katilimcilara sorulan finansman sikintilarin nedenleri arasinda bulunan
isletmenin ¢alisma sermayesindeki siirekli artislarin olmasina verilen yanitlar ise;
216’s1 “kesinlikle evet”, 108’1 “evet” 30°u “kismen”, 18’1 “hayw” ve 10’u
“kesinlikle hayw” seklinde oldugu goriilmiistiir. Tabloda belirtildigi iizere dordiincii
olgiit olan alacaklardan gelen kaynaklarda gecikmelerin yaganmasi sorusuna anket
katilimcilarinin 272°si “kesinlikle evet”, 63’4 “evet”, 31’1 “kismen”, 11°1 “hayr”

ve 5’1 “kesinlikle hayir” diye cevaplamistir.
Tablo 3. KOBI’lerin Finansman Sikintilarinin Nedenleri

Cevaplar \ Frekans | Yiizde
Kredi Cekmedeki Zorluklar

Kesinlikle Evet 255 63,1
Evet 43 10,6
Kismen 12 3

Hayir 65 16,1
Kesinlikle Hayir 7 1,7
Toplam 382 94,6

Oz kaynaklarin Yetersiz Kalmasi
Kesinlikle Evet 265 65,6
Evet 52 12,9
Kismen 19 47
Hayir 41 10,1
Kesinlikle Hayir 5 1,2
Toplam 382 94,6
isletme Calisma Sermayesinde Siirekli Artislarin Olmasi
Kesinlikle Evet 216 53,5
Evet 108 26,7
Kismen 30 7.4
Hayir 18 45
Kesinlikle Hayir 10 2,5
Toplam 382 94,6
Alacaklardan Gelen Kaynaklarda Gecikmelerin Yaganmasi

Kesinlikle Evet 272 67,3
Evet 63 15,6
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Kismen 31 7,7
Hayir 11 2,7
Kesinlikle Hayir 5 1,2
Toplam 382 94,6

Tablo 3'lin devaminda goriildiigii gibi finansman sikintilarin nedenlerine
iliskin besinci siradaki soru satis karlarmin diisik olmasi seklindedir.
Katilimcilardan bu soruyu “kesinlikle evet” ve “evet” olarak cevaplayanlarin sayisi
sirastyla 315 ve 41 iken, “kismen” diyenlerin sayisi 16, “hayir” diyenlerin sayisi 4
ve “kesinlikle hayw” diyenlerin sayisinin ise 3 oldugu gézlemlenmistir.

Bir sonraki finansman sikintisi nedeni olarak belirlenen maliyetlerin
yiiksek olmasini neden olarak goren katilimcilarin ¢ogunlugu “kesinlikle evet” ve
“evet” olarak belirtmislerdir. Nitekim bu soruya 323 kisi “kesinlikle evet”, 46 kisi
ise “evet” demistir. Ayrica KOBI’lerde yasanan finansman sikintilarina en biiyiik
sebebinin Tablo 3 genel olarak degerlendirildiginde maliyetlerin yiiksek olmasi
oldugu anlasilmistir. Kisacas1 bunun KOBI finansman durumuna etki eden en
o6nemli nedenler arasinda oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Tabloda bulunan finansman sikintisi nedenlerinden bir digeri ise yeni
yatirnmlarin olmasi sorunudur. Katilimcilardan bu sikinti nedenine; 177’si
“kesinlikle evet”, 1031 “evet”, 59’u “kismen”, 27°si “hayu” ve 16’s1 “kesinlikle
hayir” dedigi belirlenmistir.

Tablo 3. (Devam)

Cevaplar [ Frekans Yiizde
Satis Karlarinin Diisiik Olmasi
Kesinlikle Evet 315 78
Evet 41 10,1
Kismen 19 47
Hayir 4 1
Kesinlikle Hayir 3 0,7
Toplam 382 94,6
Maliyetlerin Yiiksek Olmasi
Kesinlikle Evet 323 80
Evet 46 114
Kismen 8 2
Hayir 4 1
Kesinlikle Hayir 1 0,2
Toplam 382 94,6
Yeni Yatirinmlarin Olmasi
Kesinlikle Evet 177 43,8
Evet 103 25,5
Kismen 59 14,6
Hayir 27 6,7
Kesinlikle Hayir 16 4
Toplam 382 94,6

C. Regresyon Analizleri

Regresyon analizlerinden basit dogrusal regresyon analizi, bir bagimsiz
degiskenin bagimli degiskeni nasil etkiledigini analiz etmek i¢in uygulanir. Bu
analizi gerceklestirilmeden once degiskenler arasindaki dogrusalligin saglanmasi,
hata terimlerinin normal dagilmasi ve varyansinin sabit olmasi gibi bazi
varsayimlarin gergeklesmesi gerekmektedir (Durmus vd., 2013:154-155).

44



Yonetim ve Ekonomi 27/1 (2020) 35-49

Yukarida zikredilen bu varsayimlarin gergeklesmesine miiteakip

Ya =b0 +b1 Xa + €a (3.2)
seklindeki basit dogrusal regresyon modelinden (Akbulut, 2010: 64) hareketle
YEK= fo+BFSGYD +& (3.2)

modeli olusturulmustur. Modelde bagimli degiskeni temsil eden YEK; yerel
ekonomik kalkinmayi, bagimsiz degiskeni temsil eden FSGYD ise finansman
sikintilarin giderilmesinde yararlanilan durumlan ifade etmektedir. Modelde yer
alan g ise hata terimini gostermektedir. Modeldeki YEK degiskeni i¢in dokuz (9)
ve FSGYD degiskeni igin alt1 (6) soru sorulmus ve ortalamalari alinarak model
tahmin edilmistir.

Model tahmin sonuglarin bulundugu Tablo 4 incelendiginde modelin
istatistiki agidan anlamli oldugu Anova p degerinden (0,000 < 0.05) goriilmektedir.
Bagimsiz degiskene (FSGYD) ait p degeri de 0.05'den kiigiik oldugu icin bu
degiskenin bagimli degisken iizerinde etkili oldugu anlasilmaktadir (Durmus vd.,
2013:163-164). Diger bir anlatimla FSGYD degiskenine ait katsay1 degeri bu
degiskenin YEK' i kiiciik te olsa pozitif etkiledigi ve bu degiskende olusacak 1
birimlik artisin YEK te 0,188 birimlik artis saglayacagi tespit edilmistir.

Tablo 4. Basit Dogrusal Regresyon Analizine Ait Sonuglar

Bagimsiz Katsay1 .

Degisken tIst. P

Sabit 0,588 8,087 0,000

FSGYD 0,188 7,540 0,000

Bagimh R? Standart Hata

Degisken:

YEK 0,352 0,489

Anova F istatistigi P Degeri
56,859 0,000

Ote yandan regresyon analizlerinden ¢oklu dogrusal regresyon analizi ise,
birden fazla bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni nasil etkiledigini analiz etmek
icin uygulanir. Coklu dogrusal regresyon analizlerinin uygulanabilmesi ig¢in
yukarida bahsedilen varsayimlara ilave olarak ¢oklu bagmti sorunun da olmamasi
gerekmektedir. Bu durum igin Varyans Biiyiitme Faktorii (VIF) degerlerine
bakilmaktadir. Bu degerler 10°dan kiiciik ise ¢oklu baginti sorununun olmadigina
karar verilebilmektedir (Durmus vd., 2013: 154-156).

Bu bilgiler 1s131nda KOBI lere finansman sikintist i¢in verilen tesviklerden
yararlanma durumlarinin yerel ekonomik kalkinmaya olasi etkisi i¢in asagidaki 3.3
nolu model olusturulmus ve tahmin edilmistir.

YEK= Bo+$1KOS + p.DKA + 3BT + p.VMIT+ psABT+e (3.3)

Burada bagimli degisken YEK; yerel ekonomik kalkinmayi, bagimsiz
degiskenlerden KOS; KOSGEB tesviklerini, DKA; kalkinma ajansi tesviklerini,
BT; bakanliklarin tesviklerini, VMIT; vergi muafiyeti ve indirim tesviklerini,
ABT; Avrupa birligi tegviklerini gostermektedir.
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Tahmin sonuglarinin yer aldigi Tablo 5 incelendiginde; ¢oklu baginti
sorununun olmadig1 VIF degerlerinden ve modelin bir biitiin olarak anlamli oldugu
ise Anova p degerinden goriilmektedir. Modelde ABT degiskeni hari¢ diger tiim
degiskenlerin anlamli oldugu p degerlerinden anlasilmaktadir.

Bir baska ifadeyle KOS, DKA, BT ve VMIT degiskenlerinde meydana
gelen artislarim YEK'i pozitif etkileyecegi (artiracagl) saptanmistir. Burada en
biiyiik etkinin 0,410 katsayisi ile KOS degiskenine ait oldugu ve bunu sirasiyla
0,340 katsayst ile VMIT, 0,093 katsayisi ile DKA ve 0,055 katsayis1 ile BT

degiskenlerinin takip ettigi sonucu ortaya ¢ikmistir.
Tablo 5. Coklu Dogrusal Regresyon Analizine Ait Sonuglar

Bagimsiz :
Degiskenler Katsay: tIst. P VIF
Sabit 0,450 7,257 0,000 | @ e
KOS 0,410 1,836 0,047 1,455
DKA 0,093 3,201 0,001 1,567
BT 0,055 1,891 0,039 2,800
VMIT 0,340 1,200 0,031 2,684
ABT 0,018 0,558 0,577 1,364
Bagimh Degisken: R* Standart Hata
YEK 0,440 0,513
F istatistigi P Degeri
Anova 32,653 0,003
SONUC

“Ekonominin can damar1” olarak goriilen KOBI'ler iilkelerin ulusal ve
yerel ekonomilerinde iiretim, istihdam, yatinm ve katma deger gibi konular
acisindan biiyilk 6nem tagimaktadir. Dolayisiyla KOBI'ler giiniimiizde gerek
akademik camia gerekse politika uygulayicilarin giindeminde daha fazla yer
edinmektedir. Konuya iliskin yapilmis ¢alismalar KOBI'lerin en temel sorunlarin
basinda finansman sorunlar1 geldigini gostermektedir. Bu nedenle KOBI leri
ekonomik agidan daha etkin ve siirdiiriilebilir hale getirmek i¢in gerek finansman
sikintilarmin  gerekse bu sikintilarin giderilmesi igin ¢dziim yollarinin ortaya
konulmasi 6nem arz etmektedir.

Bu ¢alismada da Batman ilindeki KOBI'lerin finansman sikintilar1 ve bu
sikintilarin giderilmesi ile yerel ekonomik kalkinmaya olasi etkileri arastirilmistir.
Bu gergevede Batman merkezde faaliyet siirdiiren 404 KOBI'ye anket uygulanmig
ve anketlerden elde edilen veriler ile istatistiki ve ekonometrik analizler yapilmistir.

Calisma sonucunda &rneklem olarak alman KOBI’lerin  biiyiik
cogunlugunun finansman sikintis1 ¢ektigi saptanmistir. KOBI finansman durumuna
etki eden en dnemli nedenin maliyetlerin yiliksek olmasi seklindeki finansman
sikintist oldugu tespit edilmistir.  Yapilan basit regresyon analizi sonucunda
FSGYD degiskeninde meydana gelen artisin ve ¢oklu regresyon analizi sonucunda
ise KOS, DKA, BT ve VMIT degiskenlerinde meydana gelen artislarin yerel
ekonomik kalkinmay1 pozitif etkileyecegi sonucuna varilmistir.

Ozetlenecek olunursa KOBI’lerin finansman sikintilarinin zamaninda
bertaraf edilmesi ve ¢6ziime kavusturulmasi ile yerel ekonomik kalkinmaya pozitif
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etkisinin oldugu ifade edilebilir. Buradan hareketle Batman ilindeki KOBI’leri daha
etkin ve siirdiiriilebilir bir yapiya kavusturmak agisindan gerek merkezi gerekse
yerel aktorlerin KOBI’lerdeki finansman sikimtilarinin giderilmesine yonelik
politikalar {iretmesi ve uygulamasi gerektigi diisiiniilmektedir.
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SUMMARY

It is known that SMEs are of capital importance in terms of economy in
both Turkey and the world. SMEs are discussed with regards to issues such as
production, investment, added-value, employment and tax in national/local
economies; their importance is also emphasized at the same time. For the general
view of studies, financial problems are the leading issues for SMEs. In this sense,
solving financial problems is essential for SMEs to reach a more sustainable
structure. Namely, in a word, being aware of types of financial problems and also
how SMEs can struggle with these problems are crucial for sustainability.

Thus, this study researched the financial problems of SMEs in Batman
where is in a relatively backward area of Turkey; solutions for related problems and
possible advantages of solving problems on time for the local economy.

First of all, in this sense, SMEs were economically and socially discussed,;
their effects on local development was theoretically analyzed in this paper. Then,
some of the fundamental studies related to the issue; time and sample country/city
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of studies; the number of participant SMEs; and also the results of all those studies
were scrutinized.

We can say about these inspected studies of literature that the general run
of them are mostly about revealing the financial problems of SMEs; there have
been concentrated on solutions. In other words, many of related studies emphasize
economic and social importance of SMEs; however, it is possible to say that
possible contributions of solving financial problems for national/local development
have not been argued enough. This matter was effective in the tendency of the
application part of this paper.

About application chapter of this study, 404 SMEs of Small and Medium
Industry Development Organization in Batman filled questionnaires; data of related
questionnaires were utilized in frequency and regression analyses. For the results,
SMEs were mostly established between the years of 2001 and 2010; the general of
them are partnership companies; their sector is tertiary sector. Moreover, regarding
findings, 72,8% of SMEs are in service in the domestic market; 280 of them employ
0-50 personnel. Their maximum annual return is between 0-500.000 TL. It is also
revealed that the major part of SMEs in research have financial problems. High
costs are the most important reason that affects the financial situation.

In addition to all these, for the simple regression analysis results, the
increase in FSGYD (situations used in the elimination of financial problems)
variable can positively affect the local economic development. On the other hand,
for the multiple regression analysis results, KOS (The increases in promotion of
Small and Medium Industry Development Organization), DKA (Development
agency promotion), BT (Incentives of Ministries) and VMIT (Tax allowance and
reduction promotions) variables can positively affect the local economic
development. In conclusion, eliminating the financial problems of SMEs on time
has a positive impact on local economic development. Therefore, central and local
agents should procure and policies which meet the demands of SMEs to create a
more sustainable structure for them.
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Etkin Bir Bor¢ Yonetiminin Saglanmasinda
Risk Yénetiminin Onemi

Haluk TANDIRCIOGLU"

oz

Devletlerin ekonomide sorumluluklar: arttik¢ca olagan kamu gelirlerinin yetersizligi
nedeniyle bor¢lanmaya duyulan ihtiya¢ da artmaktadir. Borg¢lanmamin artmasi borg ydnetimini
daha énemli hale getirmektedir. Giiniimiizde risk yonetimini iceren bor¢ ydnetimi vazgegilmez bir
mali ve ekonomik politika aract olarak kullanmilmaktadir. Bor¢ yonetimleri sadece borglanmak icin
degil optimal bir bilesimle borglanmak icin onlemler gelistirmektedir. Dolayisiyla borg
yonetimlerine daha fazla is diismektedir. Bor¢ yonetimleri, biiyiikliikleri ve etkileri birbirinden farkli
risk tiirii ile karsilasmaktadir. Ozellikle gelismekte olan ekonomiler icin ¢ok daha énem arz eden bu
riskler kredi riski, bor¢ cevirme riski, likidite riski piyasa riski, uzlagma riski ve operasyonel risk
olarak belirtilmektedir. Ayrica piyasa riskinin olgiilmesi etkinligi saglayict bir faktordiir. Bu konuda
senaryo analizi, risk altindaki deger analizi, risk altindaki maliyet analizi, dayamklilik testi ve
siire ve vadeye kalan ortalama siire analizi seklinde teknikler kullamilmaktadir. Caliymamizda
oncelikle borg yonetimi ve risk yonetimi kavramlart ve risk tiirleri ele almmigtir. Risklerin, politika
kararlarim etkiledigi dikkate alindiginda risk tiirlerinin énemi daha fazla ortaya ¢ikmaktadir.
Ardindan risk olgiim yonetimleri ve teknikleri incelenmistir. Bu g¢ergevede aktif ve pasif borg
yonetimi risk él¢iimiinde ayrintili bilgi veren tekniklerdir. Risk yonetimi teknik bilgiyi ve uygulama
sonuglarina iligkin kontrolleri iceren etkin bir yonetimi ifade eder. Ancak gelismekte olan iilkelerde
bunun uygulamasinda giicliikleri yasanmaktadir. Bu giicliiklerin belirlenmesi énemlidir. Bu nedenle
calismanin bir sonraki boliimiinde risk yonetimindeki giicliikler incelenmistir. Ardindan Tiirkiye 'de
bor¢ ve risk yonetiminin koordinasyonuna iligkin diizenlemeler agiklanmistir. Calismanin sonug
boliimiinde ise bor¢ ydnetiminin onemi, bu siiregte yasanan sorunlar ve bunlara karsi onlemler
incelenmis ve Tiirkiye 'de bor¢ yonetimine iliskin siirecin genel bir degerlendirmesi yapilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Bor¢ Yonetimi, Risk Yonetimi, Risk Olciim Yontemleri

JEL Swiflandirmasi: H63, H68, G32

The Importance of Risk Management In Establishing
Effective Debt Management

ABSTRACT

As the roles of states increase, the need for borrowing increase due to insufficient public
revenues. Due to the importance of borrowing, debt management becomes more important. Debt
management (risk management) is used as a financial and economic policy tool. Another important
issue is borrowing with an optimal composition. Debt management has more duties. There are
several risk types which are important for developing countries such as rollover risk, liquidity risk,
market risk, settlement risk, and operational risk. Measuring market risk is also important.
Techniques such as senario analysis, value at risk, cost at risk, stress test and time analysis are
used.In this paper, firstly, debt management, risk management, risk types are defined. Taking the
effects of risks on political decisions into account, the importance of risk types become more
relevant. Secondly, risk measurement techniques are analysed. Here, active and passive debt
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managemet are important techniques giving detailed information in risk measurement. Risk
management includes technical information and control over implementation results. However,
developing countries face serious problems in implementing risk management policies due to
specific circumstances. That’s why thirdly, the difficulties that the developing countries face in risk
management are analysed. Forthly, the regulations in the coordination of debt management and risk
management in Turkey are explained. In conclusion, the importance of debt management, the
problems that occur in this process and the precautions that are taken against these problems are
analysed and a general evaluation of Turkey’s debt management is made.

Key Words: Debt Management, Risk Management, Risk Quantification Methods

JEL Classification:H63, H68, G32.

GIRIS

Kamu gelirleri arasinda olagan disi bir gelir kalemi olarak borglanmanin
Onemi arttikca bor¢ yonetimi de otomatik olarak {izerinde daha fazla durulan bir
konu haline gelmeye baglamistir. Modern bor¢ yoOnetimi uygulamalar
borglanmanin dogurdugu maliyetlerin minimizasyonunu saglamanin O&tesinde,
bor¢lanma politikasinin ekonomik ve mali hayati yonlendirmede daha aktif
kullanilmasina da neden olmaktadir. Bor¢ yonetimleri artik risk yonetimini de
iceren kompleks yapilara donligmiistiir. Biitiin diinyada gorece 6nemi artan risk
yonetimi ve risk Olgiim teknikleri, tiim giicliikklerine ragmen uygulanmaya
calisilmaktadir. Risk yonetimi uygulamalan ilk etapta bor¢ idaresine ilave is
yiikleri getirse de, daha sonra bu yiikii ortadan kaldiracak faydalar1 sagladig: ve
risk yonetiminin ihmal edilmemesi gerektigi artik kabul edilmis durumdadr.

Gelismekte olan ekonomiler arasinda yer alan ve kamu borc¢lanmasina
siklikla bagvurdugu halde bor¢ yonetimini yasal ve kurumsal zeminde modern
anlamda yiiriitemeyen iilkemizde, 4749 sayili Kamu Finansmani ve Borg
Yonetiminin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun sonrasinda yeni bir doneme
girilmigtir. Bor¢ yonetimini saglikli sekilde yiiriitebilmek icin yasal onlemler
kurumsal tedbirlerle desteklenmistir. Bor¢ yonetiminde risk yonetimi konusuna da
ayr1 bir 6nem verilmeye baglanmistir. Olast risklere karsi alinan tedbirler
sayesinde hem bor¢glanma maliyetleri azalmis hem de borglanma bir politika aract
olarak daha etkili bir sekilde kullanilmaya baglamistir.

I.BORC VE RiSK YONETIMi KAVRAMLARI

Borg yonetimi zaman iginde anlam genislemesine ugrayan bir kavramdir.
Onceleri sadece sozlesmeler gergevesinde ele almip incelenen bir mahiyette iken
zamanla ekonomi politikasini yonlendiren bir ara¢ haline gelmeye baglamigtir.
Esasen bu iki yaklasim Kita Avrupasi Yaklagimi ile Anglo-Amerikan Yaklasim
arasindaki temel farktan kaynaklanmaktadir.

Kita Avrupasi Yaklasimi’nda bor¢ yonetimi, sézlesme sartlarinin belirlenen
vadede bor¢ sozlesmesinde yer alan hiikiimlerin bor¢ siiresince uygulanmasi ve
lizum gosterdiginde gerceklesen degisikliklere yonelik eylemleri icermektedir.
Anglo-Amerikan Yaklagimi’nda ise iktisadi amaglara ulagmak i¢in bor¢ yonetimi
kullanilmaktadir (Ince, 2001:329).

Bor¢ yonetiminin ana gayesi; makul bir risk seviyesinde kamu kesimi
finansman gereksinimini ve ddemelerini minimum maliyetle karsilamaktir. Borg
yoOnetimini aktif ve pasif bor¢ yonetimi seklinde ele alip incelemek miimkiindiir.
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Pasif bor¢ yonetimi, var olan verilere dayanarak borcun miktarina, ne zaman
bor¢lanmaya gidilecegine ve hangi borglanma araglarinin kullanilacagina iliskin
tespitleri icerirken; aktif bor¢ yonetimi pasif yonetimin unsurlarina ilave olarak
faiz ve kur riski gibi risk yonetim tekniklerini icermektedir (Dedeoglu,1995:25).

Borg yonetimi ¢ergevesinde borcun miktari ve bilesimindeki degisiklikler
eger ulasilmak istenen ekonomik hedefler dogrultusunda gerceklesiyor ise
“arzulanan etkiler”;  eger soOzlesmeden kaynaklanan hiikiimler sonucunda
ekonomik hedeflerle uyumlu veya uyumlu olmayan degisiklikler doguyorsa
“Onlenmesi miimkiin olmayan” etkiler olugmaktadir (Yasa,1981:164).

Kiiresellesme siireci ile birlikte ekonomiler birbirine daha bagimli ve
entegre hale gelmeye baslamigtir. Ekonomik hayat igerisinde Oonemli bir aktor
olan devlet de bu siirecin disinda kalmamis ve kiiresellesme siirecinden ve bu
siirece bagh iktisadi ve mali gelismelerden etkilenmeye baslamistir. Yeni
ekonomik diizende artan risk ve belirsizlikler, bor¢ ve risk yonetiminin énemini
arttirmistir. Borg yonetiminde etkinligi saglamayan iilkeler mali ve ekonomik
giicliiklerini neredeyse asamaz hale gelmistir. Gegmiste klasik metotlarin
benimsendigi bor¢ yonetimi bagka bir forma donligsmiistiir. Bu doniisiimiin pek
¢ok sebebini siralamak miimkiindiir. Ancak bunlarin en basinda finansal
piyasalarda yasanan degisim ve bu piyasalarin giderek daha biiyiik 6lgekli hale
gelmeye baslamasi yer almaktadir. Sermaye hareketliliginin en {ist diizeyde
goriildigi bir donemde bu sermayeye ulagabilmek icin kiyasiya bir rekabet
yasanmaktadir. Boyle bir ortamda ekonomi yonetimleri daha etkin olabilmek i¢in
siirekli receteler iiretmeye c¢aligmaktadirlar. Kamu yonetiminde o6nceki
donemlerde bilinmeyen ya da bilinse de ihmal edilen performans konusu 6n plana
cikmaya baglamistir. Bu donemde kur, faiz, menkul kiymet ve varlik fiyatlar1 ¢ok
daha oynak “volatile” hale gelmistir. Bu gelismeler risklerin daha da artmasina
neden olmustur. Bu siire¢ swap, futures, forward, kuponsuz ve degisken faizli
tahviller ve varliga dayali menkul kiymet gibi yeni araclarin da ortaya ¢ikmasina
neden olmustur (Karacan,1997:21). Hem kamu kesimi hem de 6zel kesim
tarafindan son derece Onemli etkiler doguran bu siire¢ risk yOnetimi
uygulamalarini zorunlu hale getirmistir.

Risk yonetimi dncelikle mevcut ve olasit risklerin ne oldugunun ortaya
konmasi, risklerin 6l¢iimiiniin gerceklestirilmesi, risklerin takip edilmesi ve
risklerin denetim altina alinmasi adimlarindan meydana gelmektedir (Pehlivan,
2003:388-389).

Bor¢ yonetimi bu asamalarn gergeklestirirken iilkenin mali ve ekonomik
kosullarina goére belirlemeye calistiklart st risk limitine gore hareket etmelidir.
Yine borg portfoyiiniin kendisinin de risk {izerinde etkisi oldugu unutulmamalidir.
Ancak kamu kesiminin bor¢lanmaya duydugu ihtiyac arttikca bu riskler géz ard1
edilebilmekte ve giinii kurtarabilmek adina gelecek ipotek altina alinabilmektedir.

Il. RISK TURLERI

Borg yonetimleri, biiytikliikleri ve etkileri lilkeden iilkeye degisen pek cok
risk tiirii ile karsilasmaktadir. Bu riskler, kredi riski, bor¢ ¢evirme riski, likidite
riski piyasa riski, uzlasma riski ve operasyonel risk seklinde siniflandirilabilir. Bu
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risklerden ozellikle piyasa ve bor¢ cevirme riski finansal derinligi olmayan
gelismekte olan ekonomiler igin daha ¢ok 6nem arz etmektedir (Ates, 2002: 17).

Tablo-1: Bor¢ Yonetiminde Karsilasilan Risk Tiirleri

Piyasa Riski Hiikiimetin bor¢ itfasini, faiz oranlari, doviz kurlart ve mal fiyatlar1 iizerinde
gergeklestirecekleri degisikliklerle baglantili riskleri ifade eder.

Bor¢ Cevirme | Borcun olduk¢a yiiksek maliyetlerde cevrilmek zorunda kalmmasi veya cevrilememesi
Riski riskidir. Bu riskin yonetimi 6zellikle gelismekte olan piyasalara sahip olan iilkeler agisindan
0zel bir 6nem tagimaktadir.

Likidite Riski Borcun 6denmesinde kullanilacak likiditenin bulunamamasi durumudur.

Kredi Riski Borglunun krediler ve diger finansal kagtlar ile ilgili olarak karsi karsiya kaldig1 performans
dis1 risk veya finansal sozlesmelere imza atan bir tarafin bu sézlesmelerle ilgili aldig1 risktir.

Uzlasma Riski | Hiikiimetin bir taraf olarak veya farkli taraflar arasindaki uyusmazliklarin ¢6ziimiinde hataya
diismesi durumunda kars1 karsiya kalacagi riski ifade eder.

Operasyonel Islemlerin kaydi ve yiiriitiilmesi asamalarindaki islem hatalari, dahili kontrol veya sistem ve
Risk hizmetlerindeki yetersizlik veya hatalar, unvan riski, yasal risk, giivenlik ihaleleri veya ticari
faaliyeti engelleyecek dogal afetler gibi cesitli risk tiirlerini igerir

Kaynak: Fred Jensen, Guidelines For Public Debt Management”, Proceedings of The Third Inter- Regional
Debt Management Conference, Geneva, 3-6 December 2001, United Nations, Newyork and Geneva, 2003,
UNCTAD / GDS/ DMFAS / 3, p.125.

Bor¢lanma alanindaki riskler politika kararlarmm alinmasini ciddi
anlamda etkilemektedir. Bu riskler politika onlemleri arasinda uyumu zorunlu
kilmaktadir. Bu uyumlastirmalara gidilirken bor¢ ve rezerv yonetimi arasindaki
uyum iligkisinin ihmal edilmemesi gerekmektedir. Pek cok iilkede dis borg ve
doviz rezervleri farkli birimler tarafindan yonetilmektedir. Bu durumun temel
gerekcesi doviz rezervlerinin ve borcun farkli amaglara gore ydnetilmesi
zorunlulugudur. Rezerv yoneticisinin temel ¢abasi yeterli likiditeyi garanti altina
almaya yoneliktir ve bu durum kisa vadeli ve oldukea likit varliklarin tutulmasi
ile sonuglanacaktir. Fakat bor¢ yoneticisi tipik olarak refinansman risklerini
siirlandiracak uzun vadeli yiikiimliiliikleri tercih edecektir. Bu iki farkli gorevi
iki farkli kuruma atfetmenin avantaji her kurumun belirlenen kriter ¢er¢evesinde
hesap verilebilirligini saglamasidir. Rezerv ve bor¢ yoOnetimi arasinda
koordinasyonun saglanmasi, riske karsi korumasizligi azaltmaktadir (Hawkins ve
Turner, 2000: 26).

I11. PIYASA RiSKINIiN OLCUM YONTEMLERI

Borg yonetiminde karsilagilan riskler i¢inde dlgiilmesi ve 6nlem alinmasi
gerekenlerin basinda piyasa riski bulunmaktadir. Piyasa riskinin olgiilmesi igin
cesitli teknikler kullanilmaktadir. Bunlar (Pehlivan, 2003:389-390);

1-Senaryo Analizi

2-Risk Altindaki Deger Analizi
3-Risk Altindaki Maliyet Analizi
4-Dayaniklilik Testi

5-Siire Analizi seklinde siralanabilir.
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3.1.Senaryo Analizi

Senaryo analizleri olasi olaylarin gergeklesme ihtimalinin Slglilmesini
degil, olas1 olaylarin ortaya ¢ikmasi halinde portfoyiin nasil etkilenecegini
bulmaya calisan bir analiz seklidir. Bu senaryolar; tesadiifi kararlastirilabilir,
istatistiksel metotlarla gegmis datalarin analiz edilmesi yontemiyle veya bir risk
faktoriiniin farkli  kosullarda nasil davranacagina iliskin ¢oklu tahminler
kullanilarak olusturulabilir (Tiirker, 2009: 4). Bu analiz yontemindeki en biiyiik
sakinca slirecin senaryolara ve siireci yOnetenlerin sezgilerine ve birikimlerine
bagli olmasidir. Senaryo olusturmak, sonuglarini degerlendirmek, degisik
senaryolarin birbiri {izerindeki etkilerini belirlemek ve olasiliklar sinirlandirmak
temel giigliiklerini olugturmaktadir (Uysal, 1999: 26).

Senaryo analizlerinde temelde tarihi senaryo analizi ve kurgusal senaryo
analizi olmak {izere iki temel yontem kullanilmaktadir. Ornegin tarihi ydntemde
gecmiste yasanmig bir krizin aynen tekrar etmesi durumunda olusabilecek etkiler
Olgtiliirken; kurgusal senaryo analizlerinde mevcut ekonomik kosullarla ve
portfoyiin yapistyla uyumlu bir senaryo firetilerek, bu senaryo neticesinde
olusabilecek etkiler dl¢iilmektedir (Uzer, 2002: 22-23).

3.2.Risk Altindaki Deger Analizi

Bu analiz belli tahminler ¢ergevesinde, bir yatirim portfoyiiniin degerinde
olusabilecek en yliksek zararlar1 6lgmektedir. Risk altindaki deger analizi; olasi
portfoy kayiplarini tek bir sayisal deger olarak ifade eden istatistiksel bir olgiittiir
(Ugkun ve Kandemir, 2008:124).

Risk altindaki deger analizi, yaygin modellerden biridir. Ciinkii basit ve
anlagilirdir. Model, degisik yatirim enstriimanlarinin piyasa risklerinin 6l¢limiinii
On plana ¢ikarmasi sebebiyle portfoyiin performansi katlanilan riske gore analiz
edilmektedir. Bilhassa sermaye yeterliligini belirlemek amaciyla bu modelin
secilmesi finansal kurumlar ve iilkeler bazinda zorunlu tutulabilmistir (Ergel,
1999:6).

Risk altindaki deger analizi portfoydeki reel riski gostererek, riskin
yogunluklarin1 tespit etmekte ve portfoy c¢esitlendirilmesinin etkisini ortaya
koymaktadir. Ustlenilen riske karsi eldeki sermayenin karsilastirilmasini
saglayarak riske dayali limitlerin belirlenmesine yardime1 olmaktadir (Yildirim ve
Colaklayan, 2014:7).

Borg portfoyiin kisa bir vade iginde yeniden yapilandirilacag: haller i¢in
uygundur ve agirlikli olarak ikincil piyasalarda yogun bir sekilde alim-satim
yaparak ya da birincil piyasalarda geri alim, degisim ve takas ihaleleri yaparak
bor¢  portfoylerinin  yapisin1  degistiren  bor¢  yoneticileri  tarafindan
kullanilmaktadir (Pehlivan, 2003:413). Ikincil piyasalardaki islemlerde hem cari
riske maruz deger, hem de potansiyel riske maruz degeri hesaplanmaktadir.

Riske altindaki deger analizi risk 6l¢lim teknigi olmasmin yani sira kamuoyuna
bilgi verme araci olarak kullanilabilmektedir. Bu teknik ilave olarak performans
Olciim standardi olarak da kullanilabilmektedir (Tiirker, 2009: 5).
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3.3.Risk Altindaki Deger Analizi

Risk altindaki maliyet analizi farkli makroekonomik senaryolar
cercevesinde alternatif borclanma stratejilerinin  olast maliyet ve risk
degerlerinin hesaplanmasina imkan tanimaktadir (Kamu Bor¢ Ynetimi Raporu,
2008: 39).

Risk altindaki maliyet analizi Danimarka Merkez Bankasi tarafindan
gelistirilmistir. Bu analiz ¢ergevesinde 2000 yilinda farkli vadelerdeki dort ayri
bor¢lanma 2500 degisik senaryo altinda on yillik periyotta olusturacag:
maliyetlerin olasilik dagilimmi yapmis ve borglanma maliyetleri ile sapma
hesap etmistir (Pehlivan, 2003:388-389).

Risk altindaki maliyet analiz 6l¢iimii belirli olasiliklar araliginda borg
servisinin maliyetini hesaplayarak artan faiz oranlarindan kaynaklanan risk
tizerinde yogunlasir. Faiz oranlarinda gergeklesebilecek olasi degisikliklerle
ilgili model ve varsayimlardan hareketle olasiliklarin dagilimi hesaplanir
(Mylonas, 2000: 14). Risk altindaki maliyet analizi ileriki donemlerde faiz
yikselmeleri nedeniyle olusacak faiz yiikiiniin bugilinkii degerini hesap
etmektedir (Ates, 2002: 18).

3.4.Dayanikhilik Testi

Dayaniklilik (stres) testi kiiresel krizler doneminde ortaya c¢ikan
piyasalarda dngoriilmeyen ve biiyiik 6lgekli dalgalanmalarin portféy degerlerini
ne Olciide etkilediginin Sl¢limii igin bagvurulan bir yontem olmaktadir. Test
esasen, olaganiistii ekonomik kosularda portféyde dogan en yiiksek deger
kaybimi 6l¢meyi istemektedir. Hi¢ siiphesiz dayaniklilik testinin basarisi piyasa
kosullarinin dogru sekilde ongoriilmesine baghdir (Ergel, 1999:7).

Mevcut stres testleri uygulanma amacina gore portfoy diizeyinde stres
testleri ve finansal sistem stres testleri seklinde ikiye ayrilabilmektedir. Finansal
kuruluglarin  kendi portfoylerindeki kirillganliklart portfoy diizeyinde stres
testleri; ilgili otoritelerce finansal sistemin kirilganliklar finansal sistem stres
testleri ile 6l¢glimlenmektedir (Bese,2007:4).

3.5.Siire Analizi

Stire, sabit getirili kiymetin faiz oranlarindaki degisimlere bagh
kaynaklanan fiyat dalgalanmasinin bir 6l¢iisii olup farkli dl¢iim yontemleri s6z
konusu olmaktadir. Bor¢ stokunun siire hesabinda her bir senedin siiresi
bulunmakta ve bor¢ portfoyii i¢indeki agirlik oranlari belirlenmektedir. Faiz
oranina kars1 gosterilen duyarlilik borcun vadesine gore degismektedir. Vade
uzadikca faizlerdeki degisime olan hassasiyet azalmaktadir. Uzun siireli borg
stoku kisa siireli bor¢ stokuna kiyasla faiz oranlarindaki degisime daha az
duyarh olmaktadir. Siire analizi bor¢ portfoyiiniin faiz oranlarmdaki degisime
olan duyarliligimni ortaya koymakla beraber, nicelik boyutu hakkinda bilgi
vermemektedir (Pehlivan, 2003:412).

IV.RISK OLCUM YONTEMLERI

Risk 0l¢iim yontemlerinde, ilerleyen donemlerdeki borg servisleriyle

alakali anapara 6deme takvimi, cari bor¢larin faiz bilesimi, kamu kesimi
borglanma gereksinimi, ilerleyen donemlerdeki faiz orami ve kurlar gibi
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buyiikliikleri dikkate alan “Yukiumlilik Portfoyii Yaklasimi” ve fiyat inig
cikislarinin sebep oldugu ekonominin riske maruz kalma oranlarini kontrol etmeyi
hedefleyen “Aktif Pasif Yonetimi Yaklasim1” incelenecektir..

4.1.Yiikiimliiliik Portfoyii Yaklasim

Yikiimlilik portfoyli yaklasiminda, ilerleyen donemlerdeki borg
servisleriyle alakali anapara 6deme takvimi, cari bor¢larin faiz bilesimi, kamu
kesimi bor¢lanma gereksinimi, ilerleyen donemlerdeki faiz orani ve kurlar gibi
biiyilikliikler dikkate alinmaktadir. Bu yaklasimda oncelikle 6nceden belirlenmis
bir strateji ve piyasadaki fiyatlarla ilgili tahminlemelere dayanilarak, belirli bir
zaman arali§inda ve miidahale olmaksizin isleyen bir piyasa kosuluyla, ilerleyen
donemlerdeki muhtemel bor¢ servis maliyetleri hesaplanmaya calisilir. Daha
sonra farkli varsayimlar ¢ercevesinde yeni Ongoriiler gergeklestirilir. Bu dngoriiler
olusturulurken istatistiki teknikler, tarihsel analizler, en kotii durum senaryosu
gibi yontemler kullanilir (Ates, 2002: 28-29).

Yikiimliiliik portféy modelinin uygulanma amaci1 sadece riskten korunmay1
saglamak degil, ayn1 zamanda 6z sermayeyi iyilestirmeye yonelik ¢esitli imkanlar
olusturmaktir. Giiniimiiz sartlarinda finansal piyasalarda yasanan rekabet kosullar
dikkate alindiginda, finansal aktorlerin sahip olduklari menkul kiymetlerin
getirilerini risk faktoriinii de dikkate alarak miimkiin oldugu kadar arttirmak
baglica finansal aktér davranist seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Bu amacin
gergeklestirilmesi i¢in menkul kiymetlerin bulundugu portfoyiin etkin bir sekilde
olusturulmast ve yonetilmesi gerekmektedir. Bu noktada portfoy se¢imi ve
yonetimi optimal karar verilecek en Onemli noktalardan biri olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Ugurlu, Erdas, Eroglu, 2016:148).

Yiikiimliiliik portfoyii modeli devletin aktiflerini digsal kabul ettiginde, bazi
sorunlarla kars1 karsiya kalinmaktadir. Ciinkii aktifler de pasifler gibi digsal
soklardan etkilenmekte ve karsilastiklari soklarn yapisina gore kur ve faiz
degisimlerine kars1 duyarliliklar1 degisebilmektedir (Ates, 2002: 30). Bu nedenle
aktiflerin yiikiimliiliikleri karsilama oranina da bakmak gerekir. ilave olarak, bu
kalemlerin digsal olarak algilanmasi bunlarin finansal O6zelliklerinin hesaba
katilmasinda zorluklar c¢ikarir. Ayrica aktifler, finansal soklardan pasifler kadar
etkilenmekle kalmazlar ve bunlarin kar veya faizlerdeki degisiklige gosterdikleri
duyarlilik sokun 6zelligine gore gesitlilik gosterir (Velendia:2004,19-20).

4.2 Aktif Pasif Yonetimi (APY) Yaklasim

Bu yaklasim fiyat inis ¢ikislarmin sebep oldugu ekonominin riske maruz
kalma oranlarin1 kontrol etmeyi hedeflemektedir. Bu yaklasim bir lilkeye ya da
spesifik bir projeye ait varlik veya yikiimliilik yapisinda piyasalardaki
dalgalanmalar sonucu, gelecekteki nakit akim yapisinda olusabilecek ters yonlii
degismeleri azaltmay1 amaglayan bir yaklasimdir (Bal,2001:140).

Ozellikle faiz oram riski, finansal aktorlerin net faiz geliri ve dolayisiyla
karlilig1 iizerinde bir risk olusturur. Faiz oranindaki degisiklikler (artis/azaliglar),
finansal aktorlerin net faiz gelirini degistirmekle kalmaz, bunun yaninda 6z
sermayelerinin piyasa degerini de etkiler. Her iki durumda da finansal aktorler, bu
riskin azaltilabilmesi igin ellerindeki finansal varliklarin riske maruz kalma
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derecesini 6lgmek ve bu riski azaltmaya ve ortadan kaldirmaya yonelik stratejilere
olusturmak durumundadirlar (An Oracle White Paper, http://www.oracle.com
/us/industries/financial-services/045581.pdf).

Burada temel nokta, bir amag¢ fonksiyonunun belirlenmesi, bu amag
fonksiyonuna uygun olarak riske maruz kalma derecesinin veya duyarlilik
seviyesinin belirlenmesi ve bunlarm Ol¢limiiniin yapilmasi, riske maruz kalma
derecesine iligkin kabul edilebilir bir seviyenin belirlenmesi ve riskten korunma
yontemlerinin se¢imi ve bu yOntemlerinin uygulanmasina yonelik siirecin
yonetilmesi bilylik 6nem tagimaktadir (Bal, 2001:141).

Diger yandan yiikiimliiliikk portfoyii modelinin en 6nemli avantajlarindan
biri, bir finansal kurumun kaynaklari ve fonlar1 iizerinde etkin kontrol
saglayabilme yetenegine sahip olmasidir. Eger finansal kurumlarin faize duyarl
varliklar1 ve yiikiimliiliikleri esit ise varliklardan sagladiklar1 faiz gelirleri ile
yilikiimliiliiklerinden kaynaklanan fonlama maliyetleri ayni1 oranda degisecektir
(Structural Risk Management, www.dico.com. ).

Aktif pasif yaklasimi; bor¢ yoéneticilerinin, vergi gelirleri ve borg
portfoyline ilave olarak devletin diger her ¢esit varlik ve yilikiimliiliklerini bir
biitiin olarak dikkate almalarini saglar (Ates, 2002: 26). Bu yaklagim kendi i¢inde
ayrt ayrt aktif yaklasim ve pasif yaklasim olarak piyasa etkinligini saglama
konusunda birbirinden farkli stratejiler icermektedir. Bu stratejilerden hangisinin
uygulanacagi konusunda baz1 sorulara cevap vermek piyasa etkinliginin hangi
yolla saglanacaginin belirlenmesi konusunda 6nem tasimaktadir.

Burada en o6nemli ve ilk sorulacak soru ‘piyasalarmm etkin olup
olmadigidir’. Etkin kabul edilen piyasalarda finansal yatirimcilarin pasif yonetim
stratejisini  kullanmasi, etkin kabul edilmeyen ama etkinligin saglanmasi
amaglanan piyasalarda aktif yonetim stratejisinin kullanilmasi 6nerilmektedir. Bir
diger soru, finansal yatirimin yurt i¢i ya da yabanci piyasa yapilip yapilmadigidir.
Ciinkii finansal piyasanin yonii de aktif ya da pasif yonetimin etkinligi agisindan
onemlidir. Nitekim, tiim finansal piyasalar esit diizenlemelere tabi
tutulmadigindan gelismis piyasalar daha etkin iken gelismekte olan piyasalar daha
az etkindir (Fox, 2017:4).

Bu yontemde kullanilan enstriimanlar Forwards, Futures, Options ve
Swap anlagmalaridir. (Bal, 2001:143). Bu tiir finansal tiirev {irlinlerin ragbet
gdrmesinin en Onemli nedeni, tiirev piyasalardaki sdzlesmelerle, yatirimcilarin,
kur, faiz oran1 ve fiyat risklerine kars1 korunma gereklilikleridir (Ceylan, 2004,
www.finansbilimplatformu.com).

V.RISK YONETIMINDE KARSILASILAN GUCLUKLER

Risk yonetimi, ¢cok onemli diizeyde teknik bilgi, bu teknik bilginin
edinilmesinde kullanilacak alt yapi, alinan kararlarin uygulanmasi ve sonuglarina
iliskin kontrollerin gerceklestigi bir yonetim seklinde olmalidir. Bu sebeple risk
yOnetimini gergeklestirmek, gelismekte olan iilkeler i¢in ¢ok daha zor olmaktadir.
Bu iilkelerin giinii kurtarmaya yonelik kisa vadeli politikalarinin risk ydnetimine
dayali bir sekilde tespit edilmesini beklemek asiri iyimserlik olacaktir. Alinan
politika 6nlemlerinde riskler goz oniine alinmak istense bile, asagida siraladigimiz
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bir takim sinirlayici unsurlarin bulundugu gézden uzak tutulmamalidir. Yine risk
yonetimi tedbirlerinin kendisi zaman zaman sorunlarm bizatihi kaynagi
olabilmektedir.

Risk yonetim birimleri / hazine yoneticileri agisindan su smirlayici
unsurlar 6nemlidir (Bal, 2001:171);

-Risk yonetimi, mevzuatm izin verdigi dlciide gergeklestirilebilmektedir.

-Olgiilemeyen riskler sz konusu olabilmektedir.

-Komisyonlar ve alig-satig farklar1 gibi gider kalemleri risk yonetimini
giiclestirebilmektedir.

-Standart s6zlesmeler nedeniyle korumasiz kalan kisimlar olabilmektedir.

-Almman pozisyonun flizerine yazilmig mevcut bir hedging enstriimani
bulunmayabilmektedir.

-Hazine iirlinleri kredi riskini, yani bu iiriinii satan tarafin ylikimliligini
yerine getirmeme riskini tamamen yok etmemektedir.

-Finansman yoneticilerinin olusturdugu beklentiler
gergeklesmeyebilmektedir.

Hiikiimetin bor¢ yapisinda bulunan riskler, yukarida sayilan smirlamalar

da hesaba katilarak dikkatli bir sekilde izlenmeli ve degerlendirilmelidir. Bu
riskler bor¢ yapisini diizenleyerek ve bu diizenlemenin maliyetlerini hesaba
katarak olabildigince azaltilmalidir.
Hareketli sermaye ve entegre sermaye piyasalari diinyasi, hiikiimetlerin ellerinde
tuttuklar1 yabanci para cinsinden yiikiimliiliikleri, bu iilkelerin her zaman yeterli
derecede istesinden gelemeyecekleri risklere maruz birakmaktadir. Bu
ekonomilerin uluslararas: sermaye piyasalarindan kaynaklanan aligkanliklara olan
zaafiyetini azaltmaya yonelik olarak atilacak 6nemli bir adim, borg¢ politikasini
yonetmeye yonelik gergeklestirilecek olan kurumsal diizenlemeler olacaktir.
Boylece bu diizenlemeler; profesyonel, seffaf ve kamusal manada hesap verebilir
bir yapiy1 tesvik edecektir (Cassard ve Folkters, 1997:38).

Arzulanan borg yapisi olusturulurken, devlet nakit akisinin mali ve diger
risk karakteristikleri gbz Oniinde tutulmalidir. Daha 6zelde ise, bor¢ yoneticisi
yabanci para birimi ve kisa vadeli veya degisken kurdan kaynaklanan riskleri
dikkatlice degerlendirmeli, yonetmeli ve vadesi gelen borg¢larin ddenmemesi
riskinden kac¢inmak i¢in yeterince nakit oldugundan emin olmalidir (IMF ve
Worldbank, 2002: 34).

Bir devletin bor¢ portfoyii genellikle o iilkedeki en biiyiik finansal
portfoydiir ve bu portfoy genellikle karmasik ve riskli finansal yapilar igerir ve
devletin 6demeler dengesi bilancosu ile iilkenin finansal istikrari i¢in ciddi bir risk
olusturur (Storkey, 2001:7). Bu sebeplerle borg portfoyiliniin biiyikligi ve
bilesimi ile ilgili kararlar1 alan bor¢ yonetimi idaresinin risk yonetimine 6zel bir
Oonem vermesi gerekmektedir.

Bu nedenlerle giiniimiiz kamu bor¢ yonetimleri seffafligin artirilmasi,
performansa dayali etkin bor¢lanmanin minimum maliyet ve kabul edilebilir bir
risk seviyesinde gerceklestirilmesi icin; maliyet ve risk hesaplamalarina baglh
olarak tespit edilen stratejik Olciit (benchmark)* uygulamasina gitmektedir
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(Hazine Miistesarligi, 2004:62). Benchmarktan yalnizca bor¢ ofisinin aktif bor¢
yonetimi  ¢ercevesinde ve miizakere siiresince aldigi kararlar yoluyla
vazgecilebilir. Benchmark cercevesindeki aktif bor¢ ydnetimi veya borcun yeni
stratejik benchmarka uyumu, borcun vadesinde degisiklikler gerektirir. Bu
faaliyet tiirevleri, tahvillerin geri alimini, tahvillerin degisimini veya yeni tahvil
siiriimiinii gerektirir. islem maliyetlerini minimize etmek icin bor¢ ydneticisi ayni
degisikligi vadesinde gerceklestirmek i¢in tlirev enstriimanlarini tercih edecektir.
Swaplar, piyasa yapicilart ile yapilan miizakereler sonucunda kolaylikla
gergeklestirilebilir. Dahasi agik arttirma usulii, kambiyo islemleri ve geri alimlar
¢ogu zaman piyasaya olumsuz etkide bulundugu halde swaplarin bu tiir etkileri
yoktur. Tiim bu sebeplerden dolayi i¢ borcunu aktif veya pasif bir sekilde
yonetmek isteyen bir bor¢ ydnetimi birimi hedeflenen vadeyi tutturabilmek i¢in
tiirev araclar kullanmay1 tercih edebilmektedir (Piga, 2001:43).

V1. RiISK YONETIMi VE BORC OFiSi ILiSKiSi

Modern bir bor¢ yonetimi siirdiiriilebilir bir borglanma stratejisinin
temelini olusturmaktadir. Modern bor¢ yonetiminin en énemli unsurlarindan birisi
ise risk yonetimidir. Bor¢ yonetiminden sorumlu olan birimler risk yonetiminin
aktif sekilde kullanilmasini saglayacak sekilde bor¢ yonetimlerini yeniden
yapilandirmaktadir. Bu ¢ergcevede uygulamalardan birisi de borg ofisleridir. Borg
ofisleri bor¢ yonetiminden sorumlu ve bir dereceye kadar 6zerk olan bir kurum
olarak tanimlanabilecektir (Magnusson,1999: 2). Bor¢ ofisleri 6n, orta ve arka
ofis seklinde yapilandirilmaktadir.

On ofis, borglanma siireci ile ilgili 6nceden onaylanmis borglanma
planina bagli olarak en verimli fonlama maliyetine ulasmaya caligmaktadir
(Worldbank, 2001: 51). On ofis bor¢lanilacak aracin tiiriine, vadesine ve yapisina
karar vermektedir (Ates, 2002: 10).

Ofis yapilandirmast icerisinde en kritik gorev orta ofise verilmistir. Orta
ofisin temel fonksiyonu, stratejik bor¢ yonetimi ile risk gdzetim ve kontrolii igin
gerekli analitik calismalar1 gerceklestirmesidir (Worlbank, 2001: 60). Orta ofis
portfoy analizlerini iistlenmeli, bor¢glanma senaryolart gelistirmeli ve gerceklesen
bor¢ gostergelerini onceden {iizerinde uzlasilan benchmarklarla kiyaslamalidir
(Kappagoda, 2004:7).

Arka ofisin temel gorevi ise bir veri tabaninin olugturulmasini
saglamaktir. Arka ofis; genellikle borglarin kaydedilmesinden, 6denmesinden,
muhasebelestirilmesinden ve giincellestirilmesinden sorumludur (Akar, 2010,
https://www.mevzuatdergisi.com/2010/04a/05.htm).

Borg ofisleri her ne kadar 6n, orta ve arka ofis olarak siniflandirilsa da; esasen bu
ti¢ ofis birbirleriyle koordineli olmalidir

VIl. TURKIYE’ DE BORC VE RiSK YONETIMININ
KOORDINASYONUNA iLiSKiN CALISMALAR

Kamu kesimi finansman agiklarmin ¢ok dogru yonetilmedigi donemlerde
agir mali ve iktisadi faturalar 6demek zorunda kalan Tiirkiye, ayni sorunlari tekrar
yasamamak ve saglikli bir bor¢ yonetimine sahip olmak i¢in pek ¢ok yasal ve
kurumsal 6nlem almistir. Boylelikle bor¢ yonetimi daha etkin, daha modern, daha
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seffaf, risk yoOnetimini dikkate alan, bor¢lanma araglarinda cesitliligi
saglayabilmis ve bor¢lanma maliyetlerini olabildigince minimize ederek finansal
ihtiyacim1 karsilamaya calisan bir yapiya sahip olabilmistir. Tiirkiye’de borg
yonetimi konusunda gerceklestirilen en Onemli yasal diizenleme 4749 sayili
Kamu Finansmani1 ve Bor¢ Yonetiminin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun’dur.
Tiirkiye’de borg ve risk yonetiminin koordinasyonuna yonelik ¢aligmalar da bu
kanun hiikiimlerine gore gergeklesmektedir.

4749 Sayihh Kanunun birinci maddesine gére Kanunun amaci; “Ulkenin
kalkinma hedeflerini dikkate alarak, piyasalarda giiven ve istikrar1 koruyarak ve
makro ekonomik dengeleri gozeterek, Devletin i¢ ve dis borglanmasina, hibe
almasina, bor¢ ve hibe vermesine, nakit yonetiminin maliye ve para politikalari ile
koordineli bir sekilde yiiriitiilmesine, verilecek garantilerin, bu bor¢lanma ve
garantilerden dogan finansal alacaklar ile Devlet i¢ ve Devlet dis borcunun etkin
bir sekilde yonetimine ve izlenmesine, Hazine Miistesarligi” ile 2 nci Maddede
yer alan kuruluslar arasindaki mali iligkilerin diizenlenmesine ve bu hususlar dahil
olmak iizere Miistesarlik tarafindan iistlenilen her tiirlii mali ylikiimliliiglin geri
Odenmesi, ilgili biitce hesaplarma kaydedilmesi ve raporlanmasma iliskin usul ve
esaslar1 diizenlemektir”. seklinde diizenlenmistir. Goriildiigi gibi Kanun, devletin
bor¢ yonetiminin saglanmasini hedeflemektedir. Bu hedef dogrultusunda
lafzindan da anlasilabilecegi gibi;

Devletin i¢ ve dis bor¢lanmasi, hibe almasi, bor¢ ve hibe vermesi, nakit
yonetimi, verilecek devlet ve hazine garantileri, bor¢lanma ve garantilerden dogan
finansal alacaklarla ilgili temel ¢erceveyi ortaya koymaktadir. Devlet i¢ ve Devlet
dis borcunun etkin bir sekilde yonetimi Kanunun kapsamini belirlemektedir.

4749 sayili Kanunun 16. Maddesine gore, “Bu Kanun kapsaminda yer
alan borglanma ikraz ve garanti limiti, i¢ ve dig bor¢lanma, dis borcun devir, ikraz
ve tahsisi, hibe alma ve verme, Hazine garantileri, garantisiz kamu borglarina izin
verilmesi, Hazine alacaklari, diger Hazine alacaklari, nakit, borg ve risk yonetimi,
risk hesabinin isleyisi, dis finansman temini izni verilmesi ve 6zel ihale usulleri
ile sair konularin uygulanmasma yonelik esas ve usuller ¢ikarilacak
yonetmeliklerle belirlenir.” Hiikmii yer almaktadir. 16.maddeden anlasilacagi
tizere risk yonetimi kamu bor¢ yonetiminin temel unsurlarindan birisini
olusturmaktadir. Kanunun diizenlemedigi alanlar yonetmeliklere birakilmaktadir.

4749 sayili Kanunun verdigi bu yetki ¢ergevesinde 9 Mart 2019 tarihli
Bor¢ ve Risk Yénetiminin Koordinasyonu ve Yiiriitilmesine iliskin Esas ve
Usuller Hakkinda Y 6netmelik ¢ikartilmistir. Adi gecen yonetmeligin 5.maddesine
gore “Borg, nakit ve risk yonetimi politikalarinin belirlenmesi, gdzden gecirilmesi
ve uygulanmasi olusturulacak komite™ tarafindan yerine getirilir. Komite tiyeleri
Bakan onayu ile belirlenir. Komite, asagidaki gorevleri yiiriitiir”:

* Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemine gegis sonrasinda yeniden yapilandirma siirecinde Hazine
Miistesarligit Maliye Bakanligi ile birlestirilmis olup Hazine ve Maliye Bakanligi olarak
faaliyetlerine devam etmektedir.
" Borg ve Risk Yonetimi Komitesi

61



Haluk Tandircioglu / Etkin Bir Borg Yonetiminin Saglanmasinda Risk Yonetiminin Onemi

a) ... yilda bir kez sonraki yil ile bu yili takip eden iki yil boyunca gecerli
olacak borg¢, nakit ve risk yonetiminde esas alinacak olan stratejik élgiit ve diger
gostergeleri, risk limitlerini ve bu risk limitlerinden sapma oranlarini tespit
etmek. Gorildigi gibi stratejik Olglit ve risk limitleri ve sapma oranlari
belirlenmek suretiyle borg yonetimi siirdiiriilmektedir.

b) Garanti verilmesi, bor¢ iistlenim taahhiidii saglanmasi, dis borcun
ikrazi ve alacak yonetimine iliskin strateji, limit, politika ve ilkeleri belirlemek le
gorevlendirilmistir.

) Ic ve dis ekonomik kosullarda degisiklik olmasi halinde gerekli
goriiliirse, (a) ve (b) bentlerinde yer alan stratejik ol¢iit ve diger gostergeler ile
risk limitleri ve limitlerden sapma oranlarini degigtirmek

¢) Miicbir sebep hallerinde gerekli goriiliirse, (a) ve (b) bentlerinde yer
alan stratejik 6lgiit ve diger gostergeler ile risk limitleri ve limitlerden sapma
oranlarmni degistirmek.

d) (a) bendinde yer alan stratejik 6lciit ve diger gdstergeler ile limit ve
limitlerden sapma oranlarinin ekonomik gelismelerle olan tutarliigint aylik
olarak gézden gegirmek seklindedir. Boylelikle ekonomik gelismelerle uyumlu
sapma oranlar tespit edilmis olmaktadir

e) Yapilan borglanmalar, saglanan garantiler ve borg iistlenim
taahhiitleri kapsaminda maruz kalinan risklerin (a) ve (b) bentlerinde yer alan
hususlar ¢ergevesinde iicer aylik donemler itibariyle degerlendirmesini yapmak.
fikrast ile risk yonetiminin mali saydamlik ilkesi ¢ercevesinde yerine getirilmesi
saglanmis olmaktadir

f) Bor¢ yonetiminden sorumlu birimler arasinda gerekli koordinasyonu
saglamak. fikrasi ile kararlarin daha saglikli alinmasim1 ve uygulanmasini
kolaylagtirmistir.

g) Bor¢ portfoyiiniin yapisimin degistivilmesi icin yapilmasi dnerilen
islemleri  degerlendirmek ve bor¢  yonetiminden  sorumlu  birimleri
talimatlandirmak.

g) Her yil ilgili mali yulin Biitce Kanununda yer alacak garantili imkdn
ve dig borcun ikrazi limiti ile borg iistlenim taahhiit limitini teklif etmek hiikmii ile
belirlenen st limitler g¢ergevesinde garanti, ikraz ve borg¢ iistlenimlerinin
gergeklesmesi saglanmistir.

h) Kanunun 12 nci maddesinin birinci fikrasi uyarmca bor¢ ve risk
yonetimi altyapisinin gelistirilmesi kapsaminda gereken tedbirleri almak ve ilgili
birimlerce uygulanmasini saglama seklindedir.

Yukarida siralanan hiikiimler gercevesinde yonetmeligin 6. Maddesinde
borg ve risk yonetimi islemleri siralanmigtir.

“Bakanlik Kamu Finansmani Genel Miidiirliigii biinyesindeki risk
yonetiminden sorumlu Genel Miidiir Yardimcilig1 tarafindan kamu borg, nakit ve
risk yonetiminde etkili ve performansa dayali karar alma siireglerinin islemesi i¢in
Komiteye bilgi saglamakta ve Onerilerde bulunmakla goérevlendirilmistir. Bu
amacla asagidaki islemler yiiriitiilmektedir.”
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a) Bor¢lanma, garanti verilmesi ve borg iistlenim taahhiidii saglanmasi
suretiyle ortaya ¢ikan dogrudan ve kosullu yiikiimliiliikler ile ...Hazine alacag
yaratan islemlerde izlenecek strateji, politika ve ilkeleri ilgili Bakanlik
birimleriyle koordinasyon icinde belirleyerek Komiteye énermek.

b) ...Stratejik olgiitler ve diger gostergeler ile limitlerini ve limitlerden
sapma oranlarmn Komiteye énermek

C) Maliyet ve risk gostergelerini belirlemek.

¢) Kamu borg¢ portfoyii, biitce disi yiikiimliiliikler ile Hazine alacaklarmin
kisa ve orta vadeli maliyet ve risk analizlerini yapmak.

d) Orta ve uzun vadeli makroekonomik hedefler ile para ve maliye
politikalart ile uyumlu bor¢lanma politikalarmin siirdiiriilebilirlik ve tutarliik
analizlerini yapmak.

e) Yulik ve ticer aylik bor¢lanma programini takip etmek.

f) Yapian bor¢lanmalar ile bu kapsamda maruz kalinan risklerin...
programlarla wyumlu olup olmadigini aylik olarak irdelemek, raporlamak ve
onerilerde bulunmak.

Q) Birincil ve ikincil piyasalarin isleyisini izlemek, degerlendirmek ve
bor¢ yonetiminden sorumlu birimlere s6z konusu piyasalarmn geligtirilmesine
yonelik onerilerde bulunmak.

g) ..Her yil biitce kanunlari ile belirlenecek garantili imkan ve dis
borcun ikrazi limiti ile borg iistlenim taahhiit limitine iliskin teklifleri borg
yonetiminden sorumlu birimlerle koordinasyon icinde gerekli analizleri yaparak
Komiteye sunmak.

h) ...Bor¢ ve risk yonetimi altyapisimin gelistirilmesi kapsaminda
Komiteye onerilerde bulunmak.

1) ....Bor¢ yonetiminden sorumlu birimlerle koordinasyon iginde risk
hesabina yu biitcesi icin teklif edilecek odenegi hesaplamak.

i) Risk yonetimi kapsaminda bilgi sistemlerinin  giivenilirligini
degerlendirmek.

j) Borg¢ yonetiminde izlenecek olan politikalara, yapilacak bor¢lanmanin
doviz, faiz ve vade kompozisyonu ile bor¢lanmada
kullanilacak enstriimanlarin genel o0zelliklerine iliskin Komiteye Onerilerde
bulunmak.”

k) Kamu borg portfoyiiniin Komite  tarafindan  belirlenen  risk
limitlerinden 6nemli olgiide sapmaya yol acacak dogrudan veya kosullu yeni
yiikiimliiliik doguran islemlerin belirlenen risk oOlgiitlerine uygunlugu konusunda
goriis vermek.

1) Bor¢lanmadan sorumlu birimler ile koordinasyon icinde yatirnmcilarla
iletisim, kamu menkul kiymetlerinin ihrag stratejileri ve bor¢lanma araglarinin
gelistirilmesi konularinda Komiteye onerilerde bulunmak.”

m) Piyasa temsilcileri, yatirimcilar, kreditorler, kredi degerleme
kuruluglart ve diger uluslararasi kuruluslarla iliskilerin risk kontrol stratejisi
cercevesinde yiiriitiilmesini teminen Komiteye dnerilerde bulunmak.”
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n) Bor¢ yonetiminden  sorumlu  birimlerce  gelistirilen  yeni
bor¢lanma enstriimanlarin risk yonetim stratejileri ¢ercevesinde degerlendirerek
Komiteye onerilerde bulunmak.” seklidedir.

Tiirkiye’de borglanma sebebiyle ortaya c¢ikan maliyet ve ileride
kargilagilmasit muhtemel olan faiz riski arasindaki alternatif maliyeti belirleyen,
bir analiz olarak tanimlanabilen “Risk Altindaki Maliyet Analizi”
olarak bilinen analiz yontemi agirlikli olarak kullanilmaktadir (Ates, 2002:
18).Goriildiigii gibi risk yonetim ve risk Olciim teknikleri aktif bir sekilde
kullanilmaya baglanmistir. Bu ger¢evede borg ofisi uygulamasina gegilmis ve ofis
biinyesinde yer alan orta ofis risk yonetiminden sorumlu tutulmustur. Asagida yer
alan Tablo 2’de Tiirkiye’deki bor¢ ofisi uygulamasi ve sorumluluk alani yer
almaktadir.

Tablo-2: Tiirkiye’de Bor¢ Ofisi Uygulamasi
ON OFis — Yurtigi tahvil ihraglar
— Yurtdisi tahvil ihraglart
— Nakit Yonetimi
— Garanti verilmesi
— ikraz verilmesi
ORTA OFIS — Strateji ve politika alternatifleri gelistirilmesi
— Maliyet ve risk 6lgiitlerinin belirlenmesi
— Risk analizleri yapilmasi
— Yillik ve iiger aylik bor¢lanma programlart
— Risk kontrol,
— Kamu Borg Yénetim Raporunun hazirlanmasi
ARKA OFIS — I¢ ve dig borg izlenmesi ve geri ddenmesi
— Raporlama ve
—Bilgi sistemleri yonetimi
Kaynak: Ferhat Emil, Maliye Hesap Uzmanlar1 Vakfi Tarafindan Diizenlenen “Kamu Bor¢ Yo6netimi” Paneli
Sunusu, www.treasury.gov.tr/duyuru/ basin/Ferhat sunum_20030530.pdf, Erigim:29.06.2004.

SONUC

Devletlerin rol ve sorumluluklar1 her gecen gilin artarken gelir
kaynaklarinin ve ¢esitliliginin ayni hizda artmamasi kamu kesimi finansman
aciklarmin en Onemli nedenlerinden birisini olusturmaktadir. Kamu kesimi
finansman aciklar1 kamu kesimi bor¢lanma gereksinimini dogurmakta ve borg
miktar1 her gegen giin artmaktadir. Dogru yonetilen bir bor¢ yonetimi ekonomik
ve mali hedeflere ulasmanin bir araci haline gelebilmektedir.

Gilinlimiizde disa acik ekonomilerde ekonomi yonetiminde yer alan
aktorler, i¢ ve dis dinamikleri dikkate alarak uygulayacaklar1 politikalara karar
vermektedir. Bu nedenlerle mali ve ekonomik yapiy1 yonetmek ¢ok daha
giiclesmekte ve daha karmagik bir hal almaktadir. Bor¢ yoOnetimi de bu
gelismelerden dogal olarak etkilenmektedir.

Devletler bor¢lanma kompozisyonuna karar verirken pek ¢ok degiskeni
dikkate alarak karar vermek zorundadir. Hangi piyasadan, hangi vadeyle, hangi
menfaatler saglanacak sorulari bor¢ yonetiminin ilk etapta cevaplamasi gereken
sorular igerisinde yer almaktadir. Ama sadece bor¢ almak ve bunlari dogru
sekilde kaydetmek ideal bir bor¢ yonetimi icin yeterli olmamaktadir. Onemli olan
minimum maliyetle gerceklestirilen bir optimal borg bilesimidir.
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Optimal borg¢ bilesimi gelismekte olan iilkeler i¢in ¢ok daha 6nemli hale
gelmektedir. Ciinkii bu iilkeler gelismis iilkelere gore c¢ok daha fazla
bor¢lanmaktadir. Kaynak ihtiyacin1 karsilayabilmek amaci ile borglanmaya
gidilirken eger bor¢ yonetiminde etkinlik saglanamiyorsa bor¢lanmanin kendisi
bir siire sonra bor¢lanma sebebi olmaktadir. Ideal bir borg ydnetiminin
maliyetleri azaltan, karsilagabilecek riskleri Onceden tahmin edebilen ve bu
risklere kars1 gerekli yasal ve kurumsal 6nlemlere sahip olmasi gerekmektedir.
Ciinkii globallesme siirecine bagli olarak ortaya ¢ikan yakin ekonomik iligkiler
iilkeleri dis alemde olusan risklere de acik hale getirmektedir. Ulkelerin bu
riskleri gormezlikten gelerek hareket etmeleri bir siire sonra ¢ok daha ciddi
sorunlarla kargilagilmasina neden olmaktadir. Bu sebeplerle risk yonetimi borg
yoOnetiminin ayrilmaz bir parcast olmaktadir. Bor¢ yonetimi, borg portfOyiinii
yonetirken genel olarak, piyasa riski, bor¢ ¢evirme riski, likidite riski, kredi riski,
uzlasma riski ve operasyonel risk ile karst karsiya bulunmakta ve bu riskleri
ortadan kaldirabilmek igin Oncelikle 6zel kesim tarafindan kullanilan risk 6lgiim
tekniklerini kullanmaktadir. Giinliimiizde risk yonetimi bor¢ yOnetiminin en
onemli ayaklarindan birisini olusturmaktadir. Devletler bu ¢ercevede yeni
bor¢lanma stratejileri gelistirmekte ve bor¢clanmayr minimum risk ve maliyetle
kargilamaya ¢aligmaktadir.

Uzun yillar mali disiplinsizlik sorunu ve bunlarin sonucunda yasanan
kronik borglanma sorununu ortadan kaldirmak ve kamu mali dengesini yeniden
tesis etmek isteyen Tiirkiye yapisal reform paketlerini hayata gecirmis, yasal ve
kurumsal diizenlemeler ger¢eklestirmistir. Bu diizenlemelerin baginda Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve Kamu Finansmani ve Bor¢ Yoénetiminin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun gelmektedir. Bu kanunlarin uygulanmasini
kolaylastiracak teblig ve yonetmelikler ve bor¢ ydnetimini destekleyecek
kurumsal Onlemler bor¢ yonetiminde yeni bir donemin baslamasina neden
olmustur. Bu yenilikler igerinde en Onemlilerinden birisi borg¢ ofisi
uygulamasidir. Bor¢ sozlesmelerinden sorumlu olan 6n ofis, risk yonetiminden
sorumlu orta ofis ve borglanma kayitlarini tutan arka ofis bor¢ yonetimine yeni bir
nefes katmigtir. Glinlimiizde bor¢ ydnetimi maliyet minimizasyonunu saglamaya
caligsan, risk yonetim tekniklerini kullanan, daha seffaf, bor¢lanma araglarinda
cesitliligi saglayan bir yapi ile faaliyetlerine devam etmektedir. Ancak yapilan
tiim yasal diizenlemeler ve idarenin yeniden yapilandirilmasit dinamik bir siireg
olan bor¢ yonetimi i¢in yeterli degildir. Mevcut mali ve ekonomik kosullara gore
gozden gegirmeler ve diizenlemeler yapilarak olasi eksiklikler giderilmelidir.
Boylelikle hem bor¢lanmanin dogurdugu olumsuz sonuglar bertaraf edilebilecek
hem de borglanma daha etkin bir politika araci haline gelebilecektir..

KAYNAKCA

Akar Sevda.(2010) Bor¢ Yonetim Ofisleri Ve Tiirkiye’de Uygulanabilirligi, Mevzuat Dergisi,
Y1l:13, Say1:148., https://www.mevzuatdergisi.com/2010/04a/05.htm, Erisim: 10.12.2019

Ates, Giirkan.(2002), Bor¢ Yénetimi Ofisi ve Tiirkiye Uygulamas1 Uzerine Bir Calisma, Hazine
Miistesarligi.

65



Haluk Tandircioglu / Etkin Bir Borg Yonetiminin Saglanmasinda Risk Yonetiminin Onemi

Bal, Harun.(2001).Uluslararast Finansman Disg Borg Yo6netimi ve Tiirkiye, Tiirkiye Bankalar Birligi
Yayin No: 222, Istanbul.

Bese, Evrim,(2007). Finansal Sistem Stres Testi Uygulamalan ve Tiirkiye Omegi, Uzmanlik
Yeterlilik Tezi, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, Ankara.

Borg ve Risk Yénetiminin Koordinasyonu ve Yiiriitilmesine iligkin Esas ve Usuller Hakkinda
Y 6netmelik

Cassard Marcel and Landau, David Folkters.(1997). Risk Management of Sovereign Assets and
Liabilities, IMF Working Paper, WP No: /97/166.

Ceylan, Ali. (2004). “Finans Bilimi Nereye Gidiyor?”, Erisim: 11.04.2004,
www.finansbilimplatformu.com/fyorum/fyorum1201.htm.

Dedeoglu, Emin. (1995). “Devlet Borg Yénetimi”, Isletme ve Finans, Say1:111, 5.25.

Ercel, Gazi. (1999).“Finansal Risk Yonetimi”, 6. Yillik Global Finance Conference, Bilgi
Universitesi, Istanbul, Erisim:25.04.2004,
www.tcmb.gov.tr/yeni/evds/konusma/tur/1999/riskyon.html

Fox, Christopher.(2017), A comparison of Active and Passive Portfolio Management, University of
Tennessee, University of Tennessee Honors Program, University of Tennessee Research
and Creative Exchange.

Hawekins, John and Turner, Philip.(2000) Managing Foreign Debt and Liquidity Risks in Emerging
Economies: An Overview, BIS Policy Paper.

Hazine Miistesarlig1.(2004),Subat 2004 Kamu Bor¢ Yonetimi Raporu.

Hazine Miistesarl1g1.(2008), Kamu Bor¢ Ydnetimi Raporu.

Hazine Miistesarlig1.(2009),Kamu Bor¢ Ydnetimi Raporu.

Jensen, Fred.(2003). Guidelines For Public Debt Management”, Proceedings of The Third Inter-
Regional Debt Manegement Conference, Geneva, 3-6 December 2001, United Nations,
Newyork and Geneva, UNCTAD/GDS/DMFAS/3.

Kamu Finansmani ve Bor¢ Yo6netiminin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun

Kappagoda, Nihal. (2004) Best Practices and Key Analytical Functions for Public Debt
Management, UNITAR Best Practices Series No:6.

Karacan, Ali Thsan.(1997), “Risk Yonetimi”, Finans Ekonomi ve Politika, iginde, Creative
Yaymecilik,

Magnusson, Tomas.(1999) Legal Arrangements For A Debt Office, The Swedish National Debt
Office.

Oracle White Paper.(2008) Asset Liability Management: An Overview, An, Oracle Financial
Services,  http://www.oracle.com/us/industries/financial-services/045581.pdf, Erisim :
11.12.2019.

Paul Mylonas, Schich, Sebastian, Thorgeirsson, Thorsteinn And Wehinger, Gert.(2000) New Issues
In Public Debt Management: Government Surpluses In Several OECD Countries, The
Common Currency In Europe And Rapidly Rising Debt In Japan, OECD, Economics
Department Working Papers No: 239, ECO/WKP(2000)12.

Pehlivan, Nilgiin.(2003). “Risk Analizine Dayali Kamu Bor¢ Yonetimi”, 18.Tiirkiye Maliye
Sempozyumu, Tiirkiye’de Kamu Borglanmast (Ekonomik ve Sosyal Etkileri Beklentiler),
12-16 Mayis 2003, Girne, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti, Marmara Universitesi Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Maliye Boliimii ve Maliye Arastirma Uygulama Merkezi
Yaym No:16.

Piga Gustova.(2001). Derivatives and Public Debt Management, Published in cooperation with the
Council on Foreign Relations, International Securities Market , Association (ISMA),
Zurich.

Storkey, Ian. (2001). “Sovereign Debt Management: A Risk Management Focus”, The Finance and
Treasury Professional.

Structural Risk Management, Policy, Section 7200, Reference Manual, Spring 2005,
www.dico.com, Erisim: 10.12.2019.

Tiirker, Hiilya.(2009) Riske Maruz Deger (Value At Risk) Ve Stres Testi: Global Finansal Kriz
Sonrasi Etkinliklerinin Degerlendirilmesi, Arastirma Raporu,
https://www.spk.gov.tr/SiteApps/Y ayin/YayinGoster/1014, Erisim:10.12.2019

66



Yonetim ve Ekonomi 27/1 (2020) 51-68

Ugkun, Nurullah ve Kandemir Serkan(2008), Risk Olgiimiinde Riske Maruz Deger Metodolojisi ve
IMKB’de Bir Uygulama, Muhasebe Finansman Dergisi, Say1:38.

Ugurlu, Murat, Erdag, Mehmet, Levent, Eroglu, Abdullah,(2016), Portf(?.y Yonetiminde Sistematik
Olmayan Riski Azaltacak Bir Dogrusal Programlama Model Onerisi, Cankir1 Karatekin

_Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt 6, Say1 1.

Uysal, Ozge.(1999). Piyasa Riskinin Tespitinde Kullanilan Riskteki Deger (Value At Risk)

) Yontemi, Sermaye Piyasasi Kurulu Aracilik Faaliyetleri Dairesi, Yeterlik Etiidii, Ankara.

Uzer, Hiiseyin Emre.(2002), Risk Yonetiminde Kullanilan Stres Testi Yontemi, Sermaye Piyasasi
Kurulu Kurumsal Yatirimeilar Dairesi, Yeterlilik Etiidii Ankara.

Velandia, Antonio.(2004). A Risk Quantification Model for Public Debt Management,
Erigim: 14.06.2004,http://www.worldbank.org/pdm/pdf/velandia_risk_model.pdf.

World Bank.(2001) Macroeconomic and Financial Management Institute of Eastern and Southern
Africa The World Bank Public Debt Management, Public Debt Management, Cash
Management and Domestic Debt Market Development Tanzania.

Yasa, Memduh.(1981) Devlet Borglari, Ugiincii Baski, Istanbul.

Yildirim Hakan ve Colaklayan Arin.(2014) Finansal Yatinm Araglarmda Riske Maruz Deger
Uygulamasi, Dokuz Eyliil Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt:29,
Say1:1.

SUMMARY

As a result of the changes in the understanding of the state, the roles and
responsibilities of the state are continuously increasing in almost every state.
Therefore, the financing requirement of the state is also growing automatically.
States meet this financing deficit through borrowing. As borrowing increases,
debt management becomes more important.

Establishing a debt agreement, deciding on the maturity of the debt, the
market from which it will be borrowed, keeping the debt records in a proper way
are the elements of traditional debt management and it is undoubtedly important.
However, in order to intervene in economy, it is more important to use borrowing
as a tool.

The success of debt management used for financial and economic purpose
is complemented bu the success of other policy instruments. Successful debt
management includes risk management. Possible risks increase as much as the
globalization process increases. For example, with the globalization process,
exchange rates, interest rates, securities and asset prices have become more
volatile. In parallel with the increase in volatility, market risk, credit risk, liquidity
risk, exchange rate risk, interest rate risk and country risk also increased. In this
process, financial products such as swaps, futures, forward, non-coupon and
floating rate bonds and asset-backed securities transactions, etc., have emerged.
As borrowing volume and diversity increased, identifying, measuring, monitoring
and controlling risk has become more important.

When managing debt portfolio, debt management generally faces with
several risks included market risk, rollover risk, liquidity risk, credit risk,
settlement risk and operational risk. For developing economies, market risk and
debt rollover risk are of greater importance. Market risk measured by using
scenario analysis, value at risk, cost at risk, stress test. and average time to
maturity analysis. In fact, risk measurement techniques can be expressed as
”Liability Portfolio® and “Asset-Liability Management Approach”. However, risk
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management should be carried out with a very important level of technical
knowledge, infrastructure, implementation of the decisions and control of the
results of the decisions. For these reasons mentioned above, risk management is
much more difficult for developing countries.

A proper risk management must be supported by legislation. Risk
management should be carefully monitored and evaluated. Public debt
management should be conducted at a transparent, minimum cost and reasonable
level of risk. In order to achieve that target, debt management turnes to the
benchmark application determined based on cost and risk calculations.

Turkey as a country has been facing with issues such as fiscal indiscipline
problem and the chronic debt problems as a result of fiscal indiscipline
implemented numerous structural reform packages in order to restore the fiscal
balance. Within this framework, many legislative arrangements have been made
over years. The Law on Public Financial Management and Control and the
Regulation on Public Finance and Debt Management are the most important of
these arrangements. These legal arrangements were supported by institutional
regulations. Debt management has gained a modern structure by the help of new
arrangements related to fiscal system. It may be said that one of the most
important of these innovations is the debt office application. In particular, the
middle office as a part of debt office is responsible for risk management makes
significant contributions to debt management.

Debt management is carried out by determining strategic criteria and
other indicators, risk limits and deviation rates from debt, cash and risk
management. Now, according to the provisions of law and regulation, debt
management is ensured by providing the necessary coordination between the units
responsible for debt management. This makes borrowing an active policy tool.
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oz

Giiniimiizde isletmeler mevcut rekabet kosullarinda siirdiiriilebiliv rekabet avantajin
ellerinde bulundurmak icin cesitli stratejiler gelistirmektedir. Rekabet avantajini inceleyen
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GIRIS

Kiiresel rekabet ortaminda siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamayi
hedefleyen isletmeler, biinyelerinde bulundurduklari temel yetenek ve kaynaklar
dogrultusunda giiglii- zayif yanlarini ve sektor igerisinde firsat- tehditleri tespit
ederek, dogru pazarlama stratejileriyle piyasada var olma ¢abasi icerisindedirler.

Porter (1985)’e gore rekabet tistiinliigii, bir isletmenin rakiplerine kiyasla
misterilerine daha diisiik maliyet veya farkli iiriin ya da hizmet sunmasiyla ortaya
¢ikan konumsal {istiinliik olarak tanimlanmaktadir. Kolayca kopyalanamaz olan bu
stirdiiriilebilir rekabet iistiinliigiini firmalarin ancak; tistiinliigiin kaynagi, iistiinlik
kaynaklarinin miktar1 ve siirekli yenilik, iyilestirme politikalar1 kosullarimi
saglayarak gerceklestirmeleriyle miimkiindiir (Giiles ve Ozilhan, 2010: 479). Bu
baglamda, artan rekabet ortami isletmelere siirdiiriilebilir rekabet avantaji
saglayacak yol ve yontemleri bulmaya zorlamaktadir.

Giiniimiizde isletmelere rekabet avantaji yaratan benzersiz kaynaklar
isletmelerin temel yeteneklerini olusturmaktadir (Doganay ve Kirgova, 2016: 31).
Morgan ve Hunt (1995) tarafindan ortaya atilan kaynak avantaji teorisinin de odak
noktast; temel yeteneklerin ve kaynaklarin tanimlanmasi ve bu dogrultuda
isletmelerin piyasada rekabetgi istiinlikk elde etmesini saglamak olarak ifade
edilmektedir (Hunt, 2015: 359).

Isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantajina sahip olabilmesi igin
gecmisten giliniimiize gelistirilebilecek pazarlama stratejileri igerisinde kaynak
temelli yaklasim ve pazar yonlii yaklasimin oldugunu gérmek miimkiindiir (Hooley
vd., 1998: 97). Kaynak temelli yaklagima gore rekabet avantaji saglamanin
isletmenin kaynaklarina ve yeteneklerine bagl oldugu goriisii hakimdir (Kogak vd.,
2005: 180). Bununla beraber, pazar yonlilik yaklasiminin ise; isletmelerin
stirdiiriilebilir rekabet avantaji saglayabilmesi i¢in pazardaki mevcut ve potansiyel
miisteri ihtiyaglarinin tespit edilmesi ve elde edilen verilerin tiim isletme
fonksiyonlari igerisinde paylasilarak, ihtiyaclarin rakiplere kiyasla daha etkin ve
verimli bir sekilde karsilanmasi olarak ifade edilmektedir. Her iki yaklagimdan
olusan sentezin, isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantaji kazanmalar1 agisindan
oldukc¢a dnemli bir etki yaratacagimi sdylemek miimkiindiir.

Literatiirde kaynak avantaji teorisi ile ilgili ¢alismalarin (Hunt ve Lambe,
2000; Kogak vd. 2005; Giiles ve Ozilhan, 2010; Bicen ve Hunt, 2012; Doganay ve
Kircova (2016) yani sira pazar yonliilik ile ilgili calismalar da (Karahan ve
Ogzciftci, 2008; Marangoz ve Aydin, 2012; Durukan ve Hamsioglu, 2015;
Hamsioglu, 2018) mevcuttur. Caligmalarin igerigi incelendiginde, bu ¢aligmalarin
hem kavramsal hem de uygulamali ¢aligmalar oldugu goriilmektedir. Bununla
birlikte, bu iki konuyu siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglama ac¢isindan irdeleyen
ve inceleyen c¢alisma sayisinin da (Kocak vd. 2005; Bicen ve Hunt, 2012) sinirh
olmasi nedeniyle ilgili konularin belirli smirliklar icerisinde ele alindigi
gorililmektedir. Bu yoniiyle bu ¢alismanin, her iki kavrami (kaynak avantaji teorisi
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ve pazar yoOnliiliik) siirdiiriilebilir rekabet agisindan ele alan ilk kavramsal
calismadan birisi olmas1 sebebiyle literatiire katki saglayacag a¢isindan 6nemlidir.
Bu cercevede calismanin temel amaci, kaynak avantaji teorisi ve pazar yonliiliigiin
isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamadaki roliinii kavramsal olarak
incelemektir.

I. REKABET AVANTAJI

Rekabet avantaji, bir isletmenin, sunmus oldugu mal ve hizmetler
sayesinde rakiplerin ve potansiyel miisterilerin géziinde konumlandigi maddi ve
manevi istiinliik olarak ifade edilmektedir (Demir ve Demirel, 2011: 85). Rekabet
avantaji kavramu ile ilgili literatiirde yapilmis birgok calisma yer almaktadir.
Rekabet avantaji kavramini agiklamaya calisan birden fazla kuramsal yaklasim
arasinda pazar konumu ve endiistriyel yapiy1 vurgulayan endiistri analizi yaklagimi
(Porter, 1980); yeni ekonomide dgrenen orgiitlerin, bilgi liretmenin, kullaniminin
rekabet avantaji elde etmenin temeli oldugunu vurgulayan bilgi temelli yaklagimlar
(Senge, 1990) ve teknolojinin gelismesiyle birlikte hizla degisen ve gelisen kiiresel
pazarda, isletmelerin sahip oldugu benzersiz kaynaklar, temel yeterlilikler ve
dinamik yetenekleri vurgulayan kaynak temelli yaklagim (Barney, 1991; Teece vd.,
1997) gibi yaklasimlar 6ne ¢ikmaktadir.

Rekabet avantaji maliyet ve farklilik olarak iki temel boyutta
incelenmektedir. Firmalar rakiplerine kiyasla miisterilerine sundugu faydalar1 daha
diisiik maliyette sunabildiginde maliyet avantajina sahip olurken, rekabet ettigi
iirlinlerin sahip olmadig1 faydalar1 ve degerleri miisterilerine sunabiliyorsa da
farklilik avantajina sahip olabilmektedir (Porter, 2008: 24). Rekabet avantajina
farkli bir boyuttan bakan bir diger yaklasim ise kaynak temelli yaklagimdir.
Kaynak temelli yaklagima gore rekabet avantaji saglamanin kritik faktorleri olarak
isletmenin kaynaklar1 ve yeteneklerine vurgu yapilmaktadir. Bu yaklagima gore
isletmeler rekabet stratejilerini belirlerken, sadece dis ¢evre tarafindan belirlenen
unsurlart dikkate almamalidir. Isletmenin dis cevresinde gelisen faktorleri
(potansiyel rakiplerin tehdidi, tedarikgilerin pazarlik giicii, ikame tehdidi) dikkate
alip, iyi analiz edip firsatlar1 degerlendirebilmesiyle birlikte, var olan kaynaklarimi
ve yeteneklerini de en iyi sekilde tanimlayip kullanabilmesi rekabetci avantaj
saglamasi icin olduk¢a 6nemlidir (Ozbag, 2016: 890).

Bu baglamda artan kiiresellesme ve gelisen rekabet ortami igerisinde
isletmeler rakiplerine kiyasla fark yaratabilmek ve avantajli konuma gecebilmek
icin, maddi olmayan varliklar1 ile ilgili konularda daha duyarli davranmak ve bunun
stirekliligini saglamak durumunda kalmaktadirlar (Demir ve Demirel, 2011: 83).
Ozellikle kaynak tabanl goriise gore rekabetci avantaj saglamada oldukca 6nemli
bir unsur olan entelektiiel sermaye kavrami ‘isletme performansmin kaynagi’ ve
‘rekabet avantaji elde etme yolunda O6nemli bir anahtar’ olarak karsimiza
cikmaktadir (Ozbag, 2016: 893). Sekil 1°de gosterilen model ise hem kaynak
temelli hem de Porter’in jenerik rekabet stratejileri bakis acilarini birlestirilerek
olusturulmus rekabet avantaji modelini gostermektedir (Bulut vd., 2004: 122).

71



Mehmet Marangoz & Tug¢e Merve Inak Ozberk | Siirdiiriilebilir Rekabet Avantaji Saglamada Kaynak
Avantaji Teorisi ve Pazar Yonliiliik Yaklasimi

Sekil 1. Rekabet Avantaji Modeli

Kaynaklar
@ Malivet Avantaji Deger
Ayrt edici veya

Yaratma
Vetertifikler —- Farkhbk Avantajs —-

Yetenekler

Kaynak: Bulut vd., 2004.

Sekil 1’de isletmelerin kaynaklarinin ve yeteneklerinin isletmelere ayirt
edici yeterlilik kazandirdigr bunun da isletmeye maliyet avantaji veya farklilik
avantaji sagladigi belirtilerek bir deger meydana getirdigi ifade edilmektedir
(Kaygin, 2012: 95). Kiiresel piyasa kosullarinda bir igletme rakiplerine kiyasla ayni
donem igerisinde miisterilerine, Oncesinde uygulanmayan ve yararlarinin
tekrarlanacagi bir deger olusturma stratejisi ortaya koyabildigi takdirde,
stirdiiriilebilir rekabet avantajina sahip olmaktadir (Demir ve Demirel, 2011: 86).

II. KAYNAK AVANTAJI TEORISI

Kaynak avantaji teorisi farkli disiplinlerin altyapisindan gelistirilmis
disiplinlerarasi bir evrimsel rekabet teorisidir. Hunt ve Morgan (1995) tarafindan
ilk olarak ortaya atilan ‘The comparative advantage theory of competition’ isimli
caligmalartyla literatiire kazandirdiklar bir teoridir (Hunt, 2015: 359).

Kaynak avantaji teorisi mikro ve makro anlamda pazarlama (Hunt ve
Morgan (1995); Hunt (2011); Hunt (2015), yonetim (Hunt ve Lambe (2000),
ekonomi (Hunt 2000; Hunt 2002); etik (Arnett ve Hunt (2002); genel isletme (Hunt,
Arnett ve Madhavaram (2006) konularina odaklanir ve rekabet siirecini agiklamaya
calisir.

Kaynak avantaji teorisi isletmenin igsel analizi ile sektoriin ve rekabet
ortaminin daha Onceki stratejik yaklagimlarin odak noktasi olan digsal analizini
birlestirmistir (Doganay ve Kir¢ova, 2016: 30). Hunt (2012: 406) kaynak avantaj
teorisini sadece farkli disiplinler arasinda degil, degisik teorilerle baglantis1 olan
evrimsel bir siire¢ teorisi olarak ifade etmistir. Bununla beraber Hunt (2002: 239);
teorinin pazarlama biliminin genel bir teorisi olmaya dogru ilerledigini ifade
etmistir. Kaynak avantaji teorisine gore bazi pazar boliimleri igerisinde rekabetgi
avantaj saglayacak kaynaklara sahip olan isletmelerin, iistiin pazar konumuna ve
finansal performansa sahip oldugu ifade edilmektedir. Bu baglamda kaynak
avantaji teorisi, isletmeler arasindaki siirekli miicadele olarak tanimlanmaktadir
(Topaloglu, McDonald ve Hunt, 2018: 234).

Isletme kaynaklarmin dogru anlasimasi, isletmeler icin firsatlarm
ongoriilmesi ve stratejik karar alinmasi noktasinda onemli bir etkiye sahiptir
(Kayabasi, 2007: 28) Giiniimiizde ise; orgiit i¢i kaynaklarin siirdiiriilebilir rekabet
giicii yaratmadaki 6nemi yogun bir sekilde ifade edilmektedir. Ayrica, kaynak
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temelli teori isletmelerin taklit edilmesi zor ve kolaylikla transfer edilemeyen
kaynaklarina odaklanir (Giiles ve Ozilhan, 2010: 482).

Tam rekabetin oldugu bir piyasada, etkin bir kaynak dagilim ile toplumsal
refahin saglanabilecegi belirtilmektedir. Kaynak avantaji teorisi ise tam rekabetin
tersine endiistri i¢indeki talebi tiiketicinin zevklerine ve tercihlerine gore oldukga
heterojen olarak ifade etmektedir. Bu baglamda, ayni endistrideki farkli pazar
boliimleri igin pazara farkli 6zelliklerdeki iiriinlerin sunulmasi gerekmektedir
(Giingor, 2016: 101).

Sekil 2. Kaynak Avantaji Teorisinin Sematik Gosterimi

Toplumsal Kaynaklar
Toplumsal Kurumlar

EKayvnaklar Pazar Pozisyvonu Finansal
Perfi

“Kargilagtimal *Rekabet Avantajl eriormans
Asvvant: = iksek

vantaj *Dienk Avantaj ©
*Denk Avanta) SR elabet *Dienk

=

*HKargilagtirmal: Dezavantaji *Diagiikc

Diezavantajl

Rakipler- Tedarikgiler Tiiketiciler Kamu Politikasy

Kaynak: Bicen ve Hunt, 2012: 595; Hunt, 2015: 362.

Sekil 2°de kaynak avantaji teorisinin sematik olarak gosterimini gormek
miimkiindiir. Pazar icerisinde her isletme kendine 6zgii baz1 kaynaklara (etkili ve
verimli bilgili ¢alisanlar, entelektiiel sermaye, verimli {iretim siireci gibi) sahip
olarak kaynak avantajina sahip olmaktadir. Bu dogrultuda, isletmeler sektor
icerisinde kaynak avantajina sahip olarak pazarda avantajli bir pozisyon ve yiiksek
finansal performans elde etmektedir (Hunt, 2015: 361).

Diger yandan kaynak avantaji teorisi igletmelerin sektor i¢erisinde pek ¢ok
yolla (pazar arastirmasi, kiyaslama, istihbarat arayisi gibi) yenilik¢i girisime agik
oldugunu ve 6grenmeye c¢alistiklarini ifade etmektedir (Hunt, 2011: 9). Sekil 2°de
de gorildiigl gibi geribildirim dongiisiiyle firmalar rekabet siirecinde; goreceli
kaynaklar isaret eden goreceli pazar pozisyonundan gelen finansal basar1 ya da
basarisizlik durumunu bu dogrultuda 6grenebilirler.

III. KAYNAK AVANTAJI TEORIiSi VE SURDURULEBILIR
REKABET AVANTAJI

Stirdiirtilebilir  rekabet avantaji  disiincesi 1984 yilinda Day’in
stirdiiriilebilir rekabet avantajini saglayan strateji tiirlerini ifade ettigi donemde
giindeme gelmistir (Taskin, Kayabas1i ve Kiraci, 2011: 107). Ardindan
stirdiiriilebilir rekabet avantaji kavrami ilk olarak Porter tarafindan ifade edilmistir.
Porter (1985)’e gore siirdiiriilebilir rekabet avantaji, isletmelerin uzun dénemde
ortalamanin lizerinde performans sergilemesidir (Porter, 1985: 11). Bir bagka
tamima gore ise siirdiiriilebilir rekabet avantaji “‘bir isletmenin, mevcut ya da
potansiyel rakipleri tarafindan ayni zamanda uygulanamayan ve kopyalanamayan,
deger yaratan bir strateji uygulamasi’ olarak ifade edilmektedir (Barney, 1991:
102).
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Ayrica igletmelerin siirdiiriilebilir rekabetci iistiinliige sahip olabilmeleri
icin kaynak ve yeteneklerinin dort temel Ozellige sahip olmalar1 gerekir. Bu
ozellikler; kaynaklarin kalici ve Omriiniin uzun olmasi, kaynagm tam olarak
rakipler tarafindan bilinmemesi, sahip olunan kaynagn direkt bir baska isletmeye
transfer edilememesi ve tam olarak kopyalanamamasi olarak belirtilmektedir
(Grant, 1991: 134). Giiniimiizde pazarlama anlayisinin miisteri odakl felsefesi,
pazar boliimlendirme, konumlandirma, iiriin yagam dongiisii gibi olgular stratejik
yonetim diisiincesini de dogrudan etkilemistir. Stratejik yonetim literatiiriinde
rekabet avantaji teorisi olarak da ifade edilen kaynak avantaji teorisi istenilen
diizeyde yonetsel cabalarin firmalara siirdiiriilebilir rekabet avantaji yaratacagini
ifade etmektedir (Giiles ve Ozilhan, 2010: 482). Dolayisiyla yukaridaki dort
ozellige sahip olabilmek i¢in stratejik yonetim bakis agisina sahip olmak énemlidir.

Kaynak avantaji teorisi baglaminda siirdiiriilebilir rekabet avantajinin elde
edilmesi i¢in belli kosullarin gerceklesmesi gerekmektedir. ilk kosul olarak
isletmeler biinyelerinde bulundurduklar1 kaynak ve yetenekleri vasitasiyla
miisterilerine deger yaratmasini basarmalidir. Ikinci kosul olarak ise diger rakip
isletmelerden farkli kaynak ve yeteneklere sahip olmalar gerekmektedir (Kogak
vd., 2005: 183). Bununla beraber, kaynak avantaji teorisi baglaminda igletmelerin
yeteneklerinin rakipleri tarafindan elde edilme olasiligi olmadigi takdirde
isletmelerin ~ siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglayacak konuma geldigi

belirtilebilmektedir (Mata vd., 1995: 491).
Tablo 1. Rekabetci Pozisyon Matrisi

Goreceli Kaynak-Uretim Degeri (Etkililik)
Diisiik Esitlik Ustiin
Goreceli Diisiik 1-Belirsiz 2-Rekabetg¢i 3-Rekabetci Avantaj
Kaynak Pozisyon Avantaj
Maliyetleri Esit 4-Rekabetci 5-Esitlik Pozisyon 6-Rekabetci Avantaj
(Verimlilik) Dezavantaj
Ustiin 7-Rekabetci 8-Rekabetgi 9-Gelirsiz Pozisyon
Dezavantaj Dezavantaj

Kaynak: Hunt, 2015: 363.

Tablo 1’de goriildiigii gibi isletmeler goreceli kaynak iistlinliiklerine
sahipse (bilgili calisanlar ve kolay kopyalanamaz {iretim silireci gibi) ve bu
kaynaklar1 maliyetleri de goreceli olarak diislikse piyasada rekabetgi avantaja sahip
olmaktadir (Hunt, 2015: 370). Bu baglamda, yukarida belirtilen kosullar saglandigi
takdirde isletmeler, kaynaklar essiz, taklit edilmesi zor ve degerli ise siirdiiriilebilir
rekabet avantajina sahip olabileceklerdir.

Hunt, (2012) ve Hunt ve Morgan, (1996) kaynak avantaji teorisinin temel
unsurlarini; talep, tiiketici bilgisi, insan giidiisii, isletme amaci, isletme bilgisi,
isletme kaynaklari, yoOnetimin gorevi ve rekabet dinamikleri olarak ifade
etmektedirler.

A. Talep

Kaynak avantaji teorisi igerisinde siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamada
onemle degerlendirilmesi gereken husus talep unsuru olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Kaynak avantaji teorisine gore endiistri i¢i talebin hem biiylik 6l¢iide heterojen hem
de dinamik oldugu diisiiniilmektedir. Uriin kategorilerine gore sektdr ve pazar
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boliimlerinde tiiketici talepleri ve tercihleri biiyiik 06l¢iide farkliliklar
gostermektedir (Hunt, 2015: 371).

Kaynak avantaji teorisi kar amaci giitmeyen kuruluglar baglaminda
degerlendirildiginde, miisteri taleplerinin de hem endiistri i¢i hem de endiistri dist
dinamik ve heterojen oldugunu kabul etmektedir (Topaloglu, McDonald ve Hunt,
2018: 236) Benzer sekilde kar amaci giitmeyen kuruluglar tarafindan saglanan
pazar tekliflerine olan talep de heterojendir. Talebin bu heterojenligi, benzersiz
bireysel ihtiyag veya tercihlerden kaynaklanabilir (Corbin, 1999: 296). Bu
baglamda, talebin biiyiilk Ol¢iide heterojen olusu kaynak avantaji teorisinde,
isletmelerin pazar pozisyonlarindaki finansal performansin degerlendirilmesi
hususunda katkida bulunur.

B. Tiiketici Bilgisi

Kaynak avantaji teorisi igerisinde siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamada
degerlendirilmesi gereken bir diger unsur tiiketici bilgisi olarak ifade edilmektedir.
Giiniimiizde hizla degisen pazar kosullarmma gore kaynak avantaji teorisi
baglaminda ifade edilen, talebin endiistriler arasinda farklilastigi ve tiiketici
bilgisinin eksik ve maliyetli oldugu tezlerinin gegerli oldugunu sdylemek
mimkiindir (Yalgin, 2010: 66). Tiiketicilerin eksik ve kusurlu bilgiye sahip
olmalari kaynak avantaji teorisi igin bir sorun degildir. Aksine sirketler tiikketicilerin
kusurlu bilgilerinden faydalanip, bu durumu kalite ve marka algisina ¢evirerek
kendi avantajlarina kullanabilmektedir (Hunt, 2015: 372-373).

Nelson (1970: 311) kaynak avantaji ile ilgili ¢alismasinda miisterilerin mal
ve hizmetlerle ilgili bilgilerinin eksik oldugunu belirtmektedir. Bununla birlikte, is
diinyasinda oldugu gibi kar amaci giitmeyen kisi veya kuruluslarin ulagsmaya
calistig1 bireyler kusurlu ve maliyetli bilgilere sahip olabilmektedir. Ornegin, hay1r
kurumuna para bagislamak isteyen biri, bir bagigin belirli bir kurulus iizerindeki
olas1 etkisi hakkinda milkemmel bir tiiketici bilgisine sahip olmayabilir
(Chetkovich ve Frumkin, 2003: 564).

Bu baglamda, kaynak avantaji teorisine gore tiiketicilerin eksik bilgiye
sahip olmasi olas1 bir durumdur. Sonug olarak, kaynak avantaji teorisi isletmelerin
statik denge verimliligini reddettigi icin, tiiketici bilgi eksikligini, talep ve arzin
heterojenligini bir sorun olarak goérmeyip, piyasalar igerisinde arzu edilen bir
durum olarak ifade etmektedir (Hunt, 2015: 372).

C. insan Motivasyonu

Kaynak avantaji1 teorisinin temel tezleri icerisinde vurgulanan bir diger
onemli husus, insan motivasyonunun alisilmadik ve bencilce oldugudur. Kaynak
avantaji teorisine gore insan motivasyonu en iyi kisitlanmis kisisel ¢ikar arayisi
olarak ifade edilmektedir (Hunt, 2015: 373). Kaynak avantaji1 teorisine gore insan
motivasyonu; toplumsal, profesyonel, endiistriyel veya orgiitsel ahlak kurallariin
sekillendirdigi kisisel ahlaki kurallar tarafindan simirlanan kisisel ¢ikar arayisidir
(Hunt, 2000: 77).

Ayrica, Topaloglu vd. (2018) calismalarinda kar amaci giitmeyen
kuruluglarda insan motivasyonunun; kisisel ¢ikarlar, etik standartlarla da sinirlanan
bir sosyal misyonun pesinden kosularak ortaya c¢ikabildigini ifade etmektedir
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(Topaloglu vd., 2018: 237). Laverie ve McDonald (2007: 274) calismalarinda ise
goniilliiler i¢in kimliklerinin 6neminin, onlar i¢in énemli bir motivasyon kaynag1
oldugunu ifade etmektedir.

Kaynak avantaj1 teorisine gore insan motivasyonu kisisel ahlaki kurallarla
smirlandirilan bir ilgi alan1 olarak tanimlanmaktadir. Bu dogrultuda, kaynak
avantaji teorisi, faaliyetlerin dogrulugunu temel alan (deontolojik) etigi
vurgulayan, ahlaki kurallar tarafindan motive edilmis bireylere sahip olan
isletmelerin  ve toplumlarin  ekonomik degerlerinin  agiklanabilecegini
belirtmektedir (Hunt, 2015: 374-376).

D. isletme Amaci ve Bilgisi

Kaynak avantaji teorisi firmanin temel amacini, mevcut ve potansiyel pazar
boliimleri, rakipler, tedarikgiler, paydaslar ve {iretim teknolojileri hakkinda kusurlu
ve ¢ogu zaman elde edilmesi gereken bilgiler altinda kazandig: iistiin finansal
performans olarak ifade etmektedir (Hunt, 2011: 72).

Ayrica Ustlin finansal performans sergileyen isletmelerin sahiplerine,
yoneticilerine ve ¢alisanlarina kaynak avantaji teorisinin kabul gordiigii gibi insan
davraniginin kisisel ¢ikar arayisina uygun olarak édiillendirmeler (maas, ikramiye,
prestij ve basar1 duygular1) dagitilir (Hunt, 2015: 377). Kaplan (2001) ise, kar amaci
giitmeyen kuruluslar i¢in basarinin, finansal 6nlemlerden ziyade se¢menlerinin
ihtiyaclarint ne kadar verimli bir sekilde karsiladiklariyla Olgiilmesi gerektigini
savunmaktadir. Sonug olarak, kaynak avantaji teorisine gore isletmeler en azindan
yeterli finansal performansta olmali; bagka bir deyisle, organizasyon,
organizasyonun devamini saglayan bir finansal performans seviyesine ulagmalidir
(McDonald vd., 2015: 970).

E. Kaynaklar

Kaynak avantaji teorisine gore kaynaklar finansal, fiziksel, yasal, insani,
orgiitsel, bilgi ve iliskisel boyutlari ¢cergcevesinde siiflandirilmaktadir (Hunt, 2015:
381; Topaloglu vd., 2018: 239).

Finansal kaynaklar bir isletmenin elinde bulundurdugu kapital giigtiir ve
genel olarak finansal kaynaklar hareketlidir. Ciinkii finansal kaynaklar piyasada
baska kaynaklarla ticaret yapilarak elde edilebilir. Yasal kaynaklar, kurulusun
benzersiz bir gsekilde sahip oldugu varliklardir. Devlet tiiziigii veya kurulus ile baska
bir taraf arasinda yasal olarak baglayici bir anlasma nedeniyle isletmeler yasal
kaynaklara sahip olmaktadir (Morgan ve Hunt, 1999: 283).

Fiziksel kaynaklar, bir kurulusun mal ve hizmetlerini {iretmek ve
pazarlamak i¢in kullanilan maddi varliklardir. Bunlar arasimda hammadde
rezervleri, makine, arazi ve igletme, tiretim, depolama, dagitim, servis ve perakende
sats tesisleri bulunmaktadir (Morgan ve Hunt, 1999: 284). Insan kaynaklar: ise,
kurum ¢aliganlarinin becerilerini, bilgilerini ve vizyonunu kapsar (Hunt, 2000: 77).
Kisacasi isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet {istiinliigline sahip olmasinda 6nemli
bir rol oynayan insan kaynaklarini, isletmelerin entelektiiel sermayeleri olarak da
ifade etmek miimkiindiir.

Bununla birlikte orgiitsel kaynaklar; kurum kiiltiirl, imaji ve kurumun
yapis1 gibi organizasyonun kendisinden dogan varliklara aittir. Ayrica isletmelerin
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ortak bilgisi ve orglitsel 6grenmeyi tesvik etmek icin gelistirilen siirecler bir
organizasyonun bilgi kaynaklarini igerir (Morgan ve Hunt, 1999). Bilgi kaynaklar1
arasinda pazar boliimleri, rakipler, teknoloji ve kuruluslardan bilgi toplamak,
yaymak ve uygulamak icin gelistirdikleri sistemler bulunur. Son olarak Iliskisel
kaynaklar ise isletmelerin organizasyon iginde ve organizasyon ile gesitli dis
ortaklar1 arasinda arasindaki iligkileri ifade eder (Topaloglu vd., 2018: 242)

Kisaca inovasyon ve oOrgiitsel 6grenme yoluyla, isletmeler siirdiiriilebilir
rekabet avantajina sahip olmaya ¢alisarak, konumlarini ilerletmek i¢in rakiplerinin
kaynaklarini edinir, taklit eder, ikame eder veya onlardan daha fazla kazanirlar
(Peranginangin, 2015: 143). Bu nedenledir ki, isletmelerin biinyelerinde sahip
olduklart kaynaklar, sektor igerisinde onlara siirdiiriilebilir rekabet avantaji
saglayarak daha iyi pazar pozisyonlarina sahip olmay1 saglayabilir.

F. Yonetimin Rolii

Kaynak avantaj teorisine gore yoOnetimin isletmelerdeki rolii, mevcut
stratejileri tanimak ve anlamak, yeni stratejiler olusturmak, tercih edilen stratejileri
secmek, secilen stratejileri uygulamak ve zaman iginde stratejileri degistirmektir.
Hunt (2015: 383)’e gore ise tiim stratejiler is birimi diizeyinde (1) pazar bolimleri,
(2) uygun pazar teklifleri ve (3) gerekli kaynaklar1 belirlemeyi igermektedir.
Isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantajin1 ve siirdiiriilebilir iistiin finansal
performansi elde edebilmeleri ancak basta iist diizey yoneticilerin kisisel ahlaki
degerlerini koruyarak, isletmelerin karsilastirmali {stiin kaynaklara sahip
olmalariyla miimkiindiir.

Kaynak avantaji teorisi diger rekabet teorilerinden farkli olarak
strdiiriilebilir rekabet avantajmi elde ederken isletmelerin ahlaki boyuttaki
degerlere Onem vermesi gerektiginin vurgusunu yapmaktadir (Doganay ve
Kirgova, 2016: 31).

G. Rekabet Dinamikleri

Kaynak avantaji teorisi acisindan rekabet, isletmelerin hareketlerinin
dengesizligini tetikledigi evrimsel bir siiregtir. Bu siirecte, inovasyon i¢ kaynakl
bir olusumdur. Bu baglamda kaynak avantaji teorisi rekabet dinamikleri olarak;
cevre kosullarinin, o&zellikle endiistrinin yapisinin, isletmelerin davranisini
(stratejisini) ve performansini (karlarini) kesin bir sekilde belirledigini ifade etmek
miimkiindiir (Peranginangin, 2015: 144).

Kaynak avantaji teorisine gore bir sektordeki tiim isletmeler ayni stratejiyi
kabul etmemektedir. Teoriye gore farkli kaynak cesitlerine sahip isletmeler, farkli
pazar bolimlerini belirleyerek, rakiplerine gore farkli rekabet dinamikleri
dogrultusunda stratejilerini belirlemelidir. Bu baglamda, kaynak avantaji teorisi
yukarida belirtilen rekabet dinamiklerini yonetirken; siirec icerisinde isletmelerdeki
kaynaklar1 verimli bir sekilde tahsis eder. Bununla beraber, rekabet siireci
icerisinde yeni kaynaklar yarattig1 i¢in sirketlerde verimlilik artar ve ekonomik
bliyiime gergeklesmis olur (Hunt, 2015: 384).

Giinlimiiz rekabet kosullar igerisinde isletmeler igerisinde pazar bilgisini
kullanma ve bu bilginin operasyonlara yon vermesiyle ilgili pazarlama yetenekleri,
cok onemli ve degerli bilgi kaynagmi temsil ettigini belirtilmektedir. Bu
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dogrultuda, isletmelerin stratejik kararlarinda pazar yonlii bir yaklagima sahip

olmalan 6zellikle yeni tirlinlerin basarisini olumlu yonde etkilemektedir (Baker ve

Sinkula, 2005: 483). Bu baglamda, pazar yonlii bir isletmenin sahip oldugu

yenilik¢i kiiltliriin, deger yaratma kapasitesini etkiledigini ve bu anlamda

isletmelerin siirdiriilebilir rekabet¢i avantaja sahip olmasimi sagladigini séylemek
miimkiindiir.

IV. PAZAR YONLULUK

Pazar yonliiliik (pazar odaklilik) modern pazarlama anlayisinin baslangici
olarak kabul edilen 1990’lardan sonra birgok arastirmaci tarafindan ele alinan bir
konu olmustur (Ekber ve Ahmadov, 2017: 34). Literatiirde pazar yonliiliik kavrami
birgok aragtirmaci tarafindan agiklanmaya calisilsa da, pazar yonliligin
kapsamini, yapisini ve hangi unsurlari ele aldigini en iyi agiklayan ¢aligmalar Kohli
ve Jaworski (1990) ile Narver ve Slater (1990)’1n ¢alismalari oldugunu sdylemek
miimkiind{ir.

Kohli ve Jaworski (1990) calismalarinda pazar yonliiliigii pazarlamanin
uygulamasi olarak ifade etmektedir. Eger bir isletme pazar yonlii ise; miisterilerinin
mevcut ve ileride olabilecek istek ve ihtiyaglarimi anlamlandirmaya yonelik
davranislar sergileyecegini belirtmektedirler. Bu baglamda pazar yonliiliik; pazar
bilgisi liretme, pazar bilgisinin yayilmasi ve pazara cevap verebilme seklinde ii¢
temel boyutta incelenmektedir (Kohli ve Jaworski, 1990: 1-6).

Narver ve Slater (1990) ise ¢caligmalarinda pazar yonliiliigli; miisteriler i¢in
etkin ve verimli sekilde deger yaratacak faaliyetleri iceren bir isletme kiiltiirii olarak
ifade etmektedir. Kiiltiirel yaklagim olarak da ifade edilen yaklasima gore; bir
isletmenin en 6nemli hedefinin karlilik oldugu ve istiin performans ile rakiplerine
kiyasla siirdiiriilebilir rekabet avantajini yakalamasi gerektigi belirtilmektedir. Bu
baglamda pazar yonliilik davranigsal agidan ii¢ temel boyutta incelenmektedir.
Bunlar miisteri yonliiliik, rakip yonliiliik ve davranigsal unsur olan fonksiyonlar
aras1 koordinasyondur (Ayyildiz Unnii, 2009: 1249). Tablo 2°de ise pazar yonliiliik
ile ilgili yapilan bazi ¢calismalar ve pazar yonliiliik ile ilgili yaklasimlari toplu olarak

gormek mimkiindiir.
Tablo 2. Pazar Yonliiliik ile ilgili Yapilan Bazi Calismalar ve Yaklasimlar

Yazarlar Pazar Yonliiliik ile flgili Yaklasimlar
Kohli ve Jaworsk Pazar bilgilerinin isletmenin orgiitii tarafindan toplanmasi
(1990) Pazar bilgilerinin igletme orgiitii icerisinde yayilmasi
Pazar bilgisine orgiit capinda karsilik verilmesi
Narver ve Slater Miisteri odaklilik
(1990) Rakip odaklilik

Fonksiyonlar Arasi

Deng ve Dart (1994) Miisterilerin mevcut ve tahmini gelecekteki ihtiyaglarma iligkin uygun pazar

bilgilerinin toplanmasi

Bu istek ve ihtiyaglar1 saglayabilmek i¢in rekabetci unsurlarda ilgili kaynak ve

yeteneklerin elde edilmesi

Departmanlar arasi bilgilerin yayilmasi ve entegre edilmesi

Hunt ve Morgan Mevcut veya gelecekte olabilecek potansiyel miisteriler ve rakiplerle ilgili olarak
(1995) bilgilerin diizenli olarak toplanmasi

Pazar ile ilgili diizenli gelen bilginin anlamlandirilip gelistirilmesi ve bilginin

sistematik olarak analiz edilmesi
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Pazar ile ilgili gelen bilginin yaratilmasina, tanimlanmasina, anlamlandirtilmasina,
secimine, Orgilite uygulanmasma ve isletme Orgiitii igerisine yerlestirilmesine
rehberlik etmesi i¢in sistematik kullanimi
Langerak (2001) Misteri degerini ve bu pazardaki rakiplerin yetenek ve stratejilerini anlamak igin
gerekli bilgilerin toplanmasi
Bilgilerin dagitilmasi
Isletme fonksiyonlarinin koordinasyonlu bir bigimde ¢alismasi

Narver, Slater ve Pazar yonliiliigii 6zellikle yenilik performansi ile degerlendirerek tekrar ele almigtir.
MacLachlan (2004) Pazar yonliiliik; proaktif pazar yonliilik ve duyarli pazar yonliiliik olarak iki temel
boyutta incelenmistir.
Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Daha 6nce pazar yonliiliik ile ilgili yapilan ¢aligmalarda (Sahin, 2018; Chia
Wu, 2017; Ekber vd., 2017; Eren vd., 2013; Ayyildiz Unnii, 2009; Karahan ve
Ozciftci, 2008) pazar yonliiliigiin isletme performansi ve rekabet avantaji agisindan
Oonemi vurgulanmaktadir.

Tablo 2°de de goriildiigii gibi pazar yonliiliik ile ilgili bircok caligma
yapilmig ve farkli goriisler ortaya atilmistir. Bu ¢alismada ise Narver ve Slater
(1990)’1n goriigleri dogrultusunda pazar yonliiliik (1) miisteri yonliiliik, (2) rakip
yonliiliik, (3) fonksiyonlar arasi koordinasyon olarak ii¢ temel boyutta ele
alinmakta ve degerlendirilmektedir.

A. Miisteri Yonliiliik

Miisteri yonliiliik; isletmenin miisterilerin istek ve ihtiyaglarina gore onlara
deger yaratacagi iiriin ve hizmetleri saglayabilmesi igin yeterli diizeyde bilgiye ve
deneyime sahip olmasi olarak ifade edilmektedir (Narver ve Slater, 1994: 334). Bir
diger ifadeyle miisteri yOnliiliikk, siirekli olarak miisteri degeri yaratmak ig¢in
miisteriyi yeterince anlama olarak da tanimlanmaktadir (Karahan ve Ozgciftci, 2008:
480).

Gilinlimiizde pazar yonliilik ozellikle miisteri yonliiliik ve yenilik
performanst ile degerlendirilerek ele alinan konular arasindadir (Narver, Slater ve
MacLachlan, 2004: 334). Pazar yonliilik; proaktif pazar yonliilik ve duyarh pazar
yonliilik olarak iki temel boyutta incelenmektedir. Proaktif pazar yénliiliik
misterilerin istek ve ihtiyaclarma karsin ortaya c¢ikaramadigi, belirsizlik iceren
ihtiyaglarin tahmini ve tatmini noktasinda davramiglarin biitiinii olarak ifade
edilirken; duyarli pazar yonliliik ise misteri tarafindan belirtilen mevcut tespit
edilmis miisteri istek ve ihtiyaglarini karsilamaya yonelik olarak ifade edilmektedir
(Sahin, 2018: 679). Bu baglamda, ge¢miste pazar yonliiliikk genel olarak duyarl
pazar yonliiliik agisindan miisterinin mevcut istek ve ihtiyaglarina gore belirtilirken,
glinimiizde proaktif pazar yonlii yaklasim ile miisterinin ileriye doniik
kesfedemedigi istek ve ihtiyaglarinin karsilanmasi ve yenilik¢i faaliyetlerin
gerceklesmesi olarak belirtilmektedir.

B. Rakip Yonliiliik

Rakip yonliiliik; isletmenin mevcut ve ileride olabilecek rakiplerine giiglii,
zayif yonlerini, firsat ve tehditlerini degerlendirerek, rakiplerinin uzun vadeli
stratejilerini anlamlandirmanin gerekliligini belirtmektedir (Narver ve Slater: 1990:
21). Bu baglamda rakip yonliilikkle, isletmelerin rakipleriyle ilgili olarak nem
vermesi gereken hususlar (Narver, Slater ve MacLachlan, 2004: 335);
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e Rakiplerin biiyiikliigli ve pazar payi, biiyiime hizi ve karliliga gore
siniflandirilmasi,
e Rakiplerin organizasyonu, kurumsal yapi, kiiltiir, yonetim sistemleri ve
¢alisanlarin becerileri,
e Rakiplerin genelde giiclii ve zayif noktalari seklinde siralanabilir.

Yukarida belirtilen hususlar dogrultusunda giiniimiizde c¢agdas pazar
yonlii, miisteri odakli isletmeler veya kar amaci giitmeyen orgiitler, biitlin cabalarini
ve faaliyetlerini rakiplerine gore miisteriye deger yaratmak adina
gergeklestirmektedir (Tek, 2004: 7).

Bu baglamda, pazar yonliiliikk yaklasimiyla birlikte isletmeler, rakiplerinin
piyasadaki pozisyonlariyla alakali bilgi sahibi olabilmektedir. Ayrica hem
rakiplerin hem de miisterilerin ihtiyaglarindaki degismeleri ve gelismeleri
kestirerek, yeni {irlin ya da hizmet gelistirme noktasinda stratejilerini
belirlemektedir (Narver ve Slater: 1995: 63). Sonu¢ olarak, rakip yonliilik ile
birlikte isletmeler, mevcut ve potansiyel rakiplerinin kisa donem giiclii ve zayif
yoOnlerini, uzun donem yetenek ve stratejilerini anlayarak bu dogrultuda gelecekteki
adimlarini atabilmektedir (Slater ve Narver, 1994: 3).

C. Fonkyonlar Aras1 Koordinasyon

Pazar yonliiliik igerisinde Narver ve Slater’in 6nemle vurguladigi son boyut
ise fonksiyonlar arasi koordinasyondur. Bu siirecte isletmeler biinyelerindeki
kaynaklar1 miisteriye en iyi degeri yaratabilmek adina organize ederek, isletme
fonksiyonlar1 arasindaki koordinasyonu dengeli bir bi¢imde uygulamalidir (Narver
ve Slater: 1995: 64).

Bu baglamda, etkin ve verimli miisteri degerini olusturmak i¢in isletme
icerisindeki tim departmanlar, hem miisteri istek ve ihtiyaglarina yogunlasarak
hem de isletme i¢i diger tim fonksiyonlarmn ihtiyaglarma duyarli olan bir siireci
yonetmelidir (Narver ve Slater, 1990: 21-24). Ayrica, pazar yonliiliik isletmelerin
orgiit yapilarinda rakipleri tarafindan taklit edilmesi zor bir igsel gii¢ ve isletmelere
stirdiiriilebilir rekabet¢i avantaj kazandiran bir kaynak olarak belirtilmektedir
(Hunt, 2015: 413).

Fonksiyonlar arasi koordinasyonu iyi saglayan pazar yonlii isletmeler,
faaliyet gosterdigi pazarlarda miisteri ihtiyaglarini, tedarikgilerin ve rakiplerin
faaliyetleri ile ilgili bilgileri etkin bir sekilde toplayip, bu bilgileri sirket i¢indeki
ilgili birimlere dagitarak, bu dogrultuda pazara ve miisterilerine beklenilen miisteri
degerini etkin bir sekilde sunabilmektedir (Durukan ve Hamsioglu, 2015: 6).

V. KAYNAK AVANTAJI VE PAZAR YONLULUK ILE
SURDURULEBILIR REKABET AVANTAJI SAGLAMA

Stirdiirtilebilir rekabet avantaji saglamada pazar yonlii olmak onemli bir
pazarlama kiiltiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Barney, 1986: 657). Bir anlamda
isletmeler igin pazar yonlii olmak, siirdiiriilebilir rekabet avantajinin korunmasi ve
isletmelerin rakiplerine karsi taklit engellerini ve izolasyon mekanizmalarini
olusturmalarini saglar (Hamsioglu ve Durukan, 2018: 5).

Kaynak avantaji teorisini ortaya atan Hunt ve Morgan (1995); Narver ve
Slater (1990)’nin pazar yonlilik ile ilgili goriislerini desteklemektedir. Pazar
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unsuru olarak hem miisterileri hem de rakipleri ifade ederek, pazar yonliiliigiin her
iki tarafla ilgili oldugunu savunmaktadir. Bu baglamda Hunt ve Morgan, (1995:1)
ile Hunt ve Madhavaram, (2006: 99) pazar yonliiligi;

e Mevcut ve potansiyel miisteriler ve rakipler hakkinda bilgilerin sistematik
olarak toplanmast,

Pazar bilgisinin gelistirilmesi amacryla bilginin sistematik analiz edilmesi,

e Bu bilginin strateji tanimlanmasina, anlasilmasina, yaratilmasina, segimine,
uygulanmasina ve modifiye edilmesine rehberlik etmesi icin sistematik
kullanimi olarak ifade etmektedir.

Isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantajina sahip olmasinda isletmelerin
fiziksel olmayan kaynaklarmin etkisi biiyiiktiir. Bu kaynaklar pazar tabanl
kaynaklar olarak ifade edilmektedir. Pazar tabanli kaynaklar icerisinde yer alan
entelektiiel kaynaklar, isletmenin ¢evresi ile ilgili rakipler, miisteriler, tedarikgiler,
sosyal ve politik ¢ikar gruplari gibi sahip oldugu her tiirlii bilgiyi igerirken; iliskisel
kaynaklar ise, isletmenin Onemli dis paydaslari (aracilar, perakendeciler,
miisteriler, stratejik ortaklar, toplum gruplari, devlet gibi) ile olan iliskiler olarak
ifade edilmektedir. Pazarlama bakis acisiyla, pazar tabanl kaynaklar orgiit icinde
pazarlamacilar ve diger isletme birimleri tarafindan kullanilabilen, degerli ¢iktilar
yaratabilen varliklardir (Hunt, 2012: 406).

Bu baglamda, Sekil 3’deki unsurlarin pazar tabanli kaynaklar icerisinde yer
aldigmi gorerek, isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantajina sahip olabilmeleri
icin pazar yonlii stratejileri icerisinde taklit edilmesi zor ve fiziksel olmayan pazar

tabanli kaynaklarini stratejik anlamda iyi kullanmas1 gerekmektedir.
Sekil 3: Siirdiiriilebilir Rekabet Avantaji Saglamada Kaynak Avantaji Teorisi ve Pazar Yo6nliililk

TUEETICILER. TOPLILTRAS AT, E_ADILT
EAWMNARKIL AR POLITIK ASI

HKAYNAK AVANTAJI TEORIST

Pazar Tabanly Pazar Pozizyona Finansal
(VEnli) Kaynaklar

Emsclekioe] ibiskisel Baynaklar
B aynaklar

PAZAR YONLULTEK

l | l

Mligteri Faldip Fomksiyvonlar Aras:y
Wonlidhkik W ESnliliEk Koordinasyon

RAKIPIER TOPLURISATL TEDARIKCILER
KEURLML AR

Kaynak: Kocak vd. 2005:181’den gelistirilmistir.
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Stirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamada hem kaynak avantaji teorisinin
hem de pazar yonliilik yaklasimmin isletmelere ¢ok yonli fayda sagladigini
sOylemek miimkiindiir. Sekil 3’de kaynak avantaji teorisi ve pazar yonliiliik
unsurlarinin igletmelere siirdiiriilebilir rekabetci avantaj saglamadaki iligkileri
goriilmektedir. Bu baglamda, kaynak avantaji teorisi ve pazar yonlilik
isletmelerde siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamaya farkli boyutlarda katki
saglayan unsurlardir. Bir bakima isletmeler i¢in pazar yonliiliik bir tiir yenilenme
yetkinligi olarak goriilmektedir. Yani kaynak avantaji teorisine gore, pazar
yonliiliik isletmelere bir tiir yetkinlik kilarak proaktif inovasyonu tesvik etmektedir
(Hunt, 2015: 413). Isletmeler pazar yénliilik ile birlikte, potansiyel pazar
boliimlerini dngdrerek ve bu tiir boliimlere cazip gelebilecek pazar tekliflerini
olusturup, miisterilerin su an ve ilerideki istek ve ihtiyaglarina gore kaynaklarini
etkin bir sekilde kullanabilmektedirler (Hunt ve Madhavaram, 2006: 99).

Pazar yonliilik, miisteri yonliiliik, rakip yonliiliikk ve hedef miisterilere
uistiin deger yaratmak igin igletme kaynaklarinin kullanimini organize eden islevsel
bir koordinasyon olusturmaktadir. Ayrica pazar yonliiliik, isletmelerin strateji
secimine de yardimei olmaktadir. Bu durum ise, miisterilerin isteklerine daha iyi
karsilik verme, rakipler karsisinda en iyi Orgiit stratejinin belirleme, rekabetci
tstiinliigiin  siirdiiriilmesine ve isletme performansinin uzun erimli artmasina
onciiliik eder. Isletmelerin bunu basarabilmesi igin pazar yonliiliigii benzersiz bir
kaynak olarak gormeleri gerekir ve bu yoniiyle pazar yonlilik siirdiiriilebilir
rekabet¢i iistiinliik yaratan O6nemli bir kaynak olarak karsimiza c¢ikmaktadir
(Hamsioglu, 2018:438-439).

Kocak vd. (2005)’e gore, pazar odaklilikta igletmenin siirdiiriilebilir
rekabet avantaji saglayabilmesi i¢in, pazardaki mevcut ve potansiyel miisteri
ihtiyaglarinin belirlenmesi ve elde edilen bilginin tiim isletme fonksiyonlar
tarafindan paylasilarak, ihtiyaclarin rakiplerden daha iyi bir sekilde karsilanmasi
gorlisii hakimken, kaynak temelli yaklasimda rekabet avantaji saglamanin
isletmenin kaynaklarina ve kabiliyetine bagli oldugu goriisii hakimdir (Kogak vd.
2005:180).

Daha oOncede ifade edildigi iizere, literatiirde kaynak avantaji teorisi ve
pazar yonliiliikle ilgili calismalar vardir ve bu ¢aligmalar hem kavramsal hem de
uygulamali ¢aligmalardir. Bunlardan Kogak vd. (2005) calismalarinda, kaynak
temelli bakig agisina iligkin literatiirii incelemisler ve pazarlama kabiliyetleri ile
iliskisini arastirmisladir. Bu c¢alismanin igeriginde kaynak temelli yaklasim ile
pazar odakliligin rekabet avantaji olusturmadaki 6nemine deginilmis ve “daha etkin
bir rekabet avantajinin bu iki yaklagimin sentezi ile elde edilebilecegi” (Kogak vd.
2005:180) vurgulanmistir. Giiles ve Ozilhan (2010) ¢alismalarinda kaynak temelli
teori baglaminda iiretim ve pazarlama stratejilerinin isletme performansina etkisini
arastirmiglardir. Isletmelerin sahip oldugu kaynaklarin iiretim ve pazarlama
performansina ve dolayistyla da isletme performansina olumlu etki ettigini (Gtilge
ve Ozilhan, 2010:488) bulmuslardir. Bicen ve Hunt (2012) ¢alismalarinda, yeni
iiriin gelistirmede kaynak avantaji teorisi ve pazar yonliiliigiin isbirliginin 6nemini
kavramsal olarak ortaya koymusladir. Doganay ve Kircova (2016) calismalarinda,
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kaynak avantaji teorisini siirdiiriilebilir pazarlama baglaminda incelemisler ve
isletmelerin rekabetci ortamda faaliyetlerini yiiriitiirken ¢cevreye de duyarli olmalar
gerektigini vurgulamislardir. Topaloglu, McDonald ve Hunt (2018) ise kar amac1
giitmeyen kuruluslar iizerine yaptif1 calismalarinda kaynak avantaji teorisi
baglaminda kuruluslarin, yalniz karsilagtirmali istiinliige sahip kaynaklarmi iyi
degerlendirdigi ve siirdiiriilebilir rekabet avantajini devam ettirdigi takdirde, sosyal
degere ve fistiin finansal performansa sahip olacagini vurgulayarak, konuyu
desteklemislerdir.

Literatiirde pazar yonliilik ve &zellikle de pazar yonliiliiglin isletme
performansi ile iliskisini irdeleyen ¢alismalar da vardir. Karahan ve Ozgiftci (2008)
caligmalarinda igletmelerin pazar yonliiliikk kiiltiiriinii benimseme durumlart ve
izledikleri pazar yonlii stratejilerin performans iizerine etkilerini arastirmislardir.
Ayrica Marangoz ve Aydin (2012) ¢alismasinda, KOBI’lerde pazar yonliiliigiin
firma performansi ile iligkilerini arastirmis ve pazar yonlilliigin firma
performansina olumlu etki ettigi sonucuna ulagmiglardir. Durukan ve Hamsioglu
(2015) caligmalarinda, isletmelerin rekabet avantaji elde etmede pazar yonliiliik ve
pazarlama yeteneklerinin ihracat performans1 {izerindeki olast etkilerini
arastirmiglardir. Arastirma sonuglarina gore, pazar yoOnliilik ve pazarlama
yetenekleri ile ihracat performansi arasinda anlamli ve pozitif bir iligki
bulmuglardir. Chia Wu (2017)’nin c¢alismasinda igletmelerin {istiin finansal
performans elde edebilmeleri ig¢in gerekli maddi olmayan kaynaklarla birlikte
stirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmeleri i¢in pazar yonliiliik ve biitiinlesik
pazarlama iletisiminin ¢apraz islevsel entegrasyonun 6nemini vurgulayarak gesitli
onermelerde bulunmuglardir. Hamsioglu (2018)’in ¢alismasinda ise pazar yonliilitk
ile orgiitsel stratejilerin igletme performansi lizerindeki olasi etkileri arastirilmis ve
pazar yonliiliigiin, orgiitsel strateji ve isletme performansi iizerinde dogrudan ve
pozitif etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir.

Kisaca kaynak avantaji teorisinin temel unsurlan ile pazar yonliiliigiin
temel unsurlarinin birlikte kullanimi1 ve uygulanmasi isletmelerin siirdiiriilebilir
rekabet avantaj1 saglamada dnemli bir role sahiptir. Kaynak avantaji teorisi ve pazar
yonliiliikle ilgili yukarida agiklanan ilgili calismalardan da goriilecegi iizere
dogrudan bu iki kavramin isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamadaki
roliinii ve 6nemini vurgulayan ve irdeleyen calismalar ¢ok siirlhidir. Bu baglamda
bu ¢alisma 6nemlidir.

SONUC VE ONERILER

Gilinlimiiz yogun rekabet kosullari igerisinde faaliyet gosteren isletmelerin,
biiyiik bir hizla karmasiklasan miisteri istek ve taleplerini etkin bir sekilde deger
katarak karsilayabilmesi, iistiin konumda pazar payma ve siirdiiriilebilir rekabet
avantajina sahip olabilmek i¢in, rakiplerinden istiin kilabilecek faaliyetlere ve
yetkinliklere sahip olmas1 gerekmektedir.

Bu nedenle, boylesine yogun rekabet ortami igerisinde igletmelerin
pazarlama stratejileri, rekabet avantajini ellerinde bulundurabilmeleri i¢in biiyiik
onem arz etmektedir. Tam da bu noktada son donemde yogun olarak ilgi goren bir
konu olarak 6ne ¢ikan kaynak avantaji teorisi pazarlama bakis acisiyla, igletmelerin
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stirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamasi i¢in, hangi unsurlarn dikkate almasi
gerektigini agiklamaya caligmaktadir.

Bununla birlikte, isletmelerin strateji se¢imine yardimci olan, miisterilerin
isteklerine karsilik veren, rakipleri karsisinda en iyi stratejinin belirlenmesi, iistiin
finansal performansla birlikte siirdiiriilebilir rekabet avantajina sahip olunmasina
onciiliikk eden pazar yonliiliik yaklagimi ise isletmelerin benzersiz ve taklit edilmesi
zor bir kaynagi olarak ifade edilmektedir. Isletmelerin stratejik kararlarinda pazar
yonlii anlayisa sahip olmasinin, yeni {irtinlerin basarisin1 olumlu olarak etkiledigi,
bununla birlikte proaktif olarak yenilik yapma kapasitesini gelistirerek isletme ici
kaynak ve yeteneklerini daha etkin degerlendirebilecegi diistiniilmektedir.

Firmalar, kaynak avantaji teorisinde belirtilen rekabet¢i pazar konumuna
ve {iistlin finansal performansa sahip olabilmek i¢in, pazarin bazi boliimlerindeki
miisterilerine iistiin deger sunarak, rekabet avantaji saglayan pazar konumunu
stirdiiriilebilir bir sekilde elde tutmak istemektedir. Karsilastirmali avantaja sahip
olmak icin rekabet eden isletmeler hem pazar yonlii hem de kaynak yonlii
ilerledikleri takdirde siirdiiriilebilir rekabet avantajina sahip olacak sekilde
stratejileri uygulayarak, {istiin finansal performansa sahip olmaktadirlar.
Literatiirde kaynak avantaji teorisi ile ilgili yapilan calismalar (Topaloglu,
McDonald ve Hunt, 2018; Wang vd., 2018; Friske, 2018; Chia Wu, 2017; Doganay
ve Kircova, 2016; Peranginangin, 2015; Hunt, 2012; Hunt, 2011; Yalgin, 2010;
Wittmann, Hunt ve Arnett, 2009; Hunt ve Davis 2008; Hunt ve Madhavaram, 2006)
isletmelerin rekabet avantajini farkl sekillerde inceleyen (siirdiiriilebilir pazarlama,
kar amac1 glitmeyen kuruluslar, pazarlama stratejileri vb) caligmalardir. Bahsedilen
calismalarda hem kaynak avantaji teorisinin temelleri ifade edilmekte hem de
kaynak avantaji teorisinin farkli konularda ve uygulamalarda isletmelerin
performanslari iizerine etkisi irdelenmektedir.

Bununla beraber, kaynak avantaji teorisi ile ilgili bugiline kadar yapilan
caligmalar 1s181nda igletmelerin sahip olduklar1 kaynaklarin, {iretim ve pazarlama
stirecinde siirdiiriilebilir rekabetci {istlinliik saglayan pazar yonlii yetenekleriyle
birlikte kombine edilmesi, isletmelerin sektorleri i¢erisindeki genel performanslari
iizerinde olumlu etki yarattigin1 sdylemek miimkiindiir. Bu ¢aligma kaynak avantaji
teorisi ile pazar yonliiliikk kavramlarinin igletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantaji
saglamadaki roliinii ve 6nemini teorik bir bakis acisiyla irdeleyen ilk ¢aligmalardan
biridir. Bu baglamda konunun kisitlar1 ve gelecekteki arastirmalar ile ilgili olarak
su Oneriler yapilabilir.

e Kaynak avantaji teorisinin gerceklestirilecek yeni galigmalarla, isletmelere
stirdiiriilebilir rekabet avantajini ellerinde bulundurulmalart igin yol gosterici
olacagmi belirtmek miimkiindiir. Bu baglamda, kaynak avantaji teorisine
yonelik Tiirkce literatiirde az sayida uygulamali ¢alisma oldugundan dolay1
Tirk¢e yazina katki saglayacak uygulamali c¢aligmalar yapilmasi
onerilmektedir.

e Ayrica gelecekteki calismalar imalat sektorii igerisinde bulunan igletmeler
iizerinde gerceklestirilebilir. Isletmelerin sayilarmin ve &lgeklerinin farkli
olmasi sebebiyle arastirma farkli sektorlerde faaliyet gdsteren kiigiik ve orta
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boy isletmeleri (KOBI) kapsayacak sekilde (isletmelerinin kaynak avantaji
teorisi ve pazar yonlilik anlaminda) Kkarsilastirmalar yapilmasi
onerilmektedir.

e Bir diger yandan, siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglanmasinda kaynak
avantaji teorisi ve pazar yonliiliik ile ilgili arastirmalarin, sehirler bazinda
bazi isletmelere uygulanmasi, genelleme yapilmasini engelleyebilmektedir.
Daha genel sonuglara ulasabilmek adina ileride yapilacak olan ¢alismalarin
farkli cografi bolgelerdeki KOBI’lere ya da diger 6lgekteki isletmelere
uygulanmasi onerilmektedir.

o Kaynak avantaji teorisi ve pazar yonliilik kavramlarmin kar amagli ve kar
amagsiz  Orgiitler  baglaminda  rekabet edebilirlikleri  agisindan
degerlendirilmelerine yonelik ¢alismalarinda yapilmasi dnerilmektedir.
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SUMMARY

In a global competitive environment, enterprises aiming to provide a
sustainable competitive advantage seek to exist in the market with accurate
marketing strategies by identifying their strengths-weaknesses and opportunities
within the sector in the direction of their basic capabilities and resources.

In order to have sustainable competitive advantage, it is possible to see a
source based approach and a market oriented approach in marketing strategies that
can be developed from past to present. According to the source-based approach, the
idea of providing competitive advantage depends on the resources and capabilities
of the enterprise. However, the market-oriented approach is; In order to provide
sustainable competitive advantage, it is stated that the existing and potential
customer needs in the market and the data obtained are shared within all business
functions and the needs are met more effectively and efficiently than the
competitors. It is possible to say that the synthesis of both approaches will have a
very important effect in terms of enterprises gaining a competitive competitive
advantage.

Today, businesses are developing various strategies to keep sustainable
competitive advantage in the current competitive environment. Hunt and Morgan
(1995) first introduced the resource advantage theory based on the resources and
competencies of the enterprises that examined the competitive advantage. The basic
proposition of the theory is that it provides superior financial performance by
providing a competitive advantage to enterprises that cannot be imitated, valuable
and rare. In addition, according to the theory of resource advantage, market
orientation is expressed as a source of the enterprises because it provides proactive
customer satisfaction information by producing an appropriate product according
to the preferences of the market segments. The aim of the study is to evaluate the
importance of resource advantage theory and market orientation in enterprises to
achieve sustainable competitive advantage and to make suggestions to the literature
by making suggestions. As a result, the importance of supply, consumer
knowledge, human motivation, business purpose and knowledge, resources, the
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role of management, competitive dynamics, and the importance of providing
sustainable competitive advantage in market direction are emphasized.

As a result, companies operating in today's hyper-competition conditions
need to have activities and competencies that can exceed their competitors in order
to be able to meet customer demands and demands with value at a great speed and
to have a superior market share and sustainable competitive advantage. Therefore,
the marketing strategies of the enterprises in such an intense competition
environment are of great importance in order to keep their competitive advantage.
At this point, it is tried to explain which factors should be taken into consideration
by the marketing advantage perspective in order to provide sustainable competitive
advantage. On the other hand, the market-oriented approach, which helps
enterprises to choose strategies, respond to customers' requests, determine the best
strategy against their competitors, and have a sustainable competitive advantage
with superior financial performance, is expressed as a unigue and imitation source
of enterprises. It is thought that having a market-oriented understanding of the
strategic decisions of the enterprises positively affects the success of the new
products, and that they can proactively improve their capacity to innovate and
evaluate their in-house resources and capabilities more effectively.

In order to have a competitive market position and superior financial
performance in terms of resource advantage theory, firms want to maintain a
sustainable market position by providing superior value to their customers in some
parts of the market. In order to have a comparative advantage, competing
companies have superior financial performance by implementing strategies that
will have a sustainable competitive advantage if they progress both in terms of
market and source. In the light of the studies on resource advantage theory, it is
possible to say that the resources of the enterprises have a positive effect on the
overall performance of the enterprises within the sectors, combined with the
market-oriented capabilities that provide sustainable competitive advantage in the
production and marketing process. This study examines the role and importance of
resource advantage theory and market orientation concepts in providing sustainable
competitive advantage of enterprises.
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Diinyadaki paradigma degisimiyle adindan daha ¢ok soz edilmesine neden olan

girisimciligin, istihdama, yatirima, ddemeler dengesine ve iilkelerin kallinmasina katk sagladig
bilinmektedir. Bu sebeple “girisimcilik” konusunun diinyanin diger iilkelerinde oldugu gibi
Tiirkiye 'de de on lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora programlarimin ders miifredatlarinda yer
almaya basladigi goriilmektedir. Bu c¢alismada, Istanbul Yeni Yiizyil Universitesi Meslek
Yiiksekokulunda girisimcilik dersi alan ogrencilerin, kariyer yonelimleri ve bu yonelimlerinde
girisimcilik segeneginin paywn tespit etmek amacriyla, bir soru formu uygulamas: ger¢eklestirilmistir.
98 dgrenciden elde edilen gegerli veriler, nicel ve nitel aragtirma yontemlerinin birlikte kullanimu ile
analiz edilerek bulgulara ulasilmistir. Buna gore, tiim ogrencilerin %39,80 inin kariyer yonelimi
tercihleri ozel sektor olurken, girisimcilik kariyeri tercihinde bulunanlarin orani ise %26,53 diir.
Girisimcilik kariyerine yonelmek isteyen 6grencilerin %27 sinin kadin, %73 iiniin ise erkek oldugu
tespit edilmistir. Kadin ogrencilerin en ¢ok 6zel sektor kariyeri tercihinde bulunduklari, erkek
ogrencilerin ise en ¢ok girisimcilik kariyeri tercihinde bulunduklar: goriilmiistiir. Ayrica kariyer
yonelimi tercihlerinde boliimler arasinda da farkhiliklar oldugu gézlemlenmistir.
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Career and Entrepreneurship Orientation of Vocational School Students

ABSTRACT

With the paradigm shift in the world; it is known that entrepreneurship contributes to
employment, investment, balance of payments and development of countries. For this reason, it is
observed that the subject of “entrepreneurship” is starting to take place in the curriculum of
vocational schools, undergraduate, graduate and PhD programs in Turkey, as in other countries of
the world. In this study, a questionnaire was applied to determine the career and especially
entrepreneurial tendencies of students who take entrepreneurship courses at Istanbul Yeni Yiizyil
University Vocational School. The data obtained from 98 students were analyzed by using the
quantitative and qualitative research methods together and some findings were obtained. According
to findings, 39,80% of all students have a career tendency in private sector while the rate of those
who prefer an entrepreneurship career is 26,53%. Moreover, 27% of the students who want to move
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towards entrepreneurship career are female and 73% are male. It was observed that female students
prefer mostly private sector and male students choose entrepreneurship. In addition, there are
differences between the departments of students in career orientation preferences.
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GIRIS

Insanlik tarihinde, avcilik ve toplayiciliktan yerlesik hayata gegildigi
“Neolitik Cag’’da tarim aletlerinin icat edilmesi ve bu sayede bitki ve hayvanlarin
1slah edilmesi sayesinde, girisimcilik fikrinin ortaya ¢iktigi diisiiniilmektedir.
Yaklasik onikibin yil 6ncesine tarihlenen bu dénemden itibaren, girisimcilik
konusunda din adamlar ve tiiccarlar tarafindan bireysel ve toplumsal alanda bazi
caligmalar yapildig: anlagilmaktadir.

Ekonominin, gelir ve liretim kaynaklarinin dnemli bir noktasinda bulunan
sanayi ve dallart uzun zamandir bir degisim ve doniisim igerisinde olmustur
(Ozdogan, 2019). 18. yiizyilin sonunda, buhar makinesinin icad1 ve sonrasinda
gelistirilmesi ile ilk endiistri devrimi baglamistir. 20. yiizyilin basinda, elektrikli
makinelerin otomobillerin seri tiretiminde kullanilmasi ikinci endiistri devrimini
baglatmistir. 70°1i yillarda, makinelerin otomasyonuyla birlikte endiistride yeni bir
donem baslamis ve bu sayede insan hatalar1 en aza indirilmeye c¢alisilmistir. 2011
yilinda, Almanya tarafindan Hannover fuarinda tanitilan ve Endiistri 4.0 olarak
adlandirilan siire¢ ise glinlimiizde devam eden sanayi teknolojilerinin baglangici
olmustur (Egilmez, 2018).

Ozellikle son ii¢ yiiz yilda girisimci diisiince yapisi sayesinde ortaya ¢ikan
tim bu geligmeler, girisimciligin bireysel ve toplumsal gelisme i¢in ne kadar
onemli oldugunu gozler oniline sermistir. Konunun 6nemi dogrultusunda gelisen
biling, beraberinde girisimcilik egitiminin yiiksekdgretim ve hatta orta 6gretim
diizeylerinde yaygim sekilde uygulanmaya baslanmasini saglamistir.

Girigimcilik egitimi alan 6grenciler, bu konuda bilgi sahibi olarak belirli
bir farkindali§a sahip olmaktadirlar. Bu nedenle bu ¢alismada, girisimcilik dersi
alarak belli bir farkindaliga eristigi diisiiniilen Istanbul Yeni Yiizyil Universitesi
Meslek Yiiksekokulu Bankacilik ve Sigortacilik, Dis Ticaret, Halkla iliskiler ve
Tamitim ile Lojistik Programi son smif 6grencilerinin, kariyer yonelimleri ve
ozellikle girisimcilik kariyerine yonelimleri ve bu yonelimin altinda yatan sebepler
aragtirllmaktadir. Arastirma kapsaminda olusturulan soru formu vasitasiyla,
Ogrencilerin ii¢ farkli kariyer yoneliminden (girisimcilik, 6zel sektér veya kamu
sektorii) hangisini tercih ettiklerini belirtmeleri, sonrasinda bu tercihlerinin
arkasinda yatan sebepleri saymalar1 istenmistir. 98 gecerli goriisme formu
tizerinden, nicel ve nitel analiz yontemlerinin marifetleri birlestirilerek analiz
yapilmig ve gesitli sonuglara ulagilmistir.

I. KAVRAMSAL CERCEVE

A. Girisimci ve Girisimcilik Kavramlari

Girisimcilik kavrami, isttihdam ve kalkinmaya yaptigi dogrudan
katkilarindan dolay1 bugiine kadar bircok farkli akademisyen tarafindan
incelenmigtir. Literatiire girisi ise Fransiz iktisatgr Richard Cantillon’nun,
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Fransizca bir fiil olan “Enterprendre” (bir isi yapmak) olarak yaptig1 tanimlamaya
dayanmaktadir. Jean Baptiste Say ise, Cantillon’un tanimima “lretim faktorlerini
bir araya getirme” parcasini da ekleyerek, tanimi genigletmistir (Stevenson &
Harillo, 1990). Girisimcilik kavraminin, ilk defa 1910 sonrasi basilan kitaplarda yer
almaya basladig1 goriilmektedir. “Yaratici yikim” ve “yenilik¢ilik” gibi kavramlar
literatiire katan, Joseph Alois Schumpeter, bu durumu 1911 tarihli, “The Theory of
Economic Development: An Inquiry into Profits, Capital, Credit, Interest, and the
Business Cycle” adli eseriyle dogrulamaktadir (Pazarcik, 2016).

Girisimcilik kavram ile ilgili bugiine kadar farkli tanimlamalar yapilmis
olmasi, iizerinde fikir birligine varilan net bir tanimlamaya gidilmesini
giiclestirmektedir.  Pratigi daha da Oncelere uzanan  girisimciligin,
kavramsallagtirilmasinin ilk defa yapildig1 1732°den bu yana, alandaki kuramcilar
girisimcilige farkli yaklasimlar gelistirme c¢abas1 igerisinde olmuslardir.
Girisimcilikle ilgili iki ana yaklasimdan bahsedilebilir. Bu iki ana yaklasimdan ilki,
bireyleri yeni isletme kurmaya yonelten siireglere odaklanirken; digeri ise,
girisimciligi “yenilik¢i isletme” ile iliskilendirmektedir (Eryilmaz, 2015).

Girisimciler, ortaya yeni bir iiriin veya hizmet koymak i¢in risk almaktadir.
Bagska bir deyisle girisimci, firsatlar1 arastiran ve bu firsatlar1 hayata gegirmek i¢in
risk alan kisidir. Girisimcilik kavrami ise, girisimci faaliyetlerin gergeklestirildigi
stirece verilen isimdir. Bu faaliyetlerin i¢inde piyasadaki firsatlar1 sezme, onlari
hayata gecirmek i¢in risk alma ve inovatif bir iiriin veya hizmet ortaya ¢gikarmak
gibi bilesenler bulunmaktadir. Bu sebeple ticari kuruluslarin faaliyete gegmesi ve
yenilikei iiriin veya hizmetlerin ortaya ¢ikarilmasi, girisimcilik bilesenleri arasinda
degerlendirilmektedir.

Baumol (1968)’a gore, girisimcinin islevi yeni fikirler bulmak ve onlart
hayata gecirmektir. Girisimci faaliyet, planli, dolayisiyla kasitli bir davranigi temsil
eder (Krueger & Carsrud, 1993). Girisimcileri, girisimci olmayanlardan ayiran en
onemli oOzellik, basarili olmak icin tiim olasiliklart degerlendirme azmi ve
isteklilikleridir. Girisimcilik, dinamik bir vizyon ile degisim ve yaratma siirecidir.
Girigimcilikte yeni fikir ve yaratici ¢goziimler ortaya koymak igin, enerji ve tutkuya
sahip olmak gereklidir. Cilinkii girisimciligin temel bilesenleri, zaman ve kariyer
acisindan hesaplanmis riskleri alma istekliligini igerir.

Bir girisimcide bulunmasi gereken en onemli ozellikler ise; etkin bir
girisim ekibini yonetme yetenegi, yaratici beceriler ve saglam bir is plan1 olusturma
becerisidir. Daha da 6nemlisi baskalarinin kaos, celiski ve kafa karisiklig1 olarak
gordiigii, firsatlar1 tanima vizyonudur (Kuratko, 2005). Bir girisimci, sahip oldugu
potansiyelini tecriibelerine dayandirarak, yeni acilimlar yapmak i¢in kullanir.
Girisimciler, risk ve tehlikeleri analiz ederek, olas1 firsatlar1 fark etme konusunda
digerlerinden ayrnisirlar (Iyer, 2016).

A. Girisimcilik Egitiminin Yiikselisi

Girisimcilik, olusumu itibariyle belli kosullara bagli karmasik bir sosyo-
ekonomik olgudur. Girisimcilik, mevcut toplumsal yap1 i¢inde gerceklesen somut
bir etkinlikler biitiinii oldugundan, sekillenmesi toplumun kurumsal yapisinin ve
iliskiler sisteminin niteliginden bagimsiz degildir (ilhan, 2003). Bridge ve
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arkadaglar1 (1998), sosyo-ekonomik kosullarin bireyin kariyer tercihinde 6nemli
oldugunu 6ne stirmiislerdir. Toplumdaki deger yargilar1 ve algilanan roller bireyleri
baglayici sonuglar dogurur. Ornegin, girisimci ailelerden gelen bireylerin benzer
bir is kurduklar1 ya da mevcut aile igini gelistirdikleri, diger taraftan is¢i ya da
memur ailelerden gelenlerin de siklikla bu yonde tercih yaparak, verilen kosullara
paralel bir is edinmeye yoneldikleri goriiliir. Diger taraftan, kiiresellesmeyle
birlikte devletin geleneksel roliiniin degismesi ve islevlerinin yeniden
tanimlanmasi, evrensel iiretim ve tiiketim kaliplarinin giderek yayginlagmasi,
uluslararas1 rekabetin aldigi yeni bi¢im ve bu baglamda ortaya ¢ikan sosyo-
ekonomik sistem, Ozel girisimciligi global Olcekte yiikselen bir deger haline
getirmistir (Ilhan, 2003). Bu zihniyet gelisimiyle birlikte, girisimcilik egitimi de
onemli ve yaygin hale gelmistir (Kuratko, 2005).

Bu baglamda girisimcilik egitimi bireyden topluma yayilarak, toplumun
sosyo-ekonomik anlamda ileri yonlii degisiminin temelini olusturarak, girisimcilik
beceri ve tutumlarmin gelistirilmesi ve gelecekteki basari sansini artirmasi
acisindan énemlidir (Yilmaz, 2014). Girisimci bireylerin yetismesi ve girisimcilik
kiiltliriniin olusumunda, aile faktoriiniin yan1 sira aliman egitim de son derece
onemlidir. Bireyin 6grenim siiresi boyunca almis oldugu egitimin kapsami ve
felsefesi, girisimcilik ve yaraticiligini olumlu yonde etkileyebilmektedir (Gliney &
Cetin, 2003). So6z konusu egitimin 6grencilerdeki girisimcilik potansiyelini ortaya
cikarmaya yardimci oldugu ve kendi islerini kurmaya yonlendirdigi
belirtilmektedir (Yilmaz, 2014). Ozellikle girisimciligin, kamu ve 6zel sektdriin
ardindan gelen bir kariyer yolu olma durumunu degistirmeye yonelik cabalarin, son
yillarda ¢ok daha fazla giindeme geldigi goriilmektedir (Pazarcik, 2016).

Gilinlimiiz diinyasinda, neredeyse hicbir {ilkede, yiiksekogretim
kurumlarindan mezun olan Ogrencilerin tamamina istthdam garantisi
saglanamamaktadir. Bu anlamda, {iniversiteden mezun olan Ogrenciler icin bir
diisiince degisimine ihtiyac duyulmaktadir. Ogrencilerin mezun olduktan sonra
“bir i bul” sendromundan kurtulup, “bir is zihniyeti yarat” fikrini
benimsemelerinin, egitim hedeflerinin gerceklesmesine 6nemli katki saglayacagi
diisiiniilmektedir (Delle & Amadu, 2015). Ozellikle Meslek Yiiksekokullari,
Uygulamal1 Bilimler Yiiksekokullar1 ile Turizm ve Otelcilik Yiiksekokullarinda
okuyan Ogrencilerin uygulamaya doniik derslerinin, girisimcilik egilimlerinde
olumlu etkiler yarattig1 goriilmektedir. Bu dgrencilerin egitim hayatlar esnasinda,
zorunlulukla da olsa is yasami ile temas etmelerinin, onlarin girisimcilik
farkindaliklar1 {izerinde 6nemli rol oynayacagini iddia etmek, arastirmalarca da
ortaya konulmus bir tespittir (Pazarcik, 2016). Bu nedenle 6zellikle 6n lisans
egitiminde, ders planlarina girisimcilik derslerinin eklenmesi oldukc¢a faydali
gortilmektedir.

Tarihsel olarak bakildiginda, diinyadaki egitim kurumlarinda girisimcilik
egitimi, ilk kez 1938 yilinda Japonya Kobe Universitesi’nde baslamistir (Pan &
Akay, 2015). Girisimcilik ile ilgili Amerika’daki ilk egitim ise, 1947 yilinda
“Harvard Business School” da verilmistir (Yilmaz, 2014). ABD f{iniversitelerinde
girisimcilik ile ilgili derslerin yayginlasmasi da 1970°li yillarin baglarinda
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gergeklesmistir. Bugiin diinyanimn bir¢ok iilkesindeki 1600'den fazla iiniversitede,
girisimcilik ile ilgili yaklasik 2200 ders okutulmaktadir (Finkle, Kuratko, &
Goldsby, 2006).

Literatiirde girisimcilik derslerinin, bu dersi alan 6grencilerin girisimcilik
egilimlerine etkisinin arastirildigi bir dizi ¢alisma mevcuttur. Omegin Sezer
(2013b), girisimcilik kariyerine yonelim nedenleri ve girisimcilik dersinin etkisini
aragtirmak iizere, Sakarya Universitesi’nde 6grenim goren ve secmeli girisimcilik
dersi alan igletme bolimii 6grencileri ile bir ¢calisma gergeklestirmistir. Benzer
sekilde, Lorcu ve Ozduran (2016) da Trakya Universitesi dgrencilerinin aldiklari
girisimcilik egitiminin, girisimcilik niyetleri lizerindeki etkisini arastirmiglardir.
Her iki arastirma sonuglart da girisimcilik dersinin, bu dersi alan ve almayan
ogrenciler karsilastirildiginda, genclerin girisimcilik niyetleri {izerinde 6nemli bir
etkisinin oldugunu belirtmektedir. Akin ve Demirel (2015), Aksaray Universitesi
ogrencileri ile gerceklestirdikleri ¢caligmalarinda, girisimcilik dersini tamamlayan
ve heniiz bu dersi almayan Ogrencilerin, algi ve niyetlerini karsilagtirmiglardir.
Istanbul Universitesi Isletme B&liimii son smif dgrencileri ile gerceklestirilen bir
diger caligmada, girisimcilik niyeti ile girisimcilik egitimi arasinda olumlu iligki
saptanmistir (Dogan, 2015). Benzer sekilde, Galloway and Brown (2002) da
gergeklestirdikleri calismada, girisimcilik dersi alan ve almayan Ogrencileri
karsilastirarak, girisimcilik egitiminin girisimcilik istek ve hevesini artirdigi
sonucuna ulagsmislardir.

Farkli 6grenci orneklemlerinde gergeklestirilen birgok benzer arastirma
mevcuttur. Ozellikle de iiniversite dgrencileri arasinda girisimcilik algisi/egilimini
6lgmek, konunun dnemi, aragtirma uygulanabilirligi, hedef kitleye ulasilabilirlik,
gorece diisiik aragtirma maliyetleri gibi sebeplerle son yillarda oldukca ragbet
gormektedir (Pazarcik, 2016). Fayolle ve arkadaslarinin (2006), Fransa’da
girisimcilik dersi alan 23 miihendislik Ogrencisi lizerinde gergeklestirdikleri
aragtirmalari, girisimcilik egitiminin bu 6grencilerin girisimcilik niyeti iizerinde
giiclii, 6lciilebilir bir etkisi oldugunu ortaya koymustur. Ozdemir (2016) tarafindan,
Tiirkiye’de tniversitelerde verilmekte olan girigimcilik egitimleri, tiniversiteler
tarafindan cevaplandirilan anketlerin degerlendirilmesiyle masaya yatirilmis ve ana
hatlariyla degerlendirilmistir. 93 {niversiteden elde edilen veriler, Tiirkiye'deki
universitelerde girisimcilik egitiminin son bes yilda hiz kazandigini gostermektedir

Yelkikalan ve arkadaglart (2010), Tiirkiye’deki iiniversitelerde verilen
girisimcilik egitimi ile diinyadaki diger {iniversiteler arasinda bir karsilastirma
yapmugtir. Aragtirmacilar, girisimcilik egitiminin okul dncesi donemden baslayip
iiniversiteye kadar uzanan uzun egitim déneminde, entegre bir sekilde yer almasi
yoluyla girisimcilik algisinin degiserek, bir girisimcilik kiltiirii olusabilecegini
belirtmektedirler. Varela ve Jimenez (2001), Columbia'daki {i¢ {iniversitede
gerceklestirdikleri arastirmalarinda, bes ayri programda egitim goéren Ogrenci
gruplarimi incelemis ve en yiiksek girisimcilik oranlarinin, O6grencileri igin
girisimcilik rehberligi ve egitimine en fazla yatinm yapan tniversitelerde elde
edildigini bulmuglardir.
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Girisimcilik, istihdam ve yenilik¢ilik basta olmak iizere ekonomik
kalkinmada 6nemli bir rol oynamaktadir (Yelkikalan vd., 2010). Bu nedenle
girisimcilik  egitimi  birey, isletme ve {lke baglaminda onemli etkiler
yaratabilmektedir. Bir¢ok {ilkede girisimcilik egitimi konusuna biiylik 6nem
verilmektedir. Nitekim ABD’de gergeklestirilen bir ¢alismada, girisimcilik iizerine
egitim alanlarin su 6zellikleri tespit edilmistir (Soylu & Kepenek, 2008);

® Yeni is kurmada ii¢ kat daha fazla egilime sahip olduklari,

e Kendi igini kurmak igin ii¢ kat fazla istekli olduklari,

e QGelirlerinin y1llik %27 oraninda arttigt,

e Mal varliklarinin artan gelirle birlikte %62 arttig1,

e (aligilan iste daha fazla is tatmini yagadiklari.

Il.  METODOLOJi

A. Arastirmanin Amaci

Egitim oOgretim siirecindeki Ogrenciler mezun olduklarinda, g¢esitli
nedenlerle kendileri i¢in uygun gordiikleri kariyer alternatiflerinden birini
secmektedirler. Bu secimlerinde ise bir¢ok faktoriin etkili oldugu diistiniilmektedir.
Bu dogrultuda aragtirmada, girisimcilik dersi alan MYO 6grencilerinin kariyer
yonelimlerinin ve bu yonelimlerinde girisimcilik kariyerinin paymin belirlenmesi
amaglanmaktadir. Ayrica dgrencilerin kamu, 6zel sektor ve girisimcilik kariyeri
seceneklerine yonelim tercihlerinin sebepleri, her bir kariyer secenegi igin ayri ayri
belirlenmeye c¢alisilmaktadir.

Ogrencilerin cinsiyetlerine ve egitim aldiklar1 boliime gore kariyer
tercihleri arasinda farklilik bulunup bulunmadiginin aragtirilmasi da arastirmanin
bir diger amacini olugturmaktadir.

B. Aragtirmanin Yontemi

Risk Arastirmada, nitel ve nicel arastirma yo6ntemlerinin bir arada
kullanildigr karma bir yontem tercih edilmektedir. Nitel arastirma, gdzlem,
goriisme ve dokiiman incelemesi gibi nitel bilgi toplama yontemlerinin kullanildigi,
algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercek¢i ve biitlinciil bir bigimde ortaya
konmasina yonelik bir siirecin izlendigi arastirma olarak tanimlanmaktadir
(Yildinm & Simsek, 2006). Arastirmada nitel aragtirma yonteminin kullanimi
yoluyla, 6rneklemden derinlemesine ve ayrintili bilgi edinilmesi amaglanmuisgtir.

Arastirma kapsammmda MYO ogrencilerinin  kariyer ydnelimlerini
degerlendirmek amaciyla; bir soru formu hazirlanmigtir. Soru formunda
ogrencilere, oncelikle hangi kariyer yonelimini tercih ettikleri sorusu yoneltilmis,
daha sonra sectikleri kariyer yonelimiyle ilgili i¢ neden siralamalari istenmistir.

Arastirmanin temel amaci dogrultusunda cevabi arastirilan sorular
sunlardir:

e MYO ogrencilerinin kariyer yonelimlerinde ilk tercihleri (kamu

sektorii-6zel sektor-girisimcilik) nedir?

e MYO ogrencilerinin kamu sektorii/6zel sektor/girisimceilik kariyerini

tercihlerinde etkili olan faktdrler nelerdir?
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Bu sorulara ek olarak, Ogrencilerin cinsiyet ve bdliimleri temelinde
tercihleri arasinda farklilik olup olmadigini ortaya koymak amaciyla, asagidaki
sorularin cevabi da arastirilmaktadir.

e Kariyer yonelimi tercihlerinde cinsiyete dayali bir farklilik var midir?

e Kariyer yonelimi tercihlerinde boliime dayali bir farklilik var midir?

Arastirmada, veri toplama araci olarak kullanilan soru formunun
hazirlanmasinda, Sezer’in (2013a, 2013b) c¢aligmalarindan yararlanilmistir. Soru
formunun ilk kismi, cinsiyet ve bdliim bilgilerinden olugmakta, ikinci kisminda
coktan se¢cmeli “Mezun oldugunuzda nasil bir kariyer yolu amagliyorsunuz?”
sorusu ve altinda girisimcilik, 6zel sektor, kamu sektorii secenekleri yer almaktadir.
Sonraki kisimda dgrencilerden tistte tercih ettikleri kariyer yonelimi ile ilgili ¢
neden One siirmeleri istenmistir. Bu sayede nitel ve nicel arastirma igin gerekli
veriler elde edilmistir.

Her o6grencinin, kendi 06zgiin goriisiinii kendi sozciikleri ile yazarak
giivenirligi artirmak amaciyla, soru formlar1 doldurulurken G&grencilerin
birbirleriyle iletisimi kisitlanmigtir. Ayrica 6grencilerin kariyer yonelim nedenleri
icin segenek verilmeyerek, kendi fikirlerini 6zgiirce ifade etmeleri ve belli bir
cergevede diisinmeyerek, yeni ve carpict nedenler iiretmeleri desteklenmeye
calisiimustir.

Calismada elde edilen 6grenci ifadeleri, degistirilmeden oldugu gibi
tablolara yansitilmaya ve ortiik anlam farklar1 gsterilmeye ¢alisiimistir. Ayrica bu
calismanin konusu olmasi agisindan, istanbul Yeni Yiizyil Universitesi Meslek
Yiiksekokulu'nda girisimcilik dersleri iki donemlik olup, Bankacilik ve
Sigortacilik, Dis Ticaret, Halkla iliskiler ve Tanitim, Lojistik, Turizm ve Otel
Isletmeciligi ikinci sinif dgrencilerine, boliim gereklilikleri dogrultusunda zorunlu
veya secmeli olarak verilmektedir. Ilk dénem verilen Girisimcilik-1 dersinde;
girisimcilik kavrami, girisimcilik tiirleri, girisimciligin ekonomik, kiiltiirel ve
toplumsal temelleri, is modeli, is plan1 ve girisimcilik siiregleriyle ilgili kavramsal
bilgiler anlatilmaktadr. ikinci donem verilen Girisimcilik-11 dersinde bu kavramsal
temelden yola ¢ikilarak, 6grencilerin bir is fikri gelistirip bunu sirasiyla is modeli
ve is planina doniistiirmesi beklenmekte, bu dogrultuda da 6grencilerle is planmi
Ogelerinin pekistirilmesine yonelik atdlye ¢alismalari yapilmaktadir.

Calismanin saha aragtirmasi boliimiinii olusturan soru formu uygulamasi,
21-25 Mayis 2018 tarihleri arasinda yukarida ifade edilen Istanbul Yeni Yiizyil
Universitesi MYO 6grenci gruplarma uygulanmistir. Arastirmanin ilk kisminda
nitel verilerin degerlendirilmesi yapilmis, ikinci kisimda ise cinsiyet ve bdliime
dayali farkliliklar olup olmadiginin tespiti igin nicel analiz yoOntemleri
kullanilmstir.

Veri analizi sirasinda, 6ncelikle soru formu ile elde edilen 6grenci ifadeleri,
icerik analizine tabi tutulmustur. Igerik analizi yontemi, kalitatif veriyi sistematik
bir sekilde ele alarak, bu verinin anlamlandirilmasimi kendi ¢ergevesi igerisinde
tanimlayan bir yontemdir. Belirli bir kodlama ile olusturulan kategoriler ile bu
kategorilerin birtakim 6zelliklerine gore smiflandirilmasi seklinde uygulanir
(Schreier, 2012). Kayit altina alinan her tiirlii veri icerik analizine tabi tutulabilir.
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Verinin tiirii ve kayit altina alis sekline gore; kelimeler, temalar, karakterler,
paragraflar analiz birimi olarak kullanilabilir (Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu, &
Yildirim, 2007). Nitel analiz sonrasinda, 6grencilerin kariyer yonelimlerinde
cinsiyete dayali bir farklilk olup olmadigmin belirlenmesi i¢in T testi
uygulanmigtir. Kariyer yoneliminde boliime dayali bir farklilik olup olmadigini
belirlemede ise Anova analizinden yararlanilmistir.

C. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin  evrenini, Girisimcilik dersi alan MYO 6grencileri
olusturmaktadir. Bu dogrultuda orneklem grubu ise, Istanbul Yeni Yiizyil
Universitesi MYO; Halkla Iliskiler ve Tanitim, Dis Ticaret, Bankacilik ve
Sigortacilik, Turizm ve Otel Isletmeciligi ile Lojistik progranmi girisimcilik dersi
alan son sinif 6grencilerini kapsamaktadir. Girisimcilik dersi alma durumu, iki
dénem boyunca toplam 56 saat siiren Girigimcilik I ve Girisimcilik II derslerinin
basaril1 bir sekilde tamamlanmis olmasi seklinde belirlenmistir.

Aragtirmaya, Istanbul Yeni Yiizy1l Universitesi MYO biinyesinde bulunan
toplam bes programdaki 6grencilerin tamami (N=130) dahil edilmistir. 122 6grenci
soru formunu doldurmus, 98 soru formundan ise gegerli veri saglanmistir (n=98).
Eksik ve hatali doldurulan soru formlar1 degerlendirilmeye alinmamustir.

D. Arastirmanin Kisitlari

Bu arastirma, Istanbul Yeni Yiizyill Universitesi MYO 6grencileri
orneklemi i¢inde gerceklestirildiginden, bu dgrencilerin goriisleri ile siirhidir. Bu
kapsamda, tiim  girisimcilik dersi alan MYO  Ogrencileri  igin
genellestirilememektedir. Calismanin en biiylik sinirliligi, 6rneklemin MYO (122
kisi olmasidir).

I11. BULGULAR

Oncelikle 6grencilerin kariyer yonelimi tercihleri belirlenmis, sonrasinda
bu tercihin cinsiyete ve boliime gore farklilik gosterip gostermedigine bakilmistir.

A. MYO Ogrencilerinin Kariyer Yonelimlerinde ilk Tercihleri (Kamu
Sektorii-Ozel Sektor-Girisimcilik) Nedir?

Ogrencilerin kariyer yonelimi tercihleri degerlendirildiginde; arastirmanin
orneklemini olusturan 98 Istanbul Yeni Yiizyil Universitesi MYO 6grencisinden,
26’sinin (% 26,53) girisimcilik kariyerine, 39’unun (% 39,80) Ozel sektor
kariyerine ve 33’liniin (% 33,67) ise kamu sektorii kariyerine yonelmek istedigi
goriilmektedir. Ogrenciler arasinda en yiiksek oranli kariyer yénelimi tercihi, %
39,80 ile ozel sektor olmaktadir. Bu secimi sirastyla, kamu sektorii kariyeri ve
girisimcilik kariyeri izlemektedir.

B. MYO Ogrencilerinin Kamu Sektorii/Ozel Sektor/Girisimcilik
Kariyerini Tercihlerinde Etkili Olan Faktorler Nelerdir?

Kariyer tercihi se¢ciminden sonra 6grencilerden sectikleri bu kariyeri tercih
etmelerindeki onemli gordiikleri 3 nedeni siralamalar istenmistir. Siralanan bu
nedenler daha sonra belirli kategoriler altinda gruplandirilmistir. Asagida yer alan
tablolarda sirastyla girisimcilik, 6zel sektor ve kamu sektoriiniin tercih nedenleri
ogrencilerin kendi ifadeleri ile yer almakta ve ait olduklari kategori goriilmektedir.
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Tablo 1°de girisimcilik kariyeri igin verilen cevaplar bulunmaktadir.
Girigimcilik kariyerini tercih eden ogrencilerin ifadeleri degerlendirildiginde,
toplam 14 kategori altinda toplandig1 goriilmiistiir. Bu kategorilerin frekanslarina
bakildiginda; ilk {i¢ sirada 17 ifade ile kendi isinin sahibi olma istegi, 12’ser ifade
ile basari arzusu ve kazan¢ gelmektedir. Ogrenci ifadelerinden gruplanan
kategorilerin girisimcilik yazini ile paralellik gosterdigi goriilmektedir. Bununla

birlikte risk istahi son siralarda yer almaktadir.

Tablo 1. MYO Ogrencilerinin Girisimcilik Sektorii Kariyerini Tercihlerinde Etkili Olan Faktorler
Kategori Frekans
Kendi isinin sahibi olma istegi 17

Kendi isimin patronu olmak 8
Kendi isimin sahibi olmak / kendi isimi kurmak 5
Isimi severek yapmak/ Sevdigim isi yapmak 2
Is sahibi olma istegim 1
Kendi isimin basinda olmak 1
Basar1 arzusu 12

Mevcut isimizi daha ileriye gotiirmek

Kendi hayallerimi gergeklestirebilmek/gocukluk hayali

Hayatim1 hedefler tizerine odaklamak

Kendi isimde daha basarili ve rahat olabilecegimi diisliniiyorum
Insanlara basarabilecegimi gostermek /Kendi basarimla éviinmek
Hep daha fazla biiytimek i¢in gabalamak

Kariyer hedeflerime kisa zamanda ulasmak

Girisimciligin 6nii agik ve gelistirilebilir olmas1

Gelecekte daha yiiksege ¢ikacagimi diigiinmek

Kazang

PR RRPNRPRRP®WRE

[N
N

o Gelir seviyemi/kazancimi yiikseltmek
o Belli bir maasa bagli kalmamak/ sabit licretten kurtulma istegi
o Finansal /ekonomik 6zgiirliik

e Birikimimi kendi adima kullanarak daha fazla kar etmek

e Sermaye

Statii ve gii¢

Ol PP NN

Kendi markam1 duyurmak / kendi adimla taninmak
Sosyal faktorler / insanlar ile olan iliskilerim
Kendi isimde ilerlemek

Meslegimin piyasada bir karsilig1 olmasi

Para olarak degil siirekli miisteri elde etmek
Tiirkiye veya diinya ¢apinda isletmenin bilinmesi
Sayginligimin olmasi

Bagimsizhk

O PR RPREPNON

Emir almay1 sevmemek/Emir altinda ¢alismamak

Kendi ¢alisma ortamimi hazirlayabilmek/yaratmak

Bagka birinin yaninda ¢alisip kendimi kisitlamak istemiyorum
Bagimsiz olmak

Girisimci kisilik imasi

e Calismayi ve bilylimeyi sevmem

Kendime giivenimin olmasi

Sorumluluk alma istegi

Lider 6zellikli olmam

Kendi 6zgiivenimin tatmin olmasi

PR RRPRJRPEFPNDN
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Zaman esnekligi 3
o Kendi is saatlerimi belirlemek, zamanimi kontrol altinda tutmak 1
e Caligma saatlerini kendime gore ayarlarim 1
e Caligma saatlerinin esnek olmasi 1
Yenilik yapmak 3
o Kendi isletmemde yenilikler yapma istegim 1
e Insanlara beklenen ahigilagelmis digt hizmet vermek 1
o Farkli ve 6zgiin olabilmek 1
Bireysel gelisme 2
o Alanimla ilgili tiim bilgileri bilmek 1
e Deneyim kazanmak 1
Kendini gerceklestirme istegi 1
o Kendimi ger¢eklestirme ihtiyact 1
Kisisel gecmis 1
e Ailemin igini devam ettirme istegi 1
Risk istahi 1
o Keyifli ve heyecanli olabilir 1
Yakinlarina ve topluma faydah olma 1
o Insanlara faydali isler yapabilmek 1
Diger 1
* Mekan 1

Tablo 2°de, 6zel sektorii segen dgrencilerin bu kariyer yolunu se¢melerinde

etkili olan nedenler ve ilgili kategoriler yer almaktadir.

MYO o6grencilerinin 6zel

sektorii tercih etme nedenleri incelendiginde; ilk sirada kazang, ikinci sirada kariyer

firsat1 ve liglincii sirada ise, ¢alisma kosullarinin geldigi goriilmektedir.
Tablo 2. MYO Ogrencilerinin Ozel Sektér Kariyerini Tercihlerinde Etkili Olan Faktorler

Kategori

Frekans

Kazang

Daha ¢ok gelir elde etmek

Maaslar1 diger sektorlere gore daha fazla

Maas konusunda sikint1 gekmek istemiyorum

Aylik kazancin belli olmasi

Maddi ve manevi agidan rahat hissetmek

Yaptigimiz ise oranla zam alma olasiliginin daha yiiksek olmasi

22

Kariyer firsati

Yiikselme /terfi imkanlari

Kurumsal bir isletmede miidiir/genel miidiir olmak

Kariyer

Gelecek hazirlamak

Kariyerim agisindan bana olumlu seyler katmast

Kariyerimde yiikselmek igin siirekli sinava girmek zorunda

kalmamam
o Kendi meslegimin olmasi

Calisma kosullar:

e Calisma imkanlarinin uygunlugu
e Daha esnek ¢alisma ve is imkani oldugundan
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e Mutlu ¢aligma ortami 2
o Cikis saatlerinin erken olmasi 1
o Daha az sorumluluk 1
o Kurumsallik 1
o Istedigim isi yapmak 1
o Tatil imkanlar 1
e Daha az ¢alismak 1
. Cahsma kriterlerime uymas1 1
o [sletmedeki gorevlerimin belli olmast 1
o Yol sikintist gekmek istemiyorum
is olanaklar 10
o Is imkanlarinin genis olmas1 9
o Kamuda yer bulamazsam tercih ediyorum 1
Kisisel gelisim 10
e Kendini gelistirme imkanlarinin ¢oklugu 5
o Bilgi ve tecriibe kazanmak 2
e Yeteneklerimi kullanma imkani saglayacagina ve kendimi 1
gelistirmeme imkan saglayacagini diistinityorum
e Mesleki agidan bana bilgi ve yenilik katacak olmasi 1
o Yeteneklerimizi ve kendimizi kanitlamak igin biiyiik firsatlar 1
sunmasi
Statii ve gii¢ 6
o Biiyiik bir firmada galigmak 1
e Genis gevreye sahip olmam 1
o Ozel sektorde cahisarak saglayacagim baglantilarla ileride kendi 1
sirketimi kurmak
e Belli bir markanin altinda ¢alismak ileriki ig bagvurularimda 1
katk1 saglayacaktir
e Daha saygin bir konumda olmak, iin kazanmak 2
Kisisel gecmis 4
o Daha Onceki is tecriibemden 6tiirii 2
e Kamu ve girisimciligin bana uygun oldugunu diigtinmiiyorum 1
e Okudugum bdliime uygun olmasi 1
Diisiik risk 3
e Riskli bir yasanti olmamasi 1
o Gelir konusunda risk yok 1
e Risk orani diisiik 1
is giivencesi 1
o Ozel sektor 5lmez bir sektordiir 1
Kisisel ozellikler 1
e Bana uygun olmasi 1
Deneyim kazanmak 1
o Isi iyice dgrenip deneyim saglamak 1
Yenilik yapmak 1
e Yaratict zekamu kullanarak sektore katkida bulunabilecegimi 1

diistiniiyorum

Tablo 3’te, kamu sektoriiniin tercih edilmesinde etkili olan nedenler ve ait
oldugu kategoriler siralanmaktadir. MYO 6grencilerinin kamu sektoriinii tercih
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sebepleri incelendiginde; ilk sirada c¢alisma kosullarinin  geldigi
goriilmektedir. Caligma kosullarinin ardindan en ¢ok siralanan nedenler ise, is

giivencesi ve kazang¢ olmaktadir.
Tablo 3. MYO Ogrencilerinin Kamu Sektérii Kariyerini Tercihlerinde Etkili Olan Faktdrler

Kategori

Frekans

Calisma kosular:

Mesai saatlerinin belirli olmas1

Calisma saatleri ve izinlerin belirli olmasi
Calisma kosullart

Disiplin

Is yogunlugunun normal olmas1

Daha avantajli oldugunu disiindiigiim igin
Daha esnek ¢aligma saatleri ve ortaminin olmasi
Daha verimli ¢aligma

Mutlu ¢aligma ortami

Giivenli ve huzurlu ¢alisma

Sosyal haklar1 alma giivencesi

Stressiz olmasi

30

PRRPRPRPERPRNNDN W ©

is giivencesi

o Is garantisi

o Is giivencesi /devlet giivencesi olmas1
e Devlet biinyesinde ¢alisma istegi

o 15 kaygist olmamast

e Devamlilik

Kazang

Maas imkanlari
Maddi agidan olanaklarinin uygun olmasi
Diizenli maas

L]
L]
L]
e Calismanin karsiligini alma

Kariyer firsat1

Yiikselme imkanlarinin fazla olmasi
Kariyer imkanlarinin genis olmasi
Dabha iyi bir is sahibi olmak

L]
L]
L]
o Kariyerimin iistiine daha ¢ok bilgi ekleme

N PN D

Statii ve gii¢

o Sayginlik /Prestij
e Deger gorme

IS

N W

Topluma faydal olma

e Insanlara hizmet etmek
o Egitimi secip insanlara 6rnek olmak
o Egitimli bireyler yetistirip iilkeye faydali olmak

w

Basar arzusu

o Kamu sektoriinde daha basarili olacagimi diigiiniiyorum
o Kendimi daha basarili, mutlu hissedecegimi diisiinmek
o Cocukluk hayalim olmasi

WP e

Diisiik risk

e Kendi isimi kurup yonetememe endisesi
o Diger sektorlere gore riskin daha az olmasi

NP ke
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e Ogrenimime devam etme imkam saglamasi
e Yeni yerler gorme

Kisisel 6zelliklere uygunluk

o Kamu sektériinde daha verimli olacagimi diisiinmem 1

Ogrencilerin kariyer tercihlerinde etkili olan faktdrler incelendiginde; her
bir kariyer yonelimi i¢in kazang¢ faktoriiniin ilk 3 sirada kendine yer buldugu
gbzlenmektedir.

Ogrencilerin kariyer tercihleri ve bu tercihlerinde etkili olan faktdrler
incelenip kategorize edildikten sonra, cinsiyet ve egitim aldiklart bolimler
agisindan tercihlerinde bir farklilik olup olmadigi sorgulanmastir.

C. Kariyer yonelimi tercihlerinde cinsiyete dayal bir farkhik var
midir?

Bu sorunun cevabini bulmak i¢in yapilan t test analizi sonucunda,
anlamlilik degeri 0,006 bulunmustur. Bulunan p anlamlilik degeri 0,05°ten kiiglik
oldugu icin, cinsiyet ile kariyer se¢imi arasindaki iligkinin anlamli oldugunu
sOylenebilir.

Cinsiyete gore kariyer yonelimi tercihindeki farkliliklara bakildiginda;
Tablo 4‘te de goriildiigli iizere; girisimcilik kariyerine ydnelmek isteyen
Ogrencilerin % 27 sinin (7 6grenci) kadin, % 73’iiniin (19 6grenci) ise erkek oldugu
tespit edilmistir. Ozel sektdr kariyerine yonelimde bu oranlar, % 59 (23 &grenci)
kadin ve % 41 (16 6grenci) erkek olurken; kamu sektorii yoneliminde ise % 64 (21

ogrenci) kadin — % 36 (12 6grenci) erkek olarak belirlenmistir.
Tablo 4. Kariyer Yolu Tercihinin Cinsiyete Gére Dagilimi

[

Mezun oldugunuzda nasil bir kariyer yolu amachyorsunuz?
Girisimcilik / Ozel sektor Kamu sektorii Toplam
Kendi isini kurma
Kadin 7 (%27) 23 (%59) 21 (%64) 51
Erkek 19 (%73) 16 (%41) 12 (%36) 47
Toplam 26 39 33 98

Bulgular kendi iclerinde degerlendirildiginde; kadin 6grencilerin % 45
orantyla (51 ogrenciden 23°t) daha ¢ok Ozel sektdr kariyeri tercihinde
bulundugunu, erkek 6grencilerin ise % 40 oranryla (47 6grenciden 19°u) daha ¢ok
girigimcilik tercihinde bulunduklarina isaret etmektedir. Keskin (2017)‘e gore,
kadinlar bir ig kurarak isletirken, erkeklere kiyasla daha fazla zorlukla ve cinsiyete
dayali ayrimcilikla karsilagmaktadir. Bu sebeple erkekler daha hizli girisimci olma
karar1 alirken, kadinlar daha fazla zamana ihtiya¢ duymaktadir. Bu durum kadinlari
daha kolay meslek sahibi olabilecekleri, kamu ve 6zel sektore yoneltmektedir.

D. Kariyer yonelimi tercihlerinde boéliime dayal bir farkhhk var
midir?

Tablo 5’te, 6grencilerin kariyer yolu tercihlerinin boliimlere gore dagilimi
yer almaktadir. MYO o&grencilerinin egitim aldiklar1 boliim agisindan kariyer
secimlerinde anlamli bir farklilik olup olmadigini arastirmak {izere ise Anova
analizi uygulanmistir. Analiz sonucunda, Anova tablosunda p anlamlilik degeri
0,005 bulunmustur. Bu deger 0,05’ten kiigiik oldugu i¢in boliimlere gore kariyer
seciminde istatistiksel olarak anlaml farkliliklar bulundugu belirlenmistir.

Farkliliklarin hangi boliimler arasinda oldugunu saptamak iizere Post Hoc
testleri uygulanmistir. Elde edilen bulgulara gore, Bankacilik ve Sigortacilik
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boliimii ile Turizm ve Otel isletmeciligi boliimii arasinda anlamli farkliliklar oldugu
tespit edilmistir. Bankacilik ve Sigortacilik boliimii 6grencileri, agirlikli olarak
kamu sektdriinii (%72) tercih etmekte, Turizm ve Otel Isletmeciligi boliimii
ogrencileri ise, Ozel sektor (%39) ve girisimcilik (%50) Kkariyerini tercih
etmektedirler. Diger boliimler arasinda anlamli bir fark bulunmamigtir. Bankacilik
ve Sigortacilik boliimii 6grencilerinin baslica ¢alisma alanlari, bankalar ile sigorta
sirketlerinden olustugu ve kamu sektoriinde is olanaklarinin daha yogun oldugu,
bunun yam sira Turizm ve Otel Isletmeciligi boliimii icin ise otel isletmeleri,
seyahat isletmeleri, yiyecek icecek sektorii cok genis 6zel sektdr imkanlar1 veya
girisimcilik imkanlar1 sundugundan, iki boliim 6grencilerinin tercihleri arasindan
bu yonde anlamli bir farklilik bulundugu diigiiniilebilir.

Diger boliimler icin ise, Dis Ticaret ile Lojistik bolimii 6grencilerinin 6zel
sektore oncelik verdikleri, Halkla iliskiler boliimii &grencilerinin de kamu
sektoriinii ve ardindan 6zel sektorii tercih ettikleri gdriilmektedir. Bu durum,
boliimlerin igerikleri ve ¢caligma alanlari agisindan degerlendirildiginde, mezun olur
olmaz bagimsiz bir is kurmak yerine, daha az riskli goriilen kamu ve 6zel sektdre
yonelmek, belli bir siire bu sektdrlerde tecriibe edindikten sonra kendi igini kurmak

seklinde bir egilimle aciklanabilir.
Tablo 5. Kariyer Yolu Tercihinin Boliimlere Gére Dagilimi

Mezun oldugunuzda nasil bir kariyer yolu amag¢hyorsunuz?
Girisimcilik / Kendi | Ozel sektor Kamu sektorii Toplam
isini kurma
Dis Ticaret 6 11 3 20
Bankacilik ve Sigortaciik 4 1 13 18
Halkla iliskiler ve 1 5 7 13
Tamtim
Turizm ve Otel 7 9 2 18
isletmeciligi
Lojistik 8 13 8 29
Toplam 26 39 33 98
SONUC ve ONERILER

Genglerin iiniversite egitimi almaya baglamadan Once girisimci olma
diisiincesine sahip olmalari, onlar1 mezun olduklarinda kendi igini kurmanin
yollarin1 aramaya yoOneltmektedir. Bunun disinda {niversite egitimi sirasinda
girisimei olma fikrini benimseyen ve egitimi siiresince kendini bu yonde gelistiren
ogrenciler de oldugu goriilmektedir. Oncelikli olarak Meslek Yiiksekokulu
ogrencilerinin kariyer yonelimleri ve bu yonelimde girisimcilik tercihinin paymin
arastirildig1 bu calismada, girisimcilik dersi alan Istanbul Yeni Yiizyil Universitesi
Meslek Yiiksekokulu ogrencilerine bir soru formu yoneltilmis ve bu soru
formundan elde edilen bulgular paylasilmistir. Elde edilen bu bulgulara gore;
orneklemi olusturan toplam 98 ogrenciden, yalnizca 26 tanesinin kendi isini
kurmak istedigi goriilmiistiir. Bu say1 ¢ok yiiksek olmasa da, aslinda girisimcilik
gibi biiyiik oranda belirsizlik ve risk iceren bir kariyer tercihine ydneldikleri
diisiiniildiigiinde iyi bir say1 oldugu soylenebilir. Ayrica 6grencilerin boliimlerine
gore kariyer tercihlerinde farklilik oldugu bulunmustur. Bankacilik ve Sigortacilik
boliimiinde okuyan her ii¢ 6grenciden yaklasik olarak ikisi bir devlet kurumunda
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calismak istedigini belirtirken, Turizm ve Otel Isletmeciligi boliimiinde okuyan her
iki 6grenciden birinin kendi isini kurmak istedigi goriilmektedir.

MYO o6grencilerinin kamu sektorii ile girisimcilik arasinda tercihlerini
yaparken; calisma kosullari, is gilivencesi ve diizenli gelir gibi faktorlerin etkili
oldugu goriilmektedir. Ancak kamu kurumlarinda ¢alismak isteyen Ogrencilerin
OSYM tarafindan belirli araliklarla gerceklestirilen merkezi bir smava girmeleri
gerekmektedir. Bu sinavda basarili olmak i¢in uzun, yorucu ve yiiksek maliyetli bir
hazirlik siireci kendilerini beklemektedir. Bu ¢alismalar i¢in harcanmasi gereken
zaman, emek ve maddi olanaklarm kisinin kendi isini kurmasi amaciyla
degerlendirilmesi durumunda, basta kendisinin, sonrasinda yapilacak olan isin
niteligine gore belirlenecek sayida calisanin istthdam edilmesine olanak
saglayabilecektir.

Bu arasgtirmadan elde edilen bulgular, genel olarak Tiirkiye'deki geng
niifusun girisimcilik egilimlerini tam olarak yansitmamakla birlikte, mevcut profile
yakin sonuglar ¢iktigi goriilmektedir. Arastirma sonuglarina gore, kendi isini
kurmak isteyen yaklasik dort 6grenciden yalnizca bir tanesinin kadin 6grenci
oldugu tespit edilmistir. Bu durumda erkek d6grencilerin kadin 6grencilere gore
daha ¢ok girisimcilik kariyerine yoneldikleri goriilmiistiir. Toplum genelinde de
kendi isini kurmak isteyen kadin girisimcilerin sayisi, arastirma sonuglarinda
oldugu gibi kiiciik bir kesimi olusturmaktadir. Universite mezunu kadm
girisimcilere kamu destekleri konusunda pozitif ayrimcilik yapiliyor olmasi,
saymnin kismen artmasini saglamakla birlikte, diinya girisimcilik endeksinde alt
basamaklarda bulunuldugu gériilmektedir.

Girigsimcilik dersinin, basta Milli Egitim Bakanligi'na bagli ortaggretim
kurumlarinda sonrasinda iiniversitede on lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora
seviyelerinde okutuluyor olmasmin biiyilk bir farkindalik  olusturdugu
goriilmektedir. Ancak bu farkindaligin, eyleme ve yeni istihdam olanaklarina
doniigmesi i¢in kamu ve 0zel egitim kurumlarinin, reel sektdr sanayi ve oda
temsilcilerinin farkli platformlarda bir araya gelmeleri ve daha kalict ve
stirdiiriilebilir girisimcilik modellerinin ortaya konulmasi gerekmektedir.
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SUMMARY

With the paradigm shift in the world; it is known that entrepreneurship
contributes to employment, investment, balance of payments and development of
countries. For this reason, it is observed that the subject of “entrepreneurship” is
starting to take place in the curriculum of vocational schools, undergraduate,
graduate and PhD programs in Turkey, as in other countries of the world. In this
study, a questionnaire was applied to determine the career and especially
entrepreneurial tendencies of students who take entrepreneurship courses at
Istanbul Yeni Yiizyil University Vocational School. The data obtained from 98
students were analyzed by using the guantitative and qualitative research methods
together and some findings were obtained. According to findings, 39,80% of all
students have a career tendencY in private sector while the rate of those who prefer
an entrepreneurship career is 26,53%. Moreover, 27% of the students who want to
move towards entrepreneurship career are female and 73% are male. It was
observed that female students prefer mostly private sector and male students choose
entrepreneurship. In addition, there are differences between the departments of
students in career orientation preferences.

Entrepreneurship has become one of the most important economic
phenomena in the world. With the development of this mentality, it is seen that an
increase has emerged in the field of entrepreneurship education (Kuratko, 2005). In
particular, efforts to change the status of entrepreneurship as a career path that
follows the public and private sectors have been on the agenda in the last few
decades (Pazarcik, 2016).

When the students graduate, they choose one of the career alternatives that
they deem appropriate for various reasons. Many factors are thought to be effective
in these choices. In this direction, it is aimed to determine the career orientations of
Vocational School students who take entrepreneurship course and the share of
entrepreneurship career in these orientations. In addition, the reasons for the
preference of the students towards public, private sector and entrepreneurship
career options are tried to be determined separately for each career option.

First of all, in this study where the career orientations of the Vocational
School students and the share of entrepreneurship preference in this direction were
investigated, a questionnaire was sent to the students of the Vocational School of
Istanbul Yeni Yiizyi1l University who took the entrepreneurship course and the
findings obtained from this questionnaire were shared. According to these findings;
It is seen that only 26 of the 98 students who form the sample want to start their
own business. Although this number is not very high, it can be said that it is a good
number considering that they tend to pursue a career choice that includes
uncertainty and risk to a great extent like entrepreneurship. In addition, it was found
that there was a difference in career preferences of the students according to their
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departments. Approximately two out of every three students studying in the
Banking and Insurance department stated that they wanted to work in a government
institution, while one of the two students studying in Tourism and Hotel
Management department wanted to start their own business.

While making the preferences of students between public sector and
entrepreneurship; factors such as working conditions, job security and regular
income were found to be effective. However, students who want to work in public
institutions are required to take a central exam conducted at regular intervals. A
long, tiring and costly preparation process awaits them to succeed in this exam. If
the time, labor and financial opportunities required for these studies are evaluated
in order to establish one's own business, it may enable the employment of a number
of employees to be determined primarily according to the nature of the work to be
performed afterwards.
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Cok Kriterli Karar Verme Teknikleriyle Elde Edilen
Sonuclarin Copeland Yontemiyle Birlestirilmesi ve
Karsilastirllmasi”

Rahim ARSLAN™ Hiidaverdi BIRCAN™"

oz

Cok kriterli karar verme yontemleri (CKKV), belirli dl¢iitler dogrultusunda bir¢ok alanda
karar verme problemlerinin ¢oziimiinde, alternatiflerin siralanmasinda ve en iyi alternatifin
segilmesinde kullanilmaktadir. Ayni secim ya da siralama problemlerinde birden fazla CKKV yéntemi
kullanilabilmekte, kullanilan yontemlerin sonuglart farklihiklar gésterebilmektedir. Boyle bir
durumda sonuglarin ortak bir ¢éziim olarak sunulmasi karar alinmasina kolaylik saglayacaktir.

Bu ¢alismada aynm amaca hizmet eden TOPSIS, GIA, VIKOR ve MOORA referans nokta
yontemlerinden elde edilen siralama sonuglart Copeland yontemiyle birlestirilmis ve tek bir siralama
haline getirilmistir. Birlestirilen sonug, COPRAS, MOORA ve ARAS yontemlerinden elde edilen
sonuglar ile de karsilastirilmis ve giivenirligi test edilmistir. Yontemlerde OECD iiyesi 23 iilke
alternatif olarak alinmistir. Diinya Bankasi veri tabamindan elde edilen, genel kabul gérmiis bes kriter
bu iilkelerin siralanmasinda kullanmistiv. Kendi aralarinda yiiksek korelasyona sahip TOPSIS, GIA
ve VIKOR yontemlerinin sonuglari, birlestirilen sonuglarla aymi derecede yiiksek korelasyona
sahiptir. MOORA Referans nokta yontemi ise hem birlestirilen yontemler arasinda hem de birlesik
swralama sonuglariyla diisiik uyuma sahiptir. Ayni zamanda birlestirilmeye dahil edilmeyen COPRAS,
MOORA ve ARAS yontemlerinden elde edilen sonuglarin hesaplanan birlesik siralamayla yiiksek
derecede uyumlu oldugu goriilmiistiir. Dolayistyla birlestirme isleminin, belirli referans degerine
gore swralama yapan yontemleri belirli referans degerinden etkilenmeyerek siralama yapan
vontemlere yaklastirdigi soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Cok Kriterli Karar Verme, Birlestirme, Normalizasyon, Copeland
Yontemi, OECD

JEL Siniflandirmasi: C02, C44

Combining and Comparing the Results Obtained by Multi-Criteria Decision
Making Techniques with the Copeland Method

ABSTRACT
Multi-criteria decision-making methods are used to solve decision-making problems in
many areas in line with certain criteria, to rank alternatives and to select the best alternative. More
than one system can be used in the same selection or sorting problems and the results of the methods
used may vary. In such a case, presenting the results as a common solution would be easier to decide.
In this study, ranking results obtained from TOPSIS, GIA, VIKOR and MOORA reference
point methods which serve the same purpose were integrated with Copeland method and were made
into a single ranking. The integrated result was compared with the results obtained from COPRAS,
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Rahim Arslan & Hiidaverdi Bircan / Cok Kriterli Karar Verme Teknikleriyle Elde Edilen Sonuglarin Copeland
Yontemiyle Birlestirilmesi Ve Karsilastirilmasi

MOORA and ARAS methods and the reliability was tested. In the methods, 23 OECD countries were
taken as alternatives. Five generally accepted criteria from the World Bank database were used as
benchmarks for the ranking of these countries. The results of the highly correlated TOPSIS, GIA and
VIKOR methods have the same high correlation with the integrated results. The MOORA Reference
point method, which has a low adaptation between the methods, has low alignment with the integrated
ranking results. At the same time, the results obtained from COPRAS, MOORA and ARAS methods
not included in the integration were found to be highly compatible with the calculated integrated
order. Therefore, it can be said that the integration process approximates the methods that sort
according to the specific reference value by the methods that are not affected by the specific reference
value.

Key Words: Multi Criteria Decision Making, Integration, Normalization, COPELAND
Method, OECD

JEL Classification: C02, C44

GIRIS

Bir problemi ¢ézmek ve hedeflenen amaca ulagmak igin belirli kriterler
dogrultusunda ¢oziime giden alternatifler arasindan bir ya da bir kagin1 se¢me
islemine karar verme denmektedir (Manisali 1981: 6). Karar siireci ister uzun ister
kisa olsun insan hayatinin vazgegilmez bir pargasidir. Her insan gilinliik
yasantisinda basit ya da karmagsik olarak karar verme problemleriyle
karsilagmaktadir (Oztel 2016: 26). Eger karsilasilan problem tek bir alternatif
igeriyorsa elbette karar verme basit olacaktir. Ancak problem birden fazla kritere
sahip ve cok alternatif igeriyorsa, karar vermek zorlasacak ve ¢oziim i¢in nicel
yonteme bagvurmak gerekecektir. Bu sekilde birbiri ile ¢elisen kriterler igeren ve
birden fazla alternatife sahip problemleri ¢ozmeye ¢ok kriterli karar verme (CKKV)
denir. Sahislar ya da organizasyonlar bu sekildeki problemlerde en uygun karara
varabilmek i¢in belirli stratejik yollar izlemekledirler.

Literatiirde ¢ok fazla yontem olmakla birlikte genel olarak izlenen adimlar
su sekilde Ozetlenebilir (Arslan ve Bircan, 2018): Karar siirecinde ilk adim
problemin ayrntili bigimde tanimlanmasidir. Bu tanimlama secilmek istenen
alternatif(ler)e ait kriterlerin (6zelliklerin) belirlenmesini kapsamaktadir. Burada
degerlendirmeye alman kriterler objektif olabildigi gibi sadece karar vericinin
dikkate almak istedigi Ozellikler de olabilir. ikinci adimda ¢dziilmek istenen
probleme iligkin amag¢ ve hedefler belirlenir. Bu adimda “amag¢” belirlenirken,
kriterlerin karar vericinin ihtiyaclarmi karsilama diizeyleri dikkate alinir. Ugiincii
adim ise belirlenen 6zellikleri tasiyan alternatiflerin belirlenmesidir. Dordiincii
adimda alternatifler ve belirlenen 6zellikler listelenir, ¢oziime ulagtiracak en uygun
yontem belirlenir ve bu yontem kullanilarak karara varilir. Besinci adimda elde
edilen sonucun ihtiyaglar1 karsilayip karsilamadigi, baska bir ifadeyle ¢6ziimiin
duyarlilik analizi yapilir. Bu adimlar igerisinde dordiincii adimda yer alan “uygun
yontem segme” islemi karar verici igin ayri bir problem olarak kargimiza
cikmaktadir.

Coklu kritere sahip alternatiften olusan problem ¢o6ziimlerine iliskin
literatiirde 70 ‘ten fazla yontem Onerilmistir (Arslan ve Bircan, 2018). Bu
problemler karar probleminin yapisina, kriterlerin fayda ya da maliyet 6zelliklerine,
modelleme sekillerine, ¢ozlimiin uzlasik olup olmamasina vb. gibi farkli yapilara
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gore siniflandirilmaktadir. Genelde belirlenen problem yapisina ve hedefe gore
CKKYV yontemi uygulanmaktadir.

Karar verici ¢dztime iligkin karar yontemi belirlerken ayn1 6zelliklere sahip
birden fazla ¢6ziim yontemi karsisina ¢ikmaktadir. Bu yontemler ayni problem
yapisina uygun, ayni amag ve hedefe hizmet eden yontemler oldugu zaman karar
verme oldukca zorlagmaktadir. Boyle bir duruma ¢oziim tiretmek amaciyla bu
calismada ayni probleme uygulanabilen ve ayni amaca hizmet eden yontemler
birlikte kullanilmis ve sonuglari birlestirilmistir. Boylece bir karar probleminde
sadece bir yontemden elde edilen sonuca gore ¢oziime ulasmak yerine birden fazla
yontemden elde edilen sonuca gore karar vermek tavsiye edilmistir. Bu sayede
sonucun daha tatminkéar ve giivenilir olacagi degerlendirilmektedir.

Calismada ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden en fazla kullanilanlar
incelenmigtir. Caligmalarda daha fazla yontemin analiz edilebilir olmasi bu
calismanin en 6nemli kisitidir. Ayrica daha farkli kriterler ve alternatiflerle de
yontemlerin birlestirilmeleri gerceklestirilebilir. Bundan sonraki c¢aligmalarda
birlestirme yontemi olarak farkli yontemler kullanilabilir ve daha fazla CKKV
yontemi birlestirmeye dahil edilebilir.

I. LITERATUR INCELEMESI

Literatiirde bir karar problemine birden fazla yontem uygulanan birgok
caligma yer almaktadir. Bu ¢aligmalarin birgogunda birden fazla yontemden elde
edilen siralama sonuglar1 karsilastirilmistir. Ancak bu yontemlerden elde edilen
sonuglarin birlestirildigi caligmalar oldukc¢a azdir. Bir karar probleminde birden
fazla yontemin uygulandigi ¢alismalardan bazilar1 sunlardir:

Subag1 (2011), finansal bir kurumun dis denetim firmasi segimi problemini
ele almis ve ¢oziimde TOPSIS ve AHP yontemlerini kullanmistir. Subasit bu
calismasinda elde ettigi sonuglari karsilastirmig ve farkliliklarin nedenlerine
deginmistir.

Gok (2015) TOPSIS ve gri iliskisel analiz yontemleri ile birbirlerine rakip
olabilecek iilkeleri siralamislardir. Tki yontemden elde edilen sonuglar1 kiyaslamis
ve yontemlerin ¢6ziim siiregleri hakkinda bilgiler vermistir.

Karakasoglu (2008) ise CKKV yontemlerinden bulanik AHP ve TOPSIS
yontemini kullanmistir. Makine imalat1 sektoriinde faaliyet gdsteren bir isletmenin
nakliye firma se¢imini problem olarak almistir. Karakasoglu bu ¢alismada AHP ve
TOPSIS yontemlerinin biinyesinde yer alan bazi kisitlamalar1 ortadan kaldirmay
hedeflemistir. Elde ettigi farkli sonuglari karsilastirmis ve bu farkliligin nedenlerini
aragtirmistir.

Tayyar ve arkadaslar1 (2014) analitik hiyerarsi ve gri iligskisel analizi
yontemlerini kullanarak BIST’e kayith bilisim ve teknoloji alaninda faaliyet
gosteren isletmeleri siralamiglardir. Yontemlerde kriter olarak finansal performans
gostergelerini kullanmiglardir.

A. Farkl Siralama Sonuclarinin Birlestirilmesi

Bir karar probleminde birden fazla ydntem uygulandiginda bu
yontemlerden elde edilen sonuclar karar vericiyi daha da kararsizliga
stiriklemektedir. Boyle bir durumda ¢o6ziim icin en ideal ¢6zlim, elde edilen
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sonuglarin birlestirilmesidir. Yontemlerden elde edilen sonuglarin birlestirildigi
caligmalar oldukea azdir.

Birlestirilmek istenen yontemler secilirken dikkat edilmesi gereken en
onemli husus, bu yontemlerin amaglariin ayni olmasidir. Arslan ve Bircan (2018)
yaptiklari ¢alismada literatiirde en ¢ok kullanilan yontemlerin kullanim amaglarini
ortaya koymaya calismislardir. Calismalarinda ilk olarak 23 alternatif iilkeyi
TOPSIS, GIA, VIKOR, MOORA, MOORA Referans Nokta, ARAS ve COPRAS
yontemleriyle siralamislar, ikinci agsamada 23 alternatif arasindan 12 alternatifi
rastgele secerek ayni yontemlerle tekrar siralamiglardir. Alternatiflerin ilk siralama
ile ikinci siralama arasindaki {stiinliiklerini koruyup koruyamadiklarimi
incelemislerdir. Caligmalarinin sonucu olarak MOORA, ARAS ve COPRAS
yontemlerinden elde edilen sonuclarin alternatif sayisina gore degismedigini,
TOPSIS, GIA, VIKOR, MOORA Referans Nokta ydntemlerinden elde edilen
sonuclarin degistigini belirtmislerdir. Alternatif sayisi1 azaltildiginda siralama
sonuclarinda olusan degisikliklerin nedenlerini ayrintili  sekilde ortaya
koymuslardir. Bu sonuglara dayanarak TOPSIS, GIiA, VIKOR ve MOORA
Referans Nokta yontemlerinin alternatifleri stiinliiklerine goére siralamada
kullanilmamasi gerektigini ifade etmislerdir. Bu yontemlerin alternatifleri belirli
referans noktaya uzakliklarina gore siraladigini belirtmislerdir. MOORA, ARAS
ve COPRAS yoOntemlerinin ise alternatifleri tistiinliiklerine goére siralamada
kullanilabilecegini belirtmislerdir.

Bu caligmada da ayni1 amaca hizmet eden, baska bir ifadeyle alternatifleri
belirli referans noktasina gore siralama amaci tasiyan yoOntemlerin sonuglar
birlestirilmistir. Birlestirme isleminde COPELAND yonteminin kullanilmasinin en
onemli nedeni, bu yontemin siralama yaparken her bir kriteri kendi icinde
degerlendirmesidir. Bu islem nedeniyle kriterleri normalize etme ihtiyact
olmamaktadir. Ozellikle farkli CKKV tekniklerinden elde edilen sonuglarin
siralama Olgegi olmasi ve bu siralama verilerinin normalize isleminden ilk
uygulamada geciriliyor olmasi COPELAND yo6ntemi secilmesinin en 6nemli
nedenidir.

TOPSIS, GIA, VIKOR, MOORA Referans Nokta yontemlerinden elde
edilen sonuglar Copeland yontemiyle birlestirilmis ve ortak bir siralama elde
edilmistir. Birlesik siralama ise hem birlestirilen yontemlerin hem de MOORA,
ARAS ve COPRAS yontemlerinin sonuglari ile karsilagtirtlmigtir.

II.  ARASTIRMADA KULLANILAN ALTERNATIF VE
KRITERLER

Calismada alternatif olarak OECD (Convention on the Organisation for
Economic Co-operation and Development) tiyesi 23 iilke alinmistir. OECD, sosyal
ve ekonomik yonden karsilasilan problemleri ¢6zmek, ortak firsatlardan
faydalanmak {izere 1960 yilinda kurulan bir orgiittiir. Tiirkiye bu 6rgiitiin 20 kurucu
iilkesinden biri olup su anda bu orgiitte 34 iiye yer almaktadir. Bu iilkelerden, kilit
ortaklar dahil, verilerine ulasilabilen 23 iilke alternatif olarak alinmigtr.

Kriter degeri olarak 10 doneme kadar ulasilabilen finansal verilerin
ortalamas1 kullanilmistir. Yapilan c¢alismalarda iilkelerin finansal gelisiminin
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olciilmesinde kullanilan 5 kriter 6lgiit olarak alinmustir. Ulkelerin finansal
gostergelerini etkili ve verimli sekilde 6lgmek igin kriter segmek olduk¢a zordur.
Bu kriterler finansal piyasalara ve hesaplama sekillerine gore degisiklik
gostermektedir. Bu ¢calismada kullanilan 5 kriter sunlardir:

Milli gelirin yiizdesi olarak genis para arzi (Broad money supply as
percentage of GDP): Bu finansal gosterge en verimli ve en eski oranlardan biridir.
Bu oran ekonomide para kazanma derecesini gostermektedir (Kar ve dig., 2011).
Bu oran, iilkedeki finansal sistemin boyutunu 6l¢er (Nik ve dig., 2013). Genis para
anlamina gelen bu gosterge (IFS hatt1 35L..ZK) bankalar digindaki para biriminin
toplamidir. Bu gosterge, merkezi yonetimin disinda kalan talebi, yerlesik
sektorlerin zaman, tasarruf ve yabanci para mevduatlarini, banka ve seyahat
¢eklerini, mevduat ve ticari kagitlar gibi diger menkul kiymetler verilerini ifade
eder. Bittencourt (2012), Odhaimbo (2009), Ferda (2007), Kar ve ark. (2011),
Zaman ve ark. (2012), Khalifa (2002), Gelb (1989), King ve Levine (1993) finansal
gelisimin Slgiilmesinde bu kriteri kullanmiglardir.

Hisse senedi piyasasinin GSYH’ye oram (Stock market capitalization
to GDP): Bir piyasanin geg¢mis ortalamaya goére durumunu belirlemek igin
kullanilan bir orandir. Bu oran, ABD pazar1 gibi biiyiik pazarlara odaklanmak icin
kullanilir. Ayrica hesaplamaya dahil edilen degerlere bagl olarak, kiiresel pazarla
kiyaslanmada 6l¢ii olarak alinabilir (Shahbaz ve dig. 2008).

Banka mevduatlarinin GSYH' ye oranm1 (Bank deposits to GDP): Bu
kriter bankalarda bulunan toplam mevduat degerlerinin GSYH oranmi ifade
etmektedir. Ferda (2007), Khan ve Qayyum (2007), Demetriades ve dig. (1996)
finansal kalkinma i¢in bu gostergeden faydalanmaistir.

Likidite yiikiimliiliiklerin GSYH’ye oram (Liquid liabilities to GDP ):
Likit borglar, genis para veya M3 olarak bilinir. Bu kriter merkez bankasi (M0)
cinsinden para ve mevduatlarin toplamini, devredilebilir mevduatlar ve elektronik
para birimini (M1), zaman ve tasarruf mevduatini, yabanci paranin transfer
edilebilir mevduatlarmi, mevduat belgelerini ve menkul kiymetler repo
sozlesmelerini (M2), yolcu c¢eklerini, yabanci para vadeli mevduatlarini, ticari
kagitlarini ve yatirimcilarin yatirim fonlarinin hisselerini igerir.

Mevduat ve 6zel bankalarin toplam kredilerinin GSYH’ ye oram
(Private credit by deposit money banks and other financial institutions to
GDP) : Yurtiginde mevduat ve diger bankalarin 6zel sektore sunduklart toplam
kredi miktarinin GSYH orami1 finansal kalkinma igin bir gdsterge olarak
kullanilmaktadir (Kar ve dig. 2011). Bu oranin hesaplanmasinda mevduat bankalari
ile diger 6zel kredi saglayan finansal kuruluslarin yerel para biriminde GSYH
gostergesi, donem sonu TUFE, ortalama yillik ve aylik TUFE degerleri kullanilir.
Kar ve ark. (2011), Colombage (2009), Khan ve Senhadji (2003), Zaman ve ark.
(2012) ve Gregorio ve Guidotti (1995) bu kriteri kullanmislardir.

Bu c¢alismada hesaplamalarda kullanilan kriterler ve alternatif simgeleri
Tablo 1°de sunulmustur.
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Tablo 1: Kriterler ve Alternatifler Simgesi

Genis Para Arzinin GSYH’ye Oram K1
Hisse Senedi Piyasasinin GSYH’ye Orani K2
Banka Mevduatlarimin GSYH' ye Oram K3
Likidite Yiikiimliiliiklerin GSYH’ye Oram K4
Mevduat ve Ozel Bankalarin Toplam Kredilerinin GSYH’ ye Oram K5
Avustralya Al
Kanada A2
Sili A3
Cek Cumbhuriyeti A4
Danimarka A5
Macaristan A6
izlanda A7
israil A8
Japonya A9
Kore Al0
Meksika All
Yeni Zelanda Al2
Norve¢ Al3
Polonya Al4
isve¢ Al5
isvicre Al6
Tiirkiye Al7
Amerika Birlesik Devletleri Al8
Brezilya Al9
Cin A20
Endonezya A2l
Giiney Afrika A22
Hindistan A23

III. ARASTIRMADA KULLANILAN KARAR VERME
YONTEMLERI

Calismada 7 yontem (TOPSIS, GIA, VIKOR, Copras, MOORA, MOORA
Referans Nokta, ARAS) alternatiflerin siralanmasinda, 1 yontem (COPELAND)
ise birlestirme isleminde kullanilmistir. Bu yontemlere iligkin literatiir oldukca
genis olup asagida kisaca dzetlenmistir.

A. TOPSIS Yontemi

TOPSIS yontemi Chen ve Hwang tarafindan 1981 yilinda gelistirilmis,
nicel veriler iizerine uygulanabilen bir karar verme yontemidir (Wei, 2010, 182).
TOPSIS yontemi alternatifleri ideal olarak secilen ¢oziim noktasina uzakliklara
gore siralamaktadir (Ozdemir, 2015: 134). TOPSIS yontemiyle problem ¢dzerken
ilk agsamada alternatifler(i) ve alternatiflere ait kriterler(j) listelenir. Nicel verilerden
olusan bu matrise baglangi¢ matrisi denir. Yontemin ikinci agamasinda kriterlere
ait degerleri farkli birimlerden arindirmak i¢in normalizasyon islemi yapilir
(Ertugrul ve Ozgil 2014).

Ne—d— i=1,2,..,n j=1,2,....k (1)

/ 1 yizj

TOPSIS yonteminde normalizasyon islemi Esitlik 1 ile gerceklestirilir.
Normalize edilen elemanlarin ideal ¢dziime uzakliklar1 hesaplanir. ideal noktalar
karar verici tarafindan belirlenebildigi gibi maliyet ya da fayda amacina gore
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kriterlerin maksimum veya minimum degerleri olarak da alinabilir. Uzakliklar
Esitlik 2 kullanilarak hesaplanir.

2
Si =\/Z?=1(rij — ;)

Pozitif ve negatif ideal degerleri hesaplandiktan sonra Esitlik 3 kullanilarak

ideal ¢6ziim hesaplanir.
. ST

L7545t

)

®)
Alternatiflerin ideal ¢6ziim degeri 1 ‘e yaklastikca pozitif ideale, 0 ‘a
yaklastikca ise negatif ideale yaklastig1 anlamina gelmektedir (Ozdemir 2015: 139).
B. Gri lliskisel Analiz
Ju Long Deng tarafindan ¢ok kriter igeren problemlerin ¢6ziimii igin
Onerilen bu yontem giinlimiizde bir¢ok sosyal ve ekonomi alaninda
kullanilmaktadir (Bektas 2013: 19). Gri iligkisel analiz yonteminin ¢6ziimiinde,
alternatifler ve kriterler diger yontemlerde oldugu gibi matris seklinde olusturulur.
Bu yontemde olusturulan baslangi¢ matrisine referans olarak alinan kriter degerleri
satir olarak eklenir. Kriter 6zelliklerine goére Esitlik 4 kullanilarak normalize islemi
gergeklestirilir.
«__Xi(J)—min x;(j) x_max  x;(j)—xi(j) ;
L _max(j)—min xi(j) L _max(j)—min xi(j) (ma“yet) (4)
Gri iliskisel analiz yonteminde referans degeri kriterlerin fayda ya da
maliyet Ozelliklerine gére maksimum veya minimum olarak almabilir. Bu
islemlerin ardindan Esitlik 5 kullanilarak kriterlere ait fark deger matrisleri
olusturulur.

(fayda), x

Agi= 123D — x; (DI i=1,....m j=1,...,n )
., A in 00 max

i — —_min 6

VOL(]) Dgi+Bmax ( )

Esitlik 6 kullanilarak gri iliskisel katsayilar hesaplanir. Elde edilen bu
degerlerin alternatif sayisina gore ortalamasi aliir ve alternatifler biiytiikten kiigtige
siralanir (Yildirim 2014: 232).

C. VIKOR Yontemi

VIKOR yontemi, ¢elisen kriter iceren alternatifleri ideal olarak alian
referans noktasina uzakhiga gore siralama yapar (Ertugrul, Ozgil 2014). Alternatif
kriterlerinden en iyi (f7) ve en kotii degerler(f;) belirlendikten sonra Esitlik 7 ile
normalize iglemi yapilir.
_fj—xij

Rij= T (7)

Normalize degerleri her bir alternatif i¢in toplanarak S;, S; arasindan
maksimum (fayda i¢in maksimum, maliyet i¢in minimum) olanlar1 kullanilarak R;
degerleri olusturulur.

_q.(Si=S%) , (1~q).(Ri—R*%)
Q= (Si—S¥) . (Ri-R%) (8)
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Esitlik 8 kullanilarak hesaplanan Q degerlerinin tutarliligi kontrol
edildikten sonra alternatifler kiigiikten biiylige siralanir. VIKOR yo6nteminde
minimum skora sahip alternatif en iyi alternatif olarak alinir (Kuzu 2014:123).

D. MOORA Ydéntemi

MOORA yontemi, farkli ve birden fazla kriterli alternatiflerin oransal
olarak siralanmasi amaciyla kullanilmaktadir (Arslan ve Bircan, 2018). Chakraboty
(2011) MOORA yonteminin diger yontemlerden matematiksel islem agisindan
daha {istiin oldugunu sdylemistir. Belirlenen alternatifler ve kriterleri Esitlik 9
kullanilarak normalize edilir.

_ X
S ey ©)
i=1%ij
—\'9
yi= j=1xljk —XigeXi (10)

Esitlik 10 kullanilarak alternatiflere ait skorlar hesaplanir ve alternatifler
biiyilikten kiiglige siralanir.

Eger alternatifler referans olarak alinan bir degere goére siralanacaksa
dij = |rj-x;;| fonksiyonu ile her bir kriterin uzakliklar1 hesaplanir. Bu ydntem

MOORA referans nokta yaklagimi olarak isimlendirilmektedir. Min{max | ri-x;; [}

formiilii kullanilarak alternatifler kiiciikten biiylige siralanir. Bu siralamada en
kiigiik skora sahip alternatif ideal deger en yakin oldugu i¢in en iyi alternatif olarak
alinir.

E. ARAS Yontemi

ARAS yontemi diger yontemlerden farkli olarak alternatiflerin skorlarini
ideal olarak alinan alternatifin kriterleriyle oranlar ve ona gore siralama yapar ve
karsilastirilir (Shariati ve dig., 2014: 411). Bunun i¢in baslangi¢c matrisine ideal
olarak alinan alternatif satir olarak eklenir. Esitlik (11) kullanilarak normalize
islemi yapilir.

Xi j

Ty Y

ARAS ydnteminde maliyet belirten kriterlerin carpmaya gore tersi alinir ve
bu kriterler fayda durumuna doniistiiriiliir. Normalize edilen matriste her bir
alternatife ait toplam skor hesaplanir. Hesaplamanin bu sekilde yapilmasiin nedeni
kriterlerin hepsinin fayda durumunda olmasidir. Son adimda ise alternatiflere ait
toplam skorlar ideal alternatifin kriterlerine oranlanir. Boylece alternatifler ideal
alternatife yakinliklarina gore siralanmis olur.

F. COPRAS Yoéntemi

Copras yontemi normalize isleminden sonra alternatiflere ait maliyet ve
fayda kriterlerini ayri ayri toplar ve oranlama yaparak goreceli onem degeri
hesaplar (Zavadskas ve dig. 2008: 242-243; Podvezko 2011: 138-139). Bu
yontemde normalize islemi yapilirken her bir siitun elemani, siitun toplamina
boliiniir. Esitlik 12 kullanilarak goreceli 6nem dereceleri (Qi) hesaplanir.
Qi= Si++—2?:lls"‘

m 17
Si_ it —
S

Si+, S;_ifayda ve maliyet degerlerinin toplami (12)

116



Yonetim ve Ekonomi 27/1 (2020) 109-127

Her bir alternatif i¢in Esitlik 12 yardimiyla hesaplanan skorlar bu degerler
icindeki maksimum degerler oranlanir ve biiyiikten kiiglige siralanir (Sarigali,
Kundakg1 2016).

G. COPELAND Y oéntemi

Copeland yontemi alternatifleri stiinliikklerine gore kiyaslama yaparak
siralar. Kiyaslama yaparken alternatiflere, her bir kriter i¢in diger alternatiflere
galip olma ya da maglup olmalarma gore 1 ve 0 puan1 verir (Browne 2013; Fishburn
1977; Klamler 2003; akt: Cakir 2017). Yontem galibiyet ve yenilgi puanlarini her
bir alternatif i¢in toplam skora doniistiiriir ve buna gore siralama yapar.

IV. ARASTIRMA BULGULARI

Karar vericiler ayni amaca sahip CKKV tekniklerinden hangisini
kullanacaklarin1 karar verirken zorluk yasamakta, bu zorlugu gidermek icin de
¢cozlimde birden fazla yontem kullanabilmektedirler. Bu yontemlerden elde edilen
siralama sonuglar1 farkliik gostermekte, karar verici daha fazla celiski
yasamaktadir. Karar vericilerin daha rahat karar vermelerini saglamak amaciyla
farkli sonuglar bu calismada birlestirilmis ve birlestirmek i¢cin COPELAND
yontemi secilmistir.

Arslan ve Bircan (2018), birlestirme islemi yapilirken yontemlerin ayni
amaca sahip olmalar1 gerektigini belirtmislerdir. Arslan ve Bircan’in ayni
calismalarinda belirttiklerini dikkate alarak birlestirmeye TOPSIS, GIA, VIKOR
ve MOORA Referans nokta yaklasimi dahil edilmistir. ARAS COPRAS ve
MOORA yontemleri birlestirmeye dahil edilmemis, bu yontemlerden elde edilen
sonugclar birlesik siralama sonuglariyla karsilagtirilmistir.

Hesaplamalarda kullanilan baslangi¢ matrisi Tablo 2 de sunulmustur.
Tablo 2: Alternatiflere Ait Kriter Degerlerinden Olusan Baslangic Matrisi

K1 K2 K3 K4 K5
Al 99,842 105,591 91,668 97,193 126,458
A2 131,503 122,730 133,540 124,477 155,797
A3 77,058 106,422 45,888 39,929 92,756
A4 70,177 23,970 61,247 70,474 45,932
A5 64,458 64,927 56,460 65,242 188,043
A6 58,460 19,942 47,189 57,458 54,404
A7 89,669 76,339 83,565 86,247 167,798
A8 80,314 79,145 77,621 83,614 78,406
A9 219,763 78,303 201,812 204,099 177,450
A10 131,995 84,844 77,661 64,044 102,310
All 44,999 35,444 24,604 26,006 23,457
Al12 88,475 35,118 83,958 85,736 134,286
Al3 57,729 55,586 53,927 52,688 116,943
Al4 54,976 33,599 46,491 53,494 45,858
Al5 64,084 100,463 55,472 59,429 120,642
Al6 157,149 209,965 141,377 154,051 159,309
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A7 49,276 29,928 45,371 44,850 44,900
Al8 148,380 121,466 78,199 70,358 182,795
Al9 79,806 53,328 53,499 67,164 58,445
A20 173,907 54,793 45,145 164,075 117,244
A21 37,909 37,828 32,446 33,706 27,897
A22 74,944 230,310 59,566 42,168 144,780
A23 77,013 77,118 60,315 70,690 45,812

Toplam | 2131,884 | 1837,159 | 1657,021 | 1817,192 | 2411,722
Maks 219,763 230,310 201,812 204,099 188,043
Min 37,909 19,942 24,604 26,006 23,457
Maks-Min | 181,854 210,368 177,208 178,093 164,586
K"’}rgger 244957,928 | 210949,902 | 154375,845 | 186480,502 | 316282,782

Tablo 2’de yer alan baslangic matrisi TOPSIS, GIA, VIKOR, COPRAS,
MOORA, MOORA Referans Nokta, ARAS yontemlerinde kullanilmis ve Tablo 3’

te verilen siralama sonuglar1 elde edilmistir.
Tablo 3: Yontemlerden Elde Edilen Siralama Sonuglart
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TOPSIS GIA VIKOR MOORA COPRAS MOORA ARAS
Referans
Al 7 9 7 3 7 7 7
A2 17 17 17 14 17 17 17
A3 3 3 3 2 3 3 3
Ad 14 14 14 15 14 14 14
A5 6 6 5 16 6 5 6
A6 18 18 18 21 18 18 18
A7 10 7 10 10 11 11 11
A8 19 19 19 23 19 19 19
A9 8 8 8 8 8 8
A10 15 16 16 15 15 15
All 22 22 22 19 22 22 22
Al12 12 13 13 6 12 12 12
Al13 2 1 1 1 1
Al4d 9 10 9 5 9 9 9
Al5 23 23 23 22 23 23 23
Al6 11 11 11 17 10 10 10
Al7 16 15 15 13 16 16 16
A18 20 20 20 18 20 20 20
Al19 5 5 6 12 5 6 5
A20 13 12 12 11 13 13 13
A2l 1 2 2 1 2 2 2
A22 21 21 21 20 21 21 21
A23 4 4 4 4 4 4 4
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TOPSIS, VIKOR, GIA ve MOORA referans yOntemlerinin siralama
sonuglart ikili olarak karsilastirilmistir. Karsilagtirmada her bir alternatif ikili olarak
degerlendirilmis ve her bir ydnteme gére ayr1 ayr1 karsilastirilmustir. Ustiin oldugu
stralama skoruna “1”, diisiik oldugu siralama skoruna “0” puan verilmistir. Ornegin
A2 alternatifi Al alternatifine biitiin yontemlerde iistiin iken, A9 alternatifine
sadece MOORA referans nokta yaklasiminda iistlindiir.

Her bir alternatifin toplam puan1 hesaplanmistir. Bu puan matrisi Tablo 4°te
sunulmustur. Ornegin A5 alternatifinin A1’e gore {istiinliik toplami, yani 4 ydnteme
gore toplam iistiinliik derecesi 1, A3’e gore ise 4’tiir.

Tablo 5’te verilen toplam puanlarda karsilastirma yapildiginda galip gelen
taraf “1” puan, yenilen taraf “-1” puan almaktadir. Esitlik durumunda ise “0” puan
verilmektedir. Galibiyet — Yenilgi ve beraberlik matrisi Tablo 5’te verilmistir.

Alternatiflerin Toplam Puan

A1 A2 [ A3 A4 A5 A6 A7 | AB|A9|A10 |A11|A12 A13| A14 | A15|Al6 | A17 | A18 | A19|A20 A1) A22 | A3
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Elde edilen tabloda galibiyet puani (GPi), beraberlik puani ve yenilgi
puanlart (Y Pi) degerleri alternatifler bazinda toplanarak, Copeland puanina (CPi)
ulagilir. Tablo 5 (CPi = GPi + Y Pi+0) alternatiflerin CPi degerlerini gostermektedir.
Hesaplanan bu degerler Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 4: (Galibiyet+ Yenilgi) Copeland Puanlart

Alternatif Plcl:;)nl Alternatif Pl(f;)nl
Al 9 Al13 -7
A2 17 Al4 -16
A3 -6 Al5 -2
A4 -12 Al6 21
A5 4 Al7 -18
A6 -13 Al18 16
A7 8 Al19 -10
A8 2 A20 10
A9 21 A21 -19
Al0 6 A22 14
All -22 A23 -5
Al12 2

Alternatifler, hesaplanan Copeland puanlarina gore biiyiikten kiiciige dogru
siralanmis ve diger yontem siralamalariyla birlikte Tablo 7’°de sunulmustur.
Tablo 5: Alternatiflerin Copeland Puanlarina Gore ve Uygulanan Yontemlere Gore Siralanmast

Topsis GIA VIKOR MOORA
Yéntsmine Yontemine Yéntemine Referans Copelapd
Gore Gore Gore Puanlarina Gore Birlesik
Siralanmasi Siralanmast Siralanmasi Siralanmast Siralama

Al 7 9 7 3 7

A2 17 17 17 14 17

A3 3 3 3 > 3

Ad 14 14 14 15 15

AS 6 6 5 16 6

A6 18 18 18 21 18

A7 10 7 10 10 10

A8 19 19 19 23 19

A9 8 8 8 8 )
A10 15 16 16 9 12
All 22 22 22 19 >
Al2 12 13 13 6 11
Al3 2 1 1 7 1
Al4 10 9 5 9
Al5 23 23 23 22 23
Al6 11 11 11 17 12
Al7 16 15 15 13 16
Al8 20 20 20 18 20
Al19 5 5 6 12 5
A20 13 12 12 11 13
A21 1 2 2 1 2
A22 21 21 21 20 21
A23 4 4 4 2 n

Tablo 7°de ayni amaca hizmet eden TOPSIS, GIA, VIKOR ve MOORA
referans nokta yontemlerine ait 23 alternatifin siralama sonuglari ve bu sonuglarin
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birlestirilmis halleri verilmistir. Bu yontemlerin sonuglart ile birlesik siralama

sonuglar1 arasindaki korelasyon katsayis1 hesaplanmistir (Tablo8).
Tablo 6: Yontemler ile Birlesik Siralama Arasindaki Sira Korelasyon Katsayist ve Anlamlilik

Derecesi
A COPELAND
TOPSIS GiA VIKOR BIiRLESIiK
NOKTA SIRALAMA
YAKLASIMI
1,000 990 996 813 997
TOPSIS (00000 | (0,000) | (0,000) 0,000 0,000
Gia 990 1,000 992 780 087
(00000 | (0.000) | (0,000) (0,000) (0,000)
996 092 1,000 794 093
VIKOR (00000 | (0,000) | (0,000) (0,000) (0,000)
813 780 794 1,000 824
MOORAREF. | n000) | (0,0000 | (0,000) (0,000) (0,000)
997 087 093 824 1,000
COPELAND 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

(P<0,01 oldugundan biitiin r degerleri istatistiksel olarak anlamlidir)

Tablo 8’de goriildiigii gibi birlesik siralamaya en yakin sonu¢ TOPSIS
yonteminden elde edilmisti. MOORA referans nokta yaklagimi hem VIKOR,
TOPSIS ve GIA yéntemleriyle, hem de birlesik siralamayla en diisiik korelasyon
katsayisina sahiptir. VIKOR ve GIA yéntemlerinin de birlesik siralamaya yakin
sonuglara sahip oldugu sdylenebilir. Sonug olarak aralarinda yiiksek korelasyon
bulunan yontem sonuglar birlestirildiginde, sonucun birlestirilen yontemlere daha
yakin olacagi sdylenebilir.

Tablo 7’deki yontemlerden amag olarak farkli olan COPRAS, MOORA,

ARAS yontemlerine ait siralama sonuglart Tablo 9’da verilmistir.
Tablo 7: COPRAS, MOORA, ARAS Yontemleri ve Birlesik Stralama Sonuglart

BIiRLESIK
COPRAS MOORA ARAS (TopsSIIst/iIIIQXQ Gia,
MOORA REF)
Al 7 7 7 7
A2 17 17 17 17
A3 3 3 3 3
Ad 14 14 14 15
A5 6 5 6 6
A6 18 18 18 18
A7 11 1 11 10
A8 19 19 19 19
A9 8 8 8 8
AL0 15 15 15 14
ALl 22 22 22 22
A12 12 12 12 1
AL3 1 1 1 1
Al4 9 9 9 9
Al5 23 23 23 23
AL6 10 10 10 12
AL7 16 16 16 16
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Al8 20 20 20 20
Al9 5 6 5 5
A20 13 13 13 13
A21 2 2 2 2
A22 21 21 21 21
A23 4 4 4 4

COPRAS, MOORA, ARAS yontemlerine ait siralama sonuglart ile VIKOR,
TOPSIS, GIA ve MOORA referans nokta yaklagimlarinin birlesik siralamalari
karsilastirildiginda sonuglarin oldukg¢a yakin oldugu Tablo 9°da goriilmektedir.
Dolayisiyla birlestirme islemiyle alternatif siralamasmin daha giivenilir hale
getirildigi soylenebilir. Ayn1 sekilde bu yontemlerle birlesik siralama arasindaki

korelasyon katsayilar1 Tablo 10’da verilmistir.
Tablo 8: COPRAS, MOORA, ARAS ve Birlesik Siralama Arasindaki
Korelasyon ve Anlamlilik Diizeyleri

COPELAND
COPRAS MOORA ARAS BiRLESIK
SIRALAMA
1,000 999 1,000 996
COPRAS (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
999 1,000 999 995
MOORA (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
1,000 999 1,000 996
ARAS (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
CB?EE;{;{\'KD 996 995 996 1,000
SIRLESIC (0,000) (0,000) (0,000) (0,000)

(P<0,01 oldugundan biitiin r degerleri istatistiksel olarak anlamlidir)

Tablo 10’daki korelasyon sonuglarinda da anlasilacagi tizere ayni sonuglari
veren COPRAS, MOORA ve ARAS yontemleriyle birlesik siralama sonuglari
yiiksek korelasyona sahiptir. Dolayisiyla birlestirme igleminin belirli referans
degerine goére siralama yapan yontemleri, belirli referans degerinden
etkilenmeyerek siralama yapan yontemlere yaklastirdig1 sdylenebilir.

SONUC

Bir¢ok caligmada amaci farkli olan CKKV yontemleri ayni amag igin
kullanilmaktadir. Boyle bir durumda hangi CKKV ydnteminin uygulanmasimin
dogru olacagi ve belirli bir amaca gore birden fazla teknik uygulandiginda
sonuclarmin birlestirilmesi ¢6ziilmesi gereken bir sorundur.

Bu calismada OECD iiyesi 23 iilke verilerine, ayn1 amaca hizmet eden
TOPSIS, GIA, VIKOR ve MOORA referans nokta yéntemleri uygulanmis, elde
edilen siralama sonuglari Copeland yontemiyle birlestirilip ortak siralama elde
edilmistir. Birlestirilen TOPSIS, GIA ve VIKOR yéntemlerinden elde edilen
sonuglar birlesik sonuglarla olduk¢a uyumlu olurken yine birlestirmeye dahil edilen
MOORA Referans nokta yaklagimi sonug¢larimin nihai sonugla daha az uyumlu
oldugu goriilmistiir (Tablo 8; r=0,82). Dolayisiyla kendi aralarinda yiiksek
korelasyona sahip yontemlerin sonuglari, birlestirilmis sonuglarla ayni1 derecede
yiiksek korelasyona sahiptir. Ydntemler arasinda diisiik uyum saglayan bir yontem
de birlesik siralama sonuglartyla diisiik uyuma sahiptir. Birlestirmeye dahil
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edilmeyen COPRAS, MOORA ve ARAS yontemlerinin sonugclari, elde edilen
birlesik siralamayla yiiksek derecede uyumludur. Dolayisiyla birlestirme isleminin
belirli referans degerine gore siralama yapan yontemleri, belirli referans degerinden
etkilenmeyerek siralama yapan yontemlere yaklastirdigi sdylenebilir.
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SUMMARY

In order to reach the targeted goal in a problem, it is called decision-making
to select one or more alternatives among the alternatives to be resolved in
accordance with certain criteria. It is called multi-criteria decision-making
(CCKV), which contains criteria that contradict each other and that solve problems
with more than one alternative. Multi-criteria decision-making methods are used in
order to solve decision problems, sorting alternatives and selecting the best

alternative according to certain criteria.
Many methods have been proposed in the literature regarding multi-criteria
problem solutions. These methods include the structure of the decision problem,
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the benefit or cost characteristics of the criteria, the types of modeling, whether the
solution is far away, the data being quantitative or qualitative, and so on. are
classified according to different structures. In general, the solution method is
applied according to the determined problem structure and target. However, when
determining the decision method for the decision-maker, there are more than one
solution techniques with the same characteristics. In particular, these methods are
difficult to decide which of these methods are suitable for the same problem
structure and which serve the same purpose and target.

In order to find a solution to such a situation, the methods that can be
applied to the same problem and that serve the same purpose are used together and
the results are integrated. Thus, instead of reaching a solution based on the result
obtained from only one method in a decision problem, it was recommended to
decide according to the result obtained from more than one method. It is concluded
that the result will be more satisfactory, prolonged and reliable.

In many of the studies where the same methods were applied, the results
obtained from more than one method were compared. However, the results
obtained from these methods were very limited.

In the study, the most used decision-making methods are preferred. In this
context, ranking results obtained from TOPSIS, GIA, VIKOR and MOORA
reference point methods serving the same purpose were integrated with Copeland
method and turned into a single ranking.

The most important reason for the use of the COPELAND method in the
integration process is that this method evaluates each criterion in its own order.
There is no need to normalize the criteria due to this process. The most important
reason for choosing COPELAND method is the fact that the results obtained are
the ranking scale and the passing of the ranking data from the normalized process
in the first application. In the methods, 23 OECD countries were taken as
alternatives. Five generally accepted criteria from the World Bank database were
used to rank these countries.

The integrated result was compared with the results obtained from
COPRAS, MOORA and ARAS methods and the reliability was tested. The results
of the TOPSIS, VIKOR and TIA method with integrated sequencing were highly
correlated. The MOORA reference point approach has the lowest correlation
coefficient with both TOPSIS, VIKOR and TIA methods as well as the integrated
sequence. Therefore, when the results of high correlated methods are integrated, it
can be said that the result will be closer to the integrated methods.

At the same time, the results obtained from COPRAS, MOORA and ARAS
methods not included in the integration were found to be highly compatible with
the calculated integrated order. Therefore, it can be said that the integration process
approximates the methods that sort according to the specific reference value by the
methods that are not affected by the specific reference value.

As a result, if more than one alternative method emerges against decision
makers in a problem solving, they can use these methods and integrate the results.
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The fact that more methods can be analyzed in studies is the most important
limitation of this study. In addition, different criteria and alternatives can be
integrated into the methods. In the following studies, different methods can be used
as the integration method and more CCM method can be included in the integration.
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Bireylerin kendisini isine, ¢alisma arkadaslarina ve yoneticilerine bagh hissetmesi
durumunda orgiitiiyle dzdeglesmesi muhtemeldir. Ancak orgiitii ile dzdeslesen her bireyin isinden
tatmin oldugunu ifade etmek miimkiin degidir. Bu sebeple orgiitsel ozdeslesmenin is tatmini iizerindeki
etkisini belirlenmesi bu arastirmamn temel amacint olusturmaktadwr. Arasturmanin Burdur ilinde
gergeklestirilme sebebi ise alanda daha once benzer nitelik tastyan ¢alisma yapilmamis olmast ve
kamu ¢alisanlarimin orgiitsel ozdeslesme diizeylerinin tespit edilmemis olmasidw. Calismanin ozgiin
yamni ifade eden bu kapsam dogrultusunda kamu ¢alisanlarindan olusan 285 kisiye yiiz yiize anket
calismast uygulanmis, 34 kisi ile gerceklestirilen goriismenin yarida kesilmesi sebebi ile 251 kigilik
veri seti degerlendirmeye alinmistir. Arastirma sonucunda orgiitsel 6zdeslesmenin is tatminin orgiit
boyutu ile hem anlamly iliskiye hem de anlamli etkiye sahip oldugu, iicret boyutu ile herhangi bir iliski
ya da etkiye sahip olmadigi tespit edilmistir. Bu tespit orgiitsel 6zdeslesme algisina sahip olan kamu
calisanlarimin i¢inde bulunduklart ¢alisma ortamindan tatmin olduklar: ancak iicretin bu tatmin
icerisinde yer almadig1 seklinde yorumlanabilmektedir.
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The Effect of Organizational Identification on Job Satisfaction: A Research
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ABSTRACT

If individuals feel devotion to their work, colleagues and managers, it is likely to be
identified with their organization. However, it is not possible to state that each individual identified
with his organization is satisfied with his work. Therefore, the main purpose of this research is to
determine the effect of organizational identification on job satisfaction. The main reason for carrying
out the study in Burdur is that there has not been any similar study in the area and the organizational
identification levels of public employees have not been determined. This is the original side of the
work. In line with this scope, 285 employees were interviewed face to face survey method, due to
interrupting the interview with 34 people, the data set of 251 persons was taken into consideration.
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As a result of the study, it was determined that organizational identification had a significant
relationship with the organizational dimension of job satisfaction and had no significant effect on the
wage dimension. This finding can be interpreted that public employees who have a perception of
organizational identification are satisfied with the work environment they are in, but that the wage is
not included in this satisfaction.

Key Words: Organizational ldentification, Job Satisfaction, Public Institutions

JEL Classification: D23, M10, M12, M54

GIRIS

Calisma yasami, bireylerin ¢alisan rolleriyle dahil olduklari, zihinsel ve
bedensel etkinliklerini gergeklestirdikleri sosyal bir ortamdir. Bu sosyal ortamda
calisanlarim iglerini tam anlamiyla benimseyebilmeleri ve kendilerinden beklenen
verimliligin saglanabilmesi i¢in bazi kosullarin saglanmasi gerekmektedir (Sirgy,
2001: 242). Ornegin is gdren yaptig1 isten ekonomik, sosyal ve psikolojik olarak
tatmin olabilmelidir. Bu tatmin saglandiginda, isyerinde boliim veya gruplar arasi
dengenin bozulmasi ya da is yavagslatma gibi sorunlar yok edilerek, verimlilik ve
etkinlik arttirilacaktir. Bu verimlilik ve etkinliligin arttirllmasinda oOrgiitsel
ozdeslesmenin de katkisinin oldugu bilinmektedir (Marks vd., 1986: 69). Ote
yandan isletmenin basarisi tizerinde rol oynayan bir diger etken de is tatminidir
(Oktem vd., 2016: 163). Dolayisiyla drgiitsel 6zdeslesme ve is tatmininin drgiitiin
caligma ortami1 ve verimliliginden, c¢alisanin fiziksel ve ruhsal saglhigini
etkilemesine kadar goz ard1 edilemeyecek derecede 6nemli oldugunu ifade etmek
miimkiindiir (Ozaydin ve Ozdemir, 2014: 252). Bu onem dogrultusunda;
calisanlarin orgiitsel 6zdeslesmelerinin is tatminleri tizerindeki etkisini incelemek
aragtirmanin temel amacini olusturmaktadir.

I. KURAMSAL CERCEVE

A. Orgiitsel Ozdeslesme

Orgiitsel 6zdeslesme kavrami koken olarak sosyal kimlik teorisine
dayanmaktadir (Bilgin, 1994: 224). Kimlik, bireylerin i¢inde yasadiklar1 sosyal
cevrelerinde kendilerini nasil tanimladigini, nasil konumlandirdigini, kim oldugunu
ve nerede durdugunu yansitan, onlarmn inang, tutum ve deger yargilar gibi yasam
bigimlerini sembolize eden genis bir kapsama sahiptir (Stets ve Burke, 2000: 225).
Sosyal kimlik, bireyin sosyal bir gruba iiye olmaya yiikledigi degerlerden
olugmaktadir (Findik, 2011: 47). Bireylerin sosyal gruplar1 kiyaslayarak daha
olumlu degerlendirilen gruplara iiye olmayi tercih ettigi goriisiinii temel alan sosyal
kimlik teorisi; sosyal smiflandirma, sosyal karsilastirma ve sosyal 6zdeslesme
olmak iizere ii¢ bilesenden olusmaktadir (iscan ve Karabey, 2009: 40). Sosyal
smiflandirma, bireylerin kendilerini de dahil ettikleri bir i¢ grup (biz) ve karsilarina
aldiklar1 bir dis grup (onlar) siniflamasi yaparak sosyal ¢evrenin diizenlenmesidir
(Demirtas, 2004: 36). Bireyler kendilerini ve digerlerini grup, din, cinsiyet, yas gibi
kategoriler altinda smiflandirma egilimindedir. Smiflandirma islemi sonucunda
gruplara iligkin yargi kaliplar1 olusur; yani bireyler kendi kigisel 6zelliklerinden
ziyade icinde bulundugu smifin ozellikleriyle algilanirlar. Bu durum sosyal
kargilagtirmanin bir sonucudur (Dominguez, 1977: 590). Bireyin grubunu ne kadar
olumlu algiladigi, sosyal kimliginin ne kadar olumlu olacagini belirtir. Bireyler
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olumlu bir sosyal kimlik edinmek i¢in kendi gruplarmi bir bagka grupla
karsilastirirlar. Bu karsilastirma sonucunda algilanan farkliliklar grubun lehine ise
tiyelerin sosyal kimligi bundan olumlu yo6nde etkilenirken, farkliliklar grubun
aleyhinde olarak algilandiginda iiyelerin sosyal kimligi bundan olumsuz etkilenir
(Sezici, 2010: 172). Su halde bir gruba ait olma algis1 olarak ifade edilen sosyal
6zdeslesme, bireylerin igerisinde bulundugu grupla biitinlesmelerini, sosyal
cevrelerini diizenlemelerini ve bilissel olarak sosyal c¢evrelerini ayirmalarini
sagladig1 ifade edilebilir (Gonzales, 2001: 32). Dolayisiyla sosyal 6zdeslesme,
bireylerin kendi degerlerine yakin gruplara iiye olarak, 6z saygi diizeylerini ve
orgiite aitlik duygularm arttirabileceklerini ileri siirmektedir (Brehm ve Kassin,
1993: 102). Bir gruba kendi istegiyle liye olan, bu iiyelikten memnuniyet duyan ve
aitlik hissi gliglii olan bireylerin, orgiitle 6zdeslesmeleri muhtemeldir (Kanten,
2012: 163). Orgiitsel 6zdeslesme, bireyin amaclarmin oOrgiitiin amaclariyla
uyumlasma siirecidir. Orgiitleri ile dzdeslesen bireyler orgiitlerinin basar1 ve
basarisizliklarini kendilerine atfetmektedir (Bitmis vd., 2013: 31). Diger bir deyisle
orgiitsel 6zdeslesme, bireylerin kendilerini 6rgiit ile fikir birligi iginde ve giivende
olarak algilamas1 sonucu olusan adanmuslik hissidir (Oz ve Bulutlar, 2009: 37).
Isletmelerde orgiitsel 6zdeslesmenin neden &nemli oldugu, 6zdeslesmenin
gergeklesebilmesi igin nasil bir Orgiit ortamimin olusturulmasi gerektigi ve
yoneticilerin olaylara nasil bakmasi gerektiginin bilinmesi gerekir (Saruhan, 2017:
43). Bu baglamda orgiitsel 6zdeslesmeye iliskin yapilan kimi ¢aligmalardan elde
edilen sonuglar incelendiginde; is tatmini, motivasyon, performans, orgiite sadakat,
isbirligi davranmigi ve oOrgiitsel vatandaslik davranisi gibi kavramlarm oOrgiitsel
6zdeslesme ile dogrudan olumlu yonde iliskiye sahip oldugu goriilmektedir
(Cetinkaya ve Cimenci, 2014: 273). Buradan hareketle orgiitsel 6zdeslesmenin
bireye ve orgiite ¢esitli olumlu sonuglar getiren bir unsur olarak is giici
verimliliginin saglanmasinda belirleyici oneme sahip oldugu ifade edilebilir
(Kanten, 2012: 192).

B. Is Tatmini

Sozliik anlama itibariyle tatmin kavrami “istenen bir seyin gergeklesmesini
saglama, goniil doygunluguna erme, doyum” olarak ifade edilmektedir (TDK,
2017). Glindelik dilde ise, birey tarafindan hissedilebilen haz ya da i¢ huzuru
anlatmak i¢in kullanilmaktadir (Yilmaz, 2015: 37). Bu haz ya da i¢ huzur, orgiit
icerisinde ¢alisan bireylerin arzu ettikleri beklentilerine ulagmasi neticesinde is
tatmini ile sonuglanmaktadir (Gérgiiliier, 2013: 74). Is tatmini, calisan kisi ile
calistigi is yeri kosullar1 arasindaki uyumun sonucu olarak meydana gelen
memnuniyet olarak ifade edilmektedir. Diger bir deyisle, ¢alisanlarin islerinden
duyduklari mutluluk ig tatminini olusturmaktadir (Kovner vd., 2006: 78). Ancak
bireyin her kosulda iginden mutluluk duymasi miimkiin olmayabilir. Boylesi
durumlar tatminsizlik ile sonuglanmaktadir (Demir, 2007: 98). S6z konusu tatmin
ya da tatminsizlige neden olan unsurlar bireysel ve orgiitsel olmak iizere iki gruba
ayrilmaktadir. Ornegin yas, is tatminine etki eden bireysel faktorlerden bir
tanesidir. Literatiirde yapilan ¢aligsmalarin pek ¢ogu, is tatmini ile yas arasinda
dogrusal bir iliskinin oldugunu, yas artik¢a tatmin diizeyinin de arttigimni ileri
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siirmektedir (Lee ve Wilbur, 1985: 781). Ote yandan is tatminin bir diger bireysel
faktorii olan cinsiyet ile iliskisi baglaminda yapilmis kimi c¢alismalar da
bulunmaktadir (Giindogan, 2010: 12). Ornegin Urhan (2014) tarafindan
gergeklestirilen aragtirma sonucunda ¢alisma hayatinda yer alan kadinlarin esi ve
cocuklarmna karst sorumluluklar ise kendini vermesini engellemekte bu nedenle
erkek calisanlara gore is tatminleri daha diisiik olmaktadir. s tatminini etkileyen
bir diger bireysel faktor de medeni durumdur. Kuo ve Chen (2014) tarafindan
Tayvan’daki calisanlar iizerinde yapilan arastirmada, evli calisanlarin bekéar
calisanlardan daha fazla ig tatminine sahip olduklari sonucuna ulasilmistir. Cimete
vd., (2003) tarafindan Istanbul’daki iki iiniversite hastanesinde ¢alisan 501 hemsire
tizerinde yapilan bir bagka arastirma sonucunda ise, bogsanmis veya dul ¢aliganlarin
bekar calisanlara nazaran islerinden daha fazla tatmin olduklar1 goriilmiistiir
(Luddy, 2005: 113). Bu caligmalarin yani sira ig tatmininin egitim ve kidem
iizerinde de etkili oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Ornegin, baz islerde, yiiksek
Ogrenim gormils calisanlarn, ortadgretim ve ilkokul seviyesinde egitim almig
calisanlardan daha az is tatminine sahip olduklar1 bilinmektedir (Ozaydin ve
Ozdemir, 2014: 256). Ote yandan uzun yillar ayni iste olan bireyin diger is
gorenlere gore daha ¢ok isinden memnun oldugu sdylenebilir. (Tiirk, 2016: 10). Is
tatmini ya da is tatminsizligine neden olan orgiitsel faktorler incelendiginde ise
yapilan isin 6zelligi, ¢calisilan ortamin fiziksel kosullari, is saglhigi ve is giivenligi,
ticret ve terfi olanaklarmin tatmin ya da tatminsizlige neden oldugu ifade edilebilir.
Ornegin yapilan isin 6zelligi baglaminda, isin birey tarafindan ilgi ¢ekici olarak
algilanmasi, bireyin ¢alisirken kendini mutlu hissetmesi ve isin tekrar eden sikici
bir yapida olmamas: tatmin duygusunu artirmaktadir (Tayfun, 2015: 38). Ote
yandan fiziksel ¢aligma kosullariin iyi olmast is tatmin diizeyini arttirmakta, kotii
olmasi diisiirmektedir (Keser, 2014: 151). Is tatmini ya da tatminsizligine neden
olan i saghgi ve is giivenligi ise, ¢alisanlarin tehlike arz eden bir ortamda ¢alismak
istememesi ile ilgilidir. Bu dogrultuda calisanlarin saglik ve giivenliginin
korunmasma yonelik kimi calismalar bulunmaktadir. Ornegin, Tiirkiye mobilya
endistrisinde ¢aliganlar lizerinde yapilan bir arastirmaya gore; is sagligi ve is
giivenligi egitimi alanlar ile almayanlar arasindaki tatmin diizeyinde anlamli bir
fark oldugu tespit edilmistir (Yildinm vd., 2015: 183). Son olarak {icret ile is
tatmini arasindaki iligski incelendiginde, calisanin aldig1 iicretten memnun olmasi
durumunda is tatminin arttig1 aksi halde tatmin diizeyinin azaldig1 bilinmektedir
(Dogar, 2013: 46). Is tatmininin sozii gecen bireysel ve orgiitsel faktdrlerinin yani
sira onciil ve ardillar1 da bulunmaktadir. Ornegin is tatmini calisanlara yiiksek
moral saglama, ise baglanma, igyeriyle biitiinlesme gibi bireysel sonuglar
sunmaktadir (Karakus, 2011: 51). Bu bireysel sonuglar kisinin iginde bulundugu
orgiitle uyum igerisine olmasimi ve Orgiitin amaglarint benimsemesine yol
agmaktadir (Kaplan, 2011: 133). Is tatmininin s6z konusu olumlu sonuglarinmn yani
sira ise devamsizlik, yiiksek is géren devri, i uyusmazliklar: gibi olumsuz orgiitsel
ciktilar1 da bulunmaktadir. Bu sebeple yoneticilerin bahsi ge¢cen olumlu ve olumsuz
durumlar dikkate almasinin orgiitiin islerligi agisindan 6nem tasidigini ifade etmek
miimkiindiir (Sevimli ve Iscan, 2005: 59).
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C. Orgiitsel Ozdeslesme ile is Tatmini Arasindaki Iliski

Literatiirde orgiitsel 6zdeslesme ve is tatminine yonelik kimi ¢aligmalar
bulunmaktadir. Bu caligmalar kapsaminda arastirma hipotezleri gelistirilmistir.
Ornegin; bilisim uzmanlarma yonelik yapilan bir arastirmada oOrgiitleriyle
Ozdeslesmis calisanlarin is tatminlerinin yiikksek oldugu sonucuna ulagilmigtir
(S6kmen ve Biyik, 2016: 226). Ote yandan otel ¢alisanlari iizerinde yapilan bir
baska c¢alismada; is gorenlerin Orgiitsel Ozdeslesme diizeylerinin arttik¢a is
tatminlerinin de artacagi, orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri ne kadar diisiik olursa is
tatminsizliginin goriilme sikliginin da o kadar yiiksek olacagi sonucuna ulagilmistir
(Morg¢in ve Cariket, 2016: 108). Bu dogrultuda aragtirmanin ilk hipotezi su sekilde
olusturulmustur; "HI: Orgiitsel 6zdeslesmenin is tatmini iizerinde anlaml bir
etkisi vardwr." S6z konusu aragtirmalara benzerlik tasiyan bir bagka caligmada ise
kamu kurumunda galigan bireylerin is tatmininin ve orgiitsel 6zdeslesme ile iliskisi
incelenmis, aragtirma kapsaminda kamu kurumunda ¢alisan 304 kisi lizerinde anket
caligmas1 uygulanmistir. Arastirma sonucunda orgiitsel 6zdeslesmenin is tatminini
pozitif yonlii ve anlamli bir sekilde etkiledigi ortaya konulmustur (Aypar, 2018:
121). Bu durumda orgiitsel 6zdeslesmenin is tatminini arttiracagi ve 6rgiite olumlu
yonde ¢ikti saglayacagi ifade edilebilir. Dolayisiyla arastirmanin ikinci hipotezi su
sekilde olusturulmustur; "H2: Orgiitsel zdeslesmenin is tatmininin érgiit boyutu
iizerinde anlaml bir etkisi vardwr." Calisanlar icin bir diger 6énemli faktoriin licret
oldugunu belirten bir bagka aragtirmada; ¢aliganin igine olan tatmin diizeyini, aldig1
ticretin yeterli olup olmamasi, almasi gereken iicrete oranla normalligi ve
ihtiyaglarini karsilay1p karsilamamasi belirledigi ifade edilmektedir (Dogar, 2013:
46). Buradan hareketle arasgtirmanin ti¢iincii hipotezi su sekilde olusturulmustur;
"H3: érgiitsel ozdeslesmenin is tatmininin iicret boyutu iizerinde anlaml bir
etkisi vardw."

I1. ARASTIRMANIN YONTEMI

A. Arastirmanin Modeli

Arastirma hipotezlerin yorumlanmasini, aragtirma verilerinin agklanmasini
ve degiskenler aras1 goriintiiyli somutlagtirmak adina Sekil 1'deki aragtirma modeli

olusturulmustur.
Sekil 1. Aragtirma Modeli

(")rgiitsel Ozdeslesme
H2 H3
Orgiitsel H1 Ucret
Tatmin Tatmini
A 4
is Tatmini

B. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi
Orgiitsel 6zdeslesmenin is tatmini {izerindeki etkisinin incelendigi bu
aragtirmanin evreni, Burdur ilinde gorev yapmakta olan kamu personelinden
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olugmaktadir. Ancak Burdur ilinde bulunan kamu personelinin aktif bir kaydi
bulunmadigindan evren hakkinda net bir bilgiye ulasilamamaktadir. Dolayisiyla
Terzis ve Economides (2011) tarafindan ileri siiriilen ana kiitle sayisinin belisiz
oldugu durumlarda 6lgekte yer alan ifade sayisinin 10 katinin 6rneklem belirleme
sayisi i¢in yeterli oldugu dikkate alindiginda (Terzis ve Economides, 2011: 1038),
bu arastirma i¢in 170 kisilik 6rneklemin yeterli oldugu ifade edilebilir. Bu
dogrultuda, Burdur ilinde gorev yapmakta olan 285 kamu personeline ulagilarak,
yliz yiize anket calismasi gerceklestirilmistir. Bu calisma neticesinde eksiksiz
tamamlanan 251 kisilik veri seti degerlendirmeye alinmustir.
C. Arastirmanin Ol¢iim Araclar
Arastirma kapsaminda ilk olarak Mael ve Ashforth (1992) tarafindan
gelistirilen, Tokg6z ve Seymen (2013) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan Orgiitsel
0zdeslesme Olcegi kullanilmigtir. S6z konusu dlgek 6 madde ve tek boyuttan
olusmaktadir. Olgegin Cronbach Alfa giivenirlik katsayist 0,918'dir. Cronbach
Alpha degerlerine iliskin bu arastrma kapsaminda gergeklestirilen analiz
sonucunda, orgiitsel 6zdeslesme Olgeginin gilivenirlik katsayisi %70 bulunmustur
(o = 0,705). Ayrica Skewness ve Kurtosis degerlerinin -1,000 ile +1,000 arasinda
farklilik gostermesi (Hair vd., 2013) temel alinarak gergeklestirilen normallik
analizinde; orgiitsel 6zdeslesmenin Skewness degerinin -,352 ile ,154 arasinda,
Kurtosis degerinin -,320 ile ,306 arasinda farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Bu
dogrultuda s6z konusu degerlerin faktor analizi i¢in yeterli oldugu tespit edilmis ve
acimlayici faktor analizi uygulanmistir.
Tablo 1. Orgiitsel Ozdeslesme Olgegine iliskin Faktor Analizi

Orgiitsel Ozdeslesme

2. Calistigim kurum hakkinda diger insanlarin neler diisiindiigii ¢ok ilgimi ¢eker. 0,587

3. Kurumum hakkinda konustugum zaman, genellikle “onlar” ifadesindense “biz” kelimesini 0.582

kullanirim. ’

4. Calistigim kurumun basarisi benim basarimdir. 0,714

5. Biri, ¢alistigim kurumu metheder veya verse, bu kisisel bir dvgilymiis gibi hissederim. 0,750

6. Basinda eger calistigim kurumu tenkit eden bir hikdye varsa, utanirim. 0,629
Varyansi A¢iklama Yiizdesi: 44,984 Keiser-Meyer-Olkin: 0,718
Agiklanan Toplam Varyans: 2,249 Barlett Sphericity: 199,261

Tablo 1°de yer alan analiz sonuglarinda bir ifadenin diger faktorlere asiri
yiik bindirmesi sebebi ile degerlendirme dis1 birakilmistir. Ikinci kez
gerceklestirilen analiz sonucunda orgiitsel 6zdeslesme 6lcegi orijinal formdaki gibi
tek bir boyut altinda toplanmistir. Ayrica Bartlett testinin yaklasik ki-kare degeri
199,261 oldugu tespit edilmistir. Gozlenen korelasyon katsayilar1 biiyiikligii ile
kismi korelasyon katsayilarinin biiytikligiinii karsilastiran bir indeks olan (Kalayci,
2008: 322) sdz konusu ki kare degeri, faktdr analizinin kullanilmasinin
uygunlugunu gostermektedir. Gergeklestirilen agimlayict faktdr analizinin
ardindan yap1 gecerliligini 6lgmek amaciyla dogrulayici faktdr analizi
uygulanmigtir. Bu analiz sonucunda; Ki-kare = 13,425 (df = 8, p = 0,098), RMSEA
= 0,052, GFI = 0,982, AGFI = 0,953, NFI = 0,945, TLI = 0,956, ve Ki-kare / df =
1,510 degerleri bulunmustur.
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Katilimeilarin is tatmin diizeylerinin &lgiilmesi amaciyla Kisa Minessota s
Tatmin 6l¢egi kullanilmigtir. S6z konusu olgek Weiss vd., (1963) tarafindan
gelistirilmis, Ozkan, (2016) tarafindan Tiirkceye uyarlannugtir. 11 Ifadenin yer
aldig1 oOlgek, Orgiitsel tatmin ve tcret tatmini olmak tizere iki boyuttan
olugmaktadir. Giivenirlik degerlerine iligkin bu arastirma kapsaminda
gergeklestirilen analiz sonucunda, orgiitsel tatmin boyutu 0,814, iicret tatmini
boyutu 0,805 ve genel giivenirlik degeri 0,820 bulunmustur. Is tatmininin Srgiit
boyutunun ise Skewness degerinin -,258 ile ,154 arasinda, Kurtosis degerinin -,317
ile ,306 arasinda oldugu tespit edilmistir. Son olarak is tatmininin ticret boyutunun
Skewness degerinin -,164 ile,154 arasinda, Kurtosis degerinin -,845 ile ,306
arasinda farklilik gosterdigi belirlenmistir (Hair vd., 2013). Bu dogrultuda s6z
konusu degerlerin faktor analizi igin yeterli oldugu tespit edilmis ve agimlayici
faktor analizi uygulanmistir. Sonuglar Tablo 2°de yer almaktadir.

Tablo 2. is Tatmini Olgegine Iliskin Faktor Analizi

is Tatmini Orgiitsel Ucret

Tatmin Tatmini
2. Isim yetenek ve becerilerimi kullanmam sagliyor ,852
1. Isimi severek yapmaktayim. ,837
11. Bu kurumda ¢aligmaktan memnunum ,745
5. Yapigim isin sosyal hayatta saygihigimi arttirdigini diistiniiyorum. ,618
8. Bu igyerinde ¢alisanlarin is giivenligi agisindan gerekli tiim 6nlemlerin 499
alindigim diisiiniiyorum. ’
6. Bu kurumda calisanlara yapilan isle ilgili teknik destek verilir. ,493
7. Calistigim ortamin fiziksel kosﬂul.l.ar.l.nm (1s1, aydinlatma, temizlik, saghiga 409
uygunluk vb.) uygun oldugunu disiiniiyorum. ’
4. Bu kurumda terfiler kidem esasina gore gergeklesir. ,401
10. Al.dl.glm ticret sosyal ihtiyaclarim (tatil, sinema, sosyal faaliyetler) agisindan 850
yeterlidir. ’
9. Aldigim iicret fizyolojik (yeme, igme, barinma, saglik, vb.) ihtiyaglarimi 315
karsilamakta. ’
Varyansi A¢iklama Yiizdesi: 37,701 13,548
Aciklanan Toplam Varyans: 4,147 1,490
Kiser-Meyer-Olkin: 0,788 Barlett Sphericity: 1003,350

Tablo 2’de yer alan analiz sonuglarinda, orneklemin uygunlugu icin
bulunan Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri 0,788’dir. Bartlett test sonucunda
yaklagik ki-kare degeri ise 1003,350 g¢ikmaktadir. Bu deger faktdr analizinin
kullanilmasinin uygunlugunu ifade etmektedir (Kalayci, 2008: 322). Faktor
analizinde tek bir sorunun diger faktorlere asir1 yiik bindirmesi sebebi ile
degerlendirme dis1 birakilarak gercgeklestirilen ikinci analiz sonucunda is tatmin
Olcegi orijinal formdaki gibi iki boyut altinda toplanmistir. Elde edilen s6z konusu
degerlerin ardindan yap1 gegerliligini 6lgmek amaciyla dogrulayici faktor analizi
uygulanmigtir. Bu analiz sonucunda; Ki-kare = 78,009 (df = 32, p = 0,000),
RMSEA = 0,076, GFI = 0,940, AGFI = 0,898, NFI = 0,915, TLI = 0,926, ve Ki-
kare / df = 2,438 degerleri bulunmustur.
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I11. ARASTIRMANIN BULGULARI

A. Demografik Bulgular

Arastirmaya katilim gosteren calisanlarin %33,5'ini olusturan 84 kadin;
%66,5'ini olusturan 167 erkek bulunmaktadir. Bu katilimcilarin %80,5'i evli;
%19,5'1 bekardir. Ayrica katilimcilarin %6's1 18-25, %35,9'u 26-35, %28,3'i 36-
45, %27,1'l 46-55 ve %2,8'l 56-61 yas araligindadir. 18-25 yas araligindaki
katilimcilarin  genelin  %6'sin1  olusturmast arastirmanin  kamu kurumlarinda
yapilmasindan kaynaklanmaktadir. Benzer sekilde 51-67 yas araliginda
calisanlarn  genelin  %2,8'ini  olusturmast  emeklilik yas1  baglaminda
degerlendirilebilir. Calisilan kurumdaki hizmet verilen siire incelendiginde,
katilimcilarin %21,5'i 0-3 y1l, %19,1'i 3-6 yil, %12,7'si 7-10 y1l, %9,6's1 11-15 y1l,
%10,4'0 16-20 yil, geriye kalan %26,7'lik kisimimn ise 21 yil ve iizeri kurumda
hizmet verdigi tespit edilmistir. Son olarak katilimcilarin egitim durumlarinin
%0,40 ilkokul, %1,6's1 ortaokul, %10,4'0 lise, %17,1'i 6n lisans, %57'si lisans,
%1241 yiiksek lisans ve %1,2'si doktora mezunu oldugu tespit edilmistir. Elde
edilen bu demografik bulgularin yani sira 6rgiitsel 6zdeslesme ve is tatmin dlgegine
iligkin standart sapma ve ortalama degerler de incelenmistir. Gergeklestirilen
analizler sonucunda orgiitsel 6zdeslesme Slgegine iliskin ortalama deger 3,6713
bulunmus, standart sapmanin ise 0,7413 oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde is
tatmininin orgiitsel boyutunun ortalamasinin 3,4329, standart sapma degerinin
0,7882 oldugu tespit edilmistir. Son olarak is tatmininin {icret boyutunun
ortalamasinin 3,0797, standart sapma degerinin 1,1565 oldugu tespit edilmistir. Bu
degerlerin yorumu ise Tablo 3'deki araliklar dikkate alinarak yapilmistir (Ozdamar,

2003: 32).
Tablo 3. Aritmetik Ortalama ve Tliski Katsay1 Araliklari

1-1,79 Cok Diisiik 0,00 - 0,20
1,80-2,59 Diisiik 0,21 - 0,40
2,60 - 3,39 Orta 0,41 -0,60
3,40 -4,19 Yiiksek 0,61 - 0,80
4,20 - 5,00 Cok Yiiksek 0,81 - 1,00

B. Korelasyon Analizleri

Arastirma degiskenlerinin iligkisini incelemek adma gerceklestirilen
korelasyon analizi Tablo 4'de yer almaktadir. Korelasyon katsayilar: yorumlanirken
0,00 ile 0,25 araligindakikatsayilarin ¢ok zayif, 0,26 ile 0,46 araligindaki
katsayilarin zayif, 0,50 ile 0,69 araligindaki katsayilarin orta, 0,70 ile 0,89
araligindaki katsayilarin yiksek ve 0,90 ile 1,00 araligindaki katsayilarin g¢ok
yiiksek oldugu bilinmektedir (Kose, 2012: 227). Buna gore gerceklestirilen analiz
sonucunda; orgiitsel 6zdeslesmenin ig tatmininin 6rgiit boyutu ile pozitif yonlii
ancak zayif diizeyde anlamli iligkisi bulunurken (1=0,346; p<0,001), is tatmininin
ticret boyutu ile herhangi bir iligkisinin olmadigi tespit edilmistir. Bu durum
orgiitsel olarak 6zdeslesmis bireylerin orgiit igerisinde uyumlu olacagi seklinde
yorumlanabilmektedir.
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Tablo 4. Arastirma Degiskenlerine liskin Korelasyon Analizi

n=242 1 2 3
1. Orgiitsel Ozdeslesme 1

2. Is Tatmini Orgiit 1346*** 1

3. Is Tatmini Ucret 1240 1393 1

***p<0,001; **p<0,01; *p<0,05

C. Regresyon Analizleri

Arastirma hipotezlerinin test edilmesi amaciyla gergeklestirilen analizde
orgiitsel 6zdeslesmenin is tatmini tizerindeki etkisi %10 diizeyinde 0,000 anlamlilik
ile  agiklanabilmektedir ~ (R?=0,102; p<0,001). Dolaysiyla  ""Orgiitsel
ozdeslesmenin is tatmini iizerinde anlaml bir etkisi vardir." seklinde ifade edilen
arastirmanin ilk hipotezi kabul edilmistir. Orgiitsel 6zdeslesmenin is tatmininin
orglit boyutu {izerindeki etkisi ise %12 diizeyinde 0,000 anlamhilik ile
aciklanabilmektedir (R>=0,120; p<0,001). Bu durum orgiitsel 6zdeslesmenin is
tatminin Orgiit boyutu {izerinde pozitif etkisi oldugunu ifade etmektedir.
Dolayistyla ""Orgiitsel 6zdeslesmenin is tatmininin érgiit boyutu iizerinde anlamli
bir etkisi vardwr.' seklinde ifade edilen arastirmanin ikinci hipotezi kabul
edilmistir. Son olarak orgiitsel 6zdeslesmenin is tatminin {icret boyutu iizerindeki
etkisini test etmek amaciyla gerceklestirilen regresyon analizinde oOrgiitsel
0zdeslesmenin is tatminin iicret boyutu etkilemedigi goriilmiistiir. Bu durumda
""orgiitsel ozdeslesmenin is tatmininin iicret boyutu iizerinde anlamh bir etkisi
vardir."" seklinde ifade edilen arastimanin son hipotezi reddedilmistir. S6z konusu

sonuglar Tablo 5'de yer almaktadir.
Tablo 5. Aragtirma Hipotezlerinin Test Edilmesine Iliskin Regresyon Analizi Sonuglari

H1 is Tatmini
B Std. Hata B t p
Sabit 2,181 0,228 - 9,546 0,000
Orgiitsel Ozdeslesme 0,324 0,061 0,319 5,305 0,000
R=0319 | R2=0,102 F=28142 D“rb'lné\é\iatson 0,000
H2 is Tatmini-Orgiit Boyutu
B Std. Hata B t p
Sabit 2,083 0,237 - 8,798 0,000
Orgiitsel Ozdeslesme 0,368 0,063 0,346 5,814 0,000
R=0346 | R®=0,320 F = 33,805 D“rb'l”;é\éatson 0,000
H3 is Tatmini-Ucret Boyutu
B Std. Hata B t P
Sabit 2,619 0,369 - 7,097 0,000
Orgiitsel Ozdeslesme 0,125 0,099 0,080 1,273 0,204
R=0319 | R°=0,102 F=1621 Durbin-Watson 0,006

***p<0,001; **p<0,01; *p<0,05
IV. SONUC VE ONERILER
Insan, isletmeyi kuran, ydneten ve orada calisan kisidir. insan olmadan
orgiitsel bir bagaridan s6z etmek miimkiin degildir (Sabuncuoglu ve Tokol, 2009:
17). Ancak insan unsurunun tek basina varligi kimi zaman yeterli olmamaktadir.
Orgiitlerin bagar1 saglamasi icin isinden tatmin olmus ve orgiitii ile 6zdeslesmis
insan giiciine ihtiya¢ vardir (Turung ve Celik, 2010:184). Bu ihtiya¢ dogrultusunda,
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bu arastirmanin temel amact; 6rgiitsel 6zdeslesmenin is tatmini {izerindeki etkisinin
belirlenmesidir. Bu amagla Burdur ilindeki kamu kurumu ¢alisanlari iizerinde yiiz
ylize anket calismast uygulanmigtir. Elde edilen sonuglara goére oOrgiitsel
6zdeslesmenin is tatmininin 6rgiit boyutu ile pozitif yonlii anlaml bir iliskiye sahip
oldugu belirlenmistir. Bu durum ¢alisanlarda 6rgiitsel 6zdeslesme arttikga orgiitsel
tatmininin de artacagi seklinde yorumlanabilmektedir. Nitekim kamu kurumunda
calisan bireylerin is tatmininin ve orgiitsel 6zdeslesme ile iligkisinin incelendigi bir
arastirmada da orgiitsel 6zdeslesmenin is tatminini pozitif yonlii ve anlamli bir
sekilde etkiledigi ortaya konulmustur (Aypar, 2018: 121). Ote yandan otel
calisanlar tizerinde yapilan bir baska ¢alismada 6rgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin
arttikca ig tatminlerinin de artacagi sonucuna ulagilmistir (Morgin ve Carik¢i, 2016:
108). Dolayisiyla bu arastirma sonucunda elde edilen s6z konusu bulgunun
literatiirdeki  diger calismalarla da ortiistiigii ifade edilebilir. Orgiitsel
6zdeslesmenin is tatmini iizerindeki etkisini 6lgmeye yonelik gerceklestirilen basit
regresyon analizinde ise, 6rgiitsel 6zdeslesmenin hem is tatmininin 6rgiit boyutu
tizerinde hem de is tatmini lizerinde anlamli etkisinin oldugu tespit edilmistir.
Orgiitleriyle 6zdeslesmis calisanlarin is tatminlerinin yiiksek oldugu sonucuna
ulasilan (S6kmen ve Biyik, 2016: 226) kimi ¢alismalar da dikkate alindiginda elde
edilen bu sonucun literatiirsel olarak anlamli oldugu ifade edilebilir.

Orgiitsel 6zdeslesmenin is tatmininin 6rgiit boyutunu agiklarken, iicret
boyutunu agiklayamadigi bu arastirma kapsaminda elde edilen bir diger sonugtur.
Oysa orgiitsel 6zdeslesmenin is tatmininin iicret boyutu ile iliskisini agiklayan bir
aragtirmada, caliganin igine olan tutumunun, aldig: ticret ile iligkili oldugunu ifade
edilmekteydi (Dogar, 2013: 46). Benzer sekilde orgiitsel 6zdeslesme, orgiitsel
baglilik ve is tatmini iliskisinin incelendigi bir baska calismada, s6z konusu
degiskenler arasinda pozitif yonli iliski bulunmustur (S6kmen, 2019). Bu durum
orgiitleri ile 6zdeslesmis bireylerin isinden tatmin oldugu ve orgiitsel baglilik
yasadig1 seklinde yorumlanabilmektedir. Bu noktada 6nemli bir sorun isinden
tatmin olmus ve oOrgiitii ile 6zdeslesmis kamu personelinin stres, tiikenmislik
yabancilagma ya da sinizm gibi olumsuz tutum ve algilar ile orgiitsel yasama nasil
etkide bulunabildigidir. Dolayisiyla sonraki ¢alismalarda, s6z konusu kavramlara
iligkinin 6rtiik neden, siire¢ ve sonuglarini anlamak i¢in derinlemesine gériismeler
yoluyla nitel arastirmalar gerceklestirilmesi Onerilmektedir. Ayrica arastirma
ormekleminin Burdur ilinde goérev yapan kamu personeli ile smirli olmasi bir
kisittir. Bu kisitlamanin temel sebebi Tiirkiye de ¢aligmakta bulunan 2.713.703
kamu personeline (DPB, 2018) ulasmanin hem zaman hem de maliyet bakimmdan
miimkiin olmamasi ile ilgilir. Dolayisiyla tabakali 6rneklem yontemi ile yapilacak
diger calismalarm ilgili literatiire katki saglayacagi diistiniilmektedir.

KAYNAKCA

Aypar, S. (2018)."Orgiitsel Ozdeslesme, Tiikenmislik, Is Tatmini ve Isten Ayrima Niyeti Iliskisi:
Kamu Kurumunda Bir Arastirma", Gazi Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme
Ana Bilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara.

138



Yonetim ve Ekonomi 27/1 (2020) 129-142

Bitmis, G. M., Sékmen, A. ve Turgut, H. (2013)."Psikolojik Dayanikliligin Tiikenmislik Uzerine
Etkisi: Orgiitsel Ozdeslesmenin Aracihik Rolii", Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 15(2): 31.

Bilgin, N. (1994). Sosyal Bilimlerin Kavsaginda Kimlik Sorunu, Ege Yaymcilik, {zmir.

Brehm, S. ve Kassin, S. M. (1993). Social Psychology, Houghton Mifflin Company Press, Boston.

Cimete, G. Gencalp, Nimet S. ve Keskin, G. (2003), "Quality of Life and Job Satisfaction of
Nurses" Journal of Nursing Care Quality, 18(2), 151-158.

Cetinkaya, M. ve Cimenci, S. (2014)."Orgiitsel Adalet Algisinm Orgiitsel Vatandashk Davranist
Uzerindeki Etkisi ve Orgiitsel Ozdeslesmenin Aracilik Rolii: Yapisal Esitlik Modeli
Caligmasi", Yonetim Bilimleri Dergisi, 12(23): 248-273.

Demir, N. (2007). Orgiit Kiiltiirii ve Is tatmini, Tiirkmen Kitapevi, Istanbul.

Demirtag, A.H. (2004). "Sosyal Simiflandirma, Kisilerarasi Beklentiler ve Kendini Dogrulayan
Kehanet", fletisim Arastirmalari, 2(2), 33-53.

Devlet Personel Bagkanhigi (2018). http://www.dpb.gov.tr/tr-tr/istatistik/kamu-personelinin-butce-
turlerine-gore-calisan-sayisinin-dagilimi-504, 01.11.2019.

Dogar, N. (2013). Kisilik, Orgiitsel Baglihk ve Is Tatmini Arasindaki Iliskilerin Incelenmesi:
Istanbul’da Faaliyet Gosteren Iki Ticari Bankada Bir Arastirma, Cukurova Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Ana Bilim Dali, Doktora Tezi, Adana.

Dominguez, V. (1993). White by Definition: Social Classification in Creole Louisiana, Rutgers
University Press, New Jersey.

Findik, M. (2011)."4lgilanan Orgiitsel Destegin, Orgiitsel Ozdeslesme ve Isten Ayrima Niyetine
Etkisi Aragtirmasi: Konya Aile Hekimleri Ornegi", Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Ana
Bilim Dal1, Yo6netim ve Organizasyon Bilim Dal1, Yiiksek Lisans Tezi, Selguk Universitesi,
Konya.

Gonzales, J. A. (2001)."Personal and Identity in Organizations: A Study of Organizational
Commitment", Doctoral Dissertion, Texas University, Texas.

Gorgiiliier, A. A. (2013)."Orgiitsel Adalet ve Is Tatmininin Orgiitsel Baghliga Etkisi Uzerine Bir
Arastirma”, Nigde Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Ana Bilim Dali,
Yonetim ve Organizasyon Bilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Nigde.

Giindogan, T. (2010)."Is Tatmini ve Orgiitsel Baghilik: Bir Insan Kaynaklar: Béliimiinde Uygulama",
Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Ana Bilim Dah, Yiiksek Lisans
Tezi, Ankara.

Hair, J. F., Ringle, C. M. ve Sarstedt, M. (2013)."Partial Least Squares Structural Equation Modeling:
Rigorous Applications”, Better Results and Higher Acceptance.16(3): 146-198

Iscan, O. F. ve Karabey, Canan, N. (2009). "Orgiitsel Ozdeslesme", Edt. Askin Keser, Gozde
Yilmaz ve Senay Yiirir, Calisma Yasaminda Davrams Giincel Yaklasimlar, Umuttepe
Kitapevi, Kocaeli.

Kalayci, S. (2006). SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri, Asil Yaynevi, Ankara.

Kanten, P. (2012)."Isgorenlerde Ise Adanmanin ve Proaktif Davranislarm Olusumunda Orgiitsel
Giiven ile Orgiitsel Ozdeslesmenin Rolii", Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Isletme Ana Bilim Dali, Doktora Tezi, Isparta.

Kaplan, 1. (2011)."Orgiitsel Vatandashk Davranis ve Is Tatmini Iliskisi; Konya Emniyet Teskilat:
Uzerinde Bir Uygulama", Selguk Universitesi, Isletme Ana Bilim Dali, Yonetim ve
Organizasyon Bilim Dali, Doktora Tezi, Konya.

Karakus, H. (2011). "Hemsirelerin I Tatmin Diizeyleri: Sivas {li Ornegi", Dicle Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, 3(6): 51.

Keser, A. (2014). Calisma Psikolojisi, Ekin Yayinevi, Bursa.

Kovner, C. Brewer, C. W. U., Yow, W., Cheng, Y., ve Suzuki, M. (2006)."Factors Associated with
Work Satisfaction of Registered Nurses", Journal of Nursing Scholarship, 38(1), 71-79.

Kése, S. Kartal, B. ve Kayali, N. (2003). "Orgiitsel Vatandaslik Davranisi ve Tutuma [ligkin
Faktorlerle iliskisi Uzerine Bir Arastirma", Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 20(2): 1-19.

139



Sefa Ceyhan & Hatice Goniillii & Hiiseyin Cicek & Meral Bektas / Orgiitsel Ozdeslesmenin [s Tatminine Etkisi:
Burdur Ilinde Bir Arastirma

Kuo, Y. F. ve Chen, L. S. (2004). "Individual Demographic Differences and Job Satisfaction
Among Information Technology Personnel: An Empirical Study in Taiwan", International
Journal of Management, 21(2), 221-231.

Lee, R. ve Wilbur, E. R. (1985). "Age, Education, Job Tenure, Salary, Job Characteristics, and Job
Satisfaction: A Multivariate Analysis", Human Relations, 38(8): 781.

Luddy, N. (2005) Job Satisfaction Amongst Employees at a Public Health Institution in the Western
Cape, University of the Western Cape, Master Thesis, Republic of South Africa.

Marks, M. L., Mirvis, P. H., Hackett, Edvard, J. ve Grady, J. F. (1986). "Employee Participation in a
Quality Circle Program: Impact on Quality of Work Life, Productivity, and
Absenteeism", Journal of Applied Psychology, 71(1), 61.

Mael, F. ve Ashforth, B.E. (1992), “Alumni and Their Alma Mater: a Partial Test of the Reformulated
Model of Organizational Identification”, Journal of Organizational Behavior, 13(2), 23-
103.

Morgin, S.E. ve Carikei, Ilker, H. (2016). "Déniistiiriicii/Etkilesimci Liderligin Is Tatminine Etkisinde
Orgiitsel Ozdeslesmenin Aracilik Rolii: Antalya’daki Bes Yildizli Otel Isletmeleri Omegi",
Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 21(1): 97-108.

Oktem, S. ve Kiziltan, B. (2016). "Orgiitsel Giiven ile Orgiit Ikliminin Orgiitsel Ozdeslesme, s
Tatmini ve Isten Ayrilma Niyeti Uzerine Etkileri: Otel Isletmelerinde Bir Uygulama",
Isletme Arastirmalar: Dergisi, 8(4): 163.

Oz, E. U. ve Bulutlar, F. (2009)."Algilanan Kurumsal itibar ve Kurumdan Ayrilma Niyeti Arasindaki
Iliskide Bir Ara Degisken Olarak Ozdeslesmenin Rolii", Yonetim Arastirmalar: Dergisi,
9(1): 37.

Ozaydm, M. M. ve Ozdemir, O. (2014). “Calisanlarm Bireysel Ozelliklerinin Is Tatmini Uzerindeki
Etkileri: Bir Kamu Bankas1 Ornegi”, Isletme Arastirmalar Dergisi,6(1): 256.

Ozkan, S. (2016)."Taseron Personel ile Kadrolu Personelin Orgiitsel Iletisim, Orgut Kiiltiirii ve Is
Tatmini Degiskenleri Agisindan Incelenmesi: Giresun Belediyesi Ornegi", Avrasya
Universitesi, Isletme Ana Bilimi Halkla iliskiler Bilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Trabzon.

Ozdamar, K. (2003). Modern Bilimsel Arastirma Yontemleri: Arastirma Planlama, Toplum ve Ornek
Se¢imi, Gii¢ Analizi, Proje Hazirlama, Veri Toplama, Veri Analizi, Bilimsel Rapor Yazima.
Kaan Kitabevi.

Sabuncuoglu, Z., ve Tokol, T. (2009). Genel Isletme, Alfa Aktiiel Basim, Bursa.

Saruhan, S. (2017)."Orgiitsel Sosyallesmenin Orgiitsel Ozdeslesme Uzerindeki Etkisi", Kirikkale
Universitesi, Isletme Ana Bilim Dali, Yénetim ve Organizasyon Bilim Dali, Yiiksek Lisans
Tezi, Kirikkale.

Sezici, E. (2010). “Orgiitsel Ozdeslesme”, Edt. D. Ergun Ozler, Orgiitsel Davranista Giincel Konular,
Ekin Yaymevi, Bursa.

Sevimli, F. ve Iscan, O. F. (2005). "Bireysel ve Is Ortamina Ait Etkenler A¢isindan Is Doyumu”, Ege
Akademik Bakig Dergisi, 1(5): 58-59.

Sirgy, J. M., Efraty, D. Siegel, P. ve Lee, D. J. (2001). "A New Measure of Quality of Work Life
(QWL) Based on Need Satisfaction and Spillover Theories", Social Indicators
Research, 55(3), 241-302.

Sékmen, A. ve Biyik, Y. (2016). "Orgiitsel Baghlik, Orgiitsel Ozdeslesme, Kisi-Orgiit Uyumu ve s
Tatmini iliskisi: Bilisim Uzmanlarina Yo6nelik Bir Arastirma", Bilisim Teknolojileri Dergisi,
9(2): 221-226.

Sokmen, A. (2019). “Orgiitsel Ozdeslesme, Orgiitsel Baglilik ve Is Tatmini ligkisi”, Journal of
Tourism and Gastronomy Studies, 7(2): 980-990.

Stets, J. E. ve Burke, P. J. (2000). "ldentity Theory and Social ldentity Theory", Social
Psychology Quarterly, 63(3): 224-237.
Tokgdz, E., ve Seymen, O. A. (2013). "Orgiitsel Giiven, Orgiitsel Ozdeslesme ve Orgiitsel
Vatandaslik Davranisi Arasindaki Iliski: Bir Devlet Hastanesinde Arastirma", Oneri Dergisi,
10(39), 61-76.

Tayfun, A. (2015). "OVgutsel Sessizligin Orgiitsel Baghlik ve Is Tatmini Uzerindeki Etkisi, Gazi
Universitesi", Isletme Ana Bilim Dal1, Y6netim ve Organizasyon Bilim Dal, Yiiksek Lisans
Tezi, Ankara.

140



Yonetim ve Ekonomi 27/1 (2020) 129-142

Terzis, V. ve Economides, A. A. (2011). "The Acceptance and Use of Computer Based Assessment”,
Computers & Education, 56(4): 1032-1044.

Tiktas, G. (2012)."Orgiit Kiiltiiri, 0rgutsel Ozdegslesme ve Orgiitsel Sessizlik Iliskisine Yonelik Bir
Inceleme”, Dokuz Eyliil Universitesi, isletme Ana Bilim Dali, Y6netim ve Organizasyon
Bilim Dah Doktora Tezi, [zmir.

Turung, O. ve Celik, M. ,(2010), "Calisanlarin Algiladiklart Orgutsel Destek ve Is Stresinin Orgiitsel
Ozdeslesme ve Is Performansina Etkisi", Celal Bayar Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Yonetim ve Ekonomi Dergisi, 17(2) 184.

Tiirk, F. (2016)."Is Tatmini ve Orgiitsel Baglilik Iligkisi: Kamu Calisanlarina Yonelik Bir Arastirma",
NisantasiUniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Ana Bilim Dali, Yiiksek Lisans
Tezi Istanbul.

Tiirk Dil Kurumu, (2018) http://www.tdk.gov.tr, 21 Ekim 2017.

Urhan, S. (2014). "Is Tatmini ve Orgiitsel Baghlik Iliskisi Bir Alan Arastrmast”, Pamukkale
Universitesi, Isletme Ana Bilim Dal1, Y6netim ve Organizasyon Bilim Dal, Yiiksek Lisans
Tezi, Denizli.

Weiss, D. J., Dawis, R. V., ve England, G. W. (1967). Manual for the Minnesota Satisfaction
Questionnaire. Minnesota Studies in Vocational Rehabilitation.

Yildirm, 1. Akyiiz, K. C., Akyiiz, I. ve Alevli, C. (2015). "Mobilya Sektoriinde Calisanlarin Is
Giivenligi Algilar ve Is Doyumu Diizeylerinin Incelenmesi”, 3. Ulusal Mobilya Kongresi,
Konya.

Yilmaz, E. (2015). "Hastanelerde Kadwn Calisanlara Yénelik Psikolojik Yildurma (Mobbing) ve Is
Tatminine Etkisi: Isparta Ilinde Bir Uygulama", Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Isletme Ana Bilim DalrYiiksek Lisans Tezi, Isparta.

SUMMARY

Working life is a social environment in which individuals are usually
involved in their working roles and realize their mental and physical activities. The
act of action is of great importance for both the individual and the society because
it is an area where individuals spend most of their time in the work environment
and earn income to survive. This area, where the individual turns into a productive
structure with knowledge, skills and abilities, has significant economic, social and
psychological effects on individuals, organizations and society. In this study, the
effect of organizational identification on job satisfaction was investigated. In the
scope of this research, a survey was applied to public employees in Burdur province
and the results were analyzed. In the results of the analysis, it was determined that
organizational identification was positively correlated with the organizational
dimension of job satisfaction. This situation can be interpreted that the individuals
identified with the institution are satisfied with the organizational conditions.
Indeed, individuals can be identified with their organization if they feel connected
to their work, colleagues and managers. They may be satisfied with their job
depending on their general attitude towards the employee organization. Therefore,
the individuals identified with the organization are not expected to experience
organizational dissatisfaction. However, it is not possible to talk about the existence
of the same meaningful relationship between the organizational identification and
the correlation analysis for the wage dimension of job satisfaction. Therefore, it is
not possible to state that each individual identified with his organization is satisfied
with the wages he has earned. On the other hand, simple regression analysis was
conducted to measure the effect of organizational identification on job satisfaction.
According to the results, it was determined that organizational identification had an
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effect on the organizational dimension of job satisfaction, but that job satisfaction
had no effect on the wage dimension. This also coincides with the results obtained
in the correlation analysis. Therefore, it is found that the individuals who are
identified with the organization are satisfied in the organizational sense but that
there is no relation or effect in the context of the wage received.
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Bu calismada, ikiz acik hipotezinin gecerliligi Kirilgan Besli (Brezilya, Endonezya, Giiney
Afrika, Hindistan ve Tiirkiye) iilkeleri igin arastirilmistir. 2000 — 2017 déonemi igin ele alinan
calismada, panel veri analizi yontemleri kullanilmistir. Yiiksek cari agik ve biitge agigina sahip
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oniinde ikiz agik onemli bir sorun olabilmektedir. Calisma kapsaminda, yatay kesit bagimliligim
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Westerlund Hata Diizeltme Modeli tercih edilmistir. Kisa ve uzun dénemli parametrelerin
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GIRIS

Ulkelerin i¢ ve dis ekonomik dengesinin saglanmasi makroekonomik
dengesinin  olusmasinda 6nemli rol oynar. Giiniimiz ekonomileri
kiiresellesmesinin etkisiyle sz konusu dengenin saglanmasi noktasinda hem cari
acik hem de biitce agig1 ile karst karsiya kalabilmektedir. Ulkelerin diger
tilkelerle yapmis olduklar1 mal, hizmet ve sermaye aktarimi sonucu olusan
doviz gelir/gider dengesinden kaynaklanan cari agik sermaye hareketlerinin
serbestlesmesiyle birlikte 6zellikle gelismekte olan iilkeler igin bir sorun teskil
etmeye baglamistir. Temelde bu iilkelerin yeterli gelir kaynaklarma sahip
olmamalar1 nedeniyle kamu harcamalarinin finansmani noktasinda sorun
yasanmaya baglamasi {ilke ekonomilerinde biit¢e aciklarina neden olmaktadir.

Ikiz agik ve ikiz acig1 belirleyen dinamikler hem gelismis hem de
gelismekte olan ekonomiler i¢in 6nemli bir sorun teskil etmektedir. Ozellikle
Tiirkiye gibi gelismekte olan {iilkeler agisindan en Oncelikli iktisadi sorunlardan
baslicasi, cari agik ve bu agigin giderilmesi noktasinda uygulanacak politikanin
secimidir. S6z konusu iilkelerin Oncelikli olarak dis kaynak bulma sikintisi,
teknolojik yetersizlik, ara ve yatirim mallarinin ihracat gelirleriyle karsilanmasi
baglaminda yetersiz kalinmasi cari acig1 kronik hale getirmekte ve kalkinma
siirecinde arzulanan biiyiime ivmesinin yakalanmasini zorlastirmaktadir. Ote
yandan, gelismekte olan {ilkelerin cari acik finansman politikasi, sorunun
¢oziimiiniin miimkiin olup olmadigini da ortaya koymaktadir. Nitekim cari agik,
dogrudan yabanci yatinmlar Yyoluyla finanse ediliyorsa, cari agigin
stirdiiriilebilirligi saglanmig olacaktir. Bu yolla finanse edilen cari agik gelismekte
olan iilkeler icin biiyiik bir sorun olusturmayacaktir. Ancak cari agik, kisa vadeli
spekiilatif sermaye akimlar1 seklinde finanse ediliyorsa bu durum gelismekte olan
iilkelerde 6nemli bir soruna doniisebilmektedir. Dolayisiyla cari agigin finansman
kalitesi gelismekte olan iilkeler acisindan dikkat edilmesi gereken bir husustur.
Ayni sekilde biitge agig1, iilkelerin makroekonomik dengelerini bozabilmekte ve
bor¢luluk diizeyini arttirabilmektedir. Diger taraftan basta ABD olmak tizere cari
acik veren gelismis tlkelerin istikrar1 gelismekte olan ekonomilerin gidisati igin
onem arz etmektedir. ABD gibi iilkelerin paralarinin rezerv para olmasi dolayisiyla
kiiresel finans piyasalar1 hem faiz hem de doviz kurlar1 baglaminda etkilenecektir.

Literatiirde glincelligini koruyan ikiz agik hipotezinin gecerli olup
olmadigina smmamaya yodnelik ¢ok sayida calisma yer almaktadir. S6z konusu
calismalarda, farkli iilkelere ait biitce aci1g1 ve cari islemler agig1 verileri, farkl
ekonometrik yontemlerle test edilmistir. Elde edilen sonuglar neticesinde heniiz bir
fikir birligi saglanamamis olsa da, ikiz agik problemi halen birgok ekonomi igin
sorun olmaya devam etmektedir. Politika yapicilar agisindan bakildiginda da, hem
gelir ve giderler arasinda meydana gelen biitce agig1, hem de doviz gelirleriyle
doviz giderleri arasindaki agiklar gdsteren cari agik 5nem arz etmektedir. Iki acigin
birlikte goriilmesi iilkelerin ekonomik aktivitelerinin daha degisken ve kirilgan
olmasina neden olmaktadir. Ozellikle, son dénemde ekonomik zayifliklarryla
giindeme gelen Brezilya, Endonezya, Gliney Afrika, Hindistan ve Tirkiye gibi
kirilgan {ilkeler uluslararasi sermaye akimlarina bagl olarak yiiksek cari agik, biitce
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ac181 ve dig borglulukta artis yasamaktadir. Bu iilkelerin bir 6l¢iide de yiikselen
piyasa ekonomileri agisindan benzer 6zelliklere sahip oldugu ve nispeten homojen
sayilabilecek iilkelerden olustugu goriilmektedir. Bu baglamda c¢alismamizda
literatiirde kirillgan besli olarak kabul edilen iilkeler tercih edilmistir.

Bu kapsamda, ¢alismanin giris boliimiinde konuyla ilgili genel ¢ergeve ele
alinmaktadir. Birinci boliimde caligmanm kuramsal gergevesi 6zetlenmektedir.
Ikinci boliimiinde ¢alisma kapsaminda yerli ve yabanc literatiirde yer alan bazi
onemli calismalara yer verilmistir. Ugiincii boliimde calismanin veri seti, model ve
yontemi agiklanmaktadir. Dordiincti boliimde ise galismaya konu olan Brezilya,
Endonezya, Giiney Afrika, Hindistan ve Tiirkiye gibi kirilgan kabul edilen iilkelerin
ikiz acik hipotezinin birim kok testi sonuglariyla birlikte dogrusal olmayan
verilerde kullanilan panel egbiitiinlesme testleri ve kisa ve uzun donemli
tahmincilerle ampirik olarak smmanmasi yer almaktadir. Daha sonra ampirik
bulgular 6zetlenmekte ve degerlendirilmektedir. Son olarak c¢alismanin bulgulari
sonu¢ kisminda tartigilmigtir.

1. KURAMSAL CERCEVE

Cari agik ve biitge acigmin birlikte goriildiigli durumu ifade eden ikiz acik
literatiirde farkli kuramsal yaklasimlar cergevesinde ele alinmaktadir. Bu ikili
arasinda iliski olup olmadig1 veya arasindaki iligkinin yoniine yonelik dort farkl
yaklagim bulunmaktadir. Bunlar; Geleneksel ya da Keynesyen Yaklagim,
Ricardocu Denklik Yaklasimi, Parasalci Yaklasim ve Cari Islemler Hedeflemesi
Yaklagimi’dir (Kim ve Kim, 2006: 676; Chan ve Hsu, 2009: 3).

Keynesyen Yaklagim (Geleneksel) cari agik ile biitce agigi arasindaki
iliskinin pozitif oldugunu 6ne siirer. Keynesyen ikiz agik hipotezine gore biitge
acig1 ile cari agik arasindaki iliskinin yonil biitge acigindan cari islemler agigina
dogrudur. Bu yaklasimda ikiz agik hipotezi Mundel-Fleming Modeli ile
aciklanmaktadir (Bayrak ve Esen, 2012: 29-30; Iyidogan, 2014: 72). Buna gore
yiiksek sermaye akiskanligi neticesinde olusan cari agiklarin asil nedeni olarak
biitce agiklar1 gosterilmektedir. Zira bu tarz ekonomilerde kamu harcamalarindaki
artis veya vergi kesintileri biitge aciklarinin olugmasia neden olacaktir. Biitge
aciklari neticesinde de ulusal faiz oranlarinda artislar meydana gelecektir. Ulusal
faiz oranlarinda meydana gelen bir artig iilkeye yabanci sermaye ¢ekecek ve bu da
yerli paranin deger kazanmasina neden olacaktir. Yerli paranin deger kazanmasi,
yerli mallarin fiyatlarini arttirip yabanci mallarin goreceli fiyatlarini azaltacagindan
ithalat artacaktir. Bu durum sonucunda da cari agik yiikselecektir (Rosensweig ve
Tallman, 1993; Erceg vd., 2005; Corsetti ve Miiller, 2006).

Ricardocu Denklik yaklasimi, biitce agi81 ile cari agik arasinda herhangi bir
iliskinin olmadigini, diger bir deyisle ikiz agik hipotezinin gegersiz oldugunu ortaya
koymaktadir. Yani bu goriise gore biitce acig1 ile cari agik arasinda bir korelasyon
bulunmamaktadir. Ricardocu Denklik Yaklagimina gére kamu harcamalari sabit
kalmak kaydiyla vergilerde meydana gelen bir artisin cari agik iizerinde etkisiz
olacagini one siirmektedir. Diger bir ifadeyle biitge agiklarinin ekonominin dig
cephesi iizerinde bir etkisi olmayacaktir. Zira Sabit kamu harcamalar1 ve
bor¢lanmada herhangi bir kisitlamaya gidilmedigi varsayimi altinda, uygulanacak
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bir vergi indirimi neticesinde, ileride bir vergi artirimi ile giderileceginden cari
vergilerdeki azalma planlanan tasarruf diizeyinde bir etkiye sahip olmayacaktir.
Nitekim biitce agiklar1 ulusal tasarruf diizeyi ile iligskisizdir. Ayni sekilde 6zel
tasarruflardaki artislar biitce aciklarini dengeleyerek etkisiz hale getirir. Dolayistyla
biitce aciklarinin ekonomi iizerinde herhangi bir etkisi olusmayacaktir (Barro,
1989; Garcia ve Ramajo, 2004; Ugur ve Karatay, 2009: 117).

Parasalct (monetarist) yaklasim ise Keynesyen Yaklasim’a benzer bir
bakis acisiyla hareket etmektedir. Buna gore, biitce agiklar ile cari agiklar arasinda
pozitif yonli bir nedensellik iligkisi oldugunu ve bu iligkinin de biit¢e agiklarindan
cari iglemler agiklarina dogru oldugunu varsaymaktadir. Ancak parasalci
yaklasimin Keynesyen Yaklagimdan farki, 6demeler bilangosundaki dengesizligin,
para piyasasinda gerceklesen bir dengesizlikten kaynaklandigini ve s6z konusu bu
dengesizligin kendiliginden ortadan kalabilecegini belirtmesidir (Ugur ve Karatay,
2009: 118; Kalou ve Paleologou, 2012).

Cari Islemler Hedeflemesi Yaklagimma gore ise nedensellik iligkisi cari
aciktan biit¢e acigina dogru tek yonliidiir. Literatiirde bu iligkiye ters ikiz agiklar
hipotezi (reverse twin deficits hypothesis) de denmektedir. Cari Islemler
Hedeflemesi Yaklasimina gore cari agikta meydana gelebilecek bir kotiilesme
ekonomik biiylimede yavaslamaya neden olup biitce agiginda artis meydana
getirecektir. Diger bir deyisle, dis ekonomik dengede olumsuz bir gelisme
yaganmasi ekonominin daralmasina sebebiyet verecek ve bu sonug da i¢ ekonomik
dengeyi olumsuz etkileyecektir. Bu durumun 6zellikle, ekonomik kalkinmasini
finanse etmede yabanci sermaye girisine bagimli olan kiigiik ve disa agik
gelismekte olan tilkeler agisindan gegerli oldugu goriilmektedir. Kisaca, gelismekte
olan bir iilkenin yogun sermaye girigleri ile karsilasmasi ve elde edilen fonlarin
verimli alanlarda kullanilamamasi s6z konusu iilkenin bor¢lanmasini artiracaktir.
Borglarin birikmesi neticesinde ise en nihayetinde iilke biitge acig1 ile karsi karsiya
gelecektir (Summers, 1988; Kim ve Kim, 2006: 676; Sever ve Demir, 2007:49;
Bakarr, 2014).

2. LITERATUR TARAMASI

Ikiz acik hipotezini farkli yaklasimlar cercevesinde ele alan genis bir
ampirik literatiir bulunmaktadir. Cari agik ile biitge a¢1g1 arasindaki iligkinin varligi
konusunda tam olarak bir goriis birligi saglanamamistir. S6z konusu literatiir ele
alindiginda goriilecektir ki, ikili arasinda herhangi bir iliskinin olmadigini, iki yonlii
bir nedensellik oldugunu veya iliskinin yoniiniin cari agiktan biitce a¢igina dogru
oldugunu 6ne siiren ¢aligmalar da bulunmaktadir. Buna gore, asagidaki tablo soz
konusu literatiiriin bir 6zeti seklinde sunulmustur:

Tablo 1: ikiz Acikla Ilgili Temel Literatiir Incelemesi

Yazarlar, Ele alinan donem, iilke(ler) ve veriler Yontem Sonug
Yib*
Granger BA — CA
Darrat 1960:1 — 1984:4; ABD, Nedensellik Testi | Biitce agigindaki bir artis
(1988) Cari agitk = CA, cari agikta artiga yol
Biitce ag1g1 = BA agmaktadir.
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Kearney ve 1972:1-1987:4; _ CA — BA
Monadjemi 8 gt_elismi@ tilke Var Modeli Biitce ag:lgm_m nedeni cari
(1990) Cari agik = CA, agiktaki artigtir.
Biitce ag1g1 = BA
1961 - 1989; ABD; BA — CA
Rosenweing ve Cari agik = CA, Biitce agigindaki bir artis
Tallman (1993) Biitge ag181 = BA Var Modeli cari agikta artisa yol
acmaktadir.
Piersanti 1970 — 1997; 17 OECD Ulkesi,
(2000) Cari agik = CA, GMM CA < BA )
Biitce ag1g1 = BA Birbiriyle iliskilidir.
Garcia r . .. B,A.ﬂ .
ve 196.1.1 - 2000', Iipanya, 2SLS Yéntemi Biitce ag1g1 '1l§ falg orani
Ramajo, (2004) Butgc_e ac181 —_BA, arasmda bir 11{§k_1 elde
Faiz oran1 = | edilememistir.
Granger BA — CA
Salvatore 1973 — 2005; G-7 Ulkeleri; Nedensellik Testi | Biitge agigindaki bir artig
(2006) Cari agik = CA, cari agikta artiga yol
Biitge agig1 = BA agmaktadir.
BA — CA
. 1987:1 — 2005:4; Turkiye; ARDL, Sinir Testi Biitge agigindaki bir
Acaravci ve Cari agtk = CA, artis cari acikta artisa
Oztiirk (2008) Biitce ag1g1 = BA yol agmaktadir.
Celik ve 199611-2006:43 Tirkiye,Brezilya, .Cek Panel Birim Kok, BA ile CA arasinda bir
digerleri (2008) Cumh., G.Afrika Cumh. Kolombiya, Panel iligki vardir.
Meksika Esbiitiinlesme

1980-2007; 5 Kuzey Avrupa tilkesi,
4 Asya tilkesi ve ABD;

Toda-Yamamoto

CA — BA
Cari agiktan biitce agigina

Ch"’(‘go‘g?g;““ Cari agik = CA, Nedensellik Testi dogru bir nedensellik
Biitce ag181 = BA vardir.
1994:1 — 2008:4; Tiirkiye; Granger CA — BA
Cavdar Cari agik/GSYH = CA, Nedensellik Testi, | Cari agiktan biit¢e agiZina
(2011) Biitce a¢i13i/GSYH = BA Esbiitiinlesme dogru bir nedensellik
vardir.
1987:1 — 2005:4; Tiirkiye; CA - BA
fyidogan Cari agik/GSYH = CA, Toda-Yamamoto | Cari agiktan biitce agigina
(2013) Biitce a¢i13i/GSYH = BA Nedensellik Testi dogru bir nedensellik
vardir.
c 1987:1 — 2005:4; Turkiye; Granger CA — BA
Iyidogan ve

Erkam (2013)

Cari agik/GSYH = CA
Biitge ag181/GSYH = BA

Nedensellik Testi

Cari agiktan biitce agigina
dogru bir nedensellik

vardir.
1985 —2012; 10 Gelismekte Olan Asya Fark GMM CA & BA
Van Bon - .. . .
(2014) ‘ Ulkesi; _ Dlnamlk Panel _
Cari agik, biitge ag1g1 ve diger bagka Tahmin Yontemi
degiskenler
2000:1-2012:3; Tiirkiye; ARDL, Uzun donemde CA<~BA
Altundz Cari agik/GSYTH, Biitce ag1g1/GSYTH, Sinir Testi arasinda bir iliski yok.Kisa
(2014) reel doviz kuru, devlet i¢ bor¢lanma dénemde CA—BA

senedi verileri

arasinda pozitif ve giiglii
bir iliski vardir.
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Ozgalik ve 1995-2010; Polonya, Yunanistan, irlanda, | Panel Veri Analizi CA # BA arasinda bir
Eratag (2014) Portekiz, Ispanya ve Tiirkiye; Cari iliski yoktur.
acik/GSYIH, Biitge ac1g/GSYIH

2001 —2014; Tirkiye; Toda Yamamoto CA — BA,
Kaygisiz vd Cari agik/GSYH = CA Testi CA &1,
(2016) ' Biitge a¢1g1/GSYH = BA REER — BA
Reel efektif doviz kuru = REER
Yurt i¢i bor¢lanma faiz orani = I
Aydin ve Afsal 1975 — 2015; Tiirkiye; Toda Yamamoto CA — BA
(2018) Cari agik/GSYH = CA Nedensellik BA — CA

Biit¢e ag1g1/GSYH = BA Yaklagimi

*Calismalar yapildig yila gére siralanmustir.

Cari agik ile biitge acig1 arasindaki iligki literatiir 6zetinde de goriilecegi
iizere farklilagabilmektedir. Buna gére BA — CA, BA # CA, CA — BA ve BA—
CA dahil olmak tizere biitce agig1 (BA) ile cari agik (CA) arasinda dort olast iligki
kurulabilir (Chan ve Hsu, 2009: 3). Yapilan ¢aligmalar incelendiginde, biitgce agig1
ve cari acgik degiskeni diginda farkli degiskenlerin de kullanildig1 ve farkli sonuglar
elde edildigi goriilmektedir. Ozellikle son yillarda daha gok Tiirkiye ve Tiirkiye
gibi yiikselen piyasa ekonomilerinin ele alindig1 goriiliir.

3. VERI SETi VE EKONOMETRIK METODOLOJI

Bu kisimda ikiz agik hipotezinin gegerliligi Kirillgan Besli (Brezilya,
Endonezya, Giiney Afrika, Hindistan ve Tiirkiye) olarak kabul edilen ilkeleri i¢in
aragtirilmistir. Bu c¢ergevede c¢alismada 2000-2017 doénemine ait yillik cari
actk/GSYIH (CA) ve biitce acig/GSYIH (BA) verileri kullanilmistir. Dénem
aralig1 veri kisitindan hareketle tercih edilmistir. Calismaya konu olan veri seti
yiizdesel bigimde IMF Database’den derlenmistir.

Yatay kesit bagimliligi; Berusch-Pagan(1980) CDLM1, Pesaran vd.(2004)
CDLM2, Pesaran vd.(2004) CDLM testi ve Pesaran vd. (2008) tarafindan
gelistirilen sapmasi diizeltilmis LMadj(Adjusted Lagrange Multiplier) testiyle
incelenmistir. Sabit ve egim parametrelerinin homojenligi Pesaran ve
Yamagata(2008) tarafindan gelistirilen Swamy testi yardimiyla belirlenmistir.
Birim kokiin varligr ikinci nesil birim kok testlerinden Breuer vd.(2002) SURADF
(Seemingly Unrelated Regression Augmented Dickey Fuller) testi ve
Pesaran(2006), CADF (Cross-sectionally Augmented Dickey Fuller) panel birim
kok testleri ile arastirilmistir. Koentegre iliskinin tespitinde dogrusal olmayan panel
veri modellerinde esbiitiinlesme iligkisini test eden Westerlund (2007) Hata
Diizeltme Modeli testi tercih edilmistir. Kisa ve uzun doénemli iliskinin
parametrelerinin tahminin de ise Pesaran, Shin ve Smith(1999) Havuzlanmis
Ortalama Grup Tahmincisi (PMGE) kullanilmustir.

1.1.Yatay Kesit Bagimhhg Testi

Calismada yatay kesit bagimliligi; Berusch-Pagan(1980) CDym1, Pesaran
vd.(2004) CDym2, Pesaran vd.(2004) CDym testi ve Pesaran vd. (2008) tarafindan
gelistirilen sapmasi diizeltilmis LMadj(Adjusted Lagrange Multiplier) testiyle
incelenmigtir. CDym1 ve CDym2 testleri zaman periyodu, birim sayisindan
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fazla(T>N) oldugunda uygulanmaktadir. Boylece olasi bagimliligin varliginda
degisen varyansin nedeninin de analiz edilmesi saglanacaktir. Pesaran vd. (2004)
CDywm testi ise, daha genis bir 6lcekte hem T>N hem de N>T durumlarinda
kullanilabilmektedir. Pesaran vd. (2008), paneli olusturan her bir birimin
ortalamalarmin sifirdan farkli olmasi durumunda kullanilmaktadir. Ortalamalarin
farkli olmasina baglh test istatistigine varyans ve ortalama eklenerek sapmasi
diizeltilmis test istatistigi (LMadj) elde edilmektedir. Bu test istatistigi de yine her

iki durumda kullanilabilmektedir(T>N, N>T).
Tablo 2: Yatay Kesit Bagimliligi Testi Sonuglarn

BA CA Esbiitiinlesme
Denklemi
Test ist. [Olasihk |Test ist. Olasihik Test ist. Olasihik

LM 25.581  ]0.004 16.972 0.075 23.258 0.010
CDLM 3.484 0.000 1.559 0.060 2.965 0.002
CD -2.018  [0.022 -2.154 0.016 2.269 0.012
LMadj 2.875 0.002 6.301 0.000 2.816 0.002
Ho: yatay kesitler arasinda bagimlilik yoktur.

H1: yatay Kkesitler arasinda bagimlilik vardir.

Tablo 2’den elde edilen sonuglara gore %5 giiven diizeyinde temel hipotez
reddedilmekte alternatif hipotez kabul edilmektedir. Béylece s6z konusu iilkelerde
yatay kesit bagimliliginin oldugu sonucuna varilmistir. Burada c¢ikan sonug
Kirilgan Besli iilkelerinin giiclii bir iliski igerisinde oldugunu iilkelerden birinde
meydana gelen bir sokun diger {ilkeleri de etkiledigini ifade etmektedir. Bu nedenle
caligmada yatay kesit bagimliliginin varligina bagh olarak parametrelerin daha
etkin tahmini i¢in bu etkiyi dikkate alan testler kullanilmistir. Caligmada segilen
iilke grubunun birlikte analize dahil edilmesi geregini destelemistir.

1.2. CADF Panel Birim Kok Testi

Kirtllgan besli iilkelerinde yatay-kesit bagimliligi tespit edildiginden,
degiskenlerin duraganlk ozellikleri yatay kesit bagimligin1 dikkate alan Pesaran
(2007), Yatay Kesit Genellestirilmis Dickey-Fuller (CADF), panel birim kok test
yontemleri ile de arastirilmistir. CADF testinde paneli olusturan her bir birim i¢in
CADF test istatistigi degerleri hesaplanmakta, daha sonra gecikmeli degiskenlerin
t-istatistiklerinin basit ortalamas1 alinarak panelin geneli i¢in CIPS(Cross-
Sectionally Augmented IPS) test istatistigi degerleri bulunmaktadir. Bulunan
CADF ve CIPS test istatistik degeri(mutlak degeri almmig) Kritik tablo
degerinden(mutlak degeri) biiyiilk olmast durumunda, Ho temel hipotez
reddedilmekte, Hs alternatif hipotez ise kabul edilmektedir.

Tablo 3’te program dilinde degiskenlerin birinci farki se¢ilmis olup test

istatistikleri, kritik tablo degerleriyle birlikte sunulmustur.
Tablo 3: CADF Panel Birim K6k Testi Sonuglari

Kirlgan BA (birinci fark) CA (birinci fark)

Besli Sabit Sabit ve Trend Sabit Sabit ve Trend
Ulkeleri Test Ist. Lags | Test Ist. Lags | Test Ist. Lags Test Ist. Lags
Brezilya -2.789 1 -2.920 1 -2.984 1 -2.788 2
Hindistan -3.542%* | 1 -4.221%* | 1 -2.573 1 -2.426 1
Endonezya -0.956 3 0.230 3 -2.255 1 -1.914 1
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Giiney -2.400 2 - 2 -2.350 1 -2.229 1
Afrika 3.552***

Tirkiye -2.288 3 -2.477 3 -6.104** 1 -5.700** 1
CIPS-stat -2.395** -2.588*** -3.253** -3.012**

Ho: birim kok vardir.

H1: birim kok yoktur.

Not: Maksimum gecikme uzunlugu 3 olarak almmis ve optimal gecikme uzunluklari, Schwarz bilgi kriterine gore
se¢ilmis ve 1 olarak tespit edilmistir. Her tilke icin CADF istatistigi kritik degerleri, sabitli modelde -4.35 (%1%*),
-3.43 (%5**) ve -3.00 (%10***) sabitli ve trendli modelde -4.97(%1%*), -3.99 (%5**) ve -3.55(%10***) (Pesaran
2007, tablo I(b ve ¢) s:275, 276). Panel istatistigi kritik degerleri, sabitli modelde -2.60 (%1%*), -2.34 (%5**) ve -
2.21 (%10***) sabitli ve trendli modelde 3.15(%1%*), -2.88(%5**), -2.74(%10***) (Pesaran 2007, tablo Il(b ve
c), $:280,281) Panel istatistigi, CADF istatistiklerinin ortalamasidir. (***), (**) ve (*) simgeleri sirastyla %1, %5
ve %10 seviyelerinde anlamlilik diizeylerini gostermektedir.

CADF test sonuglarina gore ele alman Orneklemdeki iilkelerde tiim
degiskenler icin duraganlik saglanamamistir. Ancak genel panel istatistiginde %5
ve %10 anlamlilik diizeylerinde duraganlik saglanmuistir.

1.3. SURADF Panel Birim Kok Testi

Calismada uygulanan diger bir ikinci nesil panel birim kok testi Breuer vd.
(2002) tarafindan gelistirilen SURADF testidir. SURADF test istatistik degerleri,
kritik tablo degerleri ile kiyaslandiginda test istatistik degerleri biiyiikse Ho temel
hipotezi kabul edilmekte ve serinin duragan olmadiga karar verilmektedir.
SURADF test istatistigi sonuglar ve kritik degerler (%5 ve %10 anlamlilik diizeyi)
tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: SURADF Panel Birim Kok Testi Sonuglari

Kirilgan Sabit(birinci fark) Sabit ve Trend(birinci fark)
Besli Test Lags | Kritik Deger Test Lags | Kritik Deger
Ulkeleri Zg Istatistigi 0.05 0.10 Istatistigi 0.05 0.10
Brezilya E’ -2.269 1 -3.914 | -3.329 | -2.617 1 -5.737 | -4.924
Hindistan & | -5.861* 1 -4.294 | -3.658 | -3.919 1 -6.120 | -5.268
Endonezya A -1.648 3 -4.586 | -3.921 | -4.339 3 -6.367 | -5.520
Giiney Afrika -1.906 2 -4.169 | -3.591 | -3.213 2 -5.330 | -4.592
Tiirkiye -3.832 3 -4.787 | -4.120 | -4.906 3 -6.344 | -5.363
Kirilgan Sabit(birinci fark) Sabit ve Trend(birinci fark)

Besli Test Lags | Kritik Deger Test Lags | Kritik Deger
Ulkeleri g Istatistigi 0.05 0.10 Istatistigi 0.05 0.10
Brezilya E’ -3.540 1 -4.499 | -3.965 | -4.824 2 -5.687 | -4.919
Hindistan & | -2.648 1 -4.353 | -3.755 | -2.580 1 -5.000 | -4.391
Endonezya A -2.917 1 -4.370 | -3.843 | -4.812* 1 -4.885 | -4.295
Giiney Afrika -4.440* 1 -4.474 | -3.881 | -4.307* 1 -4.763 | -4.155
Tiirkiye -4.033* 1 -4.351 | -3.780 | -4.028 1 -5.621 | -4.963
Ho: birim kok vardr.
Hy: birim kok yoktur.

Not: Kritik degerler 10.000 dongiiyle Monte Carlo Simiilasyonu’nda hesaplanmustir. Lag 3 alinmustir. (**) ve (*)
simgeleri sirasiyla %5 ve %10 seviyelerinde anlamlilik diizeylerini gostermektedir.

SURADF test sonuglart da CADF test sonuclart ile benzerlik géstermistir.
Test sonuglarina gore %5 ve %10 anlamlilik diizeylerinde hem sabit hem de sabit
ve trendli modellerde birim kok arastirilmis ve tim ilkeler igcin duraganlik
saglanamamistir. Serilerin duragan olmamasi meydana gelen soklarin etkisinin
kalict oldugunu gostermektedir. Egbiitiinlesme testi seciminde serilerin duragan
olmama durumlarini dikkate alan testler kullanilmigtir.
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1.4. Delta Testi

Bundan sonraki agsama ise, temel hipoteze yonelik katsay1 tahminlerinin
elde edilmesidir. Katsayr tahminlerine ge¢gmeden Once sabit ve egim
parametrelerinin homojen olup olmadigi Pesaran ve Yamagata (2008) Swamy testi
yardimiyla belirlenmistir. Panel EKK yontemiyle elde edilen sabit ve egim
parametrelerinin, Ho temel hipotezi homojen oldugu varsayimina dayanirken
alternatif hipotez sabit ve egim parametrelerinin  heterojen oldugunu

gostermektedir.
Tablo 5: Delta Testi Sonuglari

Test Istatistigi Olasihik Degeri
A 4.968 0.000
Ay 5.414 0.000
Ho:.Homejenlik vardir.
H1: Heterojenlik vardir.

Delta testi sonuglarma gore, biiyiik orneklemler igin hesaplanan test
istatistigi ve kiiglik 6rneklemler icin diizeltilmis test istatistikleri sonuglarina gore
temel hipotez reddedilmis alternatif hipotez kabul edilmistir. Buna gore es bii-
tinlesme denkleminde, sabit terim ve egim katsayilarinin heterojen oldugu
sonucuna ulagilmigtir.

1.5.Westerlund Hata Diizeltme Modeli (ECM) Panel Esbiitiinlesme
Testi

Birim kok testi sonuglar1 degiskenlerin duragan olmadigimi gdstermistir.
Serilerin birim kok igerdigi durumlarda, sistemi etkileyen soklar kalict
olabilmektedir. Buna ragmen bu serilerin dogrusal bilesimleri duragan olabilmekte
ve seriler arasinda uzun donemde bir denge iliskisinin varligit mimkiin
olabilmektedir(Tatoglu, 2013:233). Bu nedenle degiskenler arasinda koentegre
iliskinin aragtirilabilmesi ig¢in dogrusal olmayan panel veri modellerinde es
biitiinlesme iliskisini test eden Westerlund(2007) hata diizeltme modeli testi tercih
edilmistir. Bu testi tercih etme nedenlerimizden bir digeri serilerde heterojenlige
izin vermesidir. Bu testte kosullu bir hata diizeltme modelindeki hata diizeltme
teriminin sifira esit olup olmadigmi test ederek esbiitiinlesmenin sifir hipotezini test
etmek i¢in tasarlanmig dort panel esbiitiinlesme testi Onerilmistir.

Iki test, panelin tiimii icin alternatif hipotezde esbiitiinlesme iliskisinin
varligini test ederken, diger ikisi esbiitiinlesmis en az bir birimin var oldugu
alternatifini test etmektedir. Asimptotik sonuglar, testlerin normal dagilimlar
siirladigini ve tutarh olduklarii gostermektedir. Istatistiklerden ikisi panelin
yatay kesit boyunca hata diizeltme bilgisine dayanmaktadir. Bunlar panel
istatistikleri olarak adlandirilir. Diger test ¢ifti grup ortalama istatistikleri olarak
adlandirilir. Bu ayrimin 6nemi alternatif hipotezin formiilasyonunda yatmaktadir.
Panel istatistik i¢in, sifir hipotezi ve alternatif hipotez Ho: o = 0, HP1: 0 <0 tiim
i’ler i¢in kurulmaktadir. Ho’in reddedilmesi panelin tiimii i¢in egbiitiinlesme
iliskisinin kanitidir. Aksine, grup istatistik i¢in, Ho: ai = 0, H%: 0 <0 en az bir birim
icin, Ho’1n reddi yatay kesit birimlerinden en az biri i¢in esbiitiinlesme kanit1 olarak
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alinmistir (Westerlund, 2007:710-712). Model agiklamalarinda Joakim Westerlund
(2007) makalesinden yararlanmistir.
Grup ortalama istatistiklerinin olugturulmasi ii¢ adimda gerceklestirilmektedir.

pi pi
Ayit = §'idt + aiyij — 1+ Nixit — 1 + Z aijAyij —j + Zyiijit —Jj +eit. (Y]
[k adim, denklem (1) her i i¢in enjlziligﬁk kareler ile]t:e;)hmin edilmektedir.
pi pi

Ayit = 8'idt + @iyij —1 + Nixit — 1 +Zal]Ayl] —-j+ Z VijAxit —j +&it.  (2)
Ikinci adimda o;’yi tahminleyerek &; ell dle ederiz ~ '

pt pi

ai (1) =1- z aij denklem @i(1)=1- Z aij

j=1
U(;uncu adim, test 1statlst1kler1n1 asagidaki gibi hesaplamaktir.

- ﬁ;SE(—ou) ve G Z(Xl(l)

SE(&;), ai'nin standart hatasidir.

Westerlund panel istatistiklerinin, denklemin (1) hem parametrelerinin
hem de boyutunun kesit birimleri arasinda farklilik géstermesine izin verilmesi
nedeniyle karmasik oldugunu ve bu nedenle bu testleri uygulamak i¢in {i¢ asamali
bir prosediir nermektedir.

Panel istatistikte birinci adim, grup ortalama istatistikleriyle aynidir ve
pi'nin, gecikme sirasmin belirlenmesini igerir.

pi pi
Ayit = Ayit — &idt + Nixit —1 +ZdijAyij —-j+ Z YijA it — j, 3)
=1 j=0
ve
pi pi
jit—1 =yit —1 — &idt + Nigit — 1 +Z&ijAyij -j + Z yijA xit — j, (4)
j=1 j=0

Ikinci adim, ortak hata diizeltme parametresini (a) ve onun standart hatasini

tahmin etmek icin Ayit Ve Jic—1 kullanmay1 igerir. Ozellikle,
N

=(Z Zylt_l)_l Z Z a(l)ylt—lAylt (5)

i=1

SE@) = (($2)” Z Zy it — 1)1/

Ugiincii adimda panel istatistik hesaplanmaktadir.

P a ve Py_ta
“SE@
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Tablo 6: Westerlund Hata Diizeltme Modeli Panel Esbiitiinlesme Testi Sonuglari

Test Istatistik Asimtotik Bootstrap
Olasihk Olasihk
Degeri Degeri
Gt -3.437 -3.009 0.001
Ga -13.623 -0.580 0.281
Pt -6.724 -2.329 0.010
Pa -14.909 -2.229 0.013
Ho: Esbiitiinlesme iliskisi yoktur.
/1 Esbiitiinlesme iliskisi vardr.

Not:Bootstrap olasilik degerleri 10.000 tekrarli dagilimdan elde edilmistir.

Ga disindaki istatistiklere gore Ho hipotezi red edilmistir. Biitce agigi ile
cari agik arasinda uzun dénemli bir iligki bulunmaktadir. Esbiitiinlesme iliskisinin
varlig1 serilerin uzun donemde birlikte hareket ettigini gostermistir. Bu sonuglar
kisa ve uzun dénemli iligkiyi ve bu iliskinin yoniiniin tahminlenmesi i¢in parametre
tespitine iligkin testlere yonlendirmistir.

1.6. Kisa ve Uzun Dénemli Iliskilerin Tahmini

Degiskenler arasinda uzun donemli iligkinin varlig1 ispatlandiktan sonra
hem kisa ve uzun donemli iliski hem de bu iligkinin yonii Havuzlanmig Ortalama
Grup Tahmincisi(PMGE), Ortalama Grup Tahmincisi(MGE) ve Dinamik Sabit
Etkiler Tahmincisi gibi yontemler kullanilarak belirlenmektedir. Tahminciler
arasinda se¢im yapmak i¢in Hausman Testi kullanilabilmektedir. Hausman testi
sonuclaria goére, Havuzlanmis Ortalama Grup Tahmincisi tercih edilmistir. Buna
gore uzun dénem parametrelerinin birimden birime degismedigi homojen oldugu
sonucuna ulasilmistir. Tablo 7°de PMGE ve Hausman testi sonuglarina yer
verilmistir.

Tablo 7: Havuzlanmig ortalama grup tahmincisi(PMGE)

Degiskenler Katsay1 Std. Hata istatistik
Ca(Uzun dénem) 0.3479728*** .1457364 0.017

ec -0.2754982*** .0599352 0.000
Ca(Kisa donem) -0.3921026*** .0818746 0.000
Hausman testi 0.21(0.6453)

Not: (¥*%), (**) ve (*) simgeleri sirasiyla %1, %5 ve %10 seviyelerinde anlamlilik diizeylerini gostermektedir.

Tablo 7’deki PMGE sonuglari, kirilgan besli iilkelerinin geneli igin biitce agig1 ve
cari acik arasinda kisa ve uzun donemli iliski hakkinda bilgi vermektedir. Hata
diizeltme parametresi(ec), serilerin duragan olmamasindan kaynaklanan kisa
donem sapmalarin bir sonraki donemde dengeye gelme hizim1 ve iki degisken
arasinda uzun donemli bir iliski oldugunu gostermektedir. Buna gore bir donemde
meydana gelen dengesizliklerin %27’si bir sonraki déonemde diizelmekte ve uzun
donem dengesine yaklagsmasini saglamaktadir. Biitge agiginin uzun dénem
parametresi (0.34) anlaml ve pozitif isaretlidir. Kisa donem parametresi (-0,39)
istatistiksel olarak anlamlidir. Uzun dénemde biitce agig1 ile cari agik arasinda
pozitif iliski varken, kisa donemde iliskinin yoni negatif olmaktadir. Uzun
donemde biitce agigindaki % 1’lik artis, cari agig1 % 0.34 oraninda arttirmaktadir.
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Tablo 8: Birimler i¢in Havuzlanmis Ortalama Grup Tahmincisi

Kirilgan Besli | Degiskenler Katsay1 Std. Hata istatistik
Brezilya ec -0.3177912** 0.1652961 0.055
Ca(Kisa donem) -0.3737535 0.3178629 0.240
Hindistan ec -0.2730428* 0.1739234 0.116
Ca(Kisa donem) -0.2226264 0.2827043 0.431
Endonezya ec -0.4607173*** 0.1745231 0.008
Ca(Kisa donem) -0.2189023* 0.1297524 0.092
Giiney Afrika ec -0.2351448** 0.1195342 0.049
Ca(Kisa donem) -0.5024651*** 0.1938643 0.010
Tiirkiye ec -0.0907949 0.077159 0.239
Ca(Kisa donem) -0.6427654 *** 0.1307229 0.000

Not: (**%), (**) ve (*) simgeleri sirastyla %1, %5 ve %10 seviyelerinde anlamlilik diizeylerini gostermektedir.

Tablo 8’de cari agik ile biit¢e agig1 arasinda her iilke i¢in kisa donemli iliski
ve hata parametreleri gosterilmektedir. Sonuglara goére, Tiirkiye digindaki iilkelerin
kisa donem hata diizeltme parametreleri anlamli ve negatiftir, dolayisiyla bu
iilkelerde cari agik ile biitge agig1 degiskenleri arasinda kisa donemli bir iliski
vardir. Kisa donemde Brezilya’da biitce agiginda meydana gelen %1 °lik artig, cari
ac181 %37, Hindistan’da %22, Endonezya’da %21 ve Giiney Aftrika’da %350
azaltmaktadir.

SONUC

Ikiz a1k iilke ekonomilerinin performansina iliskin dnemli gostergelerden
biri olarak kabul edilir. Cari agik ve biitce agigmin biiyiikliigii ve ekonomideki
yansimalari ekonomi politikalarin1  yonlendiren o6nemli sorunlara neden
olabilmektedir. Ozellikle sermaye bakimdan disartya bagl olan ve biiyiimesini de
bliyiik oranda dis kaynaklarla saglayan iilkeler acisindan cari agik ve biitce agigi
daha biiyiik 6nem teskil edecektir. Bu bakimdan ikiz ac¢ik ekonomik kararlarin
olusma siirecinde 6nemli bir rol oynar.

Bu calismada oncelikle literatiirde yer alan ikiz agik hipotezlerine yonelik
kuramsal yaklagimlar degerlendirilmis ve farkl iilkeler {izerine yapilmig ampirik
caligmalardan elde edilen sonuglarin genis bir 6zeti sunulmustur. Daha sonra
calismada kullanilacak veri seti ve izlenecek yontem ele alinmistir. Son olarak
ampirik analiz sonucunda elde edilen bulgular agiklanmis ve degerlendirilmistir.

Calismanin sonuglari, biitge agiklarinin cari agiklara yol agacagini ileri
stiren Geleneksel Keynesyen Yaklasimi desteklemektedir. Elde edilen sonuglara
gore, biitge agiginda meydana gelen bir artig cari agikta artisa neden olmaktadir.
Caligmamizin bulgular literatiirde bir takim yerli ve yabanci calismalarin
sonuglariyla paralellik gostermektedir.!

Calismanin ciktilar1 ele alindiginda cari agik ile biitge acig1 arasindaki
iliskinin varhigi kanitlarla ortaya konmaktadir. Analize ilk olarak yatay kesit
bagimliliginin degerlendirilmesi ile baslanmistir. Elde edilen sonuglar Kirilgan
Besli iilkelerinde yatay kesit bagimliliginin oldugunu goéstermistir. Buna goére bu
tilkelerde ekonomiyi etki altina alan bir olaydan diger iilkelerinde etkilendigi
dolayistyla birlikte hareket ettiklerini gostermistir. Bu sonug tilke grubunun panel

! (Rosenweing ve Tallman, 1993; Salvatore, 2006; Acaravci ve Oztiirk, 2008; Aydin ve Afsal, 2018)
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veri analizi yontemleri ile birlikte degerlendirilmesi gerektigi goriistini
desteklemigtir. Sabit ve egim parametrelerinin homojenligi Pesaran ve Yamagata
(2008) tarafindan gelistirilen Swamy testi yardimiyla belirlenmistir. Buna gore es
biitinlesme denkleminde, sabit terim ve egim katsayilarinin heterojen oldugu
sonucuna ulagilmistir. Bu ylizden sonuglar hem katsay1 heterojenligini dikkate alan
hem de yatay kesit bagimliligin1 dikkate alan birim kok testlerini kullanmaya
yonlendirmistir. SURADF ve CADF olmak iizere iki birim kdk testi uygulanmastir.
Iki testin sonuglar1 benzerlik gostererek tiim iilkeler ve degiskenler igin duraganlik
saglanamamustir. Bu nedenle birim koki dikkate alan Westerlund Hata diizeltme
Modeli Panel Esbiitiinlesme testi kullanilmistir. Sonuglar beklendigi gibi cari agik
ve biit¢e aciginin birlikte hareket ettigini gostermistir. Son asamada ise, cari agik
ve biitge agigimin kisa ve uzun donemde nasil ve ne yonde hareket ettigi ise,
Havuzlanmis Ortalama Grup-Birim tahmincisi ile ortaya konulmustur. Sonuglara
gore, hata diizeltme parametresi -0.27 negatif isaretli ve istatistik degerleri anlaml
bulunmustur. Biitge agiginin uzun dénem parametresi 0.34 anlamli ve pozitif
isaretlidir. Kisa donem parametresi -0.39 istatistiksel olarak anlamlidir. Uzun
donemde biitge acig1 ile cari agik arasinda pozitif iliski varken, kisa dénemde
iligkinin yonii negatif olmaktadir. Uzun dénemde biitge acigindaki % 1’lik artis,
cari agig1 % 0.34 oraninda arttirmaktadir. Her bir Kirilgan Besli iilkesi tek tek
incelendiginde ise, kisa donemde Brezilya’da biit¢e aciginda meydana gelen %1°lik
artig, cari agig1 %37, Hindistan’da %22, Endonezya’da %21 ve Giliney Afrika’da
%50 azaltmaktadir. Calisma bulgulart uzun vadede Keynesyen Yaklagimi
desteklemektedir.  Ekonomi politikalari bazinda bakildiginda, tercih edilen
politikalarin biitge dengelerini bozmayacak sekilde ve dis agiklar1 giderecek
bigimde birbirleriyle uyumlu olmasma dikkat edilmesi gerekir. Diger taraftan
caligmanin, kirilgan besli olarak kabul edilen iilkelerdeki cari agik seviyelerinin
politika belirleyicilerin harcamalart ve biitgelerini bigimlendirmelerine ve
kaynaklarini daha etkin tahsis etmelerine yardimci olacagi disiiniilmektedir.
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SUMMARY

The twin deficit, which expresses the situation where the current account
deficit and budget deficit are observed, poses an important problem for both
developed and developing economies. Foreign currency deficit arises from the
foreign exchange income/expense balance as a result of the transfer of goods,
services and capital with other countries, has negative results depending on the
financing method. Financing current account deficit through short-term speculative
flows increases the vulnerability in developing country. Likewise, if the
requirement for foreign currency to balance the current account deficit causes
borrowing deficiency for public finance, it will create a burden on the budget in the
long term.) The method of financing budget deficit will increase the indebtedness
levels of countries, especially of interest rates. For these reasons, the emergence of
twin deficit causes more fragile economies.

The literature examining the twin deficits is handled within the framework
of four different theoretical approaches. These are as follows; Traditional or
Keynesian Approach, Ricardian Equivalence Approach, Monetarist Approach and
Current Account Targeting Approach. When empirical studies are analyzed, it is
observed that the data of budget deficit and current account deficit in different
countries are tested by different methods. Although consensus has not been
achieved yet, the twin deficit still continues to be a problem for many economies.
Particularly, the fragile five countries (Brazil, Indonesia, South Africa, India and
Turkey), which have been on the agenda with their economic weaknesses, are
experiencing high current account deficit, budget deficit and foreign indebtedness
due to international capital flows.

In the study, the validity of the twin deficit hypothesis was investigated for
Fragile Five (Brazil, Indonesia, South Africa, India and Turkey). In the analysis,
annual data for the period of 2000-2017 is taken, panel data methods were used. In
this framework, first the cross-sectional dependence is evaluated. Horizontal cross-
section dependence; Berusch-Pagan (1980) CDLML1, Pesaran et al. (2004) CDLM2,
Pesaran et al. (2004) CDLM test and Pesaran et al. (2008) was examined by the
deviation corrected LMadj test (Adjusted Lagrange Multiplier). The results showed
that there is a horizontal cross-section dependency in Fragile Five countries.
Accordingly, an event that affects one of these countries, would affect the other
ones as well, this shows that they are acting together.) The homogeneity of the
constant and slope parameters was determined with the help of the Swamy test
developed by Pesaran and Yamagata (2008). Accordingly, it is concluded that the
constant term and slope coefficients are heterogeneous in the cointegration
equation. Therefore, the results are directed to use unit root tests that take account
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both the coefficient heterogeneity and the horizontal cross-section dependency into
account. Two unit root tests were applied, SURADF and CADF. The results of the
two tests were similar, and stagnation was not achieved for all countries and
variables. For this reason, Westerlund Error Correction Model Panel Cointegration
test was used, which takes unit root into consideration. The results showed that, as
expected, the current account deficit and budget deficit acted together. In the last
stage, how and in which directions the current account deficit and budget deficit
are moving in the short and long term are demonstrated by the Pooled Average
Group-Unit estimator. According to the results, the error correction parameter was
found -0.27 negative and statistical values were found significant. The long-term
parameter of the budget deficit is 0.34 meaningful and positive. The short run
parameter -0.39 is statistically significant. While there is a positive relationship
between the budget deficit and the current deficit in the long term, the direction of
the relationship is negative in the short term. In the long run, 1% increase in budget
deficit increases current account deficit by 0.34%. When each Fragile Five Country
is examined one by one, the 1% increase in the budget deficit in Brazil in the short
term reduces the current account deficit by 37%, 22% in India, 21% in Indonesia
and 50% in South Africa. The study findings support the Traditional Keynesian
Approach, which suggests that budget deficits will lead to current deficits.
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ABSTRACT

Economic growth is typically accompanied by migration. Both factors are great important in
the growth process. This study empirically examines the interaction between migration and economic
conditions of the target country.

In the period of 1990-2016, the panel data was analyzed by panel ARDL technique by using
he annual data set in 19 OECD countries. Short and long term results were obtained. The long-term
results show that migration flows contribute to the economic growth of host countries. Short-term
results showed that migration flows had a negative impact on growth. On the other hand, as expected,
in the long run, while the increases in employment increase the GDP per capita, each increase in
unemployment rate decreases GDP per capita. It is also possible to say that the migration is affected
by the economic conditions of the host countries.

Key Words: International Migration, Growth, Unemployment, Panel ARDL, OECD
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OECD Ulkelerinde Géc, Issizlik ve Biiyiime Arasindaki iliskinin Panel
ARDL Teknigi ile Incelenmesi

0oz

Ekonomik biiyiimeye tipik olarak gé¢ de eslik etmektedir. Biiyiime siirecinde her iki faktor de
biiyiik onem tagimaktadir. Bu ¢calisma, hedef iilkenin go¢ ve ekonomik kosullar: arasindaki etkilesimini
ampirik olarak incelemektedir.

Bu dogrultuda ¢alisma, 1990-2016 dénemi 19 OECD iilkesi icin panel ARDL teknigi ile
incelenmistir. Kisa ve uzun dénem olmak iizere iki sonug elde edilmistir. Sonuglar, go¢ akislarinin
uzun donemde ev sahibi tilkelerin ekonomik biiyiimesine katkisinin oldugunu géstermistir. Kisa donem
sonuglari ise, go¢ akiglarimin biiyiimeyi olumsuz etkiledigini gostermistir. Diger yandan beklenildigi
tizere uzun dénemde, istihdamdaki artislar kigi basi GSYH yi artirirken igsizlik oranlarindaki her bir
artig kigi basi GSYH'yi azaltmaktadir. Ayrica gogiin, ev sahibi iilkelerin ekonomik kosullarindan
etkilendigini de séylemek miimkiindiir.

Anahtar Kelimeler: Uluslararas: Gég, Biiyiime, Issizlik, Panel ARDL, OECD

JEL Siniflandirmast: F22, O47, B22, C33, O50

INTRODUCTION
Migrants are the main source of population growth in OECD countries. In
recent years, they have contributed more than natural population growth, especially
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in European countries. Given the aging population and the declining working-age
population, migrations are likely to continue at an increasing rate in the coming
years (Bouptane et al., 2011: 2).

It is possible to say that the reason for the migration flows have changed a
few decades ago. In this process, relatively real wages and employment are some
of the main drivers of international migration. Again, the effects of different welfare
regime of states is one of these elements. Social services, high levels of benefit and
high tax levels are common features of many OECD countries. Hence, states'
welfare levels may play an important role in the decision of immigrants (Ruyssen
et al., 2012: 176-177). First of all, migrants acting for familial reasons constitute
the largest group of immigrants to the OECD region and represent three quarters of
annual entries in some countries (OECD, 2017). In terms of composition, migration
from Central and Eastern Europe to Western Europe has been seen to be
accumulated in the European Union (Pedersen et al., 2008: 1161). In case the host
country presents an the appropriate institutional system, migrants and refugees can
transfer their talents, skills and capital in a way that contributes to in the long run
economic growth. On the other hand, there is evidence that international migration
promotes economic growth in host countries through various channels such as
innovation, capital accumulation, human capital, foreign trade and domestic
demand. Therefore, this situation brings the acceleration of economic growth in the
countries receiving immigration. On the other hand, in cases where unemployment
is high in the target country, immigrants and refugees entering the labor market
may also increase the unemployment rate and lower the average wage level. In such
cases, informal employment in the target country tends to increase (Gur, 2017: 7-
12).

This article aims to see the economic impact of migrants in host countries. In
particular, it is closely related to the aforementioned studies on the internal
interaction between migration and the economic conditions of the host country. The
paper, contributes to the current literature on the internal interactions between
migration and the economic conditions of the host country by using a panel
Autoregressive Distributed Lag (ARDL) approach. These analyze are based on a
country group framework. Some countries were not included due to insufficient
data. In this context, the aim of this study is to examine the dynamics between
migration, unemployment and growth for 19 OECD countries in the period 1990—
2016. Panel ARDL approach is a very effective method in terms of showing short
and long term parameters. GDP per capita was taken to examine whether migration
would contribute to economic growth in the host country. In addition, different
employment parameters were used in the host country. First, to examine the
interactions between migration and unemployment, the total unemployment rate;
secondly, the total employment rate was used instead of the total unemployment
rate to control the impact of migrants on labor force participation.

This article is divided into three sections and arranged as follows. The first
section provides information on the theoretical framework. In the second section,
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there is a summary of the literature. The third chapter includes data and results used
in empirical research. Finally, the fourth section describes the empirical results and
interpretations.
I.THEORETICAL FRAMEWORK
Although there is no formal definition of international migrants, most experts

consider an international immigrant independent of immigration or legal status as
the person who has changed his or her usual place of residence in his country
(refugeesmigrants.un.org). On the other hand, UNESCO of immigration the term,
“is a person who is temporarily or permanently living in a country where he is not
born and has acquired important social bonds to this country” in the form of.
However, according to the policies of some states, this can be a very narrow
definition given that a person can be considered an immigrant even when he is born
in the country. The definition of a wider immigrant is as follows;
“According to Article 1.1 (a) of the Human Rights Commission Act 1997/15, it is
to be understood that the decision to migrate covers all cases taken freely by the
person concerned without personal compliance and without interference by an
external compelling factor “(Www.unesco.org). In this respect, it indicates that the
person is an immigrant. It does not refer to other shoes that force or force refugees,
displaced or abandoned homes. Migrants are those who make choices about when
to leave and where to go; these choices can sometimes be extremely restricted
(www.unesco.org). Differentiated variations, definitions of an objective migration
are made. Dominant forms of migration are related to these meaning motives;
economic, family reunification, refugees, or legal status; such as irregular
migration, corrupt migration, free migration. In terms of migration types that
express a widespread categorization of exposed international migrants:

* Internal migration; To move within a state, country or continent

 International migration; Moving to a different state, country or continent

+ Seasonal migration; Act in response to all seasons or labor or climatic

conditions  (www.nationalgeographic.org)

» Temporary workers migrants; It is also known as guest workers or overseas

contracted employees. They represent people who migrate for a limited period

of time to employ and send money to the source country.

» Highly skilled and commercial immigrants; It represents people with

managers, managers, professionals, technicians or similar qualifications

seeking employment through transnational labor markets for transnational

companies and international organizations' skills in moving or scarce internal

labor markets. Many countries welcome these immigrants and have special

'talent and work migration' programs to encourage them to come.

 Irregular migrants or undocumented - illegal immigrants; Persons entering

a country without the necessary documents and permits, usually seeking

employment.

» Forced migration; More broadly, this includes not only refugees and

asylum seekers, but also those who have to act because of external factors such
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as environmental disasters or development projects. This migration form has
similar characteristics to displacement.
» Family members (or family reunification migrants); People who share
family ties participate in people who have entered an immigrant country in one
of the categories mentioned above. Many countries in principle recognize the
right to family reunification for legal immigrants. Other countries, particularly
those with contracted labor systems, deny the right to family reunification.
» Return migrants; They represent people who returned to their own country
after a while from another country (http://www.unesco.org).
The number of international migrants has increased significantly in the last
45 years. According to International Organization for Migration (IOM) there are
244 million people who migrated to another country in 2015. This means that one
out of thirty people is an immigrant. It was 153 million in 1990 and 84 million in
1970 (www.iom.int, 2018). Migration flows has increased, as seen in a few
decades. Given the large demographic and economic imbalances, the likelihood of
a fall in these migration flows is unlikely.
According to the OECD migration report, 5 million migrants in 2016 while
4,7 million people entered the OECD countries in 2015. Approximately 1,6 million
people applied for asylum in 2016 and 1,5 million of these applications were
accepted. Thus, the number of foreign-based populations in Europe increased to
about 124 million. In 2016, the maximum number of these asylum applications
were made to Germany by 722 thousand people, followed by Italy with 261
thousand people and Italy with 122 thousand people. Again, when looked at the
2016 asylum applications lodged in Turkey decreased by 42% compared to the
previous year was reported to be 78 thousand people. The report also thinking of
migrants in Turkey as well as the post-war return of the majority is specified
(https:/iwvww.gocvakfi.org/, 2017). In 2017, around 258 million people worldwide
live outside their home country, and about half of all migrants are in OECD
countries. These migration flows increased from 82 million in 1990 to 127 million
in 2010. In 2017, more than 5 million people were permanently located in OECD
countries. In addition, more than 4 million temporary foreign employees were
registered in OECD countries in 2016 in order to overcome their deficiencies and
more than 3 million international students enrolled in higher education institutions
in one OECD country (OECD, 2017). The OECD report also states that
approximately two-thirds of migrants in OECD countries contribute to the steady
improvement of the labor market as a business owner. In 2016, the unemployment
rate of workers born abroad was 8.3% among all OECD countries and 12.4% in
European countries. These data are 1.8 and 4.3 points higher than the locals
(https://www.gocvakfi.org/, 2017).
II. LITERATURE
In order to examine the impact of migration on the host economy, some
empirical articles address the problem of internality by using instrumental variable
methods, since economic conditions in the target countries may affect migration.
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In general, empirical studies using the spatial correlation approach use earlier
information as an instrumental variable about immigrant settlement (Boubtane et
al., 2013a: 400). Indeed, Withers and the Pope (1985) used both causality and
traditional models to investigate the relationship between immigration and
unemployment in the post-war period in Australia. Accordingly, they have found
strong evidence of a significant impact on immigration in Australia, but they have
not found any causal link from immigration to unemployment. Pope and Withers
(1985) examined for Australia, Marr and Siklos (1994) and Islam (2007)
investigated Canada. These studies have found evidence that migration does not
lead to higher unemployment, but that unemployment in the host country adversely
affects migration.

Bencivenga and Smith (1997) have examined how rural-urban migration
affects the process of underemployment and capital formation. Accordingly, they
emphasized that rural urban migration and underemployment could be source of
development and could lead to growth. Pischk and Velling (1997), by using data
sets at the country level in the late 1980s, examined the impact of immigrants in
Germany on entry into the local labor market and stated that migration had no
detrimental effect. Ortega (2000) provides a theoretical justification for the positive
effect of migration on labor. In general, empirical studies on the labor market
impact of migration in host countries conclude that migration flows do not diminish
the expectations of the indigenous labor market.

On the other hand, panel-level studies also examine the impact of immigrants
on growth. Angrist and Kugler (2003) used the panel for 18 European countries
from 1983 to 1999 and found a negative impact on the labor market employment
of migrants. Islam (2007) examined the relationship between unemployment and
migration in Canada. There was no evidence that migration had a significant impact
on unemployment. Co-integration tests show that there is no increase in total
unemployment due to long-term migration. There is also a long-term positive
relationship between GDP per capita, migrant rate and real wages. Ortega and Peri
(2009), in the period of 1980-2005 in 14 OECD countries using the so-called-shot
model of migration did not affect the per capita income. According to a panel data
set consisting of 14 OECD countries between 1980 and 1995, Mayda (2010) found
that income opportunities in the target country had a positive impact on migration
flows. Jean and Jimenez (2011) evaluated the migration and unemployment in 18
OECD countries in the period 1984-2003 and stated that migration had no lasting
effect. Boubtane et al. (2013b) empirically examines the interaction between
migration and economic conditions of the host country. During the 1987-2009
period, 22 OECD countries used the panel VAR technique using the annual data.
According to the findings, while migration movements have a positive effect on
GDP per capita, it has been found to have a negative effect on unemployment. As
a matter of fact, Bashier and Siam (2014) examined the impact of migrant workers
on economic growth in Jordan for the period 1980-2012 using the FMOLS
approach. According to the study, empirical findings showed that the variables of
real capital and domestic workforce had positive and significant effects on

163



Serdar Oztiirk & Sevil Ozdil | Investigation of The Relationship Between Migration, Unemployment and Growth
in the OECD Countries With Panel ARDL Technique

economic growth. It is determined that migrant workers have a positive but
insignificant effect on economic growth. Dustmann, Frattini and Rosso (2015)
analyzed the effect of emigration from Poland on Polish wages. The findings show
that migration leads to a slight increase in wages for high- and medium-skilled
workers with the highest immigration rates. Examining the contribution of
migration to growth for Spain, Mihi-Ramirez et al. (2016) found that the impact of
migration on development level was small but positive. Bove and Elia (2017), It
has been determined that immigrants living outside their countries of origin
generally have a positive impact on real GDP per capita and that the impact of
diversity is more consistent in developing countries. Bove and Elia (2017) found
that immigrants living outside the countries of origin generally have a positive
effect on real GDP per capita, and the impact of diversity is more consistent in
developing countries. Investigating the impact of migration on economic growth
and human development in selected Sub-Saharan Africa (SSA) countries, Akanbi
(2017) found that migration adversely affected human development and economic
growth in the region. Skufli¢ and Vugkovié (2018), who wanted to analyze the
impact of migrants on unemployment rates for the 9 selected EU countries, found
that migration increased the unemployment rate in migrant countries. They argued
that, in addition to the expected positive effects of unemployment, migration could
negatively affect the labor markets of migrant countries. Investigating the known
direct relationship between migration and growth, Borjas (2019) argued that
migration only had a more beneficial effect on growth when it was made up of
highly skilled workers. On the contrary, Esposito (2020), evaluated the impact of
immigration on domestic unemployment in the short and long term for a sample of
15 EU countries between 1997-2016, and found that immigration reduces
unemployment rates in both the long term and short term.

In the results, there is evidence that migration inputs contribute to the
economic growth of the host countries. In most studies, migration has a significant
impact on income and unemployment differences between origin and destination
country. And the direction of the findings in both the sending and receiving
countries is changing.

1. METHODOLOGY

A. Method and Data Set

This study empirically examines the interaction between migration and
economic conditions of the host country. Accordingly, Panel ARDL technique was
used for 19 OECD countries. For this purpose, annual data covering 1990-2016
period were taken. g; 2010 GDP per capita in fixed prices, m; migration stocks, u;
15-64 years of unemployment rate as percentage. e; gives labor statistics. All
variables were taken from the OECD database. In this article, panel ARDL model
developed by Pesaran, Shin and Smith (1999) was used. Panel ARDL technique is
an efficient model by modeling both short and long term at the same time and gives
results of error correction mechanism which shows how long the deviations
occurred between the variables will disappear. Another feature of the panel ARDL
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is that it produces results by permitting the heterogeneity of the coefficients. The
panel ARDL model for the relationship between migration, unemployment, per
capita GDP and employment is as follows:

P p P P
git = a; + Z biij gie-j + Z baijmye—j + Z b3ij uje-j + Z bsij eit—j + Vit
j=1 j=0 j=0 j=0

Where i = 1,2,3, un, N refers to the number of sections and t = 1,2,3, 1s, t
represents the time dimension. Long-term coefficients are present in this equation
where the values of the variables are at the level. Long-term coefficients are
obtained. This equation is shown in the figure below.

p-1 p ) p
it = a; + Z by Agir-j + Z byij Amy_j + 2 baij Auy—j + Z bs;j Aeje_j
=1 =0 =0 =0

+0igit-1 + @iy + Ojuye + OEir + vyt

This equation gives short term coefficients. The “A” sign in the equation
refers to the first order difference processor, g; is the error correction factor. This
error correction factor, which is statistically significant and negative, shows the
long-term relationship between the variables and the economic performance of
countries.

B. Empirical Findings

In this study, the first-generation unit root tests, Im, Pesaran & Shin (2003)
panel unit root test is given. The IPS test is a test that takes into account the
heterogeneity of the coefficients of the horizontal sectional units. According to the
test, the null hypotheses show that the series contains unit roots. In this context,
according to the unit root test results obtained in Table 1, it is determined that per
capita GDP contains unit root in 1(0) and it is not static; In this context, the
cointegration relationship between variables, short and long term coefficient
estimates can be obtained with the panel ARDL model.

Table 1: Im Pesaran Shin (2003) Unit Root Test

Level First Difference
g 3.4613* (0.999) 97.1703* (0.000)
m -3.6007* (0.000) -
e -2.3311* (0.009)
u -2.2542* (0.012) -

Note: Optimum lag length is 2 according to Akaike information criterion. * shows the statistical values of the
series indicated by *. Values in parentheses represent the probability values.

In the study, each economic indicator (per capita GDP, migration,
employment, unemployment) shows the effects on the economic performance of
these countries. Therefore, short and long term estimation results of Panel ARDL
model are given in Table 2.
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Table 2. Panel ARDL test results

Long-term coefficients coefficients t- statistics
m -0.02147 (0.0000) -9.763073

e -2.61E-0 (0.0198) -2.340915

u 0.00158 (0.0291) 2.190773

Error Correction Factor

ec -0.87824 (0.000) -10.17363
Short Term Coefficients coefficients t- statistics
m 0.03135 (0.0002) 3.752052

e -2.95E-0 (0.9161) -0.105444

u 1.08861 (0.7777) 0.282485

cons 0.09773 (0.0000) 8.881599

Accordingly, the error correction mechanism works and the error correction
factor corrects the short term imbalances by 0.8. It is observed that the coefficient
is both statistically significant and negative. This shows that there is a cointegration
relationship between the variables and the deviations in the short term come to
equilibrium in the long run. According to the results of Panel ARDL estimation
calculated for 19 OECD countries, each indicator has a long-term effect on GDP
per capita. In the short term only the relationship between migration and income is
significant. In the long run, a 1% increase in employment leads to a significant
increase of 0.001% per capita GDP, while each 1% increase in migration and
unemployment rates in the long term decreases GDP per capita by 0.02% and 2%,
as expected. In this case, it is observed that the increase in the unemployment rate
in the long-term has a great effect on GDP per capita. On the other hand, each
increase in the migration flows negatively affects the per capita GDP of the host
countries in the long term, whereas the 1% increase in the migration flows in the
short term increases the per capita GDP by 0.03%. However, there is no significant
relationship between economic performance and other variables in the short term.

RESULT

This study empirically examines internal interactions between migration and
economic conditions of the host country. Therefore, a panel ARDL approach was
applied in the study based on the data of 19 OECD countries in the period of 1990-
2016. According to the short and long-term effects, the long-term migration flow
positively affects the host country's GDP, and in the short-term, migration flows
affect the host country's GDP negatively. As studies have shown (Ortega and Peri,
2012; Dolado et al., 1994; Islam, 2007), migration, contributes to economic growth
in the host country. In addition, increases in employment in the long term increase
per capita income as expected. The results show that immigrants are mainly related
to total unemployment, which is a better indication of employment opportunities in
the host country. Evidence of a country's ability to receive foreign labor, that is to
say, the effects of migration inflows, which are reflected in the GDP per capita
growth and total unemployment rate, can be explained for the following reasons.

Excepting compulsory reasons in the host country, the decision to migrate,
outweighs the possibility of income, employment opportunities and employment in
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the host country. Migrants 'immigration decisions will be more sensitive to
economic conditions, because better economic conditions in the host country
increase migrants' attempts to migrate. In particular, this will further encourage
migration in host countries with less barriers to migration.

For future research, a number of recommendations are concluded. It is
possible to say that more studies are needed to understand the micro foundations of
total migration flows. In particular, it is necessary to better understand the nature
of migration costs and how migration policies shape these costs. More research is
needed to understand migration decisions in response to macroeconomic shocks,
particularly between Europe and the regions receiving migration. To be able to
produce more comprehensive and developed immigration policies with quantitative
criteria; Also all attention and attention should be on the collection of large and
homogeneous data at the individual level, coordinating efforts in almost all social
sciences. In particular, there is no problem in Turkey, which is an OECD country's
immigration policy data makes this even more important.
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ABSTRACT

The goal of the current research work is examining the association between competitive
advantage and country branding in view of citizens. Country branding is the core of managing which
plays a vital role in managing the sustainable competitiveness of a nation. Country competitiveness
is a concept which shows the degree to which a country can be differentiated from its rivals in the
field of global competition. Data collected from Erzurum in Turkey and Urmia in Iran. Convenience
sampling method was used in this study. Having determined the validity of data through excluding
the missing inputs, 604 subjects were obtained to in order to conduct the considered analysis.
Participants of the study involved 286 and 318 individuals from Turkey and Iran countries,
respectively. Turkish citizens exhibited higher levels of emotional, physical, financial and social
appeal than lIranian citizens. In addition, there was a significant positive correlation between
physical, financial and leadership components and competitive advantage in both countries.
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Ulke Markalama Bilesenleri ile Rekabetci Avantaj Arasindaki fliski

oz

Bu c¢alismanin  amaci rekabet avantaji ile iilke markalamas: arasindaki iliskiyi
vatandagslarin algilari iizerinden incelemektir. Ulke markalamasi, bir ulusun siirdiiriilebilir rekabet
edebilirliginin yonetilmesinde hayati bir rol oynayan yénetimin éziidiir. Ulke rekabeti, bir iilkenin
kiiresel rekabet alanindaki rakiplerinden ne kadar farklilasabilecegini gosteren bir kavramdir.
Anketler, Tiirkiye'de Erzurum ve Iran'da ise Urmiye sehrinde yapilmistir. Anketlerin uygulanmasinda,
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INTRODUCTION

The rapid development of globalization followed by the raise in
competition across markets have encouraged the countries to reflect on themselves
in terms of the role they play in the world. It is evident for countries that they are
expected to assign an identity which represents their uniqueness from various
perspectives. Such an identity would inevitably distinguish them from their
counterparts on the global level. Thus, every country endeavor to realize the extent
to which its identity can be acknowledged by the global market. To this end,
countries around the world compete with one another to share the world’s
consumers through attracting, cultural events, international sporting and
entrepreneurs, tourists, and the people of other countries (Gnoth, 2002: 273). Being
acknowledged on the world scope has exerted incentive on the part of countries to
specify and develop a brand for themselves which require special strategies to
achieve this goal. Of the main targets followed by countries are attracting skilled
workers, higher education students, tourists, boosting exports, foreign direct
investment (Anholt 2007: 21). Therefore, branding is believed to share ways
through adhering to which countries can export their potentials and attain
sustainable profits. Consequently, construct a bolstered brand image is a well-
known strategy to challenge for investment and trade.

Numerous scientist have examined country reputation in the subject of
nation branding (Anholt, 2005, 2007; Kotler & Gertner, 2002), effective nation
building (Taylor & Kent, 2006), and strategic public diplomacy (Kruckeberg &
Vujnovic, 2005). Due to significance concerning the term branding, as perceived
by most of the countries, both rich and even poor countries make maximum efforts
to initiate branding strategies which pave the way for establishing coopetition and
success (Hankinson, 2005: 29). Consequently, country branding is an umbrella
term and a powerful instrument used to experience competitive advantage.
Attaining a plausible level of competitive advantage bears the inference that
country has performed successfully in attracting the people, tourists, products, and
etc. which are good indicators of how it is distinguished from its rivals (Anholt,
2005: 298).

In the context of branding, one can mention the term differentiation as a
crucial factor leading to successful brand identification which is also a measure of
how a company is different from its competitors. Such a view has brought the
incentive to governments and countries to draw their attention toward
differentiating themselves from others with an aim to reach the competitive
advantage goal. According to Szondi (2008: 12), “the core idea in nation branding
is to identify the uniqueness of the country, its culture or its landscape to identify
and draw on features that distinguish and differentiate us from them”. Although the
notion of country branding is a novel term, it has attracted the attentions as it
enforces the companies, governments, and countries to experience and interaction
with global competition. Techniques used for country branding can vary from
relying on basic physical products to larger and diversified products which can
guarantee the differentiation of that country. As it is the case with company’s
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market, a country demands to buyers its broad range of gain independently. The
crucial thing is is to develop and market recognizable companies for accountable
products that can be seperated (Szondi, 2008).

There is limited research on the association between the components of
country-branding and competitive advantage in developing countries especially in
Turkey and Iran. Therefore, the goal pursued in this research work is addressing
the competitive advantage and country branding in view of their citizens. The
following three research questions are addressed:

(1) What are the level of perceptions of Turkey in case of country-branding
elements among Turkish citizens?

(2) What are the level of perceptions of Iran in case of country-branding
elements among Iranian citizens?

(3) What is the association between the components of country-branding and
competitive advantage in Turkey and Iran?

This paper has been divided into four parts. The first part addresses the
literature and has two sub-sections — country branding and competitive advantage.
The second part presents the methodology; the third part describes the outcomes of
the research. The fourth and last part presents the conclusion.

. LITERATURE REVIEW

A. Country Branding

In public diplomacy research, country images and crises has examined by
the some scholars (Dai and Chen, 2014). Global institutions and universities
observed and measured countries in order to their political stability, morality of
their national and international politics, economic development, effectiveness and
the appeal of country culture (Werron, 2014). Under these conditions a country’s
“favorable image and reputation around the world [...] have become more important
than territory access, and raw materials” (Gilboa, 2008: 56).

Scientists suggested that country reputation can discuss as a brand image.
The reputation of a place is the same as “the nation’s image or brand” (Andéhn and
Zenker, 2015). Bell (2016: 1) place reputation “can be understood in the context of
a lack of a geographical understanding of the reputations of cities and regions”.
Lucarelli and Brorstrom (2013: 65) understand place branding “as the general
phenomenon of marketing, branding, promoting, and regeneration of a particular
City, region, and/or location”.

It is a complicated task to estimate and evaluate country’s brand since it
concerns the image and reputation which are qualitative concepts. Consequently,
to date, there has been no consensus over defining a common model for measuring
the mechanism involved in country branding (Olins, 2002: 244).

Branding is a construct which bolsters the future of organization as it helps
attaining the determined goals, and country branding seems to be basis for
addressing and achieving the country competitiveness. Competitive pressure and
expanding market opportunities are the two dimensions influenced by globalization
(Kotabe & Helsen, 2000; Porter, 1998; Barney, 1991). “Globalization promotes
locational advantage by removing artificial barriers to trade and investment, which
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provides both the opportunity to boost national competitiveness and a threat to
increasing or even maintaining it” (Porter, 1998: 25). It is strongly believed by
researchers such as Anholt (2005: 230) that country branding is a powerful tool
which rises an optimum level of competitive advantage within the country. Itis also
claimed by the same author that “Globalization leads to countries competing with
each other for the attention, respect and trust of investors, tourists, consumers,
donors, immigrants, the media, and the governments of other nations” (2005: 25).

The concept of country branding has a bi part to play for country
competitiveness since poor performance, weakened products and services, and
negative attitude in this domain can blur the reputation and its capability for
competing on the global level. Therefore, one can demonstrate that a country can
benefit from effective branding as it leads to the competitive advantage. Countries
should compensate their poor performance through practicing those strategies
which help them blossom in terms of maintaining unique features. In this respect,
Anholt (2007: 16) asserts “far from maintaining such inequalities the practice of
country branding presents a unique opportunity for underprivileged nations to
benefit from a redistribution of wealth through contributing to the creation of
successful local brands rather than merely acting as sources of cheap production
for rich countries’ brands”. Consequently, country branding is viewed as “the basis
through relying on which countries can gain access to sophisticated and lucrative
developed markets” (Lodge, 2002: 71).

Countries understand the importance of reputation for their benefits. In the
world, every country want to perceive a good country in people minds, because
“‘national reputation is unquestionably an instrument of power’” (Wang 2006: 91).
Reputation is a soft power (Nye, 2004). Countries with a good names in the world
have increased tourism revenues (Stock 2009; Kiambi 2017). If countries have
favorable reputation, they can be as a place where direct foreign investment and
talent people attract (Kotler and Gertner 2002). Also, it will increase companies
products and services in international market (Stock 2009). Country reputation is
defined as ‘‘perceptions of a country over time based on direct and indirect
experiences with the country as compared with its competitors”’ (Kiambi 2017: 62).

One of the characteristics of successful branding is its strength to yield
products and services which make them so outstanding that it is distinguished from
other competitors (Aaker 1996: 102). In this regard, Kotler and Keller (2006: 15)
emphasize “a country that manages its reputation organically and applies a
seamless long term strategy in the way it is positioned, portrayed or represented can
enjoy an enhanced international image and achieve its objectives in the global
marketplace”.

Simon Anholt, the pioneering figure in studies of marketing, is taken into
consideration as the sole reference of providing reliable and numerical data dealing
with assumed brands. What is followed in evaluating the country branding is to
categorize the components by the following items, namely, emotional, physical,
financial, leadership, cultural, and social. What is pursued is to provide a complete
measurement concerning the worldwide reputation of a nation based on which
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upcoming endeavors are done. However, it is unclear if such a methodology can be
practiced effectively on the global level (2005: 302).

Yang et al. (2008, 424-425) define each dimensions as follows:

1. Emotional appeal: What people think a country in terms of its respected,
liked, and admired;

2. Physical appeal: What people think a country in terms of its health care,
housing, roads, services, and communications;

3. Financial appeal: What people think a country in terms of its growth
prospects, competitiveness, profitability, and risk of investment;

4. Leadership appeal: What people think a country as a leadership and
communication;

5. Cultural appeal: What people think a country in terms of its culture and a
history;

6. Social appeal: What people think a country in terms of its support to global
community, environmental policies, good causes.

B. Competitive Advantage

They key to country’s prosperity is competitiveness which depends on the
extent to which productivity exists in order to deliver and offer good and services.
What guarantees a prosperous economy is not solely the existence of political, legal
and social institutes which build up the macro dimension; rather, there are other
elements which hare at work in this regard. Factors such as competitiveness are the
essence of success in this domain which have roots in micro dimension of economy
the sophistication of company operations and strategies and the quality of the
microeconomic business context which involves companies’ competition
(Martinovi, 2002: 3019).

Country competitiveness is a concept which shows the degree to which a
country can be differentiated from its rivals in the field of global competition
(Porter, 1990; Kotler 1998; Gudjonsson, 2005; Gilmore, 2002). Researches have
suggested various methods through the use of which ne can specify country’s
competitiveness. As an example in case, Porter developed his model based on the
study he conducted among ten countries whose ultimate purpose was to attain
competitive advantage dealing with several industry sectors. Gilmore (2002: 112)
mentioned that “many industries, and especially in distinct segments of industries,
competitors with true international competitive advantage are based in only a few
countries and certain characteristics of the country make them the home base of
these leading firms”. This, it is the industry of a country which can be a good and
reliable indicator of the extent to which the country has enjoyed competitive
advantage. Enjoying competitive advantage in one sector is one way to ensure the
same advantages in corresponding sectors as suggested by Porter (1990).

The ultimate purpose of competition among countries when it come to the
global environment is to prepare themselves to establish markets, technology,
environment and skills to increase the standards dealing with living. The extent to
which a company is successful in achieving its leading targets is its share of
competitiveness, but the quality of addressing and embarking on this notion is
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under question. As put forth by Lee (2009: 64), “as branding is referred to as the
starting point in creating a sustainable future for the organization, country branding
can be considered to be the central concept in managing and managing the
sustainable competitiveness of a nation”. So far, there has been no consensus over
a unit and general definition on competitiveness; however, different researchers
have raised their viewpoints toward this very concept (Pike, 2014: 217).

The first step toward competitiveness for countries is to reflect on their
powers, talents, abilities, and skills which ensure attracting both human and
physical capital from national and international scopes. What the notion of
competitiveness delivers is the extent to which a country represents its capability
to attain and develop resources as far as national or international needs are
concerned with the purpose of reaching the competitive advantage (Mihailovich,
2006: 240). The outcome of competitiveness is not unilateral, i.e. it is based on a
dynamic path which does not set boundaries into the process of competitiveness as
suggested by Buckley, Pass, and Prescott (1988). The key for competitiveness is
for the country to make its goods and services consistent with the international
markets.

Il. METHODOLOGY

A. Research Model and Hypotheses

The relations between the country branding dimensions and competitive
advantage constructs are hypothesized in the model (Fig. 1).

Hi: Emotional element of country-branding is positively related to

competitive advantage.

H,: Physical element of country-branding is positively related to

competitive advantage.

Hs: Financial element of country-branding is positively related to

competitive advantage.

H.: Leadership element of country-branding is positively related to

competitive advantage.

Hs: Cultural element of country-branding is positively related to

competitive advantage.

He: Social element of country-branding is positively related to competitive

advantage.
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Figure 1. Research Model
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B. Data Collection and Procedure

We used convenience sampling method in this research. Data collected
from Urmia in Iran and Erzurum in Turkey. The target population for the person
administered survey was local people in these cities. Over a period of four weeks,
participants intercepted at the Ataturk University, Urmia University and other
places in cities. About 330 questionnaires were distributed each city and totally 648
completed questionnaires were received. Having determined the validity of data
through excluding the missing inputs, 604 subjects were obtained to in order to
conduct the considered analysis. Participants of the study involved 286 and 318
individuals from Turkey and Iran countries, respectively.

C. Measures

We observed the country-branding elements as follows: (1) emotional
appeal was measured using three items from Passow, Fehlmann and Grahlow
(2005). (2) We measured physical appeal by a three-item scale from Passow et al.
(2005). (3) With respect to financial appeal, we used a four-item scale from Passow
et al. (2005). (4) We measured leadership appeal using a four-item scale from
Passow et al. (2005). (5) With the cultural appeal, we used a three-item scale from
Passow et al. (2005). (6) Finally, for the social appeal, a three-item scale from
Passow et al. (2005) were used. (7) Lastly, we measured competitive advantage by
adapting eight scales from Gudjonsson (2005), Kotler and Gertner (2002), and Wee
(1994). We employed five-point scales for all measures: ‘strongly disagree’,
‘disagree’, ...", and ‘strongly agree’.

D. Statistical Analysis

Using the SPSS 22 statistical package, the study’s results include overall
descriptive statistics results, correlation results, and hypothesis results for
competitive advantage with country-branding elements.
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I11. RESULTS

A. Sample Profile

A total of 604 responses were collected in Turkey and Iran. 286 complete
responses were used as the Turkish sample for further analyses. For Iranian sample,
a total of 318 completed questionnaires were used for the final data analyses. The
samples also showed that respondents with heterogeneous profile participated in

the survey (see Table 1 for details).
Table 1. Sample Profile

Variable Category Turkey Iran
(n=286) (n=318)
Number Percent Number Percent
Gender
Male 152 53.1 145 45.6
Female 134 46.9 173 54.4
Education
Primary education 4 1.7 1 0.3
High school 7 24 12 3.8
College 31 10.8 24 75
Undergraduate 184 64.3 165 51.9
Master and doctorate 60 20.9 116 36.5
Income level
Below 1000 Turkish Lira 146 51.0 105 33.0
1001 - 2500 70 24.5 137 43.1
2501 - 4000 37 12.9 61 19.2
4001 - 5500 27 9.4 14 4.4
Above 5501 6 2.1 1 0.3
Age
18-27 138 48.3 100 314
28-37 82 28.7 119 374
38-47 29 10.1 28 8.8
48-57 18 6.3 43 135
58 and over 19 6.6 28 8.8
Job
Student 156 54.5 77 24.2
Worker 10 35 1 0.3
Officer 33 115 38 11.9
Self-employment 16 5.6 47 14.8
Retired 30 10.5 60 18.9
Private sector employee 34 11.9 72 22.6
Housewife 4 24 23 7.2

Of the Turkish sample, 53 per cent of the respondents were male and 47
per cent were female. Highest level of education achieved was mostly 64.3 per cent
Bachelor’s degree. Income level ranged from less than 1000 Turkish Lira to more
than above 5501 Turkish Lira, with a median income group below 1000 Turkish
Lira. Age ranged from 18 to 58 and over years, with a median age of 18 to 27 years.
The majority of respondents were students (54.5 per cent), followed by private
sector employee (11.9 per cent). Of the Iranian sample, 45.6 per cent of the
respondents were male and 54.4 per cent were female. Highest level of education
achieved was mostly 51.9 per cent Bachelor’s degree. Income level ranged from
less than 1000 Turkish Lira to more than above 5501 Turkish Lira, with a median
income group between 10001 and 2500 Turkish Lira. Age ranged from 18 to 58
and over years, with a median age of 28 to 37 years. The majority of respondents
were students (24.2 per cent), followed by private sector employee (22.6 per cent).
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Table 2 displays the perceptions of citizens in order to each of the variables
for both countries.
Table 2. Means and Standard Deviations of Country Branding Elements and Competitive

Advantage
Turkey (n=286) Iran (n=318)
Mean Standard Mean Standard
Deviation Deviation
Emotional Appeal 4.60 0.49 453 0.51
I respect Turkey/Iran 454 0.62 4.68 0.49
I like Turkey/Iran 4.77 0.46 4.58 0.56
| trust Turkey/Iran 4.50 0.75 4.34 0.78
Physical Appeal 4.14 0.50 411 0.58
Turkey/Iran is a beautiful place 4.67 0.50 4.70 0.58
Turkey/Iran has well-educated residents 3.89 0.82 4.08 0.73
Turkey/Iran has good infrastructure of roads, housing, 3.85 0.80 3.55 0.96
services, healthcare, and communications
Financial Appeal 3.24 0.68 3.60 0.63
Turkey/lIran is an inviting place to do business 3.88 0.83 3.85 0.79
Turkey/Iran has a well-developed industrial sector 3.43 1.01 3.38 0.85
Turkey/Iran is a low tax country 2.03 0.93 3.61 0.81
Turkey/Iran is a safe place in which to invest 3.62 0.99 3.58 1.00
Leadership Appeal 3.59 0.88 3.36 0.70
Turkey/Iran has charismatic leaders 3.49 1.02 3.43 0.97
Turkey/lIran communicates and appealing vision of 3.77 0.93 3.50 0.90
the country
Turkey/Iran a is well-managed 3.48 1.12 3.13 0.86
Turkey/Iran upholds international laws 3.63 1.06 3.40 0.78
Cultural Appeal 4.33 0.42 4.26 0.44
Turkey/Iran is socially and culturally diverse 4.30 0.61 4.57 0.56
Turkey/lIran has a rich historical past 4.74 0.46 481 0.41
Turkey/Iran offers enjoyable entertainment activities 3.94 0.89 3.39 1.09
Social Appeal 3.70 0.69 3.63 0.76
Turkey/lIran supports good causes 3.82 0.79 3.67 0.94
Turkey/Iran is a responsible member of the global 3.69 0.91 3.68 0.93
community
Turkey/Iran supports responsible environmental 3.58 0.89 3.54 0.93
policies
Competitive Advantage 3.88 0.62 3.95 0.57
Turkey/Iran is capable in attracting tourists 4.22 0.74 4.13 0.83
Turkey/Iran has knowledgeable and skillful human 4.06 0.79 4.14 0.79
capital
Turkey/Iran tends to outperform its competitors 3.85 0.85 3.75 0.78
Turkey/Iran is capable in generating harmony and 3.60 0.95 3.77 0.82
stable society
Turkey/Iran is capable in maintaining political 3.50 1.06 3.99 0.94
stability
Turkey/lran is capable in producing world-class 3.74 1.00 4.02 0.85
export brand
Turkey/Iran is capable in generating more wealth than 3.99 0.88 3.90 0.80
its competitors in world
Turkey/Iran is capable in producing goods and 4.05 0.88 3.93 0.77
services, which meet the standard of the international
markets

The following are the means, and standard deviations for the emotional
appeal dimension: Turkey (M = 4.60, SD = 0.49); Iran (M = 4.53, SD = 0.51),
physical appeal dimension: Turkey (M = 4.14, SD = 0.50); Iran (M = 4.11, SD =
0.58), financial appeal dimension: Turkey (M = 3.24, SD = 0.68); Iran (M = 3.60,
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SD =0.63), leadership appeal dimension: Turkey (M = 3.59, SD = 0.88); Iran (M =
3.36, SD = 0.70), cultural appeal dimension: Turkey (M = 4.33, SD = 0.42); Iran
(M = 4.26, SD = 0.44), social appeal dimension: Turkey (M = 3.70, SD = 0.69);
Iran (M = 3.63, SD = 0.76), competitive advantage variable: Turkey (M = 3.88, SD
=0.69); Iran (M = 3.95, SD = 0.76).

Inter-construct correlations for Turkish sample are presented in Table 3.

Table 3. Correlations of Competitive Advantage with Country Branding Elements: Turkish
Citizens’ View Towards Turkey

Competitive advantage (mean: 3.87) is correlated with r Sig.

Emotional appeal (mean: 4.60) 0.213** 0.000
Physical appeal (mean: 4.14) 0.269** 0.000
Financial appeal (mean: 3.24) 0.277** 0.000
Leadership appeal (mean: 3.59) 0.432** 0.000
Cultural appeal (mean: 4.33) 0.080 0.175
Social appeal (mean: 3.70) 0.371** 0.000

Notes: *,** Correlation is significant at the 0.05 and 0.01 levels (2-tailed), respectively

Correlation analyses indicated several significant relationships (see Table
1). Specifically, consistent with our predictions, competitive advantage was
positively related with emotional (p<0.01, r=0.213**), physical (p<0.01,
r=0.269**), financial (p<0.01, r=0.277**), leadership (p<0.01, r=0.432**), and
social appeals (p<0.01, r=0.371**). Therefore, H1, H2, H3, H4 and H6 are
supported. Cultural appeal (p>0.05, r=0.080) does not significantly predict
competitive advantage. Thus, H5 is not supported.

Inter-construct correlations for Iranian sample are presented in Table 4.
Table 4. Correlations of Competitive Advantage with Country Branding Elements: Iranian Citizens’
View Towards Iran

Competitive advantage (mean: 4.02) is correlated with r Sig.

Emotional appeal (mean: 4.48) 0.075 0.181
Physical appeal (mean: 4.11) 0.178** 0.001
Financial appeal (mean: 3.60) 0.134* 0.017
Leadership appeal (mean: 3.36) 0.163** 0.004
Cultural appeal (mean: 4.26) 0.065 0.246
Social appeal (mean: 3.63) 0.070 0.214

Notes: *,** Correlation is significant at the 0.05 and 0.01 levels (2-tailed), respectively

Correlation analyses indicated several significant relationships (see Table
4). Specifically, consistent with our predictions, competitive advantage was
positively related with physical (p<0.01, r=0.178**), financial (p<0.05, r=0.134%),
and leadership (p<0.01, r=0.163**). Thus, H2, H3 and H4 are supported.
Emotional (p>0.05, r=0.075), cultural (p>0.05, r=0.065), and social appeals
(p>0.05, r=0.070) do not significantly predict competitive advantage. Therefore,

H1, H5 and H6 are not supported.
Table 5. Testing of Hypotheses

Turkey Iran
Sig. (2-tailed) Result Sig. (2-tailed) Result
H1 0.000 Supported 0.181 Not supported
H2 0.000 Supported 0.001 Supported
H3 0.000 Supported 0.017 Supported
H4 0.000 Supported 0.004 Supported
H5 0.175 Not supported 0.246 Not supported
H6 0.000 Supported 0.214 Not supported
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CONCLUSIONS

The present study investigated the associations between the components of
country-branding (emotional, physical, financial, leadership, cultural, social) and
competitive advantage in Turkey and Iran. For Turkey, five of six hypotheses are
accepted in our model (see Table 5). For Iran, three of six hypotheses are accepted
in our model (see Table 5). Our study investigates elements of country branding
from the point of view of Turkey and Iran citizens and test these elements against
competitive advantage. Turkish citizens exhibited higher levels of emotional,
physical, financial and social appeal than Iranian citizens. On the other hand,
Iranian citizens performed higher levels of competitive advantage, leadership
appeal and cultural appeal than Turkish citizens.

The Turkish citizens evaluated most favorable reputation in the dimension
of “emotional appeal,” whereas least favorable reputation in the dimension of
“financial appeal.” The survey respondents in Iran evaluated most favorable
reputation in the dimension of “emotional appeal,” whereas least favorable
reputation in the dimension of “leadership appeal.” It means that Turkey’s country
reputation management should improve financial appeal, leadership appeal, and
social appeal. Also, this study suggested that Iran’s country reputation management
should increase leadership appeal, financial appeal, and social appeal because of
least favorable dimensions. Yang et al. (2007) found that American citizens
evaluated “leadership appeal” least favorably, “cultural appeal” most favorably for
South Korea’s country reputation. Kiambi and Shafer (2018) revealed that
American public evaluated least favorable dimensions as physical and financial in
order to sub-Saharan African countries.

The results also showed that leadership appeal and social appeal were
highly correlated with Turkey’s country competitive advantage. In Iran, physical
appeal was highly correlated with country competitive advantage. The study results
support in the literature (Che-Ha et al., 2016). The findings of this study suggest
that governmental agencies measure the country image in the view of their citizens
and other country’s people.

The results aim to help and guide Turkish and Iranian private and public
organizations to increase their country image in the view of their citizens. Findings
of this research can be useful in terms of nation branding especially in tourism
sector. This study revealed useful results for the practice and study of country
branding and public diplomacy. It also provides empirical evidence for government
managers for campaigns. They also should measure the perceptions of all people in
their countries to find best cues. Practitioners of public diplomacy using these
findings to think the citizens perceptions of countries their country of interest.

In the future, researchers will examine country branding in the view of
government leaders. One limitation of this study was measuring country branding
by Turkish and Iranian public. This research cannot be representative of the Turkish
and Iranian public demographically. Researchers should explore the relation
between country branding and other variables such as intention to visit, buying
products and brands in the perspective of country of origin.
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The relationship between competitive advantage and country-branding
elements should be investigated in future research with other variables such as
political and religion subjects. Also, researchers can use new dimensions such as
security, people, and sports appeal for country reputation (Kiambi and Shafer,
2018). They will examine the perceptions of tourists towards Turkey and Iran. And
also, they will research the image of countries in the international media with using
content analysis.
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Manisa Celal Bayar Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Yonetim ve Ekonomi Dergisi, kuruldugu 1995 yilindan giliniimiize degin basta
Iktisat, Isletme ve Maliye olmak iizere Siyaset Bilimi, Kamu Yonetimi,
Uluslararasi Iliskiler ile Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri gibi cesitli bilim
alanlarinda yayimn hayatini siirdiirmektedir.

“Uluslararast hakemli dergi” niteligine sahip CBU IiBF Yonetim ve
Ekonomi Dergisi, Mart, Agustos ve Aralik aylarinda olmak iizere yilda ii¢ kez
yayinlanmaktadir. Dergimiz, “EconLit Veri Tabant”, “EBSCO Veri Tabant”,
“ULAKBIM Sosyal Bilimler Veri Taban1”, ""Akademia Sosyal Bilimler Indeksi
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incelemeden sonra Hakem Kurulu igerisinde konunun uzmani olan iki,
gerektiginde ii¢ hakemin degerlendirmesinden gegmektedir.

Dergimizin bundan sonraki sayilarinda yayinlanmasi arzu edilen
calismalar asagida belirtilen yazim kurallarma ve diger kosullara uygun bir
sekilde editorliigliimiize ulastirilmasi gerekmektedir.

*Dergiye ancak bagka bir yerde yayinlanmamis veya halen yaymlanmak
tizere degerlendirme siirecinde olmayan yazilar gonderilebilir. Hakem
degerlendirme siireci sonunda yazi yayina kabul edilirse, yazinin tiim yaym haklarn
CBU IIBF Yénetim ve Ekonomi Dergisi’ne aittir.

*Baglik makaleyi betimleyici olmali, makalenin esas konularini teskil
etmelidir. Tiirkce ve Ingilizce basliklar miimkiinse 12 kelimeyi asmamalidir.
Yazinin bashigi biiyiik harflerle 15 punto ve koyu olarak yazilmali; Ozet yerine
“Oz” kavrami kullanilmahdir. Oz makalenin ana béliimlerinin her birinin kisa
Ozetini icermeli, okuyucunun makaleyi biitiinliyle okumaya karar vermesini
saglayacak bilgileri icermelidir. Oz, 6zet dahil tiim ana basliklar 11 punto biiyiik
harflerle, alt bagliklar ise kii¢iik harflerle, koyu ve 11 punto olarak yazilmalidir.
Sayfanm altinda makalenin tiirii, yazarlarm kurumlari, iletisim bilgileri ve ORCID
bilgileri yer almalidir. Daha detayli bir sekilde yayimn etigi kurallarimizi
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hazirlanmis en ¢ok 100-250 kelimelik 6zetinin de eklenmesi gerekir (Ingilizce
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tamimlayabilecek Tiirkce ve Ingilizce “anahtar sozciikler, (keywords)” de
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olugmal1 ve verilen bilgiler 6z’e oranla daha genis kapsamli ifade edilmelidir.
Aragtirma metninde yer almayan herhangi bir bulgu veya sonuca yer




verilmemelidir. Metin i¢indeki bilgilere referansta bulunulmamalidir.
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http://www.aeaweb.org/econlit/jelCodes.php

*Yazilar en:17 cm boy:24 cm ebatli kagida asagidaki bicimde yazilmalidir.
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ayirmada ondalik sistem kullanilmalidir. Tablo ve sekillerin hazirlanmasinda
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Reformlart Siirecinde Tiirkive “nin Insan Haklart Sorunu. Insan Haklar
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+Kitabin Elektronik Versiyonu

Shelton, M. A (1989). Magazine addiction? A study of Social Life [DX
Reader  version].  Retrieved from  http://www.ebookstore.tandf.co.uk/
html/index.asp

*Elektronik Adresten Yararlanilan Kaynakta

Kaynagin erisilebilecegi URL verilir ,
http://www.antraktsinema.com/makale.php?id=729

Elektronik Makaleler

Bulunmast durumunda digital object identifier (DOI) numarasi
belirtilmelidir. Rousseau, S. C. (2009). What is Freedom ?. Knowledge
Management Research & Practice. Advance online publication. doi: 1 0.1
057/palgrave.kmrp.8500141

*Elektronik Gazate Makaleleri

Seran, O. (2010, 21 Ocak). Televizyon aliskanliklarimiz ve cocuklar.
www.hurriyet.com.tr

«Daha Onceki Bir Baskinin Yeni Basimi (Ozellikle Klasik Eserlerde )

Smith, A. (1976). An inquiry into the nature and causes of the wealth of
nations. E. Cannan (Ed.). Chicago: University of Chicago Press. (Ilk baski 1776).
Metin I¢inde Kullanimi :(Smith, 1776/1976)

*Kitaptan Cevrilmis Boliim

Kaynakcada: Hengel, M. (1958). The Best Quality. T. Prast (Cev.).
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Chicago: Charles Scribner"s Son. (ilk bask1. 1912-1917).

*Rapor ve Teknik Makaleler Ozer, H. (2008). Mediscape Turkey 2000
(Report No. 2). Ankara: SERAUM
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Cenah, Y. (2009). Gegmisin Sosyolojik Baskisi: Tarihsel ve Toplumsal
Akla Dogru. Toplum ve Bilim, 12, 202-240.
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Bilken, F. S., Celik, P. (1998). Miizakere Yontemleri. Kiiltiir ve Iletisim, 2
(1), 397-414.
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Editorial: "What is a Chaos" [Editorial]. (2006). Journal of Management
and Business, 25, 8-10.

*Yazan Belirsiz Gazete Ve Dergi Yazlar i¢cin

Kaynakeada: Tiirkiye ve Rusya Iliskileri Ne Yonde: Bir Tarih, iki Devlet.
(2003, 13 Aralik). Hiirriyet, 36. Metin I¢inde : (Tiirkiye Rusya Iliskileri Ne
Yonde, 2003)

*Yazar Belli Gazete ve Dergi Yazilan

Oymen, F. (2013, 29 Aralik). Siyaset ve Ekonomi. Milliyet, s.21.

*Basilmamis Tezler , Poster Yazilar , Tebligler

Eger Yok’den indirilmis ise Url adresi kaynagin sonuna yazilmalidir.
Erkan, F. (2012). Politika ve Yansumasi: Mardin’de Sosyolojik Altyapr.
(Yayimlanmamus doktora tezi). Celal Bayar Universitesi/Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Manisa.

*Ansiklopediler

Kaynak¢ada: Ottomans: History. (1997). Encyclopaedia Britannica
icinde (12. Bask1. Cilt. 14, s. 1170- 1188). Chicago: Encyclopaedia Britannica.
Metin Iginde: (Ottomans: History, 1987)

*Sozliikler

Kaynakcada: Hellmender. (208). Political Dictionary (11. Baski). Los
Angeles, Longman. Metin icinde: (Helmmender, 2008)

*Goriisme

Senay, YILDIZ. (2012).Rusya Ukrayna’ya Girerse Cekoslovakya Gibi
Olur. Cengiz SAGAN ile soylesi. Aksam. 28 Temmuz 2003.Erisim Tarihi 13 Ocak
2004, http://lwww.aksam.com.tr/roportaj/rusya- ukraynaya-girerse-cekoslovakya-
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*Televizyon Program

Kaynakc¢ada: Long, T. (Yazar), ve Moore, S. D. (Yonetmen). (2002). Bart
vs. Lisa vs. 3. Smif [Televizyon Dizisi]. B. Oakley ve J. Weinstein (Yapimci),
Simpsonlar iginde. Bolim: 1403 F55079. Fox. Metin I¢inde Gosterimi:
(Simpsonlar, 2002)

*Film Kaynakcada: Micheal, K. (Yonetmen/Senaryo Yazari).(2001).
Economist[Film]. U.S.: Warner Bros. Metin I¢inde Géosterimi:
(Economist, 2001)
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*Fotograf

Kaynakc¢ada: Ara, Giiler. (1987). Ankara Milli Parki [Fotograf]. Giizel
Sanatlar Fakiiltesi, Ankara. Metin i¢inde Gosterimi : (Ara, 1987)
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tarafindan istenen diizeltmeleri yaptiktan sonra, makaleyi, yazinin diizeltme
istenilen niishasi ile birlikte geri gondermelidir.

-Yazi ve makalesi yayimlanan her yazara derginin ilgili sayisindan 1(Bir)
adet gonderilir. Ayrica telif licreti 6denmez.
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