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ONSOz

Meslek ylksekokullari ve mesleki egitim ile ilgili yeni bir pencere agmak igin ¢iktigimiz bu
yolda blyik ilerleme kaydettigimizi dislinlyoruz. Hatirlayacaginiz gibi meslek
yuksekokullarindaki bilimsel Uretime bir dinamizm kazandirmayi hedefledigimiz dergimiz
Aralk 2011’de yayin hayatina baslamisti.

Uzaktan egitim, geleneksel 6grenme-6gretme yontemlerindeki sinirhiliklar nedeniyle, sinif igi
etkinliklerin yaratilme olanagi bulunmadigl durumlarda, egitim g¢alismalarini planlayanlar ve
uygulayanlar ile 6grenenler arasinda iletisim ve etkilesimin 6zel olarak hazirlanmis 6gretim
Uniteleri ve cesitli ortamlar yoluyla belli bir merkezden saglandigi bir 6gretim yontemidir.

Hayat boyu 0Ogrenim felsefesi ile uzaktan egitim Ulkemizde son zamanlarda oldukca
yayginlagsmistir. Bu kapsamda Ulkemizdeki uzaktan egitimime katki saglamak icin Kirklareli
Universitesi Lilleburgaz Meslek Yiiksekokulu biinyesinde hazirladigimiz EJOVOC'un uzaktan
egitim Ozel sayisi ile tekrar karsinizda olmaktan biyik mutluluk duymaktayiz.

Dergimizin surekliligini saglamak icin kalitesinden 6diin vermeden okuyucu ve yazar kitlesini
tutabilmenin zorlugunun bilincinde olarak biyuk tUmitlerle ¢iktigimiz bu yolda desteklerini
esirgemeyen Universite rektorliglimize, uzaktan egitim Ozel sayisinin editorleri Trakya
Universitesi Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi Midiri Yrd.Dog¢.Dr. Tarik
Yerlikaya ve Trakya Universitesi Tunca Meslek Yiiksekokulu Miidiiri Yrd.Dog.Dr. Cem
Taskin’a, yazarlarimiza ve hakemlik yapan arastirmacilarimiza tesekkirlerimizi ve
saygilarimizi sunariz.

Yayin Kurulu
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ACIKOGRETIMDE KREDILi SISTEM UYGULAMALARI
Ertug CAN!
OzZET

Ulkemizde 60’tan fazla aclk ve uzaktan egitim programi ile hizmet veren Anadolu Universitesi
Acikdgretim Fakiiltesi, isletme Fakdltesi ve iktisat Fakiiltesi'nde dgrenim géren égrencilerin ders basarilarinin
degerlendirilmesi 2012-2013 egitim Ogretim yilindan itibaren donemlik kredili sisteme dayali Bagil
Degerlendirme Sistemine gére yapilmaktadir.

Bu arastirmanin amaci, Anadolu Universitesine bagli Merkezi Acikdgretim ve Uzaktan Egitim
Programlarina kayitl 0Ogrenci gorislerinden yola c¢ikarak agik yiksekogretimde 2012-2013 egitim 6gretim
yilinda uygulanmaya baslayan dénemlik kredili sistem uygulamasinin genel bir degerlendirmesini yapmak ve
eksikliklerin giderilmesine yonelik 6neriler gelistirmektir.

Bu arastirma, Anadolu Universitesi Acikégretim, isletme ve iktisat Fakiiltelerinde 6grenim géren ve
istanbul’da Ozel bir Agikdgretim Kursuna devam eden 20 6grenci ile yiiz yiize goriisme ydntemi ile Ocak-
2013’te gergeklestirilmistir. Arastirmada verilerinin toplanmasinda vyari yapilandinimis gorisme teknigi
kullanilmig ve veriler, nitel veri analizi ile degerlendirilmistir.

Arastirmaci tarafindan 6énceden hazirlanan yari yapilandirilmis ve 4 sorudan olusan goriisme formu
yardimiyla 6 agikdgretim ogrencisi ile pilot gérismeler yapilmistir. Pilot goriisme sonucu, elde edilen veriler
degerlendirilerek uzman goriisi alinmis ve gorisme formu yeniden dizenlenmistir. Gorisme formu iki
bolimden olugsmaktadir. Gértisme formunun birinci béliminde demografik verileri elde etmeye yonelik 4 soru
yer almistir. Gérlisme formunun ikinci boliminde ise 3 adet agik uglu soru yer almaktadir. Demografik veriler,
yuzde (%) ve frekans(f) yoluyla degerlendirilmistir. Ylz ylze goriisme yontemi ile agik uglu sorulardan toplanan
veriler ise niteliksel arastirma yontemleri ile incelenerek igerik analizi yoluyla degerlendirmeye tabi
tutulmustur.

Arastirma sonucuna gore, acik ve uzaktan 6grenim goren Ogrenciler, donemlik kredili sisteme
gecilmesini genel olarak olumlu degerlendirmektedirler. Ancak, 6grenci basarisini 6lgme ve degerlendirmede
yasanan bu degisikligin cok hizli gergeklestirildigi ve bu konuda 6grencilerin yeterli olarak bilgilendirilmedikleri,
sinav sistemi konusunda 6nemli sorunlarla karsilastiklari gériilmektedir.

Ogrenciler, ozellikle, sinavlarda sorumlu olduklari derslerin iceriklerinin ge¢ belirlendigini, ders
materyallerinin kendilerine ge¢ ulastirildigini, sinav dncesi gerekli bilgilendirmelerin zamaninda yapilamadigini,
distinmektedirler. Kredili sistem uygulamasinin nasil gerceklestirilecegi konusunda degisik cekinceleri oldugu
gorilmektedir.

Arastirma bulgularina goére; giiz ve bahar donemlerinde gercgeklestirilen ara sinav ve yil sonu sinavlari
arasindaki slirenin ¢ok az oldugu ve 0Ogrencilerin sinavlara yeterli hazirlanma sirelerinin bulunmadig
gorilmektedir.

Arastirmada elde edilen bulgulara gore, acikégretim sisteminde Ogrenci basarisini dlgme ve
degerlendirme  sisteminin  uygulanmasinda  6nemli  dizenlemelere, iyilestirmelere,  &grencilerin
bilgilendirilmesine, sinav gorevlilerinin egitiimesine yonelik cabalara ihtiyac oldugu gorilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, Yasamboyu Ogrenme, Kredili Sistem, e-6grenme.
GiRiS

Dinyada heniiz 100 yillik bir ge¢misi olmasina karsin, her dénemin teknolojik olanaklarindan
yararlanarak kendini gelistiren uzaktan 6gretim sistemi, ginimiz kosullarinin en gegerli bir egitim- 6gretim
modeli olma yolunda 6nemini giderek artirmaktadir (Bodur, 2010).

Uzaktan egitim, farkli ortamlarda bulunan 6grenci ve 6gretmenlerin, 6grenme-6gretme faaliyetlerini,
iletisim teknolojileri ve posta hizmetleri ile gerceklestirdikleri bir egitim sistemi modelini ifade eder (isman,
2005: 12).

Degisik arastirmacilar (Hizal, 1983; Kaya, 2002; isman, 2005; Usun, 2006)’'a gore; Uzaktan egitim,
bireylere yasadiklari yerde, diisik maliyetli, zaman ve mekan kisitlamasi olmadan, bireysel 6grenme hizlarina
gore, ozel yontemlerle egitim imkani sunmaktadir.

1¥rd.Dog.Dr. Kirklareli Universitesi Fen Edebiyat Fakiltesi Egitim Bilimleri Béliimi ertugcan@gmail.com
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Keegan’a gore (1995), uzaktan egitimde 6grenme slireci boyunca, 6grenci ve 6gretmenin yari veya
surekli ayri olusu bireylerin grup iginde degil bireysel 6grenmelerini saglamaktadir.

Bakioglu ve Can’a gore (2013:228); Egitim kurumlarinin, bilgi ve iletisim teknolojileri ile bitlinlesmesi
sonucunda idarf alanda e-yonetim, akademik alanda ise e-6grenme olarak adlandirabilecegimiz bliylk bir e-
donlisim yasanmaktadir. Turkiye’de son yillarda uzaktan egitim veren Universitelerin sayisinda ¢ok énemli
artislar goriilmektedir. Dinyada ve Ullkemizde (universitelerin blylk bir ¢ogunlugunun orgiin 6grenim
O0grencilerine de uzaktan egitim hizmeti gotirmeye c¢alistiklari gorilmektedir. Bu gelismede internet
hizmetlerinin yayginlasmasinin ¢ok &nemli bir etkisi oldugu bilinmektedir. Ayrica, Ulkemizde, son yillarda
Universitelerin uzaktan egitim yapilanmasi igine girmekte olduklari, uzaktan egitim merkezi, uzaktan egitim
programlari ve  Acikdgretim Fakiiltesi agmak icin YOK’e miiracaat etmekte olduklari gériilmektedir. Ayrica,
acikogretim yapilanmasi disinda internete dayali uzaktan egitim uygulamalarinin da yayginlasmakta oldugu
gorilmektedir. Buna bagl olarak uzaktan 6grenim gormek isteyen 6grenci sayisinda da onemli artislar
yasanmaktadir.

Anadolu Universitesi Acik ve Uzaktan Egitim Sistemi, yaklasik 1 milyon 700 bin 6grencisi ve bir buguk
milyon mezuna uzaktan egitim yoluyla yiiksek &grenim imkani saglamaktadir. Anadolu Universitesi Uzaktan
Egitim Sistemi’nde bugtin ders kitaplari, televizyon programlari, akademik danismanlik hizmetleri, e- 6grenme
hizmetleri ve videokonferans uygulamalari ana 6gretim materyallerini olusturmaktadir. Sistemde buna ek
olarak sinav ve &grenci destek hizmetleri de yer almaktadir. iktisat, isletme ve Acikdégretim Fakiltesi
dgrencilerinin internet {zerinde istedikleri zamanda ve istedikleri yerde ders calismalarini saglayan bir dizi
elektronik 6grenme hizmeti 'Agikdgretim e-Ogrenme Portall' adi altinda sunulmaktadir. Yil boyunca 7 giin 24
saat internet {zerinden (icretsiz olarak sunulan Acikdgretim e-Ogrenme Portalinda bulunan etkinlikler
sunlardir: Elektronik ders kitaplar (e-Kitap), Televizyon Egitim Programlari (e-Televizyon), Alistirma yazilimlari
(e-Ahstirma), Deneme Sinavlari (e-Sinav), Akademik Danismanlik Hizmetleri (e-Danismanlik), Sesli Kitaplar (e-
Sesli Kitap). (Anadolu Universitesi, 2013).

Problem Durumu

Ulkemizde 1960’h yillarda baslayan uzaktan egitim uygulamalari, 1982 yilinda Anadolu Universitesi
Acikdgretim Fakultesinin 41 sayili Kanun Hikmiinde Kararname ile Agik6gretim hizmeti vermeye baslamasi ile
farkli bir yapilanma igine girmistir.

Acikdgretim Fakiiltesi, ki milyona yakin 6grencisi ve 1.5 milyon mezunu ile diinyanin en fazla 6grenciye

sahip Uglincl yiuksekdgretim kurumu 6zelligini tasimaktadir (Gugla, 2012).
Anadolu Universitesi’'nde 60’in {izerinde acik ve uzaktan egitim programi hizmet vermektedir (Anadolu
Universitesi, 2013). Bugiin, tilkemizde 70’in izerinde Uiniversite de uzaktan egitim programi ve uzaktan egitim
merkezi hizmet vermektedir. Universitelerimizin yogun bir sekilde uzaktan egitim yapilanmasi icine girdikleri
gorilmektedir.

Yamamoto ve Can(2013:195-200) tarafindan yapilan arastirma bulgularina gore, Tablo.1’de de
gorildugi gibi; Tirkiye’de 2012-2013 egitim-dgretim yilinda 52 Devlet Universitesinde Doktora, Yiiksek Lisans,
Lisans, Lisans Tamamlama, Sertifika, hizmetici egitim, seminer ve ders dizeyinde acik ve uzaktan egitim
uygulamalari gergeklestirildigi, Acik ve uzaktan egitim uygulamalarinin “Fakilte” dlizeyinde Anadolu
Universitesi, Atatiirk Universitesi ve istanbul Universitesi'/nde yiritildiigti belirtiimektedir.  Ayrica,
ylksekogretim kurumlarinda acik ve uzaktan uygulamalarinin lilkemizde yasal dizenlemeler paralelinde 2009
yilindan sonra yayginlastigi ifade edilmektedir.

Anadolu Universitesi’ne bagl Merkezi Acikdgretim ve Uzaktan Egitim Programlarina kayith 6grencilerin
basari degerlendirmeleri, 9 Eylul 2011 tarih ve 28049 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 6gretim ve sinav
yonetmeligine gore derse kayith tim O6grencilerin puanlarinin ortalamasinin temel alindigi dénemlik kredili
sisteme dayali Bagil Degerlendirme Sistemine gore yapilmaktadir. Yeni diizenlemeye gore, Bir dénemde her
ders icin en az bir ara sinav ve dénem sonu sinavi gozetimli olarak yuz ylize ve/veya cevrimigi klasik veya test
olarak yapilabilir. Ayrica, bazi programlarda ve derslerde yazili veya sozIi olarak kisa sinav, 6dev, pratik calisma
gibi degerlendirmeler yapilabilecegi gériilmektedir. Ogrencilerin dénem igi notlarinin; ara sinav, kisa sinav, sozlii
sinavi, 6dev ve uygulamali ¢calismalara verilen notlardan olustugu belirtiimekle birlikte, uygulamada 6grencilerin
ders basarilarinin degerlendirilmesinde genellikle coktan segmeli 20 test sorusundan olusan ve merkezi olarak
gerceklestirilen ara sinav ve yil sonu sinavi notlarinin esas alindigi gériilmektedir. Ogrencilerin dénem ici
degerlendirmelerinin ders basarisina katkisi %30 ile %50 arasinda olmaktadir. Ogrencinin basarili olabilmesi icin
genel not ortalamasinin en az 2,00 olmasi gerekir. Ancak, merkezi agik6gretim ve uzaktan egitim sistemine gore
6gretim yapan fakiltelerin 6grencileri, kaydedildikleri ve bulunduklari donem, bélim ve programda okutulan
derslerin timiini almak zorundadir. Ogrencilerin, merkezi acikdgretim ve uzaktan egitim sistemi ile 6gretim



yapan fakilteler dahil yliksekdgretim kurumlarindan daha oOnce aldiklari ve basardiklari dersler igin ders
transferi talebinde bulunamamalari sistemde iyilestirilmesi gereken bir alan olarak degerlendirilmektedir.

Tablo.1 Tirkiye’de Acik ve Uzaktan Egitim Hizmeti Sunan Devlet Universiteleri ve Ozellikleri

Universite Statiisii Program Tiirii Faaliyet
Baslangici
Adnan Menderes Uzaktan Egitim Merkezi Aktif Degil 2010
Afyon Kocatepe Uzaktan Egitim MYO Onlisans , Ders 2011
Akdeniz Uzaktan Egitim Merkezi Onlisans 2010
Amasya Uzaktan Egitim Merkezi Aktif Degil 2011
Anadolu Acikogretim Fakiltesi Yiiksek Lisans, Lisans, Onlisans, Lisans 1982
Uzaktan Egitim Merkezi Tamamlama, Sertifika, ilkdgretim, Lise
Ahmet Yesevi Uzaktan Egitim Fakdiltesi Yiiksek Lisans, Lisans, Onlisans 2001
Ankara Uzaktan Egitim Merkezi Yiiksek Lisans, Lisans Tamamlama, 2002
Onlisans ve Sertifika +Ders
Atatirk Uzaktan Egitim Merkezi Yiiksek Lisans, Lisans, Lisans Tamamlama 2009
Acikégretim Fakiltesi 2010
Balikesir Uzaktan Egitim Merkezi Onlisans 2009
Bartin Uzaktan Egitim Merkezi Yiiksek Lisans, Lisans, Onlisans, Sertifika 2010
Bilecik Seyh Edebali Uzaktan Egitim Sistemi Ders 2011
Bingol Uzaktan Egitim Merkezi Aktif Degil 2012
Bitlis Eren Uzaktan Egitim Merkezi Onlisans 2011
Bogazigi Uzaktan Egitim Merkezi Lisans, Yiksek Lisans, Acik Egitim ve 2002
Yagsamboyu Egitim Merkezi | Kurumsal Egitim Programlari,
Cumbhuriyet Uzaktan Egitim Merkezi Lisans Tamamlama 2009
Canakkale 18 Mart Uzaktan Egitim Merkezi Ders, Sertifika 2010
Cukurova e-Cukurova MYO Onlisans, Ders 2003
Dicle Uzaktan Egitim Merkezi Lisans Tamamlama 2010
Dokuz Eylil Uzaktan Egitim Merkezi Lisans Tamamlama, Yiksek Lisans 2010
Dumlupinar Enformatik Bolumua/Ders Ders 2012
Dizce Uzaktan Egitim Merkezi Aktif Degil 2010
Ege Ege Meslek Y.O Yiiksek Lisans, On Lisans, Proje, Ders 2003
Erzincan Uzaktan Egitim Merkezi Yiiksek Lisans, Onlisans, Sertifika 2011
Firat Uzaktan Egitim Merkezi Proje, Ders, Kurs, Seminer, Sertifika, 1992-2002
Onlisans, Yuksek Lisans
Gazi Uzaktan Egitim M.Y.O Doktora, Yiksek Lisans, Onlisans, Ders, 2006
Bilisim Enstitlisi Kurs, Sertifika
Gaziantep Enformatik Bolimdi Ders, Yiiksek Lisans, 1998
Gaziosmanpasa Uzaktan Egitim Merkezi Ders /Program 2012
Hacettepe Uzaktan Egitim Sistemi Ders ?
Harran Uzaktan Egitim Sistemi Ders, Kurs, Proje, Konferans 1999
inéni Uzaktan Egitim Merkezi Lisans Tamamlama, Lisans, Onlisans, 2009
Yiiksek Lisans
istanbul Uzaktan Egitim Merkezi Yiiksek Lisans, Lisans, On lisans, Lisans 2009
Acik ve Uzaktan Egitim Tamamlama, Sertifika, 2011
Fakultesi
istanbul Teknik Uzaktan Egitim Merkezi Ders 1996
Karabik Uzaktan Egitim Merkezi Yiiksek Lisans, Lisans, Onlisans, Sertifika 2009
Karadeniz Teknik Uzaktan Egitim Merkezi e-Universite Projesi, Yiiksek Lisans, Lisans, | 2002
MYO Onlisans ve Sertifika.
Kirikkale Uzaktan Egitim Merkezi Onlisans, Sertifika 2009
Kocaeli Uzaktan Egitim Merkezi Ders, Yiiksek Lisans, Onlisans 2005
Marmara Uzaktan Egitim Merkezi Ders 2009
Mehmet Akif Ersoy Uzaktan Egitim Merkezi Lisans, Yiksek Lisans, Onlisans, Kisisel 2009




Gelisim Programlari, Ders, Kurs
Mersin Uzaktan Egitim Merkezi Yiiksek Lisans, On lisans, Sertifika 2002
Mimar Sinan Enformatik Bolimii Ders, Sertifika ve Yiiksek Lisans 1999
Mugla Sitki Kogman Uzaktan Egitim Merkezi Sertifika, Hizmetici Egitim, Lisans 2012
Tamamlama
Namik Kemal Uzaktan Egitim Birimi/ Ders 2008
Merkezi
Ondokuz Mayis Uzaktan Egitim Merkezi Lisans Tamamlama, Yiksek Lisans 2009
Ortadogu Teknik Uzaktan Egitim Sistemi Ders, Sertifika 1998
Osmangazi Uzaktan Egitim Merkezi Ders 2012
Sakarya Uzaktan Egitim Merkezi Ders, Sertifika, Yiiksek Lisans, Onlisans 1994-2002,
2005
Selguk Uzaktan Egitim Merkezi Ders 2000
Suleyman Demirel Uzaktan Egitim MYO Lisans, Onlisans, Ders 2008
K.Maras Siitcli imam | Uzaktan Egitim Merkezi Aktif Degil 2012
Trakya Uzaktan Egitim Merkezi Ders, Onlisans 2006
Usak Uzaktan Egitim Merkezi Onlisans, Ders, Proje 2009
Yildiz Teknik Enformatik BlimU/UZEM | Ders, Sertifika 2002

Kaynak: Yamamoto ve Can(2013:196-197).

Tablo.1 incelendiginde, Acgik ve uzaktan egitim uygulamalarinin genellikle “Uzaktan Egitim Merkezi”,
“Uzaktan Egitim Meslek Yuksekokulu”, “Uzaktan Egitim Birimi/Uzaktan Egitim Sistemi”, “Enformatik Bolim{”
seklinde yapilandirildigi gériilmektedir.

Tablo.2 Tiirkiye’de Acik ve Uzaktan Egitim Hizmeti Sunan Vakif Universiteleri ve Ozellikleri

Universite Statiisu Program Tiirii Faaliyet
Baslangici
Atilim Uzaktan Egitim Merkezi Yiiksek Lisans, Onlisans 2008
Bahgesehir Uzaktan Egitim Merkezi Yiksek Lisans, Ders 2008
Baskent Uzaktan Egitim Merkezi Aktif Degil 2011
Beykent Uzaktan Egitim Merkezi Yiiksek Lisans, Lisans, Onlisans 2008
Beykoz Lojistik MYO | Uzaktan Egitim Merkezi Onlisans 2011
Bilgi Uzaktan Egitim Sistemi Yiiksek Lisans 2001
Bilkent Uzaktan Egitim Sistemi Ders 1993
Fatih Uzaktan Egitim Merkezi Yiiksek Lisans, Lisans, Onlisans, Ders 2011
Isik Uzaktan Egitim Merkezi Yiksek Lisans 2009
istanbul Arel Uzaktan Egitim Merkezi Yiiksek Lisans, Lisans, Onlisans, Ders 2011
istanbul Aydin Uzaktan Egitim Merkezi Yiiksek Lisans, Onlisans ve Sertifika 2009
Maltepe Uzaktan Egitim Merkezi Yiiksek Lisans, Onlisans, Sertifika 2006
Okan Uzaktan Egitim Merkezi Yiuksek Lisans, Sertifika, Ders 2009
Plato MYO Uzaktan Egitim Birimi Onlisans 2011
Sabanci Uzaktan Egitim Sistemi Yiiksek Lisans 2001
Zirve Uzaktan Egitim Merkezi Yiuksek Lisans, Lisans Sertifika, Kurs, 2011

Kaynak: Yamamoto ve Can(2013:199-200).

Tablo.2 incelendiginde, Tiirkiye’de 2012-2013 egitim-6gretim yilinda 16 Vakif Universitesinde Yiiksek
Lisans, Lisans, Onlisans, Sertifika ve ders diizeyinde acik ve uzaktan egitim uygulandigi gériilmektedir. Vakif
Universitelerindeki aclk ve uzaktan egitim uygulamalarinin genellikle “uzaktan egitim merkezi” seklinde
orgutlendigi gorilmektedir.

Bakioglu ve Can(2013:229) tarafindan arastirma bulgularina gére; Orgiin egitimde oldugu gibi uzaktan
egitimde de 6grenci basarisini 6lgme ve degerlendirme konusunda 6nemli diizenlemelerin yapilmasi gerekliligi
bulunmaktadir.



Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Anadolu Universitesine bagli Merkezi Acikdgretim ve Uzaktan Egitim
Programlarina kayitl 0Ogrenci gorislerinden yola g¢ikarak agik ylksekdgretimde 2012-2013 egitim 6gretim
yilinda uygulanmaya baslayan dénemlik kredili sistem uygulamasinin genel bir degerlendirmesini yapmak ve
eksikliklerin giderilmesine yonelik 6neriler gelistirmektir.

Yontem

Bu arastirma, Anadolu Universitesi Acikégretim, isletme ve iktisat Fakiiltelerinde &grenim goren ve
istanbul’da Ozel bir Agikdgretim Kursuna devam eden 20 &grenci ile yiiz yiize gdriisme ydntemi ile Ocak-
2013’'te gergeklestirilmistir. Arastirmada verilerinin toplanmasinda vyari yapilandirilmis gorisme teknigi
kullanilmis ve veriler, nitel veri analizi ile degerlendirilmistir.

Gorlisme; Nitel arastirmalarda en yaygin olarak kullanilan veri toplama ydntemlerinin baginda
gelmektedir (Yildirim ve Simsek, 2006).

Arastirmaci tarafindan dnceden hazirlanan yari yapilandirilmig ve 4 sorudan olusan goériisme formu
yardimiyla 6 agikdgretim ogrencisi ile pilot gérismeler yapilmistir. Pilot gérisme sonucu, elde edilen veriler
degerlendirilerek uzman gortsi alinmis ve gorisme formu yeniden dizenlenmistir. Gorlisme formu iki
bolimden olusmaktadir. Gértiisme formunun birinci boliminde demografik verileri elde etmeye yonelik 4 soru
yer almistir. Gorlisme formunun ikinci béliminde ise 3 adet agik uglu soru yer almaktadir. Demografik veriler,
yuzde (%) ve frekans(f) yoluyla degerlendirilmistir. Ylz ylze goriisme yontemi ile agik uglu sorulardan toplanan
veriler ise niteliksel arastirma yontemleri ile incelenerek igerik analizi yoluyla degerlendirmeye tabi
tutulmustur.

Bulgular ve Sonug

Arastirmaya katilan 6grencilerin tamamina yakini (17) sinif tekrari yapmis ve ¢ogunlugu (15) bir iste
¢alismaktadir. Bu sonuglar, Arastirmacinin degisik zamanlarda yapmis oldugu arastirmalari (2000, 2004, 2005 ve
2011, 2012) destekler ve dogrular niteliktedir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin tamamina yakini (18 kisi) mevcut agikdgretim sisteminin ihtiyaglarini
ve beklentilerini tam olarak karsilayamadigini diisinmektedir. Bunun nedeni olarak program tiirlerinin sinirli
olmasi, ders materyallerinin yetersizligi, ezbere dayali bir sistem olmasi, 6lcme degerlendirme sisteminin
yetersizligi (test olmasi, bilgi sorulmasi vb..), danismanlik hizmetlerinin yetersizligi gosterilmektedir. Bakioglu ve
Can(2011) tarafindan yapilan bir calismada acikégretimde o6lgme degerlendirme alanina yonelik olarak
ogrencilerin dnemli ihtiyaglari ve beklentileri bulundugu sonucuna ulagilmistir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin tamami, donemlik kredili sisteme dayali bagil degerlendirme sistemine
gecilmesini olumlu degerlendirmektedirler. Ozellikle, giiz ve bahar dénemlerinde sinavlarda sorumlu olduklari
Unite sayilarinin azaltilmasi, sinavlarda soru sayilarinin 40°tan 20’ye disirilmesi ile sinav siiresinin 30 dakika
olarak uygulanmasi olumlu degerlendirilmektedir. Ancak, yeni sinav sistemine gegis siirecinin ¢ok hizli oldugu,
ozellikle isletme ve iktisat fakiltelerinde 6grenci yogunlugu nedeniyle sorunlarla karsilastiklarini ifade
etmislerdir.

Arastirmaya katilan 6grenciler, donemlik kredili sisteme gecis ile birlikte sinavlarda sorumlu olduklari
tUnite sayilarinin geg belirlendigini, gerekli bilgilendirmenin zamaninda yapilamadigini, ders igeriklerinin, ders
kitaplarinin, 6gretim materyallerinin sinava kisa bir siire 6énce olusturuldugunu belirtmislerdir. Ayrica, sinava
giris belgelerinin edinilmesinde sorunlar yasadiklarini, sinavlar 6ncesinde gerekli bilgilendirmenin
yapilamadigini distinmektedirler.

Arastirmaya katilan 6grencilere goére doénemlik kredili sistem uygulamasinin getirdigi en 6nemli
olumsuzluklardan biri, ara sinav ile dénem sonu sinav arasinda yeterli siirenin bulunmamasidir. Ogrencilerin
ders kayit donemleri ile ara ve donem sonu sinavlari arasinda uygun siirenin belirlenmesine yonelik talepleri
oldugu goériilmektedir. Ogrenci gorislerine gére sinavlarin uygulanmasi, hazirlanmasi, degerlendirilmesi ve geri
bildirim saglanmasinda, hazirlanan akademik takvimin yetersiz oldugu sonucuna ulasiimaktadir.

2012- 2013 dgretim yili sinav takvimi incelendiginde(Anadolu Universitesi, 2013)
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Bahar Donemi Donem Sonu Sinavi: 01 - 02 Haziran 2013, tarihlerine gerceklestirildigi gorilmektedir. Sinav
takvimi incelendiginde ara sinav ile dénem sonu sinav arasindaki siirenin ¢ok az oldugu ve arastirma sonuglarini
dogrular ve destekler nitelikte oldugu gorilmektedir. Ara sinav ile final sinavi arasindaki siirenin ¢ok az olmasi,
ogrencilerin sinavlara yeteri kadar hazirlanmalarina imkan saglamamaktadir. Bakioglu ve Can (2011:1266)
tarafindan yapilan bir arastirmanin bulgularina gore de, 6grenciler ara sinav ile final sinavi arasindaki stirenin
¢ok az oldugunu ve yeterli galisma zamani bulamadiklarini belirtmiglerdir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin tamami, Yiksekdgretim Kurumlarindan (merkezi agikdgretim ve
uzaktan egitim sistemi ile 6gretim yapan fakiilteler ddhil) daha 6nce aldiklari ve basardiklari dersler igin ders
transferi yapilamamasini ve agiklanan sinav sonuglari ve basari notlarina itiraz edilememesini 6nemli bir sorun
olarak degerlendirmektedirler.

Ogretim ve Sinav Yonetmeliginin 13. Maddesi incelendiginde(Anadolu Universitesi, 2013); Merkezi
acitkogretim ve uzaktan egitim sistemine gore Ogretim yapan fakiltelerin 6grencileri, kaydedildikleri ve
bulunduklari dénem, béliim ve programda okutulan derslerin timiini almak zorundadir. Ogrenciler, merkezi
acikdgretim ve uzaktan egitim sistemi ile 6gretim yapan fakilteler dahil yiiksekégretim kurumlarindan daha
once aldiklari ve basardiklari dersler igin ders transferi talebinde bulunamamaktadirlar. Yonetmeligin bu
maddesi 6grenci gorigslerine gére 6nemli bir sorun olarak algilanmakta ve bu olumsuzlugun dizeltilmesini
istemektedirler.

Bolim veya programlarda okutulacak dersler, kredi degerleri, ders eksiltme ve ekleme islemleri ile
kayit yenileme tarihleri, her ders icin donem i¢i ve donem sonu degerlendirmelerinin tlirl ve basari notuna
katki oranlari, donemlik-kredili sisteme gecirilen bolim ve programlarda 6grencilerin daha once yillik sistemde
aldiklari ders ve notlarin intibaklar, programdan cikarilan zorunlu derslerin yerine hangi derslerin
tekrarlanacagi konularinda 6grencilerin bilgilenme ihtiyaci igcinde olduklari gériilmektedir.

Ogrenci goriislerine gére, merkezi acikdgretim ve uzaktan egitim sinav gérevlilerinin sinavin siiresi ve
uygulanmasinda farkli uygulamalar yaptiklari, bu uygulamalarin sinavin gecerlilik ve givenilirligini olumsuz
yonde etkiledigi, sinavda gorev alacak kisilerin mutlaka egitime tabi tutulmasi gerektigi sonucuna
ulasiimaktadir. Ulkemizde merkezl olarak gerceklestirilen tiim sinav uygulamalarinda gérevlendirilenlere
yonelik heniiz sistemli bir egitim verilmedigi goriilmektedir. Arastirma bulgulari esas alindiginda merkezi
sinavlarda gorev alanlara yonelik periyodik bir egitim uygulamasina ihtiya¢ oldugu ortaya c¢ikmaktadir.
Acikogretim sinavlarinda gorev verilenlerin hangi standartlara gore gorevlendirildiklerine yonelik gerek
ogrenciler, gerekse gorevliler ve yoneticiler tarafindan bilinen ve uygulanan herhangi bir standart
bulunmamakta/bilinmemektedir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin tamamina yakini (17), 6grenci ihtiya¢ ve beklentilerini esas alan bir
sistemde kalitenin saglanabilecegini, teknolojinin tim imkanlarinin kullanilmasinin 6nemli oldugunu, uzaktan
egitim yonetiminin 6grenci géruslerini dikkate almasinin kaliteyi arttiracagini diisinmektedirler. Ayrica, uzaktan
egitim kurumlarinin ders, program, materyal, teknolojik altyapi, 6gretim kadrosu bakimindan yeterli olmasinin
onemli oldugunu ve mutlaka denetim sisteminin bulunmasi gerektigini belirtmektedirler.

Oneriler

Arastirmada elde edilen bulgulara gore, acikogretim sisteminde Ogrenci basarisini 6lgme ve
degerlendirme  sisteminin  uygulanmasinda  6nemli  dlzenlemelere, iyilestirmelere, 6grencilerin
bilgilendirilmesine, sinav gorevlilerinin egitilmesine yonelik ¢cabalara ihtiya¢ oldugu gorilmektedir. Bu baglamda
merkezi acikogretim ve uzaktan egitimde o6grenci basarisini 6lgme ve degerlendirmede uzaktan egitim
yonetiminin 6grenci gorislerini esas alarak diizenlemeler yapmasi, bilimsel arastirma bulgulari dogrultusunda
Ogretim ve sinav sisteminde iyilestirmeler yapilmasinin yararli olacagi énerilebilir.
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WEB DESTEKLI OGRETIMDE “E-OGRENME SISTEMi SANAL SINIFIM” UYGULAMASININ
OGRENCILERIN MOTIVASYONLARINA ETKiSi

Sami ACAR?, Dilek USLU?
OZET

Bu arastirmanin amaci, web destekli dgretimde “E-Ogrenme Sistemi-Sanal Sinifim” uygulamasinin
Ogrencilerin motivasyonlarina etkisini belirlemektir. Arastirma problemine gegerli, nesnel, dogru ve ekonomik
cevap bulmak i¢in “deney ve kontrol gruplu son test uygulamali” arastirma modeli kullanilmisgtir. Arastirmada
veriler 6gretim programi sonunda uygulanan “Ogretim Materyali Motivasyon Olcegi” ile elde edilmistir.

Arastirma, web destekli 6gretimde e-0grenme sistemi sanal sinifim uygulamasina katilan toplam 222
ogrenci lizerinde gergeklestirilmistir.

Arastirma kapsaminda web destekli 6gretimde “E-Ogrenme Sistemi-Sanal Sinifim” uygulamasina
katilan deney ve kontrol grubu 6grencilerinin motivasyon diizeylerinin; genel motivasyon, dikkat, uygunluk,
guven ve doyum boyutlarinda anlamli bir farklilik gésterip géstermedigi belirlenmeye galisilmistir.

Arastirma bulgularina gore; web destekli 6gretimde “E-Ogrenme Sistemi-Sanal Sinifim” uygulamasina
katilan deney grubu 6grencilerinin 6gretim programi sonunda olglilen genel motivasyon, dikkat, uygunluk,
given ve doyum puan ortalamalarinin kontrol grubu 6grencilerine gore biraz yiiksek oldugu, ancak bu farkin
anlamli olmadigi sonucuna varilmistir (p>0.05). Diger bir ifadeyle, “E-Ogrenme Sistemi — Sanal Sinifim”
uygulamasinin 6grencilerin motivasyonlarina énemli bir etkisi olmamistir.

Anahtar Kelimeler: Web Destekli Ogretim, E-Ogrenme, Sanal Sinif, Motivasyon.

THE EFFECT OF "E-LEARNING SYSTEM -VIRTUAL CLASS” APPLICATION ON STUDENTS MOTIVATION IN WEB-
BASED INSTRUCTION

ABSTRACT

The main aim of this research is to determine of the effect of “E-Learning System—Virtual Class” which
is a web-based application on students’ motivation in web-based instruction. In this study, post-test applied
experimental and control group research design model is used for objective, accurate and economical answer
to current research problem. The data on students’ motivation are obtained through “Instructional Materials
Motivation Survey” (IMMS) which is contain 36 items and applied to students face to face, at the end of
instructional programme.

The experimental research was carried out 222 students which are participated to web based
instruction on “E-Learning System — Virtual Class.”

It is tried to determine of a significant difference the motivation levels of experimental group students
who are participated to “E-Learning System—Virtual Class” and control group students for general motivation,
attention, compliance, confidence and satisfaction in this research.

According to research findings; the experimental group students who are particated E-Learning System
Virtual Classaverage scores which are measured at the end of instructionfor general motivation, attention,
compliance, confidence and satisfaction is slightly higher than the control group students;however,statistically
this difference was not significant(p>0.05). In other words, “E-Learning System—Virtual Class” did not have a
significant impact on students’ motivation.

Key Words: Web Based Learning, E-Learning, Virtual Class, Motivation.
Giris
icinde bulundugumuz yizyilda gelisen teknoloji ve onunla birlikte gelen asiri bilgi, bireylerde ve

kurumlarda bazi niteliksel degisikliklere neden olmustur. Yasanan hizli degisim, diinyadaki tiim dGlkeleri ve
toplumlari teknolojik gelismelere uyum saglamak zorunda birakmistir (YOK, 2006). Bu nedenle, giiniimiiz egitim
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kurumlari da bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen bu gelismeleri ve degisimleri yakindan takip
etmek, bireylere bulundugu caga ve topluma katkida bulunmasini saglayacak bilgi ve becerileri kazandirmak
zorundadir. Bireylere bu bilgi ve becerilerin kazindirilabilmesi igin glinimiz kosullarinda teknolojik olanaklarin
o6grenme ve 0gretme sirecinde ise kosulmasi gerekmektedir. Bu teknolojik gelismelerle birlikte her gegen giin
web destekli 6gretime ilgi artmakta ve web ortami mevcut internet teknolojileri icerisinde en etkili 6grenme
ortami olarak degerlendirilmektedir (Esgi, 2006).

Web ya da baska bir ifadeyle World Wide Web, internette yer alan hipermetine dayal tim HTML
dokiimanlarina verilen genel bir addir. Web, diinya Uzerindeki bilgisayarlarda yer alan milyonlarca bilgi
pargasini birbirine 6riimcek agi gibi baglar. Web dokiimanlari, internete bagli bilgisayarlarda yer alan diger
dokiimanlara ve dosyalara metin ve grafiksel baglantilar saglayan hipermetinleri kullanir (Karatas, 2008). Bu
nedenle, gliniimiz egitim kurumlar bilgisayar aglarini, interneti ve dolayisiyla webi bir egitim teknolojisi olarak
kullanmaktadirlar (Erkunt ve Akpinar: 2002).

Webin egitim ortamlarinda kullaniimasiyla birlikte web temelli egitim ve web destekli egitim kavramlari
ortaya cikmistir. Esgi (2006), web temelli 6gretim ve web destekli 6gretim arasindaki farki su sekilde
belirtmektedir: “Web temelli 6gretimde uygulamalar tamamen teknoloji temelli yapilirken, web destekli
O0gretimde yiz yuze devam eden 6gretim, teknoloji ile tamamlanmaktadir. Web temelli 6gretimde teknoloji,
baskin olarak; web destekli 6gretimde ise tamamlayici veya destekleyici olarak kullaniimaktadir”. Buna gore;
web destekli egitim, web destekli 6gretimde de kapsayan daha genis bir kavramdir.

Web destekli egitim, basta uzaktan egitim uygulamalari olmak Uzere bircok egitim-6gretim
faaliyetlerinde yaygin olarak kullanilmaktadir. Web destekli egitim glinimuizde uzaktan egitim yaninda
bilgisayar destekli egitim gibi dersler icin yardimci bir materyal olarak veya derslerin yerini alan bir uygulama
seklinde de gergeklestiriimektedir (Karatas, 2008).

Gudilenme olarak da ifade edilen motivasyon ise, “bireyleri amaglari dogrultusunda davranmaya
yonelten uyaran durumu veya sireci tanimlamakta kullanilan bir ara degiskendir” (Gliney, 1998:124). Egitim
psikolojisinde motivasyon; 6grencilerin isteksizligi, ihtiyaglari, arzulari, 6grenme siirecine katihmi ve basaril
olmalari ile ilgili bir kavramdir (Bombia vd. 1999). Egitim psikologlari motivasyonu kisaca “davranisa gli¢, yon ya
da amag veren yontemler” olarak tanimlamaktadir (Eggert, 2000; Bixler, 2006).

Motivasyon, egitim psikolojisinde énemli bir kavram olarak yer almakta ve ilgili alandaki bir ¢cok ¢alisma
bu konuya odaklanmaktadir (Rutter vd., 2005). Motivasyon teorileri temelinde yapilan bu arastirmalar,
motivasyonun farklh boyutlarini ele almaktadir. Bu teoriler arasinda Keller’in motivason teorisi, glinimuzde bir
¢ok Ogretim tasarimcisi tarafindan motivasyon ve performans iligskisi temelinde motivasyonel 6gretim
tasariminda sikga kullaniimaktadir (Small, 1997).

Keller, etkili bir 6gretim tasariminda motivasyonun onemli bir degisken oldugunu, 6grencilerin motive
edildiginde daha yuksek basari gosterdiklerini ileri sirmektedir.

ARCS Motivasyon Modeli, Keller (1983, 1987) tarafindan on yillik bir ¢alismanin ardindan birgok
motivasyon modeli analiz edilerek gelistirilmistir. ARCS motivasyon modelindeki temel strateji bilesenleri Dikkat
(Attention), Uygunluk (Relevance), Gluven (Confidence) ve Doyum (Satisfaction) olup ARCS bu kelimelerin
ingilizcelerinin ilk harflerinin birlesiminden olusmaktadir. Model, her bir strateji altinda Uger alt strateji olmak
lzere toplam on iki stratejiden olusmaktadir (Tablo 1).

Tablo 1. : ARCS Motivasyon Stratejileri

Dikkat Uygunluk Giiven Doyum

(Attention) (Relevance) (Confidence) (Satisfaction)
Al-Algisal R1-Yakinhk- C1-Basari S1-Dogal Sonuglar
Uyarilma Asinalik Beklentisi
A2-Arastirmaya R2-Hedefe C2-Zorluk Diizeyi S$2-Olumlu
Yonelik Uyarilma Yoéneltme Sonuglar
A3-Degiskenlik R3-Gldu C3-Yiukleme Sekli S3-Esitlik-Adalet

Eslesmesi

(Kaynak: Keller, 1983, 1987)

ARCS motivasyon modelinde; dikkat stratejileri, merak ve ilginin uyandirilmasina ve surdirilmesine
yoneliktir; uygunluk stratejileri, 6grenenlerin ihtiyaglari, ilgileri ve gidileri ile iliskilidir; gliven stratejileri,
ogrencilerde basari icin olumlu bir beklentinin gelismesinde yardimci olur; doyum stratejileri ise, 6grencilerin
caba gostermesi icin i¢sel ve digsal destek saglar.



1. Dikkat Stratejileri: ARCS motivasyon modeline goére 6gretim tasariminda ilk is 6grenenleri motive etmek
icin onlarin dikkatini gekmek ve devam ettirmektir. Keller (1987), 6grencinin dikkatini cekmek igin Ug
yontem oldugunu diisinmektedir. Dikkat stratejileri olarak da ifade edilen bu ¢ yontem:

Strateji A.1 Algisal Uyariima: Ogretimde, alisilmamis, sasirtici, tutarsiz ya da belirsiz olaylar
yaratilarak 6grencinin dikkati ¢ekilir ve devam ettirilir.

Strateji A.2 Arastirmaya Yénelik Uyariima: Ogrencileri sasirtacak ilging sorular sorulur, onlarda
bilginin arastirilmasi davranigi harekete gegirilir ya da 6grencilerin soru sormalari ya da bir problemi
¢O6zmeleri istenir.

Strateji A.3 Degdiskenlik: Bir dizi yéntem ve ortami birlikte kullanarak diger bir ifadeyle 6gretimin
ogeleri gesitlendirilerek 6grencilerin ilgisi devam ettirilir.

2. Uygunluk Stratejileri: Dikkat ve merak 6grenenleri motive edici kosullardir, ancak yeterli degildir.
Ogrencilerin ayni zamanda 6gretimin gerekliliklerinin kendi hedefleri ile tutarli, 6grenim stillerine uygun
ve gecmis deneyimleriyle baglantili oldugunu algilamalari gerekmektedir. Agik ve net hedefler koymak,
uygunlugun 6nemli bir bilesenidir.

Strateji R.1 Yakinlik-Asinalik: Ogrencilerin birikimleri ve deger yargilari ile alakal anlasilabilir bir
yontemle igerik sunumunda somut bir dil, 6rnekler ve kavramlar kullanilir.

Strateji R.2 Hedefe Yoneltme: Ogretimin amaglarini ve yararlarini gésteren ifadeler ya da érnekler
sunulur veya basarabilecekleri hedefler belirlenir. Hedeflerin belirlenmesinde 6grencinin sirece
katilimi saglanir.

Strateji R.3 Giidii Eslesmesi: Ogrencilerin giidii profillerine uygun égretim stratejileri kullanilir.

3. Giiven Stratejileri: Bu kategoride oOgrenciler kendilerini zorlayan gorevlerde basariyl tattiklarinda,
kendilerine olan glivenleri de artar (Mills, 2004). Keller (1987), gliveni Ug farkli strateji ile agiklamistir. Bu
stratejiler:

Strateji C.1 Basan Beklentisi: Ogrenciler, performans gereklilikleri ve degerlendirme kriterleri
hakkinda bilgilendirilir.

Strateji C.2 Zorluk Diizeyi: Ogrencilerin basarmak icin kendi kisisel standartlarini belirlemelerine
olanak saglayacak bircok basarim diizeyi ve basariya ulasmalarini saglayacak performans firsatlari
sunulur.

Strateji C.3 Yiikleme Sekli: Basarinin belirleyicileri olan 6grencinin ¢abasi ve yeteneklerini destekleyen
geri bildirim sunulur.

4, Doyum Stratejileri: ARCS motivasyon modelinde yukarida agiklanan stratejiler 6grenmede motivasyonu
olusturmak icin énkosuldur. Doyum ise, 6grencilerin, 6grenim deneyimleri ili ilgili olumlu disincelere
sahip olmalari igin gereklidir.

Strateji S.1 Dogal Sonuglar-icsel Caba: Gergek ya da simiilasyon ortaminda yeni kazanilan bilginin ya
da becerinin kullanilmasi icin firsatlar sunulur. Ogrenme yasantisi i¢sel olarak haz verici bir sekilde
desteklenir ve bu konuda 6grenciler cesaretlendirilir.

Strateji S.2 Olumlu Sonuclar-Dissal Odiiller: istenilen davranisin siirdiiriilmesi icin motivasyonel
geribildirim ve olumlu pekistiregler sunulur.

Strateji S.3 Esitlik-Adalet: Gérevi basarmak icin tutarh standartlar ve sonuglar saglanir.

Literatlr incelemesi sonucunda, teknolojik ortamlarda 6grenme ve motivasyon iliskisini ele alan
calismalarda, ARCS motivasyon modeli stratejilerinin 6grencilerin motivasyonunu artirmada etkili bir arag
oldugunu ve uluslararasi arenada kabul gordigini gostermektedir. Bu galismalar asagida o6zetlenerek
sunulmustur.

Gabrielle (2003), teknolojik ortamlarda 0Ogretim stratejilerinin  6grenenlerin  motivasyonuna,
performansina ve bireysel 6grenmelerine etkilerini inceleyen bir doktora tez ¢alismasi yapmistir. Calismada,
o6gretim stratejileri ARCS motivasyon modeline gore tasarlanmis, kisisel dijital yardimci (PDA), web, CD-ROM ve
diger teknolojiler araciligiyla sunulmustur. Arastirmada nitel ve nicel arastirma desenleri karma bir yapida
uygulanmistir. Deneysel calisma, Amerika’daki askeri okullarda 2002 yilinda bir dénem boyunca ve toplam 784
lisans 6grencisi ile gergeklestirilmistir. Deney ve kontrol gruplarindaki 6grenciler toplam 48 alt grupta ve her bir
grupta 16 6gretmen yer almistir. Deney ve kontrol grubu igin toplam 22 ders secilmis, 6gretmenler bu siniflara
yansiz olarak atanmistir. Arastirmaci, her iki gruptaki 6grenciler ile e-posta ile iletisim kurmustur. Ogretim
icerigine ARCS motivasyon modeli stratejileri entegre edilmistir. Arastirma sonucunda, deney grubundaki
o6grencilerin akademik performanslari kontrol grubundaki 6grencilere gore daha yiliksek ve anlamli ¢itkmistir.
Benzer sekilde, motivasyon ve bireysel 6grenme egilimi agisindan gruplar arasinda deney grubu lehine 6nemli
fakhlik goérilmastar.



Dede (2003), ARCS motivasyon modelinin 6grencilerin matematige yonelik motivasyonlarina etkisini
arastirmistir. Arastirma, 2001-2002 egitim-6gretim yilinda Ankara il merkezinde bir ilkdgretim okulunda okuyan
7. sinif 6grencileri tGzerinde gergeklestirilmistir. Arastirmada, deney grubunda ARCS motivasyon modeli, kontrol
grubunda ise geleneksel matematik 6gretim yontemleri 4 hafta siireyle uygulanmistir. Arastirmaci tarafindan
hazirlanan motivasyon testi, 6gretim &ncesi ve sonrasi her iki gruptaki 6grencilere uygulanmistir. Ogretim
oncesi yapilan 6n test 6lcimlerine gore, deney ve kontrol gruplarinin motivasyon diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilk bulunamamistir. Ogretim sonrasi yapilan son test dlciimlerinde de deney ve kontrol gruplari
Ogrencilerinin motivasyon duzeyleri anlaml bir fark géstermemistir. Arastirma sonucunda, deney grubunda
uygulanan ARCS motivasyon modelinin, 6grencilerinin motivasyon diizeyleri tzerinde énemli bir etkiye sahip
olmadigi ortaya ¢ikmistir.

Mills ve Sorenson (2004), “Learning Through Sports, LLC” tarafindan tasarlanmis “Kids College” isimli bir
web tabanli 6grenme programinda etkili bir 6grenme icin 6gretim tasarimi kuramlarini, motivasyonel tasarimda
ise ARCS motivasyon modeli stratejilerini uygulamislardir. Web tabanli Kids College programi, icinde spor temal
etkinliklerin kullanildigi interaktif bir 6grenme ortami sunarak O6grencilerin 6grenme siirecine katilimlarini
saglamak igin gelistirilmistir. Programda sekiz interaktif spor etkinligi sunulmus, bu etkinliklerin her birinde 8.
siniftaki 6grencilerin matematik, okuma ve dil 6grenimi ile ilgili standartlarin belirlenmesi amaciyla yizlerce
soru hazirlanmistir. Bunun yaninda, program oOgrencilerin pratik yapmalari ve sinif ortaminda 6grendiklerini
pekistirmesi icin bir kaynak gérevi gérmuistlr. Arastirmada, ARCS motivasyon modeli stratejileri adim adim
uygulanmis, uygulama sonucunda bur stratejilerin 6grencilerin 6grenmesine olan etkisi tartisilmistir. Arastirma
sonucunda, web tabanh Kids College programinda 6grenme sirecine 6grencilerin aktif katildiklari ve sinif
ortaminda 6grendiklerini uygulayarak pekistirdikleri gérilmustiir. Ayrica, Kids College programinin égrencilerin
dikkatini ¢ektigi ve ilgisini artirdigl, gliven ve doyum saglayarak pratik yapma, 6grenme ve basarma konusunda
daha istekli olmalarini sagladigi tespit edilmistir.

Amag, Onem ve Sinirhiliklar
Amag

Bu arastirma, Gazi Universitesi Ticaret ve Turizm Egitim Fakiiltesi Muhasebe Egitimi B&limiinde
isletmelerde Bilgisayar Kullanimi dersinde web destekli 6gretim ile “E-Ogrenme Sistemi-Sanal Sinifim”
uygulamasinin 6grencilerin motivasyonlarina etkisini belirlemeyi amaglamaktadir. Bu ana amag dogrultusunda
belirlenen arastirma sorulari ise sdyledir:

1) Web destekli 6gretime katilan deney ve kontrol grubu 6grencilerinin genel motivasyon (ARCS), dikkat(A),
uygunluk(R), giiven(C) ve doyum(S) motivasyon puanlari arasinda anlamli bir farklilik var midir?

2) Ogrencilerin genel motivasyon (ARCS), dikkat(A), uygunluk(R), giiven(C) ve doyum(S) puanlari cinsiyete,
yasa ve cinsiyetxyas ortak etkisine goére anlamh bir farkhlik géstermekte midir?

Onem

Calismada, alan yazinda web destekli 6gretim konusunda birgok arastirmanin yapildigi ancak muhasebe
egitiminde Isletmelerde Bilgisayar Kullanimi dersinde web destekli dgretime ve “E-Ogrenme Sistemi—Sanal
Sinifim” uygulamasina iliskin uygulamali bir arastirmanin bulunmadigi gorilmustir. Bunun disinda, 6gretim
tasariminda ARCS stratejilerinin uygulandigi alan yazindaki calismalarda “E-Ogrenme Sistemi-Sanal Sinifim”
uygulamasinin 6grencilerin motivasyonlarina etkisini ele alan bir ¢alismaya da rastlanilmamistir. Bu nedenle,
isletmelerde Bilgisayar Kullanimi dersinin dgretiminde web destekli &gretimin ve “E-Ogrenme Sistemi—Sanal
Sinifim” uygulamasinin 6grencilerin motivasyonlarina olumlu yonde etkisinin olacagina inaniimaktadir.

Sinirhhklar

Bu arastirma asagida belirtilen sinirliliklar dahilinde yarattalmustir:

. Web destekli isletmelerde Bilgisayar Kullanimi Dersi E-Ogrenme Sistemi v2.0 ve E-Ogrenme Sistemi —
Sanal Sinifim uygulamasi ile,
. Gazi Universitesi Ticaret ve Turizm Egitim Fakiiltesi Muhasebe ve Finansman Egitimi Bolimi’nde

3.sinifta 8grenim gdren ve BiL-501 isletmelerde Bilgisayar Kullanimi dersinde web destekli 6gretimde e-
o6grenme sistemi sanal sinifim uygulamasina katilan toplam 222 6grenci ile,

. 2010-2011 egitim-6gretim yih gliz donemi ile,

. Arastirmaya katilan 6grencilerin 6gretim 6ncesi genel motivasyon dizeylerinin ayni diizeyde oldugu
varsayllarak,



. icerik olarak BiL-501isletmelerde Bilgisayar Kullanimi dersinin tiim Gniteleri (modiilleri), dgretim
tasariminda ARCS motivasyon stratejileri ve 14 haftalik 6gretim programi ile sinirlidir.

Yontem
Arastirma Modeli

Web destekli &gretimde “E-Ogrenme  Sistemi—Sanal Sinifim”  uygulamasinin  6grencilerin
motivasyonlarina etkisini belirlemeyi amaglayan bu arastirmada, arastirma problemine dogru ve ekonomik
cevap bulmak icin “deney ve kontrol gruplu sontest uygulamal” arastirma modeli kullanilmistir. Arastirma
modeli cercevesinde uygulama sonrasi “E-Ogrenme Sistemi- Sanal Sinifim” uygulamasinin &grencilerin
motivasyonlarina etkisini belirlemek amaciyla, 6gretim tamamlandiktan sonra deney ve kontrol grubu
ogrencilerine John M. Keller (1993, 2006) tarafindan gelistirilen ve Sami ACAR (2006) tarafindan Tirkceye
uyarlanan gegerligi ve giivenirligi bir cok arastirmada kanitlanmis “Ogretim Materyali Motivasyon Olcegi”
(IMMS) uygulanmistir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin calisma grubuna, 2010-2011 egitim-6gretim yili giiz yariyiinda Gazi Universitesi Ticaret ve
Turizm Egitim Fakiiltesi Muhasebe ve Finansman Egitimi Bélimiinde “isletmelerde Bilgisayar Kullanimi” dersine
kayith 3. sinif 6grencileri (toplam 242 6grenci) dahil edilmistir. Derse sirekli devam eden ve anketleri yanitlayan
222 6grenci arastirmanin calisma grubunu olusturmustur. Calisma grubunda yer alan 222 6grenciden 111
o6grenci deney grubuna, 111 6grenci de kontrol grubuna yansiz olarak atanmistir.

Ogretim Materyali ve Uygulama

Web destekli &gretimde “E-Ogrenme  Sistemi—Sanal Sinifim”  uygulamasinin  6grencilerin
motivasyonlarina etkisini belirlemek amaciyla yapilan bu arastirmada, deney ve kontrol gruplarinda 6gretim
laboratuar ortaminda web destekli 6gretim ile gergeklestirilmistir. Derste her iki grupta “E-Ogrenme Sistemi
v2.0” dahilinde gerceklestirilen 6gretimde Word belgesi ve PowerPoint sunusunu paylasimi icin dosya
yOneticisi, asenkron mesaj panosu, forum ve duyurular panosu kullaniimistir. Deney grubunda bunlarin disinda
“E-Ogrenme Sistemi — Sanal Sinifim” uygulamasi kullanilmistir(Sekil 1).

“E-Ogrenme Sistemi-Sanal Sinifim” uygulamasi, Sami Acar tarafindan 2010 yilinda doktora tez
calismasinin ardindan E-Ogrenme Sistemi v2.0 web destekli 6gretim yazilimina ilave olarak bu calismada
kullaniimak Gzere gelistirilmistir. Materyalin, uygulama Oncesinde alfa ve beta testleri yapilmis, calismada
yazilimin kullanimina iliskin herhangi bir sorun ile karsilagiimamustir.

Sekil 1: E-Ogrenme Sistemi — Sanal Sinifim Uygulamasi
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isletmelerde Bilgisayar Kullanimi dersine katilan ve arastirmanin calisma grubunda yer alan 6grenciler,
grup tabanli 6grenme yaklagimina gére A,B,C,D,E,F ve G olmak Uizere toplam 7 gruba ayrilmistir. Her bir grupta
1’i grup sorumlusu, 2’si arastirmaci, 2’si metin yazici (word), 2’si sunu hazirlayici (Powerpoint), 2’si sunucu ve 1'i
degerlendirmeci olmak lizere toplam 10 6grenci yer almistir. Grup sorumlusu, grup lideri olarak grubun
calismalarini organize etmis, grupta butiinlGgi saglamis ve grup hakkinda dersin 6gretmenine geri bildirimlerde
bulunmustur. Ayrica, grup sorumlulari arastirma konularina ait dosyalarin paylagimini ve grubun galismasina
iliskin sorulari yine web ortaminda sohbet ve forum sayfalarinda yanitlamistir. Grup Ulyeleri, arastirma konusu
ile ilgili kendilerine verilen gorevleri yerine getirmis ve gruptaki diger Uyeler ile slrekli iletisim halinde
olmuglardir. Dersin 6gretmeni, 6gretim programi dahilinde gruplari olusturmus, grup tabanh 6grenme sirecini
dikkate alarak gruplarin galismalarini hem sinif ortaminda hem de web ortaminda yakindan takip etmis, ARCS
motivasyon stratejilerini uygulayarak ve gruplara zamaninda geri bildirimlerde bulunarak 6grenmelerini
kolaylastirmistir.

Uygulamada her bir grup, 6nce arastirma konulari ile ilgili literatir taramasi yapmis, elde edilen
kaynaklar word belgesine 6zetlenerek aktarilmis, word belgesinde toplanan ve 6zetlenen veriler Powerpoint
sunusuna donustiriilmis, sunular ve igerik 6gretim ortaminda anlatim ydntemiyle sunulmus ve son olarak
konuya iliskin coktan secmeli degerlendirme sorulari yanitlamalari igin sinifa sunulmustur. Ogretmen ve diger
grup Uyelerinin degerlendirmeleri sonucunda gruplarin calismalari son seklini almis ve web ortaminda
paylasima sunulmustur. Bu slirecte gruptaki her bir 6grenci 6grenme ortamina aktif olarak katilmistir.

Bunlarin disinda deney grubu &grencilerinin sunumlari sirasinda “E-Ogrenme Sistemi- Sanal Sinifim”
uygulamasi kullanilarak web ortaminda 6grenci-6gretmen, 6grenci-6grenci arasinda goruntild, sesli ve yazil
metin ile senkron (es zamanli) iletisim dahilinde 6gretim gergeklestirilmistir. Boylelikle deney grubu 6grencileri
ile farkh bir ortam kullanilarak motivasyon diizeylerinin artiriimasi hedeflenmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada veriler, John M. Keller (1993,2006) tarafindan gelistirilen ve Sami Acar (2006) tarafindan
Tiirkgeye uyarlanan “Ogretim Materyali Motivasyon Olgegi” ile elde edilmistir. Bir anket formu d&hilinde sinifta
uygulanan olgek, dort farkli boyuttan (A,R,C ve S) olusmaktadir. Her bir boyut farkli motivasyon diizeyini
olgmektedir.

Arastirmada uygulanan anketin (6lgegin) guvenirlik analizinde, 6lgegin likert tipi bir 6lgek olmasindan
dolayr Cronbach Alpha kullanilmistir. Olgegin Cronbach Alpha degeri (i¢ tutarliik katsayisi)) 0.82 olarak
hesaplanmistir. Bu deger, arastirmada kullanilan élgegin giivenilir bir 6lcek oldugunu géstermektedir. Olgege
iliskin diger calismalardan elde edilen i¢ tutarhlik katsayilari incelendiginde (Dede, 2003; Keller, 2006; Acar,
2006) arastirmada kullanilan 6lcegin yiksek dizeyde giivenilir oldugu séylenebilir.

Arastirmanin amaci ve arastirma modeli ¢ergevesinde uygulama sonrasi yapilan anket sonucunda elde
edilen veriler, SPSS paket programinda analiz edilmistir. Buna gore verilerin analizinde;

. Arastirmaya katilan 6grencilerin demografik 6zelliklerine iliskin istatistiklerde frekans (f) ve ylzde (%),

. Web destekli 6gretime katilan deney ve kontrol grubu 6grencilerinin genel motivasyon (ARCS), dikkat(A),
uygunluk(R), gliven(C) ve doyum(S) puanlari arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek igin
¢ok faktorl varyans analizi (MANOVA),

. Deney ve kontrol grubu 6grencilerinin genel motivasyon (ARCS), dikkat(A), uygunluk(R), giiven(C) ve
doyum(S) puanlarinin cinsiyete, yasa ve cinsiyetxyas ortak etkisine gore anlamli bir farkhlik gosterip
gostermedigini belirlemek igin de ¢ok faktorlu varyans analizi (MANOVA) kullaniimistir.

Bulgular ve Yorumlar
Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilan galisma grubundaki 6grencilerin demografik 6zellikleri; cinsiyet ve yas degiskenleri
acisindan incelenmis, elde edilen bulgular yorumlanarak asagida sunulmustur.



Tablo 2: Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler Sayi %
Cinsiyet
Kiz 100 45.0
Erkek 122 55.0
Toplam 222 | 100.0
Yas
16-20 27 12.2
21-25 179 80.6
26-30 14 6.3
31 ve Usti 2 0.9
Toplam 68 | 100.0

Tablo 2’deki verilere gbre ¢alisma grubunu olusturan 6grencilerin yaridan ¢ogunun (%55) erkek
ogrencilerden olustugu ve kiz 6grencilerin oran olarak erkeklerden daha az oldugu goériilmektedir. Bu bulguya
gore, arastirmaya katilan ve ¢alisma grubunu olusturan 6grencilerin ¢ogunun erkek 6grencilerden olustugu
soylenebilir.

Yas agisindan 6grencilerin dagilimina bakildiginda ise, ¢alisma grubunu olusturan 6grencilerin gcogunun
(%80.6) 21-25 yas grubunda yer aldigi, bunu 16-20 yas grubu 6grencilerin (%12.2) takip ettigi, 26 yas Gzerinde
ogrencilerin ise olduk¢a az oldugu goralir. Bu bulgular, arastirmada cinsiyet ve yas faktérlerinin dikkate
alinmasini diger bir ifadeyle 6grencilerin motivasyonu (izerinde cinsiyetxyas ortak etkisinin analiz edilmesini
gerektirmektedir.

Web Destekli Ogretimde “E-Ogrenme Sistemi — Sanal Sinifim” Uygulamasinin Ogrencilerin Motivasyonlarina
Etkisi

Web destekli &dgretimde “E-Ogrenme  Sistemi—Sanal Sinifim”  uygulamasinin  dgrencilerin
motivasyonlarina etkisi, 5gretim programi sonunda deney ve kontrol gruplarinda uygulanan “Ogretim Materyali
Motivasyon Olcegi” (IMMS) ile elde edilen genel motivasyon (ARCS), dikkat(A), uygunluk(R), giiven(C) ve
doyum(S) puanlarina ve cinsiyetxyas ortak etkisine gére ayri ayri karsilastirilmis ve asagida yorumlanarak
sunulmusgtur.

Gruplararasi Motivasyon Diizeyi Farkliliklari

Arastirmanin, “6gretim programi sonunda, deney ve kontrol gruplari 6grencilerinin genel motivasyon
(ARCS), dikkat(A), uygunluk(R), giiven(C) ve doyum(S) motivasyon puanlari arasinda anlamli bir fark var midir?”
sorusuna ait bulgular asagida verilmistir.

Tablo 3 : Gruplarin Motivasyon Diizeylerine iliskin ARCS, A, R, C ve S Puan Ortalamalari

MOTIVASYON GRUPLAR N 5 Motivasyon s
Diizeyi

ARCS Deney 111 100.5676 Orta 10.8733
(en disiik puan 38,

Kontrol 111 100.5135 Orta 12.2940
ortalama puan 108, en
yuksek puan 180) Toplam 222 100.5406 Orta 11.5837
A (Dikkat) Deney 111 39.0631 Orta 5.1896
(en disiik puan 12, Kontrol 111 38.6847 Orta 5.5004
ortalama puan 36,
en yiiksek puan 60) Toplam 222 38.8739 Orta 5.3450
R (Uygunluk) Deney 111 30.7297 Yiksek 4.9707
(en disiik puan 9, Kontrol 111 30.5676 Yiiksek 4.8760
ortalama puan 27,
en yiksek puan 45) Toplam 222 30.6487 Yiiksek 4,9234
C (Glven) Deney 111 27.9189 Yiiksek 3.6235
(en diistik puan 9, Kontrol 111 28.2432 Orta 4.2474
ortalama puan 27,
en yiiksek puan 45) Toplam 222 28.0811 Orta 3,9355




S (Doyum) Deney 111 25.9722 Yiiksek 4.1938

(en diisiik puan 6, Kontrol 111 20.3063 Orta 4.2099
ortalama puan 18,

en yuksek puan 30) Toplam 222 23.1393 Orta 4.2019

Tablo 3’deki deney ve kontrol grubu 6grencilerinin genel motivasyon (ARCS), dikkat(A), uygunluk(R),
given(C) ve doyum(S) puan ortalamalari incelendiginde deney grubu 6grencilerinin kontrol grubu 6grencilerine
gore biraz daha yuksek oldugu séylenebilir. Gruplarin ARCS, A,R,C ve S puan ortalamalari arasindaki farkin
anlamli olup olmadigina iliskin yapilan ¢ok faktorlu varyans analizi sonuglari Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4: Gruplarin ARCS, A, R, C ve S Motivasyon Puan Farkliliklarina iliskin Cok Faktérlii Varyans Analizi

Sonuglari
VARYANSIN . .. Kareler Kareler
KAYNAGI Bagimh Degisken Toplami sd Ortalamasi F P
GRUP ARCS 0.162 1 0.162 | 0.001 0.972*
A (Dikkat) 7.946 1 7.946 | 0.278 0.599*
R (Uygunluk) 1.459 | 1 1.459 | 0.060 | 0.806*
C (Gliven) 5.838 1 5.838 | 0.375 0.541*
S (Doyum) 7.207 1 7.207 0.408 0.524*
Hata ARCS 29630.973 | 220 134.686
A (Dikkat) 6290.523 | 220 28.593
R (Uygunluk) 5333.135 | 220 24.242
C (Gliven) 3428.703 | 220 15.585
S (Doyum) 3884.252 | 220 17.656
Toplam ARCS 2273696 | 222
A (Dikkat) 341780 | 222
R (Uygunluk) 213868 | 222
C (Giiven) 178492 | 222
S (Doyum) 97064 | 222
*p >0.05

Tablo 4’deki ¢ok faktorli varyans analizi sonuglarina gore; genel motivasyon (ARCS), dikkat(A), uygunluk(R),
given(C) ve doyum(S) puan ortalamalari anlamli bir farklilik gostermemektedir(p>0.05). Bu bulguya dayanarak,
deney grubu 6grencilerinin motivasyon puan ortalamalari kontrol grubu 6grencilerine gore biraz daha yiiksek
olmasina karsin bu farkin anlaml olmadigi ve web destekli 6gretimde “E-Ogrenme Sistemi — Sanal Sinifim”
uygulamasinin 6grencilerin motivasyonlarina dnemli bir etkisinin olmadigi séylenebilir.

Odrencilerin Genel Motivasyon (ARCS), Dikkat (A), Uygunluk(R), Giiven(C) ve Doyum(S) Puanlarinin Cinsiyete,
Yasa ve CinsiyetxYas Ortak Etkisine Gore Farkliliklari

Arastirmanin, “Ogrencilerin genel motivasyon(ARCS), dikkat(A), uygunluk(R), giiven(C) ve doyum(S)
puanlarinin cinsiyete, yasa ve cinsiyetxyas ortak etkisine gére anlamli bir farkhlik géstermekte midir?” sorusuna
iliskin bulgular Tablo 5’te verilmistir.



Tablo 5: ARCS, A, R, Cve S Puanlarinin Cinsiyete, Yasa ve CinsiyetxYas Ortak Etkisine Gore Farkhliklarina iliskin

Cok Faktorlu Varyans Analizi Sonuglari

VARYAItlSIN Bagimli Degisken Kareler sd Kareler E o

KAYNAGI Toplami Ortalamasi

CINSIYET ARCS 108.102 1 108.102 | 0.495 0.482*
A (Dikkat) 5.748 1 5.748 | 0.199 0.656*
R (Uygunluk) 12.891 1 12.891 | 0.522 0.471*
C (Glven) 0.212 1 0.212 | 0.014 0.907*
S (Doyum) 15.591 1 15.591 | 0.882 0.349*

YAS ARCS 133.077 3 44,359 | 0.203 0.894*
A (Dikkat) 67.598 3 22.533 | 0.780 0.506*
R (Uygunluk) 19.610 3 6.537 | 0.264 0.851*
C (Glven) 1.112 3 0.371 | 0.024 0.995*
S (Doyum) 14.701 3 4900 | 0.277 0.842*

CiNSIYETx YAS ARCS 172.182 2 86.091 | 0.394 | 0.675*
A (Dikkat) 28.033 2 14.017 | 0.485 0.616*
R (Uygunluk) 4.508 2 2.254 | 0.091 0.913*
C (Gliven) 27.381 2 13.691 0.884 0.415*
S (Doyum) 15.893 2 7.947 | 0.449 0.639*

Hata ARCS 45402.319 | 208 218.280
A (Dikkat) 6005.757 | 208 28.874
R (Uygunluk) 5140.702 | 208 24.715
C (Guven) 3219.887 | 208 15.480
S (Doyum) 3678.165 | 208 17.683

Toplam ARCS 3043665 | 215
A (Dikkat) 331137 | 215
R (Uygunluk) 206453 | 215
C (Guven) 173257 | 215
S (Doyum) 94040 | 215

*p>0.05

Tablo 5'teki ¢ok faktorli varyans analizi sonuglarina gore; calisma grubunda yer alan 6grencilerin ARCS,

A, R, C ve S puanlarn cinsiyete, yasa ve cinsiyetxyas ortak etkisine gore anlaml bir farklilik
gdstermemektedir(p>0.05). Bu bulguya dayanarak, web destekli 8gretimde “E-Ogrenme Sistemi—Sanal Sinifim”
uygulamasina katilan 6grencilerin motivasyonlarina cinsiyetin, yasin ve cinsiyetxyas ortak etkisinin énemli
olmadigi sdylenebilir.

Sonuglar

Arastirmada, web destekli 6gretimde “E-Ogrenme Sistemi—Sanal Sinifim” uygulamasinin dgrencilerin

motivasyonlarina etkisi istatistiksel c¢oziimlemeleri iceren arastirma bulgular ile ortaya konulmustur.
Arastirmanin amaglarina gore siralanmis sonuglar asagida verilmistir:

Web destekli 6gretimde “E-Ogrenme Sistemi—Sanal Sinifim” in uygulandigi ¢alisma grubuna katilan
ogrencilerden erkek 6grenciler kiz 6grencilere gére oransal olarak daha fazladir ve 6grencilerin cogu 21—
25 yas arahigindadir.

Web destekli 6gretimde “E-Ogrenme Sistemi-Sanal Sinifim” uygulamasina katilan deney grubu 6grencileri
ile kontrol grubu 6grencilerinin genel motivasyon (ARCS), dikkat(A), uygunluk(R), gliven(C) ve doyum(S)
diizeyleri arasinda 6nemli bir farkhlik gériilmemistir. Deney grubu 6grencilerinin ARCS, A, R, C ve S puan
ortalamalari kontrol grubu 6grencelerine gore biraz daha yiksek olmasina karsin bu farkhlik istatistiksel
analizler sonucunda anlamli bulunmamistir. Uygulamanin yapildigi gruptaki 6grenciler “E-Ogrenme
Sistemi-Sanal Sinifim” uygulamasini 6zellikle motivasyonun giiven ve doyum boyutlarinda yiksek etkiye
sahip oldugunu goéstermesine karsin uygulama sirasindaki Ogrencilerin yasamis oldugu fakiiltenin
kapanmasi ve is bulamama korkusunun onlarin motivasyonunu ve uygulamayi olumsuz yonde etkilemis
oldugu soylenebilir.



Web destekli 6gretimde “E-Ogrenme Sistemi-Sanal Sinifim” uygulamasina katilan &grencilerinin genel
motivasyon (ARCS), dikkat(A), uygunluk(R), gliven(C) ve doyum(S) diizeylerine cinsiyet, yas ve cinsiyetxyas
ortak etkisinin 6nemli olmadigi gérulmustur. Dolayisiyla, ¢alisma grubunda yer alan 6grencilerden erkek
ogrencilerin kiz 6grencilere goére oransal olarak fazla olmasinin ve yas olarak 21-25 yas araliginda olanlarin
oransal olarak daha fazla olmasinin 6grencilerin motivasyonlari izerinde dnemli bir etkisi yoktur.

Oneriler

Arastirma bulgularindan hareketle varilan sonuglara dayali olarak gelistirilen ©neriler asagida

sunulmusgtur:

isletmelerde Bilgisayar Kullanimi gibi bilgisayar teknolojisinin &gretimini iceren derslerde, yiiz yiize
Ogretimin tamamlayicisi olan web destekli 6gretim uygulanabilir. Bu tur bir 6gretimde farkli yeni ve ileri
internet teknolojilerinin kullanimi onlarin derse karsi tutumlarini etkileyebilir, ancak 6grencilerin
motivasyonlarina katkisi sadece 6gretim materyali ile degil ayni zamanda 6grencilerin iginde bulunduklari
durumla dogru orantihdir. Bundan dolayi, kimi zaman bu tir uygulamali arastirmalarda dissal motivasyon
yaninda 6grencilerin i¢sel motivasyonlari da dikkate alinabilir.
Arastirmada calisma grubunda uygulanan “E-Ogrenme Sistemi—Sanal Sinifim” uygulamasi, bu dersin
Ogretimine bir yenilik katmaktadir. Uygulamada motivasyon boyutunda istenilen etki goriilmemesine
karsin, dersin verildigi egitim kurumlarinda 6gretim materyali rnek bir calisma olarak degerlendirilebilir.
Arastirmada, calisma grubunda uygulanan “E-Ogrenme Sistemi—Sanal Sinifim” uygulamasi, arastirmaci
tarafindan gelistirilmistir. Web ortaminda uygulanan bu tir 6gretim yazilimlarinin gelistiriimesinde web
tasarimcisi, grafik tasarimcisi, ses ve goriintli uzmani, icerik uzmani ve benzeri kisilerden olusan bir uzman
ekibin bulunmasi onerilir.
Web destekli dgretimde “E-Ogrenme Sistemi—Sanal Sinifim” uygulamasi, egitimin diger kademelerinde ve
farkh 6grenme ortamlarinda uygulanarak farkl boyutlarda etkisi arastirilabilir.

Arastirmada ¢alisma grubunda 222 6grenci yer almistir. Bu sayi, glvenilir istatistiki sonuglar icin minimum
diizeyi karsilamaktadir, ancak arastirma sonuglarinin genellenebilmesi icin daha c¢ok sayida 6grenci
Gzerinde calismanin yapilmasi 6nerilebilir.
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YASAR UNIVERSITESI ACIK VE UZAKTAN OGRENME DENEYiMi: KURUMSAL TEMEL
DERSLERIN CEVRIMIiCi OLUSTURULMASI, YONETiIMi VE SUNUMU

Yasin OZARSLAN?, Emrah EMIRTEKiIN? , Sabah BALTA?

Ozet

Bu calismada Yagar Universitesi biinyesinde yiritiilmekte olan "Kurumsal Temel Dersler"in cevrimigi olarak
olusturulmasi, yonetimi ve sunulmasi silreci ve arastirmacilarin bu sirecteki deneyimleri paylasiimaktadir.
Calismada Universitenin "Kurumsal Temel Dersler" baglaminda agik ve uzaktan 6grenme deneyimleri,
planlanma, tasarim, d{retim, sunum, degerlendiriime asamalari ve mevcut durum hakkinda bilgiler
verilmektedir. Bu calisma ile Yasar Universitesi "Kurumsal Temel Dersler"inin acik ve uzaktan &grenme ile
sunumu slirecinde yasananlar ve uygulanan ¢ozimler paylasilarak ulusal alanyazinina katki saglanmasi
amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: e-6g8renme, agik ve uzaktan 6grenme, derslerin gevrimigi olusturulmasi, yonetimi ve
sunumu, 6grenme ortami tasarimi

YASAR UNIVERSITY OPEN AND DISTANCE LEARNING EXPERIENCE: CREATE, MANAGE & DELIVER
FOUNDATION COURSES ONLINE

Abstract

The aim of this study is to share the creation, management and delivery experience of online courses in Yasar
University. The study focuses on university's open and distance learning experiences within the context of
"University Foundation Courses"; what happened in this process and implemented solutions are presented. In
the study, in addition to the information about current situation, planning, design, production,
implementation, evaluation phases are presented.

Keywords: elearning, open and distance learning, create, manage and deliver courses online, learning
environment design.
Giris

Universiteler bilimsel bilgi yaninda cagdas ve uygar yasam biciminin 6grenildigi, Gstiin nitelikli yasam
alanlaridir. Bu kapsamda Yasar Universitesi gercek yasam ortaminda ortaya gikan her yeni gereksinimi 6gretim
programlarina ve mezunlarinin yeterliliklerine yansitmak adina lisans veya 6n lisans programlari ¢ergevesinde
alacaklari ‘uzmanlik’ ve ‘secimlik’ derslerinden farkli ama bu programlarla esgldimli 6grenme alanlari
calismasi baslatmistir. 2010 yilindan bu yana Yiiksek Ogretim Kurulu’nun (YOK) alinmasini ‘zorunlu’ tuttugu ve
‘se¢imli’ olarak sunulan derslerin disinda “Temel Dersler Programi” altinda toplanan ve Universite egitiminin
ylksek niteligine uygun olarak, bilimin yontem ve ilkelerini benimseten ve sanat duyarhligini kazandiran bir
takim dersleri 6grencilerine sunmaktadir. Bu amagla Universitede temel bilimleri bir yasam bigimine
donistiirerek tim yasamsal sorunlarin ¢dziimiine yonelik bilimsel teorilere dayanarak kazanimlar saglamayi
hedefleyen, disiplinler arasi 6zellige sahip “Bilim Kultlird” boélimi kurulmustur. Bu bolim Tasarim Kiiltiird,
Proje Yénetimi, Arastirma ve Yéntembilim, insan Bilimleri, Etik ve Estetik bilim disiplininde ‘felsefe’ ve sosyal
sorumluluk alaninda ‘etkinlik’ olmak (izere dersleri tim fakilte bolimleri ve meslek yliksekokulu programlari
6grencilerine sunulmasini saglamaktadir.

1Yrd.Dog.Dr., Yasar Universitesi, yasin.ozarslan@yasar.edu.tr

2 Uzman, Yasar Universitesi, emrah.emirtekin@yasar.edu.tr
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2011 yilinda yayginlastirma ve sahip olunan fiziki olanaklari daha verimli kullanma hedefleri
dogrultusunda 2012-2013 egitim 6gretim yilindan baslamak Ulzere Agik ve Uzaktan Ogrenme olanaklari
kullanilarak dersleri ylriutme karari alinmistir. Bu kapsamda yapilan galismalar ile dersler gevrimigi etkinliklerle
desteklenerek yeniden tasarlanmis ve (iniversite biinyesinde olusturulan “Acik ve Uzaktan Ogrenme Merkezi”
koordinesinde e.yasar.edu.tr 6grenme ortami tizerinden sunulmaya baglanmigtir.

Yapilan ¢alismalar, temel bilesenleri analiz (analysis), tasarim (design), gelistirme (development),
uygulama (implementation) ve degerlendirme (evaluation) olan ADDIE (Gustafson & Branch, 2002) dongdleri
icinde hayata gecirilmistir. Calismalar “makro-tasarim” ve “mikro-tasarim” olarak (Banathy, 1987) iki boyutta
gerceklestirilmistir. Makro tasarim sistemin bitlinline bakan ortamin gelistirilmesine yonelik calismalar
kapsarken, mikro tasarim dersler diizeyinde gercgeklestirilen ¢calismalardir.

Projenin analiz agamasinda oncelikli olarak gereksinimler belirlenmis ardindan is tanimlar yapilarak
gorevli ve sorumlular atanmis, bir stratejik plan gelistirilmistir. Ortam, hedef kitle ve amagclar dogrultusunda
siire¢ tanimlanarak ciktilara yénelik olarak bir proje takvimi olusturulmustur. icerikler alan uzmani olarak
tanimlanan tam zamanl ve yari zamanli iniversitenin ilgili alanlarinda faaliyet gésteren akademik kadrosundan
temin edinilmistir. Cevrimici ortama yonelik olarak igerik ve etkilesim duzenlemeleri igin 6gretim tasarimi
destegi alinmistir. Coklu ortam 6geleri Gniversitenin medya merkezi kaynaklari kullanilarak Gretilmistir. Sunumu
bilgi islemin tahsis ettigi sunuculardan agik kaynak kodlu isbirlikli 6grenme ortami Sakai CLE {izerinden yapilmig
ve sirekliligi bu kapsamda faaliyetler gdstermesi adina {iniversite biinyesinde “Agik ve Uzaktan Ogrenme
Merkezi” olusturulmustur. Merkez biinyesinde barindirdigi uzmanlar ve universitedeki farkli birimleri ve
akademik personellerinden destek alarak Universitenin ihtiyaclari ve politikalari dogrultusunda faaliyet
gostermektedir.

Bu calismada Yasar Universitesi Temel Dersler Programi {izerinden (iniversitenin gevrimici dgrenme
hizmetleri sunabilmek adina deneyimlerinden s6z edilmektedir. Gerek derslerin tasarimi (mikro dizeyde),
gerekse bunlarin gevrimici sunulabilmesi icin gerekli sistemlerin gelistiriimesi (makro diizeyde) igin bu giline
kadar gelinen sireg ve alinan kararlar ve uygulamalarin dogurdugu sonuglar her bir asamada yeri geldikce s6z
edilmektedir. Sonug olarak gelinen nokta ve bu konuda ¢alismalar yiiritmek isteyenlere dneriler sunulmaktadir.

Yasar Universitesi Temel Dersler Programi (TDP)

Yasar Universitesi evrensel bilim degerleriyle elde edilen arastirma ve analizlerle dayanarak 6grenme
olanaklarini en uygun bicimde 6grencilerine ulastirmak ve bilimsel bilginin yaninda kurumsal kimlik degerlerini
O6gretim programlarina yansitmak adina bir takim dersleri “Temel Dersler Programi” altinda sunmaktadir.

Programin akademik olarak yuratilmesini Bilim Kiltiirii boluma saglamaktadir. Temel Dersler Programi,
Tasarim Kiltiir(i, Proje Yénetimi, Arastirma ve Yéntembilim, insan Bilimleri, Etik ve Estetik bilim disiplininde
‘felsefe’ ve sosyal sorumluluk alaninda ‘etkinlik’ olmak Gzere 7 dersten olusmaktadir. Felsefe dersleri iki (2),
etkinlik dersi ise bir (1) Avrupa Kredi Transfer Sistemi Kredisi (AKTS) agirligina sahiptir. Felsefe Dersleri, Yasar
Universitesi'nin farkhlik, ayricalik ve Gstiinliigiiniin bir anlatimi olan ortak kurumsal akademik kiiltiir ve dzgiin
kimlik degerlerini yansitan bilim iddiasinin dayanak ve temel ilkelerini, bu ilkelerin felsefe temellerini
benimsetme hedefine ydnelik ydntemlerin égrenildigi 'kuramsal' derslerdir. Etkinlik Dersi ise, Yasar Universitesi
6grencilerinin, kampis disindaki gercek yasam ortaminda var oldugunu saptadiklari ¢evre (sosyal, kulturel,
dogal, siyasal, mesleki, vb.) sorunlarina '¢ok disiplinli calisma gruplari' olusturarak ¢éziim aradiklari 'uygulamali'
bir derstir. S6z konusu dersler, Yiiksek Ogretim Kurulu'nun (YOK) alinmasini ‘zorunlu’ tuttugu dersler disinda,
sectikleri lisans (Fen-Edebiyat, Giizel Sanatlar, Hukuk, iktisadi ve idari Bilimler, iletisim, Mimarlik ve Miihendislik
Fakilte Bolimleri) veya 6n lisans (Meslek Yiksekokulu) Programlari ¢ergevesinde alacaklari ‘uzmanhk’ ve
‘secimlik’ derslerinden farkli ama bu programlarla esgiidiimli 6grenme alanlarindan olusmakta ve tiim Fakiilte
Bolumleri ile Meslek Yiksekokulu Programlari 6grencileri icin ortak ve zorunludur.

2012 yilina kadar alan uzmani tam ya da yari zamanh akademik personel tarafindan yiz ylize olarak
ylratilen bu dersler sahip olunan fiziki olanaklari daha verimli kullanilmasi ve 6grencilere 6grenme imkani
saglanabilmesi adina Agik ve Uzaktan Ogrenme olanaklari kullanilarak sunulmasina karar verilmistir.



Kurumsal Temel Derslerin Cevrimici Olusturulmasi, Yonetimi ve Sunumu

GCalismalar sistemin bUtuniine bakan ortamin gelistiriimesine yonelik “makro-tasarim” ve dersler
diizeyinde gerceklestirilen “mikro-tasarim” calismalari olarak iki boyutta gerceklestirilmistir. Slrecin 6gretim
tasarimi icin ADDIE modeli (analiz, tasarim, gelistirme, uygulama ve degerlendirme) tercih edilmistir.

Analiz Siireci

Oncelikli olarak uluslararasi baglamda yiiksekdgretim programlarina yonelik olarak yapilan arastirma ve
incelemeler ile mezunlarinin istihdam edilmesi s6z konusu olan sektor, kurum ve isletmelerin glincel talepleri
dogrultusunda yapilan ‘gereksinim analizi” ile temel becerileri kazandirmaya yonelik dersler belirlenmistir.

Derslerin hizmet ve kalitesini yiikseltmek ve yayginlastirmak amaciyla, Acik ve Uzaktan Ogrenme (e-
o6grenme) olanaklarindan yararlanmaya yonelik olarak tniversite biinyesinde ekiplerin yetistiriimesi adina;

e eOgrenme ortami tasarimi ve uyarlamasi/uygulamasi,
e eOgrenme igerigi tasarimi (icerik/kitap, coklu ortam, grafik, animasyon, soru), yapimi (senaryo
yazma, seslendirme, video ¢ekim, kurgu) ve yayini,
kapsaminda konu ile ilgili akademisyen ve profesyonellerden danismanlik hizmeti alarak stratejik bir plan ortaya
konulmustur.

Gereksinim analizi sonucunda temel becerileri kazandirmaya yénelik olarak Temel Dersler Programinin;
insan Bilimleri (Davranis Bilimleri, Gosterge Bilim ve Anlam Bilim, Bilim Felsefesi ve Tarihi, Teknoloji ve Toplum,
Felsefe — Mantik, Girisimcilik, Yenilikgilik ve Yaraticilik, Liderlik, Cevre), Arastirma ve Yontem Bilimi, Tasarim
Kaltira, Estetik, Etik, Proje Gelistirme ve Sosyal Sorumluluk derslerinden olusmasina karar verilmistir.

Universitenin kaynaklari ve sahip oldugu fiziki sartlar dogrultusunda bu derslerden 11 tanesi (Girisimcilik,
Yenilikgilik ve Yaraticilik, Liderlik, Cevre hari¢) hayata gecirilecek yiiz ylize yiritilmus ve bu alanlarda bir birikim
elde edilmesi saglanmistir. Bu deneyimler neticesinde uygulamaya yonelik olan “Sosyal Sorumluluk” dersi harig
geri kalan ve yiiz ylze verilmekte olan bu derslerin belirlenen konu uzmani akademisyenlerle “ders kitabi
taslaginin hazirlanmasi” igin galismalar baslatilmistir. Ders igeriklerinin belirlenmesinde 6gretim programi iginde
bu dersin nerede yer aldigl, ders kapsamindaki konularin nasil ele alinacagi ve hangi 6gretim ortamlarinin nasil
kullanacaginin saptanmasi gibi bir dizi kararlar alinmis ve bu kararlar dogrultusunda materyallerin Uretimini
iceren bir sureg planlanmistir.

Bu calismalara paralel olarak sistemin altyapisina yonelik Universite bilinyesinde bir analiz yapilmistir.
Hedeflenen kitlenin sayisina ve sunulacak hizmetlere gore sistemin modeli olusturulmus, ileriye donik
olgeklemeler yapilarak gerekli iyilestirmeler icin planlamalar yapilmistir.

Tasarim Siireci

Tasarim siireci daha o6ncede belirtildigi lGzere mikro ve makro dizeyde iki ayri ekip tarafindan
ylratalmistir. Mikro dizeyde bir 6gretim tasarimcisinin yonetiminde derslere yonelik olarak icerik ve ¢evrimigi
sunulmasi igin etkinlik ve degerlendirmelerin modeli olusturulmustur. Makro diizeyde ise mikro diizeyde alinan
kararlari hayata gecirebilmek adina ihtiyac duyulan sistem icin teknik ekip tarafindan kararlar alinmistir.

Derslerin Tasarim Siireci

Gereksinim analizleri dogrultusunda belirlenen igeriklerin Universitenin kimligini tasiyan 6zgiin ve
standart ders materyalleri olarak tretimini saglayabilmek adina konu uzmanlariyla birlikte calisilarak sablonlar
olusturulmustur. Bu sablonlar dersin tanitimi, amaglari, 6grenme ciktilar, 6zeti, ¢oklu ortam nesneleri,
degerlendirme sorularindan olusan alt basliklari icermektedir. Bunun yaninda ¢evrimigi sunulacak olan bu
malzeme ve etkinliklerin nasil hazirlanmasi gerektigi konusunda bir seri egitimler verilmistir.

Uretilen ham icerikler &ncelikli olarak olusturulan hakem hevyetleri ile paylasilarak dgretim tasarimi ekibi
gdzetiminde amaca uygunlugu kontrol edilmistir. ilk modelde {iniversitenin akademik takvimine paralel olarak
12 haftalik 6gretim sireci distnilerek 12 lnite ve ara sinav ile donem sonu degerlendirme sinavi seklinde bir
yapi tasarlanmistir. Bu yapida her bir Gnitenin kitap boélim, konuyu 6zetleyen farkli bakis coklu ortam igerigi,
bolim sonu degerlendirmesi, bolim forum tartismasi ve haftalik sohbet etkinliklerinden olusmasina karar



verilmistir. 2011-2012 akademik yilinda uygulanan bu yapida Unitelerin haftalik dilimler halinde agilmasi ve
haftalik olarak istenen etkinliklerin 6grenen tarafindan gergeklestirilmesi istenmistir. Fakat uygulamada haftalik
olarak ders yiki dikkate alindiginda 2 Avrupa Kredi Transfer Sistemi Kredisi (AKTS) agirhigindan daha fazla yuka
o6grenene getirdigi gorilerek tasarimda degisiklige gidilme karari alinmustir.

Tasarim, uygulamada olan mevcut haliyle 7 modulden olusan ve ikiser haftalik dilimler halinde agilan
daha modiiler bir yapiya dénustirilmistir. Her bir modil kitap bolim{ okuma, konuyu 6zetleyen farkh bakis
¢oklu ortam igerigini takip etme, modil sonu 6z degerlendirmesi “kendinizi sinayin” etkinligi ve istege bagli
forum tartismalarina katihm etkinliklerinden olusmaktadir.

Temel Kurumsal Dersler igin tasarlanan yapida 6grenciler igin temel referans ders kitabidir ve bélimler
halinde dersin sayfasindaki “Ogrenme igerikleri” menisiinden her bir modil icin ayri ayri zamani geldikce
erisime agilmaktadir. Coklu ortam igerigi olarak sunulan “Videolar” temel kaynak olan ders kitabindaki 6nemli
noktalari farkli agilardan 6ne g¢ikaran yazili anlatimin yani sira gorsel ve isitsel olarak destekleyen, gerektiginde
animasyonlarla anlatan yardimci bir kaynaktir. Kendimizi sinayalim bolimu ise sorularin ilgili dersin modiiliine
6zgli olarak bir soru havuzundan getirildigi ve 6grenci her talep ettiginde farkh sorulardan olusturulan 6z
degerlendirme etkinligidir. Ogrenenin ne kadar &grenip 6grenmedigini bireysel olarak istedigi kadar
sinayabilecegi bu etkinlikte geri bildirimler verilmekte ve 6grencinin yaptiklari icinde en yliksek puana sahip
olan degerlendirmesi sisteme kaydedilmektedir. Siirecte 6grenenin degerlendirilmesi sistem tarafindan katihm
gosterdigi her bir etkinlik ve donemde dahil oldugu ara sinav ve dénem sonu sinaviyla gercgeklestirilmektedir.

Onceki yapida yer alan haftalik anlik sohbet etkinligi ise akademik danismanlik saatine doénistiiriilerek
ogrenenlerin ihtiya¢ duydugunda dersin egitmenine ulasabilecekleri c¢evrimi¢ci ve vylz yilze olarak
ylratiulebilecek sekilde yeniden diizenlenmistir. Benzer olarak daha dnceki donemlerde degerlendirmeye alinan
forum etkinligi de gonilliik esasina birakilmis, 6grencilerin paylagmak istediklerini yazabilecekleri ve dersin
egitmenleri ve sistem yoneticileri tarafindan takip edilen serbest bir etkinlige dontstirilmustir.

Donem iginde biri ara sinav ve digeri donem sonu sinavi olmak Uzere 6grencilerin iki sinava katilmalari
gerekmektedir. Ara sinavlar vize haftasi (bir hafta) boyunca, donem sonu sinavlari da final haftasi (2 hafta)
boyunca 7/24 &grencilerin erisimine agik, coktan se¢meli sorulardan olusan, zaman kisitlamal ve bir defa
alabilecekleri sekilde diizenlenmistir. Sistem tarafindan her bir 6grenciye ayni sorular, soru ve cevap secenekleri
kanistirilarak sunulmaktadir.

Derslere kayit yaptiran oOgrencilere donem icinde “Ara Degerlendirme” ve “Dénem Sonu
Degerlendirmesi” olmak Uzere 2 degerlendirme notu verilecektir. Ara Degerlendirme notunuz ara sinava kadar
olan modiillerin kitap boltimlerini indirip okuma (%10), videolarini izleme (%10), 6z degerlendirmelerine katihm
(%10) ve ara sinav notundan (%70) olusmaktadir. Donem Sonu Degerlendirmesi notu da ara sinavdan sonraki
moddllerin kitap bolimlerini indirip okuma (%10), videolarini izleme (%10), 6z degerlendirmelerine katilim
(%10) ve donem sonu sinav notundan (%70) olusmaktadir. Basari Notu ise Ara Degerlendirmenin %40’ ve
“Dénem Sonu Degerlendirmesinin %60’ indan olugsmaktadir.

Sistemin Tasarim Siireci
Makro diizeyde tasarimda Ogrenme Yénetim Sistemi olarak yiiksekdgrenime 6zellesmis ve diinya

Uzerinde yaygin kullanima sahip agik kaynak kodlu Sakai CLE kullaniimaktadir. Sakai biinyesinde farkl ihtiyaglara
cevap verebilecek bircok ara¢ bulunmaktadir. Bu araglar derslerde sunulan etkinliklere gére yapilandirilarak
yetki diizeyinde paylasiimaktadir. Yasar Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi tarafindan kurumun ihtiyag ve
Onceliklerine gore ozellestirilen ve vyerellestirilen bu ortam http://e.yasar.edu.tr adresi (zerinden yayin
yapmaktadir. Sistemler igin baslangic asamasinda Universitenin bilgi islemi tarafindan sanal sunucularda tahsis
edilen “4 CPU, 32 gb ram ve 500 gb disk” kapasiteli bir yapi lizerine mysql, tomcat servisleri bir arada
kullaniimaktaydi. Buna ek olarak sanal sinif alt yapisi igin “4 CPU, 8 gb ram ve 300 gb disk” kapasiteli baska bir
sunucu daha yapilandiriimisti. ilerleyen dénemlerde 6grenci sayilarindaki artis ve sistem kullanimindaki
yogunluga bagh olarak sunucu yapilarinda degisiklige gidilerek asagidaki model hayata gegirildi;


http://e.yasar.edu.tr/
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Sekil 1: Yasar Universitesi Acik ve Uzaktan Ogrenme Ortami Altyapisi, Aralik 2013

Olusturulan yeni sistem modelinde Universitenin ana internet omurgasina bagh, glvenlik duvarinin
arkasinda yer alan sunucu tarlasi olusturularak servisler bir yiik dengeleyicisi ile yonetilmektedir. Su an igin
Sakai CLE 6grenme ortami “el.yasar” ve “e2.yasar” olmak Uzere iki ayri sunucu Uzerinde yer alan “tomcat” ile
saglanmaktadir. Sunucularda gerektiginde rahatlikla kapasite artisi yapilabilecek sekilde diizenleme yapilmistir.
Sakai CLE igin veritabani tercihi “MySql” olmustur. Bunlara ek olarak 6grenme ortamina yonelik gelistirmelerin
yapildigi merkez blnyesinde kullanilan “sakai.yasar” sunucusu da bulunmaktadir. Disariya yonelik bir servis
olamayan bu hizmet gelistirici ekip tarafindan kullaniimaktadir. Sistemdeki derslerin ve sanal sinif ortamimda
gerceklestirilen kayitlarin tamami “ag depolama” (initesinde arsivienmektedir. Cevrimici akademik danismanlik
saati icin merkez binyesinde yapilandirilan agik kaynak kodlu g¢evrimici toplanti ve ders sunum ortami
BigBlueButton kullaniimaktadir. Bu uygulama uzaktan egitim-6grenme icin yapilandirilmis olasina karsin ayni
zamanda standart gevrimici bulusmalarda da kullanilabilen agik kaynak bir video konferans uygulamasidir.
Uygulama ayni anda birden ¢ok kullanicinin web kamerasi ile giris yapabilmesini, ayni anda VolP kullanarak
birbirleriyle sesli iletisime geg¢melerini ve farkli bigcimlerdeki igerikleri sunabilmelerine imkan saglanmistir. Bu
sistemlerin slrekliligi merkez biinyesinde istihdam edilen sistem yoneticisi tarafindan saglamaktadir.

Sistemlerin hesap yonetimi Universite binyesinde kullanilmakta olan “LDAP” hizmetine bagli olarak
“Single sign-on (SSO)” tek sifre yonetimini ile saglanmaktadir. Kurumsal Temel Derslerden her hangi birine
kayit yaptiran dgrenci tniversite basladiginda kendisine verilen “YagarIlD” % hesap bilgileri ile 6grenme yénetim
sistemine giris yapabilir ve ders kayit doneminde dahil oldugu derslere ona 6zel olan galisma alani Gzerinden
erisebilmektedir. Ders kayitlarini 6grenci isleri gergeklestirmekte ve bilgi islem ile koordineli olarak 6grencilerin
derslere atamasi yapilmaktadir. Merkez biinyesindeki program koordinatori bu siireci takip etmektedir.

Gelistirme Asamasi

Alt yapi olusturulmasi konusunda bilgi islem ile koordineli olarak galismalar yapilarak modelde
ivilestirmelere gidilmistir. Universitenin Acik ve Uzaktan Ogrenme Merkezinin olusturulmasiyla birlikte
biinyesinde yer alan uzmanlar tarafindan sistemin sirekliligi ve gelistiriimesi saglanmaktadir. Derslerin

“4Yasar Universitesi merkezi kimlik dogrulama sistemi https://yasarid.yasar.edu.tr/



gelistirilmesi asamasinda Anadolu Universitesinde bu konularda calisan akademisyenlerden alinan 6gretim
tasarimi destegi ile planlanan icerikler (iniversitenin kaynaklari kullanilarak Yasar Universitesi Medya
Merkezinin katkilariyla Gretilmistir. Coklu ortam igeriklerinin ¢ekimleri ve kurgulanmasi bu merkez biinyesinde
yapilmistir.

2012 yilinda Universite yonetiminin olusturdugu temel politikalar gercevesinde 6zgiin, stratejik ve
yenilik¢i acilimlar gelistiriimeye katki saglayacak, 6grenme teknolojileri alandaki gelisme ve calismalan takip
ederek konsept ve doktrinleri ilgili birimlerin katimiyla gergek ya da simiile edilmis ortamlarda deneyip ve
analiz edecek, yonetsel ve teknik standartlari belirleyecek, tniversite blinyesinde ilgili bolimler ve akademik
personeller ile profesyonel duzeyde destek ve danismanlik saglayacak bir arastirma merkezi olarak “Agik ve
Uzaktan Ogrenme Merkezi” kurulmasina karar verilmistir. 2013 yilindan itibaren bu merkez asagidaki 6rgiit
yapisi uzerinden ilgili alanlarda tahsis edilen uzmanlar koordinesinde gelistirme ve sunum faaliyetlerini
gerceklestirmektedir.

[ Acik ve Uzaktan Ogrenme Merkezi ]
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Sekil 2: Acik ve Uzaktan Ogrenme Merkezinin Orgiit Yapisi

Merkezin ¢alisma ofisleri ve stiidyo kurulum galismalari devam etmekle birlikte blinyesinde yonetim ve
o6gretim tasarimi icin 3 akademisyen, lretim ve gelistirme icin 4 uzman ve 1 adet program koordinatori yer
almaktadir.

Uygulama Asamasi

Bu derslerin uygulamasina yonelik olarak “Yasar Universitesi Kurumsal Temel Dersler Yénergesi” >
hazirlanarak Mart 2011 tarihinde yirirlige konulmustur. Fen Fakiltesi blinyesinde agilmasi distinilen “Bilim
Kiltiiri” bolimi icin YOK’e basvuru dosyasi hazirlanarak sunulmus ve YOK tarafindan 30.03.2011 tarihinde
bolimin agilmasi uygun gorilmistir. Bu uygunlugun ardindan Temel Kurumsal Derslerin 10’'u 2010-2011
egitim-6gretim yilinda 77 sube olarak yiiz ylze 2788 6grenciye verilerek program hayata gecirilmistir. Ayni yil
icinde derslerde temel referans olarak kullanilmak Gzere ders kitabi yazimi slireci baslanmis ve 6 ders kitabi igin
ham metin yazimi tamamlanmistir. Uretimler sirasinda géz ardi edilen ve yasanan sikintilarla birlikte bu
derslerin igeriklerine yonelik olarak “Telif Haklari Yonergesi” hazirlanarak 10.06.2011 tarihinde senatoya
sunulmak tzere rektorlige gonderilmistir.

2011 yilinda baslayan cevrimici ortama yonelik calismalarla birlikte pilot Gretimler “Estetik” dersi
lizerinden yapilarak diger derslerinde Giretimleri 12 {inite olarak tamamlanmistir. 2012 yilina kadar siiren Gretim
sireclerinin ardindan 2012-2013 egitim-6gretim yilinda 3638 6grenciye 6 ders 11 farkh subeden sunulmustur.
Her sube farkli bir 6gretim elemani tarafindan yiritilmis ve haftalik sohbet ve forum tartismalari igin
o6grenciler sube icinde gruplara bolinerek etkinlikler gergeklestirilmistir. Bunun sebebi teknik boyutta sisteme
getirebilecegi yik ve dersin hocasinin takip konusunda yasayabilecegi zorluktur. Uygulamada haftalik sohbet
saatleri ayni zaman dilimlerine denk gelen subelerin olusturdugu trafik Universitenin internet yikini ve
sunucularini zorlamistir. Buna bagli olarak bazen erisimlerde 6grenciler sikintilar yasamistir. Yasanan bu

5 Yasar Universitesi Kurumsal Temel Dersler Yonergesi: http://bilimk.yasar.edu.tr/yonergeler/kurumsal-temel-
dersler-yonergesi/ , Mart 2011


http://bilimk.yasar.edu.tr/yonergeler/kurumsal-temel-dersler-yonergesi/
http://bilimk.yasar.edu.tr/yonergeler/kurumsal-temel-dersler-yonergesi/

zorluklar ve 6grencinin haftalik ders yuki dikkate alindiginda 2 AKTS agirligindan daha fazla yiik getirdigi tespit
edilerek tasarim degisikligine gidilmistir. Buna ek olarak YOK tarafindan yayinlanan uzaktan egitim
yonetmeligindeki egitmen bagina subelerdeki 6grenci sayilarinin 100 ile sinirlandirilmasi sebebiyle ¢evrimigi
subelerdeki 6grenci sayilarinda diizenlemeye gidilmistir.

2013-2014 egitim-6gretim yilinda yeniden tasarlanan 6grenme ortami ve ders igerikleri 4421 6g8renciye
10 ders 47 farkh subeden sunulmaya baslanmistir. Dersler baglaminda 6grencilerin dagilimi asagidaki gibidir;
Tablo 1: 2013-2014 egitim-6gretim yih Temel Kurumsal Dersler 6grenci ve sube sayilari

Dersin Kodu Dersin Adi Sube Sayisi | Ogrenci Sayisi

1 UFND 10 Davranis Bilimleri 5 439
insan Bilimleri | Anlam ve Gosterge Bilim 1 98
Bilim Felsefesi ve Tarihi 1 99

Teknoloji ve Toplum 2 201

Felsefe ve Mantik 2 200

2 UFND 20 Arastirma Kiltard 8 800
3 UFND 30 Tasarim Kultira 6 525
4 UFND 40 Estetik Kalturl 7 618
5 UFND 50 Etik Kdltaru 7 665
6 UFND 60 Proje Kaltlra 8 776

47 4421

Yasar Universitesi Acik ve Uzaktan Ogrenme Ortamina (e.yasar.edu.tr) 1 Ekim 2013- 31 Aralik 2013
tarihleri arasinda 47.875 ziyaret gergeklesmis olup bunlar sonucunda 379.339 sayfa ziyaret edilmistir.

@ Ziyaret Sayisi Sayfa/Ziyaret
5.000 12
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Sekil 2: Yasar Universitesi Acik ve Uzaktan Ogrenme Ortami Ziyaretgi Sayisi ve Sayfa/Ziyaret Oranlari (1 Ekim
2013- 31 Aralik 2013)

Bu ziyaretlerin 40.139'u masadlstii bilgisayarlardan gergeklesirken 6.140’1 mobil cihazlar Gzerinden ve
1.596'si ise tabletlerden gerceklesmistir. Yogunlugun oldugu 22 Kasim 2013 Ara sinav uygulamasinin oldugu
gun ile Ara sinav sonuglarinin yayinlandigi 3 Aralik 2013’tdr.

Ogrencilerin 1 Ekim 2013- 31 Aralik 2013 tarihleri arsinda ders bazinda sayilari ve 6grenme ortamini
ziyaretleri Tablo 2’de yer almaktadir. Ogrenciler ziyaretleri neticesinde ders tanitimina erismek, mesaj ve
duyurulari okumak, ders iceriklerine erismek (kitap bolimi okuma, video izleme, 6z degerlendirmeler katihm),
forum tartismalarina katilim, dersin egitmeni ve arkadaslariyla mesajlasma, dersin kaynaklarina erisim, kisa
sinav ve testleri yapma gibi 90'nin Gzerinde tanimh olayi gerceklestirmektedirler. Bu olaylarin ders baglaminda
detayli olarak dagilimi en etkin 5 olay tanimi (izerinden Tablo 2’de ayrica 6zetlenmistir.



Tablo 2: 2013-2014 egitim-6gretim yili ders bazinda 6grenci, ziyaret ve olay sayilari
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Ogrenci
Sayisi 439 98 99 201 200 800 525 618 665 776 4421
Ziyaret® 9104 | 2202 2294 4287 3593 | 14645 | 10094 | 11371 | 11615| 13224 82429
Olay Sayisi

[Toplam] 53198 | 12094 | 12843 24709 | 20985 | 88584 | 55435 | 65670 | 65784 | 84790 | 484092

Araglara Erisim/Kullanim Sayilari (Ogrenme Ortamindaki kullanicr olaylarin araglar baglaminda dagilimi)

34297 | 7883 8447 16242 | 14215 | 53646 | 37107 | 41239 | 42047 | 52989 | 308112
Ders icerigi

7210 | 1882 | 2045 3701 | 3067 | 11401| 7909 | 9049 | 8958 | 10607 65829
Kaynaklar

Kisa Sinav 6879 | 1715| 1513 3023 | 2620| 10661 | 7084 | 8008| 8266| 9861 59630
ve Testler

Mesajlar 1947 308 393 1015 544 | 8523 690 | 3677 | 3950| 7338 28385

Forumlar 1668 267 308 160 97| 2626| 1561| 2486| 1356 2622 13151

Henlz donemin sonlanmadigi dikkate alinacak olursa sistemin 6grenciler tarafindan yogun olarak
kullanildigi agik¢a gorilmektedir. Temel Kurumsal Dersler kapsaminda 2013-2014 egitim-6gretim yilinda kayitli
4421 6grenci donemin basindan bu yana (1 Ekim 2013- 31 Aralik 2013) derslere 82.429 ziyaret gergeklestirdigi
ve 484.092 olay gerceklestirdigi raporlanmistir. Bu olaylarin yogun olarak dersin iceriklerine erisim seklinde
oldugu ve bunun yaninda paylasilan kaynaklara, 6z degerlendirmeleri yapma, forum tartismalarina katilma ve
mesajlasma seklinde oldugu gorilmektedir.

Yasar Universitesi Acik ve Uzaktan Ogrenme Merkezi 6grenciler sunulan hizmetler, igerikler ve ortamlar
hakkindaki her turli soru, istek, oneri, goris ve sorunlarini paylasabilmesi icin "Cevrimici Destek" hizmeti
sunulmustur. Boylelikle 6grenciler her tirli taleplerini buradan gevrimici olarak iletebilmekte ve 24 saat iginde
sorunlarina yoénelik olarak déniit verilmektedir. Ogrencilerden "Cevrimici Destek" hizmeti iizerinden su ana
kadar 105 basvuru yapilmis olup bunlarin 82 tanesi sinavlara yonelik talepleri konusunda olup geri kalanlari
sisteme giris, sistemin kullanimi ve yasadiklarina yonelik olarak destek talepleri seklindedir. Buna ek olarak
sosyal medya (zerinden 0Ogrencilere ulasabilmek adina facebook ve twitter sayfalari olusturulmustur.
Bilgilendirme ve paylasim amach kullanilan bu alanlardan 6grencilere sosyal destek saglanmaktadir.

Degerlendirme Agamasi

Sistemin degerlendiriimesi donemin ve her bir modilin sonunda uygulanan anketler (zerinden
saglanmaktadir. Genel olarak 6grencilerin icerik ve uygulama sekliyle ilgili olarak memnuniyetleri sorulmakta,
goriis ve Onerilerini paylasabilmeleri saglanmaktadir. Bunun yaninda dénem sonuna dogru bir 6rneklem

6 Buradaki ziyaretci rakamlari bir 6ncekindeki site ziyaretci rakamlarindan farkli olarak ders sitesine yapilan
ziyaretler Gizerinden verilmistir. Ogrenciler ayni dénem icinde birkag farkli derse kayit olabildiginden 6grenme
ortamina giris yaptiktan sonra dersler arasinda gecis yapabilmektedirler.



Gzerinden o6grenciler ile gortismeler planlanmaktadir. Ayrica dénem boyunca ders yiriticilerinden gelen
geribildirimler ve oneriler sistem degerlendirmesi ve iyilestirmesi icin veri kaynagi olarak kullaniimaktadir.

Sistem tarafinda degerlendirmeler altyapi iyilestirmeleri ve performansa dayali g¢alismalar seklinde
ylratilmektedir. Ders malzemelerinin Gretimi kullanici testleri ile gergeklestiriimekte ve sistemin kullanimina
yonelik olarak kiguk gruplarla kullanilabilirlik testleri yapilmaktadir.

Sonuglar ve Oneriler

Asamal olarak hayata gegcirilen ¢alismalar ve degerlendirmeler sonucunda yapilan diizenlemelerle
sistem basarili bir sekilde hayata gegirilmistir. Dért dénemdir ¢evrimigi olarak yirGtilen bu dersler sayesinde
actk ve uzaktan 6grenme silirecinde gerek igerik tretimi gerekse sunumu konusunda bir birikim elde edilmistir.
Bu sireglerin yirutilmesi ve gelistiriimesi icin bir merkezin olusturulmasi organizasyon siireglerini
iyilestirmistir. Bu slregte derslerini gcevrimigi etkinliklerle sunmak isteyenlere bunu nasil yapabileceklerine dair
egitim verilmektedir. Cevrimici egitsel igerik ve etkinlik UGretmek icin akademisyen ve konu uzmanlarinin
profesyonel olarak destek almasi saglanmaktadir.

Elde edilen deneyimler baglaminda benzer faaliyetleri hayata gecirmek isteyenlerin dikkat etmeleri
gereken dnemli noktalar asagida 6neriler halinde sunulmustur:

e Konu uzmanlarindan alinacak igeriklerle ilgili olarak telif diizenlemeleri ve diizenlemelerin yazili olarak
kullanim amacina gére bir s6zlesme ile imza altina alinmasi,

e Konu uzmanlarinin hazirlamis olduklar igeriklerin olusturulacak konu ile ilgili bir hakem heyetinin
degerlendirmesinden gegirilmesi,

e Analiz asamasinda tim paydaslardan gorlis alinmasi ve gorlslerin  disardan uzmanlarinda
degerlendirilmesiyle bir plana oturtulmasi,

e Uretimlerin her asamasinda yapilacak ara testler ile Uriinlerin amaca hizmet edip etmediginin kontrol
edilmesi,

e Sistem icin alt yapi calismalarinin sadece katilimci sayilarina gére degil olusturulan 6gretim tasarimi siirecine
bagli olarak belirlenen etkinliklerin sisteme getirebilecegi yuk dikkate alinarak planlanmasi,

e Cevrimici sinav, anlik sohbet, canl ders uygulamalarinin sistemlere getirecegi anlik yikler baglaminda
zamanla agisindan dagilim gosterecek sekilde iyi bir takvim iginde sunulmasi,

e Bilgi islem merkezi gibi kaynaklarin bir kisminin tahsis edildigi birimler; 6zellikle internet trafigi ve giivenlik
duvari politikalari konusunda koordineli galismalarin yurattlmesi,

e Sistemde yer alan her tirli kullaniciya teknik, yonetsel, egitsel ve sosyal baglamda hem eszamanli hem
eszamansiz destek saglanmasi, gerekli olan durumlarda kullanicilarin ilgili kisilere dogrudan erisim
saglayabilecekleri destek mekanizmalarin olusturulmasi,

e Ogrenme ortaminin kullanimi konusunda &grencilere oryantasyon uygulamalari ya da en azindan gevrimigi
olarak sistemim kullanimina yonelik bilgilendirmelerin yapilmasi.
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HARRAN UNIVERSITESI SUREKLI EGiTiM MERKEZi i$ SAGLIGI VE GUVENLIGi KURSU
UZAKTAN EGITiM PORTALI

Abdiilkadir Giimiisciil, Mehmet Emin Tenekeci?, Nurettin Begli
OzZET

Gliniimiizde oldukga yayginlasan is Saghg ve Givenligi kavrami ile beraber is Sagligi ve Givenligi Uzmanhgi da
oldukga popliler bir meslek dali haline gelmistir. Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanhgi bu kurslari agabilmesi igin
dzel veya kamu kuruluslarindan belirli kriterleri saglamasini sart kosmustur. iSG (is Saghg ve Guvenligi)
kurslarini veren egitim kurumlari karlihk oranini arttirmak amaciyla yiiz yize egitimin yani sira gerekli olan
egitimlerin bir kismini uzaktan egitim seklinde vermeyi tercih etmektedir. CSGB (Calisma Sosyal Giivenlik
Bakanligi) uzaktan egitimlerde bazi kriterler belirlemis bulunmaktadir. Bu calismada Harran Universitesi Siirekli
Egitim Merkezi is Saghg ve Guvenligi Kursu Uzaktan Egitim Portali hazirlanirken kullanilan yazilimlar
anlatilacaktir.

Anahtar Sozciikler: E-Ogrenme, Uzaktan Egitim, Moodle

The Online Education Portal of Occupational Health and Safety from The Harran University Continuing
Education Center

Abstract

Occupational health and security expertise has given people the opportunity to make money because of the
rapidly spreading concept of occupational health and security nowadays. In order for private and public
institutions to offer classes, they need to satisfy many criterions that are required by the Ministry of Labor and
Social Security The institutions that offer classes for iSG, prefer to teach online as well as face to face so long as
to increase the profitability. CSGB has set some criterions in online education. In this work, all the software that
was used in the online education portal of occupational health and safety that was offered by the Harran
University continuing education center, will be explained

Keywords: E-Learning, Online Education, Moodle
GiRiS

Son zamanlarda llkemizde gerceklesen is kazalari ile is Saghgi ve Giivenligi (iSG) kavrami 6nemini
arttirmistir. Ozellikle yeni ¢ikan 6331 nolu yasa ile nerdeyse tiim isyerleri ISG uzmanlari ¢alistirmakla yiikiimli
hale gelmistir. Bu cercevede iSG uzmanlari yetistirmek icin CSGB’nin belirledigi kriterlere uyan egitim kurumlari
faaliyete gegmistir.

Uzaktan egitim uygulamalari olduk¢a eskiye dayanmaktadir. Ancak son zamanlarda iletisim
teknolojilerinin gelismesiyle uzaktan egitim kavrami oldukca yaygin hale gelmistir. ilk olarak 1782 yilinda
mektup ile stenografi dersi i¢in uzaktan egitim kullanilmistir [1].

GUnimizde uzaktan egitim yonetim sistemleri alaninda Blackboard[2], WebCT[3], WBT Systems[4] ve
Moodle[5] gibi uygulamalar yaygin olarak kullanilmaktadir

is Guvenligi Uzmanligi Temel Egitim Programinin siiresi, teorik bélimi 180 saatten, uygulama kismi da
40 saatten az olmayacak sekilde tasarlanmistir. Programin teorik bolimiiniin tamami yilz ylze veya 90 saat yiiz
yiize ve 90 saat uzaktan egitimin bir arada uygulanmasiyla gergeklestirilebilir. [6]

Egitim kurumlari karlilik oranini arttirmak amaciyla genel olarak uzaktan egitim vermeyi tercih etmektedirler.
iSG egitimi kapsaminda verilecek olan 90 saatlik uzaktan egitimi 81 saat asenkron ve 9 saat senkron

uzaktan egitimden olugsmaktadir.

Bu calismada Harran Universitesi Sirekli Egitim Merkezi Uzaktan Egitim Portal’nda senkron ve asenkron

uzaktan egitimleri verilirken kullanilan teknolojiler anlatilacaktir.

! Harran Universitesi, Elektrik-Elektronik Mithendisligi B&limd, Sanliurfa, agumuscu@harran.edu.tr
2 Harran Universitesi, Bilgisayar Miithendisligi Béliim{i, Sanliurfa, etenekeci@harran.edu.tr
3 Harran Universitesi, Elektrik-Elektronik Mihendisligi B6limi, Sanlhurfa, nbesli@harran.edu.tr
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HARUSEM UZAKTAN EGIiTiM PORTALI

Harran Universitesi Sirekli Egitim Merkezi Uzaktan Egitim Portali (HARUSEMUZEP) senkron ve
asenkron olmak iizere iki tiir egitim olanagi sunmaktadir. HARUSEMUZEP giris ekrani Sekil 1’de gdsterilmistir.

Profil Bilgi Mentisti #=——|  Giris yapmadinez.|

Kullanici Giris Menusu ) R ) &
Kullaniciadi Sifre | Girig |
A— —

Is Giivenligi Uzmanligi Standart Egitim Programi (C)

Ana Menil Ders Kategorileri Takvim
[=] Uzaktan Egitim nedir ? 4 Subat 2013 »>
ISEIH*"RLJSEM Uzaktan Egitim Is Giivenligi Uzmanhg Standart Egitim Programi (C) 50 g
istemi == A8 T Sm T
[=] Danigma ve Teknik Destek 123
Hizmetleri —— S 4 5|6 7 8 9 10
il Katilime: Gérisi Anketi rsleri ara: |Gt | 1 12 13 [3] 8 16 17
18 19|20 21 22 23 24
HARUSEM . Ders Kategori 26 26|27 28
.| Tanitim ve Teknik Destek ] ‘
Uzaktan Egitim Listesi
M sayfasina
hoggeldiniz
Is Givenligi
Uzmanhgi .
Egitim Programlanmz igin Takvim

hazirlanan HARUSEM Uzaktan
Egitim Sistemi ile egitmenler ve c
katilimeilar asenkron veya -—-"_-'__-' Hogge‘d‘ niz yaZISl
senkron uzaktan editim

yontemlerinden uygun ve mimkin
olanim kullanarak egitim

calismalanni ylritebilmektedirler.

HARUSEM Uzaktan Egitim
Sistemi; katilimel, egitmen ve
yoneticilerin gevrimigi dgrenme
hizmetlerine erigmesini saglayan
ve bunlan diizenleyen bir 6grenme
y6netim sistemi ile hazidanmigtir.

Sekil 1. HARUSEMUZEP Giris Ekrani

Asenkron Uzaktan Egitim Moduli

HARUSEMUZEP asenkron egitim modiliniin  temeli acik kaynak kodlu Moodle sistemine
dayanmaktadir. Moodle, 6zgiir ve agik kaynak kodlu bir uzaktan egitim sistemidir.[5] CSGB’nin yayinladigi
talimatlar dogrultusunda asenkron egitiminin kaynaklari sesli,gdrsel ve yazil sekilde yayinlanmistir. C sinifi iSG
uzmanhg egitim programinda toplam 48 adet ders bulunmakta olup bu dersler tek tek “C Sinifi ISG Uzmanlig
Egitim Programi” kategorisinin altina kaydedilmistir. Sekil 2’de olusturulmus olan kategorinin yeri gdsterilmistir.

deneme deneme

Profil gincelle Derslerim Qikis

Is Giivenligi Uzmanhg Standart Egitim Programi (C)

HARUSEM P Ders Kategorileri P Is Giivenligi Uzmanhg Standart Egitim Programi (C) Dersleri ara: [Git |

Ders Kategorileri: | Is Guvenligi Uzmanhg: Standart E§itim Programi (C} % |

Bu kategoride ; 4857 sayili Is Yasasi'mn 81.maddesi dogrultusunda hazirlanan, 27.11.2010 tarih ve 27768 sayilh Resmi Gazetede yayinlanarak yiiririge giren “Is
Giivenligi Uzmanlannin Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda Yénetmelik® hiikiimlerine uygun clarak IsGivenligi Uzmanhi@ egitim hizmetlerini sertifikali
egitmenlerimizle gérsel agirikliolarak katilime: yéntemlerle gergeklestiriyoruz.

Bu programin amaci, is giivenligi uzmam olmak isteyen milhendis, mimarveya teknik elemanlara mesleki becerilerini isyerlerinde uygulayabilmeler vemevzuatta
Bngérillen gdrevlerini yerine getirebilmeler igin gerekli is sagligive glivenligi bilgisini kazandirmaktir.

Bu temel amag gergevesinde, is giivenligi uzmam olmak isteyen adaylaragenel hukuk ve is saghd ve givenlidi bilgisinin verilmesinin ardindanisyererinde var olan
risk etmenlerini fiziksel, kimyasal, biyolojik,psikososyal gibi ana baghklar altinda simiflandinilabilecek aynntili bilgiverilmesi amaglanmistir. Temel egitim programi
gergevesinde; maden ve ingaatsektérlerinin milnhasiran ele alinmasi amaglanmis, buna ek olarak metal ve kimyasektéreri gibi is kazasi ve meslek hastaliklan
agisindan 8nemli sektérerdeyer alan islerin de incelenmesi hedeflenmistir. Isyerlerinde kullanilan arag.gereg ve ekipmandan kaynaklanan risklerin ve bu risklerden
korunmayasntemlerinin de egitim programi igerisinde yer almasi amaglanmis, her tirlitehiikeden kaynaklanan risklerin yénetimi hakkinda bilgi sahibi

olunmasihedeflenmigtir. . X
Diger sayfadaki derslere
/ erigim

Dersler

Kategorideki

/ Dersler

01 - Agilig, Tanisma, Programin Tanitimi ve On Test Uygulamasi
02 - Is Saghg ve Giivenliginin Kavram ve Kurallannin Geligimi
03 - Is Saghg ve Giivenligine Genel Bakis ve Givenlik Kiiltiri
04 - Turkiye'de ve Diinyada |s Sagha ve Guvenligi

05 - Temel Hukuk

06 - Is Hukuku

07 anunlarda L

PR

Sekil 2. HARUSEMUZEP Kategori Ekrani



Asenkron derslerin yapisi On Test, Konu Anlatimi, Konu Sunumu, Konu Videosu ve Son Test
ogelerinden olusturulmustur. Sekil 3'de olusturulmus olan ders kaynaklari ekrani gésterilmistir.

denemedeneme

Profil glincelle Derslerim Cikis

Is Giivenligi Uzmanhi§ Standart Egitim Programi (C)

. Haberler
HARUSEM P01006 | —l A
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Sinavlar olabilmesi igin sag tarafdaki Progress Bar kismindaki tiim bélimlerin maviden ile Takvime git..
ag rog yes

déniistiiriilmesi (bu sartin gergeklesmesi igin agadidaki tim uygulamalann Yeni Olay.

Forumlan Ara tamamlanmas| gerekmektedir) ve sag taraftaki Configureable Reports men(isii
altindaki O-?renci.-Rapcmndaki derste gegiri\en. strenin bu ders igin gerekli olan Progress Bar
uzaktan egitim siiresinden fazla olmasi gerekiyor.

(an) T Ao Tost W NOW
Geligmis arama @ [=] Konu Sunumu (e-book)
[=] Konu Anlatimi {e-book) Mouse aver black for info
» . Kenu Sunumu (pdf)

Yonetim N Konu Anlatimi (pdf) Configurable Reports ¥

5 Notlar [E] Konu Videosu .

B profi {5 Son Test Ogrenci Raporu

Derslerim v l o \

[ 01 - Agilig, Tanigma, Ders bllgllerl

Programin Tanitimi ve On . ve ders Bu derste ne kadar

Test Uygulamas! Dersin kaynaklari

yeterliligiile  Etkinlik  stire gecirdiginizin
ilgili bilgiler ~ bitrme  raporu
kontrolt

(5] 02 - Is Sagihgn ve P
veniigini Diger derslere
Giivenliginin Kavram ve '—-——_.._’ g

Kurallarinin Geligimi erisim

[=1.05 - Temel Hukuk

Sekil 3. HARUSEMUZEP Ders Kaynaklari Ekrani

Raporlama asenkron egitimlerinde en &nemli modiilii olusturmaktadir. Ogrencilerin ilgili derslerde
gecirdigi vakitleri ve inceledigi kaynaklari kontrol etmek CSGB’nin en 6nemli kriterlerinden biridir.

HARUSEMUZEP’nin raporlamasinin temelini moodle’da bir eklenti olarak kurulabilen configurable
reports (ayarlanabilir raporlar) olusturmaktadir. Bu raporlama sistemiyle hangi 6grencinin hangi derste ne
kadar siire gegcirdigi raporlanabilmektedir.

Diger bir raporlama modiliide Progress Bar (ilerleme Cubugu) eklentisidir. Bu eklenti ders
kaynaklarinin hangilerinin 6grenci tarafindan incelendigini raporlamaktadir.

CSGB’nin kriterleri arasinda bulunan diger bir kriter ise anket bulunmasi zorunlulugudur. Moodle’un
kendi icerisinde zaten anket modiilii bulunmakta olup HARUSEMUZEP’te de bu anket modiilii kullaniimistir.

Senkron Uzaktan Egitim Modiilii

Harran Universitesi Siirekli Egitim Merkezi Uzaktan Egitim Portali (HARUSEMUZEP) biinyesinde verilen
senkron egitimi Banckle Meeting altyapisina dayanmaktadir.
Uzaktan es zamanli toplanti yapmaya olanak saglayan Banckle Meeting uygulamasinin giris ekrani Sekil 4’de
gosterilmistir.

Banckle Chat - Turn Visitors
Into Customers

R T ]
A b o 4w

Mokt pmes eotmmes | bppne butee 1y A nem

Sign Up Now




Sekil 4. Banckle Meeting Giris Sayfasi

Banckle Meeting uygulamasi Uyelik gerektirmekte olup toplanti salonlarini belirli bir {icret karsili§inda
kullaniminiza sunmaktadir.

pp1Banckle

Fricing Morkreplace Coporme Sury Conncted

o et pro— — et 1l

e = C—— 8
Barcuw Vewtryg Barcaie Ot Cormrisrty B

Sekil 5. Banckle Meeting Uyelik Olusturma Ekrani

Banckle Meeting hesabi olusturduktan sonra ihtiyaciniza ve 6grenci sayiniza gore aldiginiz toplanti
paketini kullanmaniz igin tyelik paneline giris yapmaniz gerekmektedir.
Uyelik panelinde yeni bir toplanti olusturduktan sonra toplantiya katiimcilarin girmesi amaciyla toplanti
baglantisini paylasmaniz gerekmektedir.

SONUC

Senkron ve asenkron uzaktan egitim icin kullaniimis ve giivenirligi test edilmis uygulamalar onerildi.
Asenkron egitim icin Moodle sistemi zaten kendini alaninda ispatlamis ve birgok Universite tarafindan
kullaniimaktadir. Moodle alternatiflerine oranla daha fazla eklentiye ve temaya sahip olmasi agisindan diger
alternatiflerine fark atmaktadir.

Senkron egitim igin agik kodlu uygulamalar (OpenMeeting) mevcuttur. Fakat bu kaynaklari kullanabilmek igin
gerekli altyapilari kurmak yerine kurulmus olan altyapiyi kiralamak daha uygulanabilir gérilmektedir.
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YENIi YUZzYIL UNiVERSITESINDE MOBIL OGRENME
Ozlem Giizelyazici, Buket D6nmez?, Giines Kurtulus?, Ozlem Haciosmanoglu®
OZET

Mobil teknolojilerde glnimiizde biylk gelismeler yasanmaktadir. Bu gelismeler g6z o6nilnde
bulunduruldugunda uzaktan egitimde bu vyeniliklerden vyararlanilarak farkh egitim ortamlan
olusturulmaktadir.

Bu calismada, Yeni Yizyil Universitesinde uzaktan egitim sistemi ile verilen derslerin &grencilere sagladig
imkanlar ve mobil 6grenme ile neler yapilabildigine iliskin konular ele alinmistir. Mobil 6grenme ile uzaktan
egitim sisteminin kullanimi olduk¢a yeni olmasina ragmen egitime yeni bir potansiyel kazandirarak ihtiyag
aninda her yerde 6grenme saglanmaktadir. Bu baglamda Moodle 6grenme yonetim sistemi ile mobil 6grenme
Gzerinde durulmustur.

Anahtar Sozciikler: Mobil 6grenme, Uzaktan Egitim, Moodle, Moodle Mobile

ABSTRACT

There are big developments in mobile technologies today. Considering these developments, utilizing
different training environments are being created in this distance learning innovations. In this study, Yeni
Yiizyil University distance learning system provides opportunities for students of education and provided with
mobile learning what do with the related topics are discussed. The use of distance learning system is fairly
new with mobile learning although with Moodle training and learning, in the time of need; by giving a new
potential training need everywhere learning is provided.

Keywords: Mobile learning, Distance Learning, Moodle, Moodle Mobile
GiRiS

GlUnumiuzde bircok cep telefonunun internet tarayicisi ve e-posta kapasitesine sahip olmasi ve giderek
daha fazla bilgisayarin kablosuz kullanima uygun olmasi, mobil teknoloji ve kisisel bilgisayarlarin diinyasi
arasindaki farkin giderek azalmasina neden olmaktadir. Bilgisayar, mobil cihaz ve internet teknolojilerindeki bu
gelismelerle birlikte ortaya mobil 6grenme kavrami ¢ikmistir.[1] Mobil 6grenme hemen hemen her alanda
uygulanmaya baslamistir. Ozellikle egitim alaninda nemli bir gelisme gdésteren mobil 6grenme &grencilere
biyuk bir kolaylik saglamaktadir.

insanlarin elektronik postalara bakmak, farkh bilgi kaynaklarina erismek, ders notlarini ve ders
programlarini 6grenmek ya da daha farkli gereksinimleri karsilamak icin mobil cihazlari kullanmayi tercih
etmesi ile diinyada mobil 8grenme uygulamalari giderek yayginlasmaktadir.[2] iste bu baglamda uzaktan
egitim ile verilen egitimin mobil araglariyla da verilmesi amacglanmistir. Teknolojideki buyik gelismeler
sayesinde Diinya da bir ok Universite; cep telefonlari, cep bilgisayarlari, tablet bilgisayarlar gibi mobil
teknolojiler araciligiyla, ders programi degisimi, 6grenci notlari, kayit islemleri, yonetimsel islemler gibi
sireclerde 6grencilerle iletisime gecebilmek, ders kilavuzu, ders ile ilgili materyallere ulasmak, sinavlara
girebilmek, ders 06zeti hatirlatma gibi Ogretimsel gorevleri saglayabilmek amaciyla mobil 6grenme
uygulamalarini kullanmaktadir.

E-Ogrenme ve Mobil Ogrenme
E-6grenme, siniftaki 6grenmeye alternatif bir 6grenme bigimidir. E 6grenme ile 6grenciler zaman ve
mekandan bagimsiz olarak egitimlerini internet Gizerinden alabilmektedir. Giinimizde gittikge yayginlasan ve
bircok tniversitenin de alt yapisini olusturdugu e- 6grenme, dgrenci merkezlidir. Ogrenci, konuyu anlamadig
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2 jstanbul Aydin Universitesi, Bilgisayar Programciligi, buketdonmez@aydin.edu.tr
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zaman, iletisim araglarini kullanarak 6gretmen ve diger 6grencilerle iletisim kurabilir. Bunun gibi bircok
avantajl olan e- 6grenmenin gelecegi, artik mobil 6grenme yolunda da ilerleme gostermektedir. Mobil
bilisim alaninda gosterilen gelismeler ve bu gelismelerin e-6grenmede kullanilmasi mobil 6grenme (M-
Ogrenme)  alanini olusturmus oldu. Genel anlamada M-Ogrenme, e- dgrenmeden sonra ihtiyaglar
gereksinimiyle ve gelisen teknoloji destegiyle ortaya cikan, belirli bir alanda ve noktada durmayan, hareketli
Ogrencilerin yada tasinabilir mobil teknolojilerden (notebook, mobil telefonlar, PDA, DAP-IPod, WAP, GPRS,
bluetooth) faydalanan égrencilerin 6grenmeyi alis bicimi olarak tanimlanir. [3] Ulkemizde bircok iiniversite e-
o6grenme ile 6grencilere ¢evrim i¢i ve ¢cevrim digi hizmetler sunmaktadir. ~ Sunulan bu hizmetleri 6grencilerin
faydalanmasi ise mobil 6grenme araglari ile gergeklestirilir. Mobil 6grenmede dizistl bilgisayarlar, tablet
bilgisayarlar, cep bilgisayarlari, tasinabilir medya oynaticilari, tasinabilir mp3 calarlar ve akilli telefonlar gibi
mobil cihazlar kullaniimaktadir.

E-6grenme ( uzaktan egitim) 6grenmeyi sinif disina tasirken, mobil 6grenme “her yerde, her
zaman” 6grenme olanagini artirmaktadir. Mobil 6grenme tasinabilir araglarla “her zaman baglant1” ilkesine
tam olarak uyum saglayamayan e-6grenmenin sinirliliklarinin Ustesinden gelmektedir.[4] Mobil 6grenme
tasinabilir araglarla ve kablosuz teknoloji ile dogmustur. Elektronik 6grenmede masaulstiu bilgisayarlar ve
sabit hat internet baglantisina ihtiya¢ duyulurken mobil cihazlar bu sabit unsurlara olan bagimhhgi ortadan
kaldirmistir.[S]Mobil 6grenmede 6nceden planlama gerekmez, ihtiyac aninda 6grenme olanagi vardir. Mobil
ogrenme geleneksel 6grenmeyi desteklemek amaciyla kullanilabildigi gibi uzaktan 6grenme amaciyla da
kullanilabilir. Ogrenmedeki sorunlarin ¢dziilmesi icin mobil dgrenme milkemmel bir potansiyele sahiptir.
Kullanicilar nerede isterlerse olsunlar kolay bir sekilde 6grenebileceklerdir.[6]

Mobil cihazlar kullanilmadan mobil 6grenmenin gergeklesmesinden s6z etmek mimkiin degildir.
Mobil 6grenmede mobil cihazlar kadar 6nem arz eden bir bagka faktér de mobil iletisim teknolojileridir. Bu
teknolojilerin sunmus oldugu servisler ve bant genisligi 6grenme ortamina erisim tirini ve etkilesim
bigcimini etkilemektedir. Kisacasi bilisim teknolojileri sayesinde mobil 6grenme dedigimiz uzaktan egitim
gerceklestirilir.[8] Mobil uygulamalar farkli iletim ortamlarini kullanmaktadir. Bunlar e- mail, mesaj ortami
(SMS, MMS), Ses (podcasting, etkilesimli sesli yanit (IVR), grafik (mobil kamera), video (animasyon), GPS, Mobil
Web (WAP), aplikasyonlardir. Kullanilacak iletim ortami kullanicinin 6zellikleri, gereksinimlerine ve tercihlerine
gore tasarlanabilir. [3] Podcast, mobil 6grenme de yaygin olarak kullanilan ses ve videonun genis bir kitleye
iletimini saglamanin kolay bir yoludur. Youtube, Gcast, TalkShoe gibi podcasting araglar araciligiyla, podcast
yaratmak ve buna mobil cihazlar Gzerinden erisebilmek oldukga kolaydir.[3]

e-Ogrenme ve Mobil Ogrenme Arasindaki Farkliliklar

Mobil 6grenimi web tabanli 6grenimden ayiran en 6nemli 6zellik egitim iceriginin mobil aygitlarin
ekran boyutlarina ve ¢oziinirliklerine gore esnek bir yapida olmasidir. Esneklik egitim igeriginin her tir mobil
aygitlar tarafindan edinilebilmesini saglamaktadir ki bu da kullanicilarin biyik ekranli bilgisayarlara
basvurmalari zorunlulugunu ortadan kaldirmaktadir. Belirgin bir baska ozellik ise; 6grenenlerin surekli
hareket halinde olmasidir. Ayrica, bireyin zaman ve mekan olarak 6zgir kalmasi da 6nemli bir o6zelliktir.
Ogrenenin istedigi yer ve zamanda 8grenme siirecini baslatip, istedigi anda siirece miidahale edebilmesi
gercekten cok biylk ozgirliktir. Mobil 6grenme bir cep telefonu ya da tablet Uzerinde gerceklesen
0grenmeye verilen isim olsa da pek ¢ok kisi tarafindan “tasinabilirlik” olarak da algilanmaktadir. Bu algi
nedeniyle kullanilabilecek cihaz ve yaklasimlar gesitlenerek daha ulagilabilir hale gelmistir.[7]

Moodle ile Mobile Ogrenme

Degerlendirme, iletisim, icerik gonderme, 6grenci islerini toplama, Ogrenci gruplari yonetimi,
anketler, izleme araglari, wiki, blog, chat, forum yani internet Uzerinden yapilabilecek her seyi saglayan
siteme 6grenme yonetim sistemi adi verilir. [17]Bununla ilgili gesitli kavramlar olsa da genel anlamiyla
6grenme yonetim sistemi olarak adlandirilir. Bu sistemler ticari ve Ucretsiz olmak lizere sunulmaktadir.
Ulkemizde yapilan arastirmalara gére %99 oraninda Moodle 6grenme ydnetim sistemi kullaniimaktadir.
Moodle, ¢cevrimici ders yonetim sistemi olmakla beraber agik kaynak kodlu ve (Ucretsiz bir yazilimdir.
Moodle kelimesi agilimi 'Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment' olup Esnek (Modiiler)
Nesne Yénelimli Dinamik Ogrenme Ortami olarak cevrilebilir. Moodle 6grenme ydnetim sistemi &grencilere
hem senkron hem asenkron olarak hizmet sunmaktadir. Zamanla gelisim gosteren Moodle, artik blyuk bir
ihtiyac olan her zaman her vyerde 06grenmeyi destekleyen mobil 6grenme igin mobil cihazlar aracihigiyla
kolayca 6grenmeyi saglayacak uygulamalarda olusturmustur. Moodle ile Mobil 6grenme ¢esitli mobil araglari
izerinden 6grenciye ulasma konusunda oldukg¢a basarilidir. Bu amagla mobil 6grenme i¢cin Moodle Mobile,
MoodIEZ gibi uygulamalari bulunmaktadir.



Yeni Yiizyil Universitesinde Uzaktan Egitim

Uzaktan egitim, 6grencinin kampiise gelme zorunlulugunun bulunmadigi, tamamen sanal ortamda,
canh, gorintali, sesli ve interaktif olarak derslerin islendigi, uzaktan fakat ylz yiize Universite egitiminin
verildigi cagdas bir egitim sistemidir. Zaman ve mekandan bagimsiz olarak gerceklestirilen 6grenme
kalitesini, Uzaktan Egitim teknolojileriyle gelistirerek gerek isitsel gerekse gorsel 6geler bakimindan
zenginlestirilen ders materyalleriyle ¢agdas ve her kesime ulasabilen bir 6gretim sunmak ve toplumsal
degerlere saygili, mesleki agidan yetkin bireyler yetistirmeyi amaclayan Yeni Yiizyll Universitesi Uzaktan
Egitim Birimi (YYUZEM), Yeni Yizyll Universite’sinin egitim imkanlarini internet tabanl teknolojinin yardimi
ile fiziksel sinirlari ortadan kaldirarak 6grenim esnekligini daha genis  bir  kesime  ulastirmak (zere

30.11.2011 tarihinde kuruldu. Bu amagla YYUZEM, uzaktan egitim Uzerinden verilen dersler igin
Ogrenim Yonetim Sistemini - OYS (Learning  Management System ) kullanarak, gerek kendi
biinyesindeki akademik birimlerde ¢alisan O6gretim elemanlarinin, gerek diger kurumlarda calisan alan
uzmanlarinin Urettikleri bilgisel icerigi, deneyimli ekiplerle etkilesimli bilgisayar ortamina aktarilmasi
saglanmaktadir. YYUZEM, egitim teknolojisi alaninda arastirmalar yaparak ve bu alandaki gelismeleri takip
ederek kaliteli bir uzaktan egitim icin gerekli tiim teknolojik altyapiy! hazirlar ve sunar. YYUZEM biinyesinde
gelistirilen OYS ile 6grenciler, 6gretim  elemaniyla  gérintiilii  ve sesliiletisim imkdni  veren  sanal
sinif uygulamasina erisim saglayabilir, bunun yani sira istenilen yerde ve zamanda ders igeriklerine ulasabilir,
sinif arkadaslari ve dersin Ogretim elemaniyla mesajlasabilir. Sanal sinif oturumlari sistemde kayit
altina alinmaktadir ve boylece 6grenciler daha sonra istedigi bir saatte dnceki oturumlari izleyebilir. Ara
sinavlar OYS (zerinden yapilir. Verilen édevler yine OYS (izerinden &gretim elemanina ulastirilir. Ders yada
herhangi bir etkinlikle ilgili duyurular OYS (zerinden yapilir, 6grenciler notlarini yine QYS'ye girerek
6grenebilir.[15]

Yeni Yiizyil Universitesinde Tiirk Dili-I/Il, Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi-I/1l ve Bilgisayar Uygulamalari
ortak dersleri ile uzaktan egitim yonetmeligine bagl olarak Senato tarafindan alinan karar ile Saglik bilimleri
Enstitiisiine bagl Is Saghg ve Giivenligi Tezsiz yiiksek lisans derslerinin bazilari uzaktan egitim {izerinden
verilmektedir. Ogrencilere senkron ve asenkron olmak iizere egitim saglanmaktadir. Uzaktan egitim ile
verilen dersler icin Moodle 6grenme ydnetim sistem kullanilmaktadir. Senkron olarak ise Adobe Connect
kullanilmaktadir. ~ Ogrenciler  canli  derslere  Moodle lzerinden  otomatik  olarak  katihm
gerceklestirebilmektedirler. Ogrencilerimize sadece e- 6grenme degil mobil grenme teknolojileri ile de egitim
olanagi gibi tim kolayliklar sunulmustur. Yeni Yiizyil Universitesinde uzaktan egitim sisteminden (YYUZEM)
mobil telefonlar, cep bilgisayarlari, tablet bilgisayarlari, diz Ustl, masalstl bilgisayarlar Gzerinden erisim
yapilmaktadir. Mobil 6grenmenin gerceklesmesinde ise Moodle 6grenme yonetim sistemiyle uyumlu olan
Moodle Mobile uygulama yazilimi rol oynamaktadir. I0S ve Android isletim sistemleriyle uyumlu olan bu
uygulama ile 6grencilerin ders materyallerine, duyurularina, canli derslere ait podcast ses dosyasina, online
sinav uygulamasina, derse ait degerlendirme sonuglarina erismekle beraber, 6gretim elemani ve diger
ogrencilerle mesajlasmalari da saglanmaktadir. YYUZEM olarak 6grencilerin Adobe Connect (zerinden
yapilan canli dersleri 10S ve Android tabanh cihazlardan ulasmak zor oldugundan bu canh derslere ait
videolarin mp3 olarak sunulmasi 6grencilere her zaman her yerde kavramini iceren mobil 6grenmeye olanak
saglamigtir. Bu dosyalar 6grenme ydnetim sistemine yiklenerek 6grencilerin Moodle Mobile uygulamasi
lizerinden erisimi saglanmistir. Bunun igin Oncelikli olarak Moodle Mobile uygulamasini indirmeleri
gerekmektedir. Moodle Mobile mobil 6grenme uygulamasi olup, App Store ve Google Play Store’dan
indirilebilir. Ogrencilerin canli derslere mobil cihazlardan katilabilmesi icin ise, yine App Store ve Google Play
Sore ‘dan Connect uygulamasiniindirmelidir.

YYU ‘da Connect ve Moodle Mobile ileMobil Ogrenme

YYUZEM o0grencilere canli derslere baglanabilmesi ve bu kayitlara daha sonradan erisebilmesi igin
gerekli entegrasyonlar ve galismalar yapmistir. Ogrenciler icin sunulan asenkron ve senkron hizmetlerinden
faydalanabilmeleri i¢in bazi uygulamalar kullanilmaktadir. Biliyoruz ki artlk masaistli ve dizlsti
bilgisayarlardan internet araciligiyla 6grenme kolaylikla gerceklesmektedir. Ama artik her kitlenin ihtiyacina
her zaman her yerde ulasmasi gerekmektedir. Bu durumdan yola ¢ikarak tniversitede senkron ve asenkron
uygulanan e-6grenmede igeriklerin mobil cihazlardan da ulasimini saglanma g¢alismalari yapilmistir. Asenron
iceriklerin sunuldugu Moodle 6grenme yonetim sisteminde &grencilerin tiim igeriklere (pdf, word, canh
ders kayitlar)) Moodle Mobile uygulamasi ile erisimi gergeklestirilmistir. Burada dikkat edilmesi gereken, diz
Ustli ve masalstl bilgisayarlardan canli ders kayitlarini tekrar tekrar izleyebilmekte olduklaridir. Fakat cep



telefonu ve tablet bilgisayarlardan izlemelerinin gergeklestirilemedigidir. Dolayisiyla bu kayitlar ses dosyasi
olarak 6grencilere sunulmaktadir.

Oncelikli olarak Moodle Mobile uygulamasi indirilmelidir yada moodle mobil cihazlardan da kullanim
icin ayarlandigindan bir browser ile de erisim saglanabilir. indirildikten sonra dgrenciler asagidaki sekillerde
oldugu gibi iceriklere ulasabilir ve canh ders kayitlarini dinleyebilir.

Moodle Mobile Uygulamasi Uzerinden Erisim
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Sonug olarak, Yeni Yiuizyil Universitesi YYUZEM olarak uzaktan egitim ile dgrencilere tiim kolayhklar
saglanmaktadir ve bununla ilgili olarak tim geleceklerini yonlendirecek hatta hayatlarini kolaylastirmakta olan
bazi uygulamalarda calismalar yapilmaktadir. YYUZEM tarafindan uygulanan E-Ogrenmenin mobil cihazlarla
desteklenmesiyle 6grenciler her yerde her zaman 6grenme imkani saglanmistir.

Bunun disinda, 6grencilere 6rglin 6gretime gore daha fazla bilgi ve iletisim teknolojilerinin sundugu
olanaklardan en Ust diizeyde yararlanma imkani saglanmistir. Bazi bilgilere ihtiya¢ duyulmadigi zaman 6nem
verilmez ve bu nedenle ¢ok kolay 6grenilmez. Oysa bu bilgilere ihtiyag aninda ulasilirsa, hem faydasi daha
ylksektir, hem de o anda bilginin 6grenilmesi daha kolay ve kalicidir. Mobil 6grenme sayesinde 6grenciler
uzaktan egitim sistemine ihtiya¢ duyduklari her anda erisebilmektedirler. Ginimizde bilgisayarlar ve
internet aracihg ile yapilan uzaktan egitim calismalari icin zaman ve mekan bagimsiz denilse de tam olarak
oyle oldugunu soylemek zordur. Bu nedenle tam olarak zaman ve mekan bagimsiz 6grenme mobil cihazlar ve
kablosuz erisim teknolojileri ile mimkiindar.

Yeni yiizyil Universitesi Uzaktan egitim sistemin zamandan ve mekandan bagimsiz mobil cihazlarla
ulasmak mimkindiir. Ayrica Ogrenciler Ogretim elemanlarina he yerden ve istedikleri zaman ulasabilme
imkanina sahiptirler Ogrenciler istedikleri zaman, istedikleri yerden egitim alabilmekte, béylece sinif zamanina
bagh kalmadan ve kendi 6grenme hizlarinda galisabilmektedirler. Mobil 6grenme ile uzaktan egitim her an
erisilebilir olusu, &grencileri 6ncelik alip 6grenme siireglerini kendilerinin ydnetebilmelerini saglar. Ogrenen
hakimiyeti vardir. Okuma (metin ve grafik), video, animasyon, ses kayitlari (podcast), tartismalara katilim
(forumlar ya da SMS), internette arastirma, dogru yaniti segme (metin ya da fotograf) vb. bunlarin timi
mobil cihazlarin sundugu farkli 6grenme yollaridir. Ogrenciler béylece farkli 6grenim yollarini taniyacaklardir.
Mobil 6grenme ile uzaktan egitim, unutulan ya da yanls hatirlanan bilgiye hizla erisilerek 6grencilerin hatayi
diizeltilmesine imkan tanir. Ayrica Ogretim materyallerinin dagritiminin hizlanmasi saglanmistir. Uzaktan Egitim
Sistemi engelli 6grenciler igin de ciddi imkanlar saglamaktadir. Ulasim sorunlari yiiziinden 6nlisans veya yiksek
lisans egitimi alamayan engelli 6grenciler, diger o6grencilerle ayni sartlarda derslere katilma olanagi
bulmaktadirlar.
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