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SATIN ALMA GUCU PARITESININ GELENEKSEL OLMAYAN PARA
POLITIKALARI ALTINDA GECERLILIiGI: TURKIYE UZERINE BiR
UYGULAMA®

Selma BUYUKKANTARCI TOLGAY
Ferit KULA™

0z

Bu c¢alismada, literatiirde birgok c¢aligmaya konu edilmis doviz kuru belirleme
yontemlerinden satin alma giicii paritesi test edilmistir. Satin Alma Giicii paritesi Gustov Cassel
tarafindan ortaya atilmig en ¢ok tartisilan ve test edilen model olmustur. Calismada, SGP’nin Ocak
2003-Agustos 2017 yillar1 arasinda Tiirkiye’de gecerliligi test edilerek, uygulanan para
politikalarinin etkinliginin satin alma giicii paritesine etkisi arastirilmistir. Reel doviz kuru
degiskeninin duragan olup olmamasina bagli olarak satin alma giicii paritesi calismada ADF ve PP
birim kok testleri ile analiz edilmistir. Reel doviz kurunun duragan olmasi, sifir hipotezinin
reddedilmesi ve birim kok i¢ermemesi satin alma giicli paritesinin gecerli oldugu anlamina
gelmektedir. Tam tersi durumda ise reel doviz kurunun duragan ¢ikmamast, sifir hipotezinin kabul
edilmesi ve birim kok igermesi satin alma giicli paritesinin gegerli olmadig1 anlamina gelmektedir.
Bu ¢alismada, ADF, PP ve Lee-Strazicich kirilmali birim kok testinde degiskenlerin logaritmasi
alinarak daha duragan seriler elde edilerek test edilmistir. Sonug olarak satin alma giicii paritesinin
ilgili donemde gegerli oldugu tespit edilmistir.
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PURCHASING POWER OF NON-CONVENTIONAL MONETARY
POLICY UNDER VALIDITY OF PARITY: AN APPLICATION ON
TURKEY

ABSTRACT

In this study, purchasing power parity, one of the exchange rate determination methods,
which is the subject of many studies in the literature, was tested. Purchasing Power parity was the
most debated and tested model put forward by Gustov Cassel, In the study, PPP between January
2003 and August 2017 in Turkey tested the validity of the applied power of monetary policy to
influence the purchasing parity of activity was investigated. Purchasing power parity was analyzed
by ADF and PP unit root tests depending on whether the real exchange rate variable is stationary
or not. The fact that the real exchange rate is stationary, rejecting the null hypothesis, and having
no unit root means that the purchasing power parity is valid. On the contrary, the fact that the real
exchange rate does not stagnate, accepting the null hypothesis, and containing a unit root means
that the purchasing power parity is not valid. In this study, the ADF, PP and Lee-Strazicich
fracture unit root test were taken by logarithm of the variables and more stable series were
obtained. As a result, the purchasing power parity was found to be valid in the relevant period.

Keywords: Purchasing Power Parity, Exchange Rate, Non-Traditional Monetary Policy,
Unit Root Tests, Structural Rupture Unit Root Tests.

GIRIS

Satin alma giicii paritesi teorisinin tarihi ¢ok eski yillara dayanmaktadir.
Ancak bu teoriyi 1918 yilinda ilk kullanan Isvegli ekonomist Gustov Cassel
oldugu i¢in bu isimle birlikte anilmaktadir (Gerek ve Karabacak, 2017, s. 3).
Gustov Cassel’e gore bu teori iki diisiinceye sahiptir. ilk olarak, esnek bir déviz
kuru sisteminde parasal faktorler doviz kurunun en 6nemli belirleyicisi kabul
edilir. Ikinci olarak ise nakliye maliyetleri, sermaye akimlari, ticarete yonelik
tarife ve engeller esnek bir doviz kuru sisteminin belirleyicisidir. Cassel bu
teoriyi sadece esnek doviz kuru sisteminde degil sabit doviz kuru sistemine sahip
olan altin standardi i¢inde uygulamistir (Holmes, 1967).

Satin alma giicli paritesi teorisi en ¢ok konusulan déviz kuru belirleme
yontemidir. Bu teori, iki iilkenin para birimi arasindaki nominal déviz kuru
oraninin bu ilkeler arasindaki toplam fiyat seviyeleri oranina esit olmasi ve
nominal doviz kurunun i¢ ve dis fiyat seviyelerinin oraninin ¢arpim ile bulunan
reel doviz kurunun ortaya ¢ikarilmasinda kullamildigini sdylemektedir. Bu
haliyle satin alma giicii paritesi teorisi Tek Fiyat Yasasi’na benzemektedir. Tek
fiyat yasasi, uluslararasi ticarete konu olan mal veya baska bir ekonomik varligin
doviz kurundan donistiiriildiigiinde diinyanin her yerinde tek bir fiyata sahip
olmast olarak tanimlanmaktadir (Seyidoglu, 2013). Tek fiyat yasasinin mutlak
siiriimii, fiyatlar ayn1 para birimi cinsinden ifade edilirse, ayn1 malin ilkeler
arasinda ayni fiyata sahip olmasi gerektigini esas olarak kabul etmektedir. Tek
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fiyat yasasi siirtiinmesiz mal arbitraj fikrine dayanmaktadir (Sarno ve Taylor,
2003). Arbitraj, kisaca risksiz bir kar elde etme yontemi olarak anilmakla birlikte
ayni iki iirlintin farkl iilkelerde farkl: fiyatlarda sunulmasi durumunda mali ucuz
oldugu tilkeden alip pahali oldugu iilkede satma islemi ile kar elde edilmesi
olarak tanimlanmaktadir. Tek fiyat yasasina gore bir malin her {ilkede ayni fiyata
sahip olmasi gerektigi diisiiniildiiglinde, arbitraj islemi farkl fiyatlara sahip olan
trtinlerin fiyatlar1 esitleninceye kadar devam etmektedir. Tek fiyat yasasi mal,
para ve doviz piyasalarmin her birinde gegerlidir ve bu yasanin doviz
piyasalarinda gegerli oldugu hale satin alma giicii paritesi denilmektedir (Oztiirk
ve Bayraktar, 2010). Tek fiyat yasasi ile satin alma giicii paritesinin ayni seyi
ifade ettigi sOylense de aralarinda bir fark bulunmaktadir. Tek fiyat yasasi bir
cesit mal igin kullanilirken satin alma giicii paritesi belirlenmis bir mal
demetindeki biitiin mallarin genel fiyat seviyeleri i¢in uygulanmaktadir (Eroglu,
Aydin ve Kesbig, 2016).

Satin alma giicli paritesi doviz kurlarinin uzun dénemdeki degeri igin
nominal c¢ipa olarak kullanildigindan doéviz kurlarmin kaliciligint belirler,
dolayisiyla iilkeler arasindaki doviz kurlari belirlenirken, uzun dénemde
ortalamaya geri donebiliyor olmasi satin alma giicii paritesinin gegerli olup
olmadigiyla iligkili olmaktadir. Ticaret yapan iilkeler arasinda ki gelir
farkliliginin GSlgiilebilmesi ve bu iilkelerin refah seviyelerinin kiyaslanmasi
acisindan satin alma giicii paritesinin gegerli olmasi1 ¢ok 6nemlidir (Ceylan ve
Ulucan, 2014).

Satin alma giicli paritesi ile ilgili agiklamalarla birlikte bu ¢alismanin
yapilmasinin amaci; geleneksel ve geleneksel olmayan para politikalarinin
kullanildigr dénemlerde Tiirkiye’de satin alma giicii paritesinin gegerliliginin
test edilmesidir. Ulkeler bazen kiiresel finansal kriz zamanlarinda gelismis
iilkelerin ekonomilerini yeniden dengeye getirebilmeleri ve ayni zamanda
gelismekte olan iilkelerin ise sermaye hareketliliklerindeki dengesizlik ve asir
kredi genislemesini engellemek igin ¢ogunlukla faiz oranlarini kullandiklari
geleneksel para politikalar yeterince etkili olamamaktadir. Béyle durumlarda
para ve maliye politikalarinda bir takim degisikliklere gittikleri geleneksel
olmayan para politikalar1 uygulanmaya gecilmistir. Ancak geleneksel olmayan
para politikalar1 kiiresel krizden sonraki dénemde uygulandigi i¢in bu politikanin
ne derece verimli oldugu test edilememektedir. Bu nedenle geleneksel ve
geleneksel olmayan politika uygulamalarinin ne zaman kullanilmasi gerektigi ile
ilgili belirsizlikler bulunmaktadir (Vural, 2013). Geleneksel para politikalarindan
doviz kuru hedefleme, parasal hedefleme ve enflasyon hedefleme stratejileri kriz
ve sok donemlerinde yeterli olmamaktadir. Bu nedenle sok zamanlarinda pek
cok agidan geleneksel olmayan para politikalar1 geleneksel politikalardan daha
etkin olmaktadir. Geleneksel olmayan para politikas1 araglari, geleneksel para
politikalarinin aksine, mali aracilik hizmetlerini etkin olarak kullanmaktadir. Bu
yiizden kayit dist finans kesiminin biiylimesini 6zendirmedigi ig¢in daha etkin
goriilmektedir. Biiyiik oranda gerceklesen teknolojik gelismelerden dolay: bilgi
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ve islem maliyetlerinin azalmasi ile ortaya cikan finansal yenilikler geleneksel
olmayan arag¢larin kullanimimni etkin kilmistir. Geleneksel para politikasi araglari
i¢in,

piyasalar araciligiyla kullanildig:
biiytikliikler

Onemini

yitirdiginde

etkilenebilmektedir (Oner, 2015).

I. LITERATUR OZETi

bile bu

ekonomik anlamda bazi parasal

araglarla

parasal kosullar

Literatiirde satin alma gilicii paritesinin gecerliligini tespit etmeyi
amaclayan pek cok calismaya rastlamak miimkiindiir. Asagidaki tabloda ilgili
calismalardan bazilaryla ilgili bilgiler kronolojik siralamaya gore verilmektedir.

Tablo 1. Konu ile lgili Yapilmis Baz1 Calismalar
Yazar Dénem Ulke Yontem Sonug
Nispi SGP; Brezilya,
Mahdavi ve | 1976-1986 | Arjantin Brezilya, | Johansen Peru, Yugoslavya, Israil
Zhou (1994) Yunanistan, Israil, | esbiitiinlesme ve Meksika'da, mutlak
Meksika, Nijerya, | analizi ve ECM | SGP; Arjantin, Uruguay
Peru, Portekiz, | ekonometrik ve Giiney Afrika’da
Tiirkiye, Uruguay, | yontemleri gecerlidir.
Giiney Afrika, Zaire,Tiirkiye, Nijerya,
Yugoslavya, Portekiz,  Yunanistan
Zaire hem mutlak SGP hem
de nispi SGP gecersiz
bulunmustur.
Tiirkiye, Fransa, Incelenilen  iilkelerde
Telatar ve | 1980:10- Almanya, P-P (1988) ve | uzun dénem  SGP
Kazdagl 1993:10 Ingiltere ve | ADF (1979,1981) | hipotezinin gecerli
(1998) Birlesik Devletler olmadig1 gorilmiistiir.
Birim kok, verimli | SGP ABD Dolarn1 ve
nokta-optimal Ingiltere Sterlini icin
Tastan (2005) | 1982:01— Tiirkiye testler, uzatilmis | gegerli, italyan Lirast ve
2003:12 M testleri, DF | DM bazli reel doviz
testlerinin - GLS | kurlar1  igin  gegerli
varyantlari olmadig1 bulunmustur.
Test edilen {i¢ iilkedeki
SGP' nin temel {ilke
Abumustafa 1976:01- Tiirkiye, Misr, ADF, PP, KPSS | se¢imine duyarli
(2006) 2000:01 Urdiin Birim kok testleri | olmadigini, ancak test
tiriinden  etkilendigini
gostermistir. Boylelikle
ti¢ tlkenin de reel doviz
kurunun duragan
oldugu bulunmustur.
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Aslan ve | 1982:01-
Kanbur 2001:01
(2007) ve
2001:01-
2005:12

Tiirkiye

Birim  kok  ve
esbiitiinlesme
testleri

1982 Ocak 2005 Aralik
donemi boyunca
degiskenler uzun
donemde dengeye
ulagmamustir. Bu
sonuclar nispi  SGP
teorisinin gecerli
olmadigin1 géstermistir.

Acaravci ve
Acaravci
(2007)

1990:01-
2007:04

Tiirkiye

ADF, KPSS Birim
kok testleri Perron
ve ZA

Geleneksel birim kok
testleri, gercek degisim
oranlarinin duragan
olmadigmi ve uzun
vadeli SGP' nin gecerli
olmadigimi gostermistir.
Yapisal kirtlmali birim
kok testlerinin sonuglari
ise, 1994 yilinin basinda
bir kez yapisal kirilma
gerceklesmesi ile
birlikte Tirkiye igin
uzun vadeli SGP’ nin
gegerli oldugunu
bulmuslardir.

Ozdemir
(2008)
1984:01-
2004-12

Tiirkiye

Kapetainos ve ark.
(2003a), dogrusal
olmayan es
biitiinlesme testi

Uzun donem  SGP
hipotezinin gegerli
oldugu bulunmustur.

Kalyoncu

(2009) 2005:Q4

1980:Q1-

Tirkiye, ABD
Almanya,

Japonya, Fransa,
Hollanda ve

Ingiltere.

s

ADF, PP ve KPSS
birim kok testi

Sabit reel doviz kuru
tim  {ilkelerde  sifir
hipotezin kabul
edildigini  yani reel
doviz kuru ile SGP
arasinda iliski olmadigi
bulunmustur.
Tiirkiye’de, reel doviz
kurunun duragan
oldugu ve uzun vadeli
SGP’yi destekledigi
tespit edilmistir.
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Cil Yavuz
(2009)

1990:01-
2006:12

Tiirkiye

Cift kirllmali LM
birim kok testleri

Tiirkiye'nin reel doviz
kurunun Subat 1994 ve
Subat 2001'de yapisal
kirilmalara maruz
kaldig1 goriilmiistiir. Bu
istatistiksel kanitlardan,
SGPmin Tiirkiye ig¢in
gecerli oldugu sonucuna
varimstir.

Kalyoncu,
Kula ve
Aslan (2010)

1970-1998

Cezayir, Maisir,
fran, Irak, Israil,
Urdiin, Liibnan,
Libya, Fas, Suudi
Arabistan, Suriye,
Tunus ve Tiirkiye

Lagrange
Multiplier  (LM)
birim kok testi

Analize dahil edilen 13
MENA tilkesinin
(Cezayir, Mistr, Iran,
Irak, Israil, Urdiin,
Libnan, Libya, Fas,
Suudi Arabistan,
Suriye,  Tunus  ve
Tiirkiye)., 10’unda,
Satin Alma  Giicii
Paritesinin  resmi  ve
karaborsa reel doviz
de gecerli
bulmuslardir.

oldugunu

Abumustafa
ve Feridun
(2010)

1976:01 -
2000:01

Misir, Urdiin ve
Tiirkiye

(ADF), (PP) wve
(KPSS) birim kok
testleri.

ADF ve PP testleri iig
ilkede de SGP'nin
basarisiz oldugunu
gosterirken, KPSS testi
sadece trendde her ii¢
ilke i¢in de SGP’nin
basarilt oldugunu
gostermistir. Bu durum,
SGP sonuglarinin
ilkelere gore degil,
tercih edilen ampirik
yonteme gore degisiklik
gosterecegini ortaya
koymustur.

Mladenovié,
Josifidis  ve
Srdi¢ (2012)

2000:01-
2011:08

Macaristan, Cek
Cum., Polonya,
Romanya,
Litvanya,
Letonya, Sirbistan
ve Tiirkiye

ADF, KPSS ve
DF-GLS gibi
standart birim kok
testleri ile

Lee ve Strazicich
kirtlmali birim
kok testi

Gozlem siiresinin giiglii
carpikliklara kars1
duyarliliginin yani sira
uzun vadede digsal
soklarin etkisinin
negatif boyutlarinin
varligini da géz oniinde
bulundurarak, segilen
Avrupa ekonomilerinde
SGP teorisinin
desteklenmedigine

karar vermislerdir.
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Yildirrm  ve
Yildirim
(2012)

1990:01-
2009:12

Tiirkiye

Tek ve cift
kirtlmali birim
kok testleri

Tek kirtlmali testlerde
SGP fiyat endeksine
bagli olarak sonuglar
degismektedir. Cift
kirilmali  testlerde ise
hem TUFE hem de UFE
endeksine bagli olarak
kullanilan serilerin
duragan oldugu tespit
edilmistir.

Tiirkiye
Yildirim,
Mercan ve
(2013)

AB-27
OECD

2012

1960-2012
AB-15 ve
Kostakoglu G-8 igin
1975-2012

icin 1990-
2012  ve

icin 1980-

Tiirkiye,
AB-15, AB-27,
OECD ve G-8
tilkeleri

ADF-PP birim
kok testleri, Lee-
Strazicich ve
Carrion-i-
Silvestre vd.
yapisal  kirilmali
birim kok testleri
ile CADF panel
birim kok testleri

SGP' nin Tirkiye igin
gecerli olmadigini,
fakat AB-27, AB-15,
OECD ve G-8 iilkeleri
icin gecerli oldugunu
gostermistir.

Haji-Othma
ve  Yahaya
(2014)

1973-1996

Sili,
Tirkiye,
Leone,
Meksika,
Malezya,
Singapur,
Hollanda, Isvigre

Uruguay,
Sierra
Surinam,

DF ve ADF birim
kok testleri

Segilen bes yiiksek
enflasyon iilkesinden
sadece  Meksika ve
Sierra Leone’de SGP
teorisini  destekledigi,
Tiirkiye’de doviz kuru
ile SGP arasinda
esbiitiinlesme olmadig1
sonucuna  varilmistir.
Secilmis diisiik
enflasyonlu  {ilkelerin
hi¢birinde ise, SGP
teorisinin

desteklenmedigi tespit
edilmigtir. Ayrica, bir
iilkenin enflasyon orani
arttikca, SGP'nin gecerli
olabilecegi  sonucuna
varilmstir.

2003:01-
2013:08

Cevis ve
Ceylan
(2015)

Hindistan,
Brezilya,
Endonezya,
Tiirkiye ve
GiineyAfrika

Esbiitiinlesme,
ADF birim kok
testi

Hindistan,
Giiney  Afrika  ve
Tiirkiye’de nominal
kur, yurt i¢i TUFE ve
ABD’nin TUFE
degiskenleri  arasinda
uzun donemli bir iligki
bulunmustur.  Serilerin
dogrusal birlesimlerinin
duragan ve SGP giiclii
formda gegerli oldugu
bulunmustur.

Brezilya,
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Karagéz ve | 2003:01- Caner & Hansen | Satm  Alma  Gicii
Sarag (2016) | 2014:06 Tiirkiye (2001)  dogrusal | Paritesi teorisinin
olmayan birim | gecerli olmadig1 tespit
kok testleri edilmigtir
11 GOU reel efektif
doviz kurunun sabit ve
SGP’yi  destekledigini
Brezilya, Cin, | ADF, (PP) ve | gOstermistir. CBL
Bahmani- Hindistan, Kwiatkowski  ve | duraganlik testinin tek
Oskooeea, 1994.01- Endonezya, ark. (1992, KPSS) | degiskenli
Chang, ve | 2013:03 Giiney Kore, | Levin-Lin-Chu versiyonunun
Lee (2016) Meksika, (Levin vd., 2002), | sonuglarna goére ise,
Filipinler, MW (Maddala ve | sekiz tilke(Brezilya,
Polonya, Rusya, | Wu, 1999) ve Im- | Cin, Endonezya,
Giiney Afrika ve | Pesaran-Shin (Im | Filipinler, Polonya,
Tiirkiye ve ark., 2003) Rusya, Giiney Afrika ve
Tiirkiye) icin = %10
6nem diizeyinde
reddedildigi  bulunmus
ve uzun vadeli SGP'nin
sadece 11 iilkenin gl
icin (Hindistan, Giiney
Kore, Meksika)
gecerlidir.
Harvey ve | Dogrusal seriler igin
Leybourne (2007) | Brezilya ve
Giiris, Yaggil ve Harvey vd. | Hindistan’da sabitte ve
ve Tiragsoglu Brezilya, Cin, | (2008) dogrusallik | egimde kirilmaya izin
(2017) 2000:01 - Endonezya, testleri. Dogrusal | veren modelde SGP’nin
2016:11 Hindistan, seriler igin Lee- | gecerli oldugu, dogrusal
Meksika, Rusya, | Strazicich (2003) | olmayan seriler i¢in ise
Tiirkiye yapisal  kirtlmali | yalnizca Cin’de
birim kok testi, | ortalamadan
Dogrusal olmayan | arindirilmis  modelde
seriler i¢in Sollis | SGP’nin gegerli oldugu
(2009)  dogrusal | bulunmusgtur. Elde
olmayan birim | edilen bulgular bir¢ok
kok testi durumda E7 iilkelerinde
SGP’nin  gegerliliginin
kabul edilmedigini
gostermisgtir.
Reel doviz kurlarinin
Kaya ve uzun donemde
Celik (2018) | 2002:10- Tiirkiye ARFIMA ortalamaya geri
2017:12 donmesi ile Tiirkiye’de

incelenen donemde
SGP hipotezinin gegerli
oldugunu gdstermistir.
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II. MODEL, VERI SETi ve DEGISKENLER

Calismada kullanilan veriler IMF Financial Statistical CD Rom’dan elde
edilmistir. Kullanilan veriler; reel déviz kuru, yurtici fiyat seviyesi (TUFE) ve
yabanci iilke fiyat seviyesi (TUFE)’dir. Bu calismada fiyat endeksi olarak
TUFE nin seg¢ilmesinin en 6nemli nedeni, bu endeksin bir iilkedeki klasik bir
tiketim sepetinin fiyatindaki ortalama degismeleri Ol¢mesi ve de diger
endekslere gore daha kolay bulunabiliyor olmasidir. Testte kullanilan reel doviz
kuru serileri mevsimsellikten arindirilmis aylik veriler kullanilarak
olusturulmustur. Veriler Ocak 2003- Agustos 2017 arasindaki 176 aylik gézlemi
icermektedir.

Satin alma giicii paritesinin gecerliligini test etmek igin iki yontem
kullanilmaktadir. Bunlar birim kok testleri ve esbiitiinlesme analizleridir.

Satin alma giicii paritesi, reel doviz kurunun trend duragan olmasin
veya reel doviz kuru bilesenleri olan nominal doviz kuru ve fiyatlarin
esbiitiinlesmis olmas1 gerektigini soylemektedir (Giiloglu, Ispira ve Okat, 2011).
SGP’ nin gegerliligini tespit ederken reel doviz kurunun duragan olup
olmadiginin belirlenmesi gerekmekte ve bunun icin de birim kok testleri
kullanilmaktadir. Birim kok testleri ile analiz gergeklestirilirken dncelikle birim
kokiin test edildigi regresyona sabit veya trendin ilave edilirken serinin
Ozelliklerine gore yapilmasina dikkat edilmelidir. Ayrica seride olugabilecek
yapisal kirilmalara dikkat etmek gerekmektedir. Reel doviz kurunun duragan
olmasi1 SGP’nin gegerli oldugunu gostermektedir. Nispi fiyatta olusacak bir
degisiklik nominal doviz kurunda yapilacak degisim ile dengelenmekte ve reel
doviz kuru bir ortalama g¢evresinde dalgalanarak uzun donem denge degerine
yaklagsmaktadir (Ozkan, 2003).

Reel déviz kurunda birim kokiin varligi, doviz kurunda meydana gelen
soklarin gegici olmadigini ve test edilen iilkede SGP’nin gegerli olmadigi
anlamma gelmektedir. Kisa donemde olusacak kiiciik olmayan soklar veya
yapisal kirilmalar, uzun doénemde doviz kurlarinin denge degerlerinde kayma
gerceklesmektedir. (Edison, 1987).

Satin alma giicii paritesi hipotezi, uzun siire boyunca doviz kurundaki
degisikliklerin, doviz kurunu olusturan iki ilke arasindaki enflasyondaki
farkliliklart telafi etme egiliminde olacagini belirtmektedir. Etkin isleyen bir
uluslararasi ekonomide, doviz kurlarinin her para birimine kendi ekonomisinde
ayni satin alma giiclinii vermesi beklenmektedir. Tam olarak olmasa da SGP
hipotezi, d6viz kurlarinin ulagsmasi gereken seviyeleri belirten bir kiyaslama
sunmaktadir (Simonoff, 2015).

Bu amagla, SGP’ nin test edilmesinin bir yontemi de nominal kur ile
ilgili iilkelerin enflasyon farklari arasindaki iliskinin incelenerek yapilmasidir.
Bu iligski basit bir sekilde asagidaki regresyon denklemi tahmin edilerek
arastirilabilir:
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Indolar=c+c,.Inf+e @

Indolar: logaritmik nominal dolar kurunu (D&viz kurundaki yillik
degisim),

c: sabit terimi,

Inf: Tiirkiye ve ABD arasindaki logaritmik enflasyon farkim
(yillik ortalama enflasyon oranlari arasindaki fark),

C1: Inf degiskeni parametresini ve
e: hata terimini géstermektedir.

Satin alma giicii paritesinin mutlak olarak gegerli olabilmesi i¢in tahmin
edilen parametrelerin sabitin sifir (c=0) ve Inf parametresinin bir (c;=1) olmasi
gerekmektedir.

Tablo 2’de nominal kur ile Tiirkiye ve ABD arasinda enflasyon oranlari
farki arasindaki iligskiye bakilarak satin alma giicii paritesinin gegerliligi test
edilmistir. Tabloda Indolar ve Inf serisi PP ve ADF testleri ile analiz edilmistir.
PP test istatistigi Indolar i¢in 0,734, Inf icin 0,869 c¢ikmaktadir. ADF test
istatistigi Indolar i¢in -0,749, Inf igin ise 0,231 olarak bulunmustur. Bu sonuglar
bos hipotezin kabul edildigini géstermektedir. Sonugta birim kok testleri (ADF
ve PP) Indolar ve Inf degiskenlerinin diizeylerinde duragan olmadigimi yani
birim kok igerdigini gostermektedir.

Tablo 2. Indolar ve Infi¢in birim kok testi sonuglari

Lndolar Lnf

PP ADF PPP ADF
0,734 (2)° -0,749 (2)? 0,869(16)° | 0,231(8)°
(0,992)° (0,992)° (0,796)" (0,973)°

Notlar: ® SIC kriterine gore segilmis gecikme degerini gdstermektedir. ° MacKinnon
(1996) p-degerini gostermektedir. © Newey-West kriterine gore secilmis gecikme
(bandwidth) degerini gostermektedir.

Ayrica Tablo 2°de Indolar ve Inf degiskenlerine iligskin ti¢ kirilmali LM
birim kok testi sonuglar1 goriilmektedir. Birim kok testi LM istatistigi sonucuna
gore degerlendirilmektedir. LM istatistigine gore kritik degerler pozitif oldugu
ve LM test istatistigi negatif ¢iktig1 icin serilerin duragan oldugu sonucuna
ulagilmaktadir. Test sonucuna gore seride EKim 2008, 2010 Aralik, Ekim 2012
donemlerinde yapisal kirilmalar bulunmustur.

Grafik 1’de ABD ile Tiirkiye arasinda 2003-2017 yillar1 arasindaki reel
doviz kuru hareketleri goriilmektedir. Reel doviz kurunda ii¢ kirilma tespit
edilmis ve kirilmalarin etkileri Grafik 1’de gosterilmektedir. Tespit edilen analiz
doneminde hem dolar kuru hem de Tiirkiye ve ABD enflasyon verilerine iligkin
yapisal kirilmalarin mevcut oldugu bulunmustur. Bu nedenle birim kdk testleri
yapisal kirilmalar dikkate alinarak tekrar edilmistir.
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Grafik 1. Reel Doviz Kuru Seyri ve Yapisal Kirllmalar
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Tablo 3’de, Grafik 1’de bulunan yapisal kirilma tarihlerinde birim kok
testi gerceklestirilmistir. Ug kirilmali birim kok testi sonucunda tahmin edilen iic
kirtlmada hem sabitte hem trendde ya da sabitte veya trendde istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur.

Kirilmalar ile ilgili olarak analiz sonuglari su sekilde aciklanabilir:

* Indolar degiskeni i¢in Ekim-2008 kirilmasi trendde, Aralik-2010
kirilmasi hem sabitte hem trendde, Ekim-2012 kirilmasi ise trende istatistiksel
olarak anlamli oldugu tespit edilmistir.

* Inf degiskeni i¢cin Ocak-2005 kirilmasi trendde, Temmuz-2007 ve
Agustos-2013 kirilmalar1 hem sabitte hem de trendde istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur.

Ug kirilmada hem sabitte hem trendde ya da sabitte veya trendde
istatistiksel olarak anlamli oldugu igin testin daha az kirilmali olarak tekrar
edilmesine gerek goriilmemistir ve bu haliyle yorumlanmustir.
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Tablo 3. Indolar ve Inf icin U¢ Yapisal Kirilmali LM Birim K&k Testi

Sonuglari
Lndolar Lnf

D T LM D T LM
0,047 0,044 -0,022 0,046
(1,015)° (3,507)° (-0,833)" (4,204)°
2008-Ekim | 2008-Ekim 2005-Ocak 2005-Ocak
-0,539 0,1347 -0,457 0,065 -0,036 -0,353(8)*
(11,527 | (6,562)° | (7)° (2,375 (-4,009)" (-5,989)°
2010-Aralik | 2010- (-6:411)c | 2007-Temmuz | 2007-

Aralik Temmuz
0,026 -0,114 -0,067 0,029
(0,591)° (-6,078)° (-2,471)° (4,719)°
2012-Ekim | 2012-Ekim 2013-Agustos | 2013-

Agustos

Notlar: ? Gecikme degerini gostermektedir. ® Degiskenlerin t degerlerini gostermektedir.
¢ Hesaplanan LM test istatistik degerini gdstermektedir. LM test kritik degerleri 4,545
(%1), 3,542 (%5) ve 3,504 (%10) olarak kabul edilmistir.

Yapilan ii¢ kirilmali birim kdk testi sonucunda hem Indolar hem de Inf
degiskenini birim kdk icerdigi hipotezi %1 diizeyinde reddedilmektedir. Yani
her iki seri de yapisal kirilmalar dikkate alindiginda duragandir ve aralarindaki
iliski diizeylerinde analiz edilebilir. Ancak standart en kiigiik kareler yontemi
(SEKK) yapisal kirilmalar altinda yanli sonuglar vermektedir. Bu nedenle
Indolar ve Inf degiskenleri arasindaki iliski Bai ve Perron (2003) tarafindan
gelistirilen “kirilmali en kiigiik kareler yontemi” (least squares with break
points) ile tahmin edilmektedir.

Regresyonda %97,8’lik R* modelin ag¢iklama giiciinii ifade etmektedir.
Bu ifade, bagimsiz degiskenlerden degismelerin bagimli degiskenden degismeyi
agiklama giiciine karsilik gelmektedir. R*nin yiiksek oranda olmasi iyi bir
durum olmakla birlikte ¢cok giiclii ve F istatistigi icin dnemlidir. Modelin iyi
aciklandigini gostermektedir.

Tablo 4’de Tiirkiye ile ABD arasindaki enflasyon oranlari arasindaki
farkin doviz kurunu nasil etkiledigi goriilmektedir. Esitlik (1) kullanilarak
Tirkiye Orneginde biitiin denklemler igin sirasiyla regresyon denklemi elde
edilmektedir. Oncelikle Ocak-2003 ve Eyliil-2007 déneminde regresyon
denklemi asagidaki gibidir;
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Indolar = 0,228 - 0,356Inf + e

Enflasyon farkinda olusacak %1’lik artis dolar kurunu bu dénemde %
0,356 azaltmaktadir. Enflasyon farki ¢iktisinda verilen t-istatistigi ¢;=0 olan bos
hipotezi sinamakta ve kesinlikle reddedilmektedir. D6viz kurlarindaki degisim
ile enflasyon oranlarindaki fark arasinda kesinlikle bir iligki oldugundan
bahsedilmektedir. Burada SGP ile ilgili olarak dikkate alinan basamak c; = 0
hipotezi degildir. SGP, c=0; sabitte bu hipotez icin t-istatistigi, marjinal olarak
istatistiksel olarak anlamli olan 8,047 seklinde bulunmustur. Bu sonug yabanci
para birimleri SGP tarafindan tahmin edilenden daha fazla deger kazanmig
oldugunu gostermektedir.

Tablo 4’e¢ gore belirlenen donemlerde sirasiyla regresyon denklemi
tanimlandiginda elde edilecek sonuglar asagidaki gibidir.

Ekim 2007 - Eyliil 2009 donemi regresyon denklemi;
Indolar = 0,684 + 3,196 Inf + e

Enflasyon farkinda olusacak %1’lik artis dolar kurunu bu doénemde
%3,196 arttirmaktadir. Bu donemde t-istatistigi 28,601 bulunmustur. Dolar bu
donemde asir1 degerlenmis ve TL’ nin degeri diismiistiir.

Ekim 2009 - Ocak 2015 dénemi regresyon denklemi;
Indolar = 0,435 + 1,503Inf + e

Enflasyon farkinda olusacak %!1’lik artis dolar kurunu bu dénemde
%1,503 arttirmaktadir. Bu donemde t-istatistigi 55,056 bulunarak dolarin
degerlenmesinin devam ettigi goriilmektedir.

Subat 2015 - Agustos 2017 donemi regresyon denklemi;
Indolar = 0,381 + 2,074Inf + e
seklindedir.

Enflasyon farkinda olusacak %1°lik artis dolar kurunu bu doénemde
%2,074 arttirmaktadir. Bu donemde t-istatistigi 7,889 bulunarak Dolarin TL
karsisinda hizla degerlenmesinin bir dnceki doneme gore daha yavasladig
goriilmektedir.
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Tablo 4: Kirilmali En Kiigiik Kareler Tahmin Sonuglari (Indolar ve Inf')

. t-
Degisken | Parametre istatistigi Test sonuclar:
2003-Ocak ve 2007-Eyliil Dénemi
- c,=0
Lnf (cy) 0,356*** -4,169 F=17,338 (0,000)
(0,085) Ki-kare=17,388 (0,000)
. 0,228%** c,=1ve c=0
Sabit (c) (0,028) 8,047 F=3966,302 (0,000)

Ki-kare=7932,603 (0,000)
2007-Ekim ve 2009-Eyliil Donemi

¢,=0
16,156 F=261,046 (0,000)

Inf(c) | 3,196%**

(0,197) Ki-kare=261,046 (0,000)
0.684%%* ¢;=1 ve c=0
Sabit () | (003 | 28601 | F=1593577 (0.000)

Ki-kare=3187,154 (0,000)

2009-Ekim ve 2015 Ocak Donemi

KAk 01:0
Inf (c,) (165850) 24870 | F=618,541 (0,000)
' Ki-kare=618,541 (0,000)
0.435%%* c;=1ve c=0
Sabit (c) (0,007) 55,056 | F=4151,044 (0,000)
’ Ki-kare=8302,089 (0,000)
2015-Subat ve 2017-Agustos Donemi
Kk C1:0
Inf (c,) ?60173?4) 15412 | F=237,557 (0,000)
' Ki-kare=237,557 (0,000)
0381 %%* c;=1ve c=0
Sabit (c) (0,049) 7,889 F=5650,534 (0,000)

Ki-kare=11301,007 (0,000)

R?= 0,978 Diizeltilmis R?=0,977 F=679 DW=0,546

Not: *** sirasiyla %1 anlaml degiskenleri gostermektedir.
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Tablo 4’de goriildiigii gibi tahmin edilen parametreler istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. Tahmin sonuglar1 biitiin yapisal kirilma alt donemleri i¢in
nominal dolar kuru (Indolar) ve Tiirkiye ile ABD arasindaki enflasyon farki (Inf)
arasinda SGP teorisinin ileri siirdiigii gibi bir iliskinin varligini isaret etmektedir.
Ayrica yine biitlin yapisal kirilma alt donemleri i¢in enflasyon farkinin nominal
dolar kuru arasinda higbir iligki olmadig1 (c;=0) hipotezi de kuvvetli bir sekilde
reddedilmektedir. Ancak elde edilen parametrelerden yola ¢ikarak test edilen
SGP teorisin mutlak oldugu tespit edilmis ve (c;=0 ve ¢=0) hipotezi de biitiin
yapisal kirilma alt donemleri i¢in kuvvetli bir sekilde reddedildigi bulunmustur.

LM kirilmali birim kok testleri, birinci farklarinda duraganlastig
goriilen serilere diizeyde ve egimde kirilmaya izin vermektedir. Kirilmali birim
kok testi sonucunda ii¢ kirtlma tarihi tahmin edilmigtir. Kirilmalar hem sabitte
hem trendde ya da sabitte veya trendde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
Belirlenen kirilmalarda reel déviz kuru serisinin duragan oldugu yani nispi satin
alma giicii paritesinin gegerli oldugu tespit edilmistir.

SONUC

Bu caligmada, Tiirkiye’de Ocak 2003- Agustos 2017 tarihleri arasinda
geleneksel olmayan para politikasi uygulanan donemlerde satin alma giicii
paritesinin gecerliligi arastirilmistir. Calismada SGP ile ilgili yapilan literatiir
taramasi sonucu en uygun goriilen degiskenlerden biri olan Tirkiye reel doviz
kuru serisi kullanilmugtir.

Literatiirde, para politikalar1 uygulamalarinin satin alma giicii paritesine
etkisinin daha Once yapilan caligmalarda yer almadigi goriilmektedir. Bu
eksiklikten yola ¢ikarak ozellikle kirilma donemlerinde Tiirkiye nin uyguladigi
para politikalart incelenerek satin alma giicli paritesinin bu politika
donemlerinde gecerli olup olmadigi test edilmistir. Bu nedenle ¢alisma 6zgiinliik
arz etmektedir. Satin alma giicii paritesinin Tirkiye’de gecerli oldugu ile ilgili
hipotezimiz yapilan analizler sonucunda dogrulanmistir. Calisma sonuglari yerli
literatiirle karsilastirildiginda daha once yapilan satin alma giicli paritesinin
gecerliligi ile ilgili calismalarda benzer sonuglar elde edildigi goriilmektedir
(Kaya ve c¢elik (2018), Levin ve dig., (2002), Giiris, Yildirim Tiragsoglu ve
Tirasoglu (2016), Cevis ve Ceylan (2015), Yildirim ve Yildirim (2012), Zdarek
(2012), Aslan ve Kanbur (2007), Ozdemir (2008)). SGP calismalar literatiir
kargilagtirmalar1 Tablo’1 de detayli olarak verilmistir. Buna gore yapilan
testlerin farkli olmasina ragmen Tiirkiye’de satin alma giicli paritesinin
gecerliligini tespit eden sonuglar elde edilmistir.
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Calismadan elde edilen sonuglar;

I. Oncelikle satin alma giicii paritesinin Tiirkiye’de gecerliligini test
etmek amaciyla ABD ile Tiirkiye arasindaki doviz kuru ile enflasyon
arasindaki farktan dogan iliski incelenmistir. Enflasyon oranlar1 farki
(Lnf) ve Nominal doviz kuru (Indolar) ile seriler ADF ve PP testleri
ile test edilmistir. Yapilan bu testler sonucunda reel déviz kurunun
duragan olmadig1 anlagilmstir.

Il. Lnf ve Indolar serileri yapisal kirilmalar mevcut oldugu igin yapisal
kirilmali birim kok testleri ile yapilan ¢alisma sonucunda da reel
doviz kuru duragan bulunmus ve satin alma giicii paritesinin gegerli
oldugu tespit edilmistir.

I1l. SGP hipotezi, doviz kurlarindaki degisimleri iilkeler arasindaki
enflasyon orani farkliliklarin1 dikkate alarak agiklayan bir hipotez
olmasindan dolay1 bu degiskenlerin logaritmasi alinarak ADF ve PP
birim kok testleri ile sinanmistir. Buna gore bos hipotezin kabul
edildigi, degiskenlerin diizeyde duragan olmadigi yani birim kok
icerdigi bulunmustur.

IV. Analiz doneminde yapisal kirilmalarin varlign tespit edildigi igin
nominal déviz kuru ve enflasyon oranlar farki yapisal kirilmali birim
kok testleri ile logaritmik test uygulanmistir. Bu durumda ise
degiskenler hem sabitte hem trendde ya da sabitte veya trendde
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

V. Tirkiye ile ABD arasindaki enflasyon oranlar1 farki ve nominal doviz
kurlar arasinda yapisal kirilma donemleri i¢in siki bir iligkinin var
oldugu tespit edilmistir.

Elde edilen sonuglara gore incelenen donemlerde yasanan kirilmalarla
ilgili bir takim bulgularin olduguna isaret etmektedir. Bu bulgular 1s1ginda
kirtlma tarihleri ile ilgili ilkemizde ekonomik gelismeleri incelemek
gerekmektedir. Ulkemizde 2001°e kadar kur c¢apast da denilen sabit kur
politikas1 uygulanirken bu donemden itibaren dalgali ve kontrollii kur politikasi
uygulanmaya baglanmigtir. Bu durumun satin alma giicii paritesi iizerinde de
etkili oldugu goriilmiigtir. 2001 krizinin ardindan kurun dalgalanmaya
birakilmasi ani yiikselmeye neden olmustur. 2001 krizinin etkileri heniiz
atlatilmisken, 2005 yilinda TL’den alt1 sifir atilmasi da déviz kurlarimi etkilemis
ve incelenen donemde ilk kirilma bu tarihte gorilmistir. 2007 yilinin
ortalarinda baslayip 2008 yilinda kendini hissettiren ABD'de yasanan “Mortgage
Krizi”nin etkisiyle doviz kurunda hafif bir diisiis yasansa da ayn1 seviyeye geri
donmiistiir (Grafik 1). Ikinci kirilma tarihinin 2007 olmasi da bu durumu
yansitmaktadir. 2013 yilinda FED’in almis oldugu ani kararlarin etkisi tiim
diinyada gorilmistiir. TL’de asir1 diisiis yasanmis ve iiclincli kirilma tarihi
olarak tahmin edilmistir.
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Gerek iilke i¢inde gerekse diinyada meydana gelen doviz kurunda ki
hareketlenmeler uluslararasi piyasada rekabet giicli anlaminda etkisini
gostermektedir. Bu nedenle iktisadi karar birimlerinin bdyle donemlerde
alacaklar1 para ve maliye politikalar: reel doviz kurunu ve dolayisiyla satin alma
giicli paritesini etkilemektedir.

Bu anlamda elde edilen sonuglar 1siginda bir takim Onerilerde
bulunulmustur;

I.  Genel anlamda, gerek daha Onceki yapilan ¢aligmalarda gerekse
yapilan bu caligmada yapisal kirilmali birim kok testleri ile
geleneksel olmayan para politikas1 uygulandigi donemlerde SGP’
nin gecerli oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica incelenen
donemdeki nominal déviz kuru soklar1 da bu sonuca varilmasi igin
onemli bir degisken olmustur.

Il. Satin alma giicli paritesi uluslararast makroekonominin temel
taglarindan biridir. SGP, nominal ve doviz kuru oraninin yabanci ve
yerli enflasyon oranlar1 arasindaki farklara gore belirlenmesi
gerektigini ileri stirmektedir. SGP, iki farkli iilkedeki fiyatlari ayni
para birimi cinsinden ifade edildiginde birbirine esit olmasi
gerektigini belirtmektedir. SGP denge doviz kurunun uzun dénem
teorisidir; bu nedenle, kisa vadede SGP' den sapmalar
olabilmektedir. Ancak, uzun vadede doviz kurunu SGP degerine
geri getirebilecek giicler bulunmasi 6nerilmektedir.

Ill.  Ekonomik kriz donemlerinde, geleneksel para politikasi araglari
merkez bankalariin amaglarina ulusmasinda yeterli olmamaktadir.
Yapilan ¢aligmada, incelenen tarihlerde gorildiigii gibi satin alma
giicii paritesi gecerli bulunmustur. O tarihlerde geleneksel olmayan
para politikas1 araglar1 kullanilmasi bu araglarin déviz istikrari igin
uygun bir karar oldugunu incelenen tarihlerde satin alma giicii
paritesinin gecerliligi ile ispat edilmistir. Bu nedenle kriz gibi
olagan listli zamanlarda merkez bankalar1 geleneksel olmayan para
politikalarini kullanmalar1 gerektigi 6nerilmektedir.

IV.  Geleneksel olmayan para politikalari, finansal kosullar1 rahatlatmak
icin ¢ok genis ara¢c ve Onlemeleri igermektedir. Merkez
bankalarinin kendi tasarruflarinda bulunan genis 6nlemler paketini
ve araclarmi etkin kullanabilmesi i¢in ara hedeflerini iyi
belirlemeleri gerektigi onerilmektedir.

Calismamiz, bu sonug ile birlikte politika yapicilar ve merkez bankalari
i¢in yol gosterici bir 6zellige sahip 6zgiin bir calismadir.
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ABSTRACT

Perhaps the only assumption that all economists have accepted is that human needs are
endless but natural resources are scarce. Mainstream economics assumes that this problem can be
solved by price mechanisms without considering the ecological effects. Therefore, they continue to
promote economic growth. On the contrary, ecological economics oppose the promotion of
economic growth because it has ecological effects such as pollution, ecological degradation,
climate change, global warming, etc. So, they call attention to economic degrowth.

In this paper, the aim is to briefly present the focus of ecological economics, to set forth
the similarities and differences between ecological and environmental economics, to put forward
economic degrowth discussions and to fill a certain gap in the literature. Circular flow model
which is one of the main pillars of economics is illustrated with a more realistic consideration and
a broader view and named as “Ecological Circular Flow”. This broader version, inspired by
relevant primary studies, is essentially a simple ecological version of the mainstream’s circular
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consequences.
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EKOLOJIK iKTiSAT UZERINE BETIMSEL BiR DEGERLENDIRME
VE EKOLOJIK DEVRiI AKIMLAR MODELININ TAKDiMi

0z

Belki de biitiin iktisatgilarin kabul ettigi tek varsayim, insan ihtiyaglarinin sinirsiz olup
dogal kaynaklarin kit olmasidir. Anaakim iktisat ekolojik etkileri gz 6niinde bulundurmadan bu
sorunun fiyat mekanizmalariyla ¢oziilebilecegini varsayar. Bu nedenle, ekonomik biiylimeyi tesvik
etmeye devam etmektedirler. Bunun aksine, ekolojik iktisat ise, kirlenme, ekolojik tahribat, iklim
degisikligi, kiiresel 1stnma vb. ekolojik etkilere sebep oldugu i¢in ekonomik biiylimenin tesvik
edilmesine karsi ¢ikmaktadirlar. Dolayisiyla, ekolojik sorunlara 6nem veren ekolojik iktisat¢ilar,
bu sorunlara bir ¢dzliim olarak ekonomik kii¢iilmeyi savunmaktadirlar.

Bu ¢aligmadaki amag, ekolojik iktisadin odagini kisaca sunmak, ekolojik iktisat ile ¢evre
ekonomisi arasindaki benzerlik ve farkliliklar: ortaya koymak, ekonomik kiiciilme tartigmalarini
iletmek ve literatiirdeki belli bir boslugu doldurmaktir: Ekonominin ana siitunlarindan biri olan
devri akim modeli, daha ger¢ek¢i ve daha genis bir bakis agisiyla ele alinarak “Ekolojik Devri
Akim” olarak adlandirilmugtir. Tlgili éncii ¢alismalardan esinlenen bu daha genis versiyon, temel
olarak, ana akim iktisadin devri akim modelinin basit bir ekolojik versiyonu olup giiniimiizdeki
ekonomik faaliyet ve sonuglarini tekrardan degerlendirmek igin ¢ok 6nemli bir role sahiptir.

Anahtar Kavramlar: Ekolojik Iktisat, Ekonomik Kiiiilme, Siirdiiriilebilir Ekonomi,
Ekolojik Devri Akim.

INTRODUCTION

Now, it is a common fact that the temperature of the world has increased
averagely by 0.85°C (and by over 1.5°C in some parts of the world) since the
late mid-20™ century (IPCC, 2018, p. 53). Therefore, global warming and
climate change are a reality that human beings must face and take some serious
measures. Although the standards of living for many have increased since the
industrial revolution, a tremendous inequality has been legitimized and
unprecedented effects that hinder survival for not only humans but also for
countless other species have been created (Gibson-Graham and Miller, 2015, p.
1). In other words, humanity has been gambling with nature by means of a wide
range of interventions such as dissipating gases in the atmosphere such as carbon
dioxide which causes the global climate change, engaging ozone layer depleting
substances, radical changes in large land use and causing the extinction of many
species in their natural habitats (Nordhaus and Boyer, 2000, p. 3). The problems
and potential threats caused by climate change because of the carbon emissions
are examples of how economic activities push global boundaries (Harris and
Codur, 2004, p. 15). In other words, it actually means the rate of acceleration of
reaching our own ending is increasing. Needless to say, environmental
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degradation is mostly the result of human activities as in IPCC report in 2018, it
is stated that human effects on global climate have been the ascendant reason for
global warming (IPCC, 2018, p. 53). Moreover, it should be emphasized that
the size of these problems is global. It is because regardless of their source,
global environmental problems” are serious issues that need global solutions
since their results affect all of us. Therefore, as the scope of human activities
grows, the impacts of these activities on the natural area also enlarge greatly and
reach the global dimension. On the other hand, the reason for this irresponsible
human activities is explained by Harris and Codur (2004, p. 14) as follows: “As
long as natural limits were not apparent, as long as nature seemed endless to
humans, everything obtained from it could be taken from granted. In particular,
economics, the science dealing with scarcity, was not concerned about these free
gifts of nature to humankind.” In this sense, especially after the post-World War
Il period, mainstream economics has focused greatly on economic growth by
either neglecting nature or simply considering it as an external source of
production, regardless of the natural or ecological boundaries. Nevertheless, the
increase in production and consumption required for economic growth reduces
the amount of resources provided by the environment while it also deteriorates
the environment through waste generated by production and consumption. This
degradation has caused major environmental problems such as global warming
and climate change. Thus, in the economic growth literature, “environment” is
modeled as a factor whose stock decreases as it is used (Ulucak and Erdem,
2017, p. 140).

According to Meadows, Meadows, and Randers (1982, p. xv), using
fundamental resources enormously has become physically unsustainable. With
no serious contradiction in material and energy flows, there will be a downturn
in per capita food production, energy use, and industrial production in the next
decades. So, with today’s economic paradigm, this is not sustainable regarding
the fact that natural resources and biodiversity which play an essential role in
ecosystems have been threatened when taking into account snow and ice melts,
sea level rises and global average temperature measures (Ulucak, Yiicel, and
Kogak, 2019, p. 47). That’s exactly why ecological transformation to economics
is essentially required since observed changes in the global climate raise the
importance of ecological perspectives in economics.

In this context, there is a need to reconsider the current economic
paradigm and gravitate towards an alternative: Ecological economics. The
motivation of this paper is the fact that ignoring ecological limits by mainstream

> Global environmental problems fall into two categories: Micro environmental problems and
macro environmental problems. While micro-environmental problems involves problems such as
soil erosion and destruction of forests; macro environmental problems cover environmental
problems such as climate change, global warming and ozone depletion which cannot be escaped
by any (Krishnan, Harris, and Goodwin, 1995, p. 293).
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economics is an unfortunate truth. Therefore, to give any contribution to
increasing the awareness of ecological economics whose main focus is both
ecological and economic sustainability is the main purpose of this paper. So, by
raising the scream of the global world a bit more, some gaps in the literature will
be modestly fulfilled. For that purpose, the paper is set apart into three main
subtitles. In the following section, the principles and concerns of ecological
economics will be held. Then, in the third section, degrowth discussions in the
literature will be briefly presented. After the introduction of a new ecological
version of the traditional circular flow in the fourth section, the paper will be
summarized in the conclusion part.

I. ECOLOGICAL ECONOMICS: PRINCIPLES AND ITS
RELATIONSHIP WITH ENVIRONMENTAL ECONOMICS

Macroeconomic policy, traditionally, aims a stable economic system. A
broader perspective of macroeconomics also takes into account other objectives
such as ecological sustainability. To put it differently, “Ecological Economics”
which reckon with macroeconomics comprehensively is in question. The reason
why this field of study is named as ecological economics is that this expression
brings an ecological, interdisciplinary and comprehensive perspective. A
significant increase in environmental and natural resource problems faced at
local and global levels has led some economists to center on these problems. In
other words, problems such as climate change, depletion of natural resources and
the increasing negative effects of environmental pollution on welfare have
encouraged some economists to analyze the effects of economic activities on
ecology. The most discussed topics are as follows: The economics of climate
change, the relationship between carbon emissions and economic growth, the
relationship between carbon emissions and business cycles, economic degrowth,
sustainable development, and the relationship between economic growth and
environmental quality, etc. In this field of study, it is aimed to design new
perspectives that respond to needs such as the need for being more aware of
dependency of the economy on ecology and its effects on ecology; the need for
making economy more responsive to ecology; and the need for handling of
economic-ecological systems with conceptual and analytical tools. Although
different expressions such as “Economic Ecology”, “Ecology and Economics”,
“Ecolnomics” or “Econology” were chosen before, “Ecological Economics” has
actually been the closest expression to the desired meaning (Costanza, 1989, p.
1). Moreover, both economy and ecology words come from the Greek root
“oikos” which means home or living place.

Historical backgrounds of ecological economics can be found in Smith’s
Invisible Hand, Malthus’s Population Growth, Ricardo’s Geographic Pattern of
Economic Activity, Mill’s Steady State, and Jevons’s Scarcity of Stock
Resources and so on. However, although it has deep historical roots, ecological
economics seems relatively a new work area. The starting point of this debate is
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the fact that the economy is dependent on the ecosystem. It began with the
“Scarcity and Growth” by Barnett and Morse (1963) and, attracted attention with
the famous report “Limits to Growth” of the Roman Club published by
Meadows et al. (1972). Therefore, it emerged as a new field of research and
work especially after the 1980s. Similarly, according to Ulucak (2018, p. 130),
the increasing concerns about environmental destruction and the environment
and also the traditional economics’ approach to environmental issues in a
secondary and deficient way have been the initial point of ecological economics.

This new approach is based on addressing the issue of ecological
boundaries to economic activities. It also argues that mainstream economics is
insufficient to address the complexity of issues such as coping with the crises of
environmental-human interactions, global climate change, extinction of species,
and degradation of ecosystems and so on. While mainstream economics centers
on the problems of allocating scarce resources, illogically, it has been observed
that it cannot put environmental problems such as the destruction of natural
resources or the deterioration of ecological systems to forefront (Harris and
Codur, 2004, p. 17). That inadequacy in mainstream economic theories leads
ecological economists to try to fill that gap.

While Paavola and Fraser (2011, p. 1266) denominate ecological
economics as an interdisciplinary field of study covering a wide range of
environmental issues, Stern (2012), who briefly describes it as a relationship
between economic systems and ecosystems, argue that there is no consensus on
whether this field of study is interdisciplinary or transdisciplinary. On the other
hand, most of the environmental economists consider that ecological economics
is only a subfield of a new study area in mainstream economics or a subfield of
environmental and natural resources economics.

The main assumptions and approaches of ecological economists who
believe otherwise are as follows (Stern, 2012):

i.  Economics is a sub-system of the human-environment systems.

ii.  While mainstream economics does not consider the role of natural
sciences, ecological economics assumes that economic models must
comply with the principles of biophysics.

iii.  In terms of both production and consumption, there are limits to man-
made inputs that may substitute for natural resources and the
environment.

iv.  Economic policy should take economic efficiency, equality and
sustainability goals in hand together. Ecological economics is defined as
the science and management of sustainability.

Thus, these principles explicitly imply that unlimited growth is not
possible.
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It is worthy to mention that ecological economics considers the relations
between ecosystems and economic Systems in a more comprehensive way.
These relations are central to many of the most urgent problems such as
sustainability, global warming, extinction of species, wealth distribution.
However, they are not effectively covered by any existing discipline. For
instance, environmental and natural resource economics only cover the solutions
of mainstream economics to environmental and resource problems.
Nevertheless, while ecological economics includes some of the issues of
neoclassical environmental economics, it also promotes new approaches to the
connections between ecological and economic systems (Costanza, 1989, p. 1).
Another important point where environmental economics and ecological
economics differentiate is that environmental economics focuses on price while
ecological economics focuses on quantity. On the other side, ecological
economics considers environmental problems as a problem of scale. More
precisely, it claims that the scale of natural resource exploitation and waste
production is much larger than the capacity of the planet Earth can bear. In spite
of the fact that the focus of subjects is different, there has been a rapprochement
between the neoclassical environmental and natural resources economics and
ecological economics (Stern, 2012).

In short, environmental economics is generally taking into account the
issues within the framework of mainstream economic theories. It gives no
importance to values or quantities, only focusses on price. On the contrary,
ecological economics try to bond and even unite the distinct disciplines of
ecology and economics by focusing on values and as well as quantity.

Il. ECONOMIC DEGROWTH VS. ECONOMIC GROWTH

In the 21st century, the ongoing greenhouse gas emissions at current
rates or above are thought to cause more heating and more changes in the global
climate than observed in the 20th century. For instance, by the end of the 21st
century, it is estimated that the cost of the effects of global warming on the
Africa continent is expected to be at least 5-10% of Africa’s GDP (IPCC, 2007,
p. 9). Therefore, these and similar predictions have led to the conclusion that
carbon absorption should be immediately reduced to limit the possibility of
world temperature increase exceeding 2°. In this sense, Matthews and Caldeira
(2008, p. 4) argued that the greenhouse gas level in the atmosphere should be
reduced for a stable global climate. In their study, they showed that if CO,
emissions were reduced to almost zero, a stable global climate could be achieved
in the next few centuries although it is stated as economically infeasible. As a
result, in order to avoid human-induced global warming in the future, the
solution would be to implement policies aiming at zero CO, emissions.
However, just like Matthews and Caldeira claimed that it is economically
infeasible, according to Harris, (2008, p. 3), these conclusions and policy
recommendations apparently contradict the existing models of economic growth,
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which are highly based on the further use of fossil fuel energy. Nevertheless, the
current economic paradigm basically assumes that economic growth is
unlimited. In addition, most of the traditional economists define a healthy
economy as a stable economy with high growth rates and also, they believe that
technological progress will eliminate the limits of natural resources. According
to them, history has shown that resource boundaries can be overcome through
new ideas and inventions. Moreover, they claimed that Malthus' horrific
predictions about the population had not been experienced and the energy crisis
of the late 1970s is a thing of the past. On the other hand, the opposites support
that the overcoming of some natural resource problems in the past does not mean
that the basic natural resource problems in the future can be managed. In
addition, technology cannot be a remedy for the basic energy and natural
resource boundaries and therefore, economic growth will sooner or later stop
(Costanza, 1989, pp. 2-3).

Despite all negative social and ecological effects, the growth ideology
has served significantly to strengthen the economic growth process and these
effects’ social legitimacy. However, since the 1970s, environmental degradation
and destruction have encouraged many to question “unlimited growth” and to
take into account its ecological impacts (Liodakis, 2017, p. 2). In a nutshell, the
dominant paradigm and the applied economic model after the post-World War Il
have caused many environmental problems that affect all, such as air pollution,
destruction of forests, loss of biodiversity since traditional economics has been
basically economic growth-oriented with irrespective of the natural or ecological
boundaries. That is to say, the current model can be criticized in many respects
and therefore, there is a need for alternatives (Costanza et al., 2012, p. 4) and
new perspectives which can be urgently applicable because neither traditional
economics nor natural sciences can deal with social and environmental problems
alone (Stern, 2012). Regardless of all of this, a more ecological approach to the
economy and a more economic approach to ecology are required (Costanza,
1989, p. 3). Therefore, there is an urgent need for a radical change in economic
growth models since global warming, climate change, and other environmental
degradation are related to unlimited growth. In other words, making major
changes in economic growth models is a way to reduce environmental problems.
According to Nordhaus and Boyer (2000, p. 9), steps to slow down greenhouse
gas emissions today mean less ecological damage, less consumption today and
more consumption in the future since both the potential of catastrophic climate
change and its effects on agriculture and environment will decrease. That is,
nations face a tradeoff and so they must make a choice whether to consume
today or in the future and act accordingly. Similarly, according to Costanza and
et al. (2012, p. 75), this is the time to make some certain decisions. They claimed
that three options nations have are as follows:
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i. To keep following the traditional economic growth paradigm that has
been a part and parcel of most of the countries’ economic policy since
the end of the Second World War.

ii.  To follow an environmental-oriented version of the traditional economic
growth model and make a real effort to accomplish “green growth®”.

iii.  To take a radical action taking into account sustainable prosperity rather
than considering economic growth as a real ultimate goal as mainstream
does.

The first option is the source of the problem and the second option is
insufficient to obtain a sustainable economy and ecology since it contributes to
ever-increasing consumption, although it promotes the use of eco-efficient
technologies. Therefore, nations should choose a more fundamental change
which is basically the third option. It is noteworthy to claim that choosing the
third option means promoting “economic degrowth” which means literally
economic contraction.

Degrowth is defined as “a voluntary transition towards a just,
participatory, and ecologically sustainable society” in the Degrowth Declaration
of the Paris 2008 Conference. To provide basic human needs and high standards
of living and to decrease the economies’ effects on ecological systems are the
main goals of degrowth which basically cannot be accomplished involuntarily
(Research and Degrowth, 2010, p. 524). The idea and the term are not new but
the proposal for degrowth or the reduction of GDP has become popular with
Latouche’s studies. According to him, it is neither a concept nor an ideology but
a way to consider the alternatives for ever-growth economies we have
(Latouche, 2004). Moreover, he claims that the goal of exponential growth
should be abandoned because it causes catastrophic effects on the environment
and consequently on humanity (Latouche, 2009, p. 8). That is because economic
growth continues to contribute carbon emissions and therefore leads to the
acceleration of climate change. Although economic degrowth still seems to be
an infeasible solution for most of the economists, some think that it is the only
way to efficaciously deal with global climate change (Stuart, Gunderson, and
Petersen, 2017, p. 99). On the other hand, economic degrowth means not only
promoting less GDP but also reconsidering economic, social, cultural and
ecological values. That is why it represents a radical and fundamental change.
Similarly, Schneider, Kallis and Martinez-Alier (2010, pp. 512-513) address
“sustainable economic degrowth” and define it as “an equitable downscaling of
production and consumption that increases human well-being and enhances
ecological conditions at the local and global level, in the short and long term”.

® Green economics which is fundamentally social justice- oriented is remarkably different from the
current economic paradigm.
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According to them, degrowth is a social choice that needs repoliticization of the
economy and the reduction of both consumption and production. It can be seen
that there is an emphasis on “sustainability” in this definition. Moreover, they do
not highlight only the downscaling of the economies; they also consider both
ecological and social beneficence. In addition, it is not an obligation; societies
should be keen to have a radical change. Moreover, according to Klitgaard and
Krall (2012, p. 251), degrowth, which is a necessity for economic systems, must
be constructed with the recognition of external biophysical limits, internal
capitalist limits, and interrelation of these limits.

In a nutshell, the current macroeconomic theory has been growth-
oriented and so, the main objective of mainstream economics is to increase the
gross domestic product. In other words, for mainstream economics, higher GDP
is desirable and it is assumed to be possible. However, ecological economics
considers the welfare concept in a wider perspective. It aims to establish a more
profound understanding of the link between economic and natural systems and
to use this understanding to develop feasible policies that enable an ecologically
sustainable world and efficiently allocated scarce resources.

III. “ECOLOGICAL” ADAPTATION OF MACROECONOMICS:
ECOLOGICAL CIRCULAR FLOW

One of the fundamental elements of economic theory is the circular flow
model of a standard economic system. This model developed by Quesnay is a
good way to see the economic interactions among economic agents. Assuming
there are only two economic actors, namely households and firms, in the
economy, the model basically reflects the exchange of goods and services and
production factors between them. However, environmental and natural resources
that make economic production possible are not adequately included in the usual
version of the circular flow model. There is no doubt that environmental and
natural resources are crucial for production. For instance, primarily drinking
water; fertile soil for agriculture; fuel, water, and mineral resources for industries
and so on are needed (Harris and Codur, 2004, p. 1). Therefore, the usual
circular flow basically ignores both the scarcity of natural resources and also the
costs of ecological degradation. In addition, the circular flow diagram in any
mainstream textbooks neglects to illustrate the ecological flows. Consequently,
the articulation of such essential factors to the circular flow chart is required.

Considering circular flow within an ecological view, Hutchinson et al.
(2002) give a complex diagram including social resources while Harris and
Codur’s diagram is quite simple (Harris and Codur, 2004, p. 8; Hutchinson,
Mellor, and Olsen, 2002, p. 180). However, in both, there is an endless flow as if
there were infinite natural resources and the unlimited world (although Harris
and Codur admit that natural resources are limited and they make an objection to
the traditional circular flow verbally, their diagram still displays an endless
flow). Therefore, both diagrams lack the needed realistic approach. In this sense,
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the circular flow model which is one of the main pillars of economics needs to
be illustrated with a more realistic and broader view. That is why an ending
circular flow (just as we live in a finite world as we claim) would be appropriate.

Figure 1. Ecological Circular Flow Model
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This new and realistic version of circular flow in Figurel is essentially
an ecological version of the mainstream’s circular flow model and named as
“ecological circular flow (ECF)”. In the model, there are two economic agents:
Households and firms*. Households supply labor and capital and earn income.
On the other hand, firms demand labor, capital, and natural resources and supply
goods and services. So, they interact with each other via income and spending
just as in the usual circular flow. However, apart from the usual version,
households also demand natural resources (considered as a third agent®) through
consumption and then, in both consumption and production process, some waste
and pollution is created. Some amount of waste is recycled naturally and/or
industrially but the rest of them gets bigger and bigger and causes ecological
degradation while consumption and production increase. That’s why there is a
spiral in the new model. So, this is the point where circular flow is not endless.

N Although firms and households are in contact with the government through taxes, premiums,
subsidies, transfers, pensions and etc., and in contact with other countries through exports and
imports, the existence of the government and other countries does not change the relationship
between firms and households. That’s why “government” and “other countries” are not included in
this diagram.

® This assertion is inspired by the work of Horst Siebert (1982). According to him, nature supplies
a flow of goods like oxygen, the ozone layer, water supplies and etc. (Siebert, 1982, p. 133).
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Since the natural resources are limited and diminish day by day and the
increasing amount of waste and pollution harms ecology, the flow will stop
somehow.

On the other hand, ECF expresses a few facts. First of all, environmental
and natural resources are crucial for economic activity. Secondly, and more
realistically, that flow will have an ending if any actions aren’t taken. Therefore,
ECF is not only the graphical representation of the economic activities but also a
call for a reconsideration of the ecological effects of economic growth. In other
words, it has a crucial role to reconsider today’s economic activities and their
consequences. For example, non-renewable natural resources® like coal, oil,
mines, and elements are used in the production process and they are scarce. On
the other hand, renewable natural resources such as water, fertile land, plants,
air, solar and wind energy can naturally replenish themselves over time although
some of them can be depleted faster than they can renew via pollution,
exploitation, deforestation and etc. It is a fact that in both production and
consumption processes, there occur waste and pollution that deteriorate the
ecosystems. For a sustainable world, these wastes must be recycled and/-or
renewable and/or reusable resources should be used in consumption and
production process. Therefore, the objection to disposable material usage is not
surprising. In other words, some effective actions must be taken in the sense of
consumption and production culture of today’s world; otherwise mass waste and
pollution will accelerate global climate change and ecological degradation.

CONCLUSION

To sum up, ecological economics is a new work area that has deep
historical backgrounds. In addition, it differentiates from environmental
economics by enabling an ecologically sustainable world and efficiently
allocated scarce resources. Economic activities and economic welfare are
fundamentally dependent on natural resources or so to speak, ecological systems
as a whole. However, mainstream economic theories are sensitive neither to
natural sources nor to ecological degradation. Therefore, with an ecological
point of view, some arrangements in not only economic theories but also
economic activities are urgently needed since economic policies are being
implemented as if there are no natural boundaries. Moreover, it is noteworthy to
mention once again that the size of these problems is global so they need global
solutions since their results affect all of us. So, economic degrowth as an

® Natural capital is set apart two: renewable natural capital and nonrenewable natural capital. The
main feature of renewable natural capital is an important regeneration capacity based on the input
of solar energy and wind power (Costanza and Daly, 1992, p. 38). As the exploitation of natural
regeneration rates continues, renewable resources can turn into nonrenewable resources. The most
characteristic feature of nonrenewable natural resources (like fossil fuels and mineral resources) is
that the renewal capacity is close to zero or zero (Harte, 1995, p. 158).
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economic goal for especially developed countries has a crucial role here. As
another contribution, to develop a consciousness of the ecological consequences
of consumption and production processes and to provide a more realistic,
broader and ecological version of usual circular flow model, an ECF model
inspired especially by Siebert (1982), Hutchinson et al. (2002) and also Harris
and Codur (2004) is illustrated in this paper. It is actually a simple visual
presentation for flows between producers and consumers in its current version
with reflecting ecological impacts. Since economics is a sub-system of the
environmental systems, economic policies and economic activities must be
suitable for a sustainable world. So, the main goal of the economies should be
reaching both ecological and social sustainability rather than having a higher
GDP not only because ever-increasing economic growth is unsustainable
ecologically but also that “growth” is too materialistic and does not include
equality and quality of life. In other words, economic values must include
respect for ecosystems.
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PERFORMANSINA ETKIiSi: ALGILANAN iSTIHDAM
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0z

Gliniimiizde yetkinlik gelistirme, kariyer tatmini, is performansi ile algilanan istihdam
edilebilirlik kavramlari, orgiitsel davranis literatiiriinde dnemli kavramlar arasindadir. S6z konusu
kavramlar ve bu kavramlar arasindaki iliskilerin bilinmesi, isletmelerde her kademedeki
yoneticilere ve ¢alisanlara hem orgiitsel hem de bireysel gelisimin nasil olmasi gerektigi ile ilgili
konularda yol gosterir. Bu kavramlar arasindaki iligkilerin incelenmesi 6nem arz etmektedir ve
literatiirde yapilan inceleme neticesinde, soz konusu kavramlar arasindaki iliskilerde aracilik
etkisinin incelendigi herhangi bir ¢alismanin yapilmadig: tespit edilmistir. Bu kapsamda yapilan
caligmanin amaci, yetkinlik gelistirmenin kariyer tatmini ve is performansina etkisini ve bu iliskide
aracilik roliiniin olabilecegi degerlendirilen bireylerin algilanan istihdam edilebilirligin aracilik
etkisinin olup olmadigini arastirmaktir. Bu ¢alismada kolayda orneklem ve anket yontemleri
kullanilmigtir. Veriler, 6 adedi devlet ve 3 adedi vakif olmak iizere toplam 9 {iniversitede caligan
178 6gretim gorevlisi ve memurdan toplanmigtir. Anket sonucunda toplanan verilerin analizinde R
programlama dili kullanilmigtir. Olgeklerin gegerlilik ve giivenilirligi faktor analizi ve giivenirlik
testi ile test edilmistir. Kurulan hipotezler korelasyon ve regresyon analizleri ve Sobel testleri ile
incelenmis ve c¢alismanin sonunda elde edilen bulgular yorumlanmistir. Yapilan caligmanin
sonunda, yetkinlik gelistirmenin i performansinin artmasinda 6nemli oldugu, ancak kariyer
tatminin artmasinda ise etkili olmadig1 tespit edilmistir. Ayrica, algilanan istihdam edilebilirligin
yetkinlik gelistirme ile kariyer tatmini arasindaki iliskide aracilik roliiniin olmadig1 ve yetkinlik
geligtirme ile is performansi arasindaki iliskide ise kismi aracilik roliiniin oldugu sonucuna
ulasilmustir.
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THE EFFECT OF COMPETENCY DEVELOPMENT ON CAREER
SATISFACTION AND JOB PERFORMANCE: MEDIATION ROLE OF
SELF-PERCEIVED EMPLOYMENT

ABSTRACT

Today, competency development, career satisfaction, job performance and perceived
employability concepts are among the important concepts in organizational behavior literature.
Knowing these concepts and the relationships between these concepts guides managers and
employees at all levels of the business in matters related to how organizational and individual
development should be. It is important to examine the relationship between these concepts and as a
result of the review in the literature, it was found that no study was conducted to investigate the
mediation effect in the relations between these concepts. The aim of this study is to investigate the
effect of competence development on career satisfaction and job performance, and whether the
perceived employability of individuals evaluated as mediators in this relationship may be
mediated. Data were collected from 178 lecturers and civil servants working in 9 universities, 6 of
which were state and 3 were foundations. In this study, sampling and questionnaire methods were
used. R programming language were used for the analysis of the data collected at the end of the
questionnaire. The validity and reliability of the scales were tested by factor analysis and reliability
test. The hypotheses were examined by correlation and regression analysis and Sobel tests and the
findings obtained at the end of the study were interpreted. At the end of the study, it has been
found that competency development is important in increasing job performance, but it is not
effective in increasing career satisfaction. In addition, it was concluded that self-perceived
employability had no mediation role in the relationship between competency development and
career satisfaction, and that there was a partial mediation role in the relationship between
competence development and job performance.

Keywords: Competency Development, Career Satisfaction, Job Performance, Self-
Perceived Employability.

GIRIS
Guniimiizde ¢ok hizli bir degisim yasanmaktadir. Her giin degisen
piyasa sartlarinda oOrgiitler daha rekabetci olmak ve varligin siirdiirebilmek i¢in
gecmise nazaran daha esnek olmak zorundadir. Bu durumdan calisanlar da
etkilenmektedir. Insanlarin mevcut bilgisi, yetenegi ve deneyimi ise girmek ve
isyerinde mevcut konumunu korumak icin yetersiz kalmaktadir. Bu kapsamda is
giivencesi kavrami yerini istihdam edilebilirlik kavramima birakmustir. istihdam

edilebilirlik; bireyin yeni bir is elde etme konusunda sahip oldugu diisiinceler
biitiiniidiir (Ozgelik Bozkurt ve Ozkog, 2019: 5.266).
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Kariyer tatmini, kiginin kariyerinde belirlemis oldugu hedeflerine
ulasma derecesinden duydugu memnuniyettir (Yiksel, 2005: s.305). Kariyer
tatmini; iicret, isin dogasi, calisma sartlar1 gibi Orgiitsel faktorlerden; calisma
arkadaslar ile yonetici tutum ve davraniglart gibi grup faktorlerinden; bireyin
ihtiyaglariyla, beklentileriyle ve isle ilgili ¢ikarlariyla ilgili bireysel faktorlerden;
inang, deger ve tutum gibi kiiltiirel faktorlerden; ekonomik ve sosyal cevre ile
devletle ilgili cevre faktorlerinden etkilenir (Cavus ve Imadoglu, 2017: 5.99).
Kariyer tatmini, bireysel ve organizasyon performansi i¢in énem arz etmekte
devamsizlik ve isgiicii devir oranini azaltmaktadir (August ve Waltman, 2004).

Insanlar geleceginden endise duymadan calistig takdirde kariyerinden
tatmin olur, bunun bir sonucu olarak da yiiksek performans gosterir. Gelecekten
endise duymadan caligmanin kendini gilivende hissetmenin yolu da giincel
olmayi, gelismeleri takip etmeyi ve Orgiitin amaclarin1 gerceklestirecek
yetkinliklere sahip olmay1 gerektirir. Is giivencesi, ¢alisanin isinin mevcut
sekliyle devamliligina iliskin algisidir (Onder ve Wasti, 2002). Is giivencesi olan
kisilerle karsilagtirildiginda is giivencesizliginin; daha diigiik is tatmini, daha
yiliksek oranda fiziksel saglik sorunu, daha yiiksek seviyede psikolojik sikinti
(Probst, 2004: s.3), yiiksek seviyede tiikkenmislik, daha diisiik esenlik ve yasam
tatmini (Yeves Bargsted, Cortes, Merino, ve Cavada, 2019: ss.1-2) gibi
caligsanlar tizerinde bircok olumsuz etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.
Algilanan istihdam edilebilirlik; bireyin niteliklerine uygun bir is bulabilme
konusundaki algis1, kolay is bulabilecegine dair diisiincesidir (Ozgelik Bozkurt
ve Ozkog, 2019: s.266). Algilanan istihdam edilebilirlik tanimindan da
anlagilacag lizere kisinin is gilivencesi olmasa bile is bulabilecegine vurgu
yapmakta, is giivencesizliginin yarattigr olumsuzluklari ortadan kaldirmaktadir.
Bu kapsamda, yeni kariyer yaklasiminda is giivencesinin yerini istihdam
edilebilirlik kavramu ile degistirildigi ifade edilmektedir (de Vos, de Hauw ve
van der Heijden, 2011: s.438). Dolayisiyla, yetkinligin gelistirilmesi bireysel bir
sorumluluk olmakla birlikte ayn1 zamanda orgiitiin de sorumluluklar1 arasinda
yer almaktadir (Hallier, 2009). Bireysel sorumluluk, kisinin davranisi ve tutumu
ile ilgilidir. Orgiit agisindan bu, insan kaynaklari uygulamalarinda kendini
gosterir. Yoneticiler de orgiit igin gerekli oldugunu degerlendirdigi yetkinliklerin
isgorenlere kazandirilmasi konusunda, gerekli destegi saglamali ve ihtiyag
duyulan kaynaklari tahsis etme konusunda tereddiit etmemelidir.

Yapilan yazin arastirmasinda bagimsiz degisken (Yetkinlik gelistirme)
ve araci degisken (Algilanan istihdam edilebilirlik) ile bagimli degiskenler
(Kariyer tatmini ve is performansi) arasindaki iliskilere dair ayr1 ayr1 ¢caligmalara
rastlanmig olmakla birlikte bu degiskenlerin tamaminin birlikte ele alindigi bir
arastirmaya rastlanmamustir. Bagimsiz degisken olarak ele alinan yetkinlik
gelistirme ile bagimli degisken olarak ele alman kariyer tatmini ve is
performansi arasindaki iliskinin araci degisken olarak ele alinan algilanan
isttihdam edilebilirlik degiskeni vasitasiyla meydana gelip gelmediginin tespit
edilmesi 6nemli bir bulgu olacaktir. Ayrica oOrgiitsel davranisi etkileyen ve
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birbiri ile iligkili olan degisken sayismin bir arada degerlendirilmesi, diger bir
anlatimla daha fazla enstriimanin dikkate alinmasi daha isabetli karar verilmesini
saglayacak, yoneticilerin ve orgiitiin basarisini artiracaktir.

Bu kapsamda, bu calisma Blau (1964) tarafindan gelistirilen, orgiitsel
davranmist agiklamak konusunda en etkili kavramsal paradigma olarak
degerlendirilen (Cropanzano ve Mitchell, 2005: s.874) sosyal miibadele kurami
kapsaminda ele alinmis, yetkinlik gelistirmenin kariyer tatmini ve is
performansina etkisini ve bu iligkide aracilik roliiniin olabilecegi degerlendirilen
bireylerin algilanan istihdam edilebilirligin aracilik etkisinin olup olmadig
arastirilmistir. Bu ¢alismanin s6z konusu kavramlar arasindaki iligkilerin tespit
edilmesi, oOrgiitsel davranis literatiirii ile Orgiitlerin ve bireylerin gelisimi i¢in
insan kaynaklar1 fonksiyon alaninda gorevli personel ve arastirmacilar tarafindan
olusturulabilecek programlara katk: saglayacagi degerlendirilmistir.

I. KAVRAMSAL CERCEVE
A. YETKINLIK GELISTIRME (YG)

Orgiitiin amaglarim gergeklestirebilmesi icin isgdrenin niteligi, yetenegi,
davranis1 ve tutumu onemlidir. Ancak bu 6zelliklerin 6lgiilmesi kolay degildir.
Bu kapsamda orgiin egitim, meslek i¢i egitim, deneyim ve kisisel ozellikler
dikkate alinabilir ancak bunlarin higbiri, belirli bir rol i¢in gerekli olan ideal
davranislar1 ve ozellikleri tanimlamak igin yeterli degildir. Ayrica bu hususlar
isgérenin Orgiitiin gerektirdigi standartlara ve seviyelere uygun performans
gosterecegini  garanti etmemektedir. Dolayisiyla bireysel performansin is
hedefleri ile iligskilendirilmesi daha dogru bir yaklasim olarak goriilmekte, bu
konuda bir¢ok orgiit de yetkinlikleri kullanmaktadir.

Yetkinlik, kisisel bir Ozelliktir, kisinin daha etkili, daha dstiin bir
performans gostermesini saglayan bir dizi aligkanlik veya is yerinde gosterdigi
cabasina ekonomik deger katan bir yetenektir (McClelland, 1973). Boyatzis’e
(1982, 2007) gore yetkinlik, kisinin bir iste istlin performans gostermesini
saglayan temel niteligidir. Zarifian (1999) ise yetkinligi, bir bireyin inisiyatif
alma, Ongoériilenin Gtesine ulasma, iste karsilasilan yeni durumlari anlama,
kontrol etme ve bunlarin sorumlulugunu {iistlenme, boylece taninma kapasitesi
olarak ifade etmistir. Tanimlardan da anlasilacag: iizere yetkinlik, bir bireyi
digerlerinden ayiran bilgi, beceri ve nitelikleri iceren gozlemlenebilir
davranislardir. Dolayisiyla yetkinligin bilgi, beceri ve tutum olmak iizere {ii¢
boyutu oldugu séylenebilir (Budak, 2008: $.53).

Yetkinlik kavrami zaman zaman yeterlilik kavrami ile es anlamh
kullanilmaktadir. Ancak yetkinlik, bireyin olaganiistii performansini diger
bireylerden ayiran kisisel ozelliklerini, yeterlilik ise bireyin isini yapabilmesi
igin gerekli olan minimum is standartlarini yerine getirebilme durumunu ifade
etmektedir. Ayrica yeterlilik, yetkinligin 6n sartidir (Karahan ve Kav, 2018:
s.161).
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Yetkinlik gelistirme ise isgorenin dgrenme ve kariyer yetkinliklerini
daha iist seviyeye c¢ikarmak igin Orgiit ve isgdren tarafindan yiiriitilen
faaliyetleri ifade etmektedir (Forrier ve Sels, 2003). Dolayisiyla yetkinligin
belirli asamalardan gectikten sonra, egitim yoluyla gelistirilebilecegi ve
sonuglarinin da oOlgiilebilecegi sdylenebilir. Bu kapsamda degerlendirildiginde,
yetkinlik gelistirme konusunda hem isgorenin hem de o6rgiitiin sorumlulugundan
bahsedilebilir. Isgéren mesleki gelisiminin ve buna baglh maddi ve manevi
motivasyon araclarmin ancak oOrgiitiin istedigi yetkinliklere sahip olmak ve
bunlar1 kullanmak suretiyle elde edilebilecegini, orgiit yoneticileri de hedeflerine
ancak belirli yetkinlige sahip isgorenler araciligiyla ulagabilecegini bilmelidir.

Yetkinlik, deneyim yoluyla da gelistirebilir. Deneyim yolu ile
gelistirilen yetkinlik daha kisiseldir ve deneyimin kazanildigi orgiitiin bakis
acisini yansitir (Sveiby, 1997). Deneyim ve uygulama ile yetkinlik gelistirme
durumunda bile bilgi boyutuna oOncelik verilmesi gerekir. Yetkinligin
gelistirilmesi konusunda hangi yol segilirse secilsin yoneticiler, 6nce Orgiitiin
ihtiyag duydugu yetkinlikleri belirlemeli, daha sonra bu yetkinliklerin
gelistirilmesi i¢in imkan yaratmali, yeterli miktarda kaynak ayirmali, iggérenin
de bu kapsamda gerceklestirilen faaliyetlere katilmasini saglamalidir.

Yetkinlik, kisinin isteki rolii ile sorumluluklarinin 6nemli boliimiinii
etkileyen, isteki performansi ile baglantili, kabul edilen standartlarla dl¢iilebilen,
egitim ve gelisim yolu ile ilerletilebilen bilgi, beceri ve 6zellik gruplaridir (Biger
ve Diiztepe, 2003: 14). Yetkinlik, sozliiklerde “yeterli olma” ya da “ustalik”
performansi anlaminda kullanilmakta, insan kaynaklar1 performans yonetiminde
de benzer sekilde etkili ve iistiin performansi ifade etmektedir (Arat, 2008: s.15).
Bu kapsamda yetkinlik ayn1 zamanda miikemmel performansin elde edilmesinde
ayirt edici bilgi, beceri ve tutumlar1 kapsayan gozlemlenebilir davraniglar olarak
tanimlanmakta ve kisilerin becerilerini organizasyon i¢in deger iiretecek ya da
degere katkida bulunacak sekilde kullanabilme yetenegi olarak kabul
edilmektedir (Bicer ve Diiztepe, 2003: s.14). Yetkinlik kavrami bireysel
performansi, dolayisiyla orgiit performansini etkileyen 6nemli bir kavram olarak
degerlendirildiginden arastirmacilarin da dikkatini ¢ekmistir. Bu kapsamda;
orgiitsel 6grenme ile yetkinlik gelistirme arasinda anlaml bir iliski bulundugu
(de Vos, Dewettinck ve Buyens, 2009), orgiit ikliminin yetkinlik geligtirmeyi
etkiledigi (Sandberg, 2000), yetkinlik gelistirme programlarma katilimin, kariyer
firsatlarinin algilanmasini kolaylastirdigi (Burke ve McKeen, 1994), is rotasyonu
ile algilanan bilgi-beceri gelisimi ve yetkinlik gelistirme arasinda pozitif ve
anlamli bir iliski bulundugu (Schneider, Brief ve Guzzo, 1996) tespit edilmistir.

B. KARIYER TATMINI (KT)

Kariyer, bir kiginin hayati boyunca sahip oldugu isle ilgili tecriibeler
dizisidir (Decenzo, Robbins ve Verhulst, 2017: s.196). Kariyer tatmini, bireyin
yaptigt ve meslegi hakkinda gosterdigi olumlu duygulan igerir (Shawer ve
Alkahtani, 2012: s.1337). Kariyer tatmini, kisinin kariyer beklentisini orgiit
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tarafindan sunulan fiili durumla karsilagtirmasiyla ilgili 6znel bir kavramdir. Bu
kapsamda, kariyer tatmini, isgorenin mesleki hedeflerine, geliriyle ilgili
hedeflerine ulasmasina, mesleginde ilerlemesine ve basarili olmasina, yeni
beceriler edinmesine baghdir (Greenhaus, Parasuraman ve Wormley, 1990:
S.64). Dolayisiyla kariyer tatmini, bireyin kariyeri vasitasiyla gelirini artirma,
kendini gelistirme, basarili olma gibi farkli hedeflerine ulasip ulasmadigini
degerlendirmesidir (Hofmans, Dries ve Pepermans, 2008). Kisaca, kariyer
tatmini, bireyin is hayatinda amaclarma ulasmasindan duydugu memnuniyeti
ifade etmektedir.

Kariyer tatmini, kariyer arastirmalarinda 6nemli bir konuma sahiptir.
Ciinkii 6znel basar1 duygulari birgok is davranisi ve iyi olma hali ile yakindan
ilgilidir (Abele ve Spurk, 2009). Nitekim yapilan aragtirmalar kariyer tatmini ile
orgiitsel baglilik, yaraticilik ve yenilikgilik, sorumluluklarini daha ¢ok yerine
getirme ve verimlilik arasinda anlamli baglantilar oldugunu ortaya koymustur
(Poon, 2004; Peluchette, 1993). Ayrica kariyer tatmininin ise devamsizlik ile
isgiicii devrini de azalttig1 ifade edilmektedir (August ve Waltman, 2004). Odiil
dagiliminin adil olmamasi, is yiikii, stres, is-yasam dengesizligi (Lepnurm,
Dobson, Backman ve Keegan, 2007; Giirkan ve Kogoglu, 2014: 5.590) ile etnik
veya cinsiyet gibi konularda ayrimcilik yapilmasi ise kariyer tatminini
azaltmaktadir (Giirkan ve Kogoglu, 2014: 5.590).

Kariyer tatmini ile ilgili yapilan diger aragtirmalarin neticesinde; is-aile
catismasi ile kariyer tatmini arasinda bir iligki bulunmadigr (Yiiksel, 2005),
kariyer tatmininin isten ayrilma niyeti tizerinde olumsuz bir etkisinin bulundugu
(Gergek, vd., 2015), kariyer tatmininin terfi veya transfer edilecek pozisyonun
gerektirdigi yetkinlik diizeyi ile pozitif yonde bir iligkisinin bulundugu tespit
edilmistir (Kaymaz, 2009). Lepnurm vd. (2007) kariyer tatmininin is sartlari,
odiillerin esit sekilde dagilmamasi, is yiki, stres, bireylerin 6zel ve is hayatlar
arasindaki ¢atigmalardan olumsuz olarak etkilendigini belirtmekte ve bunun is
performansint etkiledigini belirtmektedir. August vd. (2004) g¢aligmalarinda
kariyer tatmininin bireysel ve organizasyon performansi ve yetkinlik gelistirme
icin onemli oldugu gibi is devamsizlig1 ve isgiicii devir oranin1 da azaltan bir
durum oldugunu belirtmektedir.

C. iS PERFORMANSI (IP)

Performans, belirlenen kosullara gore bir isin yerine getirilme diizeyi
veya isgorenin davranis bicimidir (Bingdl, 2003: s.273). Is performansi,
isgorenin oOrgiite katkida bulunmasi, orgiitiin de isgérenin orgiite katkida bulunup
bulunmadigimi degerlendirmesidir (Meyer ve Peng, 2006). En temel diizeyde is
performansinin davranis ve sonu¢ olmak iizere iki boyutu bulunmaktadir
(Borman ve Mortowidlo, 1993). Davranis boyutu, iste yapilmasi gereken amaca
yonelik eylemleri, sonu¢ boyutu ise bu eylemlerin neticesini ifade eder.
Dolayisiyla is performansi, is taniminda yer alan is gereksinimleri vasitasiyla
isgorenin Orgiitsel performansa katkisi ile resmi 6diillendirme sisteminin parcasi
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olan ve orgiitsel performansa katki saglayan bu eylemleri icerir (Williams ve
Karau, 1991). is performansi, sadece kisinin bilgi, beceri ve gabasina bagh degil,
aynt zamanda isletme yOnetiminin bu g¢abayr artiracak ortami ve kosullar
saglamasina baglidir (Yildiz vd., 2014: s.235). Kisaca is performansi, orgiitiin
verimli bir sekilde caligmasini saglayan faaliyetlerin toplamim ifade etmektedir
(Motowidlo vd., 1997).

Is performansi, orgiit icin Snemli oldugu kadar isgéren igin de énemlidir.
Orgiit, rakiplerine iistiinliik saglamak, hedeflerini gerceklestirmek ve basarili
olmak igin yiiksek performans gosteren isgorenleri istihdam etmelidir. Isgoren
icin yliksek performans, manevi anlamda 6viing, mutluluk ve tatmin kaynagidir;
maddi anlamda ise terfi etme orgiit i¢in vazgegilmez olma veya sektdrde taninma
anlami tagimaktadir (Rageb, Abd-El-Salam, El-Samadicy ve Farid, 2013: s.54).

Yapilan aragtirmalar neticesinde; is performansi ile is tatmini arasinda
pozitif ve anlaml, isten ayrilma niyeti ile negatif ve anlamli bir iliski
(Tekingiindiiz, Top ve Seckin, 2015; Ceylan ve Ulutiirk, 2006) oldugu tespit
edilmistir. Aile sirketleri iizerinde yapilan bir ¢calismada da sirkette calisan aile
iiyelerinde is tatmininin is performansi {izerindeki etkisinin aile iiyesi olmayan
caliganlara gére daha az oldugu goriilmiistiir (Shu, Gong, Xiong ve Hu, 2018).

C. ALGILANAN ISTIHDAM EDILEBILIRLIK (AIE)

Istihdam, kisinin istegine, egitimine ve yeterlilik seviyesine uygun
stirdiiriilebilir bir isi elde etme becerisi olarak tanimlanabilir (Rothwell, Herbert
ve Rothwell, 2008). Diger bir anlatimla istihdam, kisinin bir ig bulmasi, buldugu
bu iste kalict olmasi, igyerinde farkli roller ve gorevler iistlenmesi, gerektiginde
yeni bir ig bulmasi ve isin geregini yapmasidir (Hillage ve Pollard, 1998).
Tanimdan da anlasilacag iizere, istihdam, bireyler igin kariyer, oOrgiitler igin
isgiicii kapsaminda degerlendirilmektedir.

Istihdam edilebilirlik ise bireyin yeni bir ise girme ya da mevcut isinde
caligmaya devam etme olasiligina yonelik kendi disilinceleri seklinde
tanimlanmaktadir (Gergek ve Elmas Atay, 2017: 5.92). Bu kapsamda istihdam
edilebilirlik; bilgi, beceri ve tutum gibi hususlarin, kariyer yonetimi, is arama ve
orgiite uyum gibi yeteneklerin kullaniminin, yaptigimi pazarlayabilme
yeteneginin ve kisisel durum ile isgiicii piyasasinin bir birlesimidir (Hillage ve
Pollard, 1998). Dolayisiyla istihdam edilebilirlik, bireysel niteliklerden, kurum
ici ve kurum dis1 faktorlerden etkilenmektedir. Nitekim McQuaid ve Lindsay
(2005), gelistirdigi modelde istihdam edilebilirligi etkileyen unsurlar arasinda
bireysel faktorleri, kisisel durumu ve dis faktorleri ele almistir (Aktaran: Gergek
ve Elmas Atay, 2017: 5.93).

Algilanan istihdam edilebilirlik algisi, bireyin mezuniyet sonrasi tam
zamanli is bulma konusunda basarili olma olasiligi hakkindaki 6zgilivenini,
algisim1 ve inancim ifade eder (Rothwell ve Arnold, 2007). Insanlar, gercek
yetenekleri i¢in nesnel anlamda dogru olanin aksine kendi algisina gore karar
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verir. Bundan dolayi, bireyin nasil hissettigi ve davrandigi, genellikle kendi
yeteneklerine yonelik gerceklerden ziyade bunlar hakkindaki inanciyla daha ¢ok
ilgilidir. Bu yaklagim istihdam edilebilirlik konusunda bireye daha fazla
sorumluluk yiiklendigini ima etmektedir. Nitekim Fugate vd. (2004) ile Fugate
ve Kinicki (2008), caligsmalarinda istihdam edilebilirligin, igverenler tarafindan
onem verilen bilgi, beceri, yetenek ve diger oOzellikleri edinerek elde
edilebilecegini ve bunun bireyin kariyer tatminini de etkileyecegini
vurgulamustir,

Yapilan aragtirmalar neticesinde; yetkinlik gelistirmeyi giiclii bir sekilde
destekleyen bir orgiit kiiltiirliniin istihdam edilebilirlik {izerinde olumlu bir
etkiye sahip oldugu (Nauta, Van Vianen, Van der Heijden, Van Dam ve
Willemsen, 2009), algilanan istihdam edilebilirlik ile kariyer tatmini arasinda
pozitif ve anlamli (Ng, Van Vianen, Van der Heijden, Van Dam ve Willemsen,
2005), yine bireyin sorumluluklarini yerine getirebilmesi igin gerekli olan bilgi
ve beceri ile i¢ ve dig isgiicli piyasasindaki degisikliklere uyum saglama
yeteneginin algilanan istihdam edilebilirlik ile pozitif ve anlamli bir iliski
bulundugu (Rothwell vd., 2009) tespit edilmistir.

Bu c¢aligmada ele alinan degiskenlerin tamaminin Blau (1964) tarafindan
gelistirilen sosyal miibadele kuramu ile ilgili oldugu soylenebilir. Soyle ki; sosyal
miibadele kurami, ¢aligsanlar ile organizasyon arasinda var olan goéreli ama net
bir sekilde belirli olmayan, beklentilerle iligkili karsilikli zorunluluklari ifade
etmektedir ve ¢alisanlar Orgiit faaliyetlerinin kendileri agisindan faydal
olduguna inandiklar1 Olgiide Orgiite baglillk ve yiiksek performans
gostermektedir (Turung ve Celik, 2010: s.189). Diger bir anlatimla orgiitiin
sergiledigi olumlu bir davranis karsisinda g¢alisanin da olumlu bir davranig
gosterme yikiimliligi bulunmaktadir (Bahar, 2019: s.240). Bu kapsamda
orgiitiin calisanlarinin yetkinligini gelistirmesi, ¢aliganin kariyerinde belirlemis
oldugu hedeflere ulagmasini, dolayisiyla memnuniyetini artiracak, bu durum
caliganin daha yiliksek performans gdstermesini saglayacaktir. Benzer sekilde
Orgiit tarafindan ¢alisanlara hem orgiit hem de calisanlar tarafindan 6nem verilen
bilgi ve becerilerin kazandirilmasi, diger bir anlatimla istihdam edilebilirlik
diizeyinin artirilmasi kariyer tatminini ve is performansim artiracaktir. Kisaca,
igverenin veya yoneticinin ¢aliganlar1 gozetmesi durumunda sosyal miibadeleden
soz edilebilir ve oOrgiit ile ¢alisan arasinda giiven, sadakat ve karsilikli baglilik
gibi olumlu is davraniglar yaratilabilir (Cropanzano ve Mitchell, 2005: 5.875).

D. ARASTIRMA DEGiSKENLERIi ARASINDAKI iLISKiLER VE
ARASTIRMANIN HiPOTEZLERIi

Hall (2002), kariyer basarisi igin yetkinlik gelistirmenin gerekli
oldugunu ifade etmektedir. Fleisher, Khapova ve Jansen (2013), yaptiklari
arastirma  neticesinde, c¢alisanlarin  yetkinliklerinin  gelisimine katkida
bulunmanin orgiit kiiltiiriinii, yeteneklerini ve baglantilarin1 gelistirdigini, bu
katkilarin ¢aliganlarin kariyer tatmin diizeyine bagli oldugunu, c¢alisanlarin
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kariyerinden tatmin olmasi durumunda da oOrgiite daha fazla katkida
bulundugunu tespit etmistir. de Vos vd. (2011), siibjektif kariyer basarisinin
gostergelerinden birisini kariyer tatmini olarak ifade etmis ve yetkinlik
gelistirme ile kariyer basarisi arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iliski
bulmustur. Bu kapsamda H; hipotezi su sekilde belirlenmistir:

Hy: Yetkinlik gelistirme ile kariyer tatmini kavramlar: arasinda anlamll
ve pozitif yonde bir iligki mevcuttur.

Orgiit tarafindan gerceklestirilen formal veya informal yetkinlik
gelistirme faaliyetlerinin algilanan istihdam edilebilirlik tizerinde 6nemli bir
etkisi oldugu ifade edilmektedir (de Vos vd., 2011: s.439; Van der Heijden vd.,
2009). Ayrica Van der Heijde ve Van der Heijden (2006) tarafindan yapilan
arastirmada yetkinlik gelistirme ve algilanan istihdam edilebilirlik arasinda
pozitif bir iligki bulundugu tespit edilmistir. Nauta vd. (2009), bireysel gelismeyi
giiclii bir sekilde destekleyen orgiit kiiltiirlinlin istihdam edilebilirlik iizerinde
olumlu bir etkisi oldugunu tespit etmistir. Bu kapsamda H, hipotezi su sekilde
belirlenmistir:

H,: Yetkinlik gelistirme ile algilanan istihdam edilebilirlik kavramlar:
arasinda anlamly ve pozitif yonde bir iligki mevcuttur.

Rivera vd. (2012), yaptiklar1 yazin aragtirmasinda ig performansi i¢in en
degerli yetkinliklerin uygulama, karar verme, problem ¢dzme ve &grenme
kapasitesi oldugunu, is birligi, iletisim, takim caligmasi gibi kisilik 6zelliklerinin
de bu kapsamda degerlendirilmesi gerektigini belirtmistir. Benzer sekilde
yetkinlik {izerine yapilan arastirmalarda; iletisim, liderlik, miisteriye odaklanma,
anlayis ve duygusal hassasiyetin (Freire vd., 2011), takim caligsmasi, problem
¢bzmenin ve karar vermenin (Prades vd., 2010), 6grenme isteginin ve gelisme
arzusunun (Riveira, 2004) is performansi i¢in en degerli yetkinlikler oldugu
ifade edilmektedir (Aktaran: Rivera vd. 2012: s.1193). Akhtar (2010), yaptig
aragtirma neticesinde yetkinligin, motivasyon ve sansla birlikte performansi
etkileyen {i¢ temel unsurdan biri oldugu sonucuna ulagmistir (Aktaran: Zafar ve
Mat, 2012: s.206). Bu kapsamda Hjs hipotezi su sekilde belirlenmistir:

Hs: Yetkinlik gelistirme ile is performansi kavramlart arasinda anlamh
ve pozitif yonde bir iligki mevcuttur.

De Vos vd. (2011), algilanan istthdam edilebilirlik ile kariyer tatmini
arasinda pozitif ve anlaml bir iliski oldugunu; algilanan istihdam edilebilirligin
de yetkinlik gelistirme ile kariyer tatmini arasinda tam aracilik rolii oldugunu
belirlemistir. Algilanan istihdam edilebilirlik, c¢alisanlarin yetkinliklerini
gelistirmesi ve bu yetkinlikleri kullanmasi ile ilgilidir. Eby, Butts ve Lockwood
(2003), calisanlarin yeteneklerinin gelistirilmesi ile kariyer tatmini arasinda
pozitif bir iliski tespit etmistir. Bu kapsamda H, ile Hs hipotezi su sekilde
belirlenmistir:
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H,: Algilanan istihdam edilebilirlik ile kariyer tatmini kavramlart
arasinda anlamly ve pozitif yonde bir iligki mevcuttur.

Hs: Algilanan istihdam edilebilirligin yetkinlik gelistirme ile kariyer
tatmini arasinda aracilik etkisi bulunmaktadir.

De Cuyper vd. (2014), yaptiklar1 aragtirmada algilanan istihdam
edilebilirlik ile performans ve yardimlasma arasindaki pozitif iliskinin is
giivensizliginin artmasi durumunda zayifladigini tespit etmistir. Bu kapsamda
algilanan istihdam edilebilirlik ile i performansi arasinda pozitif ve anlaml bir
iliski olduguna dair He hipotezi su sekilde belirlenmistir:

He: Algilanan istihdam edilebilirlik ile is performansi arasinda pozitif
yonde ve anlamly bir iligki vardir.

Yetkinlik gelistirme ve is performansi arasinda algilanan istihdam
edilebilirligin aracilik etkisinin bulunup bulunmadigina dair literatiirde bir
arastirmaya rastlanmamistir. Yetkinlik gelistirme ve algilanan istihdam
edilebilirlik ile i performansi arasinda ayr1 ayri pozitif ve anlamli bir iligki
oldugu goz oOniine alindiginda algilanan istihdam edilebilirligin yetkinlik
gelistirme ve is performansi arasinda aracilik etkisinin olup olmadiginin
arastirilmasi gerektigi soylenebilir. Ciinkii aracilik etkisi bagimsiz degiskenin
bagimli degisken iizerindeki etkisini agiklamaya yardimci olmaktadir (Glirbiiz,
2019: 5.47). Yetkinlik gelistirmenin is performansina neden olmasinin, algilanan
istihdam edilebilirlik vasitasiyla meydana gelip gelmediginin tespiti onem arz
etmektedir. Bu kapsamda H- hipotezi su sekilde belirlenmistir:

H;: Algilanan istihdam edilebilirligin yetkinlik gelistirme ve ig
performanst arasinda aracilik etkisi bulunmaktadir.

Bu kapsamda hipotezlerin daha iyi anlagilmasi maksadiyla olusturulan
yedi adet hipotezin grafiksel goésterimi, diger bir anlatimla arastirma modeli
Sekil 1’de verilmistir.
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Sekil 1.  Arastirma Modeli

Algianan
istthdam

etme

Kariver
tatmini

Yetkinlik
gelistirme

Is
performansi

1. UYGULAMA

Bu boliimde; ¢alismanin amaci, ¢aligmanin yapildigi yer, anakiitle ve
orneklem, ankete katilan kisilerin demografik 6zellikleri, ¢alismada kullanilan
Olcekler ve bu olgeklere iliskin gecerlilik ve giivenirlilik analizleri, ¢aligmanin
sinirliklari, ¢alismada kullanilan yontem, olusturulan hipotezler ile ilgili yapilan
analizler ve bulgular yer almaktadir.

A. CALISMANIN AMACI

Yapilan calismanin amaci, yetkinlik gelistirmenin hem kariyer tatmini
hem de is performansi tizerindeki dogrudan etkisi ile bu iligkilerdeki algilanan
istihdam edilebilirligin aracilik roliiniin olup olmadigini incelemektir.

B. CALISMANIN YAPILDIGI YER, ANAKUTLE VE
ORNEKLEM

Calisma, 01 Mayis-15 Haziran 2019 tarihleri arasinda Ankara ilinde
bulunan 3 devlet ve 6 vakif olmak iizere toplam 9 iiniversite (Iktisadi ve idari
Bilimler Fakiilteleri)’de yapilmistir. Yapilan ¢alismada 6rneklem cergevesi, bu
iiniversitelerde gorev yapan dgretim elemanlari (Prof. Dr., Dog. Dr., Dr. Ogretim
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Uyesi, arastirma gorevlisi, okutman, 6gretim gorevlisi) ile memur statiisiinde
bulunan g¢aliganlardir. Caligmadaki veri seti, drneklem ¢ercevesinde yapilan yiiz
ylize anket teknigi ile elde edilen birincil verilere dayanmaktadir.

Yapilan c¢alismada orneklem biiyiikliigliniin belirlenebilmesi i¢in (1)
no’lu formiilden yararlanilmistir (Eygii ve Giilliice, 2017).
__ Npaz?
n_(1\1—1)012+pqz2 (1)

Formiil-1’de n: Orneklem sayisi, N: Anakiitle sayisi, p: Incelenecek
olaymn goriiliis siklig1 (olasilig), q: Incelenecek olayin goriilmeyis sikligr (1-p),
Z: Belirli serbestlik derecesinde ve saptanan yanilma diizeyinde t tablosunda
bulunan teorik deger (%(1-a) diizeyinde Z test degeri, o= Onem diizeyi), d:
Olayin goriiliis sikligina gore yapilmak istenen + sapma (hata (tolerans) pay1)
olarak simgelenmistir. Bu formiil anakiitle sayisinin bilinmesi halinde
kullanilmaktadir.

Calismanin yapildig1 donemde internetten yapilan arastirma neticesinde
9 iniversitenin iktisadi ve idari bilimler fakiiltelerinde gorevli 6gretim elemani
ve calisan sayisinin toplam 287 oldugu tespit edilmistir. Yapilan ¢aligmada
miimkiin oldugunca biiyiik 6rnekle ¢alismak icin ankete katilanlarin oranlar1 0,5
olarak alinmis, %5 6nem diizeyinde %5 hata pay: ile ana kiitleyi temsil edecek
ornek biytikliigi (Eygii ve Giilliice, 2017);

_ 287 % 0,5 % 0,5 * 1,96 * 1,96
~ (286 % 0,05 * 0,05) + (0,5 * 0,5 * 1,96 * 1,96)

n = 164

olarak bulunmustur. Arastirmada hedeflenen minimum &rnek biiyikligi 164
kisidir. Anket uygulamasinda eksik ve hatali doldurulmus anketler ile hig
doldurulmamig anketlerin olabilecegi diisiiniilerek 287 adet anket sahaya
striilmiistiir. Anket uygulamasi yapildiktan sonra eksik ve bos anketler
ayiklanmig ve geriye 178 anket kalmistir. Bu say1 hedeflenen 164 sayisindan
fazladir.

C. ANKETE KATILIMCILARIN DEMOGRAFIK OZELLIKLERIi

Calismanin EK’inde yer alan ankete katilan kigilere ait demografik
ozellikler Tablo 1’de yer almaktadir.
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Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Degisken Ozellik Frekans | Degisken Ozellik Frekans
1. 24 ve alts 4 kisi
. 2.25-34 50 kisi
Cinsiyet ; IE;";'; 12(8) 11251 Yas | 3.35-44 60 kisi
: 3 4. 45-54 48 kisi
5. 55 ve istii 16 kisi
1. Okuryazar i
degil )
. 1. Evli 126kisi | Egitim | 2 Okurvazar 4 kisi
Medeni Hal .. 3. Ilkokul .
2. Bekar 52 kisi Durumu 6 kisi
4, Ortaokul .
- 46 kisi
5 Lise 122 kisi
6. Universite §
is Pozi 1. Yonetici 22 kisi Kurumu 1. Kamu 108 kisi
s rozisyonu 1 5 Calisan 156 kisi 2. Ozel 70 kisi
- 1. Akademik 98 kisi
Statiisii 2. Memur 80 kisi

Tablo-1"de yer alan demografik bilgiler incelendiginde; yapilan ankete
178 kisinin katildigi ve ankete katilim sayisinin miiteakip asamalarda yapilan
analizler kapsaminda yeterli oldugu sonucuna varilmistir. Uygulanan ankette
agirlikli olarak erkeklerin, evlilerin, calisanlarin ve kamu {iiniversitelerinde
caligan ve Universite mezunu olanlarin yer aldigi goriilmektedir. Ancak ankete
katilanlarin statii olarak akademik ve memur statiisiinde personel olmasindan
dolay1 verdikleri cevaplarda fark olup olmadigmnin test edilmesine ihtiyag
duyulmustur. Bu kapsamda katilimcilarin statiisiine gore her bir Olcekte
verdikleri cevaplarin ortalamasinda fark olup olmadig t-testi ile test edilmistir.
Akademik personel ile memur statiisiinde bulunan personel arasinda bir fark
olmadig1r goriilmiis, analizler bu bulgu cergevesinde yapilmistir. Kurulan
hipotezler asagida yer almaktadir.

Yetkinlik Gelistirme Kariyer Tatmini
Hy: Ort. fark yoktur. Ort. fark yoktur.
Hy: Ort. fark vardr. Ort. fark vardir.
trest =0.727 p(0,344)>0.05 trest =0,655 p(0.09)>0.05

H, kabul H, kabul
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Is Performansi Alg. Isth. edilebilirlik

Hy: Ort. fark yoktur. Ort. fark yoktur.

Hi: Ort. fark vardir. Ort. fark vardir.
trest =0.537 p(0,085)>0.05 trest =0,827 p(0,233)>0.05
H, kabul H, kabul

D. CALISMADA KULLANILAN OLCEKLER

Calismada kullanilan &lgeklerden Yetkinlik Gelistirme Olgegi ile
Kariyer Tatmini Olgegi’nin Tiirkge’ye uyarlanmasi bu calismayr yapan
arastirmacilar tarafindan yapilmistir. Diger 6lgekler ise daha once Tiirkiye’de
yapilan ¢esitli arastirmalarda kullanilmis Olgeklerdir. Bu Olgekler, sadece
aciklayici ve dogrulayict faktor analizi ile kontrol edilmis ve giivenirlilik
katsayilarinin hesaplanmasi ile yazindaki referans degerleri karsilagtirilmstir.

Calismada kullanilan 6l¢eklerden uyarlamasi yazarlar tarafindan yapilan
Olgekler i¢in Brislin vd. (1973) tarafindan onerilen yontem kullanilmistir. Bu
kapsamda; kullanilacak o6lg¢ekler igin uyarlama karar1 verilmis, oOlgegin
Tiirkce’ye cevrilmesi icin 3 kisilik bir komisyon olusturulmus, yine 3 kisilik bir
komisyon marifetiyle geri ¢eviri yapilmistir. Miiteakiben her iki dili ve kiiltiirii
bilen geviri ve geri-geviri komisyonunda yer almamis 3 kisiden olusan bir
komisyondan Olgegin orijinal hali, cevirisi ve geri cevirisini karsilastirmasi
istenmis ve Oneriler dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilmistir. Tiim bu
islemler yapildiktan sonra 6l¢egin gerekli islevi yerine getirip getirmedigini test
etmek amaciyla odak grup c¢aligmasi ile bir 6n test yapilmistir. Son asamada
uyarlanan dlgegin gecerliligi ve giivenilirligi test edilmistir.

Caligmada kullanilan Olgekler ile ilgili 6zet bilgi asagida, kullanilan
anket EK’te verilmistir.

1. Yetkinlik Gelistirme Olgegi: Yetkinlik gelistirme 6lgegi, de Vos vd.
(2011) tarafindan olusturulmus, gecerlilik ve giivenirlilik calismasi yapilmistir.
Olgekte tek faktor yapili 12 soru yer almaktadir. Arastirmacilar tarafindan
Cronbach alpha degeri 0,82 olarak bulunmustur. Tiirk¢e’ye uyarlamasi ise bu
calismada yapilmis, miiteakiben gecerlilikleri ve giivenirlikleri kontrol
edilmistir. Gegerlilik ¢alismasinda kapsam gecerliliginin saglanmasinda Slgek
sorular1 uzmanlar tarafindan incelenmis ve biitiin sorularin ¢alismada kullanilan
konuya ve ornekleme uygun olduguna karar verilmistir. Yap1 gecerliliginin
kontrolii i¢in 89 kisilik 6rneklem grubu ile galisilmus ve faktor analizi sonucunda
0lcek sorularin yine tek faktor yapili olarak olustugu tespit edilmistir. Ayrica
KMO degeri 0,78, Bartlett testi degeri 1876,25 (p=0,000 ve anlamli), y* degeri
115,83 ve p anlamhilik degeri 2,1e-06 olarak bulunmustur. Miiteakiben
giivenirlilik calismast yapilmis ve Cronbach alpha degeri 0,798 olarak
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hesaplanmustir. Olgekte katilimeilarin sorularr cevaplamasi icin “1. Kesinlikle
Katilmiyorum, 3. Kararsizim, 5. Kesinlikle katiliyorum” olacak sekilde 5°li
Likert uygulanmustir.

2. Kariyer Tatmini Olgegi: Kariyer tatmini 6lcegi, Spurk vd. (2011)
tarafindan olusturulmus, gecerlilik ve giivenirlik calismas1 yapilmistir. Olcekte
tek faktor yapili 5 soru yer almaktadir. Arastirmacilar tarafindan Cronbach alpha
degeri 0,85 olarak bulunmustur. Olgcegin Tiirkce’ye uyarlamasi, gecerlilik ve
giivenirlilik calismasi ise bu c¢alismada yapilmistir. Gegerliliginin saglanmasi
icin kapsam gecerliligi ile ilgili olarak uzman personelden yararlanilmis, yapi
gecerliliginde ise faktér analizi yontemi kullanilmistir. Uzmanlar 6lcek
maddelerini inceledikten sonra herhangi bir maddenin ¢ikarilmasina ihtiyag
duymamistir. Faktor analizi sonunda KMO degeri 0,84, Bartlett testi degeri
1457,14 (p=0,000 ve anlamli), x* degeri 27,56, ve p anlamlilik degeri 4,4e-05
olarak bulunmustur. Daha sonra yapilan giivenirlilik analizi sonunda ise
Cronbach alpha degeri 0,8214 olarak hesaplanmstir. Olgekte katilimcilarin
sorulart cevaplamasi i¢in “l. Kesinlikle Katilmiyorum, 3. Kararsizim, 5.
Kesinlikle katiliyorum” olacak sekilde 5°1i Likert uygulanmustir.

3. Is Performansi Olcegi: Is performansi 6lcegi, ilk olarak Kirkman ve
Rosen (1999) tarafindan olusturulmus ve daha sonra Sigler ve Pearson (2000)
tarafindan yapilan farkli bir calismada kullanilmistir. Her iki ¢alismada 6lgegin
giivenirligi 0,70 degerinin iistiinde bulunmustur. S6z konusu 6lcek, Tiirkiye’de
ilk olarak Col (2008) tarafindan akademisyenler {izerinde uygulanmis ve 6lgegin
giivenirlilik katsayist 0,82 olarak bulunmustur. Miiteakiben Caliskan ve Akkog
(2012) tarafindan yapilan baska bir calismada, dogrulayici faktoér analizi
sonucunda dlgegin tek faktorlii yapiya sahip oldugu, faktor yiiklerinin 0,53-0,66
arasinda degistigi, O0lcegin Cronbach alfa giivenirlilik katsayisinin ve KMO
degerinin sirasiyla 0,65 ve 0,71, Barlett testinin de anlamli (p=0.000) oldugu
bulunmustur. Olgekte katilimcilarin sorular1 cevaplamasi icin “1. Kesinlikle
Katilmiyorum, 3. Kararsizim, 5. Kesinlikle katiliyorum” olacak sekilde 5’li
Likert uygulanmistir.

4. Algillanan Istihdam Edilebilirlik Olcegi: Algilanan istihdam
edilebilirlik o&lgegi, Rothwell ve Arnold (2007) tarafindan olusturulmus,
gecerlilik ve gilivenirlik calismasi yapilmistir. S6z konusu olgegin Tiirkce’ye
uyarlamasi ile gegerlilik ve gilivenirlik ¢alismasi ise Ger¢ek ve Elmas Atay
(2017) tarafindan yapilmistir. Rothwell ve Arnold (2007) tarafindan ilk olarak
olusturulmus 6l¢ekte yapi, hedef davranisi 6lgmek maksadiyla iki faktorlii olarak
tasarlanmus, i¢sel istihdam edilebilirlik i¢cin 8 soru ve dissal istihdam edilebilirlik
icin 8 soru olmak iizere toplam 16 adet soru kullanilmisken, Ger¢ek ve Elmas
Atay (2017) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlamasi esnasinda hedef davranigin
Ol¢iilmesinde olgekte yapmin iki faktorli olmasmin ve 10 adet sorunun yer
almasinin uygun olacagi degerlendirilmistir. Rothwell ve Arnold (2007)
olusturdugu 6l¢egin Cronbach alpha degerlerini; igsel istihdam edilebilirlik i¢in
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0,72, digsal istihdam edilebilirlik i¢in 0,79 ve Glgegin toplamu i¢in 0,83 olarak
bulmustur. Ger¢ek ve Elmas Atay (2017) ise olusturdugu olgegin Cronbach
alpha degerini 0,88 olarak bulmustur. Ger¢ek ve Elmas Atay (2017) tarafindan
yapilan dogrulayici faktor analizi sonucu RMSEA uyum degeri 0,088 olarak
bulunmustur. Bulunan bu deger, yazinda konu ile ilgili yer alan referansa gore
kabul sinirlar igindedir. Olgekte katilimcilarin sorular1 cevaplamasi igin “1.
Kesinlikle Katilmiyorum, 3. Kararsizim, 5. Kesinlikle katiliyorum” olacak
sekilde 5°li Likert uygulanmstir.

Calismada kullanilan o6lgekler ile ilgili elde edilen verilere iligkin
tanimlayici istatistiklerin yer aldig1 ¢izelge Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Olgeklere Iliskin Tanimlayic: Istatistikler

Olgekler Yapi ssat;;lsll Ort. | St.S. Min Max
Yetkinlik Gelistirme Olgegi Tek 12 3,72 0,84 1 5
Kariyer Tatmini Olgegi Tek 5 3,00 1,09 1 5
is Performansi Olgegi Tek 4 3,96 0,98 1 5
Algilanan istihdam Edilebilirlik Olgegi iki 10 3,56 1,14 1 5

5. Olgeklerin Gegerlikleri ile Giivenirlikleri

Calismada kullanilan dlgeklerin gecgerlikleri ve giivenirlikleri ile ilgili
olarak yapilan ¢aligmalar asagiya c¢ikarilmistir.

- Madde analizi ile ilgili olarak 6lgeklerde yer alan biitiin sorular teker
teker incelenmis ve Olgeklerden herhangi bir sorunun g¢ikartilmamasina karar
verilmistir.

- Olgeklerin alfa katsayilari ile KMO degerleri teker teker hesaplanmis
ve elde edilen degerlerin hepsinin 0,70 degerinin iizerinde oldugu tespit
edilmistir.

- Olgekler, R programlama® dilinde faktor analizine tabi tutulmus ve
elde edilen sonuglara gore her bir 6lcegin bir adet faktdr yapisina sahip oldugu
ve faktor yiiklerinin hepsinin literatiirde genel kabul gérmiis olan 0,30 degerinin
iizerinde oldugu teyit edilmistir. R programlama dilinde Slgeklerin verilerine
uygulanan faktoér analizi sonuglar1 Tablo 3’te olusturulan ¢izelgede yer
verilmistir.

? R programlama dili, 1996 yilinda Yeni Zelanda’da Aucland Universitesi’nde gorevli
Ross Thaka ve Robert Gentleman tarafindan gelistirilmistir. Ancak programlama dilinin
temeli, 1960’11 yillarda Bell Labratories’de John Chambers ve arkadaslari tarafindan
gelistirilen S programlama diline dayanmaktadir (Organli, 2019: 1394-1395).
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Tablo 3. R Programlama Dilinde Yapilan Olgeklerin Faktér Analizi Kodlari

ve Analizi Sonuglari

R paketlerinin ve kiitiiphanelerin yiiklenmesi

install.packages("corpcor™)
install.packages("GPArotation")
library(corpcor)
library(GPArotation)
library(psych)

Yetkinlik Gelistirme Olcegi

Kariyer Tatmini Olcegi

YG=read.csv("C:/Userss/KENAN/Desktop/ YG.csv",
header=TRUE)

YGMatrix <- cor(YG)

head(round(YGMatrix, 2))

cortest.bartlett(YG)

det(YGMatrix)

pcl <- principal(YG, nfactors=12, rotate="none")
plot(pcl$values, type="b")pc2  <-
nfactors=1, rotate="none")
residuals<-factor.residuals(Y GMatrix, pc2$loadings)
residuals<-as.matrix(residuals[upper.tri(residuals)])
large.resid<-abs(residuals) > 0.05
sum(large.resid)/nrow(residuals)

pc3 <- principal(YG, nfactors=1, rotate="varimax")
print.psych(pc3, cut = 0.3, sort = TRUE)

principal(YG,

KT=read.csv("C:/Users/KENAN/Desktop/KT.csv",
header=TRUE)

KT Matrix <- cor(KT)

head(round(KTMatrix, 2))

cortest.bartlett(KT)

det(KTMatrix)

pcl <- principal(KT, nfactors=5, rotate="none")
plot(pcl$values, type="b")

pc2 <- principal(KT, nfactors=1, rotate="none")
residuals<-factor.residuals(KTMatrix, pc2$loadings)
residuals<-as.matrix(residuals[upper.tri(residuals)])
large.resid<-abs(residuals) > 0.05
sum(large.resid)/nrow(residuals)

pc3 <- principal(KT, nfactors=1, rotate="varimax")
print.psych(pc3, cut = 0.3, sort = TRUE)

pc1%values
4
L

0‘0\"‘0‘0\0‘0\0‘0—0_0
T T T T T T
2 4 6 8 10 12

Index

pel$values
2
1

Index

Principal Components Analysis
Call: principal(r = YG, nfactors = 1, rotate = "varimax")
Standardized loadings (pattern matrix) based upon
correlation matrix

V PCl h2 u2 com
YG3 3 0.91 0.83 0.17
YG2 2 0.89 0.80 0.20
YG8 8 0.88 0.77 0.23
YG4 4 0.87 0.76 0.24
YG10 10 0.83 0.69 0.31
YG12 12 0.82 0.68 0.32
YG5 5 0.82 0.67 0.33
YG9 9 0.81 0.66 0.34
1
YG1111 0.79 0.62 0.38 1
YG1 1 0.77 059 041 1
YG7 7 048 023 0.77 1

1
1
1
1
1
1
1
1

YG6 6 0.80 0.64 0.36

SS loadings 7.94

Proportion Var 0.66

Mean item complexity = 1

Test of the hypothesis that 1 component is sufficient.
The root mean square of the residuals (RMSR) is 0.07
with the empirical chi square 115.83 with prob< 2.1e-
06

Fit based upon off diagonal values = 0.99

Principal Components Analysis
Call: principal(r = KT, nfactors = 1, rotate = "varimax")
Standardized loadings (pattern matrix) based upon
correlation matrix

V PC1 h2 u2 com
KT44 0.92 0.84 0.16
0.91 0.83 0.17
0.91 0.83 0.17
0.91 0.82 0.18
0.88 0.78 0.22

PC1

SS loadings 4.11
Proportion Var 0.82
Mean item complexity = 1
Test of the hypothesis that 1 component is sufficient.
The root mean square of the residuals (RMSR) is 0.08
with the empirical chi square 27.56 with
prob < 4.4e-05
Fit based upon off diagonal values = 0.99

PR R R e
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is Performansi Olcegi

Algilanan istihdam EdilebilirlikOlcegi

IP=read.csv("C:/Userss KENAN/Desktop/IP.csv", AlE=read.csv("C:/Users/KENAN/Desktop/AlE.csv",
header=TRUE) header=TRUE)
IPMatrix <- cor(IP) AlEMatrix <- cor(AlE)
head(round(IPMatrix, 2)) head(round(AIEMatrix, 2))
cortest.bartlett(IP) cortest.bartlett(AIE)
det(IPMatrix) det(AIEMatrix)
pcl <- principal(IP, nfactors=4, rotate="none") pcl <- principal(AIE, nfactors=10, rotate="none")
P plot(pcl$values,  type="b")pc2  <-  principal(IP, | plot(pcl$values, type="b")
nfactors=1, rotate="none") pc2 <- principal(AIE, nfactors=1, rotate="none")
residuals<-factor.residuals(IPMatrix, pc2$loadings) residuals<-factor.residuals(AIEMatrix, pc2$loadings)
residuals<-as.matrix(residuals[upper.tri(residuals)]) residuals<-as.matrix(residuals[upper.tri(residuals)])
large.resid<-abs(residuals) > 0.05 large.resid<-abs(residuals) > 0.05
sum(large.resid)/nrow(residuals) sum(large.resid)/nrow(residuals)
pc3 <- principal(IP, nfactors=1, rotate="varimax") pc3 <- principal(AIE, nfactors=1, rotate="varimax")
print.psych(pc3, cut = 0.3, sort = TRUE) print.psych(pc3, cut = 0.3, sort = TRUE)
3| 8] i
3 e . N
T T T T T T T T T T T T
10 15 20 25 3.0 35 40 2 4 6 8 10
Index Index
Principal Components Analysis Principal Components Analysis
Call: principal(r =IP, nfactors = 1, rotate = "varimax") Call: principal(r =AIE, nfactors = 1, rotate = "varimax")
Standardized loadings (pattern matrix) based upon Standardized loadings (pattern matrix) based upon
correlation matrix correlation matrix
V PC1 h2 u2 com V PCl1 h2 u2 com
IP33 0.89 0.80 0.20 1 AIE9 9 093 0.86 0.14 1
IP11 0.89 0.79 0.21 1 AIE8 8 091 0.83 017 1
IP22 0.88 0.77 0.23 1 AIE7 7 091 0.82 0.18 1
IP44 0.85 0.72 0.28 1 AIE6 6 0.90 0.81 0.19 1
PC1SS loadings 3.08 AIE2 2 090 0.81 0.19 1
Proportion Var 0.77 AIE4 4 089 0.79 0.21 1
Mean item complexity = 1 AIE3 3 0.88 0.78 0.22 1
4 Test of the hypothesis that 1 component is sufficient. AIE5 5 0.87 0.76 0.24 1
The root mean square of the residuals (RMSR) is 0.04 AIE10 100.87 0.75 0.25 1
with the empirical chi square 23.32 with prob < 8.6e- AIE1 1 0.850.72 0.28 1
06 pPC1
Fit based upon off diagonal values = 0.98 SS loadings 7.93
Proportion Var 0.79
Mean item complexity = 1
Test of the hypothesis that 1 component is sufficient.
The root mean square of the residuals (RMSR) is 0.06
with the empirical chi square 54.82 with prob < 0.018
Fit based upon off diagonal values = 0.99
RMSR (RMR)
2
Olcekler (Root Mean Square of
(p) the Residuals (Hatalarin
Ortalama Karakokii)
Yetkinlik Gelistirme Olgegi (YG) 115,83 (2,1e-06) 0,07
Kariyer Tatmini Olgegi (KT) 27,56 (4,4e-05) 0,08
[s Performansi Olgegi (IP) 23,32 (8,6e-06) 0,04
Algilanan Istihdam Edilebilirlik Olgegi (AIE) 54.82 (0,018) 0,06
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Tablo 3’in 1’inci boliimiinde, R paket programinda agiklayici ve
dogrulayict faktor analizinin yapilabilmesi igin gerekli olan paketler ile bu
paketler igcinde bulunan kiitiiphanelerin yiiklenmesi i¢in gerekli komutlar
yazilmistir. S6z konusu ¢alismada corpcor ve GPArotation paketleri ile bu
paketlerde bulunan corpcor, GPArotation ve psych kiitiiphaneleri kullanilmustir.

Tablo 3’tin 2’nci boliimiinde, agiklayict ve dogrulayici faktor analizinde
kullanilan R komutlar1 yer almaktadir. read.csv() komutu ile veriler excel
tablosundan okunmus, plot() komutu ile yamag¢ grafigi c¢izilmis, principal()
komutu ile temel bilesenler analizi ile faktdrlere ayrilmis ve varimax() segcenegi
tercih edilerek faktorler dondiiriilerek yorumlanmasi kolay hale getirilmistir.
Diger komutlar ise anlatilan komutlar1 destekleyici komutlardir.

Tablo 3’iin 3’iincti bolimiinde yer alan grafikler, yamag¢ grafigidir.
Yamag grafigi aciklayici faktor analizinde analizi yapilan verilerin yapilarimin
kag faktor altinda toplandigini gorsel olarak gostermektedir. Grafikler
incelendiginde, biitiin grafiklerin yatay eksen degerlerine gore bir degerinde
maksimum noktaya ulasti§1 ve daha sonra iki ve diger degerlerde yatay cizgiye
paralel olacak sekilde davranis gosterdigi goriilmektedir. Sonug olarak, verilerin
tek faktor altinda toplandigi yorumu yapilmistir.

Tablo 3’lin 4’lincii bélimiinde yapilan analiz ve elde edilen sonuglar ile
ilgili bilgiye yer verilmistir. Her bir olgegin faktorlerin olusmasinda temel
bilesenler analiz metodu kullanilmistir. Analiz sonucunda her bir 6l¢egin
yapilarinin tek faktdrden olustugu tespit edilmistir. Yetkinlik Gelistirme
Olgegi’nin faktodr yiiklerinin 0,48 ile 0,91 arasinda, Kariyer Tatmini Olgegi’nin
faktor yiiklerinin 0,88 ile 0,91 arasinda, Yetkinlik Gelistirme Olgegi’nin faktor
yiiklerinin 0,85 ile 0,89 arasinda, Algilanan Istihdam Edilebilirlik Olgegi nin
faktor yiiklerinin ise 0,85 ile 0,93 arasinda degerler aldigi goriilmiistiir. Yazinda
s0z konusu degerlerin 0,30 degerinin iizerinde oldugunda kabul edilebilecegi
belirtilmektedir. Uyum iyiligi degerleri olarak RMSR ve Ki-kare degerlerine
bakilmis, bu degerlerin Yetkinlik Gelistirme Olgegi icin 0,07 ve 115,83, Kariyer
Tatmini Olgegi icin 0,09 ve 27,56, Yetkinlik Gelistirme Olgegi icin 0,04 ve
23,32, Algilanan Istihdam Edilebilirlik Olgegi icin 0,06 ve 54,82 olarak
bulunmustur. S6z konusu istatistiklerin 6zeti Tablo-3’iin sonunda olusturulmus
cizelge halinde toplu olarak sunulmustur. Ki-kare degerlerinin anlamlilik
degerlerinin hepsinin 0,05 anlamlilik diizeyinden kii¢iik oldugu ve RMSR veya
RMR degerlerinin olmas1 gereken referans degeri olan O<RMRS veya
RMR<0.05 (iyi uyum) ve 0.06<RMRS veya RMR<0.08 (kabul edilebilir uyum)
degeri arasinda oldugu tespit edilmistir °.

® S6z konusu istatistiklere ait referans degerleri ile ilgili detayh teorik bilgi icin Meydan
ve Sesen (2011) tarafindan hazirlanmig yayina bakilabilir.
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E. DEGISKENLERIN ORTALAMA, STANDART SAPMA VE
ILISKi KATSAYILARI DEGERLERI

Calismada kullanilan o6lg¢eklerin ortalama, standart sapma ile iligki
katsay1 degerleri ile bu degerlerin hesaplanmasinda kullanilan R programlama
dilinde yazilmis kodlar Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Degiskenlere Ait R Programlama Dili Kodlari, Ortalama, Standart
Sapma ve Iligki Katsay1 Degerleri

install.packages("Hmisc")

library(Hmisc)

'Y Gort=apply(YG,1,mean);Y Gortmatrix=matrix(YGort,176,1)
KTort=apply(KT,1,mean);KTortmatrix=matrix(KTort,176,1)

IPort=apply(IP,1,mean); IPortmatrix=matrix(IPort,176,1)

IAlEort=apply(AIE,1,mean); AlEortmatrix=matrix(AlEort,176,1)
'YGKTIPAIEORTMATRIX=cbind(YGortmatrix,KTortmatrix,|Portmatrix,AlEortmatrix)
rcorr(YGKTIPAIEORTMATRIX, type="pearson™)
'YGKTIPAIEORTORT=apply(YGKTIPAIEORTMATRIX,2,mean)
'YGKTIPAIEORTSTDSAP=apply(YGKTIPAIEORTMATRIX,2,sd)

ort |55 | Yetkinlik | Kariyer i ‘?;ﬁ;}gg;“

gelistirme tatmini performansi edilebilirlik

Yetkinlik gelistirme rr) 3,72 | 0,84 L 0,01'%(1)8 0%5040 0%5000
Kariyer tatmini rr) 3,00 | 1,09 L 0%4000 0%%00
Is performansi Fr) 3,95 0,98 1 00’6%20
S il 1

Tablo 4’iin ilk boliimiinde R programinda kullanilan kodlar yazilmustir.
Bu kapsamda Olc¢eklerin ortalama, standart sapma ve iliski katsayilari
degerlerinin hesaplanmasinda Hmisc paketi ve Hmisc kiitiiphanesi kullanilmigtir.
Analizler kapsaminda ilk olarak 6l¢ek maddelerinin hepsinin ortalamasi ve daha
sonra ortalamasinin ortalamasi alinarak Olgeklerin ortalama degerleri olarak
3,72, 3,00, 3,95 ve 3,56 degerleri bulunmustur. Daha sonra madde ortalama
degerleri kullanilarak her 6lgegin standart sapma degerleri sirasiyla 0,84, 1,09,
0,98 ve 1,14 olarak bulunmustur. Ayrica yine Olg¢eklerin madde ortalama
degerleri kullanilarak Olgekler arasindaki iligki katsayilart hesaplanmis ve
degerleri yukaridaki tabloda, yorumlar ise miiteakip paragrafta agiklanan iligki
katsayilar1 hesaplanmuistir.

Tablo 4’tin ikinci bolimiinde ise elde edilen degerlerle ilgili olarak
yapilan yorumlar yer almaktadir. Iliski katsayilari ile yapilan yorumlarda Evans
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(1996) tarafindan hazirlanan makalede yer alan referans korelasyon degerleri
(“0,00-0,19: ¢cok zayyf, 0,20-0,39: zayif, 0,40-0,59: orta, 0,60-0,79. giiclii ve
0,80-1,00: ¢ok giicli”’) kullamlmistir. Bu kapsamda Tablo 4’te yer alan
degiskenler arasindaki iliski katsayilarina bakildiginda;

- Yetkinlik gelistirme ile kariyer tatmini arasinda anlamsiz bir iligskinin
oldugu (r=0,1 p(0,1308)>0,05),

- Yetkinlik gelistirme ile is performansi arasinda anlamh, ayni yonde
ve orta derecede bir iligkinin oldugu (r=0,54 p(0,000)<0,05),

- Yetkinlik gelistirme ile algilanan istihdam edilebilirlik arasinda
anlaml, ayni yonde ve orta derecede bir iliskinin oldugu (r=0,5 p(0,000)<0,05),

- Kariyer tatmini ile is performansi arasinda anlamh, ayni1 yonde ve
orta derecede bir iliskinin oldugu (r=0,4 p(0,000)<0,05),

- Algilanan istihdam edilebilirlik ile kariyer tatmini arasinda anlamli,
ayni1 yonde ve orta derecede bir iligkinin oldugu (r=0,4 p(0,000)<0,05),

- Algilanan istihdam edilebilirlik ile is performansi arasinda anlaml,
ayn1 yonde ve gii¢lii derecede bir iligkinin oldugu (r=0,62 p(0,000)<0,05) tespit
edilmistir.

Ayrica degiskenlere ait ortalama degerler ile standart sapma degerlerine
bakildiginda aym1 yonde ve istikrarli iliskinin oldugu teyit edilmektedir. Ciinkii
ankete katilanlarin hepsinin verdigi cevaplarin “katiliyorum” sikkinin etrafinda
toplandig1 ve verilen cevaplarin yayiliminin diisiik seviyede oldugu goriilmiistiir.

F. CALISMANIN SINIRLILIKLARI

Calisma, arastirmanin yapildigi Orneklem, kullanilan o6lgekler, elde
edilen verilerin analizinin yapildig1 R programlama dili ile sinirhidir.

G. CALISMADA KULLANILAN YONTEM

Yapilan c¢alismada, degiskenler arasindaki iliskilerdeki aracilik
testlerinin yapilmasi ile ilgili olarak basit regresyon modeli ve Baron ve Kenny
(1986) tarafindan Onerilen hiyerarsik regresyon modeli kullanilmistir. Bu
modeller, son yillarda sosyal bilimler ile davranis bilimlerinde oldukga fazla
sayidaki bilimsel arastirma girisiminin ayrilmaz bir par¢asi haline gelmistir.

Calismada kullanilmasi planlanan ve Baron ve Kenny (1986) tarafindan
aracilik testleri kapsaminda Onerilen hiyerarsik regresyon modelinde dort
uygulama adim yer almaktadir. Onerilen yéntemin her bir uygulama adiminda
incelenen degiskenlerin ikili olarak iligkilerinin analizi basit regresyon modeli ile
yapilir. Miiteakiben incelenmesi planlanan araci degisken, incelenecek modele
dahil edilir ve modele dahil edilen degiskenin aracilik etkisinin olup olmadigina,
iligskisi incelenen degiskenlerin standartlastirilmis regresyon katsayilarmdaki
degisime gore degerlendirilerek karar verilir. Bu kapsamda aracilik roliiniin



56 Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Sayi: 55, Ocak-Nisan 2020

incelendigi hipotezler Hs ve H; no’lu hipotezlerde yer almaktadir. Hiyerarsik
regresyon modeli kapsaminda Hs hipotezinin 6n adimlan ile ilgili kurulan
hipotezler H;, H, ve H; ; H; hipotezinin 6n adimlar1 ile ilgili kurulan 6n
hipotezler ise H,, H; ve Hg hipotezleridir.

I11. BULGULAR

Calismanin birinci boliimiinde YG degiskeninin (bagimsiz degisken),
KT degisken (bagimli degisken) tlizerindeki yordama giiclinii belirlemek ve bir
numarali hipotezi test etmek i¢in basit regresyon analizi (model 1) yapilmistir. R
programlama dilinde elde edilen sonuglar Tablo 5’te verilmistir.

Tablo5. YG ve KT Degiskenleri ile Kurulmus Basit Regresyon Modelinin R

Programlama Dilinde Analiz Sonuclart (Model-1 ve Bagimh
Degisken: KT)
install.packages("QuantPsyc")
library(QuantPsyc)
KTreg=Im(KTortmatrix~Y Gortmatrix)
R summary(KTreg)
Kodlart | 3n0va(KTreg)
Im.beta(KTreg)
Call:
Im(formula = KTortmatrix ~ YGortmatrix)
Residuals:
Min 1Q Median  3Q Max
-2.19337 -0.76152 -0.04556 0.84358 2.18848
Coefficients:
Estimate Std. Error tvalue Pr(>[t])
(Intercept)  2.45431 0.37160 6.605 4.66e-10 ***
YGortmatrix 0.14781 0.09737 1518 0.131
Signif. codes: 0 “***0.001 “***0.01 “** 0.05°.°0.1 “’ 1
Ciktilar | Residual standard error: 1.087 on 174 degrees of freedom
Multiple R-squared: 0.01307, Adjusted R-squared: 0.007399
F-statistic: 2.305 on 1 and 174 DF, p-value: 0.1308
Analysis of Variance Table
Response: KTortmatrix
Df Sum Sq Mean Sq Fvalue Pr(>F)
YGortmatrix 1 2723  2.7230 2.3045 0.1308
Residuals 174 205593  1.1816
Standartized Beta Coefficients of YGortmatrix
0.1143302
Model Sta'g;?:?i‘:;;‘::mls Standart Hata t degeri p St;‘yz:;?:z:{;;‘::“ R?
L Sabit 245431 0.37160 6.605 | 4.66¢-10 0.01307
| YG 0.14781 0.09737 1518 0.131 0.1143302 :
Model sd Kareler Toplam oll;t:::;lila F P Duze;:tzllm@
Regresyon 1 2,723 2,7230
1 | gHat;’ e 305.503 816 2,3045 0,1308 0.007399
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Tablo 5’in R kodlar1 boliimiinde regresyon analizi i¢in R programlama
dilinde kullanilan QuantPsyc paketi ile QuantPsyc kiitiiphanesinin yiiklenmesi,
regresyon analizi, ANOVA testi ve standardize edilmis regresyon katsayinin
hesap edilmesi i¢in gerekli olan kodlar yazilmstir.

Tablo 5’in ¢iktilar boliimiinde ise tablonun R kodlar1 boliimiinde
yazilmis kodlar sonucunda elde edilen istatistiki bilgiler yer almaktadir. Bu
boliimde elde edilen istatistiki bilgiler 6zet bilgi halinde Tablo 5’in sonunda yer
alan tabloda yer verilmistir. Elde edilen istatistiki bilgiler incelendiginde YG ve
KT degiskenleri ile ilgili kurulan regresyon modelinin varsayimlan ile ilgili
yapilan testler sonucunda degiskenlerin verilerinin normal dagildigi, sabit
katsayisinin anlamli ve ancak regresyon katsayisinin anlamli olmadig1 (sabit:
t=6,605 ve p(4,66e-10)<0,05; regresyon katsayisi: t=1,518 ve p(0,131)>0,05) ve
diger varsayimlarin uygun olduguna karar verilmistir. Regresyon katsayisinin
anlamli olmamasi kurulan modelin regresyon katsayisini sapmali ve tutarsiz
olacagi  ve  dolayisiyla  kestirim  hatalarina  neden  olabilecegi
degerlendirilmektedir. Ayrica modelin genelinin anlamliligin1 sinayan ANOVA
testi sonucunun da (£'=2,3045, p(0,1308)>0,05) anlamsiz oldugu tespit
edilmistir. Buna gore YG ve KT degiskenlerin ortalama degerlerine ait anlamli
bir fark bulunmustur. Bu ulasilan sonuglara gére YG degiskeni, KT degiskenini
yordayamamaktadir. Bu sonuca goére arastirmanin bir numarali hipotezi
desteklenememistir.

Calismanin ikinci bolimiinde YG degiskeninin (bagimsiz degisken),
AIE degisken (bagiml degisken) iizerindeki yordama giiciinii belirlemek ve iki
numarali hipotezi test etmek i¢in basit regresyon analizi (model 2) yapilmistir. R
programlama dilinde elde edilen sonuglar Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6. YG ve AIE Degiskenleri ile Kurulmus Basit Regresyon Modelinin R
Programlama Dilinde Analiz Sonuglar1 (Model-2 ve Bagimli
Degisken: AIE)

AlEreg=Im(AIEortmatrix~YGortmatrix)

summary(AlEreg)
R anova(AlEreg)

Kodlart | |, peta(AlEreg)

Call:

Im(formula = AlEortmatrix ~ Y Gortmatrix)

Residuals:

Min  1Q Median 3Q  Max

-2.6032 -0.3735 0.2531 0.5859 2.3217

Coefficients:

Estimate Std. Error  tvalue Pr(>Jt])
(Intercept)  1.04732 0.34077 3.073  0.00246 **
YGortmatrix 0.67490 0.08929 7.558 2.24e-12 ***
Signif. codes: 0 “***’0.001 “***(0.01 “** 0.05 0.1 “ 1
Ciktilar | Residual standard error: 0.9968 on 174 degrees of freedom
Multiple R-squared: 0.2472,  Adjusted R-squared: 0.2429
F-statistic: 57.13 on 1 and 174 DF, p-value: 2.236e-12
Analysis of Variance Table
Response: AlEortmatrix

Df SumSq MeanSq Fvalue  Pr(>F)

YGortmatrix 1 56.768 56.768 57.131 2.236e-12 ***
Residuals 174 172.896 0.994
Signif. codes: 0 “***’0.001 “***(0.01 “** 0.05 0.1 “ 1
Standartized Beta Coefficients of YGortmatrix

0.4971707
Standartlastinlmams o Standartlastinlmsg 2
At Beta Katsayisi BTG R Gt P Beta Katsayisi R
5 [ Sabit 1.04732 0.34077 3.073 0.00246 02472
[ YG 0.67490 0.08929 7.558 2.24e-12 0.4971707 )
Ortalama Diizeltilmis
Model sd Kareler Toplam Karesi F P R2
[ Regresyon 1 56.768 56.768
2 Hata 74 172,896 0.004 57.131 2.236e-12 0.2429

Tablo 6’nin R kodlart boliimiinde regresyon analizi, ANOVA testi ve
standardize edilmis regresyon katsaymin elde edilmesi i¢in gerekli olan kodlar
yazilmustir.

Tablo 6’min ¢iktilar boliimiinde ise tablonun R kodlar1 boliimiinde
yazilmis kodlar sonucunda elde edilen istatistiki bilgiler yer almaktadir. Bu
boliimde elde edilen istatistiki bilgiler 6zet bilgi halinde Tablo 6’nin sonunda yer
alan tabloda yer verilmistir. Elde edilen istatistiki bilgiler incelendiginde YG ve
AIE degiskenleri ile ilgili kurulan regresyon modelinin varsayimlari ile ilgili
yapilan testler sonucunda degiskenlerin verilerinin normal dagildigi, sabit ve
regresyon katsayilarmin anlamli oldugu (sabit: ¢=3,073 ve p(0,003)<0,05;
regresyon katsayisi: t=7,558 ve p(2,24e-12)<0,05) ve diger varsayimlarin uygun
olduguna karar verilmistir. Sonuglara gére YG degiskeni AIE degiskenini
yordamaktadir  (=0,4971707, F=57,131, p(2,236e-12)<0,05, diizeltilmis
R?=0,2429). Bu sonuca gore arastirmanin iki numaral1 hipotezi desteklenmistir.
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Calismanin iigiincii boliimiinde YG degiskeninin (bagimsiz degisken), IP
degisken (bagimli degisken) tizerindeki yordama giiclinii belirlemek ve ii¢
numarali hipotezi test etmek i¢in basit regresyon analizi (model 3) yapilmistir. R
programlama dilinde elde edilen sonuglar Tablo 7°de verilmistir.

Tablo7. YG ve IP Degiskenleri ile Kurulmus Basit Regresyon Modelinin R
Programlama Dilinde Analiz Sonuglart (Model-3 ve Bagimlh
Degisken: IP)

IPreg=Im(IPortmatrix~Y Gortmatrix)
summary(IPreg)
R anova(IPreg)
Kodlart | Im.beta(IPreg)
Call:
Im(formula = IPortmatrix ~ Y Gortmatrix)
Residuals:
Min 1Q Median  3Q Max
-2.06759 -0.45140 0.05421 0.49198 1.86297
Coefficients:
Estimate Std. Error tvalue Pr(>[t])
(Intercept)  1.61887 0.28522 5.676 5.67e-08 ***
YGortmatrix 0.62821 0.07473 8.406 1.47e-14 ***
Signif. codes: 0 “*** 0.001 “*** 0.01 *** 0.05 > 0.1 “ 1
Ciktilar | Residual standard error: 0.8343 on 174 degrees of freedom
Multiple R-squared: 0.2888, Adjusted R-squared: 0.2847
F-statistic: 70.66 on 1 and 174 DF, p-value: 1.472e-14
Analysis of Variance Table
Response: IPortmatrix
Df SumSg MeanSq Fvalue Pr(>F)
YGortmatrix 1 49.185 49.185 70.658  1.472e-14 ***
Residuals 174 121.121 0.696
Signif. codes: 0 “*** 0.001 “*** 0.01 “*> 0.05 > 0.1 <’ 1
Standartized Beta Coefficients of YGortmatrix
0.5374043
Standartlastiriimama; P Standartlastiriimn
] Beta Kitsayns: ’ Bl T Gt P Beta Kafsaynsu ’ RZ
5 [ Sabit 1.61887 0.28522 5.676 5.67e-08 0.2888
[ YG 0.62821 0.07473 8.406 1.47e-14 0.5374043 ’
Model sd Kareler Toplam @ity F P Ruesh o
Karesi R?
5 | Reir:zo" 1; 7 11‘29f,118251 ?‘619865 70.658 1.472e-14 02847

Tablo 7’nin R kodlar1 béliimiinde regresyon analizi, ANOVA testi ve
standardize edilmis regresyon katsaymin elde edilmesi i¢in gerekli olan kodlar
yazilmustir.

Tablo 7’nin ¢iktilar boliimiinde ise tablonun R kodlar1 béliimiinde
yazilmig kodlar sonucunda elde edilen istatistiki bilgiler yer almaktadir. Bu
boliimde elde edilen istatistiki bilgiler 6zet bilgi halinde Tablo 7’nin sonunda yer
alan tabloda yer verilmistir. Elde edilen istatistiki bilgiler incelendiginde YG ve
IP degiskenleri ile ilgili kurulan regresyon modelinin varsayimlar: ile ilgili
yapilan testler sonucunda degiskenlerin verilerinin normal dagildigi, sabit ve
regresyon katsayilarmin anlamli oldugu (sabit: =5,676 ve p(5,67e-08)<0,05;
regresyon katsayist: t=38,406 ve p(1,47e-14)<0,05) ve diger varsayimlarin uygun
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olduguna karar verilmistir. Sonuclara gore YG degiskeni IP degiskenini
yordamaktadir (B=0,5374043, F=70,658, p(1,472e-14)<0,05,
diizeltilmis R*=0,2847). Bu sonuca gdre arastirmanin ii¢c numarali hipotezi
desteklenmistir.

Calismanim dérdiincii béliimiinde AIE degiskeninin (bagimsiz degisken),
KT degisken (bagiml degisken) {izerindeki yordama giiciinii belirlemek ve dort
numarali hipotezi test etmek i¢in basit regresyon analizi (model 4) yapilmistir. R
programlama dilinde elde edilen sonuglar Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. AIE ve KT Degiskenleri ile Kurulmus Basit Regresyon Modelinin R
Programlama Dilinde Analiz Sonuglart (Model-4 ve Bagimlh
Degisken: KT)

KTreg=Im(KTortmatrix~AlEortmatrix)

summary(KTreg)

R anova(KTreg)

Kodlart | m peta(KTreg)

Call:

Im(formula = KTortmatrix ~ AIEortmatrix)

Residuals:

Min 1Q Median  3Q Max

-2.40169 -0.60812 -0.07721 0.68586 2.28545

Coefficients:

Estimate Std. Error tvalue Pr(>[t])

(Intercept)  1.64567 0.24729 6.655 3.55e-10 ***
AlEortmatrix 0.38174 0.06615 5.771 3.54e-08 ***
Signif. codes: 0 “*** 0.001 “***0.01 “**0.05°°0.1 "1
Ciktilar | Residual standard error: 1.002 on 174 degrees of freedom
Multiple R-squared: 0.1607,  Adjusted R-squared: 0.1558
F-statistic: 33.31 on 1 and 174 DF, p-value: 3.537e-08
Analysis of Variance Table
Response: KTortmatrix

Df SumSq Mean Sq Fvalue Pr(>F)
AlEortmatrix 1 33.468 33.468 33.306 3.537e-08 ***
Residuals 174 174.848  1.005
Signif. codes: 0 “***0.001 “***0.01 “** 0.05 > 0.1 “’ 1
Standartized Beta Coefficients of AIEortmatrix

0.4008247
Standartlastinlmamg o Standartlastinlms 2
ilogtl) Beta Katsayisi Sl (£ Gzl P Beta Katsayisi R
4 [ Sabit 1.64567 0.24729 6.655 3.55¢-10 0.1607
| AIE 0.38174 0.06615 5.771 3.54e-08 0.4008247 0
Ortalama Diizeltilmis
Model sd Kareler Toplami Karesi F P R2
[ Regresyon 1 33.468 33.468
4 | Hata 74 174848 1.005 33.306 3.537e-08 0.1558

Tablo 8’in R kodlar1 boliimiinde regresyon analizi, ANOVA testi ve
standardize edilmis regresyon katsaymin elde edilmesi i¢in gerekli olan kodlar
yazilmistir.
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Tablo 8’in ¢iktilar boliimiinde ise tablonun R kodlar1 bdéliimiinde
yazilmis kodlar sonucunda elde edilen istatistiki bilgiler yer almaktadir. Bu
boliimde elde edilen istatistiki bilgiler 6zet bilgi halinde Tablo-8’in sonunda yer
alan tabloda yer verilmistir. Elde edilen istatistiki bilgiler incelendiginde AIE ve
KT degiskenleri ile ilgili kurulan regresyon modelinin varsayimlan ile ilgili
yapilan testler sonucunda degiskenlerin verilerinin normal dagildigi, sabit ve
regresyon katsayilarinin anlamli oldugu (sabit: 1=6,655 ve p(3,55e-10)<0,05;
regresyon katsayist: t=5,771 ve p(3,54e-08)<0,05) ve diger varsayimlarin uygun
olduguna karar verilmistir. Sonuglara goére AIE degiskeni KT degiskenini
yordamaktadir  (B=0,4008247, F=33,306, p(3,537e-08)<0,05, diizeltilmis
R?=(0,1558). Bu sonuca gore arastirmamin dort numarali hipotezi
desteklenmistir.

Calismanin besinci boliimiinde ise AIE degiskeni ile YG degiskeninin
(bagimsiz degiskenler), KT degisken (bagimli degisken) {izerindeki yordama
giiclinii belirlemek ve bes numarali hipotezi test etmek icin hiyerarsik regresyon
analizi (model 5) yapilmistir. R programlama dilinde elde edilen sonuglar
Tablo 9’da yer alan model 5’in hizasindaki degerlerdir. Ancak model 1’deki ve
model 5’teki degerler kullanilarak yorum yapilmustir.

Tablo 9. AIE, YG ve KT Degiskenleri ile Kurulmus Hiyerarsik Regresyon
Modelinin R Programlama Dilinde Analiz Sonuglar1 (Model-1 ve 5
ve Bagimli Degisken: KT)

KTARACIreg=Im(KTortmatrix~AlEortmatrix+Y Gort)
summary(KTARACIreg)

R anova(KTARACIreg)
Kodlart | peta(KTARACIreg)

Call:
Im(formula = KTortmatrix ~ AlEortmatrix + YGort)
Residuals:
Min 1Q Median  3Q Max
-2.3803-0.5895-0.1141  0.7021 2.3038
Coefficients:
Estimate  Std. Error tvalue Pr(>[t])
(Intercept) ~ 1.99854 0.35087 5.696 5.17e-08 ***
AlEortmatrix 0.43517 0.07602 5.725 4.49e-08 ***
YGort -0.14588 0.10319 -1.414 0.159
Signif. codes: 0 “***’0.001 “***(0.01 “**0.05 0.1 “’ 1
Residual standard error: 0.9996 on 173 degrees of freedom
Multiple R-squared: 0.1702,  Adjusted R-squared: 0.1607
F-statistic: 17.75 on 2 and 173 DF, p-value: 9.753e-08
Analysis of Variance Table
Response: KTortmatrix
Df SumSgqg MeanSq  Fvalue Pr(>F)
AlEortmatrix 1 33.468 33.468 33.4970 3.282e-08 ***
YGort 1 1.997 1.997 1.9985 0.1592
Residuals 173 172.851 0.999
Signif. codes: 0 “***0.001 “***0.01 “**0.05°°0.1°"1
AlEortmatrix YGort
0.4569253 -0.1128397

Ciktilar
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Standartlagtirnlmamg . Standartlastirilmg 2
bildtal Beta Katsayisi Bl LEkin Gl P Beta Katsayisi 1
1 [ Sabit 2.45431 0.37160 6.605 4.66¢-10 0.01307
[ YG 0.14781 0.09737 1.518 0.131 0.1143302 )
Ortalama Diizeltilmis
Model sd Kareler Toplam Karesi F P RZ
[ Regresyon 1 2,723 2,7230
1 I Hata 72 205.593 11816 2,3045 0,1308 0.007399
Standartlastirilmams - Standartlastirilns 2
Rl Beta Katsayisi i [ Gt P Beta Katsayisi 1
Sabit 1.99854 0.35087 5.696 5.17¢-08
5 AIE 0.43517 0.07602 5.725 4.49¢-08 0.4569253 0.1702
YG -0.14588 0.10319 -1.414 0.159 -0.1128397
Ortalama Diizeltilmis
Model sd Kareler Toplam1 Karesi F P R2
AIE 1 33.468 33.468 33.4970 3.282e-08
5 YG 1 1.997 1.997 1.9985 0.1592 0.1607
Hata 173 172.851 0.999

Tablo 9’un R kodlar1 boliimiinde regresyon analizi, ANOVA testi ve
standardize edilmis regresyon katsaymin elde edilmesi i¢in gerekli olan kodlar
yazilmustir.

Tablo 9’un ¢iktilar boliimiinde ise tablonun R kodlari bdéliimiinde
yazilmis kodlar sonucunda elde edilen istatistiki bilgiler yer almaktadir. Bu
boliimde elde edilen istatistiki bilgiler 6zet bilgi halinde Tablo 9’un sonunda yer
alan tabloda yer verilmistir. Tablo 9°da yer alan model 1’e ve model 5’e ait
degerler incelendiginde; YG ve KT degiskenleri arasindaki iliskiyi (model 1)
inceleyen birinci hipotezin kabul edilmemesinden ve YG ve KT degiskenleri
arasinda aracilik etkisinin oldugu iddia edilen AIE degiskenin modele girdikten
sonra dahi yine YG ve KT degiskenleri arasindaki katsaymin anlamsiz
(p(0,1592)>0,05) olmasindan dolay1 besinci hipotez desteklenmemistir. Bu
sebepten dolay1r “AIE degiskeninin YG ile KT degiskeni arasindaki iliskide
aracilik rolii bulunmamaktadir” sonucuna ulagilmustir.

Calismanin altinc1 béliimiinde AIE degiskeninin (bagimsiz degisken), IP
degiskeni (bagimli degisken) iizerindeki yordama giiclinii belirlemek ve alti
numaral1 hipotezi test etmek i¢in basit regresyon analizi (model-6) yapilmistir. R
programlama dilinde elde edilen sonuglar Tablo 10’da verilmistir.
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Tablo 10. AIE ile IP Degiskenleri ile Kurulmus Basit Regresyon Modelinin R
Programlama Dilinde Analiz Sonuglar1 (Model-6 ve Bagiml
Degisken: IP)

IPreg=Im(IPortmatrix~AlEortmatrix)

summary(IPreg)

anova(lPreg)

Im.beta(IPreg)

Call:Im(formula = IPortmatrix ~ AlEortmatrix)

Residuals:

Min  1Q Median 3Q Max

-2.3723-0.3571 0.1029 0.4370 1.5339

Coefficients:

Estimate Std. Error tvalue Pr(>[t))

(Intercept)  2.05991 0.19168 10.75 <2e-16 ***

Ciktillar | AlEortmatrix 0.53305 0.05127 10.40 <2e-16 ***

Signif. codes: 0 “****0.001 “*** 0.01 ** 0.05°.°0.1 "1

Residual standard error: 0.777 on 174 degrees of freedom

Multiple R-squared: 0.3832,  Adjusted R-squared: 0.3796

F-statistic: 108.1 on 1 and 174 DF, p-value: < 2.2e-16

Analysis of Variance Table

Response: IPortmatrix

Df Sum Sq Mean Sq Fvalue Pr(>F)

AlEortmatrix 1 65.257 65.257 108.09 <2.2e-16 ***

Residuals 174 105.048 0.604

Signif. codes: 0 “****(0.001 “** 0.01 “**0.05 0.1 "1

AlEortmatrix  0.6190144

R
Kodlar1

Standartlagtirlmams . Standartlastirilms 2
Rl Beta Katsayisi Sl £ ey P Beta Katsayist 12
6 [ Sabit 2.05991 0.19168 10.75 2e-16 03832
[ AIE 0.53305 0.05127 10.40 2e-16 0.6190144 )
Ortalama Diizeltilmis
Model sd Kareler Toplam Karesi F P RZ
[ Regresyon 1 65.257 65.257
6 I Hata 74 105.048 0.604 108.09 2.2e-16 0.3796

Tablo 10’un R kodlar1 béliimiinde regresyon analizi, ANOVA testi ve
standardize edilmis regresyon katsayisinin elde edilmesi i¢in gerekli olan kodlar
yazilmistir.

Tablo 10’un ciktilar boliimiinde ise tablonun R kodlari boliimiinde
yazilmis kodlar sonucunda elde edilen istatistiki bilgiler yer almaktadir. Bu
boliimde elde edilen istatistiki bilgiler 6zet bilgi halinde Tablo-10’un sonunda
yer alan tabloda yer verilmistir. Elde edilen istatistiki bilgiler incelendiginde AIE
ile IP degiskenleri ile ilgili kurulan regresyon modelinin varsayimlari ile ilgili
yapilan testler sonucunda degiskenlerin verilerinin normal dagildigi, sabit ve
regresyon katsayilarinin anlamli oldugu (sabit: =10,75 ve p(2e-16)<0,05,;
regresyon katsayisi: ¢=10,40 ve p(2e-16)<0,05) ve diger varsayimlarin uygun
olduguna karar verilmisti. Sonuglara gore AIE degiskeni IP degiskenini
yordamaktadir  (B=0,6190144, F=108,09, p(2,2e-16)<0,05, diizeltilmis
R?=0,3796). Bu sonuca gore arastirmanin alti numarali hipotezi desteklenmistir.

Cahismanin yedinci bolimiinde ise AIE degiskeni ile YG degiskeninin
(bagimsiz degiskenler), IP degiskeni (bagimli degisken) iizerindeki yordama
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giiciinii belirlemek ve yedi numarali hipotezi test etmek icin hiyerarsik regresyon
analizi (model 7) yapilmistir. R programlama dilinde elde edilen sonuglar
Tablo 11°de yer alan model 7’nin hizasindaki degerlerdir. Ancak model-3 ve
model 7°deki degerler kullanilarak yorum yapilmustir.

Tablo 11. AIE, YG ve IP Degiskenleri ile Kurulmus Hiyerarsik Regresyon
Modelinin R Programlama Dilinde Analiz Sonuglar1 (Model-3 ve 7

ve Bagimli Degisken: IP)

IPARACIreg=Im(IPortmatrix~AlEortmatrix+YGort)
summary(IPARACIreg)

R anova(IPARACIreg)

Kodlart | |m peta(IPARACIreg)
Call:
Im(formula = IPortmatrix ~ AlEortmatrix + YGort)
Residuals:

Min 1Q Median  3Q  Max
-1.64078 -0.43277 0.06296 0.42948 1.56400
Coefficients:
Estimate Std. Error tvalue  Pr(>|t])

(Intercept) ~ 1.19737 0.25753 4.650 6.58e-06 ***
AlEortmatrix 0.40245 0.05580 7.213 1.64e-11 ***
YGort 0.35659 0.07574 4.708 5.11e-06 ***
Signif. codes: 0 “*** 0.001 “*** 0.01 *** 0.05 . 0.1 “ 1

Ciktilar | Residual standard error: 0.7337 on 173 degrees of freedom

Multiple R-squared: 0.4532, Adjusted R-squared: 0.4469
F-statistic: 71.7 on 2 and 173 DF, p-value: < 2.2e-16

Analysis of Variance Table

Response: IPortmatrix

Df SumSq MeanSq Fvalue Pr(>F)
AlEortmatrix 1 65.257 65.257 121.240 < 2.2e-16 ***
YGort 1 11931 11931 22,166  5.107e-06 ***
Residuals 173 93.117 0.538

Signif. codes: 0 “*** (0.001 “*** 0.01 *** 0.05 <> 0.1 1
AlEortmatrix YGort
0.4673523 0.3050504

Standartlastirnlmama o Standartlagtiriim
Wikl Beta Kitsay:sn ’ el (1D e P Beta Kafsayns: ’ B
3 [ Sabit 1.61887 0.28522 5.676 5.67¢-08 0.2888
| YG 0.62821 0.07473 8.406 1.47e-14 0.5374043 )
Model sd Kareler Toplam @ity F P ekt
] Karesi R?
Regresyon 1 49.185 49.185
3 | Hata 74 2121 0.696 70.658 1.472e-14 0.2847
Standartlastirilmam: o Standartlastirilmi
Ry Beta Kitsay:sn ’ Elmig T Gt P Beta Katssaym ’ Rf
Sabit 1.19737 0.25753 4.650 6.58¢-06
7 AIE 0.40245 0.05580 7.213 1.64e-11 0.4673523 0.4532
YG 0.35659 0.07574 4.708 5.11e-06 0.3050504
Ortalama Diizeltilmis
Model sd Kareler Toplam Karesi F P R?
AIE 1 65.257 65.257 121.240 2.2e-16
7 YG 1 11.931 11.931 22.166 5.107e-06 0.4469
Hata 173 93.117 0.538

Tablo 11’in R kodlart bdlimiinde regresyon analizi, ANOVA testi ve
standardize edilmis regresyon katsayimnin elde edilmesi i¢in gerekli olan kodlar
yazilmistir.
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Tablo 11’in ¢iktilar boliimiinde ise tablonun R kodlar1 boliimiinde
yazilmis kodlar sonucunda elde edilen istatistiki bilgiler yer almaktadir.
Bu boliimde elde edilen istatistiki bilgiler 6zet bilgi halinde Tablo 11’in
sonunda yer alan tabloda yer verilmistir. Tablo 11°de yer alan model 3 ve
model 7’ye ait degerler incelendiginde;

- Hiyerarsik  regresyon modelinin  varsayimlari  kapsaminda
degiskenlerin Kolmogorov Testi sonunda tek tek ve cok degiskenli normal
dagildigi, VIF degerlerine bakildiginda ¢oklu baglanti sorunun olmadigi,
modelde degisen varyans sorununun bulunmadig: (VIF(2,34 ve 1,45)<5), hata
teriminin bagimli degisken ve bagimsiz degiskenler ile arasinda herhangi bir
iliskiye sahip olmadig1 yapilan analizler sonucunda kontrol edilmistir.

- Model 7°de kurulan hiyerarsik regresyon modelinde sabit
(p(6,58e-06)<0,05) ve regresyon (p(1,64e-11 ve 5,11e-06)<0,05) katsayilarinin
anlamli oldugu,

- Model 7’de kurulan hiyerarsik regresyon modelinde modelin
anlamlhiligim biitiin olarak smayan F istatistik degerlerinin (p(2,2e-16 ve
5,107e-06)<0,05) anlamli oldugu,

- Model 3’e ve model 7’ye ait diizeltilmis R? (p(0,000)<0,05) ve
F (p(0,000)<0,05) degerleri arasindaki degisimin anlamli oldugu ve pozitif
yonde arttig1,

- Model 3’teki ve model 7’deki bagimsiz degiskenlerin bagimli
degiskeni yeterince aciklama kabiliyetinde oldugu (model-3’te bagimsiz
degiskenin bagimli degiskeni % 28,47 ve model-7°de bagimsiz degiskenler
bagimli degiskeni % 44,69 agiklama kabiliyettedir.),

- Model 3’teki YG ile iP degiskenleri arasindaki YG degiskenine ait
standartlastirilmig 8 katsayist degerinin  0,5374043 ve anlamli oldugu,
model 7°deki YG ile IP degiskenleri arasindaki YG degiskenine ait
standartlastirilmig 8 katsayist degerinin ise 0,3050504 ve anlamli oldugu, ancak
model 7°deki YG ile IP degiskenleri arasindaki YG degiskenine ait
standartlagtirilmis 8 katsayis1 degerinin, model 3’teki YG ile IP degiskenleri
arasindaki YG degiskenine ait standartlasgtirllmis f katsayisina gore diistiigi
tespit edilmistir. Kurulan modelde bir degiskenin aracilik etkisinden
bahsedebilmek i¢in araci degiskenin varliginin, bagimli degisken iizerinde bir
bagimsiz degiskenin direkt etkisini ya anlamsiz kilmasi veya azaltmas1 gerekir.
Eger etki anlamsiz kilintyorsa kurulan modelde tam aracilik etkisinden, eger
azaltiliyorsa bu durumda kismi aracilik etkisinden bahsedilir (Giirbiiz, 2019: 52).
Kismi aracilik etkisi tespit edilmesi durumunda ise bu etkinin anlamli olup
olmadigi mutlaka Sobel testi ile kontrol edilmesi gerekir. Bu kapsamda Tablo
9°da yer alan degerler incelendiginde bulgular YG ile IP degiskenleri arasindaki
iliskide AIE degiskeninin kismi aracilik rolii oldugunu gostermistir.
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YG ile IP degiskenleri arasindaki iliskide AIE’nin kismi aracilik roliiniin
anlamli olup olmadigini test etmek amaciyla Zscore degeri hesaplanmalidir.
Zscore degerini hesaplayabilmek icin oncelikle dolayli etkiler hesaplanmis ve
0,202 olarak bulunmus, miiteakiben Sobel standard hatasi hesaplanmustir.

Sobel standart Hata =/[(a. standart hata b)? + (b. standart hata a)?]

formiiliinden Sobel’in standart hatasi 0,078 olarak tespit edilmistir.
Miiteakiben Z=Dolayl Etkiler/Sobel stardart hata formiilii ile Zscore degeri 2,59
olarak hesaplanmistir (Sobel, 1982). Zscore degerinin 1,96 nin iizerinde deger
almasi (Z=2,59, p(0,000)), aracilik roliiniin anlamli oldugunu gostermektedir.
Sonu¢ olarak elde edilen degerler arastirmanin yedi numarali hipotezini
desteklemektedir. Ancak sdz konusu AIE degiskenin YG ile IP degiskenleri
arasindaki tam aracilik yerine kismi aracilik etkisi oldugu goriilmiistiir.

SONUC VE ONERILER

Orgiitsel davranis literatiiriinde direkt olarak dl¢iilemeyen kavramlari ve
bu kavramlar arasindaki iliskileri incelemek maksadiyla giiniimiizde bir¢ok
caligma yapilmaktadir. Yapilan ¢alismalar, hem orgiitlerin gelisimine ve hem de
bu orgiitlerde calisan personelin moral ve motivasyonuna dolayisiyla is
tatminine ve performansina oldukca fazla fayda saglamaktadir. Yapilan bu
calisgma da bu kapsamda yapilan bir c¢alismadir. Calismada yetkinlik
gelistirmenin kariyer tatmini ve ig performansina etkisini ve bu iligkide aracilik
roliiniin olabilecegi degerlendirilen bireylerin algilanan istihdam edilebilirliginin
aracilik etkisinin olup olmadigi arastirtlmistir.

Giinlimiizde is glivencesi kavrami yerini istihdam edilebilirlik kavramina
birakmistir. Bu kavram, orgiitiin amaglarini gergeklestirebilecek yetkinlikte olan
kisilerin istihdam edilecegi anlami tagimaktadir. Dolayisiyla yetkin olan kisilerin
kariyer tatmininin ve is performansinin yiiksek olmasi beklenir. Yapilan bu
aragtirmada beklenenin aksine yetkinlik gelistirme ile kariyer tatmini arasinda
anlamli bir iliski bulunamamustir. Bu bulgu literatiir ile uyumlu degildir (Hall,
2002; de Vos vd., 2011; Fleisher vd., 2013). Bu duruma arastirmanin
tiniversitede ¢aligan kisiler iizerinde yapilmig olmasinin etkisi olabilir. Soyle ki;
iiniversitede gdrev yapan insanlar, isleri konusunda ve islerinin geregi olarak
hem yetkin hem de yetkinlik gelistirme konusunda bilingli kisilerdir. Yetkinlik
gelistirme hem bireysel hem de orgiitsel bir sorumluluktur. Literatiirde
yetkinligin kisisel bir 6zellik ve iistiin performansa neden olan aligkanliklar
dizisi oldugu ifade edilmektedir. Yine yetkinligin kisisel inisiyatif alma, kontrol
ve sorumluluk istlenme kapasitesiyle; kariyer tatmini de kisinin kariyer
beklentileri ile orgiitiin sundugu fiili durumun ne kadar ortiistiigii ile ilgilidir. Bu
kapsamda; yetkinlik gelistirmenin Orgiit iklimini, kariyer tatmininin de kisinin
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yetkinligine uygun bir sekilde mesleki beklentilerini, istedigi geliri ve basariyi
kapsadigi sdylenebilir. Dolayisiyla, {iniversitede c¢alisan kisilerin yeterli
yetkinlige sahip oldugu halde, birtakim beklentilerinin karsilanmadig1 ifade
edilebilir. Bu kapsamda, iniversite c¢alisanlarinin  hangi beklentilerin
karsilanmadig1 konusunda ayrica aragtirma yapilmasi uygun olacaktir. Yetkinlik
gelistirme ile is performansi arasinda beklendigi gibi anlamli bir iliski
bulunmustur. Bu bulgu literatiir ile uyumludur (Akhtar, 2010; Freire vd., 2011;
Rivera vd., 2012). Bu durum, orgiitiin gelisen c¢evresel sartlara ve personelin
orgiitteki mevcut ve gelecekteki konumuna uygun bir sekilde, yetkinlik
gelistirme konusunda gerekli tedbirleri almasinin  6nemli oldugunu
gostermektedir.

Algilanan istthdam edilebilirlik, kisinin yeni bir ise girme veya mevcut
isinde calismaya devam etme olasiligina iliskin kendi diisiincesidir. Bu tanimiyla
algilanan istihdam edilebilirlik, bireyin niteliklerinden etkilenmektedir. Yapilan
bu arastirmada algilanan istihdam edilebilirlik ile kariyer tatmini arasinda
anlamli bir iligki bulunmustur. Beklenen bu bulgu literatiir ile uyumludur (Eby
vd., 2003; de Vos vd., 2011). Dolayisiyla c¢alisanlar kendilerini oOrgiitiin
amaglarimi gerceklestirme konusunda ne kadar yetkin goriirse kariyer tatmini de
o kadar artmaktadir. Is performansi, isgérenin orgiitiin amaclarma ne kadar katki
sagladiginin  bir oOlgiitiidiir. Algilanan istihdam edilebilirlik arttikga is
performansinin da artmasi beklenir. Ciinkii istihdam edilebilmek, orgiitsel
amaglar1 gerceklestirmekle, bu amaglar1 gerceklestirebilecek yetkinliklere sahip
olmakla ilgilidir. Bu arastirmada da yazina uygun olarak algilanan istihdam
edilebilirlik ile is performansi arasinda pozitif ve anlamli bir iliski tespit
edilmistir.

Sosyal bilimlerde aracilik etkisinin veya bunun gibi ¢alismalarda
genellikle veri analizleri SPSS paket programi ile yapilmaktadir. Yapilan
caligmada ise bu paket programlarindan farkli olarak analizler R programlama
dili ile yapilmistir. R programlama dili, 6zellikle istatistiksel caligmalar i¢in
tasarlanmis kolay bir programlama dili ve ortamidir. R programlama dili, agik
kaynak kodlu ve iicretsiz bir programlama dilidir. R programlama dili, son
yillarda giderek yayginlagsmaktadir, ancak {ilkemizde akademik alanda kullanimi
dahi kisith seviyededir. Dolayisiyla yapilan bu calisma ile yerli literatiirde
Ozellikle orgiitsel davranig literatiirinde R  programlama dilinin de
kullanilabilecegi gosterilmistir.

Sonug olarak; yapilan bu arastirma ile is performansinin artirilmasinda
yetkinlik gelistirme ve algilanan istihdam edilebilirligin 6nemli oldugu ortaya
konmustur. Arastirma neticesinde; yetkinlik gelistirme ile kariyer tatmini
arasinda anlamli bir iligki tespit edilememistir. Kariyer tatmininin ve is
performansinin algilanan istihdam edilebilirlik aracilifiyla sekillenebileceginin
tespit edilmesi bu ¢alismanin 6nemli bir katkisi olarak degerlendirilebilir. Her ne
kadar yetkinlik gelistirme ile kariyer tatmini arasinda anlamli bir iliski tespit
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edilememis olsa da bu etkinin dolayli etkinin bir 6n kosulu olmamasi1 gerektigi
konusunda oldukga fazla arastirma bulundugu, diger bir anlatimla toplam etkinin
istatistiksel olarak anlamli olmadigi durumlarda bile aracilik etkisinin anlamli
olabilecegi ifade edilmektedir (Giirbiiz, 2019: 53). Bu kapsamda yoneticilere is
performansint artirma konusunda; personelin kolayca is bulabilecegi sekilde
kendisini gelistirmesi ve bu konuda desteklenmesi, boylece personelin gevresel
kosulara kars1 bagimsiz hareket edebilecegi diisiincesinden korkmamasi tavsiye
edilebilir. Yoneticiye giivenin is tatmininini (Ko¢ ve Yazicioglu, 2011) ve
orgiitsel baglilig1 artirdig1 (Saglam Ari, 2019) goz 6niine alindiginda, isyerinde
desteklendigini diigiinen bir personelin isten ayrilmayr son c¢are olarak
diisiinecegi soylenebilir. Nitekim van der Heijde ve van der Heijden (2006)’e
gore istihdam edilebilirlik, yetkinliklerin en uygun sekilde kullanimu ile ilgilidir
ve siirekli gelistirilmesi, edinilmesi veya yaratilmasi gerekir. Aragtirmadan elde
edilen sonuclar da yetkinlik gelistirmenin algilanan istihdam edilebilirlik
araciligi ile kariyer tatminininin ve is performansinin arttigini ortaya koymustur.

Yapilan bu arastirmanimn bazi kisitlar1 da bulunmaktadir. Oncelikle
arastirma boylamsal degildir, tek bir cografi alanda (Ankara) ve tek bir sektorde,
{iniversitede c¢alisanlar iizerinde yapilmustir. Universitede ¢alisan Ogretim
gorevlileri ve memurlar ayni kapsamda degerlendirilmistir. Bu arastirmanin
farkli sektorlerde ve farkli kademelerde c¢alisanlar iizerinde yapilmasi
durumunda farkli sonuglar elde edilebilir.
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EK: Anket
Saygideger Katilimel,

Bu anketin amaci, yetkinlik gelistirmenin kariyer tatmini ve is
performans1 iizerindeki etkisinde algilanan istihdam edilebilirligin aracilik
roliiniin olup olmadigini arastirmaktir. Bu kapsamda vereceginiz cevaplar sadece
bilimsel bir ¢alismada kullanilacaktir. Calismanin basartya ulasmasi her seyden
Oonce vereceginiz bilgilerin dogruluguna baghdir, sorular1 cevaplamada
gosterdiginiz sabir ve samimiyet icin tesekkiir ederiz.
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1.Kariyerimde ortaya koydugum basaridan tatmin oldum. Ol @6 ® |06
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ABSTRACT

As a result of the changes experienced today, importance of brands in addressing the
emotions of the consumers in order to stand out from the competitors and provide a competitive
advantage has increased. Retro marketing is used in marketing communication messages in order
to create an emotional connection with the brand and to make it a part of daily life. Thus, firms
aimed to remind consumers the past, make them to yearn for the past, and to buy the retro branded
products.

The aim of this study is determined the thoughts in subconscious of their and response
levels of the consumers to Retro ads by using the EEG Analysis Method from the neuromarketing
techniques. Therefore, the advertising by Retro marketing, which is accepted to have a significant
effect on consumers in the literature, combined with the neuromarketing approach and putting
forward the effectiveness of the Retro ads with EEG Analysis Method emphasize the importance
of the study. This study is among the very first studies connecting Retro marketing and
neuromarketing. The outcomes of the experiments performed led to conclude that the retro
marketing ad prepared successsfully has a positive effect on consumers.
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NOROPAZARLAMA PESPEKTIiFINDEN RETROPAZARLAMA
REKLAMLARININ INCELENMESIi: NESTLE MARKASI ORNEGI

oz
Giinlimiizde yasanan degisimler neticesinde, markalarin rakiplerinden siyrilmak ve
rekabet avantaji saglamak icin tiiketicilerin duygularina hitap etmedeki 6nemi artmustir. Retro
pazarlama, marka ile duygusal bir baglanti kurmak ve onu giinlilk yagamn bir pargas1 yapmak i¢in

pazarlama iletisimi mesajlarinda kullanilmaktadir. Boylelikle firmalar tiiketicilere ge¢misi
hatirlatmayi, gegmise 6zlem duymalarini ve retro markali tiriinleri satin almay1 hedeflemistir.

Bu calisgmanin amaci, noropazarlama tekniklerinden EEG analiz metodu kullanilarak
tiketicilerin tepki seviyelerini ve bilingaltindaki diisiincelerini belirlemektir Bu nedenle,
literatiirdeki tiiketiciler tizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu kabul edilen Retro pazarlama ile
yapilan reklamlar, ndromarketing yaklasimi ile bir araya getirildiginde ve Retro reklamlarin EEG
Analiz Yontemi ile etkinliginin ortaya konmasi, ¢alismanin dnemini vurgulamaktadir. Bu ¢aligma,
Retro pazarlamayi ve noromarketing'i baglayan ilk calismalar arasindadir. Yapilan deneylerin
sonuglari, basarili bir sekilde hazirlanan retro pazarlama reklaminin tiiketiciler tizerinde olumlu bir
etkisi oldugu sonucuna varmigtir.

Anahtar Kavramlar: Retropazarlama, Noropazarlama, EEG, Reklam.

INTRODUCTION

Companies need to apply different marketing strategies in order to keep
their brands alive and make their brands strong in the eyes of the consumers.
Nowadays, it is important to address the feelings of the consumers due to the
more emotional decisions, changing needs and desires of them. Retro marketing
is a revision of a past product or service in terms of function and performance
according to the contemporary conditions and the product or the service to be
presented. The idea behind retro marketing is to extract traces from the life of
the consumer during the purchasing behavior process (Arslan and Yetkin, 2017,
p. 95).

Retro Marketing aims to make consumers yearning for the past and
remembering it and establish an emotional relationship with their past. For this
reason, businesses need to understand the feelings and thoughts of their
consumers. In this respect, neuromarketing methods are necessary to determine
the real thoughts in the subconscious of the consumers. Neuromarketing
researchs is using to understand the brain processes related to emotions
(Fortunato, Giraldi, Oliveira, 2014, p. 216). Neuromarketing helps companies
determine their advertising strategies based on their target groups’ desires and



Examining Retro Marketing Ads From The Perspective Of Neuromarketing:
The Example Of Nestle Brand 79

measure the emotions that can provide higher consumer interest (Huszar and
Pap, 2016, p. 163).

The success of the companies that are willing to connect themselves
with the consumers by using retro marketing ads need to be evaluated by
neuromarketing methods. This underlines the significance of the study analyzing
retro marketing and neuromarketing together.

The aim of this study is to investigate the activity created by the retro-
themed advertising in the consumer's mind by using EEG Analysis Method, to
give suggestions accordingly to increase the effectiveness of the advertising, and
to guide the design of the advertisements in order to ensure the effectiveness and
permanence of the future Retro-themed advertising works.

This study consists of 4 parts. In the first chapter, the literature was
examined and the concepts of retro marketing, neuromarketing were explained
and the methods used in neuromarketing were eveluated. In addition,
information were given about the studies in this field. In the second part, the
aim, method and sample of the research were explained in detail. In the third
chapter, the findings of the study were presented and interpreted. The fourth
chapter discusses the findings obtained from the study in a comprehensive
manner by taking the other studies into consideratation, projects a new
perspective for the further studies and give suggestions on design and
improvement of the retro-themed ads.

I. LITERATURE REVIEW

When the literature is examined, there is no consensus about the
definition of “Retro” concept which is widely used in different industries. The
concept of retro is derived from Latin and means “backward” or “past times”.
Retro is known as a concept that includes past and reminds the experiences
associated with them. At the same time, Retro is much more than a reference to
the past. Firstly, retro is not only associated with past events, but also implies
how the past will connect to the future. Secondly, retro is known as a
multidimensional and complicated concept. It focuses on perceptions of the
consumers and on marketing or branding. ‘“Retro” is analyzed on strategic
perspectives in the form of entrepreneurship and at organizational level. The
retro contains the confusion between the old and the new, and provides a link
between the two (Castellano, Ivanova, Adnane, Safraou, Schiavone, 2013, p.
386-389).

Retro marketing is expressed as a general term for marketing strategies
concentrating on past in order to sell current products or services (Brown, 1999,
p. 363). Retro marketing offers consumers products or services they have longed
for and conveys the feelings they have experienced in the past. Moreover, Retro
marketing revises and presents a past product or service in terms of function and
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performance according to today's conditions. Retro marketing is usually grouped
under three Retro product categories (Arslan and Yetkin, 2017, p. 95):

e Repro: It means the derivation of products or services that were good in
the past. Converse All Star basketball shoes and Harley Davidson
Sportster motorcycles are two examples of Repro products.

e Repro-retro: This tool is also called “neo-nostalgia”. Here, products or
services developed starting from nostalgia are menitoned. For example,
the advertisement made for Fiat's 110th Anniversary presented the
various models produced since 1899 and created nostalgia aobut Fiat
from the past to the present.

e Retro: Retro is introducing old products or services as different product.
For example; TAG Heuter has reproduced a similar product design that
is produced in the 1930s.

Marketers have succeeded in revitalizing and strengthening these brands
by applying the Retro marketing strategy to revive and make the old brands
strong (Brown, Kozinets, Sherry, 2003, p. 19).

Neuromarketing has been proposed as an important and revolutionary
formation of marketing research. In the literature, neuromarketing has been
described by many authors in different ways. Some of these definitions are as
follows:

Neuromarketing is defined as “the application of the methods of the

neurology laboratory to the questions of the world of advertising” according to
(Thompson, 2003, p. 4).

Neuromarketing is defined as “the application of neuroscientific
methods to analyze and understand human behavior related to market and
marketing” by the International Journal of Psychophysiology (Lee, Broderick,
Chamberlain, 2007, p. 200).

The aim of neuromarketing is to examine how the brain is
physiologically influenced by advertising and marketing strategies. To evaluate
the effectiveness of these strategies, brain activity resulting from the imaging of
an ad is monitored and measured by using neuroimaging techniques such as
functional Magnetic Resonance Imaging (fMRI) and Electroencephalography
(EEG) (Laybourne and Lewis, 2005, p. 28). Neuromarketing studies often
measure the preference among products based on brand familiarity or product
preferences. In traditional marketing research, since the viewer may contain a
cognitive bias it is sometimes difficult to measure the reasons of a particular
product choice. In neuromarketing studies, brand familiarity and product
preferences are associated with neural activity (McClure, Li, Tomlin, Cypert,
Montague, 2004, p. 380).
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Neuromarketing provides a number of significant advantages to the
marketing sector according to Ariely and Berns. The most important of these
advantages is to help firms to distinguish the desires and the needs of the
consumers and to discover what they will purchase the most (Ariely and Berns,
2010, p. 291). However, Bercea (2013) explains that the qualitative or
guantitative classification of the research in this new area is difficult and the type
of equipment used and the research protocol adopted are determinant in this
classification ( p. 1). Though neuromarketing is of great importance as it creates
the ability to evaluate emotional processes taking place in the mind. From this
perspective, access to richer and less biased marketing information than other
traditional research techniques such as surveys, focus groups and qualitative
research (Murphy, 2008, p. 297).

Neuroscientific methods contribute to a better understanding of
consumer needs. Neuromarketing helps companies adapt their ads to their target
groups and consumers’ emotions that can provide higher interest in the ads.
These emotions cannot be measured by traditional research methods such as
surveys and interviews (Huszar and Pap, 2016, p. 163).

To better understand the field of neuromarketing and to ensure the
internalization of the studies to be carried out in this field, it is important to
know which devices are used in this field and which tool to be selected for each
method. The most common forms of grouping the measurements in
neuromarketing today are neurometrical measurements, biometric measurements
and psychometric measurements.

Neurometrical measurements is used to measure neural activity in the
brain to understand cognitive and emotional responses. The most important
types of neurometrical measurements are EEG (Electroencephalography), fMRI
(Functional Magnetic Resonance Imaging), MEG (Magnetic Brain Graphy) and
PET (Positron Emission Tomography) technologies (Kenning, Plassmann,
Ahlert, 2007, p. 138).

The ability of researchers to measure and bind brain activity according
to human processes, structures, decisions and behaviors reveals the potential of
brain research for social sciences (Dimoka, 2012, p. 811).

EEG is another technique used in most marketing researchs, that uses
electrodes attached to the scalp and measures changes of the electric field in the
brain region. The EEG has very high temporal resolution (milliseconds) and can
therefore detect short neuronal events (Ariely and Berns, 2010, p. 288).

In addition to neurommetric measurements, biometric measurements are
used in many experimental studies in the field of neuromarketing. In the
neuromarketing studies, the Eye Tracking method is the most commonly used
method among biometric techniques. The integration of Eye Tracking with
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neurometrics measurement techniques such as EEG and fMRI is more accessible
and provides more robust data (Barcea, 2013, p. 8).

Many neuromarketing studies have been performed by hundreds of
academics and numerous commercial firms. The first study, which constitutes
the basis of the researchs in the field of neuromarketing and is the source of
inspiration for the further works was made by a marketing researcher James
Vicary. Vicary added a slide to a film in a movie theater in New Jersey and he
reflected the messages “drink Coca Cola” and “eat popcorn”. After this study, an
increase of 18.8 percent in Coca Cola sales and a 57.7 percent increase in
popcorn sales were observed (Lindstrom, 2009, p. 73-74; Cubuk and Yiicel,
2013, p. 175).

When the Retro-related literature is examined, it is seen that many
studies were done by traditional methods. For example, i thesis study by
Hoglund and Olsson (2019) were investigated how young consumers make
sense of their retro consumption. They were argued that young consumers’ view
of contemporary society is an underlying cause for their retro consumption. The
findings of research suggest that young consumers make sense of retro
consumption by using retro brands and retro aesthetics to mediate and express
discontent towards contemporary society. Young consumers do this by
consuming retro brands and products since they are considered as authentic,
credible and expressive, to take distance to what is perceived as modern and
fake.

Grebosz and Pointet (2015) explore the implementation of retro-style
into global brand 6 communication towards young consumers. Furthermore, they
show us that young consumers assessed retro-ads as stylish and they have a
desire for something classy, surprising and original. In addition, the researchers
stated that young consumers do not perceive retro-ads as boring and
conventional, instead, retro aesthetics which evocate the past make young
consumers feel emotional. Moreover, they also concluded that young consumers
view retro style as an authentic differentiator and retro-ads can re-enchant
disenchanted young consumers. Similarly, Giizel and Okan (2016) use a survey
method to examine the effectiveness of nostalgia advertisement. Their findings
suggest, similar to Grebosz and Pointet (2015), that nostalgia ads are effective in
triggering young consumers’ emotions, rather than directing consumers’
behavior.

Beside, the neuromarketing studies related to retro are very few. One of
these few studies was conducted in 2012 by ThinkNeuro, a neuromarketing
consultancy firm. Research was carried out by using EEG machine with 16
volunteers on the old and the new logos of Turkey's first private TV channel Star
TV and first GSM operator Turkcell. 24 logos were shown to each participant
for 3 seconds. 4 of these 24 logos consist of the old and new logos of Turkcell
and Star TV. During the measurement of these four logos 400 thousand EEG
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data were collected from 16 participants. For Turkcell logo, there is a slight
difference between the old and new logos in terms of the emotional interests of
the participants. But, in terms of attracting the attention of the consumer, the
new logo received 73.16 points, while the old logo was measured to be 69.50.
This shows that Turkcell's new logo attracts the consumer's attention more than
the old logo. For the Star TV logos, the emotional interest on the old logo was
78.28, while the new logo had 76.35. Considering the attention score, the old
logo's score was 71.92, whereas the new logo's was 65.27. Star TV had preffered
a completely different identity when designing its new logo. Nevertheless, Star
TV did not succeed in creating the same effect on consumers' minds according to
ThinkNeuro's work. Consumers have found the logo more remarkable they have
known and adopted for years, and ThinkNeuro stated that the level of emotional
interest in the old logo was higher (Neuromarketing (EEG) Analysis Star TV
and Turkcell Logo, 2012).

In addition, Ugur (2017) has carried out a study by using
neuromarketing methods and tools in order to determine the effect of Retro
marketing products and advertisements on consumer buying behavior. Ugur
(2017) utilized EEG Analysis Method which is a neuromarketing technique and
aimed to understand the consumers' reactions to the products and advertisements
of retro marketing, and their effects on the buying behavior and the thoughts of
the client's subconscious. The study has been carried out in Firat University
Marketing and Neuromarketing Research Center with 32 volunteer participants
diverted in terms of demographic characteristics such as age, gender, occupation,
and income level. In the study, 60 seconds commercial film of the “Pinar” brand
has been showed to the participants and the electroencephalography (EEG)
outputs of the participants have been analyzed. As a result of the study, 4
advertisement visions were determined to which the participants reacted most.
These 4 ad images were seen between the seconds 0-10; 10-13; 48-51; and 51-55
and the participants has reacted within these intervals. The participants have
reacted to the visuals containing new and old packaging which is important in
terms of understanding the real reactions of the consumers. According to this
study by Ugur (2017) Retro marketing advertising of Pinar brand has found to be
effective.

1. OBJECTIVE, METHOD AND SAMPLE

The purpose of this study is to determine the reactions and subconscious
thoughts of consumers to Retro marketing products and their advertisements. In
this study, it is aimed to grasp the thouhgts in the subconscious of consumers
and measure their reactions to Retro marketing products and advertisements by
using the EEG Analysis Method. The research has been conducted at Firat
University Marketing and Neuromarketing Research Center with 30 volunteer
participants (academics, civil servants, and students) differed in terms of age,
gender, occupation, and income level. The 40 seconds Retro marketing-themed
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advertising film of Nestle brand was shown to the participants. With EEG
Analysis Method, the brain waves of the participants were examined and their
responses to advertisement images were recorded. Then EEG analyses were
compared and the results were evaluated. 14-channels EEG device designed
according to the international 10-20 system, called Emotiv EPOC, was used in
the study (Khushaba et al., 2013, p. 3805).

In the first phase of the study, the Participants completed the Voluntary
Participation Form, which contains personal information and includes open-
ended questions. Then the participants were asked to complete the research
declaration form and to declare their voluntarinees.

The study has continued with Electroencephalography (EEG)
measurement. The participants were not given any information about the
experiment before the research and 40 seconds Retro marketing-themed
commercial film of Nestle brand was screened. In order to increase the reliability
of the research while displaying the advertisement film, there were only an EEG
expert and voluntary participants in an experimental environment completely
free from external stimuli. The brain waves of the participants were examined
and their responses to these advertising images were observed.

This high-resolution device called Emotiv EPOC collects data at a
frequency of 2048 Hz per second. The EEG device transfers the collected data to
the computer via a wireless network in a 128 Hz frequency sample (Anderson, et
al., 2011, p. 796-797). These data reveal the emotional responses of the
volunteer participants who participated in the measurement within certain
algorithms (Sourina and Liu, 2011, p. 211). In addition, participants' EEG data
were analyzed and interpreted using Biometric software and Brain Map
software.

First of all, in the process of determining the brand to be used in the
experiment, a pilot experiment was conducted. In the pilot experiment, Retro
marketing themed advertising films of various brands have been shown to a
specific sample group by random sampling method. Based on the preferences of
the participants of the pilot experiment, the advertisement film of Nestle brand
was selected for the main experiment. In the selection of this advertising film,
factors such as better representation of retro marketing, more comprehensibility
by the sample group, more openness and awareness were taken into
consideration. Then, 40 seconds Retro Marketing-themed advertising film was
showed and the reactions of the volunteers were measured. The volunteers were
informed about the basics of the experiment during the EEG measurement.

In the first 5th seconds of the ad, there is scene in which a father and
child are walking in the cinema hall. In the background the sentence “go to the
worlds I don’t know and learn from the masters” is heard. Between the 5th and
the 10th seconds, there is the scene of a child holding the Nestle chocolate with
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old package in the cinema. In the background the expression “it was great for
me” is heard. Between the 10th and the 21st seconds, the kid from the first scene
is shown as grown after years. In the background the sentences “I set out to
explore those worlds, to give soul to different characters. | liked acting but 1 did
not give up being a good audience, I couldn’t". Between the 21st and the 32nd
seconds, the kid from the first scene is sharing the new packaged Nestle
chocolate with (propably) his grandson. In the background the expression “There
is one another thing that T couldn’t give up: a piece of my childhood” and he
gives a piece of chocolate to his grandson. Nestle logo is shown between 32 and
39. seconds. In the background of the last scene slogan “Nestleee!! creates
wonders with chocolates” is heard.

The 40 second ad film was evaluated in terms of timing, analyzed and
interpreted.

I11. FINDINGS OF THE RESEARCH AND INTERPRETATION

Within the context of Nestle advertising, consumer responses were
found between 5-10, 11-21 and 22-32 seconds. The advertisement is including
the visual of old packaging of Nestle chocolate in 5-10 seconds range. In the 11-
21 seconds range, there is a scene where theater and cinema artist Cetin
Tekindor takes place as the reference force. Finally, the new packaging of Nestle
chocolate is displaying in the 22-32 seconds range of the advertisement.

Image 1. The Scene of The Child Who Holding The Old Packaging of Nestle
Chocolate In The Cinema

The Image 1 is within 5-10 seconds range of advertising. When the brain
activities of the participants are examined, it is seen that the reactions are
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concentrated in the Frontal region. The frontal lobe provides control of voluntary
muscles such as motor skills and speech and is known as the area where
complex responses such as thinking, decision making, planning movements, joy,
happiness, calmness and grief take place (Yorgancilar, 2015, p. 146). The
measurement of the waves in the left front frontal lobe is showing positive
emotions. It is also believed that such activity is a good confirmation of the
action. On the other hand, the electrical response in the right frontal lobe is often
associated with negative emotions (Morin, 2011, p. 133-134).

When the EEG results of the participants were examined, there were 6
reactions in the Right Frontal (AF4, F4, F8, FC6) region and 9 reactions in the
Left Frontal (AF3, F3, F7, FC5) region. According to this information, the
responses of the participants were determined to be higher in the Left Frontal
region. In the direction of the data obtained, the increase in the number of
amplitudes in the video visual showed positive emaotions.

Image 2. Cinema Artist Cetin Tekindor And The Scene Where The Tekindor
Together With Child (Propably His Grandson) Goes To The Cinema

The Image 2 is within 11-21 seconds of the advertising. When the
responses of the participants to the advertising image were examined, it was
observed that the response in the frontal region was high. There were 5 reactions
in the Right Frontal (AF4, F4, F8, FC6) region and 10 responses in the Left
Frontal (AF3, F3, F7, FC5) region. Within the scope of the data obtained, it was
seen that there is more reaction in the Left Frontal region. In the direction of the
data obtained, the increase in the number of amplitudes in the video visual
showed positive emotions.
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Image 3. Scene With The Child Holding New Packaged Chocolate of Nestle In
Cinema

The Image 3 is within 22-32 seconds of the advertising. When the
responses of the participants to the advertising image were examined, it was
observed that the response in the frontal region was high. 6 responses were
observed in the Right Frontal (AF4, F4, F8, FC6) region and 6 in the Left
Frontal (AF3, F3, F7, FC5) region. In the direction of the data obtained, the
increase in the number of amplitudes in the video visual showed both positive
and negative emotions.

CONCLUSION

Within the framework of the above information, the positive and
negative feelings of the participants were evaluated against the ad image based
on retro marketing. With the advertisement visual, the reactions of the
participants as a result of remembering the past were tried to be determined.

Nowadays, brands that are in intense competition are looking for various
ways to reach consumers. As a marketing strategy, companies remind consumers
of their past-related emotions through Retro marketing. Brands set consumers
forth on a journey of time and pointed the past. As a result of the revival of the
products that consumers have forgotten in their minds, the permanence of the
brand is ensured. Thus retro adds a different dimension to marketing literature.

Retro marketing is referring to the process of recalling consumers in
making purchasing decision. Retro marketing offers the consumers the products
used in the past in a different way. Thus, this forms a different approach that
brands may prefer to take place in the minds of consumers.

In line with this information, the participants' feelings were evaluated
with reference to the retro marketing-themed ad. Volunteer participants are
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expected to remember the past through advertising. The neural activity in the
brain were tried to be determined in accordance with this purpose.

According to this information, it is seen that the participants mostly
draw attention to both old and new chocolate packaging in the ad in the specific
intervals. In other words, the old packaging of Nestle chocolate and its new
packaging were determined to be effective. In this ad the consumer was
reminded nostalgia through Retro marketing.

Furthermore, a similar of this study was performed in 2017 by Ugur. In
this study, the retro-themed ad of the Pinar brand is showed that the participants
were reacted to the scenes that emphasized the retro. These reactions were
occured at Frontal, Parietal and Occipital lobes. At the same time, the reactions
in Frontal, Parietal and Occipital lobes was observed also our study. Therefore,
the study of Ugur (2017) supports our work.

In addition, the use of Cetin Tekindor as an actor increases the
effectiveness in terms of reference power. Tekindor's childhood and maturity
periods in advertising were reflected in the scope of Retro and it was determined
that the message to be delivered to the consumer was positive in the light of the
neural reactions showed by the participants. Therefore, we can conclude that
retro marketing advertising has been successfully prepared and the effectiveness
of the work has been demonstrated.

The use of Retro Marketing and EEG Analysis in this study is important
for the literature. Because the number of the studies combining retro marketing
and neuromarketing is too few. This study would help the further related studies
to be designed and performed.

Within the scope of the study, it was determined that the participants
showed positive reactions to the advertisement image. As the advertisement
visual reminds the past of the participants, rises in amplitudes were observed. In
line with this information, Retro marketing advertisement image has been
prepared successfully. With retro marketing, brands can reveal their forgotten
products and leave positive effects on consumers.
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GELENEKSEL VE YENILIKCI ISYERI (OFiS) DUZENI TURLERININ
CALISANLAR UZERINDEKIi ETKILERi: KARSILASTIRMALI BiR
DERLEME CALISMASI

Merve GERCEK"

0Z

Isyeri (ofis) kavrami, ¢alisanlarin ¢alisma saatlerine bagl olarak onemli lgiide zaman
harcadiklar1 fiziksel ortanu ifade etmektedir. Isyeri diizeni, fiziksel calisma alami ve igindeki
nesnelerin Orgiitlenme ve tasarlanma bigimi olarak tanimlanmaktadir. Cesitli igyeri diizeni
tiirlerinin verimlilik, is doyumu, psikolojik iyi olus, motivasyon ve orgiit kiiltiirii gibi degiskenler
acisindan olumlu ve olumsuz etkilerine iligkin farkli disiplinlerde caligmalar bulunmaktadir.
Modern isyeri kavraminin ortaya ¢ikisindan giinlimiize degisen calisma gelenekleri gergevesinde,
calisanlarin ihtiyaglarim1 dikkate alan yenilik¢i igyeri tasarimlarinin giderek yayginlastigi
goriilmektedir. Bu arastirmanin amaci, igyeri diizeni tlirlerini geleneksel ve yenilik¢i tiirler
baglaminda ele almak ve ¢alisanlar tizerindeki etkilerini bu iki tiir agisindan karsilagtirmali olarak
incelemektir. Yapilan inceleme sonucunda, kapali isyeri diizeni ve agik isyeri diizenlerinin
calisanlar tizerindeki farkli degiskenler baglaminda birbirinden istiin yonlerinin bulundugu
belirlenmistir.
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THE EFFECTS OF TRADITIONAL AND INNOVATIVE OFFICE PLAN
CONCEPTS ON EMPLOYEES: A COMPARATIVE LITERATURE
STUDY

ABSTRACT

The term “office” refers to the physical environment in which employees spend a
considerable amount of time depending on their working hours. The workplace layout is defined as
the organization and design of the physical workspace and the objects within it. There are studies
in different disciplines about the positive and negative effects of various types of workplace layout
in terms of productivity, job satisfaction, psychological well-being, motivation and organizational
culture. Within the framework of changing working traditions from the emergence of modern
workplace concept to present day, it was seen that innovative workplace designs taking into
consideration the needs of employees are becoming more common. The aim of this study is to
examine the office plan concepts in the context of traditional and innovative approaches and to
examine their effects on employees comparatively. As a result of this study, it was determined that
there are superior aspects of both closed office plan concepts and open office plan concepts in
terms of employee outputs.

Keywords: Office Plan, Traditional Office, Open Office, Workplace Environment.

GIRIS

Gilinlimiizde bilisim teknolojilerinin olaganiistii bir hizla gelismesi ve
isletmeler i¢in yeni ¢Ozlimler sunmasi, yeni c¢alisma big¢imlerinin dogmasina
ortam hazirlamistir. Orgiitler tarafindan oldukea ilgi géren evden calisma, tele-
caligma ve esnek caligma gibi yaklagimlar sayesinde, ¢alisanlarin dikkate deger
bir kismimin fiziksel is ortaminda daha az zaman gecirdigi sdylenebilmektedir.
Bu gelismelerin yaninda, geleneksel anlamda ¢alisma saatleri boyunca calisanin
fiziksel olarak igyerinde bulunmak zorunda oldugu yapilar da devamliligim
korumaktadir. Cesitli akademik disiplinlerden yazarlarin yapmis oldugu
caligmalarda, igsyerindeki fiziksel kosullarin bireylerin algilamalari, davraniglar
ve i performanslar1 iizerinde etkili olmasina vurgu yapildigr goriilmektedir.
Isyerinin fiziksel &zelliklerinin arastirmacilar tarafindan dikkat cekmesinin
baslica nedeninin, sosyo-psikolojik acidan isyeri baglamimnda "mekén"
kavramimin bireyler agisindan tasidigi anlam oldugu kabul edilmektedir.
Isyerinin mekansal diizenlenisi, is karakteristikleri ve isin yapihisina iliskin
kisisel 6geleri etkilemektedir.

Bir igyerinin tasariminda oOncelikli olarak gbz oOniinde bulundurulan

olgiitler genellikle etkililigi arttirmak (Baldry ve Barnes, 2012), estetik goriiniim
kazandirmak (Elsbach ve Bechky, 2007) ve verimliligi saglamaktir (Robertson,
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Huang, O'Neill ve Schleifer, 2008). Geleneksel yaklagimda, basarili ¢alisanlarin
diizenli bir isyeri ortaminda daha verimli ¢alisacaklart varsayimi kabul
gormektedir. Yakin zamanda yapilan kuramsal ve gorgiil ¢alismalardan gii¢
alarak ortaya ¢ikan ¢evre psikolojisi, orgiitsel kimlik ve orgiitsel sembolizm gibi
kavramlar, igyeri tasarimi ile ¢alisan tutum ve davranislart arasindaki karmasik
iliskiye 151k tutmaya baslamistir (Elsbach, 2013; Sundstrom, Bell, Bushy ve
Asmus, 1996; Vilnai-Yavetz, Rafaeli ve Scheider Yaacov, 2003).

Sosyoloji alanindaki bazi ¢aligmalar, isyerinde gruplarin birbirleriyle ve
diger orgiitlerdeki gruplarla olan iligkilerinin de igyeri tasarimindan etkilendigini
aciga cikarmustir. Arastirmalara goére isyeri tasarimi, grup lyeligi hakkinda
caligsanlara birtakim isaretler gondererek kisileraras: isbirligini beslemekte ve
gruplarin problem ¢ézme yeteneklerini etkilemektedir. Bir baska deyisle igyeri
tasarimi, bireylerin orgilitsel bagliliklarini etkileyerek aidiyet duygular: iizerinde
iz birakmaktadir. Bu bulgular ¢ercevesinde, igyeri tasariminin yalnizca etkililik
ve verimlilik gibi dogrudan maliyet odakli degiskenler yerine, Orgiitiin ve
calisanlarin giinliik esasta biitiin siireclerini etkileyebilecek bir kavram oldugunu
soylemek miimkiindiir (Elsbach ve Bechky, 2007).

Bu caligmada, isyeri diizeni tiirlerinin geleneksel ve yenilikgi tiirler
baglaminda ele alinarak galisanlar lizerindeki etkilerinin kargilagtirmali olarak
incelenmesi amacglandigindan alanyazindaki arastirmalar smiflandirilarak
derlenmistir. Bu baglamda siniflandirma: Isyeri diizeni (office plan) hakkindaki
bazi kavramlarin nasil tamimlandigi, isyeri diizeni tiirlerinin ge¢misten
giiniimiize nasil bir gelisim ¢izgisi izledigi ve calisanlar tizerindeki hangi
degiskenlerle iliskili oldugu; geleneksel ve yenilikei igyeri diizeni yaklasimlari;
geleneksel ve yenilik¢i isyeri diizeni tiirlerinin galisanlar tizerindeki etkilerinin
karsilastirilmasi ve igyeri diizeni tlirlerinin geleneksel ve yenilik¢i yaklagimlar
bakimindan c¢alisanlar {izerindeki etkilerine iliskin genel degerlendirme ve
alanyazinda eksik oldugu goriilen bazi noktalar seklindedir.

) I. ISYERI DUZENI KAVRAMLARI VE ISYERI DUZENI
TURLERININ TARIHSEL GELIiSiMi

Calisanlarin gorevlerini tek baslarma ya da grup olarak calisatiklar
mekan Ingilizcede “office” kelimesi ile ifade edilmektedir. Tiirkgede “office”
kelimesinin karsiligi olarak “ofis”, “igyeri”, “daire” ve “biiro” kelimelerinin
kullanildig1 goriilmektedir. Bu ¢alismada, “office” kelimesinin Tiirk¢e karsilig
olarak “isyeri” kelimesinin kullanilmasi tercih edilmistir. “Isyeri” kelimesine
benzer diger kavramlarin nasil tanimlandigini incelemek, kavram karmasasini
ortadan kaldirmak icin onem tasimaktadir. Isyeri tasarimi ve isin yapildigi
fiziksel ortam ile ilgili ¢alismalarda siklikla kullanilan kavramlardan bazilari
sunlardir (Lee, 2010):

e lsyeri diizeni (Office plan): Isin yapildigi fiziksel ortamin
bicimlendirilme yaklagimi.



94 Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Sayi: 55, Ocak-Nisan 2020

e Igyeri yerlesimi (Office Layout): isin yapildig1 fiziksel ortam ile masa,
sandalye ve dolap gibi nesnelerin yerlestirilme bigimi.

e Isyeri/Bina/Diikkan (Workplace): Tiim bina, blok veya kampiis gibi
islerin yapildig1 tiim fiziksel ¢evreyi tanimlamak i¢in kullanilan genel
bir kavram.

e is alam (Workspace/Workstation): Isyerinde (ofiste) ¢aliganlarin
cogunlukla oturdugu ve/veya isini gordiigii alan.

Isyeri tasarim {izerinde etkili olan en &nemli kuramcilar, isletme
alaninda 20. yilizyilin baslarinda ortaya ¢ikan Bilimsel Yonetim Yaklagimi’nin
babasi olarak da bilinen Frederick W. Taylor ve Hawthorne Deneyleri’nin
yiiriitiiciisti Elton Mayo olarak goriilmektedir (Duffy, 1999). Taylor’un zaman ve
is etlidleri gibi bazi yontemlerle verimliligin arttirilmasia yonelik ¢aligmalari,
isyerinde nasil bir yerlesim yapilmasi gerektigi diisiincesini de yonlendirmistir.
Bilimsel Yo6netim Yaklagimi’nin is ve tretim odakli anlayisinda, isletmelerde
kat1 hiyerarsik yapilar ve ¢aliganlara giiven duyulmadigi i¢in siki denetimler s6z
konusu olmustur. Genellikle kapali isyeri diizeninin (traditional/closed office
plan) tercih edildigi bu yaklagimin hiikiim siirdiigli yillardan itibaren, igyerinin
fiziksel gevresi biiyiik bir ilgi odagi olmustur. 1930’larda Elton Mayo tarafindan
yiriitilen Hawthorne Deneyleri, is ortamindaki fiziksel kosullarin caligsanlar
iizerindeki etkilerinin arastirilmasina yonelik yapilmistir. Bu deneylerde, o
doneme kadar tizerinde ¢ok fazla durulmamis olan insan unsuru ve calisanlarin
psikolojisinin, is ortaminda olduk¢a 6nemli oldugu ortaya ¢ikmistir. Hawthorne
Deneyleri ile birlikte, 1960’11 yillara kadar yapilan ¢alismalarda fiziksel gevre
unsurlarina olan ilgi azalmistir (Davis, Leach ve Clegg, 2011). 1970’lerde
Kuzey @ Amerika’da  ortaya  ¢ikan  igyeri diizenlenmesi  akimi
(Biirolanschaft/Office landscape) ile arastirmacilarin yeniden fiziksel is
ortammin etkilerine yoneldigi goriilmistir (Duffy, 1999). Son yillarda, is
cevresinde yaganan degisimler, arastirmalarin yeniden fiziksel ¢evre unsurlarinin
etkilerine yonelik olarak tasarlanmasina yon vermistir (Stallworth Jr ve Kleiner,
1996).

Isyeri tasarimi  konusunda Duffy’nin (1999) calismast oldukca
kapsamlidir. Isyeri diizenlerinin nasil gelisim gosterdigini aciklayan yazara gore,
igyeri diizenlerinin olusturulmasinda Kuzey Avrupa gelenegi ve Kuzey Amerika
gelenegi olmak {iizere iki farkli anlayis bulunmaktadir. Kuzey Amerika anlayisi,
yonetsel faaliyetler ve verimlilige odakli bir bakis agisin1 benimseyen, isyerinin
fiziksel anlamda ekonomik gii¢ ve refah sembolii olarak goriildiigii bir anlayis
olarak kabul edilmektedir. Kuzey Avrupa anlayisinda ise, isyeri yerleskesi ve is
cevresinin daha 6n planda tutuldugu ve calisanlarin Orgiite katkilarinin 6ne
cikarildigr bir sekilde diizenlendigi goriilmektedir. Duffy (1999) bu durumun,
Kuzey Avrupa iilkelerindeki calisma yasalarma bagli olarak gelistigini
belirtmistir.
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Acik igyeri diizenleri (open office plan) 1950’lerde kullanilmaya
baglanmakla birlikte, 1970’lerin baslarinda olduk¢a popiiler sekilde kullanilir
hale gelmistir. Acik isyeri diizenlerinin tercih edilme nedenleri arasinda esnek
calisma alani sunmas1 ve Orgiitsel yapinin degisimlere karsi daha hassas hale
gelmesi yer almaktadir. Acik isyeri diizeni, 6zellikle ¢alisma alanlarinin degisen
cevre kosullarina gore en diisiik maliyetle degistirilebilme 6zelliginden dolay1,
isletmeler i¢in cazip hale gelmistir (Brennan, Chugh ve Kline, 2002).

Isyeri tiirleri arasinda yapilan ayrimlarda genellikle kabul edilen
Olciitlerden birisi, bir ¢alisan1 diger ¢alisandan ayiran duvarlarin ya da fiziksel
ayiricilarin sayisidir. Marans ve Yan’a (1989) gore isyeri tiirleri asagida
belirtilen bes grupta incelenmektedir:

e Bireysel/Bireye 6zel kapali igyeri diizeni (Private closed office): Tek bir
kisiye ait dort tarafi duvarlarla ¢evrili igyeri.

e (Calisanlara 6zel paylasimli isyeri diizeni (Private shared office): Birden
fazla kisiye ait dort tarafi duvarlarla gevrili isyeri.

e Bireysel agik igyeri (Individual open office): Bir kisinin kendine ait
calisma alaninin oldugu ancak dort tarafi duvarlarla kapali olmayan
isyeri.

e Paylasimh acik isyeri (Shared open office): Birden fazla kisinin bir
caligma alanini kullandig: dort tarafi duvarlarla kapali olmayan isyeri.

e Tamamen agik igyeri diizeni (Bullpen office): Calisanlar arasinda higbir
ayiricinin olmadigi isyeri diizenleri.

Geleneksel ve yenilikgi isyeri tiirleri, igyerinin konumu (office location),
igyerinin yerlesimi (office layout) ve isyerinin kullanim sekli (office use) olmak
lizere U¢ boyutta ele alinmaktadir (Vos, Van Meel, Juriaan, Dijcks,
Armand (1999)’den aktaran De Croon, Einar, Judith Sluiter, Frings-Dresen,
2005).

Tablo 1. Vos vd.’ye (1999) Gore Geleneksel ve Yenilikgi Isyeri Diizenleri

Geleneksel Yenilikgi
Isyeri konumu Ana binadaki igyeri diizeni Uzaktan ¢alisma
Isyeri yerlesimi Hiicresel igyeri diizeni Agik igyeri diizeni
Isyeri kullanim sekli Sabit isyeri diizeni Paylasilmis igyeri diizeni

Geleneksel igyeri diizeni tiirlerinde genellikle isletmenin ana binasi
iginde bulunan katlarda kapali odalar bulunmaktadir. Isyerinin yerlesimi kapi
veya daha farkli fiziksel ayiricilarla ayrilmis ve genellikle penceresi bulunan
odalardan (hiicrelerden) olusmaktadir. Geleneksel yaklasimin 6ne ¢ikan en
onemli 6zelligi de isyerinin kullanim sekli olarak sabit kalmasi ve ¢alisanlarin
her zaman aymi odada caligmasi olarak goriilmektedir. Yenilik¢i isyeri
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diizenlerinde ise, ana binada yer alan agik bir c¢alisma ortaminin
olusturulabilecegi gibi uzaktan ¢alisma ve benzeri ¢aligsma stilleri benimsenerek
calisganin ana bina disinda ve hatta kendi evinde is yapmasi s6z konusu
olmaktadir. Yenilik¢i isyeri diizeni tiirleri, ¢alisanlarin kapali odalarda degil
genis bir alanda fiziksel ayiricilar tarafindan kismen ayrilmig ya da tamamen
acikta olarak gorev yaptigi mekanlar olarak bilinmektedir. Bu tarz yaklagimlarda
calisanlarin, geleneksel anlayistaki sabit i yapma mantig1 yerine isyerini
paylastigi veya zaman zaman yerini degistirdigi goriilmektedir (De Croon,
2005).

1. ISYERI DUZENI TURLERININ CALISANLAR UZERINDEKI
ETKILERi: KURAMSAL ARKA PLAN

Gilinlimiizde igyerleri, ¢alisan bireylerin ¢cogunlugunun genellikle haftada
kirk saatten fazla zaman gec¢irmesi nedeniyle insan hayati {izerinde oldukga
onemli bir etkiye sahiptir. Yapilan caligmalar, isyerinin tasarlanma big¢iminin,
caliganlarin igyerinde verdigi bazi tepkiler lizerinde olduk¢a belirgin etkileri
oldugunu gostermistir (Oldham ve Rotchford, 1983). Isyeri tasarimi bireyler igin
sembolik bir anlam tagimaktadir (Davis, 1986). Calisanlar, isyerinde yasadiklar
olaylara ve islerine yiikledikleri anlamlara gore bir igyeri kimligi olusturmaya
egilimlidirler. Bir baska deyisle, isyerinde bireyin olusturdugu kimlik, is dis1
yasamindan farkli olarak kendini igyerinde nasil tanimladigi ile ilgili bir
durumdur. Ornegin; bir bireyin kendisini meslegiyle, yapig1 gérevle ya da
kurumun adiyla tanimlamasi gibi durumlar, c¢alisanlarin orgiitle 6zdeslesme
diizeylerini ifade etmektedir. Ayn1 zamanda 6rgiit kimligi, calisanlarin isyerinde
ozgiiven diizeylerinin de artmasim saglayan onemli bir degiskendir. Orgiit
kimligi, Orgiit iiyelerinin algiladigi ortak ve ayirt edici bir takim kurallar
biitiintidiir (Albert ve Whetten, 1985).

Baz1 igyerlerinde calisanlar, kimseye ait olmayan ortak bir caligma
alaninda ¢aligmaktadirlar. Kisinin kendine 6zel ¢aligma alanimin olmadigi (non-
territorial) isyerlerinde ¢alisanlar, sabit bir alanda olmaksizin iginin dogasi
geregi farkli alanlarda calismaktadirlar. Isletmelerin ozellikle maliyetleri
diisiirmek ve alandan tasarruf etmek icin tercih ettigi bu diizen tiirii, ¢alisanlarda
orgiitsel kimlik duygusunun kaybina yol agtig1 igin elestirilmektedir (Elsbach,
2003). Bireylerin kendine ait bir alan1 olmasinin temel insani bir ihtiya¢ oldugu
varsayimiyla, isyerinde calisma alaninin kisisellestirilmesini engelleyen bir
yapisi olmast nedeniyle bu tarz igyerlerinin olumsuz etkileri olacagi
ongoriilmistiir. Elsbach’a (2003:627) gore, isyeri kimligi (workplace identity)
bireylerin belirli bir isyerindeki kimligini belirleyen ayirt edici unsurlar ve
statiiler anlamima gelmektedir. Dolayisiyla c¢aliganlar, bir igyeri kimligi
gelistirebilmek igin, isyeri ortamini kisisellestirme egilimine sahiptirler. Bir
baska deyisle galigsanlarin, igyerini kendi kisisel davranislari, iletisim yontemleri
ya da c¢esitli semboller ile kisisellestirmesi yoluyla kendilerini diger
calisanlardan ayirt etme ihtiyaglari bulunmaktadir. Isyerinin fiziksel bolmelerle
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birbirinden ayrilmadigi veya g¢alisanin daimi bir alaninin  bulunmadig
durumlarda ise kisisellestirme s6z konusu olamayacagi igin ¢alisanlar lizerindeki
isyeri kimliginin zarar gorecegi ifade edilmektedir. Brunia ve Hartjes-
Gosselink’in (2009) calismasinda, kisiye 6zel ¢aligma alaninin bulunmadigi bir
igyerinde calisanlarin is ortamimi c¢alisilir hale getirmek ve kendi isyeri
kimliklerini olusturmak i¢in bi¢cimsel olmayan yollarda is ¢evresinde degisimler
yarattiklar1 goriilmiistiir. Calisanlarin acik igyeri plani olan bir orgiitte ¢alistiklari
durumda, genellikle kendi ¢aligma alanlarini kigisellestirmek i¢in gesitli nesneler
kullandiklar1 da goriilmektedir.

Fiziksel ¢alisma ortaminin calisanlar iizerindeki cesitli etkileri olduguna
yonelik birgok calisma bulunmaktadir. Siklikla {izerinde ¢aligilan {i¢ Onemli
igyeri diizeni 6zelligi, mimari anlamdaki mahremiyet (privacy), gorsel erigim ve
fiziksel yakinliktir. Fiziksel agidan daha az ayiricinin bulundugu veya duvarlarin
olmadigi igyerlerinde, diisiik diizeyde mahremiyet olmakla birlikte, daha yiiksek
diizeyde gorsel erisim ve diger c¢alisanlara fiziksel yakinlik s6z konusudur
(Zalesny ve Farace, 1987). Bir baska deyisle, ¢alisanin kendine 6zel bir odasinin
bulunmadig1 acik igyeri diizenlerinde bireysel bir calisma alant olmadig1 i¢in
mahremiyet algisinin azaldigi ve diger ¢alisanlarla olan fiziksel yakinligin arttig
sOylenebilir. Bu tiir diizenlemelerde, ¢alisanlar daha agik bir ortamda ¢alistiklar
icin gdrsel olarak erigim diizeyleri daha yiiksek olmaktadir. Farkli bir anlatimla
aciklamak gerekirse, agik igyeri diizeni tiirlerinde fiziksel ayiricilar ¢aligsanlart
tamamen birbirinden ayirmadigi igin, tiim c¢alisanlar birbirlerini ¢aligma saatleri
boyunca gorebilmekte ve duyabilmektedirler.

Isyeri diizeni ozelliklerinin calisan davramslar iizerindeki etkileri ve
caliganlar i¢in tagidig1 anlam iizerine yapilmis pek ¢ok calisma bulunmaktadir
(Allen ve Gerstberger, 1973; Kim ve de Dear, 2013; Zhang ve Spicer, 2014).
Yapilan caligmalarda adi en ¢ok gegen degiskenlerden birisi de orgiit kiiltiiriidiir.
Schein’in (1984, s. 3) tanimina goére oOrgiit kiiltiirii, dissal uyum ve igsel
biitiinlesme sorunlariyla baga g¢ikabilmeyi 6grenebilmek icin bir grup birey
tarafindan olusturulmus ve gerektiginde yeni grup iliyelerine aktarilabilecek olan
paylagilmig varsayimlardir. Orgiit kiiltiirii, ¢alisanlara bir 6rgiit iginde hangi
davranislarin kabul gordiigii ve galisanin nasil davranmasi gerektigi konusunda
yol gostermektedir. McElroy ve Morrow (2010)’un  ¢alismasinda,
bireysel/hiicresel acik igyeri diizeninden (cubicle) tamamen agik igyeri diizenine
(open-plan) gegen caliganlarin 6rgiit kiiltiirinii 6ncekinden daha az biirokratik ve
daha fazla yaratici olarak algiladig1 goriilmiistiir.

Insanlarin kendilerine iliskin algilari, konumlarma goére keskin bir
sekilde farklilik gosterebildiginden, bir igyerinin sirlarinin tasarlanma sekli
insanlar arasindaki iliskileri etkilemektedir. Bu sinirlar, orgiitlerdeki gruplar
arasinda problem c¢ozmede oOzellikle onemlidir, ¢linkii bu gruplar farkli alt
kiiltiirlere sahiptir ve genellikle farkli diisiince diinyalarinda ¢aligmaktadirlar
(Dougherty, 1993). Isyeri tasarimi, kurumlarda bilgi akisini is gruplar1 arasinda
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isbirligini destekleyerek saglayabilmektedir. Isyeri diizenini olusturan bosluklar
ve nesneler, gruplar arasindaki sosyal etkilesimi kolaylastirabilmekte veya
sinirlandirabilmektedir (Elsbach ve Bechky, 2007). Calisma alanlarinin her
igyeri diizeni tiirii i¢inde birden cok sekilde yapilandirilabildigi géz Oniine
alimdiginda, isyeri tasariminin igyeri kiiltiirii izerinde etkili oldugu sdylenebilir.
Ornstein’a (1989) gore, isyeri diizeni, calisanlarin tutum ve davranislarini
etkileyebilecek sembolik giice sahip bir fiziksel ortam 6gesidir.

Isyeri tasarimimnin yoneticiler i¢in énemli bir konu haline gelmesinin
nedenlerinden birisi de {iretkenligi etkileyebilecek olmasidir. Agik isyeri
diizeninin, is siire¢lerini daha yakindan incelemeye olanak tanimasindan dolay1
tiretkenligin artacagini savunan ¢aligmalar bulunmaktadir (Olson, 2002; Haynes,
2007). llozor, Love ve Treloar’a (2002) gore, fiziksel igyeri ortaminin
ozellikleri, Orgiitsel performansi arttirmak icin kullanilabilir. Ancak, Brennan
vd.’nin (2002) calismasinda acik isyeri diizeninin dikkat dagimikligint arttirdigi
ve is yapmayi zorlastirdigl one siirilmiistiir. Nathan ve Doyle’un ¢aligmasinda
(2002), acik isyeri diizenlerinin ¢alisanlar {izerinde yarattig1 kalabalik icindeymis
hissinin en kolay gorevlerin bile daha zor tamamlanmasina neden oldugu ifade
edilmistir. Ayrica yazarlara gore, iyi diizenlenmeyen isyerlerinde ¢aliganlarin
fiziksel ve zihinsel iyi oluslar1 da zarar gorebilmektedir.

Is doyumu (tatmini), insanlarin isleriyle ilgili tutum ve duygularini ifade
etmektedir. Bireylerin mesleklerine yonelik olumsuz tutumlart ise is
doyumsuzlugunu gdstermektedir (Armstrong, 2006). Isyeri diizeni 6zellikleri ve
organizasyon kiiltlirlinlin bagimsiz olarak c¢alisanin is tatminini etkiledigi
gosterilmistir; bununla birlikte, isyeri diizeninin Orgiit kiiltiiriinii etkileyip
etkilemedigi hakkinda ¢ok az sey bilinmektedir (Zerella, von Treuer ve
Albrecht, 2017).

I1l. ISYERI TASARIMINDA GELENEKSEL YAKLASIM:
KAPALI ISYERI DUZENI TURLERI

Daha onceki boliimlerde bahsedildigi iizere, igyeri diizenlerini ¢aliganlar
arasindaki fiziksel olarak ayiran materyaller baglaminda acik ve kapali isyeri
diizeni olarak ikiye ayirmak miimkiindiir. Kapali igyeri diizeninde, bir veya
birden fazla ¢alisanin bir odada ya da kendilerine ayrilmig bir bolimde gorev
yapmalar1 s6z konusudur. Ozellikle bazi kamu kuruluslari ve islevlere gore
boélinmenin benimsenmis oldugu 6zel kurumlarda, kapali isyeri diizenlerini
gormek miimkiindiir. Agik isyeri diizenleri ise, ¢alisanlarin goreli olarak kapali
igyeri diizenlerine gore daha az mahremiyete sahip oldugu diizenlerdir. Acik
igyeri diizenlerinde, fiziksel materyallerin ¢aligsanlar arasindaki ayirma islemini
kismi olarak yaptiklar1 goriildiigii gibi, hicbir ayrim olmamasi da
goriilebilmektedir.

Marans ve Yan’m (1989) smiflandirmasina gore, kapali igyeri diizeni,
tek bir kisiye ait dort tarafi duvarlarla cevrili bireysel/bireye 6zel kapali isyeri
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diizeni (private closed office) ve birden fazla kisiye ait dort tarafi duvarlarla
cevrili igyeri olan ¢alisanlara 6zel paylasimli isyeri (private shared office) diizeni
olmak {izere ikiye ayrilmaktadir. Bireysel kapali isyeri ayni zamanda
hiicre/hticresel isyeri (cell/cellular office) olarak da bilinmektedir. Danielsson ve
Bodin’ (2008) e gore kapali igyeri diizeni tiirleri asagidaki gibidir:

e Bireysel/Hiicre/Hiicresel Isyeri Diizeni (Private/Cell/Cellular Office):
Kapali igyeri veya hiicre/hiicresel isyeri diizenleri, uzun koridorlarin
kiictik odalar1 birbirine bagladig1 ve her odanin penceresi oldugu isyeri
diizenleridir. Kapali igyeri diizeninde, calisanin ihtiya¢ duydugu arag ve
gerecler odanin iginde yer almaktadir. Bu diizen tiiriinde yapilan isler
odaklanma ve bagimsizlik gerektiren isler olarak nitelendirilebilir.

e Paylasilmis Isyeri Diizeni (Shared Room Office): Paylasilmis isyeri
diizeninde, kapali igyeri diizeninde oldugu gibi pencereleri bulunan
kapalt bir odada iki veya tg¢ kisinin birlikte calistigi bir ortam
bulunmaktadir. Calisanlar kendilerine ait olan masalarda ¢alisabildikleri
gibi, tek bir ¢alisma alaninin fiziksel materyallerle boliimlendirildigi de
goriilebilir. Bir oday1 paylasan kisiler, genellikle benzer isi yapan ya da
belli bir igin boliimlerini paylagmis olan kisilerdir.

Kapali igyeri diizeni tiirleri 1950’lerin basindan itibaren yerini agik igyeri
diizeni tiirlerine birakmaya baglamistir. Bunun en 6nemli nedenleri arasinda,
isletmeler i¢in maliyetli olmas1 bulunmaktadir. Agik isyeri diizeninde kapali
isyeri dilizenine gore ayn1 biyiklikte bir alana daha fazla calisan
sigdirilabilmektedir. Ayrica, iletisim teknolojilerinin  gelismesi, {retim
bicimlerinde farklilagma ve orgiit yapilarindaki cesitlenmeyle birlikte yeni
caligma yontemlerinin ortaya ¢ikmasi da kapali igyeri diizeninin bazi orgiitlerde
terk edilmesine yol agmistir. Bir baska anlatimla, kapali igyeri diizenlerinin
degisen c¢evre kosullarina uyum saglamaya calisan oOrgiitler icin yetersiz
kaldigini séylemek miimkiindiir. Bununla birlikte, modern ve yenilik¢i bir igyeri
diizeni olarak nitelendirilen agik igyeri diizenlerinin orgiitler i¢in sagladig iistiin
Ozelliklerin yaninda, ¢alisanlar iizerindeki olumsuz &zellikleri oldugu yapilan
arastirmalarda ortaya ¢ikmustir. Isyeri diizeni tiirleri hakkinda yapilan 6ncii
arastirmalarin genellikle igyeri diizeninin fiziksel 6zelliklerinin sosyal etkilesim,
is doyumu, tiretkenlik, mahremiyet algis1 ve is karakteristikleri {izerinde nasil
etkili olduguna yonelik yapildigi gériilmektedir (Oldham ve Rotchford, 1983).

IV. ISYERI TASARIMINDA YENILIKCI (INNOVATIVE)
YAKLASIMLAR: ACIK iSYERI DUZENi TURLERI VE YENIi
CALISMA STILLERI

Acik igyeri diizenleri, 1950°li yillarda ortaya ¢ikan ve popiilerlikleri
1970’1 yillarin basinda giderek artan igyeri diizeni tiridir. Acik isyeri
diizenleri, kapali igyeri diizenlerine gore degisime daha agik olmalar1 ve
isletmeler i¢in daha az maliyetli olma 6zelligiyle tercih edilmistir (Brennan,
2002). Acik igyeri diizenlerinin tercih edilme nedenleri arasinda, gerektigi
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zaman hizli bir sekilde degistirilebilme, bireyler, gruplar ve birimler arasindaki
iletisimi  kolaylastirma, c¢alisanlarin moralini ve {retkenligini arttirmak
bulunmaktadir.

Acik igyeri diizeninde kapali igyeri diizeninden farkli olarak calisanlar,
kendilerine ait bir odada ¢aligmak yerine agik bir alanda ¢alismaktadirlar. Bu
igyeri diizeninde, gruplar halinde serbestce diizenlenmis is istasyonlarina sahip
ortak bir oda bulunmaktadir. Farkli is istasyonlar1 arasindaki fiziksel bariyerler
giirliltiiyii azaltir ve bireysel is istasyonunda belirli bir 6l¢iide mahremiyet saglar.
Bu igyeri diizeninde, her is istasyonunun ayri bir penceresi bulunmamaktadir.
Acik igyeri diizeninin amaci orgiitsel degisime karst esnek olmak ve yeniden
yapilanmaya ihtiya¢ duymadan degisiklikleri ele almaktir (Danielsson ve Bodin,
2008:642). Calisma alaninda bulunan kisi sayisina gore agik isyeri diizenleri
asagidaki gibi gruplanabilir:

e Kiiciik acik igyeri diizeni (small open plan office): 4-9 kisi arasi
e Orta agik isyeri diizeni (medium sized open plan office): 10-24 kisi arasi
e Biiyiik acik isyeri diizeni (large open plan office): 24 kisiden fazla

Dufty (1997), farkli calisan ve is tiirlerine uygun olabilecek otonomiye
ve etkilesime dayali farklilasan magara, kuliip, kovan ve hiicre (den, club, hive,
cell) olmak tizere dort farkli igyeri diizeni tiiri 6nermistir (aktaran Daniels,
Lamond ve Standen, 2001). Magara tiirii igyeri diizeninde, etkilesim yiiksek ve
Ozerklik dustliktir. Genellikle grup calismasinin oldugu yerlerde tercih
edilmelidir. Kuliip isyeri diizeni, birden ¢ok gérevin yapildigi bilgiye dayali isler
icin uygundur. Kovan igyeri diizeni, bireysel is alanlarinda olusan kiigiik agik
isyeri diizenleridir. Hiicre isyeri diizenleri ise spesifik iglerin yapildigi kapali
igyeri diizenleridir.

Yenilikei isyeri diizenlerinde; ¢aligma alaninin ve diger tesislerin daha
verimli kullanilmasina, daha fazla is tatminine, miisterilere daha olumlu imaj
yansitilmasina, orgiitiin ve ¢alisanlarinin performansinin iyilestirilmesine destek
olacak sekilde tasarlanmasi 6nerilmektedir. Degisen ¢evre kosullar1 sonucunda
son yillarda ortaya cikan yeni c¢aligma stilleri ve bu stillere bagli olarak
olusturulan yenilik¢i igyeri diizeni tiirlerinin bazilar1 asagida agiklanmistir (Vos
ve van der VVoordt, 2002):

e Birlesik Isyeri Diizeni (Combi-office): Birlesik isyeri, cok cesitli
gorevlere sahip calisanlar icin uygun bir is yeri diizeni tiirii olarak
gelistirilmistir. Bireysel veya iki kisinin kullanimina yonelik ve belirgin
bir is ig¢in, grup calismalari, cesitli toplantilar ve ortak calisma
istasyonlar1 i¢in acgik bir alan seklinde olusturulan kapali isyeri
diizenlerini ifade etmektedir.

o Esnek Calisma (Flexi-working): Esnek c¢alisanlar kalict bir igyerine
sahip olmadiklart igin, belirli bir giinde yapmak istedikleri is tiirii ve
hangi isleri yapmalar1 gerektigi konusunda tam zamanl ¢alisanlara gore
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daha fazla bilingli olmalidirlar. Esnek calismada, ortak bir is alani
kullaniminin  yan1 sira, masa-istasyon paylasimi/desk-sharing (bir
isyerinin birden ¢ok kisi tarafindan paylasimi); sirayla ¢alisma-istasyon
degisimi/desk-rotating (bir kisiye ait olmayan ve sirayla degistirilen
igyerleri); faaliyet temelli isyerleri/activity based office (gesitli
islere/faaliyetlere ayrilmis farkli isyerleri) gibi tiirler bulunmaktadir.
Uzaktan Caligma (Tele-working): Uzaktan ¢alisma, en azindan bir siire
icin uzaktan calismay1 gerektiren bir calisma uygulamasidir. Uzaktan
caligma bir igverenden veya geleneksel bir is yerinden, ¢alisma siiresinin
onemli bir boliimii i¢in uzaktan c¢alismay1 gerektirir. Uzaktan ¢alisma
tam zamanli veya yari zamanlt olabilir (Daniels, Lamond ve Standen,
2001). Caligmalar genellikle bilgilerin elektronik olarak islenmesini ve
siirekli telekomiinikasyon araglarinin kullanilmasini gerektirmektedir.
Uzaktan ¢alismanin ¢esitli tiirleri bulunmaktadir. Bunlar; islerin
calisanin evinde yiiriitildigl ev femelli uzaktan ¢alisma (home based
telework), uydu isyeri (sattelite office) ad1 verilen ana binadan uzaktaki
isyerinden c¢alisma (teleworking from remote offices) ve genellikle
miigterileri i¢in seyahat etmeyi veya miisterilerin tesislerinde zaman
gecirmeyi ifade eden, diziistii bilgisayarlarla ve cep telefonlariyla
desteklenen hareketli uzaktan c¢alisma (mobile telework) olarak
adlandirilmaktadir (Huws, Jagger ve O’Regan, 1999).

Vos ve van der Voordt’a (2002) gore, isyeri diizeni tiirleri ve yeni

caligma stillerinin yani sira yenilik¢i yaklagimlarda dikkat edilen konulardan
bazilar1 agagidaki gibidir:

Dikkat cekici sekilde tasarlanmis ¢alisan dostu ergonomik mobilyalarin
bulundugu isyerleri tasarlamak: Calisanin fiziksel 6zelliklerine gore
ayarlanabilen masa, tezgah ve sandalye benzeri isyeri donanimlari.
Gelismis bilgi ve iletigim teknolojilerinin kullanimi: Giiglii ve taginabilir
bilgisayarlar, akilli telefonlar, internet ve intranet baglantilari.

Merkezi ve dijitallestirilmis dosyalama/veri saklama sistemleri
olusturmak.

Isyerlerinin diizenlenmesinde kullanilan bu unsurlarin isin yapildig

yerde, isyerinin yerlesiminde ve isyerinin kullanim alaninda degisimler
yarattigini sdylemek miimkiindiir. Bir bagka anlatimla, isyeri faaliyetlerinin ana
bina disina taginmasi, alisilagelmis isyeri diizenlerinin bir araya getirilerek farkli
kombinasyonlar olusturulmasi ve kisiye Ozel calisma alanlarinin ortadan
kalkmaya baslamasi gibi gelismeler oldugu goriilmiistiir. Isyeri diizenlerinde
yenilik¢i uygulamalar yoluyla isletmeler, daha yiliksek bir is doyumu ve daha
yiiksek is verimliligi sayesinde maliyetlerde 6nemli diizeyde tasarruf elde etmek
icin degisen is siireclerine uyum saglamay1 amaclamaktadirlar. Isyeri
diizenlerinde yenilik¢i uygulamalarin tercih edilmesinin baglica sebepleri
arasinda c¢alisanlarin psikolojik 1iyi olus hallerinin 1iyilestirilmesi, Orgiitsel
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esnekligin arttirilmasi ve yeni teknolojilerin benimsenmesi gelmektedir (Vos ve
van der Voordt, 2002).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte ortaya ¢ikan yeni
calisma stillerinden birisi de birlikte ¢alisma (co-working) anlayisidir. Birlikte
caligma, evden c¢alismak ile geleneksel bir ofis ortaminda caligmak arasinda
kalan ag¢ik alanli ¢alisma ortamlari ile nitelenen bir isyeri olgusudur (Ross ve
Ressia, 2015). Bulut tabanli bilgi ve iletisim teknolojisi (BIT) araglar1 ve
uygulamalar1 ile desteklenen ortak calisma diizenlemeleri, teknolojik olarak
yonlendirilen c¢alisma uygulamalartyla daha da baglantiidir (Ross ve
Blumenstein, 2013). Uda (2013: 3) birlikte calismayi;, “bireylerin deger
yaratacak bir yerde toplandiklar: bir ¢alisma yéntemi” olarak tanimlarken, bilgi
ve bilgeligi; “iletisim yoluyla ve sectikleri kosullar altinda igbirligi yaparak
paylasma” olarak tanimlamaktadir. Bu nedenle, biiyiik dlciide is arkadaslar1 ne
zaman, nerede ve nasil ¢alisacaklarini segebilirler. Ortak ¢alisma merkezleri,
hem teknik hem de sosyal yonleri igermektedir.

V. GELENEKSEL VE YENILIKCI ISYERI DUZENI
TURLERININ CALISANLAR  UZERINDEKIi ETKILERININ
KARSILASTIRILMASI

Agik igyeri diizeni, ortaya ¢iktig ilk donemlerden itibaren isletmeler icin
maliyet ve verimlilik acisindan olduk¢a cazip bir yaklasim olarak kabul
gormiistiir. Buna ragmen, agik igyeri diizenlerinin olumsuz etkileri konusunda
yapilan bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir. Bu ¢alismalardan bazilar1, beklenilenin
tersine calisanlarin agik igyeri diizeninde performans diisiisii yasadigini (Becker,
Field, Gaylin ve Sayer, 1983; Oldham ve Brass, 1979) ve islevsel etkililigin
azaldigin1 (Brookes ve Kaplan, 1972) ortaya koymustur. Ayrica, artan dikkat
dagitma veya kesinti gibi risklerle birlikte, diisiik odaklanma seviyeleri ve
psikolojik mahremiyet yoksunlugu, diisiik motivasyon seviyeleri gibi bazi
sonuglarin agik igyeri diizenleriyle iligkili oldugu goriilmiistiir (Brookes ve
Kaplan, 1972; Hedge, 1982; Oldham ve Brass, 1979; Oldham ve Rotchford,
1983; O'Neill, 1994; Sundstrom, Herbert ve Brown, 1982). Brass’in (1981),
hiicrelere ayrilmis isyeri diizeninde diisiik yogunluklu agik isyeri diizenine gecen
caligsanlarla yaptig1 arastirmasinda, ¢aligsanlarin is doyumu diizeylerinde bir artig
oldugu gorilmiistiir. Yazar bu sonucun, acik igyeri diizeninde calisanlarin
yaptiklar1 igin anlamini daha iyi sekilde gorebildigi icin ortaya ciktigim
savunmustur. Bir baska deyisle, ¢alisanlarin agik bir alanda calistiklarinda
birbirlerinin gorev siireglerine taniklik etmelerinin, kendi gorevlerinin ne anlam
tasidigini gérmelerini sagladigi sdylenebilmektedir.

Agik igyeri diizenlerinde g¢alisanlar arasinda kismen fiziksel bir ayiric
olsa bile, ¢alisanin kapali bir igyeri diizenine gore daha az mahremiyeti oldugu
icin psikolojik mahremiyet algisi azalmaktadir. Bir bagka deyisle, calisanin is
alaninda neyi nasil yaptigi diger calisanlarin gorebilecegi ve duyabilecegi
sekilde gergeklesmektedir. Ayrica, fiziksel ayiricilarin tamamen kapali bir ortam
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yaratmamasi nedeniyle olusan giiriiltiiniin ¢alisanlarin dikkatini  dagittig
goriilmistiir (Brookes ve Kaplan, 1972; Oldham ve Brass, 1979; Sundstrom vd.,
1980). Sundstrom vd. (1982), acik isyeri diizeninin calisanlar arasindaki
Mahremiyeti azalttig1 icin igbirligini de beklenenin tersine olumsuz ydnde
etkileyecegini One silirmiistiir. Zalesny ve Farace’in (1987) geleneksel kapali
isyeri diizeni ve agik isyeri diizeni tiirlerini sosyo-teknik ve sosyal iliskiler
acisindan karsilastirdigi calismasinda, isyeri diizenindeki degisimlerin alt
kademe ¢aligsanlar1 ve birim yoneticilerini uzmanlara gére daha fazla etkiledigi
belirlenmistir. Yazarlar bu durumu, rutin islerle ilgilenen calisanlar ve planlama,
karar verme, calisanlari denetleme gibi goérevleri bulunan yoneticilerin daha
fazla sosyal etkilesime ihtiya¢ duymalari nedeniyle isyeri diizeni tiirlerinin
etkilerine agik olduklar1 seklinde agiklamiglardir.

Carlopio ve Gardner (1992), acik, hiicre ve geleneksel isyeri diizeni
tirlerine gore calisanlarin kalabalik hissi, gérev mahremiyeti ve iletisim
mahremiyeti algilarinda farklilagmalar oldugunu belirlemislerdir. Yazarlarin
calismasinda, geleneksel kapali isyeri diizeninde c¢alisanlarin agik isyeri
diizenindeki calisanlara gore daha fazla mahremiyete sahip oldugu ve calisma
alanlarindan memnuniyetlerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Acik igyeri diizenleri genellikle bilgi akisinin ve c¢alisanlar arasi
iletisimin arttirilmasi yoluyla yaraticilig1 ve sosyallesmeyi desteklemek amaciyla
tercih edilmektedir. Agik isyeri diizenlerinin bir avantaji olarak diisiiniilen yogun
bilgi akisinin ¢alisanlar arasinda gereksiz bilgi dolasimina neden oldugu ve
farkli seslerin {ist iiste gelerek yanlis anlasilmalara neden olabilecegi One
siriilmiistiir (Oommen, Knowles ve Zhao, 2008). Ayrica, acik isyeri
diizenlerinde kapali igyeri diizenine gore ¢alisanlarin hastalik izni alma
egilimlerinin daha fazla olduguna iliskin ¢aligmalar bulunmaktadir (Oommen
vd., 2008; Pejtersen, Feveile ve Christensen, 2011).

Hill, Ferris ve Martinson’in (2003) kapali igyeri diizeni, sanal isyeri
diizeni ve evini isyeri olarak kullanma stilinin ¢alisanlarin is ve aile yasamlari
tizerindeki etkilerini inceledikleri ¢aligmalarinda, sanal igyeri diizeninin is
yasamina olumlu etkileri olmakla birlikte aile yasamini olumsuz etkiledigi
goriilmistiir. Bu caligmada, evden calismanin en olumlu sonuglart gdsterdigi
belirlenmistir. Yazarlara gore, sanal calisma gorevlerin yerine getirilmesi i¢in
farkli yerlerde calismayr gerektirdigi icin calisanlarin 6zel yasamini olumsuz
etkileyebilmekteyken, evden ¢alisma bigiminde esnek calisma saatleri var
oldugunda calisanlarin is-aile dengesini daha iyi yoOnetebilmesi s6z konusu
olmustur.

De Croon vd.’nin (2005) calismasi, igyeri tasariminda ergonomik
Ozelliklerin dikkate alinmasmin galisanin is taleplerini, is kaynaklarini ve
refahin1 korumada anlamli bir rol oynayabilecegini gdstermektedir. Isyerinin
fiziksel 6zelliklerinin etkilerinin incelendigi bir baska ¢alismada ise, ana binanin
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dogrudan c¢aliganin rahatlig1 tlizerinde etkili olmamasina ragmen, ¢alisanlarin ise
katilimlart ile iligkili oldugu goriilmiistiir (Feige vd., 2013).

Danielsson ve Bodin’in (2008) yedi farkli isyeri diizenine gére yapmis
olduklart ¢aligmada hem saglik durumu hem de is doyumunun yedi isyeri diizeni
tiriine gore farklilastigi belirlenmistir. En iyi saglik diizeylerinin, hiicre isyeri
diizeni ve esnek isyeri diizenlerinde ¢alisanlar arasinda goriilmiistiir. Paylasilmis
isyeri diizenlerinde calisanlarin en yiiksek is doyumuna sahip olduklar
goriilmiistiir. En diisiik is doyumu diizeylerinin birlesik isyeri diizenlerinde ve
orta dlgekli agik isyeri diizenlerinde gorildigil belirlenmistir.

Danielsson ve Bodin (2009)’in c¢alismasinda farkli igyeri diizeni
tirlerinde ¢aliganlar arasinda Onemli farkliliklar belirlenmistir. Hiicre isyeri
diizeni ve esnek igyeri diizeni ¢alisanlarinin genel olarak fiziksel gevreden
memnun olduklar1 goériilmiistiir. En diisiik memnuniyet diizeylerine, giiriiltii ve
mahremiyet eksikligi sikayetlerinin daha sik goriildiigii orta ve biiyiik agik igyeri
diizeni tiirlerinde rastlanilmistir.

Fan Ng’nin (2010) geleneksel isyeri diizeni tiirleri {izerine yapilan
arastirmasinda, uzaktan calisanlarin evlerinde, geleneksel isyerlerine benzer
nitelikler istediklerini ortaya koymaktadir. Ev ortaminin fiziksel kosullarinin ve
aile unsurunun, evi bir is yeri olarak nasil etkiledigi hakkinda ¢ok az ¢aligsma
bulundugu goriilmiistir.

Winchester’in (2010), acik igyeri diizeninden kapali isyeri diizenine
gegen bir Orgiitteki calisanlarla yapilan calisma sonucunda ¢aliganlarin
mahremiyet duygusu ve iiretkenlik diizeylerinin artti§i ancak ¢aliganlar
arasindaki iletisimin zayifladig1 belirlenmistir.

De Been ve Beijer’in (2014) ¢alismasinda, kapali ve paylasilmis kapali
isyeri dlzenleri, birlesik igyeri diizeni ve esnek igyeri diizenlerine gore
calisanlarin is doyumu diizeyleri incelenmistir. Birlesik ve esnek isyeri diizeni
tirlerinde ¢aliganlarin, bireysel ve paylasilmis kapali igyerlerindeki c¢alisanlara
gore odaklanma ve mahremiyet duygusunun daha diisik diizeyde oldugu
belirtilmigtir. Bununla birlikte birlesik isyeri diizeni tiiriinde, bireysel ve
paylasilmis igyerlerine gore iletisim konusunda c¢alisanlarin daha olumlu
goriislere sahip oldugu belirlenmistir.

Danielsson, Wulf ve Westerlund’un (2013) c¢alismasinda farkli isyeri
diizenlerine gore caliganlarin algiladigi liderlikte bir farklilasma olup olmadig:
incelenmistir. Yazarlara gore, paylasilmis isyeri diizenleri liderlik puanlarinin en
diisik oldugu gruptur. Dolayisiyla isyeri diizeninin liderlik {izerinde etkili
olabilecegini ortaya koymuslardir.

Kim ve de Dear’in (2013) calismasinda, bireysel kapali isyeri diizeni
(enclosed private), paylasilmis kapali igyeri diizeni (enclosed shared), ¢ok
bolmeli hiicre igyeri diizeni (cubicles with high partitions), az b6élmeli hiicre
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igyeri diizeni (cubicles with low partitions) ve bolmesiz agik igyeri diizeni (open
office with no partitions) tiirlerine gore calisanlarin is doyumu diizeylerinin
farklilasip farklilagmadigi incelenmistir. Calismanin bulgular1 arasinda, en diisiik
doyum diizeylerinin bireysel kapali isyeri diizeninde ¢alisanlara ait oldugu yer
almaktadir. Agik igyeri diizeninde calisanlarin ise, c¢alisma ortamindaki ses
konusunda en memnuniyetsiz grup oldugu goriilmiistiir. Ayrica bu ¢aligmada,
mahremiyetin azlig1 ve ses konusundan duyulan memnuniyetsizligin calisanlar
arasindaki iletisimi daha etkin kilma O&zelliginden dolayr katlanilabilir kilip
kilmadigi sorgulanmis ve agik igyeri diizeninde c¢alisanlarin kapali isyeri
diizeninde c¢alisanlarla iletisim anlaminda memnuniyet diizeyleri arasinda
anlaml bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir.

Hiicre igyeri diizeni, paylagilmis (shared room) igyeri diizeni, kiigiik, orta
ve biiylik acik igyeri diizeni, esnek isyeri diizeni ve birlesik igyeri diizenlerinde
calisan 1852 calisanin katildig1 bir arastirmada (Danielsson, Chungkam, Wulff
ve Westerlund, 2014), calisanlarin hastaliga bagl olarak izin alma oranlarinin
farklilasip farklilagsmadigi incelenmistir. Caligmanin sonuglari, uzun dénemli
hastalik izinlerinde biiyiik acik isyeri diizeninde ¢alisan kadin ¢alisanlarin daha
yiiksek riske sahip oldugu belirlenmistir.

Agik igyeri diizeninin ¢alisanlarin verimliligi tizerindeki etkilerinin
incelendigi bir calismada (Kok vd., 2015), acik igyeri diizeninde yer alan
katilimeilarin gogunlugunun, 6zellikle ¢alisanlarin odaklanmalari, mahremiyeti
ve psikolojik iyi olus halleri {izerinde olumsuz bir etkisi oldugu igin agik igyeri
diizeni yerine kapali igyeri diizenini tercih ettigi belirlenmistir.

Bergstrom, Miller ve Homeij’in (2015) calismasinda, aymi sirket
grubundaki ii¢ bolimden ve benzer gorevlerde calisan ve kapali isyeri
diizeninden agik plan isyeri diizenine tasinmasi planlanan calisanlarla is
deneyimlerine yonelik 12 ay siiren bir arastirma yiiriitiilmistiir. Yazarlar, acik
plan igyeri diizenine gecen ¢alisanlarin algilanan saglik durumlari, is doyumlari
ve performans diizeylerinde diisiis gézlemislerdir.

Amerika Birlesik Devletleri’'nde 2019 yilinda yapilan bir aragtirmada,
calisanlarin yaklasik %77’sinden fazlasinin ne tamamen kapali ne de tamamen
acik igyeri diizenlerini tercih etmedikleri goriilmiistiir (Gensler US, 2019). Bir
bagka deyisle calisanlarin, kapali ve agik isyeri diizenlerinin keskin sinirlarla
ayrilmadigi kismen agik ve tamamen kapali olmayan bir ¢aligma ortamini ideal
bulduklar1 sdylenebilir.

Tiirkiye’de yapilan galismalarda da igyeri diizeni tiirlerinin g¢alisanlar
tizerindeki etkilerine yonelik c¢esitli bulgular elde edildigi goriilmiistiir.
Tirkiye’de yapilan bir arastirmada, verimliligin artmasi i¢in ¢alisma masalarinin
etrafinin kismen kapali olmasinin daha ¢ok tercih edildigi goriilmiistiir (Sahin,
2017). Bir baska arastirmada, Tiirkiye’de igyerlerinde 6zel odalarin bulundugunu
sOyleyen calisanlarin oraninin %32 oldugu belirlenmistir (BBC, 2015).
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Yildinim, Akalin-Bagkaya ve Celebi’nin (2007) agik igyeri diizeninin
fiziksel  Ozelliklerinin  ¢alisanlar  tlizerindeki  etkilerini  inceledikleri
calismalarinda, calisanlarin daha biiyiik bolmeleri kendilerine daha fazla 6zel
alan sagladigi i¢in tercih ettigi gorilmiistiir. Ayrica bu calismada erkek
calisanlarin kadin calisanlara gore agik isyeri diizenine daha olumlu tepkiler
verdigi belirlenmistir. Kayan (2009), istanbul’da yer alan 6nemli holding
yapilarinda yer alan igyeri diizenlerini kapsamli bir sekilde incelemistir. Yazar
caligmasinda, acik isyeri diizeninde caligsanlarin en ¢ok giiriiltiiden rahatsiz
olduklarin1 gozlemlemistir. Esneklik ve iletisimin ise olumlu o&zelliklerden
oldugu ortaya ¢ikmustir.

Yildinmm ve Renklibay’m (2014) c¢alismasinda, isyeri ortami
havalandirma, termal konfor, igiklandirma, temizlik, masa biyilkligi, kisi
basina diisen metrekare gibi fiziksel unsurlar ile isyerindeki sosyal faaliyetlere
yonelik davranigsal unsurlarin verimlilik iizerindeki etkileri incelenmistir. Bu
caligmada davranigsal unsurlarin ¢alisma ortaminin verimliligini daha fazla
etkiledigi sonucuna varilmstir.

Goger, Karahan ve Oygur ilhan (2018), akilli bir isyeri binasi érnegi
tizerinde esnek ¢alisma mekénlarinin ¢alisgan memnuniyetine etkisini incelemis
ve esnek caligma diizenlerinin 6rnek isletme genelinde oldukga kabul gérmekle
birlikte sabit oturma aligkanlhiginin isin gerekliliklerine bagli olarak bazi
birimlerde devam ettigi gorilmiistiir. Yazarlar, esnek ¢alisma mekanimin genel
olarak memnuniyeti olumlu etkilemekle birlikte, esnekligi saglarken galiganlarin
bazi mekan 6zelliklerine hakim olmalarinin gerekliligi {izerinde de durmuslardir.
Ayrica bu ¢aligmada, kadin ve erkeklerin masa alani 6zelinde farkli ihtiyag ve
istekleri oldugu belirlenmistir.

Tablo 2. Geleneksel ve Yenilikgi Isyeri Diizenlerinin Cahisanlar Uzerindeki
Olumlu ve Olumsuz Yonlerinin Karsilagtirilmasi

Isyeri Olumlu Yénler Olumsuz Yénler
Diizeni
Geleneksel
Kapah | Goreve odaklanabilme ve | Diger c¢alisanlardan uzaklagsma ve iletisim

isyeri | bagimsizlik (Danielsson ve Bodin, | zayifligt (Winchester, 2010)

Diizeni | 2008; De Been ve Beijer, 2013) Diisiik is tatmini (Kim ve de Dear, 2013)
Calisanin ¢alisma ortamini
kisisellestirebilmesi ve giivenlik
duygusu (Elsbach, 2007)
Uretkenlik  artis1  (Winchester,
2010)

Daha fazla mahremiyet (Carlopio
ve Gardner, 1992)

Daha 1iyi psikolojik iyi olus hali
(Kok vd., 2015)
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Yenilik¢i

Aqik Yaptig isi daha iyi | Giriiltli (Brookes ve Kaplan, 1972; Kayan,
Isyeri | anlamlandirabilme (Brass, 1988) 2009; Oldham ve Brass, 1979; Sundstrom vd.,
Diizeni | Esneklik ve degisime agiklik | 1982)

(Brennan, 2002) Diisiik odaklanma seviyeleri ve psikolojik
Kolay iletisim (De Been ve Beijer, | mahremiyet yoksunlugu, motivasyon (Brookes
2014) ve Kaplan, 1972; Hedge, 1982; Oldham ve

Brass, 1979; Oldham ve Rotchford, 1983;
O'Neill, 1994; Sundstrom, Herbert ve Brown,
1982; Yildirim vd., 2007)

Is doyumu, psikolojik iyi olus ve performans
diigtisii (Bergstrom vd., 2015; Danielsson ve
Bodin, 2008)

Performans diisiisii (Becker, Field, Gaylin ve
Sayer, 1983; Oldham ve Brass, 1979)

Giriiltii, ozel alanlarin az olmasma bagh
mahremiyet sorunlari (Danielsson ve Bodin,
2009)

Hastalik izinlerinde artig (Danielsson vd., 2014;
Oommen vd., 2008; Pejtersen vd., 2011)

Is yapmanin zorlasmasi (Brennan vd., 2002)
Odaklanma zorlugu ve 6zel alanin az olusu (De
Been ve Beijer, 2014)

Kalabalik hissi (Nathan ve Doyle, 2002)
Orgiitsel kimlik duygusunun kaybi (Elsbach,
2003)

Azalan islevsel etkililik (Brookes ve Kaplan,
1982)

Gereksiz bilgi dolagimi (Oommen vd., 2008)
Mental isyiikii (Smith-Jackson ve Kleine, 2009)

Tablo 1I’de geleneksel ve yenilik¢i isyeri diizenlerinin ¢alisanlar
iizerindeki olumlu ve olumsuz yodnlerinin karsilagtirilmast yapilmistir. Bu
calismada ele alinan arastirmalar incelendiginde kapali igyeri diizenlerinin
caliganlarin goreve daha iyi odaklanabilmesi, bagimsiz c¢alisma olanagi
saglamasi, ¢aligma ortamini kigisellestirmenin miimkiin olmasi, iiretkenlik artisi,
mahremiyet duygusunun daha fazla hissedilmesi ve psikolojik iyi olus halinin
yiiksek olmasi gibi olumlu yonlere sahip oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte
kapal1 isyeri diizenlerinin, caligsanlar1 birbirinden ayiran yapisi nedeniyle
isletisimi zayiflattig1 ve diislik is tatmini diizeylerinin goriilebilecegine iliskin
bulgulara rastlanmistir.

Agik igyeri diizenlerinin ¢alisanlar arasindaki engelleri azaltan dogasi
nedeniyle birbirlerinin gorev yapma siirecini gdzlemleme firsatt bulmasinin
bireyin yaptigi isi daha iyi anlamlandirabilmesi, ¢alisma arkadaglariyla daha
kolay etkilesime gegebilmesi ve orgiitsel agidan esnek yapisiyla degisime agik
olmasi gibi olumlu yo6nlere sahip oldugu belirlenmistir. Ac¢ik igyeri diizenlerinin
bu olumlu 6zelliklerinin yaninda, ¢alisanlarin giiriiltiiden rahatsizlik duymalari,
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diisiik odaklanma ve motivasyon seviyeleri, mahremiyet duygusunda azalis,
performans diizeylerinde diisii, artan hastalik izinleri, kalabalik duygusunda
artig, orgiitsel kimlik duygusunun kaybi1 ve gereksiz bilgi dolasimi gibi olumsuz
yonlerine iliskin arastirma bulgularina rastlandigi belirlenmistir.

SONUC

Giintimiizde ¢alisma hayati bireylerin yalnizca sabit fiziksel bir ortamda
degil, telekomiinikasyon araglar1 sayesinde bulunduklari herhangi bir noktadan
is gorebilmelerine olanak saglamaktadir. Yeni calisma big¢imlerinin is yapis
sekilleri ve fiziksel ¢alisma ortami iizerindeki etkilerine bagli olarak gecmisten
giiniimiize farkli isyeri diizeni ftiirlerinin ortaya c¢iktigi goriilmektedir. Bu
aragtirmanin amaci, igyeri diizeni tiirlerini geleneksel ve yenilik¢i tiirler
baglaminda ele almak ve calisanlar iizerindeki etkilerini bu iki tiir agisindan
karsilagtirmali olarak incelemektir. Geleneksel igyeri diizeni tiirleri, bireysel
kapali ve paylasilmis kapali olmak iizere pencere ve kapisi olan odalardan
olusan klasik ¢alisma ortamlarini ifade etmektedir. Yenilik¢i isyeri diizeni tiirleri
ise, agik igyeri diizeni ve yeni caligma stillerine gore ortaya ¢ikan g¢alisma
ortamlarin1 igermektedir. Acik isyeri diizeninin kiigiik, orta ve biiyliik olmak
tizere metrekare basmma diisen kisi sayisi baglaminda gruplandirildig
gorlilmiistiir. Yeni calisma stilleri baglaminda ise birlesik isyeri diizeni, esnek
caligmaya bagli masa paylasimi, sirayla degistirilen isyeri ve faaliyet temelli
igyeri diizeni ile uzaktan c¢aligma stilinin getirdigi uydu isyeri ve evin igyeri
olarak kullanilmasi gibi tiirler bulunmaktadir.

Son yillarda ¢aligma ortaminin fiziksel 6zelliklerinin calisanlar1 nasil
etkiledigine yonelik ilginin arttign goriilmiistiir. Isyeri diizeninin genel olarak
bireylerin statii, isyeri kimligi, aidiyet, orgiit kiiltiirii, verimlilik, iy doyumu ve
psikolojik iyi olug halleri gibi davranigsal dinamikler iizerinde etkili oldugu
cesitli caligmalarda belirtilmistir. Yapilan ¢aligmalarda; kapali ve acik isyeri
diizenlerini karsilagtirmali olarak inceleyenler, birden fazla isyeri diizeni tiiriinii
karsilagtirmal1 olarak inceleyenler, sadece acik isyeri diizeni tiiriinii kendi tiirii
icindeki gruplara ayirarak inceleyenler, isyeri diizenini fiziksel unsurlar
bakimindan (tek bir unsur ya da birka¢ unsuru bir arada) inceleyenler oldugu
gorlilmiistiir. Bununla birlikte yapilan ¢calismalarda geleneksel ve yenilikgi isyeri
diizeni tiirlerinin olumlu ve olumsuz 6zelliklerinin bulundugu gériilmiistiir. A¢ik
isyeri diizenleri, isletmeler agisindan maliyet, verimlilik ve tiiretkenlik gibi
dogrudan karliliga etki eden bazi etmenler g6z 6niinde bulundurularak siklikla
tercih edilmeye baglansa da, zaman i¢inde bu diizenlemelerin birtakim olumsuz
etkileri oldugu ¢esitli arastirmalarla dogrulanmustir.

Bu c¢aligmada derlenen bilgiler 1s1iginda, kapali isyeri diizeninin
calisanlara agik igyeri diizenine gore daha fazla 6zel alan ve goreve odaklanma
olanagi sagladigi ancak calisma arkadaslari ile iletisim agisindan agik isyeri
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diizenine gore dezavantajli konumda oldugu soOylenebilir. Acik isyeri
diizenlerinin, orgiitler icin daha az maliyet ve daha fazla esneklik saglamasina
ragmen calisanlarda genellikle kalabalik hissi, odaklanma giicliigii ve fazla
giirliltiiden duyulan rahatsizlik gibi sorunlara neden oldugu gorilmektedir.
Kapali igyeri diizeni, uzmanlik gerektiren isler i¢in uygun bir ¢6ziim olarak
goriiliirken, isin dogasinin oldukca degisken olabildigi orgiitlerde acik isyeri
diizeninin daha uygun olabilecegi 6nerilebilir.

Yapilan ¢aligmalardan elde edilen bir diger ¢ikarim ise isyeri diizeninin
bireysel ¢aligma ortami agisindan diger ¢alisanlardan fiziksel ayiricilarla ayrilma
diizeyinin ¢alisanlarin mahremiyet duygusu iizerinde oldukga etkili oldugudur.
Bu durum, bireylerin orgiitsel kimlik algilar1 konusunda belirleyici oldugu gibi
calisma ortamini kisisellestirme egilimlerini de etkilemektedir. Agik isyeri
diizenlerinin mahremiyet duygusunu azaltmasi ve c¢alisma ortamin
kisisellestirmeye izin vermemesi en olumsuz ydnleri olarak belirlenmistir. Buna
ragmen, acgik isyeri diizenlerinin, ¢alisanlarin kendilerini biitiiniin bir pargasi
olarak hissetmesine ve grup ¢alismasina olumlu etkileri agisindan tercih edildigi
gorlilmiistiir. Calisanlarin tamamen kapali veya tamamen agik isyeri diizenlerini
tercih etmediklerine iligkin bulgular dikkat cekicidir. Bu bakis agisiyla, agik
igyeri ortamlarmin da bireyler igin belirli bir diizeyde kapali olmasi gerektigi
sOylenebilir.

Bu ¢aligmanin sonuglari, uygulamacilar agisindan etkin bir is analizi ve
i tasarimi siireci sonunda uygun isyeri tasariminin se¢ilmesinin Orgiit ve
calisanlar acisindan daha olumlu sonuglar doguracagini ortaya koymaktadir.
Baska bir ifade ile isyeri diizeni tasarlanirken, fiziksel unsurlarin islevsel ve
sembolik oOzelliklerinin en uygun bilesiminin karar alicilar tarafindan
belirlenmesinin yerinde olacagi sOylenebilir. En uygun isyeri diizeninin
belirlenebilmesi i¢in fiziksel alan, orgiit kiiltiirli, ¢alisanlar arasi etkilesim gibi
unsurlarin isletmenin ama¢ ve hedeflerine uygun olarak gbéz Oniinde
bulundurulmasi gerektigi sonucuna varilabilir.

Aragtirmacilar agisindan bakildiginda, igyeri diizeni konusunda 6zellikle
boylamsal ve gorgiil ¢alismalarin belirgin sonuglar vermesi agisindan 6nemli
say1ldig1 sdylenebilir. Isyerinin fiziksel diizeninin, isyerinde hangi ¢alisan tutum
ve davramglarma etki edebilecegi sorgulanmali ve arastirilmalidir. Ozellikle
Tiirkiye’de yapilacak ¢alismalarda kapali isyeri diizeninden agik isyeri diizenine
gecis yapan calisanlarin is doyumu, is motivasyonu, verimlilik ve performans
gibi degiskenler agisindan nasil degisimler yasandigi incelenebilir. Ayrica, bir
isletmede farkli nitelikte isler oldugu disiiniilerek farkli igyeri diizeninde ¢alisan
bireylerle incelemeler yapilabilir. Isyeri diizeninin ¢alisanlar {izerindeki
etkilerinin incelenmesinde kontrol degiskenlerinin dogru arastirma bulgular1 elde
edilmesi agisindan oldukca Onemli oldugu soylenebilir. Bunun nedenleri
arasinda, boylamsal ¢aligmalarda ayni isletme binasinda yasanan degisimlerle
bina ile birlikte degistirilen isyeri diizeni tiirliniin ¢alisanlar i¢in farkli sonuglar
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verebilmesi ve calisan ciktilarinin fiziksel unsurlarin yani sira davranigsal
unsurlardan da etkilenmesi sayilabilir. Bunun yani sira, verimlilik ve performans
Olgtimlerinde kiginin kendisini degerlendirdigi verilerin (self-report data)
kullanimina dikkat edilmesi ve bu verileri destekleyici performans sonuglartyla
birlikte degerlendirilmeleri Onerilebilir. Yapilan ¢aligma sonuglarinda cinsiyete
gore isyeri diizeninin nasil algilandigi konusunda farkliliklar oldugunun
belirlenmesi oldukca dikkat ¢ekici sonuglardandir. Kiiltiirel agidan bu sonucun
ne anlama geldigi ile ilgili kesfedici veya tamimlayici yontemler ile
derinlemesine ¢alismalar yapilmasi dnerilebilir.
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KENT KONSEYi KARARLARININ DEGERLENDIRILMESI

Rukiye Mehtap OZLU”

0Z

Tiirkiye’de 21. yiizyilda, gelencksel kamu yonetimi anlayisi degismeye baslamustir.
Temsili demokrasiden katilimc1 demokrasiye gegis hizlanmig ve yonetigim olgusu ortaya ¢ikmugtir.
Birlikte yonetmek anlaminda kullanilan yonetigim, sivil toplum kuruluslar1 yaninda halkin da karar
stiregleri hakkinda bilgilendirilmesi hatta karar mekanizmalarinda rol almasi olarak tanimlanabilir.
Yerel yonetimler, dzellikle de belediyeler, halkin kamu yonetimine katilimini gergeklestirmekte en
uygun yonetsel birim olarak algilandigindan yasa koyucu, son yillarda, yerel katilimeir demokrasi
konusunda 6nemli caligmalar yapmistir. 2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu’yla birtakim
yOnetisim araglar1 diizenlenerek uygulamada yer bulmugtur. Bunlardan biri de kent konseyleridir.
Kent konseyleri, yonetisim anlayisini hayata gegirmek i¢in faaliyetlerini, en yetkili organi olan
genel kurul eliyle, tavsiye niteliginde kararlar vererek gergeklestirmektedir. Bu ¢alismada, kent
konseyi genel kurul kararlar1 genis bir degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Oncelikle kent konseyi
kararlarinin kapsami incelenip sonrasinda kent konseyi kararlarinin etkinligi degerlendirilmektedir.
Bu ¢alisma, teorik bir nitelik tagimaktadir. Doktrin tarafindan kent konseyi konusunda ¢ok sayida
calisma yapilmistir ancak kent konseyi kararlarinin niteligi, hukuki yapisi ve etkisi kisith sekilde
incelenmistir. Bu eksikligin giderilmesi maksadiyla bu ¢alisma, kaleme alinmistir.
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EVALUATION OF THE CITY COUNCIL DECISIONS

ABSTRACT

In the 21st century in Turkey, traditional public administration started to change. The
transition from representative democracy to the participative democracy has accelerated and the
phenomenon of governance has emerged. Governance, which is used in the sense of managing
together, may be defined as the local civil society organizations, as well as the public are informed
about decision-making processes and even participated in decision-making mechanisms. The
legislator has made significant efforts compared to previous years in the area of local participative
democracy since the local governments, especially the municipalities, is often considered the most
appropriate level to achieve the participation of citizens in public affairs. The lawmaker has
regulated some instruments of the local governance with the Municipal Law (no: 5393 dated
2005). One of these instruments is the city councils. City councils carry out their activities, in
order to implement the concept of governance, by making recommendations by its general
assembly, which is the most competent body. In this study, the decisions of the general assembly
of the city council will be evaluated. First of all, the scope of city council decisions will be
examined and then the effectiveness of city council decisions will be evaluated. While conducting
this study was being discussed with several officials of city councils and then web sites and
doctrine concerning the city councils were examined. The subject of the city council has been
examined by many studies, but the nature, legal structure and impact of the decisions of these city
councils have been examined in a limited manner. This study was written to eliminate this
deficiency.

Keyswords: City Council Decisions, Governance, Efficiency, Participation, Citizen.

GIRIiS

Gugli bir kamu yonetimi olusturmak i¢in zaman igerisinde demokratik
devletler ve kiiresellesen diinyanin en 6nemli aktorleri olan uluslararasi orgiitler,
iyl yonetigim ilkeleri konusunda fikir birligine varmislardir. Bu ilkelerin kabul
edilmesinde Diinya Bankasi, Birlesmis Milletler ve Avrupa Konseyi’nin etkisi
yaninda Ozellikle de Avrupa Birligi 6nemli rol oynamustir. Bu ilkeler; hukukun
ustiinliigii, giivenilirligi, 6nceden tahmin edilebilirligi, sorumluluk ve saydamlik
ilkeleri ile teknik ve idari Orgiitsel kapasiteyi gelistirme ve vatandaslarin
katiliminin saglanmasi yaninda etkinlik, etkililik ile verimlilik ilkelerini kapsar
(SIGMA, 1999). Avrupa Birligi, Temel Haklar Bildirgesi 41. maddesinde iyi
idare hakki diizenlenmektedir. Iyi idare hakkinin genigletilmesi maksadiyla
katilime1 demokrasiye, atifta bulunulmaktadir. Avrupa Komisyonu kamu
politikas1 ve karar olusturulma siireglerinde daha katilimc1 ve hesap verebilir bir
yap1 insa etmek ig¢in 2001 yilinda yayimlanan Avrupa Yonetisim Beyaz
Kitabi’yla birtakim rehber ilkeler belirlemistir (AB Komisyonu, 2001). Bu
ilkeler, Avrupa Birligi’ne itiye olmayr isteyen Tirkiye’de, kamu yonetimi
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anlayisimi etkilemistir, etkilemektedir. Demokratik diinya devletlerinde oldugu
gibi Tiirkiye’de 2000°1i yillarin basindan itibaren kamu yonetimine hakim olan
ilkelerde, kokli degisimler olmustur. Bu ilkelere 6nem verecek sekilde ve
ilkelerin hayata gegirilmesi i¢in Tiirk hukuk sisteminde birgok diizenleme
yapilmis ve birtakim araglar ortaya c¢ikmistir. Bu araglardan biri de kent
konseyleridir.

Kent konseylerinin hukuki dayanagi, 1992 yilinda Birlesmis Milletler
Yeryilizii Zirvesi'nde Giindem 21 baghkli siirdiiriilebilir kalkinma hedefi
kapsaminda yer alan Yerel Giindem 21’¢ dayanmaktadir. Tirkiye’de Yerel
Gilindem 21 programlar1 kapsaminda ortaya cikan ve gelisen kent konseyleri,
nihayet 2005 yilinda Belediye Kanunu' ile i¢ hukukta da diizenlenmistir. Bu
arac, Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti’ndaki halkin olusturdugu
meclislere uygun yapilar olarak organize edilmistir (Cukurcayir ve Eroglu,
2009). Belediye Kanunu’nun 76. maddesine gore kent konseyleri, kent
yasaminda; kent vizyonunun ve hemsehrilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak
ve hukukunun korunmasi, siirdiiriilebilir kalkinma, c¢evreye duyarlilik, sosyal
yardimlasma ve dayanisma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim ve
yerinden yOnetim ilkelerini hayata gegirmeye ¢aligmaktadir. Nitekim 2006 tarihli
Kent Konseyi Yonetmeligi’nin® 4/a maddesinde kent konseyleri; merkezi
yonetimin, yerel yonetimin, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarmnin ve
sivil toplumun ortaklik anlayisiyla, hemsehri hukuku cer¢evesinde bulugstugu;
kentin kalkinma onceliklerinin, sorunlarinmin, vizyonlarvmn siirdiiriilebilir
kalkinma ilkeleri temelinde belirlendigi, tartisildigi, ¢oziimlerin geligtirildigi
ortak akln ve uzlasmanmin esas oldugu demokratik yapilar ile yonetigim
mekanizmalari olarak tammlanmaktadir. Ayrica Kent Konseyi Yo6netmeligi’nin
6. maddesiyle kent konseylerine, yerel diizeyde demokratik katilimin
yayginlagtirilmasi, hemsehri hukuku ve ortak yasam bilinci ile istisare
kiiltiiriintin gelistirilmesi gibi gorevler verilmektedir.

Kent konseylerinin hukuki zemininin olusturulmasiyla; yerel demokrasi
ve katilim, kurumsallastirilarak tabana yayilmaya baslamistir (Oner, 2005). Bu
yonetsel birimlerde olusturulan katilim anlayisi, yerel politika olusumunu,
hemsehri hukuku ve kentlilik bilincinin gelistirilmesini kapsamaktadir (Toprak,
2010). Hatta kent konseyleri, kamu yonetimindeki demokrasi eksikligi
problemini ¢6zecek sihirli bir degnek olarak degerlendirilmektedir.

Kent konseyleri, belediye teskilati olan her yerde kurulmalidir. Kent
Konseyi Yonetmeligi’ne gore kent konseyi, yerel yonetim segimleri sonuglarinin
ilanim takip eden ti¢lincii ayinin ilk haftasinin ilk mesai giinii, yerel ve merkezi

! Resmi Gazete Tarihi: 13/7/2005, no: 25874.
2 Resmi Gazete Tarihi: 08.10.2006, no: 26313 (degisiklik Resmi Gazete Tarihi: 6.6.2009,
n0:27250 ve Resmi Gazete Tarihi: 23/5/2019, no: 30782)
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yonetimlerin temsilcileri ile sivil toplum kuruluslar1 ve yerel halktan {iyelerin
katilimu ile kurulmaktadir.

Kent konseylerinin hukuki niteligine gelince, kent konseylerinin ne 6zel
ne de kamu hukuku tiizel kisiligi vardir. Tiizel kisiler, kisi olmalar1 nedeniyle,
haklara ve borglara sahip olma, malvarlig1 edinme ve bunlar {izerinde tasarrufta
bulunma, mahkemelerde davaci veya davali olarak hak arama hakkina sahip
olma, hukuki islemlerde bulunabilme gibi bir¢cok sonuglara sahip olurlar
(Caglayan, 2016). Tiizel kisiligi olmayan kent konseyleri, bu haklara sahip
degildir, yani hak sahibi olamaz, bor¢lanamaz ve mahkemelerde davali ya da
davaci olarak hak arama hakkina sahip olamazlar. Bununla beraber faaliyetlerini
yerine getirmek igin kendilerine ait biitgeye, personele de sahip olamazlar.
Ayrica kamu tiizel kisiligi de olmayan kent konseyleri, kamu tiizel kisilerinin
Sahip oldugu, kamu giicii ayricaliklarina sahip olamazlar.

Belediye Kanunu’na gore kent konseyi ¢aligmalarinin etkili ve verimli
yiiriitiilmesi i¢in ilgili belediye, hem personel konusunda hem de mali konularda
yardim ve destek saglar. Belediye kaynaklar1 disinda, istisnai olarak kent
konseylerine, desteklenmis projeleri i¢in Avrupa Birligi fonlarindan nakdi
yardimlar yapilabilmektedir (Ozgokgeler, 2014). Bu birimler esasen belediyeden
gelen 6deneklerle faaliyetlerini siirdiirmektedirler. Bu sebeplerle kent konseyleri,
belediyelerin arka bahgesi olarak goriilmektedir (Ulusoy ve Tekdere, 2015,
S.178). Bununla beraber bu yonetsel birimler, belediyenin bir organ1 da degildir.
Zira belediyenin organlari, 5393 sayili Belediye Kanunu’na goére belediye
baskani, meclisi ve enclimenidir. Ayrica belediyelerin kent konseyleri tizerinde
hiyerarsik bir konumda bulunmadig1 da belirtilmelidir (Danistay, 2013).

Kent konseylerinin asil giicli, demokratik ve katilimci bir platform
blinyesinde, tiim  ortaklarin  birlikteligine  dayali  Orgiitlenmesinden
kaynaklanmaktadir (Emrealp, 2005, s.70). Bu yonetsel birimler yerelde
yonetisim bilincini hayata gecirmek igin birtakim caligsmalar yapmaktadirlar.
Kent konseyi; faaliyetlerini, en yetkili organi olan genel kurul eliyle tavsiye
niteliginde kararlar vererek gerceklestirir. Bu sebeple kent konseyi, ilgili
belediyeye bagl bir danisma merci olarak nitelendirilebilir.

Bu c¢alismada kent konseyi genel kurul kararlari, degerlendirilecektir.
Oncelikle kent konseyi kararlarinin kapsanu incelenip sonrasinda kent konseyi
kararlarinin etkinligi konusu agiklanmaktadir. Calisma esasen teorik niteliktedir.
Bununla birlikte uygulamaya yonelik durumu degerlendirebilmek icin Tiirkiye
Kent Konseyi Birligi, Etimesgut Kent Konseyi, Tokat Kent Konseyi ve
Yenimahalle Kent Konseyi’nden gorevlilerle goriisiilmiis ve ¢ok sayida kent
konseyinin internet siteleri incelenmistir. Kent konseyi konusunda doktrin
tarafindan ¢ok sayida calisma yapilmistir ancak kent konseyleri kararlarinin
niteligi, hukuki yapisi ve etki alani, kisitli sekilde incelenmistir. Bu eksikligin
giderilmesi maksadiyla bu ¢aligma kaleme alinmistir.
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I. KENT KONSEYI KARARLARININ KAPSAMI

Kent konseyleri kararlarmin kapsami konusu, bir yandan kent konseyi
kararlarinin olusturulmasina yonelik c¢alismalar diger yandan da kent konseyi
kararlarinin hukuki niteligi ekseninde islenecektir.

A. KENT KONSEYI KARARLARININ OLUSTURULMASI

Kent konseyi kararlari, nihayetinde bu yonetsel birimin organlarinca
ortaya konmaktadir. Bu sebeple calismanin bu béliimiinde 6ncelikli olarak kent
konseyi organlarinin yapisi, olusumu ve gorevleri agiklanacak ardindan da kent
konseyi kararlarinin alinmasinda hemsehrilerin roliine 6zellikle yer verilecektir.

1. Kent Konseyi Organlari ve Yonetisim

Kent konseyinin organlari; genel kurul, yirtitme kurulu, meclisler ve
caligma gruplari ile kent konseyi baskanidir.

Kent konseyi karar organi, Kent Konseyi Yonetmeligi’nde acikca karar
organi olarak anilmamakla birlikte en yetkili organ olarak nitelendirilen, genel
kuruldur. Kent konseyi genel kurul paydaslar1 ve toplantilari, yonetigim anlayist
baz alinarak diizenlenmektedir. Avrupa Yonetisim Beyaz Kitabi’ndaki tanima
uygun olarak, Kent Konseyi Yonetmeligi’'nde yonetisim, saydamlik, hesap
verebilirlik, katilim, ¢caliyma uyumu, yerindelik ve etkinlik gibi Kkriterlere
dayanan, ¢ok aktorlii ve toplumsal ortakliklara dayali yéonetim anlayisi olarak
tanimlanir.

Yonetisim sayesinde dzellikle merkezi yonetim, yerel yonetimler ve sivil
toplum kuruluslari arasinda daha giiglii iletisim ve etkilesim kanallar1 kuruldugu
ileri siriilmektedir. Hem Belediye Kanunu’nda hem de Kent Konseyi
Yonetmeligi’nde, daha katilimci ve hesap verebilir yonetisim anlayisinin inga
edilmesi i¢in kent konseyi, onemli bir ara¢ olarak diizenlenmistir. Bu amagla
kent konseyleri, belediye teskilati olan her yerde kurulmalidir. Kent Konseyi
Yonetmeligi'ne gore kent konseyi, yerel yonetimler secimleri sonuglarinin
ilanim takip eden dgiincli ayinin ilk haftasinin ilk mesai giinii, Kent Konseyi
Yonetmeligi 8. maddesinde belirtilen paydaslarin katilimi ile kurulur. Kent
Konseyi Yonetmeligi’'nin 8. maddesine gore kent konseyi genel kuruluna:

-Mahallin en biiyiik miilki idare amiri veya temsilcisi,

-Belediyenin i¢inde bulundugu secim bolgesi veya bolgelerinin
milletvekilleri,

-Belediye baskan: veya temsilcisi,

-Sayist  onu ge¢cmemek iizere illerde valiler, ilgelerde
kaymakamlar  tarafindan  belirlenecek  kamu  kurum ve
kuruluslarinin temsilcileri,
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-Meclis iiye tam sayisimin yiizde 30’unu ge¢cmemek iizere,
belediye  meclisinin  kendi iiyeleri arasindan segecegi
temsilcileri,

-Meclis iiye tam sayisimin yiizde 30’unu gecmemek iizere, il
genel meclisinin kendi iiyeleri arasindan se¢ecegi temsilcileri,

-Belediye baskanimin ¢agrisi iizerine toplanan muhtarlarin,
kendi aralarindan sececekleri en fazla 10 temsilci,

-Beldede teskilatini kurmusg olan siyasi partilerin temsilcileri,

-Varsa iiniversiteden bir temsilci, birden fazla olmast durumda
her birine temsilen bir iiye,

-Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslar:, sendikalar,
noterler, baro, kooperatifler, birlikler, konuyla ilgili dernek ve
vakif temsilcileri,

-Kent konseyince kurulan meclis ve ¢alisma guruplarimin birer
temsilcisi,

katilir.

Kent konseyi genel kurulu ilk toplantisini, belediye baskaninin ¢agrisi
tizerine belediye baskaninin baskanliginda yapar. Bu toplantida, kent konseyi,
genel kurul digindaki diger organlarinin se¢imi yapilmaktadir. Kent konseyi,
genel kurul haricinde yiiriitme kurulu ile meclisler ve calisma gruplarindan
olusmaktadir.

Yiiriitme kurulu, kent konseyinin yiiriitme organi olarak gorev yapar.
Genel kurul tarafindan secilen yiiriitme kurul iiyeleri, kadin ve genglik meclis
bagkanlarinin da yer aldig1 en az yedi kisiden olusmaktadir.

Kent Konseyi Yonetmeligi’ne gore kent konseyinin en yetkili organ
olan genel kurul, belediye meclisi birinci bagkan vekilinin, bulunmamasi halinde
ikinci baskan vekilinin bagkanliginda kent konseyi iiyelerinin katilimu ile yilda
iki kez toplanir. Kent konseyi organlari, ¢alisma yonergelerinde belirlenen yer
ve zamanlarda {iye tam sayisinin salt cogunlugu ile olagan olarak toplanir ve
katilanlarm salt ¢ogunluguyla karar alir. Oylamada esitlik ¢ikmasi halinde
bagkanin bulundugu taraf ¢ogunluk sayilir. Genel kurul, ayrica yiiriitme kurulu
bagkani tarafindan dogrudan veya Kent Konseyi Yonetmeligi’nin 8. Maddesinde
ongoriilen katilimer sayisimin iigte birinin teklifi lizerine olagan {istii toplantiya
cagirilabilir.

Bununla beraber genel kurul; genel kurulun, yiiriitme kurulunun,
meclislerin ve g¢alisma gruplariin se¢im ve calisma esaslarini, hazirlayacagi
calisma yoOnergesiyle belirler. Boylelikle ilgili mevzuata aykiri olmamak
kaydiyla, kent konseylerine i¢ Orgiitlenmesinde kismi bir idari 6zerklik
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taninmaktadir. Bagka bir ifadeyle her kent konseyi kendi ihtiyacina uygun olarak
caligma gruplar1 ve meclisler belirleyebilmektedir. Calisma gruplarinin odaginda
genelde mahalle muhtarimin  baskanlik ettigi mahalle calisma gruplar
olmaktadir. Meclislere gelince genelde kadin, genglik ve engelli meclisi olarak
orglitlenmekte olup kadin meclisinin odaginda ilgili belediyede yasayan tiim
kadinlar, genglik meclisinin odaginda ilgili belediyede yasayan tiim gengler,
engelli meclisinin odaginda ilgili belediyede yasayan tiim engelliler olmaktadir.

Kent Konseyi Yonetmeligi’nde gecen yonetisim kavramiyla katilim,
seffaflik, hesap verebilirlik ve agiklik yaninda etkinlik ve etkililik ilkeleri de izah
edilmektedir. Toplumsal sorunlara zamaninda ve en az kaynak kullanimiyla
¢oziim bulunmasmin gerekliligini vurgulayan bu iki ilke iktisadi kokenli olup
yeni yonetim anlayisinin insasi i¢in idare hukukuna ve kamu yoOnetimine
aktarilmustir. Bu ilkeleri yasatmak i¢in kent konseyinin odagindaki hemsehrilere
cok dnemli gorevler diiger.

2. Kent Konseyi Kararlarinin Olusmasinda Hemsehrilerin Rolii

Kent konseyi genel kurul toplantilari, ozellikle meclis ve caligma
gruplarindan gelen bilgi, goriis ve diislincelerin toplanip istisare edildigi onemli
bir mecradir. Modern demokrasilerde 6zellikle mahalli diizeyde yerel halkin
ihtiyaglarinin tespitinde onlarin séz sahibi olmasi ve kararlara dogrudan
katilmas1 gerekmektedir (Cetinkaya ve Korlu, 2012, s.95). Nitekim yerel halk,
kendi toplumsal ihtiyag¢larimi tespit etmekte yerel yoneticilerden daha basarilidir.

Kent konseyi giindeminin belirlenmesi ve programinin olusturulmasi
icin mahalden gelen talep ve ihtiyaglar izlenerek dikkatle degerlendirilmelidir.
Kent konseyi iiyeleri vasitasiyla belediye meclis iiyeleri ve calisanlarinin o
mahalli alanla ilgili ihtiyaglar konusunda bilgi sahibi olmasi, kent konseyi
faaliyetlerinin miitemmim ciizi olarak degerlendirilebilir. Ozellikle meclisler ve
mahalle ¢aligma gruplari, o mahallin yerel giindelik ihtiyaglarinin belediye
meclis giindemine getirilmesinde faaldir. Ilgili hukuksal diizenlemeler de bu
durumu teyit etmektedir. Kent Konseyi Yo6netmeligi’nin 12/3. maddesine gore
konsey biinyesinde faaliyet gosteren meclislerde ve c¢alisma guruplarinda
olusturulan gorisler, kent konseyi genel kurulunda goriistilerek kabul edilir. Bir
bagka deyisle, kent konseyi genel kurulunda, mahalle ¢alisma gruplarinda ve
meclislerde goriisiilen fikirler degerlendirilir. Bu sebeple kent konseyi
kararlarinin olusturulmasinda odak noktasi, mahalle c¢alisma gruplar ve
meclislerdir yani o kentin hemsehrileridir.

5393 sayili Kanun’un 13. maddesinde hemsehri hukuku, herkes ikamet
ettigi beldenin hemsehrisidir, denilmek suretiyle diizenlenmektedir. O halde bir
beldede yasamak hemsehri olmak i¢in yeterlidir. Ne vatandaslik sarti ne de
se¢me-se¢ilme yeterliligine sahip olma sarti aranmaktadir. Her ne kadar yasal
diizenlemeler yapilmak suretiyle hemsehri hukuku ve bilinci olusturulmaya
calisilsa da yonetime etkin katilim i¢in 6ncelikle vatandaslik bilincinin olugmast
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gerekliligi yaninda vatandas olmanin getirdigi hak ve sorumluluklarin farkinda
olunmas1 zorunlulugunun alt1 ¢izilmektedir (Cevikbas ve Kaplan, 2011, s.35).
Bu tespit dogru olmakla birlikte etkin katilimin yapilmasi istenen mecra kent
konseyi ise artik yetersizdir. Nitekim vatandaslik, bir kiginin bir devlete
aidiyetini belirtir. Anayasamizin 66. maddesinde, Tirkiye Cumhuriyeti
vatandashigi, Tirk Devletine vatandaslik bagiyla bagli olan herkes Tiirk’tiir
denilmek suretiyle diizenlenmektedir. Belediye Kanunu ile diizenlenen ve
hedeflenen katilimin saglanmasi igin Tiirkiye’de ikamet eden vatandaslar
yaninda yabancilarin, se¢cmenler yaninda secilme yeterliligine sahip
olmayanlarin da sorunlarini, taleplerini, yonetimle alakali goriis ve Onerilerini
dile getirebilecekleri mecralarin olusturulmasi gerekmektedir. Etkin katilimin
saglanmasi i¢in vatandaslik bilincinin yaninda hemsehrilik bilincinin olugmasi
ve hemsehri olmanin getirdigi 5393 sayili Kanun’un 13. maddesinde siralanan
hak ve sorumluluklarin farkinda olunmasi gerekmektedir.

Bunun yaninda katilimin etkin olmasi i¢in hemsehrilerin, goniillii katilim
faaliyetleri gerceklestiren demokrasi kiiltiiriinii igsellestirmis kisiler olmasi
gerekmektedir. Bir bagka ifadeyle kent konseyleri faaliyetlerinden beklenen
faydanin saglanabilmesi i¢in pasif hemsehrilik anlayisindan aktif hemsehrilik
anlayisina  gecilmelidir. Hemsgehriler, aktif olmazlarsa, kent konseyi
caligmalarina goniillii sekilde katilmazlarsa, hukuken diizenlenen ve hukuki
giivence altina alinan kent konseyleri islevsiz kalir, mevzuatta kendilerine
verilen higbir gorevi yerine getiremezler.

Bununla birlikte kent konseyi genel kurulunun olusumunda
hemsehrilerin sinirlt sekilde temsili de elestirilmektedir. Soyle ki Kent Konseyi
Yonetmeligi'nin 8. maddesine gore halktan iiyeler, kent konseyi biinyesinde
kurulan meclis ve ¢alisma guruplariin birer temsilcisinden secilmektedir. Bir
gelenek halini almis sekilde genel kurulda hemsehrileri, meclis bagkanlar1 ve
caligma grup baskanlar1 temsil etmektedir. Aslinda merkez ve yerinden
yonetimlerin temsilcilerinin de o yerin hemsehrisi oldugu diisiiniilebilir. Fakat
bu kisiler, kent konseyi genel kurulunda oncelikli olarak calistiklari, bagh
olduklan idareyi temsil ederek bu kurumun ¢ikarlarimi savunurlar. Ayrica genel
kurulda sivil toplum kuruluslar1 ve siyasi parti temsilinin de arzu edilen diizeyde
olmadig1 birgok mecra tarafindan elestirilmektedir.

Kent konseyi genel kurul toplantilar1 neticesinde ortaya ¢ikan kararlar,
ilgili belediye tarafindan uygulanabilir 6zellikte midir sorularina cevap vermek
i¢in bu kararlarin hukuki niteligi de incelenmelidir.

B. KENT KONSEYi KARARLARININ HUKUKI NIiTELiGi

Kent konseyi genel kurul toplantilari, Kent Konseyi Yonetmeligi’ne
gore organize edilip diizenlenir. Yoénetmelige gore, kent konseyi genel kurul
toplantilar1 neticesinde ortaya c¢ikan kararlar, belediye meclisinin ilk
toplantisinda degerlendirildikten sonra belediye tarafindan kent konseyine
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bildirilir ve uygun araglarla kamuoyuna duyurulur. Mevzuata gore, kent konseyi
genel kurul kararlarmin iki temel O&zelligi bulunmaktadir: Genel kurul
kararlarinin goriis bildirme niteliginde olmas1 ve belediyenin yetki alania giren
konularla ilgili olmasi.

1. Kararlarin Goriis Bildirme Niteliginde Olmasi

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 76. maddesinde ifade edilen “kent
konseyinde olusturulan goriisler belediye meclisinin ilk toplantisinda giindeme
alinarak degerlendirilir” hiikkmiine gore kent konseyi ilgili belediyeye tavsiye
niteliginde goriigler bildirmektedir. Kent Konseyi Yoénetmeligi’nde de genel
kurul kararlarinin, goriis bildirme niteliginde oldugu vurgulanmaktadir (madde.
11/2, 14). Goriis bildirmek, bir konu hakkinda tavsiye niteliginde bir fikir ve
yargiya varmaktan ibarettir.

Goriis bildirme niteligindeki idari kararlar (islemler), idari islemin en
temel niteligi olan icrai olma 6zelligine sahip degildir. icrai nitelikte olmayan
idari kararlar doktrin tarafindan cesitli sekillerde tasnif edilmekte olup goriis
bildirme islemleri, hep icrai nitelikte olmayan islemler arasinda yer almaktadir.
Goziibiiyiik ve Tan goriis bildirme islemlerini icrai olmayan islemlerin bir tiirii
olarak belirterek icrai olmayan idari islemleri: Gorlis belirten iglemler, danigma
islemleri, hazirlik ¢aligmalari, uygulama ile ilgili islemler ve idarenin i¢yapisi ve
isleyisi ile ilgili islemler olarak siiflandirir (Goziibiiyiik ve Tan, 2012). Yildirim
ve Cakir da goriis bildirme islemlerini icrai olmayan idari islemler arasinda
siralar (2012). Giinday’a gore icrai nitelikte olmayan idari islemler; gosterici
islemler, hazirlik islemleri ve i¢ diizen islemleri olarak tasnif edilirken goriis
bildirme iglemleri gosterici islemler arasinda yer almaktadir (2015). Goriis
bildirme islemleri, ister acgik¢a =zikredilsin ister bagka bir isim altinda
gruplandirilsin doktrin tarafindan her zaman idarenin icrai nitelikte olmayan
islemleri, arasinda degerlendirilmektedir.

Idari kararlarin icrai olmasi idarenin, tek yanl irade agiklamastyla hukuk
diizeninde degisiklik yaratmasi demektir (Goziibiiyiik, 2012; Gozler, 2010).
Anayasa Mahkemesi’ne gore kamu giictiniin, tigtincii kigiler tizerinde, ayrica bir
baska islemin varligina gerek olmaksizin, dogrudan dogruya c¢esitli hukuki
sonuglar dogurmak suretiyle etkisini gosterdigi islemler icrai niteliktedir (2010).
Baska bir tanimlamayla icrai islemler, yiikledikleri bor¢lar ve tamdiklart haklar
ile mevcut hukuksal diizeni degistirmek amaciyla, idare tarafindan yapilan tek
vanli hukuksal islemlere denir (Giritli, Bilgen, Akgiiner ve Berk, 2012, 5.887).
Icrai nitelikte olmayan idari islemler ise, bireylerin hukuki durumlarini
etkilemez, hukuk diizeninde herhangi bir degisiklige yol agmaz.

Goris bildirme niteliginde olan kent konseyi kararlar1 da o halde icrai
nitelikte degildir. Yani kent konseyi genel kurul kararlari, bireylerin hukuki
durumlarim1 etkilemez ve hukuk diizeninde bir degisiklik yaratmaz. Icrai
nitelikte karar veremediginden kent konseyi kararlar aleyhine idari yargida dava
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da acilamaz (Anayasa Mahkemesi, 2010). Kent konseyi genel kurul kararlari,
sadece belediye meclisine sunulur ve mecliste goriisiiliir. Belediye meclisi, bu
kararlar1 inceler, ve uygun bulursa kent konseyi genel kurul kararlarimi kabul
ederek, onlara icrai nitelik kazandirir. Bu yilizden kent konseyi kararlarinin
belediyenin yetki alanina giren konularda olmasi beklenmektedir.

2. Kararlarin Belediyenin Yetki Alanina Giren Konularda Olmasi

Kent Konseyi Yonetmeligi’nin 6. maddesinde 11 kalemde Kkent
konseyinin gorevleri diizenlenmistir. Bu goérevler; yonetisime ve planlamaya
yonelik gorevler ile sosyal ve kiiltiirel gorevler olarak incelenebilir. Yonetisim
anlayisinin  yayginlasmasi dogrultusunda kent konseyine, yerel diizeyde
demokratik katilimin yayginlastirilmasi, hemsehri hukuku ve ortak yasam
bilincinin gelistirilmesi, ¢ok ortaklt ve ¢ok aktorlii yOnetisim anlayisinin
benimsenmesi, yerellik ilkesi g¢ergevesinde katilimciligin, demokrasinin ve
uzlagsma kiiltiiriiniin gelistirilmesi, kent yonetiminde saydamlik, katilim, hesap
verebilirlik, Ongoriilebilirlik ilkelerinin uygulanmasimma yonelik gorevler
verilmigtir. Planlamaya yonelik gorevleri dogrultusunda kent konseylerine;
sirdiiriilebilir gelisme sorunlarinin ¢6ziimiine yonelik uzun donemli plan
hazirlanmasi ve uygulanmasini saglama, kente iliskin temel stratejiler ve faaliyet
planlarinin  belirlenmesinde, uygulama ve izleme siireclerinde tiim kenti
kapsayan ortak bir aklin olusturmasina katkida bulunma ve kent kaynaklarinin
etkili, verimli ve adil kullanimina katkida bulunma gorevleri tevdi edilmektedir.
Kent konseylerinin sosyal ve kiiltiirel gorevlerine gelince bunlar:

- Kentin kimligine iligkin tarihi, kiiltiirel, dogal ve benzeri degerlere sahip
¢ikma ve gelistirme,

- Siirdiiriilebilir kalkinma anlayisina dayali kentin yasam kalitesini
gelistiren, c¢evreye duyarlh ve yoksullugu giderici programlari
destekleme,

- Sivil toplumun gelismesine ve kurumsallagmasina katkida bulunma,
cocuklarin, genglerin, kadinlarin ve engellilerin toplumsal yasamdaki
etkinliklerini arttirma ve yerel karar alma mekanizmalarinda aktif rol
almalarimi saglamaktir.

Bu gorevlerin her biri esasen belediyenin yetki alanina girmektedir.
Ciinkii Kent Konseyi Yonetmeligi’nin 6/1. maddesine gore kent konseyinde
olusturulan goriislerin degerlendirilmek iizere ilgili belediyeye gonderilmesi kent
konseyinin gorevleri arasinda sayilmaktadir. Bu sebepten oOtiirii kent konseyi
kararlari, dogal olarak, belediyenin yetki alanina giren konularla ilgili olmalidir.
Kararlarm belediyenin asli goérevleriyle ilgili olmas1 halinde belediye meclis
iiyelerinin demokratik egilimleriyle dogru orantili olarak, ilgili belediye
meclisinde degerlendirmeye alinmaktadir. Bu konuda Etimesgut Kent Konseyi
kararlarinin ~ Etimesgut Belediye Meclisince degerlendirilmesi  pozitif
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ormeklerden olmaktadir. Belediye meclis ¢alisanlariyla yapilan goriismelerde
kent konseyi genel kurul kararlarin resmi yollardan Etimesgut Belediyesi’ne
ulastig1 tespit edilmistir®. Ayrica 2015, 2016, 2017 ve 2018 yillarma ait belediye
meclis kararlar1 incelediginde Etimesgut Belediye meclisinin kendisine
gonderilen kent konseyi goriislerini mecliste goriiserek uygulanir bir nitelik
kazandirdigr goriilmiistiir. Belediye meclis toplantilarinda, “...kent konseyi
genel kurulu kararlariyla ilgili olarak Belediyemiz ilgili birimlerince genig
kapsamli bir ¢alisma yapilarak Belediyemizin asli gorevleri arasinda bulunan
konular hakkinda calismalarin devam ettirilmesi ve diger tavsiye niteliginde
alinan  kararlarim  kamu kurum ve kuruluslariyla istigarede bulunularak
gercgeklestivilmesine ve masraflarin belediyemizin nakdi imkanlari dahilinde
belediye biitcesinden karsilanmasina...” karar verilmistir (Etimesgut Belediye
Meclis Kararlar).

Tiirkiye Kent Konseyleri Birligi Iletisim ve Isbirligi Ag1 Bolgesel
Balikesir Toplantis1 Ozet Raporu (15 Mayis 2012) Giindem’inde kent konseyi
kararlarinin sadece belediyenin yetki alanmna giren konularla ilgili olmasi
elestirilmektedir. Toplantida en 6nemli karar mekanizmalarindan birinin, il 6zel
idarelerinin karar organi olan il genel meclisleri oldugu belirtilerek, sadece
belediye meclisi degil, il genel meclisinin de gérev ve yetki alanlarina giren kent
konseyi kararlarmin giindeme alinarak goriigiiliip karara baglanmasi
onerilmektedir (Erkul, Tan ve Kara, 2013). Bu onerinin uygulamaya ge¢mesi
kanimizca su anki hukuki diizenlemelere gore miimkiin degildir. Soyle ki aslinda
Anayasamizin 127. maddesine gore yerel yonetimler, il, belediye ve kdylerden
olusur. I kavrami burada il dzel idaresini ifade etmektedir. Il &zel idaresinin
karar organi, il genel meclisidir. Bu meclis, kent konseyine iiye de
gondermektedir. 11 genel meclisi, kent konseyi iilye tam sayisinin yiizde 30’unu
gecmemek iizere, kendi iiyeleri arasindan segecegi temsilcileri kent konseyi
faaliyetlerine istirak etmek iizere belirler (Kent Konseyi Yonetmeligi 8/e
maddesi). Ancak kent konseyi genel kurul kararlari, 5393 sayili Belediye
Kanunu’nun 76. maddesi geregince sadece belediye meclisine gonderilmektedir.
Kanun maddesi agiktir, kanun koyucu maddede il genel meclisi ifadesine yer
vermedigi gibi karigikliga yol agmayarak yerel meclislere ifadesine de yer
vermemistir. Ayrica 5302 sayili 1l Ozel Idaresi Kanunu’nda il genel meclisinin
gorev ve yetkileri siralanmis olup kent konseyi kararlarinin degerlendirilmesine
yonelik hicbir gorevi bulunmamaktadir. Bu sebeplerden otiirii kent konseyi
kararlari, il genel meclisinde degerlendirilmeye alinmaz. Degerlendirmeye
almirsa, konu bakimindan yetkisizlik sebebiyle agikga hukuka aykiri islem
yapilmig olur. Bu da o idari islemin iptal edilme sebebidir. Kent konseyi
hakkindaki mevzuat, s6z konusu oneriyi, kabul edilemez kilmaktadir. Boyle bir
Onerinin hayata gecebilmesi icin yasal degisikliklerin yapilarak il 6zel
idarelerinin yetki ve gorev alanina giren konularda da kent konseyi genel kurul

% 25/02/2019 tarihinde Etimesgut Belediye Bagkan Yardimeis: Cemal Satilmis’la yapilan miilakat.
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kararlarinin olusturulabilmesinin 6nii agilmali ve il genel meclisine, kent konseyi
kararlarinin  giindeme almip degerlendirilmesiyle ilgili yetki verilmesi
gerekmektedir. Zira idare hukukunda vyetkisizlik asil, yetki sahibi olmak
istisnaidir. Bu yiizden yasama organi tarafindan il genel meclislerinin hukuka
uygun sekilde ve agikca yetkilendirilmesi gerekmektedir.

Ayrica belediye meclisi sadece kendi gorev ve yetki alanina giren kent
konseyi genel kurul goriislerini degerlendirmeye alir. Belediyenin gdrev alanina
girmeyen bir konuda kent konseyinin goriis bildirilmesi {izerine belediye
faaliyette bulunursa, o islem de yetki unsuru yoniinden sakat hale gelir. Bununla
birlikte bagska kurum ve kuruluslarin yetki alanina giren konularda kent
konseyinin karar almasi ve bu kararlar1 belediye meclisine iletmesi halinde
meclis, kent konseyi karar1 hakkinda yetkili idareyi bilgilendirerek yonetisim
anlayisina uygun sekilde o kurum ve kurulugla birlikte hareket etme iradesi
gosterebilir. Bir diger deyisle kent konseyi direk olarak, sadece, belediyeyle
organik bir iligski igerisindedir. Kent konseyinin bagka kurumlardan olan
taleplerinde belediye meclisi, bir nevi arabulucu olabilir. Uygulamada ise
yonetisim kiltiriiniin  gelismemesi ve yetki-gorev-sorumluluk paylasiminin
netlestirilmemesi sebepleriyle belediyelerin, bu iradeyi gostermekten uzak
durdugu gozlenmektedir.

Il. KENT KONSEYLERiIi KARALARININ ETKINLIiGi

Etkinlik, bir érgiitiin dnceden saptadigi amaglara ulasma derecesini ifade
eder (Aldemir, 1985). Kent konseyi kararlarmmin etkinligi de bu yonetsel
birimlerin aldig1 kararlarin ilgili belediye meclislerinde dikkate alinma
derecesinin tespit edilmesiyle ortaya cikarilabilir. Esasen kent konseyleri
kararlarinin etkinligini degerlendirmek ve etkin ya da degil diye genel bir analiz
yapmak ¢ok zordur. Cilinkii Tiirkiye cografyasinda viicut bulmus kent konseyleri,
yapilanma ve katilim konusunda heterojen baska bir deyisle ozerk bir yapi
sergilemektedir. Bunun yaninda istenilen amaca ulasilamasa da kent konseyi,
belediye faaliyetlerinin takip edebildigi bir kurum olmasi hasebiyle demokratik
katilim ve denetim alanlarinda farkli faydalar saglamis olabilir. Nitekim katilhim
merkezden yerele inildikge artmakta olup katilimcilarin etkinliginin de arttig
kabul edilmektedir (Eryilmaz, 2010). Bu sebeplerden &tiirii calismada kent
konseyleri kararlarinin etkinligi konusu, kent konseylerinin mevzuatta belirtilen
amaglara ne kadar ulastigi noktasindan irdelenecek olup bunun tespit
edilebilmesi icin kent konseyi kararlarinin Ozellikleri incelenip ardindan
faydalarina deginilmektedir.

. KENT KONSEYi KARARLARININ OZELLIiKLERIi

Kent konseyi genel kurul kararlarinin 6zellikleri konusu bir yandan kent
konseyi genel kurul Kkararlarmin niteligi, diger yandan belediye meclisi
kararlarini etkileyebilme giigleri tizerinden degerlendirilmektedir.
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1. Kent Konseyi Karalarimin Niteligi

Kent konseyi kararlarinin niteligini anlayabilmek i¢in kent konseyi
caligma ilkelerini incelemek gerekmektedir. Kent konseyi ¢alisma ilkeleri, Kent
Konseyi Yonetmeligi’nin 7. maddesinde diizenlenmistir. Bu maddeye gore Yerel
Giindem 21 siireci kapsaminda uluslararasi gelismeleri de takip ederek kent
konseyleri, tarafsiz bir anlayisla kentine sahip ¢ikmali, aktif katilim ve ¢oziimde
ortaklik ilkeleri rehberliginde, kentlerin yasanabilir bir gelecege tasinmasina
katkida bulunacak sekilde faaliyetlerini gelistirmelidir. Ayrica kent konseyleri,
hemsehrilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve hukukunun korunmasi,
siirdiiriilebilir kalkinma, cevreye duyarlilik, sosyal yardimlasma ve dayanisma,
saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim ve yerinden yonetim ilkelerinin
On planda tutuldugu bir anlayisla ¢aligmalidir. Bunun igin katilimciliga ve ortak
akla dayanan uzlagma kiiltiiriinii esas alip degisimi ve yenilikleri 6nceden fark
ederek sonug¢ odakli ¢calisma ilkesini benimsemelidir.

Kent konseyi kararlarinin, mevzuatta belirlenen nitelikleri tagimaktan
uzak oldugu soOylenebilir. Konsey kararlariyla, mahallelerde yasanan sokak
lambasi, bayrak diregi, ¢op konteyneri, asfalt yamasi, sosyal tesis, kiitiiphane,
hiz kesici, parklara bek¢i vb giinliik sorunlar1 gidermeye yonelik talepler, ilgili
belediye meclisine taginmaktadir. Ayrica turistlik gezilerin gergeklestirilmesine
yonelik talepler cok yogundur.

Kent konseyi kararlarmin  mevzuatta  belirlenen  nitelikleri
tastyamamasinin, kaninizca, iki temel sebep vardir. ik olarak, kent
konseylerinin tarafsizli§i sorunu vardir. Tiizel kisilige, idari ve mali 6zerklige
haiz olmadigindan ilgili belediye tarafindan finanse edilen kent konseyi,
belediye yonetiminden tarafsiz davranamamakta ve bu nedenle saydamlik, hesap
verebilirlik ve denetim faaliyetleri tartigmali hale gelebilmekte, ¢ikar ve baski
gruplarinin faaliyet alanina doniismektedir (Ulusoy ve Tekdere, 2015, s.188).
Ayrica kent konseyleri, siyasal partilerin egemenliginde hareket etmektedir
(Giiler ve Mutlu, 2015, s.173). ikinci olarak ilgili yonetmelikte belirlenen ilkeler,
kent konseyi faaliyetlerini idealize etmekte olup uygulanabilirligi tartigmaya
aciktir. Nitekim belediye meclisi ile kent konseyi arasindaki iliski hukuken
yeterince diizenlenmemistir. Aslinda Belediye Kanunu’nda kent konseyinde
olusturulan goriisler, belediye meclisinin ilk toplantisinda giindeme alinir ve
degerlendirilir demek suretiyle bir diizenleme mevcuttur. Ancak bu diizenleme,
yeterli degildir. Ciinkii bazi kent konseyinin genel kurul kararlarini resmi
yollardan belediye meclisine ulastirmadiklari tespit edilmistir®. fletisimin gayri-
resmi yollardan saglandig1 ve maddi araclarla yapilmadigi gozlenmistir. Yasal
diizenlemeye uygun sekilde kent konseyi genel kurul kararlarimi belediye
meclisine ileten kent konseyleri ise belediye meclisinde giindemine alinip

* Tokat Kent Konseyi ve Yenimahalle Kent Konseyi personelleri ile 04.03.2019 tarihinde yapilan
telefon goriismeleri bu durumu teyit etmektedir.
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degerlendirildigine inandig1 alanlarda faaliyet gelistirmektedir. Kent yasamina
iligkin planlama ve denetim alanlarinda ¢aligmamaktadir. Bagka bir deyisle kent
konseyi kararlarinin niteligi tartigsmalidir.

Yonetmelikte belirlenen ilkeler dogrultusunda kararlarinin daha nitelikli
hale gelebilmesi igin Ogreti tarafindan birtakim tavsiyelerde bulunulmaktadir.
Kent konseylerinin yerel giindemi takip etmesi gerektiginin alt1 ¢izilmekte olup
kent konseylerine, ilgili belediyelerin stratejik eylem plan1 hazirlama, 1/25.000
Olgekli ¢evre diizeni planlama ve kalkinma ajanslarinin  programlama
asamalarina diizenli ve sistematik sekilde katilmalar tavsiye edilmektedir (Erkul
vd., 2013). Bununla birlikte kent konseylerinin yonetisim olgusunu iyi anlayarak
demokratik bir platformda faaliyet gostermeleri Onerilmektedir (Erkul vd.,
2013).

Kent konseyi kararlarinin daha nitelikli hale getirilmesi i¢in, kanimizca,
ilk etapta hukuki diizenleme yapilmalidir. Yerel halki ilgilendiren imar
planlamasi, stratejik plan ile ekonomik kalkinmaya yonelik dnemli konularda
kent konseyine danisilmasi zorunlu hale gelmelidir. Ya yasa koyucu, 5393 sayili
Belediye Kanunu’nda; ya da Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Kent Konseyi
Yonetmeligi’nde degisiklik yaparak kent konseyi kararlarina bagvurulmasi
zorunlu alanlari1 siralamalidir. Boyle bir diizenlemenin yapilmasi halinde kent
konseyi genel kurullari, istemeseler de bu alanlarda ¢aligma yapmak zorunda
kalacaklar ve dogal olarak Kararlarimin igerigi degisecektir. Boylece kent konseyi
faaliyetleri, sadece mahalli giincel yasamsal sorunlari belediye meclisine
tastmasinin Otesine gecerek kent yonetiminin planlamasina dogrudan katkida
bulunabilecek icerige sahip olacaktir. Baska bir deyisle kent konseyine
danisilmasinin zorunlu oldugu belli alanlarin hukuken belirlenmesi, dogal olarak
kent konseyi kararlarinin niteliginde degisiklik yaratacaktir. Ancak kent
konseyinin goriisiine basvurulmasinin zorunlu hale gelmesi bu goriislerin
baglayici olacagi anlamina gelmemektedir.

Hukuksal degisiklik gereklidir ancak yeterli olamayacaktir. Kent
konseyi kararlarinin niteliginin degismesi, kent konseyi paydaslarinin yonetigim
bilincini igsellestirerek yasadiklar1 kentler i¢in kamu yarari amacina yonelik
faaliyette bulunmalarina baghdir. Kent konseyleri, yerel problemleri ¢ozecek
sihirli bir degnek olarak degerlendirilmeyerek yerel karar siireclerine paydaslarin
katilmin1 saglamakta kullanilacak onemli bir ara¢ olarak ele alinmalidir.
Boylece halkin katilim kiiltiirii, gelisip derinlesecektir.

2. Kent Konseyi Kararlarinin Baglayicihgi

Kent konseylerinin genel islevi, yerelde tiim aktorleri; kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslarini, sendikalari, noterleri, tiniversiteleri, ilgili sivil
toplum oOrgiitlerini, siyasal partileri, kamu kurum ve kuruluslarini, mahalle
muhtarlarini, bir araya getirerek ortak akil olusturmaktir. Boylelikle bu ortak
akil; belediyenin yetki alanina giren her konuda almacak kararlan, goriisleri
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dogrultusunda yonlendirebilmektedir. 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 76.
maddesinde diizenlenen “kent konseyinde olusturulan gériisler belediye
meclisinin ilk toplantisinda giindeme alimir ve degerlendirilir’ hitkmii geregince
kent konseyleri genel kurul toplantilarinda olusan tavsiye kararlari, ilgili
belediye meclisine tevdi edilmektedir. Ayn1 sekilde Kent Konseyi
Yonetmeligi’nin 14/1. maddesi geregince kent konseyi genel kurulunca
olusturulan goriisler, belediye meclisinin ilk toplantisinda degerlendirilmektedir.

Belediye meclisine tevdi edilen kent konseyi kararlari, belediye
meclisini hukuken baglayici degildir. TDK’ye gore baglayict kelimesi,
“uayulmast zorunlu” olarak tanimlanmaktadir. Kent konseyi kararlari, belediye
meclisini hukuken baglayici olmadigindan belediye meclisi, kent konseyi
kararlarina uygun karar vermek bu kararlara uymak zorunda degildir.

Uygulamada, kent konseyi genel kurulunda ortaya ¢ikan kararlar, ilgili
belediye tarafindan ne kadar dikkate alinmakta, degerlendirilmekte hatta
uygulanmaktadir sorusuna cevap vermek hi¢ kolay degildir. Kent Konseyi
Yonetmeligi ile 1397 belediye biinyesinde kurulmasi zorunlu hale gelen her bir
kent konseyinin ortaya koydugu goriis ve tavsiye kararlarimin hem sayisini ve
icerigini tespit etmek hem de bu kararlarin ne kadar ilgili belediye meclisini
etkiledigini 6lgmek zordur. Bu zorlugun ortaya ¢ikmasinin birden fazla sebebi
bulunmaktadir. Her seyden once, her belediye biinyesinde mahalli idareler genel
se¢im sonuglarini izleyen ii¢ ay iginde kent konseyi orgiitlenmesi kurulmasi
zorunlu  oldugu  halde, kent  konseyleri ya  orgiitlenmelerini
tamamlayamamaktadir ya da  tamamlayanlardan  bazilar1  faaliyete
gecememektedir. 2012 yilinda Cetinkaya ve Korlu tarafindan yapilan bir
caligmada, sadece il belediyeleri kapsaminda degerlendirildiginde dahi 81 ilin
15’inde kent konseyinin bulunmadigi ya da tam olarak faaliyet gostermedigi
ortaya konmaktadir (2012, s.102). Bu 15 il belediyesinin 3 tanesinin Istanbul,
Konya ve Samsun gibi biiyiiksehir belediyeleri oldugu belirtilmelidir (Cetinkaya
vd., 2012). Tiirkiye Kent Konseyleri Birligi® Yiiriitme Kurulu Uyesi Necati
Binici, “31 Mart 2019 yerel se¢imlerinin ilanindan ii¢ ay sonra her belediye
biinyesinde kent konseyleri orgiitiinii kurmalidir ancak eyliil ayinda dahi halen
kurulamayan kent konseyleri mevcuttur. Kurulsa dahi Tiirkiye Kent Konseyleri
Birligi Dernegi olarak faaliyet durumlarini takip etmemiz imkansizdir. Bir se¢im

STiirkiye Kent Konseyleri Birligi, kent konseyleri arasinda esit ortaklik ve dayanisma temelinde
stirdiiriilebilir is birliginin gelistirilmesini hedefleyen, hemsehri hukukunu esas alan bir anlayisla;
kentlerin potansiyelini harekete gecirmeye ¢alisan ve iilkemizin tiim kentlerinde iyi yonetigimin
temel prensiplerine dayali kent konseylerinin kurulusuna onciiliik eden bir is birligi aginin hayata
gecirilmesi” uygun goriilerek; hazirlik ¢aligmalarimi yiiriitmek tizere kurulan bir dernektir (Kent
Konseyleri Birligi, 2019). Fiil ehliyetine sahip bulunan ve dernegin amag¢ ve ilkelerini
benimseyerek bu dogrultuda calismay1 kabul eden ve mevzuatin 6ngérdiigii kosullart tagiyan Kent
Konseyi Baskan ve/veya Genel Sekreterleri, Dernege iiye olmaktadir. Dolayisiyla dernegin tiyeleri
stirekli degismektedir. Nitekim kent konseylerinin tiizel kisilikleri olmadigindan dernege kurum
olarak iiye olamazlar.
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doneminden sonra kurulan kent konseyi faal olmayabilir ancak sonraki se¢im
déneminde ya kurulmayabilir ya da kurularak ¢ok faal olabilir. Bu durum
tamamen y&neticilerin inisiyatifindedir”® tespitini yapmustir.

Bununla birlikte kent konseylerinin calisma ydntemleri hatta teskilat
yapilanmalar1 da birbirlerinden farkli bir yap1 sergiler. Kent Konseyi
Yonetmeligi’nin 9. maddesine gore kent konseyi, genel kurul, yiiriitme kurulu ile
meclisler ve g¢alisma gruplarindan olusur. Bir baska deyisle her kent, kendi
ihtiyaglarina gore farkli say1 ve ozelliklerde galisma gruplar1 ve meclislerden
olusur. Ornegin internet siteleri incelenen Gaziantep Kent Konseyi’nde, kadin,
cocuk, genglik ve engelli meclisleri bulunurken Bursa Kent Konseyi’nde kadin,
genclik, engelli, cocuk ve yabancilar meclisi bulunmakta, Etimesgut Kent
Konseyi’nde; ¢ocuk, genclik, engelli, kadin, emekli meclisleri bulunmaktadir.
Farkli yapidaki kent konseylerinin ¢alisma usulleri de birbirinden farklidir. Kent
Konseyi Yonetmeligi genel kurulun yilda en az iki toplantt yapmasini
diizenleyerek bir alt sinir ongdrmiistiir ama ne kadar siklikla toplanacaklarina,
kent konseyleri karar vermektedir. Akman ¢alismasinda, Adalar Kent
Konseyi’nin; Adalar Belediyesi ve Kaymakamligi ile senkronize sekilde
calistigini, Alanya Kent Konseyi’nin ayda bir toplanan belediye meclislerine
aylik olarak rapor ve talep gonderme sistematigi olusturdugunu ve Burdur Kent
Konseyi genel kuruldan gegen projelerin yerel yonetim aktorleriyle fikir
aligverisi yaparak gergeklestirdigini belirtmistir (2018, s. 758).

Ayrica Kent Konseyleri Yonetmeligi’nde, kent konseyi genel kurul
toplantilarinda olusturulan goriislerin ilgili belediye meclisine yiirlitme kurulu
tarafindan teslim edilecegi diizenlenmektedir. Bu teslimin, yazili olmasi
gerekmektedir. Ancak sozli ve gayri-resmi yollardan yapildigi da
goriilmektedir’. Belediyeyi, kent konseyi genel kurulunda temsil eden iiyeler
tarafindan bu bilgilendirmenin yapildigi sdylenmektedir®. Bu durum, kent
konseyi kararlarinin, takip edilmesini ve izlenmesini zorlagtirmaktadir. Bu
sebeple 1lgili Yonetmelik maddesi, hukuken yeniden ve detayli sekilde
diizenlenmelidir. Kent konseyi genel kurul kararlarinin, ilgili belediyeye teslim
edilmemesi durumunda, 6l¢iilii bir yaptirim dahi 6ngoriilmelidir.

Belediye meclisine tevdi edilen kent konseyi kararlarinin, meclis
tarafindan kabul edilerek icrai hale getirilmesi tamamen ilgili belediye
meclisinin yetkisindedir ¢iinkii belediyenin karar organi, belediye meclisidir.
Belediye meclisi iiye ve bagkani, demokratik katilim kiiltiiriine ne kadar sahipse
kent konseyi kararlari, o kadar icrai hale gelmekte, uygulanmaktadir. Ayrica

® Tiirkiye Kent Konseyleri Birligi Yiiriitme Kurulu Uyesi, Necati Binici’yle 24.09.2019 tarihinde
yapilan goriisme.

" Tokat Kent Konseyi calisani (kisi, isminin ¢alismada gecmesini istememektedir) ile 04.03.2019
tarihinde yapilan miilakat.

8 Tokat Kent Konseyi ¢alisan1 (kisi, isminin ¢aligmada ge¢mesini istememektedir) ile 04.03.2019
tarihinde yapilan miilakat.
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konsey tiyelerinin belediye meclisiyle 6zellikle de belediye bagkaniyla insani ve
siyasi olarak iyi iliskilere sahip olmasi, kent konseyi kararlarinin
uygulanmasinda 6nemli bir yer tutar. Nitekim kent konseyi ve belediye baskani
arasindaki iligki, hukuki olarak diizenlenmemekte kent konseyine yapilan mali
yardimlar, belediyenin ve Ozellikle de belediye baskaninin inisiyatifinde
gerceklesmektedir (Giiler ve Mutlu, 2015, s.170).

Baz1 belediyelerde kent konseyleri yasal bir zorunluluk olarak
kuruldugundan bu birimler, sadece bilgilendirme merkezleri olarak is yaparlar.
Belediye yonetimi; kent konseyleri kararlarinin, karar mekanizmasina dahil
edilmesine engel olabilmektedir (Koseoglu, 2011, 5.333). Calisma gruplarinin ve
meclislerin ¢alismalarindan faydalanmayan, bu ¢alismalar1 incelemeyen
belediyeler, kent konseylerinin etkisiz kalmasina ve beklentilerin bosa ¢ikmasina
sebebiyet vermistir ki bu durumda kent konseyine olan ilgilenin giderek
azalmasina katilimcilarin yavas yavas siiregten kopmasina sebep olmaktadir
(Emrealp, 2010).

Bununla birlikte kent konseyi kararlarimin ilgili belediye tarafindan
dikkate alindig1 olumlu 6rnekler de vardir. Bazi kent konseylerinin 6énemli bir
kamuoyu baskis1 yarattigi goriilmektedir. Biitiin hemsehriler olmasa da segmen
niteligi tasiyanlar, yerel segimler vasitasiyla belediye meclis iiyelerini
sectiginden, belediye meclis iiyeleri, kent konseyinde ortaya konan talepleri,
kargilamak durumundadir. Boylelikle belediye ve segilen organlari iizerinde
uygulanan demokratik denetim, daha aktif hale gelmektedir. Kent konseylerinin
bu yonde yaptirim giiciiniin olabilmesi i¢in, {iye sayilariin ¢ok yiiksek olmasi
gerekmektedir (Akman, 2018, s.760).

Kent konseyi kararlarinin, belediye meclisini hukuken baglayici
olmamasi, kent konseyinin faydali ydnetsel birimler olmasina engel
olmamaktadir.

B. KENT KONSEYi FAALIYETLERININ FAYDASI

Kent konseyi faaliyetlerinin, bu faaliyeti gergeklestiren paydaslara gesitli
faydalar1 oldugu kadar faaliyetin odagindaki belediyeye de faydasi olmaktadir.

1. Kent Konseyi Faaliyetlerinin Bagh Olunan Belediyeye Faydas:

Belediye, yerel ihtiyaglara cevap vermek igin kurulan anayasal nitelikte
bir kamu tiizel kisisidir. Belediye adina karar verme yetkisi, belediye meclisine
aittir. Belediyeye bagli faaliyet gosteren kent konseyinin, karar verme
mekanizmasini, zorlastiracagt ve daha kompleks hale getirecegi Onyargisi
olabilir. Fakat kent konseyi kararlarinin belediye meclisine iletilmesi, karar
mekanizmasini asla zorlagtirmaz, aksine belediyeye ¢ok 6nemli ii¢ temel fayda
saglar. ilk olarak, kent konseyi vasitasiyla belediyeye, mahalden bilgi akist
gerceklestirir. Bu bilgi akisi, ihtiyaglarin belirlenmesi, belirlenen ihtiyaglar
gidermeye yonelik meclis kararlarinin alinmasi, alinan kararlarin mahalde
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uygulanmasi ve takibi sirasinda olmaktadir. Nitelim yerel halk, kendi
ihtiyaclarini, yoneticilere kiyasla daha iyi belirleyebilmektedir. Belediye
calisanlarinin belediye sinirlari igerisindeki her tiirlii sorunu, eksikligi, ihtiyaci,
talebi zamaninda tespit etmesi, alandan dogru ve tarafsiz bilgi akis1 olmazsa,
neredeyse imkansizdir. Kent konseyi, bu noktada devreye girerek, dogru ve
tarafsiz bilgi akisint ¢ok rahat saglar. Elde edilen bilginin harmanlanip
sentezlendigi genel kurul toplantilarinda olusan tavsiyeler, belediye meclisine
iletilerek meclisin gercekei, uygulanabilir ve ¢oziim odakli kararlar almasi
saglanir.

Ikinci olarak, kent konseyi caligmalari sayesinde belediye karar
mekanizmasina, hemsgehriler dahil edilmektedir, boylece belediye kararlari, daha
demokratik ve mesru hale gelmektedir. Bu durum, genelde devlet yonetimine
0zelde de belediye yonetimine halkin katilimini saglama amacina uygun olarak
gelistirilen yeni kamu yonetimi yaklagimina yani yonetigim anlayisina uygundur.
Ayrica kamu ydnetiminde varligi elestirilen demokrasi eksikligi problemine de
¢Oziim saglanmaktadir.

Son olarak, merkezi hiikiimetin onayma ve maddi destegine ihtiyag
duyuldugu halde kabul edilmeyen yerel projelere karsi belediye, kent
konseyinden gii¢ alabilir. Kent konseyi vasitasiyla, yerel katilimcilar1 yanina
almak suretiyle ortak hareket ederek ortak politika gelistirebilir. Boylelikle
belediyenin s6z konusu talebi, kent konseyinden gelen destekle giiclenir, taleple
alakali merkezi idareye demokratik bir baski kurabilir®.

Kent konseyi faaliyetlerinin, ilgili belediyeye faydalar1 oldugu gibi
hemsehrilere da cesitli faydalar1 olmaktadir.

2. Kent Konseyi Faaliyetlerinin Hemsehrilere Faydasi

Kent konseyleri faaliyetlerinin hemsehrilere faydasi, bu birimlerin
kurulma amaglar1 ¢ercevesinde degerlendirilebilir. 5393 sayili Belediye
Kanunu’nun 76. maddesiyle yasal statiiye kavusmus olan kent konseylerinin
baslica amaglari; “kent yasaminda; kent vizyonunun ve hemsehrilik bilincinin
gelistirilmesi, kentin hak ve hukukunun korunmasi, siirdiiriilebilir kalkinma,
cevreye duyarlilik, sosyal yardimlasma ve dayanigsma, saydamlik, hesap sorma
ve hesap verme, katilim ve yerinden yonetim ilkelerini hayata gegirmeye
caligmaktir”. Bu amaglar dogrultusunda hazirlanan Kent Konseyi
Yonetmeligi'ne gore kent konseyleri, hemsehriler arasinda sosyal yardimlagmay1
arttirtp dayanisma biling ve duygusunu gii¢lendirerek hemsehrilerin yasam
kalitesinin arttirilmasi i¢in faaliyette bulunmalidir.

® Burada, merkezi idare ile yerel yonetimler, gii¢ miicadelesinde bulunan diisman idareler olarak
diisiiniilmemelidir. Bu yonetimler, Tiirk idari teskilat yapilanmasinda vatandag memnuniyetini en
yiiksek diizeyde saglamak i¢in kamu hizmetlerini, yetki paylasim ilkelerine uygun sekilde birlikte
sunmaktadirlar.
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Kent konseyi, yerelde orgiitlenen anti-biirokratik bir yapidir. Kamu tiizel
kisiligi olmayan mahalle muhtarliklarinda dahi devlet kokusu varken kent
konseyleri halk kokmaktadir. Hemsehriler, kent konseyi biinyesinde toplanarak
ortak amagclar dogrultusunda calistigindan katilimcilar arasinda yogun sekilde
yardimlagma ve dayanisma kiiltiirii ve duygusu gelismektedir. Bir ortak amag
etrafinda toplanan katilimcilar, boylelikle tanisacaklar ve birlikte hareket etme
kiiltiiriinii 6greneceklerdir. Kent konseyi, esasen ¢ok fazla diisiinsel bir ¢caba ve
tiretim gerektirmeyen c¢evreye duyarlilik, sosyal yardimlagsma ve dayanigsma
konularinda ¢aligmalar yapmaktadir (Yaman ve Kiiciiksen, 2018).

Bunun yaninda belediye faaliyet ve kararlarinin takip edilmesi
saglanarak aktif bir yonetisim mekanizmasi kurulmus olacaktir. Bu
mekanizmanin iki yonii vardir. Bir yandan hemsehriler ve yerel paydaslar,
belediye yetki alanma giren konularda goris, diisiince ve Onerilerini belediye
meclisine iletmektedir diger yandan bu tavsiyelerde bulunan paydaslar, belediye
faaliyetlerinden ve kararlarindan ¢ok daha kolay haberdar olmaktadirlar.
Belediye karar siireclerinde yasanan gelismeler takip edilip izlenebilmektedir.
Bilgi Edinme Kanunu’yla hayata gecirilmeye ¢alisilan bilgi edinme hakki, kent
konseyi faaliyetleriyle belediye Ol¢eginde ¢ok kolay hayat bulabilmektedir.
Boylece belediye yonetiminde, seffaflik ve agiklik ilkeleri saglanmaktadir.

Son olarak, paydaslari, kent konseyinde yer almaya iten nihai hedefin
gerceklesmesinin  sagladigt fayda vardir. Bir yerel ihtiyacin giderilmesine,
sorunun ¢oziilmesine, eksiligin tamamlanmasina yonelik kent konseyi tavsiye
kararlarinin, belediye meclisi tarafindan dikkate alinmak suretiyle karara
baglanmasi sayesinde s6z konusu yerel ihtiyag giderilir, sorun ¢oziiliir,
eksiklikler tamamlanir. Bu durum yerel katilimeinin, bu faaliyette bulunmasinin
ana sebebi oldugundan elde edilen fayda maksimum diizeyde olmaktadir.

SONUC

Tiirk yerel yonetim hukuku, halkin yonetsel kararlar hakkinda bilgi
sahibi olmasi yaninda karar siireclerine katilmasina cesitli araclarla olanak
vermektedir. Bu aracglardan doktrinde en popiiler olan1 ve halk nezdinde kismen
taninan1 kent konseyleridir (Ozlii, Polat ve Madenli, 2019). Kent konseyi,
yonetisim anlayisina uygun olarak yorede bulunun biitiin idari birimlerin
temsilcileri ile hemsehrilerin bir araya geldigi, belediyenin yetki alanina girmek
sartiyla yereli ilgilendiren her tiirlii konuda ortak akil olusturdugu, kamu tiizel
kisiliginden yoksun, yonetsel idari birim olarak tanimlanabilir. Bu yonetsel
birimler faaliyetlerini, en yetkili organlar1 olan, genel kurul tavsiye kararlari
araciligiyla yerine getirmektedir. Genel kurul kararlarimin degerlendirildigi bu
caligmada, oncelikle kent konseyi kararlarinin kapsami ardindan da bu kararlarin
etkinligi konusu incelenmektedir.
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Kent konseyi kararlari, kent konseyi faaliyetlerinin 6zeti niteligindedir.
Bu kararlar, merkez, yerel, sivil toplum kurulusu ve halktan olusan paydaslardan
bilgi, veri ve yerel ihtiyaglar1 gidermeye yonelik talep toplanip genel kurul
toplantisinda degerlendirilmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Kent konseyi karar merci
olan genel kurul, toplantilari1 Kent Konseyi Yonetmeligi’ne uygun olarak
diizenlemektedir. Yonetmelige gore kent konseyi genel kurul kararlarinin iki
temel 6zelligi bulunmaktadir. Kent konseyi kararlar1 bir yandan goriis bildirme
niteligindedir, yani icrai degildir. Diger yandan kent konseyleri, belediyenin
yetki alanina giren konularda faaliyet gostermektedir.

flgili mevzuatla kent konseylerine; ydnetisim anlayisina viicut verme,
hemsehri bilincinin gelistirilmesi, yoOnetime katilma, planlama, sosyal ve
dayanisma hususlarinda ¢esitli gorevler verilmektedir. Kent konseyi bu islevleri,
verdigi tavsiye niteligindeki kararlariyla hayata gegirmeye c¢aligmaktadir.
Kararlarimin tavsiye niteliginde olmasi, yani ilgili belediyeyi hukuken
baglamamasi, kent konseylerini zayiflatsa da bu yonetsel birimler, demokratik
giiclerinin farkinda ve faal olmalar1 durumunda, belediye meclis kararlarim
etkileyebilmektedir. Nitekim yerel halk, ayn1 zamanda se¢men kimligiyle bes
yilda bir yapilan yerel secimler vasitasiyla belediye meclisini se¢mektedir.
Belediye meclis iiyeleri, segimle is basina geldiklerinden ¢ogunlukla segmenden
olusan kent konseyinin taleplerini, ister istemez, dikkatle degerlendirmek
durumunda kalirlar.

Bununla birlikte kent konseyi genel kurul kararlarinin, mevzuatta gizilen
ve tagimast arzu edilen nitelikleri tasiyamadigi sOylenebilir. Kararlar, yerel
kalkinma, planlama, seffaf bir yonetim i¢in denetleme misyonlarin1 yerine
getirecek nitelikte degildir. Kararlar, giinliikk yasama dair yerel nitelikli
ihtiyaglar1 gidermeye yonelik taleplerden olugsmaktadir. Bu durumun degismesi
ve kent konseyi karar igeriklerinin mevzuatta Ongoriilen gorevleri yerine
getirecek niteligi tagimasi i¢in birtakim yasal degisikliklerin yapilmasinin gerekli
oldugu disiintilmektedir. Yerel halki ilgilendiren imar planlamasi, stratejik plan
ve ekonomik kalkinma vb. Onemli konularda, kent konseyine danisilmasi
zorunlu hale gelmelidir. Ya yasa koyucu, 5393 sayili Belediye Kanunu’nda; ya
da Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Kent Konseyi Yonetmeligi’'nde degisiklik
yaparak kent konseyi kararlarina bagvurulmasi zorunlu alanlar1 belirlemelidir.
Boyle bir hukuki diizenlemenin yapilmasi halinde kent konseyi genel kurul
kararlarinin ¢ehresi kuskusuz degisecektir. Kent konseyi faaliyetleri, boylelikle
sadece mahalli, giincel, sorunlari ve ihtiyaglari ya da sosyal yardimlasma ve
dayanisma projelerini belediye meclisine tagimasinin Otesine gecerek kent
yonetiminin planlamasina dogrudan katkida bulunabilecektir. Bununla beraber
boyle bir diizenleme, faal olmayan ya da faaliyetini ara vermis kent
konseylerinin (yeniden) faaliyetlerine baglamasina vesile olacaktir.
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ABSTRACT

This paper examines the saving-investment nexus and the level of capital mobility for
the BRICS and Fragile Five countries within the scope of the Feldstein-Horioka (1980) puzzle that
asserts a substantial correlation between domestic investment and domestic savings in spite of the
increasing capital mobility in the world. It is used the Autoregressive Distributed Lag (ARDL)
bounds test approach for the period 1980-2018 on a country-by-country to identify the nature of
the saving retention coefficient. Findings of the paper reveal the Feldstein—Horioka (1980) puzzle
holds for China, South Africa and Turkey period examined while there is not any long-run
relationship between savings and investment in Brazil, India and Indonesia. Based on the saving-
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FELDSTEIN-HORIOKA BULMACASI: GELISMEKTE OLAN
ULKELERDEN BULGULAR

0z

Bu caligma diinyadaki artan sermaye hareketliligine ragmen yurti¢i yatirim ile yurtici
tasarruflar arasinda gii¢lii bir korelasyonu oldugunu ileri siiren Feldstein-Horioka bulmacasi
kapsamimda BRICS ve Kirtllgan Besli iilkelerinde tasarruf yatirim iliskisini ve sermaye
hareketliliginin diizeyini incelemektedir. 1980-2018 donemi i¢in her bir iilkedeki yurtici
tasarruflarin ne kadarinin yurti¢i yatirimlara doniistiigiinii gosteren tasarruf tutma katsayisimi
belirlemek i¢in ARDL Smir testi yaklasimi kullanilmaktadir. Calismanin bulgular, Feldstein-
Horioka bulmacasinin incelenen dénem icin Cin, Giiney Afrika ve Tiirkiye’de gegerli oldugunu,
buna kargin Brezilya, Hindistan ve Endonezya’da ise tasarruf ve yatirim arasinda uzun dénemli bir
iliski olmadigini ortaya koymaktadir. Calismadan elde edilen bulgular esbiitiinlesme iligkisi
gosteren dort {ilke igin tasarruf tutma katsaymin 0.46 ile 0.74 arasinda degistigini gostermektedir.
Bu durum, s6z konusu iilkelerde orta ve diisiik diizeyde bir sermaye hareketliligi oldugunu ifade
etmektedir.

Anahtar Kavramlar: Feldstein-Horioka Bulmacasi, BRICS, Kirilgan Besli, ARDL
Modeli.

INTRODUCTION

Understanding of dynamic relationship between saving and investment
is crucial since it produces valuable information about the economic
development process in emerging countries. As the economic growth needed by
developing countries is mostly shaped by the accumulation of -capital
intensively, domestic and foreign savings play a big part in determining capital
accumulation. (Ang, 2007; Tapsin and Koksal, 2013). Therefore, a higher level
of savings will lead to higher economic growth through capital formation.

In a world where full capital mobilization exists, saving goes to the place
that provides the highest return. As a result of this rationale, the link between
savings and investments is expected to be low in any country fully integrated
with financial markets on the international scale. Feldstein and Horioka (1980)
objected the popular wisdom about the low relationship between saving and
investment by employing the following:

(), =a+8(), ®

Where (é) and (g) represent the share of investment to Gross
i L
Domestic Product (GDP) and the share of saving to Gross Domestic Product
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(GDP) in the country i. a shows the constant of equation and S represents the
saving retention coefficient and evaluates how much of the domestic savings
turn into a domestic investment. Furthermore, this coefficient provides
information about capital mobility level in each country. When capital mobility
is perfect, the coefficient S is expected to close to zero, which means that there
is no relationship between domestic investment and domestic saving. This shows
that domestic savings move globally in pursuit of profitable investment
opportunities in other countries. On the contrary, if the g coefficient is close to
one, it means that the movement of capital mobility is low.

The model was tested by Feldstein and Horioka (1980) using the 21
OECD countries over the period 1960-1974 and revealed a strong and positive
link among saving and investment. It. also is revealed that the value of S ranged
between 0.87 and 0.90, which it was meant the low capital mobility for the 21
OECD countries investigated. Based on this conclusion, the authors concluded
that domestic savings almost completely turned into domestic investments,
contrary to the view that international capital markets, which are widely
accepted in the economics literature since the 1970s, are integrated. This finding
contradicted the belief that capital mobility was beneficial for developed
countries because it is believed that the savings-investment nexus presents a low
correlation in developed countries. It was called as the Feldstein-Horioka (F-H)
puzzle after Obstfeld and Rogoff (2000) coined the seminal work “the mother of
all puzzles” (But and Morley, 2016).

This paper targets to examine the link between investment and saving
within the scope of Feldstein-Horioka (1980) puzzle for emerging market
countries called BRICS and Fragile Five by using time series econometric
techniques on a country-by-country basis. Additionally, this paper intends to
investigate the mobility of capital, especially in BRICS and Fragile Five
countries.

BRICS represents the initials of the five fastest-growing emerging
countries on a global scale, namely, Brazil, Russia, India, China and South
Africa. These countries explain nearly 42% of the world’s population, 23% of
the world’s GDP, 30% of the total areas and 18% of global trade. BRICS
countries, which come together at the official summits every year since 2009,
have been cooperating in fields such as science policy, trade, energy, health,
education, innovation, etc. Policymakers expect the BRICS countries to catch up
with the G-7 countries by 2030 and become the dominant suppliers of
manufactured goods, services and raw materials by 2050.

The Fragile Five has been defined by a Morgan Stanley financial analyst
in 2013 to exhibit emerging market countries that the financing of their growth
depends heavily on volatile and short-term foreign capital. They were Brazil,
India, Indonesia, South Africa and Turkey. After the consequences of the 2008
global crisis improved in the United States and developed countries, financial
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investors began to withdraw their money from the developing countries and
return it to US dollar. These sharp and volatile capital outflows stemmed
primarily from emerging countries, namely; Brazil, India, Indonesia, South
Africa and Turkey. These outflows led to the depreciation of the national
currencies of those countries and the difficulty of financing their current account
deficits. Due to the lack of development of new physical investment
opportunities, this situation brought about a significant economic slowdown in
the mentioned economies.

The study shows a powerful long-run relationship between saving and
investment in Russia, China, South Africa and Turkey over the investigated
period. These findings also reinforce the Feldstein-Horioka (1980) puzzle that
there is low to medium degree of capital movements in countries examined.
However, it is not found any long-run relationship between saving and
investment in Brazil, India and Indonesia. The rest of the study is organized as
follows. Section | briefly provides the related literature. Section Il presents the
methodology and data examined. Section Il presents a summary of the results
and concludes.

I. LITERATURE REVIEW

Literature shows that there is a considerable amount of studies that
consider the Feldstein-Horioka (1980) puzzle. As emphasized by Obstfeld and
Rogoff (2000), the Feldstein-Horioka (1980) puzzle has been one of the most
frequently investigated puzzles in international economic literature.
Furthermore, this phenomenon has been inserted by the academicians into the
six major economic puzzles over the last 30 years®. While some of the studies in
the literature that investigates the Feldstein-Horioka (1980) puzzle have been
used time series analysis for one country, others have applied panel data
approach and cross-section data methods for different regions and countries.
Besides, there are many studies that have been conducted on many developed
and developing countries from different regions. However, it is seen that the
findings obtained from these studies which examine Feldstein-Horioka (1980)
puzzle on different country or group of countries in different period range vary
significantly depending on the econometric methods applied. For convenience,
studies can be separated into two groups: developed and developing countries.

Many studies that examine the Feldstein-Horioka puzzle has commonly
concentrated on developed countries which are generally called OECD and
European Union (EU) countries (Chen and Shen, 2015; Coakley et al., 2004;
Drakos et al., 2018; Eratas et al., 2013; Feldstein, 1983; Golub, 1990; Kollias et
al., 2008; Murphy,1984; Telatar et al., 2007; Tesar, 1991; Singh, 2019; Sinn,
1992; Yalcinkaya and Hiiseyni, 2016). In addition to the studies on OECD and
EU, there are also studies conducted for many developed countries, including the

! For more information about puzzles, see Obstfeld and Rogoff (2000).
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US, UK, Australia (De Vita and Abbott, 2002; Kumar et al. 2012; Ma and Li,
2016). Many studies on developed countries show that the saving retention
coefficient is close to zero or negative (Chen and Shen, 2015; Coakley et al.,
2004; De Vita and Abbott, 2002; Drakos et al., 2018; Eratas et al., 2013; Kollias
et al., 2008; Kumar et al., 2012; Yalcinkaya and Hiiseyni, 2016). These studies
suggest which high capital mobility is valid for these countries. In contrast to
these studies, there are also many studies that concluded with a high savings
retention coefficient of close to unity, so this means these countries have low
capital mobility (Feldstein, 1983; Golub, 1990; Ma and Li, 2016; Murphy, 1984;
Tesar, 1991; Singh, 2019; Sinn, 1992). Telatar et al. (2007) reveal that the
saving retention coefficient is close to zero, which shows high capital mobility
for many countries, whereas the so-called coefficient is found to around one in
Germany, the UK and the Netherlands and indicates low capital mobility.

In the literature, there are considerable papers examining developing
countries. Most of these studies have focused on Asian countries (Abdul Latif et
al., 2015; Adebola and Dahalan, 2012; Ang, 2007; Kaur and Sarin, 2019;
Ketenci, 2016; Khundrakpam and Ranjan, 2010; Narayan, 2005; Yildirim and
Orman, 2018). While some of them have confirmed a high international capital
mobility (Ketenci, 2016; Yildirim and Orman, 2018), others have found that
there is a low capital mobility (Abdul Latif et al., 2015; Adebola and Dahalan,
2012; Ang, 2007; Narayan, 2005; Kaur and Sarin, 2019; Kkhundrakpam and
Ranjan, 2010; Yildirim and Orman, 2018). In some other studies, it has been
found that there is low capital mobility for developing countries (Grullon, 2016;
Phiri, 2019; Tursoy and Faisal, 2019). Some papers focus on Turkey in related
literature by using different econometric methods. (Arisoy, 2013; Demir and
Cergibozan, 2017; Erdem et al., 2016; Esen et al. 2012; Mercan, 2014; Yildirim
and Koska, 2018). All of these studies have found a long-run saving-investment
nexus and have revealed that the relatively high capital mobility is observed in
the Turkish economy.

Finally, BRICS countries and some other emerging market economies
(EME) are other noteworthy studies that have been investigated in the scope of
Feldstein-Horioka (1980) puzzle in literature. The findings of these studies show
that all the studies concluded with a high saving retention coefficient and low
capital mobility (Ay and Ozmen, 2017; Behera, 2015; Koénya, 2015; Mosikari,
2017; Pata, 2018).

I1. METHODOLOGY AND DATA

The relationship between investment and saving explained above that
suggested by Feldstein and Horioka (1980) can be represented by using the
following equation:

(7),=a+8(), +e @
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Where (I/Y) and (S/Y) show the investment as a percentage of GDP
and the saving as a percentage of GDP at time ¢t and &, is a random error term. «
shows the constant of the equation. According to Feldstein and Horioka (1980),
coefficient f demonstrates the saving-retention coefficient in equation (2) and
measures how much of the domestic saving turns into a domestic investment.

This paper uses the ARDL bounds test method introduced by Pesaran et
al. (2001) to find out the saving-investment nexus for BRICS and Fragile Five
countries. One of the advantages of this method is that it allows the variables to
be applied to the model regardless of the order of integration. It is not suitable to
apply the ARDL method if one of the orders of variables is 1(2). The following
ARDL model can be written to determine the FH puzzle in the context of the
research question:

0), =0 s (), +Ears () +8.6) +0:(),, v @

where «, is a drift component and ¢, is an error term, A is the first
difference operator, and p is the maximum number of lag in the equation (3).
There are two steps to interpret the ARDL bounds test method. Firstly, to
determine the presence of a long-run cointegration between saving and
investment, F-test is used, which specifies the joint significance of the lagged
level variables in Equation (3). The null hypothesis (Hy: 6; = 8, = 0) states the
absence of long-run link among variables whereas the alternative hypothesis
(Hy: 6, # 6, # 0) points to the existence of cointegration. Secondly, by using
the upper and lower critical values of the bound tests introduced by Pesaran et al.
(2001), the existence of cointegration between variables is investigated. The fact
that the calculated F statistic is higher than the upper critical value leads to
rejection of the null hypothesis, which means there is long-run relationship
between saving and investment. Contrarily, since the calculated F statistic is
below the lower critical value, the null hypothesis that there is no cointegration
relationship between these variables cannot be rejected. However, when the
calculated F statistic remains between the upper and lower critical values, it
cannot be possible to make a decision about cointegration between variables.
Determining the optimal lag length is so vital in using the ARDL bound test
approach. Schwarz Bayesian Criteria (SBC), Hannan-Quinn (HQ) and the
Akaike Information Criteria (AIC) are often preferred criteria in determining the
level of the suitable ARDL model.

Short-term coefficients are also obtained after fixing a long-term
relationship between variables. The error correction model is important in terms
of showing how much of the shocks caused by the independent variables are
eliminating within a period. The conditional error correction models (ECM) are
written as follows:

A(i) =g+ X, BiA ( )t_ +3 v ( )H +TECM,_, + &, (4)
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The speed of convergence to the long-term equilibrium in response to a
short-term shock is obtained from the error correction model results. In equation
(4), the error correction term is called ECM;_,, which indicates the long-term
convergence dynamics. If m coefficient that belongs to error correction term is
statistically significant and lies between 0 and -1, it shows the error correction
model works and how much of the shocks caused by the independent variables
will be eliminated stably.

The study uses annual data of BRICS and Fragile Five countries
covering the seven countries, namely: Brazil, Russia, India, China, South Africa,
Indonesia and Turkey between 1980 and 20182 Data is from World
Development Indicators (WDI) and is obtained from the database of the World
Bank. The saving and investment series are used as a percentage of Gross
Domestic Product (GDP).

Table 1. Descriptive Statistics

Country Variables Mean Minimum Maximum Std. Dev.
Investment /GDP

Brazil bra_i 0.189 0.144 0.227 0.022
Russia rus_i 0.219 0.140 0.375 0.045
Indonesia indo_i 0.328 0.136 0.443 0.062
India ind_i 0.273 0.182 0.395 0.064
China china_i 0.374 0.323 0.439 0.030
S. Africa saf_i 0.203 0.151 0.341 0.040
Turkey tur_i 0.250 0.181 0.312 0.035
Saving/GDP

Brazil bra_s 0.177 0.131 0.255 0.030
Russia rus_s 0.269 0.156 0.374 0.042
Indonesia indo_s 0.247 0.124 0.335 0.055
India ind_s 0.159 0.107 0.237 0.032
China china_s 0.385 0.318 0.489 0.043
S. Africa saf s 0.190 0.148 0.353 0.045
Turkey tur_s 0.237 0.110 0.339 0.074

Notes: There are 38 observations for all countries except Russia. Russia has 26
observations since the Russia Federation was founded in 1992.

2 Since the Russian Federation was founded in 1991, its data began in 1992.
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Table 1 presents some basic descriptive statistics of BRICS and Fragile
Five countries about investment and saving as a percentage to GDP. It is noticed
that the mean values for all countries are below 0.40 when considering the
average annual investment to GDP ratios. For the period examined, China has
the highest annual average investment to GDP ratio with 37.4% and followed by
Indonesia with 32.8%, India with 27.3%, Turkey with 25%, Russia with 21.9%,
the South Africa 20.3%. Brazil has the lowest annual average investment to
GDP ratio with 18.9%. Considering the fluctuations in investment to GDP, it is
seen that standard deviations are small for all countries except Indonesia and
India. The low standard deviations can be interpreted as that the series do not
exhibit much variation during the period investigated. India is the country with
the highest volatility in investment to GDP rate with 0.064 standard deviations,
whereas Brazil is the lowest with 0.022 standard deviations.

Concerning the average annual saving to GDP ratios, the mean values
for all countries are similarly below 0.40. The highest annual average belongs to
China with 38.5 % while the lowest is India with 15.9 %. The remaining
countries, namely: Russia (26.9%), Indonesia (24.7%), Turkey (23.7%), South
Africa (19%), and Brazil (17.7%) in descending order over the period. Table 1
also shows that Turkey has the most volatility saving to GDP ratio with 0.07
than other countries while Brazil is the lowest with 0.03.

I11. RESULTS

Firstly, it is investigated the stationary of the corresponding variables in
the model to observe the existence of a long-term relationship between
investment and saving rates. Table 2 shows the Augmented Dickey-Fuller
(ADF) and Phillips-Perron (PP) unit root test results for series to determine the
integration orders. It can be seen that the order of integration is not the same for
both the series, some of them are stationary at the level while others are not. For
Brazil, Indonesia and Turkey both the series are 1(1) while for India and South
Africa, it is not so clear whether series are 1(0) or 1(1). For example, investment
to GDP in Brazil is determined 1(1) using the ADF test, but 1(0) while using the
PP test. In situations where it is difficult to decide on the stability of the
variables, it is convenient to use the ARDL bounds test approach. It strongly
analyzes the long-term relationship between variables, regardless of the order of
the series.
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Table 2. ADF and PP Unit Root Tests

Countries Variables ADF Test PP Test
t-stat (level) t-stat (1% dif) t-stat(level) t-stat(1* dif)
Brazil bra_i -2.807 -6.119*** -2.915 -6.272%**
bra_s -2.220 -5.381*** -2.432 -5.362***
Russia® rus_i -3.415* -5.317*** -11.072%**
rus_s -4.245%* -5.471%** -3.909** -9.096***
India ind_i -1.730 -6.605*** -1.905 -6.605***
ind_s -0.904 -6.887*** -0.953 -6.880***
Indonesia indo_i -2.176 -5.067*** -2.221 -6.811***
indo_s -3.637** -1.412%** -3.593** -8.015***
China china_i -3.243* -4.419*** -2.542 -4.258***
china_s -3.011 -4.416%** -1.754 -4.504***
S. Africa  saf i -2.652 S1.779%** -2.607 -7.640***
saf s 4.739%%* 4.596%**
Turkey tur_i -2.121 -7.596*** -2.026 -8.858***
tur_s -3.362* -5.647*** -2.995 -7.027***

Notes: *** ** * indicate significance level at 1% and 5%, respectively. The optimal lag
length for the ADF and PP tests are automatically chosen by Schwarz Info criterion. The
critical values of ADF and PP are obtained from MacKinnon (1996).

% Since rus_i variable presents the I(0) integration order, it cannot be applied ARDL
bound test for Russia. Therefore, it would be more appropriate to use OLS instead of
ARDL bound test in estimations for Russia.

The findings of the ARDL bounds test are shown in Table 3 for all
countries with the optimal model determined by the Hannan-Quinn (HQ)
information criteria. According to the F-statistic results, there are two different
decisions about the cointegration of variables. In the first one, the calculated F-
statistic is greater than the upper bound in three of the seven countries:China,
South Africa and Turkey. F-statistics are 7.97, 11.04 and 7.65, respectively, and
higher than the upper 7.3 values for these countries. Thus, the null hypothesis
that there is no long-term relationship between the variables is rejected.
According to this finding, there is a cointegrated relationship between
investments and savings. Secondly, the findings also show that there is no
cointegration for Brazil, India and Indonesia. For those countries, the
cointegration is not found as the value of F-statistics, which are 4.12, 1.27, and
0.57 respectively, falls below lower bound at 5 %. In other words, the findings
suggest that domestic saving is not a long-term determinant of domestic
investments in Brazil, India and Indonesia during the period examined.
Generally speaking, if one may consider the Feldstein-Horioka (1980), the
strong long-run relationship between investment and saving means low capital
mobility, while the absence of cointegration implies relatively high capital
mobility.
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Table 3. ARDL Bounds Test Estimation

Countries Model  F-statistics  Critical Values (%5) Decision
1(0) 1(1)

Brazil 1,4) 4.25 6.56 7.3 No Cointegration
India 1,1 2.37 6.56 7.3 No Cointegration
Indonesia 1,1 4.28 6.56 7.3 No Cointegration
China (2,0) 7.97 6.56 7.3 Cointegration
South Africa  (2,3) 11.04 6.56 7.3 Cointegration
Turkey (1,2) 7.65 6.56 7.3 Cointegration

Note: The critical lower (1(0)) and upper values (1(1)) are based on Pesaran et al. (2001).
The lag lengths are determined using the Hannan-Quinn Criterion (HQ). The ARDL
model is estimated by using restricted intercept and trend for k = 1.

Based on findings shown in Table 3, the study continues with the
empirical analysis conducted for countries with long run cointegration. Table 4
shows the estimated long-run coefficient of the model that explains relationship
between investment and saving for China, South Africa and Turkey. The
estimated value of the coefficient f; representing the long-term relationship
between saving and investment ranges from 0.46 to 0.74, which indicates a
moderate to low degree of capital mobility. Furthermore, based on these
findings, an increase in the domestic savings leads to a rise in domestic
investment 0.46, 0.74 and 0.67 unit in China, South Africa and Turkey,
respectively. The estimated saving-retention coefficient of 0.74 for South Africa
indicates there exists low capital mobility in the South Africa. It is also shown
that domestic investments depend heavily on domestic savings as compared to
the other countries examined. The fact that this parameter is high for South
Africa indicates that the mobility of international capital flows in the group of
countries are less/limited and the environment that will attract foreign investors
is relatively low. For China, the long-term coefficient is found to be 0.46, which
is lowest compared to the other countries. Based on these findings it is stated
that China is the country with the highest international capital mobility while
South Africa is the lowest one within the countries examined. The so-called
coefficient is found as 0.61 for Russia by estimating the OLS estimation method.
It represents the medium capital mobility in the Russian economy.

Table 4. ARDL Long-Run Results

Regressor (s/gdp) Coefficient  T-statistics P-value

China 0.462 2.63 0.012**
South Africa 0.742 4.08 0.000***
Turkey 0.671 4.83 0.006***

Note: The t-statistics for the OLS estimates are obtained from Newey-West (HAC)
standard errors. *** and ** indicate significance level at 1% and 5%, respectively
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Table 5 indicates the findings of the short-term coefficient which
achieved from the error correction model. It is seen that the error correction
terms (ECT,_,) are statistically significant at the 1% level with a negative
coefficient in all countries. This confirms the presence of a long-run relationship
between the analyzed variables for China, South Africa and Turkey. The
coefficient estimates show that changes in investment to GDP ratios are
corrected each year by 45.3 %, 52.3 % and 57.2 % per year for all three
economies. These findings reveal a moderate adjustment process to restore the
long-run equilibrium.

Table 5. ARDL Short-Run Results

Regressor Coefficient ~ T-statistics P-value ECT,_,
(s/gdp)

China 0.20 2.08 0.044** -0.453 (0.00)***
South Africa 0.69 3.878 0.000*** -0.523 (0.00)***
Turkey 0.82 4,775 0.008** -0.572 (0.00)***

Note: *** and ** denotes the significance of the coefficient at 1% and 5%.

Table 6 presents the diagnostic test results for the ARDL bounds test.
The diagnostic tests are found to be satisfactory. According to the diagnostic
tests, the model has no serial correlation; which shows no sign of
autocorrelation, heteroscedasticity; implying that errors are homoscedastic and
misspecification problem; model is well specified and the residuals are normally
distributed. Additionally, CUSUM/CUSUMSQ tests on the recursive residuals
of each country present the stability of the model parameters. The appendix
informs about the CUSUM and CUSUMSQ graphs and shows that the model
parameters are in the range of the critical bounds. This means the parameters are
stable at 5% level of significance.

Table 6. Diagnostic Tests

China South Africa Turkey

x? (Serial Correlation)  0.36 0.33 0.78
x? (Heteroskedasticy) ~ 0.95 0.68 0.13
x? (3-B Normality) 0.83 0.56 0.73
x? (Functional Form)  0.43 0.33 0.48
CUSUM Stable Stable Stable
CUSUMSQ Stable Stable Stable

Note: p-values are used to determine diagnostic tests.
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CONCLUSION

In this paper, the Feldstein-Horioka (1980) puzzle, which reveals strong
insights into the relationship between saving and investment is investigated for
BRICS and Fragile Five countries by employing the ARDL bounds test
approach. By considering the availability of data, the analysis is conducted on
annual observations over 1980-2018 sample periods for all countries, except for
Russia, which is formed over 1992-2018. The evidence from the cointegration
analysis shows the existence of significant long-term saving-investment nexus in
China, the South Africa and Turkey as suggested by Feldstein and Horioka
(1980) while it does not hold for Brazil, Indonesia and India. These findings are
similar to those in the literature which previously found a long-term
cointegration relationship between saving and investment (Behera, 2015; Konya,
2015; Ketenci, 2015; Mosikari et al. 2017; Hiiseyni and Yalcinkaya, 2017;
Yildirim and Orman, 2018).

The saving-retention coefficients range from 0.46 to 0.74 for the three
countries. This finding can be evaluated as evidence of moderate to low capital
mobility. The relatively low saving-retention coefficient, posed by Feldstein and
Horioka (1980) as a measure of capital mobility, may be interpreted as having
explanatory power to developments in the BRICS and Fragile Five countries.
This result also indicates the importance of domestic savings for the financing of
fixed capital investments, which are necessary for countries to achieve a
sustainable growth path. Owing to intense exposure to capital movements (i.e.
short-term and speculative capital movements) in countries examined, domestic
savings cannot be regarded as a binding constraint on domestic investments.
Many factors are contributing to the development of domestic investments.
However, the impact of policy measures to increase domestic savings on
domestic investments is expected to be weaker than would be expected if the
relationship was found to be one to one. Another finding obtained from the study
is the short-term relationship between the variables interpreted by considering
the error correction model results. In the short-term, the effects of shocks would
converge to equilibrium at a rate of 45.3%, 52.3%, and 57.2% for China, South
Africa and Turkey in the first year consistent with the F-H (1980).

Compared to OECD countries, a moderate level of capital mobility in
BRICS and Fragile Five countries leads to different economic policies for these
countries. One of these can be the rapid implementation of structural changes
and economic reforms aimed at the development of financial markets. Over the
nearly recent thirty years, most of these countries have sought to strengthen their
economic structures through such reforms as well as structural reforms such as
justice, human rights and democracy. Secondly, one may conclude that some of
the emerging countries examined in the study are integrated into the global
financial system, but some of them are still at the integrated stage. However, the
absence of a cointegration relationship between investment and saving for
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Brazil, India and Indonesia reveals that these countries are mainly integrated into
the global financial system. Thus, it can be said that the economic policy aimed
at promoting economic growth through the encouragement of domestic savings
will not be effective.

The coefficient of saving-retention estimated shows that international
capital mobility is relatively immobile for the group of countries, where the
barriers to international capital are quite low and the Feldstein-Horioka puzzle
holds in these countries. Furthermore, the saving-retention coefficient parameter
estimated in BRICS and Fragile Five countries is still smaller than that in
Feldstein and Horioka (1980). This shows that, since 1980, as a result of the
liberalization with the international financial markets, the dependence of
domestic investments on domestic savings has decreased in the process and an
increasing proportion of domestic investments have started to be financed by
international sources. For further research, it would be interesting to investigate
the validity of Feldstein-Horioka puzzle for larger developing and emerging
economies under different econometric methods. Also, decomposing the
domestic investment such as direct and indirect could increase the power of
findings in the model.
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APPENDIX

CUSUM and CUSUMSQ Stability Results of Turkey
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IMPACT OF CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT ON
INNOVATION: A FIELD SURVEY IN THE BANKING SECTOR IN THE
PROVINCES OF ERZINCAN AND ERZURUM

ABSTRACT

Customer relationship management is the management strategy that aims to satisfy the
customer in the relationship between the companies and their customers, to establish strategic
relationships with the customers and to manage the relationships, and also that utilize technology
while carrying out it. Innovation is the realization of changes and innovations that create added
value in products, services and processes. This research has been applied to bank managers in
Erzincan and Erzurum city center. In this sense, the data obtained with 50 questionnaire forms
were evaluated. In the analysis of the data, SPSS 22 statistical package program has been used, and
frequency distribution, mean, standard deviation and regression analysis were utilized. As a result
of the study, it has been seen that customer relationship management has an effect on innovation
and innovation types — product innovation, process innovation, administrative innovation,
marketing innovation, and service innovation.

Keywords: Customer Relationship Management, Innovation, Customer Relationship
Management Activities, Innovation Capabilities.

GIRIS

Inovasyon; yeni pazarlara girmek, mevcut pazar paymi arttirmak ve
isletmeye rekabet avantaji saglamak i¢in biiylime stratejilerinin temel
araglarindan biridir. Kiiresel pazarlardaki artan rekabete bagl olarak teknolojide
yasanan Onlenemez degisim ile mevcut {iriin ve hizmetlerin katma degerlerinde
yasanan diisis egilimi isletmelerin inovasyonun Onemini kavramalarina
sebebiyet vermektedir. Bu nedenle inovasyon; daha verimli {iretim siirecleri
olusturmak, pazarda daha iyi performans sergilemek, miisterilerin algilarinda
olumlu bir itibar kazanmak ve bunun sonucunda siirdiiriilebilir rekabet avantaji
elde etmek i¢in kurumsal stratejilerin vazgecilmez bir bilesenini olusturmaktadir
(Giinday, Ulusoy, Kilig ve Alpkan, 2011, s. 662). Kiiresellesen diinyada
sinirlarin kalkmasi ile birlikte rekabet her gegen giin artmaktadir. Hizla degisen
teknoloji miisterilerin beklenti ve taleplerine bagli olarak yeni pazarlar
olusturmakta, tiiketim seviyelerindeki artis nedeniyle liriin ve hizmet kalitesi
yiikselmektedir. Degisen pazar sartlarinda isletmelerin hayatta kalabilmeleri
inovasyon yeteneklerini gelistirmekle miimkiin olmaktadir (Panayides, 2006, s.
466-467). Ote yandan degisen diinya ile birlikte bireylerin birbirleriyle
kurduklart iligkiler gibi isletmelerin miisterileriyle kurduklari iligkiler de
farklilagmaktadir. Isletmeler icin rekabet artmakta, cografi smirlarin varlig
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anlamsizlagmakta, miisterilerin sahsi isteklerine Onem verilmekte ve
bireysellestirilmis pazarlama ¢abalari 6nem kazanmaya baglamaktadir. Yasanan
bu degisim miisterileri pazarlama cabalarmin baslangic noktasina getiren,
miisteri memnuniyet diizeylerinin arttirilmasina olanak taniyan ve miisteri
sadakati saglamay1 amaglayan miisteri iliskileri yonetimi yaklagiminin 6nemini
arttrmaktadir (Giimiisboga, 2015, s. 1). Bu g¢alismada misteri iliskileri
yonetiminin inovasyon T{zerine etkileri arastirilmaktadir. Aragtirma bes
boliimden olusmaktadir. Ik boliimde, miisteri iliskileri yonetimi ve miisteri
iligkileri yonetimi alt boyutlar1 hakkinda agiklamalar sunulmustur. Arastirmanin
ikinci boliimiinde inovasyon ve inovasyon tiirleri hakkinda aciklamalar
sunulmustur. Arastirmanin iglincli bolimiinde arastirmanin amaci, kapsami,
kullanilan dlgekler, model ve hipotezler hakkinda bilgiler verilmistir.
Arastirmanin dordiincii boliimiinde bulgular degerlendirilerek cesitli analizler
yapilmis olup, son boliimde ise sonuglar belirtilerek bir takim oOnerilerde
bulunulmustur.

I. MUSTERI ILISKiLERiI YONETIMIi

Glinlimiiz is diinyasinda isletmeler kaginilmaz bir sekilde yogun rekabet,
tiketim egilimlerinde Ongoriilmeyen degisiklikler ve c¢ok karmasik miisteri
talepleri ile kars1 karsiya kalmaktadir (Charoensukmongkol ve Sasatanun, 2017,
S. 25). Rekabetin yogun oldugu pazarlarda miisteri iliskilerini giliglendirme
kabiliyeti isletmeler tarafindan muhtemel bir rekabet iistiinliigii kaynagi olarak
goriilmektedir. Bu nedenle isletmeler son birkag yil icerisinde miisteri iligkileri
yonetimi uygulamalarina ciddi yatirnmlar yapmaktadirlar (Pozza, Goetz ve
Sahut, 2018, s. 391).

Miisteri iligkileri yonetimi; is performansini, miisteri memnuniyetini ve
misteriyi elde tutmayi gelistirmeye yardimci oldugu kanitlanmig basarili bir
pazarlama stratejisidir (Rahimi, 2017, s. 1380). Ayrica miisteri iliskileri
yonetiminin, igletmelerin daha fazla yenilik¢i yetenekler gelistirmek ve uzun
siireli rekabet avantaji1 saglamak i¢in ihtiya¢ duyduklari bir ara¢ oldugu da kabul
edilmektedir (Bhat ve Darzi, 2016, s. 389). Misteri iliskileri yOnetimi,
insanlarin, siireclerin ve teknolojinin bir birlesimidir. Basarili bir miisteri
iligkileri yonetimi uygulamasi i¢in bu ii¢ bilesen arasinda biitiinlesik ve biitiinsel
bir yaklagim gerekmektedir (Rahimi, 2017, s. 1382). Bu dogrultuda isletmeler
yeni miisteriler bulmali, inovasyon igeren {iriin veya hizmetlerini pazara sunarak
misterilerinin  dikkatlerini  ¢ekebilmeli ve misteriler ile iligkilerini
yonetebilmeleri i¢in gerek duyulan tiim faaliyetleri koordineli bir sekilde
yiuriitebilmeleri gerekmektedir (Yigit, 2017, s. 10). Miisteri odakli olmak,
isletmelerin yeni miisteriler elde etmeleri igin yoOneticilerin tlizerinde durdugu
onemli hususlardan biridir. Yo6neticiler isletmelerinin bagarili olmalarini misteri
memnuniyetine ulasmadaki basar1 derecesi ile belirlemektedir. Yeni miisterilere
ulagmak ve mevcut miisterileri elde tutmak icin isletmelerin hedeflerini miisteri
talepleri ile ayni seviyeye getirmeleri gerekmektedir. Isletmeler bu amag
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dogrultusunda misteri iliskileri yOnetimi sistemi gelistirmelidirler (Eskafi,
Hosseini ve Yazd, 2013, s. 737). Bu sistemin basariya ulasabilmesi i¢in miisteri
iligkileri yonetiminin bir is stratejisine doniismesi, organizasyon icerisindeki tiim
taraflarca kabul edilmesi ve uygulaniyor olmasi gerekmektedir. Miisteri iliskileri
yonetimi isletmelerin miisterilerinin gereksinimlerini ve beklentilerini anlamayi,
karsilamay1 ve ayni zamanda iiriin ve hizmetlerin yasam siirelerini uzatarak
maliyetleri azaltmay1 amaglamaktadir (Yigit, 2017, s. 11). Arastirmacilar gesitli
misteri iligkileri yonetimi mekanizmalarinin i¢ ve dig programlara
siniflandirildigimi  iddia etmektedir. I¢ programlar; organizasyon yapisina,
kiiltiire ve bilgi yonetimine vurgu yapmaktadir. Dis programlar ise miisterilerle
etkilesimi igermektedir (Lin, Chen ve Chiu, 2010, s. 113). Bu ¢aligmada dis
odakli miisteri iliskileri yonetimi programlarina odaklanarak, en popiiler bes
misteri iligkileri yonetimi uygulamasi; bilgi paylasimi, miisteri katilimi, uzun
vadeli ortaklik, katilimli problem ¢6zme ve teknoloji tabanli miisteri iligkileri
yonetimi kavramlari lizerinde durulacaktir.

A. BILGI PAYLASIMI

Bilgi paylasimi; her bir tarafin diger tarafin faaliyetlerini
kolaylastirabilecek bilgileri paylasmasi anlamina gelmektedir. Ortak problem
¢ozmenin gergeklesmesi igin degisim ortaklarinin problemle ilgili bilgileri
paylagmalari gerekmektedir. (Heide ve Miner, 1992, s. 275). Bilgi, organizasyon
genelinde tiim taraflarla paylasilmadigi siirece sinirli bir degere sahiptir. Dahasi
bilginin degeri, yayma ve paylasma yoluyla artmaktadir. Bu nedenle isletmeler
farkli departmanlarin ortak tutum sergileyebilmeleri i¢in miisteri bilgilerini
paylasabilecekleri mekanizmalar gelistirmelidir (Sin, Tse ve Yim, 2005, s.
1269).

B. MUSTERI KATILIMI

Miisteri katilimi; yeni {iriin gelistirme faaliyetlerine, teknik toplantilara
ve pazar degerlendirme faaliyetlerine miisterinin dahil edilmesi anlamina
gelmektedir. Lakin ¢ok fazla miisteriyle yakin iligki igerisinde olmak ne
uygulanabilir ne de arzu edilebilir bir durumdur. Bu nedenle isletmeler yeni iiriin
gelistirme siireclerine aktif olarak katilan birkag 6zel miisteriyle yakin iligkiler
gelistirirken diger miisteriler yalnizca pazar arastirmasi yoluyla elde edilen
bilgileri desteklemek icin kaynak gorevi gormektedirler (Lagrosen, 2005, s.
426).

C. UZUN VADELI ORTAKLIK

Literatiirde yer alan bir¢ok c¢alismada uzun vadeli ortaklik; ortakligi
olusturan taraflarin amagclarini korumak ve amagclarina ulagmak i¢in ihtiyag
duyduklar1 kaynaklarin karsilikli saglanmasina yonelik istekli olmalar1 olarak
tanimlanmaktadir. Firmalar pazarlama g¢abalarinda miisteri taleplerine daha iyi
cevap verme noktasinda her gecen giin daha fazla endise duymaktadirlar. Bu
nedenle firma ve miisteri arasinda gerceklestirilen islemler yalnizca hizmet
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kalitesini arttirmakla kalmayip ayni zamanda miisteri ve firma arasinda kurulan
uzun vadeli iligkileri de desteklemektedir (Valmohammadi, 2017, s. 377).

D. KATILIMLI PROBLEM COZME

Katilimlt problem ¢6zme; taraflarin, ortaya c¢ikan problemlerinin
giderilmesine yonelik c¢abalari ve problemi ¢ozmek icin gereken karsilikli
gortismeleri icermektedir (Heide ve Miner, 1992, s. 275). Katilimli problem
cozme uygulamalari, degisim iliskilerinde meydan gelen 6grenmeyi biiylik
Olgiide arttirmaktadir. Ciinkii bir problem ortaya c¢iktiginda iliskinin sona
ermesinden ziyade taraflar zorluklarla miicadele ederek faaliyet ve operasyonlar
hakkinda dogrudan geri bildirimler almaktadirlar. Bu tiir bir etkilesimli iliski
yeteneklerin aktarilmasi ve gelistirilmesi i¢in olduk¢a 6nem ifade etmektedir
(McEvily ve Marcus, 2005, s. 1036-1037).

E. TEKNOLOJi TABANLI MUSTERI iLiSKiLERi YONETIMi

Miisteriye ait dogru veriler basarili bir miisteri iliskileri yonetimi
performansi igin olduk¢a Onem ifade etmektedir. Ayrica teknoloji miisteri
iligkileri yonetiminde firma zekasina katkida bulunmada oOnemli bir rol
oynamaktadir (Sin vd., 2005, s. 1269). Bilgi teknolojilerinde yasanan sasirtici
gelismeler; isletmelere miisteri bilgilerini toplama, depolama, analiz etme ve
paylagma yetenekleri ile bireysel miisterilerin ihtiyaglarina cevap verme ve bu
sayede miisterileri ¢ekme ve elde tutma yeteneklerini biiyiik 6l¢iide artiracaktir
(Butler, 2000, s. 13). Misteri iligkileri yonetimi; iligkiler kurmak, var olan
teknolojiyi kullanmak ve teknoloji dagitimini hedeflenen is yetenekleriyle siki
bir sekilde baglamak igin bilgisayar teknolojilerini kullanan bilgi yogun
stratejiler cagrisinda bulunmaktadir. Bilgisayar destekli tasarim/iiretim, esnek
tretim sistemleri, veri tabanlari, veri ambarlari, veri madenciligi ve miigteri
iligkileri yonetimi yazilim sistemleri gibi bilgisayar teknolojileri isletmelere daha
diisiik maliyetlerle daha yiiksek kalite saglama imkan1 tanimaktadir. Bu nedenle
misteri odakli birgok faaliyet uygun teknolojinin varlig1 ile miimkiin olmaktadir
(Sin vd., 2005, s. 1269-1270).

1. INOVASYON

Inovasyon; yeni fikirlerin, yeni siireclerin veya yeni iiriinlerin
gelistirilmesi benimsenmesi ve uygulanmasidir (Thompson, 1965, s. 2).
Inovasyon; isletmelerin cevrede yasanan degisikliklere yonelik verdikleri bir
tepki veya so6z konusu degisikliklerde kendilerinin yer aldiklar1 bir siirectir
(Damanpour, 1992, s. 377). Inovasyon; degisime verilen kasith bir yanit olarak
tanimlanmaktadir (Drucker, 1996, s. 35). Bir baska tanimda ise inovasyon; iiriin
ve hizmetlerin yenilenmesi veya iyilestirilmesi i¢in yeni siireclerin ve
faaliyetlerin ortaya ¢ikarilmas: seklinde ifade edilmektedir (Giiles ve Biilbiil,
2004, s. 124). Inovasyon isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantaji
saglanmalarimda ve pazarda basarili olabilmelerinde kilit rol oynamaktadir.
Bunun temel nedeni olarak, yenilik¢i isletmelerin daha esnek olmalar1 ve
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degisime uyum saglama noktasinda biiyiilk bir kapasiteye sahip olmalar
goriilmektedir. Inovasyon sayesinde isletmeler; icinde bulunduklari sartlarin
karmasik olmasi durumunda kendilerini koruyabilecekler, degisikliklere daha
hizli1 cevap verebilecekler, yeni firsatlar yaratabilecekler ve mevcut firsatlarla
rekabetten daha fazla yararlanabileceklerdir (Valencia, Valle ve Jimenez, 2010,
S. 466-467). Sirdirilebilir biiylimenin gergeklestirilmesinde 6nem arz eden
inovasyon, isletmelere yaratici ve aktif bir ¢calisma ortami saglarken, insanlara da
yeni 1is olanaklarn saglamaktadir. Ayrica yenilik, miisteri sadakati ve
memnuniyetini arttirict bir rol de oynamaktadir. Bir isletmenin inovasyona
kapal1 olmasi; degisen diinyanin gerektirdigi sartlara uymakta giigliik ¢cekecegi,
yenilik ve uyum yeteneginin sinirli olacagi ve dolayisiyla gelisme ve yasama
giiclinil ciddi 6l¢iide yitirecegi gergegini yansitmaktadir. Bu baglamda inovasyon
bir igletmenin yeni ihtiyaglara ve gevresel sartlara uyum saglayabilmesinin en
onemli kriteri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Zerenler, Tiirker ve Sahin, 2007, s.
660-661). Isletmeleri rekabete ve gelecege baglayan bir yapida oldugu
diisiiniilen inovasyon (Wong ve Chin, 2007, s. 1290); rekabetteki artis,
teknolojideki hizli ve radikal doniisiimler ve miisteri beklentilerindeki
farkliliklardan dolay1 son derece pahali, risk barindiran ve karmasik bir boyuta
doniismektedir (Cavusgil, Roger ve Yushan, 2003, s. 6-7). Lakin giiniimiiz bilgi
ekonomisinde orgiitsel adaptasyon, yenilenme (Nohria ve Gulati, 1996, s. 1245)
ve siirdiiriilebilir rekabet avantajinin tek kaynagi da inovasyondur (Chen ve Ho,
2002, s. 46; Sutherland, Hatmann ve Seidel, 2002, s. 33). inovasyon, farkl1 fikir
ve uygulamalara imkan taniyarak isletmelerde hem yapisal hem de siirecsel
degisimlerin ger¢eklesmesine katki sunmaktadir (Armbruster, Bikfalvi, Kinkel
ve Lay, 2008, s. 645). Inovasyon literatiirii inovasyon tiirlerini farkli basliklar
halinde gruplara ayirmistir. Bu ¢alismamizda {izerinde en ¢ok caligilan bes
inovasyon tiirii iizerinde durulacaktir.

A. URUN INOVASYONU

Uriin inovasyonu; miisterilerin istek ve gereksinimleri dikkate almarak
yeni bir {liriin gelistirme veya mevcut iiriinler iizerinde 6nemli 6l¢iide iyilestirme
faaliyetlerinden olusmaktadir (Damanpour, 1996, s. 698). Uriin inovasyonu,
teknik Ozelliklerde, bilesenlerde, malzemelerde, yazilimlarda veya diger
fonksiyonel ozelliklerde 6nemli gelisimleri icermektedir (Giizel, 2016, s. 31).
Giliniimiiz kiiresel ve dinamik rekabet ortaminda iirlin inovasyonu; yogun
uluslararas1 rekabet, parcalanmis ve zorlu pazarlar ve hizla degisen teknoloji
nedeniyle gittik¢e daha fazla 6nem kazanmaktadir. Hedef miisterilerin ihtiyag ve
isteklerine gore uyarlanmus, rakiplerine goére daha hizli ve verimli bir sekilde
pazarlanan triinler sunabilen isletmeler siirdiiriilebilir bir rekabet avantaji
yaratmak i¢in oldukga iyi bir konumdadirlar. Rekabet avantaji, giderek artan
sekilde yeni {irilinlerin ortaya cikarilmasindaki bilgi ve teknolojik beceri ve
deneyimden kaynaklanmaktadir (Alegre, Lapiedra ve Chiva, 2006, s. 333).
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B. SUREC INOVASYONU

Siire¢ inovasyonu; {irlin, hizmet veya idari islemlerin yani sira, yeni
irtinler gelistirmek i¢in gerceklestirilen siireclerde, sistemlerde ve yeniden
yapilanma faaliyetlerinde degisimin gergeklestirilmesini igermektedir (Oke,
Burke ve Myers, 2007, s. 738). Siire¢ inovasyonu, iretim faaliyetlerinde
verimliligi ve kaliteyi arttirirken birim maliyetleri azaltmakla beraber {iretim ve
lojistikte, muhasebe, satin alma ve bakim-onarim gibi ¢esitli faaliyetleri iceren
iyilestirmeleri de kapsamaktadir (Al-Sa’di, Abdallah ve Dahiyat, 2017, s. 352).
Stire¢  inovasyonlarmin olusturdugu zemin {iriin inovasyonlarmin hayata
gecirilmesine sebebiyet vermektedir. Ancak kontrolsiiz gerceklestirilen siireg
inovasyonlarinin dezavantaji, iiriin inovasyonlarina zarar vermesidir (Cumming,
1998, s. 28-29). Bu nedenle iiriin ortaya konulurken yasam seyri icerisinde
yasayacagl silire¢ degisikliklerine de dikkat edilmelidir. Aksi halde iiriin
yapilmak istenen iyilestirmelere cevap vermeyip elde edilen kazanglarin
kaybolmasina neden olacaktir (Aslan, 2018, s. 43).

C. YONETIM INOVASYONU

Yonetim inovasyonu; personelin ise alinmasi, kaynaklarin tahsis
edilmesi ve gorevlerin, otorite ve ddiillerin yapilandirilmasi gibi organizasyonel
yap1 veya idari stire¢lerdeki degisiklikleri ifade eder (Lin vd., 2010, s. 114). Bir
bagka ifade ile yonetim inovasyonu, genellikle maddi ve beseri kaynaklarin en
optimal sekilde bir araya getirilmesini saglayacak yeni ve farkli olusumlari
tanimlar (Gilizel, 2016, s. 37). Yonetim inovasyonu, isletme galiganlarinin kendi
aralarinda ve dis diinya ile olan iletisimleri ve iliskilerine yon veren unsurlarla
(rol, kural, prosediir vb.) ilgilidir (Damanpour, Szabat ve Evan, 1989, s. 588).
Yonetim inovasyonu; yeni yonetim big¢imlerinin, idari siireclerin ve personel
gelistirme programlarinin olusturulmasina olanak tanimaktadir. Yonetim
inovasyonu yeni bir iiriin veya hizmet ortaya koyma kabiliyetine sahip degildir.
Ancak dolayli yollarla iiriin, hizmet ve siireglerdeki uygulamalar tizerinde etkiye
sahiptir (Kimberly ve Evanisko, 1981, s. 692).

D. PAZARLAMA INOVASYONU

Pazarlama inovasyonu; {irliniin yapisindaki degisiklikler, pazarlama
iletisim araglari, yeni markalarin pazarlara siiriilmesi, fiyatlarin sabitlenmesi i¢in
yeni teknikler ve yeni pazar arastirmasi yontemleri dahil olmak {iizere yeni
faaliyetlerin ve pazarlama prosediirlerinin kullanimin1 temsil etmektedir
(Ramirez, Parra-Requena, Ruiz-Ortega ve Garcia-Villaverde, 2018, s. 694).
Pazarlama inovasyonu; iriin dizayn edilmesi veya ambalajlanmasi, iiriin
konumlandirmasi, iiriin tanitimi veya fiyatlandirmasinda ciddi degisiklikler
iceren bir pazarlama yontemidir. Pazarlama inovasyonu; isletmenin satiglarini
yiikseltmek igin, miisteri gereksinimlerini olduk¢a basarili bir sekilde
yanitlamayi, yeni pazarlar ortaya koymayi veya iirliniinii pazarda yeni bir sekilde
konumlandirmay1 hedeflemektedir. Pazarlama inovasyonunun bir firmanin
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pazarlama araglarindaki diger degisikliklere gore ayirt edici Ozelligi, firma
tarafindan daha once kullanilmamig bir pazarlama yonteminin uygulanmasidir
(OECD & Eurostat, 2005, s. 53).

E. HIZMET INOVASYONU

Hizmet inovasyonu; bir firmanin miisterilerinden bilgi toplama, bu
bilginin degerini anlama ve miisteri bilgisini kullanma yetenegidir (Yeh, 2016, s.
454). Bir bagka tanimda ise hizmet inovasyonu; yeni veya iyilestirilmis hizmet
teklifleri, hizmet siirecleri ve hizmet is modelleri aracilifiyla miisteriler,
calisanlar, is sahipleri, is ortaklar1 ve topluluklar i¢in deger yaratmak olarak
tanimlanmaktadir (Ostrom vd., 2010, s. 5). Hizmet inovasyonunun, firmalarin
rekabet Ustinligiinii  arttirmalar1  ve  hayatta  kalabilme ihtimallerini
arttirabilmeleri i¢in 6nemli bir itici gii¢ oldugu kabul edilmektedir (Chen, Wang,
Huang ve Shen, 2016, s. 54). Hizmet inovasyonunun temel amaglarindan biri,
yeni firsatlart kesfetmek veya mevcut yeteneklerin gelisimini genisletmektir.
Isletmeler yaptiklar1 her yenilikte yeni bilgiler ve yaratici problem ¢dzme
gerektiren yeni sorunlarla kars1 karsiya kalmaktadir. Bu nedenle hizmet odakli
isletmelerin hem radikal hem de artan yenilikler ortaya koymalari i¢in yeni
bilgiler kesfetmeleri ve mevcut bilgileri dikkatlice kullanmalar1 gerekmektedir
(Tsai ve Wang, 2017, s. 734).

11l. LITERATUR TARAMASI

Yabanci ve yerli literatiirde yapilan pek ¢ok ¢alismada miisteri iliskileri
yonetimi ile inovasyon kavramlari arasindaki iligki incelenmistir.

Yabanci literatiirde; Lin vd. 2010 yilinda yaptiklar1 caligmalarinda
misteri iliskileri yOnetiminin ¢esitli boyutlarinin inovasyon yetenekleri
tizerindeki etkilerini aragtirnmglardir. Caligmada 107 Tayvanh bilgisayar
tireticisinden veriler toplanarak, miisteri iligkileri yoOnetiminin inovasyon
yetenekleri iizerindeki etkilerini incelemek icin c¢oklu regresyon analizi
uygulanmigtir. Calisma neticesinde miisteri iligkileri yonetiminin inovasyon
tizerinde olumlu etkileri oldugunu tespit etmislerdir. Hu, Hu ve Parsa 2015
yilinda yaptiklar1 arastirmalarinda hizmet isletmelerinde miisteri iligkileri
yonetiminin inovasyon iizerindeki etkilerini incelemislerdir. Arastirmada
Tayvan’da 203 hizmet isletmesinden veriler toplanarak yapisal esitlik
modellemesi analizi uygulanmistir. Arastirma sonucunda miisteri iligkileri
yonetiminin {irlin inovasyonu, yonetim inovasyonu ve pazarlama inovasyonu ile
pozitif iligkili oldugunu bulmuslardir. Valmohammadi 2017 yilinda yaptigi
calismasinda Iranli imalat firmalarinin miisteri iliskileri yonetimi uygulamalari,
organizasyonel performans ve inovasyon yetenekleri arasindaki iliskileri ele
almistir. Calismada Iranli 211 iiretici firmadan veriler toplanarak, arastirma
modelini test etmek igin yapisal esitlik modellemesi kullanilmigtir. Calisma
sonucunda miisteri iliskileri yonetimi uygulamalarinin inovasyon iizerinde etkili
oldugu sonucuna varmustir. Pedron, Picoto, Colaco ve Araujo 2018 yilinda
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yaptiklar ¢aligmalarinda miisteri iliskileri yonetimi uygulamalar1 ve inovasyon
yetenekleri arasindaki iliskiyi dinamik yetenekler araciligiyla kurmak igin
kavramsal bir model gelistirip test etmislerdir. Calismada 2000-2014 yillar
arasinda B-On, Science Direct ve Google Scholar kiitiiphanelerinde miisteri
iligkileri yonetimi, inovasyon yetenegi ve dinamik yetenek kavramlarimi elen
825 makaleye NVIVO programu ile icerik analizi uygulanmistir. Arastirma
sonucunda miisteri iligskileri yonetimi uygulamalari ile inovasyon yetenekleri
arasinda bir iliski ve bu iligkide dinamik yeteneklerin aracilik rolii oldugunu
tespit etmiglerdir.

Yerli literatiirde; Marangoz 2010 yilinda yaptig1 ¢alismasinda firmalarin
O0grenme ve inovasyon egilimli olmasinin miisteri odakli olmasina olan etkisini
incelemistir.  Arastirma sonucunda firmalarin  inovasyon faaliyetlerini
gerceklestirmelerinde ve gelecegin firmasi olmada miisterilerin 6nemli  bir
kaynak oldugu sonucuna varmustir. Ercis ve Can 2014 yilinda yaptiklar
caligmalarinda miisteri iliskileri yonetiminin inovasyon stratejileri tizerindeki
etkisini 6lgmeyi ve stratejilerin firma performansma etkisini tespit etmeyi
amagclamiglardir. ISO 2009 verilerine gore ilk 500 firmadan veriler toplanarak,
aragtirma modelini test etmek i¢in yapisal esitlik modelleme analizi yapilmistir.
Aragtirma neticesinde miisteri iligkileri yOnetiminin inovasyon stratejileri
tizerinde etkisinin oldugunu tespit etmislerdir. Kiigiik ve Kocaman 2014 yilinda
yaptiklari ¢alismalarinda ise turizm/otel igletmelerinde inovasyon faaliyetleri ile
misteri odaklilik ve isletme performansi iligkisini belirlemeyi amaglamiglardir.
Agr1 il merkezinde turizm belgeli isletmelerde yonetici ve ¢alisanlarla yiiz yiize
anket calismasi yapilmig ve toplamda 63 katilimcidan veriler toplanarak,
aragtirma modelini test etmek i¢in korelasyon analizi yapilmistir. Arastirma
neticesinde miisteri odaklilik ile inovasyon arasinda iliski oldugu sonucuna
varmiglardir.

Degiskenlere iligkin literatiir tarandiginda ¢aligma kapsaminda ele alinan
misteri iligkileri yonetimi ile inovasyon kavramlarinin birbirleri ile iliskilerinin
arastirilldigi cok sayida ¢alismanin oldugu, ancak miisteri iliskileri yonetiminin
hangi boyutlarinin inovasyon tiirleri {izerinde en gii¢lii etkiye sahip oldugunun
belirlenmesini amag¢ edinen arastirmalarin ise sinirli oldugu goriilmiistiir. Bu
nedenle arastirma neticesinde yoneticilerin siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde
edebilmeleri i¢in inovasyon yeteneklerini gelistirmek adina uygun misteri
iligkileri yonetimi uygulamalarin1 gergeklestirme noktasinda fayda saglayacagi
distiniilmektedir.
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IV. BANKACILIK SEKTORUNDE MUSTERI iLISKILERI
YONETIMININ INOVASYON UZERINE ETKILERININ
ARASTIRILMASI

A. ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI

Bu arastirmanin amaci; miisteri iligkileri yOnetiminin inovasyon
iizerindeki etkilerini ortaya koymaktir. Bu genel ama¢ dogrultusunda arastirma
sonuclar1 neticesinde, banka yoneticilerinin miisteri iligkileri yonetiminin hangi
boyutlarinin inovasyon tiirleri lizerinde en giiclii etkiye sahip oldugunu
belirlemek amaglanmistir. Arastirmanin kapsamini Erzincan ve Erzurum il
merkezlerinde Ticaret ve Sanayi Odast verilerinde kayith olan tiim bankalar
olusturmaktadir.

B. ARASTIRMANIN METODOLOJISi
1. Ornekleme Siireci

Aragtirmanin ana kiitlesini Erzincan ve Erzurum illerinde bankacilik
sektoriinde faaliyet gosteren tiim banka yoneticileri olusturmaktadir. Ornekleme
yontemi olarak kolayda ornekleme yontemi kullanilmistir. 04.04.2019 tarihinde
elde edilen Ticaret ve Sanayi Odasi verilerine gore Erzincan Merkez’de 22,
Erzurum Merkez’de 38 olmak tiizere toplam 60 banka faaliyet gostermektedir.
11.04.2019 ile 10.05.2019 tarihleri arasinda yiiz yiize anket yontemi ile veriler
toplanmaya ¢alisilmis olup; Erzincan’da 21, Erzurum’da ise 29 olmak iizere
toplam 50 banka yoneticisi ankete katilmigtir.

2. Veri Toplama Yontem ve Araci

Aragtirmamizda veriler anket yontemi kullanilarak toplanmistir. Anket
formunda 3 grup soru yer almaktadir. Birinci grup sorular miisteri iligkileri
yonetiminin boyutlarint 6lgmek i¢in hazirlanmigtir. Uzun vadeli ortaklik
boyutunda 6 alt degisken, bilgi paylasimi boyutunda 5 alt degisken, miisteri
katilmi boyutunda 5 alt degisken, katilimli problem ¢6zme boyutunda 3 alt
degisken ve teknoloji tabanli miisteri iligkileri yonetimi boyutunda 5 alt degisken
olmak iizere toplamda 24 alt degisken kullamlmustir. ikinci grup sorular ise
inovasyon tiirlerini 8lgmek i¢in hazirlannmstir. Uriin inovasyonu boyutunda 5 alt
degisken, siire¢ inovasyonu boyutunda 6 alt degisken, yonetim inovasyonu
boyutunda 5 alt degisken, pazarlama inovasyonu boyutunda 5 alt degisken ve
hizmet inovasyonu boyutunda 4 alt degisken olmak iizere toplamda 25 alt
degisken kullanilmugtir. Ugiincii grup sorular ise katilimcilarin cinsiyetlerini,
egitim diizeylerini, caligtiklart bankadaki gorevlerini, bankalarin faaliyet
stirelerini ve banka tiirlerini belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

Miisteri iligkileri yonetimi alt boyutlarindan; uzun vadeli ortaklik 6l¢egi
Werner vd. (2004), bilgi paylasimi 6lgegi McEvily ve Marcus (2005), miisteri
katilimi 6lgegi Lagrosen (2005), katilimli problem ¢dzme 06lcegi McEvily ve
Marcus (2005) ve teknoloji tabanli miisteri iliskileri yonetimi 6l¢egi Yim vd.
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(2005)’in  aragtirmalarindan ¢alisma konusu dogrultusunda uyarlanmistir.
Inovasyon tiirlerinden; iiriin ve siire¢ inovasyonu &l¢egi Damanpour (1992),
yonetim inovasyonu Olcegi Elenkov ve Manev (2005) ile Weerarwardena
(2003), pazarlama inovasyonu 6lcegi Ibarra (1993) ile Hammer (2004) ve hizmet
inovasyonu Olgegi Mathe ve Shapiro (1993)’nun arastirmalarindan caligma
konusu dogrultusunda uyarlanmistir. Katilimcilarin miisteri iligkileri yonetimi ve
inovasyon algi diizeylerini belirlemek icin sorulan sorular 5°1i likert 6lcegi
(1=Kesinlikle Katilmiyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum) ile gerceklestirilmistir.
Veriler SPSS 22 paket programi yardimiyla analiz edilmistir. Verilerin
analizinde frekans dagilimi, ortalama, standart sapma ve regresyon analizinden
yararlanilmustir.

3. Aragtirmanin Modeli
Aragtirma modeli Sekil 1’de gosterildigi gibidir.
Sekil 1.  Arastirma Modeli

3Ii.'l?_.teriili?_.kileri‘i'i:inetitni inor:ls:roll

[ Uzun Vadeli Ortakik | | Orin Inovasyonu |

Sitreg Inovasyonu |

|  Bilgi Paylagmm | |

| Mfiisteri Katihm | | Yénetim Inovasyonu |
Katihmh Problem ‘ Pazarlama ‘
Cézme Inovasyonu

Teknoloji Tabanh

| Hizrmet Inovasyonu |
Miiigteri Higkileri Yonetimi

4. Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmanin amaci ve modeli dogrultusunda test edilmek iizere 6 temel
hipotez gelistirilmistir. Bu hipotezleri su sekilde siralamak miimkiindiir:

H1: Miisteri iliskileri yonetiminin inovasyon iizerinde etkisi vardir.
H1a: Uzun vadeli ortakligin inovasyon {lizerinde etkisi vardir.

H1b: Bilgi paylasiminin inovasyon iizerinde etkisi vardir.

H1c: Misteri katilimimin inovasyon iizerinde etkisi vardir.

H1d: Katilimli problem ¢6zmenin inovasyon lizerinde etkisi vardir.
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H1e: Teknoloji tabanli miisteri iligkileri yonetiminin inovasyon iizerinde
etkisi vardir.

H2: Miisteri iliskileri yonetiminin iiriin inovasyonu iizerinde etkisi
vardir.

H2a: Uzun vadeli ortakligin {iriin inovasyonu lizerinde etkisi vardir.
H2b: Bilgi paylagiminin iiriin inovasyonu tizerinde etkisi vardir.
H2c: Miisteri katilimimnin iiriin inovasyonu iizerinde etkisi vardir.

H2d: Katilimli problem ¢6zmenin {irlin inovasyonu {izerinde etkisi
vardir.

H2e: Teknoloji tabanli miisteri iligkileri yonetiminin iirlin inovasyonu
tizerinde etkisi vardir.

H3: Miisteri iliskileri yonetiminin siire¢ inovasyonu iizerinde etkisi
vardir.

H3a: Uzun vadeli ortakligin siire¢ inovasyonu iizerinde etkisi vardir.
H3b: Bilgi paylasiminin siire¢ inovasyonu tizerinde etkisi vardir.
H3c: Miisteri katiliminin siire¢ inovasyonu iizerinde etkisi vardir.

H3d: Katilimli problem ¢6zmenin siire¢ inovasyonu tizerinde etkisi
vardir.

H3e: Teknoloji tabanli miisteri iliskileri yonetiminin siireg inovasyonu
iizerinde etkisi vardir.

H4: Miisteri iliskileri yonetiminin yonetim inovasyonu iizerinde
etkisi vardir.

H4a: Uzun vadeli ortakligin yonetim inovasyonu iizerinde etkisi vardir.
H4b: Bilgi paylasiminin yonetim inovasyonu lizerinde etkisi vardir.
H4c: Misteri katiliminin yonetim inovasyonu iizerinde etkisi vardir.

H4d: Katilimli problem ¢dzmenin yonetim inovasyonu iizerinde etkisi
vardir.

H4e: Teknoloji tabanli miisteri iligkileri yOnetiminin yO&netim
inovasyonu iizerinde etkisi vardir.

H5: Miisteri iliskileri yonetiminin pazarlama inovasyonu iizerinde
etkisi vardir.

Hb5a: Uzun vadeli ortakligin pazarlama inovasyonu iizerinde etkisi
vardir.

H5b: Bilgi paylasiminin pazarlama inovasyonu lizerinde etkisi vardir.
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H5c: Misteri katilimimin pazarlama inovasyonu {izerinde etkisi vardir.

H5d: Katilimli problem ¢6zmenin pazarlama inovasyonu iizerinde etkisi
vardir.

H5e: Teknoloji tabanli miisteri iliskileri yOnetiminin pazarlama
inovasyonu iizerinde etkisi vardir.

H6: Miisteri iliskileri yonetiminin hizmet inovasyonu iizerinde etkisi
vardir.

H6a: Uzun vadeli ortakligin hizmet inovasyonu iizerinde etkisi vardir.
H6b: Bilgi paylasiminin hizmet inovasyonu {izerinde etkisi vardir.
H6c: Misteri katiliminin hizmet inovasyonu lizerinde etkisi vardir.

H6d: Katilimli problem ¢dzmenin hizmet inovasyonu iizerinde etkisi
vardir.

H6e: Teknoloji tabanl miisteri iliskileri yonetiminin hizmet inovasyonu
iizerinde etkisi vardir.

C. VERILERIN ANALIiZi VE DEGERLENDIRILMESI

Aragtirmada elde edilen verilerin analiz edilmesinde; aritmetik ortalama,
standart sapma, frekans dagilimi, giivenilirlik analizi ve regresyon analizi
kullanilmigtir. Analizler SPSS 22 istatistik paket programi kullanilarak
yapilmistir. Analizler ve yorumlar, aragtirma modeli dogrultusunda alt bagliklar
halinde agagida siralanmustir.

1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Tablo 1°de arastirmaya katilip ankete cevap veren banka yoneticilerinin
cinsiyet, egitim diizeyi ve ¢aligtiklar1 bankadaki goérevleri ile bankalarin faaliyet
siirelerine iligkin degiskenler bakimindan dagilimlar gosterilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Say1 Yiizde Bankadaki Goreviniz Say1 Yiizde
Erkek 36 72,0 Miidiir 15 30,0
Kadin 14 28,0 Miidiir Yardimcisi 11 22,0
Toplam 50 100,00 Departman Yoneticisi 16 32,0
Egitim Diizeyiniz Sayi Yiizde Sef 1 2,0
Universite 39 78,0 Diger 7 14,0
Yiiksek Lisans 11 22,0 Toplam 50 100,00
Toplam 50 100,00 Bankanin Faaliyet Siiresi Say1 Yiizde
Bankanin tiirii Say1 Yiizde 1-5yil 11 22,0
Devlet bankasi 17 34,0 6-10 y1l 3 6,0
Ozel sermayeli banka 28 56,0 11-15 y1l 13 26,0
Karma sermayeli banka 5 10,0 16-20 yil 7 14,0
Toplam 50 100,00 21 yil ve iizeri 16 32,0
Toplam 50 100,00
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Arastirmaya katilip ankete cevap veren banka yoneticilerinin %72’si
erkek ve %28’i kadindir. Egitim durumlarma gore ankete katilan banka
yoneticilerinin %781 liniversite ve %22’si ise yliksek lisans mezunudur. Ankete
katilan bankalarin %34’i devlet bankasi, %56’s1 6zel sermayeli banka ve %10’u
ise karma sermayeli bankadir. Bankadaki gorevlerine gore ankete katilan banka
yoneticilerinin %30’u miidiir, %22’si miidiir yardimcisi, %32’si departman
yoneticisi, %2’si sef ve %14°1 bankada diger bir gérevde calismaktadir. Ankete
katilan bankalarin faaliyet siirelerine gore dagilimlar ise %22’si 1-5 yil, %6’s1
6-10 yil, %26’s1 11-15 yil, %I14’4 16-20 y1l ve %32’si 21 yil ve iizeri
seklindedir. Sonuglardan da goriildiigii iizere ankete katilan banka ydneticilerinin
cogunlugunu erkek, liniversite mezunu ve departman yoneticisi olusturmaktadir.
Ayrica ankete katilim saglayan bankalarin ¢ogunlugu ise 6zel sermayeli ve
faaliyet siiresi 21 yil ve iizeri olan bankalardir.

2. Katihmeilarin Miisterj fliskileri Yonetimi ve Inovasyona Yonelik
Degerlendirmeleri ve Olg¢eklere Iliskin Giivenilirlik Analizi

Tablo 2°de aragtirma modelinde belirlenen degiskenlere yonelik genel
degerlendirmeleri verilmistir.

Tablo 2. Belirlenen Degiskenlere Yonelik Genel Algilar ve Giivenilirlik

Sonuglari

0 Standart Cronbach’s
DEGISKENLER Ortalama Sapma Alpha Degeri (a)
Uzun Vadeli Ortaklik 4,55 0,49
Bilgi Paylagimi 4,44 0,47
Miisteri Katilimi 4,30 0,50
Katilimli Problem C6zme 4,44 0,50
Teknoloji Tabanli Miisteri Iliskileri Yonetimi 4,65 0,52
MUSTERI ILISKILERI YONETIMI GENEL
ORTALAMA VE “«” DEGERI 4,48 0,50 0.86
Uriin Inovasyonu 471 0,47
Siireg Tnovasyonu 4,64 0,51
Yonetim Inovasyonu 4,52 0,60
Pazarlama inovasyonu 4,60 0,57
Hizmet Inovasyonu 4,70 0,46
INOVASYON GENEL ORTALAMA VE “g” DEGERI 4,63 0,52 0,95

Tablo 2’de gorildigii gibi miisteri iliskileri yonetimi degiskenlerinin
genel ortalamasi 4,48 ve inovasyon degiskenlerinin genel ortalamasi 4,63’ tiir.
Ayrica miisteri iligkileri yonetimi alt boyutlarindan teknoloji tabanli miisteri
iligkileri yonetimi (4,65) en yliksek ortalamaya sahipken miisteri katilimi (4,30)
en diisiik ortalamaya sahiptir. inovasyon tiirlerinde iiriin inovasyonu (4,71) en
yiiksek ortalamaya sahipken yonetim inovasyonu (4,52) en diisiik ortalamaya
sahiptir.

Cronbach’s Alpha degeri, sorular arasindaki korelasyona iligkin
uyumdur. Katsayilarin yorumunda ise Cronbach’s Alpha degerinin 0,70 ve iistii
olmasi durumunda 6l¢egin giivenilir oldugu kabul edilir (Durmus, Yurtkoru ve
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Cinko, 2013, s. 89). Tablo 2’ye bakildiginda ol¢eklerin giivenilir oldugu
goriilmektedir.

3. Miisteri fliskileri Yonetiminin inovasyon Uzerindeki Etkisi

Miisteri iliskileri yonetiminin organizasyon performansi tizerinde pozitif
yonlii bir etkisinin olup olmadigini belirlemek amaciyla regresyon analizi
yapilmis ve sonuglar Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Miisteri Iliskileri Y&netiminin inovasyon Uzerindeki Etkisi

< P Coklu Dogrusallik
Degiskenler Inovasyon Korelasyonlar istatistikleri
Beta t P Zero- Partial Part Tolerance VIF
degeri Order
Miisteri Hliskileri 1,044 | 6829 | 0000 | 0702 | 0702 | 0702 1,000 | 1,000
Yonetimi
R 0,702
R’ 0,493
Diizeltilmis R? 0,482

Tablo 3’te goriildiigii gibi olusturulan regresyon modeli 0,05 6nem
diizeyinde istatistiki agidan anlamlidir ve R? degeri 0,493 olarak bulunmustur.
Buna gore inovasyonu, modeldeki bagimsiz degisken olan miisteri iligkileri
yonetimi ancak %49,3 oraninda agiklayabilmektedir. Modelde yer alan
degiskenlerden miisteri iliskileri yonetimi (B= 1,044: p<0,05) inovasyonu pozitif
yonde etkilemektedir. Yukaridaki sonuglar baglaminda, H; hipotezi
desteklenmistir. Uzun vadeli ortaklik, bilgi paylagimi, miisteri katilimi, katiliml
problem ¢6zme ve teknoloji tabanli miisteri iliskileri yonetiminin inovasyon
iizerinde pozitif yonlii bir etkisinin olup olmadigin1 belirlemek amaciyla
regresyon analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 4’te gésterilmistir.

Tablo 4. Uzun Vadeli Ortaklik, Bilgi Paylasimi, Mﬁste.ri Katilimi, Katilimh
Problem C6zme ve Teknoloji Tabanli Miisteri Iliskileri Yonetiminin
Inovasyon Uzerindeki Etkisi

< ¢ Coklu Dogrusalhik
Degiskenler Inovasyon Korelasyonlar istatistikleri
Beta t d P zero- Partial Part Tolerance VIF
egeri Order

Uzun Vadeli 0207 | 1,910 | 0063 | 0465 | 0277 | 0,162 0,773 1,293
Ortakhk
Bilgi Paylagim 0201 | 1,699 | 0096 | 0456 | 0248 | 0,144 0,710 1,400
Miisteri Katilimi 0029 | 0293 | 0771 | 0374 | 0044 | 0025 0,695 1,439
Katiimi Problem | 035 | 0379 | 0707 | 0219 | -0057 | -0032 | 0801 | 1249
Cozme
Teknoloji Tabanh
Miisteri Iliskileri 0,606 | 7,094 | 0000 | 0,778 | 0730 | 0,602 0,821 1,217
Yonetimi
R 0,827
R? 0,683
Diizeltilmis R® 0,647
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Tablo 4’te goriildiigli gibi olusturulan regresyon modeli 0,05 onem
diizeyinde istatistiki agidan anlamlidir ve R® degeri 0,683 olarak bulunmustur.
Buna gore inovasyonu, modeldeki bagimsiz degiskenler olan uzun vadeli
ortaklik, bilgi paylasimi, miisteri katilimi, katilimli problem ¢6zme ve teknoloji
tabanli miisteri iligkileri yonetimi ancak %68,3 oraninda agiklayabilmektedir.
Modelde yer alan degiskenlerden; teknoloji tabanli miisteri iliskileri ydnetiminin
(B= 0,606: p<0,05) inovasyonu etkiledigi goriilmektedir. Ancak uzun vadeli
ortaklik (B= 0,207: p>0,05), bilgi paylasimi (= 0,201: p>0,05), miisteri katilim
(B= 0,029: p>0,05) ve kattlimli problem ¢dzmenin (p= -0,032: p>0,05)
inovasyonu etkilemedigi goriilmektedir. Yukaridaki sonuglar baglaminda; Hj,
hipotezi desteklenirken Hy, Hyp Hic Hig hipotezleri desteklenmemistir.

4. Miisteri iligskileri Yénetiminin Uriin Inovasyonu Uzerindeki
Etkisi

Miisteri iliskileri ydnetiminin {iriin inovasyonu iizerinde pozitif yonlii bir
etkisinin olup olmadigini belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmis ve
sonuclar Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5. Miisteri Iliskileri Y&netiminin Uriin Inovasyonu Uzerindeki Etkisi

< P Coklu Dogrusalhik
Degiskenler Uriin Inovasyonu Korelasyonlar istatistikleri
Beta t Q . Zero- Partial Part Tolerance VIF
degeri Order
Msteri Hiskileri | 939 | 4705 | 0000 | 0562 | 0562 | 0,562 1,000 1,000
Yonetimi
R 0,562
R’ 0,316
Diizeltilmis R* 0,301

Tablo 5’te goriildiigii gibi olusturulan regresyon modeli 0,05 6nem
diizeyinde istatistiki agidan anlamhidir ve R® degeri 0,316 olarak bulunmustur.
Buna gore iriin inovasyonunu, modeldeki bagimsiz degisken olan miisteri
iligkileri yonetimi ancak % 31,6 oraninda agiklayabilmektedir. Modelde yer alan
degiskenlerden miisteri iligkileri yonetimi (f=0,839: p<0,05) iiriin inovasyonunu
pozitif yonde etkilemektedir. Yukaridaki sonuglar baglaminda, H, hipotezi
desteklenmistir. Uzun vadeli ortaklik, bilgi paylagimi, miisteri katilimi, katiliml
problem ¢dzme ve teknoloji tabanli miisteri iliskileri yOnetiminin iiriin
inovasyonu lizerinde pozitif yonlii bir etkisinin olup olmadigini belirlemek
amaciyla regresyon analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 6’da gosterilmistir.
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Tablo 6. Uzun Vadeli Ortaklik, Bilgi Paylasimi, Miisteri Katilimi, Katilimli
Problem Cozme ve Teknoloji Tabanli Miisteri Iligkileri Y®netiminin
Urlin Inovasyonu Uzerindeki Etkisi

. P Coklu Dogrusallik
Degiskenler Uriin Inovasyonu Korelasyonlar istatistikleri
Beta t P Zero- Partial Part Tolerance VIF
degeri Order

Uzun Vadeli 0166 | 1,285 | 0205 | 0,347 0,190 0,129 0,773 1,293
Ortakhk
Bilgi Paylagimu 0,090 | 0,641 | 0,525 | 0,228 0,09 | -0,065 0,710 1,409
Miisteri Kaalimi | -0,002 | -0,017 | 0,986 | 0,282 0,003 | -0,002 0,695 1,439
Katghmh 0,074 | 0749 | 0458 | 0242 0,112 0,075 0,801 1,249
Problem Cézme
Teknoloji Tabanh
Miisteri iliskileri | 0,631 | 6,189 | 0000 | 0,728 0,682 0,623 0,821 1217
Yonetimi
R 0,744
R? 0,554
Diizeltilmis R? 0,503

Tablo 6’da gorildigi gibi olusturulan regresyon modeli 0,05 6nem
diizeyinde istatistiki agidan anlamlidir ve R® degeri 0,554 olarak bulunmustur.
Buna gore iirlin inovasyonunu, modeldeki bagimsiz degiskenler olan uzun vadeli
ortaklik, bilgi paylagimi, miisteri katilimi, katilimli problem ¢6zme ve teknoloji
tabanli misteri iligkileri yonetimi ancak %355,4 oraninda agiklayabilmektedir.
Modelde yer alan degiskenlerden; teknoloji tabanli miisteri iligkileri yonetiminin
(B= 0,631: p<0,05) iiriin inovasyonunu etkiledigi goriilmektedir. Ancak uzun
vadeli ortaklik (f= 0,166: p>0,05), bilgi paylagimi (B= -0,090: p>0,05), miisteri
katilimi (B= -0,002: p>0,05) ve katilimli problem ¢dzmenin (B= 0,074: p>0,05)
iriin inovasyonunu etkilemedigi goriilmiistiir. Yukaridaki sonuglar baglaminda;
H,. hipotezi desteklenirken H,, Ho, Hoc, Hog hipotezleri desteklenmemistir.

5. Miisteri Iliskileri Yonetiminin Siirec inovasyonu Uzerindeki
Etkisi

Miisteri iliskileri yonetiminin siire¢ inovasyonu iizerinde pozitif yonli
bir etkisinin olup olmadigin1 belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmis ve
sonuglar Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7. Miisteri lliskileri Y&netiminin Siire¢ Inovasyonu Uzerindeki Etkisi

. . ; Coklu Dogrusallik

Degiskenler Siire¢ Inovasyonu Korelasyonlar istatistikleri
p- Zero- .
Beta t degeri Order Partial Part Tolerance VIF

Miisteri Niskdleri | 4 191 | 5355 | 0000 | 0611 | 0611 | 0611 1000 | 1,000
Yonetimi
R 0,611
R® 0,374
Diizeltilmis R? 0,361
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Tablo 7’de goriildiigii gibi olusturulan regresyon modeli 0,05 6nem
diizeyinde istatistiki agidan anlamlidir ve R® degeri 0,374 olarak bulunmustur.
Yani, siire¢ inovasyonunu, modeldeki bagimsiz degisken olan miisteri iliskileri
yonetimi ancak %37,4 oraninda agiklayabilmektedir. Modelde yer alan
degiskenlerden miisteri iliskileri yonetimi (B= 1,111: p<0,05) siire¢
inovasyonunu pozitif yonde etkilemektedir. Yukaridaki sonuglar baglaminda, Hs
hipotezi desteklenmistir. Uzun vadeli ortaklik, bilgi paylasimi, miisteri katilima,
katilimli problem ¢6zme ve teknoloji tabanli miisteri iligkileri yonetiminin siireg
inovasyonu {izerinde pozitif yonlii bir etkisinin olup olmadigini belirlemek
amactyla regresyon analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8. Uzun Vadeli Ortaklik, Bilgi Paylasimi, Misteri Katilimi, Katiliml
Problem C6zme ve Teknoloji Tabanli Miisteri Mliskileri Y®onetiminin
Siire¢ Inovasyonu Uzerindeki Etkisi

< . ; Coklu Dogrusalhik
Degiskenler Siire¢ Inovasyonu Korelasyonlar istatistikleri
p- Zero- .
Beta t degeri Order Partial Part Tolerance VIF

Uzun Vadeli 0069 | 0430 | 0670 | 0345 | 0065 | 0,044 0,773 1,203
Ortakhk
Bilgi Paylasim 0375 | 2123 | 0039 | 0464 | 0305 | 0,220 0,710 1,409
Miisteri Kalimi | 0,138 | 0,925 | 0,360 | 0,378 | 0,138 | 0,096 0,695 1,439
Katlmh 0128 | -1,031 | 0308 | 0149 | -0154 | -0107 | 0801 | 1249
Problem Cézme
Teknoloji
Tabanh Miisteri | o1 | 4997 | 0000 | 0661 | 0588 | 0500 0,821 1217
Iliskileri
Yonetimi
R 0,727
R? 0,529
Diizeltilmis R® 0,475

Tablo 8’de goriildiigii gibi olusturulan regresyon modeli 0,05 dnem
diizeyinde istatistiki agidan anlamlidir ve R® degeri 0,529 olarak bulunmustur.
Yani, silire¢ inovasyonunu, modeldeki bagimsiz degiskenler olan uzun vadeli
ortaklik, bilgi paylasimi, miisteri katilimi, katilimli problem ¢6zme ve teknoloji
tabanli musteri iligkileri yonetimi ancak %52,9 oraninda agiklayabilmektedir.
Modelde yer alan degiskenlerden bilgi paylasimi (B= 0,375: p<0,05) ve teknoloji
tabanli miigteri iligkileri yonetiminin (f= 0,615: p<0,05) siire¢ inovasyonunu
etkiledigi goriilmektedir. Ancak uzun vadeli ortaklik (B= 0,069: p>0,05), miisteri
katilimu (B= 0,138: p>0,05) ve katilimli problem ¢6zmenin (B= -0,128: p>0,05)
sire¢ inovasyonunu etkilemedigi goriilmektedir. Yukaridaki sonuglar
baglaminda, Hgz, ve Hj. hipotezi desteklenirken Hs, Hs. ve Hsq hipotezleri
desteklenmemistir.
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6. Miisteri Iliskileri Yénetiminin Yénetim Inovasyonu Uzerindeki
Etkisi

Miisteri iliskileri yonetiminin yénetim inovasyonu iizerinde pozitif yonli
bir etkisinin olup olmadigin1 belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmis ve
sonuglar Tablo 9’da gosterilmistir.

Tablo 9. Miisteri Iliskileri Yonetiminin Y&netim Inovasyonu Uzerindeki

Etkisi
< ek Coklu Dogrusallik
Degiskenler Yonetim Inovasyonu Korelasyonlar istatistikleri
Beta t - Zero- | b rtial Part Tolerance VIF
degeri Order
Musteri Hiskileri | 4 15 | 5602 | 0000 | 0629 | 0620 | 0,629 1,000 1,000
Yonetimi
R 0,629
R’ 0,395
Diizeltilmis R’ 0,383

Tablo 9’da goriildiigli gibi olusturulan regresyon modeli 0,05 6nem
diizeyinde istatistiki agidan anlamlidir ve R? degeri 0,395 olarak bulunmustur.
Yani, yonetim inovasyonunu, modeldeki bagimsiz degisken olan miisteri
iligkileri yonetimi ancak %39,5 oraninda agiklayabilmektedir. Modelde yer alan
degiskenlerden miisteri iligkileri yonetimi (B= 1,142: p<0,05) ydnetim
inovasyonunu pozitif yonde etkilemektedir. Yukaridaki sonuglar baglaminda, Hy
hipotezi desteklenmistir. Uzun vadeli ortaklik, bilgi paylagimi, miisteri katilima,
katilmli problem ¢6zme ve teknoloji tabanli miisteri iliskileri ydnetiminin
yonetim inovasyonu iizerinde pozitif yonlii bir etkisinin olup olmadigim
belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 10’da
gosterilmistir.

Tablo 10. Uzun Vadeli Ortaklik, Bilgi Paylasimi, Misteri Katilimi, Katilimli
Problem Cozme ve Teknoloji Tabanli Miisteri Iliskileri Y&netiminin
Yénetim inovasyonu Uzerindeki Etkisi

. R Coklu Dogrusallik
Degiskenler Yonetim Inovasyonu Korelasyonlar istatistikleri
p- Zero- .
Beta t degeri Order Partial Part Tolerance VIF

Uzun Vadeli 0218 | 1528 | 0134 | 0417 | 0224 | 0139 0,773 1,293
Ortakhk
Bilgi Paylagimu 0,337 | 2,165 | 0,036 | 0453 | 0310 | 0,198 0,710 1,409
Miisteri Katlhmi | -0,132 | -1,004 | 0321 | 07254 | -0,150 | -0,092 0,695 1,439
Kathmh 0,033 | 0,303 | 0764 | 0,185 | -0046 | -0028 | 0801 | 1249
Problem Cézme
Teknoloji
Tabanh Misteri | 42,1 | 6600 | 0000 | 0745 | 0705 | 0602 0,821 1,217
Tliskileri
Yonetimi
R 0,796
R? 0,634
Diizeltilmis R® 0,592
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Tablo 10’da gorildiigii gibi olusturulan regresyon modeli 0,05 dnem
diizeyinde istatistiki agidan anlamlidir ve R® degeri 0,634 olarak bulunmustur.
Yani, yonetim inovasyonunu, modeldeki bagimsiz degiskenler olan uzun vadeli
ortaklik, bilgi paylasimi, miisteri katilimi, katilimli problem ¢6zme ve teknoloji
tabanli miisteri iligkileri yonetimi ancak %63,4 oraninda agiklayabilmektedir.
Modelde yer alan degiskenlerden bilgi paylasimi (= 0,337: p<0,05) ve teknoloji
tabanli miisteri iliskileri yonetiminin (B= 0,741: p<0,05) y6netim inovasyonunu
etkiledigi goriilmektedir. Ancak uzun vadeli ortaklik (B= 0,218: p>0,05), miisteri
katilim1 (B= -0,132: p>0,05) ve katilimli problem ¢6zmenin (= -0,033: p>0,05)
yonetim inovasyonunu etkilemedigi goriilmiistiir. Yukaridaki sonuglar
baglaminda, Hy, ve Hg hipotezi desteklenirken Hs, Hs ve Hyg hipotezleri
desteklenmemistir.

7. Miisteri iliskileri Yonetiminin Pazarlama inovasyonu Uzerindeki Etkisi

Miisteri iliskileri yonetiminin pazarlama inovasyonu iizerinde pozitif
yonlii bir etkisinin olup olmadigini belirlemek amaciyla regresyon analizi
yapilmis ve sonuglar Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11. Miisteri Iliskileri Yonetiminin I¢ Siire¢ Performansi Uzerindeki

Etkisi
<. : Coklu Dogrusallik
Degiskenler Pazarlama Inovasyonu Korelasyonlar istatistikleri
Beta t P Z810- | b tial Part Tolerance VIF
degeri Order
Miisteri lliskileri | 4 509 | 6195 | 0000 | 0666 | 0666 | 0,666 1,000 1,000
Yonetimi
R 0,666
R? 0,444
Diizeltilmis R’ 0,432

Tablo 11’de gorildiigi gibi olusturulan regresyon modeli 0,05 6nem
diizeyinde istatistiki agidan anlamlidir ve R® degeri 0,444 olarak bulunmustur.
Yani, pazarlama inovasyonunu, modeldeki bagimsiz degisken olan miisteri
iliskileri yonetimi ancak %44,4 oraninda agiklayabilmektedir. Modelde yer alan
degiskenlerden miisteri iliskileri yonetimi (f= 1,209: p<0,05) pazarlama
inovasyonunu pozitif yonde etkilemektedir. Yukaridaki sonuglar baglaminda, Hs
hipotezi desteklenmistir. Uzun vadeli ortaklik, bilgi paylasimi, miisteri katilima,
katilmli problem ¢6zme ve teknoloji tabanli miisteri iligkileri ydnetiminin
pazarlama inovasyonu iizerinde pozitif yonlii bir etkisinin olup olmadigini
belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmis ve sonuglar Tablo 12°de
gosterilmistir.
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Tablo 12. Uzun Vadeli Ortaklik, Bilgi Paylasimi, Miisteri Katilimi, Katilimli
Problem Cézme ve Teknoloji Tabanli Miisteri Iliskileri Y&netiminin
Pazarlama Inovasyonu Uzerindeki Etkisi

< ; Coklu Dogrusalhik
Degiskenler Pazarlama Inovasyonu Korelasyonlar istatistikleri
Beta t P Zero- Partial Part Tolerance VIF
degeri Order

Uzun Vadeli 0419 | 2838 | 0007 | 0530 | 0393 | 0,269 0,773 1,293
Ortakhk
Bilgi Paylaginu 0,190 | 1,180 | 0244 | 0420 | 0175 | 0,112 0,710 1,409
Miisteri Katilimi 0,029 | 0216 | 0830 | 0347 | 0033 | 0,020 0,695 1,439
Kathmh Problem | 4 o0y | 5703 | 0486 | 0167 | -0,105 | -0,067 0801 | 1,249
Cozme
Teknoloji Tabanh
Miisteri iliskileri 0630 | 5407 | 0000 | 0694 | 0632 | 0512 0,821 1217
Yonetimi
R 0,778
R? 0,606
Diizeltilmis R? 0,561

Tablo 12’de gorildiigii gibi olusturulan regresyon modeli 0,05 6nem
diizeyinde istatistiki agidan anlamlidir ve R® degeri 0,606 olarak bulunmustur.
Yani, pazarlama inovasyonunu, modeldeki bagimsiz degiskenler olan uzun
vadeli ortaklik, bilgi paylagimi, miisteri katilimi, katilimli problem ¢6zme ve
teknoloji tabanli miisteri iliskileri yOnetimi ancak %60,6 oraninda
aciklayabilmektedir. Modelde yer alan degiskenlerden uzun vadeli ortaklik (p=
0,419: p<0,05) ve teknoloji tabanli miisteri iliskileri yonetiminin (B= 0,630:
p<0,05) pazarlama inovasyonunu etkiledigi goriilmektedir. Ancak bilgi
paylagimi (B= 0,190: p>0,05), misteri katilim1 (= 0,029: p>0,05) ve katilimli
problem ¢dzmenin (B= -0,080: p>0,05) pazarlama inovasyonunu etkilemedigi
goriilmistiir.  Yukaridaki  sonuglar baglaminda, Hs, ve Hs. hipotezi
desteklenirken Hsy, Hs. ve Hsq hipotezleri desteklenmemistir.

8. Miisteri Iliskileri Yonetiminin Hizmet Inovasyonu Uzerindeki
Etkisi

Miisteri iliskileri yonetiminin hizmet inovasyonu iizerinde pozitif yonlii
bir etkisinin olup olmadigini belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmig ve
sonuclar Tablo 13’te gosterilmistir.

Tablo 13. Miisteri Iliskileri Y&netiminin Hizmet Inovasyonu Uzerindeki Etkisi

Coklu Dogrusallik

Degiskenler Hizmet Inovasyonu Korelasyonlar istatistikleri

Beta t Q . Zero- Partial Part Tolerance VIF
degeri Order

Miisteri Hliskileri | g7 | 4759 | 0000 | 0566 | 0566 | 0566 1,000 1,000

Yonetimi

R 0,566

R’ 0,321

Diizeltilmis R* 0,306
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Tablo 13’te goriildiigii gibi olusturulan regresyon modeli 0,05 onem
diizeyinde istatistiki agidan anlamlidir ve R® degeri 0,321 olarak bulunmustur.
Yani, hizmet inovasyonunu, modeldeki bagimsiz degisken olan miisteri iliskileri
yonetimi ancak %32,1 oraninda agiklayabilmektedir. Modelde yer alan
degiskenlerden miisteri iligkileri yonetimi (B= 0,867: p<0,05) hizmet
inovasyonunu pozitif yonde etkilemektedir. Yukaridaki sonuglar baglaminda, Hg
hipotezi desteklenmistir. Uzun vadeli ortaklik, bilgi paylasimi, miisteri katilima,
katilmli problem ¢6zme ve teknoloji tabanli miisteri iligkileri yOnetiminin
hizmet inovasyonu iizerinde pozitif yonlii bir etkisinin olup olmadigim
belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmis ve sonuclar Tablo 14°te
gosterilmistir.

Tablo 14. Uzun Vadeli Ortaklik, Bilgi Paylasimi, Miisteri Katilimi, Katiliml
Problem Cozme ve Teknoloji Tabanli Misteri Iligkileri Y6netiminin
Hizmet Inovasyonu Uzerindeki Etkisi

< . ; Coklu Dogrusallik
Degiskenler Hizmet Inovasyonu Korelasyonlar istatistikleri
Beta t P ZEI0- | b rtial Part Tolerance VIF
degeri Order

Uzun Vadeli 0186 | 1169 | 0249 | 0378 | 0173 | 0141 0,773 1,293
Ortakhk
Bilgi Paylasimi 0,149 0,858 0,396 0,370 0,128 0,104 0,710 1,409
Miisteri Katilhim 0,107 0,728 0,471 0,362 0,109 0,088 0,695 1,439
Kathmh 0043 | 0354 | 0725 | 0250 | 0053 | 0,043 0,801 1,249
Problem Cozme
Teknoloji Tabanh
Miisteri iliskileri 0,363 2,897 0,006 0,522 0,400 0,350 0,821 1,217
Yonetimi
R 0,598
R? 0,358
Diizeltilmis R’ 0,285

Tablo 14’te goriildiigii gibi olusturulan regresyon modeli 0,05 dnem
diizeyinde istatistiki agidan anlamlidir ve R® degeri 0,358 olarak bulunmustur.
Buna gore hizmet inovasyonunu, modeldeki bagimsiz degiskenler olan uzun
vadeli ortaklik, bilgi paylagimi, miisteri katilimi, katilimli problem ¢dzme ve
teknoloji  tabanli miisteri iligkileri yOnetimi ancak %35,8 oraninda
aciklayabilmektedir. Modelde yer alan degiskenlerden; teknoloji tabanli miisteri
iligkileri yonetiminin (= 0,363: p<0,05) hizmet inovasyonunu -etkiledigi
goriilmektedir. Ancak uzun vadeli ortaklik (= 0,186: p>0,05), bilgi paylagimi
(B= 0,149: p>0,05), miisteri katilim1 (f= 0,107: p>0,05) ve katilimli problem
¢ozmenin (f= 0,043: p>0,05) hizmet inovasyonunu etkilemedigi goriilmiistiir.
Yukaridaki sonuglar baglaminda; He, hipotezi desteklenirken Hg, Hgp Hec, Heg
hipotezleri desteklenmemistir.

Miisteri iligkileri ydnetimi ve boyutlarinin inovasyon ve tiirleri
iizerindeki etkilerini ortaya koymak amaciyla kurulan hipotezlerin sonuglar
Tablo 15’te gosterilmistir.
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Tablo 15. Hipotez Sonuglari

Standardize t Hipotez
Hipotez Sekli Katsayilar Deseri Sonuclart

(Beta) g §

H,: Miisteri Iligkileri Yonetimi — Inovasyon 1,044 6,829 Kabul
Hia: Uzun Vadeli Ortaklik — 1n0vasy0n 0,207 1,910 Ret
Hib: Bilgi Paylasimi — Inovasyon 0,201 1,699 Ret
Hi.: Miisteri Katilimi — Inovasyon 0,029 0,293 Ret
Hiq: Katilimli Problem Cozme — 1n0vasyon -0,032 -0,379 Ret
H;e: Teknoloji Tabanh Miisteri Iliskileri Yonetimi — Inovasyon 0,606 7,094 Kabul
H,: Miisteri {liskileri Yonetimi — Uriin Inovasyonu 0,839 4,705 Kabul
Haa: Uzun Vadeli Ortaklik — Uriin Inovasyonu 0,166 1,285 Ret
Hap: Bilgi Paylagimi — Uriin 1n0vasy0nu -0,090 -0,641 Ret
Ha: Miisteri Katilimi — Uriin inovasyonu -0,002 -0,017 Ret
Haq: Katilimli Problem Cézme — Uriin Inovasyonu 0,074 0,749 Ret
Ha.: Teknoloji Tabanli Miisteri Tliskileri Yénetimi — Uriin 0631 6,189 Kabul
Inovasyonu
Hs: Miisteri iliskileri yonetimi — Siireg Inovasyonu 1,111 5,352 Kabul
Hza: Uzun Vadeli Ortaklik — Siireg Inovasyonu 0,069 0,430 Ret
Hay: Bilgi Paylasimi — Siire¢ Inovasyonu 0,375 2,123 Kabul
Ha.: Miisteri Katilimi — Siire¢ inovasyonu 0,138 0,925 Ret
Haq: Katilimli Problem Cézme — Siire¢ Inovasyonu -0,128 -1,031 Ret
Hz.: Teknoloji Tabanli Miisteri Mliskileri Y6netimi — Siireg 0,615 4827 Kabul
Inovasyonu
H,: Miisteri iliskileri yénetimi — Y&netim Inovasyonu 1,142 5,602 Kabul
Haa: Uzun Vadeli Ortaklik — Yénetim Inovasyonu 0,218 1,528 Ret
Hab: Bilgi Paylasimi — Y6netim Inovasyonu 0,337 2,165 Kabul
Hac: Miisteri Katilimi — Yo6netim Inovasyonu -0,132 -1,004 Ret
Haq: Katilimli Problem Cézme — Yénetim Inovasyonu -0,033 -0,303 Ret
H4e: Teknoloji Tabanl Miisteri Iligkileri Yonetimi — Yonetim 0,741 6,600 Kabul
Inovasyonu
Hs: Miisteri iliskileri yonetimi — Pazarlama Inovasyonu 1,209 6,185 Kabul
Hsa: Uzun Vadeli Ortaklik — Pazarlama inovasyonu 0,419 2,838 Kabul
Hsy: Bilgi Paylasimi — Pazarlama Inovasyonu 0,190 1,180 Ret
Hs.: Miisteri Katilimi — Pazarlama Inovasyonu 0,029 0,216 Ret
Hsq: Katilimli Problem C6zme — Pazarlama Tnovasyonu -0,080 -0,703 Ret
Hse: Teknoloji Tabanli Miisteri Iligkileri Yonetimi — Pazarlama 0,630 5,407 Kabul
Inovasyonu
He: Miisteri iliskileri yonetimi — Hizmet Inovasyonu 0,867 4,759 Kabul
Hea: Uzun Vadeli Ortaklik — Hizmet inovasyonu 0,186 1,169 Ret
Hey: Bilgi Paylasimi — Hizmet Inovasyonu 0,149 0,858 Ret
Hec: Miisteri Katilimi — Hizmet Inovasyonu 0,107 0,728 Ret
Heq: Katilimli Problem C6zme — Hizmet Tnovasyonu 0,043 0,354 Ret
Hee: Teknoloji Tabanh Miisteri iliskileri Yonetimi — Hizmet 0,363 2,897 Kabul

Inovasyonu

SONUCLAR

Bu ¢aligmanin amaci, bankacilik sektoriinde miisteri iliskileri yonetimi
uygulamalarinin inovasyon iizerindeki etkisini belirlemektir. Caligmanin ana
degiskenleri olan miisteri iligkileri yonetiminin alt boyutlar;; uzun vadeli
ortaklik, bilgi paylasimi, miisteri katilimi, katilimli problem ¢6zme ve teknoloji
tabanli miisteri iligkileri yonetimi iken; inovasyon tiirleri ise iiriin inovasyonu,
siire¢ inovasyonu, yoOnetim inovasyonu, pazarlama inovasyonu ve hizmet
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inovasyonu olarak belirlenmistir. Caligmanin saha uygulamasi Erzincan ve
Erzurum il merkezlerinde faaliyet gdsteren bankalar iizerine olup, toplamda 50
banka yoneticisi lizerinden toplanan veriler analize tabi tutulmustur. Arastirma
modeli kapsaminda belirlenen 36 hipotezden 15’1 kabul, 21°1 ise reddedilmistir.

Aragtirma sonucunda elde edilen bulgulara gore; ankete katilan 50 banka
yOneticisinin cinsiyetlerinin agirlikli olarak erkek (%72) ve iiniversite mezunu
(%78) oldugu goriilmiistiir. Bu yoneticilerin bankadaki pozisyonlarinin genel
olarak departman yoneticisi (%32), midiir (%30) ve midiir yardimcist (%22)
pozisyonlarinda oldugu tespit edilmistir. Bankalarin faaliyet siireleri bakimindan
21 1l ve iizeri arasinda olanlarin en yiiksek (%32), onu da sirasiyla 11-15 yil
(%26) ve 1-5 yil arast (%22) faaliyet gosteren bankalarin takip ettigi
goriilmiistlir. Bankalarin tiirlerine gore dagilimi ise 6zel sermayeli banka (%56),
devlet bankasi (%34) ve karma sermayeli banka (%10) olarak tespit edilmistir.

Ankete katilan banka yoneticilerinin miisteri iliskileri yonetimi ve
inovasyona yonelik algilarina bakildiginda; miisteri iliskilerine yonelik genel
alginin 4,48; inovasyona yonelik genel alginin ise 4,63 diizeyinde oldugu
bulunmustur. Miisteri iligkileri yonetimi alt boyutlarinda en yiiksek ortalamaya
sahip degiskenin 4,65 ile teknoloji tabanli miisteri iliskileri yonetimi; inovasyon
tiirlerinde ise 4,71 ile iirlin inovasyonu degiskeni oldugu gorilmistir. En diisiik
ortalamaya sahip degiskenler ise miisteri iliskileri yonetimi tarafinda 4,30 ile
misteri katilimi iken; inovasyon tiirleri tarafinda ise 4,52 ile yonetim inovasyonu
olmustur. Yani, banka yoneticileri miisteri iliskileri yOnetimi agisindan;
bankalarinin miisterilerine hizmet vermek i¢in hem dogru bilisim donanimina
hem de dogru bilisim yazilimina sahip oldugunu, tiim temas noktalarinda
misterilerle ilgili kisisellestirilmis bilgilerin mevcut oldugunu, miisteriler
hakkinda toplanan bilgilerin kapsamli ve giincel bir veri tabaninda toplandigin
ve banka bilgi sistemlerinin farkli fonksiyonel alanlara entegre oldugunu beyan
etmislerdir. Bunun yaninda, 6zel miisterilerin yeni iiriin gelistirme faaliyetlerine,
islem siireglerini gozden gecirme toplantilarina, iriin yenileme c¢abalarina,
piyasa degerlendirme etkinliklerine ve teknolojiyi gozden gegirme siireglerine
dahil olmadiklarin ifade etmislerdir. Inovasyon agisindan ise, banka yoneticileri
yeni {rlinler piyasaya siirdiiklerini, iirlin yelpazelerini genislettiklerini, talebe
gore kisisellestirilmis iiriinler hazirlayarak yeni pazarlara girdiklerini
belirtmiglerdir. Diger taraftan, yenilik¢i 6diil sistemlerini ve is tasarimlarin
tercih etmediklerini, yeni iriin gelistirmeyi destekleyen yenilik¢i yoOnetimi
diistinmediklerini, islem verimliliklerini izlemek ic¢in organizasyonel yapida
yeniden yapilanmaya gitmeyi disiinmediklerini ve is siireclerini yeniden
yapilandirmayi tercih etmediklerini ifade etmislerdir.

Aragtirmadan elde edilen diger bulgulara goére; ana boyut olarak miisteri
iligkileri yOnetiminin inovasyon tiizerinde etkisi bulunmustur (Lin vd., 2010;
Ercis ve Can, 2014). Ayrica miisteri iligkileri yonetimi ana boyutunun
inovasyon tiirleri olan; {irlin inovasyonu, siire¢ inovasyonu, yonetim inovasyonu,
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pazarlama inovasyonu ve hizmet inovasyonu {izerinde de etkisi oldugu
goriilmiistir (Hu wvd., 2015). Yine inovasyon iizerinde miisteri iliskileri
yonetiminin alt boyutlarindan sadece teknoloji tabanli miisteri iligkileri
yonetiminin etkili oldugu gortlmiistiir (Dean ve Evan, 1994; Lin ve Germain,
2004). Bu sonuglardan yola ¢ikarak, misteri gereksinimlerini belirlemeye doniik
rekabetci davraniglar sergilemeleri, miisteri memnuniyet Ol¢limleri yapmalari,
miisterilerin ihtiya¢ duydugu bilgilerin paylasilmasina imkan tanimalari,
miisterilerin Onerilerini yonetme gayreti iginde olmalari, miisterilere yonelik
kigisellestirilmis bilgiler sayesinde ihtiyag¢ karsilayacak iiriin/hizmetlerin varhigi,
teknolojinin dogru kullanilmasina olanak taniyan yazilim/donanima sahip
olunmasi ve etkilesimli iletisim; bankalarin inovasyon g¢abalarina iiriin, siireg,
yonetim, pazarlama ve hizmet agilarindan olumlu yonde katki sundugu
gorlilmektedir.

Inovasyon tiirlerinden iiriin inovasyonu iizerinde, teknoloji tabanli
miisteri iliskileri yonetiminin etkisi bulunurken (Dyche, 2001); uzun vadeli
ortaklik, bilgi paylasimi, miisteri katilimi ve katilimli problem ¢6zmenin etkisi
bulunmamistir. Yani, bankanin yeni f{irlinler piyasaya siirebilmesi, iiriin
yelpazesini  genisletebilmesi, talebe gore bireysellestirilmis  iirlinler
hazirlayabilmesi ve bu dogrultuda yeni pazarlara girebilmesi i¢in dogru biligim
ve yazilim donanimina sahip olmasi, miisterilerine ait bilgilerin depolanabilmesi
ve ihtiyag duyuldugunda kullanilabilmesine olanak taniyan {istiin teknolojiyi
kullanmalar1 gerekir. Diger bir degisken olan siire¢ inovasyonu iizerinde, bilgi
paylasimi ve teknoloji tabanli misteri iliskileri yonetiminin etkisi bulunurken;
uzun vadeli ortaklik, miisteri katilimi ve katilimli problem ¢ozmenin etkisi
bulunmamistir. Teknoloji tabanli miisteri iligkileri yonetiminin etkisinin bilgi
paylasimina gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmigtir. Bu durumda
bankalarin; talep edilmesi durumunda iiriin ve hizmetlerine ait bilgileri
misterilerle paylasarak, miisterilerinin katilimiyla tiriin ve hizmet planlamasi
yaparak, teknolojinin gelisimine ayak uydurarak ve teknolojiyi is siireglerine
entegre ederek is slireclerinin iyilesmesine ve modernize edilmesine katki
saglayabilecekleri goriilmektedir. Cikt1 olarak ydnetim inovasyonu degiskenini
uzun vadeli ortaklik, miisteri katilimi ve katilimli problem ¢6zme hari¢ diger iki
degisken; bilgi paylasimi ve teknoloji tabanli miisteri iligkileri yonetimi
etkilemektedir. Yonetim inovasyonunu en yliksek oranda etkileyen degisken
teknoloji tabanli miigteri iliskileri yOnetimi olmustur. Bu sonuglara gore,
yenilik¢i 6dil sistemlerinin tercih edilmesinde, yenilik¢i is tasarimlari ve
stireclerinin  belirlenmesinde, yeni {rlin gelistirmeyi destekleyen yenilikgi
yonetim tarzlarinin benimsenmesinde banka yonetiminin teknolojiyi etkin ve
verimli kullanma yetenekleri, miisterilerin katilimiyla gergeklestirilen yeni iiriin
ve hizmet planlama siiregleri, miisterilerin ihtiyaclari dogrultusunda iiriin ve
hizmet bilgilerinin paylasilmasi ve miisterilerin {irlin/hizmet tedarik etmeyi
etkileyebilecek durumlar hakkinda uyarilart etkin rol oynamaktadir. Pazarlama
inovasyonu lzerinde bilgi paylasimi, misteri katilim ve katilimli problem
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¢Ozmenin etkisi bulunmazken; uzun vadeli ortaklik ve teknoloji tabanli miisteri
iligkileri yonetiminin etkisi bulunmustur. Bu baglamda; miisteri iliskilerinde
bilginin, teknolojinin, gelisim ve degisimin, etkili iletisimin, dogru organizasyon
yapisinin ve miisteriyle kurulan ortakligin hizmet kalitesinin siirekli gelismesine
ve yenilik¢i {iriin/hizmetlerin meydana getirilmesine katkida bulunacagi
ongoriilmektedir. Hizmet inovasyonu {iizerinde ise uzun vadeli ortaklik, bilgi
paylasimi, miisteri katilimi ve katilimli problem ¢ézmenin etkisi bulunmazken
sadece teknoloji tabanli miisteri iligkileri yonetiminin etkisi bulunmustur. Bu
dogrultuda, yenilik¢i siiregler ve hizmetler araciligiyla hem satig 6ncesi hem de
sonrast sunulacak hizmetlerle miisterinin memnuniyeti arttirilabilir, ayrica
teknolojinin {iretim siireglerine entegre edilmesi sayesinde miisterilerin ilgileri
yeni lirlin/hizmetlere gekilebilir.

TARTISMA

Calisma sonuglar1 literatiirle karsilastirildiginda daha o6nce yapilan
caligmalarda da benzer sonuglar elde edildigi goriilmektedir. Dean ve Evan
(1994) teknoloji tabanl miisteri iliskileri uygulamalar1 araciligiyla ireticilerin
miisterilerden dogru bilgiler elde etmesi neticesinde miisteri taleplerine daha iyi
¢oziim Onerileri gelistirebilecegi sonucuna ulagsmiglardir. Ahire, Golhar ve
Waller (1996) calismalarinda iireticilerin daha verimli siparis yonetimi, siparis
takip sistemleri, bakim hizmeti ve satig sonrasi garanti hizmeti sunmak i¢in bilgi
teknolojileri mekanizmalarin1 kullanabileceklerini ifade etmistir. Danneels
(2002) caligmasinda firmalarin teknolojiler ve misterilerle ilgili yeterlilikleri
oldugunda yeniligin gerceklesecegi sonucunu bulmustur. Chen ve Popovich
(2003) calismalarinda insan, siire¢ ve teknolojiden olusan miisteri iliskileri
yonetimi uygulamalar1 ile inovasyon arasinda iligski oldugunu tespit etmislerdir.
Lin ve Germain (2004) caligmalarinda iireticilerin karsilikli giiven ve anlayisa
dayali olarak miisterilerle yakin ortakliklar kurabilecegini, miisteri taleplerini
belirleyebilecegini ve bu sayede miisteriler tarafindan kabul edilebilir bir
fiyatlandirma plani, tanitim, perakende satis ve pazarlama stratejileri
olusturabilecegi sonucuna varmuslardir. Khosrow-Pour (2006) ve Tarafdar ve
Gordon (2007) caligsmalarinda siire¢ yeniliginin desteklenmesinde bilgi
sistemleri ve teknolojinin rolii oldugunu tespit etmislerdir. Hwang ve Xu (2008)
caligmalarinda inovasyon {izerinde miisteri iligkileri yOnetiminin alt
boyutlarindan sadece teknoloji tabanli miisteri iligkileri yOnetiminin etkili
oldugunu tespit etmiglerdir. Ramani ve Kumar (2008) ¢alismalarinda miisteri
iligkilerini olusturmak, siirdiirmek ve desteklemek i¢in miisteri iliskileri yonetimi
kullanmanin ve uzun vadeli ortakliklar kurmanin inovasyon kabiliyetini
gelistirmek i¢in onemli stratejik unsurlar oldugunu belirtmislerdir. Wei, Van Der
Ende, ve Lin (2009) calismalarinda teknoloji tabanli miisteri iligkileri
yonetiminin inovasyon {izerinde etkili oldugu sonucuna varmiglardir.
Valmohammadi (2017) calismasinda miisteri iliskileri yonetiminin inovasyon
iizerinde etkili oldugu sonucuna ulagmustir.
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Endiistri 4.0 kavraminin hayatimiza girdigi bu donemde makinelesmeyle birlikte
sanayilerde personel aliminda klasik degerlendirme kriterleri farklilagmaktadir. Bu yeni déonemde
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EVALUATION OF THE EFFECT OF THE FOURTH INDUSTRY
REVOLUTION ON THE PERSONNEL SELECTION PROCESSES

ABSTRACT

In this period in which the concept of Industry 4.0 entered our lives, with the
mechanization, the classical evaluation criteria in personnel recruitment in the industry differ. In
this new era, concepts such as cyber physical systems, internet of things, automation and smart
factories bring business life to a different dimension. This rapid advance in technology will have a
significant impact on the markets but will have a significant impact on the labor market. Although
it is known that machines will start to replace workers with Industry 4.0, new business areas will
be created with this new era. Aside from the new business areas that have emerged, this process
will also change expectations from existing personnel. At this point, the concept of Labor 4.0
emerges. The concept of Labor 4.0 is based on the extent to which the expectations of the
employer from the personnel will change in the new labor force that will emerge with this change
in production. The aim of this study is to determine the importance of the new criteria in personnel
recruitment process in Industry 4.0 environment by using Analytical Network Process (ANP)
method which is one of the multi criteria In this respect, it is aimed to support human resources
activities.

Keywords: Industry 4.0, Labor 4.0, Multi Criteria Decision Making, Analytical Network
Process.

GIRIS

Insanligin ilerleyisi ile tarihteki teknolojik gelismeler endiistri
devrimlerine kapi aralamistir. Endiistri devrimi kavrami buhar giiciiyle ¢alisan
makinelerin icat edildigi donemle (Endiistri 1.0) baslamigtir. Daha sonra
makinelerde elektrik kullanimi ve seri iiretime (Endiistri 2.0) gecilmistir.
Uretimde otomatiklesmeyle birlikte Bilisim Teknolojilerinin kullanilmaya
baglandigi dénem (Endiistri 3.0) ve giiniimiizde dordiincti endiistri devriminde
(Endiistri 4.0) Siber Fiziksel Sistemler (SBS/Cyber Physical Systems-CPS)’e yer
verildigi goriilmektedir (Asiltiirk, 2018). Endiistri 4.0, Nesnelerin interneti (Ni/
Internet of Things-IoT) ve belirtilen diger kavramlari da i¢ine alan birbirlerinden
bagimsiz diisiiniilemeyecek ve siirekliligini araliksiz olarak devam ettirecek bir
kavramdir. Endiistri 4.0’1n beraberinde ortaya ¢ikan nesnelerin interneti kavrami
iiretimde tam otomasyon siirecine gecildiginde sistem {izerindeki elemanlarin
birbirleri ile iletisimi olarak ifade edilmektedir (Aydimn, 2018). 2000’li yillarin
basindan itibaren {iretimin c¢esitli asamalarinda elektronik araglarin entegre
edilmesi ve bununla birlikte bilgisayarlarin siirece dahil edilmesi yeni imkanlar
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ortaya cikarmistir. (Bozaga¢ ve Tiirkel, 2018). Geleneksel sinai iiretim
ozelliklerinden birisinin, ayn1 iiretim hattina servis verdikleri halde makinelerin
(tezgahlarin, cihazlarin) birbirlerinden bagimsiz bigimde, izole c¢alistiklar:
soylenmektedir (https://bizobiz.net/endustri-4-0-ve-yeni-is-gucu-ihtiyaci, 2019).

Endiistri 4.0’1n kilit kavrami olan nesnelerin interneti (IoT) sayesinde
makineler arasinda iletisim kurulmasini saglayacak ve makineler arasinda
etkilesim sayesinde daha denetimli ve kontrollii bir iiretim siireci
gergeklestirilecektir. Endiistri 4.0, iretimde makine Ogrenmesinin yani sira
sanal-dijital ve fiziksel diinyay1 birbirine baglamay1 amaglamaktadir (Uslu, Giir
ve Eren, 2019). Bu baglantiya tiim makineler, iiriinler, bilisim sistemleri ve
insanlar dahildir. Endiistri 4.0 ile daha verimli ve esnek iiretimin
gergeklestirilebilmesi icin, deger zincirinin her asamasinin tamamen dijital
yollarla kendi kendine kontrol edilebilecegi bir sistemin olusturulmasi
hedeflenmektedir (IAB, 2016). Bu gelisim siireci yalnizca imalat sistemlerini
etkilemekle kalmayip ayni zamanda sektordeki calisanlardan beklentileri de
degistirerek isin dogasi tizerinde dnemli bir etki olusturmaktadir (Kazancoglu ve
Ozkan-Ozen, 2017). Olusacak yeni beklentilerin neler olabilecegi ve bunlari
degerlendirmenin yollarini belirtmek ileride personelden nelerin beklenebilecegi
konusunu anlamak agisindan olduk¢a Onemlidir. Personel se¢imi problemi
arastirmacilarin uzun yillar boyunca ele aldiklari bir problem tipi olup ¢6ziim
stirecinde degerlendirdikleri bir¢ok kriter bulunmaktadir. Bedir ve Eren (2015),
personel secimi problemi icin ¢ok Olgiitli karar verme yontemleri ile
degerlendirme yapmuglardir. Ercan, Yildirim, Oturak ve Eren (2016), ise bir
oyun programinda oyuncular i¢in karakter se¢imini; Cetin ve Eren (2016), spor
alaninda oyun kurucu se¢imini ele almiglardir. Ak¢a, Sonmez, Giir, Yilmaz ve
Eren (2018), bir saglik kurulusunda finansal yoneticiler igin gerekli yeterlilikleri
cok Olgiitlii karar verme yontemleri ile degerlendirmislerdir. Ozder, Bedir ve
Eren (2019), personel secim siirecini farkli bir sekilde ele alarak,
aragtirmacilarda olmasi gereken &zellikleri belirlemigler ve yiiksekogretim igin
arastirmaci se¢imi problemi iizerinde calismislardir. Klasik personel secimi
problemlerinde personellerin sahip olmasi gereken temel olarak odaklanilan
birkag 6zellik bulunmaktadir. Bunlar personelin ise uygunlugunu belirleyen ayirt
edici ozelliklerdir. Temel amag ise personelin i ortaminda basarili ve verimli
insan olmalarmi saglamaktir. Iyi secilmis bir personelin egitimler ile
performansinin ve donaniminin arttirilmasi is ortaminin verimliligi lizerinde
etkili olmaktadir. Personel se¢im probleminde temel amaglardan bir digeri ise
secim siirecindeki hatalar1 minimize etmektir. Ise uygun secilmeyen kisi, is
ortammi olumsuz etkilemekle kalmayip isletmenin verimliligini de
diisiirmektedir. Bunun i¢in personel se¢iminde isletmelere 6zel kriterler eklense
de temelde tecriibesine, iletisim kabiliyetine, takim ¢alismasina yatkinligina ve
stratejik diisiinme yetenegine bakilmaktadir. Endiistri 4.0 kavraminin diinya
literatiiriine ve endiistriyel isletmelerin icine girmesiyle personellerin sahip
olunmas1 istenilen ozellikler de degismeye baslamstir. Literatiirde enddistri 4.0
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iizerine kavramsal olarak calisan birgok arastirmaci bulunmaktadir. Endiistri
4.0’1n iggiicli tlizerindeki etkilerini inceleyen calismalar ise ¢ok az sayidadir.
Dombrowski ve Wagner (2014), insanlar ve makineler arasinda is birliginin
saglanmasi gerektigine deginmislerdir. Insanlar icin yeni is tanimlamalarindan
bahsetmisler ve bu yeni is kollarinin psikolojik etkilerini incelemislerdir. Lorenz,
Riimann, Strack, Lueth ve Bolle (2015), endiistri 4.0’1n beraberinde getirdigi
yeni is kollarmi1 ve is slireclerinin gelisimini ve siirdiiriilebilirligini ele
almiglardir. Endiistriyel isgiiciiniin endiistri 4.0 ile nasil evrim gecirdiginden
bahsetmiglerdir. Romero, Bernus, Noran, Stahre, Fast-Berglund (2016),
makineler ve operatorleri arasindaki etkilesimden bahsetmislerdir. Bu yeni
etkilesimlerin  endiistriyel isgiiciinic nasil degistirdigine deginmislerdir.
Caligmalara  bakildiginda isgilici 4.0 siireglerinin  kavramsal olarak
degerlendirilmesinin yapildig1 goriilmektedir. Personellerin ise alim kriterlerinin
degisiminden ve isletmelerin bu degisimlerde dikkate etmesi gereken kriterleri
analitik olarak inceleyerek bu ¢alisma ile literatiire katki saglanmaktadir.

Dordiincli sanayi devrimi yalnizca imalat sanayisini ve siiregleri
etkilemekle kalmayip isgiliciinii ve c¢alisanlarin sahadaki pozisyonunu da
dogrudan etkileyecektir. Yeni tiretim sekliye birlikte kalifiye olmayan is giicii
degerini kaybederken yeni iiretim modeline uygun bilgi ve becerilere sahip ve
bir konu iizerinde uzmanlasmis kisilerden c¢ok, cok boyutlu yonleri olan
caliganlara ihtiyac artacaktir. Birbirleriyle iletisim kurabilen ve tekrarlayan
stireclerde kendilerini kontrol ederek iiretim yapabilen makineler insan giiciine
ihtiyact biiyiikk Olclide azaltacaktir. Bu nedenle, firmalarin eleman alimina
yardimc1 olmak adina yeni ve farkli kriterler ortaya koymak esastir. Bu
calismanin amaci bu yeni donemle beraber personel alimi konusunda yeni
kriterler degerlendirerek literatiire katki saglamaktir.

Endiistri 4.0 baglaminda makinelesmedeki yeni teknolojilerin ve Bilisim
Teknolojilerinin (BT) yayginlasmasi ile yiiksek nitelikli is giiciine olan ihtiyag
ve talep artacaktir. Sanayideki makinelesme, sahadaki personel ihtiyacini
azaltacagi i¢in is profillerinde degisiklige sebep olacaktir. Dolayisiyla yeni
kalifiye is giicliniin, igletmeyi daha etkin ve verimli hale doniistiirmesi kesindir.
Bu degisiklik sonucunda isgiici alaminda personelden  beklentiler
farklilasacagindan dolayi ise alim siireglerinde personelden beklenen kriterlerde
degisecektir. Bu c¢alismada Endiistri 4.0’in  beraberinde getirebilecegi
personellerden beklenen ihtiyaglar dogrultusunda ana kriterler ve alt kriterler
belirlenmis ve bu kriterler ¢ok Slgiitlii karar verme yontemlerinden olan Analitik
Ag Siireci (AAS) metoduyla karsilastirilarak kriterler arasinda 6nem siralamasi
(agirliklandirma) olusturulmustur.

Yapilan bu ¢alisma dort boliimden olusmaktadir. ik boliimde kullanilan
cok Olciitlii karar verme yontemi olan AAS yontemi ve bu yontemin adimlari
tamtilmistir. Ikinci boliimde degerlendirilen kriterler tammlanmis ve ¢oziim



Dérdiince Sanayi Devriminin Personel Secimi Siireclerine Etkisinin Degerlendirilmesi 195

asamalar1 gosterilmistir. Ugiincii boliimde ¢6ziim sonucunda elde edilen bulgular
aktarilmistir. Dordiincii boliimde ise elde edilen sonuglar yorumlanmistir.

I. MATERYAL VE METOT

Karar verme, bir problemle karsilagildiginda bu problem icin en iyi
¢Oziimii sunacak alternatifi segme durumudur. Cok oOlgiitlii karar verme
yontemleri ise dlciilebilir veya olciilemez bircok stratejik kriteri degerlendirme
imkan1 sunmaktadir. Bir ama¢ dogrultusunda toplanan ve ¢ok olgiitlii karar
verme yontemleri ile ¢oziilen karar verme problemlerinde, ¢oziimii etkileyen
faktorler karar vericilerin nceliklerini ve gesitli yargilarim icermektedir (Ozder,
2015). Projede ¢ok oOlciitlii karar verme yontemlerinden AAS (Analitik Ag
Siireci) yontemi kullanilmstir.

A. ANALITIiK AG SURECI (AAS) YONTEMIi

Karar vericiler giinlik hayatta karsilastiklart problemleri ¢ok 6lgiitlii
karar verme yontemleri ile cesitli faktorler altinda degerlendirebilmektedir.
Problemlerin yapisi itibariyle etkili olan kriterler arasinda etkilesim ve iliski
olabilmektedir. Bu durumda karar vericiler ¢ok olgitli karar verme
yontemlerinden analitik a§ siireci yOntemini kullanarak  kriterleri
degerlendirebilmektedir. Thomas Saaty (1980), tarafindan gelistirilen analitik ag
stireci (AAS) yontemi, iliskilerden ve etkilesimlerden yararlanarak kriterleri/alt
kriterleri ve alternatifleri degerlendirmeye yarayan etkili bir aractir. AAS
yontemi temelde 5 asamadan olusmaktadir (Uslu, Eren, Giir ve Ozcan, 2019):

Adim 1: Problemin Tanimlanmasi ve ag yapisinin olusturulmasi
Admm 2: ikili karsilastirma matrislerinin olusturulmasi

Adim 3: Matrislerin 6z vektorlerinin hesaplanmasi ve tutarlilik analizi
Adim 4: Siipermatris olusturulmasi

Adim 5: En iyi alternatifin se¢ilmesi

II. ANALITIK AG SURECi YONTEMi iLE iSGUCU 4.0
DEGERLENDIRMESI

Endiistri 4.0 kavrami endiistriyel isgiiciini doniistiirerek, iiretim
siireglerini teknolojik gelismeler ile beslemek ve verimliligi arttirmak iizerine
yapilan tasarimlart igermektedir (Uslu vd. 2019). Makinelerin is sistemlerine
entegrasyonu saglanmakta ve insanlar ile etkilesimi arttirilmaktadir. Bu anlamda
personellerin dijital iiretim teknolojileri ile etkilesimi isgiicii kavraminin
sekillenmesine yol agmustir. Isgiiciiniin mekanik aletlerden ve manuel olarak
isletilen makinelerden destek alarak ilerlemesi isgiicii 1.0 olarak tanimlanirken,
CNC takim tezgahlarina gegilmesi ve bilgisayar araglarinin desteginin isgiicii
iizerinde hissedilmesi ise isgiicii 2.0 olarak belirtilmektedir. Isgiicii 3.0’da ise
insan-robot kavraminin dogmasi ve is birligine dayali caligma sistemleri



196 Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Sayi: 55, Ocak-Nisan 2020

tamtilmistir. Son ddénem olarak isletmelerin diinyasina giren Isgiicii 4.0
kavraminda ise makinelerin gerektigi zaman operatdr destekli akilli hale
getirilmesi olarak tanimlanmistir. Sanayi devrimlerinin baslangicindan itibaren
gelisimi, isletmelerde isgiicti izerinde farklilasmasi ile degerlendirme kriterleri
doneme gore sekillenmektedir. Son sanayi devriminin yansimasi olan Isgiicii
4.0’1n isletmelerde personeller {izerindeki etkisi ise hissedilir dl¢iide degismistir.
Bu noktada isletmeler ise biinyelerinde c¢alistiracaklar1 personellerin secim
siirecinde bu degisimin gerektirdigi kriterleri tasimasini istemektedir (Romero
vd., 2016). Bu calismada ise bu kriterlerin degerlendirilmesi problemi ele
almmustir. Kriterler arasindaki etkilesimden faydalanilarak ¢6ziim siirecinde
AAS yontemi kullanilmigtir. Cok 6l¢iitlii karar verme yontemlerinden biri olan
AAS yonteminin ¢6ziim adimlart Sekil 1°de gosterilen akig semasinda
verilmistir.

Sekil 1. AAS Akis Semasi

Ernterler ve alt kriterlerin belirlenmesi

Eelirlenen kriterlerin arasindald iligkilerin
belirlenimesi

Tutarhilik oranmm (CE ) hesaplammas:

EVET

Enter énceliklennin hesaplarmass

A. Kriterler ve Alt Kriterlerin Belirlenmesi

Endiistri 4.0’daki personel oOzellikleri niteliklerden cok yeteneklere
odaklanmay1 amaglamaktadir. Kriterler, Endiistri 4.0 kavraminda en sik
kullanilan kavramlar ve Kazancoglu ve Ozkan-Ozen (2018)’in ¢alismasindan
yararlanilarak belirlenmistir. Kriterler, alt kriterler ve bu kriterlerin agiklamasi
Tablo 1°de verilmistir.
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Kriterler ve Alt Kriterler

Ana Kriter

Alt Kriter

Problem Cozme ile
Basa Cikma
Becerisi (C1)

Proaktif Caligma (C11): Iyi gdzlemci, planlamaci ve hatalar
onceden gorebilme becerisidir.

Ortiisen Siireclerde diisiinme (C12): Makinelerin artmasiyla
iiretim hizinin artmasi, dolayisiyla islerin daha karmasik hale
gelmesiyle iist liste binen iglerde artis goriilecektir.

Olusabilecek Hatalardaki Eylem Becerisi (C13): Her ne kadar
makinelerin artmasi, hata sayisini diisiirecek olsa da
olusabilecek hatalar1 en kisa siirede 6nlemek sarttir.

Yeniliklere A¢ik
Olma ve
Ogrenmeye
Isteklilik (C2)

Yeni Teknolojilere Giivenme (C21): Ileri teknolojiler Endiistri
4.0 ’1n 6zudiir.

Merakli ve Aragtirmaci Olmak (C22): Olan bilgiyle yetinmeyip
daha fazlasini istemek ve bu siiregte insanin kendisini siirekli
yenilemesidir.

Yeni Is Siireclerine
Adapte Olabilme
(C3)

Uyumlu Calisabilme (C31): Yeni is siireglerine adapte
olabilmek i¢in uyumlu galisabilmek sarttir.

Is birligi Yapabilme (C32): Ortak amag dogrultusunda beraber
caligabilme becerisidir.

Bilisim
Teknolojilerinde
Yetkinlik (C4)

BT Hakkinda Bilgi (C41): BT, Endiistri 4.0 ‘in olmazsa olmazi
olacagindan bu konuda bilgi sahibi olmak kisiyi fazlasiyla one
¢ikaracaktir.

BT Giivenligi ve Veri Koruma Bilinci (C42): Tiim iiretim
teknolojileri internet tarafindan destekleneceginden veri
giivenligi dnemlidir.

Yazilim ve Donanim Bilgisi (C43): Bilisim teknolojilerinin
paymin biiyiikliigii sebebiyle bu bilgilere sahip olmak aranan
ozellik olacaktir.

B. Problemin AAS yontemiyle Coziimii

Kriterlerin 6nem derecelerinin yani agirliklarinin belirlenmesi i¢in ana
ve alt kriterler olusturulduktan sonra Sekil 1’deki akis semasina gore adimlar

izlenmig ve kriterlerin birbirleriyle olan
Bu belirleme

belirlenmistir.

iligkileri siire¢ yapisina gore

islemi Super Decision paket programiyla

olusturulmustur. Ag proses yapisi Sekil 2’de gosterilmistir.
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Sekil 2.  Analitik Ag Yapisi

[|c11||c12||c13| IE -

pYAvAL

Sekil 2’ye bakildiginda kriterler arasindaki etkilesimler goriilmektedir.
AAS yonteminin en 6nemli 6zelligi kriter arasindaki bu etkilesim ve iligkilerden
yararlanmasidir. Kriterlerin yapisinda geri beslemeler ve iligkiler bulunmaktadir.
Bu iliskilere gore ise ikili kargilastirma matrisleri olusturulmustur.

I11. BULGULAR

Kriterlerin agirlik degerleri Super Decision Programi kullanilarak
hesaplanmustir. Ikili karsilastirma matrislerinde kriterlerin birbirine gére 6nem
derecelerinin  belirlenebilmesi i¢in istiinlik degerlerinin  kullanilmas1
gerekmektedir. Bunun i¢in Saaty’nin olusturmus oldugu 1-9 skalasi
kullanilmaktadir. Tablo 2’de 1-9 skalasi gosterilmektedir. Agirlik degerleri
olusturmak i¢in birbirleriyle iligkili tiim ana kriter ve alt kriterle birbirleriyle
agirhiklandirilmistir. Ornek olmasi agisindan “C1” kriterinin karsilastiriimasi
Sekil 3’te gdsterilmistir.

Tablo 2. Saaty 1-9 Onem Skalas1

Onem | Tanim Aciklama
Olgegi
1 Esit derecede Iki segenek esit derecede dneme sahiptir
onemli
3 Orta derecede Tecriibe ve yargi bir kriteri digerine kars1 biraz tistiin
onemli kilmaktadir
5 Kuvvetli derecede | Tecriibe ve yargi bir kriteri digerine karsi oldukga
onemli iistiin kilmaktadir
7 Cok kuvvetli Bir kriter digerine gore iistiin sayilmaktadir
derecede nemli
9 Kesin 6nemli Bir kriterin digerinden iistiin oldugunu gosteren kanit
cok biiyiik giivenilirlige sahiptir.
2,4,6,8 | Ara degerler Uzlasma gerektiginde kullanilmak iizere iki ardisik
yargi arasindaki degerlerdir.
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Sekil 3.  C1 Kiriterinin Agirliklandirilmasi
1. Choose 2. Node comparisons with respect to C11 -] 3.Results
Node Cluster Graphical Verbal Matrix Questionnaire Direct

Choose Node 4l»]

Comparisons wit "C11" node in "C1" cluster
(12 is equally to moderately more important than C11
=

m

1.CH|>=3553755432| 2 3|4|5|6|7(8]|2

>=9.5 | No comp.| C12

Cluster. C1

2.CH>=955376543’; 2|DiESTEB

>=3.5 [No comp.| C12

slolelefe[sf- 2| Jols[e[e[s[]:

Bl >=35 Nump.| c13

9] —

Restore

Choose Cluster 4| * ©* =2

Normal —i Hybrid — |

Inconsistency: 0.00883

C11 029696
12 053961
c13 0.16342

ﬂl— Completed ﬁ
‘ Comparison ’

Copy to cliphoard |

Tiim karsilagtirilmalar yapildiktan sonra kriterlerin agirlik degerleri elde
edilmistir. Yapilan karsilastirma matrislerinin tutarlilik oranlarmin 0,1’den
kiiciik oldugu goriilmiistir. Bu durum yapilan karsilagtirmalarin tutarli ve
giivenilir oldugunu gostermektedir. Sekil 3’te 6rnek olarak verilen karsilastirma
matrisinin tutarlilik orani 0,008 olarak hesaplanmistir. Ana kriterlerin ve alt
kriterlerin agirliklar1 Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3.  Ana Kriter ve Alt Kriter Agirliklart

. . Alt Kriter Ana Kriter
Ana Kriter Alt Kriter Agrhiklar Agirliklart
Proaktif Calisma (C11) 0,130248
Problem Cozme lle Ortiisen Siireclerde diisiinme 0.080996
Basa Cikma (C12) ' 0,296526
Becerisi (C1) Olusabilecek Hatalardaki Eylem
Becerisi (C13) 0,085282
Yeniliklere Agik Yeni Teknolojilere Giivenme
Olma ve (C21) 0,098863
o 0,308435
Ogrenmeye Merakli ve Arastirmaci Olmak 0209572
Isteklilik (C2) (C22) '
Yeni Is Siireclerine Uyumlu Caligabilme (C31) 0,044242
Adapte Olabilme . - 0,122326
(C3) Is Birligi Yapabilme (C32) 0,078084
o BT Hakkinda Bilgi (C41) 0,088032
B]h.s.lm. BT Giivenligi ve Veri Koruma
Teknolojilerinde Bilinci (C42) 0,125785 0,272713
Yetkinlik (C4) o
Yazilim ve Donanim Bilgisi (C43) | 0,058896
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Tablo 3 incelendiginde ana kriter agirliklar1 hesaplanmasi sonucunda en
onemli kriter, 2. Kriter olan “Yeniliklere A¢ik Olma ve Ogrenmeye Isteklilik”
oldugu goriilmektedir. Is siireclerinin karmasik olmasi ve personelin tek bir
konuda uzman olmas1 degil, bircok konuda bilgi sahibi olmasi beklendiginden
ogrenmeye isteklilik olduk¢a dnemlidir. C1, C2 ve C4 olarak ifade edilen kriter
degerlerinin ise birbirine oldukca yakin olduklar1 yine tablo sonuclarinda
gorliilmektedir. Endiistri 4.0 gelisimlerinin isletmelerdeki yansimalar
organizasyonel seviyede isgiiciinii etkilemektedir. isletmelerde ise bu gelisimlere
uyumluluk saglanmasi agisindan ise alim siireglerinin degerlendirilmesi bu
kriterler ile desteklenmesi gerekmektedir. Makinelerin insanlar ile is birligi
yapmast ve endistri 4.0 kavramimin iggiici 4.0 kavramina doniigmesi, is
sistemlerinde daha etkin ve etkili olarak g¢alisilmasini saglamistir. Personelin
fiziksel, duyusal ve biligsel yeteneklerinin daha da gelistirilmesi ile alakal
degerlendirmeler olarak personel se¢im siireclerini etkilemektedir.

Bulunan alt kriter agirliklarina gére en onemli alt kriterin C22 degeri
olan “merakl1 ve arastirmaci olmak” kriterinin oldugu goériilmektedir.

SONUC

Dordiincii sanayi devrimi, yani Endiistri 4.0, gelismis iilkelerdeki tiretim
seklini degistirmeye baslamigtir ve Oniimiizdeki on yillar boyunca da tiim
diinyaya yayilmasi beklenmektedir. Olusacak bu degisiklik calisanlardan gelen
beklentileri etkilemektedir. Degisecek bu beklentiler neler olabilecegini
belirlemek olduk¢a énemlidir.

Her ne kadar Endiistri 4.0 ile ilgili arastirmalar ve literatiir giderek artsa
da yeni ig profilleriyle beraber personel beklentilerinin degisecegiyle alakali
calisma yok denecek kadar azdir. Endiistri 4.0 kavrami dogrudan imalatla ilgili
oldugundan isgiici 4.0 kavrami bu yeni donemle i¢ ice gecmis bir kavram
olmakla beraber bu alanda ¢aligmalarin yayginlagmasi gerekir.

Yapilan caligmada Endiistri 4.0 kapsaminda personel aliminda yeni
kriterler belirlenmistir ve kriterler analitik ag siireci yontemiyle birbirleriyle
karsilastirilarak agirlik degerleri ortaya konulmustur. Analitik ag siireci yontemi,
kriter ve alt kriterlerin birbirleriyle degerlendirilmesine ve agirliklandirilmasina
dayanir. Personel se¢iminde birbiriyle iliskili birgok kriterin olmasi sebebiyle
agirhiklandirma i¢in bu yontem uygun goriilmiistiir. Uygulamada alt ve ana
kriterlerin birbirleriyle karsilagtirmalart yapilmis ve tutarlilik oranlart 0,1
degerinin altinda olacak sekilde degerlendirmeler yapilmustir. Ortaya ¢ikan
sonug karar vericilerin dngoriileriyle ortiiserek ana kriterler bazinda 2. kriter olan
“Yeniliklere A¢ik Olmak ve Ogrenmeye Isteklilik (C2)” olarak bulunmus, alt
kriterler arasindaki en yiiksek oran ise yine 2. Kriterin alt kriteri olan “Merakl1 ve
Aragtirmaci Olmak (C22)” olarak bulunmustur.
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CPS ve 10T kavramlarinin bu donemde yayginlasmasiyla beraber is
siiregleri karmasik duruma gelmektedir ve ¢alisanin siirekli 6grenmeye agik
olmasi sarttir. Bu sebeple yenilik¢i diisinebilmek ve merakli olmak olmazsa
olmaz aranan 6zelliklerdendir denilebilir.

Yapilacak ¢aligsmalarda farkl kriterler veya AAS yontemi disinda farkl
cok Olgiitli karar verme yontemleri kullanilarak literatiirde bu konudaki
calismalar arttirilabilir.
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Bu c¢aligmanin amaci, Kayseri Hacilar’in yaklagik bir asir onceki iktisadi zenginlik
diizeyini ve gayri menkul varliklar iizerinden servetin dagilimini tespit etmektir. Toplamda dort
mabhalle ve bir de yabancilardan olusan koyle ilgili belgeler okunmus; ancak ¢alismada sadece
Asagi Mahalle ile ilgili veriler analiz edilmistir. Caligmanin temelini teskil eden belgeler Kayseri
Hacilara ait Hiilasa Defterleri’nden almmustir. Kayitlarda mahalle sakinlerinin sahip olduklari
miilkleri agirlikli olarak miistakil miilk olarak tuttuklar1 ve cogunlukla yiiksek deger ifade eden ve
o doneme gore nispeten yliksek refah seviyesinde sehirli/merkezi bir hayata hitap eden bag, bahge,
hane ve cehri tiirlinden varliklara sahip olduklari anlagilmaktadir. Toplam miilkiin kiymeti ve
O0denen vergi igerisinde en biiylik pay miistakil hanelere aittir. Ancak, mahallede meskin ilk 10
zenginin hem mutlak degerler bakimindan hem de toplam i¢indeki paylar1 bakimindan zenginlik
diizeyleri ve vergi yiikleri diger ii¢ mahalleye gore daha diigiiktiir. Son olarak, bu mahallede
zenginler ile digerleri arasindaki fark da diger mahallelere gére daha azdir.
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ANALYSIS OF ASSET AND TAX STRUCTURE OF KAYSERI
HACILAR ASAGI QUARTER RESIDENTS IN ACCORDANCE WITH
HULASA DEFTERS: LATE 19TH CENTURY AND EARLY 20TH
CENTURY

ABSTRACT

The purpose of this study is to determine the level of richness and distribution of wealth
through real estates belong to Kayseri Hacilar Asagi Quarter during the end of 19th century. The
documents for the four quarters and a village of foreigners have been read but only the data related
to the Asag1 Quarter have been analyzed. The documents have been taken from the Hiildsa Defters
(‘Ottomanian Real Estates Summary Notebooks’) for Kayseri Hacilar. The real estates owned by
the residents of this quarter was mainly separate estates with high economic value representing
relatively high level of city life as vineyards, gardens, houses, and madder (rhamnus) types assets.
The highest share in the value of total real estates and tax payments were belong to detached
houses. With regard to the distribution of wealth only a one percent of residents of the quarter has
a high level of wealth, and the rest has a lower-middle level wealth with the values very close to
each other. However, the level of richness and tax burden of the most wealthy residences of the
quarter in terms of both absolute values and shares in total of the quarter compare to other three
quarters are lower. Finally, the difference between the rich and the others in this quarter is less
compare to other quarters.

Keywords: Economic History of Kayseri Hacilar, Ottoman Period Economics of
Kayseri, Asset and Tax Analysis, Hiildsa Defters.

GIRIS

Anadolu, binlerce yillik tarihi ile Diinyanin biiyiikk medeniyetlerine ev
sahipligi yapmus; yaklastk bin yildir da Tiirk-Islam medeniyetinin adeta
karargahi olmustur. Anadolu’nun tam ortasinda yer alan Kayseri ise, hem daha
onceki kadim medeniyetlerin hem de Tiirklerin Anadolu’ya geldikleri ilk
giinlerden itibaren Tiirk-islam Medeniyetinin ilk merkezlerinden biri olmustur.
Oyle ki, Kayseri bilhassa Anadolu Selguklulari déneminde Tiirk-islam
medeniyetinin idari, siyasi, ilmi, kiiltirel ve iktisadi alanlarda temellerinin
atildig1 bir sehir olmustur. Hacilar ise, 6zellikle son yarim asirda biinyesinden
uluslararasi capta yiiksek rekabet giiciine sahip énemli firmalar ¢ikarmis, 1990
yilinda ilge statiisiine kavusmus ve kisa siirede sosyal ve iktisadi olarak en
gelismis ilgeler arasina girmistir.

Ancak, bu kadar biiyiik bir medeniyet havzasinda bulunmasina ragmen,
Kayseri lizerine tarihi kayitlara dayali yapilmis ¢calismalar oldukg¢a sinirli sayida
kalmistir. Esasinda Anadolu cografyasinin hemen her yerinde derin medeniyet
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izleri olmasina ragmen, tarihi kayitlara dayali arastirma sayist olduk¢a smirlt
kalmistir. Bu cercevede yapilan calismalarin cogunlukla Istanbul ve cevresi
iizerine yogunlastig1 bir gercektir. Bunun pek ¢ok sebebi olsa da, bu calismalara
kaynaklik teskil edecek tarihi kayitlarin uzun bir siire kapali tutulmasi, bir
kisminin  saglikli bir sekilde korunamamasi ve ilgililerin istifadesine
sunulamamis olmasi, eldeki kaynaklari okuyabilecek ve yorumlayabilecek
arastirmacilarin ve onlar1 tesvik edecek kurumlarin yetersizligi en fazla
karsilagilan sebepler olarak sdylenebilir. Kurumsal olarak, Anadolu’da faaliyet
gosteren iiniversitelerin ilgili aragtirma programlarinin arastirmacilart ile yerel
yonetimlerin, sivil toplum oOrgiitlerinin ve Ozellikle ticaret ve sanayi
kuruluslarmin bu konudaki farkindaliklariin yetersizligi bu hususta agilmasi
gereken Onemli bir husus olarak goziikmektedir. Buna ilave olarak, ilgili
merkezi kuruluslarin da yerel, bolgesel ve mikro bazli arastirmalar: tesvik etme
konusunda etkin politika liretememeleri de 6nemli bir eksikliktir.

Buradan hareketle elimizdeki c¢alismanin amaci, son zamanlarda elde
edilen Osmanli belgelerinden hareketle, giiniimiizde gelismislik diizeyi
bakimindan iilkenin en 6nde gelen ilgelerinden biri olarak Kayseri Hacilar’in
yaklasik bir asir onceki iktisadi zenginlik diizeyini tespit etmek ve buradan
Anadolu’ya 06zgii Ornek bir iktisadi varlik diizeni iizerinden tespitlerde
bulunmaktir. Toplamda dort mahalle (Asagi Mahalle, Yukari Mahalle, Orta
Mabhalle ve Béliik Mahallesi) ve bir de yabancilardan olusan kdyle ilgili belgeler
okunmus ve incelenmistir. Ancak bu ¢aligmada sadece Asagr Mahalle ile ilgili
veriler analiz edilecektir.

I. CALISMANIN KAYNAGI VE YONTEMi

S6z konusu mahalleler ve kdye dair belgelerin okunmasi, giiniimiiz
Tiirkgesinin ~ kullanildigi  Latin ~ Alfabesine uygun transkripsiyonlarinin
hazirlanmas1 ve analizlerin yapilmasi yaklasik olarak 8 yil kadar siirmiistiir.
Caligmanin temelini teskil eden Hiilasa Defterleri ile ilgili daha 6nce yapilmig
higbir ¢alismaya rastlanmamistir. Dolayisiyla, bu ¢alisma her bakimdan
Ozgiindiir. Zira hem kullanilan kaynagin daha 6nce kullanilmamis olmasi hem de
verilerin tasnifi ve analizi siirecinde takip edilen yontem bakimindan 6rnek teskil
edecek bir ¢alisma olarak diisiiniilebilir.

Calismada kullanilan belgeler Kayseri ve Yoresi Tarih Arastirmalari
Merkezi’nden (KAYTAM) elde edilmistir. KAYTAM, 1993 yilinda Erciyes
Universitesi biinyesinde kurulmustur. Amaci, Kayseri’nin yerel tarihini
aydinlatacak Selguklu oncesi, Selguklu, Beylikler, Osmanli ve Cumhuriyet
donemlerine yonelik her tiirlii orijinal belge ve objeyi kullanarak, Kayseri’nin
tarihini ginimiiz diinyasinda anlasilir hale getirmektir. Merkez biinyesinde
asagidaki arsiv belgeleri bulunmaktadir:

e Kayseri ile ilgili olarak Basbakanlik Osmanli Arsivi'nde bulunan arsiv
belgelerinin fotokopileri/kopyalari,
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e Kayseri Kadi Sicilleri kopyalari,
e Tapu Tahrir Defterleri,
e Kayseri Vezir Hani’nda bulunan belgeler.

Vezir Hani’'nda bulunan belgeler, Kayseri’nin 150 yillik tarihini i¢eren
361 cuval kayip tarihi evrakin yer aldigi belgelerdir. Yaklasik 5 bin defter ve
700 bin evrakin yer aldig1r bu guvallar, Kayseri Vezir Han’'nin bir odasinda
bulunmus, daha sonra Kosk Medrese’ye aktarilmig, ardindan perisan haldeki
belgelerin durumunu goéren Hollandali Osmanli arastirmacisi Prof. Dr. Machiel
Kiel’in uyarisi iizerine 2006 yilinda KAYTAM adma Erciyes Universitesi’ne
aktarilmistir. Osmanli Devleti’nden giiniimiize 150 milyon civarinda evrakin
ulastig1 diisiiniiliirse, sadece Kayseri sancagi igin elimizdeki rakamin ne kadar
onemli bir koleksiyon oldugu daha iyi anlasilacaktir. S6z konusu cuvallar
icindeki evrak cinsine gore sOyle siniflandirilmistir: Defterler, Miistakil Evrak,
Tim Evrak, Koganlar, Yirtik Evrak.

Bu ¢alisma igin okunan bilgiler Defterler gurubuna dahil olan Hiilasa
Defterlerinden elde edilen verilerdir. KAYTAM Arsivi'nde kayith olan bu
defterler, tarafimizca defter ve cilt numaralar ile ait olduklar1 mekanlara gore
tasnif edilmistir. Hacilar Asag1 Mahallesi igin, 29cm x 40,5 cm ebatlarinda koyu
pembe kapli, 355 sayfadan olusan 45 numarali Hacilar Hiilasa Defteri', Cilt 52
okunmustur.

Daha sonra, 19. yiizyilin sonlar1 ile 20. ylizyilin baglarina tekabiil eden
bir tarihe ait olduguna inanilan belgelerden (Hacilar Hiilasa Defterleri) elde
edilen verilerden hareketle mahalle sakinlerinin varlik ve vergi yapisi (sahip
olduklar varliklarin miktar, deger ve dlgek bakimindan dagilimi ile vergi yiikii,
Hiilasa Defteri’nde kayith kisilerin —ilk 10 zengin dahil- mal varlig1 seviyesine
gore dagilimi ve vergi yiikleri ile Hiilasa Defteri’nde ad1 gecen varliklarin cinsi,
miktar, degeri ve vergisi) ile ilgili 6zet tablolar kullanilarak analizler
yapilmistir. Bir mahalle igin yapilan analiz sonuglari diger ii¢ mahalle ve
yabancilar koyii sonucglar1 ile karsilastirilarak mukayeseli bir analize tabi
tutulmustur.

II. HACILAR ASAGI MAHALLE SAKINLERININ SAHiP
OLDUKLARI VARLIKLARIN MIKTAR, DEGER VE OLCEK
BAKIMINDAN DAGILIMI iLE VERGI YUKU

Bu kisimda Asagi Mahallede oturan sakinlerin sahip olduklart mal
varliklarinin sayilarinin ve tiirlerinin dagilimi, bu varliklarin tiirlerine gore 6lgek
biiyiikliikleri ve toplamdaki paylari, yine bu miilklerin tiirlerine gére degerleri ve
nihayet varliklarinin niteligine goére tabi olunan ve Odenen vergi yiikleri
incelenmektedir. Burada ele alman sayisal degerler yiizlerce adet arsiv

! Kelime anlami “Ozet Defteri” demektir. Calismamizda kullandigimiz Hiilasa Defterleri, Emlak
ve Arazi Kayit Defteri’nin 6zeti mahiyetindedir.
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belgelerinin yillarca siiren okuma, tasnif ve degerlendirmelerinin olduk¢a sade
ve Ozet hale getirilmis halidir.

Burada sunulan 6zet bilgiler, 19. yiizyilin sonu 20. Yiizyilin basinda
Asag1 Mahalle’nin varlik diizeyi, olcek yapisi ve dagilimi ile devletin tahsil
ettigi vergi miktar1 hakkinda genel okuyucuya 6zet bilgiler sunmaktadir.

A. ASAGI MAHALLE SAKINLERININ SAHiP OLDUKLARI
MULKUN ADEDi VE TURLERINE GORE DAGILIMI

Kayitlarda Asagi Mahalle’de toplam 1.247 adet miilkiin oldugu tespit
edilmigtir. Bunlardan adet olarak sirasiyla en fazla milk miistakil baglar (393
adet, toplam miilkiin %32’si), miistakil haneler (250 adet, toplam miilkiin
%20’s1), miistakil tarlalar (202 adet, toplam miilkiin %16’s1), miistakil bahgeler
(159 adet, toplam miilkiin %13°1i) ve miistakil cehriler (114 adet, toplam miilkiin
%10’u) olarak tespit edilmistir. Bu miilklerin toplam igerisindeki pay1 yaklasik
%91 diizeyindedir (Tablo 1 ve Grafik 1).

Tablo 1. Asagi Mahalle’de Miilklerin Cins ve Say1 Bakimindan Dagilimi

Miilkiin Cinsi Adedi
Miistakil Baglar 393
Miistakil Haneler 250
Miistakil Tarlalar 202
Miistakil Bahgeler 159
Miistakil Cehriler 114
Digerleri 129
Toplam 1.247

Grafik 1. Asagi Mahalle’de Miilklerin Cins ve Say1 Bakimindan Dagilimi
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Bu verilerden anlagildig1 tizere; Asag1 Mahalle sakinleri sahip olduklar
miilkleri kdhir ekseriyetle miistakil olarak tutmuslar ve agirlikli olarak nispeten
yiiksek deger ifade eden ve o doneme gore esas itibariyle sehirli/merkezi hayata
hitap eden bag, bahge, hane ve cehri tiirlinden varliklara sahip olmuslardir.
Dolayisiyla, bir yandan geleneksel tarimsal varliklara sahip olup onlarin
iiretimini siirdiirtirken, diger yandan da o dénemde Kayseri’nin uluslararasi
rekabet giiclinli temsil eden kaliteli iplik, boyama ve kumas iiretimi i¢in girdi
temin etmeye yonelik iiretim faaliyetlerini yiriittiikleri anlagilmaktadir (cehri
tiretimi yoluyla). Ayrica, bag, bah¢e ve hane sayilar1 da mahalle sakinlerinin
sahip oldugu refah seviyesini gosteren diger hususlardir.

B. ASAGI MAHALLE SAKINLERININ SAHiP OLDUKLARI
MULKUN DONUM VE EVLEK OLARAK BUYUKLUGU VE MULKUN
TURUNE GORE DAGILIMI

Asagr Mabhallede oturanlarin sahip olduklari miilkiin tamami 3.255
déniim?, 537 evlek olarak kayitlara gegmistir. Doniim cinsinden en fazla miilk
miistakil tarla (1.512 doniim, 170 evlek; toplam miilkiin %46’s1), miistakil bag
(909 doniim, 143 evlek; toplam miilkiin %28’1), miistakil bahce (347 doniim,
122 evlek; toplam miilkiin %11°1), miistakil hane (250 doniim, 90 evlek; toplam
miilkiin %8’1) ve miistakil boz (142 doniim, 12 evlek; toplam miilkiin %4’ii)
olarak tespit edilmistir. Bu miilklerin toplam igerisindeki pay1 (doniim olarak)
yaklasik %97 nispetindedir (Tablo 2 ve Grafik 2).

Tablo 2. Asagi Mahalle’de Miilklerin Cins ve Biiyiiklilk Bakimindan Dagilimi

(Doniim/Evlek

Miilkiin Cinsi Biiytikligii

(Donlim/Evlek)
Miistakil Tarla 1.512/170
Miistakil Bag 909/143
Miistakil Bahge 347/122
Miistakil Boz 142/12
Miistakil Hane 250/90
Digerleri 95
Toplam 3.255/537

> Doniim, Osmanli Devleti zamanmnda kullanilan arazi Ol¢ti birimidir. [ déniim = 1.000

metrekaredir. Incelenen defterlerde arazinin bilyiikliigiinii belirtirken kullanilan bir 8l¢ii birimidir.
Evlek ise, Osmanli Devleti zamaninda kullanilan arazi 6l¢ii birimidir. I Eviek = % Déniim = 250
metrekaredir. Incelenen defterlerde arazinin biiyiikliigiinii belirtirken kullanilan 6l¢ii birimlerinden
biridir.
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Grafik 2. Asagi Mahalle’de Miilklerin Cins ve Biiyiikliikk Bakimindan Dagilimi
(Doniim/Evlek)
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Veriler dikkatle incelendiginde, Asagi Mahallede oturanlarin
servetlerinin tamamina yakininin miistakil nitelikte oldugu ve bu nitelikteki
tarla, bag, bahge, boz ve hane toplaminin doniim olarak mahallenin sahip oldugu
toplam miilkiin tamamina yakin oldugu anlagilmaktadir.

C. ASAGI MAHALLE SAKINLERININ SAHiP OLDUGU
MULKUN DEGERI VE TURUNE GORE DAGILIMI

Mahalledeki toplam miilkiin  degeri® 1.060.675 kurus olarak
kaydedilmigtir. Toplam miilkiin kiymeti igerisinde en biiyiik pay 351.450 kurusluk
degeri ile miistakil hanelere aittir (toplam degerin %32’si). Bunu 303.975 kurusluk
degeri ile miistakil baglar (toplam degerin %29°u), 157.875 kurusluk degeri ile
miistakil tarlalar (toplam degerin %15°1), 93.250 kurusluk degeri ile miistakil
bahgeler (toplam degerin %9’u) ve 73.125 kurusluk degeri ile miistakil cehriler
(toplam degerin %7’si) takip etmektedir. Bu miilklerin toplam miilk degeri
icerisindeki pay1 (kurus olarak) %92 nispetindedir (Tablo 3, Grafik 3)

Tablo 3. Asagi Mahalle’de Miilklerin Cins ve Deger Bakimindan Dagilimi

(Kurus)
Miilkiin Cinsi Kiymeti (Kurus)
Miistakil Haneler 351.450
Miistakil Baglar 303.975
Miistakil Tarlalar 157.875
Miistakil Bahgeler 93.250
Miistakil Cehriler 73.125
Diger 81.000
Toplam 1.060.675

3 Kiymet ya da deger, incelenen defterlerde miilkiin kag pare ve kag¢ kurus oldugunun kaydedildigi
kisimdir. 1 Kurug = 40 Pare’dir.
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Grafik 3. Asagi Mahalle’de Miilklerin Cins ve Deger Bakimindan Dagilimi
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Mustakil
Baglar Mustakil
49% Tarlalar

26%
Mistakil Diger  Mistakil Miistakil
Haneler 13%  Cohriler Bahgele
0% r

12%

0%

Bu mahallede deger olarak sahip olunan miilklerin hane, bag, tarla,
bahge ve cehri olarak siralandigi ve bir kez daha nispi olarak zenginligin kendini
gosterdigine sahitlik ediyoruz. Zira mahalle sakinlerinin sahip olduklar1 sadece
hane, bag ve bahgelerin degeri toplam degerin %71 ine karsilik gelmektedir.

Mahallenin sahip oldugu miilkiin ortalama kiymeti 851 kurustur. Asagi
Mahallede sahip olunan miilk cesitleri arasinda deger ortalamasi en yiiksek
olanlar ise, sirasiyla yarim evler, daha Once cehri olarak kullanilan ama
kayitlarin yapildigr anda normal tarla olarak kullanilan araziler, boz tarlalar,
miistakil odalar ve miistakil hanelerdir.

D. ASAGI MAHALLE SAKINLERINIiN ODEDiGi VERGININ
MULKUN CINSINE GORE DAGILIMI

Mahallenin sahip oldugu miilklere karsilik 6demis oldugu toplam vergi
miktar1 yaklasik 4.824 kurustur. Odenen toplam vergi miktarnin mahallede
oturanlarin sahip olduklar1 toplam miilkiin degerine orani %o045’tir. En fazla
vergi 6denen miilk tiirli, yine tahmin edilecegi lizere 1.842 kurus ile miistakil
hanelere aittir (toplamin yaklasik %38’1). Dikkat edilecek olursa, bu oran bazi
mahallelere gore oldukga yiiksektir. Anlagilan o ki, hanelerin degeri o donemde
de diger miilklere gore daha yiiksek idi. Odenen vergi bakimindan miistakil
haneleri sirasiyla miistakil baglar (1.252 kurus), miistakil tarlalar (630 kurus),
miistakil bahgeler (385 kurus) ve miistakil cehriler (303 kurus) takip etmektedir.
Bu miilklerin tamamu i¢in 6denen vergilerin toplamu ise, ddenen toplam verginin
%91’ini olugturmaktadir (Tablo 4, Grafik 4).
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Tablo 4. Asag Mahalle’de Odenen Verginin Miilkiin Cinsine Gore Dagilimu

(Kurus)
Miilkiin Cinsi Vergisi (Kurus)
Miistakil Haneler 1.842
Miistakil Baglar 1.252
Miistakil Tarlalar 630
Miistakil Bahgeler 385
Miistakil Cehriler 303
Diger 412
Toplam 4.824

Grafik4. Asag Mahalle’de Odenen Verginin Miilkiin Cinsine Gére Dagilimi
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Mabhalle sakinlerinin sadece miistakil haneler ve baglar i¢cin ddedikleri
verginin mahallenin 6dedigi toplam vergi igindeki pay1r %64 gibi ¢ok yiiksek
diizeydedir. S6z konusu miilklerden elde edilen ortalama vergi miktarlaria
bakildiginda ise; en yiiksek miktarlarin sirasiyla 6nce yarim evler, selamliklar,

miistakil haneler, tokanalar ve boz tarla araziler oldugu anlasilmaktadir.

I1. KiSILERIN MAL VARLIGI SEViYESINE GORE DAGILIMI

VE VERGI YUKLERI

Hacilar Asag1 Mahalle’de oturanlarin farkli mal varligi seviyelerine gore
dagilimi ve bu varlik katmanlarinin tabi olduklar1 vergi yiikleri incelendiginde
(Tablo 5); Mahalle sakinlerinin toplam 1.038.600 kurus mal varligina sahip
oldugu, fert basina yaklasik 2.273 kurus diistiigii, fert basina vergi yiikiiniin ise

yaklagik 10 kurus oldugu anlagilmaktadir.
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Tablo 5. Hacilar Asagi Mahalle’de Oturanlarin Mal Varligi Seviyesine Gore

Dagilimi ve Vergi Yiikii
Asag1 Mahalle’de Oturanlarin Tamamimin Mal Varhg ve Vergi Yiikii
Kayitli Toplam Toplam Mal Fert Basina Mabhallenin Fert
Kisi Sayisi® Varliginin Degeri Diisen Toplam | Toplam Vergi Basina
Mal Varlig Yiikii Vergi
Degeri Yiikii
457 1.038.600,00 2.272,64 4.659,00 10,19
Asag1 Mahalle’de Tlk 10 Zenginin Mal Varhgi ve Vergi Yiikii
Kayitli Toplam Toplam Mal Fert Bagina Toplam Vergi Fert
Kisi Sayisive | Varliginin Degeri ve | Diisen Toplam Yiki ve Bagina
Mabhalle Mahalle Toplami Mal Varlig Mabhalle Vergi
Toplami I¢indeki Oram Degeri Toplami Yiki
I¢indeki Orant I¢indeki Orani
10 129.050,00 12.905,00 559,25 55,92
%2,18 %12,42 - %12,00 -
Asag1 Mahalle’de Mal Varhgi 20.001-30.000 Kurus Aras1 Olan Mahalle Sakinleri
1 26.300,00 26.300,00 108,00 108,00
%0,21 %2,53 - %2,31 -
Asa@ Mahalle’de Mal Varhigi 10.001-20.000 Kurus Aras1 Olan Mahalle Sakinleri
5 64.250,00 12.850,00 296,00 59,20
%1,1 %6,2 - %6 -
Asag1 Mahalle’de Mal Varhgi 0-10.000 Kurus Aras1 Olan Mahalle Sakinleri
451 948.050,00 8.224,63 4.330,75 9,68
%98,69 %91,28 - %92,95 -

Mabhalle sakinlerinin zenginlik diizeyine bakildiginda; sadece bir kisinin
(Emin oglu Mehmet) 26.300 kurus degerinde bir miilke sahip oldugu, mahallede
Odenen toplam verginin de %2,3’iinii 6dedigi goriilmektedir. Sahip oldugu varlik
degeri 10.001 ile 20.000 Kurus arasinda olan ise 5 kisi bulunmakta ve bu kisiler
ortalama 12.850 kurusluk varligin sahibi konumundadirlar. Bu kisiler temsil
ettikleri sayisal yiizdenin (%1,1) ¢ok {izerinde bir miilk ve vergi yiikii ylizdesine
(%6 civarinda) sahiptirler. Varlik degeri 10 bin kurusun altinda olanlar ise
toplam mahalle sakinlerinin %98,7’sini teskil etmekte olup, miilk degerinin ve
Odenen verginin yaklasik olarak %91-93’liikk kismini temsil etmektedirler. Bu
verilerden hareketle, Asagi Mahallede meskiin kisilerin sadece yaklasik %1’inin
zengin statiisiinde, kalan yaklasik %99 unun ise birbirine ¢ok yakin degerlerde
orta-diisiik diizeyde bir servete sahip olduklar1 anlagilmaktadir.

* Kayith Kisi Sayisi: Hacilar Asagi Mahalle Hiilisa Defteri’nde ismi ve sohreti kayith olan
kisilerin sayisidir. Bu kisiler vergi miikellefi kisiler olup, Hacilar Asagi Mahalle niifusunu ifade
etmemektedir.

Hacilar Asagi Mahalle Tahmini Niifusu = Hane Sayis1 (250 adet) * 5 = 1.250 kisi olarak
hesaplanabilir.
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Kisisel gelir dagilim analizlerinde kullanilan Lorenz egrisi yaklagimina
gore, gelirden aldiklart paylar bakimindan yiizdelik dilimlerle ayrilan niifusun
gelirin ne kadarini1 aldigina bakilir. Yaygin olarak gelir dagilimi i¢in kullanilan
bu yaklasimin veri temin edildigi takdirde servet icin de kullanilmasi
miimkiindiir. Bu tiir analizlerde genellikle %?20’lik dagilim kullamilsa da
caligmanin kapsami dikkate alinarak burada sadece mahallede meskin ilk 10
zenginin ismi ve gohreti ile birlikte mal varlig1 ve 6dedigi vergi miktarlarina yer
verilecektir (Tablo 6). Listeden anlasildigi iizere, her birinin ayri ailelerden
geldikleri, dolayisiyla zenginligin ayn ailelerde toplanmadigi sdylenebilir. Bu
listede sahip oldugu mal varlig1 ve ozellikle 6demekle yiikiimlii oldugu vergi
miktar1 bakimindan en dikkat ¢eken hig siiphesiz en zengin ilk isim olan Emin
oglu Mehmet’tir. Bu ismin ardindan gelen iki ismin de (Isa Ummi oglu Mustafa
ve Emir Ismail oglu Ismail) dikkat cekici diizeyde zenginlige sahip olduklari
anlasilmaktadir. ilk 10 zenginin mahallenin toplam mal varligindan aldiklari
paylar1 ve 6denen toplam vergi miktarindaki paylar1 %12 civarindadir.

Tablo 6. Asagi Mahalle’de Meskiin ilk 10 Zenginin Mal Varligi ve Vergi

Yiikii
Sira Ismi ve Sohreti Toplam Mal Odedigi Toplam
Varhg (Kurus) Vergi (Kurus)
1 Emin oglu Mehmet 26.300,00 108,00
2 Isa Ummi oglu Mustafa 16.250,00 77,00
3 Emir Ismail oglu Ismail 14.500,00 64,25
4 Boz Abdullah oglu 11.500,00 49,00
Abdullah
5 Kor Mehmet oglu Bekir 11.250,00 59,00
6 Tabur oglu Mehmet 10.750,00 47,50
7 Celil oglu Ahmet 10.000,00 42,50
8 Ibrahim oglu Ali 9.750,00 44,00
9 Karakulak oglu Mustafa 9.500,00 43,00
10 Kiirt oglu Ibrahim 9.250,00 25,00
Toplam 129.050,00 559,25

Ayrica, Hacilar’a baghi en bilyllk mahalle olarak Asagi Mahalle’de
meskiin ilk 10 zenginin hem mutlak degerler (129.050 kurus) hem de toplam
icindeki paylar1 (%12) bakimindan zenginlik diizeylerinin ve vergi yiiklerinin
arastirmamiz kapsaminda incelenen diger mahallelerdekilere gore (Yabancilar
Koyt harig) hem ¢ok daha diisiik hem de mahallenin geri kalani ile aralarindaki
farkin daha az oldugu anlagilmaktadir (Tablo7).
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Tablo 7. Hacilar K&y ve Mabhallelerinde Oturanlarin Toplamm ile Ik 10

Zenginin  Toplam Mal Varliklan ve Vergi Yiiklerinin
Karsilastirilmasi
Varhk Mahalleler Yabancilar
Kriterleri Asagi Yukari Orta Boliik Koyii
Mabhalle Mabhalle Mabhalle Mabhallesi
Toplam Kisi 457 303 261 99 348
Sayist 10 10 10 10 10
Toplam Mal | 1.038.600,00 | 1.134.525,00 | 962.750,00 | 520.100,00 | 542.635,00
Varliginin 129.050,00 184.400,00 | 193.875,00 | 174.375,00 79.500,00
Degeri (%12) (%16) (%620) (%34) (%4)
Fert Basina 2.272,64 3.744,30 3.744,30 5.253,53 1.559,29
Diisen 12.905,00 18.440,00 | 19.387,50 | 17.437,50 7.950,00
Toplam Mal
Varlig1
Mahallenin 4.659,00 5.290,75 4.379,50 2.284,00 2.307,25
Toplam 559,25 860,50 815,75 799,25 331,75
Vergi Yiikii
Fert Bagina 10,19 17,46 17,46 23,07 6,63
Vergi Yiikii 55,92 86,05 81,57 79,92 33,17

Not: Normal rakamlar mahalle ya da kdyde meskin kisilerin tamamina ait degerleri gosterirken,
italikler ayn1 mahallede meskin ilk 10 zengine ait degerleri gostermektedir.

IV. ADI GECEN MAL VARLIKLARININ CiNSi, MiKTARI,
DEGERI VE VERGISi

Hacilar Asagr Mahallesi Hiilasa Defteri’ndeki kayitlara gore, mahalle
sakinlerinin sahip olduklar1 gayrimenkul varliklarin dokiimii incelendiginde;
toplam 30 adet farkli miilk tiirii kaydedilmistir (Tablo 8). Bunlarin bir kismi
miilkiin mistakil ya da boliinmiis ve birlikte kullanilma durumuna goére (bu
durum ozellikle baglarda ve hanelerde s6z konusudur), bir kismi miilkiin
niteligine ya da farkli tiiriine gore (mesela, boz tarla gibi), bir kismi1 da mevcut
kullanimindaki farkliligina gore (mesela, cehri ama tarla olarak kullanilan
araziler gibi) ayr1 kaydedilmistir. Tamamina bakildiginda; ana miilk tiirleri
olarak farkli tiirden haneler ve onun insanlarin ve hayvanlarin kullanimina
mahsus kisimlari, bag ve bahge tiirleri ile tarla ve cehrilik tiirleri goze
carpmaktadir.
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Tablo 8. Hacilar Asagi Mahalle Hiilasa Defteri’nde Adi Gegen Miilklerin
Cinsi, Miktari, Degeri ve Vergisi

Sira | Miilkiin Cinsi | Adedi | Biyikligi Degeri Ortalama | Toplam Miilk
(Doniim/ (Kurus) Miilk Vergisi Basina
Evlek) Degeri (Kurus) Vergi
(Kurus) (Kurus)
1 Ahir 8 14 5.750,00 718,75 25,00 3,12
2 | Arz 1 - 50,00 500,00 2,20 2,20
3 Bag 393 909/143 303.975,00 773,47 | 1.252,00 3,18
4 Bag 7/24 1 - 450,00 450,00 1,00 1,00
5 Bag 1/5 2 - 400,00 200,00 1,00 0,50
6 Bag 4/5 2 - 1.600,00 800,00 7,00 3,50
7 Bag Cehri 2 1/1 1.500,00 750,00 6,00 3,00
8 Bahge 159 347/122 93.250,00 586,47 385,00 2,42
9 Bahge Cehri 1 - 250,00 250,00 1,00 1,00
10 | Boz 33 142/12 11.750,00 356,06 47,00 1,42
11 | BozBag 1 - 250,00 250,00 1,00 1,00
12 | Boz Cehri 1 50 500,00 500,00 2,00 2,00
13 | Boz Dag 3 3/3 1.000,00 333,33 4,00 1,33
14 | Boz Tarla 4 23 1.750,00 437,50 7,00 1,75
15 | Cehri 114 64/64 73.125,00 641,44 303,00 2,65
16 | Cehriel-yevm 1 - 4.750,00 4.750,00
Tarla
16 | Cehri ve Tarla 1 6 750,00 750,00 3,00 3,00
17 | Cehrilik 1 - 500,00 500,00 2,00 2,00
18 | Dag 9 54/3 5.000,00 555,55 20,00 2,22
19 | Hane 250 90/2 351.450,00 1.405,80 | 1.842,10 7,36
20 | Hane mea 1 - 500,00 500,00 5,00 5,00
Oda
21 | Hane Nisf 1 - 1.000,00 1.000,00 5,00 5,00
Bag
22 | Hane-i Nisf 1 - 6.000,00 6.000,00 30,00 30,00
23 | Harman 12 19/5 4.500,00 375,00 48,00 4,00
24 | Oda 3 - 4.500,00 1.500,00 22,20 7,40
25 | Samanlik 4 - 3.250,00 812,50 16,10 4,25
26 | Selamlik 8 - 15.000,00 1.875,00 75,00 9,37
27 | Tarla 202 1.512/170 157.875,00 781,55 630,10 3,11
28 | TarlaBoz 1 - 1.500,00 1.500,00 6,00 6,00
29 | Tokana 1 - 750,00 750,00 7,20 7,20
30 | Tol 26 21/5 7.750,00 298,07 68,50 2,63
Toplam 1.247 | 3.255/537 1.060.675,00 | 30.900,49 | 4.824,40 | 128,61

Kayitlarda toplam 1.247 adet gayrimenkul tiirii tespit edilmis; bunun
tamamina yakini miistakil varliklar seklinde oldugu anlagilmaktadir. Bunlarin da
393 adedi miistakil bag, 250 adedi miistakil hane, 202 adedi miistakil tarla, 159
adedi miistakil bahce ve 114 adedi miistakil cehri olarak kayitlara gegmistir. Bu
miilklerin toplam biytkligi 3.255 doniim, 537 evlek olup; en biiyiik paylar
sirasiyla miistakil tarlalara, baglara, bahgelere ve boz arazilere aittir.
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Bu verilerden hareketle, mahalle sakinlerinin agirlikli olarak kendi
baglarina gecimlerini saglayacak bir ekonomik seviyeye ve bununla miitenasip
bir sosyal yasama sahip olduklar1 sdylenebilir. Nitekim bu varliklar icerisinde
degeri en yiiksek miilkler de yine haneler ve baglardir. Baska bir ifade ile,
mahalle sakinlerinin dénemine gore miistakil ve nispeten degerli evlere ve
baglara sahip olduklar goriilmektedir. Kaldi ki, mahallelinin 6dedigi verginin
miilk bazinda dagilimina bakildiginda da yine en yiiksek payin acik ara ile
miistakil hanelere ve baglara ait oldugu, bu iki kalem iizerinden 6denen verginin
toplamin neredeyse ligte ikisine tekabiil ettigi anlagilmaktadir.

SONUC

Bu caligmada, gelismislik diizeyi bakimindan bugiin Tiirkiye’nin en
onde gelen ilgelerinden biri olan Kayseri’nin Hacilar flgesinin yaklasik bir asir
onceki iktisadi zenginlik diizeyini belirlemek ve buradan Anadolu’ya 6zgii 6rnek
bir iktisadi varlik diizeni iizerinden tespitlerde bulunmak amaciyla o donem
Hacilar’a bagli dort mahalle (Asagi Mahalle, Yukar1 Mahalle, Orta Mahalle ve
Boliik Mabhallesi) ve yabancilar koyline ait Osmanlica belgeler okunarak
kapsaml1 bir ekonomik analiz yapilmistir.

19. yiizyilin sonlan ile 20. yiizyilin baslarinda kaydedilen Kayseri
Hacilar’a ait Hiilasa Defterlerinden ilgili mahalleler ve koylere ait veriler
okunarak giiniimiiz Tiirk¢esine uygun transkripsiyonlar1 hazirlandiktan sonra,
ekonomik varlik analizleri yapilmustir. Ilgili literatiir ¢alismasindan tespit
ettigimiz kadariyla, Hiildsa Defterleri {izerinden yapilan ilk iktisat tarihi
caligmasidir. Kullanilan kaynagin daha once kullanilmamis olmasi, elde edilen
verilerin ilgili mahallenin veya kdyiin o dénemki zenginlik diizeyinin tespitine
doniik kapsamli bir ekonomik analize tabi tutulmasi bakimindan sonuglarin
0zgiin oldugunu diisliniiyoruz.

Kald1 ki, ¢aligmanin bulgular1 giiniimiizden bir buguk asir dncesinde
Osmanli Imparatorlugu’nun en sikintili dénemlerinde Anadolu’da halkin refah
diizeyini tespite yonelik yerel bir calisma olmasi bakimindan da 6nemli bir katk:
sundugu sdylenebilir. Zira tarihi ¢calismalarin agirlikli olarak ya iilke geneli ya da
Istanbul {izerinden yapildig1 dikkate alindiginda, Anadolu’da hane halklar1 ve
esnaf iizerinden mikro temelli yerel iktisat tarihine dair bu tiirden ¢aligmalarin
artmasina vesile olacagini umuyoruz.

Calismada elde edilen bulgular ii¢ ana noktada toplanabilir: Once,
Hacilar Asag1 Mabhalle sakinlerinin sahip olduklar varliklarin miktar, deger ve
Olgek bakimindan dagilimi ile vergi yiikleri; ardindan mahallede meskiin
kisilerin mal varlig1 seviyesine gore dagilimi ve vergi yiikleri; son olarak da adi
gecen mal varliklarinin cinsi, miktari, degeri ve vergileri lizerinden analizi.
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Kayitlarda Asagi Mahalle’de toplam 1.247 adet miilkiin oldugu tespit
edilmigtir. Bunlardan adet olarak sirasiyla en fazla miilk miistakil baglar (toplam
miilkiin %32’si), miistakil haneler (%20’si), miistakil tarlalar (%16’s1), miistakil
bahgeler (%13’i) ve miistakil cehriler (%10°u) olarak tespit edilmistir. Bu
miilklerin toplam igerisindeki pay1 yaklasik %91 diizeyindedir. Bu verilerden
hareketle, mahalle sakinlerinin sahip olduklari miilkleri agirlikli olarak miistakil
miilk olarak tuttuklar1 ve ¢cogunlukla yiiksek deger ifade eden ve o doneme gore
nispeten yliksek bir refah seviyesinde sehirli/merkezi bir hayata hitap eden bag,
bahge, hane ve cehri tiiriinden varliklara sahip olduklar1 sOylenebilir. Diger
onemli bir bulgu ise, mahalle sakinlerinin bir yandan geleneksel tarimsal tiretimi
stirdiiriirken, diger yandan cehri iretimi yoluyla o donemde Kayseri’nin
uluslararasi rekabet giiclinii temsil eden kaliteli iplik, boyama ve kumas tiretimi
icin girdi temin etmeye yonelik iiretim faaliyetlerini yiiriittiikleri anlasilmaktadir.

Asag1r Mabhallede oturanlarin sahip olduklari miilkiin tamami 3.255
dontim, 537 evlek olarak kayitlara ge¢mistir. Donlim cinsinden yapilan
hesaplamalarda da Mahalle sakinlerinin servetinin tamamina yakininin miistakil
nitelikte oldugu ve bu nitelikteki tarla, bag, bahce, boz ve hane toplaminin
doniim olarak mahallenin sahip oldugu toplam miilkiin tamamina yakin oldugu
anlasiimaktadir.

Mahalledeki toplam miilkiin degeri 1.060.675 kurus olarak
kaydedilmistir. Toplam miilkiin kiymeti igerisinde en biiyiik pay yine miistakil
hanelere aittir (toplam degerin %32’si). Bunu miistakil baglar, miistakil tarlalar,
miistakil bahgeler ve miistakil cehriler takip etmektedir. Bu miilklerin toplam
miilk degeri igerisindeki pay1r %92 nispetindedir. Sahip olunan miilklerin
kiymetleri bakimindan siralamasi ve biiyiikliikleri de bu mahalledeki insanlarin
nispi olarak zenginliklerine isaret etmektedir. Zira mahalle sakinlerinin sahip
olduklar sadece hane, bag ve bahgelerin degeri toplam degerin %71 ine karsilik
gelmektedir.

Mahallenin sahip oldugu miilklere karsilik 6demis oldugu toplam vergi
miktar1 ise yaklasik 4.824 kurustur. Odenen toplam vergi miktarinin mahallede
oturanlarin sahip olduklar1 toplam miilkiin degerine oram1 %045°tir. Bu vergi
orani bugiin i¢in oldukga diisiik goziikse de, o tarihte mahalle sakinlerinin sadece
miistakil haneler ve baglar i¢in 6dedikleri verginin mahallenin 6dedigi toplam
vergi icindeki pay1 %64 gibi ¢ok yliksek diizeydedir. S6z konusu miilklerden
elde edilen ortalama vergi miktarlarina bakildiginda ise; en yiliksek miktarlarin
hanelere ait oldugu goriilmektedir.

Hacilar Asag1 Mahalle’de oturanlarin farkli mal varligi seviyelerine gore
dagilimi1 ve bu varlik katmanlarimin tabi olduklar1 vergi yiikleri incelendiginde;
Mahalle sakinlerinin toplam 1.038.600 kurus mal varligina sahip oldugu, fert
basina yaklasik 2.273 kurus diistligii, fert basina vergi yiikiiniin ise yaklasik 10
kurus oldugu anlasilmaktadir. Bu verilerden hareketle, Asagi Mahallede mesk(in
kisilerin sadece yaklasik %1’ inin yiiksek servete sahip oldugu, kalan yaklasik
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%99’unun ise birbirine ¢ok yakin degerlerde orta-diisiik diizeyde bir servete
sahip olduklar1 anlasilmaktadir.

Mahalledeki bu gelir dagilimindaki bozukluga kisisel gelir dagilimi
mantigindan bakildiginda ise; ilk 10 zenginin her birinin ayr1 ailelerden
geldikleri, dolayisiyla zenginligin aym ailelerde toplanmadigi tespit edilmistir.
Bu kisilerin mahallenin toplam mal varligindan aldiklar1 pay ve 6denen toplam
vergi miktarindaki paylar1 %12 civarindadir. Ancak, yine de en biiylik mahalle
olarak Asagi Mahalle’de meskiin ilk 10 zenginin hem mutlak degerler hem de
toplam igindeki paylar1 bakimindan zenginlik diizeylerinin ve vergi yiiklerinin
diger lic mahalleye gore hem ¢ok daha diisiik hem de mahallenin geri kalani ile
aralarindaki farkin daha az oldugu anlasilmaktadir. Son olarak, mahalle
sakinlerinin toplam 30 adet farkli miilk tiirline sahip olduklar1 kaydedilmistir.
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“243 Numarali Asagi Mahalle, Hacilar Yabanci ve Asagi (Hacilar
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Ek 2: Asagi Mahallenin En Zengini Eminoglu Mehmet’in Mal Varlig:
(Osmanlica orijinali, iki sayfa)




THE EFFECT OF CORPORATE TAX ON FOREIGN DIRECT
INVESTMENT

Gamze OZ-YALAMAN®

ABSTRACT

This paper primarily investigates the effect of corporate tax on foreign direct investment
inflows using data from a panel of 35 countries over the period between 2005 and 2016. The paper
finds that the impact of corporate tax rates on foreign direct investment inflows is significantly
negative. Also, the paper calculates relative efficiency scores and potential recovery rates of 35
countries by using Data Envelopment Analysis in order to help policymakers about how to change
corporate tax rates so that FDI becomes efficient. The results show that there are 15 countries
efficient for maximizing FDI by using corporate tax rate while 20 countries are inefficient and the
average efficiency scores range from 100% to 30.93%.

Keywords: Corporate Tax, FDI, Panel Data, DEA, Efficiency Score.

“ Dr. Ogr. Uyesi, Eskisehir Osmangazi Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Maliye
Boliimii, gamze.ozyalaman@gmail.com, https://orcid.org/0000-0002-4760-523X
Makalenin génderilme tarihi: 27 Temmuz 2019 Kabul tarihi: 8 Ocak 2020



mailto:gamze.ozyalaman@gmail.com

222 Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Sayi: 55, Ocak-Nisan 2020

KURUMLAR VERGISININ DOGRUDAN YABANCI SERMAYE
YATIRIMLARI UZERINDEKI ETKIiSi

0z

Bu c¢alisma ilk olarak kurumlar vergisi oranlarinin dogrudan yabanci sermaye
yatirimlarina etkisini arastirmaktadir. Bu kapsamda ¢alismada 2005- 2016 yillart i¢in 35 iilkeye ait
panel veri seti kullanilmigtir. Caligmada kurumlar vergisi oranlarinin dogrudan yabanci sermaye
girislerine olan etkisinin istatistiksel olarak anlamli ve negatif oldugu goériilmektedir. Bu ¢alismada
ikinci olarak, goreli olarak daha etkin dogrudan yabanci sermaye girisleri elde edebilmek i¢in
kurumlar vergisi oraninin nasil degistirilmesi konusunda yol gosterebilmek amaciyla iilkelerin
goreli etkinlik puanlar1 ve potansiyel iyilestirme oranlart hesaplanmistir. Sonuglar, kurumlar
vergisi oranini kullanarak etkin dogrudan yabanci sermaye girisleri elde edebilen 15, elde
edemeyen 20 iilkenin oldugunu gostermektedir. Ulkelerin ortalama etkinlik puanlar1 % 100 ile %
30.93 arasinda degismektedir.

Anahtar Kavramlar: Kurumlar Vergisi, DYY, Panel Veri, VZA, Etkinlik Degerleri

INTRODUCTION

From a policy perspective, foreign direct investment (FDI) is widely
considered to be beneficial for the host country because FDI is thought to
provide new growth opportunities, higher wages and employment, larger tax
revenues, and a higher welfare level (Becker, Fuest and Riedel, 2012). FDI is
vital to have financial stability, promote economic development, enhance the
wellbeing of societies, help host countries to develop local businesses, support
international trade through access to markets, and contribute to technology and
know-how transfer. Moreover, FDI has an impact on the development of labor
and financial markets and economic performance (OECD, 2008). Thus, in terms
of policy makers, attracting foreign direct investors is considered valuable for a
host country (Becker et. al., 2012). It is clear that corporate taxes play an
important role in the policy instruments that will attract foreign direct
investment. For this reason, many countries have changed their corporate tax
rates significantly to attract FDI (Barrios, Huizinga, Laeven and Nicodéme,
2009; Becker et al., 2012; Coughlin, Terza and Arromdee, 1991; Hartman, 1984;
Lawless, McCoy, Morgenroth and O’Toole, 2014; Loretz, 2008; Merz, Overesch
and Wamser, 2017; Nielson, Asmussen and Weatherall, 2017). Empirical
research measures the effects of these tax reforms and find that there is indeed a
strong and robust impact of corporate tax on FDI, but the sign of the relationship
between corporate taxes and FDI is still controversial because empirical
approaches also create ambiguity (Alfaro, Chanda, Kalemli-Ozcan and Sayek,
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2004; Barrios et al., 2009; Coughlin et al., 1991; Devereux and Maffini, 2007;
Lawless et al., 2014; Merz et al., 2017; Nielson et al., 2017).

Understanding the link between corporate taxes and FDI is still a matter
of intense interest to policymakers and academics. However, it is difficult to
know which empirical models are robust and which are fragile (Chanegriha,
Stewart and Tsoukis, 2017). Thus, this paper contributes to the literature by
exploring whether corporate tax is one of the robust determinants of FDI.
Therefore, this research seeks an answer to the following question:

Is the relationship between corporate taxes and FDI significantly
negative or positive?

Also, the following hypothesis is tested:
Corporate income taxes have a significant negative effect on FDI inflow.

In the light of the points mentioned above, we use a larger sample and a
more widespread set of variables. We include the most possible determinants of
FDI as control variables, which is suggested by previous literature on FDI.
Second, we use panel data set, which refers to data containing at least two
dimensions: cross-section and time series. In our panel data regression, we use
the fixed effects estimator with country and year-fixed effects as indicated by F
test, LM test and Hausman test for econometric specifications.

This study has some limitations such as data unavailability since data are
not available for all countries. For this reason, the present paper uses 35
countries whose effective tax rate data are available for the relevant period.
These 35 countries include 28 EU countries, 2 EU candidates, 2 other European
countries and 3 OECD countries for the period from 2005 to 2016. The sample
of the countries employed in this study have 15% of the world population,
produce 62% of the world GDP, have 58% FDI inflow and 76% FDI outflow.
Moreover, the paper calculates relative efficiency scores and potential recovery
rates of 35 countries by using Data Envelopment Analysis (DEA) in order to
help policymakers about how to change corporate tax rates so that FDI becomes
efficient.

The rest of the paper is set up as follows. In Section 2, we give a
literature review as a theoretical review and empirical review. The characteristic
of the data, model and the implications of our empirical findings are given in
Section 3. Finally, Section 4 concludes.

. LITERATURE REVIEW
A. THEORETICAL REVIEW

Tobin’s q and Ownership Location and Internalization (OLI) are two
alternative theories that explain the channels through which corporate tax rates
may affect FDI. The Tobin’s q explains how taxation might affect FDI in a
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neoclassical school of thought setting (Jorgeson, 1963; Mudenda, 2015; Romer,
2012) while OLI explains this relationship in an Eclectic paradigm (Dunning,
2001; Mudenda, 2015). According to Tobin’s q theory, there is an indirect effect
of taxes on investment. In other words, corporate taxes have a significant impact
on the cost of capital and then the cost of capital has a significant impact on
investment. According to OLI Paradigm, FDI flow arises if companies have
ownership, location and internalization advantages.

There are some other studies on the theories of FDI in the literature that
investigates the effect of corporate tax on foreign direct investment. For
example, one of the first pioneer papers in this area is authored by Hartman
(1984), who investigates this relationship in the US for the period between 1965
and 1979. He divides the source of FDI into two parts: retained earnings and
transfers from abroad. Furthermore, Hartman concludes that FDI is financed by
both and that retained earnings and transfers from abroad are affected by tax

policy.
Moreover, empirical findings suggest a negative relationship between
FDI financed by retained earnings and tax rate. Although all the model

coefficients are significant and have expected sign, the model does not explain
transfers from abroad as well as retained earnings.

Boskin and Gale (1987) extend Hartman’s (1984) paper by using a
revised tax rate, rate of return data and longer time-series from the period 1956-
1984. As a result, they support the empirical evidence of Hartman’s (1984)
paper specifically for retained earnings.

Young (1988) modifies Hartman’s (1984) model by making some data
revisions and focusing on the period between 1953 and 1984 for the US. For
retained earnings, Young (1988) supports the empirical evidence of Hartman
(1984) and Boskin and Gale (1987).

Murthy (1989) criticizes the estimation method of Young’s paper (1988)
since there is no autocorrelation test in that study. Thus, Murthy uses maximum
likelihood estimator in order to solve the autocorrelation problem. Although
Murthy’s estimation results, especially the significance of parameters, differ
from Young’s (1988) paper, the conclusions remain the same.

Earlier studies in the literature mainly use the FDI series, as measured by
the Bureau of Economic Analysis. For instance, while Hartman (1984) and
Boskin and Gale (1987) use annual BEA data, Young (1988) uses revised BEA
data. However, Slemrod (1990) points out that the FDI data comes from BEA,
which is constructed from benchmark surveys. Forward and backward
estimations are obtained by using benchmark data, and unreliable estimations
appear. Therefore, Slemrod (1990) adds some dummy variables and correct
unreliability in the FDI series. In addition, Slemrod uses alternative tax rate
measurement, namely the marginal effective tax rate and includes explanatory
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variables in the model. Slemrod concludes that there is a negative effect of US
taxation on total foreign direct investment. In contrast to what Hartman and
others suggest, there is a negative relationship between US taxation and transfer
of funds, but not on retained earnings. Another contribution of the paper is about
the effect of home country taxation on FDI in the US. Seven major investing
countries -Canada, France, ltaly, Japan, the Netherlands, the UK, West
Germany- are used to determine home country effect. Slemrod (1990) argues
that the home country tax rate is not an important determinant of FDI, whereas
there are other papers in the literature that claim the opposite (Cummins and
Hubbard, 1995).

B. THE EMPIRICAL REVIEW

A wide range of empirical research confirms theoretical literature by
suggesting a negative relationship between tax rate and FDI. For example,
Coughlin et al. (1991) focus on the location decision of FDI within the US for
the period 1981-1983. They conclude that higher taxes deter FDI. Hines (1996b)
shows that tax rates affect the location of FDI negatively. Gastanaga, Nugent
and Pashamova (1998) examine the relationship between host country policies
and FDI inflows. They use 49 less-developed countries over the period between
1970 and 1995. They find that corporate tax rates have a significantly negative
and linear effect on FDI flows. Also, Merz et al. (2017) investigate the
relationship between location decision and financial sector FDI. Their findings
suggest a negative relationship between taxes and financial sector FDI.

On the other hand, it is possible to find some studies that cannot capture
any significant relationship between corporate tax rate and FDI (Hunady and
Orviska, 2014; Wheeler and Mody, 1992).

Swenson (1994) attempts to improve upon previous studies by arguing
that the average tax rates might have a better proxy tax effect than effective tax
rates do on aggregate FDI inflows. She uses aggregate FDI inflows data for 18
industries between 1979 and 1991. The main finding of the study is that there is
a positive relationship between tax rates and FDI.

The link between tax rates and FDI are commonly investigated in the
literature by using meta-analysis, and this meta-analysis area has been developed
in many different ways. For example, De Mooij and Ederveen (2003) perform
meta-analysis by comparing 25 studies and find that the median value of tax rate
elasticity of FDI is -3.3. In other words, tax rate affects FDI negatively, and
when there is 1% change in the tax rate, FDI changes by 3.3%. De Mooij and
Ederveen (2005, 2006) extend De Mooij and Ederveen’s (2003) meta-analysis
by including additional new studies and paying more attention to control
variables. As a result, the tax rate elasticity of FDI changes while the main
findings remain the same. Feld and Heckemeyer (2011) also extend De Mooij
and Ederveen’s meta-analyses in several ways. First, they use 16 additional new
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studies, which means that the total number of studies increases to 45. Also, they
add additional control variables, which play an important role in capturing
significant relationship between FDI and tax rate. Finally, they choose a much
more robust methodology than the previous one. The main findings of the paper
are consistent with both papers and indicate that taxation is significant for FDI.

A variety of follow-up studies test this relationship focusing on different
groups of countries, methods, types of taxes, and periods, etc. For example,
Desai, Foley and Hines Jr. (2004) focus on how the indirect taxes and corporate
income tax of a host country affect FDI by American firms. They find that there
is a negative relationship between all types of taxes and FDI. Benassy-Quere,
Fontagne and Lahreche-Revil (2005) construct a panel of 11 OECD countries
over the period between 1984 and 2000 and investigate how tax policies affect
FDI. They show that high corporate taxation affects FDI negatively. Becker et
al. (2012) use 22 European multinationals and the period between 2000 and
2006, and they report that the 1% increase in the corporate tax rates decreases
the investment approximately 1.6%. Beck and Chaves (2011) use taxes on
consumption, labor and capital income and construct a panel of 25 OECD
countries over the period between 1975 and 2006. They focus on the bilateral
FDI outflow. They find that there is a positive relationship between capital
income tax rates and FDI outflows. Higher labor income tax rates affect FDI
outflow negatively, whereas the effect of consumption taxes is insignificant.

In a more recent study, Nielson et al. (2017) investigate the location
decision of FDI and review 153 quantitative studies during the period 1976-
2015. For taxes, an equal amount of studies examine the positive and negative
correlation of tax rates on foreign direct investment, and three studies find no
correlation. Furthermore, Tian (2018) investigates the optimal policy for
attracting FDI and compares investment cost subsidy policy and tax rate
reduction policy. He concludes that when the growth rate and the volatility of
the profit are higher and the discount rate is lower, the tax rate reduction is
preferable for the host government to attract FDI.

On the other hand, there are controversial findings in the literature about
which control variable to add as a determinant of FDI. There are various study
results about the effect of many different determinants of FDI such as trade
openness, government expenditures, reel GDP, GDP per capita, growth, labor
force, reel exchange rate, interest rate, inflation, corruption, and public debt.

It is clear that trade openness provides a positive investment platform
and there is a significant amount of empirical research suggesting a positive
relationship between openness and FDI (Aziz, 2018; Aziz and Mishra, 2016;
Boateng, Hua, Nisar and Wu, 2015; Chakrabarti, 2001; Chanegriha et. al., 2017
Helmy, 2013; Hunady and Orviska, 2014).
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Government expenditures represent the size of government in the total
economy. When government expenditures increase, it means that public sector
competes with the private sector. In other words, the crowding-out effect may
occur and FDI may be negatively affected. As a matter of fact, there are studies
that find a negative relationship between government expenditures and FDI
(Chanegriha et al., 2017; Edwards, 1990). However government expenditures
have numerous categories such as education expenditures or investment in
infrastructures, and that kind of expenditures may affect FDI positively. To sum
up, several studies find positive and significant relations (Caetano and Galego,
2009; Coughlin et al., 1991; Yuan, Chen and Wang, 2010).

Real GDP and GDP per capita are the important determinants of FDI.
Real GDP or market size may be decisive for investors. Higher host country
GDP means higher market demand, and higher demand means higher profits for
investors. There are various studies in the literature that show a positive
relationship (Benassy-Quere et. al., 2005; Boateng et. al., 2015; Edwards, 1990).
However, contrary to the studies mentioned above, Villaverde and Maza (2012)
analyze the regional distribution of FDI in Spain during the period 1995-2005
and they find that market size, which is made up of GDP and total population,
and FDI are statistically insignificant.

In addition to market size, growth possibilities of the host economy
could be another significant determinant of FDI. Aziz and Mishra (2016)
investigate the determinants of FDI inflows in Arab countries over the period
from 1984 to 2012, and their findings show that GDP and GDP growth are the
positive and statistically significant determinants of FDI. Also, Gastagana et al.
(1998) show that growth is a significant determinant of FDI and there are
positive relations between growth and FDI. Regarding GDP per capita, it reflects
the consumption potential, and high consumption potential (or high GDP per
capita) provide high market demand and, consequently, high FDI. There are
many studies in the literature that show a positive relationship between GDP per
capita and FDI (Chakrabarti, 2001; Coughlin et al., 1991; Helmy, 2013).

Investors’ decision is affected by labor force. Therefore, in the case of
high unemployment, workers are willing to work with low wages to keep their
jobs. Thus, unemployment is expected to be positively correlated with FDI flows
(Habib and Zurawicki, 2002). However, there are controversial empirical results.
For example, while Coughlin et al. (1991) find a positive relationship, Boateng
et. al. (2015) find a negative relationship. Nevertheless, there are also studies
(Seyoum, 2011; Slemrod, 1990) that find no significant relationship.

The real exchange rate is a proxy for purchasing power, and local
currency indicates the economic condition of the host country. An unstable
currency of the host country may mean more risk and uncertainty for investors.
In this case, the host country may attract less FDI. While Slemrod (1990), Klein
and Rosengren (1994) and Cassou (1997) find a negative relationship between
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real exchange rate and FDI, others such as Aziz and Mishra (2016), Boateng et
al. (2015), and Edwards (1990) find a positive relationship between real
exchange rate and FDI.

Interest rates are another important determinant of FDI inflows and there
is currently no consensus on this relationship in the literature. For example,
Yang, Groenewold and Tcha (2000) find a positive relationship between interest
rates and FDI in Australia. On the other hand, Drabek and Payne (2002) and
Boateng et al. (2015) show that an increased interest rate of the host country
reduces the attractiveness of FDI.

The relationship between inflation and FDI is controversial, too. It is
expected that low inflation rates attract more capital flows and there are some
studies that find a negative relationship (Boateng et al., 2015; Yang et al., 2000).
However, Campos and Kinoshita (2003) find a positive relationship.
Nevertheless, Aziz and Mishra (2016) find a relationship that is both positive
and insignificant. When using GDP as one of the independent variables, there is
a positive relationship between inflation and FDI. On the other hand, when GDP
is replaced by GDP growth as one of the independent variables, the relationship
between inflation and FDI return is insignificant.

Corruption is defined by the World Bank (1997) as the abuse of public
office for private gain. Given the adverse effects of corruption in areas such as
economic growth, tax structure and the rule of law (Transparency International,
2014), a negative relationship between corruption and FDI is expected (Aziz and
Mishra, 2016; Barassi and Zhou, 2012; Habib and Zurawicki, 2002). Moreover,
Helmy (2013) find that an increase in the corruption variable (it means less
corruption) decreases FDI in MENA countries over the period from 2003 to
2009. In other words, FDI varies positively with corruption. Wheeler and Mody
(1992) find no significant relationship between the risk variable (it contains
variables such as quality of the legal system, corruption, bureaucracy, political
stability, etc.) and FDI.

Another controversial determinant of FDI is public debt. For example,
Hunady and Orviska (2014) suggest a positive relationship between public debt
and FDI, which suggests that higher public debt brings higher public
expenditures that determine the quality of public services. On the other hand,
Chanegriha et al. (2017) show a negative relationship between public debt and
FDI, which suggests that higher public debt brings about higher future taxes.

High technology products are defined as goods and services that are
produced by high research and development intensity, innovative and advanced
technology companies and industries. Level of high technology exports can be
used as a proxy for the technological intensity of a country. Technological
infrastructure of countries may be the reason for the preference of foreign
investors. On the other hand, a higher level of high technology exports can be
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used as a proxy for better position growth and development level of countries
(Baldwin, 1963). Also, FDI has a significant and positive effect on high
technology exports (Tebaldi, 2011). Therefore, it is essential to determine
whether high technology exports have an impact on foreign direct investment or
not.

This paper differs from common literature in terms of emphasizing
robust empirical evidence supporting the significant negative relationship
between corporate tax and FDI. Moreover, the paper calculates relative
efficiency scores and potential recovery rate of 35 countries by using DEA and,
therefore, contributes to the literature by helping policymakers about how to
change corporate tax rate so that FDI becomes efficient.

Il. DATA AND MODEL

Corporate tax rates have declined over the last 12 years in most of the
countries (see Table 1). An important question of this study is whether
decreasing corporate tax rate results in increased FDI flows into the countries.

Table 1. Effective Average Corporate Tax Rates in the Countries

Country 2005- 2009- 2013- Country 2005- 2009- 2013-
2008 2012 916 2008 2012 2016
Turkey 20.12 17.90 1590 Luxembourg 26.05 2495 25.50
Austria 23.00 2285 23.03 Malta 3220 3220 32.20
Belgium  26.38 25,55 27.32 the Netherlands 25.33 2220 22.30
Bulgaria  11.02 8.90 9.00 Poland 17.25 1750 17.50
Croatia 1650 16.50 16.50 Portugal 2415 26.13 27.50
Cyprus 10.60 11.43 14.67 Romania 1475 1480 14.78
CzechR. 20.78 16.90 16.70 SlovakR. 16.80 16.80 19.72
Denmark  23.83 22.45 21.38 Slovenia 21.32 1798 15.50
Estonia 17.67 1650 16.10 Spain 35.07 32.47 32.38
Finland 2450 23.85 19.55 Sweden 24.60 23.20 19.40
France 34.60 33.65 37.43 theUK 28.95 27.20 22.42
Germany  33.75 28.10 28.20 Switzerland 18.77 18.70 18.60
Greece 24.13 21.63 25.73 Macedonia 1155 7.90 8.80
Hungary  17.97 19.30 19.30 Norway 26.42 26,50 25.00
Ireland 1437 1440 14.25 Canada 33.92 28.15 24.92
Italy 30.67 26.25 24.18 Japan 4150 41.20 36.93

Latvia 14.18 1250 13.75 the United States  37.85 36.73 36.50

Lithuania 14,15 13.72 13.60
Source: Taxation Trends in the EU (2016); Spengel, Christoph et al. (2016), Effective
Tax Levels Using the Devereux/Griffith Methodology, ZEW Final Report 2016.
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The paper investigates the effect of corporate tax rate on FDI. For this
reason, the paper collects data from the period from 2005 to 2016 and 35
countries including 28 EU countries, 2 EU candidates, 2 other European
countries and 3 OECD countries. The following panel data model is used to test
this relationship [see Equation 1].

We add GDP as a proxy for market size, GDP per capita as a proxy for a
country’s development level, GDP growth as a proxy for future potential of
market, corruption as a proxy for governance institutions, government
expenditures as a proxy for the size of government, real exchange rate as a proxy
for purchasing power, inflation as a proxy for macroeconomic stability, interest
rate as a proxy for the opportunity cost of capital, unemployment as a proxy for
labor availability, openness as a proxy for trade volume, public debt as a proxy
for debt stock, and high technology exports as a proxy for better position growth
and development level of countries.

We run seven different regressions with different sets of independent
variables in each. We do this to see the robustness of our estimates to the
inclusion of different sets of control variables.

FDI;y = Bo + BiTRyt + Y32 BiCVi + €5t [Equation 1]

where ¥it_, B CVie= B,SGi+ B3Cjy
+B,GDj+B,HTE;+B; U+ B, ICPj:+ B, G+ B, GDP;; +B, GDP-
perit+B10it+BlRIRit+B1RERit

where for country i in year t, FDI stands for foreign direct investment
inflows as % of official GDP. We use effective average corporate tax rate as an
independent variable. We also use 12 sets of control variables in our regressions:
effective average corporate tax rate (TRy), size of government as % of official
GDP (SGy), corruption (Cy), central government debt as % of official GDP
(CGDy), high technology exports as % of total export (HTE;), unemployment as
% of total labor force (Uy), inflation consumer prices (ICPy), growth (Gj), gross
domestic product (GDPy), GDP per capita (GDP-per;), openness (Oy), real
interest rate (RIR;y), and real effective exchange rate (RER;). We report
heteroscedasticity-consistent ordinary least squares estimates. In our regression,
we use the fixed effects estimator with country and year-fixed effects as
indicated by F test, LM test and Hausman test for econometric specifications.

' The countries covered in this study are Austria, Belgium, Bulgaria, Croatia, Cyprus, Czech
Republic, Denmark, Estonia, Finland, France, Germany, Greece, Hungary, Ireland, Italy, Latvia,
Lithuania, Luxembourg, Malta, the Netherlands, Poland, Portugal, Romania, Slovak Republic,
Slovenia, Spain, Sweden, the United Kingdom, Macedonia, Turkey, Norway, Switzerland,
Canada, Japan, and the United States.

? Endogeneity occurs when a variable, observed or unobserved, that is not included in our models
is related to a variable we incorporate in our model. The cross-section regression probably suffers
from endogeneity bias in the form of omitted variable bias. In order to deal with endogeneity
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Table 2. Variables and Sources

Variable Definition Source
FDI Foreign direct investment inflows (% of World Bank Database
GDP)
TR Effective average corporate tax rate Taxation Trends in the EU

(2016); Spengel, Christoph et al.
(2016), Effective Tax Levels
Using the  Devereux/Griffith
Methodology, ZEW Final Report

2016.

C Corruption (The index uses a scale of 0 to  Transparency International,
10. where 0 is highly corrupt and 10 is Corruption Perception Index
very clean)

SG Size of government (General government World Bank Database
final consumption expenditure (% of
GDP)

CGD Central government debt, total (% of World Bank Database
GDP)

HTE High technology exports (% of total World Bank Database
export)

U Unemployment, total (% of total labor World Bank Database
force)

ICP Inflation consumer prices (annual %) World Bank Database

G Growth World Bank Database

GDP GDP (constant 2010 US$) World Bank Database

GDP- GDP per capita ,PPP World Bank Database

per

(@] Openness, (Export+import)/GDP World Bank Database

RIR Real interest rate (%) World Bank Database

RER Real effective exchange rate World Bank Database

Once foreign direct investment inflow (FDIy,) is regressed on the set of
different control variables in model 1 to model 7 (see Table 2), we expect to
observe a negative relationship between corporate tax rate (TR;) and foreign
direct investment (FDI;) (see Becker et al., 2012; Benassy-Quere et al., 2005;
Desai et al., 2004; De Mooij and Ederveen 2003, 2005, 2006; Hartman, 1984). It
is not the main subject of this study, but in terms of control variables, we also
expect a negative relationship between foreign direct investment (FDI;) and
corruption (see Aziz and Mishra, 2016; Barassi and Zhou, 2012; Habib and
Zurawicki, 2002) while we expect a positive relationship between foreign direct
investment (FDIy) and openness, GDP, GDP-per capita, GDP growth, high
technology export (see Aziz and Mishra, 2016; Benassy-Quere et al., 2005;
Chakrabarti, 2001; Coughlin et al., 1991; Gastagana et al., 1998; Helmy, 2013).

problem, we use panel data regression by accepting the identifying assumption as unobservable
factors that might simultaneously affect the LHS and RHS of the regression are time-invariant. Then
we have a powerful tool for removing omitted variable bias. This tool is known as fixed effects
regression, and it exploits within-group variation over time. Across-group variation is not used to
estimate the regression coefficients because this variation might reflect omitted variable bias.
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On the other hand, research on the subject provides findings about the variables
that are controversial (e.g. government expenditures, unemployment, real
interest rate, real exchange rate, inflation, public debt) (Boateng et al., 2015;
Caetano and Galego, 2009; Campos and Kinoshita, 2003; Cassou, 1997;
Chanegriha et al., 2017; Coughlin et al., 1991; Hunady and Orviska, 2014; Yang
et al., 2000).

1. EMPIRICAL FINDINGS

The paper reports the estimation results in Table 3a and Table 3b. We
run seven different regressions with different sets of independent variables in
each. We do this to see the robustness of our estimates to the inclusion of
different sets of control variables.

For all the regression models, we observe that corporate tax rate is
significantly and negatively correlated with FDI. A wide range of empirical
literature also provides similar results on the relationship between corporate tax
rate and FDI.

Regarding the control variables, we observe that debt, high technology
export, GDP, trade openness, and corruption® are significantly and positively
correlated while unemployment is significantly and negatively correlated with FDI.

When we interpret the empirical findings for individual models, we see
that model-1 without GDP and GDP-per suggests that a percentage increase in
the current corporate tax rate will reduce FDI by 2.09%. Model-2 without
Growth and GDP-per suggests that a percentage increase in the current corporate
tax rate will reduce FDI by 2.11%. Next, model-3 without Growth and GDP
suggests that a percentage increase in the current corporate tax rate will reduce
FDI by 2.12%. Also, model-4 without size of government, corruption, debt, high
technology exports, unemployment, inflation, GDP Per, openness, real interest
rate, and real exchange rate suggests that a percentage increase in the current
corporate tax rate will reduce FDI by 1.12%. Then model-5 without size of
government, unemployment, inflation, growth, GDP, GDP Per, real interest rate,
and real exchange rate suggests that a percentage increase in the current
corporate tax rate will reduce FDI by 2.01%. Model-6 without corruption, high
technology export, inflation, Growth, GDP Per, openness, real interest rate, and
real exchange rate suggests that a percentage increase in the current corporate
tax rate will reduce FDI by 0.85%. Finally, model-7 without corruption, debt,
high technology export, unemployment, inflation, Growth, GDP Per, real
interest rate, and real exchange rate suggests that a percentage increase in the
current corporate tax rate will reduce FDI by 1.14%.

* If the corruption variable increases, it means that the index is getting close to 10, which
represents a very clean situation.
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Table 3a. The Regression Results
Dep. Var: FDI
Independent Variable (1) (2) 3) 4
TR.(Tax Rate)  -2.090" 211377 21187 -1.1247
(0.608) (0.626) (0.618) (0.298)
Size of Government 1.817 1.249 0.801 -
(1.757) (2.751) (1.729)
Corruption  14.131"" 13.719" 13.869 -
(5.286) (5.283) (5.392)
Central Government Debt ~ 1.162" 1.159™" 1.145™ -
(0.236) (0.237) (0.227)
High Technology Export ~ 5.321°" 5.204"" 5.2107" -
(0.738) (0.875) (0.889)
Unemployment 0.404 0.146 -0.109 -
(1.197) (1.220) (1.489)
Inflation -0.042 -0.164 -0.143 -
(1.066) (1.075) (1.055)
Growth 77.825 - - -111.5927
(114.912) (95.2705)
GDP - 2.09E-12 - 7.62E-12"
(1.42E-11) (3.5E-12)
GDP Per - - -0.000 -
(0.002)
Openness  0.001" 2.26E-11  2.62E-117 -
(0.00018)  (2.38E-11)  (1.35E-11)
Real Interest Rate -0.324 -0.513 -0.474 -
(0.573) (0.381) (0.312)
Real Exchange Rate 0.163 0.087 0.095 -
(0.209) (2.243) (0.236)
c -229.889 -203.445 -166.401 28.5151
(59.472) (93.507) (90.210)  (0.2980)
R-Square 0.685 0.684 0.684 0.399
Obs 267 267 267 418
Heteros. Test 12.196 5358.83 12684.94 7.6e+08
[0.0000] [0.0000] [0.0000] [0.0000]
Autocorr. Test 0.487 0.592 0.559 0.352
[0.4918] [0.4493] [0.4620] [0.5572]
Hausman Test  207.8641 194.677 223.3737 7.4621
[0.0000] [0.0000] [0.0000] [0.0585]

Heteros. The test represents a Modified Wald test for Groupwise heteroskedasticity.
Autocorr. Test represents Wooldridge test for autocorrelation in panel data. We also
consider testing for the presence of heteroscedasticity in the Within estimated models.
We do this by using Modified Wald test for groupwise heteroskedasticity. The null
hypothesis is rejected for all the models. Therefore, we take heteroscedasticity into
account and make White (1980. 1986) correction to increase efficiency for all the

models.
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Table 3b. The Regression Results

Dep. Var: FDI
Independent Variable (5) (6) (7
TR.(Tax Rate)  -2.006 -0.845™ -1.143™
(0.602) (0.388) (0.327)
Size of Government - 2.181 -0.269
(1.573) (1.381)
Corruption  11.048™" - -
(2.601)
Central Government Debt 0.994™ 1.076™" -
(0.175) (0.199)
High Technology Export ~ 5.130™" -
(0.846)
Unemployment - -1.423™ -
(0.493)
Inflation - - -
Growth - - -
GDP - 1.26E-12 -7.11E-12
(4.36E-12) (4.91E-12)
GDP Per - - -
Openness  1.80E-11" - 2.24E-11"
(9.50E-12) (1.12E-11)
Real Interest Rate - - -
Real Exchange Rate - - -
c -126.024 -67.313 -
(23.271) (38.650)
R-Square 0.600 0.544 0.395
Obs 350 350 415
Heteros. Test 37953.10 1.4e+05 8.3e+05
[0.0000] [0.0000] [0.0000]
Autocorr. Test 0.269 0.344 0.221
[0.6077] [0.5615] [0.6416]
Hausman Test 127.4540 100.1710 70.0394
[0.0000] [0.0000] [0.0000]

Heteros. The test represents a Modified Wald test for Groupwise heteroskedasticity.
Autocorr. Test represents Wooldridge test for autocorrelation in panel data. We also
consider testing for the presence of heteroscedasticity in the Within estimated models.
We do this by using Modified Wald test for groupwise heteroskedasticity. The null
hypothesis is rejected for all the models. Therefore, we take heteroscedasticity into
account and make White (1980. 1986) correction to increase efficiency for all the
models.



The Effect Of Corporate Tax On Foreign Direct investment 235

In order to help policymakers about how to change corporate tax rate so
that FDI becomes efficient, the paper calculates efficiency scores and potential
recovery rate of 35 countries for the period between 2005 and 2016 by using
DEA. DEA is a linear programming-based technigue for measuring the relative
performance of units where the presence of multiple inputs and outputs makes
comparison difficult (Boussofiane, Dyson and Thanassoulis, 1991). For this
reason, the paper uses the CCR model to maximize output. This is the most
widely used and best-known DEA model that uses constant returns to scale
(Charnes, Cooper, and Rhodes 1978).

CCR-Dual Output oriented model is displayed as follows:
S
max oj= Y UX; [Equation 2]
r=1

subject to

S m
DUy - D ViX <1 j=123....n
r=1 i=1

zvi yiy =1
i=1

u=>0.r=12...5
vi=0.i=1.2.....m
The potential recovery rate is calculated as follows:
X2= (Xy) = [(X)*(1- )] [Equation 3]

Where X, is the amount of input required, and X is the amount of actual
input used. Therefore, the potential recovery rate is:

(0) = (Xz-Xy) I Xy [Equation 4]

The calculated potential recovery rates demonstrate the level of needed
increases output or decreases input to make the corresponding country efficient.
Variables used in DEA come from the significance of the panel regression
models.

Inputs: Effective average corporate tax rate

Control Variables as An Input: Corruption, Unemployment, Inflation,
consumer prices, Central government debt.
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Table 4. Efficiency Scores

Efficiency Efficiency
Country Score (a) Country Score (a)
Greece 100 Bulgaria 88.87
Croatia 100 Cyprus 85.93
Denmark 100 Slovak Republic 76.68
the Netherlands 100 Germany 73.77
Norway 100 the United Kingdom 67.47
Japan 100 France 65.21
Macedonia. FYR 100 Belgium 64.12
The United States 100 Latvia 62.13
Ireland 100 Austria 61.44
Estonia 100 Canada 61.2
Switzerland 100 Slovenia 56.54
Czech R. 100 Romania 54.74
Hungary 100 Italy 49.89
Luxembourg 100 Poland 45.28
Malta 100 Turkey 371
Lithuania 98.08 Spain 34.45
Finland 97.5 Portugal 30.93
Sweden 89.53

Table 4 shows the efficiency scores. The efficiency scores are measured
based on a from Equation-2. According to the table, if the efficiency scores are
close to 100, that indicates relatively higher corporate tax rate efficiency
performance on FDI than the others. As can be seen in Table 4, there are 15
countries efficient for maximizing their FDI by using corporate tax rate while 20
countries are inefficient and average efficiency scores range from 100% to
30.93%.
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Table 5. Potential Improvements Rate

Actual  Target Actual Target

Country FDI FDI PIR-FDI TR TR PIR-TR
Lithuania 2.74 10.19 2717 13.82 13.56 -1.9
Finland 2.65 2.95 11.2 22.63 14.67 -35.2
Sweden 3.01 301 0 224  18.34 -18.1
Bulgaria 9.99 1455 457 9.64 857 -11.1
Cyprus 24.17 2417 0 12.23 10.51 -14.1
Slovak Republic  3.52 19.01  439.9 17.77 13.63 -23.3
Germany 1.77 414 1339 30.02 22.14 -26.2
United Kingdom  4.78 478 0 26.19 17.67 -325
France 1.82 794 3352 35.22 2297 -34.8
Belgium 11.92 1558 308 26.42 16.94 -35.9
Latvia 3.88 14.47 2727 13.48 8.37 -37.9
Austria 3.96 7.68  93.8 2296 14.11 -38.6
Canada 3.4 7.04 106.8 29 17.75 -38.8
Slovenia 1.72 1751 91538 18.27 10.33 -43.5
Romania 3.74 6.06  61.9 14.77 8.09 -45.3
Italy 1.18 11.73 8934 27.03 13.49 -50.1
Poland 3.34 9.21 175.3 17.42 7.89 -54.7
Turkey 1.98 8.65 3373 1798 6.67 -62.9
Spain 2.8 10.75 2835 33.31 11.47 -65.6
Portugal 4.15 10.45 151.8 25.93 8.02 -69.1

The paper uses the non-parametric method (DEA) for calculating
relative efficiency. Table 4 shows the relative efficiency scores of the countries.
The relative efficiency score of an individual country indicates relatively higher
corporate tax rate efficiency performance on FDI than the other countries. Using
relative efficiency score, it is possible to calculate the potential recovery rate for
inefficient countries [see Equation 4], which helps policymakers about how to
change corporate tax rate so that FDI becomes efficient. It is clear that the
nonparametric method (DEA) allows us to compare inefficient countries to a
convex combination of efficient countries. Thus, we can clearly calculate the
target value of inefficient countries by using efficiency scores. Table 5 shows the
potential recovery rate of inefficient countries. Columns 1 and 4 and Columns 2
and 5 in Table 5 represent an actual value and a target value of FDI and TR,
respectively.

For example, as shown in Table 5, Turkey has 1.98 for FDI and 17.98
for TR. However, in order to be an efficient frontier, Turkey should have 8.75
for FDI and 6.67 for TR. Therefore, it is clear that Turkey should decrease its
corporate tax rate by 62.9% and increase its FDI rate by 337.3%.

This would be very helpful for policymakers about how to change policy
tools in order to become efficient.



238 Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Sayi: 55, Ocak-Nisan 2020

CONCLUSIONS

FDI is an important tool for policymakers to increase financial stability,
promote economic development, and enhance the wellbeing of societies.
Moreover, FDI helps host countries to develop local businesses, support
international trade through access to markets, and contribute to technology and
know-how transfer. Thus, there is an overwhelming interest to policymakers to
increase the level of FDI.

This concern of FDI by policymakers also brings about different tax
arrangements for countries such as offering tax holidays, giving tax incentives
and setting up optimal tax rates to potential investors. The question here is “To
what extent FDI flows are influenced by the level and mechanism of taxation?”
Interestingly, there is no consensus on how corporate tax affects FDI. In order to
find an answer to this question, the paper investigates the effect of corporate tax
on FDI using data from a panel of 35 countries over the period between 2005
and 2016. Therefore, the paper specifically tests the hypothesis that corporate
income taxes have a significant negative effect on FDI inflow.

According to the empirical results, we accept the null hypothesis and
show that the impact of corporate tax rates on FDI inflows is significantly
negative. It is obviously concluded that corporate tax rate is one of the
significant determinants of FDI. Combining various control variables confirms
robustness of our results. These findings are consistent with economic theory.

Regarding the control variables, debt, high technology export, GDP,
trade openness, and corruption are significantly positively correlated with FDI,
whereas unemployment is significantly and negatively correlated with FDI. The
results may help to improve the implementation of fiscal policy in terms of
taxation.

It is obvious that the corporate tax rates have declined over the last 12
years in most of the countries. An important finding of this study is that
decreasing the corporate tax rate will increase the FDI inflow into the country. In
order to help policymakers about how to change the corporate tax rate so that
FDI becomes efficient, the paper calculates efficiency scores and potential
recovery rates. The results show that there are 15 countries efficient for
maximizing their FDI by using corporate tax rate while 20 countries are
inefficient. It is also recommended for these inefficient countries to make
potential improvements calculated in the paper in order to become efficient.
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FINANSAL PiYASALARDA ASIMETRIK NEDENSELLIK: BIST100,
VIX VE DOViZ KURU ORNEGI

Diindar KOK"
Elif Hilal NAZLIOGLU"™

0z

Bu ¢alisgmanin amaci; BIST100 Endeksi, ABD Dolar1 ve VIX Endeksi’nin 02.01.2009—
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oynakliklar1 arasindaki risk transfer mekanizmasini asimetrik nedensellik yontemi ile ele almaktir.
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ASYMMETRIC CAUSALITY IN FINANCIAL MARKETS: BIST100, VIX
AND EXCHANGE RATE EXAMPLE

ABSTRACT

The aim of this study is to analyze the risk transfer mechanism between stock market and
exchange rate volatilities by using asymmetric causality method by using daily data of BIST100
Index, US Dollar and VIX Index for the period of 02.01.2009-12.11.2018. The existence of risk
transfer in the identified variables is investigated with the asymmetric causality approach of
Hatemi-J (2012). The findings show evidence for asymmetric causality in risk transfer.
Accordingly, from positive volatility of VIX to negative volatility of BIST100; the causality
relationship is determined from the positive volatility of US Dollar to both the positive and negative
volatility of BIST100 and from the negative volatility of BIST100 to the negative volatility of US
Dollar.

Keywords: BIST100, Exchange Rate, VIX, Volatility, Asymmetric Causality.

GIRIS

Tasarruflarini finansal araglara yatirim yaparak degerlendirmek isteyen
bireysel ve kurumsal yatirimcilar, finansal piyasalardaki olumsuzluklardan
kaginmak, kendilerini giivende hissetmek ve risklerden en az sekilde etkilenmek
amaciyla siirekli bir arayis i¢indedirler. Giiniimiizde finansal piyasalar arasinda
dozu gittikce artan etkilesim, oynaklik yayilimi yoluyla yatirimecilarin riske
maruz kalma olasiligin1 da aym1 oranda artirmaktadir. Krizlerin iilkeler arasi
gecigkenligi, yatirimeilarin da ayni oranda riskle karsi karsiya oldugu anlamina
gelmektedir. Ornegin 2008 Kiiresel Ekonomik Krizi sadece iilke ekonomilerini
degil bireysel ve kurumsal yatirimcilar1 da farkli diizeylerde olmakla birlikte
olumsuz sekilde etkilemistir. Bunun yaninda tilkelerin maruz kaldig: siyasi ve
jeopolitik riskler de finansal piyasalarda dalgalanmalara neden olmaktadir.
Ozellikle uluslararasi yatirim karar1 siireclerinde daha sik duyulmaya baslanan
oynaklik (volatilite) olgusu, giiniimiizde yatirimcilarin ilk planda dikkat etmesi
gereken onemli faktorlerden biri haline gelmistir.

Finansal piyasalarda gozlenen nedensellik olgusu; pay senedi ve doviz
kuru piyasast etkilesimi baglaminda, c¢ogunlukla iki goriis etrafinda
sekillenmektedir. Bu goriislerden ilki, Portfoy Dengesi yaklagimidir. Buna gore,
iilke ekonomisinde meydana gelen degisimlerin tahvillerin alim satimu siirecinde
dogrudan etkisi olacagi ve bu degisimin doviz kurunu da etkileyecegi
ongoriilmektedir. Bu durumda kurda meydana gelen degisme tahvil ve pay
senetlerinin de beklenen getirisini etkileyecek, 6rnegin kurdaki bir diisiis
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yatirimet gelirlerinin azalmasina sebep olurken tam tersi bir durumda yatirimet
icin sermaye kazanci ve yerli para cinsinden faiz geliri artist s6z konusu
olacaktir. Kurda meydana gelen bu degisim pay senedi yatirimlar1 i¢in de risk
olusturacaktir (Glindogdu, 2018). D6viz kurunda meydana gelen degisimin pay
senedi fiyatlarin etkileyecegini savunan ikinci goriis olan Geleneksel Yaklagima
gore ise kurdaki degisim firmalarin varliklari, borglari, maliyetleri yaninda
rekabet giictinii de etkileyecektir (Elmas vd., 2011).

Caligsma; segilen yontem, belirlenen piyasa dinamikleri ve analiz donemi
bakimindan Onceki ¢alismalardan onemli Olglide farkliliklar barindirmaktadir.
Bu ¢alisma, Segilmis Literatiir baghig1 altinda ayrintili olarak incelenen Ayvaz
(2006), Umutlu (2008), Elmas ve Esen (2011), Basarir (2018) ve Sakarya (2018)
caligmalarindan yoOntemsel olarak; Bayrakdaroglu ve Nazlioglu (2009),
Eyiipoglu (2018) Biiberkokii (2017), Bektur (2017) ve Yilanci ve Bozoklu
(2014) calismalarindan piyasa dinamikleri baglaminda; Yamak (2018)
calismasindan ise analiz donemi ve bulgular baglaminda farklilagmaktadir.

Aragtirmanin temel metodolojisini olusturan nedensellik yaklasimu,
Geleneksel Granger nedenselligi baglaminda, pozitif ve negatif soklarin getiriler
tizerinde mutlak anlamda aym derece etkileri oldugu varsayimina
dayanmaktadir. Ancak ekonomide, pozitif ve negatif soklarin etkilerinin mutlak
anlamda farkli olmasina yol agan makro ve mikro temellerin varligi (tam rekabet
kosullarinin gegerli olmamasi ve asimetrik bilgi olgusu) finansal piyasalarda
asimetrik bilgi transferinin de dikkate alinmasi geregini 6ne gikarmaktadir. Bu
baglamda c¢aligmanin One c¢ikan temel motivasyonu, belirlenen piyasa
dinamikleri arasinda gozlenen nedensel iliskinin, finansal piyasalarin temel
karakterlerinden asimetrik mekanizma goz ardi edilerek incelenmesi halinde,
gozlenen iligkinin, segili piyasa dinamikleri arasindaki nedensel bagi tam olarak
yansitamayacagi diislincesidir. Bu bakimdan bu arastirmanin temel yontemi,
soklar arasinda nedensellik iligkilerini pozitif ve negatif soklar1 ayirt ederek
belirlemeyi esas alan asimetrik nedensellik yaklagimi (Hatemi-J, 2012) olarak
belirlenmistir.

I. SECILMIiS LITERATUR

Pay senedi piyasalari ve doviz kuru ile ilgili nedensellik analizi
caligmalarina baktigimizda; FElmas ve Esen (2011)’in Almanya, Fransa,
Hollanda, Rusya, Tiirkiye ve Hindistan olmak iizere alt1 iilke pay piyasalar
lizerine yapmis olduklari ¢aligmalarinda, dort iilke igin doviz kurundan pay
senedi piyasa endeksine, iki tilkede ise pay senedi piyasa endeksinden doviz
kuruna dogru bir nedensellik iligkisi tespit edilmistir. Ayni ¢alismada TL/USD-
IMKB arasindaki nedensellik iliskisi ise ddviz kurundan pay senedi piyasa
endeksine dogru bulunmustur. Ayvaz’in (2006) c¢alismasinda ise nedensellik
analizi sonucunda pay senetleri ile doviz kuru arasinda karsilikli bir iligkinin var
oldugu tespit edilmistir.
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Londra, Frankfurt ve Paris gibi Avrupanin en biiyiik {i¢ borsasindaki
oynaklik yayilimlarinin incelendigi c¢alismada, Kanas (1998) tarafindan,
yeniliklerin volatilite {izerindeki potansiyel asimetrik etkilerinin yakalanmasi
amactyla oynaklik, Ustel Genellestirilmis Otoregresif Kosullu Varyans
(EGARCH) araciligiyla modellenmistir. 01.01.1984-07.12.1993 periyoduna ait
verilerin kullanildigi ¢alismanin sonucunda, Londra ile Paris Borsalar1 ve Paris
ile Frankfurt Borsalar1 arasinda karsilikli yayilimlarin var oldugu ve Londra'dan
Frankfurt Borsasina ise tek yonlil yayilimlarin var oldugu tespit edilmistir. Bu
bulguya gore, yayilimlar bir piyasadaki kotii haberin  diger piyasanin
oynakligina, iyi haberlerden daha biiyiikk etkisinin olacagi konusunda
asimetriktir. Islem hacmi ve pay senedi fiyatlar1 arasindaki dinamik nedensellik
iligkisinin arastirildigi bagka bir ¢alismada, Umutlu (2008) tarafindan, 2002-
2007 doénemi i¢in IMKB Ulusal Tiim Endeksi kapanis fiyatlar1 ve islem hacmi
tutarlart kullanilmistir. Yapilan Granger nedensellik testi sonucunda, fiyat
degisimlerinden islem hacmi degisimlerine dogru tek yonlii bir nedensellik
iligkisi bulunmustur. VAR analizleri, fiyat ve islem hacmi degismelerinin ge¢mis
dort giinlik degerlerinin, islem hacminin gelecekteki degisimlerini
etkileyebilecegini gostermektedir. Ayrica varyans ayristirmasit ve etki-tepKi
fonksiyonlari, fiyatlar ve iglem hacmi degisimleri lizerinde meydana gelecek
herhangi bir sokun iglem hacmi degisimlerini gelecekte de dinamik olarak
etkileyebilecegini ortaya koymustur. Bayraktaroglu ve Nazlioglu (2009)
tarafindan IMKB’de islem géren 10 banka icin pay senedi fiyat ve islem hacmi
arasindaki iliskinin arastirildigt c¢alismada 01.01.2003-29.12.2006 donemi
giinliik verileri kullanilmis, pay senedi fiyati1 ve islem hacmi arasinda dogrusal
veya dogrusal olmayan herhangi bir nedensellik iliskisinin bulunamadigi
raporlanmstir.

Eytipoglu vd. (2018)’nin ¢alismasinda, nedensellik testi sonuglarina gére
sanayi endeksinde fiyattan hacme dogru tek yonlii nedensellik tespit edilmigtir.
Diger endekslerde fiyat-hacim arasinda bir nedensellik iliskisi bulunamamustir.

Basarir (2018)’1n, BIST100 ve VIX endeksi arasindaki iliskinin frekans
alam1 nedensellik testi araciligiyla incelendigi c¢aligmasinda, 03.01.2000-
09.02.2018 donemindeki giinliikk veriler kullanilarak analiz yapilmistir. Sonug
olarak, BIST100’den VIX’e ne gecici ne de kalict bir nedensellik iligkisinin
olmadigi; buna karsin VIX’ten BIST100’e¢ hem gecici hem kalic1 tek yonli
nedensellik iliskisi bulundugu tespit edilmistir. Ote yandan Mensi vd. (2014) nin
caligmalarinda BRICS iilkelerinin gelismekte olan borsalar1 ve etkili global
faktorler arasindaki bagimmlilik yapis1 arastinlmigtir. Calisma doneminin
29.09.1997-20.09.2013 olarak alindigi ve Kkantil regresyon yaklagiminin
kullanildig1 arastirma sonuglara gére BRICS borsalarinin Amerika pay senedi
piyasalarindaki belirsizligin gostergesi olan VIX Endeksinde degisikliklerle
beraber kiiresel borsa ve emtia (petrol, altin, S&P Endeksi) piyasalarina bagh
oldugu goriilmiistiir. Bu bagliligin son kiiresel finans krizinin baslangicindan
etkilendigi ve asimetrik oldugu ayrica ifade edilmistir.
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Sakarya vd. (2018)’nin ¢alismalarinda 05.01.2010-22.06.2018 donemi
icin VIX endeksi ile BIST-100 endeksi ve BIST sektdrel endeksleri (Banka,
Mali ve Teknoloji) arasindaki nedensellik iligkisi incelenmis, c¢alismada
nedensellik i¢in Toda-Yamamoto nedensellik testi kullanilmis ve sonuglara gore
VIX’ten BIST100, XBANK, XUMAL ve XUTEK endekslerine dogru tek yonlii
nedensellik iligkisi bulunmustur.

Yilanci ve Bozoklu’nun (2014) giinliik verilerin kullanildigi, pay senedi
endeksi kapanis fiyati ve iglem hacmi arasindaki nedensellik iligkisinin zamanla
degisen asimetrik nedensellik yontemi ile arastirildign 1990-2012 donemini
kapsayan c¢aligsmalarinda, islem hacmindeki soklardan pay senedi fiyatlarindaki
soklara dogru tek yonlil bir iliski oldugu goriilmiistiir. Nedensellik iligkisinin
pozitif soklar i¢in her iki yonde de ortaya c¢iktigi, negatif soklar icin ise
nedenselligin islem hacminden fiyatlara dogru sadece kisa dénemli gozlendigi,
fiyatlardan islem hacmine dogru ise sikligi az ve kisa donemli var oldugu
raporlanmistir. Caligmada piyasada yapilan islemlerin ge¢cmis donem fiyat
hareketlerinden etkilendigi de ayrica vurgulanmustir.

Biiberkokii’niin  (2017) Hatemi-J asimetrik nedensellik ve Kantil
regresyon modellerinin kullanildig1 ¢alismasinin sonuglarina gore, tiim bankalar
icin pay senedi fiyati arttikga islem hacminin pay senedi getirileri iizerindeki
etkisinin de arttig1 belirlenmistir. Pay senedi fiyatinin diisiik oldugu dénemlerde
islem hacmindeki artiglarin pay senedi getirileri {izerinde negatif bir etkisinin
oldugu, ayrica pay senedi fiyatlarinin ortalama bir seyir izledigi ve oldukca
yiikseldigi donemlerde islem hacmi ile pay senedi getirisi arasindaki iliskinin
pozitife dondiigii goriilmiistiir. Ayn1 calismadaki Asimetrik Nedensellik analizi
sonuglarina gore sekiz bankanin pay senedi fiyatindan islem hacmine dogru tek
yonlii ve pozitif bir nedensellik iligkisi, iki banka i¢in ise degiskenler arasinda
pozitif ve ¢ift yonlii nedensellik iligkisi oldugu goriilmiistiir.

Bektur vd. (2017)’nin Kredi Temerriit Takaslart (CDS) ve BIST100
Endeksi arasindaki asimetrik nedensellik iligkisinin incelendigi c¢alismasinda,
12.10.2000-17.02.2017 periyodundaki giinliik veriler kullanilarak, Hacker-
Hatemi J nedensellik testinden hareketle, CDS’den BIST-100 endeksine dogru
tek yonlii nedensel iliski bulunmustur. Hatemi-J asimetrik nedensellik test
sonuglarina gére de BIST-100’den CDS’e dogru negatif soklarda, CDS’den
Borsa’ya dogru ise pozitif soklarda nedensellik oldugu goriilmiistiir. Temelli vd.
(2019)’nin pay senedi fiyatlar1 ile altin ve ham petrol fiyatlar1 arasindaki
nedensel iligkiyi arastirdiklar1 g¢alismalarinda, 01.2003-06.2018 periyodunda
aylik veriler kullanilarak Gregory Hansen Egbiitiinlesme testi uygulanmus,
sonucta degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisi bulunamamustir. Hatemi-J
asimetrik nedensellik testi sonuclarma gore ise petrol fiyatlarindaki negatif
soklardan BIST100 pozitif soklara dogru, BIST-100’deki pozitif soklardan
petroldeki pozitif soklara dogru, BIST100’deki negatif soklardan petroldeki
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pozitif soklara ve son olarak BIST-100’deki negatif soklardan altindaki negatif
soklara dogru bir nedenselligin var oldugu belirlenmistir.

Yamak vd. (2018)’nin, doviz kuru oynaklig1 ve borsa endeks oynakligi
arasindaki asimetrik iligkinin incelendigi arastirmalarinda Caligmada 01.2007—
05.2017 donemini kapsayan giinliik verilere ait aylik oynaklik serileri iiretilmis,
Dolar ve BIST100 arasindaki nedensel iligskinin belirlenmesi i¢in serilerdeki
degisimler pozitif ve negatif olarak ayristirtlmistir. Granger nedensellik analiz
sonuglarina gore pozitif doviz kuru degisim oynakligindan borsa endeks
oynakligina tek yonli bir iliski tespit edilmis, ancak borsa degisim
oynakligindan déviz kuru degisim oynakligina herhangi nedensel bir iliski tespit
edilememistir.

Il. VERi VE YONTEM

Piyasalar arasindaki nedenselligin modellenmesi, portfdy yatirimlarina
karar vermeye yardimci olmasit yoniiyle yatirimcilar i¢in 6nemlidir. Bu
dogrultuda calismanin amaci, pay senedi piyasalart ve doviz kuru oynakliklar
arasindaki risk transfer mekanizmasini asimetrik nedensellik yontemi ile ele
almaktir. Bu amagla Borsa endeksi olarak BIST100, D6éviz Kurunu temsilen
ABD Dolar1 ve ayrica genel risk 6lgiitii olarak da VIX Endeksi degiskenlerinin
yer aldig1 ¢aligsmada, segili degiskenlerin, 02.01.2009-12.11.2018 periyodundaki
2398 is giiniine ait verileri kullamlmstir. Is giinii belirlenirken degiskenler
arasinda glin uyumlastirmas1 yapilmis, BIST100 ve ABD Dolari’nin
hesaplanmadigr giin VIX endeks degeri; VIX endeks degerinin hesaplanmadigi
giin de BIST100 ve ABD Dolar1 hesaplamalara kapsama dahil edilmemistir.
Belirlenen degiskenler arasinda saglanmasi gereken bu sekildeki veri periyodu
uyumlagtirmasi arastirmanin yegane kisitlarindandir. BIST100 ve Do6viz kuru
verileri TCMB EVDS’den, VIX Endeksi degerleri ise Sikago Borsasi’ndan elde
edilmistir.

ABD piyasasindaki temel risk Olgiitlerinden biri olmasi nedeniyle
caligma kapsamina alinan, Sikago Borsasi tarafindan S&P 500 endeksinden yola
cikilarak pay senedi piyasasinin 30 giinliik (22 islem giinii) volatilite beklentisini
olgmek amaciyla gelistirilen VIX endeksi ile S&P 500 Endeksi arasinda ters
yonlii bir iligki vardir. S&P 500 Endeksinin diigmesi yatirimcilar agisindan deger
kayb1 olarak algilanmakta ve boylece pay senedi piyasasi daha riskli bir yatirim
alan1 haline gelmektedir. Pay senedi fiyatlar1 diistiiglinde, yatirimcilarin risk
algis1 ve kaygilar1 artmakta ve bu durum, alim ve satim opsiyon fiyatlar
arasindaki farkin agilmasma ve dolayisiyla VIX Endeksi’nin yiikselmesine
neden olmaktadir. S&P 500 endeksinin biitlin yatinmcilar tarafindan takip
edilmesi ve diger piyasalarla iligskisine bagli olarak VIX endeksinin diger
piyasalarla etkilesim iginde olabilecegi tahminiyle, yatirimeilarin VIX endeksi
sayesinde piyasanin beklenen volatilitesini tahmin ederek pozisyon alacagi
ongoriilebilir. Genel olarak, VIX endeksinde 20 ve alt degerler diisiik kabul
edilir ve yatirime1 bu durumda rahat hareket ederken 30 ve tstii degerler yiiksek
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kabul edilir ve yatirimcilar bu durumda karar verirken daha dikkatli davranirlar.
Risk algisinin diisiik oldugu donemler endeksin 20-30 arasinda yer aldigi
doénemlerdir (Whaley, 2009).

Asagidaki Tablo 1°de analiz doneminin bir kismini igeren siirecte
BIST100 ve ABD Dolari’ndaki degisim seyri kisaca dzetlenmistir.

Tablo 1. 2013-2018 Dénemi BIST100 ve ABD Dolar1 Seyri

Tarih BIST100 Dolar/TL | Olasi Etkili Olay

14.05.2013 | 91.287,14 1.81 IMF’ye kredi borcunun son taksidi 6dendi.

28.01.2014 | 63.543,70 2,34 TCMB'nin 550 baz puanlik faiz artinmina
gitmesine neden olacak sekilde tarihi zirvesine
tirmandi.

9.06.2015 78.146,25 2,77 7 Haziran Genel Se¢im sonrast (%15 artis 6
ayda)

1.11.2015 83.693,61 291 1 Kasim Genel Se¢imleri

08.11.2016 | 76.367,79 3.15 Trump’in baskan se¢ilmesi sonrasi siireg.

17.04.2017 | 90.653,8 3.68 16 Nisan Referandumu

22.06.2018 95.852,11 4.75 24 Haziran Genel Se¢imleri

14.08.2018 | 93.418,65 6.88 Zirve (giin i¢cinde 7,24 TL’yi gordii)

Ozetle kur, Ocak 2009’da yaklasik 1,50 TL’den, Kasim 2018’de
yaklagik 5,45 TL seviyelerine kadar yiikselmis, ayni déonemde BIST 100 ise
siyasi ve ekonomik olaylarin etkisiyle bir hayli dalgali bir seyir izlemistir.

Arastirmanin secili degiskenleri 1, = 100 *ln(pt/pt_ ;) formiili ile
logaritmik farklar1 alinarak getiri serisine doniistiiriilerek analiz siirecine dahil
edilmigtir. Asimetrik oynaklik transferini analiz igin arastirmada izlenen
metodolojik yaklasim, oynaklik (kosullu varyans) serilerinin GARCH(1,1)
modellerinden elde edilmesine dayanmaktadir.

Bir i serisini igin GARCH(1,1) spesifikasyonu su sekilde tanimlanabilir:
Vit = XjtCi + &i¢
1)
it = w; + aefy + o4
)
Burada (1) numarali esitlik agiklayici degiskenler ve hata teriminin
fonksiyonu olan ortalama modelini ve (2) numarali model ise hata terimi ve
Ongorii hata varyansinin birer donem gecikmelerinin fonksiyonu olan kosullu

varyans modelini tanimlamaktadir. Kosullu varyansin pozitif olmasini saglamak
icin w; >0, a;,B; =0 yeterlilik ve yine kosullu varyans siirecinin istikrarli
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olmasini saglamak i¢in a; + f5; < 1 gereklilik kosulu vardir. i serisi i¢in burada
tanimlanan her sey j serisi i¢in de gegerlidir.

i ve j serileri icin GARCH (1,1) modelinin tahmin edilmesi ve buradan
elde edilen kosullu varyans siireclerinin elde edilmesinin ardindan oynakliklar
arasinda asimetrik nedensellik iliskisinin olup olmadigini analiz etmek amaciyla
Hatemi-J (2012) tarafindan gelistirilen asimetrik nedensellik yaklagimindan
yararlanilmistir. Boylece i ve j serilerinin kosullu varyansindan elde edilen
bilgilerin, i ve j serilerinin oynaklik siireclerinin 6ngériilmesine yardimci
olabilecek herhangi bir bilgi icerip igermedigi sorusuna da cevap bulunmus
olacaktir.

Geleneksel Granger (1969) nedensellik yaklagimi, getiriler tizerindeki
pozitif ve negatif soklar arasinda bir ayrim yapmamakta ve pozitif soklar ile
negatif soklarin mutlak anlamda ayni derece etkili oldugunu varsaymaktadir.
Oysa 6zellikle finansal piyasalarda pozitif ve negatif soklarin etkilerinin mutlak
olarak farkli olmasina yol acan bir takim finansal ve ekonomik temeller soz
konusudur. Oncelikle ekonomik birimlerin negatif soklara pozitif soklara kiyasla
daha farkli tepki verecegi Ongoriiliir (kaldirag etkisi). Bunun yani sira, tam
rekabet kosullarmin gecerli olmadigi piyasalarda asimetrik bilgi olgusunun
varligi da bilinen bir gergektir. Bu iki temele dayanarak Hatemi-J (2012),
nedensellik analizinde, pozitif ve negatif soklarin ayirt edilerek soklar arasinda
nedensellik iliskilerinin test edilmesini saglayan bir yaklagim Onermistir.
Yaklagimin temel fikri, degiskenlerin pozitif ve negatif kiimiilatif degisimler
haline doniistiiriilmesidir. y, ve x; gibi iki rassal yiiriiyiis siirecinin asagidaki
gibi oldugu varsayildiginda (Hatemi-J, 2012):

Ve =Vio1 + €1r = Yo + Xicq €1
(3)

xt = xt_l + €2t = XO + Zf=1 EZi .
(4)

burada y,, i serisi igin kosullu varyans siirecini (673) x, ise j serisi i¢in kosullu
varyans siirecini (ajzt) temsil etmektedir. Oynaklik i¢in asimetrik nedensellik
iligkilerini analiz ederken ilk olarak;

y: Ve x; igin pozitif soklar &;; = max(e;;, 0), &5; = max(e,;, 0) ve

negatif soklar e;; = min(gy;,0), &; = min(e,;, 0) olarak
tanimlanmaktadir.

Daha sonra, y; i¢in kiimiilatif soklar y; = ¥‘_ &f,, y7 = Xi e ve

x; icin kiimiilatif soklar x} = Yf_, ef;, x7 = Y &5; elde
edilir.

Bundan sonra, soklar arasinda nedensellik iliskilerini test etmek
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miimkiindiir. Mesela, x; nin negatif sokundan y,’nin pozitif sokuna nedenselligi
test etmek i¢in asagidaki VAR modeli tahmin edilir:

Vi = a0+ aiyig ot apyisp + Paxesy + A Bpxep Ul ()

x¢nin negatif sokundan  y,’nin pozitif sokuna nedensellik olup
olmadigini test etmek igin sifir hipotezi Hy: 8y = B, = --- = B, = 0 bigiminde
tanimlanir ve bu hipoteze Wald testi uygulanir. Elde edilen Wald istatistigi p
serbestlik dereceli asimptotik ki-kare dagilimina sahiptir.

11l. ANALIiZ VE BULGULAR

Asagidaki Sekil 1°de secili temel degiskenlere ait fiyat ve getiri
grafikleri bir arada goriilmektedir. Seklin sol tarafi degiskenlerin fiyat grafikleri,
sag tarafi ise getiri grafikleridir. Her iki tarafta da yatay eksen yillar1 gosterirken;
sag tarafta, dikey eksende yatay eksendeki gézlem giiniine (zamana) denk gelen
getiri degeri goriilmektedir.

Sekil 1.  BIST100 Endeksi, Dolar ve VIX Endeksi Fiyat ve Getiri Serilerinin
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Genel olarak VIX Endeksi’nde simir kabul edilen 30 puan {istiine ¢ikilan
tarihler ve VIX degerleri sirasiyla; 20 Mayis 2010°da 45,79; 8 Agustos 2011°de

48; 24 Agustos 2015’te 40,74 ve 5 Subat 2018’de 37,32 degerindedir. 24
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Agustos 2015’te, Cin borsasindaki pay senetlerinin bes giin siiren diisiisii,
dalgalanmadan dolay1 diger piyasalart da etkisi altina alarak kayiplar
yasanmasina neden olmustur. VIX, 27 Agustos 2015’te 27 puan seviyelerine
inmistir. Bu donemde VIX gostergesi li¢ glinde %39 gerilemistir. Endeks,
Haziran 2016 doneminde 17 puan seviyelerinde iken 26 Haziran 2016
tarihindeki Brexit oylamas1 sonrasinda 25 puan seviyesine ¢ikarak %40 artig
gostermistir. Ayrica 2008 Kiiresel Kriz doneminde VIX Endeksi, 89,42 baz puan
seviyesine kadar yiikselmistir. Endeksteki ani yiikseligler piyasalarin riske maruz
kaldigimin bir gostergesi olarak beklentilerin kétiilestigine isaret etmektedir.

Finansal varliklarin getirilerinin 6ngdériilmesinin zor olmasi, fazla sayida
uc degere sahip olmasi ve getirilerdeki biiyiik degismelerin biiyiik degismeleri,
kiigiik degismelerin de kiiciik degismeleri takip etmesi literatiirde 6ngoriilmezlik,
kalin kuyruk ve oynaklik kiimelenmesi (volatility clustering) olgulariyla
aciklanmaktadir. (Giiloglu & Akman, 2017).

Sekil 2°de segili degiskenlerin oynaklik kiimelenmeleri, degiskenlerin
“mutlak deger” gorselleri iizerinden izlenebilmektedir.

Sekil 2.  Degiskenlerin Oynaklik Kiimelenmesi Gdsterimi
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Buna gore BIST100, Dolar ve VIX Endeksleri igin oynaklik
kiimelenmesinin var oldugu soylenebilir. Ayrica degiskenlerin baz1 donemlerde
yiiksek volatiliteye sahip oldugu da net olarak goriilmektedir.

Degiskenlerin genel istatistik bilgileri ise asagidaki Tablo 2’de
goriilmektedir.

Tablo 2. Degiskenlerin Tanimlayici Istatistikleri

BIST DOLAR VIX
Ortalama 73071.67 2443141 18.39385
Medyan 74600.45 2.050000 16.12500
Max. 120845.3 6.880000 56.65000
Min. 23035.95 1.390000 9.140000
Std. Hata 19530.63 1.022992 7.605817
Carpiklik -0.072910 1.454444 1.760375
Basiklik 3.190877 5.204942 6.384702
J-B Test Degeri 5.764974 1329.009 2379.226
Olasilik 0.055995 0.000000 0.000000

Analiz doneminde BIST100 en yiiksek 120.845 puan ve en diisiik
23.035 puan seviyesini gérmiistiir. Dolarin ortalamasi 2.44 iken ayni donemde
en yiiksek 6.88 TL, en diisiik 1.39 TL seviyelerini gérmiistiir. VIX Endeks
degerlerine bakildiginda da ortalama degerin 18.39; en yiiksek degerin 56.65 ve
en diisiik degerin de 9.14 seviyesinde gergeklestigi goriilmektedir.

Serilerin temel tanimsal istatistiklerine bakildiginda; carpiklik
katsayilarinin BIST100 i¢in negatif (sola garpik), Dolar ve VIX i¢in pozitif (saga
carpik) oldugu goriilmektedir. Ek olarak Basiklik katsay1 degerlerinden hareketle
BIST100, Dolar ve VIX Endeksi serilerinin normale gore daha sivri (dik) oldugu
goriilmektedir. Jarque-Bera test istatistigi sonuglarina gore ise serilerin veri
anlamlilik diizeylerinde normal dagilmadigi goriilmektedir. Bu bulgulara
dayanarak secili degiskenlerin tipik finansal zaman serisi 6zelligi gosterdikleri
bulgusuna ulagilabilir.

Analize temel tegkil edecek ortalama model (mean equation) kurgusu,
ARMA modelleri araciligryla Box-Jenkins metodolojisi izlenerek elde edilmis,
model seciminde Akaike Bilgi Kriteri (AIC) dikkate alinmistir (Brooks, 2008:
232).

Degiskenler igin en iyi ARMA modeli bulgulari Tablo 3’te
goriilmektedir.
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Tablo 3. Segili Degiskenler i¢in En Uygun ARMA Modelleri

BIST-Getiri

AR/ MA 0.000 1.000 2.000 3.000 4.000
0.000 3.339 3.327 3.326 3.327 3.327
1.000 3.321 3.321 3.321 3.322 3.323
2.000 3.321 3.322 3.322 3.318 3.324
3.000 3.322 3.323 3.318 3.318 3.318
4.000 3.323 3.324 3.305 3.316 3.316

VIX-Getiri

AR/ MA 0.000 1.000 2.000 3.000 4,000
0.000 6.897 6.894 6.891 6.890 6.886
1.000 6.895 6.874 6.875 6.876 6.877
2.000 6.893 6.876 6.876 6.877 6.878
3.000 6.893 6.877 6.877 6.873 6.875
4.000 6.890 6.877 6.878 6.874 6.870

DOLAR-Getiri

AR/ MA 0.000 1.000 2.000 3.000 4.000
0.000 2.619 2.613 2.613 2.609 2.610
1.000 2.613 2.612 2.610 2.608 2.609
2.000 2.609 2.608 2.608 2.607 2.607
3.000 2.606 2.607 2.607 2.607 2.604
4.000 2.607 2.606 2.601 2.604 2.604

Tablo 3’e gore ortalama modeller agisindan, BIST100 igin en iyi ARMA
modelinin ARMA(4,2), VIX icin ARMA(4,4) ve Dolar icin ARMA(4,2) oldugu
belirlenmistir.

En uygun ARMA modelinin se¢iminin ardindan belirlenmis ortalama
modellere hata terimlerinin varyansinda ARCH etkisi olup olmadigina yonelik
olarak gelistirilen ARCH-LM testi uygulanmis ve test sonuglari Tablo 4’te
raporlanmstir.

Tablo4. ARCH LM Testi Sonuglari

BIST100 VIX DOLAR
F Istatistigi (Prob) | 652.88 (0.001) 54.09 (0.001) 784.11 (0.001)
Obs*R-squared 513.09 (0.001) 52.93 (0.001) 590.90 (0.001)

Sonuglara gore secili ii¢ degisken i¢in de sifir hipotezi %1 anlamlilik
diizeyinde reddedilmis olup degiskenlerin ortalama modellerinde kosullu
degisen varyans sorununun var oldugu belirlenmistir.

Calismanin  bu  asamasinda  kosullu  varyans modellerinden
yararlanilarak, bulgular1 Tablo 5’te raporlanan GARCH (1,1) modeli
gelistirilmistir.
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Tablo5. GARCH(1,1) Modeli Tahmin Sonuglari

BIST Katsay1 Standart Hata t-istatistigi p-degeri
C 0.130 0.010 13.525 0.001
ARCH(-1) 0.388 0.012 33.872 0.001
GARCH(-1) 0.601 0.013 45.310 0.001
VIX

C 8.734 0.859 10.172 0.001
ARCH(-1) 0.162 0.011 14.889 0.001
GARCH(-1) 0.685 0.022 29.904 0.001
Dolar

C 0.0143 0.003 4.862 0.001
ARCH(-1) 0.118 0.008 14.287 0.001
GARCH(-1) 0.867 0.010 84.615 0.001

Tablo 5’e gore, gelistirilen GARCH (1,1) modelinin istikrar kosullarini
(0>0, 0>0, >0, a+P<1) sagladig1 goriilmektedir. Tahmin edilen tiim katsayilar
%1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir. Degiskenlerin parametre
degerlerine bakildiginda her ii¢ degisken icin de sabit katsayisinin sifirdan biiyiik
(C>0), ARCH ve GARCH parametreleri toplamlarinin birden kiiciik (a;+3;<1)
oldugu, kosullu varyans serisinin duraganlastigi, bdylece her ii¢ degisken
iizerindeki soklarin kalici olmadig1 bulgusuna ulasilmistir.

Bu temel bulgulara ek olarak, BIST ve ABD Dolar1 degiskenlerinin
ARCH ve GARCH terimi katsayilarinin toplaminin 1 degerine ¢ok yakin
(yaklasik 0,99) oldugunun ayrica vurgulanmasi gerekmektedir. Bu durum,
kosullu varyansta olusacak soklarin kalic1 olabilecegi, yiiksek bir pozitif veya
yiikksek bir negatif getirinin gelecekteki varyans tahminlerini uzun siire
etkileyebilecegi anlamina gelmektedir (Brooks, 2008, 403).

Aragtirmanin bu agamasinda belirlenen temel amag¢ dogrultusunda secili
degiskenlerin risk transfer mekanizmasina yonelik ulagilan bulgular
degerlendirilecektir.

Ortalama denklemleri uygun ARMA(p,q) modelleri ile olusturulan ve
kosullu degisen varyans sorunu GARCH (1,1) modeli ile ¢oziilen {i¢ seri igin
asimetrik nedensellik analizi bulgular1 Tablo 6’da yer almaktadir.
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Tablo 6. Asimetrik Nedensellik Analiz Bulgulari

Bootstrap Kritik Degerler

Wald %1 %5 %10
VIX => BIST
VIX* =>BIST* 9.993 84.410 25.033 13.078
VIX* =>BIST" 14.134 * 75.578 27.895 12.877
VIX~ =>BIST" 5.770 61.609 21.588 14.252
VIX~ => BIST* 7.951 63.887 25.131 13.855
DOLAR => BIST
DOLAR* =>BIST* 23.806 * 60.157 25.217 15.890
DOLAR* =>BIST" 23.630 * 46.166 24.032 15.389
DOLAR- =>BIST" 13.812 35.590 20.238 15.395
DOLAR- =>BIST* 14.461 34.984 20.186 15.368
BIST => DOLAR
BIST* => DOLAR" 6.516 84.969 22.525 14.227
BIST * =>DOLAR- 9.870 28.098 16.264 12.815
BIST- =>DOLAR" 18.451 ** 31.933 17.877 13.926
BIST - => DOLAR* 11.937 52.457 19.415 12.661
VIX => DOLAR
VIX* => DOLAR* 38.991 *** 34.783 18.621 13.648
VIX* =>DOLAR" 28.023 *** 22.810 15.899 13.519
VIX~ => DOLAR" 41301 *** 19.948 14.592 12.384
VIX~ => DOLAR* 19.323 ** 27.711 16.748 12.748

Not: => isareti, nedenselligin yoniinii gostermektedir. (+) ve (-) isaretleri sirastyla pozitif ve
negatif soklar1 temsil etmektedir. Bootstrap kritik degerler 10.000 tekrardan elde edilmistir. VAR
modeli uygun gecikme sayisi Akaike Bilgi Kriterine gore belirlenmigtir. *, ** ve *** ijgaretleri
sirastyla %10, %5 ve % 1 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.

Tablo 6’da goriildiigli gibi, ilk bulgulara gore VIX’deki pozitif
oynakliktan BIST100’tin negatif oynakligma istatistik a¢idan %10 anlamlilik
diizeyinde nedensellik belirlenmistir. VIX degerinin pozitif olmas1 VIX’in 30
puan seviyesi lizerine ¢iktigl anlamina gelmektedir. VIX’in bu seviyenin iistiinde
olmasi ise riskin yiliksek oldugunu ve yatirimcinin bu durumda daha dikkatli
olmas: gerektigini gostermektedir. Ozetle VIX deki riskli durum, risk transferi
etkisinden dolay1r BIST100 Endeksinde de negatif oynakliga sebep olmaktadir.

Aragtirmanin ikinci bulgusu, ABD Dolarmin pozitif oynakligindan
BIST100’tin hem pozitif hem de negatif oynakligina nedensellik s6z konusu
oldugu yoniindedir. Bu bulgu, geleneksel teorinin savundugu, déviz kurlarindan
pay senetlerine dogru nedensellik iliskisinin var oldugu yaklagimini
desteklemektedir.
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Bir diger bulgu, BIST100’{in negatif oynakligindan ABD Dolarmin
negatif oynakligina istatistik agidan %35 anlamlilik diizeyinde nedensellik oldugu
yoniindedir. Ulasilan bu bulgu Portfoy teorisinden hareketle yorumlandiginda,
pay senetlerinden doviz kurlarina dogru nedenselligin varligi, bizi Tiirkiye igin,
piyasalarin negatif oynakliklar1 arasinda etkilesim oldugu sonucuna tasir.

Calismada ulasilan son bulgu ise VIX’in negatif oynakligi ile ABD
Dolari’nin hem pozitif hem negatif oynaklig1 arasinda istatistik agidan sirasiyla
%1 ve %5 anlamlilik diizeyinde nedensel iliskinin var oldugu yoniindedir.

Bu ¢alismada, VIX endeksinde gozlenen yiiksek risk diizeylerinin, hem
ABD Dolar1 hem de BIST100’iin oynaklik diizeylerini 6énemli 6l¢iide etkiledigi
genel sonucuna ulasilmistir. Calismanin temel bulgulari, literatiirde yer almakla
birlikte bazi yontemsel farkliliklar arz eden Elmas ve Esen(2011), Umutlu
(2008), Bagarir (2018) ve Sakarya (2018) bulgular1 ile ve piyasa dinamikleri
bakimindan ayrigsa da Bektur (2017) bulgulan ile paralellik gostermektedir.
Buna karsin bu calismadan sadece donemsel agidan farklilik arz eden Yamak
(2018) bulgulart ile kismen celismektedir; Yamak’in calismasinda doviz
kurundan BIST 100’e tek yonlii bir nedensellik tespit edilmisken, tersi yonde
herhangi bir nedensellik bulgusuna rastlanmamistir. Bu ¢aligmada ise hem doviz
kurundan BIST 100’e, hem de BIST100’den doviz kuruna, istatistiksel acidan
anlamli nedensel iligki bulgularina ulasilmstir.

SONUC

Pay senedi piyasalar1 ve doviz kurlar arasindaki nedensel iliski ve
finansal piyasalardaki oynaklik etkilesiminin, Hatemi-J’nin onerdigi asimetrik
nedensellik iligskisi yaklagimiyla arastirildigt bu c¢alismada 02.01.2009-
12.11.2018 doénemi VIX Endeksi, BIST100 Endeksi ve ABD Dolar1 verileri
kullanilmustir.

Caligma dahilindeki getiri serilerinden hareketle kurgulanan ARMA
Modeli’nin Box-Jenkins metoduyla; kosullu varyansin sabit olmamasi, yani
degisen varyans sorununun da GARCH(1,1) modeli ile ¢oziildiigii ¢alismanin
birinci temel bulgusu, VIX endeksinde gozlenen yiiksek risk diizeylerinin ABD
Dolar1 ve BIST100’in oynaklik diizeylerini ¢esitli boyutlarda etkiledigidir.
Ikinci temel bulgu ise ABD Dolar1 pozitif oynakligimin BIST100’{in hem pozitif
hem negatif oynaklig1 ile nedensel iliski i¢inde oldugudur.

VIX endeksinde gozlenen yiiksek risk diizeylerinin ABD Dolar1 ve
BIST100’iin oynaklik diizeylerini ¢esitli boyutlarda etkiledigi yoniindeki ilk
temel bulgu, hem uluslararas1 portfoy yatirimlarinin yoniiniin dogru okunmasi
acisindan hem de makro ekonomik Olgekte politika yapicilarin dikkate almasi
gereken nedensel iliskiler barindirmasi agisindan énemlidir.
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Ikinci temel bulguya dayanarak, pay senedi piyasasi ile doviz piyasasi
arasindaki nedensel iligkiyi agiklar nitelikteki geleneksel ve portfoy dengesi
yaklagimlarim1  destekleyen birtakim c¢ikarimlara ulagilmistir.  Nitekim,
ekonomide olusacak ani degisimlerin, 6rnegin kurdaki yiikselisin yatirimei icin
sermaye kazanci ve yerli para cinsinden faiz geliri artisi doguracagi, bu
degisimin pay senedi yatirimlari i¢in de Onemli Ol¢iide risk olusturacag:
gOrilisiinii savunan Portféy Dengesi yaklasiminin, bu ¢aligmanin, déviz kurunun
pozitif oynakligindan BIST 100’i{in negatif oynakligina dogru gézlenen nedensel
iligski bulgusuyla ortiistiigii goriilmektedir. Bu bireysel yatirimci davranigi odakli
cikarima ek olarak, doviz kurunda meydana gelen degisimin pay senedi
fiyatlarim etkileyecegini savunan diger goriis olan Geleneksel Yaklagimin da
gecerlilik paymin oldugu, firma odakli su iki ¢ikarima bagli olarak sdylenebilir.
Birincisi, ozellikle tiretim firmalarinda, kur degisimi nedeniyle ara mal veya
hammadde girdilerindeki artig gerekcesiyle ortaya ¢ikacak iiretim maliyeti artisi
ve buna bagli olarak maliyet yonlii enflasyonunun tetiklemesi sonucunda
olusacak gelir azalisinin firmalarin rekabet giiclinii olduk¢a zorlayacag: agiktir.
Ikincisi iilkemizde firma biiyiime mekanizmasinin genellikle bor¢ yogun
olmasinin, doviz kuru yiikselisi durumunda d6éviz borcu bulunan firmalarin borg
yiikiinii 6nemli 6l¢iide artiracagi, bunun da firmalarin rekabet kabiliyetini dnemli
6lciide sinirlayacagini 6ngérmek zor olmayacaktir.

Bu durumda ikinci temel bulgunun, bireysel yatirnmci ve firma
diizeyinde yatirimci davraniglarini dogrudan etkileyebilecek nedensel iliski
barindirmasi agisindan, yatirimeilarin 6ngorii giiciinii artirmasi beklenmektedir.

Finansal piyasalarda islem goéren yatirim araglarinin soklara verecegi
tepkilerin, soklarin yoniine gore farklilasabilecegi, piyasadaki negatif ve pozitif
soklarin ayristirilarak incelenmesi halinde, Ongoériilen simetrik nedensel
iligkilerin oOtesinde, var olan asimetrik nedensel iliskilerin de net olarak
gozlenebilecegi goriilecektir. Bu yonde olusturulacak bakis agisi ile gliniimiiz
finansal piyasalarindaki isleyis ve risk transfer mekanizmasmin daha iyi
kavranacag1 disiiniilmektedir. Son olarak ulasilan bulgularin BRICS, MENA
veya gelismekte olan iilke piyasalar1 gibi benzer finansal dinamiklere sahip
tilkeler i¢in de gecerli olup olmadigi sorusu, ilerde yapilabilecek baska bir
arastirmanin konusu olabilir.
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0z
Kiiresel 1sinma en 6nemli ¢evre sorunlarinin baginda gelmektedir. Kiiresel 1sinmanin
temel nedenlerinden birisi, fosil yakit kullanimi neticesinde olusan CO, emisyonudur. Hem bu
soruna ¢oziim getirmek hem de enerji kaynaklarmm kisitli olmasi, toplumlart fosil yakit

kullanimina alternatif olabilecek enerji kaynaklarini kullanmaya yoneltmistir. Bu durum ise
yenilenebilir enerjilerin CO, emisyonu tizerindeki etkilerinin belirlenmesini giindeme getirmistir.

Bu ¢alismada yenilenebilir enerji kaynaklarindan, hidroelektrik enerji kullanimi ile CO,
emisyonu arasindaki iligki, ABD igin incelenmistir. Aragtirmada analiz yontemi olarak dalgacik
uyumu (wavelet coherence) yontemlerinden birisi olan Morlet dalgacitk uyumu modeli
kullanilmigtir. Analiz degigkenleri; hidroelektrik enerji tiiketimi, toplam biyokiitle enerji tiiketimi,
sanayi iiretim endeksi (SUE), toplam fosil yakit tiiketimi, niikleer enerji tiiketimi ve toplam CO,
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INVESTIGATION OF THE EFFECT OF HYDROELECTRIC ENERGY
CONSUMPTION ON THE ENVIRONMENT BY USING A
CONTINUOUS WAVELET COHERENCE MODEL: CASE OF USA

ABSTRACT

Global warming is the most important environmental problems. The most important
reason for global warming is the CO, emission resulting from the use of fossil fuels. Both the
solution to this problem and the limited resources of energy have led the societies to use the
energies that could be an alternative to the use of fossil fuels. This situation necessitated the
determination of the effects of renewable energies on CO, emissions.

In this paper, the relationship between the carbon dioxide (CO,) emission of
hydroelectric energy use, which is one of the renewable energy source, has been examined for
USA. Morlet wavelet coherence model which is one of the wavelet coherence methods has been
used as the method of analysis. In the analysis, hydroelectric energy consumption, total biomass
energy consumption, industrial production index, total fossil fuel consumption, nuclear energy
consumption and total CO, emission were preferred as variables. As a result of the analysis, it was
determined that the use of hydroelectricity (while TBiomass, TFossil, Nuclear and IP were control
variable) decreased the CO, emission in the 1 ~ 3 frequency band, 2015: 1-2015: 12 period. In this
context, it is foreseen that more efficient production can be achieved from hydroelectric energy in
terms of CO, emission.

Keywords: Global Warming, Environmental Pollution, CO, Emission, Hydroelectric
Energy, Morlet Wavelet Coherence.

GIRIS

Kiresel 1sinma, iilkelerin miicadele etmek zorunda olduklar1 en 6nemli
cevre sorunlarinin baginda yer almaktadir. Bu problemin en biyiik
tetikleyicilerinden birisi, enerji kullanimi kaynakli olusan karbon dioksit (CO,)
emisyonudur (EPA, 2019). Artan niifus ve beraberinde getirdigi enerji talebi bu
problemin her gegen giin ¢6ziilmesi igin alternatif yollarin aranmasini giindeme
getirmistir.  S6z konusu alternatif yollardan birisi de enerji ihtiyacinin
yenilenebilir enerji kaynaklarindan karsilanmasidir. Bu durum yenilenebilir
enerji kaynaklarinin  CO, emisyonu iizerindeki etkisinin arastirilmasi
gerekliliginin 6nemini artirmigtir.

Bu nedenle calismada, yenilenebilir enerji kaynaklarindan birisi olan
hidroelektrik enerji kullaniminin CO, lizerindeki etkisi belirlenmeye calisacaktir.
Bu amag¢ dogrultusunda (i) verilerine ulagilabilirlik (ii) sera gazi emisyonu
acisindan diinyadaki ikinci iilke olmasi (EPA, 2019; Ritchie ve Roser, 2018;
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WRI, 2019) (iii) enerji verilerinin yiiksek frekansa sahip olmasi nedeniyle
Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nin durumu incelenecektir.

1989:1-2017:8 doneminin dikkate alindigi calismada, analiz yontemi
olarak dalgacik uyumu (wavelet coherence) yontemlerinden birisi olan Morlet
dalgactk uyumu modeli tercih edilmistir. Dalgacitk uyumu yontemi,
degiskenlerin hem zaman hem de frekans boyutunda analiz edilmesine imkan
tanimaktadir. Ayrica, hem biitiin alt 6rneklemler icin iki degisken arasinda (bu
makalenin bagimli ve bagimsiz degisken diye tanimlayabilecegi hidroelektrik
enerji kullanimi ve enerji kullanimi kaynakli CO, emisyonu arasinda) hem de
diger ilgili kontrol degiskenler (bu makalenin kontrol degiskenleri olan; toplam
biyokiitle enerjisi tiiketimi, sanayi iiretim endeksi, toplam fosil yakat tiiketimi ve
niikleer enerji tiikketimi) takip ederek, degiskenler arasindaki nedenselligin var
olup olmadigini arastirmaktadir. Boylece dalgacik ve kismi dalgacik uyumu
analizleri ile c¢alisma, degiskenler arasindaki nedenselligin hangi dalga
boyutunda mevcut oldugunu ve bu nedensellikte hangi degiskenin Onciil ve
hangi degiskenin takip eden degisken oldugu hakkinda bilgi vermektedir.

Bu baglamda calisma bes bolimden olugmustur. Birinci boélimde
hidroelektrik enerji hakkinda bilgi verilmis, ikinci boliimde literatiir dzeti yer
almigtir. Devam eden boliimde analizde kullanilan yontem agiklanmigtir. Son iki
boliim ise veri seti ve analiz bulgularina yer verilmistir.

1. HIDROELEKTRIK ENERJi

Enerjiler kaynak bakimindan; yenilenebilir enerji ve yenilenemeyen
enerji olarak iki gruba ayrilmaktadir. Yenilenemeyen enerji kaynagi, salinimi
insan miidahalesine bagli olan ve statik enerji depolarindan elde edilebilen
enerjidir. Bu enerji, pratikte izole edilmis bir potansiyele sahiptir ve enerji
akimimi baslatmak icin bir dig etkiye ihtiya¢g duymaktadir (Acaroglu, 2007).
Yenilenemeyen enerji kaynaklari; dogal gaz, kdmiir, petrol ve niikleer (uranyum,
toryum) enerji seklinde siralanabilmektedir. Bu kaynaklar fosil enerji kaynaklar
olarak da adlandirmaktadir.

Yenilenebilir enerji ise, dogal gevreden siirekli veya tekrarlamali olarak
devam eden enerjidir. Bu kaynaklar; giines enerjisi, riizgdr enerjisi, jeotermal
enerji, hidrolik enerjisi, biyokiitle enerjisi ve hidrojen enerjisinden olugmaktadir.
Yenilenebilir enerji kaynaklarindan birisi olan hidroelektrik enerjisi, selale ya da
akan suyun, yer c¢ekimi kuvvetini kullanarak elektrik tretilmesiyle ortaya
cikmaktadir (Bhattacharjee, 2012). Hidroelektrik enerji kullanimin birtakim
avantaj ve dezavantajlar1 bulunmaktadir. Bunlar Sema 1’ de yer almaktadir.
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Sema 1. Hidroelektrik Enerji Kullaniminin Avantajlar1 ve Dezavantajlari

Hidroelektrik Enerjinin Hidroelektrik Enerjinin

Avantajlan Dezavantajlari
" Hidroelektrik gii¢ A ( )
jenerdtorleri tesis bolgeleri Hidroelektrik santrali
| acisindan esnektirler. Bu kurmanin ekosisteme
nedenle enerji ihtiyacina zarar1 vardir.
gore artirilip L )
L azaltilabilirler. )
( )
( A . -
Hidroelektrik tesisleri uzun Santralin kuruldugu
smiirliidiir. Ortalama bir yerdeki yerlesik insanlar

| is 50- i sel tehlikesi ile
IESI\S,eSrgb%;)r:])e}Qtlegli?let karsilasabilmektedir.

| J )

-
Diger yenilenebilir gii¢
kaynaklarimin aksine genis
capta liretim igin
uygundur.

|\

Kaynak: Bhattacharjee, Anindita (2012), Everything You Need to Know About The Types of
Renewable Energy, Brainmass Inc.

Sema 1°de hidroelektrik enerji kullanimin, enerji ihtiyacina gore esnek
olmasi ve tesis Omriiniin uzun Omiirli olmasmin yam sira, uygun sekilde
kurulamayan hidroelektrik enerji santrallerinin ¢evreye zararli olabilecekleri
belirtilmigtir.

2. LITERATUR OZETi

Tablo 1°de yer alan literatiir 6zeti, enerji kaynaklar1 kullanim1 ve sera
gaz1 emisyonlari arasindaki iliskiyi aragtiran ampirik ¢caligmalar1 igermektedir.
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Tablo 1. Literatiir Ozeti

Yazar(lar) Ulke Dénem Degiskenler Yéntem Sonug
Liaskas CO; emisyonlarini,
Mavrotas, Hasila seviyesi, Cebirsel ekonomik
Mandaroke | AB’ye iiye 1973- enerji yogunlugu, avnistma biiyiimeyi olumsuz
ve 13 iilke 1993 yakit karigimi, ynts mi yonde etkilemeden
Diakoulaki yapisal degisim yonte azaltmak
(2000) miimkiindiir
CO, emisyonu, enerji Esbiitiinlesme ve Degiskenler
1960- titketimi, reel GSYIH | Vektor Hata arasinda uzun vadeli
Ang (2007) | Fransa 2000 Diizeltme Modeli | giiclil bir iliski
(VECM) vardir.
Granger
nedensellik ve Tiirkiye’de uzun
CO, emisvonu. enerii ARDL donemde karbon
Halicioglu Tiirkive 1960- tiikez:timi yelir ! @ ] (Autoregressive emisyonunun; enerji
(2009) Y 2005 | e, diy Distributed titketimi, gelir ve
Lag/Otoregresif dis ticaret tarafindan
Dagitilmig belirlenmektedir.
Gecikme)
Apergis Lo CA.OZ emisyonu, Uzun dénemde
Payne Geligmis ve niikleer enerji nilkleer enerji
Menyah ve gelismekte 1984- tuke.:tlml, - - P.e.mel hata ) kullaniminin, CO,
olan 19 2007 yenilenebilir enerji diizeltme modeli -
Rufael . P : emisyonunu
tilke tiiketimi,ekonomik
(2010) . azaltmaktadir
biiyiime
Yeni CO; emisyonu, enerji | Panel birim kok Uzun dénemde
Hossain sanavilesen 1971- tiiketimi, ekonomik ve Granger degiskenler arasinda
(2011) ﬁlf(/el; 2007 | biiyiime, ticari nedensellik nedensellik iliskisi
aciklik, kentlesme analizi vardir.
Fosil yakit
- N kullaniminin CO,
Rejim degisimli - b
e emisyonunu pozitif
. .. esbiitiinlesme . .
oo . Biyokiitle enerji s yonde etkilerken,
Bilgili 1990:1- e analizi P
ABD ; tiiketimi, CO, - . biyokiitle
(2012) 2011:11 . . (cointegration
emisyonu, fosil yakit o kullanimmin CO,
analysis with emisyonunu negatif
regime shift) misy Y
yonde
etkilemektedir.
Uzun donemde
enerji tiiketimi, sera
) Sera gazi emisyonu, VECM ve gaz1 emisyonu
?Zagf];)r Kanada :;90%(; enerji tikketimi, Granger tizerinde pozitif ve
ekonomik biiyiime nedensellik istatistiki olarak
anlamli etkiye
sahiptir.
Akhmat, . -
Shukui, Asya Bolge 1975- Enerji tiiketimi, ¢evre | Granger ift vonlii bir
irfan ve is Birligi 2011 | kirleticileri nedensellik ﬁe deynseu'k ik
Khan (SAARC) e te sk

(2014)
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G#;’SSZ;:]U ' Maksimum Enerji tiiketiminden
! 1975- Enerji tikketimi, CO, | entropi bootstrap | CO, emisyonuna
Azam ve Malezya : b 8 P
Zaman 2013 emisyonu (Meboot) dogru tek.yonlu
(2015) yaklasimi nedensellik vardir.
CO, emisyonu, Biyokiitle tiiketimi
- biyokiitle tiiketimi hem uzun hem de
Bilgili vd. ABD 1983:1- Komiir titketimi ? Morlet dalgacik kisa dénemde
(2016) 2015:2 | omuriuketim, uyumu modeli ABD’nin CO,
petrol tiikketimi, .
dogalgaz tiiketimi emisyonunu
azaltmada etkilidir.
Granger Lo g
nedensellik testi T1ca_r_1 §§ktqrup .
ve enerji tiiketiminin,
Lee ve 1973- Enerji kullanimu, enellestirilmi konut sektoriine
Chong ABD 2012 enetji fiyatlari, CO, tge i $ 5 gore karbon
(2016) emisyonu forrJ1ksi onlart emisyonu tizerinde
. A daha fazla etkisi
(impulse
vardir.
response)
Toplam CO;,
. emisyonu, reel kisi
gﬁg:fg’ basina GSYIH, Yenilenebilir enerji
Wang, ve Pakistan 1970- yemlemleblhr.. ARDL sinir testi kul_lamml, CO,
2012 olmayan enerji emisyonunu
Wang L -
tiiketimi, azaltmakta etkilidir.
(2017) - - .
yenilenebilir enerji
tilketimi
Waheed ) - B Yenilenebilir enerji
Chang, \(enll_en_eblllr enerji kullanimimin ve
Sarwar ve Pakistan 1990- Ellke.tll’l.’ll, tanm ARDL sinir testi orman alar'1.mm. CO,
Chen 2014 liretimi, orman alani, emisyonu uz_epnde
CO;, emisyonu. olumsuz etkisi
(2018)
vardir.
Reel GSYIH, niikleer CO, emisyonlart
; o H 2 >
Cal, Sam ve " . 1965- er}e”" hldrge'lel(.Frlk, Bootstrap ARDL Almanya i¢gin temiz
Chang G7 iilkeleri glines enerjisi, riizgar - AR
2015 = sinir testi enerji tilketimine
(2018) enerjisi, CO, neden olmaktadir.
emisyonu ’
Riizgar enerjisi
tiiketimi, komiir 2015-2017
Kugkaya ve .. | tiketimi, dogal gaz doneminde riizgar
Bilgili ABD 133%9; tiiketimi, diger l':"ﬂ:,'ﬁ ‘:ﬁé%aen‘k enerji titketimi CO,
(2020) ' yenilenebilir enerji Y ' emisyonunu
tiiketimi, CO, azaltmaktadir.

emisyonu

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 1 dikkate alindiginda literatiirde yer alan ¢aligmalarin genellikle;
ARDL (Cai vd. 2018; Danish vd., 2017; Halicioglu, 2009; Waheed vd.,
2018),Granger nedensellik (Akhmat, 2014; Haggar, 2012; Halicioglu, 2009;
Hossain, 2011; Lee ve Chong, 2016) ve esbiitiinlesme (Ang, 2007; Bilgili, 2012;
Haggar, 2012) yontemlerini kullandiklar1 goriilmektedir. Ayrica Bilgili vd.
(2016) ve Kuskaya ve Bilgili (2020) Morlet dalgacik uyumu modelini
kullanmislardir.

Bu makale, yukarida belirtilen ilgili literatiirdeki bulgulari
gozlemledikten sonra, hidroelektrik enerjisi tliketiminin ABD'deki CO,
emisyonlar iizerindeki kisa, orta ve uzun vadeli etkilerini sinyal analizi ile
inceleyerek ilgili literatiire katkida bulunmay1 amaglamaktadir.

3. YONTEM

Hem finansal hem de ekonomik zaman serilerinde temel sinyal
ayristirma tekniklerinden birisi Fourier Doniistimleri (FD)’ dir. FD zaman
alanindaki bir sinyalin, iceriginin analizine imkan veren bir tekniktir. FD’ de,
zaman alanindaki bir fonksiyonu, frekans alaninda bir fonksiyona doniistiiriiliir
(Graps, 1995). Kisaca, FD frekans-frekans (frequency-by-frequency) temelinde
bir ayrisma olarak goriilebilmektedir (Gengay, Selguk ve Whitcher, 2002). Diger
taraftan, Fourier donilisiimiiniin birtakim kisitlart bulunmaktadir. Bu doniisiim,
bir sinyalin igerdigi frekanslar1 gosterirken, hangi zaman diliminde hangi
frekanslarin mevcut oldugu hakkinda bilgi vermemektedir. Yani, FD belirli
noktadaki zamana ait bilgiyi degil, biitiin zaman dilimine ait bilgiyi vermektedir.
Dolayisiyla, bu doniisiim frekanst zamana gore degismeyen sinyallerin
analizinde basarili bir yaklasimdir (Ar1 vd., 2008). Baska bir ifadeyle, duragan
olmayan zaman serilerinde, FD, etkin bir yontem degildir (Gengay vd., 2002).
Bu durum duragan olmayan zaman serilerinin analizi igin farkli bir doniisiim
ihtiyacin1 giindeme getirmistir. Bu nedenle ¢alismada, 6l¢ek tabanli doniisiim
yontemi olan “dalgacik analiz yontemi” kullanilmisgtir.

Dalgacik Doniistimii (DD), FD ile karsilastirildiginda daha yeni ve daha
karmasik bir yontemdir. Bu doniisiim, FD ile benzer matematiksel temele sahip
olmasinin yani sira dlgekleme adi verilen yeni bir 6zellige de sahiptir. DD hem
frekans hem de zaman alaninda eszamanli olarak zaman serilerini analiz eder.
Duragan olmayan zaman serileri i¢in en iyi tekniklerden birisi olan DD,
frekansin, farkli frekans bantlarina ayrilmasi, zaman diliminde boliimlere
ayrilmasi ve bdylece kendi frekans igeriklerinin analiz edilmesine imkan taniyan
bir yontemdir (Zhao, Jiang, Diao ve Qian, 2004). Dalgacik fonksiyonu (veya
anne dalgacik fonksiyonu), Ol¢eklendirme fonksiyonunun dogrusal bir
kombinasyonu olarak da ifade edilebilmektedir.

Bununla birlikte, ® € R and m € R*, olmak sartiyla, her dlgeklenmis
ve doniistiiriilmiis dalgacik fonksiyonu S, )(t) anne dalgaciga gore asagidaki
gibi yazilabilmektedir:
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Banw® = 7=8(57) (1)

Burada 1 /\/m terimi dalgacigin birim varyansimi belirleyen ve
normallesmeyi temsil eden faktordiir. Anne dalgacigi temsil eden S(.) ise iki
kontrol parametresi olan m (6l¢ek) ve w (konum)’yi de icermektedir. Parametre
w, doniisim ya da konum parametresidir. Bu degisken, zaman alaninda
dalgacigin konumunu ve pozisyonunu kontrol etmektedir. Esitlikteki m ise
dalgacik genisligini kontrol eden parametredir. Ayrica dalgacigin pozisyonunu
ve frekans alaninda ki konumunu da gosterir. Frekans agisindan
degerlendirildiginde, hizl1 degisen detaylar daha diisiik 6lgeklerde, yani yiiksek
frekanslarda yakalanabilirken, daha yavas degisen detaylar daha yiiksek
olgeklerde, yani diisiik frekanslari yakalanabilmektedir. Bu durum frekans ve
Olgek arasinda negatif bir iliski oldugunu gostermektedir. Siirekli dalgacik
doniisiimii  (SDD), dalgacik By ) (t) ile ilgili olarak, x(t) € L*(R)'nin
incelenen zaman serisine belirli bir dalgacik, B(.), olarak asagidaki gibi
yazilabilmektedir:

Wi, w) = [, ¥(0) 7= p" () dt @)

Burada W;(m, w) SDD' nii temsil etmektedir. Denklemdeki * karmasik
eslenmeyi (complex conjugation) géstermektedir. Bir fonksiyonun SDD olarak
kabul edilebilmesi i¢in asagidaki sartlar1 tagimasi gerekmektedir (Conraria ve
Soares, 2013);

e [((.)’ nm integrali sifirdir.

J5. Bt =0, 3)
e B(.)'nin karesinin integrali 1’e esittir,
[ B@Pde =1, )

o Kabul edilebilirlik sart:
[} 2
¥, = [P g < o, 5)

Yukarida bahsedilen ii¢ sartt daglayan fonksiyon SDD olarak kabul
edilmektedir. Diger taraftan, kiigiik bir dalga olarak tamimlanan dalgaciklar
genellikle ayni ozelliklere sahip degillerdir. Bu baglamda, dalgaciklar kendi
Ozelliklerine gore farkli gruplara ayrilirlar. Dalgacik tiirlerinden birisi olan
Morlet dalgacik donlisimii hem hayali hem de gergek kisimlara sahiptir.
Boylelikle hem faz hem de genligi analiz etme imkan1 saglar. Morlet dalgacik
fonksiyonu asagidaki sekilde yazilabilmektedir:

Ap(t) = n_1/4(expi‘pt - exp‘“’z/z)exp_tz/2 (6)

Burada ¢ parametresi, Morlet dalgaciginin A,(t) merkezi frekans
parametresini gostermektedir. Ayrica ¢ Gauss zarfi icindeki salinimlarin sayisini
kontrol etmektedir. Boylece ¢’ y1 artirarak daha iyi frekans lokasyonu saglamak
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miimkiindiir (Addison, 2002). Denklemdeki exp“pz/ 2 terimi karmasik siniis
dalgasinin sifir olmayan ortalamasini diizelten, diizeltme parametresidir.

Burada ¢ icin 6 degeri kabul edilebilirlik kosulunu saglarken, A ise
esitligin Fourier peryodunu temsil etmektedir (Farge, 1992). Dalgacik
dontisiimiinden X(t) asagidaki gibi yazmak miimkiindiir.

%(0) = ()™ [y S50, Wa(m, ©) b (D] 55 (7)

Iki zaman serisinin x(t) ve y(t) capraz dalgacik giicii ilk olarak
Hudgins vd. (1993) tarafindan asagidaki gibi tanimlanmustir:

Wy (m, w) = Wy (m, w)W,, (m, ) (8)

Burada, W, (m, w) ve W, (m,w), Wy, (m,w) olarak x(t) ve y(t) ‘nin
zaman serilerinin SDD 'dir. Yani ¢apraz dalgacik giiclidiir. Ayrica denklem 15’
de m 6l¢egi temsil etmektedir ve w denklem 7'deki SDD formiiliinde goriildiigi
gibi konum parametresidir. Capraz dalgacik donisiimleri, her iki zaman
serisinde ve her bir 6l¢ekte zaman serileri arasindaki yerel kovaryansi temsil
eden yliksek ortak giice sahip alanlar1 gdstermektedir (Vacha ve Barunik, 2012).

Aguiar-Conraria, Magalhaes ve Soares (2013), gore W,(m,w) ve
W, (m, w) iki zaman serisinin dalgacik uyumunu (wavelet coherency) denklem
9’da ki gibi tanimlamaktadir:
|S Wy (m,w))]
1S (IWex (m, @) DI1/2]S (|Wyy (m,w)]|)|

Denklemde R, korelasyonu temsil etmektedir. Bu deger 0-1 arasinda

ny (m, (U) = 1/2 (9)

degisen bir parametredir. Eger hem zaman hem de frekans alaninda giiclii
tutarlilik varsa korelasyon “1” e, eger tutarlilik yok ise korelasyon “0” a esit
olacaktir. Ek olarak, § gerekli olan diizeltme (smoothing) parametresini ifade
etmektedir. Bu diizeltme olmaz ise, tutarlilik her zaman gii¢lii yani “1” olacaktir.
Faz farki analizi, 6rnegin korelasyon yonii (pozitif ve negatif korelasyon) ve
onciil ve takip eden (lead or lag) iligkisi gibi bilesenler arasindaki faz iligkilerini
tespit etmeye de imkan tanimaktadir. x(t) ve y(t) zaman serileri arasindaki faz
fark (Ex_y €[-mm] ile) iliskisi su sekilde tanimlanabilmektedir:

Exy(m @) = — <%> (10)

Yukaridaki denklemde, J (ny) ve ER(ny) sirastyla hayali ve gercek
bolimleri temsil etmektedirler. Eger, &y, € (O, g) ise, seri fazda hareket
edecek ve x(t) — y(t)’ye onciilik edecektir. Eger ¢y, € (O,—g) ise, seri
tekrar fazda hareket edecek ve bu durumda y(t) oOncii durumdadir. Eger

&y € T om) ise, degiskenler arasinda anti-faz iligkisi vardir, bu durumda seri
Y 2



272 Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Sayi: 55, Ocak-Nisan 2020

fazin disina hareket edecektir ve y(t) oncii durumdadir. Faz farki m veya —n
oldugunda bu durum anti-faz iligkisi oldugunu gostermektedir. Eger ¢, €

(—n, — g) ise anti-faz iliskisi vardir ve x(t) oncii konumdadir. Son olarak, faz
farki sifirda ise bu durumda, y(t) ve x(t) birlikte hareket edeceklerdir.

4. VERI SETi VE TANIMLAYICI iSTATiISTIKLER

Analizin etkin bir gekilde yiiriitiilebilmesi icin, yiiksek frekansa sahip
degiskenlere sahip olan ABD, 6rneklem olarak secilmistir. Veri kisit1 dikkate
almarak, 1989:1-2017:8 donemi analize dahil edilmistir.  Calismanin bu
bolimiinde, ABD’ye ait degiskenlerin tanimlayici istatistikleri ve 1989:1-2017:8
zaman araliginda ki degisimleri ele alinmistir. Sirastyla sekillerde; ABD’nin,
hidroelektrik enerjisi tiikketimi, toplam biyokiitle enerjisi tiiketimi, sanayi {iretim
endeksi, toplam fosil yakit tiiketimi, niikleer enerji tiiketimi ve toplam
karbondioksit emisyonuna ait trend grafikleri ile bu degiskenlerin denklemlerine
yer verilmistir. Denklemlerle birlikte anlamlilik katsay1 olarak ifade edilen R?
degerleri de yer almistir. Daha sonra ABD enerji kaynaklarina ait Ozet
tanimlayici istatistikler degerlendirilmistir. Degiskenlere ait trend ve ARMA
denklemleri Excel ve Eviews 9 ekonometri programlarindan elde edilmistir.

Grafik 1. ABD’nin Hidroelektrik Gii¢ Tiiketimine Ait Trend Grafigi
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ABD’nin hidroelektrik gii¢ tiikketimine ait R?=0,851 ve hidroelektrik gii¢
tiiketimine ait ARMA denklemi® “233.410 + 1.878 [AR (1)]-0.872[AR (2)]-
1.004[AR (3)] + 0.866[AR (4)] + 1.009[AR (5)]-1.868[AR (6)] + 0.867[AR (7)]-
1.024[MA (1)]-0.0508[MA (2)] + 0.981[MA (3)] +0.103[MA (4)]-1.025[MA
(5)] +0.914[MA (6)]” seklindedir.

! ARMA parametrelerine ACF (Autocorrelation Function) ve PACF (Partial Autocorrelation
Function) degerlerine bakilarak karar verilmektedir. Dolayistyla ACF’de ki %95 giiven aralig
disinda kalan katsayilar MA parametresinin alacagi degeri, PACF’de ki %95 giiven aralig1 disinda
kalan katsayilar ise AR parametresinin alacagi degeri gostermektedir (Enders, 1995; Gujarati,
2003).
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Grafik 2. ABD’nin Toplam Biyokiitle Enerjisi Tiiketimine Ait Trend Grafigi
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ABD’nin biyokiitle enerjisi tiiketimine ait R*=0,911 ve biyokiitle enerjisi
tiiketimine ait denklem?, “y = 2E-20x°- 5E-15x° + 5E-10x* 2E-05x° + 0,7038x*-
10598x + 7TE+07” seklindedir.

Grafik 3. ABD’nin Sanayi Uretim Endeksine Ait Trend Grafigi
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ABD’nin sanayi tretim endeksine ait R*=0,913 ve sanayi iiretim
endeksine ait denklem “y = -5E-07x? + 0,0454x- 841,98” seklindedir.

2 Grafik 2 ve Grafik 3’te ki “y” parametreleri sirastyla; ABD’nin toplam biyokiitle enerji tiiketimi
ve ABD’nin sanayi iiretim endeksini temsil etmektedir. Denklemde ki katsayilarin hepsi ADF
(Augmented Dickey-Fuller) ve PP (Philips—Perron) testlerine gére anlamli g¢ikmustir.
Denklemlerde yer alan “x” parametresi, y degiskeninin kaginci dereceden polinominal oldugunu
gosteren parametredir. Bu baglamda, Grafik 2°de yer alan y degiskeni altinct dereceden

polinominal iken Grafik 3’te ki y degiskeni ikinci dereceden polinominaldir.
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Grafik 4. ABD’nin Toplam Fosil Yakit Tiiketimine Ait Trend Grafigi
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ABD’nin toplam fosil yakit tiiketimine ait R?=0.849 ve toplam fosil
yakit tiiketimine ait ARMA denklemi “6.358+1.997[AR (1)]-0.997[AR (2)]-
1.001[AR (3)] + 0.998[AR (4)] + 1.000[AR (5)]-1.996 [AR (6)] + 0.997 [AR
(N]-1.759 [MA (1)] + 0.727[MA (2)] + 1.055[MA (3)]-0.776[MA (4)]-
1.030[MA (5)] + 1.739[MA (6)]-0.725[MA (7)]” seklindedir.

Grafik 5. ABD’nin Niikleer Elektrik Gii¢ Tiiketimine Ait Trend Grafigi
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ABD’nin niikleer elektrik gii¢ tiiketimine ait R?=0.905 ve niikleer
elektrik giic tiiketimine ait ARMA denklemi “0.593 + 0.850[AR (1)] +
0.308[AR (2)]-0.736[AR (3)] +0.004[AR (4)] + 1.155[AR (5)]-0.584[AR (6)]-
0.273[MA (1)]-0.357[MA (2)] + 0.532[MA (3)] +0.291[MA (4)]-0.9291[MA
(5)] +0.104[MA (6)]” seklindedir.
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Grafik 6. ABD’nin Toplam CO, Emisyonuna Ait Trend Grafigi
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ABD’nin CO, emisyonuna ait R?=0.804 ve CO, emisyonuna ait ARMA
denklemi “430.140 + 0.651 [AR (1)] +0.360[AR (2)]-0.641[AR (3)]-0.091[AR
(4)] + 1.101[AR (5)]-0.382[AR (6)] + 0.109[MA (1)]-0.495[MA (2)] +
0.353[MA (3)] + 0.510[MA (4)]-0.782[MA (5)]-0.318[MA (6)]” seklindedir.

Grafik 1’de Grafik 6’ ya kadar analizde kullanilan degiskenler ele
alindiginda, degiskenlerin yiiksek frekansa ve yiiksek R? degerlerine sahip
olduklart goriilmektedir. Bu durum degiskenlerin dalgacik uyumu analiz i¢in
uygun olduklar1 anlamina gelmektedir. Degiskenler ait O6zet tanimlayici
istatistiklere Tablo® 2°de yer verilmistir.

Tablo 2. ABD’nin Enerji Kaynaklarina Ait Tanimlayici Istatistikler

. Toplam Toplam Toplam .. .

Tammlay1 H!droele“k Biyokiitle | Yen. Fosil Niikleer §ana'y| CO2

: trik Giig - - Elektrik Uretim :
c Ist. Tiik. Enerji Enerji Yakit Giic Tiik. Endeksi Emisyonu

Tiik. Tiik. Tiik. ¢

Ortalama 234,27 290,45 595,42 6,65 0,63 89,18 458,35
Ortanca 230,56 267,03 551,69 6,63 0,64 93,90 458,32
Standart 45,93 64,26 129,16 0.55 0,08 14,14 38,75
Sapma
EnKigik | 14571 | 17854 | 30582 551 035 62,42 383,66
Deger
En Bilyilk | 357 59 43435 | 100905 8,10 0,77 106,61 557,62
Deger
Gézlem 345 345 345 345 345 345 345
Sayis1

% Toplam yenilenebilir enerji tiiketimi, hidroelektrik gii¢ tiketimi ve toplam biyokiitle enerji
tilketimini igerdigi igin Tablo 1’in yorumlanmasinda hidroelektrik gii¢ tiiketimi ve toplam
biyokiitle enerji tiiketimini degerlendirmeye dahil edilmemistir.
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Tablo 2’ de yer aldig1 iizere toplam yenilenebilir enerji tiiketimi
emisyonu degiskeni ortalama, ortanca, standart sapma, en kiigiik deger ve en
biiyiik deger olarak en yiiksek degere sahiptir. Bunu sirasiyla enerji kullanimi
kaynakli CO, emisyonu ve sanayi liretim endeksi takip etmektedir.

5. ANALIZ SONUCLARI VE DEGERLENDIRME

Analizde ABD ekonomisinin, 1989:1-2017:8 donemine ait hidroelektrik
enerjisi tilketimi ile enerji kaynakli CO, emisyonu arasindaki iligki
arastirilmaktadir. Bu amagla, dalgacik ve dalgacik uyumu yontemlerinden birisi
olan Morlet Dalgactk Uyumu Modeli tercih edilmistir. Analizde Matlab* 9.1
ekonometri paket programi kullanilmistir.

Bu boliimde Morlet Dalgacik Uyumu Modeli neticesinde elde edilen
analiz sonuclarina yer verilmistir. Oncelikle enerji tiiketim verileri ile CO
emisyonu arasindaki dalgactk uyumu dikkate alinmig, ardindan analizin
giivenilirligi i¢in kontrol degiskenlerin dahil edildigi dalgactk uyumu
incelenmistir. Dalgacik uyumu sonuglarinin tamami sirasiyla, 1~3 ve 3~8
frekans bandinda yorumlanmustir.

Sekil 1.  Dalgacik Uyumu (Hidroelektrik, CO5)

10.6

105

0.4

* Matlab programinda; lineer cebir, istatistik, optimizasyon, optimizasyon, fourier analizi gibi
birgok matematiksel hesaplamalar1 etkili bir sekilde yapilabilmektedir. Ayrica Matlab
optimizasyon siirecinde, Hessian matrisi isttihdam ederek, ilgili tahminleri kuvvetle yakinsayacak
sekilde gergeklestirmektedir (Bu konuda daha ayrintili bilgi i¢in bkz. Mathworks, 2019).
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Sekil 1°de siyah egri (kontur), ARMA (1,1) gosterimi vasitasiyla tahmini
%S5'lik anlam diizeyini belirtmektedir. ARMA modeli bakimindan AR (1) ve
MA (1) terimleri, sirasiyla bir gecikmeli otoregresif modeli ve bir gecikmeli
hareketli ortalamay1 temsil etmektedir. Sekil 1’in yaninda ki renk kod ¢ubugu,
degiskenler arasindaki zayif tutarliliktan (mavi), giliglii tutarlihiga (kirmiziya)
kadar olan aralig1 gostermektedir.

Sekil 2.  1~3 Frekans Band1
pl T T T T T T

pif2

0

Faz Farki

pii?

_ni 1
Pho 03 08 03 08 13 17

Sekil 2°de 1989:1°den, 2017:8’e kadar 1~3 frekans bandinda ABD’nin
hidroelektrik kullanimi ve toplam enerji ile iligkili CO, emisyonu arasindaki faz
farki yer almaktadir.

Sekil 3.  3~8 Frekans Bandi

Di T T T T T
pif2

]

Faz Farki

_p|j2 b et e e e e i

i 1 1 1 1 1
s 93 95 03 05 13
Sekil 3’te 1989:1°den, 2017:8’¢ kadar 3~8 frekans bandinda ABD’nin

hidroelektrik kullanimi ve toplam enerji ile iligkili CO, emisyonu arasindaki faz
farki yer almaktadir.

Sekil 1 dikkate alindiginda, iki degisken arasindaki iliskinin net
olmadig1 veya zayif bir izlenime sahip oldugu goriilmektedir. Bu nedenle kontrol
degiskenlerin modele dahil edildigi kismi dalgacik analizlerinin yapilmasinin
uygun olacagi ortaya ¢ikmustir.
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Sekil 4. Kismi Dalgacik Uyumu (Hidroelektrik, CO, //TBiyokiitle, TFosil,
Niikleer, SUE)

Donem

89 93 98 03 08 13 17

Sekil 4’te siyah egri (kontur), ARMA (1,1) goOsterimi vasitasiyla
tahminin %5'lik anlam diizeyini belirtmektedir. ARMA modeli bakimindan AR
(1) ve MA (1) terimleri, sirasiyla bir gecikmeli otoregresif modeli ve bir
gecikmeli hareketli ortalamay1 temsil etmektedir. Sekil 4’{in yaninda ki renk kod
cubugu, degiskenler arasindaki zayif tutarliliktan (mavi), giiclii tutarliliga
(kirmiziya) kadar olan araligi gostermektedir.

Sekil 4, Sekil 1’de ki modele kontrol degiskenlerin dahil edilmesiyle
elde edilmistir. Modele dahil edilen kontrol degiskenler sayesinde, hidroelektrik
tiketimi ve toplam enerji ile baglantii CO, emisyonu arasindaki iligkiyi
gosteren dalgacik uyumu yeniden incelenmistir. S6z konusu kontrol degiskenler
sirastyla; toplam biyokiitle (TBiyokiitle), toplam fosil yakit tiiketimi (TFosil),
niikleer enerji tilketimi (Niikleer) ve sanayi iiretim endeksi (SUE)’dir. Bu
sayede, Sekil 4 ile daha spesifik dalgacik analizi elde edilmesi amaglanmustir.
Sekil 4, iki degisken arasinda 1~3 frekans araliginda; 1991-2002, 2004-2010 ve
2012-2016 donemlerinde, 3~8 frekansinda ise; 1992-2015 déneminde kuvvetli
korelasyonun yer aldigimi gostermektedir. Ancak bu iki degisken arasindaki
korelasyonunun yoniinii anlamak igin (hangi degiskenin digerine dnciil oldugunu
anlayabilmek i¢in) asagidaki faz farki analizlerinin takip edilmesi
gerekmektedir.
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Sekil 5.  1~3 Frekans Bandi
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Sekil 5’te 1989:1’den, 2017:8’e kadar (TBiyokiitle, TFosil, Niikleer,
SUE kontrol degiskenleri dalgacik modeline dahil edildikten sonra) 1~3 frekans
bandinda ABD’nin hidroelektrik kullanimi1 ve toplam enerji ile iligkili CO,
emisyonu arasindaki faz farki yer almaktadir.

Degiskenlerin pozitif korelasyona sahip oldugu faz aralign dikkate
alimdiginda hidroelektrik kullaniminin; 1992-2002, 2004-2007 ve 2012-2016
doénemlerinde CO, emisyonunu artirdig1 gozlemlenmektedir. Benzer sekilde CO,
emisyonu; 1991:1-1991:12, 2008-2010 ve 2016:1-2016:12 donemlerinde
hidroelektrik kullamimini artirdigi tespit edilmistir. Degiskenlerin negatif
korelasyona sahip oldugu faz aralifi dikkate alindiginda ise; hidroelektrik
kullaniminin =~ 2015:1-2015:12  doneminde CO, emisyonunu azalttig
belirlenmistir.

Sekil 6.  3~8 Frekans Bandi
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Sekil 6’da 1989:1°den, 2017:8’¢ kadar (TBiyokiitle, TFosil, Niikleer,
SUE kontrol degiskenleri dalgacik modeline dahil edildikten sonra) 3~8 frekans
bandinda ABD’nin hidroelektrik kullanim1 ve toplam enerji ile iliskili CO,
emisyonu arasindaki faz farki yer almaktadir. Degiskenlerin pozitif korelasyona
sahip oldugu faz araligi dikkate alindiginda; hidroelektrik kullaniminin, 1999-
2015 doneminde CO, emisyonunu artirdigl gozlemlenmektedir. Diger taraftan,
CO, emisyonu; 1992-1995 doéneminde de hidroelektrik kullanimini artirdig
anlagilmaktadir. Ayrica 1996-1998 doéneminde hidroelektrik kullanimi ve CO,
emisyonu birlikte artmaktadir.
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SONUC

Glnlimiiziin en 6nemli ¢evre sorunlarinin basinda kiiresel 1sinma
gelmektedir. Kiiresel 1sinma kaynakli tehdit, sanayilesme diizeyleriyle baglantili
olarak yiiksek sera gazi salinimina sahip gelismis iilkeler basta olmak iizere tiim
tilkelerin ortak sorunu haline gelmistir. Kiiresel 1smmmanmn en &nemli
belirleyicilerinden birisi de fosil yakit kullanimi kaynakli CO, emisyonudur. Bu
nedenle iilkeler, fosil yakit kullanimina alternatif olabilecek, cevre dostu enerji
kaynaklarini kullanmaya yonelmislerdir.

Dolayisiyla, fosil yakitlara ikame olabilecek enerji kaynaklarimin CO,
emisyonu tizerindeki etkisinin belirlemek 6nemli bir arastirma konusu haline
gelmistir. Bu dogrultuda ¢alismada yenilenebilir enerji kaynaklarindan birisi
olan hidroelektrik enerji kullaniminin CO, lizerindeki etkisi Morlet dalgacik
uyumu modeli ile arastirtlmigtir. Morlet Dalgacik Uyumu Modeli ile
hidroelektrik enerji kullanimi ve CO, emisyonu arasindaki mevcut olasi tiim
‘aynt yonde’ ve ‘tezat yonde’ hareketlerin gézlemlenebilmesi amaglanmistir.
Dalgacik analiziyle, 1989:1-2017:8 doénemi ABD'nin hidroelektrik enerji
kullanim1 ve CO, emisyonu arasindaki iliski arastirilmistir.

Analiz neticesinde, Hidroelektrik kullanimi, (TBiyokiitle, TFosil,
Niikleer ve SUE kontrol degisken iken) 1~3 frekans bandinda, 2015:1-2015:12
déneminde, CO, emisyonunu azaltmaktadir. Diger taraftan, yenilenebilir enerji
kaynakli birincil enerji tiiketimi igerisinde hidroelektrik enerji tiiketiminin de
pay1 yiksek olmasina karsin, CO, emisyonunu azaltmada ayni basariy1 elde
edemedigi goriilmektedir. Bu sonucun muhtemel nedenine ulagsmak i¢in, IPCC
Damismani  Eric  Duchemin’in  agiklamasi takip edilebilir. Duchemin
(Newscientist, 2018), hidroelektrik santrallerinin yiiksek miktarda karbondioksit
ve metan gazi liretebilecegini, hatta bazi durumlarda, bu miktarin fosil yakitlarla
calisan santrallerden bile fazla sera gazi iiretebilecegini ifade etmistir. Ancak bu
durum, hidroelektrik iiretimi saglayan barajlar arasinda farklilik gostermektedir.
Gerekli kosullar saglandiginda, bu kaynaktan da CO, emisyonu agisindan, daha
yiiksek fayda saglanabilecegi 6ngoriilmektedir.

Hem bu c¢aligmanin kullandigi donem ve degiskenler hem de gelecek
donemler ve degiskenler igin analiz sonuglari, literatiirde bulunan diger dinamik
modellerle de smanabilir. Ornegin; Markov Regime Switching (MS), Markov
Regime Switching Vector Auto-regressions (MSVAR), threshold regresyon
veya rejim degisiklikleri ile beraber koentegrasyon analizlerinin kullanilmasi,
gelecekteki calismalar icin arastirma konusu olabilecektir.
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IHRACAT CESITLILiGi VE EKONOMIK BUYUME: YUKSELEN
PIYASA EKONOMILERI DENEYiMi

0z

Ihracat hacminin artmas1 kalkinma stratejilerinin 6nemli bilesenlerinden birisi olmakla
birlikte, ihracatin nasil ve hangi tiirde ihracatin iktisadi biiylimeye katkida bulundugu sik¢a
tartisilan bir konudur. Nitekim ihracat artist mutlak surette ekonomik biiyiimeyi saglamayabilirg
Ihracatin biiyiime iizerindeki gergek etkisinin ortaya konulmasi ekonomilerin iginde bulundugu
makroekonomik kosullarin ve piyasa yapisinin gz oniinde bulundurulmasimni gerektirdigi gibi,
ihracatgr iilkelerin hangi mal ve hizmetleri ihrag ettikleri de bu manada 6nem arz etmektedir. Bu
kapsamda, bu c¢alismanin amaci 19 yiikselen piyasa ekonomisinde 1995-2017 dénemi igin
ekonomik biiylime, ihracat ¢esitliligi ve yurti¢i yatirnmlar arasindaki uzun donemli iligskiyi panel
esbiitiinlesme testleri yardimiyla incelemek ve bahsi gegen degiskenler arasindaki nedensellik
iliskisini ise Konya (2006) testini kullanarak ortaya koymaktir. Degiskenler arasinda uzun dénemli
bir iliskinin varligina isaret eden yeterli ampirik bulguya ulasilamamakla birlikte, nedensellik
testinden elde edilen bulgular iilkelere gore karma sonuglar ortaya koymaktadir.

Anahtar Kavramlar: Thracat Cesitliligi, Panel Nedensellik, Panel Esbiitiinlesme.

INTRODUCTION

Export expansion is viewed as an important component of development
strategies, and especially developing countries spend considerable attention and
resources to increase their exports. This is mainly based on the virtues, arising
from a number of sources, attributed to trade in promoting economic well-being
in international economics and economic growth literature. Export expansion is
seen as an important source of capital formation by financing imports of capital
and advanced technologies. Export growth also leads to a better allocation of
resources through foreign market competition, allows scale economies and
larger capacity exploitation by increasing opportunity to operate in greater
international markets, and thus improves the productivity of domestic industries.
Exports, on the other hand, directly stimulate economic growth by increasing
employment opportunities and thus raising incomes via the multiplier effect.
Although the theoretical debate concerning the link between export expansion
and economic growth dates back to Adam Smith and David Ricardo, empirical
studies have mostly appeared after the 1980s with the acceleration of the
globalization process. Nevertheless, how and what type of exports contributes to
economic growth has been still an open question since then. As a matter of fact,
export promotion does not necessarily lead to economic growth. To shed light
on the true effect of export expansion on economic growth, one should consider
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not only macroeconomic conditions and market structure of exporting countries
but also what products and services these countries export. Besides, there has
been and ongoing discussion in both theory and empirics regarding the channels
through which exports stimulate economic well-being and even the direction of
the causality between the two.

On the other hand, the stability of export revenues is another issue
touched upon recent empirical studies. Especially for countries adopting export-
oriented industrialization, economic vulnerability due to inconsistent export
revenue structure has important ramifications on trade policies and development
strategies of these countries.

High degree of export specialization may create vulnerability to
commodity shocks and price fluctuations, and leads to export revenues to be
volatile, which in turn results in declining imports and investment (Bleaney and
Greenaway, 2001; Dawe, 1996) It also may limit the potential productivity
gains from export expansion (Al-Marhubi, 2000; Feenstra and Kee, 2008).
Export specialization generally implies a lower level of exports (Funke and
Ruhwedel, 2001). Therefore, export promotion along export diversification is an
effective tool in order to facilitate export expansion and sustain the stability of
export revenues and economic growth (Volpe Martincus, 2010). Export
diversification mitigates the volatility of export earnings and thus GDP growth
(“portfolio effect”) and induces productivity growth by increasing the
opportunity to learn a high range of goods (“dynamic effect”) (Agosin, 2009).

Although export diversification is considered to be an important factor
in promoting economic growth from the recent theoretical perspective, as
addressed below, it is clear from the literature that it is still an open question of
whether and to what extent export diversification is good for economic growth.
Therefore, in light of these conflicting views in the theoretical and empirical
literature, we attempt to shed light on the link between export diversification and
economic growth in 19 developing countries, believing that the inferences from
this effort would have important policy implications.

The rest of the paper is organized as follows. A brief literature review is
provided in section one, while section two introduces the data and presents the
empirical analysis. Finally section five concludes the paper.

I. LITERATURE REVIEW

Several empirical studies in the trade literature have determined the
importance of export diversification for long run sustainable economic growth
(Agosin, 2009; Al-Marhubi, 2000; Arip, Yee and Abdul Karim, 2010; Feenstra
and Kee, 2004; Greenaway, Morgan and Wright, 1999; Grossman and Helpman,
1991; Hamed, Hadi and Hossein, 2014; Krugman, 1979; Love, 1986). Aditya
and Roy (2007), Cadot, Carrére and Strauss-Kahn (2011), Hesse (2008), and
Imbs and Wacziarg (2003), on the other hand, document an inverted U-shaped
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relationship between diversification and growth. There have also been studies
revealing no significant effect of export diversification on economic growth
(Ferreira and Harrison, 2012; Haddad, Lim, Pancaro and Saborowski, 2013).

Al-Marhubi (2000) examines the effect of export diversification on
growth in 91 countries for the period 1961-1988. The findings document
empirical evidence that export diversification promotes long term growth and
the results are robust to different measures of export diversification and different
model specifications. In addition, Herzer and Nowak-Lehmann (2006) test the
diversification-led growth hypothesis using data on Chile. The findings suggest
that export diversification is an important factor in economic growth through
learning through export and the learning-by-doing. However, they note that this
relationship does not always positive. Ferreira, Harrison (2012) apply the model
proposed by Herzer and Nowak-Lehnmann to test the diversification induced
growth hypothesis in Costa Rica for the period 1965-2006. The findings from
ARDL and DOLS models indicate no long run relationship between export
diversification and economic growth. Agosin (2009) employs data on emerging
economies for the period 1980-2003 and argues that export diversification has a
larger impact on per capita income for the countries with higher export growth.
Thus, he concludes that export diversification is an important factor in
explaining the different growth performance of Asian countries. Aditya and Roy
(2007) employ data on 65 countries for the period 1965-2005 to investigate the
effect of export composition and diversification on growth. The estimations from
dynamic panel data reveal that export composition and diversification are
important driving forces of economic growth. The findings also suggest a
nonlinear relationship between export concentration and income. Similarly,
Hesse (2008) provides robust empirical evidence that export diversification has a
positive impact on per capita income growth. He argues that this effect is
potentially nonlinear for developing countries performing better with export
diversification whereas advanced countries benefit more from export
specialization.

Finally, Michaely (1977) stresses that the positive effect of export
diversification on economic growth requires a minimum of economic
development. His findings reveal a close association between export
diversification and economic growth only in developed countries.

Il. DATA AND EMPIRICAL ANALYSIS

For the purpose of our study, we employ a panel data of 19 developing
countries for the period 1995 - 2017. Table 1 lists the countries considered in
this study. The variables subject to the empirical analysis are GDP (constant
2010 USS$), gross fixed capital formation (constant 2010 US$) which is a proxy
variable for domestic investment and diversification index. The data for GDP
and gross fixed capital formation were extracted from the World Development
Indicators provided by the World Bank. Product diversification index, on the
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other hand, was obtained from United Nations Conference on Trade and
Development (UNCTAD) and computed by measuring the absolute deviation of
the trade structure of a country from world structure:

¢ _ Yilhij = hil
A

where hj; is the share of product i in total exports or imports of country

or country group j and h;is the share of productiin total world exports or

imports. The index takes values between 0 and 1 and a value closer to 1
indicates greater divergence from the world pattern. All the data series are

transformed into a natural log prior to the analysis.

Table 1. Countries Studied
Argentina Bangladesh
Brazil Chile
China Colombia
Egypt India

Indonesia Iran
Jordan Malaysia
Mexico Nigeria
Pakistan Peru
Philippines Saudi Arabia
Sri Lanka

Employing panel data requires taking into consideration the
homogeneity of slopes and cross sectional dependency. This is due to the fact
that the choice and evaluation of unit root and cointegration tests depend on the
existence of these issues (Breusch and Pagan, 1980; Pesaran, 2004). For this
reason, we first test whether the slope coefficients are homogeneous or
heterogeneous using the Delta test (A) developed by Pesaran and Yamagata
(2008). The cross sectional dependency of variables and the model, on the other
hand, is tested by LM (Breusch and Pagan, 1980), CDIm (Pesaran, 2004), CD
(Pesaran, 2004), LMadj (Pesaran, Ullah and Yamagata, 2008) tests. Cross
sectional dependency and homogeneity test results are given in Table 2 — 4.
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Table 2. Delta Test Results

Test Test Statistics
Delta_tilde 24.826***
Delta_tilde_adj 27.195***

Table 3. Cross Sectional Dependency in Variables

DIV GDP INV
CD Tests c CIT C CIT c I

LM (Breuschand | 234.912 | 255.404 | 296.054 | 297.296 | 228.243 | 214.416

Pagan, 1980) (0.001) | (0.000) | (0.000) | (0.000) | (0.002) | (0.014)
CDIm (Pesaran, 3456 | 4564 | 6762 | 6.829 | 3.005 | 2.348

2004) (0.000) | (0.000) | (0.000) | (0.000) | (0.001) | (0.009)
2579 | 2082 | 1339 | -1.129 | -2.448 | -2.153

CD (Pesaran, 2004) | 4505y | (0.019) | (0.090) | (0.129) | (0.007) | (0.016)

Table 4. Cross Sectional Dependency in the Model

CD Tests Statistics
LM (Breusch and Pagan, 1980) 621.287 (0.000)
CDIm (Pesaran, 2004) 24.349 (0.000)
CD (Pesaran, 2004) 17.679 (0.000)
LMadj (Pesaran, et al., 2008) 14.371 (0.000)

The results in Table 2 show that the slope coefficients of the variables
are heterogeneous and the results in Tables 3 and 4 indicate the issue of cross
sectional dependency. Therefore, we employ a second generation unit root test,
CADF (Cross-Sectionally Augmented Dickey Fuller) test which takes into
account cross sectional dependency and structural breaks and test results are
presented in Table 5. The table also provides CIPS (Cross Sectionally
Augmented IPS) statistics for the whole panel, which are the simple averages of
individual CADF statistics. CADF test performs stationarity tests for each
country in the panel, while the CIPS test is for the whole panel. The critical table
values for both statistics are provided in Pesaran (2007). If the obtained statistics
are bigger than the critical table values, the null hypothesis of a unit root in each
cross section cannot be rejected. According to the results in Table 5, the
variables are stationary at their first difference
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Table 5. CADF Unit Root Test Results
Level/First Countries DIV GDP INV
Difference C CIT C CIT C CIT
Argentina -1.230 -4,597** -0.263 -3.060 -3.006 -4.156**
Bangladesh -3.550** -3.830% 0.785 1.073 -0.369 -3.253
Brazil -0.312 -2.266 -0.993 -1.821 -1.767 -1.303
Chile -1.860 -1.253 -3.837** -3.512 -1.787 -1.719
China -1.110 -1.521 0.449 -0.331 -1.602 -1.944
Colombia -2.860 -0.858 -1.297 -1.371 -0.861 -3.254
Egypt -2.290 -0.860 -4, 454%** | -4 947** -1.319 -2.196
India -1.010 -3.459 -2.284 -4.052** -1.984 -0.530
Indonesia -0.938 -0.934 -2.580 -2.239 0.164 -3.935*
Level Iran -2.380 -1.003 -1.482 -1.399 0.770 -1.678
Jordan -1.780 -2.720 -1.893 -0.883 -3.252** -3.557*
Malaysia -0.526 -2.034 -1.689 -2.154 -5.513*** | -5208***
Mexico -2.100 -3.591* -3.425** -2.554 -3.069* -3.618*
Nigeria -1.950 -1.154 -1.944 -1.708 -0.538 -2.108
Pakistan -1.700 -1.538 -0.802 -1.934 -2.034 -2.321
Peru -0.414 -2.241 -0.843 -3.174 -3.935** -2.535
Philippines -2.820 -2.827 0.932 0.306 -1.559 -3.909*
Saudi Arabia -1.190 -2.837 -1.753 -1.705 -2.005 -2.987
Sri Lanka -1.770 -1.487 -2.549 -1.605 -3.415* -4,189**
CIPS
Statistics -1.670 -2.158 -1.575 -1.951 -1.952 -2.868**
Argentina -5.850%** | -6.374*** -2.233 -2.089 -4.167** | -4.088**
Bangladesh -4.265** -4,305** -1.160 -1.828 -2.852 -2.557
Brazil -3.944** -4.079** -2.105 -2.603 -1.935 -2.033
Chile -4,638*** -4.896** -2.110 -3.174 -3.709** -3.736*
China -2.115 -2.458 -1.314 -2.764 -2.785 -3.251*
Colombia -3.238* -3.227 -2.301 -2.800 -3.047* -2.934
Egypt -1.930 -2.154 -2.542 -2.929 -2.814 -2.673
India -3.630** -3.467 -3.217 -3.212 -1.283 -1.843
Indonesia -2.902 -3.513 -2.775 -4.379** -1.965 -2.076
First Iran -2.554 -1.426 -2.364 -2.080 -2.678 -2.946
Difference Jordan -2.290 -2.312 -1.173 -2.831 -3.787** -3.678*
Malaysia -2.866 -3.254 45107 | 35;;*** -3.356* -3.351
Mexico -3.041* -2.950 -3.660 -2.501 -2.906 -2.951
Nigeria -2.721 -2.844 -1.135 -1.230 -3.433** -3.345
Pakistan -1.902 -1.745 -1.703 -1.641 -2.698 -2.599
Peru -4.394%** | -6 ,671*** -3.563* -3.649* -2.411 -3.066
Philippines -5.738*** | -5 150*** 0.047 -2.699 -4.020** -3.733*
Saudi Arabia | -4.882*** | -5.766%** -3.358 -3.211 -3.308* -3.498
Sri Lanka -2.609 -3.140 -2.844 -2.727 -2.302 -2.642
C I PS *kk *kk *k ',k Kk Kkk
Statistics -3.448 -3.670 -2.317 -2.827 -2.919 -3.000

Notes: The optimal lag lengths were determined according to the Schwarz information criteria
(SIC) where the maximum lag length is set as 3. Critical values of individual CADF distribution
(Case Il: intercept only) are -4.32 (%1), -3.42 (%5) and -3.01 (%10) (Pesaran 2007, Table I(b),
p:275); and (Case Ill: intercept and trend) -4.96 (%1), -4.00 (%5) and -3.55 (%10) (Pesaran 2007,
table 1(c), p:276). Critical values of average of individual CADF distribution (Case II: intercept
only) are -2.40 (%1), -2.21 (%5) and -2.10 (%10) (Pesaran 2007, Table 1I(b), p:280); and (Case
I11: intercept and trend) -2.92 (%1), -2.73 (%5) and -2.63 (%10) (Pesaran 2007, Table I1(c), p:281).
** ** and * denote statistical significance at the 1, 5, and 10% level of significance, respectively.
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In order to reveal the cointegrating relationship between the variables,
we adopt Westerlund (2007) cointegration test and the Durbin Hausman test
developed by Westerlund (2008). The results are summarized in Table 6 and
both tests provide similar results indicating that the null hypothesis of no
cointegration cannot be rejected. This implies no long run relationship between
the variables in some countries in the sample.

Table 6. Cointegration Test Results

Westerlund (2007) C CIT
Ho: No cointegration Test Test Statistics
) 9 Statistics
8.56 -1.357
G-tau (1.000) (0.863)
5.377 -7.349
G_alpha (1.000) | (0.001)

Westerlund (2008) Durbin Hausman Cointegration Test

Ho: No cointegration

-0.546

dh_g (0.293)

0.321 (0.626)

Regarding the causality among the variables, we employ a panel
Granger causality testing approach introduced by Koénya (2006) which can be
adopted even in the case of no cointegration. This approach allows one to
account for both the heterogeneity and the cross sectional dependency and does
not require the tests for panel unit root and cointegration (Koénya, 2006). The
results of the bootstrap panel Granger causality tests are presented in Table 7 —
9. Overall, the findings favour mixed results indicating that export
diversification could play an important role in Chile, Colombia, Jordan, Pakistan
and Peru, whereas there is a one way causality from economic growth to
diversification in Argentina, Bangladesh, Egypt and Iran. Brazil, China, India,
Indonesia, Malaysia, Mexico, Nigeria, Philippines and Saudi Arabia are the
countries that show a two-way causality and no causality seems to exist in Sri
Lanka. Results also indicate that diversification is also an important factor for
gross fixed capital formation in Iran and Sri Lanka, while the causality is the
other way around in Mexico. For the rest of the countries there is bidirectional
causality between export diversification and domestic investment. Regarding the
investment — GDP nexus, except for Brazil, China, Egypt, Jordan and Pakistan
in which the causality goes from investment to economic growth and Colombia
in which the causality is the other way around, the other countries indicate
bidirectional causality between investment and economic growth.
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Table 7. Bootstrap Panel Causality Test Results (GDP — DIV)

Ho: GDP does not cause DIV Ho: DIV does not cause GDP

Countries ngql Bootstrap Probability Wald Statistics Bootstrap Probability
Statistics Value Value
Argentina 37.4581 0.0000 1.1417 0.2853
Bangladesh 15.4667 0.0001 1.3597 0.2436
Brazil 9.9916 0.0016 60.2105 0.0000
Chile 0.2943 0.5875 12.6010 0.0004
China 8.8322 0.0030 19.5417 0.0000
Colombia 1.9798 0.1594 28.3855 0.0000
Egypt 58.6616 0.0000 0.0161 0.8991
India 215.8412 0.0000 2.8094 0.0937
Indonesia 15.8290 0.0001 408.1653 0.0000
Iran 37.0463 0.0000 0.2912 0.5895
Jordan 2.5936 0.1073 72.8071 0.0000
Malaysia 58.5435 0.0000 92.7338 0.0000
Mexico 26.3967 0.0000 17.4154 0.0000
Nigeria 5.5095 0.0189 65.9175 0.0000
Pakistan 2.3454 0.1257 184.5916 0.0000
Peru 2.3451 0.1257 31.1205 0.0000
Philippines 168.1073 0.0000 51.1971 0.0000
Saudi Arabia 23.5956 0.0000 15.9760 0.0001
Sri Lanka 2.3093 0.1286 1.5125 0.2188

Table 8. Bootstrap Panel Causality Test Results (INV — DIV)

Ho: INV does not cause DIV Ho: DIV does not cause INV

Countries ngq Bootstrap Probability ngq Bootstrap Probability
Statistics Value Statistics Value
Argentina 3.5136 0.0609 74.5414 0.0000
Bangladesh 14.8839 0.0001 1673.7836 0.0000
Brazil 26.0099 0.0000 60.4625 0.0000
Chile 4.8541 0.0276 118.9759 0.0000
China 12.4723 0.0004 10.8610 0.0010
Colombia 43.8680 0.0000 58.7721 0.0000
Egypt 68.5154 0.0000 63.9565 0.0000
India 9.3758 0.0022 6.7015 0.0096
Indonesia 30.1166 0.0000 1412.7373 0.0000
Iran 0.2924 0.5887 26.7147 0.0000
Jordan 19.3368 0.0000 44,7874 0.0000
Malaysia 22.9964 0.0000 56.3066 0.0000
Mexico 38.4788 0.0000 0.0077 0.9302
Nigeria 6.2920 0.0121 9.9011 0.0017
Pakistan 33.3494 0.0000 21.6965 0.0000
Peru 48.3059 0.0000 484.1853 0.0000
Philippines 38.2424 0.0000 40.4136 0.0000
Saudi Arabia 3.6449 0.0562 1145.4221 0.0000
Sri Lanka 0.4854 0.4860 333.4114 0.0000
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Table 9. Bootstrap Panel Causality Test Results (GDP — DIV)

Ho: INV does not cause GDP Ho: GDP does not cause INV

. Wald Bootstra - Bootstral

Countries Statistics Probability \?alue Wald Statistics Probability \?alue
Argentina 38.1311 0.0000 2.7150 0.0994
Bangladesh 16.5584 0.0001 79.3447 0.0000
Brazil 5.4326 0.0198 0.3544 0.5516
Chile 3161.1562 0.0000 3.6203 0.0571
China 2461.6180 0.0000 0.0356 0.8504
Colombia 2.4012 0.1212 7.6763 0.0056
Egypt 8.9496 0.0028 1.5105 0.2191
India 39.5194 0.0000 7.2438 0.0071
Indonesia 241.6099 0.0000 310.6248 0.0000
Iran 128.1401 0.0000 46.0518 0.0000
Jordan 540.3384 0.0000 1.9529 0.1623
Malaysia 491.8900 0.0000 17.2511 0.0000
Mexico 1461.6089 0.0000 62.4373 0.0000
Nigeria 60.0205 0.0000 212.6313 0.0000
Pakistan 231.1171 0.0000 0.5356 0.4643
Peru 194.6376 0.0000 14.9392 0.0001
Philippines 148.5469 0.0000 11.8380 0.0006
Saudi Arabia 8.5483 0.0035 52.0165 0.0000
Sri Lanka 1067.9618 0.0000 10.5914 0.0011

CONCLUSION

In this study we investigate the existence of a long run relationship
between export diversification and economic growth as well as the direction of
causality between the two. In order to do so, we employ panel cointegration
techniques and the causality test of Konya (2006) and use data on 19 emerging
economies for the period 1995-2017. The empirical evidence suggests no long
run relationship between export diversification and economic growth. In this
sense, the empirical evidence is not in accord with the findings of the previous
literature (Aditya and Roy, 2007; Agosin, 2009; Al Marhubi, 2000). These
conflicting may arise from the fact that the positive effect of export
diversification on economic growth requires a minimum of economic
development as emphasized by Michaely (1977) revealing a close association
between export diversification and economic growth only in developed
countries. On the other hand, it can be argued that since the price volatility
differs across different products, the composition of exports may well play an
important role in diversification-growth nexus. In other words, an export
diversification strategy that results in the change in the share of products that
have different price volatilities may induce different effects on economic
growth.
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The results also document that the direction of causality varies across the
countries. This finding may signal many aspects of the association between the
variables. The different results may again arise from the fact that all these
countries are at different levels of economic development. In addition, the
countries under consideration may have specific characteristics that should be
considered during the analysis such as natural resource scarcity, export levels or
quality of exports etc. Therefore, future studies should focus more on country
specific effects. Another direction for future analyses could be deeply taking into
account the nonlinear relationship between export diversification and economic
growth and the possibility of turning point (threshold) where the relationship
goes the other way around.
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FAKULTESI DERGISI

Erciyes Universitc_asi iktis_adi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, kuruldugu 1981 yilindan
guniimiize degin basta Iktisat, Isletme ve Maliye olmak lizere Siyaset Bilimi, Kamu Yonetimi ve
Uluslararasi Iligkiler gibi gesitli bilim alanlarinda yayin hayatini stirdiirmektedir.

2001 tarihli 17. sayisindan beri “ulusal hakemli dergi” niteligine sahip EU-IIBF Dergisi, ocak-
haziran ve temmuz-aralik dénemlerinde olmak lizere yilda iki kez yayinlanmaktadir. Dergimizin Tirkiye
capinda 35 Universiteye mensup Ogretim Uyelerinden olusan bir “danismanlar grubu” mevcuttur.
Editorligimiize gelen makaleler, bir 6n incelemeden sonra danismanlar grubu iginden konunun
uzmani olan en az U¢ hakemin dederlendirmesinden gegcmekte ve en az iki hakemin onayini alan
makaleler yayina kabul edilmektedir.

Makalelerin dederlendirme siireci ortalama olarak 4-5 ay slrmekte ve cesitli digsal
sebeplerden dolayl siire kisaltlamamaktadir. Bu nedenle dederlendirme sirecinin hizlandiriimasi
mimkiin olmamaktadir.

Dergimizde yayinlanmasi arzu edilen calismalarin asadida belirtilen yazim kurallarina ve diger
kosullara uygun bir sekilde hazirlanarak editorligiimize ulastirimasi gerekmektedir.

MAKALE YAZIM KURALLARI

1.) Dergimizde Tiirkce, Ingilizce, Aimanca ve Fransizca dillerinden herhangi biriyle yazilmig
yazilar yayinlanir. Yazilarda metnin basinda Tiirkce 6z ve altinda Ingilizce baslk ve 6z verilmelidir.
Ozler 9 punto ile yazilmis olarak ve 100 kelimeyi asmayacak sekilde verilmelidir. “0Z”
baslidi ortalanarak yaziimalidir. Metin dili yabanci dilde olan calismalarda yabanc dildeki 6ziin
altinda Tiirkge 6z yer almalidir. Oziin altinda, calismanin alanini tanimlayabilecek en az iki adet
“anahtar kavramlar” (keywords) bulunmalidir.

2.) Yayinlanmak Uzere gbnderilen yazilar daha énce herhangi bir sekilde yayinlanmamis ya da
yayinlanmak (zere gonderilmemis orijinal calismalar olmalidir. Yazarlarin, imzal dilekgelerine
yazilarinin daha 6nce herhangi bir sekilde yayinlanmamis ya da yayinlanmak (izere goénderilmemis
orijinal bir calisma oldugu konusunda "Telif Hakki Devri" formunu doldurmalari gerekmektedir. Telif
Hakki S6zlesmesini makale basvurusunda eklemeyen yazarlarin calismalari dederlendirme siirecine
alinmamaktadir. Ayrica yazilarin konusu, iktisadi ve idari bilimler fakdiltelerindeki iktisat, isletme,
maliye, calisma ekonomisi ve endustri iliskileri ile ekonometri gibi galisma alanlariyla ilgili olmalidir.

3.) Dergimiz, makalelerin degerlendirilmesi, yayina hazirlanmasi ve yayinlanmasi siirecinde
yazarlardan herhangi bir lcret talep etmemektedir.

4.) Makale icerisinde higbir yerde yazar(lar)in kimlik bilgileri dogrudan veya dolayl olarak
gegmemelidir. Calismanin tezden Uretilmesi, proje destekli olmasi, kongrede sunulmasi gibi bilgilere -
makale kabul edildigi takdirde" diizenleme asamasinda yer verilecektir. Dederlendirmek (zere
gonderilen makaleler 6n kontrol sirecinde yazim kurallarina uygunluk ve benzerlik kontrolinin
ardindan degerlendirilmek (zere 3 hakeme gonderilecektir. Makalelerin yayina kabul edilebilmeleri igin
en az 2 hakemin olumlu gériisi gereklidir. Yazilar 25 sayfayl gegmemelidir.

5.) Kaynaklara yapilan atiflar, dipnotlar yerine metnin iginde parantez arasinda yapiimaldir.

6.) Yararlanilan kaynaklar, eger varsa notlardan sonra, ayr bir sayfada "KAYNAKCA" baslid
altinda verilmelidir. Kaynakga bagshdi ortalanarak yazilmaldir. Yazar soyadlarinin gdsteriminde
tamamen biytk harf kullaniimal ve yazar isimleri agik bir sekilde belirtilmelidir. Her kaynagin ikinci ve
diger satirlari 1,25 cm icerden baslamalidir. Kaynakga bicim kurallarina ve metin ici atif yontemlerine
dair drnekler en altta siralanmgtir.



7.) Yazilarin bilgisayarla, Windows Word 2010 veya daha (st bir versiyonunda yazilmasi arzu
edilmektedir.

8.) Makalenin asadidaki kurallara gore diizenlenmesi gerekmektedir:

I) Yazilanin ana bashgi buyik harfle, ortali ve koyu yaziimalidir. Giris ve sonug
bashklarina numara verilmemelidir. Yazida yer alan birinci derece alt baslklar I,II, III, ... gibi
Romen rakamlariyla siniflandirilmali, tamamen biyiik koyu harflerle ve paragraf ile hizali bir sekilde
yazilmalidir. Ikinci derece alt basliklar A,B,C, ... gibi biiyiik harflerle siniflandiriimalidir. Bu basliklar da
tamamen biiyiik koyu harflerle ve paragraf ile hizali bir sekilde yazilmalidir. Ugiincii derece alt basliklar
1, 2, 3, ...gibi rakamlarla siniflandiriimalidir. Bu tiir bashklar kiigliik harflerle, koyu ve paragraf ile hizall
yazilmahdir. Dordiinci derece alt baslklar ise a, b, ¢, ... gibi kiiglik harflerle siniflandirimahdir.
Doérdiincii derece alt basliklar kiciik harflerle, koyu ve paragraf ile hizali yazilmahdir.

IT) Makalelerde sayfa kenar bosluklari su sekilde olmalidir:
Ust ve alttan bosluklar: 5 cm
Sag ve soldan bosluklar: 4 cm
Ustbilgi: 4 cm
Altbilgi: 4 cm

III) Makaleler, “Times New Roman” yaz stili, tek satir araligi ve 11 punto ile yazilmalidir.
Paragraflarda ilk satir girintisi 1.25 cm olmali, paragraf araliklari icin asadidaki 6l dikkate alinmalidir:

Once: 6 nk
Sonra: 0 nk

IV) Makalelerdeki tablo, sekil ve denklemlere sira numarasi verilmeli, tablo ve sekillere ait
kaynaklar tablonun hemen altina yazilmalidir. Olusturulan tablonun baghginin ilk satin ve tablonun
altindaki metnin ilk satir secilerek Once: 12 nk olarak ayarlanmalidir. Tablolardan énce veya sonra
satir basi yapilmamalidir.

Kaynakca ve Metin icin Gosterim Yontemleri

Dergimizde APA (American Psychological Association) 6. Surim referans sistemi
uygulanmaktadir. Gonderilecek olan makalelerin APA 6. Sirim temel kaynak gdsterme kurallan
dikkate alinarak diizenlenmis olmasi gerekmektedir. APA haricinde referans sistemi kullanilan veya tam
olarak APA sistemine goére diizenlenmemis makaleler dederlendirme siirecine alinmadan yazara iade
edilecektir.

APA 6. Siiriim kaynak gosterme kurallari asagida 6zetlenmistir.
METIN ICI GONDERMELER

Bir kaynaga metin igerisinde farkli sekillerde génderme yapilabilir. Farkli metin icin gdnderme
stilleri kullanilmasi akicilik agisindan daha uygun olacaktir. Gondermeler temel olarak iki sekilde yapilir:

e (Citak (2017), yatinmcilarin pay senetlerini yanlis fiyatlandirdigini ortaya koymustur.

e Pazarlama yodunlugu yiiksek olan firmalar istatistiksel olarak normal-Ustii negatif getiri orani
saglamaktadir (Citak, 2017).

Nadir olarak yazar soyadi ve tarih bilgisinin ikisi de parantez kullanilmadan, metnin bir parcasi
seklinde kullanilabilir.

e 2017 yilinda Citak, pazarlama yodunlugu disik olan firmalarin pay senetlerinde yanlis
fiyatlandirma olmadi§ini géstermistir.

Eder bir kaynaktan dogrudan alinti yapiliyorsa bu durumda sayfa numarasi da eklenmelidir.

“Iflasin ertelenmesi, pasifleri (borglar) aktiflerinden (varliklarindan) fazla olan, yani borca batik
olan bir anonim sirketin belirli kosullarda (gegici olarak) iflasina karar verilmesini énlemek, baska bir
deyisle iflas karari verilmesini gerektiren borca batikh§i ortadan kaldirmak, sirketin durumunun



dizeltiimesi ve sirketin tiizel kisi olarak varligini ve faaliyetini sirdirmesini saglamak icin gelistirilmis
bir kurumdur” (Uzay, 2009, s. 56).

Tek yazarh calismalar
Tek yazarl eserlere géndermeler yazarin soyadini ve tarih bilgisini icerir.
(Unlg, 2013, s. 155)
Iki yazarh calismalar
Iki yazarli eserlere gondermelerde her iki yazarin soyadi ve sonrasinda tarih bilgisini icerir.
(Agaya ve Eroglu, 2017)
Uc, dort ve bes yazarh calismalar

Bu tiir calismalara ilk kez atif yapilirken tim yazarlarin soyadlarn siralanmalidir. Ayni galismanin
tekrar kaynak gosterilmesi durumunda ise sadece ilk yazarin soyadi ve sonrasinda “vd.” ifadesi
kullaniimahdir.

Iik génderme

(Glrbtiz, Dindar ve Durmus, 2018)

Ikinci ve sonraki géndermeler

(Gurbtiz vd., 2018)

Alti ve daha fazla yazari olan calismalar

Alti ya da daha fazla yazan olan bir calisma kaynak gosteriliyorsa sadece ilk yazarin soyadi ve
sonrasinda “vd.” yazilmalidir.

Aytekin, Dayi, Adaya, Ruhlusarag, Eroglu ve Durmus (2016) seklindeki kaynak su sekilde
gosterilir: Aytekin ve digerleri (2014)

Tiirkce bir calismada Ingilizce bir kaynak kullanimi

Tiirkce bir calismada Ingilizce bir kaynaga génderme yapiliyorsa “and” yerine “ve” ifadesi
kullanilmahdir.

Gonderme
Nelson ve Plosser’e (1982) gore, zaman serilerinin gogu birim kok igerir.
Kiinye

Nelson, C. R., (ve) Plosser, C. R. (1982). Trends and random walks in macroeconomic time
series. Journal of Monetary Economics, 10(2), 139-162. https://doi.org/10.1016/0304-
3932(82)90012-5

Ingilizce bir calismada Tiirkge bir kaynak kullanimi

ingilizce bir calismada Tiirkce bir kaynaga gdnderme yapiliyorsa “ve” yerine “and” ifadesi
kullanilmaldir.

Gonderme

Ecevit, Cetin and Yicel (2018) found that per capita health expenditures in Turkic Republics are
determined by urbanization, real income and population above 65 years old.

Ktinye

Ecevit, E, Cetin, M. ve Yiicel, A. G. (2018). Tirki Cumhuriyetlerinde saglik harcamalarinin
belirleyicileri: Bir panel veri analizi [The determinants of health expenditures in Turkic Republics: A
panel data analysis]. Akademik Arastirmalar ve Calismalar Dergisi, 10(19), 318-334.
https://dx.doi.org/10.20990/Kkilisiibfakademik.407522

Not: Ingilizce calismalarda orijinal dili Tlrkge olan bir makaleye atif yapiliyorsa makale adi gibi
bilgilerin koseli parantez icinde Ingilizce karsilidi ile verilmesi gerekir.



Tiizel yazarh calismalar

Yazar olarak bir grup/tiizel kisi (dernekler, sirketler, devlet kurumlari ve diger galisma gruplari
gibi) ifade ediliyorsa bu gruba iliskin ad bilgisi metin icindeki gondermede oldukca acik ve anlasilir
bicimde verilmelidir. Grup adi bazi durumlarda kisaltilabilir. Eger grup adi uzunsa, kisaltma herkesce
anlasilir oluyorsa veya o ada yonelik zaten bilinen bir kisaltma var ise ilk kullanimda hem agik hali hem
kisaltma hali kullanilip, sonraki kullanimlarda ise sadece kisaltma kullanilabilir. Eger grup adi kisa ise
veya kisaltmasi herkesge anlasilir olmuyorsa tim géndermelerde adin acgik hali yazilir.

Goénderme ciimlenin sonunda yapiliyorsa
Iik génderme

(Yiiksekdgretim Kurulu [YOK], 2008)
(Ministry of Health [MOH], 2009)

Ikinci ve sonraki géndermeler

(YOK, 2008)

(MOH, 2009)

Gonderme ciimle icerisinde yapiliyorsa
Tik génderme

Yiiksekodgretim Kurulu (YOK, 2008)

Ministry of Health (MOH, 2009)

Ikinci ve sonraki géndermeler

YOK (2008)

MOH (2009)

Ayni soyadli yazarlar

Kaynakcada iki veya daha fazla ayni soyada sahip yazar varsa kiinyede ilk sirada gecgen
yazarlarin adinin ilk harfi yillar farkli olsa bile tiim gondermelerde kullanilir.

Ktinyeler

Erdem, C., & Nazlioglu, S. (2013). Determinants of new vehicle registrations in EU countries: a
panel cointegration analysis. 7ransportation Planning and Technology, 36(3), 287—-298.

Erdem, E. (2014). Para Banka ve Finansal Sistem. Ankara: Detay Yayincilik.
Gondermeler

E. Erdem (2014) ile C. Erdem ve Nazlioglu (2013) calismalarinda bahsedildigi gibi ...
Ayni parantez icerisinde birden fazla gonderme yapilmasi

Ayni parantez icerisinde birden fazla gdnderme yapilmasi durumunda siralama ilk yazarin
soyadina gére alfabetik olmali (kronolojik degil') ve noktali virgdil ile ayriimalidir.

Ornek: (Akdogan, 2018; Bilgili ve Kocak, 2016; Ozkan, 2000; Uzay, 1996)

Ayni yazara ait farkli calismalar ayni parantezde verilecekse, gegmisten giincele yil sirasi takip
edilir ve yazarin soyadi géndermenin en bagsina bir kez yazilir.

Ornek: (Akel, 2007, 2015; Coskun, 2006)

Ayni yazar ya da ayni ad sirasindaki yazar grubuna ait ayni yilda yapilmis galismalar a, b, ¢
harfleri ile birbirinden ayrilir. Baskida olan calisma ise yil sirasinda en sona birakilir.

Ornek: (Dayi, Ruhlusarag ve Eroglu, 2018a, 2018b, basim asamasinda)

Bir kaynagin belirli bir boliimiine gonderme yapma



Bir kaynadin belirli bir bolliimiine, sayfasina ya da bu kaynaktaki belli bir sekil, tablo ya da
denkleme gonderme yapilacaksa s6z konusu unsurun numarasi géndermede belirtilir. Sayfa bilgisi s.
kisaltmasi ile verilirken, digerleri icin kisaltma yapiimaz.

(Demirci, 2015, s. 25)

(Dursun, 2008, Bélim 2)

(Ocal, 2015, Tablo 2)

Internet Kaynaklarina Gonderme Yapilirken
Eder yazar ve yayin tarihi belliyse, soyisim ve yil;
(Akyol, 2017)

yazar belli dedilse “internet sitesinin adi” ve yil;
(BBC, 2014)

yazar ve yayin tarihi belli degilse (Internet Sitesinin Adi, t.y.) seklinde yapilmali ve erigsim adresi
kaynakgada verilmelidir.

(“miners were rescued”, t.y.)

Not: Eger atif yapilan yayinin tarihi belli dedilse, “tarih yok” anlamina gelen “t.y.” ifadesi
kullantlir.

Ikincil Kaynaklar

Ikincil kaynaklar ancak orijinal kaynadin baskidan kaldirildig, orijinal  kaynada bilinen
kaynaklardan erisilemedigi ve birincil kaynadin orijinal dilinin Tirkce ya da Ingilizce olmadi§i gibi
istisnai durumlarda kullanilabilir. Asil olan orijinal kaynada ulasarak orijinal kaynaga atif vermektir.

Ikincil kaynaga yapilacak gondermeler asagidaki drnekte gdsterildigi bicimde olmalidir. Asagidaki
Ornekte ikincil kaynak Glingdr, 2016°dir:

Coskun tarafindan 2000 vyilinda gergeklestirilen bir caligmanin (aktaran Giingor, 2016)
sonuclarina gore, tiikkenmislik orglitsel baglilik izerinde 6énemli bir etkiye sahiptir.

Coskun’a gore (aktaran Giingér, 2016, s. 56) tiikenmislik duygusu icerisinde olan calisanlar
orgiite karsi baglilik gbsterememekte ve tiikenmislik duygusu baglilik duygusunu bastirmaktadir.

Eger ikincil kaynak kullanildiysa, bu kaynadin kiinye bilgisinin kaynakcada verilmesi
gerekmektedir. Kaynakcada sadece bilginin alindig ikincil kaynaga (6rnegimizde Glingér, 2016) yer
verilecek, orijinal kaynaga yer verilmeyecektir.

KAYNAKCA GOSTERIMI

Makalede yararlanilan kaynaklar yeni bir sayfada ortalanmis “Kaynakga” baslhdi altinda verilir.
Metin icerisinde génderme yapilan her kaynak kaynakcada yer almali, kaynakcada yer alan her
kaynada da metin icerisinde mutlaka génderme yapilmis olmalidir. Gondermedeki yazar adi ve tarih
bilgisi kaynakcadaki yazar adi ve tarih bilgisi ile birebir ayni olmalidir. Kaynakgada numaralandirma
veya madde isaretleri kullaniimaz. Kitap ve dergi adlan italik olarak yazilir. Kitap ve makale adlarinda
sadece ilk harf blyik yazilir (6zel isimler harig).

Basliktaki ve alt baglktaki ilk kelimenin ilk harfi ve eder varsa &zel adlarin ilk harfleri biyiik
yazilir. Makale veya bélim bashd italik yapiimaz, tirnak icinde verilmez. Basligin sonuna nokta konur.

isimlerin alfabetik olarak siralanmasi

Kaynaklar yazarin soyadina gore alfabetik olarak siralanir. Alfabetik siralama yalnizca soyadin ilk
harfine gére yapilmaz, ayni ilk harfe sahip kiinyelerin de kendi igerisinde harfe gére alfabetik olmalari
gerekir.

ilk yazari ayni olan farkli galismalarin siralanmasi

Ayni yazara ait tek yazarll yayinlar icin yayin yilina gore gegmisten giincele dogru siralama
yapilir.



Kinaci, H. (2015).
Kinaci, H. (2017).

Ayni ilk yazarin yer aldigi kaynaklardan tek yazarli olan eser, yayin tarihi daha giincel olsa bile
st sirada yer alir.

Yiicel, A. G. (2016).
Yiicel, A. G. ve Kdseoglu, A. (2012).

Kaynakcada yer alan ayni ilk yazara ve farkl ikinci veya liclinci yazarlara sahip kaynaklar ikinci
yazarin soyadina gore, ikinci yazar da ayniysa Uglincli yazarin soyadina gore alfabetik olarak
siralanirlar.

Durmus, M. 1., Ruhlusarag, M. ve Aytekin, H. (2010).

Durmus, M. 1., Ruhlusarag, M. ve ilkay, S. C. (2010).

Ayni yazar sirasina sahip kaynaklar yayin yilina gére gegmisten gilincele dogru siralanir.
Savag S. ve Tung, A. (2010).

Savas S. ve Tung, A. (2013).

Tiizel yazarh gcalismalarin siralanmasi

Bir galismanin yazar kurulug, kurum, dernek gibi bir grup olabilir. Bu tir calismalar icin yazar
kismina kurulus/kurum/dernek adi yazilir. Kurulus/kurum/dernek adinin kisaltmasi dedil acik adi
kullanilmahdir.

TDK. (2016) yerine Turk Dil Kurumu. (2016)

OECD. (2015) yerine Organisation for Economic Co-operation and Development. (2010).
Yazar Bilgisi

Yazar sayisi yedi ve daha az ise tlim yazar adlarina kiinyede yer verilir.

Tanndven, N., Glrbliz, M., Dindar, H., Dayi, E., Lazaris, N. U. (2016).

Yazar sayisinin sekiz ve daha fazla oldugu durumda ise ilk alti yazarin isimleri yazildiktan sonra
Uc nokta eklenir ve son yazarin adi ile yazar kismi kapatilr.

Tanniéven, N., Giirbiiz, M., Diindar, H., Dayi, E., Lazaris, N. U., Savas, S., ... Ilkay, S.C. (2018).

Kaynakcada soyadlari ve adlarninin ilk harfleri ayni olan farkl iki yazar yer aliyorsa, yazarlarin
adlan kiinyede koseli parantez icerisinde verilmeli, gonderme ise yazarlarin ad ve soyadlarina
yapiimalidir.

Siireli Yayinlar: Bilimsel dergiler, popiiler dergiler ve gazeteler

Sureli yayinin basligindan sonra italik olarak cilt numarasi verilir. Derginin her bir sayisina kendi
icerisinde birden baglayarak sayi numarasi verildiyse, cilt numarasinin yaninda derginin sayl numarasi
da verilir. Sayl numarasi parantez icinde hemen cilt numarasindan sonra verilir ve italik olarak
yazilmaz. Sonrasinda ise atif yapilan kaynaktaki ilgili sayfa araligi verilir ve en sona nokta konulur.

Celenk, A. A. (2009). Promoting democracy in Algeria: the EU factor and the preferences of the
political elite. Democratization, 161), 176—192. https://doi.org/10.1080/13510340802575916

Siiresiz Yayinlar: Kitap ve Raporlar

Kitap, rapor, brosiir ve dider siiresiz yayin tiirlerinde baglik sayfasinda belirtilen yayincinin
bulundugu yer bilgisi, ABD'deki bir yayinci icin sehir ve eyalet; ABD disindaki diger Glkelerdeki
yayincilar igin sehir ve llke bilgisi seklinde verilir.

Tirkce yayinlarda atif yapilan Tiirkge kitaplar igin (ilke bilgisine gerek yoktur, ancak uluslararasi
yayinlarda Tiirkge kitaplara atif yapilirken (lke bilgisini vermek gerekmektedir.

Civelek, M. ve Ozkan, A. (2016). Malivet ve ydnetim muhasebesi (8. Baski). Ankara: Detay
Yayinevi



Crooker, R. L. (2000). An introduction to Gregorian chant. New Haven, Connecticut: Yale
University Press.

Editor Bilgisi
Editord olan bir kitabin kaynakga bilgisi verilirken, editor adlarina yazar pozisyonunda yer verilir

ve son editor adindan sonra parantez iginde Ed. (editor birden fazlaysa Eds.) kisaltmasi eklenir.
Parantez igindeki kisaltmadan sonra nokta konur.

Oren, T., Uney, T. ve Colkesen, R. (Eds.). (2006). Tirkive bilisim ansiklopedisi. istanbul:
Papatya Yayincilik.

Editorlii Kitap Boliimiine Atif

Editorli bir kitaptaki bir bolime atif yapilirken yazar kisminda editorlerin adlari degil, ilgili
bolimin yazar(lar)inin adlar yer alir. Editdr adlarina bolim bashgindan sonra yer verilir.

Ulucak, R., Ylcel, A. G. ve Kogak, E. (2019). Important World Environment Summits and
Conferences. Burcu Ozcan ve Ilhan Oztiirk (Eds.). Environmental Kuznets Curve (EKC) icinde (s. 55-
80). Amsterdam, Hollanda: Elsevier.

Cevrimici 6n yayin (advance online publication) olarak gelistirilen DOI numarasina
sahip dergi makaleleri

Demir, D. ve Altintag, H. (2019). Gelismekte olan (lkelerde kiiresellesme ve dogrudan yabanci
yatinmlarin gelir dagiimi (izerine etkisi: Panel veri analizi. Ercives Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi. Cevrimigi 6n yayin. doi: 10.18070/erciyesiibd.469467

Balcilar, M., Bekun, F. V., ve Uzuner, G. (2019). Revisiting the economic growth and electricity
consumption nexus in Pakistan. Environmental Science and Pollution Research, Advance online
publication. doi:10.1007/s11356-019-04598-0
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Koseoglu, A. (2012). Teknolojik dedisim ve rekabet glicti iliskisi:
Tirkiye imalat sanayii (zerine bir uygulama (Yayimlanmamig
yuksek lisans tezi). Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi.
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Tez

(Ilkay, 2015)

Ilkay, S. C. (2015). Beseri sermaye ve dis ticaret iliskisi: Tiirkiye
lizerine bir uygulama (Yiksek lisans tezi). Riga, Letonya: Alim
Kitaplari




Elektronik
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(Doktora Tezi). Erisim adresi ProQuest Dissertations and Theses
A& database. (UMI No. 2019735374)

Elektronik
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Kurumsal (Simsek, 2015)
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Simsek, T. (2015). Modern konjonktir teorileri ¢ercevesinde
ekonomik dalgalanmalar: Politik istikrarin etkileri tizerine panel veri
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Burada yer almayan ve/veya referans verme kurallari ile ilgili daha ayrintili bilgi edinmek igin

asagidaki kaynaklara basvurunuz:

Sencan, 1. ve Dogan, G. (2017). Bilimsel yayinlarda kaynak gdsterme, tablo ve sekil olusturma
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American Psychological Association (2010). Publication manual of the American Psychological
Association (6. baski). Washington, DC: Author.
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