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Yeni iletisim ortamlar1 hiz ve yayin stirecleri agisindan yazili basina gore ¢ok daha avantajli
oldugundan, akademik yayinciigin gelecegi, Internet gibi yeni iletisim ortamlar1 etrafinda
sekillenmeye  baglamistir. = Makaleler  dergilerin  basili  versiyonlarindan  once
yayinlanabilmektedir. AJIT-e de iletisim ve bilisim alanina ilgi duyan arastirmalar i¢in bir
kaynak ve yayin ortami saglamak amaciyla 2010 yilinda yayin hayatina baglamistir.

AJIT-e, uluslararasi hakemli bir dergidir. Tiirk¢e ve Ingilizce, iki dilde yilda dort say1
yayinlanir. AJIT-e yayin alanlar1 arasinda baslica su konular yer alir:

Yeni Medya ve Iletisim Bilimleri, Teknoloji, Adli Bilisim, Belge ve Kayit Yonetimi, Bilgi Giivenligi,
Bilgi Yonetimi, Bilisim Etigi, Bilisim Hukuku, Dagitik Bilisim Sistemleri, E—Ogrenme, E-Doniisiim,
E-Devlet, E-Pazarlama, E-Reklam, E-Scm, E-Yayimcilik, E-Yayincilik, E-Yonetim, Tip Bilisimi, Karar
Destek Sistemleri, Sayisal Eglence ve Oyun, Sayisal Hak Yonetimi, Sosyal Aglar, Tedarik Zinciri
Yonetimi, Telekomiinikasyon, Veri Madenciligi, Veritabanlari, Yapay Zekd, Yonetim Bilisim Sistemleri

Asnew communication environments are much more advantageous than print media in terms
of speed and broadcast processes, the future of academic publishing has begun to take shape
around new communication environments such as the Internet. Articles can be published long
before the printed versions of magazines. AJIT-e started publication in 2010 to provide a
resource and publication environment for research interested in the field of communication
and informatics.

AJIT-e is an international refereed journal. It is published four times a year in both
languages, in Turkish and English. AJIT-e publication areas include the following topics:
New Media and Communication Sciences, Technology, Computer Forensics, Document and Records
Management, Information Security, Information Management, Information Ethics, Distributed
Information Systems, E-Learning, E-Transformation, E-Government, E-Marketing, E- Advertisement,
E-Scm, E-Publishing, E-Management, Medical Informatics, Decision Support Systems, Digital
Entertainment and Gaming, Digital Rights Management, Social Networks, Supply Chain
Management, Telecommunications, Data Mining, Databases, Artificial Intelligence, Management
information systems

Prof. Dr. Ozhan TINGOY
Editor-in-Chief
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Application of Natural Language Processing with Supervised Machine
Learning Techniques to Predict the Overall Drugs Performance
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ABSTRACT

Online product reviews have become a valuable source of information which facilitate
customer decision with respect to a particular product. With the wealthy information
regarding user’s satisfaction and experiences about a particular drug,
pharmaceutical companies make the use of online drug reviews to improve the quality
of their products. Machine learning has enabled scientists to train more efficient
models which facilitate decision making in various fields. In this manuscript we
applied a drug review dataset used by (Grifer, Kallumadi, Malberg,& Zaunseder,
2018), available freely from machine learning repository website of the University of
California Irvine (UCI) to identify best machine learning model which provide a
better prediction of the overall drug performance with respect to users’ reviews.
Apart from several manipulations done to improve model accuracy, all necessary
procedures required for text analysis were followed including text cleaning and
transformation of texts to numeric format for easy training machine learning models.
Prior to modeling, we obtained overall sentiment scores for the reviews. Customer's
reviews were summarized and visualized using a bar plot and word cloud to explore
the most frequent terms. Due to scalability issues, we were able to use only the sample
of the dataset. We randomly sampled 15000 observations from the 161297 training
dataset and 10000 observations were randomly sampled from the 53766 testing
dataset. Several machine learning models were trained using 10 folds cross-
validation performed under stratified random sampling. The trained models include
Classification and Regression Trees (CART), classification tree by C5.0, logistic
regression (GLM), Multivariate Adaptive Regression Spline (MARS), Support
vector machine (SVM) with both radial and linear kernels and a classification tree
using random forest (Random Forest). Model selection was done through a
comparison of accuracies and computational efficiency. Support vector machine
(SVM) with linear kernel was significantly best with an accuracy of 83% compared
to the rest. Using only a small portion of the dataset, we managed to attain reasonable
accuracy in our models by applying the TF-IDF transformation and Latent Semantic
Analysis (LSA) technique to our TDM.


https://doi.org/10.5824/ajite.2020.01.001.x
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Application of Natural Language Processing with Supervised Machine Learning Techniques to Predict the Overall

Drugs Performance
Pius MARTHIN, Duygu iCEN

Keywords

Term Document Matrix (TDM), Machine Learning, Sentiment Analysis, Cross-
Validation, Term Frequency-Inverse Document Frequency (TF-IDF), Latent
Semantic Analysis (LSA)

Genel Ila¢ Performansim1 Tahmin Etmek Icin denetimli Makine Ogrenme

0z

Anahtar
Kelimeler

Yontemleriyle Dogal Dil Isleme Uygulamasi

Cevrimici iiriin incelemeleri, belirli bir iiriinle ilgili miisterilerin karar almasin
kolaylastiran degerli bir bilgi kaynag: haline gelmistir. Ilag sirketleri, iiriinlerinin
kalitesini artirmak adma kullamicrmin memnuniyeti ve belirli bir ilagla ilgili
deneyimleri hakkindaki zengin bilgilerle donatilmis olan cevrimigi ilag incelemelerini
kullanir. Makine o6grenimi, bilim insanlarmmn ¢esitli alanlarda karar vermeyi
kolaylastiran daha verimli modeller gelistirmelerini saglamaktadir. Bu makalede
UCI makine 6grenimi veri havuzu web sitesinden Grifer, Kallumadi, Malberg ve
Zaunseder (2018) tarafindan kullamlan bir ilac inceleme verisini ele aldik. Amacimiz
kullamicilarin yaptiklar: incelemelerine gore genel ilag performansimun daha iyi
tahmin edilmesini saglayan en iyi makine 6§renme modelini belirlemektir. Model
dogrulugunu artirmak icin yapilan cesitli manipiilasyonlarin yani sira, metin
temizligi ve makine 63renme modelleri uygulamak icin metinlerin sayisal formata
doniistiiriilmesi dahil olmak iizere metin analizi icin gerekli tiim prosediirler
izlenmistir. Modellemeye gecilmeden dnce, miisterilerin ilaclar hakkinda yaptiklar:
incelemeler icin genel duygu puanlari elde ettik. Miisterilerin yorumlari, en sik
kullamilan terimleri kesfetmek icin bir cubuk grafigi ve kelime bulutu grafigi
kullanilarak 6zetlendi ve gorsellestirildi. 161297 gizlemli egitim verisinden rastgele
15000 gozlem segtik ve 53766 gozlemli test verisinden 10000 gozlem rastgele secildi.
Cesitli makine 0grenme modelleri, tabakali rastgele Ornekleme altinda
gerceklestirilen 10 kat ¢capraz dogrulama kullamilarak egitildi. Egitim icin kullanilan
modeller: Stiflandirma ve Regresyon Agaclart (CART), C5.0 algoritmasi, lojistik
regresyon (GLM), Cok Degiskenli Uyarlanabilir Regresyon Egrileri (MARS),
Destek vektér makinesinin (SVM) hem radyal hem de dogrusal cekirdekleri ve
Rastgele Orman (Random Forest) algoritmalaridir. Model secimi dogruluk ve
hesaplama verimliliginin karsilastirilmasi yoluyla yapilmgtir.
Lineer cekirdekli destek vektor makinesi (SVM), digerlerine kiyasla% 83 dogrulukla
onemli 6l¢iide en 1yi tahmin sonuclarini vermistir. Veri kiimesinin sadece kiiciik bir
kismint kullanarak, TF-IDF doniisiimiinii ve Latent Semantik Analiz (LSA) ile
TDM 'imize uygulayarak modellerimizde makul dogruluk elde etmeyi bagsardik.

Terim Belge Matrisi, Makine Ogrenme, Duygu Analizi, Capraz Dogrulama, Terim
Frekansi-Ters belge Frekansi, Gizli Semantik Analiz
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INTRODUCTION

Pharmaceutical companies ensure the safety of their products depending mostly on clinical
trials and specific test protocols used to test drug effectiveness. Due to a limited number of test
subjects and time span, high variations and biases in patient selection may be inevitable for
such kinds of studies (Grafer et al, 2018). Consequently, a significant impact on the

effectiveness of the drug and unexpected adverse drug reactions may occur.

According to the study conducted by (Pirmohamed, James, Meakin, Green, Scott, Walley,
Farrar, Park, & Breckenridge), adverse Drug Reactions (ADRs) is one of the major public health
issues and one of the leading causes of morbidity and mortality. Korkontzelos, Ioannis,
Nikfarjam, Azadeh, Shardlow, Matthew, Sarker, Abeed, Ananiadou, Sophia, Gonzalez &,
Graciela, (2016) found that although the efficiency and safety of drugs are tested during clinical
trials, many ADRs remain latent and may only be revealed under specific cases such as: after
long-term use, when used in combination with other drugs, or when used by patients who
were excluded from the trials such as adults with other morbidities, children, the elderly or
pregnant women. Therefore, the use of systematic drug reviews that aggregate the available
information in a neutral manner is very essential in order to uplift customer satisfaction,
achieve business objectives and improve community health in general. Procedures that lead
to ideal personalized treatment options for a given patient and time specifically depend on
structured data (Graper et al, 2018). The amount of such data often appears to be limited as it
requires intense preparation which is not usual in clinical routine and therefore other targets
of information such as user reviews are of great demand (Graper et al, 2018). With the rapid
growth of social media on the Web, individuals and organizations are increasingly using
public opinions in these media for their decision making (Liu and Zhang, 2012). Although the
Accessibility of all-important data from an unstructured source is a challenge, it can
significantly increase the healthcare practitioners' knowledge of the patient if the information

embedded in these sources can be exposed (IBM Corporation, 2013).

Sentiments analysis for opinions presented via medical platforms provides significant
usefulness in decision making concerning public health (Graper et al, 2018). Positive and
negative effects of a treatment can be assessed for clinical evidence; relations between
symptoms, lifestyle and effectiveness can also be studied (Graper et al, 2018). Information on
the health status and psychological status of a patient can be collected for example by

analyzing information generated within a patient-doctor social network (Kerstin, 2015).

Texts obtained from other social networks; opinions may be conveyed through facts that are
interpretable by emotions they convey (Denecke and Deng 2015). In a similar manner we can

compare to sentiment analysis in the healthcare domain where sentiment are fetched through



https://doi.org/10.5824/ajite.2020.01.001.x

Application of Natural Language Processing with Supervised Machine Learning Techniques to Predict the Overall
Drugs Performance
Pius MARTHIN, Duygu ICEN

diseases, treatments or medical conditions and their impact on a patient's life quality and
health status (Denecke and Deng 2015).

However, users of online medical platforms express their views in a unique manner as the
language used to comment on a particular drug or medication differs much from other usual
platforms such as sports, business, etc. This imposes a limitation in applying sentiment

analysis using typical lexicons.

In most of the existing literature, the sentiment is often taken as polarity, i.e. positive, negative
or neutral polarity towards some subject (Denecke and Deng 2015). In contrast to products or
persons where sentiment mainly comprises of like or dislike towards a person or product,
opinions or sentiments towards medications, treatments or even diagnoses sentiments have

even more facets and are expressed in different words (Denecke and Deng 2015).

Accordingly, alternative procedures that consider the problem as either classification or
regression may be carried out where machine learning can be applied to provide possible
solutions. Machine learning techniques can appropriately used to train classifiers on domain-
specific data sets to detect the polarity at sentence or document level and performing sentiment

analysis over multiple facets of issues (Graper et al, 2018).

Therefore, using machine learning as an alternative remedy, several studies on analyzing
online drug reviews from different medical platforms have been conducted including but not
limited to (Jimene, Martin, & Urena, 2019), who applied supervised learning and lexicon-based
sentiment analysis approach over two different corpora extracted from social web specifically
focused on drugs and doctors, (Kho, Padhee, Bajaj, Thirunarayan, & Sheth, 2019) discussed
the need to go beyond data-driven machine learning and natural language processing and
incorporate deep domain knowledge, (Bhargava, 2019), applied the k-means clustering
algorithm on a textual dataset of unlabeled reviews of medicinal drugs in order to group the
drugs with similar usage and benefits, (Graper et al, 2018), performed multiple tasks over drug
reviews with data obtained by crawling online pharmaceutical review sites (same dataset
applied in this paper) to perform sentiment analysis to predict the sentiments concerning

overall satisfaction, side effects and effectiveness of user reviews on the specific drug.

In this manuscript, we apply the drug review dataset used by (Graper et al, 2018) available
freely from from machine learning repository website of the University of California Irvine
(UCI) to perform sentiment analysis on drug reviews in order to identify the best machine
learning model which provides a better prediction of the overall drug performance with
respect to users' reviews. In this study, we apply Latent Semantic Analysis (LSA) to select few
most important predictive features and penalize mostly frequent terms using TF-IDF
transformation to attain reasonable accuracy for our models in the most efficient manner using

only a portion of the dataset.
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The rest of the manuscript is organized as follows: in section 2 we discuss the dataset used to
train our machine learning models, section 3 covers material and methods, section 4 includes
the results and discussion. Concluding remarks and some possible future perspectives are

addressed in section 5.
DATASET

The drug data set was created by (Gréfer et al, 2018) and is available freely from the machine
learning repository website of the University of California Irvine (UCI). The texts files are
downloaded containing both training and testing datasets. The datasets consisted of 6 features
which defines drug name, patient condition, patient review (text), ratings (10-star patient
rating), review date and number of users who found the review useful (For more information
about the data set please see machine learning repository website of the University of

California Irvine (UCI) with the link provided in the reference list).

Due to scalability issues we are able to use only the sample of the dataset. We randomly
sample 15000 observations from 161297 training dataset and 10000 observations are randomly
sampled from 53766 testing dataset. For the purpose of this study, we select two features
including reviews (text) and ratings. We create our target variable which represents overall
drug performance (binary) by converting ratings into a factor and redefining its levels as high

if it has 6 or higher star-patient rating score and low otherwise.
MATERIAL and METHODS

All necessary procedures for text analytics are applied to clean the corpus (reviews collections)
includes removal of (URL, stop-words, punctuations, white space), converting to lowercase,
steaming the document and finally converting to the term-document matrix (TDM). We also
obtain a data frame consisting of terms (words) with their respective frequencies to be used
for word clouds and bar plot of most frequent terms in the corpus together with other
necessary computations such as term frequency-inverse document frequency (TFIDF)

transformation.

For feature space, both unigram and bi-gram cases are considered but no improvement in the
model accuracy through bi-gram is achieved and therefore we rely completely on unigram
models. Afterward, we also engineer two new features by utilizing review length and cosine
similarities respectively. The new feature due to review length does not produce any

improvement to our model's accuracy and hence it will not be used.

A new feature with respect to cosine similarity is computed under the hypothesis that low-
rated drugs have low cosine similarities with highly rated drugs or vice versa. Cosine
similarity calculates similarity by measuring the cosine of the angle between two vectors.

Given the two vectors A and B, cosine similarity is given with Equation 1.
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In the equation above the numerator is the usual dot product and the denominator is the

cos cos (8) =

)

Euclidean distances or magnitude for the two vectors as suggested in the study conducted by
(Luo, Zhan, Xue , Wang, Ren, & Yang , 2018). This formula is applied to our term frequency

matrix (TF) to compute the new predictor.

We then apply the Latent Semantic Analysis (LSA) to extract 300 most influential features. LSA
is a theory and method for extracting and representing the contextual-usage meaning of words
by statistical computations applied to a large corpus of text. It is an information retrieval
technique that analyzes and identifies the pattern in an unstructured collection of text and the
relationship between them through singular value decomposition (SVD) (Landauer, Foltz, &
Laham, 1998).

Further, we standardize our term-document matrix (TDM) through term frequency-inverse
document frequency (TFIDF) transformation in order to penalize most frequent terms. TF-IDF
scores are computed as a product of term frequency (IF) and inverse document frequency
(IDF) for specific words. Therefore, the score of any word in any document (review) can be
obtained as  TF-IDF (word, doc) = TF (word, doc) * IDF (word) . TF and IDF matrices are
computed using Equation 2 and Equation 3 provided by Liu, Sheng, Wei, & Yang, (2018).

Frequency of words belong to the document

TF (WOTd, dOC)= Number of words belong to a document (2)
_ number of documents )
IDF (WOT'd)— lOg (1 + Number of documents with word (3)

RESULTS

Prior to modeling, an unsupervised machine learning approach using a high-quality,
moderate-sized emotion lexicon developed by Saif Mohammad and Peter Turney (2010) is
conducted to obtain overall sentiment scores for the reviews of the drug as summarized in

Figure 1 below.
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Figure 1. Overall sentiment score for the drug reviews

From Figure 1 we observe different emotions and polarity expressed by drug users. Apart
from other emotions and feelings, we see the highest scores for negative and positive
sentiments. Further, the score for negative sentiment is higher than that of positive sentiment.
Due to limitations of sentiment analysis on medical reviews as discussed in section 1, we

cannot generalize on drug performance strictly based on sentiment scores.

We also explored most frequently terms that occurred in our document matrix and summary

results are shown in Figure 2 below.
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Figure 2. Most frequent terms in the corpus

Like as shown from Figure 2, most frequently words such as ‘day’, "take’, ‘month’ etc. will be
penalized using TF-IDF transformations before training our machine learning models to avoid

overfit problems since they are less informative on classifying newly incoming data.

We also visualize our term-document matrix (TDM) by constructing a word cloud. As shown
in Figure 3 below, most frequently terms are much bigger in size as compared to less
frequently terms. Like discussed above, large-sized words in the cloud represent the most

frequent words which must be penalized to improve model accuracy.
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Figure 3. Word cloud for the drug reviews

After completing all necessary manipulations on our text document as explained in section 3,
five different machine learning models are trained to predict the overall drug's performance
concerning users' reviews. The final data frame consists of 302 features of which 300 are the
most important predictors obtained through LSA and two more features are engineered
concerning review length and cosine similarity respectively. The new feature engineered

concerning review length did not add any value and hence it was discarded.

Models are trained using 10 fold cross-validation through a stratified sampling approach to
preserve the balance in the levels of our target variable. Our binary target variable which
represents overall drug performance is modeled using 301 predictors. Models trained include
Classification and Regression Trees (CART), classification tree by C5.0, logistic regression
(GLM), Multivariate Adaptive Regression Spline (MARS), Support vector machine (SVM) with
both radial and linear kernels and a classification tree using random forest (Random Forest).

The tables below provide summary results for our model-fitting parameters.
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Table 1. Models Accuracy summary results

Model Minimum | 1st Qu. Median | Mean | 37 Qu. Maximum | Rank
Random Forest 0.8289 0.8373 0.8420 0.8426 0.8482 0.8586 1
SVMRadial 0.8258 0.8340 0.8385 0.8384 0.8426 0.8493 2
GLM 0.8221 0.8307 0.8358 0.8351 0.8389 0.8511 3
SVMLinear 0.7675 0.8290 0.8335 0.8314 0.8377 0.8468 4
MARS 0.8061 0.8128 0.8178 0.8170 0.8215 0.8289 5
C5.0 0.7829 0.8018 0.8087 0.8071 0.8133 0.8189 6
CART 0.7906 0.8015 0.8071 0.8061 0.8104 0.8220 7

From tables 1.0 above, random forest model has higher accuracy 84% followed by SVM with
radial kernel with an accuracy of 83%, logistic regression model (GLM) with an accuracy of
83%, SVM with linear kernel with an accuracy of 83%, MARS with an accuracy of 82%, C5.0
with an accuracy of 81%, and CART with an accuracy of 80% appeared to be the least

performed model in predicting overall drugs performance.

Table 2. Kappa values summary results

Model Minimum | 1st Qu. Median | Mean 3rd Qu. Maximum
Random Forest 0.4199 0.4415 0.4581 0.4622 0.4850 0.5175
GLM 0.3889 0.4290 0.4404 0.4402 0.4547 0.4965
SVMRadial 0.3898 04172 0.4400 0.4348 0.4519 0.4760
SVMLinear 0.2841 0.4004 0.4152 0.4111 0.4320 0.4608
MARS 0.3025 0.3373 0.3507 0.3502 0.3666 0.4044
C5.0 0.2795 0.3189 0.3375 0.3383 0.3606 0.3864
CART 0.2464 0.2952 0.3217 0.3151 0.3371 0.3575

Table 2.0 above presents corresponding Kappa values for each model. Similar to Table 1.0
above, the random forest model has a better performance followed by SVM with the radial
kernel, GLM, SVM with the linear kernel, MARS, C5.0, and CART which is the least performed

model among the fitted models.
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Figure 4. Model’s Accuracy plot

Similar to table 1.0, figure 4.0 above displays the summary results of our model's performance.
From the plot, the random forest model has higher accuracy followed by SVM with the radial
kernel, GLM, SVM with linear kernel, MARS, C5.0, and CART.
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Figure 5. Model’s Kappa values plot

Like in table 2.0 above, the same information is displayed in figure 5.0 where Kappa values
are plotted. Similar to the above explanations, the random forest has the best performance
accuracy followed by SVM with the radial kernel, GLM, SVM with linear kernel, MARS, C5.0,
and CART.

Results from the above tables and figures indicate high competition across different models.
Therefore, we performed a Bonferroni test to analyze the significant differences among the

fitted models. The table below provides summary results of the test.
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Table 3. Estimates of the differences and p-values

Accuracy CART MARS GLM RF C5.0 SVMLinear SVMRadial
CART -0.01097 -0.0290 -0.03649 | -0.0011 -0.025376 -0.032319
MARS 4.01e-09 -0.0180 -0.02552 | 0.0099 -0.014403 -0.021349
GLM <2.2e-16 2.324e-24 -0.00746 | 0.02798 | 0.003658 -0.003285
RF <2.2e-16 <2.2e-16 4.863e-06 0.03544 | 0.01111 0.004175
C5.0 1.0000 6.420e-06 | 4.495e-16 | 2.2e-16 -0.02472 -0.031265
SVMLinear | 1.87e-09 0.0005 1.00000 0.008853 | 1.02e-07 -0.006943
SVMRadial | <2.2e-16 2.231e-16 | 0.13355 0.05982 | <2.2e-16 | 0.0955111

The upper diagonal values of table 3.0 represent estimated differences between the models
while the lower diagonal shows the respective p-values to test if the difference is significant or
not. Most p-values are below 0.05 except for some cases. We see that there is no significance
difference between CART and C5.0 (p-value=1.000), GLM and SVMLinear (p-value=1.000),
GLM and SVMRadial (p-value=0.13355), Random forest and SVMRadial (p-value=0.05982),
and SVMLinear and SVMRadial (p-value=0.09551). Since the random forest has the best
accuracy followed by SVM with radial kernel we can choose the SVM model due to its
simplicity and computational efficiency. Also, since there is no significant difference between
SVM with radial kernel and SVM with a linear kernel, we choose SVM with a linear kernel for
simplicity.

We again train the SVM with the linear kernel by tuning the classifier with different values of

costs. Results are provided in the below summary table and figure.

Table 4. Resampling results across turning parameters for SVM with linear kernel

Cost Accuracy Kappa
0.00 NaN NaN
0.01 0.8271 0.3691
0.05 0.8288 0.3840
0.10 0.8295 0.3940
0.25 0.8293 0.3951
0.50 0.8293 0.3958
0.75 0.8292 0.3952
1.0 0.8289 0.3940
1.25 0.8294 0.3950
1.50 0.8291 0.3950
1.75 0.8288 0.3954
2.00 0.8299 0.4000
5.00 0.7526 0.2432

From the above table, we see that SVM with a linear kernel attains the highest accuracy of
(83%) when the cost value is C=2.
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Figure 6. Resampling results across tuning parameters for SVM with linear kernel

Like table 4 above, figure 6 displays the accuracy of the SVM model with radial kernel across

different cost values. The highest accuracy (83%) is attained when the cost value is C=2.

Therefore, results from machine learning models show the benefit of applying unstructured
data (user reviews) to predict overall drug performance. Although we utilized only a sample
of a dataset due to scalability issues, through Latent Semantic Analysis (LSA) and TF-IDF
transformation we were able to train machine learning models with reasonable accuracies.
Besides, the random forest has achieved the best accuracy of 84% to predict new drugs as either
low-rated or highly-rated based on the reviews provided by users nevertheless SVM with the
linear kernel which attained maximum accuracy of 83% has been selected due to its simplicity

and computational efficiency.
CONCLUSION

From the above discussion, supervised machine learning models provide a great remedy in

predicting overall drug performance using unstructured textual data instead of completely
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relying on sentiment scores. Using only a small portion of the dataset, we managed to attain
reasonable accuracy in our models by applying TF-IDF transformation to penalizes most
frequent terms and Latent Semantic Analysis (LSA) technique to select few powerful
predictive features. Further, the classification model by random forest appeared to be superior
compared to all models considered in this study with an accuracy of 84% yet the SVM model
with linear kernel was selected due to its simplicity and computational efficiency. Finally, we
propose a future similar study to compare various features selection techniques such as Latent
Semantic Analysis (LSA), Principle Components Analysis (PCA), Partial Least Square (PLS),
Chi-Square method, Information Gain Ratio technique, and other methods found in the
literature to analyze texts from the medical field domain using supervised machine learning

approach.
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oz Bu makalenin amact “Yavas Gazetecilik” kavramini tanimlamak, yavas gazeteciligin
temel dzelliklerini ve wygulamalarimi ortaya koymaktr. Calismanin ana sorusu
sudur: Alternatif yavas gazetecilik pratikleri, gazetecili§in gelece3i icin ne
onerebilir? Calisma sorular: dort ana bashkta toplanmistir: Yavas gazetecilik, hizli
gazetecilige bir alternatif midir? Haber tiiketicisinin derinlemesine arastirilms,
seffaf, cok kaynakli bir habercilige talebi var mudir? Yavas gazetecilik, giderek
glivenilmez hale gelen gazetecilik meslegine giiveni artirabilir mi? Yavas gazetecilik
ekonomik bakimdan siirdiiviilebilir - mi? Calismada fenomen wve Onciilleri
baglamsallastirildiktan sonra yavag gazeteciligin pratikte neye benzedigini gormek
icin Italya’da ‘Lora Dell Pelice’ medya kurulusu baglanunda goriisme bicimi ile
arastinlma  gerceklestirilmistir. Ornek vakada, derginin editérii ile yapilan
goriismenin yam swa derginin yazili ve cevrimici igerikleri incelenmistir.
Calismanmin sonucunda ¢ogu yavas gazetecilik projesinin okur odaklr oldugunu ve
kendi kitlelerini yarattiklari, ilk donem yavas gazetecilik deneyimlerinin kendilerini
hizli gazeteciligin yerine ya da gazetecili§in gelecegi olarak diisiinmedikleri
sonucuna vardmistir. Ayrica ¢alisma sonucunda yavas gazeteciliin hizli haber
sarmalinda giivenli bir medya ortam icin bir alternatif oldugu ve ilk donem
orneklerin kisa siirede ekonomik siirdiiriilebilir yapr olustursalar da ilerisi icin

endigeler tagidiklar: gozlemlenmistir.

Anahtar : Yeni Medya, Yeni Medya Ekonomisi, Yavas Medya, Yavas Gazetecilik
Kelimeler

Search for Alternative Economic Models in New Media and Slow
Journalism: A Case Study on L’ora Del Pellice

ABSTRACT The purpose of this article is to define “Slow Journalism” concept and reveal its basic
features and applications. The main question of the study is what can the alternative
slow journalistic practices suggest for the future of the journalism? Study questions
are grouped under four main topics. Is Slow Journalism an alternative to Fast
Journalism? Does news consumer demand for in-depth research, transparent, multi-
source reporting? Can slow journalism increase the confidence in journalism which
is increasingly becoming unreliable? Is slow journalism economically sustainable?
In the study, after the contextualization of the phenomenon and its predecessors, to

see what slow journalism looks like in practice, a research was conducted in Italy, in
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the context of “Lora Dell Pelice” Media Corporate with the interview as a method.
In the case study, the written and online content were examined as well as
interviewing with the editor of the journal. As a result of the study, it was concluded
that most of the slow journalistic projects are reader-oriented and that they create
their own masses, and that the first period of slow journalism did not consider
themselves to be the future of fast journalism or the future of journalism. At the end
of the study, it was observed that slow journalism is an alternate for a safe media
environment in the fast news spiral, and that the early examples have concerns about

future even if they form a sustainable economic structure in short time.

Keywords . New Media, New Media Economy, Slow Media, Slow Journalism

GIRIS

Dijital odakli yeni enformasyon teknolojileri, yirminci ytiizyilin son g¢eyreginde kisa siirede
hizla yayildi. Analog veri iletiminden dijital iletime gecis olarak betimlenen bu doénem,
enformasyon ve iletisim sinyallerinin iiretimini, yayilmasini ve tiiketimini biiyiik olglide
arttirirken yeni donemin anahtar kelimesi ‘h1z’ olmustur (Dijk, 2016: 297). Bu donemde ortaya
¢ikan teknolojik gelismelerin yansimalarmni en etkili bigimde hisseden mesleklerden biri de
gazetecilik olmustur. Ozellikle son yirmi yil icinde yazili basinin biiyiik bir okuyucu kaybi
yasamasi ve ikame medya alani olarak sekillenen internet gazeteciliginin organizasyonel ve
ekonomik anlamda gerekli ivmeyi yakalayamamasi bu c¢ikarimin sebepleri arasinda
gosterilebilir. Bu yeni donemde gazeteciler, diger teknolojik sosyal araglarin haber ve bilgi
dagitma alanina girmesi ile haber iiretim ve dagitim agsamasindaki tekelini kaybetmeye
baslamistir. Sosyal medya aglari, bloglar vb. uygulamalar ile haber miktarinda bolluk
yasanirken haber degeri gittikge azalmis ve buna paralel olarak habere olan ilgi azalmaya
baglamistir. Yeni teknolojiler, hizli haber konusunda profesyonel haber kuruluslarinin tekeline

son verirken, “gercek zamanli” iicretsiz haber kaynaklar1 6nemli oranda artmaistir.

Odaginda teknoloji yer alan ve onemli ekonomik sonuglar ortaya cikaran gelismeler,
gazetecilik meslegi icin 6nemli zorluklar ortaya koymaya baslamistir (Siapera ve Veglis, 2012:
3). 1lk dénem gevrimigi gazetecilik uygulamalarinda haberin hizi, gazeteye gore daha fazla
artarken en yeni olma kaygisi, ilerleyen donemde igerige olan giivenin azalmasma neden
olmustur. Geleneksel gazetecilik alaninda haber olusturulurken yiiksek kalitede arastirmaya
dayal1 derin hikaye anlatimi 6nemli bir is yontemi olarak goriiliirdii. Son yirmi yil iginde ise
artan rekabet sartlari karsisinda sirket maliyetlerinde tasarrufta bulunmak, hizli ve hazir haber
vermek gibi bir yonelim tercih edilmistir. Haber merkezlerinin organizasyonel anlamda
kiiciildiigii yeni dénemde ajanslardan gelen biilten haberlerinin hi¢ miidahale edilmeden
haber sitelerinde yer almasi, gazeteciligin deger yitiminde onemli bir neden olarak
gosterilebilir. Ozgiin aragtirma yerine, basin biiltenleri veya ajans haberleri gibi kaynaklardan
alinan materyallerin tekrar kullanilmasina dayanan bir tiirdeki gazeteciligi Ingiliz gazeteci

Nick Davies (2008) “Churnalism” olarak tanimlanmaistir.
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Gazetecilik mesleginde hiz kavrami énemli bir bilesendir. Insanlar olaylar hakkinda miimkiin
oldugunca ¢abuk bilgi almak isterler. Haberi 6nce almak, énemli bir rekabet unsuru olarak
meslegin icinde yer alir. Telgraf, radyo, televizyon vb. teknolojik gelismeler haber akisinin
daha da hizlandirilmasini saglamak igin énemli bir gelisme olarak karsimiza ¢ikmistir. Fakat
ag sonrast donemde, hizin bu kadar 6n plana ¢ikmas: daha derinlemesine, arastirmaci
haberlerin geri plana itilmesine neden olmustur. Internetin ortaya cikmasiyla birlikte haberde
hizliliga yapilan vurgu, gazetecilik uygulamasinda daha da artmistir. Bu durum, geleneksel
haber dongiistinii yedi giin yirmi dort saat haber tiretim siirecine dogru evirtmistir. Bu stiregle
birlikte, hiz konusunda devam eden stres; zaman baskisi, dikkatlilik ve hassasiyet agisindan
gazetecilik standartlarmi agindirmaya baglayan dezavantajlar ortaya ¢ikarmistir (Drok,
Hermans: 2015). Ayrica, hizli hazirlanan ve dagitilan haberlerin igeriklerinin giivenilir olup

olmadiklar1 temel bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Degirmencioglu, 2016: 601).

Haber web sayfalarinin ajanslar tarafindan hazirlanan biilten haberleri ile doldugu bu yeni
donemin ekonomik anlamda karsiligi ise, medya kuruluslarinin yerinde saydigi hatta
geriledigi bir donemdir. Ekonomik anlamda girdaptan ¢ikmak isteyen bazi alternatif medya
kuruluslari, ¢6ztimii haber sayfalarinda anlat1 biciminde uzun haber yazilarina yer vermekte
bulmustur. Mevcut gazetecilik kurumlar1 da haber hikayelerini yeni yollarla anlatmak igin
multimedya 6geleri kullanarak bu hikayeleri dijital alana aktarmaya baslamiglardir. “Yavas
Gazetecilik” olarak adlandirilan bu yeni habercilik tiirtine dair az miktarda bilimsel ¢alisma
yapilmistir. Bu makalenin amaci, “Yavas Gazetecilik” kavramini tanimlamak ve en azindan
yavas gazeteciligin temel 0zelliklerini ve uygulamalarini ortaya koymaktir. Calismada ayrica,
yavas gazeteciligin pratikte neye benzedigini gérmek igin Italya’da ‘Lora Dell Pelice’ medya

kurulusu baglaminda gozlem ve goriisme bicimi ile arastirma gerceklestirilmistir.
Yavas Hareketi ve Yavas Medya Kavrami

Kundera, (2018) “Yavashk’ adl1 eserinde hizi, teknik devrimin insana armagan ettigi bir esrime
bi¢imi olarak tanimlar. Kundera'ya gore insan, hiz yetenegini makineye devrettikten sonra
kendisini cisimsiz, maddesiz bir hiza teslim etmistir. Kiiresel ¢cagda hiza kars: bir baskaldir:
hareketi olarak ortaya ¢ikan Yavas hareketinin Onciil ¢alismalar1 1980°li yillarin basinda
Italya’da goriilmiigtiir. Italya’nin Piedmonte bolgesinde yer alan Bra sehrinde organize olan
Libera e Benemerita Associazione Amici del Barolo toplulugu ve ardindan ortaya cikan Italyan
Kiiltiirtinii Canlandirma Dernegi (Associazione Ricreativa Culturale Italiana/ARCI) hareketi
bu hareket i¢in ilk organizasyonlardir (Petrini, Padovani, 2012: 19). Yavas Hareketi tam olarak,
yemek yazar1 Carlo Petrini'nin 1986 yilinda Roma’da “Yavas Yemek’ (Slow Food) hareketini
diinyay1 saran fast food kiiltiirtine kars1 kurmasiyla baglamistir (Ritzer, 2011: 197). Yavas
Yemek Hareketi, yerel topluluklarin {iriin ve kiltiiriinii korumak ve tegvik etmekle
ilgilenirken temel isyan nedeni, uluslararas: restoran zincirlerinin agildiklar1 yerlerde yerel

yemek ritiiel ve kiiltliriinii ortadan kaldirmalaridir (Bulunmaz, Cetin, 2018: 96). Bu diisiinceye
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gore, hizli yemek yeme kiiltiirii yerel sofra diizenini yok etmekteydi. Giiven (2011: 116), Yavas
Hareketi'nin farkli alanlarda yavashga dair receteler hazirlayarak, bireyleri kiiresellesmenin
yipratici etkisinden kurtarmanin yollarini aradigini belirtir. Petrini (2001: 8), Yavas
Hareketi'nin sadece fast-food’a degil, aym1 zamanda “yeni baslayan kiiresellesmenin
semptomlarma” karsi bir tepki oldugunu vurgular. Yavaslamanin sagladigi hazlar “Yavas
Yemek Hareketi’ igin Onemlidir. Hareketin vurgu yapti§1 nokta, kiiresel diinyanin
olusturmaya galistig1 hizli hayat kiiltiirtine kars1 kaliteli bir hayatin olusturulmas: ve devam
ettirilmesi gerekliligidir (Bulunmaz, Cetin, 2018: 96). Hareketin temel anlayis1 insanli1 hizli
yasamin evrensel ¢ilginliina ve maddi zevklere karsi savunmak diye 6zetlenirken slogani
”iyi, temiz ve adil” olmustur (Le Masurier, 2015: 140). Hareketin temel anlatisi ise, bulunulan
bilgi ve teknoloji c¢aginda birey tizerinden toplumsal bir hiz kaygisina, kaliteden
uzaklasilmasina, ekonomik giice, iktidar olanaklarina ve baskin bir homojen kiiltiir

anlayismin her seye egemen olmasina kars: bir bagkaldiridir (Bulunmaz, Cetin, 2018: 97).

Kiiresel ¢agda hizli iiretim ve tiiketim stiregleri Yavas Medya Hareketi'nin de ¢ikis noktas:
olmustur. Yavas Medya hareketi, dijital teknoloji ¢caginda yiiksek medya iiretim ve tiiketimine
kars1 ¢ikan bir medya tiiketim hareketi olmustur. 2010 yilindan baslayarak kiiresel olarak
diinyada gesitli tilkelerde yerel diizeyde yavas medya ornekleri olusmaya baslamistir (Giiven
2011: 117). Yavas Medya Hareketi, medya iiretiminin kapsamli bir sekilde arastirilmis ve
yaygin olarak erisilebilir olan medyalardan olusmasi gerektigini savunmaktadir. Okur, dijital
kiltiir sonras1 donemde her dakika oniinde olan ¢ok sayida bilgi ile kars1 karstyadir. Yavas
medya, karmagik medya bigimlerine ve karakteristik 6zellikleri nedeniyle anlik iletigim
yontemlerine yanit olarak gelistirilen bir yontemdir. Yavas medya hareketinin kendine ait bir
manifestosu mevcuttur. Almanya’da Benedict Kohler, Sabria David ve Jorg Blumtrittin
olusturdugu manifesto  bicimindeki maddeler su bigimdedir: (http://en.slow-

media.net/manifesto).
e Yavas Medya, stirdiiriilebilirlige bir katkidur.
e Yavas Medya, tek bir ise odaklanmay1 destekler.
e Yavas Medya, mitkemmeli hedeflemektedir.
e Yavas Medya, kalitesini hissedilir hale getirir.
e Yavas Medya, lireten tiiketiciligi gelistirir.
e Yavas Medya, sdylemsel ve diyalojiktir.
e Yavas Medya, sosyal medyadir.
e Yavas Medya, kullanicilarina saygilidir.

e Yavas Medya, reklamcilikla degil, onerilerle dagitilir.
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e Yavas Medya, zamansizdir.

e Yavas Medya, auratiktir.

e Yavas Medya, asamalidur.

e Yavas Medya, medya igeriginin tiretiminde ve alinmasinda kalite odaklidir.

e Yavas Medya, giliven istemekte ve zamanimi inandirici olmak icin harcamaktadir

(http://en.slow-media.net/manifesto).
Yavas Gazetecilik Kavrami

Medyanin biiyiik oranda hazirliksiz oldugu dijital ¢ag, gazeteciligin tiim alanini etkilemistir.
Gazetecilik endiistrisinin hizla daralan ekonomisi, geleneksel yayincilarin karsisinda yikic
rakipler, sosyal medyanin getirdigi yeni tiiketim kaliplar1 ve viral igerik gibi faktorler alanin
biiyilik sorunlar yasamasina neden olmustur. Bu gelismeler, basin alani i¢in bir¢ok zorlugu
beraberinde getirirken zaman ve maddi yiik gerektiren raporlama tiirii uzun soluklu haberler
bu degisimin ilk kurbani olmustur. 24 saatlik haber dongiisiiniin iginde bir haber {iretmek igin
genellikle aylarca calisma gerektiren uzun bicimli gazetecilik, meslekte ilk terk edilen davranig

bicimi olmustur (Gorbachev, 2016).

Calismamizin konusu olan yavas gazetecilik, habercilik davranis1 olarak genellikle, olay
gerceklesirken her saat basi hizla degisen giincellemeler yapmak yerine haber hikayesi
bittikten sonra olanlar1 ayrintili bir sekilde anlatmay:1 hedeflemektedir. Yavas gazetecilik,
hikayenin tamamini anlatmaya odaklanan bir yaklasimdir. Sahada calisan gazeteciler,
genellikle, bilgiyi her an toplamak igin bir hikaye aragtirarak aylar ya da on yillar siiren bir
zaman harcamaktadir. Nihai {iriin, hikdayenin yami sira olaydan etkilenen insanlara ve
topluluklara da ulagilmasiyla en {ist diizeyde kapsamli ve bilgilendirici bicimde ortaya
cikmaktadir. Geleneksel medya karsisinda bir alt kiiltiir hareketi olan yavas gazetecilik,
“yavag” hareketinin devami olarak diger “yavas” hareket alt gruplar1 gibi iyi, temiz ve adil bir
iiriin iiretme ¢abasi degerlerini paylasir (Le Masurier, 2015: 140). Geleneksel gazetecilikte
haber sunulurken genellikle, olay ve olaya karisan insanlar ile ilgili yiizeysel bir bilgi
verilirken haberden habere, hikayeden hikayeye kisa kisa gecilir. Yavas gazetecilik ise, habere
dogru bir son vererek hikayeyi bitirmeyi amaglar. Yavas gazetecilik i¢in sahada haber yapan
gazeteciler kendilerini habere adayarak, gercegi ortaya ¢ikarmak ve halk: bilgilendirmek igin
gereken kadar zaman harcamak amacindadir. Yavas gazetecilikte haber hazirlama siireci,
arastirmaci gazetecilikteki gibi derin bir aragtirma disiplinine sahiptir. Haber hazirlanirken hiz
yerine zamana, haber kaynagina ulasma kosullarina ve okur ile izleyiciye duyulan saygiya
baglh kalinir (Bulunmaz Cetin, 2018: 141).
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Yavas Gazetecilik alaninda galismalarin baslangici olarak 2008 sonrasi donem goriilmektedir.
Yavas Gazetecilik Kavrammin tanimsal olarak olusmasinda Harcup, Greenberg ve Le
Masurier 6nemli katkida bulunmuslardir. Yavas gazetecilik terimi ilk kez Subat 2007’ de ingﬂiz
Siyaset ve Kiiltiir dergisi Prospect'te yayinlanan bir makalede Susan Greenberg tarafindan
kullanilmistir. Greenberg, internet sonras1 donemde gazeteciligin giderek zaman baglaminda
“liiks” bir tirtin haline geldigini iddia etmistir. Yazar, buradaki liikks kavramini, “Bir seyleri
kesfetmenin zaman almasi, igleri anlamanin zaman almasi, yeni bir seyler yapmanin zaman
almasi ve bunu adaletli bir sekilde ifade etmenin zaman alabilmesi” olarak vurgulamaktadir.
Greenberg (2017:15), bu kavrami olustururken baglamsal alt yapiy1 yukarida da s6z ettigimiz
“Yavas Yemek” hareketinden almistir. Greenberg, geleneksel gazeteciligin okur kaybina
vurgu yapar ve masa basindan kalkarak ayrintili haber hazirlamanin litks oldugunu vurgular.
Yazar, haber hikayelerini en yiiksek standartlara ulastiran haber ve roportaj yazilari igin
biiyiliyen bir pazarin gerekliligine dikkat ¢eker: Ona gore bu kavram ‘Yavas gazetecilik’ tir.
Zaman ve kalitenin bu yeni tiir gazetecilik i¢in ana unsur oldugunu vurgulayan Greenberg
(2007), Yavas Gazetecilik Nedir? Sorusuna “Bir seyler bulmak, zaman zaman bagkalarinin
kagirdigr hikayeleri fark etmek ve bunlarin hepsini en yiiksek standartlara ulastirmak igin
kurgulamak” yanitini1 verir. Harcup (2014), yavas gazeteciligi kalite, derinlik ve dogrulugu
hizin {stiinde tutan bir gazetecilik kavrami olarak betimlemektedir. Yavas gazetecilik
savunuculari, ‘yavas gida’ hareketinden esinlenerek, gazetecilerin ofislerinin disinda olay
yerinde inceleme yaparak, belge sorusturarak islerini olmas1 gerektigi gibi yapmak igin

zamana ihtiya¢ duyduklarini iddia etmektedirler.

Le Masurier (2014), yavas gazeteciligi orijinal bir konu hakkinda daha derin diisiinmek ve /
veya o konuyu sorusturmak i¢in zaman harcama faaliyeti olarak genellestirmistir. Le Masurier
(2014), bu eylemin haber yazim biciminde bir uzunluk degil, genellikle zaman biciminde bir
uzunluk oldugunun altini cizer. Ona gore, yavas gazetecilik sansasyonalizmden kagimnir. Yavas
yaklasim, gazeteciligin sadece ger¢ek anlamda dogru olmas: gerektigine degil, miimkiin
oldugunda kaynaklarin seffaf bir bicimde dogrulanabilir ve izlenebilir olmas1 gerektigine
vurgu yapar. Yavas gazetecilik uygulamalar1 ¢ogunlukla kiigiik olgekli, bagimsiz veya
alternatif bir alanda tiretimden olusmaktadir. Le Masurier (2014), yavas gazetecilik yapan
gazetecilerin haber hazirlama stiresinin aylar ya da yillar ile 6lgiildiigiinii, bu haber biciminin
sadece uzun yazi1 bigimindeki haber olarak algilanmamas1 gerektigini vurgular. Yavas
gazetecilik, admn aldig1 “yavas gida” hareketi gibi, aciklik ve seffafligi vurgular; izleyicilere
kaynak ve yontemleri agiklar ve nihai tirtine katilimi ¢agirir. Le Masurier (2015: 138-152), asir1
ve hizli bilgi ¢caginda gercek zamanl olarak bilgi {iretme gabasinin haberlerin dogrulugunun

kaybolmasina ve dogrulama eksikligine neden olacagini vurgular.

Yavas gazetecilik, Ozellikle haberi olusturma bicimi bakimindan diger tiirlerden
ayrilmaktadir. Bu habercilik tiirtinde gazetecilerin, gercegi agiga c¢ikararak kamuoyuna

sunmalari i¢in yillarini harcadiklar: goriilmektedir. Gerard (2009, akt. Bilecen ve Bayraktutan:

[ L
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2018, 348), yavas gazeteciligin ayirt edici Ozelliklerini; rekabette yenmek {izerine
odaklanmamus; sadece hizli ve ilk olmaya ¢alismayip dogruluk, kalite ve baglam degerlerine
sahip; sohret ve sansasyondan uzak; baglami kesfetmenin zaman aldigy;, anlatilmamis
hikayeler arayan; anlati giiciine dayanan ve okuyucuyu ortak olarak goren gazetecilik diye
Ozetlemistir. Bu anlamda yavas gazetecilik, bir konu hakkinda daha derin diisiinme ve
arastirma igin zaman gerektirdigi noktasinda genellenebilir. Gerard’a ek olarak yavas
gazeteciligin; kaynaklarin dogrulanmasi ve gerceklerin dogru bir sekilde hesaplanmasi igin
calisan, yayinlanacak malzemenin dogru secildigi, son dakika giindeminden bagimsiz ve ele
alinan konulara onyargisiz yaklasan bir gazetecilik tiirii oldugunu da sdyleyebiliriz. Ayrica,
yeni anlat: tekniklerinin uygulanmas: ve sadece reklama bagli olamayan alternatif is modelleri
ile stirdiiriilebilir olmas: bakimindan yavas gazetecilik diger tiirlerden farkhdir. Yavas
gazeteciligin Onceligi kaliteli ve dogru haber kurgusunun olusturulmasini saglamaktir
(Bulunmaz, Cetin, 2018: 126). Haberi hizl1 bir sekilde yaymaya oncelik veren ve gazeteciligin
diger toplumsal islevlerini goz ardi eden giiniimiizdeki gazetecilik igin diizeltici bir yap1
olarak ortaya ¢ikan yavas gazetecilik, dijital gazeteciligin elestirildigi hiz konusuna bir

alternatif olma konusunda umut vermektedir (Bilecen ve Bayraktutan: 2018, 348).

Yavag Gazetecilik alaninda ilk 6rnekler Amerika kitas1 ve Avrupa’da goriilmeye baglanmastir.
Yirmi birinci ytlizyilin ilk ceyregi icinde bu girisimlerin sayisi onlarla ifade edilmektedir.
“Yavas Hareketi’, “Yavas Medya’ gibi diislincelerinin 6ziinii tasiyan ‘Yavas Gazetecilik’
girisimleri reklamdan daha ¢ok abonelik ve kitlesel fonlama gibi finans modelleri ile
calismaktadir. Diinya ¢apinda son donemde 6ne ¢ikan Yavas gazetecilik girisimleri arasinda
Delayed Gratification, Long Play, Zetland, De Correspondent, Jot Down, Sprawl Calgary gibi
kuruluslar bulunmaktadir. Bu yayinlarin disinda The Atavist (Amerika Birlesik Devletleri),
XXI (Fransa) Piqd.de CTXT (ispanya) Ricochet (Canada), Narratively (Amerika Birlesik

Devletleri) gibi yavas gazetecilik 6rnekleri de yer almaktadir.
1. Italya’da Yavas Gazetecilik Girisimleri ve L’ora Del Pellice Ornegi

ftalya’da gazeteciligin gecmisi Roma Imparatorlugu’nda Senato kararlarmin halka sozlii ve
yazili olarak aktarildig1 ‘Akta Pulica’ ve daha sonralar1 “Acta Diurna’ gibi 6rneklere kadar
giderken gercek anlamda ilk gazetecilik emareleri 16. Yiizyilda Venedik'te goriilmektedir.
(Ozgaglayan, 133) 17. ve 18. Yiizy1l boyunca daginik ve irili ufakli ¢ok sayida habercilik
denemeleri olan Italya’da gazetecilik anlaminda ilk yayin 1859 yilinda yayma baslayan La
Nazione gazetesidir (Hibberd, 2008: 26). Italya’da gazete endiistrisinin biiyiime déneminin 19.
ylizyilin sonuna dogru gerceklestigi goriiliir. O donemde giinliik yayin yapan birkag¢ gazete
50.000’den fazla satar duruma gelirken Italyan Birligi'nin saglanmasi ile 1866 yilinda kurulan
II Secolo, 1876’da kurulan Milano tabanli Corriere della Sera gazetecilik alaninin hakimi
durumuna gelmistir. (Hibberd, 2008: 9) 20. Yiizyiln ilk yarisinda Diinya savaslarinin

golgesinde gecerken gazeteler, ciddi ve edebi iislubuyla iist ve orta siftan okuyucular:
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kendine ¢ekmeyi basarirlar. 20. Yiizyilda Italya’daki ulusal gazetelerde bolgesel baskinlik
dikkat gekicidir. Corriere della Sera, La Stampa, Il Mattino gibi bir¢ok bolgesel ve ¢ok bolgesel

gazete yer almaktadir.

1990 sonrast medya alaninda dijital gelismelerin etkisi Italyan medyasi iizerinde de
hissedilirken gazete okurunun giinliik gazetelere erisirken interneti tercih etmesi sonucunu
ortaya gikarmustir. Yazili gazete tirajlar1 hizla diiserken gevrimigi gazete sayist hizla artmistir.
Bu dénemde farkl dijital habercilik denemeleri yapilirken son 10 yil iginde yavas gazetecilik
ornekleri de tilkede goriilmeye baglamistir. Calismamizin birinci béliimiinde sz ettigimiz gibi
Yavas Hareket, Carlo Petrini'nin cabalar ile Italya’da gelismistir. Medya ve gazetecilik
alaninda da yavasa olan egilimin izlerine Italya’da giiniimiizde rastlanmaktadir. Yirmi birinci
ylizyilin basindan itibaren, arastirmaci ve anlatici gazetecilik, genis bir blog yelpazesinin
dogusuna paralel olarak ve yiiksek kalitede gazetecilige dayanan basili ve dijital yayinlara
paralel olarak Italya’da da artan bir okuryazarlik kazanmistir. Ulke {izerinde caligmalarimiz
sonucunda dikkate deger dort adet yavas gazetecilik deneyimi tespit edilmistir. Bunlar; Roma
merkezli Yavas Gazetecilik haber sitesi olan Il Salto, Yavas Gazetecilik odakli yerel Italyan
haber servisi L’Ora del Pellice, derinlemesine haber ve anlati1 haberlerinin yer aldig1 Slow

News web sitesi ve yazi ve roportajlarin yer aldig1 Reportageitalia.it haber sitesidir.

2017’de kurulan Roma merkezli cevrimici web sitesi Il Salto’'nun calisanlar1 ¢ogunlukla ulusal
medya kuruluglarindan ayrilan gazetecilerden olusmaktadir. Bagimsiz medya olusumu olan
kurulusun hedefi ekolojik yarar, sosyal siirdiiriilebilirlik ve paylasilan refah temelli bir toplum
olusturma girisimlerini igeren Oykiiler ve deneyimlere odaklanmak olarak belirtilmektedir. Il
Salto’nun tanitim yazisinda, “ekonomik ve finansal giic ile manipiile edilmis ve kontrol edilen
bilgiler arasinda sikisip kalmis mevcut ve potansiyel okuyucularin problemini ¢ézmek”
hedefler arasinda belirtilmistir. Yayin kurulusunun ekonomik yapisi diger yavas gazetecilik

ornekleri gibi kitle fonlama bigimindedir.

2015’te yayma baglayan, abonelik yapisi ile galisan, {icret karsiliginda biiltenler hazirlayan
Slow News ise dort italyan gazetecinin ortak ¢alismasi olarak dikkat cekmektedir. Slow News
biilteni, her giin medyada olusturulan igerik akisindan abone okurlar icin segilen yavas ve
derinlemesine haberlerden olusmaktadir. Web sitesinde projenin felsefesi “cgesitli sorunlarin
derinlestirme arzusuyla okuyuculara yoneltilmesi” bigiminde agiklanmaktadir. 2009'da
kurulan Reportageitalia ise Roma merkezli gazeteciler Angela Maura ve Emiliano Mancuso
‘nun kurdugu bir yavas gazetecilik projesidir. Proje ilk giinden itibaren insan hikayelerine

yonelmektedir.

Calismamizin inceleme alanini olusturan L’Ora del Pellice, italya’da baskenti Torino olan
Piyemonte bolgesinde Pellice Vadisi olarak adlandirilan Pinerolo’yu ve yakin ¢evresini
(Angrogna, Bagnolo Piemonte, Bibiana, Bricherasio, Bobbio Pellice, Campiglione Fenile,

Cavour, Garzigliana, Luserna San Giovanni, Lusernetta, Osasco, Pinerolo, Prarostino, Rora,
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Sanor) Torre Pellice ve Villar Pellice) kapsayan bir yayindir. Eyliil 2016’dan beri yayimlanan
dergi yerel olarak ti¢ ayda bir okurla bulugsmaktadir.

Yontem

Yapilan arastirmanin ana odagini “yavas gazetecilik” kavrami ve ilk donem yavas gazetecilik
pratikleri olusturmaktadir. Calismada; Amerika, Kanada, Danimarka, ispanya, Hollanda ve
Italya’da ilk 6rneklerine rastlanan yavas gazetecilik tiiriine drneklem olarak Italya secilmistir.
Ozellikle medya alaninin Tiirkiye ile tarihsel ve yontemsel benzerlik tagimasi nedeniyle
calismada italya ornegine bakilmistir. Calismamizin yontemi olan nitel arastirmalar, 6rnek
olaylarin ve baglamlarin dilini kullanir. Nitel arastirmanin uygulama bigimi, farkli pargalarin
bir araya getirilmesi ve toplumsal siireclerin 6rnek olaylar ile kendi sosyal baglaminda
incelenmesidir. Nitel arastirmacilar, belirli ortamlardaki anlam yaratimlarina ve yorumlara
bakarlar (Neumann, 2014: 30). Yapilan ¢alisma, konu merkezli bir yapiya sahiptir. Bu
baglamda, arastirmanin konusu olan “yavas gazetecilik” ve “yavas gazeteciligin pratikleri”
olgularina dair goriisme teknigine bagvurulmustur. Calisma sirasinda dongtisel bir arastirma
yolu izlenmis ve ¢ok sayida gazetecinin goriisiine bagvurulsa da ana konu ile ilgili olarak
L’Ora del Pellice dergisinin editoryal ekibinin baginda yer alan Michela Perrone ile
goriismeden elde edilen verilere yer verilmistir. Derinlemesine goriisme yontemi kesif odakl
ve agik ugludur. Bu yontemin amaci goriismecilerin agilimlarini ortaya koyarak; ortak tutum,
diistince veya fikirlere dayali sonuglar ¢ikarmaktir (Bas ve Akturan, 2008:111-116). Bu
kapsamda asagidaki dort temel soru gergevesinde goriis ve diisiincelerin ogrenilmesi

hedeflenmistir.
Arastirma Sorular1:
e Yavas gazetecilik, hizl1 gazetecilige bir alternatif midir?

e Haber tiiketicisinin derinlemesine arastirilmis, seffaf, cok kaynakli bir habercilik talebi

var midir?

e Yavas gazetecilik giderek gilivenilmez duruma giden gazetecilik mesleginin giivenini

artiracak midir?
e Yavas gazetecilik ekonomik bakimdan stirdiiriilebilir midir?
Bulgular ve Tartisma

Alternatif bir Platform Olarak Yavas Gazetecilik

21. ylizyilin baginda gazeteciligin internet tabanli medya teknolojileriyle birlesmesi sonrasi
olusan siireg, gazetecilik meslegi i¢in biiyiik bir kaosun yasandig1 dénem olarak 6zetlenebilir.

‘Cok fazla bilgi’, ‘bilgi yiiklemesi’, ‘iletisimsel bolluk’ gibi kelimelerle betimlenen yeni
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donemde okur; daha giiriiltiilii, daha telash medya igerikleri ile kars: karsiya kalmistir. Son
ceyrek ytizyll icinde hiz odakli gazetecilik karsisinda “Yavag® fikri ile dogan bagimsiz
gazetecilik Ornekleri yeni ve elestirel bir alternatif medya alanmni olusturmaya bagladilar.
Yavas diisiincesi basta olmak tizere meslek iizerinde degisim hedefleyen tiim ¢alismalarin
amacl, gazetecilik mesleginin hayatta kalmasi i¢in hem bir firsat hem de bir zorunluluk olarak

gortilmektedir (Brin, Charron ve Bonville: 2005).

Yavas yasamin savunucular1 herkese yavaslama fikrini empoze etme amacinda degillerdir.
Aksine, hiz igin bir alternatifin diistiniilebilir ve miimkiin olduguna vurgu yapmaktadirlar
(Parkins 2004, 367). Ilk dénem yavas gazetecilik deneyimlerinin higbiri kendilerini hizl
gazeteciligin yerine ya da gazeteciligin gelecegi olarak diisiinmemistir. Bu ilk donem kiigiik
Olcekli, bagimsiz habercilik olusumlari, ana akim gazetecilik organizasyonlarindan
ozgilirliik¢li yapilar1 ve kar anlayisina bakislari ile ayrilmaktadir. Yavas gazetecilik, Mitchell
Stephens’in yakin zamanda “bilgelik” gazeteciligi olarak adlandirdig: seyi vaat etmektedir:
“Daha bilgili, daha agiklayici, daha etkileyici ya da mevcut olaylara iliskin daha fazla
empresyona dayanan, doyurucu anlat1 tarzina sahip bir gazetecilik tiirii” (Stephens 2009: 4).
Calisma igin goriistiigiimiiz L'Ora del Pellice Editorii Michela Perrone, Yavas gazeteciligin
gliintimiiz gazeteciliginin bir alternatifi oldugunu diisiinmedigini soylemektedir. L’Ora del
Pellice’nin, baslangicindan itibaren en 6nemli amaci, bolgenin bir arsivini olusturabilmek,
okurlarina veri, bilgi ve roportajlari tarihsel baglamda sunmaya ¢alismak olmustur. L’Ora del
Pellice’yi editoryal ekip, hem bir kitap hem de bir dergi olarak tanimlamaktadir. Dergide yer

alan yazilarin ¢ogu hazirlanmasi bakimindan uzun zaman isteyen yazilardan olusmaktadir.

Geleneksel basina baktigimizda uzun siireden beri 6zellikle dergicilik alaninda haberin
olusturulma, okunma, yayma ve dolasimda tutulma bakimindan daha uzun zaman
kullanilma egilimi devam etmektedir (Hartley 2003, 252). Bu agidan bakildiginda, yavas
gazetecilik yeni bir sey degildir (Le Masurier: 2015). Ayrica, gazetecilik meslegi icerisinde de
uzun siireden beri yavas gazeteciligin temel Ozellikleri arasinda yer alan anlati unsuru
kullanilmaktadir. Gazeteciligin ilk donemlerinde anlati gazeteciligi, habercilik alaninda
kullanilan bir yontem olarak goriilmiistiir. Anlati gazeteciligi; edebi gazetecilik, yeni
gazetecilik veya uzun bigimli gazetecilik olarak da bilinir. Uzun bicimli haber yazilar
gazetecilerin yaratic1 bir sekilde derinlemesine, kurmaca olmayan bir anlati hazirlamasini
gerektirir. Bu tiir habercilik dergilerde sikga goriiliir ve bir muhabirin bir konuyu farkl
sekillerde ele almasina izin vermektedir (Deahl, 2018). Uzun big¢imli yazi ¢ok adiml bir
stirectir. Gazeteciler, bir hikaye icin ¢ok sayida insanla roportaj yapabilirler. Gazeteci, haberin
oldugu yerdedir ve hikdyeye asinadir. Siiriikleyici bir hikdaye anlatimi tarzi, okuyuculari
geleneksel haber haberlerinden ¢ok daha ayrintili bir hikaye icine ¢ekmek icin kullanlir.
Giiniimiizde anlati haberciligi ¢ogu ana akim medya orgam tarafindan yaygin olarak
kullanilmamaktadir. L’Ora del Pellice Editorii Perrone, hem cevrimigi haber merkezlerinin

hem yazili basin haber merkezlerinin ana odak noktasinin hizli habercilik olduguna dikkat
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cekmektedir. Hizli haber kiiltiiriiniin egemenligini sona erdirmek icin edebi gazetecilik
denemelerinin daha fazla olmasina ihtiya¢ vardir. Ancak o zaman gergek bir “yavas

gazetecilik” hareketi ortaya ¢ikabilir.
Yavas Gazetecilik Okuru

Yirminci ylizyilin basinda gazetecilerin meslegini karakterize eden yapilar ve siireglerin,
gazete okur kitleleri arasindaki yeni aligkanliklar ve talepler tarafindan degistirildigi
goriilmiistiir. Yondesme odakli bu yeni donemde azalan gazete okurluguna ragmen, haberlere
olan talep ve anlik erisim daha da artmistir (Siapera ve Veglis, 2012: 21-22). Cevrimigi haber
okuyucularinin sayisi artarken basili gazetelerin okur sayis1 diismeye baslamis hatta gengler
arasinda daha az yaygin duruma gelmistir. Ornegin, 2000 yilinda, 18 ila 34 yaglar1 arasindaki
insanlarin ylizde 40’tan fazlasinin giinliik olarak gazete okumasina karsin, 35 ila 44 yas
arasindaki kisilerin ytizde 53'tiniin ve 55 ila 64 yas arasindaki kisilerin yiizde 66'sinin gazete
okuyucusu oldugu tespit edilmistir (Boczkowski, 2004: 8). Son ddnemde yapilan
arastirmalarda ise 18-34 yas arasindakilerin yiizde 37’sinin diizenli olarak herhangi bir haber
ortamindan bilgi aramayacag1 ortaya ¢ikmistir (Curran ve digerleri 2013, 884). Boyle bir
donemde yavas gazetecilik kuruluslari okur arayisina girmislerdir. Yukarida soz ettigimiz gibi
okur bulma konusunda biiyiik sorunlar yagsayan yayincilar i¢in yavas gazeteciligin yeni deney
alanlarindan biri oldugu goriilmektedir. Drok ve Hermans (2016, 539-554) Hollanda 6zelinde
yaptiklari calismada katilimcilarin yaklasik ticte birinin yavas gazetecilige ilgi gosterdigini ve
onemli bir boliimiiniin gazete haberlerinin daha arastirmaci, kapsayici, isbirlik¢i ve yapici
olmasi gerektigine dikkat ¢ektiklerini ortaya koymustur. Bilecen ve Bayraktutan da (2018: 349),
yapilan ¢alismalarin yavas gazetecilikle ilgilenen kayda deger bir okuyucunun varligina isaret
ettigini sOylerler. Ayni zamanda bu okuyucular multimedya anlatimlarina agik olan,

etkilesimi destekleyen mobil teknolojileri kullanmaya aligik bir kitledir.

Dijital odakli yeni donemde, hem yayinci hem de okur hizli bigimde habere ulasmay1
beklemektedir. Yayinci ve okur igin tuzak bir durum olan bu hiz sarmals, bir haber sayfasindan
diger bir haber sayfasina siirekli olarak gegen okurlardan olusan bir yapidir. Okur, bu ani
tatmin ortaminda gercek hikayeyi kaybetmeye baslamaktadir. Yavas gazeteciligin basladig:
yer tam da burasidir. Teknolojiye dayali ve olabildigince ¢abuk bilgi tiiketme ihtiyacinin
olustugu bu donemde daha yavasa dair alternatifler cogalmaktadir. Italya’daki yavas
gazetecilik projesi Slow News’in baglangi¢ yazisinda editoryal ekip sunlar1 belirtmektedir:
“...Internet sonrasi anlamsiz icerik akist ile birlikte, bilgiyi 6ziimsemeye zaman birakmayacak
bir akisa bogulduk. (....) Gazeteciler olarak, giindemin sosyal medya ve tiklamalar tarafindan
belirlenmesinin saglanmasindan yorulduk. Okuyucular olarak, dikkatimizi dagitmaktan
yorulduk. Bu galismada bize hicbir sey birakmayan bos igeriklere tepki vermek istedik

(https://www.slow-news.com).”



https://doi.org/10.5824/ajite.2020.01.002.x

Yeni Medyada Alternatif Ekonomik Model Arayislar1 ve Yavas Gazetecilik: L’ora Del Pellice Uzerine Vaka Cahsmas
Kenan DUMAN

Yavas gazetecilik ve tiirevleri, diger internet sonrasi habercilik 6rnekleri gibi okurun habere
katilimcr ve kimi zaman {iretici olarak dahil oldugu bir kiiltiirel donemdir. Yeni ekosistemin
temel Ozelligi ise kismen blog 6rneklerinde goriildiigii gibi yeni aktorlere katilim ve ortak
tiretim zemini hazirlamasidir (Atikkan ve Tung, 2010: 133-214). Kiiresel anlamda yavas
gazetecilik projelerinin ¢ogunun baslangici ya da siirecinin devamlilig1 okur ile etkilesim
tizerine kuruludur. Editor Michela Perrone, L'Ora del Pellice’de bu etkilesim siirecini su
bicimde tanumlamaktadir. “.... Okurlarimiz ayni zamanda destekgilerimizdir ve biz onlarla
derinden temas halindeyiz. Periyodik olarak, 6nceki aylarda inceledigimiz konular hakkinda
tartisiriz. (....) Baslangicta onlar biraz siipheliydi, ancak simdi projemizin bir pargasilar.
Seffaflik istiyorlar ve kaynaklar hakkinda sorular soruyorlar.” L'Ora del Pellice 6rnegi disinda
Yavas gazetecilik projelerinin ¢ogu okur odaklidir. Ornegin Danimarka’daki bir yavas
gazetecilik projesi olan Zetland'in Genel Yayin Yonetmeni Lea Korsgaard, okuyucular:t 6n
plana ¢ikaran bir platform olusturmak istediklerinin altim1 ¢izmektedir: “Okuyucularimizin
pasif olmadiklarini diistintiyoruz. Onlar sadece okuyucu degil, ayni zamanda tepki
gostermekten ve haberlerimizi diinyaya yaymaktan daha fazlasidir, ayn1 zamanda bize yeni

perspektifler kazandirma konusunda yeteneklidirler.” (https://blog.wan-ifra.org)
Dijital Cagda Gazeteciligin Giiven Sorunu ve Yavas Gazetecilik

Gazetecilik mesleginin temel kurallar1 arasinda bilginin elde edilmesi ve bu bilginin kontrol
edilip dogrulandiktan sonra yayinlanmasi yer almaktadir. Bu temel parametre, gazeteciligi
diger alanlardan ayiran en énemli unsurdur (Yiiksel, 2010: 163). Haber, kesinligi saglanmis
bilgiler iizerine kurulmali, kesinlesmemis bilgilere haberde yer verilmemelidir (Alemdar,
Uzun: 95). Geleneksel gazetecilik doneminden itibaren kurallasan “onaylanip yayinlanan”
haberlerin yerini hiz ve teknoloji sarmalinda “6nce yaymlanip ardindan dogrulugu kontrol
edilen” haberler almigtir. Bu kontrolsiiz haber ¢ag1 sonrasi etik anlamda sorunlar ¢ogalmistir.
Haberlerin hizli akisi, gazetecilerin olaylar hakkinda diistinmesini ve tutarh bir anlatim insa
etmesini zorlastirmaktadir. Bu durum da gazeteciligin giivenilirligini etkilemektedir. Bir yaris
haline donen gazetecilikte ilk olmak, meslegi asir1 basitlesme ve kliselesme riski altinda
birakmaktadir (Bilecen, Bayraktutan, 2018: 346).

Yavag gazetecilik, haber tiretimindeki zamansalliktan ¢ok daha fazlas: olarak gazeteciligi ve
kamuyu dogru bilgilendirmeye yonelik daha genis bir yonelimi kapsamaktadir (Le Masurier,
2015, 141). Kisa haberler ve eksik bilgi iceren yeni habercilik ortaminda yavas gazetecilik,
hikayenin kalbindeki gercegi ortaya koymaya calismaktadir. Diinya’da ilk yavas gazetecilik
denemelerinin ¢ikis noktasinda da bu amaglar yer almaktadir. ingiltere’de diinyanin ilk yavas
gazetecilik yayimni gerceklestiren haber yayini olan Delayed Gratification; kaliteli gazetecilik
mottosuyla dogruluk, derinlik, baglam, analiz ve uzman goriisii gibi degerlere
odaklanmaktadir (https://www.slow-journalism.com/slow-journalism). Finlandiya’da yavas
gazetecilik yaymi gerceklestiren dijital bir yayin olan Long Play’de yayimnlanan yazilar

dergilerden daha uzun kitaplardan ise daha kisa olarak belirtilmektedir. Yolsuzluk, ¢ocuk
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haklari, cevre, cinsiyetcilik gibi konular ele alan Long Play, arastirmaci gazetecilik alaninda
uzmanlagmistir. Hollanda’da De Correspondent, yayina baglarken bir manifesto yayinlayarak
okurlariyla paylagmistir. Manifestonun ilk sirasinda “giinliik ama giiniin olaylarindan
fazlasin1 sunan, gazetecilik idealleriyle bezeli” olduklarmi ve politik ideolojilerinin
olmadiklarini belirtmislerdir. Gazetenin 6nceligi karliliktan 6nce gazetecilik yapmak olarak

vurgulanmastir.

Calismamizin odak konusu olan L’Ora del Pellice’nin editoryal ekibi, ytizeysellik {izerine
kurulu bilgi caginda, kendilerini derinlemesine bir gazetecilik projesine adadiklarmni vurgular.
Dergide her makalenin basinda baz1 simgelerden olusan bir kimlik kart1 bulunmaktadir. Bu
simgelerin amaci, haber {izerinde kimin c¢alistigin1 ve hangi rolde oldugunu okurun
anlamasini saglamaktir. Ayrica, dergideki her yazida kars: taraf figiiriinii isaret eden simge
yer almaktadir. Burada, gazeteci tarafindan bildirilen olgular, rakamlar ve bilgileri

dogrulamaktan sorumlu ¢ogunlukla akademik denetmen bir kisinin yorumu bulunmaktadr.

Sekil 1: L'Ora del Pellice’de Sembol Ornekleri
Editor Michela Perrone L’Ora del Pellice, yavas gazetecilik tiiriiniin gazetecilik mesleginin

giiven sorununun asilmasi icin yararli olup olmayacagi sorusunu “Umarim” diye yanitliyor.
Perrone’ye gore asil cevap verilmesi gereken soru hizli gazetecilikte haberlerin
dogrulanmasidir: “Haberleri dogrulatmak igin yeterli zaman yok. Yeni donemde amag, habere
ilk ulasmaktir. Fakat bu sekilde ¢alisma bicimi gazeteciligin giivenilirligini yok etmektedir.
(....) Yavas gazetecilik vaktimizi alabilir, insanlarimizla konusabilir, gozlerimizle

gorebilecegimiz bir yere gotiirebilir. Biitiin bunlar isimiz i¢in ¢ok énemlidir.”

Yeni donemde tiiketicilerin aktif {ireticiler olarak bulunacaklar1 daha yavas bir yaklasim,
sorumlu bir vatandaslik uygulamasi olarak goriilebilir. Italya’da bir diger yavas gazetecilik
ornegi olan Il Salto'nun yayin politikasi metninde su sozlere yer verilmektedir: “(...)
Ekonomik ve finansal gii¢ tarafindan manipiile edilmis ve kontrol edilen bilgiler ile ‘sahte
haberler’ ve popiilizm arasinda sikisip kalmis mevcut ve potansiyel okuyucularimizin

7”7

problemini ¢6zmeye yardimci olmak istiyoruz.(...)

Yavas gazetecilik 6rnekleri mevcut giincellige bagh olmasa bile, diinyay1 anlamak i¢in faydal
bilgiler saglamanmn o6nemli olduguna inanmaktadir. Editor Michela, Perrone L'Ora del
Pellice’de odaklandiklar1 en O©nemli konunun segtikleri haberin sonucu oldugunu

vurgulamaktadir. “Eger bir temay:1 veya bakis acisini derinlestiremezsek, onu megsgul
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etmemeyi, duraklatmay1 ve bizi tatmin edecek bir hizmet sunana kadar bilgi toplamay1

sirdiirmeyi tercih ederiz.”
Yavas Gazeteciligin Ekonomisi ve Siirdiiriilebilirlik

Greenberg (2013), yavas gazeteciligi tanimladigi calismasinda hizli haber kiiltiirliniin
egemenliginin sona ermesi gerektigini savlarken {iglii kategoriden s6z eder. Internet tabanli
ucuz haber, geleneksel basin tarafindan iiretilen ortalama haber ve liiks haber. Greenberg’e
gore yeni donemde okur, giindelik rutin haberleri internet araciligiyla ucuza hatta ticretsiz
temin edebilmektedir. Geleneksel baski gazeteciligi ile ortalama bir maliyetle hazirlanan ve
yayinlanan habercilik ise ekonomik sorunlar yasamakta ve her gegen giin kan kaybetmektedir.
Yavas Gazetecilik gibi makaleler, roportajlar ve diger konular gibi derinlemesine bir haber
pazari ise yavag yavag gelismektedir. Ideal bir haber ekosisteminde kaliteli ya da gercek haber
pahalidir. Daha ¢ok emek daha ¢ok zaman ve masraf gerektiren bir ¢alisma bi¢iminin bir

ekonomik diizeninin olmasi gerekir (Yiiksel: 2010: 162).

Yavas anlayisinda siirdiirtilebilirlik sorunu, ilk dénemde, yerel ciftgileri desteklemek igin
toplum destekli tarim gibi modeller gelistiren yavas gida hareketine kadar indirgenebilir.
Cogunlukla bir ¢iftligin yakinindaki kentsel bir bolgede yasayanlar, mevsimin basinda hisse
satin alarak ciftcinin hasat zamaninda haftalik veya iki haftada bir iiriin teslimat1 karsiliginda
gerekli tohum ve ekipmanlari elde etmelerini saglamislardir. Buna benzer yapilanmalar
“Yavas Medya’ ve ‘ Yavas Gazetecilik’ iginde ilk denemelerde goriilmiistiir. Cogu yavas
gazetecilik deneyimi, tiiketici destekli gazetecilikle ilgili deneyler gerceklestirmistir. Cok az da
olsa bu konuda basarili olmus yayinc gikmastir. Yerel ve organik gidalarda oldugu gibi, yavas
gazeteciligin basarisi igin de okurlarm biiyiik bir kisminin 6deme yapmaya istekli tiiketici

grubunda olmas: gerekmektedir.

“Yavas” gazeteciligin derin raporlama ve hikdye anlatiminin katma degerinin, titiz tiretim
siireciyle orantil1 bir fiyat olmasi gerekir. Medya kuruluslarina ticretsiz igerik saglamaya tesvik
eden reklam verenlerin giderek daha fazla baskin hale getirdigi bir haber ekosisteminde, yavas
gazetecilik yaymcilarinin ¢ogu, okuyucularin yiiksek gazetecilik standardina gore yazilmig
haberler icin 6deme yapmaya istekli olacagina inanmaktadir (Dowling, 2016). Reklam vereni
olmayan ve okurlarin finanse ettigi genis biitceli ilk yaym olma ozelligi tasiyan De
Correspondent'in izledigi basar1 grafigi diinyadaki bir¢ok yayinci igin ilham kaynag olabilir.
2013’den beri Hollanda’da yavas gazetecilik yayini gergeklestiren De Correspondent’un tiim

fonlamasini okuyucular yapar. Sitede reklam alanlari bulunmamaktadir.

[k dénem yavas gazetecilik denemelerinde gok farkli gelir modellerine rastlanmaktadir. Basil
ve dijital yavas gazetecilik yaymalarmin ¢ogu, okuyucunun dikkatini ¢ekmek i¢in editoryal
icerikle rekabet eden goriintiilii reklam, afis ve pop-up reklamlarin1 ya ortadan kaldirmis ya
da ¢ok kisitlamislardir (Dowling, 2016: 531). Bu uygulamalarin yerine, ¢ok gesitli gelir

paketleri ortaya ¢gikmistir. Ornegin Ispanya’da Yavas Gazetecilik dergisi Jot Down, ana
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tirtinlerindeki alanin ytizde 10'unu sponsorlara satarak baski aboneligi karini artirmaktadir
(Breiner 2015). Yavas gazeteciligi siirdiiriilebilir hale getirme konusunda basarili olmusg
yayinlardan birisi 10.000 ila 20.000 kelimelik uzun bi¢imli anlat1 makaleleri yayinlayan Atavist
Dergisi’dir. 2011 yilinda yayina baslayan site ilk giinden itibaren 4 milyon dolardan fazla
yatirimar destegi alirken, bireysel abonelerin kendi icerigini yaymlamak icin kullandiklar: ve
sirketin bir biitiin olarak gelirini arttiran dergiden ayr1 bir yayin platformu olusturulmustur
(niemanreports.org). Delayed Gratification, tamamen abonelik sistemi ile ekonomik olarak
stirdiiriilebilirligini saglarken bir bagska 6rnek Long Play, kisa makaleler icin ticret istemezken
uzun bigimli yiiksek kaliteli gazetecilik iiriinlerini ticretli olarak okurlarina sunmaktadir.
Danimarka’da yavas gazetecilik yaymi gerceklestiren Zetland.dk, ekonomik anlamda abone
temelli ¢alismaktadir. Yukaridaki 6rneklerde gosterdigi gibi yavas gazetecilik odakli medya
pazarinda basarili olmak i¢in kaliteli gazetecilik igin para 6demeye istekli bir okur toplulugu

olusturmak biiyiik 6nem tasimaktadir.

Inceleme calismamiz olan L'Ora del Pellice, ekonomi ve siirdiiriilebilirlik bakimmdan dergi
tiye katkilari, gazete bayii satig1 ve tanitim alanindaki ¢alismalarla gelir elde etmektedir. L'Ora
del Pellice’nin is modeli hedefi bir yaymcmin giiciine degil, okuyucunun destegine dayanan
bir is modelidir. L'Ora del Pellice’nin Editorii Michela Perrone okur iligkilerini ve ekonomik
durumu su bicimde 6zetlemektedir: “L'Ora del Pellice bolgenin sesidir. Bolge halki, arkasinda
glicli olmayan bir gazetecilik projesini desteklemektedir.(...) Dergi; mart, haziran, eyliil ve
aralik olmak tizere yilda dort say1 yaymlanmaktadir. Projemizin giici her ii¢ ayda bir,
okuyucularimizin bize satin alarak giivenlerini vermeye karar verdiklerinde ve sirketler

kendilerini tanitmaya karar verdiklerinde goriilmektedir.”

L'Ora del Pellice’de diger bircok yavas gazetecilik projesinde oldugu gibi geleneksel reklamlar
yer almamaktadir. Bunun yerine, bolgedeki sirket ve isletmelerin hikayelerine Carosello (atlt
karinca) adl1 bir boliimde yer verilmektedir. Bu boliimde normal bir reklam metninin dtesinde
slogan tarzi olmayan tanitim igerikleri yer almaktadir. Burada reklam verenin kendisine,
calisma seklini ve Ozelliklerini ayrintili  bir bi¢imde anlatmasina izin verilir.
(http://loradelpellice.it/carosello/). L'Ora del Pellice’nin web sitesinde yer alan iki adet reklam
orneginde {irlin tireten kurulusun tiim imalat siirecini anlatan video ve bir sehir okulunun
bilgileri ayrintili bir bicimde verildigi gortilmiistiir (http://loradelpellice.it/il-liceo-valdese-la-

storia-e-il-futuro).
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Liceo valdese, la storia
il futuro

Sekil 2: Lora del Pelice Web Sitesi Reklam Ornegi
Inceleme calismamiz olan L’Ora del Pellice’'nin Editérii Michela Perrone, yavas gazeteciligin

stirdiiriilebilirligi {izerine sorumuza “Siirdiiriilebilir olarak diisiiniiyorum ama heniiz
kanitlayamiyorum” diye yanit veriyor: “Iki yildir variz ve su anda projemiz siirdiiriilebilir.
Kiiltiirel dernek olarak dergimizi yayinliyoruz, ancak bolgemizdeki diger kiiltiirel projelere
de katiliyoruz. Bu sekilde herkese 6deme yapacak kaynaklara sahip olabiliriz. Bu bizim igin
¢ok degerli bir proje, ama simdilik sadece bu kaynaklarla yasayamayiz..(...) Bu yiizden
insanlar1 bize giivenmeye ve dergimizi almaya ikna etmeliyiz.” Perrone, giincel mevcut

gazetecilik alanmin bile siirdiiriilebilir olup olmadiginin soru isareti oldugunu belirtiyor.
Sonug¢

Yavas gazetecilik, hiz sarmalinda stireklilik arz eden baskin geleneksel gazetecilik egilimine
bir tepki olarak ortaya ¢ikan ve titiz, yaratic, tiretken ve tiiketmek i¢in gerekli zamani yeniden
diisiinmeye davet eden bir tiir olarak goriilmektedir. Italya 6zelinde ilk dénem yavas
gazetecilik uygulamalarinin incelendigi bu ¢alismada yavas gazeteciligin geleneksel medyaya
olan alternatifligi, yavas habercilik tiiketicisi, meslegin giivenirligi ve ekonomik bakimdan
stirdiiriilebilirligi tartisilmistir. Ik dénem yavas gazetecilik deneyimleri kendilerini hizl
gazeteciligin yerine ya da gazeteciligin gelecegi olarak diisiinmemektedir. Bu ilk donem kiigiik
olgekli, bagimsiz habercilik olusumlari, ana akim gazetecilik organizasyonlarindan
ozguirliikk¢i yapilar1 ve kar anlayisina bakiglar1 ile ayrilmaktadir. Yavas gazetecilik
deneyimleri hizli haber kiiltiiriiniin egemenligini sona erdirmek igin edebi gazetecilik
denemelerinin daha fazla olmasina ihtiyag oldugunu gostermistir. Yavas gazetecilik ve
tiirevleri diger internet sonrasi habercilik 6rnekleri gibi okurun, habere katilimcr ve kimi
zaman iretici olarak dahil oldugu bir kiiltiirel donemdir. L'Ora del Pellice 6rnegi disinda da
¢ogu Yavas gazetecilik projesi okur odaklidir. Hizli habercilik odakli c¢alisma bigimi
gazeteciligin gilivenilirligini yok ederken yavas gazetecilik 6rnekleri dogru habercilik igin
haber alaninda azinlikta projeler olarak tanimlanabilir. Yavas Gazetecilik yaymcilariin ¢ogu
okuyucularinin goniillii bagiglar ile ekonomik olarak yasayan kitle kaynak modeli ile hareket
eden yapilardir. Inceleme calisgmamiz olan L'Ora del Pellice’de ekonomi ve siirdiiriilebilirlik
bakimindan dergi tiye katkilar1 ve geleneksel medya tarzi yontemleri ile gelir elde etse de uzun

vadeli olarak ekonomik anlamda endiseler tasinmaktadir.
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Hackerhk Kavrami, Modeller ve Medyada Hackerhigin Sunumu
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Oz Bu calismada hackerlik kavramumn tarihsel siive¢ icinde yasadii degisimlerden
bahsedilerek kavramin alanyazinda ele alimig bicimlerinin bir modellemesi yapilmaya
caligilmigtir. Alanyazinda temel olarak iki modelin yer aldi$1 saptanmgtir. Bunlar
su¢ odakli korumaci model ile 6zgiirlesimci model olarak betimlenebilir. Calismadan
ctkartilan bu modellemeler ekseninde medyanin hackerlik kavramini nasil ele aldig:
sorusuna da yanmitlar aranmgtir. 2019 yilmn ilk alt: ayinda en ¢ok ziyaret edilen
Internet haber sitelerinin iiciinde cikan hacker temali haberler elegtirel soylem analizi
yontemi ile incelenmis ve korumact modelin haberlerde daha yaygin bir kullanima
sahip oldugu goriilmiistiir.

Anahtar : Teknoloji, Yazilim, Haber, Hacker, S6ylem Analizi

Kelimeler

The Concept of Hacking, Models and Presentation of Hacking in Media

ABSTRACT In this study, it is tried to make a modeling of the ways in which the concept of
hacking is discussed in the literature by mentioning the changes experienced in the
historical process. In the literature, it was found that there are basically two models.
They can be described as crime-oriented protectionist model and liberating model. In
the context of these models, how the media handled the concept of hacking was
examined. In the first six months of 2019, three of the most visited Internet news
sites were analyzed with the use of critical discourse analysis and it was seen that
the protectionist model had a more widespread use in the news.

Keywords . Technology, Software, News, Hacker, Discourse Analysis

GIRis

Iletisim teknolojilerinin giindelik yasam icinde oldukca ©nemli bir konumda oldugunu
sOyleyebilmek miimkiindiir." Ozellikle de Internet’in gelisimi, akilli telefonlarin, diziistii
bilgisayarlarin, iPad'lerin vb. teknolojik aygitlarin yayginhig: teknoloji merkezli bir diinya
algisinin olusumuna zemin hazirlamaktadir. Teknolojinin gilintimiiz toplumlarindaki
yaygmligi ve aldigr bigim teknolojiyi her seyin belirledigi yamilgisina da kisiyi

siiriikleyebilmektedir. Bununla birlikte boyle bir teknolojik determinist yaklasima diismeden

*Tletisim teknolojilerinin giiniimiiz toplumlarinda yayginligmim artmas1, sayisal ugurum kavraminin tiimden yitip
gittigi gibi bir alginin olugmasina da zemin hazirlamamalidir. Kiiresel 6l¢ekte sayisallasmis bilgiye erisimde hala
kisitlt bolgelerin bulundugu gergeginin yaninda, iilkelerin hatta sehirlerin kendi i¢inde de sayisallasmig bilgiye
ulagamayan kesimler bulunmaktadir. Bireylerin sayisallasmis bilgiye ulagmasina ragmen artan bilgi
bombardimanina maruz kalmasi ve neye inanacagini bilememesi de i¢inde bulunulan ¢agin bir diger 6zelligi olarak
kargimiza ¢ikabilmektedir. Devletlerin ve girketlerin sayisal bilgi iizerinde hegemonya kurmak istemesi de yine
sayisallagsmis bilgi konusunda bir baska sorunsali olusturur.
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toplumun da teknolojiyi etkiledigi noktalara deginmek anlamli sonuglara ulasmaya yardimci

olacaktir.

Teknoloji toplumdan ya da tarihsel siireclerden bagimsiz bir bigimde var olmamakta,
toplumdaki giig-iktidar iligkileri ya da ¢atismalar1 teknoloji politikalarini belirleyebilmektedir.
Teknolojiye iliskin gilicii elinde bulunduranlar ile bu giice sahip olamayanlar arasinda olusan
gerilimlerin incelenmesi bu anlamda 6nem tasimaktadir. Bu ¢alismada hackerlarin teknoloji
ile kurdugu iliski ve bu iligkinin toplumsal boyutunun irdelenmek istenmesinin temel
gerekcesi de kavramin teknoloji dolayimi ile gii¢-iktidar odaklar1 ile yasadig gerilimli
noktalarin ele alinip degerlendirilmesi arzusudur. Bu anlamda ¢alismada hackerlig: ele alis
bigimine gdre modeller ortaya konulmus ve Internet haber sitelerinde yaymlanan hacker
temali haberler elestirel soylem c¢oziimlemesi yontemi ile incelenerek hangi modelin

haberlerde yaygin bir bicimde kullanildig1 serimlenmeye ¢alisiimistir.

Giiniimiiz teknolojilerinin olusumunda biiyiik bir paya sahip toplumsal bir grup olan
hackerlarin giig iliskileri baglaminda tarihsel siireg iginde gegirdigi kavramsal dontistimlerin

izleri de bu ¢alismada ele alinmistir.
1. Teknoloji, Toplum ve Hackerlik

Insanlik tarihi incelendiginde uygarligm olusumunun siifli topluma gegis siireci ile bagladig1
goriilmekle birlikte bu toplumda bilginin 6nemli bir faktdr olarak ©ne c¢ktigr goze

carpmaktadir.

Art1 degerin toplumdaki giic iliskileri baglaminda nasil bir dagilim gosterecegi olgusu bilgi
kavraminin 6nemini ortaya gikarir. Yerlesik yasama ge¢cme ve art1 deger tiretmeyle bitlikte
bilginin kullanilip islenmesi daha sistematik bir bi¢cim kazanmistir. Bagat sinif, bilgiye hakim
olmasiyla baglantili olarak bagimli gruplar tizerinde etkide bulunabilmis, onlarin rizasmi

alarak toplumsal sistemi yeniden {iretebilmistir (Senel, 2011).

[k insanlarmn gelisimlerinde hayati bir rol oynayan bilgi icinde bulunulan yiizyilda teknoloji
kavrami ile sik¢ca amilir olmus, giincel gelismeler 1siginda “Bilgi Toplumu” kiilliyat:
olusmustur. Teknolojiye etimolojik 6zellikleri baglaminda bakildiginda “tekne” ve “logos”
kelimelerinin birlesiminden geldigi goriiliir. Antik Yunancadan gelen bu iki kelimeden ilki
olan “tekne” bir seyi yapma, iiretme anlamina gelirken, “logos” ise mantik kelimesinin
kokenini olusturmakla birlikte bilmek anlamina gelir. Bu anlamda teknoloji bir seyi yapma,
tiretme bilgisi olarak 6n plana cikar. Bir seyi iiretmenin, elde etmenin bilgisi teknik olarak ele
alinirken; bu bilginin toplumla kurdugu iligki i¢in ise teknoloji ifadesi kullanilir. Yani evde
yapilan regel belirli bir tiretim bilgisini gerekli kildigindan teknigin konusunu olustururken,
marketten alinan regel fabrika tiretimi sonucunda ortaya ¢ikmakta, yani toplumsallasmis bir

anlam kazanarak teknolojinin konusunu olusturmaktadir. Fabrika {iretimi sonucu sofraya
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gelen regel artik toplumsalin alanina girerek emek-sermaye arasindaki miicadeleleri, yerli ve
ithal mal gibi kavramlar1 giindeme soktugundan teknolojiyle baglantilandirilarak
degerlendirilir (Atabek, 2005, s. 63).

Toplumun gelisimi tiretim iliskilerinin yapisiyla diyalektik bir iliski i¢inde olup bu iliski iginde
bilgi isleme teknolojilerinin 6nemli bir yeri bulunur (Timisi, 2003, s. 88-89). Castels de yeni
iletisim teknolojilerinin yaygin bir bicimde kullanildig1 yakin toplumsal donemi agiklarken
enformasyonculuk kavrammi kullanir ve bu dénemin temel teknolojik unsurunun yazihm
gelistirme oldugunu ifade eder (Castells, 2005, s. 147-151).

Enformasyonel toplumun yiikselisi, bir bakima yazilimin ortaya ¢ikist ve enformasyonel
toplumun bas bilesenlerinden biri haline gelisi ile baglantilidir. Bir tiir enformasyon olan
yazilim, bilgisayarlarin metalagsma siireci i¢inde 1960'lardan baglayarak donanimdan ayr1 bir
varlik kazanmaya baglar. Yazilim yalnizca enformasyon olmanin disinda, enformasyonun
ozellikli bir hali olan bilgi kapsaminda degerlendirilmelidir. Boylece yazilim, haber ve eglence
gibi herhangi bir enformasyondan ayrilir. Bilisim teknolojilerinin enformasyonu
sayisallagtirma siirecinde yazilimm hem bu siirecin bas araci hem de sonucu oldugu
unutulmamalidir. Bu nedenle yazilim hem kendisi hem de diger enformasyon iirtinleri igin

bir tiretim aracidir (Goziikeles, 2006).

Glintimiiziin bilisim devriminin yani yazilim gelistirmenin temellerini hackerlarin attig:
sOylenebilir. Onlarin tutku dolu ¢alismalari ile yazilim diinyas1 gelisebilmis ve giincel olarak
kullanilan bir¢ok teknolojik aygit ortaya cikabilmistir (Sabanci, 2013, s. 21). Hackerlik
kavraminin yazilim gelistirimi ile toplumsal yasam ig¢inde daha fazla bilinirlik kazandig1 da
sOylenebilir (Halbert, 1997, s. 362).

2. Hackerlik Kavraminin Tarihsel Gelisimi

Hacker terimi, 1960’larin baslarinda Massachusetts Teknoloji Enstitiisiinden (MIT) bir grup
tutkulu programcinin kendilerine hacker demeye baslamasiyla ortaya ¢ikmistir (Halbert, 1997,
s. 362). Walleij (2003, s. 2), hacker kiiltiirtiniin biiyiik bilgisayar aglarimin yaratildigs MIT de
dogmasmin bir rastlanti olmadigini belirtir. Bu déonemde MIT, 6grencilerinden bazilarinin
bilgisayar ¢alismalarina kendisini ¢ok fazla adadigini fark ederek onlara bagimsiz galisma izni
tanimistir. 1970’lerde elektronik cihazlara ilgi duyan MIT 6grencileri Tech Model Railroad
Kuliibii blinyesine toplanarak elektro-mekanik kumanda sistemi ile model demiryolu ag:

tizerinde galismis ve bu ¢alisma oldukga begeni toplamistir. Boylece isin ne kadar basarili ve

*Castells, teknoloji ve toplum iligkisinde devletin énemli bir konumda oldugunu belirtir. Devletin teknolojik
yenilikleri baslatmasi, yasaklamasi ya da onciiliigiinii iistlenmesi baglaminda teknoloji ve toplum arasindaki
iliskiyi anlamada 6nemli bir etken oldugunu kaydeder. Bunun i¢in de Cin, Sovyet ve Japon toplumu &rneklerini
verir. Cin toplumunun Avrupa’nin cografi kesiflere basladigi doneme kadar giiglii bir teknolojik yaprya sahip
oldugunu belirten Castells, bu durumun 1800'li yillara gelindiginde degistigini, bunun temel nedeninin ise devletin
teknoloji politikalarindan uzaklagsmasi oldugunu belirtir (Castells, 2010, s. 5-13).
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begenildigini ifade eden “hack” kavraminin kullanilmaya baslandig goriiliir (Akdeniz, 2013,
s. 10).

[k hackerlarin gogunun {iniversite grencisi olmasi hackerlarin 6grenme, 5gretme ve galisma
fikirlerinde “Agik Akademik Model”in etkili olmasini saglamistir. Bu modelin temel 6zelligi
arastirma siirecinin katkida bulunmak isteyen herkese agik olmasidir. MIT'de bu model
icerisinde hareket eden 6grenciler istedigi yazilim kodlarini serbestce kullanabilmis, kodlar:
istedigi gibi degistirebilmis ve var olan kodlar1 gelistirerek yeni kodlar yazip bagkalarmin
kullanimina sunabilmistir. Bu 6grenciler bilgisayarda istedikleri kodu deneyerek birbirlerine
tavsiyeler verebilmis, yaptiklar1 iizerine tartisip birbirlerinin hatalarini diizeltebilmislerdir.
Boyle bir yap1 icinde ortaya cikan ilk hackerlar dogal olarak bilginin kisitlanmasina,
gizlenmesine ya da sadece belli bir kesimin kullanimina agik olmasina kars: olmuglardir. Onlar
icin temel yaklasim bilginin daima 6zgiir ve herkese agik olmasiydi. Giiniimiizde hackerlarin
genel isleyis modelinin agik akademi modeline dayandigi, birbirleri ile kod paylasarak,
birbirlerinden bir seyler O6grenerek kendilerini gelistirdigi sOylenebilir. Kod yazarken
aralarinda bir emir-komuta zincirinden ziyade yeteneklerinden dolay: bir bagkasina duyulan
sayginin esas alindig1 da belirtilmelidir. Bilgisayar diinyasinda bu ¢alisma seklinin disinda is
modelleri de zamanla ortaya ¢ikmistir. Bazi yazilimcilar programlarinin kodlarini kapatarak
bu kodlara ulagsmayi, bu kodlar tizerinde degisiklik yapmay1 cezalandirma yoluna gitti ya da
kodlara ulasmay1 bazi sartlara bagladi. Bu durum hackerlarin tepkisini ¢ekerek 6zgiir yazilim,
acik kaynak kodlu yazilim, Creaitive Commons lisans1 gibi farkli sistemlerin olusmasina
neden oldu (Sabanci, 2013, s. 18-19).

1980’lerin ortalarina gelindiginde ise hacker kavraminda bir degisimin ortaya ¢iktig1 goriildii.
Hacker kelimesi artik sadece olumlu bir kavrami degil, sug ile iligkili olarak bilgisayar
korsanlarini ifade etmek icin de kullaniliyordu. Hackerlar ise olusan bu kavram karmasasin
onlemek amaciyla sistem giivenliklerini kiran kigilere “cracker” demeye bagladilar (Himanen,
2005, s. 10; Anar, 2006; Uckan, 2013a, s. 46). Hacklemek fiili ise ilk kulanildiginda kabaca
kesmek, bir isi idare etmek gibi gorece olumlu anlamindan siyrilarak zamanla bir

bilgisayardaki verilere izinsiz erisim saglamak anlamina doniistii (Taylor, 1999, s. 14).

1950'li yillardan itibaren ortaya ¢ikan ilk kusak hackerlarin etik yaklasimlari bilgisayarlara
(bilgi sistemlerine) giris hakkinin herkese agik olmasi; tiim bilginin 6zgiir olarak birilerine ait
olmayarak kusaklar boyu aktarilip herkesin olmasi; sistemin gayri merkezilesmesi icin ¢aba

gostererek otoriteyle mesafeli olunmasidir (Levy, 1984; Ugkan, 2013b, s. 60).

Agik kaynak hareketi, linux temelli isletim sistemleri ve yazilimlari, firefox tarayici, copyleft
ve creative commons gibi telif haklarina/fikri miilkiyete uzanan konular hackerlik kavraminin
merkezinde yer alir. Hackerlik 6grenme ve bu 6grendiklerini paylasma faaliyeti i¢inde bir tiir

yaratim olup hackerlara mitolojik kimligini verenin de bu oldugu belirtilir. Hackerlarin
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kamusal alana miidahalesi kodlamayla, yazilim gelistirme ile miimkiin olabilmektedir (Saka,
2013, s. 36). Uckan'da giiniimiizde iiretilen bir¢ok teknolojik aygitin (bilgisayar, cep telefonu

vb.) hackerlarin 6zgiir ¢calisma ritimleri ile tiretildigini belirtir (2013a, s. 46).

Kimilerine gore siber uzayin kahramanlar1 kimilerine gore ise siber uzayin kotii ¢ocuklar:
olarak goriilen hackerlara yonelik yapilacak analizler iyi ve kotii karsithginin 6tesinde nasil
bir etik formasyonla is gordiikleri baglaminda ele alinmalidir (Gunkel, 2005, s. 596). Walleij de
hackerlari, iyi ve kotii olarak adlandirmanin 6tesinde bilgi diinyalarin1 kesfetmeye ¢alisan
insanlik habercileri olarak tanimlar (2003, s. 6).

3. Alanyazindaki Iki Farkli Model

Hacker terimi kisi ve gruplarin yaklasimlarma gore farkli baglamlarda
degerlendirilebilmektedir (Eris, 2011, s. 25). Bu anlamda hackerlik olgusunu ele alan alanyazin
incelenmis ve iki temel paradigma icinden yola ¢ikan iki farkli modelin alanda yer aldig:
saptanmistir. Bunlardan ilki hackerlik olgusunu sug ile bagdastirarak ele alan yaklasimdir.
Calismada bu yaklasim su¢ odakli/korumact model icerisinde ele alimip degerlendirilecektir.
Digeri ise hacker etigi nosyonu iizerinden hackerlig1 su¢ olgusundan ayiran bir unsur olarak
goze carpmakta ve calismada ozgiirlesimci model olarak ele alinmaktadir. Tabii ki bu

modeller arasindaki sinirlarin kat: olmadigini gegisken oldugunu da belirtmek gerekir.
3.1.Su¢ Odakli/Korumaci Model

Bu modelde hackerlik olgusu adli bir kategori gercevesinde sug temelli degerlendirilmektedir.
Tirk Dil Kurumu sozliigiinde “hacker” terimine bakildiginda “bilgisayar korsani1” ibaresi
goze carpmaktadir (TDK, 2019). Tiirkiye Bilimler Akademisi'nin Bilim Terimleri Sozliigii'nde
ise “hacker” terimi yetenegini cogu zaman gizli bilgi kaynaklarina ulagsmak, bilgisayar ve aglar
tizerinde yasal olmayan isler gormek yolunda kullanan koétii niyetli usta bilgisayarc1” seklinde
tanimlanmustir (TUBA, 2019). Bu anlamda hackerliga olan bakis agismin negatif bir yan

tasidigin belirtmek miimkiindiir.

Internet teknolojisinin zamanla ticaret ve bilgi sistemleri ile entegre hale gelmesinin bu
sistemlere yetkisiz erisim, bilgi hirsizlig1 gibi giivenlik odakli yaklagimlarin da 6n plana
¢itkmasina zemin hazirladig1 sdylenebilir. Siber savas olarak da adlandirilan bu durum yasa
dis1 érgiitlerin/gruplarin Internet’i kendi amaglar igin kullanabileceklerini fark etmesi olarak
kavramsallastirilir. Yasa dig1 orgiitlerin/gruplarin psikolojik kampanya baslatmak, goniillii
kazanmak, finansman saglamak, siddeti tesvik etmek ve egitim vermek gibi farkli amaglar igin
Internet’i kullandiklari ifade edilir. Bu 6rgiit ya da gruplarin bir diger amacimin ise ag {izerinde
koordineli saldirilar yapmak oldugu kaydedilir. Yasa disi olusumlarin Internet’i hem
orglitlenme amagh bir forum alani olarak kullanmalar1 hem de bilgisayar ag1 {izerindeki
sitelere saldir1 faaliyeti gerceklestirmelerinden yola ¢ikilarak hackerlik faaliyetinin giivenlik¢i

bir bakis asisindan degerlendirildigi sdylenebilir (Weimann, 2006, s. 2-6). Bu yaklasimlar siber
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giivenlik olarak &n plana ¢ikmaktadir. Ozgiirliik ile giivenlik arasindaki denge oldukga hassas
olmakla birlikte siber giivenligi tehdit eden bir¢ok unsurun sayisal ortamda goriildiigii de
belirtilir. Siber giivenligi tehdit eden saldir1 araglari gesitli olup bunlar bazen bir viriis, solucan,
truva at1 ya da casus yazilim olabilir. Kimi zaman ise kendisini bir bankanin resmi sitesi olarak
gosteren sahte bir web sitesi olabilir. Internet ortaminda bilginin carpitilip propaganda amagh
kullanimi da yine siber alanda ortaya ¢ikan giivenlik boyutu ile ele alinabilir (Ogiin ve Kaya,
2013, s. 151-152).

Terzi (2018, s. 92) siber terorizmi su sekilde tanimlar:

“Siyasal igerikli olup siber ortamda, insanlarin da bir pargasi oldugu siber sistemlere
kars1 bozma, sizma veya ihlal etmenin gerceklesmesi veya gerceklestirme tehdidi gibi
bir hareketin neden oldugu engellenme sonucu, milyonlarin davranigini etkilemek ve

glinliik yasamin gidisatini bozmak”.

Hirsizlik, dolandiricilik gibi sug fiillerinin fiziksel temasa gerek duyulmadan sayisal ortamda
yapilabilmesi hackerlik kavramini siber giivenlik baglaminda degerlendiren calismalarin
ortaya ¢ikmasma da zemin hazirlamistir. Bu ¢alismalara gore hackerlik sug¢ olgusu ile
baglantilhidir. Sug Orgiitleri ya da terdr gruplarinin sayisal ortamdaki etkinlikleri hackerlik
kavrami ile iligkilendirilerek degerlendirilmektedir. Hackerlarin sayisal ortamlardaki
faaliyetleri hacking olarak adlandirilmakta ve bilgisayar sistemlerine yetkisiz erigimle
baglantilandirilmaktadir. Hackerlarin bilgisayar sistemlerine girdikten sonra belli bilgileri
caldigl, sisteme istedigi zaman erisebilmek maksath arka kapilar olusturdugu, sistemde
bulunan bilgileri gizlice ag tizerinden transfer edebildigi ifade edilir (Hekim ve Basibiiyiik,
2013, s. 140; Bronk ve Ringas, 2013, s. 8; Yor ve Steinmetz, 2019, s. 55).

Kiiresel orgiitlerin yayinlar: ve agiklamalarina bakildiginda da hacker faaliyetlerinin giivenlik
odakli bir yaklasimla ele alindig1 sdylenebilir. Diinya Ekonomik Formu 2019 Kiiresel Risk
raporunda teknolojinin bireyler, hiikiimetler ve isletmeler igin kiiresel risk ortaminin
sekillenmesinde derin bir rol oynadig1 vurgulanarak siber suglarin ekonomiye en biiyiik
tehditlerden biri oldugunu belirtilmektedir. Raporda 2018 yili iginde siber saldirilarin kisisel
bilgilerin ihlal edilmesine yol a¢tig1 vurgulanir. Rapor incelendiginde hackerlik faaliyetine
ulusal giivenlik gercevesinden bakildig1 goriilmektedir. Hackerlarin devletin énemli sayisal
aglarma sizarak gizli bilgileri ele gecirebilme hususu da ulusal giivenlik baglaminda
degerlendirilmektedir (WEF, 2019, s. 5-17). Kuzey Atlantik Antlasmasi Orgﬁtﬁ (North Atlantic
Treaty Organization — NATO) de yaptig1 kurumsal agiklamalar ve raporlarinda hackerlik
olgusunu siber tehdit ve saldirilar baglaminda ele alir (NATO, 2018).



https://doi.org/10.5824/ajite.2020.01.003.x

Hackerhk Kavrami, Modeller ve Medyada Hackerhigin Sunumu
Serhat COBAN

3.2. Ozgiirlesimci Model

Sug odakli/korumact modelin tersine 6zgiirlesimci modelin hackerlik kavramina daha farkl
anlamlar ytikledigi soylenebilir. Hackerlik kavrami bu modelin i¢inde bilgi paylagimi, bilginin

sayisal ortamda serbest akisi ve ifade 6zgiirliigii nosyonlar etrafinda sekillenir.

Hackerlarin Internet iizerinde ortak derledikleri sozliikte (The New Hacker's Dictionary)
“hacker” terimi genel anlamda asgari gereksinimlerle yetinen kullamicilara zit olarak
programlanabilir sistemlerle ilgili detaylar1 kesfetmeyi ve onlarin kapasitelerini genisletmeyi
seven, tutkuyla programlayan ya da herhangi bir seyle ilgili tutku diizeyinde uzmanlasan
kisilere (6rnegin astronomi hackeri olabilir) denir. Hacker terimi ilk olarak bir aletle
marangozluk yapan kisiyi betimlemek icin kullanilmistir. “Hacker Etigi” terimi ise hackerlari,
bilgi paylasimmin olumlu bir etkiye sahip olacagma inanan insanlar olarak tanimlar.
Hackerlarin o6zgiir yazilim yazip bilgiye ulasimi kolaylastirdifi ve bilgisayar islem
kaynaklarina miimkiin olan her yerde ulasim sagladig belirtilen sozliikte hackerlarin etik
gorevlerinden birinin uzmanliklarin1 paylagsmalar1 oldugu belirtilir (The New Hacker's

Dictionary, 2018, s. 310).

Ozgiirlesimci model iginde hacker kavramima olumlu anlamlar yiiklendigi goriilmektedir.
Hacker, bilgisayarlara ve benzeri araglara ilgi duyan teknoloji insan1 ya da sistemin sadece
kullaniciya sundugu ozelliklerle yetinmeyerek sistemi anlamaya c¢alisan bireyler olarak
tanimlanir (Saka, 2013, s. 34; Uckan, 2013b, s. 59).

Raymond (2006), hackerlar1 yazilim kodlama tistatlar: ya da problem ¢dzmekten zevk alarak
smirlar1 agsan kisiler olarak tanimlar. Bilgisayar uygulamalar: iizerinden yaratilan bir kiiltiir
sonucunda iistat-hacker teriminin ortaya c¢ikti§ini belirten Raymond, bu terimin sadece
bilgisayar alani agisindan ele alinamayacagini, herhangi bir bilim ve sanat dalinin en tist
seviyesinde de goriildiigiinii kaydeder. Ustat/hacker ile crackerlar arasinda ayrim yapan
Raymond, crackerlarin bilgisayar sistemlerini bozan ve telefon sistemlerini izinsiz kullanan
insanlar olduklarin1 kaydeder. Temel fark burada tistatlarin bir seyler kurmasi, insa etmesi
iken crackerlarin yani korsanlarin bunlar1 bozmasidir. Raymond iistatlarin felsefesine iliskin
verdigi bilgide bu kisilerin otoriter yaklasimlara karsi olduklarini belirterek otoritenin
sanstirciiliik ve gizlilik ile baglantili oldugunu, oysaki iistatlarin temel yaklagiminin goniillii
is birligi ve bilgi paylasimina dayandiginy, tistatlikta galismanin kendi basina bir zevk olarak
algilandigini kaydeder. Hacker etiginde sohret ve statiiniin diger insanlara egemen olmakla

kazanilmadigini buna karsilik bir seyler iireterek ve paylasarak saglandigini vurgular.

Ozgiirliikk, mahremiyet, erisim gibi birtakim liberal prensipleri hackerlarm oldukca
onemsedigi goriiliir (Saka, 2013, s. 35). Himanen (2005: 11), hackerlarin ii¢ etik kodla hareket
ettiklerini belirtir. Bunlar; calisma etigi, network etigi ve para etigidir. Linux, kisisel bilgisayar,
Net (Internet ve World Wide Web), e-posta, ilk bilgisayar oyunu gibi bir yazilim sonucunda

ortaya ¢ikan yapilarin 6zel sirketler ya da hiikiimetler tarafindan degil de fikirlerini 6zgiir bir
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ritimde ¢alistiran benzer zihniyetteki hevesli kisilerle birlikte yaratildigini belirten Himanen,
bu durumu “hacker etigi” olarak betimler ve bu etigin giintimiiz kapitalist toplum yapisinin
bircok degerine karsi ruhsal bir meydan okuma olarak da goriilebileceginin altini ¢izer. Bu
anlamda hacker etiginin bu ruhsal meydan okumasmin bir yoniiniin Max Weber’in klasik
yapit1 “Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu”nda ifade edilen ¢alismaya kars1 bir meydan

okuyus olarak da goriilebilecegini kaydeder.

Hackerlarin galisma felsefesinin temelini; istedikleri, sevdikleri seyleri zamana bagli olmadan
yapabilme yaklasimi olusturur. Bu sekilde daha basarili ve verimli olabildiklerini fark eden
hackerlarin programlanmais bir yasam ritmindense daha 6zgtir bir yasam ritmini savunduklar:
kaydedilir. Calisma bu yaklasima gore keyif alinan konuya, keyif alinan zamana ¢ekilmis ve
protestan ahlakinin istedigi ¢alisma etigine tezat bir konum edinmistir. Protestan ¢alisma
etiginin zorunluluklar tizerine kurulu daha planl bir bigimde isledigi goriiliirken; hackerlarin
calisma etigi ise is odakli bir yaklasimdan tutku odakli bir yaklasima dogru kayis1 gosterir
(Sabanci, 2013, s. 19).

Himanen (2005, s. 11-12), toplumsal yapiya meydan okuyusun bir diger boyutunun hacker
para etigi oldugunu belirterek” kapitalist toplum yapisinda para kazanmanin genellikle bilgiyi
paylagsmaktan ziyade bilgiye sahip olarak onu saklama bi¢giminde ortaya ¢ikti§in1 bu durumun
ise hacker para etigiyle tezat olusturdugunu ifade eder. Himanen’e gore hacker para etigi
genellikle bilgiyi paylasmay1 esas alir, bununla birlikte tiim hackerlar tarafindan bu
paylasimcr modelin kabul edilerek uygulanabildigini soyleyebilmek de giictiir. Hacker
etiginin bir diger unsuru ise network etigi ya da netikdir. Netik, Internet iizerindeki ifade
ozgiirliigii ya da herkesin Internet’e erigebilme 6zgiirliigii gibi fikirlere gonderme yapar.t
Hackerlarin savundugu bilginin 6zgiir olmas1 yaklasimi giiclin kimsenin elinde olmamasi
anlamina gelir. Hackerlar bilginin kisitlanmasini meraklarini tatmin etme arzusunun 6niinde
biiyiik bir engel olarak gordiigiinden bu yaklagima ciddi bir refleks gosterirler (Sabanci, 2013,
s. 23).

Linus Torwalds (2005, s. 17) hackerlarin “yaratma” davranisinin altinda yatan temel diirtiilerin
ne oldugunu ele alirken bunun toplumsallasma ve heyecan oldugunu belirtir. Hacker
kiltiiriiniin taninmis savunucularindan biri olan Eric Raymond (2008, s. 36) ise Hacker
faaliyetinin ruhunu Ozetlemek icin Torvalds'in eglence kelimesine denk diisen tutku
kelimesini kullanir. Tutku 6ziinde ilging, ilham ve keyif verici bir faaliyete kendini adamay1

ifade eder. Bu kendini adamanin arka planinda ise bireyin kendi egosunu tatmin etme

“Weber de para etigini Protestan ahlakinin diger ana unsuru olarak da tanimlamustir.

tHackerlarin sayisal bilginin metalastirilmasina, hiikiimetlerce denetim altinda bulundurulmasina, sirketlerce

gozetim altinda tutulmasina kars1 sayisal teknolojileri gelistirmek amagh ¢abalar i¢ine girdikleri de belirtilmelidir
(Boschele ve Oztiirk, 2017: s. 448).
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isteginin yattigini belirtir. Raymond ayrica yapilan isten zevk alindigini, bunun da basariy1

arttirdigini soyler.

Hackerlik olgusunun toplum iginde tanitilmasinda, anlasilmasinda medyanin da biiyiik bir
onemi oldugu soOylenebilir. Medyada hackerlik kelimesi siklikla kullanilmakta ve c¢ogu
zamanda kelimenin basmakalip ifadeler ile ele alindig1 goze ¢carpmaktadir (Sabanci, 2013, s.
22). Bu galismada elestirel sdylem analizi yontemi ile medyada hackerlarin nasil ele alindig:

incelenecektir.
4. Yontem

Her olay haber sayilmayip bir olaymn haber olmasma iligskin gesitli profesyonel etik kodlar
gelistirilmistir. Bu etik kodlar ile de haberde nesnelligin saglandig1 ve herhangi bir yanliligin
yasanmadig1 iddia edilmektedir. Bu yaklasimin gelismesinde yasama, yiiriitme ve yargidan
sonra medyanin dordiincii gii¢ olma nosyonunun liberal paradigma ile 6ne ¢ikartilma itkisi
de yatar (Inal, 1996). Basin kuruluslarinin dar bir politik gruba degil de herkese hitap ederek
tecimsel giiclinii arttirma istegi de haberde profesyonel etik kodlarin ve haber degerlerinin
olusumunda etkilidir (Tas, 2012). Bu durumla birlikte 6zellikle medya ¢alismalarinda 1970'1i
yillardan sonra sik¢a kullanilan sdylem analizi yontemi ile profesyonel etik kodlarin haberde
kullanilmasimin haberde nesnellik tasiyacagi iddiasma yonelik elestirel bir tutum
sergilenmektedir. Medyanin kullandig: dil ve fotograflarda olaylarin temsili bir bilgisinin
sunuldugu ve bu temsillerin gercekligin belirli bir ideolojik kesitini yansittig1 iddia edilir
(Baker, Gabrielatos ve McEnery, 2013, s. 3).

Soylem analizinin farkli disiplinlerden gelen bir¢ok aragtirmaci tarafindan kullanildigini
sOyleyebilmek miimkiindiir. Cesitli disiplinlerden gelen bu arastirmacilar soylemin farkl
boyutlarina yogunlasmaktadir (Brown ve Yule, 1983). Soylem ¢oziimleme yonteminin 19707
yillardan sonra yayginlik kazandig1 goriilmekle birlikte elestirel haber sdylem ¢oziimleme
yontemlerinin ise 19901 yillardan sonra post yapisalcilik kavramu ile gelistigi sOylenebilir
(Inal, 1996, s. 26-27).

Elestirel soylem ¢oziimlemesi, sOylem analiz tiplerinden biri olup temelde toplumsal ve politik
baglam icinde giic ve esitsizlik olgularma odaklanir. Baz1 aragtirmacilara gore Ikinci Diinya
Savasi'ndan once Frankfurt Okulu tarafindan bulunmustur. Elestirel dilbilim ¢aligmalarinin
da onciiliigiinde gelistirilen bu yontem 1960 ve 1970'li yillardaki egemen resmi paradigmaya
(toplumsal ve elestirel olmayan) bir tepki olarak gelisimini stirdiirmiistiir (van Dijk, 2001, s.
352).

Fairclough ve Wodak (1997, s. 271-280) ise elestirel sdylem c¢oziimlemesinin temel
yonelimlerinin sdylemin tarihsel ve ideolojik oldugu yaklagimini kabulle toplumsal sorunlara
odaklanma oldugunu belirterek elestirel soylem ¢oziimlemesinin temel yonelimlerinin sunlar

oldugunu belirtir.
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1. Toplumsal sorunlara odaklanir.

2. Gug iligkileri belirsizdir.

3. Soylem, toplum ve kiiltiir tarafindan olusturulur.
4. Soylem ideolojiktir.

5. Soylem tarihseldir.

6. Soylem, metin ve toplum arasinda aracilik yapar.
7. SOylem ¢ozlimlemesi, yorumlayici ve agiklayicidir.
8. Soylem, toplumsal etkilesimin bir formudur.

Fowler (1991, s. 46-65), gazete metinleri iizerine yaptig1 sdylem incelemesinde konsensiis
olgusu tizerinden giig-iktidar iligskisini a¢imlamaya c¢alisir. Gazetelerde yer alan riisvet,
tecaviiz, yolsuzluk, bagnazlik gibi olaylara iliskin yaptig1 incelemede konsensiis sinirlarmin
disinda dolasan insanlara hiikiimler verildigini, bu insanlarin “huzur bozucu”, “sapik”,
“normal dis1”, “muhalif”, “sikint1 yaratan” olarak damgalandigini saptar. “Biz” ve “6teki”
olgular1 tizerinden damgalamalara girisildigini kaydeder. “Biz” konsensiisii daraltilmis ve
pekistirilmistir. Niifus anlaminda “biz” kiiltiirel ve ekonomik olarak aym ¢ikarlara sahip olan
insanlar1 tanumlar. “Biz”, diismanlar yani “onlar” tarafindan tehdit ediliriz. Bir¢ok haber
“onlar” kurgusuyla bir¢ok olumsuz tutum ve davranislar1 karakterize eder. Boylece gazeteler

cinayet, tecaviiz, casusluk, isyan, dogal felaket yani 6tekilere ait hikayelerle doldurulur.

van Dijk’e gore (van Dijk, 2001: s.353) sdylem ¢oziimlemesi yonteminde sunlara dikkat edilir:
1. Temelde toplumsal sorunlar ve politik konulara odaklanur.

2. Toplumsal sorunlarin elestirel analizinde ¢ok disiplinli yontemlerden faydalanir.

3. SOylemin yapisina odaklanmaktan ziyade, toplumsal etkilesim ve toplumsal yap1

baglantisin1 kurmaya calisir.

4. Giig ve egemenlik iligkileri baglaminda s6ylemin nasil ortaya ¢iktigini, kabul edildigini,
mesruluk kazandigini, yeniden {iretildigini ve basat sdylemlere nasil meydan okundugunu ele

alir.

Soylem ¢oziimleme alaninda dnemli ¢alismalar: olan van Dijk’a gore bir sdylem ¢oziimleme

modeli asagidaki kategorilerden olusur (Ozer, 2009: 92-93).
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Tablol. van Dijk’in Séylem Coziimleme Modeli

Makro Yapi
Tematik Yapi
a. Baglik/lar
b. Haber Girisi
1. Spot/lar
2. Spot olmadiginda haber metninin ilk paragrafi alinmalidir. Haber tek
paragraftan olusuyorsa ilk ciimle haber girisi olarak ele aliabilir.
c. Fotograf
2. Sematik Yap1
a. Durum
1. Ana Olayin Sunumu
2. Sonuglar
3. Ardalan Bilgisi
4. Baglam Bilgisi
b. Yorum
1. Haber Kaynaklar1

2. Olay taraflarinin olaya getirdikleri yorumlar

Mikro Yap1

Sentaktik Cozlimleme

a. Climle yapilarimin aktif ya da pasif olmasi
b. Ciimle yapilarmin basit ya da karmagik olmas:
Bolgesel Uyum

a. Nedensel iliski

b. Islevsel iliski

c. Referansal iligki

Kelime Segimleri

Haber Retorigi

a. Fotograf

b. Inandiria bilgiler

c. Gorgii taniklarinin ifadeleri

Bu calismada van Dijk ve Fowler'm yaklasimlari temelinde Internet'teki haber sitelerinde yer
alan haber metinlerinde hackerhigin nasil temsil edildigi incelenmeye galisilacaktir. incelenen
Internet haber siteleri Alexa sirketinin sundugu veriler 1s181nda segilmistir. Alexa sirketi
Internet'teki web sayfalarinin ziyaretci trafikleri ile ilgili istatistiki bilgileri kamuoyu ile
paylagsmaktadir. Tk olarak sirketin Internet sitesi incelenmis ve Tiirkiye'de en gok ziyaret
edilen web siteleri saptanmistir. Daha sonra en ¢ok ziyaret edilen web siteleri arasinda ilk iig
sirada yer alan haber siteleri saptanmis ve 01.01.2019 ile 30.06.2019 tarihleri arasindaki alt1
aylik periyodda bu sitelerde yer alan “hacker” temali haberler sdylem ¢oziimlemesi yontemi

ile incelenmistir. Soylem ¢oziimlemesi yonteminin makro ve mikro yapisindan segilen “Haber

T

1
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Basliklari, Haber Girisleri, Kelime Segimleri” kategorileri c¢alismanin smirliligim
olusturmaktadir. Alexa sitesinden 23.08.2019 tarihinde alinan veriler 1s181nda Tiirkiye'de en

¢ok ziyaret edilen ilk {i¢ haber sitesi asagida verilmektedir.
1. ensonhaber.com (6. sirada)

2. hurriyet.com.tr (10. sirada)

3. aksam.com.tr (13. sirada) (Alexa, 2019).

5. Bulgular ve Yorum

Haber siteleri incelendiginde konuyla ilgili Ensonhaber.com sitesinde dort haber,
Hiirriyet.com.tr haber sitesinde elli bes haber, Aksam.com.tr haber sitesinde ise dokuz haberin

yer aldig1 saptanmagtir.
5.1.Ensonhaber.com
5.1.1. Haber Basliklarn

Calismanin konusu baglaminda Ensonhaber.com adli haber sitesinde konu ile ilgili alt1 aylik
bir zaman dilimi i¢inde ¢ikan dort haber incelenmis ve incelenen haber basliklarinin ti¢tinde
hackerlarin negatif bir bigcimde ele alindigy, birinde ise daha tarafsiz bir yaklasimin sergilendigi

gorilmiistiir.

Haber sitesinde hackerlar1 negatif bir bigimde ele alan bashklar sunlardir:
Hackerlar 40 milyon dolarlik bitcoin ¢aldr (09.05.2019)
Kuzey Koreli hacklerlar 100'den fazla sirkete saldirdi (04.03.2019)
Ozge Ulusoy 'un bast hacker'larla dertte (20.02.2019)

Haber sitesinde hackerlar1 negatif bir bigcimde ele alan bashiklarda kullanilan metafor

kelimelerin sunlar oldugu belirtilebilir:
“caldr”
“saldirdr”
“dertte”
Haber sitesinde hackerlar: tarafsiz bir bi¢cimde ele alan haber bashig: ise asagidadir:
NASA"y1 hackleyen hacker: Canim sikild (27.04.2019)

Haber sitesinde hackerlar tarafsiz bir bigimde ele alan baglikta kullanilan metafor kelimenin

ise “hackleme” oldugu belirtilebilir. Bu kelimenin kullanilis1 ile n6tr bir yaklasim igerisinde

[ s
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olundugu belirtilse de bu kelimenin giindelik yasamda negatif cagrisimlar yaptig1

vurgulanmalidir. Kelime suca iligkin gondergesel 6geler tasimaktadir.
5.1.2. Haber Girisleri

Calismanin konusu baglaminda Ensonhaber.com adli haber sitesinde analiz edilen haber

girislerinin kullanilan basliklarla paralellik tasidig belirtilmelidir.

Hackerlar1 negatif bir bicimde ele alan basliklarin kullanildig: haberlerin 6rnek haber girigleri

asagidadir:

Kiiresel kripto para platformu Binance'in CEO’su Changpeng Zhao, hackerlarin toplam
40 milyon dolarlik bitcoin ¢aldiklarini agikladr (09.05.2019).

New York Times gazetesi, Kuzey Koreli hackerlarin gecen haftadan itibaren saldirilar
diizenledigini aktard: (04.03.2019).

Hacker'larin  saldinisina ugrayan iinlii manken Ozge Ulusoy, hesabini kapatt
(20.02.2019).

Hackerlar: tarafsiz bir bigimde ele alan bashgmn kullanildigr haberin 6rnek haber girisi

asagidadir:

Siber Giivenlik Uzmani Chris Roberts, NASA'y1 hackledi. Roberts, bunu can
stkintisindan dolayt yaptigini acikladi (27.04.2019).

Hackerlar: tarafsiz bir bigimde ele alan haber metninin ardalani okunmaya ¢alisildiginda

hacklemek kavraminin sugca iliskin gondergelerinin bulundugu da belirtilmelidir.
5.1.3. Kelime Se¢imleri

Haber metinlerinin biitlinii incelendiginde kelime se¢imlerinin haber metninin yapisina

uygun oldugu goriilmektedir.

Hackerlari sug ile baglantili olarak ele alan haber metinlerinde kullanilan kelimeler sunlardir:
“caldr”, “ele gecirdi”, “hirsizlik”, “saldir1”, “siber saldir1”, “hedef alma”

5.1.4. Degerlendirme

Ensonhaber.com adli Internet haber sitesi degerlendirildiginde hackerlarin genel olarak sug
odakli model dogrultusunda kavramsallastirildi1 goriilmektedir. Gerek haber bagliklari,
gerekse de metin iginde kullanilan kelimeler ve ifadeler hackerlar1 negatif bir bigimde
damgalamaktadir. Fowler'n da vurguladig: gibi iyi ve kotii kavramsallastirmas: {izerinden
hackerlar kotii olarak tanimlanmakta ve haber metninin bu sekilde kapanmasi

saglanmaktadir.
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5.2.Hiirriyet.com.tr
5.2.1. Haber Basliklarn

Calismanin konusu baglaminda hurriyet.com.tr adli haber sitesinde konu ile ilgili alt1 aylik
zaman dilimi i¢inde ¢ikan elli bes haber incelenmis ve incelenen haber bagliklarimin kirk
sekizinde hackerlarin negatif bir bicimde ele alindigi, birinde tarafsiz bir yaklasimin

sergilendigi, altisinda ise pozitif bir tutumun benimsendigi goriilmiistiir.
Haber sitesinde hackerlar1 negatif bir bigimde ele alan baghklardan bazilar1 sunlardir:

Siber saldir1 sonucu 106 milyon kiginin verileri ¢alindi (30.07.2019)

Iranli hacker grubu Outlook iizerinden kurbanlarmi vuruyor (08.07.2019)

Flipboard hack'lendi, kullanicilarin bilgileri ¢alind:! (30.5.2019)

Kara Sovalye'nin hacker’1 ¢ikti! 10 milyonluk cete ¢okertildi (09.05.2019)

Hacker'lar isi abartti, 30 milyar kez sizmay: denedi! (03.05.2019)

"Siber saldirilarin yarattig1 hasar yaklagik 3 trilyon dolar’ (16.04.2019)

Hacker'lar sosyal medyay: kullanarak vurgun yapiyor (14.03.2019)

Siber ve fiziki diinya i¢ ice gecti, hacker lara giin dogdu! (13.03.2019)

Siber korsanlarin yeni yontemi ¢ok can yakacak! (12.03.2019)

Almanya'da hacker soku: Cumhurbagkani’nn bile kimlik bilgilerini ¢caldilar

(04.01.2019)

Haber sitesinde hackerlar1 negatif bir bigcimde ele alan bashiklarda kullanilan metafor kelime

ve s0z Obeklerinin sunlar oldugu belirtilebilir:

V/ai Va7 Va7

“saldir”, “korsan”, “kurban”, “calma”, “cete”,

VZa7i

sizma”, “hasar”, “vurgun”,

“can yakma”
Haber sitesinde hackerlar: tarafsiz bir bigcimde ele alan haber bashig: ise sudur:

Hacker filminin oyunculart kimler? Iste Hacker filminin konusu ve oyuncular: (20.06.2019)
Haber sitesinde hackerlar1 pozitif bir bicimde ele alan haber bagliklar ise sunlardir:

Siber tehdide ‘beyaz sapkali” ¢oziim (21.04.2019)

Amerikalr "¢ilgin” girisimcinin 180 yasina kadar yasama deneyi (24.06.2019)
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Hacker gibi diisiinmeyi 6grenerek saldirilardan korunun (11.04.2019)
Tesla Model 3'ii hackledi, 35 bin dolar ve otomobil kazand: (25.03.2019)
Giivenlik aciklarini ortaya ¢ikararak bir milyon dolar kazandi (21.03.2019)
Siber alemin muhafizlari: Beyaz sapkali hackerlar (14.03.2019)

Haber sitesinde hackerlar1 pozitif bir bicimde ele alan basliklarda kullanilan metafor kelime

ve s0z Obeklerinin sunlar oldugu belirtilebilir:

/i

“beyaz sapkal ¢oziim”, “cilgin girisimci”, “korunma”, “kazanma”,

V/a7i

“ortaya ¢itkarma”, “muhafiz”
5.2.2. Haber Girisleri

Calismanin konusu baglaminda hurriyet.com.tr adli haber sitesinde analiz edilen haber

girislerinin kullanilan basliklarla paralellik tasidig belirtilmelidir.

Hackerlar1 negatif bir bicimde ele alan basliklarin kullanildig1 haberlerin 6rnek haber girisleri

asagidadir:

Merkezi ABD'de bulunan finansal hizmet sirketi Capital One’in siber saldiriya ugramasi
sonucu ABD ve Kanada'dan yaklasik 106 milyon kullanicimin kisisel verisi calindi. Olay,
ABD tarihinin en biiyiik veri sizintilarindan biri olarak kabul ediliyor. (30.07.2019)

Giiney Amerika iilkesi Brezilya'da Devlet Bagkani Jair Bolsonaro ve ve iist diizey devlet
gorevlilerinin telefonunu hacklemeye calisti$r iddia edilen 4 kisi gozaltina alind.
(26.07.2019)

e-posta iizerinden siber saldir1 diizenleme sikli§inda yillara gore bir azalis olsa da, halen
hacker'lar igin gozde bir yontem. Sadece oltalama yontemiyle yapilan saldirilarin bir giin
icinde 3.4 milyar sahte e-posta ortaya ¢ikarmas: ise durumun ciddiyetini gozler oniine
seriyor. (09.07.2019)

Google'in Chrome tarayicist kadar olmasa da Mozilla Firefox'un da hatir1 sayilir bir
kullanict kitlesi bulunuyor. Ancak popiiler web tarayicimin iginde biiyiik bir giivenlik
acigr ortaya ¢ikti. Hacker'lar bu agi§r kullanarak kripto parast olanlart hedef aliyor.
(20.06.2019)

Istanbul'da, yasl ve varlikli kisilerin bilgilerini kadin hacker C.Y."den alarak kendilerini
polis ve savct olarak tanmitip 10 milyon TLTik vurgun yapan elebasiligini Burak
Durdabak’in yaptig: 8 kisilik cete ¢okertildi. Ceteye bilgi aktaran kadin hacker her yerde
araniyor. (09.05.2019)
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Is diinyast ve calisanlar arasinda popiiler olan sosyal paylasim platformu LinkedIn,
hackerlerin yeni hedefi haline geldi. Bitdefender Antiviriis, sahte profiller ve is teklifleriyle
LinkedIn kullanicilarini tuzaga diisiiren siber korsanlara kars: dikkat edilmesi gerektigini
belirtiyor. (16.04.2019)

Hackerlar: tarafsiz bir bigimde ele alan bashgmn kullanildigi haberin 6rnek haber girisi

asagidadir:

Unlii yonetmen Michael Mann'in yonettigi 2015 yapim sug, gerilim, aksiyon filmi
"Hacker’ televizyonlarda ilk kez Kanal D ekranlarinda izleyiciyle bulusacak. Bu aksam
saat 20:00'da yayinlanacak filmde, kimlerin rol aldig1 ve genel konusu merak ediliyor.
(20.06.2019)

Hackerlar: pozitif bir bicimde ele alan bagliklarin kullanildig1 haberlerin 6rnek haber girigleri

asagidadir:

2020 itibariyle 50 milyar cihazin internetle baglantili olacag: éngoriiliiyor. Bu rakam
siyah sapkalr hacker’larin istahini kabartirken kurumlar ise onlara kars: koyabilmek icin
klasik giivenlik anlayisini birakip, ‘ofansif giivenlik’ anlayisina geciyor. Bu kapsamda
ayni siyah sapkalr hackerlar gibi diisiinen, onlarin kullandiklar: platformlar: bilen beyaz
sapkali hacker’lar istihdam ediliyor. (21.04.2019)

Kendisini "diinyanin ilk profesyonel biyo-hacker’t” olarak tamimlayan 45 yasindaki
Asprey, alt ayda bir kik hiicre elde edebilmek igin viicudundan kemik iligi aldirip sonra
bunlar1 tekrar kendine enjekte ediyor. (24.06.2019)

16 yasinda ‘etik disi” olarak baglayan hackerlik kariyerini daha sonra etik yone ceviren

Santhosh Tuppad, bir hacker gibi diisiinmek isteyenlere ipuclari verdi. (11.04.2019)

Arjantinli beyaz sapkali hacker Santiago Lopez, internetteki giivenlik aciklarini bularak
bir milyon dolar kazanan ilk kisi oldu. (21.03.2019)

Beyaz sapkali hackerlar, Tiirkiye nin enerji tesislerinden bankalarina, dev sirketlerinden
kamu kurumlarina kadar stratejik yerlerini "siber korsanlar”dan koruyarak adeta "siber

“ "

alem muhafizli1” yapryor. (14.03.2019)
5.2.3. Kelime Se¢imleri

Kelime segimleri incelendiginde haber metninin yapisina uygun oldugu goriilmektedir.

Hackerlar1 sug ile baglantili olarak ele alan haber metinlerinde kullanilan kelimeler sunlardir:

/7 /7 V7 V7 /7

“siber saldir1”, “siber dolandiric1”, “siber suglu”, “ele gecirme”, “calma”, “sebeke”,

“q0zaltina alma”, “hackleme”, “hirsizlik”, “tuzak”, “tehlike”, “tehdit”, “kurban”
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Haber metinlerinde hackerlar1 sug ile miicadele nosyonlar1 dogrultusunda ele alarak pozitif

anlamlar yiikleyen kelime ve s6z 0bekleri ise sunlardir:

“ofansif giivenlik”, “beyaz sapkali hacker”, “0diil”, “siber giivenlik aciklari”, “etik

/a7

hacker”, “gri sapkal hacker”, “biyo-hacker”
5.2.4. Degerlendirme

Hurriyet.com.tr adli Internet haber sitesi degerlendirildiginde hackerlarin genel olarak sug
odakli model dogrultusunda kavramsallagtirildig: goriilmektedir. Alt1 aylik periyodda konu
ile ilgili ¢ikan elli bes haberden kirk sekizinin hackerlar: su¢ odakl ele aldig1 goriilmektedir.
Sadece alt1 haberde hackerlar pozitif bir bicimde ele alinmis, onda da yine giivenlik temelli bir
bakis agisiyla yaklasilarak siber giivenligi saglayabilecek ve etik olmayan yani siyah sapkali

hackerlar ile miicadele edecek kisiler olarak resmedildikleri goriilmiistiir.
5.3.Aksam.com.tr
5.3.1. Haber Basliklar1

Calismanin konusu baglaminda aksam.com.tr adli haber sitesinde konu ile ilgili alt1 aylik
zaman dilimi i¢inde ¢ikan dokuz haber incelenmis ve incelenen haber basliklarinin besinde
hackerlarin negatif bir bigcimde ele alindigy, {iciinde daha tarafsiz bir yaklasimin sergilendigi,

birinde ise pozitif bir tutumun benimsendigi goriilmiistiir.
Haber sitesinde hackerlar1 negatif bir bigcimde ele alan baghklar sunlardir:
The Dark Overlord adli hacker grubu ABD'yi 11 Eyliil ile tehdit etti (02.01.2019)
8 yillik ‘Hayalet” yakay: ele verdi (14.01.2019)
Hackerlarla bagi dertte! (22.02.2019)
Banka reklamuyla hacker vurgunu (23.02.2019)
Anonymous: Assange i Intikamini alacagiz (13.04.2019)

Haber sitesinde hackerlar1 negatif bir bicimde ele alan basliklarda kullanilan metafor kelime

ve deyimlerin sunlar oldugu belirtilebilir:
“tehdit etti”, “yakay: ele verdi”, “basi dertte”, “vurgun”, “intikam alma”

Haber sitesinde hackerlari tarafsiz bir bicimde ele alan bazi haber bagliklar1 ise sunlardir:
Hacker filmi konusu ne? Iste Chris Hemswortlu Hacker filmi oyuncu kadrosu (20.06.2019)
5G daha test edilirken bile "hacker’ sensirler devrede’ (18.04.2019)

Haber sitesinde hackerlar1 pozitif bir bi¢cimde ele alan haber basglig1 ise sudur:

T
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Beyaz yakali hacker araniyor (18.01.2019)

Haber sitesinde hackerlar1 pozitif bir bicimde ele alan baslikta kullanilan metafor s6z 6beginin

ise “Beyaz yakal1 hacker” oldugu belirtilmelidir.

5.3.2. Haber Girisleri

Calismanin konusu baglaminda aksam.com.tr adli haber sitesinde analiz edilen haber

girislerinin kullanilan basliklarla paralellik tasidig belirtilmelidir.

Hackerlar1 negatif bir bicimde ele alan basliklarin kullanildig: haberlerin 6rnek haber girigleri

asagidadir:

Banka miisterilerinin bilgilerini ¢alip hesaplarima 200 bin TL geciren sebeke ¢okertildi. Hacker
cetesinin 500 bin liralik vurgunu da son anda engellendi. (23.02.2019)

Twitter hesabi siirekli olarak hacker saldinisina ugrayan Ozge Ulusoy'un bast dertten
kurtulmad:. (22.02.2019)

..Ve “"Hayalet” kod adli azili hacker Ceyhun T. yakalandi. Cep telefonu kullanmayan, 22 ilde
yiizlerce kisiyi dolandirarak 8 wyila 115 su¢ sigdiran “Hayalet”, 10 kisilik siber timin
calismasiyla ele gecirildi. (14.01.2019)

The Dark Overlord adli hacker grubu, kendilerine bitcoin'le deme yapilmamast halinde, sigorta
sirketlerinden ve devlet kurumlarimdan caldiklart 11 Eyliil’e iliskin binlerce gizli belgeyi
sizdirma tehdidinde bulundu.(02.01.2019)

Hackerlar1 nétr bir bicimde ele alan bagliklarin kullanildigr haberlerin 6rnek haber girisleri

asagidadir:

Uluslararas: hacker grubu Anonymous, ozellikle Sputnik ve Russia Today (RT) ¢alismalari ile
ilgili belgeler iceren Rusya karsit Ingiliz projesi 'Integrity Initiative’ belgelerinin bir kismin
daha yayinladi.(26.01.2019)

5G testlerinden "hacker’ sensorler ¢ikti§ini belirten Ericsson Tiirkiye Genel Miidiirii Isil Yalgin,

“Tiirkiye'de sebekelerin giivenligini saglayacak bir arastirma yapryoruz” dedi. (18.04.2019)

Hackerlar1 pozitif bir bigimde ele alan bashgin kullanildig1 haberin 6rnek haber girisi

asagidadir:

Siber giivenlik uzmani yetistirmek iizere BTK'min diizenledigi Siber Yildiz yarismasinin
ikincisi 1 Subat ta Internet ten yapilacak (18.01.2019).

5.3.3. Kelime Sec¢imleri

Kelime segimleri incelendiginde haber metninin yapisina uygun oldugu goriilmektedir.

[0
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Hackerlar: sug ile baglantili olarak ele alan haber metinlerinde kullanilan kelime veya soz

Obekleri sunlardir:

v u /a7

“siber saldir1”, “siber korsan”, “siber dolandiricilik”, “hacker vurgunu”, “hacker saldirist”,

VZai A7 /A7 Va7

“sebeke”, “hacker cetesi”, “ele gecirme”, “tuzaga diisiirme”, “azili hacker”,“tehdit etme”
Hackerlar1 pozitif olarak ele alan haber metninde kullanilan kelime veya s6z 6begi sudur:
“Siber giivenlik uzmani”
5.3.4. Degerlendirme

Aksam.com.tr adli Internet haber sitesi degerlendirildiginde hackerlarin genel olarak sug
odakli model dogrultusunda kavramsallagtirildigy gortilmektedir. Alt1 aylik periyodda konu
ile ilgili cikan dokuz haberden besinin hackerlar1 su¢ odakl ele aldi1g1 goriilmektedir. Sadece
bir haberde hackerlar pozitif bir bigimde ele alinmis, onda da yine giivenlik temelli bir bakis

acistyla yaklasilarak siber giivenligi saglayabilecek kisiler olarak resmedildikleri goriilmiisttir.
Sonug¢

Hackerlik kavraminin tarihsel siire¢ igerisindeki gelisiminin irdelendigi bu calismada
kavramin 1960'larda kazandig1 6zgiirliikcii yapisinin 1980'1i yillardan sonra ortadan kalkmaya
bagladigini sdyleyebilmek miimkiin goziikmektedir. Bununla birlikte kavramin gecirdigi
doniistimiin izini haber metinleri tizerinde siirdiigtimiizde ise 1980'li yillardan sonra kamusal
alanda yayginlik kazanan sug¢ odakli yaklasimlara karsin giiniimiizde daha pozitif odakl
yaklasimlarin da ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Yine de bu yaklasimlarin sug odakli hackerlik
faaliyetlerine kars: etik hackerlik vurgusu tizerinden gelisen bir nosyon tasidigi, kavramin

ozgirliik¢li dogasindan izler tasimadig: da belirtilmelidir.

Hackerlik kavrami ilk ortaya ciktiginda hevesle, tutkuyla bir isi yapan kisiler igin
kullanilmasma ve paylasima yapilan temel vurguya karsilik, 1980'lerden sonra sug ile
anilmaya baslamistir. Hackerli§in 6zgiir yazilim ve acik kaynak kodlu yazilimlardan gelen
paylasim felsefesi ile tutkuyla yeni teknolojik iiretimler gergeklestirme big¢iminde tasidig:
pozitif kavramsallik anlamini gittikge yitirerek toplumda sug¢ odakli kiricilik faaliyetleri ile
esdeger tutulmaya baglanmis ve hackerlik yaygmn bir bicimde bilgisayar hirsizligi ve
korsanlig1 olarak nitelenmistir. Hackerlarin 6zellikle de medyanin da kendilerini yansittig
bicimde sug ile baglantili olmadiklarini vurgulamaya calistig1 ve sug ile baglantili kisileri

cracker olarak niteledigi de belirtilmelidir.

Yapilan bu calismada medyadaki haberlerde Fowler'm da {izerinde durdugu gibi “biz” ve
“oteki” karsith@1 yeniden tiretilerek hackerlarin “6teki” olarak damgalandigi ve bu anlamda
da genel olarak sug ve kiricilik faaliyetleri ile baglantili kisiler olarak resmedildigi goriiliir.
Bununla birlikte ¢ok az olmakla birlikte etik ya da beyaz sapkali hacker denilen

ifadelendirmelerin de kullamildig1 sdylenmelidir. Ozellikle de Hiirriyet gazetesinin web
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sayfasinda konuya iliskin ¢ok sayida habere rastlanmistir. Alt1 aylik zaman dilimi iginde
hacker temal1 haberlerin toplam sayisinin elli bes oldugu goriilmektedir. Bu elli bes haberin
kirk sekizinde hackerlarin su¢ odakli hareket ettigi ve kiricilik yaptiklar: ifade edilirken,
altisinda ise hackerlar beyaz sapkali olarak tarif edilmis ve kiricilik yapanlarla miicadele eden
bir bicimde sunulmustur. Yine aksam.com.tr ve ensonhaber.com adli Internet haber
sitelerinde de hackerlik kavraminin ele alis biciminin ¢ogunlukla negatif bir sdylemsel
kapanma tasidigr goriilmektedir. Kavram bu sitelerde pozitif anlamda c¢ok az bir sayida
kullanilmistir. Aksam gazetesinin Internet haber sitesinde alt: aylik zaman dilimi i¢inde ¢ikan
dokuz haberden besi hackerli§1 su¢ odakli tanimlarken, sadece bir haber pozitif yonde bir
yaklasim sergilemistir. Ensonhaber.com adli haber sitesinde ise konu ile ilgili alt1 aylik bir
zaman dilimi i¢inde ¢ikan dort haberin {i¢tinde hackerlarin negatif bir bigimde ele alindigs,
pozitif yonden ise hi¢ ele alinmadig1 goriiliir. Bu anlamda haber metinleri elestirel sdylem
analizine tabi tutuldugunda medyanin tirettigi hackerlik yaklagiminin 6zgiirliik¢ii modelden
ziyade su¢ odakli modele yakin oldugu belirtilmelidir. Yine de son yillarda kavram {izerinde
stiregiden miicadele sonucunda etik hackerlik denilen bir yaklasimin da haber metinlerinde
kendisine yer buldugu goriilmektedir. Ozellikle de Hiirriyet gazetesinin Internet haber
sitesinde bu konuda haberler kendisine yer bulabilmistir. Bununla birikte beyaz sapkal1 ya da
etik hackerlik diye adlandirilan tanimlamalarin hackerligin tarihsel gelisiminde de goriildiigii
gibi Ozglrliikk¢li bir modelin sdylemsel ardalant oldugunu sdylemek miimkiin
goziikmemektedir. Etik hackerlik kavraminin su¢ odakli hackerlik faaliyetini engelleme
temelli gelistigi goriiliirken bu anlamda da ilk donem hackerligin paylasim degerleri nosyonlu
ozgiirliik¢ii soylemi yerine giivenlik ve koruma temelli soylemin medyada yeniden tiretildigi

belirtilmelidir.
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Oz

En cok kullanilan sosyal a§ sitesi olan Facebook, egitsel amaglarla da
kullanmlabilir. Facebooku eitsel ortam tasariminda daha etkin kullanabilmek
icin bireylerin hangi gerekcelerle Facebook’a baglandiginin ve bu gerekgelerin
cesitli ozelliklere gore degisip degismediginin belirlenmesi gereklidir. Ancak
alan yazinda bu konuda kabul goren bir anlayis bulunmamaktadir. Bu
calismanin amact 03retmen adaylarinmin Facebook’a baglanma gerekgelerini
belirlemek ve gesitli degiskenlere gore incelemektir. Nicel verilerin analizine
dayanan bir betimsel tarama modeli kullanilarak yiiriitiilen bu ¢alismada,
2018-2019 Siirt Universitesi Egitim Fakiiltesi Ggrencilerinden uygun
ornekleme ile 525'ine ulasilmistir. Calismada 6gretmen adaylarinin en cok
bilgi arama, sonrasinda iletisimi siirdiirme ve en az iletisimi baslatma
amaclariyla Facebook’a baglandiklar: bulgulanmistir. Erkek dgretmen
adaylarimin kadin 6gretmen adaylarina gore daha cok iletisimi baslatma ve
iletisimi siirdiirme gerekgeleriyle Facebook’a baglandig1 tespit edilmistir.
Ancak, Facebook’a baglanma gerekgelerinin kayitlt olunan boliime gire
degismedigi tespit edilmistir. Son olarak, Facebook’a baglanma gerekgeleri
arasinda orta ve yiiksek diizeyde pozitif yonde iliskiler tespit edilmistir. Bu
calisma  bulgularr 15181inda  Facebook’un egitsel ortam tasariminda
kullanildigr durumlarda Facebook iizerinden etkilesimi sadece ayni siniftaki
ogrenciler ile stnirl tutmanin, Facebook iizerinden bilgi paylagim: yapmanin
etkili olacagr on goriilmektedir. Benzer calismalar farklr sosyal ag sitelerini
de merkeze alarak, farkli bolgelerden iiniversitelerde ve farkli boliimlerden
ogrencilerle tekrarlanmalidir. Ayrica Facebook’a ya da herhangi bir sosyal ag
sitesine baglanma gerekcelerinin sosyal sermayeyle, ders basarisiyla ve
akademik ozyeterlik gibi diger ozelliklerle iliskisin de incelenmesi sosyal ag

sitelerini egitsel amaclarla daha aktif kullanabilmenin yolunu agacaktir.

" Bu makalenin bir kismu 19-22 HAZIRAN 2019'da Ankara Universitesi'nde diizenlenen VIth.
International Eurasian Educational Research Congress’de sozlii bildiri olarak sunulmustur.
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Facebook, Sosyal Ag, Ogretmen Adaylar:

The Reasons of Teacher Candidates to Use Facebook: Example of Siirt

ABSTRACT

Keywords

e

Facebook, which is the most commonly used social networking site can also
be used for educational purposes. In order to use Facebook more effectively in
educational environment design, it is necessary to determine the reasons why
individuals are connected to Facebook and whether these reasons change
according to various characteristics. However, there is not any accepted
agreement regarding this field in the literature. The aim of this study is to
determine the reasons why teacher candidates connect to Facebook and
analyze these reasons in terms of various variables. In this study which was
conducted using a descriptive screening model via the analysis of
quantitative data that are obtained from 525 students, who are enrolled at
Siirt University Faculty of Education during 2018-2019 academic year, were
reached through convenience sampling method. We found that teacher
candidates connect to Facebook most frequently for the purposes of searching
for information, followed by maintaining relationship and starting
relationship the least. Compared to female teacher candidates, male teacher
candidates connect to Facebook more frequently with initiating a relationship
and maintaining a relationship purpose. On the other hand, reasons for
connecting to Facebook did not change with respect to the registered program.
Finally, positive relations at medium and high levels were observed among
the reasons for connecting to Facebook. In the light of the findings of this
study, it is suggested that limiting the interaction through Facebook only to
the students in the same class and sharing information via Facebook will be
effective in situations where Facebook is used in the design of educational
environments. Similar studies should be repeated with students from
different programs and from universities that are in different regions by
taking different social networking sites into the centre as well. In addition,
analyzing the reasons for connecting to Facebook or any other social
networking site with respect to other student characteristics such as social
capital, school success and academic self-efficacy will lead to more active use

of social networking sites for educational purposes.

Facebook, Social Network, Teacher Candidates
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GIRIS

Teknolojilerindeki yasanan gelismelerin hizl ilerleyisi yasantimiz1 bir¢ok yonden yogun bir
sekilde etkilemektedir. Bu teknolojik gelismelerin bir parcas1 da internet teknolojisidir. Gelisen
internet teknolojisi ile birlikte sosyal ag sitelerinin yeni bir iletisim araci olarak goriildiigii
sOylenebilir. Sosyal ag siteleri sayesinde bireyler arasindaki iletisim ve etkilesim farkli bir
mecraya tasinmistir. Kullanicilar sosyal aglarda kisisel ifadeler kullanma, kendilerini tanitma,
iletisim kurma ve siirdiirme, igerik paylasma (ses, gesitli fotograf, videolar, vb.) ve yeni
arkadaglar edinme olanag1 saglamaktadir (Kim, Jeong ve Lee, 2010; Wang, Moon, Kwon,
Evans ve Stefanone, 2010). Giinlimiizde en fazla kullanicis1 olan sosyal ag sitesi Facebook’dur
(Lua, 2019). Facebook 2004 yilindan bu yana, kullanicilarin birbiriyle iletisim kurarak, bu
iletisimi siirdiirmelerini kolaylastirarak ve yenileyerek sosyal medya ortamlarindaki benzer
sosyal ag sitelerinden daha tistiin oldugu goriilmektedir (Korkmaz, 2012). Facebook;
kullanicilarin, kisiye o6zel olusturduklari profil ile birbirleriyle iletisim kurma, guruplar
olusturma, guruplara katilma, bilgi arama ve kaynak paylasmay1 saglayan bir ag ortamidir
(Gonzales ve Vodicka, 2010). We are social ve Hootsuit sirketleri tarafindan yayinlanan 2020
sosyal medya istatistiklerini iceren “Digital 2020 (Turkey)” raporuna gore, 83.88 milyon
niifusa sahip olan iilkemizde 62.7 (74%) milyon kisi internet kullanmaktadir. Ayni rapora
gore, Tiirkiye’de 37 milyon Facebook hesab1 bulunmaktadir. Bu say1 ile Tiirkiye, Facebook
kullanici sayist agisindan iilkeler siralamasinda 10. sirada yerini almistir. Ayrica Tiirkiye’deki
iiniversite 0grencileri arasinda en ¢ok tercih edilen sosyal ag sitesi de Facebook’dur (Diker ve
Ugar, 2016; Giinindi Erséz, 2016; Solmaz, Tekin, Herzem ve Demir, 2013). Alanyazin
incelendiginde {iniversite Ogrencilerinin sosyal ag kullanimlarina iliskin yapilan
arastirmalarin (Aktiirk, Emlek ve Celik, 2017; Cam, 2012; Dilek ve Ucar, 2016; Gilinindi ve
Ersoz, 2016; Filiz, Erol, Donmez ve Kurt, 2014; Pempek, Yermolayeva ve Calvert, 2009;
Ramazanoglu ve Cetin, 2019; Serdar, Harmandar Demirel ve Demirel, 2018; Sheldon, 2008;
Solmaz, Tekin, Herzem ve Demir, 2013) sayisinin son yillarda arttig1 soylenebilir. S6z konusu
calismalarda ana temalar; sosyal ag kullanma gerekgeleri, sosyal ag bagimlilig1 ve sosyal ag
kullanmanin olusturdugu olumlu ve olumsuz sonuglar olarak 6zetlenebilir. Bu ¢alismada ise
Tiirk {iniversite 6grencileri arasinda en ¢ok kullanilan sosyal ag olan Facebook’a baglanma

gerekgeleri merkeze alinmuistir.

Universite &grencilerinin Facebook’a baglanma gerekgeleri incelenirken karsimiza g¢ikan
yapilar arasinda sosyal etkilesim-iletisim, tanima-taninma, egitim (Filiz, Erol, Donmez ve
Kurt, 2014; Ramazanoglu ve Cetin, 2019), sosyal iligkiler, ¢alismalara iliskin kullanim,
giindelik etkinlikler (Cam, 2012; Serdar, Harmandar Demirel ve Demirel, 2018), baslatma,
siirdiirme, bilgi arama (Aktiirk, Emlek ve Celik, 2017) arastirma, isbirligi, iletisim baslatma ve
kurma, iletisim stirdiirme (Diker ve Ugar, 2016) bulunmaktadir. Sosyal iliskiler boyutunun
hem iletisimi baslatma hem de iletisimi siirdiirmeyi igerdigini goz oOniine alirsak, bu

calismalarda ele alinan yapilarin neredeyse tamamin iletisimi baglatma, iletisimi stirdiirme ve
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bilgi arama semsiyesi altinda toplamak miimkiindiir. Bu ¢alismada bu {ii¢ Facebook’a
baglanma gerekgesi ele alinmistir. Hew (2011), Ogrencilerin Facebook’u en cok tamidiklar
kisiler ile iletisim kurmak ve kisisel paylasim i¢in kullandiklarini, en az ise egitim amach
kullandiklarint belirtmistir. Bolat (2018). Ogretmen adaylarmin Facebook’u ¢ogunlukla

arkadaslariyla iletisim kurmak i¢in kullandiklarini ifade etmistir.

Facebook’a baglanma gerekgelerinin siralanmasi incelendiginde farkli ¢alismalarda farklh
siralamalar karsimiza g¢ikmaktadir. Aktiirk ve ark. (2017) en fazla kullanilan baglanma
gerekgesinin iletisimi baslatma, sonra iletisimi slirdiirme ve en az da bilgi arama oldugunu
raporlamistir. Ancak, Diker ve Ugar (2016), en ¢ok bilgi arama, sonrasinda iletisimi stirdiirme
ve en az da iletisimi baslatma amaciyla Facebook’a baglanildigini raporlamigtir. Ayrica
Solmaz, Tekin, Herzem ve Demir de (2013) iletisimi siirdiirme gerekgesinin iletisimi baslatma
gerekcesinden daha fazla kullanildigini bulgulamistir. Pempek, Yermolayeva ve Calvert'de
(2009) Facebook’'un en ¢ok daha onceden tanman insanlarla sosyal etkilesimin siirdiirtilmesi
igin kullanildigim belirtmistir. Ote yandan, bilgi arama gerekgesinin hem iletisimi baglatma
hem de iletisimi slirdiirme boyutlarini kapsayan sosyal iligkiler gerekgesinden daha 6n plana
¢iktig1 calismalar (Filiz, Erol, Donmez ve Kurt, 2014; Serdar, Harmandar Demirel ve Demirel,
2018) oldugu gibi bu iki yapinin yer degistirdigi calismalar da (Cam, 2012; Ramazanoglu ve
Cetin, 2019) mevcuttur. Facebook’a tanima ve taninma amac ile baglanilmasinin baglatma
boyutu ile dogrudan iligkili oldugunu disiiniirsek, Filiz, Erol, Donmez ve Kurt (2014) ve
Ramazanoglu ve Cetin (2019) en az iletisimi baslatma amaciyla Facebook’a baglanildigini

bulgulamistir.

Facebook’a baglanma gerekgelerinin cinsiyete gore farklilasip farklilasmadigini inceleyen
calismalara bakildiginda ise iletisimi baslatma gerekgesinin erkekler tarafindan daha fazla
kullanildig1 (Aktiirk, Emlek ve Celik, 2017; Filiz, Erol, Donmez ve Kurt, 2014; Ramazanoglu
ve Cetin, 2019; Sheldon, 2008) bulgulanmistir. Ayrica erkekler, Cam (2012) ve Serdar,
Harmandar Demirel ve Demirel’e (2018) gore sosyal iligkiler gerekgesiyle Facebook’a daha ¢ok
baglanmaktadir. Tletisimi stirdiirme gerekgesi Aktiirk, Emlek ve Celik’e (2017) gore erkekler
tarafindan daha ¢ok, Diker ve Ugar’a (2017) ve Sheldon’a (2008) gore ise kadinlar tarafindan
daha ¢ok kullanilmaktadir. Son olarak Diker ve Ugar (2017) ve Ramazanoglu ve Cetin (2019),
bilgi arama gerekgesinin kadinlar tarafindan daha fazla kullanildigini bulgulamistir. Hargittai
ve Hsieh (2010) arastirmalarinda kadinlarin sosyal ag sitelerini iliskiyi stirdiirme amagh

kullanirken, erkeklerin ise sosyal ag sitelerini tanisma amach kullandiklarini bulmuslardair.

Facebook’a baglanma gerekgelerinin boliime gore farklilasip farklilasmadigini ele alan
calismalardan Siirt Universitesi Egitim Fakiiltesinde bulunan bdliimler incelendiginde
Ramazanoglu ve Cetin (2019) boliime dayali bir farklilasma rapor etmemistir ancak Cam
(2012), BOTE 6gretmen adaylarmin hem Ilkgretim Matematik hem de Tiirkge 6gretmen

adaylarma kiyasla daha ¢ok sosyal iliskiler ve bilgi arama gerekgeleriyle Facebook’a

[ s
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baglandigini bulgulamistir. Benzer farklilik ayni alanlarda Sinif ve Tiirkge 6gretmen adaylar:
arasinda ve Fen Bilgisi ve Tiirkce 6gretmen adaylar1 arasinda da bulgulamistir. Ayrica yine
ayni galisma sonuglarma gore BOTE 6gretmen adaylari, Facebook’a bilgi arama gerekgesiyle

Sosyal Bilgiler 6gretmen adaylarindan daha fazla baglanmaktadir.

Alan yazinda yer alan ¢alismalarin sonuglari incelendiginde Facebook’a baglanma gerekgeleri
ve bu gerekgelerin nelere gore farklilik gosterdigi tizerinde genel kabul goren bir anlayis
bulunmamaktadir. Ogrencilerin Facebook’u; tanismak, birilerini bulmak, arkadaslariyla
iletisim kurmak, sinif arkadaslarini veya yakin ¢evredeki bireyler hakkinda bilgi edinmek igin
kullandiklar1 soylenilebilir. Ancak hangi gerekcenin daha 6n plana c¢iktigi ve bu durumun
hangi boliim 6grencileri igin ve hangi cinsiyetteki 6grenciler icin gecerli oldugu agik degildir.
Bu ¢alismanin amaci 6gretmen adaylarinin tiim diinyay: birbirine baglayan ve kendini ifade
ederek farkli bireylerle iletisime geg¢meyi saglayin Facebook’a baglanma gerekgelerini
belirlemek ve cesitli degiskenlere gore incelemektir. Ogretmen adaylarinin Facebook’a
baglanma gerekgelerinin belirlenmesi ile s6z konusu gerekgeler de g6z Oniine alinarak

tasarlanacak egitim-6gretim ortamlari, daha etkili olabilir.
Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, Ogretmen adaylarin Facebook’a baglanma gerekgelerinin

belirlenmesidir. Bu amag dogrultusunda arastirmada su sorulara yanit aranmistr.

O Ogretmen adaylar1 daha ¢ok hangi gerekgelerle Facebook’a baglanmaktadir?

O Ogretmen adaylarinin Facebook’a baglanma gerekgeleri; cinsiyet ve boliim bagimsiz

degiskenlere gore anlaml bir farklilik gostermekte midir?

A Ogretmen adaylarinin Facebook’a baglanma gerekgeleri arasindaki iliskinin yonii ve

miktar: nedir?
YONTEM

Aragtirma modeli

Ogretmen adaylarmin Facebook’a baglanma gerekgelerini belirlemeyi amaglayan bu
arastirma, nicel verilerin analizine dayanan bir betimsel tarama modeli kullanilarak
yuritiilmistiir. Betimsel tarama modeli, mevcut durumun ozelliklerini degistirmeden
betimleyen bir arastirma modelidir (Kaptan, 1998). Betimsel tarama modeli var olan durumun

oldugu gibi betimlemeye ve incelemeye calisan bir modeldir (Karasar, 2015).
Orneklem

Aragtirmanin evrenini 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Siirt Universitesi Egitim Fakiiltesinde
ogrenim goren toplam 1871 6gretmen adayi1 olusturmaktadir. Aragtirmada uygun 6rnekleme

yontemi kullanilmistir. Uygun Ornekleme yontemi, kolay ulasilabilir kisilerin segilmesiyle
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olusturulan 6rnekleme yontemidir (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012). Evrene genelleme
kaygis1 tasimadan sadece 0gretmen adaylarinin Facebook baglanma stratejileri tizerine bir algt
elde edilmeye calisilmistir. Calismaya, veri toplanan giinlerde dersi olan 6gretmen adaylar:
arasimndan veri toplama aracini doldurmak igin goniillii olan toplam 525 6gretmen aday:
katilmigtir. Aragtirmaya katilan 6gretmen adaylarina iliskin betimsel 6zellikler Tablo 1'de

sunulmustur.

Tablo 1. Arastirmaya katilan 6gretmen adaylarinin betimsel 6zellikleri
Frekans Yiizde (%)

Cinsiyet
Kadin 326 62,1
Erkek 199 37,9
Boliim
Sosyal Bilgiler Ogretmenligi 160 30,5
Sinif Ogretmenligi 103 19,6
Fen Bilgisi Ogretmenligi 72 13,7
Tiirkge Ogretmenligi 68 13,0
fIkogretim Matematik Ogretmenligi 61 11,6
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi 61 11,6
Not: n=525

Tablo 1 incelendiginde katihmcilarin 326’s1 (%62,1) kadin, 199'u (%37,9) erkektir. Boliimlere
gore ise; 160'1 (%30,5) Sosyal Bilgiler Ogretmenligi (SBO), 103'u (%19,6) Siuf Ogretmenligi
(SO), 72’si (%13,7) Fen Bilgisi Ogretmenligi (FBO), 681 (%13,0) Tiirkce Ogretmenligi (TO), 61'i
(%11,6) Tlkdgretim Matematik Ogretmenligi (IMO) ve 61'i (%11,6) Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Egitimi (BOTE) 6gretmen adaylaridir.

Veri Toplama Araci

Calismada nicel veri toplama araci Ellison, Steinfield ve Lampe (2011) tarafindan gelistirilen
Aktiirk, Celik, Sahin ve Deniz (2014) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan “Facebook Baglanma
Stratejileri Olgegi (FBSO)” kullanilmigtir. FBSO, baglatma (5 madde), siirdiirme (4 madde) ve
bilgi arama (3 madde) boyutlarindan olusmaktadir. Olgegin ilk 8 maddesi i¢in “hi¢ uygun
degil, uygun degil, kararsizzim, uygun, oldukca uygun” segenekleri, son 4 maddesi ise
“kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum, kesinlikle katiliyorum”
segenekleri yer almaktadir. FBOS ile siralandirma seviyesinde veri toplanmistir. Ayrica bu
¢alisma igin giivenirlik kaniti olarak elde edilen Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayilari,
baslatma boyutu igin .809, siirdiirme boyutu igin .806 ve bilgi arama boyutu igin .811 olarak
hesaplanmistir. Bu sonuglar 1s1ginda her bir boyut i¢in elde edilen puaninin giivenilir oldugu

sOylenilebilir.
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Verilerin Analizi

Birinci aragtirma sorusunu cevaplandirmak igin FBSO ile toplanan verinin esit aralikli oldugu
varsayilip her bir boyut igin toplam boyut puanlari olusturulmustur. Olusturulan toplam
boyut puanlarin karsilagtirilabilir olmasi igin her bir toplam boyut puani en az 0, en fazla 100
olacak sekilde Olgeklendirilmistir. Elde edilen Olgeklendirilmis toplam boyut puanlari
ortalamalar1 hesaplanmis ve gruplar ici ANOVA ile karsilastirilmistir. Gruplar i¢ci ANOVA
gerceklestirilirken normal dagilim sayiltisi, biiyiik 6rneklem {izerinde ¢alisildig1 igin merkezi
limit teoremine (Feller, 1971) dayanilarak goz ardi edilmistir. Es-varyanshilik sayiltisinin
saglanmas1 icin serbestlik derecesinde Satterthwaite diizetlemesi (Satterthwaite, 1946)
yapilmigtir. Ogretmen adaylarimin formlari bireysel olarak doldurduklar1 g6z éniine alinarak
bagimsizlik sayiltisinin  reddedilemeyecegi sonucuna ulagilmistir. Ikili kargilagtirmalar
yapilirken aile boyu L. Tip hata miktarimi .05 ile simirlandirmak igin Bonferroni diizeltmesi
(Miller, 1981) yapilarak anlamlibk diizeyi .05/3=.0133 olarak degerlendirilmistir. Boyut
seviyeleri arasindaki farkliligi daha iyi yorumlayabilmek icin Cohen’s D etki biiytikligii
istatistigi hesaplanmigtir. Cohen (1988) tarafindan sunulan [.201’lik Cohen’s D kiigiik,
1.501"lik Cohen’s d orta ve son olarak |.801’lik Cohen’s D biiyiik etki yorumlamalari
yapilmistir. Birinci arastirma sorusunun cevaplandirilmasinda R 3.6.1 (R Core Team, 2019)
istatistiksel analiz programindan ve aym programda tamimli “ImerTest” versiyon 3.1-0

(Kuznetsova, Brockhoff ve Christensen; 2017) kiitiiphanesi kullanilmgtir.

Ikinci ve tiglincii aragtirma sorularimin cevaplandirilmasinda yapisal esitlik modelleri teorik
gercevesinden faydalanilmistir. Bu teorik gercevesinin segilmesinin iki onemli gerekgesi
vardir. Hem FBSO'niin yap1 gegerligi test edilebilecektir, hem de FBSO’den elde edilen boyut
seviyeleri ortalamalari karsilastirmalar1 6l¢me hatalarindan etkilenmeyecektir. Birinci gerekge
adma olusturulan 6l¢gme modeli, dogrulayici faktor analizi test edilmistir. Bu modelde
FBSO’ye verilen cevaplar gosterge degiskenleri, daha 6nce bahsedilen ii¢ boyut ise igsel
degisken olarak yer almaktadir. Boyut puanlar1 arasindaki kovaryanslarin serbestce
hesaplanmasina izin verilmistir. Ayrica FBSO ile siralandirma seviyesinde veri toplandig1 gz
ontine alinarak dogrulayici faktor analizinde orneklem biiyiikliigiintin 200'{in {izerinde
oldugu durumlarda bu tiirde veriler icin en uygun secenek olan “Diagonally Weighted Least
Squares Mean and Variance Adjusted” (WLSMV) kestiricisi, (Bandalos, 2014; Flora & Curran,
2004; Li, 2016; Sass, Schmitt, & Marsh, 2014) kullanilmistir. WLSMV kestiricisinin benzer
analizlerde siklikla kullanilan “Maximum Likelihood” (ML) kestiricisine kiyasla en 6nemli
evrenden elde edilmis olmasini gerektirmemesidir. WLSMYV ile yapilan kestirimlerde gosterge
degiskenlerin herhangi bir dagilima sahip olmasi1 gerekmez ancak gosterge degiskenlerin
altinda yatan gerekgeleri temsil eden gizil degiskenlerin (bu ¢alisma igin Facebook’a baglanma
gerekgeleri) normal dagilim gostermesi gereklidir. Bu c¢alismada bireylerin Facebook’a

baglanma gerekgelerinin normal dagilm gosterdigi varsayilmigtir. Model-veri uyum
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istatistikleri ile FBSO puanlari i¢in yap1 gegerligi kaniti olusturulmustur. Ikinci gerekce adina
ise yapisal regresyon modeli olusturulmustur. Bu modelde birinci gerekcede yer alan 6nceki
6lgme modeli aynen yer almaktadir. Olgme modeline ek olarak, cinsiyet ve kayitli olunan
bolimii ise digsal degiskenler yer almaktadir. Yine WLSMV kestiricisi kullanilmistir.
Olusturulan bu yapisal regresyon modeli ile yine model-veri uyumu kontrol edildikten sonra
digsal degiskenlere ait regresyon katsayilari ortalama farklari olarak yorumlanmuistir.
Analizlerin tamami MPlus versiyon 7.0 (Muthén & Muthén, 2012) kullanilarak
gerceklestirilmistir.

Model-Veri Uyumu

Model-veri uyumu incelenirken (i) model x?, serbestlik derecesi ve p degeri, (ii) CFI, (iii) SRMR
ve (iv) RMSEA ve RMSEA i¢cin%90 giiven aralig1 géz oniine alinmistir. Bu model test istatistigi
ve li¢ uygunluk indeksinden olusan kiime, uyum degerlendirmesinde sunulmas: gereken
asgari istatistikleri igermektedir (Kline, 2016). Model x?, serbestlik derecesi ve p degeri ile tam
uyum test edilir. p degerinin .05’den kiigiik olmasi, a = .05 seviyesinde modelin-veri uyumunun
tam uyumdan anlamli derecede farkli olduguna isaret eder (Kline, 2016). Hu ve Bentler (1999),
yakin uyum istatistikleri olan CFI ve SRMR indekslerinin beraber degerlendirilmesi
gerektigini, kabul edilebilir uyum kararina ulagilabilmesi icin ise CFI >.95 ve SRMR <.080
olmas1 gerektigini belirtmistir. Yine yakin uyum istatistigi olan RMSEA iki farkli agidan
degerlendirilmektedir. RMSEA degerinin .06’ya yakin olmast iyi uyuma isaret eder (Hu &
Bentler, 1999). Ayrica RMSEA i¢in %90 giiven arali§inin alt sinirinin .05’ den kiigiik olmasi yakin
uyum hipotezinin saglandigy, {ist sinirinin .10’dan biiyiik olmasi ise kotii uyum hipotezinin
saglandigini ifade eder. RMESA icin %90 giiven araligimin alt smirinin .05’den biiyiik, st
smirminsa .10’dan kiiglik olmasi ise yakin olmayan uyum hipotezinin saglandiginin

gostergesidir (Kline, 2016).

Tablo 2. Model-veri uyum istatistikleri 6zeti

RMSEA
Model x2 sd p CFI SRMR RMSEA

%90 G. A.
(")l(;me Modeli 1 713.360 47 <.0001 .912 .067 164 (.154, .175)
Olgme Modeli 2 222514 47 <0001 .977 .042 .084 (.073, .096)
Yapisal Regresyon Modeli 297.047 101 <.0001 .971 .044 .061 (.053, .069)

Not: sd, Serbestlik Derecesi, G. A., Giiven Aralig1.

Bu calismada ii¢c model degerlendirilmistir. Olgme Modeli 1, Aktiirk, Celik, Sahin ve Deniz
(2014) tarafindan olusturulan 6l¢gme modelidir. Bu modelde iletisimi baslatma boyutu igin
gosterge degiskenler M1, M2, M3, M4 ve M9 dur. Iletigimi siirdiirme boyutu icin gosterge
degiskenler ise M5, M6, M7 ve M8'dir. Son olarak Bilgi arama boyutu i¢in gosterge degiskenler
M10, M11 ve M12’dir. Bu modelde dort gosterge degiskeni cifti arasindaki hata varyansi
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serbestge hesaplanmistir ancak neden bu ¢iftlerin secildigi gerekcelendirilmemistir. Bu ciftler;
M8-M7, M8-M6, M8-M5 ve M3-M1'dir. Bu ¢alismada yer alan Olgme Modeli 1’de serbestce
hesaplanan gosterge degiskenler aras1 hata varyanslar1 0’da sabitlenmistir. Tablo 2’de yer alan
model-veri uyum istatistikleri ve bir onceki paragrafta ele alman Olgiitler goz Oniine

alindiginda Olgme Modeli 1’in veri uyumunun kétii oldugu sdylenilebilir.

Olgme Modeli 2, Olgme Modeli 1’den sadece serbestce hesaplanan hata varyanslari anlaminda
farkhilik gdstermektedir. FBSO sorularina bakildiginda M1 ve M5 sorularinin, M2 ve M6
sorularinin, M3 ve M7 sorularinin ve M4 ve M8 sorularinin ayni oldugu goriilmektedir.
Katilimcilar M1, M2, M3 ve M4 sorularini cevaplandirirken yakindan tanimadiklar: birisini
goz oniline almalari, M5, M6, M7 ve M8 sorularini cevaplandirirken ise yakindan tanidiklar:
birisini goz oOniine almalar1 istenmektedir. Her ne kadar katilimalar farkli yakinlktaki
insanlar1 goz ontine alarak bu sorulari cevaplandirsa da sorularin kelimesi kelimesine aym
olmas1 bu gosterge degiskenleri arasindaki ortakligin, Olciilen 6zelligin Stesinde olmasini
akillara getirmektedir. Bu nedenle M1-M5, M2-M6, M3-M7 ve M4-M8 gosterge degiskenleri
ciftlerinin hata varyanslarinin serbestce hesaplanmasia izin verilerek Olgme Modeli 2
olusturulmustur. Tablo 2’de yer alan Olgme Modeli 2'ye ait uyum istatistikleri incelendiginde
model-veri uyumunun kabul edilebilir seviyede oldugu sdylenilebilir. Her ne kadar tam uyum
saglanmamis olsa da (p<.001) .977’lik CFI ve .042’lik SRMR degeri beraber ele alindiginda
model-veri uyumunun kabul edilebilir seviyede oldugunu sdylenilebilir. Son olarak .084’liikk
RMSEA degeri ve RMSEA i¢in %90 giiven arali§imin (.073, .096) olmas1 yakin olmayan uyum
hipotezini saglamaktadir. Olgme Modeli 2’ye ait faktor yiikleri ve boyutlar arasi iligkileri

Ozetleyen standartlastirilmis ¢oziim sonuglari Sekil 1’de gosterilmistir.
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Sekil 1’e gore boyut puanlarinin ortalamalarmin 0, standart sapmalarimin 1 oldugu
standartlastirma yapilmistir. Oklarla gosterilen biitiin iliskiler a=.05 diizeyinde istatistiksel
olarak anlamlidir. Ayrica, tiin gosterge degiskenlerin ilgili boyutlarla yiiksek derecede iligkili
oldugu (faktor yiikleri .477 ile .912 arasinda degismektedir) gozlemlenmistir. Son olarak
nedenle MI1-M5, M2-M6, M3-M7 ve M4-M8 gosterge degiskenleri ciftlerinin hata
varyanslarinin serbestce hesaplanmasi sonucunda elde edilen varyans istatistiklerinin .060 ile
.509 arasinda degismesi ve bunlarin a=.05 seviyesinde istatistiksel olarak anlamli olmasi, s6z

konusu varyanslari serbestge hesaplama kararimi dogrulamistir.

Yapisal Regresyon Modeli, Olgme Modeli 2 {izerine olusturulmustur. Olgme Modeli 2’ye ek
olarak cinsiyet ve boliim digsal degiskenleri, FBSO'niin her bir boyut puanini yordamaktadir.
Cinsiyet i¢in kadin, boliim iginse BOTE referans kategorisi secilmis, karsilagtirmalar oncelikli
olarak referans kategorisine kiyasla gerceklestirilmistir. Tablo 2'de yer alan Yapisal Regresyon
Modeline ait uyum istatistikleri incelendiginde model-veri uyumunun kabul edilebilir
seviyede oldugu soylenilebilir. Her ne kadar tam uyum kosulu saglanmamuis olsa da (p<.001)
.971'lik CFI ve .044'lik SRMR degeri beraber ele alindiginda model-veri uyumunun kabul
edilebilir seviyede oldugunu gosterir. .061'lik RMSEA degeri iyi uyuma isaret etmektedir. Son
olarak RMSEA i¢in %90 giiven araliginin (.053, .069) olmas1 yakin olmayan uyum hipotezini

saglamaktadir.
Bulgular

Bu boliimde o6ncelikli olarak birinci arastirma sorusunun cevabina iliskin ANOVA, t testi ve
etki biiytikliigii hesaplamalarina, sonrasinda ikinci ve {i¢iincii arastirma sorularinin cevabina

iliskin yapisal regresyon modeli bulgularina yer verilmistir.

Tablo 3. Olgeklendirilmis FBSO boyut seviyelerinin betimsel istatistikleri (N=525)

Ortalama Standart Sapma
iletisimi Baslatma 38.981 25.668
Tletisimi Siirdiirme 54.870 28.617
Bilgi Arama 60.743 34.855

Olgeklendirilmis FBSO boyut seviye ortalamalarini karsilastirmak icin gergeklestirilen bireyler
ici ANOVA sonuglaria gore boyut seviye ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml
farklilik tespit edilmistir (F (2,1048) =128.24, p<.001). Anlaml farkliligin kaynagini belirlemek
icin ikili karsilagtirmalar gerceklestirilmistir. Olgeklendirilmis iletisimi baglatma boyutu
seviye ortalamasi, Ol¢eklendirilmis iletisimi siirdiirme boyut seviye ortalamasindan 15.888
puan daha azdir. Bu farklilik a=.0133 seviyesinde istatistiksel olarak anlamlidir (t (1048) =-
11.301, p<.001). Bu farklilik igin hesaplanan Cohen’s D etki biiyiikliigli istatistigi-.682’dir.
Benzer sekilde 6l¢eklendirilmis iletisimi baglatma boyutu seviye ortalamasi, dlgeklendirilmis
bilgi arama boyut seviye ortalamasindan 21.762 puan daha azdir. Bu farklilik a=.0133
seviyesinde istatistiksel olarak anlamhdir (t (1048) =-15.478, p<.001). Bu farklilik igin
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hesaplanan Cohen’s D etki biiytikliigli istatistigi-.624’diir. Son olarak olgeklendirilmis
iletisimi siirdiirme boyutu seviye ortalamasi, Olgeklendirilmis bilgi arama boyut seviye
ortalamasindan 5.873 puan daha azdir. Bu farklilik a=.0133 seviyesinde istatistiksel olarak
anlamlidir (¢ (1048) =-4.177, p<.001). Bu farklilik i¢in hesaplanan Cohen’s D etki biiyiikliigii
istatistigi-.160"dir.

Tablo 4. Yapisal regresyon modelinin yapisal bileseni kestirimleri.

Parametre Kestirim  Standart Hata t p
iletisimi Baslatma
Erkek 0.734 0.104 7.070  <.001
Sinif Ogretmenligi -0.246 0.194 -1.272 203
Tiirkce Ogretmenligi -0.171 0.212 -0.806  .420
Ikogretim Matematik Ogretmenligi -0.094 0.198 -0.473  .636
Sosyal Bilgiler Ogretmenligi -0.170 0.169 -1.006  .314
Fen Bilgisi Ogretmenligi -0.109 0.200 -0.545  .586
Tletisimi Siirdiirme
Erkek 0.522 0.106 4917  <.001
Sinif Ogretmenligi -0.100 0.190 -0.526  .599
Tiirkge Ogretmenligi -0.033 0.202 -0.166  .868
ilkogretim Matematik Ogretmenligi -0.085 0.206 -0414  .679
Sosyal Bilgiler Ogretmenligi 0.009 0.166 0.056 .955
Fen Bilgisi Ogretmenligi -0.086 0.193 -0.448  .654
Bilgi Arama
Erkek 0.043 0.101 0.426 .670
Sinif Ogretmenligi -0.046 0.186 -0.249  .803
Tiirkce Ogretmenligi 0.033 0.172 0.191  .849
Ikogretim Matematik Ogretmenligi -0.090 0.204 -0.440  .660
Sosyal Bilgiler Ogretmenligi 0.100 0.156 0.643 .520
Fen Bilgisi Ogretmenligi 0.058 0.181 0.320 .749
Tletisimi Baglatma ** Tletisimi Siirdiirme 0.687 0.034 20.352  <.001
Iletisimi Baslatma "+ Bilgi Arama 0.508 0.046 11.041 <.001
fletisimi Siirdiirme *~* Bilgi Arama 0.414 0.051 8.170 <.001

Not: Cinsiyet igin referans kategorisi kadin, boliim i¢inse BOTE referans kategorisi secilmistir.

Tablo 4’de sunulan sonuglara gore cinsiyet degiskenini ele aldigimizda diger boyut seviyeleri
ve bolimleri aymi olan erkek Ogretmen adaylariin iletisimi baslatma boyut seviye
ortalamalar1 kadin 6gretmen adaylarinin iletisimi baglatma boyut seviye ortalamalarindan
0.734 standart sapma daha fazladir. Bu farklilik a=.05 seviyesinde istatistiksel olarak
anlamlidir (p<.001). Ayrica yine diger boyut seviyeleri ve boliimleri ayni olan erkek 6gretmen
adaylarmin iletisimi siirdiirme boyut puani ortalamalar1 kadin 6gretmen adaylarinin iletisimi
siirdiirme boyut puani ortalamalarindan 0.522 standart sapma daha fazladir. Bu farklilik a=.05

seviyesinde istatistiksel olarak anlamlidir (p<.001). Ancak bilgi arama boyut seviye
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ortalamalarinda erkek ve kadin Ogretmen adaylar1 arasinda anlamli bir farklilik tespit

edilememistir p=.670).

Tablo 4’de sunulan sonuglara gére FBSO'niin iig boyut seviye ortalamalari béliim degiskenine

gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir.

Tablo 4’de sunulan sonuglara gére FBSO'niin boyut seviyelerinin kendi aralarndaki iligkileri
incelendiginde tamaminin pozitif yonde ve istatistiksel olarak anlamli oldugu soylenilebilir.
Diger ozellikler kontrol edilerek, en giiglii iliski 0.687’lik kovaryans ile iletisimi baglatma ve
iletisimi stirdiirme boyut seviyeleri arasindadir (p<.001). Bunu, 0.508’lik kovaryans ile iletigimi
baslatma ve bilgi arama boyut seviyeleri arasindaki iliski takip etmektedir (p<.001). En zayif
iligki ise 0.414’liik kovaryans ile iletisimi siirdiirme ve bilgi arama boyut seviyeleri arasindadir
(p<.001).

Tartigma ve Sonug

Ogretmen adaylarmmin Facebook’a baglanma gerekcelerini belirlemeyi amagclayan bu
arastirmada, ilk once o6gretmen adaylarmnin Facebook’a baglanma gerekce seviyeleri, sonra
ogretmen adaylarimin Facebook’a baglanma gerekge seviyelerinin cinsiyet ve boliim digsal
degiskenlere gore anlamli bir farkliik gosterip gostermedigi ve son olarak da 6gretmen
adaylarmin Facebook’a baglanma gerekgeleri arasindaki iliskinin yonii ve miktar:

sunulmustur.

Calismada 6gretmen adaylarin Facebook’a iletisimi baglatma amaglh baglanmalarinin, iletisimi
sirdiirme amacgh baglanmalarina gore daha az oldugu belirtilmistir. Bu farkin orta etki
derecesinde oldugu saptanmistir. Buna gore 6gretmen adaylar1 Facebook’u yeni arkadaglar ile
tanigsmak yerine var olan yakin arkadaslari ile iletisim ve iligkilerini giiclendirmek gerekgesiyle
kullandiklar1 goriilmiistiir. Bu ¢alisma bulgulariyla paralel olarak Giinindi Erséz (2016),
ogrencilerin Facebook kullanma nedenlerinden birisinin arkadaslariyla iliskide kalmak
oldugunu belirtmistir. Solmaz, Tekin, Herzem ve Demir (2013) ¢alismalarinda benzer sekilde
katilimcilarin sosyal aglar1 yeni arkadaslarla tanismak yerine arkadaslariyla iletisimde olmak
icin kullandiklar1 belirtilmistir. Buna karisin Aktiirk, Emlek ve Celik (2017) arastirmalarinda
arkadaslari ile ayn1 yerde kalan 6grencilerin Facebook’u daha ¢ok yeni arkadaslar ile tanisma

amagli kullandiklarimi bulmuslardir.

Calismada, 6gretmen adaylariin Facebook’a iletisimi baglatma amagl baglanmalarinin, bilgi
arama amagl baglanmalarina gore daha az oldugu belirtilmistir. Bu farkliligin orta etki
derecesine sahip oldugu saptanmistir. Dolasiyla 6gretmen adaylari, Facebook’u yeni
arkadaslar ile tanismak yerine sinif arkadaslarini ve yakindaki bireyleri arastirmak ve onlarin
hakkinda daha fazla bilgi edinmek i¢in kullandiklar1 belirtilmistir. Bu bulgu Aktiirk, Emlek ve
Celik’in (2017) biiyiik ve orta sehirlerden gelen 6grencilerin Facebook'u daha ¢ok bireyler
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hakkinda bilgi arama amaciyla kullandiklar1 bulgusu ile benzerlik gostermektedir. Aym
sekilde Kobak ve Biger (2008) 6grenciler Facebook'u arkadas bulmak sitesinden daha gok

arkadaslarini arama sitesi olarak algiladiklarin ifade etmistir.

Calismada 0gretmen adaylarin Facebook’a iletisimi siirdiirme amagl baglanmalarinin, bilgi
arama amagh baglanmalarina gore daha az oldugu bulgulanmistir. Bu farkin kiiciik etki
derecesinde oldugu saptanmistir. Bu duruma gore ogretmen adaylar1 Facebook’u var olan
yakin arkadaslar1 ile iletisim ve iligkilerini gliclendirmek yerine smif arkadaglarmi ve
yakindaki bireyleri arastirmak ve onlarin hakkinda daha fazla bilgi edinmek i¢in kullandiklar:
gortilmiistiir. Serdar, Harmandar Demirel ve Demirel'in (2018) 6gretmen adaylarmin
Facebook’ta davraniglarinin temelinde diger bireylerin ne yaptiinin merak edilmesi
oldugunu ifade etmislerdir. Giinindi Ers6z’iin (2016) yaptig1 calismaya gore Ogrenciler,
arkadaslarinin ne yaptiklar: hakkinda bilgi edinmenin, onlar ile iletisim ve iligki stirdiirmenin

yolu olarak algiladiklar1 belirtilmistir.

Calismada erkek O0gretmen adaylarin, kadin 6gretmen adaylarina nazaran Facebook’a yeni
bireylerle tanismak ve var olan yakin arkadaslari ile iletisim ve iligkilerini giiclendirmek igin
daha ¢ok baglandiklar1 soylenebilir. Bu bulgulara paralel olarak Aktiirk, Emlek ve Celik (2017)
calismalarinda da erkek Ogrencilerin kadin oOgrenciler gore Facebook'u yeni insanlarla
tanismak ve arkadaslariyla ilisikleri siirdiirmek i¢in daha ¢ok kullandiklarini sdylemislerdir.
Filiz, Erol, Donmez ve Kurt (2014) calislarinda erkek 6grencilerin kadin 6grencilere gore sosyal
aglar1 tanima amaciyla kullanmay1 daha ¢ok tercih ettiklerini belirtmisleridir. Benzer sekilde
Sheldon (2008) calismasinda erkek Ogrenciler Facebook’u yeni arkadaslari tanismak igin
kullanirken kadin 6grencilerin mevcut arkadasliklarin devam ettirmek igin kullandiklarmi
ifade etmistir. Bu bulgudan farkl olarak Diker ve Ucar (2016) tarafindan yapilan ¢calismada
sosyal aglarda iletisimi baslatma ve kurma amacinda hem erkek hem de kadin 6grenciler
arasinda farkin olmadigi, ancak kadin 6grencilerin erkek 6grenciler gore sosyal aglar1 daha
¢ok iletisimi stirdiirmek amagh kullandig: belirtilmistir. Ayrica hem erkek hem de kadin
ogretmen adaylarinin benzer seviyelerde Bilgi Arama amaciyla Facebook’a baglandiklar:
bulgulanmistir. Aktiirk, Emlek ve Celik (2017) yaptig1 calismada erkek ve kadin 6grencilerin

Facebook’a bilgi arama icin ayni1 seviyede baglandiklarini belirtmistir.

Ayrica, ¢alismada ele alinan alti boliimde kayith 6gretmen adaylarin Facebook’a baglanma
stratejileri benzerlik gostermektedir. Serdar, Harmandar Demirel ve Demirel (2018)
¢alismalarinda tiniversite ogrencilerin Facebook kullanimlari boliimlerine gore anlamli bir
sekilde degismedigini tespit etmislerdir. Ayni sekilde Ramazanoglu ve Cetin (2019)
¢alismalarinda 6gretmen adaylarinin sosyal ag sitelerinin kullanim amaglari (sosyal etkilesim-
iletisim amacgh kullanim, tanima ve taninma amach kullanim ve egitim amagl) boliimlerine
gore ayni diizeyde oldugunu bulmuslardir. Bu sonuglar, mevcut c¢alisma ile benzerlik

gostermektedir. Bu bulgudan farkli olarak Cam (2012) yaptigi calismasinda 6gretmen
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adaylarinin Facebook kullanim amaclarmin 6grenim gordiiklerin boliimlere gore degistigini

belirlemistir.

Son olarak ¢alismada 6gretmen adaylari, Facebook’a baglanma gerekgeleri; iletisimi baslatma,
iletisimi stirdiirme ve bilgi arama boyutlar1 arasindaki iliskinin pozitif yonde oldugu
bulunmustur. @gretmen adaylarin Facebook’a iletisimi baslatma amacla baglanirken, yiiksek
derecede iletisimi siirdiirme amagli da baglandig1 ve orta derecede bilgi arama amagh
baglandig1 goriilmiistiir. Ayrica 6gretmen adaylarinin Facebook’a iletisimi siirdiirme amacla
baglanirken, orta derece de bilgi arama amach baglandig: belirlenmistir. Yapilan alan yazin
taramasi dahilinde, Facebok’a baglanma gerekgelerinin birbirleri ile iligkisini karsilastiran bir

calisma yer almamaktadir.

Ogretmen adaylarinin Facebook’a baglanma gerekgelerinin belirlenmesini amaglayan bu
calismada elde edilen bulgular 1s1§inda uygulamacilara ve arastirmacilara yonelik cesitli
Oneriler getirilmistir. Uygulamacilara yonelik olarak; o©zellikle Egitim Fakiiltelerinde
Facebook'u egitsel amacli kullanmak isteyen Ogretim elemanlari, Facebook tizerinden
etkilesimi sadece aymi simftaki Ogrenciler ile smirli tutmalidir. Bu durumun gerekgesi,
insanlarin tanimadiklar1 birisiyle iletisim baslatma amaciyla Facebook kullanmaktan
cekinmesidir. Ayrica Facebook’a en ¢ok bilgi arama gerekgesiyle baglanildig: igin, 6grencilerin
bazi bilgileri Facebook tizerinden bulmasini saglayacak egitsel ortamlar tasarlamak faydal
olacaktir. Son olarak Facebook’a baglanma gerekcelerinde boliime gore bir farklilik tespit
edilemedigi icin tasarlanan egitsel ortamlarin Facebook’a baglanma igeren kisimlarinda

boliime gore bir degisiklik yapilmamasi gerektigi onerilmektedir.

Arastirmacilara yonelik oneriler arasinda ise bu ¢alisma ile elde edilen sonuglarinin gegerligini
artirmak icgin farkli bolgelerden {iniversitelerde ve farkli boliimlerde bu ¢alismanin
tekrarlanmasi Onerisi basi cekmektedir. Ozellikle 6rnekleme yonteminin sinirhiliklarindan
kaynakli olarak, bu ¢alismanin sonuglarini evrene genellemek olanaksizdir. Ayrica
ogrencilerin Facebook’a baglanma gerekgelerinin sosyal sermayeyle, ders basarisiyla ve
akademik Ozyeterlik ile iliskisi incelenmeye deger goriilmektedir. Son olarak, baska sosyal ag
siteleri ile tasarlanacak egitsel ortamlara 151k tutmasi nedeniyle benzer ¢alismalar baska sosyal

ag sitelerini merkeze alarak yiirtitiilmelidir.
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ABSTRACT Speed, time and safety are of great importance in many operations conducted today.
There are standards such as ISO 27001, ITIL (Information Technologies
Infrastructure Library), COBIT (Control Objectives for Information and Related
Technology), which are globally recognized not only regarding access to information
and the use of information but also information retention. Governmental institutions
and many large companies use fingerprint, card reading, iris recognition and facial

recognition systems in entrances and exits, regarding the protection of information.

The facial recognition system application developed within the scope of this study
performs the facial recognition by using Convolutional Neural Networks (CNN),
which is one of the deep learning algorithms and restricts the use of your personal
computer by people you do not know. In addition to this restriction, it takes a photo
of the person who wants to use your personal computer and sends this photo to the
mobile phone of the owner of the computer, who was previously defined in the system

and informs him/her.

Regarding the testing of the face recognition system application FEI (Faculdade de
Engenharia Industrial- Faculty of Industrial Engineering) facial database was used.
In this facial database, there are 14 different poses of 200 people (one is neutral, one
is smiling, one is not smiling, and the others are at different angles). Trials were
made to access the system with a total of 2800 photographs and as a result of the
trials, success was achieved with a ratio of 76.31% in the worst angle and light and
a ratio of 99.15% in the best angle and light.
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Dostroajan: Yiiz Tanima Tabanh Sistem Giris Kontrol Ajam

Oz Giiniimiizde yapilan bircok islemde hiz, zaman ve giivenlik biiyiik Oonem
tasimaktadir. Bilgiye erisimin ve bilginin kullaniminin yan sira bilginin saklanmasi
noktasinda kiiresel ¢apta kabul gormiis ISO 27001, ITIL (Information Technologies
Infrastructure Library — Bilgi Teknolojisi Altyap1 Kiitiiphanesi), COBIT (Control
Objectives for Information and Related Technology - Bilgi ve Ilgili Teknoloji I¢in
Kontrol Hedefleri) gibi standartlar vardir. Devlet kurumlar: ve bircok biiyiik sirket
bilginin korunmas: hususunda giris-cikislarda ve bu kurumlarin sistem odalarina
erisimde parmak izi, kart okutma, iris tamima ve yiiz tamma sistemleri

kullanmaktadir.

Bu calisma kapsaminda gelistirilen yiiz tanima sistemi uygulamast derin 6grenme
algoritmalarindan biri olan Evrisimsel Sinir Aglarimi (Convolutional Neural
Networks - CNN) kullanarak, yiiz tamima islemini gerceklestirip, istenmeyen
kisilerin kigisel bilgisayar: kullanmasin kisitlamaktadir. Bu kisitlamaya ek olarak
kisisel bilgisayarlart kullanmak isteyen kisinin fotografini cekerek bu fotografi
sistemde daha once tamimlanmus olan bilgisayar sahibinin cep telefonuna mesaj
olarak gonderip bilgilendirme yapmaktadir.

Yiiz tamima sistemi uygulamasumn testi icin FEI (Faculdade de Engenharia
Industrial - Endiistri Miihendisligi Fakiiltesi) yiiz veritabani kullaminustir. Bu yiiz
veri tabanmnda 200 kisinin (biri nétr, biri giiliimseyen, biri giiliimsemeyen ve
digerleri de farkli agilarda olan) 14 farkli pozu bulunmaktadir. Toplamda 2800
fotograf ile sisteme erisim igin denemeler yapildi ve denemeler sonucunda en kitii ag
ve 151tk deSerinde %76,31 ve en iyi agt ve stk deerinde de %99,15 basar:

saglanmistir.

Anahtar . Bilgi Giivenligi, Derin Ogrenme, Gériintii Tanima, Giivenlik Ajan

Kelimeler
1. INTRODUCTION

Today, when the data increase rapidly, the security of the systems where these data are stored
is very important. Many applications have been developed to prevent unauthorized access to
systems and are still being developed. Developing technologies use different methods such as
password usage, fingerprint reader, voice recognition, iris recognition and facial recognition
regarding the protection of data. Along with the developments in artificial intelligence, many
solutions (such as endpoint security, network security, password management, log
management, e-mail security, system access controls) are offered in the field of information
security. Advances in image processing, which is a common ground of the fields of artificial

intelligence and information security bring along innovative solutions. One of these solutions
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is that the person can be identified based on his/her image. This process, known as facial
recognition, is an important property of supervisory systems and computer-human interactive
systems (Tasova, 2011, Kaplan, 2018).

Facial recognition is based on the ability to re-identify a person. The ability to re-identify a
person depends on the working of many complex layers within a certain hierarchy. This
identification process is quite complicated and difficult for reasons such as photographs taken
at various times using various cameras, ambient light and differences in perspective. Two
separate images of the same person may look quite different for the reasons mentioned above

or the images of two different people may look very similar (Ahmed et al., 2015).

The redefinition of the image performed by classical artificial neural network modeling, the
connections between the neurons and the layers and the learned parameters present great
computational difficulties. At this point, convolutional neural networks come into play. In
2012, the deep learning model based on the evolutionary neural network was first presented
by Krizhevski et al. in the ILSVRC'12 competition. They won the competition with a great
percentage of identification accuracy with the work they performed. Since then, deep learning
models based on convolutional neural networks have become more popular in the field of
computer vision. The model fundamentally works on the basis of comparing two images and

producing a similarity score as a result of this comparison or classification of the image.

In this study, facial recognition application was performed by using Convolutional Neural
Networks, which is one of the deep learning algorithms based on image processing and an
application was developed aimed at preventing unauthorized access to the systems. For the
face recognition process to be performed, primarily, the images of the users authorized to use
the system must be introduced to the system in advance. The image of the user attempting to
access the system is captured by a camera connected to the system and matched with the
previously recorded images. The user who succeeds in this matching process will be able to
access the system. In case the pairing process fails, the image of the user attempting to enter
the system is sent to the system authority by a text message. The application runs in the
background of the system and does not show any signs of functioning while it is logged in.
The application, which consumes a very small dimension (5.1 mb) of source in the memory, is

activated as soon as the system is turned on.
2. Related Studies

There are many studies on facial recognition systems based on the re-identification of the
person. Depending on the development of technology, it can be said that these studies

continue increasingly.
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In their study, Pala et al. (2018) compared the Haar Wavelet Artificial Neural Network model
with the convolutional neural network model and proposed the Haar Wavelet Transform
based neural network structure. In the study, where they used the MNIST data set, they found
that the multilayered structure adopted in the design of the convolutional neural network

increased the network depth and thus caused significant problems.

Erdem, M. E. and Topal, C. (2018), in their study, proposed the 2B patch warping based face
pre-frontalization method, which has a simple but effective flow due to its low calculation cost.
They found that “Face Fronting” technique increases the accuracy of face and motion

recognition applications.

Kaplan, A. (2018), in his study, realized the determination of whether an image involves a face
or not and the detection of the places of faces on the photograph by using image processing
techniques. He emphasized that the application he developed should work with high

performance and speed as a real-time application.

Rashid, E. (2018), in his study, designed a personal security system with facial recognition

using a Raspberry Pi-based camera system.

Zhang, Z. et al. (2018), in their study, proposed a new deep model called integration
evolutionary neural network (ICNN) for the re-identification of the person in camera
networks, in which they jointly learned universal and local characteristics. They evaluated the
proposed ICNN in three large-scale databases. They obtained an accuracy of 92.13% in Market
1501, 61.4% in CUHKO03 and 85.3% in Duke MTMC-re ID.

Sharma, R et al. (2019), in their study, proposed a new real-time face detection system that
detects inclined, closed or differently illuminated faces. They proposed a system using Viola
Jones and Modified Affin Transformation in order to overcome the problems of angle and
light.

Chahar, H. And Nain, N. (2017) tried the studies on image and video based facial recognition

in various data sets and the results of the study are shown in Table 1.

Table 1 Accuracy of different deep learning approaches for individual training on various
image data sets (VIPeR, CUHK-01, CUHK-03, PRID, iLIDS,85etwo and Market-1501).

Authors/Year Evolution | VIPeR | CUHK- CUHK- | PRID | iLIDS | Market-
01 03 1501

Yi[11] CMC 2823% | - - - - -

Li[12] (2014) CMC - 27.87% 20.65% - - -

Wu [13] (2016) CMC/mAP | - 71.14% 64.80% - - 37.21%

Xiao [14] (2016) CMC 38.6% 66.6% 75.33% 64.0% | 64.6%

Chi-Su [15] (2016) | CMC/mAP | 43.5% - - 22.6% | - 39.4%

Liu [16](2016) CMC/mAP | - 81.04% 65.65% - - 48.24%
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Varior [17](2016) CMC/mAP | 37.8% - 68.1% - - 65.88%
Wang [18] (2016) CMC 35.76% | 71.80% 52.17% - - -
Geng[19] (2016) CMC/mAP | 56.3% - 85.4% - - 83.7%

Chahar, H. And Nain, N. (2017)

Yaman, A. U. & Samet, R. (2018) stated that the facial recognition systems used in their study
could be overcome by displaying the image, video or three-dimensional artificial mask of the
person concerned, and that such security weaknesses were aimed to be eliminated by
affirming that the person is alive through the detection of his/her blink and mimics but the
desired level of success could not be achieved and produce solutions to three-dimensional

masks.

Sharma et al. (2016) conducted a CNN-based facial recognition using the dlib library. They
performed the tests of the study based on the FAREC dataset and achieved 96% success.

Guo and Li (2016) used CNN for facial recognition in their study, but they used SVM (Support
Vector Machine) as the classifier. They conducted the tests on the FERET dataset. As a result

of the tests, they achieved a high recognition rate with less training time.

Vinay et al. (2017) used F-CNN and G-CNN architectures in their face recognition application.
They used the CMU, Grimace, Yale, Face 95 and FEI data sets to test the application and
achieved an accuracy of 95%.

In the application developed by Cataline et al. (2017) for access to some special systems, facial
recognition is performed in accordance with the 5sec video image taken from the camera and
access is prevented if a second face, other than that of the person defined in the system is
detected.

3. Data Set

FEI facial database was used for testing the system. This is a Brazilian face database containing
a range of facial images taken at the FEI Artificial Intelligence Laboratory in Brazil between
June 2005 and March 2006 by students and staff aged 19-40, choosing different images,
hairstyles and accessories. In the FEI face database, there are a total of 2800 face images
consisting of 14 different poses and light values of 200 people. All images were received
rotating up to 180 degrees from the front in an upright position against a homogeneous
background. Each of the subjects, which totally amount to 200 people have 14 different poses
(one being neutral, one smiling, one not smiling, and the others at different angles) as shown
in Figure 1. There is a change of approximately 10% between each exposure. The original size

of each image is 640x480 pixels.

—I 86



https://doi.org/10.5824/ajite.2020.01.005.x

Dostroajan: Facial Recognition Based System Input Control Agent
Faruk AYATA, Hayati CAVUS, Mevliit INAN, Ebubekir, Emre BICEK, Erol KINA

1.Pose 2. Pose 3. Pose 4. Pose 5. Pose 6. Pose 7. Pose

8. Pose 9. Pose 10. Pose 11. Pose 12. Pose 13. Pose 14. Pose

Figure 1. FEI face database.
4. Face Recognition Methods

Yan, Kriegman and Ahuja (2007) made a classification consisting of four main topics for face

recognition methods. These are:
Method based upon knowledge

Knowledge-based method. There are certain set of rules and face detection is performed within
the framework of the rules. It needs nose, mouth and eyes on the face for face detection. The
problem with this method is the creation of the appropriate set of rules. Whether the rules are

detailed or general makes face recognition very difficult.
Feature-based method

This method detects the faces by removing the structural features of the face. These features
may be light, head angle, facial tissue, skin color, etc. This method gave very good results in

images containing more than one face.
Template-based method

It uses predefined or parameterized face templates for face detection. The human face can be
divided into different definitions as nose, mouth, eyes and face circumference. The

applicability of this method may be simple but insufficient for face detection.
Appearance-based method

It uses the learning set that includes various face patterns and makes face detection by learning
human face models. It gives much better results than the other methods. It uses statistical
analysis, machine learning, and deep learning techniques to detect face image. Appearance-

based method uses the following methods for face recognition applications:
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e Eigenface-Based
e Distribution-Based
e Neural-Networks
e Support Vector Machine
e Sparse Network of Winnows
e Naive Bayes Classifiers
e Hidden Markov Model
e Information Theoretical Approach
e Inductive Learning
5. Experimental Study

The facial recognition system application requires training regarding the images of the people
who have access to the computer for establishing the control of whether the person who wishes
to access the computer is among the people who have the right to access the computer.
Therefore, the images of the people who were granted access to the folder specified as the first
step should be discarded. In the absence of a previously captured image, the desired number
of images can be recorded using the program provided below with the pseudo code and the
interface (figure 2) to generate the test data.

Pseudo Code

Input: Capture image from camera
Output: Test image for dataset

1. test_folder /image dataset

2. Camera activated

3. While camera is open then

4. read key from keyboard

5. if key ='q’ then

6. test_folder= capture image and save
7. End if

8. Else if key=="w’ then
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9. Close the camera
10. End else if
11. End while

12. Return test_folder

Face Recognition GUI

Recognize from photos

stop Camera

Names: 2.jpg
Face Count: 1
Locations: (17L, 108L, 60L, 64L)

Figure 2. Training data creation program interface.

When logged on, the program starts running automatically and continues running in the
background until the computer is shut down. The program uses a very small amount of the

system resources.

The program, which starts to run when logged in, first takes a picture of the person using the
computer and performs the identification process by applying face-recognition methods based

on appearance on this image.

In this method, the techniques of statistical analysis, machine learning, and deep learning are
used to detect face image. Face detection is performed on the image taken from the camera

using Convolutional Neural Networks, which is one of the Deep Learning algorithms.
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\ ]
FEATURE LEARNING CLASSIFICATION

Figure 3. The logic of Convolutional Neural Network.

In the work of the Convolutional Neural Network, the image is fragmented. Each divided part
is filtered. After the applied filter, the image shrinks. The pixels obtained after the reduction

process are interpreted and the problem is solved (Cengil and Cinar, 2016).

As shown in Figure 3, the first few steps of the identification process consist of Convolution
and Pooling layers. In the last stage, there is the Fully Connected layer and the Classification
layer. In summary, this architecture consists of several trainable sections arranged one after
the other. Finally, a final output is generated, and this output is used to be able to make
comparison with the correct result. As a result of the comparison, an error occurs as much as
the difference between the correct result and the final output. The back-propagation algorithm
is used for this error to be transferred to all weights. Weights should be updated with each
iteration to reduce the error (Inik and Ulker, 2017).

In the study, platform-independent Dlib library in C ++ programming language was used for
face detection. The Dlib library is a library that has been developed since 2002, includes deep
learning, machine learning and computer vision algorithms, and offers service to a wide
audience through the C ++ and Python API.
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Figure 4. Block diagram of the developed system.

Figure 4 shows the block diagram of the system. Face detection, face recognition and face
comparison operations are performed by using CNN structure of the image taken from the
camera together with the images recorded in the system. The system is activated by the
matching of people in the images; if there is no matching, the computer is restarted and
informing is performed by sending the image of the person who wants to access the system to

the mobile phone registered in the system.
Pseudo code
Input: Capture image from camera
Output: Permission to system

1. I=[] /test_folder

2. result =booleen

3. image=read image from camera

4. forjinido

5. compare_value = image_compare(image, I)
6. if compare_value == true then

7. result = true

8. unlock system, break for

9. end if

10.  else
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11. result = false
12. end else
13. end for

14. if result == false then

15.  open ftp connection

16.  save image to ftp server
17.  send image to user via sms
18.  shutdown system

19. end if

The pseudo code of the system developed above is seen. A snapshot of the person who wants
to access the computer is taken and saved to the computer with a file name. Then, the
image_compare function, the image of the person who wants to access the computer and the
image of people who were previously recorded in the computer for testing the system and
who have access to the system are analyzed using deep learning methods and comparison is
made. If the result of the comparison is positive, the system is turned on, but if it is negative,
the snapshot of the person who wants to access the computer is saved to the ftp server in the
system, then the warning message information is sent to the specified mobile phone and finally
the system is turned off. Figure 4 shows the message information sent to the mobile phone. By

clicking on the link in the message, the photo of the unauthorized person is accessed.

<

Bilgisayariniza izinsiz giris
olmustur.Linki tiklayarak giris
yapan Kisinin fotosuna
erisebilirsiniz. http://bit.ly/
2VJ1B2j BO45

(O I (1)

Figure 5. Intrusion system warning message information.
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The program prepared was designed to run on Windows operating system. As shown in
Figure 6, the program runs in the background of the computer and uses a very little amount

of system resources.

Dogya  Seceneider  Gorimtile
iglemiles | Performans | Uygulama gemiyi | Baglanges | Kullanicilar | Aynatiar | Hizmetles
%3 48 %3 %0 %1
Ad CPU Eelliek Diisk A 6PU | Goc
Uygulamalar (8 _
(> 1371 Destrajan (32 bit %0 51ME  OM8An  OMbin %0 Cok digok ok digak | =
¥ Eleran Alntis Araes =01 31MB 01 MB/n O MBS %0 Cokdigik  Cok dugik
@ Gocgle Chrome (18] %01 SE8EMB  01MEfm  OMbin % Cokdizik ok dighk
B Adcbe Acrcbat Reader DC (32 i) ®0 1208 OMEsn  OMRn %0 Cokdigik  Cok dogok
51 Gbrew Yeneticis %20 249ME  OMSkn  OMbin %0 Digdk ok digdk
= Microsclt Office Excel (32 bit) w0 1.2 Wb 10N O MBS W0 Cokdigik ok dogak
= Microsoft Office Word (32 bit) () %0 BIME  OMEAn  OMbin %0 Cokdigik  Gok digak
n Windews Gezgini (4) ko 4B6MB QMBS0 0 Misn % Cokdugok  Gok duguk

Figure 6. The image of the program working in the background.

FEI face database was used for the test of the system. Each photograph of the 200 people in the

FEI face database taken in 14 different angles and lights was used for testing on the program.
6. Results

In this study, a prototype security system was developed for the security of personal
computers. Face detection, face recognition and face comparison processes were performed
with the video camera integrated in personal computers, and if the result of the comparison
process was positive, the person was allowed to have access to the computer and if it was
negative, a message was sent to the mobile phone of the person identified in the system and
s/he was enabled to have access to the photograph of the person who requested access to the
computer. That camera has become a standard equipment in today's laptops increases the

usability of this system prepared.

In the software of this study, the image processing, machine learning and deep learning
methods combined under Python programming language were used. For face detection, face
recognition and face comparison operations, Python api, based on Convolutionary Neural
Networks, which is one of the deep learning algorithms prepared independent of platform in

Dlib library, was used.

FEI face image database was used for testing the system. The success rates for 14 different
exposures are shown in figure 7. According to these results, the system achieved 99.15%

success at the best angle and light and 76.31% success at the worst angle and light.

IR —




AJIT-e: Bilisim Teknolojileri Online Dergisi
2020 Spring/Bahar — Cilt/Vol: 11 - Sayv/Issue: 40
DOI: 10.5824/ajite.2020.01.005.x

Succes Rait

Succes Rait

g5 9891 | 9915 | 9887 99055 99,025 9828 oo ggrs 98,84 98,71 08295 97195

81,5675
78,315

1 Pose 2.Pose 3.Pose 4. Pose 5. Pose 6.Pose 7.Pose 8.Pose 9. Pose 10.Pose 11. Pose 12. Pose 13. Pose 14. Pose

Figure 7. Program test success rates.

As a result, this system is expected to form the basis of the systems to be developed for the
protection of personal computers, in today's world where information security and face

recognition systems are crucial.
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