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Beliren Yetiskinlerde Stres ile Tiikenmislik Arasindaki
Dogrudan ve Dolayl iliskilerde Psikolojik Saglamliligin
Aracilik Rolii

Oner CELIKKALELTI"

OZET
Bu arastirmanin amaci, beliren yetiskinlerde algilanan stresin, Ogrenci tiikenmisligine
etkisinde psikolojik saglamligin aracilik roliine sahip olup olmadigini ortaya koymaktir. Bu
amacla, 309 iiniversite 6grencisinden (107 erkek, 202 kadin) veri toplanmistir. Veri toplama
araglar olarak, Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu, Algilanan Stres Olgegi ve
Psikolojik Dayamkhilik Olgegi kullanilmigtir. Arastirmadan elde edilen ilk bulgulara gore,
beliren yetiskinlerde algilanan stres ile 6grenci titkenmisligi arasinda pozitif yonde anlamh
bir iliski elde edilmistir. Bunun yaninda, algilanan stres ile psikolojik dayanikhilik ve
psikolojik dayaniklilik ile 6grenci tiikenmisligi arasinda negatif yonde anlamli iligkiler
bulunmaktadir. Aracilifa iliskin bulgularda ise, algilanan stresin 6grenci tiikenmisligi
tizerindeki toplam etkisinin pozitif yonde anlamli olarak bulunmustur. Diger taraftan,
algilanan stresin 6grenci tiitkenmisligi tizerinde, psikolojik saglamlik araciligiyla elde edilen,
dolayl etkisinin anlamli, dogrudan etkisinin ise anlamsiz oldugu goriilmektedir. Buna gore,
psikolojik dayaniklihgin algilanan stres ile 6grenci tiikenmigligi arasinda tam aracilik rolii
tistlendigi soylenebilir. Bulgular alanyazini 1s1ginda tartisilmis, yorumlanmis ve onerilerde
bulunulmustur.
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CELIKKALELI
Beliren Yetigkinlerde Stres ile Tiikenmislik Arasindaki Dogrudan ve Dolayli [ligkilerde Psikolojik Saglamliligin Aracilik Rolii

GIRIsS

Universite yasamina gegis, tek basina bireye bircok gelisimsel gorevler yiiklemektedir.
Chickering ve Havighurst'e (1988) gore, bu gelisimsel gorevler; aileden uzaklasmadan
kaynakli duygusal bir bagimsizlik kazanmak, bir meslek se¢mek ve buna hazirlamak, uzun
sireli iliskiler yasamak ve kendisini aile hayatina hazirlamak ve etik bir sistem
gelistirmektir. Bu uzun ve zorlu siirecte, {iniversite 6grencileri siirekli bir bi¢cimde strese
maruz kalirlar ve giinliik olarak da bu gorevlerden kaynakl taleplere cevap vermek
durumundadirlar (Hamaideh, 2012). Ayrica, bu yeni siiregle birlikte geng yetiskinin, yeni bir
sosyal rol gelistirmesini ve eskilerini ise degistirmesini gerektirmektedir ki bu da kronik
stresin onemli bir yonii olan roliin zorlanmasina neden olabilecektir (Pearlin, 1989). Diger
taraftan Towbes ve Cohen (1996) {iniversite 6grencilerinin, tiniversite yasaminin énemli bir
gecis niteligine sahip olmasi nedeniyle strese yatkin bir grup oldugunu ifade etmislerdir.
Benzer bir bigcimde Gadzella (2004) tiniversite 6grencilerinin akademik yasamlari nedeniyle
farkli kaynaklardan gelen bircok stresorii deneyimlemediklerini ve ¢ogu zaman sahip
olduklar kisilik 6zelliklerindeki farkliliklar nedeniyle, bu stresorlere farkli sekillerde cevap
vermediklerini belirtmistir. Tiim bu agiklamalar beliren yetiskinlerin deneyimledikleri
stresin iiniversite yasaminin dogal bir sonucu oldugunu sdylemek miimkiindyir.

Bu cercevede stres, i¢sel ve/veya gevresel talepler karsisinda, bireyin veya sosyal
sistemin buna uyum saglama kaynaklarini asti§1 herhangi bir durum (Lazarus, & Cohen,
1977) olarak ¢ok genis bir gercevede tanimlanmistir. Diger bir tanimda stres, gevresel
zorluklarin bireyin iyi olma halini tehdit ettigi bir siireg, olarak ele alinmigtir (Hiebert ve
Farber, 1984). Benzer bir tanimda Lazarus ve Folkman (1984) stresi, kisinin yasadig1 herhangi
bir durumun onun sahip oldugu kaynaklar1 somiirmesi ve psikolojik iyi olma halini tehdit
ettigine yonelik bir degerlendirme yapmas: durumunda ortaya ¢ikan bir durum, olarak ele
almistir. Son olarak ise Cliceleoglu (1993) stresi, “bireyin fiziksel ve sosyal gevreden
kaynaklanan uyum bozucu kosullar nedeniyle, bedensel ve psikolojik smirlarmnin 6tesinde
harcadig1 ¢aba” olarak tanimlanmistir. Kisaca ifade etmek gerekirse stres, bireylerin yasam
kosullarindan dolay1 ortaya ¢ikan objektif veya stibjektif ihtiya¢ ve talepleri karsilama
konusunda psikolojik, fizyolojik ve sosyolojik kaynaklarinin yetersiz kaldigina yonelik bir
degerlendirmesi s6z konusu oldugunda yasadig: fiziksel ve duygusal tepkilerin toplami
olarak ele almabilir. Ancak bu tepkiler her durumda ve her zamanda ortaya ¢ikmamaktadir.
Lazarus’a (1985) gore bu durum “kisiden kaynaklanan bireysel dayanma giiciiniin asildig:
ve bireyi tehdit eden iligkilerin toplami1” s6z konusu olduguna ortaya ¢ikmaktadir.

Yapilan calismalar ve alan yazini stresin bir¢ok olumsuz sonucunun olabilecegini
gostermektedir. Bu c¢alismalarda kronik veya ¢oziilmemis stresin farkli sekillerde bir¢cok
psikolojik ve fizyolojik sorunlara neden olabildigi (Hudd, Dumlao, & Erdman, 2000);
tilkkenmislige, sagliksizliga, ise gelememeye, diisiik morale, diisiik yetkinlige ve performansa
yol agabildigi (Hannigan, Edwards, & Burnard, 2004; Sutherland, & Cooper, 1990) ortaya
konulmustur. Bunlarin yaninda 6zellikle {iniversite 0grencileriyle yapilan ¢alismalarda ise
strese uzun siire maruz kalmanin fizyolojik ve psikolojik saglig: ve akademik performansi
etkiledigi belirtilmektedir (Struthers, Perry, & Menec, 2000). Diger calismalarda ise, stresin
Kisa Semptom Envanteri tarafindan tanimlanan psikolojik belirtilerle pozitif yonde iligkili
oldugu (Otrar, Eksi, Dilmag, & S$irin, 2002), depresyonla iliskili oldugu (Akbag, Sayiner, &
Sozen, 2005; Eskin, Harlak, Demirkiran, & Dereboy, 2013), uzun siire strese maruz kalmanin
tilkkenmisligi neden olabilecegi ortaya konulmustur (Blase, 1986; Schmitz, Neumann, &
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Oppermann, 2000; Woodhead, Northrop, & Edelstein, 2016). Goriildiigii gibi stresin en
onemli psikolojik sonuglarindan biri tiikenmisliktir. Bundan dolayidir ki, tiikenmislik
cogunlukla stres arastirmalar1 gercevesinde ele alinmistir (Aydin, & Cavus, 2017; Aytag,
Akalp, & Gokge, 2016; Cooper, Dewe, & O’Driscoll, 2001; Row, 2000; Schaufeli, & Greenglass,
2001; Shirom, 2003).

Tiikenmislik

Farkli bircok bigcimde ele alinan tiikenmislik, Maslach, Schaufeli ve Leiter (2001)
tarafindan “isle ilgili kronik duygusal ve kisileraras: stres kaynaklarina uzun stireli bir
tepki”, Schaufeli ve Enzmann (1998) tarafindan, “Ozellikle isteki kisilerarasi taleplerden
kaynaklanan 6zel bir uzun siireli is stresi tiirii”, Schwarzer ve Hallum (2008) tarafindan,
“insani hizmet mesleklerinde uzun siireli kisilerarasi strese bagl olarak ortaya ¢ikan kronik
bir yorgunluk hali”, Hobfoll ve Shirom (2000) tarafindan “kisinin kronik is stresine maruz
kalmasinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan bir durum”, Pines ve Aronson (1981) tarafindan
ise “Ozellikle bakim vermeden sorumlu kisilere 6zgii bir stres sendromu olan tiikenmislik,
fiziksel, zihinsel ve duygusal yorgunluk” olarak ele alinmaktadir.

Tiim bu tanimlamalarin 6tesinde alan yazininda en genis kabulii goren tanim Maslach
ve Jackson (1981) ve Leiter ve Maslach (1998) tarafindan “duygusal tiikenme (enerji kayb,
yipranma, mutluluk, umut vb. duygularini ifade edememe-hissetmeme), duyarsizlasma
(sinizm, idealizm kayb1, soguk duygusal tepkiler, hizmet alanlar hakkinda olumsuz ve alayci
tutumlar, duygular, empati yoksunlugu) ve kisisel basarisizlik algisi-diisiik yetkinlik algisi
(6rnegin, sundugu hizmetin kalitesi ve bagaris1 ne olursa olsun olumsuz yonde
degerlendirme egilimi, diisiik mesleki yetkinlik, diisiik verimlilik ve yetenek, is geregi
olusan taleplerle basa ¢ikmada yetersizlik hissi) ile karakterize ii¢ boyutlu bir sendrom”
olarak yapilmistir. Benzer bir bigimde Yu, Lin ve Hsu (2009) titkenmisligin kronik stresorlere
cevap olarak ortaya ¢iktigini ve duygusal olarak titkenme, duyarsizlasma ve diisiik kisisel
basari/diisiik yetkinlik olmak {izere ii¢ belirtiyle karakterize edilebilecegini ifade etmislerdir.
Dolayisiyla, tiikenmiglik yasadigini iddia eden bireylerin yaptiklar1 is ne olursa olsun, is
kaynakli yogun talepler karsisinda stres yasayacaklari ve bu siirenin uzamas: durumunda
ise duygusal olarak tiikendiklerini hissetmeleri, islerinin gereklilikleri ve sorumluluklar:
karsisinda duyarsizlik yasamalar: islerin gereklerini yerine getirirken performans diizeyleri
ne olursa olsun bir basarisizlik hissi yasamalari titkenmisligin belirtilerini olusturmaktadir.

Tiikenmislik kavramu ile birlikte ortaya ¢ikan en onemli durum, bu sendromunun
ozellikle bagkalar ile birlikte ¢alisan kisiler i¢in 6zellikle bir risk faktorii olusturdugudur.
Diger bir ifadeyle, tiitkenmisglik ile ilgili yapilan ilk ¢alismalarda bu sendromun sadece bir
meslekte calisan kimselerde (egitimci, saglik calisani, sosyal hizmet uzmani vb.) gruplarina
ortaya ¢iktig1 varsayiliyordu. Ancak tiikenmislik konusunda yapilan c¢alismalar ve
uygulamalarda yasanilan bu sendromun yalnizca karsilikli etkilesimin oldugu meslek
calisanlarinda degil; ayn1 zamanda diger mesleklerde calisan bireylerde de goriilebilecegine
yonelik diistinceler dogurmustur (Maslach, & Leiter, 1997). Uzun soluklu bir ugras alan1 olan
ogrencilikte de tiikenmisligin ortaya ¢ikti§ina dair bir¢ok arastirma bulunmaktadir (Balogun,
Helgemoe, Pellegrini, & Hoeberlein, 1999; Hu, & Schaufeli, 2009; Yang, 2004; Yang, & Cheng,
2005). Ogrenci tiikkenmisligi, calismak zorunda olmaktan dolay1 kendini bitkin hissetmek, bir
Ogrencinin ¢alismasin karsi alayct ve umursamaz bir tutum sergilemek ve bir 6grenci olarak
kendini beceriksiz hissetmek anlamina gelir (Schaufeli, Martinez, Pinto, Salanova, & Bakker,
2002).
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Farkli oOrneklemlerde de olsa iki degisken arasindaki arastirmalarda stres ve
tiikkenmisglik arasinda pozitif yonde anlamli iligkiler elde edilmistir (Brown, & O'brien, 1998;
Cordes, & Dougherty, 1993; Etzion, 1984; Hayes, Douglas, & Bonner, 2015; Hsieh, & Hsieh,
2003; Lebares, Guvva, Ascher, O'Sullivan, Harris, & Epel, 2018; Li, Kan, Liu, Shi, Wang,
Yang, Wnag, Wang, & Wu, 2015; Malachi, & Jackson, 1984; Pines, & Keinan, 2005; Rey,
Extremera, & Pena, 2016; Ross, Altmaier, & Russell,1989; Schmitz, Neumann, & Oppermann,
2000; Schwarzer, & Hallum, 2008; Yu, Wang, Zhai, Dai, & Yang, 2015). Bu galismalar
degiskenler arasindaki dogrudan iligkilere yonelik bulgular1 icermekteyken bu iki degisken
arasindaki iliskiye aracilik eden degiskenlerle ilgili de arastirmalar mevcuttur. Ciinki
bilinmektedir ki strese maruz kalmak her zaman ver herkeste tiikenmisliSe neden
olmayabilmektedir. Bu c¢ercevede koruyucu faktorlerin ortaya ¢ikarilmas: Onemli
goriilmektedir. Bu konuda yapilan c¢alismalarda, Ogretmenlerin yasadiklar1 stres ile
tilkkenmislik arasindaki iliskide yetkinlik inancinin kismi aracilik (Yu, Wang, Zhai, Dai, &
Yang, 2015), banka ¢alisanlarinda psikolojik sermayelerinin kismi aracilik (Li, Kan, Liu, Shi,
Wang, Yang, Wnag, Wang, & Wu, 2015), sivil memurlarla yapilan diger bir calismada
esnekligin kismi aracilik (Hao, Hong, Xu, Zhou, & Xie, 2015), hemsilerlerle esnekligin kismi
aracilik (Kang, & Lim, 2015) ve Raedeke ve Smith, (2004), basetme stratejilerinin ve sosyal
destegin stres ile titkenmislik arasindaki iliskide aracilik rolii {istlendigine yonelik bulgulara
ulasilmistir. Diger bir calismada, Wagaman, Geiger, Shockley ve Segal, (2015) sosyal
calismacilarin empati becerilerinin arttirilmasinin algilanan stresi azalttig1 bundan dolay: da
tiikenmisligin azalabilecegini ortaya koymuslardir. Yapilan arastirmalarda bireylerin sahip
olduklar1 olumlu psikolojik ozelliklerin uzun siireli stresin tiikenmiglige neden olmasinda
koruyucu faktorler olabilecegini gostermektedir. Bu olumlu psikolojik faktorlerden biri de
psikolojik dayaniklilik olabilir.

Psikolojik Dayaniklilik

Son donemlerde, bir kisilik 6zelligi olarak ortaya c¢ikan dayaniklilik stresli kosullara
ragmen bagarili performans, sagliklilik ve olumlu ruh halini artiran tutumlarin bir birlesimi
olarak ortaya c¢ikmistir (Maddi, Khoshaba, Harvey, Lu, & Persico, 2001). Psikolojik
dayanaklilik Bonanno (2004) tarafindan, kisilerin yasadiklari ciddi travmatik olaylar
sonrasinda ayakta kalabilme ve dengesini yeniden saglama yetenegi olarak goriilmiistiir. Bu
cercevede psikolojik dayanikliligi, kisinin zorlu durumlar ve stres altinda pozitif yonde
uyumunu destekleyen bir kisilik 6zelligi (Wagnild, 2003) olarak ele almak miimkiindiir.
Hunter (2001) ise psikolojik dayaniklili1, genel olarak bir basar1 veya uyum saglama siireci
olarak gormektedir. Bu ¢ercevede olumlu bir yap1 olarak goriilen psikolojik dayanikliligin
istenilen, koruyucu ve gelistirici bir yap1 oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Ote yandan, Kobasa ve Maddi (1977) ve Maddi, Harvey, Khoshaba, Lu, Persico ve
Brow (2006) psikolojik dayaniklili1 birbiriyle iligkili ii¢ bilesen olusan ve bireyi tanimlamada
kullanilabilecek bir yap1 olarak ele almiglardir. Bu {i¢ bilesen ilki meydan okumadir. Burada
bireyler yasamlarindaki degisimleri giivenlik veya yasamda kalma duygusunu tehdit eden
birer risk faktorii olarak gorme yerine, gelisme firsat1 olarak degerlendiren bir bakis agisinda
sahiptirler. Ikincisi bagliliktir. Baglilik konusunda giiclii kisiler, kim olduklarma ve ne
yaptiklarma iliskin gercekliSse ve bunun degerine inangla baghdirlar. Ugiinciisii ise
kontroldiir. Kontrole sahip oldugunu diistinen kisiler yasam olaylarin1 ve seyrini kabul
edilebilir sinirlar iginde etkileyebilecegine inanmaktadirlar.
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Psikolojik dayanikliigin gelisiminde rol oynayabilecek faktorler genel olarak {ig
kategori altinda ele alinmaktadir (Haase, 2004). Ilk faktdr ailedir. Bu konuda yapilan
calismalarda, bireylerin en az bir ebeveyniyle ya da ebeveyni yerine gegebilecek birisiyle
olan iligkilerin 6nemli oldugunu gostermektedir (Hawley, & DeHaan 1996). Ikincisi, kisisel
ozelliklerdir. Fiziksel olarak giiclii olmak, sosyal beceriler, zek3, iletisim becerileri, yetkinlik
inanc1 ve genel olarak becerikli olma gibi o6zellikleri icermektedir (Olsson vd., 2003). Son
olarak dis destek sistemleri psikolojik dayanikliligin gelisiminde katki saglayabilmektedir.
Brooks (1994), Garmezy (1993) ve Werner (1993) bu sistemleri, arkadaslar, 6gretmenler,
komsular ve diger Onemli Kkisileri olarak ifade etmislerdir. Bu ti¢ faktoriin yaninda,
destekleyici bir egitim gevresi, hobilere sahip olmak, aile disindan destekleyici birilerinin
olmasinin da bu psikolojik dayanikliligin gelisip gliclenmesine katki saglayabilecegi
belirtilmektedir (Smith, & Prior 1994).

Bireylerin psikolojik dayanikliigimmin gelismesini etkileyebilen sosyal gevre, is, aile
cevresi, kisilerarasi iligkiler, inang ve degerlerine baglanmasi, yasaminin biitiin alanlarinda
olmaktadir ve bu durum bireyin stresli yasam durumlari ile basa ¢ikabilmesi icin gerekli
olan bir gili¢ kaynagi olusturmasini saglamaktadir (Kobasa, Maddi, & Kahn, 1982).
Dolayisiyla psikolojik olarak dayanikli bireylerin stresin olumsuz etkilerine karsi 6nemli bir
gli¢ kaynagina sahip olduklarini séylemek miimkiindiir.

Bu kavrama ile ilgili olarak yapilan ilk arastirmalarda, zorluklar karsisinda basarili ya
da basarisiz olanlarin karsilastirilmasi ve basarili olanlarin ise hangi kisisel 6zelliklere sahip
olduklarinin ortaya konulabilmesine odaklanmistir (Garmezy, 1991; Luthar, 2003; Masten,
2001; Werner, & Smith, 2001). Bunlarin yaninda psikolojik dayanikhilik ile ilgili olarak
yapilmis calismalarda, Bitmis, Sokmen ve Turgut, (2014), kamu calisanlarinda psikolojik
dayaniklilik ile tiikkenmislik arasinda negatif yonde; Kanbur, Kanbur ve Ozdemir (2017)
psikolojik dayaniklilik ile orgiitsel vatandashik ve is doyumu arasinda anlamli iligkiler
oldugunu; Celik, Sanberk ve Deveci (2017), iiniversite 6grencilerinde psikolojik dayaniklilik
ile yasam doyumu arasinda pozitif yonde, umutsuzluk ile ise negatif yonde anlaml iligkiler
oldugunu; Karacaoglu ve Koktas, (2016) psikolojik dayaniklilik, iyimserlik ve psikolojik iyi
olma arasinda; Ulker Tiimlii ve Recepoglu (2013) akademik personelde yasam doyumu ile
psikolojik dayaniklilik arasinda; Cetin ve Basim (2011) banka ¢alisanlarinda psikolojik
dayanikhilik ile is tatmini ve orgiitsel baghlik arasinda; Kaba ve Keklik (2016) iiniversite
ogrencilerinde tiniversite yasamina uyum ile psikolojik dayaniklilik arasinda ise pozitif
yonde anlamli iligskiler bulmuslardir. Psikolojik dayanikliligin bireylerin diger olumlu
psikolojik yonleriyle pozitif yonde anlaml iligkiler gosterdigi goriilmektedir. Buna karsin
bazi ¢alismalarda da psikolojik dayanikliligin olumsuz psikolojik 6zeliklerle negatif yonde
anlamli iligkiler gosterdigi goriilmektedir. Ornegin, Kaba ve Keklik (2016) iiniversite
ogrencileriyle yaptiklari ¢alismada psikolojik dayanikhilik ile psikolojik belirtiler arasinda;
Sakarya ve Giines (2013) travma sonrasi stres bozuklugu ile psikolojik saglamlik arasinda;
Soderstrom, Dolbier, Leiferman ve Steinhardt, (2000) saglamlik ile stres ve hastalik belirtileri
arasinda negatif yonde anlamli iligkiler elde etmislerdir.

llgili alan yazini ve arastirmalar incelendiginde beliren yetiskinlerde stres ve
tilkenmislik arasindaki iliskide psikolojik dayanikliligin roliine iliskin bir ¢alismanin
olmadig1 goriilmektedir. Bu nedenle bu ¢alismanin alan yazindaki bu boslugu dolduracag:
on goriilmektedir. Bu c¢ercevede arastirmanin amaci, beliren yetiskin {iniversite
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ogrencilerinde psikolojik dayanikliligin algilanan stres ile 6grenci tiikenmisligi arasindaki
iliskideki aracilik roliinii ortaya koymaktir. Bu amagla asagidaki hipotezler test edilmistir:

Hi= Beliren yetiskinlerde algilanan stresin Ogrenci tiikenmisligi tizerindeki toplam
etkisi (c) anlamlidir.

H:= Beliren yetiskinlerde algilanan stresin psikolojik dayaniklilik tizerindeki dogrudan
etkisi (a) anlamlidir.

Hs= Beliren yetigkinlerde psikolojik dayanikliigin 6grenci tiikenmisligi tizerindeki
dogrudan etkisi (b) anlamlidur.

Hs= Beliren yetiskinlerde algilanan stresin 6grenci tiikenmisligi {izerindeki dogrudan
etkisi (c”) anlamsizken; dolayl etkisi (a.b) anlamhidir.

YONTEM

Bu arastirma korelasyonel bir calisma olup nicel veri toplama yontemi kullanilmisgtir.
Bu tiir ¢alismalarda iki veya daha fazla degisken arasindaki iliski veya bu ilisinin nedenlerini
ortaya koymak amacglanmaktadir. Calismada Ogrenci tiikenmisligi bagimli degisken,
algilanan stres digsal bagimsiz degisken psikolojik dayaruklilik ise aract (igsel bagimsiz)
degiskendir.

Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu 107’si erkek 207’si kadin toplam 309 {iniversite
ogrencisinden olusmaktadir. Bu 6grencilerin yas ortalamas1 20.43"tiir (1.63).

Veri Toplama Araglar:

Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu (MTE-OF): Orijinali Schaufeli,
Martinez, Marques-Pinto, Salanova ve Bakker (2002) tarafindan gelistirilmis olan Maslach
Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu'nun Tiirkceye uyarlanmasini Capri, Giindiiz ve
Gokgakan (2011) gergeklestirmislerdir. Dogrulayici faktor analizi sonucunda 6lgegin orijinal
formunda oldugu gibi ii¢ alt faktorden olusan yapisinin iyi uyum degerlerine sahip oldugu
goriilmiistiir. Bu faktorler Tiikenme, Duyarsizlasma ve Yetkinlik alt faktorleridir. Olgegin alt
faktorleri arasindaki korelasyonlar incelendiginde, Tiikenme ile Duyarsizlasma arasinda .83,
Tiikenme ile Yetkinlik arasinda -.45, Yetkinlik ile Duyarsizlasma arasinda -.32'lik iligki elde
edilmistir. Olgek maddelerinin gecerligi cercevesinde madde toplam test korelasyonlar1 .32
ile. 69 arasinda degisiklik gosterdigi belirlenmistir. Olgegin kriter gecerligi cercevesinde
MEE-OF ile Tiikenmislik Olgegi Kisa Formu arasindaki korelasyonlar sirasiyla .51, .45 ve -.38
olarak hesaplanmistir. Giivenirlik ¢alismalarinda MTE-OF'nun alt faktorlerine iliskin i¢
tutarlik katsayilar1 .76, .82 ve .61 olarak bulunurken, test-tekrar test giivenirlik degerleri
sirastyla .76, .74 ve .73'tiir. Olgegin “Tiikenme” ve “Duyarsizlagma” alt faktdrlerinde alinan
puanlarin yiiksekligi; buna karsin “Yetkinlik” alt faktortinden alinan puanlarin diisiikliigi
algilanan tiikenmisligin yiiksekligini gostermektedir. Bu ¢alismada, “Yetkinlik” alt faktoriine
iliskin tiim maddeler tersten puanlanarak elde edilecek yiiksek puanlar tiikenmisligi
gostergesi olarak belirlenmistir. Boylece her {i¢ alt faktdorden de alinan yiiksek puanlar
tilkkenmisligi Olger hale getirilmistir. Sonug olarak, tiikenme, duyarsizlasma ve diisiik
yetkinlik faktorlerinin toplamindan bir tiikenmislik puani elde edilmis ve ¢alisma bu puan
tizerinden gerceklestirilmistir. Ayrica, dlgegin bu calisma gergevesinde toplanan verilerinden
Cronbach alpha i¢ tutarlik katsayis1 a=.89 ve McDonald'in Omega i¢ turarlik katsayis1 w = .89
olarak elde edilmistir.
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Algilanan Stres élgegi (ASO): Cohen, Kamarck ve Mermelstein (1983) tarafindan
gelistirilen ASO ve Yerlikaya ve Inanc¢ (2007) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmistir. Toplam 14
maddeden olusan, 5'1i Likert tipi bir 6z-degerlendirme 6lcegi olan ASO 0 (hig) ile 5 (¢ok sik)
arasinda degisen kategorilerde puanlanmaktadir. Olgme aracindan yiiksek puanlarin
alinmasi algilanan stres diizeyinin yiiksekligini gostermektedir. ASO'niin Cronbach alfa ig
tutarlik katsayisi .84 olarak elde edilmistir. Kriter gecgerligi calismasinda ASO ile Beck
Depresyon Olgegi ve Durumluk/Siirekli Kaygi Envanteri arasinda .65, .56 ve .66 olmak iizere
pozitif yonde anlamli iligskiler hesaplanmistir (p<.01). Olgme aracinin bu calisma
cercevesinde toplanan verilerinden Cronbach alpha i¢ tutarhk Kkatsayis1 a=88 ve
McDonald’in Omega i¢ turarlik katsayisi w = .88 olarak elde edilmistir.

Psikolojik Dayamiklilik Olgegi (PDO): Maddi ve Khoshaba (2001) tarafindan
gelistirilen PDO Tiirkgeye Durak (2002) tarafindan uyarlanmistir. Olgegim orijinal formu, 18
maddeden ve “baglanma”, “kontrol” ve “gligliik” alt boyutlarindan olusmaktadir. 4'lii Likert
tipi bir dlgek olan PDO 0 “tamamen aykir1” ve 4 “oldukca uygun” bigiminde
derecelendirilmektedir. Tiirkgeye uyarlama calismalar1 gercevesinde gercgeklestirilen gegerlik
ve giivenirlik analizlerinde orijinal 6lgekte bulunan alt1 madde madde toplam korelasyonlar:
20'nin altinda oldugu i¢in maddeler olgekten ¢ikarilmistir. Kalan 12 maddenin madde
toplam korelasyonlar1 .23 ile .50 arasinda elde edilmis ve 12 maddelik Cronbach alfa ig
tutarlik katsayisi .68 olarak hesaplanmistir. Gegerlik ¢alismalari gergevesinde gergeklestirilen
faktor analizinde alt1 faktorlii ve varyansin %54’tnii aciklayan bir yap: elde edilmistir.
Faktor yiikleri diisiik ve madde toplam test korelasyon degerleri diisitk maddeler atildiktan
sonra orijinal dlgekte oldugu gibi ii¢ boyutlu yapiya ulagilmistir. Olgiit bagintili gegerlik
caligmasinda ise, toplam psikolojik dayaniklilik puanlari ile Bagetme Stileri Olgegi, Cok
Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi, Kisa Semptom Envanteri ve Yasam Olaylar
Envanteri ile anlamli iliskiler elde edilmistir. Olgekten yiiksek puanlarm alinmas psikolojik
dayaniklhiligin arttigini, diisiik puanlar alindiginda psikolojik dayanikliligin zayifladig:
anlamima gelmektedir. Olgme aracinin bu calisma cercevesinde toplanan verilerinden
Cronbach alpha i¢ tutarlik katsayis1 a= .74 ve McDonald'in Omega i¢ turarlik katsayis1 w =
.76 olarak elde edilmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS 23, AMOS 23 ve JASP 0.9.0.2 paket programlarindan
yararlanilmistir. Degiskenler arasindaki iligkiler i¢in Pearson Momentler Carpimi Korelasyon
Katsayisi, aracilik etkisinin olup olmadig: ise degiskenler arasindaki dogrudan ve dolayh
yollarin etkililigi test edilerek ortaya konulmustur. Degiskenler arasindaki dogrudan ve
dolayl etkilere iliskin yollarin anlamlili§1 ve giiven araliklari bootstrap yontemiyle elde
edilen 5000 yeni O0rneklemle gerceklestirilmistir. Hayes (2009) yeniden Ornekleme sayisinin
en az 5000 olmasi gerektigini onermektedir. Boylece degiskenler arasinda elde edilen toplam,
dogrudan ve dolayh iliskilere yonelik katsayilarin tesadiifen elde edilmemis oldugu; elde
edilen bulgularin giiven araliginda olmasi da bulgulara yonelik giivenirligi gostermektedir.

BULGULAR

Bu boliimde arastirma sorular1 gergevesinde elde edilen bulgulara yer verilmistir.
Beliren yetiskinlerin algiladiklar1 stres, 6grenci tiikenmisligi ve psikolojik dayaniklilik
puanlarina iliskin betimsel bulgular, degiskenler arasindaki iliskiler ve giiven araliklar:
Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Arastirma degiskenlerine ait betimsel bulgular, iliskiler ve iligkilere ait giiven araliklar:

Degiskenler 95% GA 1 2 3
1-Algilanan Stres 1
347 1
2-Ogrenci Tiikenmisligi Diistik 22%* 1
Yiiksek A44% 1
=527 -.55" 1
3-Psikolojik Dayaniklilik Diislik -.59** -.63** 1
Yiiksek - A4** -46** 1
X 43.49 39.78 34.28
S 7.03 9.41 6.15
x .88 .89 74

Tablo 1'de goriildiigii gibi, beliren yetiskinlerde algilanan stres ile 6grenci tiikkenmisligi
arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski elde edilmistir (r= .34, p<.01, %95 GA= .22, .44). Buna
karsin, algilanan stres ile psikolojik dayaniklilik (r=-.52, p<.01, %95 GA=-.59, -.44) ve 6grenci
tikenmisligi ile psikolojik dayaniklililk arasinda negatif yonde anlamli iligkiler
bulunmaktadir (r=-.55, p<.01, %95 GA=-.63, -.46).

Beliren yetigkinlerde algilanan stres ile 6grenci tiikenmigligi arasindaki dogrudan ve
psikolojik dayaniklilik araciligiyla olusan dolayz iliskinin anlamli olup olmadigina Sekil 1'de
gosterilmisgtir.

........................................ T 1 i L
Psikolojik i
Dayaniklilik
A= 5%k b=-.46%*
Okul
Algilanan Stres c=_31%*, .06
& . Tukenmisligi

Sekil 1. Beliren Yetiskinlerde Algilanan Stres ile Okul Tiikenmisligi Arasindaki Dogrudan ve Dolayl
Tliskiler

Sekil 1'de goriildiigii gibi beliren yetigkinlerde algilanan stresin okul titkenmigligi
tizerindeki toplam etkisi pozitif yonde anlamhdir (B= .31, p< .01, %95 GA= .19, .42).
Degiskenler arasindaki dogrudan etkilere iliskin yol katsayilari incelendiginde, algilanan
stresin psikolojik dayaniklilik tizerindeki dogrudan etkisi negatif yonde (= -.52, p<.01, %95
GA=-.60, -.45), psikolojik dayanikliligin okul tiikenmisligi {izerindeki dogrudan etkisinin de
benzer bir bi¢cimde negatif yonde anlaml oldugu goriilmektedir (3= -.46, p< .01, %95 GA= -
.59, -.32). Diger taraftan, algilanan stresin okul tiikenmisligi tizerindeki dogrudan ve dolayh
etkilerin anlamliliklarina bakildiginda, beliren yetiskinlerde algilanan stresin okul
titkenmisligi {izerindeki dogrudan etkisinin anlamsiz (3= .06, p> .05, %95 GA= .05, .18 );
buna karsin, psikolojik dayaniklilik araciligiyla olusan dolayli etkinin ise anlamli oldugu
gortilmektedir (3= .24, p< .01, %95 GA= .17, .32). Diger bir ifadeyle, psikolojik dayarniklilig
beliren yetiskinlerde algilanan stresin okul tiikenmigligi tizerindeki etkisinde tam araci
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oldugu sdylenebilir. Son olarak, algilanan stresin okul tiikenmisligi tizerindeki dogrudan
etkisine iliskin anlamsiz yol analizden c¢kartildiginda elde edilen yapisal modelin
(stres—psikolojik dayaniklilik—okul tiikenmisligi) miikemmel uyum degerlerine sahip
oldugu goriilmektedir (x?/ss=1.202, GFI= .99, IFI= .99, TLI= .99, CFl= .99, REMSEA= .02).

TARTISMA VE YORUM

Bu béliimde arastirmadan elde edilen bulgular alan yazin 1si§inda tartisilmis,
yorumlanmis ve 6nerilerde bulunulmustur.

Bu calisma gercevesinde One siiriilen “beliren yetiskinlerde algilanan stresin 0grenci
tiikenmisligi iizerindeki toplam etkisi pozitif yonde anlamhidir” bicimindeki ilk hipotezi
kabul edilmistir. Diger bir ifadeyle, algilanan stres ile tiikenmislik arasinda anlamli bir iliski
elde edilmistir. Bu bulgu benzer ve farkli bir¢ok Orneklemden elde edilen bulgular
tarafindan desteklenmektedir. Ornegin, hemsirelerden (McCranie, Lambert, & Lambert,
1987; Yoon, & Kim, 2010), hemsirelik 6grencilerinden (Oyeleye, Hanson, O’connor, & Dunn,
2013), doktorlardan (Al-Dubai, & Rampal, 2009; Graham, Potts, & Ramirez, 2002),
polislerden (Pines, & Keinan, 2005) ve 6gretmenlerden (Kokkinos, 2007) elde edilen bulgular
bu ¢alismadaki bulgular: destekler niteliktedir.

Tiikenmislik kavrami ¢ogunlukla stres arastirmalar: gergevesinde ele alinmistir (Kop,
Euwema, & Schaufeli, 1999; Row, 2000; Schaufeli, & Greenglass, 2001; Shirom, 2003).
Kavramin tanimlarinda mutlaka stres vurgusu bulunmaktadir. Ornegin, Maslach, Schaufeli
ve Leiter (2001) titkenmisligi “isyerindeki kronik duygusal ve kisilerarasi stres kaynaklarina
uzun siireli bir tepki”, Hobfoll ve Shirom (2000) tiikenmisligi “kisinin kronik is stresine
maruz kalmasinin bir sonucu” ve Schaufeli ve Enzmann (1998) ozellikle isteki kisilerarasi
taleplerden kaynaklanan 6zel bir uzun siireli mesleki stres tiirli” larak ele almislardir.
Tanmimlarda da goriilecegi tizere yogun ve siirekli stresin sonucu olarak titkenmisligin ortaya

ciktigini soylemek miimkiindiir.

Profesyonel bir meslek olarak degerlendirilemezse de 6grencilik bir¢ok sorumluluk ve
gorevin basarilmasi gereken onemli bir donemdir. Cakmak ve Hevedanli'ya (2005) gore,
“liniversite Ogrencilerinin bedensel ve psikolojik smirlarmi asan ve dolayisiyla onlarm
kapasitesini zorlayici bir¢ok sorunla karsilastig1 bilinmektedir”. Bu tiir zorlayic1 durumlarla
karsilasan Ogrencilerin de, stresle basagitkmada kullanabilecekleri etkin yontemleri ve
koruyucu faktorlere sahip olmadiklari bir durumda, titkenmislik yasamalar1 kaginilmaz
olacaktir. Ozellikle evden ayrilma, barinma, yeni bir yere yerlesme, bircok yeni duruma
uyum saglama, akademik basari, duygusal ve sosyal birgok ihtiyacin oldugu tiniversite
doneminde stresle problem odakli basa c¢ikma stratejisinin kullanilmadig bir durumda
stresin olumsuz bir sonucu olan titkenmislik ve tiikenmisligin neden olabilecegi fiziksel ve
psikolojik zararlar: olabilecektir.

Ikinci olarak, calismanin “beliren yetiskinlerde algilanan stresin psikolojik
dayanmikhilik iizerindeki dogrudan etkisi negatif yonde anlamlidir” bicimindeki hipotezi de
kabul edilmistir. Diger bir ifadeyle, beliren yetigskinlerde algilanan stres ile psikolojik
dayaniklilik negatif yonde bir iligki gostermektedir. Elde edilen bu bulgu alan yazininda
gerceklestirilen bir¢ok arastirma bulgusuyla paralellik gostermektedir (Hystad, Eid, Laberg,
Johnsen, & Bartone, 2009; Sakarya, & Giines, 2013; Soderstrom vd., 2000; Westman, 1990).

Daha fazla psikolojik dayaniklilik, daha az psikolojik stres ve buna bagli olarak daha
iyi bir saglkla iligkili oldugu, ciinkii saglam bireylerin stres algilarni degistirdikleri
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(6rnegin, bir meydan okuma) diisiiniilmektedir (Topf, 1989). Ikincisi, hem psikolojik olarak
dayanikli hem de dayanikli olmayan bireyler, yasam olaylar1 nedeniyle yiiksek diizeyde
strese maruz kalabilir. Bununla birlikte, dayanikli bireylerin stresi azaltmak ve hastaliklar:
onlemek igin etkili basa ¢ikma stratejileri ve sosyal kaynaklar1 kullanma olasiliklar1 daha
yliksektir. Bu egilim, psikolojik saglamligin strese karsi tampon olma etkisi olarak
adlandirilmistir (Kobasa ve Puccetti, 1983). Benzer bulgular McCranie, Lambert ve Lambert
(1987), Rich ve Rich (1987) ve Topf (1989) tarafindan da elde edilmistir. Gentry ve Kobasa’'ya
gore (1984) psikolojik olarak dayanikli bireyler, kodlanan stresorlerin yeniden
degerlendirilmesi ve adaptif basa ¢ikma davraniglari kullanilarak stresi azaltirlar.
Dolayisiyla, psikolojik olarak dayanikli bireyler kontrol, baglilik ve meydan okuma gibi
dayaniklilig: gelistirici 6zelliklerinden dolay1 stresin beliren yetiskinler tizerindeki olumsuz
etkisinin azalmas1 beklenmektedir.

Uclincii olarak, galismanin “beliren yetiskinlerde psikolojik dayamkliligin 6grenci
tiikenmisligi iizerindeki dogrudan etkisi negatif yonde anlamlidir.” bigimindeki hipotezi de
kabul edilmistir. Diger bir ifadeyle, psikolojik dayaniklilik ile tiikenmislik arasinda negatif
yonde anlamh bir iliski oldugu; kendini psikolojik olarak dayanikli goren beliren
yetigkinlerin daha az tiikenmislik yasayabilecekleri sdylenebilir. Elde edilen bu bulgu bu
konuda farkli Orneklemler {izerinde yapilmis arastirma bulgulariyla paralellik
gostermektedir (Azeem, 2010; Bitmis, Sokmen, & Turgut, 2014; Boyle, Grap, Younger, &
Thomby, 1991; Collins, 1996; Garrosa, Moreno-Jimenez, Liang, & Gonzalez, 2008; McCranie,
Lambert, & Lambert, 1987; Rich, & Rich, 1987).

Maslach, Schaufeli ve Leiter (2001) diisiik seviyelerde dayanikliliga sahip bireylerin
(glinliik aktivitelere katilim, olaylar tizerinde kontrol hissi ve degisime agiklik) ozellikle
titkkenmislik boyutlarindan titkenmiglik puanlar1 daha yiiksek oldugunu ifade emislerdir.
Dolayisiyla psikolojik olarak dayanikli beliren yetigkinlerin {iniversite gibi ekonomik, sosyal,
akademik, duygusal agidan stres kaynagi olabilecek bir ortamda bu durumlar1 gelisim igin
bir firsat olarak degerlendirebilmekte, bu durumlara meydan okuyabilmekte ve bu miicadele
iceren yasantilar1 degisim icin gereklilik olarak gordiigii igin, stresin olumsuz sonuglarindan
biri olan titkenmisligi daha az yasiyor olabilmektedirler.

Son olarak, ¢alismanin “Beliren yetiskinlerde algilanan stresin 0grenci tiikenmisligi
iizerindeki dogrudan etkisi anlamsizken; dolayl etkisi anlamhidir.” bigimindeki dordiincii
hipotezi de kabul edilmistir. Diger bir ifadeyle, psikolojik dayaniklilik stres ile tiikenmislik
arasinda tam aracilhik rolii iistlenmektedir. Ancak ilgili alan yazimninda bu konuda bir
aragtirmaya rastlanmamistir. Buna ragmen, Kosaba vd. (1982) psikolojik dayaniklilik ytiksek
diizeydeki stresin olumsuz sonuglarina kars: bir diren¢ kaynagi olarak “dayarmiklilik”
kavramini arastirma konusu yapmislardir. Dolayisiyla strese maruz kalan bir {iniversite
ogrencisin tiilkenmislik yasamamasinda psikolojik dayaniklilik kavraminin engelleyici bir
faktor olarak islev gordiigiinii soylemek miimkiindiir. Ciinkii Sinclair ve Tetrick (2000),
Callahan (2000), Maddi, Khoshaba, Persico, Harvey ve Bleecker’a (2002) gore, psikolojik
dayaniklilik, stres ve hastalik belirtileri arasindaki iliskide onleyici bir tampon gorevi
ustlenemktedir. Benzer bir bi¢cimde Hystad, Eid, Laberg, Johnsen ve Bartone (2009)
tiniversite 0grencilerinde akademik stres ile hastalik belirtileri arasindaki iliskide psikolojik
dayanikliligin diizenleyici bir rol oynamakta oldugunu ifade etmislerdir.

Diger taraftan, kisisel dayaniklilik yapisi, stresin etkilerini kontrol eden bir degisken
olarak genis ilgi goriilmiistiir (Gentry, & Kobasa, 1984). Ayrica, Westman’a (1990) gore, bu

10.



Egitim Bilimleri Arastirmalart Dergisi — Journal of Educational Sciences Research

yapmin stresin performans {izerindeki etkisinde diizenleyici bir etkisinin oldugu
gortilmiistiir. Benzer bir bicimde dayanikliligin stresin olasi olumsuz etkilerini azaltan ve
bireylerin uyumlulugu destekleyen bir faktor islevi gordiigii ifade edilmistir (Jacelon, 1997).
Buna gore, psikolojik dayaniklilik degiskeninin stresin olumsuz sonuglarindan biri olan
tilkkenmisligin yasanmasinin Onleyen bir koruyucu kisisel degisken oldugu sonucuna
ulagilabilir.

Ayrica, bireylerin gevrelerindeki degisimlere uyum saglayabilmesinde Garmezy (1991)
ve Masten’e (2001) gore en temel faktor, bireylerin bir takim adimlar atarak hareke gegmesini
saglayan, caba ve zaman gerektiren ve siireklilik igeren siire¢ olan psikolojik dayanikliliktir.
Universite siireci de bireylerin bir¢ok yeni duruma uyum saglamalar1 gereken kritik bir
donemdir. Bu donemdeki dayaniklilik beliren yetiskinlerin uyum siirecinin taleplerinden
kaynakli stresin tiikenmisligi neden olmasmin oniindeki 6nemli kisilik 6zelligi olabilir. Bu
konuda yapilan hemsirelerle yapilan bir ¢alismada kisiligin dayaniklilik yoniiniin, stres ile
titkenmisligi arasinda tampon gorevi gordiigii yoniindedir (Rich, & Rich, 1987; Topf, 1989).

Diger taraftan, psikolojik dayarnikliigin aracilik roliinii agiklamada bu yapmnin
bilesenlerinin 6énemli bir islev gordiigiinii soylemek miimkiindiir. Psikolojik dayanikliligin
kontrol boyutu birlerin yasadiklar1 olaylarin siirecini kontrol etme veya etkileme yetenegine
olan inangtir. Kontrol yonii giiglii olan bireyler, eger miicadele ederlerse, yasamlarindaki
polaylarin sonuglar etkileyebileceklerine inanirlar ve bu inanglar: nedeniyle gligstizliigli ve
pasifligi kabul etmezler (Maddi, Harvey, Khoshaba, Lu, Persico, & Brow, 2006). Meydan
okuma boyutu, yasam siirecindeki degisim ve yeni yasantilarin 6grenme ve kisisel gelisim
igin firsat olarak goriilmesini icermektedir (Bartone, 2000). Bu cercevede meydan okuma
yonii gii¢ olan bireyler, rahatliga ve giivenlige kolayca ulasilabilmeyi kendilerine bir hak
olarak gorme egiliminde olmamaktadirlar (Maddi vd., 2006). Son olarak baglilik boyutunda
ise bireyler, diinyay1 ilging ve anlamli olarak goriirler ve zorlayici yasam olaylar1 karsisinda
geri cekilmek yerine yasam olaylarina dahil olmay1 igermektedir. Baglilik boyutunda giiclii
olduguna iliskin inanc yiiksek kisiler, stresli durumlardan veya miicadele gerektiren
durumlardan kaginmak yerine bu olaylarla miicadele etmeyi ve ilgilenmeyi hem ilging hem
de anlaml bulurlar (Maddi vd., 2006). Kisaca ifade etmek gerekirse, {iniversite yasamindan
kaynakli talepkar durumlarda kontroliin kendisinde olduguna inanan, bunlara meydan
okuyabilen ve zorlantili bu durumlar1 oldugu gibi kabul edip bunlarla miicadele etmeye
karar veren dayanikli bir iiniversite Ogrencisinin ne kadar stres yasarsa yasasmn bu
ozelliklerinden dolay: tiikenmislige karsi koruyucu bir kalkanlarmin oldugunu sdylemek
mimkiindiir.

Gergeklegtirilen bu calismanin bircok smrliigi bulunmaktadir. Oncelikle verilerin
tiniversitede okumakta olan beliren yetiskinlerden elde edilmis olmasi bulgularin tiim
beliren yetigkinlere genellenebilmesi konusunda bir sinirhlik olusturmaktadir. Tkinci olarak,
calisma grubunda bulunan kisilerin sayisindan dolayi, 6rneklemle ilgili sayisal siurlilik,
bulgularin tiim {niversitelerde okuyan beliren yetiskinlere genellenebilmesi bir diger
smirliliktir. Son olarak, algilanan stresi, tiikenmisligi ve psikolojik dayaniklilig1 6lgebilecek
bir¢ok 6l¢gme aract bulundugu i¢in, bu arastirma bulgular: kullanilan 6l¢gme araglarinin sahip
oldugu psikometrik yeterliklerle sinirlidir.

Arastirmanin bulgular1 cergevesinde ve smirlhiliklarda g6z oniinde tutularak su
onerilerden bulunulabilir:
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1. Benzer bir calisma farkli Ol¢gme araglar1 ve farkli galisma gruplari {izerinde
yapilarak daha genellenebilir bulgulara ulasilabilir.

2. Kacgimilmaz olarak stres kaynaklarini iginde barindiran iiniversite yasaminda
gerceklesebilecek tiikenme daha sonraki bir¢ok psikopatolojik hastaliklara zemin
hazirlayabilecegi igin iiniversite Ogrencilerinin psikolojik dayanikliliklarimi
arttiracak psiko-egitim programlar1 gelistirilebilir ve bunlarin etkililigi deneysel
olarak test edilebilir.

3. Stres ile tiikenmislik arasindaki iliskide aracilik rolii tistlenebilecek empatik egilim,
kontrol odag, bilissel esneklik ve algilanan sosyal destek gibi degiskenler test
edilebilir.

4. Egitim ve 0gretim programlar1 erken yaslardan itibaren ¢ocuklarin ve ergenlerin
psikolojik dayanikliliklarini giliglendirebilecek etkinlikler igerebilir.
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Mediating Role of Psychological Resilience in Direct and
Indirect Relationships Between Stress and Burnout in
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INTRODUCTION

Transition to university life alone burdens individual with several developmental
tasks. According to Chickering and Havighurst (1988), these developmental tasks include
acquiring an emotional independence due to moving away from family, choosing an
occupation and getting prepared for it, experiencing long-term relationships and preparing
oneself for the family life, and developing an ethical system. In this long and challenging
process, undergraduates are constantly subjected to stress and have to respond to demands
stemming from such tasks (Hamaideh, 2012). Similarly, Gadzella (2004) stated that
undergraduates experience many stressors of different sources due to their academic lives
and mostly cannot respond to these stressors due to difference in their personality traits. One
can infer from all these statements that the stress experienced by emerging adults is a natural
result of university life.

In this context, stress is described within a very broad framework as any situation
where individual or social system runs out of resources for adapting to internal and/or
environmental demands (Lazarus, & Cohen, 1977). In another definition, stress is addressed
as a process in which environmental challenges threaten individual’s well-being (Hiebert, &
Farber, 1984). In a similar definition, Lazarus and Folkman (1984) described stress as the
condition arising when any situation experienced by a person exploits their resources and
the person evaluates that it threatens their psychological well-being. Finally, Ciiceloglu
(1993) defined stress as the “effort made by individual beyond their physical and
psychological boundaries due to frustrating conditions stemming from physical and social
environment". In short, stress can be described as the sum of physical and emotional
reactions given by individuals when they evaluate that their psychological, physiological
and sociological resources fall insufficient for meeting objective or subjective needs and
demands due to living conditions.

Discussed in several forms, burnout is defined by Maslach, Schaufeli and Leiter (2001)
as the “long-term reaction to job-related sources of chronic and interpersonal stress", by
Enzmann (1998) as a “type of long-term occupational stress especially due to interpersonal
demands at work”, by Schwarzer and Hallum (2008) as the “state of chronic exhaustion
emerging as a result of long-term interpersonal stress in human service occupations”, and by
Hobfoll and Shirom (2000) as a “situation stemming from individual’s exposure to job
stress”.

* Assoc. Prof. - MSKU Faculty of Education, Department of Educational Sciences, celikkaleli@gmail.com
ORCID: 0000-0003-0210-3647
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Early studies on burnout assumed that this syndrome would occur among individuals
who work in one occupational group (educator, health worker, social service specialist, etc.).
However, it was later found in studies and applications on burnout that this syndrome can
be observed not only among individuals working jobs with mutual interaction but also
among individuals working in other occupations (Maslach, & Leiter, 1997). There are several
studies suggesting that burnout is observed in studentship as a long-term field of occupation
(Balogun, Helgemoe, Pellegrini, & Hoeberlein, 1999; Hu, & Schaufeli, 2009; Yang, 2004; Yang,
& Cheng, 2005). Student burnout refers to feeling oneself exhausted due to studying;
exhibiting a cynical and indifferent attitude towards studying, and feeling oneself unskillful
as a student (Schaufeli, Martinez, Pinto, Salanova, & Bakker, 2002). Previous research shows
that positive psychological attributes of individuals may be protective factors against long-
term stress leading to burnout. One of these positive psychological factors can be
psychological resilience.

Introduced as a personality trait in recent years, resilience is the combination of
successful performance, healthiness and attitudes enhancing the positive mood despite
stressful circumstances (Maddi, Khoshaba, Harvey, Lu, & Persico, 2001). Psychological
resilience was described by Bonanno (2004) as the ability to survive serious traumatic events
and regain one’s balance. Accordingly, it is possible to take psychological resilience as a
personality trait that supports individual’s positive harmony in the face of challenges and
under stress (Wagnild, 2003). Hunter (2001) regards psychological resilience as the process of
achieving a success or adaptation. One can therefore argue that psychological resilience is a
desirable, protective and improving structure.

It is observed that psychological resilience is in positive significant relationships with
other positive psychological aspects. Nevertheless, some studies show negative significant
relationships between psychological resilience and negative psychological attributes. For
instance, negative significant relationships have been found between psychological resilience
and psychological symptoms by Kaba and Keklik (2016), psychological resilience and post-
traumatic stress disorder by Sakarya and Giines (2013), and psychological resilience and
stress and illness symptoms by Soderstrom, Dolbier, Leiferman and Steinhardt (2000).

In the relevant literature, there are no studies on the role of psychological resilience in
the relationship between stress and burnout among emerging adults. Thus, it is anticipated
that this study will meet such gap in the literature. Accordingly, this research aimed to
explore the mediating role of psychological resilience in the relationship between perceived
stress and student burnout.

METHOD

This correlational research utilized the quantitative data collection method. Such
research studies are aimed at exploring the relationship between two or more variables or
the reasons for this relationship. In the study, student burnout is the dependent variable,
perceived stress is external independent variable, and psychological resilience is the
mediator (internal independent) variable. The study group was composed of 309
undergraduates (107 males, 207 females). Mean age of these undergraduates was 20.43 (1.63).
Maslach Burnout Inventory-Student Form, Perceived Stress Scale and Resilience Scale were
used as measures. SPSS 23, and AMOS 23 software packages were used for the analysis of
the data. For the correlations between the variables, Pearson’s Product-Moment Correlation
Coefficient was calculated, and it was explored whether there was a mediating effect via
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testing the effectiveness of direct and indirect paths between the variables. Significance and
confidence intervals of direct and indirect effects between the variables were calculated with
5000 new samples achieved with the bootstrap method. Hayes (2009) suggests that resample
size should be at least 5000. Thus, the total acquired between the variables indicates that
coefficients for direct and indirect effects have not been achieved randomly; and findings
being within the confidence interval show the reliability of the findings.

FINDINGS, DISCUSSION and CONCLUSION

A positive significant correlation was found between perceived stress and student
burnout among emerging adults (r= .34, p<.01, 95% CI= .22, .44). On the other hand, there
were negative significant correlations between perceived stress and psychological resilience
(r=-.52, p<.01, 95% CI= -.59, -.44) and student burnout and psychological resilience (r= -.55,
p<.01, 95% CI= -.63, -.46). Moreover, total effect of perceived stress on student burnout
among emerging adults was positive significant (3= .31, p< .01, 95% CI=.19 - .42). As for the
path coefficients regarding the direct effects between variables, direct effect of perceived
stress on psychological resilience was negative significant (3= -.52, p<.01, 95% CI= -.60 - -.45)
and direct effect of psychological resilience on student burnout was also negative significant
(B= -.46, p< .01, 95% ClI= -.59, -.32). On the other hand, concerning the significance of direct
and indirect effects of perceived stress on student burnout, direct effect of perceived stress
among emerging adults was found to be insignificant (3= .06, p> .05, 95% CI= .05, .18 ) while
its indirect effect via psychological resilience was significant (3= .24, p<.01, 95% CI= .17, .32).
In other words, one can argue that psychological resilience is a full mediator in the effect of
perceived stress on student burnout among emerging adults. Lastly, when the insignificant
path in regard to the direct effect of perceived stress on student burnout was omitted from
the analysis, the achieved structural model (stress—psychological resilience—student
burnout) was found to have perfect fit values (x?*/sd= 1.202, GFI= .99, IFI= .99, TLI= .99, CFl=
.99, REMSEA= .02).

The first hypothesis “Total effect of perceived stress on student burnout among
emerging adults is positive significant.” submitted within this study was accepted. That is to
say, a significant relationship was found between perceived stress and burnout. This finding
coincides with the findings achieved from similar and different samples in the literature. For
example, findings obtained from nurses (McCranie, Lambert, & Lambert, 1987; Yoon, & Kim,
2010), student nurses (Oyeleye, Hanson, O’connor, & Dunn, 2013), physicians (Al-Dubai, &
Rampal, 2009; Graham, Potts, & Ramirez, 2002), the police (Pines, & Keinan, 2005), and
teachers (Kokkinos, 2007) are in line with this finding.

Secondly, the hypothesis “Direct effect of perceived stress on psychological resilience
among emerging adults is negative significant.” was accepted. On other words, there was a
negative relationship between perceived stress and psychological resilience among emerging
adults. This finding show parallelism with several research findings in the literature (Hystad,
Eid, Laberg, Johnsen, & Bartone, 2009; Sakarya, & Giines, 2013; Soderstrom et al., 2000;
Westman, 1990).

Thirdly, the hypothesis “Direct effect of psychological resilience on student burnout
among emerging adults is negative significant.” was also accepted. In other words, there was
a negative significant relationship between psychological resilience and burnout, and it is
possible to say that emerging adults who regard themselves as psychologically resilient may
experience less burnout. This finding is in line with research findings achieved with different

20.



Egitim Bilimleri Arastirmalart Dergisi — Journal of Educational Sciences Research

samples on the subject (Azeem, 2010; Bitmis, Sokmen, & Turgut, 2014; Boyle, Grap, Younger,
& Thomby, 1991; Collins, 1996, Garrosa, Moreno-Jimenez, Liang, & Gonzalez, 2008;
McCranie, Lambert, & Lambert, 1987; Rich, & Rich, 1987).

The fourth hypothesis “While direct effect of perceived stress on student burnout
among emerging adults is insignificant, its indirect effect is significant.” was accepted. That
is to say, psychological resilience was found to be a full mediator between stress and
burnout. However, no research was observed on this subject in the relevant literature. Yet,
Kosaba et al. (1982) studied the concept of “resilience” as a source of resistance against
negative outcomes of high-level stress. Thus, one can argue that the concept of psychological
resilience functions as a preventive factor so that an undergraduate going through stress will
not experience burnout. Indeed, according to Sinclair and Tetrick (2000), Callahan (2000),
Maddi, Khoshaba, Persico, Harvey and Bleecker (2002) psychological resilience functions as
a buffer in the relationship between stress and illness symptoms. Similarly, Hystad, Eid,
Laberg, Johnsen and Bartone (2009) stated that psychological resilience plays a regulating
role in the relationship between academic stress and illness symptoms.

Key Words: Stress, Burnout, Psychological resilience
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Tiirkiye’de Ortadgretim Sisteminin Sorunlar1 ve
Degerlendirilmesi: Bir Meta Sentez Calismasi’

Selim TAS? & Necdet AYKAC3

OZET

Bu c¢alismada, Tiirkiye’deki ortadgretim sisteminde var olan sorunlarla ilgili yapilan
calismalarin meta-sentez yontemi kullanilarak degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu amag
dogrultusunda “ortadgretim”, “ortadgretim sistemi”, “ortadgretim sisteminin sorunlar1”,
“lise sistemi” ve “lise sisteminin sorunlar1” anahtar kelimeleri kullanilarak Yiiksekogretim
Kurulu (YOK) tez merkezi (tez adi alaminda), EBSCOHost veri tabani (baslik ve icerik
alaninda) ve Web of Science veri tabanlarinda (baslik ve igerik alaninda) arama yapilmuis; tig
yiiksek lisans tezi, 25 makale, bir kitap ve bir calistay raporu calismaya dahil edilmistir.
Arastirmada Noblit ve Hare’in (1988) gelistirdigi analiz asamalar1 takip edilmis ve tematik
sentez yontemine gore analiz edilmistir. Buna gore olusturulmus tema ve kodlar frekans
tablolari ile verilmis ve yorumlanmistir. Inceleme sonunda elde edilen bulgular sistemden,
fiziki ortam ve altyapidan, 6gretmenden, finans ve programdan kaynakli sorunlar olmak
tizere bes baghikta ele alinmistir. Arastirma sonunda ortadgretim sisteminin sorunlari
arasinda, bir iist kademeye gegis sistemi, egitimde firsat esitsizligi, personel kalitesi/niteligi,
siyasi/ideolojik-biirokrasi, kalabalik smiflar, bina yetersizligi, arac gereg eksikligi sorunlar1
oldugu belirlenmistir.
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GIRIsS

Bir iilkenin gelismesi, yetistirdigi egitimli insan giicii ile miimkiin olabilmektedir.
Egitimli insan giicii yetistirebilmesinin egitime ve egitim kurumlarina verilen onemle
dogrudan iligkili oldugu soylenebilir. Baloglunun (1990) belirtigi {izere iilkelerin egitim
diizeyi ayni zamanda her toplumun gelismislik diizeyinin bir gostergesi olarak goriilebilir.
Bu yoniiyle nitelikli bir egitim, bireyin oldugu kadar toplumun ve iilkenin kalkinmasinda
onemli bir rol oynamaktadir. Dolayisiyla egitim kademelerinde temel egitimden
yiiksekogretime kadar sorunlarin belirlenip ¢6ziilmesi nitelikli bir egitiminde oniinii
acabilecektir. Egitim sistemi icinde, her bir kademe ayr1 bir oneme sahip olmakla birlikte,
ortadgretim kademesi yiliksekogretime hazirlayan bir gecis asamasi olmasi ve ara elaman
gliciinii yetistiren mesleki egitim sistemi ile ayr1 bir 6neme sahiptir. Ortadgretim kademesi,
bir iilkenin kalkinmasinda 6nemli rol oynayan teknik eleman, teknisyen gibi ara elemanlar:
yetistirme yaninda gengleri hayata ve meslek hayatina hazirlayan ve temelde edinilen bilgi
ve becerileri daha derin ve genis anlamda 6grencilere kazandiran, kademe olarak da islev
gormektedir (Razon, 1982). Bu bakimdan ortadgretim oOgrencilerinin nitelikli birer insan
olarak yetigtirilmesi anlaminda ©nemli oldugu diistintilmektedir. Ancak Tiirk egitim
sisteminin her kademesinde oldugu gibi ortadgretim sisteminde de Onemli sorunlarin
oldugu soylenebilir. Ayrica ilkogretimde ¢oziilemeyen bir¢ok sorun ortadgretime yansiyarak
ortadgretimin sorunlarmi artirmaktadir (TED, 2010). Bu sorunlarin yiiksekdgretime
girmeden veya is hayatina atilmadan hemen Onceki egitim kademesi olan ortadgretimde
yasanmasi, genclerin hayata olan hazirliklarin1 da olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu
agidan bakildiginda ortadgretim sisteminin girdileri, ¢iktilari, kurumlar: ve paydaslar ile bir
biitlin olarak diisiiniiliip yasanan sorunlarin neler oldugunun ortaya ¢ikartilmasi oldukga
onemlidir. Tarihsel olarak da ortadgretim sistemine bakildigin da etkili bir ortadgretim
sisteminin hentiz kurulamadig1 goriilmektedir.

Ortadgretim kurumlarinm tarihi, Osmanli Devletinde 1776 yilindan itibaren Bati
ornegi ile kurulmus askeri okullara kadar dayanmaktadir. Daha sonra ortadgretim
kurumlari, Tanzimat déneminde (1839) Riistiye, Idadi ve Sultani isimleri ile acilmis ve yine
bu dénemde Dariilfiinun kurulmustur. Bunlarin yaninda medreseler ve sibyan mektepleri
de varliklarimi siirdiirmiislerdir (Akyiiz, 2012). Tevhidi Tedrisat Kanunu (Ogretimlerin
Birlestirilmesi Yasas1) (1924) ile egitimde birlik saglanmas: adina tilkedeki egitim kurumlari
Milli Egitim Bakanlifi'ma baglanmistir. Yine 1924 yilinda liseler ortadgretimin ikinci
kademesi olarak agilmis ve ii¢ yil olarak egitim vermeye baslamistir. 1949 yilinda liselerin
dort yila ¢ikartilma karari alinmis ve 1952 ile 1955 yillar1 arasinda uygulamaya konulmustur.
Ancak 1956 yilinda liseler tekrar ii¢ yila indirilmistir. 1970 yilinda Tiirk Egitim Sistemi
yeniden diizenlenmis ve liseler eskisi gibi ortadgretimin ikinci kademesi olarak hizmet
vermeye baglamistir. 2005-2006 egitim Ogretim yilindan itibaren ise 9. simiftan baslamak
tizere liseler kademeli olarak dort yila ¢ikartilmistir (Unal, & Unal, 2010). 1973 yilinda
cikartilan 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununun 26. maddesi ile ortadgretim “temel
egitime dayali, en az ti¢ yillik egitim veren genel, mesleki ve teknik 6gretim kurumlarinin
timii (liseler)” olarak tanmimlanmistir (Resmi Gazete, 1973). Bu madde 2016 yilinda
“Ortaodgretim; ilkogretime dayal1 dort yillik zorunlu 6rgiin veya yaygin 0grenim veren genel,
mesleki ve teknik Ogretim kurumlar1 ile mesleki egitim merkezlerinin tiimiinii kapsar
bi¢giminde ifade edilmistir. Bu kurumlarin amaci ise yine 1739 sayili kanunun 28.
maddesinde (Resmi Gazete, 1973):
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“Milli Egitimin genel amaglarina ve temel ilkelerine uygun olarak:

1. Biitiin 0grencilere ortad3retim seviyesinde asgari ortak bir genel kiiltiir vermek suretiyle onlara kisi
ve toplum sorunlarmmi tamimak, c¢oziim yollar1 aramak ve yurdun iktisadi sosyal wve kiiltiirel
kalkinmasina katkida bulunmak bilincini ve giiciinii kazandirmak

2. Ogrencileri, cesitli program ve okullarla ilgi, istidat ve kabiliyetleri dlciisiinde ve dogrultusunda
yiiksekogretime veya hem meslege hem de yiiksekogretime veya hayata ve is alanlarina hazirlamaktir.

Bu gorevler yerine getirilirken Ogrencilerin istekleri ve kabiliyetleri ile toplum ihtiyaglar: arasinda
denge saglanir”

seklinde ifade edilmektedir. Ancak bu amaglara ne Olciide ulasilabildigi halen tartisma
konusu olmaya devam etmektedir. Ortadgretimde yasanan sorunlar arasinda yer alan
meslek liselerine gerekli yonlendirmelerin yapilmamasi, yiiksekogretime gecis sistemi ile
yliksekdgretimin oniinde yigilmalarin dnlenememesi, fiziki ve teknolojik yapi eksikligi ve
ogrenci O0gretmen sorunlari 6n plana ¢ikmaktadir (TED, 2010). 2019 yili Yiiksekogretim
Kurumlar1 Smavi (YKS) yerlestirme sonuglarina gore iki milyon bes yiiz binin iizerinde
basvuru olmasina ragmen bu 6grencilerin yalnizca dort yiiz dokuz bini dort yillik 6grenim
veren kurumlara yerlesmistir. Basvuran adaylarin {i¢ yiiz yetmis bes bini ise daha dnce bir
yliksekdgretim kurumuna yerlesen adaylardan olusmaktadir ve bu 6grencilerin yaklasik 27
bini bir lisans programina yeniden yerlesmistir (OSYM, 2019). Bu durumun gerekli
yonlendirmenin yapilamamasindan kaynaklandig1 soylenebilir. Kuskusuz bu sorunlarin
¢oziilememesinin gesitli nedenleri bulunmaktadir. Osmanli doneminde ortadgretime yeterli
onem verilmemistir. Cumhuriyet’in ilk yillarda ise nitelige Onem verilmek igin caba
harcanmasma ragmen okuma yazma oranin distikliigli ve yetismis nitelikli 6gretmen
sayisinin azligi bu c¢abalarin basaritya ulagsmasma engel olmustur. Ancak cumhuriyet
doneminde Ozellikle Ogretmen yetistirmede Koy Enstitiileri gibi nitelikli kurumlarin
agildigini da géormek miimkiindiir.

Cumbhuriyet déneminde Osmanli’dan alinan miras kapsaminda ortadgretim ve lise
toplam okul sayis1 153 olarak belirtilmektedir. Okuryazarlik orani da oldukga diisiik olan
cumhuriyetin ilk yillarinda yapilan devrimlerle bu orami arttirmaya yonelik cabalar
gozlenmistir. Cumhuriyetin ilk yillarinda hem sorunlar1 ¢6zmek hem de egitime yon vermek
adina Heyet-i Ilmiye toplantilar1 diizenlenmistir. Milli egitim suralarina kadar egitime yon
vermis bu toplantilarda ortadgretim ile ilgili lisenin kag yi1l olmas1 gerektigi, kac saat ders
okutulacagl, sayilarin arttirilmasi gibi nitelikten ¢ok nicelik kararlari alinmistir (Dénmez,
2005). Heyet-i Hmiye toplantilarin1 takiben yapilan milli egitim suralarmin ilk altisinda
ortadgretim ile ilgili daha ¢ok nicelige yonelik kararlar alinmigtir. Kuskusuz cumhuriyetin ilk
yillarinda okuma yazma oranin ¢ok diisiik olmasindan dolay1 ilkokul ve okul 6ncesine daha
¢ok onem verilmistir. Yedinci Milli Egitim Surasina kadar ortadgretimin goz ardi edildigi
sOylenebilir. Yedinci Milli Egitim Surasinda (1962) ve bundan sonraki suralarda da
ortadgretim programina ve sorunlarina deginilse de, bu sorunlarin ¢éziimiine yonelik yeterli
adimlar atildigini sdylemek oldukga zordur. Bu agidan bakildiginda ortadgretim sisteminin
hem ge¢misten getirdigi hem de gilintimiizde agiga c¢ikan 6nemli sorunlarin oldugu
goriilmektedir. Bu sorunlarin ¢oziimii yoniinde adimlar atilmasma karsin bu sorunlarin
varliginin halen devam ettigi gozlemlenmektedir (Yilmaz ve Altinkurt, 2011). Bu sorunlara
iliskin ge¢miste ve hali hazirda giiniimiizde bir ¢ok ¢alisma ve ¢alistay yapilmis ve raporlar
hazirlanmistir (Adem, 1991; Badur, 2014; Bora, 2012; Giirkan, 1987; Haktanir, Dinger, Turcan,
Kigilikturan, & Sen, 2004; Karacaoglu, & Acar, 2010; ODTU Egitim Fakiiltesi, 2012; Razon,
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1982; TED, 2010; Ulug, 1988). Yapilan bu ¢alismalarda ortadgretime ait olan bir¢ok sorunun
giin yliziine gikti§1 goriilmektedir. Bu calismalarin meta sentez yontemi ile analiz edilerek
ortadgretime iliskin sorunlarin sistematik olarak ele alinmasi ve bu sorunlara yonelik olarak
¢oziim Onerilerinde bulunulmas: olduk¢a Onemlidir. Bu c¢alismada da Tiirkiye'deki
ortadgretim sisteminde var olan sorunlarla ilgili yapilan ¢alismalarin meta-sentez yontemi
kullanilarak degerlendirilmesi amaglanmuistir.

YONTEM
Arastirmanin Deseni

Arastirmada Tiirkiye'deki ortadgretim sistemi ile ilgili yapilan arastirmalarin
yorumlanmasi igin meta-sentez yontemi kullanilmistir. Meta-sentez, bir dizi arastirma
¢alismalariin bulgularin titizlikle incelemeyi ve yorumlamay1 igeren eksiksiz bir ¢alismadir
(Jensen, & Allen, 1996 Akt: Finfgeld, 2003). Meta-sentez, sadece alanyazinin sistematik bir
gozden gecirmesi veya arastirma bulgularinin harmanlanmasi (yani kodlanmasi) degildir.
Meta-sentezin amaci, bireysel arastirmalardan elde edilen sonucglardan daha saglam olan
bulgularin yeni ve biitiinlestirici bir yorumunu tiretme siirecidir (Finfgeld, 2003). Bu siireg,
yorumsal bir siiregle daha biiyiik anlamlar olusturmak igin mevcut ¢alismalarin
sentezlenmesini igerir (Erwin, Brotherson, & Summers, 2011).

Noblit ve Hare (1988), yorumlayic aragtirmay: sentezlemek icin kullanilan meta-sentez
arastirmalarmin asamalarini su sekilde ifade eder (Akt: Savin-Baden, & Major, 2010).

1. Bir soru formiile etmek

Veri olarak neyin sayilacagina karar vermek
Aragtirmalar1 toplamak

Ozgﬁn calisma Orneklerinin secilmesi

Dahil etme ve harig tutma Olglitlerine karar verme
Ornekleme icin bir siire¢ olusturulmasi
Calismalarin niteligini degerlendirmektir.

NG N

Bu arastirmada da yukarida belirtilen asamalardan yola ¢ikarak ortadgretim
sisteminin sorunlar: sistematik olarak ortaya g¢ikarilmistir. Daha sonra veri olarak nelerin
sayilacagina karar verilmis ve arastirmalar toplanmistir. Toplanan arastirmalardan 6zgiin
olanlar secilmis ve arastirmaya dahil edilip edilmeyecegi kararlastirilmigtir.

Verilerin Toplanmasi

Bu calismada Noblit ve Hare’in (1988) benimsenen asamalar: dogrultusunda éncelikle
problem tanimlanmis ve daha sonra amaca uygun ¢alismalar: bulabilmek i¢in Ocak 2018 ile
Nisan 2018 tarihleri arasinda “ortadgretim”, “ortadgretim sistemi”, “ortadgretim sisteminin
sorunlar1”, “lise sistemi” ve “lise sisteminin sorunlar1” anahtar kelimeleri kullanilarak arama
yapilmistir. Aramalar Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) tez merkezi (tez adi alaminda),
EBSCOHost veri tabani (baglik ve igerik alaninda) ve Web of Science veri tabanlarinda
(baglik ve igerik alaninda) yapilmis ve toplamda 4683 calismaya ulasilmistir. Bu
arastirmalarin 216 tanesinin bu arastirmanin problemi ile iliskili oldugu tespit edilmis ve
0zet kisimlari incelenerek spesifik konulara deginen ¢alismalar elenmis ve arastirmaya konu
olan 30 galismanin arastirmanin Olglitlerini tam olarak karsiladigina karar kilinmistir. Bu
Olgiitler asagida yer almaktadur:
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Ortadgretim sisteminin sorunlar1 basta olmak {izere anahtar kelimeleri igeriyor
olmasi,

Calismalarin Tiirkiye sinirlari iginde olmasy;

Calismalarin nitel arastirmalar ya da raporlar olmasi (Ampirik calismalar
arastirmaya dahil edilmemistir),

Ozgﬁn metnin tamamina ulasilabilir olmasi.

Bu Olgiitler ayn1 zamanda hari¢ tutma olgiitleri olarak kullanilmistir. Belirtilen Slgtitlere

uymayan ¢alismalar arastirmaya dahil edilmemistir. Asagidaki tabloda arastirma kapsamina
alman ¢alismalarin ¢calisma konulari, kaynakcas: ve kodlar1 sunulmustur.

Tablo 1. Arastirma kapsamina alinan calismalar

Arastirma Kaynakca Arastirma Konusu
Kodu
Al Karacaoglu ve Acar (2010) Yenilenen programlarin uygulanmasinda 6gretmenlerin
kargilastig1 sorunlar
A2 Haktanir vd. (2004) Egitim bilimleri bakis acistyla egitimin giincel sorunlari ve ¢6ziim
Onerileri
A3 Ayvaci, Bakirci ve Basak Fatih projesinin uygulama siirecinde ortaya ¢ikan sorunlarin
(2014) idareciler, 6gretmenler ve 6grenciler tarafindan degerlendirilmesi
A4 Badur (2014) 12 yillik zorunlu egitim sisteminde okul yonetiminde karsilagilan
sorunlar
A5 Bora (2012) Kiz ¢ocuklariin zorunlu egitim sonrasi ortadgretime devam
etmeme nedenleri
A6 Cing1, Kadilar ve Kogberber  Tiirkiye’de ilkogretim ve ortadgretim olanaklarinin ilge bazinda
(2009) incelenmesi
A7 Demir ve Demir (2012) Tiirkiye’de yeni lise 6gretim programlar1: sorunlar beklentiler ve
Oneriler
A8 Erdem (2010) [kdgretim ve ortadgretim 6gretmenlerinin karsilastigi ekonomik
sorunlar ve bu ekonomik sorunlarin performanslarina etkisi
konusundaki goriisleri
A9 Erdener, Sezer ve Tezci Liselerde sik karsilasilan 6grenci problemleri
(2017)
A10 Giil (2008) Tiirkiye'nin egitim sorunlari, AKP'nin egitime bakis1 ve ¢6ziim
Onerileri
A1l Giinbayi, Yiicedag ve Yiicel ~ Fen lisesinde yasanan sorunlara iliskin 6gretmen, 6grenci ve
(2015) yonetici goriigleri: bir durum ¢alismasi
A12 Arslan (2004) Egitim sistemimizin kapanmayan yaras: yiiksekOgretime gecis
A13 Ozkan ve Er (2017) Tiirkiye Cumhuriyeti'nin ilk on bes yilinda ve son on bes yilda
egitim programlar1 alaninda yasanan sorunlar: karsilastirmali bir
analiz
Al4 Adem (1993) Ortadgretimin bugiinkii planlama sorunlari
A15 Gilirkan (1987) Ortadgretim kurumlarinda 6gretime iliskin sorunlar
Al6 Akbulut (2014) Tiirkiye’de son dénemde uygulanan ortadgretim politikalarinin
etkinlik ve firsat esitsizligi analizi
A17 Akin, Simgek ve Erdem Tiirkiye’de egitim sorunu
(2007)
A18 Gedikoglu (2005) Avrupa birligi siirecinde Tiirk egitim sistemi: sorunlar ve ¢6ziim
Onerileri
A19 ODTU Egitim Fakiiltesi [Ikdgretim ve ortadgretimin yeniden yapilandiriimast ODTU
(2012) egitim fakiiltesi goriisii
A20 Kogak (2012) Tiirk ve Alman egitim sistemlerinde yiiksekogretime gegis siireci
A21 Kosterelioglu ve Bayar Tiirk egitim sisteminin sorunlarina iliskin giincel bir

(2014)

degerlendirme
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Tablo 1 — Devam

Arastirma Kaynakca Arastirma Konusu
Kodu

A22 Murat ve Sahin (2014) Genglerin istihdami/issizligi bakimindan Tiirk egitim sisteminin
degerlendirilmesi

A23 Razon (1982) Tiirkiye’de ortadgretim ve sorunlari

A24 Ulug (1998) Egitim sisteminde degisime yapisal uyum sorunlari

A25 Yaman (2010) Kalabalik smiflarin etkileri: 6grenciler ne diisiiniiyor?

A26 Yelken, Kilig ve Uredi (2010) ~ Stratejik planlama uygulamalarina iliskin ilk ve orta 6gretim okul
miidiirlerinin goriisleri

A27 Keser ve Cetinkaya (2013) Ogretmen ve dgrencilerin etkilesimli tahta kullanimina yénelik
yagsamig olduklar1 sorunlar ve ¢6ziim Onerileri

A28 Cetinkaya ve Keser (2014) Ogretmen ve dgrencilerin tablet bilgisayar kullaniminda
yasadiklari sorunlar ve ¢6ziim Onerileri

A29 Yesil ve Sahan (2015) Ogretmen adaylarinin Tiirk egitim sisteminin en 6nemli sorun,
neden ve ¢dziim yollarina iliskin algilar

A30 Ding, Uzun ve Coban (2014)  Egitimde kademeler arasi gegisle ilgili 6gretmen goriislerinin
incelenmesi

Verilerin Analizi

Aragtirma verileri igerik analizi teknigi ile ¢oziimlenmistir. Savin-Baden ve Major
(2010) bir meta-sentezdeki verilerin iglenmesinin ilk adiminin, ilk sira temalarinin
olusturuldugu analiz oldugunu belirtmektedir. “Analiz” terimi, temel elemanlara ayirmak,
temalar1 incelemek veya arastirmak anlamina gelmektedir. Nitekim bu asamada yapilan
sey, bireysel ¢alismalardan gelen konular1 parcalamak ve 6gelerini incelemektir. Analizin ilk
adimi calismalarin her birini basitce tamimlamay: icermektedir. Bir sonraki adim,
¢alismalarda temalarin yer almasini igerir. Bu, i¢inde bulunan temalar i¢in desteklenen ve
giivenilir olan tiim bilgileri gézden gegirip bunlar1 etiketlemek anlamina gelmektedir.
Temalar gelistirildikten sonra, orijinal makalelerin metni analiz edilmektedir. Bu
arastirmada, arastirmaya alinan calismalarin analizi bu adimlar dogrultusunda yapilmistir.
Buna gore arastirmaya alinan calismalarin konular1 parcalanmis ve ogeleri incelenmistir.
Calismalarin her biri basit¢e tanimlanmig ve temalar olusturulmustur. Olusturulan temalar
kapsaminda orijinal makalelerin metinleri analiz edilmistir.

BULGULAR

Tiirkiye’de ortadgretim sistemine yonelik sorunlar Tablo 1'de verilen calismalar
incelenerek tespit edilmeye caligilmigtir. Elde edilen bulgular sistemden kaynakli sorunlar,
fiziki ortam ve altyapidan kaynakli sorunlar, ogretmenden kaynakli sorunlar, finans
kaynakli sorunlar ve programdan kaynakli sorunlar olmak tiizere bes baslik altinda ele
alinmisgtir.

Sistemden Kaynakli Sorunlar

30 ¢alismanin 14’ tinde ortadgretim sisteminin sorunlarinin sistemden kaynaklandigina
deginilmisgtir. Elde edilen tema ve kodlara asagidaki tabloda yer verilmistir.
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Tablo 2. Sisteme iligkin sorunlar

Tema Kodlar

Bir Ust Kademeye Gegis Yonlendirme yoneltme ve rehberlik sorunu
Issizlik sorunu

Egitimde Firsat Esitsizligi Okullagma orani sorunu
Egitimde cinsiyet esitsizligi sorunu

Yonetici/Yonetim Hizmet ici egitim sorunu
Ogretmen eksikligi sorunu (Bolgesel dagilim)
Denetim sorunu
Siyasi/ideolojik - biirokratik sorun
Okul aile gevre igbirligi sorunu
Okulun cazibe merkezi olmama sorunu

— o= R W WO GW Wik O

Ogretmenlerin itibar diisiikliigii sorunu

Tablo 2’de, yapilan arastirmalarin sistem kaynakli sorunlarma yer verilmistir. Buna
gore, sistemden kaynakli sorunlar ii¢ tema altinda toplanmistir. Bu tema bir iist kademeye
gecis sistemi, egitimde firsat esitsizligi ve yOnetici/yonetim sorunlar1 olarak belirlenmistir.
Bir iist kademeye gecis sistemi temasinda ortadgretim mezuniyeti sonrasinda karsilasilacak
issizlik sorunu ile Ogrencilerin ortadgretimde ve ortadgretime gegiste yanhs
yonlendirilmelerine deginilmistir. Asagida bulgulara iligskin goriislere yer verilmistir.

“Ortadgretimden sonra ig bulamayan, bulduklar: islerde mutlu olamayan, calismak istemeyen, daha
iyi bir konumda askerlik yapmak isteyen veya askerlik hizmetlerini herhangi bir gerekceyle ertelemek
isteyenler ¢oziimii yiiksekogretime geciste aramaktadir” (A12).

“Bu sorun meslek liselerine verilen dnemin arttirilmasiyla ¢oziilebilir. Giiniimiizde meslek liseleri
var ama gereken Onem verilmiyor. Kiiciik yaslardan mesleklere yonlendirme ve uygun egitim
vermeyle bu sorun agilabilir” (A29).

“Mezun olduktan sonra ise alimabilecek kadar 6grenci iiniversitelere yerlestirilmelidir. Digerleri ise
erken yasta meslek okullarina yonlendirilmelidirler” (A29).

“insan hayatimn ii¢ saatlik bir sinava sigdirilmast dogru degil.”, ii¢ saatlik bir stnavin hayatimi
belirlemesini istemiyorum baska yollar bulunmal.”, “biitin  hayat tek bir stnava baglh, adil degil”
(A17).

“Okulda arkadaglarimin sayisal dersler, fen, genel kiiltiir anlaminda kendini gelistirmek yerine,
iiniversite sinavlarmn yarattigr stresten dolayr bu smmavlara odaklanmalari, kendilerine yeni
ufuklar agmaya merakli olamayacak kadar bask: altinda kalmalar: beni derinden iiziiyor” (A11).

Bir Ust Kademeye Gegis Sistemi ile ilgili goriisler incelendiginde askerlik hizmetini
ertelemek igin yiiksekogretime yonelme, meslek liselerine onem verilmemesi, isttihdamdan
fazla Ogrenci alinmasi gibi sorunlar oldugu goriilmektedir. Bu sorunlar1 iiniversite
sinavlarmin i¢ saatle sinirlandirilmasi ve smavin yarattig1 stres takip etmektedir. Egitimde
firsat esitsizligi temas: altinda okullasma orani ve egitimde cinsiyet esitsizligi sorunlarina
deginilmistir. Bulgulara iliskin gortislerden bazilar1 asagida belirtilmistir:

“Kiz kardeglerim kiiltiir baskisindan dolay: okula gitmedi. Kizin okulda olmas: ayip smyilyor. Suan
bile bir kizin doktora gitmesi veya sehir merkezine gidip gezmesi ayip yani tek basina gidemez yaninda
bir erkek olmadig icin. Lisede de boyle bir imkdn olmadigr icin okula gondermezlerdi. 5 erkegiz
hepimiz okuyoruz. Kiz evde de ikinci plandadir” (A5).

“Birincisi orf ve adetlerimize uygqun degildir. Ikincisi bizim bulundugumuz yérede gecersizdir. Bir kiz
17-18 yasim doldurdugunda evinde oturmas: lazimdir, ceyizini diizmesi lazim Beraber okuduklari
icin bizim dinimize uygun degil” (A5).
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“Okullar karma karisik, kiz erkek karisik oldugu icin ve bugiin 14, 15, 16, 17, 18, 19 yasindaki bir kizi
tek basina birakamazdim erkeklerin arasina yani bunun sonucunda gondermedim”(A5).

“Parasizliktan, evde c¢alisacak kimse olmamasimdan, maddi durumumuz kotii olmasindan dolay:
gonderemedim.” (A5).

“Mevsimlik is¢i olarak calistyoruz. Okul zamani burada olmuyoruz. Maddi durumumuzdan dolay:
gonderemedik” (A5).

Egitimle firsat esitsizligi, kiiltiir baskis1 yliziinden kiz ¢ocuklarmnin okula gidemedigi,
mevsimlik is¢i olarak c¢alistiklar1 ve ekonomik durumlarmin kotii olmasindan dolay:
okuyamadiklar1 goriilmektedir. YoOnetici/yonetim temasi altinda ise hizmet ici egitim,
ogretmen eksikligi (Bolgesel dagilim), denetim, siyasi/ideolojik - biirokratik, okul aile cevre
isbirligi, okulun cazibe merkezi olmama ve Ogretmenlerin itibar diistikliigii sorunlarina
deginilmistir. Bu sorunlara iliskin baz1 goriisler asagida verilmistir.

“Hizmet ici egitimin yetersizligi. Verilenlerin de gerektigi sekilde verilmemesi. Yapnug olmak igin
yapumast” (A1).

“Teorik bilgilerin verildigi seminerler yerine, uygulamaya doniik somut Ornekleri verildigi,
kargilikli soru cevap seklinde yiiriitiilen seminerler bekliyorum” (A7).

“Okullardaki teknoloji kullammumn etkililigini denetleyecek ve eksiklikleri giderebilecek alan
uzmanlardan olusan birimlerin olusturulmas: gerektigi” (A27).

“Ortadgretim kurumlarini denetleyenlerin yeterlik ve ozellikleri oncelikle tamimlanmali ve bu
dogrultuda denet¢i egitim programlari gelistirilmeli” A(2).

“Temel bir milli egitim politikas: yok. Her gelen kendi ideolojik cercevesinden sistem tizerinde
oynamalar yapiyor. Sonucta egitim sistemi yaz- boz tahtasina doniiyor...” (A17).

“Okul, aile ve gevre igbirligi her 6gretim yili basinda planlanmalr ve gerceklegtirilmeli. Veliler de
kurumun bir parcast olarak goriilmeli ve egitimle ilgili alinacak kararlara velilerin katilimi
saglanmali” A(2).

“Ogrenciler sene sonlarmda devamsizliklarina ve derslerdeki bagarisizliklarina ragmen alt simiftan
bir iist sinifa geciyorlar. Bununda onlarin okula olan ilgilerini azalthiini ve gereksiz oldugunu
diisiindiiklerini tahmin ediyorum. En onemlisi bu yonetmelik okullardaki 6gretmenlerin biitiin
itibarlarini sarsmis durumda” (A17).

Yonetici/yonetim temas: altindaki arastirmalarda ortaya ¢ikan goriislerde hizmet igi
egitimlerin yetersizligi, egitime ideolojik olarak bakilarak sistemin yapboz tahtasina
dondiigii, okul aile birliginin saglanamadigy velilerin egitimle ilgili kararlara katilamadig:
belirtilmistir.

Fiziki Ortam ve Altyapidan Kaynakl1 Sorunlar

30 calismanin 15inde ortadgretim sisteminin sorunlarmnin fiziki ortam ve altyapidan
kaynaklandig1 belirtilmistir. Elde edilen tema ve kodlar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 3. Fiziki ortam ve altyaprya iliskin sorunlar

Tema Kodlar f
o Kalabalik siniflar 6
Fiziki ortam . s
Bina yetersizligi 6
Okula erisim Barimmma sorunu 4
Alt vaot Donanim Sorunu 14
yap Materyal/arag gereg eksikligi sorunu 4
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Tablo 3’e gore fiziki ortam ve altyapidan kaynakli sorunlar {i¢ tema altinda
toplanmistir. Bu temalar; fiziki ortam, okula erisim ve alt yap1 sorunlari olarak belirlenmistir.
Fiziki ortam temasi altinda kalabalik smiflarda Ogretmenlerin yasadigr sikintilara ve
ogrencilere yeterince ulasilamadigina iliskin sorunlarin varligina ve ayni bahgede hem
ortaokul hem de lise Ogrencilerinin olmasindan kaynakli sorunlara deginilmistir. Okula
erisim temas: altinda ise 6grencilerin ve gretmenlerin barinma sorunlarina deginilmistir. Bu
sorunlara iliskin bazi gortisler asagida verilmistir.

7

“Simifimiz cok kalabalik ve giiriiltiilii” ,”spor tesisleri, spor faaliyetleri yeterli degil” (A9).

“Bir kere okul binastmin o amag igin yapimis bir bina olmasi lazim. Mesela bu bina bir ilkégretim
binasi olarak yapilms daha sonra lise olmasina karar verilmis.” (A7).

“Yurt hayatinda problemler olabiliyor. Yurtlarvmizin  durumu  koti. Yemekler iyi
denetlenmiyor”(A11).

“Lise uzak yakinda lise olmadig: icin. En yakin lise 30-40 km uzakliktadir. Sanlwrfa’ya her giin
gidip gelme imkidmmz yok, servis yok bir sey yok. Kalabilecegi giivenli bir yurt olsayd
okuturdum devletin sundugu imkanlar: bilmiyorum”(A5).

Alt yap1 temas: altinda materyal/arag¢ gereg eksikligi sorunu ve donanim sorunlarina
deginilmistir. Bu sorunlara ait goriisler asagida belirtilmistir.

“Okullarimizda  bulunan egitim materyalleri yenilenen d6gretim programlarint  saglikl
uygulayabilecek yeterlilikte degildir” (A4).

“Devlet tarafindan saglanan kaynaklar ve destek arttirilmali. Veliler, Milli egitimin temel
ilkelerinde belirtilen isbirligi cercevesinde, altyapr ve donammlarin iyilestivilmesi icin katki
saglamali. Sinif ve diger mekdnlar gelistirilmeli, kisi basina diisen mekin miktar1 uluslararas:
standartlara ulastirilarak sinif mevcutlar: 30'un altina indirilmeli” (A2).

“Okulda yeterli arag ve gerecimiz yok laboratuvar yetersiz ve genelde laboratuvarlar sinif
seklinde kullanilijor” (A7).

Aragtirmalardaki fiziki ortam ve altyapiya iliskin goriislerde siniflarin kalabalik
olmasini, spor tesisleri, spor faaliyetlerinin yeterli olmadigi, binalarin uygun olmadigy,
yeterli yurt olmamasi, alt yapr ve donanimlarin yeterli olmamasi, ara¢ gereg ve
laboratuvarlarin yetersiz oldugu yoniinde goriisler oldugu goriilmektedir.

Ogretmenden Kaynakli Sorunlar

30 galismanin 11’inde ortadgretim sisteminin sorunlarinin 6gretmenden kaynaklandig:
belirtilmistir. Elde edilen tema ve kodlar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlere iliskin sorunlar

Tema Kodlar
Ogretmen niteligi personel kalitesinin yetersizligi Materyal kullamim eksikligi sorunu 5
Ogretmen—égrenci iletisim Ogretmenlerin olumsuz tutum ve davramgs 1
(Ogretmen-ogretmen iletigim ) sorunu

Tablo 4'de goriildiigii gibi 6gretmen kaynakli sorunlar, 6gretmen niteligi ve personel
kalitesi ile 6gretmen Ogrenci iletisim sorunu temalarindan olusmustur. Ogretmen niteligi ve
personel kalitesi temas1 altinda Ogretmenlerin materyal kullanmadaki eksikligi dile
getirilmistir. Ogretmen ogrenci iletisim sorunu temasi altinda ise 6gretmenlerin olumsuz
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tutum ve davranis gosterdikleri ifade edilmistir. Bu sorunlara iliskin goriisler asagida
belirtilmistir.

“...Bilgisayar, akilli tahta ve projeksiyon gibi teknolojik araclar: kullanmaya pek yatkin degilim.
Tabletlerdeki videolar: 6grencilere izletiyoruz, bazen de ddev olarak veriyoruz...” (A3).

“...Bilgisayar: iyi kullanmay: bilmedigimden teknoloji ile ders islenmesi taraftar: degilim. Bu
projenin; bilgisayar ve akilli tahta kullanmayr zorunlu tutmas: benim igin sikint1
olusturmaktadir...”

“Bazi hocalar da bilgili olsa da anlatamiyor, anlatmuyor. Bazi hocalar da cok bilgisiz "(A11).
“Bazi 63retmenlerimiz bilgileri ne kadar iyi olsa da bize aktarmada pek basarili degil 7 (A11).

“Anlamadi§im bir seyi sorunca bazi 6gretmenlerin verdigi karsilik hosuma gitmiyor. Daha
dikkatli olabilirler ” (A11).

“Bazi 6gretmenlerin kabaday: tavirlar: veya birbirleriyle yagadiklar: sorunlar: bize yansitmalar:
hos degil 7 (A11).

“Is birligi icerisinde olmamiz saglanabilir. Fizik dersi matematikle, kimyayla cok alakali oldugu

icin onlarla toplantilar yapabiliriz iste bu konuda birlikte neler yapabiliriz bunlar konugsulabilir”
(A7)

Aragtirmalardaki gortigler dikkate alindiginda 6gretmenlerin teknolojiyi kullanmada
yeterli olmadigi, 6gretim siirecini yapilandirmada yeterli olmadig1 yoniinde goriislerinin
ortaya ¢iktigi goriilmektedir.

Finansman Kaynakl1 Sorunlar

30 ¢alismanin 6’sinda ortadgretim sisteminin sorunlarinin finansman kaynaklh oldugu
sonucuna ulagilmistir. Elde edilen tema ve kodlara iliskin tablo asagida verilmistir.

Tablo 5. Finansa iliskin sorunlar

Tema Kodlar f
. Okullarin finansman sorunu 6

Finans . . .
Ogretmenlerin ekonomik sorunu 2

Tablo 5’e gore finans sorunu temasi altinda okullara gerekli ekonomik destegin
saglanamadig1 ve 6gretmenlerin maaslarmi kendilerini giivende hissedecek kadar tatmin
edici bulmadiklari belirlenmistir. Bulgulara iliskin gortisler asagida belirtilmistir.

“Biitceden daha fazla pay ayrilmas: ve kaynak yaratilmasi, dogru kullanmimi” (A2).
“Harcadigim performansla aldigim iicret arasinda bir orantisizli§in olmasi”(A8).
“Almg oldugum egitimin karsiliginda elde etti§im kazancin tatmin edici olmamasi”(AS).

Programdan Kaynakl1 Sorunlar

30 ¢alismanin 12’sinde ortadgretim sisteminin sorunlarinin programdan kaynaklandig:
sonucuna ulasilmistir. Elde edilen tema ve kodlara iliskin tablo asagida verilmistir.
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Tablo 6. Programa iliskin sorunlar

Tema Kodlar

Program uygulama uyumsuzlugu sorunu
Program ile teknoloji uyumu sorunu
Program/sistem merkezi stnav uyumsuzlugu sorunu
Paydaslarin bilgilendirilme sorunu
Program Sosyal beceri egitimi sorunu
Ders siirelerinin yetersizligi
Degerlendirme sorunu
Secmeli ders sorunu
Ders kitaplarinda igerik sorunu

NN DNRN W WR & -

Tablo 6’ya gore program temasi altinda program ile uygulamadaki uyumsuzluk,
program ile teknoloji arasindaki uyumsuzluk, program/sistem merkezi sinav uyumsuzlugu,
paydaslarin yeterince bilgilendirilmedigi yoniinde goriislerin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.
Ayrica programa iligkin sorunlar arasinda ortadgretime iliskin olarak sosyal beceri
egitiminin verilemedigi, programi uygulamada ders siirelerinin yetersizligi, Ogrenci
degerlendirmelerinin adaletli olmadigi, se¢meli derslerin talebi karsilayamadigi ve yeterli
brans 6gretmeninin olmadigl, ders kitaplarindaki igerik sorunlarina deginilmistir. Bunlara
iliskin gortiisler asagida verilmistir.

“Deneysel gosterim yontemiyle anliyorlar; fakat OSS sorularini cevaplayamiyorlar. Biz 2 saatlik
dersin icinde hem uygulamayr hem de zorunlu bir ders yiikiinii veremiyoruz. Uygulama
yaptirsak OSS’ye hazirlayamiyoruz, OSS’ye yénelik ders islesek uygulamaya zamanimiz
kalmyor, sinav sistemiyle su andaki yapilandirmac sistem uyumlu degil” (A7).

“Yeni programlarla ilgili en biiyiik sorun, bu calismalarin eski Ogretmenlere yeterince
tamtilmamis ve bilgilendirilmemis olmasidir. Ciinkii egitim fakiiltesinden veya farkly kurum ve
kuruluglarindan mezun olan bizler 25 yildir hizmet etmis ama yeniliklerle ilgili bir tek seminere
veya hizmet ici egitim faaliyetlerine almmamgstir” (A1).

“bu konuda bizim gibi tecriibeli 6gretmenlerden bilgi almalari, problemleri sormalari, sadece
merkezdeki okullarda degil, cevre mahallelerdeki okullarla da ilgilenmelerini ve yapilan
yeniliklerle ilgili aksayan yonleri mutlaka sormalarini istiyoruz” (A7).

“kitap basimlar1 ¢ok nemli. Kitaplarin neredeyse tamam hatali” (A7).

“devletin yazdirdig: kitap bence ¢ok yeterli degil ciinkii konular ok zikzakli, seviyesi ¢ok ¢ikiyor
iniyor fazlaca kelime yiiklii” (A7).

Aragtirmalar ortaya ¢ikan goriislere gore programdan kaynakli sorunlar olarak sinav
sistemi ile yapilandirmaci sistemin uyumlu olmadig1, programlar konusunda 6gretmenlerin
yetersiz olmasi, programlar konusunda yeterli hizmet i¢i egitim verilmemesi ve program
hazirlanirken 6gretmenlerin goriislerinin alinmamasi belirtilmistir.

SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Bu calismada, Tiirkiye’deki ortadgretim sisteminde var olan sorunlarla ilgili yapilan
¢alismalarin meta-sentez yontemi kullanilarak degerlendirilmesi amaglanmistir. Arastirma
sonuglar1 dikkate alindiginda ortadgretim sisteminin bir¢ok sorunu oldugunun alt1
¢izilmistir. Ortadgretim sisteminin temel sorununun ise sistem kaynakli oldugu
belirlenmigtir. Bu anlamda yapilan arastirmalarda ortadgretim sisteminden kaynakli bir ¢ok
sorun oldugu ortaya koyulmustur (Adem, 1993; Akbulut, 2014; Akin, Simsek, & Erdem,
2007; Arslan, 2004; Gilinbayi, Yiicedag, & Yiicel, 2015). Arastirmalarda sistemden kaynakl
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sorunlar arasinda, bir tist kademeye gecis sistemi, egitimde firsat esitsizligi, yonetici/yonetim
sorunu oldugu saptanmistir. Belirlenen bu sorunlar arasinda yer alan temalarda,
yonlendirme/yOneltme ve rehberlik, issizlik, okullasma orani, egitimde cinsiyet esitsizligi,
ogretmen eksikligi (bolgesel dagilim), denetim sorunu, siyasi/ideolojik - biirokratik isler,
okul aile ¢evre igbirligi yapilamamasi, okulun cazibe merkezi olmamasi, 6gretmenlerin itibar
diisiikliigiiniin yer aldig1 belirlenmistir.

Ortadgretim de yasanan sistem sorunlarinin temelinde ozellikle 1980 sonrasinda
neoliberal politikalarin etkisinin oldugu sdylenebilir. Zira bu tarihten sonraki donemde tiim
egitim kurumlarinda 6zel egitime ulusal gelirden olan yatirimlarin arttigi goriilmektedir.
Ayni donemde devlet okullarinda asir1 kalabalik smniflar, diisiik maasa bagli 6gretmenler,
Ogretmen yetersizligi ve egitimin niteliginde diislis yasandig1 goriilmiistiir. Neoliberal
politikalarin egitime yansimasi ile kaynaklara erisim ve egitimde firsat esitsizligi
sorunlarinda da artis oldugu goriilmiistiir ( Giroux, Apple, Mclaren, Freire, & Harvey, 2009).
Bu yoniiyle egitimde Ozellestirme uygulamalarinin egitim sistemindeki niteligi diistirdiigii
icin bu uygulamadan vazgecilerek devlet okullarinin niteliginin artirilmasi ortadgretim
sorunlarmin ¢oziimiinde islevsel bir rol oynayabilecektir.

Ortadgretim sistemine genel olarak bakildiginda da en biiyiik sorunun merkezi
smavlara dayali bir sinav sisteminin oldugu goriilmektedir. Ortadgretime geciste 6grenciler
ikinci bir sans1 olmayan bir sinav ile daha nitelikli liselere girmek igin bir yarisin i¢ine girmek
zorunda kalmaktadirlar. Bu smav sistemi bir yandan velileri diger yandan 6grencileri biiyiik
bir baski altina almaktadir. Bu sistemde veliler, ¢ocuklarinin basarisi igin kapatilmadan 6nce
dershanelerin yolunu daha sonra ise 6zel 6gretmen tutma yolunu se¢miglerdir. Bu durum
velilere ekonomik bir maliyet getirmesi yaninda, parasi olmayan velilerin ¢ocuklar1 igin
destekleyici ek bir egitim alamadiklarindan firsat esitsizligine neden olmaktadir. Ayrica
ogrenciyi elemeye dayali bu smav sistemi, ¢ocuklarin egitimini olumsuz etkileyip,
basarisizlik durumunda hayal kiriklig1 yasamalarina ve smav ¢alismalarindan dolay: sosyal
ve kiiltiirel etkinliklere zaman ayiramamalarma yol agmaktadir. Bu sistem iginde ¢ocuklar
siavlar ve kagitlar arasinda kaybolarak ne ¢ocuklugunu ne de gencligini yasama olanag1
bulamamaktadir (Rutz, & Balkan, 2015). Yiiksekogretime gecis sisteminde de tek bir sinava
dayali, diger Olglitleri goz Oniine almayan bir sistemin baskis: altinda kalinmaktadir. Bu
durumun sonucunda, ortadgretimde ve Oncesinde gerekli yonlendirmeler ve rehberlik
hizmetleri yeterli oranda yapilmadig: icin mesleki egitim islevselligini yitirmis ve belirli bir
meslege sahip olmayan binlerce geng, tiniversite kapilarina yigilmak zorunda kalmistir. Bu
acidan bakildiginda, Tiirkiye’de mesleki egitime gerekli onemin verilmemesi, ortadgretim
diizeyinde belirli bir meslek ve beceri kazandirilmamasi ve genglerin igsiz kalmak
istememesi tiniversite kapilarina yigilmalara yol agmistir. Avrupa tilkeleri ve Amerika’da ise
yliksekdgretime yer verme yaninda meslek okullarina daha g¢ok agirlik verilmektedir.
Ornegin Amerika’'nin Ohio’ya eyaletinde her lisede Ogrencileri meslege hazirlayan bir
meslek boliimii bulunmaktadir (Aykag, 2017). Yorenin ve bolgenin ihtiyaglar1 géz oniine
alinmadan kurulan meslek liseleri is yasamiyla yeterince uyum saglayamama gibi nedenlerle
her gegen giin itibarin1 yitirmistir. Ogrencilerin herhangi bir liseye giris sinav puanina
ihtiya¢ duymadan bu liselere alinmasi niteligi diisiirmektedir. Ayni zamanda tiniversitelere
girme konusunda da meslek liseleri dgrencilerinin smnavi kazanmada zorluk yasayabilecegi
algis1 olusturmasina neden olmustur. Bu yoniiyle meslek liselerine giden 6grenci sayisi
gliinden giine azalirken, ortadgretime gidip tiniversiteyi kazanamayan oOgrencilerde is
hayatina girmekte zorluk cekmektedirler. Bugiin neredeyse her is basvurusu sirasinda
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istenen lisans diplomas bile ise kabulii saglamazken, dogru yonlendirilememis ortadgretim
diplomasina sahip gengler is bulmakta oldukca zorlanmaktadirlar. Bu yoniiyle bu sorunlar
dikkate alinarak iiniversitelere giristeki merkezi smavlarin kaldirilarak, Ogrencilerin
ortadgretimdeki basarilarmin ve wuygulama siirecinin dikkate alinmasi, 6grencilerin
ortadgretimde katildig1 sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetlerin {iniversiteye giriste g6z Oniine
alinmasi, ortadgretimde 6grenci merkezli bir uygulamanin hayata gegirilmesi gerekmektedir.
Ayrica meslek liselerinin islevsel hale getirilmesi igin teknolojik ve bilimsel gelismelere
paralel olarak ABD’de oldugu gibi bdlgenin ihtiyaclar1 goéz oniine alinarak her lise
biinyesinde bir meslek boliimii agilmasi saglanarak Ogrencilere mesleki beceriler
kazandirilabilir. Bu sekli ile meslek liselerindeki asir1 farklilasma ortadan kaldirilarak
mesleki boltimler daha etkili hale getirilebilir.

Ortadgretim diizeyinde yasanan diger bir sorununda okullasma orani sorunu oldugu
goriilmektedir. Tiirkiye’de 11. Milli Egitim surasinda agiklanan %95 okullasma orani hedefi
%87’lerde kalmis ve hali hazirda okullagsma hedefi gerceklesmemistir. Erkeklerde %87 olan
bu oran, kizlarda %80’lere kadar gerilemektedir (MEB, 2017). Okullasma oraninin istenen
hedefe ulasmamasinin sebebi olarak ekonomik ve kiiltiirel nedenler sayilabilir. Egitimde
firsat esitligi Tiirk milli egitim sisteminin genel amaglarinda agikga belirtilmesine karsin
halen “kiz ¢ocuklar:1 okumaz” diyen ailelerin sayisi hi¢ de azimsanmayacak diizeydedir. Bu
durum, Tiirkiye'nin Dogu bolgelerinde Bati bolgelerine gore daha fazla hissedilmektedir.
Ayrica 6grencilerin maddi durumlarmin yetersizliginden ve bazi 6grencilerin mevsimlik isci
olarak calismak zorunda kalmalarindan dolay1 okula devam edememeleri de ayr1 bir sorun
olarak karsgimiza ¢ikmaktadir. Daha 6nce 8 yil olan zorunlu egitimin 12 yila ¢iktigr goriinse
de 4 yildan sonra disardan egitim imkani verilmesi bir¢ok kiz Ogrencinin erken yasta
evlendirilmesine yol agmis ve okula devam etmelerini engellemistir. Bu agidan bakildiginda
zorunlu egitimin disardan bitirme (agik lise) uygulamas: kaldirilarak okul oncesi ile birlikte
13 yil kesintisiz egitim uygulamasinin hayata gegirilmesi okullasma oranini artirabilecektir.
Zorunlu egitimin kesintisiz 13 yila ¢ikarilmasi, “gocuk isciler” ve “cocuk gelinler” gibi
istismarlarin da oniine gecilmesine katki saglayacaktir.

Ortadgretim diizeyinde okullasmanin saglanamamasinin yaninda okullar arasinda da
belirgin farklar bulunmaktadir. Bu farklilik bolgeler arasinda daha belirgin olsa da, ayni il
iginde bile birbirinden ¢ok farkli kosul ve olanaklara sahip okullar bulunmaktadir. Okullar
arasindaki bu nitelik farkliligi, firsat esitsizligine neden olan onemli bir etmendir. Bu
durumun ortaya ¢ikmasinda ki en biiyiik nedenlerden biri okullar arasindaki fark: gidermek
icin egitime yeterli kaynak ayrilmamasi ile birlikte okullara mali destek saglanmamasidir.
Bununla birlikte egitimde 6zellestirmeye yonelik olarak 6zel okullarin desteklenmesinin de
bu nedenlerden biri oldugu sdylenebilir. Ancak Milli Egitim Bakanlig1 bu farklari gidermeye
yonelik bir caba igine girme yerine okullarin mali ytiikiinii okullara ve velilere yikarak zengin
bolgelerdeki okullarin daha ¢ok gelismesine yoksul bolgelerdeki okullarin daha geride
kalmasma yol agmistir. Bunun en biiyiik nedenlerinden birinin, neoliberal politikalarin
egitime yansimalar1 sonucu ozellestirme uygulamalarina dayali olarak devlet okullara
yeterince kaynak ayrilmamasi oldugu soylenebilir.

Ortadgretim sisteminin temel sorunlarindan bir tanesi de Ogretmenlerin bolgesel
dagilimindaki adaletsizliktir. Baz1 okullarda norm fazlasi 6gretmenler bulunurken diger
okullarda brans derslerine ya ficretli 6gretmenler ya da uzman olmayan Ogretmenler
girmektedir. Son yillarda buna ¢6ziim adi1 altinda sozlesmeli 6gretmenlik getirilmis ve 652
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sayili Milli Egitim Bakanligimin Tegkilat ve Gorevleri hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname ile “ ..sozlesmeli O6gretmenler ii¢ yil siireyle bagka bir yere atanamaz...”
denmistir. Ancak bu durum yeni magduriyetler yarattig1 gibi 6gretmenler arasinda ayrim
yapilmasina da neden olmustur. Ayrica 6gretmenlerin is giivencelerinin olmamasi ve tayin
hakki olmadig1 i¢in aile birliginin bozulmasi, 0gretmenlerin verimini diistiren bir unsur
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu yoniiyle Ogretmen istihdaminda yapilan yanliglar
ogretmenlerin motivasyonlarini diistiren bir etken olmustur. Bu sorunun ortadan
kaldirilmas: icin Ogretmenler arasindaki ayrimin kaldirillarak ogretmenlerin tamaminin
kadrolu hale getirilmesi, mali durumlarmin diizeltilmesi 6gretmenlerin motivasyonunu
ylikselterek daha verimli olmasina olanak saglanabilir. Ayrica 6gretmenlerin nitelikli hale
getirilmesi igin etkili hizmet i¢i egitim faaliyetleri de diizenlenebilir.

Ortadgretimle ilgi yapilan arastirmalarda fiziki ortam ve arag¢ gereglerin yeterli
olmamasi nedeniyle ortadgretimde Ogrenci merkezli bir 6grenme siireci igin sorunlar
yasandig belirlenmistir. (Akbulut, 2014; Akin, Simsek, & Erdem, 2007; Ayvaci, Bakirci, &
Basak, 2004; Badur, 2014; Bora, 2012; Cing1, Kadilar, & Kogberber, 2009; Demir, & Demir,
2012; Erdener, Sezer, & Tezci 2017; Giirkan, 1987; Karacaoglu, & Acar, 2004). Bu yoniiyle
arag- gereg yetersizligi ve fiziki ortamin olmamasi orta 6gretim icin dnemli sorunlardan biri
olarak karsimiza gikmaktadir. Egitim ile bireyde meydana getirilecek istendik davranig
degisikligi icin, belirlenecek hedef ve davranisa yonelik segilecek igerikle baglantili olarak
diizenlenecek egitim durumlarinin gerceklestirilebilmesi ancak uygun fiziki ortamlarla
miimkiin olabilmektedir. Hazirlik yapilmadan fiziki altyap1 olusturulmadan uygulamaya
konulan egitim programlar1 4+4+4 uygulamalar1 ilkokul binalarinin lise binasi olarak
kullanilmasina, yetersiz bina sebebiyle laboratuvarlarin, 6gretmen odalarinin, okul
depolarinin siniflara dontistiiriilmesini zorunlu hale getirmistir. Bu gibi durumlarin egitim
ogretimi olumsuz olarak etkileyecegi sdylenebilir. ~ Bu agidan bakildiginda fiziki ortam ve
kosullar1 uygun olmayan bir 6grenme- Ogretme siireci ogrencilerin etkili bir 6grenme
olusturmalarina engel olmustur. Universitelere gidecek dgrencilerin ise gerekli donanim ve
altyapidan yoksun olarak bu kurumlara gitmesi tiniversite diizeyindeki egitimin niteligini de
etkileyen bir unsura doniismiistiir.

Arastirmada ortaya c¢ikan bir diger sorunun da Ogretmenden kaynakli oldugu
sonucuna varilmistir (Ayvaci, Bakirci, & Basak, 2014; Demir, & Demir, 2012; Erdener, Sezer,
& Tezci, 2017; Giinbayi, Yiicedag, & Yiicel, 2015; Karacaoglu, & Acar, 2010). C)gretmen
kaynakli sorunlar; 6gretmen niteligi/personel kalitesi sorunu ve 6gretmen-6grenci iletisim
sorunu (6gretmen-6gretmen iletisim sorunu) olmak tizere iki baglk altinda toplanmaktadir.
Bu alandaki sorunlar materyal kullamim eksikligi sorunu ve 6gretmenlerin olumsuz tutum
ve davranis sorunu olarak ortaya ¢ikmistir. Tiirkiye'de 6gretmen niteligini artirma yoniinde
bircok adim atilmasina karsin bu adimlarin nitelikten ¢ok nicelik {izerinde yogunlastig
goriilmektedir. Tiirkiye’de son olarak egitim fakiilteleri programlar1 2018- 2019 egitim-
ogretim yih itibar1 ile degistirilerek uygulanmaya baslanmistir Ancak bu programlarin
uygulamadan ¢ok teoriye yer verdigi ve okul uygulamalarinin énemli oranda azaltildig:
goriilmektedir (Ulubey, & Basaran, 2019; Stebler, & Aykag, 2019). Bu yoniiyle uygulamadan
yoksun bir programin ogretmenlerin niteligini artirma anlaminda istenen verimi gostermesi
oldukga zor goriinmektedir.

Arastirmada bir diger sorunun finans kaynakli oldugu belirlenmistir. Finansman
sorunu; okullarin finansman ve 6gretmenlerin ekonomik sorunu olarak ele alinmistir. Egitim
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programlarinda gegerli 6grenme yasantilar1 Ozelliklerinden birinin ekonomiklik oldugu
belirtilmistir. Buradaki ekonomiklik ifadesi yapilan genel masraflardan ziyade 6gretmenin
zamani ve c¢abasi, ders aracglar1 vb. olarak belirtilmektedir (Baykara, 2010). Bu nedenle
Ogretmenin ¢abas1 ve zamanmi etkili kullanmasi gerekli ders arag gere¢/materyallerinin
okullarda eksiksiz bulundurulmas: ile miimkiin oldugu diistiniilmektedir. Bu durum ise
okullara gerekli maddi destegin saglanmasi ile gergeklesebilecektir.

Aragtirmada ortadgretimin sorunlarindan bir digerinin programdan kaynakli sorunlar
oldugu sonucuna varilmistir. Program sorunu altinda, program uygulama uyumsuzlugu
sorunu, program ile teknoloji uyumu sorunu, program/sistem merkezi sinav uyumsuzlugu
sorunu, paydaslarin bilgilendirilme sorunu, sosyal beceri egitimi sorunu, ders siirelerinin
yetersizligi, degerlendirme sorunu, se¢meli ders sorunu ve ders kitaplarinda igerik sorunlar:
olarak ele almmustir. Bu sorunlarin temelinde 2004-2005 yilinda uygulamaya konan
yapilandirmaci yaklasim ile {iiniversitelere giriste istenen merkezi sinav sisteminin
uyumsuzlugu yer almaktadir. Cilinkii yapilandirmaci yaklasim, arac- gere¢ ve donanimi
yiiksek bir cevre ayarlamasi ve uygulamaya doniik bir Ogrenme siirecine ihtiyag
duymaktadir. Merkezi sinav ise test agirlikli, daha gok 6gretmen merkezli bilgi aktarimina
ve ezbere dayali bir sistemi gerektirmektedir. Dolayisiyla basar1 dlgiitiiniin merkezi simnavlar
oldugu bir sistemde, yapilandirmaci Ogrenci merkezli bir sistemin basar1 sansi
bulunmamaktadir.

Sonug olarak ortadgretim sisteminde Ozellikle neoliberal politikalarin yansimalari
sonucu egitimde Ozellestirmelerin 6nti agildigi, egitime yeterince kaynak ayrilmadig ve
smav merkezli bir sistemin ortadgretim sisteminde uygulamaya dayali 6grenci merkezli bir
programin hayata gegcirilmesinin Oniinde en biiyiik engeli teskil ettigi goriilmiistiir. Bu
acidan bakildiginda ortadgretime ve iiniversiteye giristeki smav sistemlerinin kaldirilip;
uygulamaya dayali bir sistem hayata gegirilerek ortadgretimde nitelikli bir siire¢ saglanabilir.
Kuskusuz bunun saglanmasinda dgretmenlere énem verilmesinin ve hizmet 6ncesinde ve
hizmet i¢inde nitelikli bir 6gretmen yetistirmenin 6nemi goz ardi edilemez. Orta 6gretimdeki
kurumlarmn fiziki ve donanim olarak gelistirilmesi, okullasma oranin artirilmasi, okullar
arasindaki farkliliklarin giderilmesi, firsat esitliginin saglanmasi bu siireci destekleyen
onemli unsurlar olabilecektir.
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INTRODUCTION

The development of a country is possible with the educated manpower it has raised. It
can be stated that the ability that it can train educated manpower is directly related to the
importance given to education and educational institutions. Although each stage has a
different importance in the education system, secondary education has a special importance
with its being a transition stage that prepares for higher education and the vocational
education system that trains intermediate staff. Secondary education stage plays an
important role in the development of a country, and in providing students with deeper and
broader knowledge and skills, while also functioning as a stage that prepares young people
for life and professional life as well as training intermediate staff such as technicians (Razon,
1982). In this regard, it is considered significant to raise secondary students as a qualified
individual. However, as in all stages of the Turkish education system, it can be said that
there are important problems in the secondary education system. In addition, many
problems that cannot be solved in primary education are reflected in secondary education,
increasing the problems of secondary education (TED, 2010). Experiencing these problems in
secondary education, which is the education stage just before entering higher education or
entering business life, may adversely affect the preparations of young people for life. From
this point of view, it is very important to find out what problems are experienced as a whole
with the inputs, outputs, institutions and stakeholders of the secondary education system.
From this point of view, it can be seen that the secondary education system has important
problems that are exposed today and that are brought from the past. Although steps have
been taken to solve these problems, it is observed that these problems still exist (Yilmaz and
Altinkurt, 2011). Many studies and workshops have been conducted about these problems,
and reports have been prepared (Adem 1991; Badur, 2014; Bora, 2012; Giirkan, 1987;
Haktanir, Dinger, Turcan, Kiigiikturan, & $Sen, 2004; Karacaoglu, & Acar, 2010 METU
Education Faculty, 2012; Razon, 1982; TED, 2010; Ulug, 1988). In these studies, it is seen that
many problems pertaining to secondary education have emerged. It is very important to
analyze these studies with meta-synthesis method, and to address the problems related to
secondary education systematically, and to offer solutions for these problems. In this study it
is aimed to evaluate the studies related to the existing problems in the secondary system in
Turkey by using a meta-synthesis method.

4 This study has been presented as an oral presentation at the 3rd International Symposium of Philosophy,
Education, Art and Science History.
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METHOD

The meta-synthesis of qualitative research methods was applied in the study,
conducted on the secondary education system in Turkey for the interpretation of both
qualitative and quantitative research methods. Meta-synthesis is a complete study that
includes scrutinizing and interpreting the findings of a number of research studies (Jensen, &
Allen, 1996 Cited in: Finfgeld, 2003). In this study, in line with the stages adopted by Noblit
and Hare (1988), firstly, the problem was identified, and then, a serach was done using the
keywords “secondary education”, “secondary education system”, “the problems in
secondary education system”, “high school system”, “problems of high school system"
between January 2018 and April 2018 in order to find out related studies. The searches were
conducted in the Higher Education Council (YOK) thesis center (in the thesis name field), in
EBSCOHost database (in the title and content field), and in the Web of Science databases (in
the title and content field), and a total of 4683 studies were reached. 216 of these studies were
determined to be related to the problem of this study, and the studies that summarize
specific topics were eliminated by examining the summary sections, and it was decided that
the 30 studies subject to the research fully meet the criteria of the research. Research data
were analyzed with the content analysis technique. Savin-Baden and Major (2010) state that
the first step in processing the data in a meta-synthesis is the analysis in which the first order
themes are created. The term "analysis" means dividing into basic elements, examining or
researching the themes. As a matter of fact, what is done at this stage is to break down the
subjects from individual studies and to examine their elements. In this research, the analysis
of the studies included in the research was made in line with these steps. Accordingly, the
subjects of the studies included in the study were broken, and the elements were examined.
Each of the works was simply defined and themes were created. Within the scope of the
themes created, the texts of the original articles were analyzed.

FINDINGS, DISCUSSION and CONCLUSION

In this study, it is intended to be evaluating the studies related to the problems existing
in the secondary system in Turkey by using meta-synthesis. When the research results were
taken into account, it was underlined that the secondary education system has many
problems indeed. It was also determined that the main problem of the secondary education
system originates from the system itself. In the researches, it was determined that transition
system to a higher level, inequality of opportunity in education, and manager/management
problem are among the problems arising from the system.

It can be said that the impact of neoliberal policies implemented especially after 1980
constitutes the basis of the system problems experienced in secondary education, as it is seen
that the investments from national income to private education increased in all educational
institutions after this date. In this same period, it was observed that there was a decrease in
the quality of education in public schools due to overcrowding classes, teachers with low
wages, teacher shortage. It was also observed that there was an increase in the number of the
problems related to access to resources, and inequality of opportunity in education, with the
reflection of neoliberal policies on education (Giroux, Apple, Mclaren, Freire, & Harvey,
2009).

In this respect, as the privatization practices in education decreased the quality in the
education system, giving up this application and increasing the quality aspects of public
schools can play a functional role in solving secondary education problems.
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It is also seen that another problem at the secondary education is the problem of the
schooling rate. Although the equality of opportunity in education is clearly stated in the
general objectives of the Turkish national education system, the number of families who still
insist that “girls should not study” is not at a considerable level, at all. Moreover, the
students' inability to attend school due to their inadequate financial situation and having to
work as seasonal workers still remains as another problem.

One of the main problems of the secondary education system is the injustice in the
regional distribution of teachers. In some schools, there are more than norm teachers, while
in some other schools either paid teachers or non-specialist teachers handle branch courses.
In this respect, mistakes made in the employment of teachers have been a factor that reduces
the motivation of teachers.

In researches related to secondary education, it is determined that there are problems
in the name of a student-centered learning process in secondary education due to the lack of
physical environment and equipment. In this respect, lack of equipment and physical
environment appears to be one of the important problems for secondary education.

In the research, it was determined that one of the problems of the secondary education
system was due to the lack of physical environment and infrastructure. It was concluded in
the research that another problem arising was due to the teachers. It is seen that even though
various steps were taken in order to improve the qualifications of teachers in Turkey, these
steps were focused on quantity aspects rather than the quality-based ones.

In the research, it was determined that another problem originated from finance.
Financing problem was considered as the financial problem of schools and the economic
problem of teachers. In the research, it was concluded that another problem of secondary
education is problems stemming from the program/curriculum. The basis of these problems
is the incompatibility of the central examination system, required for entrance to universities,
with the constructivist approach introduced in 2004-2005.

All in all, it was observed that as a result of the reflections of especially neoliberal
policies in the secondary education system, privatizations were paved in education, that not
enough resources were allocated to education, and that an examination-centered system
posed the biggest obstacle to the implementation of a student-centered program in the
secondary education system. From this point of view, a qualified process in secondary
education can be achieved by removing the exam systems at the entrance to secondary
education and university, and by implementing an application-based system. Undoubtedly,
the importance of providing importance to teachers, and training qualified teachers in the
pre-service and in-service training process cannot be ignored. Improving the physical and
hardware capabilities of secondary education institutions, increasing the schooling rate,
eliminating the differences between schools, ensuring equal opportunities will be important
factors that support this process.

Key Words: Secondary education, Secondary education system, Problems of secondary
education system
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