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Amac

Karadeniz Sosyal Bilimler Dergisi yilda iki kere yayimlanan (Haziran — Aralik)
hakemli bir sosyal bilimler dergisidir. Derginin amaci, sosyal bilimler merkezli
arastirmalari, tartismalari ve analizleri iceren bilimsel makalelere ev sahipligi
yapmaktir.

Aim
The Black Sea Journal of Social Sciences is a peer-reviewed social science
Journal published twice a year (June - December). The intent of the magazine

is to host scientific articles that include research, discussion and analysis
centered on social sciences.

Kapsam

Karadeniz Sosyal Bilimler Dergisi, sosyal bilimler alanina 6zgiin katkilari olan,
kuramsal, deneysel nitelikleri tasiyan makaleler yayimlamaktadir.

On degerlendirme sirecinden gecen, derginin yayin ilkelerine uygun oldugu
degerlendirilen her makale, yayimlanmadan odnce cift-kér hakemlik
surecinden ge¢mektedir.

Scope

The Journal of Social Sciences of the Black Sea publishes theoretical and
empirical articles which are unique contributions to the field of social sciences.

Through the preliminary evaluation process, each article considered to be in
conformity with the editorial rules of the magazine passes through the
double-blinded arbitration process before publication.



EDITOR YAZISI

Karadeniz Sosyal Bilimler Dergisinden, siradisi zamanlara taniklk ettigimiz ginlerden herkese
merhaba,

2019 yilinin sonlarinda ortaya ¢iktigi bildirilen, tim dinyayi oldugu gibi Ulkemizi de etkisi altina alan
ve bir anda hepimizi #EVDEKALmaya mecbur kilan COVID-19, editorlUk sirecinde de siradis
durumlarla karsilasmamiza neden oldu. Dergimize gonderilen ve 6n degerlendirme sonrasinda
sUrece dahil edilen onlarca galisma, hakemlerimize gonderilmeye baslandiginda salginin etkilerini
gormeye basladik. Bazi hakemlerimiz dogrudan “pandemi” gerekgesiyle degerlendirme yapmayi
kabul etmezken bazi hakemlerimiz de degerlendirmeyi kabul ettigi makaleyle ilgili olarak belirtilen
sUre icerisinde donis yapamadi. Yine bu sayida ilk kez calismasi degerlendirme sirecini olumlu
sekilde tamamlayan ama istenen dizeltmeleri yapip saylya yetistirmek istemeyen yazarlara sahit
olduk. TUm bunlar yasanan salginin ne denli etkili oldugunun ve boyle giderse bir sire daha olmaya
devam edeceginin gostergeleri olarak kabul edilebilir.

Dergimizin bu sayisinda koér hakemlik yontemiyle kabul goren egitim bilimleri, iktisadi ve idari
bilimler, iletisim, saglik bilimleri, mimarlik, sanat tarihi, turizm, Tirk halk bilimi gibi alanlardan kabul
edilen 16 calisma, TUBITAK Ulakbim Tirkiye Dergileri Dizini Dergi Degerlendirme Kriterleri
dogrultusunda alanlarina yonelik olarak tasnif edilmis ve yayimlanmustir.

Karadeniz Sosyal Bilimler Dergisinin tim is ve islemleri, bir 6nceki sayimizda oldugu gibi, bu
sayimizda da dergi yayimlama sirecinin daha kolay ve hizli gerceklestirilebilmesine imkan sunan
Acik Dergi Sistemleri (ADS) Uzerinden, bir makalenin bagvurusundan yayimlanmasina kadar gegen
sureci elektronik ortamda gerceklestirmesini saglayan ve TUBITAK ULAKBIM bunyesinde aktif
olarak calisan bir sistem olan Dergipark’ta yuritolmistir. Titiz ¢abalarimizin sonucu olarak bu
sayimizdan itibaren tim makaleler, TUBITAK ULAKBIM DergiPark sponsorlugunda PILA
(CrossRef®) ile Uyelik anlasmasi sonucu DOI numarasi alarak yayinlanacaktir.

Bu Oneriyi her sayimizda yinelemekle birlikte bu sayimizda da tekrarlama geregi duyuyoruz.
27/12/2016 tarihli ve 2016/9714 sayili Bakanlar Kurulu karart ile yirirlige konulan “Akademik Tesvik
Odenegi Yonetmeligi“nde akademik dergilerde yapilan hakemlige tesvik puani verilmekteyken,
14/05/2018 tarihli ve 2018/11834 sayili “Akademik Tegvik Odenegi Yonetmeligi“yle hakemlikte
tesvik puani kaldirilmistir.  Alanlarinda yetkin, arastirmalar yapan, o6grenciler yetistiren
hakemlerimiz, gonderilen ¢alismalarin yeterliligini 6lgme adina ciddi mesailer harcamaktadir.
Emegin karsihdinin maddi olarak bigilmesi olarak algilanmazsa, “Akademik Tesvik Odenegi
Yonetmeligi"nde yiUritilen hakemlige tesvik puani  verilmesinin  yararli olabilecegi
degerlendirilmektedir.

Karadeniz Sosyal Bilimler Dergisinin ilk sayisindan bu sayiya kadar emegi gegen tum editorlerimize,
yayin kurulumuzun eski ve yeni Uyelerine, enstitimizin akademik ve idari personeline, yazi islerine
emek verenlere; dergimizi tercih eden, her durumu olgunlukla karsilayan yazarlarimiza; yogun
mesaileri arasinda, dergimize gonderilen calismalari titizlikle degerlendiren, mazeret beyan ederek
degerlendiremeyecegine dair dénis yapan hakemlerimize sonsuz tesekkirlerimizi sunarken,
dergide bundan sonra emek harcayacaklara da kolayliklar diliyoruz.

Karadeniz Sosyal Bilimler Dergisi olarak, nice yillari, her biri alanlarinda ¢igir acan 6zgin ¢alismalarla
gecirmek umudu, kararhligiyla...

Dursun SAHIN
Editor
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Bir Simif Ogretmeni ve Ogrencilerinin Ilk STEM Egitimi Deneyimleri

Yasemin HACIOGLU”
Ayse BASPINART
Oz
Bir 6gretmeninin fen, teknoloji, matematik ve miihendislik (STEM) egitimi ile ilgili kendini gelistirmek
lizere bir uzmana bagvurmasi sonucu ortaya ¢ikan bu eylem arastirmasimnin amaci dgretmen ve
Ogrencilerinin siiregteki deneyimlerini paylagarak benzer ihtiyaci olan 6gretmen ve arastirmacilara 6rnek
bir uygulama sunmaktir. Arastirmacilar 6gretmenle STEM egitimi konusunda bilgi ve deneyimler
paylasilmis ve 3. sinif fen bilimleri dersi "Duyu Organlar1 ve Gorevleri" konusunda STEM etkinligi
hazirlanmis ve uygulamasi igin 6gretmene tanitmustir. Ogretmen, uzmanlar rehberliginde, etkinligi 9 hafta
boyunca 26 o&grenci ile uygulamistir. Calismanin ¢iktilarmin degerlendirilmesi igin &gretmen ve
ogrencilerin goriisleri almmustir. Ogrenci goriisleri 12 likert ve 3 acik uglu sorudan olusan siireg
degerlendirme formu ile almmustir. Ayrica her bir dgrenci ig¢in bu formdaki likert sorular dgretmen
tarafindan da doldurulmustur. Likert sorular istatistiki olarak analiz edilirken, agik u¢lu sorular igerik
analizi ile analiz edilmistir. Ogretmenin siirece iliskin degerlendirmeleri i¢in yar1 yapilandirilmis gériisme
gerceklestirilmistir ve betimsel analiz edilmistir. Caligma sonunda 6gretmen STEM egitiminin uygulanmast
konusunda kaygilarinin azaldigmi, sadece Ogrencilerinin degil kendisinin de siiregte eglendigini ve
6grencilerinin duyu organlarint dgrendiklerini belirtmistir. Bu eylem aragtirmasinin 6gretmenin mesleki
gelisimine katkist oldugu, 6gretmen ve Ogrencilerin siirece yonelik olumlu goriisleri oldugu ortaya
cikmistir.
Anahtar Kelimeler: Duyu organlari, eylem aragtirmasi, ilkokul, STEM egitimi

A Elementary Teacher’s and Students’ First STEM Education
Experiences

Abstract

The aim of this action research, that arose as a result of colsulting of a elementary teacher to a specialist to
self-develop on science, technology, mathematics and engineering (STEM) education, is to share the
experiences of the teacher and their students and to present examples to teacher and researchers with similar
needs. The researchers shared information and experiences about STEM education with the teacher,
prepared a STEM activity on the subject of "Sensory Organs and Duties" and introduced to the teacher on
implementation of the activity. The teachers implemented the activitiy with 26 students for 9 weeks under
the guidance of the researchers. The opinions of teacher and students were taken and presented to evaluate
the outcomes of the study. Students' opinions were received through a process evaluation form consisting
of 12 Likert and 3 open-ended questions. In addition, likert questions in this form were filled out by the
teacher for each student. While Likert questions were analyzed statistically, open-ended questions were
analyzed by content analysis. A semi-structured interview was conducted for the teacher’s evaluations
regarding the process and descriptive analysis was conducted. She stated that while her anxiety about the
implementation of STEM education decreased, the students had fun in the process and learned their sensory
organs in a similar way to the students. As a result of the study, it was revealed that action research
contributes to the professional development of the teacher, and the teacher and students have positive
opinions about the process.

Key words: Sense organs, action research, primary school, STEM education.
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Giris

Hizla degisen, gelisen bilim ve teknoloji diinyasina ayak uydurmayi bilen nesiller
yetistirmek icin ilkeler ¢esitli egitim reformlar1 gerceklestirmislerdir. Bu degisim igerisinde
bireylerin nitelikli olmasi igin elestirel diisiinebilen, sorgulayan, arastiran, problemleri ¢ézebilen
ve is birligi igerisinde iiriin ortaya koyabilen 21. yiizy1l becerilerine sahip olmalar1 gerekmektedir
(Noah Harari, 2018). 21. Yiizyil becerilerine sahip bireylerin yetistirilebilmesi igin bilginin tek
bir disiplin dahilinde verilmemesi gerekliligi daha 20. yiizyilin sonlarinda fark edilmis ve
ogretimin disiplinler aras1 gergeklesmesinin gerekliligi ve 6nemi ortaya ¢ikmugtir (Jacobs, 1989).
Tek bir disipline ait bilgi ve becerinin gergek yasam problemlerinin ¢oziimiinde yetersiz kaldigi
gercegi, farkli disiplinlerin biitiinlestirilerek Ogretiminin gerekliligini ortaya ¢ikarmistir.
Disiplinler aras1 bakis agisi ile problem ¢6zen ve problem ¢ozmek igin farkli disiplinlere ait
kavram, bilgi ya da becerileri bir araya getiren 6grenciler 6gretim programlari tarafindan beklenen
bilgi ve becerileri de kazanacaklar; daha da &tesi bu bilgi ve becerileri farkli durumlara
uyarlayabileceklerdir (Bean,1990; Jacobs, 1989).

Disiplinler aras1 egitim yakin tarih bilimsel ¢aligmalar i¢in énemini korurken, bilim ve
teknolojideki degisim ve gelisimin hizinin artmasi ile baz1 disiplinler 6n plana ¢ikmistir. Ornegin
Amerika Birlesik Devletleri, Cin’in gelisen teknoloji ve bilim diinyasini1 kendine tehdit olarak
gormesi nedeniyle mithendislik ve teknoloji alaninda daha ¢ok ¢alisana ihtiya¢ duymustur ve bu
ihtiyaci karsilamak igin bir egitim reformu gergeklestirmistir (Breiner, Harkness, Johnson ve
Koehler, 2012). Boylece miihendislik ve teknoloji disiplinlerinin ilgili oldugu fen ve matematik
disiplinleri ile bir araya gelmesiyle disiplinler arasi bir egitim yaklasimi olan fen (science),
teknoloji (technology), miithendislik (engineering) ve matematik (mathematics) [STEM] egitimi
ortaya ¢cikmustir (Bybee, 2010). Disiplinler aras1 entegrasyona dayanan ve 21. yiizy1l becerilerini
kullanmay1 gerektiren bir 6grenme-6gretme yaklasimi (Bybee, 2010; Honey, Pearson ve
Schweingruber, 2014; Riechert ve Post, 2010; United States Department of Education, 2016)
olarak tanimlanan STEM egitiminin ana amaci yenilikgi nesiller yetistirmektir (Capraro, Capraro
ve Corlu, 2014). Bunun i¢in tim dgrencileri yeni yaklagimin vizyonun bir pargas1 kabul ederek
onlara STEM okuryazarligi kazandirilmas: hedeflenmistir (Bybee, 2013; Kennedy ve Odell,
2014). Boyle bir egitimle ogrencilerin STEM uzmanlarinin nasil ¢alistigini  anlamalari
gerekmektedir (Bybee, 2010). Bunu gergeklestirmek igin ise 6grencilerin STEM disiplinlerinde
calisan uzmanlar (bilim insani, matematik¢i, miihendis) gibi ¢alisacaklari 6grenme ortamlari
tasarlanmalidir (NRC, 2012). STEM okuryazar1 bireyler yetistirebilmek i¢in 6grenme ortami
tasariminda Ogrencilerin gergek yasam problemlerini; bilimsel ve matematiksel yontem ve
metotlart kullanarak miihendislik ve teknoloji tasarim siireci uygulamalariyla ¢6zmesi

beklenmektedir (Apedoe, Reynolds, Ellefson ve Schunn, 2008; Smith ve Karr-Kidwell, 2000).
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Boylece giinliikk hayattaki sorunlar fark edebilen, dogal ¢evreyi anlayip agiklayabilen, ilgili
problemlere deliller sunmak i¢in gerekli bilgi, tutum ve beceriye sahip olan, STEM disiplinlerinin
maddi, kiiltiirel ve entelektiiel ¢evreyi nasil etkilediginin farkinda olan, STEM ile ilgili konularda
yapict ayni zamanda yansitict olan ve STEM disiplinleriyle ilgilenmeye istekli bireyler
yetistirilebilir (Bybee, 2010; Kennedy ve Odell, 2014; Roberts, 2013; Stanford ve dig., 2016).

Genel olarak STEM egitimi var olan 6gretim stratejilerinin daha fazla sorgulama ve proje
tabanli yaklagimlarla degistirilmesini igeriyor (Breiner ve dig., 2012) olmasina ragmen literatiirde
farkli sekillerde yiiriitildiigi goriilebilmektedir. Bu durum bazi arastirmacilari (Bybee, 2013;
Fogarty, 1991; Moore, Stohlmann, Wang, Tank ve Roehrig 2014; Ring, 2017) STEM entegrasyon
ve uygulama modellerini smiflama girisimine itmistir. STEM entegrasyonunu igerik
entegrasyonu ve baglam entegrasyonu seklinde smiflandiran arastirmacilar oldugu gibi
disiplinlerin iliskisine yonelik siniflandirma yapanlar da mevcuttur (Moore ve dig., 2014). Bazi
arastirmacilar sadece fen ve matematik disiplin entegrasyonu ile STEM egitimi
gerceklestirilemeyecegini, STEM yaklagiminin disiplinler arasi dogasindan faydalanarak
teknoloji ve miithendislik entegrasyonu da gerceklestirilmesi gerektigini belirtmektedirler (Siew,
Amir ve Chong, 2015). Baz arastirmacilar ise bu dort disiplinin biitiinlestirilmesinin zor
oldugunu ve yalnizca sadece iki STEM disiplinin entegrasyonu gerceklestiginde STEM egitimi
gergeklestirilebilecegini belirtmistir (Sanders, 2009). Fogarty (1991), disiplinler aras1 6gretim i¢in
tek/bagimsiz disiplinlerden, tam entegrasyona dogru karmasiklasan 10 farkli entegrasyon modeli
sunmaktadir. Benzer sekilde Bybee (2013), tek disiplin referansindan, biitlinlesik disiplin ve
transdisipliner entegrasyona dogru dokuz farkli model tanimlamis ve bu entegrasyonlarin birinin
digerlerine gore daha dogru oldugu savunmasinin yapilmamasi gerektigini belirtmistir. Buna
kargin Karahan (2019), Bybee (2013)’nin yaptigi siniflandirmalardan kiminde entegrasyon
olmadiginin elestirilebilecegini belirtmistir. Ayni zamanda uygulamalardaki bu farkliliklarin
iilkelerin egitim sistemlerinden kaynaklanabilecegini de belirtmistir. Farkli uygulamalar ve
smiflandirmalar STEM egitimi gerceklestirmeye niyetlenen arastirmacilar ve 6gretmenler igin de
bir karmasa olarak nitelendirilebilir.

Amerika Birlesik Devletlerinden sonra ¢esitli lilkelerin STEM egitimini gereklilik olarak
gbrmesi ve egitim programlarina dahil etmesinden ilk etkilenen grup hep 6gretmenler olmustur
(Burrows ve Slater, 2015; Dugger, 2011; Ramaley, 2007; Williams, 2011; Williams ve dig.,
2015). Ozellikle disipliner yapida bir egitim sistemi igerisinde disiplinler aras1 dgretime dayali
STEM uygulamalarinin yapilmasi konusu durumu zorlastirmaktadir. Bunun da 6tesi sadece
disiplin entegrasyonu saglamak STEM egitimi i¢in yeterli degildir, 6gretmenlerin 6grencileri i¢in

uygulamali bilgi olusturma siirecini kolaylagtirmasi onemlidir (Wang, 2019). STEM egitimi
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uygulamalarinda zorlanan dgretmenler gerek hizmet Oncesi gerekse de hizmet i¢i egitime ihtiyag
duymuslardir (Siew ve dig., 2015; Wang, 2012; Wang, Moore, Roehrig ve Park, 2011).

Ulkemizin de disiplinler aras1 yaklasimin temel alindigi STEM egitimine ihtiyaci oldugu
gerekcesi ile Fen Bilimleri Dersi Ogretim Programi (MEB, 2018) giincellenmistir. Ogretim
programinda STEM egitimine fen, miihendislik, girisimcilik uygulamalarina ve kazanimlardan
bagimsiz olarak biitiin {initeleri kapsayacak sekilde STEM egitimine yer verilmeye ¢aligilmistir.
Bu baglamda 6gretmenlerin egitim ihtiyaci ortaya ¢ikmis ve her ilde olmasa da hizmet i¢i egitim
calismalarina baslanmistir. Fakat verilen egitimlerin teorik, kisa siireli olmasi ve uygulama
stireclerinde 6gretmenlere uzman destegi saglanmamasi nedenleriyle yetersiz olduklar ortaya
cikmistir (Bozkurt Altan ve Hacioglu, 2018). Bu durum bir 6gretmenin STEM yaklasimin
smifinda kullanmak istese de istenilen diizeyde basar1 elde edemeyeceginin bir gostergesidir
(Siew, Amir ve Chong, 2015). Nitekim Bozkurt Altan ve Hacioglu (2018) 6gretmenlerin daha
cok STEM etkinlikleri hazirlama ve uygulama deneyimi kazanmalar1 i¢in siiregte doniitler alarak
kendilerini gelistirmeleri gerektigini vurgulamiglar ve bu konuda uzmanlar tarafindan
Ogretmenlere mentorliik yapilmasini dnermislerdir.

Ogretmenlerin STEM egitimi konusunda yeterliklerini sorgulayan literatiiriin bir
yansimasi olarak bir sinif 6gretmeni (ilkokul) STEM egitimi konusunda uzman olan birinci
aragtirmaciya danigmis ve kendisine mentorliik etmesi i¢in yardim istemistir. Birinci arastirmact
arastirma siirecini desteklemesi icin STEM egitimi konusunda deneyimli ikinci aragtirmacidan da
destek alarak, destek isteyen 6gretmenin onayryla bir arastirma siireci baslatmistir. Yapilan
literatiir analizinde ilkokul diizeyinde STEM etkinliklerine ihtiyacin oldugu dikkat ¢ekmistir.
Bdoylece bu galismada arastirma siirecinde gelistirilen tiglincti Sinif 6gretim programindaki ‘duyu
organlart ve gorevi’ konusunda STEM egitimi yaklagimma uygun etkinlik ile bu etkinligin
uygulamast ile ilgili 6grenci ve 6gretmen goriisleri sunulmustur. Burada amag¢ hem 6gretmen ve
Ogrencilerinin deneyimlerini paylasarak benzer ihtiyaci olan 6gretmen ve arastirmacilara drnek
sunmak hem de literatiirdeki eksikligi gidermektir. Bu ama¢ dogrultusunda ‘Duyu organlar: ve
onemi konusunda nasil bir STEM etkinligi gelistirilebilir ve uygulanabilir? STEM egitimini
uygulayan ogretmenin ilk deneyim siirecine yonelik goriisleri nelerdir? STEM egitimi uygulanan
ogrencilerin STEM egitim siirecine iliskin degerlendirmeleri nelerdir?’ sorularina cevap
aranmistir.

Yontem

Bu ¢alisma bir sinif 6gretmeninin (ilkokul) STEM egitimi ile ilgili kendini gelistirmek
lizere bir uzmana basvurmasi sonucu ortaya ¢ikmis teknik/ bilimsel/ isbirlik¢i bir eylem
aragtirmasidir. Eylem arastirmasi var olan problemin belirlenmesi, belirlenen probleme ¢6ziimiin

gelistirilmesi, gelistirilen ¢oziimiin uygulanmast ve degerlendirilmesi basamaklarini kapsar.
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Eylem arastirmasinda hedef bilimsel bilginin 6grenilmesi ve yaganan probleme ya da eksiklige
dair sonuglarin degistirilmesidir (Dick, 1993). Teknik/ bilimsel ve igbirli¢i eylem arastirmasinda
ise uzman/lar rehberliginde uygulayicilarin bir uygulamay1 gergeklestirir ve uzmanlar siireci

analiz ederler (Yildirim ve Simsek, 2008). Bunu saglamak i¢in uygulanan Eylem plani Sekil 1°de

Ozetlenmistir.
Hazirhk Uygulama Degerlendirme
Qgrenen, 6§treten ve Etkinligin Ogretmen goriislerinin
ogrenme ortaminin analiz edilmesi
ozelliklerine iliskin uygulanmasi
durum analizi
yapilmasi ;
Siirecin Ogrenci goriislerinin
degerlendirmesine analiz edilmesi
onelik verilerin
Etkinlik planinin Y toplanmast
olusturulmasi -
Ogretmen, d6grenci ve
aragtirmaci
degerlendirmeleri ile
O3 " stirecin
grenme ortamnin degerlendirilmesi

yeniden diizenlenmesi

Gerekli idari izinlerin
alinmasi
Sekil 1. Arastirmada yiiriitiilen eylem plani
Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu Tirkiye’nin Dogu Karadeniz’deki bir il merkezindeki,
genellikle diisiik ve orta sosyoekonomik diizeydeki ailelerin ¢ocuklarinin egitim gérdiigii bir
devlet okulundaki bir sinif 6gretmeni ve bu 6gretmenin 6grencileri olan 26 tigiincti sinif 6grencisi
olusturmaktadir.

Ogretmenin ézellikleri: STEM 6gretimi konusunda daha 6nce higbir egitim almayan ve
deneyimi olmayan 6gretmen 23 yillik mesleki deneyime sahiptir. Ogretmenligini okuttugu sinifin
birinci smiftan beri (ii¢ yildir) sinif 6gretmenidir. Ogretmen bu ¢alismada arastirma siirecine
sadece etkinlikleri uygulayici olarak katilmis, ayni zamanda kendisinden siirecle ilgili veri
toplanmustir. Ogretmen kendisi goniillii olarak arastirmacilara damismustir, arastirmacilar da
caligmay1 yiiriitmek icin 6gretmenden gerekli izni almiglardir.

Ogrenci ézellikleri: Arastirmacilardan destek isteyen dgretmenin dgrencileri 3. smiftir.

Ogrenciler daha 6nce STEM egitimi yaklasimiyla gergeklestirilen etkinliklere katilmamislardir.
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Ogretmenleri ile daha énce STEM egitimi deneyimlemeyen ogrencilerin, okul disinda da
herhangi bir deneyimi olmadig: bilgisi 6gretmen araciligryla alinmistir.
Eylem siireci

Eylem siireci hazirlik, uygulama ve degerlendirme olarak {i¢c asamada isletilmistir.

Hazirhk: Uygulama Oncesi birinci arastirmaci ile 6gretmen arasinda gerceklestirilen
toplantilarda, 6gretmene (i)STEM egitimi ve disiplin entegrasyonu ve (ii) STEM egitimi ile ilgili
ornek uygulamalar hakkinda bilgi verilmistir. Ayrica, ¢caligma grubunda tanimlanan dgrenci ve
ogretmenin dzellikleri degerlendirilmistir. Ogretmenin dgretim gergeklestirdigi 6grenme ortami
aragtirmacilar tarafindan okul ziyareti yapilarak degerlendirilmistir. Ogrencilerin klasik diizen
siralar1 olan bir sinif diizeni oldugu, siniflar1 disinda okulun tiyatro salonu, serbest etkinlik salonu,
fen bilimleri laboratuvarim1 da kullanabildikleri, gerekli olabilecek materyallerin Ggrenciler
tarafindan saglanmasi gerektigi goriilmiistiir. Ogretmenin kendini STEM egitimi uygulamaya
hazir oldugu dénemde, ilerleyen konulardan biri olan "Canlilar ve Yasam" 6grenme alani1 "Bes
Duyumuz" initesinde yer alan "F.3.2.1. Duyu Organlart ve Gorevleri” konusunun “F.3.2.1.1.
Duyu organlarinin énemini fark eder. F3.2.1.2. Duyu organlarinin temel gérevlerini agiklar.
F.3.2.1.3. Duyu organlarmin saglhigini korumak icin yapilmasi gerekenleri a¢iklar (MEB, 2018.)"
kazanimlart dogrultusunda nasil bir etkinlik hazirlanabilecegi tizerine fikir aligverisinde
bulunulmustur. Daha sonra arastirmacilar 6gretmenden bagimsiz ¢alisarak etkinlik gelistirme
siirecine baslamislardir. Ogretmenin ilk STEM 6gretimi deneyimi olacag gdz dniine almarak
ilgili literatiir (Karahan, Canbazoglu- Bilici ve Unal, 2015; Karahan ve Canbazoglu Bilici, 2014)
gbzden gecirilerek 6grencilerin hem miihendislik tasarim siirecini (Kafai, 2005) hem de bilimsel
arastirma siirecini ise kosabilecegi kamu spotu tasarimi gorevi ger¢evesinde STEM entegrasyonu
saglayabilecegi sonucuna varilmistir. Boylece Moore ve dig. (2014)’nin agikladigi fen ve
matematik bilgi ve becerisinin uygulamasi olarak miihendislik tasarim siirecini ise kosarak
teknoloji tretmek ya da gelistirmektir olan STEM egitimi yaklagimi benimsenmistir. Bu
yaklagimla 6gretmenin fen egitimine miihendislik/ teknoloji entegre etmenin ve &grencilerden
beklenen bilgi/ becerilerin kazandirilmasinin bir yolu olarak mithendislik tasarim etkinliklerinden
yararlanma konusunda deneyim kazanabilecegi 6ngoriilmiistir (Householder ve Hailey, 2012;
Lemons, Carberry, Swan ve Rogers, 2010; Moore, Tank, Glancy, Kersten ve Stohlmann, 2013;
NRC, 2012).

Ogretim programida (MEB, 2018) konunun alt: ders saatinde islenmesi 6nerilmektedir.
Fakat bu c¢alismada disiplinler aras1 entegrasyonun saglanmasi ve 6gretmen/ 6grencilerin STEM
ogretimi konusunda deneyimsiz olmalar: nedeniyle uygulama siirecine haftalik ders programinda
yer alan Serbest Etkinlikler Dersi de dahil edilerek toplam dokuz ders saatlik (3 hafta) bir etkinlik

tasarlanmigtir. Arastirmacilar tarafindan, Ogrencilerin; duyu organlarini tanimalarint ve
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birbirleriyle olan temel iligkileri kavramalarini, duyu organlarinin saghigimi korumak igin
yapilmasi gerekenlere yonelik bilgi ve becerileri kazanmalar1 amaciyla STEM egitimine yonelik
bir etkinlik plan1 hazirlanmistir. Grup c¢aligmasi seklinde uygulanmasi planlanan etkinlikte ilk
olarak ogrencilere her bir duyu organimin iglevi ile ilgili bir kiz ¢cocugunun giinliik yasamindan
ornekler verilmistir. Bu 6rnek olay ile 6grencilerin dikkati duyu organlarina toplandiktan sonra
duyu organlarinin 6nemi, gérevi ve sagligi ile ilgili 6zellikleri (kriter ve sinirliklari) belirtilen bir
tasarim gorevi verilmistir. Siiregte hem miihendislik tasarim siirecini hem de aragtirma sorgulama
siirecini igletebilmeleri i¢in yoOnergeler sunulmustur. Tasarim gorevini gergeklestirmek igin
bilgiye ihtiyaglar1 olduguna ve arastirma yapmalarina iliskin yonergeler sunulmustur. Ogrenciler
arastirmalarin1  yaptiktan sonra tasarim gorevinin oOzelliklerini karsilayacak kamu spotu
senaryolarint  olusturmalar1  istenmistir.  Senaryolart  olusturduktan sonra tasarimi
gerceklestirmeleri, degerlendirmeleri, gerekirse iyilestirmeleri ve son olarak da sinifta sunmalari
istenmigtir. Etkinlik uygulama agamasinda ayrintili olarak agiklanmuisgtir.

Hazirlanan etkinlik igin Oncelikle STEM egitim uzmani goriisiine basvurulmustur.
Uzman gorisleri dogrultusunda diizenlendikten sonra, uygulayici olan 6gretmenden etkinligin
Ogrenci diizeyine uygunlugu ve Ogrencilerin mevcut O6grenme ortaminda uygulanabilirligi
konusunda goriis alinmistir. Uzman ve 6gretmen goriisleri dogrultusunda etkinlik revize edilmig
ve etkinlik foyiiniin son hali verilmistir.

Etkinlik, fen bilimleri ve serbest etkinlikler derslerinde yiiriitiilmek {izere planlanmigtir.
Ogrenme ortami1 STEM egitimi gerceklestirmek iizere uygulama 6ncesi yeniden diizenlenmistir.
Etkinligin gergeklestirilmesi i¢in gerekli materyaller (el kamerasi, projeksiyon gibi) 6gretmenin
de destegi ile arastirmacilar tarafindan hazirlanmistir. Ogrencilerin kamu spotu senaryolarinda
kullanabilecekleri cesitli kiyafet veya malzemeleri kendileri getirmeleri planlanmis, eger
Ogrenciler temin edemezse Ogretmen ve arastirmacilar tarafindan temin edilmesi
kararlastirlmistir. Ogretmen tarafindan bes ve alt1 5grenciden olusan bes heterojen (daha dnceden
gdzlenmis olan basartya gore) grup olusturulmustur. Ogrenci siralar birlestirilerek grup
calismasma uygun hale getirilmistir. Hazirlanan ve uygulamanin gergeklestigi Ogrenme

ortamlarindan (sinif, Kiitliphane, tiyatro salonu) goriintiiler Sekil 2’de verilmistir.

Sekil 2. Ogrenme ortamlarindan gériintiiler
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Eylem siirecinin degerlendirilmesine iliskin veri toplama araclar1 hazirlanmistir. Veri
toplama araglarindan biri olan alan notlari almasi ve aragtirma kapsaminda etkinligin
uygulanmasi, siire¢ boyunca o6gretmene rehberlik etmek icin ikinci aragtirmacinin sinifta
bulunmasi, sadece arastirmada kullanilmak {izere ses ve goriintii kaydi alinmasi konusunda okul
yonetimi bilgilendirilmis ve onaylar1 alinmustir. Ogrenciler ve velileri siirecten haberdar
edilmistir. Ayrica 6grenci velilerinden Ogrencilerinin 6gretmenleri gozetiminde arastirma
sUrecine dahil olmasi i¢in 6gretmen aracilig1 ile izin alinmistir. Aragtirmada katilimcilarin bilgi
ve onay1 dahilinde veri (yazili goriis, ses ve video kaydi) toplanmistir ve kullanilmustir.

Uygulama: Bu uygulama grup ¢alismasi seklinde 3. siif 6grencileri (n=26, 14 kiz, 12
erkek) ile dokuz ders saati boyunca Giresun ilindeki bir devlet okulunda gergeklestirilmistir.
Uygulamay1 6gretmen gergeklestirmistir. Ikinci arastirmact eylem planmin isleyebilmesi igin
stire¢ boyunca gozlem yapmis, birinci arastirmaci ile siireci degerlendirerek 6gretmene destek
olmustur.

Uygulama baslangicinda etkinlik foyii 6grencilere dagitilmis ve ders yoOnergeler
dogrultusunda 6gretmen tarafindan yiirtitiilmistiir.

Ogrencilere siirecin nasil isletilmesi gerektigi 6gretmen tarafindan ifade edilmistir.
Hazirlanan etkinlik foylindeki soru ve yonergelerle yiiriitiilmesi kolaylastirilmigtir. Siiregte
Ogretmen Ogrencilere rehber olmustur. Uygulama siirecinde asagida belirtilen derslerde ve
siirelerde aciklanan adimlar takip edilmistir.

Fen Bilimleri Dersi (40 dakika): ilk asamada ogrenci gruplarma etkinlik foyii
dagitilmistir. Duyu organlariin islevine yonelik Ceyda adli bir kiz gocugunun duyu organlarmin
islevine yonelik giinliik yasamindan bir kesit iceren 6rnek olay verilerek, ‘Ceyda gilinesin
sicakligini hangi organi ile hissetmistir? Ceyda mutfaktan gelen kokulari hangi organi ile almigtir?
Ceyda siitiin lezzetini hangi organi ile almistir? Ceyda birbirini kovalayan kopekleri, etrafinda
dolasan kedileri hangi organi ile fark etmistir? Ceyda’nin kus seslerini hangi organiyla
duymustur? Ceyda siitiin lezzetini hangi duyu organiyla almistir?” seklinde her bir duyu organinin
islevine yonelik sorular sorulmustur. Eger duyu organlari iglevini kaybetseydi neler olurdu?’
tarafindan belirtilmesi beklenir. Daha sonra bu organlarin 6nemine dikkat ¢cekmek i¢in ‘Eger
Ceyda’min bu organlar: iglevini kaybetseydi neler olurdu?’ sorusu sorulmustur. Sonrasinda
ogrencilere duyu organlarinin dnemini ve sagligini korumak i¢in neler yapilmasi gerektigini
anlatan kamu spotu olusturma tasarim gorevi verilmistir. Tasarim gorevinde kriter ve sinirliliklar
belirtilmistir: Kamu spotunun ‘en az ti¢ duyu organi ile ilgili bilgiler icermesi, en az 3 en fazla 5
dakikalik olmasi, dikkat ¢ekici olmasi ve kamu spotunda kendileri rol oynamalari ve ¢cekmeleri’

gerektigi belirtilmistir. Bu asamada &grencilerin kamu spotunun ne oldugunu bilmemeleri géz
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onlinde bulundurularak Ogrencilere ornek kamu spotu Omekleri gosterilmistir. Ardindan
Ogrencilerden tasarlamalar istenen kamu spotunun 6zelliklerini belirtmeleri istenmistir.

Tasarim gorevi tanimlanirken tasarim goérevini gerceklestirebilmek igin bilimsel bilgiye
ihtiyag duyulacagi ‘Kamu spotunun bu dzelliklerini gercgeklestirmek icin neleri bilmeniz
gerekiyor?’ sorusu ile dgrencilere fark ettirilmistir. Ogrencilere bu gorevin gerceklestirilebilmesi
icin gruplar olarak bilimsel aragtirma yapmaya ihtiyac duyduklarn o6gretmen tarafindan
belirtilmistir. Ilerleyen derslerde sirasiyla tiim duyu organlari ile ilgili arastirma sorgulama siireci
ise kosularak, kamu spotunda yer alacak ilgili duyu orgam ile ilgili senaryoyu olusturmalari
saglanmigtir.

Fen Bilimleri Dersi (40 dakika x 3) — Serbest Etkinlik Dersi (40 dakika x 2): Oncelikle
fen bilimleri dersinde gérme duyu organi olan goziin islevi, 6nemi ve sagligi konusunda dgretmen
tarafindan sinifa yoneltilen ‘Géziin islevi ve onemi nedir? Goziimiiziin saghgin korumak igin
neler yapmaliyiz?’ seklinde sorular ve devaminda gelen tartigmalarla Ogrencilerin gérme
organmin iglevi, 6onemi ve saghigini 6grenmeleri saglanmistir. Sonrasinda serbest etkinlikler
dersinde ‘Goziimiiziin onemini anlatan ve goziimiiziin saghgini korumak igin neler yapilmast
gerektigini anlatan senaryo yaziniz.’ yonergesi verilmistir. Ogrenciler grup arkadaslariyla beraber
gbzilin 6nemi ve sagliginin korunmasina yonelik kamu spotlarinda kullanacaklari senaryolarini
yazmiglardir. Bu islem benzer sekilde kulak, burun, deri ve dil duyu organlar i¢in tekrar

edilmistir. Ogrenci senaryolaridan drnekler Sekil 3’te sunulmustur.

Sekil 3. Ogrencilerin yazdigi kamu spotu senaryolarindan érnekler

Serbest Etkinlik Dersi (40 dakika): Daha onceki toplam 4 ders saatinde 6grenciler tim
duyu organlar1 ile ilgili beklenen kazanim igerigindeki bilgileri edinip, her bir duyu organina
yonelik kamu spotunda kullanacaklar1 senaryolar1 ayr1 ayr1 yazmislardir. Bu derste ise, tasarim
gorevinde verilen ve 6grencilerin ilk derste tanimladiklar1 kamu spotlarinin 6zelliklerini dikkate
alarak bu senaryolarim1  birlestirme/kisaltma/ekleme  iglemleriyle yaparak yeniden

diizenlemislerdir. Bu siiregte d6gretmen Ogrencilere rehberlik etmistir. Ardindan grup iyeleri
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arasinda rol dagilimi yapan 6grenciler, senaryolarina uygun kiyafetlerini, gerekli malzeme ve
materyallerini belirlemislerdir.

Fen Bilimleri Dersi (40 dakika): Bu ders igin 6grenciler senaryolarini oynayabilmek i¢in
gerekli kiyafet ve materyalleri temin etmis ve yanlarinda getirmislerdir. Ogrenciler, arastirmacilar
ve 0gretmen tarafindan temin edilen kameralarla onlarin rehberliginde ve yardimiyla kamu spotu
icin senaryolarini oynama ve kameraya g¢ekme islemini gerceklestirereck kamu spotlarini
olusturmuslardir. Ogrenciler bir ders saati icerisinde ¢ekimlerini gerceklestirip, istenen dzelliklere
gore degerlendirmislerdir. Bu siire igerisinde yeniden ¢ekim yapmak veya kayitlarini diizenlemek
isteyen gruplar kamu spotlarmi revize edebilmistir. Ogrenciler ¢ekim yapmak i¢in okulun cesitli
salonlar1 ve siniflarim kullanabilmislerdir. Ogrencilerin kamu spotu sahnelerinden goriintiiler

Sekil 4’te sunulmustur.

Sekil 4. Ogrencilerin kamu spotu videolarmdan gériintiiler

Fen Bilimleri Dersi (40 dakika): Her grup kendi kamu spotunu, karsiladiklar1 6zellikleri
belirterek sunmustur. Bu siiregte kullandiklar bilgileri ve ne sekilde kullandiklarini, hangi
bilgilere neden yer vermediklerine iliskin agiklamalarda bulunmalar1 (Ornegin; neden sadece goz,
kulak ya da dil duyu organlarimi digerlerine tercih ettiklerini belirtmeleri istenmistir) ve kamu
spotlarinda iyilestirme yapmalar1 gerekse neleri diizelteceklerini belirterek 6z degerlendirme
yapmalart saglanmigtir. Diger gruplarin ise sunulan kamu spotunun istenen Ozelliklerini ne
diizeyde gerceklestirebildiklerini ifade ederek akranlarini degerlendirmeleri saglanmistir.
Ogretmen tarafindan &grencilere yoneltilen sorularla duyu organlari hakkinda neler
ogrendiklerine dair geri bildirimler alinmistir. Gruplarin kamu spotlarim1 tanittiklart sunum

stirecine iligkin goriintiiler Sekil 5’te sunulmustur.

Sekil 5. Ogrencilerin kamu spotlarini sunma siirecine iliskin goriintiiler
Degerlendirme-Veri toplama Araglar1 ve Analizi: Eylem siirecinin degerlendirmesi

Ogretmen ve 0grenci degerlendirilmesine iligkin veri toplama araglari ile saglanmustir.
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Arastirmada 6grencilerin etkinlige yonelik goriislerini belirlemek icin “Ogrenci
Degerlendirme Anketi” kullanilmistir. Bu anket hazirlanirken ilk olarak Schnitka ve Richards
(2008) tarafindan olusturulmus ve daha sonra Bozkurt Altan ve Karahan (2019) tarafindan
uyarlanmis bir anketten faydalamlmistir. Bunun i¢in belirtilen anketten ilkokul 6grencilerine
uyarlanarak hazirlanan 12 likert tipi ve 3 agik uglu soru kullanilmistir. Ayrica anketin 6grencilere
uygunlugu konusunda 6gretmenden goriis alinmistir. Ankette etkinligin eglenceli ya da zor
olmasi, siiregten hoslanma durumlari, 6grendiklerini giinlilk yasamla iliskisi duyu organlarmin
onemi, temel gorevleri ve sagiligini ne kadar 6grendiklerine yonelik goriisleriyle ilgili likert tipi
sorular yer almaktadir. Bu sorular siirecin sonunda hem dgrenciler tarafindan hem de her 6grenci
icin ayr1 ayri olmak tizere Ogretmen tarafindan doldurulmustur. Ankette yer alan likert tipi
maddelerin (1 ile 10 aras1 derecelendirme) her biri i¢in ortalama deger hesaplanmistir. Ankette
ayrica 0grencilerin etkinligi en iyi ve kotii yonii ile degerlendirmeleri ve etkinlikte 6grenmeleri
amaglanan kazanimlarin neler olduguna iligkin {i¢ agik uclu soru yer almaktadir. Bu sorular ise
sadece Ogrenciler tarafindan doldurulmus ve igerik analizi ile ¢6ziimlenmistir.

Ayrica hem eylem siirecinde uygulayict hem de siirecin bir 6gesi olan 6gretmenle de
uygulama sonunda yar1 yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir. Ogretmene dncelikle ilk
STEM egitimine deneyimine iliskin goriisleri sorulmustur. Ardindan siirecin 6grencilere etkisi
tizerine dort soru yonlendirilmistir. Gortisme 13 dakika stirmiistiir. Elde edilen bu 6grencilere
iliskin degerlendirmeler ve 6gretmenin STEM egitimi deneyimine iligskin iki temada betimsel
analiz ile analiz edilmistir. Ogretmenin dgrencilere iliskin degerlendirmeleri, 6grencilerden elde
edilen verilerin igerik analizi ile degerlendirilmesi ile olusan kodlar ve temalar ¢ercevesinde
¢Oziimlenmisgtir.

Arastirma verileri oncelikle arastirmacilardan biri tarafindan gerceklestirilmistir, daha
sonra uygun kategorilestirme yapilip yapilmadigi konusunda ikinci arastirmaci tarafindan kontrol
edilmistir. iki arastirmaci arasinda goriis birligi saglanarak bulgular olusturulmustur. Ogretmen
ve Ogrenci goriislerinden dogrudan almtilar verilmistir.

Bulgular
Arastirma kapsaminda &grencilerin kendi goriisleri ve 6gretmenin degerlendirmelerine

iligkin Ogrenci Degerlendirme Anketinden elde edilen bulgular Sekil 6°da sunulmustur.

11



Yasemin HACIOGLU, Ayse BASPINAR
Bir Sinif Ogretmeni ve Ogrencilerinin ilk STEM Egitimi Deneyimleri

Ogrenci degerlendirmeleri

mmm OGRENCI  —=— OGRETMEN

Eglenceli
9,88
Duyu organlarimin saglgini

korumayi 6grenme

9,33 Zor

Duyu organlarimin temel

gorevlerini ﬁgrenmeg 5 Kamu spotu basansi

Duyu organlarinin énemini
Y € Grup galgmasi

ogrenme 9,
9,17
67
Bilgiyeihtiyag 2 is birligi
8,75
Disiinme ye tegvik 7,83 Ogrenme iste §i

Gergek yasam iligkisi

Sekil 6. Ogrencilerin kendi goriisleri ve 6gretmenin degerlendirmelerine iliskin bulgular

Sekil 6’da goriildiigii gibi 6grenciler siire¢ boyunca zorlansalar da siireci olumlu yonde
degerlendirmislerdir. Ayrica 6grencilerin siirecle ilgili degerlendirmeleri, 6gretmenlerinin onlar
icin yaptiklar1 degerlendirmeler ile benzerlik gostermektedir. Hatta 6gretmenin 6grencilere
yonelik yaptig1 degerlendirmeleri, 6grencilerin degerlendirmelerinden daha olumlu oldugu dikkat
cekmektedir. Ogrenciler en ¢ok siirecin eglenceli olmasi ve grup calismasina iliskin olumlu goriis
bildirirken, 6gretmen Ogrencilerin en ¢ok duyu organlarinin saglhigini, temel gorevlerini ve
onemini &grenmesi konusunda olumlu goriis belirtmistir. Ogrenci 6grenmelerine iliskin &z
degerlendirmeleri ile ilgili derinlemesine bilgi almak i¢in 6grencilere ‘Kamu spotu tasarim
siirecinde neler 6grendiniz?’ sorusu sorulmus ve 6grenci cevaplarina iliskin bulgular Tablo 1°de
sunulmustur.

Tablo 1. Ogrencilerin siirecten 6grendiklerine iliskin 6z degerlendirmeleri

Tema Kod n Ogrenci goriislerinden 6rnek
Goz /gérme 5
Burun / koku 4
Kulak/ isitme 4 010 (E) “Duyu organlarimizin géz, kulak, dil, burun ve deri
Dil / tat alma 6 oldugunu ve bunlarin saghgm nasil  koruyacagimizi
Konu Icerigi Deri / dokunma 3 ogrendik.”
Duyu organlarinin neler oldugu 7 O3(K): “Burun, goz, kulak, dil, deri olan duyu organlarimizi,
Duyu organlarinin gorevleri 2 onlart korumak igin neler yapabilecegimizi ...0grendim.”
Duyu organlarinin 6nemi 14
Duyu organlarinin saghigi 9
Birlikte ¢alisma / grup ¢alismas1 5

12
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Tema Kod n Ogrenci goriislerinden 6rnek
Eerisin(ti)érhgl Yardimlagma / dayanisma ! Ol1 (E): “Dayamisma ve yardimlasmay: 6grendim. Béyle isleri
cahsma Gorev paylagsma 2 kiigiimsememeyi ogrendim.

Kamu spotu hazirlama 2
Tasarim Senaryo yazma 1 014 (E): “... Baska bir zaman sahneye ¢ctkarsam heyecanimi
yapma Rol oynama / drama 1 yemmeyi ogrendim, giizel bir sunum yapabilirim.”

Cekim yapma 1

Tablo 1’de  gorildiigi  gibi  Ogrencilerin  6grenmelerine  iliskin

degerlendirmelerinde daha ¢ok konu igerigine degindikleri, bununla birlikte is birligi ve

tasarim becerilerinin gelisimine yonelik goriisler sunduklar1 goriilmektedir.

Ogretmenle gerceklestirilen gdriismede 6grencilerin goriislerini destekler nitelikte

siirecin katkisim da iceren “...Ogrenciler égrenmeyi hedefledigimiz kazammlara ulastilar.

Yaptigimiz  degerlendirme sonuglarindan bunu gérebildim...” seklinde ac¢iklamalarda

bulunmustur.

Ogrenci 6grenmesine iliskin aragtirmaci notlarinda ise grencilerin duyu organlari

konusunda kazandiklar1 bilgilerini kamu spotu tasarimlarina aktarabildiklerini, kamu spotlarim

sunma agamalarinda bu bilgileri ifade ettikleri yer almaktadir.

Ogrencilerin siirece yonelik olumlu goriislerini belirlemek amaciyla ‘Kamu spotu tasarim

siirecinde en kolayiniza giden/ en hosunuza gitmeyen/ olumlu durum neydi?’ sorusu sorulmustur.

Ogrenci cevaplarindan elde edilen verilere iliskin bulgular Tablo 2°de sunulmustur.

Tablo 2. Ogrencilerin siirece yonelik olumlu degerlendirmelerine iliskin bulgular

Tema Kod n Ogrenci goriislerinden 6rnek
Tasarim Senaryo yazma 5
stireci Gorev dagil 2 .
R(())lr‘:)v :ﬁqlal/I;anan dirma 5 017 (K): “Senaryoda gorme engelli kisinin kitabi
yn okumasi vardi. Ben de kabartma kitaby ilk kez gordiim
Prova yapma 5 : =
- ve buna sagirdim. Onlarin yasadiklarin hissettim.
Cekim yapma 6
Eglenme 8
Ogrenme Konuyu dgrenme 2 08 (E): “Onemli bilgiler edindik ve bu bilgileri
Eglenerek 6grenme 5 kullanarak bir kamu spotu hazirladik. Benim ¢ok
Yaparak yasayarak 6grenme 8 yaratict ve roliimii ¢ok iyi oynamamdi.”
Beceri Grup caligmast 4 « o . L
@zanma  Blestirel dusunme 1 Ol " dep birike hepinizin Kararlarn alp
Karar verme 1 s peans Jryaniyat
Kisisel Yaraticilik 1
farkindalik Rol 51 1 . ,
o ypid yeteneigl 09 (E): “lleride yonetmen olursam, film ¢ekerken bize
Kariyer farkindaligi 1 ,,
e PP yardimct olur.
Ogrendiginin farkina varma 1
Engelli farkindaligi/empati kurma 4
014 (E): “Ben hepsinde cok eglenmistim. Gosteriyi
Hepsi iyi 3 ¢ekmek ¢ok hosuma gitti. Grupta herkes eglenebildi.

Zekilesmis ve dgrenmis olduk.”
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Tablo 2°de goriildiigii lizere 6grencilerin siirece yonelik olumlu degerlendirmelerine
iliskin daha ¢ok tasarim siirecine degindikleri, bununla birlikte 6grenmeye, beceri kazanmaya ve
kisisel farkindaligina yonelik goriis bildirdikleri goriillmektedir.

Ogretmen ile yapilan goriismede ogrencilerin goriislerini destekler nitelikte siirece
yonelik 6grencilerin olumlu degerlendirmeleri yer almistir. Ogretmen, dgrencilerinin tasarim
siirecinde aktif ve iiretici olduklari, yaparak yasayarak 6grenmeye vurgu yaparak siirecten keyif
aldiklarin1 belirtmistir: “Derse kendileri katildikliar: ve bir iiriin koyarak olusturabildikleri
icin uygulama daha keyifli ve daha ogretici oldu. Siirecin ¢ocuklar iizerinde olumlu etkileri

(13

oldu...”. Ogrencilerin 6z degerlendirmelerine iliskin “...Hatta bir daha béyle bir uygulama
yvaparsak daha iyi bir tiriin ortaya koyabilirim, daha iyi performans sergileyebilirim gibi geri
bildirimlerde bulundular...” seklinde goriis bildirmistir.

“«

Bununla birlikte dgretmen, dgrencilerin konuyu dgrenmelerine iliskin “...Ogrencilerin
konuyu ogrendiklerini diistintiyorum... Cocuklar da siirecte eglendiklerini fazlasiyla séyledi.
Ciinkii kendileri ortaya iiriin koyuyor ve 6greniyorlard. Ogrenirken egleniyorlardi...” goriisii ile
Ogrenci goriislerine benzer sekilde eglenerek 6grenmeye, is_birligi ve grup calismasinin etkisine
iliskin siklikla vurgu yapmistir:

“...Ogrenciler  ogrenmeyi  hedefledigimiz  kazammlara  ulastilar.  Yaptigimiz
degerlendirme  sonuclarindan  bunu  gérebildim... Ogrenciler  sikilmadan — eSlenerek
ogrenebiliyorlar ortaya kendi iiriinlerini is birligi ve dayanisma igerisinde ortaya koyuyorlar. Bu
da onlar icin kalici 6grenmeyi sagliyor ... Ogrencilere dzgiir bir alan birakildig icin bu alanda
kendilerini daha rahat ifade edebiliyorlar. Bilimsel bilgiye ulasip ulastiklar: bilgiyi tiriine grup
calismasiyla doniistiirebiliyorilar...”.

Ogrencilerin siirece yonelik olumsuz goriislerini belirlemek amaciyla ‘Kamu spotu
tasarim siirecinde en zorlandiginiz/ en hosunuza gitmeyen/ olumsuz durum neydi?’ sorusu

sorulmustur. Ogrenci cevaplarindan elde edilen verilere iliskin bulgular Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Ogrencilerin siirece yonelik olumsuz degerlendirmelerine iliskin bulgular

Tema Kod n  Ogrenci goriislerinden érnek
Tasarim siireci ~ Senaryo olusturma 2
Arastirdiklarini/6grendiklerini 1
t kt .
asqria adarma O17(K): “Gérev paylasumi yapmak ve senaryoyu yapmak
Rol dagilimi 5 "
¢cok mu ¢ok zordu.
Rol oynama 9
Cekim yapma 5
Replikleri ezberleme 4
Is birligi Baz1  arkadaglarla  birlikte 4
icerisinde calisma
galismak Grup ¢aligmasi yapmak 4 O5(K): “... adl arkadasimla birlikte ¢alismak zordu.”

Bazi kisilerin Ssorumluluklarmi 1
yerine getirmemesi

Motivasyon diisiisii 1 OI2 (E): *“..cekim yaparken zorlandigim icin yapma
istegim azaldi.”

Siirecin kotii yan1 yok 3

14
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Tablo 3’te goriildiigii tizere 6grencilerin siirece yonelik olumsuz degerlendirmelerine
iliskin daha ¢ok tasarim siirecine degindikleri goriilmektedir. Bununla birlikte 6grenciler is birligi
ierisinde galismanin da zor oldugunu belirttikleri goriilmektedir. Ogrenciler genellikle tasarim
siireci acisindan en ¢ok rol oynamaya, is birligi agisindan bazi arkadaglarla birlikte calisma ve
grup c¢alismasit yapmaya yonelik olumsuz goriis belirtmelerine karsin siireci olumsuz
degerlendirmeyen ii¢ 6grenci oldugu dikkat cekmektedir. Bu bulguyu destekler nitelikte 6gretmen
de 6grencilerinin bdylesi bir siirece aligkin olmamalari ve daha 6nce STEM egitimi ile ilgili
deneyimleri olmamasina ragmen siireg ilerlediginde siirece yonelik olumlu tutum sergilediklerini,
ogrencilerden olumsuz tepki almadigini ifade etmistir:

“...Baslangicta ¢ocuklar uygulamayr yadirgadilar ama siirece adapte olmalart uzun
stirmedi. Cocuklar uygulamayt eglenceli bulduklart icin bu anlamda uygulama siireci iyi gegti...
Hi¢bir 6grencimden olumsuz bir tepki almadim. Hatta bugiin kamu spotu yapalim gibi isteklerde
bulundular. Sadece bir 6grencimin velisi bana ¢ocugunun bu uygulamadan dolayr okula gelmek
istemedigini belirtti. Sonrasinda ben ogrencimin kamu spotu hazirlama etkinliginde aldigi rolii
oynadigt videoyu ailesine gonderdim. Veli de 6grencinin uygulamadan keyif aldigini fark etti. Bu
ogrencim de bir daha yapilsa kendime daha fazla giivenerek daha iyi bir tiriin ortaya koyabilirim
geri bildiriminde bulundu. Bunun disinda olumsuz bir durum gozlemlemedim...”

Ogrencilerin siirece iliskin goriisleri ve Ogretmenin Ogrenciler acisindan siireci
degerlendirmeleri disinda, uygulayici olarak siirece iliskin goriisler de sundugu dikkat
cekmektedir. Ogretmen uygulanan STEM etkinlik siirecinde fen &grenme igin arastirma
sorgulama yapmanin 6nemine ve etkisine vurgu yapmistir:

“Tasarim gérevinin siirecin baginda verilmesi égrencileri bu gorevi gerceklestirmek igin
bilgiye ihtiyag hissettirmistir. Bu amaca ulasmak i¢in arastirmalarini yaptiklar: ve agama asama
senaryolarint  olusturmalart 6grenmelerine katki  saglamakla birlikte arastirma yapma
becerilerine de katki saglamistir. Bilgilerini hemen tasarimlarinda uygulama imkanlari oldu.
Cekimlerini bekledigimden daha kisa siirede gerceklestirdiler. Boyle olmasaydi siirekli
begenmeyip, tekrar tekrar ¢ekmek isteyecekler ve zaman kaybi olacakti...”

Ogretmen siiregle ilgili genelde olumlu goriisler sunmasinin yaninda uygulama siirecinde
stire kullanimu ile ilgili kaygi yasadigini da belirtmistir: “... Uygulamanin benim icin tek olumsuz
yani zamandi diyebilirim baska bir olumsuzlukla karsilasmadim. Zamanla ilgili yetisecek mi diye
stirekli kaygi yasadim. Ama siire¢ sandigimdan iyi ilerledi. Bir dahaki uygulamada daha iyi
yvapabilecegimi diigiiniiyorum...”

Ayni zamanda 6gretmen daha 6nce boylesi bir deneyimi olmadigi i¢in tedirginliklerini ve

siirecte nasil iistesinden geldigini “... Baslangigta ilk defa kullanmamdan dolayr sinif yonetimini
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ve disiplini uygulama siirecine yapabilme konusunda tedirgin olmustum. Ancak sasirtict bir
sekilde normal zamandan daha iyi oldu. ” ifadeleri ile belirtmistir. Ayrica 6gretmenin

“...Siiregte sizlerin destegi ve paylasimlart da tiim kaygilarimin anlamsiz oldugunu
gostermistir. Bu is birligi olmasaydi STEM egitiminin temellerini yanlis anlamis olacaktim. Ben
sadece ogrencilere ne yaptirabilirim diye arastirtyordum. Sadece materyal gelistirmem yeterli
olacak diye diisiiniiyordum. Bir de biz ders anlatmaya egilimliyiz ya, sanki ben once konuyu
anlatacagim, sonra da bu bilgilere yonelik materyal tasarimi yaptiracaktim. Size yonlendirildigim
de once bunlarin farkina vardim. Siz de hem hazirlik siirecimizde hem de uygulama siirecimizde
bu konuda uyarilarda bulunuyordunuz zaten. Ben de gercekten 6grenci merkezli ¢calisma nasil
olur deneyimlemis oldum. Sonuglarmmin olumlu olmast da beni motive etti...” seklindeki
aciklamasi1 6gretmen-akademik is birligi onemine dikkat ¢ektigi goriilmektedir. Bu agiklama ile
eylem aragtirmasinin dnemine de vurgu yapildigi sdylenebilir.

Sonug ve Tartisma

Eylem arastirmasi olarak yiriitilen bu arastirmada bir smif 6gretmeninin ihtiyaci
dogrultusunda, alaninda uzman aragtirmacilar tarafindan fen bilimleri dersi i¢in duyu organlar
konusunu igeren STEM egitim yaklasimina yonelik etkinlik plani gelistirilmistir. Giresun ili
devlet okulunda ki 3. smf G&grencilerine arastirmacilar esliginde daha 6nce STEM egitimi
yaklasimi hakkinda bilgi ve tecriibesi olmayan simif Ogretmeni tarafindan uygulanmis ve
degerlendirilmistir.

Uygulama siireci sonunda hem Ogrencilerin hem de Ogretmenin, O6grenmenin
gerceklestigine yonelik degerlendirmelerde bulunmalar1 STEM egitiminin fen 6grenme tizerinde
etkisinin bir gostergesidir. Ogrencilerin siirecte dgrendiklerinin neler oldugunu belirtmeleri de bu
durumu destekler niteliktedir. Bunlarla birlikte 6gretmenin uygulama siirecinde kamu spotlarinin
sunum asamasinda yapilan bi¢imlendirici degerlendirilmenin yaninda, sonu¢ odakli yapilan
degerlendirme sinavinda da fen bilimleri dersi i¢in iistiin performans gosterdiklerini belirtmesi
STEM egitiminin &grenci basarisini  arttirmada etkili oldugu seklinde degerlendirilebilir.
Ogretmen bu durumu dgrencilerin siirecte eglenmelerinin yaninda siirecin gergek yasamla iliskili
olmasi, 6grencilerin siiregte aktif olmalarinin gerekliligi, diisiinmeye ve bilgiye ihtiya¢ duymalari
ve Ogrenme isteklerinin artmasi ile bu ihtiyaglarim1 karsilamak icin arastirma yapmalan ile
aciklamistir. Nitekim ilgili alan yazin da STEM egitiminin 6grencilerin siirecte aktif olmasi ile
tutum ve motivasyonlarina olumlu etkisi oldugu belirtilmektedir (Brophy, Klein, Portsmore ve
Rogers, 2008; Giilhan ve Sahin, 2016; Yamak, Bulut ve Diindar, 2014). Ancak 6gretmenin de
belirttigi gibi STEM egitiminin bilimsel arastirma sorgulamadan uzak gergeklestirildiginde
beklenen hedeflere ulagilamayacagi (Karahan, 2014; Moore ve dig., 2010) ve el becerilerinin

gelistirmenin Otesine gecemeyecegi (Bozkurt Altan ve Karahan, 2019) de bir ger¢ek olarak
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karsimiza ¢ikmaktadir. STEM egitiminde dogru entegrasyonun saglanmasi ve uygulanmasiyla
Ogrenci 6grenmesi gerceklesmekte ve basarisi arttirmaktadir (Apedoe, Reynolds, Ellefson ve
Schunn 2008; Ercan ve Sahin, 2014; Fortus ve dig., 2004; Ince, Mistr, Kiipeli ve Firat, 2018;
Mehalik ve dig., 2008; Sadler, Coyle ve Schwartz, 2000; Silk, Schunn ve Cary, 2009).
Ogrenciler ve dgretmen, dgrencilerin tasarim siirecinde basarili oldugunu belirtmis
olsalar da siirece yonelik 6grencilerin olumsuz degerlendirmeleri tasarimi olugturma iizerinedir.
Ogrenciler dzellikle rol oynamakta zorlandiklarim belirtmislerdir. Bunun icin 6gretmenlere okul
oncesinden itibaren daha ¢ok dramatik arastirma sorgulamanin yer aldigi STEM etkinlikleri
deneyimlerini 6grenme ortamina getirmeleri Onerilebilir (Malone ve dig., 2018). Ayrica
ogrenciler siiregte senaryolarmin ¢ekimi sirasinda zorlandiklarimi belirtmislerdir. Ogretmen bu
durumu senaryolarmi oynarken tek ¢ekim yaptiklari i¢in tekrar tekrar bastan cekmeleri gerektigi
ile agiklamigtir. Bu galigmanin bir eylem arastirmasi olmasi nedeniyle 6gretmenin ve 6grencilerin
teknolojik uygulamalar1 konusunda yeterlilikleri ve 6grenme ortamlar ve fiziki kosullar dikkate
alinarak teknoloji entegrasyonu fen ve miihendislik entegrasyonuna gore arka planda tutulmustur.
Fakat gerekli sartlar saglandiginda kamu spotunu g¢esitli teknoloji uygulamalari ile
gergeklestirebilirlerdi (Baran, Canbazoglu Bilici ve Mesutoglu, 2015). Boylece hem teknoloji
bilgileri ve okuryazarliklarinin gelismesine katki saglanabilir, hem de siire, 6grencilerin siirece
uyumu gibi sorunlarin iistesinden gelinebilecegi diistiniilmektedir. Bu durum 6rnek STEM
uygulamalarinin farkli 6grenme ortamlarina uyarlanarak yiiriitiilebilecegini gostermektedir.
Ogrenciler ve dgretmen, ilk defa STEM egitim yaklasimiyla ders yiiriitiildiigii icin
uygulama silirecinin basinda zorlandiklarimi fakat siirecte eglendiklerini belirtmislerdir.
Ogrencilerin cogu grup calismasinda basarili olduklarini sdylemelerine ragmen, baz1 grenciler
siirecin en zor yanmin grup calismasi olmasindan ve ig birligi yapmanm zorlugundan
bahsetmistir. Kimi 6grenci de sliregte is birligi igerisinde ¢aligmay1 6grenmis olmay1 siirecin
olumlu yan1 olarak ifade etmistir. Ogretmen gériisleri de 6grencilerin grup calismasi ve is birligi
icerisinde ¢aligmalarinin onlarin iletisim becerileri ile birlikte sorumluluk bilincini ve
ozgiivenlerinin artmasim sagladig: yoniindedir. Ilgili literatiir dikkate alindiginda (Niess, 2005)
bu durum STEM egitiminin 6grencilerin iletisim, is birligi ve grup ¢alismasi becerilerine etkisinin
olumlu oldugu seklinde yorumlanabilir. Ogretmenin, kendi uyarilar1 nedeniyle 6grencilerin
gruplari icerisinde is birligi olmasina ragmen gruplar arasindaki etkilesimin az olmasini belirtmesi
dikkate alinmasi gereken bir durumdur. Bunun i¢in siiregte her bir tasarim siireci agamasinda
Ogrencilerin uygulamalarini ve deneyimlerini simf arkadaglarina sunmalarina firsat verilmesi
onerilebilir. Grup i¢i ¢alismalarda ise baz1 6grencilerin kendi fikirlerini grup arkadaglarina kabul
ettirmede 1srarci olmalari, sonrasinda da grup igerisinde ortak fikir ve karara varabilmeleri

elestirel disiinme ve karar verme siirecine girdiklerinin gostergesidir. Nitekim tasarim destekli

17



Yasemin HACIOGLU, Ayse BASPINAR
Bir Sinif Ogretmeni ve Ogrencilerinin ilk STEM Egitimi Deneyimleri

aktiviteler Ogrencilerin elestirel diisiinme ve karar verme becerilerinin gelismesine ortam
hazirlamaktadir (Ercan, 2014; Ure, 2012). Bununla birlikte 06grenci ve o6gretmen
degerlendirmeleri genel olarak ele alindiginda STEM egitiminin grenenlerin problem ¢ézme ve
yaraticilik gibi 21. yy becerilerinin gelisimine katki sagladig1 sdylenebilir.

Ogretmen STEM egitimi yaklasimina yonelik etkinligin uygulama siirecinde, sadece siire
kullanimi kaygist sorununu oldugunu belirtmistir. Siew ve dig. (2015) da yaptiklar1 arastirmada
STEM egitimi yaklasimiyla gerceklestirilen etkinliklerin zaman aldigim1 belirtmiglerdir.
Ogretmenlerle ile yiiriitiilmiis olan farkl1 ¢aligmalarda da STEM egitimi uygulamalar1 konusunda
onlar1 engelleyen en biiyiik kaygi siire kullanimidir (Bozkurt, 2014; Hacioglu, Yamak ve Kavak,
2016, 2017). Fakat 6gretim programlarinda kazanimlar i¢in 6nerilen siireler esnetilebilecegi gibi,
STEM egitiminin disiplinler arast dogas1 ise kosuldugunda iligkili disiplin dersinde siire kullanimi
smirliliginin distesinden gelinebilir. Ayrica uygulama siireglerinde deneyim kazandik¢a bu
sorunun da ortadan kalktig1 goriilebilir.

Aragtirmalar STEM egitimi i¢in en onemli gerekliligin &grencilerin 6grenmesine
disiplinler aras1 bir yaklasim ve ¢agdas 6grenme ortamlarinin 6grenme siirecine dahil edilmesi
oldugunu ifade etmektedir (Bouwma-Gearhart, Perry ve Presley, 2014). Fakat bu aragtirmanin da
ortaya ¢ikmasini saglayan etkenlerden biri olan, 6gretmenlerin hem disiplinler arast hem de
cagdas bir yaklasim olan STEM egitimi uygulamaya iliskin endise ve kaygilarinin olmasidir.
Ogretmenlerin kaygilarin basinda, bu arastirmanin sonuglarinda da yer alan zaman ydnetimi ve
pedagojik alan bilgisi agisindan hissettikleri yetersizlik gelmektedir (Hacioglu, Yamak, Kavak,
2016; 2017). Bu calismalar arasgtirmanin sonuclari1 ile birlikte degerlendirildiginde STEM
egitiminin uygun Ogrenme ortamlari hazirlandiginda ve Ogretmenlere mentor olundugunda
uygulanabileceginin gostergesidir. Boylece hem 6grenme ortamindaki fiziksel sartlara yonelik
kaygilarin azaldigi hem de 6gretmenin 6gretme denetimine iliskin kaygilarin azalabileceginin
gostergesidir.

Bu ¢alismanin bir eylem arastirmasi olmas1 nedeniyle ilgili eylem plan1 ¢ergevesinde bir
ilk okul &gretmeni ve onlarn siirece iliskin degerlendirmeleri ile smirhdir. Etkinlik farkli
arastirmaci ya da 6gretmenler tarafindan farkli gruplara uygulanabilir. Bununla birlikte uygulanan
etkinliginin ¢iktilarinin farkli 6l¢me araglari ile (basari testi, beceri testi, tutum testi gibi) dl¢iiliip,
sonuglart sunulabilir. Bunun da otesi Ogretmen ve Ogrenci arasindaki bilimsel iletigim,
Ogrencilerin tasarim siirecindeki grup tartismalart ve konusmalari incelenerek kavramsal

ogrenmeleri, bilimsel dili kullanabilme durumlar incelenebilir (Wang, 2019).
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Erken Miidahale Kapsaminda Taranan 0-72 Ayhk Cocuklarda
Gelisimsel Gecikmelerin Dagilim
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Bu aragtirmanin amaci, erken miidahale kapsaminda taranan 0-72 aylik Tiirk ¢ocuklarinin gelisimsel olarak
siipheli ya da gecikmeli olduklar1 gelisim alanlarinin neler oldugunu belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda
Ankara ilinde belirlenen bir ¢ocuk hastanesinde gelisimsel olarak degerlendirilen ve en az bir alanda
gelisimsel destege ihtiyaci olan 789 ¢ocuk arastirmaya dahil edilmistir. Veri toplama araci olarak Genel
Bilgiler Formu ve Denver II Gelisim Tarama Testi kullanilmistir. Planlanan bu arastirmanin sonucunda,
gelisimsel degerlendirme yapilmasi i¢in yonlendirilen 0-72 aylik g¢ocuklardan erkek c¢ocuklarin kiz
cocuklardan daha fazla oldugu goriilmiistiir. Bunun yan1 sira yapilan geligim testi sonucunda en az bir
alanda anormal veya siipheli gelisim gdsteren grupta da erkek ¢ocuklarin orani kiz ¢ocuklardan daha fazla
olarak bulunmustur. Ayrica degerlendirme igin yonlendirilen gruplarda anormal veya siipheli gelisim
gosteren cocuklarin en fazla tiim gelisim alanlarinda destege ihtiyact oldugu belirlenmistir. Bunu
gelisimsel olarak en ¢ok sorun yasanilan alanlar dil ve konusma alam ile motor gelisim alam izlemektedir.
Sonugta yapilan tarama ¢alisgmasmm 0-72 aylik ¢ocuklarm gelisimsel alanlari ile ilgili 6nemli bilgiler
verdigi agiktir ayrica bu tarama c¢alismasi, uzmanlara ve ailelere yas gruplarmna gore bir gelisimsel profil
sunmaktadir.

Anahtar kelimeler: Gelisimsel degerlendirme, erken miidahale, gelisimsel gecikme

Developmental Evaluation in 0-72 Months Distribution of
Developmental Delays

Abstract

The aim of this study is to present the general information about the development areas where the Turkish
children are 0-72 months old, whose developmental suspicion or delay is scanned in early intervention. For
this purpose, 789 children who were evaluated developmentally in a pediatric hospital in Ankara and who
needed developmental support in at least one area were included in the study. General information form
and Denver Il Development Screening Test were used as data collection tools. As a result of this study, it
was observed that boys who are 0-72 months old were more than girls. The rate of male children was found
to be higher in girls with abnormal or suspicious development in at least one area. In addition, it was
determined that children who showed abnormal or suspicious development in the groups directed for
evaluation need support in all areas of development. The areas with the most developmental problems are
followed by the area of language and speech and motor development. It is clear that the screening study
provided gives important information about the developmental areas of 0-72 month-old children, and this
study provides experts and families with a developmental profile according to age groups.

Key words: Developmental evaluation, early intervention, developmental delay
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Diinyada son 20 yilda ¢ocuk gelisimiGifglssaghgl ile ilgili dnemli ¢aligmalar yapilmaya
baglanmistir. Bu c¢alismalar, 6zellikle 0-6 yas doneminde ¢ocuklarin genel saglik durumlarinin
son yillarda daha iyiye gittigini gosterse de uluslararasi bazi saglik olciitleri yine de birgok
cocugun hala gelisimsel olarak savunmasiz ve risk altinda olduklarin1 géstermektedir (Dall'Alba
etal. 2014). Ulkemiz igin bugiin, yoksulluk, gé¢ gibi birgok cevresel risk ya da yoksunlukla dogan
cocuklara yoneltilecek olumlu miidahaleler planlamak, riskleri hafifletmek ve erken miidahale
saglamanin yollarini arastirmaya devam etmek olduk¢a 6nemlidir (Akman, 2018).

Gelisimsel sorunlarin dogasi incelendiginde, bu sorunlarin bir dizi fiziksel ya da dogustan
gelen nedenlerden kaynaklanabildigi goriilmektedir. Bu nedenler bireyde zihinsel ve / veya
fiziksel bir bozukluga neden olabilecegi gibi, dil ve konusmanin gelisimini, sosyal gelisimi ve
bilissel siiregleri de etkileyebilmektedir (Hannigan, Pingault, Krapohl, McAdams, Rijsdijk &
Eley, 2018). Gelisimsel bozukluklar terimi ise, literatiirde neredeyse sayisiz kosulu ifade etmek
icin kullanilmaktadir (Courchesne & Pramparo, 2018). Ancak en yaygin olarak kullanildig1
durumlar otizm, serebral palsi, davranis bozukluklar1 ve Down sendromu gibi bozukluklardir.
Daha az yaygin ya da su giinlerdeki kullamimu ile “nadir goriilen gelisimsel sorunlar”a ise
Angelman ya da Rett sendromlar1 6rnek olarak verilebilir. (American Psychiatric Association,
2013). Yine de diinyada gocuklarda goriilen gelisimsel bozukluklarin yayginligi konusunda sinirl
bir fikir birligi vardir. Bununla birlikte, cesitli ¢alismalarda yaygmhigm %4 ile %6 arasinda
degistigi tahmin edilmektedir (Tekola, Girma, Kinfe, Abdurahman, Tesfaye, Yenus & Servili,
2020).

Gelisimsel gecikmelerin ya da bozukluklarin neler olduguna ydnelik rehberlik edecek
bir¢cok uluslararas1 standart bulunmaktadir. Ancak bugiine kadar gecikmelerden etkilenen
gelisimsel alanlarm, bazi degiskinlerle nasil degistigi daha az incelenen bir konu olmustur.
Ozellikle bebeklik ve erken gocukluk doneminde goriilen gelisimsel sorunlarm yayginligina
iliskin ¢ogu wulusal ve wuluslararast tahmin, c¢ocugun gelisimi ile 1ilgili dogrudan
degerlendirmelerden ziyade, ebeveynlerin cevapladigi sorulara dayanmaktadir. Oysaki gelisimsel
gecikmelerin ve nedenlerinin ortaya konmasi i¢in en 6nemli basamaklardan biri gelisimsel
degerlendirme basamagidir. Gelisim konusunda uzman bir kisi ya da ekip tarafindan planlanan
iyi bir gelisimsel degerlendirme, aynm1 zamanda gelisimsel destek programlarini ve erken
miidahaleyi de igermelidir. Erken midahale ¢aligmalar1 0-72 ay araligindaki ¢ocuklar igin
gozetilmesi gereken gelisimsel Ozellikleri ve mevcut durumu gelistirmeye uygun yaklasimlari
icermektedir (Zwaigenbaum et al. 2015). Daha spesifik olarak, bazi erken miidahale programlari,
bebekleri dogumdan 3 yasa kadar desteklemeyi hedeflerken bazi miidahalelerde yas 6 yila kadar
uzatilmigtir. Ama genel olarak miidahalenin baslangi¢ yasinin, gelisimsel sorunun tiiriine baglh

olarak degistigi bilinmektedir. Bu calisma kapsaminda, taranan cocuklarin miiracaat ve
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degerlendirme basamagindaki bilgileri yer almakta ve etkin bir miidahale i¢in, {iyeleri mevcut
kaynaklara bagli olarak degisebilen multidisipliner bir ekip yaklagimi savunulmaktadir.
(Swaminath, Hefner, Jenkins, Suarez, Meyerrose & Huerta, 2018).

Erken destegin ve miidahalenin saglanmasi ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde ise,
gelisimsel gecikmesi ya da herhangi bir 6zel gereksinimi olan ¢ocugun, bazi hizmetlerden
faydalanma oraninin olduk¢a sinirli oldugunu goriilmektedir (Sheridan, McLaughlin, Winter,
Fox, Zeanah & Nelson, 2018). Mevcut bilgiler, bu ¢ocuklarin erken miidahale hizmetlerine de
katilim oranlariin bu duruma paralel sekilde diisiik oldugunu gostermektedir (Rosenberg et al.
2008). Cocuklarin hizmetlere katilimu ile iligkili olan faktorler arasinda 11k, cinsiyet, yoksulluk ve
saglik sigortasinin kullanilabilirligi gibi unsurlar gosterilmektedir ki bu durum iilkemiz igin de
oldukca benzer bir sekilde ilerlemektedir. Dolayisiyla bu ¢alisma, taramaya katilan ¢ocuklarin
sosyo-demografik 6zelliklerinin gelisimsel durumlari ile nasil bir iliski i¢erisinde oldugunu, riskli
alanlarm yogunlugunu belirlemek agisindan 6nemli goriilmektedir. Ayrica, bu ¢aligma ile klinige
gelen her ¢ocuk ve ailesi i¢in son yillarda yapilan uygulamalar takip edilerek sadece gelisimsel
tarama degil ihtiyaca gore destek programlarin hedefi ile ileriye yonelik cocuk gelisimi alaninin
islevleri de degerlendirmeye ¢alisilmigtir (Bricker, Felimban, Lin, Stegenga & Storie, 2020).

Tiim bunlar g6z 6niinde bulunduruldugunda planlanan bu arastirmanin amaci, gelisimsel
tarama sirasinda normal gelisim gostermeyen ya da nadir goriilen gelisimsel sorunlari olan
cocuklar ve sik goriilen bozukluklara kadar erken miidahale birimine diger polikliniklerce
yonlendirilen ¢ocuklarin gelisimsel profillerini belirlenmeye ¢alismaktir. Cikarilan gelisimsel
profillerle cinsiyet-yas 6zellikleri de dikkate alinarak gelisimsel geriliklerin ya da gecikmelerin
alanlan arastirilmaktadir. Ayrica bu ¢alismanin bulgularinin, tiim hastanelerde bulunan ¢ocuk
gelisimi servislerinin hizmet sunumu i¢in kanit temeline katki sunacagi ve birgok c¢ocuk
gelisimcinin erken miidahalede bulunmak i¢in bulunduklar1 6nemli rolii destekleyecegi on
goriilmektedir.

Yontem

Bu boéliimde aragtirmanin modeli, ¢calisma grubu, veri toplama araglari, arastirma siireci

ve verilerin ¢oziimlenmesinde kullanilan istatistiksel tekniklere yer verilmistir.
Arastirma Modeli

Yapilan bu arastirmada nicel arastirma tekniklerinden betimsel tarama teknigi
kullanilmigtir. Tarama modeli, ge¢miste ya da halen var olan bir durumu ortaya ¢ikarmayi
amagclayan bir ¢aligma olarak tanimlandigi gibi; bir durum ya da olaya iliskin katilimcilarin
gorlislerinin veya ilgi, yetenek, tutum vb. oOzelliklerinin belirlendigi ¢alismalar olarak da
tanimlamaktadir (Karasar, 2010; Biiyilikoztiirk ve digerleri 2009). Dolayisiyla bu ¢alisma halen

var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amagladigindan arastirmaya uygun bir
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model oldugu goriilmektedir. Bu arastirmada erken miidahale kapsaminda taranan 0-72 aylik
Tiirk ¢ocuklarinin gelisimsel olarak siipheli ya da gecikmeli olduklarn gelisim alanlarinin neler
oldugu ve bu alanlardaki yogunluklarin yas gruplarina gore dagilimlarim belirlemek
amaglanmistir.

Calisma Grubu

Caligma grubunun belirlenmesinde; ¢ocuklarin yas araliklarinin 0-72 ay araliginda olmast
sinirliligt géz oniinde bulundurulmustur. Bu smirhilik dogrultusunda arastirmanin galisma
grubunu 2016-2017 yillar1 arasindaki 1 yillik siirecte Cocuk Gelisimi Degerlendirme ve Erken
Miidahale Unitesine ydnlendirilen ve Denver II Gelisim Tarama Testi'ne gore anormal ya da
stipheli gelisim gosteren 789 ¢ocuk olusturmaktadir.

Calisma grubunu olusturan ¢ocuklar 0-72 ay araligmdadir. Orneklemi olusturan gocuk
grubunun cinsiyete gore dagilimlari incelendiginde %43’linlin (447) erkek cocuklardan;
%357’sinin (590) kiz g¢ocuklardan olustugu goriilmektedir. Cinsiyete gore yas araliklarinin
dagilimi Grafik 1’de gosterilmektedir.

Cinsiyete Gore Yas Araliklari
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Grafik .1 Calisma Grubunu Olusturan Cocuklarin Cinsiyetlerine Goére Yas Dagihmlar
Veri Toplama Araglari

Bu arastirmada veriler, ¢cocuk hakkinda demografik bilgileri toplamak i¢in olusturulan
Genel Bilgi Formu ve ¢ocuklarin genel gelisimsel durumlarim belirlemek i¢in de Denver II
Gelisim Tarama Envanteri kullanilarak elde edilmistir.

Genel Bilgi Formu: Bu form, ¢ocugun cinsiyeti, yasi, hangi birimden yonlendirildigi,
herhangi bir tanisi olup olmadigina iliskin sorulardan olusmaktadir.

Denver II Gelisim Tarama Envanteri: Anlar ve Yalaz tarafindan Tiirk ¢ocuklarma
uyarlanip, gegerliligi ve giivenilirligi yapilan DGTT 0-6 yas ¢ocuklarda ¢ocugun yasina uygun

becerileri degerlendiren, gelisimsel sorunlar saptamada klinik goriismeye yardimci bir gelisim
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envanteridir. Test kisisel-sosyal alan, ince motor, kaba motor ve dil alaninda toplam 116
maddeden olugmaktadir. Ayrica gocugun test esnasindaki durumunu degerlendirmeye yarayan 5
ilave soru igermektedir. DGTT II, cocuklarda tarama amaciyla 6 yasina kadar birden fazla olmak
tizere de kullanilmaktadir. Testin uygulanmasina ¢ocugun kronolojik yasma uygun noktadan
baglanmakta ve maddeler “gecer”, “kalir”, “olanak dis1” ve “reddetme” bigiminde
puanlanmaktadir. Alinan puanlara gore, “normal”, “anormal”, “siipheli” ve “test edilemez”
seklinde yorumlanmaktadir (Anlar, Yalaz 1996). DGTT II’ nin gecerlik ve giivenirlik ¢aligmasi
Yalaz, Anlar ve Bayoglu tarafindan yapilmig olup giivenirlik c¢alismalarinda degisik yas
gruplarindan 10 ¢ocuk ayni anda birden fazla testor tarafindan test edildiginde ve ayni ¢ocuklarin
en fazla 5 giin aralikla yapilan test sonuclar1 karsilastirildiginda testorler arasi uyumluluk %90,
test-test uyumlulugu ise % 86’ nin altina diismemistir.
Veri Toplama Siireci

Veri toplama siirecinde Ankara Ilinde belirlenen Cocuk Hastanesinde Cocuk Gelisimi
Degerlendirme ve Erken Miidahale Unitesi’ne gelisimsel degerlendirme igin ydnlendirilen
cocuklarin ve ailelerin ¢alisma hakkinda bilgilendirilmesi ile baslamaktadir. Bu agamada ¢ocuk
ve aileden bilgilendirilmis onay formlart {izerinden c¢alismaya goniilli olarak katilim
gosterdiklerine dair bilgiler alinmistir. Calismanin tiim basamaklar1 i¢cin Hastane Yonetimi
bilgilendirilmis ve gerekli yasal izinler alinmistir. Bagvuran her bir ¢ocuk ve ailesine oncelikle
Demografik Bilgiler Formu sunulmus sonrasinda ¢ocuklara Denver II G.T.T uygulanmis ve
sonuclar1 kaydedilmistir. Uniteye basvuran 0-72 ay araligindaki Denver II test sonucu ‘anormal’
ya da ‘siipheli’ olan ¢ocuklar secilerek bu ¢ocuklarin hangi birimler tarafindan yonlendirildigi
aragtirmaya dahil edilmistir. Ayrica test sonucu ‘anormal’ ve ‘siipheli’ ¢ikan g¢ocuklarin hangi
alanlarda gelisimsel gecikme ya da giicliik yasadiklarinin bilgileri de arastirmada kullanilmak
tizere kaydedilmistir.

Verilerin Analizi

Elde edilen wveriler SPSS 26.00 programma aktarilmigs ve istatistiksel olarak
degerlendirilmistir. Analiz asamasinda, say1 ve frekans dagilim1 ve ortalama karsilastirma
testleri gibi betimsel analizlere yer verilmistir.

Bulgular

Bu béliimde Hacettepe Universitesi Cocuk Gelisimi Béliimii Degerlendirme ve Erken

Miidahale Unitesi’nde degerlendirilen gocuklardan anormal gelisim ve siipheli gelisim gosteren

cocuklarm demografik bilgileri ve giicliik yasadiklar1 alanlara yonelik bulgulara yer verilmistir.
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Cocuk Gelisimi Unitesine Hasta Yonlendiren Boliimler
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Grafik 2. Calisma Grubunu Olusturan Cocuklar1 Yonlendiren Boliimler
Cocuk Gelisimi Degerlendirme ve Erken Miidahale Unitesine hasta yonlendiren
boliimlere bakildiginda, hastalarm %39,3’i’niin Genel Pediatri poliklinigince yonlendirildigi
gorlilmiistiir. Dolayisiyla gelisimsel degerlendirme igin yonlendirilen hastalar en fazla bu
birimden iiniteye giris yapmuslardir. Ikinci sirada Degerlendirme ve Erken Miidahale {initesince
yonlendirilen hastalarin %24,9’u  Genetik tarafindan yonlendirilmistir. Hastalarin %12’si
Metabolizma, %10°u Noroloji tarafindan yonlendirilirken %6°lik da izlem yapilan bir hasta grubu

vardir.

Test Sonucunun Cinsiyete Gére Durumu

400
350
300
250
200
150
100
50

Anormal Gelisim Normal Gelisim Stpheli Gelisim
HE 379 323 73
HK 246 278 66

0

Grafik 3 Calisma Grubunu Olusturan Cocuklarin Denver II G.T.T Sonuglari
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Degerlendirme ve Erken Miidahale Unitesine yonlendirilen tiim olgular igerisinde 625
cocugun (45,7) Denver Il GTT’ ye gore anormal gelisim gosterdigi, 601 ¢cocugun (%44) normal
gelisim gosterdigi ve 139 ¢ocugun ise (%10,3) slipheli gelisim gosterdikleri bulunmustur.

Test Sonucunun Yas araliklarina Gére Durumu
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Grafik 4. Calisma Grubunu Olusturan Cocuklarin Denver II GTT Sonuglarinin Yas
Araliklarinin Gore Dagilimm

Caligmaya dahil edilen ¢ocuklarin yag araliklari toplam 6 gruba ayrilarak incelenmistir.
Bu gruplar 0-12 ay, 13-24 ay, 25-36 ay, 37-48 ay, 49-60 ay ve 61-72 ay araligini igerecek sekilde
belirlenmistir. Tiim olgular igerisinde 73 ay ve iizeri bagvuran olgular da olmasina ragmen bu
cocuklara ait gelisimsel Ozellikler ¢alismaya dahil edilmemistir. Calisma grubunu olusturan
cocuklarm yas araliklarina gére Denver I GTT sonuglar incelendiginde anormal gelisim ve
siipheli gelisim gosteren gocuklarin %29 oraniyla en fazla 13-24 ay araligindaki yas grubunda
oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bunu %22,2 ile 0-12 ay araligindaki ¢ocuk grubu izlemektedir.
Anormal gelisim gosteren cocuklarin oranlar1 25-36 ay araliginda %18,4, 37-48 ay araliginda
%12,4, 61-72 ay araliginda %8,2 ve 49-60 ay araliginda %7,6 olarak devam etmektedir.

Genel gelisimsel degerlendirmeleri Denver Il GTT ile yapilan ve test sonucu anormal ya
da stipheli ¢ikan cocuklarin giicliik yasadiklart alanlar; dil gelisimi, dil ve ince motor alanda
giicliigiin birlikte goriilmesi, dil ve kaba motor alanda gii¢liigiin birlikte gdriilmesi, dil ve motor
alanda (hem ince motor hem kaba motor) giicliigiin birlikte goriilmesi, dil ve sosyal alanda
giicliigiin birlikte goriilmesi, sadece kaba motor alanda goriilmesi, sadece kisisel- sosyal alanda
goriilmesi, motor alanda goriilmesi, motor ve sosyal alanda birlikte goriilmesi ve tiim gelisim

alanlarmin tamaminda gii¢liik goriilmesi olmak iizere toplam 11 kategoride degerlendirilmistir.
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Cinsiyete Gore Giigliik Yasanan Alanlar
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Grafik 5. Cahsma Grubunu Olusturan Cocuklarin Cinsiyete Gore Giicliik Yasadiklari
Alanlar

Calisma grubunun cinsiyete gore giiclilk yasadiklar1 alanlar1 gosteren Grafik 2.3
incelendiginde, anormal gelisim gosteren ¢ocuklar igerisinde tiim gelisim alanlarinin tamaminda
destege ihtiya¢ duyan ¢ocuk sayisinin en fazla oldugu goriilmektedir. Tiim gelisim alanlarinda
giiclik yasayan cocuklarin cinsiyete gore durumuna bakildiginda g¢ogunlugunun erkek
cocuklardan olustugu goriilmiistiir. Giuicliik yasanan alanlarda ikinci sirada dil gelisim alam
gelmektedir. Dil gelisimi ile alakali yasanan giigliiklerde cinsiyete gore belirgin bir farklilik
oldugu gorilmiistir. Dilde giigliikk yasayan ¢ocuklarin biiylik ¢ogunlugunu %63 ile yine erkek
cocuklar olusturmaktadir. Bu oran kiz ¢ocuklarin oraninin (%37) yaklasik olarak iki katidir. En
sik giicliik yasanilan alanlarda iiclincii sirada kaba motor alanla ilgili yasanan giigliikler
gelmektedir. Bunu sirasiyla, motor alan, dil ve kaba motor alan, dil ve motor alan, dil ve sosyal
alan, motor ve sosyal alan ve kigisel sosyal alanda yasanan giicliikler izlemektedir. Bu alanlarda
yalnizca ince motor alanda giiclilk yasanan grupta kiz ¢ocuklarmmin daha yiiksek bir oranda
oldugu, diger giicliik yasanan alanlarin ¢ogunlugunda erkek ¢ocuklarin oranlarinin daha yiiksek
oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Tartisma

Yapilan bu arastirmada Cocuk Gelisimi Degerlendirme ve Erken Miidahale Unitesi’ne
yonlendirilen ¢ocuklarin, gelisimsel taramasi yapilarak siklikla goriilen gelisimsel sorunlarin bir
profili ele alinmistir. Elde edilen bulgularim, tim hastanelerde bulunan ¢ocuk gelisimi
servislerinin hizmet sunumu i¢in kanit temeline katki sunacagi ve bir¢ok ¢ocuk gelisimcinin erken
miidahalede bulunmak i¢in bulunduklar1 6nemli rolii destekleyecegi ongoriilmektedir.

Komnu ile ilgili literatiir incelendiginde, erken miidahale saglanmasi gereken gruplar

tanimlanirken genellikle ti¢ risk grubundan bahsedilmektedir. Bunlar (1) biiylime ve gelismeyi
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olumsuz etkileyebilecek yoksun fiziksel ve sosyal ¢cevre nedeniyle dezavantajli olarak goriilen
cevresel olarak savunmasiz ¢ocuklar, (2) biyolojik olarak risk altinda olan ¢ocuklar (6rnegin
prematiire, fetal alkol sendromu, asfiksi) ve (3) gelisimsel ilerlemeyi olumsuz etkiledigi bilinen
tibbi bir tanist olan gocuklardir (Co6té, Orri, Tremblay & Doyle, 2018). Yaptigimiz bu ¢aligmada
literatiirde tanimlanan risk gruplari ile benzer 6zellikler gosteren bir 6rneklem grubu iizerinde
tarama yapilmistir. Ayrica tarama yapilan g¢ocuklarin tibbi ve gelisimsel o6zellikleri takip
edildikleri bdliimlere bagl olarak farklilik gostermektedir. Juneja ve ark tarafindan 2005 yilinda
yapilan bir ¢alismada gelisimsel degerlendirme servislerine yonlendirilen ¢ocuklarin etiyolojik
tanisinda dogum komplikasyonlarinin ve genetik sorunlarin esit derecede yaygm oldugu
bildirilmistir (Juneja ve dig, 2005; Ensink ve dig, 2020). Bizim yaptigimiz ¢alismada da benzer
sekilde hastalarin %39,3ii’nlin Genel Pediatri poliklinigince yonlendirildigi, ikinci sirada ise
%24.9 ile genetik tarafindan yapilan yonlendirmeler gelmektedir.

Geligimsel sorunlarin cinsiyetlere gore farklilagip farklilagsmadigi ile ilgili literatiir
genellikle bebek ve erken ¢ocukluk donemi ile ilgili ¢aligmalarda farkli sonuglardan
bahsetmektedir (Karama ve digerleri 2011; Skeer ve digerleri 2011). Yapilan bu ¢aligmanin
bulgularinda genel gelisimleri degerlendirilen 0-72 aylik ¢ocuklarda anormal ya da siipheli
gelisim gosteren erkek cocuklarin kiz cocuklardan oransal olarak daha fazla oldugu goriilmiistiir.
Denver Il GTT sonucuna gore anormal ya da siipheli gelisim gosteren ¢ocuklarda biitiin alanlarda
destege ihtiya¢ duyan erkek cocuk sayisi kiz ¢ocuk sayisindan daha fazladir. Gelisimsel
degerlendirme istemiyle erkek cocuklarin sayica kizlardan daha fazla yonlendirilmesi, bu durumu
ortaya ¢ikaran nedenler arasinda gosterilebilir. Ancak bu oranlar aragtirmanin biitiiniinde tim
gelisim alanlar1 i¢in ayn1 sonucu vermektedir. Yani dil gelisim alaninda yasanan sorunlar, dil ve
motor alan gerilikleri ya da sosyal alanda yasanan sorunlarda erkek ¢ocuklarin kizlardan daha
fazla destege ihtiyaci oldugu goriilmiistiir. Baz1 gelisimsel alanlarda ise oranlar birbirine daha
yakin olarak bulunmustur. Ornegin motor alanda ya da motor alanin ve sosyal alanim birlikte
giiclik yasandigi durumlarda cinsiyetler arasit belirgin farkliliklardan bahsetmek miimkiin
degildir. Bu c¢alismada sadece ince motor alanda kiz ¢ocuklarin erkek cocuklardan daha fazla
destege ihtiyact oldugu sonucuna ulasilmistir. Literatiirde cinsiyet ve gelisim &zellikleri
arasindaki iligkiler incelendiginde 6zellikle davranigsal alandan yapilan bazi ¢alismalar kiz ve
erkek c¢ocuklar arasinda davranigsal problemlerin igsellestirilmesi veya digsallastiriimasi
konusunda anlamli farkliliklar bulmuslardir. (Cederblad ve digerleri 1996). Bunun yani sira erkek
cocuklarm zihinsel olarak yasadiklar1 problemlerin kiz gocuklardan daha yiiksek oldugunu
bildiren galismalar da mevcuttur (Knoester ve digerleri, 2007).

Yapilan bu c¢alismada 0-72 aylik cocuklarin yaslari toplam 6 gruba ayrilarak

incelenmistir. Erken miidahale {initesinde degerlendirilen ¢alisma grubu icerisinde anormal ve

33



Hilya TERCAN, Pinar BAYHAN
Erken Muadahale Kapsaminda Taranan 0-72 Aylik Cocuklarda Gelisimsel Gecikmelerin Dagilimi

siipheli gelisim gosteren ¢ocuklarin yogunlukla 13-24 aylik yas grubundan oldugu goriilmiistiir.
Benzer sekilde Bailey ve arkadaglarimin ABD'min Kuzey Carolina eyaletinde yaptigi bir
calismada, erken miidahale icin sevk edilen gocuklarin ortalama 13-15 ay civarinda oldugu
belirtilmistir (Bailey et al.2004). Ancak yapilan baska bir arastirmada ¢ocuk sagligi ve gelisimi
kliniginde degerlendirilen ve tedavi edilen ¢ocuklarin yas ortalamasinin 3-4 yas araliginda oldugu
ifade edilmistir (Juneja et al.2005). Bu durum bazi arastirmacilarin varsayimina gore, birgok
gelisimsel sorunun ¢ocuk doktorlari tarafindan daha ¢ok 3 yasina gelmis ¢ocuklarda belirlenmesi
ve yonlendirmenin de bu yas grubunda daha ¢ok yapilmasi ile alakali olabilecegi tizerinedir (Kaur
ve dig., 2006; Strong & Dingwall, 2018).

Bu calismada, gelisimsel olarak anormal ya da siipheli olarak belirlenen ¢ocuklardan
Denver II GTT’ye gore tiim alanlarda destege ihtiyact olan g¢ocuklarin en yiliksek oranm
olusturdugu goriilmektedir. Bu yiiksek oranlar dil gelisimindeki gecikmeler ve kaba motor alanda
yaganan sorunlar izlemektedir. Benzer sekilde, literatiirde Kaur ve ark tarafindan 2006°da yapilan
calismada vakalarin %49 unun dil ve konusma problemleri oldugunu bu vakalarin % 28'inin sdzel
iletisime sahip oldugu, ¢ocuklarin % 22'sinde ise heniiz konusmanin baslamadigi bildirilmis ve
bunun i¢in dil terapistine yonlendirildikleri belirtilmistir (Kaur et al.2006). Case-Smith (2002)
tarafindan yapilan bir caligmada ise motor alanda 6zellikle de ince motor becerilerdeki sorunlarin
en sik karsilasilan zorluklar oldugu belirtilmistir (Case-Smith, 2002). Ayrica yapilan birgok
caligmada bu ¢alismanin bulgularina benzer nitelikte sonuglara ulagilmig, cocuklarda dil ve motor
alanin gelisimsel yetersizligi olan ¢ocuklarda miidahale gerektiren 6nemli bir alan oldugu
iizerinde durulmustur (Lean ve dig., 2018; Maes, 2018)

Sonug¢

Bu calismada Hacettepe Universitesi Ihsan Dogramaci Cocuk Hastanesindeki
Degerlendirme ve Erken Miidahale Unitesine bagvuran temsili bir &rneklemin gelisimsel
degerlendirme sonuglarma yer verilmistir. Bulgular bize bagvuran ¢ocuklara yonelik gelisimsel
degerlendirmenin ve destegin ne kadar 6nemli oldugunu goézler 6niine serse de ulusal diizeyde bir
tahmin elde edebilmek i¢in {lilke bazinda tiim gelisim iinitelerinin verileri birlestirilerek daha
ayrintili sonuclar elde edilebilecegi diisiiniilmektedir. Yapilabilecek bdyle genis capli bir
arastirma Tirkiye’deki c¢ocuklarin gelisimsel ihtiyaglari ve hizmet kullamimlan ile ilgili
bilgilerimizi biiyiik 6l¢iide genisletecektir. Boylelikle mevcut politikalarin gelistirilebilecegi de
ongoriilmektedir.

Bu calismanin sonuglari, erken tarama, erken miidahale ve gelisimsel riskler i¢in aile ile
toplum Tizerindeki yiikii azaltmak adina gelisimsel degerlendirme ve destek ihtiyacini agikca
vurgulamaktadir. Bunun yani sira, gelisimsel degerlendirmenin ve destegin erken miidahaleye

katilim ile birlikte tiim ¢ocuklara sunulmasina yonelik var olan engellerin kaldirilmasinin ne denli
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onemli oldugunu gozler 6niine sermektedir. Elbette {ilkemiz sartlar1 degerlendirildiginde ¢ok

sayida destege ihtiyaci olan ancak su anda hizmet gérmeyen ¢ocuklara bu hizmetlerin saglanmasi

kolay olmayacaktir. Ancak hastaneye herhangi bir nedenle bagvuran 0-6 yas araligindaki her
¢ocuga en az bir kere gelisimsel degerlendirme yapilarak desteklenmesinin uzun vadede sagligin
iyilestirilmesi ailenin ve toplumun gii¢lendirilmesi i¢in inanilmaz sonuglar doguracagi kesindir.

Bu baglamda ¢ocugun gelisimini en iyi bilen ¢ocuk gelisimcilere olan ihtiya¢ giin gectikge

artmaktadir.

Hig¢ siiphesiz bu caligmanin sonuglarmi ulusal olarak desteklemek ic¢in daha fazla
aragtirmaya gereksinim vardir. Bu baglamda daha genis bir cografi alanda genis bir kesitsel
calisma yapilmasi Onerilmektedir. Ayrica, bu ¢aligmanin sinirlamalarindan birisi geriye doniik
dogas1 olarak gosterilebilir. Degerlendirmenin sadece klinik olarak yapilmasi ve gelisimsel
gecikmenin gesitli yoOnlerini saptamak ic¢in tasarlanmig bagka bir 6l¢cek kullanilmamasi da
siirliliklar arasindadir. Dolayisiyla, verilen destegin ¢ok daha uzun siireli bir takip gerektirecek
ve bu siireci ele alacak boylamsal ¢alismalara ve vaka g¢alismalarina ihtiya¢ vardir. Bununla
birlikte, bu calismanin bulgular1 gelisimsel gecikmesi olan cocuklar icin Erken Miidahale
olanaklar olusturmak ve gelistirmek i¢cin 6nemli goriilmektedir. Yapilan bu ¢alisma, 6zellikle
riskli gelisim gosteren gruplar igin, tilkenin diger bdlgelerinde bu tiir hizmetlerin sunulmasinda
iyi uygulama 6rmegi ve kilavuz olma niteligi de tagimaktadir.

Kaynaklar

Akman, B., & Ogretmenligi, O. O. (2018). Keyhole Erken Miidahale Programinin Ebeveyn Ve
Cocuk Ciktilar1 Uzerindeki Etkisi.

American Psychiatric Association. (2013). Diagnostic and statistical manual of mental disorders
(DSM-5®). American Psychiatric Pub.

Anlar, B., & Yalaz, K. (1996). Denver 11 Gelisimsel Tarama Testi Tiirk Cocuklarina Uyarlanmasi
ve Standardizasyonu. Hacettepe Cocuk Nérolojisi Gelisimsel Tip Arastirmalart Grubu.
Ankara. s. 19-21.

Bailey, D. B., Hebbeler, K., Scarborough, A., Spiker, D., & Mallik, S. (2004). First experiences
with early intervention: a national perspective. Pediatrics, 113(4), 887-896.

Blanchard, L. T., Gurka, M. J., & Blackman, J. A. (2006). Emotional, Developmental, and
Behavioral Health of American Children and Their Families: A Report From the 2003
National Survey of Children9s Health. Pediatrics, 117(6), e1202-e1212.

Bricker, D. D., Felimban, H. S., Lin, F. Y., Stegenga, S. M., & Storig, S. O. M. (2020). A Proposed
Framework for Enhancing Collaboration in Early Intervention/Early Childhood Special
Education. Topics in Early Childhood Special Education, 0271121419890683.

Biiyiikoztirk, S. (2009). Kilic Cakmak, E. E., Akgiin, O, E., Karadeniz, S., ve Demirel, F.

35



Hilya TERCAN, Pinar BAYHAN
Erken Muadahale Kapsaminda Taranan 0-72 Aylik Cocuklarda Gelisimsel Gecikmelerin Dagilimi

Case-Smith, J. (2002). Effectiveness of school-based occupational therapy intervention on
handwriting. American Journal of Occupational Therapy, 56(1), 17-25.

Cederblad, M., Friberg, B., Ploman, F., Sjoberg, N. O., Stjernqvist, K., & Zackrisson, E. (1996).
Children: Inteffigence and behaviour in children born after in-vitro fertilization
treatment. Human Reproduction, 11(9), 2052-2057.

Courchesne, E., & Pramparo, T. (2018). U.S. Patent No. 10,002,230. Washington, DC: U.S.
Patent and Trademark Office.

Coté, S. M., Orri, M., Tremblay, R. E., & Doyle, O. (2018). A multicomponent early intervention
program and trajectories of behavior, cognition, and health. Pediatrics, 141(5).

Dall'Alba, L., Gray, M., Williams, G., & Lowe, S. (2014). Early Intervention in Children (0-6
Years) with a Rare Developmental Disability: The Occupational Therapy Role. Hong
Kong Journal of Occupational Therapy, 24(2), 72-80.

Ensink, J. B., de Moor, M. H., Zafarmand, M. H., de Laat, S., Uitterlinden, A., Vrijkotte, T. G.,
... & Middeldorp, C. M. (2020). Maternal environmental risk factors and the development
of internalizing and externalizing problems in childhood: The complex role of genetic
factors. American Journal of Medical Genetics Part B: Neuropsychiatric Genetics,
183(1), 17-25.

Hannigan, L. J., Pingault, J. B., Krapohl, E., McAdams, T. A., Rijsdijk, F. V., & Eley, T. C.
(2018). Genetics of co-developing conduct and emotional problems during childhood and
adolescence. Nature human behaviour, 2(7), 514-521.

Juneja, M., Mukherjee, S. B., & Sharma, S. (2005). A descriptive hospital based study of children
with autism. Indian pediatrics, 42(5), 453.

Kalra, V., Seth, R., & Sapra, S. (2005). Autism—experiences in a tertiary care hospital. The
Indian Journal of Pediatrics, 72(3), 227-230.

Karasar, N. (2010). Bilimsel Arastirma Yontemi, Nobel Yayin Dagitim, 21. Basim, Ankara.

Kaur, P., Chavan, B. S., Lata, S., Kaur, A., Tinku, S., Arora, Y., & Ratham, V. (2006). Early
intervention in developmental delay. The Indian Journal of Pediatrics, 73(5), 405-408.

Knoester, M., Helmerhorst, F. M., van der WESTERLAKEN, L. A., Walther, F. J., & Veen, S.
(2007). Matched follow-up study of 5-8-year-old ICSI singletons: child behaviour,
parenting stress and child (health-related) quality of life. Human Reproduction, 22(12),
3098-3107.

Lean, R. E., Paul, R. A., Smyser, T. A., Smyser, C. D., & Rogers, C. E. (2018). Social adversity
and cognitive, language, and motor development of very preterm children from 2 to 5

years of age. The Journal of pediatrics, 203, 177-184.

36



KSBD, ilkbahar 2020, Y. 12, C. 12, S. 22, s. 25-37

Maes, L. (2018). Correlation between motor and language skills at extremely poor and reference
children in Ethiopia (Master's thesis, UHasselt).

McCarton CM, Wallace IF, Bennett FC. (1996). Early intervention for low-birth-weight
premature infants: What can we achieve? Ann Med 28:221-225, 9

Rosenberg, S. A., Zhang, D., & Robinson, C. C. (2008). Prevalence of developmental delays and
participation in early intervention services for young children. Pediatrics, 121(6), e1503-
€1509.

Sengupta, U., Kumar, A., Gupta, S., Anthony, F., & Nizamie, A. (2008). Early intervention in
developmental delay. The Indian Journal of Pediatrics, 75(4), 393-397.

Sheridan, M. A., McLaughlin, K. A., Winter, W., Fox, N., Zeanah, C., & Nelson, C. A. (2018).
Early deprivation disruption of associative learning is a developmental pathway to
depression and social problems. Nature communications, 9(1), 1-8.

Skeer, M. R., McCormick, M. C., Normand, S. L. T., Mimiaga, M. J., Buka, S. L., & Gilman, S.
E. (2011). Gender differences in the association between family conflict and adolescent
substance use disorders. Journal of Adolescent Health, 49(2), 187-192.

Strong, P. M., & Dingwall, R. (2018). The ceremonial order of the clinic: Parents, doctors and
medical bureaucracies. Routledge.

Swaminath, D., Hefner, J., Jenkins, L. A., Suarez, J. A., Meyerrose, G., & Huerta, T. R. (2018).
Improving Clinical Documentation in an Academic Setting: A Multidisciplinary Team
Approach Focused on the Physician’s Perspective. Journal of Healthcare Management,
63(5), e88-98.

Tekola, B., Girma, F., Kinfe, M., Abdurahman, R., Tesfaye, M., Yenus, Z., ... & Servili, C. (2020).
Adapting and pre-testing the World Health Organization’s Caregiver Skills Training
programme for autism and other developmental disorders in a very low-resource setting:
Findings from Ethiopia. Autism, 24(1), 51-63.

Zwaigenbaum, L., Bauman, M. L., Choueiri, R., Kasari, C., Carter, A., Granpeesheh, D., ... &
Pierce, K. (2015). Early intervention for children with autism spectrum disorder under 3
years of age: recommendations for practice and research. Pediatrics, 136(Supplement 1),
S60-S81.

37



38



Yerel Yonetimlerin Cocuga Yonelik Orgiitlenmesi ve Politikalar::
Secilmis Ulkeler Uzerinden Bir Degerlendirme

Levent MEMIS™
Oz

Cocuklar, cocuk olmasindan dolay1 6zel olarak birtakim haklara sahiptir. Bu haklar farkli belgelerde ifade edilmekle
birlikte, ¢ocuk haklar1 konusunda en temel belge 20 Kasim 1989 tarihinde benimsenerek 14 Eyliil 1990 tarihinde
yiriirlik kazanan “Cocuk Haklarina Dair Birlesmis Milletler Sozlesmesi”dir. Cocugun saglikli bir birey olarak
gelismesine odaklanan bu Sozlesme’de; ayrimeilik yasagi, yasama ve gelisme, yarara oncelik tanima, goriisleri
dikkate alma ve katilim saglama ilkeleri benimsenmektedir. Benimsenen ilkeler ¢er¢evesinde toplumun hassas bir
tarafini olusturan ¢ocuklarin olumsuzluklarla kargilagmamas1 ve yasam kalitesinin saglanmasi adma, kamu ydnetimi
icinde ayr1 orgilitlenmelere ve politikalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Yukarida ifade edilenler kapsaminda bu ¢aligmada
cocuklarla ilgili gdstergelerde one cikan iilkelerde (Norveg, isve, Hollanda, izlanda, Belgika ve Portekiz) nasil bir
orgiitsel yapinin gegerli oldugu ve hangi tiir politikalarin dne ¢iktig1 inceleme konusu yapilmaktadir. Gergeklestirilen
incelemede ¢ocuga yonelik orgiitlenmede, iilkelerin yonetim yap1 ve kiiltiirlerinin etkili oldugu, ¢ocuk istismarini
kapsayan ¢ocuk koruma konusunda merkezi yonetimin one ¢iktig1 tespit edilmektedir. Yerel yonetimlerin ise merkezi
yonetimi tamamlayacak sekilde cocuk koruma konusunda bazi gorevler tistlenmekle birlikte daha ¢ok egitim, ¢ocuk
refah1 ve sosyal hizmetler alaninda 6ne ¢iktig1 anlagilmaktadir. Ayrica ilgili iilkelerde ¢cocuklar agirlikli olarak saglik
ve sosyal hizmetler sistemi kapsaminda ele alinmakla birlikte aile odakli (katilim ve iligki kurma esasina dayali)
yaklagimlarin da 6nem kazandig1 goriilmektedir.
Anahtar Kelimeler: Cocuk, Cocuklara Yonelik Politikalar, Yerel Yonetimler

Organization and Policies of Local Governments for Children: An
Evaluation Considering Selected Country Cases

Abstract

Children have special rights, due to being children. Although these rights are expressed in various documents, the most
basic document on the rights of the child was adopted in 20 November 1989 and came into force in 14 September 1990
as “United Nations Convention on the Rights of the Child”. In this Conventions, which focuses on the development of
the child as a healthy individual; the principle of non-discrimination, life and development, giving priority to their own
benefit, taking into consideration the opinions and proving participation were adopted. Within the framework of the
principles adopted, separate organizations and policies are needed within the public administration in order to ensure
that children who form a sensitive side of society do not encounter negative issues and their quality of life is
ensured.Within the scope of these statements, this study examines how organizational structure is valid in the countries
that are prominent in child indicators (Norway, Sweden, the Netherlands, Iceland, Belgium and Portugal) and what
kinds of policies stand out. In the examination conducted, it was found that the structures of governments of these
countriesand cultures are effective in child-oriented organization, and that centralized management is prominent in
child protection, which covers child abuse.Local authorities however undertake some tasks on child protection (such
as the child protection committees of municipalities in Iceland and municipal child commissions in Portugal) to
complement the central government but are understood to be more prominent in the field of education, child welfare
and social services.In addition, it is observed that in the relevant countries, the child is mainly covered by the health
and social services system, but also family-oriented (based on participation and relationship building) approaches have
gained importance.

Keywords: Risk, School Dropout, Individual Factors, Social Factors
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Giris

Cocuklar, ayrica 6zen gosterilmesi ve politikalar gelistirilmesini gerekli kilan bir tarafi
olugturmaktadir. Diinya genelindeki ¢ocuk sayis1 2.2 milyar olarak bilinmektedir (Humanium,
2019). Tiirkiye agisindan ise, 2018 yil1 verilerine gore, niifusun %28’ini ¢ocuklar olusturmaktadir.
Tiirkiye’nin ¢ocuk niifusunda yillar itibariyle bir azalma goriilmekte, gelecek 40 yillik zaman
diliminde de %20’lik bir oranla devamlilik gdsterecegi tahmin edilmektedir [TUIK (Istatistiklerle
Cocuk), 2019].

Cocuklara gerekli hassasiyet gosterilmediginde, bireysel (saglik ve gelisim agisindan)
toplumsal, fiziksel/mekansal, teknolojik (bkz. UNICEF, 2017) vb. kaynakli risklere bagl birgok
problemle karsilasiimasi kagmilmaz olmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii’niin verilerine gore diinya
genelinde 720 milyon ¢ocuk siddete maruz kalmakta, 40 milyon ¢ocuk istismara ugramakta, 250
milyondan fazla ¢ocuk okula gidememekte, 5-17 yas aras1 218 milyon ¢ocuk ¢aligmakta, bes yas
altt 51 milyon c¢ocuk yeterli beslenememektedir (TRT Haber, 2019). Bu baglamda ¢ocugun
yagsaminda; beslenme, bakim, aile i¢inde uygun ortam, egitim (bigimsel ve bigimsel olmayan
boyutlariyla), oyun, spor, sanatsal-kiiltiirel faaliyetler, glivenlik, mekan, ilgili kararlara katilim
gibi hususlar énemli konular1 temsil etmektedir. Ifade edilen konularin &nemsenmesi ve
uygulamada karsiligini bulmasi adma uluslararasi diizeyde cesitli cabalarin gosterildigi
bilinmektedir. Cocuklar konusunda uluslararasi diizeyde belirleyici olan en temel belge “Cocuk
Haklarina Dair Birlesmis Milletler Sézlesmesi”dir. Sozlesme’de temel diizeyde ¢ocuga yonelik:
ayrimcilik yasagi, yasama ve gelisme, yararina oncelik taninmasi, goriislerinin dikkate alinmasi
ve katilimin saglanmasi ilkelerine yer verilmektedir (Akytiz, 2010).

Uluslararas1 diizeyde ortaya ¢ikan gelismelerin de 6nemli katkisiyla, 6zellikle gelismis
olarak nitelendirilen iilkeler diizeyinde ¢ocuklarin esenligini, mutlulugunu, sagligim, giivenligini
ve mahremiyetini saglayacak g¢esitli politikalarin gelistirildigi ve uygulamaya aktarildigi
bilinmektedir. Ayni ¢abanin ekonomik olarak gelismemis iilkelerde karsiligini bulmamasi (bkz.
UNICEF, 2019), bu iilkelerdeki ¢ocuga yonelik durumlarin iyilestirilmesini, hem o6rgiitsel hem
de politikalarin hayata gegirilmesi agisindan ayrica 6nemli kilmaktadir.

Diger taraftan iilkelerin yonetim yapilar1 ve kiiltiirleri, cocuklarla ilgili politikalarda da
belirleyici olmaktadir. Yerel yonetim kiltiiri agirlik kazanan iilkelerde c¢ocuklara yonelik
politikalar yerel yonetimlere ve dzellikle de belediyelere birakilirken; merkeziyetgilik kiiltiirii
agirlik kazanan iilkelerde ise daha ¢ok bakanliklar diizeyinde, tasraya uzanan orgiitsel yapisiyla
yerine getirilmeye ¢alisildig1 anlasiimaktadir. Ozellikle gocuk istismarini kapsayan cocuk koruma
konusunda merkezi oOrgiitlenme One c¢ikmaktadir. Yerel yonetimler ise merkezi ydnetimi
tamamlayacak sekilde ¢ocuk koruma konusunda bazi gorevler iistlenmekle birlikte daha ¢ok

egitim, ¢ocuk refahi, sosyal hizmetler alaninda 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica ¢ocuklarla ilgili ¢esitli
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meselelerin bazi lilkelerde agirlikli olarak sosyal hizmet alanina, bazi iilkelerde de saglik
sistemine dahil edildigi anlasilmaktadir (Price-Robertson, Bromfield ve Lamont, 2014). Diger
taraftan ¢ocuk refah1 konusunda 6ne ¢ikan iilkelerde daha ¢ok aile odakli (katilim ve iligki kurma
esasina dayal1) ¢gocugun ele alindig1 da bilinmektedir (Akt. Freymond, 2007).

Bu calismada temelde c¢ocuklarla ilgili politikalarda ©6ne ¢ikan, yonetsel agidan
birbirinden farklilik gosteren bazi iilkelerde (Norveg, Isvec, Hollanda, izlanda, Belgika ve
Portekiz) (bkz. SavetheChildren, Global Childhood Report”™ 2019) nasil bir 6rgiitsel yapinin
gecerli oldugu ve hangi tiir politikalarin dne ¢iktig1 inceleme konusu yapilmaktadir. Ulke
orneklerinin sayisini artirmak mimkiindiir. Caligmanin sinirliligl dikkate alinarak yer verilen
iilkelerin incelenmesi tercih edilmistir. Calismanin sonunda elde edilen bilgiler ¢ercevesinde
Tiirkiye’ye yonelik birtakim Oneriler getirilmektedir.

Norve¢’de Cocuga Yonelik Orgiitlenme ve One Cikan Politikalar

Norveg, tniter devlet yapisiyla, baskanlik sistemine dayali anayasal monarsiyle
yonetilmektedir (UNPAN, 2006: 2). Ulkenin yonetim yapist ii¢ diizeyde; merkez, bolge ve yerel
orgiitlenmelerden olusmaktadir (Akt. Dede, 2011). Yerelde, merkezin bir uzantis1 olarak il
yonetim birimi bulunmakta, fakat il konseyleri (19) ve belediyeler (434) one ¢ikmaktadir
(Akarcay, 2017: 362). Yerelde hizmetlerin yerine getirilmesi agisindan belediyelere 6nemli yetki
ve sorumluluk verilmistir. Fakat belediyelerin, hizmetler arasindan en fazla egitim i¢in biitgelerini
kullandiklar1 anlagilmaktadir (Norwegian Ministry of Local Government and Modernisation,
2014).

Norveg’in demografik yapisi incelendiginde 0-15 yas aralifinda ¢ocuklar, niifusun %
18,9’una karsilik gelmekte, bu noktada yasa gore yapilan niifus siniflandirmasina gore iiciincii
sirada yer almaktadir (“Key figures for the population”, 2019). Gergeklestirilen ¢esitli endeksler
(Save the Children, Kidsrights Index vb.) incelendiginde de Norveg’in ¢ocuklar i¢in diinyada en
iyi yerlerden biri oldugu gériilmektedir.

Norveg’de ¢ocuklarla iligkili farkli durumlara yonelik politikalar1 kapsayan, giincelligini
koruyan en temel diizenleme 1992 yilinda ¢ikarilan Cocuk Refahi Yasasi’dir (Skivenes, 2011).
Ad1 gegen Yasa kapsaminda ¢ocuk refahi sistemi su dort ilkeye dayandirilmaktadir: 1. En iyi ilgi
(best interest), 2. Cevreyle iliskilerinde dengelilik (stability principle), 3. Biyolojik prensip
(biological principle), 4. En az miidahale (leastintrusive form of intervention) (Skivenes, 2011).
Ve son 30 yilda gercgeklestirilmeye ¢alisilan cocuk politikalarinin; koruma, 6nleme, firsat esitligi

ve refaha erisim asamalar1 lizerinden gergeklestigi vurgulanmaktadir (Skivenes, 2011). Cocuk

" Save the Children, 100 y1l 6nce Londra’da olusumu gergeklesen, 117 tilkede 25.000 goniilliisiiyle gocuklara yonelik faaliyetlerini
yiiriiten bir STKdir. Ugiincii defa diizenlendigi anlasilan indeks, 176 iilke kapsaminda, saglik, yetersiz beslenme, egitimden diglanma,
cocuk isciligi, cocuk evliligi, erken hamilelik, siddete bagh oliimler gibi kriterler iizerinden gerceklestirilmistir. Ilgili STK’min
kurumsallagsmis yapisi, belirlenen kriterlerin ve iilke ornekleminin kapsayicilifi, bu arastirmada referans olarak alinmasinin
dayanaklarini olusturmaktadir (https://www.savethechildren.net/, 14. 05. 2020; Global Childhood Report, 2019).
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refahi hizmetleri, merkezi yonetim ile yerel yonetimlerin yetki ve sorumlulugu altinda yerine
getirilmektedir. Bu noktada faaliyetler, ulusal diizeyde Cocuk ve Aile Bakanlig1 ¢atist altinda
olusturulan bir direktorliik (Diretorate for Children, Youth and Family Affairs) ile
yiiriitiilmektedir. Yine ¢cocuklarla ilgili konularda, il diizeyinde valilere denetleme ve danigmanlik
gorevleri verildigi anlasilmaktadir. Ayrica il diizeyinde (12 adet) cocuklarin korunmasina yonelik
karar1 vermekle yetkilendirilen Il Sosyal Refah Kurulu (County Social Welfare Board) adiyla bir
birim faaliyet gostermektedir (Giingor, t.y.).

Yerelde ise ¢cocuklara yonelik hizmetlerin yerine getirilmesi adina belediyelere bir takim
gorev ve sorumluluklar verildigi anlagilmaktadir. Bu baglamda belediyelerin esnek bir sisteme
sahip oldugu vurgusu yapilmaktadir (Kojan, 2011). Ayrica belediyelerin biiyiikliigiine gére
cocuklara yonelik orgiitlenmesi de degiskenlik gostermektedir (Skivenes, 2011). Belediyeler
cocuk refahi hizmetleri kapsaminda; gocuklarin durumunu aragtirmak, degerlendirmek, rehberlik
etmek ile hizmetlerin en iyi sekilde yerine getirilmesinden sorumlu tutulmaktadir (Kojan, 2011).
Ulkede bir yasini dolduran ¢ocuklarin, yasadiklar yerlerdeki belediyelerin agmis oldugu krese
gitme hakki bulunmaktadir. Bu baglamda iilkede bulunan 1-5 yas araligindaki ¢cocuklarin %90’1
krese gitmektedir. Belediyeler, iilkede bulunan anaokullarm yaklasik %50’sine sahiptir. Diger
%50°1lik kismini ise 6zel sektor yiiriitmektedir (Pettersen ve Monsen, t.y.).

Isve¢’de Cocuga Yonelik Orgiitlenme ve One Cikan Politikalar

Isveg, parlamenter monarsiyle yonetilen iiniter bir devlettir. Ulkenin ydnetim yapisi,
merkezi ve yerel birimlerden olusmaktadir. Ulke, bdlgesel orgiitlenme baglaminda 21 il
kademesine ayrilmig olup, her ilde iiyeleri secimle belirlenen bir il meclisi bulunmaktadir. Diger
taraftan her ilde belediyeler yer almaktadir. Toplamda 300’e yakin belediye bulunmaktadir.
Belediyelerin alt birimlerini ise mahalleler olusturmaktadir. Ifade edilenler baglaminda
vurgulanan temel husus iilke yonetiminin, biiyiik oranda yerel yonetim kiiltiirii ve yapisina
dayanmasidir (“Vikipedi-Isve¢”, 2019; Regeringskanliet-Finansdepartementet, 2005).

Isve¢’in de icinde yer aldigi Iskandinav iilkeleri, “Iskandinav Refah Modeli” olarak da
nitelendirilen sosyal politika uygulamalariyla 6ne ¢ikmaktadir (Nososco, 2017). Sosyal politika
uygulamalarinin hayata gegirilmesinde, yerel yonetimlere dnemli roller verilmektedir (Nordfeldt
ve Larsson, 2011). Bu noktada farkli konularda bir¢gok hizmet belediyeler tarafindan yerine
getirildigi gibi, aileleri ve ¢ocuklar1 da kapsayan sosyal hizmetler alaninda da belediyelerin yetkili
ve sorumlu kilindig1 anlagilmaktadir (Regeringskanliet-Finansdepartementet, 2005; Nososco,
2017). Bu baglamda aile destegi politikalar1 baglaminda belediyeler tarafindan, ¢ocuk bakimi
hususunda su hizmetler yerine getirilmektedir: okul 6ncesi egitimi, aile giindiiz bakim evleri,

anaokuluna bir alternatif olarak agik kres (open preschool), serbest zaman merkezi (leisure-time
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centre) ve acgik serbest zaman faaliyetleri (open leisure-time activities) (Akt. Nordfeldt ve
Larsson, 2011; bkz.: Nososco, 2017).

Iskandinav iilkelerinin gocuk istismariyla miicadele kapsaminda ortaya ¢ikan Barnahus
uygulamasi, Isve¢’te de karsilik bulmaktadir. Iskandinav iilkelerinde bazi farkliliklarla 2000°li
yillarin ortalarindan itibaren ortaya ¢ikan bu uygulama bir model olusturarak, diger iilkelerde de
uygulanmaya baslanmistir (Johansson vd., 2017). Iskandinav iilkelerinde genel boyutta iilkedeki
refah uygulamalar1 baglaminda ¢ocuk refahinin bir parcasi olarak uygulanan Barnahus modelinin
temel Ozellikleri; disiplinler arasi ig birligi, agik kap1 prensibi, ikincil magduriyetten kaginma,
ifadeler igin giivenli ve uzmanlar i¢in tarafsiz bir yer olarak belirtilmektedir (Johansson vd.,
2017).

Ayrica vurgulamak gerekir ki, Iskandinav iilkelerinin ¢cocuk refahi sistemi, “aile odakli
hizmet” (family service-oriented) yaklasimina dayanmaktadir (Johansson vd., 2017). Barnahus
uygulamasi ise daha ¢ok ¢ocuk koruma odakli (child-focused-orientedsystems) bir sisteme
karsilik gelmektedir. Bu nedenle gocuk dostu ortamlar ve ¢ocuk katilimi, modelin merkezi
unsurlarindandir (Johansson vd., 2017).

Hollanda’da Cocuga Yonelik Orgiitlenme ve One Cikan Politikalar

Hollanda, baz1 kendine 6zgii 6zellikleriyle anayasal monarsiye dayali tiniter bir devlettir.
Ulkenin y&netim yapisi; merkez, eyalet (12), belediye (380) ve bolgesel su birimleri olmak iizere
dort temel yapidan olusmaktadir (VNG, 2018). Fakat iilkenin tarihsel ge¢misi, yonetim yapisinin
adem-i merkeziyetgilik tizerine kurulu oldugunu yansitmaktadir (Akt. Kargin, 2013). Daha ¢ok
icrai bir birim olarak konumlandirilan belediyeler; planlama, konut, ¢evre koruma, yollarin bakim
ve onarimi, sosyal hizmetler gibi ¢esitli faaliyetleri yerine getirmektedir (Kargin, 2013).

Hollanda, 0-25 yas araliginda bulunan kisileri ¢ocuk ve geng¢ olarak nitelendirmektedir
(Darwish, van Gaal ve Nuyens, 2012). Ulkenin, cocuk ve genclere yonelik sosyal hizmetler
konusunda uzun bir deneyime sahip oldugu anlasilmaktadir (bkz. Lopez vd., 2019). Bu baglamda
iilkenin geleneksel yonetim yapisi i¢inde ¢ocuk ve genglere yonelik hizmetler farkli bakanliklar
kapsaminda gerceklestirilmektedir. Zaman iginde karsilagilan olumsuzluklar yeni orgiitsel
diizenlemeleri gerekli kilmistir. Bu noktada her yil 100.000’den fazla c¢ocugun istismara
(childabuse) ugramasi, merkezi yonetimi “Evde Cocuk Giivenligi” (Children Safe at Home)
adryla hazirlanan eylem plani (2008-2010) tizerinden harekete gecirmistir (Baat vd., 2011). Diger
taraftan 2010 yilinda iilkede se¢imlerin yenilenmesiyle; dnleme, algilama, durdurma ve ¢ocuk
istismari zararlariin en aza indirilmesi, ¢ok aktorlii is birliginin tesvik edilmesi, korunmaya 6zel
onem verilmesi, ¢gocuklarin fiziksel giivenligi gibi konular1 kapsayan yeni bir eylem plan1 (2012-

2016) hazirlanmistir (Baat vd., 2011: 9). Ayrica bu eylemleri daha etkin hale getirecek, mevcut
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sistemden kaynakli islevsizlikleri iyilestirmek amaciyla yeni Orglitsel diizenlemelere de
gidilmigtir (ESN, 2014; Baat vd., 2011).

Ifade edilenler kapsaminda, 2015 yilinda gergeklestirilen bazi yeni diizenlemelerle gocuk
ve genglerin de dahil oldugu sosyal hizmet alaninda belediyelere daha fazla yetki ve sorumluluk
aktarildig1 anlasilmaktadir (Hilverdink, Daamen ve Vink, 2015; Vermeulen, 2015). Bu kapsamda
cocuk ve genglere yonelik su diizenlemelere gidilmistir: Cocuk ve Genglik Yasasi (Child and
Youth Act, 2015), Sosyal Destek Yasasi (Social Support Act, 2015), Katilim Yasas1 (Participation
Act, 2015) ve Uygun Egitim Yasasi (Act on Appropriate Education, 2014). Bu diizenlemelerle
merkezi diizeyde farkli bakanliklardaki yetki ve sorumluluklarin 6nemli kismi belediyeler
iizerinden yerele aktarilmis, bu konuda belediyeler temel aktor haline getirilmeye calisiimistir.
Ayrica diizenlemeler arasinda Cocuk ve Genglik Yasasi’nin 6ne ¢ikan bir roliiniin bulundugu
anlasilmaktadir. Yasanin temel amaci, 6zel bakima muhtag gocuk sayisini azaltmak, onleyici ve
erken miidahale destegini artirmak ve ¢ocuklarin dogrudan ortamlarinda sosyal iligkilerini tesvik
etmek seklinde 6ne ¢ikarilmaktadir (Netherland Youth Institii, 2019).

Belediyelerin yetki ve sorumlulugu altinda, hizmetlerin entegrasyonu ve daha iyi
koordinasyonu, Onleme, koruma siireci iginde sosyal aglarin ve ailenin roli {izerine
durulabilecektir. Benimsenen temel ilke; “bir aile, bir plan ve bir koordinator” seklindedir. (ESN,
2014). Anlasilmaktadir ki, ¢ocuklara yonelik hizmetler, yerinde ve ihtiyaca 6zel sunulmaya
calisilmaktadir. Bu sayede ¢ocuklar, gencler ve aileler icin daha tutarli, daha etkili, daha seffaf ve
daha ucuz hizmetlerin ortaya ¢ikmasi beklenmektedir (Hilverdink, Daamen ve Vink, 2015).

Ifade edilenler cergevesinde genel olarak ele alindiginda da Hollanda, genglik koruma ve
refah sistemi kapsaminda ti¢ ana hizmeti yerine getirmektedir. Genglik ¢alismalari, gocuk bakimi
ve okul faaliyetlerinin dahil oldugu evrensel hizmetler; ¢ocuk saglik bakimi, genel sosyal
calismalar ve aile desteginin yer aldig1 onleyici hizmetler ve genglerin bakimi, genglerin akil
sagligt hizmetleri ve c¢ocuk koruma hizmetlerinden olusan dJzellestirilmis hizmetlerdir
(Netherlands Youth Institute, 2019; bkz. Baat vd., 2011).

Diger taraftan 6zellikle ¢ocuk istismartyla miicadele etmek amaciyla Belgika’da oldugu
gibi Hollanda’da farkli islevleriyle cocuk izleme merkezlerinden (Confidential Doctor
Centres/Office) yararlanildigi anlasilmaktadir (Sanders, 2018). Ilki 1972 yilinda kuruldugu
anlagilan merkez, Cocuk Bakim ve Koruma Kurulu’'na bir alternatif olarak kuruldugu
anlasilmaktadir. Merkez, gocuk istismari baglaminda gelen basvurular {izerine harekete gegmekte
ve bir plan dahilinde ailelerle ¢alismalarini yiiritmektedir (Akt. Freymond, 2007).

izlanda’da Cocuga Yonelik Orgiitlenme ve One Cikan Politikalar
Izlanda, 358. 780 niifusa sahip, anayasal cumhuriyet ile yonetilen bir ada iilkesidir

(“Vikipedi-izlanda”, 2019). Y &netim yapisi, merkezi ve yerel yonetimlerden olusmaktadir. Yillar
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icinde sayisal bir azalma s6z konusu olsa da belediyeler, yerel yonetimler arasinda 6ne ¢ikan
temel birimdir (Broz ve Wienen, 2017). Belediyelerin, halk sagliginin gozetilmesi ve ticari
yagamin saglanmasi adina idari; ¢esit gruplara sosyal hizmetlerin saglanmasi amaciyla refah;
altyapi, yangin gibi hizmetlerin saglanmasi amaciyla teknik gorevlerinin bulundugu
belirtilmektedir (Sverrisson ve Hannesson, 2014).

Ulkede ¢ocuklara yénelik en temel diizenleme 2002 yilinda yayinlanan “Cocuk Koruma
Yasasi (Child Protection Act)”’dir. Cocuklarin da yer aldig1 sosyal hizmetler Refah Bakanlig1 yetki
ve sorumlulugu altinda yiiriitiiliirken, 2019 yilinda yapilan yeni bakanlik diizenlemesiyle Sosyal
Isler Bakanlig1 catis1 altinda yiiriitiilmeye baslanmustir. Bu diizenlemeyle oncesinde faaliyet
gosteren Cocuk Koruma Birimi (Government Agency for Child Protection)’nin, yeni olusturulan
Bakanligin bir birimine doniistliriildiigii anlasilmaktadir. Bu birimin temel rolii, c¢ocuk
caligmalarini koordine etmek ve giiclendirmek seklinde belirlenmistir. Bu rolii kapsaminda birim;
ilgili cocuk koruma komitelerinin galigmalarini izlemekte, gocuk koruma konusunda arastirma ve
gelistirme, egitim ve 6gretim, cocuk koruma komitelerine koruyucu ebeveyn bulma konusunda
yardimci olma gibi farkli desteklerle gorevlerini yerine getirmektedir (Government Agency for
Child Protection, 2019).

Diger taraftan yerel yonetimler diizeyinde ise Cocuk Koruma Komitesi’ne yer
verilmektedir. Cocuk Koruma Yasasi’na gore, her yerel yonetim birimi (belediye), bes liyeden
olusan Cocuk Koruma Komitesi olugsturmasi gerekmektedir. Komitenin temel fonksiyonu, Cocuk
Koruma Yasasi’nda belirlenen amagclara gore ailelere destek olmaktir. Ayrica iilkede uygulanan
zorunlu raporlama sistemi geregi, cocuklarin refahiyla ilgili olumsuz bir durumla
karsilagildiginda, uzmanlar ve vatandaslar, ilgili durumu komiteye bildirmeleri gerekmektedir.
Genel olarak da izleme, dlgme ve diger gorevler baslig1 altinda roller verildigi anlasilmaktadir.
Diger taraftan, Cocuk Koruma Yasasi’na gore belediyeler, her se¢im sonrast donemde ¢ocuk
koruma politikalarini yansitan bir eylem plani hazirlamasi ve merkezi yonetime bildirmesi
gerekmektedir (“Government Agency for Child Protection”, 2019).

Diger Iskandinav iilkelerinde de uygulanan ve Izlanda’da da karsiligmi bulan baska bir
uygulama ise “Barnahus™ olarak isimlendirilen Cocuk Evleri’dir. ilk uygulamasi 1985 yilinda
ABD’de ortaya ¢ikan Cocuk Adalet Merkezi’'ne dayandirilmaktadir. Avrupa genelinde 50 adet
bulunan Barnahus’lar, ¢ocuk istismarina yonelik farkli disiplinlerin ve uzmanlarin yer aldigi,
ulusal ¢ocuk koruma sistemine entegre edilmis, merkezi yonetime bagli bir birim olarak yerelde
kurulmugtur. Bu haliyle farkl1 taraflarin bir araya geldigi bir is birligi platformu islevi gormektedir
(Johansson, 2017). Temel islevinin magdur olan ¢gocugun, mahkeme 6ncesi dinlenmeye hazir hale
getirmesi seklinde oldugu belirtilmektedir. Barnahus uygulamasinin, Tiirkiye’de Cocuk Izleme

Merkezleri (CIM) ile karsilik buldugu anlasilmaktadir (Akt. Bilgener ve Caliskan, 2018).
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Bel¢ika’da Cocuga Yonelik Orgiitlenme ve One Cikan Politikalar

Belcika’nin sahip oldugu demografik 6zellikler, yonetim yapisinin sekillenmesinde de
etkili olmustur. Bu noktada {ilke, tarihsel siire¢ i¢inde farkli yonetim modellerini uygulamakla
birlikte, mevcut durumda; Valon, Flaman ve Alman niifuslarini barindiran federal bir devlet
modeliyle ydnetilmektedir. Ulkenin yonetim yapisi ii¢ farkli diizeyde karsilik bulmaktadir.
Bunlar; (1) Gist 6l¢ekte federal devlet, toplumlar ve bolgeler, (2) orta diizeyde iller (10 adet) ve (3)
alt kademede ise belediyeler (589 adet) yer almaktadir. Yapilan diizenlemelerle belediyelerin
sayilar1 azaltilmis ve giiglendirilmistir. Belediyeler; egitim, saglik, planlama, giivenlik, sosyal,
kiiltiirel vb. konularda yerelde hizmet sunan en temel birim olarak konumlandirilmaktadir (Akt.
Urkmez, 2013; Crompton, 2017).

Belgika’da ¢ocuklarin korunmasina yonelik diizenlemeler 1912 yilina kadar geriye
gitmekte ve federal yapilanma Oncesinde daha ¢ok merkezi yonetim diizeyinde orgiitlenildigi
(Adalet Bakanlig1 Cocuk Koruma Ofisi, Ulusal Cocuk Ajansi, Aile ve Saglik Bakanlig1 gibi) ifade
edilmektedir (Emery, 1958). Ulkede gocuk koruma hizmetleri, saglik sisteminin bir pargas1 olarak
ele alindig1 anlagilmaktadir. Bu kapsamda ¢ocuk istismari (childabuse) ve korumasiyla ilgili
olarak hastane merkezlerinde olusturulan, farkli bilim dallarindan uzmanlarin yer aldig
Confidential Doctor Centres/Confidential Centres birimi 6ne g¢ikmaktadir (Price-Robertson,
Bromfield ve Lamont, 2014: 5; Desair ve Adriaenssens, 2011). ilk 6rnegi 1985 yilinda ortaya
¢ikan Merkez (Sanders, 2018); kriz miidahalesi, danigmanlik, hastanede konaklama, ¢ocuk ve aile
terapisi gibi bazi hizmetleri sunmaktadir. Bu sayede cocuklarin davranislarini anlamada ve
gelecekte ¢ocuklarina zarar vermemek i¢in ailelere yardimci olmaya ¢alisilmaktadir (Akt. Price-
Robertson, Bromfield ve Lamont, 2014).

Ulkede gocuk refahi sistemi iginde yer alan arac1 birimlerin islevine vurgu yapilmaktadir
(Freymond, 2007). Bu baglamda 6zellikle Flaman bolgesinde; arabuluculuk komiteleri, Fransizca
konusulan bolgede de aile ile hizmet saglayici arasindaki anlagsma bozuldugunda devreye giren,
egitim almis ve atanmis kisiler olarak damigmanlar (conseiller) 6ne ¢ikmaktadir (Freymond,
2007).

Flaman bolgesinde, 2003 yilinda yapilan diizenlemeyle (2006 yilinda revize edilmis) (Act
on Municipal, Inter-municipal and Provincial Youth and Youth Work Policy) belediye,
belediyeler arast ve yerlesimler arasi gergeklestirilecek politikalarin belirlenmesi  ve
desteklenmesi ve tesvik edilmesine yer verilmektedir. 2008 yilinda ¢ocuk ve genclik haklarinin
politikalarin1 hayata gegirmek amaciyla bir diizenlemeye gidilmistir (Flemish Parliament Act).
Bu diizenlemenin kapsami altinda ¢ocuk ve genglik politikalar: 2004 yilindan itibaren, agirlikli
olarak Genglik Bakanlig1 biinyesinde olusturulan birimler (The Agency for Socio-Cultural Work
for Youth and Adultsin the Ministry of Culture) tizerinden yiiriitildiigii anlasilmaktadir. Bu
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kapsamdaki temel belge Flaman Genglik Politikalar1 Plani’dir (Flemish Youth Policy Plan, 2011-
2014). Bu baglamda politikalarin hayata gegirilmesinde genglik oOrgiitlerinin 6nemli rol
oynadiginin alt1 ¢izilmektedir (Caluwaerts, 2010; Pudar vd., 2013). Diger taraftan ¢ocuk istismart
ve ihmaliyle ilgili olusturulan bir birim (Confidential Centres for Child Abus eand Neglect) de
bulunmaktadir (Desair ve Adriaenssens, 2011).

Valon bolgesinde genglik politikalari, Genglik ve Genglik Refahi Bakanligi (Minister for
Youth and Youth Welfare) biinyesinde, Genglik Hizmetleri (Youth Department) basligi altinda
yerine getirilmekte ve sosyo-kiiltiirel politikalarinin bir béliimiini olusturmaktadir (“Definition
of Youth”, 2019). Bolgedeki politikalarin temel belirleyici belgesi hiikiimet tarafindan hazirlanan
genclik belgesidir. lgili politikalarin hayata gegirilmesinde yerel derneklerin desteklendigi ifade
edilmektedir (Caluwaerts, 2010; Pudar vd., 2013). Cocuk istismari ve ihmaliyle ilgili de bir birim
(Centres SOS-Enfants) faaliyet gostermektedir (Desair ve Adriaenssens, 2011).

Almanca konusulan bolgede ise, merkezi yonetimin giidiimiinde, sosyo-kiiltiirel
faaliyetler catisi altinda cocuk ve genclere yonelik politikalar hayata gecirilmeye ¢alisiimaktadir.
Yine bu bolgede de genglik politikalarinin hayata gegirilmesinde genglik orgiitlerinin roliine
vurgu yapilmaktadir (Meys, 2010).

Portekiz’de Cocuga Yonelik Orgiitlenme ve One Cikan Politikalar

Portekiz, 1976 yilinda kabul edilen Anayasasiyla demokratik bir cumhuriyet olarak
yonetilmektedir. Ulke sahip oldugu iiniter yapistyla merkezi ve yerel yonetimlerden olusmaktadir.
Yerelde agirlikli birimi belediyelerden olugsmaktadir. Belediyeler hem iilkenin gecirdigi tarihsel
stirec icindeki roliiyle hem de mevcut durumdaki iistlendigi roliiyle 6nemli konuma sahiptir. Bu
baglamda iilkede 300’{in {izerinde belediye, bu yerlesim kapsami iginde de 3. 000’den fazla
mahalle (parishes) yer almaktadir (https://tr.wikipedia.org/wiki/Portekiz, 28. 08. 2019; Pereira,
1991; Akt. Silva, 2017).

Portekiz’in niifusu 10.293.000’dir. Bu niifusun % 14°ii, 0-14 yas grubundan olusmaktadir
(“Wikipedia-Portagol”, 2020). Ulkede, 1998 yilinda yapilan yasal diizenlemeyle ulusal diizeyinde
Risk Altindaki Cocuk ve Gengleri Koruma Komisyonu [National Commission fort he Protection
of Children and Youngsters at Risk (CNPCJR)] olusturulmustur. Bu Komisyon’un gérevi yine
ayn1 amagla, 1999 yilinda bir yasal (Law on the Protection of Children and Youngsters in Peril)
diizenlemeyle, belediyelerin sosyal kalkinma planlariyla iligkili olarak yerelde olusturulan
komisyonun [Commissions for the Protection of Children and Youngsters at Risk (CPCJ)]
desteklemesini ve denetlemesini yapmaktir. Bu noktada iilkede bulunan hemen hemen her
belediyede ad1 gecen komisyon bulunmaktadir. Yerelde olusturulan bu komisyonun temel amaci,
cocuk istismart ve ihmalini tespit etmek, raporlamak ve durdurmak seklinde belirlenmektedir.

Diger taraftan da ilgili komisyonlar, ¢cocuklarin ve genclerin sahip oldugu haklar iyilestirmek
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veya giivenlik, saglik, egitim gibi konularda eksiklikleri gidermek ve belediye biinyesinde ilgili
taraflara yonelik etkinlikler diizenlemektir. Ulkede olusturulan koruma sistemi ikili bir yapiya
sahiptir ve sistemin temeli yerindelik (subsidiarity) ilkesi olusturmaktadir (Berg, 2012; European
Commission, 2015). Ayrica koruma sistemi, durumu toplumsal bir mesele olarak ele almakta ve
“profesyonel izleme, minimum miidahale ilkesine” dayandirmaktadir (Magalhaes ve Sottomayor,
2015).

Diger taraftan belediyelerin farkli yontemleri kullanarak bazi politikalar iirettigi
goriilmektedir. Bu noktada 2015 yilinda bazi belediyelerin ¢ocuklu aileler i¢in miilkiyet
vergilerinde azaltmaya gittigi, 2016 yilinda bazi belediyelerin vergi iadesinde bulundugu
anlasilmaktadir. Yine bazi belediyelerin yeni dogan bebekler i¢cin maddi destekte bulundugu ve
gelistirilen cesitli ¢aligmalarla aile bireylerine is imkanlar1 saglamaya calisildig1 anlagilmaktadir
(Almeida, 2018).

Tiirkiye’nin Yerelde Cocuga Yénelik Orgiitlenme/Politika Durumu ve Ulke
Incelemelerinden Elde Edilecek Cikarimlar

Tiirkiye agisindan duruma odaklanildiginda ¢ocuklarla ilgili meselelerin genel diizeyde
agirlikli olarak merkezi yonetimin sorumlulugu altinda yogunlastigi goriilmektedir (Mamur
Isik¢1, 2019). Egitim hizmetini Milli Egitim Bakanlig1 yiiriitmektedir. Diger taraftan Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin bir alt orgilitlenmesi olarak olusturulan Cocuk
Hizmetleri Genel Miidiirliigii sorumlulugunda Cocuk Evleri (1.192), Cocuk Evleri Sitesi (111) ve
Cocuk Destek Merkezi (63") biinyesinde ¢ocuga yonelik hizmetlerin sunuldugu anlasilmaktadir.
Cocuklara yonelik olusturulan hastanelerle hizmet sunan Saglik Bakanligi biinyesinde ise
istismara ugrayan ¢ocuklara odaklanan, farkli kurumlar arasinda is birligi ihtiyacinin bir sonucu
olarak ortaya gikan CIM’ler bulunmaktadir (Bilginer ve Caliskan, 2018). CIM’ler, 2010 yilinda
kurulmus olup (Bag ve Alsen, 2016), Kasim 2019 itibariyle Tiirkiye genelinde 45 adet
bulunmaktadir®.

Diger taraftan agirlikli olarak merkezi yonetim 6ne ¢ikmakla birlikte, cocuk politikalari
konusunda yerel yonetimlere de bazi sorumluluklarin verildigi goriilmektedir. 5393 sayili
Belediye Kanunu (madde 14, 76 ve 77) ile 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nda (madde
7) cocukla iliskili olarak bazi diizenlemelere yer verilmektedir. Ayrica yine ilgili belediye
mevzuatmin sagladigi esneklikle bazi belediyelerin (Eskisehir, Antalya, Izmir Biiyiiksehir
Belediyeleri vb.) cocuklara yonelik bir alt 6rgiitlenmeye gittigi de tespit edilmektedir.

Bu noktada kentin genel olarak bi¢imlendirilmesinde ve politikalarin gelistirilmesinde,

cocugun goziinden bakmak Onemli bulunmaktadir. Bu baglamda o&zellikle agirlikli olarak

" Veriler Aralik 2018 ¢ aittir. Detaylar i¢in bkz. https://ailevecalisma.gov.tr/uploads/chgm/uploads/pages/istatistikler/2018-
5c62a51c75b1f.pdf, 25. 12. 2019.
Detayli bilgi igin bkz. https://khgmsaglikhizmetleridb.saglik.gov.tr/TR,43119/cocuk-izlem-merkezi-cim-listesi.ntml, 25. 12. 2019.
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Istanbul’da yer alan ilge belediyelerin ¢abalari one ¢ikmaktadir (bkz. Aka ve Giingdr, 2019;
“Kent95”, 2019; Erginli, 2018). Bu hizmetler arasinda kres ve giindiiz bakim evleri dikkat
cekmektedir. Istanbul genelinde belediyelerin actig1, yaklasik 6.000 cocugun yararlandig 93 kres
ve giindiiz bakim evinin bulundugu ifade edilmektedir (Erginli, 2018).

Yerelde gelistirilen ¢ocuk politikalarina katilim agisindan énemli bir tarafi da STK’lar
olusturmaktadir. Bu noktada Tiirkiye genelinde, Istanbul (42), Izmir (20), Ankara (19), Bursa
(16), Konya (13) gibi biiyiiksehirlerde yogunlasmakla birlikte, cocukla iligkili olarak 81 ilde 241
STK’nin varlig tespit edilmektedir (Karatay, 2019). Bu STK’lardan biri de 1990 yilinda kurulan,
cocuklara yonelik farkli cabalar gosteren Cocuk Vakfi’dir. Yine Istanbul 6zelinde bazi STK larin
faaliyetleri dikkat ¢ekmektedir. Bu baglamda Mekanda Adalet Dernegi’nin Bernard van Leer
Vakfi ile gerceklestirdigi is birligiyle, 3 yasindaki bir gocugun goziinden yani 95 cm’den, kenti
anlagilmaya caligildig1 ve yerel yonetimlerin dikkatlerinin ¢ekilmeye ve uygulamaya aktarilmaya
calisildig: proje (Istanbul95) 6nemli bir 6rnek olusturmaktadir (Detaylr bilgi icin bkz. Kent95,
2018). Bu proje kapsaminda diger aktorlerle gerceklestirilen is birlikleriyle bazi ilgelerde oyun
parklan 6zelinde calismalarin yiirtitiildiigii goriilmektedir (Sehir Hepimizin: “Kente 95 cm’den
Bakmak”, 2019).

Tiirkiye’de yerel diizeyde ¢ocuklar dikkate alan diger bir uygulama ise, Cocuk Dostu
Kent yaklasimidir. Italya’da gelisen ve daha sonra UNICEF’in destegiyle diinya ¢apinda
yayginlastirilmaya calisilan bir kent yaklagima doniismiistiir. Cocuk dostu kent olmak isteyen
belediyeler, ¢ocuk haklariyla ilintili olarak su ilkeleri benimsemesi gerekmektedir: ayrimeilik
yapmamak, ¢ocugun yiiksek yararini gozetmek, cocugun yasama ve gelisme hakkini saglamak ve
cocuk goriisiine saygr duymak (Akt. Cakirer-Ozservet, 2016). Cocuk dostu sehir yaklasimi, bir
proje iizerinden 2014-2015 yillar1 arasinda Tiirkiye’deki 10 belediye iizerinden hayata
gecirilmeye c¢alisilmistir (bkz. “Cocuk Dostu Sehirler”, 2019). Ilgili belediyelerde mevcut
durumun tespitinden hareketle ¢ocuk eylem planlart hazirlanmistir. Bu c¢abalar artirilarak
siirdiiriildiigiinde kent havasi ¢ocuklari daha fazla dzgiir kilabilecektir (Cakirer-Ozservet, 2018).

Ayrica yerelde tiniversiteler biinyesinde agilan aragtirma ve uygulama merkezleri 6nem
kazanmaktadir. Tiirkiye genelinde {iniversiteler biinyesinde 53 merkezin varligi bilinmektedir
(Uludag ve Mamur Isikg1, 2019).

Gergeklestirilmeye ¢aligilan iilke incelemelerinde, genel hatlariyla, politikalarin hayata
gecirilmesinde devletin yonetim yapilar etkili olmakla birlikte, ¢cocuga yonelik politikalarin
hayata gecirilmesinde merkezi ve yerel yonetimler arasinda yetki ve sorumluluklarin paylagimi
tespit edilmektedir (bkz. Tablo 1). Fakat son yillarda iilkelerde gergeklestirilen yeni diizenlemeler
yerel yonetimleri ve 6zellikle belediyeleri, ¢ocuk politikalarinda 6ne ¢ikarmaktadir. Bu baglamda

Iskandinav iilkelerinde Barnahus, merkezi yonetimin bir uzantis1 olarak, ¢ok disiplinli is birligi
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yapisiyla konumlanmaktadir. Diger taraftan yine merkezi yonetimin bir uzantisi olarak benzer bir
islevi géren birimler (Confidential Doctor Centres/Office) 6ne ¢ikmaktadir. Bunlarin disinda
belediyeler biinyesinde olusturulan komisyonlar, c¢ocuk koruma konusunda faaliyet
gostermektedir. Cocuk koruma konusu 1980°ler giindeme gelmeye baglamis, BM Cocuk Haklar1
S6zlesmesi’nin kabuliinden sonra 1992 yilinda ayri bir diizenlemeye gidilmistir (Akt. Samsonsen,
2016). Cocuk koruma konusunda yerel diizeyde belediyelere de kendi uygulamalarini yapma
yetkisi verilmistir. Bu nedenle bazi Batili iilkelerde uygulanan ulusal bir ¢cocuk koruma modelinin
bulunmadig ifade edilmektedir. Sunulan esneklik kapsaminda belediyeler tarafindan ¢esitli risk
degerlendirme modelleri gelistirilmistir. Y erel olusturulan ¢ocuk koruma ofisleri, gocuklarla ilgili
endigelerin aragtirilmasina yonelik en iyi yontemlerin gelistirilmesi i¢in firsatlar sunmaktadir.
Fakat yerel diizeyde gergeklestirilen bu ¢abalarin yeterli olmadigi, ulusal diizeyde kabul edilmis
kurallarin olmas1 gerekliliginin de alt1 ¢izilmektedir (Akt. Samsonsen, 2016). Diger taraftan yerel
yonetim birimlerinin ve Ozellikle belediyelerin, egitim, genel refah ve sosyal hizmetler
baglaminda ¢ocuga yonelik politikalarin 6nem kazandigi anlagilmaktadir.

Tablo 1: Farkh Ulkelerin Yerel Diizeyde Cocuga Yonelik Orgiitlenme ve Politikalar

Ulkeler | Yerel Yonetimler Diizeyinde Cocuga Yonelik Orgiitlenme ve Politikalari

Norveg Merkezi ve yerel yonetimin yetki ve sorumlulugunda gergeklesmekte

Yerelde gocuk refahi ve egitim faaliyetleri 6ne ¢ikmakta

Isvec Aile odakl1 sosyal hizmetler baglaminda ¢ocuklara odaklanilmakta

Cocuk izleme merkezleri (Bamahus) bulunmakta

Hollanda | Sosyal hizmetler baglaminda ele alinmakta
Belediyeler 6ne ¢ikmakta
Hizmetler yerinde (ailede) ve ihtiyaca 6zel sunulmakta

Cocuk izleme merkezleri bulunmakta

izlanda | Belediyelerde cocuk koruma komiteleri bulunmakta

Cocuk evleri yer almakta

Belgika Saglik sisteminin bir pargasi olarak ¢cocuk koruma benimsenmekte

Araci birimler (arabulucu komiteler, danigmanlar gibi) dnem kazanmakta

Portekiz | Belediyeler blinyesinde risk altindaki gocuklar ve gengler i¢in koruma
komisyonlar1 bulunmakta (¢ocuk istismarini ve ihmalini tespit etmek

raporlamak ve durdurmak amaciyla)

Sonug¢
Insan unsuru, bir devletin varhginin ve devamlihgmn temel pargalarindan biridir.
Dolayisiyla ¢ocuklar, birinci derece devletin {izerinde durmasi gereken tarafi olusturmaktadir.

Diger taraftan ise somut olarak ¢ocuklarin varlig1 kentsel alanda ortaya ¢ikmaktadir. Kentler,
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cocuklarin da somut olarak yasam pratiklerinin gerceklestigi birinci dncelikli alanlardir. Bu
noktada kentsel alanda g¢ocuklar bugiiniin 6zneleridir. Diger bir ifadeyle devlet agisindan
cocuklar, soyut diizeyde, gelecegin bir teminati olarak goriiliirken, kentsel yasamda bugiiniin
Oznesi olmaktadir (Alpan, 2015). Bugiiniin mevcut durumunda ve gelecege yonelik ongoriilerde,
kentsel alanin dncelikli olarak tercih edildigi ve tercih edilmeye devam edilecegi anlasilmaktadir.
Bu durum kentsel yagamin bir paydasi olarak ¢ocuklar1 daha fazla 6ne ¢ikaracaktir. Diger taraftan
cocugun iginde bulundugu fiziksel ve sosyal yapi, sorunlar ve ihtiyaglar1 farklilastirmaktadir.
Ornegin, bir yasam alaninda oyun alanlar1 temel bir ihtiyaca karsilik gelirken, baska bir yasam
alaninda ¢ocuk istismar1 temel sorun alanlarindan birine karsilik gelebilmektedir. Burada Gne
cikarilan yereldeki farkliliklar, yerel yonetimlerin ¢ocuklara yonelik sunduklari hizmetlerin
onemini, cesitliligini, miktarim ve kalitesini daha da énemli hale getirmektedir (Omiirgoniilsen,
2007). Bilhassa gelismemis ve gelismekte olan iilkelerde (ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
kaynaklarla), bu durum daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Tim bu ifade edilenler ¢ercevesinde yerel diizeyde gocuga yonelik Orgilitlenme ve
politikalarda su hususlarin 6nem kazandig1 kanaati olugsmaktadir:
e  CIM’lerin sayisinin ve niteliginin artiriimast,
e Okul oncesi doneme ait eksikleri gidermek adina belediyeler tarafindan kres ve giindiiz
bakimevi sayilarinin artirilmasi,
¢ Yine okul dncesi doneme yonelik aile i¢ine yansiyacak bicimde egitim materyali desteginin
verilmesi,
e Genel ve politika odakli cocugun katilimini saglayacak mekanizmalarin (komisyon, meclis
gibi) kurulmasi ve etkin bigimde isletilmesi,
e Belediye biinyesinde ¢ocuga yonelik alt bir 6rgiitlenmeye gidilmesi,
e Cocuk dostu kent yaklagiminin yayginlastirilmasi,
e Belediyelerin ¢cocuga yonelik bir eylem planinin bulunmasi,
e Gelistirilecek politikalara farkli araglarla gocuk katiliminin saglanmast,
e Mevzuatta belirtilen niifus esigini asan kentlerin gocuklara yonelik konuk evlerini kurmasi,
e Universite ¢ocuk aragtirma ve uygulama merkezleriyle etkin is birliklerinin
gerceklestirilmesi,
e Biiyiiksehirlerde ortaya ¢ikan ¢ocuga yonelik STK deneyimlerinin ¢esitli yontemlerle diger

kentlere de yansitilmast.
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Internet Kullanimimnin Ekonomik Biiyiime Uzerine Etkisi: Yiikselen
Piyasa Ekonomileri Uzerine Bir Inceleme

Mustafa Necati COBAN™
0z

Kiiresellesme ile teknoloji transferleri yaygmlasmakta ve bilgi iletisim teknolojileri, iilkelerin teknoloji
aciklarini kapatabilmekte yardimci olabilmektedir. Bilgi ekonomisi ¢ergevesinde internetin insan hayatinin
6nemli bilesenlerinden birisi haline geldigi goriilmektedir. Bilgiye ulasimi kolaylastiran internetin ayni
zamanda iktisadi degiskenlerle olan iliskisi de bilinmektedir. Bu ¢aligmada yiikselen piyasa ekonomileri
olarak nitelendirilen 21 iilkede internet kullanimmin ekonomik biiyiime {izerine olan etkisinin arastirilmasi
amaclanmaktadir. Bu amag dogrultusunda 21 iilkeye ait 1995-2017 donemine ait veriler kullanilarak panel
veri analizi gerceklestirilmistir. Internet kullanim gostergesi olarak “internet kullanici sayisi /niifus” ,
ekonomik biiylime gostergesi olarak ise “kisi bagina gayri safi yurt i¢i hasila artis1” alinmistir. Calismaya
ayrica enflasyon orani, kamu harcamalarmin GSYIH’ya orani ve gayrisafi sermaye olusumu gibi kontrol
degiskenleri eklenmistir. Calismada elde edilen bulgular yiikselen piyasa ekonomilerinde analiz edilen veri
araliginda internet kullaniminin ekonomik biiylimeyi negatif yonde etkiledigi yoniindedir. Ulagilan
sonuglar literatiirde elde edilen sonuglarla uyumlu olup incelenen iilkelerde Solow’un Uretkenlik
Paradoksu’nun gegerli oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: internet, Ekonomik Biiyiime, Panel Veri Analizi.

The Effect of Internet Use on Economic Growth: An Investigation on
Emerging Market Economies

Abstract

With globalization, technology transfers are becoming widespread and information and communication
technologies can help to close the technology gaps of countries. It is seen that internet has become one of
the important components of human life within the framework of knowledge economy. It is also known
that the internet, which facilitates access to information, is also associated with economic variables. In this
study, it is aimed to investigate the effect of internet usage on economic growth in 21 countries which are
considered as emerging market economies. For this purpose, panel data analysis was performed using data
from 21 countries for the period 1995-2017. “The number of internet users / population” as the indicator of
internet use and the “gross domestic product per capita” as the indicator of economic growth were used.
Control variables such as inflation rate, ratio of public expenditures to GDP and gross capital formation
were added to the study. The findings of the study suggest that internet use has a negative impact on
economic growth in the analyzed data range in emerging market economies. The results obtained are
consistent with the literature and indicate that Solow's Productivity Paradox is valid in the countries studied.

Keywords: Internet, Economic Growth, Panel Data Analysis.

Received/Gelis: 31.12.2019
Accepted/Kabul: 25.05.2020

* Bu aragtirma makalesi Etik Kurul Onay1 gerektirmemektedir.

* Dr. Ogr. Uyesi, Tokat Gaziosmanpasa Universitesi, I.I.B.F., iktisat Boliimii, e-posta: necati.coban@gop.edu.tr,
/0000-0003-2839-4403

(Makale tiirii: Arastirma makalesi)

57



Mustafa Necati COBAN
internet Kullaniminin Ekonomik Biiyiime Uzerine Etkisi: Yiikselen Piyasa Ekonomileri Uzerine Bir inceleme

Giris

Ekonomik biiyiime, iilkelerin gayri safi yurti¢i hasilalarindaki artis1 ifade etmekte olup
temel refah gostergelerinden birisi olarak ifade edilmektedir. Ulkeler, iktisadi refahi tesis
edebilmek ve siirdiiriilebilir ve istikrarli ekonomik biiylime rakamlarina ulasmak i¢in ¢aba
gostermektedirler. Ekonomik biiyiime iilkelerin en dnemli makroekonomik gostergelerinden
birisi olarak ifade edilmektedir.

Ulkelerin ekonomik biiyiime oranlarmi etkileyen bircok farkli etken oldugu
bilinmektedir. Bu etkenlerden enflasyon orani, issizlik orani, kamu harcamalarinin GSYIH’ya
orani, dis ticaret, yatirim ve ¢evre gibi degiskenlerle iligkisi siklikla analiz edilen ekonomik
biiylime, temel ekonomik gdstergeler icerisinde onemli yer tutmaktadir.

Bilgi iletisim teknolojileri, bilginin ulasimi ve yayilmasi kapsaminda 6nem arz eden
araglar olarak tanimlanmaktadir. Bilgi iletisim teknolojileri kapsaminda biiyiik miktarlarda bilgi
transferi gergeklestirilebilmekte ve birkag saniye icerisinde insanlarin bilgiye ulasmasini
saglayarak aynm1 zamanda insanligin da ilerlemesine araci olabilmektedir. Bilgi iletisim
teknolojilerinin kullanilmasiyla savunma faaliyetleri ¢ercevesinde hava, deniz ve kara trafigi
izlenerek giivenligin arttirilmasi, bilimsel g¢alismalar kapsaminda daha hizli hesaplamalar
yapilmasi, saglik alaninda tibbi taninin saglanmasi ve bireysel olarak ongoriilen yetenekler
gelistirilebilmektedir (Freeman ve Hasnaoui, 2010).

Internet, bilgiye ulastmi oldukca kolaylastiran Onemli bir iletisim ag1 olarak
tammlanmaktadir. Ik olarak 1969 yilinda ARPANET (Advanced Research Projects Agency
Network) adiyla ABD’de icat edilen internetin dogusunun ABD tarafindan askerlerin iletigimini
organize etme amacina dayandigi dile getirilmektedir. Bu amag¢ dogrultusunda 1969 yilinda
bilgisayarlar arasi ag iletisimi saglanmistir (Yiikselen, 2007).

Internet, siirdiiriilebilir yatirrmlarin sagladigi faydalar kapsaminda en basarili 6rneklerden
birisi olarak gosterilmektedir. Bilginin yayilmasina yonelik dnemli bir islevi bulunan internet,
bilginin kiiresel olarak insanlara ulasimini saglamaktadir. Yine bununla beraber internet
bireylerin cografi konumlarin1 gézetmeksizin bireylerin farkli yerlesim yerlerinden internet
araciligiyla etkilesime geg¢melerini ve is birliginde bulunmalarina olanak taniyabilmektedir
(Leiner vd, 2009).

Internet, yeni endiistriler, yeni meslekler olusturmakta ve yeniliklerin gelisimini tesvik
etmektedir. Insanlarin bilgiye daha kolay ulasimim, birbirleriyle iletisime gegmelerine firsat
taniyan internet, modern yasamda bireyler icin temel bir ihtiya¢ haline gelmistir (Imansyah,
2018).

Insanlarin yasam tarzlarim etkileyen internet, bilgiye ulasmanin maliyetini azaltmakta,

erigilebilirligi artirmaktadir. Egitim ve saglik gibi beserl sermaye unsurlarinin ¢evrimigi
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kullanilabilmesiyle beraber bireylerin bu hizmetlerden faydalanabilmesi kolaylagmistir (Alshehri
ve Meziane, 2017). Bunlarla beraber yonetim mekanizmalar1 igerisinde de etkisini hissetiren
internet, e-devlet uygulamalar1 gibi dijital demokrasi araglariyla biirokrasinin asilmasi
kapsaminda 6nemli katkilar saglamaktadir.

Teknolojinin gelismesi ve bilgi ekonomisinin kiiresellesmesi ile beraber iiretimde
verimliligin arttig1, iiretim tekniklerinin gelistigi, maliyetlerin azaldigi ve daha ¢ok iiretim
gerceklestirilebildigi ifade edilmektedir. Bilgi ekonomisi kapsaminda internet ile ekonomik
gostergeler arasindaki iliskiler de arastirmacilar tarafindan siklikla incelenmektedir. Internetin
dogusu ve kiiresellesmesiyle beraber lilkelerdeki internet kullanim oranlari ile ekonomik biiyliime
oranlari arasindaki iliski, ilgi ¢eken basliklardan birisi olarak dikkat ¢ekmektedir.

Caligma kapsaminda internet kullaniminin ekonomik biiyiime iizerine olan etkisinin
aragtirllmasi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda yiikselen piyasa ekonomileri iizerine
panel veri analizi gergeklestirilmistir. Caligmada ikinci boliimiinde literatiir taramasi bolimii
bulunmaktadir. Ugiincii béliimde galismada kullanilan veri seti ve yontem tanitilacak, dordiincii
boliimde ise analizler sonucunda elde edilen bulgular ifade edilecektir. Nihai olarak ise sonug
boliimiinde ¢alismada elde edilen bulgulara dair degerlendirmelere yer verilecektir.

Literatiir Taramasi

flgili literatiir analiz edildiginde konu ile alakali olarak daha ¢ok bilgi iletisim
teknolojileri ile ekonomik biiylime arasindaki iligkinin incelendigi gézlemlenmektedir. Bununla
beraber internet kullanimi ve ekonomik bilylime arasindaki iliski o6zellikle son yillarda
arastirmacilarin dikkatini ¢ekmis ve konu iizerine siklikla ¢alisilmistir. Literatiirdeki internet
kullanimimnin ekonomik biiylime iizerine etkisinin analiz edildigi calismalar incelendiginde
internet kullanimimin ekonomik biiyiimeyi olumlu veya olumsuz yonde etkiledigi hususunda bir
fikir birligine varilamadig gozlemlenmektedir.

Kiley (1999), bilgisayarlar ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi incelemistir. ABD
ekonomisinin incelendigi ¢alismada tarim dis1 istihdam verileri kullanilmistir. Calisma sonucunda
bilgisayar gibi yeni bir yatirimin ekonomiye onemli bir liste (fiyat ayarlama) maliyeti getirecegi
belirtilmis ve ekonomik biiyiimenin bundan olumsuz etkilenebilecegi ifade edilmistir.

Pohjola (2000), bilgi ve iletisim teknolojisine doniik yatirnmlarin ekonomik biiyiime
tizerine etkisini analiz etmistir. 1980-1995 donemine ait verilerin kullanildig1 ve 39 iilkenin
incelendigi ¢alismada regresyon analizi gerceklestirilmistir. Calismada sonug¢ olarak gelismis
iilkelerde bilgi ve iletisim teknolojisine doniik yatirimlarin ekonomik biiyiimeyi pozitif yonde ve
istatistiksel olarak oldukc¢a anlamli bir bigimde etkiledigi tespit edilmis fakat gelismis ve

gelismekte olan iilkelere ait bulgular birlikte degerlendirildiginde ise bilgi ve iletisim teknolojisi
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kapsamindaki yatirimlarin ekonomik biiyiime {izerine ¢ok 6nemli bir etkisinin olmadig1 sonucuna
ulagilmigtir

Daveri (2003), bilgi ve iletisim teknolojisine yonelik yapilan harcamalar ile ekonomik
biiylime arasindaki iligkiyi incelemistir. 1990-2000 donemine ait verilerin kullanildigi ¢alismada
G-7 iilkeleri arastinlmistir. Calismada G-7 iilkelerinde ABD disindaki iilkelerde bilgi iletisim
teknolojilerine yonelik harcamalarin ekonomik biiyiimeye olan etkilerinin olduk¢a sinirli oldugu
tespit edilmistir.

Noh ve Yoo (2008), internetin ve gelir esitsizliginin biiyiime {izerine olan etkilerini
aragtirmiglardir. 60 tilkeye ait 1995-2002 donemine ait verilerin kullanildigi ¢alismada panel veri
analizi yapilmigtir. Calisma sonucunda gelir esitsizligi yiiksek olan iilkelerde internetin ekonomik
biiylime iizerine olan etkisinin olumsuz oldugu tespit edilmistir. Bu iilkelerdeki dijital ugurumun,
internetin ekonomik bilylimeyi olumlu yonde etkilemesine engel oldugu ifade edilmistir.

Choi ve Yi (2009), 207 iilke iizerinde internet kullaniminin ekonomik bilylime {izerine
etkisini analiz etmislerdir. 1991-2000 yillar1 arasina ait olan verilerin kullanildig1 calismada panel
veri analizi gerceklestirilmistir. Calismada internet kullaniminin ekonomik biiylimeyi pozitif
yonde etkiledigi bulgusuna ulasilmigtir. Elde edilen sonu¢ ayni zamanda istatistiksel olarak
anlamlidir.

Yaprakli ve Saglam (2010), bilgi ve iletisim teknolojileri ile ekonomik biiylime arasindaki
iligkiyi arastirmiglardir. 1980-2008 donemine ait verilerin kullanildig1 ¢alismada Tiirkiye
incelenmis olup esbiitiinlesme analizi, hata diizeltme modeli ve Granger nedensellik testi
gerceklestirilmistir. Bilgi iletisim teknolojilerinin ekonomik biiylimeyi olumlu yonde etkiledigi
sonucuna ulagilmigtir.

Yousefi (2011), bilgi ve iletisim teknolojilerinin ekonomik biiylime lizerine olan etkilerini
incelemistir. 2002-2006 dénemine ait toplam 62 {ilkeye ait veriler kullanilarak gergeklestirilen
analiz neticesinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin ekonomik biiylime tizerindeki etkisinin farkl
gelir grubundaki iilkeler icin farklilastigi bulgusuna ulagilmistir. Yiiksek ve iist- orta gelir
grubunda yer alan iilkelerde internetin ekonomik biiylime iizerinde pozitif yonde etkili oldugu,
alt- orta gelir grubunda yer tilkelerde ise internetin ekonomik biiyiime iizerinde etkili olmadig:
tespit edilmistir.

Artan, Hayaloglu ve Baltaci (2014), gecis ekonomilerinde bilgi ve iletisim teknolojileri
kapsaminda ortaya konan gelismelerin ekonomik biiylime iizerine etkilerini analiz etmiglerdir.
1994-2011 donemine ait verilerin kullanildigt c¢aligmada statik panel veri analizi
gercgeklestirilmistir. Sonug olarak gecis ekonomilerinde bilgi ve iletisim teknolojilerinde ortaya

konan yenilik ve gelismelerin iktisadi biiyliimeyi pozitif yonde etkiledigi bulgusuna ulagilmistir.
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Najarzadeh, Rahimzadeh ve Reed (2014), internetin isgiicii verimliligi {izerine olas1
etkilerini aragtirmislardir. 1995-2010 donemine ait verilerin kullanildig1 ¢aligmada 108 iilke
incelenmistir. Dinamik panel veri analizi sonucunda internetin isgiicli verimliligi lizerinde pozitif
yonlii ve istatistiksel olarak anlamli etkileri oldugu tespit edilmistir. Diger faktorler sabitken
internet kullanicilarinin sayisinin %1 oraninda artirilmasi kisi basina diisen GSYIH’y1 8.16-14.6
dolar artirmaktadir.

Ishida (2015), Japonya’da bilgi iletisim teknolojileri ile ekonomik biiylime arasindaki
iliskiyi incelemistir. Bilgi iletisim teknolojileri ile ekonomik biiyiime arasindaki uzun dénem
iligkisinin arastirilmasinin amaglandigi calisma kapsaminda Japonya’ya ait 1980-2010 yillart
arasi veriler kullanilarak Panel ARDL sinir testi yaklasimi uygulanmistir. Calisma sonucunda
bilgi iletisim teknolojilerine yonelik yatirmlarin GSYIH’da bir artis saglamadigi bulgusuna
ulagilmagtir.

Yasmeen ve Tufail (2015), internetin ekonomik biiyiime iizerine olas1 etkilerini Giliney
Asya iilkeleri kapsaminda arastirmistir. 1995-2013 donemine ait verilerin kullanildigi ¢alisma
kapsaminda Hindistan, Sri Lanka, Banglades ve Pakistan incelenmistir. Panel ARDL analizinin
yapildig1r calismada internet kullaniminin uzun vadede ekonomik biiyiimeyi olumlu yonde
etkiledigi kanisina varilmigtir.

Pala (2016), teknoloji ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi AB 28 iilkeleri
kapsaminda incelemigtir. 1990-2014 donemine ait verilerin kullanildig1 calismada Granger
nedensellik analizi ve vektor hata diizeltme modelinden faydalanilmistir. Calismada sonug olarak
AB-28 iilkelerinde briit sermaye olusumu ve internet kullanici sayisindan ekonomik biiylimeye
dogru kisa donemde pozitif nedensellik iligkisi tespit edilmistir. Uzun dénem sonuglar
incelendiginde ise ilgili degiskenler arasinda nedensellik iligkisine rastlanamadigi
gozlemlenmektedir.

Salahuddin ve Gow (2016), internet ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi ARDL sinir
testi ile analiz etmislerdir. Giiney Afrika ekonomisinin incelendigi ¢aligmada 1991-2013
donemine ait veriler kullanilmistir. Calisma kapsaminda internet kullaniminin ekonomik
biiylimeyi olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica internet altyapisina daha fazla yatiriom
yapilmasi ve internet kullanim aginin gelistirilmesi tavsiye edilmistir.

Alper (2018), bilgi ve iletisim teknolojilerinin ekonomik bilyiime ve issizlik {izerine
etkilerini incelemistir. 23 Avrupa Birligi {ilkesi ve Tiirkiye’nin analiz edildigi ¢aligmada 1996-
2016 donemine ait veriler kullanilmistir. FGLS panel veri analizinin yapildigi c¢aligmada
incelenen tiim iilkelerde bilgi ve iletisim teknolojilerinin ekonomik biiyiimeyi artirdigi, issizligi

ise azalttig1 sonucuna ulasilmistir.
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Billon, Crespo ve Lopez (2018), internet ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi
aragtirmiglardir. 1995-2010 donemine ait verilerin kullanildigi ¢calismada 94 iilke incelenmis ve
panel veri analizi gerceklestirilmistir. Calismada orta ve yliksek gelirli iilkelerde internet
kullaniminin ekonomik biiylimeyi olumlu ydnde etkiledigi tespit edilmekle beraber egitim
esitsizliginin oldugu ve diisiik gelirli iilkelerde ise internet kullaniminin ekonomik biiylimeyi
olumsuz yonde etkiledigi tespit edilmistir.

Maurseth (2018), internetin ekonomik biiyiime iizerine etkisini aragtirmigtir. 170 {ilkenin
incelendigi ¢alismada 1970-2015 yillar1 arasi1 veriler kullamilmistir. Havuzlanmis en kiigiik
kareler, sabit etkiler, tesadiifi etkiler ve genellestirilmis momentler modeli gibi yontemlerle
tahminlerin gergeklestirildigi ¢alismada internet kullaniminin ekonomik biiyiime {izerine olumsuz
etkide bulundugu sonucuna ulasilmistir.

Ozkan ve Celik (2018), bilgi iletisim teknolojileri ile ekonomik biiyiime arasindaki
iliskiyi incelemislerdir. Tirkiye’nin incelendigi ¢aligmada 1998-2015 donemine ait veriler
kullanilarak birim kok testi ve Granger nedensellik testi gergeklestirilmistir. Calismada sonug
olarak Tiirkiye’de bilgi iletisim teknolojilerinin ekonomik biiylimeyi pozitif yonde etkiledigi
bulgusu elde edilmistir.

Rangkakulnuwat ve Dunyo (2018), Afrika iilkelerinde internet kullaniminin ekonomik
biliyiime {iizerine olan etkilerini analiz etmigslerdir. 19 Afrika iilkesine ait 2003-2014 d6énemi
verilerinin kullanildig1 calismada panel veri analizi gerceklestirilmistir. Calismada internetin
ancak fiziki sermaye ve teknoloji ile birlikte tamamlandig1 miiddetge ekonomik biiylimeyi olumlu
yonde etkileyecegi sonucuna ulasilmistir.

Bakari ve Tiba (2019), Kuzey Afrika’da yer alan Cezayir, Misir, Fas ve Tunus’ta internet
kullanimi ile ekonomik bilylime arasindaki iligkiyi incelemislerdir. 2995-2017 yillarina ait
verilerin analiz edildigi ¢alismada panel veri analizi yapilmistir. Calismada panel ARDL sinir
testi ve panel veri analizine ait sonuglar, incelenen iilkelerde internet kullaniminin ekonomik
biiylimeyi olumsuz etkiledigini gdstermektedir.

Veri Seti ve Yontem

Calismada yiikselen piyasa ekonomileri olarak nitelendirilen 21 tiilkede 1995-2017
donemine ait veriler kullanilarak panel veri analizi yapilmistir. Veri araligimin belirlenmesinde
calismada yer alan tiim degiskenler i¢in verilerin mevcut olmasi etkili olmustur. Gergeklestirilen
literatiir taramasi sonucunda, ¢alismada kullanilacak olan degiskenler tercih edilmistir.

Bagimli degisken olarak ¢alismada ekonomik biiyiime orani diger bir deyisle kisi bagina
diisen GSYIH daki artig yer almaktadir. Bagimsiz degiskenlerden internet kullanim gostergesi
olarak internet kullanici sayisinin niifusa oran1 bulunmaktadir. Bu degiskenlerin yani sira kontrol

degiskenleri olarak enflasyon orani, kamu harcamalarmin GSY IH’ya orani ve yatirim gostergesi
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olarak gayri safi sermaye olusumu kullanilmistir. Calismada yer alan degiskenlere ait tiim veriler
Diinya Bankasi’nin veri tabanindan elde edilmistir.

Calisma kapsaminda ortaya konulan hipotez asagidaki gibidir:

Hy= Internet kullanimimin ekonomik biiyiime {izerinde etkisi yoktur.

H;= Internet kullamiminin ekonomik biiyiime {izerinde etkisi vardir.

Calismada ortaya konulan model asagidaki sekilde ifade edilmektedir:

E.Biiyiime;; = ay + aqinternet;; + ay,Enflasyon;, + asKamuhar,
+ aysGayrisafisermaye; + a; + Ay + ;¢

E.Biiyiime;, kisi basina GSYIH artisini, Internet;, internet kullanici sayisiin niifusa
oranini, Enflasyon;, ilkelerin enflasyon oranlarini, Kamuhar;; kamu harcamalarinin
GSYIH’ya oranini, Gayrisafisermaye;, iilkelerin gayrisafi sermaye olusumlarini, a, sabit
parametreyi, «; birim etkiyi, 1, zaman etkisini ve ¢;; ise hata terimini isaret etmektedir.

Calismada yer alan iilkeler Tablo 1’de goriilmektedir. Yiikselen piyasa ekonomileri
olarak nitelendirilen Brezilya, Cek Cumbhuriyeti, Cin, Endonezya, Filipinler, Giiney Afrika,
Giliney Kore, Hindistan, Kolombiya, Macaristan, Malezya, Meksika, Pakistan, Peru, Polonya,
Rusya, S. Arabistan, Sili, Tayland, Tiirkiye ve Yunanistan ¢aligmaya dahil edilmistir.

Tablo 1. Calismada Yer Alan Ulkeler

Brezilya
Cek Cumbhuriyeti
Cin
Endonezya
Filipinler
Giiney Afrika
Giiney Kore
Hindistan
Kolombiya
Macaristan
Malezya
Meksika
Pakistan
Peru
Polonya
Rusya
S. Arabistan
Sili
Tayland
Tiirkiye
Yunanistan

Calismada yer alan bagimli ve bagimsiz degiskenler ve bu degiskenlerin tamamina ait

bilgiler Tablo 2’de goriilmektedir.

63



Mustafa Necati COBAN
internet Kullaniminin Ekonomik Biiyiime Uzerine Etkisi: Yiikselen Piyasa Ekonomileri Uzerine Bir inceleme

Tablo 2. Caligmada Yer Alan Degiskenler

Degiskenlerin Kisaltmasi Aciklamasi

E. Biiylime Kisi bagma gayri safi yurt i¢i hésila artis1 (yillik
9
Internet Internet Kullam/zz Sayis1/ Niifus
Enflasyon Enflasyon Orant
Kamuhar Kamu Harcamalar1 / GSYIH

Gayrisafisermaye Gayri safi sermaye olusumu (GSYH %)

Tablo 3’te ise calismada yer alan degiskenlere ait tanimlayici istatistikler yer almaktadir.
Degiskenlere ait ortalama, standart sapma, minimum, maksimum, carpiklik katsayisi, egiklik
katsayis1 ve Jarque-Bera degerleri goriilmektedir.

Tablo 3: Tammlayici (Ozet) Istatistikler

E. Biiyiime Internet Enflasyon Kamuhar Gayrisafisermaye
Gozlem 483 483 483 483 483
Sayis1
Ortalama 3.972567 27.1638 7.503828 15.0505 24.73904
Standart 3.500991 25.91846 14.16683 4.502524 6.790487
Sapma
Minimum -13.12 0 -1.73 5.69 10.21
Maksimum 14.23 95.06 197.41 30 47.81
Carpiklik -0.913449 0.6739585 7.379371 0.3774268 1.113539
Katsayisi
Basiklik 5.26088 2.170367 78.94332 2.334357 4.393206
Katsayisi
Jarque-Bera 170 50.42 120000 20.38 138.9

Bulgular

Calismada ilk olarak modelde birimler aras1 korelasyonun varligi sisnanmistir. Daha sonra
degiskenlerin duraganligi ikinci kusak birim kok testlerinden Cok Degiskenli Genisletilmis
Dickey Fuller (MADF) birim kok testi ile sinanmigtir. Degiskenlerin duraganlik seviyeleri tespit
edildikten sonra F testi ile klasik modelin gegerli olup olmadigi arastirilmistir. Daha sonra sabit
etkiler ve tesadiifi etkiler modelleri arasinda karar kilmak i¢in Hausman testi gerceklestirilmistir.
Degisen varyans ve otokorelasyon sinamalart yapilmis ve en son uygun direngli tahminci ile

model tahmin edilmistir.
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Panel veri analizi uygulanan ¢aligmalarda ilk olarak modelde yatay kesit bagimliliginin
arastiritlmasi biiyiik 6nem arz etmektedir (Breusch ve Pagan, 1980; Pesaran, 2004). Panel veri
modelleri i¢in temel varsayimlardan bir tanesi, hata terimlerinin birimlere goére bagimsiz olma
varsayimidir. Fakat yatay kesit birimlerde hatalarin eszamanli olarak korelasyona sahip oldugu
durumlar genellikle gozlemlenmektedir. Bu da korelasyon matrisinin birim matris olmasini
engellemektedir. Bu sebepten otiirii birimler arasi korelasyonsuzluk varsayiminin test edilmesi
biiyilk 6nem tasimaktadir. Literatiirde birimler arasi korelasyonun varligmi test edebilme
amaciyla birtakim testler kullanilmaktadir (Tatoglu, 2016).

Birimler arasi korelasyonun test edilmesinde T>N oldugu durumlarda Breusch ve Pagan
LM testi kullanilabilmektedir. N>T oldugu durumlarda ise Pesaran CD testinin Breusch ve Pagan
LM testine gore daha iyi sonug verdigi ifade edilmektedir (Tatoglu, 2017). Bu ¢alismada 23 yil
ve 21 iilke oldugu igin, modelde yatay kesit bagimliginin Breusch ve Pagan LM testi ile
arastirilmasi uygun olacaktir.

Tablo 4: Breusch ve Pagan LM Testi

Istatistik Degeri 527.3
Olasilik Degeri 0.0000

Tablo 4’te modelde yatay kesit bagimliliginin arastirilmasi i¢in uygulanan Breusch ve
Pagan LM testine dair bulgular yer almaktadir. Temel hipotezin birimler aras1 korelasyonsuzluk
durumunu isaret ettigi fakat Breusch ve Pagan LM testi sonuglarina gére H, hipotezinin
reddedildigi ve birimler aras1 korelasyon oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Modelde yatay kesit bagimliligi arastirildiktan sonra ve istatistiksel analiz yapilmadan
once calismada yer alan degiskenlerin duraganliginin stnanmasi gerekmektedir. Birim kok testleri
bu amag dogrultusunda gelistirilmis ve degiskenlerin duraganlik durumlarini ortaya koymaktadir.
Duragan olmayan seriler ekonometrik analize katildiginda sahte regresyon olarak ta nitelendirilen
yaniltict bir sonugla karsilagilmasma yol agmaktadir. Bunun ig¢in ilk olarak degiskenlerin
duraganliklar test edilmelidir (Tatoglu, 2013).

Bir zaman serisinin ortalamasi, varyansi ve bunlarla beraber otokovaryansi zamandan
bagimsiz ve sonlu ise bu zaman serisi ‘kovaryans duragan’ olarak tanimlanmaktadir. Bu durumun
aksine bir degisken d kez farki alindiktan sonra ancak duragan hale geliyorsa, bu degisken i¢in
sOylenecek sey d dereceden biitiinlesik oldugudur (Diilger ve Cin, 2002: 51).

Panel birim kok testleri, birinci kusak panel birim kok testleri ve ikinci kusak panel birim
kok testleri olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Birinci kusak panel birim kok testleri, birimler
arasinda korelasyon olmadigini varsaymakta iken ve birimler arasi korelasyonun varliginda
kullanilamayan testler olmakla beraber ikinci kusak panel birim kok testleri ise birimler arasi

korelasyonu dikkate alan testlerdir (Tatoglu, 2017).
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Calisma kapsaminda yatay kesit bagimliligini1 stnama adina gergeklestirilen Breusch ve
Pagan LM testi sonucunda modelde birimler arasi korelasyon varlig1 tespit edilmistir. Birim kok
testi gergeklestirilirken buna dikkat edilmeli, ikinci kusak birim kok testleri tercih edilmelidir. Bu
dogrultuda c¢alismada degiskenlerin duraganlik diizeylerini test etme adina Cok Degiskenli
Genigsletilmis Dickey Fuller (MADF) testi gerceklestirilmistir.

Cok Degiskenli Genisletilmis Dickey Fuller (MADF) testi, ikinci kusak birim kok testleri
icerisinde yer almakta, birimler aras1 korelasyon sorununa rastlandigi durumlarda
uygulanabilmektedir. Ayn1 zamanda N<T kosulu bulunan bu test, degiskenlerin duraganliginin
sinanmasi i¢in uygundur.

Tablo 5’te degiskenlere ait Cok Degiskenli Genisletilmis Dickey Fuller (MADF) birim
kok testi sonuglar1 yer almaktadir. Sonuglar incelendiginde tiim degiskenler icin MADF test
istatistik degerlerinin verilen kritik degerden biiyiik oldugu goriilmektedir. %95 giiven diizeyinde
H, hipotezi reddedilmektedir ve tiim degiskenler diizeyde duragandir.

Tablo 5. Degiskenlere Ait Cok Degiskenli Genisletilmis Dickey Fuller (MADF) Birim Kok

Testi Sonuglari

Degiskenler MADF Test Kritik Duraganhk
Istatistik Deger
Degerleri
E. Biiylime 898000 34.737 Diizey
Internet 3885.689 34.737 Diizey
Enflasyon 117000 34.737 Diizey
Kamuhar 1461.040 34.737 Diizey
Gayrisafisermaye 3189.627 34.737 Diizey

Panel veri modelleri ile ¢alisirken klasik modellerin gegerliligi, diger bir deyisle birim
veya zaman etkilerinin olup olmadig1 F testi ile saptanabilmektedir. F testi, klasik modelin
gecerliligini arastirma amacryla gergeklestirilmektedir. Genel anlamda verinin birimlere gore
farklilik gosterip gostermediginin arastirildigi bu test kapsaminda eger verinin birimlere gore
farklilik gostermedigi tespit edilirse klasik model uygundur.

Hausman testi ise sabit etkiler tahmincisi ve tesadiifi etkiler tahmincisi arasinda tercih
yapmaya yarayan bir etkinlik testi olarak nitelendirilmektedir. Hausman testi ile beraber hangi
tahmincinin etkin oldugu ortaya koyulmaktadir. Analize gegmeden 6nce hangi tahmincinin etkin
oldugunun belirlenmesi 6nem arz etmektedir.

Model belirlenmeden 6nce birim ve zaman etkilerinin var olup olmadiginin arastirilmasi
onem arz etmektedir. Yine bununla beraber sabit etkiler modeli ve tesadiifi etkiler modeli arasinda
hangi modelin etkin oldugunun tespit edilmesi gerekmektedir. Belirtilen bu amaglar
dogrultusunda modele uygun analiz yoOnteminin belirlenmesine yonelik testler

gerceklestirilmistir.
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Tablo 6: Modele Uygun Analiz Y6nteminin Belirlenmesine Yo6nelik Testler

Hipotez Test Ad1 Test istatistigi Prob Degeri
H,=Birim etkiler 0’a | F Testi 3.99 0.0000
esittir.

Hy=Tesadiifi etkiler | Hausman Testi 19.44 0.0006
gegerlidir

Tablo 6’da F testine ve Hausman testine dair bulgular gézlemlenmektedir.
Gergeklestirilen F testi sonrasinda F istatistik degerinin 3.99 oldugu ve olasilik degerinin 0.0000
oldugu goriilmektedir. Sonuglar, birim etkilerin sifira esit oldugu Hy hipotezininin reddedildigini
gostermektedir. Birim etkiler bulunmaktadir ve klasik model uygun degildir. Hausman testi
kapsaminda ulasilan bulgulara bakildiginda test istatistik degerinin 19.44 oldugu ve olasilik
degerinin 0.0006 oldugu gozlemlenmektedir. Tesadiifi etkilerin gegerli oldugunu isaret eden H,
hipotezi reddedilmistir. Sabit etkiler modeli etkindir.

Gergeklestirilen testler sonrasinda sabit etkiler modelinin etkin oldugu tespit edilmistir.
Sonraki asamada ise modelin varsayimlara uygun olup olmadiginin aragtirilmasi gerekmektedir.
Bu temel varsayimlardan hangilerinde sapma tespit edilirse, bu varsayimlardaki sapmalara gore
direngli tahminci se¢ilmektedir.

Hata terimi ile ilgili temel varsayimlardan degisen varyans, sabit varyans varsayiminin
gecerli olmadig1 durumu ifade etmektedir. Tiim kesitler i¢in hata terimlerinin varyanslari farklidir
ve kovaryanslar sifira esit degildir. Yatay kesit verilerinde ve yatay kesit veriler ile zaman serisi
verilerin bilesimi olan panel verilerde siklikla karsilan hata teriminin kosullu varyansinin
degiskenlik gostermesi durumu 6nemli bir istatistiksel sorun olarak tanimlanmaktadir (Topaloglu,
2018).

Hata terimlerinin birbiri ile iliskili olma durumunu ifade eden otokorelasyon ise,
ekonometrik caligmalarda siklikla karsilasilan istatistiksel bir sorun olarak betimlenmektedir.
Eger otokorelasyon goz oOnlinde bulundurulmadan, test edilmeden tahmin gerceklestirilirse
parametreler tutarli olmakta fakat etkin olmamaktadir. Standart hatalar sapmali olmaktadir
(Tatoglu, 2016).

Calisma kapsaminda degisen varyans probleminin var olup olmadigini sinama adina
Degistirilmis Wald testi kullanilmistir. Degistirilmis Wald testi, sabit etkiler tahmincisinin etkin
oldugu kosullarda uygulanabilmektedir. Sabit etkiler modelinin etkin oldugu model kapsaminda
otokorelasyonu sinama adina ise Bhargava, Franzini ve Narendranathan’in Durbin-Watson ve
Baltagi-Wu’nun Yerel Enlyi Degismez testleri uygulanmustir.

Tablo 7’de Degistirilmis Wald Testi’ne dair bulgular yer almaktadir. Parantez icerisinde

gosterilen kisim olasilik degerini gdstermektedir. Buna gore varyanslarin birimlere gore
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homoskedastik oldugunu isaret eden H, hipotezi reddedilmistir. Varyans birimlere gore
degismektedir. Modelde, degisen varyans bulgusuna rastlanilmistir.

Tablo 7: Varsayimlardan Sapmalarin Testi

Degisen Varyans (Hy= Varyans, birimlere gore homoskedastiktir.)
Degistirilmis Wald Testi | 232.68 (0.0000)
Otokorelasyon (Hy= Otokorelasyon katsayisi sifira esittir.)
Durbin-Watson Testi 1.5305731
Yerel En Iyi Degismez Testi 1.6017887

Yine Tablo 7°de Bhargava, Franzini ve Narendranathan’in Durbin-Watson ve Baltagi-
Wu’nun Yerel En lyi Degismez testleri kapsaminda ulasilan sonuglar goriilmektedir. Her iki test
istatistik degeri 2’den kiiciiktlir. Bu testlere ait istatistik degerlerinin 2’den kiiglik olmasi,
otokorelasyon katsayisinin sifira esit oldugu hipotezin reddedildigini isaret etmektedir. Model
kapsaminda otokorelasyon bulunmaktadir.

Tahmin Sonuclar:

Calismada ilk olarak yatay kesit bagimliligin1 stnamak i¢in Breusch ve Pagan LM testi
yapilmigtir. Bu test sonucunda modelde birimler arasinda korelasyon oldugu tespit edilmistir.
Daha sonra degiskenlerin duraganligi, birimler arasi korelasyon bulgusuna rastlanmasi halinde
uygulanabilen, ikinci kusak birim kok testlerinden Cok Degiskenli Genisletilmis Dickey Fuller
(MADF) panel birim kok testi ile arastirilmistir. Tim degiskenlerin diizeyde duragan oldugu
bulgusuna ulasildiktan sonra F testi ile klasik modelin etkin olmadigi sonucuna ulasilmis,
Hausman testi ile de sabit etkiler modelinin etkin oldugu saptanmistir. Degisen varyans sinamasi
Degistirilmis Wald testi ile gergeklestirilmis ve degisen varyans problemine rastlanmistir. Tiim
bunlarin disginda Bhargava, Franzini ve Narendranathan’in Durbin-Watson ve Baltagi-Wu Yerel
En lyi Degismez testleri ile otokorelasyonun var oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Calismada modeli tahmin etmek amaciyla Parks-Kmenta direngli tahmincisi
kullanilmigtir. Parks-Kmenta tahmincisi, degisen varyans, otokorelasyon ve birimler arasi
korelasyon problemlerinin var oldugu durumlarda kullanilabilmektedir. Parks-Kmenta
tahmincisi, T>N oldugu durumlarda uygulanabilmektedir. Model, tiim kosullar saglamaktadir.

Tablo 8. Tahmin Sonuclar

Bagimsiz Katsayi Standart Hatalar | Olasiik Degeri
Degiskenler
Internet -.0156596 .0025923 0.000***
Enflasyon -.0379868 .0031346 0.000***
Kamuhar -.1994905 .011359 0.000***
Gayrisafisermaye .2326426 .0042512 0.000***
R? =0.2372

wA%: 961 Anlamhilik Diizeyi

**: 95 Anlamlilik Diizeyi

*: %10 Anlamlilik Diizeyi
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Tablo 8’de, yapilan panel veri analizi sonrasinda elde edilen bulgular yer almaktadir. R?
degeri 0.2372 olarak tespit edilmis olup elde edilen bu sonu¢ ayni zamanda modelde yer alan
bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni aciklama giiciinii temsil etmektedir.

Internet degiskeni ile E. Biiyiime degiskeni arasindaki iliski analiz edildiginde internet
kullanim1 ile ekonomik biiylime arasinda negatif yonlii bir iliskinin var oldugu
gozlemlenmektedir. Elde edilen sonug ayrica %1 6nem diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir.
Yiikselen piyasa ekonomilerde internet kullanimi arttik¢a ekonomik biiyiime azalmaktadir.
Ulasilan sonug yiikselen piyasa ekonomilerinde Solow Paradoksu’nun gegerli olabilecegini,
teknolojik gelismelerin ekonomik biiylimeyi istenilen oranda artiramayabilecegini isaret
etmektedir. Elde edilen sonug literatiirdeki sonuglarla benzerlik gostermektedir.

Enflasyon degiskeninin katsayisi incelendiginde negatif yonli oldugu goriilmektedir.
Olasilik degeri %1 Onem diizeyinde istatistiksel olarak anlamlilig isaret etmektedir. Yiikselen
piyasa ekonomilerde fiyatlar genel seviyesindeki artislar ekonomik biiylime oranini
azaltmaktadir. Ulasilan sonug literatiirdeki c¢alismalarda elde edilen bulgularla uyum
igerisindedir.

Kamu harcamalarin GSYIH’ya oranini1 temsil eden Kamuhar degiskeni ile E. Biiyiime
degiskeni arasinda iligkiye bakildiginda Kamuhar degiskeninin E. Biiyiime degiskenini negatif
yonde etkiledigi bulgusuna ulagilmistir. Yiikselen piyasa ekonomileri olarak nitelendirilen 21
lilkede kamu harcamalarinin GSYIH igindeki pay1 arttikga bu iilkelerdeki ekonomik biiyiime
oram azalmaktadir. Istatistiksel olarak anlamlilik seviyesini temsil eden olasilik degeri
incelendiginde ulasilan bulgunun %1 6nem diizeyinde anlamliligi isaret ettigi goriilmektedir.

Gayrisafi sermaye olusumu ile ekonomik biiyiime orani arasindaki iligki analiz
edildiginde bu iki degisken arasindaki iliskinin pozitif yonlii oldugu goriilmektedir. Yiikselen
piyasa ekonomilerinde gayrisafi sermaye olusumu arttikca ekonomik biiylime orami da
artmaktadir. Ulagilan sonug istatistiksel olarak %1 onem diizeyinde ve olduk¢a anlamli olup
ayrica literatiirdeki ¢alismalarda elde edilen bulgularla benzerlik gostermektedir.

Sonuc¢

Sosyo-ekonomik kalkinmada bilgi iletisim teknolojilerinin ve internetin 6nemi siklikla
ifade edilmektedir. internetin, iiretkenligin artmasi ve teknolojinin yayilmasi gibi pozitif
digsalliklart oldugu belirtilmektedir. Bilgi iletisim teknolojilerinin dogal bir sonucu olarak
internet kullammminin yaygimlagmasinin ekonomide talebi, iiretimi tesvik ederek ve islem
maliyetlerini azaltarak refah artisina 6nemli katkida bulundugu dile getirilmektedir. Nitekim igsel
biiylime teorileri, internetin {iretim siirecinde inovasyonun yayilmasini hizlandirarak ekonomik

biiyiimeyi artirdigia dikkat ¢ekmektedir (Bakari ve Tiba, 2019).
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Fakat bazi durumlarda internet kullanimi, verimliligi dolayisiyla ekonomik biiylimeyi
artiramayabilmektedir. Solow Paradoksu olarak nitelendirilen bu durum, yeni teknolojilerin
{iretimi istenilen oranda artiramamast olarak nitelendirilmektedir. Uretkenlik paradoksu olarak ta
bilinen bu paradoksa goére ekonomilerde artan oranda teknolojik faaliyetler, yatirimlar veya
yenilikler yapilmasina ragmen iiretkenlik artis hiz1 diisebilmektedir (Taymaz, 1998).

Calisgmada 1995-2017 donemine ait veriler kullanilarak yiikselen piyasa ekonomileri
kategorisi igerisinde yer alan 21 {ilkede internet kullammminin ekonomik biiylime iizerindeki
etkileri aragtirllmistir. Sabit etkiler modeli tahmin edilerek panel veri analizi gergeklestirilmistir.
Ekonomik bilylime gostergesi ve bagimli degisken olarak “kisi basina gayri safi yurt i¢i hasila
artist (yillik %)” almmus, internet kullanim gostergesi ve bagimsiz degisken olarak “Internet
Kullanic1 Sayisi / Niifus” kullanilmistir. Ayrica ¢alismaya enflasyon orani, kamu harcamalarimin
GSYIH icindeki pay: ve gayri safi sermaye olusumu gibi kontrol degiskenleri eklenmistir.

Caligma kapsaminda ulasilan sonuglarin literatiirde yer alan ¢aligmalarda elde edilen
bulgularla benzerlik gosterdigi goriilmektedir (Kiley, 1999; Noh ve Yoo, 2008; Maurseth, 2018;
Bakari ve Tiba, 2019). Yiikselen piyasa ekonomilerinde internet kullanimindaki artislar ekonomik
biiylimeyi negatif yonde etkilemektedir. Incelenen bu iilkelerdeki teknolojiye yonelik artan
yatirimlara ragmen bu iilkelerde iiretkenlik artis hizi diismekte, ekonomik biiylime orani
azalmaktadir. Katsaymin yonii negatif olmakla beraber olasilik degeri, ulasilan sonucun
istatistiksel olarak %1 6nem diizeyinde, oldukca anlamli oldugunu isaret etmektedir.

Kontrol degiskenlerinden enflasyon ile ekonomik biiylime arasindaki iliski analiz
edildiginde yiikselen piyasa ekonomilerinde enflasyon orami arttikga ekonomik biiyiime orani
azalmaktadir. Katsaymin yonii negatif ve elde edilen sonug istatistiksel olarak %1 Onem
diizeyinde anlamlidir.

Elde edilen bulgular incelendiginde yiikselen piyasa ekonomilerinde kamu
harcamalarinin  GSYIH icindeki pay1 arttika ekonomik biiyiime oramnin azaldig
gozlemlenmektedir. Katsayimin yonii negatif olmakla beraber ulagilan sonug istatistiksel olarak
%1 onem diizeyinde anlamlilig1 gostermektedir.

Gayrisafisermaye degiskeni ile E. Biiylime degiskeni arasindaki iligki analiz edildiginde
iligkinin yoniiniin pozitif yonde oldugu goriilmektedir. Yiikselen piyasa ekonomilerinde gayri safi
sermaye olusumu arttik¢ca ekonomik biiyiime orani artmaktadir. Elde edilen sonuca dair olasilik
degeri incelendiginde ulagilan bulgunun %1 6nem diizeyinde anlamli oldugu goriilmektedir.

Ulagilan bulgular, yilikselen piyasa ekonomilerde incelenen veri araliginda Solow’un
tiretkenlik paradoksunun gecerli oldugunu isaret etmektedir. Teknolojinin gelistirilmesine ve
inovasyonlara yonelik yatirimlar artmasina ragmen bu iilkelerde iiretkenlik azalmaktadir. Internet

kullanimindaki artiglara ragmen ekonomik biiyiime orani diigmektedir. Elde edilen sonuglar

70



KSBD, ilkbahar 2020, Y. 12, C. 12, S. 22, s. 57-73

literatiirdeki benzer galismalarda elde edilen sonuglarla uyumludur (Kiley, 1999; Noh ve Yoo,
2008; Maurseth, 2018; Bakari ve Tiba, 2019). Yiikselen piyasa ekonomilerinde iiretkenlik
paradoksunun etkin olmasina neden olan faktdrler tespit edilerek bunun 6nlenmesine yonelik
girisimlerde bulunulmalidir. Teknolojik gelisimlerin, bu yondeki yatirimlarm, bilgi iletisim
teknolojilerinin ve internet kullaniminin biiyiimeye ve refah artigina katki saglamasina yonelik
olarak politikalar gerceklestirilmelidir.
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Tiirkiye’de Doviz Kuru Hareketleri ve Kamu Borcu Iliskisi

*

Umut AKDUGAN
Oz

Kamu borcu ile doviz kuru arasindaki iligki, iki farkli agidan ele alinabilmektedir: i) D&viz kuru hareketleri,
doviz cinsinden veya dovize endeksli bor¢ stoku kanaliyla toplam kamu borcu miktarmi
degistirebilmektedir. ii) Kamu borcundaki artis, ekonomiye iliskin risk algisini arttirip yabanci sermaye
cikisina neden olarak, doviz kurunu yiikseltebilmektedir. Bu ¢aliymada; Tiirkiye’de 2001 krizi sonrasi
donemde, kamu borcu ile doviz kuru arasindaki iligkinin ydnii, borg stoku bilesenleri kapsaminda ayrntili
olarak incelenmistir. Bu baglamda, 2002-2019 dénemi aylik verileri kullanilarak degigkenler arasindaki
uzun donemli iligskiler Johansen esbiitiinlesme yaklasimiyla analiz edilmistir. Devaminda vektor hata
diizeltme (VEC) modelleri tahmin edilerek, degiskenler arasindaki kisa ve uzun donem nedensellik iliskileri
VECM Granger nedensellik testi ile arastirilmistir. Degiskenler arasindaki dinamik iligkiler ise VAR
modeline dayali etki-tepki ve varyans ayristirma analizleri ile incelenmistir. Bulgular; toplam borg stoku,
dig borg stoku ve doviz cinsinden toplam borg¢ stokunun reel déviz kuru degiskeni tizerinde anlamli etkisinin
oldugunu, diger taraftan reel doviz kuru degisimlerinin i¢ borg stoku ve Tiirk Lirasi cinsinden toplam borg
stoku tizerinde etkili oldugunu gostermektedir. Bu sonuglar, doviz cinsinden kamu borcu ve toplam borg
yiikii artigmin, risk algismi olumsuz etkileyerek doviz kuru soklarina neden olabilecegine isaret etmektedir.
Anahtar Kelimeler: Kamu Borcu, Reel Doviz Kuru, VAR Analizi, Johansen Esbiitiinlesme, VECM
Granger Nedenselligi

The Relationship Between Exchange Rate Movements and Public Debt
in Turkey

Abstract

The relationship between public debt and exchange rate can be considered from two different perspectives:
i) Exchange rate movements can change the amount of total public debt through foreign currency or foreign
currency indexed debts. ii) The rise in public debt may increase the risk perception regarding to the
economy and this may increase the exchange rate by causing foreign capital outflow. In this study; in the
period after the 2001 crisis in Turkey, the direction of the relationship between the exchange rate and public
debt has been examined within the scope of debt components. In this context, long-term relationships
between variables are analyzed with the Johansen cointegration approach, using monthly data for the period
of 2002-2019. Then, vector error correction (VEC) models are estimated and short and long term causality
relationships between variables are examined with VECM Granger causality test. Dynamic relationships
between variables are analyzed with impulse-response and variance decomposition analyzes based on the
VAR model. According to findings; total public debt, external public debt and total debt denominated with
foreign currency have a significant effect on the real exchange rate variable, on the other hand real exchange
rate movements affect domestic public debt and total debt denominated in Turkish Lira. These results
indicate that the increase in public debt denominated in foreign currency and the rise in total debt burden
may negatively affect the risk perception and this may cause exchange rate shocks.

Keywords: Public Debt, Real Exchange Rate, VAR Analysis, Johansen Cointegration, VECM Granger
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Giris

Bir maliye politikas1 arac1 olarak kamu borglanmasi agisindan bakildiginda temel amac,
devletin finansman ihtiyacinin orta ve uzun vadede kabul edilebilir bir risk ve diisiik maliyetle
karsilanarak, borglarin siirdiiriilebilirliginin saglanmasidir. Kamu bor¢ yonetiminde dikkat
edilmesi gereken baslica riskler, borcun vade yapis1 ve maliyeti ile iligkili olan faiz oram riski,
finansman yiikiimliiliikleri ile iligkili likidite riski, temerriide diisme olasilig1 ile iligkili kredi riski
ve son olarak déviz kuru riski seklinde siralanmaktadir (Papaioannou, 2009).

Borg yapist ile ilgili olan kur riskinin 6l¢iilmesi ve yonetilmesi olduk¢a 6nemlidir. Kamu
bor¢ stokunun 6nemli bir kismmin doviz cinsinden veya kur degisimlerinden etkilenen baska
enstriimanlardan olusmasi, bor¢ portfoyiiniin maruz kalacagi doviz kuru riskini arttiracaktir.
Dolayisiyla, 6zellikle ekonomik kriz dénemlerinde doviz kurlarinda yasanan dalgalanmalar kamu
kesiminin bor¢ miktarini etkileyebilmektedir. Bu acidan, risk yonetimini temel alan borg
yonetimi, kur kaynakli krizlerin etkilerini azaltma ve borglarin siirdiiriilebilirligi noktasinda
biiylik 6neme sahiptir (Nart, 2015). Kur riskinden korunmak ve ayn1 zamanda kamu borcunun
stirdiiriilebilirligi i¢in, bor¢ portfdyiiniin riskini arttiran kisa vadeli, doviz cinsinden ya da
enflasyona endeksli bor¢lanma araglar1 yerine, uzun vadeli, sabit oranli ve ulusal para cinsinden
bor¢lanma araglarinin daha fazla tercih edilmesi gerekmektedir (Ulusoy ve Kara, 2017). Ancak,
gelismekte olan tilkeler ve diger pek ¢ok lilke i¢in, bdyle bir tercihin yapilabilmesi ¢esitli sebepler
nedeniyle olduk¢a zor gériinmektedir.

Bu c¢alismada genel olarak, Tiirkiye’de 2001 krizi sonrasi donemde, doviz kuru
hareketleri ile kamu borg stoku arasindaki iligkinin yonii incelenecektir. Dolayistyla, arastirilacak
hipotezler su sekilde ifade edilebilmektedir: i) Kamu bor¢ portfoyii doviz kuru riskine maruz
kalmaktadir ve reel doviz kuru degisimleri kamu borcunun kompozisyonunu ya da miktarim
degistirmektedir, ii) Kamu borcundaki degisim, uluslararasi piyasalarda ekonomiye iliskin risk
algisim etkileyerek, doviz kuru soklarina neden olabilmektedir.

Bu kapsamda, Tiirkiye’de hangi varsayimin gegerli oldugunu tespit etmek amaciyla, son
yirmi yildaki doviz kuru hareketleri ile kamu borcunun yapisindaki degisim ekonometrik
yontemlerle arastirilacaktir. Calismanin ikinci boliimiinde, doviz kuru ile kamu borcu arasindaki
iliskinin teorik altyapisina, {iglincii boliimiinde ise Tirkiye’de 2001 sonrasi dénemde kamu borg
stokundaki gelismelere ve reel doviz kuru degisimlerine yer verilecektir. Dordiincii boliimde,
caligmanin hipotezleri VAR modelleri ile test edilerek elde edilen bulgular 6zetlenecek, son
boliimde ise ulasilan sonuglar degerlendirilecektir.

Kamu Borcu — Déviz Kuru iliskisine Teorik Bakis
Doviz kuru degisimleri ve kamu borclar1 arasindaki iliski temelde iki mekanizma

tarafindan belirlenmektedir. Bunlardan birincisi, doviz kuru degisimlerinin kamu borcu
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iizerindeki etkisini agiklarken, ikincisi ise kamu bor¢ stokundaki degisimlerin doviz kuruna
etkisini ele almaktadir (Schonerwald da Silva ve Vernengo, 2007).

Doviz kurunda meydana gelen degisimlerin kamu bor¢ stokunu etkileme derecesi,
genellikle yabanci para cinsinden borglarin fazla oldugu iilkelerde daha yiiksektir. Ciinkii, doviz
kuru oynakliginin fazla olmasmin ya da ani ve yiiksek oranli kur artiglarinin finansal istikrar
iizerindeki olumsuz etkisi, genellikle kamu kesimine de yansimaktadir. D6viz cinsinden borcun,
toplam kamu bor¢ stoku i¢indeki paynin yiiksek oldugu iilkelerde, yasanan kur soklar1 kamu
bor¢lanmasinin siirdiiriilebilirligini negatif etkileyebilmektedir. Dolayisiyla, ulusal para birimi
cinsinden ve uzun vadeli bor¢lanamayan iilkelerde”, kamu bor¢ yonetiminden sorumlu otoritelerin
d6viz kuru hareketlerini dikkatle izlemesi ve buna gore hareket etmesi gerekmektedir. Bu
noktada, 6zellikle gelismekte olan ve finansal kirilganliklan fazla olan {ilkelerde d6viz cinsinden
varliklarin  arttirllamamas1  durumunda, ulusal para cinsinden bor¢lanma piyasalarinin
gelistirilmesi dnem kazanmaktadir (Margolin, 2007). Yurti¢i finansal piyasalarda derinligin
saglanamadigi ve yerel para birimi cinsinden borglanma piyasalarinin yeterince gelismedigi
iilkelerde, orijinal glinahin da azami seviyede olmasi dogal bir durumdur. Finansal piyasalardaki
olumsuzluklara ilaveten, uygulanan para politikasina bagli olarak i¢ piyasada faiz oranlarmin
yiiksek olmasi durumunda, bu gibi iilkeler i¢in yurt disi piyasalarda daha uzun vadeli ve daha
disiik maliyetli borglanma imkani ortaya c¢ikacak, bu da daha cazip olan doviz cinsinden
bor¢lanmay1 arttiracaktir (Yavuz, 2009). Kamu kesimi ile birlikte, 6zel sektoriin de toplam borg
stoku icerisinde doviz cinsinden bor¢ oraninin artmasi, ayn1 zamanda ulusal paranin devaliie
edilmesi anlamina gelmektedir ve bu durumda diger pek ¢ok makroekonomik gostergenin
olumsuz etkilenme ihtimali bulunmaktadir. Bu nedenle; uluslararasi piyasalarda para birimleri
giiclii olmayan ve dolayisiyla bor¢ stokunun &nemli bir kismi1 yabanci para cinsinden (orijinal
giinah1 yiiksek) olan gelismekte olan iilkelerde, doviz kuru dinamiklerinin belirlenmesi oldukca
onemlidir (Schonerwald da Silva ve Vernengo, 2007).

Yabanci para cinsinden borglanmanin diger bir nedeni de, doviz girdisi kisitli olan
ekonomilerde yabanci para cinsinden borcun olmasi ve bu borcun geri 6denebilmesi i¢in doviz
cinsinden bor¢lanmanin bir gereklilik olmasidir. Tiirkiye gibi genel olarak cari islemler agigi
veren, yani net doviz fazlasina sahip olmayan iilkelerde bu sekildeki bir bor¢ sarmali, doviz
cinsinden bor¢lanmanin artarak devam etmesine neden olmaktadir (Margolin, 2007). Bu
baglamda, 6zel sektor ve finansal kuruluslar i¢in olduk¢a 6nemli olan varlik ve yiikiimliiliikkler

arasindaki kur uyumu, kamu kesimi ve kamu bor¢lanma politikalar1 agisindan da biiyiik 6neme

* Eichengreen ve Hausmann (1999), bu gibi iilkelerdeki s6z konusu durumu “orijinal giinah” olarak
adlandirmaktadir. Hausmann ve Panizza (2003)’e gore; orijinal giinah kavrami, bir iilkenin i¢ piyasada
ulusal parasi cinsinden uzun vadeli bor¢lanamamasi ve uluslararasi piyasalarda da yine ulusal para birimi
cinsinden (kisa vadeli olsa bile) bor¢lanamamasini ifade etmektedir.
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sahiptir. Thracattaki artis ya da iilkeye daha fazla dogrudan yabanci yatirimim cekilmesi gibi
O0demeler dengesine pozitif katki veren faaliyetler sonucunda saglanan doviz girdilerinin, diger
degiskenler sabitken, bor¢ stokunun para birimi cinsinden kompozisyonunu olumlu etkilemesi ve
doviz cinsinden bor¢ miktarini azaltmasi beklenmektedir.

Diger taraftan, déviz kuru degisimlerinin kamu borg¢ stoku iizerindeki etkisi, dolayli
olarak 6demeler dengesi kanaliyla da ortaya ¢ikabilmektedir. Egilmez (2012)’in de belirttigi gibi;
kamu gelirlerinin agirlikli olarak dolayli vergilere dayandigi Tiirkiye gibi iilkelerde, doviz
kurundaki bir artig ithalat1 azaltarak, ithalat izerinden tahsil edilen vergilerde de bir diisiise neden
olacaktir. Bu durumun, daha biiylik biit¢e agigina ve dolayisiyla kamu bor¢ miktarinda da artisa
neden olmasi kuvvetle muhtemeldir.

Doviz kuru ile kamu borg stoku arasindaki iliskinin diger yonii ise, bor¢ stokundaki
degisimin kur iizerindeki etkisini agiklamaktadir. Buna gore, kamu bor¢ stokundaki artig, borg
yiikiimliiliiklerinin yerine getirilememesi veya temerriit olasiliginin artmasi diisiincesi ile birlikte,
tilke riskine iligkin algry1 olumsuz etkileyebilecektir. Bu durum ise, iilke ekonomisinden 6nemli
miktarda yabanci sermaye ¢ikisina ve bunun sonucunda doviz kurunda yukar1 yonli soklara yol
acabilecektir (Schonerwald da Silva ve Vernengo, 2007).

Ote yandan, reel déviz kurunun en énemli islevlerinden birisi, degisen piyasa kosullarina
ayak uydurabilmeleri i¢in iireticilere ve tiiketicilere yol gostermesi, piyasa ekonomisinin temeli
olan goreceli fiyatlar1 belirlemesidir (Neven ve Wyplosz, 1999). Bu acidan reel doviz kuru, bir
ekonominin uluslararasi rekabet giiclinii etkileyen ve ayni zamanda yabanci yatirimcilar igin
gosterge olarak goriilen onemli bir faktordiir. Nitekim asir1 borg yiikii ve biitce agiklarinin
stirdiiriilemez bir hal almasi, uluslararas1 yatirimeilar agisindan negatif algiya ve doviz kurunda
oynakliga neden olacak, reel doviz kurundaki belirsizlik ise uluslararasi rekabet giiciinii olumsuz
etkileyerek problemin bir kisir dongliye girmesine yol agacaktir (Séne, 2004).

Bir diger agidan bakildiginda, genellikle gelismekte olan iilkeler ulusal para birimleri
cinsinden dis bor¢ alamadigindan, mevcut dis borglarin déviz cinsinden 6denmesi gerekmektedir.
Bu sebeple, dis bor¢ 6deme donemlerinde doviz ¢ikist meydana gelecek ve doviz talebinde bir
artis gerceklesecektir. Diger taraftan, dis borglanmanin yapildigi donemlerde ise, ekonomiye
doviz girdisi saglanacaktir. Dolayisiyla, belirli donemlerde meydana gelen doviz arz ve
talebindeki dalgalanmalarin da d6viz kurunu etkileme egilimi bulunmaktadir. Krugman (1988)’da
ifade edildigi gibi, uluslararas1 sermaye akimlarinin arttig1 veya dis bor¢clanmadan kaynaklanan
doviz girisinin fazla oldugu durumlarda, uzun vadede reel doviz kurunun ayarlanmasi ihtiyaci
ortaya ¢ikabilmektedir. Sonradan bu tartigma, tam sermaye hareketliliginin oldugu gelismekte

olan iilkelerde uygulanmasi gereken doviz kuru rejiminin belirlenmesi noktasina genisletilmistir.
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Bu baglamda, dis borcun yiiksek olmasimin, otomatik dengeleyici olarak esnek doviz kuru
rejiminin tercih edilmesine yol acabilecegi ifade edilmektedir (Séne, 2004).
Tiirkiye’de 2001 Krizi Sonras1t Kamu Borcunun Yapisi ve Doviz Kuru
Hareketleri

Tiirkiye’de 2001 yilinda doviz ¢ipast sisteminin terk edilip dalgali kur rejimine
gecilmesinden sonraki donemde, doviz kuru degisimlerinin kamu bor¢ yonetimi agisindan
onemini kamu bor¢ stokunun yapisi ile iliskilendirmek gerekmektedir. Ciinkii borg stoku
igerisinde doviz cinsinden ya da dovize endeksli borglarin oraninin fazla olmasi durumunda, borg
portfoyiiniin maruz kalacagi kur riski artacak ve bor¢ yonetimi agisindan kur hareketleri dikkat
edilmesi gereken 6nemli bir degisken konumuna gelecektir. Incelenen dénemde, kamu borg stoku

icinde doviz ve dovize endeksli borglarin 6nemli bir paya sahip oldugu Sekil 1°de goriilmektedir.
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Sekil 1: Merkezi Yo6netim Borg Stokunun TL/D6viz Kompozisyonu (%) )

Kaynak: T. C. Hazine ve Maliye Bakanligi — Merkezi Yonetim Borg Istatistikleri
(https:/iwww.hmb.gov.tr/ kamu-finansmani-istatistikleri)

(*) Ekim ay1 itibariyla

2000 yilinda baslayan ve devaliiasyonla sonuclanan basarisiz istikrar programi
uygulamasinin ardindan, piyasalarda ciddi bir likidite krizi yasanmis ve ddviz talebi onemli
miktarda artmistir. Bunun sonucunda Hazine, 2001 yilinda bankalarin varliklar1 arasinda bulunan
TL cinsinden Devlet i¢ Bor¢lanma Senetleri (DIBS)’ni dvize endeksli hale getirmistir. Bu islem
ile birlikte, var olan doviz cinsinden dig borg¢larin yanina i¢ bor¢larin dévize endeksli kismi da
eklenmis, toplam borg stoku iginde doviz cinsinden borglarin orani artarak 2002 yilinda %58,1°e
ulagmistir. Sonraki yillarda bu oranin diisme trendine girdigi ve kiiresel kriz sonras1 2009-2012
doneminde %30 un altina indigi goriilmektedir (Bkz. Sekil 1).

2002 yilindan itibaren doviz kurlarinin kademeli olarak distigi goéz Oniinde
bulunduruldugunda (Bkz. Sekil 2), bu donemde déviz cinsinden bor¢ oraninin diismesinin sadece

geri 0demelerden kaynaklanmadigi anlagilmaktadir. Do6viz kurlarmin TL karsisinda deger
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kaybetmesi ile birlikte, doviz cinsinden ve dovize endeksli borglarin cari kurdan yeniden
degerlenmesi sonucunda bor¢ stoku igindeki payr azalmistir (Uzunoglu, 2005). Sekil 2’de
gosterilen reel efektif doviz kuru endeksinin degisimine bakildiginda, yabanci para cinsinden borg
stoku orani ile arasindaki korelasyon da bu durumu destekler niteliktedir. 2002-2010 déneminde
reel efektif doviz kurunun (kur soklarindan kaynakli asagi ve yukari yonlii sert hareketler olmakla
birlikte) kademeli olarak arttig1 (yani doviz kurlarinin diistiigii), bununla birlikte, ayn1 donemde
toplam bor¢ stoku i¢inde yabanci para cinsinden borcun oraninin da geriledigi goriilmektedir.
2010 yili sonrasinda ise, reel efektif doviz kurunun diisme (d6viz kurlarinin yiikselis) trendine

girdigi, doviz cinsinden bor¢ oraninin da artmaya bagladigi Sekil 1 ve Sekil 2’den izlenmektedir.
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Sekil 2: TUFE Bazh Reel Efektif Déviz Kuru (2003=100)
Kaynak: TCMB - https://evds2.tcmb.gov.tr/

Bir diger 6nemli nokta ise, i¢ borg stoku igerisindeki doviz cinsi borglarin payindaki
degisimdir. 2002-2009 déneminde dis borglarin toplam borg stoku i¢indeki orani ile yabanci para
cinsinden borglarin toplam borg stoku icindeki orani arasindaki fark dikkat cekicidir. Ornegin
2002 yil1 sonu itibariyle toplam bor¢ stoku i¢inde doviz cinsi/dovize endeksli bor¢larin pay1
%58,1 iken, yine toplam bor¢ stoku iginde dis borglarin paymnin %38,4 oldugu Tablo 1°de
goriilmektedir. Daha sonra aradaki bu fark giderek kapanmis, 2011 yilinda, yabanci para
cinsinden bor¢ orani, dig bor¢ stokunun toplam bor¢ stoku igindeki oranina neredeyse
esitlenmistir. Bu noktadan hareketle, yabanci para cinsinden i¢ borglarin, toplam i¢ bor¢ stoku
icindeki pay: yillar itibariyle hesaplanarak Sekil 3’deki grafik olusturulmustur.

2001 krizinden sonraki ilk yillarda yabanci para cinsinden i¢ borglarin paymin yiiksek
oldugu, ancak bu oranin giderek dustiigii Sekil 3’de goriilmektedir. Bu durumun ortaya
cikmasinda, daha 6nce de ifade edilen, 2001 yilinda Hazine’nin Tiirk Lirasi cinsinden DIBS’leri
dovize endeksli hale doniistiirmesinin etkisi biiyiiktiir. Diger taraftan, bu donemde Tiirk Lirasi’nin
degerlenmesinin de, doviz cinsinden i¢ bor¢lanmayi arttirici etkisi bulunmaktadir. Ciinkii, degerli

Tiirk Lirasi ile bor¢lanmaya yiiksek reel faiz 6deyen Hazine igin, doviz kurunun diismesi ile
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yabanci para cinsinden bor¢lanmaya diisiik reel faiz 6demek daha cazip hale gelmistir (Uzunoglu,
2005). Dolayistyla, doviz kurunun diismesi ile birlikte reel bor¢lanma maliyetini indirmek i¢in,

doviz cinsinden veya dovize endeksli i¢ borglanmanin tercih edildigi anlasilmaktadir.
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Sekil 3: i¢c Borg Stoku I¢inde Doviz Cinsinden/Dévize Endeksli Borglarin Orani .(%)

Kaynak: T. C. Hazine ve Maliye Bakanligi — Merkezi Yonetim Borg Istatistiklerinden
faydalanilarak hesaplanan verilerle yazar tarafindan olusturulmustur.

(*) Ekim ay1 itibariyla

Hazine’nin gelirlerinin, Ozellikle vergi gelirlerinin, Tiirk Lirasi cinsinden oldugu
disiiniildiigiinde, doviz cinsinden i¢ borglar Hazine’nin varliklar ile yiikiimliiliikleri arasinda
uyumsuzluga sebep olarak, doviz agiginin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu durumda da, borg
portfoyliniin maruz kaldig1 kur riski artmistir. Neyse ki, yabanci para cinsinden i¢ bor¢larin, i¢
bor¢ stoku icindeki pay1 giderek azalmis, 2012 yilinda i¢ borg stokunun tamami Tiirk Lirast
cinsinden gergeklesmistir. 2008 yilindaki kiiresel krize ragmen bu tablonun ortaya ¢ikmasinda,
kamu biitgesi agisindan mali disiplinin saglanmasi ve bu konuda 1srarct olunmasinin etkili oldugu
diisiiniilmektedir.

Tablo 1°de yer alan kamu borg istatistiklerine bakildiginda; bor¢ stokundaki kademeli
artisa ragmen, kamu borg stokunun GSYH’ye oraninda (borg yiikiinde) 2001 sonrasinda meydana
gelen iyilesmede, saglanan biitce disiplini ve kamu borg yonetimindeki olumlu degisikliklerin
etkisi biyiiktiir. 2001 krizi sonrasinda, Tiirkiye ekonomisinin en dnemli kazanimlarindan birisinin
maliye politikas1 ve bor¢ yonetimi alaninda oldugu bilinmektedir. Ekonominin gii¢lii yanlarindan
biri haline gelen mali disiplin ile birlikte, kamu borcu ve kamunun reel bor¢clanma maliyetleri
uzunca bir siire diisiik diizeylerde kalmis, bor¢lanma vadeleri de uzamistir. Diger bir deyisle,
Tiirkiye ekonomisini 2001 krizine gétiiren temel sorunlar ortadan kalkmistir (Ozatay ve Sak,
2019). Bu olumlu gelismeler sayesinde, Tiirkiye yurtdisi piyasalarda dnceki donemlere gore daha

diisiik maliyetlerle ve daha uzun vadelerle bor¢lanma imkani1 bulmus, kamu bor¢lanma araclari

81



Umut AKDUGAN
Tirkiye'de Doviz Kuru Hareketleri ve Kamu Borcu iliskisi

ise nispeten riskten armdirilmis getiri sunan cazip yatirim araglarn haline gelmistir (Giingen,
2015).

2001 krizi ile ¢ok yiiksek seviyelere ¢ikan i¢ ve dis borg yiikiiniin, kriz sonrasinda tekrar
disiise gectigi Tablo 1’den gorilmektedir. 2008 kiiresel krizi ile birlikte borg yiikiinde artiglar
meydana gelmis (6rnegin, 2008’de %38,3 olan toplam bor¢ yiikii 2009 yilinda %44,2’ye
cikmistir), bu artigin ardindan i¢ borg yiikil tekrar diismeye baslamistir. Buna karsin, dis borg
yiikiinde énemli bir azalma meydana gelmedigi, hatta 2014 yil1 sonrasinda bu oranin kademeli
olarak arttig1, 2019 yilina gelindiginde de bu artis trendinin devam ettigi goriilmektedir. Ortaya
¢ikan bu durum ile birlikte, Amerikan Dolar1 cinsinden dig bor¢ stokundaki yiikselme, kamu
kesiminin dis borcunda reel bir artis oldugunu ve bu artigin sadece meydana gelen doviz kuru
soklari ile agiklanamayacagini gostermektedir.

Tablo 1: Merkezi Yonetim Borg Stoku Istatistikleri

i¢ Bor¢ Stoku Dis Borg¢ Stoku Toplam Bor¢ Stoku

Milyar % Bor¢ Milyar TL %  Bor¢ Milyar Milyar %  Borg

TL Yiki Yiki USD TL Yiki

(%) (%) (%)

2002 149,9 61,6 41,7 93,2 384 259 56,8 243,1 100 67,7
2003 194,4 68,6 415 88,8 31,4 19,0 63,3 283,2 100 60,5
2004 2245 70,8 38,9 92,5 29,2 16,0 68,6 317,0 100 54,9
2005 244.8 73,7 36,3 87,2 26,3 129 64,6 3319 100 49,3
2006 2515 72,8 319 94,0 27,2 119 66,6 345,5 100 43,8
2007 255,3 76,5 29,0 78,6 235 89 67,1 333,9 100 37,9
2008 274.,8 72,2 27,6 106,0 27,8 10,7 69,8 380,8 100 38,3
2009 330,0 74,7 33,0 112,0 253 11,2 74,1 442,0 100 44,2
2010 352,8 74,4 30,4 121,3 256 10,5 78,1 474,1 100 40,9
2011 368,8 710 26,4 150,3 29,0 10,8 79,2 519,1 100 37,2
2012 386,5 725 246 146,4 275 93 81,7 532,9 100 33,9
2013 403,0 68,7 22,3 183,2 31,3 10,1 85,7 586,2 100 324
2014 414.6 67,7 20,3 197,9 32,3 97 85,2 612,5 100 30,0
2015 440,1 64,9 18,8 238,1 351 10,2 81,7 678,2 100 29,0
2016 468,6 61,7 18,0 291,3 38,3 11,2 82,6 760,0 100 29,1
2017 535,4 61,1 17,2 341,0 389 11,0 90,2 876,5 100 28,2
2018 586,1 54,9 157 481,0 451 12,9 91,2 1067,1 100 28,7
2019* 712,8 56,5 17,9 547,9 43,5 13,7 95,3 1260,7 100 31,6

* Ekim ay1 itibariyla (Borg yiikii verileri 2019 yili ikinci ¢eyrek itibariyle)

Kaynak: T. C. Hazine ve Maliye Bakanligi — Merkezi Yonetim Borg Istatistikleri
(https:/iww.hmb.gov.tr/ kamu-finansmani-istatistikleri)

Dis bor¢ miktarindaki artig, ozellikle esnek veya yonetimli dalgalanan doviz kuru

rejimlerinin uygulandigi ekonomilerde birtakim olumsuzluklar1 da beraberinde getirebilmektedir.

Bu olumsuzluklar; dis borglarin fiyatlar1 ya da nominal doviz kurunu etkilemesi sebebiyle 6zel
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yatirimlarin azalmasi, dig soklara karsi kirilganligin artmasi veya toplam kamu harcamalari
igerisindeki bor¢ servisi oraninin artmasiyla bor¢ 6demesinde kullanilacak doviz stoklarinin
erimesi seklinde ortaya ¢ikabilmektedir (Beaugrand, Loko ve Mlachila, 2002). Tiirkiye’de kamu
kesiminin dis borglarindaki artigla birlikte, doviz cinsinden ya da dévize endeksli borcun payinin
da 2012 yil1 sonrasinda arttig1 ve 2019°da %50°ye yaklastig1 goriilmektedir. Bu durumun ortaya
cikmasinda, 6zellikle 2019 yilinda i¢ borg stoku igerisindeki doviz cinsinden ve dovize endeksli
borg oraninin 6nemli 6l¢lide artarak %10,4’e ulagmasinin da etkisi bulunmaktadir. Biitlin bunlar
borcun yapisinin doviz kuruna karsi bir kirilganlik tagimasina neden olmakta, bu durum da
ekonomiye iliskin risk algisini1 negatif etkilemekte ve dis soklara karsi hassasiyeti arttirmaktadir.
Sekil 4°de gosterilen ve ayn1 zamanda Tiirk tahvillerine duyulan giivene iliskin dolayli bir veri
sunan bes yillik CDS primindeki degisimi gosteren grafige bakildiginda da, Tiirkiye’ye iliskin
uluslararas: risk algisindaki olumsuz degisim net bir sekilde goriilebilmektedir. Bir iilkenin
ekonomik temellerinde degisiklik olmamasina ve bazi makroekonomik gostergelerdeki (kamu
borg yiikii gibi) pozitif gériiniime ragmen, iilke riskinin artmasi gibi dis soklar, ¢ok kisa bir zaman
icinde doviz kurunu ylikseltebilmektedir. Diger taraftan, kamu kesimi riskinin bankalara ve
finansal olmayan kuruluglara hizla yayilmasiyla, i¢ talep ve ekonomik biiylime olumsuz
etkilenebilmektedir. Bu durum, kamu bor¢ yiikiinii arttirmakta ve ortaya ¢ikan kisir dongiiniin

yarattig1 problemler artarak devam etmektedir (Ozatay ve Sak, 2019).

400

2016 2017 2018 2019

Sekil 4: Tiirkiye nin 5 Yillik CDS Primi (14.12.2015 — 09.12.2019)
Kaynak: http://www.worldgovernmentbonds.com/cds-historical-data/turkey/5-years/

Dis bor¢ miktarindaki artisin Tiirkiye’nin uluslararasi piyasalardaki risk goriinimiinii
arttiricr etki yapmasiyla birlikte, ABD Merkez Bankasinin faiz artirimi kararlari, 6zellikle 2013
yili sonrasinda yabanci sermaye ¢ikiglarina ve Tiirk Lirasi’nin yabanci para birimleri karsisinda
deger kaybetmesine neden olmustur. Dis faktorler ve jeopolitik riskler ile birlikte, Tirkiye
ekonomisinin kendi kirilganliklarinin da fiyatlandirilmasiyla, doviz kurunda 6nemli yiikselisler
ve dalgalanmalar meydana gelmistir. Bu gelismelerin devaminda, 2018 yilinda ciddi bir kur

sokuyla kars1 karstya kalinmis ve doviz kuru zirve yapmis, Agustos ayinin sonunda Amerikan
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Dolar1 kuru 6,54 seviyesine kadar ¢ikmustir. Kiiresel piyasalardaki olumsuz beklentilerin de
etkisiyle, 2015/01 — 2019/12 doéneminde Tiirk Liras1 Amerikan Dolann karsisinda %147,6
oraninda deger kaybederek, diger gelismekte olan iilkelerden negatif bir bicimde ayrigmistir.

Temel piyasa gostergelerindeki bozulmalar ve Merkez Bankasi’nin net doviz
rezervlerindeki diisiisle birlikte, kamu kesiminin ddviz cinsinden bor¢ miktarindaki artis,
uluslararasi piyasalarda Tiirkiye ekonomisine iliskin gliveni azaltmistir. Bu da doviz kurlarinda
sert yikseligleri beraberinde getirmistir. Cari iglemler dengesi agisindan bakildiginda siirekli
olarak doviz agik pozisyonuna sahip olan ve kamu harcamalarini ulusal parayla finanse ederken
borglarini biiyiik oranda yabanci parayla 6deyen Tiirkiye gibi tilkelerde, bu durum biiyiik bir risk
olusturmaktadir.

Literatiir Taramasi

Hem uygulamada hem de literatiirde, gelismekte olan ekonomilerde doviz kuru
dalgalanmalar1 ya da doviz krizleri ile borg krizleri arasinda gii¢lii bir baglant1 olduguna dair
kanitlar bulunmaktadir. Uluslararas: finansal kurumlar tarafindan saglanan kurtarma paketleri
olmasaydi, 1990’11 yillarda Meksika, Giiney Kore ve Tayland’in, daha sonra ise 2000°li yillarin
baginda Tiirkiye’nin para birimlerinde ortaya cikan krizlerin, bu iilkelerin yiikiimliliiklerini
yerine getirememesine ve derin bir bor¢ krizine siiriiklenmesine neden olacagi konusundaki
goriigler oldukca yaygindir (Reinhart, 2002).

Konuyla ilgili literatiire bakildiginda; Tiirkiye tlizerine dogrudan doviz kuru degisimleri
ile kamu borcu arasindaki iligkinin incelendigi bir ¢aligma bulunmamakla birlikte, genis
kapsamda doviz kuru ile mali degiskenler arasindaki iliskilerin arastirildigi calismalardan bazilari
sunlardir:

Giiler (2017), BRIC iilkeleri ve Tiirkiye i¢in doviz kuru oynakliginin kamu borg stoku ve
dis borg servisi iizerindeki etkisini, 2010-2012 yillar1 arasinda Amerikan Dolar1 kurundaki aylik
ortalama degisimi uyarlanmis beklentiler dogrultusunda 2013-2016 dénemi igin tahmin ederek
incelemistir. Calismada elde ettigi bulgular, dolar kurundaki artisin Brezilya, Rusya ve
Tiirkiye’nin  mali siirdiiriilebilirlik  gostergeleri {lizerinde Onemli etkisinin oldugunu
gostermektedir. Ilgiin, Dumrul ve Aysu (2014) calismalarinda, 1994-2012 dénemi igin
Tiirkiye’de biitce agiklarmin reel doviz kuru tiizerindeki etkilerini smir testi kullanarak
incelemisler, biit¢e agig1 ve finansman bigimlerinin incelenen dénemde reel doviz kuru iizerinde
anlamli etkisinin oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Temiir, Cetin, Eroglu ve Eroglu (2014) ise,
2000-2011 donemi icin Tiirkiye’nin kamu bor¢ yiikiiniin belirleyicilerini inceledikleri
calismalarinda, doviz kurunun kamu borcu iizerinde arttirici bir etkisinin oldugunu tespit
etmiglerdir. Bir bagka caligmada Tanner ve Samake (2008); Tiirkiye, Brezilya ve Meksika i¢in

kamu bor¢larimin siirdiiriilebilirligini VAR yaklagimi ile incelemislerdir. Elde ettikleri bulgular,
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Tiirkiye’de 2001 krizinden sonra doviz kurlarinda ve faiz oranlarindaki oynakligin kamu borg
miktarm arttirdigini, yasanan déviz kuru soklarinin borg siirdiirtilebilirligini negatif etkiledigini
gostermektedir. Ozgen ve Giiloglu (2004) ise ¢alismalarinda, Tiirkiye’de i¢ borglar ve secilen
makroekonomik degiskenler arasindaki iligkileri, 1988-2003 dénemi verilerini kullanarak, VAR
modelleri ile incelemislerdir. Caligmanin bulgulari, i¢ bor¢ stokundan doéviz kuruna dogru tek
yonlii bir nedensellik iliskisi oldugunu gostermektedir. Diger taraftan, etki-tepki analizi ve
varyans ayristirma sonuglari, doviz kuru degisimlerinin i¢ borg artisi lizerinde 6nemli bir etkisinin
olmadigina isaret etmektedir.

Diger taraftan, cesitli lilke 6rnekleri i¢cin kamu borglari ile déviz kuru iligkisini inceleyen
calismalar su sekilde 6zetlenebilmektedir:

Yien, Abdullah ve Azam (2017), Malezya ekonomisinde, i¢ borg, dis borg, doviz kuru ve
enflasyon arasindaki dinamik iligkileri, Johansen egbiitiinlesme yaklasim1 ve Granger nedensellik
testi ile incelemislerdir. Elde ettikleri bulgular; i¢ borg stokundan doviz kuruna dogru tek yonlii
ve dis borg stoku ile doviz kuru arasinda ¢ift yonli nedensellik iligkisi oldugunu gostermektedir.
Saheed, Sani ve Idakwoji (2015), Nijerya i¢in kamu dis borcunun doviz kuru {izerindeki etkisini
en kiiciik kareler yontemiyle incelemisler, dig bor¢ stoku ve dig bor¢ servisinin déviz kuru
dalgalanmalarini agiklamada istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucuna ulagmislardir. Carrera
ve Vergara (2012) ise calismalarinda, reel doviz kuru soklariin kamu borglari tizerindeki etkisini
sec¢ilmig tilkeler kapsaminda incelemislerdir. Sonuglar, doviz cinsinden kamu borg oranin yiiksek
olmasi durumunda doviz kurundaki artislarin borg siirdiiriilebilirligini negatif etkiledigini
gostermektedir. Papaioannou (2009) calismasinda, kamu bor¢ yonetiminde doviz kuru riskini
Dogu Avrupa iilkeleri kapsaminda incelemektedir. Calismada, gelismekte olan iilkelerin,
uluslararas1 piyasalarda ihrag ettikleri tahvillerin miktarinin diisiik olmasi ve i¢ borglanma
piyasalarinin yeterince gelismemis olmasmin kamu borg portfoylerindeki kur riskini arttirdigi
ifade edilmektedir. Schonerwald da Silva ve Vernengo (2007); kamu bor¢ dinamiklerini, doviz
kuru ve faiz orami degiskenleri kapsaminda Latin Amerika iilkeleri i¢in incelemislerdir.
Caligmada, kamu borg¢ stokunda déviz cinsinden borglarin oranin fazla oldugu ve uluslararasi
borg¢lanma piyasalarinda para birimleri gii¢lii olmayan iilkelerde, doviz kuru dinamiklerinin kamu
borglarini agiklamada 6nemli oldugu sonucuna ulasmiglardir. Penalver ve Thwaites (2006),
Brezilya i¢in kamu bor¢ stokunun belirleyicilerini VAR analizi ile incelemisler, déviz kuru
degiskenini de modele agiklayict degisken olarak dahil etmislerdir. Elde ettikleri bulgular, borg
yiikiiniin d6viz kuru hareketleri iizerinde etkili oldugunu ve reel doviz kurunu negatif etkiledigini
gostermektedir. Séne (2004) calismasinda, gelismekte olan tilkelerin kamu dis borcu ile reel doviz
kuru arasindaki iliskiyi Obstfeld ve Rogoff (1995) modelinin bir uzantisini1 kullanarak incelemis,

bor¢ stokundaki artisin uzun vadede denge doviz kurunun yiikselmesine neden oldugunu
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gostermistir. Tille (2003), doviz kuru hareketlerinin ABD’nin dig borglart iizerindeki etkisini
inceledigi calismasinda, Amerikan Dolari’ndaki deger artiginin borg stoku artig1 tizerinde 6nemli
bir etkisinin oldugunu belirtmektedir. Azam (1997) ise, CFA Frangi bolgesi iilkelerinde kamu
borcu ve doviz kuru arasindaki iliskiyi incelemis, bor¢ sorununun ve uygulanan yanlig
politikalarin yasanan devaliiasyonlarin bir nedeni oldugunu tespit etmistir.
Uygulama: Veri, Yontem ve Bulgular

Calismanin analiz kisminda, Tiirkiye’de kamu bor¢ stoku ile doviz kuru hareketleri
arasindaki iliski VAR modelleri yardimiyla incelenmistir. Bu baglamda, merkezi yonetim borg
stokunun farkli bilesenleri ile doviz kuru arasindaki uzun donemli iliskilerin varligi Johansen
esbiitiinlesme yaklagimiyla analiz edilmistir. Devaminda vektor hata diizeltme (VEC) modelleri
tahmin edilerek, degiskenler arasindaki kisa ve uzun donem nedensellik iligkileri VECM Granger
nedensellik testi ile arastirilmistir. Son olarak, degiskenler arasindaki dinamik iligkiler ise VAR
modeline dayali etki-tepki ve varyans ayristirma analizleri ile incelenmistir. 2002:01 - 2019:10
donemine iliskin aylik verilerin kullanildig1 calismada, reel doviz kuru verileri Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankas1 (TCMB), borg stoku ile ilgili diger degiskenlere iliskin veriler ise
T. C. Hazine ve Maliye Bakanligi internet sitelerinden alinmistir. Calisma ile ilgili Trakya
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulu’na 28.04.2020 tarihinde bagvuru
yapilmis, kurulun 06.05.2020 tarihli ve 03/22 sayili karar1 ile ¢alismanin etik agidan uygun oldugu
belirtilmistir. Doviz kuru degiskeni ile merkezi yonetim borg stoku ve diger alt bilesenleri (i¢ borg
stoku, dis borg stoku, Tiirk Lirasi cinsinden bor¢ stoku ve yabanci para cinsinden borg stoku)
arasindaki iliskiler farkli VAR modelleri ile ayr1 ayr1 analiz edilmis, tiim degiskenlerin logaritmik
formlar1 modellere dahil edilmistir. Bu dogrultuda, degiskenler arasindaki iligkiler asagida yer

alan tam logaritmik modeller yardimiyla gosterilmistir:

InRDK, = ay + B,InTB, + 1, ()
InRDK, = a, + B,InIB; + &, (2)
INRDK, = a3 + B3InDB, + €3, 3)
InRDK; = ay + 4InTLB; + &4 4)
InRDK, = as + fsInYPB, + s, Q)

Yukaridaki denklemlerde; RDK; TUFE bazli (2003=100) reel efektif doviz kurunu, TB,
merkezi yonetim toplam borg stokunu, IB; merkezi yonetim i¢ bor¢ stokunu, DB; merkezi
yonetim dig borg stokunu, TLB; merkezi yonetim Tiirk Liras1 cinsinden borg stokunu ve YPB,
merkezi yonetim yabanci para cinsinden borg stokunu ifade etmektedir.

Bu kapsamda, oncelikle degiskenlerin duraganliklari birim kok testleriyle incelenerek,
serilerin biitlinlesme dereceleri belirlenmistir. Nelson ve Plosseri (1982), tipik makroekonomik

zaman serilerinin hemen hemen hepsinin bir birim kokii oldugunu, yani duragan olmadigim ileri
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siirmektedir. Bu dogrultuda, bir serideki birim koklerin varligini test etmede kullanilan en yaygin
yontemlerden Augmented Dickey Fuller (ADF) ve Phillips-Perron (PP) birim kok testleri
uygulanmis, sonuglar Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Birim Kok Test Sonuglart

ADF PP
N C CIT N C cIT

INRDK 0642 -1,16(2)  -1,9(2) -062(11) -1,13(9)  -1,93(9)
InTB 744(0)  -027(0)  -1,58(0) 688(1)  -029(1) -176(2)
IniB 712 (1)  -316°(1)  -4,95% (1) 6,10 (7)  -148(6)  -2,55(6)
InDB 3,59 (0) 025(0)  -1,08(0) 3,46 (1) 020(1) -117(3)
InTLB 191(6) -666°(1) -7,122(1) 515(9)  -440°(7)  -4,08(5)
InYPB 3,06 (0) 1,78 (0) 0,07 (0) 2,94 (3) 2,02 (7) 0,20 (6)
AINRDK 11522 (1) -11,518(1)  -11,56° (1) -104°(12)  -104°(13) -10,6° (14)
AInTB -10,272(0) -12,28°(0)  -12,25% (0) -10,72°(6)  -12,23°(4) -12,20° (4)
AlnIB 23 (5)  -12,69°(0) -12,95% (0) -10,90° (8) -1313(7) -13,13%(6)
AINDB -14,03*(0) -14,63°(0) -14,72%(0) -14,03° (0) -14,76°(6) -15,00° (8)
AINTLB -2245(5)  -3,00°(5)  -3,17°(5) -852° (1) -1158(7) -12,56(7)
AlnYPB -12,78%(0) -13,182(0)  -13,49% (0) -12,78%(2)  -13,14°(6)  -13,5%(10)

ab ve Csirasiyla %1, %5 ve %10 diizeyinde istatistiksel olarak anlamh oldugunu gdstermektedir.

Birim kok testleri sonuglarina gore, modellerde yer alan biitiin serilerin diizey
degerlerinin duragan olmadiklar1 ve birinci farklar1 alindiktan sonra duragan hale geldikleri
goriilmektedir. Bu dogrultuda, birinci dereceden biitiinlesik olan seriler arasindaki uzun dénemli
iliski Johansen Esbiitlinlesme Testi ile arastirilmistir. Johansen (1988) ile Stock ve Watson (1988)
tarafindan gelistirilen bu yontemde, degiskenler arasindaki esbiitiinlesmeyi saglayan vektorlerin
tahmini maksimum benzerlik yontemi ile hesaplanmaktadir. Modelde yer alan biitiin
degiskenlerin biitlinlesme derecelerinin esit olmasi kosulu bulunan Johansen esbiitiinlesme
yaklasiminda, iz istatistigi ve maksimum 6zdeger istatistigi hesaplanarak, esbiitlinlesik vektor
sayisin1 gosteren katsayilar matrisinin karakteristik kokleri belirlenmektedir. Buradan hareketle
de degiskenler arasinda uzun donemli iliski olup olmadig1 ve eger varsa esbiitiinlesme vektorii
tespit edilmektedir. Johansen esbiitiinlesme prosediirii, duragan olmayan serilerin diizey degerleri
ile farklarini igeren asagidaki gibi bir VAR modeli tahminine dayanmaktadir (Johansen ve
Juselius, 1990):

Hi: Xe =X +1LXe 5, + -+ X +u+ e (6)

Denklem (6)’da yer alan X degiskenler vektoriinii, I1 degiskenlerin katsayr matrisini ve
uzun donem iligkisini, u sabit terimler vektoriinli, & ise sifir ortalama ve sabit varyans
ozelliklerine sahip hata terimini gostermektedir. Bu modeldeki [T katsayilar matrisinin rankindan
yola ¢ikarak degiskenler arasindaki uzun donem iliskisi arastirilmaktadir. Esbiitiinlesik vektor
sayisini gosteren katsayilar matrisinin ranki belirlenirken, maksimum olabilirlik istatistiklerine
dayanan iz test istatistigi ve maksimum Ozdeger test istatistigi hesaplanmakta, boylece I1

matrisinin karakteristik koklerinin sayisi tespit edilmektedir. iz istatistigi esbiitiinlesme vektor
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sayisinin (1) sifira esit ya da sifirdan kiiciik olma durumunu sifira esit olma hipotezine karsi
smarken, maksimum 6zdeger istatistigi ise r sayida esbiitiinlesme vektoriiniin olma durumunu,
r+1 sayida esbiitiinlesme vektoriinin bulundugunu ifade eden alternatif hipoteze karsi
sinamaktadir. Gecikme uzunluguna olduk¢a duyarli olan Johansen esbiitiinlesme prosediiriinde
uygun gecikme uzunlugunun se¢imi, tahmin edilen VAR modeli yardimiyla AIC veya SIC gibi
bilgi kriterleri kullanilarak yapilmaktadir. Degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisinin olmasi
durumunda ise hata diizeltme modeli tahmin edilerek, degiskenler arasindaki dinamik iligkiler bu
model yardimiyla incelenmektedir.

Bu dogrultuda, borg stoku degiskenlerinin her biri ile reel déviz kuru degiskeninin yer
aldig1 bes ayr1 VAR modeli olusturulmus, gecikme uzunlugu ve Johansen esbiitiinlesme testinde
kullanilacak modelin se¢imi Schwarz Bilgi Kriteri (SIC)’'ne gore belirlenmistir. Karar
asamasinda, Johansen (1988) ile Johansen ve Juselius (1990) c¢alismalarinda sunulan kritik
degerlerin, farkli asimptotik dagilimlart da i¢erecek sekilde yeniden hesaplanmis ve genisletilmis
versiyonlari olan Osterwald-Lenum (1992)’da yer alan kritik degerler kullanilmistir. Johansen
esbiitiinlesme testi sonucglar1 Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3: Esbiitiinlesme Testi Sonuglari

Model Ho . iz Kritik Maksimum Kritik

(Gecikme  Hipotezi  Istatistigi Degerler Ozdeger Degerler

Uzunlugu) %05 %1 Istatistigi %05 %1
InTB Model 2 r=0 125,02 19,96 24,60 119,96 15,67 20,20
INRDK (1) r<1 5,056 9,24 12,97 5,056 9,24 12,97
InIB Model 2 r=0 99,43 19,96 24,60 95,54 15,67 20,20
INRDK (1) r<1 4,886 9,24 12,97 4,886 9,24 12,97
InDB Model 4 r=0 49,46 25,32 30,45 46,32 18,96 23,65
INRDK (1) r<l 3,137 12,25 16,26 3,137 12,25 16,26
INTLB Model 2 r=0 111,25 19,96 24,60 106,23 15,67 20,20
INRDK (1) r<i 5,021 9,24 12,97 5,021 9,24 12,97
InYPB Model 5 r=0 39,99 18,17 23,46 39,98 16,87 21,47
INRDK (1) r<l 0,011 3,74 6,40 0,011 3,74 6,40

Johansen egbiitiinlesme testi bulgularina bakildiginda; olusturulan bes ayri modelin
hepsinde hem iz istatistigi hem de maksimum ozdeger istatistiine gore, r = 0 igin test
istatistiklerinin kritik degerlerden biiyiik oldugu goriilmektedir. Bu durumda, degiskenler
arasinda esbiitiinlesme iligkisi olmadigimi (r = 0) ifade eden sifir hipotezi reddedilmektedir. Diger
taraftan, degiskenler arasinda en az bir esbiitiinlesme vektorii oldugunu (r < 1) ifade eden hipotez
biitin  modellerde reddedilememektedir. Dolayisiyla, INRDK degiskeni ile bor¢ stoku
degiskenlerinin tamami arasinda uzun dénemli iliski oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Engle ve Granger (1987)’e gore; degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisinin olmasi
durumunda, dinamik iligkilerin hata diizeltme modeli ile tahmin edilmesi gerekmektedir. Bu

dogrultuda, analize vektor hata diizeltme (Vector Error Correction - VEC) modelleri ile devam
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edilmistir. Johansen egbiitiinlesme testinde kullanilan gecikme uzunluklari ile olusturulan vektor
hata diizeltme modelleri tahmin edilmis, bu modeller {izerinden gergeklestirilen Granger
Nedensellik  Testi, etki-tepki fonksiyonlar1 ve varyans ayristirma analizi sonuglari
yorumlanmustir. Ilk olarak, degiskenler arasindaki muhtemel nedensellik iliskilerini ve iliskinin
yoniinii ortaya koyan Granger Nedensellik Testi uygulanmistir. Vektor hata diizeltme modeline
dayali Granger nedensellik testinde, uzun donem iliskisinden elde edilen hata diizeltme terimi
(ect;_1) VAR modeline bir degisken olarak ilave edilmektedir. Buna gore; reel doviz kuru ile
kamu borg stokunun bilesenleri arasindaki nedensellik iligkisinin arastirilacagi modeller, her bir

degisken grubu i¢in ayr1 ayr1 olmak iizere asagidaki gibi olusturulmustur:

p

=g | = e+ 2 a-n e o2 [ ]+ folecs + 2] @
L:l

a-o ] =lal+ Y a-nle 2] e+ [2] - ®
L:l

= [Gpp ] =la+ 2 a-n e o2 s+ folece + 2] ©
l:l

=0 (gt | = o # 2 =0 [t o2 [pe ]+ gl eetes + ] @)
L:l

=0 [ioyps| = o # =0 [ 02 [ypg ]+ [gleetes + ] an
i=1

Yukarida yer alan denklemlerde, ect;_; uzun donem iliskisinin tahmininden elde edilen
gecikmeli hata diizeltme terimini, (1-L) ise fark operatériint ifade etmektedir. Vektor hata
diizeltme modeli, degiskenler arasindaki kisa donem ve uzun doénem nedenselliklerinin
birbirinden ayirt edilmesini saglayan bir yontemdir. Gecikmeli hata diizeltme teriminin
katsayilarina ait t-istatistiginin anlamli olmasi, uzun dénemde nedensellik iliskisinin varligina
isaret etmektedir. Bununla birlikte, bagimsiz degiskenlerin birinci farklarinin katsayilarina ait F-
istatistiginin anlamli olmas1 da kisa donemde nedensellik iligkisinin bulundugunu géstermektedir.
Vektor hata diizeltme modeline dayali Granger nedensellik testi sonuglari Tablo 4’de
gosterilmistir.

VECM Granger nedensellik testi sonuglarindan istatistiksel olarak anlamli olanlara
bakildiginda; uzun dénemde, reel déviz kurundan (INRDK) sirasiyla toplam borg stoku (InTB), i¢
borg stoku (InIB) ve Tiirk Lirasi cinsinden borg stokuna (INTLB) dogru bir nedensellik iligkisi
oldugu goriilmiis, diger taraftan toplam borg stoku (InTB), dis borg stoku (INDB) ve yabanci para
cinsinden borg stoku (INYPB) degiskenlerinden reel doviz kuruna dogru isleyen bir nedensellik

iligkisi tespit edilmistir. Kisa donemde ise, toplam bor¢ stoku, dis borg¢ stoku ve yabanci para

89



Umut AKDUGAN
Tirkiye'de Doviz Kuru Hareketleri ve Kamu Borcu iliskisi

cinsinden borg stoku degiskenlerinden reel d6viz kuruna dogru tek yonlil bir nedensellik iligkisi
oldugu, ayrica reel doviz kurundan Tiirk Lirasi cinsinden bor¢ stokuna dogru tek yonlii bir
nedensellik iliskisi oldugu belirlenmistir.

Tablo 4: VECM Granger Nedensellik Testi Sonuglari

Bagimh Kisa Donem Uzun Donem
_Degisken (F-istatistigi) ECT(-1) t-istatistigi

AInRDK AInTB

AInRDK - 56,812 (0,0000) -0,0121° -5,1489

AInTB 1,447 (0,2289) - -0,0068? -4,6986
AInRDK AlniB

AInNRDK - 0,899 (0,3428) -0,0044 -1,2309

AlnIB 2,204 (0,1376) - -0,01132 -10,475
AInRDK AInDB

AINRDK - 44,75% (0,0000) -0,1220° -4,9817

AInDB 0,541 (0,4621) - 0,0303 0,8168
AINRDK AINTLB

AINRDK - 0,361 (0,5481) 0,0002 0,0461

AINTLB 4,751° (0,0293) - -0,01322 -11,656
AInRDK AInYPB

AInRDK - 55,872 (0,0000) -0,0539? -4,8012

AlnYPB 1,471 (0,2250) - 0,0124 0,7500

2 veP sirastyla %1 ve %35 diizeyinde istatistiksel olarak anlamh oldugunu gostermektedir.

Kisa ve uzun donem nedensellik sonuglarina bakildiginda, dis borglardan ve doviz
cinsinden borg¢ stokundan doviz kuruna dogru isleyen anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu
bulgu; Saheed, Sani ve Idakwoji (2015), Penalver ve Thwaites (2006), Séne (2004) ve Azam
(1997) galismalarinda farkli iilkeler i¢in elde edilen sonuglarla biiyiik oranda értiismektedir. Diger
taraftan; reel doviz kurundan toplam borg, i¢ bor¢ ve TL cinsinden bor¢ stokuna dogru tespit
edilen nedensellik iligkisinin ise, Carrera ve Vergara (2012), Schonerwald da Silva ve Vernengo
(2007) ile Tille (2003) g¢alismalariyla uyumlu oldugu goriilmektedir.

Son olarak, degiskenler arasindaki dinamik iligkileri incelemek i¢in, VAR modellerine
dayal1 etki-tepki ve varyans ayristirma analizleri uygulanmis, bunlarin sonuglari ¢alismanin Ekler
kisminda sunulmustur. Ek 1°de sunulan varyans ayristirma sonuglari su sekilde
Ozetlenebilmektedir:

- Reel doviz kurundaki degisimlerde, kamu kesimi toplam borg stoku (InTB), dis borg
stoku (InDB) ve yabanci1 para cinsinden toplam borg stoku (INYPB) degiskenlerinin etkisi oldukg¢a
yiiksektir. Incelenen periyodun son dénemine bakildiginda; INRDK degiskeninde meydana gelen
degisimlerde, INTB’nin etkisi %80,6, INDB’nin etkisi %92,7 ve InYPB’nin etkisi %89,4 olarak
hesaplanmustir.

- Kamu i¢ borg stoku (InIB) ve Tiirk Lirasi cinsinden toplam borg¢ stokunda (InTLB)
meydana gelen degisimlerde ise reel doviz kurunun (INRDK) 6nemli bir etkiye sahip oldugu

sonucuna ulasilmistir. INRDK’nin InIB’ye etkisinin baslangigta diisiik oldugu, sonradan artarak
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%37,5’a kadar ¢iktigi, INRDK’nin InTLB iizerindeki etkisinin de baglangigta diisiik oldugu ve
sonradan artarak %40,2 diizeyine ¢iktig1 goriilmektedir.

Diger taraftan, Ek 2’de yer alan etki-tepki fonksiyonlarma bakildiginda asagidaki
bulgulara ulagilabilmektedir:

- Reel doviz kuru (INRDK) degiskeninin, kamu kesimi toplam borg stoku (InTB), dis borg
stoku (InDB) ve yabanci para cinsinden toplam borg stoku (InYPB) degiskenlerindeki bir soka
verdigi tepkilerin anlamli ve negatif oldugu, ayrica s6z konusu tepkilerin, kisa donemde ortaya
ciktig1 goriilmektedir.

- Kamu i¢ bor¢ stoku (InIB) ve Tirk Lirasi cinsinden toplam borg stoku (InTLB)
degiskenlerinin, reel déviz kurundaki bir soka verdikleri tepkinin anlamli ve negatif oldugu,
ayrica s0z konusu tepkilerin siddetinin baslangigta diisiik olup zaman igerisinde arttig1
goriilmektedir.

Sonug¢

Tiirk Lirasi’nda yiiksek oranli devaliiasyonun gergeklestigi ve devaminda doviz kuru
rejimi degisikligine kadar varan 2001 ekonomik krizi sonrasinda, Tiirkiye’de doviz kurlarinda
ciddi dalgalanmalarin yasandig1 ve ekonominin birgok kez kur sokuyla karsi karsiya kaldig
bilinmektedir. Bu sebeple; kamu bor¢ dinamiklerinin ve kamu borcunun belirleyicilerinin ¢esitli
degiskenler kapsaminda arastirildig1 diger calismalarin aksine, bu ¢alisma, yalnizca kamu borcu
ile doviz kuru degisimleri arasindaki iligkiye odaklanmaktadir. Temelde; Tiirkiye’de 2001 krizi
sonrast donemde, kamu borcu ile doviz kuru arasindaki iligkinin yOniiniin belirlenmesi
amaclanmistir. Bu baglamda, merkezi yonetim borg¢ stoku bilesenleri ile déviz kuru arasindaki
uzun donemli iligkiler Johansen esbiitiinlesme yaklasimiyla analiz edilmis, devaminda vektor hata
diizeltme (VEC) modelleri tahmin edilerek, degiskenler arasindaki kisa ve uzun donem
nedensellik iligkileri VECM Granger nedensellik testi ile arastirilmistir. Son olarak, degiskenler
arasindaki dinamik iligkiler ise VAR modeline dayali etki-tepki ve varyans ayristirma analizleri
ile incelenmistir. Bu analiz siirecinden elde edilen bulgular genel olarak 6zetlendiginde, toplam
borg stoku, dis borg stoku ve doviz cinsinden toplam bor¢ stokunun reel doviz kuru degiskeni
tizerinde anlaml etkisinin oldugu, diger taraftan reel doviz kuru degisimlerinin i¢ borg stoku ve
Tiirk Lirasi cinsinden toplam borg stoku iizerinde etkili oldugu géze carpmaktadir.

Elde edilen sonuglar, kamu dis borg¢ stoku ve doviz cinsinden bor¢ stokundaki artigin
doviz kuru tizerinde yukari yonlii baski yaptigini gdstermektedir. Son dénemde, dis borg oraninin
kamu borg stoku icinde %45 seviyesine kadar ¢iktig1 ve toplam kamu borg stokunun neredeyse
yarisint doviz cinsi/dovize endeksli borglarin olusturdugu g6z oniinde bulunduruldugunda,

toplam kamu borg stokundaki artigin déviz kurunu arttirici etki yapmasi da beklenen bir sonugtur.
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Tiirkiye’de son yillarda doviz kurlarinda meydana gelen asir1 oynakliga sebep olan pek
cok faktor bulunmakla birlikte, s6z konusu nedenlerin basinda artan risk diizeyi gelmektedir. Risk
derecesine iligkin bir gosterge olan CDS primine bakildiginda Tiirkiye, diger gelisen lilkelerden
net bir sekilde negatif ayrismaktadir. Bolgede yasanan olumsuz gelismelerle birlikte, Merkez
Bankasi tarafindan alinan kararlarin yeterince karsilik bulamamasi, yiikselen enflasyon, kredi
derecelendirme kuruluslarinin degerlendirmeleri ve yapisal reformlarin gergceklesememesi gibi
etkenler Tiirkiye’nin risklerini artirmis, bu da doviz kurlarinda yiikselislere ve oynakliga neden
olmustur. Calismanin sonuglari, kur artisina neden olan risk goriiniimiinii negatif etkileyen
faktorlerden birisinin de, kamu borg¢ stokunun miktarindaki ve yapisindaki degisimler oldugunu
gostermektedir. Yabanci para cinsinden kamu borcu ve dis bor¢ miktarindaki artisin, yabanct
yatinimcilar nezdinde temerriit riski algisim tetikledigi ve ekonomiye iligskin gliveni azalttigi,
bunun da yabanci sermaye (6zellikle kisa vadeli portfoy yatirimlari) ¢ikisina neden olarak doviz
talebini artirdig1 anlagilmaktadir. Dolayisiyla, kamu borcundaki degisimin déviz kuru tizerindeki
etkisinin, dolayli bir sekilde ortaya ¢iktig1 tahmin edilmektedir.

Calismada elde edilen bir diger anlamli bulgu ise; doviz kurundaki yukari yonlii
hareketin, kamu i¢ bor¢ stoku ve Tiirk Lirasi cinsinden toplam borg¢ stoku iizerindeki arttirici
etkisidir. Doviz kurlarindaki artigla birlikte, yabanci para cinsinden bor¢lanmanin maliyeti
arttigindan, Tiirk Lirasi ile bor¢lanmaya nispeten diisiik reel faiz 6demek daha cazip hale gelmis,
bu da i¢ piyasalardan ve yerli para cinsinden bor¢lanma miktarini arttirmistir.

Calismanin bulgulari, Tiirkiye’de kur oynakligini arttiran faktorlerden biri olan iktisat
politikas1 ve kamu bor¢ yonetimine iliskin risk algisinin degismesinde, kamu bor¢ yiikiiniin ve
borg yapisinin 6nemine igaret etmektedir. 2001 krizinden sonraki siirecte, Tiirkiye’nin kamu borg
stoku/GSYH oranimi %70’lerden %30’lara kadar diisiiren maliye politikalar1 uygulamalartyla
sagladig1 mali disiplin oldukg¢a degerlidir. Ancak, son donemde i¢ talebi arttirmaya yonelik olarak
gerceklestirilen politika Oonlemleri, dis piyasalarda mali disiplinden uzaklasilmaya baslandig1
izlenimi vermektedir. Ekonomik biiyiimeyi hizlandiracak (ya da ekonomik daralmanin siddetini
disiirecek) genisletici maliye politikasinin uygulanmasinda, kamu borglanmasinin iilkeye iliskin
risk algilamasimi azaltacak sekilde yonetilmesinin, doviz kuru istikrarina da katki saglayacagi
tahmin edilmektedir. Bir bagka deyisle; kamu borcunun doviz-yerli para bilesiminde doviz
oraninin artmasi ve borg yiikiiniin yiikselmesi durumunda, maruz kaldigi diger dis risklerle
birlikte Tiirkiye ekonomisinin daha kirillgan hale gelmesi ve yeni kur soklarmin yasanmasi

ihtimali de artacaktir.
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EK 1: Varyans Ayristirma Analizi Sonuglari

Toplam Bor¢ Stoku Modeli
InTB

InTB
100
99,9
99,9
99,9
99,8
99,6
99,4
99,2
99,0
98,7

InRDK
0,00
0,02
0,01
0,06
0,17
0,32
0,51
0,72
0,96
121

TL Cinsi Bor¢ Stoku Modeli

InTLB
InTLB  InRDK
100 0,00
97,7 227
939 6,03
895 104
846 153
796 20,3
745 254
694 305
645 354
59,7 40,2

INRDK
InTB INRDK
48,3 51,6
70,0 29,9
75,3 24,6
77,4 22,5
78,5 21,4
79,2 20,7
79,7 20,2
80,1 19,8
80,4 19,5
80,6 19,3

INRDK

INTLB  InRDK
0,05 99,9
0,16 99,8
0,23 99,7
0,27 99,7
0,29 99,7
0,30 99,6
0,31 99,6
0,32 99,6
0,32 99,6
0,32 99,6

Ekler
i¢ Bor¢ Stoku Modeli
InIB INRDK
InIB InRDK | InIB InRDK
100 0,00 2,10 97,8
98,1 1,89 2,95 97,0
94,6 5,35 3,38 96,6
90,3 9,65 3,62 96,3
85,5 14,4 3,77 96,2
806 19,3 | 387 96,1
758 241 | 395 96,0
71,0 289 | 401 959
666 333 | 405 959
62,4 375 | 409 959
YP Cinsi Bor¢ Stoku Modeli
InYPB INRDK
InYPB  InRDK | InYPB InRDK
100 0,00 | 57,7 4272
99,7 027 | 77,7 222
995 045 | 827 172
994 055 | 848 151
993 062 | 861 138
99,3 0,67 | 870 129
99,2 0,72 87,8 12,1
992 0,76 | 884 115
99,1 080 | 889 11,0
99,1 083 | 894 105

Dis Bor¢ Stoku Modeli
InDB INRDK
InDB  InRDK | InDB  InRDK
100 0,00 | 624 375
998 0,15 | 801 198
996 0,30 | 851 148
95 041 | 876 123
94 050 | 891 10,8
994 058 | 90,3 9,69
99,3 065 | 911 8,86
99,2 0,70 | 91,7 8,20
992 0,75 | 923 7,68
99,1 0,80 | 92,7 7,26
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Orgiit Kiiltiiriiniin Orgiitsel Sinizme Etkisi: Karacabey Ilcesi Gida

Sektorii Uzerine Uygulama

Edip ORUCU"
Omer GIZLIER'
Ahmet NAZIR?
Oz

Bu arastirmanin amaci 6rgiit kiiltiiriiniin 6rgiitsel sinizme etkisini incelemektir. Arastirmadaki veriler 2019
yilinin Kasim ayinda yiiz yiize anket yontemiyle toplanmistir. Bu dogrultuda Bursa ilinin Karacabey ilgesi
icerisinde gida sektoriindeki 5 firma ¢alismanin evreni, bu firmalarin herhangi bir biriminde ¢alisan toplam
117 kisi rastgele secilerek ¢aligmanin drneklemini olugturmustur. Ancak 7 ankette eksik veya yanlis bilgi
oldugu i¢in ¢alismaya 110 anket dahil edilmistir. Caligmanin sonucunda 6rgiit kiltiirii ile 6rgiitsel sinizm
arasinda negatif bir iliski oldugu goriilmiistiir. Bununla beraber 6rgiit kiiltiirii alt boyutlarindan gii¢ kiiltiirii
ve bagar1 kiiltiirii 6rgiitsel sinizmi agiklamada anlaml katki sagladigi ancak destek kiiltiirii ve hiyerarsi
kiiltiiriiniin anlamli katk: saglamadigi tespit edilmistir. Ayrica orgiitsel sinizm ile gii¢ kiiltiirii arasinda

pozitif bir iligki, 6rgiitsel sinizm ile basar1 kiiltlirli arasinda ise negatif bir iliski oldugu saptanmustur.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Sinizm, Orgiit Kiiltiirii, Gida Sektorii.

The Effect of Organizational Culture on Organizational Cynicism:
Application on Food Sector in Karacabey District

Abstract

The aim of this research is to examine the impact of organizational culture on organizational cynicism. The
data in the research were collected by face to face survey method in November 2019. In this respect, 5
companies which is on the food sector in Bursa city-Karacabey district were selected for population. 117
people were selected randomly who works in any units of these companies for a sample of the study.
However, 110 surveys were included in the study because there was incomplete or incorrect information in
7 surveys. The results of the study showed a negative relationship between organizational culture and
organizational cynicism. However, it has been found that the power culture and success culture from the
lower dimensions of organizational culture contribute significantly to explaining organizational cynicism,
but the support culture and hierarchy culture do not contribute significantly. It has also been seen to have a
positive relationship between organizational cynicism and power culture, and a negative relationship with
success culture.

Key Words: Organizational Cynicism, Organizational Culture, Food Industry.
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Giris

Orgiitsel sinizm hem yurt disinda hem de iilkemizde ilgi gérmiis bir kavramdir. Orgiitsel
sinizm c¢alisanin Orgiitine karsi olumsuz bir tutumu olarak tanimlanir (Dean, Brandes ve
Dharwadkar 1998). Giiniimiizde 6rgiitsel sinizmin yiiksek oldugu firmalarda ¢alisanlarin olumsuz
etkilendigi gozlemlenmektedir. Hem iilkemizde hem de yurt disinda orgiitsel sinizme etki eden
kavramlar arastirilmistir ve arastirilmaya devam edilmektedir. Bu kavramlardan bir tanesi de
orgiit kiiltiiriidiir. Orgiit kiiltiirii, calisanlarin davramslarini yonlendiren ve smirlayan bir dizi yapi,
rutin, kural ve normlar olarak tanimlanir (Schein, 2004). Bu ¢alisma orgiit kiiltiiriiniin 6rgiitsel
sinizme etki edip etmedigini 6grenmeye yoneliktir. Bu aragtirmanin gerekgesi ise, orgiitsel sinizm
ile orgiit kiiltiirii arasindaki iliskiye duyulan 6nemin giderek artmasidir.

Caligmanin birinci bolimiinde arastirmada yer alan degiskenlerin tanimlar1 yapilarak,
kavramsal ¢erceve ortaya konmustur. Calismanin ikinci bolimiinde 6rgiit kiiltiirii ve orgiitsel
sinizm degiskenlerini iceren calismalarin oldugu literatiir taramasi1 yer almaktadir. Ugiincii
boliimiinde arastirmada kurulan hipotezler, aragtirma modeli, aragtirmanin evreni ve 6rneklemi,
arastirmada kullanilan olgekler, ankete ait bilgiler vardir. Dordiincii bélimde arastirmada elde
edilen verilerin analizi sonucu tespit edilen bulgular sunulmustur. Verilerin analizinde betimsel
istatistikler, gilivenilirlik, korelasyon ve regresyon analizleri kullanilmistir. Bu analizler
dogrultusunda hangi hipotezlerin kabul edildigi hangilerinin reddedildigi ifade edilmistir. Son
olarak g¢alismanin sonu¢ boliimiinde ise, ¢alismanin sonucunda elde edilen bulgular ve bu
bulgularin yorumlanmasi, onceki calismalarla kiyaslanmasi, caligmadaki kisitlar ve gelecek
arastirmacilara oneriler vardir.

Kavramsal Cerceve
Orgiitsel Sinizm

Caliganin orgiitiine karsi olumsuz bir tutumu olarak tanimlanir. Calisanlar, orgiitlerinde
bazi eksiklikler oldugunu diisiiniir ve bu eksiklikler orgiit i¢in kii¢iik diigliriicii ve hassas olma
egilimindedir. Bu durumun orgiit iizerinde olumsuz etkileri vardir (Dean ve diger. 1998).
Siniklerin baz1 6zellikleri siirekli sikayetler, orgiitiin ve meslektaslarinin kiigiimsenmesi, stirekli
kotiimser ifadeler ve orgiit tarafindan hile hissi olarak listelenebilir (Abraham, 2000).

Orgiit Kiiltiirii

Bir grup tarafindan icat edilen ya da digsal adaptasyon ve igsel biitiinlesmenin
problemlerine ¢are bulmak icin 6grenirken kesfedilen ve yeteri kadar gegerli sayilabilecek kadar
iyi ¢aligan temel bir varsayim modelidir. Bu sebeple, 6rgiitiin yeni iiyelerine bu problemlerle ilgili
olarak algilamanin, diisiinmenin ve hissetmenin dogru yolu olarak 6gretilmesidir. Schein’a gore

kiiltiir digerleri arasindaki etkilesimden kaynaklanan ve liderlik davramislar1 tarafindan
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desteklenen dinamik bir siirectir. Kiiltiir, davranislar1 yonlendiren ve sinirlayan bir dizi yaps, rutin,
kural ve normlar1 kapsar (Schein, 2004).
Orgiit Kiiltiiriiniin Boyutlarindan Gii¢ Kiiltiirii

Orgiit icerisinde ¢alisanlarin siflandiriimasinin 6n planda oldugu, giice belirli kisilerin
sahip oldugu orgiit kiiltiirii tipini ifade eder. Giig, itaat, denetim gibi kavramlar 6nemlidir. Yetki
¢ogu zaman ist yoneticilerdedir. Yatay iletisim yerine dikey iletisim, orgiit igerisinde yer alir.
Otoriter bir yonetim anlayig1 hakimdir (Terzi, 2000).

Orgiit Kiiltiiriiniin Boyutlarindan Basan Kiiltiirii

Kurallara uyulmasindansa daha ¢ok islerin yapilmasi ve basartya énem verilen Orgiit
kiiltiirii tipidir. Bu orgiit kiiltiirii tipine 6rnek olarak arastirma enstitiileri ve danismanlik sirketleri
olabilir. Bu kiiltiir tipinde insanlar isleriyle ilgilidir ve onlar1 tatmin edici gérevlerde ¢aligmaktan
hoslandiklar1 varsayilmigtir (Sigsman, 2002).

Orgiit Kiiltiiriiniin Boyutlarindan Destek Kiiltiirii

Bu kiiltiir tipinde calisanlarin orgiit iginde diisiinceleri dnemsenir ve herkes kendini
Orgiitiin bir pargasi olarak goriir. Bu da orgiite ait baglilik ve aidiyet duygusu olusturur. Basari
kiiltiirtinde lider, orgiitiinii yonlendirir ve ¢alisanlarin ise katilimin tesvik eder (Isik,2014).

Orgiit Kiiltiiriiniin Boyutlarindan Hiyerarsi Kiiltiirii

Hiyerarsi kiiltiir tipinde kuruma ait prosediirler, diizenlemeler ve resmi yapilasma s6z
konusudur. Orgiit icinde kisilerin sahip oldugu roller, o kisilerden daha onemli algilanir.
Dolayisiyla orgiit tiyeleri bu rollere gore orgiit i¢inde tanimlanir (Isik, 2014).

Literatiir Taramasi

Narges Rabiea, Fatemeh Karimia ve Ali Naimi Sadigh (2016) tarafindan Tahran Ziraat
Bankasi'nda o6rgiitsel sinizm olusumu iizerine doniigiimsel liderlik tarzi ve orgiit kiiltiiriiniin etkisi
inceleyen bir ¢alisma kaleme alinmistir. Bu ¢alismanin amaci, Tahran Ziraat Bankasi'nda orgiitsel
sinizm olusumu tizerine doniisiimsel liderlik tarz1 ve 6rgiit kiiltiiriiniin etkisini degerlendirmektir.
Arastirmanin evreni olarak Tahran Ziraat Bankasi’nda calisan 1022 kisi belirlenmistir. Bu evren
tanimina uyan 304 kisiye anket dagitilmistir ancak 264 tane anket gecerli sayilmistir. Aragtirma
sonucunda doniistimsel liderlik tarzinmn orgiitsel sinizme herhangi bir etkisi oldugu
goriilmemistir. Ancak orgiit kiiltiirlinlin orgiitsel sinizme olumsuz etkisi oldugu goriilmiistiir
(Rabiea, Karimia ve Sadigh, 2016).

Omar Durrah, Monica Chaudhary ve Moaz Gharib (2019) tarafindan hazirlanan makalede
endiistriyel oOrgiitlerdeki oOrgiitsel sinizm ve onun oOrgiitsel gurura etkisi incelenmistir. Bu
calismanin amaci Orgiitsel sinizm ve Orgiitsel gurur arasindaki iligkiyi bulmaktir. Bu amagla 9
endiistri firmasima anket dagitilmigtir. Calismanin 6rneklemi olarak bu firmalarda ¢alisan 350 kisi

secilmistir. Calismanin sonucunda duygusal ve davranigsal sinizmin duygusal gurur tizerinde
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6nemli ve olumsuz bir etkiye sahip oldugunu ortaya ¢ikarirken, biligsel sinizmin duygusal gururu
onemli Olciide etkilemedigi goriilmiistiir. Ayrica Orglitsel sinizmin alt boyutlarindan olan
duygusal sinizmin tutumsal gurur iizerinde énemli bir etkiye sahip oldugunu, bilissel sinizm ve
davranigsal sinizmin tutumsal gurur tizerinde O6nemli bir etkisi olmadigimi ortaya ¢ikmustir.
(Durrah, Chaudhary ve Gharib, 2019).

Winfred O. Goromonzi (2016) tarafindan hazirlanan bir ¢alismada orgiit kiiltiirii, strateji
uygulamas1 ve Zimbabwe’deki ticari bankalarin performansi incelenmistir. Bu baglamda
Zimbabwe’den 15 ticari banka seg¢ilmistir. Bu bankalarin her birinden beser kisi secilerek anket
uygulanmistir. Calismanin sonucunda maddi olmayan kaynaklarin bankalarin faaliyet gosterdigi
yere gore farkl etkileri oldugunu ortaya ¢ikartmistir. (Goromonzi, 2016).

Nihat Kaya, Ercan Ergiin ve Mustafa Kesen (2014) tarafindan insan kaynaklar1 yonetimi
uygulamalarinin ve orgiit kiiltiirii tiirlerinin Grgiitsel sinizm tizerine etkileri incelenmistir. Bu
calisma, insan Kaynaklar1 Y énetimi uygulamalarinin ve &rgiit kiiltiiriiniin drgiitsel sinizm {izerine
etkisini arastirmay1 amaglamistir. Aragtirma evreni olarak Kayseri’de faaliyet gosteren 5 liretim
firmasindan 575 kisi olmustur. Bunlarin 512’si geri donmiis ancak cesitli hata veya eksiklerin
oldugu anketler c¢ikartilinca ¢alismaya 479 anket dahil edilmistir. Bu ¢alismanin sonuglarinda
davranig ve tutumlarin, kapsamli egitimin, ¢oklu islevlerde egitimin ve tesviklerin orgiitsel
sinizmi olumsuz etkiledigini goriilmiistiir. Buna ek olarak, otokrasi kiiltiirlinlin 6rgiitsel sinizm
tizerinde 6nemli bir etkisi oldugu tespit edilmistir (Kaya, Ergiin ve Kesen, 2014).

Murat Gérmen (2012) tarafindan yapilan bir ¢alismada 6rgiit kiiltiiriiniin 6rgiitsel sinizme
etkisi incelenmistir. Bu arastirmanin amaci, tekstil sektdriinde yer alan kisilerin orgiit kiiltiird,
orgiitsel baglilik ve tiikenmislik arasindaki iliskiyi belirlemektir. Arastirmada anket yontemi ile
veriler toplanmistir ve bu anketler yiiz yiize gergeklestirilmistir. Anket Kahramanmaras’taki
tekstil sektoriinde ¢alisan 4000 kisi igerisinden rastgele secilerek 380 kisiye yapilmistir. Eksik
cevaplanan anketler ¢alismadan c¢ikarildigi icin 360 anket iizerinden analizler yapilmistir.
Aragtirmanin sonucunda Orgiit kiiltiiriiniin Orgiitsel bagliliga olumlu, orgiitsel tiikenmislige
olumsuz etki ettigi anlagilmistir. Bununla birlikte orgiitsel baglihigin orgiitsel tiikenmislige
olumsuz etkisi oldugu gériilmiistiir. Ayrica orgiitsel tilkenmislige basar1 hissi boyutunun olumsuz,
duyarsizlagsma boyutunun olumlu etkisi oldugu anlagilmistir. Son olarak duygusal tilkenmiglik
boyutunun orgiitsel tiikkenmislik {izerinde olumlu etkisi oldugu anlasilmis (Gérmen, 2012).

Duygu Topal Yildirim’in (2016) hazirladigi ¢alismada ise saglik alisanlarina yonelik
orgiit kiltiiriinlin orgiitsel sinizm ile iligkisi incelenmistir. Bu ¢aligmanin amaci orgiitsel sinizm
tutumlari ile 6rgiit kiiltiird algilart arasindaki iligkiyi belirlenen hastanelerdeki saglik personelleri
iizerinden 6grenmektir. Bunun icin hastane gesidinin ve sayisiin fazla oldugu Istanbul ili

secilmistir. Yani anketin evreni Istanbul’da saglk kurumlarinda gorev alan tiim ¢alisanlardir.
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Anket veri teknigine bagvurulmustur ve anketler yiiz yiize yapilmistir. Orneklem olarak da farkh
hastanelerde galisan 186 saglik personeli secilmistir. Caligma sonucunda kurumda ¢aliganlarin
oOrgiit tarafindan insan oldugunun hissettirilmesi gerektigi vurgulanmistir. Sonrasinda &rgiit
kiiltiirii olusturulmasi ve bunun alinan kararlarda etkili olacag: fark edilmistir. Ayrica érgiit i¢i
saygl ve sevginin, karar alinmasi ve uygulanmasi konusunda dengeli olmasi gerektigi
belirtilmistir. Bu denge c¢alisanin orgiitiine olan aidiyet hissini saglamlagtiracagi goriilmiistiir.
Son olarak orgiitte O6diil sisteminin moral ve motivasyonu arttirmak icin zaman zaman
kullanilabilecegi soylenmistir (Topal Yildirim, 2016).

Jermen Kantarcioglu (2016) tarafindan yapilan ¢alismada Ermeni Azinlik Okullari’nda
calisanlarin orgiit kiiltiirii ve orgiitsel sinizm iligkisini incelenmistir. Caligsmanin amaci, Ermeni
Azinlik Okullari’nda Orgiitsel sinizm ile Orgiit kiiltiirii arasindaki iligkiyi belirlemek ve
degiskenlere gore iliskinin degisip degismedigini incelemektir. Caligmada anket yOntemi
kullanilmigtir. 2015-2016 egitim ve 6gretim yilinda Istanbul’daki 16 Ermeni Azinlik Okulu’nda
gorevli olan 6gretmenler anketin evreni olarak se¢ilmistir. Sonrasinda izin alinabilen 10 okuldaki
Ogretmenler anketin Orneklemini olusturmustur. Ankete katilim sayist 191°dir. Arastirma
sonucunda orgiit kiiltiirliniin alt boyutlarindan olan destek kiiltiirii ile basar kiiltiiriiniin 6rgiitsel
sinizm ve alt boyutlar ile iliskili olduklar1 tespit edilmistir. Ancak biirokratik kiiltiir ile gérev
kiiltiriiniin ayn1 degisken ile bir iligkisi goriilmemistir. Yani bagar1 ve destek kiiltiiriiniin giiclii
olmasi sartiyla orgiitsel sinizmin azaltilabilecegi sonucuna varilmistir (Kantarcioglu, 2016).

Murat Gérmen (2017) tarafindan yazilan bir diger calismada orgiit kiiltiiriiniin orgiitsel
sinizm izerine etkisi arastirilmistir. Bu makalenin amaci, orgiitsel sinizm ile orgiit kiiltiiri
arasindaki iliskiyi incelemektir. iliskinin olumsuz ydnde olacag: tahmin edilmistir. 5 orgiitte
calisan kisiler aragtirmanin evreni olmustur. Bu orgiitler bir 6zel saglik ve kamu saglik kurumu,
bir fabrika, bir tiniversite fakiilte dekanligi ve bir bakanligina ait birimdir. Belirtilen yerlerde
calisan sayis1 450 dolaylarindadir. Bu 450 kisiden 372 tanesi makalenin anket ¢alismasina
katilmigtir. Aragtirmanin Orneklemi ise bu evreni temsil etmesi igin rastgele secilen
katilimecilardir. Aragtirmada, bu kurumlarda ¢alisan 372 ¢alisandan anket yontemi ile elde edilen
veriler kullanilmigtir. Sonug olarak orgiitsel sinizm {izerinde 6rgiit kiiltiirli ve boyutlarinin etkili
oldugu sonucuna varilmigtir (Gérmen, 2017).

Ayhan Yal¢insoy’un (2019) hazirladigi ¢calismada ise orgiitsel sinizmin nedeninin orgiit
kiilttirii olup olmadigr arastirilmistir. Makalenin amaci ¢alisanlarin 6rgiite olan bagliligini azaltan,
performans diisiikligiine sebep olan ve motivasyonlarini zayiflatan etmenin 6rgiit kiiltiirii olup
olmadigimn incelemektir. Calismada veri elde etmek icin anket yoluna bagvurulmustur. Anket,
Gaziantep Organize Sanayi Bolgesinde yer alan kisilere dagitilmis ve 256 anket analiz igin

kullanilmistir. Makalede orgiit kiiltiiriin zay1fligi yukarida saydigim durumlart olusturdugu
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goriilmiistiir ve yazar bu durumun 6nlenmesi i¢in miicadele edilmesini gerektigini eklemistir.
Calisanlarin karlilik siirecine, iletisim organlarina dahil edilmesi gerektigini ve 6diil-ceza sistemin
oOrgiitsel sinizmi azaltacagini belirtmistir (Yalginsoy, 2019).

Esendal Giileg, Ibrahim Halil Cankul ve Siireyya Yilmaz (2019) tarafindan orgiit
kiiltiirliniin  Orglitsel sinizme etkilerini incelenmistir. Calisma igerisinde kamu ve 0zel
hastanelerinin bu konuda karsilastirilmasi yapilmistir. Calismanin amaci, saglik sektoriinde orgiit
kiiltiiriinlin sinizme etkilerini ortaya koymak ve bu etkilerin 6zel ve kamu hastaneleri arasinda
kiyaslamaktir. Caligmanin evrenini 30 adet saglik kurumu olusturmaktadir. Saglik kurumunun
herhangi bir b6liimiinde ¢alisiyor olmasi ankete katilmalari i¢in yeterli goriilmistiir. Bu 30 kurum
icerinde yer alan 1280 kisiye anket dagitilmis ancak 771 tanesi geri donmiistiir. Calismanin
sonucunda 6zel ve kamu hastanelerinin orgiitsel sinizmi kiyaslanmistir. Arada fark oldugu tespit
edilmesine ragmen bu farkin anlamli olmadig1 goriilmiistiir. Yani kamu veya 6zel hastane olup
olmadigia bakilmaksizin kuvvetli bir 6rgiit kiiltiiriiniin 6rgiitsel sinizmin Oniine gegilmesi igin
kurulmasi gerektiginin alt1 ¢izilmistir (Giileg, Cankul, Yilmaz, 2019).

Giil Giin (2016) tarafindan yapilan arastirmada ise Bitlis’teki otellerde ¢alisan kisiler
tizerinde Orgiit kiiltiirii cesitlerinin Orgiitsel sinizme etkisi incelenmistir. Bu ¢alismanin amaci;
calisanlarin Grgiit sinizmi ile orgiit kiiltiirii arasindaki iligkinin demografik 6zelliklere, orgiite ve
orgiitteki calisma siiresine gore farklilagip farklilasmadigini 6grenmek ve tutumlarina etkisini
gormektir. Veri toplamak i¢in anket yontemine bagvurulmustur. Arastirma evreni, Bitlis’teki 3 ve
4 yildizl otel ¢alisanlaridir. Bu tanima uyan calisan sayisi 99°dur. Hepsi ankete dahil olmustur.
Bu calisma sonucunda; yenilik¢i ve destekleyici oOrgiit kiiltiiriiniin orglitsel sinizm algisini
olumsuz yonde etki ettigi, blirokratik orgiit kiiltiiriinlin 6rgiitsel sinizm algisim1 olumlu yonde
etkiledigi goriilmiistiir (Giin, 2016).

Murat Tatli ve Ferda Ustiin (2018) tarafindan hazirlanan ¢alismada yetenek yonetiminin
orgiitsel sinizme etkisi ve bu etkide orgiit kiiltiiriiniin rolii incelenmistir. Calisma Aksaray’daki
kamu caliganlarina yapilmistir. Calismanin evreni olarak Aksaray defterdarliginda ¢aligan kisiler
secilmigtir. 151 anket dagitilmasina ragmen 100 tanesi geri donmiis ve bu anketler caligmaya dahil
edilmistir. Calisma sonucunda orgiitsel sinizmin yetenek yonetimi tarafindan olumlu ve anlamli
bir sekilde etkilendigi belirlenmistir. Ayrica orgiit kiiltiiriinlin bagimli ve bagimsiz degiskenin
iliskisinde diizenleyici rolii oldugu tespit edilmistir (Tatli ve Ustiin, 2018).

Arastirmanin Yontemi
Arastirmanin Amaci

Aragtirma ve yayin etigine uyularak gergeklestirilen bu aragtirmanin amaci, Bursa ilinin

Karacabey ilgesinde gida sektoriinde ¢alisan kisilerin 6rgiit kiiltiirii algilarinin 6rgiitsel sinizm

tutumlarina etkisini ortaya koymaktir.
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Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evreni, 2019 yili Kasim ayinda Bursa ilinin Karacabey il¢esinde gida
sektoriinde faaliyet gosteren 4 firmanin galisanlaridir. Arastirmanin 6rneklemini ise bu 4 firmanin
herhangi birinde ¢alisan ve anketleri eksiksiz bir gekilde tamamlayan toplam 110 kisi
olusturmustur. Anketi dolduran kisi sayist 117 kisi olmasina ragmen, katilimcilardan 7’si yanlis
veya eksik dolduruldugu i¢in bu 7 anket ¢alismanin 6rneklemine dahil edilmemistir.

Arastirma Modeli

Arastirmanin amaci orgiit kultiirii aile orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi ortaya koymak
oldugu igin iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Tliskisel tarama modelinde degiskenler arasinda
iliskinin olup olmadig1 ve varsa o iliskinin giiclii veya zayif olmasina bakilir (Karasar, 1994). Bu
iliskinin varlig1 ve derecesini 6grenmek i¢in korelasyon ve regresyon analizlerine basvurulur.

Boylelikle varsa o iligkinin gii¢lii mii zayif mi1 oldugu anlagilir.

ORGUT KULTURU

Sekil 1. Arastrmanm Modeli

Arastirmanin Hipotezleri

Asagidaki hipotezler sosyal degisim kurami 15181nda gelistirilmistir.

H1: Orgiit kiiltiirii ile drgiitsel sinizm arasinda anlamli bir iligki vardir.

H2: Orgiit kiiltiirii alt boyutlarindan olan gii¢ kiiltiirii 6rgiitsel sinizme etki eder.

H3: Orgiit kiiltiirii alt boyutlarindan olan basar kiiltiirii 6rgiitsel sinizme etki eder.

H4: Orgiit kiiltiirii alt boyutlarindan olan destek kiiltiirii drgiitsel sinizme etki eder.

HS5: Orgiit kiiltiirii alt boyutlarindan olan hiyerarsi kiiltiirii 6rgiitsel sinizme etki eder.

Veri Toplama Araci

Veri toplamak i¢in anket yoOntemine basvurulmustur. Anketler yiiz yiize
gerceklestirilmigtir. Ankette toplam 34 soru vardir. Anket igerisinde 16 soru 6rgiit kiiltiirii ile ilgili
13 soru orgiitsel sinizm ile ilgilidir. Kalan 5 soru anketleri cevaplayan kisilerin demografik
Ozelliklerini 6grenmeye yoneliktir. Bu demografik sorular yas, cinsiyet, medeni durum, egitim
diizeyi ve orgiitteki calisma stiresi ile ilgilidir.

Arastirmada Kullanilan Olcekler
Ankette 2 dlgek kullanilmustir. Bunlar ilki Orgiit Kiiltiirii Olgegi’dir. Bu 6lcek Cameron

ve Freeman’in 1991°de hazirladigi ¢alismadan esas alinmistir. (Cameron ve Freeman, 1991).
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Olgek icerisinde 4 alt boyut vardir. Bunlar gii¢ kiiltiirii, basar1 kiiltiirii, destek kiiltiirii ve hiyerarsi
kiiltiiriidiir. Tiirkge’ye cevrilmis olan bu dlgek ve sorulari Necdet Sezal’in ¢aligmasindan
alinmigtir (Sezal, 2019). Anket i¢erisinde her bir alt boyuta ait sirasiyla 4’er soru yer almaktadir.

Diger 6l¢ek Dean, Dharwadkar ve Brandes (1998) tarafindan gelistirilmis 6rgiitsel sinizm
Olcegi 13 sorudan olugsmustur. (Dean ve diger, 1998). Tiirk¢e’ye ¢evrilmis olan bu 6lgek ve
sorulart Murat Gormen’in ¢alismasindan alinmistir (Gérmen, 2012). Bu 6lgek, aslinda 14 sorudan
olusan orgiitsel sinizm 6l¢eginin yeniden diizenlenmis halidir. Davranigsal boyutla ilgili 1 soru
yeni diizenleme ile ¢ikartildig1 igin soru sayisi 14’ten 13’e diigmistiir.

Bu iki 6lcege ait 29 soruda Kesinlikle Katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Kararsizim
(3), Katiliyorum (4) ve Kesinlikle Katilryorum (5) olmak tizere besli Likert tipi derecelendirme
kullanilmigtir.

Bulgular
Demografik Ozelliklerine Gére Katiimcilarin Frekans Dagihmu
Bu boliimde anket katilimeilarinin demografik 6zelliklere gore dagilimlar: verilmistir.
Cinsiyete Gore Katihmcilarin Frekans Dagilim:

Tablo-1: Katilimcilarin Frekans Analizine Gore Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Erkek 58 52,7 52,7 52,7
Kadm 52 47,3 47,3 100,0

Toplam 110 100,0 100,0

Cinsiyet frekans dagilimi analizine gore ankete katilanlarin %52,7’si erkek, %47,3’1
kadindir. Yani erkek sayisi kadin sayisindan daha fazladir.
Yasa Gore Katihmcilarin Frekans Dagilim:

Tablo-2: Katilimeilarin Frekans Analizine Gore Yag Dagilimi

Yas Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
19-25 yas 25 22,7 22,7 22,7
26-30 yas 24 21,8 21,8 445
31-35 yas 21 19,1 19,1 63,6
36-40 yas 14 12,7 12,7 76,4

41 yas ve lizeri 26 23,6 23,6 100,0
Toplam 110 100,0 100,0

Yas frekans dagilimi analizine gore ankete katilanlarin %22,7’si 19-25 yas, %21,8’1 26-
30 yas, %19,1°1 31-35 yas, %12,7’si 36-40 yas arasinda ve %23,6’s1 41 yas ve iizerindedir. Yani

ankete katilanlar en fazla 41 yas ve lizeri, en az 36-40 yas arasi kisilerden olusmaktadir.
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Medeni Duruma Gore Katilimcilarin Frekans Dagilimi:

Tablo-3: Katilimeilarin Frekans Analizine Gore Medeni Durum Dagilimi

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Bekar 50 45,5 45,5 455
Evli 60 54,5 54,5 100
Toplam 110 100,0 100,0

Medeni durum frekans dagilimi analizine gore ankete katilanlarin %45,5°1 bekar, %54,5’i
evlidir. Yani evli kisi sayis1 ve bekar kisi sayisindan fazladir.
Egitim Diizeyine Gore Katilimcilarin Frekans Dagilimi:

Tablo-4: Katilimcilarin Frekans Analizine Gore Egitim Durumu Dagilimi

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Hkégretim 1 9 9 9
Ortaokul 4 3,6 3,6 4,5
Lise 31 28,2 28,2 32,7
On lisans 8 7,3 7,3 40,0
Lisans 56 50,9 50,9 90,9
Yiksek Lisans 6 5,5 55 96,4
Doktora 4 3,6 3,6 100,0
Toplam 110 100,0 100,0

Egitim durumu frekans dagilimi analizine gore ankete katilanlarin %0,9’u ilkogretim,
%3,6’si ortaokul, %28,2’si lise, %7,3’1 6n lisans, %50,9’u lisans, %5,5’, yiiksek lisans ve %3,6’s1
doktora mezunudur. Buna gore ankete en g¢ok lisans mezunu en az ise ilkdgretim mezunu
katilmastir.

Calisma Siirelerine Gore Katihmcilarin Frekans Dagilimi:

Tablo-5: Katilimcilarin Frekans Analizine Gore Kurumdaki Calisma Siireleri

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
1 Yildan Az 23 20,9 20,9 20,9
1-5 Y1l Aras1 49 44,5 44,5 65,5
6-10 Y1l Arasi 18 16,4 16,4 81,8
11-15 Y1l Arasi 8 7,3 7,3 40,0
16 Y1l ve Uzeri 12 10,9 10,9 100,0
Toplam 110 100,0 100,0

Kurumdaki ¢alisma siireleri frekans dagilimi analizine gore ankete katilanlarin %20,9’u
1 yildan az, %44,5’1 1-5 yil arasi, %16,4’1 6-10 y1l arasi, %7,31 11-15 yil arasi ve %10,9’u 16
ve daha fazla yildir su an ki ¢alistigi kurumda ¢aligmaya devam etmektedir. Yani 1-5 yil arasi

calisan kisi sayisi en fazla, 11-15 yil aras1 calisan kisi sayisi en azdir.
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Orgiit Kiiltiirii ve Orgiitsel Sinizm Ol¢eklerinin Aritmetik Ortalamalari,

Standart Sapmalar1 ve Carpikhik-Basiklik Degerleri
Tablo-6: Olgeklerin Aritmetik Ortalamalari, Standart Sapmalar1 ve Normallik Degerleri

Toplam  Min. Maks. Art. Standart Carpiklik Basiklik
Ort. Sapma
Deger  Deger Deger Deger  Deger  Deger Standart Deger Standart
Hata Hata

Orgiit 110 1,69 4,25 3,2977 51726  -,760 ,230 ,229 457
Kiiltiirii
Orgiitsel 110 1,00 4,31 2,6643  ,84076 ,351 ,230 -,910 457
Sinizm

Orgiit kiiltiiriiniin aritmetik ortalamasi 3.29, orgiitsel sinizmin 2,66’dir. Normal dagilim
konusunda ise Tabachnick ve Fidell’e gore carpiklik-basiklik degerleri -1,5 ile +1,5 degerleri
arasinda olursa Olgek igerisinde normal dagilim vardir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Anket
igerisinde kullanilan her 2 6l¢ege ait carpiklik-basiklik degerleri belirtilen aralik igerisinde yer
aldig1 i¢in verilerin normal dagilim gosterdigi soylenebilir.

Ol¢eklerin Giivenilirlik Testleri

Tablo-7: Orgiit Kiiltiirii Olgegi Giivenilirlik Istatistikleri

Cronbach Alfa Standartlagtiriimis Ogelere Oge Sayist
Dayanan Cronbach Alfa
0,703 0,729 16

16 maddeden olusan orgiit kiiltiirii 6lgeginin giivenilirlik analizi, Cronbach alfa sayisina
bakilarak incelenmistir. Orgiit kiiltiirii 6lgeginin giivenilirlik degeri 0,703 tiir. Bu deger orgiit
kiiltiiri 6lgegine ait 16 maddenin giivenilirlik degerini gostermektedir. Olcege ait olan

giivenilirlik degeri kabul edilebilir degerden yani 0,70’ten fazladir (Giirbiiz ve Sahin, 2018;
Nunnally, 1978).

Tablo-8: Orgiitsel Sinizm Olgegi Giivenilirlik Istatistikleri

Cronbach Alfa Standartlagtiriimis Ogelere Oge Sayist
Dayanan Cronbach Alfa
0,909 0,907 13

13 maddeden olusan 6rgiitsel sinizm 6l¢eginin giivenilirlik analizi, Cronbach alfa sayisina
bakilarak incelenmistir. Orgiit kiiltiirii dlgeginin giivenilirlik degeri 0,909°dur. Bu deger drgiitsel
sinizm 6lgegine ait 13 maddenin giivenilirlik degerini gdstermektedir. Olgege ait giivenilirlik

degeri kabul edilebilir degerden yani 0,70’ten fazladir (Giirbiiz ve Sahin, 2018; Nunnally, 1978).
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Korelasyon Analizi

Tablo-9: Degiskenlerin Korelasyon Degerleri

Orgiit Kiiltiirii Orgiitsel Sinizm
Pearson Korelasyonu 1 -0,513**
Orgiit Kiiltiirii Anlamlilik Oram 0,000
Toplam Kisi Sayisi 110 110

**Korelasyon 0,01 seviyesinde anlamlidir.

Bu ¢alisma igerisinde yer alan orgiit kiiltiirii ile Orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir
iliskinin var olup olmadig1 korelasyon analizi ile test edilmistir. Bu analize gore anlamlilik orani
0,05’ten kiiclik oldugu igin iki degisken arasinda anlamli bir iliski oldugunu goriiyoruz. Boylece
H1 hipotezi (Orgiit kiiltiirii ile 6rgiitsel sinizm arasinda anlamli bir iligki vardir.) kabul edilmistir.
Bununla birlikte 2 degisken arasindaki korelasyon degerinin negatif olmasi (-0,513) iki degisken
arasinda negatif bir iligki oldugunu gosterir. Ayrica korelasyon katsayisi -0,3 ile -0,7 arasinda (-
0,513) oldugu icin aralarindaki iliski orta seviyededir. Orneklem sayis1 200’den az oldugu igin
faktor analizi yapilmamistir (Giirbiiz ve Sahin 2018).

Regresyon Analizi

Tablo-10: Coklu Regresyon Analizi Sonuglar1 (N=110)

Alt Boyutlar B Standart Hata Beta t p
Giig Kiiltiirti 29 71 ,31 8,549 ,000
Basar1 Kiiltiiri -,11 ,10 -,11 4,075 ,000
Destek Kiultiirti -,05 ,09 -,05 -1,098 ,275
Hiyerarsi -,36 ,09 -,40 -,519 ,605
Kiltiirii
Sabit 3,61 42 -3,892 ,000

R?= 0,54, Diiz. R?=0,52, F,105= 31,654, p<0.05

Orgiit kiiltiirii alt boyutlarindan gii¢ kiiltiiriiniin, basar1 kiiltiiriiniin, destek kiiltiiriiniin ve
hiyerarsi kiiltiirliniin 6rgiitsel sinizme ne kadar etki ettigini belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon
analizi yapilmistir. Boyutlara ait degerler Tablo-10’da gosterilmistir.

Coklu regresyon analizi sonuglart istatistiksel olarak anlamlidir. (F,105= 31,654, p<0.05)
Diizeltilmis R? degeri 0,52°dir. Bu sonug orgiitsel sinizmdeki %52 oranindaki boyutlarin giig,
basari, destek ve hiyerarsi kiiltlirii tarafindan agiklandigini gosterir. Ancak tiim alt boyutlar
regresyona dahil edildiginde orgiitsel sinizmi agiklamada sadece gii¢ ve hiyerarsi kiiltiirlerinin
anlamh katkis1 oldugunu gériiyoruz. Bu durumda, H2 hipotezi (Orgiit kiiltiirii alt boyutlarindan
olan giig kiiltiirii 6rgiitsel sinizme etki eder.) ve H3 hipotezi (Orgiit kiiltiirii alt boyutlarmdan olan
basar kiiltiirii orgiitsel sinizme etki eder.) desteklenmistir. Bununla birlikte orgiitsel sinizm ile
giic kiiltiirii arasindaki regresyon degerinin pozitif olmasi gii¢ kiiltliriiniin 6rgiitsel sinizme pozitif
etki ettigini, basar1 kiiltiiriiniin Orgiitsel sinizme negatif etki ettigini gosterir. Ancak destek ve
hiyerarsi kiiltiirlerinin 6rgiitsel sinizm iizerinde anlamli etkisinin olmadig tespit edilmistir. Bu
durumda, H4 hipotezi (Orgiit kiiltiirii alt boyutlarindan olan destek kiiltiirii orgiitsel sinizme etki

eder.) ve H5 hipotezi (Orgiit kiiltiirii alt boyutlarindan olan hiyerarsi kiiltiirii 6rgiitsel sinizme etki
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eder.) reddedilmistir. Dolayisiyla orgiitsel sinizme destek ve hiyerarsi kiiltiirlerinin anlamli
etkisinin olmadig1 ifade edilebilir.
Sonu¢ ve Oneriler

Caligsmanin sonucunda orgiit kiiltiirii ile orgiitsel sinizm arasinda anlamli ve negatif bir
iliski oldugu goriilmiistiir. Yani aragtirmadaki H1 hipotezi kabul edilmistir. Bununla beraber orgiit
kiiltiirii alt boyutlarindan gii¢ kiiltiirii ve basar1 kiiltiiriiniin 6rgiitsel sinizmi ag¢iklamada anlamli
katk1 sagladig1 tespit edilirken, orgiit kiiltiirii alt boyutlarindan destek kiiltiirii ve hiyerarsi
kiiltiiriiniin orgiitsel sinizmi ac¢iklamada anlaml katki saglamadig tespit edilmistir. Ayrica gii¢
kiiltiiriiniin orgiitsel sinizm tizerinde pozitif bir etkisinin oldugu, basar kiiltiriiniin ise orgiitsel
sinizm iizerinde negatif bir etkisinin oldugu saptanmistir. Bu agiklamalar dogrultusunda, H2 ve
H3 hipotezlerinin desteklendigini, H4 ve H5 hipotezlerinin ise desteklenmedigini sdylemek
mimkiindiir.

Bu c¢aligmanin sonuglari 1s18inda gida sektoriindeki firmalara bazi Onerilerde
bulunulabilir. Mevcut ¢alismada, Orgiit kiiltiirii arttikga Orgilitsel sinizmin azaldigimi
bulgulanmigtir. Caliganlar orgiit igerisinde kendilerini o orgiite ait hissettirecek bir ortama sahip
olursa, orgiite karsi sinik tavirlarinin azalacagi ongoriilmektedir. Calismada Orgiit kiiltlirtiniin
boyutlarindan gii¢ kiiltiirii arttikga orgiitsel sinizmin de artacagi tespit edilmistir. Bu dogrultuda,
oOrgiitte giiclin belirli kisilerde toplanmasi ve ¢alisanlar arasinda simirli ve emredici davraniglarin
olmast, drgiitte sinik tavirlarn artmasina etki edebilecegi ifade edilebilir. Orgiit icerisindeki basari
kiiltiiriiniin artmasinin Orgiitsel sinizm tizerinde azaltici etkisinin oldugu mevcut calismada
saptanmigtir. Bu acidan, orgiit icerisinde g¢alisanlar basar1 odakli bir sekilde verilen islere
odaklanir ve verilen igler onlar1 tatmin ederse bu calisanlar kendilerini mutlu hissedip orgiit
hakkindaki sinik tavirlarim azaltabilirler. Ozetle, ¢alisanlarin rgiit icerisinde yaptiklari islerin ve
sorumluluklarin belirgin olmasi ve islerinde kendilerini basarili hissetmelerinin orgiitteki sinik
tavirlar azaltabilecegi ileri siiriilebilir. Firmalar, orgit kiiltiirii boyutlarindan destek ve hiyerarsi
kiiltiirii yerine gii¢ ve basar kiiltlirline odaklanirlarsa orgiit i¢erisindeki sinizmi azaltabilirler.

Literatiir taramasi boliimiindeki caligmalarla mevcut calismanin sonuclar1 arasinda
benzerlikler oldugu sdylenebilir. Bu agidan ¢alisma sonuglarinin literatiirde yapilan ¢aligmalarla
tutarhilik gosterdigi ifade edilebilir. Sadece bazi ¢alismalarda farkli 6rgit kiiltiiri boyutlariyla
orgiitsel sinizmin iliskisi incelendiginde farkli sonuglar gozlemlenmistir.

Her aragtirmada oldugu gibi bu arastirmanin da birtakim kisitlar1 mevcuttur. Bu
kisitlardan ilki, aragtirmanin sadece Bursa ilinin Karacabey ilgesindeki gida sektorii ¢alisanlarina
yonelik olmasidir. Bundan dolayi, mevcut arastirma modeli kapsaminda yapilacak diger
arastirmalarda farkli evren ve 6rneklem segildiginde sonug da farkli olabilir. Bir diger kisit ise

zaman kisitidir. Arastirmada, belli bir zaman smirlamasi i¢inde secilen evren ve drneklemden
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verilerin toplanmasi1 gerektigi i¢in zaman kisitinin oldugu soéylenebilir. Zaman kisitlamasi

olmasayd: evreni daha iyi temsil edebilecek &rneklem analize dahil olabilirdi. Gelecek

calismalarda 6rneklem sayisi arttirilabilir. Ayrica, drgiitsel sinizme etki eden bagka faktorler de
modele dahil edilip arastirilabilir, orgiit kiiltiiri ile 6rgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi durumsal
olarak etkileyebilen degiskenler de arastirilabilir.
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Sosyo-Ekonomik Gostergelere Gore Tiirkiye’de Diizey 1 Bolgelerinin

Cok Boyutlu Ol¢ekleme Analizi ile Incelenmesi
Ozlem AYVAZ KIZILGOL"

Ozlem KUVAT?*
Oz

Bolgesel gelisimlerin planlanmas: i¢in ekonomik ve sosyal 6zellikleri i¢ine alan birgok gdstergenin birlikte
degerlendirilip ele alinmas1 6nemli bir asamadir. Bunun i¢in bdlgeler arasi benzerlik ve farkliliklarin da
dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu c¢aligmada 13 tane sosyo-ckonomik gosterge agisindan 12 bdlge
arasindaki benzerlikleri ve farkliliklar1 belirlemek ve grafiksel bir degerlendirme yapmak i¢in ¢ok boyutlu
Olcekleme analizinden yararlanilmistir. Calismada 12 bolgeye iliskin 2014-2018 yillarina ait bes yillik veri
dikkate alinmustir. Arastirmada issizlik orani, yoksulluk orani, Gini katsayisi, kisi basina GSYTH, {iniversite
mezunlarinin sayisi, toplam ihracat, toplam ithalat, niifus yogunlugu, sehirlesme orani, tasit sayisi,
hiikiimliilerin sayisi, toplam islenen tarim alanit ve bitkisel tiretim degeri verileri degerlendirilerek
bdlgelerin lokasyonu koordinatlar ve grafik araciligiyla belirlenmistir. Elde edilen sonuglara gore yoksulluk
orani, Gini katsayisi, kisi basina GSYIH, iiniversite mezunlarmin sayisi, toplam ihracat, toplam ithalat,
niifus yogunlugu ve sehirlesme oram gostergeleri icin Istanbul bdlgesi diger bdlgelerden uzaklasarak
farklilasma gostermektedir. Issizlik oran1 i¢in Giineydogu Anadolu ve Ortadogu Anadolu’nun, tasit sayisi
acisindan Bat1 Anadolu’nun, hiikiimliilerin sayis1 agisindan Ege’nin, toplam islenen tarim alani i¢in Orta
Anadolu’nun, bitkisel iiretim degeri gostergesi agisindan da Akdeniz’in farklilagtig1 goriilmiistiir.
Anahtar kelimler: Sosyo-ekonomik gostergeler, Cok Boyutlu Olgekleme Analizi, IBBS Diizeyl
Jel Kodlar: C38, R10

Investigation by the Multidimensional Scaling Analysis of NUTS |

Regionals According to Socio-Economic Indicators in Turkey
Abstract

It is an important step to evaluate and address many indicators that include economic and social features
for planning regional developments. To this end, similarities and differences among regions should also be
taken into consideration. In this study, multidimensional scaling analysis was used to make a graphical
evaluation and to determine similarities and differences among 12 regions in terms of 13 socio-economic
indicators. In this study, five-year data for the 12 regions from 2014 to 2018 were taken into consideration.
In the research, unemployment rate, poverty rate, Gini coefficient, GDP per capita, number of university
graduates, total exports, total imports, population density, urbanization rate, number of automobiles,
number of convicts, total cultivated agricultural area and the value of crop production data are evaluated
and the locations of each region determined by coordinates and graphics. According to the results, Istanbul
region differs from the other regions for the indicators of poverty rate, Gini coefficient, GDP per capita,
number of university graduates, total exports, total imports, population density and urbanization rate. It was
observed that Southeastern Anatolia and Middle East Anatolia differ for unemployment, Western Anatolia
in terms of number of automobiles, Aegean in terms of number of convicts, Central Anatolia for total
cultivated agricultural area and Mediterranean in terms of crop production value indicator.
Keywords: Socio-economic Indicators, Multidimensional Scaling Analysis, Statistical Regions of Turkey
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Giris

Tiirkiye’de iller ve bolgeler arasinda sosyal, kiiltiirel ve ekonomik agidan gelisme
farklhiliklarn goriilmektedir. Ozellikle bolgeler arasinda ciddi sosyo-ekonomik farkliliklar soz
konusudur (Ar1 ve Hiiyiiktepe, 2019; Kilig, Saragli ve Kolukisaoglu, 2011). Gelismislik diizeyinin
nasil Olgiilecegi ekonomideki tartigmali konulardan biridir (Kilig vd., 2011). 1960’1 yillarda
gelisme ve refah gostergesi olarak kisi bagina diisen milli gelir kullanilirken, 1980°1i yillardan
itibaren kisi basina diisen gelire ek olarak parasal olmayan bazi faktorler de kullanilmaya
baslanmustir (Ozar1 ve Eren, 2018). 1980°1i yillardan sonra ise gelismislik seviyesinin dl¢iimiinde
en iyi gosterge olarak kabul edilen kisi basma diisen milli gelirin tek basma kullanimi
sorgulanmig/elestirilmis ve birgok degiskenden olusan bir gosterge aranmaya baslamistir. Sosyo-
ekonomik degiskenler, gelisme ve refah diizeyinin 6l¢iimiinde dnemli bir yere sahip olmustur.
Son yillarda bu degiskenlerin kullanimi1 giderek artmaktadir (Kili¢ vd., 2011). Gelismislik diizeyi,
ekonomik ve sosyal yonleri ile bir biitiin olarak degerlendirilmektedir. Ekonomik yonleri gelir
artirici, sosyal yonleri ise sosyokiiltiirel degisim ile ilgilidir. Bolgeler arasindaki gelismislik
farkliliklarinin incelenmesi, sosyo-ekonomik gelismiglik olgusunu etkileyen veya bu olgudan
etkilenen birbirleriyle karsilikli etkilesim igindeki birgok gdstergenin birlikte ele alinmasinm
gerektirmektedir (Erilli, 2014).

Bir iilkede iller ve bolgeler arasinda yapilan karsilastirmalarda ve gesitli analizlerde en
dogru sonuglar1 veren sosyo-ckonomik degiskenler kullanilmaktadir. Sosyo-ekonomik
degiskenler; sosyal, ekonomik ve cografi gostergeler olarak ii¢ ana grupta toplanmaktadir. Sosyal
gostergeler altinda demografik, egitim, saglik, istthdam ve sosyal giivenlik gostergeleri yer
almaktadir. Bolgelerin ekonomik faaliyetleri, farkli makroekonomik gdstergeler (biiylime,
istihdam, enflasyon, ihracat-ithalat dengesi, bor¢ stoku vb.) kullanilarak ortaya konulabilir. Bu
makroekonomik gostergeler bolgelerin birbirinden farkini tespit etmede veya farklilasan
yapilarini belirlemede temel degiskenler olarak kullanilabilir. Ekonomik gdstergeler altinda mali
ve finansal, imalat sanayi, tarim, dig ticaret, enerji, konut, altyapr gibi gostergeler mevcuttur
(Allahverdi ve Alagdz, 2019; Erilli, 2014). Son olarak cografi gostergeler altinda ise rakim, denize
kiy1st olup olmama, iklim tiirii ve arazi yapis1 gibi unsurlar kullanilmaktadir (Erilli, 2014).

Gliniimiizde tilkelerarasinda sosyo-ekonomik yapi itibariyle gelismis, az gelismis ya da
gelismemis bigiminde nitelenen geligsmiglik farkliliklari, tilkelerin farkli yorelerinde il ve bolge
bazinda ortaya ¢ikmaktadir ve bu farkliliklarin ¢ogunun iilkede onemli bir sorun teskil ettigi
goriilmektedir (Art ve Hiiyliktepe, 2019). Gelisme siirecinin farklilasmasima yol acan sosyo-
ekonomik faktorlerin, tilkelerin mekani tizerinde farkl yogunluklarda dagilimi, bolgeler arasinda

gelismiglik farkliliklarina neden olmaktadir (Kaygisiz, Saragli ve Dokuzlar, 2005).
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Tiirkiye’de bolgeler arasindaki sosyo-ekonomik gelismislik farkliliklarinin belirlenmesi,
cesitli yorelerin birbirleriyle dlgiilebilir ve goreli olarak karsilastirilabilir sosyal, ekonomik ve
kiiltiirel gostergeler yardimiyla gelismislik diizeylerinin saptanmasi, politika yapicilart ve
uygulayicilart tarafindan biiyiik bir 6nem arz etmektedir (Ar1 ve Hiiyiiktepe, 2019). Clinkii
bolgesel esitsizliklerin giderilebilmesi i¢in oncelikle gelisme farkliliklarinin nedenlerinin ve
boyutunun ortaya konulmasi gerekmektedir (Kilig vd., 2011). Politika fireticileri ve
uygulayicilari, gegmis donemlerde uygulanan ekonomik ve sosyal politikalarin iilke
cografyasinda ortaya ¢ikardigi sonuglar1 takip edebilmektedir. Bu tiir aragtirmalar bir taraftan
mevcut politikalarin uygulanabilirligini ve basari derecesini degerlendirme olanagi saglarken,
diger taraftan mekansal boyutla tutarli, giiniin kosullarina uygun, ileriye doniik yeni politikalarin
tretilmesine de altyapt olusturmaktadir (Ar1 ve Hiyliktepe, 2019; Kaygisiz vd., 2005).
Kalkinmada dncelikli yorelerin tespit edilmesine, kamu kaynaklarmin tahsisine ve 6zel sektor
yatirimlarinin  yonlendirilmesine iliskin politikalarin belirlenmesini de saglamaktadir. Amag,
bolgeler arasi gelismislik farkliliklarimin kabul edilebilir seviyelere ¢ekilmesi, geri kalmis
bolgelerin gelistirilmeye calisilmasidir (Erilli, 2014).

Son yillarda yasanan geligmeler, iilkelerin gelismislik diizeyi ve kalkimma olgusunu
makro 6lgekten mikro 6lgege tagimis ve bu durumda bolgeler yeni kalkinma anlayiginin unsurlart
haline gelmistir. Boylece, bdlgesel gelisme ve bolgeler arasindaki farkliliklar konusu diger
iilkelerde oldugu gibi iilkemizde de giindeme gelmis ve bu konuda yapilan ¢aligmalar artmigtir
(Kili¢ vd., 2011). Bu ¢alismada sosyo-ekonomik gostergeler agisindan, gesitli degiskenlere gore
bolgeler arasindaki benzerlikleri ve farkliliklar1 belirlemek ve grafiksel bir degerlendirme yapmak
icin ¢ok boyutlu odlgekleme analizinden (CBOA; Multidimensional Scaling, MDS)
yararlanilmigtir. Calismada 12 bolgeye (Diizey 1) iligkin 2014-2018 yillarina ait bes yillik veri
esas almmustir. Bolgesel gelismislik farkliliklart dogru sosyal ve ekonomik gdstergelerin bir arada
degerlendirilmesiyle diizeltilebilmektedir. Siirdiiriilebilirlik, bolgeler arasi biitinlesme, sosyal ve
ekonomik dengelerin saglanmasi, yasam kalitesinin iyilestirilmesi ve firsat esitligi gibi planlarin
uygulanabilmesinde bu tiir c¢aligmalar dikkate alinmaktadir. Sosyo-ekonomik gostergeler
acisindan bolgeler arasindaki farkliliklarin belirlendigi bu ¢aligma, bu noktada 6nem tasimaktadir.
Literatiirde IBBS Diizey 1 (12 bélge) bazinda, belli bir donemi ve giincel verileri kullanarak
ampirik analizler yapan bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu agidan ¢alismanin literatiire katkisi
oldugu disiiniilmektedir. Calismanin ikinci boliimiinde literatiir taramasi ele alinmis, li¢lincii
boliimiinde yontem tanitilmig, dordiincii boliimiinde ampirik analiz sonuglar degerlendirilmis ve

besinci boliimiinde sonug ve Onerilere yer verilmistir.
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Literatiir Taramasi

Calismanin bu boliimiinde sosyo-ekonomik gostergeler ve sosyo-ekonomik gelismislik
iizerine ampirik analizler yapan ve c¢ok degiskenli analizleri kullanan arastirmalar
degerlendirilmistir.

Uysal vd. (2017), konut, ¢calisma hayati, gelir ve servet, saglik, egitim, ¢evre, giivenlik,
sivil katilim, altyapi hizmetlerine erigim, sosyal yasam ve yasam memnuniyeti kriterlerinden
olusan yasam endeksi degerlerine gore 81 ilin farkliliklarini veya benzerliklerini kiimeleme
analizi ve diskriminant analizi ile belirlemeye ¢alismislardir. lleri 3 kiimeye ayirmslar, birbirine
en ¢ok benzeyen illerin Kiitahya ile Usak oldugunu, en az benzeyen illerin Adana ve Adiyaman
oldugunu tespit etmiglerdir.

Alpaykut (2017), TUIK’in 2017 yilinda yaymladigi illerde Yasam Endeksi gosterge
degerlerini kullanarak, Temel Bilesenler Analizi ve TOPSIS yontemleri ile illerdeki yasam
kalitesini arastirmis ve buna gore illeri siralamistir. Analiz sonuglarina gore Tiirkiye’de en iyi
yasamin oldugu ilk iig il Istanbul, Ankara ve Izmir iken, yasam kosullarinin iyi olmadig ilk {ig il
Mardin, Sanlrfa ve Siirt olarak belirlenmistir. Ayrica siralama, TUIK’in yayinladigi SEGE-
2011 bolgesel siniflamasi ile uyumlu olarak elde edilmistir.

Yorulmaz (2016), calismasinda 175 iilke i¢in yasam standardi, ortalama yasam beklentisi
ve egitim diizeyi gostergelerine dayali insani Gelisme Endeksi (IGE) ile 11 gostergeyi dikkate
alarak iilkeleri kiimelemis ve elde edilen kiimeleri IGE iilke kategorileri ile karsilastirmistir. Daha
sonra, 11 faktdriin etkisini multinomial lojistik regresyon analizi ile degerlendirmistir. Ulke
simflarinin genel dzelliklerinin IGE kategorileriyle benzerlik gosterdigini ancak siniflamada bazi
farkliliklarin oldugunu ortaya koymustur.

Mochado ve Mata (2015), ¢alismalarinda 1977°den 2012 yilina kadar 36 yillik zaman
dilimi icin CBOA ile kisi basimna GSYIH’nm gelisimi, uluslararasi ticarete aciklik, yasam
beklentisi ve yiiksek O0grenim egitimi gostergelerini dikkate alarak 14 {lke igin arastirma
yapmiglardir. Elde edilen sonuglara gore Asya’daki partnerler, Kuzey Amerika ve Bat1 Avrupa
gelismis tilkeleri arasinda bu gostergelere gore bosluklar bulunmaktadir.

Giil ve Cevik (2015), 2013 y1l1 verilerini kullanilarak 49 kritere gore illerin gelismislik
endeksini olusturmus ve sosyo-ckonomik gelismislik diizeylerini incelemislerdir. 32 tane
ekonomik gelismislik kriteri, 17 tane de sosyal gelismislik kriteri mevcuttur. Ayrica bankacilik
sektoriine iliskin verileri kullanarak illerin finansal gelismislik diizeylerini belirlemislerdir.
Analiz sonucunda, gelismislik endeksine gore en gelismis illerin Istanbul, Ankara, {zmir, Antalya,
Bursa ve Kocaeli oldugunu, en az gelismis illerin ise Dogu ve Giineydogu Anadolu bélgelerinde
bulundugunu ifade etmislerdir. Finansal gelismislik endeksine gore en gelismis illerin Istanbul,

Ankara ve Izmir, en az gelismis illerin de Hakkari, Igdir ve Bayburt oldugunu belirtmislerdir.
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Yildiz, Sivri ve Berber (2012), 81 ile ait 41 sosyo-ekonomik degiskeni kullanarak temel
bilesenler analizi yardimiyla 2010 yilinda illerin sosyo-ekonomik gelismislik siralamasini
belirlemeye calismislardir. Ayrica esdeger gelismislik diizeyine sahip il gruplarini tespit etmeyi
amaclamislardir. Analiz sonucunda en gelismis illerin Istanbul, Ankara, Izmir, Kocaeli, Bursa ve
Eskisehir, en az gelisme gosteren illerin ise Agr1 ve Mus oldugu bulgusu elde edilmistir.

Akkiiciik (2011), calismasinda temel gereksinimler, verimlilik arttiricilar, yenilik ve
gelismislik faktorleri konusunda 12 degiskeni dikkate alarak K-ortalamalar kiimeleme ve CBOA
gergeklestirmistir. Caligmada Diinya Ekonomik Forumu (WEF) Global Rekabetgilik Merkezi
tarafindan yayimlanan Global Rekabet Edebilirlik Siralamasi (Global Competitiveness Index,
GCR) verileri kullanilmistir. Sonug olarak 139 iilke 5 kiimeye ayrilmis, kiimeleme analizi ile
CBOA sonuglari paralellik gdstermistir.

Kilig vd. (2011), sosyo-ekonomik gostergeler bakimindan Tiirkiye’deki illerin bolgesel
bazda benzerliklerini ¢ok degiskenli analizlerden kiimeleme ve ¢ok boyutlu 6l¢ekleme analizi ile
belirlemeyi amaglamigtir. Aragtirmada, DPT nin “illerin sosyo-ekonomik gelismislik diizeyinin
belirlenmesi” calismasinda kullanilan veriler kullanilmistir. Calismada 6ncelikle bolgeler
tizerinde etkili olabilecek degiskenleri belirlemek amaciyla Yol analizi kullanilmis ve bolge
bazinda iller arasindaki benzerlik veya farkliliklar kiimeleme ve ¢cok boyutlu 6l¢ekleme analizi ile
incelenmistir. Arastirma sonucunda kiimeleme analizi ile ¢ok boyutlu Olgekleme analizi
sonuclarmin birbirine yakin oldugu tespit edilmistir.

Colantonio vd., (2010), 2003’ten 2007’ye kadar bazi Sahra-alti Afrika iilkelerinde
ekonomik gelisme, saglik ve egitim konularin1 6 gostergeyle dikkate alarak iilkeler arasindaki
iligkileri yakinlik/mesafe agisindan tanimlamak i¢in ¢ok boyutlu bir Slgeklendirme yontemi
uygulamiglardir. Cape Verde, Kamerun, Cibuti, Senegal ve Sudan’in egitim, saglik, ekonomik
durumla ilgili daha iyi bir statii ve daha yiiksek seviyede biiylime gosterdigi sonucuna varilmastir.

Filiz ve Cemrek (2005), Avrupa Birligi’ne tiye 15 iilke ile Tiirkiye’nin sosyo-ekonomik
acidan farkliliklarmi karsilagtirmiglardir. 2004 yili verilerini kullanarak, faktor analizi ve ¢ok
boyutlu 6lgekleme analizi yapmiglardir. Faktor analizi ile ¢calismada kullanilan 16 degiskeni 4
faktore indirgemislerdir. Cok boyutlu 6lgekleme analizi sonucunda Tiirkiye ve Liiksemburg 1.
boyutta birbirine en uzak iilkeler olarak bulunurken, 2. boyutta Finlandiya ve Belgika, 3. boyutta
ise irlanda ve Ingiltere birbirine en uzak iilkeler olarak belirlenmistir.

Filiz (2005), 2000 y1l1 igin 81 ilin 16 sosyo-ekonomik degiskene gore gruplandirilmasinda
kiimeleme, diskriminant, temel bilegenler ve ¢cok boyutlu dlgekleme analizlerini kullanmistir. En
geligmis illerin Marmara ve Ege bolgelerinde, en az gelismis illerin ise Dogu ve Giineydogu

Anadolu bélgelerinde bulundugunu belirtmistir. Cok boyutlu 6l¢ekleme analizi sonuglari, 1.
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boyuta gore Istanbul ve Ardahan’in birbirine en uzak iller oldugunu gostermistir. Bu farklilig:
yaratan esas degiskenin toplam elektrik tiiketimi oldugu saptanmaistir.

Albayrak (2005), Tiirkiye’de illerin sosyo-ekonomik gelismislik diizeylerini belirleyen
hipotetik yapilari, agiklayici faktor analiziyle ve diskriminant analiziyle incelemistir. Zonguldak
ve Gaziantep’i birlestiren ¢izginin batisinda kalan illeri 1., 2., 3. derecede gelismis iller,
dogusunda kalan illeri 4., 5., ve 6. derecede gelismis iller olarak belirlemistir. Bati’dan Dogu’ya
dogru gidildik¢e gelismislik diizeyinin arttig1 bulgusuna ulagmistir. Sosyo-ekonomik geligsmisglik
endeksine gdre Marmara, Ege, Akdeniz ve I¢ Anadolu’nun Tiirkiye ortalamasmin iizerinde,
Karadeniz, Giineydogu Anadolu ve Dogu Anadolu’nun Tiirkiye ortalamasinin altinda oldugunu
gostermistir.

Ozdemir ve Altiparmak (2005), faktdr analizini kullanarak 81 ili sosyal ve ekonomik
gostergeler bakimindan incelemislerdir. Sosyal degiskenler dikkate alindiginda, toplam degisimin
%75.9’unu agiklayan, saglik ve egitim gostergeleri ile ilk ve orta 6gretim okullagsma orani olarak
tc faktor elde etmiglerdir. Ekonomik degiskenler dikkate alindiginda, toplam degisimin
%75.18’ini agiklayan, mali ve imalat sanayi gostergeleri olarak iki faktor elde etmislerdir. Bu
faktorlere gore illeri sosyo-ekonomik gelismislik agisindan siralamiglardir.

Sahin ve Hamarat (2004), uluslararasi entegrasyon ve is birligine yonelik
organizasyonlari olugturan G10, AB ve OECD iilkelerinin 30 tane sosyo-ekonomik gostergesine
iligkin 1998-2001 yillarina ait yatay kesit verilerini kullanmiglardir. Buna gore ayni grubu
olusturan filkelerin benzer 6zellikler gosterip gostermediklerini ve farkli gruplardaki iilkelerin
kesisim kiimelerinin nelerden meydana geldigini ortaya koymaya calismislardir. Calismada
kullanilan kiimeleme analizi sonuglarina gore iilkeleri iki ayr kiimede ele almislardir. Birinci
kiimede, G10 iilkeleri ile AB ve OECD’nin zengin iilkeleri yer alirken, ikinci kiimede AB ve
OECD’nin fakir tiyeleri ile Tiirkiye yer almistir.

DPT (2003), temel bilesenler analizini kullanarak iBBS diizey 1 ve diizey 2 bolgelerini
sosyo-ekonomik gelismislik siralamasina tabi tutmustur. Diizey 1 bolgelerinden altisinin pozitif,
altismin negatif endeks degerlerine sahip oldugu goriilmiistiir. Pozitif deger alan diizey 1
bolgeleri; Istanbul, Bat1 Anadolu, Dogu Marmara, Ege, Bati Marmara, Akdeniz iken, negatif
deger alan diizey 1 bolgeleri; Bati Karadeniz, Orta Anadolu, Dogu Karadeniz, Giineydogu
Anadolu, Ortadogu Anadolu ve Kuzeydogu Anadolu olarak siralanmigtir. Istanbul, Ankara ve
Izmir alt bolgeleri en ¢ok gelismis ilk ii¢ diizey 2 bolgesi olarak belirlenmistir.

Aricigil Cilan ve Demirhan (2002), illerin ekonomik olarak biiylimesi ile birlikte sosyal
gelisiminin de ortaya ¢ikarilmasini amagladiklar1 ¢alismalarinda, ekonomik biiylimenin yani sira
saglikli bir yagam, egitim ve gelir gibi 27 tane sosyo-ekonomik degiskeni kullanarak 80 il i¢in

kiimeleme analizi ve ¢ok boyutlu 6lgekleme analizi yapmislardir. Degiskenler toplu olarak analiz
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edildiginde, Ankara, Istanbul ve Izmir illerinin sosyo-ekonomik acidan en gelismis iller oldugu
sonucuna ulasilmistir. Kiimeleme ve ¢ok boyutlu 6l¢ekleme analizlerinin sonuglart birbiri ile
uyumlu olarak elde edilmistir.

Kog¢ (2001), hiyerarsik ve hiyerarsik olmayan kiimeleme yoOntemlerini kullanarak
Tiirkiye’deki illeri sosyo-ekonomik 6zelliklerine gore siniflandirmistir. Hiyerarsik ve hiyerarsik
olmayan kiimeleme analizi sonuglarina gore 15 kiime elde etmistir. [stanbul, Izmir, Ankara,
Kocaeli, Sirnak ve Zonguldak illeri tiim hiyerarsik kiimeleme yontemlerine gore ayri birer kiime
olusturmuslardir. Hiyerarsik olmayan kiimeleme yonteminde tek bagina bir kiime olusturan iller
Istanbul, Izmir, Ankara, Denizli, Bursa ve Giresun olarak belirlenmistir.

Cok Boyutlu Olcekleme Analizi

Cok boyutlu 6lgekleme analizi baslangigta arastirmacilarin veri tabanlarinin gizli yapisini
ortaya ¢ikarmasina yardimci olmak i¢in psikoloji ve siyaset bilimi alaninda kullanilmigtir (Lin ve
Kim, 2018). Daha sonralari ve giiniimiizde bunlarla sinirli kalmayip sosyoloji, biyoloji, ekonomi,
kimya, arkeoloji gibi bircok farkli alanda uygulanmistir ve uygulanmaya devam edilmektedir
(Akm ve Eren, 2012).

CBOA, nesne ya da birimler arasinda gdzlenen benzerlikler ya da farkliliklardan olusan
uzaklik degerlerine dayanarak nesnelerin tek ya da ¢ok boyutlu uzaydaki gosterimini elde etmeyi
amaclayan, boylece nesneler arasindaki iliskilerin belirlenmesini saglayan ¢ok degiskenli bir
istatistiksel analiz yontemidir. Cok boyutlu 6l¢ekleme analizinin genel amaci, uzaklik degerlerini
kullanarak nesnelerin yapisini daha az boyutla orijinaline yakin bir sekilde ortaya koymaktir.
CBOA, kiimeleme ve diskriminant analizi gibi Q analiz tekniklerinden biridir. Boyut indirgeme
ozelliginden dolay1 da R analiz teknikleri arasinda degerlendirilir. Analiz; sirali, esit aralikli, esit
orantili dlgege sahip veri tipleri lizerinde uygulanmaktadir (Girginer, 2013).

CBOA igin ana problem bilginin gorsellestirilmesidir. Bu analizde haritalar ile nesneler
uzayda bir noktaya doniistiiriiliir. Her nesne cifti arasmdaki uzaklik bir Oklid mesafesi dij

(gosterim uzakligi, map distances) ile ifade edilir (Lin ve Kim, 2018). Bu uzaklik degerlerinden
yararlanarak (nxn) boyutlu uzakliklar matrisi D olusturulur. D matrisi (121) kombinasyonu kadar
uzaklik (dissimilarity) (d;;) degerinden olusmaktadir (Blouvshtein ve Cohen-Or, 2019).

Uzakliklarin Slglilmesi i¢in p degisken i¢in n birim (nesne) arasindaki gozlenen uzakliklara

dayanarak yerlesim analiz edilir. Uzaklik katsayilar1 igin tiim i ve j ler i¢in d;; = 0, d;;=0
ve d;;=d;; kosullar1 saglanmalidir (Mead, 1992).
CBOA yapilmasinda D matrisinin her elemamnin karesi alinarak B  matrisi

olusturulmaktadir. Daha sonra B matrisinin 6zdegerleriyle (4;) elde edilen 6zdeger matrisinin
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stitunlar1 6zdeger vektoriine donistiirilmektedir. Bu sekilde koordinati ve ¢ok boyutlu uzaydaki
pozisyonu saptanmaktadir (Orhunbilge, 2010).

Bu sekilde koordinatlarin belirlenmesiyle nesneler arasindaki iligkiler incelenmektedir.
Bu esnada k boyutlu (k<p) bir uzayda orijinal uzakliklar ile gosterim uzakliklar1 arasindaki
uygunlugu degerlendiren Olgliye stress Olciisii (stress value, gerginlik) denmektedir (Goziikara
Bag ve Alpar, 2013; Ozdamar, 2010). Cok boyutlu dlgekleme analizinin etkinligi de bu dlgiiyii
ifade eden stress istatistigi ile hesaplanir. Kruskal stres istatistigi; konfigiirasyon (disparity,
gosterim) dlgiileri ile tahmini konfigiirasyon 6lgiileri arasindaki farklarin, tahmini konfigiirasyon
uzakliklarina oraninin karekokii olarak hesaplanir ve veri uzakliklari ile konfigiirasyon uzakliklari
arasindaki uygunlugu gostermektedir. Cok boyutlu 6lgeklemede stress ile istenenden daha biiyiik
degerler kotii uyuma isaret etmekte kotii uyumun gostergesi olarak degerlendirilmektedir (Isler,
2018).

Stress degerinin hesaplanmasinda normalizasyonun da saglanmasi i¢in Kruskal Stress-|
istatistigi hesaplanir. Kruskal's Stress-1 degeri Denklem (1)’de verildigi sekilde hesaplanmaktadir.
Burada, &L\] tahmini konfigiirasyon uzakliklarini temsil etmektedir (Kruskal, 1964; Ozdamar,
2010; Saeed, Nam, Hag ve Muhammad Sagib, 2018):

Kruskal's Stress-1 =[Y X% (di; — d,))?/ X ZKR(&TJ)Z]UZ (1)
Stress degeri "artik kareler toplami1" ile iligkili oldugundan pozitiftir ve ne kadar kiiciik
olursa o kadar iyi bir sonucu temsil etmektedir. Ayrica boyutsuz bir sayidir ve yiizde olarak uygun
bir sekilde ifade edilebilir. Tablo 1°de stress degerlerine iliskin uyumluluk dereceleri verilmistir
(Kruskal, 1964).
Tablo 1. Stress Diizeyleri

Stress Uyumluluk
%20 Uyumsuz
%10 Diisiik

%5 fyi

%2,5 Miikemmel
%0 Tam

Analiz Sonug¢lar
Veri Seti
Bu aragtirmanin amaci sosyal ve ekonomik birtakim degiskenlere gore Tiirkiye’de
bolgelerin lokasyonlarmin belirlenmesi ve bolgeler arasinda olusabilecek benzerliklerin ya da
farkliliklarin ortaya ¢ikarilmasidir. Tiirkiye’de Bakanlar Kurulu karariyla bolgesel istatistiklerin
toplanmasi, gelistirilmesi, bolgelerin sosyo-ekonomik analizlerinin yapilmasi, bolgesel

politikalarin gercevesinin belirlenmesi ve Avrupa Birligi Bolgesel Istatistik Sistemine uygun
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karsilastirilabilir istatistiki veri tabam olusturulmas1 amaciyla iilke genelinde Istatistiki Bolge
Birimleri Siniflandirmasi (IBBS) tanimlanmistir. Istatistiki bdlge birimleri {ic diizeye gore
siniflandirilmistir. Bu siniflandirmalardan birisi bakimindan Tiirkiye 12 adet Diizey 1 bdlgesine
ayrilmistir ve bu caligmada bolge tanimlamasi, Diizey-1 istatistiki bolge birimlerini ifade
etmektedir.

IBBS, 1. Diizey’de 12 bolge vardir. Bu bdlgelerin kodlar1 ve dahil olan iller asagida Tablo
2’de verilmektedir (Resmi Gazete, 2002).

Tablo 2. Diizey 1 bolgeleri

TR1 Istanbul Istanbul

TR2 Bati Marmara Balikesir, Canakkale, Edirne, Kirklareli, Tekirdag

TR3 Ege Afyon, Aydin, Denizli, izmir, Kiitahya, Manisa, Mugla, Usak

TR4 Dogu Marmara Bursa, Eskisehir, Bilecik, Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu, Yalova

TR5 Bat1 Anadolu Ankara, Konya, Karaman

TR6 Akdeniz Adana, Antalya, Burdur, Hatay, Isparta, Mersin (igel), Kahramanmaras, Osmaniye

TR7 Orta Anadolu Kirikkale, Aksaray, Nigde, Nevsehir, Kirsehir, Kayseri, Sivas, Yozgat

TR8 Bat1 Karadeniz Zonguldak, Karabiik, Bartin, Kastamonu, Cankiri, Sinop, Samsun, Tokat, Corum,
Amasya

TR9 Dogu Karadeniz Trabzon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin, Glimiishane

TRA Kuzeydogu Anadolu  Erzurum, Erzincan, Bayburt, Agr1, Kars, [gdir, Ardahan

TRB Ortadogu Anadolu Malatya, Elaz1g, Bing6l, Tunceli, Van, Mus, Bitlis, Hakkari

TRC Gilineydogu Gaziantep, Adiyaman, Kilis, Sanlirfa, Diyarbakir, Mardin, Batman, Sirnak, Siirt
Anadolu

Arastirmada s6z konusu bolgeler i¢in igsizlik orani, yoksulluk orani, Gini katsayisi, kisi
basma GSYIH($) (2009=100), iiniversite mezunlarinin sayisi, toplam ihracat (1000$), toplam
ithalat (1000$), niifus yogunlugu, sehirlesme orani, tasit sayis1 (1000 kisi bagina otomobil sayist),
hiikiimliilerin sayis1 (sug¢ islendigi il ve sug tiirline gore ceza infaz kurumuna giren toplan
hiikiimliiler), toplam islenen tarim alan1 (hektar) ve bitkisel tiretim degeri (1000 TL) degiskenleri
2014-2018 yillar1 arasinda degerlendirilerek CBOA yapilmistir. Sosyo-ekonomik degiskenlerin
belirlenmesinde Ozar1 ve Eren (2018), A1 ve Hiiyiiktepe (2019), Kilig vd. (2011) ve Filiz
(2005)’in galismalarindan yararlanilmistir. Veriler Tiirkiye Istatistik Kurumu’ndan almmustir.

SPSS yazilimi kullanilarak Tiirkiye’deki bolgelerin birbirine ait lokasyonu koordinatlar
ve grafik araciligiyla belirlenmeye c¢alisilmistir. Aragtirmada 13 gdsterge 5 yil igin (p=5 boyut)
daha diisiik boyutlu bir veri (k=2 boyut) seklinde ifade edilerek incelenmistir. Bu degiskenlere
iligkin 2014-2018 yillar1 arasindaki genel ortalama degerleri Tablo 3’te verilmektedir.
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Tablo 3. Sosyo-Ekonomik Degiskenlerin 2014-2018 Yillan i¢cin Genel Ortalamalar

Sosyal Degiskenler Kod Ortalama
Deger
Istihdam gostergeleri Issizlik oran1 io 9,439583
Egitim gostergeleri Universite mezunlarinin sayisi UNIV 806589,2
Demografik gostergeler Niifus yogunlugu NY 316,2333
Sehirlesme orant SO 100
Ulasim gostergeleri Tas1t sayis1 TS 126,7
Giivenlik gostergeleri Hiikiimliilerin sayist HS 16829,88
Ekonomik Degiskenler
Mali ve Finansal gostergeler Yoksulluk oran YO 18,048
Gini katsayisi GINI 0,379
Kisi Bagina GSYIH($) (2009=100) | GSYIH |9474,717
Dis Ticaret gostergeleri Toplam ihracat (1000$) T IHR 12814820
Toplam ithalat (1000$) T ITH 16576446
Tarim gostergeleri Toplam islenen tarim alani TITA 1691495
Bitkisel tiretim degeri BUD 10542336

Gostergelere iliskin 2014-2018 yillar1 arasinda bolgelerin ortalama degerleri Tablo 4°te

verilmektedir.

Tablo 4. Sosyo-Ekonomik Degiskenlerin 2014-2018 Yillari icin Bolge Ortalamalar

Sosyal Degiskenler Ekonomik Degiskenler

O [NV |Y O |s |s O [INI [SYiIH | IHR ITH " ITA UD E
TR1 (12,9 |2263015 |2845,8 |100 |176,8 (30469 |18,5 (0,41 (18112 (80268086 (124960251 |69467 385196
TR2 6,8 423303 |80,4 |87,6|149,6 (11041 |19,1|0,36 (10723 |2046837 (1808807 |1463092 9173300
TR3 9,5 |1334568 (1150 |94,4 |162,0 (36967 |17,3|0,36 (10609 (15687316 15233622 |1966952 (19988174
TR4 (9,4 955427 |157,2 (95,6 |142,0 (19470 |15,6 |0,34 (13137 [23039076 22727565 (1141846 9683103
TR5 9,6 |1291728|107,2 (99,1 |213,6 (17012 |18,9 (0,39 (12869 (9009188 [12707277 |3345920 (12736208
TR6 (11,6 |1125835(114,8 (96,7 |147,4 [33079 |21,1|0,39 (8560 8093392 [9861145 (1804491 (28317235
TR7 (10,6 |404829 [43,6 |79,5|141,6 |10368 17,1|0,35 (8036 2256177 [2044927 (3600042 |9658268
TR8 (6,7 |477671 (62,0 (74,6 |134,6 [11156 (17,2|0,34 (7388 1769379 (3153979 1850816 (9612108
TR9 (5,1 297728 (74,6 |84,7|94,4 [5215 |14,8|0,33 (7623 1924755 (213687 163822 (6593238
TRA 5,4 185852 (31,0 69,7 (53,6 (4687 |20,0(0,36 [5809 201373  |195032 1257833 |1863188
TRB (10,6 |332111 |49,6 |79,6|51,6 [6909 |18,9|0,38 [5299 686205 [238812 1149342 13481892
TRC (17,2 |587002 |113,6 (92,2 |53,2 (15587 |18,3|0,37 [5533 8796060 [5772251 (2484312 (15016119

Bu ortalama degerler gostergelerin degerlendirilmesinde ve boyutlarin yorumlanmasinda

dikkate alinmigtir.
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Calismanin gergeklestirilmesinde arastirma ve yaym etigine uyulmustur. Ayrica, bu
calismanin, Balikesir Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Komisyonunun 16.03.2020 tarih
ve 2020/2 sayil karari ile etik agidan uygun olduguna karar verilmistir.

Bulgular

Bu calismada Diizey 1 bolgeleri i¢in sosyo-ekonomik gdsterge verileri ayri ayrn ele
alinarak CBOA yapilmistir. Her bir sosyo-ekonomik gosterge degiskeni igin 2014-2018 yillart
arasindaki veriler kullanilmis, Diizey 1 bolgelerinin konumu koordinatlar ve grafikler yardimiyla
analiz edilmistir. Uygulamanin yapilmasinda SPSS programi kullanilmis ve Prefscal algoritmasi
ile ¢ok boyutlu 6l¢ekleme analizi yapilmistir.

Issizlik Oram

Bu boliimde Tablo 3’de verilen siraya gore birinci olan degisken “igsizlik oran1” i¢in
yapilan analizler ayrintili olarak agiklanmistir.

Issizlik oram igin 2280 iterasyon gerceklestirilmis ve elde edilen iterasyon sonuglarina
gore Kruskal's Stress-I istatistigi 0.0000000 gibi ¢ok diisiik bir deger almistir. Bu, tam uyuma
karsilik gelmektedir. Elde edilen sonuglara gore bolgeler issizlik orani gostergesi agisindan
farklilik gostermektedir. Bu bolgelerden Giineydogu Anadolu en yiiksek issizlik orani
ortalamasina sahiptir ve Istanbul izleyen sirada yer almaktadir. Koordinatlara gore Giineydogu
Anadolu ve Ortadogu Anadolu’nun boyut 2’de yakin degerler alarak diger bolgelere gore
farklilastig1, diger bolgelerin bir yay seklinde farklilagtigi gézlemlenmektedir. Bu yayimn bir
ucunda igsizlik orani agisindan neredeyse birebir Ortiisen ve en diisiik issizlik orani ortalamalarina
sahip olan Dogu Karadeniz ile Kuzeydogu Anadolu bulunmakta olup diger ucunda ise istanbul

yer almaktadir. Elde edilen koordinatlar ve grafik goriintimii Sekil 1’de sunulmaktadir.

igsizlik Orari
754 Boyut 1 Boyut 2
[stanbul: -6.375 -4.506
Guneydagu Anadalu Ortadog Anacdobs
ol ® . [Batt Marmara 2808 199
[Ege -2.411 -1.772
[Dogu Marmara -2.411 -1.772
254
[Bat1 Anadolu -2.411 -1.772
o~
3 Bt b ar ncferics lAkdeniz -2.411 -1.772
g‘ o0 Batl farmara
m Dogu Haradeniz Orta Anadolu -2.411 -1.772
Huzeydogu Anadoiu
B tamala [Bat1 Karadeniz 2.880 168
Efabi Anacdolu T
257 [Dogu Karadeniz 3333 121
_— [Kuzeydogu Anadolu|3.333 121
501 ¢ Ortadogu Anadolu  |-.527 5366
(Giinevdogu Anadolu|-10.368 5.573
T T T T T
400 75 £0 25 oo 25
Boyut 1

Sekil 1. Issizlik orani grafik ve koordinat degerleri
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Universite Mezunlarinin Sayisi

Universite mezunlarinin sayis1 igin agik farkla yiiksek ortalama degere sahip olan Istanbul
hari¢ diger bolgelerin koordinatlar1 bir yay seklinde siralanmistir. Yayin basinda bulunan Ege,
Bati Anadolu ve Akdeniz bolgeleri de {iniversite mezunlar1 sayisi acisindan yiiksek degerler
almistir. Koordinatlar agisindan Boyut 1 i¢in en diisiik degeri, -7.636 ile Ege, en yiiksek degeri
3.901 ile Kuzeydogu Anadolu bolgesi almaktadir. Kruskal's Stress-I degeri 0.0000000
oldugundan, gorsellestirmenin gercek durumla tam uyumlu oldugu sdylenebilmektedir.
Universite mezunlarinin sayist igin elde edilen koordinatlar iki boyutlu koordinat sistemine
yerlestirildiginde bdlgelerin iki boyutlu uzayda goriiniimii Sekil 2°de verilmistir.

Universite Mezunlan

Aieniz Doguttarmara Boyut 1 Boyut 2
- Bat Angdol °
B Cgc @ Eai Karafeniz Istanbul: -5.765 -9.731
L Guneydogu Anadolu @ |Gati Marmara
@0rta Anadoiu [Bat1 Marmara 261 791
i) thrtmriporr e
J‘Dnguﬁmmcn:. L] [Ege -1.636 1.340
Hurepdos At Dogu Marmara 3175 7042
] [Batt Anadolu 76.025 7498
o
'é_ lAkdeniz -4 537 2417
@ Orta Anadolu 1.233 342
[Bat1 Karadeniz - 788 1.180
7 Dogu Karadeniz 3.003 -152
[Euzevdogu Anadolu|3.901 -432
al Ortadogu Anadolu | 2.142 130
Istanbul (Giinevdogu Anadolu|-1.929 1.605
i *
T T T T
15 50 25 0 28
Boyut 1

Sekil 2. Universite mezunlar1 sayisinin grafik ve koordinat degerleri
Niifus Yogunlugu

Niifus yogunlugu gostergesi incelendiginde, Istanbul’un diger bolgelerden ¢ok daha
yiiksek degerlere sahip oldugu ve daha uzak bir noktada konumlandigi goriilmektedir. Boyut 1°de
Dogu Marmara diger bolgelerden daha farkli bir konuma yerlesmis olup diger bdolgeler
siralanmiglardir. Yayin diger ucunda incelenen yillar i¢in en diisiik niifus yogunlugu ortalamasina
sahip olan Kuzeydogu Anadolu yer almaktadir. Analiz sonucuna gore birbirlerine yakin
konumlanan bélgelerin niifus yogunlugu bakimindan birbirine benzedigi goriilmektedir. Ozellikle
Gilineydogu Anadolu, Akdeniz ve Ege bolgeleri birbirine yakin konumdadirlar. Kruskal's Stress-
I degerinin 0.0000389 olmasi tam uyumun oldugunu goéstermektedir. Niifus yogunlugu igin

geometrik goriiniime esas olan bolgelerin koordinatlar1 Sekil 3’de verilmektedir.
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Nifus Yogunlugu

107 ';'a"'w' Bovut 1 Boyut 2
Istanbul -5.602 9.588
& [Bat1 Marmara -921 -1.249
[Ege -4.630 -2.584
1 [Dogu Marmara 7616 - 508
[Bat1 Anadolu -2.064 -1.697
o
H N [Akdeniz 43595 2.684
@ Orta Anadolu 3309 373
7 Bat Karadeniz 1.156 397
Fuzeydogu Anadolu = T -
. ortacgu Ansdon e® [Dogu Karadeniz 149 818
el 1) o
. O oradeniz [Kuzeydogu Anadolu|3.902 416
o aifamun e Ortadogu Anadolu | 2.161 109
- Glneydogu Anadolu Bati Anadol
IGiineydogn Anadolu|-4.688 -2.390
Akdeniz E02
T T T T
75 50 25 00 25
Boyut 1

Sekil 3. Niifus yogunlugu grafik ve koordinat degerleri
Sehirlesme Orani

Sehirlesme orani gostergesi i¢in de incelenen yillar igin en yiiksek degerlere sahip olan
Istanbul bolgesi 2 boyutlu diizlemde diger bolgelere gore daha farkli bir konumda yer almaktadir.
Grafik iizerinde diger bolgelere gore ayrisim olusturmustur. Sehirlesme orani ortalamasi
acisindan Bat1 Anadolu ikinci sirada yer alirken, Akdeniz ve Dogu Marmara izleyen siradadir.
Kuzeydogu Anadolu ise en diisiik ortalama degere sahiptir. Bu nedenle Boyut 1’e gore, Bati
Anadolu -7.810 degeri ile en diisiik degeri, Kuzeydogu Anadolu 3.658 ile en yiiksek degeri
almistir ve uyumlu sonuglarin elde edildigi goriilmiistiir. Kruskal's Stress-1 degerinin 0.0000000
olmasi tam uyumun oldugunu gostermektedir. Sehirlesme orami icin bolgelerin geometrik
goriiniimii ve koordinatlart Sekil 4’te verilmektedir.

Sehirlegsme Orani

25%'? Bogs Hommara Bovut 1 Bovut 2
po| BN . & fstanbul 8413 9175
g Bat Marmara 221 563
&t Marmara
@0ogu Haradeniz Egt -2.354 2359
o Griadog Anadols TR S N armara 3003 3108
Bati Karadeniz ®
Huzeydogu Anadels | IRty Anadolu 7810 2517
o™
;1: 25 |Alcdeniz -5.854 3542
o
o Orta Anadolu 2.177 - 119
S0 [Bat: Karadeniz 2.8590 -483
[Dogu Karadeniz 1.157 440
[Kuzevdogu Anadolu|3.658 - 866
T 5
Ortadogu Anadolu |[2.178 -.116
e Gineydogu Anadolu| -.944 1.610
15 0 25 00 25

Boyut 1

Sekil 4. Sehirlesme orani grafik ve koordinat degerleri
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Tasit Sayisi

Tasit sayist agisindan incelenen yillar i¢inde en yiiksek degerleri alan Bat1 Anadolu’nun
Boyut 2’de aldigi 9.528 koordinat degeri ile 6lgekleme agisindan da belirgin bir farklilik
gosterdigi gdze carpmaktadir. Boyut 1 acisindan Istanbul, Ege, Akdeniz, Bati Marmara, Dogu
Marmara yakin konumda iken, Bati Karadeniz, Dogu Karadeniz, Kuzeydogu Anadolu,
Glineydogu Anadolu ve Ortadogu Anadolu birbirine yakin yerlesim gostermistir. Kruskal's
Stress-1 degerinin 0.0000017 olmasi tam uyumun oldugunu gostermektedir. Tasit sayisi

gostergesi i¢in bolgelerin goriiniimil ve boyutlardaki koordinat degerleri Sekil 5°te verilmektedir.

Tagit Sayisi
107 Bﬂl.mll Bovut 1 Bovut 2
[stanbul -7.867 -2.074
o Bat: Marmara 3545 2529
[Ege -6.037 -3.128
i Dogu Marmara ~825 1351
o~ Bat Anadolu -7.350 9.528
e
2 [Akdeniz -3.542 2.534
m
N Orta Anadolu -.843 -1.351
) Ortaciogn, Anadol) [Bat1 Karadeniz 751 -677
Garfeydogu Anadoly .
o Kuzbydogu “:m'”‘ [Dogu Karadeniz 1.613 -.280
y Wi Kuzeydogu Anadolu| 2.893 768
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Sekil 5. Tasit sayis1 grafik ve koordinat degerleri
Hiikiimliilerin Sayis1
Hiikiimlii sayis1 gostergesi dikkate alindiginda ise, kisi sayisi olarak en yiiksek ortalamaya
sahip olan Ege’nin koordinat olarak ikinci boyutta aldigi -9.326 degeri sonucunda diger
bolgelerden farklilastigi ortaya ¢ikmaktadir. Boyut 1 igin en ug¢ degerleri alan bolgeler, -7.091
degeri ile Istanbul ve 3.708 degeri ile Kuzeydogu Anadolu olmustur. Kuzeydogu Anadolu
hiikiimlii say1s1 agisindan en diisiik degerleri alan bolgedir. Kruskal's Stress-1 degerinin 0.0000000
olmasi tam uyumun oldugunu gostermektedir. Hiikiimlii sayis1 gostergesi igin bolgelerin

lokasyonu ve boyutlardaki koordinat degerleri Sekil 6’da verilmektedir.
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Sekil 6. Hiikiimlii sayis1 grafik ve koordinat degerleri
Yoksulluk Oram

Yoksulluk orani i¢in elde edilen koordinatlara gore en diisiik negatif deger ile Istanbul’un
boyut 2°de, Dogu Karadeniz ile Dogu Marmara’nin boyut 1°de ortiiserek konumlandig ve diger
bolgelerden uzaklastigi goriilmektedir. Dogu Karadeniz ile Dogu Marmara 5 yil iginde en diisiik
yoksulluk oranlar1 degerlerine sahiptir. Ayrica Istanbul’un da 2018 yilinda diger bdlgelere gore
oldukca yiiksek bir yoksulluk oramiyla farklilastigi belirlenmistir. Akdeniz ise en yiiksek
yoksulluk oran1 ortalamasina sahip olarak Boyut 1’de en yliksek koordinat degerine yerlesmistir.
Boyut analizinde Kruskal's Stress-1 istatistigi 0.0000363 gibi ¢ok diisiik bir deger almistir. Analiz
sonucu tam diizeyde uyumludur ve model verileri temsil etmektedir. Elde edilen koordinatlar ve

grafik goriiniimii Sekil 7°de yer almaktadir.

Yoksulluk Orani
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Sekil 7. Yoksulluk orani grafik ve koordinat degerleri
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Gini Katsayisi

Koordinatlar ve o koordinatlarin goriiniimleri incelendiginde Gini katsayisi agisindan
bolgeler i¢in heterojen bir yap1 géze carpmaktadir. Akdeniz, Bat1 Anadolu, Giineydogu Anadolu
ve Ortadogu Anadolu birbirine benzesmekteyken, Kuzeydogu Anadolu diger bolgelerden ayrisim
gostermistir. Ayrica Dogu Karadeniz, Bati Karadeniz, Dogu Marmara ve Orta Anadolu
koordinatlar birbiriyle ortiismiis ve Bati Marmara ile Ege bu bdlgelere yakin deger almistir.
Istanbul bolgesinin de ilgili donemde en yiiksek Gini katsayisi1 ortalama degerine sahip oldugu,
birinci ve ikinci boyutta farkli degerler alarak digerlerinden ayristigi sdylenebilmektedir. Stress
degeri Kruskal's Stress-1 formiiliine gore 0.0000000 olarak elde edildiginden, konfigiirasyon
uzakliklarinin orijinal uzakliklara uyumunun tam oldugu sonucuna varilmaktadir. Gini

katsayisina iligkin grafik goriinim ve koordinatlar Sekil 8’de yer almaktadir.

Gini Katsayisi
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Sekil 8. Gini katsayisi grafik ve koordinat degerleri
Kisi Basina GSYIH

Kisi basina gayri safi yurtig¢i hasila gdstergesi i¢in koordinatlar incelendiginde, 6zellikle
ikinci boyutta cok farklilasarak en diisiik koordinat degerine sahip ilin Istanbul oldugu
goriilmektedir. Istanbul bdlgesi kisi basina gayri safi yurtici hasila icin ilgili dénemde en yiiksek
degerleri almistir. Diger boyutta bir yay seklinde siralanan bolgeler arasinda Dogu Marmara en
diisiik koordinat degerini alirken (-6.980), Ortadogu Anadolu (3.602) en biiyiik degeri almistir.
Kruskal's Stress-I degeri 0.0000000 olarak belirlendiginden yOntemin sonucu tam uyum
gostermektedir. Kisi basina GSYIH gostergesi icin iki boyutlu gdsterim ve koordinat degerleri
Sekil 9’da verilmektedir.
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Sekil 9. KBGSYIH i¢in grafik ve koordinat degerleri
Toplam ihracat

Ihracat gdstergesinin dikkate alinmasiyla elde edilen boyutlar incelendiginde Istanbul’un
farklilagmasi goze carpmaktadir. Ilgili donemde Istanbul bdlgesinde diger bolgelere gore agik
farkli bir bigimde yiiksek ihracat rakamlar1 ger¢eklesmistir. Diger bolgeler icin de farkli ve
daginik bir yap1 sergilenmistir. Batt Marmara, Orta Anadolu, Dogu Karadeniz bolgeleri ve Bati
Karadeniz, Ortadogu Anadolu, Kuzeydogu Anadolu birbirine yakin olarak konumlanmistir.
Kruskal's Stress-1 degerinin 0.0000000 olmasi tam uyumun oldugunu gostermektedir. Toplam
ihracat gostergesine iliskin grafik gdriiniimii ve bolgelerin boyutlarda aldigi deger bilgileri Sekil
10°da sunulmaktadir.

Toplam ihracat(1000$)
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Sekil 10. Toplam ihracat grafik ve koordinat degerleri
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Toplam ithalat
Ilgili dénem igin ithalat gdstergesinin dikkate alinmasiyla elde edilen boyutlara gére
Istanbul’un farklilagmasi belirgin bir sekilde gdze carpmaktadir. Istanbul bolgesinde diger
bolgelere gore acik farkli bir bicimde yiiksek ithalat rakamlar gergeklesmistir. Boyut 1 koordinat
degerlerine gore en diisiik degeri Dogu Marmara igin -7.722 ile, en yiiksek degeri Kuzeydogu
Anadolu 4.116 ile almaktadir. Kruskal's Stress-I degerinin 0.0000000 olmasi tam uyumun
oldugunu gostermektedir. Toplam ithalat gostergesi i¢in yerlesime iliskin gériiniim ve bolgelerin

koordinatlar1 Sekil 11°de sunulmaktadir.

Toplam ithalat(10008)
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Sekil 11. Toplam ithalat grafik ve koordinat degerleri
Toplam Islenen Tarim Alam
Toplam iglenen tarim alani agisindan en yiiksek degerleri Orta Anadolu’nun aldigi, Bati
Anadolu’nun da izledigi goriilmiistiir. Istanbul ve Dogu Karadeniz en diisiik degerleri almistir.
Bu durumun sonucu olarak 6lgekleme sonucunda Orta Anadolu’nun boyut 2°de 9.643 koordinat
degeri ile digerlerinden ayristig1 gézlenmektedir. Diger bolgeler ise yerlesimleri ile bir yay
gdriiniimii olusturmuslardir. Yaym bir ucunda Bat1 Anadolu bulunurken diger ucunda Istanbul
yer almistir. Kruskal's Stress-I degerinin 0.0000000 olmasi tam uyumun oldugunu
gostermektedir. Toplam islenen tarim alam1 gdstergesine iliskin goriinim ve bolgelerin

yerlesimine iligskin koordinatlar Sekil 12°de verilmektedir.
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Sekil 12. Toplam iglenen tarim alani grafik ve koordinat degerleri
Bitkisel Uretim Degeri

Bitkisel iiretim degeri acisindan Akdeniz ilgili donemde en yiiksek degerleri almis, Ege
izleyen sirada degerler almistir. En diisiik deger ise Istanbul i¢in gerceklesmistir. Bu gdstergeye
gore Akdeniz, boyut 2’de aldig1i 9.660 degeriyle diger bdlgelerden belirgin bir sekilde
farklilasmistir. Bitkisel iiretim agisindan bir taraftan Ege, Bati Anadolu ve Giineydogu Anadolu
bolgeleri birbirine benzerken, diger taraftan Bati Marmara, Dogu Marmara, Bati Karadeniz ile
Dogu Karadeniz bolgeleri birbirine benzer ozellikler gostermekte ve Ortadogu Anadolu,
Kuzeydogu Anadolu ve Istanbul yakin konumlanmaktadir. Kruskal's Stress-I degerinin
0.0000264 olmasi tam uyumun varhigim gostermektedir. Sekil 13’de iki boyutlu uzayda
bolgelerin pozisyonlar1 ve koordinat bilgileri yer almaktadir.

Bitkisel Uretim Degeri
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Sekil 13. Bitkisel tiretim degeri grafik ve koordinat degerleri
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Elde edilen bu bulgular Ar1 ve Hityliktepe (2019), Giil ve Cevik (2015), Filiz ve Cemrek

(2005), Yildiz, Sivri ve Berber (2012)’in ¢alisma sonuglarini desteklemektedir.
Sonu¢ ve Oneriler

Bu ¢aligmada son yillardaki sosyo-ekonomik kosullarin Tiirkiye’de Diizey-1 bolgelerine
gore analizi amaglanmistir. Calismanin gergeklestirilmesinde etik kurallara uyulmus ve arastirma
icin gereken etik kurul raporu Balikesir Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik
Komisyonunun 16.03.2020 tarih ve 2020/2 sayili karari ile yazili olarak alinmistir.

Caligmada 13 tane sosyo-ekonomik gosterge CBOA kullanilarak ve ulasilabilen en
giincel 5 yillik veri, iki boyutlu ele alinarak degerlendirilmistir. Calismada elde edilen grafiksel
goriinimlerin de degerlendirilmesiyle bolgeler arasi benzerlik ve farkliliklar arastirilmistir.
Gostergeler i¢in yapilan karsilastirmali analiz sonucunda bolgeler arasi belirgin bir farklilik goze
carpmaktadir. Ozellikle yoksulluk orani, Gini katsayisi, kisi basina GSYH, iiniversite
mezunlariin sayisi, toplam ihracat, toplam ithalat, niifus yogunlugu, sehirlesme orani
gdstergeleri icin Istanbul bolgesi digerlerinden uzaklasarak farklilasma gostermektedir.

Issizlik oram i¢in Giineydogu Anadolu en yiiksek ortalamaya sahiptir ve istanbul izleyen
sirada yer almaktadir. Issizlik oraninda en diisiik ortalamalara sahip olan bolgeler ise Dogu
Karadeniz ile Kuzeydogu Anadolu’dur. Yoksulluk orani icin elde edilen koordinatlara gore
Akdeniz bolgesi en yiiksek yoksulluk orani ortalamasina sahip olarak Boyut 1’de en yiiksek
koordinat degerine yerlesmistir. Ayrica, istanbul’un boyut 2°de en diisiik negatif deger ile, Dogu
Karadeniz ve Dogu Marmara’nin boyut 1°de értiiserek konumlandigi gériilmektedir. Istanbul
2018 yilinda yiiksek bir yoksulluk orani degeri ile diger bolgelere gore farklilasma gostermistir.
Dogu Karadeniz ile Dogu Marmara 5 yillik donem i¢in en diisiik yoksulluk oranlar1 degerlerine
sahiptir.

5 wyillik siire iginde sosyo ekonomik gostergelerden Gini katsayisi, {iniversite
mezunlarmin sayisi, niifus yogunlugu, sehirlesme orani, kisi basina GSYH, toplam ihracat,
toplam ithalat degiskenleri acisindan bélgeler dikkate alindiginda beklendigi iizere Istanbul’un
yiiksek rakamlara sahip oldugu goriilmiistiir. Bundan dolay1, farkli bir gelismislik diizeyine sahip
olmasima iligkin sonuglar olusan koordinat konumlandirmalarinda da elde edilmistir. Gini
katsayisi agisindan bolgeler igin heterojen bir yapt géze ¢arpmakta, Akdeniz, Bati Anadolu,
Giineydogu Anadolu ve Ortadogu Anadolu birbirine benzesmekteyken, Kuzeydogu Anadolu
diger bolgelerden ayrisim gostermektedir. Istanbul bolgesinin en yiiksek Gini katsayis1 ortalama
degerine sahip oldugu, bu nedenle digerlerinden ayristig1 sdylenebilmektedir. Ayrica, Dogu
Karadeniz, Bat1 Karadeniz, Dogu Marmara ile Orta Anadolu koordinatlar1 birbiriyle drtiismekte
ve Bat1 Marmara ile Ege bolgesi bunlara biraz yakin konumlanmaktadir. Universite mezunlarmin

sayist igin Istanbul yiiksek ortalama degere sahip olarak digerlerine gore farklilasmis iken diger
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bolgeler koordinatlart bir yay seklinde siralanmistir. Ayrica, yayin basinda bulunan Ege, Bati
Anadolu ve Akdeniz bolgeleri de {iniversite mezunlar sayisi agisindan yiiksek degerler almistir.
Niifus yogunlugu ve sehirlesme orani i¢in, beklendigi iizere Istanbul’un diger bdlgelerden ¢ok
daha yiiksek degerlere sahip oldugu, uzak bir noktada konumlandigi goriilmektedir. Sehirlesme
orani ortalamasi agisindan Bati Anadolu ikinci sirada yer alirken Akdeniz ve Dogu Marmara
izleyen bolgelerdir. Kuzeydogu Anadolu ise en diisiik ortalama degere sahiptir. Istanbul bolgesi
kisi bagina gayri safi yurtici hasila i¢in ilgili donemde en yiiksek degerleri almistir. Olgeklemede
bir yay seklinde siralanan bolgeler arasinda koordinatlar agisindan Dogu Marmara en diisiik
degeri alirken Ortadogu Anadolu en biiyiik degeri almistir. Ayrica, ilgili donemde Istanbul
bolgesinde diger bolgelere gore acik farkli bir bicimde yiiksek ihracat ve yliksek ithalat rakamlar1
gerceklesmistir.

Elde edilen bu sonuglara gore, ozellikle sosyo- ekonomik gostergeler i¢in Diizey 1
bolgelerine gore yapilan siniflandirmalarin ¢ok boyutlu dlgekleme analizleri ile incelenmesinde
Istanbul’un farklilasmas1 gdze carpmaktadir. Issizlik oram icin Giineydogu Anadolu’nun,
yoksulluk orani ve bitkisel iiretim degeri icin Akdeniz’in, tasit sayisi agisindan Bat1 Anadolu’nun,
hiikiimliilerin sayis1 a¢isindan Ege’nin, toplam islenen tarim alam i¢in Orta Anadolu’nun
farklilagtigi sonucuna varilmistir. Olusan desenlerde yay goriiniimleri bdlgeler arasi
karsilastirmalarda kiyaslamalara gorsel olanak ta sunmaktadir. Ulkemizde bélgeler arasindaki
sosyo-ekonomik gelismislik dengesinin saglamasi i¢in bu sonucglarin ele alinmasi, politika
yapicilari ve uygulayicilari icin 6nemli gostergeler olabilir. Ciinkii gegmis donemlerde uygulanan
ekonomik ve sosyal politikalarin gilinlimiizde iilkemizde ortaya ¢ikardigr sonuglari politika
yapicilar ve uygulayicilar: takip edilebilmektedir. Ote yandan, bunun gibi ¢aligmalar, mevcut
durumun degerlendirilmesi, uygulanan politikalarin basar1 durumunun o&lgiilmesi, bdolgesel
gelisim planlamasinin yapilmasi, bolgeler arasindaki sosyo-ekonomik dengenin saglanmasi,
giiniimiiz kosullarin1 ve ihtiyaglarin1 dikkate alan yeni politikalarin gelistirilmesi igin
kullanilabilir ve ileri de yapilacak ¢aligsmalara bir altyap1 olusturabilir.
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Bankacilik Sektoriinde Hizmet Pazarlamasi Algisinin Cesitli
Degiskenler A¢isindan Incelenmesi
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Oz

Bu caliymada bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamasi algismin tiiketiciler agisindan gosterdigi
degisikliklerin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmada nicel arastirma yontemlerinden tarama modeli
kullanilmistir. Bu ¢alismanm evreni 2019 yilinda Kars ili Merkez ilgede yasayan katilimcilardan
olusmaktadir. Orneklemi ise ilgili evrenden segilen basit seckisiz drnekleme yontemi ile belirlenen 523
kisiden olusmaktadir. Caligmada kullanilan veri toplama aracinin gegerliligi ve giivenirligi tekrar test
edilerek, gegerli ve giivenilir oldugu sonucuna ulasilmistir. Normallik varsayimlarmm karsilanip
karsilanmadigina iliskin analizler sonucunda verilerin normal dagilim gdsterdigi sonucuna ulagilmistir. Bu
bulgular 1s1¢inda verilerin parametrik teknikler ile analiz edilmesine olanak veren varsayimlarin
karsilandig1 sonunca ulasilmistir. Bu sebeple arastirma verileri frekans analizi, bagimsiz 6rneklem t-testi
ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ile analiz edilmistir. Arastirma sonucunda tiiketicilerin bankacilik
sektoriindeki hizmet pazarlamasi algisimin cesitli degiskenler agisindan farklilastigi tespit edilmistir.
Arastirma sonuglar1 dogrultusunda ¢esitli 6neriler gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Hizmet Pazarlamasi, Bankacilik Sektorii, Alg.

Analysis of Service Marketing Perception in Banking Sector in

Terms of VVarious Variables

Abstract

In this study, it is aimed to examine the changes in the perception of service marketing in the banking sector
for consumers. In the research, survey model which is one of the quantitative research methods was used.
The population of this study consists of participants living in the central district of Kars in 2019. The sample
consisted of 523 individuals selected by simple random sampling method selected from the population. The
validity and reliability of the data collection tool used in the study were re-tested and found to be valid and
reliable. As a result of the analyzes on whether the normality assumptions were met, it was concluded that
the data showed normal distribution. In the light of these findings, it is concluded that the assumptions that
allow the analysis of the data with parametric techniques are met. Therefore, the research data were
analyzed by frequency analysis, independent sample t-test and one-way analysis of variance (ANOVA). As
a result of the research, it was determined that the perception of service marketing of consumers in the
banking sector differed in terms of various variables. VVarious suggestions have been developed in line with
the results of the research.
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Giris

Sanayi Devrimi oncesinde hizmetler gilinlilk hayati devam ettirecek sekilde ortaya
cikarken, gilinlimiizde ekonomik ve sosyal hayati devam ettirecek (egitim, saglik, ulasim,
istihdam, hukuk vb.) sekilde faaliyet gostermektedirler (Giiven & Celik, 2007). Bu agiklamalar
dogrultusunda hizmet kavrami incelendiginde c¢esitli tamimlara yer verilebilir. Hizmet,
tiiketicilerin ihtiyaglarinin tatmin edilmesiyle meydana gelen maddi olmayan tiriinlerdir (Kuriloff,
Hemphill & Cloud, 1993). Bununla birlikte hizmet; zaman, yer, bigim ve psikolojik faydalar
saglayan ekonomik faaliyetler seklinde de tanimlamak miimkiindiir (Gozli, 1995). Baska bir
tanimda ise hizmet, “Tiketicilerin iliskisi olmaksizin satin aldiklar1 faydalar” olarak
tanimlanmaktadir (Mucuk, 1994). Hizmet kavramindan yola ¢ikarak hizmet pazarlamasi ise,
satis1 gerceklestirilecek olan tiim mallara bagli olarak ya da olmayarak 6nerilen ¢alisma, fayda ve
memnuniyetler biitiinii olarak tanimlanabilir (Kantaroglu, 2018). Hizmet pazarlamasindaki
isletmeler, hizmetlerini sunduklar1 miisterileri {izerinde memnuniyet saglayarak hem miisteri
sadakati olusturabilir hem de isletmelerinin uzun siire ayakta kalmalarma olanak saglayabilirler.
Bundan dolay1 da hizmet pazarlamasinda sadece hizmetin yapimi ve pazarlamasi degil aym
zamanda hizmet yapim siireci de dnem kazanmaktadir (Yiicel, Yiicel & Atli, 2012; Yiiksel &
Mermod, 2004). Giiniimiizde rekabet diizeyinin artmasiyla birlikte igletmelerin hizmet sektdriinde
ustiinliik saglayabilmeleri i¢in hizmet pazarlamasin1 benimseyerek uygulamalar1 zorunlu hale
gelmistir. Bundan dolayt hizmet isletmelerinin hizmet pazarlamasina 6nem vermeleri
gerekmektedir (Kog, 2018; Yiicel vd., 2012).

Hizmet pazarlamasinda egitim, saglik, turizm, bankacilik vb. sektorlerinin 6nemli bir yeri
vardir. Bu calismada bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamasi algist ¢esitli degiskenler
acisindan incelenmistir. Aragtirmaya konu olan banka, “kredi ve para alanlarinda ¢esitli iglemleri
gerceklestiren ve bigimlendiren 6zel ve kamu kisileri ile kuruluslar arasindaki her ¢esit ihtiyaglari
giderme faaliyetlerini temel konu olarak segen bir ekonomik unsurdur” seklinde tanimlanabilir
(Kayali & Yiiksel, 2012). Giiniimiizde bankalar sadece kredi ve mevduat islemleri
yapmamaktadirlar. Bankalar ayni zamanda finansal islemler, menkul kiymet alim ve satim
islemleri, kiralik kasa, kredi karti islemleri, maas igslemleri, i¢ ve dis ticaret faaliyetlerinde aracilik
islemleri vb. bir¢ok alanda faaliyet gostermektedirler (Yetiz, 2016). Bankacilik sektoriiniin tilke
ekonomisi icinde ¢ok onemli bir yeri vardir. Ulke genelindeki finansal gii¢ bankalarin giiclii
olmasina ve uzun dénemli ekonomik istikrarin saglanmasinda da bankalarin rolii ¢ok biiytiktiir.
Bankacilik sektorii, lilke icerisindeki hizli ekonomik biiyiime ve gelismenin gerceklestirilmesi
icin 6nemli bir aractir (Kantaroglu, 2018; Yetiz, 2009).

Diger iilkeler gibi Tiirkiye’de de sanayinin kurulmasinda ve gelismesinde, ticari hayatta

islerin daha kolay ve giivenli bir sekilde yiiriitiilmesinde, kurumsal ihtiyaglarin yani sira,
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bireylerin 6deme, kredi, mevduat, transfer vb. bir¢ok islemlerini yiirlitmelerinde bankalarin rolii
oldukga 6nemli hale gelmistir (Stimer, 2016; Yetiz, 2016). Tiirk bankalar1 da son derece modern
ve glivenli bir goriintiiye sahiptirler. Gii¢lii ve bagarili tist kurullariyla 6nemli derecede sermaye
yapisina sahip olan Tiirk Bankacilik Sektorii her giin daha da biiyiimektedir (Ozdemir, 2010).
2019 il itibariyle Tiirkiye’de gruplar bazinda toplamda 47 adet banka faaliyet gostermektedir.
Bunlardan 3 tanesi Kamusal Sermayeli mevduat bankalari, 9 tanesi Ozel Sermayeli Mevduat
Bankalari, 1 tanesi Tasarruf Mevduati Sigorta Fonuna Devredilen Bankalar, 21 tanesi Yabanci
Sermayeli Bankalar, 13 tanesi de Kalkinma ve Yatinm Bankalar1 grubunda bulunmaktadir. Bu
bankalar yurt i¢i ve yurt disinda toplamda 10.272 adet subeleriyle aktif halde gorev
yapmaktadirlar (www.tbb.org.tr, 2019; www.bddk.org.tr, 2019; www.muhasebenews.com,
2019). Ote yandan bankacilik sektoriiniin daha saglikli bir yapiya sahip olmasi, ekonominin
gelisimi agisindan da oldukg¢a dnemlidir. Finansal sistem igerisinde bankacilik sektoriiniin giiglii
olmasi, ekonomik biiyiime agisindan oldukg¢a faydali olacaktir. Finansal agidan yasanacak
zorluklar ekonomik aktivitenin onemli derecede azalmasina sebep olabilir. Iste bu sebeple
Tiirkiye’nin ekonomisinde bozulmalarin olmamasi, potansiyelini artirarak hizla biiylimesi igin
bankacilik sektoriiniin saglamligmin korunmasinin biiyiik 6nem tasidigr soylenebilir. Tiirk
bankacilik sektoriiniin finansal sistemde Onemli bir yere sahip olmasi nedeniyle ekonomik
kalkinma ve biiyiime de kritik rol tistlenmektedir (www.assets.kpmg.com.tr, 2019).
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu aragtirmada bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamasi algisinin tiiketiciler agisindan
gosterdigi degisikliklerin incelenmesi amaglanmistir. Her alanda oldugu gibi bankacilik
sektoriinde de piyasada tutunma ve kar elde etme miisteri devamlilig1 da 6nemli bir faktor haline
gelmistir. Miisteri devamliligini da miisteri memnuniyeti ve kalite algisi ile gergeklesmektedir.
Bu ylizden arastirmada miisteri hizmet kalitesi algisi Olgiilerek varilmasi gereken nokta,
miisterinin sektérden beklentilerinin neler oldugunu kavramaya c¢alismaktir. Bu arastirma ilgili
alan yazina katki saglayacagi agisindan onemlidir. Ayrica Kars ilinde bankacilik sektdriinde
hizmet pazarlamasi algisina yonelik tiiketici algisi iizerine yapilmis herhangi bir calismaya
rastlanmamistir. Bundan dolay1 da bu ¢alisma Kars ilindeki tiiketicilerin bankacilik sektoriinde
hizmet kalitesi algisina bakig agilarinin dlgiilmesi agisindan 6nemlidir.

Yontem
Arastirmanin Yontemi, Model ve Hipotezleri

Tarafsizligin 6n planda oldugu ve sonuclarin sayisallastirilarak ifade edildigi (McMillan
& Schumacher, 2014) nicel desenli bu ¢aligmada tarama modeli tercih edilmistir. Tarama modeli
ilgi, tuttum ve alg1 gibi Ozelliklerin agiklanabilmesi i¢in ¢ok sayida bireyden gecerligi ve

giivenirligi sinanmis 6lgme araglari ile veri toplanmasi seklinde gergeklestirilen bir aragtirma
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turtdir (Biytikoztirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz & Demirel, 2017; Fraenkel & Wallen, 2006).
Bu ¢alismada da kalabalik bir kitleden 6rneklem alma yoluna gidilerek standartlastirilmis veri
toplama araci ile veri elde edilmis, veriler ¢oziimlenmis, arastirma hipotezleri sinanmig ve
nihayetinde aragtirma sonuglarina ulasilmistir. Bu arastirmaya ait model Sekil 1’de

gosterilmektedir.

Demografik
Degiskenler (Yas,
Cinsiyet, Medeni,
Durum, Ogrenin

Bankacihk

Durumu, Gelir, Sektiriinde Hizmet

Pazarlamasi Algisi

. Banka, Banka
Islemi Bankacihk
Tiirii)

Sekil 1: Arastirma Modeli

Sekil 1’de gosterildigi gibi bu ¢aligmada tiiketicilerin bankacilik sektoriinde hizmet
pazarlamasi algisinin tiiketicilere ait demografik oOzelliklere gore farklilagma durumlar
incelenmistir. Bunun yaninda aragtirma problemi “Tiiketicilerin bankacilik sektoriindeki hizmet
pazarlamasi algilar1 ne diizeydedir?” seklinde belirlenmistir. Bu ¢aligmada aragtirma sorusuna ek
olarak; bir bilimsel arastirmada ulagilabilecek muhtemel sonuglar dogrultusunda ortaya atilan
tahmin olarak tanimlanabilen (Punch, 2014) arastirma hipotezleri de gelistirilmistir. Bu amagla
hazirlanan arastirma hipotezleri;

Hi: Bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamasi algisi tiiketicilerin cinsiyetlerine gore
farklilasmaktadir.

H»: Bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamasi algisi tiiketicilerin medeni durumlarina
gore farklilagmaktadir.

Hs: Bankacilik sektdriinde hizmet pazarlamasi algisi tiiketicilerin yaslarina gore
farklilagmaktadir.

Ha: Bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamasi algis1 tiiketicilerin 6grenim durumlarina
gore farklilagmaktadir.

Hs: Bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamasi algisi tiiketicilerin gelir diizeylerine gore
farklilagmaktadir.

Hs: Bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamasi algisi tiiketicilerin en ¢ok islem yaptiklar
bankaya gore farklilagmaktadir.

H7: Bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamasi algisi tiiketicilerin banka ile en ¢ok

yaptiklari islem tiiriine gore farklilagmaktadir.
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Hs: Bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamasi algist tiiketicilerin en ¢ok kullandiklar

bankacilik tlirline gore farklilagmaktadir.
Evren ve Orneklem

Bu c¢alismada evren 2019 yilinda Kars’ta ikamet eden 115.891 (2018 verileri
www.karsnufusu.gov.tr) bireyden meydana gelmektedir. Evrenin tamamina ulagmanin miimkiin
olmayacagindan dolayr Orneklem alma yoluna gidilmistir. Calismada kullanilan 6rnekleme
yontemi basit seckisiz orneklemedir. Basit segkisiz drnekleme segkili bigcimde hareket edilen
ornekleme yontemlerine oranla evreni daha gii¢li temsil yetenegine sahiptir (Cristensen, Johnson
& Turner, 2015; Gliner, Morgan & Leech, 2015). Orneklem hesaplanmasinda %95 giivenirlik ve
%5’lik hata pay1 ile ulasilmast gereken en az drneklem biiyiikliigii 383 olarak belirlenmistir
(https://www.surveysystem.com). Bu calismada ise 523 kisiye ulagilmigtir. Tablo 1’de 6rnekleme
ait 6zellikler gosterilmektedir.

Tablo 1: Ornekleme Ait Ozellikler

Degisken n %
L Kadin 212 40,5
Cinsiyet Erkek 311 595
. Evli 229 43,8
Medeni Durum Bekar 294 562
18-25 99 18,9
26-33 113 21,6
Yas 34-41 86 16,4
41-48 51 9,8
48-55 81 155
55 ve lizeri 93 17,8
Tkégretim 57 10,9
Ortadgretim 49 9,4
Ogrenim Durumu Onlisans 211 40,3
Lisans 134 25,6
Lisaniistii 72 13,8
0-1500 219 41,9
1501-3000 139 26,6
Gelir 3001-4500 67 12,8
4501-6000 46 8,8
6001-7500 52 9,9
. Kamu Bankalar1 325 62,1
En Cok Islem Yapilan Banka Ozel Bankalar: 198 37.9
Para Yatirma Cekme 314 60,0
Transfer 46 8,8
En Fazla Yapilan islem Kredi Kart: Islemleri 44 8,4
Kredi Kullanimi 60 11,5
Maas Islemleri 59 11,3
- ube Bankacilig1 277 53,0
Bankacilik Tilrii isnternet Bankacglllgl 246 47,0

Veri Toplama Araci
Caligmada bankacilik Sektoriinde Hizmet Pazarlamasi Algisinin Tiiketiciler Ag¢isindan
Gosterdigi Degisikliklerin belirlenebilmesi igin “Kigsisel Bilgi Formu” ile “Bankaculik Sektoriinde
Hizmet Pazarlamasina Ait Algi Olgesi (BSHPAAO)”  kullamlmistir. Kisisel bilgi formu 8

sorudan olugmaktadir. Bu sorular ile tiiketicilerin cinsiyetleri, medeni durumlari, yaslari, 6grenim
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durumlari, gelir diizeyleri, en ¢ok tercih ettikleri banka ve bankacilik islemi ile bankacilik tiiriiniin
belirlenmesi amaglanmistir. BSHPAAO Mujic & Legcevic (2006) tarafindan gelistirilmis ve
Savas ve Kesmez (2014) tarafindan Tiirkge ’ye uyarlanmistir. BSHPAAO 5 alt boyut “Fiziksel
Ozellikler (4 madde)=1, 2, 3, 4; Giivenirlik (5 madde)=5, 6, 7, 8, 9; Heveslilik (4 madde)=10, 11,
12, 13; Giiven (4 madde)=14, 15, 16, 17; Empati (4 madde)=18, 19, 20, 21” ve 21 ifadeden
olusmaktadir. Olumsuz maddenin bunmadig1 6lgek 5°li likert tipindedir. Olgek derecelendirilmesi
ve puan araliklar1 Tablo 2’de gosterilmektedir.
Tablo 2: Olgege Ait Puanlar ve Karsiliklar: (Sullivan & Artino, 2013).

Secenek Puanlari Puanlar Anlam Arahigin Degeri

Kesinlikle Katilmiyorum 1.00-1.80 Cok Diisiik Diizey “Cok Olumsuz” puan aralig1
Katilmiyorum 1.81-2.60 Diisiik Diizey “Olumsuz” puan araligt
Kismen Katiliyorum 2.61-3.40 Orta Diizey “Orta” puan aralig1
Katiliyorum 3.41-4.20 Yiiksek Diizey “Olumlu” puan araligi
Kesinlikle Katiliyorum 4.21-5.00 Cok Yiiksek Diizey “Cok Olumlu” puan aralig1

Verilerin gilivenirliginin belirlenebilmesi i¢in hesaplanan Cronbach-Alpha i¢ tutarlilik
katsayisinin referans araliklart “0.00 < o < 0.40 = giivenilir degildir, 0.40 < o < 0.60 = diisiik
giivenilirdir, 0.60 < o < 0.80 = olduk¢a giivenilirdir, 0.80 < a < 1.00 = yiiksek derecede
giivenilirdir” olarak belirlenmistir (Ozdamar, 1997). Diger taraftan sosyal bilimlerde varyans
yiikiiniin %40 ile %60 araliginda olmasi Ol¢egin yeterli diizeyde aciklayici oldugunu ifade
etmektedir (Pallant, 2017). Savas ve Kesmez (2014) tarafindan yapilan giivenirlik ¢aligmasinda
Olcege ait giivenirlik katsayisi .95 olarak belirlenmis, 5 faktorlii yapinin agikladigi toplam
varyansin %59 oldugu tespit edilmistir. Bu degerler dl¢egin giivenilirliginin yiiksek derecede
oldugunu gosterirken, agiklanan varyans yiikiiniin yeterli diizeyde oldugunu ortaya koymaktadir.
Diger taraftan Demirtas (2019) da BSHPAAO nin gegerligi ve giivenirligi sinamis ve dlgegin
gecerli ve giivenilir oldugunu ortaya koymustur. Bu ¢alisma kapsaminda da BSHPAAO nin
faktor yapisinin dogrulanabilmesi i¢in dogrulayici faktdr analizi (DFA) ve giivenirliginin
smanabilmesi i¢in Cronbach-Alpha i¢ tutarlilik katsayisi ile iki yari test tekniginin yapilmasi
uygun goriilmiistiir. DFA’da CFI, NFI ve TLI igin >0.90 kabul edilebilir deger iken (Ilhan &
Cetin, 2014; Tasgin & Korucuk, 2018); RMR ve RMSEA igin ise < 0.05 son derece iyi bir deger
(Yildirmm & Naktiyok, 2017) olarak kabul edilmektedir. y2/sd degerinin ise 3’ten kii¢clik olmasi
iyi bir deger iken; 3 ile 5 arasinda bir yer almasi ise kabul edilebilir bir deger oldugunu
gostermektedir. (Kayapali-Yildinnm & Ekinci, 2019; Schumacher & Lomax, 2004; Secer, 2015).
DFA’ya ait diyagram Sekil 2’de gosterilmektedir.
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Sekil 2: BSHPAAO DFA Diyagrami

Sekil 2°de gosterilen BSHPAAO ne ait madde faktor yiikleri Fiziksel boyut: .71, .84, .82,
.76; Glivenirlik boyutu: .60, .68, .81, .83, .78; Heveslilik boyutu: .69, .79, .83, .62; Giiven boyutu:

.85, .87,.78, .78: Empati boyutu: .79, .82, .88, .78 olarak belirlenmistir. Madde faktor yiiklerinin

.50 iizerinde olmasi maddelerin dl¢ek icin 6nemli oldugunu gosterdiginden dolay1 (Joreskop &

Sorbom, 1996), her bir maddenin BSHPAAO igin énemli oldugu sonucuna varilabilir. Diger
taraftan DFA ile elde edilen uyum indeksleri ile Hooper, Coughan ve Mullen (2008), ilhan ve

Cetin (2014) ve Marcoulides ve Schumacher (2001) tarafindan belirtilen uyum indekslerinin

referans araliklar1 Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3: BSHPAAO ye Ait Uyum indeksleri

Referans Degeri

Olciim Sonug

Indeksler fyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum

CMIN/DF 0<y2/sd< 3 3<y2/sd<5 4,509 Kabul Edilebilir Uyum
TLI 95<TLIZ 1 90 <TLIZ ,94 90 Kabul Edilebilir Uyum
RMSEA 0 <RMSEA < 05 ,05 < RMSEA <08 077 Kabul Edilebilir Uyum
SRMR 0<SRMR<.05 0.05<SRMR<.10 09 Kabul Edilebilir Uyum
CFI L95<CFI< 1 90 <CFI< 94 91 Kabul Edilebilir Uyum
GFI ,95< GFI< 1 90 < GFI< |94 92 Kabul Edilebilir Uyum
AGFI ,95< AGFI< 1 ,90 < AGFI< 94 93 Kabul Edilebilir Uyum
NFI ,95< NFI< 1 ,90 < NFI< ,94 90 Kabul Edilebilir Uyum
sd 179

Tablo 3’te gosterilen referans degerleri; y2/sd degerinin 4.509 ve diger uyum
indekslerinin de TLI=.90, RMSEA=.077, SRMR=.09, CFI=.91, GFI=.92, AGFI=.93, NFI=.90
olarak belirlenmis ve BSHPAAO’ne ait uyum indekslerinin kabul edilebilir diizeyde oldugu

goriilmiistiir. Boylelikle BSHPAAO’ niin yap1 gegerligi dogrulanabilmistir. BSHPAAQO nin

giivenirlik diizeyinin belirlenebilmesi i¢in hem 5 alt boyuta hem de 6l¢egin tamamina ait
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Cronbach Alpha ig tutarlilik katsayilar1 hesaplanmistir. Tablo 4’te BSHPAAQO ye ait Cronbach
Alpha i¢ tutarlilik katsayilar1 belirtilmektedir.
Tablo 4: BSHPAAQO ye Ait Cronbach Alpha i¢ Tutarlilik Katsayilar1

Boyutlar Cronbach Alpha Degeri
Fiziksel Boyut (1. Boyut — 4 Madde) ,86
Giivenirlik Boyutu (2. Boyut —5 Madde) 87
Heveslilik Boyutu (3. Boyut — 4 Madde) 81
Giiven Boyutu (4. Boyut — 4 Madde) ,87
Empati Boyutu (5. Boyut — 4 Madde) 89
Toplam ,95

Tablo 4’te belirtilen degerler Ozdamar (1997)’m Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayisinin
degerlendirilme araliklarina gére BSHPAAO’niin yiiksek derecede giivenilir oldugunu
gostermektedir. Bu  bulgulara ek olarak BSHPAAO’niin  giivenirliginin  tekrar
degerlendirilebilmesi i¢in iki yari test teknigi de kullanilmustir. Iki yar test sonuglarina ait degerler
Olcegin birinci boliimii i¢in .91 ve ikinci boliimii i¢in .93 olarak belirlenmigtir. Bu degerler de
BSHPAAO niin yiiksek derecede giivenilir oldugunu ortaya koymaktadir.

Veri Analizi

Veri analizi siirecinde istatistik paket programlar1 kullanilmistir. Oncelikle veri toplama
aracinin gecerligi ve giivenirligi smnanmis ve daha sonra ise verilerin hangi analiz tlirii ile
incelenebilecegine karar verebilmek i¢in gerekli olan normallik kontrolii (ortalama-mod-medyan,
carpiklik-basiklik degerleri, Q-Q Plot, Box Plot, Histogram grafikleri ve Kolmogorov-Smirnov
ile  Shapiro-Wilk normallik testleri), varyans homojenligi kontrolii (Levene testi)
gerceklestirilmistir. Verilerin normal dagildigini belirtebilmek icin alanyazinda carpiklik-basiklik
degerlerinin -1 ile +1 arasinda ve Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk normallik testi
degerlerinin (p>,05) olmas1 gerektigine vurgu yapilmaktadir (Biiyiikoztiirk, Cokluk & Kokli,
2010; Mertler & Vannatta, 2005). Bunun yaminda varyans homojenliginin kontrolii i¢in
uygulanan Levent test degerinin de (p>,05) olmasi gerekmektedir (Can, 2014; Pallant, 2017,
Tasgin & Korucuk, 2019). Arastirma verileri kontroliinde dagilim grafikleri, ortalama-mod-
medyan degerleri incelenmis ve normalligi bozan bir durum ile karsilagilmamistir. Bunun yaninda
dagilima ait carpiklik-basiklik degerleri -1 ile +1 arasinda oldugu goriilmiistiir. Son olarak ise
veriler normallik ve homojenlik testleri ile sinanmis ve test sonuglar1 Tablo 5’te sunulmaktadir.

Tablo 5: BSHPAAO ne Ait Normallik ve Levene Test Degerleri

Boyutlar . Kolmogorov - Smirnov . Shapiro - Wilk Levene Test Degeri

Istatistik Sd p Istatistik Sd p dfl df2 Sig
Fiziksel Boyut ,110 523 ,052 ,861 523 ,051 5 517 ,052
Givenirlik Boyutu ,065 523 ,073 875 523 ,069 5 517 ,180
Heveslilik Boyutu ,072 523 ,062 ,788 523 ,068 5 517 ,063
Giiven Boyutu ,082 523 ,056 ,684 523 ,082 5 517 ,087
Empati Boyutu ,099 523 ,053 724 523 ,075 5 517 ,125
Olgek Tamami 077 523 ,062 ,869 523 ,058 5 517 ,164
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Tablo 5 incelendiginde Kolmogorov-Smirnov ile Shapiro-Wilk normallik test
degerlerinin (p>,05) olarak tespit edildigi ve dolayisiyla dagilimin normal dagildigina karar
verilmistir. Levene test degerinin de (p>,05) olarak belirlenmesi varyanslarin homojen dagildigini
ifade etmektedir. Bu bulgular 1s18inda verilerin parametrik teknikler ile analiz edilmesine olanak
veren varsayimlarin karsilandigi sonunca ulasilmistir. Bu sebeple aragtirma verileri frekans
analizi, bagimsiz 6rneklem t-testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ile analiz edilmistir.

Bulgular

Calismanin bu kisminda elde edilen bulgulara yer verilmistir. Bunun yaninda ulasilan

bulgular ile arastirma problemi agiklanmig ve hipotezler stnanmastir.
Arastirma Probleminin Coziimlenmesi

Caligmanin ilk problemi olan “Tiiketicilerin bankacilik sektériindeki hizmet pazarlamasi
algilar1 ne diizeydedir?” cevaplanabilmesi icin BSHPAAOQ ile elde edilen veriler degerlendirilmis
ve Olgegin 5 alt boyutu ile tamamina ait ortalama ve standart sapma degerleri analiz edilmistir.

Tablo 6: BSHPAAO ne Ait Istatistikler

Alt Boyutlar n X SS Degeri
Fiziksel Boyut 523 3,74 ,85 Olumlu (Yiiksek)
Glivenirlik Boyutu 523 3,81 79 Olumlu (Yiiksek)
Heveslilik Boyutu 523 3,68 83 Olumlu (Yiiksek)
Giiven Boyutu 523 3,84 ,90 Olumlu (Yiiksek)
Empati Boyutu 523 3,36 ,98 Orta
TOPLAM 351 3,69 73 Olumlu (Yiiksek)

Tablo 6’da BSHPAAO alt boyutlarina ve tamamina ait tammlayici istatistiki veriler
gosterilmektedir. Buna gore; Fiziksel alt boyutu (i =3.74, ss=.85), Giivenirlik alt boyutu (i
=3.81, 55=.79), Heveslilik alt boyutu (X =3.68, ss=.83), Giiven alt boyutu ( X =3.84, s5=.90) ve
6lgegin tamami (i =3.69, ss=.73) ile yiiksek “olumlu” deger araliginda yer alirken; Empati alt
boyutu (i =3.36, $5=.98) ile “orta” deger araliginda yer almaktadir.

Arastirma Hipotezleri (H1, H2, Hs ve Hs) Dogrultusunda Ulasilan Bulgular

Arastirma hipotezleri olan “Hi: Bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamasi algisi
tilketicilerin cinsiyetlerine gore farklilasmaktadir.”, “H,: Bankacilik sektoriinde hizmet
pazarlamasi algisi tiiketicilerin medeni durumlarina gore farklilagmaktadir.”, “He: Bankacilik
sektoriinde hizmet pazarlamasi algisi tiiketicilerin en ¢ok iglem yaptiklar1 bankaya gore
farklilagmaktadir.” ve “Hs: Bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamasi algis tiiketicilerin en ¢ok
kullandiklar1 bankacilik tiiriine gore farklilasmaktadir.”1n sinanabilmesi ve degiskenler arasindaki
farkliligin ortaya cikartilabilmesi i¢in bagimsiz 6rneklem t testi uygulanmistir. Test sonuglari

Tablo 7°de gosterilmektedir.
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Tablo 7: Hy, Ha, He ve Hg’e Yonelik Bagimsiz Orneklem T Testi Sonuglar1

Alt Boyutlar Degisken n X SS. sd. t p Levene (Sig)
.. Kadin 212 3,79 ,76 .
Fiziksel Boyut Erkek 311 351 o1 521 971 ,002 522

Kadin 212 3,87 75

E Giivenirlik Boyutu Erkek 311 3,77 82 521 1,459 145 451
8 Heveslilik Boyuty Iéflféi gﬁ 2;2 g 521 898 369 082
= ) ,
= Kadin 212 3,89 87
S . ' )
Giiven Boyutu Erkek 311 3,80 o1 521 1,120 ,263 ,200
. Kadin 212 3,72 ,95 -
Empati Boyutu Erkek 311 341 1,00 521 1,256 ,001 122
.. Evli 229 3,71 ,83
R Fiziksel Boyut Bekir 294 377 877 521 -910 ,363 415
% Giivenirlik Boyutu E‘Q{'ﬁr ;gi 3’21 ’;gg 521 -112 911 448
£ : , ,
= - Evli 229 3,64 ,82
é Heveslilik Boyutu Bekar 294 371 84 521 -999 318 ,967
S Evli 229 3,81 92
[<5) . [l 1
§ Giiven Boyutu Bekar 294 3.86 88 521 -585, 558 423
. Evli 229 3,49 97
Empati Boyutu Bekar 294 3,44 98 521 586 ,558 ,836
- Sube 277 381 82 .
- Fiziksel Boyut fnternet 246 341 88 521 2,001 ,001 ,178
z L Sube 217 385 76
E Giivenirlik Boyutu internet 246 356 83 521 1,322 ,036* ,316
= - Sube 277 370 77
——E Heveslilik Boyutu fnternet 246 364 89 521 834 404 ,269
3 Sube 277 3,89 89
g . ‘ ' )
= Giiven Boyutu internet 246 3,58 89 521 1,461 ,022 ,624
[~
. Sube 277 3,82 ,96 -
Empati Boyutu internet 246 3.39 99 521 1,478 ,001 ,101
s . Kamu 325 3,73 ,84
E Fiziksel Boyut Ozel 108 377 88 521 551 .581 ,400
-
Kamu 325 3,79 76
= . ) ) "
% Giivenirlik Boyutu Ozel 198 3,44 84 521 1.262 .046 ,066
® o~
= £ Hevesllik Boyutu gzgu i’;g 322 ’22 521 035 972 084
£ ) ,
Z ; Kamu 325 3,83 ,90 .
% Giiven Boyutu Ozel 198 3,44 89 521 .072 .027 ,872
< . Kamu 325 3,47 ,98
5 Empati Boyutu Ozel 108 3,44 08 521 277 782 ,693

* p<0,05 diizeyinde anlamliik gosteren deger.

Tablo 7°de tiiketicilerin cinsiyetleri ile BSHPAAO nin fiziksel ve empati alt boyutlart
arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde farkliliklar tespit edilmistir. Fiziksel alt boyutta kadin
tiiketicilerin ortalamalar: (i =3,79, ss=.76) ile erkek tiiketicilerin ortalamalar1 (i =3,51, s5=.91)
arasinda kadin tiiketiciler lehine istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir fark oldugu tespit
edilmistir (t21)=.971, p<.05). Benzer sekilde empati alt boyutunda da kadin tiiketicilerin
ortalamalar1 (i =3,72, ss=.95) ile erkek tiiketicilerin ortalamalar1 ( X =3,41, ss=1.00) arasinda

kadm tiiketiciler lehine istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir fark bulunmustur (t(s21)=1.256,
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p<.05). Ancak tiiketicilerin cinsiyetleri ile diger alt boyutlar olan giivenirlik (t(s21)=1.459, p>.05),
heveslilik (ts21)=.898, p>.05) ve giiven (ts21)=1.120, p>.05) alt boyutlarinda istatistiksel olarak
anlaml diizeyde bir farka rastlanamamagtir.

Tiiketicilerin en ¢ok kullandiklar1 bankacilik tiirii ile BSHPAAQ nin fiziksel, giivenirlik,
giiven ve emapti alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde farkliliklar
belirlenmistir. Fiziksel alt boyutta subeyi tercih eden tiiketicilerin ortalamalari (i =3,81, 55=.82)
ile interneti tercih eden tiiketicilerin ortalamalari (i =3,41, ss=.88) arasinda subeyi tercih eden
tiiketiciler lehine istatistiksel olarak anlaml diizeyde bir fark oldugu tespit edilmistir (ts21)=2.001,
p<.05). Giivenirlik alt boyutunda subeyi tercih eden tiiketicilerin ortalamalar1 (i =3,85, s5=.76)
ile interneti tercih eden tiiketicilerin ortalamalar (i =3,56, ss=.83) arasinda subeyi tercih eden
tiiketiciler lehine istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir fark oldugu tespit edilmistir (ts21)=1.322,
p<.05). Benzer sekilde giiven alt boyutunda subeyi tercih eden tiiketicilerin ortalamalar (i
=3,89, s5=.89) ile interneti tercih eden tiiketicilerin ortalamalari ( X =3,58, ss=.89) arasinda subeyi
tercih eden tiiketiciler lehine istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir fark oldugu tespit edilmistir
(ts21)=1.461, p<.05). Empati alt boyutunda da subeyi tercih eden tiiketicilerin ortalamalar (i

=3,82, ss=.96) ile interneti tercih eden tiiketicilerin ortalamalari ( X =3,39, ss=.99) arasinda subeyi
tercih eden tiiketiciler lehine istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir fark oldugu tespit edilmistir
(ts21)=1.478, p<.05). Ancak tiiketicilerin en ¢ok kullandiklar1 bankacilik tiiri ile heveslilik alt
boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farka rastlanamamistir ({s21)=.834, p>.05).

Tiiketicilerin en ¢ok tercih ettikleri banka tiirii ile BSHPAAO nin giivenirlik ve giiven alt
boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde farkliliklar belirlenmistir. Giivenirlik alt
boyutunda kamu bankalarimi tercih eden tiiketicilerin ortalamalar (i =3,79, ss=.76) ile ozel
bankalar1 tercih eden tiiketicilerin ortalamalari (§=3,44, ss=.84) arasinda kamu bankalarini
tercih eden tiiketiciler lehine istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir fark oldugu tespit edilmistir
(ts21=1.262, p<.05). Benzer sekilde giiven alt boyutunda da kamu bankalarini tercih eden
tiiketicilerin ortalamalar: (§:3,83, ss=.90) ile oOzel bankalari tercih eden tiiketicilerin
ortalamalar1 (i=3,44, ss=.89) arasinda kamu bankalarmi tercih eden tiiketiciler lehine
istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir fark oldugu goriilmistir (ts21)=.072, p<.05). Ancak
tiiketicilerin en ¢ok tercih ettikleri banka tiirii ile diger alt boyutlar olan fiziksel (ts21)=.551, p>.05),
heveslilik (t;s21)=.972, p>.05) ve empati (ts21)=.782, p>.05) alt boyutlarinda istatistiksel olarak
anlamli diizeyde bir farka rastlanamamistir. Diger taraftan tiiketicilerin medeni durumlar ile
BSHPAAO nin fiziksel (ts21)=-.910, p>.05), giivenirlik (ts21)=-.112, p>.05), heveslilik (ts21)=-.999,
p>.05), giiven (ts21)=-.585, p>.05) ve emapti (ts21)=.586, p>.05) alt boyutlar1 arasinda da

istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farka rastlanamamastir.
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Arastirma Hipotezi (Hs) Dogrultusunda Ulasilan Bulgular
Aragtirma hipotezi olan “Hsz: Bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamas: algisi
tilketicilerin yaslarina gore farklilasmaktadir.”in sianabilmesi ve degiskenler arasindaki
farkliligin ortaya cikartilabilmesi i¢in veriler tek yonlii varyans analizi ile test edilmistir. Test
sonuglar1 Tablo 8’de gosterilmektedir.

Tablo 8: Hy’eYonelik Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglart

Alt Boyutlar Degisken n X ss. léar:e F p Fark Levene Testl'
: dft_d2__ Sig
1B825yas (1) 99 362 88 o
R
-41 yas , , . ,
Boyut PADLEA o st oo 9% s 17 062
48-55 (5) 8l 38 .75 2,92
55 +(6) 93 399 .83
1825yas (1) 99 370 .80
o 2633yas(2) 113 372 .83 61
Giivenirlik
34-41yas(3) 86 384 74 61,
BOYUU 1 g 70 S as e 270 020* (75 5 517 180
48-55 (5) 8l 38 .68 1,67
55 + (6) 93 405 71
18-25 yas (1) 99 3,58 ,82
o 2633yas(2) 113 360 91 67
Heveslilik
34-41yas(3) 86 373 .84 . 651,
BOyutu 1 4g 10 o e 263 023 O 5 517 077
48-55 (5) 81 372 63 178
55 + (6) 93 394 82
1825yas (1) 99 368 .88
26-33yas(2) 113 369 .82 79
Given  3441yas(3) 86 374 .93 . 651,
Boyutu  41-48 (4) 51 385 113 221 0art gy 5 BT 073
48-55 (5) 81 393 .79 175
55 + (6) 93 402 85
1825yas(l) 99 333 1,03
26-33yas(2) 113 356 93 96
Empati  34-4lyas(3) 86 341 103
Boyutu  41-48 (4) 51 340 105 84 519 5 517,082
48-55 (5) 81 356 80 81
55 + (6) 93 345 102

Tablo 8’de gosterildigi gibi tiiketicilerin yaslar1 ile BSHPAAO nin fiziksel alt boyutu
arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik belirlenmistir [Fs.517y=4.114, p<.05].

Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenebilmesi i¢in yapilan Tukey testi sonuglarina
gbre; 55 yas ve iizerindeki tiiketicilerin ortalamalar1 (X =3.99, ss=.83) ile 18-25 (X =3.62,

$5=.88) ve 26-33 (§=3.52, ss=.86) yasindaki tiiketicilerin ortalamalar1 arasinda 55 yas ve

iizerindeki tiiketiciler lehine istatistiksel olarak anlaml diizeyde bir farklilik tespit edilmistir.
Tiiketicilerin yaglar1 ile giivenirlik alt boyutu arasinda da istatsitiksel olarak anlamli

diizeyde bir farklilik belirlenmistir [Fs517=2.708, p<.05]. Farkliligin hangi gruplar arasinda

oldugunun belirlenebilmesi i¢in yapilan Tukey testi sonuglarina gore; 55 yas ve iizerindeki

tilketicilerin ortalamalari (i=4.05, ss=.71) ile 18-25 (i =3.70, ss=.80) ve 26-33 (i =3.72,
ss=.83) yasindaki tiiketicilerin ortalamalar1 arasinda 55 yas ve tizerindeki tiiketiciler lehine

istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik tespit edilmistir.
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Benzer bulgulara heveslilik alt boyutunda da ulasilmig ve tiiketicilerin yaglar1 ile
heveslilik alt boyutu arasinda da istatsitiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik belirlenmistir

[Fs-517=2.639, p<.05]. Farkliligin tespit edilebilmesi igin yapilan Tukey testi sonuglarina gore;
55 yas ve iizerindeki tiiketicilerin ortalamalari ( X =3.94, ss=.82) ile 18-25 (X =3.58, 55=.82) ve

26-33 (i =3.60, ss=.91) yasindaki tiiketicilerin ortalamalar1 arasinda 55 yas ve iizerindeki
tilketiciler lehine istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik tespit edilmistir.

Tiiketicilerin yaslar1 ile giiven alt boyutu arasinda da istatsitiksel olarak anlaml diizeyde
bir farklilik belirlenmistir [Fs.517=2.217, p<.05]. Yapilan Tukey testi sonuglarina gore; 55 yas ve
tizerindeki tiiketicilerin ortalamalart (i =4.02, ss=.85) ile 18-25 (i =3.68, $5=.88) ve 26-33 (i
=3.69, ss=.82) yasindaki tiiketicilerin ortalamalar1 arasinda 55 yas ve tizerindeki tiiketiciler lehine
istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik tespit edilmistir. Ancak tiiketicilerin yaglar ile
empati alt boyutu arasinda istatistiksel olarak anlaml diizeyde bir farklilik bulunamamistir [Fs.
517=.844, p>.05].

Arastirma Hipotezi (Hs) Dogrultusunda Ulasilan Bulgular

Arasgtirma hipotezi olan “Ha: Bankacilik sektdriinde hizmet pazarlamasi1 algisi
tilketicilerin 6grenim durumlarina gore farklilasmaktadir”mn sinanabilmesi ve degiskenler
arasindaki farkliligin ortaya ¢ikartilabilmesi i¢in veriler tek yonlii varyans analizi ile test
edilmistir. Test sonuglar1 Tablo 9’da gdsterilmektedir.

Tablo 9: Ha’eYo6nelik Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

. — Kare Levene Test
Alt Boyutlar Degisken n X SS. Ort F p Fark
dfl df2 Sig
[kdgretim (1) 57 3,66 ,99 73
Ortadgretim (2) 49 3,79 ,60 '
Fiziksel Boyut  Onlisans (3) 211 3,77 ,94 412 ,800 - 4 518 ,078
Lisans (4) 134 3,70 79 ,30
Lisansiistii (5) 72 3,81 ,69
Tkogretim (1) 57 3,57 ,98 63
Giivenirlik Qrta}égretim ) 49 3,65 ,54 ' 551
Boyutu Onlisans (3) 211 3,78 ,84 ,581 ,000* 5>2’ 4 518 ,062
Lisans (4) 134 3,97 ,80 ,36
Lisansiistii (5) 72 3,98 .56
Tkogretim (1) 57 3,73 ,86 68
Heveslilik Ortadgretim (2) 49 3,79 ,70 '
Boyutu Onlisans (3) 211 3,63 ,86 712 584 - 4 518 191
Lisans (4) 134 3,65 ,85 49
Lisansiistii (5) 72 3,76 70
Tkogretim (1) 57 3,69 1,16 79
Ortadgretim (2) 49 3,64 74 ' 5>1
Giiven Boyutu Onlisans (3) 211 3,81 87 1,789 ,036* 5>2’ 4 518 ,141
Lisans (4) 134 3,78 ,92 1,42
Lisansiistii (5) 72 4,05 67
Tkogretim (1) 57 3,33 1,29 94
Ortadgretim (2) 49 3,29 ,69 551
Empati Boyutu  Onlisans (3) 211 3,42 1,00 2,795 ,026* 5>2‘ 4 518 ,084
Lisans (4) 134 3,44 91 2,65
Lisansiistii (5) 72 3,63 ,86
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Tablo 9’da tiiketicilerin 6grenim durumlari ile BSHPAAO nin giivenirlik alt boyutu
arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir fark oldugu goriilmiistiir [F4.518=.581, p<.05].

Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenebilmesi i¢in Tukey testi yapilmistir. Test
sonuglarina gore; Lisansiistii mezunu tiiketicilerin ortalamalari (i =3.98, ss=.56) ile ilkogretim (

i=3.57, $s=.98) ve ortadgretim (i=3.65, ss=.54) mezunu tiiketicilerin ortalamalar1 arasinda
lisansiistii mezunu tiiketiciler lehine istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik tespit
edilmistir. Tiiketicilerin 6grenim durumlar ile giiven alt boyutu arasinda da istatsitiksel olarak
anlamli diizeyde bir fark oldugu gorilmiistir [Fus18=1.789, p<.05]. Grup i¢i farklarin
belirlenebilmesi i¢in yapilan Tukey testi sonuglarina gore; Lisansiisti mezunu tiiketicilerin
ortalamalar1 (§=4.05, ss=.67) ile ilkogretim (§=3.69, ss=1.16) ve ortadgretim (i =3.64,
ss=.74) mezunu tliketicilerin ortalamalar1 arasinda lisansiistii mezunu tiiketiciler lehine
istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik oldugu goriilmistiir. Benzer farka empati alt

boyutunda da ulasilmistir [F518=2.795, p<.05]. Yapilan Tukey testi sonucunda; Lisansiistii
mezunu tiiketicilerin ortalamalar1 (X =3.63, ss=.86) ile ilkdgretim (X =3.33, s5=1.29) ve

ortaggretim (§=3.26, ss=.69) mezunu tiiketicilerin ortalamalar1 arasinda lisansiisti mezunu
tiiketiciler lehine istatistiksel olarak anlaml diizeyde bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Ancak
tiiketicilerin 6grenim durumlari ile BSHPAAO’nin fiziksel [Fs18=.412, p>.05] ve heveslilik
[Fas18=.712, p>.05] alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir fark
bulunamamastir.
Arastirma Hipotezi (H7) Dogrultusunda Ulasilan Bulgular

Arasgtirma hipotezi olan “H7: Bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamasi algisi
tiiketicilerin banka ile en ¢ok yaptiklar1 islem tiiriine gére farklilagmaktadir’in sinanabilmesi ve
degiskenler arasindaki farkliligin ortaya ¢ikartilabilmesi i¢in veriler tek yonlii varyans analizi ile
test edilmistir. Test sonuglar1 Tablo 10°da gosterilmektedir.

Tablo 10: H7’yeYonelik Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

Bo;/AuI:Iar Degisken n X SS. Iéa:’:e F p Fark Levene Test
dft df2 Sig
ParaYat-Cek (1) 314 3,83 81 714
Fiziksel Transfer 2) 46 3,63 74 ! 14
Boyut K K. Isl (3) 44 3,88 79 4,13 ,003* 3>4‘ 4 518 211
Kredi Kull. (4) 60 3,40 ,94 2,954
Maas Isl. (5) 59 362 1,00
ParaYat-Cek (1) 314 3,86 ,75 617
Giivenirlik Transfer 2) 46 3,72 67 !
Boyutu K. K. Isl. (3) 44 4,05 ,70 3,36 ,010* 3>4 4 518 ,058
Kredi Kull. (4) 60 3,60 ,95 2,078
Maas Isl. (5) 59 3,69 ,90
Heveslilik  ParaYat-Cek (1) 314 3,74 ,80 . 1>4
Boyutu Transfer (2) 46 3,60 72 669 435,002 3>4 4 518 428
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_ Levene Test
BO)//AUI:Iar Degisken n X SS. Iéarl';e F p Fark
dfl df2 Sig
K. K. 15l (3) 44 3,82 ,80
Kredi Kull. (4) 60 3,31 ,78 2,913
Maas Isl. (5) 59 372 98
ParaYat-Cek (1) 314 3,90 87 795
Giiven Transfer (2) 46 3,63 73 !
Boyutu K. K. Isl. (3) 44 3,96 ,85 2,11 ,078 4 518 ,070
Kredi Kull. (4) 60 3,70 ,90 1,680
Maas Isl. (5) 59 3,67 1,09
ParaYat-Cek (1) 314 3,62 ,95 949
Empati Transfer 2) 46 3,08 ,90 !
Boyutu K. K. sl (3) 44 354 1,09 2,77 ,056 4 518 362
Kredi Kull. (4) 60 336 1,00 2,635
Maas Isl. (5) 59 351 1,01

Tablo 10°da tiiketicilerin banka ile en gok yaptiklari islem tiirii ile BSHPAAO "nin fiziksel
alt boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik belirlenmistir [F4-518=4.138,
p<.05]. Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenebilmesi i¢in yapilan Tukey testi
sonuglarma gore; banka ile en ¢ok yaptigi islem tiirli para yatirma-¢ekme olan tiiketicilerin
ortalamalar1 (i =3.83, ss=.81) ile en ¢ok yaptig1 islem tiirii kredi kullanimi (i =3.40, s5=.94)
olan tiiketicilerin ortalamalar1 arasinda en ¢ok yaptigi islem tiirii para yatirma-¢cekme olan
tiiketiciler lehine istatistiksel olarak anlamli1 diizeyde bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Benzer

sekilde fiziksel alt boyutta en ¢ok yaptigi islem tiirii kredi kart1 islemleri olan tiiketicilerin

ortalamalar1 (§ =3.88, ss=.79) ile en ¢ok yaptig1 islem tiirli kredi kullanim1 (i =3.40, s5=.94)
olan tiiketicilerin ortalamalar1 arasinda en ¢ok yaptigi islem tilirii kredi karti islemleri olan
tilketiciler lehine istatistiksel olarak anlaml diizeyde bir farklilik oldugu goriilmiistiir.
Tiiketicilerin banka ile en ¢ok yaptiklari islem tiirii ile giivenirlik alt boyutunda da istatistiksel
olarak anlamli diizeyde bir farklilik tespit edilmistir [F518=3.365, p<.05]. Yapilan Tukey testi
sonucunda en ¢ok yaptig1 islem tiirii kredi kart1 islemleri olan tiiketicilerin ortalamalari ( X =4.05,
ss=.70) ile en ¢ok yaptig1 islem tiirii kredi kullanimi ( X =3.60, ss=.95) olan tiiketicilerin
ortalamalar1 arasinda en ¢ok yaptig1 islem tiirii kredi karti islemleri olan tiiketiciler lehine
istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik oldugu belirlenmistir. Tiiketicilerin banka ile en
¢ok yaptiklari iglem tiirii ile heveslilik alt boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir
farklilik belirlenmistir [F-s518=4.355, p<.05]. Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunun
belirlenebilmesi i¢in yapilan Tukey testi sonuglarina gore; banka ile en ¢ok yaptig1 islem tiirii para
yatirma-¢ekme olan tiiketicilerin ortalamalari ( X =3.74, ss=.80) ile en ¢cok yaptig1 islem tiirii kredi
kullanim (i =3.31, ss=.78) olan tiiketicilerin ortalamalar1 arasinda en ¢ok yaptig1 islem tiirii para
yatirma-cekme olan tiiketiciler lehine istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik oldugu

tespit edilmistir. Benzer sekilde fiziksel alt boyutta en ¢ok yaptigi islem tiirii kredi kart1 islemleri

olan tiiketicilerin ortalamalari ( X =3.82, s5s=.80) ile en ¢ok yaptig1 islem tiirii kredi kullanimi1 (i
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=3.31, ss=.78) olan tiiketicilerin ortalamalar1 arasinda en ¢ok yaptigi islem tiirii kredi karti
islemleri olan tiiketiciler lehine istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik oldugu tespit
edilmistir. Ancak tiiketicilerin banka ile en ¢ok yaptiklar islem tiirii ile gliven [F-518=2.112,
p>.05] ve empati [Fu-518=2.778, p>.05] alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde
bir farkliliga rastlanamamastir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Tiiketicilerin bankacilik sektoriindeki hizmet pazarlama algisi diizeylerinin belirlenmesi
ve bu algi diizeylerinin tiiketicilerin demografik 6zelliklere gore farklilasma durumlarinin
incelenmesinin amaclandig1 bu caligmada drneklemin yarisindan fazlasinin cinsiyetinin erkek,
medeni durumunun bekar oldugu; sube bankaciligini kullanmay1 tercih eden ve 41 yag alti
bireylerden olustugu goriilmektedir. Bunun yaninda 6rneklemin yaklagik 3°te 2’sinin dnlisans ve
lisans mezunu, 3000TL ve alt1 bir gelire sahip, en ¢ok kamu bankalarin1 tercih eden, en fazla para
yatirma-¢ekme iglemi yapan bireylerden olustugu 6n plana ¢ikmaktadir.

Arastirma probleminin “Tiiketicilerin bankacilik sektoriindeki hizmet pazarlamasi
algilar1 ne diizeydedir?” ¢6ziimlenebilmesi i¢in yapilan analizler sonucunda tiiketicilerin fiziksel
alt boyutu, giivenirlik alt boyutu, heveslilik alt boyutu, gliven alt boyutu ve 6lgegin tamamu yiiksek
“olumlu” deger araliginda yer alirken; empati alt boyutu “orta” deger araliginda yer almaktadir.
Bu bulgular ile tiiketicilerin bankacilik sektoriindeki hizmet pazarlamasi algilarinin genel olarak
yiiksek diizeyde oldugu sonucuna ulasilabilir. Ancak tiiketicilerin bankacilik sektorii unsurlari
(caligsan, yonetici, sirket vb.) ile orta diizeyde empati kurabildigi goriilmiistiir. Benzer bulgulara
Demirtas (2019)’da da rastlanmis ve tiim alt boyutlar yiiksek “olumlu” deger aralifinda yer
almistir. Demirtas’in (2019) farklilastig1 nokta ise empati alt boyutunda olmustur. Bu calismada
“orta” deger araliginda bulunan yer alan empati alt boyutu Demirtas’in aragtirmasinda diger alt
boyutlar gibi yiiksek “olumlu” deger araliginda yer almistir.

Birinci arastirma hipotezi olan “Hji: Bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamasi algisi
tiiketicilerin cinsiyetlerine gore farklilagmaktadir”in smanabilmesi igin yapilan istatistik testler
sonucunda; tiiketicilerin cinsiyetleri ile BSHPAAO’nin fiziksel ve empati alt boyutlar1 arasinda
kadin tiiketiciler lehine istatistiksel olarak anlamli diizeyde fark tespit edilmistir. Bagka bir
ifadeyle kadin tiiketicilerin bankacilik sektorii fiziksel yapisina ve bankacilik sektorii unsurlarma
(caligan, yonetici, sirket vb.) yonelik tutum diizeylerinin erkek tiiketicilerin sahip olduklari tutum
diizeylerinden anlamli derecede daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Ancak Ciftgi (2006)
ve Erogluer (2013) tarafindan yapilan calismada cinsiyet degiskenine gore hizmet kalitesi
algisinda anlamli diizeyde bir farkliliga rastlanamamistir. Cinsiyet degiskeni kapsaminda ulasilan
bir diger aragtirma sonucu ise tiiketicilerin cinsiyetleri ile giivenirlik, heveslilik ve giliven alt

boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farka rastlanamamis olmasidir.
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Ikinci arastirma hipotezinin “H: Bankacilik sektdriinde hizmet pazarlamasi algisi
tiiketicilerin medeni durumlarina gore farklilasmaktadir” ¢éztimlenebilmesi i¢in yapilan bagimsiz
orneklem t testi sonucuna gore; tliketicilerin medeni durumlan ile bankacilik sektorii hizmet
pazarlamasi algi diizeyleri (tlim alt boyutlarda) arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir
farka rastlanamamustir. Bu bulgular tiiketicilerin bankacilik sektdrii hizmet pazarlamasi algi
diizeylerinin medeni durumlarina gore farklilasmadigi sonucunu ortaya koymaktadir.
Arastirmada ulasilan sonugtan farkl olarak Erogluer (2013) medeni durum degiskeni ile hizmet
kalitesi algis1 arasinda anlaml diizeyde farkliliklara rastlamistir.

Ucgiincii aragtirma hipotezinin “Hs: Bankacilik sektdriinde hizmet pazarlamasi algist
tiikketicilerin yaslarina gore farklilagmaktadir” sinanabilmesi i¢in tek yonlii varyans analizi
yapilmistir. Analiz sonucunda; tiiketicilerin yaslar1 ile BSHPAAO’ nin fiziksel, giivenirlik,
heveslilik ve giiven alt boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir fark oldugu
sonucuna ulagilmistir. Grup ig¢i farkliliklarin tespit edilebilmesi i¢in yapilan Tukey testi
sonuglarina gore; fark bulunan tiim alt boyutlarda 55 yas ve lizerindeki tiiketicilerin ortalamalari
ile 18-25 ve 26-33 yasindaki tiiketicilerin ortalamalar1 arasinda 55 yas ve lizerindeki tiiketiciler
lehine istatistiksel olarak anlaml1 diizeyde bir farklilik belirlenmistir. Ancak tiiketicilerin yaslar
ile empati alt boyutu arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farklilik bulunamamistir.
Yasl tiiketicilerin (55 yas ve lizeri) bankacilik sektdrii hizmet pazarlamasi alg1 diizeylerinin geng
tilketicilerin (18-25 ve 26-33 yas) sahip oldugu algi diizeyinden daha yiiksek oldugu sonucuna
ulagtlmistir. Diger bir ifadeyle yash tiiketicilerin bankacilik sektoriine ait fiziksel, giivenirlik,
heveslilik ve giiven boyutlarinda genglere oranla daha yiiksek bir alg1 diizeyine sahip oldugu
goriilmiistiir. Benzer sonuglara Erogluer (2013) de ulasmis ve tiiketicilerin yaglar1 ile hizmet
kalitesi algilar1 arasinda anlamli diizeyde farkliliklar oldugunu ortaya koymustur. Ancak Ciftgi
(2006) arastirmasinda tiiketicilerin yaslari ile hizmet kalitesi algilar1 arasinda anlamli diizeyde bir
farka rastlamamuistir.

Dordiincii aragtirma hipotezinin “Ha: Bankacilik sektdriinde hizmet pazarlamas: algist
tilketicilerin 6grenim durumlarina gore farklilasmaktadir” ¢6ziimlenebilmesi igin yapilan
analizler sonucunda tiiketicilerin dgrenim durumlar1 ile BSHPAAO nin giivenirlik, giiven ve
empati alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir fark oldugu goériilmiistiir.
Grup i¢i farkliliklarin tespit edilebilmesi igin yapilan Tukey testi sonuclarina gore; fark bulunan
tim alt boyutlarda lisansiistii mezunu tiiketicilerin ortalamalar ile ilkdgretim ve ortadgretim
mezunu tiiketicilerin ortalamalar1 arasinda lisansiistii mezunu tiiketiciler lehine istatistiksel olarak
anlamli diizeyde bir farklilik tespit edilmistir. Lisansiistii mezunu 6grenciler bankacilik sektorii
hizmet pazarlamasi algi diizeylerinin giivenirlik, giiven ve empati boyutunda ilkdgretim ve

ortapgretim mezunu tiiketicilerden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Diger bir ifadeyle
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lisansiistii diplomaya sahip tiiketicilerin bankacilik sektorii hizmet pazarlamasinda giivenirlik ve
giiven ile empati kurmaya yonelik algi diizeylerinin ilkogretim ve ortadgretim mezunu
tilketicilerden daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Benzer sonuglara Ciftgi (2006) da
ulasmig ve tiiketicilerin 6grenim durumlari ile hizmet kalitesi algilari arasinda anlamli diizeyde
farkliliklar oldugunu ortaya koymustur. Bunun yaninda tiiketicilerin 6grenim durumlar ile
BSHPAAO nin fiziksel ve heveslilik alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml diizeyde
bir fark bulunamamugtir.

Besinci aragtirma hipotezinin “Hs: Bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamasi algisi
tiiketicilerin gelir diizeylerine gore farklilasmaktadir” sinanabilmesi i¢in tek yonlii varyans analizi
yapilmigtir. Analiz sonucunda; tiiketicilerin gelir diizeleri ile bankacilik sektdrii hizmet
pazarlamasi alg1 diizeyleri (tiim alt boyutlarda) arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir
farka rastlanamamistir. Bu bulgular tiiketicilerin bankacilik sektdrii hizmet pazarlamasi algi
diizeylerinin gelirlerine gore farklilagmadigi sonucunu ortaya koymaktadir.

Altinc1 arastirma hipotezinin “He: Bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamasi algisi
tilketicilerin en cok islem yaptiklar1 bankaya gore farklilasmaktadir” ¢oziimlenebilmesi igin
yapilan analizler sonucunda; tiiketicilerin en ¢ok islem yaptiklar1 banka ile BSHPAAO nin
giivenirlik ve giiven alt boyutlar1 arasinda kamu bankalarini tercih eden tiiketiciler lehine
istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir fark oldugu goériilmiistiir. Kamu bankalarini tercih eden
tiikketicilerin giiven ve giivenirlik boyutunda 6zel bankalari tercih eden tiiketicilerden daha yiiksek
bir alg1 diizeyine sahip oldugu sonucuna ulagilmisgtir. Bagka bir ifadeyle kamu bankalarini tercih
eden tiiketiciler bankalarina yonelik giiven diizeylerinin 6zel bankalar tercih eden tiiketicilerden
daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Ancak tiiketicilerin en ¢ok tercih ettikleri banka tiirii ile diger
alt boyutlar olan fiziksel, heveslilik ve empati alt boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde
bir farka rastlanamamustir. Tiiketiciler 6zellikle bankacilik sektdrii hizmet pazarlamasi algi
diizeylerinin giiven ve giivenirlik boyutunda kamu bankalarin1 6zel bankalardan daha yiiksek
diizey olarak belirtmislerdir.

Yedinci aragtirma hipotezinin “H7: Bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamasi algist
tilketicilerin banka ile en ¢ok yaptiklar islem tiiriine gore farklilasmaktadir” smanabilmesi igin
tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Analiz sonucunda; tiiketicilerin banka ile en ¢ok yaptiklari
islem tiirii ile BSHPAAO nin fiziksel ve heveslilik alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlaml1 diizeyde farkliliklar belirlenmistir. Grup i¢i farkliliklarin tespit edilebilmesi i¢in yapilan
Tukey testi sonuglarina gore; fiziksel ve heveslilik alt boyutlarinda banka ile en ¢cok yaptig1 islem
tiirii para yatirma-gekme olan tiiketiciler ve kredi kart1 islemleri olan tiiketicilerin ortalamalari ile
en ¢ok yaptig1 islem tiirii kredi kullanimi1 olan tiiketicilerin ortalamalar1 arasinda en ¢ok yaptigi

islem tiirli para yatirma-cekme ve kredi karti islemleri olan tiiketiciler lehine istatistiksel olarak
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anlaml diizeyde bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Baska bir ifadeyle en ¢ok yaptig1 islem tiirii
para yatirma-cekme ve kredi karti iglemleri olan tiiketicilerin fiziksel ve heveslilik boyutunda
bankacilik sektorii hizmet pazarlamasi alg1 diizeylerinin en ¢ok yaptigi islem tiirii kredi kullanimi
olan tiiketicilerden daha yiiksek oldugu sonunca varilmistir. Benzer bir sonuca giivenirlik
boyutunda ulasilmig ve en ¢ok yaptigi islem tirii kredi karti islemleri olan tiiketicilerin
ortalamalari ile en ¢ok yaptigi islem tiirii kredi kullanimi olan tiiketicilerin ortalamalar1 arasinda
en ¢ok yaptigi islem tiirii kredi kart1 iglemleri olan tiiketiciler lehine istatistiksel olarak anlamli
diizeyde bir farklilik oldugu belirlenmistir. Ancak tiiketicilerin banka ile en ¢ok yaptiklari islem
tiirii ile gliven ve empati alt boyutlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farkliliga
rastlanamamustir.

Sekizinci aragtirma hipotezinin “Hgs: Bankacilik sektoriinde hizmet pazarlamasi algisi
tiiketicilerin en ¢ok kullandiklar1 bankacilik tiiriine gore farklilagsmaktadir” ¢ézliimlenebilmesi igin
yapilan analizler sonucunda; tiiketicilerin en ¢ok kullandiklari bankacilik tiirii ile BSHPAAQO nin
fiziksel, giivenirlik, giiven ve emapti alt boyutlar1 arasinda subeyi tercih eden tiiketiciler lehine
istatistiksel olarak anlamli diizeyde farkliliklar belirlenmistir. Bankacilik islemlerinde en ¢ok
subeyi kullanan tiiketicilerin fiziksel, giivenirlik, giiven ve empati boyutlarmda sahip olduklar
hizmet pazarlamasi algi diizeylerinin internet bankaciligmni tercih eden tiiketicilerin sahip
olduklar1 hizmet pazarlamasi algi diizeylerinden anlamli sekilde daha yiiksek oldugu sonucuna
ulagilmistir. Ancak tiiketicilerin en ¢ok kullandiklar1 bankacilik tiirii ile heveslilik alt boyutu
arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir farka rastlanamamaistir.

Bu calismada sonu¢ olarak bir arastirma problemi ¢o6ziimlenerek, sekiz hipotez
smanmuistir. Caligma sonucunda alt1 arastirma hipotezi (H1, Hs, Ha, He, Hz Ve Hsg) kabul edilirken;
iki arastirma hipotezi (H2 ve Hs) reddedilmistir.

Bu ¢aligmanin sonucunda agagidaki 6neriler gelistirilmistir:

1. Bankalarin hizmet pazarlamasi alg1 diizeylerinin tiiketicilerde arttirilarak ¢ok yiiksek
deger araligina taginabilecegi uygulamalar yapmasi onerilebilir.

2. Bankalarm tiiketicilerin daha yiliksek empati kurabilmelerini saglayabilmek icin
banka/tiiketici etkilesimini saglayabilecek faaliyetler ile bu konuda tiiketicilerde olumlu bir etki
yaratmasi onerilebilir.

3. Bankalarin erkek tiiketicilerin sahip oldugu hizmet pazarlamasi algi diizeylerini
(fiziksel ve empati boyutunda) arttirabilecek etkinlikler (reklam, tamitim, halkla iliskiler
faaliyetleri, promosyonlar vb. diger kampanyalar) yiiriitmesi Onerilebilir.

4. Geng tiliketicilerin sahip olduklar1 bankacilik sektorii hizmet pazarlamasi algi
diizeylerinin desteklenebilecegi faaliyetlerin (reklam, tanitim, halkla iliskiler faaliyetleri,

promosyonlar vb. diger kampanyalar) bankalar tarafindan yiiriitiilmesi 6nerilebilir.
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5. Tlkdgretim ve ortadgretim mezunu tiiketicilerin sahip olduklar1 bankacilik sektorii
hizmet pazarlamasi algi diizeylerinin (giivenirlik, giiven ve empati alt boyutlarinda)
desteklenebilecegi faaliyetlerin (reklam, tamitim, halkla iligkiler faaliyetleri, promosyonlar vb.
diger kampanyalar) bankalar tarafindan planlanmasi ve uygulanmasi onerilebilir.

6. Ozel bankalarin tiiketicilerin hizmet pazarlamasi alg1 diizeylerinin giiven ve giivenirlik
alt boyutlarinda arttirilabilecegi faaliyetlerde (reklam, tanitim, halkla iligkiler faaliyetleri,
promosyonlar vb. diger kampanyalar) bulunmasi 6nerilebilir.

7. Bankalarm en ¢ok yaptiklar1 bankacilik islemi kredi kullanimi olan tiiketicilerin hizmet
pazarlamasi algi diizeylerinin fiziksel ve heveslilik alt boyutlarinda yiikseltilebilmesi i¢in ¢esitli
uygulamalar (reklam, tanitim, halkla iligkiler faaliyetleri, promosyonlar vb. diger kampanyalar)
yapmasi Onerilebilir.

8. Bankalarin en ¢ok yaptiklar1 bankacilik islemi kredi kullanimi olan tiiketicilerin hizmet
pazarlamasi algi diizeylerinin giivenirlik alt boyutunda yiikseltilebilmesi i¢in ¢esitli faaliyetlerde
(reklam, tanitim, halkla iligkiler faaliyetleri, promosyonlar vb. diger kampanyalar) bulunulmasi
oOnerilebilir.

9. Internet bankacilig1 faaliyetlerinin (internet ve mobil uygulamalarin) tiiketiciler igin
daha g¢ekici hale getirilmesi Onerilebilir.

10. Bankalarin 6zellikle internet bankacilig1 faaliyetlerinde daha fazla giivenligi arttirici
tedbirler almalar1 6nerilebilir.

11. Bankalar tarafindan personellerine hizmet pazarlamasi ve etkili iletisim ile ilgili
hizmet i¢i egitimler uygulanmasi onerilebilir.

12. Bankalarin siklikla tiiketici goriislerine basvurarak zayif/eksik yonlerini tespit
etmeleri ve boylelikle zayifliklarin/eksikliklerin giderilmesi dnerilebilir.

13. Bankalarin tiiketicilerin kendilerini 6zel hissedecekleri uygulamalar (6zel giinlerde
hediyeler, mesaj gondilmesi ve aranmasi ile kisisel danismanlarin tiiketicilerle periyodik iletisim
kurmasi vb.) yiiriitmesi Onerilebilir.

14. Bu arastirma 2019 yilinda Kars ilinde yapilmistir. Bu sebeple benzer caligmalarin
farkli zamanlarda ve farkli sehirlerde yiiriitiilmesi ile derinlemesine analizler yapilabilmesi i¢in
nitel veya karma yontemli aragtirmalarin yapilmasi da 6nerilebilir.
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Yerel Basinda Kadin Calisanlarin Konumu ve Sorunlari: Giresun
Yerel Basin Ornegi

Nedim Serhat BILECEN*
Oz

Toplumsal cinsiyet ve cinsiyet ayrimciligi kavramlari, bireylerin i¢inde bulunduklar1 toplumun kiiltiirel ve
sosyo-ekonomik yapisinda farkli kadmlik ve erkeklik rollerinin yiiklendigi tartisma alanlaridir. Ozellikle
ataerkil toplumlarda kadinlarin yasam ve ¢aliyma alan1 kamusal alandan soyutlanarak ev ile smirhdir. Bu
tiir toplumsal yapilarda erkek egemenligi toplumun her katmaninda kendini gosterir. Aile yasamindan,
egitim hayatina, sosyal yasamdan is hayatina kadar bircok farkli alanda cinsiyet ayrimeciligi kendini
hissettirmektedir. Medya sektorii de erkek egemen yapisiyla one ¢ikan ana sektorlerden biridir. Demokratik
yasamin ilerlemesine katkida bulunan en 6nemli kurumlardan birisi olan medya sektorii igerisinde kadin
gazetecilerin konumlar1 ve yasadiklar1 sorunlar incelenmesi gereken bir unsur olarak dikkat ¢ekmektedir.
Dolayisiyla bu ¢alisma Giresun ili yerel basininda ¢alisan kadin gazetecilerin sorunlarmna odaklanmaktadir.
Aragtirma Giresun yerel basininda ¢alisan kadin gazetecilerin toplumsal cinsiyet, is hayatindaki konumlari
ve yasadiklart sorunlari belirlemek amaciyla gerceklestirilmistir. Arastirmanin 6rneklemini Giresun ilinde
yayimlanan 20 yerel gazete i¢in calisan sar1 basmn kartmna sahip kadin gazeteciler olugturmaktadir. Kadin
gazetecilerin demografik yapisini, mesleki faaliyetlerini ve yagadiklar1 sorunlari kendi ifadeleriyle ortaya
koymak amaciyla ¢alismada derinlemesine goriisme teknigi kullanilmistir. Erkek egemen yapinin hakim
oldugu Giresun yerel basininda, kadin gazetecilerin toplumsal cinsiyete dair bilingli olmadiklari, is
hayatlarinda cinsiyete dayali mobbing ile karsilagsmadiklar1 ve yerel basminin profesyonel bir editoryal
yapilanmaya sahip olmadigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Toplumsal Cinsiyet, Yerel Medya, Kadin Gazeteciler.

Position and Problems of Women Workers in Local Press: Example of

Giresun Local Press

Abstract

The concepts of gender and gender discrimination are fields of discussion in which different roles of
femininity and masculinity are imposed in the cultural and socio-economic structure of the society in which
individuals live. Especially in patriarchal societies, the living and working area of women is limited to the
home by isolating then from the public space. In such social structures, male domination manifests itself in
every layer of society. Gender discrimination makes itself felt in many different areas from family life to
education life, from social life to business life. The media sector is one of the main sectors that stand out
with its male-dominated structure. One of the most important intitutions contributing to the advancement
of democratic life, the position of the women journalists in the media sector and their problems stand out
as an element to be examined. Therefore, this study focuses on the problems of women journalists working
in the local press of Giresun province. The research was carried out to determine the gender, job positions
and problems of female journalists working in the local press of Giresun. The sample of the study consists
of woman journalists with a yellow press card who are working for 20 local newspapers published in
Giresun. In the study, in-depth interview technique was used in order to reveal the demographic structure,
professional activities and problems of women journalists with their own words. In the local press of
Giresun where the male-dominated structure is dominant, it has been determined that female journalists are
not conscious about gender, don’t encounter gender-based mobbing in their business life and local press
doesn’t have a professional editorial structure.
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Giris

Giintimiizde kadmnlarin isgiictine katilimi1 konusunda geleneksel bir yap1 hakimdir. Bu
ayrimect yaklasim nedeniyle kadin oOncelikli olarak es, anne, ev kadinhigi gibi roller ile
smirlandiriimaktadir. Ataerkil kodlara sahip toplumlarda goriilen cinsiyete dayali is ayrimciligt,
kadinlarin ¢ogunu toplumsal iiretimin disinda birakmakta ve kendilerine ¢ocukluktan itibaren
ogretilip igsellestirilen cinsiyet odakli diisiince ve davranig kaliplarina zorlamaktadir.

Ulkemizde de ataerkil yapmin hakimiyetinden kaynaklanan toplumsal cinsiyet esitsizligi
kadinlarin i hayatina dahil olmasinda sorunlu alanlardan biridir. Kadinlarin farkli is sektorlerinde
yeteri kadar yer bulamamalarinin ana nedenlerinden birisi erkek egemen yapidir. Erkek egemen
toplum diizeni i¢inde kadin kendisine dayatilan rollerin digina ¢ikarak var olmak istediginde,
halen erkegin izni ve kontroliine tabi olmakta ve bu durum calisan kadinlari ev igi ile
stmrlamaktadir. Ozellikle 20. yiizyildan itibaren iiretici olarak ekonomik yasamin igine dahil olan
kadm, isgiicline giderek yiikselen bir katilim saglamistir. Bununla birlikte kadin isgiiciiniin
artmasi kadin haklarmin tartisilmasini beraberinde getirmistir. Ayrica islerin kadin isi ve erkek
isi olarak ayrilmasi cinsiyet ayriminin ig yagaminda karsilagilan en bariz gostergelerinden biridir.
Calisma hayatinda kadmnin aleyhine erkegin lehine gelisen toplumsal cinsiyet esitsizligi cam
tavan kavrami etrafinda sekillenmistir. Kavram orglitsel yapilarda, kadinlarin yoneticilik
konumuna yiikselmesine mani olan ya da kisitlayan bir engeli ifade etmek i¢in kullanilmaktadir.
Cam tavanlar kadinlarin belli bir seviyenin iistiine ¢ikmasimi engelleyen goriinmez bariyerler
olarak tamimlanirken, bu bariyerin kadinlara sirf kadin olduklart i¢in uygulandig
varsayilmaktadir (Basak, 2009, s. 122).

Kadinlarin karsilagtiklar1 bu tip sorunlar medya sektoriinde de karsimiza ¢ikmaktadir.
Kadin gazetecilerin medya sektoriinde erkek gazetecilere gore isgiiciinde esit sekilde yer
alamamalar1 ve ayn1 zamanda yonetici kadrolarina yiikselmelerinde karsilastiklari problemler
beraberinde kadinlarin isgiiclindeki temsil sorununu ortaya ¢ikarmaktadir. Ulusal basinda yasanan
bu temsil sorunu ayn1 zamanda yerel basinin da kendini gostermektedir. Demokratik katilimin
gelismesine yardimet bir arag rolii oldugu diistiniilen yerel basinda ¢alisan profili yine erkeklerin
say1 olarak daha fazla konumlandig: bir yapidan olusmaktadir. Yapilan ¢alismada bu anlamda
feminist bir perspektiften ziyade yerel basindaki kadin ¢alisanlarin i¢inde bulunduklar ¢alisma
kosullar1 iginde yasadiklar1 sorunlari ve beklentilerini ortaya koymak amacim tagimaktadir.
Dolayisiyla ¢alisma Giresun ili yerel basin kadin ¢alisanlari ile siirlandirilmistir. Bu kapsamda
basili-dijital gazete calisanlari 6rneklem alinmis, farkli haber ajanslarinin kadin calisanlar
kapsam diginda birakilmistir. Aragtirma kadin ¢alisanlarin sorunlarinin gazetecilik pratiklerine

nasil yansidigi konusunda bir degerlendirme sunacaktir.
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Toplumsal Cinsiyet ve Calisma Yasam

Cinsiyet kavrami1 TDK’da “Bireye, iireme iginde ayr1 bir rol veren ve erkekle disiyi ayirt
ettiren yaradilis 6zelligi, esey, cinslik, seks” seklinde tanimlanmaktadir. Bu anlamda cinsiyet,
kadin ve erkek arasindaki dogal farkliliklar isaret eder. Toplumsal cinsiyet kavrami ise kadinlik
ve erkekligin toplumsal olarak nasil kuruldugunu ifade eder. Yani kadin ve erkegin sosyal olarak
belirlenen rol ve sorumluluklaridir. Toplumsal cinsiyet esitligi ise genel olarak kadinlarin ve
erkeklerin toplumsal yagamin her alanina esit katilimini ifade eder. Baska bir anlatimla kadin ve
erkeklerin esit hak ve imkanlara sahip olduklari durumlari isaret eder (Kara, 2019).

Toplumsal cinsiyet esitligi kadinlarin ve erkeklerin esit degere sahip olduklarini ve esit
sekilde muamele gormeleri gerektigine vurgu yapar. Buradaki esitlik kavrami ise; kadin-erkek
her bireyin sosyal, siyasal ve ekonomik her alanda esit olanaklara sahip olmast demektir. Ancak
her dénem ve toplumda tiirlii galisma bigimleri ile tiretim etkinlikleri igerisinde yer alan kadinlarin
is boliimiindeki ¢esitlilik, ¢alisma nosyonuna erkekler ve kadinlar agisindan farkli bir anlam ve
icerik yiiklemektedir. Ozellikle kadinlarin ¢alisma hayatma katiliminin sadece ekonomik olarak
tiretken faaliyetlerden olusmamasi nedeniyle mevcut calisma sartlarimi kadin ve erkek igin farkli
sekilde bigimlendirmektedir. Bu agidan feminist kuramecilar cinsiyetler arasindaki esitsizligi
reddederek kadinlarin hayatini olumsuz yonde etkileyen kosullar1 elestirmektedirler. “Sosyalist
feminizm, bu kosullart tarihsel olarak ele almast bakimindan diger feminist akimlardan
ayrilmakta ve konuya esitsizliklerin kaynagi olarak gordiigii ‘ataerkil kapitalist’ sistemi
elestirmekle baslamaktadir” (Ozdemir, 2017, s. 397).

Erkeklerin kadinlarin galismasi iizerinde sahip olduklari kontrolii vurgulamak tizere
kullanilan ataerkil kapitalizm kavraminda ataerkillik kadinlarin sadece ¢ocuk dogurma ve
yetistirmeye yonelik rollerine yonelik bir kavram olarak degil ayn1 zamanda erkeklerin kapitalist
sistem igerisinde kadinlarin emek giiciinii denetim altinda tuttuklar1 toplumsal organizasyonlar
olarak degerlendirilmektedir (Cetinel & Yilmaz, 2016, s. 132). Ayrica sosyalist feministlere gore
Marksist diisiince tek basina bir ekonomik tretim tarzi kurami olarak kadinlarin yalmzca
ekonomik olarak nasil sémiiriildiigiinii agiklayabilmektedir. Radikal feminizmin ataerkillik
kavrami ise kadinlara yiiklenen roller ve dayatmalar hakkinda daha genis kapsamli agiklama
getirebilen bir kuram olarak goriilmistiir. Dolayisiyla bu iki kuramin birlestirilmesiyle ortaya
cikan “kapitalist ataerkillik” kavrami erkek egemen pratiklerin, toplumsal iligkilerin, ideolojilerin
ve diislince yapilarinin aile i¢inde ve digsindaki ekonomik somiiriiyli nasil artirdigini agiklamak
acisindan oldukga 6nemlidir (Berktay, 2011).

Bununla birlikte kadmin is yasaminin bir parcasi olarak 6zel alanin yani sira kamusal
alanda da varlik gostermeye baslamasi bile erkeklerin kadinlar tizerine kurduklar1 baskilar1 ve

kadmlarin toplumdaki ikincil konumunu degistirmemistir. Aksine kadinlara uygulanan baskilar
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daha da yogunlagmistir. Ciinkii kadinlar toplumsal emek giiciiniin bir parcasi olarak 6zgiirlesmek
yerine iki ig birden yapmak zorunda kalmislardir: kamusal alanda {icret i¢in ¢alismak, fakat 6zel
alanda {cretsiz ev i¢i isi yapmaya devam etmek (Donovan, 2014, s. 166). Toplumdaki esit
olmayan cinsiyete dayali is boliimii ise ¢alisan kadinlarin omuzlarindaki yiik altinda daha fazla
ezilmesine yol agar; bir yandan evde iicretsiz ev i¢i emeklerine esleri tarafindan el konulmaktadir,
diger yandan ise cinsiyet ayrimciliginin yaygin oldugu iiretim piyasalarinda diisiik ticretli, diisiik
pozisyonda mavi ve beyaz yakali islere mecbur birakilarak ezilirler (Berktay, 2011). Sosyalist
feministler bu durumun sebebini cinsiyete dayali is boliimiine dayandirmaktadir. Onlara gére
kadinlarin ve erkeklerin kendilerine uygun goriilen rol kaliplarinin bir uzantis1 olarak farkl
islerde, endiistrilerde ve Orgiitsel seviyelerde ¢alisacaklari bir yap1 olan cinsiyete dayali isb6liimii
kapitalist toplumun tipik bir 6zelligidir. Bunun da 6tesinde sosyalist feminist teorisyenler agik bir
erkek ve kadin isi ayriminin oldugunu ve kadinlarin erkeklere oranla daha disiik iicretlerle, daha
alt pozisyonlarda calistirildiklarmi iddia etmektedirler (Holvino, 2010).

Toplumsal cinsiyete dayali is bolimii, erkek egemen yapinin kurallarini belirler ve
ataerkil iligskiler calisma yasaminda farkli sekillerde kadinlara dayatilir. Kadinlarin maruz
kaldiklar1 toplumsal cinsiyet esitsizligine dayali benzer sorunlar medya sektoriinde de kendini
acikca gostermektedir. Kadinlarin sektor igerisinde kendilerine daha fazla yer bulmalarina karsin,
medyadaki erkek egemen yap1 heniiz asilabilmis degildir (Arslan & Arslan, 2017, s. 218-219).
Gazetecilik meslegi ve medyanin tiim bilesenleriyle kamusal alanin merkezinde olmasi, bu alanin
erkek alani olmasini agiklayict niteliktedir. Medyanin cinsiyet¢i yapisi, bu sektdrde ¢alisanlarin
icinde bulunduklar1 profesyonel ideolojiden kaynaklanmaktadir. Medya kadimni iki kalip yargi
icinde kullanmaktadir. Birincisi ataerkil yapi iginde kadinin geleneksel yapi tarafindan
benimsetilen anne, es, ev kadin1 gibi roller i¢ine konumlandirilmasi, ikincisi ise ilgi ¢ekme, daha
¢ok izlenme ve sansasyon kaygilarina boyun egme sekliyle kadin bedeninin sergilenmesi. Kadinin
bu kaliplara indirgenmesi yaninda, kadina yonelik mesleki ayrimciligin en fazla yasandigi
alanlardan biri de medya sektoriidiir (Timisi, 1997 aktaran Tekvar, 2016, s. 435-436).

Yerel Basin

Tiirkiye Istatistik Kurumunun (TUIK) Temmuz 2019 yilinda yayinladigi yazili medya
istatistiklerine gore; Tiirkiye’de yayimlanan gazetelerin % 91,370 yerel, % 6,9’u yaygin (ulusal)
ve %1,8’1 ise bolgesel yayimlanmigtir. Dergilerin ise, %64,3'i yaygin (ulusal), %31,4"i yerel,
%4,3'1 bolgesel yayim yapmustir. Gazetelerin toplam tirajinin %81,6's1 yaygin (ulusal), %17,6's1
yerel ve %0,7'sini bolgesel yayimlanan gazeteler, dergilerin ise %75,6's1 yaygin (ulusal), %20,9'u
yerel ve %3,6'stm bolgesel yayimlanan dergiler olusturmustur (TUIK, 2019). Yaymmlanan
gazetelerin % 91,3’liniin yerel yaym yaptig1 disiiniildiigiinde yerel basinin 6nemi, iglevi ve

yasadig1 sorunlarin tespiti olduk¢a onemlidir. Toplumsal, ekonomik, kiiltiirel ve sosyal
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gelismeleri yakin ¢evrede yasayan bireylere aktaran yerel basin, i¢inde konumlandigi toplumun
ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve siyasal Ozelliklerini yansitan bir ayna gibidir. “Yerel basin
organlart bireylerin, kendi sehir ve beldelerindeki sorunlar, olaylar, ekonomik ve sosyal
gelismeler ve yerel yonetimlerin aldigr kararlar hakkinda bilgi sahibi olmalar: agisindan son
derece onemlidir. Iletisimciler yerel basimi, otoritenin merkezden uzaklasmasina ve insani
gozeten bir yapimin yaratimasina olanak saglayan dinamik bir unsur olarak gérmektedirler”
(Gezgin, 2007, s. 177).

Yerel basia ¢ogunlukla liberal dgretiye dayanan bilgilendirme, 6gretme, demokratik
katilimin saglanmasinda onciililk yapma, yerel yonetimleri denetleme, yerel kiiltiirel mirasin ve
farkliliklarin korunmasi gibi gorevler yliklenmektedir (Seker, 2007, s. 66). Bu 6nemli gorevleri
yerine getirmesine ragmen yerel basinin gliniimiizde birtakim sorunlar ile miicadele ettigi
yadsinamaz bir gercektir. Reklam gelirlerinin ulusal basina gore neredeyse yok denecek kadar az
olmasi, tirajlarin diisiikliigd, nitelikli personelin az olmasi, sahiplik yapisi ve ajansa bagimli
yayincilik sorunlar arasinda One ¢ikanlardir. Bunlarla beraber Nalcioglu (2007, s.198) yerel
basmin islevlerini yerine getirirken ugrastigi farkli sorunlarimi teknolojik, ekonomik, etik,
yOnetim organizasyon ve insan kaynaklar1 olarak siralamistir. Ayrica yerel basinda ulusal basinda
olan uzmanlagma alanlart olmadig1 igin, ¢alisan muhabirler polis-adliye, spor, kiiltiir-sanat,
ekonomi gibi farkli tiirlerde haber yapmaktadir. Oysa yerel basinda calisan sayisinin az olmasi
boliimlerin ¢esitlenmesi kadar bagimsizhigini da dogrudan etkilemektedir. Muhabirler her tiirli
habere gonderildikleri igin Orglit igindeki hiyerarsik yap1 bicimsel olmayan iligkilere
doniigsebilmektedir (Eroglu & Arslan, 2017, s. 272).

Yerel basmin tasidigi toplumsal sorumluluk baglaminda dstlendigi goreviler
disiiniildiigiinde yonetim ve organizasyon yapisinin uyumlu olmasi beklense de, ulusal basimnin
temel sorunlarindan birisi olan cinsiyete dayali ayrimcilik yerel basinda da kendini gosterir
(Arslan & Arslan, 2017, s. 223). Kadin ¢alisan sayisinin erkeklere oranla ¢ok diisiik olmasi,
mobbing, taciz, licret politikasindaki esitsizlik kadin ¢alisanlarin bu sektdrde yasadigi sorunlarin
basinda gelmektedir. Yapilan ¢aligmada da Giresun ili 6zelinde yerel basinda ¢aligsan kadinlarin
karsilagtiklar1 sorunlari ortaya koymak ve tartigmaya agmak amaglanmaktadir.

Arastirmanin Amaci ve Varsayimlari

Yerel basinda calisan kadmlarin sorunlari, gazetecilik meslegine bakis acilar ve
sorunlarini ortaya koymak bu c¢aligmanin ana amacini olusturmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda
arastirma ve yayin etigi goz oniinde bulundurularak asagida verilen problemler Giresun ili yerel
basminda ¢alisan kadin gazeteciler 6zelinde irdelenmistir;

e Bir¢ok farkli sektorde oldugu gibi yerel basinda da ataerkil bakis acisiyla isgiicii rolleri
dagitilmaktadir.
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e Yerel basinda kadin galiganlarin isgiiciine katiliminda esitlik s6z konusu degildir.
e Yerel basinda kadin ¢alisan olmak dezavantajli bir durumdur.
e Yerel basinda maag konusunda kadinlara kars1 bir dengesizlik s6z konusudur.
e Kadinlarin yerel basinda yonetici olma noktasinda ¢esitli engeller bulunmaktadir.
Arastirmanin Yontemi

Calismada aragtirmaya temel olusturan kuramsal bilgilerin yer aldigi literatiir taramas ile
birlikte kuramsal ¢erceve kapsaminda toplumsal yasam i¢in 6nemli bir ara¢ olan yerel basin ve
yasadig1 sorunlar ele alinmistir. Sorunlarin ve bu sorunlarin algilanmasinin dogal ortamda
gercekei ve biitiinciil bir bigimde ortaya konmasina yonelik olarak tasarlanan g¢aligmanin
uygulama asamasinda ise Giresun ili yerel basininda calisan kadinlara yonelik demografik
yapilart ve mesleki etkinliklerine dair yar1 yapilandirilmis sorular hazirlanarak derinlemesine
goriismeler gergeklestirilmigtir. Ayrica yapilan goriismeler ile kadin ¢alisanlarin yasadiklari
zorluklart ve karsilastiklar1 sorunlart kendi ifadeleri ile dile getirmeleri saglanmistir. Ayrica taciz
vb. hassasiyet iceren sorularda sorun yasanmamasi i¢in goriigsmeleri kadin gazeteci adaylarn
(Gazetecilik boliimii son simf 6grencileri) gerceklestirmistir. Basili-dijital olarak yayinlanan
gazete calisanlarinin 6rneklem olarak alindig1 ¢alismada haber ajanslarinin kadin temsilcileri
kapsam diginda birakilmistir. Goniillii olduklar yaziyla onaylatilmis 9 kadin gazeteci ile yapilan
goriismeler her bir kadin gazeteciyle yaklasik iki saat siirmiis, kadin gazetecilerin galistiklar
kurumlarda yapilmis ve elde edilen gbzlem verileriyle daha ayrintili bilgilere ulagilmigtir.

Bulgular ve Yorum
Giresun Yerel Basinimin Konumu

Calisma kapsaminda Basin ilan Kurumu’ndan elde edilen verilere gére kentte resmi ilan
alan ve basili-dijital olarak yayin hayatina devam eden 20 gazete bulunmaktadir. Bunlar; Giresun
Ekspres, Yeni Giresun, Giresun lleri, Yesil Giresun, Yesil Cotanak, Son Baski, Giindem,
Sonses, Takip, Gazete Savas, Yoremiz, Sisdagi, Karadeniz Postast, Derelinin Sesi, Yiuldiz Haber,
Giresun Oncii, Yenisebinkarahisar, Bizim Piraziz, Bizim Dereli ve Aktif Haber’dir. Bu
gazetelerde sar1 basin kartina sahip 57 erkek ve 17 kadin gazeteci bulunmaktadir. Sisdagi, Giresun
Oncii, Yesil Giresun, Giindem, Sonses, Bizim Piraziz ve Takip gazetelerinde ¢alisan higbir kadin
gazeteci ise bulunmamaktadir. Bu veriler 15181nda Giresun ili yerel basimninda erkek egemen bir
yapilanma oldugu goriilmektedir. Yapilan ¢aligmaya farkli gorevlerde ¢alisan toplam 17 kadin
gazeteciden 9’u arastirmaya goniillii olarak katilmislardir. Goriismeler esnasinda gazetecilerin
cevaplar1 kendi izinleri dogrultusunda ses kayit cihazinda kayit altina alinmig ve sonra desifre
edilmigtir. Goriismeler kapsaminda evli ve ¢ocuklu gazetecilere farkli sorular yoneltilerek elde
edilen bulgularin kapsami genisletilmistir. Ayrica goriigmeler aragtirmaya katilanlarin ¢alisma

ortamlarinda yapilarak is hayatlarina dair gézlemler yapilmistir. Bu gozlemler sirasinda dikkat
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cekici ayrintilardan birisi goriismelerin yapildigi mekanlarin tamaminin matbaa olmasidir. Yerel

basin iginde faaliyet gosteren bu gazetelerin bagh oldugu sirketler ayni1 zamanda baski sektoriiniin

diger alanlarinda da (davetiye, kartvizit, afig, poster vb.) faaliyet gostermektedir. Dolayisiyla

Giresun ili yerel basininda profesyonel bir editoryal yapilanmanin olmadig1 agikca goriilmektedir.
Kadin Gazetecilerin Demografik Yapisi

Giresun yerel basininda ¢alisan kadin gazetecilerin yaslar1 Sekil 1’de gortildigii tizere, 6

gazeteci 20-35 yas araliginda, 3’1 ise 36 yas ve ustiidiir. Bu anlamda ¢alisan kadin gazetecilerin

genc kusak gazeteci neslini temsil ettigi sOylenebilir.

Sekil.1 Kadin Calisanlarin Demografik Yapisi
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Medeni Durum Yas Dagilimi mEgitim Durumu

Kadin gazetecilerin egitim durumlari sorgulandiginda ise 3’ii lisans, 4’1 6n lisans, 1’1 lise
ve 1 kisinin ise ilkokul mezunu oldugu goriilmektedir. On lisans mezunlarindan 2 gazeteci Radyo
Televizyon Yaymmcihg ve Halka iliskiler mezunu olduklarini ifade etmistir. Genel olarak
Giresun yerel basmindaki kadin gazeteciler egitimli olmalarina ragmen mesleki egitim almig
kisilerin alanda aktif olarak istihdam edilme oraninin az olmasi dikkat ¢ekmektedir. Bu da
ozellikle yerel basinin énemli sorunlarindan birisi olan mesleki egitimli insan giicli sorununun
Giresun ili bazinda da yasandigini gostermektedir. Deneyim noktasinda ise ¢aligmaya katilan
kadin gazetecilerin 6nlisans mezunu olan ikisi yaklagik 2 yildir gazetecilik meslegini yaptiklarini
diger 7 kadin gazeteci ise 5 yildan daha uzun siiredir sektorde ¢aligtiklarini beyan etmislerdir.

Calismaya katilan 9 kadin gazeteciden 5’1 evli, 4’1 ise bekar oldugunu belirtmistir (Sekil
1). Evli oldugunu belirtenlerin 4 tanesi 1, 1 tanesi ise 2 ¢ocuga sahiptir. Bu noktada evli ve cocugu
olan kadin gazetecilere mesleki pratiklerini yerine getirmelerinde bu durumun sorun olusturup
olusturmadig1 sorulmustur. Genel olarak evli olan 5 kadin gazeteci de gocuklarin belli bir yasa

kadar anneye ihtiyaglar1 oldugunu, cocuklarin fizyolojik bakimi ve giivenligiyle ilgilenmek
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durumunda olduklarin1 ancak meslegin getirdigi zorunluluklar nedeniyle bu gérevin babaya
distiigiinii sOylemistir. Evli ve ¢ocugu olan 3 kadin gazeteci eslerinin ¢aligma saatlerinin
kendilerinin aksine daha belirli olmasi nedeniyle bu noktada yardimc1 olduklarini belirtmislerdir.
2 kadin gazeteci ise eslerinin esnaf olmasi sebebiyle ¢ocuk bakimi konusunda yardim aldiklarini
ifade etmistir.

Ozellikle verilen cevaplarda dikkat ceken unsur ise kadin gazetecilerin isten eve
donislerinde kendilerine ait olduklarmi diisiindiikleri ev i¢i isler konusunda zorunluluk
hissetmeleri ve bu konuda herhangi bir destek almamalaridir. Bu noktada kadmlarin is
hayatlarindaki konumlariyla beraber ozellikle ataerkil toplumlarda kendilerine bigilen “ev
kadinlig1” ve “annelik” rollerinin de Giresun ilinde ¢alisan kadin gazeteciler i¢in baskin bir yap1
oldugu sdylenebilir. Ancak bu noktada bir konuya parantez agmak yerinde olacaktir. Goriismeler
esnasinda gozlemlenen 6nemli ayrintilardan bir tanesi de, kadin ¢alisanlarin hem kendileri hem
de diger kadinlar i¢in genellikle “bayan” ifadesini kullanmasidir. Dolayisiyla kadin gazetecilerin
toplumsal cinsiyet esitligi baglaminda yeterli ve ortak bir bilince sahip olmadiklar1 sdylenebilir.

Kadin Gazetecilerin Meslege Dair Degerlendirmeleri

Giresun ili yerel basininda ¢alismaya katilan kadin gazeteciler uzmanlagsma olmamasi
nedeniyle bir¢ok farkli haber tiiriinde gorevlendirildiklerini ve kadin-erkek gazeteci arasinda bu
noktada herhangi bir ayrim yapilmadigini belirtmislerdir. Ancak bir¢ok sektorde oldugu gibi
basinda da kadinlara karsi olumsuz bir onyarginin varligindan bahsetmislerdir; “Ben kendi
agimdan soylersem. Mesela bir yerde bir toplanti var. Ya da bir goriisme var diyelim. Bayan
olarak o ortama girdiginde ister istemez ¢ekiniyorsun ortamda ¢ok fazla erkek oldugu igin. Yani
bir ¢ekingenlik durumu yasaniyor. Tiirkiye bazli diistiniirsek, erkekler tabi daha baskin karakterli
oldugu icin ciddiyete almama olay: illa ki var yani. Kadindwr bilmez, ne bilebilir ki? Béyle
stkintilar oldugunu diigiiniiyorum. Otorite kurma durumu var. Erkek olsa yaklagimlar: farkly olur
ama bayan oldugu igin bir ciddiyete almama durumu var (G1)*. Konuyla ilgili olarak G3 ise
“Kadin olarak c¢alismak, kiigiik sehirlerde, illerde daha sikintili. Sizi onemsemiyorlar.
Fikirlerinize deger vermiyorlar. Hep 6n planda erkekler olmak istiyor. Her seyi ben yaptim demek
istiyor. Biiyiik bir bencillik var, kadinlar konusunda. Her seyleri kendileri yapmak istiyorlar. Ama
kadinsiz bir hayatlart yok. Kadinlarin daha basarii oldugunu diisiiniiyorum” sozleriyle
diisiincesini belirtmistir.

Bununla beraber ¢alismaya katilan kadin gazeteciler gelir durumu agisindan herhangi bir
ayrimeilik yapildigim diisinmemektedirler. Bu durum bir¢ok farkli sektérde kadin-erkek

calisanlar arasindaki maas dengesinin esit olmadigi durumlar diisiiniildiigiinde Giresun yerel

* Btik kurallar g6z 6niinde bulundurularak goriismeciler (G1-G2-G3....) seklinde kodlanmistr.
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basmi i¢in olumlu bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica kadin gazeteciler var olan
calisma kosullarindan genel olarak memnun olsalar da higbiri yaygin basinda ¢aligmamalarina
ragmen genel olarak sartlarin kendileri i¢in ¢ok daha iyi olacagini ve ulusal gazetelerde
yiikselmelerinin ¢ok daha kolay olacagini diisiinmektedir. Ancak G9, yerel basimmin da kendi
icinde bazi avantajlar1 oldugunu ifade etmistir; “Bence yerel medya daha iyi. Daha kii¢iik oldugu
icin. Istedigim zaman ¢ikabiliyorum. Onemli bir sey olsa gidebiliyoruz. Calisan bir anne oldugum
icin yerel medya daha iyi. Su anda egimin is saatleri bana pek uymuyor ¢ocuk agisindan. Ama
uysa da bir sikintiyla karsilasmam. Patronlarimiz sag olsun o konuda hi¢hir kisitlama
getirmiyorlar bize. Rahatim burada. Aile ortami var burada. Yaygin medyada ¢alissaydim daha
resmi oldugu icin eminim sikintilar yasayabilirdim. Izin ve cocugum konusunda kesinlikle sikinti
yasardim. Cocugum ¢ok kiiciik oldugu icin siirekli hastalantyor ve asisi, kontrolii ve wir zivirt
olabiliyor. Eminim buradaki gibi ¢ikip gidemezdim. Cocuk agisindan yerel medya benim igin
daha iyi.”

Durumla ilgili G7 ise, “Yerel medya kiiciik yer. Calisma kosullart daha uygun. Ulusal
medya biiyiik yer daha ¢ok sahaya a¢iliyorsun. Bana bu konuda yerel medya daha iyi geliyor.
Mevkii olarak ulusal daha havalr durabilir ama yerelde soyle bir sey var. Habere gittiginde pek
tamidik insanlarla karsilasiyorsun. Kiigiik yer oldugu igin sikinti gekmiyorum ama ulusalda olsam
kesin ¢ekerdim ama. Hem ¢alisma saatleri hem de ortamimiz ¢ok iyi. Bu yiizden insan daha ¢ok
severek yapiyor. Ulusal daha zordur. Daha ¢ok yere acgiliyorsun. Habere gidiyorsun. Ben ulusal
medyada ¢calismak istemezdim. Aslinda yapacagim ise bagh. Bir muhabir olarak asla istemezdim.
Ctinkii bir habere gidiyorsun. Hep erkek egemenliginin oldugu yerler. Surf erkeklerin oldugu bir
yvere girdiginde ben rahatsiz olurum sahsen. Mesela suf erkeklere ait bir kongre haberine
gittigimi diistintirsek. Orada bakiglardan rahatsiz olurum. Tek bir kadin olarak orada dne
ctkiyorsun ya sanki ilk defa kadin gérmiis gibi bakanlarda olur ve bu da beni rahatsiz eder”
sozleriyle yerel basinin kendi acisindan sagladigi avantajlarin altini ¢izmistir.

Kadm gazeteciler genel olarak ulusal basinda mesleki agidan yilikselmelerinin daha kolay
olacagini ifade ederek aslinda kurumsallagsmis bir yapida g¢aligmanin avantajlarina vurgu
yapmislardir. Ancak 6zellikle kii¢iik bir yerde ¢alismanin kendilerine getirdigi avantajlar1 da dile
getirmigler ve bu anonim yap1 kadin ¢aliganlar i¢in 6ne ¢ikan bir unsur olarak dikkat ¢gekmistir.

Kadin Gazetecilerin Meslekteki Cinsiyet Esitligine Dair Goriisleri

Giiniimiizde gazetecilik kosullarinda rekabet olduk¢a 6n planda olan bir unsurdur ve bu
durum genellikle gazetecilerarasindaki iligki durumunu etkilemektedir. Bu konuda yapilan
sorgulamada Giresun yerel basininda ¢alisan kadin gazeteciler erkek meslektaglari ile dayanigma
icinde olduklarina yonelik bildirimde bulunmuslardir. Ayrica kadin gazeteciler, ¢ocuk ile ilgili

acil durumlarda, dogum, yakinlarinin 6liimii ve saglik problemleri gibi izin kullanim1 gerektiren
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konularda da yasal haklarindan yararlandiklarini ifade etmislerdir. Bu anlamda ¢aligmaya katilan
kadin gazetecilerin hepsinin ydneticisi erkek olmasma ragmen herhangi bir mobbinge
ugramadiklar1 goze ¢arpmaktadir.

Kadm gazeteciler, genel olarak kadinlarin medya sektdriinde daha fazla yer
almamalarinin toplumsal olarak yaratilan “gazetecilik meslegi kadinlar i¢in zor bir meslek”
algisindan kaynaklandigini belirtmislerdir. Konuyla ilgili olarak G4; “Toplumda bayanlara
yonelik kirilmayan tabular var. “Kadin, yani kadin basina mesela ben gazete bile dagittim yeri
geldigi zaman. Gazete dagitmak bash basina asla ayip bir sey degildir. Gazete dagitirken sununla
¢cok karsilastim. Kisa bir donemde elemanimiz mevcut degildi. Yeri geliyor her seyi yapmak
zorunda kalabiliyorsunuz. Bu iy yerinde bir ¢alisma yani ekip ¢alismasi bu. Ve gazete dagitmam
gerekti dagittim. Mesela o zamanlar sana mi kaldi, sen bayansin gibi tuhaf karsilamalar ¢ok fazla
oldu. Yani toplumda bayan oldugu icin o kirtlmayan tabular mevcut. Belki de burasi kiiciik bir
ver oldugu igin de olabilir. Erkek yapmasi gerekir gibi diigiince var yani ¢ogu yerde. Yani habere
gitme konusunda da olabilir boyle seyler. Sanki bayan boyle ¢ok fazla is yapamaz, erkek yapsin
gibi bir alg1 her yerde var” sozleriyle durumu betimlemistir.

Ayrica kadin gazetecilerin yonetici olarak ylikselememesinin nedeni olarak da kadinlara
yeterince firsat verilmedigini ve bunun temelinde de kadinlarin ¢alisma hayatindaki konumlarina
dair kaliplagmis yargilarin yattigini ifade etmislerdir. “Bence bu durumda biraz kadwnlara firsat
verilmeli. Onlart ¢alistirip ne kadar basaruilar, degiller, ne kadar bu isi yapabiliyorlar? Bence
bu degerlendirilmeli. On yargiyla yaklasilmamali bu konuda kadinlara. Kesinlikle onlara da
birazcik firsat verilmeli diye diisiiniiyorum. Firsat verilip bakilabilinir. Kadinlar basarili zaten.
Yani o ényargilarini yikamiyorlar. On yargilarini yiksalar olacak” (G3). Konuyla ilgili G6 ise
disiincelerini su sekilde belirtmistir; “Evet, genelde yoneticiler erkek. Degismesi igin kadin
yoneticilerin olmasi lazim. Daha ¢ok kadn girisimcilerin olmasi gerek. Kadinlara daha ¢ok tesvik
verilmesi gerek. Kadinlar on planda olmal, ticarete atilmali. Diger biitiin mesleklerde de bu
baoyle. Genelde biitiin mesleklerde yénetici konumunda olanlar erkek. Bayanlar her zaman ikinci
planda oluyorlar. Daha ¢ok erkek baskin. Hele bu kiiciik yerlerde daha ¢ok. Bayanlar genelde ev
hanmimi goziiyle bakilr. Bir yerde bir bayan oldugunda farkly bakilabilir erkekler veya biiyiik
yvaslhlarimiz tarafindan”’. Ancak ¢alismada yer alan 9 kadin gazeteci kendilerinin bu algiy1 kirmak
i¢cin miicadele verdiklerinin altin1 ¢izmistir.

Toplumsal cinsiyet esitsizligi baglaminda kadinlarin meslek yasantilarinda karsilagtiklart
onemli sorunlardan bir digeri de tacize ugramalaridir. Tiirkiye Gazeteciler Sendikasi (TGS) Kadin
ve LGBTI Komisyonu’nun (TGS, 2018) yayinladigi raporda medyanin erkek egemen ortaminda
calisan kadinlarin karsilastiklar1 sorunlar ortaya konmustur. Rapora gore caligmaya katilan 168

kadin gazeteciden yiizde 15.5’1 (26) fiziksel ve yiizde 8.9’u (15) ise dijital tacize ugradiklarini
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belirtmislerdir. Fakat Giresun ili kapsaminda yapilan bu c¢aligmada tacize dair olumsuz bir
durumla karsilagilmamistir. Arastirmaya katilan kadin gazeteciler taciz ile ilgili iilke ¢apinda
yasanan genel bir problemin oldugunu ve yerelde de zaman zaman bu tip olaylarla karsilagip
haberlestirdiklerini sdylemelerine ragmen ne is yerinde meslektaglarindan ne de haber kaynaklari
tarafindan tacize ugramadiklarini belirtmislerdir.

Sonuc ve Oneriler

Yapilan c¢alismanin temel amaci yerel basinda gorev yapan kadin gazetecilerin
demografik yapilarini, sektorde yasadiklar1 sorunlari ve beklentilerini ortaya koymaktir. Bu amag
dogrultusunda elde edilen bilgiler 1s181nda cinsiyet esitliginin olmadig1 Giresun ili yerel basininin
erkek egemen bir yapida oldugu belirlenmistir. Geng nesil gazetecilerin temsil ettigi Giresun yerel
basimindaki kadin ¢aliganlarin egitim seviyelerinin ise yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ancak
sektorle ilgili egitim almis kadin gazetecilerin sadece iki tane olmasi 6zellikle yerel basinin genel
problemlerden birisi olan mesleki egitimli isgiicliniin istthdam edilmemesinin Giresun yerel
basminda da yasandigini gostermistir. Bu noktada goériigsmeler esnasinda yapilan gézlemlerde
dikkat ¢eken bir ayrintiya vurgu yapmak yerinde olacaktir. Goriismeler kadin gazetecilerin
calistiklart ig yerlerinde yapilmistir. Ancak bu mekanlarin tamami matbaadir. Yerel basinda
yayimlanan gazetelerin bagli oldugu sirketler baski sektoriiniin davetiye, kartvizit, afis, poster vb.
farkli alanlarinda da faaliyet gosterdigi i¢in Giresun ili yerel basininda profesyonel bir editoryal
yapilanmanin olmadig1 goriilmektedir.

Sektorde kadin olarak ¢alismanin avantajlart ve dezavantajlarina bakildiginda ise izin
gerektiren durumlarda kiigiik bir yerde ¢alismanin avantaji 6n plana ¢ikmaktadir. Ozellikle evli
ve ¢ocugu olan 5 kadin gazeteci ¢ocuklarmin bakimi ve hastalik gibi durumlarda izin almakta
sorun yasamadiklarimi sdylemislerdir. Ayrica kadin gazeteciler daha iyi bir kariyer igin
kurumsallagmig ulusal basinda ¢aligmanin avantaj oldugunu diisiinse de yerelde olmanin da
kendilerine farkli avantajlar sundugunu dile getirmislerdir. Dezavantaj olarak géze ¢arpan unsur
ise kadinlarin ev ve is hayati arasindaki dengeyi saglamakta yasadiklari sikintilardir. Evli olan
kadin gazetecilerin dile getirdigi bu durum diger is alanlarinda oldugu gibi basin sektoriinde de
kadinlarin ev ve is hayat1 arasinda birtakim ikilemler yasamak zorunda kaldigini1 géstermektedir.
Elbette s6z konusu durum toplumsal yapinin kadin i¢in dayattig: rollerle dogrudan ilgilidir.

Haber iiretim siireci sorgulamasinda kadin gazeteciler, erkek meslektaglari tarafindan
ayrimciliga maruz kalmadan, dayanisma i¢inde olduklarini ifade etmislerdir. Ancak 3 kadin
gazeteci Ozellikle gittikleri haber ortamlarinda ¢ok fazla erkek meslektaslari olmasi nedeniyle
yeteri kadar ciddiye alinmadiklarini sdylemiglerdir. Calisma kosullar1 baglaminda ise kadin
calisanlar maas konusunda herhangi bir esitsizlik olmadigim1 ve hepsinin yoneticisi erkek

olmasina ragmen mobbinge ugramadiklarini dile getirmislerdir. Farkli is kollarinda yaganan iicret
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dagilimindaki esitsizlik ve mobbing sorunlarinin Giresun yerel basininda yasanmadigi

sOylenebilir. Ulusal basinda ¢alismanin kariyerleri agisindan 6nemli bir basamak oldugunu

disiinseler de genel olarak yerel basinda ¢aligmanin daha resmiyet gerektirmesi, ¢aligilan sahanin
daha biiyiik olmas1 ve caligma saatlerinin belirsizligi gibi dezavantajlar1 oldugunu belirtmislerdir.

Kadmlarin meslek hayatlarinda karsilastigi toplumsal cinsiyet baglamindaki en biiyiilk sorun

siiphesiz taciz olayidir. Ancak caligmaya katilan kadin gazetecilerin hicbiri ne is yerinde

meslektaslarindan ne de haber kaynaklar tarafindan tacize ugramadiklarini belirtmislerdir.

Haberlestirmek i¢in birgok taciz olayiyla karsilagtiklarini belirtmelerine ragmen kendilerinin

boyle bir durumla karsilasmamis olmalar1 Giresun yerel basini i¢in olumlu bir durum olarak 6ne

¢ikmaktadir.
Calisma sonunda elde edilen bulgular 15181nda Giresun yerel basminda iyilestirilmesi
gereken sorunlar sunlardir;

e Basin sektoriinde calisan kadin sayisimin artirilarak erkek c¢alisanlarla esit bir ortamin
yaratilmasi gereklidir. Giresun ili 6zelinde faaliyetini siirdiiren tiim yerel basin kuruluslarinin
kadin gazeteci istihdam etmeleri saglanmalidir.

e Yerel basinda nitelikli eleman sayisini artirmak i¢in mesleki egitim almis kisilerin daha fazla
istihdam edilebilmesi i¢in gereken yasal diizenleme yapilmalidir.

e Giresun yerel basininda galigsan gazetecilerin tamamina yonelik toplumsal cinsiyet konusunda
egitim seminerleri diizenlenerek belirli bir biling diizeyi kazandirilmalidir.

e Qazetecilik mesleginin profesyonel bir editoryal yapilanmaya olan ihtiyacim1 kargilamak
tizere Giresun yerel basinindaki gazetelerin gerekli diizenlemeleri yapmalar1 gerekmektedir.

Sonug¢ olarak yapilan bu calisma Giresun ili yerel basininda cinsiyet esitligi olup
olmadigin ve kadin gazetecilerin yasadiklart sorunlar1 tespit etmeye yonelik girisimlerden birini
olusturmaktadir. Karadeniz Bolgesinin farkli sehirlerinde benzer ¢alismalar veya karsilastirmalar

yapilarak alana kuramsal anlamda daha fazla katk: saglanabilir.
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Tiirkiye’de Medikal Turizmin Gelisimine Etki Eden Faktorlerin

SWOT-AHP Yontemi ile Tespit Edilmesine Yonelik Bir Arastirma
Arzu YIGIT"
Mehmet Besir DEMIRBAS
(0)7

Bu arastirmanin amaci Tiirkiye’nin medikal turizm gelisimini etkileyen faktorleri SWOT-AHP yontemi ile
tespit etmektir. Ayrica Tiirkiye’nin medikal turizm alanindaki giiclii yonler ile firsatlar1 en iyi sekilde
degerlendirerek bu alandaki zayif yonler ile tehditlere karsi stratejiler gelistirmek arastrmanin bir diger
amacini olusturmaktadir. Arastirmada Tiirkiye’nin medikal turizm gelisimini etkileyen temel ve alt
faktorleri tespit edebilmek icin SWOT-AHP yontemi kullanilmistir. Arastirma sonuglari incelendiginde 32
faktor icerisinde en yiliksek agirlik degerini alan faktoriin uygun fiyat avantaji oldugu, hastalarm doviz
girdisi ile iilke ekonomisine katkisinin ise en diisiik 6nem diizeyine sahip faktor oldugu goriilmektedir.
SWOT-AHP analizi sonucunda, giiclii (%48,5) ve zayif (%17,8) yonler ile firsat (%15,9) ve tehditlerin
(%17,6) 6nem derecesine sahip oldugu tespit edilmistir. Tiirkiye’de medikal turizm sektoriinde ¢aliganlarin
yabanc1 dil konusundaki eksikleri ortadan kaldiracak politikalar gelistirmelidir. Tedavi amaciyla Tiirkiye’yi
tercih etme ihtimali yiiksek olan iilkelere yonelik tanitim ve pazarlama faaliyetlerine agirlik verilmesi ve
tim saglik kurumlarinin faydalanabilecegi medikal turizm uygulama rehberinin olusturulmasi
gerekmektedir. Tiirkiye’nin uygun fiyat politikasinin siirdiiriilmesi ayrica sigorta sirketleri, seyahat

firmalar1 ve saglik kurumlari arasinda is birligi ve iletisimi artiracak stratejiler gelistirilmelidir.

Anahtar kelimeler: Saglhk Turizmi, Medikal Turizm, Sistematik Derleme, SWOT-AHP.

A Research on The Determination of Factors Affecting the
Development of Medical Tourism in Turkey by SWOT-AHP Method

Abstract

The aim of this research is to determine the factors affecting the development of medical tourism in Turkey
by SWOT-AHP method. In addition, developing strategies against weaknesses and threats in this area by
making the best use of the strengths and opportunities in the field of medical tourism in Turkey is another
objective of the research. The SWOT-AHP method was used to determine the main and sub factors affecting
the development of medical tourism in Turkey. When the results of the research were examined, it was
determined that the factor with the highest weight value among the 32 factors had an affordable price
advantage, while the contribution of the patients to the national economy with foreign currency input was
the factor with the lowest importance level. SWOT-AHP analysis found that strong (48.5%) and weak
(17.8%) aspects, as well as opportunity (15.9%) and threats (17.6%) were of importance. Medical tourism
sector in Turkey should develop policies to eliminate the deficiencies in foreign language. It is necessary
to focus on the promotion and marketing activities for countries that are likely to prefer Turkey for the
purpose of treatment and to establish a medical tourism application guide that can be used by all health
institutions. Maintaining Turkey's affordability policy should also be developed strategies that will enhance
cooperation and communication between insurance companies, travel companies and health institutions.
Keywords: Health Tourism, Medical Tourism, Systematic Review SWOT-AHP
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Turizm, bireyin yasadig1 yerlesim yeri disina ¢ikarak mekanlar arasinda yer degistirmesi,
gidilen bu yerlere ait iiriin ve hizmetlerin kullanilmasi ile gegici bir siire tatil yapmasi1 olarak
tanimlanabilir (Gllmez, 2012: 4). Saglik turizmi, “saghigin bozulmamasi, gelistirilmesi ve
hastaliklarin tedavisi amaciyla bagka bir iilkeye seyahat ederek orada en az 24 saat gegirmek
suretiyle alinan hizmetlerdir” (SB, 2012: 22). En genel anlamda saglik turizmi, kendi yasadigi
yerden baska yerlere saglik amaci ile seyahat eden insanlarin olusturdugu turizmdir
(Tengilimoglu, 2017:7) . Insanlar yiizyillarca birgok sebepten dolay1 seyahat etmislerdir. Son
yillarda ulagim imkanlarinin artmasina paralel olarak seyahatin daha kolay olmasi ve iletisim agi
ile birlikte bireylerin saglik hizmeti alma olanaklar1 ¢esitlenmistir. Bireyin farkl bir iilkeden
saglik hizmeti almasinin nedenleri asagida belirtilmistir (SB, 2012: 65);
a) Ulkesinde teknoloji ve yetistirilmis personel eksikligi,
b) Tedavi ile beraber tatil yapabilme firsati,
c) Dabha kaliteli saglik hizmetine erigim ihtiyaci,
d) Hastanin kendi iilkesinde estetik ameliyat ve infertilite gibi tedavileri oldugunun duyulmasini

istememesi,
e) Kendi iilkesinin cografi konum ve iklim bakimindan yetersiz olmasi bununla beraber kisinin
doga, kiiltiir ve tarihi meraki,

f) Yasly, engelli ve kronik hasta bireylerin farkli bir destinasyonda tedavi olmak istemeleri,
g) Bagmmlilik yapici madde kullanan bireylerin farkl iilkelerde tedavi olmak istemeleri,
h) Bireyin yasama arzusu ve hayata olan inanci

Saglik turizmi, spa-wellness turizmi, medikal turizm, ileri yas ve engelli turizmi ve 6liim
turizmi gibi tiirleri bulunmaktadir (Aktepe, 2013: 174). Bu ana bilesenlerin yaninda son yillarda
uzun yasam koyleri olarak adlandirilan; yaslilikla beraber kimsesiz olan ya da kimseye yiik olmak
istemeyen bireyler i¢in tasarlanmis, i¢inde birgok sosyal aktivite olan huzur evlerini andiran fakat
koy hayatini temel alan sosyal yasam alanlar1 gelistirilmektedir (Aktepe, 2013: 171). Medikal
turizm; yiikselen tedavi maliyetleri, sigorta kapsaminda olmayan maliyetli tedaviler, uzun
bekleme siireleri ile farkli iilkeler tanimak gibi sebeplerle meydana gelen ve varligini siirdiiren
ekonomiye katkis1 oldukga biiyiik olan bir sektordiir (Muzaffar and Hussain, 2007: 216-217).

Gilinlimiizde, 50°den fazla iilkede medikal turizmin ulusal bir endiistri haline geldigi tespit
edilmistir. Hindistan, Tayland, Singapur, Malezya gibi Asya iilkeleri popiiler medikal turizm
yerleri olmasina ragmen, Tiirkiye medikal turizmde istenilen seviyeye ulasamamis ve medikal
turizm pazarindan yeterince pay alamamustir (Yigit, 2016:107). McKinsey Raporu verilerine gore
(Ehrbeck, et al., 2008: 5), medikal turistlerin yaklasik %40'1, bolgelerindeki yetersiz veya sinirlt

saglik hizmetlerinden dolay1 daha iyi ve gelismis bakim imkanlarina sahip merkezlere seyahat
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etme egilimindedirler. Bu kapsamda medikal turizmin, son yillarda daha popiiler hale gelmesine

sebep olan etmenler su sekildedir (Connell , 2011: 42);

o Gelismis tllkelerde saglik ve sigortanin artan maliyeti,

e Daha uzun bekleme siireleri,

e Hava tagimaciliginda maliyetlerinin diismesi,

e internet erisimi,

e Kozmetik cerrahi talebi,

e Diinya niifusunun yaslanmasi ve teknolojinin ilerlemesi ile daha yiiksek tibbi bakim
beklentileri ve yeni ihtiyaglarin ortaya ¢ikmasi,

e Tedavi icin 6deme giiciinde yasanan artis,

e Seyahat ve tibbi bakimi bir tatil ile birlestirmek i¢in serbest zamanin bulunmasi.

Medikal turizmin finansal olarak avantaji, minimum bekleme siiresi, 6zel tedaviler ve
yiiksek kalitede saglik hizmetinin yaninda farkli iilke ve cografyalarda tatil yapma imkéni da
bulunmast medikal turizmi cazip bir sektor haline getirmistir (Kumar and Hussian, 2016:
3).Saglik turizmine olan yogun ilgi nedeniyle tilkeler medikal turizme yatirim yapmaktadirlar. Bu
da hasta arzinmi arttirmakta boylelikle verimlilik artma egilimi gostermekte ve gelismis iilkelerin
saglik hizmetini daha ucuza sunmalarina sebep olmaktadir (Toprak vd., 2014: 43). Giiniimiizde
insanlar saglik sorunlarini ¢ozerken ayn1 zamanda seyahat etmek ve tatillerini de tedavi esnasinda
ve sonrasinda yapmak istemektedir (Toprak vd.,2014: 39). Medikal turizm talebini olumsuz
yonde etkileyen etmenlerin ise giivenlik, dil, maliyet ve kalite eksikligi oldugu
sOylenebilmektedir. Medikal turist icin hekimin, aracit kurumun, saglik kurulusunun ve
konaklama hizmetlerinin kalitesi iilke tercihinde en onemli unsurdur (Tontus, 2015: 32-33;
Kiling, 2017: 133). Medikal turizm hizmetinin iilkemizde basarili bir sekilde isleyebilmesi i¢in
oncelikle medikal turizmde altyapr ve iist yapisinin saglam temeller listiine kurulmus olmasi
gerekmektedir (Ergen, 2018: 38). Medikal turizm arz, talep modeline gore (Heung et al., 2010:
244); medikal turizm talebini etkileyen en 6nemli faktor tibbi tedavi ihtiyacinin ortaya ¢ikmasidir.
Tedavi ihtiyacinin ortaya ¢ikmasinin ardindan medikal turizm yapan iilke ve saglik kurumlarinin
sektore yonelik tanmitim ve dagitim kanallar1 6ne ¢ikmaktadir. Sonrasinda tedavi ihtiyacim
karsilayacak medikal turist i¢in iilke se¢imi, hastane se¢imi ve hangi hekimi sececegi gibi bir
takim tercihler ortaya ¢ikmaktadir (Yigit, 2016: 110). Modelin arz yoniinde ise hizmet saglayici
iilke i¢in altyap1 ve listyap1 (hastaneler, klinikler, 6zel sektor katilimi, kamu katilimi), tanitim
(pazarlama stratejisi, Saglik Bakanligi, hastane kurulu, dis iligkiler), turizm kurulu (komiteler,
yurt dig1 promosyonlari, ulusal kampanyalar), kalite (akreditasyon, belgelendirme) ve iletisimin

(dil, internet) 6nemli oldugu goriilmektedir (Heung et al., 2010: 244).
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Literatiire gbre medikal turizmin en 6nemli merkezleri; Hindistan, Tayland, Singapur ve
Malezya gibi Asya iilkeleridir. Hindistan bu alanda gelistirdigi stratejiler ile basarili olmustur.
Ornegin modern tibbi ydntemleri kendine gére uyarlamus, teknolojik olarak siirekli yenilenmis,
diisiikk maliyet ve kaliteli hizmet stratejileri kullanarak tanitimimi basarili bir sekilde yapmistir
(Connell, 2006: 1097). Bir iilkeyi medikal turizmde diger iilkelerin karsisinda farkli kilan en
onemli faktér %90 oraminda uygun maliyetli hizmet sunmasidir (Alsharif et al., 2010: 322).
Tayland 1970 ve takip eden yillarda cinsiyet degisikligi konusunda 6nemli gelismeler kaydederek
bu alanda s6z sahibi olmustur. Daha sonralari ise kozmetik alaninda 6nemli gelisim gostererek
iin yapmustir. Bu sayede Tayland saglik turizmi alaninda hatir1 sayilir bir isim yapmistir. Malezya
1998 Asya ekonomik krizinde agir darbe almis ve yeni ¢ikis yollar1 arayisina girmigtir. Bu
arayislardan sonra saglik turizmine yonelmis ve bu alanda stratejiler belirlemistir (Connell, 2006:
1095), yerli ve yabanci tim yatirimcilara destek saglamistir. Malezya’nin en biiyiik avantaji
Ozellikle cerrahi operasyonlarm uzun bekleme siireleri olmaksizin yapilabilmesidir. Ayni
zamanda medikal miidahalenin disinda turizm iginde sundugu segenekler ile cazibe noktasi haline
gelmistir (Altes, 2005: 264-265). Ayrica 1998 yili itibar ile Malezya hiikiimeti saglik turizmini
gelistirmek amaciyla 220°den fazla 6zel hastaneye tesvik vermistir. Bu amagcla hastaneler akredite
edilerek, daha kaliteli hizmet sunabilmek amactyla Mayo Clinic, Johns Hopkins Universitesi Tip
Merkezi ve Great Ormond Street Cocuk hastaneleriyle igbirligi yapilmistir (Chee, 2007: 12).
Saglik Bakanligi, saglik turizmi alaninda; bes yiiz saglik kurulusuna ‘saglik turizmi yetki
belgesi’ vermistir. Ayrica medikal turizm ile ilgili fiyat tarifeleri olusturulmus, hedeflenen
iilkelere yonelik olarak 4 farkli dilde ‘Saglik Rehberi” hazirlanmas, 6 dilde yedi giin 24 saat hizmet
veren ‘Uluslararasi Hasta Destek Birimi Terciimanlik ve Cagri Merkezi’ (UHDB) acilmus, ‘Saglik
Turizmi Portali” olusturulmus ve konaklamali FTR y6netmeligi yaymlanmistir (Koca, 2018: 157—
162). Tirkiye’de On Birinci Kalkinma Planmi (2018-2023) kapsaminda saglik turizmi alanina
yonelik belirlenen hedefler asagida siralanmistir (Cumhurbagkanlig: Strateji ve Biitce Baskanligi,
2019: 148).
= Ortalama kalis siiresinin tiim yila yayilmasi ve turizmin gelisimini saglayacak olan saglik
turizmi alanina yonelik pazarlama ile tanitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

=  Tanmirlik faaliyetlerine agirlik verilerek hem nitelik hem de nicelik bakimindan hizmet
kalitesinin arttirilmasi,

=  Alana yonelik hukuki diizenlemeler tamamlanarak denetim ve akreditasyona yonelik saglam
bir alt yap1 olusturulmasi,

= Saglik turizmi alaninda tilke tanitim ve pazarlama faaliyetleri yiiriitiilmesi,

= Medikal turizmin, termal turizm disinda yasli ve engelli turizmi ile olan baginin

giiclendirilmesi
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Yontem

Bu aragtirmanin amaci Tiirkiye’nin medikal turizm gelisimini etkileyen faktorleri SWOT-
AHP yontemi ile tespit etmektir. Ayrica Tiirkiye 'nin medikal turizm alanindaki giiglii yonler ile
firsatlar1 en iyi sekilde degerlendirerek bu alandaki zayif yonler ile tehditlere karsi savunma
stratejileri gelistirmek arastirmanin bir diger amacini olusturmaktadir.

Bu arastirmada Tiirkiye’nin medikal turizm gelisimini etkileyen temel ve alt faktorleri
SWOT-AHP yontemi onceliklendirmek i¢in asagida belirtilen basamaklar sirasi ile izlenmistir.
[k olarak sistematik derleme yontemi ile Tiirkiye’de medikal turizmin gelisimine etki eden
SWOT gruplar1 ve bu gruplara ait alt faktdrler belirlenmistir. Arastirmanin ikinci asamasinda
belirlenen SWOT faktorleri akademisyenler, hastane yoneticileri ve medikal turizm araci kurum
yoneticileri tarafindan degerlendirilerek SWOT modeline son hali verilmistir. Ugiincii asamada
ise SWOT-AHP modeli kurulmus ve uzman goriislerinden yararlanarak SWOT faktorlerinin
oncelik derecesi belirlenmistir. Son asamada ise elde edilen veriler dogrultusunda SWOT
matrisine gore stratejiler gelistirilmistir. Arastirmaya iligkin model Sekil 1°de verilmistir.

Aragtirmada ikili karsilagtirma matrisinin olusturulmasinda 5 boliim ve 118 maddeden
olusan AHP goriisme formu kullanilmigtir. AHP goriisme formunda yer alan kriterler sistematik
derleme yoluyla belirlenmistir. Arastirmada literatiir taramas1 06.06.2019 -01.12.2019 tarihleri
arasinda yapilmistir. Sistematik derlemeyle ortaya ¢ikan SWOT faktorlerinin 6nem derecelerinin
belirlenmesi amaciyla 02.01.2020-20.01.2020 tarihleri arasinda saglik turizmi yetki belgesine
sahip saglik kurullarinda ¢alisan uzmanlar, akademisyenler ve araci kurulug yetkilileri ile yiiz
yiize goriismeler yapilmistir. Arastirma kapsaminda medikal turizm alaninda uzman kisilerden,
veri toplama araci olarak kullanilan AHP gdriisme formuna verdikleri yanitlarin ger¢ek durumu
yansittig1 varsayilmaktadir.

Aragtirmanm etik kurul izni Siileyman Demirel Universitesi Rektorliigii Sosyal ve Beseri
Bilimler Etik Kurul Baskanligi’ndan 02.01.2020 tarih ve 86/1 sayili belge ile almmistir.
Arastirmada ¢ikar gatismasi yoktur ve finansal olarak desteklenmemistir.

Arastirmada uzmanlarla yiiz yiize goriisiilerek elde edilen veriler “Microsoft Office 2016
Excel’e” aktarilmis ve SWOT verileri AHP yontemi ikili karsilagtirma matrisleri yapilmistir.
Verilerin 6z vektor hesaplamalar1 ve tutarlilik testleri yapilarak 6dnem dereceleri belirlenmistir.
Analiz sonucunda; SWOT gruplari, SWOT grup 6nem degeri, SWOT faktorleri, faktoriin kendi
grubu i¢indeki 6nemi degeri ve SWOT gruplari i¢indeki 6nem degeri hesaplanmis ve bunlara

uygun stratejiler gelistirilmistir.
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Sekil 1. Arastirma Modeli
Aragtirmada yontem olarak sistematik derleme, SWOT analizi, AHP ve biitiinlesik
SWOT-AHP yontemleri kullanildigindan asagida bu yontemler ile ilgili kisaca verilmistir.
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Sistematik Derleme

AHP goriisme formunda yer alan kriterler sistematik derleme yontemi ile belirlenmistir.
Arastirmada sistematik derleme sonuglar1 PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic
reviews and Meta-Analyses) Akis Diyagramina gore hazirlanmistir. Tiirkiye’de medikal turizm
alanina yonelik SWOT analiz yontemi ile hazirlanmis makaleler, raporlar, yliksek lisans ve
doktora tezleri aragtirmanin ana veri kaynaklaridir. Arastirmaya dahil edilecek ¢alismalara iligkin
dahil etme ve dislama kriterleri belirlenmistir. Sistematik derlemede, medikal turizm veya saglik
turizmi konularini igermemesi, Tiirkiye disinda herhangi bir iilkeyi kapsamasi, SWOT g¢iktilara
sahip olmamasi, 2010 yil1 dncesine ait olmasi, Tiirkce ya da Ingilizce dillerinden farkl bir dil
icermesi, makale tez veya rapor olmamasi ayrica kalite degerlendirme agisindan da zayif olmasi
aragtirmanin diglama kriterlerini olusturmaktadir. Anahtar kelimeler olusturulurken arastirma
sorular1 temel alinmistir. Bu kapsamda olusturulan anahtar kelimeler (“Saglik turizmi” VEYA
“Medikal turizm” VEYA “Medikal turizm SWOT taramasi”) VE (“SWOT tarama VEYA
“Tiirkiye’de medikal turizm” VEYA “Saglik turizmi SWOT”) VE (“Tiirkiye’de saglik turizmi”
VEYA “Saglik turizmi Tiirkiye” VEYA “AHP-SWOT medikal turizm”) VE (“Medikal turizm
tercih faktorleri” VEYA “Saglik turizmi karsilagtirmalar’” VEYA “Medikal turizm SWOT
degerlendirme™) olarak belirlenmistir. Taramalar baglangigta belirlenen anahtar kelimeler
dogrultusunda Science Direct, ulusal ve uluslararasi iiniversitelerin ¢evrimicgi (online)
kiitiiphaneleri, YOK Tez Tarama, Google akademik ve Ulakbim veri tabanlar1 araciligiyla
gerceklestirilmistir. Arastirmaya dahil edilecek ¢aligmalarin kalitesinin degerlendirilmesinde
Joanna Briggs Enstitiisii tarafindan olusturtulmus “Joanna Briggs Enstitiisii Sistematik Tarama ve
Arastirma Sentezleri Kontrol Listesi” kullanilmistir.

Analitik Hiyerarsi Siireci (Analytic Hierarchy Process -AHP Yo6ntemi)

Saglik hizmetlerinde karar vericiler alternatifler arasindan belirlenen kriterlere gore se¢im
yapar iken maksimum diizeyde fayda saglayacak alternatifleri se¢gmelidir. Ancak ayni anda tiim
kriterleri karsilayan bir ¢oziim bulunmamaktadir. Cok kriterli optimizasyon ise belirlenen
kriterlere gore (farkl etkileri temsil eden) en uygun ¢6ziimii belirleme siirecinde kullanilmak
tizere oldukga yeterlidir (Bazzazi, Osanloo and Karimi, 2011: 2550). Klasik SWOT matrisinde,
faktorlerin 6nem dereceleri bilinmemektedir. Bu nedenle arastirmada, Thomas L. Saaty
tarafindan ¢ok kriterli karar verme problemlerinin ¢6ziimii amaciyla gelistirilen AHP yontemi,
SWOT analize aktarilarak kullanilmistir. AHP karmasik kararlarin alinmasini saglamak ig¢in
anlagilabilir ve uygulamasi kolay olan bir metottur. AHP onceliklendirme veya ongdérmenin
gerekli oldugu durumlarda se¢im yapmak i¢in kullanilmaktadir (Bhushan and Rai, 2004: 15-16).
Bu yontem sayesinde faktorlerin birbirlerine gore 6nem diizeyleri sayisal olarak ifade

edilebilmektedir. Bu durum AHP ydnteminin ikili matris tablosu sayesinde hangi faktoriin daha
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onemli oldugunu ortaya gikarmakta boylece zayif yonler veya tehdit durumunu diizeltmeyi, giiglii
yonler ya da firsat durumunu gelistirmeyi saglayacak stratejiler gelistirebilmektedir (Bhushan and
Rai, 2001:15-16; Gorener, 2016: 163). Arastirmada AHP asamalari uygulanmgtir.
Biitiinlesik SWOT-AHP Yaklasimi

SWOT analizi bir organizasyonun mevcut durumunun tespit edilmesi, analizinin
yapilmasi ve organizasyona adina yargiya varilmasina yardim eden bir aragtir. SWOT analiziyle
organizasyonun gii¢lii yonleri, zayif yonleri, firsat ve tehditlerinin analizi yapilabilmektedir
(Andrews and David, 1987: 14; Hill and Westbrook, 1997: 47). SWOT analizinin amac1 bir
kurulusun gii¢lii yonleri ile firsatlarinin maksimum diizeyde, zayif yonleri ile tehditlerinden de
minimum diizeyde etkilenmesini saglamaktir (Shahabi, et al., 2014: 19; Yiiksel ve Dagdeviren,
2007: 3364). Giiglii yonlerini, zayif yonlerini, firsatlarin1 ve tehditlerini belirleyen kuruluslar,
giiclii yonleri i¢in bir strateji olusturabilir, zayif yonleri ortadan kaldirabilir ve kabiliyetlerini
kullanabilir veya tehditlere kars1t miicadelede bir segenek gelistirebilir. SWOT analizi, kurumun
gelecegini etkileyebilecek en 6nemli i¢ ve dig faktorleri (stratejik faktorler) 6zetlemektedir
(Oreski, 2012: 284). Ancak geleneksel SWOT matrisinde, faktor elemanlarinin agirlik diizeyleri
sayisal olarak ortaya konulamamaktadir. SWOT analizi tek basma kantitatif bir sonug
verememektedir. Bu durumun tistesinden gelebilmek i¢cin SWOT analizi “TOPSIS, AHP, Analitik
Ag Siireci (AAS)” gibi ¢ok kriterli karar verme teknikleri ile entegre halde kullanilabilmektedir
(Sevim, 2019: 148). SWOT analiz yonteminin bu eksikligini ortadan kaldirmak i¢in arastirmada
AHP yonteminden yararlanilmistir.

Arastirmada kullanilan SWOT-AHP modeli Sekil 2°de gosterildigi gibidir. Arastirmada
SWOT-AHP analizinden elde edilen bulgulara gore giiglii yonler ve firsatlar, zayif yonler ve
firsatlar listelenerek gelistirme stratejileri; giiclii yonler ve tehditler listelenerek g¢esitlilik
stratejiler ve zayif yonler ile tehditler listelenerek stratejiler (SO, WO, ST, WT) gelistirilmektedir.

Arastirma siireci yukarida agiklanan teorik bilgiler dogrultusunda yiirtitiilmiistiir.
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Tiirkiye’de Medikal Turizmin Gelisimine Etki Eden Faktorler

Giiclii Yonler Zayif Yonler Fursatlar Tehditler
Strengths Weaknesses Opportunities Threats
Gl () G8

Strateji Strateji

Sekil 2. Medikal Turizm SWOT -AHP Modeli
Bulgular

Aragtirmanin  SWOT kriterleri sistematik derleme yontemi ile tespit edilmistir.
Sistematik derleme sonucu ulasilan 118 ¢alismadan diglama kriterlerine gére analiz edilmistir.
Sonuglar PRISMA akis diyagraminda gosterilmistir (Sekil 3). Aragtirmada 42 ¢alisma tekrarlanan
ve/lveya SWOT analiz igermeyen c¢alismalardan olusmasi sebebiyle arastirmaya dahil
edilmemistir. Geriye kalan 76 ¢aligmadan 50 tanesi dahil etme Olgiitlerinden bir ve/veya birkag
tanesine uygun olamamasi sebebiyle elenmistir. Sonug olarak elde kalan 26 ¢aligma (12 tez, 12
makale, 2 rapor) igerisinde yer alan SWOT veriler tablo haline getirilerek degerlendirilmistir.
Calismalarda en fazla vurgulanan sekiz madde bu aragtirmanin SWOT faktorlerini ve AHP
kriterlerini olusturmustur (Tablo 1). Arastirmaya dahil edilen ¢alismalarin kalitesinin
degerlendirilmesinde Joanna Briggs Enstitiisii tarafindan olusturulmus “Joanna Briggs Enstitiisii

Sistematik Tarama ve Arastirma Sentezleri Kontrol Listesi” kullanilmigtir
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Sekil 3. PRISMA Akis Diyagrami1 Kaynak: Moher vd. (2015).

Tablo 1. SWOT Matrisi ve AHP Kriterleri

ekonomisine katkisi

GUCLU YONLER ZAYIF YONLER

G1 | Uygun fiyat avantaji Z1 | Tanitim ve pazarlamanin yetersizligi

G2 | Akredite kurulus sayist Z2 | Yabanci dil problemi

G3 | Cografi konum 73 Kamu.hastanelerinin ve saglik profesyonellerinin

yetersiz olusu

G4 | Turizm cesitliligi Z4 | Yabanc sigorta sirketleri ile isbirligi eksigi

G5 | Ozel sektoriin giiclii olmasi Z5 | Yanls fiyatlandirma uygulamalar1

G6 Nltehk.!l ve Ui Z6 | Avrupa saglik mevzuatmin bilinmemesi
insangiicii

G7 | Ulagim avantajy THY Z7 | Bakanliklar ve sektor arasi koordinasyon eksikligi

G8 | Devlet destegi/Politikalari Z8 | Medikal Turizm stratejisi/mevzuati olmayisi
FIRSATLAR TEHDITLER

F1 Dl{nya nifusunun yaslanmast ve buna T1 | Rakip iilkelerin medikal turizm avantajlar1
bagli hastaliklarin artigt

£ Teknoloji ve internet sayesinde etkili T Komgsu iilkelerde yasanan siyasi krizler ve teror
pazarlama olaylar1

F3 | Gurbet¢i sayisinin ¢ok olmasi T3 | Bulasici hastalik ve malpraktis riski

F4 | Medikal turizmin kiiresel egilimleri T4 | Hekimlerin 6zel kurum tercihi

F5 | Uygun seyahat maliyetleri T5 | Yerel hastalarm ikinci planda kalmasi

F6 (Gliyinnt) Tllleals LB ms s o T6 | Mevzuatin devamli giincellenmesi
fazla olmasi

F7 | Yabanci yatirimcilar/sermaye girdisi T7 | Kontrolsiiz fiyatlandirma

8 Hastalarin doviz girdisi ile lilke 5 sl
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Tiim uzman gortislerine yonelik giiclii ve zayif yonler ile firsat ve tehditlere ait SWOT

faktorlerin ikili karsilagtirma matrisi Tablo 2'de verilmistir. Aragtirma sonucuna gore SWOT

faktorlerinin tutarlilik oran1 CR %10 daha kiigiik oldugu saptanmistir.
Tablo 2. SWOT Faktorleri ikili Karsilastirma Matrisi

Giiglii Gl G2 G3 G4 G5 G6 G7 G8 Toplam | Agirhklar | Cl Ei
Gl 0,288 | 0,357 | 0,334 | 0,285 0,343 | 0,215 | 0,224 | 0,214 2,258 0,282 | 2,340 | 8,289
G2 0,119]0,148] 0,169 | 0,177 | 0,180 | 0,154 | 0,157 | 0,132 1,236 0,155| 1,279 | 8,276
G3 0,108 0,109] 0,125| 0,190 0,133 | 0,152 | 0,132 | 0,112 1,062 0,133 | 1,097 | 8,262
G4 0,073 ] 0,060 | 0,048 | 0,072 | 0,082 | 0,104 | 0,086 | 0,087 0,613 0,077 | 0,629 | 8,207
G5 0,077]0,075] 0,087 | 0,081 | 0,092 | 0,164 | 0,138 | 0,109 0,823 0,103 | 0,844 | 8,199
G6 0,139 0,100 0,086 | 0,072 | 0,058 | 0,104 | 0,137 | 0,158 0,854 0,107 0,866 | 8,110
G7 0,103 ] 0,075] 0,076 | 0,067 | 0,053 | 0,061 | 0,080 | 0,120 0,635 0,079 | 0,646 | 8,140
G8 0,092 0,077] 0,076 | 0,057 | 0,058 | 0,045 | 0,046 | 0,068 0,518 0,065| 0,532 | 8,214
RI: 1,41; CR (Tutarhilik Orani): 5,82; CR<%10
Zayif Z1 Z2 Z3 Z4 Z5 Z6 zZ7 Z8| Toplam | Agirhiklar Cl Ei
Z1 0,175]0,187| 0,220| 0,173 | 0,181 | 0,148 | 0,135 0,141 1,361 0,170 1,382 | 8,128
Z2 0,208 | 0,222 | 0,225 | 0,217 | 0,249 | 0,191 | 0,213 | 0,231 1,756 0,220 | 1,781 | 8,114
Z3 0,103]0,128] 0,130 0,189 | 0,108 | 0,170 | 0,141 | 0,125 1,093 0,137 1,110| 8,128
Z4 0,132]0,133| 0,089 | 0,130 | 0,162 | 0,169 | 0,159 | 0,116 1,001 0,136 | 1,106 | 8,106
Z5 0,109 | 0,101 | 0,136 | 0,091 | 0,113 | 0,125 | 0,143 | 0,131 0,949 0,119 | 0,962 | 8,107
Z6 0,079 0,078 0,051 | 0,051 | 0,060 | 0,067 | 0,070 | 0,087 0,543 0,068 | 0,547 | 8,065
Y44 0,099 0,080 0,071 | 0,063 | 0,061 | 0,073 | 0,077 | 0,092 0,615 0,077 0,620 | 8,071
Z8 0,094 | 0,073 | 0,078 | 0,085 | 0,066 | 0,058 | 0,063 | 0,076 0,592 0,074 | 0,600 | 8,101
RI: 1,41; CR (Tutarlilik Orani): 5,75; CR<%10
Firsatlar F1 F2 F3 F4 55 F6 F7 F8| Toplam | Agirhklar Cl Ei
F1 0,239]0,255] 0,282 | 0,280 | 0,246 | 0,186 | 0,179 | 0,182 1,850 0,231 1,905| 8,237
F2 0,181]0,193| 0,218 | 0,228 | 0,213 | 0,175 0,144 | 0,166 1,518 0,190 | 1,564 | 8,243
F3 0,098 0,103 | 0,116 | 0,129 | 0,145| 0,151 | 0,129 | 0,103 0,974 0,122 | 1,006 | 8,257
F4 0,095] 0,094 | 0,100 0,111 | 0,230 0,155 0,142 | 0,154 0,982 0,123 1,008| 8,213
F5 0,107] 0,100 0,088 | 0,094 | 0,110 0,157 | 0,160 | 0,132 0,949 0,119 0,972 | 8,195
F6 0,106 0,091 | 0,063 | 0,059 | 0,058 | 0,082 | 0,136 | 0,097 0,691 0,086 | 0,703 | 8,134
F7 0,092 10,093 ] 0,063 | 0,054 | 0,048 | 0,042 | 0,069 | 0,105 0,566 0,071 0,572 | 8,097
F8 0,081]0,071] 0,069 | 0,044 | 0,051 | 0,052 | 0,040 | 0,061 0,470 0,059 | 0,479 | 8,151
RI: 1,41; CR (Tutarlilik Orani): 5,81; CR<%10
Tehditler Tl T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 | Toplam| Agirhklar Cl Ei
T1 0,237 0,313 | 0,305 | 0,259 | 0,223 | 0,202 | 0,169 | 0,143 1,850 0,231 | 1,957 | 8,461
T2 0,138 0,183 | 0,248 | 0,262 | 0,197 | 0,182 | 0,173 | 0,155 1,538 0,192 | 1,629 | 8,477
T3 0,097]0,092| 0,125 0,182 | 0,187 | 0,173 | 0,157 | 0,131 1,143 0,143 | 1,198 | 8,387
T4 0,069 | 0,053 | 0,052 | 0,076 | 0,120 | 0,121 | 0,110 | 0,124 0,724 0,091 | 0,744 | 8,226
T5 0,089 0,078 | 0,056 | 0,053 | 0,084 | 0,110 0,108 | 0,136 0,712 0,089 | 0,727 | 8,164
T6 0,105| 0,089 | 0,064 | 0,056 | 0,068 | 0,089 | 0,117 | 0,132 0,720 0,090 | 0,735| 8,167
T7 0,123] 0,093 | 0,070 | 0,061 | 0,069 | 0,067 | 0,088 | 0,095 0,665 0,083 | 0,685| 8,238
T8 0,141 0,100 0,081 | 0,052 | 0,053 | 0,057 | 0,079 | 0,085 0,648 0,081 | 0,668 | 8,240
RI: 1,41; CR (Tutarhilik Orani): 5,88; CR<%10

SWOT gruplar ikili karsilastirma

matrisi Tablo 3’de verilmistir. Yapilan ikili matris

karsilastirmasina gore tutarlilik oran1 %4,51 olarak tespit edilmistir. Yapilan karsilastirmaya gore

giiclii yonlerin %47,83, zayif yonlerin %21,18, firsatlarin 16,97 ve tehditlerin ise %14,03 agirlik

puani aldiklar1 saptanmistir. SWOT gruplan ve faktdrlerine iliskin biitiinlesik 6nem degerleri ve

siras1 Tablo 4’de verilmistir.
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Tablo 3. SWOT Gruplan ikili Karsilastirma Matrisi
SWOT Gruplar1 Giiclii Yonler | Zayif Yonler | Firsatlar | Tehditler | Agirhklar Cl
Giiclii Yonler 0,4856 0,5412 0,4818 0,4043 47,83 1,95
Zayif Yonler 0,1781 0,1985 0,2634 0,2072 21,18 0,86
Firsatlar 0,1596 0,1194 0,1583 0,2414 16,97 0,68
Tehditler 0,1766 0,1409 0,0965 0,1471 14,03 0,56
Toplam 1,0 1,0 1,0 1,0 100,0 4,1
RI: 0,9 - CR(Tutarlilik Orani): 4,51 CR<%10
Tablo 4. SWOT Gruplan ve Faktorlerine liskin Biitiinlesik Onem Degerleri ve Sirasi
» = § SWOT
5 Ex SWOT . g = Gruplan
s E- Grup SWOT Faktorleri j= E fginde
n 5 gE
Puan | S © | Puan | s.
G1 | Uygun fiyat avantaji 0,2822 | 0,1370 | 1
. G2 | Akredite kurulus sayisi 0,1545 | 0,0750 | 8
= G3 | Cografi konum 0,1328 | 0,0645 | 12
2 0.4856 | 1 G4 Turizm cesitliligi 0,0766 | 0,0372 | 28
‘% ' G5 | Ozel sektoriin giiglii olmasi 0,1029 | 0,0500 | 18
‘@ G6 | Nitelikli ve diisitk maliyetli saglik insan giicii 0,1068 | 0,0519 | 17
G7 | Ulagim avantajyTHY 0,0794 | 0,0386 | 25
G8 | Devlet destegi/Politikalar 0,0794 | 0,0386 | 26
Z1 | Tamtim ve pazarlamanin yetersizligi 0,1701 | 0,0303 | 7
Z2 | Yabanci dil problemi 0,2195 | 0,0391 | 4
L:’ 73 OKlelllr;u hastanelerinin ve saglik profesyonellerinin yetersiz 01366 | 0,0243 | 10
E 0,1781 | 2 | Z4 | Yabanci sigorta sirketleri ile igbirligi eksigi 0,1364 | 0,0243 | 11
% Z5 | Yanls fiyatlandirma uygulamalari 0,1186 | 0,0211 | 16
N Z6 | Avrupa saglik mevzuatinin bilinmemesi 0,0679 | 0,0121 | 31
Z7 | Bakanliklar ve sektor arasi koordinasyon eksikligi 0,0769 | 0,0137 | 27
Z8 | Medikal Turizm stratejisi/mevzuati olmayisi 0,0741 | 0,0132 | 29
F1 ?ritilrga niifusunun yaslanmasi ve buna bagl hastaliklarin 02312 | 0,0369 | 3
F2 | Teknoloji ve internet sayesinde etkili pazarlama 0,1898 | 0,0303 | 6
k= F3 | Gurbet¢i sayisinin ¢gok olmasi 0,1218 | 0,0194 | 14
ks 0,1596 | 4 | F4 | Medikal turizmin kiiresel egilimleri 0,1227 | 0,0196 | 13
= F5 | Uygun seyahat maliyetleri 0,1186 | 0,0189 | 15
F6 | Gelismis iilkelerde bekleme siirelerinin fazla olmasi 0,0864 | 0,0138 | 22
F7 | Yabanci yatirimcilar/sermaye girdisi 0,0707 | 0,0113 | 30
F8 | Hastalarin doviz girdisi ile iilke ekonomisine katkisi 0,0588 | 0,0094 | 32
T1 | Rakip iilkelerin medikal turizm avantajlari 0,2313 | 0,0408 | 2
T2 | Komsu iilkelerde yasanan siyasi krizler ve terr olaylari 0,1922 | 0,0339 | 5
5 T3 | Bulasici hastalik ve malpraktis riski 0,1428 | 0,0252 | 9
% 01766 | 3 T4 | Hekimlerin 6zel kurum tercihi 0,0905 | 0,0160 | 19
e ' T5 | Yerel hastalarm ikinci planda kalmasi 0,0890 | 0,0157 | 21
= T6 | Mevzuatin devamli giincellenmesi 0,0900 | 0,0159 | 20
T7 | Kontrolsiiz fiyatlandirma 0,0831 | 0,0147 | 23
T8 imaj problemi 0,0810 | 0,0143 | 24

Tablo 4’¢ gore G1 kodlu uygun fiyat avantajimin gii¢lii yonlerden en yiiksek agirlik

degerine, G4 kodlu turizm cesitliliginin ise gii¢lii yonlerden en diisiik agirlik degerine sahip

oldugu tespit edilmistir. Zayif yonlerden Z2 kodlu yabanci dil probleminin en yiiksek agirlik
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degerini ve Z6 kodlu Avrupa saglik mevzuatinin bilinmemesi ise en diisiik agirlik degerini aldigi
saptanmistir. Firsatlardan F1 kodlu diinya niifusunun yaslanmasi ve buna bagl hastalik artis1 en
yiiksek agirlik degerine sahip iken F8 kodlu hastalarin doviz girdisi ile {ilke ekonomisine katkis1
ise en diisiik agirlik degerine sahiptir. Tehditlerden T1 kodlu rakip iilkelerin medikal turizm
avantajlarinin en yiiksek agirlik degerini, T8 kodlu imaj probleminin ise en diisiik agirlik degerini
aldig tespit edilmistir.

Bir karar durumuna bagli SWOT analizinin gelistirilmesi amaciyla Kurttila ve ark: (2000:
49) tarafindan SWOT faktorlerin ikili karsilastirma sonug grafigi kullanilmistir. Grafikte her
ceyregin ¢izgisi, her SWOT grubundaki faktorlerin toplam agirligini ve her ¢izgideki noktalar da
gruptaki faktérlerin agirliginm belirtmektedir (Jeon and Kim, 2011: 4). Sekil 4 incelendiginde en
yiiksek agirlik degerini alan faktdriin giiglii yonlerde (G1) oldugu goriilmektedir. Firsatlar ve
tehditlerin agirlik degerleri ortalamanin iizerinde iken zayif yonlerin agirlik degerlerinin diger

faktorlere oranla daha alt seviyelerde oldugu goriilmektedir.

~ GUCLOYONLER FIRSATLAR

Gl 0,30

ZAYIF YONLER TEHDITLER

Sekil 4. SWOT Faktorlerin Ikili Karsilastirma Sonug Grafigi

Faktorler tizerinden SWOT matrisi olusturulmasinin ardindan birlesimlerine gore 4 ¢ift
strateji grubu (SO, ST, WO, WT) tammlanabilmektedir (Weihrich, 1982; 60). Bu kapsamda
arastirmada Tirkiye'de medikal turizm sektoriine yonelik gelistirilen strateji matrisi Tablo 5°de

verilmistir. Matris olusturulurken giiclii yonler ve firsatlar ile zayif yonler ve firsatlar listelenerek
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gelistirme stratejileri; giiglii yonler ve tehditler listelenerek ¢esitlilik stratejileri ve zayif yonler ile
tehditler listelenerek savunma stratejileri olusturulmustur.

Tablo 5. Tiirkiye'de Medikal Turizm Sektoriine Yonelik Gelistirilen Strateji Matrisi

Gelistirilen PR, .
Stratejiler Giiclii Yonler (S) Zayif Yonler (W)
Gelistirme Stratejileri (GF) Gelistirme Stratejileri (ZF)
SO1- Uygun fiyath tedavi paketleri VY01T Medlka.l tl:lrIZl’n alanina yonelik nitelikli
yoneticiler yetistirmek
SO2- Yenilik¢i ve ¢agdas tedavi yontemlerini | WO2- Medikal turizm alanina yonelik altyapiy1
Firsatlar (O) | gelistirmek gelistirmek
SO3- Teknoloji ve sosyal medya kullanilarak | WO3- Saglik sektoriindeki calisanlarin yabanci dil
etkili pazarlama yapilmasi egitim seviyesini artirmak
SO4- Yabanci sermayeye devlet desteginin WO4- Kamu hastanelerinde yagl bakim
artmasi merkezlerini yayginlastirmak
Cegitlilik Stratejileri (GT) Savunma Stratejileri (ZT)
ST1- Nitelikli is giicti ve hekimlerin kamuda | WT1- Medikal turist potansiyeli yiiksek komgu
gorev almasini tesvik etmek iilkelerle 6zel protokoller yapmak
ST2- Tanim ve pazarlama faaliyetleri WT2- Hastanelerin flyatlandlrma stratejilerini
. L denetlemek ve mevzuata aykiri islem yapanlara
yiiriiterek olumlu imaj yaratmak .
Tehditler (T) yasal islem uygulamak
ST3- Rakip iilkelerin medikal turizm WT3- Bakanliklar ve medikal turizm sektorii
politikalarinin yakindan takip etmek arasinda is birliginin arttirtlmasi
ST4- Yakin ¢evrede yasanan siyasi kriz ve WT4- Yabanc sigorta sirketleriyle veya yabanci
terdr olaylarma kars1 giivenlik 6nlemlerini iilkelerdeki saglik kuruluglari ile 6zel anlagmalar
arttirmak yapmak

Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler

Bu arastirma sonunda Tiirkiye’nin medikal turizm alanina yonelik gii¢clii yanlari; uygun
fiyat avantajina sahip olmasi, akredite olmus kurulus sayisinin fazla olmasi ve cografi konumun
kazandirdig1 avantajlar olarak tespit edilmistir. Tiirkiye nin bu alana yonelik zayif yonleri ise;
yabanci dil problemi, tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin yetersiz olusu ve kamu hastaneleri ile
saglik profesyonellerinin yetersiz olusu olarak degerlendirilmektedir. Medikal turizme yonelik
firsatlarin en 6nemlileri olarak ise; diinya niifusunun yaglanmasi ve buna bagli hastaliklarda
yaganan artig, teknoloji ve internetin gelismesi ile pazarlamada yasanan kolaylik ve medikal
turizmde yasanan kiiresel egilimlerdir. Tiirkiye’yi bu alanda tehdit eden en 6nemli faktorler; rakip
tilkelerin medikal turizm avantajlari, komsu iilkelerde yasanan siyasi krizler ve terdr olaylarinin
varlig1 ile bulasici hastaliklarin ortaya ¢ikma ihtimali olarak degerlendirilmektedir.

Khafizova (2011: 116-120) tarafindan yapilan aragtirmada medikal turizmde Tiirkiye’nin
en zayif yoniiniin saglik turizmi sirketleri ve turizm isletmelerinin, akredite olmus hastanelerle is
birligi icinde olmamadir. Zengingéniil ve ark. (2012: 49) tarafindan yapilan arastirmada ise
Tiirkiye’nin medikal turizmde zayif yoniiniin paydaslar aras1 koordinasyon ve giiven eksikligi

oldugu ayrica yurt diginda Tiirkiye’nin tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin zayif oldugu tespit
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edilmigtir. Barca ve ark. (2013: 87) tarafindan yapilan arastirmada ise Tirkiye’nin en zayif
yOniiniin medikal turizm alanina yonelik strateji eksikligi oldugu saptanmistir.

Dagtan (2014: 156—159) yaptig1 arrastirmada paydaslar arasinda iletigim ve ig birliginin
ayrica pazarlama ve tamitim faaliyetleri ile yabanci dil 6greniminin yetersiz oldugunu tespit
etmistir. Aydin ve Aydin (2015: 15) tarafindan yapilan aragtirmada, Tiirkiye’nin uygun fiyat
avantajina sahip olmasi ve iilke i¢inde politik istikrar yaganmasi olarak tespit edilirken en zayif
yoniiniin ise saglik turizmi alanina yonelik uzmanlagma eksikligi oldugu tespit edilmistir. Otamis
ve Yiizbasioglu (2015: 182) ise medikal turizm sektdriinde isbirlik¢i rekabetin zayif oldugu, bu
zay1fligin sebebinin ise ag iligkilerin yeterli olmamasi oldugunu saptamiglardir. Dékme, (2016:
78) Tiirkiye’nin en giiglii yoniiniin giivenilir, kaliteli ve uygun fiyat avantaji oldugunu, yabanci
dil probleminin ise Tiirkiye’nin en zayif yonii oldugunu saptamistir. Yigit (2016) tarafindan kamu
hastanelerinde medikal turizminin gelisimini etkileyen faktorleri tespit etmek amaciyla bir
aragtirma yapilmistir. Aragtirma sonuglarina gore Tiirkiye’de kamu sektoriinde medikal turizmin
gelisimine etki eden temel faktorler, imaj problemi, tamitim eksikligi, saglik politika ve
diizenlemeleri, kapasite problemleri, uzman/isgiicti eksikligi, dil ve iletisim problemleri, turistik
tesis azlig1 ve hastane alt yap1 problemleri olarak tespit edilmistir.

Gorener (2016: 167) tarafindan biitiinlesik SWOT-AHP yontemini kullanilarak yapilan
calisma sonuglarina gore; Tirkiye’ nin giiglii yonleri fiyat avantaji ve tecriibeli hekimlere sahip
olmas1 iken tanitim ve pazarlama noktasinda yetersiz oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Sosyal
medyanin en onemli firsat olarak ortaya c¢iktig1 calismada Tiirkiye’nin yabanci dil ve nitelikli
saglik ¢alisanlar1 noktasinda ise yetersiz kaldigini tespit etmistir. Dinger ve ark. (2016: 55-56)
tarafindan yapilan arastirmada, Tiirkiye ve Hindistan ile Malezya ve Tayland’da saglik turizmini
kargilagtirmigtir.  Tiirkiye’nin saglik imkanlarinin genis olmasi ve teknolojiye gereken degerin
verilmesi bununla beraber ulasim ve turizm avantajina sahip olmasinin Tiirkiye’nin en gigli
yoni, Tiirkiye’nin kotii bir imaja sahip olmasi ve kiiresel gelisimlere ge¢ ayak uydurmasi gibi
faktorlerin ise Tiirkiye nin zayif yonleri oldugu tespit edilmistir. Aydogdu (2016: 97) Tiirkiye ile
Brezilya medikal turizminin karsilastirdig1 arastirmasinda, iki iilkenin de en giiclii yonlerinin
uygun tedavi fiyatlar, dogal zenginlikleri ve kiiltiirleri oldugu sonucuna ulagsmistir. En zayif
yonlerinin ise yabanci dil bilen kalifiye personel sayisinin yetersiz olmasi ve giivenlik problemleri
olarak tespit edilmistir. Akbolat ve Deniz, (2017: 137) tarafindan yapilan ¢alismada Tiirkiye’nin
en giiclii yonleri cografi konumu, saglik teknolojisine sahip olunmasi, akredite kurulug sayisinin
fazlahig1 olarak tespit edilirken en zayif yonler ise veri paylagiminin yetersiz olmasi, Avrupa
saglik mevzuatimin bilinmemesi ve yabanci sigorta sirketleri ile is birliginin yetersizligi olarak

tespit edilmistir.
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Ozata ve ark. (2018: 4617) tarafindan yapilan arastirmaya gore; medikal turizm alaminda
saglik teknolojisinde iyi durumda olunmasi ve yetismis nitelikli is giicline sahip olunmasi giiglii
yonler iken ¢aligsanlarin yabanci dil problemine sahip olmasi Tiirkiye’nin en zayif yonii olarak
tespit edilmistir. Yilmaz (2018: 99-101) Tiirkiye’de medikal turizmin en giiglii yoniiniin JCI
akreditasyonuna sahip lider iilkelerden olmasi ve gurbetci vatandaslarin ¢ok olmasi en 6nemli
firsat olarak tespit etmislerdir.

Sahin ve Sahin (2018: 297) tarafindan SWOT analiz yontemi ile Tiirkiye’de medikal
turizmin potansiyeli ve geleceginin degerlendirildigi ¢alisma bulgularina gore; rekabet edebilecek
stratejik adimlarin yetersiz oldugu fakat gurbetci sayisinin ¢ok olmasinin en 6nemli firsat oldugu
buna karsilik tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin yetersizliginin ise Tiirkiye’nin en zayif
yonlerinden biri oldugu tespit edilmistir. Kurtulus ve ark. (2018: 4727) saglik turizmi alaninda
giiclii yonii olarak “Tiirkiye’nin termal turizm agisindan zenginliklere sahip olmas1”, zayif yonii
olarak ise “yetkisiz kurum ve kuruluslarin faaliyette bulunmasi” olarak bulunmustur. Diger
yandan, Tiirkiye’nin saglik turizminde 6ncelikli firsati olarak “saglik hizmetleri diger tilkelere
kiyasla daha ucuzdur” tehdit unsuru olarak da “cevre iilkelerde yasanan siyasal istikrarsizlik ve
bunlarin Tiirkiye’ye olumsuz yansimas1” olarak saptanmistir. Yigit ve ark. (2019) tarafindan
diinyadaki medikal turizm destinasyon alanlarina gore siniflandirilan {ilkelerin verimliliklerini
veri zarflama analizi (VZA) teknigi kullanilarak tespit etmek ve Tiirkiye’de saglik turizminin
onemli bir bileseni olan medikal turizm sektoriiniin diinyadaki medikal turizm destinasyon
alanlan igerisindeki konumunu belirlemeye yonelik bir aragtirma yapilmistir. VZA yonteminde
degiskenler dort girdiden (GSMH'den sagliga ayrilan pay, medikal turizm indeksi, hekim sayis1
(bin kisiye)) ve iki ¢iktidan (medikal turist sayisi, uluslararasi turist sayisi i¢erisinde medikal turist
orani (%)) olugsmaktadir. Yapilan analiz sonucunda arastirma kapsamindaki tilkelerin medikal
turizm etkinligi ortalamasi1 %69.7 olarak tespit edilmistir. Tiirkiye’nin verimlilik skoru ise %28.97
olarak tespit edilmislerdir. Tengilimoglu vd. (2014:605) tarafindan yapilan aragtirmada medikal
turizmin her alaninda revizyonel ¢aligmalar yapilarak, ulusal bir marka olusturulmali ve saglik
turistlerine sunulan hizmetler hakkinda seffaf ve hesap verebilir bir sistem kurulmasi tavsiye
edilmektedir. Tiirkiye’nin medikal turizm gelisimini etkileyen faktorleri SWOT-AHP yontemi ile
tespit etmek amaciyla yapilan bu arastirma sonucunda asagida siralanana Onerilerde
bulunulmustur. Bu 6neriler;

e Tiirkiye’nin uygun fiyat avantajin1 siirdiirmeli ve yabanci sigorta sirketleri ile is birligi
yapilmali,
e Saglik calisanlarinin yabanci dil egitimi almalar1 saglanmasi, medikal turizm sektdriinde

istihdam edilmek {izere yabanci dil bilen saglik personelleri yetistirilmesi,
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Akredite kurulus sayisinin fazla olmasi medikal turistlerin seyahat tercihini olumlu yonde
etkilemektedir. Bu kapsamda kamuda da akredite kurulus sayisinin arttirilmasina yonelik
gerekli calismalarin yapilmasi,

Medikal turizm sektoriine yonelik devlet tesviklerinin ve proje desteklerinin arttirilmas,
Tiirkiye’nin rakiplerine nazaran daha iistiin oldugu sa¢ ekimi, estetik, yiiz nakli ve dis cerrahisi
tedavilerinin yurt disinda tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin devlet eli ile yiiriitiilmesi,
Sosyal medyanin daha aktif ve diizenli kullanilmasi, sosyal aglarda siirekli ve diizenli bir
bigimde tanitim faaliyetlerinin yapilmasi,

Bakanliklar ile medikal turizm sektorii temsilcileri arasinda isbirligi saglanmasi,

Yaslanan diinya niifusu ve artan hastaliklar dikkate alinarak stratejiler olusturulmasi,
Gurbetgilere yonelik saglik paketleri olusturulmasi ve pazarlanmasi,

Tiirk Hava Yollar1 ve medikal turizm sektorii temsilcileri arasinda, medikal turistlere yonelik
uygun seyahat kampanyalar1 yapilmasi konusunda anlagmalar yapilmas,

Kamu saglik kuruluslarmin atil kapasitelerinin degerlendirilmesi i¢in medikal turizm
sektoriine yonelik strateji gelistirilmeli,

Komsu iilkelerde yasanan siyasi kriz ve teror olaylari dolayisiyla yasanan giivenlik konusu
iizerinde calisilmasi, hastalarin giivenlik noktasinda bilgilendirmelerinin yapilmasi,

Bulasici hastalik riskini en aza indirecek ¢aligmalarin yapilmast,

Hekimlerin 6zel sektorii daha fazla tercih etmesi kamu sektdriiniin medikal turizm alaninda
geride kalmasina sebep olmaktadir. Bu baglamda hekimlerin 6zel sektdr yerine kamu
sektoriinii tercih etmesini saglayacak politikalarin gelistirilmesi,

Tiirkiye’deki tiim saglik kuruluslarinin faydalanabilecegi “medikal turizm uygulama rehberi”
olusturulmasi,

Ozellikle sehir hastanelerinin medikal turizmde markalasmasi adma ¢alismalar yapilmali,
Kamu hastanelerinin medikal turizm alaninda gelismelerine katki saglayacak bilimsel
caligmalarin desteklenmesi,

Medikal turistlerin Tiirkiye’yi tercih etmesi i¢in ¢alismalar yapilirken yerli hastalarin ikinci
planda kalma olasilig1, Tiirkiye i¢in tehdit unsuru olabilmektedir. Bu sebeple yerli ve yabanci
hastalara sunulan saglik hizmetlerinin esit olmasi,

Kamu hastaneleri, medikal turizm pazarina girerken gerekli fizibilite etiitlerini yapmalari
bununla birlikte SWOT-AHP ve diger ¢ok kriterli karar verme yontemlerini kullanarak

analizler yapmalar tavsiye edilmektedir.
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Hemsirelik Ogrencilerinin Bilgi ve iletisim Teknolojilerine Yoénelik
Tutumlarinin Belirlenmesi
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Oz

Teknoloji ve bilimsel degisiklikler saglik alaniyla da ilgilidir. Hemsirelik mesleginin teknolojik
ilerlemelerin gerisinde kalmamasi, 6grenim esnasinda teknolojileri kullanma becerilerini gelistirebilmeleri
icin hemsirelik 6grencilerinin bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda tutumlarmin belirlenmesi biiytik
onem tagimaktadir. Bu aragtirma 358 hemsirelik lisans 6grencisi ile yapilmistir. ‘Tanitici Bilgi Formu’ ve
‘Bilgi ve Iletisim Teknolojilerine Yonelik Tutum Olgegi’ ile veriler toplanmustir. Verilerin analizinde
tanimlayict istatistik testleri, Kruskal Wallis ve Mann-Whitney U testleri kullanilmig, yanilma diizeyi
p=0.05 olarak belirlenmistir. Ogrencilerin bilgi ve iletisim teknolojilerine yonelik tutum 6lgegi puan
ortalamalar1 83,68+11,81 olarak belirlenmistir. Arastirmamizin sonucunda 6grencilerin bilgi ve iletisim
teknolojilerine yonelik tutumlarinin olumlu yonde yiiksek oldugu ve egitim yil, kisisel bilgisayara sahip
olma, bilgisayar kullanma siiresi arttik¢a 6lgek puaninin da arttig1 belirlenmistir (p<0.05).

Anahtar Kelimeler: Hemsirelik Ogrencileri, Bilgi ve iletisim Teknolojileri, Tutum

Determination of Attitudes of Nursing Students towards Information

and Communication Technologies

Abstract

Technology and scientific changes are also related to the field of health. It is very important to determine
the attitudes of nursing students about information and communication technologies so that the nursing
profession does not lag behind technological advances and they can develop their skills to use technologies
during education. Therefore, this research was planned and conducted with 358 nursing students studying
in a nursing faculty. The data were collected with the 'Introductory Information Form' and 'Attitude Scale
towards Information and Communication Technologies'. Descriptive statistics tests, Kruskal Wallis and
Mann-Whitney U tests were used in the analysis of the data, and the error level was determined as p = 0.05.
The average score of the students' attitude scale towards information and communication technologies was
determined as 83.68+11.81. As a result of our research, it was determined that students' attitudes towards
information and communication technologies were positively high and the scale score increased as the year
of education, owning a personal computer, and using computer increased (p <0.05).
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Giris

Doksanli yillardan itibaren teknolojinin hizla biiylimesi ile giinliik hayatimizda bilgisayar
ve buna bagli teknolojinin kullanim1 hizla yayginlasmistir. Bu gelismelere paralel olarak, “bilgi
teknolojileri”, “bilgi ve iletisim teknolojileri” gibi terimler giiniimiizde siklikla kullanilir olmustur
(Farzaneh, Ahmad, & Mohd, 2014; Giinbatar, 2014; Giindogdu et al., 2018). Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri (BIT), gesitli yollarla bilgiyi olusturmak, iletmek, depolamak, yorumlamak ve
islemek i¢in kullanilan tiim bilgisayar ve iletisim araglarini kapsayan, diinyada iletisime olanak
saglayan bir terimdir (Olutunu, Olalere, & Solomon, 2015; Giinbatar, 2014).

Sosyal hayatimizda da hizla yer alan BIT, egitim alanmi da etkisine alarak bilinen egitim
ve 0gretim yontemlerini degistirmistir (Capik, 2018; Yen-Chun Jim Wu, 2017). Egitim alaninda
BIT uygun sekilde kullanildiginda, bilgi birikimi ile verimli bir sekilde is birligi yaparak ve
calisarak 6grencilerin becerilerini gelistirmek icin temel bir arag¢ olabilir (Farzaneh et al., 2014).
BIT’in egitim ve ogretim ile olan birlikteligi; dgrenci basarismin artmasmda ve bilginin
yapilandirilmast siireglerinde etkin bir rol oynamaktadir (Eryilmaz, 2018).

Teknoloji ve bilimsel degisiklikler saglik alaniyla da ilgilidir (Terkes, Celik, & Bektas,
2019). Bu alanda hemsirelik biligsel, psikomotor ve davranigsal beceri gerektiren bir meslek
olmasindan dolayr hemgsirelik egitiminde yenilik¢i uygulamalarin kullanimi  6nemlidir.
Hemsirelik mesleginin amaci saglik faaliyetlerinin gelistirilmesi, korunmasi ve hastaliklarin
onlenmesi oldugu g6z oniinde tutuldugunda bilimsel gelismeleri uygulamada anahtar konumda
yer almaktadir. Giiniimiiz sartlar1 geregi hemsirelik egitiminin her agamasinda yeni 6grenme arag
ve gereclerin kullanimi artmistir. Son yillarda teknolojinin, egitimcilerin hemsirelik 6grencilerini
mevcut klinik ortamlar i¢in hazirlamalaria olanak saglayacagi, mevcut ¢alisan hemsireler icin
saglik bakim hizmetini gelistirecegi ve becerilerine katkida bulunacagi belirtilmektedir
(Korkmaz, 2018; Kaya, 2011; Kizil & Sendir, 2019).

Hemsirelik 6grencilerinin teknolojiye olan tutumunun incelendigi bir caligmada
teknolojiyi tibbi ve mesleki amaglh bilgiye ulasmak igin kullananlarin teknolojiye karsi daha
olumlu bir tutuma sahip oldugu ifade edilmistir (Terkes et al., 2019). Hemsirelik 6grencilerinde
bakim hizmetleri sirasinda klinik karar verme becerileri ile bilgisayar kullanimima yonelik
tutumlar1 arasindaki iliskinin incelendigi bir ¢alismada, bilgisayar kullanimi konusunda olumlu
tutuma sahip oldugu belirlenen 6grencilerin klinik karar verme becerilerinin daha yiiksek oldugu
bulunmustur (Ozen, Yazicioglu, & Cinar, 2017). Tath ve arkadaslarinin, hemsirelerin ve dgrenci
hemsirelerin bilgiye erisme amacli bilisim teknolojilerinden yararlanma diizeylerini belirlemek
amaciyla yaptiklar1 ¢alismada 6grenci hemsirelerin bilgi edinme, iletisim kurma ve kendilerini
ifade etmek amactyla bilisim teknolojilerini kullanma seviyelerinin hemsirelere gore daha yiiksek

oldugu bulunmustur (Tatli et al., 2018). Hemsirelik mesleginin teknolojik ilerlemelerin gerisinde
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kalmamasi, 6grenim esnasinda teknolojileri kullanma becerilerini gelistirebilmeleri igin
hemsirelik 6grencilerinin bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda tutumlarmin belirlenmesi
biiylik 6nem tagimaktadir. Bu arastirma hemsirelik 6grencilerinin bilgi ve iletisim teknolojilerine
yonelik tutumlarini belirlemek amaciyla yiiriitilmiistiir.
Gerec¢ ve Yontem
Evren ve Orneklem

Gtilhane Hemsirelik Yiiksekokulunda 2015-2016 egitim-6gretim yilinda okuyan 375
Ogrencinin 358’si aragtirmanin 6rneklemini olusturmustur.

Veri Toplama Araglar:

Veriler “Tanitic1 Bilgi Formu”, “Bilgi ve iletisim Teknolojilerine Y&nelik Tutum Olgegi”
kullanilarak elde edilmistir.

Tanitic1 Bilgi Formu; 6grencilerin sosyo-demografik 6zellikleri ve bilgisayar-internet
kullanim olanaklarini igeren toplam 17 soru icermektedir.

Bilgi ve Iletisim Teknolojilerine Yonelik Tutum Olgegi (BITTO); 2014’te Giinbatar
tarafindan gelistirilen olgek, besli likert tiptedir. Olcek, 23 maddeden ve bes alt boyuttan
olusmaktadir. Alt boyutlar sirastyla; “Genel BIT Egilimi”, “Sanal Ortamda Bilgiye Erisim”,
“Bilgisayar Donanimi”, “Yazilim Kullanim1” ve “Sanal Ortamda {letisim”dir. Olgekten en az 23
puan, en fazla 115 puan alinabilmektedir (Giinbatar, 2014). Olgegin tamamindan ve alt
boyutlarindan alinan puan arttikga 6grencilerin bilgi ve iletigsim teknolojilerine yonelik tutumlari
olumlu yonde degismektedir. Bu c¢alismada 0Olgegin Cronbach alfa degeri 0.86 olarak
bulunmustur.

Verilerin Toplanmasi

Ogrencilere, arastirmaya katilmin géniilliiliik esas1 oldugu ve arastirmanin amaci
hakkinda bilgi verilerek calismaya baglanmistir. Her bir katilimcinin veri toplama formunu
doldurmasi yaklasik 20-30 dakika stirmstiir.

Arastirmanin Etik Boyutu

Aragtirmanin yiiriitiilebilmesi i¢in etik kurul izni (2016\26) alinmastir.

Verilerin Analizi

Verilerin degerlendirilmesinde SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) 15.0
For Windows kullanilmistir ve frekans dagilimlart ve tanimlayici istatistikler (ort+ss, medyan)
verilmistir. Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi skewness ve kurtosis degerleri ile
incelenmistir. Arastirmada normal dagilim 6zelligi gostermeyen verilerin degerlendirilmesinde
nonparametrik testlerden Kruskall Wallis, Mann Whitney U ve posthoc testleri kullanilmis,
p<0.05 degeri istatistiksel olarak anlamli kabul edilmistir.
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Bulgular

Ogrencilerin yas ortalamas1 20+1,14 (en az=18- en ¢ok=23)’tiir. Ogrencilerin %98,6’s1

kadin ve %83,5’i Anadolu Lisesinden mezundur. Ogrencilerin; %92,2’si bilgisayardan

yararlanmaya ihtiya¢ duymaktadir, %71,8’inin sahsina ait bilgisayar1 bulunmaktadir, %92,7’si

aktif bir sekilde bilgisayar kullanmaktadir, %62,3’1i orta derecede bilgisayar kullanma becerisine

sahiptir, %69,0’1 bilgisayar kullanmay1 kendi kendine 6grenmistir, %68,2’si 5 yil ve daha fazla

stiredir bilgisayar kullanmaktadir, %5,.4’1i bilgisayar kullanmada egitime ihtiyag duymaktadir,

%91,3’1 bilgisayar1 en ¢ok internetten bilgi edinmek/ giindemi takip etmek/ arastirma yapmak

amacl kullanmaktadir ve %39,1°1 bilgisayar1 giinde bir saatten daha kisa bir stire kullanmaktadir

(Tablo 1).
Tablo 1. Ogrencilerin sosyodemografik ve bilgisayar-internet kullanim ézellikleri
ﬁf;gg)y U Yiizde (%)
Yas Ortalamasi 20+1.14
Cinsiyet Kadin 353 98,6
Erkek 5 14
Sinifi Birinci simif 114 31,8
Ikinci sinif 112 31,3
Ugiincii sinif 75 20,9
Dordiinct simif 57 15,9
Mezun olunan lise Diiz lise 49 13,7
Fen lisesi 3 08
Anadolu lisesi 209 83,5
Kisisel bilgisayara sahip olma durumu Evet 250 718
Hayr 101 28,2
Bilgisayar kullanma durumu Evet 332 927
Hayir 26 7,3
Bilgisayar kullanma derecesi Koti 13 3,6
Orta 223 62,3
Iyi 108 30,2
Cok iyi 14 39
Bilgisayar kullanmayi 68renme kaynaklari 195 54,5
*) Okul 12 34
Bilgisayar kursu 247 6§ 0
Kendi ¢abalar1 '
Bilgisayar kullanma deneyimi 1 yildan az
1-3y1l 7 2,0
3-5yil 33 9,2
5 yil ve iizeri 74 20,7
244 68,2
Bilgisayar kullanma amaci (*) Internet 327 91,3
Yazi yazma/Sunu hazirlama 289 80,7
Eglence amagl kullanim (Video 259 72,3
izleme /bilgisayar oyunu)
Iletisim saglama/haberlesme 182 50,8
Giinliik bilgisayar kullanma saati 1 saatten az
1 -3 saat 140 39,1
3 -5 saat 1(7)6 ‘2197'6
Gereksinim duydukea 95 26,5

(*) Birden fazla seg¢enek isaretlenmistir.
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Bilgisayar kullanimi konusunda 6grencilerin %95,8°1 bilgisayar kullanmanin hemsirelik
egitiminde iyi bir planlama, diizenleme ve karar vermeyi sagladigini, %41,1°i bilgisayar
kullanmanin fazla zamanlarini aldigini ve bilgisayari siklikla amag dis1 kullandiklarini, %93,0’1
bilgisayarin hemsirelik egitiminde bilginin dogru, hizli ve zamaninda iletimini sagladigini,
992,51 hemsirelik egitiminde bakim ve uygulamalarin kolay 6grenilmesini sagladigini, %7,8’i
sadece egitim almis olan kisilerin bilgisayar kullanabildigini ifade etmislerdir (Tablo 2).

Tablo 2. Ogrencilerin bilgisayar kullanimi hakkinda baz goriisleri

Kisi Sayis1

(n=358) Yiizde (%)
Hemsirelik egitiminde bilgisayar kullanim iyi bir
planlama, diizenleme ve karar vermeyi saglar
Evet 343 95,8
Hayr 15 4.2
Bilgisayar kullanimi 6grencilerin ¢ok zamanlarini ahr,
¢ogu zaman amac dis1 kullanimlar gelisir
Evet 147 41,1
Hayir 211 58,9
Bilgisayar kullanimi hemsirelik egitiminde bilginin
dogru, hizh ve tam zamaninda iletimine sebep olur
Evet 333 93,0
Hayir 25 7,0
Bilgisayar kullanimi hemsirelik egitiminde bakim ve
uygulamalarin kolay 6grenilmesini saglar
Evet 331 92,5
Hayir 27 7,5
Yalnizca bilgisayar kullanim konusunda egitim gormiis
olan Kisiler bilgisayar kullanabilirler
Evet 28 7,8
Hayir 330 92,2

Ogrencilerin Bilgi ve iletisim Teknolojilerine Yonelik Tutumlari

Ogrencilerin BITTO puan ortalamalar1 Tablo 3’de verilmistir. Ogrencilerin BITTO puan
ortalamalar1 83,68+11,81 (en az 29- en ¢ok 115) olarak belirlenmistir. Bilgi ve Iletisim
Tutumlarina Yénelik Tutum Olgegi alt boyutlari; Genel BIT Egilimi puan ortalamas1 23,15+3,79
(min 6- max 30), Sanal Ortamda Bilgiye Erisim puan ortalamalari 20,66+3,52 (min 5- max 58),
Bilgisayar Donanimi puan ortalamasi 10,22+4,28 (min 4- max 20), Yazilim Kullanim1 puan
ortalamasi 19,33+3,14 (min 5- max 25), Sanal Ortamda [letisim puan ortalamasi 10,30+2,63 (min

3- max 15) olarak bulunmustur.
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Tablo 3. Ogrencilerin BITTO puan ortalamalar

X£SS En Az En Cok
Genel Bit Egilimi 23,15+ 3,79 6 30
Sanal Ortamda Bilgiye Erisim 20,66+ 3,52 5 58
Bilgisayar Donanimi1 10,22+ 4,28 4 20
Yazilim Kullanimi 19,33+ 3,14 5 25
Sanal Ortamda Iletisim 10,30+ 2,63 3 15
Toplam BIT 83,68+ 11,81 29 121

Ogrencilerin BITTO puan ortalamalari, simiflar arasinda istatistiksel olarak anlamlidir
(x2:19,78; p<0,001). Tabloda yer almayan verilerden posthoc testine gore liciincii ve dordiincii
siniftaki 6grencilerin BITTO puanlariin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin kisisel
bilgisayara sahip olma durumlarina gore BIiT puan ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamhdir (Z:-2,194; p<0,05). Kisisel bilgisayara sahip olan dgrencilerin BIT puan ortalamalar,
kisisel bilgisayara sahip olmayan grencilerin BITTO puan ortalamalarindan anlamli derecede
daha yiiksektir. Ogrencilerin bilgisayar kullanma siirelerine gére BITTO puan ortalamalar
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamlidir (¥2:10,03; p<0,05). Ogrencilerin bilgisayar
kullanma siireleri arttikca BITTO puan ortalamalar1 artmistir. Ogrencilerin bilgisayar kullanma
konusunda egitime ihtiyag duyma durumlarina gore BITTO puan ortalamalari arasinda
istatistiksel olarak anlamli fark vardir (Z:-4,773; p<0,001). Bilgisayar kullanma konusunda
egitime ihtiya¢ duyan dgrencilerin BITTO puan ortalamalar1 anlamli derecede daha yiiksektir.
Ogrencilerin bilgisayar1 yazi yazma/sunum amaciyla kullanma durumlarina gére BITTO puan
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml fark vardir (Z:-2,578; p<0,05). Bilgisayar1 yazi
yazma/sunum amactyla kullanan dgrencilerin BITTO puan ortalamalar1 anlamli derecede daha
yiiksektir. Ogrencilerin bilgisayar1 iletisim amagl kullanma durumlarma goére BITTO puan
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (Z:-3,544; p<0,001). Bilgisayari
iletisim amacli kullanan 6grencilerin BITTO puan ortalamalar anlamli derecede daha yiiksektir.
Ogrencilerin bilgisayar1 eglence amagh kullanma durumlarina gére BITTO puan ortalamalari
arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir (Z:-3,427; p<0,001). Bilgisayar1 eglence amaclh
kullanan grencilerin BITTO puan ortalamalari anlamli derecede daha yiiksektir (Tablo 4).

“Hemsirelik egitiminde bilgisayar kullamimi iyi bir planlama, diizenleme ve Kkarar
vermeyi saglar” ifadesine katilan dgrencilerin (Z:-2,080; p<0,05) ve “Yalnizca bilgisayar
kullanimi konusunda egitim goérmiis olan kisiler bilgisayar kullanabilirler” ifadesine katilan
ogrencilerin BITTO puan ortalamalar1 anlamli derecede daha yiiksektir (Z:-2,008; p<0,05).
“Bilgisayar kullanimi 6grencilerin ¢ok zamanlarimi alir, ¢ogu zaman amag¢ digt kullanimlar
gelisir” ifadesine katilan dgrencilerin BITTO puan ortalamalar1 anlamli derecede daha diisiiktiir

(Z:-3,394; p<0,001) (Tablo 4).
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Tablo 4. Ogrencilerin aldiklar1 BITTO puan ortalamalarinin baz 6zelliklere gore incelenmesi

Ort+SS x2:p
Sinif diizeyi Birinci sinif 82,41+10,57
Ikinci smif 82,42+11,05 .
Uciincii sinif 83,20+13,35 19,78; 0,000
Dordiincii simf 89,31+12,16
Mezun olunan lise Diiz lise 82,83+11,73
Anadolu lisesi 83,86+11,95  1,15; 0,765
Fen lisesi 84,00+5,00
Kisisel bilgisayara sahip olma Evet 84,35+12.,47 _
Hayr 8108:979 2194 0,028
Bilgisayar kullanma siiresi 1 yildan az 77,57+8,22
1-3 yil aras1 80,03+8,39 .
3-5 yil arast 82,32+9,59 10,03; 0,018
5 yil ve lizeri 84,76+12,72
Bilgisayar kullanma Kkonusunda egitime ihtiya
dugmay 4 ya¢ Evet 81,02+10,02 -4.773: 0,000
y Hayir 86,48+12,90
Bilgi bilgi elde et la kull
ilgisayar1 bilgi elde etme amaciyla kullanma Evet 83,85+12,03 10,808; 0,419
Hayir 81,80+9,14
Bilgisayar1 yazi yazma/sunum amaciyla kullanma  Evet 84,45+11,77 .
Hayir 80,43+11,53 2,518; 0,010
Bilgisayan iletisim amach kullanma Evet 85,91+£11,69 .
Hayir 81,37+11,52 3,544;0,000
Bilgisayar eglence amach kullanma Evet 85,05+11,59 )
Hayir 80,08+11,70 3,427, 0,001
Giinliik bilgisayar kullanma saati 1 saatten az 82,23+11,78
1-3 saat 84,29+12,45 .
3-5 saat 87,11+7.,46 6,53; 0,088
Gerek duydukea 84,51+11,67
Hemsirelik egitiminde bilgisayar kullanim iyi bir Evet 84,04+11,44 2080 0.038
planlama, diizenleme ve karar vermeyi saglar. Hayir 75,40+16,90 T
Bilgisayar kullanimu 68rencilerin ¢ok zamanlarim  gyet 81,72+11,31 _
alir, cogu zaman amag dis1 kullanimlar gelisir. Hayir 85,04+11,99 -3,394; 0,001
Bilgisayar kullanimi hemsirelik egitiminde bilginin Evet 84,16+10,81 -1.388 0.165
dogru, izl ve tam zamaninda iletimine sebep olur. Hayir 77,24+20,36 T
Bilgisayar kullanimi hemsirelik egitiminde bakim Evet 84,06+11,32 1128 0.259
ve uygulamalarin kolay 6grenilmesini saglar. Hayir 78,92+16,27 T
Yalnizca bilgisayar kullammi konusunda egitim Evet 86,64+15,34 22008 0.045
gormiis olan Kisiler bilgisayar kullanabilirler. Hayir 83,43+11,46 T

* y2:Kruskal Wallis testi

**Z:Mann Whitney U testi

Tartisma

Bu arastirma lisans 6grenimi géren hemsirelik boliimi 6grencilerinin bilgi

ve iletigim

teknolojilerine yonelik tutumlarini belirlemek amaci ile yapilmis olup dgrencilerin dlgek puan

ortalamalarimin olumlu oldugu belirlenmistir. Arastirmamiza benzer sekilde ayni Olgegin

kullanildig1 baska bir calismada da tutumun olumlu oldugu saptanmistir (Giindogdu et al., 2018).

Ebelik ve hemsirelik boliimii dgrencilerinin BIT e yonelik tutumlarimin incelendigi baska bir

calismada ise tutumlarinin daha olumsuz oldugu belirlenmistir (Ayla Capik, 2018). Ayn1 6l¢egin
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kullanildig: farkli branslarda egitim goren lisans dgrencilerinin BiT e yonelik tutumlarinin
incelendigi bir ¢aligsmada dgrencilerin tutumlarmin orta diizeyde oldugu (Isikgoz, 2015), diger bir
calismada ise 6grencilerin olumlu tutum igerisinde olduklari ifade edilmistir (Giines, Yiiksel, &
Kaya, 2017). Ogretmen adaylarmin BiT e yonelik tutumlarinin incelendigi diger bir calismada
ise tutumlarinin orta diizeyde oldugu belirlenmistir (Bakirct & Giinbatar, 2017). Universite
Ogrencilerinin bilgi ve iletisim teknolojilerine yonelik tutumlarinin bazi degiskenler agisindan
incelendigi bir ¢caligmada ise dgrencilerin olumlu tutum sergiledikleri belirtilmistir (Ramazan
Yirci, 2017). Yapilan caligmalara bakildiginda giiniimiizde lisans egitimi alan Ogrencilerin
teknolojiyi kullanmaya yonelik tutumlarinin oldukg¢a olumlu oldugu sdylenebilir.

Arastirmamizda oOlcegin alt boyutlart incelendiginde en diisiik puanin bilgisayar
donanmmi, en yiiksek puanin genel BIT egilimi alt boyutu oldugu belirlenmistir. Literatiir
incelendiginde aragtirmamizin, Giindogdu ve arkadaslarinin (2018), Yirci ve Aydogar’in (2017)
calismalart ile paralellik gosterdigi saptanmistir (Giindogdu et al., 2018; Ramazan Yirci, 2017).
Aragtirmamizda Ogrencilerin bilgisayar1 kullanma amaci sorgulandiginda en biiyiikk oranin
internet oldugu belirlenmistir (Tablo 1). Buna gore 6grencilerin teknolojiyi daha ¢ok tiiketme
egilimi ile kullandiklar1 sdylenebilir.

Aragtirmamizda dgrencilerin sinif diizeyi arttikga BITTO toplam puanlarmin anlaml
derecede arttig1 tespit edilmistir. Literatiir incelendiginde bu bulguyu destekleyen caligmalar
mevcuttur (Bakirct & Giinbatar, 2017; Giines et al., 2017). Smuf diizeylerinin artmasi ile
ogrencilerin 6dev ve projelerde, ¢evresi ile iletisim kurmalarinda teknolojiyi hayatlarina daha ¢cok
dahil ettikleri sdylenebilir.

Aragtirmamizda kisisel bilgisayara sahip olan 6grencilerin BITTO puan ortalamalarinin
kisisel bilgisayar1 olmayan 6grencilere gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu saptanmustir. ilgili
literatlir degerlendirildiginde lisans 6grencileri ile yapilan ¢alismalarda bu bulguyu destekleyen
calismalar mevcuttur (Gilindogdu et al., 2018; Giines et al., 2017; Capik, 2018). Kisisel
bilgisayarin varlig1 teknolojiye erisimi kolaylastiran bir faktor olmasi nedeniyle olmasi beklenilen
bir bulgu olarak degerlendirilmektedir. Ozellikle hemsirelik dgrencileri igin bilimsel bilgiye
ulagmada kisisel bilgisayarin varligi onemli katki saglayabilir.

Arastirmamizda dgrencilerin bilgisayar kullanma siiresi (y1l olarak) arttikga BITTO puan
ortalamalar1 anlamli derecede artmistir. Giinliik bilgisayar kullanimina bagli olmaksizin
bilgisayar kullanma deneyiminin artmasi bilgi ve iletisim teknolojilerine olan tutumu etkilemistir.
Bilgisayar kullanma egitimine ihtiya¢ duyan dgrencilerin puan ortalamalarinin daha diisiik oldugu
g0z Oniine alinirsa 6grencilerin bilgisayar kullanimina iligkin becerilere sahip olmalari 6nem arz
etmektedir (Vijayalakshmi & Math, 2013). Arastirmamizda ‘hemsirelik egitiminde bilgisayar

kullanimi iyi bir planlama, diizenleme ve karar vermeyi saglar’ ve ‘yalnizca bilgisayar kullanim1
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konusunda egitim gérmiis olan kisiler bilgisayar kullanabilirler’ ifadesine evet diyen §grencilerin
BITTO puan ortalamalari anlamli derecede daha yiiksek bulunmustur. Literatiir incelendiginde
bilisim teknolojilerinin bir araci olan bilgisayar kullanimi ile hasta bakimina katki saglanacagi ve
hemsirelerin karar verme siirecinin gelistirilecegi belirtilmektedir (Kardas Ozdemir & Karakaya,
2017; Ozen et al., 2017). Ogrencilerin lisans egitimi sirasinda aldiklar1 egitimde BIT’den
yararlanmalari, mezuniyet sonrasi mesleki gelisimlerini stirdiirmeleri ve giincel gelismeleri takip
edebilmeleri agisindan oldukg¢a dnemlidir.
Arastirmanin Kisithhklar:
e Aragtirmanin Orneklemini sadece bir hemsirelik okulu 6grencileri olusturmustur. Bu
aragtirmadaki sonuglar biitiin hemsirelik 6grencilerine genellenemez.
e Olusturulan veri toplama formlara katilimcilar kendi bireysel ifadelerini yansitmiglardir.
e Arastirmanin sonuglari uygulanan bilimsel veri formu ile sinirhidir.
Sonug¢

Arastirmamizin sonucunda 6grencilerin BIT e yonelik tutumlarmin olumlu yonde yiiksek
oldugu ve egitim yili, kisisel bilgisayara sahip olma, bilgisayar kullanma siiresi arttikca 6lgek
puaninin da arttig1 belirlenmistir. Gelisen ve degisen teknolojik olanaklar sonucunda saglik bakim
hizmetlerinin sunumu sirasinda bilgisayar teknolojilerinin kullanimmin ve kontroliiniin
saglanmasi kacinilmaz hale gelmistir. Bu nedenle hemsirelerin bilgisayar teknolojilerinin
kullanimi konusundaki yeterliliklerinin yiiksek diizeyde olmasi gerekmektedir. Bu calismadan ve
literatiirden elde edilen veriler dogrultusunda, bilgisayar teknolojilerinin saglik bakim
hizmetlerinde etkin bir sekilde kullaniminin saglanabilmesi igin, hemsirelerin lisans egitimi
sirasinda saglik bakim hizmetlerinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanim1 konusunda egitim
almalar1 gerekmektedir.
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Dogrudan ve Esinlenerek Sinema Uyarlamalarinda Kurmaca ¢

Mekan ‘Biiyiik Umutlar’ Uzerinden Bir Inceleme

Demet Arslan DINCAY”

) Cagil Yurdakul TOKERT

Oz
I¢ mekan kavrami, sinema sanat1 kapsaminda kurmaca i¢ mekan olarak ele almmaktadir. Kurmaca i¢c mekan
sekillenirken, yaratilan uzam, orijinal anlatiya bagl kalarak ya da yorumlama bigiminde kendini
gosterebilir. Ozellikle bir déneme ait anlatilarin giiniimiize uyarlamasinda kurmaca i¢ mekan, dénemin
mimari ve i¢ mimari akimindan esinlenerek olusturulmakta, gostergebilimsel bir arag olarak metnin alt
kodlarinin izleyiciye aktarilmasinda etkin rol almaktadir. Viktoryan donemin 6nemli yazarlarindan Charles
Dickens’in Biiyiik Umutlar (1861) adli klasik romam 19.yy ingiltere’sinde geger. Kitabin sinema
uyarlamalar1 arasinda, 2011 tarihli Brian Kirk Yapmmi dogrudan uyarlama ve yorumlanarak uyarlama
ornegi olan Alfonso Cuaron ait 1998 tarihli yapimlar, ayni1 metinden hareketle iiretilmis iki fakli yaklagimi
ornekler. Bu ¢alismada s6z konusu anlatinin, ddnemine ait toplumsal yap1 ve mimari tislubu filme dogrudan
ve yorumlanarak yansitilist karsilastirmali olarak incelenecektir. 19.yiizy1l ingiltere’sinde toplumsal yap1
ve i¢ mekan Ozelliklerine yogunlasilacak, donem algisin1 olusturan temel i¢ mekan araglar1 ortaya
konulacak, gostergebilimsel bir bakisla filmde metne ait alt mesajlar ve i¢ mekan kurgusundaki yansimalart,
iki ayr1 yaklagim bazinda ele alinacak ve karsilagtirilacaktir.
Anahtar Kelimeler: Kurmaca I¢ mekan, Viktoryan Dénem I¢ mekani, Uyarlama, Charles Dickens, Biiyiik
Umutlar.

Fictional Interior Spaces in Direct And Indirect Film Adaptations

A Study About ‘Great Expectations’

Abstract
Interior design can be defined as real when based on individual experience or as fictional when it is subject
to cinema. Fictional space is designed by using spatial elements and technical elements like light and color
in order to relate what the director wants to tell directly or indirectly. Especially, adapting a narrative of a
specific period, fictional space is formed inspired by that periodical architecture and interior design. In
other words, fictional interior is used as a semiotic tool for transferring hidden codes to the audiences.
Charles Dickens, one of the greatest writers of Victorian era, narrates 19th century’s England in his “Great
Expectations” novel. In many adaptation of the book, Brian Kirk’s movie was shot in 2011 defines as a
direct adaption. On the otherhand Alfonso Cuar6on’s movie, was shot in 1998, creates a connection between
Victorian England and modern world but with a post-modern expression as an example of indirect adaption.
This paper tries to reveal fictional spaces based on afore mentioned direct and indirect adaptions films.
Therefore, an overview about the social structure and characteristics of interior space in Victorian era will
be discussed and the hidden messages and their spatial reflections in the movies will be explained with
semiotic approach.
Key words: Fictional Interior space, Victorian interiors, Adapting, Charles Dickens, Great Expectations.
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Giris

19.yiizy1l ingiltere’si, makinelerin fabrikalardaki yerlerini almasiyla gittikce zenginlesen,
buna karsilik smiflar arasinda derin ucurumlar bulunan bir donemdir. Goriiniisteki kati,
geleneklerine diiskiin toplum yapisi, altinda sosyal bir yozlagsmay1 barmdirir. Donemin edebiyat
anlayis1 da, bu kiiltiirel bogluk ortamina bagkaldir1 niteliginde toplumsal farkliliklar vurgulamaya
odaklanmus, smifsal ayrliklar, agdali ve asir1 geleneksel Ingiliz kiiltiirii, romanlara konu
olmustur. (Kirschen, 2013)

Charles Dickens, edebiyat alaninda bu donemin en 6nemli isimlerinden biridir. Orta
siniftan bir aileye mensup olan Dickens, babasinin borglari yiiziinden hapse atilmasi sonucunda
okulu birakarak fabrikada is¢i olarak ¢aligmaya baglamistir. Yasaminda bir doniim noktasi olan
bu olay onu eserlerinde, sanayi devrimi sirasinda genis kitlelerin ¢ektigi acilar1 ve yoksullugu
gergekei bir sekilde anlatmaya itmis, eserlerinde goklukla terkedilmis ¢ocuk Kkarakterlere yer
vermistir. Dickens eserlerinde, donemin yonetimsel bosluklari, adaletsizlik, toplumsal esitsizlik
ve kentli yasami iizerine detayli anlatimlar hakimdir. (Collins, 2015). Benzer bigimde yazarin, 19.
Yiizy1l Ingiltere’sindeki sinifsal ugurumu, adalet ve egitim sistemindeki eksiklikleri, toplumsal
davranislardaki yozlagmay1 madenci bir aile yagsami iizerinden anlattig1 Biiyiik Umutlar (1861)
romant, pek ¢ok elestirmene gére modern romana gegiste 6nemli bir adimdir. Romanda kdylii ve
kentli arasindaki sinifsal ugurum baskarakter yoksul ¢ocuk Pip’in ailesi ve kentin en zengini
Havisham ve livey kiz1 Estella’nin {izerinden anlatilmaktadir. Bayan Havisham, nigsanlisinin onu
diigiin giinii terketmesi nedeniyle akil sagligini yitirmis, yalniz yasadiklari konutta, yalnizca
Pip’in onlar1 her hafta ziyaret etmesine izin vermistir. Zamanla Estella’ya asik olan Pip zengin ve
fakir ayriminin bir sonucu olarak Estella tarafindan terkedilir. Daha 6nce yardim ettigi bir kacak
suglunun mirasgisi olarak bir anda zenginlesir ve bir Ingiliz Beyefendisi olur. Kitap Estella ile
tekrar karsilagmalart ile devam eder.

Roman defalarca sinemaya uyarlanmis bir klasiktir. Bu ¢aligmada incelenen sinema
uyarlamalari, Viktoryan atmosferin oldugu gibi sunulmasi ve postmodern diinyaya uyarlanarak
yansitilmasini 6rneklemis eserler olmalar1 agisindan 6nem tasimaktadirlar. Secilmis filmlerdeki
ic mekanlarda, Viktoryan doneme ait kodlar desifre edilecek ve giinlimiize nasil uyarlandig
aciklanacaktir.

19.Yiizyil ingilteresinde Konut I¢ Mekanina Genel Bakis

Bu dénem Ingiltere’sinde makinelesme, ulasim ve iletisimdeki sigramalar kitalari
birbirine yaklastirip yeni kiiltiirlerle bulustururken, eski degerlere 6zlemi de arttirmistir.
Sehirlerin sanayilesmesi, kdyden kente gdgce neden olurken ayni zamanda orta sinifi ortaya
cikisini hazirlar. Orta sinif doneme damgasini vurmus, aristokrat ve is¢i sinifi arasinda, yeni

yasam diizeninin getirdiklerini, kendi birikimleriyle birlestirerek yepyeni bir kiiltlir ortaya
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cikarmistir. Bu yeni kiiltiir ortaminda orta sinif, aristokrat ailelerin yagsam standartlarina 6zenir ve
taklit etmeye calisir. Ust simifin sahip oldugu antik donemlere ait ya da degerli metallerden
yapilmis i¢ mekan aksesuarlari, mobilya ve objelerin endiistriyel taklitleri, orta sinif konutunda
yer bulmaya baslar. I¢ mekanlar1 sekillendiren mobilyalar ve aksesuarlar, fonksiyonel ve
teknolojik yeni makineler sayesinde bitkisel bezemelerle donatilmis, boylece eklektik tislup
anlayis1 olusturulmustur. (Ozer, 2009). Dénemin hizli teknolojik gelismeleri, iletisim, ulasim,
Darwin’in evrim teorileri gibi yeni kavramlarin hayatlarina girmesi ile sorgulayici ve siipheci bir
sekilde yasamaya baglayan halk i¢in, mutlu bir aile ve yuva ortami, 6nemli bir sigiak
olusturmustur. Evin, yuva haline gelmesi, i¢in mekan diizeninin standartlar i¢inde belirlenmesi
onem tagimaktadir. Donemin dergileri ve kitaplari da konut i¢ mekan tasariminin tariflenmesinde
ve yayginlagsmasinda etkili olmus, bir Viktoryan evde bulunmasi gereken donatilari, ev diizeninin
temel bilesenlerini ortaya koymustur. Mimaride de eklektik iislup devam ettirilmistir. Gog
nedeniyle konut ihtiyacinin artmig olmasi, orta siifa yonelik ikiz villalar ya da bahgeli sira evler
olmak iizere ingaat faaliyetlerini baglatmistir. (Yorke, 2005). Bu donemin esas anlayisi olan
eskiye ve egzotik olana 6zlem, dogaya doniis, aydinlik pitoresk atmosferler, yapilari, peyzajla
uyumlu bir sekilde bitkisel, dantelsi bezemelerle donatmistir. Asimetrik plan, giriste basamaklarla
ulagilan bir veranda, dik kirma catilar, feston bezemeli sagaklar, korkuluklar bu evlerin hemen
hemen hepsinde bulunmaktadir. (Kalafatoglu, 2009) Genellikle iki kattan olusan evlerin zemin
katinda mutfak ve oturma odalari, iist katta ise yatak odalar1 vardir. Karsilama mekani olarak
“kabul salonu” isminin verildigi, normalde evin haniminin giinliikk islerini de yaptig1, ayni
zamanda misafirlerin de agirlandig1 oda, evin en 6nemli par¢asidir. Bu odada olmazsa olmaz bir
kanepe, hemen Oniinde ortiilii yuvarlak bir masa bulunmaktadir. Duvarlar bezemeli duvar
kagitlar1 ya da pastel renklerde boya renklendirilmistir. Viktorian konut i¢ mekani, donemin
izlenimci resim akimindan da takip edilebilir. (Gorsel 1) Konut igindeki mobilyalar koyu, cilali
ahsaptan yapilmistir. Tekstil ve yiizey kaplamalarindaki sicak renk secimleri eve giren 1sikla
beraber “yuva” hissini vurgulamaktadir. Ozellikle orta ve uzak dogu kokenli mobilya ve
aksesuarlar ile antik ¢aglardan motiflerle bezenmis objelerin yasam alanlarinda kullaniilmasi da

bir bagka donem 6zelligi olarak karsimiza ¢ikar. (Yurdakul, 2014).

205



Demet Arslan DINCAY, Cagil Yurdakul TOKER
Dogrudan ve Esinlenerek Sinema Uyarlamalarinda Kurmaca i¢ Mekan ‘Biiyiikk Umutlar’ Uzerinden Bir inceleme

Sekil 1. Resim sanatinda Viktoryan Konut ¢ Mekani.Seymur Joseph Guy, The Contest
for the Bouquet (1887)- Edward John Poynter, An evening at home (1870) - James Tissot,
Young Women Looking at Japanese Objects (1869)

19. Yiizyil boyunca mekan tasariminda yeni bir stil arayigindan ¢ok, gecmis donem
stillerinin canlandirilmasi yaklasimindan sdz edilebilir. i¢ mekan mobilyasind Neo—Klasik ile
baglayan canlandirma dénemi, yiizyil ortalarinda goriilen Neo- Gotik ile devam eder. Dini yap1
geleneginden gelen 6zelligi ile Gotik {islubun, siklikla resmi mekanlarda, calisma mekanlar1 ve
kiitiiphanelerde kullanim buldugu goriiliir. Mobilya tasariminda gotik karakterli bu donem,
dortgen ve keskin koseli bigimsel etkiler ile agir Ortagag motiflerinin 6zensiz kullanimina sahne
olur. Yiizyilin sonuna dogru Gotik karakterli 6zellikler Rokoko ile birlestirilmeye baglamistir.
(Hardwood, 2011).

14. Louis donemi mobilyalarinin yeniden canlandirildigi Neo-Barok drneklerde, Barok
mobilyanin belirgin 6zellikleri olan genis oturumlu, yiiksek arkalikli modeller geri gelmistir. Agir
ahsap siislemeli ayaklarin arasindaki gergiler ve dosemelik kumasgta tercih edilen koyu tonlu
yogun desenli tekstil de Barok mobilyanin temel niteliklerindendir. (Hardwood, 2011). Neo-
Barogun ardindan gelen Neo-Rokoko akimi ile mimaride ve mobilyada konturlarin belirsizlesir,
siislemelerin netligini kaybettigi asimetrik diizenlemeler goze ¢arpar. Uslubun belirgin dzelligi
olan C-S kivrimli, akantus yapraklart islemeli siislemeler ve kivrimli kabriol ayak bigiminin
yeniden canlandirma déneminde daha yogun kullanildigi goriiliir. (Blakemore, 1997)

Kurmaca Mekan ve Uzam Kavramlari

Sinema filmlerinde yagam, zaman ve mekan sinirlari i¢inde izleyiciye sunulur. Mimarlik
ve sinema pek ¢ok arakesitte bulusan, birbiriyle siirekli etkilesim halinde olan iki disiplin olarak
tanimlanabilir. En 6nemli bulusma noktas1 ise mekan {izerinden ger¢eklesmektedir. (Dingay,
2014). Sinema, iki boyuta indirgeyerek ve degisime ugratarak mimari mekanin bir temsilini sunar.
Sinema, zaman-mekan ve karakterler arasinda kurulan kombinasyonlarin bir iiriiniidiir. (Adanir,
2012) Aslen her anlatinin temeli olan bu ii¢lemenin birbirinden bagimsiz ele alinamayacag:
gercegi mekanin, hareket ve zamandan bagimsiz olamayacagini da desteklemektedir. Sinemada

yaratilan mekan ile gergek mekan arasinda temeldeki bu birliktelik, kurmaca olanin kendi i¢indeki
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kurallar biitiinii ile farklilasir. Lewis Jacobs (1994) film mekanin1 gercek mekanla karsilastirarak
tanimlar. O’na gore filmde mekan, ¢ok boyutlulugunu kaybeder. Ger¢ek evrende mekan, fiziksel
anlamda her ii¢ boyutta da yayilim gosteren bir siirekliliktir, ger¢ek yasam iginde fiziksel mekanin
somut ve kolay denetlenemez oldugu bir agiktir ve mekanda ani bir kesinti yoktur. (Jacobs, 1994)
Olusan her aksiyon kesintisiz mekansal bir sira izler. Mekanin fiziksel stirekliligi boliinemez ve
degistirilemez. Sinemada ise fiziksel mekan, gorsel boliimlere ayrilir ve degisik kamera agilartyla,
farkli odak uzunluguna sahip merceklerle ve yonetmenin istegine gore siralanir. Bdylece konunun
icinde diizenlenecegi mekan, sinema perdesinin sinirlarinca kusatilir. Bu anlamda mekan, fiziksel
olarak iki boyutlu yansitilirken, algisal agidan degistirilebilir, doniistiiriilebilir. Béylece mekan,
bir arag olarak anlatiya hizmet eder.

Bir anlati sanati olarak sinema, olaylar1 belli mekanlara yani bir uzama oturtarak
sunmalidir. Chatman’in tanimina gore uzam, ¢ercevenin i¢inde sunulan diinya ile ¢ercevenin
disindaki ima edilen herseyi kapsar (Chatman, 2009). Buradan yola ¢ikilacak olursa, sinemada
yaratilan her bir uzam, anlatilmak istenen mesajin somut karsiliklarin1 gdstergeler araciligr ile
sunmaktadir. Her bir uzam ayrica, hikdyenin anlam biitiinii i¢inde Oncesi ve sonrasi ile de
biitlinlesiktir.

Gostergelerin, genel anlamda bireyler arasindaki anlam iletisimini kurmak igin
kullanildig1 sylenebilir. Iki kisi arasindaki iletisim siirecinde baslangic, birinci kisinin zihninde
bir mesaj olusturmasiyla baslar Bu mesaji, ikinci Kisiye iletmek istenilen bir anlam yumagi, bir
diisiince ya da diisiince siireci olarak tanimlamak da miimkiindiir. Bu noktada her iki kisi de da
Ogrenilmis ortak kodlar ya da dilbilgisine sahiptir. Bu kodlar araciligiyla birinci kisi mesajint,
ornegin, sozel bir ifade bigiminde bir climle haline getirir, ardindan bu climleyi, bir sesler dizisine
doniistiiriip fiziksel bir bigime sokar ve bu belirtkeyi bir kanaldan iletir. Iletilen belirtke, ikinci
kisi tarafindan alinir, kodu ¢6ziiliir, 6zgiin mesaj elde edilir. Bir zihinden digerine bir diisiince
aktarimi bu yolla gerceklesmistir (Wollen, 2008). Gostergebilimsel agidan sinema, bu teknigi en
zengin kullanan iletisim araglarindan biridir. Bu anlamda bir filmde kullanilan gondermeler,
yonetmenin mesajini ¢ok sayidaki izleyiciye (alic1) ulagtirma yolundaki temel aracidir denebilir.
Yonetmen mesaji olustururken kiiltiirel ya da donemsel kodlari, mekan atmosferini, mobilyay1,
kostiimleri ya da karakterleri bir ara¢ olarak kullanir. Ornegin bir ddéneme ait anlatilarda
yaratilacak olan uzam, o donemi yansitacak ve gostergeler de donemin kiiltiirel ve sosyolojik
normlarina gonderme yapacaklardir. Fakat bazen tarihsel bir anlatimin giiniimiiz diinyasina
uyarlanmasi ve buna gore bir kurmaca mekan diizenlemesi yoluna gidilmesi de gerekebilir.
(Chatman, 2015). Bu noktada anlatinin filme uyarlama sekli, olusturulacak ortam agisindan da
onem kazanmaktadir.

Romandan sinemaya uyarlama ii¢ sekilde yapilmaktadir: dogrudan uyarlamada anlat, ait
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oldugu dénem ve karakterler oldugu gibi kalir, yorumlamada birkag bilesen segilir, olay 6rgiisii
yeni olaylarla zenginlestirilir ya da eksiltilebilinir, esinlenmede ise anlati tamamen
degistirilebilecegi gibi dykiiniin ana fikri korunarak farkli bir anlati ve zamanda olaylar aktarilir.
(Cartmell ve Whelehan, 2007). Bugiin klasik romanlarin tanimabilirligini artirma amaciyla
esinlenme teknigine sik¢a basvurulmaktadir. Bu anlamda anlatinin ana temasi sabit tutulurken,
zaman, mekan ve hatta karakterlerin degistirildigi goriiliir. Dickens’in Biiylik Umutlar romani
da, giinlimiiz diinyasina aktarilan klasik edebiyat 6rneklerinden biridir. Romanin, yonetmen
Alfonso Couron’a ait 1998 yili uyarlamasi, esinlenerek aktarimin bilinen 6rneklerinden biri iken,
BBC yapimmi yonetmen Brian Kirk’in 2011 yili film serisi, bir dogrudan uyarlama olarak
karsimiza cikar. Esinlenerek anlatimda filmin uzamsal karakterini analiz edebilmek adina,
dogrudan uyarlama 6rneginde sergilenen ayn1 mekanlar karsilastirilacaktir.
‘Bityitk Umutlar’ Romandan Filme Uyarlama érnekleri
Dogrudan Uyarlama_ ‘BUYUK UMUTLAR, 2011°"

Brian Kirk Yapimi 2011 tarihli film serisi bir dogrudan uyarlama 6rnegi olarak romanla
birebir ortiismektedir. Viktoryan donem, toplumsal ve kiiltiirel yasayisi, mimari 6zellikleri ile
g6zoniine serilir. Karakterler romanda anlatilan fiziksel ve ruhsal ozellikleri ile birebir
resmedilirler. Ana karakter Pip, tipki romandaki gibi demir is¢iligi ile geginen ailenin hassas
cocugudur. Estella ise tipki romandaki gibi mesafeli ve kibirlidir. Diger karakterlerden Bayan
Havisham, akil saglig1 bozuk yasli ve zengin bir kadindir. Kagak mahkum karakterini, kitapta
oldugu gibi iyi ve kdtiiniin bir arada simgelendigi kisilik olarak goriirliz. Karakterin bireysel
Ozellikleri romanda betimlendigi sekliyle filme birebir yansirken, kisisel mekanlar1 da Viktoryan
donem i¢ mekanin temel 6zelliklerini kitapta tariflendigi bigimiyle birebir karsilar.

Filmin Konut Mekanlar:

Filmde goriilen ilk konut, bagkarakter Pip’e aittir. D1g mekan goriintiilerinden baglayarak,
bir alt simif ailesinin yagsami goz 6niine serilir. Dénemin yoksul banliy6é konutu ahsap kirma gatili
simetrik girisli ana kiitle ve demircilik yapan ailenin iiretim alani olan miistemilat ile temsil edilir.
Ic mekan goriintiilerinde yasam alaminda sémine ve yemek masasi disinda bir donatiya

rastlanmaz. (Sekil 2)

“Filmin kinyesi

3 bolGmli BBC Yapimi film serisi

Yapim yili-2011

Yénetmen- Brian Kirk

Basroller -Douglas Booth, Gillian Anderson,Vanessa Kirby
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Sekil 2. Dogrudan Uyarlama Orneginde Viktoryan alt sinif konutu Pip’in ¢ocukluk evi,
dis ve i¢ mekan. (Kirk, 2011)

Filmde izlenen ikinci konut, Pip’in Londra’da yasadig1 doneme aittir. Pip esrarengiz bir
mirasla hizla zenginlesmesinin ardindan kentli bir centilmen olarak smif atlar. Yiikselme hirsiyla
girdigi bu zengin ortam, yine dénemin baslica i¢ mekan karakteri ile temsil edilir. Ust smif
Viktoryan konutunun baslica i¢ mekan donatilari olarak, somine, duvar yiizeylerinde ahsap

giydirmeler, eklektik mobilyalar ve metal samdanlar dikkat ¢ekicidir. (Sekil 3)

Sekil 3. Dogrudan Uyarlama Orneginde Viktoryan Konutu_Centilmen Pip’in Londra
Konutu, i¢ mekan. (Kirk, 2011)
Filmde izlenen igiincli konut, tiim anlatiya temel olusturan Bayan Havisham’in kizi
Estella ile birlikte yasadigi malikanedir. Filmin biiyiilk bir boliimii, bu zengin konutunun
goriintiilerinden olusmustur. Anlatidaki sekliyle, Pip’in ¢ocukluk, genglik donemleri boyunca her
hafta ziyaret ettigi bu konut, yillar i¢inde bir degisime ugramaz. Yap1 dis mekan goriintiilerinde
anlatidaki atmosferi birebir karsilayacak sekilde sisli, donuk bir renk filtresiyle yalniz ve sikintili

bir bigimde tarif edilir.

Sekil 4. Dogrudan Uyarlama Orneginde Viktoryan Konutu, Dig mekan _ Bayan
Havisham Evi. (Kirk, 2011)
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Malikanenin hazirlik avlusuna Neo-barok 6zellikler tasiyan takli bir giris kapisindan
yapilir. Yine donemin {ist siif konutlarinin genel bir 6zelligi olarak, dairesel yaklagim yolu
merkezinde odak noktasi olan su dgesi ile birlikte goriiliir. (Sekil 4)

Konut i¢ mekaninda, Viktoryan dénemin belirgin izlerinden floral desenli duvar kagitlart,
ahsap eklektik mobilyalar dikkat ¢eker. Evin hanimimnin kabul odasi olarak diizenlenen hacimde
eklektik iislupta ahsap yazi masasi goriiliir. Neo-klasik yivli siitunlar, donemin i¢ mekan
aksesuarlar1 olarak doldurulmus egzotik kuslarin sergilendigi fanuslar, mekana yerlestirilen arp
ve diinya kiiresi ile Viktoryan konutlarinda goriilen uzak diyarlara ve ¢aglara ilginin yansimasi

olarak sergilenir. (Sekil 5)

Sekil 5. Dogrudan Uyarlama Orneginde Viktoryan Konutu_ Bayan Havisham Evi.
(Kirk, 2011)

Filmde izlenen tiglincii konut, Estella’nin mutsuz evliliginin gegtigi ikinci malikanedir.
Viktoryan konutunun i¢ mekanina ait dekoratif kurallar1 bu konutun sergilendigi sahnelerde de
izlenir. DoOnemin standartlagmis i¢ mekan renk secimlerini koyu yesil duvar boyasi ve koyu
kahverengi ahsap doseme kaplamalar1 ile bu karelerde izleriz. Yemek salonununun duvar
yiizeylerinde ise altin yaldizli ¢erceveler igcinde sergilenen yagli boya portreler, ailenin zenginlik

ve statii belirtileri olarak g6z oniine serilir. (Sekil 6)
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Sekil 6. Dogrudan Uyarlama Orneginde Viktoryan Konutu Estella Evi. (Kirk, 2011)
Esinlenerek Uyarlama-‘BUYUK UMUTLAR, 1998°"

Alfonso Cuarén’mn 1998 tarihli filmi, Viktorya Ingilteresi’nin toplumsal yapisini
postmodern anlatimiyla modern diinyaya tagimaktadir. Dogrudan uyarlama yoluyla yaratilmis
filmlerden farkli olarak Couron, orjinal anlatidan esinlenerek filmde ana temayi sabit tutar ve 19.
yiizy1l atmosferine ait 20.Yiizy1l seyircisi ile bulusturur (John, 2003). Bu bakisla film, yine
romanin ana temasi olan sinifsal farkliliklar1 vurgulama iizerine kurgulanmistir. Karakterler ve
mekan adlar1 lizerinde bazi degisiklikler yapilsa da eserin genel yapist korunmustur. Pip karakteri,
bu kez balikei bir ailede biiyiiyen, sanatsal yonii giiclii Finn olarak tariflenir. Buna kargilik, diger
ana karakter Estella, soguk ve mesafeli tavri ile romandaki portresinden degisime ugratilmadan
aktarilir. Cuaron’un filmindeki adiyla Bayan Dinsmoor karakteri, yine harabeye donmiis bir
malikanede ve yine kendi yarattigi diinyada yasamaktadir. Akil sagligi bozuk, yash kadin
karakterin adi degisse de kisiligin yansitilisi ve mekanla iliskisi aymidir. Kotiliigiin ve sugun
temsili olarak diisliniilen kacak mahktm, iyiliginin karsigili olarak Finn’e tiim servetini miras
birakan gizemli karakterdir. Bu anlamda romandan birebir alinan karakter iyi-kotii karsithigim
kendinde toplamuistir.

Filmin Konut Mekanlar:

Filmde bag karakter Finn Bell’e ait konut sirasiyla, cocukluk, genglik donemi ve Finn’i
biiyiiten Joe karakterinin yillar sonra tekrar evlenerek yasamini siirdiirdiigli ev olarak ii¢ ayri
donemde karsimiza cikar (Sekil 7,8,9). Sekil 7°de goriilen kareler, evin dig ve i¢c mekanindan
goriintiiler tagimaktadir. Evin bahge girisinde goriillen Tamirci Joe 'nun Evi yazili gecis, filmin
cekildigi 90’li yillara ait olmayan, romanm ait oldugu donemi aktaran bir 68e olarak
yorumlanabilir. I¢ mekanda yasam alan1 ve mutfak tek bir hacimdir. Mekan donatilari, temel
elektronik esyalar ile ahsap aksamli birbirinden farkli tekli koltuklar ve iki sade yerden

aydinlatmadan ibaret basit bir kag mobilyadan ibarettir. Mutfak kisminda buzdolabinin tiim hacmi

“Filmin kinyesi

Yapim yili-1998

Yénetmen- Alfonso Couron

Basroller —Gwyneth Paltrow, Ethan Hawke, Anne Bancroft
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kaplamasindan, ihtiyaca doniik kullanimin 6n planda oldugu sonucu ¢ikarilabilir. Evin dis ve i¢

mekan goriintiilerinde soguk filtreler ile aktarilan renklerle bunaltici bir atmosfer yaratilmigtir.

Sekil 7. Esinlenerek Uyarlama Orneginde Finn Bell’in Konutu, gocukluk dénemi
(Cauron, 1998)

Filmin bagkarakterinin gocukluk ve genglik donemleri boyunca kullandigi konutta, genel
kullanim alaninda higbir degisiklik olmadig1 dikkat ¢ekicidir. Genglik doneminin anlatildigi
karelerde mutfak alaninda daha canli renkler kullanildigini, aydinlatma ile kismen daha sicak ve
sakin bir atmosfer yaratilildigini goriiriiz. Kendisini biiyiiten Joe ile gegirdigi bu yillarda Finn’in,
daha sakin ve rahat oldugunu hissederiz. Bu donemde Finn’in evdeki 6zel alanina, odasina
yogunlasilir. Odanin duvar yiizeyleri Finn’in yaptig1 resimlerle kaplidir. Ozel alaninda karakterin

resme olan yetenegini kesfederiz (Sekil 8).

Sekil 8. Esinlenerek Uyarlama Orneginde Finn Bell’in Konutu, genclik dénemi.

(Cauron, 1998)

Ayni konut, filmin sonunda Finn’i biiyliten kisinin yeni ailesiyle yasadigi yer olarak
karsimiza tekrar ¢ikar. Evin dis mekan goriintiisiinde kirma ¢at1 ve ¢icekli giris kapisi, konuttaki
mutlu yagsami ifade ederken, disar1 sizan tatli-sicak 1s1k bu ortami vurgular. Viktoryan dénemi
atmosferine bir atif niteligi tasiyan bu simgeler bir esinlenme 6rnegi olarak karsimiza ¢ikmaktadir

(Sekil 9).
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Sekil 9. Esinlenerek Uyarlama Orneginde mutlu aile evi. (Cauron, 1998)

Filmde izlenen ikinci konut, Finn’in New York’ da kisa siirede tinlenmesinin ardindan
yasadig1 lofttur (Sekill0). Viktorya Ingiltere’sinde kirma catili yuva ortamma endiistriyel
tiriinlerin girisine benzer sekilde burada da endiistriyel bir yapi, konut olarak kullanilmaya
baglamigtir. Ciinkii Finn karakteri, tipki1 19.Y{lzyil burjuvasinda oldugu gibi hizlica zengin
olmustur. Celik striiktiirlii asma katin duvar ylizeyleri Finn’in ¢alismalar ile kaplidir. Celik
malzeme ve siyah beyaz kontrasti, yuva sicakligindan uzak, soguk bir atmosferi vurgulamaktadr.
Biiyiik sehirdeki yeni yasami ifadesi, hem konutun ezici oranlari hem de soguk renk planlamasi

ile karakterin yalnizligina dikkat cekmektedir.

Sekil 10. Esinlenerek Uyarlama Orneginde Finn’in New York’da Yasadig1 Loft.
(Cauron, 1998)

Filmde izlenen tiiglincii konut yapisi tiim anlatiya temel olusturan Bayan Dinsmoor’un
yegeni Estella ile birlikte yasadigi malikanedir. Filmin biiyiik bir boliimii, bu zengin konutunun
goriintiilerinden olusmustur. Finn’in ¢ocukluk, genclik donemleri boyunca her hafta ziyaret ettigi
ev, yillar i¢inde bir degisime ugramaz (Sekilll). Filmde Elhamra Saray1 ve Venedik
Akademisinden esinlenilerek ingaa edildigi belirtilen yapi, eklektik bigimsel ozellikler tagir.
Yapinin kemerli giris yapisi tizerinde kayip cennet anlamina gelen paradiso perduto yazisi goze
carpar. Yapi, dig mekan goriintiilerinde metruk izlenim veren, gizemli ve gerilimli bir mekandir.
Cephedeki yonca bi¢imli kap1 ve pencere kemerleri bigimsel olarak 20. Yiizyil bagindaki eklektik
bigimsel yaklasimlari hatirlatir. Neo-gotik iislubun egzotik simgelerle birlikte kullanildigi bu

eklektik yapida i¢ mekan, filmde anlatildig1 gibi zamanin durdugu bir yerdir. Bayan Dinsmoor’un
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diigiin gecesinden sonra yillarca, oldugu gibi birakilmis harap bir yerdir. i¢ mekanda, eklektik

bicimsel 6zellikler barindiran mermer bir siis havuzu ve iki katli galerinin ortasinda gérkemli bir

avize goriliir. Yirtik perdeler ve donatisiz bos mekan yalnizlik ve yipranmislik duygusunun giicli

aktarimlandir. (Sekil 12).

Sekil 11. Esinlenerek Uyarlama Orneginde Dinsmoor Malikanesi Dis Mekan. (Cauron,
1998)

Sekil 12. Esinlenerek Uyarlama Orneginde Dinsmoor Malikanesi, i¢ Mekan. (Cauron,
1998)
Sekil 13’te yer alan kareler, Bayan Dinsmoor ‘un kabul salonu ve yatak odasindan

goriintiiler igermektedir. Viktoryan doneme bir diger gonderme olarak bu kapida ve ahsap
mobilyada egzotik bezemeli kaplamalar dikkati ¢eker. Genel eklektik yapi kisisel alanda da
hakimdir. Egzotizmin belirgin simgelerinden biiyiik boy bir kafes i¢ mekanmn ortasinda yer
almaktadir ki donem etkisi kadar, 6zgiirliik-esaret ikilemini yansitmasi anlaminda da simgesel bir
anlam tasidig1 sOylenebilir. Odanin donatilari, yapmin dig cephesi ile uyum iginde eklektik
bicimsel ozellikler tagirlar. Pencere Oniindeki giyinme alani, egzotik figiirlerle siislenmis bir
paravanla ayrilmistir. Finn’in ¢izim yaptig1 sehpalardan biri sedef kakmalari, koyu renk masif
ahsap malzemesi ve incelen kesitli ayaklar ile eklektik ozellikler tasirken, digeri altin varak
kaplanmis egrisel formlu bacaklar1 ile Neo-barok doneminin bigimsel Ozelliklerini gosterir.
Tuvalet masasi ise bezemeli, kivrimli ayaklari, egrisel kontiirli tablasi ile Neo-rokoko dénemsel

izler tagimaktadir.
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Sekil 13. Esinlenerek Uyarlama Orneginde Dinsmoor Malikanesi, kisisel alan. (Cauron,
1998)

Bagkarakter Finn, aynm1 konutu yillar sonra tekrar ziyaret eder. Filmde bu ziyaret, bir
hesaplasma ve gergegi bulus olarak ele alinmistir. Bayan Dinsmoor, bu kisimda daha dengeli bir
kisilik sergiler. Karakter renkli ve abartili kostiimlerinden siyrilmis, yastyla uyumlu beyaz bir
kostiim giymistir. Konut i¢ mekan1 bu kez ¢cok daha diizenli ve aydmlhktir (Sekil 14). Duvar
yiizeylerindeki bitkisel desenli duvar kagitlart ve koridor boyunca goriilen metal aksamli fener
tavan aydinlatmalari, Viktorya Ingiltere’sine géndermeler igerir. Yasam alaninda yanan mermer
alinli sdmine, yine bu déonemin hayatla birlestirdigi simgelerden biri olarak, Dinsmoor’un yasama
dondiigiine dair bir belirti olarak diisiiniilebilir. S6mine yiizeyinde dénemin vazgecilmezi bitkisel

desenler metal iscilikle birlestirilmistir.

Sekil 14. Esinlenerek Uyarlama Orneginde Dinsmoor Malikanesi, ge¢ donem. (Cauron,

1998)

Ayni1 konut son evrede, Bayan Dinsmoor’un Sliimiiniin ardindan tekrar karsimiza ¢ikar.
Ana karakterlerin bulugsmasina sahne olan ev bu kez, ¢atisi yikilmis gercek bir harabedir. Catinin
yikilmig olmasi artik burada yasamin devam etmedigi, Dinsmoor’un ihtisam ve gosteris
diinyasinin son buldugunun simgesi olarak yorumlanabilir. I¢ mekandan goriintiiler tasiyan
karelerde ayni1 duygu, kristal avizenin diigiip kirilmis olmasiyla verilir. Karakterler, Estella’nin
kiziyla birlikte yeniden bir aile haline gelerek evin rihtiminda bulusurlar. Beyaz kostiim kullanimi1

ile yeni bir baslangicin vurgulandigi goriiliir (Sekil 15).
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Sekil 15. Esinlenerek Uyarlama Orneginde Dinsmoor Malikanesi, son donem. (Cauron,

1998)

Sonuclar

Onceki boliimlerde ayrintih bicimde ortaya konan analizlerden anlasilabilecegi gibi
‘dogrudan aktarim’ teknigi anlatiya birebir sadik kalan bir canlandirma teknigi seklinde tarif
edilebilir. Diger taraftan sinemada ‘esinlenme yoluyla aktarim’ teknigi, anlatiy1 yorumlayan bir
yaklasimdir. ‘Biiyiik Umutlar’ romani farkli ele alis bigimleriyle sinemaya ¢ok defa aktarilmis bir
klasiktir. Bu iki uyarlama tarzinin farkli yonlerini ortaya koymak i¢in yapim yillart 1998 ve 2011
olan iki ‘Biiyilk Umutlar’ filmi secilmistir ve film mekanlar1 sekanslar bazinda birebir
karsilastirilmistir. Bu noktada dogrudan anlati 6rnegi olarak segilen yapim, esinlenerek anlati

orneginin kontrol unsuru olarak diigiiniilmistiir.

2011 yili yapimi Biiyilk Umutlar filminde izleyici dogrudan anlatim ile, Viktoryan
donemin toplumsal kurallar1, ahlaki degerleri, yasayis bi¢cimleri, mimari ve i¢ mimari 6zelliklerine
biitiiniiyle vakif olur. Roman kahramanlari, mekanlar1 ve olaylar, romanda betimlendigi bigimde
birebir canlandirilir. Dénem Ingilteresindeki kati sinif farkliliklari, bireyler icin neredeyse
imkansiz olan siniflar arasi gecis, fakir Pip ve yliksek siniftan Bayan Havisham’in yasam
bigimleri iizerinden anlatilir. Karakterlerin kisisel mekanlarinda ise Viktorya Ingilteresinin
standartlasmis mekan donatilar1 eksiksiz izlenir.

1998 yili yapimi filmde ise esinlenerek uyarlama yolu ile, anlati 6geleri yorumlanarak
izleyiciye ulastirilir. 1998 yili yapimda ydnetmen Couron, filmde anlatinin ana karakterlerini ve
psikolojik yapilarini orijinaline yakin sekilde aktarir ancak isimleri ve mesleklerini degistirerek
cagimiza tagir. Zengin olma istegi, alt siniftaki ezilmislik duygusunun verdigi hirs, ylizyillar sonra
bile benzer davramslara neden olmaktadir. insan olmanin zayif ve giiglii yanlarinin degismedigi
gerceginden hareketle, romanla ortiismeler goriiliir. Dolayisiyla karakterlerin davranig bigimleri
degismezken, yagam stillerinde giiniimiiz kaliplar1 kullanilmigtir denebilir. Uzam yaratmada ise
anlatinin gectigi 19.yiizyil Ingilteresinin atmosferinden esinlenilmis, donemin toplumsal diizeni,
ahlaki bakis agis1 izleyicilere cagdas diinyanin imgeleri ile eslestirilerek aktarilmistir.

Déonem Ingiltere’sinde yuva ve aile, sinifsal farkliliklar ve kiiltirel bogluk kavramlar1 ne
cikmaktadir. Orijinal anlatinin ve dogrudan uyarlamanin omurgasimi olusturan bu kavramlar

Couron’un filminde mekanlar lizerinden asagidaki kodlamalarla anlatilmigtir.
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Yuva ve aile kavrami, Finn’in evinin {izerinden yansitilmigtir. Konutun sicak bir yuvaya
doniismesi filmin sonunda mutlu, ¢ocuklu bir aile evi haline geldiginde miimkiin olur. Bu yorum
anlatinin gectigi donemden farkli bir bakis acis1 ortaya koyar. Penceresinden digariya sicak 1sik
stiziilen kirma catili ev simgesi ise bir Viktoryan donem klisesi olarak filme yansir. Bunun yan
sira, Bayan Dinsmoor’un dliime yaklastigi donemde kavustugu huzur ortami, bol 151kl kabul
salonunda, yine yanan somine atesiyle simgelenmistir.

Swnifsal u¢urumlar kavrami, yoksul balik¢r ailenin, isleve yonelik basit bir {islupta
donatilmis konutu ile Bayan Dinsmoor’un eklektik malikanesinin olusturdugu tezat iizerinden
anlatilir. Bu dénemde uzak ve egzotik diyarlara duyulan hayranlik, yiiksek sinif konutu i¢ mekan
donatilarina yansimis tipik bir 6zelliktir. Bu noktada anlatinin ana mekansal kurgusu filme birebir
yansitilmistir. Malikanenin i¢ mekani olarak kurgulanan hacimde, uzak diyarlar1 simgeleyecek
donati se¢imleri yine 19. yiizyilin canlandirmaci tislubuna génderme yaparken, Couron, mekansal
dili daha etkin bir arag olarak kullanir ve hem cephe karakterinde hem de i¢ mekanda tiim konutu
Neo- barok vurguda tasarlar. Siniflar arasinda gegis, orjinal anlatida zengin olmak ile miimkiin
iken esinlenme tekniginde Couron, kahramanin yiiksek sinifa gecisini yetenek ile agiklar.

Kiiltiirel bosluk kavrami, Finn karakterinin aniden zenginlesmesi bu sayede burjuva
sinifina girmesi lizerinden anlatilir. Dogrudan anlatida, egitim eksikligi bir sorun yaratmazken,
cagdas diinyada kahramanin sinif atlamasinda biiyiik bir engeldir. Couron bu noktada egitim
eksikligi konusun, Finn’in {istiin resim yetenegi karsilamistir. Kahramanin kentli yasaminm
siirdiigii loft, cagdas diinyada entelektiiel kesimin yagam alani olarak tariflenebilir. Finn Couron
yorumu ile, cagdas diinyada zengin degil, entellektiiel kesimin yasamina Oykiiniir. 19.Y{izy1l
Ingiltere’sinde konut ile endiistriyel donatinin birlesmesi, giiniimiizde endiistriyel yapinin konut
olarak islevlendirilmesi kavramindan yararlanilarak loft ile temsil edilmistir.

Sonug olarak, Dogrudan uyarlama filmlerde anlati, yonetmenin yorumundan bagimsiz
sadece yazarin bakisin1 gorsellestirir. Izleyici, dSnemin toplumsal dinamikleri, yasam alanlarmin
mekansal organizasyonunu, i¢ mekan donati1 ve donanimlar1 hakkinda bilgilenir ancak ekranda
goriinen ile bunlarin tasidigi sembolik anlamlar arasindaki iliskiyi kavramak ve yorumlamak
ancak donem ile ilgili tarihsel, sosyal ve kiiltiirel bilgi birikimi ile miimkiin olabilir.

Esinlenerek anlatim tekniginde ise, yonetmen anlatinin mesajin1 6zemseyerek kendi
diliyle ortaya koyar. Donem romanlarinda, isaret edilen toplumsal ve sosyal dinamikleri
Oziimsemek ve filmde yaratilan uzamda bu dinamikleri ¢agin giincel karsiliklar eslestirerek
aktarmak daha dolayl bir yol olarak diistiniilebilir. Ancak, bu yolla anlatinin igerigi ya da mesaji,

izleyici tarafindan daha net anlagilip igsellestirilebilir.
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(1998)

https://www.youtube.com/watch?v=K1S5ZVjN3J4&list=PLE_ZWnYDi0OdFRgR-
MXTnl9n5qtflalgD8, Erisim tarihi: 05.09.2019.

Sekil 8. Esinlenereck Uyarlama Orneginde Finn Bell’in Konutu, genglik dénemi. Cauron, A.
(1998)

https://www.youtube.com/watch?v=K1S5ZVjN3J4&list=PLE_ZWnYDi0OdFRgR-
MXTnl9n5qtflalgD8, Erisim tarihi: 05.09.2019.

Sekil 9. Esinlenerek Uyarlama Orneginde mutlu aile evi. Cauron, A. (1998)

https://www.youtube.com/watch?v=K1S5ZVjN3J4&list=PLE_ZWnYDiOdFRgR-
MXTnI9n5qtflalgD8, Erisim tarihi: 05.09.2019.

Sekil 10 : Esinlenerek Uyarlama Orneginde Finn’in New York’da Yasadigi Loft. Cauron, A.
(1998)

https://www.youtube.com/watch?v=K1S5ZVjN3J4&list=PLE_ZWnYDiOdFRgR-
MXTnI9n5qtflalgD8, Erisim tarihi: 05.09.2019.

Sekil 11 . Esinlenerek Uyarlama Orneginde Dinsmoor Malikanesi Dis Mekan. Cauron, A. (1998)

https://www.youtube.com/watch?v=K1S5ZVjN3J4&list=PLE_ZWnYDi0OdFRgR-
MXTnl9n5qtflalgD8, Erisim tarihi: 05.09.2019.

Sekil 12 Esinlenerek Uyarlama Orneginde Dinsmoor Malikanesi. Cauron, A. (1998)
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Demet Arslan DINCAY, Cagil Yurdakul TOKER
Dogrudan ve Esinlenerek Sinema Uyarlamalarinda Kurmaca i¢ Mekan ‘Biiyiikk Umutlar’ Uzerinden Bir inceleme

https://www.youtube.com/watch?v=K1S5ZV|jN3J4&list=PLE_ZWnYDiOdFRgR-
MXTnl9n5qtflalgD8, Erigim tarihi: 05.09.2019.

Sekil 13 Esinlenerek Uyarlama Orneginde Dinsmoor Malikanesi, kisisel alan. Cauron, A. (1998)

https://www.youtube.com/watch?v=K1S5ZVjN3J4&list=PLE_ZWnY Di0dFRgR-
MXTnl9n5qtflalgD8, Erisim tarihi: 05.09.2019.

Sekil 14 Esinlenerek Uyarlama Orneginde Dinsmoor Malikanesi, ge¢ dénem. Cauron, A. (1998)

https://www.youtube.com/watch?v=K1S5ZVjN3J4&list=PLE_ZWnY Di0OdFRgR-
MXTnI9n5qtflalgD8, Erisim tarihi: 05.09.2019.

Sekil 15 Esinlenerek Uyarlama Orneginde Dinsmoor Malikanesi, son dénem. Cauron, A. (1998)

https://www.youtube.com/watch?v=K1S5ZVjN3J4&list=PLE_ZWnY Di0dFRgR-
MXTnl9n5qtflalgD8, Erisim tarihi: 05.09.2019.
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Bizans Resim Sanatinda Oteki Kadin Tasviri: Hacer

Hatice DEMIR?

Oz

Bu c¢alismanin konusunu Bizans resim sanatinda Hacer’in tasviri olusturmaktadir. Eski Ahit Yaratilig
episodu 16: 1-16 ve 21: 8-21°de Hacer ile ilgili referanslar bulunur. Yaratilis 16: 1-16’ya gore; Ibrahim’in
esi Sarah/Saray/Sare’nin, Hacer isminde Misirli bir cariyesi/hizmetcisi vardir. Sarah ileri yasina gelmistir
ve kisirdir. Hacer ve Ibrahim’in birlikte olmasina miisaade eder ve Hacer, Ismail’e hamile kalir. Hacer,
Sarah’1 kii¢limser ve bunun iizerine Sarah, Hacer’i ibrahim’e sikdyet eder. Hacer kagar ve bir pmar basinda
Cebrail ile konusur. Hacer ile ilgili olarak diger bir referans Eski Ahit Yaratilis episodu 21: 8-21’de geger.
Sarah gec yasinda hamile kalir ve Ishak dogar. Sarah, ibrahim’den Hacer’i kovmasim ister. Hacer “dteki
kadin” figiiriidiir. Soylu degildir ve hanimu tarafindan horlanir. Gerek oglu Ismail ve gerekse kendisi ikinci
smif insandir. Gérmiis oldugu baski lizerine kagmay1 dener. Tanr’nin melegi geri donmesini ve hanimina
itaat etmesini soyler.

Hacer’in, Kitab-1 Mukaddes’te ¢izmis oldugu “6teki kadm™ figiirii, Bizans resim sanatina da yansir.
Ormnegin, Sarah ile kiyaslandiginda, yapilan tasviri yok denecek kadar azdir. Tasvirler kilise resim
programlarinda, genelde ibrahim’in Hayat siklusu igerisinde yer alir. San Marco katedralinde yer alan
Ibrahim siklusu igerisinde Hacer’in iki ayr1 tasviri ile karsilagilir. Bunun disinda kitap resmi 6rneklerinde
de Hacer’in tasvirleri vardir.

Anahtar kelimeler: Hacer, Eski Ahit, Oteki Kadin.

The Depiction of the Other Woman in Byzantine Painting: Hagar

Abstract

The subject of this study is the depiction of Hagar in Byzantine painting. There are some references of
Hagar in Old Testament in Genesis Episode 16: 1-16 and in 21: 8-21. According to Genesis 16: 1-16;
Abraham’s wife Sarah had an Egyptian concubine/maid named Hagar. Sarah was old and infertile. She
allowed Abraham to have sexual intercourse with Hagar. Hagar became pregnant to Ismail. After her
pregnancy, Hagar began to scorn her lady Sarah. Sarah then complained of Hagar to Abraham. Hagar
escaped and talked to angel next to a spring. Another reference to Hagar was in Genesis 21: 8-21. According
to synoptic; Sarah became pregnant to Isaac at her old age and Isaac was born.

According to the references mentioned above, Hagar is the “other woman” figure of Old Testament’s
Genesis episode. The figure of “other woman” in Bible drawn by Hagar was also depicted in Byzantine
painting. If we compare her depiction with Sarah in Byzantine painting, hers were rather rare. Her depiction
usually took place in the depiction of Abraham’s cycle if it was a part of a painting program of a church.

Keywords: Hagar, Old Testament, other woman.
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Giris

Bu calismada Bizans resim sanatinda Eski Ahit kaynakli Hacer tasvirleri ele alinmigtir.
Sami kokenli iki ulus; Israilogullar1 ve Araplar Ibrahim’in iki oglu Ishak ve Ismail ile birlikte
devam etmistir. Bu iki oguldan Ishak, Ibrahim’in esi Sarah’dan, ismail ise Misir kdkenli kole
Hacer’den olmadir!. Ibrahim ve karist Sarah ilerleyen yaslarina ragmen cocuk sahibi
olamamislardir. Hacer, Sarah’in Misirli cariyesidir. Sarah’in izni ile Ibrahim ve Hacer birlikte
olmus ve Ismail dogmustur. Gerek Hacer ve gerekse Hacer’den olma Ismail hem Sarah hem de
Sarah’in oglu Ishak ile dalga gectikleri gerekgesi ile kovulmuslardir.

Bu ozellikleri ile Hacer, Bizans resim sanatinda “dteki kadin” imgesi olarak karsimiza
cikar.

Eski Mezopotamya ve Ibrani Geleneklerine Gore Kadimin Aile I¢erisindeki
Yeri

Ibrani toplumunda ailede sdz sahibi olan isim babadir? ve bu yéniiyle Israil toplumu
ataerkil® bir toplum geleneginden gelir (Faleni, 2008, s. 66).

Eski Ibrani toplumunda tek eslilik 6ncelenir ancak erkek gocuk sahibi olmak soyun
devami i¢in ¢ok 6nemli oldugu i¢in, kadin esin kisir olmas1 durumunda?, ¢ocuk sahibi olmak igin
cariye/odalik® kavramui ile de karsilagilir (Faleni, 2008, s. 67).

Eski Mezopotamya kiiltiiriinde; ailenin varligi, ¢ocuk sahibi olmanin 6nemi, evli kadin
es, kole cariye ve cariyeden olma ¢ocuklarin aile igerisindeki durumuna dair bilgilerin kokeninde,
eski Stimer ve Asur gelenekleri vardir. Lipith-Ishtar ve Hammurabi kanunlarinda yer alan kadin,
cariye ve ¢ocuklarin statiisti ile ilgili kavramlar ile Eski Ahit’te yer alan Hacer ile Sarah ve her
ikisinden olma ¢ocuklarin haklari ile baglantili referanslar arasinda benzer 6zellikler oldugu
gozlemlenir.

Bu benzer 6zellikleri kisaca degerlendirecek olursak; Kitab-1 Mukaddes’te Hacer ve oglu
Ismail ile ilgili en 6nemli referanslar, Yaratilis episodu 16:1-15te geger. Bu baglamda, Yaratili
16°daki bilgiler ile Lipith-Ishtar ve Hammurabi kanunlarinda bahsi gecen; aile, cariye, es, gocuk
sahibi olmak ile ilgili bilgiler benzer 6zellikler gosterir. 16:1°de Ibrahim’in karisinin ad1 Sarah

olarak verilir. Buradan da anlagilacag: iizere Israilogullarinda aile kavrami gelismistir. Ayni

L Eski Ahit Yaratilis episodu 25:1-3’te; Ibrahim’in ileriki yaslarinda Keturah/Kantura isminde bir kadmla daha olan
evliliginden bahsedilir. Bu kadindan olma ¢ocuklar1 da baska uluslarin atasini olugturmustur.

2 Ailede baba, gocuklarini kole olarak satabilme hakkina sahiptir. Ancak ¢ocuklarin yasam haklar1 konusunda sz sahibi
olmasi konusunda 6zgiirliigii yoktur (Faleni, 2008, s. 66).

3 Eski Ahit’te; Sarah, Hacer, Rebekah, Leah ve Rakel ataerkil bir toplumda erkek evlat doguran kadin figiirleri olarak
karsimiza ¢ikar (Hawk, 2011, s. 9).

4 Eski Ibrani geleneklerine gore, cocuk sahibi olamayan kadin eksik kabul edilir (Grimes, 2004, s. 5).

5 Pentateuk’daki referanslara gore, belirli bir siire zarfinda birine hizmet etmek i¢in birinin himayesine girilebilir ancak
kalict kolelik Yahudi soyundan olmayanlar i¢in gegerlidir (Faleni, 2008, s. 75).
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boliimde Misirli Hacer’in, Sarah’in cariyesi olmasindan bahsedilir. 16:2’de Sarah ¢ocuk sahibi
olamamasindan dolay1 lizlintiisiinii dile getirir. Bunun Tanri’’nin bir cezalandirmasi oldugu
kanaatindedir. Buraya kadar anlasilacag: iizere, ibrani toplumunda ¢ocuk sahibi olmak elzemdir.
Tek eslilik oncelenmekte ama kadin es c¢ocuk veremiyor ise, cariyeden bir g¢ocuk sahibi
olunabilecegi yargisina variriz.

Buna benzer ifadeleri gerek M.O. 1868 tarihli Lipith-Ishtar ve gerekse Hammurabi
kanunlarinda da gérmek miimkiindiir. Buradan da anlasilacag iizere; Israilogullari, kendinden
onceki Stimer ve Asur kanun geleneklerini devam ettirmistir.

Lipith-Ishtar’da yer alan su kanun maddesi yukaridaki gériistimiizii destekler. “Eger bir
adamin karisi ona ¢ocuk doguramamig, ancak sokak meydanindan getirtilen bir fahiseden ¢cocuk
sahibi olunmus ise, dogan ¢ocuklar babanin varisi olacaktir ancak fahise kadinin, evin kadini ile
birlikte ayni evde yasama hakki yoktur.” (Roth, 1995, s. 1). Yaratilig 21:9-21°deki su ifade; “...Ne
var ki Sarah, Misirli Hacer’in Ibrahim’den olma oglu Ismail’in alay ettigini goriince, Ibrahim’e
“Bu cariyeyle oglunu kov” dedi, “Bu cariyenin oglu, Ishak’in mirasina ortak olmaswmn...”
Sarah’in Eski Ahit’te sdyledigi “onlart kov, oglum Ishak’in mirasina ortak olmasin” ifadesi
yukarida bahsi gecen Lipith-Ishtar maddesi ile benzerlik gosterir. Ciinkii Siimer ve Asur
geleneginin bir devami olarak, kole Hacer’in ¢ocugu mirasa ortak olabilmektedir. Ancak bir bagka
Lipith-Ishtar maddesi su sekildedir; “Eger bir adam evii ise ve karisi ona ¢ocuklar dogurmus ve
cocuklar yastyor ise ve ayni adamin cariyelerinden de ¢ocuklart olmus ise ve sahibi adam onlara
ozgiirliigiinii vermis ise koleden olma ¢ocuklar énceki cocuklarin mallarina ortak olamaziar.”
Bu kanun maddesinin de yine Sarah ve Hacer’in ve ¢ocuklarinin durumunu belirleme noktasinda
onemli bir etkisi vardir. Sarah baslangicta cocuk sahibi olamamustir. Ancak geckin yasinda Ishak’1
dogurmustur. Boylece, cariyeden olma Ismail’in artik aym evde miras¢1 olarak kalmamasi
gerekmektedir.

Asur donemine ait Hammurabi yasalar1 da bir erkegin kadin es ve hizmetgi/cariye ile olan
iliskisine agiklamalar getirir (Giirgen, 2018, s. 344). 144. maddede, “bir kadin kocasina bir kéle
vermig ve ondan ¢ocuklart olmus ise, koca ikinci bir esi alamaz.” 145. maddede “eger kadin esin
cocugu olmaz ise ve erkek es ikinci bir es almak isterse, eve gelen ikinci es, ilk kadn ile esit
haklara sahip olamaz®.” 146. maddede, “eger es kocasina ¢ocuk dogurmasi icin hizmetgisini
verir ve hizmetci esi ile esit haklara sahip oldugunu iddia ederse, onu para ile satamaz ancak
evinde hizmetci olarak tutmak zorundadir.” (Pinker, 2009, S, 6-7;

https://avalon.law.yale.edu/ancient/hamframe.asp).

6 Hacer’in, ibrahim’in ¢ocugunu dogurdugu igin onun karis1 olma iddiasini tasiyor olma ihtimali de yiiksektir (Angel,
2013, s. 212).
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Yukarida da belirtildigi lizere, gerek Lipith-Ishtar ve gerekse Hammurabi kanunlarinin,
Eski Ahit Yaratilis episodunda yer alan Hacer-Sarah ve Ismail-ishak’in sosyal ve yasal statiileri
tizerinde 6nemli yeri ve etkisi vardir.

Kitab-1 Mukaddes’te Hacer ile Tlgili Referanslar

Eski Ahit’te Hacer ile boliimler su sekildedir.

Hacer ve oglu Ismail ile ilgili olarak Kitab-1 Mukaddes’te ilk referanslar Yaratilis 16
(Hacer ile Ismail) ve 21:8-21deki (Hacer’le Ismail Uzaklastiriliyor) episodlarinda geger.

Yaratilis 16’nin sinoptigi kisaca su sekildedir; Hacer hamile kalmasi iizerine, hanimi
Sarah’1 kiiglik gormeye baglar ve bunun iizerine Sarah, Hacer’e kotii muamelede bulunur. Bunun
lizerine Hacer ¢ole kagar. Colde Rab’bin melegi ile aralarinda bir sohbet geger. Melek, ondan
hanimima geri dénmesini ister. Melek ayrica Hacer’e, hamile oldugu oglunun adinin ‘Tanrn
duydu’’ anlamina gelen ismail ve bu cocugun soyunun gok kalabalik olacag: vaadinde bulunur.

Daha sonra Hacer ve oglu karsimiza Yaratilis 21:8-21’de ¢ikar. Episodun sinoptigi su
sekildedir. Sarah’dan olma Ishak siitten kesilir ve biiyiik bir s6len verilir. Ismail, Ishak ile dalga
gecer ve bunun {izerine Sarah, Hacer ve oglunun kovulmasini ister. Ibrahim iiziilerek Hacer ve
oglunu kovar. Hacer, ¢dlde susuz kalir. Tanr1 ona oglunun kalabalik bir soyu olacagi sdziinii verir.
Cocuk biiyiirken Tanr1 onunla kalir. Cocuk Paran Coliinde iyi bir okc¢u olur ve Misirh bir kadin
ile evlenir.

Kitab-1 Mukaddes’te Hacer ile ilgili bir sonraki referans, 1. Tarihler 5:18-22’de Gad
soyundan bahsederken “Hacerliler” ifadesi ile tanimlanir. Hacerliler ile miicadele eden Gad soyu,
Tanrmin yardimi ile Hacerlileri yenmistir. Episodda; Gad soyunun siirgiin doneminde yine
Hacerlilerin topraklarinda yasadiklarina da deginilir.

Yeni Ahit’te Hacer ve dolayli olarak oglu Ismail ile ilgili referanslar, Galatyalilar 4:21-
31 “Sara'yla Hacer Ornegi” episodu ile verilir. Pavlus; Galatyalilar’a seslenirken, Ibrahim’in kéle
ve 0zgiir kadindan olan iki ogluna vurgu yapar. Kutsal Yasa altinda yasamak isteyenlere seslenir.
Koéle kadindan olma ogul dogal yollardan olurken, Sarah’dan olma ogul Tanri’nin vaadi ile
gerceklesmistir. Iki kadm, iki ayr1 antlasmay1 simgeler. Sina Dag1’m temsil eden Hacer kéle bir
cocuk dogurmustur buna karsilik goksel Yerusalimi temsil eden Sarah ve oglu 6zgiirdiir ve
Pavlus, Galatyalilar’a 6zgiir kadinin oglunu takip etmeyi 6nerir/6giitler.

Hacer Isminin Kékenleri ve Hacer’in Kimligi
Hacer; Arapca: J"z\w” ve Ibranice: “737, “Hagar” kelimeleri ile ifade edilir.
Hacer isminin kokeni Safaitik, Nabati ve Palmira kiiltiiriine kadar uzanir ama en ¢ok EskKi

Arap kiiltiirii ile 6zdeslesir. Arapcada “Hajara™ “gé¢/hicret ermek” anlaminda da kullanilirken,

7 Genis bilgi i¢in bkz. Okoye, 2007, s.168-169.
8 Arapga bir erkek ismi olan “Higir”in, Nabati kokenli bir kadin ismi olma olasilig1 yiiksektir.
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Sebe ve Etiyopya dilinde “kasaba” ve “sehir” anlaminda da kullanildigi durumlar vardir. Diger
taraftan, Hacer’in olumlu anlamlar1 da mevcuttur. “Muhtesem” ve “besleyici” gibi sifatlar
bunlardan en 6nemlileridir® (Drey, 2002, s. 181-182).

M.O. 2000°de Bahreyn’de Rimum sarayma ait bir ¢ivi yazis tablet ile I. Darius (521-
486) zamanina tarihlenen bir Pers sehri Susa’da bulunan bir Misir hiyeroglif yazisinda “Hgrw”
ya da “Hacer” farkli telaffuzlar ile muhtemelen bir sehri ya da toplulugu ifade etmek igin
kullanilmigtir. Isim, Dogu Arabistan’da Bedevi Araplar ile iliskilendirilmektedir. Orta ¢aga
yaklastikca Miisliiman ve Hiristiyan yazarlar Hacer ifadesini Dogu Arabistan cografyasin
tanimlamak i¢in kullanmaya devam etmislerdir (Drey, 2002, s. 182).

Hacer, Tevrat kokenli sOylentilere gore “insant miilk edinmek” anlamina gelen “Sifthah”
kelimesi ile ifade edilmistir. Ayrica Hacer, Yaratilis 16:1°de “Abuddah” kelimesi ile de
tanimlanir. “Abuddah”; kadin hizmetkar ve hizmetgi anlaminda kullanilir. Ancak Hacer’in,
episodun ilerleyen boliimiinde 1ssizliktan/¢6lden dondiikten sonra “amah” olarak ifade edildigi
dikkat geker (Drey, 2002, s. 183-184; Teubal, 1997, s. 49-50). Hacer’in Ugarit dilinde, “s-f-h”
“birlikte olmak” anlamina geldigi de bilinmektedir. Bu baglamda Hacer’in, Avimelek tarafindan
Sarah ve Ibrahim’e verilen ve onlarla birlikte génderilmeye bir atif niteliginde “birlikte olmak”
anlamina gelen “sifhah” kelimesi ile tanimlanmasi olasilig1 yiiksektir (Drey, 2002, s. 184; Spitzer,
1998, s. 9).

Hacer’in kimligi ve statiisii ile ilgili bilgiler ise su sekildedir. Eski Ahit’ten edinilen
bilgilere gore Misir kokenli bir kdle ya da cariyedir. Ibrahim ve Sarah’in Misir’dan déniisii
esnasinda, Yaratilis 20:14’te de belirtildigi tizere, Avimelek®® tarafindan Sarah’a cariye olarak
verilmigtir'. Araplarin atasi1 Ismail’in annesidir.

Hacer’in kisilik 6zellikleri ile ilgili olarak Eski Ahit kaynakli gondermelerden su bilgileri
Ogreniriz. Kibirlidir ama Tanriya kars1 gelmeyen bir yaklasimi vardir. Eski Ahit’te yer alan Hacer
ile melek arasindaki konusmada, melegin Hacer’e soylemis oldugu; “haniminin yanina don ve
ona boyun eg” ifadesi de Kitab-1 Mukaddes’te ilk olmasi adina da 6nemlidir!?.

Hacer’in Oteki Kadin Olarak Kimligi
Eski Ahit’te Hacer’in ¢izmis oldugu kadm figiirii, Sarah iizerinden degerlendirilerek

karsilastirmali ele alinmalidir. Sarah; soylu ve birinci kadin olma kimligi ¢izerken, Hacer; Misir

9 Hacer isminin etimolojik kdkenleri ile ilgili olarak baska énermeler de mevcuttur. Genis bilgi i¢in bkz. (Adamo &
Erivwierho, 2005, s. 455-471).

10 Hacer; Islam tefsirlerine gore, Misir firavunlarindan Senan bin Ulvan’in, Ibrahim’in karis1 Sarah’a hediye ettigi
Etiyopyal bir koledir. (Https://www.turkcebilgi.com/hacer).

11 Ayrica Tevrat kokenli efsanelere gore de Hacer Firavun soyundan gelmektedir (Drey, 2002, s. 183; Ginzberg, 1998,
s. 108).

12 Genis bilgi i¢in bkz. Kitab-1 Mukaddes Yaratihg 16: 9.
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kokenli ikinci kadin olma roliindedir. Bu baglamda, Hacer’i 6teki yapan ilk 6zelligi, farkli bir
etnik kokenden geliyor olmasidir.

Eski Ahit’te Hacer’i 6teki kadin yapan diger bir ¢ikis noktasi, sosyal sinif {izerinden ele
alinir. Yaratihis 20:14te de belirtildigi gibi, Ibrahim ve esi Sarah Misir’dan donerken,
Avimelek’in onlara vermis oldugu hediyeler arasinda cariyeler de vardir. Bunlardan birinin Hacer
oldugu goriisii hakimdir. Bu baglamda, Hacer soylu bir kadin olan Sarah’a verilmis bir koéledir.
Bu baglamda aralarinda bir simif farki mevcuttur.

Yukarida bahsi gectigi gibi, Hacer’in farkli ve 6teki yapan biitiin nedenlerin arasinda
farkl1 bir etnik kdkene ait olmasi basat rol oynar. Bu nedenle oglu Ismail ve kendisi, Ishak’a vaad
edilenlere ortak olamamasi i¢in uzaklastirilmislardir.

Aragtirmact Gaiser (2014, s. 275); Eski Ahit referansli bicimlenen Hacer kimligini,
modern insanin belleginde algilanmasi noktasinda goriis bildirir. Modern insanin zihninde Hacer,
rizas1 alinmadan hediye verilen, daha sonra yine rizasi olmadan cinsel iligkiye zorlanan, haklar
ihlal edilmis bir kadin figiiriidiir. Hatta Gaiser bir adim daha ileri giderek bunun modern bellekte
bir tecaviiz olarak algilanma olasiliginin yiiksek olduguna deginir.

Yeni Ahit Galatyalilar 4:25-26’da Pavlus, Galatyalilara seslenirken Sarah’t ve oglu
Ishak’1 &vgii dolu ifadeler ile onure etmektedir. Sarah ve Ishak’a yapilan 6vgii dolu ifadeler ise
oteki kadin figiirii Hacer ve oglu Ismail iizerinden pekistirilmektedir.

Bizans Resim Sanatinda Hacer Tasvirleri

Bizans resim sanatinda Hacer temal1 tasvirler yok denecek kadar azdir. Eski Ahit kaynakli
tasvirlerde Sarah ile kiyaslandiginda, Hacer daha ziyade oteki kadin tasviri olarak yerini
almaktadir ve nicel olarak degerlendirildiginde, Sarah tasvirleri, Hacer tasvirlerinden sayica daha
coktur.

Sarah, en ¢ok Ibrahim’in Misafirperverligi sahnesinde karsimiza cikar®®. Ibrahim’in,
kendilerini ziyarete gelen ii¢ melegi agirladig1 sahnede yer alan Sarah, bazen ibrahim ile birlikte
meleklere hizmet ederken, bazen de bir perde/kap: arkasindan ii¢ melegi ve Ibrahim’i izlerken
tasvir edilmistir (Resim 1). ikonografik olarak ele alindiginda, perde arkasindan izleme olaymin
bir anlami vardir. Ug melek bu ziyaretlerinde, Sarah ve Ibrahim’e geckin yaslarina ragmen Ishak’1
miijdelemektedirler. Perde/kap1 imgesi burada Sarah’in, Tanri’nin miijdeli haberine karsi olan
inang eksikligini ifade etmektedir. Zira Yaratilis episodu 18:13-15"te oldugu gibi; “Rab Ibrahim’e

sordu: ‘Sarah nigin, ‘bu yastan sonra gercekten ¢ocuk sahibi mi olacagim?’ diyerek giildii?’ Rab

13 Tbrahim’in Konukseverligi Sahnesi duvar resimleri erken 6rneklerinden Roma Santa Maria Maggiore (5. yiizy1l) ve
San Vitale Bazilika (6. yiizy1l) mozaik panolarinda, Sarah’1 gormek miimkiindiir. Ayrica ¢alisma kapsaminda ele alinan
el yazmalar1 6rneklerinden 11. yiizyila tarihlenen Vat. gr. 747 fol. 39r., 12. ylizyila tarihlenen Vat. gr. 746 pt. 1 fol.
72v., Seraglio (Topkap1 Saray1 G.1.8) fol. 78r. ve son olarak Smyrna/izmir A. 1 Oktateukh érneklerinde de Sarah’in
tasvirleri vardir. Ozellikle el yazmalar1 6rneklerinde tasvir edilen Sarah, bir perde arkasmdan bakmaktadir.
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icin olanaksiz bir sey var mi? Belirlenen vakitte, gelecek yil bu zaman yanima déndiigiimde
Sarahin bir oglu olacak.” Sarah korktu, ‘giilmedim’ diyerek yalan séyledi. Rab, ‘hayiwr giildiin’
dedi.” bu durum agikga belirtilmektedir.

iyt

"

AL

Ao

7

https://www.christianiconography.info/sicily/hospitalityAbrahamMonreale.html

Hacer’in resim sanatindaki tasvirleri; duvar resmi, mozaik pano, kitap resmi 6érneklerinde
genellikle Ibrahim siklusu icerisinde yer almaktadir. El yazmalarina ait resim &rneklerinde,
Hacer’in oglu Ismail ile birlikte ayrica bir siklus olusturdugu da gézlemlenir.

Hacer ile ilgili tasvirler, en ¢ok resimli el yazmalarinda karsimiza cikar. Bu el
yazmalarindan bazilan su sekildedir. 5. ya da 6. yiizyila tarihlenen BL Cotton MS Otho BV
referans numarasi ile Cotton Genesis, Roma Vatikan Apostolik Kiitiiphanesinde yer alan iki el
yazmast; 11. yiizyila tarihlenen Vat. gr. 747 ve 12. yiizyila tarihlenen Vat. gr. 746, Istanbul
Topkap1 Saray1 Miizesi Kiitiiphanesinde muhafaza edilen Seraglio (Topkapi Sarayr G.1.8) ve
giiniimiize gelemeyen Smyrna/izmir A. 1 Oktateukh!* kitaplarinda ve daha gec tarihli Bizans
sonrast doneme tarihlenen 16. yiizyil {iretimi olan ve British Library’de muhafaza edilen MS

40724 No’lu Georgios Choumnos, Yaratilis ve Misir’dan Cikis in Yorumlamast isimli resimli el

yazmalarinda goriiliir.

14 Bernabo (1995, s. 216); 12. yiizyila tarihlenen izmir A. 1 ya da Simirne/izmir Evangelist Okulu Kiitiiphanesinde yer
alan Simirne Oktateukh’unda da Hacer tasvirlerinin yer aldigin belirtir.
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Resim 2. Hacer Tasviri, Cotton Genesis, (Weitzmann ve Kessler, 1986, s. vii, Resim 18)

Hacer’in tasvir sanatinda goriildiigii ilk 6rneklerden birisi, 5. ya da 6. yiizyila tarihlenen
Cotton Genesis’dir'®. El yazmasi giiniimiize iyi durumda gelemedigi i¢in®®, kitap resimlerinde yer
alan Hacer ile ilgili sahneleri algilamakta gii¢liik ¢ekilmektedir'’. Cotton Genesis’deki Hacer,
koyu renk tenli ve sacli tasvir edilmistir. iki yandan &riilii sagin1 bir diadem tamamlamaktadir.
Uzerinde, agik renkli bir khiton iistiine koyu renk ve tek omuzu agikta birakan tunik/chlamys
vardir (Resim 2).

11. yiizyila tarihlenen Vat. gr. 747 fol. 42v.’de; Ibrahim’in, Hacer ve Ismail’i
Uzaklastirmas: ve Hacer ve Ismail Célde sahneleri birlikte verilmistir. Kirmizi bir kontur ile
cerceve icine alman sahnelerden; Ibrahim’in Hacer’i Uzaklastirmas: sahnesinde Ibrahim, yash
ve beyaz sakallidir. Baginda; altin renkli bir hale ve {izerinde de a¢ik mavi Khiton iistiinde agik
yesil himation vardir. Hacer, diadem ile toplanmig kumral sa¢h ve viicudu saran pembe khiton
icinde ve kucaginda kiiciik yastaki oglu Ismail ile tasvir edilmistir (Resim 3, iistte).

Hacer ve Ismail ColdelHacer ve Ismail Beerseba'mn Vahsi Dogasinda sahnesinde,
Hacer’in iizerinde aym kiyafet ile tasvir edildigi gozlemlenir. Ismail ise Yaratilis episodu

i3]

21:20°de; “...¢olde yasadi ve ok¢u oldu...” ifadesi geregince elinde bir yay ve okla tasvir

edilmistir (Resim 3, altta).

15 Cotton Genesis, Hacer tasvirlerinin en genis ele alindif1 el yazmalaridan birisidir. Ancak giiniimiize kismen
gelebilmistir. Hacer siklusu igerisindeki sahnelerden digerleri; “Ibrahim, Hacer’i Sarah’a Teslim Ederken, Hacer ve
Melek Arasinda Konusma, Ismail’in Dogumu, Sarah, Ismail’i Ishak ile Oynarken/Alay Ederken Yakalar, Sarah’m
Ibrahim’den Hacer’i Kovmasim Istemesi, Melegin Colde Hacer’e Goriinmesi ve Hacer’in Colde Su Bulmasi”
seklindedir. Genis bilgi i¢in bkz. (Bernabo, 1995, s. 216).

16 E] yazmas1 1731 tarihinde biiyiik bir yanginda neredeyse tamamen hasar gdrmiistiir. Bu nedenle kitap resimlerini
algilamak oldukga zordur. Genis bilgi i¢in bkz. (Dinger, 2019, s. 404).

17 ¢lerinde Sarah’mn, Hacer’i Ibrahim’e Teslim Etmesi sahnesi en iyi durumda olabilen sahnedir.
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Resim 3. Ibrahim’in, Hacer ve Ismail’i Uzaklastirmasi (iistte), Hacer ve Ismail C6lde/Hacer ve
[smail Beerseba'nin Vahsi Dogasinda (altta), Vat. gr. 747 fol. 42v.
https://digi.vatlib.it/view/MSS_Vat.gr.747

Vat. gr. 746 fol. 71r.’de; Hacer ile ilgili sahneler i¢ i¢e verilmistir. Kirmiz1 bir kontur
icine alinan sahneler yine kirmizi bir kontur ile ikiye béliinmiistiir. Ustteki sahneler soldan saga
sirastyla; Ibrahim’in Hacer’i Sarah’a Teslim Etmesi ve Sarah’in, Hacer’i Ibrahim’e
Vermesi/Teslim Etmesi seklindedir. Ibrahim mavi khiton iizerine yesil himation, Sarah, mavi
khiton tizerine bordo maphorionu/maforionu ile tasvir edilirken, Hacer sadece yesil bir khiton ile
tasvir edilmistir (Resim 4, iistte).

Kitap resminin altinda yer alan sahneler soldan saga sirastyla; Ishak ve Ismail’in
Oynarken/Ismail Ishak ile Alay Ederken, Ibrahim’in Hacer ve Ismail i Uzaklastirmasi, Hacer ’in,
Colde Melek ile Konusmasi/Melegin Hacer’e Gériinmesi ve Hacer ve Ismail Célde/Hacer ve

Ismail Beerseba'nin Vahsi Dogasinda ig ige verilmistir (Resim 4, altta).

Resim 4. Hacer Tasviri, Vat. gr. 746 fol. 71r.,
https://digi.vatlib.it/view/MSS_Vat.gr.746.pt.1?ling=en
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12. yiizyila tarihlenen ve giiniimiize gelemeyen Smyrna/izmir A.1 Oktateukh’da yer alan
Hacer tasvirleri, Vat. gr. 746°daki kitap resmi ile kiiciik detaylar disinda hemen hemen aynidir
(Resim 5).

B — ‘
-ot;vr‘;(mo_faoalu; PP > u..s‘__‘

> 'rwp,&lfru-v*rvp

Resim 5. Hacer Tasviri, Smyrna/izmir A. 1 Oktateukh.
https://cmc.byzart.eu/items/show/127188

Topkap: Saray1 Miizesi kiitiiphanesinde muhafaza edilen Seraglio (Topkap: Saray1 G. 1.
8) resimli Oktateukh el yazmasinda da Hacer tasvirleri vardir. Resimli el yazmasinda yer alan fol.
74v.’de; Sarah’in, Hacer’i Ibrahim’e Vermesi sahnesi yer alir. Kitap resmi giiniimiize deforme
olarak gelebilmistir. Yiizleri tamamlanmayan sahnede, ortada yer alan Sarah, Hacer’in elinden

tutmus ve Ibrahim’e verirken/teslim ederken tasvir edilmistir’® (Resim 6).

Resim 6. Sarah’in, Hacer’i Ibrahim’e Vermesi, Seraglio (Topkap Saray1 G. 1. 8), Kat. No:64 fol.
74v.
(Kaplan, 2017, s. 135)
Resimli el yazmalarinda yer alan Hacer tasviri i¢in son 6rnegimiz, 16. yiizyila tarihlenen
ve British Library’de muhafaza edilen MS 40724 No’lu'® el yazmasma ait kitap resmidir.

Resimde, iki ayr1 sahne vardir. /brahim’in, Hacer ve Ismail i Uzaklastirmas: sahnesinde; Ibrahim

18 Oktateukh’da ayrica Hacer’in Cole Kagmasi ve Melek ile Konusmasi/Melegin Hacer’e Gériinmesi sahneleri de yer
alir. Genis bilgi igin bkz. (Kaplan, s. 135-137).

19 16. yiizyila ait olan ve British Library’de muhafaza edilen Georgios Choumnos Tekvin/Genesis ve Cikis in
Yorumlanmasi isimli el yazmasi, Sina Azize Katarina Manastir1 tiretimidir.
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bir pinardan su doldurmaktadir®® ve biraz yiyecegi Hacer’in omuzuna yiiklemistir?(Resim 7,
iistte). Hacer ve Ismail ColdelHacer ve Ismail Beerseba'mn Vahsi Dogasinda sahnesinde
Ibrahim, Hacer ve Ismail’in uzaklagsmalarini izlemektedir. Sahne; Ibrahim’in Hacer ve Ismail’i
uzaklastirmas1 ve Hacer ve Ismail’in ¢6ldeki giinlerini, bir sahnede birlestirmesi adina da diger
kitap resmi orneklerinden ayrilmaktadir (Resim 7, altta).

Yukarida degerlendirilen diger kitap resmi 6rnekleri ile kiyaslandiginda, her iki sahnede
yer alan {i¢ karakter (Ibrahim-Hacer-Ismail) beklenenin aksine agik tenlidir (Resim 7).

Bu baglamda, kitap resminin tarihi de goz dniine alindiginda, Bizans sonras1 donemde,
Hacer tasvirinde {islup olarak degisim gozlemlenir. Sahnedeki ii¢ ismin (Ibrahim-Hacer-Ismail)
kiyafetleri de Bizans resminin alisilmis Orneklerinin aksine, Latin kitap resmi orneklerini
andirmaktadir. Latin kitap resmi iislubunu, Hacer ve ismail’in saglarini toplama bigimlerinde de
gormek miimkiindiir.
(I e vay T acliqpurimpnsuin:
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Resim 7. ibrahim, Hacer ve Ismail’i Uzaklastirirken Sahnesi. (Ustte)
Hacer ve Ismail C6lde/Hacer ve Ismail Beersaba'nin Vahsi Dogasinda (Altta)
fol. 58r. (MS 40724)
http://www.ruicon.ru/arts-new/books/1x1-
dtl/grecheskaya_rukopis/i_nashel_ee_angel_gospoden_u_istochnika_vody v_pustyne/?page 19=911&p
f 13 temp_id=1&p f 13 41=1&ref-cat=

20 {brahim’in tuluma su doldurdugu pmar dikkat ¢ekicidir. Yunan mitolojisinde yer alan tanr1 Hermes’in asas1 olan
Caduceus’u andirmaktadir.

21 Sahne, Kitab-1 Mukaddes Yaratihs episodu 21:14 referanshdir. “/brahim sabah erken kalkti, biraz yiyecek, bir tulum
da su hazirlayip Hacer 'in omuzuna atti, cocugunu da verip onu gonderdi. Hacer Beerseba Colii 'ne gitti, orada bir siire
dolast1.”

231


http://www.ruicon.ru/arts-new/books/1x1-dtl/grecheskaya_rukopis/i_nashel_ee_angel_gospoden_u_istochnika_vody_v_pustyne/?page_19=911&p_f_13_temp_id=1&p_f_13_41=1&ref-cat=
http://www.ruicon.ru/arts-new/books/1x1-dtl/grecheskaya_rukopis/i_nashel_ee_angel_gospoden_u_istochnika_vody_v_pustyne/?page_19=911&p_f_13_temp_id=1&p_f_13_41=1&ref-cat=
http://www.ruicon.ru/arts-new/books/1x1-dtl/grecheskaya_rukopis/i_nashel_ee_angel_gospoden_u_istochnika_vody_v_pustyne/?page_19=911&p_f_13_temp_id=1&p_f_13_41=1&ref-cat=

Hatice DEMIR
Bizans Resim Sanatinda Oteki Kadin Tasviri: Hacer

Degerlendirme kapsaminda ele aliman mozaik pano Ornegi, 13. yiizyila tarihlenen
Venedik San Marco Katedrali’nde Ibrahim siklusuna ayrilan boliimde yer alir. Ornegimizde, iki
sahne bir pano igerisinde verilmistir. Soldaki sahnede /brahim, Hacer’i Sarah’a Teslim Ederken
sagdakinde ise Hacer’in, Colde Melek ile Konusmasi/Melegin Hacer’e Goriinmesi tasvir
edilmistir. Sahnede; Hacer’in bas1 agik, saglari toplu ve iizerinde bir khiton vardir. Hacer’in aksine
Sarah, agik renkli bir khiton iizerine, koyu renk bir maphorion/maforion igerisinde tasvir
edilmigtir. Bu baglamda Sarah, Hacer’in tasvirine gore daha vakur ve 6l¢iilii bir kadin betimlemesi
olarak karsimiza ¢ikar (Resim 8).

Sagdaki sahnede, Hacer bir su kenarinda melek ile sohbet etmektedir. Hacer’in tizerinde,
ilk sahnede yer alan kiyafetleri vardir. Melegin basinda altin rengi halesi ve tizerinde agik renkli

khitonu iizerinde, agik renk chlamys vardir (Resim 8).
N -

Resim 8. Venedik San Marco Katedrali. Ibrahim, Hacer’i Sarah’a Teslim Ederken (solda),
Hacer’in, Colde Melek ile KonusmasyMelegin Hacer’e Goriinmesi (sagda)

https://cmc.byzart.eu/items/show/76170/
Sonuc¢

Bu ¢aligmada, Bizans ve Hiristiyan resim sanatinda ¢ok sik goriilmeyen Hacer tasviri ele
alinmuistr.

Kitab-1 Mukaddes te kadinlara yiiklenen birgok misyon vardir. Ozellikle Eski Ahit’te eril
etkinin karsisinda, disil nitelikli bir gili¢ olarak karsimiza ¢ikar. Bu baglamda, Eski Ahit’te yer
alan kadinlar ya iyiligin ya da kotiiliigii temsil ederler. Ornegin; Havva, izebel ve Delila Tanr1’ya
itaatsizligi ve kotiliigii temsil ederken diger taraftan Ruth, Esther ve Miriam Tanri’nin yaninda
olmay1, kadinin cesaretini ve giiciinii ifade etmektedir. Bunlara ek olarak, Eski Ahit’te ii¢lincii bir

smiflamaya gidilebilir. Bu smiflamaya; Tanri’ya yakarislar1 sonucu, Tanri’nin bir lituf olarak
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cocuk verdigi kadinlar eklenebilir. Bu gruba 6rnek verilebilecek kadinlar arasinda; Hannah, Rakel
ve Sarah vardir.

Bu smiflamalar icerisinde Hacer apayri bir Karakter ¢izer. Haklar1 olmayan kole bir
kadindir. ibrahim’den bir oglu olmus ve Sami irkinin atas1 olmasi noktasinda énemli bir gorev
istlenmistir. Cocuk sahibi olduktan sonra hanimi Sarah’a karsi tavri degismis ve kibirli bir
karakter ¢izmistir. Bu tepeden bakan 6zelligi onun hanimi tarafindan siddet gérmesine neden
olmustur. Cole kacan Hacer ile melek arasindaki diyalog, Eski Ahit’te iinik bir 6zellik gosterir.
Kole ve farkli bir etnik kimlige ait bir kadina, soyunun ¢ogalacagina dair bir Tanr1 vaadi s6z
konusudur. Diger taraftan Hacer’in Yaratilis episodu 16:13’teki melek ile konusmasindaki su
ifade onemlidir; “Beni goren Tanri’yi gercekten gordiin mii? Diyerek kendisiyle konusan Rab’be
El-Roi adni verdi.” Hacer’in “Beni géren Tanri'yi gercekten gérdiin mii?” ifadesinde, Tanr1’ya
kars1 bir giliven, itaat ve beklenti vardir. Bu yoniiyle Hacer, Yahudi olmayan ama Tanr1’ya itaat
eden bir kadin portresi ¢izer. Hacer; hem kibirli, kiigiik bir firsat1 lehine ¢evirmeye c¢aligan,
baskiya dayanamayan, hanimina itaat etmeyen bir kadin kimligi sergilemesinin yani sira, hem de
kendisine bir Tanr1 litfu olarak erkek evlat bagislanan ve Tanr1’ya itaat ve baglilik sergileyen bir
kadin olarak karsimiza ¢ikar.

Hacer’in sergilemis oldugu bu karakteristik 6zelliklerden dolay1 onu ne iyi ne de kotii bir
kadin olarak degil, notr bir karakter olarak algilamak miimkiindiir.

Tasvir sanatinda, Hacer’in yer aldigi Ornekler incelendiginde, Hacer’i gordiigiimiiz
sahneler genelde; /brahim, Hacer’i Sarah’a Teslim Ederken?2, Ibrahim’in, Hacer ve Ismail’i
Uzaklastirmasi, Hacer’in, Colde Melek ile Konusmasi/Melegin Hacer’e Goriinmesi ve Hacer ve
Ismail CéldelHacer ve Ismail Beerseba'nin Vahsi Dogasinda seklindedir. Sahnelerin ikonografisi
genelde, Hacer’in hamimi Sarah’a kars1 itaatsizligi, kovulmas1 ve oglu Ismail’in, Ishak’a ortak
olarak istenmemesi lizerine uzaklastirilmasi iizerine kuruludur. Sahneler igerisinde; Hacer 'in,
(Célde Melek ile Konusmasi/Melegin Hacer’e Gériinmesi sahnesinin, digerlerinden bir farki
vardir. Diger sahneler, daha ziyade Hacer’in “oteki, istenmeyen, kovulan kadin” olmasi iizerine
kurulu iken, melek ile konusmasi sahnesinde, Tanri’nin ona melek araciligi ile vaadi sz
konusudur. Bu yoniiyle sahnede Hacer, Tanri’nin sefkatini esirgemedigi bir kadmn figiirii olarak
da yerini alir.

Bizans resim sanatinda Hacer, siklikla tasvir edilen bir kadin portresi olarak karsimiza
cikmaz. Tasvirlerinde genelde; koyu tenli ve kiyafetlerinin tasviri ile bir cariye karakteri gizer.
Yukarida degerlendirme kapsaminda ele alinan resim orneklerinde, Sarah ve Hacer’in sosyal

statlilerinin farkliligi en ¢ok kiyafetleri ile verilmeye ¢alisilmistir. Sarah, soylu kadinlarin 6nemli

22 Yaratilig episodu 21:9-10’da da belirtildigi {izere; Sarah, ismail’in dalga gegtigini gormesi iizerine, Hacer ve Ismail’in
kovulmalarin ister. Eski Ahit kaynakli bu olay, Bizans resim sanatinda, “Sarah, Hacer’i Ibrahim’e Teslim Ederken”
olarak yerini alir.
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bir gostergesi olan maphorion/maforion ile tasvir edilirken, Hacer bas1 agik ve {izerinde, tunik

olmadan sadece bir khiton ile tasvir edilmistir.

Sonug¢ olarak, Bizans resim sanatinda Hacer’in tasvirleri daha ¢ok Sarah tasvirleri
tizerinden degerlendirilir. Bu baglamda Hacer tasvirlerde, Kitab-1 Mukaddes referansli olarak
oteki kadin figiirii olarak karsimiza gikar.
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Tiirkiye’de Destinasyon Konusunda Yayinlanmg Lisansiistii Tezlerin

Bibliyometrik Incelenmesine Yonelik Bir Arastirma
Aydin UNAL"

Sinan Baran BAYAR”
Oz

Bu calismada Tiirkiye’de destinasyon alaninda yapilmis akademik caligmalarin siireg icerisindeki geli-simlerinin
incelenmesi ve alan yazina katki sunmak amaciyla ilgili konu bagliginda yaymlanmis lisan-siistii tezlerin bibliyometrik
analizlerinin yapilmas: amaglanmaktadir. Bu kapsamda Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi Ulusal Tez Merkezi Veri
Tabani’'nda (YOKTEZ) 1996-31 Aralik 2019 tarihleri arasm-da “destinasyon” konu bashginda yaymlanmis lisansiistii
tezler (844 adet) bibliyometrik olarak analiz edilmigtir. Bilimsel arastirmalarda bibliyometrik analiz; belirli bir alanda,
belirli bir donemde ve belirli bir bolgede kisiler ya da kurumlar tarafindan iiretilmis yayinlarin ve bu yayinlar arasindaki
iliskilerin say1-sal olarak incelenmesine dayanmaktadir. Yapilan analizler neticesinde; YOKTEZ’de yer alan “destinas-
yon” konulu lisansiistii tezlerin en ¢ok 2019 yilinda (%23), yiiksek lisans diizeyinde (%72), turizm konu bashginda
(%61), profesdr unvani tastyan danigsmanlar esliginde (%37), Gazi (%9) ve Akdeniz (%8) liniversitelerinde, sosyal
bilimler enstitiilerinde (%89), turizm isletmeciligi anabilim dalinda (%60), Tiirk¢e dilinde (%94), 101-200 sayfa
araliginda (%64), nicel yontemlerle (%59), geleneksel anket teknigi kullani-larak (%57), 301 ve tizeri orneklem
hacmine uygulanarak (%49) ve 101-150 kaynakla (%26) hazirlan-diklar1 tespit edilmistir. Arastirma sonucunda
yaymlanan tezlerin yillik bazda her yil sayilarinin arttigi, ancak doktora diizeyinde, Tiirk¢e diginda dillerde ve
geleneksel anket veri toplama yontemi disinda yontemlerle hazirlanmig tezlerin sinirli diizeyde kaldiklar1 belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Konaklama Isletmeleri, Turizm Gazetesi, Is lanlar1.

A Research on Bibliometric Analysis of Graduate Thesis Published in
Turkey About Destinations

Abstract

In this study, it is aimed to investigate the development process of the academic work done in the field of destination
in Turkey and to do a bibliometric analysis of the graduate theses published on the related topic in order to contribute
to the related literature. In this context, graduate theses (844 theses) published on the subject of “destination” between
1996-31 December 2019 and opened to public access on the Higher Education Council National Thesis Center Database
(YOKTEZ) were analyzed bibliometrically. Bibliometric analysis in scientific research is based on a numerical analysis
of the publications produced by individuals or institutions in a particular area, in a given period and in a particular
region, and the relations between these publications. As a result of the analyzes; it was found that the graduate theses
published on the subject of “destination” were most published (23%) in 2019 and most of them (72%) were master’s
theses. It was also found that the analyzed theses were published most on the topic title of tourism (61%) and were
most accompanied by professors (37%). In addition, it was found that most of them were prepared at the universities
of Gazi (9%) and Akdeniz (8%), at the social sciences institutes (89%), at the department of tourism management
(60%) and were published in Turkish (94%). Finally, it was found that most of the analyzed theses had number of pages
between the range of 101 and 200 (64%); were prepared using quantitative methods (59%) and traditional questionnaire
technique (57%); were applied to 301 and above sample size (49%) and were written using 101-150 sources (26%). As
a result of the research, it has been determined that the number of theses published annually increases on a yearly basis,
but theses prepared at the level of doctorate, in languages other than Turkish, and methods other than the traditional
survey data collection method remain limited.
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Giris

Turizm; stirekli gelisen, diinya ticareti i¢erisindeki payin1 ve hacmini arttiran ekonomik
bir sektordiir. Turistik destinasyonlar da turizm sektoriiniin 6nemli bilesenlerindendirler ve tek
baglarma degerlendirilmeleri, planlanmalari, yonetilmeleri ve pazarlanmalar1 gerekmektedir.
Destinasyon kavrami; turistlerin isteklerini ve gereksinimlerini karsiladiklari, onemli turistik
etkinliklere, ¢ekiciliklere sahip ve turistlere deneyim imkani sunan bolgeler olarak tanimlanabilir
(Swarbrooke, 1995; Atay, 2003). Diinya ve Tiirkiye dlgeginde ise turistlerin yenilik, farklilik,
macera ve diger arayislari yeni destinasyonlarin kesfedilmesine veya mevcut destinasyonlarin 6n
plana ¢ikmasina katki saglamaktadir. Bu gelismeler hem sektorel hem de akademik agidan yeni
arastirma konularimin ortaya c¢ikmasimi katki saglamaktadir (Aydin ve Aksdz, 2019).
Destinasyonlar hakkinda; sektorel veya akademik teorik veya pratik bilgilerin ve istatistiki
verilerin tutulmasi, incelenmesi ve yorumlanmasi farkli disiplinler agisindan da (6zellikle zaman
icerisindeki egilimlerin 6grenilmesi ve nesnel bulgulara ve sonuglara ulagilmasi, gibi) 6nem arz
etmektedir (Usdiken ve Pasadeos, 1992; Kozak, 2001; Crossan ve Apaydm, 2010; Cigek ve
Kozak, 2012; Nergiz Giiglii, 2014; Tayfun ve diger., 2016). Bu siirecin genelinde ve akademik
bilgilerin {iiretilmesinde ise tniversiteler ve lisansiistii egitim programlar1 6nemli bir yere
sahiptirler (Alkan, 2014; Besel, 2017). Yiiksek lisans ve doktora programlar1 diizeyinde verilen
lisansiistii egitimde uzman ve akademisyen yetistirmenin yani sira 6grencilere bilimsel bilgiye
erisme, bilgiyi degerlendirme ve yorumlama becerisi kazandirma ve sentez yetilerini giiglendirme
amaclanmaktadir (Olal, 1984; Nergiz Giiclii, 2014; Ince ve diger., 2017). Lisansiistii egitim
stireci sonunda sunulan tez ¢aligmalar1 6grencilerin, iiniversitelerin ve dolayli olarak ta iilkelerin
uluslararas1 mecralarda taniirhigina katki saglamaktadirlar (Tayfun ve diger., 2018). Ayrica bir
kavramin veya disiplinin gosterdigi gelisimi incelemek agisindan da lisansiistii tezler kaynak
olugturmaktadirlar. Lisansiistii tezlerin incelenmesinde ise bibliyometrik analiz 6ne c¢ikan
yontemlerdendir. Bibliyometrik analiz; bir alanin bilimsel gelisim siirecini matematiksel ve
istatistiksel yontemlerle analiz eden, bilimsel bilginin ve bir {iriniin 6zelliklerini kimin tarafindan,
nerede, nasil ve hangi agidan ortaya konuldugunu belirlemeye imkan veren bir arastirma
yontemidir (Yozgat ve Kartaltepe, 2009; Giizeller ve Celiker, 2017; Sanchez, 2017).
Bibliyometrik analiz ile bir kavram ve disiplin hakkindaki ¢alismalarin nicel hale getirilmesi,
caligmalarin tarihsel geligiminin ve seyrinin ortaya konmasi miimkiin hale gelmektedir (Alkan,
2014; Arica, 2014; Sahin ve diger., 2018; Tayfun ve diger., 2018). Bu ¢aligmada da Tiirkiye’de
destinasyon konu bagliginda yapilmis akademik caligmalarin siire¢ icerisindeki gelisimlerinin
incelenmesi ve alan yazina katki sunmak amaciyla ilgili konuda yayinlanmig lisansiistii tezlerin

degisik parametreler ¢ergevesinde bibliyometrik olarak analiz edilmesi amaglanmaktadir.
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Tlgili Arastirmalar

Tiirkiye’de turizm arastirmalarini inceleyen ilk yaym 1933 yilinda Resit Saffet
ATABINEN tarafindan Tiirkiye Turing ve Otomobil Kuliibii Nesriyati’'nda 12-18 Adalet Han,
Galata/istanbul adiyla yaymlanmistir (Sardag, 2016). Gegen siire igerisinde turizmin farkli
konularimi inceleyen cesitli arastirmalar 6zellikle 1990’11 yillarla birlikte hizli ve yogun bir
bicimde yaymnlanmaya baslamistir. Cogunlugunda bibliyometrik analiz ydnteminden
yararlanilarak yayinlanan bu ¢aligmalarin bazilari agagida 6zetlenmistir.

Turizm konu baghiginda; Nergiz Giigli (2014) 1990-2013 yillar1 arasinda Tiirkiye’de
yaymlanmis 2348 lisansiistii tezi; Turan (2014) 1984-2013 yillart arasinda Tiirkiye’de
yaymlanmig 1670 lisansiistii tezi ve Tekin (2016) 1985-2016 yillar1 arasinda Tirkiye’de
yaymlanmig 367 lisansiistii tezi farkli parametreler g¢ercevesinde bibliyometrik olarak analiz
etmislerdir.

Yiyecek-igecek ve gastronomi konu baglhiginda; Aydin (2014) 1988-2013 yillar1 arasinda
Tiirkiye’de yayinlanmis 179 lisansiistii tezi; Silinnetgioglu ve diger. (2017) Tiirkiye’de
yayinlanmis 33 lisansiistl tezi; Tayfun ve diger. (2018) 1990-2018 yillar1 arasinda Tiirkiye’de
yayinlanmig 164 lisansiistii tezi ve Ayaz ve Tirkmen (2018) 1999-2017 yillar1 arasinda
Tiirkiye’de yayinlanmis 45 lisansiistii tezi farkli kriterler kapsaminda analiz etmislerdir.

Ayrica Arica (2014) 1988-2013 yillart arasinda Tiirkiye’de yayinlanmig 220 seyahat ve
turizm konulu lisansiistii tezi; Sahin ve Acun (2015) 1989-2015 yillan1 arasinda Tirkiye’de
yayinlanmis 38 rehberlik ve turizm konulu lisansiistii tezi; Toks6z ve Birdir (2016) 2006-2015
yillar1 arasinda Tiirkiye’de yayinlanmis 84 kiiltiirel miras ve turizm konulu lisanstistii tezi; Sardag
(2016) Tiirkiye’de yayinlanmis 103 cografya ve turizm konulu lisansiistii tezi; Alimanoglu (2017)
2003-2016 yillar1 arasinda Tiirkiye’de yayinlanmis 20 kirsal turizm konulu lisansiistii tezi; Ince
ve diger. (2017) 1990-2016 yillan1 arasinda Tiirkiye’de yayinlanmis 177 turizm pazarlamasi
konulu lisansiistii tezi; Demirbulat Giidii ve Ding¢ Tetik (2017) 1987-2015 yillar1 arasinda
Tiirkiye’de yaymlanmis 62 siirdiiriilebilir turizm konulu lisansiistii tezi ve Akyol (2017)
Tiirkiye’de yaymlanmis 46 turizm egitimi konulu lisansiistii tezi farkli parametreler ¢ergevesinde
analiz etmislerdir.

Turizm ve destinasyon konu basliginda ise sadece Aydin ve Aksoz’iin (2019) 2003-2018
yillar1 arasinda Tiirkiye’de yaymlanmig 236 lisansiistii tezi bibliyometrik olarak inceledikleri
caligmalarina ulagilmistir. Calismada ilgili tezler; yil, tiir, enstitii, anabilim dali, tiniversite, konu,
yontem, drnekleme hacmi, sayfa sayis1 ve danisman unvani gore dagilimlari agisindan kategorize

edilmislerdir.
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Yontem
Arastirmanin Amaci

Caligmada Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda
(YOKTEZ) 1996-31 Aralik 2019 tarihleri arasinda “destinasyon” konu bashginda yaymlanmis
lisansiistii tezlerin (844 adet) bibliyometrik olarak incelenmesi ve belirli basliklar altinda
(tezlerin; yillara gore dagilimui, tiirii, konusu, danigsman unvanlari, {iniversitesi, enstitiisii, ana bilim
dali, dili, sayfa sayisi, yontemi, veri toplama yontemi, 6rneklemi ve kullanilan kaynak sayisi)
kategorize edilmesi amaglanmaktadir.

Arastirmanmin Kapsami

Arastirma amacit dogrultusunda ilgili literatiir incelenmistir (Akmese ve diger., 2018;
Akyol, 2017; Arica, 2014; Aydin ve Aksoz, 2019; Demirbulat Giidii ve Ding Tetik, 2017; Ince ve
diger., 2017; Sahin ve diger., 2018; Sardag, 2016; Tayfun ve diger., 2016; Toksoz ve Birdir, 2016;
Tayfun ve diger., 2018). Yapilan ¢aligmalarin turizmin spesifik bir konusu iizerinden (6rnegin;
siirdriilebilir turizm, seyahat igletmeciligi, turizm cografyasi, gastronomi, vb.) yiiriitildigi
belirlenmistir. Bu calismada da YOKTEZ veri tabaninda “destinasyon” konu basliginda yer alan
844 adet calisma incelenmistir.

Arastirmada Veri Toplama Yontemi ve Verilerin Analizi

Bu caliyjmada YOKTEZ veri tabaminda 1996-31 Aralik 2019 tarihi itibariyle
“destinasyon” konu basliginda tespit edilmis olan toplam 844 adet lisansiistii tez caligmasi
bibliyometrik olarak analiz edilmistir. Akademik c¢alismalarda bibliyometrik analiz; belirli bir
alanda, belirli bir dénemde belirli bir bolgede kisiler ya da kurumlar tarafindan {iiretilmis
yaymlarin ve bu yayinlar arasindaki iligkilerin sayisal olarak incelenmesine dayanmaktadir (Al
ve diger., 2010; Cahit Arf Bilgi Merkezi, 2019).

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Sosyal bilimlerde arastirmacilarin aragtirma sonuglarini genellemek istedigi birimlerin
biitlinii ana kiitle (evren) ve belirli bir ana kiitleyi temsil yeterliligine sahip oldugu kabul edilen,
belirli bir evrenden belli kurallara gore secilmis ve bir biitliniin parcasi olan daha kiiciik kiitle ise
ormeklem olarak tanimlanmaktadir (Karasar, 2002). Bu caligmada ana kiitleyi Tiirkiye’de
yaymlanmig turizm alanindaki tiim lisansiistii tezler; arastirma orneklemini ise “destinasyon”
konu bashginda 1996-31 Aralik 2019 tarihleri arasinda yayinlanmis tiim lisansiistii tezler
olusturmaktadir. Bu ¢alismada 6rneklemi olusturan 844 lisansiistii tezin tiimii 15 Aralik-31 Aralik
2019 doneminde “tez.yok.gov.tr” web sitesinde erisilebilen icerikleri agisindan

degerlendirilmislerdir.
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Bulgular

Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin yillara gore dagilimlarina bakildiginda (Tablo
1) tezlerin gogunlugunun; 2019 (%23,2), 2018 (%14,2), 2017 (%11,7), 2016 (%9,5), 2015 (%8,4),
2014 (%6,6), 2013 (%5,6), 2010 (%4,5) ve 2012 (%3,4) yillarinda yayinlandigi tespit edilmistir.
Ayrica ilgili konu baghiginda 1996, 1997, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008,
2009 ve 2011 yillarinda toplam %23,1 oraninda lisansiistii tez yaymlandigi ve 1998 ve 1999
yillarinda ilgili konu basliginda lisansiistii tez ¢alismasi yayinlanmadigi tespit edilmistir.

Tablo 1. Lisansiistii Tezlerin Yillara Gore Dagilim ile Tlgili Genel Bilgiler

Yaymn Yih Say1 Yiizde (%) Yaymn Yih Say1 (n) Yiizde (%)

(n)

1996 1 1 2009 12 1,4

1997 2 2 2010 38 4,5

1998 0 0 2011 25 3,0

1999 0 0 2012 29 3,4

2000 1 1 2013 47 5,6

2001 2 2 2014 56 6.6

2002 6 7 2015 71 8,4

2003 4 5 2016 80 9,5

2004 10 1,2 2017 99 11,7
2005 6 T 2018 120 14,2
2006 9 1,1 2019 196 23,2
2007 14 2,3 Toplam 844 100
2008 11 1,3

Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin tiirlerine gore dagilim verileri ile ilgili temel
bulgular Tablo 2’de 6zetlenmistir. Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin %72 sinin yiiksek
lisans ve %28’inin doktora diizeyinde hazirlandig: belirlenmistir.

Tablo 2. Lisansiistii Tezlerin Tiirlerine Gére Dagihmu ile ilgili Genel Bilgiler

Tez Tiirii Say1 (n) Yiizde (%)
Doktora 236 28,0
Yiiksek Lisans 608 72,0
Toplam 844 100

Aragtirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin konularina goére dagilim verileri ile ilgili
temel bulgular Tablo 3’te 6zetlenmistir. Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin %61,4 niin
turizm, %22,1’inin iktisadi ve idari bilimler, %3,3{iniin iletisim, %3 linlin mimarlik, %2,5’inin
cografya, %1,9’unun ekonomi, %1,5’inin miihendislik ve %1,1’inin spor bilimleri konu
bashiginda hazirlandig1 belirlenmistir. Ayrica ziraat, biyoloji, egitim bilimleri, saglik bilimleri ve

islami bilimler konu basliginda (%4,7) lisansiistii tezlerinde yayinlandigi tespit edilmistir.
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Tablo 3. Lisansiistii Tezlerin Konularia Gére Dagihmu ile flgili Genel Bilgiler

Tez Konusu Say1 Yiizde (%) Tez Konusu Sayi (n) Yiizde (%)
(n)
Turizm 518 61,4 Sosyoloji 7 9
I.IBF. 187 22,1 Egitim 5 ,6
Bilimleri
Iletisim 28 3,3 Biyoloji 5 ,6
Mimarlik 25 3,0 Saglik 5 ,6
Bilimleri
Cografya 21 2,5 Ziraat 3 A
Ekonomi 16 1,9 Islami 1 1
Bilimler
Miihendislik 13 1,5 Toplam 844 100
Spor Bilimleri 9 1,1

Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin danisman unvanlarina gére dagilim verileri
ile ilgili temel bulgular Tablo 4’te Gzetlenmistir. Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin
%37,2’sinin profesor, %34,5’inin dogent ve %28,3’linlin doktor §gretim iiyesi unvani tastyan
Ogretim tlyeleri tarafindan danismanliklarinin ytirttiildiigi belirlenmistir.

Tablo 4. Lisansiistii Tezlerin Damisman Unvanlarina Gére Dagihmu ile Tlgili Genel

Bilgiler
Danmisman Unvam Say1 (n) Yiizde (%)
Prof. Dr. 314 37,2
Dog. Dr. 291 345
Dr. Ogretim Uyesi 239 28,3
Toplam 844 100

Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin iiniversitelere gore dagilim verileri ile ilgili
temel bulgular Tablo 5’te Ozetlenmistir. Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin %8,8 nin
Gazi, %8,1’inin Akdeniz, %6,2’sinin Dokuz Eyliil, %5,6’sinin Balikesir, %4,6’sinin [stanbul,
%3,8’inin Canakkale 18 Mart, %3,6’sinin Mugla Sitk1 Kogman, %3’iiniin Sakarya, %2,7’sinin
Adnan Menderes, %2,6’sinin Selguk ve %2,6’sinin Nevsehir Hac1 Bektas Veli liniversitelerinde
hazirlandig1 (toplam %51,6) ve geriye kalan lisansiistii tezlerin %48,4 {iniin ise 81 farkli devlet,
vakif ve 6zel liniversitelerinde hazirlandiklari belirlenmistir.

Tablo 5. Lisansiistii Tezlerin Universitelere Gore Dagilimu ile lgili Genel Bilgiler

Universite Say1  Yiizde (%) Universite Say1 (n) Yiizde
(n) (%)

Gazi U. 74 8,8 Hacettepe U. 3 4
Akdeniz U. 68 8,1 Pamukkale U. 3 4
Dokuz Eyliil U. 52 6,2 Harran U. 3 A
Balikesir U. 47 5,6 fbrahim Cecen U. 3 4
Istanbul U. 39 4,6 Kocaeli U. 3 4
Canakkale 18 Mart U. 32 3,8 Yeditepe U. 3 4
Mugla Sitk1 Kogman U. 30 3,6 [stanbul Arel U. 3 4
Anadolu U. 26 3,1 Hac1 Bay. Veli U. 2 ,2
Sakarya U. 25 3,0 Galatasaray U. 2 2
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Universite Say1  Yiizde (%) Universite Say1 (n) Yiizde
(n) (%)
Adnan Menderes U. 23 2,7 Van Yizin. Y1l 2 2
Selguk U. 22 2,6 Alaed. Keykubat 2 2
U.
Nev. Haci Bektas Veli U. 22 2,6 Giresun U. 2 2
Mersin U. 20 2.4 Istanbul Kiiltiir U. 2 2
Afyon Kocatepe U. 15 1,8 Maltepe U. 2 2
Atatiirk U. 15 1,8 Gebze Teknik U. 2 2
Gaziantep U. 13 15 Biilent Ecevit U. 2 ,2
Erciyes U. 13 1,5 TOBB Eko. Tek. 2 2
Karabiik U. 12 1,4 Fatih U. 2 ,2
Yasar U. 12 1,4 Cukurova U. 2 ,2
Izmir Katip Celebi U. 12 1,4 Bagkent U. 2 2
Bahgesehir U. 11 1,3 Dogus U. 2 2
Eskisehir Osmangazi U. 11 1,3 Halic¢ U. 2 2
Atilim U. 11 3 Celal Bayar U. 2 ,2
Trakya U. 11 1,3 Ist. Medeniyet U. 2 2
Ankara U. 11 1,3 Kafkas U. 2 2
Ankara U. 11 1,3 Istanbul Bilgi U. 2 2
Trakya U. 11 1,3 Siiteii fmam U. 2 2
Siileyman Demirel U. 10 1,2 Cankaya U. 1 1
Kastamonu U. 10 1,2 Siv. Cumhuriyet 1 1
Marmara U. 9 1,1 Adana Bil. Tekn. 1 1
U.
Necmettin Erbakan U. 9 1,1 Isken. Teknik U. 1 1
Karadeniz Teknik U. 9 1,1 Bursa Uludag U. 1 1
Ege U. 9 1,1 Yozgat Bozok U. 1 1
Istanbul Teknik U. 8 9 Istanbul Aydmn U. 1 1
Istanbul Ticaret U. 8 9 Sabanc1 U. 1 1
Batman U. 8 9 Kiit. Dumlupinar 1 1
Sakarya Uyg. Bilimler U. 8 9 Namik Kemal U. 1 i
Mustafa Kemal U. 6 7 KTO Karatay U. 1 1
Yildiz Teknik U. 6 v [zmir Ekonomi U. 1 1
Diizce U. 6 7 Istanbul Medipol 1 1
Kirklareli U. 6 , Binali Yildirim U. 1 1
Nigde Omer Halisdemir 5 , Sam. 19 Mayis U. 1 1
Orta Dogu Teknik U. 4 5 Seyh Edebali U. 1 1
Bogazigi U. 4 5 Istanbul Okan U. 1 1
Malatya Inonii U. 4 5 Toplam 844 100
Beykent U. 4 5
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Aragtirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin enstitiilere gore dagilim verileri ile ilgili temel
bulgular Tablo 6’da Ozetlenmistir. Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin %88,6’simin
sosyal, %5’inin fen, %4,3’{inlin egitim, %]1,8’inin lisansiisti ve %0,4’linilin saglik bilimleri
enstitiilerinde yayinlandigi belirlenmistir.

Tablo 6. Lisansiistii Tezlerin Enstitiilere Gore Dagihmu ile lgili Genel Bilgiler

Enstitii Say1 (n) Yiizde (%)
Sosyal Bilimler Enstitiisii 748 88,6
Fen Bilimleri Enstitiisii 42 5,0
Egitim Bilimleri Enstitiisii 36 4,3
Lisansiistii Egitim Enstitiisii 15 1,8
Saglik Bilimleri Enstitiisii 3 4
Toplam 844 100

Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin ana bilim dallarina gére dagilim verileri ile
ilgili temel bulgular Tablo 7’de O6zetlenmistir. Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin
%60,3’lniin turizm isletmeciligi, %18,8’inin iktisadi ve idari bilimler, %3,7’sinin turizm
isletmeciligi egitimi, %3,1’inin mimarlik, %2,9’unun reklamcilik ve halkla iligkiler, %2,1’inin
cografya ve %1,8’inin gastronomi ve mutfak sanatlar1 anabilim dallarinda hazirlandiklar
belirlenmistir (toplam %92,7). Lisansiistii tezlerin %7,3’liniin beden egitimi ve spor, radyo-
televizyon ve sinema, rekreasyon yoOnetimi, seyahat igletmeciligi, pazarlama, strateji bilimi,
yonetim bilisim sistemleri, uluslararasi ticaret ve pazarlama, biyoloji, antropoloji, miithendislik,
Tiirk diinyas1 ve saglik anabilim dallarinda hazirlandiklar tespit edilmistir.

Tablo 7. Lisansiistii Tezlerin Anabilim Dallarina Gére Dagilimu ile flgili Genel Bilgiler

Anabilim Dah Say1 (n) Yiizde (%)
Turizm Isletmeciligi 509 60,3
LIB.F. 158 18,8
Turizm Isletmeciligi Egitimi 31 3,7
Mimarlik 26 3,1
Reklamcilik ve Halkla {liskiler 24 2,9
Cografya 18 2,1
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar 15 1,8
Rekreasyon YoOnetimi 11 1,3
Miihendislik 11 1,3
Seyahat Isletmeciligi 10 1,2
Uluslararasi Ticaret ve Pazarlama 5 ,6
Saglik 4 5
Antropoloji 3 4
Radyo, Televizyon ve Sinema 2 2
Pazarlama 2 2
Strateji Bilimi 2 2
Y6netim Bilisim Sistemleri 2 2
Beden Egitimi ve Spor 1 1
Biyoloji 1 1
Tiirk Diinyast 1 1
Tez Erisim Izni Yok 8 9
Toplam 844 100
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Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin dillerine gére dagilim verileri ile ilgili temel
bulgular Tablo 8’de 6zetlenmistir. Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin %93,5inin Tiirkge
ve %6,5’inin Ingilizce dillerinde hazirlandiklar belirlenmistir.

Tablo 8. Lisansiistii Tezlerin Dillerine Gore Dagilimu ile Tlgili Genel Bilgiler

Dili Say1 (n) Yiizde (%)
Tiirkge 789 93,5
hlgilizce 55 6,5
Toplam 844 100

Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin sayfa sayisi araliklarina gore dagilim verileri
ile ilgili temel bulgular Tablo 9’da 6zetlenmistir. Arastirmaya dahil edilen lisansiistli tezlerin
%063,5’inin 101-200, %17,7’sinin 201-300, %12,9’unun 0-100 ve %5,9’unun 301 ve daha ¢ok
sayfadan olustuklari belirlenmistir.

Tablo 9. Lisansiistii Tezlerin Sayfa Sayis1 Arahklarina Gore Dagilimu ile flgili Genel

Bilgiler
Sayfa Arahg Say1 (n) Yiizde (%)
0-100 Sayfa Arasi 109 12,9
101-200 Sayfa Arasi 536 63,5
201-300 Sayfa Arasi 149 17,7
301 ve Uzeri Sayfa Arasi 50 5,9
Toplam 844 100

Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin yontemlerine gore dagilim verileri ile ilgili
temel bulgular Tablo 10°da 6zetlenmistir. Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin %59’unda
nicel, %20,5’inde nitel, %15,9’unda karma ve %1,3’ilinlinde literatiir taramasi yontemlerinin
tercih edildigi belirlenmistir.

Tablo 10. Lisansiistii Tezlerin Yontemlerine Gore Dagilimu ile lgili Genel Bilgiler

Yontemi Say1 (n) Yiizde (%)
Nicel 498 59,0
Nitel 173 20,5
Karma 134 15,9
Literatiir Taramasi 11 1,3
Tez Erisim Izni Yok 28 3,3
Toplam 844 100

Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin veri toplama yontemlerine gore dagilim
verileri ile ilgili temel bulgular Tablo 11°de 6zetlenmistir. Aragtirmaya dahil edilen lisansiistii
tezlerin %57’sinde geleneksel anket, %11,1’inde goriisme, %10,9’unda anket ve goriisme,
%4,1’inde gozlem ve goriisme, %4,1’inde dokiiman incelemesi ve %3,6’smda gostergebilim
tekniginden yararlanildig: tespit edilmistir (toplam %90,8). Lisansiistii tezlerin %9,2’sinde ise
online anket, karma anket, odak grup goriismesi, ornek olay ve anket-dokiiman incelemesi

tekniginden yararlanilmstir.

245



Aydin UNAL, Sinan Baran BAYAR

Tirkiye'de Destinasyon Konusunda Yayinlanmis Lisansiistii Tezlerin Bibliyometrik incelenmesine Yonelik Bir
Arastirma

Tablo 11. Lisansiistii Tezlerin Veri Toplama Yoéntemlerine Gore Dagihmu ile Tlgili
Genel Bilgiler

Veri Toplama Yontemi Say Yiizde Veri Toplama Say Yiizde

(n) (%) Yontemi (n) (%)

Geleneksel Anket 481 57,0 Odak Grup Goriigmesi 12 1,4
Gorlisme 94 11,1 Anket+Dokiiman Inc. 9 1,1
Anket+Goriisme 92 10,9 Online Anket 6 N
Go6zlem+Goriisme 35 41 Ormek Olay 6 7
Dokiiman Incelemesi 35 4,1 Tez Erisim izni Yok 29 3,4

Gostergebilim 30 3,6 Toplam 844 100

Karma Anket 15 1,8

Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin drneklem hacimlerine gore dagilim verileri
ile ilgili temel bulgular Tablo 12’de &zetlenmistir. Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin
%49,1’inde 301 ve iizeri, %25,9’unda 0-50, %5,3’tinde 251-300, %4,5’inde 51-100, %3,9’unda
201-250, %3,4’tinde 151-200 ve %3,3’linde 101-150 6rneklem hacmine ulasildig belirlenmistir.

Tablo 12. Lisansiistii Tezlerin Orneklem Hacimlerine Gore Dagihmu ile ilgili Genel

Bilgiler

Orneklem Hacmi Say1 (n) Yiizde (%)

0-50 Orneklem 219 25,9

51-100 Orneklem 38 4.5

101-150 Orneklem 28 3,3

151-200 Orneklem 29 3,4

201-250 Orneklem 33 3,9

251-300 Orneklem 45 5,3

301 ve Uzeri Orneklem 414 49,1

Tez Erisim Izni Yok 38 4.5

Toplam 844 100
Arastirmaya dahil edilen lisansiistii tezlerin kullanilan kaynak sayis1 dagilimlarina gore

verileri ile ilgili temel bulgular Tablo 13’te 6zetlenmistir. Aragtirmaya dahil edilen lisansiistii
tezlerin %26,4’iinde 101-150, %20,5’inde 51-100, %18,6’sinda 151-200, %9,7’sinde 201-250,
%8,6’sinda 301 ve iizeri, %7,3’tinde 251-300 ve %3,1’inde 0-50 kaynak kullanildig1 tespit
edilmigtir.

Tablo 13. Lisansiistii Tezlerin Kullamilan Kaynak Sayilarina Gore Dagilimu ile Tlgili

Genel Bilgiler
Kaynak Sayisi Say1 (n) Yiizde (%)
0-50 Kaynak 26 3,1
51-100 Kaynak 173 20,5
101-150 Kaynak 223 26,4
151-200 Kaynak 157 18,6
201-250 Kaynak 82 9,7
251-300 Kaynak 62 7,3
301 ve Uzeri Kaynak 73 8,6
Tez Erisim Izni Yok 48 5,7
Toplam 844 100
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Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Caligmada Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda
(YOKTEZ) 1996-31 Aralik 2019 yillar arasinda “destinasyon” konu bashiginda yaymlanmis
lisanstistii tezlerin (844 adet) bibliyometrik olarak incelenmesi ve belirli basliklar altinda
(tezlerin; yillara gore dagilimu, tiirii, konusu, danigman unvanlari, {iniversitesi, enstitiisii, ana bilim
dali, dili, sayfa sayisi, yontemi, veri toplama yontemi, érneklemi ve kullanilan kaynak sayisi)
kategorize edilmesi amaglanmaktadir. Ancak ilgili tezlerin 59 tanesinde erigim izni olmadigindan
dolay1 bazi basliklar ile ilgili bilgilere ulasilamamuistir. Bu kapsamda yapilan analizler neticesinde;
aragtirmaya dahil edilen “destinasyon” konu basliginda lisansiistii tezlerin ¢ogunlugunun 2010-
2019 yillar1 arasinda yaymlandigi (%80), 1996-2009 yillar arasinda daha az sayida lisansiistii tez
yaymlandigt (%20) ve 1998-1999 yillarinda ilgili konu baghiginda lisansiistii tez galigmast
yaymlanmadig1 tespit edilememistir. Ilgili konu bashiginda yaymlanan lisansiistii tezlerin
cogunlugunun yiiksek lisans diizeyinde (%72); turizm konu bashiginda (%61), profesér unvanl
Ogretim iiyelerinin danismanliginda (%37); Gazi (%9) ve Akdeniz (%8) iiniversitelerinde; sosyal
bilimler enstitiilerinde (%89); turizm isletmeciligi anabilim dalinda (%60); Tiirk¢e dilinde (%94);
101-200 sayfa araliginda (%64); nicel yontemlerle (%59); geleneksel anket tekniginden
yararlanarak (%57); 301 ve {izeri sayida 6rneklem hacmine ulasilarak (%49) ve 101-150 kaynak
kullanilarak (%26) hazirlandiklar1 belirlenmistir. Ayrica ilgili konu baghigindaki lisansiistii
tezlerin kismen de olsa doktora diizeyinde (%28); iktisadi ve idari bilimler konu baslhiginda (%22);
dogent (%35) ve doktor 6gretim iiyesi (%28) unvani tagiyan 6gretim iiyelerinin danismanliginda;
Dokuz Eyliil, Balikesir ve Istanbul iiniversiteleri basta olmak iizere toplamda 95 farkli devlet,
6zel ve vakif liniversitesinde; fen-lisansiistii egitim ve saglik bilimleri enstitiilerinde (%13);
iktisadi ve idari bilimler (%19) basta olmak iizere 20 farkli anabilim dalinda; Ingilizce dilinde
(%6); 201 ve lizeri sayfa araliginda (%36); nitel ve karma yontemlerle (%37); goriisme (%11)
basta olmak iizere 11 farkli arastirma teknigi kullanilarak; 0-300 aras1 6rneklem hacmine (%51)
ulagilarak; 51-100 (%21), 151-200 (%19), 201-250 (%10), 301 ve iizeri (%9), 251-300 (%7) ve
0-50 (%3) aras1 kaynak kullanilarak hazirlandiklar1 belirlenmistir.

Bu c¢alismanin ilgili alanyazina, destinasyon konu basliginda c¢aligmalar yapan
aragtirmacilara ve sonraki calismalara katki saglayacagi oOngoriilmektedir. Ciinkii konu
kapsaminda yillar itibariyle tiim ¢alismalari esas alan ve bu denli kapsamli inceleyen bir ¢caligma
alanyazinda yer almamaktadir. Bu yoniiyle ¢calisma destinasyon konusunda yayilanmig tezlerin
tarihine kapsamli sekilde 1s1k tutmaktadir. Elde edilen bulgular kapsaminda destinasyon konu
basliginda 6zellikle 2015 ve sonrasinda daha yogun sekilde (%63) tezlerin hazirlandigi, ancak
tezlerin daha ¢ok yiiksek lisans diizeyinde, Tiirk¢e dilinde, nicel yontemlerle, anket tekniginden

yararlanarak ve agirlikli olarak belli iiniversitelerde (Gazi, Akdeniz, Dokuz Eyliil, Istanbul,
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Canakkale 18 Mart, Mugla Sitki Kogman, Anadolu, vb.) hazirlandiklar1 belirlenmistir. Bu durum

alanyazinda yabanci dillerde, doktora diizeyinde ve farkli veri toplama tekniklerinde ¢aligmalarin

kisith oldugunu ortaya koymaktadir. Gelecekteki lisansiistii 6grenim gorecek dgrenciler konuyu
bu gelisime agik yonleriyle ele alabilirler. Ayrica sonraki calismalarda destinasyon konu
bagliginda yayimlanmis tezler daha farkli parametreler (baslik, arastirma alani, en ¢ok
danismanlik vermis 6gretim {iyesi, tezlerin hazirlandiklar dillerine gore {iniversite dagilimlari,
yil temelli tez tiirleri, vb.) acisindan degerlendirilerek ele alinabilir. Ayrica gelecekteki
calismalarda turizmin farkli konu basliklarinda yayinlanmis lisansiistii ¢alismalarin bibliyometrik
analizlerinin farkli bagliklar altinda incelenmesi turizm alanyazinin siiregsel gelisimine 151k
tutacag diistiniilmektedir.
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Max Weber’in Otorite Tanim Cercevesinde Tiirk Destan

Kahramanlari: Oguz Kagan Ornegi

Mehmet Emin BARS”
Oz

Halk bilimi (folklor), yeni bir bilim dali sayilmaktadir. Ancak daha dncesinde halk biliminin ele aldig1
konular ¢ok farkli bilim dallar1 i¢cinde incelenmistir. Halk bilimi 6zellikle Alan Dundes’in halki yeniden
tamimlamasiyla ¢ok daha genis bir inceleme sahasma kavusmustur. Inceleme sahasinmn genisligi,
konularinin ¢esitliligi farkli disiplinlerle beraber ¢aligmayi da zorunlu hale getirmistir. Halk bilimi ele
alinan konu ve amaca gore sosyolojiden antropolojiye, felsefeden etnolojiye kadar ¢ok sayida bilim dalinin
verilerinden yararlanmaktadir. Bu ¢alismada halk biliminin iizerinde en ¢ok durulan tiirlerinden biri olan
destanlar ele almmuistir. Destan kahramanlar1 sosyolojik bir tanimlama tizerinden degerlendirmeye
calisilmigtir. Max Weber son donemlerde yetismis dnemli sosyologlardan biridir. Weber tarafindan yapilan
otorite tiirleri tanimlamalart Onemli tespitler igermektedir. Caligmamizda Weber’in otorite tiirleri
cergevesinde destan kahramanlar1 incelenmistir. Degerlendirmelerin  merkezinde Oguz Kagan
bulunmaktadir. Destan kahramanlarinin sahip oldugu otorite tiirii, bu otoritenin eski Tiirk idari sistemindeki
durumu degerlendirilmistir. Higbir edebi iriin, ortaya ¢iktigi toplumun tarihi, disiiniis ve inanis
sistemlerinden kopuk degildir. Her iiriin yaratildig1, yasatildig1 toplumun niteliklerini yansitir. Inceleme
sonucunda Tiirk epik destan kahramanlarinin eski Tiirk toplumunun “geleneksel-karizmatik™ niteliklerine
sahip “kut”lu hiikiimdarlariin destana bir yansimasi oldugu goriilmiistiir.

Anahtar kelimeler: destan, kahraman, otorite, Max Weber.

Turkish Epic Heroes Within the Framework of Max Weber’s
Definition of Authority: Oguz Kagan Example

Abstract

Folklore is considered as a new branch of science. However, previously, the subjects that folklore dealt
with were studied in many different branches of science. Folklore has attained a much wider field of study,
especially with Alan Dundes redefining the public. The width of the study area and the diversity of its
subjects made it necessary to work with different disciplines. Folklore draws on the data of many
disciplines, from sociology to anthropology, from philosophy to ethnology, according to the subject and
purpose discussed. In this study, epics, which are among the most emphasized genres of folklore, are
discussed. Epic heroes were tried to be evaluated through a sociological definition. Max Weber is one of
the important sociologists who have grown recently. Authority types’ definitions by Weber contain
important determinations. In our study, the heroes of Epic over Weber’s authority types were examined.
Oguz Kagan is at the center of the evaluations. The type of authority owned by epic heroes and the status
of this authority in the old Turkish administrative system were evaluated. No literary product is detached
from the history, thought and belief systems of the society in which it originated. Each product reflects the
characteristics of the society in which it was created and kept alive. As a result of the analysis, it was seen
that the heroes of the Turkish epics were a reflection of the rulers of the “kut” who had the “traditional-
charismatic” qualities of the old Turkish society.

Keywords: epic, hero, authority, Max Weber.
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Mehmet Emin BARS
Max Weber'in Otorite Tanimi Cercevesinde Tiirk Destan Kahramanlari: Oguz Kagan Ornegi

“Ey ogullarim, ben ¢ok astim, ¢ok vurusmalar gérdiim, ¢ok kargi ve ¢ok ok attim, atla ¢ok yiiriidiim,
diismanlar1 aglattim, dostlarimi giildiirdiim. Ben Gok Tanr1’ya (borcumu) 6dedim.”
Oguz Kagan (Bang-Rahmeti, 1988: 25).

Giris

Halk bilimi (folklor) gelenekleri, belirli gruplarin uygulamalarini/yarattiklarini, maddesel
objeleri, bunlarin {iretim ve tiiketim siireclerini inceleyen bir bilim dalidir. Bir halkin tarihi
gecmisinden simdiki sosyal-kiiltiirel siireglerine kadar genis bir arastirma alanina sahiptir. Halk
biliminin inceleme sahasmin genisligi farkl disiplinlerle ¢alismasini gerektirmistir. Sosyoloji,
psikoloji, felsefe, etnoloji, antropoloji, tarih, cografya, dilbilim gibi disiplinler halk biliminin
disiplinler arasi ¢aligtig1 bilim dallarindan birkagidir™.

Her medeniyet seviyesi, sosyal tabaka kendisini temsil eden iiriinler yaratir. Medeniyet
degisimi edebi iirlinlerin degisimini de saglar. Kopriilii “Gegmis zamanlara ait edebi eseri
layikiyla ve tarihi manasiyla anlamak i¢in, evvela o devrin umumi hayatini, yasayis ve diisliniis
tarzlarini, o devir insanlarinin hayat ve kainat hakkinda nasil telakkiler beslediklerini 6grenmemiz
gerekir” (2004: 27) derken bir edebi {iriin ile ortaya ¢iktig1 kiiltiir arasindaki iliskiyi vurgular. Bir
milletin hukuk, din, ahlak, iktisat gibi kurumlar1t medeniyet tarihi ile daha anlasilir hale gelir.
Toplumlarin gecirmis olduklar1 evreler insanlar tarafindan yaratilan sozIii iiriinlerde de
goriilmektedir. Oguz Kagan destaninin Islam 6ncesi Uygurca varyant: (Bang-Rahmeti, 1988) ile
Islamiyet sonras1 Residettin tarafindan yazilan varyanti (Togan, 1972) arasindaki farklar bu
degisimleri agik¢a ortaya koymaktadir.

Her eser yaratildig1 kiiltiir ve zamanin aynasidir. Bir milletin uzun zaman i¢inde gegirmis
oldugu duygu ve diislince gelisimi edebi eserlerin incelenmesiyle takip edilebilir. Destan da
bizlere bu konuda 6nemli bilgiler sunan edebi tiriinlerdendir. Destanlar ferdi iiriinler degildir. Bu
riinler milletin bagrindan kopmus topluluga ait verimlerdir. Destanlarin i¢inde yer alan kisiler
de ¢ogu zaman tarihi kisilerin sanata yansimalaridir. Kahramanlardan meydana gelen kisiler,
gecmis ile icinde yaratildiklari donemin karakteristik ozelliklerini sunar. Destan kisileri,
karakterden ziyade tip olarak goriliir. Kaplan’in ifadesiyle “tipler vasitasiyla, i¢inde viicuda
geldikleri toplumun sosyal sartlarini, zihniyet, 6rf ve adetlerini anlamak™ (2005: 6) daha kolay
olmaktadir.

Caligmamizda M. Weber’in tanimlamalar1 ¢ergevesinde destan kahramanlarinin (Oguz
Kagan merkezli) sahip oldugu otorite tiirii, bu otoritenin eski Tiirk idari sistemindeki durumu
incelenmistir. Tiirk tarihinin siyasi ve sosyal hayatinin 6nemli hiikiimdar ve komutanlarinin edebi

hayata yansimasi olan Tiirk destan kahramanlari, Tiirk toplum yapis1 hakkinda 6nemli bilgiler

* Ornegin halk bilimine etnolojik ve sosyolojik agidan bakis icin bk. Abrahams, 2010a; cografyanmin masal iizerindeki etkileri igin bk.
Von Sydow, 2010; retorikal bakis igin bk. Abrahams, 2010b; tarih-mit iliskisi i¢in bk. Raglan, 2010; tarih-halkbilimi iligkisi igin bk.
Burke, 2014.
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sunmaktadir. Bu kahramanlarin otoritelerinin kaynaginin ve kullaniminin tespiti, gegmis Tiirk
topluluklarinda hiikiimdar-halk iligkilerinin anlagilmasina yeni boyutlar kazandiracaktir.
Max Weber’e Gore Otorite Tiirleri

M. Weber, iktisattan sosyolojiye felsefeden tarihe kadar farkli alanlarda diisiinen, eser
veren ¢ok yonlii bir kisidir. Ele aldigi konularin farkli alanlar1 kapsamasi, temalarinin karsilikli
etkilesim icerisinde bulunmasi onu anlamak i¢in yogun ve kapsamli bir ¢abayr gerekli
kilmaktadir. Weber tarafindan tanimlanan otorite ve tiirleri, diisiince diinyasini derin bigimde
etkilemistir. Weber’in otorite tiirlerine gegmeden 6nce konuyla ilgili bazi temel kavramlarin
tanimlanmasinda yarar vardir. Bu amagla oncelikle Weber tarafindan “erk, otorite, egemenlik,
giic, mesruiyet” kavramlarinin nasil tanimlandigi ve bunlar arasindaki iliskiye kisaca
deginilecektir.

Weber evvela “erk” kavramini ele alir. Weber’e gore erk bir toplumsal iliskide kendi
istegini, karsilagilan direng ne olursa olsun, ger¢eklestirme ihtimalidir. Egemenlik/otorite ise belli
bir emre itaat etmeye hazir belli kisilerin bulunma ihtimalidir (Weber, 2014: 96). Otorite
baskalarini basariyla idare edebilme yetenegine sahip kisilerin varligina baghdir. Otoritede bir
buyruk vardir ve ¢esitli giidiilerle bu buyruga uyulma esasina dayanir. Cok sayida kisi iizerinde
kurulacak bir egemenlik bu buyruklar yerine getirebilecek bir gorevliler toplulugunu, insan
kitlesini zorunlu kilar. Gelenek, duygusal bag, ilkii veya maddi ¢ikar gibi sebeplerle otoriteye
uyulur. Bu tiir sebepler bir inang etrafinda olusturuldugunda egemenlik daha giiglii ve siirekli olur
(Weber, 2014: 321-322). Buna gore gii¢ bir sosyal iliski i¢inde istedigini yapabilme konumunda
olma, egemenlik ise igerigi ne olursa olsun belli bir emre belli insan grubunun itaat etme
ihtimalidir. Gili¢ ve egemenligin devaminda disiplin onemlidir. Disiplin kitlesel bir itaat
aliskanligim1 ifade eder. Itaatte elestiri ve direnme yoktur. Egemenligin meydana gelmesi
baskalarin1 yonetebilme, komuta edebilme vasfina sahip bir kisinin varligiyla ortaya cikar. Idari
bir kitle veya kurulus sart degildir (Weber, 2005: 28-29). Ancak idare edilecek kitlenin sayis1 ve
niteligi, egemenlik sahasmin genisligi, yapilacak islerin ¢esitliligi gibi hususlar komuta etmede
yardimet kisilere ihtiyact dogurur.

Mesru otoritenin ii¢ tiirii vardir: yasal otorite, geleneksel otorite ve karizmatik otorite.
Yasal otorite normatif kurallarin mesru kabul edildigi, egemenlik konumuna getirilenlerin
yasalara gore emir verme yetkisine sahip oldugu otorite tiiriidiir. Geleneksel otorite, eski
zamanlardan beri devam eden geleneklerin kutsalligina dayanan, egemenligin geleneklere gore
mesru kabul edildigi otorite tiiriidiir. Karizmatik otorite ise bireyin kutsalliginin, kahramanliginin

kabuliine dayali, dolayisiyla emirlerin de kutsal goriildiigii otorite tiirtidiir (Weber, 2005: 40)".

" Otorite tiirleri igin ayrica bk. Weber, 2014: 321-400.
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Yasal otoritede bir yasa, belli bir amaca gore toplum iiyelerinin uyulmasi beklenerek
konulur. Bu yasal diizenleme kendi i¢inde bir uyumu bulunan soyut kurallardan olusur. Otorite
sahibi kisi gayri sahsi bir diizene baghdir, verdigi kararlarda yasalara uymak zorundadir.
Otoriteye itaat eden, bagli bulundugu toplulugun bir tiyesi olarak belli bir kisiye degil kanunlara
itaat etmig olur. Burada bir diizene uyma vardir. Gii¢ sahibi kisiye sinirlar1 yasalarla belirlenmis
alan icinde itaat edilir. Yasal otoritede hiyerarsik bir yapilanma vardir. Her alt daire bagh
bulundugu dairenin denetimi/gdzetimi altindadir. Herhangi bir dairenin uymasi gereken kurallar
teknik bilgiler igermektedir. Bu bakimdan bu hiyerarsik diizende yonetici olabilmek igin belli bir
teknik egitim gerekmektedir. Uretim ve yonetim araglari yoneticinin kendisine ait degildir. Bu
araclar yetki alanindaki isleri yapmak amaciyla gegici bir siire i¢in kendisine verilmistir. Ayni
sekilde bu gorevlerin yiiriitiildigii yer de kisinin mali degildir. Yonetim ile ilgili faaliyetler yazili
olarak yiiriitiiliir. Yasal otorite blirokratik yiiriitme memurlari tarafindan siirdiiriiliir. Bu memurlar
sahsi olarak serbest, sadece gorevleri itibariyle otoriteye baglidir. Hiyerarsik bir diizen i¢inde
onceden tanimlanmig gorev alanlar1 vardir. Teknik bilgilere gore secilen memurlar kendileri i¢in
bir kariyer olusturur, yaptiklar1 goreve karsilik bir {icret alirlar. Gorevlerin yiiriitiilmesinde kati
bir disiplin ve denetim uygulanir (Weber, 2005: 42-46). Yasal orgiitlenme siyasi, dini veya ticari
gibi ¢cok degisik alanlarda uygulanabilir.

Ikinci otorite tiirii geleneksel otoritedir. Geleneksel otorite mesrulugunu gegmisten gelen
kural ve giiclerin kutsalligindan alan otorite tiiriidiir. Buradaki egemenlik tiiriine duyulan inang,
temel niteliklerden biridir. Otoriteyi yiiriiten kisiler geleneksel kurallar tarafindan belirlenir.
Bireyin geleneksel konumu onun kisisel otoritesinin kaynagini olusturur. Yasal otoritede giicii
elinde bulunduran kisi “iist, amir” iken, burada “efendi”dir. Gorevler memurlar tarafindan degil,
sahsi hizmetgiler tarafindan yerine getirilir. Yoneten ile ydnetilen arasindaki iliskileri sahsi
baghlik belirler. Yonetilenler giic sahibinin arkadaslar1 ya da tebaasidir. Isler yasal kurallarla
degil, geleneklerle kendisine giic verilmis kisinin emirleriyle yiiritiliir. Kisi, yetkilerini
geleneksel kurallara ve bazi1 durumlarda geleneklerin kendisine biraktig1 takdir yetkisine gore
kullandig: siirece mesrudur. Ikinci durum kendisine nispeten serbest karar verme alani saglar
(Weber, 2005: 55-56). Geleneksel otoritede kisi bir ilkeye gore hareket ettiginde ahlaki degerler,
adalet anlayis1 veya faydaci bir yaklasima gore davranir. Giiciinii geleneksel siirlarin diginda
kullanamaz, aksi durumda belli bir direnisle karsilasir. Bu direnis sisteme karsi degil, geleneklerin
disina ¢ikana karsidir.

Ugiincii otorite tiirii ise karizmatik otoritedir*. Karizma bir kisiyi siradan insanlardan

ay1iran, onun olaganiistii/dogaiistil, istisnai ve 6zel giiclere sahip nitelikleridir. Siradan insanlarda

* Bu tiir egemenlik biiyiileyimsel erk olarak da adlandirilir. Weber bu terimle “bir bireysel kisiyi olagan insanlardan ayiran ve onun
dogaiistil, insaniistii ya da en azindan 6zel kimi bakimlardan ayriks1 (istisna) giiclere ya da niteliklere sahip sayilmasima yol agan
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kutsal ve ilahi kokenli olan bu 6zellikler bulunmaz. Bir kisi kutsal, ilahi kaynakli bu nitelikleri
nedeniyle lider sayilir. Bu tiir saygi ilkel donemlerde peygamberlere, bilgelere, savas
kahramanlarina gosterilirdi. Karizmatik kisi sihirli birtakim giiclere sahiptir. Karizmatik giiciin
devami bu giice bagimli olanlarin inanglarina baglidir. Giicii tanima bir mucizeden kaynaklanir,
kahramana tapma veya lidere mutlak bir giiven seklinde devam eder. Karizmatik kisi kutsal bir
gorev igin ¢agrildiginin farkindadir. Halk da ona inanmak, itaat etmek zorundadir. Buna aykiri
hareket edenler sug islemektedir (Weber, 2005: 75-77). Kisi karizmatik niteliklerini zaman zaman
gostermek zorundadir. Aksi halde Tanri’nin veya ilahi giiglerin kendisini terk ettigi diiglincesi
dogar. Basarisiz olmasi ve doneminde ¢esitli felaketlerin yagsanmasi sonunu hazirlar. Ciinkii bu
tiir olaylar onun Tanri’nin oglu olamayacaginin gostergesidir ve secilmislik niteligini ortadan

kaldirir.

OTORITE TURLERI

1. Yasal Otorite

2. Geleneksel Otorite

3. Karizmatik Otorite

e Otorite yasalar tarafindan belirlenir.
Herkes yasalara uymak zorundadir.

e Otoriteye itaat eden belli bir kisiye
degil, kanunlara itaat etmis olur. Gii¢
sahibi  kisiye smirlar1  yasalarla
belirlenmis alan igerisinde itaat edilir.
¢ Hiyerarsik bir yapilanma vardir. Her
alt daire bagli bulundugu dairenin
denetimi/gdzetimi altindadir. Onceden
tanimlanmis gorev alanlari vardir.

e Yonetici olabilmek igin belli bir
teknik egitim gerekmektedir.

e Uretim ve yonetim araglari,
gorevlerin yiiriitiildiigii yer yoneticinin
kendisine ait degildir.

e Yasal otorite biirokratik yiirlitme
memurlar1 tarafindan siirdiiriiliir. Bu
memurlar sadece gorevleri itibariyle
otoriteye bagldir.

e Teknik bilgilere gore segilen
memurlar kendileri i¢in bir kariyer
olusturur, yaptiklar1 goreve karsilik bir
ticret alirlar.

e Gorevlerin yiiritiilmesinde kat1 bir
disiplin ve denetim uygulanir.

e Memurlarin net olarak tanimlanmig
yetki alani, rasyonel bigimde kurulmusg
ast-iist iligkisi, belli kurallara dayali
atama-yiikselme sistemi vardir.

o Otoriteyi yiiriiten kisiler geleneksel
kurallar tarafindan belirlenir.

e Mesrulugunu gegmisten gelen
kural ve gii¢lerin kutsalligindan alir.
e Otorite sahibi, yetkilerini
geleneksel  Kkurallara ve bazi
durumlarda geleneklerin kendisine
biraktigi  takdir yetkisine gore
kullandig: siirece mesrudur.

o Gii¢ kullanimi geleneksel sinirlarin
disina ¢iktiginda belli bir direnis
ortaya ¢ikar. Bu direnis sisteme kars1
degil, geleneklerin disma ¢ikana
karsidir.

e Gorevler memurlar tarafindan
degil, sahsi hizmetciler tarafindan
yerine getirilir.

eYoneten ile yonetilen arasindaki
iliskileri sahsi baglilik belirler.

. Memurlarin net olarak
tanimlanmis yetki alani, rasyonel
bicimde kurulmus ast-list iliskisi,
belli  kurallara  dayali atama-
yiikselme sistemi, igin niteligine
gore bir teknik egitim, yapilan ige
karsilik alinan bir iicret yoktur.

e Yetki sahipleri  efendinin
hanesindeki memurlardan
segilmistir. Kendilerine ozel

gorevler verilmis kisiler de vardir.

e Otorite bir kisiyi siradan
insanlardan ayiran, onun 6zel giiglere
sahip nitelikleri anlaminda ele alinan
karizmaya gore belirlenir.

o Karizmatik kisi sihirli, kutsal, ilahi
birtakim giiclere sahiptir. Karizmatik
giicin devami bu giice bagimh
olanlarin inanglarma baglhdir.

o Karizmatik kisi 6zel olarak bir
gorev i¢in secilmistir ve halk ona
inanmak, itaat etmek zorundadir.
Buna aykiri hareket edenler sug
islemektedir.

o Kisi karizmatik niteliklerini zaman
zaman gostermek zorundadir. Aksi
halde tanrimin veya ilahi giiglerin
kendisini terk ettigi diisiincesi dogar.
e Grup tiyeleri arasinda duygusal bir
birliktelik vardir.

e Idari memurlar karizmatik
niteliklerine gore belirlenir.
Memurlarin belli bir yetki alani,
imtiyazl1 bir gii¢ tahsisi yoktur.

o Karizmatik lider tanrisal ilham
veya kendi iradesi adina yeni
hiikiimler getirir.

e Tek mesruluk kaynagi ilahi
kaynakli karizmadir. Temel amag
diinyaya ait tutumlarda kokli
degisimler yaratmaktir.

Tablo-1: Max Weber’e Gore Otorite Tiirleri ve Genel Nitelikleri

ozelliklerini” kasteder. Bu 6zellikler siradan insanlarin ulasamadig, goksel kaynaklidir. Cogunlukla biiyiilii bir giice dayalidir (Weber,
2014: 363).
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Max Weber’in Otorite Tiirlerine Gore Tiirk Epik Destan Kahramani ve
Eski Tiirklerin Idari Yapisi

Destan terimi Anadolu Tiirk sahasinda klasik, halk ve modern edebiyatta g¢esitli tiirleri
karsilamak i¢in kullanilmistir. Mesnevi seklinde yazilan dini hikayeler, fikri-tasavvufi eserler, agk
hikayeleri, nasihatnameler, manzum vakayinameler, tarihi eserler, manzum masallar destan
olarak adlandirilmigtir (Elgin, 1997: 33-41). Calismamizda sozlii gelenegin anonim
mahsullerinden kahraman-bilge sahsiyetlerin olaganiistii hayatlarini konu edinen epik karakterli
triinlerin kahramanlar1 ele alinacaktir. Epik destan tiirii Tirk lehgelerinde “epos, cir, aliptig
nimah, maadirhg tool, kay ¢or¢ok, kay sorgek, olongo, 616ng, kosug, yir, cir, comok, batirlar ciri,
boy, kone epos, irtegi, batirlik ertegi” (Cobanoglu, 2007: 14; Aga-EKici-Yilmaz, 2018: 161) gibi
terimlerle karsilanmistir.

Destanlar tarihi kaynaklarda bulunmayan ¢esitli bilgileri igerir, cevabi bulunamayan
sorulara cevap verir. Bu bakimdan giiniimiizde meydana gelme stiregleri sona eren epik karakterli
Tiirk destanlari, yaratildiklar1 donemle ilgili sosyal, siyasal, ekonomik, kiiltiirel kaynak niteligine
sahiptir. Bu destanlarin incelenmesi kiiltiir tarihi bakimindan da 6nem tagimaktadir. Tiirk
destanlarinin baglangic dénemi olarak atalar kiiltiiniin, ruhlara tapmmanin var oldugu donemler
kabul edilmektedir. Yildirrm (1998: 150) Tiirk destan edebiyatinin tesekkiiliini MO 1000°de
baglatirken Cobanoglu (2007: 37) epik destanlarin Tiirk mitolojisinin sosyal ve kiiltiirel zemini
iizerinde olustugunu ifade eder. Bu devirler kaostan kozmoza doniisiimiin yasandigi, toplumlarin
kendilerini ve kendileri disindaki gerceklikleri algilamaya basladiklar1 donemlerdir.

Klasik Tiirk destanlari, Tiirk devlet ve yonetim sistemi hakkinda genis bilgi vermektedir.
Destanlar “tarihe bagli olmakla beraber, tarih sayilma[zlar]” (Elgin, 2004: 72). Ancak tarihi ve
etnografik kaynaklarda yer almayan birgok bilgi bu eserlerde bulunmaktadir. Bu 6zelligiyle
mevcut eserlerde, kutsal nitelikli Tiirk devlet anlayisi, epik gelenek iginde ele alinmaktadir.
Halkin kendi muhayyilesinde yeniden sekillendirdigi, gecmis ile bugiinii derinden etkileyen
hadiseleri konu edinen bu eserler, ilmi yontemlerle incelendiginde tarih biliminin de 6nemli
kaynaklarindan birini olusturur. “Destan sairi tarihi bir kahramanin hayatinin ve onun
zamanindaki olaylar1 tasvir ederken, eski destanlarin kalintilarindan faydalanir ve eserini eski
efsanelerle siisler” (Inan, 1998: 233). Bir destan metni, gegmis donemlere ait birgok tarihi olay,
katmanlar halinde i¢inde toplar.

Kaplan, Tiirk destan kahramanim “alp” olarak adlandirir ve Oguz Kagan’in bu tipin en
giiclii 6rnegini olusturdugunu ifade ederek sahip oldugu 6zellikleri siralar. Ona gore tiim tiplerde
oldugu gibi alp tipi de belli bir medeniyet seviyesinin ve yasayis tarzmnin {riiniidiir. Alp
hayvancilik ve avcilikla gecinen konargoger topluma mensuptur. Konargoger bir toplumda

yagamas1 onu hayat karsisinda aktif hale getirir. Yaman bir akincidir, akin hayatinin merkezinde
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yer alir. Onun amaci diinyaya hakim olmaktir. Oguz Kagan tarafindan goriilen, Oguz’un ak
sakall1, kir sach bilicisi Ulug Tiirk’iin yorumladig: riiya, destan kahramanlarindaki bu idealin
ifadesidir. Cihangirlik ihtirasma sahip olan Oguz Kagan, tiim kavimlerin itirazsiz kendisine itaat
etmelerini ister. Vahsi hayvanlarla ve diismanlariyla siirekli bir miicadele halinde olan alp,
miicadelesinden zaferle ayrilmak icin hem fiziksel hem de psikolojik olarak giiclii olmak
zorundadir. Kahraman girdigi miicadelelerde sadece kendi kuvvetine giivenir. Onu degerli kilan
kendi kuvvetiyle diigmanlarini yenebilmesidir (Kaplan, 2004: 13-21). Bu nitelikler Oguz Kagan™1
karizmatik bir lider haline getirir.
1. Kut Sahibi Tanrioglu Kahraman

Tiirk epik destan kahramanlar1 “karizmatik otorite” tiirliniin niteliklerini tagir. Evvela
destan kahramanlar: siradan insanlardan farkli, olaganiistii/dogaiistii, istisnai ve ozel giiclere
sahiptir. Giicleri kutsal ve ilahi kokenlidir. Oguz Kagan 6rnegindeki gibi kahramanlar, kaos
halindeki diizensizligi kozmosa ¢evirir, Tanri’nin buyruklarini yeryiiziinde hakim kilmaya calisir.
Oguz Kagan’in dogumundan itibaren gosterdigi olagan disi nitelikler onun Tanri tarafindan
gonderildigini diisiindiirmektedir. Evlenecegi kizlar da siradan degildir. Her iki esi de -biri 151k
iginde gokten indirilmis, digeri bir aga¢ kovuguna birakilmis- Tanri tarafindan génderilmistir.
Oguz Kagan, destanin sonunda aldig1 yerleri ogullar1 arasinda paylasmak icin toy diizenler.
Burada ilk ve son sozii Oguz sdyler. Oguz Kagan biiyiikliikk prensibine gore hareket ederek
hakimiyeti Bozoklara verir. Goklerin tayin ettigi Oguz Kagan, idare etmede gorevlendirildigi
devletin mukaddes kabul edilmesinden dolayr da kutsaldir. Onun gordiigii biitiin isler Tanr
adinadir.

Oguz Kagan, Tann tarafindan seg¢ilmis, onunla siirekli iliski halinde biridir. Tanr
tarafindan kendisine bir misyon yliklenmistir. Destan kahramanlar siradan insanlardan farkli
kutsal niteliklere sahiptir. Onlar yenilemeyeni yener, yapilamayan yapar. Kahramanlar heniiz ana
rahmine diismeden Tanri veya tanrisal gligler tarafindan bazi olaganiistiiliiklerle donatilirlar.
Birka¢ giinde biiyiir, siit yerine ekmek, su, sarap-kimiz ister, kisa siirede konusmaya baslar,
gelecekle ilgili haber verir. Bu kisiler tarihi-kiiltiirel bir misyonun sahibidir. Kahramana bu
olaganiistiilikleri destanlarin yaratildiklar1 sosyo-kiiltiirel baglamlara gore kamlik dini, Gok
Tanr1, Maniheistlik, Hiristiyanlik veya islamiyet verir (Cobanoglu, 2007: 101-107). Burada ifade
edilen diinyaya buyruk olmak isteyen, yiliksek (tanrisal) idealler i¢in savasan, toplum
menfaatlerini sahsi menfaatlerinden once diisiinen, cesaret ve yigitligini toplum ve inandigi
mefkireler adina kullanan, Tanr1 tarafindan ilahi bir misyonu gerceklestirmek icin secilen destan

kahramani, karizmatik liderin tipik 6zelliklerini tagir.

* Calismada Oguz Kagan ile ilgili degerlendirmelerde, destanin Islamiyet 6ncesi tek varyant: olan Uygurca metin esas almmistir. Bu
metin eski Tiirk idari sistemi hakkinda da degerli bilgilere sahiptir.
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Tiirk destan gelenegindeki kahramanin Tanr1 ile yakin bir iligkisi vardir. Tiirk epik destan
geleneginde Tanrioglu motifi Oguz Kagan, Koroglu, Manas, Maaday Kara gibi kahramanlarda
ortaya ¢ikmakta, bunun temelinde de mitolojik suur bulunmaktadir. Ozellikle Oguzname’nin
Uygurca metninde Oguz Kagan, Tanrioglu mitinin klasik epik varyantidir. “Oguz Destani,
basindan sonuna kadar Tanrioglu varliginin ve onun ayri ayri sifatlarinin sembollesmis poetik
takdim seklidir” (Bayat, 2006: 130). Destandaki bozkurtta da bu motife rastlanir. Oguz, devletin
ve diizenin kurucusudur. Oguz’un Ay Kagan’in oglu olmasi Tanrioglu motifinin neticesidir.
Bayat’in ifadesiyle “Oguz metninde Ay Kagan sadece Oguz’u diinyaya getiren ana degil ayni
zamanda astral tasavvurlarda Bag Tanri’dir” (2006: 131). Tanrioglu’nun misyonu yeryiiziinde
nizami korumaktir. Oguz Kagan’in tiim seferleri bu nizami saglamak i¢indir. Kara Diizgiin
tarafindan ifade edilen Tiirk destanlarindaki merkezi kahraman tipinin asagidaki nitelikleri onun
Tanrioglu vasfiyla ilgilidir: Kahramanin dogumu dnceden miijdelenir. Kahraman olaganiistii
sartlarda dogar. O, Tanr1 katindan gonderilmistir ve genellikle soylu bir aileye mensuptur.
Cocuklugu olaganiistiidiir ve ¢abuk biiyiir. Fiziki giicli yaratiligindan itibaren olaganiistiidiir.
Kahraman karsimiza yar tanri, ilk ata veya ilk insan olarak ¢ikar. Daima ilahi giicler tarafindan
korunur (2014: 98-99).

Eski Tiirk devletlerinde iktidar “kut” kelimesiyle tabir edilmistir. Unlii siyaset kitabi
Kutadgu Bilig’de kut kavrami farkli beyitlerde agiklanmigtir. Buna gore diinyaya baglanan kut
kusagiyla kurtla kuzu birlikte yasar (Yusuf Has Hacib, 2019: 55), Tanr1 kime beylik vermek
dilerse ona gore tavir, akil verir (Yusuf Has Hacib, 2019: 159), beylik giicii istenilmekle alinmaz,
Tanri tarafindan verilir (Yusuf Has Hacib, 2019: 404), beyler giiciinii Tanr1’dan alir, beyin iyiligi
halkin iyiligine baglidir (Yusuf Has Hacib, 2019: 437). Oguz Kagan’1n sefere ¢gikarken gokten bir
151k i¢inde tanrisal varlik olan gok tiiyli ve gok yeleli biiyiik bir erkek kurdun yol gdstermesi,
Oliirken GOk Tanri’ya borcunu 6dedigini sdylemesi Tanri tarafindan kendisine verilen kut
sayesindedir.

Kahramanin olaganiistii bicimde dogumu, Tanr tarafindan kendisine “kut” verilmesi onu
Tanr’nin yeryliziindeki temsilcisi yapar. Tanr1’nin kutuna sahip olma, onu temsil etme genellikle
soylu bir aileye mensubiyeti beraberinde getirir. Clinkii Tanr1, kahramanlar1 yiice irklara génderir.
Destanlarda kahramanlar tarafindan verilen Tanr1 diizenini saglama miicadeleleri daha erken
donemlerde biiylik devlet kurma seviyesine gelen Bati Tirk (Oguz) destanlarinda genis bir
cografyay1 kapsayan, diga doniikken Kuzey ve Giiney Sibirya Tiirk topluluklarinda daha dar bir
sahada, i¢ce doniiktiir.

Karizmatik giiciin devami bu giice bagimli olanlarin inang¢larina baglhidir. Giicii tanima
bir mucizeden kaynaklanir, kahramana mutlak bir giiven seklinde devam eder. Karizmatik kisi

0zel olarak bir gorev i¢in secilmistir ve halk ona inanmak zorundadir. Buna aykiri hareket edenler
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suc islemektedir. Kisi karizmatik niteliklerini zaman zaman gostermek zorundadir. Aksi halde
Tanr’nin veya ilahi gii¢lerin kendisini terk ettigi diistincesi dogar. Basarisiz olmasi ve doneminde
cesitli felaketlerin yasanmasi sonunu hazirlar. Ciinkii bu tiir olaylar onun Tanri’nin oglu
olamayacaginin gostergesidir ve secilmislik niteligini ortadan kaldirir. Devlet idaresinin mesru
olabilmesi i¢in emretme yetkisinin itaat edenler tarafindan kabul edilmesi gerekir. Eski Tiirk
hiikiimranlik telakkisi de yetki ve kudreti, Tanr tarafindan bagislanan karizmatik tiptir.
“Vesikalar Tirk hiikiimdarina idare etme hakkimin Tanr tarafindan verildigini (bagislandigini)
gostermektedir” (Kafesoglu, 2012: 239). Asya Hun Devleti, Avrupa Hun Devleti
hiikiimdarlarinin hiikiimranliklarinin Tanri tarafindan kararlastirildigina, kut sahibi olduklarina
inanilmistir. Bu durum Go6k Tiirk hakanlari i¢in de aymiydi: “(Ben), Tanri gibi (ve) Tanri’dan
olmus Tiirk Bilge Hakan...” (Tekin, 2010: 20), “Tiirk halki(nin) ad1 san1 yok olmasin diye, beni
o Tanr1 hakan (olarak tahta) oturttu” (Tekin, 2010: 30). Bu devletlerde halk torelere uydugu siirece
hakana itaat etmistir. Hakan, Tanr tarafindan kendisine bagislanan karizmatik niteliklerini
diismanlarla savasarak gosterir. Hakan basar1 gosterdigi siirece secilmislik 6zelligini stirdiiriir.
Mesruiyetini de bu basarilarina borgludur.
2. Tiirk Cihan Hakimiyeti Mefkiiresi

Karizmatik lider yeni hiikiimler getirir. Bu hiikiimler tanrisal ilham veya liderin kendi
iradesi adina yapilir. Onun igin tek mesruluk kaynag ilahi kaynakli karizmadir. Temel amag,
diinyaya ait tutumlarda koklii degisimler yaratmaktir. Destanlardaki Tiirk cihan hakimiyeti
diistincesi diizende kokli degisimler yaratmak iddiasi tasir. “Eski Tirkler kadir-i mutlak bir
Allah’a ve onun cihan hakimiyetini kendilerine ihsan ettigine derin bir imanla ve samimiyetle
inantyorlardi” (Turan, 1969: 94). Tiirk tasavvuruna gére Hunlardan Osmanlilara kadar tiim Tiirk
devletlerinde hiikiimdar, Tanrn tarafindan tahta ¢ikarilmistir. Devletin kutsalligi, bu anlayisin
sonucudur (Kafesoglu, 2012: 239-240).

Tarih sahnesine ¢ikislarindan itibaren Tiirklerin bir mefkuresi vardi: cihana hakim olmak.
“Gergekten tarihte itidal ve ihtiyati ile, vekar ve adaleti ile temayiiz eden Tiirk milleti milli, dini
ve insani duygulara bagli kalmis ve bunlarin ahengi iizerinde de bir cihan hakimiyeti mefkuresine
inanmustir. Ug kita iizerinde ve genis iilkelerde kurulan tarihi Tiirk hakimiyeti bu muvazene ile
gelismis, bu sebeple de ani yiikselis ve sukut inkilaplarina da pek fazla maruz kalmamigtir”
(Turan, 1969: 2). Tiirklerin cihana hakim olma diisiincesi Samanlik donemlerinden Islam
caglarina kadar devam etmistir. Tirkler tek bir Tanri’ya baglanmis, Tanr1 tarafindan
secildiklerine, cihan hakimiyetine memur edildiklerine inanmislardir. Bu yiizden kendilerini
diinyay1 belli bir diizene sokmakla gorevli saymiglardir. Tiirkler disinda baska milletlerin de
cihana hakim olma idealine sahip olduklari goriilmektedir. Ancak Turan’in ifadesiyle bu

milletlerde “...eski Tiirklerde tabii olarak dogan milli ve dini inanglardan, insani duygulardan
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ziyade muhakemenin ve maddi hesaplarin rolii gbze carpar; asir1 milliyet¢i gayelere gore
istikamet alir” (1969: 16). Nitekim baska milletlerin Osmanli devlet nizami derecesinde bir idare
kuramamis olmalarinin nedeni de burada aranmalidir.

Cihan hakimiyeti diigiincesinde yeryiiziiniin huzur ve siikiinunu saglama gayesi giidiilir.
Bunun i¢in giinesin dogdugu yerden battig1 yere kadar her taraf Tiirk idaresine alinmalidir.
Kasgarli Mahmud’un “Talih giinesinin Tiirklerin burcunda dogdugunu ve Cenab-1 Hakk’in Tiirk
Hakanligi’'m gogiin felekleri arasina yerlestirdigini, onlara ‘Tirk’ dedigini ve egemenlik
verdigini, onlar1 ¢agin hakanlar1 yapip diinyaya hitkkmetmenin dizginlerini ellerine verdigini,
onlar1 tiim beseriyete memur ettigini...” (2005: 11) s6ylemesi ile Oguz Kagan’in “Giines bayrak,
gok kurikan” (Bang-Rahmeti, 1988: 17) diyerek dort yana emirler yollamasi, “Ben Uygurlarin
kaganiyim ve yeryiiziiniin dort kdsesinin kagani olsam gerektir” (Bang-Rahmeti, 1988: 17)
sozleri, Tiirtk cihan devletini kurma idealinin ifadeleridir. Oguz Kagan ilk Tiirk cihan
hakimiyetini kurar. “Tiirklerin ilk fatih atasi, biitiin milli nizdm ve miiesseselerin kurucusu sayilan
Oguz Kagan semavi bir menseden gelmis ve harikulade vasiflara sahip olarak dogmustur” (Turan,
1969: 75). Oguz Kagan kisa siirede biiyiidiikten sonra genis bir cografyada fetihlere baglar. Oguz
Kagan’in gordiigii riiyay1 yorumlayan Ulug Tiirk “Tann biitiin diinyay1 senin ugruna bagislasin”
(Bang-Rahmeti, 1988: 23) miijdesini verir. Tanrioglu Oguz’a seferlerinde gok tiiylii, gok yeleli
erkek kurt yol gosterir (Bang-Rahmeti, 1988: 22). Oguz Kagan hakimiyetin sembolii olan yay1
bilyiik ogullarina (Bozoklar) verir ve kiigiiklerini (Ucoklar) onlara tabi kilar (Bang-Rahmeti,
1988: 24).

3. Kahramanin Yardimcilar:

Halk anlatilarinin en onemli kurallarindan biri dikkatin bas kahraman tizerinde
toplanmasidir (Olrik, 1994: 5). Bu durum, epizotlarin halkalar seklinde birbirine baglanmasinda
en etkili yollardan biridir. Ancak “anlati asla bir kahramanla sekillenmez mutlaka etrafinda da
birileri/bir seyler olacaktir. Ancak onlarin tiimii kahramana, kahraman da anlatiy1 kurgulayana
hizmet eder. Goriiniirde kahramanin etrafinda birden ¢ok kisi veya birden ¢ok yardimci unsur
bulunabilir ama temelde hepsi tek bir misyona sahiptir” (Balkaya, 2015: 19). Bazi arastirmacilar
tarafindan merkezi kahramanlarin biyografisinin yapisal ¢éziimleme modelleri yapilmistir. J. G.
Von Hahn’in “Aryan Kahraman Modeli”, Otto Rank’in “Kahramanlik Kalib1”, Lord Raglan’in
“Geleneksel Kahraman Kalib1”, Eric Hobsbawm’m “Sosyal Haydut” veya ‘“Halk Kahramani
Kalib1” (Cobanoglu, 2002: 189-195) 6nemli kahraman kalibi 6rneklerindendir. Bu kaliplarda
kahramanlar i¢in ortaya konan niteliklerin kimi 6zellikleri kahramanin yardimcilar i¢in de
gecerlidir. “Zira ileride asil kahramanin en biiylik yardimcisi olacak kisilerde ‘yiikseligin
isaretleri’ vardir” (Balkaya, 2015: 20). Birey kahraman da olda fiziksel ve ruhsal a¢idan tiim giicii

kendisinde tasiyamaz. Fiziki ve ruhsal anlamda basa ¢ikamadigi, tistesinden gelemedigi
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durumlarla karsilasir. Kahramanlar da dogal diinyanin bir bireyi olarak bu sinirliliklar yasar. Tek
baslarina asamadiklari durumlarda yardimcilar olaya dahil edilir. Yardimcilar, kahramana
yardimlar1 nispetinde yiicelir. Aslinda yardimcilarin kahramanlarin eksikliklerini gidermeleri
icinde yasadiklar1 toplumun ve kendilerinin menfaatlerinedir. Cilinkii kahramanin sahip oldugu
onur, gii¢, galibiyetin elinden alinmasi tebaay1 da bunlardan mahrum birakacaktir.

Tiirk epik destan diinyasinda da kahramanin etrafinda ona yardimci olan baz1 kisiler
vardir. Bunlar arasinda kisisel menfaatlere dayanmayan, duygusal bir iliski mevcuttur. Bu
kisilerin se¢iminde toplumsal ayricaliklara, ailevi ve sahsi bagimliliklara bakilmaz. Tasidiklart
karizmatik nitelikler en 6nemli se¢ilme nedenleridir. Goreve gelmeleri, gérevden ayrilmalari
karizmatik liderin emriyle olur. Karizmatik lider tarafindan bunlara bir ayricalik, imtiyazli bir gii¢
taninmaz. Kahraman bu varliklarin yardimiyla Tanr1’nin diizenini getirir. Kahramanlarin yaninda
onlara yol gosteren aksakal veya bilge kisiler en dnemli yardimci tiplerdir. Bilgeler Tanri’nin
aklinin, hikmetinin simgesidir. Kahraman her tiirlii miiskiil aninda bilgelerin aklina miiracaat
eder. Bir varligin kokenini bilmek ona hitkkmetmek demektir. Bilge kisiler koken bilgisine sahip
kisilerdir. Bu bilgiyi kahramana aktarmakla gorevlidirler. Kahramanin bu bilgiye her zaman sahip
olamamasi1 onu yardimci bir bilgeye muhtag eder. Oguz Kagan’ Ulug Tiirk’ii, Oguzlarin bilicisi
Dede Korkut’u bu tipin 6nde gelenleridir. Karizmatik lider yeni hiikiimler getirirken her zaman
bunlarin aklindan yararlanir. Toplum {iyeleri verilen kararlarn tanrisal kaynakli olduguna
inandigindan lidere her tiirlii yardimi yapmaktan kaginmazlar (Balkaya, 2015: 31; Bars, 2018:
121-125).

Eski Tiirk devletlerinde halktan herkes kabiliyet ve ¢aligkanligina gore belli makamlara
gelebiliyordu. Bunun tek sarti beyin sahsinda devlete, millete hizmetti. Fertler savascilik ve
miicadele alanlarindaki yetenekleri ve gosterecekleri kahramanliklarina goére cemiyette yer
bulurlardi. Oguz Kagan da halk igerisinden kabiliyet ve c¢aliskanliklarina gore beyler seger.
Uruz’un oglu, Oguz’a itaat eder, vergi verir, onu kagan olarak kabul eder. Oguz ona “Saklap”
adin1 verir, sehrin korumasi i¢in onu vazifelendirir. Ulug Ordu Bey, Itil suyunu gegmek igin
agaclardan sal yapar, Oguz ona “Kipgak™ adim verir, bey yapar. Oguz, Buz Dagi’nda kaybolan
atin1 getiren kisiye “Karluk” adim verir, onu oradaki beylere bas yapar. Oguz yolda anahtari
olmayan, kapali bir ev goriir, bunu agmasi i¢in biraktig1 kisiye “Kalag¢”, elde edilen ganimetleri
tasimak i¢in araba yapan Barmaklig Cosun Billig’e “Kangalug” adini verir, bunlar bey yapar
(Bang-Rahmeti, 1988: 19-22).

4. Maddi Gii¢ Kaynaklar:

Karizmatik otoritede lider Tanr tarafindan kendisine verilen kutsal misyonu yerine

getirirken maddi beklentilerden uzak hareket eder. Karizmatik otorite varligini siirdiirmek igin

ihtiyag duydugu maddi giic kaynaklarini misyonun gerceklesmesi, halkin menfaatleri
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dogrultusunda kullanir. Lider, koklii degisimler yaratmak, yeni bir diizen getirmek icin gelmistir.
Sahip olunan maddi kaynaklar topluma aittir. Benzer bi¢imde eski Tiirk devletlerinde de {ilke,
belli sinirlar1 olan devlet arazisi idi ve hiikiimdar ailesinin degil, milletin mah idi. Ulke
hiikiimdarin sahsi mali degil, onun korumakla vazifelendirildigi ata yadigariydi. Bu iilke telakkisi
siyasi istiklal ile birlikte varligin1 siirdiirmiistiir. Halkin sahsi miilkiyet haklar1 vardi. Fertler
kendilerine ait tagimir mallarin1 beraberlerinde gotiirebilirlerdi. Sadece otlak ve yaylaklar devlet
mal1 olup ortak miilkiyete sahipti (Kafesoglu, 2012: 227-230).

Destanda Oguz Kagan’in da tek bir misyonu vardir: Tanri tarafindan kendisine verilen
gorevi yerine getirmek. Bunun i¢in yeryiiziiniin dort kdsesine kagan olmak ister. Amag topraga
sahip olmak degildir. Yeryliziinde bozulan Tanri1 diizenini geri getirmek, kaosu kozmosa
cevirmektir. Oguz elde ettigi maddi kaynaklar1 toplum menfaatleri yoniinde kullanilir. Boylece
Tanr1’ya borcunu ddedigini belirtir.

5. Kadim Tiirk Toresi

Tiirk epik destan kahramanlar karizmatik liderlerdir. Ancak destan kahramanlarmin
sahip olduklari karizma, tore ile deger kazanir. Onlar Tanr1 adina is yaparken toplum iginde ¢esitli
ilkelere gore hareket ederler. Tore onlarin davraniglarina yon verir. Bu nitelik geleneksel
otoritenin de kaynagini olusturur. Geleneksel otorite mesrulugunu gecmisten gelen kural ve
giiclerin kutsalligindan alir. Destan kahramanlart mesrulugunu Tanri’dan alirken bu mesrulugu
tore ad1 verilen yazisiz kurallara gore kullanir. Higbir kahraman térenin digina ¢gikamaz, ¢iktiginda
toplum tarafindan cezalandirilir. Bu yoniiyle Tiirk epik destan kahramani “geleneksel-karizmatik”
bir liderdir.

Divanii Liigati’t-Tiirk’te “torii” seklinde gegen tore sozciigii “Ulke terk edilir; ama tore
terk edilmez.” (Kasgarli Mahmud, 2005: 587) atasoziiyle orneklenir. Gokalp (2007: 95-95),
Selguklular donemi ile Osmanli devirlerinden kalma teamiillere “Oguz toresi” denildigini ifade
eder. Eski Tirk metinlerine bakildiginda toére ile il kelimelerinin ¢ogunlukla birlikte
kullanildiklar1 goriilmektedir. il “devlet”, tére de “kanun” manasindadir. Bundan dolay: bu iki
kelime birlikte gecer. Tore kelimesinin anlami kanun kelimesinden daha genistir. Tore yazili
yasalarin yaninda yazilmamis teamiilleri de kapsar. Hukuki téreden bagka dini, ahlaki tdreden de
bahsedilebilir. Buna gore “Tiirk toresi, eski Tiirklere atalarindan kalan biitiin kaidelerin mecmuu”
(Gokalp, 2007: 95) demektir. Gokalp (2007: 95), Tirk kelimesi ile térenin ayni kaynaktan gelme
ihtimalinden s6z eder. Ona gore Tirk kelimesi “toreli” anlamina gelebilir. Bu diisiince Tiirk
milletinde térenin sosyal, siyasi, ekonomik gibi alanlarda ne derece dnemli oldugunu gostermesi
bakimindan dikkate degerdir.

Eski Tirklerde tére sozii “torii” seklinde sOylenmistir. Kelime ¢ok genis anlamlar

icermektedir. Eski Tirklere gore torii daha cok devletin kurulus diizeni ve isleyisi idi.
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Uygurlardan sonra ise kanun anlaminda kullanilmistir. Tore Orta Asya’da “yasama yolu” idi
(Ogel, 2001: 469-470). Tore yazili olmayan hukuk kurallaridir. “Bu kurallar, yetkili bir organ
tarafindan bilerek ve istenerek konulmazlar. Halkin uzun yillar yapageldigi davranislarinin bir
Uiriinii olarak ortaya ¢ikarlar” (Dursun, 2014: 8). Toplum diizeninin siirdiiriilmesinde yazili hukuk,
halk hukukunu (toreyi) dikkate almak zorundadir. Orhon Kitabeleri’ndeki “Yedi yiiz kisi olup
devletsiz kalmis, hakansiz kalmis halki, cariye olmus, kul olmus halki, Tiirk 6rf ve adetlerini
birakmig halki, atalarimin dedelerimin téresince (yeniden) yaratmis (ve) egitmis” (Tekin, 2010:
26), “Ey Tiirk halki! (senin) devletini (ve) yasalarim [toreni] kim yikip bozabilir idi?”” (Tekin,
2010: 56) benzeri ¢ok sayida ifade, térenin eski Tiirk devletlerinin dayanagi oldugunu anlatir.

Destan kahramani yetkilerini geleneksel kurallara ve geleneklerin kendisine biraktig
takdir yetkisine gore kullanir. Takdir yetkisinin kullaniminda da ahlaki degerler, adalet veya
faydac1 bir yaklasima gore davranir. Kahraman torelerin disina ¢ikamaz, ¢iktiginda bir direnisle
kargilagir. Eski Tiirk devlet teskilatinda devlet baskanligi, hiikiimet ile yasama kurulu birbirinden
ayri1 i¢ kurumdu. Ancak, Tanr1’nin kut verdigi hitkiimdar idarede dizginleri elinde tutmak zorunda
idi. Hiikiimdar toya baskanlik eder, hiikiimet iiyelerini secer, toyu toplantiya ¢agirir, toredeki
degisiklikleri teklif ederdi. Tiirk hiikiimdar1 halki idare etmede Tanr1 huzurunda sorumlu idi.

Destanlarda (Oguz’un toylari, Bayindir Han’in solenleri gibi) ve eski Tirk idari
sisteminde meclisin varligi, Weber’in geleneksel otoritenin ilkel sekli olarak nitelendirdigi
“gerontokrasi” (yaslilarin egemenligi)nin varligini da gosterir. Oguz Kagan’da egemenlik sahsi
hakka déniismediginden bir “patrimonyal” otorite tiirii olan saltanattan da s6z edilemez. Ciinkii
keyfl bir yonetim yoktur. Oguz Kagan’in etrafinda, yonetim gliciinii onunla paylagan imtiyazli bir
sinif olusmamistir. Oguz, Tanr1’nin diizenini onun adina kurmakla gérevlendirilmis ilahi misyona
sahip bir bahadirdir.

Toy (s6len) eski Tiirk geleneklerinden biridir. Oguz toresine gore Tiirk kagan, sultan,
yabgu ve meliklerinin bey, devlet adamlar1 ve halka umumi ziyafet (toy, sdlen) vermeleri, bu
sirada sofra ve saray esyasini yagma ettirmeleri babalik sifat ve goérevinin gereklerindendir
(Turan, 1969: 102). Yagma geleneginin kaynagi Oguz Kagan’a dayandirilmaktadir. Oguz Kagan
diinya fethini tamamladiktan sonra biiyiik bir kurultay toplar. Tiim maiyet ve halkim ¢agirir.
Herkes gelir ve miisavere eder. Oguz Kagan sag yanina kirk kulag¢ direk diktirir, iistiine bir altin
tavuk Koyar, altina bir ak koyun baglar. Sol yanina kirk kulag direk diktirir, iistiine bir glimiis
tavuk koyar, altina bir kara koyun baglar. Sag yanina Bozoklari, sol yanma Ugoklar1 oturtur. Kirk
giin kirk gece yer, iger, sevinirler. Sonra Oguz Kagan ogullarina yurdunu iilestirip verir (Bang-
Rahmeti, 1988: 24-25). Oguz, Ugoklar1 Bozoklara baglar. Oguz kavmi, Bozoklarin ve Ugoklarin
ogullarindan ortaya ¢ikar. Oguz Kagan’m ortaya koydugu tdreye gore hakimiyet olusur. Ilk
Selcuklu hiikiimdart Tugrul Bey tarafindan yay ve ok isaretlerinin kullanildig1 tugra da hakimiyet
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anlami tagidigindan Oguz Kagan’in altin yayindan kalma bir gelenektir (Turan, 1969: 103).
Oguzlarda tore her seyin iistiindeydi. Eski Tiirklerde babaya saygi c¢ok onemlidir. Ancak
Residettin varyantinda Oguz’un babasi Kara Han’1 6ldiirmesi (Togan, 1972: 19) de torenin
geregidir. Toreye karst gelinmesi durumunda ogula babasini dahi 6ldiirme hakk: verilmektedir.

Dede Korkut hikayeleri de halk hukukuna® (téreye) ait cok sayida malzemeye sahiptir.
Hikayelerde halk hukukuna ait unsurlar eski Tiirk devletlerindeki insan unsuru ile birlesmistir.
Dede Korkut hikayeleri Tiirk halk hukuk tarihi i¢in 6nemli bir kaynaktir. Sosyal devlet anlayisina
uyan ¢ok 6nemli hiikiimler icermektedir. Ozellikle sug ve ceza konusunda 6nemli prensipler
ortaya koymaktadir. Hikayeler, Oguzlarin idare hukukuna bagli bir yapiya sahiptir.

Sonuc¢

Epik Tiirk destanlarinda Tiirk milletinin Tanri, kagan ve devlet ile ilgili telakkileri
goriilmektedir. Tiirk devlet sisteminde Tanr1’nin yeryiiziinde kurmus oldugu diizenin koruyucusu
olan kagan, destanlarda Oguz Kagan, Manas, Maaday Kara olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Aca’nin ifadesiyle “Tiirk kahramanlik destanlarinda terenniim edilen olaylar ve bu olaylarda rol
alan bahadirlarin Tiirk toplumunun tarihi ile diisiinlis ve inanig sistemlerinden kopuk bir sekilde
ortaya ¢iktigini iddia etmek, destanlart meydana getiren toplum, ¢evre ve sartlart goz ardi etmek
anlamina gelecektir” (2000: 9). Nasil kaganlara baskaldirmak bizzat Tanri’ya baskaldirmaksa
destanlarda Tanri’nin halifesi olarak goriilen Oguz Kagan’a, Manas’a veya Maaday Kara’ya
basgkaldirmak da Tanr1’ya isyandir ve Tiirk ulusunun yok olmasina sebep olacaktir.

Epik Tiirk destanlar1 bozkir kiiltiiriiniin mahsulleridir. Bu donemler insanin tabiat
kuvvetlerine hakim olamadigi, cografyanin insan hayati tizerinde derin tesirler biraktig1 bir kiiltiir
donemidir. Bozkir ikliminin Tiirk diisiince tarzi ve yasama bi¢imi iizerindeki etkileri uzun zaman
devam etmistir. Bozkir kiiltiirii Hint-Avrupalilar ve Mogollar gibi baz1 yabanci topluluklarda da
goriilmesine ragmen, Tiirklere ait insan ve cemiyet hususiyetleri kendilerine 6zgii bir bozkir
kiiltiriinii yaratmalarini saglamistir. Bu bakimdan Kafesoglu (2012: 206) bozkir kiiltiiriinii en saf
sekli ile bir Tirk kiltiirii olarak kabul eder. Bu kiiltiiriin anlati mantig1 igerisinde yeniden
yapilandirmig bi¢imi destanlarda goriilmektedir. Destan kendi anlati1 kurallarina uygun olarak
Tiirk milletinin bozkir kiiltiiriinde ortaya ¢ikan devlet, kagan, millet iliskilerini yansitmaktadir.
Bu nitelikleriyle destan metinleri birer tarihi kaynak niteligini tasimaktadir. Bu kaynaklarin ilmi
tekniklerle incelenmesiyle tarihin karanlikta kalmis bir¢ok yonii aydmlanacaktir.

Tiirk epik destan kahramani;

a. Kutsal, ilahi kokenli, siradan insanlardan farkli, olaganiistii/dogaiistii, istisnai ve oOzel
giicleriyle Tanr tarafindan kaosu kozmosa ¢eviren, Tanri’nin buyruklarin yeryiiziinde hakim

kilma amacini tagiyan,

" Dede Korkut Hikayelerinde halk hukukunun (térenin) varligi igin bk. Tiirkmen, 2011; Dursun, 2011.
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b. Tanrisal bir ilhamla yeni hiikiimler getiren, diinyaya ait tutumlarda kokli degisimler yaratan,
Tanri tarafindan verilen cihan hakimiyetini kurmaya ¢aligan,

€. Tann tarafindan kendisine verilen kutsal misyonunu yerine getirirken maddi beklentilerden
uzak hareket eden, ihtiya¢ duydugu maddi gii¢ kaynaklarini misyonun ger¢eklesmesi, halkin
menfaatleri dogrultusunda kullanan nitelikleriyle “karizmatik otoriteye;

d. Tanr admna is yaparken eski Tirk toresine gore davranan, mesrulugunu gegmisten gelen kural
ve giiclerin kutsalligindan alirken bu mesrulugu tére adi verilen yazisiz kurallara gore
kullanan, térenin digina ¢iktiginda toplum tarafindan cezalandirilan niteligiyle “geleneksel
otorite”ye sahiptir. Sonug olarak Tiirk epik destan kahramanlari, eski Tiirk toplumunun
“geleneksel-karizmatik™ niteliklerine sahip “kut”lu hiikiimdarlarinin Tiirk edebi iirliniine bir
yansimasidir. Bu yansima gergeklerin oldugu gibi aktarimi degil, anlatt mantigina gore
yeniden yaratimidir.
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Evlenme Gelenegine Miizik Davramslar1 Acisindan Bakis: Gelin

Aglatma-Alma-indirme Havalar1 Ornegi

“Diigiinsiiz koy, sakirdaksiz degirmene benzer”

Eray ALPYILDIZ"
Oz
Gegcis donemleri ile miizik iligkisi pek ¢ok agidan irdelenebilecek konulardandir. Miizigin bir ritiiel olarak
en yaygin olarak kullanildig1 ve islev gordiigii ge¢is donemi “evlenme”dir. Evlenmenin toplumsal ilani ve
kutlamasi olan diigiinler, miizik ile i¢ ice gegmis ve miizikle ifade edilegelen geleneksel
eglenceler/torenler/kutlamalardir. Diiglin torenleri igerisinde miizik, duyurma, eglenme, eglendirme,
oynatma gibi agik islevlere sahip olmanin 6tesindedir. Evlenme geg¢is doneminin her agamasi ayri bir
miizikal karaktere sahip olacak sekilde kiiltiirel kodlamalar ve iglevler dogrultusunda ezgisel yap1 ve igerik
kazanmaktadir. Bu donemde kiiltiirel olaylar dizisi, miizigi olusturmakla birlikte miizik de yeni davraniglari
yaratmaktadir. Bagka bir acidan ifade ettifimizde miizigin icra edilebilmesi, s6z konusu kiiltiire 6zgii
Ogrenilmis davranislar dizisi olmasmin yani sira miizigi anlama ve anlamlandirma da bu kapsam igerisine
girmektedir. Bu agidan bir kiiltiir icerisinde miizigi icra eden ¢algicinin dogru ve anlamli performans 6lgiisii,
baglama 6zgii tavir takinmakla ortaya konulabilmekte; bununla beraber miizigin yansitildigi kitlenin ezgisel
yapiy1 anlama/anlamlandirma yetenegi ve bu dogrultuda gergeklestirecekleri her tiirlii davranis da gelenege
iliskin kalip yargilar1 dnceden 6grenmeye bagli olmaktadir.
Bu baglamda makalede “miizik ile kiiltiir ekseninde” gelenek miiziginin evlilik gegis donemi ile iligkisi,
baglamsal sartlar ¢ergevesinde incelenmis; miizigin, bir kiiltiir icerisinde davranis bigimi olarak nasil
konumlandig, kodlandig ve yansitildigma iligkin ¢oztimlemeler yapilmistir.

Anahtar kelimeler: Miizikal Davranis, Gegis Donemi, Evlilik, Diigiin, Kina Gecesi.

A Look at the Transition Period of Marriage in Terms of Music

Behaviors: The Gelin Aglatma-Alma-indirme Melodies

Abstract

The relationship between transition periods and music is one of the topics that can be examined in many
respects. Marriage is transition period in which music is most commonly used and function as a ritual.
Weddings, which are social proclamation and celebrations of marriage, are traditional entertainments /
ceremonies / celebrations intertwined with music and expressed by music. Each stage of the marriage
transition period has a distinctive musical character which melodic structure and content in line with
cultural codes and functions. In this period, cultural events series, also creates new behaviors as well as
creating music. In other words, take shape the performance of musicial and create music depends on the
culturel specific sequence of learned behaviors as well as the ability to understand and make sense of music.
Therefore music is a system which have of indicators specific to culture and is based on meaning. In this
context, in this article, the relationship between tradition music and marriage transition period is examined
within the context of contextual conditions in addition to how music is positioned, coded and reflected as
a behavior in a culture.
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Giris

Gegis donemleri, halkbiliminin ¢alisma kadrosu igerisinde halk inanglari, halk ekonomisi,
halk mutfagr (yemek kiiltiirii), mizah/eglence, giyim-kusam, halk oyunlari/danslari, halk
edebiyat1 gibi basliklar altinda incelenebilen ve g¢esitli ritiiellerle uygulanagelen yasamsal
asamalardir. Halk tarafindan besik-esik-kesik ticlemesiyle adlandirilan bu dénemler, yasamsal
dongiiniin sacayaklaridir. Dogum, evlenme ve Oliim evrelerinde, literatiirdeki adiyla gegis
dénemlerinde, zengin ritiiellerin uygulanmasi hayati anlama, anlamlandirma ve anlatma
cabalarinin gelenek kiiltiirli ¢cergevesinde ifade edilis bicimleridir. Gegis donemi icerisinde yer
bulan ritliellerden biri ise miiziktir. Miizik, bir iletisim bi¢imi olarak gecis donemine ezgisel bir
anlam katma islevine sahiptir. Caligmamiza konu olan evlilik ge¢is donemi ise miizik ile iligkinin
-baglangicindan sonuca kadar- en yogun ve fazla oldugu evredir. Evliligin kutlamasi ve ilan1 olan
diigiinlerde icra edilen miizigin duyurma, eglendirme, oynatma, aglatma gibi temel islevleri
bulunmaktadir.

Bu baglamda miizik, kiiltiirel kodlarla olusan davranig bi¢imlerinin ezgisel ifadesidir.
Baska bir deyisle kiiltiir, davranislar belirlemektedir. Kiiltiiriin bi¢imledigi davranig ise kendisini
miizik seklinde gostermekte/anlatmakta/ifade etmektedir. Bununla beraber yaratilan miizikten
hareketle tekrar davranis bicimleri ortaya ¢ikmakta ve kiiltiir icerisinde baglamsal sartlara 6zgii
nasil bir tavir takinilacagi da miizigin iletisim kanaliyla belirlenmektedir.

Bu caligmada bir davranis bigcimi olarak kabul edilen miizigin, evlilik geg¢is donemi
torenlerinden diigiinlere yansimasi incelenmis; miizigin kullanim sekilleri, ifade ettigi anlam ve
ortaya c¢ikan anlamdan tekrar ne tiir bir davranma bigimi olustugu/gelistigi sorgulanmistir.

1. Bir Davranis Bi¢imi Olarak Miizik

Alan Marriam’a (1964) gore etnomiizikoloji miizikte yalniz sesi degil, ses iiretebilmenin
On sart1 olan insan davranisimi da igerir. Miizik, insanlarin kontrolii ve davramisi disinda bir
diizeyde var olamaz ve ¢esitli davramiglar s6z konusudur (s. 14). “Miizik, tek bagina bir ses olgusu
olarak tamimlanamaz, ¢iinkii bireylerin ve birey gruplarinin davramiglarini igerir ve Ozel
organizasyonu, ne olabilecegine ve olamayacagina karar veren insanlarin sosyal uyumunu
gerektirir” (Marriam, 1964, s.27-28).

Bu konuda bir noktaya dikkat ¢eken Merriam, “miizikle ilgili kavramlar olmadan
davranis gergeklesemez ve davranis olmadan miizik sesi iretilemez” goriisiinde bulunmustur.
Bununla beraber Kkiiltiirel degerlerle anlam kazanan kavramlarin tek basmma miizik
tretemeyecegine ve kiiltiirel olarak kabul edilebilir miizik sesine yol agan ¢esitli davranislara
cevrilmeleri gerektigine isaret etmistir (Merriam, 1964, s. 33).

Bu baglamda Merriam, (1964) sesin iiretilmesi ve diizenlenmesi konusunda dort davranig

tiirii belirlemistir. Bunlar ‘fiziksel davranis”, miizik sesi ile ilgili “sozlii davranis”, hem miizik
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yapanlari hem de dinleyen ve yanitlayanlarin “sosyal davranislar:” ve miizisyenin uygun sesleri
tiretmesini saglayan “dgrenme davranisi”dir (S. 103).
2. Bir Gecis Dénemi Olarak “Evlenme” ile “Miizik” Tliskisi

“Toplumun geleceginin en 6nemli ve belirleyici yapi taglarindan biri olan aile kurumunun
meydana gelmesindeki ilk basamak kabul edilen evlilik, kiz ve oglanin evlenme istegini
belirtmelerinden gerdek sonrasina kadar devam eden her safhasinda gostergebilimin renkli ve
cesitli 6rnekleriyle zengin bir tablo halinde karsimiza ¢ikmaktadir (...) Evlenme geleneginde
uygulanan ritlerin hepsinin ortak amaci, evlenenlere, dolayisiyla yeni kurulan aileye saadet,
bolluk, bereket, refah getirmek; soyun siirmesini saglamak; ayni zamanda, her tiirlii olumsuzluk
ve kotiiliiklerden korumaktir” (Eker, 2000, s. 93, 99).

Hayatin bu 6nemli gegis doneminin toplumsal ilani, kabulii ve kutlamasi olan digiinler,
diigiin 6ncesi, digiin siras1 ve diigiin sonrasi olmak {iizere ii¢ asamadan meydana gelmektedir.
Diigiiniin her evresinde miizik, kiiltiirel bir davranis sekli olarak olayi/olaylar1 karakterize
etmektedir. Merriam, “birlikte alindiklarinda toplumda miizigin hangi sirayla diizenlenecegi ve
hangi miizigin ne olmasi gerektigi hakkinda diisiinecekleri insanlar olusturur” (s. 63) demektedir.
Bu dogrultuda “diigiin melodilerinin olugma araligi, bir diigiine eslik eden tiim hareketleri igerir”
(Elschekova, 1997, s. 43). A. Elschekova gore, “diigiiniin evrelerinin ¢ogu belirli vokal ve
kurumsal bigimlere baglidir ve bu nedenle miizik malzemesi oldukga genistir (...) Sarkilar, yeni
bir aile topluluguna kabul karsilamasinin yani sira ebeveynlerin evine ve ailesine veda téreninin
miizikal karakteristigidir. Sarkilarin karakteristik unsurlar1 ve islevleri, bu ayriik ve kabul
torenlerine karsilik gelir” (s. 41). Bu baglamda Elschekova (1997) diigiin sarkilarini -iglevlerinden
hareketle- “yas sarkilari, kutlama sarkilari, dans ve saka sarkilar1” seklinde {i¢ tiir olarak
smiflandirmigtir (S. 42).

Miizik, diigiiniin baslangicindan sonuna kadar duyurma, eglendirme, oynatma, aglatma
gibi acik islevlerde bulunmasina karsilik; olay orgiilerinden hareketle anlam kazanan kapali
islevleriyle diisliniilmelidir. Ezginin yapisi, ¢alginin tiirii ve miizik dagarciginin belirlenmesinde
gelenek icerisindeki kiiltiirel asamalar etkili olmaktadir. Bu agidan diigiin igerisinde miizik, bir
kiiltiiriin davranig bigimleri olarak sunulmaktadir.

3. Miizigin Bir Davrams Olarak Diigiinlere Yansimasi

Diigiin oncesi uygulamalar icerisinde miizigin yer buldugu ilk 6rnek nisan torenidir.
Genellikle tanisma, kaynasma, ziyaretlesme ve hediyelesme ritiielleriyle gerceklesen nisan
torenlerinde miizik, eglenme, oynama ve oynatma araci olarak icra edilir. Diigliniin basladiginin
sembolik ilan1 olan bayrak asma gelenegi ise miizigin bir davranis olarak kendisini gosterdigi
onemli bir ritiieldir. Evlilik gecis donemi, -bu calismada ¢oziimlenecegi gibi -bir¢ok yoniiyle

savasg ritliellerine benzemektedir. Halk dilinde yuva kurmak seklinde ifade edilen evlenme, diigiin
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evine ¢ekilen bayrakla yeni bir devlet kurulmuscgasina sembolize edilir. Bayragin dikilisi sirasinda
davul ve zurna calgilartyla miizik icra edilmesi, bu olaym sembolik davranigini yansitmaktadir.
Bu noktada miizik sesi ile sembollestirme yapilmaktadir.

Diigiin sirast ritiieller icerisinde énemli bir agama olan kina gecesi torenleri ile miizik
iligkisi agit ritlieli seklinde kurulmaktadir. “Diigiin toreninin temeli kabul edilen cosku ve
eglencenin adeta agit havasina doniistigi bolim olan kma” (Eker, 1998, s. 199) gecis
donemleriyle ilgili eglenceler icerisinde sevincin hiiziin ile yer degistirdigi bir yapidadir. Yeni bir
aile kurmanin verdigi heyecan ve heves ile sdylenilen eglendirme islevli tiirkiiler, térenin bir
yerinde kesilerek gelinin baba evinden ayriliginin sembollestirildigi bir i¢erige biiriiniir. Geline
kina yakildig: sirada gergeklestirilen birtakim islemlerle sdylenilen bu tiirkiilere gelin agit1 veya
gelin yasi denilir. “Kina agiti, gelin aglatma havasi, agit havasi, gelin tiirkiisii, gelin yasi, oksama,
gelin savusu gibi adlarla da bilinen bu folklorik iiriinler konu itibariyle agit tiiriindedir” (Gorkem,
2001, s. 18). Bu Kkiiltiirel yapiin psikososyal disavurumu ise aglamaktir. Ancak buradaki
duygusal tepkimeler bir statiiden bagka bir statiiye gecisin izdiigiimleri seklindedir ve 6znenin
yasamina devam etmesi s6z konusudur. Pertev Naili Boratav’in belirttigi gibi (1982) “bunlara
vesile olan olaylarda 6liim acis1 niteliginde bir yon yoktur. Yalniz iki vesilede, 6lim ve evlenme
hallerinde, agit bir toren 6gesi olur” (s. 444).

Evlenme gecis doneminin bir agsamasi olan kina tdrenlerinde aglama eylemi, yuvaya
bolluk/bereket ve ugur getirecegi inanciyla 6nemli bir ritiiel olarak icra edilir. “Aglaya aglaya
eken, giile giile bicer” (Ataman, 1992, s. 32) seklindeki atasozii bu kiiltiirel yapmin bir ifadesi
olarak karsimiza ¢ikar. Gelenek kiiltiirli igerisinde temasi ayrilik, konusu gelinin baba evinden
ayrilirken yasadigi hiiziin olan kina gecesinde/téreninde, aglamaktan ziyade aglatmak amagtir.
Gelinin fizyolojik bir davranigina doniisen aglamak bir sonugtur ve bunu saglamanin araci ise
miizik olmaktadir. Bu dogrultuda kina gecelerinde gelini aglatmak i¢in sdylenilen ezgilere “gelin
aglatma havas:” denilmesi dikkate degerdir. Hava sozciigiiniin karsiliginin miizik/ezgi olmasi,
miizigin bu acikli olaym bir davranisi olarak kullanildigini gostermektedir. Diger taraftan
geleneksel kina gecesinde miizik, diiglin toreni igerisinde enstriiman yoniiyle zengin olmayan bir
yapidadir. Icracilar, genellikle profesyonel miizisyenlerden ziyade toplumda sz sahibi olan,
gelenegi siirdiirme birikimine sahip orta yas tizeri kadinlardir. Kina gecelerinde genellikle ritim
sazlardan tef calgisi esliginde kadinlar tarafindan tiirkiiler s6ylenmektedir. Bu baglamda gelenek
kiiltiiri icerisindeki kina gecelerinde miizik, Alan P. Merriam’in nitelendirmesiyle “sozlii bir
davranig” (verbal behavior) seklinde gergeklestirilmektedir. Merriam’a gore bu, “miizik sesi ile
ilgili ne kullanilirsa kullanilsin sozIi davranistir. Bu da elbette altta yatan miizik kavramlarinin
bir yansimasidir, ancak bu durumda 6zellikle insanlarin miizik yapisi ve onu ¢evreleyen kriterler

hakkinda soylediklerine uygulanir” (s. 114).
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Tiirk halk miizigi repertuari igerisinde “Atladi ¢ikt1 esigi/Sofrada kaldi kasigi; Cattilar
ocak tagini/ Kurdular diigiin asini/Cagrin gelsin kardasini; Altin tas i¢inde kinam ezdiler/Giimiis
tarak ile ziilfiim ¢ozdiiler/Yatsiya varmadan bagim bozdular; Gelin aglar yasin yasin/ Gitmem
diye sallar basin” gibi kina tiirkiilerinde goriilebilecegi lizere, miizik sozlii bir davranig olarak
ayrilik/gurbet temasinin kisi ve grup bellegine ¢agrilmasiyla icra edilmektedir.

Giinimiizde kina gecesi torenlerinde ise agit ritiieli, sosyo-kiiltiirel degisim ve
doniistimlere paralel olarak gelenek kiiltliriiniin yogun yapisindan siyrilarak yeni igeriklerle ve
islevlerle siirdiiriilmektedir. Geleneksel kina gecesi “kent yasami kokenli eglenceler kapsaminda”
(Ozdemir, 2005, s. 64) kiiltiirel bir nitelige biiriinmekte ve bekarliga veda partisi gibi kent kokenli
popiiler eglence kiiltiiriiniin bir 6gesi seklinde de islev gérmektedir. Bu dogrultuda ¢agin getirdigi
yeni kiiltiirel ekonomik iceriklerle giyim-kusam, miizik, yemek, sosyal ¢evre, mekan kimliginde
doniisiimler yaganmaktadir.

3.1.Gelin Alma-Gogiirme, Indirme Havalar1 Ekseninde Sekillenen Miizikal

Davranislar

Diigiin toreninin sonraki agsamasi olan ve gelin kizin baba evinden koca evine gotiiriilme
olayina gelin alma/gelin gocii/gelin goglirme denilmektedir. Bu gelenek, oglan evinden yola ¢ikan
ve adina gelin alay1 denilen bir kafilenin seferidir. Gelinin bindirilecegi atin siislenmesi ve bir dizi
hazirlikla baglayan yola ¢ikisa davul zurna eslik etmektir. Ayni zamanda duyurma/ilan etme iglevi
tagiyan miizik esligindeki bu uygulamaya yol boyunca danslar/oyunlar da katilmaktadir. Bayrak
asma ritiielinden baglayarak gelinin oglan evine getirilisine kadarki gelin alma (gociirme), gelin
indirme, gelin kargilama uygulamalari bir yoniiyle savas/fetih gostergeleridir. Diiglinlerde gelin,
sembolik olarak fethedilecek iilkenin sinirlarmi genisletecek toprak gibi kutsanmakta,
karsilanmakta ve basarinin ardindan da olay kutlanmaktadir. Digiin gelenegi igerisinde gelini
almak i¢in kiz evinin 6niine gelen gelin alay1, kendi atmosferleri disinda bir yapiyla karsilasir. Bu
noktada “kiz evi yasta, oglan evi pek havasta”’dwr. Digiiniin yasa doniistigii ve veda toreninin
gerceklestirildigi kiz evindeki dramatik olaya saygi duyulur. Miizik ise bu durumun davranisi
olarak yerini agir havalara teslim eder. Gelenek igerisinde gergeklesen bir miizikal davranig olarak
bunun ad1 “gelin alma/gelin gégiirme havalar: "dir. Genellikle s6zsiiz olan ve enstriimantal icra
tercih edilen bu ezgilerde ritim saz olarak davul, iflemeli saz olarak da zurna veya klarnet ¢algisi
kullanilmaktadir.

Bu baglamda ortaya ¢ikan miizikal davranis sekillerini (fiziksel davranis, sosyal davranis,
ogrenme davranisi, sembolik davranms) s0yle ¢oziimleyebiliriz:

Merriam’a gore (1964) “bu davranis sekillerinden birincisi, fiilen ses iiretimine dahil
olan, sesin iiretilmesinde bedenin fiziksel gerilimine ve durusuna ve bireysel organizmanin sese

olan fiziksel tepkisine ayrilabilen fiziksel davranistir. “Fiziksel davranis, sesin iiretilebilmesi i¢in
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-ses bir miizik aleti iizerinde iiretilecekse- insanlarin parmaklarini esnetmesi, dudaklarini ve
diyaframini kullanmasi ya da ses vokal ise ses tellerini ve diyaframi manipiile etmesi gerektigi
gergegini ifade eder” (s. 32, 103). Fiziksel davranis olarak bu seslendirilis stili “ger¢eklesen icrada
sOylenen tiirkiiniin kendisine ait 6zelliklerin yan1 sira, onun nasil sdylendigi, icracinin durusu,
oturusu, icranin koro veya solo olusu, kadin, erkek veya karma soylenisi, ezgiye dans esliginin
olup olmamasi gibi hususlarini” (Mirzaoglu, 2015, s. 13) kapsamaktadir. Alan Lomax tarafindan
“bir dizi davranis biitiiniiniin bir fonksiyonu” olarak tanimlanan ve “mevcut kiiltiirel karakterin
bir portresini veren tiirkii icra stili, bir kiiltiire mensup tiyelerin ses davraniglarin belirli bir modele
uydurduklar bir anlagma, ittifak unsurudur” (Lomax, 1968’den aktaran Mirzaoglu, 2015, s. 25).

Gelin alma/gikarma/g6¢iirme havalarinda —diger baglamsal sartlarin yaninda- durumsal
baglam (situational context) gbéz Oniinde bulundurularak icra edilen miizik davranisi so6z
konusudur. “Kiiltiirel olarak dizayn edilmis ve tanimlanmig davranis, tecriibe” seklinde iletisimsel
bir olaym analizine dayanan durumsal baglamda “kiiltiirel zemin icray1 karsilikli iletisim ve
etkilesim degerleri ve hareketlerin siralanisina gore yonetir” (Cobanoglu, 2005, s. 217). Bu
dogrultuda evin igerisine yas havasinin yerlestigi ve veda toreninin gergeklestirildiginin bilindigi
bir ortamin miziginin fiziksel bir davranis olarak nasil yansiyacagini baglamsal sartlar
belirlemektedir. Enstriiman araciliiyla iiretilen sesin zaman i¢indeki akis1 yavaglamakta, vuruslar
da buna bagl sekillenmektedir. Fiziksel bir davranis olarak miizik, sesin iiretilme asamasindan
baglayarak ritmi diigsiirmekte, hareketleri yavaslatmakta, durdurmakta ya da baglamsal sarta gore
hiz kazandirmaktadir. Bununla beraber “bedensel tavir ve duruslarla da temsil edilen fiziksel
davranig” (Marriam, 1964, s. 32, 14) miizisyende bu hiiziinlii térene uyum saglayacak sekilde
yansimaktadir. Ornegin davulcunun bahsis almak igin diigiin sahibi/kahyas1 veya herhangi bir
diigiin misafirinin Oniinii keserek tokmagiyla anlam yarattigi fiziksel davramis heniiz
goriilmemekte; baska deyisle baglammi (sirasini) beklemektedir. Miizigin kiiltiirden hareketle
fiziksel bir davramis olarak ortaya c¢ikmasiyla beraber, iiretilen veya icra edilen miizigin
toplulugun fiziksel davramslarma yansidigi gozlenmektedir. Grubun fiziksel davranisinda
“karakteristik bedensel tavirlar, duruslar ve gerginlikler goziikkmekte” (Marriam, 1964, s. 32, 108)
ve hareketler daha sabitlesmektedir.

Miizigin fiziksel bir davranig olarak yansidigir diger bir ornek ise calgi se¢imidir.
Diigiinlerde davul ve zurnanin kullanilmasi miizik aleti iizerinde iiretilecek sesin genis alanlara
duyurulabilmesi kadar insanlarin fiziksel tepkilerinin yonlendirilmesinde etkilidir. Tarih
sahnesinde goriildiiglinden beri “kotii ruhu kovmak, dansa eslik etmek, diismani ya da awvi
korkutmak, haberlesmek, duyuru, kutlama” (Celik, 2017, s. 12) gibi amaglarla gesitli ritiiellerin

onemli bir figiirii olan davul, sadece ritim duygusundan dogmus bir alet degildir. Bu baglamda
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digiinler igerisinde fiziksel bir davranig olarak kisileri/gruplar1 yonlendirme [oynatma, yiiriitme,
oturtma, kaldirma)] giicli ve islevine sahiptir.

Diger taraftan miizik ile sembol iligkisi igerisinde bir ¢calginin tiirii, sekli, ses rengi ve icra
baglamu bir kiiltiirde o galgiya sembolik anlamlar kazandiran faktorlerdir. Bu sembolik anlamlar
cinsel gondermeler, toplumsal cinsiyetle 6zdeslemeler, dinsel-mezhepsel c¢ikarimlar gibi
ozelliklerle gesitlenmektedir. Davul ve zurna ise tiir, sekil, ses rengi, icra baglami agisindan bir
yerde diigiin oldugunun/yapildiginin semboliidiir. “Diigiinde davul zurna, hamamda kurna”
(Ataman, 1992, s. 48) seklinde atas6zii de bu gereklilik ve sembollestirme c¢ergevesinde
sOylenmistir.

Gelin alma/¢ikarma/goclirme havalari adiyla icra edilen miizik, kiiltiiriin duygusal arka
planindan ¢ikig almaktadir. Merriam’in (1964) deyisiyle miizik, burada “insan davranigini
sembolize etmektedir” (s.253). Bu noktada gelinin baba evinden ayrilirken ortaya konan belirli
ritliellerden biri olan miizik, bir davranig olarak ayrilig1 sembollestirmektedir. Bu baglamda
miizikle yansitilan melodik biitiinliik ve igerikle anlam ifade edebilme kadar, neden-sonug iligkisi
icinde olay karsisinda konumlanip anlaml giiriiltiiler ¢cikarmak da miizigin sembolik bir davranig
oldugunun gostergesidir. Baska bir deyisle miizik “gliriiltiiniin diizenlenmisi, evcillestirilmisi,
torenlestirilmisidir” (Attali, 2014, s. 24).

Miizigin bagka bir davranig tiirii olarak ortaya ¢ikan sekli “miizisyenlerin toplumsal roli,
profesyonel olup olmamasi, toplum yapisina gore uygun davranmasi gereken eylemleri”
cercevesinde yorumlanan “sosyal davramig’tir. Merriam (1964) profesyonelligin, “miizik
meslegine tam baglilik ve miizikten toplam ekonomik gelir elde etme anlamina geldigini
varsayarak herhangi bir toplumda gercekten profesyonel olarak adlandirilabilecek ¢ok az kisi
olacaktir. Oyleyse, tiim miizisyenler uzmandir ve bazi miizisyenler profesyoneldir, ancak
profesyonellik derecesi degisebilir” (s. 125) goriisiinde bulunmustur. Bu durum, kina gecelerinde
profesyonel olmayan ama kiiltiir uzmani olarak tiirkii sdyleyen kadinlar 6rneginde goriilebilir.
Bununla beraber “gelin alma havalarinda” da goriilecegi lizere toplumsal kabul géren miizisyenin
sosyal davranisi ondan beklenileni verme veya baglama 06zgii tavir takinma bigiminde
gerceklesmektedir. Bu noktada miizisyen, gelin alma havalar adiyla ¢aldigi ezginin genel
yapisina empati, saygi, ciddiyet, istek, ikna duygularmi katmaktadir. Yani Attali’ye gore
“miizisyen de miizik gibi hep ikili oynar. Hem musicus hem cantor, yani {iretici ve peygamber
olur. Dislandig1 zaman diinyaya tenkit¢i gézle bakar. Kabul edildiginde ise tarihgi ve en biiyiik
degerlerin yankis1 oluverir” (Attali, 2014, s. 19).

Miizigin ifade edildigi “6grenme davranmisi” ise kiiltiiriin bir biitiin olarak 6grenilmis
davranis oldugu anlayisindan hareketle “yalnizca bir {inite olarak kabul edilen miizik davranisinin

Ogrenilmesi gerektigi anlaminda degil, ayn1 zamanda miizik yapma siirecini dinamik ve siirekli
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degisen kilan baglantiy1 olusturdugu” (Marriam, 1964, s. 145) igin 6nemli goriilmiistiir. Bu
baglamda miizisyenin dagarciginin olugsmas1 kadar bu dagarcigi kiiltiirel yapiya 6zgii icra
(calig/sOyleyis) stiliyle yansitmast; bu stili de diigiin toreni igerisinde degisiklik/gesitlilik gdsteren
yapilara 6zgii kullanmasi esas olmaktadir. Yani gelin alaytyla beraber kiz evinin kapisina dayanan
miizisyenin bu baglamda icra edecegi dramatik karakterli miizik ile gelin indirmeden sonra
eglence/eglenme/eglendirme amagli danslarin miizigi farklidir. Miizisyen bu noktada, 6grenilmis
bir davranis olarak farkli yapida miizik icra ettigi gibi diigiin gelenegi igerisinde degisiklik
gosteren evreleri birlestirmektedir. Yine bu dogrultuda miizigin 6grenilmis bir davranig olarak
miizisyen iizerindeki etkisinin diger bir islevi de kiiltiirli 6grenmesidir. Diger bir ifadeyle miizik
bilgisinin olugmasi, ezgi dagarciginin genislemesi, icra stilinin kazanilmasi, icra igeriginin
baglama 6zgii belirlenmesi dgrenilen kiiltiiriin disavurumuyla gergeklestirilmektedir. Ozetle
miizik 6grenilirken ayn1 zamanda kiiltiir de 6grenilmekte ve bu da davranisa yansimaktadir. Bu
baglamda diigiin ezgilerinin eglenceli yapisi igerisinde hiiziinlii bir bélim olan gelin alma-
¢ctkarma havalari, dramatik bir olayin 6grenilmis bir davranisinin miizikal ifadesidir. Miizisyeni
bu ezgileri ¢almaya zorlayan da olayin kendisidir ve miizisyen tarafindan olay, miizige
kosulmaktadir.

Miizigin 6grenme davraniginin topluluk {izerindeki islevi ise ortaya ¢ikan miizigin ne
anlam ifade ettigi ve dinlenilince verilecek tepkinin bigimidir. Bu baglamda bir folklor icrasi
sirasinda dinlenilen/duyulan bir ezginin tirinden ve yapisal Ozelliklerinden kisinin veya
toplulugun nasil bir davranis sekli belirleyecegi anlamlandirma esasina gore gergeklestirilir.

S. Davies, miizikal bir olaym belirli bir kdiltiir icerisinde
anlasilmasina/anlamlandirilmasina yonelik sunlari belirtmistir (Davies, 1994°ten aktaran: Senel,
2014, s. 881):

1. Bir miizikal olayin digerini neden takip ettigine iligkin bir hissiyat

. Hangi miizikal olayin gelecegini 6ngorebilmek

. Bir miizik parg¢asinin bittigini hissedebilmek

2

3

4. Tekrarlayan 6geleri tamimak

5. Bir parganin boliimleri arasindaki benzerlik ve farkliliklar1 anlamak

6. Baska parcalar arasindaki benzerlik ve farkliliklar1 anlamak

7. Kendi miizikal arka planina dayanan beklentileri yabanci miizik tiirline uygulamamak

Miizigin yerel karakterine isaret eden ve yerel kiiltiir ger¢evesinde anlasildigini belirten
bu yaklagim kiiltiirel gorecelilik iginde degerlendirilebilir. Kiiltiiriin anlagilmasinda baglam
merkezli bir yaklasima dayanan bu maddeler, bir folklor unsuru olarak miizigin anlam baglaminin
(context of meaning) ve durumsal baglaminin (situational context) ne oldugunun ¢oziimlenmesine

dayanmaktadir.
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Gelin alaymin davul zurna esliginde giile oynaya kiz evine gelmesiyle beraber gelin alma-
cikarma havalar1 ile miizikal yapinin degismesi, kiiltiirel zeminde icra edilen folklor olaylarimin
siralaniginin karsilikli iletisim ve etkilesimi temelinde durumsal baglamin degisimine ornek
olusturmaktadir. Ayn1 zamanda buradaki folklor olaymin (gelinin, baba evine veda toéreni) anlam
baglamimin kiltiir igerisinde bilinmesiyle gelin alma-¢ikarma havalarinin icra edilmesi bir
miizikal olayin digerini neden takip ettigine iliskin bir hissiyat ve hangi miizikal olayin gelecegini
ongorebilme ile ortaya ¢gikmaktadir. Bu dogrultuda ritiiellerle yiikli bir geleneksel toren igerisinde
belirli siraya gore olusturulan ve icra edilen folklor olaylarinda bir miizik pargasinin bitecegi ve
yerine baskasinin baslayacag: hissedilebilir ve hatta bilinebilir. Ornegin 5/8’lik bir dl¢iiye sahip
bir melodi kalibinin bir cenk havasi olabilecegi ¢ikarilabilir. Yine davula tokmak ve ¢irp1
araciligryla gergeklestirilen ritim yapilarindan ezginin tlirii bilinebilir; icracinin verdigi mesaj
anlasilabilir.” Bu noktada miizik, kiiltiiriin 6grenilmis bir davranisi olarak dinleyenlerin topluma
kars1 konumlanmasini saglamaktadir.

Diigiin torenlerinin miizikal agidan son bolimini “gelin indirme havalart”
olusturmaktadir. Geleneksel diigiinlerde gelinin at ile oglan evine getirilisiyle baslayan bu siirecte
fetihten basariyla doniilmiistir. Kazanilmig bir zafer, elde edilmis bir ganimet vardir. Bu
dogrultuda artan coskuyla orantili olarak miizikal yap1 hareketlenmekte ve miizige dans eslik
etmektedir. Tiirk kiiltiirinde oglan evine getirilen gelinin “6zenklik, inmelik, indirmelik” (Toret,
2013, s. 44) gibi adlar altinda arabadan inmesini saglayacak hediye ritiielleri hemen her yorede
goriilebilmektedir. Miizik ise bu noktada, hediye ritiieline katilacak sekilde miizisyenin fiziksel,
sosyal, 6grenme gibi cesitli miizik davramis1 bicimleriyle kendini yineler. Ornegin davulcu ve
zurnaci, gelini indirmeme kervanina katilarak indirmelikten paymi almak i¢in fiziksel ve sosyal
miizik davranisi bigimlerinde bulunur. Davulcunun bahsis i¢in yol kesmesi, tokmagini daha sik
ve gliclii vurmasi fiziksel davranisa; toplumun kiiltiir yapisina uygun bir sekilde davranmasi
gerektigi ve kendisinden beklenen eylemleri gerceklestirmesi ise sosyal davranisa Ornek
olusturmaktadir. Ayn1 zamanda bu, dgrenme davranigidir. Gelenegin kiiltiir icerisindeki bir
evrede ne olacagi, nasil davranilacagi, nasil karsilanacagi bilinmektedir.

Miizikal agidan bu evrenin diger bir 6zelligi ise gelinin attan (aragtan) inerken “gelin
ovmesi” olarak bilinen tiirkiilerin sdylenmesidir. (Yesil, 2012, s. 217). Miizigin tekrar s6zIi bir
davranig olarak kendini gosterdigi bu bolimde —O0rmegin Adana yoresinde- “Giydigin hara

gelinim/ Inme pinara gelinim/ Allah onara gelinim/ Sen sefa geldin gelinim/ (Agzin tatli olsun);

* Ornegin Osmanh ordusunun giin boyu siiren savaslarinda o giinkii garpismalarim bittiginin “tabl-1 asdyis”, kalenin
fethedildiginin veya zaferin kazanildiginin “tabl-1 besaret” yahut “kds-1 miijde” vuruslariyla duyurulmasi.

(https://islamansiklopedisi.org.tr/davul).
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Giydigin ¢izme gelinim/ Koncunu biizme gelinim/ Komsuyu gezme gelinim/ Sen sefa geldin
gelinim...” (Bascetingelik, 2009, s. 8) seklinde sozler igeren tiirkiilerle kutlama, kutsama,
ogiitleme yapilir. Diger taraftan miizik, artik olay orgiisli ¢ercevesinde miizisyenin fiziksel bir
davranis1 olarak hareketlenir ve toplumu hareketlendirir.

Sonuglar

Jeef T. Titon’a gore (2009) miizik, “diinyadaki hayata 6zel bir insan uyarlamasidir; her
miizik kiiltiirti de belirli durumlara 6zgii bir adaptasyondur” (s. 123). Miizigin baglamsal sartlara
gore olustugunu ve sekillendigini anlatan bu yaklasimin bir 6rnegini diiglinler olusturmaktadir.
Diigiin geleneginin baslangicindan sonuna kadar zengin ritiiellerden biri olan miizik, olay
oOrgiilerinin birbirine bagh kiiltiirel halkalar1 icerisinde yaratilmakta ve bigimlenmektedir. Alan
Merriam’in “bir davranig bigimi olarak” tanimladigi ve ¢oziimledigi miizigin en genis kiiltiirel
kodlarla yer buldugu diigiin torenleri cercevesine sunlari sdyleyebiliriz:

Miizik, bir (kiiltiirel) olayin davranisi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Davranis bigimi olarak
yanstyan/yansitilan miizikten hareketle tekrar davranmis sekilleri olugmaktadir. Yani miizigin
insanlarin davraniglarini belirlemesi ve yonlendirmesi s6z konusudur. Gériilecegi tizere olaydan
hareketle miizik davranigi kadar miizikten hareketle de insan davranigi meydana gelmektedir.
Miizigin fiziksel bir davranis olarak cogu uygulamalari aslinda, miizigin s6zsiiz bir iletigim bi¢imi
olarak islevde bulundugunun gostergesidir. Ornegin bahsis almak icin gerceklestirilen galgicinin
hareketleri ve bunun anlamlandirilmasi, miizik yoluyla kurulan bir kiiltiire 6zgii s6zsiiz iletisim
bicimidir. Burada miizisyenin fiziksel davranisi yoluyla kiiltliri anlama/ anlamlandirma séz
konusudur. Bununla beraber miizik, yine sozsiiz iletisim bigimi olarak kullanilmak istendiginde
ezgisel sembolik anlamlar kiimesi seklinde kendini gosterir. Bir toplumda kiilttirel agamalardaki
ritiiellerden biri olan veya ritiiele eslik eden miizik, olay orgiilerinin davraniginin bir gostergesi
olarak toplumun {iyeleri tarafindan anlagilir, anlamlandirilir ve anlatilir. Boylelikle bir kiiltiir
igerisindeki torenlerde farkli karakterler igeren olaylarin anlamlar birlestirilerek kiiltiirel yap1
tamamlanir.
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Karadeniz Sosyal Bilimler Dergisi Yazim Kurallari
Yazilar, PC uyumlu Microsoft Office Word 2003 veya sonrasi siiriimler ile yazilmis olmalidir.

Kelimelerin imlasinda Tiirk Dil Kurumunun en son ¢ikardigi Imla Kilavuzu esas almmalidir.

I. Bashk
14 yaz1 biyiikliigiinde, kelimelerin ilk harfi biiyiik, koyu ve ortalanmis bi¢cimde yazilmali ve konu

hakkinda bilgi verici olmalidir.

II. Yazar(lar)in Ad1
Dergide yazar ad(lar)1 yazilirken herhangi bir akademik unvan belirtilmez. Yazar(lar)in akademik

unvani, ¢alistigl kurum ve yazigma adresi dipnot bigiminde sayfanin altina yazilir.
Yazar tanitict bilgi ilk sayfanin altinda verilecek 9 yazi biiylikligiinde olmalidir (Prof. Dr. M.S.
Egitim Fakiiltesi, [Ikdgretim Boliimii gibi).

Makalenin yazari; adini, soyadini, gérev yaptigi kurumu ve akademik unvanini tam ve agik olarak
belirtmeli kendisi ile dogrudan iletisim kurulabilecek telefon numarasi, agik adresi ve elektronik

posta adresini vermelidir.

ML Ozet
Ozet Ingilizce ve Tiirkge olmak iizere her iki dilde “Oz” ve “Abstract” bashg altinda yazilmalidir.
10 yaz1 biytkliigiinde, tek satir araliginda, her iki yana yasl ve 200 sozciigli gegmeyecek sekilde

yazilmalidir. Tiirkge ve Ingilizce anahtar kelimeler “Anahtar Kelimeler” ve
“Keywords” bagligi altinda 3 ile 5 kelime arasinda bulunmalidir. Tiirkge 6zetten sonra Tiirkge

“Anahtar Kelimeler”, Ingilizce dzetten sonra Ingilizce “Keywords” kismi yer almalidir.
IV. B6liim Bashklari:
12 yaz biiyiikliigiinde, kelimelerin ilk harfi biiyiik, koyu ve ortalanmig bigimde yazilmali ve

numara verilmeden birbirini izleyecek sekilde siralanmalidir.

V. Alt Boliim Bashklar::
11 yaz1 biiyiikliigiinde, kelimelerin ilk harfi bitylik, koyu ve ortalanmis bigimde yazilmalidir.

VI. Metin

Ana metin;
a) A4 kagit boyutuna 3 cm kenar bosluklart ile,

b) 11 yazi biiytikliigiinde Times New Roman yazi tipi ile,
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c) 1,5 satir aralig ile,
d) Her iki yana yasl olacak sekilde,
e) 6000 sozciigii gegmeyecek sekilde yazilmalidir.

VII. Kaynaklar:
Kaynaklar kismi APA (AmericanPsychologicalAssociation, 2001: 5. baski) kurallarina uygun
olacak sekilde yazilmalidir. APA ilgili daha fazla bilgiye ulagmak icin asagidaki web

adreslerinden yararlanilabilir.

owl.english.purdue.edu/owl/resource/560/01/

www.english.uiuc.edu/cws/wworkshop/writer resources/citation_styles/apa/apa.htm

Yazi1 Metninde Kaynak Gosterme
Ciimlede yazarlarin isimleri kaynak olarak belirtilmigse yazarlarmm soy isimlerinin yaninda

parantez i¢inde kaynagin basim tarihi yazilir.
Ormnek: Ozgaglar (2008,)..........

Yazarlar climle i¢cinde kaynak olarak gosterilmemis ise climle bitiminde parantez i¢inde yazar soy

isimleri ve tarih birlikte yer alir.
Omek: ........... (Ozgaglar, 2006).

[T3%:1)

Eger birden fazla kaynak varsa kaynaklar ;” isareti ile ayrilir ve alfabetik siraya gore ilk yazarin

soy isim bas harfine gore yazilir.
Ornek; (Akgay, 2002; Bozkurt ve Koray, 1992; Kilicoglu ve Altun, 2002).

Kaynakta ikiden fazla (5 yazara kadar) yazar varsa ilk defa referans verirken biitiin yazarlar soy
isimleri ile siraladiktan sonra daha sonraki referanslarda ilk yazarin soy isimi ile birlikte Tiirk¢e

makalelerde “ve diger.” seklinde kullanilir.

Ornek: ...... (Basaran, Y1lmaz, Ertegiin ve Oztiirk, 1985). Basaran ve diger. (1985) gdstermistir
ki...

Eger kaynak, alt1 ya da daha fazla yazar igeriyorsa her zaman ilk yazarla birlikte Tiirk¢e makaleler

de “ve diger.” seklinde kullanilir.

Bir kaynaktan yararlanirken o kaynak baska bir kaynaktan yararlanmis ise;
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Ornek: Ana kaynak "Dogan" olsun ve siz o kaynaktan yararlanmadmiz bu kaynagi ("Demir")

calismasindan yararlandiniz, bu durumda asagidaki gibi referans yazilmali:
Dogan (aktaran Demir, 2001).......

VIII. Alintilar

I. Direkt alintilarda her zaman yazar, tarih ve sayfa numaralari referansta belirtilmelidir. Alint1 40
kelimeden az ise climle ¢ift tirnak i¢inde belirtilmedir,

Ormek 1. “.ooiiieeen. ”(Giines, 2006, s. 2).

Ornek 2. Basar (2001) 6grenmeyi “................... ”” (8.46) olarak tanimlamaktadir.

1. Alint1 40 ya da daha fazla kelimeyi igeriyor ise tirnak i¢inde degil normal makaledeki yazidan
ayirmak i¢in, blockformat’inda, her satir soldan itibaren bes bosluk olacak sekilde yazilmalidir.
IX. Kaynakca

Kitap

Piaget, J. (1929). TheChild’sConception of the World. London: RoutledgeandKegan Paul.
Fidan, N. ve Erden, M. (1994). Egitime Girig. Ankara: Meteksan Anonim Sirketi.
Editorlii Kitap

Giines, T. (2006). Fen Bilgisi Laboratuar Deneyleri. Ami1 Yayincilik (Ed.), Fen Bilgisi
Ogretiminde Laboratuvarin Yeri ve Onemi (s. 3-4). Ankara.

Hakemli Dergideki Makale

Sheridan, J.M. (1968). Children'sAwareness of PhysicalGeography. TheJournal ofGeography,
67, 82-86.

Eraslan, A., ve Aspinwall, L (2007). QuadraticFunctions: Students'
GraphicandAnalyticRepresentations. MathematicsTeacher, 101 (3), 233-237.

Basilmamis Lisansiistii Tezler

Fakir, B. (2007). Egitimde Yeni Yonelim. Yaymlanmamis yiiksek lisans tezi, Ankara Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara.
ERIC Dokiimani

Huld, A., ve Belle, F. (2002). ThePsychology of Mathematical problem solving (Report No.
ABCDE-RR-99-2).East Lansing, MI: National Center forResearch on Teacher Learning. (ERIC
No. ED123456)
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Sempozyum /Konferans, Toplanti ve Proceedings
Barlow, D. H., Chorpita, B. F., ve Turovsky, J. (1996). Themodelingperspective on world

problems. In R. Jacques (Ed.), Atlanta Symposium on Activation: Vol. 22.
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X. Dipnot

Yazilarda dipnot verilmesi gerektiginde, aciklamalar metin i¢inde numara verilerek sayfa

sonunda belirtilmelidir. Dipnotlar 8 punto, Kaynak¢a kismindaki referanslar 9 punto olmalidir.

XI. Sekiller
Sekil yazisi seklin altinda 10 yazi biiylikliigiinde koyu olarak yazilmalidir. Eger metnin i¢inde
birden fazla sekil yer aliyorsa numarali olarak verilmelidir. Seklin ad1 belirtildikten sonra, eger

sekil bir baska kaynaktan alinmis ise, alint1 yapilan kaynaga génderme yapilir.

XI11. Tablolar

Tablolar metin i¢inde, tablo yazis1 tablonun {istiinde ve numaralandirilarak verilmeli, igerigi tablo
numarasinin yaninda baslik olarak agiklanmalidir. Tablo basliklarinin sadece ilk harfleri biiyiik
olarak diizenlenmelidir. Tablolarin sagina ya da soluna herhangi bir yazi yazilmamalidir. Tablo

baslig1 10 yaz1 biiyiikliiglinde olarak, tablo icerigi de 9 veya 10 yaz1 biiyiikliigiinde olmalidir.

Not:
APA’nin genel ozellikleri boliimiinde 6rnek olmasi amaciyla verilmis olan referanslardan bir
kisminin gercek referanslarla ilgisi yoktur. Bu referanslardan bir kisminin bulunmasi gergek

olmadiklarindan dolay1 miimkiin degildir.
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TR Dizin Dergi Degerlendirme Kriterleri (Etik Kurallar) 2020

. Sosyal bilimler dahil olmak iizere tiim bilim dallarinda yapilan arastirmalar i¢in ve etik kurul
karar1 gerektiren klinik ve deneysel insan ve hayvanlar tizerindeki ¢caligsmalar i¢in ayr1 ayri etik
kurul onay1 alinmis olmali, bu onay makalede belirtilmeli ve belgelendirilmelidir.

. Bu bagslik altinda, hakem, yazar ve editor i¢in ayr1 basliklar altinda etik kurallarla ilgili bilgi
verilmelidir.

. Makalelerde Arastirma ve Yaym Etigine uyulduguna dair ifadeye yer verilmelidir.

. Ulusal ve uluslararas standartlara atif yaparak, dergide ve/veya web sayfasinda etik ilkeler
ayr1 baslik altinda belirtilmelidir. Ornegin; dergilere gonderilen bilimsel yazilarda, ICMJE
(International Committee of Medical Journal Editors) tavsiyeleri ile COPE (Committee on
Publication Ethics)’un Editor ve Yazarlar i¢in Uluslararast Standartlart dikkate alinmalidir.

. Etik kurul izni gerektiren ¢aligmalarda, izinle ilgili bilgiler (kurul adi, tarih ve say1 no) yontem
boliimiinde ve ayrica makale ilk/son sayfasinda yer verilmelidir. Olgu sunumlarinda,
bilgilendirilmis goniillii olur/onam formunun imzalatildigina dair bilgiye makalede yer

verilmesi gereklidir.
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