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EDITORDEN

2019 Aralik ayindan itibaren baglayan Covid19 salgini, yaklasik 6 aydir diinyanin giindemini mesgul
etmektedir. Biitlin {iretim ve ydnetim siirecleri, zorunlu karantina siiresi boyunca sekteye ugramus,
diinya ekonomilerinin dongiisii kismen de olsa tikanmistir. Bu durumda, diretimin temel
kaynaklarindan olan bilginin akisinda da sorunlar bas gdstermis ve felaket kurtarma senaryolari
baglaminda ¢ogu organizasyon “uzaktan ve esnek calisma” sistemine gegmistir. Alanimiz ile ilgili
olarak ise Elektronik Belge Yonetim Sisteminin (EBYS) uzaktan ve esnek c¢aligmaya olanak
saglamasi ise, Ozellikle kamu kurum ve kuruluslart ile diger organizasyonlarin is siireglerinin
minimum diizeyde etkilenerek siirecin basariyla gerceklestirilmesi dikkat ¢cekmektedir.

Covid19 pandemisi siirecinde dergimize, dnceki donemlere gore daha fazla talep olmustur. Giderek
artan bu taleplerin yogunluguna bagli olarak dergimizin ulusal ve uluslararasi indekslerde taranmasi
adina c¢esitli girisimlerde bulunduk. Uluslararasi indekslerden olan “Index Copernicus” bagvurumuz
onaylanmig olup, dergimiz yaklasik 6 ay siire ile izleme siirecinde olacaktir. Umut ediyoruz ki
stirecin sonunda dergimiz, ilk defa bir uluslararasi indekste taranma sansina sahip olacaktir. Buna ek
olarak, ulusal indekslerden olan “Asos Indeks” ve “Idealonline” platformlarinda, dergimiz 2019 y1li
itibariyle taranmaya baglanmistir. Dergimiz, yine akademik makalelerin yayinlandigi onemli
platformlardan biri olan “Google Scholar’da taranmaktadir. Dergimizin elektronik ortamda
yayinlanan mevcut ve geriye doniik tiim sayilari, kisa bir siire icerisinde “Arsiv Diinyas1” hesabi ile
Google Scholar iizerinden gériintiilenebilecektir. SOBIAD indeksine ise bagvuru hazithgimz halen
devam etmektedir. Kisa siire i¢erisinde dergimiz bu indekste taranmaya baglayacaktir.

Ulkemizin en énemli ulusal indeksi olan “TR Dizin” i¢in de eksikliklerimizi gidermek adina yogun
bir calisma gergeklestirmekteyiz. Bu baglamda dergi yonetim siireglerine dair en detayl noktalarin
diizenlenmesi ve giincellenmesi islemleri editér kurulumuz tarafindan titizlikle yapilmaktadir.
Dergimizin TR Dizin’e kabul edilmesinin, ulusal anlamda gerek yayin kalitesi gerekse taninirlik
anlaminda oldukga fazla faydasinin olacagini diisiiniiyoruz.

Tiim Dbunlara ek olarak, dergimizin uluslararasi alanda tanmmirligim artirmak adina
gerceklestirdigimiz bir diger islem ise, her sayida en az 2 adet Ingilizce yayin kabul etmektir. Ayrica
hakem kurulumuza uluslararasi iiyeler kazandirmak i¢in de yurtdisinda bulunan ve alanimiz ile ilgili
calismalara sahip akademisyenler ile goriismelerimiz devam etmektedir.

Dergimize, 2020 yilina ait 7. cilt 1. sayisinda katkida bulunan tiim yazarlara tesekkiir eder,
basarilarinin devamini dilerim. Ayrica, yayinlarin degerlendirmesinde son derece 6zenli ve dikkatli
hakemlik siireclerini gergeklestiren hakem kurulu {liyelerimize siikranlarimi sunarim. Son olarak,
derginin yayina hazirlanmasinda emegi gegen editor kurulu iiyelerine de sonsuz tesekkiirlerimi
sunarim.

30.06.2020, Istanbul
Dr. Ogr. Uyesi Bahattin YALCINKAYA
Editor



YAYIN iLKELERI

Arsiv Diinyas1 Dergisi, hakemli ulusal bir dergi olup, her y1lin Haziran-Aralik aylarinda olmak tizere
yilda 2 say1 olarak yayinlanmaktadir. Her bir sayida, cifte kdrleme metodu ile 2 hakem tarafindan
degerlendirilen en fazla 10 bilimsel makale yayinlanmaktadir. Bunun disinda, hakemsiz makaleler,
inceleme yazilari, roportaj, teknik not, kitap tamitimi ve incelemesi gibi yaymlar da kabul
edilmektedir.

Arsiv Diinyas1 Dergisi; Arsivcilik, Kiitiiphanecilik, Belge Y 6netimi, Bilgi Y6netimi, Elektronik Bilgi
ve Belge Yonetimi, Tarihi Arsivler, Kiiltiir Tarihi, Diplomatika, Miizecilik vb. teorik ve uygulamal
disiplinlerarasi alanlarda gergeklestirilen bilimsel ¢caligsmalar1 kabul etmektedir.

Arsiv Diinyas1 Dergisine gonderilen makaleler, farkli iiniversitelerden iki hakem tarafindan
degerlendirilir. iki hakemden de olumsuz rapor alan makaleler yayinlanmamaktadir. Hakem
degerlendirmelerinden biri olumlu, digeri olumsuz ise, makale {igiincii bir hakeme gonderilir.
Ucgiincii hakemin gbriisii, makalenin yayilanmasinda esastir.

Arsiv Diinyasi Dergisine gonderilen makaleler bagka bir yerde yaymlanmamis veya yayinlanmak
tizere gonderilmemis olmalidir; makale gonderiminde yazarlar bu durumu taahhiit etmis olarak kabul
edilir. Yayin ilkelerine uygun olmayan makaleler hakem degerlendirme siirecine alinmamaktadir.

Makalenin hazirlanmasinda gecerli bilimsel yontemlere uyulmali, ¢alismanin konusu, amaci,
kapsami, hazirlanma gerekgesi vb. bilgiler yeterli 6l¢lide ve belirli bir diizen i¢inde verilmelidir.

Arsiv Diinyas1 Dergisi, Tiirkce ve Ingilizce dillerinde yapilmis ¢alismalar kabul etmektedir. Dergiye
gonderilen makaleler; tiim igerik (ana metin, tablo, sekil, kaynakca notlar vb.) dahil 25 sayfay1
gecmemelidir.

Editorler tarafindan 6n inceleme sonucunda “Arsiv Diinyas1 Dergisi Yazim Kurallar1” ve “Yayin
Ilkeleri’ne uyum gostermeyen ¢alismalar, yazara iade edilir.

Yayinlanmak {izere dergiye gonderilen makaleler, dergide belirtilen yazim kurallarina uygun bir
sekilde hazirlanarak kaynakgalar dahil eksiksiz olarak gonderilmelidir.

Yayinlanan makalelerde benimsenen goriisler derginin gorlsii degildir, her ¢alisma yazarinin
sorumlulugundadir.

Arsiv Diinyas1 Dergisi’ne gonderilen calismalarin “Etik Kurul Karar1” gerektiren arastirma
sonuglarinin yer almasi durumunda, “Etik Kurul Onay Formunun bir kopyasinin basvuru sirasinda
sisteme yliklenmesi gerekmektedir.

Calismanin Arsiv Diinyas1 Dergisi’ne gonderilmesi, ¢calismanin yayinlanmasi i¢in bagvuru olarak
kabul edilir.

Arsiv Diinyasi Dergisi, agik erisim yaklagimini benimsemektedir. Dergide yayinlanan makale ve
diger calismalar icin, yazarlardan hi¢bir sekilde iicret talep edilmemektedir. Buna ek olarak
calismalar i¢in yazarlara da hicbir sekilde telif ticreti 6denmemektedir.

Dergi editdr ve hakem degerlendirme siireglerinden gegtikten sonra son kez gdzden gecirilmesi
amaciyla "Erken Gorliinim" secenegi ile kullanima acilir. Tespit edilen eksiklik ve hatalar
diizeltildikten sonra derginin yeni sayis1 yayimlanir.



ETiK KURALLAR

Arsiv Diinyast Dergisi olarak, asagida yer alan etik sorumluluklar "Committee on Publication Ethics
(COPE)" tarafindan belirtilen etik kurallara ve sorumluluklara uygun olarak hazirlanmistir. Dergi
editorlerinin, hakemlerinin ve yazarlarinin asagida yer alan etik kurallara uygun sekilde hareket
etmesi beklenmektedir.

EDITORLERE YONELIK ETiK SORUMLULUKLAR
Dergi Icerigi i¢cin Sorumluluk

Editor dergide yayimlanan her makaleden sorumludur. Yayinladiklari materyalin kalitesini saglamak
ve yayinlanmig kaydin biitiinliiglinii korumak durumundadir. Bu kapsamda editér;

Yalnizca akademik olarak karar verir ve verilen bu kararlar ile ilgili tam sorumluluk alir.

Calismalarin adil ve tarafsiz sekilde degerlendirilebilmesi amaciyla diisiince o6zgiirliigii ilkesine
uygun hareket etmeye 6zen gosterir.

s siireclerini fikri miilkiyet haklarma ve etik standartlara uygun yiiriitiir.

Okuyucularin ve yazarlarin bilgi ihtiyaclarin1 karsilamaya yonelik ¢aba sarf eder, siirekli olarak
derginin gelisimini saglamaya galigir.

Yazarlarin ve hakemlerin gizliligini korur, hakem siirecini de buna uygun yonetir.

Derginin siireclerinin gelistirilmesi konusunda yazar, okuyucu ve hakem kurulu {yelerinin
goriiglerini dikkate alir.

Hakemlik ve yayincilikla ilgili aragtirmalari takip eder, yeni bilgiler 1s1ginda derginin siireglerini
gbzden gecirir.

Okuyucu le iliskiler

Editorler, yaymlanan ¢aligmalarin 6zgiin olmasina dikkat eder, ¢alismanin okuyucu, aragtirmaci ve
uygulama yapan kisilere bilimsel katki saglamasina 6zen gosterir.

Editorler tiim paydaslardan gelen geri bildirimleri dikkate alir, agiklayici ve bilgilendirici geri doniis
saglamak i¢in ¢aba sarf eder.

Yazarlar ile iliskiler
Editorler, tiim ¢alismalarin uygun nitelikli hakemler tarafindan incelenmesi konusunda 6zen gosterir.

Stireglere dair yazarlara yonelik ayrintili bilgi, Arsiv Diinyas1 Dergisi web sayfasinda yer alan Yazim
Kurallarinda verilmektedir.

Stirece dair yasanabilecek aksakliklarin Oniine gecebilmek icin Editdr, yazar ile siirekli iletisim
halinde bulunur.

Hakemler le iliskiler

Hakem atamalar sirasinda, yazarlar ve hakemler arasindan ¢ikar ¢atismasi olup olmadigi editdrler
tarafindan gozetilir.

Degerlendirme islemi, ¢ifte korleme yontemiyle yiiriitiildiigi i¢in hakemlerin kimlik bilgileri gizli
tutulur. Her sayinin hakem listesi, ilgili sayida duyurulur.

Hakemler ¢alismay1 degerlendirirken tarafsiz, bilimsel ve nesnel bir dil kullanilmasi konusunda
tesvik edilir.

Hakem havuzunun farkli disiplinlerden olusmasi ve siirekli olarak giincellenmesi igin gerekli
calismalar yapilir.

Nezaketsiz ve bilimsel olmayan degerlendirmeler engellenir ya da sansiirlenir.



Hakemlik ve Degerlendirme Siireci

Editorler; dergi Yazim Kurallarinda yer alan "Hakemlik ve Degerlendirme Siireci" politikalarini
uygulamakla yiikiimliidiir. Bu baglamda editorler her calismanin adil, tarafsiz ve zamaninda
degerlendirme siirecinin tamamlanmasini saglar.

Hakemler hazirladiklari raporlarda, calismanin yayimlanmasi veya yayimlanmamasi durumuyla
ilgili kesin bir kanaat bildirebilirler. Fakat Editor/Editor Kurulu ¢alismay1 degerlendiren hakemlerin
benzer ve karsit goriisleri lizerinden bir karar verebilir.

Editor/Editér Kurulu bu hususta kabul veya ret veren hakemlerin sayisina degil, hakemlerin veya
yazarlarin argimanlarinin giigliliigiine bakar. Editdr/Editor Kurulu, degerlendirme sorulari evet,
hayir seklinde cevaplanmis raporlardan ziyade giiclii, gerekgeleri sunulmus 6nerme igeren raporlari
dikkate alir.

Hakem bir ¢aligma yayimlandiktan sonra kendi goriislerinin ¢alismada tamamen yansitilmadigin
gorebilir. Diger hakemlerin farkli goriiste bulunmalari, Editor/Editér Kurulu'nun da bu gorisleri
dikkate almis olmasi miimkiindir. Bu durumda c¢alismayr degerlendiren hakemin talebi
dogrultusunda diger hakemlerin goriisleri Editér Kurulu'nun uygun goérmesi halinde kendisine
gonderilebilir.

Hakemlerin 6nerilerine gore Editor/Editor Kurulu asagidaki yollardan birini izler:
Calismay1 yayimlayabilir.
Kismi ve 6nemli diizeyde degisiklik ve gelistirme yapilmis ¢aligmay1 yayima kabul edebilir.

Yazardan/yazarlardan hakem goriislerine uygun olarak ¢alismasini diizenlemesini isteyip yeni
bir degerlendirme siireci baslatabilir.

Calismay1 reddedebilir.
Editor Kurulu Uyeleri

Derginin gelismesine katkida bulunacak, uygun nitelikli editor kurulu iiyelerinin belirlenmesi igin
Ozen gosterilir.

Editor Kurulu tiyeleri diizenli bir sekilde gozden gegirilir.

Editor, kurul iiyelerinden, derginin yonetimi ile ilgili fikirlerini alir, dergi politikalarindaki
degisiklikleri bildirir ve gelecek i¢in plan yapmak iizere, diizenli bir seklide (6rnegin yilda bir kez)
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ABSTRACT

Generation Z those born after 1995 account for the vast majority of students currently studying at Turkish universities,
including Information and Records Management departments. This generation has always been familiar with the internet,
social media and mobile technology, and is probably the most technologically savvy generation to date. The last decade
has witnessed an increase in the number of Information and Records Management departments opening up at Turkish
universities, and generally speaking, curricula aims to equip students with the skills necessary to enter the archival or
information management profession in the digital age. The following character archetypes will be used throughout the talk
to analyse the issues faced by students upon entering the archival profession in the digital age: students are protagonists,
who are responsible for shaping their own professional destinies but face obstacles along the way; they can also act as
advocates for change but this is dependent on their own personal development. Mentors are universities and academics,
who support the intellectual development of students, the Sage represents knowledgeable government agencies who offer
advice and guidance on archival practice (primarily archives), and the Trickster represents the fluidity and flux of the field
of information management and recordkeeping- sometimes luring the student (protagonist) into a false sense of security in
the digital age. This false sense of security stems from the fact that electronic records and archival management poses risks
and challenges that didn’t exist in the paper world, such as the long-term preservation of born-digital records. Upon
graduation students in Turkey will enter a profession that requires the innovative re-thinking of current practices. This
article examines whether the education students receive in terms of electronic information management and recordkeeping
equips them to work with born-digital records in an archival context.

Keywords: Generation Z, Digital Archives, Recordkeeping

DIiJITAL CAGDA ARSIVLER: TURK Z KUSAGININ BU DEGISIME

HAZIRLIGI

(074

1995'ten sonra dogan Z kusagi, Bilgi ve Belge Yonetimi boliimleri de dahil olmak iizere Tiirkiye deki
tiniversitelerde okuyan o6grencilerin biiyiik cogunlugunu olusturmaktadir. Bu kusak internet, sosyal medya ve
mobil teknolojiye asinadir ve muhtemelen bugiine kadar teknolojik anlamda en bilgili nesildir. Son on yilda,
Tiirkiye 'deki iiniversitelerde acilan Bilgi ve Belge Yonetimi boliimlerinin sayisinda bir artis gériilmektedir ve
miifredatlar 6grencileri dijital ¢agda arsiv veya bilgi yonetimi mesleklerindeki gerekli becerilerle donatmayt
amaglamaktadir.. Konugsma boyunca, farklt rol modelleri ele alinacaktir;, ogrenciler, kendi profesyonel
kaderlerini sekillendirmekten sorumlu olan ancak yol boyunca engellerle karsilagan Ana Karakterlerdir;
degisimin savunucusu olarak da hareket edebilirler, ancak bu kendi kisisel gelisimlerine baghdr. Mentorlar,
ogrencilerin entelektiiel gelisimini destekleyen iiniversiteler ve akademisyenlerdir. Bilge, arsiv uygulamalar
hakkinda yol gosteren kamu kurumlari temsil eder (basta olmak tizere arsivier). Yaniltici ise bilgi ve belge
yonetimi alamnin akiskanligin ve degiskenlini temsil eder — kimi zaman hilekar, 6grenciye (ana karakteri),
dijital ¢agda, sahte bir ozgiiven duygusu hissettivir. Bu sahte 6zgiiven duygusu, elektronik belge ve arsiv
yonetimlerinin, dijital belgelerin uzun siireli korunmast gibi, fiziksel belgelerin diinyasinda var olmayan
risklerinden ve zorluklarindan kaynaklanmaktadir. Mezunlar halihazirda kullanilan uygulamalarinin girisimci
bir sekilde gozden gegirilmesi gerektiren bir meslege adimlarini atacaklardir. Bu ¢alisma, elektronik bilgi ve
belge yonetimi egitiminin mezun ogrencilerin ileride dogustan dijital belgelerle ¢alismak icin yeterli olup
olmadigini inceleyecektir.

Anahtar Kelimeler: Z Kusagi, Dijital Arsivler, Belge Yonetimi
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INTRODUCTION

The compatibility of Generation Z, the digital generation and the concept of digital archives, is an
area that should be given due consideration. This study aims to examine whether Generation Z
university students/new graduates studying at, or who have newly graduated from Turkish
universities are ready in terms of skills, both academically and interpersonally, to work in a digital
archival environment. The above will be probed within the context of literary character archetypes
which fit the current dynamics of the world of the student. These archetypes, that will be discussed
in detail later, represent not only students, but universities, and also government agencies who are
responsible for providing policy on recordkeeping on a national level. Prior to a discussion of
whether Generation Z students are equipped to work with digital records, a definition is in order.
First, Generation Z, also referred to as the iGeneration, iGenners, GenZ, and Generation Now,
includes individuals born in the mid-1990s through the late 2010s (Looper, 2011; Twenge, 2017).
This generation are referred to as such because they do not know life without the internet, and check
their smartphones up to 80 times a day (Twenge, 2017). The Z Generation has always been familiar
with the internet, social media and mobile technology, and is probably the most technologically
savvy generation to date. This study aims to answer the following questions: does the fact that this
generation are technologically adept and have access to events and information as they transpire,
mean that they are de facto well equipped to work in a digital archival setting/with born-digital
records? In short, is it easier for Generation Z to work in a digital environment solely based on the
fact that they are used to using technology on an everyday basis? This study will demonstrate that
the answer to this question, is not a straightforward one, and can take the form of a ‘yes’ or ‘no’
dependent on various factors. These factors include the characteristics of the Generation Z, the
university education they receive in terms of digital archives, and how far national policies on digital
archiving provide clarity and support to students upon graduation.

METHODOLOGY

The methodology employed for the purpose of this paper is one of a descriptive nature, within the
context of literary archetypes, and examines how far Generation Z Turkish university graduates are
suited to work in a digital archival setting. In terms of defining what a digital archival workplace
could look like, this can be roughly, but not exclusively be defined as either working in an
organisational archival setting, which includes both the public and private sectors, or at the Turkish
State Archives, or other archives. This study is unique in that it examines the environment of the
Generation Z university student within the context of literary archetypes to provide a fresh
perspective on their preparedness for employment as digital archivists. The limitation of this study
lies in the fact that it only focuses on Generation Z undergraduate students, and does not consider
postgraduates as part of this study. In addition, this study does not discuss librarianship studies which
also plays an important role in the curriculum of undergraduate students studying on Information and
Management degree courses.

LITERARY ARCHETYPES

The concept of the archetype was developed by Carl Jung and refers to an idealized or prototypical
model of a person, object, or concept (New World Encyclopedia, n.d.) For the purposes of this study,
an archetype refers to a character type. There are several literary archetypes that are commonly used
in literature. However, only the archetypes detailed below will be used in order to examine how ready
Generation Z Turkish information and records management new graduates are for employment in
the field of digital archiving. This process of readiness begins when the student embarks on their
undergraduate degree course in information and records management, and continues upon
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graduation, when they seek employment in the field. The table below (Table 1) details the
characteristics of the archetypes both generally, and in a higher education/professional setting:

Table 1. Archetypes and Related Characteristics

Archetype

General Characteristics

Characteristics in higher
education/professional setting

Protagonist: Generation Z
information and records
management university
students/new graduates

main character
responsible for shaping
own destiny

can face obstacles

hero of own story

- technologically savvy

- shorter attention span

- copy and paste generation
(Ruban et.al, 2006)

- no tolerance for inequality
(Twenge, 2017)

- Active involvement in
university clubs/social
responsibility projects

- Lack of confidence
working with English

themselves

sources
Mentors: universities and Knowledgeable - guide students
academics mentors help heroes along academically
their journeys - take an interest in welfare
teach others to help of students

help students to gain
professional experience
prior to graduation

- believe that all students
have the right to graduate

Sage: government agencies who
offer advice and guidance on
archival practice (primarily Turkish
State archives)

make unbiased decisions
very wise

they differentiate
themselves from others
regarded as superior

- has a legal responsibility to
offer advice and guidance
on archival matters,
including digital
preservation

- formulates policy and
oversees its implementation

- Employs staff that have the
skills required to work
digital records

- Works in line with
legislation

Trickster: represents the changing
nature of the field of digital
archiving

reflects flux and fluidity
cunning
lures into false sense of
security

- makes digital preservation
look too easy to students

- gives all stakeholders the
impression that digital
transfer isn’t urgent

- gives credence to view that
we can do just fine without
an archival act

GENERATION Z: THE PROTAGONIST

Generation Z is the first generation to spend their entire youth in the age of the smartphone. With
social media and texting replacing other activities, therefore they spend less time with their friends
in person (Twenge, 2017). Being able to use technology more effortlessly than previous generations,
this generation is clearly at an advantage. However, Generation Z is so deeply involved in using
technology in their daily lives, that this can lead unprecedented levels of anxiety, depression, and
loneliness (Twenge, 2017). University students who play games online rather than completing
assignments is a common phenomenon. Indeed, Fawcett argues that Generation Z are so into
everything digital that academics have named them “mutants” (Fawcett, 2013). Even though this
generation are still very young, they have witnessed technologies become obsolete, and they have

! Unless referenced, all views belong to the author.
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experienced all there is to see on the web (Fawcett, 2013). This generation has had no contact with a
floppy disc and regards USB flash drives as outdated. Academics in Turkey frequently discuss
amongst themselves how laid back most, but not all, university students are when they engage with
them. There is no timidness in admitting to a full classroom that the weekly assignment hasn’t been
completed, or when a third deadline is sought. Although it is fair that generalisations shouldn’t be
made, the Generation Z can be considered to be the most entitled generation to date. In a recent study,
Ernest (2017) found that parenting in the age of Generation Z is different to how it used to be. Parents
are happy to bail their children out of any kind of trouble, and make excuses for them. Ernest stresses
how work ethic was different in previous generations, and how responsibility was taken more
seriously. Therefore, it is not surprising that Generation Z Turkish university students can sometimes
communicate with their lecturers as if they are friends, because their parents treat them as friends.
Therefore, a lack of authority in the home can result in the Generation Z student having less tolerance
for authority at university, and later, in the workplace, which means that work ethic may be taken
less seriously than it should be.

Turkish Generation Z in Higher Education: Mentors

The university system in Turkey is governed by the Higher Educational Council (YOK). All students
have to pass a national university entrance exam in order to be able to go onto higher education.
Entry into higher education is points based, which means that a student has to meet the minimum
points requirement to be placed at their university and course of choice. Entry to Information and
Records Management Departments ranged from 203 to 331 points (Taban Puanlar1 ve Basari
Siralamalari t.y). The highest entry courses nationally require close to 600 points, which means that
entry onto an Information and Records Management undergraduate course can sometimes be
regarded as mediocre, or not particularly difficult. Entry into a BA History or an Engineering course
requires higher entry points than entry onto an Information and Records Management course. Given
this situation, a student who fails to achieve his/her first university or course of choice, can view
studying information and records management as an easy option. However, this illusion tends to be
short lived, as most undergraduate degree courses in information and records management have
course units/classes in history, database management, law, English, and information management
systems, which means that the Generation Z student has to knuckle down and study a range of
different subjects.

In 2019, the quota for the intake of candidates intending on studying Information and Records
Management across eleven universities in Turkey was 611 (Yiiksekogretim Programlari ve
Kontenjanlari Kilavuzu, 2019). This figure does not include the quota set aside for students who will
undertake minor or major undergraduate degrees with Information and Records Management as one
of their specialisms. This figure also does not take into account the quota for students who transfer
from one Information and Records Management Department at one university to another. The
number of universities with Information and Records Departments has risen to fourteen. Although
only eleven have active departments with a student intake. Adana Science and Technology
University, Bartin University and Izmir Katip Celebi University are yet to embark on an intake of
students to their Information and Records Management Departments. This is most likely due to the
fact that the Information and Records Management Departments at these universities were founded
in recent years, and may not yet meet national requirements in terms of achieving adequate staff
levels (Devlet Yiiksekogretim Kurumlarinda Ogretim Eleman1 Norm Kadrolarinin Belirlenmesine
ve Kullamlmasina iliskin Yonetmelik, 2018). Information and Records Departments were primarily
based in Istanbul, at universities such as Marmara University and Istanbul University, and in Ankara,
at universities such as Ankara and Hacettepe. However, the establishment of Information and
Records Departments across Anatolia, with universities such as Kastamonu, Cankir1 Karatekin, and
Atatlirk is beginning to change this dynamic. This development can only be viewed as positive in
light of the changing nature of the field which ensures that Information and Records Management
graduates tend to find employment upon graduation.
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The Mentor

Williams (2019) described information and records management university students as being in the
process of “transition from an unqualified state into a well-informed, graduate and a professional
one. This process of transition might be perceived as crossing a threshold — undergoing a rite of
passage.” Upon crossing this threshold, can the students as protagonists successfully work in digital
archiving? In order to answer this, not only does the point Williams makes in relation to the existing
tension that exists between recordkeeping theory and practice in what is a very practice-oriented
profession, have to be taken on board, we also need to consider the areas where students may be
lacking. Academics know that upon graduation students will have to practice recordkeeping, and
may end up working in digital archiving. Despite the fact the education system in Turkey can no
longer be said to be based on rote memorisation, examinations both nationally, and at university, can
sometimes still entail an element of memorisation (Kok, 2007). This can result in students favouring
classes which have exams that require memorisation, and that do not require analysis. In addition,
another factor which will ensure that life as an information professional will be harder in the long
run, stems from the fact that the majority of Turkish information and records management students
struggle with the English language. Bearing in mind that the vast majority of literature, especially on
digital transfer, digital preservation etc. is in English, this means that students won’t be able to benefit
from such literature upon graduation. Not only did a survey carried out on Turkish students in 2014
found that the majority did not know English (Basat, 2014), it is also the case that most private sector
Turkish companies seeks proficiency in English from candidates. Unfortunately, a sizeable
proportion of students are fooled by the trickster in their head who leads them to believe that they
can get by professionally without proficiency in the English language.

As Mentors that help shape the student’s educational experience, universities and academics play a
vital role in ensuring that there is a balance between theory and practice. If a student is not interested
in a career in digital recordkeeping, then it may not be a loss that they cannot use the File Profiling
Tool (DROID) developed by The National Archives, or cannot apply retention schedules in an
information management system. However, as Mentors, academics still need to teach them how to.
Whether the protagonist, the student, absorbs what is taught and utilises this knowledge in their career
rests with them. The protagonist has to shape his/her own professional destiny.

INFORMATION AND RECORDS MANAGEMENT CURRICULA

Yilmaz (2018) carried out an in-depth study into the curricula of Information and Records
Management Departments in Turkey. The total number of undergraduate classes offered ranged
between 49-90 across the universities, thus revealing a discrepancy in the number of classes available
to students to potentially choose as elective classes. All universities taught classes in archiving.
However, it is unclear which of these include content on digital archiving. A closer examination of
the curricula of the active Turkish Information and Records Management Departments reveals that
they all have digital information management/recordkeeping courses that will hold students in good
stead upon graduation. Below are some of the current courses available at some of the universities:?

Web design

Information Management Systems
Database Management

Semantic Information Management
E-government Applications

Data mining

Introduction to Algorithm

2 This list is not exhaustive.
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The advances in technology mean that the classes above are a prerequisite, as technological tools
continue to be used in different ways. Classes that focus on disruptive technologies will help the
Protagonist understand that we cannot treat digital material as paper records. The Trickster as a
literary archetype is relevant throughout this study because nothing stands still in the recordkeeping
field. There was a time when digital preservation was viewed as almost impossible, and it was
believed that technology quickly became obsolete. This was before the merits of parsimonious
preservation was given the attention it deserved (Gollins, 2009). In his study, Yilmaz (2018) makes
a very valid point regarding the future of archiving as part of the curriculum offered to students. The
need for more academics specialising in archival studies was stressed, as was the need for universities
to increase this number by helping to foster career development. The current study goes further and
argues that universities should only consider candidates for archival posts who have or want to gain
a specialism in digital archiving. The Protagonist has to be guided in terms of professional training,
and Generation Z should know how to preserve digital records/digital material if they choose to do
SO.

One practice which can be viewed as being beneficial to the student in terms of practicing
recordkeeping is that of compulsory internships that most Turkish universities, as mentors, have on
their curricula. Students, generally speaking, take up a month long internship twice during their
studies, and can also undertake internships in digital recordkeeping/archiving, as well as information
management or librarianship. A recent study found that the vast of majority of Turkish university
students found their internship(s) to be highly beneficial in terms of career development (Yalginkaya
and Saydam, 2017).

DIGITAL ARCHIVING

Twenty years ago “digital archiving” was defined as the long-term storage, preservation and access
to born-digital information (Best Practices for Digital Archiving, 2000). A more recent definition of
“digital archiving” from the National Archives of Australia, is a more expanded one, and makes
reference to the formulation of policies, and the need to preserve the authenticity of the record, so
that it can be trusted over time: “the identification, appraisal, description, storage, preservation,
management and retrieval of digital records, including all the policies, guidelines and systems
associated with those processes, so that the logical and physical integrity of the records is securely
maintained over time” (National Archives of Australia, ). This means that archives have to preserve
digital heritage, and by extension, the national memory through the long term preservation of digital
records in different forms such as emails, spreadsheets, websites, social media, video and databases.

Technological advances have had a huge impact on archiving, archivists and archival users. Born-
digital records, those created in an electronic environment, should not be managed as physical
records. Digital records are more voluminous, granular and intangible. Thus rendering digital records
vulnerable. This is because born-digital records should be managed from the moment of creation,
thus requiring intervention much earlier on than paper records. This is not to say that the management
of paper records is risk free, it is just that the risks surrounding the management of digital records
are of a different nature. Access in the digital age is increasingly easy but at the same time is
problematic. Mcleod (2015) summarises the challenges for recordkeeping in the digital age as
follows:

“... for example, managing access to the unprecedented volume of information being captured; the
unanticipated consequences of search and search engines on discovery; ensuring sufficient context
in order to understand the information being accessed; balancing privacy, confidentiality and security
with access, sharing and re-use in the world of open and big data; and defining the roles,
responsibilities and behaviour of information/records creators and consumers.”

There are those who may argue that the issues raised above such as the trustworthiness, security,
privacy and greater likelihood of the inadvertent disclosure of digital records are the problem of the
records or information manager, and not of the archivist. Isn’t it the case after all that the archivist is
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concerned with provenance, integrity, and authenticity, while the information professional views
records as information assets for government or corporate business. Whereas data scientists concern
themselves with the analysis, manipulation, interpretation and visualisation of data (Yeo, 2003,
Williams, 2019). The reality is that there has been a change over recent years in how archivists and
information professionals manage information and records. There has been a shift from acquiring,
storing and providing access to information resources in physical forms, to acquiring, storing and
providing access to digital information resources (Harvey and Weatherburn, 2018). The above-
mentioned professions impact on one another and roles and responsibilities can become blurred, or
at the very least, overlap. The information manager plays a role in ensuring the confidentiality and
security of records within a corporate context because they are managed as assets to minimalize risk.
This risk based approach also continues at the archives, because archivists also play a role in ensuring
the confidentiality and security of sensitive born-digital records so that they may not be inadvertently
downloaded or accessed by users.

The trustworthiness of born-digital records can also be considered within the context of another
example of why recordkeeping and archiving professionals both have vital roles to play, and cannot
afford to work in silos. An important strand of digital continuity, the ability for organisations to
access digital information as long as it is needed, is about being able trust your corporate information.
In other words, being able to trust that it is what it says it is (The National Archives, 2017). Digital
Continuity is a case in point that illustrates how archives in the digital age have to adapt. Digital
continuity is based upon the premise that corporate digital information is managed as an asset within
a risk management framework, so that you can find information when you need it, open it as you
need it and in short, ensure its continued use (Understanding Digital Continuity). The UK National
Archives (hereafter The National Archives) set up its digital continuity department in the early 2000s,
because it recognised that digital information was more vulnerable due to technological change in
organisations. This is true for a number of reasons including that it is easier to lose metadata and thus
context, and that information can be stored in multiple places rendering it harder to locate
(Understanding Digital Continuity). Without adequate metadata and context, the long term successful
preservation of digital records is highly unlikely. If the user should manage digital information from
the point of creation, then archives should offer advice and guidance to public bodies on how to do
this. Ultimately, a proportion of information produced by public bodies may be selected for
permanent preservation which means that this information may not reach the archives when its
transfer period arrives if it is no longer accessible, trustworthy or findable. The ARCHANGEL
project at The National Archives is carrying out research on how we can know that a digital record
has been modified and whether this modification was legitimate so that ultimately it can still be
trusted as the authentic record. The project is particularly investigating how blockchain might be
used to make this work (The National Archives, 2018). Managing digital information, including
ensuring its trustworthiness and usability, is a multi-discipline endeavour which begins the moment
the information is created and upon transfer to the archives, becomes the pursuit of the archivist.

THE ROLE OF ADIGITAL ARCHIVIST IN TURKEY

A recent Turkish study (Er-Kogoglu, 2018) examined 221 job advertisements that were published in
the private sector between 2015-17 for graduates of Information and Records Departments. 48 job
advertisements for archiving related jobs were posted during this period. These included vacancies
for Archiving Digitalisation Experts, Archivists, Archival Officers, and Archives and Documentation
Officers. The vacancy that had the highest frequency was for the post of Archival Digitalisation
Expert, which appeared 9 times in the period covered by the study. This is significant as it paints a
picture of where Turkey is at in terms of digital archiving. One of the predominant tasks of an
archivist in the current archival landscape is to undertake digitalisation. Several government
departments have digitalized millions of documents. In the case of the Ministry of Foreign Affairs,
this was to make accessible documents to the public in its newly opened archives (Republic of
Turkey, Ministry of Foreign Affairs) and the General Directorate of Population and Citizenship
affairs, of the Ministry of Interior digitalised 268 million documents that ranged from incident books
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to genealogy records (Republic of Turkey, Ministry of Interior). The 200 Archivists employed by the
Land Registry in recent years have been involved in the digitalisation projects of charts and maps
(Republic of Turkey, Ministry of Environment and Urban Planning). The qualification most required
for the vacancies discussed above is an undergraduate degree in Information and Records
Management. The proficiencies sought were, generally speaking, experience of digitalisation,
experience using information management systems, and a knowledge of archiving (Er-Kogoglu,
2018). The national occupational standard for archivists, recently revised by the Turkish State
Archives in consultation with academics, outlines the proficiencies expected of an archivist (National
Occupational Standard, 2019). Archivists, working in the public sector, are expected to be able to:

Carry out the selection of records

Identify records that need to undergo restoration

Arrange and catalogue records

Provide access to records in accordance with the Turkish Freedom of Information Act
Digitalise records

Quality check records to be transferred to the archives

Provide an inventory of records to be transferred

To ensure information security principles are adhered to

To monitor file formats and to ensure that digital records are backed up.

As can be seen from the above points, archivists are expected to work in a hybrid environment and
to undertake processes from selection to transfer. The above are tasks that every archivist should be
able to perform with ease. What is lacking however, are policy and procedures relating to digital
archival processes. It is highly unlikely that the Protagonist will know how to sensitivity review or
appraise digital records, or how to prepare them for transfer to the archives. In this respect, both
Mentors and the Sage are lacking. How many undergraduate classes contain content on such issues,
and when will the State Archives provide detailed guidance on these processes? Collaboration
between academics and the State Archives needs to be strengthened so that a mutual exchange of
knowledge can take place. Academia should be involved in shaping national policy on digital
preservation and the transfer of born-digital records. Granted, born-digital records may have not
reached their transfer date, nonetheless the required infrastructure that includes not just the
technology but the policies and procedures that guide the archivist on how to do, is needed. In
addition to the points included in the national standard for archivists above, the following
proficiencies should also be sought once national policies on digital preservation are formulated:

¢ Hands-on experience of digital preservation, digital repository management or digital asset
management.

¢ In-depth understanding of digital preservation principles and techniques,

¢ including up-to-date knowledge of relevant tools, methodologies and standards.

THE SAGE

Within the context of this paper, an archive that receives the transfer of records from public bodies
is defined as a Sage. At first sight, it may seem that there a link does not exist between the Sage and
the Protagonist, the student/new graduate. However, this is not case. The Sage, as a literary
archetype, is a wise figure with knowledge for those who inquire. This fits the remit of most national
archives the world over as they have a generic remit to provide advice and guidance to public bodies
on all archival matters, and this includes digital preservation. Thus, the knowledge of the Sage is
communicated as advice and guidance, and this is especially important within the context of the
unchartered waters that digital transfer is for the vast majority of information professionals in these
public bodies, who have no experience of transferring born-digital records. The advice and guidance
given by the Sage (Turkish State Archives) should be grounded in sound legislation that minimalizes
the uncertainty and flux around what is required of information professionals in organisations,
archivists working in various sectors, and, indeed, of those providing the advice and guidance. A
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clear legislative framework and solid advice and guidance, based on policy and procedures, enables
new graduates who find employment in the public sector to know what is expected of them in terms
of archival processes prior to digital transfer. In addition, archival legislation with enforcement
powers means that the role of the archivist will be taken more seriously. Finally, the plethora of
academic studies on digital recordkeeping that focus on the theory of aspects of digital preservation,
can be bolstered by a national archive’s willingness to provide guidance on practice and know-how
with regard to digital preservation. This in turn impacts on a student’s educational experience,
because they are taught how to practice digital preservation, or at the very least, to understand the
policies and procedures that are needed nationally on such issues.  Several nations have
archival/public records legislation in force, to cite but a few, these include the United Kingdom,
Scotland, France, Australia, Canada, America, and Malaysia. However, Turkey despite having
various regulations and decrees in place regarding public records, has not as yet passed archival
legislation. It could be argued that a single piece of archival legislation that provides sanctions for
non-compliance, and has enforcement powers, would ensure that public bodies would have to heed
the advice and guidance of the Turkish State Archives.

National Archives and Digital Transfer: The Sage in Action
National Archives Abroad

National Archives the world over should be in a position to accept transfers of born-digital records-
if not now, then in the near future when born-digital records legally have to pass to the custody of
the archives. A digital repository should provide long term access to the metadata and associated
contextual information of the record, whilst ensuring its integrity. This, at the most basic level,
includes ensuring that sensitive metadata isn’t made accessible via the catalogue, to the public. The
National Archives has been accepting the transfer of born-digital records for a number of years, and
like the National Archives of Australia, and the American National Archives and Records
Administration (NARA) provides guidance to public bodies on the steps required for digital transfer
(The National Archives, Digital transfer steps). However, recent research has highlighted that despite
the active role of The National Archives in offering advice and guidance on digital transfer, that
digital transfer was not yet widespread, and that processes and procedures specifically for the
management of processes for born-digital records, in government departments, were yet to be
implemented (Ozdemir, 2019).

The transfer of born-digital records is problematic for both those at public bodies and for archives. It
requires that public sector organisations implement processes and procedures for the management of
born-digital records, and should primarily be guided by the archives they intend to transfer to, with
regard to this. This includes considerations such as the following; deciding how to select, appraisal
and sensitivity review voluminous granular records, for which a consensus does not exist in the
archival community. Do we retain everything digital because storage costs have gone down, and
because advances in technological tools enable us to find the data we need? Indeed, Yeo (2018)
suggests increasingly sophisticated methods of retrieval and e-discovery may do away with the need
for traditional appraisal. How do we carry out the sensitivity review of born-digital material? Can
technology-assisted review aid the record keeper?

As for archives, they have been working on how to preserve born-digital records, at least in theory,
since the early 2000s. A 2003 report by NARA on building an electronic archive, states that “NARA
recognizes, it is critical to start developing new electronic records preservation capabilities quickly
in order to continue to fulfil NARA’s mandate to preserve federal records.” Although at the time of
writing, no data is available to confirm the volume of digital records transferred to NARA, the
archives began its planning for its digital transfer infrastructure 17 years ago. In addition, even though
it seems that most of the UK government departments are yet to transfer born-digital records, The
National Archives, as of 2018, held 700Tb of digital records (Ranade, 2018). Although it is not clear
whether the digital records transferred have undergone processing and interpretation technically, and
if they are currently accessible to the public.
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The Turkish State Archives

The Turkish State Archives underwent a machinery of government change in 2018 and is now
affiliated to the Presidency. The archives has two main sites, one in Istanbul which houses records
from the Ottoman era, predominantly in the Ottoman Turkish script, and the other in Ankara which
holds records from the establishment of the Republic of Turkey to the present day. Over recent years
the Turkish State Archives has undertaken colossal digitalisation projects in Turkey, resulting in
millions of Ottoman Turkish documents being digitalised, and made available for the public to
download via the BETSIS Catalogue (The Catalogue, Turkish State Archives/Katalog, Devlet
Arsivleri). The digitalisation of Ottoman documents that date from the middle ages onwards, was a
lengthy endeavour that entailed the cataloguing of these documents which were predominantly
handwritten, and in the Arabic script. In this respect, the Turkish State Archives has fulfilled its role
as a Sage, because it has imparted its knowledge to the public, through preserving and making
accessible to its users, the digital surrogates of millions of Ottoman archival documents.

However, the transfer of born-digital records to the Turkish State Archives is yet to begin. Section
11(f) of the 2018 Presidential Decree which relates to the state archives, clearly states that the archive
is responsible for establishing the method and principles for the transfer of electronic archival records
(Presidential Decree Relating to the Directorate of State Archives/ Devlet Arsivleri Bagkanligi
Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesi). A regulatory framework exists for the management of
digital information and the Turkish Standard TS 13298: Electronic Records Management, that all
organisations are required to adhere to, is based on international records management standards, and
came into force in 2008.

In 2015, the revised version of the above standard for managing electronic records and archives
(Turkish Standards Institute, 2015, Kandur, 2016) was developed. The new version emphasises the
need for the application of adequate metadata, data sharing between organisations, and the need for
organisations to maintain a corporate digital archive for records not transferred to the archives
(Kandur, 2016). The use of information management systems in both the public and private sector is
widespread, and the State Archives assesses the compliance of organisations to the Turkish Standard
TS 13298. However, even though corporately digital archiving systems are used, share data securely,
and information is viewed as an asset, more now than before, a missing link exists with regard to the
required infrastructure for the long term preservation of born-digital records. As mentioned, Turkey
does not have a public records act or archival legislation in place. As mentioned previously, the
Presidential Decree came into force in 2018. In addition, regulations regarding State Archival
Services, have been in existence since 1988, but were revised in 2019. The revised 2019 regulations
now make reference to topics such as information security, the need to apply adequate metadata to
digital records at the point of creation, and also stresses that the Turkish State Archives is responsible
for determining the procedure and principles for the transfer of digital records (Regulations Relating
to State Archival Services/Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik, 2019). This begs the
question of why comprehensive archival legislation, covering all aspects of the public records
system, was not introduced instead of revising existing regulations, and bringing into force a new
decree in 2019, relating to the management of digital records. This is despite the fact that academics
such Ozdemirci (1999) have voiced the need for a Public Records/Archival Act for decades. At the
time of writing, the State Archives are yet to publish a policy or road map on how the transfer of
born-digital records will be undertaken, both in terms of the processing and interpreting of the records
at the archives, and in terms of how public bodies will prepare their records. This preparation starts
from the creation of the born-digital record and involves their appraisal, selection and sensitivity
review. The State Archives is yet to provide advice and guidance on these issues with regard to the
transfer of born-digital records.
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CONCLUSION

This study has examined how far the Generation Z students and new graduates of Information and
Records Management will be ready to face the world of digital archiving. The answer to this is not
clear cut, as in some respects this generation is well suited to working in a digital environment not
only because they are technologically savvy, but also because they are required to take classes at
university that have some content on digital recordkeeping. However, the fact that some of these
students regard choosing to study in Information and Records Management as an ‘easy option’ and
will only choose elective classes that are ‘easy’ or require memorisation rather than analysis is a
concern. Courses with digital archiving content should be compulsory, with students given the
opportunity to practice digital archiving. Students have the opportunity to use different technologies
on their internships, and many go on to find employment. However, the field of digital preservation
in Turkey is fairly new, with the exception of digitalisation, which is very commonplace across both
private and public sector organisations. There isn’t a significant digital preservation community,
working with born-digital, in Turkey, and although academics can teach about digital preservation
and digital archiving, an archival or public records act is sorely needed. As is policy and guidance
on how the digital transfer of born-digital records will take place, and how the Turkish State Archives
will process and interpret the digital material before making it accessible to the public. The National
Archives’ Digital Strategy (2017) stressed that digital skills were at a premium and that archives
were finding it increasingly difficult to fill roles that require digital skills. Undergraduate curricula
should offer more classes that offer the student to practice rather than to simply listen, and classes in
digital preservation should be compulsory. Crucially, the Turkish State Archives and the academic
community need to work together to ensure that born-digital records that will form the basis for the
national memory, in the future, are preserved.
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ABSTRACT

Although there are many studies in literature on the risk of information centers being affected by disasters and the preparation of
information centers for disasters the diversity of disasters and emergencies necessitates the development of different preparation
and response models for each event. These structures are evaluated like other structures in the standards of protection of
information centers from emergencies and disasters. However, there are many people and employees in information centers at the
same time which is a risk increasing factor. Therefore, priority protection standards need to be developed in these structures.
Libraries, archives, art galleries, information houses, museums etc. and the objects (tangible, printed, electronic etc.) that are
included in the information centers are places that contribute to the development of science, art and technology and they should
definitely be protected from all kinds of disaster risks. Exhibition and storage areas in museums; especially objects located in
storage areas in libraries, face various dangers caused by environmental causes, disasters and people based. These hazards can
turn into risks when necessary precautions are not taken and cause serious damage to objects. For this reason, the factors that
may cause the deterioration of library, archive and museum materials should be determined and institutions should be prepared
for disasters. It is also important to ensure the safety of life and property of all visitors/users who benefit from the institutions.
Strategic decisions should be taken and implemented to protect people, objects and the buildings trio from emergency and disaster
risks. In this study; emergency and disaster risks have been elaborated in the information centers and an emergency model has
been introduced regarding the measures to be taken against these risks.

Keywordsr: Disaster, Emergency Model, Information Centers, Risk Reduction

BILGI MERKEZLERININ AFETLERDEN KORUNMASI: BIR STRATEJIK

ACIL DURUM MODELI ONERISI

0z

Bilgi merkezlerinin afetlerden etkilenme riski ve bilgi merkezlerinin afete karsi hazurlikli olmasi konusunda literatiirde ¢ok sayida
calisma bulunsa da afetlerin ve acil durumlarin ¢esitliligi her bir olay iizerinde farkli hazirlanma ve miidahale modellerinin
gelistirilmesini zorunlu kilar. Acil durum ve afetlerden bilgi merkezlerinin korunma standartlarinda bu yapilarin diger yapilar
gibi degerlendirilmektedir. Oysa bilgi merkezlerinde ayni anda ¢ok sayida insan ve ¢alisan bulunmaktadir ve bu durumda riski
artirict bir faktordiir. Bu nedenle, bu yapilarda éncelikli koruma standartlarinin gelistirilmesi gereklidir. Kiitiiphaneler, arsivler,
sanat galerileri, bilgi evleri, kiraathaneler, miizeler vb. bilgi merkezleri olan énemli kurumlarin i¢inde barindrdigi eserler (somut,
basili, elektronik vb.) bilimin, sanatin, teknolojinin gelismesine katkida bulunan mekdnlardur ve kesinlikle her tiirlii afet riskinden
korunmalidirlar. Miizelerde sergileme ve depolama alanlari, kiitiiphanelerde ise ozellikle depolama béliimlerinde bulunan objeler
cevresel nedenler, afetler ve insanlardan kaynaklanan cesitli tehlikelerle karsi karsiyadirlar. Bu tehlikeler gereken dnlemlerin
alinmadigr durumlarda riske déniisebilmekte ve objelerin ciddi zararlar gérmesine neden olabilmektedir. Bu nedenle kiitiiphane,
arsiv ve miize malzemesinin bozulmasina sebebiyet verebilecek olan faktorlerin oncelikli olarak belirlenmesi gerekir ve kurumlarin
afetlere karst hazirlikli olmasi gerekmektedir. Ayni zamanda kurumlardan yararlanmakta olan tiim ziyaretcilerin/ kullamcilarin
da can ve mal giivenliginin saglanmast 6nemlidir. Insan, obje, bina ii¢listiniin acil durum, afet risklerinden oncelikle korunmast
konusunda da stratejik kararlar alinmali ve uygulanmalidir. Bu ¢alismada; bilgi merkezlerinde acil durum ve afet riskleri iizerinde
detayl sekilde durulmus ve bu risklere karsi alinmasi gereken onlemlere iligkin bir acil durum modeli ortaya koyulmustur.

Keywords: Afet, Acil Durum Modeli, Bilgi Merkezleri, Risk Azaltma.
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INTRODUCTION

The perspective of risk and risk concept may vary in both national and international literature. The
reason for not being able to define a certain standard; when it comes to risk, it is because space,
location and industry or branch of science have different characteristics. Engineering, banking,
insurance, medicine, psychology, sociology etc. In many areas, risk terminology basically relies on
the same logic: “Probability prediction”. Risk analyzes including predictions should be carried out
in cultural centers such as libraries, archives, museums and galleries.

The Chaos Theory, which is famous for the slogan “Butterfly flapping in the Amazon Forest causes
storm breaks in the USA”; may also be valid in information centers. Emergency / disaster etc. that
may occur anywhere in the institutions. In the extraordinary cases, the entire building may be affected
and may even cause disruption in other services attached to it. In such adverse situations, injury,
death, etc. that may occur among employees. Therefore unfavorable events should be prevented. In
addition, damages and losses that may occur in the buildings and collections of information centers
may cause chain troubles. In these cases, especially loss of life; all active and / or passive activities
of the information centers will also be interrupted.

While evaluating the concept of risk, the concept of uncertainty should not be ignored where the risk
is. Because the risk can happen at any time, but it will not be predicted exactly when it will happen.
As can be seen from the definitions below, there is always a loss and negativity in the results of the
risk. When faced with the risks that arise in information centers; it will surely have various negative
consequences in terms of social, environmental, technological and security. Some risk definitions
are given below:

e OHS Law No. of 6331, 2012: Possibility of loss, injury or other harmful consequences
arising from danger?.

e Turkish Language Association: Danger of harm, risk situation?.

e  OHSAS 45001, 2018: A combination of the likelihood of a work-related hazardous event or
exposure (s) occurring, and the severity of injury and health status that the event or exposure
could cause®. Risk: effect of uncertainty*

e AS/NZS 4360, 2004: It is the chance of an event that may have an impact on the goals®.

e COSO, 2004: Risk is the possibility that events will occur and affect the achievement of
objectives®.

e HSE (UK): the risk is the chance, high or low, that somebody could be harmed by these and
other hazards, together with an indication of how serious the harm could be’.

e ILO Guidelines, 2001: A combination of the likelihood of an occurrence of a hazardous event
and the severity of injury or damage to the health of people caused by this event®.

e ISO/IEC Guide 51, 1999: It is a combination of the probability of occurrence of harm and
the severity of harm it will occur in case of occurrence.

e ISO/IEC Guide 73, 2002: A combination of the probability of an event and the severity of
its consequences®.

As it is understood from the above definitions, there is a possibility, namely an uncertainty in the
occurrence of the risk, and risk analysis for the prediction of this uncertainty is required in the

1 6331 No. Occupational Health and Safety Law (OHS). 2012

2 www.tdk.gov.tr risk description

3 https://advisera.com/45001academy/blog/2016/03/23/hazards-vs-risks-what-is-the-difference-according-to-disiso-45001/

4 http://nabcb.qci.org.in/others/ISO45001_NABCB.pdf

5 http://bch.cbd.int/database/attachment/?id=12285

6 http://www.rmmagazine.com/2018/06/01/understanding-the-new-iso-and-coso-updates/

7 https://www.hse.gov.uk/risk/controlling-risks.htm

8 https://www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---safework/documents/normativeinstrument/wcms_107727.pdf
9150, ISO/IEC 31010 (2009). Risk Management - Risk Assessment Techniques. Geneva: 1SO Standarts
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information centers as in all workplaces. These risks should be determined in advance (proactively)
in order to prevent damage to the institutions. In this respect, the probability of occurrence of the risk
and the factors that will arise when the risk occurs should be anticipated.

In the concept of danger, risk elements have the potential to cause damage. In order to identify the
risks, it should be considered what factors might adversely affect the health, safety of people and the
environment if the envisaged hazards occur. Multiple hazards can arise from a source of danger, and
multiple risks from each hazard.

When the connection between risk and danger is examined; danger can be defined as a possibility
that risk can turn into damage at any time. Risk analysis is carried out to identify the risks. Risk
analysis is the process of exposing all risks that may arise in the future and interpreting them with
qualitative or quantitative methods. Hazards also increase the magnitude of the results when potential
vulnerability and risk occurs. The greater the capacity available against risks and the more
manageable the risk, the more can be reduced. For this reason, the formulation can be as follows:
“Risk = Possibility of Occurrence of a Dangerous Event x Impact of Hazard”. This in its simplest
form, equates to a risk analysis. There are also risk analysis methods using much more sophisticated
computer software. The most effective method of risk analysis in information centers is the work of
the risk assessment team established among the employees.

The concepts of hazard, damage and manageability are interrelated at all steps of the risk stages. Risk
can also be presented in the form of quantitative data. It can also be displayed with different symbols
in the diagrams. In the case of risk, the current situation is monitored by being in constant
communication and consultation with internal and external stakeholders. In this process, group work
should always be at the forefront. Examples of risk studies are:

» Workplace buildings and annex buildings,

* Activities carried out in the workplace, business and transactions,

* Production processes and techniques,

» Workplace equipment,

* Substances,

» Waste and waste related operations,

* Organization and hierarchical structure, duties, powers and responsibilities,

* Employees' experiences and thoughts,

» Work permit documents to be obtained in accordance with the relevant legislation before starting
work,

* Education, age, gender and similar characteristics of the employees and health surveillance
records,

* The situation of groups that require special policy such as young, old, disabled, pregnant or
breastfeeding employees,

* Inspection results of the workplace,

* Occupational disease records,

» Work accident records,

* Records of events occurring in the workplace or work equipment, although not causing injury
or death,

* Near miss event records,

» Material safety data sheets,

* Ambient and personal exposure level measurement results,

* Previously made risk assessment studies,

* Emergency plans.

An information center incorporates many functions and complexes. These large structures ensure the
protection of documents and meet the needs of users. When making the architect's calculations and
designing the building, it is necessary to pay attention to the solution of all the expected problems
and take care not to add new ones to them. For this reason, information center experts and architects
should work together at the design stage. “Nevertheless, attention should be paid to the selection of
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non-structural materials to prevent injury, limb loss and death” (Benoit & Neirinc, 1987: 4). In this
way, damage to both employees/users and collections can be prevented. Disaster planning is a matter
of basic security for libraries and archives, their staff and their collections. It is considered to be an
essential part of any preservation programme to be implemented by any kind of library or archives
(IFLA, 1999).

Turkey also has serious measures for workplaces in place via Occupational Health and Safety (OHS)
Law No. 6331 with a proactive approach by analyzing the evaluation of all the risks. The Act came
into force as a legal obligation for all workplaces, including information centers. Employees and
managers of information centers are obliged to conduct risk analyzes within the scope of risk
assessments based on the provisions of OHS Law No. 6331, and employees are obliged to contribute
to these activities.

METHODOLOGY OF THE STUDY
The Aim of the Study
The aim of the study is to evaluate the risk of human, object, building trio in the information centers

for emergency, disaster risks, to develop a model in emergency planning and to use this model in all
information centers, and to raise awareness in this direction.

Scope of the Study

The measures to be taken by the users and employees of the information centers constitute the scope
of the study.

Method of Study

The systems installed in the institutions are open to emergency, disaster and accident effects due to
uncertainties. Detecting these uncertainties in advance will increase the performance capacity of the
system in terms of intervention. The effect of uncertainty, which is also mentioned in the model
below, is considered as a model in risk assessment and emergency planning studies.

Purpose of the | System Design, : System | Probability of
System — | Construction, Performance g Failure

Operation,
Management

»

Figure 1: Effect of Uncertainty on Systems
Source: (Bayazit, 2007, p. 7)
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It also explains in the Occupational Health and Safety Law No. 6331 that occupational safety
measures are designed and taken before the system is installed, not after the establishment of
workplace. In the method of the study, it was aimed to determine the uncertain situations as "A
Strategic Emergency Model Suggestion™.

RISK ANALYSIS AND MANAGEMENT
Information Collection and Evaluation Methods Used for Risk Analysis

The collection and evaluation of information are very essential for risk analysis. Establishing an
effective information management system will lead to more scientific results. In the effective
information system, besides engineering disciplines, support should be obtained from information-
document management departments. The main task of information professionals and data experts is
to obtain information, store it, and analyze it for use when needed. This reveals the importance of
information and data professionals.

In risk analyzes; There are two types of analysis methodologies, qualitative and quantitative. In the
quantitative approach, mathematical and statistical methods are used to reduce risk. In the absence
of necessary data on probability, qualitative methodology requiring expertise, expressed in terms
such as low, medium and high (L,M,H) risk, can be used. The aim of the risk analysis is to predict
the severity of the damage that may occur in the workplace. Based on this prediction, a risk analysis
decision is made and conservation strategies are developed accordingly. While developing these
strategies, feasibility and costs should also be taken into consideration.

In the Risk Analysis forms, it is necessary to indicate when to take action, the date of validity, the
place where it was made, the responsible person/department regarding the control measures for the
identified risks. “In order to evaluate the data obtained in measurement studies, 5x5 matrix, Fine
Kinney, Failure Mode And Effects Analysis (FMEA), Statistical Analysis etc. Quantitative Methods,
SWOT, Brain Storming, Fishbone, etc. a risk assessment study should be performed with qualitative
methods or mixed methods using both methods ”(Kuzucuoglu, 2014: 9).

Risk Management

This is a comprehensive study in which possible hazards can turn into risk if no precautions are taken,
the damage to the information center materials in the buildings and the measures to reduce these risks
are continuously evaluated.

In this study, all the staff and users, building, collections scale it was emphasized,;

*  What factors can harm in what ways
»  What measures to take against hazards

Before the disaster occurs, all harmful factors must be identified and prioritized. An assessment
should be made for situations where urgent action should be taken among the risks identified
following this vulnerability analysis. Scenarios should be created based on the predictability of
objects and other information center materials during likely disasters. Then, within the scope of these
scenarios, measures for the use of existing resources and the development of these resources, the
intervention of employees, and the protection of objects should be determined. Emergency Plans
should be prepared based on prior risk assessment studies.

Cultural heritage is a common property of all humanity not only of the country in which it is located.
In order to transfer this heritage to future generations in a healthy way, a responsibility exists to take
precautions against risks that threaten cultural heritage. Many events are organized in the world with
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the concept of protection by reducing risks. The Hyogo Framework, which was determined at the
World Risk Mitigation Conference held in Kobe, Japan in 2005, focused on 5 key areas®:

Determination of institutional, legal and policy frameworks on governance,
Risk identification, assessment, monitoring and early warning systems,
Information management and training,

Reducing risk factors that may cause disaster risk,

Preparedness for effective response and rescue.

It is aimed to identify, evaluate and monitor disaster risks, and strengthen preparatory works for
reducing risks via using knowledge, innovation and education to strengthen the support of local,
regional, national and international organizations to reduce world cultural heritage risks, and to create
a culture to prevent disaster risks of world cultural heritage.

Success Criteria for the Efficiency of Risk Analysis

Detection and damage protection due to misuse of the work / archive material in the information
centers; It will be provided by the expert personnel who can foresee the risks arising from the internal
and its surroundings. In order not to be affected by the risk factors of ergonomics, psychosocial and
hygiene, training activities should be given importance. Within the scope of risk preventive
measures, considering the physical, chemical and biological factors that may threaten structures and
objects, proactive measures should be taken for building security. Risk analysis studies should be
carried out that include the necessary measures to reduce and minimize all risks such as static and
roof loads (space roof systems, snow load, wind load, etc.), roof fires (lack of fire-resistant materials,
no periodic maintenance and cleaning, no ventilation, etc.), burglary or sabotage. It is also important
to take safety measures. Closed Circuit TV camera system, security guards, smart cards, alarm (early
warning) systems etc. proactive measures should be taken.

Strategic Risk Assessment Model for Information Centers

Suggestion In the “Strategic Risk Assessment Model for Information Centers”, during the operational
activities of the information center, when the human-originated, technology-based risks, external
risks, internal risks, organizational risks are not taken into consideration, neglected or ignored,
performance capacity will also be significantly reduced.

The items specified in the model are:

e Human origin risks: Employee, visitor / user originated risks,

e Risks arising from technology: Risks arising from technological systems established within
the organization,

e External risks: Risks that may arise from the immediate surroundings of the information
center (natural disasters are also evaluated in this article),

e Internal risks: Physical, biological and chemical risks arising from the internal environment
of the information center,

e Risks arising from the organization: It refers to the risks arising from the administrative
capacity of the information center.

Increasing the measures for these will also minimize the risks that may affect people, objects and
building trio.

10 https:/itr.qwe.wiki.Sendai_Framework_for_Disaster_Risk_Reduction
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Figure 2: Strategic Risk Assessment Model for Information Centers
EMERGENCY AND DISASTER MANAGEMENT

Information centers can be badly damaged or completely destroyed due to earthquakes, fires, floods,
storms, lightning and other disasters. For this reason, measures should be taken for emergencies and
disasters. After a likely emergency and disaster, information access services must continue their
activities without interruption.

In Turkey, 98% of the population live in regions with an earthquake risk'!, it is important to take
structural and non-structural measures for earthquake. An 'Earthquake is the primary disaster' that
causes structural damage and loss of life and property. The damage of non structural material as a
result of different earthquake sizes in the buildings renders many functions of the building
dysfunctional. Therefore, it is necessary to conduct vurnerability analyzes for non-structural
materials as well as structural elements in buildings.

While carrying out a risk assessment in information centers, the sources of these dangers, who can
suffer from them, and the possible effects should be anticipated. In the emergency planning to be
prepared as a result of the analyzes, all risk factors should be taken into consideration first, and
priorities should be determined and written down by determining implementation strategies. In these
strategies; key areas such as reading hall, research halls, storage areas etc. need to be identified.
Preparation of evacuation plans should be included in case of any kind of risk. When choosing a
location for information center buildings, risk areas such as stream beds, fault lines, landslide areas,
high energy lines, and the seaside should be taken into consideration, and if there are buildings
already built on such areas, additional measures should be taken for them. Industrial facilities around
the information centers can also be found. Measures should also be taken so that fire does not spread
to information centers. However, in the information center buildings serving in historical buildings,
the installation can be installed afterward. In case of a disaster, installation-related problems may
arise because the installation is old and is not checked periodically. In modern buildings for archives,
it should be ensured that archive management is carried out according to scientific standards, in
interior comfort conditions with appropriate shelving and air conditioning conditions, in secured
areas (Sesen at al., 2019).

11 https://www.jmo.org.tr/resimler/ekler/95ade13c3d8aa09_ek.pdf2tipi=1...X..
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Success Criteria for the Efficiency of Emergency Planning

“Fire, explosion etc. that may occur in kitchen, cafeteria areas should be away from exhibition and
storage areas due to risks. Glass plate negatives, cased photographs (such as daguerreotypes), and
other fragile or vulnerable formats requirecareful storage to protect them from damage or loss and to
keep them from damaging adjacent paper records (Ritzenthaler, 1990). All doors in the building
should be designed so that they will not be damaged by fire and open outwards > (Kuzucuoglu et al.,
2015).The locations of heavy objects that will prevent the evacuation route in the evacuation
corridors and the locations of fire extinguishing systems should be carefully selected. An effective
minimization of fire damage strategy should be implemented. Recovery priorities for collections
need to be determined.

Priority in emergency and disaster response plans for Cornell University Library is specified in the
'Response and Recovery Policy?. Considering this situation, plans including material intervention,
recovery and actions to be taken after recovery should be determined. The impact of risks can be
reduced by disaster management planning, for example arrangements for salvaging the archive if a
major incident such as a flood, a fire or a break-in happens. Taking action as soon as possible is
essential to reduce damage caused by such incidents (The National Archives, 2016).

In order to respond rapidly to disasters that develop suddenly and have a devastating effect,
importance should be attached to disaster emergency planning by institutions. In order to reduce
disaster risks, studies regarding preparedness, risk reduction, response and recovery stages that will
make information centers resistant to a possible disaster should be planned, and these plans should
be continuously improved and the ideal plan should be reachable within the scenarios. Preparing
plans that contain measures to increase the capacity of information centers is important for the
sustainability of the collections in their bodies. All employees should be involved in reviewing and
improving the plans.

Emergency action plans should be prepared separately for each disaster such as earthquake, fire,
flood, storm. Floor plans and exit doors showing emergency exits must be determined in advance.
Firstly, the areas where the material to be saved should be determined and written. Emergency teams,
tools and equipment should be prepared in advance. Plans within the scope of the “Regulation on
Emergency Situations in Workplaces™® or the “Regulation on the Protection of Buildings from
Fire”**, specially trained support person should be determined within the information center for each
search, rescue, evacuation, firefighting and firstaid.

All records (archival and corporate records) should be kept as digital data in case of severe damage
or complete disappearance of the works in such a way that restoration is not possible in natural
disasters. Consideration should be given to the establishment of database storage and kept both
internally and externally. Digitisation is one of the important techniques used in archives to protect
unique archival material. In addition, the protection of material through digitisation ensures material
is more accessible to more users (Senturk, 2013). It is also a good practice to store a set of duplicate
records offsite in case of a disaster. This way, even though one set may be damaged or destroyed,
you will still have your archival records (Murtagh, 2005). The method of protection to be used for
each type of vital record should be outlined in the Vital Records Schedule. Procedures on how
frequently material is to be copied, transferred to a storage location, and how transferred will be
outlined in the schedule as well (Gov.of. Virgin Islands Archives and Records Management Unit,
2005).

12 https://chinapreservationtutorial.library.cornell.edu/content/response-and-recovery
13 Article 11 of the Regulation published in the Official Gazette dated 8 June 2013 and numbered 28681.
14 Regulation published in the Official Gazette dated 19/12/2007 and numbered 26735.
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Strategic Emergency Model for Information Centers

Uncertainties also exist during emergency planning and management. With the model suggested
below, the stages of these uncertainties are shown.

Design, Organization Probability of
Construction, :‘> Performance :> Failure
Operation,

Management of

the Information

Center _

Measures

|

Probability of
Success

Figure 3: Strategic Emergency Model for Information Centers

As stated in the Suggestion Strategic Emergency Model for Information Centers;

e Preparedness related risks: Risks that may arise if the emergency teams for the
employees are not equipped, training, and drills are not carried out,

e Harm reduction related risks: Risks that will arise if measures are not taken against
structural and non-structural risks within the organization,

e Response related risks: Risks that may arise if there is no quick and effective
response to the emergency / disaster / accident that will occur in the information center,
e Recovery related risks: The risks that will occur in the information center in case
the emergency / disaster / accident damage cannot be eliminated in the short / medium
and long term.

Increasing the measures for these will also minimize the risks that may affect people, objects and
building trio. If the measures are not taken, will be a factor that will increase the probability of failure.

CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS

Numerous hazards and risks can be envisaged in the information centers that may result in loss. Their
capacity to cause damage in the event of a potential emergency and disaster can also be very high.
The scores obtained as a result of risk analyzes should be reduced to lower values with continuous
reviews and should be minimized. In order to demonstrate successful risk management, the following
should be considered:

* Occupational Health and Safety policy and objectives should be established in information
center workplaces,

» OHS workplace unit should be established,
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* Tools and activities such as written instructions and warning signs should be used to develop
safe behaviors,

*Administration; Provide resources and time allocation for workplace health and safety,
participation in risk responsibility, attend security meetings,

« It should be ensured that employees and users adopt, show interest and take responsibility in
this regard, practices regarding workplace safety,

* Physical, biological, chemical, psychosocial and ergonomic risk factors in the workplace should
be brought to the level of legal requirements,

* In order to create awareness of risk protection among employees, some promotional strategies
should be determined,

* Training of employees on brief informative speeches, group meetings, personnel health, hygiene
and work stress on workplace safety,

 Seminar programs including practices such as Workplace Health and Safety Week, emergency
management, accident reporting and investigation, safety and environmental management
systems should be organized.

Suggested “Strategic Risk Assessment Model for Information Centers” Model will increase the
probability of failure, that is, prevent the information center from continuing its operational services.

According to suggested “Strategic Emergency Model for Information Centers”; Emergency planning
studies should be prepared based on risk assessment studies. These studies for all risks in all buildings
must be meticulously implemented, risks must be classified and controlled. The successful risk and
emergency management will be realized by team work.

There is a necessity to re-design all kinds of information centers in our country as new generation
research centers. Intelligent systems equipped with early warning systems should also take their place
in the information center structures. Along with the smart city concept, the concept of smart
information centers should also be bespoke and implemented with applications. New generation
information centers have become not only hosting reading and study rooms, bookshelves but also
have become social interaction centers where information is stored with its new forms, expanded
flexible spaces. In the construction of information centers, there should be structures that support low
energy consumption, natural material use and the use of renewable energy sources, which are called
sustainable architecture, and a mechanism that systematically consolidates and presents the structure
of the information center should be developed.
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Kentler, kent insanmnin kentlilik bilinci i¢inde ve kentli kimligine uygun olarak yagam stirdiigii yerlesim yerleridir. Kentler,
kendine 6zgii kiiltiirleri olan yasam alanlaridir. Kentlerin essiz kiiltiirleri, kiiresellesmenin etkisi altinda bozulmaya yiiz
tutabilmektedir. Diger yandan kentler ve kentliler, gog, kiiltiirel yozlagsma, yalnizlik, uyumsuzluk gibi sorunlarla kars
karsryadir. Bu sorunlarin azaltilmasi ve ayni zamanda kiiltiirel miras iizerinden bir takim yararhiliklar elde edilebilmesi
amacwyla kiitiiphaneler kent, kiiltiir ve kent kiiltiirii iizerine yeni roller ve sorumluluklar iistlenmektedir. Bu baglamda
calismada, kent ve kent kiiltiiriiniin ozellikleri iizerinde durulmakta; daha sonra kent ve bilgi merkezleri arasindaki iligki
tizerinde degerlendirmeler yapilmaktadwr. Kiitiiphanelerin kent insanina sundugu yeni olanaklar ve yenilesme nedenleri
tizerinde degerlendirmeler yapildiktan sonra, diinyada ve Tiirkiye'de son dénemde hizmete giren bazi kiitliphanelerin
kentlilesme aktiviteleri ve mimari ézellikleri iizerinde saptamalara yer verilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiir, Kent Kiiltiirii, Sehir Kiitiiphaneleri, Yenilik¢i Kiitiiphaneler

INNOVATIVE LIBRARIES AND LIBRARY SERVICES IN URBAN CULTURE
AND LIFE

ABSTRACT

Cities are settlements where urban people live in an urban consciousness and by their urban identity. Cities are living
spaces with their own cultures. The unique cultures of cities face deterioration under the influence of globalization. On the
other hand, cities and city dwellers face problems such as migration, cultural corruption, loneliness, and incompatibility.
Libraries are loaded with new roles and responsibilities on the city, culture and urban culture to reduce these problems
and at the same time to benefit from the cultural heritage. In this context, the study focuses on the characteristics of the
city and urban culture; then evaluations are made on the relationship between the city and information centers. Then, in
this study, determinations are made on the new opportunities that libraries offer to the people of the city and the reasons
for innovation; evaluations are made on urbanization in some library activities and on their architectural features in the
world and Turkey.
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GIRIS

Bilgi merkezleri, gelecekte yararlanilmasini saglamak amaciyla medeniyetin nesilden nesile
aktarilmasima aracilik eden ve bu yoniiyle insanligin ortak degerlerini koruyan kurumlardir. S6z
konusu islevleri siirdiiriitken kent insaninin kentlilik bilincini gelistirme, kentlerin kiiltiirel
degerlerini derleme, tanitma, paylasma ve yayma, kentlere 6zgii kiiltlirel miras1 koruma, kentlerde
sosyal sorunlar1 azaltma, kent kimligini besleme gibi 6nemli sorumluluklar1 yerine getirirler. Bunlari
yerine getirirken ayn1 zamanda kiiresellesmenin olumsuz etkilerini azaltarak yerel kiiltiiriin daha
giiclii olanlar tarafindan yok edilmesinin engellenmesi siirecinde de sorumluluk iistlenirler. Daha ¢ok
son donemlerde halk kiitiiphanelerinde yenilik¢i hizmetler adiyla yasama gegirilen s6z konusu
islevler, ayn1 zamanda kiiltiir merkezleri, miizeler, kent arsivleri gibi farkli adlarla hizmet veren diger
bellek kurumlarnin da sorumluluklar1 arasinda yer almaktadir. Genel anlamda toplumsal kiiltiir
kurumlari olarak da tanimlanan s6z konusu bellek kurumlari, tistlenmesi ve giiniin degisen kosullar1
dogrultusunda siirekli yenilenmesi beklenen sorumluluklar ile pargasi olduklar1 toplumsal yapinin
kiiltiir ikliminin devamliliginin teminatidir. Giiniimiizde diinya niifusunun %90’1ndan fazlasinin kent
olarak tanimlanan toplumsal yasam alanlarinda hayatlarini siirdiirdiikleri dikkate alindiginda,
kentlerin ayn1 zamanda bizi diger canlilardan ayiran temel farklardan biri olan kiiltiir birikimi ve
iiretimimizin en Onemli habitati oldugu kolaylikla goriilecektir. Bu baglamda kiitiiphanelerin
yukarida s6z edilen islevlerinin nedenleri ve sonuglari {izerinde degerlendirme yapmadan 6nce kiiltiir
ve kent kiiltiiriiniin 6zellikleri iizerinde durmak konunun daha iyi agiklanabilmesi ac¢isindan yararl
olacaktir.

KULTUR VE OZELLIKLERI

Kiiltiir, insanoglunun tarihin derinliklerinden giinlimiize aktardigi ve giniimiiz insaninin
sekillendirmeye devam ederek bilingli ya da bilingsiz bi¢imde gelecek kusaklara aktarmayi
stirdlirdiigii maddi ve manevi 6zellikleri olan mirasin biitiiniidiir. Bu yaniyla insanin kendinden 6nce
biriktirilmis olanlardan ilham almasi, kendisinin bugiinde biriktirmesi ve biriktirdiklerinin yarinlarda
yeni esinlere doniismesi siirecinin tamamini kapsayan, bu siiregteki her tiirlii yapip etmelerden olusan
kiiltiir, insanin akil yetilerinin ve toplumsal yasam becerilerinin degerini anlamli hale getiren
biitiinleyicilerden biridir (Akkaya ve Polat, 2020, s. 114). S6z konusu birikimin tanimi, sahibi, tiir,
cesitliligi, siirdiiriilebilirligi gibi konularda kesin bir gergeve ¢izebilmek miimkiin olamasa da konu
lizerinde c¢alisan fikir insanlarinin kiiltiirin bazi Ozellikleri tizerinde ortak kanaate vardiklari
goriilmektedir. Kiiltiiriin gegmis uygarliklardan glinlimiize aktarilarak biriken bir miras oldugu ortak
goriigiine sahip olanlar, ayn1 zamanda kiiltiiriin yakin cografyalar arasinda daha derin bir etkilesim
giicline de sahip oldugunu diistinmektedirler. Es (2007, s. 50), kiiltiiriin tarihi kdklerinin oldugunu ve
stireklilik tagidigini belirterek, siirekliligin devami i¢in 6zel nedenlere gereksinim olduguna dikkat
cekmektedir. Bu yonii ile kiiltiiriin bir cografyada yasatilmasi i¢in toplumun ortak gereksinimlerini
karsilayan bir nedeninin bulunmasi gerekir. Kiiltiiriin bir toplumda yasatilmasinin esas nedeni
topluma yararl oldugu diisiiniilen maddi ve/veya manevi katkilar saglamasidir. Bu yoniiyle kiiltiirii
her toplum kusaktan kusaga aktarmak amaciyla korumaya calisir ve bu ama¢ dogrultusunda
gerekenleri yerine getirir. Simgelestirilen kiiltiir unsurlarinin fiziki materyaller iizerinde sergilenerek
varliklarinin korumaya ¢alisilmasinin yaninda, giiniimiizde de 6rneklerine siklikla rastlanildigi gibi
somut olmayan kiiltiirel mirasin simgelestirilmesi, c¢esitli kayit ortamlarina kaydedilmesi ve
kaydedilen bu ortamlarin gelecek kusaklara saglikli bicimde devredilebilmesi igin gereken ¢aligmalar
biiyiik 6l¢iide bellek kurumlari araciligiyla yerine getirilmektedir.

Kiiltiir, ayn1 zamanda insanlarin bulunduklarn cografyanin ve zamanin degerleri ile sahip olduklari
veya edindikleri kiiltiir kaynaklarin1 yeniden gozlemleyebildikleri ve doniistiirebildikleri bir mirastir.
Bu bakimdan kiiltiir, zamanla degisebilen bir 6zellige de sahiptir. Kiiltliriin maddi ve sembolik
degerlerinin kaliciligi, bireylerin davranislariyla Ortlisen sartlarin degisebilirligine paraleldir.
Semboller ve anlam kodlari, kusaklar aras1 gecisi saglayabildigi gibi kiiltiiriin analitik baglantilarim
ahenkli hale de getirebilmektedir (Yazar, 2015, s. 2). Buna karsin kiiltiiriin baglamindan
uzaklagmasi, onu tarihi baglarindan koparabilmekte, tarihe 11k tutan 6zelliklerinin yok olmasina
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neden olabilmektedir. Diinyanin internet teknolojilerinin etkisi ile hizla kiiresellestigi bu donemde,
yerel kiiltiirlerin tarihi bagindan kopmasi tehlikesini yasadig1 da bilinen bir gercektir. “Diinya, son
birkac¢ asirdir kiiltiirel bakimdan ‘tekdiizelesme’ yolunda hizla ilerliyor; bu durum sadece Tiirk
kiiltiiri degil, diger tiim kiiltiirler bakimindan da biiyiik bir tehdittir” degerlendirmesiyle Erdogan
(2017, s. 24), yerel kiiltiirlerin kiiresellesmenin etkisi altinda kaybolmaya yiiz tuttugunu ifade etmeye
calismaktadir.

UNESCO’nun Kiiltiir Politikalar1 Mexico City Deklerasyonu’nda kiiltiir; “Bir toplumu veya sosyal
grubu karakterize eden ayirt edici manevi, maddi, entelektiiel ve duygusal 6zelliklerin timii” olarak
tanimlanmakta; yalnizca sanat yapitlarin1 degil, ayn1 zamanda “yasam bigimlerini, insanin temel
haklarini, deger sistemlerini, geleneklerini ve inanglarini” kapsadigi ifade edilmekte; “insanlarin
farkl kiiltiirler araciligiyla deger yargilarini karsilastirabildigi, kendilerini ifade ve fark edebildigi,
boylece eksikliklerini de gorebildigi, basarilarini sorgulayabildigi, yeni anlamlara vardigi, sinirlarini
ast1g1 ve yeni eserler yaratabildigi” bir kaynak olarak tarif edilmektedir (UNESCO, 1982).

Kiltiirin, bireyi toplumla, toplumlart diger toplumlarla kaynastirma o&zellikleri vardir. Bireyi
toplumla kaynastiran yararliligi ayna zamanda kiiltiiriin kendisine de faydali sonuglar dogurmaktadir.
Ustiin yetenekli bireyler, becerileriyle zaman icinde toplumdan kazandig: kiiltiirel mirasa yeni
degerler ekleyerek sentez bir kiiltiir dogurabilmektedir. Bu nedenle birey, toplum ve kiiltiir,
toplumsallagsma siirecinin hem nedeni hem de sonucu olarak degerlendirilir. Toplumsallagsmanin,
bireyin toplumla aralarinda olan etkilesim siirecini ifade ettigini belirten Yazar (2015, s. 3) bireyin,
kiiltiiriin tireticisi ve yeniden yaraticisi olarak o kiiltiiriin iginde dogdugunu, toplumsallagma siireci
ile normlari, degerleri ve rolleri kendine ickin hale getirdigini, i¢inde dogdugu kiiltiirii tiim
boyutlariyla 6nce benligine islemekte, sonra da yasam pratiklerine dokmekte oldugunu ifade
etmektedir. Tarih i¢inde aile ile baslayan kiiltiir olusturma ve biriktirme alani, zamanla birkag evden
ibaret mezralara, mahallelere ve kdylere evirilmis, sz konusu mekanlar, ayni1 zamanda iglerinden
cikan kiiltiiriin sinirlar1 agisindan temel belirleyici dinamiklerinden biri olmustur. Insanin evriminde
yerlesik hayata gecisten bir sonraki toplumsal doniisiimiin ifadesi olan kent ve kentli hayati,
baslangigta insanin yasamu siirdiiriilebilir kilma, bireysel olarak iistesinden gelemeyecegi giicliik ve
sorunlari toplumsal diizlemde giderme ¢abasinin bir sonucudur (Akkaya, 2020, s. 121).

KENT KULTURU

“Kent, topluluk olarak yasayan insanlarin, ortak yasamlarindan dogan ve onlarin yasam bigimleri ile
sekillenen mekandir. Ancak kentler mekan olmanin 6tesinde, tarihi, sosyal, kiiltiirel, siyasi 6zellikleri
de biinyesinde barindirir” (Kaya, 2017). Kent kavrami sadece fiziki bir mekan ve niifus tanimi
olmanin Otesinde bir anlama sahiptir. Bir¢ok disiplinin ¢aligsma alan1 i¢inde yer almasi nedeniyle
kenti tammlarken kapsamini ¢izebilmek ¢ok kolay olmasa da kentin tarimsal faaliyetlerden nispeten
uzak, daha ¢ok tarim dis1 mal ve hizmet iiretiminin yapildig1, ¢cevre denetimini saglayan kurumlarin
konumlandirildig, kirsal yerlesim yerlerine nispeten biiyiikliigii olan, sosyal sinif, meslek, dil ve
kiiltiir heterojenligine sahip bir mekan olmasi 6zellikleriyle 6n plana ¢ikmaktadir (Hayta, 2016, s.
166).

Kent ve kiiltiir, birbirini tamamlayan toplumsal olgulardir. Kiiltiir olgusuna kavramsal olarak
bakildiginda, ‘medeniyet’ sdzciigi ile es anlamli oldugu, medeniyetin ise Arapca sehir anlamina
gelen ‘medine’ sozciigiine dayandigi bilinmektedir. Bu ger¢ekten hareketle medeniyeti sehre ve sehir
yasamina ait bir olgu olarak diistinmek konuyu dogru degerlendirmek bakimindan onemlidir.
Medeniyetin Ingilizce karsiligina bakildiginda da; Latince ‘medeni’, ‘sivil’ ve ‘kamusal’ anlamlarina
gelen ‘civil’ sdzcliglinden tiiredigi, bunun da ‘vatandas’ anlaminda olan ‘citizen’ ve ‘kent’ anlamina
gelen ‘city’ kavramlarindan tiiretilmis oldugu bilinmektedir ( Asim, 2016, ss. 17-18; Akyol, 2017).
O halde, gilinlimiiz insaninin kiiltiir olgusu iizerinde ¢izdigi ¢ercevenin temelinde kentlesme ile
birlikte gelen maddi ve manevi degerler yatmaktadir. Kentleri var eden 6nemli unsurlardan biri sahip
oldugu kiiltiirel degerlerdir. Kentlerin milli, dini, idari, mali, estetik ve pek ¢ok agidan tarihi koklerini
kentin sahip oldugu kiiltiirel degerler {izerinden gorebilmek miimkiindiir. Bu bakimdan her kent ve
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o kentlerde yasayan insanlarin, medeniyet seviyesindeki yerleri sahip olduklar kiiltiirel degerlerin
nitelik ve niceligi ile olgiilir. Bu nedenle gelismis toplumlarda kentler, sahip oldugu kiiltiirel
degerlerle birlikte yasatilmaya calisilir. Bu, onlar1 koruyacak bir takim kuruluslara ve siirdiiriilebilir
sistemlere duyulan gereksinime isaret etmektedir. Siirdiiriilebilir sistemler bu degerlerin korunmast
ve gelistirilmesi kadar, paylasilmast ve gelecek kusaklara aktarilmasini temin edecek ¢oziimler
iiretmektedirler.

Tarihin ve doganin giiniimiize birakmis oldugu birikimin temel 6gesinin kentlerin kimligi oldugunu
sOyleyen Kogak (2011), her kentin kimliginde, o kentin siireklilik kazanmig olan ayirt edici
ozelliklerin sakli oldugunu ifade etmektedir. Kiiltiir, toplumlarin ve toplumu olusturan daha kii¢iik
gruplarin yagamlar siiresince gereksinim duydugu her seye karsi sergiledigi tavir ve davranislarin
sonucu olarak ortaya ¢ikan degerler toplamidir. Bu degerleri olustururken insan, bulundugu grubun
degerlerini yeniden iiretmeye devam eder. Kent kiiltiirii de kent insaninin siirekli iiretmeye devam
ettigi degerler toplamudir. Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plami-Yerlesme ve Sehirlesme Ozel Ihtisas
Komisyonu c¢alismalarinda kent kiiltiiri; “belli yerlesim yerlerinin somut kosullarinda yerlesik
diizende yasayan topluluklarin ekonomik, siyasal, ideolojik vb. her diizlemdeki birlikte yasam
pratiklerinin kronolojik siire¢ i¢indeki birikim ve birlesimi” (1995) olarak tanimlanmistir. Aslinda
kent kiiltiirli, o kentte yasamis biitiin medeniyetlerin sosyolojik, psikolojik, politik ve ekonomik
olarak yapmis oldugu etkinliklerin gerek kentsel dokuda yer bulmasi, gerek toplumsal yasamda
kendini gostermesiyle ortaya ¢ikan bir biitiinliiktiir (Kentlilik Bilinci, Kiiltiir ve Egitim Komisyonu,
2009, s. 23).

Kent ve kent kiiltiiriinii dogrudan etkileyen ve her iki olgunun isleyis ve dinamiklerini degistiren
ortak kavramlardan biri de kentlesmedir. Genel olarak kentlerin ve kentte yasayanlarin sayisindaki
iissel artigin ifadesi olarak tanimlanip, giinlitk yagamin sdylem pratigine taginan kentlesme sozciigii,
kentlilere kentle ayn1 yakinlikta, cok yonlil etki alanina sahip ve toplumsal yasam pratigi i¢indeki
yeri dikkate alindiginda da oldukga koklii bir kavramin ifadesidir. Kentlesmeden soz edildiginde,
insan1 toplumsal varliga doniistiiren sosyal, kiiltiirel, ekonomik hatta siyasal yanlar1 da kentlesmeyi
var eden ve bu kavrama anlam katan unsurlar olarak gormek gerekir (Keles, 2018, ss. 27-28).
Bununla birlikte kentlesme yalniz kentlerin ve kentlerde yasayan niifusun artmasi degil, kentte
yasayan niifusun artmasindan hareketle, toplumun ekonomik, sosyal, siyasal ve Kkiiltiirel
doniistimidiir (Sahin, 2013; Tekeli, 2014; Bookchin, 2017).

Keles (2005, ss. 15-16) ‘Kent ve kiiltiir {izerine’ adli makalesinde kent kiiltiiriiniin olusmasinda, kent
kiiltiirliniin 6gelerinin korunmasinda ve gelistirilmesinde ¢esitli aktorlerin rol ve sorumluluklarinin
oldugunu belirtmektedir. Calismada bunlardan ilkinin uluslararasi kuruluglar ve antlagmalar oldugu
ifade edilmektedir. Kentlesme siirecinde, kent kiiltiiriinii yagsatma ve gelistirme iizerine hizmet veren
uluslararasi kuruluslarla isbirligi ve uluslararasi antlagmalara katilim, kentin biitiin aktorlerinin
konuya 6zen gostermesini ve bilingli hareket etmesini saglayacaktir. Dolayisiyla uluslararasi durus
ve tarafgirlik, ¢ogunlukla kent kiiltiiriine maddi ve manevi katma deger kazandirmak igin iyi bir
aractir. Ayrica cografik konum gozetmeksiniz insanlik tarihine 151k tutacak kiiltiirel degerlerin
evrensel diizeyde bir miras olarak goriilmesi anlayisinin sonucu olarak da uluslararasilasma siirecine
dahil olmak 6nemli bir gorevdir. Zira ortak kiiltiir unsurlarinin ortaklasa ¢abalarla korunmasi, onlarin
gelecege daha saglikli bigimde aktarilmasinda 6nemli bir rol oynayacaktir. Keles (2005, ss. 15-16),
s0z konusu rol ve sorumluluk siralamasinda devleti de ikinci aktor olarak gostermektedir. Devleti
idare edenler aldiklar1 kararlarla kendine bagli biitiin teskilatlarin giiclii, istekli ve bilingli olmalarini
saglayabilecek etkiye sahiptirler. Kent kiiltiiriiniin korunmasi ve gelistirilmesi sorumlulugunun
ficiincii katmaninda ise yerel yonetimler yer almaktadir. Idari ve cografik konumlarina gore valilik,
kaymakamlik ve belediye basta olmak {izere, yerel seviyede biitiin resmi olusumlar ve sivil toplum
orgiitleri, kendi bulundugu cografyada yetkisi ve ilgisi dahilinde biitiin kiiltiirel degerlerin tespiti,
envanterinin olusturulmasi, korunmasi, tanitilmasi, paylasilmasi ve zenginlestirilmesi ile ilgili
dogrudan etkili olabilecek odaklardir. S6z konusu sorumlulugun son aktorii ise vatandastir.
Vatandagin kent kiiltlirliniin 6neminin farkinda olmasi; icinde bulundugu kentin kiiltiirel degerlerini
tanimasi, korumasi, onlara gereken ilgiyi gostermesi ve sahip olduklari degerin bilincinde olmasi
kentin kiiltiirel degerleri i¢in vazgecilmez kosullar i¢inde yer alir.
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1l Kiiltiir Surasi’nda Yurtdisi Tiirkler ve Kiiltiir Komisyonu’ nun raporunun ‘Birlikte Yasama
Kiiltiirii ve Din Egitimi’ adli bélimiinde; “Sorunlarin énemli bir kisminin yerel sinirlar1 asarak
uluslararasilastigi, gb¢ ve benzeri sorunlarla uluslararasi niifus hareketliligin yogunlastigi ve
cesitlendigi giinlimiiz diinyasinda uluslarin toplumsal homojenliklerini giderek kaybettigi
gbzlemlenmektedir” seklinde bir karar maddesine yer verilmektedir (Yurtdisi Tirkler ve Kiiltiir
Komisyonu, 2017, s. 553). Bu saptama kent kiiltiirlerinin korunmasi gereksinimine isaret eden
nedenleri igermekte; hem de yerel kiiltliriin baris, uzlasi, dostluk ve birliktelik olusturmak amaciyla
bilingli ve sistemli sekilde tanitilmasi ve paylasilmasi gerekliligine isaret etmektedir. S6z konusu
isaretler yerel diizeyde kent kiiltiiriiniin korunmast, gelistirilmesi, tanitilmas1 ve yayilmasi noktasinda
bilgi merkezlerine sorumluluklar yliklemekte ve bu sorumluluklarin gelecekte daha da artacagina
dair emareler barindirmaktadir.

Kiiltiir ve tarih, kentlerin kimligini essiz kilan faktorlerin en 6nemlileri arasinda yer alir. Her kent,
onun gegmisini ve kimlik gelisimini yansitan bir yazgiya sahiptir (Kaya, 2017, s. 22). Kentin tarih
igerisinde gegirdigi evreleri, bu evrelerin aktorlerini ve aktorlerin giiniimiize biraktigi somut ve somut
olmayan kiiltiir varliklarini dogru saptamak ve bunlarin kent yasaminda canli kalmasini1 saglamak,
iizerinde emek sarf etmeyi gerektirir. Yerel kiiltiliriin yasatilmasini da kapsayan bu emegi, kentin
cesitli yerlerinde farkli misyonlar1 gerceklestirmek {izere hizmet sunan bilgi merkezleri
gerceklestirmektedir. Zira basta kiitliphaneler olmak tizere, bilgi merkezlerinin hemen tamami,
toplumsal kiiltiir kurumu kimligi ile agirlikli olarak orgiin egitim sistematigi i¢inde olusturulmaya
calisilan ortak kiiltliriin, bugiin ¢cok daha &gretici ve kalic1 oldugu kabul edilen yaygin egitim
sistematigi igindeki en énemli paydaslarindandir (Akkaya ve Polat, 2020, s. 119).

Kent kiiltiirii, kentlilik ile i¢ ice anlamli hale gelen bir olgudur. Kentlilik, bireyin yalnizca yasadigi
kentin davranig normlarinin 6tesinde iilkenin hatta diinyanin herhangi bir kentinde sergilemek
durumunda oldugu tutum, davranis ve anlayis kaliplarina sahip 6zelligi anlamina gelmektedir. Bu
ozellik ¢ercevesinde kentli nitelemesine sahip olan her birey, demokratik tutum sergileme, hosgoriili
olma, farkliliklar dogal karsilama ve ifade 6zgiirliigiinii kabullenme, kente, cevreye ve barisa duyarl
olma gibi evrensel davranis kabulleri bakimindan benzer anlayis diizeyinde olur (Mutlu, 2013). Bu
bakimdan kentlerde kentlilik bilincinin olusturulmasi, kentin kiiltiirel dokusunun giiglendirilmesi ve
kent kiiltiiriiniin yasatilmasinda bilgi merkezlerinin sorumlulugu biiyiiktiir. Ozellikle son donemlerde
halk kiitiiphaneleri basta olmak tizere kamuya acik bilgi merkezlerinin yiliklenmeye bagladig
sorumluluklarin, kentin biitiin gereksinimlerini kucaklayan bir anlayisla bezenmesiyle birlikte, bilgi
merkezlerinin bu konu tizerindeki sorumluluklari daha fazla artmaya devam etmektedir.

KENT VE BiLGi MERKEZLERI

UNESCO tarafindan Kiiltiir Politikalart Mexico City Deklerasyonu’nda kiiltiirel mirasin tanimi ve
ozellikleri iizerine yapilan degerlendirmelerde diller, edebi degerler, ayinler, inanglar gibi toplumsal
olgular kadar tarihi yerler, anitlar, arsivler ve kiitiiphaneler de bu kategori icerisinde siniflanmaktadir.
Ayn1 zamanda hangi diizeyde olduguna bakilmaksizin insanlik i¢in yaratict ilham kaynag1 niteligini
haiz her kiiltirel degerin korunmasi bir gorev ve sorumluluk kapsami igerisinde
degerlendirilmektedir. Kentlesme, sanayilesme, somiirgecilik, catisma, isgal, goc, kiiresellesme ve
teknolojik doniisiim gibi siireglerin hasarlarinin yansimasi olarak kiiltiirel mirasin, toplumun
hafizasindan silinmesi, yasaminda ¢ikmasi, bellek kurumlarindan yok edilmesi gibi sorunlar ortaya
cikabilmektedir (UNESCO, 1982). Bu bakimdan uluslararas1 kiiltiirel miras kuruluslarina ve
antlagmalarina uygun olarak ulusal bir kiiltiir politikas1 esglidiimiinde, yerel diizeyde her yerlesim
bolgesinin dénemli kiiltiir degerlerinin tespiti, degerlendirilmesi, bakimi, onarimi, kataloglanmasi,
dijitallestirilmesi gibi islemleri bellek kurumlar1 aracilifiyla siirdiiriilmelidir. Bagta kiitiiphaneler,
arsivler ve miizeler olmak iizere biitlin bellek kurumlarinin iginde bulundugu yerlesim yerinin
kiiltiirel mirasina deger vermesi, ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimini yapmasi, halkinin
egemenligini ve bagimsizhigin1 savunmasi ve bdylece bolgesinin kiiltiirel kimligini teyit ve tesvik
etmesi anlamina da gelecektir.
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Hizmet ilkeleri, amaglari, hedefleri ve topluma karsi sorumluluklar dikkate alindiginda, basta halk
kiitiiphaneleri olmak iizere yerel kuruluslar adina farkli adlar altinda hizmet veren biitiin bilgi
merkezleri kent yasamini diizenleyen, kentlilerin sorunlarina ¢6ziim iireten, kentlilik bilincine katki
saglayan, kentin kiiltiirel degerlerini gelistiren ve tanitan, kentin kiiltiirel mirasina karsi biling
asilayan, tarihi kiiltliriin toplum icinde yasanmasini saglayan, kisaca kentin kiiltiiriine sahip ¢ikan
amaglara yonelik hizmetler vermektedir. Bununla birlikte s6z konusu bilgi merkezlerinin son yillarda
biinyesinde yasama gecirdigi yenilik¢i hizmetleri bu misyon ¢ergevesince siirekli olarak gelistirdigi
de bilinmektedir.

Bilgi merkezlerinin kentlerde verdigi hizmetler ve hizmetlerin verildigi sistemin giiniimiizde sahip
oldugu ozellikleri dogru anlayabilmek bakimindan, bilgi merkezlerinin ge¢misten gilinlimiize
iistlenmis oldugu rol ve sorumluklara kisaca bakmakta yarar vardir. Eski uygarliklarda daha ¢ok
monarsik yoneticilerin himayesi altinda olusturulan bilgi merkezlerinin sundugu hizmetlerin ve sahip
oldugu olanaklarin etkisi, merkezin bulundugu yerleskenin sinirlar1 icinde kalmaktaydi. Bu
donemlerde bilgi merkezlerinin toplumla ve kentlerle biitiinlesmesinden ve dolayisiyla bilginin
toplumsallasmasindan s6z edebilmek miimkiin degildir. S6z konusu smirlilik, ayn1 zamanda bilgi
merkezlerinin toplumsal kiiltiir kurumu olmalarinin 6niindeki en 6nemli engellerden biridir.

Kiitiiphaneciligin gelisiminde milat olarak gosterilebilecek ii¢ 6nemli doniim noktast bulunmaktadir.
Bunlardan ilki kdgidin matbaacilik ve yayincilik sektoriiniin dogmasina yol agacak seviyede bolca
tiretilmesi; ikincisi yayincilik sektoriiniin dogmasina neden olan modern matbaanin icat edilmesi;
iigiinciisii ise bilgi profesyonelligini fiziki mekanin digina tasiyan internetin kesfi ve dijitallesme
stirecidir.

Kéagidin yazi tasiyicist olarak kullanilmaya baslanmasindan dnce parsomen (pergament) bir tasiyici
ara¢ olarak yaygin bi¢cimde kullanilmaktaydi. Kagidi yazi araci olarak gelistiren ilk medeniyet
Cinliler olmasina karsin, onun bin yillar boyunca biitiin diinyanin yararlanabilecegi bir ara¢ olarak
kullanilmasinda Tiirk ve Arap milletlerinin pay1 biiyiiktiir. Zira 8. yiizy1lin ortalarindan sonra Tiirkler
On Asya ve Ortadogu’da kagidm bilim ve kiiltiir yasamia zengin degerler katmasinda s6z sahibi
olurken, kagidin endiistriyel bir iiriin olarak matbaada eserlere doniismesine ise onu Avrupa kitasina
tastyan Araplar aracilik ederler. Miisliimanlar tarafindan ilk kagit fabrikas1 1150 yilinda Ispanya’da
kurulmus, 1276 yilinda ise Hristiyanlar kendi fabrikalarini Italya’nin Fabriano sehrinde tesis etmistir
(Ersoy, 1964). Bu gelismeden sonra kagidi daha kaliteli bicimde iiretecek yenilikleri de ekleyen
Italya, uzun yillar Avrupa ve diger kitalara kagit tedarikini saglayarak biiyiik gelirler elde etmistir.
Bu dénemden matbaanin icadina kadar kagit, yeni ve ¢ok sayida eserlerin olusturulmasinin zeminini
hazirlamig, toplumda daha fazla ve yaygin bir niifusun kiitiiphanelerde bu kaynaklardan
yararlanmasini saglamis, yayincilik ve kiitiiphanecilik tarihi i¢in yeni ve daha 6nemli bir icat olarak
kabul edilen matbaanin altyapisini olusturmustur.

1453 yilinda Johannes Gutenberg tasinabilir matbaa makinesini icat etti. Matbaa makinesinin bulusu
iletisim inkilabinda bir sonraki adimdi. Onceleri kitaplar1 yalnizca kraliyet mensuplari, manastir
niifuzu, bilim insanlar1 ve burjuva ailelerinden miitesekkil toplumun ¢ok az bir boliimii okuma sansi
bulabilmekteydi. ilk kez genis halk kitlelerinin ve hatta yoksullarin kitaplara ve daha da &nemlisi
belgeye ulagmalari miimkiin olabilmistir. Kitaplarin bulunabilir olmasiyla birlikte okuryazarlik
armis, okuryazarligin artisiyla da kitaplara, dolayisiyla kdgida olan talep de fazlalagsmustir.

Matbaa, yazarlik, editorliik, cevirmenlik, kitap¢ilik gibi yayincilik sektoriinii ve onun alt sektorlerini
dogururken, biitiin bu gelismeler kiitliphanelerin nitelik ve nicelik bakimindan ge¢miste hi¢ olmadigi
kadar gelismesine neden olmustur. Matbaadan sonra biiyliyen ve gelisen kiitliiphaneler de egitim,
bilim ve kamu yasamu iizerinde 6nemli tesirlerde bulunmaya baslar (Gorniak-Kociowska, 2001, s.
454). Kiitiphaneler matbaa ile birlikte halkin da yararlanabilecegi kadar ¢cok miktarda materyale
sahip olurlar ve ayni zamanda bu durum kiitiiphanelerin sayica gogalmasina ve kentin farkli
noktalarinda ve beraberinde kirsal alanlarda yayginlasmasini beraberinde getirir (Lamb ve Johnson,
2020). Kiitiiphanelerin kent kiiltiirii ile gergek temasi bu gelisme ile birlikte baslar. Yerel dillerde
yayincilikla birlikte yerel 6zellikler sergileyen materyaller halk kiitiiphanelerinde derlenir; halkin
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kendi kiiltiirii ile diger medeniyetlere ait olanlar1 goriip karsilastirabilme olanagi ilk olarak matbaayla
birlikte gerceklesir.

Bilgisayarlarin kiitiiphanelerde yer bulmasi ve ardindan internetin bilgi merkezlerini fiziki mekanin
digina tasimasi, bilgi profesyonelliginin tgiincli ve Onemli doniisiim nedenlerinden biridir.
Bilgisayarlagsma ile birlikte gelen dijitallesme ve internet, bilgi merkezlerinin tamamina yonelik
tehditler barindirdigi kadar firsatlar1 da beraberinde getirmektedir. Bin yillar boyunca mekana
dayali bilgi hizmetlerinin 6nemini yitirmesi, fiziki mekan ile gelen avantajlarin da zamanla
yitirilmesine neden olmustur. Rehberlik hizmeti, ikram, tanisma ve girisim gibi etkisi daha ¢ok yiiz
yiize hissedilen ve bireysel, kurumsal ve mesleki kazanimlara doniisebilen iletisim yontemleri
ortadan kalktike¢a, bilgi merkezlerinin misyonlarindan ve kazanim yollarindan biri de yok olmaya
baslamistir. Dolayisiyla bu durumla birlikte toplum, bilgi merkezi ve kiiltiir ti¢liisii arasinda
gelistirilen yapinin zamanla zayiflama olasiligindan s6z edilebilir. Kiitiiphanecilerin ve kiitiiphane
hizmetlerinin goriiniir olmaktan ¢ikmasina ek olarak, kiitliphanecilik hizmetlerinin biitiinlesik web
platformlarinda gomiilii olarak yer almasi, hizmetleri var eden aktorlerin ve kurumlarin emeklerinin
goriinmez olmasina neden olmakta, bagka aktorlerin hanelerine puan toplamalarini saglamaktadir.

Bununla birlikte, diger kurumlar ile bilgi merkezleri de kent toplumlarinin ihtiyaglarinm kargilamak
lizere degisime zorlanmakta, zamanin gereksinimlerine gore sekil almaya devam etmektedir.
Dijitallesme ve internet, kiitliphanelere fiziki mekanin digina agilan sanal bir kap1 olanagi ve toplumla
biitiinlesme firsatt da sunmustur ( Vishwakarma ve Govil, 2013; Mishra, 2017). Son yillarda estetik,
sosyal ve kiiltiirel kimlikleriyle kentlerin ilgi odag: haline gelen kiitiiphaneler, hizmetlerini mobil
yasami benimseyen kent toplumlaria sanal ortamlar araciligiyla ulastirma firsati yakalamigtir. Bu
yolla egitsel, kiiltiirel ve sosyal amagli ¢ok sayida hizmeti sunarak, toplumun dil, kariyer, rehberlik,
sosyallesme gibi kazanimlara sahip olmasini saglamis ve toplumsal sorun ve risk diizeyinin
azaltilmasina 6nemli katkilar sunmaya baglamustir.

GUNUMUZ KENTLERINDE KUTUPHANELERIN YENILENME GEREKSINiMi

Teknolojinin insan yasamu iizerindeki etkileri tarih boyunca biraktigi izlerle pek ¢ok vaka iizerinde
goriilebilmektedir. Giiniimiiz toplumlarina ise bilgisayar ve iletisim araglari ile birlikte internet sekil
vermeye devam etmektedir. Kentler basta olmak iizere diinyanin her yerinde; 6zellikle de varlikli
bolgelerinde, teknolojinin etkileri sosyal yasamin her alaninda derinden hissedilmektedir. Dijital
araclar ve internet teknolojisi, giinlimiiz kent insaninin giinliik rutinleri arasinda vazgegilmezlerden
biri haline gelmistir. Yakin gegmiste daha ¢ok geleneksel yontemlerle yapilan bazi giinliik islemlerin
artik dijital ortamlarda yapildig1 bir donem yasanmaktadir. E-posta kontrolii, hava durumu takibi,
kurumsal is siireglerinin incelenmesi, giinliik haberlerin gézden gegirilmesi gibi ¢cok sayida islemin
dijital ortamlardan siirdiiriilmesi kent insaninin rutin davranist olmustur.

Internet, kent insanimin giinliik gereksinimini karsilamak amaciyla donatilan kaynaklar kadar,
gereksiz ve zararli kaynaklara ek olarak tehlikeli ve zaman 6ldiiren igerikle donatilan genis bir
evrendir. Bu evrende geleneksel misyonlarimi gergeklestiremeyen disiplinler, toplumsal
sorumluluklarint  yerine getirememelerinin sonucu olarak gelecekte varliklarii  devam
ettiremeyebilirler. Bu bakimdan bilgi merkezleri de tipki diger toplum kuruluslar gibi hizmetlerini
web ortamina uyumlu hale gelecek sekilde doniistiirmek zorundadir. Aksi halde bilgi merkezlerinin
bin yillar boyunca iistlendigi misyon ve sorumlulugu otoriter olmayan baska odaklar iislenebilecek
ve denetim boslugu dogabilecektir. Ornegin, giinliikk bilgi gereksinimini biiyiik oranda tarama
motorlar araciligiyla yapmayi aliskanlik haline doniistiiren kent insaninin dijital ortamlar araciligiyla
erismek istedigi bazi giinliik rutinler kentin bilgi merkezleri tarafindan karsilanabilir. Bilgi
merkezlerinde her yas ve seviyede okuma materyalinin kolay ve davetkar web platformlarinda
sunulmasindan, yemek tarifleri, tamir setleri, kariyer planlama, tatil programlari, is firsatlari, hava
tahminleri, hobiler, bahge uygulamalari, i¢ dekorasyon, editorliik, kisa film montaji gibi binlerce
konuda hayatin her alanina dokunan metin, ses ve hareketli gorsellerden olusan dokiimanlar
yoneterek, kent insaninin giinliik ger¢ek gereksinimlerini karsilayabilmek miimkiin olabilir.
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Kentler, giiniimiizde genellikle dar alanlarda yogun niifuslarin yasamak zorunda oldugu yerlesim
birimleridir. Bu bakimdan kentlerde tasrada 6rnegi bulunmayan sorunlar yasanabilmektedir. Giiriilti,
atik ve ses kirliligi, sosyal uyumsuzluklar, trafik sorunlari, ¢arpik yerlesme, miilk ihlalleri gibi ¢ok
say1 ve cesitlilikte yasanan sorunlar daha ¢ok kentlerde gozlemlenmektedir. Kentler biiyilidiik¢e
yeterli tedbirler alinmadiginda bu sorunlar diizensiz gog, issizlik, su¢ orgiitleri gibi diger ¢arpanlarin
etkisiyle daha da biiyliyebilmektedir. Hak ve saygi temeline dayali anlam kurgusuyla kent kavramina
Uygun olmayan bu sorunlar bazen kentleri yasanmaz bir hale déniistiirebilmektedir. Ornegin, son
yillarda biitiin diinyada etkisi derinden hissedilen go¢ dalgasinin kentlerde kiiltiirel uyumsuzluk ve
catismalara neden olmasiyla birlikte sosyal iletisim sorunlarina; igsizlik oraninin artmasiyla birlikte
ekonomik istikrarsizliklara; kimlik ihlalleriyle birlikte giivenlik endiselerine; planlama boslugu
nedeniyle gelecege dair belirsizliklere neden olmaya devam etmektedir. Goglerle hareket eden
niifusun biiyiik oranda geriye donmeyi tercih etmemesi ve gelen niifusun topluma entegre edilmesi
gerekliligiyle hareket eden pek ¢ok {iilke, gd¢ ve entegrasyon politikast olusturarak gd¢menlerin
toplumla uyumlu hale gelecek sekilde doniistiiriilmesi konusunda caba sarf etmektedir. Ozellikle
egitim, saglik, giivenlik ve kiiltlir kuruluslar1 {izerinden yiiriitiilen entegrasyon siirecleri igerisinde
kiitiiphanelere 6nemli gérevlerin diistiigii bilinmektedir (International Bussines Publication, 2012;
OECD, 2018, s. 67). Kiitiiphaneler, gd¢menlerin yani sira kentte mevcut biitlin etnik gruplarin egitsel,
kiiltiirel, sosyal gereksinimleri igerisinde yer alan dil ve tematik kurslar, tiyatro, drama, pandomim,
yarisma gibi kiiltlirel aktiviteler, kiiltiirel ¢esitliligi yansitan geleneksel ve dijital materyallerin
hizmete sunumu gibi farkliliklar1 kapsayan politikalar gelistirmektedir. Kiitiiphaneler bu ¢esitlilikle
birlikte toplumda yasanan farkliliklar1 saygi sinirlari igerisinde igsellestirilmeyi; farkliligin bir kayip
degil zenginlik oldugu bilincini asilamayi; sinifsal ayrimin dezavantajli 6zelliklerini ortadan
kaldirarak toplumun kaynasmasini hedeflemektedir. Bu bakimdan kiitiiphaneler, kentlerin baris ve
refahi icin var olan ve varligini siirdiirmesi gereken kuruluslardir.

Biiyiik kentlerde niifusun artmasi zaman iginde yasamin karmasiklagmasini, iletisim ve ulasim
sorunlarinin biiylimesini beraberinde getirmistir. Bununla birlikte egitim sektoriinde uzaktan egitim
modeli her gecen giin gelismeye devam etmekte ve egitim siniflari icerisinde daha fazla alan
bulmaktadir. Formel ve informel alanlarin ¢ogunda yararlanilmaya baglanan uzaktan egitim
modelinin ig diinyasinda uzun zamandan beri kullanildig1 bilinmektedir. Biiylik kentlerin cografik
genigligi ve trafik karmasasi insanlarin egitim maksatli aktiviteleri yeterli ve zamanh
yapamamalarina neden olabilmektedir. Bu ve bunun gibi pek ¢cok nedenle kentlerde uzaktan egitim
modeli egitim paydaslarinin tamami igin son derece uygun bir ¢éziim olarak goriilmektedir. Son
zamanlarda biitiin diinyay:1 etkisi altina alan Koronaviriis (COVID-19) salgin, toplumun biitiin
katmanlarinda uzaktan egitim modelinin dnemini hissettirmistir. Bununla birlikte s6z konusu sorun,
is dinyasinda uzaktan c¢alisma modelinin bundan sonraki donemde yayginlasmasinin giiclii
nedenlerinden biri olacak gibi gériinmektedir.

Kiitiiphanelerin, uzaktan egitim ve is uygulamalarinin toplumun biitiin katmanlarina yayginlastigini
gorerek ve bilerek, hizmetlerini daha isabetli planlamali, toplumsal sorunlar karsisinda acil ¢oziimler
iiretecek olasilik planlar1 gelistirmelidir. Bu bakimdan uzaktan egitim ve is uygulamasi dahilinde
olanlara ve diger gerekceler nedeniyle bulunduklari yerlerden ayrilamayanlara kiitiiphanelerin
kaynaklarin1 ve hizmetlerini dijital olarak ulastirmasi temel bir gereksinimdir. Giin gegtikge artan
yar1 zamanli is uygulamalar1 ya da uzaktan is modelleri, kentlerde mobilize yasam siiren kitlelerin
her gecen giin artmasina neden olmaktadir. Ayn1 zamanda g¢alisanlar arasinda uzaktan egitimle
kariyer gelistirenlerin sayisi artamaya devam etmektedir. Bu gelismeler kentlerde kiitiiphanelerin
hizmetlerini gelistirirken diger toplumsal sistemlerde yasanan gelismelerin izlerini takip etme
zaruretine de isaret etmektedir. Ornegin firinlar, marketler, kargo firmalar1 gibi kiitiiphaneler de bu
gibi durumlarda evlere 6diing eser dagitimi hizmetleri verebilirler (Current state of libraries, 2020).

Her kentin kendine 6zgii 6zellikleri vardir. Kenti var eden insanlarin yasam big¢imleri, aligkanliklari,
davranisglar1 ve hisleri kentin 6zelliklerini olusturur. Bir kentin, diger kentlerden 6zellikleriyle fark
edilebilir olmasi i¢in, o kentin 6zelliklerini besleyen kaynagin homojen ozellikler sergilemesi
gerekir. Diger bir ifade ile herhangi bir kentin kendine 6zgii 6zellikleri ile one gikabilmesi i¢in uzun
donemler boyunca o kenti besleyen insan kaynaginin yapisin1 bozmadan korumasi gerekmektedir.
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Bir kentin ozelliklerini besleyen kaynagin yapisini koruyabilmesi, kentte yasayan her bireyin
kentlilik bilincine sahip olmasini gerektirir. Kentlilik bilinci ise bireylerin saglikli bir kentlilesme
stireci yasamasini gerekli kilar. “Kentlilesme, bir toplumsal degisme, uyum ve biitiinlesme siirecidir”
(Ozen ve Aydemir, 2007, s. 226). Kentlilesme, kent sakinlerinin yasadig1 yere 6zgii davranislari
sergilemesi, kentli olmanin farkindaligini, kent ile kendileri arasinda anlaml1 bag1 hissetmeleri halini
ifade eden siirectir (Birol, 2008). Kiitiiphaneler, yirittiigii faaliyetlerle kent insaninmn
kentlilesmesine katki veren ve bu yolla kentlilik bilincinin gelistirilmesi sorumlulugu olan
kuruluslardir. Bu bakimdan kent insanmin kentlilik bilinci ile donatilmasi, gelistirilmesi ve
giiclendirilmesi noktasinda kiitiiphanelerin rollerini yeniden tanimlamaya ihtiyag¢ vardir.

“Toplumsal niteligi agir basan bir eko-topluluk sekline tanimlanabilecek kentte, her bireyin biitiin
yonleriyle kente has olanla her daim harmanlanmasi ve kente duyulan aidiyetle mayalanmasi, kent
icinde kentin metalastirilmis degerleri iizerindeki mevcut gii¢c catigmalarinin soniiklesmesi, boylece
kent insaninin kente duydugu aidiyet noktalarinin sarsilmamasi saglanabilir. Giinimiiz kentleri, ortak
yasamayi, aidiyeti, yerelligi ne kadar iginde barindirirsa barindirsin, kent insanin bu 6znitelikleri
yasam pratigi haline getirmesi ve toplumsal bellek sayesinde bir aktarim siirecinin var olmasi
gerekmektedir” (Yazar, 2015, s. 25). Kiitiiphaneler, kentin her tiirlii kiiltiirel degeri derleme, koruma,
yasatma ve yayginlastirma islevleriyle toplumsal bellek roliinii yerine getirmelidirler. Esasinda
kiitiiphaneler, bulundugu kentin yerel yayilarini derleme ve hizmete sunma islevini uzun yillardir
yerine getiren kuruluslardir. Ancak bu sorumluluk, kentlilik bilincinin olusturulmasi ve gelistirilmesi
icin yeterli degildir; yerel kiiltiir tanim1 i¢cinde yer alan ritiieller, el iscilikleri, sozel kiiltiir, folklorik
aktiviteler gibi her tiirli kiiltiir unsurunun argivlenmesi, tanitilmasi, yayim ve bu unsurlara dayali
faaliyetlerin programlanmasi kiitiiphanelerin sorumluluklari i¢inde yer almalidir.

Kentlerin kendi kiiltirel mirasina, yasayan bellek hiiviyetiyle kiitiiphanelerde bu bilingle sahip
¢ikmasi, bir bakima kiiresellesmenin etkisiyle tahrip olmaya yiiz tutan yerel kiiltiiriin de korunmasin
saglayacaktir. Dili, kiyafeti, miizigi, yeme aligkanligi, beden dili, estetik algis1 gibi ¢cok sayida ve
tiirde 6zellikleri ile yerel kiiltiiriin toplumda yasatilmasi, kent insaninin ortak degerlerin sergilenmesi
sayesinde yerel baglarmin giiclendirilmesine, demokrasi bilincinin igsellestirmesine ve barig
ikliminin yesertilmesine katkida bulunur. Bu bakimdan kiitiiphanelerin, kentte sosyal yasamin
diizenlenmesi iizerinde 6nemli rolleri bulunmaktadir.

Aslina uygun olarak korunan essiz yerel kiiltlirler cogu zaman turizm potansiyeli tasirlar. Kendine
ozgii ozellikleri olan ve yoresellik sergileyen lehge, sive, yeme kiiltlirii, kiyafet, siir, tiirkii gibi
kiiltiirel unsurlar ve bunlarin metin ve/veya gorsellerinden olusan kayitlari, arastirmacilar, gezginler
ve meraklilarinin ilgi alania girerler. Kiitiiphaneler yerel kiiltiirii turizm potansiyeli olarak
kullanabilecek uygun yerlerdir. Ayni zamanda yerel kiiltiiriin aslina uygun olarak korunmasi, kiiltiirel
diplomasinin giiglendirilmesine de katki saglayabilmektedir. Ozellikle iilkelerin simir boylarindaki
kentlerindeki kiiltiirel unsurlari, diger iilkelerin kiiltiirlerinin izlerinin takip edilebilecegi ve ortak
degerlerin kesfedilebilecegi bir diplomasi potansiyeline sahip olabilir.

Guniimiiz kentlerinde yasanan dnemli bir sorun da yash niifusun artmasi, biiyiik ailelerin ¢ekirdek
ailelere doniligmesi, ekonomik sorunlar gibi nedenlerin etkisi ile bireylerin yalnizlagsmasidir.
Kadinlarin ¢aligma yagamina artan oranda dahil olmasi da aile baglarinin zayiflamasina ve ailenin
yaslilarinin yalnizlasmasina yol acan etkenlerdin biri olmustur (Danis, 2009, s. 73). Derin yalnizlik,
sosyal yalnizlik, iliskisel yalnizlik ve duygusal yalnizlik gibi farkli tiirleri olan yalnizligin, en belirgin
ozelligi fiziksel ve/veya ruhsal bigimlerde baskalariyla iligkinin olmamasi ya da zayiflamasi seklinde
tanimlanmaktadir. Yalnizlar, genel olarak toplumda birligi bozan bir potansiyel, farkli diisiinen ve
uyumsuz bir kisilik seklinde degerlendirildigi igin, bu tiirlerin toplumla biitiinlestirilmesi evrensel bir
davranis modelidir. Festivaller, bayramlar, torenler ve kutlamalar yalmizlik duygusunun etkisini
azaltir ve toplumun kaynasmasina katki saglar (Yasar, 2007, s. 239). Kiitiiphaneler gerek dijital
hizmetleriyle, gerekse ve 6zellikle de fiziki mekana dayali hizmetleriyle toplumda farkli gerekceler
sonucunda olusan ve farkli diizeylerde ortaya ¢ikan yalmzlik sorununu giderebilecek en dogru
kuruluslardir. Yalmzlik duygusu yasayan gruplara 6zel davetkar ve etkilesimli aktiviteler, onlarin
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yalniz olmadiklarimi hatirlatir; pargasit bulunduklar1 devlete ve icinde yer aldiklar1 millete saygi
duymalarini saglar.

Yukarida siralanan gerekcelerin bir sonucu olarak son donemlerde kentlerde kurulan halk
kiitiiphanelerinin, davetkar bir mimari Gislupla ve toplumun her kesimine hitap edecek bir anlayisla,
kentin simgesi seklinde insa edildigi goriilmektedir. Bu {islupla insa edilen kiitiiphanelerin esas
hedefi kitap ve okuma odaginin da otesinde, toplumun bir araya gelmesini, sosyallesmesini,
farliliklarini tolere etmesini ve birlikte yagama becerisi gelistirmesini saglamak; bunu yaparken farkl
etkinliklere ve 6grenme siireglerine katilmasini ve daha fazla becerilere sahip bireyler olmasini temin
etmektir. Bu 6zellikleriyle kiitiiphaneler, toplumun her yoniiyle daha iyi olmasini saglayan ve iyilik
temeli {izerine insa edilen kuruluglardir. Dolayisiyla kentlerde engellilerin haklarina saygi gosteren,
cevreye duyarli, yesil ve akilli bina ¢izgilerini koruyan kiitiiphane binalarinin her gegen giin cogaldigi
bir donem yasanmaktadir. Bu yontemle kiitiiphaneler, kentlerin merkezi noktalarinda iyi olan
uygulamalar1 yagama gecirerek kentin bireysel ve kurumsal diizeyde diger paydaslarina yol gosteren
bir misyonu yerine getirmeye baslamistir. Ozellikle biiyiik kentlerde yeni kiitiiphane binalar
olustururken, kiitiiphanenin bu misyonunun g6z 6niinde bulundurulmasi, kentin insan sermayesinin
saglikli yapilanmasi i¢in 6nemlidir. Mumford’un (2007, s. 124) dedigi gibi kent, “dayanikli
binalariyla, kurumsal yapilariyla ve hepsinden de dayanikli edebiyat ve sanatin simgesel bigimleriyle
geemis zamani, simdiki zamani ve gelecek zamani bilestirir”. Ayni1 zamanda kentin kiiltiirel
birikiminin ac¢i8a ¢ikartilmasi, biriktirilmesi, korunmasi ve gelecek kusaklara aktarilmasi anlamina
gelen bu benzersiz zenginligin ger¢ek degerine ulagmasi, aralarinda kiitiiphanelerin de yer aldigt
kentin toplumsal kiiltiir kurumlarimin saglikl isleyisi ve giinii karsilayan hizmet yeterlilikleri ile
miimkiindiir. Bu becerinin 6n kosulu ise kiitiiphanelerin parcasi olduklar kentler ve kentlilerle her
anlamda biitiinlesebilmesidir.

KENTLERIYLE BUTUNLESEN KUTUPHANELER

Pazarlama sektorleri, toplumu var eden diger sistemlerin gelisimini ¢cogu zaman etkiler ve/veya diger
sistemleri pesinden siiriikleyen bir etki olusturur. Bunu, e-ticaret yoluyla ortaya ¢ikan gelismelerin
e-devlete katalizor gorevi gormesi iizerinden anlamak miimkiindiir. Ornegin 6zel kargo firmalarinca
gelistirilen dijital hizmetler devletin posta teskilatini; 6zel bankalarin e-uygulamalariyla olusan
rekabet kamu bankalarini; dijital hizmetleriyle g6z dolduran 6zel hastanelerin e-saglik hizmetleri
kamu saglik sistemini etkisi altina almig; kamu kurumlari kendi e-uygulamalarini yasama gec¢irmek
zorunda kalmustir. Ticari sektorde kurumsallasmis biiyiik sirketler rekabet¢i ortamlarda varliklarini
stirdiirebilmek amaciyla Ar-Ge planlamasi yaparlar ve her zaman hizmet gostergelerini performans
Olciitleri igerisinde analiz ederler. Verimlilik esasiyla hareket eden ticari sektorler, bu yolla
yenilikgilige daha agik, hizla yenilenme refleksi gosteren ve ¢ogu zaman yeni pazarlama stratejileri
gelistirebilen 6zelliklere sahip olurlar. Biiyiikk ¢cogunlugu kamu kurulusu hiiviyetiyle hizmet veren
kiitiiphaneler ise kendi pazarlama stratejisini gelistirme konusunda mevzuat, personel, biitge gibi pek
cok engelle karsilasir. Bu durum kiitiiphanelerin arastirma-gelistirme = siireglerinde basarili
olamamasina ve kendine yakin 6zel sektor uygulamalarinin gerisinde kalmasina neden olmaktadir.
Bu bakimdan kiitiiphanelerin kendini siirekli sinama ve yenileme yoluyla gelistirilen baz1 6zel sektor
uygulamalarini kendi biinyesine uyarlayarak yararlanmasi pratik bir ¢6ziim olarak kullanilabilir.

Kentlerde kurulacak ve/veya yenilenecek kiitliphanelerin ingasi, tasarimi, donatilart ve hizmetleri
konusunda ornegin kitap kafelerin rol model olarak incelenmesi gerekir. Zira son yillarda biitiin
diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de ¢ogalan kitap kafelerin ¢okga talep gérmesinin nedenlerinden
biri, “lg¢lincli mekan’ olarak ilk defa Ray Oldenburg tarafindan dile getirilen yerlerin gekiciligidir.
[k baskist 1989 yilinda yayimlanan The Great Good Place adli kitapta, halkin giindelik yasaminda
kafeler gibi kiitliphaneleri de evi kadar yakin/sicak/kendine ait bir ortam olarak tanimlamasi
(Oldenburg, 1999), bir anlamda hem giiniimiiziin fonksiyonel kiitiiphanelerine isaret etmekte hem de
kitap kafelerine dikkat cekmektedir. Yazar, kiitiiphaneleri ev ve is/okul yasam alan1 gibi yerlerden
sonra toplumun her bireyinin kendi rahat/karsiliksiz olarak girebilecegi kendi yuvasi olarak
gormekte, bu yeri ii¢lincli mekan olarak tanimlamaktadir. Bu nedenle kiitiiphanelerin insanlarin
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evleri kadar islevsel, konforlu ve sempatik mekénlara doniisebilmesi igin, toplumun okumak,
sosyallesmek, beslenmek, eglenmek gibi gereksinimleri i¢in ¢okca tercih ettigi kitap kafelerin
benimsedikleri pazarlama stratejilerinden yararlanmak dogru bir yontem olabilir.

Dijital olanaklar her alanda oldugu gibi yeni bir kiitiiphane binasinin tasarimi sirasinda ya da
yenilenmesi esnasinda uluslararasi ¢aligmalarin durumunu ve son dénemin egilimlerini kesfetme,
izleme, inceleme ve Ornek alma olanagi sunmaktadir. Binlerce kamusal bina ve alanin
projelendirilmis dokiiman ve gorsellerini inceleme olanagi veren ArchDaily web portali bunlardan
biridir. ArchDaily, yaklasik 13 bin mimari proje arasinda 493 kiitliphane projesinin plani, tasarimi
ve mimari ¢izimleriyle pek ¢ok 6zelligini yansitan sitedir. Tiirkiye’den yalnizca Beyazit Devlet
Kiitiiphanesi projesinin ayrintilarinin yer aldigi bu sitede, modern diinyada halk kiitiiphanelerinin
yesil, akilli ve ¢cevreci konseptlerini de icerecek sekilde, i¢ ve dig mekanlariyla hangi 6zelliklere baglh
kalinarak tasarlandig1 ve en 6nemlisi de yapi, tasarim ve malzeme {izerinde egilimin ne yonde oldugu
incelenebilmektedir. S6z konusu portal iizerinde kiitliphane kurumuna yakin islevlere sahip kiiltiir
merkezleri, miizeler, arsivler ve kamusal alanlarin projeleri iizerinde inceleme yapma ve bunlarin
fonksiyonlarindan yararlanma olanagi bulunmaktadir. Bunlarin incelenmesi sonucunda kiitiiphane
kurumuna yeni degerler kazandirilabilir. Kentlerin kiiltiirel, egitsel, sanatsal, sosyal gereksinimlerine
yonelik aktivitelere ev sahipligi yapmaya aday, yalnizlik sorununa care olmayr hedefleyen, ¢ok
kiltirliligi benimseyen bir kiitiiphanenin davetkar ve aymi zamanda fonksiyonel o6zellikler
sergilemesi isteniyorsa, i¢ ve dis 6zellikleriyle iyi tasarlanmis otellerin 6zelliklerinin incelenmesine
de ihtiya¢ vardir. ArchDaily, alaninda uzmanlasan mimar ve firmalarin ¢ogu yarisma sonucunda
iistlendikleri ve tamamladiklar1 bu projelerin degerlendirilmesi, kiitliphanelerin daha saglikli,
giivenli, verimli ve islevsel oldugu kadar estetik ve konforlu mekanlara doniismesini saglayabilir.

Kent insaninin ¢ogu ticari sektér uygulamalarinda alisik oldugu sanal ortamlarin gelismis
ozelliklerinin, kiitliphanelerin sanal ara yiizleri ve tarama motorlari iizerinde de galistirilmasi gerekir.
Uriin pazarlayan ticari siteler, iiriinlerin icerikleri ve fiziki 6zelikleri hakkinda verilere ek zengin
resim ve hareketli gorselleri pazarlama araci olarak kullanabilmektedir. Emlak pazarlama siteleri,
miilkiin bulundugu cografik bolgeye gore satis endekslerindeki yerini yakin sektorlerin veri
tabanlariyla kurdugu isbirligi sayesinde gorintileyebilmektedir. Kiitiiphane web siteleri ve
otomasyon yazilimlar1 da bu ticari site ve sistemlerin 6nce ¢ikan 6zelliklerine gore gelistirilebilir.
Ornegin, arama yapilan bir eserin icerigine yakin kaynaklarin ya da arama yapilan konu hakkinda en
¢ok aranan ve/veya miiracaat edilen eserlerin kiitiiphane otomasyonu tarafindan Onerilmesi
uyarlanabilecek ¢ok sayida yaklasimdan sadece biridir.

Bir onceki boliimde ifade edilen sebep ve sonuglarin bilgi merkezleri iizerinde ne oranda dogru
oldugunu anlamak ve ayni zamanda kiitiiphanelerin giiniimiizde misyonunun ne ydne dogru
everildigini saptamak amaciyla Gemma John tarafindan 2016 yilinda bir proje yiiriitiilmii; projenin
sonu¢ raporu ‘Designing Libraries in 21st Century: Lessons for the UK’ (John, 2016) adiyla
yayinlanmistir. S6z konusu eser bazi Avrupa iilkelerinde, Amerika Birlesik Devletleri ve Kanada’da
12 farkli kentte, son yillarda hizmete giren 36 halk kiitiiphanesinin mevcut durumlarini yansitmasi
ve yenilikei hizmetleri ile halk kiitiiphanelerinin kentle nasil biitiinlestiklerini géstermesi bakimindan
o6nemli bir kaynaktir. John inceledigi bu Kkiitiiphanelerin amaclarma goére verdigi hizmetleri
toplanma, égrenme ve okuma seklinde ii¢ baslik altinda siniflandirmaktadir. Yazar giiniimiiz
kentlerinde insanlarin bir kisminin ¢alisma yasamlarinda daha mobilize olduklarmni, toplumun bir
kismiin kalabalikta yalmz yasamakta oldugunu; bazi insanlarin ise arkadaslartyla bulusacak ya da
baskalariyla tanigsacak mekanlara ihtiya¢ duydugunu ifade etmektedir. Bu ihtiyaclarin bir sonucu
olarak incelenen halk kiitiiphanelerinin diinyanin dort bir yanindan gelen insanlarin kiitiiphaneleri
ziyaret etmesine neden olan festivallere, konferanslara ve etkinliklere ev sahipligi yaptigin1 ve bu
oOzellikleriyle kiiresel bir destinasyon mekanina doniistiiklerini ifade etmektedir. Ayn1 zamanda bu
kiitiiphanelerin insanlarn yeni fikirleri kesfetmek, sosyal ve entelektiiel diizeyde ilgi alanlarini
paylasmak icin yeni arkadagliklar edindigi yerlere doniistiigiinii rapor etmektedir. Bu kiitiiphanelerin
tamami ayn1 zamanda bahsedilen yeni misyonu yasama gecirebilmek amaciyla islevsellik ve estetik
ozellikleri ile 6ne ¢ikan bina ve gevreye de sahiptir.
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Bulunduklar kentlerin kentlilik ruhuna deger katan bu kiitiiphanelerin her biri ayn1 zamanda &6zel
bazi 6zellikleri ile de 6ne ¢ikabilmektedir. Son dénemlerde diinyanin pek ¢ok yerinde kiitiiphaneler,
odaginda kitap olan bir bellek kurumunun ¢ok 6tesinde bir kimlige biiriinmiis; insanlarin ¢ok ¢esitli
sebeplerle ziyaret etmek istedigi yer olmaya dogru evirilmis; kentlerin sosyal sorunlarina egilen bir
merkez hiiviyeti kazanmistir. Ornegin 2014 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nde hizmete giren
Lawrence Halk Kiitiiphanesi (Lawrence Public Library, 2016) ¢ocuklarin ilgisine hitap eden estetik
ve ferah i¢ alanlara sahip olmasiin yani sira, kentin her diizeyinden insan topluluklarina gesitli
aktivitelerle ev sahipligi yapabilecek genis, yesil ve iyi tasarimli bir bahceye sahiptir. Gelismis bir
cocuk alani ile goz dolduran kiitiiphane, teknolojiye daha fazla erisim saglayan olanaklarla ve
cevresel siirdiiriilebilirlige katki saglayan mimarisiyle kentin 6rnek mekanlarindan biri olmustur.

Resim 1: Lawrence Halk Kiitiiphanesi

Kew Gardens Hills Kiitiiphanesi (Kew Gardens Hills Library, 2017) yenilenerek 2017 yilinda
yeniden hizmete agilmis; kentin islek noktasinda yer almasi, dogayla biitiinlesik olmasinin yaninda
mimari tislubuyla dikkatleri iistiine toplayan bir tasarima sahip olmasi bu kiitiiphaneyi 6ne ¢ikaran
baz1 ozellikleridir. Kiitiiphane, asil islevi olan okuma amacina hizmet etmenin yaninda, kentin
merkezinde olmasi ve konforlu mekanlar sunmasi nedeniyle de insanlarin sosyallesmelerine olanak
taniyan alanlara ve hizmetlere sahiptir. Binanin ¢atisindan bahgesine, atik sularindan enerjisine kadar
cevreci Ozelliklere sahip olmasi en dikkati ¢ceken ozelliklerinden bazilaridir.

g

Resim 2: Kew Gardens Hills Kiitiiphanesi

Ispanya’da Girona Halk Kiitiiphanesi (Girona Public Library, 2015) dért katli yapisina ragmen her
katinda dogal 151k kaynagin1 yansitan 6zel tasarimiyla, oditoryum, ¢ocuk boliimii, oyun alanlari, sergi
galerisi, kafeterya, gazete okuma alani, video izleme boliimii gibi farkli kullanici gruplarin izole
ortamlar icerisinde her mekandan yararlanabilmesine imkan tanimaktadir. idari béliimlerin bodrum
katinda yerlestirildigi binada mekansal siirekliligi arttirmak ve dogal 1siktan yararlanabilmek
amaciyla siklikla cam bdlmelerden yararlanilmistir. Binada yesile duyarlilik ve cevreciligin 6n
planda tutulmus olmas1 da dikkatleri cekmektedir.
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Siginmact ve Gégmen Isciler Park Kiitiiphanesi, 2010 yilinda israil’de séz konusu gruplarin temel
insan haklarindan yararlanabilmeleri igin gelistirilen bir proje tirtiniidiir. Kiitliphane, sigimmacilar ve
gocmenlerin bu bolgede gegirdikleri siire zarfinda egitsel ve kiiltiirel gereksinimlerini karsilamaya
yonelik bir hedefe yonelmektedir. Kiitliphane gé¢menlerin siklikla bir araya geldikleri park alaninda
cocuklar ve yetiskinlere yonelik kitaplarla hizmet vermektedir. Kiitiiphanenin dogrudan park alanina
agiliyor olmasi, alanin drama, sesli okuma, miizikal gosteri gibi cesitli etkinlerin yapilmasina da
imkan tanimaktadir (The Garden Library for Refugees and Migrant Workers, 2011).

3

Resim 4: Siginmac1 ve Gég¢men Isciler Park Kiitiiphanesi

CALS Cocuk Kiitliiphanesi, alt1 donlimliik yesil alan i¢inde yalnizca kitaplarla degil, ayn1 zamanda
performans alanlari, sera, sebze bahgesi ve botanik bahgesiyle giindelik yasami destekleyen bir
O0grenme merkezi olarak tasarlanmistir. Ormanin ortasinda yiiksek tavanli, disarisi ile biitiinlesik,
genis bir kuliibe seklinde tasarlanan kiitiiphanede, oyuncak ve eglence donatilarindan ¢ok, cocuklarin
bu genis alanda kaynagmalar1 hedeflenmektedir. Bahge ve yiyecek hazirlama gibi becerilerin
kazandirilmaya ¢alisildig kiitiiphanede, kentli ¢cocuklarin kiiltiirel, bilissel, egitsel, sosyal ve eglence
gereksinimlerinin tiimiine yonelik aktivitelerin yasama gecirildigi goriillmektedir (CALS Children’s
Library, 2015).

BETE S FRER 2 i
Resim 5: CALS Cocuk Kiitiiphanesi
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2014 yilinda Fransa’da agilis1 yapilan Oyuncak ve Medya Kiitiiphanesi; bilgisayar oyunlari, belgesel,
film, sinema gibi gorsellerin derlendigi ve her yas grubuna hitap eden dermesiyle kent insanina
yonelik hizmet {ireten 6zel kiitiiphanelerden biridir. Sehrin merkezinde yesil bir alanin orta noktasina
konumlandirilan kiitiiphane, kullanicilarina paralel bir evrende bulunma hissi uyandirmak iizere agik,
veciz metinler ve isaretlerle bezenmis cam giydirme bina olarak tasarlanmigtir. Bina, bu haliyle
teknoloji egilimli kullanici kitlesi i¢in davetkar ozellikler tasimaktadir (Toy and Media Library,

¥ e -t AR 3
Resim 6: Oyuncak ve Medya Kiitiiphanesi

Fransa’da Thionville kentinde 2016 y1linda hizmete giren Media Kiitiiphanesi [Ugiincii Mekan], kent
insaninin pek ¢ok gereksinimin karsilamasinin yaninda diger kamusal binalara ilham kaynagi olacak
estetik ozellikleriyle de dikkat ¢ekmektedir. Ugilincii mekan konseptine uygun olarak tasarlanan
kiitiiphanede, kullanicilar mekanin esas aktorii gibi diisliniilmiis ve sergi, yaratici etkinlikler, miizik
uygulamalari, gosteri gibi katiliml aktiviteleri yliriitebilmektedir. Binanin {i¢ tarafin1 ¢evreleyen
¢mar agaglarinin golgesi altinda acgik alanlarda kent insaninin okuma yapmasi, ayni zamanda
dinlenmesi ve sosyallesmesi i¢in pek ¢ok yer secenegi bulunmaktadir. Binanin doga ile biitiinliik
iceresinde olabilmesi i¢in ¢evresi ile birlikte catisinin yesillikle donatilmasina 6zen gosterilmistir.
Kent merkezine konumlandirilmig olmasi, davetkar ozellikler sergilemesi ve ayni zamanda tigiincii
mekana 6zel planlamasiyla mekan, arkadas ve aile birlikteligine olduk¢a uygundur (Media Library
[Third-Place] in Thionville, 2017).

Resim 7: Media Kiitiiphanesi [Ugiincii Mekén]
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Tiirkiye’de son yillarda Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ve belediyeler biinyesinde olusturulan ve/veya
yenilenen kiitiiphanelerin de kent insanlarinin s6z konusu gereksinimlerini karsilamak iizere
tasarlandiklar1 goriilmektedir. Bu amagla Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 biinyesinde son yillarda agilist
yapilan Gazi Il Halk Kiitiiphanesi (Samsun), Burdur il Halk Kiitiiphanesi, Erzurum Il Halk
Kiitliphanesi gibi kiitiiphaneler, ¢ocuk ve yetiskin boliimleri ile sahip olmasi gereken temel 6zellikleri
barindirmakla birlikte, iilke diizeyinde estetik ve 6zgiinliigii ile g6z dolduran bu mekanlarin sayisi
oldukga yetersizdir. insa edilen binalarin tipik kamu binalarinin standart cizgilerinden uzak
olmadiklar1 goriilmekte; kiiltlir, sanat, egitim, beceri temelli aktivitelere programlarinda yeterince
yer veremedikleri bilinmektedir.

Son yillarda Sultanbeyli Belediyesi biinyesinde agilan Mustafa Kutlu Kiitiiphanesi (1), Etimesgut
Belediyesi Etimesgut Halk Kiitiiphanesi (2), Kayseri Biiyliksehir Belediyesi Merkez Halk
Kiitiiphanesi (3), Kahramanmarag Biiyiiksehir Belediyesi Necip Fazil Kisakiirek Kiitiiphanesi (4),
Merkezefendi Belediyesi Merkez Kiitiiphanesi (5), Uskiidar Belediyesi Nevmekan Millet
Kiraathanesi (6) orneklerine benzer sekilde belediyelerin de ¢ok sayida bilgi merkezi agtigi
bilinmektedir. Bu merkezlerin ¢ok biiyiik bir boliimii okuma ve ders galigma maksatli mekanlar
olarak planlanmistir. Biiyiik kisminin genis hacimli olmadig1 ve yalnizca birkag tanesinde kafe tarzi
bulusma olanagimin oldugu goriilmektedir. Kent sakinlerinin okuma ve aragtirma amaclarinin
disinda, serbest aktivite, sosyallesme, 6grenme ve Ogretme faaliyetlerine yonelik uygulamalar,
mekan, personel, alan, ortam ve yenilik¢i kiitiiphane algisina dayali yetersizlikler nedeniyle oldukca
zayiftir.

B

Resim 8: Belediye Kiitiiphaneleri
SONUC

Kiiltiir, toplumlar1 digerlerinden farkli kilan, gecmisten gelecege devredilen, bulundugu toplumun
baglarin1 giliclendiren, maddi ve manevi Ozellikleriyle miras kapsaminda degerlendirilen
birikimlerdir. Kiiltiir mirasinin siirdiiriilebilir bir sistem igerisinde tespiti, degerlendirilmesi,
korunmasi, yayinlanmasi ve paylasilmasi gibi siireclerin saglikli bigimde yiiriitiilmesi, toplumlarin
digerleri karsisinda varliklarini giiclendirir. Geng nesillerin dijitallesen yasamin etkisiyle kiiltiir
erozyonu yasamamasi, kiiltiir mirasimin siirdiiriilebilir sistemler igerisinde yonetilmesini gerektirir.
Bu bakimdan her toplumda egitim, giivenlik ve saglik sistemlerine verilen dnemin aynisi kiiltiir
mirasinin yonetimine de verilmelidir.

Kentler, gen¢ niifusun daha yogun oldugu ve gorece teknolojik olanaklarin daha yaygin olarak
kullanildig1 yerlesim yerleridir. Ayn1 zamanda kentler daha dar alanlarda daha yogun niifuslarin ig
ice yasamak zorunda oldugu giiniimiiziin en yaygin toplumsal yasam mekanlaridir. Din, dil, sanat,
siyaset gibi pek ¢ok konuda birbirinden farkli insanlarin farkliliklartyla bir arada bulundugu bu
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yerlerde, zaman zaman kendinden olmayanla empati kuramama, farkliliklara karsi hosgoriilii
olamama sorunlar1 yasanmakta; bazen bu sorunlar ¢atismalara neden olabilmektedir. Bu bakimdan
kentler, belli diizeyde kentlilik bilincine sahip insanlarin, zaman igerisinde saygi temeli iizerine
kurulan ve ortak yasam kurallar1 ile yonetilmesi gereken yerler olmalidir. Zira kentler, zaman
icerisinde olusan ortak yasam kiiltiirii ile anilan, kurallar1 herkes tarafindan bilinen ve uygulanan
mekanlardir.

Bu yoniiyle kentlerde gozlemlenen sorunlarin azaltilmasi, ayn1 zamanda kent kiiltiiriiniin kentin
marka degerini arttirmasi, bu yolla kentin turizm, ticaret ve egitim gelirleri ile itibarinin arttirilmasi
kenttin kamusal dinamiklerinin sorumluluklarini ne 6l¢iide yerine getirdigiyle ilgilidir. Genelde bilgi
merkezleri, 6zelde ise halk kiitiiphaneleri kentlerin kamusal dinamiklerinden biri olarak kent
kiiltiiriiniin korunmas1 ve yasatilmasini saglayan en Onemli kurumlar arasinda yer almalidir.
Toplumun kendi zengin degerlerinin farkinda olmasi, bunlar1 taniyarak yasaminda uygulamasi,
toplumda birlik bilincini pekistirecegi gibi, baris ve demokrasi yolunda ilerlemeye katki
saglayacaktir. Son donemlerde yenilikgi hizmetleriyle ve estetik 6zellikleriyle kentlerin odak noktasi
haline gelen kiitiiphanelerin bu yolda O6nemli misyonlar1 iistlendigi/listlenmesi gerektigi
bilinmektedir.

Kiitiiphanelerin kent ve kiiltiir ekseni igindeki rol ve sorumluluklari, kiitiiphanelerin bireysel
programlar1 ile sinirli kalmamali, bu konunun ulusal kiiltiir politikas1 baglaminda ele alinmasi
saglanmalidir. Bir iilkede biitiin kiitiiphanelerin kendi bulundugu yerlesim yerinde ve siirdiiriilebilir
bir yap1 igerisinde yerel kiiltiiriin derlenmesi ve yonetimi sorumlulugunu benzer yontemlerle
gerceklestirebilmesi, ancak merkezi otoriteler tarafindan ulusal ve {ist bakis agis1 saglayan standart
bir sistemin gelistirilmesi ile miimkiin olabilir. Bu bakimdan her iilkede kiitiiphanelerin kent, kiiltiir
ve kent kiiltiirii sinirlar1 i¢indeki rol ve sorumluluklarimin bir politika ve ydnerge dahilinde
yayimlanmasina ihtiyag¢ vardir.

Dijital olanaklar kiitiiphanelerin iyi bir planlama ile gelismekte olan iilkelerin sinif atlayabilmesine
olanak saglayacak firsatlar sunmaktadir. Fiziki mekan disina ulasabilecekleri zengin cesitlilige sahip
sanal bir kapu ile kiitiiphaneler, kentlerde kiiltiirel kaynasma, sosyallesme, etnik entegrasyon, kariyer
planlama, yalnizlik gibi toplumsal olgular ve sorunlarla dogrudan temas kuran merkezlere
doniigebilir. Kendi rol ve sorumluluklarini zenginlestirme yolunda gelistiren kiitiiphaneler bu siireci
devlet ve toplum nezdinde itibar kazanma firsatina ¢evirebilirler.

Tiirkiye’de Kiiltlir ve Turizm Bakanlig1 ve belediyelere bagli halk kiitiiphanelerinde giiniimiize kadar
kat edilen mesafelerin degeri bilinmekle birlikte, kentlerde kiitiiphanelerin daha ¢cok mesafe kat
etmesi gerektigi de bir gergektir. Bu mesafeyi yalnizca kiitiiphaneciler degil, toplumun ortak degeri
olan kiitiiphanelerin biitiin paydaslarinin beraberce kat etmesi bir zorunluluktur. Bununla birlikte
geligmis iilkelerde 6rneklerine gipta ile bakilan yeni/yenilenmis halk kiitiiphanelerine benzer bilgi
merkezleri ancak devlet idarecilerinden, halkina, 6zel sektérden meslek orgiitlerine kadar toplumun
biitiin paydaslarinin olaganiistii cabasi ve destegi ile hayata gegirilebilir. Bu bakimdan Tiirkiye’de
daha ¢ok Orneklerine geligsmis iilkelerde sahit olunan nitelik ve nicelik Olgiitlerine uygun bilgi
merkezlerinin yagsama gegirilebilmesi ic¢in ayricaliklt bir yatirnm programina da ihtiyag
duyulmaktadir.
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Buyuruldular Osmanli biirokrasisinde sadrazam, vezir, defterdar, kazasker, beylerbeyi gibi iist diizey gorevlilerin padisah
adina kendilerinden alt kademede ¢alisan géreviilere gonderdikleri emirleri ihtiva eden belgeler igin kullanilan bir
terimdir. Bu ¢alismada beylerbeyilerin yazmis olduklar: buyuruldular tizerinde durulacakur. Beylerbeyilere buyuruldu
vazma yetkisi Fatih Kanunnamesi ile verilmesine karsin diplomatik ézellikler a¢isindan buyuruldu diyebilecegimiz belgeler
ancak XVIL yiizyilda goriilmeye baslamaktadwr. Bu ¢alismada beylerbeyilerin yazmis olduklar: emirlerin XV. ve XVI.
viizyillarda mektup olarak isimlendirilmesi gerektigi, diplomatik ézellikleri acisindan klasik buyuruldu formunu ancak
XVILI. yiizyildan itibaren almaya bagladigi somut érneklerle gosterilecektir.

Anahtar Kelimeler: Buyuruldu, Beylerbeyi Buyuruldusu, Diplomatik

DIPLOMATIC CHANGE IN BEYLERBEYI DOCUMENTS: TRANSITION
FROM THE LETTER TO BUYURULDU

ABSTRACT

Buyuruldu, an administrative order, is a term used in the Ottoman Bureaucracy for the documents containing written
orders issued by high-ranking officials such as grand vizier, vizier, minister of finance (defterdar), Chief judge (kazasker),
commander in chief (beglerbegi) and addressed to the lesser officals working on behalf of Sultan. The aim of this study is
to focus on the administrative orders (buyuruldu) issued by beglerbegi, one of high officers who were authorized to issue
the order. Based on relevant administrative documents, It will be argued that the orders issued by beglerbegi between XV
and XVI must be named as “letters” as they were only formed as buyuruldu in terms of diplomatic features since XVII
century.
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GIRIS

Buyurmak fiilinden tiiretilmis olan “buyuruldu” terimi Osmanli biirokrasisinde sadrazam, vezir,
defterdar, kazasker, beylerbeyi gibi {ist diizey gorevlilerin padisah adina ya da kendi yetkileri
dahilinde kendilerinden alt kademede ¢alisan diger gorevlilere gonderdikleri emri ihtiva eden ya da
bir isin nasil yapilacagini bildiren belgeleri tanimlamak i¢in kullanilmistir (Uzuncarsili, 1995,
5.289). Osmanlilarda buyuruldu yazma geleneginin ne zaman bagladig1 tam olarak tespit edilememis

olsa da ilk &rneklerine XVI. yiizyilin ortalarinda rastladiginmz bu belge tiirii imparatorlugun sonun
kadar kullanilmigtir (Uzungarsili, 1995, s.289).

Buyuruldular yazilis sebeplerine/sekillerine ve yazildiklar1 yere gore iki tiirliidiir. Yazilig sebeplerine
gbre gonderilen buyuruldular beyaz iizerine buyuruldu ve telhis, takrir veya arz iizerine yazilan
buyuruldu seklinde iki tiirliidiir. Beyaz tizerine yazilan buyuruldular, herhangi bir miiracaat ve talep
olmaksizin alt kademedeki gorevlilere dogrudan gonderilen emirleri ihtiva eden belgelerdir. Telhis,
takrir veya arz {lizerine yazilan buyuruldular ise daha 6nce bir iglem gormiis konu {lizerine gerekenin
yapilmasi i¢in yazilmis emirlerdir. Yazildiklar1 yerlere gore buyuruldular ise merkezden yazilanlar
ve tasradan yazilanlar olmak tizere iki tiirliidiir. (Kiitiikkoglu, 1994, s.178).

Bu ¢alismada tagrada en biiyiik idari birim olan eyaletlerin askeri ve idari amiri olan beylerbeyilerin
buyuruldular1 iizerinde durulacaktir. Beylerbeyiler XV. yiizyildan itibaren Fatih kanunnamesi ile
birlikte tasrada padisah adina yetkileri dahilindeki konularda emir verme yetkisini haiz idiler. Gorev
bolgelerinde giivenligi saglamak, halki korumak, askeri diizeni saglamak, bu konularda gerekli
gorevlileri tayin etmek, eyalet divam kurarak davalara bakmak, kaza idarecilerine amirlik etmek,
timar tevcihi yapmak ve her tiirlii konudaki ihtilaflar1 gidermek beylerbeyilerin en temel gorevleri
arasinda idi (ipsirli, 1992, 5.69-74).

Merkezi bir yonetimle idare edilen Osmanli devletinde padisah adina bu gorevleri merkezde
sadrazam tagrada ise beylerbeyi yiirlitmekte idi. Sadrazamin yetkileri dahilinde resen ya da bir
muamele lizerine verdikleri emirlere/yazdiklar1 belgelere Osmanli diplomatiginde buyuruldu
denildigi yukarida zikredilmisti. Tasrada aymi yetki ve sorumlulukla beylerbeyilerin yazdiklar
belgelere/verdikleri emirlere de buyuruldu denilmektedir. Ancak bu belgelerin bildigimiz diplomatik
ozelliklere gore buyuruldu formunu almasi ancak XVII yiizyilda gerceklesmistir. Beylerbeyi
buyuruldusu diyebilecegimiz belge tiirii ortaya ¢ikana kadar beylerbeyilerin XV. ve X V1. yiizyillarda
yazdiklar1 emir ihtiva eden belgeler mektup, biti, huruf, kagit, vesika, varak gibi muhtelif sekillerde
adlandirilmakta idi (Gokbilgin, 1992, 5.99). Nitekim Miibahat Kiitiikoglu da bu konuyu “beylerbeyi
emirlerinin diplomatik bakimindan buyuruldu adin1 almasi1 merkezdekinden hayli sonra olmustur*
seklinde ifade etmigtir (Kiitiikoglu, 1994, s.206).

Beylerbeyi mektubu olarak adlandirdigimiz belge tiirline XV. yiizyilin baslarindan itibaren
rastlanmaktadir. Giiniimiize ulasmis en eski tarihli belge Balaban Pasa’nin 1439 tarihli mektubudur.
Osmanli diplomatik tarihi ¢alisan ve erken doneme ait bazi belgeleri nesreden tarihgilerin bir kismi
belgenin tiirline bakmaksizin ve belgenin diplomatik 6zelliklerini dikkate almaksizin beylerbeyi
mektuplarim1 buyuruldu olarak isimlendirmisler ve XVIIL. ylizyila ait bir diplomatik tabir olan
buyurulduyu eski belgelere de tesmil ederek kullanmiglardir. Mesela Balaban Pasa’nin evayil-i
Zilhicce 842 [15-24 Mayis 1439] tarihli mektubunu yayinlayan M. Zeki Oral pengeli beylerbeyi
mektubunu/emrini buyuruldu olarak nitelendirmis ve bu unvanla nesretmistir (Oral, 1954, s.81;
Belge igin, Ek-1). 15. yiizy1l beylerbeyi mektup ve emirlerinin bu sekilde adlandirilmasi diplomatik
bakimdan dogru degildir. Bu belgelerin dili, diplomatik 6zellikleri tamamen ferman formu 6zellikleri
tagimaktadir. Elimizdeki bu belge beylerbeyilerin daha XV. yiizyilin baglarinda kendi adlarina belge
diizenleme salahiyetine sahip oldugunu gostermesi bakimindan da énemlidir.

“Oldur kim simdiki halde iftiharii’l-mesayih kutbii’z-zaman Seydi Hasan tabe serahi
bu dar-1 fenadan dar-1 bekaya rihlet kilmig darende-i mektib siilaletii’l-mesdyih
kidvetii’z-ziihhad ve’l-miittakin Halef oglu Abdiilhannan dame tevfikihi kuzat ve
a‘yan ve mesdyih ve fukara ve hiilefd ve miiridan bi-cem‘ihim ittifakla atasinin
seccadesine geciiriip cem‘isi maslahat gdrmiisler eyle olsa Sultanii’l-islam ve’l-
Miislimin hallede sultdnuhtl ve liva-y1 mazinin ahkamlarin dahi mezkiar Abdiilhannan
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getiriip arz itdi. Semi‘an ve td‘aten diylip biz dahi maslahat gorlip yine atasinin
evkafini ve zaviyesini mukadder [mukarrer?] ve miifevvaz kildik ta ba‘de’l-yevm ber-
karar-1 sabik babasinin zdviyesinde seyh ve miitevelli olup cadde-i sebilde oturup
gelene gidene kiisidde-riiyla hizmet ede. Hi¢ aferide bi-vechin mine’l-viicih onun
evkafina atas1 yedigi kesb [gibi?] mani‘ olmayalar tagayyiir ve tebdil etmeyeler ba
min cemi*i’l-viicth firigu’l-bal ve miireffehii’l-hal olup padisah-1 Islam hazretlerinin
devam-1 devletinin du‘dsina leylen ve neharen sirren ve alaniyeten miilazemet kilup
mesgtl ola ulema ve fukard ve mesayih vesayir cema‘at-1 evkaf miisarun ileyhi seyh
ve kdimmakam biliip i‘zdzina ve ihtiramia mesgil olalar dogrulukla evkaflarinin bi-
miizadyaka ve bi-miindza‘a atasi tasarruf etdigi kesb [gibi?] vireler gadr itmeyeler
mektibr miitala‘a kilanlar i‘timad kilup tahkik bileler ve hurrire f evayili min sehri’l-
mu‘azzam Zilhicce li-sene isné ve erba‘in ve seméne hicriyye. [1-10 Zilhicce 842/ 15-
24 May1s 1439]” (Oral, 1954, 5.81)

XV. ylizyila ait diger bir 6rnek de Sahin Paga’nin 857/1453 tarihli mektub/bitisidir. Bu belge Aya
Pavlo manastirimin Longoz’da bulunan kisla yerlerinin Padisah hiikmii ile tasarruf edilmekte
oldugunu ve Sahin Pasa’nin bunlar1 “miisellem dutup” ellerine hiiccet verdigini ifade etmektedir.
Belgede gecen “ilerii gelen beylerden bitileri varmis” seklindeki ifade beylerbeyilerin XV. yiizyilda
dogrudan tasarruf haklari bahseden mektup/biti verdigini gosteren ikinci bir ornektir. “Bu bitiyi
okuyanlarin durumu boyle kabul edip miidahale etmemeleri”ni emreden ciimle ferman/hiikiim
formuyla aynidir.

“Mazm0n-1 mektib oldur kim

Aya Pavlo manastirinin Longoz’da kisla yerleri var imis Kiryarih ve Sarti adli
yerlerdiir hem ellerinde Padisahii’l-islim ve’l-Miislimin azze nasruhii
hazretlerinin hitkm-i hiimaytnlar1 vardir hem bizden ilerii gelen beylerden bitileri
varmig getirip arz itdiler biz dahi miisellem dutup ellerine bu hiiccet virdiim ki her
yil ne viriigeldilerse giru adet iizere vireler ve hem hi¢ aferide kainen men kéne
mani‘ ve mu‘driz olmaya bu babda biti miitdla‘a kilanlar tahkik biliip i‘itmad
kilalar tahriren fi evahir-i min sehr-i Sevvali’l-mu‘azzam sene seb‘in ve hamsin
ve semane. [21-30 Sevval 857 / 25 Ekim-2 Kasim 1453] Imza: el-Hac Sahin b.
Abdullah” (Skopje, 1986, s.67; Belge i¢in, Ek-2).

Osmanli arsivinde tasnif edilen 928/1521 tarihli bir belge de diplomatik agidan yine beyberbeyi
buyuruldusu olarak tanimlanmistir. Bu belgede Rumeli Beylerbeyi Ahmed Pasa, Foga kadisi ve
Samapor dizdaria miistereken gonderdigi emirde Belgrad seferinde yararlilik gosteren Akgaoglu
Ali’ye miisait bir hisareri gediginin verilmesini emretmistir. Belge diplomatik ag¢idan yine ferman
gibi tanzim edilmistir (BOA. TSMA. E.592).

BEYLERBEYI MEKTUPLARININ DiPLOMATIK OZELLIKLERI

XV ve XVI. yiizyilda tasrada beylerbeyiler tarafindan yazilan ve emir ihtiva eden mektuplarin
diplomatik 6zellikleri XVII. yiizyil beylerbeyi mektup ve buyuruldularindan farkli 6zellikler ihtiva
etmektedir. Bu donemde yazilan belgelerin diplomatik 6zellikleri klasik ferman/hiikiim formundadir.
Genelde “fahru’l-emacid”, “metharii’n-niivvab ve zeyyinii’l-ashab”, “kidvetii’l-emacid”, “mevalii’l-
miikerremin” seklinde yazildigi makama uygun bir elkab ile baslayan beylerbeyi mektuplarinda,
“simdiki halde ma‘lim ola ki”, “oldur ki’ vb. ifadelerle ile nakil/iblag bdliimiine gec¢ilmektedir. Bu
boliimde meselenin teferruati kaydedildikten sonra “sdyle bileler/soyle bilesin”, “emre/mektuba
i‘timad kilalar/kilasin”, “k&niin-1 miinife gore hareket idesin” vb. ifadelerle emir, tekid ve tehdid
boliimleri kaydedilmektedir (Gokbilgin, 1992, s.99; Kiitiikoglu, 1994, s.200-201). Bu doénem
beylerbeyi mektuplarimin en 6nemli diplomatik 6zelligi muhtevasinda buyuruldu kelimesinin
gegmemesidir.
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918/1512 tarihinde Anadolu Beylerbeyi olan Mehmed Pasa’nin Karesi sancagi alaybeyine,
subasilarina, ¢eribasilarina, cavus ve yayabasilarina birlikte hitaben yazdigi bir belge yine diplomatik
ozellikleri bakimindan hiikim formunda kaleme alinmis bir beylerbeyi mektubudur. “fahru’l-
emacid” elkabi ile baglayan mektup hitap edilen kisilerin gorevleri “zide kadruhum” duasiyla birlikte
yazildiktan sonra “simdiki halde ma‘liim ola ki” ifadesi ile nakil/iblag kismina ge¢ilmistir. Mektuba
gore Mehmed Pasa Anadolu beylerbeyliginin padisah tarafindan kendisine verildigini emri altindaki
idarecilerin ellerindeki silah ve kuvvetlerle Bursa’ya gelmelerini emretmekdir. Belgenin emir
boliimiinden sonra aymi fermanlarda oldugu gibi “emre itaat etmeyenler’e verilecek ceza
kaydedilmistir. Beylerbeyi mektubu/emri olmasina ragmen belge “sdyle bileler mektubu muhakkak
biliip i‘timad kilalar” seklinde bitirilmektedir. Burada gegen mektup ifadesinden de bu donem
belgelerinin mektup olarak isimlendirilmesi gerektigi ifade edilebilir. Belge mektubun yazildig: yeri
gosteren “Be-yurd-1 Bursa” kaydi ile bitirilmektedir. Ayrica belgenin sag tarafina dogru Beylerbeyi
Mehmed Pasa’nin kuyruklu pengesi imza mahiyetinde kaydedilmistir (BOA. TSMA.E.0745.32.1.1;
Belge igin, Ek-3).

992/1584 tarihli Bagdad Beylerbeyi Siileyman Paga’nin Duceyl naibine, Kalender subasiya ve Emir-
i alem Ibrahim Celebi’ye miistereken yazdigi mektubu da aym formdadir. Siileyman Pasa’nin
mektubuna Duceyl naibi i¢in “Mefharti’n-niivvdb ve zeyyinii’l-ashab” elkab1 ile, Emir-i alem
Ibrahim Celebi ve Kalender Subasi i¢in “Kidvetii’l-emacid” elkab ile baglanmistir. “Ba‘de’s-selam
ma‘lim ola ki” ifadesi ile mektubun nakil iblag kismina gegilmistir. Mektupta Ducely’e bagli Beled
halkinin zimmetinde kalan paranin alinarak hazineye teslim edilmesi ve “ser‘-i serife ve kantin-1
miinife” gore hareket edilmesi emir buyurulmaktadir. Mektup sonunda tarih verilerek bitirilmistir.
Siileyman Pasa’nin mektubunda da Beylerbeylerine mahsus kuyruklu pence belgenin sag tarafina
¢izilmistir/yazilmigtir (BOA. TSMA.E.0877).

BEYLERBEYI MEKTUPLARINDAN BUYURULDUYA GECI$

Osmanli Devleti merkez idaresinde Divan-1 Hiimay(n’da goriilen islerin XVIL ylizyildan itibaren
yavas yavas Bab-1 Ali’ye devredilmesinden sonra devlet biirokrasisinin isleyisinde ve kurumlar aras
belge diizenleme formlarinda da degisiklikler olmustur. Daha 6nce Divan’da verilen bir karar iizerine
sadrazam tarafindan buyuruldusu yazilarak gonderilen belgeler Béab-1 Ali’de Sadaret
kethiidaligindaki tezkireceler tarafindan once miisvedde halinde yazilmaya baglanmistir. Bab-1
Ali*ye gelen bir arz ya da arzuhal iizerine buyuruldu yazilacaksa arz ya da arzuhalin ilgili oldugu
kalemde once telhisi gikartilmaya daha sonra sadaret kethiidasi tarafindan buyuruldu miisveddesi
yazilmaya baglamistir. Daha sonra sadrazam bu telhisi inceleyerek verdigi son karari miicib
buyuruldusu olarak kaleme almustir (Kiitiikoglu, 1994, s.203).

Merkezdeki bu degisim eyaletlerde de yasanmis ve XVIIL. ylizyilda beylerbeyi mektuplart ortadan
kalkarak yerini beylerbeyi buyuruldulari almaya baslamistir. Bu siirecin tedricen gergeklesmis
oldugu XVIL yiizyilda her iki belge tiiriine de rastlanmasindan anlasilmaktadir.

1039/1629 tarihinde Anadolu Beylerbeyi Ahmed Pasa’nin Aydin mukataalar1 ile ilgili yazdig
mektup ise yukarida zikredilen XV ve XVI. ylizy1l mektuplarinin diplomatik 6zelliklerinden farkli
kaleme alinmistir. Bu mektubta elkab ve hitap kism1 bulunmamaktadir. Mektubun muhtevasindaki
mukataa konusu eyalet divaninda goriisiildiigii i¢in mektuba “Meayib-i medar serayi‘-i gi‘ar ve’d-
din efendileri hazretlerinin mecalis-i serif ve vacibii’t-tevkirleri savbina” ifadesiyle baslamaktadir.
Mektupta Mehmet Cavus isimli kimsenin iltizam ettigi Patmos (Batnos) mukataasina ve Aydin
perakende sahipleri mukataasi ile diger mukataalara miidahale edilmemesi emir buyurulmaktadir.
Daha 6nceki mektuplarda belgenin sag tarafinda bulunan kuyruklu penge ise bu mektupta sol alt
tarafa kaydedilmistir (BOA. TSMA.E.0748).

1041/1631 tarihli bir belge ise beylerbeyi mektubundan buyuruldu formuna gecis ozelliklerini

tasiyan 6nemli bir 6rnek olarak degerlendirilebilecek mahiyettedir. Fakat bu belge buyuruldu
ifadesini tasimamakta ve belgenin sonunda klasik emir formu kullanilmaktadir. Bu belgeye gore 17.
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yiizyilin ortalarinda bile hala beylerbeyilerin pengeli mektup yazdiklar1 goriilmektedir. Belgede
penge ve miihiir ayn1 anda kullanilmis olup, miihiir belgenin arkasinda yer almaktadir. Ayni zamanda
belge, ferman formunun tamamen terk edilerek yeni elkab ve diplomatik 6zelliklere gore yazilmis
olmas1 bakimindan da 6nem arzetmektedir. Belge, sipahi Abdurrahman vasitasiyla orduda iki
sipahinin mevacibi i¢in irad ve masraf kaydi yapilip gonderilen alt1 bin on sekiz akge i¢in sebeb-i
tahrir hiilkmii ve temessiik alinmasi hakkinda Aydin muhassili Mustafa Pasa’nin miihrii ile Biti
nazirina yazilmistir.

“Kidvetii’l-emasil ve’l-akran Biti nazir1 zide kadruhtl

Ba‘de’s-selam i°1am olunan budur ki bu def*a ordu-y1 hiimay{n hazinesinden ebna-
i sipdhiyandan Abdurrahman Seydi yediyle iki nefer sipahinin bin kirk bir masar ve
receci mevAcibleri igiin alt1 bin on sekiz ak¢e irdd ve masraf kayd olunup sebeb-i
tahrir hilkkmii ile bu canibden salyane olunmagin mektub terkim olunup irsal olundu
lede’l-vusiil gerekdir ki meblag-1 merkGim alt1 bin on sekiz akgei bi’t-tamam
mezkira teslim idiip sebeb-i tahrir hiikmiinii alup ve kendiilerden mahtiim temessiik
eyleye isbu mektubu hifz eyleyesin ki hin-i muhasebede deynle mahstb ola ve’s-

selam. Penge” (BOA. TSMA.E, No: 951/75).

1041/1631 tarihli bu belgeden sonra dogrudan beylerbeyi buyuruldusu olarak nitelendirebilecegimiz
en eski belge tespit edebildigimiz kadartyla 1066/1655 tarihli Omer Pasa’nin buyuruldusudur. Omer
Pasa’nin schir subagisina hitaben yazdigi buyuruldu hukuki bir dava ile ilgilidir. Muharrem
1066/Kasim 1655 senesinde kadi huzurunda goriilen mahkemede hirsizlik yaptigini itiraf eden kimse
ile ilgili Omer Pasa sehir subasisina hitaben yazdig1 buyurulduda verilen idam cezasinin infaz
edilmesini emir buyurmaktadir. Ankara seriye siciline sureti kaydedilen buyuruldu “(Ankara subasisi
olan) Mahmud Aga zide kadruhti” elkabi ile baslamaktadir. Yine “inha olunur ki” hitabiyla
nakil/iblag bolimiinde hirsizin sugunu itiraf etmesi ilizerine kendisini “salb eyleyesin deyu
buyuruldu” ifadesi ile belge bitirilmektedir. Buyuruldunun sonunda Omer Pasa’nin miihriiniin yer
aldig1 “Ba-miihr-i Omer Pasa” ifadesiyle belirtilmistir.

“... (Sehir Subagist olan) Mahmud Aga -zide kadruhu- (ya) inhd olunur ki meclis-i
ser‘de hirsizligini ikrar eden Seyrek Yasst Ahmed nadm hirsizin elinde olan hiiccet-i
ser‘iyyede ikrar iizere kendiisiin salb eyleyesin deyu buyuruldu. Ba-miihr-i Omer
Pasa. F1 14 M [Muharrem] sene (10)66.” (Tas, 2006, s.97).

Bazi pasa emirleri XVII. yiizyilin sonlarina dogru o6nceki mektup formundan uzaklasarak klasik
buyuruldu formunun ilk 6rneklerini teskil edecek sekilde buyuruldunun diplomatik 6zelliklerini
tamamen tastyacak iislupta kaleme alinmustir. Istankdy Kalesi serdengegtilerine belirli miktar
bugdayin verildigine ve bunlarin kabzedildigine dair Muhafiz Ali Pasa’nin 1096/1684 tarihli
buyuruldusu {izerindeki miihrii ve sonundaki “deyu buyuruldu” ifadesi ile birebir bu 6zellikleri
yansitmaktadir.

“Kidvetii’l-kuzat ve’l-miistahfizin kal‘a dizdar1 zide hifzuhQ

Inha olunan budur ki haliya cezire-i mezbirede ta‘yin olunan sipah ve silahdaran
serdengegtilerinin zad ve zahireleri olmaytb ziyade kesret [usret?] ¢cekmekle haliya
zabt ve tasarrufunda olan bugdaydan sipah serdengectilerine yiiz kile ve silahdaran
serdengegtilerine dahi yiiz kile mecmd* iki yiiz kile olmak {izere agalarina teslim
eylemek babinda buyuruldi tahrir olunup 1sdar olunmusdur vustliinde gerekdir ki
zikr olunan iki yiiz kile bugday1 teslim edip micib-i buyuruldiyla amil olasiz deyu
buyuruldi. Fi 27 Z [Zilhicce] 1096” (BOA. IE. ADL.2.136.2.1; Belge icin, Ek-4)

Beylerbeyiler tarafindan yazilan belgelerde diplomatik agidan farkli Ozellikler tasiyanlar da
mevcuttur. 1075/1664 tarihinde Marag beylerbeyi Mustafa Pasa’ya ait bir mektup hiiccet formatinda
diizenlenmistir. Antep sancaginda gedik timar1 mukataasi ile ilgili hukuki bir konuda kaydedilmis
olan bu mektup “Sebeb-i tahrir-i kitdb-1 kalem ve micib-i tastir-i hitab-1 rakam oldur ki’ seklinde
hiiccetlerde bulunan bir sebeb-i tahrir kaydi ile baglamaktadir. Gedik timarina mutasarrif olan
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Kethiida Mustafa’nin tasarrufuna haksiz yere miidahale eden Ali’nin bundan men olunmasi ve baska
bir kimsenin de Mustafaya miidahale etmemesi emrolunarak mektup “soyle bilesiz” tekidi ile
bitirilmistir. Sonunda tarih bulunmayan mektubun sag iist kdsesinde tugra formunda beylerbeyi
pengesi de kaydedilmistir (BOA. AE.SMMD.1V.; 89/10614).

XVIL yiizyilin sonlarinda yukarida goriildiigii gibi baz1 pasa emirleri buyuruldu formiiliine uygun
olarak yazilirken bazi emirlerin ise hala ferman 6rneginde yaziminin stirdiirtildiigii de goriilmektedir.
Nitekim Izvornik Sancagi’nda Sébin nahiyesinde bulunan timarm Murtaza isimli kisiye tevcih
edilmesine dair Bosna valisi Hiiseyin Pasa’nin 1101/1689 tarihli buyuruldusu ferman formiiliiniin
kullanilmaya devam edildigini gosteren bir 6rmek olarak zikredilebilir.

“Sebeb-i tahrir-i kalem ve micib-i tastir-i hitab-1 rakam oldur ki

Izvornik sancaginda $S6bin nahiyesinde Resaha nam karye ve gayridan bin alt1 yiiz
akce gedik ile Izvornik kal‘as1 mustahfizlarindan olan Ibrahim fevt olup yeri hali ve
gedik timar1 mahlil olmagla yerine isbu darende-i hurdf Murtaza mahall ve miistahik
olup gedik timar-1 mezbir kendiiye verilmek ricasina kal‘a-i mezbire dizdar1 Ali zide
hifzuhdl arz itmegin gedik timar-1 mezbdr miiteveffi-i mezkdr Ibrahim tahvilinden
kal‘asinda sakin olup miistahfizlik hizmetinde olmak sartiyla sene ihda ve mie ve elf
Cemaziye’l-evveli’nin on ii¢lincii giinlinde merkiim Murtaza’ya tevcth olunup
Sultanii’l-guzat ve’l-miicdhidin hullide hilafeteht il yevmi’d-din hazretlerinin
ferman-1 serifleriyle verdigi zikr olunur ...? gerekdir ki ba‘de’l-yevm taht-1 yedinde
olup tasarruf kilup sol ki vezaif-i hideméat-1 kal‘a-i mezbilire miistahfizligidir ber-
miiceb-i defter-i hakani bi-kusir mer‘i ve mii’ddi kila olbabda hi¢ ahad méni‘ ve dafi¢
olmaya sdyle bileler.” (BOA. AE.SSUL.I1.22.2259.1; Belge i¢in, Ek-5).

XVIIL yiizyilda beylerbeylerinin kendi adlarina diizenledikleri belgelerle timar tevcih ettikleri,
sancakbeylerinin miitesellim atadiklari, mutasarriflarin ayan tayin ettikleri, arpa eminlerinin iltizam
verdikleri buyuruldu tiirii belgelerin varligini biliyoruz. 1736 senesinde Sivas Valisi Yakup Pasa’nin
Corum, Bozok, Amasya ve Sivas kadilari ile bu bdlgelerin miitesellim, voyvoda ve zabitanina
miistereken gonderdigi bir buyuruldu “Ba-buyuruldu-i Yakup Pasa Vali-i Sivas” bagligin
tagimaktadir. “seri‘at-si‘ar” hitabiyla baslayan buyurulduda 1149/1736 senesinin baz1 vergilerinin
toplanma zamani geldigi ve yetkisiz kimselerin toplamamas: igin Istanbul’dan Béliikbas1 Hac1 Ali
Aga’nin gorevlendirildigi bildirilmistir. Yazilan buyuruldu ulastiginda gerekenin yapilmasi “miiceb-
1 buyuruldu ile amel idiip hilafindan miicanebet eyelyesiz deyu.” seklinde emredilmistir (Cakmak,
1996, 5.109-110).

1196/1782 senesinde Anadolu beylerbeyi olan Abdi Pasa’nin Kiitahya kadisina géndermis oldugu
buyuruldunun sureti seriye siciline “Hala Anadoli Vilisi vezir-i miikerrem devletlii Abdi Pasa
hazretlerinin Kiitahya Kazasi’ndan matlib buyurduklari mu‘tad-1 kadim tizere zahire buyuruldu-i
emr-i usltblaridir hurrire fi 10 Safer sene 196” basghigi ile kaydedilmistir. Buyuruldu Kiitahya
kadisina, zabitan ve ayanina “Medine-i Kiitahya’da mesned-ara-y1 ser‘iat-1 garra faziletlii efendi zide
fazluhu mefahirii’l-emasil ve’l-akrdn zabitan ve ayan ve is erleri zide kadrithiim” elkabi ile
baslamaktadir. “Inha olunur ki” ibaresi ile metin kismima gegilen buyurulduda eskiden beri Vezir-i
azamlara verilegelen arpa, saman ve odun zahirelerinin toplanma vaktinin geldigi belirtilmistir.
Zahirenin kadilik marifetiyle toplanip, taksim edildikten sonra bir deftere kaydedilmesi ve
gorevlilere defterin bir imzali sureti ile birlikte teslim edilmesi emredilmistir. Buna gére buyuruldu
“ber-miceb-i temessiik hareket ve mugayiri vaz* ve halat vuku‘ndan tevakki ve miiba‘adet eyleyesiz
deyu buyuruldu” seklinde bitirilmistir (Aydin, 2015, 5.373-374).
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Sivas eyalet divanindan yazildig1 belgede vurgulanan 1226/1850 tarihli bir buyuruldu eyalet divani
tabiri kullanilmas1 ve belgeyi beylerbeyine degil de eyalet divanina izafe etmesi bakimindan ilging
ve Onemli bir Ornektir. Belgede ayrica kaza sicillerinin yanisira mecalis ceridelerinden de
bahsedilmesi kazalarda bu tiirden kayit defterlerinin tutuldugunu gostermektedir.t

BEYLERBEYI BUYURULDULARININ DIiPLOMATIK OZELLIKLERIi

XVII-XVIIL. yiizyillarda diplomatik 6zellikleri bakimindan standartlagmis bir buyuruldu elkab,
nakil/iblag, emir, te’kid ve tarih olmak {izere bes kisimdan olusmaktadir. Ancak beylerbeyi
buyuruldularimin diplomatik o6zellikleri merkezden yazilan buyuruldulardan farkli o6zellikler
gosterebilmektedir.

Beylerbeyi buyuruldularinda elkab belgenin gonderildigi kisinin konum ve derecesine gore degisen
ve belirli kaliplar1 olan bir hitap ctimlesidir. Genellikle kadilara hitaben “fezayil-i medar serayi‘-i
si‘ar” (BOA. TSMA.E.0748), “seri‘at-si‘ar” (Alkan, 2019, s.498), “mesned-ara-y1 ser‘iat-1 garra”
(Aydin, 2015, 5.373-374), “metharii’n-niivvab ve zeyyinii’l-ashab” (BOA. TSMA.E.0877), ayanlara
zabitlere hitaben “mefahirii’l-emaésil ve’l-akran” (Aydin, 2015, s.373-374), muhtelif gorevlilere
hitaben ise “Kidvetii’l-kuzat ve’l-miistahfizin” (BOA. IE. ADL.2.136.2.1), “fahrii'l-emacid ve'l-
ekarim” (BOA. TSMA.E.0745.32.1.1), “kidvetiil'l-emasil ve'l-akran” (BOA. TSMA No: 951/75)
gibi elkablarin siklikla kullamldig: goriilmektedir.

Elkab kaydedildikten sonra buyuruldunun yazilmasini gerektiren konunun aktarildigi nakil/iblag
boliimiine gecilir. Nakil/iblag boliimiine gegilirken beylerbeyi buyuruldularinda “simdiki halde
ma‘lim ola ki”, “oldur ki”, “inha ve i°1a olunan oldur ki”, “ba‘de’t-tahiyye inha olunur ki”, “ba‘de’s-
selam inha olunur ki” ya da sadece “inha olunur ki” ifadesiyle nakil/iblag kismina gecis

yapilmaktadir.

! “Fahrii'l-emécid ve'l-ekarim hademe-i devlet-i aliyyeden Tokad kazas1 midiri rif'atlii efendi zide mecduhi ve serdyi‘-siar
Tokad ve Turhal ve Kazabad ve Artukabad ve kaza-i Erba‘a ve Karagus ve Niksar kazélar1 niivvabi miiriivvetlii efendiler
zide ilmuhum ve kidvetiil'l-emasil ve'l-akran miidirdn ve mecalis azalar1 hamiyetlii agalar zide mekadiriihiim ve sd’ir is
erleri ve kurd muhtarlar1 bi-ecmi‘ihim inha olunur ki. Milel-i sdireden bulunanlarin ihife ve ikrah ile D&’ire-i Aliyye-i
Islamiyete getiiriilmesi ser‘an cd’iz olmadig1 halde tasra mahallerde bunun hilafi hareket zuhiira gelmekde olarak
miiste’minandan birine telkin-i din-i miibin olunacag vakti el¢isinin ve tagra mahallerde ise konsolosunun terciimani hazir
olmasi uhld u sur(it-1 mer‘iyye icdbindan olmasiyla devlet-i aliyye teb‘asindan bir Hiristiyan dahi memleket meclisine celb
olunarak orada icra etdirilmesi ve Miisliiman olicak sahis geng ise bila-cebr Islami kabul etdiginde anas1 ve babasmimn
veyahud gelmis olan miite‘allikatinin siipheleri olmamak igun bulundurulmak iizere ba‘d-ezin o makile mevaddin
istima‘ina tasralarda memleket meclisleri ve Dersa‘adet'de Meclis-i Valayr Ahkam-1 Adliye merkez ve mahal ta‘yin ii tahsis
olunmast ve seref-i Islam ile miiserref olmak igun huzfir-1 meclise gelen eshasin istintikiyla bir giine cebr ve ikrahe mebni
olmayarak miicerred kendii hiisn-i ihtiyar ve rizasiyla oldugu tebeyyiin eyledigi halde telkin-i iman kilinmasi hustisuna
mesahir-i ulema-y1 izdmdan miirekkeb meclis-i muvakkat ile meclis-i mesveret karari iizere irdde-i seniyye-i hazret-i
padisahi geref-sudiir buyuruldugu beyan-1 alisiyle iktizasinin temam-i icrasina bi'l-i‘tind ve bu babda hilaf-1 riza-y1 ali
hareket vuki‘a getiiriilmemesine dikkat olunmasi husdisu b[4]-emir-ndme-i sdmi-i cendb-1 sadaret-pendhi savb-1
halisdnemize emr i ferman buyurulmug ve sdret-i irdde-i seniyye nefs-i Sivas'da ulema ve hanedan-1 belde ile sa’ir icab
idenlere tefhim ve beyan ve emir-ndme-i sdmi-i mezkdrun birer kit‘a miimza siret-i celilelerinin isaliyle Sivas eyaletinin
havi oldugu bi'l-ciimle kazalar meclislerine nesr i i‘lan kilindigi misillii beherinizin kazaniza birer kit‘a miimza stret-i
mergtibeleri dahi merbiten tisyar kilinmig oldugu siz ki muhatablin-1 mima-ileyhimsiiz ma‘limunuz oldukda isbu
buyuruldu-y1 halisanemizle siret-i simiye-i mergibenin kazalariniz sicillit-1 mehakime ve mecélis ceridelerine sebt-i
kaydiyla keyfiyet-i irdde-i seniyyenin tamami ve edam-i icrasina bi'l-i‘tind hi¢ bir vakitde hilaf-1 hal ve hareket vuki‘a
getiirilmemesi vesa’ir lazimenin istikmaline kemaliyle i‘tina ve himmet eylemeniz babinda divan-1 eyaleti Sivas'dan isbu
buyuruldu tahrir ve irsal olunmugdur. Bi-mennihi Te‘ala vustlinde gerekdiir ki ber-miicib-i buyuruldi amel ve hareket
eyleyesiiz deyl. Fi 6 N sene [12]66” (Agikel, 2004, s,188).
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Buyuruldunun yazilmasina sebep olan mesele kaydedildikten sonra konu hakkindaki emir kismina
gecilmektedir. Emir kismina genellikle imdi kelimesi ile gegis yapilir ve yerine getirilmesi gereken
emir kaydedilir. Daha sonra eyleyesin/eyleyesiz deyu buyuruldu ya da sadece deyu buyuruldu ifadesi
ile emir boliimii sonlandirilmaktadir. Bazi buyuruldularda bu ifadeler daha kisa tutularak sadece deyu
kelimesi ile bitirilmektedir (Kiitiikoglu, 1992, 5.479). XVIL. yiizyila ait buyuruldu tiirii belgeler daha
once yazilan beylerbeyi mektuplarinin aksine emir riikniiniin sonunda genelde buyuruldu kelimesini
ihtiva etmektedir (Kiitiikoglu, 1994, s.200). Ornegin beylerbeyi mektubundan buyurulduya gecis
stirecinde kaydedildigini tespit ettigimiz 1041/1631 tarihli belgede buyuruldu kelimesi gegmezken
1066/1655 tarihinde Ankara Sancakbeyi Omer Pasa’nin sehir subasisina yazdigi buyurulduda bu
ifade “salb eyleyesin deyu buyuruldu” seklinde agik bir ifade ile kaydedilmistir. Ayrica yukarida
verdigimiz buyuruldu orneklerinden 1736 senesinde Sivas Valisi Yakup Pasa’nin yazdig
buyurulduda bu ifade “miiceb-i buyuruldu ile amel idiip” ifadesi ile, 1782 senesinde Anadolu
beylerbeyi Abdi Pasa’nin Kiitahya kadisina yazdig1 buyurulduda “igsbu buyuruldu tahrir ve 1sdar ve
irsdl olunmusdur”, 1226/1850 tarihinde Sivas eyalet divanindan yazilan buyurulduda ise “isbu
buyuruldu tahrir ve irsal olunmusdur” seklinde kaydedilmistir.

Buyuruldularda tarih Osmanl diplomatiginde bilinen sekli ile kaydedilmistir. Tarihin giin ve yili
rakamla yazilmis, y1l yazilmadan 6nce seneyi ifade eden bir ¢izgi/ibare konmustur. Aylarin ad1 ise
bazi buyuruldularda tam olarak yazilirken bazilarinda ise kisaltma rumuzlarla ifade edilmistir.

Merkezden yazilan buyuruldularin basinda belgenin dogrulugunu ve sihhatini belirtmek amaci ile
sahh kaydi bulunmaktaydi. Ancak bu durum sadrazam buyuruldularina mahsus bir uygulama idi.
Tagrada yazilan beylerbeyi buyuruldularda ise sahh yerine belgenin tizerine miihiir basildig1 veya
buyuruldunun altina pence ¢ekildigi veyahutta her ikisinin de birlikte uygulandig1 goriilmektedir
(Kiitiikoglu, 1994, s.201). Ozellikle arz/arzuhal gibi islem gormiis evrakin {izerine buyuruldu
yazildiginda buyuruldu metni kagidin iist tarafinda yazilir, metnin altina buyuruldu isareti konur,
miihiir ise metnin iizerine basilirdi. Tanzimat’tan sonra ise bu uygulama da degismis buyuruldu metni
islem goren evrakin altina yazilmaya baslanmistir (Uzungarsili, 1995, 5.292).

Beylerbeyi buyuruldularinda gonderilen yeri belirten bir mahall-i tahrir kaydi da bulunmakta idi
(Kiitiikkoglu, 1994, s.200). Ancak tespit edebildigimiz buyuruldularin hepsinde bu riikne rast
gelinmemistir. Mahall-i tahrir kaydinda genellik “be-makam-1 Kostantiniyye” “Be yurd-1 Bursa” gibi
standart ifadelerin kullanildig1 goriilmektedir.

SONUC

Osmanli biirokrasisinde belge tanzim etme yetkisine sahip olan az sayidaki biirokratlardan olan
beylerbeyilerin, XV ve XVI. yiizyillarda yazdiklar1 belgeleri padisah hiikkmiine benzer diplomatik
ozelliklerde tanzim ettikleri bilinmekte idi. Bu donemde yazilan emirler beyberbeyi mektubu olarak
isimlendirilmistir.  XVIL ylizyilldan itibaren ise beylerbeyilerin yazdiklari emirler diplomatik
ozellikler bakimimndan buyuruldu formunda yazilmaya baglanmistir. Bu g¢alismada beylerbeyi
mektuplarindan beylerbeyi buyuruldusuna gegis siireci incelenmistir. Tespit edilen 6rneklere gore
mektuptan buyurulduya gecis siirecinin uzun ve tedrici bir mahiyette gerceklestigi anlagilmigtir. Zira
XVIL yiizyila ait tespit edilen 6rnekler bu siirecte her iki belge formunun da ayni zaman dilimi
igerisinde yazilmaya devam ettigini géstermektedir. Calismada her iki belge tiiriine ait drnekler XV-
XVIII. ylizyillardan segilerek degerlendirilmis ve diplomatik 6zellikleri incelenmistir.
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Ek-1: Balaban Pasa’nin 842/1439 tarihli mektubu (Oral, 1954, s.81)
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Ek-4: Muhafiz Ali Pasa’nin 1096/1684 tarihli buyuruldusu. (BOA. IE. ADL.2.136.2.1)
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Bilimsel Tiirk tarihgiliginin gelisimi agisindan II. Megsrutiyet donemi 6nemli bir doniim noktasidir. Tarihimizdeki ilk kurumsal
tarih ¢calismalart bu dénemde basladigi gibi, tarih egitiminin yiiksekogretimde miistakil bir sube olarak tesekkiilii de bu dénemde
gergeklesmistir. Miikemmel bir Osmanli tarihi yazmak iizere kurulan ve Tiirk tarihinin ilk tarih kurumu olan Tarih-i Osmdni
Enciimeni, Osmanli tarihinin kaynaklarina ulasabilmek igin biiyiik ¢capli bir ¢alisma baslatmistir. Dénemin biitiin zorluklarina
ragmen yurt i¢i ve kismen yurt digindaki arsiv, miize, kiitiiphane ve dsar-1 atika iizerinde yapilan arastirmalarda ulasilan
kaynaklar, mecmuada yayimlanmak suretiyle tarihin hizmetine sunulmugtur. Tarihimizde ilk defa arsivierimizin ve argiv
belgelerimizin genel durumuyla iigili toplu tespitler Enciimen tarafindan yapilmis ve kurumsal diizeyde baslatilan tasnif
calismalarwyla tarih yazinunda arsiv belgelerinden etkin bir sekilde yararlanma yoluna gidilmistir. Sadece kendi arsivlerimizdeki
belgelerle yetinilmemis, yurt disindaki Osmanli vesikalarinin da pesine diigiilmiistiir. Bu kapsamda Enciimen Reisi Abdurrahman
Seref, belki de tarihimizin en zor sartlarinda, miitareke déneminde Berlin ve Viyana arsivlerindeki Osmanli belgelerini tespit
etmek iizere goreviendirilmistir. Avrupa’da 19. yiizyilda baslayan mecmualar halinde arsiv belgelerinin diizenli olarak
yayimlanmast gelenegi, bizde Tarih-i Osmani Enciimeni Mecmuasi ile baglamistir. Mecmua daki toplam 291 makaleden 70’inde
Osmanli tarihinin eksiklerini gideren ve yanlslarin diizelten arsiv belgeleri aktarilmistir. Bu makalede, iilkemizde bilimsel tarih
usullerini hakkiyla uygulayan ilk tarih dergisi olarak kabul edilen TOEM/TTEM 'in Osmanli tarihine yarayacak belgelerin tespiti
ve vesika aktarimi politikasi sayesinde arsivcilik ve tarih¢ilik sahasina yaptigi katkilar kantitatif verilerle ele alinarak vesika
aktariminda oynadigi rol ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Tarih-i Osmdni Enciimeni Mecmuasi, Tiirk Tarih Enciimeni Mecmuasi, Vesika Aktarimi.
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ABSTRACT

Second Constitutional Era is an important turning point for the development of the scientific Turkish historiography. The first
institutional history studies in our history started in this period and the formation of history education as a separate branch in
higher education was also implemented in the same period. The Committee of Ottoman History which was established to write a
perfect Ottoman history and was the first history institution in the Turkish history, has initiated a large-scale study in order to
reach the sources of Ottoman history. Despite all the difficulties of the period, the resources obtained as a result of the researches
carried out in archives, museums, libraries and historical buildings both at home and partially abroad were put into the service
of the history by being published in the journal. For the first time in our history, a comprehensive review about the general
condition of our archives and archival documents were conducted by the Committee and archival documents were used effectively
in the field of historiography thanks to the classification works carried out in the institutions. Besides the documents in our own
archives, Ottoman documents abroad were also examined. In this context, the Head of the Committee Abdurrahman Seref was
assigned to identify the Ottoman documents in the archives of Berlin and Vienna during the armistice period, perhaps in the most
difficult conditions of our history. The tradition of regularly publishing archival documents in the journals that started in the 19th
century in Europe, started with the Journal of the Committee of Ottoman History in Turkey. In 70 of the 291 articles in the Journal,
archival documents that shed light on the little known aspects and gaps of the Ottoman history were published. In this article, the
contributions of the Ottoman Historical Society to the field of archiving and historiography have been discussed with quantitative
data and its role in publishing documents has been revealed, tanks to its policy to identify and publish the documents that are
important in understanding Ottoman history.

Keywords: Journal of the Committee of Ottoman History, Journal of the Turkish History Committee, Document Publishing

Gelis Tarihi/Received: 13.06.2020
Kabul Tarihi/Accepted:30.06.2020
59


mailto:selamikurt74@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-0866-3848

S. Kurt Hakemli Makaleler Arsiv Diinyasi 7:1 (2020)

GIRIS

Tiirk tarihinin ilk tarih kurumu olan Tarih-i Osméni Enciimeni,! II. Mesrutiyet sartlarinda ortaya
¢ikan mitkemmel, mufassal ve miidellel bir Osmanl tarihi yazma fikrinden dogmustur (TOE, 1910,
S. 1; Arzu-y1 Sahane, Tarih-i Osmani, 1909, s. 1). Enciimen ve {iyeleri tarafindan yapilan
acgiklamalara gore, “miikemmel ve mufassal bir Osmanl tarihi” ifadesiyle usul, {islup ve muhteva
yoniinden bilimsel kriterlere uygun bir tarih yaziminin kastedildigi anlasiimaktadir (TOE, 1910, s.
1; Abdurrahman Seref, 1910, s. 9; Ahmed Refik, 1919- 1921, s. 2, 4). Bilimsel bir Osmanl1 tarihi
yazma vizyonuyla yola ¢ikan Enciimen, Osmanli ve Avrupa tarihlerindeki eksik ve yanlislarin ancak
saglam kaynaklarm ilmi usullerle tetkiki yoluyla elde edilecek bilgilerle giderilebilecegine
inandigindan, Osmanh tarihinde benzeri goriilmemis bir kaynak toplama seferberligi baglatmistir.
Enciimen talimatnamesindeki bircok maddeye (TOE, 1910, s. 4-7), Ifade-i Meram’daki (TOE, 1910,
s. 1-3) aciklamalara ve Mecmua’da yayimlanan makalelere biiylik 6l¢iide yansiyan bu tarih
seferberligi ile yurt igindeki ve yurt disindaki kiitiiphane, arsiv ve miizelerde bulunan tarih
kaynaklarinin Enciimen kiitiiphanesine kazandirilmas1 ve Osmanl tarihine kaynaklik edebilecek
olanlarinin nesri planlanmigtir. Bu amagla, Osmanli arsivlerinde, kiitiiphanelerde, miizelerde ve
vilayetlerdeki asar-1 atika tizerinde hummali bir galigma baglatilmig, enciimen tiyelerinden bazilar
yurt i¢i ve yurt disinda arastirma yapmak iizere gorevlendirilmis,? vilayetlere yazilan genelgede
(TOE, 1911, s.1) mahallinde yapilacak arastirma ile Enciimen’e gonderilecek bilgi ve belgelerin
sinirlart gizilmistir. Bu kapsamda yapilacak aragtirma ve incelemelerden, baska dillerden yapilacak
terciimelerden, elde edilecek vesika, kitabe, risale vb. tarih kaynaklarindan, yazilacak Osmanl
tarihinin metnine tamamen giremeyecek olanlarin Enclimen mecmuasinda yayimlanmasina karar
verilmistir (TOE, 1910, s. 2).

Tarih-i Osmani Enclimeni’nin Osmanli tarihinin metnine tamamen giremeyecek olan arastirmalari,
belge ve kitabe suretlerini, Tiirk¢e olarak yazilmis veya diger dillerden terclime edilmis olup simdiye
kadar basilmamus risaleleri nesrederek tarihimize zemin hazirlamak, miitalaa meraklilarinin bilgisini
genisletmek, fikirlerin uyanmasina ve zihinlerin canlanmasina hizmet etmek amaciyla yayimina
karar verdigi ve Avrupa’daki muadillerinden geri kalmayacak kadar degerli olan mecmuasi, bilimsel
Tiirk tarihgiligini hakkiyla temsil eden ilk tarih dergisi olarak bilinmektedir (Yinang, 2017, s. 120;
Inalcik, 2013, s. 180). TOEM/TTEM’de Osmanli tarihinin kaynaklarina ulasmak amaciyla yurt ici
ve kismen yurt digindaki arsiv, kiitliphane, miize ve asar-1 atika iizerinde yapilan arastirmalarda elde
edilen ¢ok sayida arsiv belgesi, yazma veya matbu Osmanl tarihleri, yerel tarih ¢aligmalarina da
onemli Olgiide katki saglayan asar-1 atika ve meskikéat bilgileri, yabanci kaynaklardan yapilan
terciimeler aktarilmig, Osmanli tarihinin baz1 karanlik noktalarin1 aydinlatan monografik, biyografik
ve bibliyografik makaleler kaleme alinmistir.

TOEM/TTEM’de yayimlanan toplam 291 makalenin 150’sinde 6nemli miktarda tarih kaynagi
aktarilmistir. Buna tefrika suretiyle yayimlanan 10 Osmanli tarihi ile Enciimen kiilliyat1 cer¢cevesinde

! Miikemmel ve mufassal bir Osmanli tarihi yazmak amaciyla Sultan Mehmed Resad’1n sifahi emriyle ve masraflar1 ceyb-
i humayindan kargilanmak iizere Vakaniivis Abdurrahma Seref bagkanliginda 12 asil ve 19 muavin iiyeden olugacak
sekilde 20 Haziran 1909 tarihinde 6nce bir komisyon olarak tesekkiil edip sonra 27 Kasim 1909 tarihli irade ile “Tarih-i
Osmani Enciimeni” ismiyle kurulan enciimen, Avrupa’daki tarih akademileri tarzinda tasarlanmus Tiirk tarihinin ilk tarih
kurumudur. Enciimen, iiyelerinden Necib Asim ve Mehmed Arif’e havale ettigi ve ancak 1916’da yayimlanabilen Osmanl
tarihinin birinci cildine yoneltilen elestiriler {izerine talimatnamesinde revizyona giderek tarih yazimindan vazgegmis ve
bundan sonra biitiin enerjisini miikkemmel bir Osmanl tarihi yazimina zemin hazirlayacak monografik ¢aligmalara ve
mecmua yayimma sarf etmistir. Cumhuriyet déneminde Tiirk Tarih Enciimeni ismini alan enciimen, 1925 yilina kadar
Vakaniivis Abdurrahman Seref bagkanliginda, 1925-1927 yillar1 arasinda Ahmed Refik baskanliginda ve 1927-1931 yillart
arasinda da Kopriilizdde Mehmed Fuad baskanliginda faaliyetlerine devam ederek iilkemizde bilimsel tarihgiligin
gelisimine onemli katkilar saglamistir. Kuruldugu donemde bazi vilayetlerde subeleri de bulunan Tarih-i Osmani
Encilimeni’nin tarih yazim seriiveni, arsiv, kiitiiphane, miizeler ve asar-1 atika iizerindeki ¢alismalari, nesriyat1 ve diger
faaliyetleri ile II. Mesrutiyet donemi tarihgiligi hakkinda detayl bilgi i¢in bkz. Akbayrak, 2012, ss. 49-146,189-198, 267-
277, 326-337; Oral, 2006, ss. 91-109, 144-193; Calen, 2013, ss. 298-304.

2 Enciimen iiyelerinden Ahmed Tevhid, Bursa ve Konya’daki &sir-1 atika iizerinde arastirma yapmak iizere
gorevlendirildigi gibi Enciimen Reisi Abdurrahman Seref de Berlin ve Viyana argivlerindeki Osmanli belgelerini tespit
etmek tizere gorevlendirilmislerdir.
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yayimlanan eserler de ilave edildiginde ortaya c¢ikan kaynak miktar1 biiyiik bir yekun tutmaktadir.
Kaynak aktarimi yapilan 150 makaleden 70’inde sadece arsiv belgeleri, 35’inde sadece asar-1
atika/kitabe bilgileri, 11’inde meskiikat bilgileri, 16’sinda yabanci kaynaklardan yapilan terclimeler,
18’inde tamamen veya kismen aktarilan nadir Osmanli tarihleri ve vakaniivis evraki, 10 tefrikada da
tamamen Osmanl: tarihleri aktarilmigtir. Sirf kaynak aktarimi yapilan makalelerin diginda kalan
monografik, biyografik ve bibliyografik makalelerde de konulan ile alakali ¢cok sayida kaynak
aktarimi yapildigi veya Osmanli tarihi i¢in degerli kaynaklara dikkat ¢ekildigi goriilmiistiir. Mesela
monografik makaleler kisminda degerlendirecegimiz enciimen iiyelerinden Ahmed Tevhid Bey’in
bir kitap hacmindeki Anadolu beylikleri ile ilgili makalelerinde, tarih kitaplarindaki bilgilerle beraber
meskiikat ve Anadolu’nun bir¢ok kentinde bulunan asar-1 atika/kitabe bilgilerini de aktararak
doneme 151k tutacak bir¢ok yeni veriyi aktardigi goriiliir. Bu veriler bize Enciimen’in Osmanlt
tarihinin kaynaklarina ulagma, tarihlerdeki eksik ve yanlislar1 yeni kaynaklarla giderme ve ilmi tarih
yazimi konusundaki gabalarimi gosterir mahiyettedir. Mecmua’da aktarilan tarih kaynaklarinin
tamamindan bahsetmek bu makalenin sinirlarini asacagindan biz sadece arsiv belgelerinin aktarimi
iizerinde duracagiz.

ARSIV BELGELERININ AKTARILDIGI MAKALELER

Osmanli Devleti’nin ilk resmi tarih kurumu olma hiiviyetini tagiyan Tarih-i Osmani Enciimeni,
miikemmel bir Osmanli tarihinin ancak devletin resmi vesikalarina dayanarak yazilabilecegine
inandigindan, ilk caligmalarina bu belgelerin muhafaza edildigi arsivlerin tespit ve tasnifi ile
baslamistir. Bu c¢er¢evede Enclimen Reisi Abdurrahman Seref’e verilen ilk vazife, Osmanli
arsivlerinin ve arsiv belgelerinin durumunu tespit olmustur. Abdurrahman Seref’in bu gorevi
sonunda kaleme aldigt TOEM’in ilk makalesi, (1910, ss. 9-19) Osmanli tarihgiligi ve arsivcilik
tarihimiz agisindan bir donliim noktasidir. Zira bu makale, Osmanli resmi vesikalar1 ve arsivleri
tizerine yapilmis ilk monografik ¢aligma olmasi agisindan referans degerini hep korumus, bundan
sonraki ¢aligmalara da temel tegkil etmistir. Musa Kazim’in Enclimen adina iki ay siireyle Divan-1
Humay(n kayitlar1 tizerinde yaptig1 ¢calisma sonunda kaleme aldig1 makalesi de Abdurrahman Seref
Bey’in makalesine zeyil olarak yazilmistir. Bu tespit c¢alismasindan sonra Enciimen Reisi
Abdurrahman Seref nezaretinde baglatilan arsiv ¢aligmalari, Osmanli arsivlerinin modernlesme
stirecini hizlandirdig1 gibi bilimsel Osmanl tarihgiliginin gelisimine de biiyiik katki saglamistir.
Topkap1 Sarayi’ndan Bab-1 Ali kiitiiphanesine aktarilan arsiv belgelerinin tasnif ¢alismalarma 1909-
1914 yillar1 arasinda Enciimen Reisi Abdurrahman Seref nezaret etmis, daha sonra bu gorev, Hazine-
i Evrak’a devredilmistir (BOA, BE0.4276.320696.2). Birinci Diinya Savasi’nin yarattigi zor
sartlarda tasnif faaliyetleri istenilen diizeyde gergeklesmeyince miitareke doneminde Ali Emiri
baskanliginda ve Cumhuriyet déneminde de Ibniilemin Mahmud Kemal baskanliginda kurulan ve
bazi Tarih Enciimeni iiyelerinin de icinde yer aldigi Tasnif-i Vesdik Enclimeni vasitasiyla bu
calismalar siirdiiriilmiistiir (Bagbakanlik Osmanli Arsiv Rehberi, 2010, s. XLI).

Topkap: sarayinda kotii sartlarda muhafaza edilen evrakin Bab-1 Ali’deki kiitiiphaneye nakli ile
baslayan ve zaman zaman imkansizliklar nedeniyle kesintiye ugrasa da siireklilik kazanan
arsivlerdeki tespit ve tasnif c¢alismalari esnasinda rastlanan ve Osmanli tarihinin eksiklerini
giderecegi ve yanlislarii diizeltecegi diisliniilen vesikalar, mecmuada farkli yazarlar tarafindan
peyderpey yayimlanmistir. Bu siiregte sadece yurt i¢indeki arsivlerle yetinilmemis zaman zaman yurt
disindaki arsivlerden de yararlanilmustir. Boylelikle Avrupa’da 19. yiizyilda baslayan belge
yayimlama gelenegi Osmanli’da ilk defa TOEM ile baglamistir.

TOEM/TTEM’de kaynak aktarimi yapilan 152 makaleden 70’inde sirf Osmanli tarih yazimina katki
saglayacak arsiv belgeleri yayimlanmistir. Diger monografik ve biyografik makalelerde de arsiv
belgelerinin ¢ok¢a kullanildig1 goériilmektedir. TOEM’de ilk yayimlanan arsiv belgeleri, Topkapi
Saray1 evraki i¢inde yer alan ve vakaniivislerce kayit altina alinamayan H. 1142 yili vukuatim
kapsayan divan kayitlar1 ile yine aymi arsivde yer alan ve Osmanli tarihlerince ihmal edildigi
disiiniilen Osmanli bahriyesi ile ilgili divan kayitlar1 olmustur (Mehmed Arif, 1910, ss. 53-64;
Safvet, 1910, ss. 20-34). Arsiv belgelerinin aktarildigi makalelerde cogunlukla Osmanli tarihlerinin
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veya yabanci kaynaklarin konu ile ilgili yaklagimlarina deginilmis, sonra bu konulara ag¢iklik getiren
belgeler yeri geldikce aktarilmstir.

Mecmua yazarlarinin aktardiklar arsiv belgelerinin kaynaklarina baktigimizda ilk olarak Topkap1
Saray1’ndan Bab-1 Ali’ye aktarilan evrak iginde yer alan Divan-1 Humayiin defterlerindeki yiizlerce
hiikiim, ferman, hat-tt humay(n, name-i humaytlin ve beratla karsilasiriz. Bu defterlerden en ¢ok
aktarim yapilanlar1 Mithimme defterleridir.® Sadece Ahmed Refik Bey 258 (1915, ss. 663-687; 1916,
ss. 705-727; 1916, ss. 23-42; 1917, ss. 1-14; 1924, ss. 228-243; 1924 s5.260-275; 1926, 5.265-275),
Safvet Bey ise 100°e yakin (1910, ss. 85-102; 1910, s. 150-177; 1911, ss. 558-562) divan kaydi
aktarmistir. Mehmed Arif Bey’in vakaniivislerce ihmal edilen H. 1142 senesi vukuatini kaleme aldig1
makalesinin omurgasini yine bu yila ait Divan-1 Humayan kayitlar olusturmaktadir (1910-1912, ss.
53-64; ss. 258-264; ss. 309-316; ss. 1024-1030). Mithimme defterleri disinda Divan-1 Humay{in’un
farkli kalemlerine ait Mevacib-i Miildziman-1 Dergéh-1 Ali Defteri, Matbah-1 Amire Defteri, Terakki
Defteri, Tersane-i Amire Nizdmat ve Feramin Defteri, Defterhane’ye ait Kocaeli ve Sultan Oyiigii
Evkaf Defteri, Teke Vilayeti Evkaf Defteri, Lala Mustafa Pagsa’nin Divan Efendisi’nin Riznamge
Defteri, 960 tarihli Tahrir Defteri, Maliye’ye ait 1205/1790 Donanma Muhasebe Defterinden
aktarimlar yapilmistir.

Mecmuada aktarilan arsiv belgeleri arasinda Osmanli Hazine-i Evrak’inda veya bazi &zel
arsivlerdeki mecmualarda bulunan layiha ve takrirler 6nemli yer tutmaktadir. Tarih-i Osméani
Enciimeni muavin azasindan Bursali Tahir Bey tarafindan enciimene hediye edilen Defterdar Serif
Mehmed’in III. Selim’e takdim ettigi layitha (TOE, 1916, ss.74-88), Enciimen iiyelerinden Ahmed
Tevhid tarafindan hediye edilen Tatarcik Abdullah Efendi’nin III. Selime takdim ettigi layiha (TOE,
1916, ss. 257-284), Enclimen kiitiiphanesinde bulunan ve IIl. Selim donemi muhaliflerinden Tayyar
Pasa tarafindan kaleme alinan dort uzun sayfadan olusan vesika (Necib Asim, 1925, s. 395), Sultan
I. Mahmud déneminde Osmanli’ya siginip ihtida eden ve Humbaracibasiliga kadar yiikselen Ahmed
Pasa laytha ve raporlari (Mehmet Arif,1913, ss. 1283-1286), yine tasnif edilen evrak iginde ¢ikan
Islahat fermani ile ilgili Resid Pasa ve Stefanaki layihalari (Ahmed Refik, 1924, ss.206-213),
Tarhuncu Ahmed Pasa’nin Maliye Islahati namina verdigi layitha (Ahmed Refik, 1924, s. 5),% Cevdet
Pasa’nin Kafkasya, isti’ab miktar1 ve nizam-1 devletle ilgili layithalar1 (Ahmed Refik, 1918, ss.93,
97-105, ss. 140-149), Misir meselesinin ¢éziimii i¢in Kavalali Mehmed Ali Pasa’ya gonderilen
memurlarin hazirladiklar: takrir ve layihalar (Ahmed Refik, ss.133-151;TOE, 1926, ss. 245-249;
1927, Ali Fuad, ss. 73-147), Topkap1’dan Bab-1 Ali’ye nakledilen evrak i¢inde gikan ve Sultan IIL
Mahmud dénemindeki ikinci Rus harbinde Osmanli ordusunda bulunan Fatih Efendi’nin dénemin
sadrazamina takdim ettigi anlagilan takrir (Mehmed Arif, 1912, ss. 889-903), Edirne’nin Rusya
tarafindan iggali lizerine Kumandan Namik Pasa-zade Cemil Paga’ya nasil hareket edecegini bildiren
telgraf ve onun cevabi takriri(TOE, 1918, ss. 306-315), Osmanli’ya iltica eden Macar ve Lehlilerle
ilgili olarak Rusya ve Avusturya elgileri tarafindan kaleme alinan takrirler ve bu elgiliklere cevabi
mahiyette yazilan layiha ve takrirler (Ahmed Refik, 1925-1926, ss. 361-386; ss.1-41) Halis Bey
kiitliphanesinde bulunan bir mecmuadan aktarilan Osmanli’nin ilk borglanmasi ile ilgili Flemenk ve
Ispanya elgileri ile Osmanli devleti arasinda yazilan takrirler yer almaktadir. (Abdurrahman Seref,
1915, ss. 330-334)

Layiha ve takrirlerden bagka mecmuada aktarilan arsiv belgeleri arasinda istid’a, tezkire, telgraf,
mektup, arz tezkiresi, ariza, mahzar, mazbata, muhtira, sened, irade-i seniyye vb. belge ¢esitleri de
yer almaktadir. Belgrat’in Sirplilara terki ile ilgili Meclis-i Mahsus-1 Viikela mazbatasi, arz tezkiresi,
suret-i tezKire-i sdmiye, irade-i seniyye (Mehmet Arif, 1915, ss. 385-399), Humbaracibasi Ahmed
Pasa’nin terciime-i halini ihtiva eden iki adet istid’asi, Osmanli-Avusturya savasinda Humbaracibasi
Ahmed Pasa’dan nasil yararlanilabilecegini izah eden tezkire, (Mehmet Arif, 1913, 5.1153; 5.1224),
Vakaniivis Cevdet Pasa’nin halefi Vakaniivis Lutfi Efendi’ye devrettigi evrak icinde yer alan bazi
mithim layiha, ferman, mazbata, sened, tevcih, tezkire, ariza, mektuplar ile bazi kitaplar {izerine

3 Miihimme Defterleri, Divan-1 HumAyin toplantilarinda miizakere edilen dahili ve harici meselelere ait dnemli siyasi,
askeri, igtimai ve iktisadi kararlarin kaydedildigi defterlerdir. Osmanli Arsivi’nde bu defterlerden 419 adet bulunmaktadir
(DAGM, 2010, s. 7).

4 Ahmed Refik, bu laythanin, TTEM’de tefrika olarak nakledilen Tarih-i Gilmani’de yer aldigini ifade etmistir.
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yazdigi takrizler (Ahmed Refik, 1918, ss. 97-105; s5.140-159; s5.215-237; s5.266-285) Sultan
Abdiilaziz’in 6liimiinii konu alan makalelerde yer alan donemin 6nemli devlet ricaline ait tezkire,
muhtira, mazbata, mektup, istintakname, ariza, risale-i mahsusa (ibniilemin, 1925, ss. 45-54; ss. 181-
193; Abdurrahman Seref, 1924, s. 327, 334) Osmanli’ya siginan Macar ve Lehli miiltecilerin durumu
ile ilgili olarak istanbul’daki Avusturya, Rusya, ingiltere ve Fransa elgileri ile Bab-1 Ali arasinda
cereyan eden yazigmalarda yer alan name-i humayn, takrir, tezkire, lizerinde Sultan Abdiilaziz’in
hatt-1 humaytnunun bulundugu Meclis-i Viikela teminat mazbatasi, Amedi-i Divan-1 Humayun Fuad
Efendi’nin Car Birinci Nikola ile bu konudaki miilakati ¢cercevesinde yapilan yazismalar, Sadaret’in
taahhiid mazbatasi, Lord Palmerson’un bu konu ile ilgili hususi muhaberati (Ahmed Refik,1925, ss.
361-386), Bulgar kilisesinin kurulmasi ve Bulgar ihtilali ile ilgili yazismalarda yer alan tezkire, sened
ve mahzar, telgraf, ariza, arzuhal, tesekkiirname, muhtira (Ahmed Refik, 1925, ss.73-84; ss. 139-
164) mecmuada yayimlanan belge ¢esitlerindendir.

II. Abdilhamid’in hal’inden sonra Hazine-i Evrak’a nakledilen Yildiz Saray1 evraki,
TOEM/TTEM’de yayimlanan arsiv belgelerinin kaynaklarindan bir digeridir. Y1ldiz evrakinin tetkik
ve tasnifinde gérev almis olan Enciimen Reisi Abdurrahman Seref, iiyelerden Ibniilemin Mahmud
Kemal ve Ali Fuad’in mecmuada kaleme aldiklar1 baz1 makalelerinde burada gordiikleri dnemli
belgeleri naklettikleri goriiliir. Abdurrahman Seref ve Ibniilemin Mahmud Kemal, baz
makalelerinde Sultan Abdiilaziz’in vefati ile ilgili II. Abdiilhamid tarafindan icra edilen mahkeme®
evrakindan oldukca yararlanmislardir. Mahkeme evraki i¢inde yer alan Sultan Abdiilaziz’in
hal’inden sonra Sultan Murad’a yazdigr mektup, Sultan Murad’in cevabl mahiyette yazdigi iki
mektup (Abdurrahman Seref, 1924, s. 325, 327-328), Sultan Murad’in el yazisiyla yazilmis ve
ortalarindan kasten yirtilmus iki tezkire (Ibniilemin, 1925, s. 53), Mekteb-i Tibbiye muallimlerinden
Doktor Mervan’in Sultan Abdiilaziz’in vefatiyla ilgili raporu, Fethi Pasa-zdde Damad Mahmud
Celaleddin Pasa’nin imzasiyla zuhur eden bir varaka (Abdurrahman Seref, 1924, s. 322-323; s. 334),
Midhat Pasa, Hiiseyin Avni Paga, Mahmud Celaleddin Pasa, Damad Nuri Pasa, Kurenadan Fahri
Bey’in mahkemeye sunduklar ariza ve ifadeleri, Miitercim Mehmed Riisdii Pasa istintaknamesi ve
muhtirasi, Midhat Pasa istintakndmesi mecmuada aynen veya kismen aktarilmistir. 1L
Abdiilhamid’in notlar1 (ibnﬁlemin, 1925, ss. 181-193; s. 48-49, 53; 1926, ss. 60-68) ve Miinif Pasa’ya
yazdigi tespit edilen Mart/Nisan 1895 tarihli tevbihnamesi (Ali Fuat, 1930, ss. 1-2) de aktarilan
belgeler arasinda yer almaktadir. Abdurrahman Seref Bey’in, Mecmua’da kaleme aldig1 “Bab-1 Alf
Harikleri” bashikli makalesinde 6 Subat 1911 tarihinde Bab-1 Ali’de ¢ikan yanginda, diger devlet
daireleriyle beraber vakaniivis odasinin da igindeki bir hayli evrakla beraber yandigini ifade etmesi,
bir kisim arsiv belgelerimizin akibetini gostermesi agisindan ibretliktir. Sadaret Dairesi, Hariciye
Nezareti, Stra-y1 Devlet ve Dahiliye Nezareti dairelerin tamamen yandigi bu yanginda vakaniivis
odasinda bulunan ve Divan-1 Harb-i Orfi’nin olusturdugu komisyonca tetkik edildikten sonra
donemin tarihi agisindan 6nemli bulundugu i¢in Vakaniivis Abdurrahman Seref Bey’e hususi surette
gonderilen Yildiz evrakindan bir hayli vesikanin tamamen yandig ifade edilmistir (Abdurrahman
Seref, 1911, s. 450).° Abdurrahman Seref, kedisine hususi surette gonderilen Yildiz evrakinin
mabhiyeti hakkinda bilgi vermemistir. Eger yanan bu evrak icerisinde Mecmua’da yayimlanan bazi
Yildiz evraki ve diger arsiv belgeleri de yer aliyorsa, bu durumda Mecmua birincil kaynak konumuna
gegmektedir.

5 Bu mahkeme bazi 1srarli beyanlar iizerine Adliye Nazir1 Cevdet Paga’nin nezaretinde Cinayet Mahkemesi Reisi Siirtiri
Efendi, Miiddei-i Umumi Abdiillatif Bey, Miistantik Findiklilt Mehmed Efendi ve Kurenadan Ragib Pasa’dan olusan heyet
vasitastyla Yildiz Sarayinda icra edilmis, bir hayli tahkikat ve istintaktan sonra Pehlivan Mustafa Cavus ve iki arkadaginin
Damad Nuri Pasa(Sultan Abdiilhamid’in kiz1 Fatma’nin kocasi), Damad Mahmud Celaleddin Pasa (Cemile Sultan kocasi)
ve Hiiseyin Avni Pasa’dan aldiklar1 talimat {izerine sabahleyin pencereden Sultan Abdiilaziz’in odasma girerek
katlettiklerine karar verdi. Midhat Paga’nin da katil suguna ortak edildigi bu mahkemeye “Midhat Pasa Mahkemesi”
denmistir. Mahkeme ii¢ katil ile beraber Midhat, Nuri, Mahmud Pasalarin ve kurenadan Fahri Bey’in idamina, suga ortak
olan bazi kisilerin de cesitli sekillerde cezalandirmasina hiikmetti. Katiller idam olunmayip cezalari hafifletilerek miiebbet
kiirege gevrilmis, digerleri de siirgiine gonderilmistir (Abdurrahman Seref, 1924, s. 325).

& Abdurrahman Seref, Tarih-i Liitfi’nin yaymlanmakta olan sekizinci cildine derc edilmek iizere elde edilen donemin
biiyiik adamlarina ait birgok biyografinin ve evvelce matbaaya gonderilmis olan sekiz boliimiinden baska digerlerinin de
bu yanginda yandigini ifade etmistir.
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Mecmuada aktarilan bir kisim belgenin 6zel kiitiiphane veya arsivlerden elde edildigi
anlasilmaktadir. Bu gercevede Abdurrahman Seref, eline gecirdigi bir mecmuadan Istanbul’daki su
sikintis1 ile ilgili alt1 belge ve Halis Bey Efendi’nin kiitiiphanesinde bulunan bir mecmuadan
Osmanli’nin ilk bor¢lanmasi ile ilgili 15 vesikay1r aktarmistir (Abdurrahman Seref, 1916, s. 67;
1915,s. 332). Iskender Hogi Efendi, bir terekeden elde ettigi mecmuadan Said Mehmed Pasa’nin
Stokholm’e gonderilme nedenini agiklayan ariza ve sefaretnamesi ile yine bir mecmuadan Fatih
tarafindan Galata ahalisine verilen ahidnameyi aktarmustir (1911, s. 659; 1914, ss. 52-53). Mehmed
Arif, Cevdet Pasa-zade Ali Sedad Bey merhumun kitaplarindan Enciimen kiitiiphanesi i¢in satin
alinanlar arasinda ¢ikan Belgrad Kalesinin Sirplilara terkine dair Meclis-i Mahsus-1 Viikela
mazbatasi, arz tezkiresi ve irade-i seniyyeyi aktarmistir (1915, ss. 385-399). Halil Edhem, Bahriye
Tarih-i Harp Subesi Katibi Kidemli Yiizbasi Ahmed ihsan Bey’in hususi kiitiiphanesinde bulunan
bir mecmuadan Geylan’da 760’tan 999 senesine kadar hiikiimran olan Kargiya siilalesinin sonuncu
hiikiimdar1 Han Ahmed’in Tiirkiye’ye ilticasina ait mithim bir vesikay1 aktarmistir (1925, ss. 301-
304). Necib Asim, Enclimen kiitiiphanesinde bulunan bir defterde yer alan III. Selim dénemine ait
vesikalart aktarmistir (1925, s. 395). Osman Ferid, Sadaret Tahrirat Miidiirii Said Bey tarafindan
kendisine hediye edilen ve H. 10. asrin sonu ile 11. asrin baginda yasamis olan Remzizdde Hafiz
Mehmed tarafindan tertip edilmis biiyiikk bir mecmuada yer alan Kan@ini Sultan Siileyman’in
vasiyetndmesi ve III. Murat Han’in ciilusu i¢in hazirlanmis ve Hoca Sadeddin’in misrasini igceren
miihiir bilgilerini ve Evrenos Bey hanedanindan olup Evkaf Nezareti Meclis Idaresi Riyaseti’nden
miitekaid Selim Pasa nezdindeki bir temliknameyi aktarmistir (1913, s. 1287; 1915, s. 433). Enciimen
namina kaleme alinan makalelerde ise enciimen iiyesi Ahmed Tevhid Bey’in hediye ettigi Tatarcik
Abdullah Efendi layihasi, enciimen yardime1 {iyesi Bursali Mehmed Tahir’in hediye ettigi Serif
Mehmed layihasi ve yine enclimen yardimci iiyelerinden Kegecizdde Resad Fuad Bey evrakindan
aktarimlar yapildigr goriilmektedir (1916, ss.74-88; ss. 257-284; 1917, ss.354-364; 1918, ss. 316-
320). Yine son dénem mecmua yazarlarindan Ali Fuad’in Tanzimat donemi devlet ricalinden Rifat,
Sekib ve Miinif Pasalarla ilgili monografik makalelerinde onlarin 6zel arsivlerinden yararlandigi
anlasilmaktadir.

Mecmuada yurt disinda bulunan bazi1 arsivlerde yer alan Osmanli vesikalardan veya ilgili devletlerin
resmi vesikalarindan aktarimlar da yapilmistir. Bu kapsamda Berlin ve Viyana kiitiiphane ve
arsivlerine arastirma yapmak {izere gonderilen Abdurrahman Seref, Berlin’de bulunan Prusya
Hazine-i Evraki’ndaki 26 Osmanli belgesinden besini aynen aktarmus, digerleri hakkinda da bilgi
vermistir (1918, s. 66-92). Yine Encilimen iiyelerinden Halil Edhem, 28 y1l 6nce Macaristan’in kuzey
kisminda bulundugu sirada Macarlarin “Sopron” ve Almanlarin “Odenburg” ismini verdikleri sehri
ziyareti sirasinda oranin Hazine-i Evraki’nda rastladigi bir berati aktarmustir (1912, s. 924).
Avusturya Macaristan Hariciye Nezareti memurlarindan Josef Malota’nin padisaha takdim edilmek
iizere Viyana Sefareti’ne takdim ettigi H. 906 senesinde Vezirazam Ahmed Pasa tarafindan Ragoza
Cumhuriyeti’ne gonderilen ndmenin fotografi TOEM’de aynen aktarilmistir (1915, ss. 688-691).
Ferik Ahmed Muhtar Pasa, Rus askeri arsiv belgelerine gore Baltact Mehmed Pasa’nin Purut Seferi
ile ilgili belgeleri muhtevasiyla aktarmis (1917, s. 256), Nahid Surr1 da Rusya Hariciyesi’nin 1918
yilindan itibaren mecmualar halinde yayimlamaya basladig1 Birinci Diinya Savasi gizli belgelerini
Ozetle aktarmustir (1930, ss. 51-72; ss. 87-94).
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Tablo 1: TOEM/TTEM'de Arsiv Belgesi Aktaran Yazarlar ve Makaleleri

Arsiv Belgesi Aktaran Arsiv Belgesi
Yazarin Ismi Aktardigi Makale Sayisi

Ahmed Refik 19
Safvet

Enclimen

Abdurrahman Seref

Ali Fuat

Mehmed Arif

Iskender Yanko Hogi

Halil Edhem

Osman Ferid

Musa Kazim

Necib Asim

Mehmed Galib

Hiiseyin Hiisameddin
Ferik Ahmed Muhtar Pasa
Ibniilemin Mahmud Kemal
Nabhid Sirr1

16 Yazar 70 Makale

[N
[0}
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Kaynak: Tabloda isimleri gegen mecmua yazarlarinin arsiv belgesi aktardiklari makalelerin kiinyeleri
kaynakcada yer almaktadir.

Tablo 1, TOEM/TTEM’de sirf belge aktarimindan ve kismen yorumlanmasindan ibaret olan
makaleleri ve yazarlarini toplu olarak gostermektedir. Bundan sonra adi gecen yazarlarin
makalelerinde ne tiir belgeler aktardiklar1 detayli olarak ele alinacaktir.

Ahmed Refik’in Aktardig1 Arsiv Belgeleri

Arsiv belgelerine dayali makale yazimina TOEM’in 35. sayisinda baslamis olmasina ragmen
mecmuanin en ¢ok arsiv belgesi aktaran yazari, aynit zamanda enciimenin ikinci reisi olan Ahmed
Refik’tir. Mekteb-i Harbiye’nin dnce Fransizca sonra Tarih 6gretmeni, 1918-1933 yillar1 arasinda da
Dariilfiiniin Osmanli tarihi hocas1 olarak gorev yapan Ahmed Refik, (Gokman, 1978, s. 92-95;
Ozcan, 1989, s. 120-121) TOEM/TTEM deki 34 makalesinden 19’unda arsiv belgesi aktarmistir. Bu
belgelerin neredeyse tamamina yakini Topkap: Sarayr’ndan Bab-1 Ali’ye aktarilan arsiv belgeleridir.
Bu belgeler icinde Fatih donemine ait olmak iizere Mevacib-i Miildzziman-1 Dergah-1 Ali Defteri,
Matbah-1 Amire Defteri (1919-1921, ss.1-58), Kocaeli ve Sultan Oyiigii Evkaf Defteri (1924, ss.25-
36; ss. 129-141), Teke Vilayeti Evkaf Defteri (1924, ss.65-84), Kanuni ve Sokullu dénemlerine ait
olmak tUzere, Lehistan’daki Osmanli hakimiyeti (1924, ss. 227-243; 1915, s5.663-687), Schzade
Sultan Bayezit’in Iran’a firar1 (1916, ss. 705-727), Hazar Denizi-Karadeniz kanali ve Ejderhan seferi
(1917, ss. 1-14), agik deniz meselesi ve Azak muhasarasi (1926, s.261-275), Istanbul’un usul-i iase
ve ahval-i ticariyesi (1916, ss. 23-42), Sultan IV. Murat’in hatt-1 humayunlari (1916, ss.129-141),
Islahat Fermani (1924, ss.193-215), Katolik propagandasi (1924, ss.257-276), Fener Patrikhanesi ve
Bulgar Kilisesi (1925, ss.73-84), 1284 Bulgar ihtilali,7 Macar ve Leh miiltecileri meselesi (1925, ss.
139-164), Mimar Sinan (1930, ss. 1-29), Kavalali Mehmed Ali Pasa (1926, ss.133-151), Sinasi
(1925, s5.215-216), Nevsehirli Ibrahim Pasa’nin memleketi Nevsehir ve Urgiip’ii imari ile ilgili

"Ahmed Refik, “Hazine-i Evrak Tetkikati: 1284/1867 Bulgar Ihtilali” (Gayr-1 Matbu Vesikalara Nazaran, TTEM, Say1: 9
(86), 1 Mayis 1341/ 1 Mayis 1925, ss. 139-164.

65



S. Kurt Hakemli Makaleler Arsiv Diinyasi 7:1 (2020)

(1924, ss. 156-185) bizim sayabildigimiz 258 tane Divan-1 Humaytn kaydi, iki layiha ve bir takririn
cogunu aynen az bir kismin1 da kismen aktarmistir. Ahmed Refik bu makalelerinde, 6nce bazi yerli
ve yabanci kaynaklara dayanarak ele aldig1 konu ile alakali agiklamalar yapmis sonra bu konu ile
ilgili arsiv belgelerini aktararak bunlarin Osmanli tarihlerinde bulunmayan bir¢ok malumati
sundugunu ve yanlis birgok bilgiyi de tashih ettigini 6rnekleriyle gostermistir.

Ahmed Refik’e gore milli vesikalarimiz usul ve fen dairesinde tetkik edilecek olursa, en eski
devirlerimize ait igtimai, ticari, iktisadi, siyasi, cografi ve zirai vaziyeti miimkiin oldugu kadar tespit
edilebilecektir. Osmanli devletinin kurulusundan Istanbul’un fethine kadar “Tevarih-i Al-i Osman”
nami altinda yazilan tarih kitaplarinin pek ¢cok yanlis ve eksiklik ile dolu oldugunu, bu devrin yeniden
tetkik ve tashih edilmesi gerektigini, bunun da ancak o devirlerden kalma vesikalarin tetkikiyle
miimkiin olabilecegini ifade etmistir (1919-1921, s. 2; 1926 s. 69). Ancak arsivlerimizde Osmanl
devletinin kurulus donemi ile ilgili yeteri kadar belge bulunmadigi icin vaktiyle kendileriyle siyasi,
askeri ve iktisadi miinasebetlerde bulundugumuz devletlerin kiitiiphane ve arsivlerinde uzun siire
incelemelerde bulunarak Viyana Ulim Akademisi azasindan Dr. Friedrich Kraelitz’in, ¢ogu
Ragusa/Dubrovnik Hazine-i Evraki’nda bulunan Fatih Sultan Mehmed ve II. Bayezid dénemlerine
ait 24 Osmanli belgesini ilmi tahlillerle yayimladigi & gibi bizim de Osmanl vesikalarmi ilmi
tahlillerle nesretmemiz gerekir (1924, s. 27; 1924, s.121,124). Bununla birlikte Ahmed Refik’e gore
ilk donem Osmanl tarih kaynaklarmin muasir milletlerin tarih kaynaklariyla ve 6zellikle Bizans
vakayinameleriyle karsilastirilarak hakikatin ortaya ¢ikarilmasi gerekir (1919-1921, s. 4; 1924, s.
27).

Safvet Bey’in Aktardig1 Arsiv Belgeleri

Ahmed Refik’ten sonra TOEM’de en ¢ok arsiv belgesini enciimen muavin iiyelerinden
Safvet Bey aktarmistir. Yasadigi donemde Osmanli bahriyesini en iyi bilen kisi olarak
nitelendirilen Safvet Bey (Gencer, 2008, s. 466; Necib Asim, 1914, s. 1519), TOEM’in ilk
sayisindan vefat ettigi 17 Aralik 1913 tarihine kadar 19 adet makale kaleme almistir. Bir
biyografik makalesi disindaki biitiin makalelerinde uzmanlik alan1 olan Osmanli bahriyesi
ile ilgili arsiv belgelerini aktarmistir. Safvet Bey’e gore Katip Celebi digindaki Osmanl
tarihgileri ve vakaniivisleri bahriye havadislerine kulak vermedikleri gibi yiizeysel olarak
verdikleri bilgilerin cogu da yanlistir. Ona gore, bu durum Osmanli vakaniivislerinin ¢ogu
zaman belgeye dayali olmadan, kulaktan dolma bilgilerle eserlerini yazdiklarini
gostermektedir. Yazilanlarin bir kismi ise, Avrupalilarin yazdiklarindan agir sozleri
temizleyerek ve Oniinli yenine uydurarak yazilmis seylerdir. Osmanli bahriye tarihi {izerine
¢oken bu sis perdesinden ancak evrak hazineleri yardimiyla styrilabilir (1910, s. 20). Safvet
Bey, makalelerinde Osmanli tarihlerinin eksik ve yanlislarini, Avrupa tarihlerinin yanli tarih
yazimini arsiv belgeleriyle tashih etmistir.

Safvet Bey, TOEM’de kaleme aldig1 Ikinci Cerbe Harbi, Endiiliis faciasi, Koyun adalar1 dniindeki
deniz harbi ve Sakiz’in kurtarilisi, Minorka’nin fethi, Sigin/Inebaht Donanma Harbi, bir Osmanli
filosunun Sumatra seferi, III. Sultan Murad’mn Ingiltere Kralicesine bir namesi, Bahr-i Hazar’da
Osmanl Sancag, Karadeniz-Izmit Korfezi Kanali, Ragoza/Dubrovnik Cumhurlugu, Bahreyn’de bir
vak’a/Mustafa Paga Vak’asi, Kibris’in fethi, Nakse/Naksos Diikaligi-Kiklad Adalari, Bahriye
Nezareti, 1205/1790’da donanmamiz ve sark levendleri konularini igeren makalelerinde toplam 98
adet Divan-1 Humayun kaydini tamamen aktarmis, bir terakki defteri, Lala Mustafa Pasa’nin Divan
Efendisi’nin Riznamge Defteri, 960 tarihli Tahrir Defteri, Tersane-i Amire Nizamat ve Feramin
Defteri ve 1205/1790 Donanma Muhasebe Defteri’nden de konusu ile ilgili kismi aktarimlar

8 Viyana Ulim Akademisi azasindan Dr. Friedrich Kraelitz’in yayimladigi bu eserin orijinal adi: Osmanische
Urkenden in Turkischer Sprache Aus Der Zweiten Halfte Des 15. Jahrhunderts Ein Beitrang Zur Osmanischen
Diplomatik’tir. Alfred Holder Yayinevi tarafindan 1922 yilinda Wien’de basilmistir.
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yapmustir (1910, ss. 85-102; s. 150-177; ss. 211-222; 1911, ss. 558-562; ss. 604-614; 678-683; 1912,
ss. 809-820; 1911, ss. 1912, ss. 857-861; 1912, ss. 948-956; 1912, ss. 1061-1070; 1913, ss. 1177-
1194; 1913, ss. 1139-1145; 1913, ss. 1444-1457; 1912, 1912, s. 966; 1913, ss. 1158-1160; 1913, ss.
1350-1351; 1913, ss. 1370-1377; 1914, ss. 1521-1540).

Enciimen Namina Aktarilan Arsiv Belgeleri

TOEM’de herhangi bir yazar ismiyle aktarilmayan arsiv belgelerini Enclimen namina aktarilmig
olarak degerlendirdik. Bu belgeler, istanbul’da dilencilere kars: tedbiri igeren bir divan-1 humaytin
kaydi, Ruslarin Edirne’yi isgalinde Kumandan Namik Pasa-zade Cemil Pasa’ya yazilan bir telgraf
ve cevabi mahiyette onun yazdig takrir, III. Selim doneminde devletin nizamu ile ilgili olarak Serif
Mehmed ve Tatarcik Abdullah Efendi tarafindan kaleme alinan iki layitha, Misir meselesi ve Mehmed
Ali Pasa ile ilgili bir takrir, Enciimen iiyelerinden Resad Fuad evraki i¢inde yer alan Ali Pasa-Hidiv
Ismail Pasa ve Resid Pasa-Nafiz Pasa arasindaki yazismalari iceren belgelerden ibarettir. Enciimen
tarafindan toplam 10 adet belge, iki layiha, iki takrir olmak iizere toplam 14 vesika aynen
aktarilmustir. (1911, ss. 514-515; 1918, ss. 306-315; 1916, ss.74-88; 1916, ss. 257-284; 1917, s5.354-
364. 1918, ss. 316-320; 1926, ss. 245-249).

Abdurrahman Seref Bey’in Aktardig1 Arsiv Belgeleri

TOEM’de en ¢ok arsiv belgesi aktaran iki yazara degindikten sonra arsivlerdeki tetkik ve tasnif
calismalarini baglatan Son Vakaniivis ve Enciimen Reisi Abdurrahman Seref Bey’in9 aktardig arsiv
belgelerine de deginmek gerekir. Abdurrahman Seref, arsivlerimiz ve arsiv belgelerimizle ilgili ilk
defa monografik bir makale kaleme alan kisidir (1910,ss. 9-19). Yildiz evrakinin tasnifi igin
olusturulan komisyonda yer almis (BOA, Meclis-i Viikela, 159.81) Berlin ve Viyana arsivlerindeki
Osmanli belgelerinin arastirilmasi i¢in gorevlendirilmistir (BOA, BEO, 4470/335195; 4489/336629;
4519/338874). Abdurrahman Seref Bey, belge aktarimi yaptigr bes makalesinde Osmanli’nin ilk
boglanmasi, Istanbul’da su ve yiyecek sikintisi, Kudiis kralligi ve Malta sovalyeleri basbuglugu
elkablar1 ve Berlin arsivindeki Osmanli belgeleri ile ilgili toplam 67 adet belgeyi cogunu aynen bir
kismini ise muhtevasiylalQO aktarmistir (1911, ss. 446-450; 1913, ss. 1225-1231; 1915, s5.321-337;
1916, ss. 65-73; ss. 193-204; 1918, 5.65-92). Bunlardan 26’s1 Berlin arsivindeki Osmanli belgeleridir.
Bu belgelerden iiciinii aynen, ikisini kismen, digerlerini ise muhtevasiyla aktarmistir. Berlin’deki
Osmanli belgeleri arasinda yer alan Koca Ragib Pasa’nin mektubu {izerinde yaptig1 derin tahlil
(1918, s.67-68) tarihsiz belgeleri sekil ve muhteva yoniinden yorumlayisi, onun eski ve yeni
usulleriyle Osmanli diplomatikasina ne derece vakif oldugunu gostermektedir.

Musa Kazim’in Makalesi

Tarih-i Osmani Enciimeni muavin iiyelerinden Kozan Murasarrif-1 Esbaki Musa Kazim’in (Pakalin,
2008, s. 86) enciimen adina Divan-1 Humayin defterleri ve diger arsivlerde yaptigi iki aylik arastirma
sonunda Abdurrahman Seref’in makalesine zeyil olarak kaleme aldigi makalesi de arsivcilik
tarihimiz agisindan 6nemlidir. O, bu makalesinde 1592 adet Divan-1 Huméy(n defteri hakkinda
ayrintili bilgi verdigi gibi inceleme yaptig1 Defterhane’deki 600 adet Defter-i Hakani, Mehterhane
bitisigindeki dairede on iki kubbe altinda iki katta yirmi bes oda dolusu Maliye Nezaretine ait
defterler, Bab-1 Mesihat’te Fetvahane ve Istanbul Kadiligindaki iki odada toplanmus kayit ve siciller,
biri Ayasofya Imaretinde ve digeri camii serifin iist katindaki mahfelde bulunan Evkaf Nezareti
kayitlar1 ve 1270 tarihinden itibaren evrak toplamaya baslayan Harbiye Nezareti evraki hakkinda da
kisa bilgi vermistir. (1910, ss. 65-69). Musa Kazim’in TOEM’de kaleme aldig1 diger bes monografik
makalede de Divan-1 Humaytn defterlerinden aktarimlar yaptig1 veya referans gosterdigi goriiliir.
(1913, ss. 1194-1199; 1913, ss. 1260-1272; s. 1406; 1914, s. 56).

® Osmanli’mn son vakaniivisi ve Tarih-i Osméani Enciimeni Abdurrahman Seref ile ilgili ayrmtil bilgi almak
i¢in bkz. Demiryiirek, 2003, s. 1-262.
10 Belgelerin muhtevastyla aktarimindan kastimz, aynen aktarilmayip igeriginin kisaca aktarilmis olmasidir.
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Mehmed Arif’in Aktardig1 Argiv Belgeleri

TOEM’in ilk sayisindan itibaren arsiv belgeleri aktaran yazarlardan biri de Enclimen tiyesi ve hafiz-
1 kiitlibii Mehmed Arif Bey’dir. Yazma eser arastirmalariyla bilinen ve Dariilfiinin Osmanl tarihi
hocalig1 da yapmis olan Mehmed Arif Bey (Pakalin, 2008, ss. 70-71; Necib Asim, 1919-1921, ss.
122-125), TOEM’de kaleme aldig1 dort makalede, vakaniivislerin ihmal ettigi 1142 senesi vukuati,
II. Mahmud déneminde meydana gelen ikinci Rus harbinde Osmanli ordusunda bulunan Fatih
Efendi’nin takriri, Osmanlilarca Humbaraci bast Ahmed Pasa namiyla bilinen Cloud Alexander Cont
de Bonvel’in iki istid’as1, sadir olan bir ferman ve iki adet layihasi, Belgrad Kalesinin Sirplilara
terkine dair Meclis-i Mahsus-1 Viikela mazbatasini, arz tezkiresini ve irade-i seniyyeyi aktarmistir.
(1910, ss. 53-64; ss. 258-264; ss. 309-316; 1912, ss. 1024-1030; ss. 882-904; 1913, s5.1153-1157;
ss. 1220-1224; ss. 1282-1286; 1915, ss. 385-399). Bahsedilen ilk ii¢ makalesindeki belgeleri
Topkapi’dan Bab-1 Ali’ye aktarilan evraktan, sonuncusunu da Cevdet Pasa-zide Ali Sedad Bey
merhumun kitaplarindan Enciimen kiitiiphanesi i¢in satin alinanlar arasinda ¢ikan belgelerden
aktarmistir. Mehmed Arif Bey, makalelerinde sadece belge aktarmamuis, ilgili konuyu bagka
kaynaklarla da kiyaslayarak agiklamistir. Topkapi sarayr divan kayitlar1 arasinda g¢ikan ve
vakaniivislerce ihmal edilen H. 1142 vukuatin1 bagka kaynaklardan da faydalanarak yazma bigimi
onun tarih metodolojisini ortaya koymasi agisindan énemlidir.

Iskender Yanko Ho¢i’nin Aktardigi Arsiv Belgeleri

TOEM’deki makalelerinde arsiv belgesi aktaran bir diger yazar, Enclimen’in gayr-i miislim
iiyelerinden Iskender Yanko Hoci’dir (Abdurrahman Seref, 1918, ss.186-187; Pakalin, 2008, s. s.
12). Hogi Efendi TOEM’deki iki makalesinde, ele gecirdigi iki mecmuada yer alan arsiv belgelerini
aktarmistir. Belgelerden biri Fatih tarafindan Galata ahalisine verilen ahidname/fermanin Tirkge
metnidir. Ayn1 makalede Galata komiseri Angelo Zaharia’nin 23 Haziran 1453 tarihinde Cenova
Hiikiimeti’ne gonderdigi mektubun igeriginden bahsediliyor. (1914, ss. 51-53). Said Mehmed
Pasa’nin sefaretnamesini aktardigi makalesinde de onun Stockholm’e gdnderilme nedenini agiklayan
arizay1 aktarmigtir (1911, s. 659).

Halil Edhem Bey’in Aktardig1 Argiv Belgeleri

Miize-yi Humayilin miidiirii ve enclimen iiyelerinden Halil Edhem Bey (Uzungarsili, 2013, s. 372-
375; Eyice, 1994, s. 18-21), mecmuadaki iki makalesinde iki arsiv belgesi aktarmistir. Bu
belgelerden ilki, 28 y1l dnce Macaristan’in kuzey kisminda bulundugu sirada Macarlarin “Sopron”
ve Almanlarin “Odenburg” ismini verdikleri sehri ziyareti sirasinda oranin Hazine-i Evrakinda
rastladigir Tiirkce berati, Osmanli tarihi i¢cin olduk¢a miithim bir belge oldugu i¢in Mecmua’da
aktarmistir (1912, s. 924). Halil Edhem Bey’in bu belgeyi i¢ ve dis tenkide tabi tutarak yaptig: tahlil,
onun bilimsel tarih anlayigini ortaya koyacak diizeydedir. Diger bir makalesinde de Bahriye Tarih-i
Harp Subesi Katibi Kidemli Yiizbast Ahmed ihsan Bey’in hususi kiitiiphanesinde bulunan bir
mecmuada yer alan, Geylan’da 760’tan 999 senesine kadar hiikiimran olan Kargiya siilalesinin
sonuncu hiikiimdar1 Han Ahmed’in Tiirkiye’ye ilticasina dair miithim bir ndme-i huméayunu
aktarmustir (1925, ss. 301-304).

Osman Ferit’in Aktardig1 Arsiv Belgeleri

TOEM’de arsiv belgesi aktaran yazarlardan biri de 1931-1941 yillan1 arasinda Etnografya Miizesi
miidiirliigii yapan Osman Ferit Bey’dir (Unalan, Oztiirk, 2008, ss. 88-89). Osman Ferid Bey, bir
makalesinde kendisine Sadaret Tahrirat Miidiirii Said Bey tarafindan hediye edilen ve H. 10. asrin
sonu ile 11. asrin baginda yasamis olan Remzizade Hafiz Mehmed ! tarafindan tertip edilmis biiyiik
bir mecmuada yer alan Kanfini Sultan Siileyman’in vasiyetnamesi ve III. Murat Han’1n ciilusu i¢in
hazirlanmig ve Hoca Sadeddin’in misrasini igeren miihiir bilgilerini aktarmistir (1913, s. 1287-1288).

11 Remzizadde Hafiz Mehmed’in H.10. yiizyihn ikinci yarisi ve H. 11. Yiizyilin baginda yasadigi, Bab-1 Defteri/Maliye
Nezareti’nden yetiserek Rumeli taraflarinda mal memuriyetinde bulundugu bazi degerlendirmelerinden anlasildig: ifade
edilmistir.
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Diger makalesinde de Osmanli’nin meshur emirlerinden Gazi Evranos Paga’ya Murad Hiidavendigar
tarafindan verilen bir temliknameyi aynen aktarmustir (1915, ss. 432-338). Osman Ferid, Evrenos
Bey hanedanindan olup Evkaf Nezareti Meclis Idaresi Riyaseti’'nden miitekaid Selim Pasa
nezdindeki temliknamenin daha 6nce goriilenlerden farkli oldugu ve Evrenos Bey’e verilip evladi
zamaninda tecdid edilen fermanlarin bir tarihgesini ihtiva ettigi i¢in burada nesrine karar verildigini
ifade etmigtir (1915, s. 433).

Hiiseyin Hiisameddin’in Aktardig1 Arsiv Belgeleri

TOEM’de belge aktarimi konusunda iizerinde durulmasi gereken 6nemli yazarlardan biri de Hiiseyin
Hiisameddin’dir (Abdizadde Hiiseyin Hiisameddin, 1986, s. XII, 274; Akpinar, 1998, s. 551). Zira
Evkaf Nezareti Kuyid-1 Kadime Arapga Miitercimi ve Amasya Tarihi yazar1 Hiiseyin Hiisameddin,
calismalarinda vakif kayitlarindan ¢okga yararlanmig ve zaman zaman da Enclimen’in diger
iiyelerine bu konuda katki saglamistir (Halil Edhem, 1911, s. 530; 1918, s. 321; 1914, s. 452).%2
“Orhan Bey Vakfiyesi” baslikli makalesinde bir vakfiyenin tarihin karanlik noktalarini nasil
aydinlatabildigini bes maddede izah etmistir (1926, ss. 284-301). Yine TOEM’de kaleme aldig:
“Koca Mehmed Pasa” baslikli makalesinde dort vakfiye, iki ser’iyye sicilinden (1916, ss.117-122),12
Osman Gazi’nin biiyiik oglu “Alaaddin Bey” makalesinde Esper¢e Hatun Vakfiyesi ve bir dava
kaydindan (1924, ss. 307-318; ss.380-384), “Sultan Altunbas” makalesinde yedi vakfiyeden (1925,
$5.305-326) ve Osmanli’nin ilk Seyhiilislam1 “Molla Fenari” hakkinda yazdigi makalede de dokuz
vakfiye ve Molla Fenari’nin Sultan Murad’a yazdig1 mektuptan yararlanmistir (1926, ss.368-383).

Necib Astm’in Aktardig1 Arsiv Belgeleri

Ulkemizde Tiirkoloji’nin kurucusu sayilan enciimen iiyelerinden Necib Asim Bey (Ugman, 2006, s.
493), TTEM’deki bir makalesinde enciimen kiitiiphanesinde bulunan III. Selim ddnemi
muhaliflerinden Tayyar Pasa’nin kaleme aldigi dort uzun sayfadan olusan defteri aktarmistir. Bu
vesikalar1 donemin ahval-i ruhiyesini yansitmasi acisindan dnemli bulan Necib Asim’in Avrupa ve
Osmanli’daki tarih telakkisinin degisimi ile ilgili yaklagimlar1 da ayrica dnemlidir (1925, ss. 395-
401).

Mehmed Galib’in Aktardig1 Arsiv Belgeleri

II. Abdiilhamid doneminin Dahiliye nazirlarindan Mehmed Said Pasa’nin oglu, Tarih-i Osmani
Enciimeni muavin {iyelerinden Saruhan Mutasarrif-1 Sabiki Mehmed Galib (Birinci, 2003, s. 486)
TOEM’deki bir makalesinde, Romanya’nin Birinci Diinya Savasi’ndaki siyasetinden yola ¢ikarak
bu siyaseti 1293 Osmanli-Rus savasinda da izlediklerini gdsteren ti¢ adet vesikay1 aynen paylasmistir
(1916, ss. 142-149). Hariciye Kalemi katibi sifatiyla Misir meselesi ve Filibe vak’as1 goriismelerinde,
Viyana’da ikinci katip ve Cetine/Karadag’da bagkatip sifatiyla yer almasi dolayisiyla Mehmed Galib
Bey’in bu konudaki aktarim ve tespitleri birinci derece kaynak kapsamindadir.

Ferik Ahmed Muhtar Pasa’nin Aktardig1 Arsiv Belgeleri

Miize-i Askeri-i Osmani’nin kurucusu Ferik Ahmed Muhtar Pasa (Coruhlu, 1989, s. 106-107),
TOEM’deki tek makalesinde, Baltact Mehmed Pasa’nin Purut Seferi ile ilgili Rus askeri
kaynaklarindan elde ettigi bilgileri tadil ve tahrif etmeksizin iktibas ederek bazi hasiyeler ilavesiyle
aktardigini ifade etmistir (1917, s. 256). Ancak makalesinde bu kaynaklarin asillarina yer vermedigi
gibi, niteligi, referans degeri ve kiinye bilgileri ile ilgili de bilgi aktarmadigindan kag¢ belgeden
yararlandigi anlasilamamistir. Ahmed Muhtar Pasa’nin konuyu hem Osmanli hem de Rus askeri
kaynaklarini karsilagtirmak suretiyle aktardig1 anlasilmaktadir.

2 Hiiseyin Hiisameddin’in enciimene iiye olmadan 6nce ve olduktan sonra Halil Edhem’e aragtirma yaptig1 bazi konularda
katki sagladig1 anlasilmaktadir.

13 Hiiseyin Hiisameddin bu makalesinde 833 ve 836 tarihli kuyud-1 se’riyyeye, Sultan II. Murad’in 22 Sevval 833 tarihli
vakfiyesi, Tavsanli kasabasindaki Arslan Bey vakfiyesi, Koca Mehmed Pasa’nin kendisine ait iki adet vakfiye kaydini
tahlil ederek Koca Mehmed Pasa’nin kimligini ve Candarli Ibrahim Pasa’dan sonra oglu Halil Pasa’nin degil Koca Mehmed
Pasa’nin sadrazam, Halil Pasa’nin da 836’da kazasker oldugunu tespit etmektedir.
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Ibniilemin Mahmud Kemal’in Aktardigi Arsiv Belgeleri

Hazine-i Evrak’taki arsiv belgelerinin tasnifine dnemli katki saglayan mecmua yazarlarindan biri de
Ibniilemin Mahmud Kemal’dir. Daha ¢ok biyografik eserleriyle bilenen Mahmud Kemal, Yildiz
evrakinin tetkik ve tasnifinde biiylik mesai harcadig gibi Ali Emiri’nin vefatindan sonra 22 Mayis
1924’te Vesaik-i Tarihiyye Tasnif Heyeti baskanligina getirilmis, onun baskanligindaki komisyon
47.371 adet belgeyi tasnif ederek 30 ciltlik katalog bilgilerini hazirlamistir (Giirlek, 2017, s. 92-103;
Akiin, 2000, c. 21, s. 249). Ibniilemin, TTEM’deki bir makalesinde, Hazine-i Evrak’taki tasnif
calismalar1 sirasinda karsilastigi II. Abdiilhamid’in hatiralarim1 iceren notlardan Osmanli tarihi
agisindan O6nemli olan kisimlarini aktarmigtir. Bu notlar {i¢ sayida toplam 24 sayfa olarak
aktarilmugtir. Ibniilemin, notlarda isimleri gegen kisilerle ilgili dipnotlarda ayrmtili bilgi vermistir. II.
Abdiilhamid bu notlar1 cogunlukla yakin adamlarindan Besim Bey’e imla yoluyla yazdirmistir. Bu
notlarda 6zellikle Abdiilaziz’in tahta ¢ikmasindan birkag sene sonra aleyhinde fesatlar ¢ikarilip
suikast fikir ve niyetlerinin agiga vuruldugu siireg ile tahttan indirilmesi ve sonrasindaki gelismeler
anlatilmaktadir (1926, ss. 60-68; $5.89-95; s5.152-159). Bu notlar, olaylarin cereyan ettigi sarayda
yasamis dnemli bir hanedan {iyesinin sahitligini ortaya koymasi agisindan énemlidir.

Sultan Resad’in Mabeyn Katibi Ali Fuad Bey’in Aktardig1 Arsiv Belgeleri

TTEM’de arsiv belgesi aktaran yazarlardan biri de Sultan Resad’in Mabeyn katibi Ali Fuad Bey’dir
(Kenan, 2012, s. 554). II. Mesrutiyetle Cumhuriyet arasindaki siyasi gelismelerin sahidi, Tanzimatla
II. Mesrutiyet arasindaki devlet ricali ve olaylarmin siki bir arastiricist ve Yildiz evraki tetkik
komisyonunda gorev yapmis olan Ali Fuad Bey, TTEM’de kaleme aldig1 Tanzimat dénemi devlet
ricali ve Misir meselesi ile ilgili bes makalesinde arsiv belgeleri aktarmigtir. Misir Valisi Mehmed
Ali Pasa ve Misir meselesi ile ilgili makalesinin zeylinde dort talimat, ii¢ layiha, bir takrir, dort
tahrirdt olmak tiizere toplam on iki adet belge aktarmustir (1927, ss. 73-147). Sekib Pasa’nin
biyografisini yazdig1 makalenin sonunda Sekib Pasa’nin, Londra’da Misir meselesinin ¢éziimii igin
gorevlendirildiginde kendisine verilen talimat ile Biikres ve Belgrat’tan Hariciye Nazir1 Sarim
Efendi’ye gonderdigi tahrirati aynen aktarmistir (1929, s. 56-66). Mustafa Nuri Pasa, Rifat Pasa,
Sekib Pasa ve Miinif Pasa ile ilgili makalelerinde kullandigi ifadelerden bunlara ait 6zel arsivlerden
yararlandigi anlagilmaktadir (1929, ss. 40-48; 1929(a), ss. 1-11; 1929(b), ss.42-66). Son makalesinde
de Yildiz evrakinmi tetkiki sirasinda karsilastigi viikeladan birine yazilan ama adi zikredilmeyen
Mart/Nisan 1895 tarihli bir tevbihnameyi tahlil ederek donemin Maarif Nazir1 Miinif Pasa’ya
yazildigini tespit etmistir (1930, ss. 1-2).

Nahid Sirri’nin Aktardigi Arsiv Belgeleri

TTEM-Yeni Seri’de'* en son belge aktarimi yapan Nahid Sirr1 Bey (Orik, 2002, s. 7) makalesinde,
Rusya Hariciyesi’nin 1918 yilindan itibaren mecmualar halinde yayimlamaya basladigi Birinci
Diinya Savas1 gizli belgelerinin Osmanli Devleti ile ilgili olan kistmlarmi 6zet olarak aktarmustir.
Birinci Diinya Savasi’nin gergek nedenlerini anlama konusunda ¢ok dnemli veriler sunan bu gizli
belgeler, Fransizca terciimesinden® aktarilmistir. Osmanli ve Rusya arasindaki gizli miizakereler
kismindaki 62 adet telgraf ile bir mektup 6zetle aktarilmig, 78 adet belgeyi icerdigi ifade edilen
miittefiklerin Istanbul ve bogazlarla ilgili miizakereleri kismindan da birkag belge

aktarabilmis, bu sayidan sonra mecmua yayimlanamadigi i¢in diger belge 6zetleri aktarilamamistir
(1930, ss. 50-72; 1030(a), ss. 87-94).

14 Enciimen’in 1927’de Dariilfiin(in Edebiyat Subesi biinyesinde tekrar kurulugundan sonra yayimladig1 bes say1 mecmua,
TTEM-Yeni Seri olarak isimlendirilmigtir.

15 Fransizca eserin kiinyesi: “Collection de memoires, etudes et documents pour servir a I’histoire de la guerre mondiale”
koleksiyonu iginde yer alan “Documents diplomatiques secrets russes (1914-1917) d’apres les archives du Ministere des
Affair etrangeres a Petrograd” baslikl: terciime eserdir. Eseri J. Polonoky Rusc¢a’dan Fransizcaya terclime etmistir.
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SONUC

Tarih-i Osmani Enciimeni/Tiirk Tarih Enclimeni’nin Tiirk tarihgiligine yaptigi en onemli katki,
yurtici ve kismen yurt disinda baslattigi Osmanli tarihinin kaynaklarina ulagma seferberligi ile elde
ettigi yeni kaynaklart TOEM/TTEM’de bilimsel usullerle aktarmak suretiyle Osmanli tarihinin
hizmetine sunmasidir. TOEM/TTEM’in, biiyiik 6l¢ekte siyasi, idari, igtimai, askeri ve ekonomik
kirilmalarin yasandiglr zorlu bir ge¢is doneminde (1910-1930) yayimlanmis olmasina ragmen,
kurulusunda aldig1 kararlardan taviz vermeden ve higbir polemige girmeden yayin politikasini
stirdiirmesi, iilkemizde bilimsel tarih¢iligin gelisimi agisindan degerlidir. Mecmua’da yayimlanan
toplam 291 makaleden 150°sinde Osmanli tarihine katki saglayacak arsiv belgeleri, kitabe ve
meskikat bilgileri, yazma ve nadir Osmanli tarihleri ile Arapca, Farsca, Fransizca, Rumca ve Rusca
olarak kaleme alinmig bazi eser, makale, mektup ve vesikalardan aktarimlar yapilmistir. Enclimen,
yukarida bahsettigimiz bircok kaynagi Osmanli tarihinin hizmetine sunarak II. Mesrutiyet
doneminde zaman ve mekan kapsaminda genisleyen ve gesitlenen Osmanli tarihgiligine énemli
miktarda hammadde/malzeme sunmustur. Calismamizda, ilk olarak Mecmua’da arsiv belgesi
aktaran yazarlar ve yaptiklari aktarimlar izerinden bir dokiim yapilmigtir. Mecmua’nin ilk sayisindan
son sayisina kadar 16 yazar tarafindan toplam 70 makalede biiyiik cogunlugu aynen, az bir kismi da
Ozetle belge aktarimi yapildigi tespit edilmistir. Aktarilan belgelerin Osmanli tarihine katki
saglayacag diisiiniilen yiizlerce arsiv belgesinden olustugu ve aktarimin bilimsel usullere gore ve
sistemli olarak gerceklestigi gorlilmektedir. Bu yoniiyle TOEM/TTEM, 19 yiizyilda Avrupa’da
baslayan arsiv belgelerinin mecmualar halinde ve sistemli olarak yayinlanmasi gelenegini iilkemizde
ilk uygulayan yayin kurulusu olmustur.

Mecmua’da vesika aktarimi yapan yazarlari Osmanli belgelerine ve diplomatikasina oldukga asina
olduklar ve vesika aktariminda bilimsel usullere dikkat ettikleri anlasilmistir. Enciimen’in Osmanli
tarihinin hizmetine sundugu kaynaklarin miktar1 kadar bu kaynaklar1 bilimsel usullerle aktarmig
olmasi da 6nemlidir. Siyakat, divani, ta’lik ve rika gibi farkli yazi tiirleri ile kaleme alinmis olan arsiv
belgeleri ¢oziimlenerek aslina uygun bir sekilde kolaylikla okunabilen matbu nesih hattiyla
aktarilmistir. Varsa okunamayan kelimelerin yerleri noktalarla belirtilmistir. Yabanci yer veya sahis
isimleri ile buglin anlasilamayan eski Tiirk¢e bazi1 kelimeler agiklanmistir. Macaristan, Berlin,
Viyana arsivlerinden temin edilen bazi belge fotograflariyla Osmanli arsivlerinden bir kag¢ belgenin
fotografi ve ¢ozlimlenmis metinleri aynen aktarilmistir. Belgeler, ilmi usullerle aktarilmakla beraber
genellikle muhteva olarak agiklanmis ve Osmanli tarihine yaptiklar1 katkilar tespit edilmistir. Biitiin
bu veriler, Tarih-i Osmani Enciimeni/Tiirk Tarih Enciimeni’nin ¢ikarmis oldugu mecmuada sistemli
ve bilimsel usullerle gergeklestirdigi vesika aktarimi ile modern Tiirk tarih¢iliginin gelisimi ve arsiv
belgelerinin Osmanli tarihinin hizmetine sunumu konusunda 6ncii bir rol oynadigini géstermektedir.
Mecmua’nin bilimsel tarih usullerini uygulamada gosterdigi bu hassasiyet, ona modern Tiirk
tarih¢iligini hakkiyla temsil eden ilk bilimsel tarih dergisi olma 6zelligini kazandirmistir. Enciimen,
mecmuasi ve yayinladigi kiilliyatiyla Osmanli tarihgiliginin bilimsel diizeyde gelisimine 6nemli
derecede katki saglamis ve tilkemizde modern tarihgiligin iizerinde yiikselebilecegi biiyiik bir birikim
olusturmustur.
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Asagida okuyacagimiz makale, arsiv mesleginin ve arsivcilerin kamu kurum ve kuruluslarinda eksik ve yanls
algilamalardan kaynakl karsilagtiklar: itibar kaybi ve muamelelerin ortaya konulmasi maksadiyla, bir¢ok kurumda yerine
getirilen gorevier ve verilen egitimlerden yola ¢ikilarak elde edilen deneyimlere dayanilarak yazilmistir. Bu sebeple farkl
makalelerden, bilimsel yazilardan alintilar icermemektedir. Arsivie ilgili bilgisi olan ama bu konuda biling diizeyine
erigememis ve kamuda olduk¢a fazla sayida olan yoneticiler ve diger meslek gruplarinin bu yanlhs algilamalarinin temel
sebeplerinden bir tanesi olan, sosyal mesleki yapisalliklarinin gegirgen olmayan kati tutuculuguna vurgu yapilmaktadir.
Rahatsizligi teshis etmeden tedavi etmek de miimkiin olmayacaktir. Bu yazi da arsivierle ilgili kamuda bulunan saglksiz
bakis agisimin altinda yatan nedenlerin bir kismini géstermeye, giin 1s18ina ¢ikartmaya yonelik olarak kaleme alinmigtir.

Anahtar Kelimeler: Arsiv, Arsivci, Seckinlik

ARCHIVES AND ARCHIVING FROM PUBLIC REALM PERSPECTIVE

ABSTRACT

The article you will read below is written on the basis of the experiences and trainings performed in many institutions for
the purpose of revealing the unfair treatment of the archive profession and archivists in public institutions and
organizations. For this reason, it does not include quotations from different articles and scientific articles. Emphasis is
placed on the non-permeable solid conservatism of the social occupational structures, which are knowledgeable about the
archives but not at the level of consciousness and are one of the main reasons for these misperceptions of the managers
and other professional groups in the public sector. It will not be possible to treat without diagnosing the disorder. This
article was written in order to show some of the reasons behind the unhealthy point of view of the archives in the public
and to bring them to light.

Keywords: Archive, Archivist, Exclusivity
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GIRIS

Kamuda veya 6zel isletmelerde, birleserek biitiinii olusturan birimlerin kurulusunda belirli
bir ama¢ ve hedef vardir. Yani hi¢bir kurum veya isletme amaci olmayan, hedeflerine
erisimine aracilik etmeyecek bir birim olusturmaz, hatta var olanlar atil bir duruma
doniistiiyse varligma son verir. Oncelikli olan kurumsal hedeflere, amaglara yonelik
verimlilik ve islerliktir. Bu davranis modeli her alana yansir. Oyle ki, herhangi bir kurum
veya isletmenin sosyal bir yardim projesi olarak topluma sundugu, karsiliksiz iyilikler olarak
yansitilan faaliyetlerin arkasinda sosyal bir etki saglayarak bundan olumlu anlamda, en
azindan itibar olarak faydalanma amaci yatar. Yani bu is karsiliksiz degil, iizerinde
diistiniilmiis planlanip projelendirilmis etki yatirrmidir (impact investment).

Yazida arsivleri kamu kurum ve kuruluslan iizerinden degerlendirmeye tabi tuttugumuza
gore, oncelikle kamu yonetimi ve arsiv iligkisine kisaca deginmek faydali olacaktir.

Ugur Ozer (2019), ‘Kamu Yonetimi’ baslikli ders notlarinda, “Kamu ydnetiminde
orgiitlenme, kamu hizmetleri i¢in gerekli olan arag ve kaynaklari bir diizende toplamak,
yetki, gorev ve sorumluluklart belirleyerek bir yap1 olusturmak demektir. Bunun i¢in once
amaglar belirlenir. Daha sonra yetki ve gorevler sayilir. Bunlari yerine getirecek organlar,
birimler, makamlar ve kaynaklar tanmimlanir. Orgiitlenme, kendi bagina bir amag degil, daha
¢ok kamusal hedeflerin gergeklestirilmesi i¢in bir aragtir.” agiklamasiyla kurumlarin
kurulusunun kamusal hedeflere yonelik bir amacinin olmasi gerektigine gonderme yapar.

Sanem Berkiin (2017) “Kamu yo6netimi; devletin amagclarin1 gergeklestirecek bigimde
insanlarin ve arag-gerecin Orgiitlenmesi ve yonetimi olarak tanimlanabilir.” ifadesiyle
devletin amaglarinin gergeklestirilmesi olarak kamu yonetimini tarif eder.

Goriildiigii gibi her kurum veya kurulusun kurulmasinda hedeflere erisim agisindan bir amag
bulunmaktadir. Bu amag i¢in faaliyet gosteren kurumlar da yekpare bir yapisallik degildir.
O da kendi igerisinde kurulus amacina yonelik birimlerden teskil olur. Kamu kurum ve
kuruluglarinda yiirtitiilen her tiirlii is, islem, hizmet, bir girdi sonucu birden ¢ok farkli birimin
gorev yapmasiyla, eszamanli veya ardisik olarak yliriitiilen bir faaliyet kiimesinden veya
faaliyet dizisinden olusur. Nihayetinde biitiinciil, sonug¢ ve hedef odakli, yasal zemine dayali
c¢ikti elde edilir. En azindan beklenilen budur.

Kurumlarda bir is, islem veya hizmet siirecinin baglatilmasi i¢in i¢ veya dis girdiye ihtiyag
vardir. Bu girdiler, cesitli niteliklerden olusan sistemli siireglere tabi tutulurken zaman
zaman gecmis bilgi birikimlerinden de yararlanilarak, yeni bilgiler iiretilerek kisisel,
kurumsal veya devlet diizeyinde bir deger olusturulur.

Sonu¢ ve hedef odakli, yasal zemine uygun bir ¢ikt1 iiretmek, bir deger elde etmek ise
birbirleriyle etkilesimli meslek gruplarini, yontemleri, bilgi ve beceri alanlarin gerektirir ki,
bu da o kamu kurumunun dogal g¢evresi olarak nitelenebilir. Kurumsal itibar ve basari
gostergesi degisik meslek gruplarinin ortaya koydugu bilesenlerden olusur. Kurumlar da bu
itibar ve basariy1 esas alarak teskilatlanmalarini yaparlar, birimlerini sekillendirirler.

Olaya bu aciklamalar iizerinden baktigimizda sunu sOylemek gerekir ki, herhangi bir
kurumda, isletmede arsiv birimi kuruldugunda kurulus amacinin dayandigi bir degerler
dizisi mevcuttur. Kurulan her bir birim hedeflere erisim igin bir amaca yonelik olarak
tesekkiil ettiriliyorsa kurumsal biitiinliik agisindan birimler ve siireclerde yer alan personel
arasinda 6nemli-Gnemsiz diye bir ayrima gitmek dogru bir hareket olamaz. Bu algilayisin
yonetim mekanizmalarini olusturan hiyerarsiden farkli bir sey oldugunu da séylememiz
gerekir.
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Ozellikle kamu kurum ve kuruluslarinda arsiv (kavram, belge/bilgi yonetimini de
kapsayacak sekilde kullanilmaktadir) is ve islemleri ile arsivciye bakis acisinin diizgiin
olmadig bilinen bir gergektir. Ulkemizde ¢ok az kurumda arsivle ilgili olumlu diizenlemeler,
uygulamalar veya gorevlendirmeler yapilir. Ancak arsivin olmadigi bir kurum kurulus da
goremezsiniz. Onem verilmese de, dikkate alinmasa da arsiv birimi tesekkiil ettirilir. Bazen
kagit tizerinde kalsa bile arsivcilik islemlerine yer verilir.

Elbette bunun en 6nemli ayagi yasal zorunluluktur. Yasal zorunlulukla beraber arsiv is ve
islemleri gilinliik bir¢ok is ve isleme de zemin teskil eder. Tiim bunlara ragmen arsivcilik
yine de kamunun biiyiik ¢ogunlugunda sikintili ve olumsuz siireglerle bir araya getirilir.

Arsivleri birim olarak kurmamiz, kullanmamiz ile onu kisisel, kurumsal, toplumsal ve devlet
diizeyinde algilamamiz ve anlamlandirmamiz arasinda bir iliski oldugunu sdyleyebiliriz.
Tiim Onyargilara, pesin kabullere ve uygun olmayan davranis kaliplarina ragmen, bu birimi
ve mesleki alanini, diger birimlerin ve mesleklerin yanina ilistirilmis bir yama olarak
gormeden, bir bilgi merkezi ve bilgi faaliyeti olarak kabul eder, barindirdig
belgenin/bilginin kullanilmasindan zevk alarak, bilginin pesine diiserek, kurumsal bilgiyi
diger bilgi alanlariyla biitiinlemeye calisarak, mesleki ve kurumsal kimligin bir parcasi
seklinde hissederek kurgular ve kullanirsak asli konumuna getirmis oluruz.

SECKINCILIK: EN ONEMLI BENIiM!

Kamuda arsivlere yonelik olumsuz, yanlis bakis agisinin, algilamalarin ve Onyargilarin
varlig1 bize temelde bir sorun oldugunu da gosterir. Arsivin siirecleri ve arsivcinin statiisiiyle
ilgili meseleler bu alanin bizatihi kendisinden kaynaklidir demek, bunu bdyle algilamak da
baslt basma bir sorundur. Mesele, toplumsal veya kurumsal algilayisin, aliskanliklarin,
davranis kaliplarinin, sorunlarin biitiinlinden ayr1 tutularak, digerlerinden tecrit edilip
soyutlanarak da faili mechule kurban edilmemelidir.

Kamu hizmetinde olmasi gereken biitiinliik, cogu zaman kamu yoneticileri, ¢alisanlart ve
toplumun diger kesimleri tarafindan fark edilmez, fark edilse de arsiv bu biitiinliigiin
igerisinde degilmis gibi diisiiniilerek bu dogrultuda muameleye tabi tutulur. Oysa siklikla
birgok defa degisik yazilarda da dile getirdigimiz gibi kamu hizmeti, kamu yarar1 olgusu ile
arsivler arasinda ¢ok siki baglar mevcuttur. Yeterince anlasilmayan ve dnemsenmeyen bu
baglar1 goriinmez kilan seyler nelerdir acaba? Nasil birisi, bir sey veya toplumsal, kiiltiirel,
idari, ahlaki, tarihi atmosfer, bu algilar1 gelistirerek arsivle ilgili olmas1 gereken gercek
goriintiiyli kaydirmaktadir?

Oncelikle kamu hizmeti ve kamu yararinin ortaya ¢ikmasi asamalarinda kurumlarin kendi
igyapist ve bir isleyis bicimi vardir. Bu igyap1 ve isleyis bigimi ayni1 zamanda kurumsal bir
gelenegi de ortaya koyar. Kurumlarin bu yapilari, meslekler arasindaki segkinciligi de, is,
islem, hizmet ve faaliyetlerin 6nemli-6nemsiz olarak siniflanmasini da tetikler. Bu tetikleme
birgok unsuru zincirleme reaksiyona sokarak birimselden kurumsala oradan toplumsala ve
devlet mekanizmasina kadar degisik etkiler gosterir.

Kurum ve kuruluslarin hepsi farkli bir gorev ve faaliyet alaninda hizmet iiretir, bu
hizmetlerin, faaliyetlerin kapsami, cercevesi yasalarla belirlenmistir. Yani Milli Egitim
Bakanlig1 egitimle ilgili is ve islemleri yiiritiir, Adalet Bakanligi adalete yonelik
faaliyetlerde bulunur, Saglik Bakanlig1 sagliga ait is, islem ve hizmetleri yerine getirir. Bu
hizmet ve faaliyetleri bir¢ok farkli alanda calisanla birlikte yiiriitiir. Kurumun faaliyet alanm
ne olursa olsun personel havuzu homojen bir yapida bulunmaz, heterojen bir yapisallik
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igerisindedir. Adalet Bakanligi yalniz hukukculardan, hakim ve savcilardan, Saglik
Bakanlig1 da yalniz tip¢ilardan, hemsirelerden teskil edilmis degildir.

Hizmetler yiiriitiliirken birgok degisik mesleki bilginin, becerinin de isin, hizmetin,
faaliyetin igerisine dahil edilmesi gerekir. Aksi takdirde o kurumun asli gérevlerinin hig
birisi yerine getirilemez. Ancak kamuda her zaman isler bu rotada gitmez. Belirli gruplarin
altinda siralanacagi seckin gruplar her zaman mevcuttur.

TDK Tirkge Sozlige gore seckin (2011, s.2054), “benzerleri arasinda niteliklerinin
yiiksekligiyle gbze ¢arpan, listiin, miimtaz, giizide, mutena, bir toplumda saygin ve etkin
mevkilerde bulunan ve toplumun egitim, ekonomi, siyaset, askeriye din, sanat vb. alanlariyla
ilgili etkinliklerin denetimini elinde tutan (kisi veya grup), elit”, se¢kincilik ise, “Seckinci
olma durumudur (2011, s. 2054).” ifadeleriyle tanimlanmaktadir.

Her meslegin sosyolojik bir yapisallig1 ve kendi dogal ¢evresinin (dogal ekolojisi) oldugu
da bir tespit olarak sdylenebilir. Egitimcilerin, akademisyenlerin, tip¢ilarin, miithendislerin,
hakimlerin, savcilarin, askerlerin vb.nin sosyolojik bir yapisi, kendilerince ait olduklarimni
diisiindiikleri ve bunu gosterdikleri dogal bir ¢evreleri de bulunur. Farkli lisans egitiminden
gelmekle beraber bir kurumun uzmanligmi yiiriiten kurum uzmanlarimin da zamanla
kendilerine bir sosyolojik cevre olusturduklari goriiliir. Hiyerarsiden ziyade statiiniin
getirdigi veya cergevelendirdigi bir algilamadan bahsedilebilir. Statii, calisanlarin
sergiledikleri rollere atfedilen degerlerin diizeyi ile alakali bir seydir. Ancak iilkemizde statii,
onemli bir gruba dayali seckincilik ve ayrimciligin da baglatilmasini saglar.

Bu gruplarin kendilerine atfettikleri degerler dizisi, genellikle se¢kin ve dnemli islerin insani
olmak olarak disariya yansitilir. Kurum iginde yapilan islerin birbirlerine gore degerini,
Onemini ve Onemsizligini belirlemek, ifade etmek ig¢in de bu statiller ve onlar
konumlandirdigini diisiindiikleri pozisyonlar kullanilir.

Bunlarin hepsi kendi gruplar1 igerisinde, 6znel kurallar1 ve yogunlukla sinirlart yine
kendilerince belirlenmis ahlaki degerler dizininde, olusturduklari idari gili¢ halesi etkisinde
yasar ve gorev yaparlar. Ozellikle iilkemizde bu algilayis ve davranis bigiminin yogunluklu
oldugunu da sdyleyebiliriz. Kamuda yapilan bir¢ok ise bir ayrimcilik duygusu eslik eder.
Konu arsiv ve arsivcilik oldugunda ise bu ayrimeilik duygusu daha da yogun bir sekilde
kendisini hissettirir.

Genellikle kendi akisi igerisinde sekillenen bu sinifsal ayirimlar kurum ve kuruluslarda is,
hizmet ve faaliyet agisindan bir seckinlik anlayigini da beraberinde getirir. Kendilerinin o
kurumun asli igini yapan 6nemli personel oldugu inancini gelistiren bu personelin, diger
kurum ¢alisanlarina ve meslek gruplarina karsi enteresan bakis agilar1 ve davranis modelleri
getiren iligkileri mevcuttur.

Bu grup iiyeleri arasinda, disartya yansitilmadig: diisiiniilse de, ortak asli duygu ‘kurumsal
sahiplik’tir. Kurumun sahibinin kendileri oldugu diisiincesi ¢ok yerlesik bir duygudur.
Kurum adeta onlarin mesleki ve kisisel varliklari izerine kurulmustur ve bu ¢ergevede gorev
yapmaktadirlar. Kendisinin o kurumun yasal mecburiyet olarak yiiriittiigii isler i¢in istihdam
edildigi zaman igerisinde unutularak, mesleki yetkinligi ¢ercevesinde kurumun onun i¢in var
oldugu diisiincesi gelisir, bu duygu ve algilayis davraniglarina, diger mesleki gruplarla olan
iligkilerine de yansir.

Kendisini uzman, segkin goren personel 0yle miithis, yetkin ve donanimli bir kisidir ki,
kurumun her meselesini en iyi bicimde hemen ¢oziimleyiverir, sonuglara varir. Bunu ise
mesleki yetkinligi ve ait oldugu sinifin 6zelligi sebebiyle dogal olarak yapar. Meslegini
yerine getirirken diger c¢alisanlarin yaptigi higbir is onunkinin yaninda 6nemli degildir.
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Digerleri olmasa da isler yiiriir gibi, calisma hayatinin biitiinliiglinden ayri1, diger her meslek
dalindan istiin, gerektiginde digerlerini yargilayan, oteleyen ve digerlerinden ¢ok {istte bir
yerde oldugunu sanmak gibi bir hareket tarz1 siklikla karsilasilan bir seydir. Bunda itici ana
etmenlerden birisi de, igten ice gizli bir Uistlinliikk duygusudur.

Mesleki sosyolojik yapinin olusturdugu c¢evre, yiiriittiikleri faaliyetlerin, hizmetin yerine
getirilmesini ve bu dogrultuda kurumsal gelismenin saglanip itibarinin yilikselmesini
tamamen kendi meslek kesiminin isi olarak goriir, diger ¢alisanlar karsisinda ayricalikli bir
konumunun ve dogal olarak da onlar iizerinde bir hakimiyetinin olmasi gerektigi
inancindadir. Bu ayricalik onlara tabii siireclerde isleyen ve yalnizca kendilerine ait zihinsel,
akli, toplumsal ve ahlaki nitelikleri sebebiyle verilmis gibidir. Burada kisisel beceri ve basari
da ¢oklukla devre dis1 kalir, mesleki sosyolojik ¢evrenin kazandirdigi statii adeta kendilerine
ekstra ayricaliklar tanir.

Mesleki statlide olusan bu yaklagim, kurumlarda bir grubun iistiinliik ve seckinlik ifadesi,
eylemi olarak kendisini gosterir ve diger ¢alisanlardan birinci sinif zekalar1 ve bu ¢ercevede
ugragilart ile ayrildiklarimi diisiinmelerini saglar. Kurumun diger c¢alisanlar1 sdylemde
olmasa da davranig ve isleyis icgerisinde ikinci simif zekalar1 ve meslekleri temsil
etmektedirler.

Ulkemizde kamu kurumlarinda, kurumun asli isini yaptig1 diisiiniilen calisanin, calisma
alanini ilgilendiren bilimsel, yasal, teknolojik, teknik, toplumsal, psikolojik, ekonomik,
kiiltiirel, siyasi, tarihi her tiirlii sorunun iistesinden gelebilecek 6zellikleri tasidigi anlayist
yayginlik gosterir.

Yonetimsel hiyerarsi disinda, is siirecleri agisindan da kurumsal diizeyde, mesleki sosyolojik
yapisallik ve dayanigma igerisinde, digerleriyle egitim seviyeleri ve dereceleri ayni da olsa,
kademeli bir sistematikle, bu iistiinliik ve hakimiyet farki, ise baslarken alinmis bir statii
cercevesinde dogal hak olarak goriiliir. Dolayisiyla kurumsal hakimiyet, iktidar ve temsil
hakki da bu sinifin tekelinde olmalidir goriisii baskin olur. Kendi sinift haricinde yapilan her
1 6nemsiz olabilir, diger ¢alisanlar ise dogal akis igerisinde yetersizdirler.

Kurumsal her ¢ikar kazaniminda da bu grubun menfaatleri ilk elden gozetilecek
haklardandir. Ekonomik kazanimlardan, sosyal haklara 6ncelikli hak sahibi oldugunu, ait
oldugu grup, sinif ve toplumdaki deger sistemlerinin bunu kendisine sagladigini diisiintir.

Bu algilayis ve davranis modeli de giiciin sinirli sayida insanin veya calisanin elinde
toplanmast anlamma gelir. Buradan hareket eden bir kurumda degisik katmanlar ve
tabakalagmalar goriiliir.

Hangi kurum ve kurulusun galisan1 olunursa olunsun, benmerkezli boylesi bir algilayis
yerine is, islem, faaliyet ve hizmetlerin yerine getirilmesinde, her alan1 saran, kusatan daha
genis bir baglam mevcuttur. Aslinda bu meslek grubundan beklenen, yasal ve idari sinirlarla
onceden belirlenmis, planlanmis ¢erceveler igerisinde, kurumsal faaliyet ve hizmet alani ile
ilgili konunun teknik kisimlarini olusturmak, sorunlara teknik ¢oziimler gelistirmektir.

Su sorulari sorarak ilerleyelim: Kurumun hizmet, faaliyet, is ve islemlerinin lay18iyla yerine
getirilmesinde glindemi olusturan, zemini hazirlayan, siirecleri belirleyen tek basina bir
meslek grubu mudur, yoksa biitiinii saglikli ve eksiksiz ortaya koyan baska unsurlar ve
meslek gruplari da var midir?

Bir asker yiiz askeri olmadan ylizbasi olabilir mi? Bir doktor kullandigi tibbi yazilimi
hazirlayan, aktifligini ve siirekliligini saglayan ve onu kullanilir halde tutan miihendis
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olmadan bugiinkii sartlarda hekimlik yapabilir mi? Sorular1 ve gesitlilikleri artirmak
mimkiindiir.

Elbette kendimize, meslegimize, hayata bakisimizda, is yapisimizda insa etmemiz gereken
bir idari ve zihinsel yap1 vardir. Bu yapilara degisik yerlerden kuvvetlendirici destekler gelir.
Yani bu yapi, tek basina veya bir mesleki sosyolojik grupg¢a olusturulamaz. Bir¢ok yerden,
farkli sosyolojik ve idari gevrelerden dogrudan ya da dolayli eklenen yapilar ile kendi
mesleki idari ve zihinsel yapimiza ulasiriz.

Mesleki idari ve zihinsel yapi inga etmek kolay bir siire¢c degildir, sikintili, sancilt ve
bitmeyen bir siirectir ki emekli olana, belki 6lene dek bu yapi iizerinde az ya da ¢ok
degisiklik yapmak gerekebilir. Her mesleki idari ve zihinsel yapinin da, tipki fiziki binalar,
yapilar gibi farkli bilesenlerden olusmasi gerekir ve bir¢ok acgidan degisik yon ve
manzaralara da pencere agmalidir. Meslegi, sosyolojik mesleki ¢evreyi, diger ¢alisanlarin,
farkli kamu hayatinin ve dis diinyanin goriindiigli pencerelerden elde edilenlerle
olusturulacak ¢ok renkli ve islevsel bir tabloya cevirmek, mesleki zihinsel yapinin
kalitesiyle, bilingle, bilingaltiyla ve bir Olclide toplumsal algilayislarla da baglantilidir.
Mesleki yapinin saglamligi, saglikliligi, gelisimi, etkililigi destekleyici unsur olan diger
mesleki yapilarin icerigiyle de son derece ilgilidir.

Kurum ve kuruluslarda islerin, hizmetlerin, faaliyetlerin en iyi sekilde yiiriitiilmesi, boylece
toplumsal itibarin artmasi konusundaki tartigma ayni zamanda toplumun diizeninin, devletin
devamliliginin ve kisilerin memnuniyetinin de en iyi nasil saglanacagi lizerinedir.

Her kurum ve kurulusun zaman ve mekan igerisinde gegirdigi doniisiimler farkli oldugu gibi,
yerine getirdigi hizmetlerin, faaliyetlerin bitiinliigii de farklilagmaktadir. Bu biitlinliikte,
yonetime de egemen olan belirli bir mesleki grup, ¢ogunlukla kurumu temsil eden kisimda
bulunmaktadir.

Kurumlarda bu yonetimsel ve temsil bazli tabakalasma veya katmanlagma sisteminin en
karakteristik 0zelligi, mesleki katmanlarin/tabakalarin keskin bir sekilde kutuplasmasi,
calisanlar arasinda ekonomik ve statiisel bir ugurum olugmasina sebep oldugu gibi, bir
kurumun yerine getirdigi is, islem, hizmet ve faaliyetler arasinda da katmanlagmaya,
tabakalagsmaya, Snemli-6nemsiz derecelendirmelerine sebep vermektedir. Onemli-6nemsiz
ayrimi, zamanla sistemlesmekte, islerin, hizmetin, faaliyetin biitiinligiinii ve kalitesini
bozarak siire¢ icerisinde yenilesmelerin, ilerlemenin saglanmasini geciktirmektedir. Kurum
dinamik yapisin1 kaybedip hantallasip duraganlasarak zor is yapar, sikintili ve biktiric
stireclerle hizmet verir konuma dogru yol alabilmektedir.

Hic¢ kuskusuz kurum ¢alisanlarinin yaptiklari is sebebiyle dnemli 6nemsiz veya saygin daha
az saygin diye birbirlerinden ayrigmalari uygun bir davranis modeli veya algilama degildir.
Daha kotiisti ise kamusal hizmetin, kamu yararinin gergeklesmesi i¢in olmazsa olmaz
sartlardan olan, ‘biitiinliik yapisin’ delik desik eden 'seckinlik zirhi' nedeniyle, bir grup
calisanin  kamu hayatindaki gercek konumundan ve Oneminden kopartilmasi,
uzaklastirilmasidir. Bu hususta 6zellikle arsivciler, kurumun sanki 'alan dis1' ¢alisani olarak
goriilmeleri karsisinda olumsuz bir ayricalik hissi yasarlar.

Elbette belirli bir disipline bagli hizmet vermek, daha yogun emek, bilgi birikimi ve beceri
ister. Ornegin tip, hukuk gibi. Zorlu bir alanda uzun zaman alan egitim ve yetisme siireci
sonucunda olusan mesleki yetkinlik, o gruba belirli bir dozda segkinlik verir, vermelidir.
Ancak bu meslekler veya diger uzman gruplagsmalarin yaptigi isler dnemlidir, digerleri ise
Oonemsizdir gibi bir anlayis, biitlinii parcali hale getirir. Her meslek grubunun yaptigi is, kamu
hayatinin biitiinliigii agisindan dnemlidir.
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Bu noktada sOyle bir 6rnek vermek istiyorum. Hepimizin i¢ kulaginda olan ama bizlerin
gormedigi, mikroskobik killar mevcuttur. Bu killar viicudumuzda dengeyi saglar, gozle
goriilemeyen killarin dengesi bozuldugunda biitiin viicudun dengesi bozulur. Medikal
akademi web sitesinde Ornekledigimiz konu su ifadelerle anlatilir: “Denge organi,
(vestibiiler labirent) i¢ kulagin i¢inde yer alir. Bas hareketini algilayan kil benzeri
sensorlerden ve sivili ilmek seklinde yapilardan olusur. Kanallar, i¢ kulak bosluguna
baghdir. Yer ¢ekimi, ileri-geri hareketlerin tespiti kil benzeri alicilar tarafindan
gerceklestirilir. Vertigo i¢ kulakta kaynaklanan sorunlar nedeniyle ortaya cikar. I¢ kulaktaki
alicilar(sensdrler), kisinin pozisyonuyla ilgili bilgileri dogru bir sekilde beyne génderemezse
vertigo gelisir.”

Vertigo belirtileri ise yine ayni sitede su bagliklar altinda siralanmistir:

“Bas donmesi, mide bulantisi, kusma, halsizlik, yiiriirken tokezleme, bas agrisi, konusma
giicliigii, biling kaybi, ¢ift gorme, anormal gz hareketleri, kol ve bacaklarda kontrolsiizliik,
viicutta uyusma ve karincalanma, gérme kayb1 ve isitme kayb1.”

Insanlara bu kadar rahatsizlik veren, viicudun dengesini ve biitiinciil hareketlerini bozan
seyin mikroskobik killarin dengesizlesmesinden, zarar gormesinden kaynaklanmasi
diisiindiiriicli olsa gerek.

Oysa bize ‘viicudun en 6nemli organi ne’ diye sorulsa verilecek cevaplar arasina bu killarin
girmesi diisiiniilmez bile. Ancak ufacik bir zarar gérmesi insanin dengeli hareket etmesini
engelleyecek, birgok anomaliye, istem dis1 davranisa ve rahatsizliga sebep olacaktir. insanin
biitiinliigli acisindan bu mikroskobik killar nasil vazgecilmez bir yapisalliksa, kurumsal
yapinin ve kamu hizmetinin biitiinliigli acisindan da arsiv is ve islemleri ayni1 islevsel degere
sahiptir.

Glincel is akis1 icerisinde goriilmez, dnemsenmez, ancak bir kurum ¢alisani, yoneticisi i¢in
veya kurumun kendi varligi igin bir belge lazim oldugunda, belgenin bulunarak sikintinin
giderilmesi noktasinda biliylik telasla arsive ve arsivcilere bagvurulur. Belge
bulunamadiginda ise kurumun bas1 doner, biinyesi uyusur, biling kayb1 yasar, belki ciddi bir
kriz gecirir. Yonetim mekanizmalar1 tokezler, kontrolsiizliik bas gdsterir, kurumsal gérme
ve igitme kayiplar1 olusur. Bu rahatsizliklarin etkisi bazen ulusal bazen de uluslararasi boyuta
da tasimabilir.

Kamu kurum kuruluslarinda arsiv veya belge/bilgi yonetimi siireglerinin ve diger is ve
islemlerin saglikli yiiriitiilebilmesinin saglanabilmesi maksadiyla bir karara varabilmek i¢in
tiim 6nyargilardan arinarak o kurumun is, islem, hizmet ve faaliyet siireclerini enine boyuna
incelemek gerekir. Bu siireglere hangi alandan olursa olsun meslek gruplari ne kadar katkida
bulunmaktadir, karar verme mekanizmalarinin dogru ve etkili karar vermelerindeki katki
oranlar1 nedir, hangi siireci tamamiyla devreden g¢ikartirsak kurum ayni modda,
etkilenmeden hedeflerine erisir? gibi sorularin cevaplandirilmasi bize gercekleri gosterebilir.

TAVSIYELER

Seckinlik anlayisina dayali, hiyerarsik yapilanma yerine, her mesleki grup calisaninin kendi
yetki-sorumluluk alanlarinda islerine liderlik etmelerinin tesvik edilmesi, kisilerin mesleki
bir konuda s6z hakkina sahip olarak kendini o konuda yetkili hissetmesinin saglanmasi,
boylece kurumsal sahiplik ve ise yararlik duygusunun gelistirilip yerlestirilmesi
gerceklestirilmelidir.
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Kurum c¢alisanlar1 kendi mesleki alanlarinda dahi s6z sahibi olamiyor ve kurumun asli
meslek grubu olduklarini diisiinen, segkin c¢alisanlarin yanlis bile olsa, sOylediklerini
yapmakla ylikiimli tutuluyorlarsa, bu durum onlarin kurumu ve hedeflerini sahiplenmesini
imkansiz hale getirecektir.

Sikga rastlanilan baska bir durum da sudur; ¢alisanlar mesleki alanlarinda ne kadar becerili,
basarili, yenilik¢i olursa olsun, kurumun genel isleyisini ve diger mesleki alanlari
ilgilendiren siiregler ve isler hakkinda son s6zii sdyleyen seckin bir grup calisani oluyorsa,
sonu¢ ve yenilikei igler de bu ‘tek/son karar vericinin’ becerisi, vizyonu kadar olacaktir.
Oysa herkes kendi mesleki alaninda yetkinligi ve sorumlulugunun sinirlarinda, olumsuz
miidahaleye ugramadan faaliyetlerini yiiriitiirse, nihai sonuca katkida bulundugu tim
siireclerde, yapilan islere ve hedeflere erisime daha ¢ok odaklanabilecek, boylece ortaya
yalnizca segkin meslek calisanini, yogunlukla kisisel diizeyde memnun edecek isler yerine,
herkese ve kuruma basari ve itibar kazandiracak verimli isler ¢ikacaktir.

Aligilageldik, bildik kurumsal seckinci yaklasim diizeni yerine her meslek grubunun kendi
meslek alanlarinda yetkin, diger meslek alanlariyla iligkilerde yatay bir hiyerarside gorev
yapmasi kurumsal ¢ercevede hem fiziksel hem de duygusal beklentileri karsilayacaktir.

Bir kurumdan fiziksel beklenti, is, islem siiregleri sonucunda hizmetin, faaliyetin yerine
gelmesi, miisteri olan kitlenin istedigi seye fiziki ortamda (elektronik ortamda yiiriitiilen
hizmetler de buna dahildir) zamaninda erisebilmesidir.

Kurumun fiziki beklentileri, kolay, yasal zeminde ve zamaninda karsilamasi ise giiven, itibar
getirecektir ki, bu da isin duygusal beklenti kismini olusturur.

Bu durum, mesleki gruplandirmalarin dogru konumlandirilmasi ve gilizergadhinda
calistirilmas1 ihtiyacina isaret eder ki, bu da meslek gruplan arasinda seckinciligin,
ayrimciligin kurumsal basariy1 degil, par¢alanma ve duraganligin altyapisini olusturdugunu
bir tespit olarak soylememizi miimkiin kilar.

KURUMSAL SURECLER ACISINDAN ARSIV VE ARSIVCI NE YAPAR?

Tiim bunlardan sonra konuyu daha da agiklanir kilabilmek i¢in su hususu da eklemek gerekir
ki, kurum ve kuruluslar kendilerine tahsis edilen kaynaklarin (genellikle kit) en etkin sekilde
hizmete, faaliyete doniismesi noktasinda ¢alismalar yliriitmek zorundadir. Kurumsal is,
islem adimlarinda kisilerin, birimlerin kendi yaptig1 isi, en dnemli is veya slire¢ olarak
tanimlamas1 bir hatadir ve bu hata neticede kurumsal itibarin zedelenmesine kadar
gidebilecek olumsuzluklari da baslatabilir.

Hatalar1, itibar kaybii onlemek, olustuktan sonra telafi etmekten, hasarin gotiiriistinii
hesaplamaktan ¢ok daha akilli ve verimlilik saglayacak bir uygulamadir.

Cogu kurulus, itibar kaybi bir yana, 1is, islem adimlarindaki eksik siireglerin
engellenmemesinden, bazi islem adimlarinin 6nemsenmemesinden, dtelenmesinden dolay1
olusan hatalarin, itibar kaybinin ger¢ek maliyetini dlgmekte bile gii¢liik ¢ceker. Bunlarin
telafisi de son derece sikintili olabilir.

Yukarida da ifade ettigimiz gibi bir kurumun yliriittiigii faaliyetler neticesi ortaya konulan
hizmet veya iiriin birgok birim ve meslek alaninin zincirleme katilimlari ile ger¢eklesir. Bu
zincirden bir halkanin ¢ikmasi bugiinde veya gelecekte telafi edilmesi zor sikintilari
beraberinde getirebilir. Yani bir kurumun is ve iglemlerini yalnizca bir sinif ¢alisan yerine
getiremez, ortaya ¢ikan hizmetin riiniin eksiksiz olabilmesi igin farkli birgok alanin

84



Kamusal Alan Perspektifinden... Inceleme Yazilari Arsiv Diinyasi 7:1 (2020)

siireclere dahil olmasi gerekmektedir. Bunu kamusal zincirleme tepki veya zincirleme
reaksiyon olarak da nitelememiz miimkiindiir.

Forumtr (2007) web sayfasina gore; “Zincirleme Reaksiyon: Fisyon sonucunda ortaya ¢ikan
nétronlarin, ortamda bulunan diger fisyon yapabilen atomlarin g¢ekirdekleri tarafindan
yutularak, onlar1 da ayni reaksiyona sokmasi ve bunun ardisik olarak tekrarlanmasidir.”

Bir kurumda da bir hizmet veya faaliyete yonelik islem adimi1 baslatildiginda konuyla ilgili
diger birimlerde ve meslek gruplarinda da siirecler ¢ergevesinde is ve islem adimlar1 ya es
zamanli veya silsile halinde baglar. Yani kurumun faaliyetleri ve hizmet alanina giren bir
isin, yasal ve idari prosediirlerin tamamlanmasi i¢in bir birimce baglatilan reaksiyon, farkl
birim ve meslek gruplarini da ardigik olarak ayn1 reaksiyon igerisine sokarak zincirleme is,
islem siireclerini tetikler.

Kamuda tiim ardisik is, islem, hizmet ve faaliyet adimlari, yasal siireglerin ve zorunluluklarin
da devreye alinmasiyla resmilestirilerek belgeye doniistiiriiliir. Bu belge tlizerinde hizmet
veya faaliyetin adimlar1 ve bu adimlarin sahibi olan birimler de yine ardisik olarak goriiliir,
takibi yapilabilir.

Belgenin tiretilmesinden cari islemde oldugu giinliik kullanim asamasi ile birlikte, aktif
kullanimdan kalktig1 sonraki siireglerde de degisik birimler gorev yapar. Tiim bu is, islem
stiregleri birbirini tetikleyen, tepkimeye ugratan adimlardir. Belge, ilk iiretildigi andan
itibaren degisik birimlerin tepkimeleri ile neticeye erigir. Belgenin iiretilmesinden en son
makam tarafindan imzalanmasina kadar bir¢ok birim konuya dahil olarak yaptigi is, islem
adimlar1 kapsaminda tepkimeye sebep olur, boylece kurumsal reaksiyon olusur. Kurumsal
reaksiyonun neticesinde ortaya ¢ikan enerjiyi, dogru, uygun faaliyet veya hizmet olarak
cercevelendirebiliriz.

BIiLGiSAYAR MUHENDISLERI BELGE YONETICiSi OLABILIR Mi?

Arsivcilik, gegmisten beri idari ve yonetsel siireclerin bir pargasidir, ancak elektroniklesen
giiniimiiz diinyasinda ise kamu hayatindaki tiim siire¢lerin igerisindedir. Cagimizda iletisim
ve teknolojinin sarmal iligkisi, arsiv is ve islemlerini biliyiik oranda etkilemis, ¢evrelemis ve
doniistiirmiistiir. Iletisim disiplinin bashi basina farkli dinamikleri ile teknolojinin
olusturdugu girdaplar en c¢ok arsiv, belge/bilgi yonetimi profesyonellerinin sirtina agir
yiikler yiiklemistir. Iletisim-teknoloji-kamu hizmeti {iglemesinin hayata uyarlanmasi
arasindaki iligkiyi diisiinmek, ¢oziimlemek aslinda ¢agin meseleleri ilizerine diisiinmek,
coziimler gelistirmek, hedeflere giivenlikli erisebilmeyi saglamakla esdeger hale gelmistir.

Son donemlerde oOzellikle elektronik belge yoOnetim sistemlerinin hayata gecmesi ile
bilgisayar miihendisleri de (yazilim miihendisi, elektrik elektronik miihendisi, endiistri
miithendisi vb. de bu baslikta degerlendirilmelidir) arsiv siireclerine dahil olmaktadirlar.
Fakat bir bilgisayar miihendisi, iletisim-teknoloji-kamu {iglemesinin getirdikleri,
gotiirdiikleri, etkileri, carpanlari, bolenleri ile fazlasiyla ugrasmaz, bu alanlari diistinmek gibi
bir gayesi de olmayabilir.

Ancak bir arsivci, belge/bilgi yoneticisi, belgenin liretimi asamasindan itibaren, alt veri-list
veri iligkisine, belgenin sablonundan imza rotalarinin ve hiyerarsisinin belirlenmesine,
paylasilabilirligine, erisilebilirligine, glivenlik acgiklarina, gizliliginin saglanmasina, kisisel
verilerin ~ mahremiyetinden  kurumsal tiizel kisiligin  mahremiyetine, dogru
dosyalanmasindan, arsivlenmesine, tekrar kullanilmasindan, resmiliginin, hukukiliginin
tesis edilip siirdiiriilebilmesine, ayiklanip imhasina kadar sayilabilecek birgok siire¢ ve alanm
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diisiinmek, bu faaliyetleri yerine getirip siirdiiriilmesini temin etmek, bunu da kisisel,
kurumsal, toplumsal ve devlet diizeyinde duyarliliklari da hesaba katarak yiiriitmek
zorunlulugunu hisseder.

Teknoloji ile iletisim, kurumsal faaliyetler, hizmetler, haklar, hukuki meseleler arasinda
denge kurup denetlenebilir kilmak bir arsivcinin goérevi olmustur ve bu gorev sebebiyle
endiseler tasir, bunlarin giderilmesi noktasinda diisiiniir ve eyleme gecer.

Bilgisayar miihendisleri bu faaliyetler esnasinda arsivcinin belirledigi siiregleri iletisim ve
belge/bilgi yonetimi sistemine gore kurgulamak, yazilimini saglayarak caligilabilir hale
getirmekle yiikiimlidiir. Kendisinden istenilen siire¢leri teknolojik sistemler tizerine aktarir,
gerekli olup talep geldiginde yamalari, revizyonlar1 yapar. Yani igin teknolojik boyutu ile
sinirlandirilmastir. Arsivei, belge/bilgi yoneticisi, endiseleri nasil giderecegini, hizmet ve
faaliyet gelisimine yonelik diisiinceleri, is ve islemleri glivenlik ve giivenilirlik i¢erisinde ne
sekilde hayata gegirecegini belirledikten sonra, bunlarin teknolojik {iriin ve siireclere dahil
edilmesini bilgisayar mithendislerinden ister.

Bir belgenin kimler tarafindan goriiliip goriilmeyecegi, parafi kimlerin atip imzay1 hangi
makamin atacagi, yetki devirlerinin isletilmesi, bilmesi gerekenlerin belirlenmesi,
digerlerinin sinirlandirilmast gibi konular bilgisayar miihendisinin diisiinme alan1 degildir.
O, bunlar1 uygulamaya gecirmek, is siireclerine dahil etmek i¢in arsivcinin yonlendirmesiyle
isin teknik boyutunu, teknik sorunlarini, donanimin 6zelliklerini, yazilimin igerigini, tiim
bunlarin teknik kuramlarini diigiiniir ve istenen siire¢lerle bunlar1 uyumlu hale getirmeye
odaklanir.

Belgenin dagitimi, paylasilmasi, belgede olmasi gereken sablon, birimlerarasi paylasim,
yazinin hangi dosya kodunu alacagi, hangi dosyaya girecegi, mevzuat hiikiimlerine gore kag
y1l saklanacagi, neticede ne muameleye tabi tutulacagi bilgisayar miihendislerinin meselesi
olamaz. Bu giinliimiizlin arsivcilerinin belge/bilgi yoneticilerinin meselesi ve profesyonel
mesleki alanidir.

Yani, kurumlarin e-belge ve e-arsiv sorunlari, belgelerin mesruiyetinin ve resmiliginin
saglanmasi, iletisim-teknoloji-kamu ti¢lemesinin  getirdikleri, gotiirdiikleri, etkileri,
carpanlari, bolenleri yalnizca miihendislik agisindan giderilip ¢6ziimlenemez.

Onun i¢in kurumlarda hazir ¢orba gibi hazir yazilim e-belge paketleri pek ise yaramaz.
Kurumsal analizlerle, deneyimle, mesleki bilgi ve becerisini birlestirerek kurumsal is
stireclerini tanimlayan arsivcilerin konuyu yonlendirmesine ve yonetmesine ihtiya¢ vardir.
Aksi takdirde teknolojik ilerleme ve uyarlama kurumun basina bela olabilir.

Bu noktada belgenin iiretimi asamasindan, dagitimina, erisimine, bilmesi gerekene,
arsivlenmesi, postalanmasi, gizliliginin saglanmasina kadar olan biitiin siireglerde bilgisayar
miihendisleri arsivcilerle siki bir igbirligi icerisindedirler. Kamu kurumlarinda bugiinlerde
igbirligi agisindan en yogunluklu c¢alisan mesleki grup olarak arsivciler ve bilgisayar
miihendisleri sayilabilir.

Fakat bu isbirligi temelinde bilgi eksikliginden kaynaklanan bir yanlis davranis modeli de
kurum ydneticileri ve diger meslek gruplarinda goriilmektedir. Elektronik belge yonetimi ve
arsivleme sisteminin yazilimini, gelisimini yapacak olan bilgi islem birimleri, belge/bilgi
yonetimini de yapar sanilmaktadir. Bilgisayar miihendislerini ve bilgi islem baskanliklarin
“patron birim ve meslek grubu’ olarak géormektedirler.

Oysa tibbi yazilim yapan, bunu siireglerde gelistirip iyilestiren bir bilgisayar miihendisi nasil
hekim olarak nitelenip hekimlik yapamazsa arsiv siireclerini, etkilesimlerini, zincirleme
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tepkilerini, reaksiyonunu bilmeyen, bilmesine imkéan da gerek de olmayan bilgi islemci,
belge/bilgi yoneticisi veya arsivci olamaz. O ancak teknik mahiyette sistem yoneticisidir.
Her ne kadar ¢ogu kurum yoneticilerince bdyle bir anlayisa sahip olunsa da, su husus
bilinmelidir ki, bilgisayar miihendisleri, bilgi islem baskanliklar: belge/bilgi yoneticilerinin,
arsivcilerin patronu degil partneridir.

HIiZMET VE FAALIYETLERDE SURECLERIN NITELIKLERI

Kurumlarin hizmet ve faaliyetlerinin yerine getirilmesi siireclerini, arsivcilik veya
belge/bilgi yonetimi agisindan incelemeye tabi tutabiliriz. Bu siiregleri iki baslik halinde
toplamamiz miimkiindiir. Bunlar;

1-Analitik siiregler,
2-Operasyonel stiregler.

Analitik siiregler: Kurum ve kuruluslarda yiritilen faaliyetlerin ve yerine getirilen
hizmetlerin yasal siireglere uygun olarak, kaliteli, hizl bir sekilde gergeklestirilmesi esastir.
Bu adimda kurumun baglattig1 bir is, islem adim1 veya kurumdan istenen is ve islem adimini
gerceklestirmek tizere dncelikle analitik siirecler devreye girer.

Kurumun gorev alani, is, islem adimlari, yetkisi, yasal dayanaklari, zorunluluklar1 gibi
konularin baslatilan veya talep edilen i, islem isteklerine uygun hale getirilmesi siirecidir.
Bir meseleyi, talebi, olayr veya konuyu alt konulara/bashiklara ayirip, her bilgiyi ayrica
degerlendirme adimlarindan olusur.

Konularin, meselelerin, taleplerin kii¢iik parcalara ayrilip ortaya konulacak bilginin
sorgulanmasindaki amag, parcalardan yola c¢ikip biitiinli ¢oziimlemek/gelistirmektir.
Analitik siiregler, karmasik yapilar, olaylar, meseleler, talepler karsisinda dahi yasal
prosediirlere, is, islem siireclerine uygun ¢oziimler iiretmektir. Bu siirecte her seyin basi ve
sonu sistemli kistaslarla belirlenmis olmalidir.

Bu asamada siklikla birimin ana hizmet islem adimlarmi gergeklestiren ¢alisanlar
devrededir. Ancak donem donem kendi bilgi ve becerilerinin yeterli gelmedigi durumlarda
baska birimlerden, farkli meslek gruplarindan goriis alinmasi, is, islem siireclerine farkli
meslek mensuplarinin analitik goriislerinin yansitilmasi ihtiyact dogabilir.

Ornegin, Hukuk Miisavirliginden goriis alma, onlarm mesleki bilgi ve becerilerini is, islem
adimlarina yansitma siklikla kurumlarda karsilagilan bir seydir. Veya iiretilen belgeye
gizlilik derecesi verme hususunda evrak biriminden goriis alip onlarin analitik siireglere
katilmimi saglama veya fretilen bilginin standart dosya planindaki uygun kod altinda
dosyalanmasi, geg¢misle irtibatlandirilmast i¢in arsiv biriminin analitik stireglere dahil
edilmesini isteme gibi bir¢ok birim veya meslek elemani bu alana destek verebilir.

Operasyonel siiregler: Kurum ve kuruluslarin yasal siireclerle uyumlu, kaliteli ve istenen
zamanda faaliyetlerini yerine getirmesi, hizmet sunmasini desteklemek icin analitik
siireclerin eyleme dontistiiriilmesini ifade eder. Bu dogrultuda, kaliteli, verimlilik ve etkinlik
odakli, faaliyet ve hizmetleriyle kisilere, topluma ve devlete deger katan ve siirekli gelisimi
destekleyen kritik bilesenler operasyonel siireclerdir.

Kamu kurum ve kuruluslarinda analitik siire¢ler tek basina yeterli degildir, hizmet ve faaliyet
dogurmaz, istenen bilginin, hizmetin, faaliyetin yalnizca analitik siireclerde kalmasi ortaya
bir {irlin koymaz. Analitik stirecler, operasyonel siireclerle birlestirildiginde bir katma deger
olusur. Analitik siiregler operasyonel siireclere aktarilarak hizmet sunumuna, faaliyet
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gerceklestirmeye, hedeflere erisime, kisisel, kurumsal ve devlet diizeyinde hak ve hukukun
gozetilir hale getirilmesine yonelik bir gii¢ unsuru dogar.

Arsivler, arsiv is ve islemleri bu siireglerin hangisi ile ilgilidir? diye bir soru sordugumuzda
verilecek cevap su olmalidir: Arsivler bir kurumda is, islem, hizmet veya faaliyet
adimlarinda hem analitik hem de operasyonel siireglerde yer alir.

KURUMLARDA ARSIiVIN VE ARSiVCININ YAPISALLIGI UZERINE BIiRKAC
TESPIT

Kamu hayatinin ve toplumsal hayatin hak, hukuk, tarih, kiiltiir, bilgi birikimi, degerler dizisi
tizerinden, bir de bunlara eklemlenen teknolojinin ortaya ¢ikarttigi bir yigin dert ve
meselelerden kaynaklanan sikintilarin gergek manada anlamlandirilamamasinin  ve
¢oziimlenememesinin sebeplerinin altinda kendimize ait bilgilerin ve bilginin kaynak
noktalarindan olan arsivin O6nem ve degerinin, bunun yaninda fonksiyonlarinin
anlagilamamas1 yatar. Bu anlasilmazlik/anlamamazlik arsivlere ve arsivciye bakisi,
kurumsal diizeyde layik goriilen muameleyi de sekillendirir. Arsivin ve arsivcinin
kurumlarin tiim siire¢lerinde ardisik reaksiyonun igerisinde bulundugunu bilerek yapisal
ozellikleriyle ilgili su tespitleri de dikkate almamiz gerekir:

1-Arsivler, kurumun tiim birimlerinin isleyisi, is, islem, faaliyet ve hizmetlerinin siirecgleri
ve uriinleriyle hayat bulan, onlarin is, islem akisi igerisinde dogal gelisen, ancak zorunlu bir
faaliyet alanidir. Arsiv ve arsivei, diger birimler islerse, is lretirse, bu kayit altina alip
resmilestirilirse varlik bulur. Yani varlig1 diger birimlerin varligina ve tirettiklerine baghidir.
Ancak onlarn iirettigi bilginin nasil iiretilerek resmilestirilip kayit altina alinacagi ve hangi
stireglerle bu is ve islemlerin yapilacagi da arsivin islerindendir. Giinliik is ve islemini
tamamladiktan sonra biinyesine devraldiklar ise, gelecekte diger birimlerin ve kurumun
varligini korumaya, hakkini hukukunu ispata giidiimliidiir.

2-Arsivler fiziki varliklar1 barindirir. Kurumsal bilgi, kagit gibi klasik fiziki materyaller
tizerinde kayit altina alinir. Elektronikte de bu boyledir. Elektronik ortamda, goriinmeyen
bir alemde duruyormus gibi sanilan belgeler/bilgiler fiziki bir takim materyaller icerisinde
saklanirlar. Storage’lar, hard diskler, felaket kurtarma merkezleri elektronik veya sanal
alemde iiretilen belgelerin/bilgilerin fiziki olarak tutuldugu materyalleri ifade eder.

Bu fiziki malzemelerin tiimii varliklariyla arsivin dis gercekligini olustururlar. Ama onun bir
de asil 6nemli olan i¢ gergekligi vardir. Bunlar belgeler, materyaller lizerine kaydedilmis
bilgilerdir. Soyut bir kavram olan bilgi, hangi ortamda olursa olsun fiziki bir materyal
tizerine kaydolur.

Bilgi belgeye evrilip yonetilerek bir kaynak haline doniisiir. Belgeler de fiziki 6zellikleri i¢in
degil, lizerine kaydedilmis olan bilgi i¢in olusturulur ve tutulurlar. Arsivcilik de aslinda
bilgiyi sistemli lretmeye, resmilestirmeye, mesrulastirmaya, saklamaya, paylasmaya,
korumaya, gizlemeye yonelik islemlerin biitliniine yonelik bir alandir.

Belgenin barindirdig sey olan bilgi birikimi de gegmisle beraber arsivlerin i¢ gercekligini
olusturur. Sistemli korunup yonetildiginde, dis gerceklik i¢ gerceklikle birleserek muazzam
bir enerjiye doniisiir. Hak, hukuk ispati, hesap verebilirlik, seffaflik, kolay ve hizli erigim,
dogru ve etkin karar alma, etki yatirnminin giicliiliigii, rekabet, hedeflere erisim gibi her
mekanizma bu dig-i¢ gergekligin iligkisi ve diizeninden kaynaklanir. Arsivei imkan
verildiginde bu dis ve i¢ gercekligi birlestiren ve yonetendir.
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3-Arsivlerin alani, kisilerin, kurumlarin, toplumlarin, devletlerin hakkini, hukukunu,
ahlakiligini, mesruiyetini, hesap verebilirligini etkileyen etkenlerin, eylemlerin,
diisiincelerin, tavirlarin, kurallarin, degerler dizisinin alamidir. O alanmi olusturan dis-i¢
gerceklik bileseni, kurumsal sinirlar ¢er¢evesinde kurumsal kimligi ve etki alanin1 da
olusturur. Kurum, varligini, giiclinii, potansiyelini, itibarini, rekabet giiclinii belgeli
kaynaklar {izerinden sekillendirir, savunur, agiklar. Bazen bu sinirlar devlet boyutunda tiim
toplumsal yapiy1 etkiledigi gibi, bazen uluslararas1 boyutlara da tasinir. Arsivler bu
noktalarda da en 6nemli gii¢ bilesenlerinden birisi olarak yapisalliginin 6nemini gosterir.

4-Arsivlerin idari yapinin 6nemli bir pargasi oldugunun anlagilamamasi, kisisel, kurumsal
diizeyde bilgisizlik, bilingsizlikle gelisen idari, hukuki, tarihi, kiiltiirel degerlere sahip
cikamamaktir. Arsivin 6nemli ve gerekli bir siirecler bileskesi oldugunun fark edilmesi
aslinda kurumsal ve devletsel biitiinliiglin fark edilmesidir. Ciinkii kurum kuruluslar yalniz
faaliyetlerinden, hizmetlerinden teskil olunmus bir varlik degildir. Bu hizmet ve
faaliyetlerinin kayit altina alinmasi1 ve mesruiyetinin saglanmasi da gereklidir. Arsivler bir
kuruma ve devlete mesruiyet saglamanin temel yapi taslarindandir.

Onlar, ayn1 zamanda hizmetlerini, faaliyetlerini yasal zeminde yapmak, bunu bdyle yaptigini
gerektiginde ispat etmekle de yiikimliidiir. Bugiiniin insanlarina geg¢misin bilgilerini
tasimak, gecmisle bugiinii eklemlendirerek gelecege yonelik faaliyetlerde bulunmak da
devamlilik ve saglikli ilerleme agisindan ciddi hususlardir. Tiim bu gergeklikleri hayata
gecirme noktasinda arsivcilik fazla bilinmese de, uzmanlik gerektiren bilgiler, beceriler,
teknikler icermektedir. Arsivciler idari ve devlet boyutundaki yapiyr tasiyan kolonlar ve
tuglalar1 birbirine yapistiran har¢ gorevini gortir.

Hak, hukuk meselesinde 6zellikle ulusal boyutta temel tasiyict kolon gorevini ifa ederken
(Ermeni meselesindeki en temel savunma mekanizmamizin arsiv belgeleri oldugunu
hatirlayalim), gec¢misten giliniimiize tasidigi tarihi, kiiltiirel, edebi, estetik, askeri vb.
birikimlerle de toplumsal yapiy: gii¢lii bir sekilde ayakta tutan harg olarak islev yapar. Bu
dogrultuda arsivler ve arsivciler ililkemizi giiclii kilan ve birlikteligini de saglayan en 6nemli
yapisal formlardan bir tanesidir.

Arsiv is ve islemlerinin, siireclerinin, kural ve degerler dizisinin 6znel olarak kendisinin
kurumlasip, yasal zemine oturtturulmasi da hukukun alanina girer. Devlet diizeyinde tiim
kamu kurum ve kuruluslarinin faaliyetlerinin belirli bir rotada yonetilmesi, sekillendirilmesi,
denetlenmesi, degistirilmesi ise belirli gli¢ odaklarinin faaliyet alanina girer ki, bu da siyasal
giiclin eylem alanidir.

Arsivler, biinyelerinde barindirdiklar1 belgeler/bilgiler agisindan siyasi alanin karar
mekanizmalarina, politikalarma da aracilik ederler. Ornegin belgelerden/bilgilerden
yararlanma siiregleri, zamanlari, gizlenmesi gerekenler gibi hususlar arsivcilik alaninin
disinda Once siyasal alanla kesistikten sonra hukukilestirilmesi yoniinden de hukuki alanla
i¢ ice geger. Arsivlerin acikligi kapaliligi arsiv faaliyetlerine bagli olmaktan ¢ok siyasi alanla
ilgilidir.

Arsivlerin siyasetle kesisen yonleri yasal zemine oturtuldugunda kurumlarin belgelerinin
hukuki yol haritas1 da olusturulmustur. Belgenin bilgisel degeri bu dogrultuda siyasi ve
hukuki alana uzanir. Hukuk, belgenin iiretilmesi, saklanmasi, paylasilmasi, erisilmesi,
faydalanmaya sunulmasi, gizlenmesi, giivenliginin saglanmasi gibi alanlarda goérevini
yaparken ayni zamanda devlet ve toplumsal diizeyde siyasi bir eylemi de hayata gegirir.
Belgeyi/bilgiyi normlarla mesrulastiran hukuk, daha sonra bu belge/bilgiyi gerekli
oldugunda her diizeyde (kisiselden uluslararas1 boyuta) kullanarak delil elde eder, bunlar
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haklarin, hukukun ve kamu yararinin gozetilmesinde altyapi olarak kullanir. Bu sebeple
arsivlerin devletin hukuk ve siyasi alaniyla da yapisal iligkisi mevcuttur.

5-Bilginin {iretiminin, paylasiminin, giivenliinin toplumsal yapiyla ve menfaatleriyle
biitiinlesmedigi durumlar 6zgiirliik ve 6zerkligin de kisitlandigi, ortadan kalktig1 durumlari
olusturur. Kamu kurum ve kuruluslariin iirettigi belgeler/bilgiler is ve faaliyet alanlarini,
yasal zemini gosterdigi gibi, toplumsal anlayis ve algilayislarla da i¢ igedir. Bir anlamda
kurum, kuruluslarin resmi bilgi birikimi ayn1 zamanda toplumsal igerikler ve degerler dizisi
ile de birliktelik gdsterir.

Kurum ve kuruluslar nasil toplumsal gevreye, yapiya bagli ise ona ait belge/bilgi
varliklarinin da bunlara bagliligi, hatta bagimliligi vardir. Kurum, kuruluglarin itibar
kazanmasi, giliglenmesi, gerektiginde uluslararas1 sahada rekabet edebilmesi farkli birgok
etmene (ekonomik, askeri, siyasi vb.) bagli oldugu gibi, toplumsal degerler dizisini
paylasabilmesine, birbirini destekleyen, koruyan bir anlayis, algilayis ve icraata da dayanir.

Arsivler kurum, kuruluslarin {rettigi belge/bilgi birikiminin sistemli yOnetilmesini,
korunmasini, paylasilmasini saglayarak toplumla olan iliskinin ve bagin kuvvetlenerek
saglikli yiiritilmesine de rehberlik eder. Bu cercevede arsivciler ve arsivciler toplumla
devlet arasinda karsilikli besleme yaparak iilkenin DNA’sinin, genetiginin korunmasina
aracilik eder. Boylece 6zgiirliigiin ve 6zerkligin temel yapitaslarindan bir tanesi gibi ¢aligir.

6-‘Arsivler yalnizca gecmise ait belgeleri/bilgileri barindirir’ goriisii yaygin ama yanlis bir
algidir. Ge¢mige ait belge/bilgi birikimiyle beraber arsiv is ve islem stirecleri, bir kurumda
hangi ortamda iiretilirse iiretilsin, belge iireten her birimin siireglerine miidahil olur. Bu
dogrultuda belgenin ilk {iretilmesinden nihai olan siire¢lere kadar her asamada arsivciligi
goriirsiiniiz. Ayrica, kurumsal basar1 yalnizca giinliik islerde, faaliyetlerde basarili olmak
degildir. Glincel basar1 adina gecmisin Onemsenmemesi, Otelenmesi, gelecek adina
icerisinde biiyiik tehlikeleri barindirir, yarinlara yonelik varligi ispata yarayan, hesap
vermeyi saglayan unsurlar1 tehdit altina alabilir. Arsivei ve arsivler bu anlamda gelecegin
yiiziinii sekillendirmenin, olabilecekleri gormenin, duymanin yollarini agan bir islevselligin
de yap1 taglardir.

7-Arsivler kurumlarin ve ¢alisanlarin cevresiyle, bilgi birikimiyle, diger bilgi alanlariyla,
bilimle, teknolojiyle olan iligkisini de ge¢mis-bugiin diizleminde diizenler ve ger¢eklestirir.

8-Kurumsal faaliyetlerin, hizmetlerin goériinen ve taninan yiiziinden daha farkli yonlerini,
kurumun etki ve itibar boyutlarini sergilemeye de yarar.

TOPARLARSAK

Ulkemizde arsiv is ve islemlerinin akisi, genellikle bu meslegin disindan olan, degisik
statiideki alan dis1 odaklarca belirlenir; belge/bilgi yonetimine yonelik stratejiler bu alanin
profesyonel bir mesleki grubunun olduguna bakilmaksizin bu odaklarca sekillendirilir.
Bunlarin kendi dinamikleri igerisinde gelistirdikleri akisa ve stratejilere de arsivcilerin
kayitsiz sartsiz uymasi beklenir.

Oysa arsivci, biiyiik oranda iilkemize mahsus olmak iizere algilandig1 ve anlasildig1 anlamda
yalnizca giinliik veya cari islemden kalkmis belgeleri dosyalayan, bunlar1 raflara yerlestirip,
istendiginde arayip bulan, her statiiden ve her kesimden ¢alisanin yapabilecegi bir meslek
mensubu degildir.

Arsivler kirpint1 kagit deposu, dosyalarla beraber hurdaya cikartilmis malzeme ve bilgisayar
parcalarinin  y181ldigi  mekéanlar olarak goriilemez, aksine hakkin, hukukun,

90



Kamusal Alan Perspektifinden... Inceleme Yazilari Arsiv Diinyasi 7:1 (2020)

hesapverilebilirligin, hesap sormanin, bilginin ana kaynaklarindandir. Mesruiyetin temel
pargalar arsivlerdedir. Kurumsal diizeyde ¢aga ayak uydurabilmek, bunun i¢in gegmisten
destek almak, bugiinii yarinlara tasimak, faaliyet ve hizmetlerin yasalligini saglamak,
gelecege yonelik simiilasyonlar yapmak, boylece gelisim ve degisim ¢izgileri belirlemek,
rakipler arasinda ayakta kalabilmek, hayatiyetini, varlik sebebini devam ettirebilmek
yogunlukla arsivler lizerinden yliriir.

Arsivi ve arsivcileri (son donemlerde yayginlasan tabirle belge/bilgi yoneticilerini) yalnizca
gecmise ait, tozlu dosyalarla ugrasan bir meslek mensubu olarak anlamak, algilamak
kamuyu, bilgiyi, idari siire¢leri, kamu hizmetini, kamu yararmi, bugiinii ve gelecegi
anlamamak veya eksik anlamaktir.

Kamunun ve devletimizin uzun siiredir siklikla yasadigi temel sorunlarin, bunalimlarin
bazisinda, kendi belgesine/bilgisine sahip ¢ikamamak, mevcutlara erisememek,
erisebildiklerini nitelikli siirecler igerisinde ve zamaninda degerlendirememek de yatiyor
olabiliri diisiinmemiz gerekiyor.

Kurumlar faaliyetleri, hizmetleri neticesi bilgi liretir, bunu kanitlamak, mesruiyetini
saglamak icin ise belgeye donustiiriirler. Bir kurum yalniz gorev ve hizmet alanina yonelik
analitik siirecleri degil, operasyonel siiregleri de isletir. Hem analitik hem operasyonel
stireglerde yer alan arsivler belgenin/bilginin niteliklerine uygun iiretilmesini temin ederek
ise baslar, onu saklar, paylasir, gizler, dagitir, tekraren kullanima sunar. Bilgi bdylece
kullanilir ve dinamik hale gelir, enerji iiretir, gii¢ kaynagi haline doniisiir.

Arsivler, hem i¢ diinyaya, yani kurumuna, toplumuna, devletine katki sunar, hem de dis
diinyaya insanliga katkida bulunur. Orada saklanan, tekraren kullanilan bilgi, eyleme
donistirildiigiinde, distinsel, idari, hukuki, fiziki, psikolojik, sosyolojik, siyasal etkiler
olusturur.

Yorumlanmaya ihtiya¢ hissedilen toplumsal iligkiler, uluslararasi iliskiler, olusturulmasi
gereken stratejiler, planlar, projeler, hedefler, anlasilmasi gereken rekabetler, savaslar,
bariglar, husumetler, i¢ten ige kanayan yaralar siklikla arsiv birikimleri {izerinden
degerlendirme masasina alinir.

Yani arsiv, cansiz veya pasif degil, aksine son derece canli ve dinamik bir yapisalliktir. Her
toplum, devlet i¢in var olan bitimsiz ugraslarin, miicadelelerin, gittikge daha karisik hale
gelen, daha zorlasan ve ¢etinlesen bu sebeple dogru yorumlanmasi gereken diinyanin, bu
yorumlara rehberlik edecek kuramlarin, tezlerin temel kaynak noktalarindandir. Arsivlere
onem verilmeyip oOtelendiginde bir¢ok noktada anlam ve algi felcine ugrama olasilig
yuksektir.

SONUC

Kamu kurum kuruluglar1 kadar 6zel isletmeler i¢in de her seyin ¢ok hizli degistigi, zeminin
gitgide oynaklastig1 giinlimiizde, hangi alandan olursa olsun meslek profesyonelleri i¢in de
ezberler bozuluyor, degerler dizisi degisiyor, tekeller ortadan kalkiyor. Bunun mesleki
seckinlikte de gerceklestigini sOylemek artik bir iddia olmaktan 6teye ge¢mistir. Segkinci
mesleki ayrisimi savunanlar alanlarindaki kontrolii ellerinden kaybetmeye baglamistir. Bu
bir temenni veya vesvese olmaktan daha 6te bir seydir.

Gegmise oranla bugiin, bir alanda uzman olarak gorev yapmak, bagka bircok alanin
uzmanliginin destegini, bilgi ve becerisini istiyor. Bu belki seckinci meslek gruplar i¢in
elindekileri, statiiyli kaybetme, etkisizlesme ve onemsizlesme korkusu gibi goriilecek bir
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seydir. Ancak ¢agimizin gergekligi bunun tam tersini oraya koyuyor, mesleki i¢ igelik,
etkilesim, her meseleye disiplinler arasi yaklagim, giiniimiiziin olmas1 gereken davranig
modeli olarak kamu hayatinda da kendisine yer buluyor. Her meslek grubunun bilgi, beceri
ve faaliyet alani bir diger alan1 ciddi etkileme giiclinii gosterebiliyor. Statiiler dikey degil
yatay gelisime ve etkilesime acgik hale geliyor.

Bu tespitlerden yola ¢ikarak su hususu belirtmek lazimdir ki, bugiiniin diinyasinda bilgi,
anlam ve algi kaynaklarimiza sahip ¢ikip onlar1 6rselemememiz gerekiyor. Bu gergevede,
kamu hayatinda idari siirecleri mesleki tutuculukla yaralamadan biitiinlestirici bir yapisalliga
doniistiirmemiz, konumuz itibariyle 6zelde arsivleri ve arsiv meslek mensuplarina bakis
acisini da sorgulayarak yeniden giincelleyip bilgi ¢agina uygun formatlayip ise koyulmak,
bilgi/endiistri 4.0/ endiistri 5.0 toplumu olmak adina 6nemli bir faaliyet alan1 olmalidir.

Uygun sartlarda iiretip saklayamadigimiz, kolay ve hizlica zamaninda, gerekli oldugunda
erisemedigimiz, paylasamadigimiz, gerektiginde gizleyemedigimiz, gecmisle illiyet bagi
kurarak karar mekanizmalarina katamadigimiz higbir bilgi, bizim degildir.

Yukarida tarafimin gozlem ve tespitleri ile olusturdugu 6nermeleri, tartisilmaz pozitif bilim
gibi bir saglama yapma arayisinda degilim. Bu tespitlerin dayandigi varsayimlarin
kurumlarda her giin birebir yasandigini gorevlerim sirasinda izlemek ve edindigim
izlenimlerin bircok kamu ¢alisaninda da ortak duygu oldugunu goérmek, bu noktadaki
Onermelerimi, en azindan deneyimlere dayali tutarli bir duygu ve algi olarak nitelememi
sagliyor. Burada yapilan yalnizca bunlari yazili hale getirip ilgilenenlere sunmaktir.
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Bu calisma, Avustralyalr belge yéneticisi Andrew Warland'mn kendi blogunda yayinladigi “Storing offsite or digitising
paper records — which is more cost-effective? ” adli metnin Tiirk¢e 'ye ¢evirisidir.?. Warland, pek cok kurumda ¢alismis ve
2009-2011 yillart arasinda Sidney Valiliginin elektronik belge ydnetim sistemi ekibinin basinda yer almustir. Ceysitli
kurumlara ve Office365, SharePoint gibi yazilimlara danismanlikiar yapmaktadir. Warland, yayinladigir blog yazisinda
kurumlarin  belge saklama pratiklerine deginerek belgeleri depolama hizmeti veren kuruluslarda saklamakla
sayisallagtirmak arasinda bir maliyet analizi ger¢eklestirmigtir. Kurumlarn, elektronik ortamda tiretilen, bu belgenin kdgit
kopyasi ve kagit kopyanin sayisallastirilmis hdli olmak iizere aym anda ii¢ farkl tiivde belge sakladigi belirtilmektedir.
Belgelerin saklama siiresi ve kullamim sikligina gore depolama hizmeti veren kuruluslarda saklamanin ya da
sayisallastirmanin tercih edilmesi gerektigi anlasilmaktadir. Depolama hizmeti veren kuruluslarla calisilacaksa siki
denetimlerin uygulanmasi énerilmektedir. Aym sekilde, sayisallastirma tercih edilecekse kalite kontrollerinin de yer aldig
kurallarmn takip edilmesi tavsiye edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Belge Saklama, Depolama Hizmeti Veren Kuruluslar, Sayisallastirma, Imha

STORING OFFSITE OR DIGITISING PAPER RECORDS: WHICH IS MORE
COST-EFFECTIVE?

ABSTRACT

This study is the translation of the blog post by Australian records manager Andrew Warland called “Storing offsite or
digitising paper records — which is more cost-effective?” to Turkish. Warland has worked for many organisations and he
was the manager of the electronic recordkeeping system of the City of Sydney between 2009 and 2011. He is advising to
the various organisations also the softwares like SharePoint and Office 365. In the blog post, Warland is making a cost
analysis between storing offsite and digitising paper records with referring to the practices of storing records of the
organisations. It has emphasized that organisations are storing three different genre of record in the same time. One of is
born-digital, print copy of the born-digital record, and the digitised version of the printed copy. The decision if the record
will be stored offsite or digitised should be made according to to the retention period and retrieval frequency. If storing
offised will be preferred strict rules should be adopted. Likewise, if the records will be digitised the rules including quality
controls should be follow.

Keywords: Storing Records, Offsite Storing Agents, Digitisation, Destruction,

! Cev. Ozhan Saglik, (http://orcid.org/0000-0002-1436-7431) Doktora Ogrencisi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Bilgi
ve Belge Yonetimi ABD.

2Andrew Warland. (2020, 1 Mayis). Storing Offsite or digitising Paper Records — Which is More Cost-effective? [Web Blog] Erigim
adresi: https://andrewwarland.wordpress.com/2020/05/01/storing-offsite-or-digitising-paper-records-which-is-more-cost-effective/
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GIRIS

Kurumlar artarak giden bir sekilde belgelerini elektronik ortamda saklasa da, bazi kurumlarin belirli
bir siire boyunca, ¢ogunlukla depolama hizmeti veren ticari kuruluslarda, saklamak durumunda
olduklar1 belgeleri mevcuttur. Bazi kurumlar da bu belgeleri daha verimli ve kullanim1 daha kolay
oldugu diisiincesiyle sayisallastirmay1 tercih ediyor. Fakat bu tercih, maliyetlerin yeteri kadar iyi
anlagilamamasi nedeniyle her zaman dogru sonuglar veremeyebilmektedir. Bu ¢alismada, belgeleri
depolama hizmeti veren kuruluslarda saklamakla sayisallastirmanin maliyetleri arasinda bir
karsilastirma yapmak hedeflenmektedir. Calisma sonucunda, sik kullanilmayan kagit belgelerin
sayisallastirilmamasinin daha verimli oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu ¢alismada, bir arsiv kutusunun
uzunlugu 310, genisligi 390, derinligi ise 250 mm. olarak hesaplanmistir. Bir kutunun, 100 belgeli
20 dosya igerdigi veya 2000 belge muhteva ettigi diistiniilmiistiir.

BELGELERI DEPOLAMA HiZMETi VEREN KURULUSLARDA SAKLAMA

Depolama hizmeti veren kuruluglar, belgelerin iireticisi olan kurumlara ciddi bir mekén tasarrufu
saglamakta, saklamanin kosullarini artirmakta ve muhtemel riskleri azaltmaktadir. Belgeleri bu tiir
kuruluslarda saklama karari, arsiv kutularinin kullanimindan imhasina kadar gegen siirecteki toplam
maliyetten ziyade, aylik saklanmasi gereken kutu sayisi oranina gore verilmektedir. Belgeleri
sayisallastirma karar1 vermeden 6nce muhtemel maliyetlerle birlikte belgelerin bagka bir kurulusta
saklandig1 senaryodaki tiim maliyetleri incelemek gerekli goriilmektedir’. Bu maliyetler sdyle
belirtilebilir*:

Kutu ve barkod etiketi maliyeti: 3 A$

Tasima maliyeti: 1,5 A$

Bir araya getirme maliyeti: 3 A$

Kaydetme maliyeti: 2 A$

Erisim, tasima ve tekrardan yerine koyma maliyeti: 15 A$®

Yillik saklama maliyeti: 6 A$®

Imha maliyeti: 5 A$

ANENENENENENEN

Bu kalemlerin yillik toplam maliyeti 35 A$ olarak hesaplanmistir. Eklenecek yeni kalemlerle bu
miktar artabilmektedir. Bununla birlikte, belgeleri depolama hizmeti veren kuruluslarda saklamanin
maliyetleri baz1 durumlarda Ongdriilebilir olmaktan ¢ikmaktadir. Bu hizmeti veren kuruluslar,
hizmetlerini bagka bir kurulusa devredebilir, belgelerin bir araya getirilmesi, erigsimi ya da diizenli
tasfiyesi gibi kontrol mekanizmalar1 s6z konusu olmayabilir, gonderilen arsiv kutulart unutulabilir,
kutularin i¢inde ne oldugu bilinmediginden belgelere erismek ¢ok maliyetli olur ya da belgeler
zamanindan Once imha edilebilir. Bu sorunlar1 engellemek i¢in proaktif bir depolama ydnetimi
sergilenmelidir.

SAYISALLASTIRMA

Sayisallagtirmada, gerekli islemleri kurum igerisinde gergeklestirmek veya hizmet alim1 yapmak gibi
iki yontem s6z konusudur. Kurumlarda gerekli techizat yoksa hizmet alimi1 yapmak daha verimli
kabul edilmektedir. Sayisallagtirma islemlerinden 6nce, kalite gereksinimleri belirlenmelidir. Dosya

Burada belirtilen maliyetler, Tiirk Lirasi’na déniistiiriilmemistir. Tiirkiye’deki durumun miistakil ¢alismalarla incelenmesinin faydah
olacag diisiniilmektedir.

*Warland, bu miktarlarin 5-10 kati fazlas1 teklif veren sirketler bulundugunu da belirtmektedir. Bu sirketlerin s6z konusu maliyetlerin yani
sira pek ¢ok kalem igin de ticret istedigini ifade etmektedir. Kurumlarin depolama hizmeti i¢in aylik 15,800 A$ 6deyebildiklerini dile
getirmektedir (Andrew Warland ile 4 May1s 2020 tarihinde yapilan goriisme).

Bu meblag, saglanan erisim hizmetinin hizi, getirilen kutu sayisi gibi etkenlere gore degismektedir. 15 A$’dan 100 A$’A kadar
cikabilmektedir. Ortalama bir miktar tercih edilmesi gerektiginden, bu konudaki maliyet 15 A$ olarak benimsenmistir.

SKutunun bityiikliigii ve hacmi ile anlasilan meblaga gére degismekle birlikte, bu meblag 2,40 A$ ile 12A arasindadir. Ortalama bir miktar
olarak 6 AS$ benimsenmistir.
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icerisindeki belgeler tek ya da ¢oklu Portable Document Format (PDF) dosyasi olarak mi taranacak,
aranabilir mi olacak, renkli ya da gri mi taranacak, kag in¢ basina diisen nokta sayis1 (dots per inch-
DPI) ile cekimler yapilacak gibi kriterlerin kararlastirilmas: gerekir. Avustralya Milli Arsivi,
International Organization of Standardization (ISO) 13028’e de atif yaparak tarama O6zelliklerini
belirlemistir’ . Buna gore taranan belgeler, PDF, Joint Photographic Experts Group (JPEG)20004,
Portable Network Graphics (PNG)S ya da Tagged Image File Format (TIFF) formatinda, 300 DPI
¢Oziiniirliikte, bire bir boyutta, renkli, 8 bit Red Green Blue (RGB-Kirmizi, Yesil, Mavi) derinliginde,
International Colour Consortium (ICC) renk profili tercih edilmekle birlikte yerlesik renk yonetimli
ve tercihen Optic Character Recognition 6 (OCR- Optik Karakter Tanimlama) aranabilirliginde
olmalidir. Bu kurallar, hizmet veren yiikleniciye bildirilmeli ve ¢aligmalar sirasinda goriintiilerin bu
kurallara uyumlu olup olmadig1 érneklemler secilerek kontrol edilmelidir.

Sayisallastirma Maliyeti

Sayisallastirmanin maliyet kalemleri sOyle belirtilebilir:

Belgelerin bir araya getirilmesi: Belge hacmine gore hesaplanan meblag degisecektir. Belge sayisi
ile maliyet ters orantilidir. Eger taranacak belgeler depolama hizmeti veren kurulusta saklaniyorsa
toplam tutara belgelere erisim maliyeti de eklenecektir.

Belgeleri hazirlama: Bu asamada, belgeler dosyalarindan ayrilir, varsa ataglari ¢ikarilir ve dosyadaki
alt boliimleri birbirinden ayirmak i¢in kagitlar kullanilir. Bu islemler saatlik olarak hesaplanir ve
40AS$ tutarinda bir meblag ortaya ¢ikar. Bir saatte ortalama 700 sayfa sayisallastirmaya hazir hale
getirilir.

Tarama: Goriintii bagina 0,04 A$

OCR: Bu islem tarama esnasinda makine tarafindan gerceklestirilir ve goriintii basina ayrica
maliyetlendirilebilir. Optik karakter tanimlamas1 yapilmis bir belge goriintiiyii aranabilir bir PDF
haline getirir.

Dizinleme: Bu asamada taranan belgelerin iistverileri belirlenir. Eklenecek her {istveri i¢in ortalama
0,05 AS$ maliyet belirlenir. Mesela, 5 iistveri igin 0,25 AS iicret hesaplanir.

Kalite kontrolii: Taranan tiim belgelerin kalite kontroliinden gegcirilmesi gerekir. Bu kontrol gozle
olabilecegi gibi ¢esitli sistemler tizerinden de gergeklestirilebilir.

Saklama ortami: Taranan belgeler, harici disklerde, tasiyic1 belleklerde ya da bulutta saklanabilir.
Yapilacak tercihe gore maliyet degiskenlik gosterir.

Kutularin paketlenmesi: Taranan belgeler, tekrardan kutularina konur. Burada, belgelerin yeniden
bir araya getirilmesi maliyete dahil edilmez. Bu islem saatlik olarak hesaplanir.

Tasfiye: Taranan belgeler istenirse tasfiye edilebilir. Kutu basina 5-7 A$ maliyeti bulunur.

Sayisallagtirma konusunda hizmet alimi yapilacaksa goriintiilerin nasil saklanacagi yiiklenici ile
kararlastirilmali ve iglemler bittikten sonra goriintiilerin silinmesi saglanmalidir®. 48 kutu igin
yaklasik 6 bin 135 A$, kutu bagina ise 127,82 A$ sayisallastirma maliyeti hesaplamaktadir. 80 kutuda
toplam 1.210 dosyanin oldugu bir durumda, kataloglama islemleri dahil olmak lizere toplam maliyet
yaklasik 15 bin 600 AS, kutu basina ise 195 A$ olarak hesaplanmaktadir. Genel bir hesaplama
yapilirsa kutu basina sayisallastirma maliyetinin 200 A$ oldugu anlasilmaktadir.

Belgeleri sayisallagtirmakla saklamak arasindaki maliyetler disiiniildiiglinde, sayisallagtirmanin
daha maliyetli oldugu goriilmektedir. Belgeleri sayisallastirmak i¢in gii¢lii nedenler bulunmalidir.
Fakat, kurumlar belgeleri bir araya getirme, depolama, erisim ve imha i¢in yiiksek meblaglar iceren
sOzlesme yapsa da, belgeleri bagka bir kurumda depolama segenegi daha maliyetli goriilmektedir.

"Ulkemizde de Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE) 13298 Elektronik Belge ve Arsiv Yonetimi Standardi’nda bu konuda hiikiimler
bulunmaktadir. (¢.n.)
8Bu konuda kat1 kurallarm yer aldig teknik sartnamelerin benimsenmesi énerilmektedir (¢.n.)
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Pek ¢ok depolama hizmeti saglayan kurulus, depoladiklar: her kutu i¢in bir rehin ticreti almakta, bu
kutularin saklamalar1 bittikten sonra bu iicreti iade etmekte fakat sayisallastirma maliyetinin i¢erisine
eklemektedir.

Bazi durumlarda kurumlar, giivenlik ya da mahremiyet gibi nedenlerle maliyeti yeteri kadar verimli
olmasa da belgelerini kendi imkanlartyla sayisallastirmayi tercih etmektedir. Fakat, optik karakter
tanima, sayisallastirma icin uygun olmayan cihazlarin kullanimi gibi kalite standartlarinin
kargilanamadigi durumlar s6z konusudur. Ayrica, sayisallastirma konusunda hizmet veren
kuruluslarin da giivenlikle ilgili eylemleri bulunmaktadir. Bununla birlikte, sayisallastirma yapan
kurumlar belgeleri nerede saklayacagini ve kagit ortamindaki belgelerin imha edilip edilmeyecegini
kararlagtirmalidir. Sayisallastirilan belgelerin iistverileriyle birlikte arsiv yonetim sisteminde
saklanmas1 gereklidir. Belge yonetim sistemi ile argiv yOnetim sistemi arasinda bir ayrim
yapilmalidir.

BELGELERIN iMHASI

Kurumlar, genellikle sayisallagtirdiklar1 belgelerin orijinal héllerini imha etmek istememektedir.
Cogunlukla bu durum, iki nedene dayanir. Birincisi, yasal olarak kagit belgelerin ibrazinin
gerekliligi, ikincisi ise sayisal ortama giivensizlik gibi durumlar nedeniyle (Warland, 2020) belgenin
orijinaline bagvurma ihtiyaci duyulmasidir. Bazi durumlarda, kagit ortamdaki belge, elektronik
ortamda iiretilmig belgenin kopyasi olsa bile kurumlar kagit belgeleri imha etmekte goniilsiizdiir.
Bunun neticesinde, ¢ogu kurumda ayn1 anda saklanan {i¢ belge tiirli bulunmaktadir. Bunlar:

1. Elektronik ortamda {iiretilen belge,
2. Elektronik ortamda iiretilen belgenin kagit ortamindaki kopyas1 ve
3. Kagit ortamindaki kopyanin sayisallastirilmig hali

Bununla birlikte, bazi kurumlar kagit ortamindaki belgeyi sayisallastirdiktan sonra ii¢ ya da alt1 ay
gibi bir siire igerisinde imha etme yoluna gitmektedir. Ayiklama imha komisyonlari,
sayisallastirildiktan sonra imha edilecek kagit belgeler icin ayr1 bir kategori ihdas etmeye yonelik
kararlar almaktadir.

SONUC

Belgeler diizenli olarak incelenecek ya da siklikla erisilecekse sayisallagtirma daha makul bir
¢Oziimdiir. Sayisallastirilan belgelerin kagit ortamindaki orijinallerini de saklamak ayni zamanda
maliyeti artiran bir unsur olarak kabul edilmektedir. Eger, 10 yildan uzun saklanmayacak ve saklama
stiresi igerisinde cok fazla incelenmeyecekse belgeleri depolama hizmeti veren kuruluslarda
saklamak daha verimli goriilmektedir. Boylece, aylik saklama maliyetleri de diisiik olacaktir.

Depolama hizmeti veren kuruluslarla yapilan s6zlesmeler, diizenli araliklarla gézden gegirilmelidir.
Tasfiye edilecek belgelerin kimliklendirilmesi gerekir. Fakat maliyetleri artirdigi gerekgesiyle
kurumlar bunu pek tercih etmemektedir. Bununla birlikte, depolama hizmeti veren kuruluslar,
belgelerin saklama siiresi doldugunda ¢ogu zaman bir eylemde bulunmamaktadir. Bazilari, gogu
belgenin saklama siiresi olan 7 yil doldugunda belgenin ireticisi olan kurumlara hatirlatma
yapmakta; yapilacak islem hakkinda bir cevap alimamadigi durumlarda herhangi bir eylemde
bulunmamaktadir. Bununla birlikte, elektronik ortamda iiretilen belgelerin kagit kopyalarini imha
etmenin, orijinalinin de imha edildigi anlamina gelmedigi unutulmamalidir. Orijinal belgeler,
depolama birimlerinde saklanmaya devam etmektedir.
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Bilginin yayilmasina yardimci
A olan kurumlarin baginda gelen
bilgi merkezleri, hem iginde
bulunan insan ve materyal
kaynaginin hem de
yararlanicilarin ~ giivenligi  ve
sagligt acisindan gerekli
Onlemler  almmazsa  riskli
durumlarin yayilmasina sebep
olan kurumlara doniisebilirler.
Bilgi merkezlerinde okuma,
arastirma, depolama ve kullanici
salonlarinda bulunan objeler
" ¢evresel nedenler, afetler ve
insanlardan kaynaklanan gesitli tehlikelerle karsi karsiyadirlar. Bilgi merkezleri olan kiitiiphane ve
arsivlerde gorev yapan calisanlarin oldugu gibi tiim arsiv koleksiyonunun korunmasi, yonetilmesi ve
muhtemel olumsuz iklimsel kosullardan etkilenmesinin minimum seviye diisiiriilmesi 6nemlidir.
Bunun yaninda malzemelerin afet risklerinden 6ncelikli olarak korunmasi i¢in ele alinmasi gereken
konularin da ©n plana alinmast gerekmektedir. Editorliigiinii Dog. Dr. Alpaslan Hamdi
KUZUCUOGLU ve Ogr. Gér. Yasin SESEN'in yaptig1 afet ve saglik yonetimi ile bilgi merkezlerinin
aralarindaki baglantilari ortaya koymak amacini tasiyan bu kitap ‘Bilgi Y 6netimi ve Bilgi Glivenligi’,
‘Kiitliphane Biliminde Saglik Yonetimi’ ve ‘Kiitliphane Biliminde Afet Yonetimi’ olmak tizere {i¢
boliimden olugmaktadir.
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[k bdliim olan ‘Bilgi Yonetimi ve Bilgi Giivenligi® boliimiine, Hiilya Celik SESEN ‘Tiirkiye’de
Bilimsel Kaynaklarin Hukuksal Denetimi’ adl1 ¢aligmasiyla, Yasin SESEN ‘Verimli Bilgi Yo6netimi
Acisindan Belge ve Bilgi Giivenligi Unsurlari” adli ¢aligsmasiyla, Bahattin YALCINKAYA ‘Dijital
Koruma Baglaminda Elektronik Belge ve Arsiv Ynetim Sistemlerinde Is Devamlilig1 ve Felaketten
Kurtarma’ adl1 ¢alismasiyla, Yasin SESEN & Derya CANKAYA Tiirkiye’de Bilgi Kaynagi Olarak
Kartografik Materyal Bulunduran Devlet Kurumlarimin Dermelerinin Igerik Analizi® adh
calismalariyla ve Yasin SESEN & Vedat GULTEKIN “Tiirkiye Ulusal Kamu Entegre Veri Merkezi
Calismalari: 2023 Vizyonu’ ¢alismalar ile katkida bulunmuslardir.

[k béliimde deginilen konulardan biri dijital korumaya yonelik gereksinimlerin ve dijital ortamda
karsilasilabilecek sorunlarin ne oldugu ve dijital afetlere yonelik organizasyon politikalarinda neler
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olmas1 gerektigidir. Gelisen teknolojiyle birlikte elektronik ortamda belge ve arsiv malzemesinin
olusturulmaya baslanmasi klasik anlamda afet planlama, is devamliligi ve felaketten kurtarma
stire¢lerine yeni bir kavramin daha eklenmesine yol agmigtir. Bu kavram ‘dijital korumadir’. Fiziksel
anlamda afetlere hazirlanma ya da bir is devamliligi plani olusturma dijital korumay1 da kapsayacak
bigimde ele alinmalidir. Is devamlilig1 ve felaketten kurtarma konular1 insan hatalarini asgari diizeye
cekecek bir bicimde degerlendirilirken, elektronik ortamda {iiretilmis arsiv malzemesi ve belgeler
ancak dijital koruma prensipleri ile felakete karsi korunabilirler. Afet planlamalarinda kurumlar
genellikle kagit iizerinde kalan politikalar olusturmaktan dteye gecememektedirler. Is devamlilig
konusunda organizasyonlarda yasanan is kesintilerinin dakikalar slirmesi bile kurumlarin
sayginliklarinin  zedelenmesine neden olabilmektedir. Kurumlar bu sorunun farkinda olarak,
afetlerde olusabilecek biitiin kotli senaryolara birden ¢cok boyutuyla hazirlanmali, gerekli tedbirleri
almali ve en 6nemlisi bu tiir olumsuzluklari ciddiye alip gerekli finansal yatirimi yapmalidir.

2020 yilinin Mart — Haziran doneminde yagsanan COVID-19 pandemi siirecinde, salginin biiylimesi
nedeniyle kurum ve kuruluslar uzaktan ¢alisma modeline gegmislerdir. Bu durumun olumlu
sonuclart arasinda kurumlarin is kayb1 yasamamasini1 ve uzaktan da olsa EBYS sayesinde islerini
devam ettirebilmelerini sayabiliriz. Universitelerden bir¢ok sektdre tiim kurumlar is devamliliklarini
EBYS iizerinden devam ettirme imkani bulmustur. Bu sekilde ilerlemesi ve sonuglanmasi gereken
resmi evrak isleri askida kalmamistir. Bu durum organizasyonlardaki yoneticilerin EBYS’nin
O6nemini ve misyonunu daha iyi kavramasimi da saglamistir. Olumsuz sonuglar arasinda ise insan
hatas1 nedeniyle ortaya ¢ikabilecek giivenlik zafiyetlerini ve yogun kullanim, sistemlere asirt
yiiklenme ve dolayisiyla donanim ve ag alt yapisinin yetersiz kalmasini soyleyebiliriz. Belki de en
bariz olumsuz sonug organizasyonlarin yaklasik on bes senedir ellerinde bulunan bu sistemlerin
kiymetini anlamamis oldugu gergegi ile yiizlesmeleri olmustur. Covid-19 pandemi dénemine kadar
bir sekilde ertelenen uzaktan ¢aligma modeli ve is siireclerinin artik dniimiizdeki déonemde de devam
edecegi ihtimaline karsi uzaktan calisma modeline uygun is siire¢lerinin EBYS’de tanimlanmasi
gerekliligi bulunmaktadir.

Bu boliimde ayrica bilimsel kaynaklarin hukuksal denetimi ve bilgi giivenligi konularina yer
verilmistir. Akademik {iriin ortaya koyan her aragtirmaci ve akademisyenin kendi eserine sahip
cikmasi gerektigini vurgulayarak Tiirkiye’de dergi editorlerinin ve hakemlerin denetlenmeye
ihtiyaglari oldugunu ve bu denetim dogrultusunda, reddedilen makalelerin ve bunlar1 reddeden
hakem raporlarinin yayinlanmasi gerektigini belirtilmektedir. Bu denetlemenin YOK (Yiiksek
Ogretim Kurulu) veya TUBITAK (Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu) tarafindan
yapilabilecegi degerlendirilmektedir. Gerektigi durumlarda bu kurumlarin, editérlere, hakemlere ve
hatta yazarlara bile gesitli yaptirnm uygulama yetkileri olmalidir. Calismada ayrica akademik
dergilerde ortaya ¢ikan kayirmacilik gibi olumsuz durumlarin takip edilmesi gerektigine ve dergi
sayilarinda yayinlanan makalelerde goriilen anormalliklerin agiklanmasi gerektigine deginilmistir.

“Diinyanin 6nde gelen bilgi teknolojileri ve yazilim girketlerinden biri olan Hewlett-Packard’in
yapmis oldugu Siber Giivenlik Riskleri Raporu’na gore, 2019 yilinda yapilan siber saldir1 sayisinin
%78 arttig1 goriilmektedir. Bu nedenle, uluslararas1 giivenlik zaaflar1 ve tehditleriyle miicadele
edebilmek amaciyla is birligine duyulan ihtiyag zaman igerisinde artmaktadir. Bilgi toplumunda
bilgi, gercek sermaye ve zenginlik yaratan baslica kaynaktir. Bilgi toplumunun oturtulmasi i¢in bilgi
yonetiminin verimli sekilde isletilmesi gerekmektedir. Bilgi yonetiminin verimli bir sekilde yerine
getirildigi kuruluslarda, bilgi hakimiyeti en iisteki unsur olacaktir. Bilgi toplumunun 6zelliklerine
gore yeniden sekillenecek olan bilgi kurumlarinin performansi ve sorumlulugu giderek artacaktir.
Bilgi ve belgelerin fiziksel ve teknik sartlar altinda korunabilmesi i¢in risk odakli siirecler
giincellenmelidir. Bilgi ve belge giivenligi konusunda gegerli olan risk odakli siiregler
giincellenmelidir. Bilgi ve belge giivenligi konusunda kurum yoneticileri ve kurum ¢aligsanlari gesitli
kurslar araciligiyla egitim gérmeli ve egitimlere kalic1 olacak sekilde devam edilmelidir. Ayrica
‘Tiirkiye Bilgi ve Belge Giivenligi Bakanligi” kurulmasi 6nerisi de bu boliimde yapilan ¢aligmalarda
bilgi giivenligi anlaminda 6nemli bir degerlendirmedir.”

‘Kiitiiphane Biliminde Saglik Y&netimi® konulu ikinci bélime Vedat GULTEKIN ‘Saglhk
Okuryazarligi Cercevesinde Kisisel Saglik Bilgi Sistemi E-Nabiz Uygulamasinin Degerlendirilmesi’
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calismasi; Perihan SENEL TEKIN ‘Saglik Bilgi Yonetim Sistemleri’ calismasi; Aysegiil Hiilcen
DONMEZ & Giissiin GUNES ‘Saglik Iletisimi ve Takip Bilgi Sistemlerinin Periyodik Saglhk
Muayeneleri (PSM) Farkindaligina Etkisi ve COVID-19 Salgin Siirecindeki Uygulamalar® isimli
calismalar1 ve Giissiin GUNES & Ebru KAYA ‘COVID-19 (Koronavirus) Salgminda Universite
Kiitiiphaneleri ve Kiitiiphanecilerin Roli’ isimli ¢alismalar ile katki saglamiglardir. Bu boliimde
saglik iletisimi, saglik okuryazarligi, koruyucu saglik konular1 ve saglik bilgi sistemleri kapsaminda
afet slireci degerlendirilmistir. Saglik yonetiminin 6dnemli konularindan biri olan halk saglig1 ve
saglik okuryazarligini birbirinden ayirmak miimkiin degildir. Saglik okuryazarligi yiiksek olan
toplumlarda koruyucu saglik hizmetlerinden daha fazla yararlanilirken diisiik olan toplumlarda ise
tedavi edici saglik hizmetlerine egilim olmaktadir ve bunun da hem toplum sagligi agisindan hem de
ekonomik agidan olumsuz sonuglar1 bulunmaktadir. Ozellikle COVID-19 pandemi siirecinde halk
sagligmin ve bireylerin saglik okuryazarlik seviyelerinin yiliksek olmasinin 6nemi daha da
anlasilmistir. Bu baglamda hem saglik iletisiminin hem de saglik bilgi sistemlerinin etkin bir sekilde
kullanilmasi saglik okuryazarliginin arttirilmasina ve kisilerin koruyucu saglik hizmetlerinden daha
fazla yararlanabilmesine olanak saglayacaktir. Bu konuda da kiitiiphanecilerin, bilgi merkezi
calisanlarinin 6nemli rolii bulunmaktadir.

Saglik okuryazarliginin yayginlagsmasi ve e-Nabiz uygulamasinin siirdiiriilebilir olabilmesi igin
bireylere saglik okuryazarligi becerileri gocukluktan itibaren kazandirilmalidir. Okul déneminde,
sagligin iyilestirilmesi ve saglik okuryazarlig1 becerilerinin kazandirilmasi amactyla egitim-6gretim
faaliyetleri icinde bu konulara yer verilmelidir. Saglik okuryazarligi konusunda toplum
bilinglendirilmeli, bu konuda tim kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum orgiitleri birlikte ortak
calismalar yapmalidir. Sistem {iizerindeki bilgilerin giivenliligi ve gizliligi konular1 {izerine
calismalar yapilmali ve sistem buna yonelik siirekli gelistirilmelidir. Saglik personeli tarafindan
hizmet alanlara konunun 6nemi anlatilmalidir. Saglik Bakanlig1 tarafindan saglik okuryazarligi
politikasi olusturulmali toplumun saglik okuryazarlig seviyenin yiikseltilmesi i¢cin gerekli adimlar
atilmalidir. E-nabiz sistemi kullanicilarindan belirli aralikla geri bildirim alinmalidir. Saglik bilgi
sistemlerinin ve saglik iletisiminin saglik okuryazarlig1 ve halk sagligi konusundaki etkisinin ise ne
kadar 6nemli oldugunu bu boliimdeki calismalar 6zellikle vurgulamaktadir. Bireylerin saglik
okuryazarlik seviyeleri ve koruyucu saglik uygulamalari bilgileri oldukga yetersizdir. ‘e-Nabiz’ ve
‘Hayat Eve Sigar’ gibi uygulamalar ile bireyler kendi saglik yonetimleri konusunda bilinglendirilmeli
ve yonlendirilmelidir. COVID-19 salgin siirecinde uygulanmaya baslayan Pandemi izolasyon Takip
Projesi gibi projeler saglik bilgi sistemi alt yapimizin ne kadar elverisli oldugunu gostermektedir.
Bilgi sistemleri halk saglig1 ve koruyucu saglik konularinda daha etkin kullanilarak bireylerin saglik
okuryazarliklari arttirilabilir.

Kitabin son boliimiinde ise afetler ve olasi riskler karsisinda ciddi zarar gérmekte ya da yok olmakta
olan kiitiiphanelerdeki nadir kitaplar, el yazmalari, bilgi kaynaklar1 ve materyallerin karsi karsiya
bulunduklar1 risklerin analizi ve yonetimi, afet yOnetiminde bilgi merkezi uzmanlarmin
sorumluluklari, afet yonetimi ve cografi bilgi sistemleri konularma yer verilmistir. Huriye
COLAKLAR ‘Kiitiiphaneler ve Bilgi Merkezlerinde Risklerin Analizi ve Risk Yonetimi’ ¢aligmasi
ile Alpaslan Hamdi KUZUCUOGLU ‘Afet Yénetiminde Bilgi Merkezi Uzmanlariim
Sorumluluklar1’ ¢alismasiyla; Kaan GURBUZ ‘Afet Taskin Verisi ve Taskin Yonetimi: Almanya ve
ftalya Ornekleri’ caligmastyla; Ibrahim TASDEMIR ‘Afet Yonetimi ve Cografi Bilgi Sistemleri’
calismastyla; Kiibra Zayim GEDIK ‘COVID-19 Salgini: T1ip ve Saglik Bilimleri Kiitiiphanecilerinin
Afet Yonetimi Siireglerindeki Rolleri” ¢alismasiyla boliime katkida bulunmuslardir. Bu boliimdeki
calismalarda ortaya konulan degerlendirmelere gore acil durum ve afetlerde dnceden alinacak
tedbirler sayesinde olusacak siddetin etkileri sinirlandirilip, yasanabilecek biiyiik zararlar da en aza
indirilebilmektedir. Afetlerden en az sekilde etkilenip, can ve mal kaybini en aza indirmenin en etkili
yolu; toplumun her kesimine yonelik afetlerden korunma kiiltiirii olusturulmasi konusunda egitim
verilmesi, afet bilgi okuryazarligim gelistirilmesi ve etkin afet bilincinin olusturulmasidir. Acil
durum ve afetlere kars1 yeterli bilgi diizeyinin olmamasi nedeniyle dogabilecek zararlarin 6niine
gecilmek amaciyla hazirlik ve zarar azaltma ¢aligmalarinin bilgi merkezleri 6l¢eginde yapilmasi
Ogretilmeli; tiim bilgi merkezlerinde risk degerlendirme g¢aligmalari ile acil durum planlarinin
hazirlanmas1 zorunlu hale getirilerek titizlikle ¢aligmalar siirdiiriilmelidir. Bu bélimde ayrica
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pandemi siireci tniversite kiitiiphaneleri arasinda mesleki is birliginin, paylasimin, proje
gelistirmenin ve iletisimde kalmanin 6nemine deginilmistir. Pandemi siirecinde saglik personelleri
ve arastirmacilar giincel bilgiye ihtiyag duymaktadirlar. ilac1 ve asis1 olmayan bir hastalikla kars:
karsiya iken saglik personellerinin, aragtirmacilarin, saglik politikas1 belirleyicilerinin ortak kararla
ve glincel bilgiyle hareket etmesi ve salginla miicadele planini birlikte gelistirmeleri gerekmektedir.
Covid-19 pandemi siirecinde oldugu gibi tiim salginlarda bilgi paylasimi ve bilimsel iletisim oldukg¢a
onemlidir. Salginlarda bilgi merkezi ¢alisanlarimin iistlendikleri énemli rollerden biri Onleyici
tedbirlerle ilgili bilgi olusturarak ve bu bilginin dagitimini saglayarak halk sagligi bilincini
gelistirmektir. Bilgi merkezi calisanlarinin 6nemli gérevlerinden bir digeri ise giincel gelismeleri ve
aragtirmalar1 derleyip arastirma ekiplerine sunmak, arastirmacilar1 ve Ogretim iyelerini
desteklemektir.

Basta Covid-19 pandemi gibi afetler olmak tizere sagligin her alaninda bilgi yoneticilerinin ve saglik
yoneticilerinin ortak caligmalar yapmalart ve birbirlerini tamamlamalar1 geregi sagligin
gelistirilmesi, halk sagligi, is devamliliklarinin saglanabilmesi ve bilgi giivenligi gibi konularin
onemi acisinda oldukca degerlidir.
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