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Dis Ticaret Yapan Firmalarin Doviz Kurunu Tahmininde Basariyl
Etkileyen Faktorler: Bati Akdeniz Bolgesi Ornegi

Factors Affecting The Success of Foreign Trade Companies in
Forecasting Exchange Rate : The Case of West Mediterranean Region
of Turkey

Hakan TUNGC!
Oz

Dis ticaret yapan firmalarin bu siiregte karsilastiklart 6nemli sorunlardan biri de kur riskidir. D6viz kurunda,
onceden tahmin edilemeyen degigmeler, firmalarin karliligint ve maliyetlerini olumsuz etkilerken, bu
riskten korunmak i¢in firmalar basta vadeli igslemler olmak tizere gesitli nlemler almaktadir. Bir firmanin
doviz kurunu 6nceden basarili tahmin edebilmesi, déviz kurunun iligki iginde oldugu degiskenlerin takibi
ile alakali olmakla birlikte firmayr kur riskinden koruyabilmektedir. Bu ¢aligmada, uygulanan anket
sonucunda firmalar, 6zellikle uluslararasi literatiirde kur riskinden korunmada en sik kullanilan yontem
olan vadeli islemler hakkinda bilgilerinin olmadigini beyan ederken, firma yoneticilerinin finansal
okuryazarlik egitimi almasi, Amerikan ekonomik verilerinin takibi, doviz kurunun faiz oranindan
etkilendigine dair diisiincedeki artis, tahminde grafik analizleri kullanimdaki artig: doviz kuru tahmininde
basar1 yoniinde bir egilime neden olurken, giin i¢inde doviz kurunu sik takibi déviz kurunun tahmininde
basarisiz yonde egilime neden olmustur. Calisma da anket yoluyla elde edilen veriler Logit modeli
yardimiyla analiz edilmistir.
Anahtar Kelimeler: Kur Riski, Logit, Dig Ticaret, Tahmin

Jel Kodu: F31, F13, F17

Abstract

One of important problems of foreign trade companies is exchange rate risk. While unpredictable changes
in exchange rate are negatively affecting the profitability and costs of firms, companies take some measures,
primarily in futures, to protect from this risk. A company’s ability to forecast the exchange rate successfully
in advance, related to follow up variables which have relationship with exchange rate and this ability can
protect the firm from exchange rate risk. According to survey result, while the companies are declaring
illiterate about futures which is the most commonly used method to hedge against currency risk in
international literacy and while having education about financial literacy by companies manager, following
up American economic variables, increasing in the idea that the foreign exchange rate is affected by the
interest rate, increasing in the use of graphical analysis on forecast lead to a trend toward success in the
exchange rate forecast, frequent follow-up of exchange rate during the day cause the failure to forecast the
exchange rate. In the study, the data obtained by the surwey were analyzed with the Logit model.
Keywords: : Exchange Rate Risk, Logit, Foreign Trade, Forecast

Jel Codes: F31, F13, F17
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Extented Absract

Bringing the domestic currency of the countries to the dollar during the Bretton Wood system, The US
dollar has become a reputable currency in world foreign trade. 29 years successfully managed by the
Bank of America As a result of fulfilling the promise of gold in exchange for the dollar by keeping the
promise made at the beginning, the confidence in the dollar increased and the dollar began to be used
instead of domestic currency in foreign trade.

Countiries, While managing the exchange rate basically adopted a fixed or floating exchange rate
regime, the economies with high current account deficits generally preferred the floating exchange rate
regime with a higher current account surplus.

Exchange Rate, affecting the profitability and costs of firms mainly arising from foreign trade, the
exporters' tendency to export more in terms of both the prices of the current sales and the future, For the
importers, the exchange rate, which is a cost factor, has a significant effect on the profitability of the
firms.Considering to Two side In terms of the stability of the economic asset, it is an economic necessity
to be able to predict the present value of the exchange rate in addition to the present value and to take
precautions against unexpected changes in the exchange rate.

Companies can predict the exchange rate accurately, It can use many estimation methods, from regular
monitoring of exchange rate, to the use of expert personnel, from advanced technical analysis to artificial
intelligence models developed by informatics. Although the estimation methods have developed too
much, the estimation of the exchange rate may still be difficult due to the independent variables that
affect the exchange rate but cannot be included in the models at the beginning.In Emerging economies,
There are two main reasons why exchange rate risk is so high, One of them is the strong positive
correlation between economic growth and imports.

This relationship is high, leading to high current account deficits in growth periods, while the
management of the exchange rate becomes difficult in this process and exchange rate mobility adversely
affects firms. The other reason is that the managers or owners of these firms are far from the level of
knowledge that can manage the exchange rate risk as they focus more on the main business.

The Firmsi In order to hedge the exchange rate risk, prefer derivative products which are traded in the
futures market. Methodically, futures can be traded in terms of buying and selling while we have
domestic maney in spite of the fear that the exchange rate will cause losses to make a dollar purchase
contract in the future at a rate determined today Forward purchase contract (call), while we have foreign
money, despite the fear that the exchange rate will suffer loss However, making a dollar selling contract
in a future term at a rate determined today is called forward selling contract (put). The forward purchase
contract is for derivative importers and the forward purchase contract is for derivative exporters. In
today's economic conditions, these transactions can be used not only for protection against exchange
rate risk but also for return of portfolio investors.

In this study, in order to examine the factors affecting the success of the foreign exchange firms in the
estimation of the exchange rate, a questionnaire was applied face to face to 60 randomly selected firms
operating in Isparta, Burdur. Questionnaires were first answered by the managers of the foreign trade
department or by the company managers.

While the firms 'prediction of exchange rate risk is more successful, the firms' prediction of the exchange
rate is based on their declarations. Each factor declared by the firms in the correct estimation of the
exchange rate is interpreted to be effective in hedging the exchange rate risk.

According to the data of Union of Western Mediterranean Exporters, there are 321 firms exporting in
Isparta and Burdur provinces (BAIB, 2018). 145 of these companies operate in Isparta and 176 in
Burdur. In terms of sample size, approximately 20% of export firms operating in two provinces have
been reached.

In this study, a logistic regression model has been established in order to examine the factors affecting
the success of the foreign exchange firms in estimating the exchange rate. The main reason for the
establishment of a logistic regression model is that the exchange rate prediction, which is the subject of
the study, has a binary structure as successful or unsuccessful. The Model, uses maximum likelihood
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method instead of least squares method it has an advantageous structure compared to linear regression
models in that it does not have the assumptions of normal distribution of model residues or that variances
do not change.

Methodology and Results

The results show that the increase in people's financial literacy education, the increase in the follow-up
of the American economic data, the increase in the perception that the exchange rate is affected by the
interest rate, the increase in the use of graphical analysis while predicting the exchange rate lead to a
tendency towards success in the higher probability of the exchange rate prediction. frequent exchange
rate monitoring leads to a higher probability of failure in firms. When the Exp (B) values of the
independent variables are analyzed, it is seen that the strongest effect on the probability of estimating
the exchange rate is that the exchange rate interacts with interest and financial literacy education. In the
literature, questions about the futures market, which is a widely used method for hedging exchange rate
risk, were also asked in the survey. However, 40% of the respondents stated that they do not have any
information about the subject, while only 9 companies declared that they have forward and option
contracts. While those who respond to the survey seem to be interested in FOREX markets, which is a
leveraged market based solely on cross-currency arbitrage, the increasing interest in FOREX markets is
thought to play a major role in the rapidly increasing intermediary institutions and consumer-oriented
marketing strategies implemented by these institutions in recent years. In addition, since this market is
a leveraged market, it is considered that the firms preferred by the firms for return rather than exchange
rate hedging.

Another economic variable affecting the exchange rate is the interest rate. While the interest rate is
determined by independent central banks in developed economies, the relationship between interest rate
and investment, and the contradiction between the interest rate and exchange rate, causes the central
banks to have difficulty in determining the interest policy. Countries with high current account deficits
try to increase foreign capital inflows to the country through interest rate hikes if they cannot cover this
deficit through exports. Therefore, while both non-interest and domestic interest rates are known to
affect the exchange rate, the level of awareness of this relationship is expected to increase the success
in the exchange rate forecast. The increase in the firm managers' perception that the exchange rate is
affected by the interest rate in line with the expectation increased the probability of successful estimation
of the exchange rate by 4.5 times.

The development of today's economy and financial reporting has facilitated the monitoring of the spot
and futures value of the exchange rate. The increase in the follow-up of the exchange rate is expected to
predict the exchange rate more successfully in the future. However, the study also found that frequent
monitoring failed to predict the exchange rate. Trend changes play an important role in exchange rate
forecasting. Trend analysis can only be interpreted through graphs. Frequent monitoring of the exchange
rate during the day can cause difficulties in seeing the big picture and may cause failure in estimating
the rate.

Every day, developing countries such as Turkey unless it can be managed exchange rate risk, unexpected
movements in foreign exchange rates negatively affect more markets. As an economic policy decision-
maker, the state is primarily responsible for taking the necessary measures to protect markets from this
risk. Both the Chambers of Commerce and the universities should bring together experts and markets to
identify problems and needs. While technical analysis and economic literacy trainings are increased,
universities should design their curricula in line with these needs.
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GIRIS

Bretton Wood sistemi doneminde {iilkelerin yerli paralarini dolara ¢apalamasi, dolarinda FED
tarafindan altina ¢apalanmasi diinya dis ticaretinde dolarin itibarli para haline gelmesine neden
olmustur. 29 yi1l Amerika Merkez Bankasi tarafindan basarili bir sekilde yonetilen sistem,
baslangicta verdigi sozii tutarak dolar karsiliginda altin vaadini yerine getirmesi sonucunda
dolara olan giiven artmig ve dis ticarette yerli paralar yerine dolar kullanilmaya baslamistir.
Urettikleri mallar1 yeni pazarlara satmaya ¢alisan ve kalkinma siireglerinde ihtiya¢ duyduklar
kaynaklar istikrarli bir bigcimde kendi sinirlart disindan temin etmek isteyen iilkeler bu siiregte

taraf olmadiklar1 ama yonetmek zorunda olduklar1 bir kur riski ile karsilagmislardir.

Ulkeler, déviz kurunu yénetirken temelde sabit ya da dalgali déviz kuru rejimini benimserken,
doviz kurunu yonetmekte zorlandiklari donemlerde ise kismi devaliiasyonlar yaparak
ekonomiyi rahatlatmay1 ¢alismislardir. Yerli paranin hizli bir bicimde deger kaybetmesi kismen
iilkeyi rahatlatirken asir1 dolarize olmus ve dolar cinsinde bor¢lanmis piyasalarda ise firmalarin
batmasina neden olmustur. Yiiksek cari agik veren ekonomiler genel itibariyle dalgali kur
rejimini tercih ederken, yiiksek cari fazla veren Ulkeler ise daha gok sabit kur rejimini tercih

etmislerdir.

Déviz kuru, firmalarin bagta dis ticaretten kaynaklanan karliligini1 ve maliyetlerini etkilerken,
ithracatgilar acisindan gerek mevcut satislarin fiyatlarinda gerekse gelecege iliskin daha ¢ok
thracat yapma egilimlerini, ithalatgilar agisindan ise bir maliyet unsuru olan doviz kuru
firmalarmn karliligmni énemli 6lgiide etkilemektedir. Iki yonlii bakildigin da ekonomik varligin
istikrar1 agisindan doviz kurunun bugiinkii degeri yaninda gelecekteki degerini dnceden tahmin
edebilmek ve kurdaki beklenmeyen degismelere karsilik Onlemler almak iktisadi bir

gerekliliktir.

Doviz kuru sadece iki iilke parasinin birbirine degisim orani olarak goziikse de degerlenme
stirecinde ¢ok fazla digsalliktan etkilenmektedir. Parasal bir degisken olmasina ragmen basta
diinyada yasanan siyasi gelismeler olmak {izere: dogal afetler, savaslar, ekonomik krizler,
manipiilatif davranislar, doviz kurunu hizli bir bi¢imde etkilerken, bu etkilesimler déviz kurunu
onceden tahmin etmeyi zorlastirmaktadir. Firmalar doviz kurunu dogru tahmin edebilmek i¢in,
doviz kurunun dizenli takibinden, uzman eleman kullanimina, ileri teknik analizlerden,
bilisimciler tarafindan gelistirilmis yapay zeka modellerine kadar bir¢ok tahmin ydntemini
kullanabilmektedir. Tahmin yontemlerinin ¢ok fazla gelismesine ragmen doviz kurunu

etkileyen fakat baslangigta modellere sokulamayan bagimsiz degiskenler nedeniyle doviz
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kurunun tahmini yine de zorlasabilmektedir. Bu ¢alisma da déviz kurunu dogru tahmin etme

cabasinda olan firmalarin, siirecte etkilendikleri faktorler incelenmeye ¢aligilmistir.

1. KUR RISKi YONETIMI

DoOviz kurunun gelecekte ne olacaginin bilinememesi ve bu belirsizligin ekonomide
olusturabilecegi riske, kur riski olarak ifade edilmektedir. Farkli bir bakis agisiyla doviz
kurundaki beklenmedik degismelerin firma karliligina olumsuz etkileyebilme ihtimaline de kur
riski denmektedir (Sezer, Canpolat, 2017: 33). Kur riski literatiirde 3 alt riskten olusurken,
doviz kurundaki tahmin edilemeyen bir hareket isletmenin piyasa degerini etkilemesine
ekonomik risk (Malindretos,1995: 55) bir isletmenin daha 6nce yaptig1 bir is sdzlesmesinden
sonra meydana gelen doviz kurundaki tahmin edilemeyen hareketin karliliga ve nakit akima
etkisine islem riski(Aksu, 2016:151), doviz kurundaki tahmin edilemeyen hareketin isletmenin
bilango kayitlari1 olumsuz etkilemesine de muhasebe riski denmektedir(Sezer, Canpolat,
2017: 33).

Gelismekte olan ekonomilerde kur riskinin bu kadar yiliksek olmasinin 2 temel nedeni
mevcuttur. Bunlarin basinda ekonomik biiyiime ile ithalat arasindaki pozitif yonli giiglii
korelasyon gelmektedir. Bu iliskinin yiiksek olmasi, buyime doénemlerinde ekonomilerin
yiiksek cari acik vermesine neden olurken bu siiregte doviz kurunun yénetimi zorlasmakta ve
doviz kurundaki hareketlilik firmalar1 olumsuz etkilemektedir. Diger neden ise bu firmalarin
yoneticilerinin yada sahiplerinin daha ¢ok ana ise yogunlagsmalari nedeniyle kur riskini

yoOnetebilecek bilgi seviyesinden uzak olmalaridir(Aksu, 2016:153).

Zorluklara ragmen firmalar uyguladiklar1 degisik finans politikalar1 aracilifiyla bu riskten
korunmaya g¢alismaktadir. Firmalarin kur riskinden korunma faaliyetine hedging (korunma)
seklide ifade edilirken, firmalar kur riskinden korunmak i¢in en ¢ok vadeli islemler piyasasinda

islem goren tiirev iiritinleri tercih etmektedir.

Vadeli islemler piyasasinda 3 temel sozlesme tiiri mevcuttur. Gelecekte bir tarihte
gerceklesecek olan bir iktisadi faaliyetin bugiinden bir sézlesme araciligiyla gerceklesmesine
forward igslemi denirken, bu tarz finansal islemlerde vade dolmadan cayma hakki s6z konusu
degildir. Ayrica ayni sistemde vade dolmadan cayma hakki veren ydntemlere de opsiyon
sozlesmelere olarak ifade edilirken, bu islemler kisiyi yada firmay1 kur riskinden koruma
karsiliginda bir bedel almaktadir. Bu bedele opsiyon pirimi denmektedir(Kayahan, Akcay , vd.,
2010: 525). Son olarak ta kur riskinden korunmada kullanilan iiriinlerden digeri de future

sOzlesmeleridir. Bu sézlesmelerin temel 6zelligi de standart olmasi ve her iki taraf agisindan da
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teminat icermesidir.

Yontemsel olarak vadeli islemler alim ve satim agisindan iki yonli yapilabilirken, elinizde yerli
para mevcutken, doviz kurunun yiikselmesi karsisinda zarara edecegi korkusuna karsin bugiin
belirlenen bir kurdan gelecekte bir vadede dolar alim s6zlesmesi yapmaya Forward alim
sOzlesmesi (call), elinde yabanci para bulunurken doviz kurunun diismesi karsisinda zarara
edeceginden korkusuna karsin bugiin belirlenen bir kurdan gelecekte bir vadede dolar satim
sOzlesmesi yapmaya Forward satim sozlesmesi (put) denmektedir. Forward alim s6zlesmesi
ithalatgilar i¢in, Forward satim sdzlesmesi ise daha ¢ok ihracat¢ilar i¢in gelistirilmis tiirev
islemlerdir. Giliniimiiz ekonomik kosullarinda bu islemler sadece kur riskinden korunma

amaciyla degil portfoy yatirimeilar tarafindan da getiri amaciyla kullanilabilmektedir.

Sekil 1°de 2005 ile 2017 yillar1 aras1 aylik ortalama dolar kurunun grafigi verilmistir. Grafik
incelendiginde 2005 yil1 ocak aymnda 1.36 TL olan aylik ortalama dolar kuru 2008 Ocak ayinda
ortalama 1.18 TL’ye kadar diismiistiir. 2008 yi1linda ABD’de baslayan ve biitiin diinyay1 saran
mortgage krizinden sonra dolar kuru yeniden yiikselise gecmis, 2014 yili ocak ay1 ortalama
dolar kuru 2.22 TL, 2016 y1l1 ortalama ocak ay1 dolar kuru 3,01 TL ve 2017 y1l1 aralik ortalama
dolar kuru 3.85 TL’yi bulmustur. 2005 yil1 ile 2017 yil1 arasindaki 12 yillik donemde aylik
ortalama dolar kuru 2.85 kat artmistir. Grafik incelendiginde 2008 sonrasi artan egilim net bir

bicimde g6zikmektedir.

Bu yiikselis trendi, dolar kurunu ticari faaliyetlerinde kullanan dis ticaret firmalarinda dolarin
stirekli artan bir degisken olduguna dair beklenti olustururken, dolar kuru ile ticari alakasi
olmayan doviz kurunu bir portféy araci olarak goren kisilerde acisindan da spekiilatif amagl
doviz talebini artirmaktadir. Her iki nedende ddviz piyasasini etkilerken firmalarin doviz

kurlarin1 tahminini zorlastirmaktadir.
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Sekil 1. 2005-2017 Yillart Arast Aylik Ortalama Dolar Kuru Grafigi

Kaynak: Merkez Bankasi verileri araciligiyla yazar tarafindan hazirlanmstir.

2. KUR RiSKI YONETIMINE ILiSKIN LITERATUR

Kur riski yonetimine iliskin literatiirde ¢ok fazla ¢alisma mevcuttur. Tiirkiye’de yapilan
caligmalar da uygulama ac¢isindan sektorel ayrigmalar mevcutken bulgular daha ¢ok vadeli
islemlerin farkindaligi, kullanimi ve etkinligi agisindan farklilasmugtir. 15 y1l 6nce 2004 yilinda
yapilan bir calisma da Denizli bolgesinde degisik sektorlerde faaliyet gosteren 50 adet firmaya
yapilan anket sonucunda, vadeli doviz islemlerinin kur riskinden korunmada yeterince
kullanilmadig1 tespit edilirken(Y1ildiran, 2004:341), temsili bir dis ticaret firmasi {lizerinde
yapilan ¢alisma da ise ithalat siirecinde firmanin, uluslararasi para piyasast yoluyla yada ulusal
para piyasasi yoluyla olsun, en ¢ok vadeli islemler araciligiyla kur riskinden korundugu(Ciftci,

Yildiz, 2014: 108) tespit edilmistir.

Bes yildizl otellerin finans yoneticileri iizerinde yapilan bir ¢aligma da otel isletmelerinin kur
riskinden korunmada en ¢ok forward sozlesmelerinden yararlandiklar1 (Comlekgi, Giingor,
2012:49) ve BIST 100°de islem goren mali sektdr disindaki isletmeler iizerinde yapilan ¢alisma
da ise kur riskine karsin firmalarin vadeli alim- satim s6zlesmelerini tercih ettikleri tespit
edilmistir(Y1lmaz, Aslan, 2016:663). Fakat Borsa Istanbul da faaliyet gosteren imalat sanayi

firmalar {lizerinde yapilan bir ¢aligma da ise, firmalarin kur riskinden korunmada vadeli
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islemler hakkinda bilgi sahibi olmadiklar1 sonucuna ulasilirken (Ozen, Yoldas, Ozdemir,
2006:1), Denizli ilinde faaliyet gosteren 58 adet imalat firmasinda yapilan ¢aligma da ¢ok az
firmanin vadeli islemler hakkinda bilgi sahibi oldugu ayrica bilenlerin ise riskten korunma
yerine spekiilatif amacli islemler i¢in tercih ettigi saptanmistir (Bayrakdaroglu, Sari, Heybeli,
2012:11). Ayrica Kayseri ilinde yapilan bir calisma da ihracat yapan reel sektor isletmelerinin
sadece %29’u tiirev lriinleri kullandig1 tespit edilirken (Boztosun, Aksaoylu, vd., 2016:156)
muhasebeci bir bakis acistyla 2017 yilinda Istanbul sanayi odasi tarafindan belirlenen ilk 500
firma igerisinde olan ve BIST de islem g&ren 35 firma iizerinde yapilan ¢alisma da kur riskinin

firma degerini olumsuz etkiledigi belirlenmistir(Senol, Karaca, 2017:1).

Konuyla alakali yurtdisinda daha kapsamli ¢aligmalar mevcuttur. Diinyanin hemen hemen her
bolgesinde konuyla alakali c¢aligmalar mevcutken ozellikle gelismekte olan iilkelerde
yogunlagmistir. Vadeli islemlerin ilk kullanildig: iilke olan ABD’de, 500 firmaya yapilan bir
anket sonucunda, kur riskinden korunmada forward sozlesmelerinin maliyetlerinin
sabitlenebilmesi agisindan daha ¢ok tercih edildigi (Sarkis, Chan, 1988:44), gelismekte olan bir
iilke olan Brezilya’da yapilan ¢alisma da ise kur riskine kargin vadeli islemlerin diger iilkelerden
bir fark gostermeksizin kullanildig: tespit edilmistir (Saito, Schiozer, 2005). Baska bir Giiney
Amerika iilkesi olan Sili’de yapilan ¢alisma da ise firmalarin d6viz borcu arttikga daha ¢ok
tirev piyasalar1 kullandiklari fakat doviz kuru borcunu, devaliiasyon sonrasinda firma karliligi
veya firma yatirimi iizerinde istatistiksel bir etki tespit edilememistir (Alvarez, Hansen,
2017:1).

Konuyla alakali Asya iilkelerinde de calismalar mevcuttur. Ozellikle son yillarda hizli
ekonomik gelisme kaydeden Kore’de yapilan ¢aligmalar da, Giiney Kore bdlgesinde 101 firma
tizerinde yapilan ¢alisma da firmalarin tiirev islemleri daha ¢ok spekulatif faaliyetler igin
kullandiklar1 ve yonetim politikalar1 ile uygulamalar arasinda uyumsuzluklar tespit
edilirken(Sungjae, Chance, 2018:109), firmalarin kur riskinden, doviz tiirevleri, yabanci
istiraklerle yapilan i¢ islemler ve doviz borcu finansmani yoluyla korunduklari
saptanmistir(Bae, Know, Park, 2018:133). Ayrica Kore’de yapilan bagka bir ¢calisma da daha
cok ihracat yapan ve daha c¢ok kur riskine maruz kalan firmalarin kur riskinden korunmada
tiirev piyasalar tercih ettikleri saptanmistir(Bae, Kim, Kwon, 2017:446). Asya iilkelerinin
geneli iizerinde yapilan bir ¢calisma da ise kur riskinden korunmada kullanilan tiirev araglarin
firma faaliyetlerinde verimliligi artirdig: tespit edilmistir(Allayannis, Brown, Klaper, 2001:1).
Son olarak Pakistan ve Hindistan {izerinde yapilan ¢aligma da ilgili iilkelerde firmalarin kur

riskinden korunmada altin piyasasint etkin bir bi¢cimde kullandiklari sonucuna
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ulagilmistir(Igbal, 2017: 1). Teknik analizin doviz kuru tahminlemesin de kullanildigini ifade
eden calismalar mevcutken (Toprak, 2017:11) finansal okur yazarlik seviyesindeki artislarindan
kisileri kendileri i¢in olusacak risklerden koruyacagini ifade eden ¢alismalar da mevcuttur(Er,

Cetintas, 2018:69).

3. ARASTIRMANIN AMACI VE VERI SETI

Bu ¢alisma da dis ticaret yapan firmalarin doviz kurunu tahmininde basariy1 etkileyen faktorleri
inceleyebilmek amaciyla Isparta, Burdur illerinde faaliyet gésteren ve dis ticaret yapan, rastgele
orneklem yontemiyle secilen 60 adet firmaya yiiz ylize goriiserek anket uygulamasi yapilmistir.
Anket sorular1 Oncelikle dis ticaret departman sorumlular1 yoksa firma yoneticileri tarafindan

cevaplanmistir.

Firmalarin daha basarili kur tahmini yapmalari, kur riskinden korunma egilimlerini gosterirken,
firmalarin kuru dogru tahmin etmelerinde beyanlar1 esas alinmistir. Firmalarin déviz kurunu
dogru tahmin etmede beyan ettikleri her faktor, kur riskinden korunma da etkili olacagi

yorumlanmugtir.

Bat1 Akdeniz ihracatgilar Birligi verilerin gér Isparta ve Burdur illerinde ihracat yapan toplam
321 adet firma bulunmaktadir(BAIB?, 2018). Bu firmalarin 145 adeti Isparta’da, 176 adeti de
Burdur’da faaliyet gostermektedir. Orneklem biiyiikliigii acisindan iki ilde faaliyet gdsteren

ithracat firmalariin yaklasik %20’ sine ulasilmistir.

Tablo 1: 2002-2017 yillar1 aras1 Burdur-Isparta ihracat Verileri

Yillar Burdur Isparta Toplam
2002 15.574.948 57.576.093 73.151.041
2003 20.896.245 70.027.432 90.923.677
2004 29.241.470 79.146.699 108.388.169
2005 46.125.156 81.343.422 127.468.578
2006 53.718.895 82.603.865 136.322.760
2007 90.700.502 93.681.717 184.382.219
2008 189.524.163 88.021.515 277.545.678
2009 161.562.591 74.675.460 236.238.051
2010 195.238.749 128.928.215 324.166.964
2011 166.938.270 141.902.954 308.841.224
2012 150.369.638 155.031.206 305.400.844
2013 207.575.811 133.870.560 341.446.371
2014 194.945.484 137.243.667 332.189.151

2 Bat1 Akdeniz Thracatgilar Birligi

14




| KUiiBF DERGI, 22(1), 2020 |
Dis Ticaret Yapan Firmalarin Déviz Kurunu Tahmininde Basariy1 Etkileyen Faktorler: Bati Akdeniz Bélgesi Ornegi

2015 201.631.223 127.397.199 329.028.422
2016 178.940.936 151.732.543 330.673.479
2017 197.308.654 191.022.367 388.331.021

Kaynak: TUIK verileri yardimiyla yazar tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 1°de Burdur ve Isparta illerine ait 2002 -2017 yillar1 arasi ihracat verileri verilmistir.
Tablo incelendiginde, Burdur ilinde ihracat ilgili donemde 13 kat Isparta ilinde ise ihracat 3.5
kat artmistir. Tiirkiye ekonomisi toplam ihracat1 incelendiginde TUIK verilerine gore 2002
yilinda 36 milyar dolar iken 2017 yili sonunda 157 milyar dolara ulasmis ve 4.3 kat artis
yasanmistir( TUIK, 2018). Burdur ilinin ve iki ilin toplaminin ihracat artis performansi Tiirkiye
ekonomisi ihracat artis performansinin Ustlindedir. Ayrica 2017 yili itibariyle Tiirkiye
thracatinin %0,2’si iki il tarafindan gerceklestirilmistir. Bu iki ilin toplam ihracatinda 2002 ile
2014 yillart arasinda yaklasik 4.5 kat artis olmasi ¢alismanin bu illerde yapilmasimin temel

nedenidir.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

e BuUrdur == |sparta Toplam

Sekil 2: Burdur ve Isparta Illeri ihracat Grafikleri (2002-2017)

Kaynak: TUIK verileri yardimiyla yazar tarafindan hazirlanmustir.

Sekil’2’de 2002 ile 2017 yillan1 arasindan gergeklesen Isparta, Burdur ve iki ilin toplam ihracat
grafikleri yillar itibariyle verilmistir. Yesil renkte olan grafik iki ilin toplam ihracatini, kirmizi
renkte olan grafik Isparta ilinin, mavi renkte olan grafikte Burdur ilinin ihracatin1 vermektedir.
Grafikler incelendiginde 2007 yilina kadar Isparta ilinin Burdur ilinden fazla ihracat yaptigi

daha sonraki yillarda ise Burdur ilinin 6ne ¢iktig1 goziikmektedir. Bu siirecte Burdur ilinde
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faaliyet gosteren mermer ocaklarinin ihracatinin artisinin etkili oldugu distinilmektedir. 2009
yilindan sonra her iki il i¢inde ihracatta artis egilimi grafik {izerinde net bir bi¢imde

gbzukmektedir.
4. ARASTIRMANIN YONTEMI VE BULGULAR

Calisma da dis ticaret firmalarimin doviz kurunu tahmininde basariy1 etkileyen faktorleri
incelemek amaciyla lojistik regresyon modeli kurulmustur. Lojistik regresyon modeli
kurulmasinin temel nedeni ¢alismanin konusu olan déviz kuru tahmininin basarili-basarisiz
seklinde ikili bir yapiya sahip olmasi ve Orneklem biiylikliigliniin gorece az olmasidir.
Kullanilan model, tahmin yaparken en kiiciik kareler yontemi yerine en ¢ok olabilirlik
yontemini kullanmakta olup model artiklarinin normal dagilmasi ya da varyanslarin
degismemesi gibi varsayimlarina sahip olmamasi agisindan dogrusal regresyon modellerine

nazaran avantajli bir yapiya sahiptir.

Bagimli degiskenin ikili oldugu durumlarda normallik varsayimi yerine getirilemedigi i¢in
dogrusal regresyon modeli kullanilamamaktadir(Bircan, 2004:187). Bagimli degiskenin ikili
olmas1 durumunda en kiigiik kareler yontemi ile tahmin yapilirsa varyanslar minimum
olmazken (Kalayci, 2005:273) maksimum ¢oklu olabilirlik yontemi ile varyanslar minumuma

yaklagsabilmektedir.

Calisma da bagimli degisken olarak ankette kisilere likert 6l¢ekte sorulan “Ddviz kurunu dogru
tahmin ettiim zamanlar oluyor” sorusuna verilen cevap segilirken, kullanilan begli likert
Olcekte 1 cevabr kesinlikle katilmiyorum, 5 cevabi kesinlikle katiliyorum seklinde
kodlanmistir. Besli likert 6l¢ekte ortalama deger 3 oldugu icin 3’{in {istiinde ortalama deger,
dogru tahmin yapabilme egilimini, 3’iin altinda ortala deger ise dogru tahmin yapamama
egilimini géstermektedir. Bu sebepten dolay1 yeniden kodlamaya gidilmis olup bagimli soruya
1,2,3 cevabini verenler O (sifir) 4,5 cevabini verenler 1(bir) olarak kodlanmistir. Calisma da dis
ticaret yapan firmalarin doviz kurunu dogru tahminine iliskin soruya verdikleri cevabin
ortalamasi 3.64’diir. Bu sonug genel itibariyle Isparta ve Burdur illerinde ankete cevap veren
firmalarin déviz kurunu basarili bir sekilde tahmin ettiklerinin beyani anlamina gelmektedir.

Bu beyani etkileyen faktorler calismanin ana konusunu olusturmaktadir.

Modelde, bagimsiz degisken olarak doviz kuru tahmininde basariy1 etkileyebilecegi diisiiniilen
firmanin yoneticilerinin finansal okuryazarlik egitimi almasi, firma yoneticileri tarafindan ABD
ekonomik verilerinin takibi, firma ydneticilerinin giin i¢inde doviz kurunun sik takibi, firmanin

doviz kurunun faizden ¢ok etkilendigi diisiincesi ve yoneticilerin doviz kurunu tahmin ederken
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grafik analizlerinden yararlanma egilimlerini 6l¢en sorular tercih edilmistir. Bu sorularin

tercihinde literatiirde sik¢a ifade edilen kur riskinden korunmada etkili faktorler baz alinmstir.

Tablo 2: Logit Model Sonuglari

Omnibus-Ki-kare Omnibus-Sig
Step/Block/Model 31,096 ,000
Ki-Kare Sig
Hosmer and Lemeshow Test 4,551 ,804
Cox & Snell R Square Nagelkerke R Square -2 Log likelihood
404 957 46,594

Analizin basinda dis ticaret firmalarinin déviz kuru tahmininin bagimli degisken oldugu modele
bagimsiz degiskenler eklendigi zaman modelin bir biitiin olarak anlamlilig1 analiz edilecektir.
Tablo:2 ‘de Omnibus testinde olasilik degeri (sig) ,05 anlamlilik seviyesinin altinda ¢iktig1 i¢in
model bir biitiin olarak anlamli ¢ikmistir(Kalayci, 2005:288). Ayrica bagimsiz degiskenler
eklendigi zaman kurulan modelin veri uyumunu gosteren (Senel ve Alatli, 2014, s.40) Hosmer
and Lemeshow Testinin olasilik degerinin 0.05’den biiytik ¢iktig1 i¢in(,804) model veri uyumu

basarilidir.

Tablo:2’de verilen Cox & Snell R Square degeri basta tesadiifi kurulan modelimize bagimsiz
degiskenler ilave edildigi zaman bagimli degiskendeki varyansi bagimsiz degiskenler
tarafindan agiklanabilme oranin1 vermektedir(Cokluk, Sekercioglu, Biiyiikoztiirk,2012:93). Bu

oran % 50’nin (0,557) iizerinde ¢ikmistir. Bu da modelin basaris1 gdstermektedir.

Tablo 3: Siniflandirma Tablosu

Gozlemler Tahminler
Doviz Kuru Tahmin Dogruluk Yiizdesi
Bagarist
0,00 1,00
Déviz Kuru 0,00 14 7 % 66
Tahmi
anmin 1,00 4 35 % 89
Basarisi
Basar1 Oram % 81
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Tablo 3’de kurulan tahmin modeline iliskin simiflandirma tablosu verilmistir. Ankete cevap
veren dis ticaret firmalarin yoneticilerden 21 kisi (% 35) basarisiz tahminler yaptigini, 39 kisi
ise (%65) basarili tahminler yaptiklarin1 beyan etmislerdir. Bagimsiz degiskenler yardimiyla
kurulan model, ankete cevap verenlerin basarisiz tahmin beyanlarinin %66 oraninda, basaril

tahmin beyanlarin1 %89 oraninda, toplamda da %81 oraninda tahmin etmeyi basarmistir.

Tablo 4: Walt Testi Katsay1 Sonuglari
Bagimsiz B Exp(B) Wald Sig 95% C.l.for
Degiskenler EXP(B)

Finansal Okur , 787 2,197 4371 ,037 1,050 - 4,594
Yazarlik
Egitimi

Amerikan 747 2,110 3,469 ,063 ,9624 - 630
Verileri
Takibi

Déviz -1,057 ,348 6,876 ,009 ,158 - , 766
kurunun sik
takibi

Faiz —-Ddviz 1,517 4,559 7,888 ,005 1,581- 13,142
Kuru
Etkilesim
diisiincesi

Tahminde , 782 2,187 4,506 ,034 1,062-4,564
Grafik

Analizleri

Kullanimi

Analiz kisminda son olarak kurulan model de Walt Testi yardimiyla elde edilen katsayilarin
yorumlamasi yapilmistir. Bagimsiz degiskenler i¢in elde edilen katsayilarin Wald testi olasilik
degerleri, 05 ve ,10 anlamlilik seviyesinin altinda ¢iktig1 icin katsayilar istatistiksel olarak
anlamli sayilmistir. Sonuclar gostermektedir ki kisilerin finansal okuryazarlik egitimi
almasindaki artis, Amerikan ekonomik verilerini takip etmesindeki artis, doviz kurunun faiz
oranindan etkilendigine dair diisiincedeki artis, doviz kurunu tahmin ederken grafik analizi
kullanimdaki artig, doviz kuru tahmininde daha yiiksek olasilikta basar1 yoniinde bir egilime
neden olurken, giin i¢inde doviz kuru takibini sik yapmak ise firmalarda basarisizlik yoniinde
daha yiiksek olasilikta bir egilime neden olmaktadir. Bagimsiz degiskenler icerisinde Exp(B)

degerleri incelendigin de doviz kurunu dogru tahmin etme olasiliginda en gii¢lii etkinin déviz
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kurunun faiz ile etkilesim i¢inde oldugu diisiincesi ve finansal okuryazarlik egitiminde oldugu

gbzukmektedir.

/\
\

Faiz - vaiz\\

Kuru
Etkilesim \

Diistincesi
Amerikan
Verilerinin \
\ Takibi
Finansal _. Tahminde\
Okur \ _ \
Yazarlik ' Gr&}flk _
Egitimi Analizleri
Alma Kullanma

Sekil 3: Basar1 Faktorleri Piramidi

SONUC

Bretton Wood sisteminin ¢okiisii ile birlikle iilkeler yerli paralarint ABD dolar1 basta olmak
{izere yabanci paralara karsisinda sabit kurdan vazgecip dalgali kura birakmislardir. Ozellikle
cari acik veren gelismekte olan iilkeler dalgali kuru sabit kura karsin, Ulkelerinden kontrolstiz
doviz ¢ikislarinda daha giivenilir bir rejim olarak gérmiisler ve bu ¢izgide bir kambiyo politikasi
tercih etmislerdir. Ulkelerin dalgali kura gegisleri, siirekli degisen bir déviz kuru olustururken,
doviz kuru, maliyetlerden karliliga, yeni pazarlara giristen fiyat politikalarina kadar isletmeleri

bir¢ok alanda etkileyen riskli bir varliga doniismiistiir.

Literatiirde kur riskinden korunmada ¢ok kullanilan bir yontem olan vadeli islemler piyasasina
iliskin de ankette sorular sorulmustur. Fakat ankete cevap veren firmalarin %40’1 konuyla
alakal1 hi¢ bilgileri olmadigini beyan ederken, sadece 9 firma forward ve opsiyon sdzlesmesi
yaptiklarin1 beyan etmislerdir. Sadece c¢apraz kur arbitrajina baglh kaldiragl bir piyasa olan
FOREX piyasalarina ankete cevap verenlerin ilgi duyduklar1 goziikiirken, FOREX piyasalarina

artan bu ilginin son yillarda iilkede hizla artan araci kurumlar ve bu kurumlarin uyguladiklar
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tilketici odakli pazarlama stratejilerinin biiylik rolii oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica bu
piyasanin kaldirach bir piyasa olmasi sebebiyle firmalar tarafindan kur riskinden korunma

yerine getiri amaciyla tercih edildigi diisiiniilmektedir.

Firma yoneticilerinin doviz kurunu etkileyen ekonomik degiskenlere iliskin farkindalik
seviyeleri finansal okuryazarlik olarak ifade edilmektedir. Firmalarin finansal okuryazarlik
seviyelerindeki artigin, doviz kurunu etkileyen faktorlere iliskin hakimiyeti artirip daha basarili
doviz kuru tahmini yapmalarina neden oldugu goriilmiistiir. Finansal okuryazarlik seviyesinin
gelisiminde uzmanlar tarafindan verilen finansal okuryazarlik egitimlerinin biiyiik rolii vardir.
Calisma da beklentiyle dogru orantili bir sekilde firma yoneticilerinin daha ¢ok finansal

okuryazarlik egitimi almalar1, doviz kurunu basarili tahmin etme olasiligini 2.19 kat artirmigtr.

Doviz kurunu etkileyen bir diger ekonomik degisken ise faiz oranidir. Faiz orani gelismis
ekonomilerde bagimsiz merkez bankalar1 tarafindan belirlenirken, faiz oraninin yatirim ile
iliskisi, faiz oraninin doviz kuru ile iligkisi arasindaki zitlik merkez bankalarinin faiz politikasi
belirlemesinde zorlanmalarina neden olmaktadir. Yiiksek cari agik veren iilkeler, ihracat
yoluyla bu aci1g1 kapatamiyorlarsa faiz artirnmlar1 araciligryla iilkeye yabanci sermaye giriglerini
artirmaya ¢alismaktadir. Dolayisiyla hem yut dis1 faiz oranlari hem de yurt i¢i faiz oranlarinin
doviz kurunu etkiledigi bilinirken bu iliskiye dair farkindalik seviyesi doviz kuru tahmininde
basariy1 artirmasi beklenmektedir. Calisma da beklentiyle dogru orantili bir sekilde firma
yoneticilerinin doviz kurunun faiz oranindan etkilendigine dair diisiincesindeki artis doviz

kurunu basarili tahmin etme olasiligini 4,5 kat artirmistir.

Dis ticarette kullanilan yabanci paralar igerisinde en itibarli olani dolar kurudur. Daha 6ncede
ifade edildigi gibi Bretton Wood sisteminin 29 y1l basarili uygulanmasi diinya ticaretinde dolar
hegemonyasina neden olmustur. Bu sebepten dolayr Amerikan ekonomik verilerinin takibi
doviz kurunu tahminde basarty1 artirmasi beklenmektedir. Calisma da beklentiyle dogru orantili
bir sekilde firma yoneticilerinin Amerikan ekonomik verilerinin takibindeki artig doviz kurunu

basarili tahmin etme olasiligini 0,7 kat artirmistir.

Finansal okuryazarligin bir boyutu da teknik analizdir. Teknik analiz bir degiskenin gelecegini
tahmin etmede geg¢mis verilerinin etkili olacagini her degiskenin ge¢mis seyrinin teknik bir
kisilige sahip oldugu varsayimina dayanmaktadir. Teknik analiz grafikler yardimiyla yapilirken
doviz kuru grafiklerini kullanmadaki artis doviz kurunu gelecekte tahmin basarisini artirmasi
beklemektedir. Ekonomi ve finans haberciliginin gelisimi teknik grafiklerin uzmanlar
tarafindan yorumlanip, ilgililere sunulmasini kolaylastirmistir. Calisma da beklentiyle dogru

orantil1 bir sekilde firma yoneticilerinin grafik kullanimlarindaki artis doviz kurunu basarili
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tahmin etme olasiliginmi 2.18 kat artirmistir.

Giliniimiiz ekonomi ve finans haberciliginin gelisimi doviz kurunun spot ve vadeli degerinin
takibini kolaylastirmistir. Doviz kurunun takibindeki artis doviz kurunu gelecekte daha basarili
tahmin etmesi beklenmektedir. Fakat calisma da sik takibin doviz kurunu tahminde
basarisizliga neden oldugu tespit edilmistir. Doviz kuru tahmininde trend degisimlerinin 6nemli
bir rolii vardir. Trend analizi ise ancak grafikler izerinden yorumlanabilmektedir. Gin iginde
kurun sik takibi biiyiikk resmi gormede sikintrya neden olabilmekte ve kuru tahmin etmede

basarisizliga neden olabilmektedir.

Her gecen giin, Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkeler de kur riski yonetilemedigi siirece, doviz
kurundaki beklenmeyen hareketler piyasalar1 daha olumsuz etkilemektedir. iktisadi politika
karar wvericisi olarak devlet, piyasalarin bu riskten korunmasi ig¢in gerekli Onlemlerin
alinmasinda birinci dereceden sorumludur. Gerek Ticaret Odalari, gerek Universiteler
araciligtyla olsun bu konuda uzman kisiler ile piyasalar1 bir araya getirip sorunlar ve ihtiyaglar
tespit edilmelidir. Teknik analiz egitimleri ve ekonomik okur - yazarlik egitimleri artirilirken,

universiteler mifredatlarini bu ihtiyaglar dogrultusunda dizayn etmelidirler.
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Abstract

The purpose of this study is to examine the long-term relationship between the developed capital
markets and BIST-100 for the period of 2000: M1-2018: M1. For this purpose Banarje et al.
(2017) Fourier ADL cointegration analysis and Toda and Yamamoto (1995) causality analyzes
were used. According to Fourier ADL results; BIST100 and the S&P /TSX, BIST100 and DOW
JONES, BIST100 and NASDAQ, BIST100 and the S&P500, BIST100 and while there is a
cointegration relationship between the DAX index, BIST100 with nike1225, BIST100 and the
FTSE100, BISST100 and CAC4010, and BIST100 and a long-term between FTSEMIB index of
no relationship was found. According to Toda and Toda and Yamamoto (1995) causality results;
BiST100 (Turkey) and Dow Jones (USA), CAC40 (France), DAX (Germany), the FTSE100
(England), bi-directional causality between indices, BIST100 (Turkey), FTSEMIB (ltaly)
between one BIST100 directional causality from the ftsemib relationship has been determined.
BIST 100 (Turkey) 225 Nike (Japan), the S & P500 (USA), the S&P/TSX (Canada), NASDAQ
(USA) causal relationship was found between indexes.

Keywords: Fourier Cointegration, BIST 100, G-7 Countries
Jel Codes: C50, F30 G15
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Oz

Bu ¢alismanin amaci, 2000: M1-2018: M1 donemi i¢in gelismis sermaye piyasalari ile BIST-100
arasindaki uzun vadeli iligskiyi incelemektir. Bu amaclal Banarje vd. (2017) Fourier ADL
esbiitiinlesme analizi ve Toda ve Yamamoto (1995) nedensellik analizleri kullanilmigtir. Fourier
ADL sonuglarina gore; BIST100 ve S&P/TSX, BIST100 ve DOW JONES, BIST100 ve
NASDAQ, BIST100 ve S&P500, BIST100 ve DAX endeksleri arasinda bir esbiitiinlesme iligkisi
varken, BIST100 ile NiKEI225, BIST100 ve FTSE100, BISST100 ve CAC4010, ve BIST100 ve
FTSEMIB endekleri arasinda uzun siireli bir iliski bulunamamistir. Toda'ya ve Toda ve
Yamamoto (1995) nedensellik sonuglarina gore; BIST100 (Tiirkiye) ve Dow Jones (ABD),
CAC40 (Fransa), DAX (Almanya), FTSE100 (Ingiltere), endeksler arasindaki cift yonlii
nedensellik, BIST100 (Tiirkiye), FTSEMIB (italya) arasinda ise FTSEMIB'den BIST100’e tek
yonlii nedensellik iligkisi tespit edilmistir. BIST 100 (Tiirkiye), 225 Nike (Japonya), S&P500
(ABD), S&P/TSX (Kanada), NASDAQ (ABD) arasinda nedensellik iliskisi bulunamamustir.

Anahtar Kelimeler: Fourier es-biitiinlesme, BIST 100, G-7 Ulkeleri
Jel Kodu: C50, F30 G15
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INTRODUCTION

Knowing which country's stock markets will move or knowing which country stocks are
associated or forecasting offers clues about portfolio diversification for both national and
international investors (KeskinBenli, 2014:19). Because the direction of the relationship
between the stock exchanges of countries is important to what stock market and when and how
much investment can be made.In this context, it is a known fact that the national portfolio
diversification is risky from the international portfolio diversification that the national portfolio
diversification and the international portfolio diversification will not be the same.However, this
risk can vary according to the country's risk factors such as the invested securities, exchange
rate risk, and political risk (Korkmazet. al. 2009:42).

Portfolio theory is a theory based on the diversification of investment instruments.According
to this theory, when all eggs are not put to a single basket but putting agges to more than one
baskets when diversified, and risk will be reduced if they are distributed at risk and distributed
risk to baskets.In financial terms, this is defined as the fact that not all assets are invested in an
asset (Seyidoglu, 2003:384). Rather than diversifying portfolios of national or international
investors with only national investment instruments, diversification with international securities
would provide a better risk-return union. In other words, it provides more returns at the same
level of risk as international diversification, or the expected return is achieved with a lower risk.
One important aspect to note when diversification is done is the relationship between the stock
exchanges of diversified investment instruments.If there is a long-lasting relationship between
stock exchanges, the diversification will not benefit much.Because the risks inherent in these
two stock markets are similar, the risk in one stock market will be valid in the other stock
market.This is similar to putting a different basket of eggs to a big basket.Although the baskets
are different, the risk will not be distributed because the main basket is the same.Therefore,
attention should be paid to the lack of long-term relationships between stock exchanges when
diversifying. In this context, the aim of this study the relationship between various indices of
Turkey and the G-7 countries Fourier ADL is analyzed by cointegration analysis which is up-

to-date and was contributed to literature by Banerjee et.al.(2017).

1. LITERATURE
This section summarizes national and international studies on the relationship between stock

market indices of countries.

In studies of Bozoklu and Saydam (2010); capital markets of China, India, Russia, Brazil, and
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Turkey have analyzed to what extent they are integrated with each other and Have analyzed by
parametric and nonparametric cointegration methods developed by Johansen (1988, 1991 and
1994) and Bierens (1997 and 2004). At the end of his studies; they came to the conclusion that
the capital markets of the mentioned countries were integrated with each other but that there
was no profitable profit in the long run. In the studies of Samirkas and Diizakin (2013); Stock
market of Eurasia countries of Istanbul Stock Exchange (ISE); They tested Johansen's
cointegration analysis method for the existence of long-term coexistence relations between
Egypt, Bulgaria, Kazakhstan, Bahrain, Pakistan, Romania, Jordan, Croatia and the United Arab
Emirates (BAE).At the end of his studies; there is a significant relationship between stock
market of Turkey and the stock market of Egypt in the long term, however, there is no
significant relationship between the stock markets of Turkey and UAE, Croatia, Bahrain,
Bulgaria, Pakistan, Kazakhstan and Jordan and Romania stock markets. In the studies of Celik
and Boztosun (2010); the long-term relationship between the stock market of Turkey ( ISE 100)
and stock markets of Eurasian countries from January 1998 to December 2009, China
(SHANGHAI Composite), Australia (OLL ORDINARIES index), India (BSE 30), Hong Kong
(Hang Seng), Malaysia (KLSE Composite), Indonesia (Jakarta Composite), Korea (Seoul
Composite), Japan (Nikkei 225) (Straits Times) and Taiwan (Taiwan Weighted) was tested with
the Johesen-JuseliusCointegration analysis. At the end of his studies; there is a significant
relationship for long-term between with stock market of Turkey, Taiwan, Singapore, Korea,
and Malaysia for the 1998-2009 period, but there is no significant relationship between stock
market of Turkey with stock markets of Hong Kong, China, Japan, Australia, India,
Indonesian.In the work of Akel (2015); they have analyzed the stock market indices of the
fragile five countries with Johansen Cointegration test by using the weekly closing data from
November 2000 to December 2013.At the end of the study; it is concluded that these countries
have a long and short term coexistence and causality relation between their capital markets. In
the studies of ZerenveZeren (2015); Maki (2012) cointegration and Carrion-i-Silvestre (2009)
have analyzed the unit root tests between the relationship of the integration stock by using
monthly data for the period of 1990-2013 Turkey and some other OECD countries (the
Netherlands, Austria, Mexico, Belgium and Switzerland).At the end of his studies; investors
have come to the conclusion that they can only invest in the Dutch stock market together with
BIST (Borsa Istanbul). In the study of Korkmaz, ZamanveCevik (2009); they have tested
whether there is a relationship. The monthly index of the long-term value of the stock market

in Turkey with the advanced and emerging countries stock markets have tested by using the
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data of the period of between January 1995 and December 2007. Johansen, Gregory-Hansen
Cointegration tests, and Zivot-Andrews structural fracture tests were used as an analysis
method. At the end of their studies; they have reached that as a conclusion stock market of
Turkey is co-integrated with the stock markets of 21 developing countries and 16 developed
countries.Turkey securities market was tested with the method of analysis developed by
Johansen cointegration whether there is any relationship between the 22 developing countries
and 12 developed countries and their securities markets. At the of their studies; they have
reached that as a conclusion stock exchange of Turkey is co-integrated with the stock exchanges
of 5 developing countries 5 and 7 developed countries. In studies of Citak and Gézebasi (2007);
They have analyzed that whether the Istanbul Stock Exchange (ISE) had a long-term
cointegration relationship between developed stocks exchanges such as Japanese, UK, US,
German and developing stock exchanges such as Malaysian and Indian by using data of period
between January 1986 and 2006 July. Besides the basic indices of the countries; financial,
industry and service indices for the period January 2000 - July 2006, and also examined whether
cointegration differs on the basis of the main sector indices.At the end of their studies; they
arrived that as conclusion It is seen that the Istanbul Stock Exchange (ISE) and the main indices
of Germany, UK, USA and Indian stocks are cointegrating, however, in the sub-periods tested,
they concluded that there was no cointegration relationship between the Istanbul Stock
Exchange (ISE) and the main indices of the countries included in the analysis. In the studies of
Boztosun and Celik (2011); The long-term relationship between the stock market of Turkey
(ISE 100) with stock markets of European Countries (Germany's DAX, France: CACA40,
Austria: ATX, Belgium: BEL-20, Spain: Madrid General, Norway: OS All Share, Netherlands:
AEX General, Swiss: Swiss Market, Sweden: Stockholm General and UK: FTSE 100) is tested
with Johansen-Jeseliuswithcointegration analysis. In the study of Yilanci and Oztiirk (2010);
they have analyzed the relationship between the stock markets of Turkey with the stock markets
of five largest trading partners by using the data for the periods of January 1995 - December
2009. At the end of their studies; they concluded that there was a long-term relationship between
the Istanbul Stock Exchange (ISE 100) and the AEX, SP 500 and FTSE 100 exchanges.

In the study of Sun (2014); different stock exchanges of China with the integration level of
America, Europe, Asia and other developed big stock markets were tested by using Johansen
and Juselius (1990) cointegration and Granger causality analysis methods. At the end of the
study; it is concluded that the different stock markets in China have various degrees of

integration with the mentioned markets.In the studies of Kofman and Martens (1997) they
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analyzed the impact of the movements and volatility between the London and New York stock
exchanges during coincident trading hours.At the end of their studies; although the impact of
the United States on England is even stronger, they have come to the conclusion that both
markets influence each other. In the studies of Chang, Ranjbar, and Jooste (2017); they analyzed
the interaction between the BRICS stock exchanges and the United States by the help of the
Granger causality test. At the end of their studies; they concluded that there was a two-way
causality relationship between the US stock market and the BRICS markets, and the negative
and positive shocks on the US stock market were the most influential on the BRICS markets.In
the study of Ye (2014); to be able to demonstrate the interaction between the US and Chinese
stock exchanges, the S & P500 and DJIA daily inventories have examined the ability of SSEC
and SZCI, two benchmark indices in the Chinese securities market, to predict the opening
direction and vice versa. At the end of the study; The US stock market daily yield has been an
important ability to predict Chinese stock market openings since 2006, but the Chinese stock
market daily returns did not show the ability to predict US stock market openings. In the studies
of Canarella, Miller and Pollard (2008); they analyzed the interactions of NAFTA stocks (ie
Canada, Mexico, and the USA), first of all, the long-run relationship between the three markets
with cointegration techniques, the dynamic relationship between the three markets using
impulse response analysis, and finally the volatility transmission process between the three
markets by using various multivariate GARCH models they have. At the end of their studies;
NAFTA has a significant volatility transmission between its second moments, again the
magnitude and tendency of conditional correlations have come to the conclusion that in the last
few years the Mexican stock market has tended to integrate more with the US market.

2. DATA SET AND IMPLEMENTATION

The correlation between the stock markets of Turkey and the G-7 countries in the period of
2000: m1-2018: m1 is examined. BIST 100 index for Turkey, the NASDAQ for the US, Dow
Jones, S&P500 index, the FTSE100 index for England, the DAX index for Germany, Canada,
S&P/TSX index for Canada, FTSEMIB index for Italy and the Nike 225 index for Japan is used
is in this study.

3. RESULTS
First of all stabilty of the series was examined in the study. The stability of the series has been
tested with the ADF unit root test and reported in table 1.
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Table 1: ADF Unit Root Test

10) I(1)

LNBIST100 -1.0529 -16.967***
LNCAC40 -2.7511 -13.240%%*
LNDAX -1.0453 -3.6345**
LNDOWJONES 0.4379 ~13.572%**
LNFTSEL00 -1.6377 -3.2172%*
LNFTSEMIB -2.0866 -7.3686%**
LNNIKEI225 -1.4110 ~12.613%**
LNS&p/TSX -1.6088 -3.9488***
LNSP500 -0.2279 -7.2939%**
LNNASDAQ -0.210 -13.380%**

Not: ***** * the order of the variables %1, %5 ve %10 it represents that they are stable at the level of importance.

All series are unit roots at | (0) level, 1(1) all series become unit rootless, means becomes stable.

The cointegration analysis can be performed because all series have static levels | (1).

It has been examined whether there is a cointegration relationship between the stock exchanges
by using the Fourier ADL cointegration test given to literature by Banerjee and up-to-
date(2017). Test statistics obtained as a result of analysis in Banarje et al. (2017), is larger than
the critical ones, then there is a categorization relationship between the series, otherwise it is
said that there is no cointegration relation between the series.

Table 2:Fourier ADL Cointegration Test Results

Co-Integration Statistic of Test Frequency (k)
BIST100-S&P/TSX -4.864*** 2
BIST100-NiKEI225 -3.696 1
BIST100- DOW JONES -4.346** 1
BIST100-DAX -4.353** 1
BiS100-CAC40 -2.837 2
BIST100- FTSEMIB -0.611 5
BiS100-S&P500 -4.140%* 1
BIST100-FTSE100 -1.950 2
BIST100- NASDAQ -4.156** 1

Note: Critical VValues Banerje et al. (2017,s.2 Table 1a) %1, %5 ve %10 Critical values in importance level k:1 —4.66 —4.03 —3.70, k:2
—4.85 —4.26 —3.95, k:5—4.27 -3.64 —3.30

According to the results of Table 2; BIST100 (Turkey), the S&P / TSX(Canada), BIST100 (Turkey),
Dow Jones (USA), BIST100 (Turkey), NASDAQ (USA), BIST100 (Turkey), the S & P500 (USA),
BIST100 (Turkey), DAX (Germany) indexes have been identified as cointegration relation meaning,
when a long-lasting relationship is detected, BIST100 (Turkey), nikei225 (Japan), BIST100 (Turkey),
the FTSE100 (England), BIST100 (Turkey), CAC40 (France), BIST100 (Turkey), FTSEMIB (Italy)

there is no long-term relationship between the indexes in the end of the research.
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In the analyst of Toda and Yamamoto (1995), stability levels of variables in causality analysis and
stability levels and stability of variables are not important also this analysis was chosen to be able to

perform this analysis irrespective of whether there is a cointegration relationship between the series.

Table 3: Toda and Yamamoto Causality Analysis

Statistic of Test Ho
BiST100DOW JONES not the Granger cause 60.748*** Rejection
DOW JONES BIST 100 not the Granger cause 123.744%** Rejection
BiST100CAC40 not the Granger cause 82.454*** Rejection
CAC40 BIST100 not the Granger cause 108.881*** Rejection
BIST 100 DAXnot the Granger cause 72.856*** Rejection
DAX BIST 100 not the Granger cause 74.732%** Rejection
BiST 100 NIKEI225not the Granger cause 14.540 Aggreed
NIKEi225 BiST 100 not the Granger cause 18.493 Aggreed
BiST100 S&P 500 not the Granger cause 22.526 Aggreed
S&P 500 BIST100 not the Granger cause 28.725 Aggreed
BiST 100 FTSEMIB not the Granger cause 22.956 Aggreed
FTSEMIB BiST100 not the Granger cause 88.013*** Rejection
BIST100 S&P/TSX not the Granger cause 26.503 Aggreed
S&P/TSX BIST 100 not the Granger cause 30.423 Aggreed
BiST100 FTSE100not the Granger cause 27.125* Rejection
FTSE100 BIST 100 not the Granger cause 08.922*** Rejection
BIST 100 NASDAQ not the Granger cause 24.369 Aggreed
NASDAQ BIST 100 not the Granger cause 18.292 Aggreed

Not::*** ** * the order of the variables %1, %5 ve %10 it represents that they are stable at the level of importance.

According to results of causality anaylsis of Toda and Yamamoto (1995) ; with BIS100 (Turkey) and
Dow Jones (USA), CAC40 (France), DAX (Germany), the FTSE100 (England) bi-directional causality
between indexes, BIST100 (Turkey), FTSEMIB (Italy) one-way causality relationship from FTSEMIB
to BIST100. BIST 100 (Turkey) with 225 Nike (Japan), the S & P500 (USA), the S&P / TSX (Canada),
NASDAQ (USA) no causality relation was found between the indexes.

CONCLUSION

Turkey and the G-7 countries (USA, Canada, Japan, Germany, Italy, UK) the long-run
relationship between various stock market indices have been examined in this study. Theory
Banarje et al. (2017), the Fourier ADL cointegration test was used. First, the series were tested
with stability levels of the ADF unit root test. Fourier ADL cointegration test was applied to
the series which were found to be integrated at the same time, and then causality relation
between the series and Toda and Yamamoto (1995) causality analysis was determined.
According to the results of analysis; BIST100 (Turkey), the S&P/TSX (Canada), BIST100
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(Turkey), Dow Jones (USA), BIST100 (Turkey), NASDAQ (USA), BIST100 (Turkey), the
S&P500 (USA), BIST100 (Turkey), DAX (Germany) indexes have been identified as
cointegration relation meaning, when a long-lasting relationship is detected, BIST100 (Turkey),
nikei225 (Japan), BIST100 (Turkey), the FTSE100 (England), BIST100 (Turkey), CAC40
(France), BIST100 (Turkey), FTSEMIB (Italy) there is no long-term relationship between the
indexes in the end of the research.

According to results of causality anaylsis of Toda and Yamamoto (1995) ; with BiS100
(Turkey) and Dow Jones (USA), CAC40 (France), DAX (Germany), the FTSE100 (England)
bi-directional causality between indexes, BIST100 (Turkey), FTSEMIB (Italy) one-way
causality relationship from FTSEMIB to BIST100. BIST 100 (Turkey) with 225 Nike (Japan),
the S&P500 (USA), the S&P/TSX (Canada), NASDAQ (USA) no causality relation was found
between the indexes.

According to the findings obtained as a result of the applications, despite the rapid increase in
integration between the stock markets International portfolio managers in Turkey will reduce
both portfolio risk and portfolio return by diversifying the portfolio among market where there
IS no integration with Turkey. In other words, the lack of integration between the stock markets
or the absence of integration offers diversification of the various risks (financial risk,
operational risk, etc.) that companies may be able to take into consideration and thus offers the

opportunity to obtain higher returns.
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Etik Girisimcilik

Ethical Entrepreneurship
Yusuf ESMER!

Oz

Diinya'da kapitalist diisiince ile birlikte gelisen maksimum kar-minimum maliyet anlayist ig diinyasinda
ahlak olgusunun yok olmasina neden olmustur. Bu durum girisimcilerin asir1 kazanma hirsiyla hareket
etmelerine ve boylece ¢esitli etik ihlallere bagvurmalarina yol agmustir. Ancak sadece daha fazla kazanma
amac1 giiderek dogruluk, diiriistliik ve adalet gibi temel etik degerlerden uzaklasan girisimcilerin uzun
vadede basarisiz olduklari sdylenebilir. Bu noktada is diinyasi i¢in en 6nemli ¢dziim yolunun “etik
girisimcilik” oldugu sdylenebilir. Bu ¢alismada etik girisimcilik kavraminin kavramsal olarak incelenmesi
amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda oncelikle etik ve girisimcilik kavramlar1 agiklanmakta, etik
girigimcilik tanimlanmaya c¢alisilmakta sonrasinda ise Diinya'da ve Tiirkiye'de etik girisimcilik
incelenmektedir. Yapilan aragtirmalar etik disi faaliyetlerde bulunan girisimcilerin hisselerinde biiyiik
oranda deger kayiplarinin oldugu ve bu durumun orta ve uzun déonemde isletmelerin marka degeri ve piyasa
degerinde olumsuz etkiye neden oldugunu gostermektedir. Bu nedenle etik girigimcilikle ilgili farkindalik
olusturmak i¢in akademik ¢aligmalar yapilmali, girigimcilerin etik bilincini artirmaya yonelik egitim,
seminer gibi ¢esitli etkinlikler diizenlenmelidir.

Anahtar Kelimeler: Etik girigsimcilik, Tiirkiye, Diinya
Jel Kodu: L20, L26, M19
Abstract

The concept of maximum profit-minimum cost that develops with capitalist thought has led to the
disappearance of morality in the business world. This has led entrepreneurs to act with the ambition of over-
earning and resort to various ethical violations. However, it can be said that entrepreneurs, who aim to earn
more, move away from basic ethical values such as truth, honesty and justice, fail in the long term. At this
point, it can be said that the most important solution for the business world is ethical entrepreneurship. In
this study, it is aimed to examine the ethical entrepreneurship conceptually. For this purpose, first disclosed
ethical and entrepreneurial concepts, being attempted to define ethical entrepreneurial then ethical
entrepreneurship in the World and Turkey are examined. Researches show that there is a significant loss of
value in the shares of entrepreneurs engaged in unethical activities and this situation causes negative effects
on the brand value and market value of enterprises in the medium and long term. Academic studies should
be conducted in order to raise awareness about ethical entrepreneurship, and various activities such as
training and seminars should be organized in order to raise the ethical awareness of entrepreneurs.
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In today's business world, the maximum profit-minimum cost understanding that emerged with capitalist
thought has paved the way for the gradual disappearance of the phenomenon of morality in business
life. The entrepreneurial culture, which is constantly fed with the ambition of over-winning, has caused
serious harm to people, society, nature and organizations with the understanding of “making profit in all
conditions and always”, causing the moral gap to be created by causing the spiritual resources to
disappear as well as material resources. This situation has been an important source of many wars all
over the world. Thus, damaged trust, deteriorated business discipline, short and long term economic,
social, political and legal disadvantages or moral collapse have revealed the search obligation for
solutions to the ethical problems. At this point, it can be said that the most important solution is “ethical
entrepreneurship”. It is seen that there are limited definitions of ethical entrepreneurship in the literature.
When these definitions are examined, it can be said that ethical entrepreneurship is a combination of
ethics and entrepreneurship. Therefore, ethical entrepreneurship refers to the ethical dimension of
entrepreneurship. In other words, ethical entrepreneurship is to entrepreneurs' operating in accordance
with ethical principles and standards, avoiding unethical behaviors and answers to the "what's the
truth?"question. This is of great importance for entrepreneurs to be successful, to survive in the long
term, to ensure quality and customer satisfaction. Researches show that the ethical aspect of
entrepreneurship is not given importance and instead of this entrepreneurship aimed to earn more money
and reduce costs. It is known that entrepreneurs have been called with numerous ethical scandals for the
sake of constantly earning more. These ethical scandals harm trust in both the customer and the
employee in business life, reduce customer satisfaction and quality perception, and consequently fail
entrepreneurs. In this study, ethical entrepreneurship concept has been investigated theoretically and
ethical entrepreneurship situation in Turkey and World have been examined. It has been determined that
a significant socio-economic, political and technological changes have occurred in the world with
globalization and these changes have brought about some ethical scandals. It is determined that the
entrepreneurs engaged in unethical activities have a significant depreciation in their shares and this
situation has a negative effect on the brand value and market value of the enterprises in the medium and
long term. USA has first place in studies related to ethical entrepreneurship and then Europe, Far East
countries and Turkey is following US. While business ethics courses have been placed to USA business
school programs’ curriculum, Turkey has also been given place to business ethics and professional ethics
courses in their business entrepreneurship-related programs’ curriculum. Many organizations related to
business ethic has started to business in many countries including Turkey, and they are organized
activities such as meetings, forums. In 2001, "Business Ethics Principles™ were published by TUSIAD,
consisting of 6 topics: honesty, respect for the law, working environment and relations with employees,
political parties, obtaining, using and storing information, and the environment and sample ethic codes
are presented. The companies that prioritize these codes of ethics are called “ethical companies”. In this
context, awards were started to be given by making ethical company evaluations.

Considering the ethical entrepreneurship in Turkey's history it can be seen that it started centuries ago
with Akhism Organization. It has been observed that Akhism Organization is one of the pioneers of
ethical entrepreneurship by maintaining a moral entrepreneurial approach. Unlike the capitalist and
socialist economic understanding, it is understood that an approach of entrepreneurship that is human-
centered, altruistic and priortize halal earnings is adopted in the Akhism Organization. Akhism
Organization attached importance to social entrepreneurship rather than economic entrepreneurship and
has been a pioneer in the emergence of the concept of “moral entrepreneurship” by raising “moral
entrepreneurs”. From this aspect, it can be said that the Akhism Organization's activities are role models
for future generations in ethical entrepreneurship. When the business and commercial life of the Akhism
Organization and then the Ottoman period, the entrepreneurship culture were mostly affected by the
principles of Islamic belief. In Islamic religion, many verses and hadiths have been ordered that
entrepreneurs should not be separated from righteousness and honesty. The prophet of Islam stated that
nine tenths of the earnings is in trade and courage, but with the saying “Whoever deceives us is not one
of us”, he emphasized that this should be done within the framework of truth and honesty and offered
an exemplary moral understanding in commercial life. Halal earning has been promoted in the religion
of Islam. Halal earnings can be defined as the return obtained from a price that is accepted by the parties
in a commercial transaction, which does not contradict the principles of righteousness and honesty in

36



Yusuf ESMER

any way. In other words, it refers to a income which is proper to ethic. Therefore, halal should be seek
not only in what is eaten and drunk, but also in all business activities. According to the religion of Islam,
ethical entrepreneurship is to search halal in every business and activity that entrepreneurs do.

Researches show that entrepreneurs constantly violate the ethical element and do not pay enough
attention to their satisfaction. This situation causes to decrease the perception of quality and increase
customer complaints day by day. In this context, researches on the ethical aspects of entrepreneurship
must be done both in Turkey and the world, problems should determine the and their solutions should
be sought. Various activities such as training and seminars to increase the ethical awareness of
entrepreneurs should be organized, and academic studies should be conducted to raise awareness on this
issue, and lessons for ethical entrepreneurship should be included in school curricula to raise moral
entrepreneurs, as in the case of Akhism Organization. In addition, an audit mechanism related to ethical
entrepreneurship should be established, ethical entrepreneurs should be rewarded and sanctions should
be applied to unethical entrepreneurs. As a result, it is thought that this study will raise awareness about
ethical entrepreneurship which is an area that is not taken into consideration in business life and limited
number of researches are conducted and this study will contribute to the literature.
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GIRIS

Giliniimliz is diinyasinda kapitalist ekonomik diizenin getirmis oldugu maksimum kar-
minimum maliyet anlayis1 girisimcileri siirekli olarak daha fazla para kazanma ve maliyetleri
en disiik diizeye indirme egilimine sevk etmektedir. Bu durum is yasaminda birgok etik ihlali
beraberinde getirmektedir. Son yillarda girisimcilerin amaglarin1 gergeklestirmek igin siklikla
etik dis1 davraniglara basvurduklar1 goriilebilmektedir.  Siirekli olarak gazete ve haber
mansetlerinde Orgiit kiiltlirline zarar verebilecek Uber, cam tavan sendromu, mobbing ve
algoritma Onyargisi gibi etik dis1 davraniglar goriilmektedir (Moss, 2018: 1). Ancak etik olgusu
is yasami, ekonomi ve ticari yasamda onemli bir yere sahip olup uzun dénemde girisimcilerin
basarisini etkileyebilmektedir. Bu baglamda temeli etik degerlere dayali olan girisimlerin is
yasaminda bir adim 6nde olduklar1 sOylenebilir. Kisa vadede kazang elde etmek amaciyla
yapilan her etik dis1 davranis uzun vadede girisimciye itibar kaybi1 yasatarak kazang kaybina
yol agmakta boylece girisimciyi diger girisimcilerle rekabet edemez hale getirmekte ve
girisimciyi basarisiz duruma getirmektedir (Yalta, 2018: 1). Bu basarisizlik hem orgiit
ekonomisine hem de iilke ekonomisine zarar verebilmektedir. Dolayisiyla yukaridaki calisma
(Moss, 2018; Yalta, 2018; ) sonuglarindan hareketle amaci kar elde etmek olan girisimcinin bu
amacin kisa vadede gerceklestirebildigi ancak yapmis oldugu etik ihlaller sonucunda uzun
vadede bu amacindan uzaklastig1 sdylenebilir. Bu noktada girisimciligin etik ve ahlak boyutu
(etik girisimcilik) 6n plana ¢ikmaktadir. Uretimin 6nemli bir faktérii olan girisimcilik yalnizca
para kazanmak olarak diisiinilmemelidir (Miiftiioglu, 2014: 1). Girisimcilik, ekonomik bir olgu
olmakla birlikte ayn1 zamanda sosyal bir olgu olup sosyal sermaye ve sosyal ag ile yakindan
iligkilidir (Akyazi, 2014:135; Tekin, 2019: 287). Bu kapsamda girisimci dogruluk, diriistlik,
esitlik, adalet gibi temel etik degerlerden asla taviz vermemelidir. Giinlimiiz is diinyasinda
sadece kar amaci giiden (ticaret odakli) girisimcilik anlayisinin giderek 6nemini kaybettigi ve
yerini siirdiiriilebilir bir yasam i¢in insan, toplum ve ¢evre odakli etik degerleri 6n planda tutan
bir girisimcilik anlayisina biraktigi cok acik bir sekilde goriilebilmektedir. Bu durum
girisimcinin sosyal boyutunu éne ¢ikarak ona etik bir sorumluluk yiiklemektedir (Ozerkan,
2014: 1). Girisimcilerin kar, maliyet gibi ekonomik amaglarinin yaninda sosyal sorumluluk ve
etik gibi dnemli amaglar1 da bulunmaktadir. Ancak giintimiizde bu amaglar stirekli olarak ihlal
edilmekte ve iizerinde yeterince durulmamaktadir. Baska bir ifade ile girisimciligin etik yoniine
onem verilmemektedir. Tiim bu gelismeler etik girisimcilik kavramini giindeme getirmektedir.
Literatiirde girisimcilik ile etik arasindaki iliski tizerinde durulmasina karsin dogrudan etik
girisimcilik olgusunun yeterince islenmemesi, bu olgunun Onemini ortaya koyacak bir

calismanin yapilmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir (Wempe, 2005: 219; Merig, 2013: 91;
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Dogan, 2014: 95; Power et al., 2017: 36). Bu nedenle ¢alismada ikincil verilerden yararlanilarak
etik girisimciligin kavramsal gergevesi c¢izilmeye calisilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda ilk
olarak etik kavrami agiklanmuis, ikinci olarak girisimcilik kavrami incelenmis, liglincii olarak
etik girisimcilik olgusu detayl bir sekilde agiklanmis, son olarak ise Diinya'da ve Tiirkiye'de

etik girisimcilik konusu incelenmistir.
1. ETIK

Her gecen giin gilinlilk yasamimizda daha fazla yer edinen etik kavrami Yunanca “ethos”
sOzciigiinden tiiretilmistir. Ethos sozctigii ise “karakter”, “adet”, “usul” veya “gelenek”
anlamina gelmektedir. Giinliik yasamda etik kavramu ile siirekli karistirilan “ahlak™ s6zciigii ise
“davranis” anlamina gelen Arapca “hulk™ sozciigiiniin ¢oguludur. Etik, insan davraniglarinin
temelini arastirmaktadir. Baska bir ifade ile etik, ahlak {izerine diisiinme, s6z s6yleme ya da
felsefe yapmadir (Aydin, 2006: 13-14). Etik kavramina yonelik iki farkli kullanim s6z konusu
olmaktadir. Birinci kullanma gore etik; aliskanlik, tore, gelenek ve gorenek anlamlarina
gelmekte iken, ikinci kullanima gore ise etik; insan eylemleri ve davranislar iizerinde
diistinerek istenilen iyiye ulasmak i¢in onlar1 aligkanlia doniistiirmektir. Boylece tore ve
gelenek kisilik anlamini1 kazanmakta ve erdeme (ruhsal olgunluk) ulagsmanin temel yolu olarak
kabul edilmektedir (Ozmen ve Giingdr, 2008: 139; Pieper, 1999: 29). Etik, insan davranislarini
1yl ya da kotii, dogru ya da yanlis olma acisindan inceleyen bir ahlak disiplinidir. Bu yoniiyle
etik ahlakin teorik yoniinii (disiince) ifade etmektedir. Etik ilkelerle ilgili iken ahlak ise
davranislarla ilgilidir. Kisaca etik, dogru ve yanlis 6l¢iitleri gdsteren bir olgudur. Bu bakimdan
insanlarin bir davranis1 ahlaki agidan sorgularken 5 farkli sistemden yararlandiklari
goriilmektedir. Bir davranisin ahlaki dogrulugu bir toplumun sahip oldugu normlar, gelenekler
ve goreneklere gore belirleniyorsa bu etik tiirii toplumsal sézlesme etigidir. Standartlar ve
yasalara gore belirleniyorsa kural etigidir. Amaglanan sonuglara (sundugu fayda) gore
belirleniyorsa amaglanan sonug (faydacilik) etigidir. Bireyin vicdani tarafindan belirleniyorsa
kisisel (vicdan) etiktir. Sosyal, ¢evresel ve kiiltlirel birtakim kurallara gére belirleniyor ise
sosyal yasam etigidir. Ancak bu etik sistemlerden her biri ahlaki bir problemi ¢ézmeye
yetmemektedir. Bu nedenle ahlaki bir problemin c¢oziimiinde bu sistemlerin ayni anda
birkagindan faydalanilmalidir (Aydim, 2012: 24-25; Esmer ve Ozdasl, 2018: 36-38). Insan
davraniglarini ahlaki agidan inceleyen etik farkli islevlere sahip oldugundan betimleyici etik,
normatif etik, meta etik ve uygulamali etik olmak iizere 4 farkl etik tliri bulunmaktadir.
Betimleyici etik; kural koymak yerine, yalnizca insan davraniglarinin gézlemlenerek, davranis

sonuglarinin betimlenmesidir. Normatif etik; ahlaki normlarin incelenerek dogru ve yanlisin
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belirlenmesi ve varilan sonucun degerlendirilmesidir. Meta etik; normatif etik sonucu ulasilan
yargilarin tartisilmasi ve sorgulanmasidir. Uygulamalr etik ise normatif etik sonucunda elde
edilen yargilarin 6zel alanlara uygulanmasidir (Kiling ve Agras, 2012: 68; Ozmen ve Giingor,
2008: 141). Is yasaminda insan iliskilerinin yogun ve ¢ok boyutlu olmas1 uygulamali etigin is
yasamini farkli bir caligma alani olarak ele almasina neden olmus ve uygulamali etigin bir alt
dal1 olan meslek etigi ya da is etigi ortaya ¢ikmustir. Is etigi, is yasaminda orgiitsel ve bireysel
davranislara yonelik etik prensipleri incelemekte ve her alana 6zgii etik ilkeler gelistirmektedir.
Is etigi, bir sektdrde calisanlarin islerini yiiriitiirken uymakla yiikiimlii olduklar: etik ilkeleri
ifade etmektedir. Ornegin; bankacilik etigi is etiginin bir tiirii olup bankacilik sektoriinde
yoneticilerin ve ¢alisanlarin uymakla yiikiimli olduklar etik ilkeleri ve uzak durmalari gereken
etik dis1 davraniglari agiklamaktadir. Dolayistyla is etigi glinimiizde 6nemli bir aragtirma alani
haline gelmistir (Esmer, 2018: 30; ipar ve Esmer, 2015: 476). Bu baglamda is yasaminda
girisimcilerin uymalar1 gereken etik ilkeler ve kaginmalar1 gereken etik disi davranislarin
uygulamali etiin dnemli bir konusu oldugu sdylenebilir. Girisimcilik etigi olarak adlandirilan
bu etik tiirlinde girisimcilerin islerini ve faaliyetlerini stirdiiriirken hangi etik kurallara uymalari,
basarilarin1 ahlaki degerlerle taclandirmak i¢in nelere dikkat etmeleri, ¢alisanlarina ve
miisterilerine nasil davranmalar1 gerektigi agiklanmaktadir (Kamara, 2018: 1).

2. GIRISIMCILIK

Literatiir incelendiginde bircok bilim insani tarafindan girisimcilik/girisimei  kavramini
ekonomik, psikolojik ve sosyal yonden agiklamaya yonelik ¢ok sayida tanimin yapildig:
goriilmektedir. Peter Drucker girisimciyi “mevcut kaynaklar diisiik verimlilik alanlarindan,
yiiksek verimlilik alanlarina aktarabilen ve orada tutmay basarabilen kisi”, Joseph Schumpeter
girisimeiyl “yenilik yapan ve yeni teknoloji gelistiren kimse”, Albert Shapero girisimeiyi
“organizasyonun sosyal ve ekonomik igleyisinde inisiyatif alan ve olasi basarisizlik riskini
tistlenen kisi”, Robert Hisrich ise girisimciyi “zaman ve ¢aba sarf ederek farkli degerler iireten,
cesitli riskleri iistlenen ve sonunda maddi ya da manevi karsilik alan kisi” olarak tanimlamistir
(Ercan ve Gokdeniz, 2009: 66). Genel olarak girisimcilik, bir 6rgiitiin kurulumundan baglayarak
yonetimi, mal ya da hizmet iiretimi, pazarlamasi ve tiim bu islere yonelik risklerin
tistlenilmesine iligkin faaliyetlerin hepsi olarak tanimlanmaktadir (Kiigiik, 2014: 28). Biitiin bu
tanimlardan girisimcilerin birtakim ortak 6zelliklere sahip olduklari anlasilmaktadir. Bunlar;
yenilik¢i ve yaratici olmak, risk almak, oncili olmak, rekabet¢i diisiinmek, bagimsizlik istegi,
basarma duygusu, sayginlik elde etme, kar elde etmek ve kendini gelistirme istegidir (Uluhan,

2011: 8-9). Girisimcilik ile ilgili farkli yaklasim ve tarzlarin benimsenmesi orijinal girisimcilik,
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i¢c girisimcilik, kurumsal girisimcilik, profesyonel girisimcilik, teknik girisimcilik, ¢evreci
girisimcilik, girisimei girisimcilik, firsat girisimciligi, yenilik girisimcilik, takipgi girisimcilik
ve sosyal girisimciligi ortaya ¢ikarmistir. Bu girisimcilik tiirleri asagida agiklanmaktadir

(Kiigiik, 2014: 49-50; Ball1, 2017: 150-151):

— Orijinal Girisimcilik: Bagimsiz bir sekilde girisimciligi 6zglin haliyle ele alan, ilk kez

kurulan ve digerlerinden farkli olan girisimleri ifade eden girisimcilik tiirtidiir.

— I¢ Girisimcilik: Orgiit biinyesinde yaratic1 bireylerin firsatlar1 ve imkanlar1 kullanarak

oOrgiitiin biiylimesine ve gelisimine katki saglamalarin1 ongoren bir girisimcilik tiiriidiir.
—  Kurumsal Girisimcilik: Bir Orgiit icerisinde kiiciik girisimleri organize eden iist
girigimciliktir.
—  Profesyonel Girisimcilik: Orgiit biinyesindeki profesyonel yoneticilere yonelik

ongoriilen bir girisimcilik modelidir.

— Teknik Girigimcilik: Teknoloji, Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerinin finansmanini ve
yonetimini kapsayan bir girisimcilik tiiridir.

— Cevreci Girigimcilik: Cevresel problemlere ¢6ziim sunmay1 saglayan ve ¢evre bilinci
olusturmaya yonelik bir girisimcilik faaliyetidir.

—  Girigimci Girigimcilik: Girisimci olmus ya da girisimci olmaya ¢alisan bireylere firsat

sunarak onlara onciilitk eden girisimcilik modelidir.
— Firsat Girisimciligi: Pazardaki mevcut firsatlar1 gérmek ve onlar1 degerlendirmektir.

— Yenilik¢i Girigsimcilik: Yeni bir {iriin ya da mevcut {iriinde bazi iyilestirmeler yaparak

pazara sunmaktir.

— Takipgi Girisimcilik: Pazardaki gelismeleri izleyerek diger girisimcileri takip etmeyi

iceren girisimcilik tlirtidiir.

— Sosyal Girisimcilik: Diger girisimcilik tlirlerinden farkli olarak egitim, saglik,
yoksulluk, fakirlik gibi toplumsal alanlarda meydana gelen sorunlara ¢dziim tiretmeyi

amag edinen ve kar amac1 giitmeyen bir girisimcilik anlayisidir.

Girigsimcilik, sosyo-ekonomik ve psikolojik bir olgudur (Tekin, 2019: 287) . Bu nedenle
genetik, bireysel, demografik ve c¢evresel olmak iizere bir¢ok faktdrden etkilenmektedir. Bu
faktorlerle beraber kiiltiir ve egitim, aile yapis1 ve sosyal ¢evre, psikolojik faktorler, yasal,

yonetsel ve siyasal faktorler, finansal c¢evre ve dinin de girisimciligi etkiledigi
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gorlilebilmektedir. Diger yandan ahlaki degerlerin (dogruluk, diiriistliik vb.) de girisimciligi
etkiledigi soylenebilir. Yalnizca para kazanma amaciyla hareket eden girisimcilerin uzun
donemde basarili olamadig1 bu nedenle girisimcilerin etik konusuna 6nem vermeleri gerektigi
anlasilmaktadir (Esmer ve Yiiksel, 2018: 263). Cetinkaya-Bozkurt ve Alparslan (2013: 18)
girisimcilerde olmasi gereken Ozellikleri 6nem derecesine gore siraladigr arastirmasinda
“diirtistliik” ve “ticari ahlak™ 6zelliklerinin ilk siralarda yer aldig1 goriilmektedir. Tekin vd.
(2018: 144) girisimcilerin, faaliyetlerinde diirtistliikk, dogruluk, s6ziinii yerine getirme, saygt,
sadakat ve sorumluluk ilkelerini 6n planda tutmalar1 gerektigini bdylece onlarin
devamliliklarin siirdiirerek topluma sosyal ve ekonomik anlamda katki saglayabileceklerini
ifade etmistir. Celik ve Yilmaz (2018: 1) kadin girisimcilerin etik davranis diizeylerinin kamu
calisanlarina kiyasla daha yiiksek oldugu tespit edilerek kadin girisimcilerin dogruluk,
diirtistliik, sorumluluk, tasarruf, sevgi, saygi, baglhlik, fedakarlik gibi etik ilkelere daha ¢ok
riayet ettikleri ifade edilmistir.

3. ETIK GIRISIMCILIK

Son yillarda girisimciligin 6neminin artmasi ve girisimcilikle ilgili meydana gelen etik
problemler girisimciligin etik boyutunu giindeme getirmis ve girisimcilik ile etik iligkisi iizerine
arastirmalarin yapilmasinin zeminini olusturmustur. Bu baglamda girisimciler ve orgiitlerinin
karsilastig1 etik sorunlara yonelik ciddi arastirmalar yapilmais, girisimcilerin bir¢ok etik sorunla
kars1 karsiya olduklar1 ifade edilmistir (Dogan, 2014: 95; Hannafey, 2003: 99). Hem
girisimcilik hem de etik, 21. yiizyill i¢in ayrilmaz paradigmalar olarak goriilmiis ve
girisimciligin etik giidiimlii girisimcilik olmadig siirece iyi ¢alisamayacagi genel yargi olarak
kabul edilmistir (Karanda ve Toledano, 2018: 882). Ogbari et al. (2016: 56) is etiginin orgiitsel
performans tizerindeki etkisini inceledikleri arastirmalarinda girisimcilerin etik uygulamalari
ile performanslar1 arasinda anlamli bir iligkinin oldugu tespit etmislerdir. Ayrica arastirmada
baz1 yonetim gurular tarafindan, etik sirketlerin rakiplerine gore rekabet {istlinliiklerinin daha
yiiksek oldugu ¢iinkii kendi pazarlarinda daha iyisini yapma egiliminde olduklari ifa edilmistir.
Bu nedenle girisimcilerin satis hacmini artirmak i¢in organizasyonlarinda etik standartlara
uyumu zorunlu kilmalar1 gerekmektedir. Tekin vd. (2018: 144) toplumlarin ve ekonominin
gelismesi “ahlaki girisimcilik” anlayist ile gerceklesebilecegini ifade ederek yiizyillar dnce
Ahilik Teskilati'nin ahlaka uygun bir girisimcilik anlayisi siirdiirerek ahlaki girisimciligin
onciilerinden oldugunu savunmuslardir. Ahilik Tegkilati'nin  girisimcilik  faaliyetleri
incelendiginde kapitalist ve sosyalist ekonomik anlayistan farkl bir sekilde insan odakli, 6zgeci

ve helal kazanci on planda tutan girisimcilik anlayisinin benimsendigi goriilmektedir.
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Dolayisiyla Ahilik Teskilati ekonomik girisimcilikten daha ¢ok sosyal girisimcilige dnem
vermis ve daha da oOtesine giderek “ahlakli girisimci” yetistirerek “ahlaki girisimcilik”
kavramimin ortaya c¢ikmasinda oOncii olmustur. Ahilik Tegskilati yapmis oldugu ahlaki
girisimcilik faaliyetleri ile gelecek kusaklara rol modeli olmaktadir (Esmer ve Yiiksel, 2018:
270). Kaptein (2019: 1135) ahlaki girisimciligi etik liderligin yeni bir bileseni olarak
gormiistiir. Buna gore; etik bir lider ayni zamanda yeni etik normlar olustura ahlaki bir
girisimcidir. Biitlin bu g¢alismalar ve gelismeler is yasaminda etik girisimcilik olgusunu
giindeme getirmistir. Ancak literatiir incelendiginde etik girisimcilik {izerine ¢ok az
aragtirmanin yapilmis oldugu goriilmektedir. Wempe (2005: 219)'ye gore etik girisimcilik,
girisimcilik yoluyla etik hedeflere ulasma anlamina gelmektedir Etik girisimcilik, istekli bir
sekilde yapici bir orgiit kiiltiirii olusturma yolculugu olarak tanimlanabilmektedir. Buna gore
bir kiiltiirii yeniden inga etmek bozulan bir kiiltiirii diizeltmekten daha kolaydir (Moss, 2018:
1). Etik girisimci degerlerine dayali yaklasimin temel Onermesi, finans ve pazarlama gibi
gerekli isletme becerilerine sahip olmanin yani sira, bir isletmenin yonetiminin diiriistliik,
cesaret ve kararlilik gibi ahlaki temel degerlere sahip olmasidir (Souza, 2019: 1). Hagenbucah
(2015: 1) girisimcilerin adalet, diirtistliik, edep ve siirdiiriilebilirlik konular ile ilgili asagidaki

4 soruya “evet” cevabi vererek etik girisimciligin temelini olusturabileceklerini ifade etmistir:
1) Adalet: Is modeliniz kazan-kazan iliskisine mi dayanmaktadir?
2) Diiriistliik: Isletmenizin iiriinleri gergege uygun bir sekilde tanitilabiliyor mu?
3) Edep: Utanmadan isini bagkalarina anlatabiliyor musunuz?
4) Siirdiiriilebilirlik: Isletmenizde kaynaklar verimli kullaniliyor mu?

Sheehan (2017: 1) "a gore etik bir girisimci olmak i¢in; orneklerin liderligine odaklanmak,

insanlig1 kucaklamak, ekoloji, lilke ekonomisi ve geri doniisiimle ilgili 5 neden bulunmaktadir:

1) Orneklerin liderligine odaklanmak: Baskalarma ornek olarak yol gosterici olmak,
kendimize nasil davranilmasini istiyorsak baskalarina da 6yle davranmaktir. Bunun i¢in
kendi eylemlerimizin sorumlulugunu tistlenmek, dinlemek ve bagkalarin1 tanimak, bir
soruna ilk ¢6ziim O6neren olmak, diiriist ve dogru olmak, kendini veya bagkalarini fazla

calistirmamak gerekir.

2) Insanligi kucaklamak: Empati kurarak baskalarinmn ihtiyaglarmi ve hassas olduklar
noktalar1 fark etmektir. Bunun i¢in temiz bir is ortaminin olusturulmasi, isyeri disindaki
calisanlarin yasamlarin1 desteklemek, yerel bir hayir kurumuna mal ya da hizmet

bagislamak, toplulugumuzdaki insanlar1 egitmek ve sanati desteklemek gerekir.
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3)

4)

5)

Ekoloji: Cevreci bir bilince sahip olmaktir. Bunun i¢in siirdiiriilebilir malzemeler
kullanmak, ofis mobilyalarini iyilestirmek veya ikinci el satin almak, siseler gibi
gereksiz plastik maddeleri hayatimizdan c¢ikarmak, c¢evre dostu temizlik iirtinleri

kullanmak ve elektronik atiklar1 (e-atik) uygun bir sekilde geri dontistiirmek gerekir.

Ulke ekonomisi: Ulke ekonomisine katkida bulunmaktir. Ulke ekonomisine katkida
bulunmanin birgok faydasi bulunmaktadir. Bunlar; daha iyi iicretler saglanir, isler

ekonomiye doniistiiriiliir, toplum giiglenir, rekabet artar ve miisteri odakliligi saglanir.

Geri doniisiim: Hayirsever olmak ve etik bir sekilde topluma katilmak, topluma katilim1
tesvik etmektedir. Vatandaslik gorevi gosteris i¢in yapilmamalidir. Toplum i¢in yapilan

her iyi ve dogru faaliyet bize olumlu bir sonug olarak geri donmektedir.

Etik girisimciler, etik dis1 yollara bagvurmadan kazang elde etmeyi amaclayan kisilerdir. Etik

dis1 yollara bagvuran girisimciler uzun dénemde faaliyetlerini siirdiirememekte, topluma katii

ornek olmakta ve girisimciligin itibarin1 da zedelemektedirler. Etik girisimciler, vergi borcunu

tam olarak yerine getiren, istihdam saglayan, iirettikleri mal ve hizmetleriyle miisterilerinin

cesitli taleplerini karsilayan, organize ettikleri sosyal sorumluluk projeleriyle toplumsal fayda

ireten bireylerdir. Bu tiir girisimciler toplumda saygi géormekte ve dolayisiyla kurduklar

isletmelerin kurumsal itibar1 yiiksek olmaktadir (Arslan, 2015: 81-82). Bu baglamda bir

girisimcinin etik bir girisimei olabilmesi i¢in uymas: gereken birtakim etik kurallar

bulunmaktadir. Isletmeden isletmeye ve kisiden kisiye degiskenlik gosterebilen bu kurallar

genel olarak su sekilde siralanabilir (Ankyra, 2019: 1):

Isin kurulusu ve organizasyonu siirecinde ¢evreyi korumaya yonelik énlemleri almak,

Hazirlanan her tiirlii finansal rapor, tablo ve kaydin ulusal ve uluslararas: finansal

raporlama standartlarina gore tutulmasini saglamak,

Isle ilgili bilgi ve dokiimanlar, ticari sirlar, gizli anlagsmalar, gizli bilgiler gibi gizlilik

gerektiren ticari sirlarin korunmasini saglamak,

Kisiler ve miisterilerle olan iliskilerde adil ve diiriist davranmak, miisterilerin
problemlerine karst duyarli davranmak, hizli ve kalict ¢oziim tireterek miisterilerle

giivene dayali bir iligskinin olugmasini saglamak,

Calisanlara kars1 adil ve diiriist olmak, onlarin giivenli, saglikli ve is kosullarina uygun

ortamlarda gorev yapmalarin1 saglamak,
Diger rakip sektor isletmeleriyle iligkilerde adil rekabet kosullarini gozetmek.
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Girisimcinin gelisen bir 6rgiit olusturmanin finansal ve psikolojik ddiilleri dahil olmak {izere
basariya ulagsmasi ahlaki degerlerin yerine getirilmesi, ¢alisanlarin ve miisterilerin mutluluguna
baghdir. Girisimcilerin girigsimsel karakter 6zellikleri ve iliskili oldugu ahlaki erdemler Tablo

1'de 6zetlenmektedir (Hicks, 2009: 54).

Tablol: Girisimsel Karakter Ozellikleri ve Iliskili Ahlaki Erdemler

Girisimsel Ozellik Ahlaki (Etik) Erdem
Bilgi ve Yaraticihk Rasyonellik

Tutku (Hirs) Gurur (Ovgii)

Cesaret Yiireklilik

Girisim Diiriistliik

Azim (Sebat) Bagimsizlik

Deneme ve Yanilma Nesnellik (Diirtistliik dahil)
Verimlilik Uretkenlik

Katma Deger (Inovasyon) Adalet

Girisimsel Sonug¢ Ahlaki Deger

Tecriibe ve Zevk Ozsaygi1, Gurur, Gelisen Basari

Kaynak: Hicks, 2009: 55

Girisimci yapmis oldugu isin biiyiikliigii ne olursan, ister kamu ister 6zel hangi sektorde faaliyet
gosterirse gostersin bir¢ok kurum, kurulus ve kisi ile iliski icerisinde olmaktadir. Girisimci bu
iligkilerinde son derece 1yi ve giivenilir olmalidir. Ancak itibar, giiven ve 1yi bir imaja sahip
olmak oldukg¢a zordur. Bunun i¢in girisimcinin iligkilerinde etik deger ve ilkelere riayet etmesi
bagka bir ifade ile etik bir girisimci olmas1 gerekmektedir. Dolayisiyla girisimci emek, sabur,
azim, inang, giiven, motivasyon gibi olgular i¢in de harcama yapacak paraya sahip olmalidir

(Ariduru, 2013: 1).

Literatiir incelendiginde etik girisimcilik olgusunun tam olarak tanimlanamadigi
anlasilmaktadir. Kisaca, etik girisimcilik; etik ile girisimciligin bir bilesimidir. Bagka bir ifade
ile girisimcinin etik olma durumudur. Etik olma; girisimcinin yapacagi her iste “dogrusu
nedir?” sorusunu sormasidir. Buna gore etik girisimcilik fonksiyonu su sekilde olusturulabilir:

Etik Girisimcilik= f (Girisimcilik, Etik). Sekil 1 de etik girisimcilik modeli gosterilmektedir.
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Sekil 1: Etik Girisimcilik Modeli
Kaynak: Bu model ilgili literatiirden faydalanilarak hazirlanmistir.
Bu modele gore girisimciler etik olduklar: siirece basariya ulagsarak uzun vadede yasamlarini
devam ettirebilmektedirler. Genel bir tanim yapmak gerekirse etik girisimcilik, girisimcilerin
tiim faaliyetlerinde dogruluk, diirtistliik, adalet, esitlik, insan haklar1 gibi temel etik degerleri

On planda tutmalari, bu anlayisla hareket ederek rol modeli olmalaridir.
4. DUNYADA VE TURKIYE'DE ETIiK GIRISIMCILIK

Etik girisimcilik, girisimcilerin faaliyetlerini is etigine uygun bir sekilde gerceklestirmeleridir.
Kisaca is etigi “isletmelerde neyin yanlis, neyin dogru oldugunu arastirmak ve dogru olani
yapmaktir.” Is etigi, diinya ekonomisinin kiiresellesmesi ile birlikte isletmelerin uzun dénemde
basarilarini etkileyen onemli bir unsurdur. ABD ve Avrupa'da yasanan sirket iflaslarinin en
onemli nedeninin etik skandallar oldugu sdylenebilir (Dogan, 2009: 198). Diger yandan
diinyada kiiresellesme ile birlikte onemli derecede sosyo-ekonomik, siyasi ve teknolojik
degisimler meydana gelmistir. Bu degisimler Volkswagen’in emisyon degerleri ile oynamasi
(yaklasik 800.000 otomobilin karbondioksit emisyon degerlerinin test edilmesinde usulstizliik
yapilmast) (Hotten, 2015: 1) ve HSBC skandallar1 (881 milyon dolarlik kara paranin aklanmas1)
(Teodorczuk, 2018: 1) gibi birtakim etik skandallar1 beraberinde getirmistir. Etik dis1
faaliyetlerde bulunan yaklagik 2000 isletme iizerinde yapilan arastirmada isletmelerin
hisselerinde biiylik oranda deger kayiplarinin oldugu tespit edilmistir. Bu bulgu is etiginin orta
ve uzun donemde isletmelerin marka degeri ve piyasa degerini yiikselttiginin kanitidir. Boylece
“iyi etik, 1yi istir” sOylemi ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda hem diinyada hem de Tiirkiye'de is
etigine yonelik calismalar yapilmistir. Bu calismalarda ABD nin ilk siralarda yer aldigi, onu
Avrupa ve Uzakdogu iilkeleri ile Tiirkiye 'nin takip ettigi goriilmektedir. S6z konusu yapilan

calismalar asagida siralanmaktadir. (Najimudinova et al., 2018: 130; TUSIAD, 2009: 16-17):

— 2000’11 yillara kadar ABD’de tiim isletme fakiiltesi programlarinin miifredatlarina is
etigi dersi konulmustur. Bu gelisme ile birlikte Tiirkiye'de ise iiniversitelerde program

miifredatlarinda is etigi ya da meslek etigi derslerine yer verilmeye baglanmistir.

— Bircok iilkede is etigine yonelik dnemli kuruluslar faaliyet gostermeye baslamis ve

forumlar, toplantilar gibi etkinlikler diizenlemislerdir. Bu kuruluslara Japon Is Etigi
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Arastirmalar1 Dernegi, Kore Is Etigi Enstitiisii, Latin Amerika Is Etigi Agi/Bransi,
Afrika Is Etigi Ag1, Giiney Afrika Etik Enstitiisii, St. Petersburg Is Etigi Merkezi ve Cin
Is Etigi Merkezi &rnek verilebilir. Tiirkiye'de ise Tiirkiye Etik Degerler Merkezi
(TEDMER) kurulmustur.

BM, AB, DB, IMF, OECD gibi 6nemli uluslararas1 kuruluglar is hayatinda etik dis1
uygulamalara kars1 yogun ve aktif bir miicadele i¢in birtakim faaliyetler baslatmislardir.
BM 'nin “Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi” buna drnek verilebilir. Bu sézlesme insan haklari,
calisma kosullari, ¢cevre ve yolsuzlukla miicadele olmak tizere 4 baslikla ilgili 10
maddeyi kapsayan bir bildiridir. Tiirkiye'de ise bazi sektdrlerde diizenlenme ve
denetleme yapilmas1 amaciyla SPK, RK, BDDK, EPDK, TK ve KiK gibi bagimsiz

diizenleme ve denetim kurullar1 kurulmustur.

ABD"deki is etigine yonelik gelismelerle birlikte 1980°1i ve 1990’11 yillarda Tiirkiye'de
yasanan yolsuzluk, riigvet, kontrolsiiz ve keyfi kamu harcamalari, popiilist nitelikli
kamu destekleri gibi etik skandallar “temiz toplum” konusunu giindeme getirmis ve
gelismis iilkeler ile karsilagtirildiginda, Tiirkiye'de is etiginin yeni oldugu ancak 2000°1i
yillarda 6nemli gelismeler kaydedildigi sdylenebilir. Bu baglamda 2004 yilinda Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu (KGEK) kurulustur. Bu kurulun gorevi kamu gorevlilerinin
uymalar1 gereken saydamlik, tarafsizlik, diiriistliik, hesap verebilirlik, kamu yararini
gdzetme gibi etik ilkeleri belirlemek ve uygulamayr gézetmektir. Ayrica TUSIAD,
TEDMER, PERYON, KALDER, Toplumsal Etik Dernegi gibi sivil toplum kuruluslart
ile TURMOB ve Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) gibi meslek odalart is etigi konusunda

liderlik ederek 6nemli girisimlerde bulunmuslardir.

TUSIAD 2001 yilinda diiriistliik, hukuka saygi, calisma ortami ve calisanlar, siyasi
partilerle iligkiler, bilgi elde etme, kullanma ve saklama, ¢evre olmak iizere 6 bagliktan

olusan “Is Ahlaki Ilkeleri” yayinlamis ve drnek etik kodlar sunmustur.

TUSIAD o6rneginde oldugu gibi yazili etik kodlarin bulunmasi girisimciler icin 6nem

tasimaktadir. Etik kodlar, girisimciler, yoneticiler ve ¢alisanlara yol gdsteren yazili kurallardir.

Etik kodlarin igerigi bir piramit gibi diislintildiigiinde piramidin en iist katmaninda “ misyon”

% ¢¢

asagiya inildikge sirasiyla “temel degerler”, “sorumluluklar” ve en alt katmanda ise “standartlar

ve kurallar” yer almaktadir. KPMG tarafindan 2014 yilinda Rotterdam School of Management,

Erasmus Universitesi isbirliginde Fortune Global 200°de yer alan sirketlerin etik kodlarinm
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incelendigi ¢alismada en fazla atif yapilan 10 temel deger tespit edilmistir. Bunlar Tablo 2 de

verilmektedir (KPMG, 2017: 1).

Tablo 2: Fortune Global 200 Sirketlerinin Temel Degerleri

Sira Temel Degerler Oran (%)
1. Dogruluk 50
2. Saygi 36
3. Diirtistliik 34
4. Sorumluluk 27
S. Giiven 26
6. Miisteri odaklilik 22
7. Performans 20
8. fletisime aciklik 18
9. Takim calismasy/Isbirligi 18
10. Inovasyon 15

Kaynak: KPMG, 2017: 1
Tablo 2'deki temel degerlerin siralamasi incelendiginde dogruluk, saygi ve diirtistliik ilk tigte
yer almaktadir. Diger yandan en ¢ok atif yapilan temel degerin dogruluk (%50) oldugu

goriilmektedir.

Faaliyetlerinde ve uygulamalarinda etik kodlar1 6n planda tutan sirketlere “etik sirket” adi
verilmektedir. Ayn1 zamanda etik sirket etik girisimciligin is yasaminda bir yansimasidir.
Gergek anlamda etik bir sirket, cevreye zarar vermeyen, ¢alisanlarina diisiik licret 6demeyen,
cocuk isciligini kullanmayan ve zararli veya tehlikeli iirlinler iiretmeyen sirkettir (The
Guardian, 2001: 1). Diinyada herkes tarafindan kabul edilen evrensel etik kodlara biiyiik oranda
riayet eden sirketlere etik sirket odiilii verilmektedir. Bu baglamda etik is uygulamalar
standartlarinin tanimlanmasinda ve gelistirilmesinde kiiresel bir lider olan Ethisphere Enstitiisii
tarafindan 2018 yil1 i¢in diinyanin en etik sirketleri belirlenmistir (Valentine, 2018: 1). Bunlar
13 tane olup Tablo 3 de verilmektedir.
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Tablo 3: Diinyanin En Etik Sirketleri

— Aflac — Kao Corporation

— Deere & Company — Milliken and Company

— Ecolab — PepsiCo

—  Fluor — Starbucks

— GE (General Electric) — Texas Instruments

— International Paper — UPS (United Parcel Service)
— Xerox

Kaynak: Valentine, 2018: 1

Tiirkiye'de etik bilincin ve duyarliligin artirilmasi yoniinde ¢aligsan orgiitlerden biri olan Etik
Degerler Merkezi Dernegi (EDMER) yaptig1 aragtirmasinda 2017 yilmin etik sirketlerini
belirleyerek 6diillendirmistir. Buna gére ETIKA 2017 yilmin etik sirketleri Tablo 4 de
verilmektedir (Calikoglu, 2018: 1).

Tablo 4: ETIKA 2017 Y1l Etik Sirketleri

— Axa Sigorta A.S. — Becton Dickinson Ith. Thr. Ltd. Sti.

— Boyner Biiyiik Magazacilik A.S — DenizBank A.S.

— T. Garanti Bankas1 A.S. — Groseri Gida ve Ith. Mad. Tic. Ltd. Sti.

— Giinsan Elektrik Malz. San.Tic. A.S. — PwC Tirkiye

— Havelsan A.S. — Sertrans Uluslararas1 Nakliyat Tic.
AS.

— I Yatirim Menkul Degerler A.S.

_ Jones Lang LaSalle Gayrimk. Hizm. — Sun Tekstil Sanayi ve Ticaret A.S.

Tic. A.S. — Sekerbank T.A.S.
— Kordsa Teknik Tekstil A.S. —  Turkeell iletisim Hizmetleri A.S.
— Kuveyt Tiirk Katilim Bankas1 A.S. — UNSPED Giimriik Miis. ve Loj.
—  Lilly ilag Ticaret Ltd. Sti. Hizm. A.3.
_ Migros Ticaret A.S. — UPS Hizh Kargo Tagimaciligt A.S.

— Mondelez International Tiirkiye ~ Yaptve Kredi Bankast A.3.

— Novo Nordisk Saglik Uriinleri Ticaret
Lid. Sti.

Kaynak: Calikoglu, 2018: 1
Diinyada ve Tiirkiye'de gerceklesen tiim bu gelismeler etik girisimciligin kiiresel bir endiseye
doniismesine yol agmustir. Etik girisimciligin glindeme gelmesi hem gelismis hem de az

gelismis tilkelerde girisimciler i¢in anlamli etkiler sunmustur (Karanda ve Toledano, 2018:
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881). 1970°li yillardan sonra Enron, Tyco, WorldCom, Adelphia, Ahold, Parmalat gibi
sirketlerin hileli finansal raporlamalarda bulunmalari, Ford, General Motors, Nestle, Johnson
ve Johnson, Union Carbide gibi sirketlerin etik dis1 faaliyetleri girisimcilikte etik bir yaklagimin
oniinii agmustir. Is yasaminda ortaya ¢ikan bu etik skandal 6rnekleri, is ahlakina geri doniis
siirecini  baglatirken, ekonomide ahlaki disarida birakmanin miimkiin olamayacagini

kanitlamistir (Bayrak Kok ve Sarikaya, 2013: 657).

SONUC VE ONERILER

Diinyada kapitalist diisiince ile birlikte ortaya ¢ikan maksimum kazang anlayist is yasaminda
ahlak olgusunun giderek yok olmasina zemin hazirlamistir. Asir1 kazanma hirsiyla stirekli
beslenen girisimcilik kiiltiirdi, “her kosulda ve her zaman kar elde etmek’ anlayisiyla, insanlara,
topluma, dogaya ve oOrgiitlere ciddi zararlar vermis, maddi kaynaklarin yaninda manevi
kaynaklarin da yok olmasina yol acarak ahlaki bir boslugun olusmasina neden olmustur. Bu
durum tiim diinyada yasanan bir¢ok savasin ve krizin 6nemli bir kaynagi olmustur. Boylece
zedelenen giiven, bozulan is disiplini, kisa ve uzun dénemli ekonomik, sosyal, politik ve hukuki
dezavantajlar ya da ahlaki c¢okiisler yasanan etik sorunlara yonelik ¢6ziim yollarinin
aranmasinin zorunlulugunu ortaya koymustur (Bayrak Kok ve Sarikaya, 2013: 664; Miiftiioglu,
2014: 1; Yalta, 2018: 1). Bu noktada en 6nemli ¢6ziim yolunun “etik girisimcilik” oldugu
sOylenebilir. Literatiirde etik girisimcilikle ilgili sinirli sayida tanimin oldugu goriilmektedir.
Bu tanimlar incelendiginde etik girisimciligin etik ile girisimeiligin bir bilesimi oldugu
sOylenebilir. Dolayisiyla etik girisimcilik, girisimciligin etik boyutunu ifade etmektedir. Baska
bir ifade ile girisimcilerin etik ilke ve standartlara uygun faaliyet gostermeleri, etik digi
davranislardan kacinmalari ve tiim islerinde “dogrusu nedir?”” sorusuna yanit aramalaridir. Bu
durum girisimcilerin basarili olabilmeleri, uzun dénemde yasamlarini siirdiirebilmeleri, kaliteyi
ve miisteri memnuniyetini saglayabilmeleri igin biiyiik 6nem arz etmektedir. Etik girisimcilik,
insanlara, bir iiriin pazarinda basit¢ce dogrulanmuis is fikirlerinden daha fazla organizasyonlar
olusturmay1 6grettiginden uzun vadede kazanmay1 vadetmektedir (Moss, 2018:1). Yapilan
arastirmalar girisimciligin etik yoniine 6nem verilmedigini bunun o6niine daha fazla para
kazanma ve maliyetleri azaltma amaglarinin gectigini gostermektedir. Girisimcilerin stirekli
olarak daha fazla kazanmak ugruna ¢ok sayida etik skandalla anildiklar1 bilinmektedir. Bu etik
skandallar i3 yasaminda hem miisteri hem de ¢alisanda giiven unsurunu zedelemekte, miisteri
memnuniyetini ve kalite algisin1 azaltmakta ve sonug¢ olarak girisimcileri basarisizliga
ugratmaktadir. Bu calismada etik girisimcilik kavrami teorik olarak incelenerek Diinya'da ve

Tiirkiye'de etik girisimciligin durumu arastirilmistir. Diinyada kiiresellesme ile birlikte 6nemli
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derecede sosyo-ekonomik, siyasi ve teknolojik degisimlerin meydana geldigi ve bu
degisimlerin birtakim etik skandallar1 beraberinde getirdigi tespit edilmistir. Etik dist
faaliyetlerde bulunan girisimcilerin hisselerinde biiyilik oranda deger kayiplarinin oldugu ve bu
durumun orta ve uzun donemde isletmelerin marka degeri ve piyasa degerinde olumsuz etkiye
neden oldugu belirlenmistir. Etik girisimcilikle ilgili yapilan ¢aligmalarda ABD nin ilk siralarda
yer aldigi, onu Avrupa ve Uzakdogu iilkeleri ile birlikte Tiirkiye 'nin takip ettigi goriilmiistiir.
ABD’de isletme fakiiltesi programlarinin miifredatlarina is etigi dersi konulmus, bu gelisme ile
birlikte Tiirkiye'de ise girisimcilikle ilgili program miifredatlarina is etigi ya da meslek etigi
derslerine yer verilmeye baslanmistir. Tiirkiye de dahil bir¢ok iilkede is etigine yonelik 6nemli
kuruluslar faaliyet gostermeye baslamis ve forumlar, toplantilar gibi etkinlikler diizenlenmistir.
TUSIAD tarafindan 2001 yilinda diiriistliik, hukuka saygi, ¢alisma ortami ve galisanlar, siyasi
partilerle iliskiler, bilgi elde etme, kullanma ve saklama, ¢evre olmak iizere 6 basliktan olusan
“Is Ahlak1 ilkeleri” yaymlanmis ve 6rnek etik kodlar sunulmustur. Bu etik kodlar1 6n planda
tutan sirketlere “etik sirket” ad1 verilmistir. Bu baglamda etik sirket degerlendirmeleri yapilarak

odiiller verilmeye baslanmistir.

Tiirkiye'de etik girisimcilik gegmisine bakildiginda bunun yiizyillar 6nce Ahilik Teskilat: ile
basladig1 goriilebilmektedir. Ahilik Teskilati'nin ahlaka uygun bir girisimcilik anlayisi
stirdiirerek etik girisimciligin onciilerinden oldugu gortilmiistiir. Ahilik Teskilati'nda kapitalist
ve sosyalist ekonomik anlayistan farkli olarak insan merkezli, 6zgeci ve helal kazanci 6n planda
tutan bir girisimcilik anlayisinin benimsendigi anlasilmaktadir. Ahilik Teskilat1 ekonomik
girisimcilikten daha ¢ok sosyal girisimcilige 6nem vermis ve ‘“‘ahlakli girisimci” yetistirerek
“ahlaki girisimcilik” kavraminin ortaya ¢ikmasinda oncii olmustur. Ahilik Tegkilati nin bu
sekilde faaliyetleri etik girisimcilik konusunda gelecek kusaklara rol modeli oldugu
sOylenebilir. Ahilik Teskilatt ve sonrasinda Osmanli donemindeki is ve ticari yasam
incelendiginde olusan girisimcilik kiiltiiriiniin en ¢ok Islam inang esaslarindan etkilendigi
sdylenebilir. Islam dininde birgok ayet ve hadislerle girisimcilerin dogruluk ve diiriistliikten
ayrilmamalar1 gerektigi emredilmistir. islam dininde girisimci; risk ve getiriden dnce Allah’mn
rizasini kazanmaya ¢aligan Islami prensip ve degerleri n planda tutan bir yatirrmeidir (Er ve
Mutlu, 2017: 33). Kur'an-1 Kerim'in Su'ara siiresinin 26/181-183 ayetlerinde bu durum séyle
belirtilmistir: “Ol¢iiyii tam yapin. Eksik verenlerden olmaywn. Dogru terazi ile tartin. Insanlarin
mallarini ve haklarim eksiltmeyin. Yeryiiziinde bozgunculuk yaparak karisiklik ¢ikartmayin.”
Yine Islam peygamberi rizkin (kazancin) onda dokuzunun ticaret ve cesarette yani

girisimcilikte oldugunu ifade etmis ancak “bizi aldatan bizden degildir” soziiyle bunun
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dogruluk ve diiriistliik cer¢evesinde yapilmasi gerektigi tizerinde 6nemle durarak ticari yasamda
ornek bir ahlak anlayis1 sunmustur. Islam dininde helal kazang tesvik edilmistir. Helal kazang
ise bir ticari islemde taraflarin kabul etigi, dogruluk ve diiriistliik ilkelerine higbir sekilde ters
diismeyen fiyattan elde edilen getiri olarak tanimlanabilir. Baska bir ifade edile etige uygun bir
kazanci ifade etmektedir. Dolayisiyla helal sadece yenilen ve igilen seylerde degil ayn1 zamanda
tiim is faaliyetlerde aranmalidir. islam dinine gore etik girisimcilik, girisimcilerin yaptiklari her

is ve faaliyette helali aramalaridir.

Arastirmalar hem diinyada hem de Tiirkiye'de girisimcilikte etik unsurunun siirekli ihlal
edildigini ve girisimcilerin uzun vadeli diistinmediklerini, giinii kurtarma diistincesi ile hareket
ettiklerini, miisteri memnuniyetine 6nem vermediklerini gostermektedir. Bu durum kalite
algisinin azalmasina ve misteri sikayetlerinin her gegen giin artmasina neden olmaktadir. Bu
baglamda gerek diinyada gerekse Tiirkiye'de girisimciligin etik yoniine yonelik arastirmalarin
yapilmasi, problemlerin tespit edilmesi ve ¢6ziim yollarinin aranmasit gerekmektedir.
Girisimcilerin etik bilincini artirmaya yonelik egitim, seminer gibi ¢esitli etkinlikler
diizenlenmeli ve bu konuda farkindalik olusturmak i¢in akademik ¢aligmalar yapilmali, Ahilik
Teskilat1 6rneginde oldugu gibi ahlakli girisimci yetistirmek icin okul miifredatlarinda etik
girisimcilige yonelik derslere yer verilmelidir. Ayrica etik girisimcilikle ilgili bir denetim
mekanizmasi kurulmali etik girisimciler ddiillendirilmeli etik olmayan girisimcilere yaptirimlar
uygulanmalidir. Diger yandan dogrudan etik girisimciligi konu edinen ¢alisma sayisinin az
olmasi bu calismanin 6nemli bir kisitliligi olarak goriilebilir. Bu nedenle g¢alismanin is
yasaminda pek dikkate alinmayan ve {izerinde sinirla sayida aragtirmanin yapildigi bir alan olan
etik girisimcilik konusunda farkindalik olusturacagi ve literatiire katki saglayacagi

diistiniilmektedir.
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Oz

Diinyadaki bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, yonetim sistemleri anlayisinda da
degisimlere neden olmaktadir. Bu hizli degisim ve gelisim ayni zamanda belirsizliklerin ve
ongoriistizliiklerin de sebebi olarak degerlendirilmektedir. Bunun sonucunda, Klasik yoénetim
tarzlarn ile Orgiitlerin yonetilmesi, yonetilse bile bagarili olma sanslarinin az oldugu
diisiiniilmektedir. Klasik yonetim anlayislar ile insanoglunun yeni ihtiyaclarinin karsilanmasi
imkani giderek zorlagsmaktadir. Bu ¢alisma ile stratejik yonetimle ilgili teorik ¢cercevede ele alinan
temel ve giincel kavramlarin, uygulamada belediyelerin strateji belgelerinde ne sekilde yer
aldiginin incelenmesi amaglanmis ve stratejik yonetim kiiltiiriiniin benimsenmesi baglaminda bu
kavramlar iizerinden degerlendirmelerde bulunulmustur. Tiirkiye Istatistiki Bolge Birimleri
Smiflandirmasina gére TR82 Bolgesi illeri olan Kastamonu, Cankir1 ve Sinop Belediyelerinin
strateji belgelerinin stratejik yonetim kiiltiirii yoniinden incelenmesi ¢aligmanin kapsami olarak
belirlenmistir. Bu dogrultuda igerik analizi yontemi araciligiyla “frekans analizi” yontemi
kullanilarak sonuglar yorumlanmaya calisilmistir. Calisma kapsaminda ele alinan belediyelerin
stratejik dokiimanlarinda stratejik yonetim anlayisi ile ilgili temel ve gilincel kavramlardan
bazilarina yer verildigi ancak bu durumun sinirli diizeyde oldugu, 6zellikle stratejik yonetime
iligkin yeni kavramlarin strateji belgelerinde az miktarda yer almasmin bir eksiklik olarak
goriilebilecegi degerlendirilmektedir.
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Abstract

Advances in information and communication technologies in the world have been giving rise to
changes in the understanding of management systems. This rapid change and development is also
considered as the cause of uncertainties and unpredictability. As a result, managing organizations
with classical management styles is considered to have little chance of success, even if managed.
It is increasingly difficult to meet the new needs of human beings with classical management
approaches. In this study, it is aimed to examine how basic and current concepts discussed in the
theoretical framework related to strategic management are included in the strategy documents of
municipalities in practice and in the context of the adoption of strategic management culture,
evaluations were made on these concepts.

According to the Turkey Statistical Classification of Territorial Units, the strategic documents of
the municipalities of Kastamonu, Cankir1 and Sinop provinces, which are the provinces of TR82
region, were determined as the scope of the study. In this context, the results were tried to be
interpreted using the “frequency analysis” method through the content analysis model. As a result,
in the strategic documents of the municipalities covered in the study, some of the basic and current
concepts related to the concept of strategic management are given however, this situation is
limited, in particular, it is considered that the small number of new concepts related to strategic
management can be seen as a deficiency in strategic documents.

Keywords: Strategic management, strategic culture, strategic management in municipalities.
Jel Codes: M 20, M 21, M 29
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Introduction

It is possible to say that strategic management basically comes from the field of management sciences.
In the field of management thought, an orientation from the classical management approach to the
strategic management approach can be mentioned in an accelerated manner since the 1980s. In terms of
business management, strategic management has a broader meaning than the term strategy and is a
process that includes environmental analysis of top management in determining a priority strategy for
business activities and it is an approach to compile both qualitative and quantitative information and
make effective decisions in risky situations.

Strategic management; It refers to the development, effective planning, implementation and control of
effective strategies for an organization to achieve its goals. Strategic management is concerned with the
creation, implementation, monitoring and control of organizational strategies.

This management approach that emerged in the enterprises in the 1980s is actually a continuation of
strategic planning. The concept of strategic management has entered the business literature since 1980.
Strategic planning is a phase of strategic management. Planning, in the last fifty years, respectively; it
has undergone a change in the form of long-term planning, institutional planning, strategic planning and
strategic management.

In the context of new management techniques, strategic management has been adopted in order to
establish a rational, effective, efficient, result-oriented, predictive and strategic thinking-based
management approach of many cities such as New York, Toronto, London, Sydney and Tokyo that the
effects of globalization spread to local governments. It is stated that they see it as a tool. Turkey's new
management paradigms can be stated that these are often more or less affected.

The regulatory infrastructure of strategic management in Turkey, dated 2003 and 5018 Public Financial
Management and Control Law said that started to form. It can be stated that the paradigm change that
emerged since the 1980s, namely the new public administration approach, affects the management units
that provide other public services besides the central administration. The general framework of this
paradigm shift drawn by Law No. 5018 in Turkey, has also affected local governments and
administrations in terms of providing service to both the structural aspects have to face changing
conditions, methods, techniques and have been forced to reevaluate their vehicles. Because customs,
traditions, attitudes, behaviors, etc., which have been implemented for many years due to the definition
of culture. The introduction of concepts related to strategic management in written texts can have a
certain impact on the adoption of strategic management, as it represents a lifestyle.

Method

In this study, the strategic plan of Kastamonu Municipality, covering the years 2015-2019, the strategic
plan of the Cankiri Municipality for the years 2014-2018 and the current situation in the 2016 annual
report of the Sinop Municipality, since the Law No. 5393 and the Law No. 5018 came into force. It is
aimed to identify the deficiencies in the strategic documents of these municipalities and to shed light on
overcoming practical problems and difficulties.

In the study, it was tried to analyze written texts both formally and purposefully by using content
analysis. By means of the technique used by content analysis, it is aimed to reveal hidden or unknown
data based on the known and visible sides of the texts.

Within the scope of the research, Kastamonu, Cankir1 and Sinop Province Municipalities, which are the
provinces of TR82 Region, were evaluated. Within the scope of the analysis, "effectiveness",
"effectiveness”, “efficiency” "accountability”, “transparency”, “performance”, “participatory
management"”, "governance" “strategic management”, "localization" "SWOT (SWOT) analysis" ,
“Portfolio analysis”, “benefit-cost analysis”, “risk analysis”, “value chain analysis”, “supply chain
management”, “benchmarking”, “total quality management”, “corporate scorecard (balanced

scorecard), The concepts of "e-municipality"”, "change (institutional) engineering", "scenario analysis",

"outsourcing”, "learning organization", "downsizing" were taken into consideration.
Findings (Results)
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Since the concept of “performance” is included in the strategic plan of Kastamonu Municipality with a
total of 70 frequency indicators, it can be said that this municipality wants to concentrate on a “result
oriented” activity string and wants to focus on this element in order to realize its vision. However, it is
seen that the same concept takes 4 frequency values in Cankir1 Municipality and 3 in Sinop Municipality.

When an evaluation is made on “Participant Management”, another term with frequency intensity, the
frequency value of this term, which is 7 in Kastamonu Municipality Strategic Plan, is 5 in the Cankir
Municipality Strategic Plan and 2 in Sinop Municipality's Annual Report.

Considering the term “Efficiency” as another concept with a high frequency density, which takes 6
frequency values in the Kastamonu Municipality Strategic Plan, is 5 in the Cankir1 Municipality
Strategic Plan and 5 in the Annual Report of the Sinop Municipality. It can be stated that this concept
has close values for all three municipalities, and therefore a similar importance is attached to this concept
by all three municipalities.

When emphasizing the concepts of “performance” and “efficiency” in the Strategic Plan of the
Municipality of Kastamonu, it can be stated that the terms “efficiency”, “localization” and “value chain”
come to the fore in the strategic plan. Therefore, in the strategic plans of both municipalities, there are
signs indicating that certain criteria will be used to reach the specified targets. On the other hand, it can
be stated that the Cankirt Municipality Strategic Plan desires to display an approach that considers more
local demands than the other two municipalities' strategic plan, and that the activities to be carried out
may be subject to strategic importance.

It can be stated that the highlight of the term “total quality management” is the striking point in the 2016
annual report of Sinop Municipality. In this report, the total quality management concept was realized
at 12 frequency levels. However, in Kastamonu and Cankiri Municipalities, this concept has 2 and 3
frequency values, respectively. Therefore, it can be said in the strategic management documents that
Sinop Municipality attaches more importance to total quality management compared to the other two
municipalities.

Conclusion and Discussion

In this study, it is aimed to investigate to what extent municipalities benefit from basic and current
concepts, tools and techniques related to strategic management, to what extent they can reflect them in
their documents or vice versa.

Within the scope of TR82 Region, which covers Kastamonu, Cankirt and Sinop provinces, strategic
plans and activity reports of these municipalities were tried to be evaluated on the basis of concepts
related to strategic management using the “frequency analysis” method through the content analysis
model. It was aimed to reveal the “pattern” in the provincial municipalities of the TR82 Region in terms
of the level of knowledge about strategic management, practical studies in terms of implementation and
its reflection in the documents.

In Turkey, the roots of a centralized management approach based on past history, today it can say that
the impact of significant work to continue. This centralized approach despite all the neo-liberal right and
the new flow is still mainly feel its presence in Turkey. Despite this, it can be stated that with the adoption
of strategic management approach in municipalities, the activities of these institutions can be carried out
more effectively and efficiently.

Within the scope of this study, it has been tried to analyze the determinations in the content analysis
within the context of the strategic plan and activity report of TR82 Region provincial municipalities as
much as possible without making any context error. It was observed that Kastamonu, Cankir1 and Sinop
Municipalities within the scope of the study started to include some of the basic concepts related to this
management in their own documents in terms of strategic management approach, but this situation was
limited.

The cultural exchange center in Turkey, especially information and future-oriented developments are
expected to impact on the local management. It can be stated that, while building a building, a better
design can be achieved as a result of the design and implementation of the management business as a
building design. Strategic management can be useful at this point for the institutions to form a
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management structure step by step. It can be underlined that municipalities should pay more attention
to strategic management due to the increasing population, developing communication and information
technologies and diversification in public needs.

Strategic management should be seen as a process and it should not be expected to adopt and practice
everything at once. The problem should not only be perceived as bringing about a change in
management, but ways of realizing these changes in a way that will be beneficial for society and
compatible with the society should be sought.

GIRIiS
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Tarihsel siirec igerisinde Tiirk yonetim bi¢imleri incelendiginde, idari teskilatlanma agisindan,
Ozellikle Tanzimat Doneminden itibaren merkezi yonetim anlayisinin egemen oldugu bir
yonetim bi¢iminin uygulandigi goriilmektedir. Onen ve Reyhan’a (2011) gore Osmanli yonetim
sistemi 19. ylizyilda i¢ ve dis dinamiklerin etkisiyle farkli istikametlere yonelmis ise de aslinda
yegane maksadin merkeziyetcilik oldugu sdylenebilir. Bu durum giiniimiiz literatiiriinde bile
“Merkezin agirligimi hissettirmesi” seklinde bir kavram olarak kendine yer bulmustur.
Goziibliylik (2000) ayni diistincelerle, Tirk kamu idari yonetiminin yogun merkeziyetcilik
sistemi lizerine temellendirildigini sdylemektedir. Ona gore genel idarenin denetimi, mahalli ve
hizmet yoniinden yerinden yonetim kuruluslari iizerinde olabildigince agir olup bu kuruluslar
hizmetin gereklerine uygun oranda O6zerklige sahip olamamislardir. Bu siki merkeziyetci
yonetim kiiltlirii Tiirkiye’deki yerel yonetimlerin uzun siire yeterince gelisememesinin ve belli

bir 6zerklik duizeyine ulasamamasinin nedenlerinden biri haline gelmistir.

Tiirk yerel yonetimlerinde belli tarihsel donemlerde yapilan reform ¢alismalart ile ilgili olarak
genel bir degerlendirme yapildiginda sunlar sdylenebilir: Osmanlida Tanzimat Dénemi ile
modernlesme yolunda adimlar atilmis; ancak yerel idarelere otonomi kazandirilmasi ve
gelistirilmesi yerine, merkezi yonetime iglerlik kazandirilmasi amaciyla diizenlemeler
yapilmigtir. Ortayli’ya (2010) gore, Osmanhida Fransiz departemente sistemi 6rnek alinmis
olmasina ragmen yoOnetimde bu sistemden bile daha merkeziyet¢i bir yonelim 6n plana
cikmustir. Sened-i Ittifak, Tanzimat ve Islahat Fermanlari, Mesrutiyetin ilam gibi diizenleme ve
gelismelerin daha ¢ok iilke icindeki yabancilara yonelik oldugu ve merkezi yonetimi
guclendirme cabasi i¢inde yapilmis ¢alismalar oldugu sdylenebilir. Cumhuriyet Donemi’ne
gelindiginde ise ilk dnce 1930 tarihli ve 1580 sayili Belediye Kanunu®; sonrasinda bu Kanun’u
yiirlirlikten kaldiran 2005 tarihli ve 5393 sayili yeni Belediye Kanunu Tiirk mevzuatina
girmistir®. 1984 yilinda 3030 sayili ilk Biiyiiksehir Belediye Kanunu’ cikarilmis; degisen
ihtiyaclara cevap verebilmek amaciyla 2004 yilinda 5216 sayili yeni Biiyiiksehir Belediye
Kanunu hazirlanmig ve bazi istisnalar disinda ayni1 y1l yiiriirliige girmistir®. 2012 yilinda yapilan
6360 say1l1 son diizenleme ile mevcut on alt1 biiyiiksehir belediye sayisina ilave olarak on dort

yeni biiyliksehir belediyesi eklenmis ve bunun sonucunda Tiirkiye’deki biiyiiksehir belediye

% 14/4/1930 tarihli ve 1471 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 3/4/1930 tarihli ve 1580 sayil
Belediye Kanunu.

613/7/2005 tarihli ve 25874 sayilt Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 3/7/2005 tarihli ve 5393 sayili Belediye
Kanunu.

709.07.1984 tarihli ve 18453 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 27.06.1984 tarihli ve 3030 sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu.

823/7/2004 tarihli ve 25531 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 10/7/2004 tarihli ve 5216 sayil
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu.
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sayis1 otuza yiikseltilmistir. Ayrica bahsi ge¢en bu biiyiiksehirlerin hudutlar1 o vilayetin idari

smurlar1 olarak belirlenmistir®.

Yukarida bahsedilen yasal diizenlemeler g¢ercevesinde orgiitsel yapi ve isleyiste yasanan
gelismeler yaninda, “Yeni Kamu Isletmeciligi”, “Kamuda Yeniden Yapilanma” gibi
yaklasimlar ve idari reform c¢alismalar1 da Tiirkiye’de son on yillarda bu alanmi etkilemeye
devam edegelmistir. Bir diger yenilik yonetimde stratejik planlamanin yer almaya baslamasidir.
Bayrak’a (2013) gore, stratejik planlamanin Tiirk idari yonetiminde zorunlu olmasi Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi tarafindan 10/12/2003 tarihinde kabul edilen ve bazi istisna maddeleri
disinda 01/01/2005 tarihinde yiiriirliige giren 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu?® ile miimkiin hale gelmistir (Bayrak, 2013: 14). Esas itibariyle 6zel isletme literatiiriine
ait olan performans, etkililik, etkinlik, verimlilik kavramlar1 gibi stratejik yonetime iliskin

kavramlar ile Tiirk kamu yOnetiminin tanigsmast bu doneme denk gelmektedir.

Tiirkiye’deki belediyelerin son yillardaki gelismeleri incelendiginde, stratejik yonetimin,
hukuksal yonden Tiirk idari sistemine girdigi goriilmektedir. Fakat kiiltiirel algi yoniinden
bireysel ve kurumsal zihinlere yeterince niifuz edebilmis midir? Bu calisma ile stratejik
yonetimle ilgili teorik cercevede ele alinan temel ve giincel kavramlarin, uygulamada
belediyelerin stratejik belgelerinde ne sekilde yer aldiginin incelenmesi amaglanmistir. Bu
amag ¢ergevesinde, Tiirkiye Istatistiki Bélge Birimleri Smiflandirmasina gore TR82 Bélgesi
illeri olan Kastamonu, Cankir1 ve Sinop Belediyelerinin stratejik belgelerinin stratejik yonetim
yoniinden incelenmesi ¢alismanin kapsami olarak belirlenmistir. S6z konusu ii¢ belediyenin
stratejik belgeleri karsilastirmali olarak analiz edilmistir. Bu dogrultuda igerik analizi modeli
aracilifiyla “frekans analizi” yontemi kullanilarak sonuglar yorumlanmaya calisilmigtir.
Stratejik yonetimi biliyor muyuz? Biliyorsak neden uygulayamiyoruz sorusu ise ¢alismanin

temel sorunsali olarak degerlendirilmis ve bazi 6neriler getirilmistir.
1. STRATEJIK YONETIM

Stratejik yOnetimin temelde yonetim bilimleri alanindan geldigini sdylemek miimkiindiir.
Yonetim diislincesi alaninda 1980°li yillardan itibaren giderek hizlanan bir sekilde klasik

yonetim anlayisindan stratejik yonetim anlayisina dogru bir yonelimden bahsedilebilir. Isletme

% 6/12/2012 tarihli ve 28489 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 12/11/2012 tarihli ve 6360 sayili On Dort
Ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi flce Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun.

1024/12/2003 tarihli ve 25326 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu
Malt Yénetimi ve Kontrol Kanunu.
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yonetimi yoniinden stratejik yonetim, strateji teriminden daha genis bir anlam ifade eder ve
isletme faaliyetleri igin 6ncelikli bir strateji belirlenmesinde list yonetimin ¢evre analizini igeren
bir surectir (Parnell, 2014: 28-29) ve hem niteliksel hem de sayisal bilginin derlenerek riskli
durumlarda etkin kararlar verebilme yaklagimidir (Tarak¢i, 2010: 26). Stratejik yonetim,
siklikla stratejik plan ile karistirilmaktadir ancak stratejik planlama stratejik yonetimin sadece
bir asamasidir. Stratejik yonetim, stratejik planlarin gelistirilmesi ve periyodik olarak
giincellenmesi, onlarin etkili sekilde yiiriitiilmesi ve sonuglarin izlenmesi igin bir siire¢

saglamaktadir (Poister ve Streib, 1999: 308-325).

Aktan’a (2005) gore stratejik yonetim; bir organizasyonun amagclarina ulagabilmesi i¢in etkili
stratejiler gelistirilmesini, bunlarin planlanmasini, uygulanmasini ve kontroliinii ifade eder. Bir
baska ifadeyle, stratejik yonetim, ezici bir rekabetle yiiz yiize bulunan sirketlerin -daha dogrusu
tim organizasyonlarin- rakipleri ile yarisabilmeleri i¢in ne yapmalart ve ne tir stratejiler
izlemeleri gerektigini inceleyen bir aragtirma alanidir. Stratejik yonetim orgutsel stratejilerin
olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve kontroli ile ilgilidir (Isaac- Henry, 1999: 61-75). Bu
yonetim anlayisinin uygulanmasi, ¢evresel uyumu saglayacak ve Orgiitsel etkinligi

gerceklestirecektir.

1980’lerde isletmelerde ortaya c¢ikan bu yonetim anlayisi, aslinda stratejik planlamanin da
devamu niteligindedir. Ansoff, stratejik planlama ile stratejik yonetimin arasindaki farki soyle
anlatmaktadir: “Stratejik planlama en iyi ve optimal stratejik kararlari uygulamaya caligirken,
stratejik yonetim stratejik sonuglarin liretilmesine odaklanir. Bu stratejik sonuclar yeni pazarlar,
yeni urtinler ve yeni teknolojilerdir. Boylece stratejik yonetim stratejik planlamadan daha
kapsamhidir” (Giliney, 2002: 312).

Eren’e (2002) gore ise stratejik yonetim kavrami, 1980 yilindan bu yana isletme literatiiriine
girmistir. Stratejik planlama stratejik yonetimin bir evresidir. Planlama, isletmelerde son elli
yilda sirasi ile; uzun donemli planlama, kurumsal planlama, stratejik planlama ve stratejik

yonetim seklinde bir degisime ugramistir (Sekil 1).
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Uzun
Dénemli —_—
Planlama

Kurumsal Stratejik Stratejik
Planlama Planlama Yonetim

Sekil 1: Stratejik Yonetimin Evreleri

Kaynak: Ulgen ve Mirze, 2004: 36.

Stratejik yOnetim, stratejik planlamanin yani sira, onun ele almadigi isletme i¢i ve diger
unsurlart da ilgi alanina dahil etmektedir. Bdylece stratejik planlama unsurlari yaninda,
isletmenin yonetim tarzi, yapisi, kiiltiirii, davranigsal unsurlar1 ve uygulama ve kontrol iglevleri
de stratejik yoOnetimin kapsami igine girmektedir. Bu yonetim anlayisinda analiz, sadece
planlamaya degil, tiim kurumsal isletme faaliyetlerine odaklanmistir. Kisaca stratejik yonetim,
isletmenin ¢evresi ile olan iligkisinin Otesinde, gelecegi yaratmak i¢in isletmenin tim
islevlerinin ve unsurlarinin biitiinciil bir yaklagimla, uzun dénemde ydnetimi olarak yeni bir

anlam kazanmistir (Ulgen ve Mirze, 2004: 37).

Kavramin kamu sektorii tarafi ile degerlendirmesi yapildiginda, stratejik yonetimin devletin
hayati is ve iglemlerine hedef ve amag unsurlarini ekleyen, ayn1 zamanda gevresel faktorleri de
dikkate alan etkilesimi olan ¢ok boyutlu hali 6n plana ¢ikmaktadir (SOyler, 2007: 103-115).
Surec temelli bir kavramsallastirma yapildiginda su sekilde bir degerlendirmede bulunulabilir:
Organizasyonun biiytime, karlilik gibi hedeflerini belirledigi, bu hedeflere belli bir zaman ve
biitce dahilinde ulagsabilmek maksadi ile eylemler tasarladigi ve bunlari uyguladigi, akabinde
uygulama sonuglarini degerlendirdigi asamali olaylar ve hareketler dizisidir (Barutcugil, 2013:

17).

Sonucta sezgisel ve mantiksal yonleri olan bir yonetim bigimi olarak stratejik yonetimden
bahsedilebilir ve bu yonetim bi¢iminin gliniimiizde ¢ogu iilkede ve bu arada Tiirkiye’de hem
0zel kesimde hem de kamu kesiminde uygulama alanina sahip oldugu belirtilebilir. Stratejik
yonetimi salt bir yonetim sekli olarak diisiinmek yanlis kanaatlere yol agabilir. Stratejik
yonetim, duyumsal, biligsel ve maddi nitelikleri nedeniyle biitiinciil bir idare mekanizmasini

gerekli kilmaktadir.
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2. STRATEJIK KULTUR

Stratejik kiiltiir kavramina ¢ok farkli yaklagimlar oldugu i¢in kavramin tanimlanmasi halen tam
olarak netlestirilmemistir. Kavram farkli sosyal bilimciler tarafindan degisik yonleriyle ele
alinmis olmakla birlikte, zaman iginde kiiltlir — strateji iligkisini inceleyen ¢ok sayida ¢aligma
yapilmistir. Ortak bir tanima gidilmesi, yapilacak calismalarin sinirlarinin  belirlenmesi
acisindan gereklidir. Literatiirde tanimlamaya yonelik calismalarin ¢ogu inanglar, fikirler,
davranislar, diinya goriisii, kolektif anilar kadar, adet, aligkanlik, davranis bigimlerini de dahil
ederek genis bir stratejik kiiltiir yaklasimi ortaya koymaktadir. Bu tiir bir tanimlamanin

sakincas1 ise kavrami belirsizlestirmesinden kaynaklanmaktadir.

Davranislarin stratejik kiiltlir tantmina dahil edilmesi, bu kavramin hem girdi hem ¢ikt1 hem
neden hem sonug¢ olmas1 gibi ¢eliskili bir durumu ortaya ¢ikarmakta ve stratejik tercihlerin
arkasindaki nedenlerin agiklanmasini zorlagtirmaktadir. Sozgelimi, bagimsiz bir degisken
olarak davranisi agiklayan stratejik kiiltiir, davranissal tercihleri sinirlayan diistinsel bir ortam
olarak degerlendirilmekte ve bu ortamdan stratejik tercihlerle ilgili 6zel c¢ikarimlarda
bulunulmaktadir. Bu anlamda stratejik kiiltiir ayn1 zamanda sosyal, kurumsal ve siyasi
cevreleriyle iligkide bulunan birey ve grup diislincelerini bir 6l¢iide diizenleyen ortak varsayim
ve karar yontemleri olarak da ifade edilmektedir. Bu yaklasimda kiiltiir ve davranig 6zdes
olamazlar, fakat kiiltiir davraniglari etkileyen 6nemli bir degiskendir. Kiiltiiriin etkisini diger
kiiltiirel olmayan degiskenlerden ayirmaya calisan bu yaklagim daha pozitivist bir ¢izgide

seyretmektedir (Johnston, 1995: 32-64).

Stratejik yonetim baglaminda bir stratejik kiiltliir kavraminin tarih sahnesine c¢ikist farkh
donemlerle iliskilendirilmektedir. Ornegin Johnston (1995) stratejik kiiltiirii birinci, ikinci ve
ticiincii kugsak olarak ele almis ve birinci kusagin 6nemli temsilcilerinden Colin Gray’in stratejik
olaylara ni¢in farkli iilkelerde degisik yaklasimlar sergilendigi iizerinde durdugunu agiklamaya
calismistir (Lock, 2010: 685-708). Stratejik kiiltiir ile davranis arasinda yakin bir baglant1 s6z
konusudur (Johnston, 1995: 32-64). Stratejik kiiltiir kat1 bir davranig kodu olarak algilanmamali
tam aksine belirli 6zel durumlarda alternatif hareketlerin yansimasi olarak ifade edilebilmelidir
(Synder, 1977: 40). Dis politika, ulusal ve uluslararasi giivenlik agisindan konuya
yaklasildiginda stratejik kiiltiirlin islevi, devletlerin giivenlik ile dis politikalarini, bunlara
iligkin karar alma siire¢lerini belirleyen norm ve mitlerin ortaya ¢ikisini ve bunlarin etkilerini
incelemeyi amag¢ edinmektedir (Erdag ve Kardas, 2012: 68). Stratejik kiiltlir terimi basit
anlatimla, araglar ve sonuglar arasinda bag kurmaya ¢alismaktadir (Haglund, 2004: 479-502).

Stratejik kiltir davranista meydana gelen sapmalar olarak degerlendirilebilir ve uluslararasi
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iliskilerde boyle bir degerlendirmede bulunmak uygun gériilebilir (Glenn, 2009: 523-551).
Sonug olarak, stratejik kaltar zihni (mental) ve fiili (de facto) yonleri bulunan bir kavramdir ve
bir nehri besleyen kiiciik su dereleri misali temel stratejilerin derin ve ince kanallarini

olusturmaktadir.
3. BELEDIYELERDE STRATEJIK YONETIM

Yeni yonetim teknikleri baglaminda, kiiresellesmenin yaydigi etkilerin yerel yonetimlere
sirayet ettigi, dolayistyla New York, Toronto, Londra, Sidney ve Tokyo gibi bir¢ok kentin
akilci, etkin, verimli, sonu¢ odakli, 6ngoriili ve stratejik diisiince temelli bir yonetim
yaklagimini tesis etmek amaciyla stratejik yonetimi bir arag olarak gordiikleri belirtilmektedir
(Bozlagan ve Akcakaya, 2016: 100). Tiirkiye nin de bu yeni yonetim paradigmalarindan ¢ogu

zaman az veya cok etkilendigi ifade edilebilir.

Tiirkiye’de stratejik yonetimin mevzuat alt yapisinin 2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile olusturulmaya baslandigi soylenebilir (Yilmaz ve Volkan,
2014: 58-69). Esasen kamu yo6netimi ile ilgili 1980°1i yillardan itibaren ortaya ¢ikan paradigma
degisikliginin (Unal, 2013: 25-43) yani yeni kamu ydnetimi anlayisinin, merkezi idarenin
yaninda diger kamusal hizmetler sunan yonetim birimlerini de etkiledigi ifade edilebilir.
Bayrak’a (2013) gore Tiirkiye’de genel ¢ergevesi 5018 sayili Kanun ile ¢izilen bu paradigma
degisimi, yerel yonetimleri de etkilemis ve bu idareler degisen sartlar karsisinda gerek yapisal
yonden gerekse hizmet sunma yoniinden yontem, teknik ve araglarini tekrar degerlendirmek
zorunda kalmislardir. Ozellikle bilginin yayilma hizindaki artis ve teknolojik yeniliklerin her
gecen giin giderek artmasi ile bahsedilen bu vasitalardan daha ¢ok faydalanilmasinin yonetim
baglaminda yerel yonetimlere yarar saglayabilecegi belirtilebilir. Bu baglamda denilebilir ki
yerel dlizeyde bir yonetim birimi olarak belediyelerin stratejik yonetimle iliskili terimlere yazili
dokiimanlarinda ne derece yer verdikleri stratejik yonetim kiiltlirii baglaminda 6nem arz
etmektedir. Clinkii kiiltlir tanim1 geregi uzun yillar uygulana gelen 6rf, adet, tutum, davranis vb.
bir yasam tarzini ifade ettiginden, yazili metinlere stratejik yonetimle ilgili kavramlarin girmesi,

stratejik yonetimin benimsenmesinde belli bir etki yaratabilir.

Bu etkinin nasil yaratilacaginin bir cevabi, etkilesim halinde olan aktorlerin yapisinin ve
cevreyle olan iliskilerinin yeniden ele alinmasi olarak verilebilir. Yapisal olarak
yaklasildiginda, ilk 6nce Tiirkiye’deki belediye mevzuati ele alinabilir. 5393 sayili Belediye
Kanunu’nda belediyenin tanim1 “Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarini

karsilamak iizere kurulan ve karar organ1 segmenler tarafindan secilerek olusturulan, idari ve
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mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisisidir” seklinde ifade edilmistir. Tiirkiye’de belediyeler yerel
nitelikli bu ihtiyaclar1 karsilarken genel olarak kamusal alan i¢inde ve ¢ogunlukla kamu
hukukuna gore faaliyet gostermektedirler. Ancak yukarida ifade edildigi iizere artan niifus,
gelisen bilgi-iletisim unsurlari, ihtiyaglarin ¢esitlenmesi ve boyut degistirmesi gibi nedenlerle
klasik kamu ydnetimi anlayisinin bu taleplere yeterince arz iiretemedigi sdylenebilir. Bu
nedenle belediyelerde klasik yonetim anlayisindan stratejik yonetim anlayisina gegis siirecinin
yeniden degerlendirilmesi gerekebilir. Stratejik yonetimi belediye yonetimlerinde uygulamanin
ne gibi faydalar1 olabilir? Kamusal alanda 0Ozellikle de yerel idarelerde stratejik yonetim
uygulamalarinin zorluklari nelerdir? Bu sorulara iliskin yapilan agiklamalar ve tartismalar ile
verilen cevaplar belediyelerde uygulanmaya c¢alisilan stratejik yOnetimin esaslarini
olusturmaktadir. Tirkiye’de belediyeler baglaminda stratejik yonetimle ilgili mevzuat
incelendiginde Belediye Kanunu’nun 41. maddesi ele alinabilir. S6z konusu Kanunun

“Stratejik plan ve performans programi” baslikli 41. maddesi su sekildedir:

“Belediye baskani, mahalli idareler genel se¢imlerinden itibaren alti ay i¢inde; kalkinma plani
ve programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yilbasindan
once de yillik performans programini hazirlayip belediye meclisine sunar... Niifusu 50.000'in

altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu degildir...”

Bu dlzenlemede stratejik planin biitgenin hazirlanma siirecine kaynak olacag ayrica stratejik
plan hazirlanirken tiniversiteler, meslek odalari, sivil toplum kuruluslarinin goriislerinin
sorulacagr ve boylece stratejik planin belediye meclisinin kabuliiniin ardindan yiiriirliik
kazanacagi da belirtilmistir. Ayn1 bigimde biiyliksehir belediyelerinin de stratejik plan yapma
zorunlulugu bulunmaktadir (Batal, 2010: 208). Ancak 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi
Kanununun yayimlandigi 2003 yilindan bu ¢alismanin kaleme alindig: tarihe kadar ciddi bir
zaman ge¢mis olmasina ragmen Ozellikle bu c¢alismanin kapsami sinirinda incelenen
belediyelerde, yasal diizenlemelerde veya literatiirde gegen stratejik yonetime iliskin yontem
veya terimlerin uygulamada yeterince yer almadigi, bu kavram ve metotlara stratejik
dokiimanlarda daha fazla yer verilerek stratejik yoOnetim Kkiiltlirlinlin olusmasina katki

saglanacagi soylenebilir.

Literatirde de buna benzer ifadelerle karsilasabilmektedir. Ornegin Backoff, Wechsler ve
Crew’e (1993) gore, stratejik yonetimle ilgili 6zel sektor igin gelistirilmis kavramlart kamu
yonetimine transfer etmede basarili olmak isteniyorsa beklenen degisimlerin dogasin
incelemek ve kuruluslar ile yoneticiler i¢cin bunlarin etkilerini kesfetmek yararli olabilir. Yerel

yonetimlerin stratejik davranislarini etkileyen ¢esitli faktdrler bulunmakta olup bu faktorler esas
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itibariyle dort ana grupta toplanabilir:

e Devletin ve kamu kuruluslariin kokleri ve yasal dayanaklari,
e Kurumlarin hizmetleri ve amaglari,
e Idari denetim ve kontrol sistemleri,

e Finansal bagimlilik ve kaynak tahsisi mekanizmalari.

Bu baglamda, yerel idareler esas itibariyle anayasal devletin tlirev {iriinlerine benzetilebilir.
Devlet sekli ister federal ister Gniter bicimde olsun yerel idarelerin anayasal devletin alt Gniteleri
oldugu sdylenebilir. Yerel idareler islerini ve eylemlerini bu anayasal cati altinda yerine
getirmektedir. Amaclar ve hizmetler agisindan bakildiginda, yerel idarelerin amaci kamu
yararidir ve kamusal hizmetler genellikle 6zel sektordeki gibi kar odakli anlayis ¢ergevesinde
yurutilmemektedir. Bu nedenle piyasa kavrami burada gegerli olmayip 6zel sektordekine

benzer bigimde performans kavrami ile kar arasinda bir bag kurulamadig1 vurgulanmaktadir.

Idari denetim ve kontrol bakimindan, yerel idarelerin resmi ve gayri resmi olmak tizere iki unsur
tarafindan etkilendigi soylenebilir: Anayasal ve yasal dayanaklar resmi tarafin1 olustururken,
demokratik degerler, yerel normlar, verimlilik, etkinlik gibi unsurlar gayri resmi tarafini
olusturmaktadir. Ayrica finansal bagimhilik ve kaynak tahsisi yoniinden yerel idarelerin
stratejik davranislarinin agirlikli olarak iki etken tarafindan belirlendigi ifade edilebilir.
Birincisi, yerel idarelerin vergilendirme yetkisi kisithidir; ikincisi ise kaynaklarin tahsisi
konusunda genellikle politik bir pazarlik yiiriitmek zorundadirlar. Pina, Torres, ve Yetano’ya
(2011) gore, politik etki ve kaynak bagimlilig: teorilerinin stratejik yonetimde gecerli oldugu
sOylenebilir. Diger bir deyisle, belediyeler kismen 6zerk nitelikte olduklarindan, kararlar bazen
siyasi tarafca alinmakta ancak bunlarin uygulanmasi gorevi belediyelerdeki yonetici ve diger
calisanlara diismektedir. Bu durum stratejik yonetim uygulamalarinda tutarsizliklara ve
catigmalara yol acabilmektedir. Bu baglamda yerel yonetimlerin bu tiirden sorunlarla basa
cikmaya calisgirken stratejik yonetim unsurlarini tam anlamiyla yerine getiremedigi
belirtilebilir. Gilingdr’e (2011) gore, Tiirkiye’deki stratejik plan Ornekleri ele alindiginda
belediyeler tarafindan ¢cogu zaman stratejik niteligi bulunmayan siradan rutin faaliyetlerin de
stratejik amag ve hedefler seklinde degerlendirildikleri ayrica bunlar1 yazili hale getirildikleri
gortlmektedir. Bu durumun stratejik planlarin biit¢eyle iligkilendirilmesi ve siyasi otorite
baskisinin belediyeler tizerinde devam etmesinden ileri geldigi ifade edilmekte, bu noktada
cozilmesi gereken sorunlardan biri olarak degerlendirilmektedir. Benzer bir degerlendirme

Unal (2013) tarafindan da yapilmaktadir. Buna gére kamu kurum ve kuruluslar1 kendine has

67



Ergin BAYRAKTAR, Erol TURAN, Sefa CETIN

yapist olan “kamu sektorii” igerisinde faaliyet gostermektedir. Bu yapmin dogasinda
degistirilemez yapisal/prosediir odakli durumlar bulunmakta olup kamu &rgitleri bu
prosediirlere uygun davranmak zorundadir. Kamu sektoriindeki kurumlar bir yandan hesap
verebilirlik ilkesine tabi, agik ve seffaf olmak durumundadirlar diger yandan siyasi akimlar,
degerler, menfaat gruplari, siyasi gruplar ve lobi faaliyetleri nedeniyle bunlarla etkilesim
halindedirler. Ayrica kamu organizasyonlar1 degisik denetim ve kontrol mekanizmalarina
tabidir. Tiim bu hususlarin kamu isleyisinde hiz, etkinlik ve esneklik yonunden olumsuzluklara
yol actig1, hantal bir kamu yapisinin olugsmasina neden oldugu belirtilebilir. Bir bagka elestiri
konusu stratejik yonetim tekniklerinden SWOT analizine yoneliktir. Unal’a (2013) gére
belediyelerin verimlilik-kamu yarar1 noktasinda etkinlik, rasyonalite ve biit¢celendirme
kavramlar1 lizerinde yogunlastiklart soylenebilir ancak Tiirkiye’de stratejik planlarda SWOT
analizinin, analitik nitelikten yoksun ve sayisal somutluktan uzak bicimde c¢ergeve
soylemlerden olustugu ifade edilebilir. Bu ¢alismanin bulgular kisminda Kastamonu, Cankiri
ve Sinop Belediyelerinin stratejik belgeleri iizerine yapilan incelemelerde de goriilecegi lizere,
her ti¢ belediyenin stratejik dokiimanlarinda SWOT analizine yalnizca bir yerde deginilmistir.
Dolayisiyla bu kavram 0Ozelinde disiiniildiigiinde, kurum i¢ ve dis g¢evresinin
degerlendirilmesinde kritik 6neme sahip olan SWOT analizine belediyelerin stratejik

belgelerinde daha ¢ok yer verilmesi gerektiginin alt1 ¢izilebilir.

Stratejik yOnetim kavramlarindan olan performans yonetimi agisindan belediyeler
degerlendirildiginde, zaman boyutunun Onemine dikkat g¢ekilebilir. Ciinkii zamanla
belediyelerin performans yonetimi konusunda uzmanlastiklart diisiiniilebilir ve siirekli
gelistirme, performans 6l¢iimii i¢in kiyaslama tekniginden yararlanma, kalite uygulamalari ile
kontrol yOnetiminden strateji formiilasyonuna gegis anlayiglarinin zaman igerisinde onem
kazanacagi belirtilebilir (Padovani, Yetano ve Orelli, 2010: 591-635). Performans kavrami
tizerinden degerlendirildiginde, bu ¢alismanin bulgular kisminda belirtildigi iizere inceleme
kapsamindaki belediyelerden Kastamonu Belediyesi tarafindan, Cankir1 ve Sinop Belediyesine
oranla bu kavrama daha fazla 6nem verildigi goriilmekte ve zamanla birlikte belediyelerin
stratejik yonetime iligkin kavramlara asina olmalarmin da stratejik yonetim kiiltiiriiniin

gelismesinde etkili oldugu belirtilebilir.

Bu genel degerlendirmeler gergevesinde asagida TR82 bolgesi (Kastamonu-Cankiri-Sinop)

belediyelerinin stratejik belgelerinin incelenmesi sonucu detayli bilgilere yer verilmektedir.
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4. STRATEJIK YONETIM KULTURU ACISINDAN TR82 BOLGESI
(KASTAMONU-CANKIRI-SINOP) BELEDIYELERININ ANALIZi

Caligmanin bu kisminda, yonteme iligkin bilgiler verildikten sonra literatiirde yer alan stratejik
yonetimle ilgili temel ve giincel kavramlar hakkinda kisa agiklamalar 1s131nda Istatistiki Bolge
Birimleri Siniflandirilmasina gore, TR82 Bolgesi kapsamindaki Kastamonu il belediyesinin
2015-2019 yillarim kapsayan stratejik plani, Cankiri il belediyesinin 2014-2018 yillarina ait

stratejik plan1 ve Sinop il belediyesinin 2016 yil1 faaliyet raporu'! analiz edilmeye ¢alisilmistir.

4.1. Yontem

Bu calismada, 5393 sayili Kanun ile 5018 sayili Kanun’un yiiriirliige girmesinden bu yana fiili
olarak TR82 Bolgesi kapsamindaki Kastamonu Belediyesinin 2015-2019 yillarin1 kapsayan
stratejik plani, Cankir1 Belediyesinin 2014-2018 yillarina ait stratejik plant ve Sinop
Belediyesinin 2016 yili faaliyet raporundaki mevcut durumun ortaya konulmasi, bu
belediyelerin stratejik dokiimanlarindaki eksikliklerinin belirlenmesi ve pratikte yasanan

aksaklik ve giicliiklerin daha kolay asilmasina 1s1k tutulmasi amaglanmaktadir.

Calismada, icerik analizinden yararlanarak yazili metinlerin gerek bi¢imsel yonden gerekse
amag yoniinden incelenmesine ¢alisilmistir. Icerik analizinin kullandig1 teknik vasitasiyla,
metinlerin bilinen ve goriinen taraflarindan yola ¢ikarak gizli ya da bilinmeyen verilerin ortaya
cikarilmas1 amaclanmaktadir (Temizel, 2007: 122). Igerik analizi, metinde gecen ifadelerin
toplanmasi ile bunlarin analizinin yapilmasina iligskin bir yontem olarak degerlendirilmektedir.
Icerik ile kastedilen bir baskasima aktarilabilen sdzciik, resim, anlamlar, diisiinceler, temalar,
semboller gibi iletilerdir. Kaydedilmis bilgiler iceren her tiir basili, gorsel, elektronik ve buna
benzer belgelerin analizi bu yontemle yapilabilmektedir. Ayrica dogrudan gozlem yapilamayan
durumlarda belli bir anlam ¢ikarmak amaciyla icerik analizi kullanilabilir. Herhangi bir
kaynaktaki igerik bazen agik bazen de gizli olabilir (Onen, 2017: 1-15). Bu analiz tirt iki hedef
tizerinde odaklanmis olup birincisi, bir metinde ya da benzeri unsurda goriinen mesa;j ile
mesajin gercekte ne yansittigi arasindaki farki ortaya koymak ikincisi ise ele alinan ve
betimlenen hususlarla ilgili genellemeler yapilip yapilamayacagini belirtmektir (Bilgin, 2014:
8). Analize tabi tutulacak nesneye gore icerik analizinin kullandig1 yontemler degismektedir.

Belediyeler tarafindan hazirlanan stratejik belgelerin, uzun metin tiiriinde olmalar1 ve belli bir

1 5393 sayili Belediye Kanunu niifusu 50.000'in altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasini zorunlu tutmadigimdan
bu belediye stratejik plan hazirlamamistir. Bu nedenle ilgili belediyenin 2016 y1l1 faaliyet raporu degerlendirmeye
alinmustir.
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sistematik igermeleri kelimelerin sayma yoluyla belirlenmesini zorunlu kildigindan bu
calismada frekans analizinin kullanilmasmin uygun olabilecegi diisiiniilmiistiir. Igerik
analizinde bir¢ok yontem kullanilmakla beraber literatiirde genellikle en eski ve en yaygin

yontem olan frekans analizinin kullanildig1 goriilmektedir.

Arastirma kapsaminda TR82 Bélgesi illeri olan Kastamonu, Cankir1 ve Sinop Il Belediyeleri
degerlendirilmistir. Analiz kapsaminda, “etkinlik”, “etkililik”, “verimlilik” “hesap

2 <6

verebilirlik”, “seffaflik”, “performans”, “katilimer yonetim”, “yonetisim

29 ¢¢

stratejik yonetim”,
“yerellesme” “GZFT (SWOT) analizi”, “portfdy analizi”, “fayda-maliyet analizi”, “risk
analizi”, “deger zinciri analizi”, “tedarik zinciri yoOnetimi”, “kiyaslama”, “toplam kalite
yonetimi”, “kurum karnesi (dengeli sonug¢ kart1)”, “e-belediye”, “degisim (kurumsal)

mithendisligi”, “senaryo analizi”, “dig kaynak kullanim1”, “6grenen organizasyon”, “kiigiilme”

kavramlart degerlendirmeye alinmistir.

4.2. Literatlr

Bir yonetim sekli olarak “Stratejik Yonetim” in 6nemi su sekilde ifade edilmektedir: Stratejik
yonetim, kalkinmasimi saglamig iilkelerde 6zel sektoriin ¢ogunlugunda kullanilmaktadir ve
gelecege yon verme, gelecegi kurumsal gelisme ile kontrol altinda tutma yoniinden bu yonetim
teknigi onemli olmaktadir (Bircan, 2002: 18). Stratejik yonetimle ilgili literatiirde yer alan daha

once yapilan benzer ¢alismalara kisaca deginildiginde sunlar ifade edilebilir:

Tulay (2007) ¢alismasinda, Tiirkiye’de stratejik planlamanin kamu kurum ve kuruluslarinda
uygulanmasinin yasal yonden artik mecburi oldugunu, bu nedenle tartismalarin odak noktasinin
stratejik yonetimin kamuda uygulanip uygulanmayacagindan ziyade pratikte bu yaklagimin en

1yi nasil hayata gecirilecegi olmasi1 gerektigini belirtmektedir.

Stratejik yonetim anlayisina yonelik olarak Tepebasi Belediyesi kapsaminda yapilan ¢aligmada,
bu yonetim teknigine belediyede Onem verildigi ayrica stratejik bilincin olusturulmaya
calisildigl, kurumun idareci ve ¢aliganlarinin stratejik yonetim siirecine inandiklar1 ve stratejik
yonetim konusunda isteklerinin bulundugu ortaya konulmustur (Kudret, 2008: 150). Bu
caligmanin sonuglarinda da Kastamonu ve Cankir1 Belediyelerinin stratejik plan hazirladiklari,
baz1 eksikliklerine ragmen stratejik planlama ve ydnetime iliskin kavramlara yer vererek bu

yolda adim attiklar1 goriilmektedir.

Stratejik planlama konusunda Konya Biiyiiksehir Belediyesi merkez ilgelerini konu edinen
calismasinda Gilingor (2010), 6nemli gayretlere ragmen yine de belediyelerde stratejik planlarin

olusturulmasi hususunda ¢esitli noksanliklarin oldugunu belirtmektedir. Yerel planlara esas
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teskil edecek konularin biiyiik kism1 merkezi hiikiimetin verdigi bilgi dogrultusunda yerinden
bilgi alinarak planlanmakta ve uygulanmaktadir. Merkezi hiikiimet bilgileri yerelden alsa da
karar asamasinda Oncelikleri degistirip se¢meler ve iptaller yapabilmekte veya planda
ongoriilmeyen unsurlara yer verebilmektedir. Bu agidan yerel yonetim birimlerinde de stratejik
diisiince ve bakis agis1 kiiltiiriiniin yerlesmesi ve uygulamaya aktarilabilmesi i¢in bu anlayisin
Ogrenilmesi ve siirekli yerel birimlerin kendini gelistirmesi gerektigi, stirekli 6grenmenin

aslinda stratejik planlamanin bir pargasi oldugu sonucuna varmistir (Glingor, 2010: 107-108).

Yalcinkaya (2010), Beykoz Belediyesi 6rneginde stratejik planlama ve yOnetim {izerine olan
tezinde, calisanlarin neredeyse tamaminin stratejik planlama ve bu planlamanin getirecegi
yonetim kalitesi hakkinda farkindalik edindigini ayrica elde edilen bilgilerden yola ¢ikilarak
calisanlarin stratejik yonetim anlayisini pratige dokmede istekli olduklarini ifade etmektedir

(Yalginkaya, 2010: 145).

Diger taraftan stratejik yonetime iliskin ara¢ ve teknikler baglaminda yapilan calismalar
yonlinden de baz1 degerlendirmeler s6z konusudur. Kaygisiz (2011), “Belediyelerin
Performanslarinin Maliyet Analizi Yaklasimlariyla Degerlendirilmesi” konulu ¢alismasinda,
maliyet-etkinlik analizi uygulamasi sonucunda, belediyelerin ana hizmetlerini dogru sekilde
yerine getirip getirmediklerini belirleyerek, etkin olarak saptanan belediyelerin maliyette de
etkin olup olmadiklarini incelemistir. Sonucta, etkinlik 6l¢limiinde maliyetler géz Oniinde
alinmadiginda, belediyelerin hizmetlerini tam olarak gerceklestirme orani olan etkinligin ¢ok
daha ytiksek ¢ikabildigi, diger taraftan baz1 hizmetler kapsaminda etkin olmayan belediyelerin,
maliyette en etkin belediyeler olduklar1 ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla performans 6lgilimiinde
etkinlik oranlarina karsilik, maliyetler goz Oniine alinarak hesaplanan maliyet etkinlik
oranlarinin, daha gercek¢i sonuglar sergiledigi belirtilmistir (Kaygisiz, 2011: 178-179).
Stratejik yonetimde performans 6l¢iimii ve dengeli sonug kartinin uygulanabilirligine yonelik
bir arastirmada, Istanbul Biiyiiksehir ve ilge belediyelerinde, érgiitsel performans icindeki bazi
mekanizmalar ile kamu yoneticilerinin yeterliligi arasinda anlamli ve pozitif bir iligski oldugu

vurgulanmistir (Bagpinar, 2016: 131).

Bayrak (2013), calismasindaki bulgulara gére hem kurum ve kuruluslarda hem de yerel
yonetimlerde stratejik yonetim anlayisinin geniglemeye devam ettigini belirtmektedir. Stratejik
plan, performans programlar1 ve faaliyet raporlarinin hazirlanmasma karsin bu gayretlerin
neticesinde arzulanan vatandas memnuniyeti ve diger kurumsal performans hedeflerinde

sapmalar oldugu goézlemlenmistir (Bayrak, 2013: 51).
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Unal (2013)’1n diisiincesine gore stratejinin degisik perspektiflerinden yola ¢ikilarak kamu
sektoriine 0zel bir strateji ile stratejik yonetim modeli olusturulabilir. Kamu sektoriiniin farkli
karakteristik 6zelligi nedeniyle uygulamada stratejik planlar soyut ve cerceve ifadelerden
olusabilmekte, bundan dolay1 da Olgiilebilir somut ana veya ara hedeflerden yoksun
olabilmektedirler (Unal, 2013: 25-43). Literatiir bilgilerine kisaca deginildikten sonra stratejik

yonetimle ilgili temel kavramlar su sekilde belirlenebilir.
5. STRATEJIK YONETIMLE iLGiLi TEMEL KAVRAMLAR

Stratejik yonetimle ilgili temel kavramlarin basinda “etkinlik” teriminin geldigi sylenebilir.
Bu kavram ile belli eylemler sonucu belirlenen hedeflere hangi oranda varildiginin saptanmasi
calismalar1 anlatilmak istenmektedir (Turan, 2015: 133). Ornegin bir isin standart yapilma
sliresi 2 saat olarak belirlenmis ancak bu is 3 saatte bitiriliyorsa burada etkinlik 2/3 diger bir
deyisle 0,66 olmaktadir (Yiik¢ii ve Atagan, 2009: 1-13).

Bir diger temel kavram olarak “etkililik” kavrami ele alinabilir ve bu terim genelde bir
organizasyonun arzuladigi sonuglar1 basarma seviyesini ifade etmekte olup burada sonug ile
kastedilen, esasinda fiziksel deger anlaminda bir ¢iktidan 6te daha farkl bir boyuttur. Uretim
etkililigi ve ekonomik etkililik gibi gesitli gostergeler yoluyla etkililik dlciilebilmektedir. Ornek
vermek gerekirse, arzulanan ¢ikti 100 birim ancak fiili ¢ikt1 85 birim ise burada etkililik %85

olarak degerlendirilmektedir (Yiik¢ii ve Atagan, 2009: 1-13).

Stratejik yonetimin baglica terimlerinden bir digeri ise “verimlilik”tir. Verimlilik, en basit
anlatimla tiretimdeki etkinlik olarak agiklanmakta ve belirli bir girdi kiimesinden ne kadar ¢ikti
elde edildigi ile ilgili bir durumdur. Bu nedenle genellikle bir girdi-¢ikt1 orami olarak ifade
edilmektedir (Syverson, 2011: 326-365). Verimlilik ile maliyet unsurlarinin en aza
indirgenmesi buna karsilik iretimin maksimum seviyeye ¢ikarilmasi amaglanmaktadir (Turan,

2015: 133).

“Hesap verebilirlik” kavrami, ilgili bireylere bilgi verme, rapor verme anlaminda
kullanilmaktadir (Kocaoglu, 2015: 59). Hesap verebilirlik, ayn1 zamanda maddi ve maddi
olmayan maliyeti hesaba katmakla ilgilidir (Hey, 2002: 925). Hem yo6netsel hem de politik
boyutlara sahip ve kesinlikle hiyerarsik karakterli bir kavram olup, kamu hizmeti sunucularinin

resmi sorumlulugu olarak tanimlanabilir (Halligan, 2007: 453-479).

“Seffaflik” ¢ok uzun bir davranig siirecinin sonucudur. Yonetime iliskin dosyalarin, onlari
gormek isteyen herkes tarafindan denetime acik bulundurulmasi, alinan kararlar ile yapilan

toplantilarin her zaman kamuoyunun bilgisi dahilinde yapilmasi gerektigi bu kavram ile ifade
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edilmektedir (Florini, 2002: 3-37).

“Performans” kavrami ile daha once belirlenmis olan stratejik hedefler ile amaglarin ne
derecede basarildigi belirtilmek istenmektedir (Yenice, 2006: 57-68). Performans yonetiminin
kamusal alanda yer bulmasinin nedenleri arasinda, hizmetlerde etkinligin ve verimliligin
saglanmasi ile vatandas memnuniyetinin s6z konusu olmasinda kolaylastiric1 etkisi sayilabilir

(Kocaoglu, 2015: 63).

“Katilimc1 yonetim”in esas1 is hayatinda bireyler ve gruplarin birer girisimci gibi hareket ederek
yonetimde etkin olarak yer almalarin1 saglayan bir modele dayanmaktadir (Turan, 2015: 169).
Yerel yonetim agisindan degerlendirildiginde, yerel diizeyde karar alma siireclerine o yerde
yasayanlarin yani hemserilerin ortak olmasi bdylece yonetsel islem ve eylemlerde yore
insaninin etkisini hissettirmesi katilimc1 yonetimi ortaya ¢ikarmaktadir. (Kocaoglu, 2015: 39-

40).

“Yonetisim” siyasal ve ekonomik giiciin daha genis alana dagilmasi anlamina gelmekte ve
devletin toplumu yonlendirmedeki agirlikli gbrevinin sivil toplum tarafina gecisinin altini
cizmektedir. Ayrica ulusal ve uluslararasi boyutlu birden ¢ok aktoriin karsilikli etkilesim iginde

oldugu yeni bir yonetim sistemini isaret etmektedir (Aykag, Durgun ve Yayman, 2012: 667).

“Yerellesme”nin yeni kamu yOnetimi anlayis1 ile ortaya ¢ikan ve merkezi idarenin denetim
yetkisini elinde tutmaya devam ederken hesap verme sorumlulugunu daha alt kademelere
devretmesi ile ilgili bir olgu oldugu séylenebilir (Turan, 2015: 143). Ayrica yerellesmenin
niteligi, yani yerel idarelere verilen yetkinin ne kadar genis ya da az oldugu veya yetkinin kamu-
0zel arasinda dagiliminin nasil olacag: gibi kriterler kamu sektoriiniin daha biiyiik ya da daha
kiiciik olmasinda 6nemli bir belirleyici unsur olabilmektedir (Liberati ve Sacchi, 2013: 183-
205).

“E-Belediye” bir yerel yonetim birimi olarak hemserilerine kamu hizmetini en yakin mesafede
sunan belediyelerin internet iizerindeki hizmet kapilar1 olarak degerlendirilebilir. E-Belediye
uygulamalarinin bilgi ve iletisim teknolojilerinin belediyelerde kullanilmasindan ziyade
vatandas odakli ve vatandasin hizmet ihtiyaglarini giderici nitelikte olmalar1 gerekmektedir

(Acilar, 2012: 130).

“SWOT Analizi” bir isletmecilik girisiminde isletme ydneticilerine isletmenin giiclii, zay1f
yonlerini, firsatlarini ve tehditlerini degerlendirmesine yardime1 olan bir arag olup, 6zellikle bir

isletmenin neler yapabilecegini veya yapamayacagini gosteren, potansiyel firsatlarin1 ve
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tehditlerini degerlendirmesini saglayan basit ve samimi bir model olarak tanimlanabilir

(Ommani, 2011: 9448-9454).

“Portfoy analizi” ile yatirim bir siire¢ olarak algilanmakta ve yatirimci da bu siirecte amag ve
politikalarin tespit ederek gerek yatirim stratejisi gerekse yatirim yapacagi finansal varliklar

yoniinden bir se¢im ile karsi karsiya kalmaktadir (Kayalidere ve Aktas, 2008: 290-312).

“Fayda-maliyet analizi” degisik yatirim projelerinin ekonomik agidan kiyaslanmasini saglayan

bir analiz teknigi olarak tanimlanabilir (Akdemir ve Ulukan, 2014: 288).

“Risk analizi” esas olarak ‘Riskler kabul edilebilir midir?’ ve ‘Kabul edilemez riskler i¢in hangi
tedbirler alinmalidir?” sorularmin yanitlarinm1 aramaktadir ve burada 6nemli olan ortaya ¢ikan

risklerin uygun dnlemler ile 6niinlin alinabilmesidir (Ceylan ve Bashelvaci, 2011: 25-33).

“Deger Zinciri Analizi” firmanin stratejik olarak onemli faaliyetlerinin ayrigtirilmasina ve
maliyet davranislarinin farklilasmasina etki eden unsurlari belirlemede kullanilan bir yontemdir

(Hergert ve Morris, 1989: 175-188).

“Tedarik zinciri yonetimi” hammaddenin saglanmasindan iiretime, liretimden dagitima ve nihai
tilkketiciye kadar olan asamalarda tedarikei, iiretici, dagitici, perakendeci ve miisteri iligkileri
iginde {iriiniin, paranin ve bilginin ydnetim siireci olarak tanimlanabilir (Ozdemir, 2004: 87-

96).

“Kiyaslama” ile alaninda en iyi igletmelerin uygulamalarini 6grenerek ve bu uygulamalar
gerek kurum kiiltlirii gerekse kurum vizyonuyla uyumlastirarak performansta artis meydana

getirilmesi amaglanmaktadir (Akdemir ve Ulukan, 2014: 251).

“Toplam kalite yonetimi” ile kurum i¢inde gruplar olusturularak kalite iyilestirmeleri yoniinde
faaliyette bulunulabilir boylece mevcut siireclerin analizi yapilabilir, isletme ve buna iliskin

problemler ve bunlarin kokenleri saptanarak ¢oziim yollart {iretilmesi saglanabilir (Oyman,
2009: 55).

“Kurum karnesi (Dengeli Sonu¢ Kart1)” yoneticileri firmanin kaynaklarini kullanmak ve nihai
olarak ekonomik sonuglar iiretmek icin hedeflerine ulagma yoniinde yonlendirirken,
yoneticilerin de oniinii agmakta, isletme performansini yalnizca finansal sonuglara dayanmak

yerine, stratejik uygulama perspektifinden 6l¢gmenin 6nemini vurgulamaktadir (Agrawal, 2008:
25).

“Degisim mithendisligi” yeniden yapilanma ve siirekli iyilestirme arasinda bir yerde is siirecini

yeniden tasarlamakta, yeniden tasarim sayesinde mevcut is siirecini iyilestirmekte boylece
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miisteriye daha iyi performans saglamayan faaliyetleri kaldirmakta veya degistirmektedir
(Caudle, 1994: 149-162).

“Senaryo analizi” yoluyla kurumlarin karsilastiklar degisik tiirdeki riskler tanimlanip kapsamli
bir sekilde daha iyi 6lcilebilir ve yonetilebilir. Bu nedenle, senaryo analizi operasyonel riskin
6l¢iilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Dutta ve Babbel, 2014: 303-334).

“D1s kaynak kullanimi™ orgiitlerin esas isleri ile ilgili faaliyette bulunurken uzmanlik alani
olmayan konularda zaman ve kaynak israfina yol agan ve verimlilik kayb1 yaratan durumlarla
basa ¢ikabilmek icin kullanilan stratejilerden biri olarak degerlendirilebilir (Akdemir ve

Ulukan, 2014: 240).

“Ogrenen organizasyon” terimi dgrenmenin siirekli olmas1 ve 6grenmenin drgiitsel ve bireysel
olmasi gerektigi inanciyla iliskilidir (Dilworth, 1996: 407-421). Bir bagka kavram olan
“Kiigiilme” ise bir stratejidir ki bu strateji ile yoneticiler, firmada kullanilan is siireclerinin

genisligini veya firmanin is giiclinliin biytkligiinii etkileyebilmektedirler (Freeman ve

Cameron, 1993: 10-29).

Stratejik yonetimle ilgili temel kavramlar hakkindaki bu agiklamalarin ardindan c¢alisma

kapsaminda elde edilen bulgulara asagidaki boliimde yer verilmistir.
6. BULGULAR

TR82 Bolgesi kapsaminda Kastamonu, Cankiri, Sinop belediyelerinin stratejik belgelerine
iligkin tespit edilen bulgular asagida her ilin merkez belediyeleri yoniinden ayri1 ayri
incelenmistir. Frekans analizi yontemi ile s6z konusu belgelerin baglamsal anlam1 ve belge
yazimlarindaki ~ sistem  biitliinligi ~mimkiin  oldugunca  korunmaya  calisilarak

degerlendirmelerde bulunulmustur.

6.1. Kastamonu Belediyesi
Kastamonu Belediyesinin 2015-2019 yillarin1 kapsayan stratejik planinda, stratejik yonetime
iliskin gerek temel gerekse giincel kavramlardan hangilerine deginildigine ve hangilerinin

kullanilmadigina iliskin bilgiler Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1: Kastamonu Belediyesi Stratejik Plan1 (2015-2019) Analizi
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KAVRAMLAR ACIKLAMALAR (Rakamlar terimlerin planda gegtigi sayfalari goéstermekte
olup parantez iglerindeki sayilar bunlarin ayni sayfadaki frekans adedini
belirtmektedir)

Etkinlik 4,14,15(8), 22, 25, 32, 34,41

Etkililik 4

Verimlilik 4, 15(2), 22(3)

Hesap Verebilirlik 4,16

Seffaflik 4,15, 22(3)

Performans 4,16, 23 (4), 24(4), 25(6), 26(4), 27, 28(4), 29(2), 30(3), 31(3), 32, 33(8), 34(4),
35 (2), 36(2), 37(2), 38(7), 39(5), 40(3), 41(3)

Katilimei (Y6netim) 15, 16(2), 21, 22, 23, 30

YoOnetigim -

Stratejik Ydnetim 4

Yerellesme 16 (2), 25, 35

GZFT (SWOT) Analizi 16

Portfdy Analizi -

Fayda Maliyet Analizi 15

Risk Analizi (Degerlendirmesi) 15

Deger Zinciri Analizi 23

Tedarik Zinciri Y6netimi -

Kiyaslama -

Toplam Kalite Yonetimi 33(2)

Kurum Karnesi (Dengeli Sonug Kart1) -

E-Belediye 38

Degisim (Kurumsal) Miihendisligi 4(5)

Senaryo Analizi -

Di1s Kaynak Kullanimi -

Ogrenen Organizasyon 22

Kigilme -

Tablo 1°e gore, Kastamonu Belediyesi stratejik planinda ilk géze ¢carpan durum “performans”,
“etkinlik” ve “katilimc1 yonetim” kavramlarinin frekans sikliginin digerlerine nazaran daha
yogun sekilde yer aldigidir. Ustelik bu durum s6z konusu belgenin, hem genel olarak metin
yoniinden dagiliminda hem de frekans (tekrarlanma) anlaminda gegerlidir. Bu nedenle
Kastamonu Belediyesinin s6z konusu stratejik planda 6zellikle performans iizerine yogunlastigi
sOylenebilir. Bu kavramlardan sonra frekans yogunlugu bakimindan sirasiyla, “verimlilik”,

“seffaflik,” ve “yerellesme” ve “degisim miihendisligi” kavramlarinin geldigi gorilmektedir.

Kastamonu Belediyesinin 2015-2019 stratejik planinda “Toplam Kalite Yonetimi” ve “Hesap
Verebilirlik” kavramlarma iki yerde deginildigi tespit edilmistir. Kurum Kkalitesinin
iyilestirilmesi, sorunlara ortak akil yoluyla ¢6ziim aranmasi noktasinda toplam kalite
yonetiminin belediye stratejik planlarinda yer almasinin énemli oldugu belirtilebilir. Hesap

verebilirlik ise kurumun hizmetleri ile ilgili olarak kisilerin bilgi edinebilmesi noktasinda 6nem
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teskil etmektedir.

Kastamonu Belediyesinin 2015-2019 stratejik planinda stratejik yonetim kavramina sadece bir
yerde deginildigi goriilmekte olup bu konuda farkindalik diizeyinin yeni olusmaya basladigi
belirtilebilir. Yine ayni sekilde GZFT (SWOT) analizi terimi s6z konusu belediyenin stratejik
planinda sadece bir yerde gecmekte olup gercek¢i bir mevcut durumun ortaya konmasinda
kritik oneme sahip bu unsurun stratejik planda az yer teskil etmesi planin zayif noktalar

arasinda sayilabilir.

Fayda-maliyet analizi, kaynak israfinin Oniine gegilmesi ve zaman kaybinin Onlenmesi
stireclerinde belediyeler bakimindan 6nemli bir husus olmasina ragmen bu kavrama Kastamonu
Belediyesinin stratejik planinda bir defa yer verilmesi bir eksiklik olarak goriilebilir. Yine
sadece bir kere yer verilen terimler arasinda “ etkililik”, “risk analizi”, “deger zinciri analizi”,

“E-Belediye” ve “0grenen organizasyon” terimleri bulunmaktadir.

Buna karsin, yonetisim, portfoy analizi, tedarik zinciri yonetimi, kiyaslama, kii¢iilme, senaryo
analizi, dis kaynak kullanimi1, kurum karnesi (dengeli sonug kart1) kavramlarinin anilan belgede
hi¢ gecmedigi goriilmektedir. “Senaryo analizi” ve “dis kaynak kullanim1” kavramlari ileriye
donuk tahminler yapma ve faaliyetler icin ek kaynak bulma yéninden énem arz etmektedir.
Belediyelerin stratejik planlarinda bu kavramlara yer verildik¢e zamanla belli bir farkindalik
diizeyinin olusabilecegi ve mevcut ya da gelecekte yasanabilecek sorunlara karsi yeni

paradigmalar kazanilarak farkli ¢6ziim yontemlerinin tiretilebilecegi sdylenebilir.

Daha cok 06zel sektor isletmeleri ile ilgili olan bu kavramlarin belediyelerde uygulanmaya
baglanmasi gerektigi soylenebilir. Clnki sonug odakli, ¢iktilara dayali bir sistemin uzun vadede
belediyelerin karsilagtigi sorunlarin {istesinden gelmesinde kilit rol oynayabilecegi

degerlendirilmektedir.

Calismanin bu boliimiinde Kastamonu Belediyesinin Stratejik Plani i¢erik analizi kapsaminda
incelenmistir. Icerik analizi, stratejik planda yer alan terimlerin frekans analizi yontemi ile
toplanmast sonucu sadece bu terimlerin metinde ka¢ defa yer aldigina iligkin bir inceleme
degildir. Bu analiz ayn1 zamanda terimlerin baglamsal anlami korunarak hem amag yoniinden
hem de bigimsel yonden metinlerin incelenmesini mimkin kilan bir yontemdir. Bu belirlemeler
15181nda Kastamonu Belediyesinin stratejik planinda stratejik planlama ve yonetim anlayisina
iliskin olarak bazi yeni stratejik yonetim teknik ve araglariyla ilgili kavramlarin kullaniminda
eksiklikler bulunsa da farkindalik diizeyinin olusmaya basladig1 sdylenebilir ve bu anlamda

gelisme potansiyeli agisindan Kastamonu Belediyesinde énemli ilerlemeler kaydedildiginin alti
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cizilebilir.

6.2. Cankir1 Belediyesi

Cankir1 Belediyesi stratejik planin1 2014-2018 yillarimi kapsayacak sekilde hazirlamigtir.

Cankirn Belediyesi stratejik planma iliskin veriler Tablo 2 dogrultusunda ele alindiginda

stratejik yonetime iliskin kavramlarla ilgili su belirlemelerde bulunulabilir:

Tablo 2: Cankir1 Belediyesi Stratejik Plan1 (2014-2018) Analizi

KAVRAMLAR ACIKLAMALAR (Rakamlar terimlerin planda gectigi sayfalar1 géstermekte
olup parantez iglerindeki sayilar bunlarin ayni sayfadaki frekans adedini
belirtmektedir)

Etkinlik 29, 30, 31, 41(2), 43, 45, 46(2), 47(3), 48(2)

Etkililik 29

Verimlilik 41(2), 43, 47(2)

Hesap Verebilirlik 47

Seffaflik 46, 47(2)

Performans 29(2), 31, 41

Katilimei (Y 6netim)

29, 46(2), 47, 48

Yonetigim -

Stratejik Ydnetim 3

Yerellesme 26(4), 27(2), 28, 33
GZFT (SWOT) Analizi 43

Portfdy Analizi -

Fayda Maliyet Analizi 33(4)

Risk Analizi (Degerlendirmesi)

Deger Zinciri Analizi

29(3), 35, 47, 48(3)

Tedarik Zinciri Yonetimi

Kiyaslama -

Toplam Kalite Ydnetimi 46(2)
Kurum Karnesi (Dengeli Sonug¢ Kart1) -
E-Belediye 39(2), 40
Degisim (Kurumsal) Mithendisligi 29, 30, 33
Senaryo Analizi -

D1s Kaynak Kullanimi 37

Ogrenen Organizasyon

Kigulme

“Etkinlik,” teriminin, Cankir1 Belediyesi stratejik planinda en fazla frekansa sahip ve ayni

zamanda dokiiman genelindeki dagiliminda da en ¢ok kullanilan kavram olarak gectigi

gorulmektedir. Bunun yaninda, sirasiyla yerellesme, deger zinciri, katilimci yonetim ve
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verimlilik kavramlarina da dagilim ve frekans yoniinden digerlerine nazaran daha cok
deginildigi sdylenebilir. Diger taraftan stratejik planda, yonetisim, portfoy analizi, risk analizi
(degerlendirmesi), tedarik zinciri yonetimi, kiyaslama, kurum karnesi (dengeli sonug kart1),

senaryo analizi, kii¢iilme, 6grenen organizasyon terimlerine rastlanmamaistir.

Bu belirlemeler dogrultusunda, bu Belediyenin sayica fazla isler yapmak yerine hizmetlerde
kalite ve diger unsurlara agirlik verme egiliminde oldugu sdylenebilir. Ayrica deger zinciri
kavramina 6nem vermesi belediyenin gelisme yonlii potansiyeli bakimindan dikkat gekicidir.
Buna ragmen yonetisim, portfoy analizi, risk analizi (degerlendirmesi), tedarik zinciri yonetimi,
kiyaslama, kurum karnesi (dengeli sonug¢ kart1), senaryo analizi, kiiclilme, Ogrenen
organizasyon terimlerine planda yer verilmemesi bu belediyenin ¢agdas yonetim teknikleri

yoniinden zay1f noktalarini olusturmaktadir.

Her gegen giin giderek artan kamusal hizmet ihtiyaci karsisinda kurumlarin daha hizli ve etkin
bir sekilde bu taleplere cevap verebilmesi ig¢in diinyada uygulanmakta olan giincel yonetim
teknik ve araclarindan faydalanmasi gerekmektedir. Bu baglamda stratejik yonetim ve buna
iliskin yontem ve tekniklerin yakindan izlenmesinin belediyelerin kurumsal bagarisinda 6nem

arz ettigi belirtilebilir.

6. 3. Sinop Belediyesi
Sinop Belediyesi ile ilgili tespitler, bu belediyenin 2016 yili faaliyet raporu dikkate alinarak ele

alinmis ve buna iligkin degerlendirmeler Tablo 3 kapsaminda yapilmistir.
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Tablo 3: Sinop Belediyesi 2016 Y1li Faaliyet Raporu Analizi

KAVRAMLAR ACIKLAMALAR (Rakamlar terimlerin planda gegtigi sayfalari gostermekte
olup parantez iglerindeki sayilar bunlarin ayni sayfadaki frekans adedini
belirtmektedir)

Etkinlik 3(2), 23,38

Etkililik Yonetici beyan kisminda gegmektedir

Verimlilik 3(2), 33, 38 ve yonetici beyan kisminda gegmektedir

Hesap Verebilirlik 10

Seffaflik 1,929

Performans 1,8,33

Katilimer (YOnetim) 3,30

Yonetigim -

Stratejik Ydnetim -

Yerellesme 23,30(2)

GZFT (SWOT) Analizi 38

Portfdy Analizi

Fayda Maliyet Analizi

Risk Analizi (Degerlendirmesi)

Deger Zinciri Analizi

Tedarik Zinciri Yonetimi

Kiyaslama

Toplam Kalite Ydnetimi

1,3(2), 9(2), 11(4), 31, 33, 38

Kurum Karnesi (Dengeli Sonug Karti)

E-Belediye

Degisim (Kurumsal) Miihendisligi

Senaryo Analizi

D1s Kaynak Kullanimi

Ogrenen Organizasyon

Kigilme

Sinop Belediyesinin faaliyet raporu incelendiginde, icerik olarak “toplam kalite yonetimi” ve

buna iligkin terimlerin raporda yogunluk agisindan birinci sirada oldugu tespit edilmistir. Bu

terimi sirasiyla etkinlik, seffaflik, performans ve yerellesme kavramlar: izlemektedir. Buna

karsin Sinop Belediyesinin 2016 yili faaliyet raporunda diger terimlerden bazilarina bir ya da

iki kere deginildigi bazilarina ise hi¢ yer verilmedigi gortilmektedir.

Faaliyet raporunda toplam kalite anlayisina ve etkinlik kavramina agirlik vermesi Sinop

Belediyesi agisindan bir art1 deger olarak goriilebilir. Diger yandan Sinop Belediyesinin hem

bir stratejik plan ortaya koymamasi hem de faaliyet raporlarinda stratejik unsurlara yeterince
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yer vermemesi bir eksiklik olarak diistiniilmektedir.

7. TR82 BOLGESI BELEDIYELERININ STRATEJiK PLAN BELGELERININ
KARSILASTIRMALI ANALIZI

TR82 Bolgesi Kastamonu, Cankiri ve Sinop illerinden olugsmaktadir. 2012 Adrese Dayali Niifus
Kayit Sistemi (ADNKS) verilerine gore bdlgenin niifusu 745 525 kisidir. Bolge, sosyo-
ekonomik gostergeler yoniinden Tiirkiye ortalamasinin altindadir. Yogun go¢ verme, en yaslh

niifusa sahip ii¢ ilden olugma gibi unsurlar bolgenin olumsuz taraflari olarak sayilabilir.

Kastamonu Universitesi, Cankir1 Karatekin Universitesi ve Sinop Universitesi yakin zamanda
kurulmus olmalarina ragmen hizli gelisim sergilemektedirler. Istihdam acisindan gelecek vaat
etmesi, erisim alt yapisindaki iyilesmeler ve iiniversite 6grenci sayisinin artis trendi olumlu
yonler olarak degerlendirilebilir. Bolgenin isletme ve imalat sanayi faaliyeti ¢esitliligi, isyeri
sayist ile ihracat kapasitesi diisiik olmasina ragmen agag, agac iiriinleri ve mantar iiriinleri

imalat1 yogunlasan sektorler arasindadir (Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, 2017: 2).

Kisaca bahsedilen bu belirlemelerin ardindan her ti¢ belediyenin stratejik belgelerinin icerik

analizi yontemiyle bir arada ele alinmasi Tablo 4 vasitasiyla gerceklestirilmeye ¢aligilmistir.

81



Ergin BAYRAKTAR, Erol TURAN, Sefa CETIN

Tablo 4: TR82 Bolgesi Merkez Belediyeleri (Kastamonu, Cankiri, Sinop) Stratejik
Belgelerinin Karsilastirmali1 Analizi

KAVRAMLAR/ TOPLAM Kastamonu Belediyesi Cankir1 Belediyesi Sinop Belediyesi
FREKANSLAR stratejik plam (2015- stratejik plam (2014- 2016 yih faaliyet
2019) 2018) raporu

Etkinlik 15 14 4
Etkililik 1 1 1
Verimlilik 6 5 5

Hesap Verebilirlik 2 1 1
Seffaflik 5 3 3
Performans 70 4 3
Katilimer (YOnetim) 7 5 2
Yonetigim - -

Stratejik Ydnetim 1 1 -
Yerellesme 4 8 3

GZFT (SWOT) Analizi 1 1 1

Portfdy Analizi - - -

Fayda Maliyet Analizi 1 4 -
Risk Analizi (Degerlendirmesi) 1 - -
Deger Zinciri Analizi 1 8 -

Tedarik Zinciri Yonetimi - - R

Kiyaslama - - -
Toplam Kalite Yonetimi 2 3 12
Kurum Karnesi (Dengeli Sonug - - -
Kart1)

E-Belediye 1 3 -
Degisim (Kurumsal) Miihendisligi 5 3 -

Senaryo Analizi - - -

Dis Kaynak Kullanimi - 2 -

Ogrenen Organizasyon 1 - -

Kigulme - - -

Tablo 4’ten goriilecegi lizere Kastamonu Belediyesi stratejik planinda “performans” kavrami
toplamda 70 frekans gostergesiyle yer almakta oldugundan, bu Belediyenin “sonug¢ odakli” bir
faaliyet dizgisi lizerine yogunlasmak istedigi, vizyonunu gerceklestirmek amaciyla bu unsura
agirhlk vermek arzusunda oldugu soOylenebilir. Buna karsin aymi kavramin Cankiri
Belediyesinde 4, Sinop Belediyesinde ise 3 frekans degeri aldigi goriilmektedir. “Etkinlik”
kavrami Kastamonu Belediyesi Stratejik Planinda 15 frekans degerini alirken Cankiri

Belediyesi Stratejik Planinda 14 degerini almistir. Sinop Belediyesi Faaliyet Raporunda ise bu
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kavramin frekans degerinin 4 oldugu goriilmektedir. Bu baglamda etkinlik kavramina
Kastamonu ve Cankir1 Belediyesinin Sinop Belediyesine oranla daha fazla 6nem verdigi

belirtilebilir.

Frekans yogunlugu bulunan diger bir terim olan “Katilimcit Yonetim” iizerinden bir
degerlendirme yapildiginda, Kastamonu Belediyesi Stratejik Planinda 7 olan bu terimin frekans
degeri Cankir1 Belediyesi Stratejik Planinda 5, Sinop Belediyesi Faaliyet Raporunda ise 2
olarak yer almaktadir. Bu kavramin da tipki etkinlik teriminde oldugu gibi Kastamonu ve
Cankir1 Belediyeleri Stratejik Planinda daha fazla frekansa sahip oldugu, Sinop Belediyesi
Faaliyet Raporunda ise diisiik frekans diizeyinde kaldig1 belirtilebilir.

Bir diger frekans yogunlugu fazla olan kavram olarak “Verimlik” terimi ele alindiginda,
Kastamonu Belediyesi Stratejik Planinda 6 frekans degerini alan bu terimin Cankir1 Belediyesi
Stratejik Planinda 5, Sinop Belediyesi Faaliyet Raporunda da yine 5 degerinde gerceklestigi
Tablo 4’ten goriilebilmektedir. Her ii¢ belediye agisindan bu kavramin birbirine yakin degerler

aldig1, dolayistyla her ii¢ belediye tarafindan bu kavrama benzer derecede bir 6nem atfedildigi

ifade edilebilir.

Kastamonu, Cankir1 ve Sinop Belediyelerinin stratejik dokiimanlarinda ortak bazi 6zellikler
dikkati gekmektedir. Bunlardan bir tanesi “etkililik” ve “GZFT (SWOT) analizi” kavramlarinin
her ii¢ belediyede birer frekans diizeyinde gergeklestigidir. Bir diger ortak yon ise “yonetisim”,
“portfoy analizi”, “tedarik zinciri yonetimi”, “kiyaslama”, “kurum karnesi”, “senaryo analizi”
ve “kiiciilme” gibi stratejik yonetimin cagdas kavramlarina her ii¢ belediyenin stratejik
dokiimanlarinda hi¢ yer verilmedigi dolayisiyla s6z konusu bu belgelerde yeterli diizeyde bir

stratejik yonetim anlayisinin olusmadig sGylenebilir.

Kastamonu Belediyesi Stratejik Planinda “performans” ve “etkinlik” kavramlar1 vurgusu
yapilirken Cankir1 Belediyesi agisindan degerlendirme yapildiginda, “etkinlik”, “yerellesme”
ve “deger zinciri” terimlerinin stratejik planda 6ne ¢iktig1 ifade edilebilir. Dolayistyla her iki
belediyenin stratejik planlarinda faaliyetlerin belirlenen hedeflere ulagmasi noktasinda belli
Olctitlerin kullanilacagina dair isaretler verilmektedir. Buna karsin Cankir1 Belediyesi Stratejik
Planinda, diger iki belediyenin stratejik planina oranla daha fazla yerel talepleri dikkate alan bir
yaklasim sergilenmek arzusunda olundugu ayrica gerceklestirilecek faaliyetlerin stratejik 6nem

siralamasina tabi tutulabilecegi belirtilebilir.

Sinop Belediyesi 2016 yil1 faaliyet raporunda dikkati ¢eken hususun “toplam kalite yonetimi”

terimine vurgu yapilmasi oldugu ifade edilebilir. Bu raporda toplam kalite yonetimi kavrami 12
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frekans diizeyinde gergeklesmistir. Oysa Kastamonu ve Cankir1 Belediyelerinde bu kavram
sirastyla 2 ve 3 frekans degerindedir. Dolayisiyla stratejik yonetim belgelerinde Sinop
Belediyesinin diger iki belediyeye kiyasla toplam kalite yonetimine daha ¢ok 6nem atfettigi
sOylenebilir. Ancak diger iki belediyenin stratejik dokiimanlarina oranla Sinop Belediyesi 2016
yil1 faaliyet raporunda stratejik yonetimin gilincel kavramlarina daha az yer verildigi dolayiyla
stratejik yonetim Kkiiltiirlinlin gelismesi bakimindan bu kavramlarin yazili metinlerde daha ¢ok

kullanilmasinin yararli olabilecegi ifade edilebilir.

SONUC
Bu calismada, stratejik yonetime iliskin temel ve giincel kavram, arag ve tekniklerden
belediyelerin ne derecede yararlandiklari, bunlar1 kendi belgelerine ne dlgiide yansitabildikleri

ya da tersi durumun incelenmesi amaclanmustir.

Kastamonu, Cankir1 ve Sinop illerini kapsayan TR82 Bolgesi kapsaminda, bu belediyelerin
stratejik plan ve faaliyet raporlari, igerik analizi modeli araciligiyla “frekans analizi” yontemi
kullanilarak stratejik yonetime iliskin kavramlar bazinda degerlendirilmeye ¢aligilmistir. TR82
Bolgesi il belediyelerinde stratejik yonetime iliskin bilgi diizeyi, uygulama yoniinden pratikteki
calismalar ve bunun belgelere yansimasi agisindan nasil bir “desen” sergilendigi ortaya

konulmak istenmistir.

Diinyada yasanan bilgi iletisim teknolojilerindeki hizli degisim beraberinde rekabeti, strekli
degisimi ve gelisimi zorunlu kilmaktadir. Bu hizli degisim ve gelisim ayni1 zamanda
belirsizliklerin ve 6ngoriisiizlikklerin de sebebi olarak degerlendirilmektedir. Bunun sonucunda,
klasik yonetim tarzlar ile orgiitlerin yonetilmesi, yonetilse bile basarili olma sanslarinin az

oldugu diisiiniilmektedir.

Pek cok gelismis iilkede stratejik yonetim alaninda ciddi mesafeler alinmis ve baglarda 6zel
sektorde yer alan stratejik yonetime iliskin kavram ve unsurlarin daha sonralari kamu kesimine
de sirayet ettigi gorilmiistiir. Bu iilkelerde gerek kamu gerekse 6zel kesim, degisen diinya
ihtiyaclarma cevap verebilmek amaciyla yonetim anlayiglarimi degistirmeye calismis ve

stratejik yonetimi bunun odak noktalarindan biri olarak gérmeye baslamiglardir.

Tiirkiye’de ise kokleri ge¢mis tarihlere dayanan bir merkezi yonetim anlayisinin glinlimiizde
de etkisini 6nemli derecede siirdiirmeye g¢alistigini sdylemek mimkiinddr. Bu merkeziyetgi
anlayis tim neo-liberal ve yeni sag akimlarina karsin yine de Tiirkiye’de varligimi agirlikl

olarak hissettirmektedir. Buna ragmen belediyelerde stratejik yonetim anlayisinin
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benimsenmesi ile birlikte bu kurumlarin faaliyetlerini daha etkin ve verimli bi¢imde

ylriitiilebilecegi ifade edilebilir.

Bu galismanin sinir1 kapsaminda TR82 Bolgesi il belediyeleri stratejik plan ve faaliyet raporu
0zelinde igerik analizindeki tespitler miimkiin oldugunca baglam hatasina diisiilmeden analiz
edilmeye calisilmistir. Calismanin kapsamindaki Kastamonu, Cankir1 ve Sinop Belediyelerinin,
stratejik yOnetim anlayisi yoniinden kendi dokiimanlarinda bu yonetim ile ilgili temel
kavramlardan bazilarina yer vermeye basladiklari ancak bu durumun sinirli diizeyde kaldig:
goriilmiistiir. Ozellikle yeni kavramlarin stratejik belgelerde yer almamasi bir eksiklik olarak
degerlendirilmektedir. Daha ¢ok 6zel isletmelere iliskin olan yonetisim, SWOT analizi, portfoy
analizi, fayda maliyet analizi, risk analizi, deger zinciri analizi, tedarik zinciri yOnetimi,
kiyaslama, dengeli sonug kart1, senaryo analizi, dig kaynak kullanimi, 6grenen organizasyonlar,
kiculme gibi stratejik yonetimle ilgili ara¢ ve tekniklerden daha fazla faydalanilmasinin hem
belediyelerin halka hizmet sunumunda hem de kendi kurumsal isleyislerinde kolayliklar

saglayacagi diistiniilmektedir.

Turkiye’de kiiltiirel degisimin ozellikle de bilgi yonlii gelismenin ileride merkezi ve yerel
yonetim anlayigina da etki edecegi diisiiniilmektedir. Burada en Onemli hususun telafisi
miimkiin olmayan tek unsur olan zamanin iyi degerlendirilmesi ve zihni olarak “kervan yolda
teskil edilir” mantiginin  yonetim anlayisi olarak terk edilmesi gerekliligi oldugu
diisiiniilmektedir. Bir yap1 insa edilirken nasil 6nce bir tasarim yapilmakta ise yonetim isinin de
bir bina tasarimi seklinde kurgulanip uygulanmasinin neticesinde daha iyi igler basarilabilecegi
ifade edilebilir. Stratejik yonetim iste bu noktada asama asama bir yonetim kurgusu
olusturmada kurumlar i¢in faydali olabilir. Artan niifus, gelisen iletisim ve bilgi teknolojileri ve
halkin kamusal ihtiyaclarindaki cesitlenme gibi unsurlar nedeniyle, belediyelerin stratejik

yonetime daha ayr1 bir 6nem vermesi gerektiginin alt1 ¢izilebilir.

Stratejik yonetim bir stire¢ olarak gorilmeli ve kolayca bir anda her seyin benimsenip pratige
dokiilmesi beklenilmemelidir. Sorun yalnizca yonetimde bir degisim meydana getirmek olarak
algilanmamali, bu degisikliklerin toplum i¢in faydali olacak sekilde ve topluma uyumlu halde

gergeklestirilmesinin yollar1 aranmalidir.
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Bankacilik sektorii tasarruflarin ekonomiye kazandirilmasinda ve sermayenin hareketlenmesinde
oynadiklar1 rol agisindan iilkelerin biiylimesinde ve gelismesinde en etkili kurumlarin basinda
gelmektedir. Bankacilik sektorii bu sayede finansal istikrarin saglanmasina 6nemli katki saglamaktadir.
Tiirkiye’de bankacilik sektorii son 15-20 yilda biiyiik bir biiyiime gostermistir. Bu biiylimede bankalarin
ana aktif kaynagi olan kullandirilan kredilerin dnemi biiyiiktiir. Kullandirilan kredilerin ise bolgesel
farkliklar igerip igermediginin tarihsel olarak incelenmesi, karar alicilar ve politika yapicilar agisindan
gelecege yonelik daha tutarli ve etkin kararlar alinmasina yardimci olacaktir. Bu c¢alismanin amaci,
illerin finansal gelismislik gostergelerinden biri olan kullanilan banka kredilerinin Tiirkiye’nin 81 ili
baglaminda benzerliklerinin ortaya konulmasi ve bolgesel bir yigilma olup olmadiginin tespit
edilmesidir. Tiirkiye Bankalar Birligi’nden elde edilen veriler dogrultusunda Tiirkiye’de iller, bankalarin
kredi kullandirim diizeylerine gore siniflandirtlmistir. Calismada kullanilan degiskenler; gayrimenkul
kredileri, mesleki krediler, tarim kredileri, turizm kredileri, ihtiya¢ dig1 krediler ve diger kredilerden
olusmaktadir. Calismada kiimeleme analizi yontemlerinden K-Ortalamalar yontemi kullanilmistir.
Klimeleme analizi 1988-2018 yillar1 aras1 beser yillik donemler itibariyle gerceklestirilmistir. Calisma
sonucunda; kredi kullaniminda bolgesel farkliliklarin séz konusu olmadigi ve sosyo-ekonomik
gelismislik ve niifus yogunlugu ile kredi kullanim diizeyleri arasinda belirli diizeyde iliski bulunsa da
bunun net bir sekilde ortaya ¢ikmadigi tespit edilmistir.
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Abstract

The banking sector is one of the most influential institutions in the growth and development of
countries in terms of the role they play in bringing savings to the economy and mobilizing capital. In
this way, the banking sector makes an important contribution to ensuring financial stability. The
banking sector in Turkey has shown a tremendous growth in last 15-20 years. In this growth, loans
extended as the main asset of banks are of great importance. The historical analysis of whether loans
include regional differences will help decision makers and policy makers to give more consistent and
effective decisions for the future. The purpose of this study is to demonstrate the similarities of used
bank credits in Turkey's 81 provinces which indicate provincial financial development and
determining whether there is a regional agglomeration. Provinces in Turkey were classified
according to the level of banks' loan disbursement in line with data obtained from the Banks
Association of Turkey. The variables used in the study consist of Non-Required Loans, Other loans,
Real Estate, Professional, Agricultural and Tourism loans. In the study, K-Means method that is one
of the cluster analysis methods was used. Cluster analysis was carried out for five-year periods
between 1988 and 2018. As a result of the study, it has been determined that there are no regional
differences in the use of credit, and although there is a certain relationship between socio-economic
development and population density and credit use levels, there is not a clear formation of this
process.

Keywords: Bank Loans, Cluster Analysis, K-Means Method
Jel Codes: GO0, G20, G21
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Introduction: The financial system plays an important role in the growth of a country's economy. In
this context, there is a need for financial intermediaries to transfer funds together with investors who
will transform their savings into investments in a given country. Banks play an important role in the
materialization of economic activities within the financial system. The banking sector occupies a
strategic importance in the economy and financial system. The banking sector is one of the most
influential institutions in the growth and development of countries in terms of the role they play in
bringing savings to the economy and mobilizing capital. In this way, the banking sector makes an
important contribution to ensuring financial stability. The banking sector in Turkey has shown a
tremendous growth in last 15-20 years. In this growth, loans extended as the main asset of banks are of
great importance. The historical analysis of whether loans include regional differences will help decision
makers and policy makers to give more consistent and effective decisions for the future. The purpose of
this study is to demonstrate the similarities of used bank credits in Turkey's 81 provinces which indicate
provincial financial development and determining whether there is a regional agglomeration.

Method(s): Data clustering is a data parsing and research technigue that aims to facilitate the processing
of objects with similar properties by grouping them together. One of the non-hierarchical clustering
methods, K-Means is a popular data clustering algorithm. In order to use this method, the number of
clusters must be specified in advance. In this study the banking sector loans covering 5 years periods
between 1988 and 2018 in 81 provinces of Turkey was classified and their K-Means found through
clustering analysis. Provinces in Turkey were classified according to the level of banks' loan
disbursement in line with data obtained from the Banks Association of Turkey.

Result and Discussion: As a result of the first clustering conducted between 1988 and 1992, the
provinces in our country were divided into 10 clusters and the mean of Cluster 1 in each loan type was
the highest in all years between 1987-1992. As a result of the second cluster analysis conducted between
1993-1997, it was seen that the provinces in our country were divided into 9 clusters and our provinces
with the highest socio-economic development levels were generally gathered in Cluster 1. As a result of
the third clustering carried out between 1998-2002, the provinces in our country were divided into 9
clusters and it was observed that our provinces with 1st, 2nd and 3rd degree development levels were
generally gathered in Cluster 8. As a result of the fourth clustering performed between 2003-2007, the
provinces in our country were divided into 9 clusters and it was observed that the province of Istanbul
constituted Cluster 1 alone. As a result of the fifth clustering made between 2008 and 2012, it was
observed that the provinces in our country were divided into 9 clusters and our developed provinces,
Istanbul and Antalya, were gathered in Cluster 1. As a result of the sixth clustering conducted between
2013-2018, the provinces in our country were divided into 12 clusters and the developed provinces in
1st degree in terms of socio-economic development levels were gathered in Cluster 1. In the study, when
the clusters formed in the period of 1988-1992 are analyzed on the basis of the loans used, it is seen that
Cluster 1, Cluster 4, Cluster 7 and Cluster 9 stand out. These clusters stand out as the clusters that contain
the provinces with the highest loan utilization. The most used type of loan is redundant loans. When the
clusters formed in the period of 1993-1997 are analyzed on the basis of loans used, it is seen that Cluster
1, Cluster 2, Cluster 3 and Cluster 9 stand out. These clusters stand out as the clusters that comprise the
provinces where the most intensive loan utilization takes place. The most used type of loan is redundant
loans. When the clusters formed in 1998-2002 period are analyzed on the basis of loans used, it is seen
that cluster values are closer to each other compared to the previous period. In this period, the most
extensively used loan type is again redundant loans. When the clusters formed in the period of 2003-
2007 are analyzed on the basis of loans used and the averages of the cluster are taken into consideration,
a significant increase is observed in the loans used compared to the previous period. In this period, the
most extensively used loan type is again redundant loans. In the period of 2008-2012, as in previous
periods, it is seen that the provinces with higher level of development and population density were found
together and performed the most intensive loan utilization. In this period, the most extensively used loan
type is again redundant loans. When the clusters formed in the period of 2013-2018 are analyzed on the
basis of loans used and the cluster averages are taken into consideration, it is seen that the cluster
averages are more close to each other than the other periods. In this period, the most extensively used
loan type is again redundant loans. In the study, in order to eliminate the possible population impact,
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credit utilization levels were calculated and the cluster analysis was repeated for the period between
2013 and 2018.

Since different bank loan types calculated for the provinces in our country are used, it is understandable
that different provinces with socio-economic development levels are included in the same cluster. When
the provinces in a similar cluster are analyzed for bank loans, the distinction made can be revealed more
clearly. As a result, it is important to provide adequate or sufficient loan or loan support appropriate to
the regional structure to ensure regional development and reduce/eliminate development disparities
between regions.
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Diinyada yasanan hizli ve siirekli degisim bankacilik sektoriinii de Onemli Olglide
etkilemektedir. Geleneksel finans endiistrisi yaklasimina gore bankacilik sektorli, mikro/makro
ekonomiye odaklanmakta ve bu baglamda bankalar, kendi ekosisteminde optimal tepkiler veren

firmalar olarak gorulmektedir (Dénmez, 2017: 74).

Bankalar bir hizmet isletmesi olup baslica gorevleri ekonominin ihtiya¢ duydugu fonlari
toplamak ve bu fonlar1 ihtiya¢ sahiplerine kullandirmaktir. Bu temel faaliyetin amaci da
ekonomideki mevcut yatirimlart hizlandirmak, onlar1 en kisa zamanda ekonomiye
kazandirmaktir. Bankalar bu sayede aracilik faaliyetlerini yerine getirirken, ekonomideki atil

paranin sermayeye doniismesine yardimci olurlar (Ertem, 2015: 3).

Diinyada yasanan finansal krizlerin Tiirkiye’yi etkileme potansiyeli ve riski géz Oniinde
bulunduruldugunda finansal sektoriin 6nemli kurumlari olarak bankalarin yapilari ve
faaliyetleri daha 6nemli bir boyut kazanmistir. Diinyadaki kiiresellesme egilimleri ile birlikte
Tiirkiye’de bankacilik sektorii rekabetci bir yap1 olusturmaya ¢alismaktadir. Ozellikle 2001
yilindaki finansal krizden bu yana Tiirkiye’de bankacilik sektorii hizla gelismis ve temel
bankacilik faaliyetlerinin iilke genelinde yayginlasmasini saglamistir. Bu siiregte bankalarin
faaliyetlerini, piyasalardaki biiylime potansiyelini ve sektordeki rekabet unsurlarimi dikkate
alarak gelistirdikleri goriilmektedir. Bankacilik faaliyetlerinin temel islevinin mevduat
toplamak ve kredi vermek oldugu bilinmektedir (Y1lmaz ve Uzgoren, 2013: 535). Kredi vermek
bankaciligin en temel tarihsel islevi olmakla birlikte ayn1 zamanda bir bankanin en riskli
faaliyetidir. Kredi riski, kredi anaparasi ve faizinin zamaninda geri 6denmemesi sonucunda
bankanin likidite ve kar-zarar sorunlariyla karsilasmasidir. Bu nedenle bir¢ok iilkede kredi
riskini azaltmaya yonelik bazi diizenlemeler yapilmaktadir. Bu diizenlemeler, belirli alanlara
ve sektorlere kredi agilmasinin kisitlanmasi seklinde olabilmektedir (Karacan, 1996: 25’den

aktaran; Camoglu ve Akinct, 2012: 194).

Bankalar finansal sistem igerisinde fon transferine aracilik eden en 6nemli kurumlar olarak
bilinmekte olup, fon transferine aracilik ederken en ¢ok kullandiklar1 para politikasi
mekanizmalarindan biri kredilerdir (Senel, 2020: 811). Banka kredileri, surdirilebilir
ekonomik biiylimenin saglanmasinda 6nemli bir role sahip olup, hemen hemen her iilkede
oldugu gibi Tiirkiye’de de 6nemli bir fon transfer yontemidir. Ekonomik sistemin paydaglari
olarak hane halklar1, firmalar ve devlet, tiiketim ve yatirim harcamalar1 yapmakta ve bankalar
ise bu harcamalarin finanse edilmesine kredi vererek destek saglamaktadirlar. Bu nedenle,

krediler parasal aktarim mekanizmasinin 6nemli bir bileseni olup, etkin bir kredi piyasasina
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sahip olmak bir dlkenin ekonomisinin buyimesinde hayati ©6nem arz etmektedir
(Kiigtikkocaoglu vd., 2019: 4).

Esasen bolgeler arasindaki emek ve sermaye akimlarinin farklilagmast bolgesel ayrismay1 da
tesvik edebilecek bir unsurdur. Tasarruflar nispeten yoksul bolgelerde daha diisiik olmaktadir.
Bu nedenle bankacilik sektorii i¢ sermaye akisimin daha yogun goézlendigini bolgelerde
yogunlagmayi tercih eder. Getirilerin yiiksek ve daha giivenli oldugu refah diizeyi yliksek ve
gelecegi parlak bolgelerde ve yorelerde faaliyet gostermek daha caziptir. Bolgeden bolgeye
kiiltiir, uygulama ve diizenleme farkliliklar1 s6z konusu olabilmektedir. Bu nedenle bankacilik
sisteminin, gerektigi olglide sosyo- ekonomik dinamikler ve bolgesel ve yoresel farkliliklar

dikkate alinarak diizenlenmesi énemlidir (Mackay ve Molyneux, 1996).

Piyasa ekonomilerinde tek gergek degisimdir. Ar-Ge, inovasyon, yatirim, tiiketim ve ayni
zamanda geleneksel ekonomik tabanini kaybetmis bir bolgenin toparlanmasi, genellikle
finansmana yani bor¢ alinan paraya baglidir. Sermaye (veya finans), tiretim faktorlerini yeni
kullanimlara yonlendirmenin veya iiretime yeni bir yon vermenin bir aracidir. Harcama ve gelir
akis1 dongiisii, elde edilen net karlar ve kredibilite, firmalarin finansmana ulagmalarinda
etkilidir. Banka kredileri, harcama ve gelir akis1 dongiislinliin dogasin1 degistirmede, yeni
olasiliklar ortaya ¢ikarmada ve geleneksel ekonomik temellerini kaybetmis bdlgelerde
toparlanmay1 tesvik etmede Onemlidir. Kapitalist bir ekonomide, finansal kurumlar yeni
yatirimlarin yapilma ve gelir elde edilmeye baslanmasi noktalarindaki hizini diizenler.

Yatirnmin hiz1 ise gelir ve istthdami ve ayni zamanda bdolgesel iyilesme olasiligini etkiler

(Mackay ve Molyneux, 1996).

Tiirkiye’nin en Onemli sorunlarindan biri bolgeleraras: gelismislik farkliliklar1 olup, tim
bolgesel kalkinma cabalarina ragmen bolgesel esitsizlikler artarak devam etmektedir. Diger
yandan bolgesel diizeyde kalkinmanin saglanmasi, rekabet¢iligin ve yenilik¢iligin arttirilmasi
ve illerin/bdlgelerin mevcut potansiyellerinin tespit edilmesi strecinde finansal gelismislik ve
kredilere erisim bliyiik onem arz etmektedir. Gergekten de ozellikle 1990’11 yillardan sonra
yapilan calismalarla, finansal kurumlarin ve bankalarin sermaye birikimi ve verimlilik artisi
yoluyla ulusal ekonomik biiylimeyi olumlu bir sekilde etkiledigi ortaya koyulmustur. Bu
baglamda gilinlimiiz diinyasinda banka kredilerinin finansal gelisme ve ekonomik biiylimede

cok onemli bir dl¢iit olarak ele alindig1 goriilmektedir (Yavan, 2012: 9).
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Bu ¢alismada Tiirkiye’de 81 il, K-Ortalamalar kiimeleme analizi yontemi ile 1988-2018 yillari
arast 5’er yillik donemler itibariyle bankacilik sektorii kredileri bazinda siniflandirilmistir.
Buradaki amag, bankalarin kredi kullandiriminda iller arasindaki benzerliklerin ortaya
konulmasi ve bankacilik sektoriiniin sagladigi kredilerin bdlgeler arasinda degisip
degismediginin tespit edilmesidir. Bu yapilarak bankalarin uyguladiklar1 kredi kullandirim
politikalarinin hangi iller bazinda benzerlikler igerdigi ve hangi iller ve bolgelerde hangi tiir
kredilerin daha ¢ok ve daha az tercih edildigi ortaya konulmus olunacaktir. Boylelikle diizensiz
ve daginik halde bulunan verilerden hareketle daha anlamli ve yorumlanabilir sonuglar ortaya
konulacaktir. Calismada, giris boliimiinii takip eden birinci bolimde konu ile ilgili literatur
taramasina, ikinci boliimde veri seti, yontem ve analiz sonuglarina yer verilecek ve genel bir

degerlendirmenin yapildigi sonug boliimii ile ¢alisma tamamlanacaktir.
1. LITERATUR TARAMASI

Ulke ekonomisinin en énemli dinamiklerinden biri olan ve bankacilik sektdriiniin ana blogunu
olusturan kullandirilan krediler konusunda iller bazinda bir literatiir a¢i1g1 oldugu goriilmektedir.
Arastirma konusu ile birebir Ortiismese de literatiirde bankacilik sektorii kredileri bazinda
ayristirma/siniflandirma yapmay1 amaglayan ¢alismalardan bazilar1 asagida 6zetlenmistir:
Canbas ve Vural (2007), calismasinda entegrasyon siirecinde AB’ne iiye ve aday iilke
bankacilik sistemlerinin finansal durum benzerligini kiimeleme analizi ile tespit etmeyi
amaglamiglardir. Calismanin sonucunda; AB Bankacilik Sistemi iginde AB-15 Uye Ulke
bankacilik sektorlerinin, finansal durum agisindan birbirlerine daha fazla benzedikleri tespit
edilmistir. Ayrica, Kibris ve Malta Bankacilik Sektorleri’nin genellikle, AB-15’e oldukga yakin
bir finansal durum igerisinde olduklar1 ve aday iilkelerden Tiirkiye Bankacilik Sektorii’niin ise,
2001 kriz yili disinda yeni tiye iilkelere yakin bir finansal durum igerisinde bulundugu tespit
edilmistir.

GoOkgoz vd. (2013), ¢alismasinda Tiirk mevduat ve katilim bankalarini 2012 yili Mart, Haziran
ve Eyliil aylarina ait finansal saglamlik gostergeleri bakimindan bulanik kiimeleme analizi ile
simiflandirmayr amaglamiglardir. Calismanin sonucunda; katilim bankalarinin  birlikte
kiimelendigi ve finansal biiyiikliiklerin gruplamada 6nemli bir etkiye sahip olmadig: tespit
edilmistir.

Yilmaz ve Uzgoren (2013), calismasinda Tiirkiye’de illeri temel bankacilik faaliyetleri
yoniinden cok degiskenli istatistik tekniklerinden biri olan kiimeleme analizi yontemiyle
simiflandirmiglardir. Calismanin  sonucunda; temel bankacilik faaliyetleri bakimindan

Tiirkiye’deki 81 il gruplandiginda 6 grubun olustugu, bu gruplar i¢inde 1. grupta Istanbul’un
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ve 4.grupta Ankara’nin tek baslarina yer aldiklari tespit edilmistir. Buna gore bu iki ilin temel
bankacilik faaliyetleri agisindan diger tiim illerden ve birbirlerinden farkli 6zelliklere sahip
oldugu belirlenmistir.

Sangiil (2014), calismasinda Tiirkiye’de illerin bankacilik hizmetlerine erisim ve kullanim
gostergelerini kiimeleme analizi ile karsilastirmay1 amaglamistir. Calismanin sonucunda; hem
finansal erigsim hem de finansal hizmetlerin kullanimi agisindan alt1 kiime olugsmustur. Kiimeler
arasinda demografik ve cografi erisim ile bankacilik hizmetlerini kullanim yayginligi ve
karsilanabilirligi agilarindan 6nemli farkliliklar tespit edilmistir.

Ercan ve Sayaseng (2016), caligmasinda finansal krizlerden etkilenen bankacilik sektorii
oranlarina ve kiime gruplarindaki degisimlere gore benzer Ornekleri incelemislerdir.
Calismalarinda bankalarin  yabanci miilkiyetinin bu bankalarin  6zelliklerine veya
kiimelenmelerine katkida bulunup bulunmadigini veya iilkeye 6zgii bir kompozisyon olup
olmadigin1 arastirmayr amaglamiglardir. Calismanin sonucunda; bankacilik oranlarinin
bankacilik oranlarina gore gruplandirilmasinin benzer cografi alanda kiimelendigi ve daha
yiiksek ekonomik ortakligi olan AB iilkelerinin benzer kiimelenme egiliminde oldugu tespit
edilmistir.

Gokge ve Kigiikkaplan (2018), ¢calismasinda Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankalarin sagladigi
kredilerin yapisi, dagilimi ve karliliga etkisini incelemek i¢in kamu, 6zel ve yabanci sermayeli
ticaret bankalarindan ilk 10 aktif biiytikliige sahip banka ile bilinirligi bulunan 3 adet banka
olmak iizere toplam 13 adet ticaret bankasinin verilerini kullanarak panel veri analizi
yapmiglardir. Caligmanin sonucunda; net kar-zarar ile komisyon gelirleri ve toplam krediler
arasinda anlamli ve pozitif bir iliski oldugu, faiz gelirleri ile net kér-zarar arasinda anlamli ancak
negatif yonlii bir iliski oldugu, karsiliklar ile net kar-zarar arasinda ise anlamli bir iligski olmadigi
tespit edilmistir. Ayrica, net kar-zarar ile konut kredisi, ticari kredi, takipteki krediler arasinda
anlamli ve pozitif yonlii iligki oldugu; tasit kredisi, tiiketici kredisi, taksitli ve taksitsiz bireysel
kredi kartlar1 ile net kar-zarar arasinda anlamli bir iliski olmadig1 goriilmiistiir.

Oksiizkaya vd. (2018), calismasinda Tirkiye bankacilik sektdriinde il bazinda mevduat ve kredi
etkinligini belirlemeyi amaclamislardir. Calismada iller bazinda teknik etkinlik diizeyleri ve
toplam faktor verimliliginde meydana gelen degisimler veri zarflama analizi ve Malmquist
toplam faktor verimliligi endeksleri kullanilarak 6l¢iilmiistiir. Calismanin sonucunda; tum iller
icin ilgili donemlerde etkinlik skorlarinin dagiliminin genellikle bir degisim ig¢inde oldugu
belirlenmistir. Ayrica, Tirkiye bankacilik sektorii il bazinda ve donemler bazinda
incelendiginde, toplam faktor verimliliginde siirekli bir artis oldugu goriilmiis ve bu artigin

kaynaginin 6nemli bir kisminin teknolojik degisimden kaynaklandig: tespit edilmistir.
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Senel (2020), c¢alismasinda Tiirk bankacilik sektorii ile uluslararasi bankacilik sektOrtnin
karsilastirilmasi suretiyle banka kredilerinin genel goriiniimiinii ortaya koymay1 amaglamaistir.
Bu amag¢ dogrultusunda 2010-2018 yillar1 arasinda Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankalarin
toplam kredileri, takipteki kredileri ve mevduatlar1 ile bazi makroekonomik degiskenler
arasindaki iligski karsilastirmali analiz teknigi ile incelenmistir. Calismanin sonucunda; Tirk
finansal sistemin basat aktorii olan bankacilik sektoriiniin kredi biiytikliikklerinin yavaslamasi ve
banka degerlerinin diismesi ile olumsuz etkilendigi tespit edilmistir. GSYH/banka aktifleri,
mevduatin  krediye doniisiim oran1 ve takibe diisen kredi oranlar1 gelismis ilkeler
ortalamasindan diisiik, gelismekte olan iilkelerle ayn1 seviyede oldugu sonucuna ulagilmistir.
2.YONTEM ve VERI

Bu caligmada, Tiirkiye’de 81 il Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) nin veri setinden yararlanilarak
bankalarin sagladiklar1 kredi finansmani cesitleri bazinda smiflandirilmistir. Calismada
hiyerarsik olmayan kiimeleme yontemlerinden biri olan K-Ortalamalar kiimeleme analizi
yontemi ile iller 1988-2018 yillart aras1 5’er yillik donemler itibariyle kiimelenmistir. Burada
amag, kredi kullandiriminda iller ve bolgeler arasindaki benzerliklerin ortaya konulmasidir.
Calisma ile ayrica, ¢ok sayida ve daginik halde bulunan veri daha anlamli hale getirilerek bilgi
kullanicilarmin  yararina sunulmak istenmistir. Analiz, donemler itibariyle illerin
kiimelenmesinde benzerliklerin ortaya konulmasi ve siire¢ icerisindeki seyrin daha net
goriilebilmesi amaciyla beser yillik donemler itibariyle gergeklestirilmistir. Calismada
kullanilan degiskenler Tiirk Lirasi cinsinden ihtiyag¢ dist krediler, diger krediler, gayrimenkul
kredileri, mesleki krediler, tarim kredileri ve turizm kredilerinden olusmaktadir. Veriler
TBB’nin resmi internet sitesinde yayinladigi veri dagitim sisteminden elde edilmistir.
Calismada logaritmik degerler kullanilmis ve kiime ortalamalar1 da bu logaritmik degerler
iizerinden hesaplanmistir.

2.1. K-Ortalamalar Kiimeleme Analizi

Veri kiimeleme, benzer Ozelliklere sahip nesnelerin birlikte gruplandirilarak iglenmesinin
kolaylastirilmasin1 amaglayan bir veri ayristirma ve arastirma teknigidir. Hiyerarsik olmayan
kiimeleme yontemlerinden biri olan K-Ortalamalar, popiiler bir veri kiimeleme algoritmasidir.
Bu yontemin kullanilabilmesi i¢in kiime sayisinin 6nceden belirtilmesi gerekmektedir. Belirli
bir veri seti igcin uygun kiime sayisin1 (k) belirlemek, dogru kiimelenmeyi neyin olusturduguna
karar vermekle ilgili olup genellikle bir deneme yanilma siirecini gerektirir. Bunun yani sira,
literatiirde cesitli objektif yontemlerin onerildigi ve son yillarda yapilan ¢aligmalarda siklikla

bu yontemlerin kullanildigr dikkat cekmektedir (Pham vd., 2005: 104).
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Bir kiimeleme algoritmasimin performansi, secilen k degerinden etkilenebilir. Bu nedenle,
onceden tanimlanmis tek bir k kullanmak yerine, bir dizi k degeri belirlenip bu degerler
iizerinden analizler gergeklestirilebilir. Yeterli oldugu kanisina varilan kiime sayisinin, veri
setlerinin spesifik 6zelliklerini yansitmasi 6énemlidir. Ayn1 zamanda, belirlenen kiime sayisinin,
veri kiimelerindeki nesne sayisindan 6nemli 6l¢iide daha kiiciik olmas1 gerekir, bu da etkin bir
veri kiimeleme stireci ger¢eklestirmek i¢in ana etkenlerden biridir (Pham vd., 2005: 104).
K-means ilk defa James MacQueen tarafindan 1967 yilinda gelistirilmistir. K-Ortalamalar
kiimeleme, n adet daginik veya karmasik halede bulunan veriyi k adet kiimeye ayirmakta ve
bdylece benzer verilerin birlikte gruplandirilabilmesini saglamaktadir. Her birimi, kiime
merkezi en yakin olan kiimeye atayan yinelemeli bir yontemdir. Bu atama yapildiktan sonra,
olusan kiimelerin merkezlerini ortalama almak suretiyle hesaplar. K-ortalamalar algoritmasinin
asamalar1 agsagidaki gibidir (Shukla ve Naganna, 2014: 1848):

1. Veri kiimesinden k adet rasgele kiime merkezleri belirlenerek ilk kiimeleme olusturulur.

2. Her veri noktasi i¢in, tiim kiime merkezlerinden uzakliklar hesaplanir ve hangi kiime
merkezine daha yakinsa o kiimeye ilgili veri atanir.

3. Yeni kiime merkezleri, kiimelere atanan tiim veri noktalarinin ortalamasi ile yeniden
hesaplanir.

4. Olusan kiimelerin merkez noktalar1 bir onceki merkez noktalar1 ile ayni ise islem
sonlandirilir, degilse islemler 2. adimdan itibaren yeni kiime merkezleri tizerinden tekrarlanir.
2.2. Kiime Sayisinin Belirlenmesi

Literatiire bakildiginda i¢sel ve dissal olmak tizere iki farkl: tiirde kiime gecerlilik dl¢iitii oldugu
goriilmektedir (Aydin ve Seven, 2015). Dissal kriterlerde, veri hakkinda sahip olunan 6n bilgi
ile kiimeleme algoritmasi sonunda elde edilen kiimeleme yapis1 karsilastirilir; kiimeleme
sonunda elde edilen go6zlemlerin kiime etiketleri ile daha ©nceden bilgi sahibi olunan
gdzlemlerin kategori etiketleri karsilastirilir. Igsel kriterler ise, veri seti ile kiimeleme yapisi
arasindaki uyumun belirlenmesinde sadece veri setindeki dogal yapiy1 ve nicel degerleri goz
oniinde bulundurarak kiimeleme sonuglarin1 degerlendirir. igsel kriterlerin ¢cogu, kiimeler igi
kareler toplamini veya kiimeler arasi kareler toplamini temel alarak degerlendirmeyi
yapmaktadir (Theodoridis ve Koutroumbas, 2006). Kiimeleme analiziyle ilgili ¢aligmalarda
daha cok igsel kriterlerin kiime gecerlilik 6l¢iitii olarak kullanildigi goriilmektedir. Bunun
sebebi olarak, i¢sel kriterlerin digsal kriterlere gére dogal ve anlamli kiime yapilar1 olusturmada
daha basaril1 sonuglar vermesi gosterilebilir. Ornegin; Rendon vd. (2011) ¢alismasinda, iginde
Silhouette indeksinin de yer aldig1 bazi i¢sel kiime gegerlilik dlgiitleriyle digsal kiime gegerlilik

Olgitlerini k-ortalamalar teknigi {izerinde uygulamiglardir. Calisma sonucunda da igsel
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kriterlerin daha basarili dogal kiime yapilar1 olusturduklar1 ortaya konmustur. Bu c¢alismada,
kiime sayisinin belirlenmesinde igsel kiime gecerlilik 6lgiitlerinden olan ortalama Silhouette
genisligi endeksi (Rousseeuw, 1987) kullanilacaktir (Aydin ve Seven, 2015). Silhouette
genisligi her bir gézlemin Silhouette degerinin ortalamasidir (Bulut, 2019). Silhouette degeri
1’e yaklastikca kiimelemenin kalitesinin yiiksek oldugu ve ilgili gézlemin o kiimeye ait oldugu
dogrulanir. Ancak bu deger 0 ¢ikarsa ilgili gozlemin bu kiimeye ait olmadigi, diger en yakin
kiimeye atanmasi gerektigi sonucuna varilir. Silhouette degeri -1 ¢ikarsa bu durumda gozlemin
yanlis bir kiimede oldugu, baska bir kiimede ya da iki kiime aras1 bir yerde olmasi gerektigi
sonucuna varilir. Tiim kiimelemenin kalitesi (gegerliligi), ortalama Silhouette indeksi ile
Olgllmektedir. Kaufman ve Rousseeuw (2009)’a gore, veri kiimesindeki dogal kiime sayilar
Silhouette indeksinin ortalamasi kullanilarak Ongoriilebilir. Buna gore ortalama Silhouette
degeri 0,5’in tizerinde ise uygun kiime sayisina yani uygun kiimelemeye ulasildigini, bu deger
0,2’den kiiciik ise veri kiimesini ayirdifimiz kiime sayisinin dogal kiime sayisini
karsilamadigin1 gdstermektedir. Ortalama Silhouette indeksinin 0,7’nin iizerinde bir deger
almasi kiimeleme basarisinin ¢cok kuvvetli oldugunu ifade etmektedir (Canbolat, 2016). Her bir
ilin Silhouette degerleri asagida yer alan formiil yardimiyla hesaplanmaktadir (Kaufman ve
Rousseeuw, 2009: 85):

0 o]

Formiilde a(i) ifadesi 1 bankasinin ayn1 kiimedeki diger illere ortalama uzakligini ve b(i) ifadesi
ise 1 bankasinin farkli kiimelerdeki illere ortalama uzakliklarinin en kiicliglinii temsil
etmektedir. Silhouette degerleri [-1,1] araliginda degismektedir. Bu degerin yiiksek olmasi,
nesnenin kendi kiimesi ile 1yi eslestigini ve komsu kiimelerle zayif bir sekilde eslestigini ifade
etmektedir. Yiiksek s degerlerinin olmasi kiimeleme isleminin basarili bir sekilde yapildigini
ifade ederken, diisiik degerlerin olmasi ise nesnenin yanlis kiimeye atandigini gostermektedir
(Ozgalic1, 2017).

Bu calismada en uygun kiime sayisi belirlenirken, iller arasindaki farkliliklarin miimkiin
oldugunca ortaya cikarilmasina dikkat edilmistir. Bu amagla illerin tek bir kimede
yigilmamasina ve miimkiin oldugunca farkli kiimelerde yer almasina dikkat edilmistir. Burada
temel amag, kiimeleme analizi ile birbirine en benzer en farkli kiimelerin tespit edilmesi
oldugundan kiime sayisinin miimkiin oldugunca yiiksek sekillenmesidir. Caligmada en uygun
kiime sayisinin belirlenmesi amaciyla Silhouette istatistiklerinden yararlanilmis olunsa da bazi

donemlerde Silhouette degerleri 1 kiimeli yapinin en uygun kiimelenme yapisini isaret ettigini
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gostermistir. Bu nedenle ¢alismada, en uygun kiime sayilar1 yazarlar tarafindan deneme ve
yanilma yontemi ile subjektif olarak belirlenmistir.

2.3. Bulgular

Calismada bulunan kiimeler, illerin kamu kurumlar tarafindan belirli donemlerde Olgiilen
sosyo-ekonomik gelismislik diizeyleri ile karsilastirilmistir. Sosyo-ekonomik gelismislik,
illerin gelismislik diizeylerinin en genis anlamda tespit edildigi ve hesaplandigi bir yontem
oldugundan karsilastirma amaciyla bu siralama tercih edilmistir. Bu baglamda daha onceki
yillara iligkin siralamalara ulagilamamasi nedeniyle 1996 yili sosyo-ekonomik gelismislik
siralamasi Tablo 1°de goriildiigli gibidir.

Tablo 1: Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamasi-1996
1.Derece Gelismis 2.Derece Gelismis 3.Derece Gelismis 4.Derece Gelismis 5.Derece Gelismis

iller iller iller iller iller
istanbul Eskisehir Bilecik Kastamonu Tunceli
Ankara Antalya Edirne Corum Adiyaman
Izmir Tekirdag Zonguldak Giresun Kars
Kocaeli Adana Canakkale Artvin Gilimiishane
Bursa Icel Isparta Erzincan Bayburt
Mugla Manisa Sivas Batman
Aydin Usak Aksaray Mardin
Balikesir Konya K.Marasg Van
Kurklareli Gaziantep Bartin Siirt
Kayseri Hatay Tokat Igdir
Denizli Sakarya Cankirt Hakkari
Bolu Sinop Bitlis
Burdur Ordu Ardahan
Kirikkale Erzurum Bingol
Kitahya Diyarbakir Agri
Nevsehir Yozgat Sirnak
Elaz1g Sanliurfa Mus
Trabzon
Samsun
Kirsehir
Rize
Malatya
Amasya
Karaman
Afyon

Kaynak: DPT, Illerin Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamas1 Arastirmasi, Ankara, 1996: 42.

1988-1992 yillarimi kapsayan kiimeleme analizinde Silhouette degerlerine bakilarak en uygun
kiime sayisinin 10 olduguna karar verilmistir. Tablo 2’de 1988-1992 yillarina iliskin kiimeler
yer almaktadir. Buna gore 2003 yili sosyo-ekonomik gelismislik diizeyi ve niifus yogunlugu
acisindan en yiiksek degerlere sahip illerimizin kredi kullanim diizeyleri a¢isindan da bir arada
yer aldiklar1 goriilmektedir. Tablo 1°de yer alan siralamadan hareketle Istanbul, Ankara, Izmir,
Bursa gibi illerin birlikte Kiime 1’de yer aldiklar goriilmektedir. Bununla birlikte 5. dereceden
gelismis iller grubunda yer alan illerimizin kiime dagilimina bakildiginda Tunceli, Kars,

Hakkari, Glimiishane, Bingdl gibi illerimizin Kiime 4’de 2. ve 3. dereceden gelismis illerimizle
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birlikte kiUmelendikleri gortilmektedir. Bulgular incelendiginde, analiz sonucunda olusan
kiimeler ile illerin gelismislik gruplandirmalari arasinda benzerlik olmadigi goriilmektedir.

Tablo 2: 1988-1992 Yillar1 Arasi Ortalama Degerler Uzerinden Olusan Kiimeler

iller Kime
Istanbul, Adana, Ankara, Antalya, Aydin, Balikesir, Bursa, {zmir Kime 1
Aksaray, Bayburt, Karaman, Kirikkale Kime 2
Batman Kime 3
Adiyaman, Afyonkarahisar, Agri1, Bingol, Bitlis, Bolu, Canakkale, Denizli, Edirne, Erzurum,
Hatay, Isparta, I¢el, Konya, Kiitahya, Manisa, Mardin, Mugla, Mus, Nevsehir, Rize, Sakarya, Kime 4
Samsun, Sivas, Sanlurfa, Tokat, Trabzon, Van, Yozgat, Zonguldak
Bartin Kime 5
Gumiishane, Hakkari, Tunceli Kiime 6
Amasya, Artvin, Bilecik, Burdur, Cankiri, Diyarbakir, Elazi1g, Eskisehir, Giresun, K.Maras, Kars, Kiime 7
Kastamonu, Kirklareli, Kirgehir, Kocaeli, Malatya, Nigde, Ordu, Siirt, Sinop, Tekirdag, Usak
Duizce, Karabik, Kilis, Osmaniye, Yalova Kime 8
Corum, Erzincan, Gaziantep, Kayseri Kime 9
Ardahan, Igdir, Sirnak Kime 10

1988-1992 yillarina iliskin kiime ortalamalar1 ise Tablo 3’de goriildiigii gibidir. Tabloya gore
en diislik kiime ortalamalar1 1988 yilina aittir. 1988 yilinda Kiime 2, Kiime 3, Kiime 5, Kiime
8 ve Kiime 10’da yer alan illerimizde kredi kullanimi goriilmektedir. Hatta Kiime 8 (Duzce,
Karabiik, Kilis, Osmaniye, Yalova) i¢in bu durum 5 yil boyunca devam etmistir. Bunun nedeni,
bu illerin 1988-1992 yillar1 arasinda Il statiisii almamis olmalaridir. Ayni durum Bartin ilimiz
icin de gecerlidir. Ayni1 sekilde Batman ilimiz 1990 yilinda Il statiisii kazanmistir. Kiime 1’e
bakildiginda ise niifus yogunlugu agisindan 6nde gelen illerimizin olusturdugu goriilmektedir.
Ayni zamanda Kiime 1’in her kredi tiirii baglaminda ortalamalar1 1988-1992 dénemi arasinda

tiim yillarda en yiiksektir.
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Tablo 3: 1988-1992 Yillar1 Arast Kiime Ortalamalari
Kimeler

Yillar 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Iht.Dis1 Krediler 5,71 ,00 ,00 4,10 ,00 296 4,05 ,00 4,47 ,00

Iht.Kred./
1988 Gayrimenkul 5,04 ,00 ,00 4,03 ,00 ,82 3,93 ,00 4,40 ,00
fht Kred./ Mesleki 4,61 ,00 ,00 3,85 ,00 3,18 3,83 ,00 4,10 ,00
[ht.Kred./ Tarim 512 ,00 00 442 00 3,74 433 00 450 ,00
[ht.Dis1 Krediler 599 3,76 00 453 00 335 454 00 474 00
Iht.Kred./ Diger 2,53 ,00 ,00 45 ,00 ,00 ,19 ,00 227 00

Iht.Kred./
1989 Gayrimenkul 518 351 ,00 420 ,00 79 407 00 449 00
iht Kred./ Mesleki 482 358 00 408 00 338 404 ,00 431 ,00
[ht.Kred./ Tarim 530 415 00 465 00 389 454 00 471 ,00
ht.Kred./ Turizm 4,66 ,00 ,00 165 ,00 ,00 ,53 ,00 103 ,00
Iht.D1s1 Krediler 6,30 420 391 4,88 ,00 3,82 4,85 ,00 512 1,06
Iht.Kred./ Diger 3,16 ,00 ,00 ,01 ,00 ,00 ,07 ,00 2,11 ,00

Tht Kred./
1990 Gayrimenkul 53 357 3,96 4,38 ,00 7 4,25 ,00 4,73 ,00
fht.Kred./ Mesleki 504 384 359 4,32 ,00 3,62 4,21 ,00 4,54 51
[ht Kred./ Tarim 548 431 4,06 4,79 ,00 3,90 4,70 ,00 490 1,14
iht.Kred./ Turizm 4,65 ,00 ,00 3,24 ,00 ,65 1,02 ,00 1,02 ,00
[ht.Dis1 Krediler 6,44 429 396 496 4,14 399 4,97 ,00 520 1,14
[ht.Kred./ Diger 3,74 ,00 ,00 ,18 ,00 ,00 ,00 ,00 2,69 ,00

Iht.Kred./
1991 Gayrimenkul 556 388 414 460 279 194 4,44 ,00 4,88 ,00
Tht.Kred./ Mesleki 518 4,05 388 445 00 3,72 434 00 474 81
[ht Kred./ Tarim 569 454 413 496 4,14 410 4,90 ,00 5,13 ,98
fht.Kred./ Turizm 482 36 ,00 331 ,00 ,64 ,62 ,00 106 ,00
ht.D1s1 Krediler 6,70 465 4,23 524 464 4,19 5,20 ,00 544 3,99
Iht.Kred./ Diger 3,81 ,00 ,00 ,20 ,00 ,00 13 ,00 260 ,00

Tht. Kred./
1992 Gayrimenkul 583 424 433 482 361 225 464 00 526 92
fht.Kred./ Mesleki 536 4,21 4,02 461 362 392 448 00 499 343
[ht Kred./ Tarim 598 476 433 518 4,04 432 5,11 ,00 535 4,39
iht.Kred./ Turizm 4,97 ,00 ,00 3,15 ,00 ,00 33 ,00 74 ,00

Tablo 4’te ise 1993-1997 yillar1 arasi donem itibariyle yapilan kiimeleme analizi sonuglari
goriilmektedir. Tablo 1’e gore bir degerlendirme yapildiginda yine sosyo-ekonomik gelismislik
diizeyleri en yiiksek olan illerimizin genel olarak Kiime 1’de bir araya geldikleri gorilmektedir.
Sosyo-ekonomik gelismislik diizeyleri en diisiik olan illerimizden Ardahan, Hakkari, Sirnak
gibi illerimizin ayri birer kiime olusturduklar1 ve kiime ortalamalarinin da genel olarak diisiik
oldugu goézlenmektedir. Yine 2. ve 3. dereceden gelismis illerimizden Adana, Balikesir,
Denizli, Gaziantep, Konya ve Samsun illerimizin Kiime 2’de bir araya geldikleri goriilmektedir.
Bununla birlikte Agri, Siirt, Bayburt gibi az gelismis illerimizin 3. ve 4. dereceden gelismis
illerimizle ayni kiimede yer aldiklar1 goriilmektedir. Tablo 4’e gore yine niifus yogunlugu
acisindan en yogun illerimizin Kiime 1°1 olusturduklar1 gériilmektedir. Tablo 5’e bakildiginda

ayni sebepten dolay1 yine bazi kiimelerin kredi kullanim ortalama diizeylerinin sifir oldugu
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goriilmektedir. Ornegin; tek basina Kiime 7’yi olusturan Diizce ilimizin heniiz Il statisi
kazanmamasindan dolay1 tiim degerleri sifirdir. S6z konusu donemler arasinda illerin biiyiik bir
cogunlugunun iki kiimede (Kiime 3 ve Kiime 4) toplandig1 goriilmektedir. Tablo 5’den Kiime
3 ve Kiime 4 ortalamalarina bakildiginda ise Kiime 3 ortalamalarinin tiim kredi ¢esitlerinde tiim
yillarda daha yiiksek oldugu gériilmektedir. iki kiime arasindaki bu farki yine niifus yogunlugu
ile aciklayabiliriz. Kiime 5 ise ¢ogunlukla 1991 yilina kadar Il statiisii kazanmamus illerden
olusmaktadir. Kiime 6 ise genellikle turizm ve gayrimenkul kredilerinin sifir oldugu illeri
kapsamaktadir. Kiime 9’da ise turizm kredilerinin farklilik olusturdugu goriilmektedir. Ayrica

bu kiimede higbir yilda herhangi bir kredi tiirii sifir olmamustir.

Tablo 4: 1993-1997 Yillar1 Aras1 5 Yillik Dénem Bazinda Kiimeleme Analizi Sonuglart K-
Ortalamalar 9 Kiime Sayis1

iller Kiime
Istanbul, Ankara, Antalya, Bursa, [zmir Kime 1
Adana, Balikesir, Denizli, Gaziantep, Konya, Samsun Kiime 2

Amasya, Bolu, Corum, Diyarbakir, Edirne, Erzurum, Eskisehir, Giresun, Hatay, K.Maras,
Kastamonu, Kayseri, Kocaeli, Kiitahya, Malatya, Manisa, Ordu, Sakarya, Sivas, Sanlurfa, Tekirdag, Kime 3
Zonguldak

Agri, Aksaray, Artvin, Bartin, Batman, Bayburt, Bilecik, Bingdl, Bitlis, Burdur, Cankiri, Elaz1g,
Erzincan, Giimiishane, [gdir, Karaman, Kars, Kirikkale, Kirklareli, Kirsehir, Mardin, Mus, Nigde, = Kilime 4
Rize, Siirt, Sinop, Tunceli, Usak, Yozgat

Karabik, Kilis, Yalova Kime 5
Ardahan, Hakkari, Sirnak Kime 6
Duzce Kime 7
Osmaniye Kiime 8

Adiyaman, Afyonkarahisar, Aydin, Canakkale, Isparta, Icel, Mugla, Nevsehir, Tokat, Trabzon, Van  Kiime 9
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Tablo 5: 1993-1997 Donemi Kiime Ortalamalari

Kimeler

Yillar 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Iht.Dis1 Krediler 735 629 581 505 ,00 4,25 ,00 ,00 571
Iht.Kred./ Diger 408 2,69 ,34 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 7
1993 1ht:Kred./ Gayrimenkul 6,39 567 526 4,40 ,00 ,00 ,00 ,00 5,09
Iht.Kred./ Mesleki 572 535 4,93 4,47 ,00 3,75 ,00 ,00 4,93
fht.Kred./ Tarim 6,33 6,06 552 4,98 ,00 4,37 ,00 ,00 5,50
[ht.Kred./ Turizm 547 254 1,95 ,66 ,00 ,00 ,00 ,00 4,17
[ht.Dis1 Krediler 760 638 574 4,98 ,00 4,16 ,00 ,00 5,67
Iht.Kred./ Diger 3,76 3,96 47 A7 ,00 ,00 ,00 ,00 ,88
1994 1ht:KIed./ Gayrimenkul 6,56 585 535 4,57 ,00 ,00 ,00 ,00 5,23
Iht.Kred./ Mesleki 590 561 521 4,76 ,00 4,03 ,00 ,00 5,21
fht Kred./ Tarim 6,65 635 578 520 ,00 4,32 ,00 ,00 5,74
[ht.Kred./ Turizm 544 4,10 1,21 ,32 ,00 ,00 ,00 ,00 3,71
[ht.Dis1 Krediler 798 683 6,23 537 538 4,49 ,00 ,00 6,09
Iht.Kred./ Diger 481 445 76 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,67
1995 1ht:Kred./ Gayrimenkul 6,66 591 538 460 4,53 ,00 ,00 ,00 5,30
Iht. Kred./ Mesleki 6,45 6,02 568 525 501 4,66 ,00 ,00 5,73
ht.Kred./ Tarim 708 6,76 6,22 566 525 4,93 ,00 ,00 6,17
Iht Kred./ Turizm 596 4,22 74 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 3,05
[ht.D1s1 Krediler 8,34 7,27 6,67 5,67 5,38 4,72 ,00 5,63 6,50
Iht.Kred./ Diger 6,77 606 566 515 507 4,35 ,00 477 571
1996 iht:Kred./ Gayrimenkul 6,78 599 548 480 4,69 ,00 ,00 ,00 5,56
Iht.Kred./ Mesleki 6,62 615 591 540 539 4,81 ,00 546 5,95
fht Kred./ Tarim 719 6,78 650 6,01 567 534 ,00 6,21 6,48
[ht.Kred./ Turizm 552 3,64 27 22 ,00 ,00 ,00 ,00 4,61
[ht.Dis1 Krediler 869 7,71 7,0 6,20 6,01 534 ,00 6,14 6,98
Iht.Kred./ Diger 715 6,44 6,08 553 549 5,05 ,00 533 6,07
1997 Iht:Kred./ Gayrimenkul 6,95 6,09 559 496 5,20 ,00 ,00 471 5,86
Iht.Kred./ Mesleki 6,90 645 6,20 570 577 521 ,00 580 6,22
fht.Kred./ Tarim 750 706 6,74 6,17 587 5,62 ,00 6,39 6,69
[ht Kred./ Turizm 574 3,79 ,32 ,22 ,00 ,00 ,00 ,00 4,51

Tablo 6’da ise 1998-2002 yillar1 aras1 ortalama degerleri lizerinden yapilan kiimeleme analizi
sonuclar1 yer almaktadir. Tablo 1’e gore bir degerlendirme yapildiginda, gelismislik diizeyi 1.
2. ve 3. dereceden olan illerimizin genel olarak Kiime 8’1 olusturduklar1 goriilmektedir. Bu
noktada kredi kullanim diizeylerinin gelismisglik diizeylerinden farklilagarak iller arasindaki
benzerliklerin arttig1 sonucu c¢ikartilabilecegi gibi illerin gelismislik diizeylerinin 1998-2002
doneminde birbirlerine daha yakin oldugu sonucu da ¢ikartilabilir. Ayrica bu durumun ortaya
cikmasinda 1999 Marmara Depremi ve 2001 ekonomik krizi ve dncesi gelismelerin etkisini de
g6z ard1 etmemek gerekir.

Tablo 6’ya bakildiginda Ardahan ilimiz tek basina Kiime 1’1 olusturmaktadir. Tablo 7’ye
bakildiginda ise, en yiiksek kiime ortalamalarinin Kiime 8’de oldugu goriilmektedir. Bu kiimede
yine niifus yogunlugu bakimindan en yogun iller yer almaktadir. Kiime 6 ve Kiime 9
ortalamalar1 birbirine yakin olmak birlikte Kiime 9’da yer alan illerimizde turizm kredisi

kullanim sifirdur. illerimizin biiyiik bir cogunlugu Kiime 2 ve Kiime 4’de toplanmstir. Kiime
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2 ve Kime 4 arasindaki temel farklilik turizm kredilerinden kaynaklanmaktadir. Kiime 2’de yer
alan illerimizde bu krediler daha diisiiktiir.

Tablo 6: 1998-2002 Yillar1 Arast 5 Yillik Dénem Bazinda Kiimeleme Analizi Sonuglart K-
Ortalamalar 9 Kiime

iller Kiime
Ardahan Kiime 1

Aksaray, Artvin, Bartin, Bayburt, Bing6l, Bolu, Burdur, Cankiri, Giresun, Giimiigshane, K.Maras,
Karaman, Kastamonu, Kirikkale, Kirsehir, Nigde, Siirt, Sinop, Trabzon, Tunceli, Usak, Yozgat, Kime 2

Zonguldak
Diizce Kime 3
Afyonkarahisar, Amasya, Bilecik, Bursa, Edirne, Eskisehir, Isparta, Karabiik, Kirklareli, Kilis, Kiime 4
Kocaeli, Kiitahya, Malatya, Manisa, Nevsehir, Osmaniye, Samsun, Tekirdag, Tokat, Yalova
Hakkari, Sirnak Kime 5
Adiyaman, Diyarbakir, Elazig, Erzurum, Hatay, Kars, Mus, Ordu, Sanliurfa, Van Kime 6
Agr1, Batman, Bitlis, Igdir, Mardin Kime 7
Istanbul, Adana, Ankara, Antalya, Aydm, Balikesir, Canakkale, Denizli, Gaziantep, Icel, Izmir, .
. 2 Kime 8
Kayseri, Mugla
Corum, Erzincan, Konya, Rize, Sakarya, Sivas Kiime 9
Tablo 7: Kiime Ortalamalari
Kiumeler

Yillar 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Tht.Dis1 Krediler 5,88 6,64 ,00 7,18 5,48 6,91 6,25 8,19 7,12
[ht.Kred./ Diger 5,22 5,96 ,00 6,14 5,45 6,24 5,73 6,82 6,14
1998 1ht:Kred./ Gayrimenkul ,00 5,02 ,00 5,98 ,00 5,77 4,80 6,68 5,97
Tht.Kred./ Mesleki 5,69 6,06 ,00 6,33 5,15 6,14 5,70 6,75 6,27
Tht Kred./ Tarim 6,61 6,57 ,00 6,89 5,55 6,78 6,22 7,30 6,90
Tht Kred./ Turizm ,00 ,00 ,00 1,18 ,00 ,83 ,60 5,29 ,00
ht.Dis1 Krediler 6,12 6,74 6,36 7,30 5,77 7,01 6,39 8,33 7,12
iht.Kred./ Diger 5,53 6,22 6,50 6,34 5,77 6,57 6,04 7,01 6,48
1999 iht:Kred./ Gayrimenkul ,00 512 4,80 5,93 2,63 5,82 4,77 6,86 6,13
Iht.Kred./ Mesleki 5,87 6,20 6,35 6,48 5,45 6,27 5,84 6,89 6,48
[ht.Kred./ Tarim 7,00 6,80 6,85 7,11 5,61 7,00 6,42 7,52 7,14
Tht Kred./ Turizm ,00 ,19 ,00 1,43 ,00 4,10 7 5,82 ,00
[ht.Dis1 Krediler 6,73 7,20 7,14 7,68 6,62 7,44 7,03 8,58 7,55
iht.Kred./ Diger 5,74 6,37 7,16 6,50 6,03 6,72 6,19 7,08 6,71
2000 iht:Kred./ Gayrimenkul ,00 5,44 5,47 6,41 ,00 6,23 5,03 7,05 6,39
Iht.Kred./ Mesleki 6,02 6,31 6,57 6,61 5,59 6,41 5,89 6,98 6,64
Tht Kred./ Tarim 7,21 6,97 7,07 7,28 5,44 7,16 6,58 7,69 7,40
[ht.Kred./ Turizm ,00 ,13 ,00 ,90 511 5,47 ,00 5,74 ,00
iht.Dis1 Krediler 6,55 7,03 6,92 7,52 6,38 7,34 6,81 8,56 7,34
iht.Kred./ Diger 5,31 6,41 7,19 6,46 6,08 6,67 6,15 7,15 6,79
2001 iht:Kred./ Gayrimenkul ,00 511 6,80 6,27 ,00 6,13 3,91 6,82 2,96
Iht. Kred./ Mesleki 5,21 5,93 6,41 6,21 5,02 5,97 5,53 6,63 6,28
[ht Kred./ Tarim 7,06 6,70 6,65 6,96 4,84 6,92 6,32 7,40 7,18

[ht.Kred./ Turizm ,00 ,00 ,00 ,49 5,56 5,67 4,02 5,69 7
iht.Dlsl Krediler 6,56 7,16 7,57 7,69 6,62 7,49 6,83 8,69 7,53
iht.Kred./ Diger 5,37 6,56 7,08 6,65 6,22 6,81 6,40 7,35 6,94
2002 Iht:Kred./ Gayrimenkul ,00 ,35 ,00 5,79 ,00 2,91 97 6,30 5,97
Iht Kred./ Mesleki 4,38 5,63 5,95 6,03 4,27 5,49 3,71 6,63 6,08
[ht.Kred./ Tarim 5,30 6,36 6,02 6,70 4,00 6,30 5,88 7,25 6,80
Tht Kred./ Turizm ,00 ,00 ,00 ,00 5,52 5,69 4,24 5,15 3,41

Asagidaki Tablo 8’de 2003 yil1 sosyo-ekonomik gelismislik siralamas1 yer almaktadir. Tablo

9’da ise 2003-2007 yillar1 aras1 ortalama degerler iizerinden kiimelenme sonuglar
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goriilmektedir. Tablo 8’e gore degerlendirme yapilmak istenildiginde, en gelismis ilimiz olan
Istanbul’un tek bagina kiime olusturdugu goriilmektedir. Gelismislik siralamasinda istanbul’u
takip eden Ankara, Kocaeli ve Izmir Kiime 3’ii olusturmuslardir. Yine Tablo 9’da en ¢ok
ilimizin bulundugu kiimenin Kiime 8 oldugu goriilmektedir. Bu kiimede yer alan illerin tim
gelismislik gruplarindan illeri barindirdigr goriilmektedir. Yine Kiime 5’e bakildiginda hem 2.
dereceden gelismis illeri hem de 5. dereceden gelismis illeri birlikte barindirdig: goriilmektedir.
Dolayisiyla iller arasinda kredi kullanimlart agisindan benzerlik ve farkliliklar olmakla birlikte,

bu benzerlik ve farkliliklarda sosyo-ekonomik gelismisligin bariz bir etkisi s6z konusu degildir

diyebiliriz.
Tablo 8: 2003 Yili Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamasi
l.Derec_e Gelismis 2.Derec_e Gelismis 3.Dere§e Gelismis 4.Derec_e Gelismis 5.Derec_e Gelismis
Iller Iller Iller Iller Iller
Istanbul Eskisehir Konya Osmaniye Bayburt
Ankara Tekirdag Karabik K.Marag Kars
Izmir Adana Isparta Nigde Sanlurfa
Kocaeli Yalova Hatay Giresun [gdir
Bursa Antalya Usak Kastamonu Batman
Kurklareli Burdur Tunceli Giimiishane
Denizli Samsun Sivas Mardin
Mugla Kirikkale Kilis Siirt
Bolu Nevsehir Bartin Ardahan
Balikesir Karaman Aksaray Van
Edirne Elaz1g Sinop Bingol
Mersin Rize Erzincan Hakkari
Bilecik Trabzon Cankirt Sirnak
Kayseri Amasya Erzurum Bitlis
Gaziantep Kitahya Tokat Agri
Zonguldak Malatya Ordu Mus
Aydin Kirsehir Diyarbakir
Sakarya Artvin Yozgat
Canakkale Afyon Adiyaman
Manisa Duzce
Corum

Kaynak: Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanhg: Strateji ve Biitce Baskanligi (TCCSBB), 2003.

Tablo 9°a bakildiginda Istanbul ilimizin tek basina Kiime 1°i olusturdugu dikkati gekmektedir.
Tablo 10°da goriildiigi lizere, kiime ortalamalar1 agisindan Kiime 1’1, Kiime 3 ve Kiime 9 takip
etmektedir. Kiime 3, Istanbul’dan sonraki en yogun niifusa sahip sanayi sehirlerimizi
icermektedir. Bir diger dikkat ¢eken husus, Kiime 7’yi olusturan Bingdl ve Mus illerimizin
diger illerden farklilasmalaridir. Her iki ilimiz de sosyo-ekonomik gelismislik agisindan 5.
dereceden geligmis iller grubunda yer almaktadir. Bununla birlikte Tablo 10’da yer alan kiime
ortalamalarina bakildiginda, diger kiimelerden ayrnistiklart kredi tiirlerinin - mesleki,

gayrimenkul ve turizm kredisi oldugu goriilmektedir. Ardahan ilimiz tek basina Kiime 6’y1
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olusturmustur ve farklilagtigi kredi tiiriiniin 6zellikle turizm ve gayrimenkul kredisi oldugu
gorulmektedir.

Tablo 9: 2003-2007 Yillar1 Arasi 5 Yillik Donem Bazinda Kiimeleme Analizi Sonuglari: K-
Ortalamalar 9 Kiime

iller Kiime
Istanbul Kiime 1
A(_lana, Afyonkarahisar, Amasya, Bartin, Bilecik, Bursa, Canakkale, Denizli, Eskisehir, Isparta,
Igel, Karabiik Kirklareli, Kilis, Kiitahya, Malatya, Rize, Sakarya, Samsun, Tekirdag, Tokat, Kime 2
Yalova

Ankara, Izmir, Kocaeli Kime 3

Agr1 Batman Diyarbakir Elazig Erzincan Hakkari Igdir Mardin Ordu Sanlurfa Sirnak Kime 4

Van Adiyaman Aydin Balikesir Corum Erzurum Gaziantep Kime 5

Ardahan Kiime 6

Bingo6l, Mus Kiime 7

Aksaray, Artvin, Bayburt, Bitlis, Bolu, Burdur, Cankiri, Diizce, Edirne, Giresun, Glimiishane,
K.Marag, Karaman, Kastamonu, Kirikkale, Kirgehir, Manisa, Nigde, Osmaniye, Siirt, Sinop, Kime 8
Trabzon, Tunceli, Usak, Yozgat, Zonguldak
Antalya, Konya Kime 9
Tablo 10: Kiime Ortalamalar1
Kiumeler
Yillar 1 2 3 4 5 6 7 8 9

[ht.Dis1 Krediler 10,45 8,11 955 760 818 6,95 7,06 7,66 8,74
Iht.Kred./ Diger 8,19 6,86 7,74 6,76 7,00 6,06 6,63 6,78 7,18
2003 iht.Kred./ Gayrimenkul 747 594 7,72 .54 537 ,00 564 125 6,28
Iht.Kred./ Mesleki 751 6,75 745 6,19 6,77 294 ,00 6,58 7,38
Tht.Kred./ Tarim 6,48 6,66 737 567 6,79 494 6,26 6,54 7,58
Tht.Kred./ Turizm 6,84 23 387 537 573 ,00 ,00 ,00 3,82
Tht.D1s1 Krediler 10,59 8,39 9,75 7,95 8,48 7,36 7,36 7,97 9,02
Iht.Kred./ Diger 871 709 801 694 7,19 6,18 6,93 6,91 7,58
2004 iht.Kred./ Gayrimenkul 6,15 5,72 6,17 ,00 5,51 ,00 ,00 14 2,26
Iht.Kred./ Mesleki 7,75 7,02 766 655 7,04 572 ,00 6,81 7,65
[ht Kred./ Tarim 7,77 7,16 775 635 7,30 6,18 6,57 7,06 7,99
[ht.Kred./ Turizm 7,25 ,43 582 532 565 ,00 4,96 ,00 6,29
[ht.Dis1 Krediler 10,73 8,62 9,94 8,15 871 7,77 7,61 821 9,27
[ht.Kred./ Diger 8,46 7,13 797 698 725 6,20 6,97 7,00 7,61
2005 iht.Kred./ Gayrimenkul 6,60 5,69 7,34 ,63 561 ,00 ,00 1,07 5,23
Iht.Kred./ Mesleki 784 7,11 7,76 666 7,19 5,00 ,00 6,94 7,78
Tht.Kred./ Tarim 782 749 801 684 758 6,83 6,94 7,33 8,22
Tht.Kred./ Turizm 7,22 3,87 6,25 4,70 5,60 ,00 434 2,78 6,61
Tht.D1s1 Krediler 10,90 8,79 9,95 8,30 8,90 7,95 7,74 8,40 9,47
Iht.Kred./ Diger 870 728 810 7,03 7,39 6,22 7,03 7,08 7,91
2006 ?ht.Kred./ Gayrimenkul 7,28 5,59 7,41 .50 5,62 ,00 ,00 23 6,14
Iht.Kred./ Mesleki 796 7,22 793 680 7,39 283 554 7,13 7,98
[ht Kred./ Tarim 887 7,74 817 721 782 6,92 7,10 7,43 8,16
[ht.Kred./ Turizm 7,22 20 3,22 41 ,00 ,00 ,00 ,00 6,05
[ht.Dis1 Krediler 11,00 892 10,05 842 901 8,04 7,84 853 9,60
Iht.Kred./ Diger 809 730 802 680 747 257 6,18 7,19 8,04
2007 1ht.Kred./ Gayrimenkul 6,28 517 7,28 ,00 471 ,00 ,00 ,00 ,00
Iht.Kred./ Mesleki 862 739 812 725 7,49 6,63 7,13 7,24 7,96
Tht.Kred./ Tarim 851 7,83 827 728 797 7,02 7,15 7,60 8,54
Tht.Kred./ Turizm 6,30 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
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Calismanin devaminda ise 2008-2012 yillar1 arasin1 kapsayan kiimeleme analizi yapilmistir ve
sonuglar Tablo 12°de goriilmektedir. Ayni zamanda karsilagtirma yapilabilmesi amaciyla 2011
yil1 sosyo-ekonomik gelismislik siralamasi T.C. Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce Baskanligi
web sitesinden temin edilmistir. Bu siralamada Mugla’ya kadar olan (Mugla dahil) illerimiz
birinci dereceden gelismis illeri ifade etmektedir. Tekirdag-Isparta arasi ikinci dereceden,
Balikesir-Samsun arasi ii¢lincii dereceden, Rize-Corum arasi dordiincii dereceden, Sinop-
Adiyaman arasi besinci dereceden ve Diyarbakir-Mus arasi altincit dereceden gelismis illeri
ifade etmektedir. Olusan kiimeler, sosyo-ekonomik gelismislik siralamasina gore
degerlendirildiginde aym gelismislik diizeyinde yer alan istanbul ve Antalya’nin birlikte Kiime
1’1 olusturduklart goriilmektedir. Bununla birlikte Kiime 8’e¢ bakildiginda birinci kademe
gelismis iller grubunda yer alan Ankara, izmir ve Bursa’nin, Aydin, igel ve Hatay gibi farkli

gelismislik kademesinde yer alan illerle ayn1 grupta yer aldiklar1 gériilmektedir.
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Tablo 11: 2011 Y1l Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamasi

iller SEGE 2011 Siras1 iller SEGE 2011 Siras1
Istanbul 1 Malatya 42
Ankara 2 Afyon 43
Izmir 3 Artvin 44
Kocaeli 4 Erzincan 45
Antalya 5 Hatay 46
Bursa 6 Kastamonu 47
Eskisehir 7 Bartin 48
Mugla 8 Sivas 49
Tekirdag 9 Gorum 50
Denizli 10 Sinop 51
Bolu 11 Giresun 52
Edirne 12 Osmaniye 53
Yalova 13 Cankiri 54
Canakkale 14 Aksaray 55
Kirklareli 15 Nigde 56
Adana 16 Tokat 57
Kayseri 17 Tunceli 58
Sakarya 18 Erzurum 59
Aydin 19 K.Marag 60
Konya 20 Ordu 61
Isparta 21 Glimiighane 62
Balikesir 22 Kilis 63
Manisa 23 Bayburt 64
Mersin 24 Yozgat 65
Usak 25 Adiyaman 66
Burdur 26 Diyarbakir 67
Bilecik 27 Kars 68
Karabik 28 Igdir 69
Zonguldak 29 Batman 70
Gaziantep 30 Ardahan 71
Trabzon 31 Bingol 72
Karaman 32 Sanliurfa 73
Samsun 33 Mardin 74
Rize 34 Van 75
Duzce 35 Bitlis 76
Nevsehir 36 Siirt 77
Amasya 37 Sirnak 78
Kitahya 38 Agri 79
Elang 39 Hakkari 80
Kirsehir 40 Mus 81

Kirikkale 41

Kaynak: Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanhg Strateji ve Biitce Baskanligi (TCCSBB), 2013.

Tablo 12’ye bakildiginda Kiime 1, Istanbul ve Antalya olmak iizere en yiiksek ortalamalara
sahip illerimizden olusurken bu kiimeyi Ankara, Aydin, Bursa, Canakkale, Hatay, Icel, izmir
ve Mugla illerimizin olusturdugu Kiime 8 takip etmektedir (En benzer kiime Ek 1). Kiime 1°de
Ozellikle turizm kredilerinin ayirt edici oldugu goriilmektedir. Tek basina Kiime 5’1 olusturan

Bolu ilimizin ise gelismislik kademeleri agisindan kendinden bir 6nceki 1. kademe gelismis
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illerden temel ayirt edici kredileri yine turizm kredileridir. Nitekim 2011 ve 2012 yillarinda
Istanbul ve Antalya illerimizden daha yiiksek tutarda kredi kullaniminin gergeklestigi
goriilmektedir. Ayrica Bolu ilimizin en benzer oldugu kiimenin Kiime 4 oldugu kiime
uzakliklarindan tespit edilmistir (Ek 1). En diisiik kredi kullanim diizeylerine sahip kiimenin ise
Kiime 7 oldugu goriilmektedir. Bu grupta yer alan illerimiz ayn1 zamanda 6. dereceden gelismis
iller arasinda yer almaktadir. Bu illerimizden Ardahan, 2011 yili niifus siralamasinda 81 il
icerisinde 79. iken Hakkari ilimiz 63. dur. Yine 2011 yili niifus siralamasinda son sirada yer
alan Bayburt ilimizin kendisinden ¢ok daha yiiksek niifusa sahip illerimizle (Diyarbakir, Van,
Zonguldak, Afyonkarahisar gibi) Kiime 3’ii olusturduklar goriilmektedir. Bu noktada niifusun,
kredi kullaniminda temel belirleyici faktor olmadigi soylenebilir. Ayrica 2007 ve 2008
yillarindaki turizm kredilerinin sifir goriilmesi durumunun, TBB’den alinan bilgiler
dogrultusunda bankalara bagvuranlarin kredi tiirlerini belirtmemeleri ve eksik bilgi vermeleri
gibi nedenlerden kaynaklandigi ileri siiriilmiistiir. TBB yetkilileri, kendilerine senede bir defa
veri bildirimi oldugunu ve verileri aynen yayinladiklarini bildirmislerdir.

Tablo 12: 2008-2012 Yillar1 Arasi 5 Yillik Donem Bazinda Kiimeleme Analizi Sonuglari: K-
Ortalamalar 9 Kiime

iller Kiime
Istanbul Antalya Kiime 1
Adana, Manisa Kiime 2

Afyonkarahisar, Agri, Aksaray, Artvin, Batman, Bayburt, Bingdl, Bitlis, Burdur, Cankir1, Corum,
Diyarbakir, Diizce, Edirne, Elazig, Giimiishane, [gdir, Karaman, Kastamonu, Kirikkale, Konya,

Kiitahya, Mardin, Nigde, Ordu, Siirt, Sinop, Sanlurfa, Sirnak, Tunceli, Usak, Van, Yozgat, Kime 3
Zonguldak

Gaziantep, Giresun, K.Maras, Kirsehir, Nevsehir, Osmaniye, Rize, Samsun, Trabzon Kiime 4

Bolu Kime 5

Adiyaman, Amasya, Balikesir, Bartin, Bilecik, Denizli, Erzincan, Erzurum, Eskisehir, Isparta, Kiime 6
Karabiik, Kayseri, Kirklareli, Kilis, Kocaeli, Malatya, Sakarya, Sivas, Tekirdag, Tokat, Yalova

Ardahan, Hakkari Kime 7

Ankara, Aydin, Bursa, Canakkale, Hatay, cel, Izmir, Mugla Kiime 8

Kars, Mus Kime 9
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Tablo 13: Kiime Ortalamalari

R . Kimeler

Yillar Kredi Turleri 1 > 3 ) 5 6 7 8 9
Iht.Dis1 Krediler 1051 959 862 899 879 895 788 970 8,19
Iht. Kred./ Diger 828 793 706 760 724 7,20 ,00 8,02 6,62
2008 iht:Kred./Gayrimenkul 3,06 2,92 ,00 ,56 ,00 5,52 ,00 561 2,72
Iht. Kred./ Mesleki 857 781 731 749 764 740 645 790 7,14
Tht Kred./ Tarim 8,76 866 761 778 778 783 7,13 848 751
Tht Kred./ Turizm 6,21 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Iht.Dis1 Krediler 1055 962 866 902 878 897 795 973 825
Iht. Kred./ Diger 830 79 7,09 760 702 726 420 804 6,58
2009 Tht Kred./ Mesleki 858 785 734 752 763 750 648 797 7,13
Tht Kred./ Tarim 83 876 771 788 782 793 726 856 7,60
Tht Kred./ Turizm 703 6,35 ,64 5,30 ,00 .29 ,00 6,43 5,63
Iht.Dis1 Krediler 10,71 977 882 920 893 9,13 814 988 843
Iht. Kred./ Diger 842 798 717 761 717 725 650 806 6,92
2010 Tht Kred./ Mesleki 869 784 73 760 761 752 653 797 714
Tht Kred./ Tarim 868 890 794 806 806 814 749 873 7,83
Tht Kred./ Turizm 7,38 6,53 ,00 344 7,26 ,00 ,00 6,53 5,46
Iht.Dis1 Krediler 1083 990 898 937 908 9,28 849 10,02 8,63
Iht Kred./ Diger 887 797 742 772 768 759 689 805 7,17
2011 Tht Kred./ Mesleki 852 820 736 774 731 741 665 820 7,12
Tht Kred./ Tarim 888 904 810 820 821 827 760 886 8,06
Tht Kred./ Turizm 7,55 ,00 ,00 6,19 7,81 ,00 ,00 6,80 5,20
Iht.Dis1 Krediler 10,92 999 907 945 916 9,37 843 10,09 8,75
Iht. Kred./ Diger 880 78 736 764 757 749 680 798 7,09
2012 Tht Kred./ Mesleki 861 833 747 784 750 753 6,73 828 7,30
Tht Kred./ Tarim 88 904 813 821 822 827 761 885 8,15
fht Kred./ Turizm 7,73 ,00 ,00 6,28 7,82 ,00 ,00 6,68 ,00

Tablo 14°de Tiirkiye’de illerin 2017 y1l1 sosyo-ekonomik gelismislik siralamasi yer almaktadir.
Tablo 15°de ise 2013-2018 yillar1 aras1 donem itibariyle yapilan kiimeleme analizi sonuglari
yer almaktadir. Tablo 16’ya gore olusan kiimeler logaritmik kiime ortalamalar1 da dikkate
almarak degerlendirildiginde Kiime 1’de 2013-2018 yillart arasi tiim yillarda belirgin bir
sekilde kredi kullaniminin yiiksek oldugunu gérmekteyiz. Bu illerimiz ayni zamanda sosyo-
ekonomik gelismislik kademeleri agisindan 1. dereceden gelismis iller arasinda yer almaktadir.
Kiime 1’e en benzer kiime ise Ek 2 dikkate alindiginda Kiime 8’dir. Kilis ve Ardahan illerimiz
tek baslarina kiime olusturmakla birlikte, bu kiimelerin kiime ortalamalarinin geneli dikkate
alindiginda ve Ek 2’de yer alan kiime merkezi uzakliklarina bakildiginda bu iki kiimenin
birbirlerine olduk¢a benzer olduklar1 ve birlestirilebilecekleri goriilmektedir. Bununla birlikte
bu iki ilimizin ayr birer kiime olusturmalarinda mesleki kredi kullanim diizeyinin 2016 yilina
kadar her iki ilimizde de, 2016 yilindan itibaren ise Ardahan ilimizde belirli bir diizeye
yikselmesinden kaynaklandigi goriilmektedir. Kiime 7’yi olusturan Bayburt ve Yalova
illerimizin en benzer olduklar1 kiime Kiime 5’dir (Ek 2). Benzerlikler bazi yillarda turizm
kredilerinin her iki kiimedeki illerde de sifir olmasindan, farklilik ise Kiime 5°de yer alan kredi

kullannm diizeylerinin Kiime 7’den daha yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Sosyo-
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ckonomik gelismislik agisindan bakildiginda ise Bayburt ilimiz besinci kademe gelismis iller
grubunda iken Yalova ilimiz ikinci kademe gelismis iller grubunda yer almaktadir. Ayrica
Kiime I baglaminda en belirleyici kredilerin tarim kredileri oldugu goriilmektedir. Ayni sekilde

Kiime 8’de de tarim kredileri, 2013-2018 déneminde genel olarak diger 10 kiimeden daha

yuksek gerceklesmistir.
Tablo 14: 2017 Y1l Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamasi
Iller Sira Kademe Iller Sira Kademe
Istanbul 1 1 Elaz1g 42 4
Ankara 2 1 Kirsehir 43 4
Izmir 3 1 Malatya 44 4
Kocaeli 4 1 Sivas 45 4
Antalya 5 1 Bartin 46 4
Bursa 6 1 Erzincan 47 4
Eskisehir 7 1 Kastamonu 48 4
Mugla 8 1 Artvin 49 4
Tekirdag 9 1 Corum 50 4
Denizli 10 2 Aksaray 51 4
Sakarya 11 2 Sinop 52 5
Yalova 12 2 Giresun 53 5
Bolu 13 2 Osmaniye 54 5
Konya 14 2 Cankiri 55 5
Aydin 15 2 Tokat 56 5
Isparta 16 2 Nigde 57 5
Kayseri 17 2 K. Maras 58 5
Karklareli 18 2 Tunceli 59 5
Bilecik 19 2 Ordu 60 5
Canakkale 20 2 Erzurum 61 5
Edirne 21 2 Kilis 62 5
Karabuk 22 2 Yozgat 63 5
Manisa 23 2 Giimiishane 64 5
Balikesir 24 2 Bayburt 65 5
Mersin 25 3 Adiyaman 66 6
Trabzon 26 3 Ardahan 67 6
Adana 27 3 Diyarbakir 68 6
Zonguldak 28 3 Kars 69 6
Usak 29 3 Igdir 70 6
Gaziantep 30 3 Bingol 71 6
Samsun 31 3 Batman 72 6
Burdur 32 3 Sanlurfa 73 6
Kirikkale 33 3 Mardin 74 6
Dulzce 34 3 Siirt 75 6
Karaman 35 3 Bitlis 76 6
Rize 36 3 Van 77 6
Kitahya 37 3 Hakkari 78 6
Amasya 38 4 Mus 79 6
Hatay 39 4 Agri 80 6
Nevsehir 40 4 Sirnak 81 6
Afyon 41 4

Kaynak: Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitge Bagkanligi (TCCSBB), 2017.
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Tablo 15: 2013-2018 Yillar1 Aras1 6 Yillik Donem Bazinda Kiimeleme Analizi Sonuglari: K-
Ortalamalar 10 Kiime

iller Kime
Istanbul, Ankara, Antalya, Izmir Kime 1
Bolu, Canakkale, Kirgehir, Mugla, Osmaniye, Trabzon Kiime 2
Adiyaman, Aksaray, Amasya, Artvin, Burdur, Corum, Diizce, Edirne, Erzurum, Isparta, Karabiik,
Kastamonu, Kirklareli, Kiitahya, Malatya, Mardin, Mus, Nevsehir, Nigde, Ordu, Rize, Sinop, Kime 3
Sivas, Tokat, Usak, Van, Yozgat, Zonguldak
Afyonkarahisar Kime 4

Agrn, Bartin, Batman, Bilecik, Bing6l, Bitlis, Cankir1, Elaz1g, Erzincan, Glimiishane, Hakkari,

Igdir, Karaman, Kars, Kirikkale, Siirt, Sirnak, Tunceli Kiime 5

Giresun, K.Marag Kiime 6

Bayburt, Yalova Kiime 7

Denizli, Gaziantep, I¢el, Konya Kiime 8

Kilis Kime 9
Ardahan Kime 10

Hatay, Samsun Kimell

Adana, Aydin, Balikesir, Diyarbakir, Eskisehir, Kayseri, Kocaeli, Manisa, Sakarya, Sanliurfa, .
AP Kime 12
Tekirdag
Tablo 16: 2013-2018 Yillar1 Kiime Ortalamalari
Kimeler

Yillar 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
Tht.Dis1 Krediler 1097 946 9,30 952 891 955 8,75 10,22 851 851 999 9,92

Iht.Kred./ Diger 868 736 730 781 69 7,72 697 797 690 671 769 7,70

2013 ht.Kred./ Mesleki 884 793 780 799 732 794 708 845 6,82 692 857 8,20
[ht.Kred./ Tarim 899 8,36 828 858 790 817 7,71 888 8,02 8,16 868 8,72

Iht.Kred./ Turizm 737 688 00 00 00 48 00 613 ,00 ,00 581 ,00

Tht.Dis1 Krediler 1103 953 9,37 959 898 962 881 10,31 858 8,55 10,03 9,98

Iht.Kred./ Diger 947 7,71 743 786 7,14 802 7,20 858 7,07 6,72 836 825

2014 ht.Kred./ Mesleki 891 8,03 790 806 742 807 7,20 854 7,10 6,97 8,65 8,29
Tht Kred./ Tarim 915 845 8,37 8,71 802 833 7,78 900 8,11 8,28 8,76 8,83

Iht.Kred./ Turizm 754 689 00 6,76 00 ,00 00 615 ,00 ,00 ,00 ,00
Tht.Dis1 Krediler 11,13 958 942 966 9,04 9,70 890 1040 8,65 8,59 10,08 10,05

Iht.Kred./ Diger 930 8,21 8,07 825 765 840 740 875 759 726 873 855

2015 iht:Kred./ Gayrimenkul 837 737 725 7,71 684 735 659 793 651 6,18 8,04 7,67
Tht. Kred./ Mesleki 757 576 546 5,72 502 581 00 634 00 ,00 660 6,16

Iht.Kred./ Tarim 925 858 848 889 8,15 850 790 9,13 8,19 841 889 8,96

Iht.Kred./ Turizm 819 736 6,47 654 578 681 635 7,25 511 543 694 6,78
Tht.Dis1 Krediler 11,20 963 946 9,69 907 9,76 890 1045 8,67 8,65 10,12 10,09

fht.Kred./ Diger 940 8,30 8,16 835 7,72 848 747 885 7,63 7,37 8,79 8,65

2016 iht:Kred./ Gayrimenkul 849 746 738 785 692 750 6,70 8,02 6,67 636 809 7,79
Tht.Kred./ Mesleki 764 577 560 577 523 588 501 654 00 00 658 6,27

[ht.Kred./ Tarim 928 8,68 860 901 825 863 801 9,16 827 853 900 9,06

Tht Kred./ Turizm 829 728 6,65 6,71 595 6,92 656 7,38 500 564 698 6,91
Tht.Dis1 Krediler 11,28 9,72 955 9,78 9,19 985 9,05 1055 880 8,77 10,22 10,19

iht.Kred./ Diger 947 8,31 8,16 840 764 848 745 893 7,35 7,32 8,82 8,70

2017 iht:Kred./ Gayrimenkul 8566 750 739 7,74 684 754 6,78 805 683 643 811 7,86
Tht Kred./ Mesleki 766 6,01 58 644 530 601 505 667 ,00 459 656 6,42

Tht Kred./ Tarim 93 8,75 8,66 9,10 8,34 8,72 807 932 830 864 907 914

Tht Kred./ Turizm 845 7,34 6,78 7,16 6,02 6,97 663 7,36 546 555 7,03 7,08
Tht.Dis1 Krediler 1134 9,75 957 9,80 922 990 9,07 10,61 8,81 8,78 10,24 10,21

[ht.Kred./ Diger 948 8,47 837 866 7,89 871 7,74 902 7,74 741 891 8,77

Tht.Kred./ Gayrimenkul 867 764 757 788 708 767 685 816 698 659 822 8,01

2018 Tht Kred./ Mesleki 760 6,21 6,05 638 556 6,15 533 681 00 441 6,71 6,52
Tht Kred./ Tarim 943 8,82 8,72 9,17 8,41 8,79 822 936 8,27 872 911 9,20
iht.Kred./ Turizm 848 740 6,92 680 6,10 7,10 6,87 7,61 546 569 7,08 7,24
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2.4. Niifusa Oranla Kredi Kullanim Diizeyleri 2013-2018 Dénemi Kiimeleme Analizi
Calismada ayrica, olasi niifus etkisini ortadan kaldirmak amaciyla niifusa oranla kredi kullanim
diizeyleri hesaplanmis ve 6rneklem olarak daha yakin gegmis alinmak istendiginden 2013-2018
yillar1 aras1 donem i¢in kiimeleme analizi tekrarlanmistir. Bu yapilirken il niifuslarinin da dogal
logaritmalar1 alinmis ve daha sonra krediler niifusa oranlanmistir. Olusan kiimeler Tablo 17°de
goriildiigli gibidir. Kiimeler incelendiginde niifusun dikkate alinmadigi durumla dikkate
alindig1 durum arasinda benzerlik ve farkliliklar oldugu gériilmektedir. Ornegin; Tablo 17’ye
gore niifusun dikkate alinmadigi durumdan farkli olarak Istanbul tek basina kiime
olusturmaktadir. Istanbul ilimize en benzer kiimenin Ek 3’den hareketle Kiime 8 oldugu
goriilmektedir. Kiime 8’de yer alan illere bakildiginda, sosyo-ekonomik gelismislik agisindan
en gelismis illerle birlikte daha az gelismis illeri birlikte barindirdig: goriilmektedir. Ornegin;
Osmaniye besinci dereceden, Trabzon ii¢lincli dereceden gelismis iller olmalarina ragmen
Ankara, Bursa, Izmir gibi birinci dereceden gelismis illerle ayn1 kiimede yer almislardir. En
yogun kiimelenmenin ise Kiime 3’de oldugu goriilmektedir. Kiime 11° e en benzer kiime Kiime
3 olarak goriilmektedir. Kiime 3°de 31 ilimiz yer almistir. Dolayisiyla illerimizdeki kredi
kullanim diizeyleri biiyiik dl¢ilide birbirlerine benzemektedir. Diger yandan, Bayburt ve Yalova
illeri niifusun dikkate alinmadigi analizde oldugu gibi birlikte kiime (Kime 11)
olusturmuglardir. Diger benzerlikler ise Kilis ve Ardahan illerinin yine tek bagslarina kiime
olusturmalaridir. Niifusun dikkate alinmadigi durumda Kiime 8’1 olusturan illerimizin tiimii ise
yeni durumda farkli kiimelerde yer almiglardir.

Tablo 17: Niifusa Oranla Kredi Kullanimi Olusan Kiimeler

iller Kiime
Istanbul Kime 1

Agr1, Batman, Bing6l, Bitlis, Diyarbakir, Elaz1g, Hakkari, Kayseri, Kocaeli, Mardin, Siirt, Sanliurfa, .
Sirnak, Van Klme 2

Adana, Adiyaman, Aksaray, Balikesir, Bartin, Bilecik, Corum, Diizce, Erzincan, Erzurum, Eskisehir,
Gilimiigshane, Igdir, Isparta, Karaman, Kars, Kirikkale, Kiitahya, Malatya, Manisa, Mus, Nigde, Ordu, Kime 3
Rize, Sakarya, Sivas, Tekirdag, Tokat, Usak, Yozgat, Zonguldak

Afyonkarahisar Kiime 4
Giresun, Hatay, K.Maras, Samsun Kime 5
Amasya, Artvin, Aydin, Burdur, Cankiri, Edirne, Karabiik, Kastamonu, Kirklareli, Nevsehir, Sinop, Kiime 6
Tunceli
Kilis Kiime 7
Ankara, Bursa, Gaziantep, Izmir, Konya, Osmaniye, Trabzon Kime 8
Antalya, Bolu, Canakkale, Denizli, Kirsehir, Mugla Kime 9
Kime
Ardahan 10
Bayburt, Yalova Ktirlne
. Kime
Igel 12
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Tablo 18: Kiime Ortalamalari
Kimeler
Yil KREDILER 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1ht.D1$1 Krediler 166 164 169 167 168 1,73 1,71 168 1,72 1,76 1,75 1,44
fht.Kred./ Diger 1,38 1,40 1,47 148 147 152 150 143 148 1,49 150 1,24
fht.Kred./ Gayrimenkul 1,23 1,26 1,33 134 132 138 135 129 135 132 1,32 1,15

2013 [ht Kred./ Mesleki 109 102 105 109 107 110 ,00 110 1210 ,88 103 ,92
[ht.Kred./ Tarim 126 147 154 156 149 159 160 1,46 15 1,75 159 1,30
[ht.Kred./ Turizm 121 106 1,19 1,16 118 130 106 1,19 136 1,14 132 1,00
[ht.Dis1 Krediler 161 158 164 162 163 169 165 1,62 167 1,71 169 140
[ht.Kred./ Diger 126 125 129 133 128 129 134 127 132 135 135 1,03

2014 iht.Kred./ Mesleki 124 132 136 136 137 142 132 135 139 139 137 115
Iht.Kred./ Tarim 122 138 146 146 140 151 15 1,39 147 164 149 124
[ht.Kred./ Turizm 111 .00 00 00 .88 00 ,00 102 122 ,00 ,00 ,85
[ht.Dis1 Krediler 162 160 166 164 163 1,70 166 163 168 1,71 1,70 1,41
[ht.Kred./ Diger 1,40 130 133 134 136 132 137 137 137 135 139 1,16

2015 [ht Kred./ Mesleki 125 133 138 137 139 144 138 136 140 140 139 117

[ht.Kred./ Tarim 125 141 148 149 142 152 157 141 149 166 151 1,26
[ht Kred./ Turizm 1,14 00 00 115 ,00 00 ,00 101 124 00 ,00 /81
[ht.Dis1 Krediler 164 161 166 165 164 1,71 168 165 169 1,72 1,72 1,42

[ht Kred./ Diger 136 137 142 141 142 146 147 140 143 146 143 119

[ht Kred./ Gayrimenkul 1,20 1,22 127 1,32 128 132 126 125 1,30 124 127 111
2016  iht.Kred./ Mesleki 106 93 97 98 103 98 ,00 104 105 ,00 ,00 ,83
[ht Kred./ Tarim 126 143 150 152 145 154 159 143 151 169 153 1,28

[ht Kred./ Turizm 117 103 1,10 1,12 114 123 99 1,15 134 109 123 95

Tht.Dis1 Krediler 165 161 167 165 165 1,71 168 166 1,70 1,73 1,72 142
[ht.Kred./ Diger 1,38 137 143 142 144 148 148 141 145 148 144 122

fht Kred./ Gayrimenkul 1,22 1,23 1,29 1,34 1,30 1,35 1,29 127 1,32 1,28 1,30 1,13

2017  iht.Kred./ Mesleki 108 9% 99 98 104 101 ,00 106 106 ,00 97 ,83
[ht.Kred./ Tarim 124 145 152 154 147 15 160 1,44 153 1,71 155 124
fht Kred./ Turizm 1,19 104 114 114 116 126 97 117 133 1,13 127 ,96
[ht.Dis1 Krediler 166 163 169 167 167 1,73 1,71 167 172 1,76 1,75 144
iht.Kred./ Diger 1,39 137 143 143 144 149 143 142 145 147 144 1723

[ht Kred./ Gayrimenkul 1,22 1,22 129 1,32 130 1,36 1,33 127 132 129 131 1,13
[ht Kred./ Mesleki 108 97 102 1,10 104 106 ,00 109 108 92 97 86
[ht.Kred./ Tarim 124 146 153 155 148 158 161 145 155 173 156 1,30
[ht Kred./ Turizm 1,20 105 117 122 117 128 106 1,17 135 111 128 97

2018

Calismada ayrica, niifusa gore yapilan kiimeleme analizi alt1 kiimeli durum i¢in tekrarlanmistir.
Olusan kiimeler Tablo 19°da goriildiigii gibidir. Tablo 19°a gore Icel ilimiz tek basma Kiime
1’i olusturmaktadir. Bunun temel sebebi, Icel ilimizde kredi kullanim diizeylerinin niifusa
oranla tiim yillarda belirgin bir sekilde diger illerimizden diisiik olmasidir. Yine Kiime 2’nin,
12 kiimeli durumda olusan kiimelerden Kiime 9, Kiime 8 ve Kiime 1’1 barindirdig:
goriilmektedir. Bu kiimeler ayn1 zamanda 12 kiimeli durumda birbirlerine en fazla benzeyen
kiimelerdir (Ek 3). Sosyo-ekonomik gelismislik agisindan bakildiginda ise ¢ogunlukla birinci
kademe geligmis illeri barindirdigr goriilmektedir. Kiimelerin olugsmasinda digerlerine nazaran

daha fazla etkili kredi tirlerinin ise turizm ve mesleki krediler oldugu ANOVA tablosundan
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gorilmistir (Ek 4’de F degeri). Nitekim Tablo 20’de, diger kredilerin oranlar1 birbirlerine
yakinken, turizm ve mesleki kredilerin oranlarinin oldukea farklilagtiklart goriilmektedir.

Tablo 19: 6 Kiimeli Durumda Olusan Kiimeler

iller Kime
Icel Kime 1
Istanbul, Ankara, Antalya, Bolu, Bursa, Canakkale, Denizli, Gaziantep, Izmir, Kirsehir, Konya, Ki
N . Ume 2
Mugla, Osmaniye, Trabzon
Adana, Adiyaman, Agri1, Aksaray, Amasya, Artvin, Aydin, Balikesir, Bartin, Batman, Bilecik, Bingol,
Bitlis, Burdur, Cankir1, Corum, Diyarbakir, Diizce, Edirne, Elazig, Erzincan, Erzurum, Eskisehir,
Giresun, Glimiishane, Hakkari, Hatay, Igdir, Isparta, K.Maras, Karablk, Karaman, Kars, Kastamonu, Kiime 3
Kayseri, Kirikkale, Kirklareli, Kocaeli, Kiitahya, Malatya, Manisa, Mardin, Mus, Nevsehir, Nigde,
Ordu, Rize, Sakarya, Samsun, Siirt, Sinop, Sivas, Sanliurfa, Sirnak, Tekirdag, Tokat, Tunceli, Usak,
Van, Yozgat, Zonguldak
Afyonkarahisar Kime 4
Kilis Kime 5
Ardahan, Bayburt, Yalova Kiime 6
Tablo 20: Kiime Ortalamalari
. Kimeler
Yil Kredi 1 > 3 7 5 5
Tht.Dis1 Krediler 144 170 169 167 1,71 1,75
Tht.Kred./ Diger 124 145 146 148 150 149
2013 iht:Kred./ Gayrimenkul 1,15 131 132 134 135 1,32
Iht.Kred./ Mesleki ,92 1,10 105 1,09 ,00 ,98
iht.Kred./ Tarim 130 149 153 156 160 1,64
Tht.Kred./ Turizm 100 127 118 116 106 1,26
Tht.D1s1 Krediler 140 164 164 162 165 1,69
iht.Kred./ Diger 103 129 128 133 134 135
2014 iht.Kred./ Mesleki 1,15 136 136 136 132 138
Iht.Kred./ Tarim 124 141 145 146 156 154
fht Kred./ Turizm ,85 1,11 ,06 ,00 ,00 ,00
Tht.D1s1 Krediler 141 165 165 164 166 1,71
iht.Kred./ Diger 1,16 137 132 134 137 138
2015 iht.Kred./ Mesleki 1,17 137 138 137 138 1,39
Iht.Kred./ Tarim 126 143 147 149 157 156
iht.Kred./ Turizm 81 1,12 00 1,15 ,00 ,00
Tht.D1s1 Krediler 142 167 166 165 168 1,72
iht.Kred./ Diger 1,19 141 142 141 147 144
iht.Kred./ Gayrimenkul 1,11 127 1,27 1,32 126 1,26
2016 Tht.Kred./ Mesleki ,83 1,05 ,96 ,98 ,00 ,00
fht.Kred./ Tarim 128 145 149 152 159 1,58
Tht Kred./ Turizm ,95 124 111 1,12 ,99 1,18
Tht.D1s1 Krediler 1,42 167 167 165 168 1,72
iht.Kred./ Diger 122 143 143 142 148 146
iht.Kred./ Gayrimenkul 1,13 128 129 134 129 1,29
2017 iht.Kred./ Mesleki 83 1,06 ,99 .98 ,00 .64
Tht Kred./ Tarim 124 147 151 154 160 1,60
Tht Kred./ Turizm ,96 124 1,14 114 97 1,22
Tht.D1s1 Krediler 144 169 168 167 1,71 1,75
iht.Kred./ Diger 123 143 143 143 143 145
2018 iht:Kred./ Gayrimenkul 1,13 129 129 132 133 1,30
Tht.Kred./ Mesleki ,86 1,08 1,02 1,10 ,00 .96
fht.Kred./ Tarim 130 148 152 155 161 1,62
Tht Kred./ Turizm 97 125 116 122 106 1,22
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SONUC
Tiirkiye’de bankacilik sektorii son 15-20 yilda biiyiik bir biiylime ivmesi kazanmistir. Bu
ivmelenmede bankalarin ana aktif kaynagi olan kullandirilan kredilerin 6nemi biiyiiktiir.
Kullandirtlan kredilerin ise bolgesel farkliklar igerip icermediginin tarihsel dizlemde
incelenmesi karar alicilar ve politika yapicilar agisindan gelecege yonelik daha tutarli ve etkin
kararlar alinmasina yardimci olacaktir. Aym zamanda Tiirkiye’de finansal gelisimin bir
gostergesi ve yatirim ve tiikketici harcamalarini tesvik edici bir gosterge olan kredi
kullanimlarinin bolgesel ve yoresel baglamda incelendigi c¢alismalara genel olarak pek
rastlanmamaktadir. Oysa bir biitiin olarak iilke ekonomisinin kalkinmasinda bolgesel ve yoresel

kalkinmanin 6nemi biiyiiktiir.

Bilindigi tizere finans ve sanayi alanlar1 arasinda yakin iligski s6z konusudur. Bu iligki ayni
zamanda bolgesel gelismisligin bir pargasidir. Literatiire bakildiginda Tiirkiye’de iller, sosyo-
ekonomik gelismislik, saglik gelismislik, insani gelismislik, gelir dagilimi, niifus, tarim, i¢ goc,
egitim gibi farkli bagliklar altinda arastirilmis ve karsilastirilmis olsa da, tlke ekonomisinin en
onemli dinamiklerinden biri olan ve bankacilik sektoriiniin ana blogunu olusturan kullandirilan

krediler konusunda iller bazinda bir literatiir agig1 oldugu goriilmektedir.

Bu calismada, Tiirkiye’de kredi kullandirinminda iller arasindaki benzerliklerin ortaya
konulmas1 ve bankacilik sektdriiniin sagladigi kredilerin bolgesel farklilik icerip icermedigi
tespit edilmeye ¢alisilmistir. Calismada ayrica, niifusa oranla kredi kullanimlarin1 dikkate alan
kiimeleme analizi de gergeklestirilmistir. Olusan kiimeler incelendiginde niifusun dikkate
almmadigr durumla dikkate alindigi durum arasinda benzerlik ve farkliliklar oldugu tespit
edilmistir. Ornegin; Osmaniye besinci dereceden, Trabzon iigiincii dereceden gelismis iller
olmalarma ragmen Ankara, Bursa, Izmir gibi birinci dereceden gelismis illerle ayn1 kiimede yer
almiglardir. Ayrica, illerimizdeki kredi kullanim diizeylerinin biiyiik Olgiide birbirlerine
benzemekte oldugu tespit edilmistir. Niifusun dikkate alinmadig1 durumda Kiime 8’1 olugturan
illerimizin tiimiiniin ise yeni durumda farkli kiimelerde yer aldig1 tespit edilmistir. Caligmada
ayrica niifusa gore yapilan kiimeleme analizi alt1 kiimeli durum icin tekrarlanmistir ve Igel

ilimiz tek basina Kiime 1’1 olusturmustur.

Ayrica, elde edilen sonuglara bakildiginda farkli bolgelerde yer alan, sosyo-ekonomik
gelismislik diizeyleri ve niifus acgisindan ayrisan illerin ayni kiimede yer aldiklar1 da
gorilmistiir. Bu durum, Tirkiye’nin banka kredileri agisindan bolgelere ayrilmasinda ve bu
bolgelerin 6zelliklerine gére banka mevduatlarin1 ve banka kredilerini artirict diizenlemelerin

yapilmasinda etkili olabilecek bir sonug olarak degerlendirilmektedir.
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Bununla birlikte c¢alismada, Turkiye’deki iller i¢in hesaplanan farkli kredi turleri
kullanildigindan, sosyo-ekonomik gelismislik diizeyi birbirine yakin olan farkl illerin aym
kiimede yer almast anlasilabilir bir sonuctur. Benzer kiimede yer alan iller banka kredileri igin
analiz edildiginde yapilan ayrim daha net bir sekilde ortaya ¢ikarilabilir. Sonug olarak; bélgesel
kalkinmanin saglanmasi ve bolgelerarasindaki gelismislik farklarmin azaltilmasi/giderilmesi
icin bolgenin yapisina uygun ve yeterli miktarda kredi kullandiriminin veya desteginin

saglanmas1 onemlilik arz etmektedir.
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EKLER

Ek 1: 2008-2012 Aras1 Kiime Merkezi Uzakliklar1

Cluster 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 12,856 17,238 9,486 11,320 16,991 20,652 7,381 12,771
2 12,856 9,900 10,022 13,510 9,737 14,387 9,927 7,266
3 17,238 9,900 10,659 13,266 5,602 8,135 14,600 9,526
4 9,486 10,022 10,659 7,027 11,826 14,238 6,569 7,521
5 11,320 13,510 13,266 7,027 14,349 15,711 9,317 10,665
6 16,991 9,737 5,602 11,826 14,349 10,210 13,418 9,880
7 20,652 14,387 8,135 14,238 15,711 10,210 18,015 12,201
8 7,381 9,927 14,600 6,569 9,317 13,418 18,015 9,081
9 12,771 7,266 9,526 7,521 10,665 9,880 12,201 9,081

Ek 2: 2013-2018 Arasi Kiime Merkezi Uzakliklar:
Cluster 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 6,958 13,276 9,972 14,956 10,461 16,774 4,291 21,631 19,323 9,069 11,823
2 6,958 9,856 7,080 10,543 7,277 12,040 3,562 16,348 14,045 7,547 9,983
3 13,276 9,856 7,001 2,666 5,032 6,312 9,723 12,244 9,166 6,843 2,892
4 9,972 7,080 7,001 7,993 8,414 10,092 6,837 14,956 12,256 9,196 6,933
5 14,956 10,543 2,666 7,993 6,209 5,287 11,101 10,735 7,677 8,415 5,397
6 10,461 7,277 5,032 8,414 6,209 8,668 7,043 13,941 11,270 2,692 5,154
7 16,774 12,040 6,312 10,092 5,287 8,668 12,983 9,342 5,776 10,937 8,506
8 4291 3562 9,723 6,837 11,101 7,043 12,983 17,703 15,296 6,301 8,823
9 21,631 16,348 12,244 14,956 10,735 13,941 9,342 17,703 6,529 16,067 14,277
10 19,323 14,045 9,166 12,256 7,677 11,270 5,776 15,296 6,529 13,495 11,375
11 9,069 7,547 6,843 9,196 8,415 2,692 10,937 6,301 16,067 13,495 5,908
12 11,823 9,983 2,892 6,933 5397 5154 8,506 8,823 14,277 11,375 5,908

Ek 3: Niifusa Gore Kredi Kullanimi Kiime Merkezi Uzakliklari
Cluster 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1,700 1,744 1344 1301 1828 2846 522 840 2,504 2,085 1,052
1,700 383 1,238 957 ,704 2,006 1484 1898 1,549 1,133 1,440
1,744 383 1,163 ,901 330 2,050 1,459 1,794 1486 1,013 1,669
1,344 1,238 1,163 1,469 1,197 2,403 1,068 1,291 1,893 1549 1534
1,301 957 901 1,469 968 2,317 1031 1359 1,839 1,409 1,403
1,828 ,704 330 1,197 ,968 2,145 1510 1,759 1,515 1,003 1,886
2,846 2,006 2,050 2403 2317 2,145 2,641 2,844 1,330 1,800 2,443
522 1,484 1459 1068 1031 1510 2,641 548 2,203 1,828 1,137
840 1,898 1,794 1291 1359 1,759 2,844 548 2,395 2,048 1,579
2504 1549 1486 1,893 1839 1515 1,330 2,203 2,395 1,102 2,257
2,085 1,133 1,013 1549 1409 1,003 1,800 1,828 2,048 1,102 2,007
1,052 1440 1669 1534 1403 1,886 2,443 1,137 1,579 2,257 2,007

e
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Ek 4: ANOVA Tablosu 2013-2018 Niifusa Oranla Kredi Kullanimlari

Ort. Kare F p degeri
Tht.Dis1 Krediler ,013 6,394 ,000
Iht.Kred./ Diger ,017 4,738 ,001
2013 Iht.Kred./ Mesleki ,009 3,927 ,003
[ht.Kred./ Tarim ,019 4,225 ,002
[ht.Kred./ Turizm 2,654 61,681 ,000
Iht.Dis1 Krediler ,013 6,673 ,000
Iht.Kred./ Diger ,013 5,069 ,000
Iht.Kred./ Mesleki ,009 3,690 ,005
2014 [ht Kred./ Tarim ,019 4,369 ,002
Tht Kred./ Turizm 3,151 780,346 ,000
Iht.Dis1 Krediler ,014 7,270 ,000
Iht Kred./ Diger ,011 6,411 ,000
[ht.Kred./ Gayrimenkul ,006 2,141 ,070
2015 iht.Kred./ Mesleki 147 107,194 ,000
Iht.Kred./ Tarim ,020 4,441 ,001
Tht.Kred./ Turizm ,046 5,093 ,000
Tht.Dis1 Krediler ,014 7,217 ,000
Tht.Kred./ Diger ,010 5,404 ,000
Iht.Kred./ Gayrimenkul ,006 2,032 ,084
2016 Iht. Kred./ Mesleki ,283 20,521 ,000
[ht Kred./ Tarim ,027 5,219 ,000
fht Kred./ Turizm ,038 4,235 ,002
1ht.D1$1 Krediler ,015 8,009 ,000
Iht. Kred./ Diger ,008 3,699 ,005
[ht.Kred./ Gayrimenkul ,005 1,814 ,120
2017 [ht.Kred./ Mesleki ,228 45,007 ,000
[ht.Kred./ Tarim ,022 4,345 ,002
[ht.Kred./ Turizm ,030 3,121 ,013
Tht.D1s1 Krediler ,015 7,988 ,000
Iht. Kred./ Diger ,011 4,689 ,001
2018 iht:Kred./ Gayrimenkul ,006 2,449 ,041
Iht Kred./ Mesleki ,234 64,666 ,000
[ht.Kred./ Tarim ,024 4,583 ,001
fht Kred./ Turizm ,030 3,037 ,015
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