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Gelismis ve Gelismekte Olan Ulkeler icin Issizlik Histerisinin
Incelenmesi: Fourier ADF Test Bulgulan

Faruk MIiKE
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Oz

Bu calisma issizlik oranlarinin zaman serisi 6zelliklerini dogal oran hipotezi ve histeri hipotezi
ayrimi ile incelemeyi amaglamaktadir. Bu dogrultuda ¢alismada gelismis ve gelismekte olan 52
iilke i¢in Enders ve Lee (2012) tarafindan gelistirilen Fourier ADF birim kdk testi uygulanmustir.
Elde edilen bulgular s6z konusu iilkelerin tamamu ic¢in birim kok bos hipotezinin
reddedilemedigini ve dolayisiyla biitiin tilkeler i¢in igsizlik histerisi hipotezinin gecerli oldugunu
ortaya koymaktadir. Ampirik bulgular, son yillarda 6zellikle gelismis tilkelerde baslayan ve daha
sonra gelismekte olan {ilkelere yayilan kiiresel ekonomik krizlerin, temel makroekonomik
gostergelerden birisi olan issizlik oranlari tizerindeki olumsuz etkilerini dogrular niteliktedir.

Anahtar Kelimeler: issizlik, Histeri, Dogal Oran Hipotezi, Fourier Duraganlik Testi.
JEL Smiflandirma Kodlari: E24, C10

Investigation of Unemployment Hysteresis for Developed and Developing Countries: Fourier
ADF Test Findings®

Abstract

This study aims to analyse the time series properties of unemployment rates by differentiating
between natural rate and hysteresis hypotheses. Accordingly, Fourier ADF unit root test which
was developed by Enders and Lee (2012) was applied for 52 developed and developing countries.
The Fourier ADF unit root test results show that the null hypothesis of unit root cannot be rejected
for all of the countries. This means that the hysteresis hypothesis of unemployment is valid for all
developed and developing countries. Empirical findings confirm the negative effects of global
economic crises on unemployment rates, which have begun in recent years, especially in
developed countries, and then spread to developing countries.

Key words: Unemployment, Hysteresis, Natural Rate Hypothesis, Fourier Stationarity Test.

JEL Classification Codes: E24, C10

! Extended abstract is presented at the end of the article.
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1. Giris

Issizlik oranlarinin dinamik o6zellikleri makroekonomi alaninin son yillarda
iizerinde yogunlastig1 temel konular arasinda yer almaktadir. Ozellikle kiiresel
Olcekte yasanan ekonomik krizler sonrasinda (2008 ve 2009) gelismis bazi
Avrupa ekonomilerinin (Ispanya, italya vb.) issizlik oranlarinda karsilastiklari
yiiksek artislar, bu konuya yonelik ilgi ve 6nemin artmasina katki saglamaktadir.
Bilindigi tizere issizlik, ekonomik maliyetlerinin yani sira sosyal maliyetleri de
kapsaminda bulunduran 6nemli bir gdstergedir. Bu nedenle, issizlik parametresi
lizerine yapilan ¢alismalar sadece akademisyenler ve/veya ekonomistler i¢in degil,
ayni1 zamanda politika yapicilar i¢in de biiyiik 5neme sahiptir.

Teorik olarak igsizlik oranlarinin zaman serisi Ozelliklerini agiklayan iki temel
hipotez bulunmaktadir.? Bu hipotezlerden ilki, Phelps (1967) ve Friedman (1968)
tarafindan gelistirilen ve “enflasyonu hizlandirmayan issizlik oram1 (NAIRU)”
olarak da isimlendirilen “dogal issizlik orani hipotezi”dir. Bu hipoteze gore,
igsizlik oranlari uzun dénemde istikrarli bir duruma veya issizligin dogal orani
olarak adlandirilan bir denge degerine yonelme egilimindedir (Christopoulos ve
Leon-Ledesma, 2007, s. 80). ikinci hipotez ise Blanchard ve Summers (1986)
tarafindan ileri siiriilen “histeri hipotezi”dir. Buna gore konjonktiirel
dalgalanmalar veya soklar, isgilicii piyasasindaki katiliklar nedeniyle issizlik
oranlari lizerinde kalict bir etkiye sahip olmaktadir. Bu durum issizlik oranlarinin
meydana gelen bir sok sonrasinda uzun donemde denge degerine tekrar
donmeyecegini ifade etmektedir (Bolat, Tiwari ve Erdayi, 2014, s. 536-537).

Dogal issizlik oran1 hipotezi ile histeri hipotezi arasindaki farklilik 6nemli Slgiide
Blanchard ve Summers’in (1987) calismasina dayanmaktadir. Blanchard ve
Summers (1987), issizlige yonelik negatif bir sokun neden kalic1 bir etkiye sahip
olabilecegini “lyelik (membership) teorisi”, diger bir ifadeyle “igerdekiler-
disardakiler” ayrimiyla agiklamaktadir.® Buna gore licret pazarlig ilizerinde gii¢
sahibi olan icerdekiler (sendikalar), olumsuz soklar karsisinda nominal ticretlerin
diismesini engelleyerek, disaridakilerin istihdam edilmesine engel olabilmektedir.
Diger taraftan, igsizlik oranlarindaki kalic1 etkinin ikinci nedenini ise kisa ve uzun
donem igsizlik arasindaki ayrima dayanan “siire (duration) teorisi” ile
aciklamaktadir. Bu teori ise uzun donemli issizligin licret diizeyinin
belirlenmesinde olduk¢a diisiik bir etkiye sahip oldugunu ileri siirmektedir. Bu
durum uzun doénem issiz olanlarin is bulma konusunda cesaretlerinin kirilmasina
ve igeridekilerin ellerinin giiclenmesine yol agmaktadir. Bununla birlikte, issizlik

2 Dogal oran ve histeri hipotezinin yani sira issizlik davramslarimi agiklayan iigiincii yaklasim
Phelps (1994) tarafindan gelistirilen “yapisalct hipotez” dir. Yapisalci hipotez, issizlige yonelik
pek ¢ok sokun, dogal issizlik oranlarinda zaman zaman degisiklige yol acan gegici nitelikte bir
yapiya sahip oldugunu vurgulamaktadir. Bu yaklasima gore issizlik oranlari, az sayida yapisal
kirilma etrafinda duragan bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Gomes ve Silva, 2008, s. 53).

3 Histeri etkisinin ortaya ¢ikmasma neden olan temel faktérler ile ilgili olarak Reed (1997)’nin
caligmasi oldukg¢a kapsamli bilgiler saglamaktadir.
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oranlarinda kalic1 etkiye neden olan diger faktorler, beseri sermayenin
amortismani ve sosyal leke (stigma) mekanizmalari ile agiklanmaktadir.

Bu calisma issizlik oranlarinin zaman serisi 6zelliklerini dogal oran hipotezi ve
histeri hipotezi ayrimi ile arastirmay1 amaglamaktadir. Bu dogrultuda ¢alismada
Birlesmis Milletler Kalkinma ve Ticaret Konferans1 (UNCTAD) iilke
siiflandirilmasindan hareketle, 37°si gelismis ve 15’1 gelismekte olan toplam 52
iilkeye ait issizlik orani serilerinin incelenmesi planlanmaktadir. Analizler Enders
ve Lee (2012) tarafindan gelistirilen Fourier fonksiyonu ile genisletilmis ADF
duraganlik analizi ile gergeklestirilmistir. Fourier yaklasim serilerdeki kirilma
sayist ve formunun Onsel olarak bilinmesinin gerekli olmadigr varsayimina
dayanmaktadir.

Calisma alt1 boliimden olusmaktadir. Ikinci béliimde dogal oran ve/veya issizlik
histerisini test eden ampirik literatiir taramasma yer verilmektedir. Ugiincii
boliimde veri seti yer almaktadir. Dordiinci boliimde uygulama yontemine
yonelik teorik aciklamalar gergeklestirilmektedir. Analiz sonug¢larinin tartisilacagi
besinci boliimiin ardindan, c¢alisma sonug¢ ve degerlendirme bolimi ile
tamamlanmaktadir.

2. Literatiir Taramasi

Issizlik histerisi hipotezinin varligini arastirmaya ydnelik ampirik literatiir biiyiik
oranda Blanchard ve Summers (1986)’nin ¢alismasi ile gelisme gostermistir.
Blanchard ve Summers (1986), 1953-1984 yillik veriler kullanarak Almanya,
Birlesik Krallik ve Fransa igin histeri hipotezinin, buna karsin Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) i¢in dogal oran hipotezinin gegerli oldugunu ortaya koymustur.
Bu ¢alismay1 takiben, literatiirde 6zellikle gelismis/sanayilesmis ekonomileri konu
alan ¢ok sayida ampirik c¢alisma gergeklestirilmistir. Bu calismalardan en
onemlileri Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1: Secili Ampirik Literatiir

Yazar(lar) Donem(ler) Yontem(ler) Histeri Hipotezi Gecerli Mi?

1955-1987 (farkl ADF Japonya i¢in histeri hipotezi

Brunello (1990) donemler) Birim K&k Testi gegcerlidir.

1960:1-1991:3

Mitchell (1993) Ceyreklik Veri Yapisal Kirilmalt Pek ¢ok OECD iilkesi igin

(farkh donemler) Birim Kok Testi histeri hipotezi gegerlidir.
Song ve Wu 1962-1993 Panel 48 ABD Eyaleti igin birim kok
(1997) Yillik Veri Birim Kok Testi bos hipotezi reddedilmektedir.
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Tablo 1: Secili Ampirik Literatiir (Devami)
26 OECD iilkesi igerisinde
Arestis ve 1960:1-1997:3 Yapisal Kirilmali sadece ABD, Avusturya,
Mariscal (1999) Ceyreklik Veri Birim Kok Testi Japonya ve Kanada igin histeri
hipotezi gecerlidir.
51 ABD eyaleti i¢in dogal
Leon- Ledesma 1985:1-1999:4 Panel oran, buna karsin 12 AB
(2002) Ceyreklik Veri Birim Kok Testi iilkesi i¢in histeri hipotezi
gecerlidir.
Chang, Lee, Nieh ~ 1961-1999 Panel Belgika ve Hollanda disinda
ve Wei (2005)  Yillik Veri Birim Kok Testi ~ Y°F @lan 8 Avrupa iilkesi igin
histeri hipotezi gecerlidir.
Christopoulos Ve  1988:1-1999:4 Panel 12 Avlrupa: B.irligi i.iyesi ﬁlke
Leon-Ledesma . . . . . icin histeri hipotezi gecerli
(2007) Ceyreklik Veri Birim K&k Testi degildir.
Gomes ve Silva 1980:1_2002:2 Yapisal Kirilmali Brezilya ve $ili i¢in histeri
(2008) 1982:1-2004:1 Birim Kok Testi hipotezi gecerlidir
Ceyreklik Veri '
1960-2008 Dogrusal Olmayan L e
Lee (2010) Yillik Veri Panel Birim Kok }21.9 tOEiD “tlke.smde“l%?‘ i¢in
(farkli donemler) Testi 1stetl potezt geceridir.
1960-2009 Fourier 17 OECD tiilkesinden 11°1 igin
Chang (2011) Yillik Veri Birim Kok Testi histeri hipotezi gegerlidir.
Panel KSS testi 17 Eurozone
o Dogrusal Olmayan tilkesinin tamami i¢in, Fourier
Bolat, Tiwari ve ~ 2000-2013 ve Eourier Panel Panel KSS testi ise 6
Erdayi (2014) Yillik Veri . N . Eurozone iilkesi i¢in histeri
Birim Kok Testleri : . . N
hipotezinin gegerli oldugunu
ortaya koymaktadir.
Furuoka (2014) ~ -980-2009 Fourier . seAJ?;i;:lgi(nuﬁli(setzlr?den e
Yillik Veri Birim Kok Testi . . 1
hipotezi gegerlidir.
Bahmani- Dogrusal Olmayan
Oskooee, Chang 1976:1-2016:7 griisdl Y 52 ABD eyaletinden 19’u i¢in
- . Kantil Birim K6k . . L
ve Ranjbar Aylik Veri . histeri hipotezi gegerlidir.
(2018) Testi

Meng, Strazicich

1983:1-2013:3

Dogrusal, Dogrusal
Olmayan ve Fourier

14 OECD iilkesinden 4’1 i¢in

ve Lee (2017) Ceyreklik Veri Birim Kok Testleri histeri hipotezi gegerlidir.
Yaya, Ogbonna 1991-2017 Fourier 42 Afrika tilkesinden 7’si igin
ve Mudida (2019)  Yillik Veri Birim Kok Testi histeri hipotezi gecerlidir.

3. Veri Seti

Bu calisma, UNCTAD iilke siniflandirilmasindan hareketle, 37 gelismis ve 15
gelismekte olan iilke ig¢in 1issizlik oranlarinin zaman serisi Ozelliklerini
arastirmaktadir. Issizlik orami serileri Uluslararast Para Fonu (IMF) tarafindan
yayimlanan Uluslararast Finansal Istatistikler (IFS) veri tabanindan elde
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edilmistir. Calismada veri kisiti bulunmayan tiim iilkelerin analizlere dahil
edilmesi amaglanmis ve ¢alisma donemi 2003:1-2017:3 c¢eyreklik veriler olarak
belirlenmistir.

4. Ekonometrik Metodoloji

Ampirik literatiirde issizlik histerisini test etmek icin en ¢ok kullanilan yontem
birim kok testleridir. Birim kok testlerinden elde edilen sonuglara gore eger
igsizlik oranlart birim kok igeriyorsa [I(1)], yani ekonomide yasanan soklardan
sonra ortalamasina geri donme egilimi gostermiyorsa, histeri etkisinin varlig
kabul edilir. Diger taraftan issizlik oranlar1 birim kok test sonucuna gore duragan
olarak [I(0)] elde edilirse histeri etkisinin varligi reddedilmis olacak ve uzun
donemde issizlik oranlar1 ortalamasina donme egilimi gosterecektir. Ancak son
donemde yapilan c¢aligmalar igsizligin dogrusal olmayan ozellikleri {izerinde
yogunlagsmaktadir. Davis ve Haltiwanger (1992) calismasinda ekonomik
bliylimenin hiz kazandigr donemlerde issizlik oranlarindaki diisiisiin, durgunluk
zamanlarindaki igsizligin yiikselmesinden daha yavas oldugunu belirtmistir.

Issizlik oranlarindaki bu asimetrik 6zelligin temel sebeplerinden birisi firmalarin
emek ile ilgili kars1  karsiya  kaldigi  diizenleme  maliyetlerinden
kaynaklanmaktadir. ise alma ve isten ayirma maliyetlerinin, arama maliyeti, uyum
maliyeti ve isten ayirma durumunda 6denmesi zorunlu yasal 6denekler nedeniyle
cok farkli olabilmektedir. Pozitif ayarlamalarin (ise alimlar) maliyeti, negatif
ayarlamalarin (isten c¢ikarma) maliyetinden daha yliksek oldugu zaman issizlik

oranlarindaki dalgalanmalarin siddeti de daha yiiksek olacaktir (Hamermesh ve
Pfann, 1996).

Issizlik oranlarinin neden asimetrik oldugu ile ilgili olarak ortaya atilan
goriislerden bir digeri ise Caballero ve Hammour (1991) calismasinda belirtilen
resesyonlarin temizleme (cleansing) etkisidir. Calismada, Schumpeterci bir bakis
acistyla resesyon zamanlarinda eski teknolojilerin iiretim siire¢lerinden
temizlendigi iddia edilmektedir. Bunun sonucunda diisiik verimlilikle calisan
kiiglik iiretim tesislerinde, biiyilik iiretim tesislerine gore ¢ok daha biiyiik bir is
kaybinin yasandigini ifade edilmektedir.

Asimetri ile ilgili olarak ticlincii bir aciklama ise Lindbeck ve Snower (2001)
calismasinda belirtilen icerdekiler-disardakiler teorisidir. Yukar1 yonlii konjonktiir
dalgalanmalarinin oldugu dénemde firmalarda calisan (icerdekiler) personelin
sahip oldugu yiiksek pazarlik giicii ve dolayisiyla da yiiksek iicretleri yeni isci
istthdamina (disardakiler) zarar vermektedir. Diger taraftan asagr yonli
konjonktiir dalgalanmalarinin yasandig1 donemlerde ise yiiksek isten ¢ikarmalar
ile birlikte goreceli olarak istikrarli ¢aligan ticretleri olmaktadir.

Issizlik oranlarindaki bu asimetrik etkinin varlig1 sebebiyle, caligmada asimetrik
etkileri de analize dahil etmek i¢in Fourier Genisletilmis Dickey-Fuller birim kok
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testi (FADF) kullanilmaktadir. FADF testinin arkasinda yatan temel diisiince
degiskendeki kirilmalar1 ve asimetrik iligkileri yakalayabilmek i¢in trigonometrik
terimlerin kullanilmasidir. Bu test ayarlanma siirecinde asimetrik iligkileri de
analize katmasindan dolay1 Perron (1990), Zivot-Andrews (1992) ve Bai-Perron
(2003) testlerinin bir alternatifidir (Christopoulos ve Leon-Ledesma, 2011).

Enders ve Lee (2012) Fourier fonksiyonu ile gelistirdikleri birim kok testini
gelistirmislerdir. Fourier ADF testinin en 6nemli avantaj1 serilerdeki kirilmalarin
yerlerinin, sayisinin ve formunun 6nceden tespit edilmesine gerek olmamasidir.

Enders ve Lee (2012) ¢alismasinda denklem 1 tahmin edilmektedir.

. (2mkt 2kt
yt=a0+ylsln( T )+y2cos<T)+st (D

Denklem 1°de m, pi sayisini; k, frekans degerini; t, trend degerini ve T, gézlem
sayisint ifade etmektedir. Enders ve Lee (2012) optimal frekans sayisinin
minimum kalint1 kareler toplami (KKT) ile elde edilebilecegini belirtmektedir.
FADF testinin temel hipotezi serilerin birim kok igerdigini belirtirken, alternatif
hipotez serilerin duraganligini ifade etmektedir. Ayrica duragan bulunan serilerde,
trigonometrik terimlerin anlamlilig1 da ¢ok 6nemli bir gostergedir. Enders ve Lee
(2012)’ye gore trigonometrik terimlerin anlamli olmadig1 bir durumda ADF testi,
Fourier ADF testine gore daha giivenilir olacaktir. Bu nedenle temel hipotezin red
edildigi durumlarda denklem 2’deki formiille F istatistik degeri hesaplanacaktir.

(KKT, — KKT,(k))/2

F) = ek o/ — 0 @

KKT;(k) minimum kalint1 Kkareler toplami; KKT, trigometrik terimlerin
bulunmadigr modelden elde edilen minimum kalinti kareler toplami ve q ise
degisken sayisini ifade etmektedir. F istatistigi i¢in gerekli kritik degerler Enders
ve Lee (2012) makalesinde yer almaktadir.

5. Ampirik Sonuclar

Bu c¢alismada FADF birim kok testi kullanilarak UNCTAD iilke
siniflandirilmasindan hareketle 52 gelismis ve gelismekte olan iilke icin issizlik
histerisi hipotezi incelenmeye ¢alisilmaktadir. Uygulanan ekonometrik yontemin
yapisal kirtlmalarin bilinmeyen o6zelliklerini analize dahil edebilecek bir metot
olmasi1 bakimindan, farklilik gostermektedir.

Analiz 2003-2017 yillar1 arasinda ¢eyreklik veriler kullanilarak yapilacaktir.
Dolayistyla hava degisimi ve takvim etkileri nedeniyle iktisadi birimler tarafindan
alinan kararlarin dogrudan veya dolayli olarak etkilenebilmesi seklinde
Ozetlenebilecek mevsimsellik, issizlik ve dis ticaret gibi temel makroekonomik
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bliyiikliiklere etki edebilmektedir (Hylleberg, 1992). Tiirkiye’de isglicii piyasasi
da mevsimsel faktorlerin etkisi altindadir. Bu etkiler issizler, isttihdam edilenler,
igsizlik oran1 ve istihdam orani gibi degiskenlerin zaman boyutundaki egilimlerini
gozlemlemede ve yorumlamada veri setini bozmaktadir ve gergek degisimlerin
izlenmesine  imkdn  vermemektedir.  Mevsimsellik, zaman  serisinin
gbzlemlenemeyen bilesenlerine ayristirilip, mevsimsel bilesenin tahmin edilerek
seriden arindirilmasiyla giderilir. Mevsimsel diizeltilmis istatistikler ise incelenen
donemde meydana gelen degismeler i¢in yorumlamaya daha uygun olgiimler
saglar ve yaniltict mevsimsel degisiklikler olmaksizin ekonominin gergek
hareketlerinin izlenmesine olanak tanir (Uslu ve Polat, 2010).

Calismada mevsimsellik sorunun giderilmesi amaciyla mevsimsel trend ayristirma
(seasonal-trend decomposition - STL) yontemi kullanilacaktir. STL yOntemi
serilerindeki mevsimselligi ayristirmak i¢in kullanilan bir filtredir ve seriyi trend,
mevsimsellik ve kalan olmak {izere ii¢c ana boliime ayirir (Cleveland vd. 1990).
STL yontemi lokal regresyon (loess) yontemini kullanir. Lokal regresyon yontemi
bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligkinin 6nsel bir 6zelligi saglamasini
gerektirmedigi i¢in parametrik olmayan bir yontemdir (Karasoy vd. 2016). STL
yonteminin diger mevsimsel ayristirma yontemlerine gore en biiyiik avantaji
aykir1 (outlier) verilere karsi esnekligidir. Bu sayede giivenilir alt veri setleri elde
edilebilmektedir (Theodosiou, 2011).

Tablo 2 ve Tablo 3 sirasiyla analize dahil edilen gelismis ve gelismekte olan
tilkeler icin, STL mevsimsel ayristirma yontemi uygulandiktan sonra, serilere
uygulanan FADF birim kok test sonuglarini gostermektedir. Tabloda yer alan
“frekans degeri” stitunu, minimum KKT degerine gore secilen frekans sayisini;
“F(k)” degeri ise trigonometrik terimlerin anlamlilig1 i¢in hesaplanan F istatistigi
degerini; “FADF” de birim kok test istatistigi degerini ifade etmektedir. Fourier
ADF birim kok test sonuglarina gore analize dahil edilen {ilkelerde frekans
degerleri cesitlilik gostermekle beraber biitiin iilkelerde issizlik serilerinin birim
kok icerdigi tespit edilmistir. Birim kok Hp hipotezinin tim iilkeler igin
reddedilememesi, histeri hipotezinin gegerli oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo 2: Gelismis Ulkeler i¢cin FADF Birim Kok Test Sonuclari

Ulke Frekans Degeri F(k) FADF
ABD 1 57.206 0.171 (2)
Almanya 1 60.894 0.406 (9)
Avusturalya 1 59.890 0.090 (10)
Avusturya 1 18.087 0.115 (11)
Belgika 3 16.063 0.135 (9)
Britanya Kralligi 1 166.429 0.055 (8)
Bulgaristan 2 35.079 0.174 (10)
Cek Cumbhuriyeti 2 38.211 0.474 (0)
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Tablo 2: Gelismis Ulkeler icin FADF Birim Kok Test Sonuclar

(Devam)
Danimarka 1 59.402 0.103 (4)
Estonya 2 28.034 0.178 (6)
Finlandiya 1 32.175 0.071 (12)
Fransa 1 73.527 0.074 (5)
Giiney Kibris 1 148.843 0.206 (2)
Hirvatistan 1 54,552 0.237 (3)
Hollanda 1 46.727 0.085 (1)
Irlanda 1 428.88 0.062 (5)
Ispanya 1 869.101 0.081 (4)
Israil 1 17.277 0.430 (1)
Isveg 1 29.943 0.116 (8)
Isvigre 3 16.183 0.264 (6)
Italya 1 321.604 0.215(3)
izlanda 1 66.208 0.117 (2)
Japonya 2 16.927 0.625 (10)
Kanada 2 19.954 0.158 (7)
Letonya 2 20.307 0.295 (2)
Litvanya 2 23.154 0.279 (8)
Litksemburg 1 30.343 0.319 (11)
Macaristan 1 174.120 0.257 (7)
Malta 2 10.970 0.770 (5)
Norveg 1 51.075 0.048 (7)
Polonya 2 22.924 0.675 (9)
Portekiz 1 167.422 0.066 (10)
Romanya 2 17.485 0.288 (2)
Slovakya 2 38.273 0.449 (4)
Slovenya 1 139.868 0.124 (5)
Yeni Zelanda 1 85.392 0.075 (3)
Yunanistan 1 270.100 0.207 (6)

Not: %1 anlamlilik diizeyinde frekans degeri 1, 2 ve 3 icin kritik degerler sirasiyla -4.42, -3.97 ve -
3.77 dir. Parantez icerisindeki rakamlar optimal gecikme uzunluklarini géstermektedir.
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Tablo 3: Gelismekte Olan Ulkeler icin FADF Birim Kok Test Sonuclari

Ulke Frekans Degeri F(k) FADF
Cin 3 11.814 0.643 (9)
Ekvator 1 57.347 0.330 3)
Fas 1 28.629 0.366 (7)
Filipinler 2 11.313 0.734 (6)
Giiney Afrika 1 28.224 0.143 (9)
Hong Kong 1 19.349 0.363 (9)
Kolombiya 1 36.625 0.351 (1)
Kore 3 14,713 0.164 (11)
Makao 1 30.054 0.396 (3)
Malezya 1 13.79% 0.062 (1)
Misir 1 70.284 0.062 (5)
Peru 1 74.652 0.290 (8)
Sili 1 22.119 0.211 (4)
Tayland 1 46.675 0.349 (3)
Tiirkiye 2 40.898 0.088 (4)

Not: %1 anlamlilik diizeyinde frekans degeri 1, 2 ve 3 icin kritik degerler sirasiyla -4.42, -3.97 ve -
3.77 dir. Parantez icerisindeki rakamlar optimal gecikme uzunluklarini géstermektedir.

6. Sonug¢ ve Degerlendirme

Issizlik histerisi hipotezi literatiire Blanchard ve Summers (1986) calismasiyla,
Avrupa’daki issizlik oranlarmin artisindan sonra, mevcut igsizlik teorilerindeki
eksikligi gidermek amaciyla ortaya atilmistir.

Bu c¢alisma issizlik oranlarinin zaman serisi 6zelliklerini 37 gelismis ve 15
gelismekte olan iilke olmak {izere toplam 52 iilke i¢in incelemektedir. 2003:1-
2017:3 geyreklik verilerin dahil edildigi ¢calismada analizler Enders ve Lee (2012)
tarafindan gelistirilen Fourier ADF birim kok testi ile gergeklestirilmistir.
Caligmada mevsimsellik sorunun giderilmesi amaciyla mevsimsel trend ayrigtirma
(STL) yontemi uygulanmistir. Fourier ADF birim kok testinden elde edilen
bulgular tiim iilkelere ait issizlik serileri i¢in birim kok bos hipotezinin
reddedilemedigini ortaya koymaktadir. Bu durum tiim iilkeler i¢in histeri
hipotezinin gegerli oldugunu ifade etmektedir.

Bu sonuglar, analize dahil edilen iilkelerde issizlik oranlarinin kalic1 oldugunu ve
igsizlik oranlarmmi azaltmaya yonelik politikalarin  hedeflenen amaglarim
gerceklestiremeyecegini gostermektedir. Issizlik oranlarinin kendi ortalamalarina
donme egiliminde olmamasi, issizlik oranlarinda yasanacak soklarin kalict
olmasina neden olacaktir. Bu nedenle de wuygulanacak makroekonomik
politikalarin uzun dénemli etkileri olmayacaktir.
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Kiiresel Olgekte yasanan ekonomik krizler (2008 kiiresel finansal kriz, Korona
viriis pandemisi sonucu yasanan ekonomik kriz sonucunda ortaya ¢ikacak issizlik
dalgas1t vb. ) ve bu krizlerden ¢ikis siirecinin uzunlugu, o6zellikle gelismis ve
gelismekte olan iilkeler iizerinde olduk¢a olumsuz makroekonomik etkiler
meydana getirmistir. Bu olumsuzluklarin baginda hi¢ kuskusuz Avrupa iilkelerinin
(Ispanya vb.) deneyimledigi yiiksek issizlik oranlari gelmektedir. Karsilasilan
soklar karsisinda igsizlik oranlarinin denge degerinden uzaklasmis olmasi,
calismada elde edilen bulgular1 destekler niteliktedir. Bu nedenle s6z konusu
iilkelerde uygulanan makroekonomi politikalarinin  olumsuz soklara Kkarsi
koyabilmesi i¢in yapisal reformlara odaklanmasi 6nerilmektedir.

Kaynak¢a

Avrestis, P. ve I. B. F. Mariscal. (1999). Unit roots and structural breaks in OECD
unemployment. Economics Letters 65 (2): 149-156.

Bahmani-Oskooee, M., T. Chang, ve O. Ranjbar. (2018). Testing hysteresis effect
in US State unemployment: New evidence using a nonlinear quantile unit
root test. Applied Economics Letters 25 (4): 249-253.

Bai, J., & Perron, P. (2003). Computation and analysis of multiple structural
change models. Journal of applied econometrics, 18(1), 1-22.

Blanchard, O. J. ve L. H. Summers. (1987). Hysteresis and the European
unemployment problem. NBER Macroeconomics Annual 1, 15-78.

Blanchard, O. J. ve L. H. Summers. (1986). Hysteresis in unemployment.
European Economic Review 31 (1-2): 288-295.

Bolat, S., A. K. Tiwari ve A. U. Erdayi. (2014). Unemployment hysteresis in the
Eurozone area: Evidences from nonlinear heterogeneous panel unit root
test. Applied Economics Letters, 21 (8): 536-540.

Brunello, G. (1990). Hysteresis and The Japanese unemployment problem: A
preliminary investigation. Oxford Economic Papers 42 (3): 483-500.

Caballero, R. J., & Hammour, M. L. (1991). The cleansing effect of
recessions (No. w3922). National Bureau of Economic Research.

Chang, T. (2011). Hysteresis in Unemployment for 17 OECD countries:
stationary test with a fourier function. Economic Modelling, 28 (5): 2208-
2214,

Chang, T., K.-C. Lee, C.-C. Nieh ve C.-C. Wei. (2005). An empirical note on

testing hysteresis in unemployment for ten European countries: Panel
SURADF approach. Applied Economics Letters 12 (14): 881-886.

10



Mike, F. ve Alper, A. E. Bahar/Spring 2020
Cilt 10, Say1 1, ss.1-14 Volume 10, Issue 1, pp. 1-14

Christopoulos, D. K. ve M. A. Ledén-Ledesma. (2007). Unemployment hysteresis
in EU countries: What do we really know about it?. Journal of Economic
Studies 34 (2): 80-89.

Christopoulos, D. K., & Leon-Ledesma, M. A. (2011). International output
convergence, breaks, and asymmetric adjustment. Studies in Nonlinear
Dynamics & Econometrics, 15(3).

Cleveland, R. B., Cleveland, W. S., McRae, J. E., & Terpenning, 1. (1990). STL: a
seasonal-trend decomposition. Journal of official statistics, 6(1), 3-73.

Davis, S. J., & Haltiwanger, J. (1992). Gross job creation, gross job destruction,
and employment reallocation. The Quarterly  Journal of
Economics, 107(3), 819-863.

Enders, W., & Lee, J. (2012). The flexible Fourier form and Dickey—Fuller type
unit root tests. Economics Letters, 117(1), 196-199.

Friedman, M. (1968). The Role of Monetary Policy. The American Economic
Review 58, 1-17.

Furuoka, F. (2014). Are unemployment rates stationary in Asia-Pacific countries?
New findings from Fourier ADF test. Economic Research-Ekonomska
Istrazivanja 27 (1): 34-45.

Gomes, F. ve C. G. Da Silva. (2008). Hysteresis vs. natural rate of unemployment
in Brazil and Chile. Applied Economics Letters 15 (1): 53-56.

Hamermesh, D. S., & Pfann, G. A. (1996). Adjustment costs in factor
demand. Journal of Economic Literature, 34(3), 1264-1292.

Hylleberg, S. (1992). Modelling seasonality. Oxford University Press.

Karasoy, D., Kumandas, E., & Tutkun, N. A. (2016). Hacettepe Universitesi
Istatistik Béliimii mezunlarinin mezuniyet siirelerini etkileyen faktorlerin
lokal regresyon (loess) ile incelenmesi. Sinop Universitesi Fen Bilimleri
Dergisi, 1(1), 66-75.

Lee, C. F. (2010). Testing for unemployment hysteresis in nonlinear
heterogeneous panels: International evidence. Economic Modelling 27 (5):
1097-1102.

Leon—Ledesma, M. A. (2002). Unemployment hysteresis in the US States and the
EU: A panel approach. Bulletin of Economic Research 54 (2): 95-103.

11



Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University
Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences

Lindbeck, A., & Snower, D. J. (2001). Insiders versus outsiders. Journal of
Economic Perspectives, 15(1), 165-188.

Meng, M., M. C. Strazicich ve J. Lee. (2017). Hysteresis in unemployment?
Evidence from Linear and nonlinear unit root tests and tests with non-
normal errors. Empirical Economics 53 (4): 1399-1414.

Mitchell, W. F. (1993). Testing for unit roots and persistence in OECD
Unemployment Rates. Applied Economics 25 (12): 1489-1501.

Phelps, E. S. (1967). Phillips curves, expectations of inflation and optimal
unemployment over time. Economica 254-281.

Phelps, E. S. (1994). Structural Slumps: The Modern Equilibrium Theory of
Unemployment, Interest, and Assets. Harvard University Press,
Cambridge, MA.

Perron, P. (1990). Testing for a unit root in a time series with a changing
mean. Journal of Business & Economic Statistics, 8(2), 153-162.

Reed, K. (1997). Hysteresis in unemployment. Journal of economic Surveys 11
(4): 389-418.

Song, F. M. ve Wu, Y. (1997). Hysteresis in unemployment: Evidence from 48
US States. Economic Inquiry 35 (2): 235-243.

Theodosiou, M. (2011). Forecasting monthly and quarterly time series using STL
decomposition. International Journal of Forecasting, 27(4), 1178-1195.

Uslu, E. E., & Polat, O. (2010). Tiirkiye’nin dis ticaretinde mevsimsel
diizeltme. Journal of Yasar University, 18(5), 3117-3130.

Yaya, O. S., A. E. Ogbonna and R. Mudida. (2019). Hysteresis of unemployment
rates in Africa: New Findings from Fourier ADF Test. Quality & Quantity,
1-15.

Zivot, E., & Andrews, D. W. K. (2002). Further evidence on the great crash, the

oil-price shock, and the unit-root hypothesis. Journal of business &
economic statistics, 20(1), 25-44.

12



Mike, F. ve Alper, A. E. Bahar/Spring 2020
Cilt 10, Say1 1, ss.1-14 Volume 10, Issue 1, pp. 1-14

Investigation of Unemployment Hysteresis for Developed and
Developing Countries: Fourier ADF Test Findings

Extended Abstract

1. Introduction

Dynamic properties of unemployment rates have been among the main issues in the field of
international macroeconomics in recent years. The high increases in unemployment rates of some
developed European economies (Italy, Spain etc.) especially after the global economic crises
(2008 and 2009) contributed to the increase in interest in this issue.

There are two basic hypotheses that theoretically explain the time series characteristics of
unemployment rates. The first of these is the “natural rate hypothesis” that is also called as
NAIRU (Non-Accelerating Inflation Rate of Unemployment) and introduced by Phelps (1967) and
Friedman (1968). The second is the “hysteresis hypothesis” proposed by Blanchard and Summers
(1986). Apart from these, another approach explaining unemployment behavior is the “structuralist
hypothesis” developed by Phelps (1994).

The empirical literature to investigate the existence of the unemployment hysteresis hypothesis has
been greatly improved by the seminal work of Blanchard and Summers (1986). Using the data
from 1953-1984, Blanchard and Summers (1986) have demonstrated that the hysteresis hypothesis
is valid for France, Germany and the United Kingdom, whereas the natural rate hypothesis is valid
for the United States. Following this study, a large number of empirical studies have been carried
out in the literature, especially on developed/industrialized economies. In this direction, our study
is also aims to contribute to the unemployment hysteresis literature by using the Fourier
Augmented Dickey Fuller (ADF) unit root test procedure developed by Enders and Lee (2012).

2. Data

This study investigates the time series properties of unemployment rates for 37 developed and 15
developing countries. Developed countries are Australia, Austria, Belgium, Bulgaria, Canada,
Croatia, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France, Germany, Greece, Hungary,
Iceland, Ireland, Israel, Italy, Japan, Latvia, Lithuania, Luxembourg, Malta, the Netherlands, New
Zealand, Norway, Poland, Portugal, Romania, Slovakia, Slovenia, Spain, Sweden, Switzerland, the
United Kingdom and the United States, respectively. On the other hand, developing countries are
Chile, China, Colombia, Ecuador, Egypt, Hong Kong, Korea, Macao, Malaysia, Morocco, Peru,
the Philippines, South Africa, Thailand and Turkey, respectively. The countries are determined by
United Nations Conference on Trade and Development (UNCTAD) classification. All countries
without data restrictions are included in the study. Unemployment rate series are obtained from the
International Financial Statistics (IFS) database published by the International Monetary Fund
(IMF). The analyses are carried out with the period from 2003:1 and 2017:3 quarterly data.

3. Method

Unemployment rate behaviours are mainly tested through two hypotheses. The analyses are
usually performed by using unit root test procedures. Accordingly, if the unemployment rate series
contains a unit root, that is (1), the hysteresis effect is considered to be valid for the countries. It
means that cyclical fluctuations or shocks have a permanent effect on unemployment rates due to
rigidities in the labour market. In other words, the unemployment rates do not show mean-
reverting properties in the long run after the shocks in the economy. On the other hand, if the
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unemployment rates do not contain a unit root and shows the 1(0) process, the natural rate
hypothesis is considered to be valid for the countries. These suggest that the shocks are temporary
and the unemployment rates show the mean-reverting properties in the long run.

During the recent years, many studies focus on the nonlinear features of unemployment rates.
Main reasons for these asymmetric features are the adjustment costs faced by firms regarding
labour, the cleansing effect (Caballero and Hammour, 1991) and the insider-outsider effect
(Lindbeck and Snower, 2001), respectively. In this direction, the Fourier Augmented Dickey
Fuller (FADF) unit root test, which was developed by Enders and Lee (2012), is applied in the
study to investigate the presence of this asymmetric effect in unemployment rates. The basic idea
behind this test is to use trigonometric terms to capture the breaks and asymmetrical relationships
in the variables. According to the Fourier approach, it is unnecessary to assume that the break
forms and number of breaks are known a priori. Fourier ADF unit root test is an alternative to
Perron (1990), Zivot-Andrews (1992) and Bai-Perron (2003) tests as it also includes asymmetric
relations in the adjustment process.

3. Empirical Results

This study examines the dynamic properties of unemployment rate series for 52 countries (37
developed and 15 developing countries) by using the Fourier ADF unit root test for the period
from 2003:1 and 2017:3 quarterly observations. However, the seasonal features of the series have
been previously examined by the seasonal-trend decomposition (STL) method. The most
important advantage of STL compared to other seasonal decomposition procedures is its flexibility
against outlier data. In this way, reliable sub-data sets can be obtained (Theodosiou, 2011).
Following the STL method, the FADF unit root test was applied in the study. The Fourier unit root
test results reveal that the unemployment rate series for all countries contain unit root and
therefore all series do not show mean-reverting properties in the long run. These means that the
hysteresis hypothesis is valid for all countries since the HO hypothesis cannot be rejected.

4, Conclusion

According to the Fourier ADF unit root test results, unemployment rates in 37 developed and 15
developing countries do not show stationarity properties in the long run. These results reveal that
the unemployment hysteresis hypothesis is valid for all countries. Accordingly, cyclical
fluctuations or shocks have a permanent effect on unemployment rates and therefore the series do
not show mean-reverting properties for these countries.

The world economy has experienced quite negative experiences in recent years, such as financial
crisis in 2008, trade war between China and the United States, Brexit Crisis between the United
Kingdom, and the coronavirus (Covid-19) pandemic. Each economic and political shock has direct
and quite significant effects on the macroeconomic performance of countries. High unemployment
rates (Spain, Italy, Greece etc.) experienced by European countries are one of these negativities. It
is supported by the findings that permanent effects on unemployment rates occurred globally due
to the shocks experienced. For this reason, it is recommended that the macroeconomic policies
implemented in these countries focus on structural reforms to counter negative shocks.
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Oz

Soguk Savas doneminin sona ermesi, giivenlik politikalarindan ekonomiye, toplumsal yapidan
teknolojiye kadar bir¢ok farkli alanda degisime yol agmustir. Bu kadar genis bir alanda yasanan
degisim dalgasi ordular tizerinde de bir baski olugturmus ve birgok iilke, silahli kuvvetlerini ortaya
cikan yeni tehditlere ve gorev tiirlerine gore yeniden tasarlamustir. Ozellikle ABD ve Bati
Avrupa’da baslayan ve NATO etkisiyle yayilan askeri degisimin sonucunda ortaya ¢ikan iiriin
iilkeden iilkeye bazi farkliliklar gostermektedir. Bununla birlikte sosyologlar ve siyaset bilimciler
tarafindan kavramsallagtirilan basat modellerin — post-modern ordu ve seferi ordu — aslinda aym
temel ozelliklere sahip oldugu goriilmektedir. Bu alanda Tiirkce literatiirde ¢aligma yok denecek
kadar azdir. Bu makale s6z konusu dénemde ortaya c¢ikan ve halen devam eden askeri degisim
hareketlerini farkli disiplinler tarafindan ortaya konulan modeller iizerinden anlamaya ve
aciklamaya yonelik bir ¢aligsmadir.

Anahtar Kelimeler: Askeri Degisim, Askeri Donilisiim, Post-Modern Ordu, Seferi Ordu, Soguk
Savag Sonras1 Donem.

JEL Simflandirma Kodlari: D740, Y800.
Military Change: An Analysis on the Post Cold War Era’

Abstract

The end of Cold War has led to changes in many areas from security policies to economy and from
social structure to technology. These dramatic changes have also impacted on the armies to be
redesigned to meet new threats and tasks. The military change did emerge first in the USA and the
Western Europe, and then spread nearly to the whole European continent with NATO, albeit with
the different outcomes for each country. However, the dominant models conceptualized by
sociologists and political scientists - post-modern army and expeditionary army — share key
features. There are few studies in Turkish literature in this field. This study aims to explain and
understand Post-Cold War military change specifically for the Turkish readers by analyzing the
different models from various disciplines.

Keywords: Military Change, Military Transformation, Post-Modern Army, Expeditionary Army,
Post-Cold War Era.
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1. Giris

Askeri degisim arastirmalarinin baslangicini 1980°li yillara kadar gotiirmek
miimkiindiir. Ancak bu arastirmalarin 6zellikle Soguk Savas doneminin sona
ermesi ile birlikte ivme kazandig1 goriilmektedir. Bu durum s6z konusu dénemde
hemen her alanda ortaya ¢ikan gelismeler ile ilgilidir. Ozellikle Avrupa’da Sovyet
tehdidine gore teskil edilen ve konuslanan kitlesel ordular Soguk Savas doneminin
sona ermesi ile birlikte etkinliklerini devam ettirebilmek i¢in degisim siireglerine
girmiglerdir. Bu donem ayni1 zamanda kiiresellesme gibi hayatin hemen her
alaninda etkili olan yeni gelismelere de taniklik etmistir. Ordularin bu yeni
gelismelerden etkilenmemesi elbette diisiiniilemezdi. Nitekim askeri degisim
aragtirmalar1 alaninda calisan uzmanlar, akademisyenler ve askerler s6z konusu
donemi anlamak icin farkli disiplinlere ait teorik ve kavramsal altyapiyi
kullanarak ortaya ¢ikan degisimi modeller iizerinden analiz etmeye caligsmistir.

Ancak Tirkiye’deki literatiirin ayni gelisimi gosterdigi sOylenemez. Tiirkge
literatiirde askeri degisim ile ilgili arastirmalar bulmak miimkiin olsa da bunlarin
genellikle sivil-asker iligkileri konusunda yogunlastigi veya sadece teknolojik
yeniliklere odaklanan askeri modernizasyonu aciklamaya calistigi gé’)rﬁlmektedir.2
Askeri degisimin kavramsal ve teorik yoOniine odaklanan bir caligma takip
edebildigimiz kadariyla mevcut degildir. Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu cografya
ve son yillarda bas dondiiriicii bir tempo ile gerceklesen olaylar géz Oniine
alindiginda askeri degisim konusunun gérmezden gelinemeyecegi asikardir. Bu
makale bu kapsamda askeri degisimin genel bir literatiir taramast ve alanin
kavramsal yapisini anlamaya doniik bir ¢abanin sonucunda ortaya ¢ikmustir.® Bu
calismalarin da gosterdigi gibi askeri degisim siireclerinin kapsami, amact ve
niteligi tilkeden iilkeye farklilik géstermektedir.

Bu makale Tiirkge literatiirde bulunan boslugu kismen de olsa doldurmak i¢in
Soguk Savas sonras1 donemde yasanan askeri degisimi anlamay1 ve aciklamay1
hedeflemektedir. Calismanin birinci bolimiinde Soguk Savas sonrasi donemde
giindeme gelen “doniisiim” kavrami agiklanmistir. Daha sonra ‘ordular neden
degisir?’ sorusuna cevap bulunmaya ¢alisilmistir. Bu soruyla birlikte Soguk Savas
sonrast donemde degisen parametrelerin ordulara olan etkisi aciklanmis ve bu
siire¢ sonucunda ortaya ¢ikan ordu modelleri incelenmistir. Askeri sosyologlar ve

2 Tiirk Ordusu ile ilgili aragtirmalarin birgogu Ingilizce olarak yayimlanmustir. Az sayidaki Tiirkge
caligmalara birkag Ornek igin bakimz: Savunma Reformu Raporu, Tirkiye Cumhuriyeti
Cumhurbasgkanligi, 22 Agustos 2014; Yusuf Alabarda, “Demokratik Sivil-Asker Iliskileri
Kapsaminda TSK’nin Déniisimii”, Liberal Diisiince Dergisi, Y1l: 21, Say1: 84, Giiz 2016, s. 5-17,
Arda Mevliitoglu, “Tiirkiye’nin Savunma Reformu Tespit ve Oneriler”, SETA Analiz, Agustos
2016, Say1: 164.

* Bu makale yazarin “Soguk Savas Sonrasi Donemde Askeri Degisim: NATO Ordular1 ve Tiirk
Silahl1 Kuvvetleri Uzerine Karsilastirmali Bir Analiz”, (Ankara: Gazi Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, 2014) adli doktora tezinden tiiretilmistir. Makalede gecen goriisler yazarin kendisine
aittir, bagka higbir kisi ve kurumu baglamaz.
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siyaset bilimcilerin ortaya koydugu iki farkli modelin benzerlik ve farkliliklar
ordularin neden disiplinlerarasi bir yaklagimla ele alinmas1 gerektigini de ortaya
koymaktadir.

2. Soguk Savas Sonrasi Askeri Degisim Felsefesi: Doniisiim

S6z konusu donemde yasanan askeri degisim cabalar1 bir¢ok akademik ¢alismaya
konu olmasma ragmen bu degisim siireclerinin tanimlanmasinda uluslararasi
yazinda bir uzlast oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Kisa bir literatiir
taramasinda bile reform, degisim, doniisiim, modernizasyon, yeniden yapilanma,
adaptasyon ve yenilik gibi kavramlarla karsilagilmaktadir. Dolayisiyla bu
karigiklik Tiirkge literatiire de hemen hemen ayni oranda yansimis, yazili ve
gorsel basinda ve akademik caligsmalarda ordunun degisimi icin bir¢ok farkli
kavram kullanilmigtir. Bu durum sadece basit bir kavram kargasasina neden
olmamaktadir. Her bir kavramin kisiler ve kurumlar tarafindan farkli sekillerde
algilanmasi s6z konusu degisim siireglerinin daha en basindan eksik veya hatali
degerlendirilmesine yol agmaktadir.

Bu tanimlar1 o kadar ¢ok duymak miimkiin ki artik aralarindaki farkliliklar
muglaklasmaya baslamistir. Sonucta hepsi bir sekilde orduda bir seylerin
degistigini ifade etmektedir. Ancak bu makalenin inceledigi donem itibariyle
tizerinde durulmasi gereken asil kavram doniistimdiir. Bu durum elbette diger
kavramlarin anlamini yitirdigi seklinde anlagilmamalidir. Vurgulanmak istenen
husus, Soguk Savas sonrasi donem askeri degisim hareketlerini “donlisiim”
kavramini bilmeden izah etmenin gii¢ligiidiir. ABD’nin askeri doniisiim stirecini
inceleyen Elinor Sloan (2008, s. 13) doniistimii, genellikle iyiye dogru, sekil veya
nitelikte belirgin bir degisim olarak aciklamistir. Dontlisiim kavraminda mevcut
islerin daha iyi yapilmasi degil, daha iyi yeni isler yapmak séz konusudur.
Dontistim stireci var olan standartlar1 gelistirmez, kendisi yeni standartlar belirler.
Sloan bu kavrami, askeri kuvvetin savasa hazirlik i¢in teghiz edilmesi ve
teskilatlanmasinda gosterilen beceri ve esneklik olarak tanimlamaktadir. Bunun
icin kullanilan bazi tanimlarda “yaratic1 ve uyarlanabilir zihniyet”, “yeni diisiince
yapist”, “degisimin hos goriildiigii ve ddiillendirildigi bir komuta kiiltiirii” gibi
ifadelere yer verilmistir. Bir baska ifadeyle, doniisiim teknoloji ile oldugu kadar
zihniyet ve kiltlirel faktorlerle de ilgilidir. Sonug olarak doniisiim, Soguk Savas
doneminin hantal ordularinin daha esnek ve c¢evik, hizla konuslandirilabilen ve
teknolojiyi etkin sekilde kullanan yeni ordular olarak ortaya ¢ikmasi siireci olarak
goriilmektedir.

NATO déniigiim siirecini yakindan takip eden Binnendijk ve Kugler’e (2001, s. 7)
gore doniisim cabalari, biliylik oranda yeni teknolojilerin ve sistemlerin
kullanilmasindan etkilenir. Bundan dolay1 doniisiim, istikameti tam olarak belli
olmayan gelecekei (fiitiirist) bir deneyimdir. Nitekim NATO (2015) tarafindan
kabul edilen resmi tanima gore doniisim, askeri kuvvetlerin karsilikl
caligabilirligi ve etkinliginin arttirilmas1 maksadiyla siirekli olarak ve proaktif bir
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yaklasimla yenilik¢i konsept, doktrin ve kabiliyetlerin gelistirilmesidir. Bunun
tersi kademeli degisimdir. Burada birtakim yavas ve kiiciik capli degisim
hareketlerinin kurumu, cevresiyle uyumu yakalayabilecek diizeyde sabit bir
sekilde tutmasi hedeflenmektedir (Petersson, s. 704). Sonug¢ olarak, doniisiim;
reform veya modernizasyondan daha kapsamli ve koklii degisimleri ifade etmek
icin secilmis bir kavramdir. Ordularin tamamen yeni kabiliyetler kazanmasini
amaclamaktadir ve ucu agik bir siire¢ olarak devam etmesi ongoriilmektedir.

Askeri degisim hareketleri genellikle kendiliginden ortaya ¢ikmaz. Degisimi
tetikleyen birtakim faktorler mevcuttur. 1980’lerde baslayan askeri degisim
arastirmalar1 ve sonrasinda devam eden akademik cabalar sonucunda degisimi
tetikleyen bircok faktor ortaya konulmustur. Ancak bu konu iizerinde genel gecer
kabul gormiis bir liste oldugunu sdylemek icin heniiz ¢ok erkendir. Grissom’a
(2006, s. 906) gore 1984°de baslayan akademik tartisma halen devam etmektedir.
En son arastirmalardan birisinde Sinterniklaas (2018), teknoloji, harekat alani,
sivil-asker iliskileri, uluslararasi ittifaklar ve i¢ siyaset, kiiltiirel degerler ve
liderligi degisimi tetikleyen temel faktorler olarak toparlamaya ¢alismigtir. Ancak
asagida goriilecegi tizere bu konu iizerinde heniiz bir fikir birligi yoktur.

3. Ordular Neden Degisir?

Ordularin ulusal ve uluslararast gelismelerden belki de en fazla etkilenen
(Williams, 2000, s.265) ve bunlara bir sekilde ayak uydurmasi gereken biiyiik
organizasyonlar oldugu 6ne siiriilmektedir. Bununla birlikte ordular s6z konusu
oldugunda genellikle akla ilk gelen, geleneklere bagli, degisime direngli ve kapali
biiylik bir yap1 olmaktadir. Esas gorevi savasmak olan ve bunu nadiren yasayan
bir organizasyonun geleneklerine bagli ve degisime direncli olmas1 elbette ¢ok
yadsinacak bir durum gibi gériinmemektedir. Diger meslek gruplariyla yapilacak
basit bir karsilastirma konunun daha iyi anlagilmasini saglayacaktir. Ornegin bir
cerrah meslek hayati boyunca ylizlerce ameliyata katilir, bir 6gretmen binlerce
saat ders verir, bir asc1 ylizlerce ¢esit yemek yapar. Ancak, bir asker meslek hayati
boyunca esas varlik sebebi olan catigsma veya savasa birkag¢ defa katilir ki bu bazi
ordularda hi¢ yasanmaz. Dolayisiyla askerin ve onun mensubu oldugu ordunun
uzun bir zaman dilimi boyunca kendisini degistirmesini gerektirecek pek bir
nedeni yoktur.

Ote yandan nadiren de olsa yasanan gatisma ve savaslar, zafer veya yenilgiler,
tehdidin yapisinda meydana gelen degisimler, askeri ittifaklar, teknolojik
gelismeler, yeni yonetim teknikleri, savas dig1 harekatlar, ekonomik faktorler ve
siyasi ¢atismalar ordular1 degisime zorlayabilir. Bu faktorlerden hangisinin etkili
oldugu iilkeden iilkeye degismekle birlikte caligmanin konusunu teskil eden
ordularin diinya genelinde birbirine benzeyen ortak yapist “ordular neden
degisir?” sorusuna tatmin edici bir cevap verilmesini saglayabilir.
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Pratikte tiim iilkeler standart ve neredeyse ayni Ozelliklere sahip ordular
kurmustur. Bu model 16.yiizy1l Avrupasi’ndan itibaren giiniimiize kadar ulagan ve
bir anlamda Batililasmanin tiim diinyaya yayilmasiyla es zamanl olarak gelisen
bir durumdur. Bu durumda su soru giindeme gelmektedir. Nasil oldu da batidan
¢ikan tek bir model tiim diinyaya neredeyse benzer sekilde yayildi? Farrell (2002,
S. 69-71) bu sorunun cevabi olarak Neorealistler tarafindan “rekabet” (Bati ile
rekabet etmek isteyen lilkelerin benzer ordu modellerini benimsemesi) kavraminin
kullanildigini, yeni kurumsalct sosyologlarin ise kiiltiirel faktorlere (insanlarin
kimlikleri ve inanglar1 bir¢ok alanda etkili olmakta ve organizasyon yapilarinin
belirlenmesine neden olmaktadir) odaklandigini aktarmaktadir. Emily Goldman’a
(2002, s. 61-62) gore ise, rekabet reformun zamanlamasi tizerinde etkili bir faktor
iken, mesruiyet ve kimlikle ilgili hususlar, inang, kiiltiir vs. reformun ¢ap1 ve
kapsamu ile ilgili konularda 6nemlidir.

Askeri degisimi “doktrin” iizerinden inceleyen Barry R. Posen’e (1984) gore
organizasyonlar genel olarak ii¢ durumda yenilige yonelirler. Birincisi, herhangi
bir kurum ¢okiis ya da iflas durumunda kendisini yenilemek ister. Ikincisi yenilik
veya degisim icin disaridan bir baski oldugunda degisim baslar. Ugiinciisii ise
organizasyonlar biiyiimek ve genislemek igin degisirler. Posen’e gore herhangi bir
organizasyon kendi amaglarina ulagmak i¢in c¢aliganlarinin davraniglarini kontrol
etmek ister. Bunun i¢in belirli gérevlerin yerine getirilmesi amaciyla giic dagilimi
yapilir. Bireyler bu durumda birtakim kazanilmig haklar elde ederler ve bunlari
korumaya caligirlar. Organizasyon igindeki bir degisim genellikle bu kazanilmis
haklarin zararina olacagindan dolay1 bireyler buna karsi ¢ikarlar. Ordular gibi
olduk¢a biiyiik organizasyonlarda da ayni durum gegerlidir. Bu sorunlara ilave
olarak ordular i¢in askeri doktrindeki degisim operasyonel anlamdaki belirsizligi
arttiracagindan dolayr nadiren bagvurulan bir yol olmaktadir. Ayrica hig
denenmemis bir teknolojinin askeri doktrinde bir degisime yol agmasi pek
beklenmemektedir. Bunun en 6nemli nedeni yeni teknolojinin yeni bir doktrine
yol agmak yerine eski doktrinde degisiklige neden olmasidir. Ciinkii biiyiik bir
savasta denenmemis ve riistiinii ispatlamamis bir teknolojinin doktrini
degistirmesine genellikle izin verilmez.

Sonu¢ olarak, ordular ancak kendilerinin veya miittefiklerinin esasli bir
yenilgisinden sonra veya askeri karar verme siire¢lerine miidahil olan sivil
iradenin yeni bir doktrin benimsenmesi yoniindeki baskilari sonucunda degisim
siireclerine girerler. Teknoloji ve cografyanin degisim {izerinde ¢ok Onemli
etkileri olmakla beraber bu faktorlerin kesin belirleyici oldugu sdylenemez
(Posen, 1984, s. 57-80). Sosyologlara gore de teknolojik gelisim zaten kaginilmaz
olan dogal bir siirectir, dolayisiyla bunun temel belirleyici olarak alinmasi
beklenemez. Nitekim, bazi durumlarda askeri elit, ordunun alisilagelmis
faaliyetleri ve yapisini tehdit edecek teknolojik gelismeleri kabul etmeyebilir
(Farrell ve Terriff, 2002, s. 13).
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Amerikan ve Ingiliz ordularmin yenilik hareketlerini inceleyen Stephen Peter
Rosen (1991), yukarida ortaya konulan argiimanlara katilmamaktadir. Rosen’e
gore savaslarda alinan yenilgiler ya da sivillerin miidahalesi degisimi yeterince
aciklayamaz. Askeri yeniligi, “ordularin savas i¢in teskilatlanmasinda ve savasma
tarzinda yasanan 6nemli degisim” olarak yorumlayan Rosen, bu ¢alismada yenilik
hareketlerini baris zamani, savas zamani ve teknolojik yenilik olarak ii¢ ayri
baslik altinda ele almistir. Rosen’e gore barig donemlerinde bir ordunun degisimi
icin en Onemli yol terfi politikalaridir. Yenilik i¢in saygin iist diizey askeri
liderlerin uluslararasi giivenlik ortaminda ¢ok dnemli yapisal degisimler olduguna
inanmalar1 ve buna gore yeni bir strateji olusturmasi gereklidir. Bir sonraki
adimda da bu yeni stratejiye ayak uyduracak geng subaylarin terfi imkanlarinin
arttirtlmasi gerekli bir sarttir. Yaygin kanimin aksine, degisimin anahtar1 ekonomik
kaynaklardan ziyade, iyi yetismis yetenekli askeri personel, zaman ve bilgidir. Bu
noktada sivil miidahale, s6z konusu liderleri korudugu miiddetce etkinlik
saglayabilir.

Posen’in ortaya koydugu teorik cerceveye karsi ¢ikan diger uzmanlar da vardir.
Terriff ve Farrell’e (2002, s. 272-273) gore, Posen’in ¢aligmasi askeri degisimin
sekillenmesinde fikirlerin ve kiiltiiriin roliinii g6z ardi etmektedir. Ordunun sadece
savas kazanmak icin organize edilmis rasyonel bir yap1 oldugu varsayimina kusku
ile yaklagmaktadirlar. Savasi kazanmanin ordunun bir¢ok hedefinden sadece birisi
oldugunu ve yalnizca bu sebebe dayanarak askeri degisimin agiklanamayacagini
One stirmektedirler.

Soguk Savas Donemi Sovyet Ordusunun yenilik hareketlerini inceleyen Kimberly
Marten’e (1993) gore, askerler genellikle gegmiste kullanilmis ve kendisini ispat
etmis modelleri kullanmak isterler ve bundan dolayr yeni diisiincelere kars1 bir
diren¢ olustururlar. Fakat bunun istisnalar1 olabilir ve ordular belirli sartlarda
kendi kendilerine degisimi gergeklestirebilirler. Ornegin yapilacak degisim,
ordunun biitge ile ilgili kisitlamalardan kurtulmasini ve dolayisiyla askeri
ozerkligin arttirtlmasini saglayacaksa buna karsi ¢ikmazlar. Dolayisiyla sivillerin
miidahalesi olmadan da ordular doktrin degisikligi yapabilirler. Marten, bu
anlamda {i¢ ayr1 argiiman iizerinde durmaktadir. ilk olarak, askerler genellikle
diisman kabul ettikleri ordularin doktrin ve teknolojik gelismelerini takip eder ve
ulusal giivenlik konusunda her zaman kaygi duyarlar. Bu 6rnek ABD’nin Askeri
Islerde Devrim (4/D-Revolution in Military Affairs-RMA) kavramimi Ruslardan
almasini ve gelistirerek kullanmasini agiklar. Bu tiir yenilik hareketlerini “tepkisel
yenilik” olarak tanimlayan Marten’e gore, potansiyel bir diigmanin yaptig1 6nemli
bir degisiklik ordunun kendisini sorgulamasini ve sonugta yenilige gitmesini
saglar.

Ikinci argiimana gore tiim askerler tek tip bir diisiince yapisinda degildirler.

Yeniliklere farkli tepkiler verirler. Ugiincii olarak sivillerin ordunun degisimine
dogrudan miidahalesi farkli sekillerde gerceklesir ve sonucta degisik seviyelerde
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blirokratik c¢atigmalara neden olur. Bundan dolayr degisim i¢in ordunun “kriz
yonetimi” seklinde bir yaklasimla yenilige zorlanmasi yerine ikna edilmesi
gereklidir. Dolayisiyla aslinda en biiyiik degisim dnce personelin zihin yapisinda
gerceklesmelidir. Marten (1993, s. 25), degisim konusunda son olarak su tespitte
bulunmustur. Ordularda yenilik¢i diistince genellikle korumak zorunda olduklari
kurumsal c¢ikarlar1 s6z konusu olmayan kisiler ya da bu kariyer beklentilerini
ikinci plana atmay1 basaranlar arasinda ortaya c¢ikar. ABD Deniz Kuvvetlerinde
yeni silah sistemleriyle ilgili olarak yapilan ¢aligmada, yenilikgilerin tutkulu,
gayretli, 30’lu yaslarin basi ile 40’11 yaslarin ortasinda, orta riitbedeki kisiler
oldugu sonucuna varilmstir.

Konunun yeterince anlasilmasi agisindan incelenmesi gercken bir diger 6nemli
calisma Amerikan ve Ingiliz ordularinin Vietnam, Giiney Afrika ve Malaya
tecriibelerini inceleyen Deborah Avant’a (1994) aittir. Yazara gore degisim igin
sivillerin miidahalesi ne yeterli ne de gerekli bir sart degildir. Nitekim Ingiliz
Ordusunun sivil miidahale olmamasina ragmen sivil otoritenin koydugu hedefleri
yerine getirdigini, buna ragmen Amerikan Ordusunun sivillerin miidahalesine
ragmen bunu basaramadigi goriilmektedir. Bu durumu kurumlarin yapisindan
kaynaklanan esneklik ve seffafliga baglayan Avant, sorunun koklerini ABD ve
Ingiltere’nin askeri tarih alanina yaklasimlari ile agiklamaya calismistir. ABD’de
gecmis donemlerde o zaman ki adiyla Savas Bakanligi (War Department), askeri
tarihin gelistirilmesi meselesi ile pek ilgilenmemis ve hatta ABD’nin bizzat kendi
savunma problemlerini ilgilendiren meselelerde bile yayin yapilmasini
reddetmistir. Bu durumun tam aksine Ingiliz tarihgiler smirsiz bir destekle askeri
egitim sistemine ¢ok Onemli katkilar yapmistir. Sonugta Amerikalilar, Prusya
Ordusunun gelistirdigi bilimsel fikirleri kendi Onceliklerine gore incelemeden
dogrudan uygulamaya baslamis, Ingilizler ise mevcut bilimsel bilginin kendi
askeri gerekliliklerine gdre nasil kullanilabilecegi lizerinde durmustur. Bundan
dolay1 ABD’de “giivenli liderlik” kavrami ortaya ¢ikmistir. Liderler kendi kariyer
gelisimlerinde tamamen talimnamelere bagli hareket ederek, astlarin
inisiyatiflerini kisitlayarak zirveye yara almadan ulasmaya ¢aligmustir. Ingilizler
ise ast kademedeki birlik komutanlarina inisiyatif taniyarak her durumun kendi
ozellikleri oldugunu ve bunun ancak bizzat arazide olay1 yasayan birlik komutani
tarafindan algilanabilecegine inanmislardir.

Bu noktada Adam Grissom’n (2006) analizi dikkat ¢ekicidir. Grissom, gergek bir
yenilikten bahsetmek icin yapilan degisikliklerin muharip birlikler iizerinde
dogrudan bir etkisinin olmas1 gerektigini 6ne siirmektedir. Dolayisiyla idari veya
biirokratik degisimlerin bir yenilik olarak degerlendirilmemesi gerekmektedir.
Grissom’1n ikinci kriteri ise yapilan degisikligin kapsam ve etkisi ile ilgilidir.
Buna gore sistem tiizerinde etkisi belirsiz olan kii¢iik ¢apli reform hareketlerini
gercek bir yenilik olarak kabul etmemek gerekir. Son olarak yapilan degisimin
askeri etkinlik {izerinde bariz bir artis saglamasi gerekliligidir. Dolayisiyla
Grissom yeniligi, “muharebe alaninda net olarak oOl¢iilebilecek sekilde askeri
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etkinlik tizerinde biiyiik bir artis saglayan operasyonel uygulamalardaki degisim”
olarak tanimlamaktadir.

Elizabeth Kier (1995), askeri doktrinin ve dolayisiyla ordunun degisiminin en iyi
kiiltiirel perspektiften anlasilabilecegini 6ne siirmiistiir. Ordularin gérevlerini icra
sekli ve bakis acilar1 farklidir ve bu unsurlarin olusturdugu kurumsal kiiltiir hangi
doktrini benimseyeceklerini de dogrudan etkiler. Ote yandan, askeri doktrin,
genellikle uluslararasi ortamdan kaynaklanan tehditlere cevap vermek iizere
olusturulmaz. Bu noktada belirleyici olan sivil karar alicilarin ordunun toplumdaki
yeri hakkinda sahip olduklar1 inanglaridir ve bu inanglar ordunun teskilat yapisini
etkiler. I¢ siyasi yapida biitiinliik yoksa ve devam eden bir ¢atisma s6z konusu ise
bu durum ordunun yapisinin da net olarak belirlenememesine neden olur. Bu tiir
catismalardan kaynaklanan kisitlamalara ordular genellikle kendi kurumsal
kiiltiirlerinin belirledigi sekilde cevap verirler.

Kier, birbiriyle ¢atisan siyasi-askeri alt kiiltiirlerin ordunun yapis1 iizerinde
yarattig1 etkiyi Fransa’nin iki diinya savasi arasi donemde yasadigi tecriibelerle
aciklamaktadir. O dénemde Fransiz solu kisa siireli zorunlu askerlige dayali bir
ordu isterken, Fransiz sag1 profesyonel bir ordu kurmak istiyordu. Bu tartigmanin
sonucunda 1928’de zorunlu askerlik siiresinin {i¢ yildan bir yila diisiiriilmesi
ordunun keskin bir doniisiim yasamasina yol agmistir. 1920’lerin basinda Fransiz
Ordusu taarruz agirlikli bir doktrin ve yapi benimsemis ve tiim ordu buna gore
sekillenmisti. Ancak, askerlik siiresinin kisalmasi ordunun komuta kademesi
tizerinde bir baski olusturmustur. Ciinkii o donemde subaylar 1 yillik askerlik
siiresinin ancak savunma doktrini lizerine kurulu bir ordu i¢in yeterli olacagina
inantyordu. Subaylara gore mevcut taarruz doktrinini devam ettirmek igin
askerlerin yillar siiren bir egitim almasi gerekiyordu. Bundan dolay1 doktrin
degisikligi yapmak zorunda hissetmislerdir. Kier’e gore o donemdeki Fransiz
Ordusunun taarruzi doktrini devam ettirmek igin gereken her tiirlii imkani vardi
ama kurumsal kiiltlir buna izin vermedi. Nitekim ayn1 donemde kisa stireli bir
askerlik Almanlar i¢in taarruzi doktrine en uygun yapiydi, ¢linkii kisa siirede
yiizbinlerce askeri egitimden gecirerek biiylik bir ordu olusturabilirlerdi. Kier,
ayni sartlarda ayni sorunla karsilasan iki ordunun bakis agis1 arasindaki temel
farkin, kurumsal kiiltiirlerinden kaynaklandigini belirtmektedir (1995, s. 72-77).

Ordularin degisiminde kiiltiirel faktorlerin etkisi ile ilgili bir diger ¢alisma Dima
Adamsky (2010) tarafindan yapilmistir. Amerikan, Rus ve Israil ordularmni
inceleyen Adamsky’e goére ordularin degisimi siyasi, sosyal ve teknolojik
faktorlere bagl olmakla birlikte bunlarin higbirisi tek basina yeterli degildir. Bu
stiregte  kiiltiirel faktorler esas ara degiskeni (pivotal intervening variable)
olusturur ve belirleyici olur. Bu anlamda yeni bir teknoloji ortaya ¢iktiginda neden
bazi iilkelerin bunu gercek bir “askeri devrime” doniistiirtirken digerlerinin bunu
yapamadig1 ya da ¢ok farkli sekillerde kullandigini kiiltiirel faktorler agiklayabilir.
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Adamsky, neorealistlerin 6ne siirdii§ii gibi rasyonalitenin her zaman gegerli
olmadigini ve rasyonel davranigin kiiltiire bagli oldugunu 6ne stirmektedir.

Ordularin degisimi meselesinde kurum i¢i dinamikleri degerlendiren Eliot Cohen
(2004), doniisim veya reform isteginin genellikle iist kademelerden geldigi
seklindeki kanmiya karsi ¢ikmaktadir. Cohen’e gore, askeri tarihin biiyiik bir
boliimiinde reform hareketleri daha ziyade alt kademeden baslamistir. Ordular igin
gergek doniisiim ancak O0grenen organizasyon yapisi ile mimkiin olur. Bu tir
organizasyonlar tecriibe ve deneyi cesaretlendirirler ve yapilan hatalar
cezalandirmazlar. Bu ise ancak bu tiir bir kiiltiire sahip toplumlarin ordularinda
goriiliir. Basarisizliklar felaket olarak gérmeyen, astlarin tistlere karst ¢ikmasini
ya da onlar1 alt etmesine izin veren, san ve sOhrete deger vermeyen toplumlar
doniigiimii gergeklestirebilir.

Degisimin ag¢iklanmasi konusunda karsimiza c¢ikan kavramlardan birisi de
izomorfizmdir. Buna gore, bir kurum digerlerine ne kadar bagimliysa kendisini
doniistiirmesi o kadar ihtimal dahilindedir. Baslangicindan beri NATO, ABD’ye
bagimli ve giidiimiinde oldugu i¢in diger iiyeler ABD’nin ortaya koydugu
pratikleri benimsemek zorunlulugu hissetmislerdir (Terriff, 2002, s. 94). Benzer
bir yorumda bulunan King (2011, s. 46) reformun 6ncelikli olarak Avrupa ulus
devletleri arasinda gerceklestigini 6ne stirmektedir. Ancak gittik¢e artan ulus otesi
operasyonlar bu doniisiimiin izole bir bigimde olmasini engellemistir. Degisim
siireci NATO ve AB cercevesinde gerceklesmekte ve aslinda iilkelerin bagimsiz
bir degisim siirecine girmedigini gostermektedir. Dolayisiyla savunma veya
ekonomik amagli kurulan ittifaklarin da ordularin degisimine yol acan bir etki
yarattig1 sonucu ¢ikmaktadir.

ABD Kara Kuvvetlerinin Vietnam Savasi’ndaki basarisizligini oldukga elestirel
bir tarzda inceleyen Richard Gabriel ve Paul Savage (1978), degisim igin dis
baskinin sart olduguna inanmaktadir. Yazarlara gore, ordular ve subay kadrolari
durumun ne kadar farkinda olursa olsun degisimin ne kadar arkasinda durursa
dursun dis baski olmadan degisimi gergeklestiremezler. Oncelikle {ist kademede
bulunanlar yillarint bu pozisyonlara gelmek i¢in harcadiklarindan dolay1 degisimi
istemezler. Bundan dolay1 degisim i¢in gereken irade disaridan gelmelidir.

D1s miidahalenin gerekliligine vurgu yapan bir diger goriise gore, kiiclilmeyle
beraber gelen degisim birgoklar1 i¢in mevcut pozisyonlarin kaybedilmesi
anlamma gelir. Bu durumda da degisime kars: bir direng baslar. Iste bu sebepten
dolay1 degisimi gergeklestirecek olanlarin disaridan birileri olmasi istenir ki
bunlarin degisimden dolay1 birtakim ¢ikarlar1 tehlikede degildir. Bugiin ABD ve
birkag gelismis iilke hari¢ basarili bir askeri degisimin gerceklesmemesinin nedeni
reformistlerin arkasinda saglam bir se¢gmen destegi bulunmamasidir. Cilinkii
secmenler basta ekonomik sorunlar olmak iizere baska konulara daha fazla 6nem
verir (Pion-Berlin, 2008, s. 272-273).
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Ordularin degisiminde etkili unsurlardan bir digeri liderliktir. Almanya’nin ordu
reformunu inceleyen Tom Dyson (2005), reformun hayata gegirilmesinde rolii
olan liderlerin roliine vurgu yapmaktadir. Bunlar sirasiyla girisimei lider,
arabulucu lider ve son olarak engelleyici liderdir. Girisimci lider reformun hayata
gecmesi i¢in radikal degisikliklere imza atar ve coziimleyici bir rol iistlenir.
Arabulucu lider, farkli bakis agilar1 arasinda bir konsensus saglamaya caligir.
Engelleyici lider ise reform ¢abalarini veto eder.

Ordularin degisimi konusuna karsi olmamakla birlikte siirecin abartildigini
diistinen uzmanlarin goriislerinin de g6z Oniinde bulundurulmasi gereklidir.
Stephen Biddle (2004), savasin 1918’den bu yana ¢ok az degisim gosterdigini one
stirmiistiir. Birinci Diinya Savasindan itibaren gelisen teknoloji ile birlikte silahlar
cok daha Sliimciil olmus ve dolayisiyla diisman atesi altinda kitlesel hareketler,
ordular icin affedilmez bir hata haline gelmistir. Bu dénemden sonra degisen tek
sey, bu oliimciil silahlarin etkili menzillerinin artmasidir. Yazar, bu ortamda
modern sistemi uygulayan birliklerin basarili oldugunu belirtmektedir. Modern
sistem, Ortii, gizleme, yayilma, baski, kiiciik birlik ¢capinda bagimsiz manevra,
taktik seviyede miisterek harekat, derinlik, ihtiyat ve operatif seviyede kuvvetin
farkli noktalara teksifinden olusan karmasik bir sistemdir. Ancak, bu unsurlarin,
tiim ordularin rutin egitim programinda bulunan ve her askerin bilmesi gereken
hususlar oldugu unutulmamalidir. Dolayisiyla askerligin 6zl sayilabilecek bu
konularda bir “degisim”den ¢ok “devamlilik” s6z konusudur.

Yukaridaki ¢aligmalardan da goriildiigii tizere “ordular neden degisir?” sorusunun
tek ve agik bir cevabi yoktur. Her uzman inceledigi donem ve 6rneklem sayisina
bagli olarak farkli argiimanlar ve cevaplarla genel bir teori ortaya koymaya
caligmaktadir. Arastirma sorunsalinin biiyilikliigli bu alanda genel gecer bir teori
ortaya koymanin 6niindeki en biiyiik engeldir. Sadece gelismis Bat1 iilkeleri veya
Kuzey Amerika-Bati Avrupa merkezli 6rnekler lizerinden yapilan agiklamalar
diinyanin geri kalaninda anlamsiz kalabilmektedir. Bu durum elbette ¢ok dogaldir.
Sonugta ordularin degisimi i¢in ortaya konulan kiiltiirel yapi, tarihsel faktorler,
savas ve catismalar, ekonomik durum, sivil-asker iliskileri, ordu-toplum iliskisi,
tehdit algis1 gibi degiskenler NATO gibi koklii savunma ittifaklarinda dahi
iilkeden tilkeye degisiklik gostermektedir.

Ordular s6z konusu oldugunda goz Oniinde bulundurulmas: gereken diger bir
husus ise bu devasa yapimin tek bir disiplinin ¢abalariyla agiklanamayacagidir.
Askeri sosyolojinin babasi olarak kabul edilen Morris Janowitz’in bu anlamda
hakkin teslim etmek gerekir. Ordunun disiplinleraras1 bir yaklagimla ele alinmasi
icin Ozel gaba sarf ettigi ve farkli akademik disiplinlerin yani sira sivil ve
askerlerin ortak caligmasina 6nem verdigi goriilmektedir (Burk, 1993). Nitekim
yukarida incelenen g¢aligmalarin yazarlarinin da siyaset biliminden sosyolojiye,
uluslararast iligkilerden tarthe kadar genis bir yelpazeden geldikleri
goriilmektedir. Bu noktadan hareketle iilkeler bazinda spesifik drneklerin tek bir
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disiplinin teorik ve kavramsal altyapisi ile incelenmesi o iilkeye 6zgii kabul
edilebilir bir agiklama yapilmasina olanak saglayabilir. Ornegin Amerikan, Ingiliz
veya Tirk ordularinin degisimleri tek tek vaka analizleri seklinde agiklanabilir.
Ayni sekilde benzer ekonomik, kiiltiirel ve siyasi sistemlere sahip iilkeler
karsilastirmali olarak incelenebilir. Ancak bu tarz ¢alismalar kisa vadede genel bir
teorik g¢erceve ortaya koymak i¢in yeterli olmayacaktir. Dolayisiyla “askeri
degisim” tartismasinin uzun bir siire daha akademik cevreleri mesgul edecegini
sOylemek abartili bir yorum olmayacaktir. Bununla birlikte hangi faktorlerin daha
etkili ve daha ¢ok 6rnekleme uyarlanabilecegini séylemek donemsel analizler i¢in
miimkiin olabilir. Ozellikle Soguk Savas sonras1 donem gibi ordularin degisimine
neden olan faktorlerin nispeten daha kolay gozlemlenebildigi ve uzmanlar
arasinda genel bir uzlasinin oldugu durumlar konunun anlagilmasi agisindan fayda
saglayacaktir.

4.  Soguk Savas Sonrasi Donemde Askeri Degisimi Tetikleyen Faktorler

Bu makalenin inceledigi donem itibariyle degisimi tetikleyen iki temel
gelismeden s6z edilebilir: (1) giivenlik politikalarinda yasanan radikal degisimler
ve (2) kiiresellesmenin yayilmasi. Soguk Savas doneminde tehdit ve riskin belli ve
tahmin edilebilir oldugu iki kutuplu diinya diizeninde {ilkeler caydiriciliklarini,
niikleer gilicle desteklenmis kitlesel ordularla saglama gayreti igerisindeydi. Bu
donemde ABD ve SSCB, kendi miittefiklerine niikleer bir korunma saglarken, bu
iilkelerden de genis Ol¢iide zorunlu askerlige dayanan kitlesel ordularini hazir
bulundurmalarin1 beklemekteydi. Gorev tanimi, esas olarak ulusal sinirlarin
korunmast iizerine insa edilmisti. Ancak, Soguk Savas doneminin sona ermesiyle
birlikte ortaya ¢ikan gelismeler giivenlik politikalarin1 ve dolayisiyla ordular
etkilemistir. Ayrica s6z konusu donemde, Sovyet tehdidinin ortadan kalkmasi
ozellikle Avrupa’da kitlesel ordulara olan ihtiyact azaltmis ve yeni teknolojik
gelismeler, daha egitimli ve profesyonel askerlere olan ihtiyact arttirmistir.
Savasin hiz1 ve tehdidin belirsiz olmasi hizli tepki verebilecek, esnek ve cevik
birliklerin kurulmasina yol agmustir.

Soguk Savas doneminde Kita Avrupasi’na yonelik olarak beklenen Kkitlesel
tehditlerin yerini diinyanin herhangi bir bolgesinden kaynaklanan kii¢cliik ama
belirsiz tehditler almis ve bu durum daha kisa siirede seferber edilebilen, kii¢lik
ama etkinligi yiiksek ordulara olan ihtiyaci dogurmustur (Sloan, 2008, s. 5). Yeni
donemde Bat1 tarafindan tehdit olarak algilanan hususlar; terdérizm, kimyasal-
biyolojik-radyolojik ve niikleer (KBRN) silahlar, siber saldirilar, bdlgesel
catismalar, basarisiz hiikiimetler ve ayrica etnik catisma, kiiresel gocler, enerji
giivenligi, ¢evre sorunlar1 ve organize sug orgiitlerinden olusmaktadir (Williams
ve Gilroy, 2006, s. 101). Dolayisiyla Soguk Savas doneminde ana gorevi ulusal
savunma olan ordular bugiin daha ziyade asimetrik tehdit ve terdrizm, insani
yardim, baris giicii operasyonlari, askeri diplomasi, i¢ olaylarda sivil kurumlara
yardim gibi gorevlerle ugrasmaktadir (Malesic, 2005).
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S6z konusu donemde degisimi tetikleyen bir diger gelisme ise kiiresellesmedir.
Kiiresellesme ile birlikte ulusal smirlarin 6neminin azaldigi ve hicbir devletin
artik kendisini diger devletlerden tamamen soyutlayamayacagi bir donem
baglamistir. Giderek artan bir hizla bilginin, paranin, her tiirli iiriiniin ve
insanlarin sinirlar 6tesine kolayca tasinabilmesi miimkiin olmus ve bunun dogal
sonucu olarak iilkeler aras1 karsilikli bagimlilik artmistir. 1945°de tek bir devletin
kendi imkanlar1 ile ¢éziimleyemeyecegi kiiresel sorunlarin sayisi ¢ok azdi. Ancak
giiniimiizde uluslararasi terorizm, niikleer silahlarin yayilmasi, kiiresel salginlar ve
kaynak yetersizligi gibi sorunlar is birligini zorunlu kilmaktadir. (Blanton ve
Kegley, 2017, s. 294). Ustelik bu dénemde teknolojinin sagladigi imkanlar
sayesinde serbest dolasim gittikce artan bir ivme kazanmistir. Kiiresel ekonomik
sistemin ortaya ¢ikmasi, iletisim imkanlarinin gelismesi ve kiiltiirel etkilesim ulus-
devletin smirlarin1 asan ve diinya ¢apinda tiim uluslar1 kapsayan bir sosyal
iligkiler ag1 ortaya ¢ikarmistir. Bu durum, biiylik giicler arasinda biiyiik bir savas
thtimalini azaltirken ayn1 zamanda cevresel sorunlar, aglik, kitle imha silahlari
gibi yeni risklerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Uzmanlar, kiiresellesmenin,
biiylik capli sosyal aglar sayesinde kiiresel bir durumsal farkindalik gelistirirken
ayni zamanda ulus-devletin parcalanmasina da neden oldugunu ileri siirmektedir.
Sovyetler Birligi, Yugoslavya ve Cekoslovakya gibi iilkeler bunun basta gelen
orneklerini olugturmaktadir (Baylis, 2001).

Tiim bu gelismelerin en 6nemli sonucu “ulusal ile uluslararasi olanin, yerel ile
kiiresel olanin i¢ ice geegmesidir”. Dolayisiyla, “devletlerarast karsilikli
bagimliliklarin” ¢ok oOtesinde, “toplumlararas1 ortak ¢ikar ve faaliyet alanlar1”
belirmektedir. Artik herhangi bir sorunun ¢oziimii i¢in devletlerarast ve hatta
devlet olmayan kuruluslarla is birligi yapmak zorunlu hale gelmistir. Bu durumda
devlet yetkilerini ulus-iisti kurumlarla paylasmak zorunda kalmaktadir
(Karaosmanoglu, 2012). Beck’e (2000) gore cografi sinirlarin ileri teknoloji ile
donatilmis ordular tarafindan korunmasi bilgi teknolojileri karsisinda artik bir
anlam ifade etmemektedir. Bu durumda ekonomik olarak birbirine muhtag¢ olan
tilkeler askeri ittifaklar yoluyla olasi bir catisma ihtimalini azaltma yoluna
gitmistir. Hatta bazi uzmanlara gore bugilinkii giivenlik ortaminda mutlak
giivenlige ulagmak artik miimkiin degildir. Bu durumun dogal bir sonucu olarak
herhangi bir risk ulusal, bolgesel ve kiiresel ¢apta degerlendirilmelidir (Cavelty ve
Mauer, 2010). Dolayisiyla ordularin ¢ap ve kapsam itibariyle farkli tepkiler
gerektiren kiiresel giivenlik degerlendirmelerine gore yeniden dizayn edilmesi bir
zorunluluk olmustur.

Soguk Savas sonrasinda yasanan ve yukarida 6zetlenen gelismeler, Avrupa’da
ordunun rolii ve gorevi lizerinde Onemli tartismalara yol a¢cmustir. Avrupa
iilkelerinin bir¢ogunda iilke topraklarina dogrudan bir tehdit beklenmedigi icin
artik {ilkenin toprak biitiinliigliniin korunmasi temel bir gérev tanimi olmaktan
cikmistir  (Aldis, 2005, s. 104). Daha ziyade wuluslararasi baris giicii
operasyonlaria doniik gorevler 6n plana ¢ikmaya baglamistir. Ancak, bu ordunun
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temel gorevinin ortadan kalkti§i anlamina gelmemektedir. Bircok giivenlik
belgesinde ve savunma biitcesi ile ilgili konularda bu rol vurgulanmaya devam
etmektedir (Edmunds, 2005). Bu gelismelerin ilk ve en ¢arpici sonucu, birgok
batili ordunun personel sayilarini azaltmasidir. Bazilarinda bu sebeplere ilave
olarak biit¢e kisitlamalar1 da devreye girmistir (Williams ve Gilroy, 2006, s. 99).
Diinya capinda askeri personel sayist 1987°de 28,8 milyondan, 1997°de 22
milyona dismiistiir. En biiyiik diistis %62 ile Avrupa’da gergeklesmistir (Jelusic,
2006, s. 353). 2015 itibari ile bu rakam 19,9 milyona kadar gerilemistir (Military
Balance, 2015, s. 490). 1990-2013 arasinda NATO’ya iiye lilke sayisi artmasina
ragmen asker sayis1 %40 oraninda azalmistir. Bazi lilkelerde bu oran %80’lere
ulagmistir. Bu gelismeye paralel olarak 1994-2011 arasinda 17 NATO iilkesi
zorunlu askerligi ya tamamen kaldirmis ya da askiya almigtir (Ates, 2014, s. 69-
70). Son olarak Tiirkiye’de zorunlu askerlik siiresi kisaltilmig ve profesyonel
asker orani yiizde ellinin iizerine ¢ikmistir.

Ote yandan ayn1 dénem yeni teknolojik gelismeleri de beraberinde getirmis ve
ozellikle 1991°de Korfez Savasi’nin ¢ok az zayiat ve lstiin teknoloji iiriini
silahlarla kazanilmas1 bircok iilkenin dikkatini ¢ekmistir. Teknolojik gelismelerin
savasin ve dolayisiyla ordularm yapisi iizerinde yol agtig1 gelismeler kisaca AID
(Askeri Islerde Devrim) olarak tanimlanmistir. Ancak kavramin tam olarak ne
ifade ettigi konusunda uzmanlar arasinda bir uzlasma saglandigini sdyleyemeyiz.
Bu kavram bazi uzmanlara gore sadece teknoloji alaninda yasanan degisimin
muharebe alanina yansimasini olustururken bazilarina gore ise ¢ok daha karmasik
sosyo-askeri degisimleri ifade etmektedir (Latham, 2002). Sloan’a (2008, s. 7-8)
gore bugiin ki askeri doniisiim aslinda 80’lerde ivme kazanan MTR (Military
Technical Revolution-Askeri Teknik Devrim) kavramimin 90’larda RMA
(Revolution in Military Affairs-Askeri Islerde Devrim-AID) kavramima doniismesi
ve 21. yizyilin basinda da askeri doniisim (military transformation) olarak
adlandirilmasinin sonucudur. “Devrim” kavraminin biiyiik beklentilere yol agmasi
bu isim degisikliginin nedenlerinden birisidir. Bundan dolayr daha miitevazi bir
tanim olan “doniisiim” kullanilmaya baslanmistir.

Soguk Savasin sona ermesi ile birlikte AID konusundaki tartismalar hiz
kazanmistir. Forster’a goére Avrupa ordulart muharebe sahasi bilgi sistemleri,
sensdrler, hassas vurus kabiliyetine odaklanan teknolojileri kullanarak AID’e ayak
uydurmaya c¢alismaktadirlar. Sivil yoOnetim tekniklerinin ordular tarafindan
kullanilmaya baglanmasi, sivil ve askeri teknolojinin birlikte kullanimi ve
gelecekte ortaya c¢ikmast muhtemel sivil teknolojinin askeri amaglarla
kullanilmasi1 AID’in odaklandigi hususlar olarak ortaya ¢ikmistir (Forster, 2006, s.
5).

Sonu¢ olarak Soguk Savas sonrast donemde Sovyetlerin ¢okiisii ile birlikte

degisen tehdit algis1 en 6nemli degisim nedeni olarak degerlendirilebilir. Bununla
birlikte terérizm kaynakli asimetrik tehditler, gocler, siber su¢larin artmasi bir
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baska Onemli etkendir. Ayrica kiiresellesmenin etkisiyle artan ekonomik
bagimliliklar da {lkelerin ordularin1  bdlgesel etkenler kadar kiiresel
degerlendirmeler 1s18inda yapilandirmasina neden olmustur. Bu gelismeler
teknolojik ilerlemelerle bulusunca ordularin degisimi kaginilmaz olmustur.
Inceledigimiz dénemde bu anlamda iki farkli smiflandirma 6n plana ¢ikmaktadir.
Birisi askeri sosyologlar digeri siyaset bilimciler tarafindan ortaya konulan sz
konusu modeller asagida ele alinmistir.

5.  Soguk Savas Sonrasi Donemde Ordu Modelleri: Sosyolojik Bakis Acisi

Ordularin tarihi siire¢ i¢inde gegirdigi doniisiimler Charles Moskos, John Allen
Williams ve David Segal’in (2000) artik klasiklesen ¢alismasina goére modern, geg
modern ve post-modern olmak tizere tii¢ farkli zaman dilimi igerisinde
degerlendirilmektedir. On bir farkli degisken (tehdit, kuvvet yapisi, gorev tanimi,
baskin subay modeli, kamuoyunun orduya yaklasimi, medya ile olan iliskiler, sivil
calisanlarin varligi ve rolli, kadinlarin rolii, asker esleri, orduda escinsellerin
varhigi, vicdani ret) 1s1iginda 13 farkli iilkenin (ABD, Almanya, Avustralya,
Birlesik Krallik, Danimarka, Fransa, Gliney Afrika, Hollanda, Israil, Isvicre,
Italya, Kanada, Yeni Zelanda) ordularini inceleyen yazarlar gelismis Bati
demokrasilerinin modern donemden post-modern doneme gegtigini One
stirmektedirler.

Buna gore, “gelencksel askeri sistem” Westphalia’dan baslamakta ve 1945°e
kadar devam etmektedir. Ancak bu noktada geleneksel askeri sistemi, Kitlesel
ordularin ortaya ¢iktigi 1793 yilindan baslatmanin daha dogru olacagi oOne
stiriilmektedir. Bugiin bildigimiz anlamda tek isi askerlik olan ve egitimli subay
ve erlerden olusan olan modern ordular 19. ylizyilda ortaya cikmustir® ve bu
gelisme ulus-devletin ylikselisiyle kacinilmaz olarak iligkiliydi. Modern ordu,
temel nitelikler olarak zorunlu askerlik sisteminden kaynaklanan ast kademeler ve
sistemin Oziinii olusturan profesyonel subay kadrosundan olusuyordu. Savas
odakli bir gérev tanimi, erkek 6zelliklerinin baskin oldugu bir karakter ve degerler
sistemi ve sivil toplumdan kesin bir sekilde soyutlanmis 6zelliklere sahipti. Geg
Modern askeri sistem ise 2.Diinya Savasi sonunda baglar ve esasen Soguk Savag
donemini ele alir. Bu donemin en 6nemli 6zelligi, subaylarin gittikce gelisen
egitim seviyesi ve kurmay kolejlerinin bir terfi kriteri olarak ortaya konulmasidir.
Baz iilkelerde zorunlu askerligin kaldirilmas: ve dolayistyla ordularin kiigiilmesi
ve ayrica daha gelismis teknolojilere sahip silah sistemlerinin envantere girmesi
de Soguk Savas doneminin baska bir boyutunu gostermektedir (Moskos, 2005, s.
19-20).

Bu makalenin konusu olan dénem post-modern donem olarak adlandirilmaktadir.
Giliniimiizde ABD ve diger batil1 gelismis tilkelerin ordular1 organizasyon olarak
modern tipten post-modern tipe dogru bir gecis yasamaktadirlar. Bu donemin

* Moskos bu dénemin 16. yiizyila kadar gétiiriilebilecegini ifade etmektedir.
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temel ozellikleri sunlardir: (1) Kiiltiirel ve yapisal olarak sivil ve asker arasinda
giderek artan etkilesim, (2) ordu i¢inde hem kuvvetler arasi, hem de riitbe, brang
ve de destek gorevleriyle muharip gorevler arasindaki farklilagmanin azalmasi, (3)
askeri amacin, savasla ilgili gorevlerden daha ziyade geleneksel anlamda askeri
olarak adlandirilamayacak gorevlere (baris giicii, insani yardim vb.) kaymasi, (4)
ordunun ulus-devletin disinda giderek artan bir sekilde uluslararasi
organizasyonlar tarafindan kullanilmasi, (5) askeri giiclin uluslararasi nitelik
kazanmas1 (Eurocorps, NATO i¢inde ¢ok uluslu ve iki uluslu birlikler teskili)
(Moskos, Williams ve Segal, 2000).

Post-modern donemde onceki donemlerde yliceltilen ulus-devletin asinmaya
basladig1r goriilmektedir. Post-modern hareket 1960’larda baskin uluslararasi
mimariye bir tepki olarak ortaya ¢ikmis ve tiim edebi metinlerin belirsiz oldugu ve
sonu gelmez bir sekilde yorum ve yeniden yoruma agik oldugu seklinde edebi
elestiri modast haline gelmistir. Bu yaklasim 1980’lerin basinda sosyal teoriye
sizmaya baslamis ve mutlak degerleri altiist etmistir. Post modernizmin operatif
terimleri ¢ogulculuk, parcalanma, heterojenlik, yapibozum, gecirgenlik ve
belirsizliktir. Bunun ordular i¢in anlami ise ordu-devlet baginin giderek
zayiflamasidir. Post-modern ordunun temel yapisi, goniillii askerlik, cok amagli
gbrev tamimi, degerler ve karakter olarak her iki cinsiyeti de kapsayan ve sivil
toplumla daha fazla gegirgenlige sahip olmak iizerine kuruludur (Moskos vd.,
2000, s. 4).

Biiyiik ol¢iide erkeklerden olusan ve oldukg¢a genis hiyerarsik ve homojen bir
yaptya sahip olan ordu i¢in, toplumdan kaynaklanan sosyal esitlik ve bireysel
haklarin saglanmasi dogal olarak bu donemde sorun teskil etmistir. Heterojenlik
ve c¢ogulculuk niteliklerinin bir sonucu olarak O6zellikle homoseksiieller ve
kadinlarin orduya katilim talepleri tartisma yaratmistir (Dandeker, 1994, s. 648).
Ancak bu noktada, Avrupa’da hukuksal araglar devreye girmistir. Avrupa Insan
Haklar1 Mahkemesinin 2000 yilinda aldigi bir karar ordular1 da dogrudan
etkilemistir. Buna gore mahkeme, kadinlarin orduya girmesinin engellenmesinin
esitlik ilkesine aykirt olduguna hiikmetmis ve sonucta ayni zamanda NATO iilkesi
olan birgok AB iilkesi bu karara gore ordu saflarina kadinlar1 da kabul etmeye
baslamistir. Bununla birlikte gelecekte calisma saatleri ve ¢alisma kosullarini da
kapsayan yeni birtakim yasal sinirlamalarin giindeme gelmesi de beklenmektedir
(Williams ve Gilroy, 2006, s. 98).

Post-modern donemde artan barig giicii harekatlari, ordularin egitim, tatbikat,
doktrin, techizat ve insan giicli kaynaklar1 meseleleri iizerinde etkili olmustur.
Bunun yan sira, insani yardim ve benzeri gorevler ordularin sayginligin1 devam
ettirmesi agisindan da onem kazanmaktadir. Ordularin sadece klasik savas
gorevlerini yerine getirmesi toplumsal mesruiyet acgisindan yeterli olmamaya
baglamistir (Dandeker, 1994). Bununla birlikte baris giicii harekatlar1 biiyiik
oranda diplomasi, sivil isler ve politikalar konusunda yetenekli askere olan
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ihtiyac1 arttirmis ve ingilizce basta olmak iizere, dil konusunda yetenekli subay ve
askere olan ihtiyag ¢ok dnemli boyutlara ulasmistir (Williams ve Gilroy, 2006, s.
102).

Ancak post-modern ordu teorisinin tam anlamiyla kabul gordiigli sdylenemez.
Bazi sosyologlara gore post-modern ordulardan bahsetmek igin heniiz ¢ok
erkendir. Ordularin goérev, biiyiikliik veya teskilat yapisinda degisiklikler yapmasi
s6z konusu donemde ortaya ¢ikan post-modern hareketlerle ilgili olabilir ancak bu
ordunun post-modern oldugu anlamma gelmez. Askeri sosyologlarin
odaklandiklar1 teskilat yapisindaki degisiklikler birtakim post-modern temalar
icerse de aslinda bunlar tarihsel birikimin sonucudur. Dolayisiyla Soguk Savas
doneminin sona ermesinin ordular {lizerinde yarattigi etkilerin dénemin kendi
dinamikleri igerisinde yasanan birtakim radikal degisiklikler olarak incelenmesi
gerektigini belirtmektedirler (Booth, Kestnbaum ve Segal, 2001).

Post-modern ordu teorisine bu itiraza ragmen teoriyi gelistirme yoniinde yapilan
aragtirmalar da mevcuttur. Ornegin, Amerikan askeri kiiltiiriiniin degisimini
inceleyen Hajjar (2014), kiiresel ¢apta belirsizligin artmasi, ¢ok kiiltiirliliige
dogru hareket, bilgi ¢aginin etkisi, askeri kadrolarda c¢alisan sivillerin artmasi,
otorite ve fikirlerin sorgulanmasinin artmasi ve gorev gesitliligi artan bir ordunun
ortaya c¢ikmasi ile ilgili kiiltiirel yenilik vakalarin1 agiklamaktadir. Bu arastirma
sonucunda, gelismis {iilkelerin ordularini analiz etmek ig¢in post-modern ordu
teorisine askeri kiiltiiriin yeni bir degisken olarak entegre edilmesi 6nerilmektedir.

6.  Siyaset Bilimi Goziinden Soguk Savas Sonrasi Ordu Modelleri

Anthony Forster (2006), Moskos’un tarihsel donemlere ayirarak inceledigi
ordular1 daha spesifik bir yaklasimla agiklamaya ¢alismis ve dort temel kuvvet
yapis1 belirlemistir: seferi ordu (expeditionary warfare army), bolgesel savunma
ordusu (territorial defence army), ge¢ modern tip ordu (late modern army),
tarafsizlik sonrasi ordu (post-neutral army). Asagidaki tabloda temel 6zellikleri
aciklanan bu ordu modelleri genel itibariyle Avrupa ve Kuzey Amerika iilkeleri
incelenerek belirlenmistir.

Tablo 1: Soguk Savas Sonrasinda Ordu Tipleri

Kuvvet Savunma
Model Catisma Tiirleri Ana Gorevi Doktrini Reformuna
Yapisi Yaklasim
. Yuks:e k:orta- Miisterek ve Ucu Agik
Seferi Ordu diisiik Savas AN e
- Birlesik Doniistim
yogunluklu
Bolgesel Orta ve diisiik Ulusal smirlarin Biitiin
- korunmasi ve sinirl .
Savunma yogunluklu kuvvetler (kara, | Modernizasyon
oranda uluslararasi .
Ordusu gatisma . deniz, hava)
gorevlere katilim
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Geg Biitiin gorevleri | Baris giicti agirhikh Sm”..h oranda Seferi orduyla
. .. miisterek R )
Modern smirl sekilde olmak tizere - gorev yapabilecek
. o o birimlerle L .
Donem yiiriitebilecek uluslararasi - .. bazi birimlerin
A ; N birlikte tim e e .
Ordusu imkan ve istek gorevler doniistiiriilmesi
kuvvetler
Ulusal sinirlarin
Tarafsizhk Diisiik korunmast ve Milis giiciine
- sadece barisi .
Sonrasi yogunluklu . dayali Modernizasyon
koruma ile sinirlt
Ordular catigma kuvvetler
uluslararasi
gorevler

Kaynak: Forster, 2006, s. 45.

Seferi Ordu ulusal smirlar diginda, alay, tugay ve kolordu seviyesinde birlesik
veya miisterek harekat icra edebilir. Kisaca, dis destek olmadan kendi basina
gorev yapabilecek ordu demektir (Adams, 2006, s. 139). Bu tiir ordular
gerektiginde ulusal savunma i¢in kullanilabilir ancak esasen ulusal sinirlarin
Otesinde  kullanilmak {izere tasarlanmistir. Yiiksek yogunluklu savasi
yiirlitebilecek imkan ve kabiliyeti vardir. Bu modelde degisim araliksiz devam
eden bir siirectir. Ordu amaca gore sekillendirilir. Seferi ordu modelinin Onciisii
ABD, Ingiltere ve Fransa’dir. Hava ve deniz tasimacilign gerektiren hareket
kabiliyeti ve ayrica kendi kendisini lojistik agidan destekleyebilen kuvvetler
gereklidir. Bu kuvvetler i¢in kara, deniz ve hava unsurlarindan olusan miisterek
karargahlar da ayr1 bir bilesendir. Bu tip donilisiim kurumsal olarak NATO
Miittefik Doniisim Komutanlhigi'nin (Allied Command Transformation-ACT)
kurulmasi ile de 6nemli bir mesafe kaydetmektedir. Aralik 1999 tarihli AB Ani
Miidahale Kuvveti kurulmasi karari ile Kasim 2002 tarihli NATO Acil Miidahale
Giicii kurulmasi kararlart hep bu konseptin sonuglaridir. Bu modeli tercih eden
iilkelerde zorunlu askerlik ii¢ nedenden otiirti terk edilmektedir: (1) zorunlu
askerlik ¢ok pahali ve siirdiiriilmesi zor bir sistemdir, (2) profesyonel olmayan
askerlerin savag alanina stiriilmesi ¢ok pratik ve basarili sonuglar vermemektedir,
(3) kiiciik ¢apli kuvvetlerin ileri teknoloji ve yiiksek maliyeti zorunlu askerligi
gereksiz bir konuma getirmektedir (Forster, 2006, s. 44-50).

Seferi modelde komuta ve kontrol daha karmasik ve daha az hiyerarsiktir. Ayrica
riitbe dagilimi piramidal degil aksine elmas seklindedir. Bu modelde ayrica egitim
ve uzmanlasma konusunda yetismis orta riitbedeki astsubaylar cok Snemlidir.
Terfi teknik yetkinlige dayali liyakatle yapilir. Her y1l yapilan denetleme, kurs ve
sinavlarda gosterilen performans terfi icin ¢ok Onemlidir. Ancak tiim bunlara
ragmen operasyonel tecriibe, bu ortamlarda yapilan basarili komutanliklar halen
terfi i¢in en 6nemli ozelliklerdir. Karargah subaylari i¢in bile aslinda operasyonel
alanda yapilan ¢aligmalar terfilerini etkiler. Bu modelin basa ¢ikmasi gereken en
onemli sorun uluslararast olaylarin fazlaligit ve bunlarin asirn  yliksek
maliyetleridir. Biitce iizerinde baski olusturan bu durum seferi ordu modelini
benimseyen tilkeler igin ciddi bir sorun teskil etmektedir (Forster, 2006, s. 52).
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Ik olarak Roberts (1976) tarafindan 1970’lerde etraflica analiz edilen Bolgesel
Savunma Ordusunda, ordu-toplum arasinda fark asgari seviyededir. Biitiin
toplumun olasi bir isgale karsi hazir olmasini saglayacak bir yap1 s6z konusudur.
Savunma amagli olarak kurulan sistemde ordu taarruzi bir harekata uygun degildir
ve komsu iilkeler tarafindan bir tehdit olarak algilanmayabilir. Stratejik
bombardiman ya da niikleer silahlara dayanan bir giic kullanma anlayisi sz
konusu degildir. Bolgesel savunma ordularinin temel gorevi, iilkenin isgal
edilmesini diisman iilke i¢in miimkiin oldugunca agir bedelli ve zor bir hale
getirmektir. Bu model 6zellikle komiinizm sonrasi iilkelerde ve ilave olarak
Finlandiya, isveg, Norveg, Tiirkiye ve Yunanistan tarafindan kullanilmaktadir. Bu
iilkeler baris giicii harekatlarina daha diisiik seviyede, daha az kuvvetle ve
genellikle muharip roller iistlenmeden girerler. Daha ziyade iilke savunmasina
odaklandiklarindan zorunlu askerlige dayali agir zirhli kitlesel ordular olustururlar
(Forster, 2006, s. 54)

Ulke savunmast iizerine kurulu ordularmn karsilastig1 sorunlar: (1) askeri yeterliligi
engelleyen bir finansman eksikligi, (2) kuvvet yapisinin genelde miisterek
olmamasindan ve kuvvet yapisinin entegrasyon eksikliginden kaynaklanan
tekrarlamalar ve (3) askeri egitim sisteminin halen soguk savas donemine gore
yiiriitiilityor olmasidir. Bu problem sahalarina ilave olarak bu tiir ordularda saglam
bir terfi sistemi gelistirmenin oniinde ii¢ temel sorun vardir: (1) ordu ulusal
savunma i¢in kurulmus olmasina ragmen prestij halen uluslararasi gorev
tecriibesine ve Ingilizceye hakimiyete verilmektedir, (2) yasanmus kisisel
tecriibelere gore, riitbe terfi sisteminde degisiklige gidildiginde eger biiyiik capli
personel degisikligi yapilmazsa yeni nesil subaylar icin terfi etmek daha
zorlagmaktadir, (3) 6zellikle Sovyetlerin ¢okiisiinden sonra ortaya ¢ikan tilkelerde
farkli kaynaktan subaylarin bulunmasi aidiyet duygusu ve birlikteligin
gelismemesi gibi degisik etkilere yol agmaktadir (Forster, 2006, s. 56-60).

Ge¢ Modern Donem Ordularda iki yonlii bir gorev tanimi s6z konusudur.
Dolayisiyla hem iilke savunmasi hem de uluslararasi gorevlere katilabilecek
sekilde bir ordu tasarlanmistir. Bu tiir {ilkeler zorunlu askerligi devam ettirerek
savas zamanlarinda teskil edilebilecek orduyu hazirlarlar. Ayrica uluslararasi
gorevler i¢in de egitime agirlik verirler. Bolgesel savunma ordularindan en temel
farki, bu tiir ordularda sayidan ziyade kaliteye 6nem verilmesidir. Seferi ordudan
farki ise savasa girme konusunda daha sinirli yetenek ve arzusu olmasidir. Ancak
bu ordularda da doniisiim 6n plandadir ve agir zirhli birliklerden daha hafif ve
hizli seferber edilebilen ve kolay yayilan birliklere dogru bir gelisim so6z
konusudur. Uluslararas1 gorevlere lojistik altyapist BM, NATO vb. ya da lider
iilke tarafindan saglanan bir tugayla katilma egilimi vardir. Almanya, Italya,
Ispanya, Danimarka, Hollanda ve Portekiz ge¢ modern ordu modeline uyan
birlikler olusturmustur. Bu iilkeler barisa zorlama harekatlarindan ziyade barisi
koruma operasyonlarina katilmaktadirlar. Bu tip ordularda dikey hiyerarsik sistem
ve rlitbe sistemi komuta kontroliin temel 6zelligidir. Dolayisiyla kat1 hiyerarsik
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sistem degismemis ve Sofuk Savas doneminin Ozellikleri devam etmektedir.
Yillik denetim ve teknik profesyonel sinavlar terfi sisteminin merkezindedir.
Ancak bu ordularda da 6zellikle Fransa ve Ingiltere askeri akademilerinde alinan
askeri egitim ¢ok onem arz etmektedir. Bu {iilkelerde de uluslararasi tecriibeler
terfi i¢in temel bir kriter haline gelmeye baslamistir. Dolayisiyla {ist riitbede
Ingilizce bilmek ¢ok énemli bir kriterdir (Forster, 2006, s. 62-65).

Tarafsizlik Sonrasi Ordularda temel amag¢ devletin ulusal biitiinliigiinii devam
ettirmektir. Uluslararas1 muharip gorevlere katilima karsidirlar ancak barist
koruma ve insani yardim gibi goérevlere minimum seviyede aktif katilabilirler.
Degisim felsefesi modernizasyonla sinirhdir. Bu tip ordulara Isvicre, Avusturya
ve Irlanda ©Ornek gosterilebilir. Zorunlu askerlikle desteklenen kiigiik bir
profesyonel subay ve astsubay kadrosunun yaninda herhangi bir kriz doneminde
hizla seferber edilebilecek yedek askerlerden olusan bir kuvvet yapisi vardir.
Amag diismani yenmek ve isgali 6nlemek degildir. Bolgesel savunma ordularina
benzer sekilde, iilkenin isgal edilmesinin bir diigman i¢in miimkiin oldugunca agir
bir bedeli olmas1 ve zorlastirilmasi esas amagctir. Dolayisiyla askeri teknoloji tim
halkin silahlandirilmasin1 saglayacak sekilde diisiik seviyede tutulur. Savunma
yapisi esnek degildir ve savunma harcamalar1 oldukga diisiik seviyededir. Askeri
egitim seferi orduya benzer, ancak subaylar i¢in ayirt edici 6zellik kariyer igin
askeri alanda yiiksek lisans ve doktora seviyesinde bir calisma yapma
zorunlulugudur. Bu anlamda en 1iyi askeri egitimin bu gruptaki {ilkelerde
verildigini soylemek miimkiindiir (Forster, 2006, s. 65-67).

Forster, askeri degisimin nihai amacinin Moskos’un belirttigi gibi post-modern
ordu olmadigin1 ve yukarida agiklanan dort farkli modelin ortaya ¢iktigini 6ne
siirmektedir. Bu modeller arasinda, “seferi ordu” modeli 6n plana ¢ikarilmistir ve
NATO vasitasiyla iiye lilkelerde yayginlastiriimaya ¢alisilmaktadir (Forster, 2006,
S. 3-4). Bu durum NATO’nun “alan dis1” miidahale politikasi ile de uyusmaktadir.
Bununla birlikte yukarida 6rneklerini gordiigiimiiz sekilde “seferi ordu” modeli
son derece kisith sayida iilke tarafindan uygulanabilmistir. Diger bir¢ok iilke
kendi oncelikleri dogrultusunda sinirli bir doniisiim programi uygulamaktadir.
Forster’in inceledigi 37 tilkenin 25’1 bolgesel savunma ordusuna sahiptir. Nitekim
Forster, Moskos’un ortaya koydugu “iilkelerin kendi bekalarmi saglama
gorevlerinin geride kaldigi ve diger gorevlere (uluslararasi) oncelik verdigi”
tezinin gecerli olmadigini ifade etmektedir. Bu noktada 6rneklemin biiyiikliigiiniin
Oonemi ortaya ¢ikmaktadir. On ii¢ gelismis iilke tizerinden yapilan analizde
Moskos hakli gibi goriinmesine ragmen tim Avrupa ilkelerini inceleyen
Forster’in caligmasi bambaska bir resim ortaya koymaktadir. Elbette iilkeler
uluslararas1 harekatlara daha fazla oranda katilmaktadirlar; ancak bu katilim
“post-modern” ordu Ozelliklerinin yayginlastigi anlamina gelmemektedir. Ayni
sekilde amag “seferi ordu” modelinin yayginlasmasi olsa da bu modelin de sadece
birkag tilke tarafindan benimsendigi goriilmektedir.
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Forster’in Moskos tarafindan ortaya konulan modele elestirel yaklagiminin ¢ok
isabetli olmadig1 degerlendirilmektedir. Her seyden once farkli degiskenler
iizerinden ortaya konulan modeller s6z konusudur. Ornegin, Forster (2006, s. 15),
Moskos ve arkadaslarinin ozellikle sivil-asker iligkilerinde “sosyal etkenlere”
odaklandigini belirtmektedir. Halbuki sosyal etkenlere odaklanma meselesi sadece
sivil-asker iliskileri ile sinirli kalmamis ve post-modern modelin 11 degiskeninin
en az yedisinde sosyolojik bakis agis1 6n plana ¢ikmustir. Dolayisiyla her iki
modeli birbiriyle kiyaslamak yerine Soguk Savas sonrasi askeri degisimin
anlasilmasina yardimci olacak birer yol gosterici olarak kabul etmek daha faydali
olacaktir.

Bu anlamda Forster ve Moskos’un modellerinde ortak yonlerin ortaya konulmasi
gerekmektedir. Ornegin “seferi ordu” modelinde tipki post-modern ordularda
oldugu gibi subaylarin daha uzun siireli ve daha kapsamli egitim-6gretim ihtiyact
oldugu belirtilmektedir. Hatta bu konuda sivil egitim-6gretim kurumlarindan
destek alinmasi gerektigi one siiriilmistiir. Bir diger benzerlik — her ne kadar
farkli kavramlar gibi goriinse de — hiyerarsik yapinin zayiflamasi ile ilgilidir.
Forster, seferi modelde komuta-kontroliin yatay bir hal aldigin1 belirtirken
Moskos post-modern ordularda riitbeler arasindaki farkin azaldigini 6ne
siirmektedir. Her iki argiiman teoride farkli gibi goriinse de aslinda pratikte ayni
sonuclart dogurmaktadir. Sonug¢ olarak Soguk Savas donemi ordularmin kati
hiyerarsik yapisi ve emir-komuta iliskileri gevsemektedir.

Her iki modelin bir diger benzerligi, kuvvet yapisi ve gorev tanimi ile ilgilidir. Bu
kapsamda, post-modern ordularin uluslararasi gorevler igin dizayn edildigi ve
kolaylikla seferber edilebilecek sekilde hazirlikli olmasi 6n planda gosterilmistir.
Bu seferberligin 6zellikle barig giicii ve barist koruma harekatlarin1 kapsadig
aciktir. Aynmi sekilde Forster’in seferi ordusunun temel gorevi de iilke disinda
gorev yapmak olarak belirlenmistir. Dolayisiyla aslinda ordunun kuvvet yapisi,
gbrev tanimi, subay egitimi ve komuta-kontrol gibi ana hususlarda Moskos ve
Forster ayn1 modeli farkli tanimlarla ortaya koymaya ¢aligmaktadir. Kisaca Soguk
Savag sonrasi donemde bir hedef olarak ortaya konulan ordu modeli “post-modern
seferi ordu” olarak tanimlanabilir. Ancak bu modelin sadece ii¢ iilke (ABD,
Ingiltere ve Fransa) tarafindan uygulanabildigi goriilmektedir. Bolgesel savunma
ordulariin halen baskin model olma 6zelligini korudugu ve yakin bir gelecekte
bu ordularin tamamen seferi modele doniisecegine dair yeterli kanit
bulunmadigini belirtmek gerekir.

1. Sonug¢

Soguk Savas sonrast donemde askeri degisimi tetikleyen nedenler arasinda
giivenlik  politikalart  ve tehdit yapisinda ortaya c¢ikan degisiklikler,
kiiresellesmenin dogal sonucu olarak iilkeler arasi artan karsilikli bagimliliklar ve
teknolojik yenilikler ana etkenler olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bu gelismeler
sonucunda Soguk Savas sirasinda gelistirilmis ordu modellerine ilave yeni ordu
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modelleri ortaya c¢ikmaya baslamis ve oOzellikle Kuzey Amerika ve Avrupa
iilkelerinde ordular ya kismen ya da tamamen yeni modellere dogru evrilmeye
baslamistir. NATO’nun degisimi iiye iilkelere yaymak i¢in bir ara¢ olarak
kullanildig:r bu donemde seferi ordu modelinin temel hedef oldugu goriilmektedir.
Asil hedef reform veya modernizasyondan ziyade kapsamli degisimleri ihtiva
eden doniisiimii baglatmaktir. Ancak mevcut durumda bircok Avrupa ordusunun
halen ulusal onceliklerine gore hareket ettigi ve degisim siireclerinin kesintiye
ugradigr goriilmiistiir. Bununla birlikte, ordularin ulusal gorevlerini siirdiiriirken
uluslararas1 koalisyonlara da artan bir sekilde katki sagladigi goriilmektedir.
Bolgesel savunma ordularinin sayica fazla olmasi da bu durumu agiklamaktadir.

Post-modern ordu modelinin tam anlamiyla kabul edildigini s6ylemek i¢in heniiz
cok erkendir. Bu konudaki tartigmalarin bir miiddet daha devam edecegi ve yeni
degiskenler 1s18inda bu teorinin askeri degisimi agiklamak ig¢in kullanilacagini
sOyleyebiliriz. Ancak bu tartismanin Amerikan merkezli olarak devam etmesi
gelecekte askeri degisim tartigmalar1 igindeki yeri konusunda soru isaretleri
yaratmaktadir. Farkli iilke ordular ile ilgili ¢aligmalar ortaya ¢iktik¢a bu konuda
daha kesin bir kanaate varilabilir.

Askeri degisim c¢aligmalarinin disiplinlerarast yaklagimla ele alinmasi hususu
gecerliligini korumaktadir. Dolayisiyla farkli disiplinlerin is birliginin gerekli
oldugunu belirtmek abartil1 bir sonug olmayacaktir. Ozellikle askeri sosyologlar,
siyaset bilimciler ve tarihgilerin farkli bakis agilar1 ile kapsamli ve saglam bir
teorik altyapi ortaya koyabilecegini yukaridaki ornekler gostermektedir. Her ne
kadar bu makalenin konusu olmasa da Tiirkiye’deki akademik cevrelerde de ordu
konusunda gelecekte yapilacak arastirmalarda disiplinlerarast  modelin
benimsenmesi ciddi bir alternatif olarak degerlendirilmelidir.

Son olarak bu makalenin Tiirkce literatiirde eksikligi hissedilen askeri degisim
aragtirmalarina giris niteliginde bir katki saglamaya calistig1 ve giincel gelismeler
1s1¢inda  yeni arastirmalarin  gerekli oldugu g6z Onilinde bulundurulmalidir.
Ornegin tek bir model iizerinden yiiriitiilmeye calisilan askeri degisim, siber savas
imkanlari, salgin hastaliklarla ortaya c¢ikan giincel sorunlar, Avrupa Birligi
capinda meydana gelen gelismeler sonucunda yeniden cesitlilik kazanir mi?
Oniimiizdeki dénemde kiiresellesme ve tehdit algisindaki muhtemel degisimler
ordular1 hangi yone siiriikleyebilir? Bu ve benzeri birgok arastirma konusu
disiplinleraras1 bir yaklasimla Tiirkge literatiire kazandirilabilir.
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Military Change: An Analysis on the Post-Cold War Era

Extended Abstract

1. Introduction

The mass conscript armies of the Cold War, which were formed and deployed to meet the Soviet
threat, have entered the process of change with the end of the Cold War in order to keep their
effectiveness, especially in Europe. In addition, the growing economic interdependence due to
globalization during this period has led countries to restructure their armies in the light of global
considerations as much as regional factors. When these developments were met with technological
advances, the emergence of new armies became inevitable. Naturally, the studies on military
change have increased at the same rate.

However, studies of military change in the Turkish literature have not followed the western
counterparts neither in terms of the scope nor the content. Few Turkish studies generally focused
on the civil-military relations or just tried to explain the technological modernization of the
military. This article aims to understand and explain the military change experienced in the post-
Cold War period in order to partially fill the gap in the Turkish literature. At the beginning, the
concept of "transformation” and factors which trigger the military change have been explained.
Then the new army models which were put forward by military sociologists and political scientists
have been examined. This article also reveals why armies should be studied by an interdisciplinary
approach.

2. Literature Review

Two fundamental developments have triggered the military change in the Post-Cold War era: (1)
dramatic shifts in threat assessment and security policies and (2) the spread of globalization.
During the Cold War, in a bipolar world order where threats and risks were certain and
predictable, countries were trying to provide their deterrence with mass armies. The United States
and the USSR were providing nuclear protection to their allies, while expecting them to have mass
armies, which were largely based on conscripts. The main mission of the army was the protection
of national borders. However, the elimination of the Soviet threat has reduced the need for mass
armies, particularly in Europe, and new technological developments have increased the need for
more trained and professional soldiers in order to have flexible and agile units that can react
quickly to the new asymmetric threats. Another development that triggered change during this
period is globalization which causes the integration of the national and international, the local and
the global. Hence, areas of common interests and activities have appeared. Any risk should be
assessed nationally, regionally and globally. Therefore, it has been imperative that armies be
redesigned according to global security assessments that require different capabilities.

Although the military change was subject to many academic studies, it is not possible to say that
there is a consensus in the international literature in defining it. Scholars have used different
concepts to define the military change such as reform, change, transformation, modernization,
restructuring, adaptation, innovation etc. However, the main concept to focus on to describe the
Post-Cold war military change is the “transformation” which means the emergence of new armies
that are more flexible and agile, rapidly deployable and use technology effectively.

As a result of the military change research that began in the 1980s and subsequent academic
efforts, many factors that triggered this change were revealed. However, it is too early to claim that
there is an agreed upon list. In one of the most recent research, Sinterniklaas (2018) has compiled
technology, operational environment, civil-military relations, international alliances and domestic
politics, cultural values and leadership as key factors that trigger change. Literature review shows
that there is no single and clear answer to the question of “why do armies change?". Each scholar
tries to come up with a general theory with different arguments, depending on the period and
number of samples he/she examines. The magnitude of the research is the main obstacle to setting
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out a general theory. Samples from the North American-Western European countries can be
meaningless for the rest of the world. This is, of course, very natural. Variables such as culture,
historical factors, wars and conflicts, the economic situation, civil-military relations, threat
perception vary even for each member country, even in deep-rooted defence alliances such as
NATO.

There are two different classifications of the new army models of the post-cold war era military
change: one introduced by military sociologists and the other by political scientists. According to
Charles Moskos, John Allen Williams and David Segal (2000), the transformation that the armies
went through in the historical process are evaluated in three different time periods as modern, late
modern and post-modern. Using eleven different variables, Moskos et al explain the post-cold war
military change from a sociological perspective. The armies of the USA and other western
developed countries have been experiencing a transition from modern to post-modern military and
the main features of this period are: (1) increasing cultural and structural interaction between
civilian and military, (2) reduction in differentiation in armed services based on rank, branch,
support and combat missions, (3) change of military purpose from traditional wars to new
missions other than war, (4) increasing use of military by supranational institutions (5)
internationalization of military forces.

Anthony Forster (2006) argues that the ultimate purpose of military change is not the post-modern
army, as Moskos has stated, and identified four key models: the expeditionary warfare army, the
territorial defence army, the late modern army, the post-neutral army. Among these models, the
"expeditionary army” model has been brought to the fore front and is being widely spread in
member states through NATO. However, the "expeditionary army" model could be implemented
by a very limited number of countries. Many other countries implement a limited transformation
program in line with their priorities.

3. Findings and Discussion

Forster analyzed 37 countries and 25 of which have territorial defense armies. As a matter of fact,
Forster states that the thesis put forward by Moskos that "the internationalization of the armies” is
not valid. At this point, the importance of the size of the sample becomes evident. Although
Moskos seems to be right in the analysis made over thirteen developed countries, Forster's article,
which studies all European countries, reveals a completely different picture. Of course, countries
are more involved in international operations; however, this participation does not mean that "post-
modern" army characteristics are becoming widespread. Likewise, although the aim is to expand
the “expeditionary warfare army” model, it is seen that this model has only been adopted by a few
countries.

It is considered that Forster's critical approach to the model put forward by Moskos is not very
accurate. First of all, two scholars have used different variables. Forster states that Moskos et al.
focused on “social factors”, especially in civil-military relations. However, the issue of focusing
on social factors is not limited to civil-military relations, and the sociological perspective has come
to the fore in at least seven of the 11 variables of the post-modern model. Therefore, instead of
comparing both models with each other, it would be more beneficial to consider them as guides to
understand military change after the Cold War.

From this perspective, the aspects that are common in Forster and Moskos models should be
revealed. For example, in the "expeditionary army" model, it is stated that the officers have a
longer and more comprehensive education and training need; just like in post-modern armies. In
fact, it has been suggested that support should be received from civil education and training
institutions. Another similarity concerns the weakening of the hierarchical structure. Forster states
that the command-control became horizontal in the expeditionary army model, while Moskos
argues that the difference between ranks in post-modern armies is decreasing. Although both
arguments seem different in theory, they actually have the same results in practice. As a result, the
strict hierarchical structure of the Cold War armies and command relations are loosening.
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Another similarity of both models relates to the force structure and the mission definition. In this
context, it is shown that post-modern armies are designed for international missions and prepared
to be easily deployed. It is clear that this mobilization specifically covers peacekeeping operations.
Likewise, the main task of Forster's expeditionary army is to operate outside the country.
Therefore, in fact, Moskos and Forster try to present the same model with different concepts in
terms of the force structure, the mission definition, officer education and training and command
and control. In short, the army model, which was set as a goal in the post-Cold War period, can be
described as a "post-modern expeditionary army". However, this model can only be realized by
three countries (US, UK and France). It should be noted that territorial defence armies still remain
dominant models, and there is not enough evidence that in the near future these armies will adopt a
complete expeditionary model.

Another point to consider when it comes to armies is that this huge structure cannot be explained
by the efforts of a single academic discipline. Morris Janowitz must be given his credit for his
emphasis on interdisciplinarity approach to analyze the military. As a matter of fact, the scholars
of the studies examined within this article’s literature review come from a wide range of
disciplines from political science to sociology, from international relations to history. From this
point of view, examining specific countries with the theoretical and conceptual base of a single
discipline may allow a limited explanation. For example, the changes of the American, British or
Turkish armies can be explained as individual case studies. Likewise, countries with similar
economic, cultural and political systems can be examined comparatively. However, such studies
will not be sufficient to establish a general theoretical framework in the short term. Therefore, it
would not be an exaggeration to say that the discussion of "military change" will engage academic
circles for a long time.

4. Conclusion

Among the factors that triggered military change in the post-Cold War period, security policies
and changes in threat perception, increasing interdependence and technological innovations among
countries as a result of globalization are the main determinants. Consequently, especially in North
American and European armies started to evolve either partially or completely to new army
models. In this period, NATO was used as a tool to spread the change to the member countries to
adopt the expeditionary army model. The main objective is to initiate the transformation that
involves extensive changes rather than limited reform or modernization. It is seen that many
European armies are still acting according to their national priorities and the change process is not
completed. However, the armies are increasingly contributing to international coalitions while
maintaining their national priorities. The high number of territorial defense armies explains this
situation.

The issue of analyzing military change with an interdisciplinary approach remains valid. Military
sociologists, political scientists and historians in particular can lay out a comprehensive and robust
theoretical infrastructure with different perspectives. Finally, it should be taken into consideration
that this article tries to make an introduction to military change researches that are missing in the
Turkish literature, and that new research is required in the light of current developments. For
example, will the military change, which produces limited number of models, be evolved into the
more various models due to the cyber warfare capabilities, current problems with epidemics and
recent developments in the European Union? In which direction can possible changes in
globalization and threat perception lead the armies? Many of these and similar research subjects
can contribute to the Turkish literature with an interdisciplinary approach.
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Abstract

The automobile, which was invented for the purpose of carrying passengers and freight, with the
increase in sales, it has become an indispensable part of daily life. However, due to various factors,
automobile demand fluctuated throughout the periods. This study discusses rational and irrational
dynamics affecting the demand for automobiles in Turkey and it aims to analyze the effect of
macroeconomic variables on automobile demand by using ARDL approach. The findings show
that the most important variables affecting the demand for automobiles in Turkey are
unemployment, car prices and in short term is inflation.
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Tiirkiye’de Otomobil Talebinin Rasyonel ve irrasyonel Dinamikleri

Oz

Ulasim ve tagima ihtiyaglarini karsilamak i¢in icat edilen otomobil zaman igerisinde satis sayilarini
artirmig ve gilinlik hayatin vazgegilmezlerinden olmustur; ancak cesitli etkenler nedeniyle
otomobil talebi donemler boyunca dalgali bir seyir izlemistir. Bu ¢alisma Tiirkiye’deki otomobil
talebini etkileyen rasyonel ve irrasyonel dinamikleri tartismayi, rasyonel dinamik olarak kabul
edilen makroekonomik degiskenlerin otomobil talebi iizerindeki etkisini ARDL yaklagimiyla
analiz etmeyi amaglamaktadir. Elde edilen bulgular Tiirkiye'de otomobil talebini etkileyen en
onemli degiskenlerin, issizlik, otomobil fiyatlari ve enflasyon oldugunu gostermektedir.
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1. Introduction

Historically, the first cars were invented and developed in the late 19th century in
France and Germany. Despite a lack of consensus, 1901 Mercedes classifies as the
first modern car. The first diesel powered car was introduced into the market by
Citroen in 1933. The major change to the market came in 1908 when Henry Ford
introduced the first mass produced car. Mass production allowed economies of
scale which made it possible to have a moderate price of $650.

The diesel cars gained popularity especially in Europe. After the emission scandal
of Volkswagen in 2015, the diesel cars started losing market share. Environmental
issues also forced countries to ban gasoline powered and diesel powered cars by
the year 2030-2050. While state constraints affect producers decision to produce,
economic and social factors such as environmentalism affect consumers
purchasing decision. Therefore, both production and consumption preferences are
being reshaped in the automobile market. Consequently the automotive market
nowadays is trying to shift from diesel and gasoline powered automobiles to
hybrid and electrical automobiles.

There are several factors affecting the demand for automobiles. The reasons for
the demand specific to Turkish Automotive Market have both rational and
nonrational dynamics. Rational dynamics are interrelated with numerous
macroeconomic variables. These variables include the price of the automobile
(Alper, et al, 2000; Zeng, Schmitz and Madlener, 2018), fuel prices (Nanaki 2018)
car loan interest rates (Eken et all, 2009; Ozgelebi et al, 2018; Erdem and
Nazlioglu, 2013), gas prices (Onder and Akin, 2018), euro rates (Isik, et al, 2017;
Karaatli et al, 2012; Smusin and Makayeva 2009), consumer confidence index
(Karaatli, et al., 2012) inflation, unemployment, tax (Onder and Sahin, 2018),
income distribution and population density. (Jetin, 2015) business cycles and
many others.

Nonrational factors for Turkey, include the perception of the automobile being an
investment with a positive return and liquidity as a substitute for other financial
instruments. The return in an investment sense is lower than the financial
instruments, however since the automobile prices are directly linked to euro rates,
it provides a natural hedge against price increases. Conspicous consumption is the
second nonrational factor. The consumption of individuals are not just based on
needs but also on wants. An automobile might be a necessary need for a consumer
but it transforms into a want if the automobile purchased is above the
corresponding income level. One reason is peer comparison which is the urge to
compare yourself to your peers and purchase a similar segment automobile.

The aim of this study is to discuss the nonrational factors which are crucial in
automobile purchasing decision and analyze the effects of the rational factors on
Turkish automobile sales between 2005-2018. The sections of the study are as
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follows. Section 2 provides information about the Turkish Automobile Market.
Section 3 discusses the nonrational and rational dynamics which may have an
impact on automobile sales. Nonrational dynamics are hard to quantify
nonetheless can range between insignificant to somewhat significant. Section 4
summarizes the studies that analyze the determinants of automobile demand.
Section 5 describes the data related to the rational dynamics used in the empirical
study and presents the empirical framework. Section 6 is devoted to the
presentation and discussion of the results. The last section concludes.

2. Automobile Market in Turkey

The Turkish Automotive Market is an attractive market based on sales and market
share. In 2005 Turkish Market was the 8th largest market in terms of sales. In
2018 despite a fall in sales, the Turkish market was still 8th largest after Germany,
UK, France, Italy, Spain, Belgium and Poland. Out of 16,110,807 automobile
sales in Europe in 2018, Turkey had a market share of 3,02%. (ODD, 2019)

In 1960, per capita income in terms of 1995 purchasing power parity (PPP) was
2,500 USD in Turkey. In 2002 per-capita income increased to 6,100 USD.
Vehicles per thousand population in 1960 was only four. The expected automobile
ownership per thousand people in Turkey for 2017 was 212 (Piskin, 2017, p. 10).
This expectation was still not met in 2018. According to TUIK, (2019) the
automobile ownership per capita in 2018 was 151. The ownership in the European
Union (ACEA) is 573 automobiles. (ACEA, 2017). With an average growth of
7.7% automobile ownership has increased to 96 per thousand population. Still
there is a long time needed to reach the European Union average.

Based on the projections done by Dargay, Gately and Sommer (2007) the per-
capita income would increase to 14,000 USD in 2030. Vehicles per thousand
population on the other hand would increase to 377, with an average growth rate
of 5%. Despite this increase the automobile ownership would be the lowest
among OECD North American and European countries. These projections imply
that although Turkey’s automobile ownership will increase by 5% compared to
the OECD increase of 0.6% between 2002 and 2030, the gap will narrow but will
be far off the target of matching the OECD automobile ownership averages.
Turkey’s vehicle per thousand population will still be 52.9% of the OECD
average.
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Figure 1: Turkey Total Automobile Sales

Source: Automotive Distributers’s Association.

The total domestic market has been fluctuating around 500,000 to 600,000
automobiles for several years. According to Turkish Automotive Distributors
Association (ODD), in 2018, passenger automobile sales went down by 32,71% in
comparison to the previous year and were 486,321. In the previous year, the sales
were 722,759. 10 year average for annual sales were 579,268 units. (ODD, 2019)

3. Nonrational and Rational Dynamics

Automobile sales are affected by nonrational factors as well as macroeconomic
variables. Nonrational dynamics are the factors based on behavioral aspects of
decision making. Rational dynamics are based in contrast on financial and
economical factors.

3.1. Nonrational Dynamics

The automobile, which was invented for the purpose of carrying passengers and
freight, has gained many different additional equipment with the development of
technology and the needs differentiated over time. It was demanded by many
people from almost all walks of society. The development of production
technology and the possibility of personalization has increased the demand for
differentiated products that will make individuals feel special rather than mass
production.

The automobile is not merely a normal commodity. The limited production of
different brands, differentiated products, led to the classification of automobiles.
In 2005 the Turkish Market automobile sales had a following distribution based
on segments: A segment 1%, B segment 47%, C segment 37%, D segment 12%, E
segment 2% and F segment 1%. In 2018 there were minor changes in market
shares for all but B and C segments. From 47% market share in 2005, the B
segment dropped to 26,4%. At the same time the C segment increased it’s market
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share from 37% to 56,7%. Some of the increase may be due to economic factors,
while the rest may be due to conspicuous consumption and peer comparison.

When individuals demand automobiles, they consider many factors instead of just
meeting the need for transportation. One of the nonrational factors affecting
demand is conspicuous consumption according to Veblen. As Veblen (1994, p.
29) thinks, property is becoming evidence of the power that the owner has
provided to the rest of the group. Conspicuous consumption is a tool used to
influence people, to message through possessions, to be accepted in society and to
be included in the upper classes.

In demanding goods and services, there is a need to emulate the wealthy people,
to establish privileges and social connections (Karoui, Khemakhem, 2018, p. 2).
Duesenberry (1949) conceptualized the motive behind this behaviour of “keeping
up with the Joneses”. The same concept applies to automobile demand. Therefore,
individuals do not consider their own needs while demanding a property; they also
pay attention to how their goods are perceived by their environment.

Another nonrational factors affecting the demand for automobiles in Turkey,
consumers are buying an automobile for investment purposes. The logic behind
treating an automobile purchase as an investment in Turkey can be difficult to
grasp at first. According to the statistics issued by Fleeteurope (2017) the average
depreciation rate of automobile prices globally range between 29,4% and 53,6%.
It’s important to note that the depreciation percentages can mask differences in
performance in terms of actual money lost. In Turkey the depreciation rate was
29,5% which is the lowest after China. Certain buyers in Turkey are purchasing
automobiles believing that the depreciation will not be very high since the
automobile prices are directly linked to mainly Euro rates. Stated differently,
European automobile buyers’ highest automobile related expense is depreciation.
On average a four year automobile loses 50% of its value or more. In contrast the
depreciation rate in Turkey is much lower. The new automobile prices go up in
line with the increase in euro. When the prices go up the secondhand automobile
prices track the new automobile prices. These opposing factors lower the
depreciation cost for most of the automobile buyers. Most of the time the
secondhand price of an automobile would be higher than the original purchase
price, making the customers believe in the notion of not losing money when they
purchase a new automobile. Furthermore the depreciation of Turkish Lira against
Euro increases the automobile prices every year. In practice a buyer uses a
automobile for 4 years and sells it at a higher price than the purchase price.

3.2. Rational Dynamics

The effect of rational factors on determining automobile demand is higher than
nonrational factors. The most important factor in effective demand for
automobiles in Turkey is perhaps tax. In Turkey, there is a value added tax and a
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special consumption tax. First the special consumption tax is calculated based on
the basic price. Then special consumption tax and basic price is added together.
The value added tax is based on the new total. This is a pyramid taxing system
since one tax is based on another tax (Tepav, 2013). In addition the government
classifies automobile according to their engine sizes. The private consumption tax
for automobile will be between 30-60%. If the engine size is between 1,600cc and
2,000cc the tax will be between 100% and 110%. The larger engine automobiles
of 2,000cc and above will be taxed 160%. (Official Gazzette, 2018). If the sale
price of the car is 100,000, and the engine size is less than 1,600cc, the VAT will
be 18% and the private consumption tax (PCT) will be 18%. The total tax will be
34,811 TL. 34.8% of the sales price will be paid for the taxes. If the sales price
goes up to 150,000TL, VAT is 18% and the PCT is 35%. The share of the total
taxes go up to 37,2%. The dramatic increase in taxes start with a bigger engine
size. If the engine size is between 1.600-2.000cc and the car price is 150,000TL,
VAT is 18% and PCT is 100%. 57,6% of the sale price consists of taxes. Finally
when the engine size is above 2,000cc and our sample price of 150,000TL is
considered, the VAT is 18% and the PCT is %160. In this case the total taxes are
67,4% of the sales price. As the examples show clearly the tax issue for
automobiles has the utmost importance for the demand in the market. The tax
revenues originating from the new automobile sales is a great source of income
for the Turkish Government.

In Turkey, where about 65% of imported automobiles sold, the exchange rate is
an important determinant of demand. The exchange rate increase against Turkish
Lira is a direct factor affecting the automobile prices. In developed countries the
exchange rate changes are absorbed by automobile companies to a large extent
and only a small percentage adversely affects the automobile prices. For instance
despite an increase in Euro against USD by 15%, the price of German
automobiles in USA might only go up by 2-3%. In Turkey, some brands list prices
based on Euro which changes everyday. This means that there is no time lag
between Turkish Lira depreciation and price increase. The other brands list prices
in Turkish Lira and they reflect the effects of the depreciation in installments in
couple of months. If Turkish Lira loses value against Euro by 15%, the prices of
all automobiles would increase by 10-15% in a couple of months.

Unemployment has negative consequences both economically and socially. High
unemployment rates lead to reduced purchasing power and uneven distribution of
income. While unemployed individuals are less likely to buy new automobiles,
this may not true to for the whole economy in general; the fact that the low-
income group is unemployed often affects the demand for automobiles negatively.
Moreover, there is a two-way relationship between unemployment and automobile
demand. First, unemployment affects automobile sales, on the other hand, with
reduced demand for automobiles, manufacturers employ fewer people.
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Many people take into account credit accessibility and interest rates when making
an automobile purchase decision. People who do not have income to buy an
automobile and cannot find credit will postpone the purchase decision.
Particularly, people with limited liquidity have a greater response to interest rates
and changes in maturity (Attanasio et al., 2008, p. 433). In times of high interest
rates, people often give up the demand for automobiles they want to buy or prefer
a lower model.

4. Literature Review

Most of the studies undertaken regarding automobiles were empirical studies
trying to find the factors that are influential on the demand for automobiles in
several countries. A study used data of 80 countries to analyze the relationship
between household expenditures, degree of urbanization, population density, gini
coefficient for income inequality against passenger car ownership. The results
indicate that automobile ownership is positively correlated with the level of
urbanization and household expenditures but negatively correlated with inequal
income distribution and population density. (Jetin, 2015)

A study which covered the years between 2000-2010 compared automobile
ownership to the per capita income at an annual level. The income elasticity
calculated was 1.75 which means that a 1% increase in GDP per capita leads to a
higher (1.75%) increase in car ownership. (Duruiz and Erdem, 2015) A similar
study by Dargay and Sommer (2007) externalized income elasticity for Turkey for
the years between 2002-2030 as 1.67.

A number of studies analyzed the relation of several economic variables on auto
sales. Smusin and Makayeva (2009) focused on auto sales in Ukraine, Russia and
Belarus. The result of the study was a medium level relationship between auto
sales and exchange rate, GDP and interest rates. The relation between passenger
car sales and GDP were studied by Babatsou and Zervus (2011). There was a 0.95
linear correlation between those two variables. GDP increase definitely increases
the auto sales. If the household expenditure increases, the likelihood of purchasing
a auto decreases. On the other hand a general increase in national income rises the
number of potential customers which leads to a rise in demand for automobile.
(Alper and Mumcu, 2005)

A study undertaken in Turkey found out that the profession of the family
household head, the disposable annual income of the family and the monthly
expenses were statistically significant in determing the automobile sales. (Akay
and Tiimsel, 2015) One study used artificial neural networks to predict the
forthcoming automotive sales, in this study, monthly data between January-2007
and June-2011 has been used. Gross domestic product, real sector confidence
index, investment expenditures, consumer confidence index and USD exchange
rate has been used as determinants of automobile demand. The results were
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promising since the Mean Absolute Percentage Error (MAPE) was 16,82%.
(Karaatly, et all., 2012)

Nanaki (2018) investigated how the 2008 Financial Crisis affected the Greek
automobile market. In the study of regression analysis, inflation rate, fuel prices,
automobile loans and disposable income data between 2000-2016 were used.
According to the results of the regression analysis, net disposable income moves
with automobile sales, while it moves in the opposite direction with
unemployment, inflation and fuel prices.

An econometric study made for the German Market (Zeng, Schmitz and
Madlener, 2018) came with the conclusion that GDP and government incentives
are important macroecomic factors while price, gasoline consumption, quality and
facelift of the cars strong predictors of auto sales at the microecomic
level. Another study analysed 13 EU countries from January 1999 to August
2010. The results of this study showed that automobile sales have a direct
relationship with trade volume, interest rates and industrial production (Erdem
and Nazlioglu, 2013).

One study concentrated on the relationship between fuel prices and demand for
automobiles. The study showed that increases in gasoline prices had significantly
reduced demand for automobiles, but declines had no significant effect (Kilian
and Sims, 2006). Final study to be mentioned tried to find the relation between
auto loans and the auto sales. Empirically the results showed that during the
purchasing process auto loans play a very important role. (Eken and Cigek, 2009).

5. Data and Methodology

This study investigates the relationship between automobile sales and independent
economic variables. Monthly data were used covering the period from the January
of 2005 to the December of 2018. All variables except inflation and
unemployment are transformed into log form to provide that all the data are
stationary. The automobile price index was formed by taking the average prices of
vehicles using gasoline and diesel and weighting them according to the number of
sales. All variables used in this study given in the appendix.

Our focus in this study will be the passenger automobile market. The difficulty of
analyzing the passenger automobile market is due to the lack of past data of fleet
automobiles and automobiles purchased based on operational leasing. The
dynamics of private purchasers, operational leasers and fleet purchasers are not
based on the same factors. The deciding factors for companies buying fleet cars
include depreciation regulation, tax advantages and tax deductibility of expenses.
For private buyers price of the automobile, cpi, unemployment and the automobile
loan rates become more significant. Due to the complexity of the tax system and
the daily changing fuel prices, tax rates and fuel prices are excluded from the
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analysis. Our study will analyze the several factors that might affect the
automobile sales using the ARDL method.

5.1. Autoregressive distributed lag (ARDL) cointegration analysis

In order to examine the relationship between automobile sales, automobile prices,
cpi, loan interest and unemployment, linear natural logarithm equation is specified
as following:

InSALES = By + Bilnprice.S,InCPI; + B3INT, + BLUNEMP; + &; 1)

Pesaran and Shin (1995) and Pesaran et al. (2001) introduce a new method of
testing for cointegration called the “Autoregressive Distributed Lag” (ARDL)
approach. The ARDL estimate both the long-run and short-run relationships
simultaneously in an automobile demand model. In the ARDL bounds analysis,
the variables of the model are allowed to possess mixed integration (Pesaran et al,
2001)

m n p
AlnSALES = ao + .ZlﬁliAlnSALESt—l + .ZlﬁZiAlnCPIt—l + .ZlﬁliAINTt—l +
i= i= i=

r r

Z ByAUNEMP, ; + X By AUNEMP, ; + 8,InSALES, 1 + 8,InCPI,_; +

= 1=

Saln,_{INT,_; + 8,In,_JUNEMP,_, + &; @)

where Aand g are the first difference operator and the white noise term,

respectively. The ARDL method estimates regressions to obtain the optimal lag
length for each variable. The Vector Error Correction model used to analyze the
relationships between variables is formulated as follows.

where residuals are independently and normally distributed with zero mean and
constant variance. It can be defined as the error correction term. After a shock
indicates the speed of adjustment to the equilibrium level. How quickly the
variables approach the equilibrium are also the outcome of this parameter. Pesaran
(1997) and Pesaran et. al. (2001) argued that is important to as certain the
constancy of the long-run multipliers by testing the error correction model for the
stability of its parameters.

6. Results
6.1. Unit Root Test

Firstly, the order of integration of the variables is examined. In the study, ADF
(Augmented Dickey-Fuller) unit root test developed by Dickey and Fuller (1981)
was used to test of order of integration for each variable. The ARDL boundary
test is based on the assumption that the variables are I (0) or I (1). Stability tests
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are performed at levels and then first difference to determine the presence of unit
roots and the order of integration in all variables. The results indicate that
Unemployment is stationary at the level 1(0) and InCpi, Interest, InSales and
InPrice are stationary at the first difference, 1(1). It is confirmed that all variables
are stationary in I (0) or 1 (1). We also used the Akaike info criterion (AIC) to
determine the optimal number of lags.

Table 1: Unit Root Test Results

Level First Differences
Results
Variables Constant Constant and Constant Constant and
Trend Trend

InCpi 1,6968 1,0251 -9,7235*** -9,9143*** 1(1)
Interest -0,8202 0,2681 -9,2030*** -9,5235*** I(1)
InPrice 0.8050 -1.1821 -11.222%** | -11.3123*** I(1)
InSales -1,4762 -1,7175 -4,3719*** -4,3924*** 1(1)
Unemployment | -3,5917*** -2,7451 -2,6053* -2,5937 1(0)

* Significant at 10% level. ** Significant at 5% level. *** Significant at 1% level.
6.2. Co-Integration Analysis
The ARDL approach to co-integration is preferred over other conventional
cointegration techniques such as Engle and Granger (1987) and Allan and Hansen
(1996). The overall F- and t-statistics are used to determine the presence of long-
run relationship.

Table 2: Estimated ARDL Models and Bounds F-test for Cointegration

ARDL model F-statistics CV 1% CV 5%

1(0)
343

I(1)
4.60

1(0)
-2.86

I(1)
-3.99

InSales (434 13) 5.212

The results indicate that in all the specifications, the F-statistic is greater than the
upper critical value (CV) at 5% and 1% significance level. This study therefore
rejects the null hypothesis of no co-integration. This indicates that there is a long-
run equilibrium relationship between automobile sales and other regressors.
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Table 3: Estimated Long-Run Coefficients Using the ARDL (4341 3)

Variable Coefficient Standard t-ratio [Prob]
error

InPrice 1.040 0.379 2.74 [.007]

InCpi -0.513 0.471 -1.09 [.278]

Interest -0.072 0.171 -4.21[.000]

Unemployment -0.188 0.037 -0.50 [.616]

Constant 3.745 1.816 2.06 [.041]

The long run elasticities results are also displayed in Table 3. The estimated
coefficients of the long-run relationship are significant for Inprice and interest but
not significant for Incpi and unemployment. The long run impact of interest on
automobile sales is generally negative as expected. According to the results of the
analysis, in the long run, the effect of prices on sales is not as expected, Inprice
and automobile sales move in same direction.

Table 4: Estimated Short-Run Error Correction Model (ECT)

Variable Coefficient Standard t-ratio [Prob]
error

AlnSales(-1) -0.309 0.123 -2.507 [.013]
AlnSales(-2) -0.340 0.099 -3.437 [.000]
AlnSales(-3) -0.188 0.072 -2.615 [.009]
AlnPrice -1.454 -0.638 -2.276 [.024]
AlnPrice(-1) 0.495 0.882 -0.562 [.574]
AlnPrice(-2) -1.884 0.676 -2.283 [.006]
AlnCpi -2.798 3.330 -0.840 [.024]
AInCpi(-1) -7.547 5.036 -1.498 [.136]
AInCpi(-2) 25.533 5.052 5.053 [.000]
AInCpi(-3) -15.516 3.330 -4.658 [.000]
Alnterest -0.113 0.024 -4.569 [.000]
AUnemployment -0.002 0.066 -0.044 [.964]
AUnemployment(-1) -0.008 -0.121 0.726 [.468]
AUnemployment(-2) -0.098 -0.678 -1.444 [.150]
ECT(-1) -0.601 0.136 -4.411 [.000]

R-Squared 0689678 RA_gJa wted | 0.605044

F-statistic 8148909 | LroPE ) | 000000
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The short run dynamics are generally consistent with the long run findings.
However, cpi is significant in the short term, as we cannot find a significant
relationship in the long term. In the short term, the increase in automobile prices
negatively affects the sales volume as expected. Contrary this finding in the long
price increases do not the affect the automobiles of demand negative. As expected
credit interest rates negatively affect automobile sales both in the short and the
long run. The results indicate that there is an insignificant relationship between
unemployment in Turkey's auto sales.

The coefficient on the lagged error-correction term is significant at 1% level with
the expected sign, which confirms the result of the bounds test for cointegration.
This indicates a rapid speed of adjustment to equilibrium. The results indicate
that, on average, the disequilibrium of the previous period is corrected by about
60% in the following period.

Plot of CUSUM and CUSUMSAQ tests for the parameter stability

40
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Figure 2: Plot of Cumulative Sum of Recursive Residuals
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Figure 3: Plot of Cumulative Sum of Squares of Recursive Residuals

54



Kaymaz, V. and Akdag, A. A. Bahar/Spring 2020
Cilt 10, Sayi 1, ss.43-61 Volume 10, Issue 1, pp. 43-61

To ensure that model pass the stability test, CUSUM and CUSUMSQ tests are
applied to the residuals of the error correction model. (Brown et al. 1975). The
results of the test are shown in figure 1. The lines indicate the limits of 5%
significance levels. From the figures, it appears that the parameters are stable; The
sum of the square residuals moves within the critical limits of 5% significance.

7. Conclusion

The automotive market is vital for the Turkish Economy both in terms of the size
of the local market and the manufacturing plus export capability. The main goal of
this study was to disect the factors infuential in the automobile purchasing
behavior in the Turkish Market. We believe that there are nonrational as well as
rational factors determining the automobile sales over the years. Nonrational
behavior is discussed under two topics. The first one is the conspicous
consumption. The automobile buyers basically push their budget limits in order to
afford a higher segment car or a more expensive car in the same segment. This
type of behavior needs to be analyzed further to generate data that can be used in a
study. The second nonrational behavior being the overshadowed depreciation
effect. In developed countries where the currency movements are less volatile,
customers lose almost the half value of their cars due to depreciation. In Turkey
during four years the depreciation of the car and the depreciation of TL against
Euro counter balance each other creating a less dramatic cost of buying a new
automobile.

The rational factors we have selected for our study were consumer loan interest
rates, , unemployment rates, consumer price index and finally the car price index.
Both short term and long term effects of these variables were analyzed.

The results of the study showed that there was a negative relationship between the
loan interest rates and the car sales both in the short term and the long term. One
study has found a similar relationship between interest rates and car sales.

Unemployment rates had no significant effect on automobile sales both in the
short term and the long term. The reason might be the family structure in Turkey
where an unemployed person is taken care of by the family in financial terms. The
second reason might be that the unemployed people will be in the middle-lower or
lower income class where they do not have any purchasing power for cars. This
fact is supported by the low car ownership in Turkey. In our research we did not
come across a study analyzing the relationship between unemployment and car
sales.. The inflation rate (CPI) is significant in the short run and have a negative
relation with car sales. In the long run the results were insignificant. Hence the
short term inflation is in negative relation with car sales, the higher the inflation
the lower the sales. This causality disappears for the long term suggesting that the
automobile buyers income levels adjust to inflation rates and does not stop
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customers from purchasing a new car. Another study made in the Greek market
found that inflation had a negative effect on car sales.

Finally the price of the cars are found out to be significant by our model both
short term and long term. However while there is a negative relation between the
prices and the car sales in the short term, the situation reverses itself and the
relation becomes positive. Short term negative relation needs no further
discussion. Long term on the other hand needs further reasoning. As explained at
the section two, car prices and Euro rates are directly linked. Furthermore the
customers’ income levels in the long run are adjusted after a currency shock. In
other words TL loses value first, the automobile prices go up lowering the demand
for cars in the short run. Since depreciation of TL does not continue after a period,
the buyers income catch up with the price changes and in the long run prices and
car sales move in the same direction. One study has found a medium level
negative relationship between exchange rates and the car sales. Another study has
found a negative relation between car prices and the automobile sales where the
relation changed from one segment to the other segment.

Our study findings show that the outcomes show some similarities with other
academic studies, however Turkish automobile market has a specific character
where a short term relationship between a variable and car sales might be reduced
to an insignificant level or reverse itself in the long run.

The results of this study can help us make some suggestions for the automobile
manufacturers and the automobile retailers. The unemployment and consumer
price index are uncontrollable factors for the automotive sector. Car prices can be
controlled by the sector but eventually the foreign exchange rate changes have to
be integrated to the price. The results show that in the short term the car prices
and the car sales have a negative relation though the relationship reverses
direction in the long run. Shock price changes have to be avoided as long as
possible until a reasonable time period passes for the inflation to catch up with the
consumer’s perception.

The results also displayed that the car loan interest rates were significant.
Automotive sector may use this fact either by establishing a finance company to
offer attractive rates for the car loans or establish more comppetive relations with
the commercial banks.
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Appendix

Table Al: Variables and Sources

Variable

Source

Auto Sales

Automotive Distributers Association

Automobile Prices Index

Turkish Statistical Institute (TurkStat)

Consumer Price

Index

Turkish Statistical Institute (TurkStat)

Interest Rate

Turkish Statistical Institute (TurkStat)

Unemployment

Turkish Statistical Institute (TurkStat)

Table A2: Descriptive Statistics of Variables

Mean Max. Min. St. dev.
Log Sales 10.589 11.646 9.358 473
Log Price 10.629 11.755 9.973 423
Log CPI 5.295 5.994 4.740 327
Interest 10.960 14.780 9.973 1.135
Unemployment 10.761 16.1 8 1.481
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Bu ¢alismanin amaci, gelismis ve gelismekte olan iilke piyasalarinda Ortalama-Varyans ve Tek
Endeks yontemlerine goére olusturulan optimum portfoylerin performanslarini karsilagtirmaktir.
Calismada Amerika, Asya ve Avrupa Kitalarindaki gelismis ve gelismekte olan iilke piyasalarinda
islem goren, verilerine ulasilabilen hisse senetlerinin 2017 yilina ait giinliik verileri kullanilmistir.
Gergeklestirilen analiz bulgularina gore, gelismis iilke piyasalarinda Ortalama-Varyans
Modeli’nin, gelismekte olan iilke piyasalarinda ise Tek Endeks Modeli’nin daha iyi performans
gosterdigi soylenebilir. Calismaya dahil edilen gelismis iilke piyasalarinda iglem goren hisse
senetleri ile optimum portfoy olusturmak isteyen yatirimcilarin Ortalama-Varyans Modelini,
calismaya dahil edilen gelismekte olan iilke piyasalarinda islem goren hisse senetleri ile optimum
portfoy olusturmak isteyen yatirimcilarin ise Tek Endeks Modelini kullanmalarinin rasyonel
olacagi soylenebilir.
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Comparison of Mean-Variance and Single Index Optimization Methods in Developed and
Developing Markets?

Abstract
The aim of this study is to compare the performances of the optimum portfolios created according
to the Mean-Variance and Single Index methods in developed and developing country markets. In
the study, the daily data of the 2017 year of stocks traded in developed and developing countries
markets in America, Asia, and European Continents and whose data are available are used.
According to the analysis findings, it can be said that the Mean-Variance Model performs better in
developed country markets and the Single Index Model performs better in emerging markets. It
can be said that it would be rational to use the Mean-Variance Model of investors who want to
create an optimum portfolio with the stocks traded in the developed country markets included in
the study and to use the Single Index Model of investors who want to create an optimum portfolio
with the stocks traded in the developing countries markets included in the study.
Keywords: Mean-Variance, Single Index, Portfolio, Optimization.
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1. Giris

Modern Portfoy Teorileri igerisinde, tasarruflarini menkul kiymetlere yatirmak
isteyen yatirimcilarin amaclarmma uygun bir sekilde portfdy olusturabilmesini
saglayan uygulama kolayligi ve yayginlik acisindan iki farkli portfoy
optimizasyon yontemi bulunmaktadir. Bu modellerden ilki Markowitz (1952)
tarafindan gelistirilen Ortalama-Varyans Modeli’dir. Markowitz (1955) ayrica
gelistirmis oldugu Ortalama-Varyans Modeli’nin uygulanmasint kolaylagtirmak
amaciyla Karesel Programlama Modelini de gelistirmistir. Bir diger portfoy
optimizasyonu modeli ise Sharpe (1963) tarafindan temelleri atilan ve Elton ve
Gruber (1976) tarafindan gelistirilen Tek Endeks Modeli’dir. Sharpe, Ortalama-
Varyans Modeli’nin ¢ok fazla parametreye ihtiya¢ duymasi ve uygulanmasinda
karsilasilan giicliikleri gidermek amaciyla Tek Endeks Modeli’'ni gelistirmistir.
Sharpe’a gore bazi fiyat endeksleri, gayri safi milli hasila vb. seklinde belirlenen
herhangi bir faktor ile menkul kiymetler arasindaki iligki kullanilarak, menkul
kiymet getirileri ve riskleri hesaplanabilmektedir. Sharpe ayrica, gelistirmis
oldugu model sayesinde portfdy optimizasyonu i¢in gerekli olan parametre
sayisinin 6nemli Ol¢lide azaltilabildigini belirtmektedir. Sharpe’in gelistirmis
oldugu Tek Endeks Modeli daha sonra Elton ve Gruber tarafindan portfoy
optimizasyonu modeli haline getirilmistir. Elton ve Gruber, Ortalama-Varyans
Modeli igerisinde yer alan ve olusturulmas: karmasik ve ¢ok zaman alici olan
kovaryans matrisini ortadan kaldirmak i¢in bir takim formiiller gelistirmislerdir.
Elton ve Gruber’e gore, yatirimcilar bu formiiller vasitasiyla kovaryans matrisini
olusturmadan portfoy optimizasyonu gerceklestirebilecektir.

Elton ve Gruber tarafindan gelistirilen Tek Endeks Portfoy Optimizasyon Modeli,
bir birimlik riske karsilik elde edilecek olan pazar risk primini gésteren Sharpe
Orani’n1 (Aksoy ve Tanrioven, 2007, s. 659) maksimum yapan optimum portfoyii
vermektedir. Bu model kullanilarak hedeflenen bir beklenti diizeyinde en diigiik
riske sahip olan portfoyii ya da hedeflenen bir risk diizeyinde en yiiksek getiriye
sahip olan portfoyli olusturabilmek miimkiin degildir. Her ne kadar portfoy
optimizasyonu i¢in gerektirdigi parametre sayisi fazla olsa da, Ortalama-Varyans
modeli kullanicilarint ¢ok biiylik esneklik saglamaktadir. Ortalama-Varyans
Modeli kullanilarak, herhangi bir beklenen getiri diizeyinde en diisiik riske sahip
olan portfoy veya herhangi bir risk diizeyinde en fazla getiriye sahip olan portfoy
olusturulabilir. Ayrica, en yiiksek Sharpe Orani’n1 veren portfoy de Ortalama-
Varyans Modeli ile bilgisayar programlari  yardimiyla  rahatlikla
hesaplanabilmektedir. Bu iki yontem birbirlerine karsi sahip olmus oldugu
avantajlardan dolayr yatirnmcilar ve portfoy yonetim sirketleri tarafindan
giinimiizde de kullanilmaktadir. Bu bilgiler 1s18inda bu g¢alismanin amaci,
Ortalama-Varyans ve Tek Endeks Portfoy Optimizasyon Modelleri’nin gelismis
ve gelismekte olan {ilkelerdeki performanslarin1 karsilastirmaktir. Bu amag
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dogrultusunda, ii¢ farkli kitadan ve her bir kitadan bir gelismis ve bir gelismekte
olan {iilke olmak fiizere verilerine ulasilabilen ve rastgele secilen toplamda alti
farkli iilkenin piyasalarinda iglem goren hisse senetlerinin 2017 yilina ait giinliik
verileri kullanilarak Ortalma-Varyans ve Tek Endeks Modellerine gére optimum
portfoyler olusturmaya ¢alisilmistir. Bu baglamda ¢alismanin diger boliimlerinde
sirastyla literatilir 6zeti, yontem, veri seti ve bulgular ve son olarak sonug ile ilgili
bilgiler yer almaktadir.

2. Literatiir Ozeti

Calismanin bu kisminda Ortalama-Varyans ve/veya Tek Endeks Modeli gergevesi
icerisinde  olusturulan  optimum  portfoylerin  karsilagtirilmas1  iizerine
gerceklestirilen caligsmalar ile ilgili literatiir 6zeti yer almaktadir. S6z konusu
calismalar ile ilgili literatilir 6zeti agagidaki gibidir:

Cohen ve Pogue (1967) calismalarinda alternatif portfoy se¢im modellerini
(Ortalama-Varyans, Tek Endeks, Endeks Modeli ve Capraz Formlu Coklu Endeks
Modeli) degerlendirmislerdir. 1947-1964 yillar1 arasinda 75 ve 150 yatirim araci
tizerinde analizler gergeklestirmislerdir. Analizler neticesinde Tek Endeks
Modeli’nin belirli dénemler i¢in diger modellere gore daha basarili sonuglar
verdigini fakat genel olarak yatirim formlarinin performansmin séz konusu
modellerden daha basarili oldugunu vurgulamislardir.

Blank (1991) ¢alismasinda tarim piyasasinda Tek Endeks Modeli’nin gegerliligini
incelemistir. 1958-1986 yillar1 arasinda 20 farkli tarim firmasina ait hisse senetleri
verilerini kullanarak analizler gerceklestirmislerdir. Analizler sonucunda tarim
piyasasi i¢in Tek Endeks Modeli yerine Coklu Endeks Modeli’nin kullanilmasi
gerektigini belirtmistir.

Cheng (2001), ¢alismasinda Olumsuz Risk (downside risk) ile Ortalama-Varyans
yontemlerini karsilagtirmistir. 1970 ile 1998 yillar1 arasindaki Amerika Birlesik
Devletleri’ndeki dort farkli varliga (ticari gayrimenkul, sirket tahvilleri, hazine
bonolart ve hisse senetleri) ait endekslerin yillik verilerini kullanarak
gerceklestirmis oldugu analizler neticesinde Olumsuz Risk yaklagimi ile
olusturulan portfoylerin Ortalama-Varyans portfoyleri tarafindan saglanamayan
bir takim 6zelliklere sahip oldugu sonucuna ulagmistir.

Bozdag, Altan ve Duman (2005), ¢alismalarinda Ortalama-Varyans ile Minimaks
Modelleri’nin performanslarmi karsilastirmiglardir. 2004 yilina ait IMKB 30
Endeksi’ne ait giinliik veriler kullanilarak analizler gergeklestirmislerdir.
Analizler neticesinde literatiirde her iki yontemin ayni sonuglar verdigini iddia
eden c¢alismadan farkli olarak s6z konusu iki yontemin de birbirinden farkli
sonuglar verdigini vurgulamislardir.
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Kiyillar ve Eroglu (2005), calismalarinda Tek Endeks Modeli ve subjektif
kriterlere gore olusturulan portfoylerin performanslarint karsilastirmiglardir.
IMKB Ulusal 30 Endeksi igerisinde yer alan hisse senetlerinin 2003 yilina ait
giinlik kapanis fiyatlart kullanilarak analizler gerceklestirmislerdir. Analizler
sonucunda Tek Endeks Modeli ile olusturulan portfoyiin siibjektif kriterlere gore
olusturulan 24 adet portféyden daha etkin oldugu vurgulanmistir.

Terol, Gladish ve Ibias (2006), calismalarinda Sharpe’in Tek Endeks Modeli’ni
gelistirerek yeni bir portfdy olusturma modeli gelistirmigler ve s6z konusu
modelin basarisin1 degerlendirmislerdir. 31 Ispanyol yatirrm fonunun 1999-2003
yillar1 arasindaki verileriyle gergeklestirmis olduklari analizler neticesinde kendi
gelistirmis olduklar1 yontemin Ortalama-Varyans Modeli ve Tek Endeks Modeli
seklindeki klasik yontemlerden daha fazla bilgi i¢erdigi sonucuna ulasmislardir.

Birgili ve Tuna (2010), ¢alismalarinda IMKB’de Tek Endeks ve Markowitz
yontemlerinin uygulanabilirligini incelemislerdir. IMKB 30 endeksi igerisinde yer
alan 28 adet hisse senedinin 2007 yilina ait giinliik kapanis fiyatlarin1 kullanarak
gergeklestirdikleri analizler sonucunda Tek Endeks Modeli’nin Markowitz
Modeli’nden daha basarili sonuglar verdigini vurgulamislardir.

Hoe, Hafizah ve Zaidi (2010), ¢alismalarinda Ortalama-Varyans, Mutlak Sapma,
Minimaks ve Yart Varyans optimum portfoy olusturma yontemlerinin
performansini karsilagtirmiglardir. Kuala Lumpur Bilesik Endeksi igerisindeki 54
hisse senedinin Ocak 2004 - Aralik 2007 tarihleri arasindaki aylik verilerini
kullanarak gergeklestirmis olduklar1 analizler neticesinde Minimaks yonteminin
diger yontemlerden daha iyi performans sergiledigi sonucuna ulagmislardir.

Kaya ve Kocadagli (2012), ¢caligmalarinda Ortalama-Varyans, Tek Endeks Modeli
ve Mutlak Sapma Modelleri ve beta kisitlar1 kullanilarak portfdy se¢im modeli
onermislerdir. IMKB 30 igerisinde yer alan isletmelerin hisse senetlerinin Eyliil-
Ekim 2011 arasindaki giinliik kapanis fiyatlar ile analizler gergeklestirmislerdir.
Analizler sonucunda ortalama getiri hedefleyen yatirimeilar zarar ediyorken Pazar
egilimi ve etkin portfoyleri goéz Oniinde bulunduran yatirnmcilarin kar
edebilmesinin olast oldugu vurgulanmistir.

Tse, Forsyth, Kennedy ve Windcliff (2013), ¢alismalarinda Ortalama-Varyans ile
Ortalama-Kuadratik-Varyasyon  yontemlerini  karsilastirmiglardir. ~ Analizler
sonucunda degisken bir strateji icin Ortalama-Varyans modelinin tercih edilmesi,
daha az degisken bir strateji icin ise ortalama Ortalama-Kuadratik-Varyasyon
yonteminin tercih edilmesi gerektigini belirtmislerdir.

Akgayir, Dogan ve Demir (2014), calismalarinda Tek Endeks ile Ortalama-
Varyans Modelleri’nin uygulanabilirligini BIST 50 {izerinde incelemislerdir.
BIST 50 igerisinde bulunan hisse senetlerinin 1 Agustos-30 Eyliil 2013 tarihleri
arasindaki giinliikk kapanis fiyatlarin1 kullanarak analizler gerceklestirmisler ve
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Tek Endeks Modeli’nin Ortalama-Varyans Modeli’nden getiri, risk ve dolayisiyla
Sharpe Orani agisindan daha basarili oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Hadiyoso, Firdaus ve Sasongko (2015), calismalarinda Endonezya Sharia
Borsasi’nda bulunan hisse senetleri ile Tek Endeks Modeli araciligiyla olusturulan
portfoy ile Endonezya Borsasi’n1 temsil eden endekslerin performansini
karsilastirmislardir. Ilgili senetlerin 12 Mayis 2011 4 Temmuz 2014 tarihleri
arasindaki giinliik verileri kullanilarak Tek Endeks Modeli ile olusturulan
portfoyiin, Endonezya Borsasi’ni temsil eden endekslerden daha iyi performans
gosterdigini ve s06z konusu portfoyiin yatirnmcilar tarafindan kullanilmasi
gerektigini vurgulamislardir.

Shah (2015), ¢alismasinda Hindistan BSE15 endeksi igerisinde bulunan hisse
senetlerini kullanarak Tek Endeks Modeli ile Sermaye Varliklar1 Fiyatlandirma
Modeli'ni (CAPM) karsilastirmustir. ilgili senetlerin Ocak 2000 - Mart 2015
donemleri arasindaki verilerini kullanarak gergeklestirmis oldugu analizler
neticesinde Tek Endeks Modeli’nin portfdy olusturmasi ve portfoy igerisinde
bulunmasi gereken varliklar1 agirliklar ile birlikte vermesinden dolayt CAPM’e
gore daha basarili oldugunu belirtmistir.

Chasanah, Lesmana ve Purnaba (2017), calismalarinda Ortalama-Varyans ve Tek
Endeks Modelleri kullanilarak olusturulan optimum portfdylerin sonuglarini
degerlendirmislerdir. Jakarta islami Enkeksi’nin 1 Aralik 2015 - 30 Kasim 2016
tarihleri  arasindaki  giinlik  kapanis  fiyatlar1  kullanilarak  analizler
gerceklestirilmisgtir. S6z konusu endeks igin Ortalama-Varyans Modeli ile
olusturulan optimum portfoy sonuglarinin Tek Endeks Modeli’ne gore daha
basarili oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Varghese ve Joseph (2018), ¢alismalarinda Ortalama-Varyans ile Tek Endeks
Modeli’ni karsilastirmislardir. Herhangi bir amprik analiz igermeyen c¢alismada
her iki yontemin birbirlerine gore {istiin olan taraflar: tartigilmigtir.

Literatiirdeki ¢aligmalar incelendiginde ilgili modellerin genellikle tek bir {ilke
piyasasi iizerinde uygulandigi goriilmektedir. Bu ¢alisma ilgili modelleri farklt
iilke piyasalarinda bulunan varliklar iizerinde uygulamasi ve elde edilen bulgular
piyasa bazinda karsilastirmast  noktasinda literatiirdeki  calismalardan
farklilagsmaktadir. Calismanin bu yonleriyle literatiire 6nemli katkilar saglayacagi
diistiniilmektedir.

3. Yontem

Modern Portfoy Teorileri igerisinde yer alan portfoy optimizasyonu modellerinin
gelismis ve gelismekte olan iilke piyasalarindaki performanslarini karsilastirmak
icin gerceklestirilen bu ¢aligmada, ilk olarak calisma dahilinde analizlere tabi olan
her bir iilkeye ait veri seti igerisinde yer alan hisse senetlerinin 2017 yilina ait
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giinliik getiri oranlari hesaplanmustir. Ilgili veriler Investing® internet adresinden
elde edilmistir (Erisim Tarihi: 04.01.2018). Getiri oranlarinin hesaplanmasinda
Esitlik 1 kullanilmistir (Sharpe, Alexander ve Bailey, 1999, s. 140).

.. Menkul Kiymetin Donem Sonu Degeri—Menkul Kitymetin Donem Bast Degeri
Getiri = 24 2 24 T (1)

Menkul Kiymetin Donem Bast Degeri

Calismada ikinci adim olarak, hisse senetlerinin getiri oranlari kullanilarak
Ortalama-Varyans ve Tek Endeks Modelleri’ne gore, her bir veri seti igerisinde
yer alan hisse senetlerinin ortalama (beklenen) getirileri ve standart sapmalari
hesaplanmigtir. Ortalama-Varyans Modeline gore hesaplamalarda Esitlik 2 ve 3,
Tek Endeks Modeli’ne gore hesaplamalarda Esitlik 4 ve 5 kullanilmistir.  Tek
Endeks Modeli’ne gore hisse senetlerinin beklenen getiri ve standart sapmalarini
hesaplayabilmek ig¢in, c¢alisma kapsaminda analizleri gerceklestirilen iilke
piyasalarint temsil ettigi literatiirde belirtilmis olan Pazar endeksleri
kullanilmistir. ~ {lgili veri seti igerisinde yer alan hisse senetleri ve Pazar
endekslerinin 2017 yilina ait gilinliikk getiri oranlar1 arasinda regresyon islemi
gergeklestirilmis ve her bir hisse senedinin alfa, beta ve hata varyansi degerleri
hesaplanmustir.

n .
BG; = Zt::l Git (2)
Yt=1(Git—BG;)?
0; = f% (3)
BG; = a; + B; * BGp, 4)

op = /Bio'r%l + o ®)

Esitlik 2, 3, 4 ve 5’te yer alan:

BG;: i’inci hisse senedinin beklenen getirisi,

G;; : 1’1nci hisse senedinin t donemindeki getirisini,
n : Analizlerde kullanilan toplam periyod sayisini,
o; : I’inci hisse senedinin standart sapmasini,

a; : 1’inci hisse senedinin alfa degerini,

B; : 1’inci hisse senedinin beta degerini,

BG,, : Pazar endeksinin beklenen getirisini,

o, : Pazar endeksinin varyansini,

? https://www.investing.com/
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o7 : 1’inci hisse senedinin hata varyansini,
ifade etmektedir (Oguz, 2001, 6-8; Sharpe, 1963, 281-284).

Uciincii adim olarak calismada, Microsoft Excel 2010 programi vasitasiyla
Karesel Programlama kullanarak Ortalama-Varyans Modeli’ne goére her bir veri
seti i¢cin maksimum Sharpe Orani’ni veren optimum portfoyler olusturulmustur.
Bu adimda Esitlik 6 kullanilarak Sharpe Orani hesaplanmis, 7 ve 8 numaralari
Esitlikler kullanilarak portfoyiin beklenen getirisi ve riski hesaplanmis ve 9 ve 10
numarali  Esitlikler ve kisitlamalar kullanilarak Karesel Programlama
gerceklestirilmistir.

Sharpe Orani = %}:Fr (6)
BGp = X1 BG; * w, ()
Op = {Ses Zjey wi w » Kovy, ®
max Sharpe Orani = %;Fr 9)
Law;BG; =BGy, Yi,wi=1 w; >0, i=123,........1n (10)

Esitlik 6, 7, 8, 9 ve 10°da yer alan:

BG;: i’inci hisse senedinin beklenen getirisi,

BGp : Portfoylin beklenen getirisini,

E. : Risksiz faiz oranini,

n : Ilgili veri seti igerisindeki toplam hisse senedi sayisini,

o, : Portfdyiin standart sapmasini,

w; : I’inci hisse senedinin portfdy igerisindeki agirligina,

w; : j’inci hisse senedinin portfoy igerisindeki agirligini,

Kov, ; : 1 ve j’inci hisse senetleri arasindaki kovaryans degerini,

BGp: Hedeflenen beklenen getiri oraninti,

ifade etmektedir (Sharpe vd., 1999, 846; Karan, 2013, 241; Markowitz, 1952, s.
81; Markowitz, 1955, ss. 5-22).

Dordiincii adim olarak ¢alismada, Tek Endeks Modeline gore her bir veri seti igin

optimum portfoyler Microsoft Office Excel 2010 programiyla olusturulmustur.
Bu asamada ilk olarak 11 numarali Esitlik kullanilarak her bir veri seti igerisinde
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yer alan hisse senetlerinin bir birimlik sistematik risk i¢in hisse senedinin ek
getirisini gosteren S; degerleri hesaplanmustir. S; degerleri hesaplanan hisse
senetleri esik degerin (C*) belirlenebilmesi igin S; degerlerine gore biiyiikten
kiigiige dogru siralanmis ve bu siralama dogrultusunda her bir hisse senedinin esik
degerini temsil eden C; degerleri 12 numarali Esitlik kullanilarak hesaplanmistir.
S; degeri C; degerinden biiyiik olan hisse senetleri portfoye dahil edilmis ve her bir
veri seti icerisinde portfoye dahil edilen en son hisse senedinin C; degeri esik
deger (C*) olarak belirlenmistir. Esik deger (C*) vasitastyla 13 numarali Esitlik
kullanarak her bir hisse senedinin portfoy igerisindeki agirliginin belirlenebilmesi
icin gerekli olan ve her bir hisse senedi i¢in goreceli yatirimi gosteren Zi degerleri
hesaplanmistir. 14 numarali Esitlik kullanarak her bir veri seti i¢in olusturulan
portfoy icerisinde yer alan hisse senetlerinin portfdy icerisindeki agirliklari
hesaplanmistir. Olusturulan optimum portfoylerin Sharpe Oran1 6 numarali Esitlik
kullanilarak hesaplanmastir.

BG;—F;
ok T T
e (12)
1+012n*2?=1(07’)
hi
B; ,BGi—Fy N
Ziza—le"*(;—i—C) (13)
Zi
wi = Z_{l:lzi (14)

Esitlik 11, 12, 13 ve 14’te yer alan:

BG;: 1’inci hisse senedinin beklenen getirisi,

E. : Risksiz faiz oranini,

n : Ilgili veri seti igerisindeki toplam hisse senedi sayisini,
w; : I'inci hisse senedinin portfdy igerisindeki agirligina,
o : Pazar endeksinin varyansini,

of; : 1’inci hisse senedinin hata varyansini,

B; : 1’inci hisse senedinin beta degerini,

ifade etmektedir (Kiyilar ve Eroglu, 2004, 5; Kaya ve Kocadagli, 2012, s. 25;
Birgili ve Tuna, 2010, s. 7; Uzuner, 2002, s. 149).

Her bir veri seti i¢in Sharpe Oran1’n1 maksimum yapan portfoyler olusturulduktan

sonra, ¢alisma kapsamindaki her bir kitada yer alan bir gelismis ve bir gelismekte
olan iilke piyasalarinda Ortalama-Varyans ve Tek Endeks Modellerine gore
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olusturulan optimum portfoylerin degerleri karsilastirilmis ve elde edilen bilgiler
yorumlanmigtir. Calismada Sharpe Orani’nin kullanilmasinin nedeni, Ortalama-
Varyans ve Tek Endeks Modelleri’nin sadece bu oran iizerinde karsilastirilabilir
olmasidir.

4. Veri Seti ve Bulgular

Calisma kapsaminda gergeklestirilen analizlerde kullanilan veri setleri, her bir veri
seti igerisinde yer alan hisse senetlerinin ve ilgili veri setini temsil eden Pazar
endekslerinin islem kodlar1 Tablo 1°de yer almaktadir. Analizler igin toplam 171
hissenin 2017 yil1 giinliik kapanis verileri (yaklasik 43.250 gozlem) kullanilmastir.

Tablo 1: Calismada Kullamilan Finansal Varhk Kodlar:

Amerika Kitasi Asya Kitasi Avrupa Kitasi

ABD Arjantin Japonya Malezya Ingiltere Tiirkiye
S&P BOLSA G | NIKKEI KLCI FTSE 100 | BIST 100
500 225

MMM AGR 6857 AMMB 11 AKBNK
AXP ALU 2502 ASTR ADML ARCLK
AAPL CARC 9502 AXIA AAL BIMAS
BA CEL 6367 BATO ANTO CCOLA
CAT CEC 5714 CIMB AHT DOAS
CVvX CEPU 7270 DSOM ABF ENKAI
CSCO COM 1808 GENT AZN EREGL
KO CON 6501 GENM AV FROTO
DD CRE 1605 HAPS BAB SAHOL
XOM EDN 6473 HLBB BAES KRDMD
GE FRA 9009 HLCB BARC KCHOL
GS GFG 3405 IHHH BDEV OTKAR
HD JMI 6508 101B BKGH PETKM
IBM BMA 9301 KLCC BLT SODA
INTC MIR 5706 KLKK BP GARAN
JNJ PAM 7731 MBBM BATS SISE
JPM APBR 5401 MXSC BLND TAVHL
MCD SMI 3105 MISC BT TKFEN
MRK SID 1802 PCGB BNZL TOASO
MSFT TEC2 6752 PETR BRBY TUPRS
NKE TENA 3382 PGAS CPI THYAO
PFE TRA 9412 PEPT CCL TTKOM
PG TGS2 7269 PUBM CNA TCELL
TRV YPFD 4506 SKPE CCH HALKB
UTX 6762 SIME CPG ISCTR
UNH 5101 TLMM CRH VAKBN
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Tablo 1: Calismada Kullanilan Finansal Varlhik Kodlar: (Devam)
Amerika Kitasi Asya Kitasi Avrupa Kitasi
ABD Arjantin Japonya Malezya Ingiltere Tiirkiye
S&P BOLSA G | NIKKEI KLCI FTSE 100 | BIST 100
500 225
V 6502 WPHB DGE YKBNK
WMT 4208 YTLS DLGD
DIS 6841 WPP

Gelismis llke olarak gelismis iilkeleri temsilen verilerine ulasilabilen ABD,
Japonya ve Ingiltere; gelismekte olan iilke olarak gelismekte olan iilkeleri
temsilen verilerine ulasilabilen Arjantin, Malezya ve Tiirkiye ¢alisma kapsamina
dahil edilmistir.

Amerika kitasindan gelismis iilke olarak secilen ABD veri seti kullanilarak
Ortalama-Varyans ve Tek Endeks Modelleri’ne gére maksimum Sharpe Orani’n1
veren optimum portfoylerin bilgileri Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2: ABD Veri Seti i¢in Olusturulan Optimum Portfoy Bilgileri

Ortalama-Varyans Tek Endeks Modeli
Modeli
Beklenen Getiri Orani 0,001087656 0,001054548
Standart Sapma 0,008090105 0,008123093
Sharpe Orani 0,131683839 0,127073331

Tablo 2’ye bakildiginda, ABD piyasasinda islem gergeklestirilen hisse senetleri
ile Ortalama-Varyans Modeli'ne gore olusturulan optimum portfoyiin
performansinin, Tek Endeks Modeli’ne gore olusturulan optimum portfdyden
daha basarili oldugu goriilmektedir.

Amerika kitasindan gelismekte olan iilke olarak secilen Arjantin veri seti
kullanilarak Ortalama-Varyans ve Tek Endeks Modelleri’ne gore maksimum
Sharpe Orani’n1 veren optimum portfoylerin bilgileri Tablo 3°de yer almaktadir.

Tablo 3: Arjantin Veri Seti icin Olusturulan Optimum Portfoy Bilgileri

Ortalama-Varyans

Tek Endeks Modeli

Modeli
Beklenen Getiri Orami 0,003846031 0,004016703
Standart Sapma 0,017352169 0,016625214
Sharpe Orani 0,220810925 0,240732001
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Tablo 3’¢ bakildiginda, Arjantin piyasasinda islem gerceklestirilen hisse senetleri
ile Tek Endeks Modeli’ne gore olusturulan optimum portfoyiin performansinin,
Ortalama-Varyans Modeli’ne gore olusturulan optimum portfoyden daha basarili
oldugu goriilmektedir.

Asya kitasindan gelismis {ilke olarak secilen Japonya veri seti kullanilarak
Ortalama-Varyans ve Tek Endeks Modelleri’ne gére maksimum Sharpe Orani’n1
veren optimum portfoylerin bilgileri Tablo 4’de yer almaktadir.

Tablo 4: Japonya Veri Seti I¢in Olusturulan Optimum Portfoy Bilgileri

Ortalama-Varyans

Tek Endeks Modeli

Modeli
Beklenen Getiri Orani 0,002771743 0,002814153
Standart Sapma 0,021173555 0,021729423
Sharpe Orani 0,130905888 0,129508859

Tablo 4’e bakildiginda, Japonya piyasasinda islem gergeklestirilen hisse senetleri
ile Ortalama-Varyans Modeli’'ne gore olusturulan optimum portfoyiin
performansinin, Tek Endeks Modeli’ne gore olusturulan optimum portféyden
daha basarili oldugu goriilmektedir.

Asya kitasindan gelismekte olan {ilke olarak secilen Malezya veri seti kullanilarak
Ortalama-Varyans ve Tek Endeks Modelleri’ne gore maksimum Sharpe Orani’n1

veren optimum portfoylerin bilgileri Tablo 5’de yer almaktadir.

Tablo 5: Malezya Veri Seti icin Olusturulan Optimum Portfoy Bilgileri

Ortalama-Varyans

Tek Endeks Modeli

Modeli
Beklenen Getiri Orani 0,000936971 0,000889228
Standart Sapma 0,005780308 0,005405247
Sharpe Orani 0,147856249 0,149283097

Tablo 5’e bakildiginda, Malezya piyasasinda iglem gergeklestirilen hisse senetleri
ile Tek Endeks Modeli’ne gore olusturulan optimum portfoyiin performansinin,
Ortalama-Varyans Modeli’ne gore olusturulan optimum portfoyden daha basarili
oldugu goriilmektedir.

Avrupa kitasindan gelismis iilke olarak secilen Ingiltere veri seti kullanilarak

Ortalama-Varyans ve Tek Endeks Modelleri’ne gore maksimum Sharpe Orani’n1
veren optimum portfoylerin bilgileri Tablo 6’da yer almaktadir.
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Tablo 6: Ingiltere Veri Seti i¢cin Olusturulan Optimum Portfoy Bilgileri

Ortalama-Varyans

Tek Endeks Modeli

Modeli
Beklenen Getiri Orani 0,002518275 0,002207004
Standart Sapma 0,015188588 0,014317134
Sharpe Orani 0,165670635 0,154013538

Tablo 6’ya bakildiginda, Ingiltere piyasasinda islem gerceklestirilen hisse
senetleri ile Ortalama-Varyans Modeli’ne gore olusturulan optimum portfoyiin
performansinin, Tek Endeks Modeli’ne gore olusturulan optimum portfoyden
daha basarili oldugu goriilmektedir.

Avrupa kitasindan gelismekte olan ke olarak secilen Tiirkiye veri seti
kullanilarak Ortalama-Varyans ve Tek Endeks Modelleri’'ne gore maksimum
Sharpe Orani’n1 veren optimum portfoylerin bilgileri Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 7: Tiirkiye Veri Seti I¢cin Olusturulan Optimum Portféy Bilgileri

Ortalama-Varyans
Modeli

Tek Endeks Modeli

Beklenen Getiri Orani 0,002079075 0,002082878
Standart Sapma 0,014006732 0,013781238
Sharpe Orani 0,13050157 0,132912833

Tablo 7’ye bakildiginda, Tiirkiye piyasasinda islem gerceklestirilen hisse senetleri
ile Tek Endeks Modeli’ne gore olusturulan optimum portfoylin performansinin,
Ortalama-Varyans Modeli’ne gore olusturulan optimum portfoyden daha basarili
oldugu goriilmektedir.

Calisma kapsaminda gerceklestirilen analizler sonucunda elde edilen bilgilerle,
gelismis iilke piyasalarinda Ortalama-Varyans Modeli’nin, gelismekte olan iilke
piyasalarinda ise Tek Endeks Modeli’nin daha iyi performans gosterdigi rahatlikla
soylenebilmektedir.

5. Sonuc¢

Tasarruf sahiplerinin birgogu, tasarruflarini menkul kiymet piyasalarinda
degerlendirmektedir. Fonlarmin miktarini artirmak i¢in yatirimcilarin kendi risk
veya getiri algilarima gore en uygun optimum portfdyleri olusturabilmeleri
gerekmektedir. Modern Portfoy Teorileri igerisinde yatirimcilarin optimum
portfoyleri olusturabilmelerini saglayan uygulama kolayligi ve yaygmligi
acisindan iki farkli portféy optimizasyon modeli bulunmaktadir. Bu g¢alismanin
amaci, portfdy optimizasyon modellerinden olan Ortalama-Varyans ve Tek
Endeks Modelleri’nin gelismis ve gelismekte olan iilke piyasalarindaki

74



Ozkan, O ve Cakar R. Bahar/Spring 2020
Cilt 10, Say1 1, ss.63-79 Volume 10, Issue 1, pp. 63-79

performanslarin1  karsilagtirmaktir.  Bu amag¢ dogrultusunda gergeklestirilen
analizlerde, Amerika, Asya ve Avrupa kitalarinda bulunan li¢ gelismis ve ii¢
gelismekte olan iilke piyasasinda islem gergeklestirilen hisse senetlerinin 2017
yilina ait glinliik verileri kullanilmistir. Gergeklestirilen analizlerden elde edilen
bilgilere gore, gelismis {lilke piyasasinda Ortalama-Varyans Modeli’nin,
gelismekte olan {ilke piyasalarinda ise Tek Endeks Modeli’nin daha iyi
performans gosterdigi sOylenebilmektedir. Calismanin bulgular1 Tek Endeks
Modelinin optimum portfdy ¢éziimlemesi yapabilmesi agisindan Cohen ve Poe
(1967), Kiyilar ve Eroglu (2005) bulgulariyla kismen ortiismektedir. Gelismekte
olan piyasalardan biri olarak kabul edilen Tiirkiye piyasasinda optimum ¢oziimii
sunmasi agisindan Tek Endeks Modeli’nin tercih edilmesinin rasyonel olusu
bulgusu Akgayir vd. (2014) bulgulariyla ortiismektedir. Diger taraftan gelismekte
olan piyasalarda Tek Endeks Modeli’nin rasyonel olmadigi sonucuna varan
Birgili ve Tuna (2010), Chasanah vd. (2017) bulgulariyla 6rtiismemektedir. Bu
bilgiler 1s181inda, calisma kapsaminda gelismis {ilke piyasast baglamindaki
piyasalarda islem goren menkul kiymetlerle portfoy olusturmak isteyen
yatirimeilarin Ortalama-Varyans Modeli’ni kullanmalari, gelismekte olan tilke
piyasalarinda islem goren menkul kiymetlerle portféy olusturmak isteyen
yatinmcilarin ise Tek Endeks Modeli’ni kullanmalarinin rasyonel olacagi
sOylenebilir. Bundan sonra gerceklestirilecek ¢alismalar, optimizasyon
yontemlerinin gelismemis tilke piyasalarindaki performanslarini degerlendirmek
i¢in gergeklestirilebilir.
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Comparison of Mean-Variance and Single Index Optimization
Methods in Developed and Developing Markets

Extended Abstract

1. Introduction

In Modern Portfolio Theories, there are two different portfolio optimization methods in terms of
ease of application and prevalence that enable investors who want to invest their savings in
securities to create portfolios in accordance with their objectives. The first of these models is the
Mean-Variance model developed by Markowitz (1952). Another portfolio optimization model is
the Single Index model, which was founded by Sharpe (1963) and developed by Elton and Gruber
(1976). Sharpe developed the Single Index model to address the difficulties encountered in
applying and requiring too many parameters of the Mean-Variance model. The Single Index model
developed by Sharpe was later developed into a portfolio optimization model by Elton and Gruber.
Elton and Gruber have developed a number of formulas to eliminate the covariance matrix, which
is involved in the Mean-Variance model and which is complex and very time-consuming to
construct. According to Elton and Gruber, investors will be able to perform portfolio optimization
without creating the covariance matrix through these formulas. Although the number of
parameters required for portfolio optimization is large, the Mean-Variance model provides users
with enormous flexibility. Using the Mean-Variance model, the portfolio with the lowest risk at
any expected level of return, or the portfolio with the most return at any level of risk, can be
created. In addition, the portfolio with the highest Sharpe Ratio can be easily calculated with the
Mean-Variance model using computer programs. These two methods are used today by investors
and portfolio management companies because of the advantages they have against each other. The
purpose of this study in light of this information is to compare the performance of Mean-Variance
and Single Index portfolio optimization models in developed and developing countries. For this
purpose, it is tried to create optimum portfolios according to the Mean-Variance and Single Index
models using the daily data for 2017 of stocks traded in developed and developing countries
markets in the Americas, Asia, and Europe Continents.

2. Literature Analysis

When studies in the literature are examined, it is observed that Mean-Variance and Single Index
portfolio optimization models are usually applied to in a single country market. This study differs
from the literature in that it applies the relevant models on assets in different country markets and
compares the findings on a market basis. We think that these aspects of the study will make
significant contributions to the literature.

3. Method

In the study, firstly the daily return rates of stocks in each country's data set for 2017 are
calculated. As a second step in the study, the average (expected) returns and standard deviations
were calculated using the rates of return of stocks compared to both the Mean-Variance and Single
Index models. In the third step, using Quadratic Programming through Microsoft Excel 2010,
optimum portfolios are created that give the maximum Sharpe Ratio for each set of data according
to the Mean-Variance model. In the fourth step, the optimum portfolios for each data set based on
a Single Index model are created with Microsoft Office Excel 2010. After creating portfolios that
make the Sharpe Ratio maximum for each set of data, the values of the optimal portfolios created
according to the Mean-Variance and Single Index models are compared and the information
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obtained is interpreted in the markets of one developed and one developing country on each
continent in the study.

4, Conclusion

As a result of the analyses performed, we determined that the performance of the optimal
portfolios created according to the Mean-Variance model with the stocks traded in the US, Japan,
and UK markets is more successful than that of the optimum portfolios created according to the
Single Index model. On the other hand, we found that the performance of the optimal portfolios
created according to the Single Index model with the stocks traded in the Argentina, Malaysia, and
Turkey markets is more successful than that of the optimum portfolios created according to the
Mean-Variance model. With these results, it can be said that the Mean-Variance Model performs
better in the developed countries' markets and the Single Index Model performs better in the
developing countries' markets. According to the results, it is recommended to use the Mean-
Variance Model of investors who want to create an optimum portfolio with stocks traded in
developed country’s markets, and the Single Index Model of investors who want to create an
optimal portfolio with stocks traded in developing country’s markets.
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1. Giris

Tiirkiye’nin refah diizeyini etkileyen faktorlerin arastirilmasina ve Avrupa
Birligi’'ne 1iiye olan {lkelerin refah diizeylerini etkileyen faktorler ile
kiyaslanmasina yonelik yapilmis olan bu calismada, AB’ye kabul edilme
sartlarnin  ekonomik ve parasal kriterlerini ortaya koyan Maastricht
Antlagmasi’nin maddeleri uyarinca, llkelerin gelismislik diizeylerini etkileyen
faktdrlerin basinda, sahip olunan Gayri Safi Yurt I¢i Hasila oldugu diisiincesinden
yola ¢ikarak, GSYH’1 etkiledigi diisiiniilen harcanabilir gelir, ithalat, ihracat,
insani gelisme endeksi, issizlik orani, dogrudan yabanci yatirim miktar1 ve kamu
borg stoku degiskenlerinin GSYH iizerindeki etkileri Patika analizi yaklasimi ile
ortaya konmaya ¢alisilmistir.

Tiirkiye’nin potansiyel bir AB iilkesi olmas1 fikrinden yola ¢ikilarak, iilkeler iki
grup halinde ele alinmigtir. Birinci grupta 2015-2018 donemine ait verilerine
ulasilabilen 23 AB iilkesine Patika analizi uygulanmustir. Ikinci grupta ise birinci
grupta yer alan AB iilkelerine Tiirkiye de dahil edilerek uygulama tekrarlanmistir.
Uygulamanin bu sekilde yapilmasinin amaci, sadece AB iilkeleri s6z konusu
oldugunda refah diizeyini etkileyen faktorlerin neler oldugu, Tiirkiye dahil
edildiginde refah diizeyini etkileyen faktorlerin degisip degismedigi ve hangi
faktorlerin 6n plana ¢iktigini tespit edebilmektir.

Calismada kullanilan veriler TUIK, OECD ve Birlesmis Milletler Gelisme
raporlarindan elde edilmistir. Her ne kadar iilkelerin refah diizeylerini aciklayan
en 6nemli faktoriin GSYH oldugu disiiniilse de; gelir dagiliminin adil olmasi,
egitim seviyesini yliksek olmasi, demokrasi ve hukukun tstiinliigiiniin saglanmast,
insan haklarina saygi duyulmasi, azinliklarin korunmasi ve rahat¢ca onurlu bir
yasam siirebilmeleri biiyiilk 6nem arz etmektedir. Bu nedenle GSYH’1 etkileyen
toplam gelir, dogrudan yabanci yatirim, ihracat, ithalat, istihdam orani gibi
faktorlerin yani sira, insani gelisme endeksinin (human development index) de
analize dahil edilmesi kaginilmaz olmustur.

Literatiire bakildiginda refah diizeyini etkileyen faktorlerin arastirilmasi
konusunda yapilan pek ¢ok calismanin sadece gelire ve zenginlige dayali olarak
uygulanmis oldugu, Insani gelisme endeksinin ise bir degisken olarak ele
alinmadig1 goriilmiistiir. Oysa Tiirkiye G20 iilkelerinden biri olmasina ragmen,
insani gelisme endeksi bakimindan gelir diizeyi daha diisiikk olan {ilkelerin
gerisinde yer almaktadir. Bu durum, refah devleti olabilmek i¢in, diinyanin en
biiyiilk ekonomiye sahip lilkelerinden biri olmanin tek basina yeterli bir 6lgiit
olmadigin1 gozler oniine sermektedir. Birlesmis Milletler 1990 yilinda insani
gelisme raporunda refah devletinin tanimini su sekilde yapmustir: “Insani gelisme,
insanlarin segeneklerinin artirma stirecidir. En 6nemli olanlar, uzun ve saglikli bir
yagsam siirmek, egitilmis olmak ve iyi bir yasam standardina sahip olabilmektir.
Ilave segenekler, siyasal dzgiirliik, koruma altinda insan haklar1 ve Adam Smith'in
toplumda digerlerine utanmadan karisabilme yetenegi olarak agikladig 6z saygiy1
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igerir” (Dogan & Tatli, 2014, s. 102). Tiirkiye’nin 0,799 diizeyindeki (2015-2016-
2017-2018 yillarinin ortalamasi alinarak hesaplanan) insani gelisme endeks degeri
ile, G20 iilkesi olmayan Yunanistan (hdi=0,871), Romanya (hdi=0,814) ve
Bulgaristan (hdi=0,815)’dan daha diisiik bir seviyede oldugu goriilmiistiir. Bu
nedenle yapilan bu g¢alisma, biiyiik bir ekonomiye sahip olmanin refah devleti
olmak i¢in yeterli olmadig: bilgisinden yola ¢ikarak, refah diizeyimizi etkileyen
gercek sebeplerin neler oldugunun ortaya konmasini, refah diizeyleri yiliksek olan
AB iilkeleri ile kiyaslamalar yaparak refahimizi arttirma yolunda atilmasi gereken
adimlarin neler olmasi gerektigine dikkat cekme gayesini tasimaktadir.

2. Literatiir Arastirmasi

Ulkelerin refah diizeylerini etkileyen etkenlerin tespit edilmesi ¢ok boyutlu ve
karmagik bir konudur. Genel kabul gormiis yaklasimlar zaman igerisinde
elestirilere maruz kalmis ve giderek yerini yeni yaklagimlara birakmak zorunda
kalmustir. Onceleri, yiiksek milli hasilaya sahip olmak, o iilkenin refah devleti
olarak kabul edilmesi i¢in yeterli bir 6l¢iit oldugu kabul gormekte idi. Fakat
zamanla, zengin olmanin, varlikli olmak anlamina gelmedigi anlasildi. Sosyal ve
hukuk devleti kavramlar1 daha fazla 6ne ¢ikmaya basladi. Refah devleti olabilmek
i¢cin, maddi varliklarin yan1 sira; egitim, kiiltiir, saglik, sosyal adalet ve hukukun
istiinliigii konularinda da top yek@in kalkinmanin gerekli oldugu gorildii.
Literatiirde iilkelerin refah diizeylerini belirleyen etkenlerin incelenmesi ile ilgili
calismalar mevcuttur.

Jones ve Klenow (2016) GSYH’1n bir {ilkenin refah diizeyinin 6lgiimiinde kusurlu
bir Ol¢iit oldugunu ifade etmislerdir. Gelistirdikleri refah 6l¢timii; tiikketim, bos
zaman, esitsizlik ve oliim oranlarini birlestiren Ozet bir istatistiktir. ABD ile
Fransa’yr kiyasladiklarinda ABD’de kisi bast gelir Fransa’ya gore yiiksek
olmasina ragmen, Fransa’da beklenen omiir 80 yil, ABD’de ise 77 yildir.
Amerikalilar 877 saat ¢alisirlarken, Fransizlar i¢in bu rakam 535 saat olarak ifade
edilmistir. Ustelik Fransizlarin tiikketim esitligine bakildiginda ortalamadan sapma
0,42 iken, ABD’de 0,54 ile daha yiiksek bulunmustur. Yani ABD’de milli gelir
daha yiiksek olmasma ragmen, tiiketim esitligi Fransa’dan daha i1yi degildir.
Dolayisiyla, refah Ol¢limiinde milli gelirin yliksek olmasi, o iilkenin refah
diizeyini daha yiiksek yapmamaktadir.

Kursun ve Rakici (2016) Tiirkiye nin refah diizeyini yiikseltmesi i¢in ¢ok uzun ve
mesakkatli bir yolu oldugunu, ancak 6nemli 6lciide sosyal refah uygulamalarina
da yer verildigini ifade etmislerdir. Bu ¢alismada verilen rakamlara bakildiginda,
Tirkiye’nin kamu sosyal harcamalarinin GSYH i¢indeki pay1 1980 yilinda %3.1
iken, 2013 yilinda bu oran %12.49’a yiikseldigi ifade edilmistir. Kadmnlarin is
giiciine katilmalarmin tesvik edilmesi, 6zel okullara devlet destegi saglanmasi,
genel saglik sigortasi ile tiim vatandaslarin saglik hizmetine ulagabilmeleri, engelli
vatandaglara ve onlarin bakimlarini tistlenen aile bireylerine her ay yapilan
odemeler, igsizlik maasi baglanmasi, yoksul ve fakir ailelere TOKI gibi konut
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destegi saglanmasi sosyal refah devleti olma yolunda atilmis ciddi adimlar oldugu
sOylenebilir.

Ozel ve Altun (2015) Gayri safi yurt i¢i hasila (GSYH) degiskeninin AB
tilkelerindeki refah seviyesini gosteren bir unsur oldugu diisiincesinden yola
cikarak, 2013 yilia ait Eurostat’tan elde edilen istihdam, issizlik, ithalat, ihracat
oranlarinin ve borg¢ stoku, toplam gelir, dogrudan yatirim, insani gelisme endeksi,
enflasyon faktorlerinin GSYH {izerindeki dogrudan ve dolayli etkileri kapsayan
Patika Analizi ile incelemislerdir.

Erkekoglu (2015) Tiirkiye’nin Romanya, Bulgaristan ve yirmi bes AB iilkesi
karsisinda goreli gelisme diizeyini incelemistir. Demografik, egitim, saglik, bilgi
ve haberlesme teknolojileri ve ekonomik gostergeler ile ilgili otuz dokuz degisken
bakimindan yirmi sekiz iilke i¢in kiimeleme analizi uygulanmis ve iilkeler bes
gruba ayrilmistir. Tiirkiye, Litvanya, Letonya, Polonya, Bulgaristan ve Romanya
ile ayn1 kiimede yer almistir. Bir baska deyisle, bu bes iilke ile ayn1 gelismislik
diizeyine sahiptir. Biitiin grup ortalamalar1 ile Tiirkiye verileri karsilastirildiginda
en biiyiik farkliigin kisi basina diisen gayri safi milli hasila farki oldugu
goriilmiistiir.

Toprak (2015) sosyal refah diizeyi acisindan AB iilkeleri ve Tiirkiye arasinda bir
kiyaslama yapmak amaciyla 2012 yilina ait verilerle 28 AB iilkesi ve Tiirkiye’nin
sosyal harcamalarimin GSYH’a oranini incelemis, Tiirkiye’nin 2003-2012 yillart
arasinda sosyal koruma harcamalarin1 yiliksek oranda arttiran iilkelerden biri
oldugunu ortaya koymustur.

Tatl1 (2014) insani gelisme ve insani yoksulluk kavramlarini ele alarak UNDP nin
1990 yilindan bu yana her yil yaymlamakta oldugu insani gelisme endeksinin
hesaplanma yontemleri anlatilmig, Tirkiye’nin diinyadaki yeri ve performansi
degerlendirilmistir.

Demiray Erol (2013) temel bilesenler analizi ile Tiirkiye ve AB’ye iiye tilkelerin
sosyo-ekonomik gostergeleri karsilastirilarak iilkelerin gelismislik diizeylerini
incelemislerdir.

Bildirici (2011) Birlesmis Milletler Kalkinma Program1 (UNDP) tarafindan her yil
yayinlanan insani gelisme endeksi rakamlarini incelemis, bu endekse gore “cok
yiiksek gelisme-yliksek gelisme-orta gelisme ve diisiik gelisme” seklinde dorde
ayrilan siiflamada Tiirkiye’ nin yliksek gelisme sinifinda yer aldigini, AB iilkeleri
ile kiyaslandiginda ise Romanya ve Bulgaristan hari¢c digerler AB iilkelerinin
tamamindan geride oldugumuzu, ¢iinkii bu iilkelerin ¢ok yliksek insani gelisme
sinifinda olduklarini ifade etmistir. Tiirkiye’nin ilk sinifta yer almama sebeplerini
ise; ¢ocuk Oliimlerindeki yiiksek oran, egitim seviyesindeki diistikliik, kisi basina
diisen milli gelirin AB iilkeleri ortalamasinin olduk¢a gerisinde olmasina
baglamistir.
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3. Yontem ve Uygulama

Bu ¢alismada uygulanan yontem, Patika Analizi’dir. Calismada kullanilan veriler
TUIK, OECD ve Birlesmis Milletler Gelisme raporlarindan elde edilmistir ve
2015 — 2016 — 2017 -2018 yillarmin ortalamasi alinarak hesaplanmistir. Her ne
kadar iilkelerin refah diizeylerini agiklayan en 6nemli faktoriin GSYH oldugu
diistiniilse de; gelir dagiliminin adil olmasi, egitim seviyesini yiiksek olmasi,
demokrasi ve hukukun dstiinliigiiniin saglanmasi, insan haklarina saygi
duyulmasi, azinliklarin korunmasi ve rahatca yasayabilmelerinin saglanmasi da
cok biiylik 6nem arz etmektedir. Bu nedenle GSYH’1 etkileyen toplam gelir,
dogrudan yabanc1 yatirim, ihracat, ithalat, isttihdam oran1 gibi faktorlerin yani sira,
insani gelisme endeksinin analize dahil edilmesi kaginilmaz olmustur.

Literatiire bakildiginda refah diizeyini etkileyen faktorlerin arastirilmasi
konusunda yapilan pek cok calismanin sadece gelire ve zenginlige dayali olarak
uygulanmis oldugu, insani gelisme endeksinin ise bir degisken olarak ele
alimmadig1 goriilmiistiir. Oysa Tiirkiye diinyanin en biiylik ilk 20 ekonomisinden
biri olmasina ragmen insani gelisme endeksi bakimindan gelir diizeyi daha diisiik
olan iilkelerin gerisinde oldugu goriilmiistiir. iste tam da bu nedenle insani
gelisme endeksinin 6zellikle analize dahil edilmesine karar verilmistir. Tablo.1’de
AB iilkeleri ve Tiirkiye’ye iligkin insani gelisme endeks degerleri goriilmektedir.
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Tablo 1. AB Ulkeleri ve Tiirkiye i¢in 2015 — 2018 Dénemine Ait
Insani Gelismislik Endeksi Ortalama Degerleri

) Insani Gelismislik Endeksi
Ulke (hdi: human development index)
Almanya 0,938
Irlanda 0,938
Isvec 0,935
Danimarka 0,930
Finlandiya 0,923
Hollanda 0,922
1ngiltere 0,921
Belgika 0,918
Avusturya 0,911
Liiksemburg 0,907
Slovenya 0,899
Fransa 0,896
Ispanya 0,892
Cekya 0,890
Italya 0,882
Malta 0,882
Estonya 0,877
Gliney Kibris Rum Yo6netimi 0,871
Yunanistan 0,871
Polonya 0,869
Litvanya 0,864
Slovak Cumhuriyeti 0,856
Letonya 0,851
Portekiz 0,847
Macaristan 0,842
Hirvatistan 0,834
Bulgaristan 0,815
Romanya 0,814
Tiirkiye 0,799

Kaynak: http://hdr.undp.org/en/composite/HDI
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Analizin miimkiin oldugunca giincel olabilmesi adina veri kiimesi, “2015-2018”
donemine ait verilerin ortalamasi alinarak olusturulmustur. Analize dahil edilen
degiskenler; Avrupa Birligi’ne tam {iyelik basvurusunda bulunan {ilkelerin
saglamas1 gereken kosullar1 gdsteren Maastricht Antlasmasinin kriterleri goz
Oniine alinarak belirlenmistir. Bu dogrultuda, AB iyesi iilkelerin GSYH
degerlerinin refah diizeyini gosterdigi fikrinden yola ¢ikilarak, GSYH {izerinde
istthdam, issizlik, ithalat, ihracat, bor¢ stoku, toplam gelir, dogrudan yatirim,
insani gelisme endeksi, enflasyon faktorlerinin dogrudan ve dolayli etkileri
incelenmistir (Ozel Kadilar ve Altun, 2015, s. 98).

Bilindigi tizere Patika Analizi, 1921°de genetik¢i Sewall Wright tarafindan ortaya
atilmigtir. Patika Analizi, degiskenler arasindaki dogrudan ve dolayli etkileri
diyagram halinde ortaya koyabilmesi sebebiyle oldukg¢a pratik bir yontemdir.
Esasen, patika katsayilari, standardize edilmis kismi regresyon katsayilaridir.

C = 4 * B ° (1)

(1) no’lu esitlikte yer alan C, patika katsayilar vektoriidiir. A, sebep degiskenleri
ile sonu¢ degiskeni arasindaki korelasyon vektoriidir. B ise, sebep
degiskenlerinin arasindaki korelasyon matrisinin tersidir. Dogrudan ve dolayl
etkilerden olusan matrisi elde etmek icin C vektorii ile B matrisi ¢arpilir. Bu
matrisin kosegen elemanlar1 patika katsayilarini, kosegen disi elemanlar ise,
sebep degiskenlerinin birbiri tizerinden dolayli etkilerini gostermektedir. Toplam
etki, dolayli ve dolaysiz etkinin toplamindan meydana gelir. Toplam etki esasen
korelasyon katsayisindan baska bir sey degildir. (2) no’lu esitlikte toplam etkinin
ayristirilmig hali goriilmektedir:

ryx= Toplam Etki = Dolaysiz Etki (Patika Katsayis1) + Dolayl1 Etki (@)

Herhangi bir degiskene iliskin patika katsayisi, eksojen degiskene bagli olarak
meydana gelen degisimin diger degiskenlerin tiimiinii etkileyen o cinsinden
degisim oranidir. Regresyonda normal sekilde tahmin edilen katsayilar iizerinden
de patika katsayilar1 asagidaki gibi hesaplanabilir.

B =BG 3)

(3) no’lu esitlikte B; standardize edilmis kismi regresyon katsayisidir yani patika

katsayisidir. E ise normal sekilde tahmin edilen regresyon katsayisidir. Sebep-
sonug analizinde standardize edilmis degiskenler arasi iligkileri inceleyen analize
regresyon analizi yerine, patika analizi denmektedir. (2) no’lu esitlik kullanilarak
normal regresyon analizi katsayilarindan patika analizi katsayilarina gecis
yapilabilir.
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Patika analizi siradan bir regresyon analizinden daha istiindiir. Ciinkii bir
degiskenin digeri iizerindeki dogrudan ve dolayl etkilerinin ayr1 ayr1 dl¢tilmesini
saglar. Bu sayede dolayli ve dolaysiz etkilerin biiyiikliikleri karsilastirilabilir ve
toplam etki elde edilebilir. Patika katsayilart herhangi bir deger alabilirler.
Korelasyon katsayisi gibi [-1,1] araliginda bulunma kisid1 yoktur. Bu ¢alismada
kullanilan degiskenler Tablo 2’de yer almaktadir:

Tablo 2. Refah Diizeyini Etkiledigi Diisiiniilen Degiskenler

Degiskenler

Y  |GSYH (Milyar $)

X1 | Enflasyon orani (%)

X,  |Dogrudan yatirim (Milyar $)

X3z | Toplam gelir (%GSYH)

X4 Insani gelisme endeksi(hdi)

Xs  |Ihracat oran1 (%)

Xe Istihdam orani

X7 Ithalat oran1

Xg |lIssizlik orani

Xo Kamu borcu/GSYH

Kaynak: Ozel Kadilar ve Altun, 2015

Bu c¢alismada Patika Analizi iki gruba ayri ayr1 uygulanarak kiyaslama
yapilmustir. Birinci grupta verilerine ulasilabilen sadece 23 AB iilkesi yer alirken
(Bulgaristan, Hirvatistan, Giiney Kibris Rum Yonetimi, Malta ve Romanya’nin
Patika analizine konu olan degiskenlere iliskin verileri 2016 yilinda sonlandig:
icin bu {ilkeler kapsam dis1 birakilmiglardir), ikinci gruba Tirkiye de dahil
edilerek 24 iilke incelenmistir. Sadece AB iilkelerinin incelendigi birinci gruba
Patika analizi uygulamadan once, refah diizeyini etkileyen degiskenlerin tespit
edilebilmesi i¢in Backward Regresyon Analizi yontemi kullanilarak en iyi model
belirlenmistir. Bu sekilde kurulan dort adet modelden en sonuncusu en anlamli
model olarak bulunmustur. Tablo 3’te goriildiigii iizere refah diizeyini etkileyen
degiskenler; toplam gelir, insani gelisme endeksi (hdi) ve istihdam oranidir.
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Tablo 3. Sadece AB Ulkelerinin Yer Aldig1 Birinci Grubun Refah Diizeyini

Etkileyen Degiskenler
Standardize Edilmemis | Standardize .
Katsayilar Katsayilar t Qpem,
Diizeyi
Model 4 B Std. Hata Beta
(sabit) 264373562 | 71230,184 3001 | 018
Toplam Gelir (X3) 2,091 ,940 0,907 10,106 ,011
Hdi (X4) -357004,007 | 41352,291 174 -1,712| ,033
Istihdam Orani (Xs) -580,832 222,010 -,222 -1,974 1 ,004
Model R R? Dijzeétzllmls Tahminin Std. Hatasi
4 ,915f ,837 ,811 318,01502

Anlamli bulunan degiskenlerle uygulanan Patika Analizi sonuglari asagidaki
gibidir:

A; sebep degiskenleri ile sonug degiskeni arasindaki korelasyon vektoriidiir.
A=[0,978 0,520 0,199] 4)
B™'; sebep degiskenlerinin korelasyon matrisinin tersi olmak iizere;

2,405508 15179 00,7225
B*=| 15179 2,026197 0,185606 5)
0,7225 0,185606 1,285394

(1) no’lu esitlikten yola ¢ikarak, C Patika katsayilar1 vektorii (6) no’lu esitlikteki
gibidir:

C=[L4195 0,39395  0,3543] (6)

GSYH = 1,4195* Toplam Gelir + 0,39395* Insani Gelisme Endeksi + 0,3543*
Istihdam Orani

(7)
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(7) no’lu esitlige bakildiginda, tiim degiskenlerin GSYH {izerinde pozitif bir
etkiye sahip olduklari, yani refah arttirici olduklari goriilmektedir. En biiyiik
etkinin toplam gelir tarafindan yaratildig1 goriilmektedir. Bunu, sirastyla 0,39395
ile insani gelisme endeksi ve 0,3543 ile istihdam orani takip etmektedir.

Tiirkiye’nin de dahil edildigi ikinci grubun analiz sonuglarinda ise, ilk grup i¢in
refah diizeyi lizerinde etkisi olmayan enflasyon orani anlaml bir degisken olarak
bulunmustur:

GSYH = - 0,114 Enflasyon oran1 +2,861 Toplam Gelir + 0,301 Insani Gelisme
Endeksi + 0,475 Kamu borcu/GSYH

(8)

(8) no’lu esitlikte, enflasyon oraninin negatif katsayiya sahip olmasi nedeniyle
refahi diisiirticii etkisi oldugu, diger tiim degiskenlerin ise GSYH iizerinde pozitif
bir etkiye sahip olduklar1 yani refah arttirici olduklar1 goriilmektedir. En biiyiik
etki 2,861 ile toplam gelirlerden kaynaklanmaktadir. Bu etkiyi sirasiyla 0,301 ile
insani gelisme endeksi, 0,475 ile kamu bor¢larinin milli hasilaya orani
izlemektedir. Tirkiye’nin dahil edildigi ikinci grubun patika analizinde istihdam
orani anlamli bulunmazken, kamu bor¢larinin GSYH icindeki payr anlamli bir
etken olarak bulunmustur.

4. Bulgular

Sadece AB iilkelerinin ele alindigi birinci grup igin refah diizeyini etkileyen
faktorler; toplam gelir, insani gelisme endeksi ve istihdam oran1 olurken,
Tiirkiye’nin AB iilkeleri ile birlikte degerlendirildigi ikinci grubun Patika Analizi
sonuglarina bakildiginda, enflasyon oraninin 6nemli bir etken oldugu, ilk grupta
anlamli bulunmayan kamu borglarinin GSYH’a oraninin ise anlamli bir degisken
oldugu tespit edilmistir. ilk grupta anlamli bulunan istihdam orani ise ikinci
gurubun analiz sonuglarinda 6nemsiz bir etken olarak bulunmustur.

Tiirkiye’nin potansiyel bir AB iilkesi olmasi fikrinden yola ¢ikilarak yapilan bu
analizde karsilagilan en ¢arpict bulgu, AB iilkeleri i¢in artik bir tehdit olmaktan
¢ikmis olan enflasyon sorununun, Tiirkiye’de halen refah diizeyini etkileyen
onemli etkenlerden biri olmay1 siirdiirmesidir. Bir iilkenin egitimde, saglikta,
sosyal adalette istenilen diizeye ulasamadigi halde, sadece zengin ve biiylik bir
ekonomiye sahip olmasi, o iilkenin refah diizeyi yiiksek bir tlilke sayilabilmesi i¢in
yeterli degildir. Tiirkiye bu durumun canli bir 6rnegi gibidir. Goriiniirde
diinyadaki en biiyilk ekonomiler arasinda olmasina ragmen, insani gelisme
bakimindan yeterli seviyelere ulasamamis ve maalesef gelismis iilkelerin
neredeyse tamamen unutmus olduklar1 enflasyon sorunuyla bas etmeye
caligmaktadir.
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5. Sonuc¢

Tiirkiye’nin AB iilkeleri ile kiyaslandigi bu calismada, tilkemizin ne ekonomik
olarak ne de insani gelismislik bakimindan bir AB iilkesi kadar yiiksek refaha
sahip olabilmesi i¢in yeterli olmadigi, bu seviyelere ulasabilmesi i¢in Oniinde
uzun ve sancili bir siire¢ oldugu goriilmektedir. Gerek ekonomik, gerek siyasal
olarak atilacak adimlardan sonug alinabilmesi i¢in birkag yil, hatta bazen on yillar
gerekebilmektedir. Bir yerden baslamak mecburiyeti géz oniine alindiginda ise,
¢Oziilmesi gereken ilk ve en Onemli sorunun, ekonomimizi her daim tehdidi
altinda bulunduran enflasyon sorunu oldugu goriilmiistiir. Uretim ekonomisine
agirlik vermek suretiyle ticaret hacminin gelistirilmesi, 15 yas ve usti c¢alisan
niifusun toplam niifus i¢indeki payinin arttirtlmasi, kisi basina diisen milli gelirin
artmasi gerekmektedir. Ayrica, 6zellikle egitim ve saglikta refah diizeyi yiiksek
olan iilkeler 6rnek alinarak kalici reformlar hayata gegirilmelidir. Ulkemizde
egitimde gegirilen siirenin arttirilmasi gerekmektedir. Egitim sisteminin 6zellikle
kirsal bolgelerde giderek uzaktan ve agik Ogretime kaymasi, Orgiin egitimde
gecirilen siirenin arttiritlmasi gerekirken daha da azalmasi, kadinlarin is hayatina
daha yogun bir oranda katilmalar1 gerekirken bu oranin bir tiirlii OECD
ortalamasina ulagamamasi refah devleti olma yolunda kat edilmesi gereken ¢ok
uzun bir yolumuz oldugunu gostermektedir.
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A Comparative Path Analysis Towards The Factors Affecting The
Level of Welfare of Turkey and European Union Countries

Extended Abstract

This study is aimed to investigate the factors affecting the welfare of Turkey and the European
Union member countries by comparing factors affecting the level of prosperity.

According to EU admission requirements laid out the economic and monetary criteria of the
Maastricht Treaty agents, starting from the idea that the gross domestic product owned is one of
the factors affecting the development levels of the countries, disposable income that is thought to
affect GDP, imports, exports, human development index, unemployment rate, foreign direct
investment amount and public debt stock variables on GDP, was tried to be revealed with Path
Analysis.

Countries were investigated in two groups. In the first group, path analysis was applied to 23 EU
countries whose data are available for the period of 2015-2018. In the second group path analysis
was repeated by including Turkey in the first group of EU countries. The purpose of making the
application in this way is to determine which factors affect the level of welfare when only the EU
countries are included and then if the factors changed or not when Turkey is included in the group.

The method applied in this study is Path Analysis. The data used in the study were obtained from
TUIK, OECD, and United Nations Progress reports and calculated by taking the average of the
years 2015-2016-2018. Although it is thought that the most important factor explaining the welfare
levels of the countries is GDP; it is fair that the income distribution is very important, also the high
education level, ensuring democracy and the rule of law, respect for human rights, protecting
minorities and ensuring that they can live comfortably is also the great importance. For this reason,
it was inevitable to include human development index in the analysis as well as factors such as
total income affecting GDP, foreign direct investment, export, import, employment rate.

Factors affecting the level of welfare only for the first group in which EU countries are considered
are total income, while the human development index and the employment rate. When Turkey and
EU countries are evaluated together in the second group, the inflation rate was found to be a
significant factor. The employment rate found significant in the first group was found to be an
insignificant factor in the analysis results of the second group.

The most striking findings encountered in this analysis are that the problem of inflation, which is
no longer a threat to EU countries, is still one of the major factors affecting the current level of
prosperity in Turkey. If a country can not reach the desired level in education, health, and social
justice, it is not enough to have a rich and large economy, so that it can be considered as a country
with a high level of welfare. Turkey is like a living example of this situation. Although it is
apparently among the largest economies in the world, it has failed to reach sufficient levels in
terms of human development and unfortunately tries to cope with the inflation problem that
developed countries almost forgot.

Turkey, which compared with EU countries in this study, our country neither economically nor in
terms of human development has high welfare as an EU country. There is a long and painful
process for Turkey in order to reach the welfare levels of EU countries. It may take several years
and sometimes even decades to get results from the steps to be taken both economically and
politically. Considering the necessity to start somewhere, it is seen that the first and the most
important problem to be solved is the inflation problem, which always threatens our economy.
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By focusing on the production economy, it is necessary to improve the trade volume, increase the
share of the population aged 15 and over in the total population and increase the per capita
national income. In addition, permanent reforms should be put in place, taking the example of
countries with a high level of welfare in education and health. The time spent in education in our
country should be increased. We have a long way to go towards being a welfare state, while the
education system is increasingly shifting to distance and open education, especially in rural areas,
while the time spent in formal education should be increased and further decreased, while women
should participate in business life more intensively, this ratio should not reach the OECD average.

95






Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University

Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakdiltesi Dergisi and Administrative Sciences
Y. 2020, Cilt 10, Say1 1, ss. 97-117 Y. 2020, Volume 10, Issue 1, pp. 97-117

Arastirma Makalesi

Tiirkiye’de Turizm ve Ekonomik Biiyiime Arasindaki Dogrusal
Olmayan Nedensellik Iliskisi

Esra BALLI
Erzincan Binali Yildirim Universitesi, IIBF, ITktisat Boliimii,
esra.balli@erzincan.edu.tr, ORCID: 0000-0001-6993-9268

Ciler SIGEZE
Sorumlu Yazar, Cukurova Universitesi, IIBF, Ekonometri Boliimii,
csigeze@cu.edu.tr, ORCID: orcid.org/0000-0001-5329-5066

Nuran COSKUN
Mersin Universitesi, I[IBF, Iktisat Boliimii,
nuran_coskun@windowslive.com, ORCID: 0000-0002-7803-7968

Oz

Uluslararas1 turizm ve ekonomik biiylime arasindaki iliskinin yonii ve biyiikligi politika
yapicilarin en ¢ok ilgilendikleri makroekonomik konulardan biridir. Bu ¢alismada gelen turist
sayisi, turizm gelirleri ve kisi bagina diisen GSYH arasindaki nedensellik iligkisi dogrusal olmayan
iligkileri de dikkate alarak 1963-2016 yillarin1 kapsayan donemde Tiirkiye igin test edilmistir.
Caligmada, turist sayisindan kisi basma diisen GSYH’ya dogru tek yonli dogrusal olmayan
Granger-nedensellik iligkisine iligkin kanitlara ulasilmistir. Bunun yaninda, kisi basina diisen
GSYH ve turizm gelirleri arasinda ¢ift yonlii dogrusal olmayan nedensellik iligkisi bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Ekonomik Bilyiime, Dogrusal Olmayan Birim Kok ve Nedensellik
Testi

JEL Smmiflamasi: C22, O1, Z32

The Nonlinear Causal Relationship Between Tourism and Economic Growth: Evidence for
Turkey
1

Abstract

The direction and magnitude of the relationship between international tourism and economic
growth is one of the macroeconomic issues for policy makers. This study investigates the causal
relationship between the tourist arrivals, tourism receipts and GDP per capita for Turkey taking
into account non-linear relationships for the period of 1963-2016. The results show that there is a
nonlinear causal relationship running from tourist arrivals to GDP per capita. Besides, we confirm
bidirectional relationship between GDP per capita and tourism receipts in Turkey.

Keywords: Tourism, Economic Growth, Nonlinear Unit Root and Causality Test

JEL Classifications: C22, 01, Z32

! Extended abstract is presented at the end of the article.

Gelis Tarihi (Received): 22.07.2019 — Kabul Edilme Tarihi (Accepted): 07.06.2020

Atifta bulunmak icin/Cite this paper:

Balli, E., Sigeze, C. ve Coskun, N. (2020) Tiirkiye’de turizm ve ekonomik biiyiime arasindaki
dogrusal olmayan nedensellik iliskisi. Cankir1 Karatekin Universitesi [IBF Dergisi, 10 (1), 97-117.
Doi: 10.18074/ckuiibfd.595248.


mailto:esra.balli@erzincan.edu.tr

1.Giris

Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi (World Travel and Tourism Council, WTTC)
2018 raporuna gore turizmin kiiresel ekonomik biiyiimeye etkisi 6énemli oranda
artmaktadir. Rapora gore, turizmin Gayri Safi Yurtici Hasila (GSYH)’ya katkisi
GSYH’nin %10.4’1 olarak gerceklesmesinin yani sira bu oran, finans, ulasim ve
tiretim sektorlerinden daha yiiksek degerlere ulasmistir. Bunun yaninda turizm
sektoriinde, kiiresel oOlgekte turizm endiistrisi tarafindan desteklenen sektorlerde
dahil olmak tizere 313 milyon isgiicii isttihdam edilmektedir. Bu dogrultuda turizm
sektorii 6nemli bir isgiicii potansiyeli yaratma giicline sahip bir sektor olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Tugcu (2014)’lin de belirtmis oldugu gibi turizm, yabanci veya yerli borcun
finansmanin1 saglamak amaciyla doviz saglamada, issizlikle miicadelede ve
ingaat, ulagim, barinma ve gida hizmetlerini tesvik etmede 6nemli olan bolgesel
istihdam olanaklar1 yaratmakta ve bu sorunlar1 agsmada politika yapicilarina yon
gosteren ve destekleyen sektorlerden birini olusturmaktadir. Ornegin, icecek
sektorlerine katma deger saglayarak ekonomik biiylimeyi desteklemektedir.
Ayrica turizm sektorii, gelismis tlkelerin gelirlerini gelismekte olan {ilkelere
transfer ederek iilkeler arasinda yakinsamay1 da saglamaktadir. Boylelikle politika
yapicilar, bolgesel refah esitsizliklerini azaltmak icin bir politika araci olarak
turizmi kullanabilmektedirler. Dolayisiyla, turizm hem istihdam yaratarak hem de
doviz geliri saglayarak ekonomik biiyiimeye katki saglayan bir sektor olmaktadir.
Doviz geliri daha c¢ok ihracata konu olan sektorlerden elde edilmektedir ve
ihracata konu olan sektorler genellikle verimliligi yiiksek sermaye yogun
sektorlerdir. Turizm ise doviz saglayan emek yogun bir sektor olarak istihdam
yaratarak bliylimede one ¢ikmaktadir. Ayrica, Tiirkiye gibi uzun yillar cari agik ile
kars1 karsiya olan tlkeler i¢in turist harcamalarinin iilkelere sagladigi doviz geliri
O0demeler dengesinin saglanmasina katkida bulunmaktadir. Bu agidan da turizm
sektorii, doviz geliri saglayarak ekonomik biiylime iizerinde olumlu etki
yaratmaktadir. Diger yandan, alt yap1 yatinmlarinin ve giiclii ekonomi ile
saglanan istikrar ortaminin da lilkeye gelen turist sayisini olumlu etkilemesi
beklenmektedir. Turistlere uygun kosullarin saglanmast amaciyla turizm
bolgelerine altyapi, su, elektrik, yol ve havaalani gibi yatirimlar yapilmaktadir. Bu
yatirnmlar da bolge ekonomisine turizm iizerinden dogrudan ve dolayli etmenler
ile katki saglamaktadir (Skerritt, Huybers, 2005; Akt. Ozcan, 2015). Bu agidan
turizm ve ekonomik biiylime arasinda karsilikli bir nedensellik iligkisi
beklenmektedir.

Literatiirde, turizm ve ekonomik biiyiime arasindaki nedensellik iliskisini
inceleyen bircok c¢alisma bulunmaktadir. Ancak turizm ve ekonomik biiylime
arasindaki nedensellik iligkisinin yonii, incelenen llkeye gore degistigi gibi
calismanin kapsadigi donem, c¢alismada kullanilan degiskenler ve uygulanan

ekonometrik yontemlere gore de farklilik gostermektedir. Tablo 1°de farkl iilkeler
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icin ekonomik biiylime ve turizm arasindaki nedensellik iliskisini inceleyen
caligmalar yer almaktadir.

Tablo 1:Turizm ve Ekonomik Biiyiime Arasindaki Nedensellik Iliskisini
Inceleyen Bazi Cahsmalar

Yazarlar Degiskenler Zaman Ulke Nedensellik | Bulgular
Testi
Balaguer, GSYH, TG, 1975-1997 Ispanya VECM TG —>GSYH
Cantavella- REER
Jorda (2002)
Dritsakis GSYH, TG, 1960-2000 Yunanistan | VECM TG <«<>GSYH
(2004) REER
Oh (2005) TG, GSYH 1975-2001 Giiney Granger GSYH —> TG
Kore
Kim vd. GSYH, GTS 1956-2002 Tayvan Granger GTS<>GSYH
(2006)
Brida vd. GSYH, TH, 1994-2007 Kolombiya | Granger TH —GSYH
(2008) RER
Lee, Chien GSYH, TH, 1959-2003 Tayvan Granger TH<>GSYH
(2008) GTS GTS<>GSYH
Katircioglu | GSYH, GTS, | 1960-2005 Kibris VECM, GSYH —>GTS
(2009b) Uluslararasi ARDL,
ticaret Granger
Cortes- GSYH, TG, Ispanya igin Ispanya ve | Granger TG —>GSYH
Jimenez, K,H 1964-2000 Italya
Pulina Italya igin
(2010) 1954-2000
Payne, GSYH, TG, 2000-2008 Hirvatistan | Toda— GSYH —> TG
Mervar REER Yamamoto
(2010)
Belloumi GSYH, TG, 1970-2007 Tunus Granger TG —> GSYH
(2010) REER
Kreishan GSYH, TG 1970-2009 Urdiin Granger TG —> GSYH
(2010)
Adnan Hye, | GSYH, TG 1971-2008 Pakistan ARDL TG— GSYH
Ali Khan
(2013)
Jalil vd. GSYH, TG, 1972-2011 Pakistan ARDL TG— GSYH
(2013) K, ticaret,
enflasyon
Surugiu, TH, GSYH, 1988-2009 Romanya | VECM, TH—>GSYH
Surugiu RER Granger
(2013)
Corrie vd. TH, GSYH 2000-2010 Avustralya | Granger TH<>GSYH
(2013)
Shahbaz vd. | GSYH, TG, 1975-2013 Malezya ARDL, TG<>GSYH
(2017) GTS, K, ticari Granger GTS<>GSYH
aciklik,
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Tablo 1: Turizm ve Ekonomik Biiyiime Arasindaki Nedensellik Mliskisini
Inceleyen Bazi Calismalar (Devam)

Ohlan GSYH, TG, 1960-2014 Hindistan | ARDL, TG— GSYH
(2017) finansal VECM
gelisme
Chiu (2020) | GSYH, GTS, | 1996-2014 ABD, Cin | VEC, GSYH — TG
RER Granger

Not: X—Y, X Y ve X £Y sirasiyla “X’den Y’ye tek yonlii nedensellik vardir”, “X ve Y arasinda
¢ift yonli nedensellik vardir” ve “X ve Y arasinda nedensellik iliskisi yoktur” olarak
tanimlanmaktadir. Turizm geliri (TG), turizm harcamalar1 (TH), gelen turist sayis1 (GTS), fiziksel
sermaye (K), beseri sermaye (H), is giicii (L), reel efektif doviz kuru (REER), reel déviz kuru
(RER), havuzlanmis en kii¢lik kareler yontemi (Pooled OLS), sabit etkiler (FE), rassal etkiler
(RE), Otoregresif gecikmesi dagitilmis (ARDL) model, Vector Error Correction Model (VECM).

Tablo 1°de farkli iilkeler igin farkli donemler, degiskenler ve ekonometrik
yontemler kullanilmasi sonucunda ekonomik biiylime ve turizm arasindaki
nedensellik iliskisi farklilik gostermistir. Benzer sekilde Tiirkiye’de turizm ve
ekonomik biiylime arasindaki nedensellik iligkisinin yonii konusunda ortak bir
sonug elde edilmemistir. Tiirkiye’de turizmden ekonomik biiyiimeye dogru tek
yonlii bir nedensellik iligkisi bulan bir¢ok c¢alisma bulunmaktadir. Kasman ve
Kasman (2004), Tirkiye’de 1963-2002 doneminde turizm gelirlerinin ekonomik
bliyiimeyi tek yonlii olarak etkiledigini Granger nedensellik testi ile
gostermislerdir. Giindiiz ve Hatemi-J (2005) ise Tiirkiye i¢in 1963-2002 dénemine
ait reel GSYH, gelen turist sayist ve reel doviz kuru degiskenleri arasindaki
iligkiyi Bootstrap nedensellik testi ile inceledikleri ¢alismada turizmden ekonomik
biiylimeye tek yonlii nedensellik iliskisi tespit etmislerdir. Bu sonug Aslan (2008),
Kaplan ve Celik (2008), Cetintas ve Bektas (2008), Zortuk (2009), Husein ve
Kara (2011) ve Gokovali (2010)’nin ¢aligsmalar ile desteklenmistir. Aslan (2008),
Tirkiye’nin 1992:1-2007:2 donemi i¢in ekonomik biiyiime, reel doviz kuru,
sermaye birikimi ve turizm gelirleri arasindaki nedensellik iliskisini, Kaplan ve
Celik (2008), Tiirkiye’nin 1963-2006 yillarina ait reel GSYH, reel toplam turizm
gelirleri ve reel doviz kuru arasindaki nedensellik iligkisini Granger nedensellik
testi ile incelemislerdir. Ayni analizi kullanarak Husein ve Kara (2011),
Tiirkiye’nin 1964-2006 doneminin turizm gelirleri, ekonomik biiyiime ve reel
doviz kuru arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Cetintag ve Bektas (2008) ise 1964-
2006 donemi i¢in Tiirkiye’de turizm gelirlerinin ekonomik biiylimenin 6nemli bir
belirleyicisi oldugunu ARDL yontemi ve Granger nedensellik testi ile
kanitlamislardir. Benzer sekilde, Zortuk (2009), Tiirkiye’nin 1990-2008 donemine
ait GSYH, gelen turist sayis1 ve reel doviz kuru orani arasindaki iliskiyi hata
diizeltme modeline dayanan Granger nedensellik testi ile arastirmiglardir.
Gokovali (2010) ise Cobb-Douglas iiretim fonksiyonundan yararlanarak 1985-
2005 doneminde Tiirkiye’nin gayri safi milli hasila (GSMH), sermaye, isgiicii ve
turizm gelirleri arasindaki iliskiyi en kiiciikk kareler (EKK) yontemi ile
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incelemistir. Arslantiitk ve Atan (2012), 1987-2009 donemi i¢in Tirkiye’de
ekonomik biiyiime, doviz kuru ve turizm gelirleri arasindaki iliskiyi Granger
nedensellik testi ile incelemislerdir. Test sonuglari, turizm gelirlerinden ekonomik
biiyiimeye dogru nedensellik oldugunu belirtmektedir. Ozcan (2015), Tiirkiye’de
1963-2010 yillar1 arasindaki turizm gelirleri ve ekonomik biiylime arasindaki
iligkiyi simetrik ve asimetrik nedensellik testleri ile incelemistir. Her iki
nedensellik testi sonuglar1 da turizm gelirlerinden ekonomik biiylimeye dogru bir
nedensellik iligkisinin oldugunu gostermektedir. Bunun yaninda, Kizilkaya,
Sofuoglu ve Karagor (2016), Tiirkiye’nin 1980-2014 donemi i¢in turizm gelirleri,
uluslararasi turist sayis1 ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi ARDL sinir testi
inceledikleri caligmalarinda turizm gelirlerinin ekonomik biiyiimeyi etkiledigi
sonucunu bulmuslardir. Shahzad, Shahbaz, Ferrer ve Kumar (2017), 1990-2015
donemi arasinda turistlerin tercih ettigi ilk 10 iilke; Cin, Fransa, Almanya, italya,
Meksika, Rusya, Ispanya, Tiirkiye, Birlesik Kralllk ve Amerika Birlesik
Devletleri igin turizm ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi kantil-kantil (QQ)
yaklagimi ile incelemislerdir. Calismadan elde edilen bulgular, Tiirkiye’'nin
ekonomik biiylimesi lizerinde turizmin etkili oldugu yoniindedir. Manga ve Balli
(2019) ise, Tiirkiye’nin 1963-2016 donemi igin ekonomik biiylime, ticari agiklik,
turist sayis1 ve finansal gelisme arasindaki uzun ve kisa donemli iliskiyi ARDL
siir testi ile inceledikleri ¢alismada uzun ve kisa donemde turist sayisinin
ekonomik biiyliime iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu bulmuslardir.
Bunun yami sira Tirkiye’de ekonomik biiylime ve turizm arasinda c¢ift yonli
nedensellik iligkisi bulan ¢alismalar da yer almaktadir. Ornegin, Demirdz ve
Ongan (2005), Tirkiye’nin 1980-2004 donemini igeren g¢eyreklik veri seti ile
uluslararas: turizm gelirleri ve ekonomik biiyiimesi arasindaki iligkiyi Johansen
esbiitiinlesme testi ve Granger nedensellik testi ile incelemislerdir. Calismadan
elde edilen bulgular kisa ve uzun donemde iki degisken arasinda cift yonlii bir
iliski oldugu yoniindedir. Balli, Sigeze, Manga, Birdir ve Birdir (2019), 1995-
2014 donemini iceren veri ile Akdeniz iilkeleri i¢in karbon emisyonu ve
ekonomik biiylime ve turizm arasindaki nedensellik iliskisini Emirmahmutoglu ve
Kose (2011) tarafindan gelistirilen panel Granger nedensellik testi incelemislerdir.
Calisma sonucunda, Tirkiye’de ekonomik biliyiime ve turizm arasinda ¢ift yonlii
nedensellik iligkisi bulunmugtur. Ayni yontemi kullanarak, 1995-2017 donemi
icin OECD f{iyesi olan Akdeniz iilkelerinde turizm ve ekonomik biiylime
arasindaki iliskiyi inceleyen Sengdniil, Karadas ve Kosaroglu (2018), turizm
gelirlerinden ekonomik biiylimeye, ekonomik biiylime ve turizm gelirinden ise
turist sayisina tek yonlii nedensellik iliskisi bulmuslardir.

Literatiirde, Tiirkiye icin turizm ve ekonomik bilylime arasinda herhangi bir
nedensellik iligkisi olmadigini ileri siiren g¢alismalarda yer almaktadir. Cil Yavuz
(2006), Toda-Yamamoto (1995) ve Granger (1969) nedensellik testi ile 1992-
2004 doneminde Tiirkiye’de ekonomik biliylime ile turizm gelirleri arasinda
nedensellik iliskisi bulamamistir. Oztiirk ve Acaraver (2009), Tiirkiye nin 1980-
2014 donemini igceren GSYH, turizm gelirleri, uluslararasi turist sayisi ve doviz
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kuru degiskenleri ile ARDL sinir testi ve vektor hata diizeltme modeli (VECM)
uyguladiklart ¢alismada turizm ve ekonomik biliylime arasinda uzun dénemli
anlamli bir iliski bulamamuslardir. Katircioglu (2009a), 1960-2006 donemi igin
Tiirkiye’yi ziyaret eden ve konaklayan toplam uluslararas: turist sayisi, GSYH ve
reel doviz kuru arasindaki uzun dénemli iligkiyi belirlemek amaciyla ARDL smir
testi kullanmistir. Sonuglar Tiirkiye’de turizm ve ekonomik biiylime arasinda uzun
donemde anlamli bir iliskisi olmadigi yoniindedir. Tugcu (2014), 1998-2011
donemi icin Tiirkiye’yi de igceren Akdeniz iilkelerinin ekonomik biiylimeleri ile
uluslararasi turizm gelirleri ve uluslararasi turizm harcamalar1 arasindaki iliskiyi
Dumitrescu ve Hurlin (2012) panel Granger nedensellik testi ile incelemistir.
Tirkiye icin elde edilen test sonuglarina goére turizm gelirleri ile ekonomik
bliylime arasinda nedensellik iligkisi bulunmazken, turizm harcamalarindan
ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi bulunmugtur.

Bu bilgiler dogrultusunda bu caligmada Tiirkiye’ye gelen turist sayisi, turizm
gelirleri ve kisi basina diisen GSYH arasindaki nedensellik iliskisi arastirilacaktir.
Degiskenler arasindaki nedensellik iligkisi dogrusal olmayan iliskileri de dikkate
alan Diks ve Panchenko (2006) tarafindan gelistirilen Granger nedensellik testi ile
smmanmaktadir. Turizm ve ekonomik biiylime arasinda nedensellik iligkisini
aragtiran ¢alismalar arasinda Diks ve Panchenko (2006) tarafindan gelistirilen
dogrusal olmayan Granger nedensellik testi Ozcan (2015) ve Balsalobre-Lorente,
Driha, Bekun ve Adedoyin (2020) calismalarinda tercih edilmistir. Ozcan (2015),
Tiirkiye’de turizm gelirleri ve ekonomik biiyiime arasindaki nedensellik iligkisini
Bootstrap yontemine dayali Toda—Yamamoto nedensellik testi, Diks ve
Panchenko (2006) dogrusal olmayan nedensellik yaklagimi ve Hatemi-j (2012)
asimetrik nedensellik yaklasimi ile incelemistir. Calismada degiskenlerin
duraganligi ise Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF), Elliot, Rothenberg ve Stock
(DF-GLS), Phillips ve Perron (PP) birim kok testleri ve Kapetanios, Shin ve Snell
(2003) dogrusal olmayan birim kok testi ile sinanmistir. Balsalobre-Lorente,
Driha, Bekun ve Adedoyin (2020), Ispanya icin turizm degiskeni yerine
havayolunu kullanan yolcu sayisin1 baz alarak turizm ve ekonomik biiyiime
arasindaki nedensellik iliskisini inceledikleri ¢alismada Shin, Yu ve Greenwood-
Nimmo (2014) tarafindan gelistirilen asimetrik ARDL yontemi ve Diks and
Panchenko (2006) tarafindan gelistirilen dogrusal olmayan nedensellik testini
kullanmiglardir. Calismada serilerin duraganligit ise ADF birim kok testi ile
smanmistir. Konu hakkinda literatiirde yer alan caligmalardan farkli olarak, bu
calismada kullanilan serilerin duraganligi Ranjbar, Chang, Elmi ve Lee (2018)
tarafindan Onerilen hem Fourier fonksiyonu kullanarak kirilmalar1 dikkate alan
hem de asimetrik yapinin test edildigi dogrusal olmayan birim kok testi ile
stnanmaktadir.

Calismanin ikinci bdliimiinde veri seti ve Ranjbar, Chang, Elmi ve Lee (2018)
birim kok testi ve Diks ve Panchenko (2006) tarafindan gelistirilen dogrusal
olmayan Granger nedensellik testi anlatilmaktadir. Ugiincii boliimde ise,
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uygulanan ekonometrik yontemler neticesinde elde edilen arastirma bulgular1 yer
almaktadir. Son boliim, calismadan elde edilen bulgularin degerlendirildigi sonug
kismini olusturmaktadir.

2. Veri Seti ve Yontem

Turizm ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi test edebilmek amaciyla Giindiiz
ve Hatemi-J (2005) ve Katircioglu (2009a) takip ederek turizm degiskeni olarak
turist sayis1 ve ekonomik biiyiime olarak da kisi basina diisen GSYH verileri
kullanilmistir. Analize dahil edilen kisi basina diisen Gayri Safi Yurti¢i Hasila
(GSYH) serisi 2010 yilina gore sabit fiyatlar esas alinarak Diinya Bankasi
Gostergeleri (World Development Indicators, WDI) veri tabanindan, turist sayisi
(TS) ve turizm gelirleri (TG) ise Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK, 2018) ve
TURSAB (2017)’dan elde edilmistir. Calisma 1963-2016 donemini
kapsamaktadir. Calismada degiskenler arasindaki nedensellik iligkisinin
arastirilmasinda kullanilan modeller esitlik (1) ve esitlik (2) ile gosterilmektedir.

GSYH, = 8, + BTS, +¢, )
GSYH, = o, + 4 (TG), +v, )

Caligsmada serilerin duraganligi, Ranjbar, Chang, Elmi ve Lee (2018) tarafindan
onerilen hem Fourier fonksiyonu kullanarak kirilmalar1 dikkate alan hem de
asimetrik yapinin test edildigi dogrusal olmayan birim kok testi ile stnanmistir. Bu
serilerin duraganligi hakkinda bulgular elde edildikten sonra Diks ve Panchenko
(2006)’nun ¢alismasinda onerilen dogrusal olmayan non-parametrik Granger
nedensellik testi uygulanmstir.

Ranjbar, Chang, EImi ve Lee (2018) tarafindan 6nerilen birim kok testi esitlik (3)
ile ifade edilen model iizerine kurulmustur.

Y= a(t) + & 3)

a(t), zamanla degisen deterministik bilesen ve Yy, herhangi bir seri olmak {izere
Fourier denklemi olusturulmustur.

alt)y=24+ Z 71, SIN (z—ﬂktj + z Yok cos(z—ﬂktj 4)
ke T = T

Esitlik (4)’te yer alan k, t ve T sirasiyla Fourier fonksiyonundaki frekanslarin

say1st, trend terimi ve drneklem boyutunu gostermektedir. y = [}/l, 7/2] parametresi

ise frekans bileseninin biiyiikligii ve degisimi ve Z, sabit ve trendli sabit gibi
deterministtik birlesenleri ifade etmektedir.
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Enders ve Lee (2012) tarafindan 6nerilen n=1 kisit1 serbestlik derecesini azaltmak
ve asir1 belirlenme sorununu 6nlemek amaciyla Ranjbar, vd. (2018) tarafindan
dikkate alinmistir. Boylece esitlik (4) yeniden diizenlenerek esitlik (5)
olusturulmustur.

Y, =ZA+7y,sin (%ﬂktj +7, cos(z?ﬂktj + & (5)

Ranjbar vd. (2018), H,:¢ =V, (V, =V, ; +U,ve U, sifir ortalama ile 1(0)) bos

hipotezini sinamak amaciyla Christopoulos ve Leon-Ledesma (2010)’u takip
ederek sabitli model (Model A) ve sabit ve trend igeren model (MODEL B) igin
tic adimda istatistik hesaplamislardir.

1.Adimm: Esitlik (5), frekans sayist maksimum 5 degerini almak kosuluyla en
kiiciik kareler (EKK) tahmin edicisi ile tahmin edilir ve en kiigiik hata kareler
toplammmi1 veren frekans sayisi, en uygun frekans sayist (k') olarak
belirlenmektedir. Ardindan k™ igin model yeniden EKK ile tahmin edilir ve
tahmin edilen hatalar esitlik (6)’da gosterildigi gibi hesaplanmaktadr.

&=y, +a() )
a(t) =Z,A+7,sin [@j +7, co{@j (7)

2. Adm: & ’nin  birim koék smamasi AESTAR modeli kullanilarak
gergeklestirilmektedir. AESTAR modelinde &, degiskeninin gecis degiskeni

oldugu varsayilir ve Sollis (2009)’un ¢alismasinda belirttigi modelin Taylor
acilimini veren esitlik (8) 6nerilmektedir.

|
A& =yél +y,él, + ZtiAét—i +4 (8)
i1

Esitlik (4)’te  y, =y, =00ldugu yoniindeki bos hipotez sinanmaktadir. Burada

iki alternatif model ile sinirli 6rneklem kritik degerleri elde edilmektedir. Ilk
model esitlik (5)’te yalnizca sabit terimin bulundugu modeldir. ikinci model ise
trend ve sabit terimin bulundugu model olmaktadir.

Eger seri duragan ise modeldeki asimetrik yapinin varligi w, =0 bos hipotezi
altinda standart F testi, t testi ya da Lagrange Carpant testi ile stnanmaktadir.

3. Adim: Eger ikinci adimda seri duragan bulunursa modeldeki asimetrik yapinin
varlig1 daha ileri test yontemleri ile sinanabilmektedir.
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Calismada degiskenler arasindaki nedensellik iliskisinin incelenmesi amaciyla
Diks ve Panchenko (2006) tarafindan Onerilen dogrusal olmayan Granger
nedensellik testi kullanilmistir. Diks ve Panchenko (2006) calismalarinda,
Hiemstra ve Jones (1994) calismasinin dogru hipotezi reddetme olasiliginin
olduk¢a fazla oldugunu simiilasyonlarla gostererek Granger nedensellik testini
dogrusal olmayan olarak gelistirmislerdir. Diks ve Panchenko (2006) tarafindan
onerilen dogrusal olmayan Granger nedensellik testi, degiskenler arasindaki
dogrusal olmayan nedensellik iligkisinin aragtirilmasin1 saglamasinin yaninda,
daha onceki testlerde bulunan bazi sorunlar1 igermemesi ve uygulamasiin daha
kolay olmasi nedeniyle ¢alismada tercih edilmistir.

3. Arastirma Bulgulan

Calismada ilk olarak serilerin duraganligi, Ranjbar, Chang, Elmi ve Lee (2018)
tarafindan Onerilen hem Fourier fonksiyonu kullanarak kirilmalari dikkate alan
hem de asimetrik yapinin test edildigi dogrusal olmayan birim kok testi ile
smanmistir. Buna gore GSYH degiskeni igin sabit i¢eren Fourier denkleminde,
tahmin edilen hatalarin kareleri toplami k=1 i¢in minimum elde edilmistir. Benzer
sekilde GSYH i¢in sabit ve trend igeren Fourier denkleminde, tahmin edilen
hatalarin kareleri toplami da k=1 i¢in minimum elde edilmistir.

Turist sayis1 degiskeni igin olusturulan sabitli ve sabit ve trend igeren Fourier
denklemlerinin tahminlerinde ise hata kareleri toplami sirasiyla k=1 ve k=3 igin
en kii¢iik degeri vermektedir. Turizm gelirleri i¢in olusturulan hem sabitli hem de
sabit ve trend igeren Fourier denklemlerin tahminlerinde de k=1, hata kareleri
toplamini minimum yapan frekans olarak bulunmustur.

Dolayisiyla Fourier denklemlerinde k=1 igin elde edilen & ifadesi 2. adimda
kullanilmistir. 2. adimda, otokorelasyon sorunundan ka¢inmak amaciyla

|
yararlanilan ZtiAét_i ifadesinin  gecikme sayist belirlenirken, maksimum
i-1

gecikme sayist 8 olarak belirlenmistir. Tahmin edilen modelde gecikmenin
anlamli bulundugu ilk denklem sonuclar1 kullanilmistir. Buna gére GSYH serisi
icin sabitli modelde 8. gecikme, sabit ve trend igeren modelde 3. gecikme
anlamlidir. Turist sayis1 (TS) serisi i¢in sabitli modelde 2. ve sabit ve trend igeren
modelde 3. gecikme anlamlidir. Turizm gelirleri i¢in de sabitli modelde 2 ve sabit
ve trend igeren modelde gecikme uzunlugu 3 olarak belirlenmistir.

Sekil 1, 2 ve 3 swrastyla GSYH, turist sayisi ve turizm gelirleri Fourier
denklemleri ile tahmin sonuglarinin grafikleridir. Sekillerin soldan ilk grafikleri
sabit terimli Fourier denklemi ile elde edilmistir. Soldan ikinci grafikler ise sabit
ve trend terimlerini iceren Fourier denklemi ile elde edilmistir. Sekil 1, 2 ve 3
sabit ve trend terimlerini iceren Fourier denklemlerinin orijinal seriye daha iyi
uyum sagladigin1 gostermektedir.
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Sekil 2: Turist Sayisinin Fourier Tahmin Sonug¢larinin Grafigi
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Sekil 3: Turizm Gelirlerinin Fourier Tahmin Sonuclarimin Grafigi
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Tablo 2°de Ranjbar, Chang, Elmi ve Lee (2018) tarafindan gelistirilen birim kok
testi ile serilerin duraganliklar1 sabit terimli Model A ve sabit ve trend terimini
iceren Model B i¢in hesaplanmustir.

Tablo 2: Ranjbar, Chang, Elmi ve Lee (2018) Birim Kok Test Sonuclari

Degisken GSYH TS TG Hipotez
Model/Test statistigi F-ist. F-ist. F-ist.

MODEL A 0.053307  0.146905 6-099147  y; =y, =0
MODEL B 2251184 1538881 2250430y, =y, =0
Model A Kritik D. (%5)  7.35 7.35 7.35

Model B Kritik D. (%5)  9.21 7.41 9.21

Asimetrik Yap1 (Model B)  44.9742 30.03699 44.67799 w, =0

Olasilik (1;45) 0.00 (1;45)0.00 (1;45) 0.00

Tablo 2’ye gore Model A igin %5 onem diizeyinde tiim serilerde bos hipotez
reddedilemezken, Model B’de hem tiim seriler i¢in elde edilen F test istatistikleri
%S5 kritik degerden biiyiik olup bos hipotez %5 dnem diizeyinde reddedilmektedir.
Dolayisiyla Model B i¢in elde edilen sonuglara gore tiim seriler duragandir.
Duraganlik sabit ve trend iceren model i¢in saglandigindan serilerdeki asimetrik
ve simetrik yapi sabit ve trend igeren Model B i¢in aragtirilmistir.

Becker, Enders ve Lee (2006) ¢alismasinda yer alan istatistik degerleri, Tablo
2’de yer alan sabit ve trend igeren Model B igin hesaplanan F istatistik
degerleriyle  karsilagtirildiginda  GSYH  i¢in  bos  hipotez  (w, =0)
reddedilmektedir. Buna gére GSYH igin asimetrik yap1 gecerlidir ve GSYH,
denklem yapisinda asimetrik yapi altinda duragandir. Benzer sekilde TS ve TG
degiskenleri i¢in bos hipotez (w, =0) reddedilmektedir. Dolayisiyla TS ve TG

degiskenleri de asimetrik yap1 altinda duragandir.

Sonu¢ olarak duraganligin saglanmasinda asimetrik yapinin varhigi tim
degiskenler ic¢in bulunmustur. Serilerin duraganligina karar verildikten sonra
degiskenler arasindaki nedensellik iliskisi dogrusal olmayan iligkileri de dikkate
alinarak Diks ve Panchenko (2006) Granger nedensellik testi ile stnanmustir.
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Tablo 3’te, GSYH, TS, TG degiskenleri i¢in incelenen Diks ve Panchenko (2006)
dogrusal olmayan nedensellik testi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 3: Dogrusal Olmayan Granger Nedensellik Testi

Sinanan Hipotez t-istatistigi Olasilik
GSYH, TS'in nedeni degildir. 1.21 0.11
TS, GSYH'nin nedeni degildir. 1.58 0.05
GSYH, TG'nin nedeni degildir. 1.50 0.07
TG, GSYH'nin nedeni degildir. 1.77 0.03

Tablo 3’e gore, kisi basina diisen GSYH degeri turist sayisinin nedeni degildir
seklindeki bos hipotez %10 6nem diizeyinde reddedilemezken, turist sayist, kisi
bagina diisen GSYH'nin nedeni degildir seklindeki hos hipotez %10 Onem
diizeyinde reddedilmektedir. Bu durumda GSYH ve turist sayisi arasinda, turist
sayisindan kisi basmma disen GSYH’ya dogru tek yonli dogrusal olmayan
Granger-nedensellik iliskisi s6z konusudur. Turizm gelirleri ile kisi basina diisen
GSYH arasindaki iliskiye baktigimizda kisi basina diisen GSYH, turizm
gelirlerinin nedeni degildir seklindeki hipotez %10 6nem diizeyinde reddedilirken;
turizm gelirlerinin GSYH'nin nedeni degildir seklindeki bos hipotez %5 onem
diizeyinde reddedilmektedir. Dolayisiyla kisi basmna diisen GSYH ve turizm
gelirleri arasinda ¢ift yonlii dogrusal olmayan nedensellik iliskisi bulunmaktadir.

Calismadan elde edilen sonuglar, Diks ve Panchenko (2006) Granger nedensellik
testini kullanarak Tiirkiye’nin 1963-2010 doénemi igin turizm gelirlerinden
ekonomik biiyiimeye dogru tek yénlii nedensellik iliskisi bulan Ozcan (2015)
caligmasini desteklemektedir. Ayn1 yontemi kullanan Balsalobre-Lorente, Driha,
Bekun ve Adedoyin (2020) calismasinda ise Ispanya igin ekonomik bilyiime ve
turizm (havayolunu kullanan yolcu sayisi) arasinda ¢ift yonlii nedensellik iligkisi
bulunmustur.

5. Sonuc ve Oneriler

Bu calismada, iilkeye gelen turist sayisi, kisi basina diisen GSYH ve turizm
gelirleri arasindaki nedensellik iligkisi dogrusal olmayan iliskileri de dikkate
alarak 1963-2016 yillar1 igin test edilmistir. Calismada kullanilan serilerin
duraganligi Ranjbar vd. (2018) tarafindan Onerilen hem Fourier fonksiyonu
kullanarak kirilmalar1 dikkate alan hem de asimetrik yapinin test edildigi dogrusal
olmayan birim kok testi ile sinanmistir. Birim kok testi sonuglarina gore tiim
seriler asimetrik yapiin varliginda duragandir. Serilerin duraganligi saglandiktan
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sonra bu degiskenler arasindaki nedensellik iliskisi Diks ve Panchenko (2006)
dogrusal olmayan Granger nedensellik testi ile sinanmistir. Test sonucunda turist
sayisindan kisi basma diisen GSYH serisine tek yonli dogrusal olmayan
nedensellik iligkisi elde edilirken, turizm gelirleri ve kisi basmna diisen GSYH
arasinda ¢ift yonlii dogrusal olmayan nedensellik iliskisi tespit edilmistir.

Calismada elde edilen bulgular, turizm sektoriiniin Tiirkiye’nin ekonomik
bliylimesine onemli katki saglayan bir sektér oldugunu vurgulamaktadir. Turizm
sektoriiniin hem istihdam yaratarak hem de doviz geliri saglayarak ekonomik
bliylimeye katki sagladig1 goz ontline alinirsa Tiirkiye ekonomisinin biiyiimesi i¢in
turizm sektorlinlin iyilestirilmesi ve turizm gelirlerinin arttirilmast 6nem arz
etmektedir. Bu anlamda mevcut turizm bolgelerinin turistler i¢in uygun
kosullariin iyilestirilmesinin yaninda Tiirkiye’nin her bolgesinin turizme uygun
hale getirilmesi ile alternatif turizm ortamlarin saglanmasi konusunda gerekli
adimlar atilmalidir. Dolayisiyla politika yapicilarin, turizm sektoriinii genisleten,
tyilestiren ve destekleyen politikalar iretmeleri ve uygulamalar1 gerekmektedir.
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The Nonlinear Causal Relationship Between Tourism and
Economic Growth: Evidence for Turkey

Extended Abstract

1.Introduction

According to the World Travel and Tourism Council (WTTC) report, published in 2018, the
impact of tourism on global economic growth has been significantly increased and reached at
%10.4. Besides, tourism industry generated 313 million jobs, including sectors supported by the
tourism industry in worldwide. In this regard, the becomes an important industry for creating
employment. Tugcu (2014) argues that tourism plays an important role in in providing foreign
currency earnings, creating unemployment and promoting construction, transportation, and food
services.

There is a great deal of studies investigating the causal relationship between tourism and economic
growth, including Turkey. However, the direction of causality relationship between tourism and
economic growth varies according to the country studied, period covered, the variables used, as
well as methodology. With regard to Turkey, Kasman and Kasman (2004) found that there is
unidirectional relationship from tourism revenue to economic growth for the period of 1963-2002.
Gunduz and Hatemi-J (2005) confirmed unidirectional relationship from tourism to economic
growth. The similar finding is found by Aslan (2008), Kaplan and Celik (2008), Cetintas and
Bektas (2008), Zortuk (2009), Husein and Kara (2011), and Gokovali (2010). Aslan (2008)
investigated the relationship between economic growth, real exchange rate, capital and tourism
revenues covering the period 1992: 1-2007: 2, Kaplan and Celik (2008) examined the
relationship between real GDP, real total tourism revenues and real exchange rate employing
Granger causality test. Using the same analysis Husein and Kara (2011) have examined the
relationship between economic growth, and real exchange rate for Turkey. Cetintas and Bektas
(2008) concluded that tourism is a major driver of economic growth in Turkey for the period of
1964-2006 utilizing ARDL methodology and Granger causality test. Similarly, Zortuk (2009)
analyzed the relationship between economic growth, number of tourist arrivals, the real exchange
rate using Granger causality test. Using Cobb-Douglas production function, Gokovali (2010)
examined the relationship between GDP, capital, labor and tourism revenues OLS methodology.
The test results confirm tourism leads to economic growth. Ozcan (2015) examined the
relationship between tourism revenues and economic growth in Turkey using symmetric and
asymmetric causality tests. Both causality test results show that tourism contributes to economic
growth Besides, Kizilkaya, Sofuoglu and Karacor (2016) concluded that tourism revenues affects
economic growth. Balli, Sigeze, Manga, Birdir and Birdir (2019) confirmed bidirectional
relationship between tourism and economic growth employing Emirmahmutoglu and Kose (2011)
causality test for Turkey. Using the same methodology, Sengonul, Karadas and Kosaroglu (2018)
concluded that tourism leads to economic growth.

2.Metholodogy and Data

Tourism has been measured with various indicators. In this analysis we used the number of tourist
arrivals as a tourism variable. The data of GDP per capita (GSYH) retrieved from the World
Development Indicators database. The number of tourist arrivals (TS) and the tourism receipts
(TG) extracted from Turkey Statistical Institute (TurkStat, 2018) and TURSAB (2017). The study
covers the period of 1963-2016.

Following Gunduz and Hatemi-J (2005) and Katircioglu (2009a), the model constructed as
follows:
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In this paper we first scrutinize the stationary of the series via ADF and Ranjbar, Chang, EImi and
Lee (2018). Ranjbar, Chang, EImi and Lee (2018) propose a nonlinear unit root test using both
Fourier functions to take into consideration breaks and asymmetric component.

In the first step of the analysis we need to estimate Fourier equation than we can calculate error as
follows:

a(t) =Z,A+7,sin (—ZﬂTk t} +7, co{—zidr( tj

@& =Yy, +a(t)
(4)

!
Where t is trend term and T is the number of observation. y = [71,7/2] parameter is the
magnitude and change according to the frequency parameter and Z is the constant and trend term,
a(t) is the deterministic component with Fourier form.

In the second step, methodology proposed that determine the é‘t_lterm which is the transition
variable for AESTAR model.  Following Solis (2009) model which propose Taylor
approximations following equation is obtained to test the null hypothesis which is y; =, =0.

I
A A3 Al A
A‘C"t SV E L TYLE T z ,tiAgt—i +4 ®)
i=1

In step three, if the data is the stationary than the existence of the asymmetric ESTAR nonlinearity
can be tested as y, =0 against ¥, # 0 .We estimate the fallowing equations to determine the k

in Fourier equation. First, following Ranjbar, Chang, EImi and Lee (2018= we set k=5 and then
we seek where the sum of square residual is minimum. According to the results optimal k=1for

both GDP and number of tourist arrivals. As a result we obtain &, via k=1 for step 2. On the other

|

hand, to determine the lag for ZtiAét—i we start to try 8 and we don’t stop until the determined
i=1

lag is significant.

3.Empirical Results and Conclusion
According to Diks and Panchenko (2006) nonlinear Granger causality test the null hypothesis that
the number of tourist arrivals does not cause GDP per capita is rejected at the 10% significance

level. In this case, we can conclude that there is unidirectional non-linear Granger-causality
relationship from the number of tourist arrivals to GDP per capita. Furthermore, the null
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hypothesis that tourism receipts does not cause GDP per capita can be rejected at the 5%
significance level. Therefore, it can be stated that there is bidirectional nonlinear causal
relationship between GDP and per capita and tourism receipts.

This study investigates the causal relationship between number of tourist arrivals, GDP per capita
and tourism receipts for the period of 1963-2016 for Turkey, utilizing Ranjbar et al. (2018)
nonlinear unit root test and Diks and Panchenko (2006) non-linear Granger causality test. The
results show that there is a nonlinear causal relationship running from tourist arrivals to GDP per
capita. Besides, we confirm bidirectional relationship between GDP per capita and tourism
receipts in Turkey.
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Oz

Bu calisma banka miisterilerinin mobil 6deme teknolojisini kabul etme siireglerinde etkili olan faktdrleri
belirlemek amaciyla yapilmigtir. Bu baglamda Davis (1989) tarafindan gelistirilen Teknoloji Kabul
Modeli (TAM) kullanilmigtir. Caligmaya iliskin verileri toplamak amaciyla Nevsehir ilinde kolay
o6rnekleme metodu ile belirlenen 500 mobil 6deme kullanicisina anket uygulanmigtir. Elde edilen veriler
ile oncelikle Aciklayict ve Dogrulayict Faktdr Analizi, sonrasinda ise Path Analizi yapilmistir.
Agiklayicr faktor analizi sonucunda TAM’ 1 alt degiskenlerini destekleyen faktorler ortaya ¢ikmustir.
Dogrulayict faktdr analizinin uyum degerleri ise kabul edilebilir uyum gostermistir. Path analizi
sonucunda dogrudan etki bakimindan algilanan kullanim kolayliginin algilanan fayda; algilanan
faydanin tutum; tutumun ise niyet ilizerinde pozitif yonde etkisi oldugu goriilmiistiir. Sonuglar dolayl
etki bakimindan incelendiginde ise algilanan kullanim kolayligiin, tutumu ve niyeti sekillendiren en
giiclii degisken oldugu tespit edilmistir. Mobil 6deme teknolojisinin kabuliinii 6ngérmek i¢in TAM’1n
smandigl bu calisma, literatiire katki saglamakta ve sonuglari ¢6ziim saglayicilara faydali bilgiler
sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Mobil Odeme, Teknoloji Kabul Modeli, Path Analizi
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Investigation of Mobile Payment Technology Acceptance with Technology Acceptance Model: An
Empirical Research?
Abstract
This study was carried out to determine the factors that affect the process of accepting mobile payment
technology of bank customers. In this context, the Technology Acceptance Model (TAM) developed by
Davis (1989) was used. In order to collect the data related to the study, a questionnaire was applied to
500 mobile payment users determined by convenience sampling method in Nevsehir. Explanatory and
Confirmatory Factor Analysis and then Path Analysis were performed with the obtained data. As a
result of the explanatory factor analysis, emerged the factors that support the sub-variables of TAM.
The agreement values of the confirmatory factor analysis showed acceptable agreement. As a result of
path analysis, perceived usefulness of perceived ease of use in terms of direct effect; attitude of
perceived usefulness; attitude has a positive effect on intention. When the results were examined in
terms of indirect effect, perceived ease of use was found to be the most powerful variable shaping
attitude and intention. This study, in which TAM is tested to predict the acceptance of mobile payment
technology, contributes to the literature and the results provide useful information to solution providers.
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1.Giris

Mobil teknolojilerin hizla gelismesiyle birlikte tiiketici taleplerinde meydana
gelen bliyiik degisiklikler diger sektorlerde oldugu gibi bankacilik sektoriinde de
iirin ve hizmet yelpazesinin genislemesine neden olmustur. Teknolojinin
gelismesiyle birlikte bireyler ve kurumlar mobil cihazlar1 (cep telefonu, tablet vs.)
daha sik kullanmaya baglamiglar ve zamandan tasarruf etmek amaciyla bu
cihazlar1 bankacilik islemlerini gerceklestirme konusunda bir ara¢ haline
getirmiglerdir. Bu baglamda banka isletmeleri elektronik 6deme yoOntemlerine
farkli boyutlar kazandirmak amaciyla mobil 6deme sistemini ortaya ¢ikarmis ve
bireylerin/kurumlarin kullanimina arz etmislerdir.

Mobil 6deme sistemi ilk kez 1997 yilinda “Finlandiya Helsinki Havaalani’ndaki
Coca Cola” otomatlarinda faaliyete (icecek ihtiyact olan miisterilerin cep
telefonlarindan SMS gondererek) gecirilmistir. Bankacilik alaninda mobil 6deme,
mobil bankacilik hizmeti kapsaminda 1997 yilinda ” Finlandiyali Merita Bank”
tarafindan SMS yoluyla kullanima arz edilmistir (Kutsal, 2018). Ulkemizde
bankacilik sektdriinde mobil 6deme sistemi ilk kez 2012 yilinda Tiirki Algilanan
Zevk ve Nesnel Kullanilabilirlik ve Is Bankasi tarafindan (QR Kod 6deme
sistemi) hayata gecirilmistir (Isbankasi, 2012).

Mobil 6deme, kablosuz ve diger iletisim teknolojilerinden yararlanarak mobil bir
cihazla (cep/ akilli telefon, dijital asistan vb.) hizmet, mal ve fatura 6demelerini
gerceklestirmeye yarayan teknolojidir (Dahlberg, Mallat, Ondrus ve Zmijewsska,
2007, s. 1). Uriin ve hizmetler icin alternatif bir 6deme yontemi olan mobil
O6deme, kullanicilarina teknolojik hizmetlerin yani sira ¢esitli 6deme (temassiz,
karekod, NFC) islemleri de sunmaktadir (Dahlberg, Mallat, Ondrus ve
Zmijewsska, 2006, s. 2). Bu sistemde 6demeler, bir mobil cihaz iizerinden, para
veya fonlarin alicidan aliciya bir araci araciligiyla ya da dogrudan (araci olmadan)
aktarilmasiyla gerceklestirilmektedir (Mallat, 2007, s. 2). Mobil 6deme sistemi
kullaniminin bu denli basit olmasi ve bireyin/ kullanicinin hayatin1 zamansal
acidan kolaylastirmasi bu sistem kullanicilarinin = siirekli artmasina neden
olmaktadir.

Gilinlimiiz itibariyle mobil 6deme sisteminin popiiler hale gelmesi ve tiiketiciler
tarafindan kabuliinlin artmas1 bircok yazar ve akademisyeni bu konu {izerine
aragtirma/calisma yapmaya yonlendirmistir (Zmijewska, Lawrence ve Steele,
2004; Ustasiileyman ve Eyiiboglu, 2010; Eyiiboglu ve Sevim, 2016; Eyiiboglu ve
Sevim, 2017; Kalyoncuoglu, 2018; Askool, Pan, Jacobs ve Tan, 2019; Ozer,
Poyraz ve Kizgin, 2019). Yapilan bu ulusal ve uluslararasi nitelikteki ¢aligmalarin
(bkz. Tablo 1 ve 2) incelenmesiyle mobil 6deme sistemini tiiketicinin kabul
etmesinde kilit faktorlerin oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu faktorler iizerine
yapilacak olan mevcut calisma mobil 6deme sistemin nasil aktif bir sekilde
pazarlanabilecegine yoOnelik O6nemli yonetimsel sonuglarin olugsmasina kaynak
niteligi tasimaktadir (Schierz, Schilke ve Wirtz, 2010, s. 209).
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Mevcut ¢alismanin ana hatlart su sekilde devam etmektedir: ilk olarak, calismada
kullanilan TAM ile ilgili tanimlamalar yapilmis ve model degiskenleri ayrintili
olarak ele alinmistir. Daha sonra TAM ve m-6deme ile ilgili yapilmis Onceki
calismalar incelenerek analiz sonuglart sunulmustur (bkz. Tablo 1 ve 2). Yapilan
arastirmalar sonucunda arastirma modeli ve hipotezleri olusturulmustur. Modeli
dogrulamak ve hipotezleri test etmek amaciyla Olgek (literatiirden derlenen)
gelistirilmis ve sonrasinda kolay oOrnekleme metodu ile veriler toplanmstir.
Toplanan veriler SPSS ve AMOS programlar1 aracilifiyla degerlendirilmis ve
analiz sonuglar1 sunulmustur.

2. Teorik Cerceve ve Literatiir Taramasi
2.1.Teknoloji Kabul Modeli

Bilgi teknolojilerinin bireyler tarafindan kabul edilme nedenlerini tahmin
edebilmek ve aciklayabilmek adina Fred D. Davis (1989) yapmis oldugu
calismasinda Teknoloji Kabul Modelini (TAM) ortaya koymustur. Davis TAM’1,
Ajzen ve Fishbein’in (1980) “Sebepli Davranig Teorisinin” bir uzantis1 olarak
kabul edilmektedir. Teknoloji kullanicilarinin davraniglarini kapsamli bir sekilde
yorumlayabilmek ve teknoloji kabuliiniin belirleyici degiskenleri i¢in temel/ teorik
aciklama yapabilmek TAM’in temel amacini olusturmaktadir (Davis, 1989, s.
985). TAM; algilanan kullanim kolayligi, algilanan fayda, tutum, niyet ve gergek
sistem kullanimi olmak iizere bes temel degiskene sahiptir. Bu degiskenlerin
teorik cergevesi asagida agiklanmistir.

2.1.1.Algilanan Kullanim Kolaylig1

TAM’da yer alan algilanan kullanim kolayligi degiskeni (AKK), bireyin
teknolojiyl/ sistemi herhangi bir caba (zihinsel, fiziksel) sarf etmeden
kullanabilecegine inanma derecesi olarak tanimlanmaktadir (Davis, 1989, s. 320).
Bir basgka ifadeyle AKK, aligverisi nihai sonuca gétiiren siirece iliskin tiiketici
algilarin1 ifade etmektedir (Monsuwé, Dellaert ve Ruyter, 2004, s.108). Algilanan
fayda degiskeninin AKK degiskeninden dolayli olarak etkilendigi yapilan
incelemeler sonucu ortaya c¢ikmustir (Davis, 1989, s. 320). Yapilan analizler
sonucunda bu goriis desteklenmektedir.

2.1.2.Algilanan Fayda

Fayda, mal ve hizmetlerin kullanilarak ihtiyaclarin direk olarak karsilanmasi
esnasinda bireyin duymus oldugu haz olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2019).
Literatiirde algilanan fayda ile ilgili farkl1 tanimlamalar yapilmistir; Davis (1989,
S. 320)’a gore algilanan fayda, bireyin herhangi bir sistemi/ teknolojiyi
kullanmasinin is performansinmi artirabilecegine inanma derecesidir. Baska bir
tanima gore algilanan fayda, tiiketicilerin aligveris deneyimi sonucunda olusan
algilaridir (Monsuwé vd., 2004, s. 108).
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2.1.3. Tutum

TAM’1n bir baska degiskeni olan tutum, bir davranigin ger¢eklesmesine yonelik
olarak, bireyin sergilemis oldugu duygu (olumlu ya da olumsuz) belirtisidir
(Civici ve Kale, 2007, ss. 120-121). TAM’ da algilanan fayda (AF) ve algilanan
kullanim kolayligi (AKK) degiskenleri bireyin tutumunu sekillendiren temel
degiskenlerdir (Taylor ve Todd, 1995, s. 561).

2.1.4.Niyet

Niyet, bireyin bir davranig1 gosterme egilimidir. TAM’a gore, algilanan kullanim
kolayligi (AKK) ve algilanan fayda (AF) niyet degiskeni ile iligski igerisindedir
(Davis, 1986, s. 16). TRA’ya (TAM’da baz alinan model) gore bireyler genel
olarak yapmay1 diislindiikleri sekilde, mevcut sartlar ve zaman igerisinde
davranmaktadir. Bu nedenle niyet bireyin nihai davranisini belirleyen degisken
olarak kabul edilmektedir (Moon ve Kim, 2001, s. 218).

2.1.5.Gergek Sistem Kullanimi

TAM’1n son degiskeni olan gergek sistem kullanimi, bireyin sistemi/ teknolojiyi
hayata gegirip kullanmas1 olarak ifade edilmektedir (Bolat, Aydemir ve Karaman,
2017, s. 67). Son yillarda gelisen teknoloji ile birlikte Teknoloji Kabul Modeli
daha da 6nemli hale gelmis ve bir¢cok yazar ve akademisyen tarafindan cesitli
arastirma alanlarinda test edilerek farkli goriisler ve sonuglar elde edilmistir. Bu
goriis ve sonuglara iliskin ulusal arastirma sonuglar1 Tablo 1’de gésterilmistir.

Tablo 1: TAM ile Ilgili Yapilmis Ulusal Arastirma Sonuglar
Calismada internet bankaciliginin kabuliinii etkileyen faktorler

Ustasiileyman TAM’a giliven ve algillanan web giivenligi degiskenleri
ve eklenerek  arastinlmistir.  Analizler sonucunda internet
Eytiboglu bankaciligina duyulan giiven iizerinde algilanan kullanisliligin
(2010) anlamli etkisi oldugu; giiven ve algilanan web giivenliginin ise

internet bankacilifi kullanim niyetini etkiledigi goriilmiigtiir.
Muhasebecilerin bilgi teknolojilerini kullanma sebeplerinin

Ozer, Ozcan TAM ile incelendigi bu ¢alismada, bilgi teknolojisinin algilanan
ve Aktas kullanim kolayligi ile algilanan faydasinin tutum iizerinde,
(2010) tutumun ise bilgi teknolojisini kullanmaya yonelik niyet

tizerinde olumlu yonde etkisinin oldugu ortaya ¢ikmustir.
Menzi, Onal Bu ¢alismada, TAM degiskenleri kapsaminda akademisyenlerin
ve Caligkan mobil teknolojileri egitimde kullanilmaya yonelik goriisleri
(2012) igerik analizi ile incelenmistir. Arastirma sonucunda mobil
teknolojilerin kullaniminin kolay olmasi egitimde bu cihazlari
kullanmaya yonelik tutumu olumlu ydnde etkiledigi
vurgulanmistir.
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Tablo 1: TAM ile ilgili Yapilmis Ulusal Arastirma Sonuclar1 (Devam)

Ceylan, Geng
ve Erem
(2013)

Bu c¢alismada, bireysel bankacilik miisterilerinin internet
bankaciligint benimsemelerinde etkili olan faktdrler TAM
¢ercevesinde incelenmistir. Analizler sonucunda, miisterilerin
internet bankacilifina iligkin algilanan faydasi ve algilanan
kullanim kolayliginin, internet bankaciligini kullanmaya yonelik
tutumlarini etkiledigi; tutumlarinin ise internet bankaciligini
kullanmaya yonelik niyetlerini etkiledigi goriilmiistiir.

Tufekci
(2014)

Universite 6grencilerinin karekodlarin pazarlama iletisiminde
kullanilmasina yonelik goriiglerinin TAM ile test edildigi
calismada karekodlarin yapisal o6zelliklerinin teknolojiyi
kullanma niyeti {izerinde olumlu etkisi oldugu tespit edilmistir.

Cabuk, Tanrikulu

Ve Gelibolu
(2014)

llag piyasasinda faaliyet gdsteren satis giiciiniin teknoloji
kabuliine etki eden faktorler TAM’a kisisel inovasyon degiskeni
eklenerek incelenmistir. Elde edilen bulgularda, TAM’da yer
alan degiskenlerin etki yonleri teyit edilmekle birlikte, kisisel
inovasyonun da bu degiskenleri etkiledigi goriilmiistiir.

Eytiboglu
ve
Sevim
(2016)

Aligveriglerde QR kod kullaniminin benimsenmesinde etkili
olan faktdrlerin arastirildigi ¢alismada, QR kod uygulamasinin
algilanan  kullanighlign  ile algilanan  eglenebilirliginin
uygulamay1 kullanma niyeti lizerinde etkisi oldugu sonucuna
ulagilmustir.

Eytiboglu
ve
Sevim (2017)

Temassiz kredi karti kullanimini etkileyen faktorlerin
arastirildigit bu calismada, temassiz Ozellikli kredi kartlarina
iliskin algilanan kullanim kolayliginin temassiz kart kullanma
niyeti lizerinde dogrudan; algilanan kullanigliligin ise dolayl
etkisi oldugu tespit edilmistir.

Kalyoncuoglu
(2018)

Cevrimi¢i aligverislerde sanal kart kullanimma etki eden
faktorlerin TAM ile incelendigi ¢alismada TAM’in alt
degiskenlerinin 0.61 diizeyinde g¢evrimigi aligverislerde sanal
kart kullanimini agikladig ifade edilmistir.

Ozer vd.
(2019)

Bu calisma kullanicilarin e-6deme araglarini kullanma ve kabul
etme diizeyleriyle ilgili tahmin ve Ongoriilerde bulunmak ve
bireylerin bu konudaki tutumlarini ve niyetlerini ortaya koymak
amaciyla yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda AKK, AF,
algilanan risk ve tutum degiskenlerinin e-6deme araglarini fiili
olarak kullanma degiskeni iizerinde etkili olmadigi ancak
davranigsal niyetin fiili kullanim iizerinde etkili oldugu
goriilmiistiir.

Tablo 1’de 6zetlenen ulusal arastirmalarin yani sira uluslararasi literatiirde de
TAM’1 test eden benzer ¢aligmalar yapilmis ve Tablo 2°de gosterilmistir.
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Tablo 2: TAM ile ilgili Yapilmus Uluslararasi Arastirma Sonuclari

Bilgi sistemlerinin kullanicilar tarafindan kabuliinde AF ve

\}feelikoiz;?gil? AKK degiske_nl_eril}in ne olciitte etkili oldugunuq aras‘Flr}ldlgl bu

(1995) caligmada, bilgi sistemi kullaniminda AF degiskeninin AKK
degiskeninden daha 6nemli/etkili oldugu ortaya ¢ikmustir.

TAM’m farkli iilkelerde (Isvicre, ABD ve Japonya)

Straub, Keil gecerliligini  test etmek amaciyla ¢ farkli  havayolunun

ve Brenner calisanlar iizerinde yapilan bu ¢alismanin sonucunda, Isvigre ve

(1997) ABD iilkelerinde TAM’ 1n gecerli oldugu, Japonya’da ise gecerli

olmadig1 goriilmiistiir.

Hu, Chau, Shheng

Bu calismada, Hong Kong'daki {giincii seviye kamu
hastanelerinde calisan doktorlarin saglik hizmeti kapsaminda
Teletip teknolojisini kabul etmelerine etki eden faktorler

ve Tam incelenmistir. inceleme sonucunda elde edilen veriler, AF’nin
(1999) tutum ve niyet degiskenlerinin 6nemli bir belirleyicisi oldugunu
ortaya cikarirken; AKK’nin niyet ve tutumun bir belirleyicisi

olmadigini géstermistir.
Calismada, internet bankaciliginin kabuliine etki eden faktorler
arastirillmigtir.  Arastirma sonucunda kullanicilarin  internet
Chau bankaciligin1 kabul etmelerinde en etkili degiskenin AKK
ve oldugu tespit edilirken; kisisellestirme ve erisilebilirlik
Lai yapilarinin ise AF ve AKK {iizerinde 6nemli bir etkiye sahip
(2003) oldugu ve bu durumun da internet bankaciligi kabuliine yonelik

tutumun gelismesinde Onemli bir degisken olarak rol aldigi
sonucuna ulasilmstir.

Zmijewska vd.

Yazarlar; AKK, kullaniglilik, mobilite, maliyet, giiven ve
anlamlilik olmak tizere bir dizi faktoriin her birinin, m-6deme
uygulamalarint benimseme {izerinde etkiye sahip oldugu

(2004) varsayimint TAM’1 genigleterek test etmistir. Calisma ile m-
0deme kabul modelini iyilestirilmek ve dogrulamak
amaclanmaktadir.

Pikkarainen Bu ¢alisma, Finlgndiya’daki ozel bgn}(a misterilerinin ¢evrimigi
Pikkarainen’ bankaciligi benimseme nedenlerini giin yiiziine ¢ikarmak
Karjaluoto Vé amaciyla yapilmistir. Arastlrma.nln' .kavramsal boyutunda
Pahnila TAM’(.iap yararlanilmig Ve.web sitesinin algilanan faydasinin
(2004) cevrimici bankaciligin benimsenmesinde temel faktdr oldugu

sonucuna ulasilmistir.
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Tablo 2: TAM ile ilgili Yapilmus Uluslararasi Arastirma Sonuclar1 (Devami)

Universite 6grencilerinin internet tabanli 6grenmeyi kabul etme
nedenlerinin arastirildigi c¢alismada, Ogrencilerin uygulamaya

Lee, Cheung yonelik algilanan faydasinin internet tabanli 6grenmeyi
ve Chen R o e
(2005) kullanma niyetini etkiledigi ancak algilanan kullanim
kolayliginin niyet {izerinde 6nemli bir etkisinin olmadig: tespit
edilmigtir.
ABD’de yasayan kisilerin e-devlet hizmetlerini kullanmalarinda
Sipior, etkili olan faktorlerin arastirildigi bu calismadan elde edilen
Ward ve bulgularda, algilanan faydanin e-devlet hizmetlerini kullanma
Connolly iizerinde etkisinin olmadigi ancak algilanan kullanim
(2011) kolayliginin e-hizmet kullanimi {izerinde 6nemli oSlgiide etkili
oldugu gorilmiistiir.
Bu caligmada, tiiketicilerin internet lizerinden aligveris yapma
davraniglarina etki eden faktorler aragtirilmistir. Arastirma
Cho ve . AT
sonuglari, giiven, AF ve AKK faktorlerinin tiiketicilerin
Sagynov . . L . .
internetten aligveris yapma niyeti lizerinde anlaml bir etkiye
(2015) . - N -
sahip oldugunu gostermistir.
Bu calismada, AF, AKK ve TAM’a eklenen yeni degiskenlerin
Ohk. Park (navigasyon kolayligi, etkilesim) mobil uygulama memnuniyeti
ve |’_|0n tizerindeki etkileri aragtirilmistir. Yapilan analizler ile AF, AKK
(2015)9 ve etkilesim algisimin tiiketici memnuniyetini olumlu ydnde
etkiledigi; memnuniyetin ise mobil uygulamay:r kullanma
niyetini olumlu yonde etkiledigi sonucuna varilmistir.
Suudi  Arabistan'daki mobil devlet hizmetlerini kullanma
Baabdullah, niyetini  artirabilecek faktorlerin  arastirildigi  ¢alismada,
Nasseef ve tiiketicilerin mobil hiikiimet hizmetlerini kullanma konusunda
Alalwan glclii bir niyete sahip olduklari ve bu hizmetin AKK’nin
(2016) kisilerin hizmete iliskin AF’sin1 6nemli dlgiide etkiledigi tespit

edilmistir.

Elkaseh, Wong ve

Libya yiiksekogretimindeki o6grencilerin ve Ogretmenlerin e-
ogrenmeyi kabul etme ve kullanma niyetlerini etkileyen

Fung faktorlerin aragtirildigi ¢aligmada, AF’nin ve AKK’nin e-

(2016) O0grenmeyi kabul etme ve kullanma niyeti iizerinde etkili kilit
faktorler oldugu ortaya cikarilmistir.

Bu calismada, Pakistan’da mobil bankacilig1 kullanma niyetine

etki eden degiskenler incelenmistir. Inceleme sonucunda, mobil

Raza, Umer bankaciligin AKK’nin kullanicinin AF’s1 ve tutumu ile AF’nin

ve Shah ise tutum ve niyet ile anlaml bir iligki icerisinde oldugu tespit

(2017) edilmistir. Ayrica tutumun, mobil bankacilik kullanma niyeti ile

pozitif yonde baglantili oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Tablo 2: TAM ile ilgili Yapilmus Uluslararasi Arastirma Sonuclar1 (Devami)

Tiiketicilerin mobil bankacilik hizmetlerini kullanmalarina etki
eden faktorleri belirlemek amaciyla yapilmis olan bu ¢aligmanin

Zhang, Lu kavramsal boyutunda TAM kullanilmistir.  Yapilan analizler
ve Kizidag sonucunda algilanan fayda ve algilanan kullanim kolayliginin
(2018) tiiketicilerin mobil bankacilig1 kabul etmesinde etkili oldugu ve

mobil teknoloji tizerindeki giivenirlilik ve gizlilik faktdrlerinin
tiikketiciler tizerinde biiyiik bir rol iistlendigi goriilmiistiir.
E-ticaret sitesi kullanimina etki eden faktorlerin arastirildigi
Doshi calismada, AKK ve AF degiskenlerinin e-ticaret sitesi
(2018) teknolojilerinin tiiketiciler tarafindan kabuliinde 6nemli bir rol
oynadig1 sonucuna ulagilmistir.
Mobil 6deme kabuliinii teknik (teknoloji 6zellikleri), bigimsel
(orgiitsel onciiller) ve gayri resmi (uyumluluk, algilanan risk ve
Askool vd. (2019) kisisel yenilik¢ilik) olmak {izere ii¢ diizeyde degerlendiren
yazarlar, bu diizeylerin m-6demeyi kullanma ve benimseme
niyetini  etkileyebilecek  anahtar degiskenler oldugunu
Oongormektedir.
Brezilya ve ABD 6rnekleminde mobil bankacilik kullanimina

Mal32ma3 etki eden faktorleri kesfetmek amaciyla yapilan c¢aligmada,
algilanan kullanim kolaylig1 ve giliven parametrelerinin her iki

Hwang I, . 4 s .
(2019) tilke ornekleminde mobil bankaciligin algilanan faydasina etki

ettigi goriilmiistiir.

Cin Kirsal Ticaret Bankasi miisterilerinin Fintech hizmetlerini
benimseme nedenlerinin  arastirildigi  ¢alismada, Fintech
hizmetlerine olan giivenin kullanicinin tutumu {izerinde olumlu

Hu, Ding, Li, Chen

Végfg)g etkisinin oldugu ancak algilanan kullanim kolayliginin ve
algilanan riskin kullanici tutumu iizerinde etkisinin olmadig1
sonucuna ulasilmistir.

Genisletilmis TAM ile Cin drnekleminde kullanicinin Alipay’1

(6deme sistemi) benimsemesine etki eden faktorlerin

Li, Wang, arastirildign ¢alismada, algilanan kullanighiligin ve algilanan
Wangh ve kullanirm  kolayliginin  kullanicilarin ~ Alipay’1  kullanma
Zhou konusundaki niyetleri ve tutumlar1 tizerinde olumlu etkisinin

(2019) oldugu ancak risk algisinin, algilanan kullanim kolaylig1 ve
algilanan kullaniglilik tizerinde olumsuz etkisinin oldugu ortaya
cikmustir.

3. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Arastirmanin modeli (Sekil 1), bireylerin teknoloji kabuliinii etkileyen faktorleri
temel alan Teknoloji Kabul Modeli (TAM) (Davis, 1989) dogrultusunda
olusturulmustur. TAM, Ozellikle bankacilik sektoriinde mobil destekli
uygulamalar1 teorik olarak desteklemek amaciyla literatiirde siklikla
kullanilmaktadir (Pedersen ve Nysveen, 2003; James, Pirim, Boswell, Reithel ve
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Barkhi, 2006; Ha, Yoon ve Choi 2007; Chen, 2008; Tassabehji ve Kamala, 2009;
Schierz vd., 2010; Wessels ve Drennan, 2010).

ALGILANAN
FAYDA
\ : GERGER
TUTUM NIYET | siSTEM
KULLAMNINI
ALGILANAN /

KULLANIM
KOLAYLIGI

Sekil 1: Arastirma Modeli

TAM, teknoloji kullanimini tahmin etmek ve/veya agiklamak igin birtakim
Oneriler sunmaktadir. Modelde, sistem kullaniminin temel belirleyicilerinin
algilanan fayda ve algilanan kullanim kolayligi oldugu goriilmektedir (Davis,
1989, s. 320). Modele gore gergek sistem kullanimini, algilanan kullanim
kolaylig1 ve algilanan fayda tarafindan sekillenen tutumun dolayli etkiledigi niyet
belirlemektedir.

Arastirma amacina ve literatiire dayanan asagidaki hipotezler test edilecektir:

HI1:Tiiketicinin m-6deme islemine iliskin algilanan kullanim kolayliginin,
algilanan faydasi iizerinde dogrudan pozitif yonde etkisi vardir.

H2:Tiiketicinin m-6deme islemine iliskin algilanan kullanim kolayliginin, m-
O0demeyi kullanmaya yonelik tutumu iizerinde dogrudan pozitif yonde etkisi
vardir.

H3:Tiiketicinin m-6deme islemine iliskin algilanan faydasinin, m-6demeyi
kullanmaya yonelik tutumu iizerinde dogrudan pozitif yonde etkisi vardir.
H4:Tiiketicinin m-6deme islemine iliskin algilanan kullanim kolayliginin, m-
O0demeyi kullanmaya yonelik niyeti lizerinde dolayli pozitif yonde etkisi vardir.
HS5:Tiiketicinin  m-6deme islemine 1iliskin algilanan faydasinin, m-6demeyi
kullanma niyeti lizerinde dogrudan pozitif yonde etkisi vardir.

Ho6:Tiiketicinin m-6deme islemine iligkin tutumunun, m-6demeyi kullanma niyeti
tizerinde dogrudan pozitif yonde etkisi vardir.

H7:Tiiketicinin m-6deme islemine iliskin algilanan kullanim kolayliginin, m-
O0deme islemini gergekte kullanma davranisi iizerinde dolayli pozitif yonde etkisi
vardr.

HS:Tiiketicinin m-6deme islemine iligkin algilanan faydasinin, m-6deme islemini
gercekte kullanma davranisi lizerinde dolayl pozitif yonde etkisi vardir.
HO9:Tiiketicinin m-6deme islemine iliskin tutumunun, m-6deme islemini gergekte
kullanma davranisi tizerinde dolayl pozitif yonde etkisi vardir.

H10:Tiiketicinin m-6deme islemine iliskin kullanma niyetinin, m-6deme islemini
gercekte kullanma davranisi lizerinde dogrudan pozitif yonde etkisi vardir.
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4. Arastirma Metodolojisi
4.1.0lgegin Gelistirilmesi

Aragtirma modeli dogrultusunda tasarlanan 06lgegi olustururken daha Once
gecerligi ve giivenirligi test edilmis olgekler kullanilmigtir. Algilanan kullanim
kolaylig1 ve algilanan fayda yapilarina iligkin ifadeler Davis (1986, ss. 254-
255)’in orijinal Ol¢eginden alinmistir. Tutum yapisina iliskin ifadeler Agarwal,
Ahuja, Carter ve Gans (1998, s. 18)’den alinmistir. Niyet yapisina iliskin ifadeler
Moon ve Kim (2001, s. 228)’den; gergek sistem kullanimina iligkin ifadeler ise
Igbaria, Zinatelli, Cragg ve Cavaye (1997, s. 303)’den almmistir. Olgege dahil
edilen toplamda 29 ifade mobil 6demeyle iliskili olacak sekilde revize edilmistir.
Tam sayili uygulamaya gecilmeden once besli Likert tipi ifadelerin anlasilirligini,
gecerligini ve giivenirligini test etmek amaciyla ¢ogunlugun akademisyenlerden
(m-6demeyi daha once kullanan) olustugu 80 kisilik bir 6rneklem iizerinde pilot
arastirma yapilmigtir. Pilot arastirmada 29 ifadeli 6lgegin Cronbach’s a degeri
0.83 bulunmustur. Agiklayic1 faktoér analizi sonucunda algilanan kullanim
kolaylig1 yapisi altinda yer alan ve faktor yiikii 0.30’un altinda kalan iki ifade
(mobil 6deme sistemi etkilesim igin kat1 ve esnek degildir- mobil 6deme kullanma
konusunda ustalagmak icin ¢aba sarf ediyorum) tam sayili uygulama anketinden
cikarilmistir. Cikarilan ifadeler sonrasi 6lgegin aciklanan toplam varyansi 54.771;
modelde yer alan AKK, AF, Tutum, Niyet ve Gergek Sistem Kullanimi (GSK)
yapilarma iligkin giivenirlik degerleri ise sirasiyla 0.72 - 0.87 - 0.83 - 0.80 - 0.83
olarak bulunmustur. ifadelere iliskin faktdr yiikleri ise 0.583-0.954 araliginda
deger almistir. On analizler ve katilimci yorumlamalari sonucunda 27 ifadeli
anket formu iizerinden nihai analizler yapilmistir.

4.2. Orneklem ve Veri Toplama

Aragtirmanin ana kiitlesini, Nevsehir ilinde ikamet eden ve mobil 6deme
teknolojisini en az bir kez kullanan yaslar1 18 ve {izeri tiiketiciler olusturmaktadir.
Ana Kkiitleyi olusturan tiiketicilerin tamamina ulagmak miimkiin olmadigindan
orneklemeye gidilmis ve kolayda ornekleme yontemi tercih edilmistir. Veriler
toplanirken yiiz yiize anket teknigi kullanilmistir. Veri toplama islemi yaklagik
bes hafta siirmiistiir. Siire sonunda 520 adet anket toplanmis ancak kullanilabilir
500 anket analizlere dahil edilmistir. Marsh, Balla ve Mcdolanld (1988)’e gore
maksimum olabilirlik metodu tercih edilerek yapilan faktdr analizlerinde
orneklem biiyiikliigiinin en az 100 veya degisken sayisinin 10 kat1 olmasi
gerekmektedir. Bu baglamda arastirma Ornekleminin yeterli sayida oldugu
sdylenebilmektedir. Orneklemin temsil giiciinii artirmak igin farkli cinsiyet, yas,
gelir ve egitim diizeyinde tiiketiciler 6rnege secilmis ve ayrintilar Tablo 3’te
gosterilmistir.
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Tablo 3: Katihmcilara iliskin Tammmlayici istatistikler

Cinsiyet n % Yas n %
Kadin 197 39 18-25 Yas 39 8
Erkek 303 | 61 26-35 Yas 130 | 26
Toplam 500 | 100 36-45 Yas 157 | 31
46-55 Yas 136 | 27
Gelir Diizeyi n % 55 ve lizeri 38 8
2.000-2.499 TL 80 16 Toplam 500 | 100
2.500-3.499 TL 111 | 22
3.500-4.499 TL 134 | 27 Egitim Diizeyi n %
4.500-5.499 TL 131 | 26 ko gretim 11 3
5.500 TL ve lizeri | 44 9 Lise 161 | 32
Toplam 500 | 100 On Lisans 89 | 18
Lisans 187 | 37
Meslek n % Lisansiistii 52 | 10
Kamu Calisani 89 18 Toplam 500 | 100
Ozel Sektor 159 | 32
Emekli 20 4 M-Odeme Kullanim Alam | n | %
Ogrenci 12 3 Aligveris Merkezleri 74 | 15
Ev Hanimi 7 1 Marketler/Magazalar 100 | 20
Serbest Meslek 79 15 Akaryakit Istasyonlar 132 | 26
Diger 134 | 27 E-ticaret Portallari 123 | 25
Toplam 500 | 100 Fatura Odeme Merkezleri 71 | 14
Toplam 500 | 100
Hangi bankanin m-o6deme sistemini kullaniyorsunuz? n %
Denizbank 77 | 15
Yap1 Kredi Bankas1 83 | 17
Garanti Bankasi 72 | 14
Is Bankasi 102 | 21
Diger 166 | 33
Toplam 500 | 100

Tablo 3 incelendiginde arastirmaya katilanlarin %39 unun kadin, %61’inin erkek
oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin  %31°1  26-35 yas araligindadir.
Katilimeilarin %37’si lisans diizeyinde egitime sahiptir. Ek olarak %32’lik bir
oranla katilimcilarin ¢ogunlugu 6zel sektor calisanidir. Katilimcilar ¢ogunlukla
akaryakit istasyonlarinda ve e-ticaret portallarinda mobil 6deme sistemlerini
kullanmaktadir. Banka tercihine bakildiginda %21’lik bir oranla Is Bankasi
siralamanin baginda yer almaktadir.
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5. Veri Analizi

Olgekte yer alan ¢ok sayida gozlenebilir degiskeni daha az sayida ilgili gizil
degisken altinda toplamak (Yap ve Khong, 2006, s. 593) amaciyla SPSS paket
programi araciligiyla Agiklayict Faktor Analizi (AFA) yapilmistir. Analize iliskin
sonuglar Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4: Aciklayic1 Faktor Analizi Sonuclar:

KMO 0.950
Bartlett’s 0.000
x> 7943.472
Top.Varyans 67.623
Rotasyon 11
Faktor Yiik Arahig 0.70-0.96

Oz Varyans
Deger (%)

AF 091 11.221  32.799
AKK 0.93 3.598 20.282
TUTUM 0.87 2.160 5,574
NIYET 0.83 1914 6.512
GSK 0.89  1.659 2.455
Toplam o 0.95

Not: AF=Algilanan Fayda, AKK=Algilanan kullanim Kolayligi,
GSK=Gergek Sistem Kullanim. *5 faktore iliskin toplam Cronbach
o degeridir.

Yapilan AFA sonucunda KMO degeri 0.950, Bartlett’s testi anlamlig1 ise 0.000
bulunmustur. Bu degerler verilerin faktdr analizi yapmaya uygun oldugunu
gostermektedir (Dziuban ve Shirkey, 1974 s. 359). Maksimum olabilirlik
(maximum likelihood) ve oblimin teknigi kullanilarak yapilan analizin devaminda
faktor yiikleri 0.70’in, 6z degerleri 1’in lizerinde olan (Hair, William, Babin ve
Anderson 2006, s. 391) ve toplam varyansin %67.623’iinii agiklayan 5 faktor ve
21 ifade elde edilmistir. Faktor yiikii 0.70°nin altinda olan AF faktoriinden iki,
AKK faktoriinden {i¢, niyet faktdriinden bir ifade analiz dis1 tutulmustur.

5.1. Olgiim Modelinin Analizi

Olgiim modelini dogrulamak amaciyla Anderson ve Gerbing (1988)’in 6ne
siirdiigii iki asamali yaklasimi kullanilmustir. ilk asamada AFA sonucunda ortaya
cikan faktorlerin literatiirde daha Once yapilan ¢alisma sonuglari ile benzer bir
yapida olup olmadigimi (Meydan ve Sesen, 2015, s. 57) test etmek amaciyla
AMOS 23 paket programi araciligiyla Dogrulayict Faktér Analizi (DFA)
yapilmistir. DFA’daki gizil ve gozlenebilir degiskenler, AFA sonucu ortaya ¢ikan
5 faktor 21 ifadeden olusturulmustur. Arastirmanin 6rnek hacmi (n=500) ve
cevaplayicilarin gozlenebilir degiskenlere orani (500:21=24) DFA igin uygun bir
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nitelik tasimaktadir (Hair vd., 2006, s.604). Analizde AF, AKK, tutum, niyet ve
GSK gizil degiskenleri altinda sirasiyla 8, 5, 4, 2, 2 gozlenebilir degisken
kullanilmistir. Modelin iyim uygunlugu degerlerini artirmak amaciyla AKK gizil
degiskeni altindaki AKKI1 ve AKKI10 go6zlenebilir degiskenlerine ait hata
terimleri (€9-e13) arasinda kovaryans olusturulmustur. Analizin ikinci asamasinda
ise aragtirma hipotezlerini test etmek amaciyla yol (path) analizi yapilmistir. Bu
analize iliskin sonuglara Tablo 7°de yer verilmistir.

5.2. Olgiim Modelinin Degerlendirilmesi

Olgiim modeli, Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Miiller (2003, s.52)’nin
literatliire kazandirdigr alti (X2/sd, NFI, GFI, CFI, AGFI ve RMSEA) iyim
uygunlugu kriteri ile degerlendirilmistir. Degerlendirmeye iliskin kabul edilebilir
uyum araliklar1 Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5: Kabul Edilebilir Uyum Arahklari

X?/sd 2< X°/sd<3
NFI 0.90< NFI<0.95
GFI 0.90< GFI<0.95
CFI 0.95< CFI<0.97
AGFI 0.85< AGF1<0.90
RMSEA 0.05< RMSEA<0.08

Kaynak: Schermelleh-Engel vd., 2003, s. 52

Tablo 5’te goriildigii gibi 6l¢iim modeline iligkin iyim uygunlugu
kriterleri kabul edilebilir uyum araliginda bulunmustur (X2/sd=2.705, NFI=0.940,
GFI=0.916, CFI=0.961, AGFI=0.891 ve RMSEA=0.058). RMSEA degeri teoride
iist siir olarak kabul edilen 0.08 degerinin (Browne ve Cudeck, 1992; Byrne,
2001) altinda bir deger almistir. NFI degerinin 0-1 arasinda bir deger almasi 1yi ve
kabul edilebilir uyum olarak degerlendirilir. 0.90'1 asan NFI degerleri kabul
edilebilir bir uyum gdstermektedir (Bentler ve Bonnet, 1980). GFI degerinin ise
alt sinir olan 0.90 degerine yakin oldugu sdylenebilir. Analizin bir sonraki adimda
6l¢iim modelinin yap1 giivenirligi ve gegerliligi kontrol edilmistir.

5.2.1. Yap1 Giivenirligi (Birlesik Giivenirlik-CR)

Yapt giivenirligini smamak i¢in Cronbach's o katsayis1 hesaplanarak
incelenmistir. Modelde yer alan AF (8 ifade), AKK (5 ifade), Tutum (4 ifade),
Niyet (2 ifade) ve GSK (2 ifade) yapilara iligkin birlesik gilivenirlik katsayilar
sirastyla 0.91 - 0.93 - 0.87 - 0.83 ve 0.89 olarak bulunmustur. George ve Mallery
(2016, s. 240)’a gore 0>0.90 ise dlgiilen yap1 milkemmel, 0>0.80 ise iyi derecede
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glivenirlige sahiptir. Bu baglamda AF ve AKK yapilar1 “miikemmel”; tutum, niyet
ve GSK yapilari ise “iyi” derecede giivenilirdir.

5.2.2. Yap1 Gegerligi

Olgiim modelinin yap1 gecerligini test etmek amaciyla yakinsak ve ayiric1 gegerlik
yaklasimlarindan yararlanilmistir. Yakinsak gegerlik, gizil degiskeni olusturan
gozlenebilir degiskenlerin ne derece iliskili oldugunu gdstermektedir (Park, 2009,
s. 155). Yakinsak gegerlik dogrulanirken yapilara iliskin birlesik giivenirlik
degerlerinin 0.70’den, AVE (Agiklanan Ortalama Varyans) degerlerinin ise
0.50’den biiyiik olmasi beklenmektedir (Hair vd., 2006, s. 656). Tablo 6’ya
bakildiginda birlesik giivenirlik degerlerinin 0.83’tin, AVE degerlerinin ise
0.50’nin {izerinde oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda o6l¢iim modelinin
yakinsak gecerlige sahip oldugu soylenebilir

Tablo 6: Ol¢iim Modeline iliskin Giivenirlik, Gegerlik ve
Korelasyon Katsayilari

AVE AF AKK TUTUM NIYET GSK
AF 0.57 (0.91)
AKK 0.67 050"  (0.93)
TUTUM 0.70 069" 052"  (0.87)
NiYET 0.76 055 049 071 (0.83)
GSK 0.79 038 034 044 0.36" (0.89)

Not: AF=Algilanan Fayda, AKK=Algilanan Kullanim Kolayligi, GSK=Ger¢ek Sistem
Kullanimi. AVE=Faktor yiiklerinin karelerinin ortalamasi. Faktorler arasi korelasyonun
karesi. Parantez i¢indeki rakamlar birlesik giivenirlikleri gostermektedir.

Ayirict gegerlik ise, modeldeki yapilar arasindaki korelasyonlar incelenerek
dogrulanmustir. Olgiim modelinin ayirict gegerlige sahip olmasi i¢in korelasyon
katsayilarii 0.85’ten kiiciikk olmasi gerekmektedir (Park, 2009, s. 155). Bir
baska yaklasima gore AVE degerlerinin, model yapilar1 arasindaki korelasyonun
karesinden biiyilk olmasi, dlgiim modelinin ayirici gegerlige sahip oldugunu
gostermektedir (Fornell ve Larcker, 1981, s. 41). Bu calismada Fornell ve
Larcker’in yaklagimi kullanilmis ve Tablo 6°da yapilar arasindaki korelasyonun
karesi degerlerine yer verilmistir. Sonug¢ olarak O6lglim modelinin  ayirict
gecerliginin oldugunu goriilmektedir.

5.3. Arastirma Hipotezlerinin Testi

Analizin son asamasinda Ol¢iim modelindeki yapilar arasindaki iligkilerin
(yollarin) giiclinii, yoniinii ve anlamli olup olmadigimi test etmek (Meydan ve
Sesen, 2015, s. 97) amaciyla path (yol) analizi yapilmistir. Analiz sonuglarina
iliskin AMOS diyagrami Sekil 2’de gosterilmektedir.
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Sekil 2: Path (Yol) Analizi Diyagram

Sekil 2°de verilen analiz sonuglari, algilanan kullanim kolaylig:1 ile algilanan
fayda arasinda (0.71); algilanan fayda ile tutum arasinda (0.64); tutum ve niyet
arasinda (0.65) ayr1 ayr1 dogrudan pozitif yonlii iliski oldugunu dogrulamaktadir
(p<0.01). Algilanan kullanim kolayligi ile tutum arasinda 0.27 oranla dogrudan,
0.46 oranla dolayli pozitif yonlii iligki vardir (p<.01). Algilanan kullanim
kolaylig1 ile niyet arasinda (0.52); algilanan kullanim kolaylig1 ile gercek sistem
kullanim1 arasinda (0.42) ve algilanan fayda ile gercek sistem kullanimi arasinda
(0.25) ayr1 ayr1 dolayl pozitif yonlii iliski vardir (p<.05). Ayrica tutum ile gercek
sistem kullanimi1 arasinda (0.33) dogrudan pozitif yonli iliski bulunmustur
(p<.05). Ancak algilanan fayda ve niyet arasinda; niyet ile gergek sistem
kullanim1 arasinda dogrudan pozitif yonlii ve anlamli bir iligki bulunamamustir.
Bu baglamda H1, H2, H3, H4 H6, H7 ve HS8 hipotezleri kabul edilmis; HS ve H10
hipotezleri reddedilmistir. Tablo 7, yapisal modelin hipotez testi sonuglarini
gostermektedir.
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Tablo 7: Parametre Tahminleri, t Degeri ve Hipotez Sonuglari
Standardize Edilmis Tahminler

Hipotez Yolu Dogrudan t Dolayli  Toplam S|(_)|1I1Kl)1c::tl(:12rl
Etki Degeri Etki Etki
AKK—AF (Hy) 0.71 14.90 - 0.71 Kabul”
AKK—TUTUM (H,) 0.27 5.52 0.46 0.73 Kabul
AF—-TUTUM (Hs) 0.64 11.77 - 0.64 Kabul”
AKK—NIYET (Ha) 0.18 3.17 0.52 0.70  Kabul™
AF—-NIYET (Hs) 0.07 0.92 0.42 0.49 Ret
TUTUM—NIYET (Hs)  0.65 8.02 - 0.65 Kabul
AKK—GSK (Hy) 0.16 2.49 0.42 058  Kabul™
AF—GSK (Hp) 0.18 2.09 0.25 0.43  Kabul™
TUTUM—GSK (Ho) 0.33 2.87 0.05 0.38  Kabul™
NIYET—GSK (H) 0.08 0.89 - 0.08 Ret
Uyum Indeksi Model iyim Uygunlugu Degerleri
X?/sd 2.705
NFI 0.940
GFI 0.916
CFI 0.961
AGFI 0.891
RMSEA 0.058

Not: AF=Algilanan Fayda, AKK=Algilanan Kullanim Kolayligi, GSK=Gercek Sistem
Kullanimi. *<0.01 anlamlilik diizeyinde kabul **<0.05 anlamlilik diizeyinde kabul.

Algilanan fayda kullanici tutumunu 6nemli diizeyde (0.64) etkilemektedir. Buna
karsilik algilanan kullanim kolayligimnin tutum {izerindeki dogrudan etkisi,
algilanan fayda aracilifiyla olan (dolayli) etkisinden ¢ok daha azdir. Gergek
sistem kullanimin1 dogrudan etkileyen en onemli degisken tutum iken dolayl
olarak etkileyen en 6nemli degisken ise algilanan kullanim kolayligidir.

6. Sonuc¢

Bu caligmada m-6deme teknolojisi kabuliinii etkileyen faktorleri agiklayan bir
aragtirma modeli 6nerilmektedir. Orijinal TAM’a dayanan arastirma modeli anket
uygulamasi ile test edilmistir. Literatiirde daha 6nce yapilmis ¢calismalarla benzer
bir sekilde arastirma sonuglari, TAM'n m-6deme teknolojisini kullanma
davranigini agiklamaya yardimer olan teorik bir model oldugunu dogrulamistir
(Moon ve Kim, 2001; Yang ve Yoo, 2004; Chen, 2008; Park, 2009). Arastirma
sonuglart mobil 6deme teknoloji kullannm kabuliiniin “algilanan fayda”,
“algilanan kullanim kolaylig1” ve “tutum” olmak iizere {i¢ temel faktor tarafindan
belirlendigini gostermistir. Algilanan kullanim kolaylig1 ve algilanan fayda
tarafindan sekillenen tiiketici tutumu, Suh ve Han (2002)’1n calismasiyla benzer
bir sekilde mobil 6deme teknoloji kabuliinde 6nemli etkiye (0.33) sahip faktor
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olarak bulunmustur. Kotler (2000, s. 175)’e gore tutum, tiikketicinin bir nesneye
veya fikre (mobil 0Odeme teknolojisi) yoOnelik olumlu veya olumsuz
degerlendirmeleridir ve tiiketicinin fikirlerinin davranisa doniismesinde Onemli
etkiye sahip bir belirleyicidir. Bu baglamda tiiketici tutumunu olumlu agidan
sekillendiren yapict uygulamalarin mobil 6deme sistemine entegre edilmesi
isletmelere avantaj saglayacaktir. Bu aragtirma mobil 6deme teknolojisini
kullanan isletmelere tliketici bakis acisiyla teknoloji kabuliinii etkileyen
faktorlerin bir ¢iktisini sunmaktadir.

Onerilen modelde oncelikle algilanan kullanim kolayhigmnin algilanan fayda
tizerinde 0.71 oraninda dogrudan pozitif yonde etkisi oldugu bulunmustur. Bu
sonug literatiirde daha 6nce yapilmis arastirma sonuglarini dogrulamaktadir (Shih,
2004; Lee, Cheung ve Chen, 2005; Chen, 2008; Kim, Mirusmonov ve Lee, 2009
ve Park, 2009). Bu baglamda mobil 6deme sisteminin net, anlasilir ve kolay
olmasinin tiiketicinin m-6deme sisteminden algiladigi faydayr pozitif yonde
etkiledigi bu durumun ise gercek sistem kullanimi iizerinde olumlu tutum yarattigi
sOylenebilir. Ancak Lee vd. (2005)’nin ¢aligmalarinda oldugu gibi bu ¢alismada
da tiiketicinin mobil 6deme sistemine iliskin algiladigi kullanim kolayliginin
tiketici tutumunu dogrudan giiclii bir sekilde etkiledigini sdylemek dogru
olmayacaktir. Sonuclar, mobil 6deme sistem kullaniminin net, anlasilir ve kolay
olmasinin, tiiketicinin islemlerini yaparken ki verimliligini, etkinligini, hizin1 ya
da genel olarak islem kalitesini artirdig: siirece tiiketici tutumu {izerinde dolayli
bir etkiye (algilanan fayda araciligiyla 0.46) sahip olacagini gostermektedir.
Ayrica bu bulgu, iyi tasarlanmis ve kullanimi kolay bir teknolojik uygulamanin,
yararli olarak algilanmadig1 takdirde kullanilamayacagi goriisiine sahip olan
onceki arastirmalar1 desteklemektedir (Chau ve Lai, 2003; Eriksson, Kerem ve
Nilsson, 2005). Dogrudan etki bakimindan karsilastirildiginda Shih (2004)’in e-
ticaretin kabulii lizerine yaptig1 ampirik ¢aligmasi ile benzer bir sekilde algilanan
faydanin tutum tizerindeki dogrudan etkisi (0.64) algilanan kullanim kolayligina
(0.27) gore ¢ok daha yiiksektir. Bu durum m-6deme teknolojisinin kabuliinde iyi
tasarlanmig sistem altyapisinin Onemini ortaya koymaktadir. Modelin sonraki
adiminda algilanan fayda ve algilanan kullanim kolayligimin gergekte mobil
O6deme sistem kullanimina (GSK) dogrudan etki diizeyleri (sirasiyla 0.18-0.16)
tutumun araci etkisinden dolayr diismektedir. Arastirma sonuglari dolayli etki
diizeyleri agisindan incelendiginde Onceki calismalarla benzer bir sekilde
algilanan kullanim kolayliginin tiiketicilerin m-6deme teknolojisini kullanmay1
kabul etmelerinde en oOnemli ve belirleyici (0.42) bir degisken oldugu
goriilmektedir (Chau ve Lai, 2003).

Yukaridaki arastirma sonuclari dnceki arastirma sonuglart ile paralellik tasirken
bir kisim sonuglar ise Onceki ¢alismalara aykiri nitelik tasimaktadir. Orijinal
TAM, algilanan faydanin niyet lizerinde dogrudan etkisi oldugunu savunurken bu
arastirmada Park (2009)’1n calismasi ile benzer bir sekilde algilanan faydanin
niyet ilizerinde dogrudan bir etkisi bulunamamistir. Bu bulgu, algilanan faydanin
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niyet {izerinde dogrudan bir etkisi oldugunu tespit eden Lee vd. (2005) ve Raza
vd. (2017)’nin g¢aligmalarina aykirt nitelik tasimaktadir. Daha Oncede ifade
edildigi iizere algilanan fayda tutumu, tutum da niyeti (0.65) etkilemektedir. Bu
baglamda algilanan faydanin niyet iizerinde dogrudan bir etkisi olmamasina
ragmen tutum araci degiskeni iizerinde 0.42 oraninda dolayl etkiye sahip oldugu
goriilmektedir (Shih, 2004). Bu duruma ek olarak tiiketicilerin mobil 6deme
sistemini kullanma niyetleri fiili olarak mobil 6demeyi kullanma davranisini
dogrudan etkilememektedir. Tutumun gergek sistem kullanimi iizerinde tek basina
etkili olmamasi, niyetin araci etkisini giindeme getirmekte ve tutumun niyeti
etkiledigi niyetin de gergek sistem kullanimi davranisint sekillendirdigi
distiniilmektedir (Vallerand, Deshaies, Cuerrieri Pelletier ve Mongeau, 1992;
Szajna, 1996). Arastirma sonucunda niyetin ger¢ek sistem kullanimi {izerinde
etkili olmamasi, katilimcilarin m-6deme sistemini gelecekte kullanmaya yonelik
goriislerini, m-6deme teknolojisine sahip uygulamalarin kullanimimin baglangig
asamasinda oldugundan dolay:1 fiili olarak davraniglarina yansitamadiklar ile
aciklanabilir. Bu baglamda gelecek arastirmalarda ayni veya farkli 6rneklem
tizerinde teknoloji kullanim1 Oncesi yasanan belirsizligi ve zararlar1 ifade eden
algilanan risk faktorii (Chen ve He, 2003, 5.680) TAM’a eklenereck model yeniden
test edilebilir.

6.1. Kusitlar

Bu c¢alismada arastirma modelinin simamak i¢in m-0deme teknolojisi
kullanicilarina anket uygulamasi yapilmistir. Tiiketicilerin yenilik¢i 6deme
teknolojilerine yatkinhigimin artmasi ve bu konudaki yiikselen trend nedeniyle
uygulama alan1 olarak m-0deme teknolojisi secilmistir. Nevsehir ilinde
gerceklestirilen bu calismadaki en temel kisit, m-6deme teknolojisini kullanan
tiikketicilerin net sayisina tam olarak ulasilamamasidir. Bu nedenle ¢alismada,
orneklem biiyiikliigiinii nicel olarak belirleyen tabakali 6rnekleme metodu gibi
yontemler kullanilamamistir. Orneklemin temsil giiciinii artirmak igin miimkiin
oldugunca cok kullanict ile anket uygulamasi yapilmistir. Anket uygulamasinin
ilk kosulunun ‘m-6deme teknolojisini en az bir kez kullanmak’ olmasi,
arastirmanin bir diger kisitin1 olusturmaktadir. Bu durum ornege secilecek kisi
sayisint sinirlamaktadir. Ayrica c¢alismanin sonuglart Nevsehir iline o6zgiidiir.
Sonuglarin Tiirkiye baglaminda genellestirilebilmesi i¢in Tiirkiye ana kiitlesinde
orneklem belirleyerek c¢alisma tekrarlanmalidir.
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Investigation of Mobile Payment Technology Acceptance with
Technology Acceptance Model: An Empirical Research

Extended Abstract

1. Introduction

Technological development and related innovative practices created opportunities in the banking
sector as well as in many other sectors. Mobile payment technology is one of the innovative
banking applications that provides the consumer with convenience and flexibility in their
shopping. This application, which enables money transfer without place, time and person
restrictions and is becoming more and more widespread, is among the alternative distribution
channels of banks.

The aim of this study is to determine the factors affecting consumers in the process of accepting
mobile payment technology. In the study, m-payment technology consumer acceptance process is
analyzed within the scope of Technology Acceptance Model. In national and international
literature, TAM is frequently studied in science, health and social sciences in order to understand
the technology acceptance process of the individual. The basis of the studies is based on the
doctoral thesis of Fred D. Davis (1986). After Davis (1989) examined the user acceptance of
information technologies, Venkadesh and Davis (2000) developed TAM theoretically. The
perceived ease of use and perceived usefulness variables in the model has a significant effect on
shaping the individual's acceptance of technology. Chen (2008), Moon and Kim (2001), Suh and
Han (2002)'s research results confirm this phenomenon. These and similar studies contribute to the
theory and practice by making sense of users' adoption of technological applications. In this study,
it is questioned whether perceived ease of use, perceived usefulness, attitude and intention, which
are the main variables of TAM, directly or indirectly affect the use of m-payment technology.

2. Methodology

In the study, one of the primary data collection techniques, questionnaire method was used. The
questionnaire was developed by Davis (1986), Agarwal et al. (1998), Moon and Kim (2001: 228)
and Igbaria et al. (1997) and five-point Likert technique was used. The main population of the
study consists of users who live in Nevsehir city center and who benefit from m-payment
technology at least once. The study was conducted between July and August 2019. Face-to-face
interviews were conducted in line with the convenience sampling method and 500 questionnaires
were collected. The collected data were analyzed through SPSS and AMOS programs. Firstly,
explanatory and confirmatory factor analysis was performed on the data and then path analysis
was performed to test the hypotheses. As a result of the analyzes, the explained total variance of
the five-factor scale was 67,623; reliability values of that in the model perceived ease of use,
perceived usefulness, attitude and intention and actual system usage structures were found to be
respectively 0.93 - 0.91 - 0.87 - 0.83 - 0.89 . As a result of the confirmatory factor analysis, the
model was found to have acceptable fit (Schermelleh-Engel vd., 2003, s. 52). In addition, the
results showed that the scale has convergent and discriminant validity.

3. Results
Path analysis was carried out with the help of AMOS program to test the 10 hypotheses created

within the scope of the research. As a result of the analysis, it was seen that the model's good fit
values were within the acceptable fit range (X2/sd=2.705, NFI=0.940, GFI=0.916, CFI=0.961,
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AGFI1=0.891 ve RMSEA=0.058) (Schermelleh-Engel vd., 2003, s. 52). As a result of the study,
perceived usefulness of consumer's perceived ease of use towards m-payment technology; attitude
of perceived usefulness; attitude has a direct effect on intention. In addition, perceived ease of use,
perceived usefulness and attitudes have an indirect effect on consumers' actual use of m-payment
technology. In this context, it can be said that a well-designed and easy-to-use technological
application increases the efficiency, efficiency, speed or overall process quality of the consumer
and this positively affects the acceptance of the technology.

4. Conclusion

Similar to previous studies in the literature, research results have confirmed that TAM is a
theoretical model that helps explain the behavior of using m-payment technology (Moon & Kim,
2001; Yang & Yoo, 2004; Chen, 2008; Park, 2009). The results of the research showed that the
acceptance of mobile payment technology usage is determined by three basic factors: "perceived
usefulness ", "perceived ease of use" and "attitude". Consumer attitude, shaped by perceived ease
of use and perceived usefulness, has been found to be an important factor in mobile payment
technology acceptance (Suh & Han, 2002). In this context, integrating the constructive
applications that shape the consumer attitude positively will provide an advantage to the
businesses.

In the study, it was concluded that the perceived ease of use related to the mobile payment system
indirectly affected the consumer attitude through the perceived usefulness variable. The direct
effect of perceived usefulness on attitude is much higher than perceived ease of use. This supports
the view that a well-designed and easy-to-use technological application cannot be used unless it is
perceived as useful (Chau & Lai, 2003; Eriksson, Kerem & Nilsson, 2005).

Contrary to original TAM and similar studies (Lee et al., 2005; Raza et al., 2017), perceived
usefulness could not have a direct effect on intention (Park, 2009). However, perceived usefulness
indirectly affects intention through the attitude variable (Shih, 2004). In addition, consumers'
intention to use the mobile payment system does not directly affect the behavior of using mobile
payments. Attitude is not effective on actual system usage. Attitude is thought to affect actual
system use behavior through the variable of intention (Vallerand, Deshaies, Cuerrieri Pelletier &
Mongeau, 1992; Szajna, 1996). The failure of the participants to reflect their behavior at their
views on using the m-payment system in the future can be explained by the fact that the
applications using the m-payment technology are at the beginning level. In this context, the model
can be retested by adding to TAM the perceived risk factor (Chen & He, 2003, p. 680) that
expresses the uncertainty and losses experienced before the use of technology on the same or
different sample in future studies.
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Oz

Calismanin amaci, Tiirkiye Imalat Sanayii i¢in 1997 ve 2017 yillar1 arasindaki ticaret yapisinin,
{iriin farklilastirmasim esas alip almadigim belirlemektir. Bunun i¢in TUIK’ ten alan veriler ile
ISIC REV 3 (Uluslararas1 standart sanayi siniflamasit) Diizey 1 ve ISIC REV 3 Diizey 2’de yer
alan sektorlerin iki yonlii ticaret degerleri Grubel-Lloyd endeksi ile belirlenerek, imalat sanayiinin
ticaret yapisi arastirilmistir. Elde edilen bulgular sunlardir: a) Diizey 1’e ait olan sektorler
igerisinde heterojen mal akimimnin en yogun gergeklestigi sektoriin, % 85 oranla imalat Sanayii
Sektorii oldugu tespit edilmistir; b) Diizey 2 imalat sanayii ait yirmi iki alt sektorler icerisinde ise
iki yonlii ticaretin yogun olarak goriildiigii sektor, % 87 payla Plastik ve Kauguk Uriinleri Sektorii
oldugu sonucuna varilmistir. Bu bulgular, Tiirkiye imalat Sanayiindeki ticaret yapisimin “Iki Yénlii
Endiistri-i¢i Ticaret” biciminde oldugu yoniinde giiclii delilleri géz dniine sermektedir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye Imalat Sanayii, Endiistri I¢i Ticaret, Grubel-Lloyd Endeksi.
JEL Smmflandirma Kodlari: C02, L10, L60

Measurement of Intra Industry Trade in Manufacturing Industry in Turkey:1997-2017
Period®

Abstract

The aim of this study is; to determine whether Turkey manufacturing trade structure between 1997
and 2017, based on the product differentiation or not. For this; the trade structure of the
manufacturing industry was searched by Grubel-Lloyd index, determining the two-way trade
values of the sectors which is stated in 1ISIC REV 3 (International standard industry classification)
level 1 and ISIC REV 3 level 2 with data from the TUIK . Detected information is as follow; A)
within the sectors belonging to level 1, heterogeneous goods flow is the most intense sector is
manufacturing industry sector with 85%. B) In level 2 manufacturing industry of 22 sub-sectors
where the two-way trade is intense, with 87% the plastics and rubber products sector. These
findings reveals strong evidence that the trade structure in the manufacturing industry in Turkey is
“two-way trade intra-industry” format.

Key Words: Turkey Manufacturing Industry, Intra-Industry Trade, Grubel-Lloyd Index.
JEL Classification Codes: C02, L10, L60
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1.Giris

Onceleri iilkelerin ticaret anlayist Klasik Dis Ticaret Teorilerine dayanmaktayd.
Ulkeler bu teoriler kapsaminda bol sahip oldugu faktorii kullanarak iiretimini
gerceklestirirken, kit olan faktorle iretilen iriinleri ithal etmekteydi. Bu durum
sanayi devrimi ve dis ticaretin serbestlesmesi ile seri iiretimin baslamasi sonucu
degismeye baslamistir. Bu degisimle 2. Diinya Savasi’ndan sonra artik iilkeler
ayni endistriye bagli olarak ithalat ve ihracatlarini ayn1 anda gerceklestirme
siirecine girmistir. Ulkelerin esanli olarak ticarete baslamasiyla, bu durumun
aciklanmasi icin ortaya Modern Dis Ticaret Teorileri ¢ikmustir.

Kiiresel olarak ithalatin ve ihracatin esanli yapilmasiyla birlikte, klasik ticaret
teorilerinin goz ardi ettigi Olcek ekonomisi, eksik rekabet piyasasi ve iiriin
farklilastirilmasinin  giindeme gelmesiyle ortaya c¢ikan bu ticaret yapisina
“Endiistri I¢i Ticaret” adi verilmistir. Ticaret yapisinin degisimiyle iilkeler
ekonomik olarak etkinligini ve rekabetini arttirmak igin Modern Dis Ticaret
Teorilerinden biri olan endistri i¢i ticaretin iilke bazinda ve sektér bazinda
belirlenip politikalarin bu yonde belirlenmesi ugrasi icerisini girmistir.

Endiistri ici ticaret, aymi endiistri icinde yer alan mallarin, benzer girdi
kullanimiyla dis goriinis, sekil, kalite, marka ve kullanim 6zellikleri bakimindan
farklilik kazandirilarak iiretilen {irlinlerin ithal ve ihra¢ edilmesiyle olusan bir dis
ticaret bi¢imi olarak tanimlanmaktadir (Caves, 1981, s. 203, 204), (Aydin, 2010,
S. 2). Endiistri i¢i ticaret terimi ilk defa 1966 yilinda Balassa tarafindan Avrupa
Ekonomik Toplulugu’nun kurulmasindan sonra entegrasyon icindeki ticarette
yasanan degisimin incelemesiyle kullanilmistir. Balassa’nin yapmis oldugu
incelemede entegre olan iilkeler arasinda karsilagtirmali istlinliiglin yani sira iiriin
farklilastirmas1 neticesinde faktor donatimi bakimindan benzer olan {iriinlerin
ticaretinin esanli olarak diger iilkelerle yapilabilecegi gozlemlenmistir. Endiistri
ici ticaretin gelismesiyle beraber endiistri i¢i uzmanlagmadan etkilenen briit ticaret
artmis ve bunun yaninda ihracatla beraber ikili ticaretin ithalati1 da arttirip, tllke
gelirlerini olumlu yonde etkiledigi goriilmustiir.

Calismanin Amaci ve Onemi: Calismanin amaci, Tiirkiye Imalat Sanayii ticaret
yapisinda, {iriin farklilastirmasinin  var olup olmadigini belirlemektir. Uriin
farklilagtirmasinin dis ticaret gelirlerini arttirdigi géz onilinde bulundurularak bu
amaca ulasmak onemlidir. Calismanin Sinirlari: Calisma, 1980 yilindan sonra
ithal ikameci politikalarin terk edilmeye baslanmasi ve 1996 Giimriik Birligi
Anlagmasi’ndan sonraki yillar1 kapsayacak sekilde, Tiirkiye imalat Sanayii’nin
1997-2017 wyillar1 arasindaki dis ticaret verileri kullanilarak sinirlandirilmistir.
Calismanin Hipotezleri: Calismada iki hipotez bulunmaktadir. Birinci hipotez,
imalat sanayiinin, ISIC REV 3 Diizey 1 kapsamina alinan sekiz sektor arasinda
endiistri igi ticaretin en yogun gériildiigii sektdr oldugu; Ikinci hipotez ise, imalat
sanayii yirmi iki alt sektor igerisinde iki yonlii ticaretin, temel hayati ihtiyaglar
icirdigi i¢cin Gida Uriinleri ve Icecekler Sektérii’'nde daha fazla goriildiigii
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yoniindedir. Calismanin hipotezleri Balassa ve Bauwens’in (1987), Clark ve
Stanley’in (1999) ve Baskol’un (2009) yapmis olduklar1 ¢aligmalar dikkate
alinarak olusturulmustur. Calismanin Yontemi: 1997 ve 2017 yillar1 arasinda ISIC
REV 3 Diizey 1 ve Diizey 2 sektorlerinin iki yonlii ticaret yapilart literatiirde en
cok kullanilan Grubel-Lloyd endeksi ile hesaplanacaktir. Calismada oncelikle
endiistri i¢i ticaret ve endiistri ici ticareti iilke ve endiistri Ozelliklerine gore
belirleyen nedenler hakkinda bilgi verildikten sonra yontemde kullanilacak olan
G-L endeksi tanitilmistir. Daha sonra bu endeks yardimiyla ISIC REV 3 Diizey 1
ve Diizey 2 sektdrlerinin EIT degerleri hesaplanarak yorumlanmustir.

2. Endiistri I¢i Ticaretin Tanim ve Gelisim Siireci

Diinya ticareti 2. Diinya Savasi’ndan sonra yapisal degisime ugramaya
baslamigtir. Onceki dénemlerde karsilastirmali {istiinliige sahip olan iilkeler,
uistiinliik sagladig1 endiistride faaliyet gosterirken, savas sonrasi degisen ekonomik
yasamla beraber uluslararasi ticaret yapisi da endiistri i¢i olarak sekil almaya
baslamistir (Sahin, 2015, s. 98).

Uluslararasi dis ticarette yasanan bu degisim neticesinde, karsilastirmali iistiinliik
konusunu agiklayan Klasik Dis Ticaret Teorileri, yeni olusan bu durumu
aciklayamamustir. 2. Diinya Savasi ile birlikte ticarette sanayi mallarinin payinin
artmasi, faktér yogunlugu bakimdan ilkelerin bir sektdr igerisinde
uzmanlagmasmin Oniine geg¢mistir. Bu durumun agiklanamamasi Modern Dis
Ticaret Teorileri’'nin ortaya ¢ikmasimi hizlandirmistir. Uluslararas: ticaretin
aciklanmasinda yasanan aksakliklarla ortaya ¢ikan Modern Dis Ticaret Teorileri
(MDTT) , Klasik Dis Ticaret Teorilerini tamamlayici gérevini iistlenmistir. Klasik
Dis Ticaret Teorileri, gelismis ve az gelismis iilkeler arasindaki EAT’yi
(Endiistriler Aras1 Ticaret) agiklarken, MDTT, gelismis iilkeler arasindaki EiT’yi
( Endiistri I¢i Ticaret) agiklamaya c¢alismistir. (Diken, 2015: 1). Bu dogrultuda
genellikle faktdr donatimlar1 bakimindan farkli olan gelismis ve gelismekte olan
iilkelerde ticaret EAT olarak gerceklesirken, faktor donatiminin benzer oldugu
gelismis iilkelerde EIT daha yaygin sekilde goriildiigii saptanmustir (Salvatore,
2013, s. 164).

Endiistri i¢i ticaret, bir iilke tarafindan aymi sektor icinde iiretilen mallarin, esanli
olarak ithalatinin ve ihracatinin yapilmasi olarak tanimlanir. Diger bir ifadeyle
ayn1 endiistri i¢cinde yer alan mallarin, benzer girdi kullanimiyla dis goriiniis, sekil,
kalite, marka ve kullanim 6zellikleri bakimindan farklilik kazandirilarak ithal ve
ihra¢ edilmesiyle olusan bir dis ticaret bi¢imidir (Caves, 1981, s. 203, 204),
(Aydin, 2010, s. 2). Endiistri i¢i ticaret literatiirde, iki yonlii ticaret, ticaret
cakismasi, karsilikli gekis, esanli ticaret gibi benzer anlamlara gelen terimlerle de
kullanilmaktadir.

Endiistri i¢i ticaret terimi ilk defa 1966 yilinda Balassa tarafindan Avrupa
Ekonomik Toplulugu’nun kurulmasindan sonra entegrasyon icindeki ticarette
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yasanan degisimin incelemesiyle kullanilmistir. Balassa’nin yapmis oldugu
incelemede Ozellikle sanayi iiretiminde, endiistriler arasi olarak gerceklesen
ticaretin, zamanla enddistri igi ticarete yoneldigi belirlenmistir. AET nin (Avrupa
Ekonomik Toplulugu) kurulmasiyla, entegre olan iilkeler arasinda karsilagtirmali
iistiinliigiin son bulacagi ve ticaretin kotiiye gidecegi endisesi yersiz kalarak,
tretim farklilastirmasi neticesinde faktor donatimi bakimindan benzer olan
iilkelerin ticaretinin artis gosterdigi gozlemlenmistir (Narin, 2002, s. 3). Aym
zamanda iilkelerin karsilagtirmali ustiinliige sahip oldugu ticaret sekli ile net
ticaret gelirleri diiserken, endiistri i¢i uzmanlagsmadan etkilenen briit ticaret artmis
ve bunun yaninda ihracatla beraber ikili ticaretin ithalati da arttirip, iilke gelirlerini
olumlu yonde etkiledigi goriilmiistiir (Balassa, 1979, s. 1).

Endiistri i¢cindeki tekelci niteligi tasiyan her bir firma, piyasada baska bir firmaya
rekabet firsat1 verirse getirileri artar. Rekabet kosullarinin olugmasiyla birlikte
firmalar, avantajli oldugu {iretim faktorlerini kullanarak iirettikleri {riinleri
farklilastirma yoluna gidecek ve ticaret hacmi genisler (Krugman, 1980, s. 950).
Bu bakimdan benzer faktdr yogunlugundaki mallarin {retiminde ikame
olasiliklarmin yiiksek olmasi sonucu EiT artar. Ote yandan ise islem goren ve
yeni iretilen ¢ok sayida malin faktdr sayisina gore fazla olmasi durumunda
sektorler genisletilebilir ve EIT ortaya cikar (Davis, 1995, s. 203).

Endiistri i¢i ticaretin gelisimiyle ekonomilerin sekil degistirmesi sonucu endiistri
ici ticaretin Olgiilmesine yonelik bir¢ok endeks gelistirilmistir. Daha sonrasinda
tiretilen riinlerin kalite farkliliklar1 ayristirilarak, 90° It yillarda mallarin kaliteleri
dikey ve yatay endiistri i¢i ticaret olarak hesaplanmaya baslanmistir.

3. Endiistri I¢i Ticareti Belirleyen Nedenler
3.1. Ulke Ozelliklerine Ait Nedenler

Endiistri i¢i ticaretin lilkeye gore belirleyicileri incelenirken, iilkelerin gelismislik
diizeyleri dikkate alinmistir. Bunun yani sira {lkelerin  makroekonomik
degiskenleri ve ekonomik entegrasyonun varligi EIT nin iilkeye 6zgii nedenlerini
olusturmaktadir (Sentiirk, 2014, s. 176).

Ekonomik gelisme, kalkinma ve gelisme diizeyleri iilkeler arasindaki EIT’yi
belirlemede onemli bir rol oynamaktadir. Bu durumu acgiklamak i¢in kisi bast
GSYH ve kisi basima diisen sermaye stoku degerleri kullanilmaktadir. Incelenen
bu degerlerin ticari iliskide bulunan iilkeler arasinda yakin degerler almasi, EIT’in
varhgm gostermektedir (Andresen, 2003, s. 18), (Balassa, 1987, s. 10).

Ulkelerdeki dis ticaret iliskileri ve ortakliklari da iilkeye dzgii nedenler arasinda
yer almaktadir. Ticaret ortakligi igerisinde olan iilkelerin GSMH’s1 ve kisi basina
diisen gelirlerindeki farliliklar birbirine ne kadar yakin degerler alirsa piyasada
goriilen ticaret yapisinin EiT olarak gergeklesmesi o kadar yiiksektir.
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Endiistri i¢i ticaretin pozitif etkilendigi diger bir etken de piyasa biiyiikliigiidiir.
Dis ticarette bulunan iilkenin biiyiik bir piyasaya sahip olmasi neticesinde igsel ve
digsal ekonomiler, iiretiminde artan getiri firsatit doguracaktir. Olgek
ekonomilerinin varlig1 iiretimin yiiksek miktarlarda ger¢eklesmesiyle olusur ve
bunun sonucunda ortalama birim maliyetler azalarak firmalara rekabet Ustiinligi
saglar. Piyasanin bu denli genislemesi, iiretilen mallarin farkli taleplere
ulasmasina imkan saglayarak EIT nin yogunlugunu arttirir (Yildirim, 2011, s. 51).

Ulkeler arasindaki ticari dengesizlik, mesafe, gelir ve iilke biiyiikliigii farkliliklar:
gibi olumsuz gelismeler EiT’yi negatif etkilerken, ticaret yapilan iilkelerle
yakinlik, ticaret egilimi, iilke biiyiikliigii, ortak dil, din ve kiltiir, ekonomik ve
bolgesel entegrasyon gibi ticareti besleyici etkenler ise EIT’yi pozitif olarak
etkilemektedir. Ticari iligkiler igerisinde olan {ilkeler arasinda cografi yakinlik
ulagim maliyetlerini diisiirerek piyasa paylarini olumlu yonde etkiler ve buna bagh
olarak cografi yakinliga sahip olan ticaret ortaklari arasinda tiiketilen mali
ogrenme ve tanima firsatinin yakalanmasi sonucu ticaret EIT yoniinde ilerler

(Diken, 2015, s. 32).
3.2. Endiistri Ozelliklerine Ait Nedenler

Uriin  farklilastirmasmin ~ artmasiyla EiT> nin piyasadaki hacmi artar.
Farklilagtirilmis trilinlerle ikame mal durumu s6z konusu olmayacagindan daha
fazla tiiketici kitlesine ulasilmis olunur. Bu bakimdan EIT’yi endiistri kapsaminda
belirleyen nedenlere bakildiginda; dl¢cek ekonomileri, iiriin farklilastirmasi, iiriin
devresi, piyasa yapisi, teknolojik farklilasma, yabanci yatirimlar ve ¢ok uluslu
sirketler gibi tiretimi etkileyen konulardir(Aydin, 2008, s. 112).

Bunlarin yani sira endiistri i¢i ticaretin olgek ekonomileri ile pozitif yonlii bir
iliskisi vardir Ulkerler arasinda olusan fiyat farkliliklarinin sebebi &lgege gore
artan getiriden kaynaklanmaktadir. Bu durum beraberinde uzmanlasmayi
getirmektedir. Uriin farklilasmasinda Slcege gore artan getiri séz konusu ise
EIT’yi belirlemek daha kolaydir (Baskol, 2005, s. 87).

Endiistri i¢i ticareti olumlu olarak etkileyen diger bir unsur ise ¢ok uluslu
sirketlerin ithalat ve ihracattaki roliidiir. Bu sirketler tarafindan gerceklestirilen
satiglarin  ylizdesi ile dogrudan yabanci yatirimlari, ¢ok uluslu sirketlerin
ticaretteki faaliyetlerini 6lgmede biiyiik bir rol oynar. Sirketin faaliyet yogunlugu
ne kadar fazla olursa endiistri i¢i ticaretin hacmi o kadar artar (Andresen, 2003, s.
20).

EIT ve AR-GE faaliyetleri arasinda da pozitif bir iliski vardir. Teknolojik {iriin
farklilastirmasi ile yenilikgi iirtinlerin bulundugu piyasalar meydana gelmektedir.
Obsfeld ve Krugman, EiT’nin yogun olarak goriildiigii sofistike endiistri
iriinlerinde AR-GE faaliyetlerinin olduk¢a yiliksek oldugunu saptamislardir.
(Diken, 2015, s. 35).

151



Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University
Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences

EIT’nin belirlenmesinde olumlu unsurlarin olmasi yani sira olumsuz unsurlar da
vardir. Sanayinin iginde iiretimin yogunlagmasi, lilke genelinde talebi ¢ok fazla
karsilayacak sekilde iiretime sebep olacagindan EIT’yi olumsuz etkiler. Bu da
tilke i¢indeki yerli talebin artmasina ve ithalatin azalmasina neden olacagindan
EIT bu azalmadan olumsuz etkilenir. Diger yandan EIT’yi olumsuz etkileyen
diger bir unsur ise iki iilke arasinda bulunan endiistrideki tarife oranlarmin farkl
olmasidir. Tarife oranlariin diisiik oldugu iilkenin ticareti artarken, daha yiiksek
tarifeye sahip olan lilkenin ticareti azalir. Ticarette yagsanan bu dengesizlik ticaret
yapisim degistirerek, EIT’yi olumsuz etkileyecektir (Yildirm, 2011, s. 53).

4.Literatiir Arastirmasi

Bu boliimde endiistri igi ticaretin tilkeler ve sektorlere gore belirlenmesini
arastiran diinyada ve Tiirkiye’de yapilan calismalar incelenmistir. Incelenen
kaynaklarin hemen hemen hepsinde EIT nin varhig: tespit edilmistir. Ozellikle
Balassa (1979), Balassa ve Bauwens (1987), Kii¢clikahmetoglu (2001), Ahlstrom
ve Stalros (2005), Phan ve Ji Jeong (2014), Sentiirk ve K&sekahyaoglu (2014) nun
entegre olan iilkeleri igeren yapmus olduklar1 calismalarda EiT oranlar artis
gostermistir.

Tablo 1: Literatiir Arastirmasi

Calisma Yontem Ulke /  Arastirma Bulgular
Dénem Alam

Balassa Grubel- LAFTA ve 91 Sektoér Entegrasyon girisimlerinin endiistri i¢i ticareti
(1979) Lloyd CACM arttirdig1 gézlemlenmistir.

Endeksi /1975
Balassa ve Maksimum 38 ABD Standart ki iilke arasindaki ticaretin kisi bast milli
Bauwens olasilik Gelismis ve  Endiistriyel gelirle ve ekonomik bilylime ile baglantili
(1987) paketin Geligsmekte  Smiflandirmasit  oldugu ve deniz agir1 entegre olunan iilkelerle

(MLPACK  Olan Ulke (ISIC 4) /152 endiistri igi ticaretin arttig1 tespit edilmistir.

) ve /1971 Sektor

Gradyan ve

Hessian

Matrisi
Hartman, Grubel- ABD/ 1987 36 Islenmis Gida ve icecek endiistrilerindeki EIT’ nin,
Henderson  Lloyd Gida ve Igecek iiriin farklilagtirmasi, kapsam ekonomileri ve
ve Sheldon  Endeksi Endiistrisi ticaret  ortaklar1  arasindaki tarifelerin
(1993) benzerligi ile pozitif iligkili oldugunu, ancak

sanayi yogunlugu ile negatif iliskili oldugunu
gostermislerdir.
Clark ve Grubel- ABD  ve SIC Siniflamasi  Geligmekte olan tilkenin ekonomik bitytikligi
Stanley Lloyd Gelismekte 10 Sektor ve ticari oryantasyonu, EIT* yi olumlu ydnde
(1999) Endeksi Olan 155 etkilerken, iilkeler arasi mesafelerin endiistri
Ulke /1992 ici ticareti azalttig belirtilmistir.

Isomanger  Grubel- Giiney Secilmis Giiney Afrika'min birincil {riin boliimleri
(2000) Lloyd Africa Sektorler arasinda EIT’ nin 6ngbriilebilir diizeyde diisiik

Endeksi /1993-1996 oldugu ve aym zamanda EIT seviyelerinin

diisiik oldugunu belirlenmistir. Sadece belirli
imalat boliimlerinde giyim ve tekstil gibi
sektorlerde EIT seviyesi genellikle daha
yiiksek oldugu belirlenmistir.
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Tablo 1: Literatiir Arastirmasi (Devan)

Kiigikahm  Grubel- Tiirkiye, Uluslararasi EIT degerlerinin artigini  gozlemlemistir.
etoglu Lloyd AB ve Ticaret Ayrica Tiirkiye’ nin EIT degerleri, gelismis
(2001) Endeksi Secilmis Siniflandirmas1  iilkelerin EIT degerlerine nazaran daha diisiik
Ulkeler (SITC) oldugunu tespit etmistir.
/1989-1998
Narin Grubel- Tiirkiye Dis Ticaret  Tiirkiye ticaretinde EIT” nin payr %35 olarak
(2002) Lloyd /1999 Verileri ile tespit edilmistir. Bu oran, Tiirkiye ile gelismis
Endeksi, SITC 3 dlkeler arasinda ve {iiriin farklilagtirmasi ile
EKK Basamak uzmanlasma yoluna giden endiistriler arasinda
Yontemi ve Siniflamasi daha fazla oldugu gozlenmistir.
Logit
Transforma
syon
Y ontemi
Crespo ve Grubel- Poretekiz Portekiz Portekiz’ in ticaretinde EIT’ nin oldugu
Fontuoro Lloyd /1994 Ekonomik gézlenmis ve arastirilan sektorlerin  yatay
(2004) Endeksi, Siniflandirma endiistri igi ticaret Ozelliklerini tasidigi
CEP EIT (CAE) 6 gozlemlenmistir.
Endeksi ve Basamak
Regresyon
Analizi
Ahlstrom Grubel- AFTA ve Belirledigi Mal ASEAN iilkelerindeki EIT” nin birgok
ve Stalros Lloyd ASEAN Gruplari ekonomik unsuru etkiledigini, ancak bunun
(2005) Endeksi Ulkeleri / yansimasinin  sadece ekonomik biiyiiklige
1993-2002 bagl oldugunu gormiislerdir. Ayn1 zamanda
Olcek ekonomisinin ve driiniin
farklilagtirmasinin entegrasyona dayali olarak
EIT’ yi arttirdigin1 sdylemislerdir.
Simsek Grubel- Tirkiye ve Toplam Dig  Calisma sonuncunda endiistri i¢i ticaretin her
(2005) Lloyd OECD Ticaret yil arttigi gozlenmistir ve trlnlerin diigiik
Endeksi ve Ulkeleri / Degerleri kaliteli dikey EIT niteliginde oldugu tespit
Iki Yénli 1992-2003 edilmigtir.
Ticaret
Endeksi
Aydin Grubel- Tirkiye ve SITC Olgek  ekonomilerinin  ve uzmanlagmanin
(2008) Lloyd AB Simiflamast  ve  yetersizligi sebebiyle EIT’ nin toplam ticaret
Endeksi Ulkeleri / Toplam Dig {iizerine etkisi %40 civarinda oldugu
1989-2005  Ticaret goriilmiigtir. Bu sonuca gore Tiirkiye
Degerleri ticaretinin karsilagtirmali {istiinliikler temeline
dayandigini belirtmistir.
Kiiciikefe Grubel- Tirkiye / Belirlenmis Aragtirma konusuna aliman on dort sanayi
(2009) Lloyd 1982-2000  Sektorler arasinda sekiz tanesinin EIT degerlerinin
Endeksi, ve  2002- yiiksek oldugu tespit edilmistir. Endiistri i¢i
Balassa, 2008 ticaretin  gelisiminde mali liberallesme,
Diizeltilmis glimriik birligine katilim gibi etkenlerin fayda
Grubel saglandig1 sGylenmistir.
Lloyd,
Michealy,
Aquino
Endeksi
Briilhart Grubel- Secilmis BM’nin 2006 yilinda diinya ticaretinin, en yiksek
(2009) Lloyd Ulkeler / Standart istatiksel toplanma 6lgiimiine gore
Endeksi ve 1962-2006  Uluslararasi hesaplandigindan %27’ sinin, daha kiiciik
Marjinal Ticaret istatiksel toplanma seviyesi 6l¢iimiine gore ise
Endiistri Smiflamasi 5 ve %44’ {niin ticaretinin endiistri i¢i ticaret
Ticaret 3 Basamaklt  oldugunu tespit etmistir. 1960’ 11 yillarin
Endeksi Sektorler baginda endiistri i¢i ticaretin artmaya

baslamadig ifade edilmistir.
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Tablo 1: Literatiir Arastirmasi (Devami)
Baskol Grubel- Tirkiye / SITC 3 Dus ticaretin EAT olarak gerceklestigi tespit
(2009) Lloyd 1969- 2009  Siniflamasi edilmistir. Bu tarihlerde dalgali seyir eden EIT
Endeksi degerleri, ileri teknoloji gerektiren sektorlerde
daha fazla oldugu goriilmiis ve iilkemizde EIT
en fazla standart teknolojiye dahil olan
endiistrilerde gerceklestigini saptamistir.
Polat Grubel- Tirkiye / ISIC REV 3 ve 1980-2007 yillarinda arastirilan sektorlerde
(2010) Lloyd ve 1980-2007 4 Siiflamasi endiistri igi ticaretinin arttig1 ve dikey EIT” ye
iki  Yonlii konu olan mallarin tretiminin genellikle
Ticaret diisiik kaliteli oldugu sonucuna vartlmustir.
Endeksleri
ile A
Endeksi
Aydin Grubel- Tiirkiye ve EBOPS Hizmet Ticari hizmet EIT’ sinin en fazla goriildiigii
(2010) Lloyd Secilmis Siniflandirma iilke Almanya olarak belirlenmistir. Tiirkiye’
Endeksi Ulkeler / nin ise mal ticaretinde gdriillen EIiT’ nin,
2005-2006 hizmet ticaretinde de yogun olarak gozlendigi
ileri stirtilmiistir.
Kiiciikefe Grubel- Tirkiye / SITC REV 3 Aragtirilan donem ve sektdrlerde endiistri ici
(2011) Lloyd ve 1989-2008  Siniflamasi ticaretin varhigi gozlemlenmistir.
Diizeltilmis
Grubel-
Lloyd
Endeksleri
Yurttangik  Grubel- Tiirkiye ve SITC REV 3 Tiirkiye’nin AB ile olan dis ticaretinde EIT
maz (2013) Lloyd ile AB/1995- Simiflamasi giderek arttig1 belirlenmistir.
Balassa 2009
Endeksi
Phan ve Ji  Grubel- Kore ve SITC REV 3 Pazar biyikligi, gelir farkhiligi ve faktor
Jeong Lloyd Secilmis Siniflamasi bagislari, Kore ve ASEAN iilkeleri arasindaki
(2014) Endeksi ve ASEAN imalatlarda EIT 'nin en énemli belirleyicileri
Panel Veri Ulkeleri / oldugu sonucuna varilmstir.
Analizi 1997-2011
Sentiirk ve  Grubel- Tiirkiye ve SITC REV 3 Tiirkiye’nin imalat sanayi EIT degerlerinin
Kosekahya Lloyd 20 Ticaret Simmiflamasi segilen zaman araligi igerisinde yiikselen bir
oglu (2014) Endeksi ve Ortag / seyir izledigi gdzlenmektedir. Ancak EIT
Panel Veri 1995-2012 degerlerinin genellikle disik ya da orta
Analizi teknolojili mallarda yiiksek degerler tasidigi
gozlenmektedir.
Diken Grubel- Tirkiye ve SITC REV 3 Caligma sonucunda 15 AB iilkesi ile yapilan
(2015) Lloyd 15 AB  Smiflamasi ticarette % 90 civarinda enddistri i¢i ticaret
Endeksi Ulkesi  / goriilmiistiir.
2004-2014
Ambrozia  Grubel- 6 AB iilkesi  Otomotiv Aragtirtlan  iilkelerin otomotiv sektorlerinde
k (2016) Lloyd / 1995-  Sektorii endiistri i¢i ticaretin varligi tespit edilmistir.
Endeksi 2014
Mangir ve Grubel- Tiirkiye SITC REV 3, Calisma sonucu gida sektériinde yiiksek
Fidan Lloyd /1996-2016  Tarim Sektorii endiistri-i¢i seviyesi ortaya koymakta iken,
(2017) Endeksi hammadde tarim {iriinlerinde diigiik ¢ikmustir.
Lee (2018)  Grubel- Kore /  SITC3veSITC Artan getirilerin ve karsilasgtirmali Gistiinliigiin
Lloyd 2007-2013 7 Siniflamasi endiistri i¢i ticaretin olusumunu ve kapsamini
Endeksi genislettigi sonucuna ulasilmistir.
Yiicel ve Grubel- ABD ! Harmonize Korumaciligin, EIT’ yi azalttig1
Ustabasg Lloyd 2007-2017  Sistem 6 Haneli ~ gozlemlenmistir.
(2019) Endeksi Ticaret Verileri
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5.Veri ve Yontem

Yapilan bu c¢aligmada, Tiirkiye Imalat Sanayiinin ticaret yapisini belirlemek
amaciyla, ISIC REV 3 Diizey 1 ve Diizey 2 sektorlerinin endiistri igi ticaret
degerlerinin tespit edilebilmesi icin TUIK’ ten alman ihracat ve ithalat degerleri
kullanilmustir.

Literatiirde EIT nin hesaplamasina yonelik bircok endeks gelistirilmistir. Bunlar;
Grubel —Lloyd Endeksi, Balassa Endeksi, Glejser Endeks, Aquino Endeksi,
Greenaway- Milner Endeksi ve Loertscher -Wolter Endeksidir. EIT’nin
hesaplanabilmesi i¢in bu ¢alismada literatiirde en ¢ok ragbet goren Grubel-Lloyd
endeksi kullanilmstir.

Grubel ve Lloyd gére EIT, bir sektériin ithalat ile ihracat degerlerinin dengede
oldugu durumlarda ortaya ¢ikar. Dengeden uzaklasildik¢a endiistri i¢i ticaretten
s6z edilemez (Grubel ve Lloyd, 1975, s. 22). Endeks EIT ve EAT’nin diger
tilkeler ve diger endistriler ile karsilastirma yapilabilmesi i¢in asagidaki gibi
gelistirmistir;

| x;_M; |

Biml S @

X;=1rlin grubuna ait ihracat degeri
M;= iiriin grubuna ait ithalat degeri

Hesaplamalar sonucu B;, 0 degerini alirsa ticaret yapist tam EAT olarak
gerceklesir. Eger 1 degerini alirsa ticarette tamamen EIT goriiliir.

Gelistirilen diger hesaplamalar endiistrilerde c¢esitli kosullarda yasanan
degisimleri agiklamak i¢in yetersiz kaldig1 i¢in hesaplamalar agirliklandirilmis
bi¢imde yeninden diizenlenmistir. Oncelikle, belirli bir toplulastirma diizeyinde,
ElT’nin bireysel endiistrilerin bir kismi veya tiimii arasindaki dagilimi
incelenmistir. Daha sonra belirli bir dizi ticari mal i¢in farkli toplulastirma
seviyelerinde hesaplanan endiistri ici ticaret degerlerine bakilmistir. Diizenlenmis
endeksle bireysel endiistrilerin dagilimimin agiklanmasi i¢in endiistrinin toplam
thracat ve ithalat degerlerinin, her bir endiistri i¢in ithalat ve ithracatinin agirlikl
ortalamasi alinmistir (Grubel ve Lloyd, 1971, s. 497):

B= YH(X M) —1Xi-M;]
L E?(XHMi)

100 )

0 < B; < 1veya0< B; <100 (3)

Bu endeks ihracat ve ithalatin bir ytizdesel bi¢imi olarak EIT 6l¢iimiidiir. Endeks
degerini EIT yoniinde olmasi i¢in toplam ihracat ve ithalat degerlerinin birbirine
denk olmas1 gerekmektedir (Grubel ve Lloyd, 1971, s. 497).
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6. Bulgular

Calismada oncelikle Tiirkiye’nin ISIC REV 3 Diizey 1 smiflamasinda yer alan
sektorler inceleme kapsamina alinmistir. Siniflama igerisinde yer alan sektorlerin
EIT degerleri, Grubel-Lloyd endeksi ile hesaplanmistir. Hesaplama sonrasinda
Imalat Sanayii’nin s6z konusu diger sektdrlerle karsilastirmasi yapilarak, EIT
yogunlugu bakimindan yeri tespit edilmistir. ISIC REV 3 Diizey 1 siniflamasina
dahil olan sektorlerin kodlar1 ile bu kodlarin agiklamalari Tablo (2)’de yer
almaktadir.

Tablo 2: ISIC Rev 3 Diizey 1 Simiflamasinda Yer Alan Sektorler

ISIC Rev 3 Kodu ISIC Rev 3 Ad1

Tarim ve Ormancilik

Balikgilik

Madencilik ve Tas ocakgiligt

Imalat Sanayi

Elektrik, Gaz ve Su

Toptan ve Parekende Ticaret

Al @ m OO m>

Gayrimenkul, Kiralama ve Is Faaliyetleri

0O Diger Sosyal, Toplumsal ve Kisisel Hizmetle

Kaynak: TUIK (2018a), 2018. Hesaplanan EIT Degerleri EK-1° de Verilmistir.

EK-1’de yer verilen arastirma sonuglarina goére EiT’nin en yogun olarak
goriildiigii sektdr, % 85 oranla Imalat Sanayii Sektdrii® diir. Sektdrde iiriin
farklilastirmasinin en fazla goriildiigii 2008 ve 2009 yillarinda sirasiyla EIT
degerleri, 0,90 ve 0,92 olarak gergeklesmistir. Genel olarak imalat sanayii EIT
degerlerinin s6z konusu yillar itibariyle 0,73 ve 0,92 bandi arasinda degerler almig
olmasi, sektoriin ticaret yapisinin EiT yoniinde gerceklestigini gdstermektedir.

EIT’nin yogun olarak goriildiigii ikinci sektdr ise % 84 oranla Tarim ve
Ormancilik Sektérii> diir. Bu sektdérde EIT nin yiiksek oranda gerceklestigi yillar
1997, 2002 ve 2009 yillaridir. En diisiik EiT degeri ise 2001 yilinda goriilen
ekonomik krizin etkisiyle ithalat oranlarmin artmasi sonucu, 0,09 olarak
gergeklesmistir. 2001 krizinin etkilerinin azalmaya baslamasiyla bu yildan sonra
Tarim ve Ormancilik Sektorii’ niin ticaret yapisina EIT hakim olmustur.

Diger sektorler géz oniline alindiginda, Balik¢ilik, Madencilik ve Tas ocak¢iligi,
Toptan ve Perakende Ticaret, Diger Sosyal, Toplumsal ve Kisisel Hizmetler
sektdrlerinde EIT degerlerinin 0,50’nin altinda oldugu gériilmektedir. S6z konusu
sektorlerin  ticaret yapilart belirlenen yillar c¢ercevesinde EAT olarak
gerceklesmistir.

Kriz ve ekonomik degisimlerin etkisi altinda kalan Gayrimenkul, Kiralama ve Is
Faaliyetleri sektoriinde ise analiz edilen yillar itibari ile en ¢ok dalgalanmalarin
yasandig1 sektor olmustur.
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Imalat sanayii hakkinda genel bir yargiya ulasmak igin sektdriin 22 ana alt sektorii
incelenmistir. ISIC REV 3 Diizey 2 siniflamasina dahil olan imalat sanayii alt
sektorlerinin kodlari ile bu kodlarin agiklamalar1 Tablo (3)’de yer almaktadir.

Tablo 3: ISIC Rev 3 Diizey 2 Simiflamasinda Yer Alan Sektorler

ISIC Rev 3 Kodu ISIC Rev 3 Ad
15 Gida Uriinleri ve Igecekler
16 Tiitiin Uriinleri
17 Tekstil Uriinleri
18 Giyim Esyas1
19 Tabaklanmig Deri, Bavul, El Cantasi, Saraciye ve Ayakkab1
20 Agac ve Mantar Uriinleri
21 Kagit ve Kagit Uriinleri
22 Basim ve Yayim
23 Kok Komiirii, Rafine Edilmis Petrol Uriinleri ve Niikleer Yakitlar
24 Kimyasal Madde ve Uriinler
25 Plastik ve Kauguk Uriinleri
26 Metalik Olmayan Diger Mineral Uriinler
27 Ana Metal Sanayi
28 Metal Esya Sanayi
29 Bagka Yerde Simiflandirilmamig Makine ve Teghizat
30 Biiro, Muhasebe ve Bilgi Isleme Makinalar
31 Bagka Yerde Smiflandirilmamus Elektrikli Makina ve Cihazlar
32 Radyo, Televizyon, Haberlesme Techizat1 ve Cihazlart
33 Tibbi Uriinler
34 Motorlu Kara Tagit1 ve Romorklar
35 Diger Ulasim Araglari
36 Mobilya ve Baska Yerde Smiflandirilmanus Diger Uriinler

Kaynak: TUIK (2018a), 2018. Hesaplanan EIT Degerleri EK-2’ de Verilmistir.

EK-2’de yer verilen bu sektorlerin endiistri i¢i ticaret degerleri incelendiginde
EIT nin , % 87 oranla en yogun goriildiigii sektdr, Plastik ve Kauguk Uriinleri
sektorii oldugu tespit edilmistir. Bu sektorti ilk 5 sirada sirasiyla, Motorlu Kara
Tasit1 ve Romorklar, Ana Metal Sanayi, Metal Esya Sanayi, Mobilya ve Baska
Yerde Smiflandiriimamis Diger Uriinler sektorleri takip etmistir.

Genel itibari ile Yirmi iki alt sektor ele alindiginda, 15 sektdriin EIT degerlerinin
ortalamalar1 % 50°nin {izerinde oldugu saptanmistir. Diger yandan endiistri i¢i
ticaret degerlerinin %50 nin altinda oldugu sektorler, Basim ve Yayim, Kagit ve
Kagit Uriinleri, Giyim Esyasi, Kok Komiirii, Rafine Edilmis Petrol Uriinleri ve
Niikleer Yakitlar, Kimyasal Madde ve Uriinler, Biiro, Muhasebe ve Bilgi isleme
Makinalar1 ve Tibbi Uriinler sektorleridir. Bu sektorlerde Giyim Esyas1 Sektorii
harig, diger sektorlerin ithalat degerleri daha fazladir. Giyim Esyasi Sektoriinde,
tretim disik maliyetle gerceklestigi i¢in ithalata ¢ok fazla gerek
duyulmamaktadir. Diger alt1 sektorde ise tiretim yiliksek maliyetlerle gerceklestigi
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icin azdir ve bu sektorlere ait mallar diisiik maliyetle liretim yapan diger
tilkelerden ithal edilmektedir.

Endiistri i¢i ticaret rekabeti arttirdigi igin tiilke ekonomisinin gelismesi ve
kalkinmasinda biiyiik bir etkiye sahip ticaret yapisidir. Bu bakimdan iilkenin
ekonomik gelismislik seviyelerini gdsteren bazi ekonomik gostergeler, Imalat
sanayii EiT degerleriyle kiyaslanmustir.

Tablo 4: Tiirkiye ve Imalat Sanayisi ile Ilgili Ekonomik Géstergeleri

. imalat
Imalat §anayi Sanayi
Biiyiime $anayi Ihracat Dis ticaret Uretim

Tarih GSYH Oram Ithalat BDE BDE haddi Endeksi
1997 189,835 7,75 71,7 75,7 105,6 41,9
1998 275,769 2,3 71,8 72,1 100,4 42,7
1999 255,884 -3,38 66,5 67,4 101,4 41,3
2000 272,979 6,64 64,8 64,5 99,5 43,9
2001 200,252 -5,96 65,1 63,4 97,4 40,2
2002 238,428 6,43 64,6 62,2 96,4 43,8
2003 311,823 5,6 71,9 70,1 97,4 47,7
2004 404,787 9,64 82 81,2 99,1 52,1
2005 501,416 9 84,8 85,3 100,6 59,6
2006 552,487 7,1 89,8 88,9 99,1 64,0
2007 675,77 5,03 98,3 100 101,7 69,4
2008 764,336 0,84 111,6 116,1 104 68,8
2009 644,64 -4,7 94,3 97 102,9 61,4
2010 771,902 8,48 100 100 100 69,8
2011 832,524 11,11 1117 111,9 100,2 80,1
2012 873,982 4,79 107 108,5 101,4 83,4
2013 950,579 8,49 107,28 108,78 101,39 89,4
2014 934,186 5,16 103,85 106,7 102,74 94,5
2015 859,797 6,08 91,06 95,11 104,44 100,0
2016 863,722 3,18 86,96 91,38 105,07 103,4
2017 851,102 7,41 91,98 92,85 100,94 112,6

Kaynak: World Bank (2018a, 2018b) ve TUIK (2018b, 2018c).

Imalat sanayiinin Tiirkiye ekonomisindeki yeri ve gelisimi endiistri igi ticaret
degerleri ile ele alindiginda, sanayi liretim endeksinin her yil artig gostermesi
sektor i¢indeki ticarete yansimis ve ticaretteki gelisim her gegen yil artarak devam
etmistir. Diger yandan imalat sanayii ithalat birim deger endeksi ve ihracat birim
deger endeksinin birbirini takip eden degerler almasi da endiistride gerceklesen
ticaretin EIT oldugunu kanitlar niteliktedir.

Tiirkiye ekonomisinde 1999, 2001 ve 2009 yillarinda krizin etkisiyle goriilen
kiigiilme sonucu olusan olumsuz etkiler tiim endiistriler gibi imalat sanayiini de
etkileyerek iiretiminin ve ithalatinin diismesine yol agmistir. Bu donemlerde EIT
degerlerinin yiiksek oldugu gériilse de, bir sonraki donemlerde sirasiyla EIT
degerleri %10, %4 ve %8 oranlarinda azalmistir.
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GSYH’nin yiiksek miktarlarda gergeklestigi 2010 yilindan sonra imalat sanayii
dis ticaret haddi ve sanayi liretim endeksi birbirine paralel olarak artan bir sekilde
hareket ettigi ekonomik gdstergelere yansimustir. Sektdriin EIT degerlerinin 2010
yilindan sonra 0,80 bandinin altina diigmemesi ve artarak devam etmesi,
ekonomik gdstergelerin olumlu ydnde ilerlemesine katki saglamistir. Imalat
sanayi sektoriiniin ticaret yapisinin EIT olmasiyla ticarette yasanan olumlu
gelismelerin, GSYH’y1 ve bliylimeyi arttirdig1 gézlemlenmistir.

5. Sonu¢

Calismada ilk 6nce ISIC REV.3 Diizey 1 igerisinde yer alan sektorlerin ve imalat
sanayiinin enddistri i¢i ticaret degerleri, Grubel- Lloyd’in gelistirdigi endeksle
tarafimizca hesaplanmistir. Elde edilen degerlerin karsilastirilmasi ve endiistri igi
ticaretin oransal olarak hesaplanmasiyla, imalat sanayiinin yeri belirlenmistir.
Calismanin birinci hipotezi olan, “ISIC REV 3 Diizey 1 igerisinde yer alan
sektorler arasinda endiistri i¢i ticaretin en yogun goriildiigii sektdriin, imalat
sanayii oldugu” yoniindeki hipotez, elde edilen bulgular sonucu dogrulanmis
olup, imalat sanayii sekiz sektor arasinda % 85 oranla iiriin farklilagtirmasinin en
fazla goriildiigii sektdr oldugu bulgusu elde edilmistir. Imalat sanayiini sirasiyla,
Tarim ve Ormancilik (% 84), Gayrimenkul, Kiralama ve Is Faaliyetleri (% 55),
Elektrik, Gaz ve Su (% 36), Diger Sosyal, Toplumsal ve Kisisel Hizmetler (% 26),
Balik¢ilik (% 24), Toptan ve Perakende Ticaret (% 17) ve Madencilik ve Tas
Ocakeilig1 (% 14) sektorleri takip etmistir.

Imalat Sanayii ile birlikte Tarim ve Ormancilik Sektdrii ve Gayrimenkul,
Kiralama ve Is Faaliyetleri Sektoriiniin de esanli ihracat ve ithalat1 gelismistir.
EIT nin yogun goriildiigii bu sektorler 2017 yili baz alinarak gdz éniine almirsa
imalat sanayinin EIT degerleri artarak devam ederken, diger iki sektérde EiT
degerleri azalma egilimine girmistir. Bu sektorler disinda kalan diger bes sektorde
ticaret, endiistriler arasi ticaret niteligi tagimaktadir.

Calismanin ikinci hipotezi olan “ISIC REV 3 Diizey 2 sektdrleri arasinda EIT nin
en yogun oldugu sektoriin, Gida Uriinleri ve Igecekleri sektdrii oldugu” hipotezi
ise; yapilan hesaplamalar sonucu EIT’ nin en yogun oldugu sektdr, % 87 oranla
Plastik ve Kauguk Uriinleri sektorii oldugu tespit edildigi igin, red edilmistir. Gida

Uriinleri ve Igecekler Sektorii % 70 oranla en yiiksek EIT degerlerine sahip yirmi
iki sektor arasinda 9. sirada yer almaktadir.

Yirmi iki alt sektdr icerisinde 15 sektoriin EIT degerlerinin ortalamalari % 50’nin
tizerinde oldugu belirlenmistir. Bu sektorlerin disinda, Basim ve Yayim, Kagit ve
Kagit Uriinleri, Giyim Esyasi, Kok Komiirii, Rafine Edilmis Petrol Uriinleri ve
Niikleer Yakitlar, Kimyasal Madde ve Uriinler, Biiro, Muhasebe ve Bilgi isleme
Makinalar1 ve Tibbi Uriinler sektdrlerinin EIT degerlerinin ortalamalar1 dikkate
deger sonuglar vermemistir. Bu sektorler arasinda sadece, Giyim Egyasi
Sektoriinde karsilagtirmali Gstiinliigiin varhigindan bahsedilebilir. Giyim Esyasi
Sektoriinde, iiretim diisiik maliyetle gerceklestigi icin ithalata ¢ok fazla gerek
duyulmamaktadir. Diger alt1 sektorde ise karsilastirmali bir stlinliik
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yakalanamadig1 i¢in, triinlerin talebi liretim agisindan avantaj sahibi olan diger
tilkelerden saglanmaktadir.

Calismada elde edilen bulgular literatiirde yapilan bazi caligsmalarla benzerlik
gostermektedir. Polat’in 2010°da yaptig1 calismasinda Tiirkiye imalat sanayiinin
ISIC REV 3 bir basamak ve dort basamak siiflamasina giren sanayi dallarinin
1980-2007 yillar1 arasinda endiistri ici ticaretinin artigi ve dikey EiT’ ye konu
olan mallarin iiretiminin genellikle diisiik kaliteli oldugu sonucuna varmistir.
Ayrica Mangir ve Fidan (2017), Diken (2015), Simsek (2005), Isomanger (2000),
Ahlstrém ve Stilros (2005) ve Lee (2018)’nin yapmis olduklari ¢alismalarda EIiT
degerlerinin giin gectikce arttign ve EIT’yi arttirict girisimlerin gelistirildigi
gozlemlenmistir. Balassa (1979) ise, gelismis ve gelismekte olan {ilkelerin yan1
sira, gelismekte olan tilkelerin iirettikleri mallardaki endiistri igi ticareti ve gelisen
bu ticaretin beklentilerini arastirma konusu yapmistir. Calismanin bulgularina
gore uzmanlasma ve Olgek ekonomisinin olumsuz etkileri endiistri i¢i ticareti
azaltirken, entegrasyonun endiistri i¢i ticareti arttirdigi gézlemlenmistir. Bu bulgu,
1980 ekonomik liberallesme ve 1996 Gilimrik Birligi Anlasmasini igeren
calismamizla Ortiismektedir.

Genel degerlendirme olarak, Imalat Sanayii ticaret yapisina endiistri igi ticaretin
hakim oldugu goézlenmektedir. Endiistri igi ticaret, iiriinlerin gelistirilmesinde ve
farklilastirilmasinda, teknoloji, ambalaj, lansman, reklam gibi bir¢ok alana ve yeni
sektorlerin ortaya ¢ikmasina etki ettigi icin dis ticaretteki etkinligi arttirmaktadir.
Nitekim, imalat sanayii, yirmi iki alt sektoriiniin her birinde gergeklesen ticaretin,
tamamiyla endiistri igi ticaret oldugu sdylenemez. Sektorlerde goriilen diisiik EIT
degerlerinin, endiistri igi ticareti besleyen, ileri teknolojinin yoklugu, olgek
ekonomisinden yeterince faydalanilamamasi, kaynaklarin verimli
kullanilamamasi, sermaye yetersizligi ve entegrasyon girisimlerinin yetersiz
olmast gibi faktorlerden kaynaklandigi ileri stiriilebilir. Endiistri i¢i ticareti
besleyen bu kaynaklarin EiT oranlarmin diisiik oldugu sektdrlerde kullaniminin
arttirilmast ile birlikte tilke ekonomilerinin GSYH ve refah diizeylerinin artmasi
ve dolayisiyla bu sektorlerin dis diinyada rekabet edebilecek konuma gelecegi
diisiiniilmektedir. Ayrica arastirilan sektorlerde {iriinlerin farklilastirilmast ve
kalite bakimindan daha dayanakli {iriinlerin iiretilmesi i¢in teknolojiyle birlikte
nitelikle emek giiciiniin artirilmasi dnerilmektedir.
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Ekler

EK-1. ISIC REV 3 Diizey 1 sektorlerinin ihracat ve ithalat degerleri ile

tarafimizca hesaplanmus EiT degerleri

Kod Tarih ihracat ithalat EiT
A 1997 2353848,487 2416734,064 0,986818051
1998 2357424,937 2125386,722 0,948238241
1999 2057511,368 1648518,139 0,88964113
2000 1659091,973 2123186,864 0,877297547
2001 1976409,808 41399082,95 0,091130253
2002 1754287,436 1702641,897 0,985060285
2003 2120689,84 2553427,218 0,90741837
2004 2541776,989 2757391,846 0,959311571
2005 3328814,378 2801365,426 0,913958649
2006 3480539,05 2902368,852 0,909418997
2007 3725212,72 4640576,625 0,890582482
2008 3936710,995 6391914,331 0,762291374
2009 4347482,539 4593838,826 0,972447441
2010 4934710,445 6456706,762 0,86639096
2011 5166596,368 8895184,029 0,73484242
2012 5188858,291 7446640,922 0,821314331
2013 5653322,533 7718045,344 0,845586268
2014 6029749,423 8588522,684 0,824960622
2015 5756596,081 7176330,107 0,890223295
2016 5397249,276 7041367,7 0,867821445
2017 5287136,952 8986754,920 0,740812247
B 1997 33171,118 1700,428 0,097525243
1998 17181,997 1129,182 0,123332528
1999 37895,808 1189,999 0,060891617
2000 24506,036 1661,266 0,126972662
2001 29744,526 878,68 0,057386545
2002 51419,361 1198,527 0,045555876
2003 80745,945 2427,822 0,058379513
2004 103118,412 7867,664 0,141777496
2005 139500,319 24232,875 0,296004425
2006 130858,143 32627,212 0,399145379
2007 158252,469 30935,209 0,327031965
2008 240330,015 41125,372 0,292233682
2009 188990,25 31217,058 0,283524269
2010 156013,664 33322,261 0,351990897
2011 186017,098 48716,525 0,415079224
2012 190340,054 56205,643 0,455945033
2013 258177,483 58014,991 0,366959974
2014 346537,482 69365,389 0,333565329
2015 368234,935 88365,912 0,387059781
2016 413904,461 55956,236 0,238182237
2017 450685,357 57996,258 0,228025768
C 1997 404261,464 5127973,514 0,146147611
1998 363651,643 3747470,664 0,176911128
1999 384988,733 4245737,706 0,16627574
2000 400268,517 7096767,235 0,106780474
2001 348652,276 6576826,181 0,100686842
2002 387192,803 7192305,106 0,102168457
2003 469089,493 9020507,522 0,098863944
2004 649237,439 10980937,26 0,111647066
2005 810241,366 16321199,18 0,094591154
2006 1146325,987 22033761,58 0,098906096
2007 1660894,737 25314074,59 0,123143401
2008 2155150,17 35649704,28 0,114014467
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Kod Tarih fhracat ithalat EiT
2009 1682915,41 20624649,69 0,150882932
2010 2687123511 259325493 0,187781568
2011 2805448,969 37331370,04 0,139794286
2012 3160765,459 42246824,75 0,139217494
2013 3879449,004 38205123,99 0,184364423
2014 3406108,389 37126089,94 0,168069265
2015 2798895,593 27608839,52 0,184091027
2016 2676814,917 19008898,95 0,246873581
2017 3509311,322 26078566,294 0,237212778
D 1997 23.312.800 39.802.296 0,738739268
1998 24064586,16 39024929,28 0,762871168
1999 23957812,79 33935826,64 0,827649221
2000 25517540,43 44200241,75 0,732023872
2001 28826014,19 32686101,55 0,937246714
2002 33701646,04 41383029,98 0,897697049
2003 44378429,38 55689765,78 0,886963721
2004 59579116,04 80447301,93 0,850969651
2005 68813408,1 116774150,9 0,741573503
2006 80246109,26 110378826 0,841926678
2007 101081872,6 133938135,8 0,860198017
2008 125187659,3 150252334,9 0,909001321
2009 95449246,36 111030524,8 0,924538475
2010 105466686,2 145366974,7 0,84092929
2011 125962536,8 183930286,5 0,812942588
2012 143193910,8 176235026,6 0,896561921
2013 141358198,6 196822807,3 0,835991354
2014 147059418,5 187742214,8 0,878486864
2015 134389890,1 166821237,4 0,892330182
2016 1335958014 167243394,7 0,888154224
2017 147138203,14 190748101,79 0,870933216
E 1997 11101,034 83971,84 0,233526842
1998 14910,998 114379,623 0,230658618
1999 14265,328 81276,449 0,298619692
2000 20385,958 131655,462 0,268163215
2001 20486,941 162279,943 0,224186576
2002 15841,392 128215,014 0,219933184
2003 20092,618 43452,621 0,632387833
2004 60173,179 15682,586 0,413484354
2005 103448562 18207,849 0,299332339
2006 123592,627 18208,211 0,25681387
2007 168838,943 21527,682 0,226170759
2008 73323,606 15491,804 0,348853966
2009 139740,389 17256,218 0,219829184
2010 181375,409 20471,344 0,202840459
2011 148789,051 86575,866 0,735673499
2012 190211,35 255376,633 0,853754398
2013 28970,428 334203,876 0,159540076
2014 88883,916 438828,643 0,336864888
2015 73861,281 325171,406 0,370201657
2016 13590,44 213614,469 0,11963157
2017 81881,495 85501,108 0,978375214
G 1997 144485,935 1118216,298 0,228851951
1998 151159,653 902550,958 0,286909236
1999 133714,297 749502,939 0,302789148
2000 136407,853 829690,058 0,282389293
2001 127495,421 542737,452 0,380451112
2002 147246 473 1138650,956 0,229017447
2003 182737,638 2039936,073 0,164430467
2004 230757,965 3319794,303 0,129984266
2005 279811,505 3379440,816 0,152933704
2006 405435,272 4194757,589 0,176268815
2007 473923,265 6086804,072 0,144472782
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2008 430464,769 9578986,866 0,086011659
2009 330549,708 4608026,176 0,133864383
2010 451656,433 7703896,289 0,110760472
2011 631900,793 10496278,4 0,113567688
2012 534800,144 10258093,65 0,099102271
2013 605984,367 8468455,929 0,133558511
2014 672861,391 8153866,545 0,152459982
2015 445281,698 5175931,177 0,158429047
2016 423718,674 5010751,893 0,155937425
2017 510030,298 7727938,768 0,123824281
K 1997 975,128 1101,416 0,939183567
1998 491,032 570,085 0,925500204
1999 155,733 906,694 0,293164613
2000 402,793 5498,302 0,136514664
2001 1276,251 8359,935 0,264887166
2002 55,131 2336,569 0,046101936
2003 81,405 1198,24 0,127230599
2004 1354,283 867,102 0,780685923
2005 258,376 5985,158 0,082765946
2006 425,053 10734 0,567322432
2007 1399,052 2395,456 0,737408908
2008 1881,649 1696,15 0,948152761
2009 1247,627 1344,586 0,962596052
2010 2036,521 2283,633 0,942800187
2011 583,055 4462,118 0,231133799
2012 543,759 837,817 0,787157565
2013 3421,689 1143,209 0,500869461
2014 2555,967 3036,163 0,914130036
2015 1966,987 2646,684 0,852677618
2016 793,756 1856,026 0,599110417
2017 760,438 3139,712 0,000484283
(@) 1997 428,661 6727,366 0,119804187
1998 4545,323 4975,388 0,954828479
1999 880,903 8313,464 0,191617977
2000 16302,486 114119,569 0,249995846
2001 4136,942 12586,597 0,494744803
2002 1400,398 5419,281 0,410693231
2003 969,987 6976,782 0,244121101
2004 1618,516 9923,274 0,280461869
2005 925,534 15464,721 0,112937108
2006 1390,13 14551,335 0,174404297
2007 1356,142 28265,08 0,091565567
2008 1675,085 32320,413 0,098547461
2009 2440,319 21563,824 0,203324818
2010 3616,967 28127,563 0,227879701
2011 4996,665 48802,785 0,185751527
2012 2306,656 46134,931 0,095234535
2013 15113,033 53455,506 0,440815372
2014 4042,653 55192,895 0,136494154
2015 4144,786 35836,373 0,207336961
2016 7710,889 42395,084 0,307783226
2017 14931,409 111652,375 0,235913456
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EK-2. ISIC REV 3 Diizey 2 imalat sanayi alt sektorlerinin ihracat ve ithalat

degerleri ile tarafimizca hesaplanmus EIT degerleri

Kod Tarih ihracat ithalat EiT

15 1997 2734174,811 1761542,813 0,783653672
1998 2356633,725 1452922,58 0,762777849
1999 2039929,323 1050013,145 0,679632813
2000 1835503,875 1155975,65 0,772845437
2001 2016234,553 1014089,525 0,669294438
2002 1880732,84 1361940,553 0,840010934
2003 2649557,903 1633971,862 0,762909073
2004 3349424,093 1904016,07 0,724864474
2005 4271659,725 2114178,843 0,662146035
2006 4339134,5 2453058,593 0,722317095
2007 5164489,127 2660998,739 0,680085072
2008 6475836,307 3763098,77 0,735056672
2009 5931130,77 2907764,416 0,657947482
2010 6702887,355 3429464,847 0,676933604
2011 8880452,861 4904769,167 0,711598139
2012 9514194,015 5122552,633 0,699957819
2013 10664445,99 5440699,601 0,675647366
2014 11157501,4 5616780,244 0,669689512
2015 10222406,82 5133851,004 0,668633083
2016 9911479,893 4851880,54 0,657286742
2017 10678200,178 4908392,270 0,629822366

16 1997 118230,985 41837,901 0,5227487
1998 68387,655 51882,246 0,862763594
1999 83331,022 45796,258 0,709319642
2000 123055,667 42543,05 0,513808932
2001 81052,05 39810,552 0,658773704
2002 99718,627 45829,18 0,629747448
2003 89833,092 57967,044 0,784397709
2004 78044,795 73330,647 0,968857908
2005 121786,659 93459,032 0,868393988
2006 181513,522 84126,07 0,633385026
2007 194725,875 82139,041 0,593351026
2008 276802,482 104015,822 0,546275328
2009 266411,587 110248,23 0,585399477
2010 295711,79 92752,29 0,477533418
2011 301161,22 102621,183 0,508299432
2012 415339,69 127441,905 0,469588159
2013 465440,426 127349,784 0,429662238
2014 554937,985 152639,98 0,431443565
2015 532310,857 146067,738 0,430637815
2016 647849,939 161992,119 0,400058548
2017 596563,245 136471,906 0,372347508

17 1997 4450117,107 2036636,968 0,627937161
1998 4793999,708 2004267,052 0,589640602
1999 4557626,355 1645807,203 0,530611697
2000 4614077,779 1852729,494 0,572996663
2001 4943496,863 1682881,311 0,507933977
2002 5532758,299 2500459,042 0,622529912
2003 6841164,864 3094035,979 0,622843167
2004 7998060,533 3786307,539 0,642598316
2005 8742703,715 3974374,892 0,625045266
2006 9265791,369 4226822,244 0,626538692
2007 10804632,83 5316839,062 0,659597225
2008 11323038,19 5093383,493 0,620522985
2009 9559338,786 4345439,591 0,625028242
2010 10932274,4 6058595,986 0,71315899
2011 12920412,13 6880908,849 0,694994931
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2012 13259404,91 5454259,386 0,582917306
2013 14740647,07 5877205,374 0,570108394
2014 15413631,68 5999660,162 0,560367851
2015 13591480,82 5118279,682 0,547124019
2016 13543584,26 4810085,865 0,524155205
2017 14200277,193 5394035,050 0,550571511
18 1997 5442138,366 276456,128 0,096686739
1998 5715620,163 248587,422 0,083359748
1999 5270104,372 185663,259 0,068061278
2000 5417140,691 266364,593 0,093732505
2001 5397508,844 277061,906 0,097650349
2002 6615232,222 346016,624 0,099412227
2003 8153894,994 449986,881 0,104600897
2004 9340150,668 601557,003 0,121016836
2005 9924749,358 693694,652 0,130658438
2006 10175067,51 961970,106 0,172751523
2007 11794827,75 1357371,163 0,206409768
2008 11503751,11 1902149,055 0,283777894
2009 9603288,677 1764452,013 0,310431432
2010 10617877,15 2337562,161 0,360861891
2011 11633423,9 2748160,607 0,382177723
2012 11955404,45 2281719,668 0,320530979
2013 12703715,27 2702064,979 0,350785866
2014 13773509,93 2754693,197 0,333332447
2015 12525940,27 2574828,86 0,341019565
2016 12416456,23 2395778,988 0,32348649
2017 12273832,090 1976702,673 0,277421543
19 1997 299168,469 358693,329 0,909517683
1998 271493,58 306502,326 0,939430806
1999 180893,074 205400,93 0,936556468
2000 189515,406 312239,931 0,755409627
2001 211785,846 269296,839 0,880455076
2002 214188,043 331491,62 0,785032163
2003 285835,663 436903,526 0,79097873
2004 327960,062 618572,013 0,692971893
2005 370191,612 839113,341 0,612238643
2006 436418,815 1054980,74 0,585247345
2007 558767,491 1260858,816 0,614156312
2008 606793,176 1383145,351 0,609861227
2009 498540,758 952897,773 0,686960898
2010 656482,373 1192341,176 0,71016228
2011 773480,323 1562291,308 0,66229105
2012 913713,896 1500578,4 0,756920691
2013 1119089,289 1731877,053 0,785059629
2014 1153123,536 1674994,615 0,815470553
2015 1018116,078 1356309,468 0,857568332
2016 1033500,743 1155737,528 0,944164696
2017 1129847,929 1090515,679 1,017714328
20 1997 75107,884 140368,048 0,697134787
1998 71015,398 164238,247 0,603734731
1999 68496,446 132406,911 0,681884534
2000 63048,873 207366,879 0,466310653
2001 109402,355 106325,409 0,985736903
2002 118478,004 152907,462 0,873134481
2003 145984,142 240600,772 0,755250072
2004 203727,712 399376,486 0,675597062
2005 249941,398 587490,407 0,596923586
2006 336002,552 681463,599 0,660469248
2007 455185,499 874014,306 0,684901543
2008 534954,585 921345,194 0,734676463
2009 510034,713 625931,734 0,897974961
2010 572953,989 953367,513 0,750764486
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2011 653293562 1258190,947 0,683545756
2012 658430,648 1466057,038 0,619848872
2013 724288,731 1444353,299 0,667965225
2014 853566,944 1377615,042 0,765125346
2015 695232,913 1397075,415 0,664560671
2016 679911,871 1176823,497 0,73237348
2017 759171,215 1070699,877 0,829753766
21 1997 154163,265 836725,809 0,311161499
1998 150017,664 860278,015 0,296977741
1999 148673,978 897767,15 0,284151634
2000 164293,912 1151604,092 0,24970615
2001 241728552 784652,328 0,471030894
2002 118478,004 1007485,76 0,210447277
2003 367208,803 1318663,697 0,435630575
2004 457442,009 1712197,783 0,421675534
2005 559167,116 2009864,422 0,435313547
2006 601391,614 2345690,48 0,408126815
2007 835718,914 2831778,801 0,455743386
2008 1051948,01 3013552,295 0,517499905
2009 981879,025 2508606,65 0,562603097
2010 1194368,639 3286227,275 0,53312937
2011 1407263,091 3634608,101 0,558230481
2012 1646890,563 3457839,167 0,645241041
2013 1933665,466 3753929,922 0,67995887
2014 1984813,398 3874144,895 0,677531158
2015 1778511,203 3431950,161 0,682669376
2016 1890517,364 3462349,04 0,706357014
2017 2078708,687 3702939,350 0,719071335
22 1997 40111,599 157812,078 0,405323907
1998 40818,893 159356,023 0,407832248
1999 47623533 156394,443 0,466856244
2000 42644,667 250786,234 0,290662414
2001 42737,44 219564,774 0,325864119
2002 48736,69 199765,139 0,392244115
2003 66988,66 250571,031 0,421896493
2004 82145,74 282242 557 0,450869255
2005 105047,671 405008,379 0,411906382
2006 107717,493 375770,464 0,44558501
2007 130355,13 597368,211 0,358254635
2008 145155,434 600290,463 0,389445926
2009 147729,135 519126,222 0,443062003
2010 141420,134 555674,468 0,405741584
2011 163950,18 606444,591 0,425626409
2012 157513,514 559219,881 0,439531673
2013 154495,831 570117,528 0,426422806
2014 167510,772 531149,465 0,479519982
2015 142357,789 483148,649 0,455176095
2016 126479,447 401741,902 0,478888054
2017 124516,353 258169,634 0,650749477
23 1997 179059,213 1152288,136 0,268989476
1998 240626,013 966811,763 0,398572941
1999 315194,86 1284291,507 0,394120096
2000 300715,603 2587096,43 0,208265358
2001 416421,033 1798718,091 0,375977318
2002 67012597 2191325,412 0,468381867
2003 953544,371 2832695,542 0,503689356
2004 1364348,211 3796784,085 0,528701119
2005 2518943,245 5506507,227 0,62773878
2006 3401678,158 7630583,732 0,616678283
2007 4922265,25 9492321,835 0,682956122
2008 7325095,861 1382894341 0,692548195
2009 3649926,127 10455703,83 0,517513381
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2010 4153297,548 13802201,59 0,46262123
2011 6122477,35 18316535,65 0,501041294
2012 7179743,791 19227312,23 0,543774648
2013 6299799,454 18948335,22 0,499030882
2014 5728615,518 18781580,58 0,467447547
2015 4175799,999 11052250,38 0,548435275
2016 2998303,172 8995432,314 0,499978205
2017 4016904,569 12460332,665 0,487570157
24 1997 1362509,561 7151764,344 0,320053025
1998 1277470,111 7197126,603 0,301482219
1999 1234777,669 6846331,759 0,305596077
2000 1397489,073 8083680,059 0,294792563
2001 1480503,231 6775274,44 0,358658697
2002 1580671,945 8660576,752 0,308687347
2003 1926340,965 11238032,46 0,292659727
2004 2556411,529 15134359,06 0,277725567
2005 2818309,536 17477333,88 0,277725567
2006 3480912,537 19599124,82 0,30163838
2007 4056759,926 23624613,34 0,29310395
2008 4994803,048 26993946,75 0,31228498
2009 4299616,675 21374356,26 0,334939722
2010 5705513,083 27034187,66 0,348537888
2011 6742721,936 33244586,64 0,337243099
2012 7308243,693 31700962,41 0,37469328
2013 7614807,311 33486544,92 0,370538043
2014 7960571,71 34876713,93 0,371665552
2015 7466601,37 30436544,72 0,393983199
2016 6916991,282 29040457,36 0,38473204
2017 7901379,680 33119785,950 0,385234284
25 1997 621232,781 888740,703 0,822839325
1998 685439,844 984714,97 0,820809949
1999 667850,617 892033,64 0,856282271
2000 781450,666 1038629,556 0,858699146
2001 940519,491 813097,49 0,92733761
2002 1084530,425 1073715,862 0,99498919
2003 1464381,655 1433545,879 0,98935937
2004 1958872,771 1941046,572 0,995429085
2005 2485788,89 2140351,861 0,92532933
2006 3016055,457 2578216,241 0,921734367
2007 3929841,241 3114145,541 0,884199712
2008 4749916,325 3450667,737 0,841566335
2009 4035192,613 2708630,535 0,80329228
2010 4887390,541 3493624,693 0,83369964
2011 6240692,468 4488926,573 0,836735499
2012 6430097,175 4481164,635 0,821383395
2013 7029916,646 4991811,366 0,830464865
2014 7539801,725 5104358,213 0,807385898
2015 6473842,876 4736578,787 0,845031334
2016 6296908,372 4913337,82 0,876579825
2017 6816684,450 5219952,575 0,86734402
26 1997 931944,489 437767,228 0,639210752
1998 9445218 497505,358 0,690008306
1999 957312,081 411066,267 0,600807909
2000 1121223,25 428021,174 0,552554739
2001 1231259,874 324606,02 0,417267351
2002 1467602,527 411665,245 0,438112387
2003 1800399,918 515593,656 0,445246189
2004 2317149,733 717494,797 0,472869089
2005 2686826,413 1008772,269 0,545931718
2006 2798584,862 1419429,738 0,67303216
2007 3398231,541 1541985,925 0,624258319
2008 4321013,205 1549954,314 0,528006435
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2009 3769019,56 1148129,602 0,466989942
2010 3988849,51 1527945,86 0,553925153
2011 4042171,909 1826638,311 0,622490162
2012 4083453,488 1691610,162 0,58583256
2013 4289985,293 1978618,35 0,631278818
2014 4328838,768 2164044,75 0,666589734
2015 3848994562 1916695,793 0,664862549
2016 3608748,689 1787512,63 0,662500396
2017 3731778,430 1817007,538 0,654920751
27 1997 2597252,807 3313227,95 0,878863468
1998 2197973,333 3140745,117 0,823408596
1999 2063809,925 2390383,024 0,92668187
2000 2247065,302 3534475,099 0,777324085
2001 2921210,949 3612013,291 0,894263182
2002 3239350,264 4707450,219 0,815258989
2003 3884446,452 7303544,393 0,694395715
2004 6815628,305 11083551,31 0,761557619
2005 6887671,161 13682666 0,669670225
2006 9333648,223 17082850,29 0,706652944
2007 12348927,98 23086845,44 0,696975219
2008 22569898,28 26506077,14 0,91979418
2009 15103291,06 13302831,34 0,936617195
2010 14426576,49 18662914,1 0,87197332
2011 17062183,27 26076762,67 0,791033851
2012 29109841,51 26527024,29 0,953577234
2013 17516404,88 35173389,82 0,664887953
2014 16636351,99 26437031,27 0,772465533
2015 17709994,59 21943839,31 0,893229877
2016 17879669,5 22306705,65 0,889837386
2017 18932294,454 35977452,146 0,68957865
28 1997 522020,541 977333,62 0,696327198
1998 664303,476 1033822,613 0,782395937
1999 647922,844 834849,668 0,873934253
2000 660769,832 872787,387 0,861747868
2001 733471,772 871030,541 0,914267017
2002 932339,052 1085202,181 0,924232959
2003 1503094,502 1132588,087 0,85942677
2004 2199705,104 1573605,318 0,834071487
2005 2684603,353 1943001,333 0,83974387
2006 3350247,824 2446703,264 0,844134521
2007 4251440,435 2815999,111 0,796893724
2008 5531449,214 3487503,299 0,773372139
2009 446992254 2615663,785 0,73830553
2010 4972610,686 3183380,898 0,78062388
2011 6230149,496 3916841,923 0,772020348
2012 6589002,867 395249754 0,749892783
2013 7067822,89 4766954,418 0,805584135
2014 7430285,498 4172935,742 0,719271943
2015 6490561,643 4187556,163 0,784324773
2016 6110659,776 4588661,614 0,857748159
2017 6786882,995 4185688,028 0,762936602
29 1997 1000336,572 7992315,293 0,222478661
1998 1107452,376 7678273,006 0,252102661
1999 1211736,792 5065187,562 0,386092527
2000 1375955,681 5837874,219 0,381477163
2001 1564386,168 4936879,729 0,481255864
2002 2077511,059 6474240,836 0,485867945
2003 3118510,529 8141310,942 0,55391829
2004 3913353,917 10362811,04 0,548236019
2005 4865027,259 12209658,79 0,569852616
2006 6005609,67 14315315,23 0,59107641
2007 8032297,257 17094629,98 0,639337805
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2008 9763363,323 17013991,79 0,729225368
2009 8070272,135 12533249,02 0,783387662
2010 9059416,324 15533244,86 0,736757707
2011 11126282,92 21291819,19 0,686424077
2012 11856605,39 20683742,21 0,728732559
2013 12779481,28 23401941,2 0,706411214
2014 13590841,26 21824546,43 0,767510517
2015 12068018,88 19698487,1 0,759795168
2016 11734862,96 20922412,23 0,71866761
2017 12883109,993 20373351,164 0,774773355
30 1997 28863,026 913520,553 0,061255367
1998 42618,631 1063009,144 0,077093995
1999 60037,718 1206933,705 0,094773595
2000 63095,621 1594844,962 0,076113248
2001 52468,381 781780,782 0,125785876
2002 39664,688 987755,181 0,077212227
2003 40821,562 1212504,009 0,065141194
2004 52137,356 1766804,177 0,057327138
2005 69500,121 2464706,644 0,054849606
2006 88831,369 2813145,697 0,061221276
2007 129740,465 2937444,522 0,084599048
2008 135239,718 2833475,967 0,091109916
2009 100497,043 2627898,853 0,073667493
2010 133811,977 3129575,72 0,082008017
2011 140303,024 3289246,311 0,081820094
2012 147972,742 3342234,602 0,084793095
2013 177687,038 3750910,392 0,090458257
2014 189300,512 3755670,643 0,095970543
2015 185112,925 3118413,853 0,11206988
2016 160287,03 2700468,619 0,112059225
2017 164197,982 2802947,970 0,110677388
31 1997 743381,312 1472297,688 0,671018963
1998 755874,754 1652608,068 0,627677098
1999 692201,438 1565755,362 0,61312195
2000 825248,209 1601294,626 0,680184332
2001 1038402,3 1220948,619 0,919204088
2002 1057077,3 | 1701095,202 0,766505575
2003 1220629,395 2035752,272 0,749684478
2004 1575589,07 3175125,107 0,663306194
2005 1932750,881 4206593,11 0,629627818
2006 2822471,546 4983881,402 0,723121684
2007 4106292,688 6325429,009 0,787270368
2008 4975079,746 7357784,605 0,806800368
2009 4098616,345 6620542,382 0,764727242
2010 4863595,624 8194415,881 0,744921326
2011 5863093,704 9361307,546 0,770223224
2012 5859415,699 8319745,856 0,826482677
2013 6459928,467 8509329,677 0,863092667
2014 6364356,951 8071954,95 0,88171508
2015 5432543,977 7840303,501 0,818595103
2016 5223275,372 8374314,716 0,768264867
2017 5326214,493 8358627,660 0,778410804
32 1997 469533,937 1943513,614 0,389162606
1998 862119,14 2353682,052 0,536176889
1999 770693,279 3145142,288 0,393629031
2000 961870,132 3993719,689 0,388196024
2001 1002269,095 2035076,615 0,659963791
2002 1574973,206 2335704,492 0,805473285
2003 1947748,625 3029336,724 0,782686447
2004 2883024,248 4530052,923 0,777821189
2005 3150195,641 4604731,082 0,812437242
2006 3087798,132 4899251,527 0,773201185
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Kod Tarih fhracat ithalat EIT
2007 2766113,787 5848761,514 0,642171521
2008 2276647974 534646384 0,597301477
2009 1919485,257 4653939,204 0,584013787
2010 1950504,061 5380492,238 0,532125234
2011 2110836,967 6185695,031 0,508848027
2012 2511008,02 6767067,822 0,541277753
2013 2047306,203 8013123,369 0,407001746
2014 2234052,688 8746750,866 0,406901494
2015 1936227,817 8776780,202 0,361472299
2016 1779785,679 10824987,25 0,28239869
2017 1828445,419 11739852,159 0,269517293
33 1997 60997,443 1182867,511 0,098077276
1998 75284,426 1239656,045 0,114506212
1999 66834,206 1123478,083 0,112296927
2000 75201,043 1340605,009 0,106230713
2001 77352,26 1000644,636 0,1435111
2002 88977,86 1155501,467 0,142996124
2003 129202,873 1436714,863 0,165018724
2004 173411,578 2053564,034 0,155737294
2005 197504,485 2615889,241 0,140403018
2006 243921,246 2881935,326 0,156066819
2007 337115,403 3369299,439 0,181909159
2008 404334,158 3855131,494 0,189852057
2009 367485,979 3125669,365 0,210403456
2010 41217627 3847345,234 0,193531724
2011 498727,439 4657131,526 0,193460466
2012 628170,933 4540593,468 0,243064255
2013 789299,995 5122660,561 0,267018018
2014 833516,012 5458713,462 0,264935033
2015 820023,184 5081275,369 0,277912794
2016 799175,167 5059601,251 0,272812994
2017 918858,990 5493150,915 0,286605605
34 1997 879948,409 4397830,955 0,333454034
1998 1049170,005 4142457625 0,40417768
1999 1614792,385 3355281,256 0,649806221
2000 1745045,663 5965640,861 0,452630426
2001 2656691,168 2206124,473 0,907344483
2002 3602800,396 2918480,73 0,895063615
2003 5436950,32 6410789,394 0,917803809
2004 8812615,155 11795945,03 0,855238316
2005 10226102,19 12331890,25 0,906650024
2006 12677256,99 13293823,63 0,976259492
2007 17016179,67 15096192,5 0,94021036
2008 19361876,57 15513688,9 0,88965949
2009 12862756,37 10776027,43 0,911724353
2010 14856617,83 15772607,71 0,970094253
2011 17043514,46 19896077,32 0,922777629
2012 16244048,77 16808552,07 0,982921062
2013 1824564257 19438559,04 0,968344388
2014 19217750,98 18398922,52 0,9782323
2015 18533196 20021851,76 0,961388823
2016 21103169,93 20642382,97 0,988962011
2017 25531033,776 20912284,279 0,900550829
35 1997 302557,907 1844352,907 0,281854193
1998 315022,496 1285060,389 0,393757722
1999 770888,097 1031850,755 0,855241009
2000 882096,653 1474392,164 0,748653375
2001 948201,883 1360305,373 0,821484863
2002 528738,465 961051,511 0,709816113
2003 1037310,374 524422371 0,671590415
2004 1348707,831 1890128,949 0,832834701
2005 1706833,23 1926651,203 0,939502156
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Kod Tarih fhracat ithalat EIT
2006 2139813,637 2414674,41 0,939650567
2007 2746698,65 2231409,169 0,896488887
2008 3360386,061 3115065,947 0,962115368
2009 2418382,856 3300817,11 0,845706697
2010 1659459,576 5376701,392 0,471694603
2011 1992357,747 6496126,051 0,469426059
2012 1780942,779 4902528,179 0,532939483
2013 2340254,449 4191756,55 0,716549451
2014 2398339,92 4605083,264 0,684905041
2015 2178545,464 5554677,305 0,563424986
2016 2151839,45 6073322,074 0,52323336
2017 3326937,202 6943390,649 0,647873612
36 1997 299949,237 524402,171 0,72772178
1998 378722,964 541422,612 0,823180536
1999 487082,778 463992,466 0,975721887
2000 631032,831 607570,589 0,981057503
2001 718910,083 555918,808 0,872146548
2002 944863,503 773369,508 0,900191654
2003 1314579,714 960234,4 0,84423109
2004 1771205,617 1248429,434 0,826874382
2005 2238104,44 1372318,035 0,760198035
2006 2356242,233 1836008,374 0,87590583
2007 3101265,664 2377690,314 0,867935542
2008 3500276,559 2618659,248 0,85591983
2009 2786428,346 2052599,499 0,84835201
2010 3282890,882 2522351,148 0,868990865
2011 4013586,89 3184597,025 0,88483347
2012 4944472,303 3320323,011 0,803485842
2013 6194073,998 3401274,849 0,708942406
2014 7548199,303 3362230,601 0,616333294
2015 6564070,033 2814472,218 0,600193962
2016 6582345,264 2597408,703 0,565899416
2017 7132363,820 2806351,662 0,564731261
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Measurement of Intra Industry Trade in Manufacturing Industry
in Turkey:1997-2017 Period

Extended Abstract

1.Introduction

Intra-industry trade is defined as the simultaneous import and export of goods produced by a
country within the same sector. This trade structure, which is based on product differentiation,
increases efficiency in foreign trade as it affects many areas such as technology, packaging,
launch, advertisement and the emergence of new sectors in the development and differentiation of
products. researching this trade structure is very important in terms of increasing the efficiency of
sectors by determining how effective the sectors are in foreign trade and determining the missing
and complete aspects of this activity.

2.Methodology

Made in this study to determine the structure of trade turkey manufacturing, ISIC REV 3 level 1
and level 2 sector in order to determine the value of intra-industry trade export and import values
,taken from TUIK, are used. The most widely used Grubel-Lloyd index in the literature was used
for measurement. index ;

| xi-m; |
XiyM;

Bi:]-_

X;: Export value of product group i
M;: Import value of product group i

According to the index B;, if the value of 0, the trade structure is fully as Inter-Industry Trade,
whereas if the value of 1, the structure of the trade is completely Intra-Industry Trade.

3.Results

In this study, firstly the sectors in Turkey's ISIC REV level 1 classification were included in the
scope of the study.After the calculation, the manufacturing industry was compared with the other
sectors and the location was determined in terms of IIT density. According to the findings, the
sector with the highest concentration of IIT is the manufacturing industry with 85%. The second
sector in which IIT is seen extensively is agriculture and forestry sector with a rate of 84%.
Considering other sectors, 11T was below 0.50 in fishing, mining and quarrying, wholesale and
retail trade, and other social, social and personal services sectors. Trade structures of these sectors
were realized as inter-industry trade within the determined years.

In order to reach a general judgment about the manufacturing industry, 22 main sub - sectors
within the scope of ISIC REV level 2 were examined. When the intra-industry trade values of
these sectors are examined, it is determined that the plastics and rubber products sector is the most
intense sector with 87% which is seen IIT. The top 5 sectors come after this sector, respectively,
motor vehicles and trailers, basic metal industry, metal goods industry, furniture and other
products classified elsewhere. When the 22 sub-sectors were examined in general, the average of
15 sectors IIT values were found to be above 50%. In the apparel sector, since production was
realized at low cost, imports were not needed much and comparative advantage was achieved in
this sector.

4.Conclusion

Turkey in the manufacturing industry with the findings obtained in the study, after the customs
union agreement we can say that the structure of trade is intra-industry trade. However, we cannot
say that trade in each of the twenty-two sub-sectors of the manufacturing industry is purely intra-
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industry trade. The low IIT values seen in the sectors stem from the lack of factors such as
technology, economies of scale, inefficient use of resources, specialization in production and
capital.

According to the information obtained, the presence of intra-industry trade in the manufacturing
industry was positively reflected on the terms of trade and the index of industrial production. At
the same time, the import and export unit value indices of the manufacturing industry increased by
taking close values. This proves the existence of intra-industry trade and shows that we are active
in foreign trade. In the years when positive developments were observed in the manufacturing
industry, GDP and growth also improved positively.

As intra-industry trade increases competition, it paves the way for many technological innovations
and economic developments. In this respect, the existence of intra-industry trade is an important
trade structure in the growth and development of countries. Two-way trade as well as being the
positive effects of technological progress in Turkey's economy, its contribution to the country due
to lack of capital and efficient utilization of resources such as the economy remained limited. In
this regard it is thought that the GDP and welfare levels of the country's economies will increase
and therefore these sectors will become competitive in the foreign world with the increasing use of
resources that feed intra-industry trade in sectors with low 1T rates. In addition, it is
recommended to increase the labor force by quality together with technology in order to
differentiate products in the researched sectors and to produce more durable products in terms of
quality.

177






Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University

Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakdiltesi Dergisi and Administrative Sciences
Y. 2020, Cilt 10, Say1 1, ss. 179-209 Y. 2020, Volume 10, Issue 1, pp. 179-209

Arastirma Makalesi

Unemployment, Exchange Rate and Exchange Rate Volatility
Relation: Analysis for Turkey

Giilsim AKARSU

Ondokuz Mayis University, Faculty of Economic and Administrative Sciences
gulsum.akarsu@omu.edu.tr, ORCID: 0000-0002-4877-1969

Abstract

In previous studies, exchange rate fluctuations have been an important factor affecting real sector
of economies as economies have become more open. Most studies have focused on its trade
impact. However, through different channels, exchange rate movements can also influence
unemployment. This study aims to analyze the effect of exchange rate and its volatility on
unemployment for Turkey over the period from 2005 to 2019 by using quarterly data. As a
solution for possible endogeneity problem, VAR analysis was performed. Results show that
although exchange rate fluctuations do not affect unemployment, exchange rate volatility
significantly increases unemployment. Therefore, different policy measures should be employed to
reduce exchange rate volatility or its effect on unemployment or both.

Keywords: Unemployment, Exchange rate, Exchange rate volatility, Turkey, VAR model,
Structural breaks.

JEL Codes: E24, F31, F41
issizlik, Déviz Kuru ve Doviz Kuru Oynakhg iliskisi: Tiirkiye icin Analizi®

Oz

Bir¢ok c¢alismada, ekonomilerin daha disa agik hale gelmesiyle birlikte, doviz kurlarindaki
dalgalanmalar ekonomilerin reel kismini etkileyen 6nemli bir faktor olarak dikkate alinmaktadir.
Caligmalarin ¢ogunlugu ticaret etkisi {izerine odaklanmistir. Fakat, doviz kurlarindaki hareketler
cesitli kanallardan igsizligi de etkileyebilmektedir. Bu ¢aligma, Tiirkiye i¢in 2005-2019 yillan
arasinda 3 aylik veri kullanarak, doviz kuru ve oynakliginin issizlik {izerine etkisini analiz etmeyi
amagclamaktadir. Olasi igsellik sorununun ¢6ziimii icin VAR analizi uygulanmistir. Sonuglar, doviz
kurundaki dalgalanmalarin issizlik iizerine belirgin bir etkisinin bulunmamasina ragmen, doviz
kuru oynakliginin issizligi istatistiksel olarak anlamli bir sekilde arttirdigini gostermektedir. Bu
acidan, doviz kuru oynakligimin azaltilmasi ya da issizlik tizerindeki etkisinin azaltilmasi ya da her
ikisin de aym anda gerceklesmesini saglayabilecek cesitli politika araclarinin kullanilmasi
¢alismanin Onerileri arasinda yer almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Issizlik, Déviz Kuru, Déviz Kuru Oynaklig1, Tiirkiye, VAR modeli, Yapisal
Kirilmalar.
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1. Introduction

In open economies, countries experience real shocks through different channels,
one of which is exchange rate channel (Castrén, Takalo and Wood, 2010, p. 85).
As a result of globalization and liberalization policies implemented in trade and
financial markets, countries have become much more vulnerable to external
factors in such a way that sudden capital outflows can affect imports, exports,
industrial production and employment through its effect on the real exchange rates
(Galindo, lzquierdo and Montero, 2007; Ayhan, 2016). After the collapse of
Bretton-Woods system, real exchange rate fluctuations have been an important
phenomenon for the international arena (Burgess and Knetter, 1998). However, as
discussed by Galindo et al. (2007), Feldmann (2011) and Usman and Elsalih
(2018), there is not enough studies which have analyzed effect of real effective
exchange rate changes and its volatility on unemployment for emerging and
developing countries. The main aim of this study is to analyze impact of exchange
rate and exchange rate volatility on unemployment in Turkey for the period over
2005-2019 after controlling for fundamental factors.

After the economic crisis in 2001, Turkey has abandoned currency peg regime
and in addition to monetary and inflation targeting policies, been implementing
floating exchange rate regime in which there can be high volatile periods. For the
period after 2001, Central Bank of Turkey (CBRT) identified three main periods:
implicit inflation targeting period between 2002 and 2005, inflation targeting
period started in 2006 and the period after Global Financial Crisis beginning in
2010. The policies implemented in each period mainly aim price stability, but
financial stability has been considered as another important issue that was
addressed by new monetary policy of CBRT after Global Financial Crisis.
Moreover, since the recent real depreciation of TL against major currencies in the
third quarter of 2018 which can be regarded as the first large depreciation after the
real devaluation of TL in year 2001, effect of exchange rate fluctuations on the
real economy should be analyzed in order to implement policies to prevent
adverse effect of exchange rate fluctuations.

In the literature, since 1930s and 1940s, impacts of real devaluation on
employment and growth have been widely discussed based on Keynesian open
macroeconomic models under the condition of involuntary unemployment
(Frenkel and Ros, 2006). According to Mundell (1963) and Fleming (1962)
model, through its effect on balance of payments, currency devaluation affects
production and unemployment; while Helpman (1976) showed favorable effect of
devaluation on employment (Choi and Choi, 2018). The studies in the literature
suggested that there are three channels explaining the effect of real effective
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exchange rate swings on unemployment: macroeconomic channel, labor intensity
channel and development channel (Campa and Goldberg, 2001; Frenkel and Ros,
2006; Boz, 2013; Islam and Hengge, 2015).

According to macroeconomic channel, as a result of depreciation, exports increase
and imports decline leading to an increase in the demand for domestic goods due
to increase in the trade competitiveness of a country (i.e., increase in the relative
price of foreign goods compared to home goods) and therefore, output increases
along with employment (Branson and Love, 1988; Goldberg, Tracy and
Aaronson, 1999; Campa and Goldberg, 2001; Nucci and Pozzolo, 2010;
Goncalves and Rodrigues, 2017; Usman and Elsalih, 2018). Secondly, labor
intensity channel explains effect of real effective exchange rate in the context of a
gradual adjustment process. As labor cost declines following currency
depreciation, labor intensive activities increase by employing labor intensive
techniques and shifting factors of production to labor intensive activities. Lastly,
in the development channel, after depreciation, wage declines in the tradable
goods sector and profitability increases which accompany with economic growth.
As revenues increase, labor demand will also increase especially for firms which
are much more export-oriented and face with much more competition in imports
(Goldberg et al., 1999; Galindo et al., 2007). However, depreciation may also lead
to increase in unemployment by increasing cost of imported intermediate and
capital goods for the case where labor and imported inputs are complements and
by increasing wages due to price increase expectations as well as because of
liability dollarization causing negative effect on balance sheets (Campa and
Goldberg, 2001; Galindo et al., 2007; Demir, 2010; Nucci and Pozzolo, 2010;
Goncalves and Rodrigues, 2017).

Previous empirical studies showed that exchange rate appreciation (depreciation)
influence labor markets, significantly and negatively (positively) (see for
example, Branson and Love, 1988; Edwards, 1989; Revenga, 1992; Burgess and
Knetter, 1998; Gourinchas, 1998; Gourinchas, 1999; Goldberg and Tracy, 2000;
Campa and Goldberg, 2001; Klein, Schuh and Triest, 2003; Bilgin, 2004; Ribeiro
et al., 2004; Frenkel and Ros, 2006; Milas and Legrenzi, 2006; Galindo et al.,
2007; Chang, 2010; Demir, 2010; Moser, Urban and di Mauro, 2010; Nucci and
Pozzolo, 2010; Boz, 2013; Ayhan, 2016; Ay and Ayhan, 2016; Mpofu and
Nikolaidou, 2018; Usman and Elsalih, 2018). In contrary to these studies,
Berument, Dogan and Tansel (2006) and Bakhshi and Ebrahimi (2016) found that
exchange rate devaluation and depreciation increase unemployment.

On the other hand, exchange rate volatility can also influence real economy
besides exchange rate itself as shown by previous studies (Demir, 2010; Demir,
2013). According to Demir (2010), although conclusions of theoretical studies are
diverse based on many different assumptions and channels through which firms’
investment and employment decisions are affected by exchange rate volatility (see
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for example, Darby, Hallett, Ireland, and Piscitelli, 1999), most of empirical
studies have a consensus for adverse effect. After the collapse of Bretton-Woods
system, increase in volatility of exchange rates affects international trade and
efficiency in factor allocation adversely due to risk avoidance of producers facing
with increase in uncertainty related to exchange rates. There are different channels
through which exchange rate volatility affects economy such as growth (Demir,
2013), international trade (Belke and Gros, 2001; Demir, 2013), international
capital flows and investment channels (Ayhan, 2016; Demir, 2013).

Exchange rate volatility affects investment, economic growth and employment by
changing relative costs of production, influencing wages, credit availability from
financial markets, interest rates and inflation uncertainty (Demir, 2013).
Moreover, exchange rate volatility may reduce desirability of firms’ additional
labor hiring directly or through investment channel as one can argue that
employment decisions may be irreversible because of sunk costs associated with
them (Belke and Gros, 2001; Belke and Kaas, 2004; Chang, 2011; Feldmann,
2011; Mpofu and Nikolaidou, 2018). Increased volatility may have adverse
impacts on international capital flows, especially portfolio investments which are
short term resulted in appreciation of domestic currency. It may decrease
international trade volume as a result of increase in risk for traders (transaction
risk), sunk costs, impossibilities of intra-industry trade, reallocation of production
and price discrimination between domestic and foreign markets. There are also
other reasons for the effect of exchange rate volatility resulted from labor market
structure, itself. According to Andersen and Serensen (1988) and Belke and Kaas
(2004), strong trade unions may lead to wage increase when exchange rate
becomes more volatile (Feldmann, 2011; Mpofu and Nikolaidou, 2018). For
detailed explanation, one can refer to Ayhan (2016) and Demir (2013). In
addition, as suggested by Belke and Kaas (2004), Belke (2005) and Demir (2010),
this effect of exchange rate volatility becomes severe for emerging market
countries because of many factors including for example, dollarization, inefficient
financial markets, low financial development (especially in the derivatives
markets), etc.

Some studies showed that exchange rate volatility affects labor markets, adversely
(see for example, Stirbdck and Buscher, 2000; Belke and Gros, 2001; Belke and
Setzer, 2003; Belke and Kaas, 2004; Belke, 2005; Demir, 2010; Chang, 2011;
Feldmann, 2011; Mpofu and Nikolaidou, 2018). The studies for Turkey showed
statistically significant impacts of exchange rate fluctuations and its volatility on
labor market except Selim and Giiven (2014) and Kaplan (2009). Different from
previous studies for Turkey, this study considers structural breaks in the time
series, includes additional factor which may affect unemployment in Turkey,
which is liability dollarization and employ the most recent data as of 2019. All
these issues need to be examined through a deep research. First, consideration of
structural breaks is important as structural breaks affect inference, forecasting
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performance and accuracy of policy recommendations (Hansen, 2001). The period
under investigation includes the periods of 2008 Global Financial Economic
Crisis, large depreciations and exchange rate fluctuations. Therefore, one can
expect highly probable existence of structural breaks in time series during this
period. In addition, as discussed by Galindo et al. (2007), liability dollarization
may have adverse effects on unemployment through its balance sheet effects.
Ignoring this factor may lead to omitted variable bias. Lastly, as the years 2018
and 2019 witnessed large depreciation in the exchange rate and high exchange
rate volatility, respectively, this calls for an analysis of their effects on
macroeconomic variables. Like the studies performed by Berument et al. (2006)
and Kaplan (2009), VAR model was used to consider endogeneity.

The organization of the study is as follows. After introduction, literature review is
presented in the second section. Section three discusses issues related to model
and methodology. Section four gives information related to data. Empirical results
are presented in section five. Last section concludes with policy
recommendations.

2. Effect of Exchange Rate and its Volatility on Labor Markets: Literature
Review

There are many theoretical and empirical studies analyzing labor market
influences of real exchange rate swings. Islam and Hengge (2015) provide a brief
literature review on this relationship in the context of employment. Ay and Ayhan
(2016) also reviewed empirical literature on the relationship between
employment, exchange rate and exchange rate volatility. Using various models
and assumptions, theoretical studies showed labor market effects of exchange rate
movements and uncertainty (Rama, 1992; Obstfeld, 1997; Gourinchas, 1998;
Gourinchas, 1999; O’Shaughnessy, 2000; Belke and Setzer, 2003; Belke and
Kaas, 2004; Bekkers and Francois, 2014; Choi and Choi, 2018).

As highlighted by Klein et al. (2003), in order to analyze impact of adjustment
costs related to trade and thus, international factors on employment, earlier studies
focused on the manufacturing sector and generally found adverse effect of
exchange rate appreciation on employment (see for example, Grossman, 1987,
Branson and Love, 1988; Revenga, 1992; Sachs, Shatz, Deardorff, and Hall,
1994; Burgess and Knetter, 1998; Gourinchas, 1998; Goldberg and Tracy, 2000;
Campa and Goldberg, 2001; Klein et al, 2003).

Among these studies, some of them focused on only one country. For example,
Branson and Love (1988), Revenga (1992), Gourinchas (1998), Goldberg and
Tracy (2000), Campa and Goldberg (2001) and Klein et al. (2003) analyzed the
U.S. manufacturing industry for different time periods. There are also other
studies performed for manufacturing sector and one country, only. For France,
Gourinchas (1999) showed that real appreciation and higher interest rates decrease
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tradable employment, whereas, results of this study indicate opposite effects of
positive aggregate shocks. Furthermore, import competing industries were found
to be more responsive to exchange rate swings compared to exporting ones.
Ribeiro et al. (2004) found asymmetric effects of both trade openness and real
depreciation for Brazilian manufacturing sector. Real devaluation and
depreciation were found to have favorable impacts on job creation and net
employment growth. The findings of one more study by Nucci and Pozzolo
(2010) showed adverse and significant effects of exchange rate appreciation
through revenue channel for Italian manufacturing firms. But positive effect was
found if cost channel is considered. For Taiwan, Chang (2010) found that
although in the long run, appreciation decreases employment; effect of exchange
rate on labor demand and labor productivity is not statistically significant in the
short run over the period from 1981 to 2008. Other studies for manufacturing
sector analyzed country groups. For example, findings of Edwards (1989)
indicated negative effect of real exchange rate appreciation on employment in the
developing countries (Usman and Elsalih, 2018). For Latin American countries,
although Galindo et al. (2007) found positive influence of real exchange rate
depreciation on employment, especially for the industries which have high export-
orientation, findings showed that with high liability dollarization, depreciation
decreases employment.

Some studies considered other sectors, also. For instance, Goldberg et al. (1999)
analyzed asymmetric effects of appreciations and depreciations on the probability
of job and industry changing of U.S. workers in the private nonagricultural sectors
covering the period from 1977 to 1996. Their result showed that effects change
over time and across industry depending on the degree of export orientation and
imported input usage. Overall, they found that appreciation reduces job instability
when they allow for asymmetric effects of appreciations and depreciations. As
another example, Burgess and Knetter (1998) investigated effect of exchange rate
movements on labor employment at the industry level including 14 industries for
G-7 countries over the period between 1970 and 1988. Based on a simple open
economy model, they found that appreciation leads to decline in employment.

Other studies without considering sectoral differences performed their analysis at
the firm level. For instance, Moser et al. (2010) found statistically significant
effect of exchange rate fluctuations on employment through its effect on job
creation for a sample of German firms covering the years 1993-2005.

Another group of studies employed macro level data for their analyses. For the
UK, Milas and Legrenzi (2006) showed that there is a decline in the short run
unemployment  following depreciation because of improvement in
competitiveness when real exchange rate is highly away from its equilibrium
level. On the other hand, findings of Bakhshi and Ebrahimi (2016) indicated
adverse long run and short run effects of exchange rate increases
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(devaluation/depreciation) on labor markets, i.e., increase in unemployment for
Iran over the period 1981-2012. They cannot obtain significant results for the
effects of import and export. But economic growth was found to significantly
increase unemployment in the short run and the long run. Usman and Elsalih
(2018) showed the evidence of long run relation between unemployment and real
exchange rate for Brazil between 1981 and 2015 using monthly data. In the short
run, symmetric and favorable effect of depreciation was found. For the long run,
findings indicated stronger effect of depreciation due to downward price rigidities.

Studies for Turkey at the macro level showed statistically significant impacts of
exchange rate fluctuations except Selim and Giiven (2014). Berument et al. (2006)
examined effects of various macroeconomic variables on unemployment
differentiating by gender and educational level. They used VAR model and
quarterly data over the period from 1988 to 2003. They found that exchange rate
depreciation affects unemployment significantly and positively only for subgroups
of female with less than primary school education and primary school education
and male with high school education following initial periods after the shocks.
Other findings showed short run effect of interbank interest rate, long run effects
of price shocks and both short run and long run effects of income shocks. Another
study by Bilgin (2004) showed that 1% change in exchange rate decreases
unemployment rate by 0.0307 unit and 1 unit increase in real exchange rate
(appreciation) increases unemployment rate by 0.125 units for the period 1995-
2004. Boz (2013) employed quarterly data over the period between 2003 and
2012 in order to analyze effects of real exchange rate, national income and labor
force capacity on unemployment rate. Results indicate negative effects of real
exchange rate, national income and labor force capacity on unemployment, but
effect of depreciation on unemployment was found to be realized with 2 period
lags. Selim and Giiven (2014) investigated short run and long run relations
between unemployment, real exchange rate and inflation covering the years 1990-
2012. They found that unemployment causes inflation. In the long run, findings
indicated absence of any long run relation among the variables considered.
Granger Causality test results showed that there is only causality running from
real exchange rate to CPI.

There are also cross-country studies that employed macro level data. However,
among them, Caporale and Pittis (1995) and Feldmann (2013) analyzed impact of
exchange rate regimes on unemployment. Caporale and Pittis (1995) performed
their analysis for 18 OECD countries for the period between 1960 and 1991 using
monthly data. Their result showed the invalidity of neutrality hypothesis in the
context of nominal exchange rate regime; higher persistency in unemployment
and real interest rate under floating exchange rate; and, higher unemployment
volatility in post-Bretton Woods period. Frenkel and Ros (2006) investigated
effect of real effective exchange rate on unemployment for a panel of 17 Latin
American and Caribbean countries over the period from 1990 to 2002. They also
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analyzed Argentina, Brazil, Chile and Mexico, separately, between 1980 and
2003. Their results showed that depreciation results in unemployment decline.
Feldmann (2013) analyzed effect of exchange rate regimes on unemployment for
78 countries over the period 1980-2008. This study found that as a result of
decline in transaction costs and policy uncertainty, unemployment declines by
changing the regime from floating to pegged or intermediate which also promote
growth, trade, investment and labor demand. Findings of this study further
showed desirable effects of GDP growth, inflation and real interest rate decrease
on unemployment. However, regulation, taxes, openness, real effective exchange
rate shock and terms of trade shock were found to have insignificant impacts.

Another group of studies included also exchange rate volatility into their analysis.
Most of the studies showed adverse effect of it on labor markets (see, Stirbock
and Buscher, 2000; Belke and Gros, 2001; Belke and Setzer, 2003; Belke and
Kaas, 2004; Belke, 2005; Demir, 2010; Chang, 2011; Feldmann, 2011; Mpofu and
Nikolaidou, 2018).

For Turkey, Kaplan (2009) analyzed impacts of real exchange rate volatility on
unemployment and growth between 1989 and 2007 by employing a VAR model.
The effect of volatility was found to be statistically significant only on
manufacturing industry growth rate. Demir (2010) found negative effect of real
exchange rate volatility and appreciation on employment growth using panel data
on 691 private firms in Turkey between 1983 and 2005. The results further
indicated that negative effect becomes much more severe as export shares and
leverage ratio increase. Ay and Ayhan (2016) found negative but statistically
insignificant long run and short run impacts of exchange rate volatility on
employment for Turkey over the period from 2003 to 2014. Their results showed
presence of cointegration among employment, import, export, industrial
production, real exchange rate and real exchange rate volatility. Their findings
indicated favorable and statistically significant effects of industrial production
index and export, however, adverse effect of real exchange rate.

For Germany, Jung (1996) examined causal relationship between exchange rate
volatility and unemployment using Granger Causality Test between 1978 and
1996. This study obtained the following result that direction of causality runs
from change in unemployment rate to exchange rate volatility. By employing both
AR models and dynamic version of Okun’s Law as well as different exchange rate
volatility measures for short-term and long-term volatility, Stirbock and Buscher
(2000) found that exchange rate volatility increases unemployment for Germany
between 1973 and 1997.

Belke and Gros (2001) showed that short run exchange rate volatility lead to
higher unemployment and lower employment and investment for European
Monetary Union countries covering the period from 1973 to 1996. Seemingly
Unrelated Regression (SUR) estimation of model shows importance of investment
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channel for the impact of exchange rate variability on other variables. For
Visegrad countries, findings of Belke and Setzer (2003) indicated positive effect
of exchange rate volatility on unemployment controlling for real wage growth and
real GDP growth rates over the period 1991-2001. In order to understand benefits
of monetary integration with euro zone or alternatively, fixing exchange rates
against euro for Central and Eastern European countries, Belke and Kaas (2004)
investigated influence of exchange rate volatility on employment for the years
1992-2001. Controlling for economic growth, real wage growth and labor market
rigidities and using different volatility measures, they found negative effect of
exchange rate volatility on employment growth. This result was shown to be
robust when homogeneous group of countries with similar labor market
regulations was analyzed. As trade openness increases and economic ties become
stronger with euro zone, their results further showed that adverse effects of
volatility become stronger. Belke (2005) analyzed effect of exchange rate
volatility on unemployment for 10 Central European countries for the period
between 1990 and 2001. The results showed significant effects of real GDP
growth and exchange rate volatility on unemployment. Finding of further analysis
indicated that as trade openness increases, effect of exchange rate volatility
becomes much more significant.

For South Korea and Taiwan, Chang (2011) examined interrelations between
exchange rate uncertainty and unemployment over the period from 1984 to 2004.
Findings of this study indicated that there is evidence of cointegrating relation
between exchange rate volatility and unemployment. Also, short run positive
effect of exchange rate uncertainty on unemployment was found for South Korea.
Moreover, results showed the other direction of short run effect, i.e., from
unemployment to exchange rate uncertainty for both countries.

Feldmann (2011) investigated effects of exchange rate volatility on
unemployment for 17 industrial countries over the period from 1982 to 2003. The
study’s results showed unfavorable effect. This study considered also other factors
influencing unemployment, such as, structural factors related to labor, money and
goods markets, output gap, interaction of exchange rate volatility and output gap,
openness, total factor productivity shock, terms of trade shock and interest rate
shock. The results indicated the significance and importance of the other factors.

For South Africa, Mpofu and Nikolaidou (2018) analyzed impact of exchange rate
volatility and exchange rate fluctuations on employment level. For the period
from 1995: Q3 to 2015: Q2, their results showed negative effects of real exchange
rate volatility. Besides, they found negative short run effects of real appreciation,
export increase, tax increase and real wage growth on employment growth, as
well as, positive short run impacts of manufacturing output growth and
unemployment growth. Their findings also indicated long run negative effects of
increases in the long-term interest rates and exports on employment level. Long
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run positive effects of manufacturing output and tax increases were found, also.
Further, their results showed that 2008/2009 Global Financial Crisis and
technological progress adversely affect employment in South Africa, however,
they found favorable effects of hedging on both employment and its growth.

3. Methodology and Data

There are many factors causing unemployment which are explained by Modigliani
(1996), such as insufficient aggregate demand and some other supply side factors,
for example, high real wages, provision of unemployment benefits, mismatch of
qualifications, long-term unemployment, minimum wages, and foreign trade.
Based on data availability, in order to analyze effect of exchange rate movements
and its volatility on unemployment, model in equation (1) was used;

unempgap, = «, + o;lgdpgap, + o,inflation, + e libdollar, + ¢, Ireexcr,
+a,Vol, + ar,0penness, + a interest’” + aginterest™ +e,

(1)

In equation (1), unemployment gap (unempgap) was given as a function of output
gap (lgdpgap), inflation rate (inflation), liability dollarization (libdollar), real
effective exchange rate (Ireexcr), exchange rate volatility (vol), trade openness
ratio (openness), domestic interest rate (interest'™) and foreign interest rate
(interest™"). However, to account for endogeneity among the variables, VAR
analysis was performed. Exchange rate volatility was calculated using GARCH
models. Detailed information on VAR analysis and GARCH models can be found
in Enders (2010). However, as VAR analysis is main technique used in this study,
brief information can be provided as follows. Main advantages of VAR analysis
are consideration of dynamics, endogeneity and feedback effects among the
variables. A priori, there is not any need to determine exogenous variables. All
variables are taken as endogenous. For analysis and forecasting of economic
activity at macro level, it is mentioned as a useful tool (Greene, 2003). It allows
for testing causal effects and impacts of policies by employing Granger causality
test and impulse-response functions. A typical VAR model can be shown in
equation (2);

Yi = ﬂo +ﬂlyt—1 +182y172 +---+:prt—p+ut
(2)

In equation (2), vy, is a vector of variables shown in equation (1) which are

unempgap, lgdpgap, inflation, libdollar, Ireexcr, vol, openness, interest’™™ and
interest™". OLS estimations of each equation provide consistent and
asymptotically efficient estimates of coefficients (Enders, 2010).

The expectations can be explained related to the effects of different factors, as
follows. Okun’s (1962) Law conjectures a negative relation between
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unemployment and output. Therefore, a priori, as output increases, unemployment
IS expected to decrease. Furthermore, although according to Phillips curve
concept, there is an inverse relationship between unemployment and inflation,
during 1970’s high unemployment was occurred simultancously with high
inflation, which is known as situation of stagflation. Therefore, inflation may
decrease or increase unemployment. There are three different channels through
which inflation can affect unemployment as discussed by Feldmann (2013).
Firstly, inflation causes distortions in relative prices and price signals, therefore,
because of inefficient resource allocation, unemployment increases. Secondly,
through its adverse effect on real net return on investment which leads to decline
in investment and growth, long run unemployment may increase. Thirdly, based
on downward rigidity of nominal wages, inflation may lead to adjustment in real
wages which may reduce unemployment.

Real effective exchange rate appreciation affects price competitiveness of exports
adversely, therefore may increase unemployment. But it decreases cost of
imported inputs and thus, may decrease unemployment. As real exchange rate
volatility increases, unemployment is expected to increase through its negative
effect on growth, investment, international trade, international capital flows and
employment.

Another factor is trade openness ratio in the model. Grossman and Rossi-
Hansberg (2008) discussed that trade openness may reduce unemployment by
ensuring efficient allocation of labor, internationally (Feldmann, 2013). In
addition, Dutt, Mitra and Ranjan (2009) found that increase in trade openness
significantly reduces unemployment. They stated that this is in line with Ricardian
prediction in which comparative advantage is based on relative technological
differences in countries. This dominates Heckscher-Ohlin effect in which
comparative advantage is based on relative factor endowment differences across
countries. According to Heckscher-Ohlin prediction, there will be a positive effect
of trade openness on unemployment for capital-abundant countries, however,
negative effect will be found for labor-abundant countries (Dutt et al., 2009).
Felbermayr, Prat and Schmerer (2011) found that in the long run, increase in total
trade openness is associated with reduction in aggregate structural unemployment
rate for 20 OECD countries over the period 1983-2003 and for 62 countries
between 1990 and 2007.

Following Galindo et al. (2007), dollarization of liabilities is included to examine
balance sheet effects. According to them, if portion of debt denominated in
foreign currency is high, depreciation will lead to an increase in financial burden
which can also cause liquidity constraint. Also because of currency mismatch, net
worth of firm will decline. Therefore, negative consequences of dollarization can
be resulted such as unemployment increase which is our focus.
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As discussed by Gourinchas (1999), in order to control for the shifts in domestic
and foreign monetary policy on exchange rate fluctuations and aggregate demand,
3 months T-bill rate of Turkey and US Federal Fund rate or Eurozone or EU T-
bill rate can be included into the model. Furthermore, money supply and money
market interest rates can be used as a proxy for monetary policy shocks (Klein et
al., 2003; Nucci and Pozzolo, 2010). Money market interest rates can also be
added as a proxy for cost of capital (Galindo et al., 2007). The expectation is
adverse impact of domestic interest rate increase based on Keynesian model. As,
low foreign interest rate causes capital inflows and thus, appreciation, this will
lead to decrease in the competitiveness of a country but decreases cost of
imported inputs. Therefore, effect of changes in foreign interest rate is ambiguous.

In the analysis, quarterly data were employed. Data cover the period from 2005:
Q4 to 2019: Q1. All the data were obtained from Eurostat except liability
dollarization and seasonally adjusted by Census X-13 and X-12. Liability
dollarization was calculated based on data taken from Electronic Data Delivery
System of CBRT. Following set of time series was employed: monthly real
effective exchange rate (consumer price index (CPI) based, 2010=100, 42 trading
partners), quarterly real effective exchange rate (CPI based, 2010=100, 42 trading
partners), Group of Twenty CPI (2010=100), gross domestic product (chain linked
volumes, 2010 based, million Euro, unadjusted data), exports of goods and
services (percentage of gross domestic product (GDP), unadjusted data), imports
of goods and services (percentage of GDP, unadjusted data), total unemployment
rate (percentage of active population, unadjusted data), money market interest
rates (day-to-day rates), foreign currency denominated credits and total credits,
foreign currency denominated or indexed domestic debt, foreign debt stock and
nominal GDP (by consumer prices).

Real GDP and real effective exchange rate series were transformed into natural
logarithms. Increase in the real effective exchange rate implies appreciation of TL
against currencies of 42 trading partners. Inflation rate was obtained using CPI.
Trade openness ratio was calculated by summing exports and imports of goods
and services as a share of GDP.

As defined in Metin-Ozcan and Us (2009) and Akinci, Ozer and Usta (2005),
liability dollarization was obtained by taking arithmetic averages of following
ratios: ratios of foreign currency denominated credits to total credits, foreign
currency denominated or indexed domestic debt to total debt stock and share of
foreign debt stock in GDP. In order to obtain unemployment and output gaps, HP
filter was used.
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Figure 1: Real Effective Exchange Rate, Unemployment Rate and
Real Exchange Rate Volatility (2006-2019)

Volatility calculation was based on monthly data, but averages were taken to
obtain quarterly volatility series as high frequency data can give better volatility
estimates. In order to obtain volatility measure, conditional variance obtained
from GARCH models was employed. Based on Box-Jenkins methodology, first
ARMA model was estimated and as there is evidence of ARCH effects in the
residuals, GARCH models were estimated. The information criteria and
diagnostic tests (such as autocorrelation, ARCH and leverage effects tests)
showed that ARMA (8, 3)-GARCH(1, 1) model?® is suitable for volatility (vol)
calculation.

Figure 1 demonstrates historical evolution of real effective exchange rate,
unemployment rate and real exchange rate volatility measures. In year 2009, one
can witness sharp increase in unemployment as a result of 2008 Global Financial
Crisis which is associated with also real depreciation of exchange rate and
increase in its volatility. During the whole period under investigation, there are
periods of appreciation and depreciation. However, after the second quarter of
2017, TL depreciated continuously until the fourth quarter of 2018. The reflection
of this was first a tendency of decline in unemployment but then, unemployment
started to increase after second quarter of 2018. Also, exchange rate volatility

2 For the estimation and selection of models, detailed results can be obtained from the author upon request.
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reached the highest level at the first quarter of 2019. Therefore, without further
analysis, it is difficult to determine the effects of exchange rate and its volatility
on unemployment.

4. Empirical Results

Results of unit root tests given in Table 1 show that all the variables are stationary
when one considers structural breaks in the time series by employing Fourier ADF
and KPSS tests except interest’™™ and Ireexcr. Domestic interest rate and real
effective exchange rate were found to be I(1) linear series regardless of the
consideration of structural breaks and nonlinearity.> Moreover, Johansen
multivariate cointegration test indicates that there is not any evidence of long run
relation between I(1) variables.* Therefore, analysis is performed by taking first
difference of nonstationary variables, which are domestic interest rate and real
effective exchange rate.

VAR model was estimated including all the variables given in equation (1), but
due to serious collinearity problem, interest™ was excluded from the model.
Estimation of VAR model was performed by determining lag length as 2 based on
the information criteria (FPE and LR test statistic) as shown in Table 2. Also, in
order to account for heteroscedasticity problem and structural change, dummy
variable was added for 2009: Q1 (dum0901). After the 2008 Global Financial
Crisis, as a reflection on the economy of Turkey, unemployment rate increased
rapidly to its peak level of 14.5% in the first quarter of 2009 accompanied by real
depreciation of TL and sharp increase in real exchange rate volatility as seen in
Figure 1. Figure 2 demonstrates that VAR stability condition is satisfied.

% For these time series, various nonlinear unit root tests were performed such as Kapetanios, Shin and Snell (2003) (KSS),
Leybourne, Newbold, and VVougas (1998) (LNV), Sollis (2004) and Sollis (2009). KSS test indicates that series are linear
with unit root against stationarity with ESTAR type nonlinearity. Test statistics were found to be as -2.225 and -2.088 for
Ireexcr and interest™, respectively. Critical values for KSS tests are -3.13, -3.4 and -3.93 at 10%, 5%, 1% statistical
significance levels. LNV tests validate results of KSS tests but alternative hypothesis is stationarity with LSTAR type
nonlinearity in this case. Allowing for nonlinearity in intercept (model B) and both intercept and trend (model C), test
statistics are as follows: -4.386 and -3.575 for Ireexcr and -3.749 and -3.508 for interest™. Critical values for model B
(model C) are -4.636, -5.053, -5.77 (-4.99, -5.395, -6.135) at 10%, 5%, 1% statistical significance levels. Sollis
(2004) also developed a nonlinear unit root test statistic, tmax and F statistics in order to test Smooth transition TAR
stationarity. Results related to tmax (F) statistics can be given for already mentioned model B and C as follows: -3.9727
(14.6694) and -3.7782 (15.3610) for Ireexcr and -2.4949 (6.9436) and -2.0355 (6.7953) for interest'". Critical values of tyax
statistics for model B (model C) are -3.789, -4.075, -4.737 (-4.045, -4.365, -4.967) at 10%, 5%, 1% statistical significance
levels. Critical values of F statistics for model B (model C) are 11.437, 13.442, 17.635 (13.203, 15.151, 19.74) at 10%, 5%,
1% statistical significance levels. Based on asymmetric ESTAR model, Sollis (2009) introduced another unit root test
statistics (Fag,). Test statistics were found as 2.609 for Ireexcr and 2.366 for interest™ . Critical values of Fag, statistics are
5.67, 6.593 and 8.711 at 10%, 5%, 1% statistical significance levels. In summary, these series are linear nonstationary
processes. KSS tests show that other series except interest™ are also linear I(1) series without considering structural breaks.
Test statistics for lgdpgap, Ireexcr, openness, libdollar, interest™ and interest®™ are -3.644, -2.225, -2.182, -2.328, -2.088
and -4.067, in order. Therefore, analysis was performed under the consideration that all series are linear for the period
analyzed.

* Results were not presented in order to save space but can be available upon request.
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Table 1: Unit Root Tests

ADF PP KPSS Ng-Perron Fourier Fourier
MZ, MZ, ADF KPSS
inflation -6.737***  -6.727***  (0.141* -25.96***  -3,555** S7.727%**  (0.332%**
{1} {1}
[3.882] [3.882]
Ainflation -9.223***  .24.31***  (.161 -20.28***  -2.878***
Igdpgap -2.930 -2.647 0.076 -26.52***  -3.606***  -3.360** 0.042
{2} {2}
[5.179%*%]  [5.179**]
Algdpgap -7.343***  -7.343***  0.065 -12.79** -2.509**
Ireexcr -1.782 -1.782 0.205**  -6.832 -1.698 -3.079 0.062**
{1} {1}
[49.2%**]  [49.2***]
Alreexcr -6.949***  .6,949***  0.157 -21.03***  -3.200%**
openness -2.169 -2.324 0.097 -9.453 -2.078 -3.601** 0.125*
{2} {2}
[37.8***]  [37.8***]
Aopenness -6.926***  -6.931***  0.090 -0.085 -0.059
unempgap -3.699** -2.455 0.053 -54.83***  .5180***  -3.985***  (.039
{2} {2}
[10.1***]  [10.1***]
Aunempgap  -3.097** -3.305** 0.082 -14.42%**  -2.320%*
vol -4.227%**  -3.442** 0.191 -44.56***  -4.690***  -5278***  (.211**
{1} {1}
[6.87***]  [6.87***]
Avol -6.769***  -6.189***  0.141 -66.29***  -5.420%**
libdollar -2.322 -0.935 0.069 -28.50***  -3.274** -4.205***  0.075
{2} {2}
[59.6***]  [59.6***]
Alibdollar -5.587*** .5 587***  0.290 -24.44%%* 3 41 4%**
interest™ -0.793 0.753 0.223 -7.305 -1.611 -3.354 0.055**

{1} {1}
[55.3%**]  [55.3***]
Ainterest™  -4.270%%*  -4.308%**  0.391*  -19.99%** -3 155%%x
interestt’ -2.508 -2.028 0.146*  -19.48**  -3.101%*  -5.025%** 0,044
{1} {1}
[57.2%%%]  [57.2%%%]
Ainterest™  -3.303**  -3419%* 0076  -53.81%%*  .5186%**

As visual inspection of all the series indicate that series contain intercept and trend except vol series which
contain only intercept, these deterministic terms are included to the unit root test equations. In all tests, null
hypothesis is non-stationarity except KPSS and Fourier KPSS. Critical values for ADF and PP are obtained
from MacKinnon (1996). Critical values of KPSS test, Ng-Perron, Fourier ADF and Fourier KPSS tests can be
found in Table 1 of Kwiatkowski-Phillips-Schmidt-Shin (1992), Table 1 of Ng-Perron (2001), Table 1 of
Christopoulos and Leon-Ledesma (2010) and Table 1 of Becker et al. (2006), respectively. Lag length selection
is based on SIC by taking maximum lag length as 10 for ADF and Ng-Perron tests. PP and KPSS tests were
performed using Bartlett kernel spectral estimation method and bandwidth was automatically selected based on
Newey-West Bandwidth. *, ** *** show statistical significance of test statistics at 10%, 5%, and 1%,
respectively. A indicates first difference. Significance of Fourier terms is tested, and test statistics are given in
square brackets. Frequency selected by minimizing SSR is shown in curly brackets.
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Table 2: VAR Lag Order Selection Criteria

Lag LogL LR FPE AIC SIC HQ

0 -68.75491 NA 4.72e-09 3531455  4.155188 3.767164

1 66.89789  214.7836  250e-10 0545921  3.664589*  1.724470*

2 1445189  97.02622* 184e-10* -0.021620  5.591983 2.099769

3 2221214 7113562  2.16e-10 -0.588390  7.520148 2.475838

4 3111310 5192231  4.48e-10  -1.630460* 8.973012 2.376608

* shows lag order selected by the criterion. LR: sequential modified LR test statistic (each test at 5% level),
FPE: Final prediction error, AIC: Akaike information criterion, SIC: Schwarz information criterion, HQ:
Hannan-Quinn information criterion. Endogenous variables are Alreexcr, vol, Ainterest™, unempgap, inflation
and variables that are transformed by Fourier approximation (fopenness, flgdpgap and flibdollar). Exogenous

variables are constant and dum0901.

Table 3: Autocorrelation and Heteroscedasticity Tests

VAR Residual Serial Correlation LM Tests

Lag LM statistic Probability
1 61.24638 0.5745
2 52.66906 0.8432
3 60.36790 0.6057
VAR Residual Heteroskedasticity Test (Levels and Squares)
Df Chi-square Statistic Probability
1188 1184.708 0.5215
Inverse Roots of AR Characteristic Polynomial
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Figure 3: CUSUM Test for the stability of coefficients in unempgap equation
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Table 3 and Figure 3 show that there is not any evidence of autocorrelation,
heteroscedasticity, nonlinearities and structural breaks. Therefore, further analysis
is based on this model.

Figure 4 illustrates orthogonalized impulse responses of one standard innovation
for 10 periods. Cholesky ordering is based on the results of block exogeneity test
presented in Table 4. Ordering is as follows: fopenness, Alreexcr, flgdpgap, vol,
Ainterest'", unempgap, flibdollar and inflation. Table 4 shows that the most
exogenous variable is fopenness, whereas inflation is the least exogenous. In
Figure 4, confidence bands for the impulse responses are given within 2 standard
error range corresponding to 95% confidence interval. Standard errors are
calculated using Monte Carlo simulations with 1000 repetitions. Figures show
impulse responses to shocks from the following variables: trade openness ratio
(fopenness), real effective exchange rate (Alreexcr), real GDP gap (flgdpgap), real
exchange rate volatility (vol), domestic interest rate (interest'"), unemployment
gap (unempgap), liability dollarization (flibdollar) and inflation rate (inflation).
Therefore, one can analyze effect of one standard deviation shock from these
variables on the pattern of unemployment rate in the future. Figure 4 indicates that
responses of unemployment tend to zero to different shocks and responses show
cyclical pattern. Unemployment gap responds statistically significantly and
positive to its own innovation for the first 2 quarters and this response declines
over time. As expected, exchange rate volatility shocks increase unemployment
statistically significant up to the quarter 3. Response of unemployment is positive
and statistically significant to one standard deviation inflation shock for the first
quarter, only. Furthermore, unemployment gap responds statistically insignificant
to trade openness ratio, real effective exchange rate, real GDP gap, domestic
interest rate and liability dollarization. Trade openness ratio, domestic interest rate
and liability dollarization (real effective exchange rate and real GDP gap) shocks
increase (decrease) unemployment first, and then decrease (increase) it.

The orthogonalized forecast error variance decomposition for variable unempgap
is given in Figure 5. From Figure 5, one can see percentage of forecast error
which can be explained by innovations in itself and in all other variables at
different horizons. In the short run, most of the variability in unempgap can be
attributed to its own shocks and they account for 61.69% of variance in the first
period and this gradually reduces to 15.18% in 10 periods. Therefore, current
shock on unemployment gap has effect on both short run and long run
unemployment gap.
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Response to Generalized One S.D. Innovations £2S.E

Response of UNEMPGAP to FOPENNESS Response of UNEMPGAP to DLREEXCR Response of UNEMPGAP to FLGDPGAP
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Figure 4: Impulse-Response Functions for unempgap
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Table 4: Block Exogeneity Tests

Dependent variable Chi-sq Df Prob.

fopenness 7.033763 14 0.9334
Alreexcr 14.90371 14 0.3848
flgdpgap 23.28894 14 0.0557
vol 24.36467 14 0.0414
Ainterest™ 32.47281 14 0.0034
unempgap 41.89918 14 0.0001
flibdollar 51.63486 14 0.0000
inflation 51.49784 14 0.0000

Shocks to exchange rate volatility explain the second largest portion of variance
(31.28%) in the first quarter. This portion increases to 35.43% in the second
quarter, decreases after that to 15.97% in the 9™ quarter and slightly increases to
16.95% in the last quarter under investigation. Although in the short run, most of
the variability can be explained by its own innovations, in the long run, exchange
rate volatility innovations were found to have large impact. Moreover, shocks to
output gap explain only very small portion of variability in unemployment gap in
the short run, however, innovations to output gap also affect unemployment gap
much more in the long run. In addition, inflationary shocks were found to
contribute to forecast error variance, especially in the long run.

Overall, findings show statistically significant and positive effect of exchange rate
volatility on unemployment which is also found by various studies using different
methods and/or data set for different countries or country groups (see for example,
Stirbock and Buscher, 2000; Belke and Gros, 2001; Belke and Setzer, 2003; Belke
and Kaas, 2004; Belke, 2005; Demir, 2010; Chang, 2011; Feldmann, 2011; and
Mpofu and Nikolaidou, 2018). On the other hand, finding of Ay and Ayhan
(2016) shows insignificant effect of volatility.

Negative response of unemployment to output shock is in line with Okun’s Law
as well as the findings of Berument et al. (2006) and Boz (2013) for Turkey and
Feldmann (2011), Feldmann (2013), Belke (2005) for different country groups.
However, it is found to be insignificant like some previous studies performed by
Herman (2012) and Tunah (2010) (Folawewo and Adeboje, 2017, s. 198). But,
forecast error variance decomposition analysis indicates importance of output
shocks in the long run. Sustainable economic growth is essential for the reduction
in unemployment. Therefore, one should consider time lag for employment
increase due to economic growth.
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Variance Decomposition£2S.E

Percent UNEMPGAP variance due to FOPENNESS Percent UNEMPGAP variance due to DLREEXCR  Percent UNEMPGAP variance due to FLGDPGAP

0 0 0
8 0 9
8- 01 8
AL
4 | 4 v g T
a
__,—r/ oot
2 . 21 g 2
¥ _/—J
0 0 0
LN o
‘~)———1--___’_7”’7”4_7_47”*_7__‘7”‘ B i L |
A T T T T T T T T T 2 T T T T T T T T T A T T T T T T T T T
123 45 6 17 8 9D 123 45 67 8 90 123 45 6 7 8 9 D

Percent UNEMPGAP variance due to VOL  Percent UNEMPGAP variance due to DINTERESTTR  Percent UNEMPGAP variance due to UNEMPGAP

100 10 100
0 81 0\
By, 0 R
o * o )
D ——TTT——T— T DT V+——TTT—T———
12 3 4 5 6 17 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 12 3 4 5 6 7 8 9 0
Percent UNEMPGAP variance dug to FLIBDOLLAR - Percent UNEMPGAP variance due to INFLATION
100 100
80 801
0 604
[0} R
2 2 s
-0 —TTT—T—T—T—TT -0 —TT—T—T—T—T—T
12 3 4 5 6 17 8 9 0 12 3 4 5 6 7 8 9 0

Figure 5: Forecast Error Variance Decomposition for unempgap
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Inflationary shocks were found to increase unemployment. This is contrary to
Phillips curve hypothesis. Although results of some recent studies (such as,
Berentsen, Menzio, and Wright, 2011; Umoru and Anyiwe, 2013; Folawewo and
Adeboje, 2017; Tenzin, 2019) show positive impact of inflation on
unemployment, findings of Feldmann (2013) indicate validity of Phillips curve
hypothesis for 78 countries. Regardless of the reason for the continuous increase
in prices (i.e., cost-push or demand-pull), inflation may cause real wage declines,
decrease aggregate supply and employment level because of decline in labor
supply. Based on this finding, one may argue that inflation targeting policies
should be continued without any disruption. As suggested by Vermeulen (2015),
low inflation is essential for increase in employment opportunities.

Effects of other factors were found to be insignificant: trade openness ratio
(fopenness), real effective exchange rate (Alreexcr), domestic interest rate
(interest'™) and liability dollarization (flibdollar). Trade openness ratio includes
both imports and exports as a share of GDP. Because of this, this factor may not
affect unemployment ratio as favorable and unfavorable effects of imports of final
goods, raw materials and intermediate products and exports may cancel out each
other. Moreover, trading activities may be much more concentrated on capital
intensive sectors. This may also be one reason for the absence of its effect. Similar
result was obtained by Feldmann (2013). As discussed before, real effective
exchange rate can affect unemployment through its impact on exports and
imports. Similar arguments with the trade openness ratio may apply here also for
the insignificant effect of this factor. This result is also supported by the findings
of Selim and Giiven (2014) for Turkey, Chang (2010) and Feldman (2013).
Moreover, Burgess and Knetter (1998) explained the lesser influence of exchange
rate movements on labor markets of some countries by the differences in market
structure, labor and trade market regulations and as a result of adjustment of
markups specific to destination.

Similar to the finding of Berument et al. (2006), according to the results, domestic
interest rate (interest’™) does not affect unemployment. However, Feldmann
(2013) and Mpofu and Nikolaidou (2018) found statistically significant effect of
it. Result of this study can be due to the possibility that there is not any
complementarity or substitutability between factors of production (labor and
capital) throughout the period under investigation. Moreover, one expects that
increase in interest rate decrease investment and thus, increase production and
employment according to Keynesian model. But, in the case of liquidity trap,
because of high sensitivity of money demand to interest rate, LM curve becomes
horizontal and monetary policy does not have any effect on income level. This
ineffectiveness of monetary policy can also be observed when investment is not
sensitive to interest rate. This finding is also in line with the view of new classical
economists, such as Lucas (1975) and Sargent and Wallace (1975) who claimed
absence of monetary policy influence on the real economy, i.e., neutrality of

199



Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University
Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences

money which is also called as classical dichotomy (Bierens and Broersma, 1993).
However, one cannot claim any certain judgement about this. Therefore, further
analysis is important, but this is beyond the scope of this study.

Lastly, liability dollarization (flibdollar) was found to have insignificant effect on
unemployment. This result indicates absence of balance sheet effect. This effect
might have been prevented by using hedging instruments by the economic agents
holding debts or credits in foreign currency. This also calls for additional analysis.
As also pointed out by Aurangzeb and Khola (2013), different results in the
literature and also in this study can be related to the business cycle fluctuations,
measurement errors, structure of labor market, demographic factors, some
macroeconomic factors including poverty and low level of foreign investment
(Folawewo and Adeboje, 2017).

5. Conclusion

This study aims to analyze impact of exchange rate fluctuations and exchange rate
volatility on unemployment for Turkey using quarterly data over the period 2005-
2019. Exchange rate itself was not found to significantly affect unemployment
from the results of VAR analysis. By finding similar result for employment,
Chang (2010) concluded that labor market is not responsive to exchange rate
changes; therefore, expansionary monetary policy is ineffective to promote labor
demand growth by accelerating investment.

However, results showed important and adverse effect of exchange rate volatility
on the labor market. Therefore, hedging instruments need to be employed in order
to avoid from the negative consequences of exchange rate volatility. Another
suggestion is monetary union made by Rose (2000). As monetary union may
decrease exchange rate volatility, impact of exchange rate movements and its
volatility on unemployment can be reduced as suggested by Rose (2000) and
Belke and Gros (2001). If there is high level of dollarization in an economy, other
suggestions made previously by Galindo and Leiderman (2005) related to the
finding of this study are the implementation of flexible exchange rate
accompanied by CPI-indexed instruments, hedging for currency risk, development
of derivative markets and local currency bond markets. Moreover, according to
Aghion, Bacchetta, Ranci¢re, and Rogoff (2009), countries are suggested to
implement flexible exchange rate policies when volatility of real shock is higher
than financial shocks, but with caution because exchange rate flexibility have
adverse growth effects in the case of low financial development. Their results
suggest that as countries become more financially developed, adverse effects of
exchange rate movements decline. Thus, improvement of financial system of a
country is another important issue to reduce the effect of exchange rate volatility
which was also previously discussed by Demir (2010). In addition to this, Demir
(2010) recommended many policy instruments to reduce exchange rate volatility
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which can be another solution to decrease impact of exchange rate volatility on
the real sector. These include capital controls; incentives for Foreign Direct
Investment; reserve accumulation; limitations on fiscal deficits, current account
imbalances, public and private debt denominated in foreign currency; and fiscal
and monetary policies following business cycle movements. The implementation
of capital controls was also suggested by Islam and Hengge (2015). According to
them, although it is widely accepted that real exchange rate depreciations are
associated with decline in unemployment, favorable effect can be reversed by the
adverse impact of high level of liability dollarization in a country. Therefore, in
this case, capital flows, especially short run flows need to be controlled by taxes
or price-based precautions in the context of prudential policies which is highly
recommended and has successful country implementations. Belke (2005)
emphasizes the importance of central bank independence, anti-inflationary
monetary policy and labor market policies for the mitigation of the effects of
exchange rate volatility. Moreover, this study mentions that integration of EU
monetary policy can be an alternative optimal strategy. Usman and Elsalih (2018)
also focus on the importance of monetary policy when unemployment is
responsive to real exchange rate changes. On the other hand, Berument et al.
(2006) concluded that there is not much evidence for the significant effect of
monetary policy shocks; however, income policies (fiscal policies and
unemployment itself reflected by income and price shocks) have significant
impacts for Turkey. Following the suggestion of Belke (2005), as exchange rate
volatility is found to be an important determinant for unemployment, similar
argument for the importance of monetary policy can be made for the case of
Turkey. Therefore, in addition to expansionary fiscal policy, expansionary
monetary policy can be implemented associated with floating exchange rate or
devaluation in the case of fixed exchange rate regime but with caution. This may
lead to price increase and inflationary spiral which can be prevented by limiting
the wage increase based on productivity increase as discussed by Modigliani
(1996). One should not forget that price stability and financial stability are the
important priorities of Central Bank of Turkey. In addition, other important
solutions for unemployment include automatic stabilizers, structural
transformation, capacity enhancement for the implementation of counter-
conjuncture and business cycle reformative policies, improvement of financial
inclusiveness, infrastructural development and pro-growth exchange rate policies
(Islam and Hengge, 2015, p. 94). Furthermore, Van Der Ploeg (1992) provides a
theoretical analysis of different policy implementations under different exchange
rate regimes focusing on European countries and considering interactions between
the United States of America and Europe. The effects and policy response of
countries may change largely based on exchange rate regimes, wage rigidity, and
wage indexation. As every country has its own dynamics, all these should be
considered, very carefully.
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There are some limitations of this study; however, all these can be considered in
future studies. In the analysis, real effective exchange rate was used. But, instead
of using a composite index, one may use bilateral real exchange rate in order to
determine which currency’s fluctuations have much more effect on real economy
of a country. Institutional factors (such as, labor market regulations and laws)
should also be considered based on data availability. Furthermore, as a future
study, by using the most recent data, firm level or industry specific analysis can be
performed in order to gain further insight for the effect of real exchange rate
movements on labor market and to understand which sectors are mostly affected
by exchange rate shocks. One more suggestion is the use of another measure
reflecting long term uncertainty, as discussed by Stirbock and Buscher (2000). In
addition, Klein et al. (2003) claimed that as trade openness increases, effect of
exchange rate fluctuations becomes much more significant on job flows.
Therefore, trade openness may also increase impact of exchange rate fluctuations
and volatility on the unemployment, and more generally on the labor market
(Goldberg and Tracy, 2000; Moser et al., 2010; Mpofu and Nikolaidou, 2018).
This can also be tested. Moser et al. (2010) used interaction term obtained by
multiplying real exchange rate index based on unit labor costs by trade openness.
As an indicator for openness, they emphasized on the consideration of three
channels based on theory, which are export share out of total revenues, import
share in industry and intermediate input cost share in the total costs. Similarly,
Goldberg and Tracy (2000) mentioned the importance of these three channels for
the degree of influence of exchange rate movements on the labor demand in
addition to labor intensive industry structure and high level of competition among
firms. Lastly, there can be shift from exporting to non-exporting sector which can
diminish the effect of real exchange rate swings on the overall unemployment as
discussed by Moser et al. (2010). This also needs further analysis.
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Oz

Bu ¢alismanin temel amaci, Tiirkiye Muhasebe Standartlarinin (TMS) Tiirk sigorta sektorii iizerine
etkilerinin analiz edilmesidir. Caligmanin amaci dogrultusunda, 2003-2017 yillar1 arasinda hayat
dis1 branglarda faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin sektore 6zgii 20 adet temel finansal oraninin
ortalamalar1 alinarak, yillar itibariyle karsilagtirmali olarak hesaplanmigtir. Daha sonra bu
oranlarda, TMS 06ncesi (2003-2007) ve sonrasi (2007-2017) donemler igin istatistiksel agidan
anlamli bir fark olup olmadigi incelenmis ve anlamlilik diizeyleri test edilmistir. Caligmada
istatistiksel veri analizi yontemi olarak, “Finansal Oran Analizi” ve “Wilcoxon Isaretli Siralar
Testi” kullamlmistir. Veriler SPSS 20.0 paket programi aracihigi ile analiz edilmistir. Analiz
sonucunda elde edilen bulgulara gore, sigorta sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin analizinde
kullanilan finansal oranlarin %65’inde (13/20) TMS oncesi ve sonrasi donemler arasinda ve
sektorel bazda belirli anlamlilik diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit
edilmistir.
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Abstract

The main aim of this study is to analyze the effects of Turkish Accounting Standards on Turkish
insurance sector. For the purpose of this study, the average of 20 basic financial ratios of insurance
companies operating in non-life branches were calculated between 2003 and 2017 and compared
within these years. Then these ratios for the periods prior to TMS (2003-2007) and after TMS
(2007-2017) were examined whether there was a statistically significant difference between these
periods and their significant levels are tested. Financial ratio analysis and Wilcoxon Signed Ranks
Test were used as statistical data analysis methods. The data were analyzed by SPSS 20.0 package
program. According to the results of the analysis, a statistically significant difference at the
specific significance levels was found in the 13 financial ratios (%65) of the companies operating
in the insurance sector between the pre- and post-TMS periods and on the sectoral basis.
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1. Giris

Sigorta sektorii, bir taraftan kisa vadede ortaya ¢ikabilecek risklere karsi gergek ve
tiizel kisiler i¢in giivence mekanizmasi saglarken, diger taraftan uzun vadede
olusturdugu fonlarla finansal piyasalara 6nemli oranda kaynak aktarmaktadir.
Boylelikle sektor, ekonomik aktivitelerin gelismesinde 6nemli bir rol tistlenmekte;
sektorde faaliyet gosteren sigorta sirketleri, uluslararasi ticaretin gelismesine,
vergi gelirlerinin artmasina, ekonomide kayit disiligin azalmasina, toplumun refah
seviyesinin ve tasarruflarin artmasina dogrudan katki saglamaktadir.

Tiirkiye’de finans sektoriinde mali kuruluslar olarak faaliyet gosteren sigorta
sirketlerinin genel ekonomi igerisindeki yeri olduk¢a Onemlidir. Son yillarda
meydana gelen finansal krizlerin neredeyse tamaminin finans sektorii kaynakli
olmasi, iilkeleri bu alanda tedbir alma yoluna itmis; bu dogrultuda finans
sektorlindeki krizlerin onlenebilmesi i¢in sektdrde yer alan diger mali kuruluslarin
yaninda sigorta sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin de giiglii bir mali yapiya
kavusmasi 6nemli hale gelmistir.

Temel olarak ele alindiginda sigorta sektoriinin faaliyet alanin1  maddi
varliklardan ¢ok maddi olmayan varliklar olusturur. Bu durumun dogal sonucu
olarak, sigorta sirketleri, liretim ve ticaret (satig ve pazarlama) sektoriinde faaliyet
gosteren sirketlerden 6nemli Olclide farklilik arz ederler. Ayrica sigorta sirketleri
finans sektoriinde faaliyet gostermelerine ragmen, varlik ve yiikiimliliik yapisi
itibari ile diger finansal kurumlardan da farkli 6zellikler tagimaktadir. Sektoriin
sahip oldugu bu farkliliklar, sigorta sirketlerinin muhasebe sistemlerine, finansal
yapilarina ve tablolarma da yansimakta; bu anlamda sigorta sektorii diger
sektorlerden farkli muhasebe uygulamalarima ve finansal raporlamaya ihtiyag
duymaktadir.

Bu ihtiyacin karsilanmasina yonelik olarak gelistirilen standartlastirilmig
muhasebe ¢aligmalari, diinya ile paralel olarak Tiirkiye’de de yiiriirliige girmistir.
Bu baglamda oncelikli olarak yaganan kiiresellesme hareketleri neticesinde ortak
bir muhasebe dilinin yaratilmasi zorunlulugu ortaya ¢ikmig; buna istinaden tim
iilkelerde uygulanmakta olan c¢esitli muhasebe ilkelerini veya kurallarinmi
yeknesaklastirabilmek ve evrensel muhasebe sistemi olusturabilmek amaciyla
Uluslararas1 Finansal Raporlama ve Muhasebe Standartlar1 (UFRS-UMYS)
yayimlanmigtir. Bu standartlarin  yayimlanmasina miiteakip iilkeler kendi
muhasebe sistemlerini bu standartlara uyumlastirma ¢alismalar1 kapsaminda kendi
i¢ muhasebe sistemlerini gelistirmistir. Bunun neticesinde pek ¢ok alanda oldugu
gibi Tirk sigorta sektorinde de muhasebe standartlarina yonelik yeni
diizenlemelerin yapilmasi kagmilmaz olarak giindeme gelmis; bu baglamda
Hazine Miistesarligi ve Tirkiye Muhasebe Standartlart Kurulu tarafindan
01.01.2008 tarihinde, “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin
Finansal Raporlamalar1 Hakkinda Yonetmelik™ yayinlanarak yiiriirliige girmistir.
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Boylelikle sigorta sektoriinde faaliyet gosteren sirketler, UFRS ile uyumlu sekilde
hazirlanan Tirkiye Muhasebe Standartlarin1 (TMS) uygulamaya baslamislardir.

Bu calisma, yiirtrlige giren Tiirkiye Muhasebe Standartlarmin (TMS) sigorta
sektoriinde faaliyet gosteren sirketler iizerinde herhangi bir etkisinin olup
olmadigin1 ortaya kayabilmek amaciyla yapilmistir. Bu kapsamda belirlenmis
oranlar iizerinden sektor analizi yapilarak TMS oOncesi ve sonrasi donem
karsilastirilmistir. Analizin istatistiki model béliimiinde Wilcoxon Isaretli Siralar
Testi yontemi kullanilmigtir. Analiz sonucunda TMS’nin hayata gecirilmesi
neticesinde hayat dis1 sigortacilik sektoriinde APO (Alinan Primler/Top.
Ozsermaye Orani1), LVO (Likit Varliklar/Varlik Toplami Orani), CO (Cari Oran),
LO (Likidite Oran1), KO (Konservasyon Orani), AKO (Aract Komisyon Orani),
TDO (Tazminat Tediye Orani), MO (Masraf Orani) BO’nun (Birlesik Oran),
arttig1; buna karsilik, OVT (Ozsermaye/Varlik Toplami Orani), OTK (Ozsermaye/
Teknik Kargsiliklar Orani1), SYO (Sermaye Yeterlilik Orani), PRA (Prim ve
Reasiirans Alacaklar/ Varlik Toplami Orani), TKKO (Teknik Karsilik Orani),
RKO (Reastirans Komisyon Orani), ARO (Prim Artis Orani), TKO(Teknik
Karlilik Oran1) ve OKO’nun (Ozsermaye Karlilik Orani1) azaldigi, HPO’da (Hasar
Prim Orani ) ise herhangi bir degisim olmadigi sonucuna ulagilmistir.

2. Literatiir Taramasi

Sigorta sektorii ile ilgili literatiir incelendiginde sigorta sirketlerinin finansal
durumunu ve performansini inceleyen bir ¢ok ¢alismanin mevcut oldugu; buna
karsilik TMS’nin sigorta sektorii iizerindeki etkisini inceleyen ¢alisma sayisinin
sinirlt oldugu goriiliir. TMS’nin sigorta sektorii tizerindeki etkisini inceleyen
calismalarin 6nemli bir kismi belirli sayida sigorta sirketinin verileri kullanilarak,
finansal oran analizi yontemiyle ve yillar itibariyle karsilagtirmali finansal
analizin yapildigr calismalardir. Diger taraftan, TMS’ye yonelik yapilan
caligmalar ise daha ziyade igerik analiziyle sinirlidir. Dolayisiyla iilkemizde
TMS’nin sigorta sektorii lizerindeki etkilerini inceleyen ampirik ¢alisma sayisinin
eksik oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu kapsamda, sigorta sektoriiniin finansal
analiziyle ilgili yapilmis ¢alismalar asagida 6zetlenmistir.

Ernst and Young (2006) tarafindan yapilan ¢aligmada, degisik tilkelerde faaliyet
gosteren on sekiz sigorta sirketinin muhasebe standartlarin1 uygulama diizeyleri
ve yaklasimlart degerlendirilmis; bu kapsamda 2005 yilina ait ve muhasebe
standartlar1 ile uyumlu finansal tablolar icerik analizi yontemiyle incelenmistir.
Calisma sonucunda, sigorta sirketlerinin muhasebe standartlarin1 2005 yilindan
itibaren uygulamaya basladiklar1 tespit edilmistir. Muhasebe standartlarina gegisin
sigorta sirketlerine ek bir maliyet getirdigi; ayrica standartlarin muhasebe
uygulamalarini  kolaylastirmadigi, aksine finansal tablo kullanicilarinin isini
zorlastirdig: tespit edilmistir.
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Hrechaniuk, vd. (2007) calismalarinda Ukrayna, Ispanya ve Litvanya’da faaliyet
gosteren sigorta sirketlerinin finansal performanslarina etki eden faktorleri
incelemislerdir. Calisma sonucunda, Ispanya ve Litvanya’da bulunan sigorta
sitketlerinin karlilik durumlar1 ile hasar prim ve bor¢lanma oranlar1 arasinda
istatistiksel agidan negatif yonde; yatirim harcamalar ile pozitif yonde anlamli bir
iliski bulmuslardir. Ukrayna’da bulunan sigorta sirketlerinde ise varlik toplamlari,
yatirim harcamalar1 ve bor¢glanma orami ile karlilik arasinda istatistiksel agidan
pozitif yonde; hasar prim orani ile karlilik arasinda ise negatif yonde ve anlamli
bir iligki tespit edilmistir.

Al-Shami ve Ali (2008) c¢alismalarinda, Birlesik Arap Emirlikleri’nde 2004-2007
yillar1 arasinda faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin karliliklarina etki eden
faktorleri incelemislerdir. Calismada, sirketlerinin kurulus yili ile aktif karlilik
orani arasinda istatistiki agidan anlamli sonu¢ bulamamislardir.

Dénmez (2008) ¢alismasinda, 2000-2006 yillar1 arasinda BIST’de islem goren
sigorta sirketlerinin (Ak, Anadolu, Aviva, Glines, Ray ve Yap1 kredi Sigorta)
verilerini kullanarak ve on adet finansal oran yardimiyla yillar itibariyle
karsilastirmali finansal oran analizi yapilmistir. Calisma sonucunda, sigorta
sektoriiniin aktif kalitesi ve likiditeye ait finansal oranlarinin 2000 yilinda en
yiiksek, 2006 yilinda ise en diisiik seviyede oldugu belirlenmistir.

Sismanoglu (2010), TMS’nin, sigorta sektoriinde seffaflig arttirip arttirmadigini,
sigorta sirketlerine faydalarini ve sigorta sirketlerinin beklentilerini karsilayip
kargilamadigini incelemistir. Anket yontemi, frekans dagilimi ve ¢apraz tablolar
analiz yonteminin kullanildigi ¢alisma sonucunda sigorta sirketlerinin, TMS
konusunda egitim almalar1 ve yabanci ortaklari olmasi nedeniyle yeterli bilgi ve
donanima sahip olduklari, yeni uygulamalara hazir olduklar tespit edilmistir.

Senyigit (2010), finansal raporlamayla ilgili uluslararas1 gelismeleri ve 6zellikle
de TMS’lerin Tirk sigortacilik sektorii iizerindeki muhtemel etkilerini
arastirmistir. Bu kapsamda c¢alismada, TMS uygulamalariyla birlikte finansal
tablolara etki eden muhasebe standartlar1 aragtirllmigtir. Ayrica lilkemizde 2008
yilt sonunda sigorta sektoriinde faaliyet gosteren 43 sigorta sirketinin finansal
raporlama uygulamalar1 incelenmistir. Igerik analizi yonteminin kullamldig
calisma sonucunda, TMS’ye gegisin sirketlerin 6zsermayesi lizerinde etkili oldugu
tespit edilmigtir. Diger bir ifadeyle, TMS uygulamalar1 sonucunda sirketlerin %
86’smin (37 sirket) Ozsermayesinin artirdigi, % 14’niin (6 sirket) ise
Ozsermayesinin azaldigi tespit edilmistir. Bu sonug, TMS uygulamalarinin
genellikle sirketlerin 6zsermayesini olumlu yonde etkiledigini gostermektedir.

Yilmaz (2010) ¢alismasinda, 2005-2009 yillar1 arasinda BIST’te islem goren ve
hayat dis1 brangta faaliyet gosteren 6 sigorta sirketinin finansal durumunu, sirket
verilerinden yararlanarak ve bazi finansal oranlar kullanarak yillar itibariyle
karsilastirmali olarak analiz etmistir. Calismada oran analizi teknigi kullanilmistir.
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Calisma sonucunda, analize dahil edilen sirketlerin genel olarak likidite, karlilik
ve sermaye yapisinin giiglii oldugu tespit edilmistir. Ayrica sirketlerin borglarini
Odeyebilecek finansal giice sahip olduklar1 belirlenmistir.

Leskay (2010) galismasinda, sigorta sektoriiyle ilgili teorik olarak bilgi vermis ve
sigorta sirketlerinin kullanmis olduklar1 finansal tablolar1 ve uygulanan finansal
analiz tekniklerini aciklamistir. Caligmada, 2007-2008 yillar1 arasinda hayat dist
(elementer) alanda faaliyet gosteren bir sigorta sirketinin verilerini kullanarak
karsilastirmali, dikey ve oran analizi yontemleri ile yillar itibariyle karsilagtirmali
analiz yapmistir. Calisma sonucunda, sigorta sektoriinde genel olarak likidite
sikintist yagandigi tespit edilmistir. Ancak genel olarak sigorta sirketlerinin
finansal durumlarinin iyi durumda oldugu belirlenmistir.

Akin ve Ece (2013) ¢alismalarinda, 2006-2010 yillar1 arasinda BIST’te faaliyet
gosteren 7 sigorta sirketinin finansal durumu ve performanslarini aragtirmislardir.
Calismada, 2008 finansal krizinin finansal performans {izerindeki etkileri de
arastirilmistir. Calismanin uygulama boliimiinde, sigorta sirketlerinin verilerinden
yararlanilarak karsilastirmali oran analizi yontemi kullanilmigtir. Caligma
sonucunda, finansal krizin sigorta sirketlerinin finansal durumunu olumsuz yonde
etkiledigi ve olumsuz biiyiime hizina sahip olduklari tespit edilmistir. Ayrica
analiz doneminde sigorta sirketlerinin karliliginin diisme egiliminde oldugu
belirlenmistir.

Dogan (2013) galismasinda, 2005-2011 dénemlerinde BIST te islem goren sigorta
sitketlerinin sermaye yapilar1 ile karliliklar1 arasindaki iligkiyi incelemistir.
Calismada regresyon analizi yontemi kullanilmistir. Calisma sonucunda, sigorta
sirketlerinin varlik biiyiikliikleri ile karliliklar1 arasinda istatistiki agidan pozitif;
hasar prim ve bor¢lanma orani ile karlilik arasinda ise negatif yonli bir iligki
oldugu tespit edilmistir.

Siit (2014), 2009-2013 déneminde BIST’te islem goren ve hayat dis1 bransta
faaliyet gosteren 6 sigorta sirketinin verilerinden yararlanarak ve bazi finansal
oranlar kullanarak sirketlerin finansal performanslarin1 yillar itibariyle
karsilastirmali olarak analiz etmistir. Calismada oran analizi teknigi kullanilmistir.
Calisma sonucunda, sigorta sirketlerinin karliliklarinda dalgalanmalar oldugu
tespit edilmistir.

Ergin (2015) calismasinda, 2008-2013 yillar1 arasinda BIST’de islem goren 6
sigorta sirketinden hangisine yatirrm yapmanin daha uygun oldugunu
arastirmistir. Calismada, s6z konusu sigorta sirketlerinin verilerini kullanarak ve
bazi finansal oranlar yardimiyla yillar itibariyle karsilastirmali analiz yapilmistir.
Calismada oran analizi teknigi kullanilmistir. Caligma sonucunda, hisse
senetlerine yatirim yapmanin 2009 yilinda uygun olmadigi, 2010-2013 yillart
arasinda ise daha uygun oldugu tespit edilmistir. Son olarak, Tiirkiye’de liretilen
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prim {retiminin, gelismis {lkelerle kiyaslandiginda geri oldugu, ancak son
yillarda sigorta sektoriiniin biiylime hizinin oldukga arttig1 belirlenmistir.

Giileg (2015) calismasinda, 2003-2014 yillar1 arasinda sigorta sektoriinde faaliyet
gosteren 39 hayat dis1 sirketin finansal yapisini incelemistir. Bu kapsamda
sirketlerin likidite, mali yapi, faaliyet etkinligi ve karliliklarina ait 18 oran
kullanarak yillar itibariyle karsilagtirmali analiz yapmustir. Calismada oran analizi
teknigi kullanilmistir. Calisma sonucunda, hayat dis1 sigorta sirketlerinin kisa
vadeli borglarmi 6deyebilme giiciinde olduklar1 tespit edilmistir. Ayrica séz
konusu sirketlerin son yillarda karlilik durumunun istenilen seviyede olmadigi
belirlenmistir.

Celik (2017) calismasinda, 2013-2015 yillar1 arasinda sigorta sektoriinde faaliyet
gosteren Ak, Anadolu ve AXA sigorta sirketlerinin verilerini kullanarak ve bazi
finansal oranlar yardimiyla yillar itibariyle karsilastirmali finansal analiz
yapmistir. Calismada oran, karsilagtirmali, dikey ve trend analizleri kullanilmistir.
Calisma sonucunda, Anadolu Sigorta’nin diger sirketlere kiyasla nakit varliklarim
kisa vadeli borglarla karsiladig1 belirlenmistir.

3. Arastirmanin Metodolojisi

Calismanin metodoloji boliimiinde arastirmanin amaci, 6nemi, kapsami, kisitlart
ve yontemine yonelik aciklamalar yapilmis olup, analize yonelik teorik bilgiler
sunulmustur. Daha sonra arastirmanin veri seti agiklanmistir. Son olarak da TMS
uygulamalarinin sigorta sektorii tizerindeki muhtemel etkilerini tespit etmek
amactyla gerekli istatistiki analizler yapilmis ve yorumlanmustir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Sigortacilik faaliyetlerinin temelini belirli riskler olusturdugu icin, Onceden
belirlenemeyen veya Olgiilemeyen risklerin  meydana gelmesi durumunda
sirketlerin varliklari, borg¢larin1 veya yiikiimliiliikklerini karsilayamaz duruma
gelebilmektedir. Bu baglamda, sigorta faaliyetlerinden yararlananlarin
menfaatlerini saglamak icin, sigorta sirketlerinin finansal durumlarinin veya
yapilarinin giiclii olmas1 gerekir (Acar, 2005, s. 5). Sigorta sirketlerinin finansal
yapilarinin giiclendirilmesi i¢in hayata gecirilen diizenlemelerin temel amaci,
sirketlerin miisterilerine kars1 mali yiikiimliiliiklerini karsilayamama riskini en aza
indirmektir. Ancak sigorta sirketlerinin faaliyetlerinin geregi olarak, risklerin
tamamen ortadan kaldirilmas: miimkiin degildir. Riskleri en aza indirebilmek i¢in
birgok iilkede finansal raporlama ve muhasebe standartlar1 gelistirilmistir. Ote
yandan, mali kurulus olan sigorta sirketleri, sermaye giicii ve ekonomik gelisme
acisindan iilke piyasalar1 i¢in ¢ok Onemlidir. Benzer sekilde sigorta sirketleri,
topladiklar1 fonlar1 finansal piyasada kullanmalar1t ve ¢esitli yatirimlara
dontistiirmeleri1  sayesinde ekonomik gelisimin saglanmasi ve iilkelerin
zenginlesmesi acisindan biiylik dnem tagimaktadirlar.
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Ulkemizde finans sektdriiniin biiyiik bir kismini, bankacilik sektoriinden sonra
sigorta sektorii olusturmaktadir. Ayrica iilkemizde, sigortacilik sektoriiniin bilango
blyiikligli agisindan bankacilik sektoriiniin  olduk¢a gerisinde yer aldigi
bilinmektedir. Ancak yillar itibariyle {ilkemiz sigortacilik sektorii gelisme
potansiyelindedir. Sektor glinlimiizde istenilen seviyeye ulagsamamistir. Bu
durumun en Onemli nedeni ise iilkemiz sigorta sektdriiniin yasal mevzuat
alanindaki eksiklikler nedeniyle uzun zamandir yapisal sorunlar yasamasidir. Bu
sorunlarin basinda finansal raporlama ve muhasebe diizenlemeleri alanindaki
eksiklik gelmektedir. Sigorta sirketlerinin faaliyetleri sonucunda olusan finansal
tablolarin istenilen diizeyde ve yararli olabilmesi i¢in uluslararasi diizenlemeler
kapsaminda hazirlanmis olmalar1 gerekmektedir.

Ulkemiz sigorta sektdriine yonelik ilk muhasebe standardi olan “TFRS 4 Sigorta
Sozlesmeleri Standardi” 01.01.2005 tarihinde yayimlamistir. Ancak bu standart,
degerlemeye iliskin hiikiimler icermeyen, gegici bir standarttir ve genellikle
finansal tablo dipnotlarina yonelik hiikiimler igermektedir. Bu agiklamadan
anlasilacagi iizere TFRS 4, sigorta sektoriine ¢ok fazla etkisi olmayan kismi bir
standarttir. Ulkemiz sigorta sektdriinde faaliyet gdsteren sirketler gergek anlamda
2007 yilinda Hazine Miistesarlig1 tarafindan diizenlenen ve 01.01.2008 tarihinde
UFRS’yle uyumlu hale getirilen muhasebe standartlart seti olan, Tirkiye
Muhasebe Standartlar1 Kurulu (TMSK) tarafindan yayimlanan Tiirkiye Muhasebe
Standartlarin1 (TMS) uygulamaya baslamislardir. S6z konusu standartlar sigorta
faaliyetlerinin degerlendirilmesine yoOnelik tahmine dayali ve karmagsik
diizenlemeler  getirmektedir.  Bu  diizenlemeler,  finansal  tablolar
karsilastirilabilirlik agisindan olumlu yonde etkilemektedir. Ayrica, TMS
uygulamalari, sigorta sektoriinde faaliyet goOsteren sirketlerin  finansal
raporlamalarimi ve finansal tablolarin1 dolayisiyla da muhasebe sisteminin
kalitesini artirmaktadir.

Bu agiklamalar dogrultusunda c¢alismanin iki temel amaci vardir. Bunlardan
birincisi, TMS 0Oncesi ve sonrast donemde faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin
finansal tablolarindan elde edilen finansal oranlar arasinda farklihik olup
olmadigin1 degerlendirmektir. Bu kapsamda, TMS uygulamalarmin iilkemiz
sigorta sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin finansal yapisina muhtemel etkileri
bu aragtirma ile ortaya konulmustur. TMS uygulanmalarinin sigorta sektorii
tizerindeki muhtemel etkileri; sermaye yeterliligi, aktif kalitesi, likidite, faaliyet ve
karliliga iliskin finansal oranlar yardimiyla incelenmistir. Calismanin ikinci amaci
ise, TMS oncesi ve sonrasi donemde hesaplanan finansal oranlarin istatistiksel
acidan farklilik gosterip gostermedigini test etmektir. TMS Oncesi ve sonrasi
donemlerde sigorta sirketlerinin finansal durumunun degerlendirilmesi ve sigorta
sektoriiniin iilke genelindeki durumunun ortaya konulmasi yatirimcilar igin
oldukca 6nemlidir. Bu kapsamda ¢aligsma, yatirimcilarin sigorta sektoriine yonelik
geemis donemlere iliskin bilgi sahibi olmasi agisindan 6nem tagimaktadir.
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Ayrica c¢alisma, Tiirkiye ornekleminde bu konuda daha onceden yapilan bir
calisma olmadig1 i¢in dnemlidir.

3.2. Arastirmanin Orneklemi, Kisitlar1 ve Veri Seti

TMS uygulamalarinin sigorta sektdrii lizerindeki etkilerini test etmek amaciyla
yapilan ¢alismanin Orneklemini, Tiirk sigorta sektoriinde 2003-2017 yillari
arasinda faaliyet gosteren ve hayat dis1 bransta bulunan sirketler olusturmaktadir.
Calismanin en 6nemli kisiti, sigorta sektoriiniin hayat bransinda faaliyet gosteren
sigorta sirketlerinin analize dahil edilmemesidir. Bu durumun iki nedeni vardir.
Birinci neden, hayat ve hayat dis1 branglarda faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin
faaliyet alanlarinin farkli olmasi neticesinde, finansal analizlerinden elde edilen
bulgularin degisik olmasidir. Diger bir ifadeyle, iki farkli bransla ilgili yapilacak
analiz yorumlamalari anlamsiz olacaktir. Ikinci neden ise, iilkemiz sigorta
sirketlerinin biiylik ¢ogunlugunun hayat dis1 branglarda faaliyet gdstermesidir.
Dolayisiyla, hayat dis1 branslarda faaliyet gdsteren sirketlerin sigorta sektoriinii
temsil edecek sayida olmasidir. Hayat ve hayat dis1 branglarda faaliyet gosteren
sigorta sirketlerinin finansal raporlarimin farkli olmasi ve finansal oranlarin
karsilastirilmasinda biitiinlik saglamak i¢in calismanin kapsami hayat dis1
branglarda faaliyet gosteren sigorta sirketleriyle sinirlandirilmigtir.

Calismanin diger kisit1 ise arastirma analizine 2003 yilindan 6nceki dénemlerin
dahil edilmemesidir. Bu durumun birinci nedeni iilkemiz sigorta sektoriinde 2003
yil1 dncesinde saglikli verilere ulagilamamasidir. Diger bir neden ise iilkemizde
2003 yilindan 6nce ciddi bir finansal krizin yaganmasi ve bu durumun saglikli
analiz yapmaya engel olmasidir. Ayrica analizde, TMS sonrasi donem olarak
2008-2017 wyillar1 arasindaki uzun bir donem kullanilmigtir. Bunun amaci; 1)
sigorta sektoriiniin gilincel durumunu tespit etmek, ii) 2008 finansal krizinin
etkisini analizlerde en aza indirmektir.

Ulkemiz sigorta sektdriinde gerek sayi olarak, gerekse prim iiretimi ve ddenen
tazminat tutar1 olarak hayat dis1 branslarda faaliyet gdsteren sigorta sirketlerinin
onemli bir yer tuttugu bilinmektedir. Bu baglamda, ¢alisma kapsaminda sadece
hayat dis1 branglarda faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin analize dahil
edilmesinin Tirkiye 6rnekleminde yeterli oldugu veya sigorta sektoriinii temsil
edecek sayida oldugu sdylenebilir. Ancak 2003-2017 yillar1 arasinda iilkemizde,
hayat dis1 branslarda faaliyet gosteren tiim sirketlerin verilerine ayr1 ayr1 ulasmak
miimkiin degildir. Bu nedenle veriler “sektor ortalamasi” dikkate alinarak
saglanmistir. Bu sirketlere ait 2003-2017 donemini kapsayan yillik finansal tablo
verileri, T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1 Sigorta Denetleme Kurulu ile Tirkiye
Sigorta Birligi’nin (Www.tsb.org.tr) resmi internet sitelerinden elde edilmistir.
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3.3. Arastirmanin Yontemi ve Verilerin Analizi

Calismanin temel amaglar1 kapsaminda iki yontem kullanilmistir. Bunlar, finansal
oran analizi ve Wilcoxon Isaretli Siralar Testidir. Calismanin birinci amaci olan,
TMS o6ncesi ve sonrast donemlerde faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin finansal
tablolarindan elde edilen finansal oranlar arasinda farklilig1 degerlendirmek tlizere
finansal analiz tekniklerinden oran analizi kullanilmistir. Konuyla ilgili daha 6nce
yapilan ¢aligmalar (Giinkut, 2007; Yilmaz, 2010; Ozuren, 2010: Siit, 2014: Ergin,
2015; Giileg, 2015; Celik, 2017) incelendiginde oran analizi yonteminin ¢ok fazla
kullanildig1 goriilmektedir.

Analiz kapsaminda Oncelikle incelenen sirketlerin finansal durumlari, bilango ve
gelir tablolarindan elde edilen verilerle tablo ve grafik yardimiyla ortaya
konulmustur. Daha sonra ikinci bir analiz olarak sigorta sirketlerinin yillar
itibariyle karsilastirmali analizi yapilmistir. Bunun i¢in de sigorta sirketlerinin
TMS oOncesi ve sonrast donemlerindeki finansal durumlarma ait verileri
degerlendirilmistir. Oran analizi yontemi uygulanirken 2004 yilinda Hazine
Miistesarlig1 tarafindan belirlenen ve yaymnlanan Sigorta ve Reasiirans
Sirketlerinin Mali Biinyelerine ve Sermaye Yeterliliklerine Iliskin Genelgede yer
alan finansal oranlar kullamilmistir. Hesaplanan finansal oranlar, sigorta
sektorlindeki sirketlerin ortalama degerleriyle karsilastirilmistir. Buradaki amag,
TMS uygulamalarina gectikten sonra sigorta sirketlerinin finansal yapisinda yillar
itibariyle degisiklik olup olmadigini degerlendirmektir.

Calismanin ikinci amaci olan TMS 6ncesi ve sonrasi donemde sigorta sirketlerinin
finansal tablolarindan elde edilen finansal oranlarin, her iki dénem agisindan
aralarindaki iligkiyi istatistiki agidan belirleyebilmek igin parametrik olmayan
istatistiksel yontemlerden Wilcoxon Isaretli Siralar Testi (Wilcoxon Signed Rank
Test) kullanilmigtir. Bu yontemin kullanilmasinin temel nedeni analizde
kullanilan dénem sayisinin 30’un altinda olmasi ve elde edilen verilerin normal
dagilim gostermemesidir (Green ve Salkind, 2008). Bu analiz yontemiyle, 2003-
2017 yillar1 arasinda sigorta sektdriinde faaliyet gosteren sirketlerin verilerinden
elde edilen finansal oranlar, TMS 0ncesi ve sonrast donemler arasinda anlaml
farklilik olup olmadigini ortaya koyabilmek amaciyla analiz edilmistir. Analize
dahil edilen sigorta sirketlerinden elde edilen verilerden finansal oranlarin
hesaplanmas1 Microsoft Excel programi yardimiyla yapilmis olup, verilerin
istatistiki analizinde de SPSS 20 Istatistik Paket Programi kullanilmistir. Ote
yandan ¢alismada, TMS’nin Tiirk sigorta sektorii iizerindeki etkileri aragtirilirken,
sigorta sirketlerinin finansal oranlarindan yararlanilmistir. Diger bir ifadeyle,
TMS’nin uygulanmasiyla birlikte sigorta sirketlerinin finansal oranlarinda
herhangi bir degisiklik olup olmadigi test edilmistir. Kisacast TMS’ nin etkisi
finansal oranlar yardimiyla test edilmeye ¢alisilmistir.

3.4. Arastirmada Kullanilan Finansal Oranlar
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Daha once de belirtildigi iizere sigorta sektorii, Tiirk finans sisteminin onemli
aktorlerinden birisidir. Ancak sigorta sektorii, faaliyet alan1 veya finansal yapisi
itibariyle diger sektorlerden bir¢ok yonden farklilagsmaktadir.

S6z konusu farkliliklar sigorta sirketinin muhasebe sistemlerine ve dolayisiyla da
finansal tablolarina yansimaktadir. Diger sektorlerdeki sirketlerin hesap plani ve
finansal tablolarindan farklilik arz eden sigorta sirketlerinin hesap plan1 ve mali
tablolar1 Hazine Miistesarliginca 30.12.2004 tarihinde yayimlanan ve 01.01.2005
tarihinden itibaren yliriirliige girmis bulunan sigortacilik hesap plani ile daha da
farklilasmistir. Bunun sonucunda, finansal tablolardan elde edilen finansal
oranlarin hesaplanmasi ve yorumlanmasi da diger isletmelere gore farklilik arz
etmektedir (D6nmez, 2008, s. 105). Arastirmanin analizinde kullanilan ve sigorta
sektoriline 6zgii olan finansal oranlar Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1: Cahismada Kullanilan Finansal Oranlar

1) Alinan Primler/Top. Ozsermaye Oram[APO]

Sermaye m -

Yeterliligine iliskin 2) Top. (?zsermaye/Varhk Toplami Oram[OVT] _
Oranlar 3) Top. Ozsermaye/Teknik Karsiliklar (Net) Oram [OTK]

4) Sermaye Yeterlilik Orani[SYO]

5) Likit Varliklar/Varlik Toplami Oram[LVO]

Likiditeye ve Aktif :

Kalitesine iliskin 6) Ca_” Oran[CO]
Oranlar 7) Prim ve Reasiirans Alacaklari/Varlik Toplami Orani [PRA]

8) Likidite Orani[LO]

9) Tazminat Tediye Orani[TDO]

Faaliyet Etkinligine 10) Kons-ervasyon Oranmi[KO]

fliskin Oranlar 11) Teknik Karsilik Orani[ TKKO]
12) Reasiirans Komisyon Orani[RKO]

13) Aract Komisyon Orani[AKO]

14) Prim Artis OranifARO]

15) Hasar Prim Orani[HPO]

Karhlik Durumuna 16) z’i;ktif Karlik Orani[AO] _
fliskin Oranlar 17) Ozsermaye Karlik OranifOK O]

18) Teknik Karlilik Orani[ TKO]

19) Masraf Oran1[MO]

20) Bilesik Oran[BO]
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3.5. Sigortacilik Sektoriinde Finansal Oran Analizi

Sigorta sektoriiniin finansal analizinde kullanilan oranlar; sermaye yeterliligine
iliskin oranlar, likiditeye ve aktif kalitesine iliskin oranlar, faaliyet etkinligine
iligkin oranlar ve karlilik durumuna iliskin oranlar olmak {izere 4 kategoride ele
alinabilir. Calismada, Tirk sigorta sektoriinde 2003-2017 yillar1 arasinda hayat
dis1 bransta faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin verilerinden yararlanilmistir. S6z
konusu doneme iliskin finansal oran analizi bulgular1 ve yorumlari asagida
strastyla agiklanmustir.

3.5.1. Sermaye Yeterliligine iliskin Oranlarin Bulgulart

Sermaye yeterliligi ile ilgili finansal oranlar, sigorta sirketlerinin, miisterilerine
veya sigortalilara kars1 olan sorumluluklarini yerine getirip getirememe giiclinii
Olemek ve bu giiciinde degisiklik olup olmadig1 hakkinda bilgi sahibi olmak igin
hesaplanmaktadir. Bu oranlar kendi i¢inde 4 gruba ayrilmaktadir. Bunlar; Alinan
Primler/Toplam Ozsermaye, Toplam Ozsermaye/Varlik Toplami, Toplam
Ozsermaye/Teknik Karsiliklar(Net) ve Sermaye Yeterlilik Oranlardir. Sermaye
yeterliligine iliskin finansal oran analizi bulgular1t TMS 6ncesi ve TMS sonrasi
olarak Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Sermaye Yeterliligine Iliskin Oranlar

Almnan Primler / | Top. Ozsermaye / | Top. Ozsermaye / Sermaye
Top. Ozsermaye Varhk Toplam Teknik Karsihk Yeterlilik
Oram (APO) (OVT) Oram (OTK) Orani(SYO)
TMS Oncesi
Ortalama 2,346 0,428 1,077 2,106
(2003-2007)
TMS Sonrasi
Ortalama 2,406 0,317 0,600 1,119
(2008-2017)

Sermaye yeterliligine iliskin hesaplanan finansal oran analizi bulgulariin zaman
igerisindeki degisimleri Grafik 1’de gosterilmistir.

Tablo 2 ve Grafik 1’in ortaya koydugu iizere, analiz kapsaminda incelenen sigorta
sirketlerinde, alman primlerin 0zsermaye igeresindeki payr ile sirketin
yiikiimliiliiklerini yerine getirebilme veya mali yapisinin giiclinii  gdsteren
APO’niin, 2003-2017 yillar1 arasinda sigorta sektdrii ortalamasinin, kritik deger
olan 4’ilin altinda oldugu tespit edilmistir. Sektdr ortalamasinin yillar itibariyle
gelisimi incelendiginde en yiiksek oranin 2003, 2004 ve 2016 yillarina; en diisiik
oranin ise 2005, 2007 ve 2009 yillarina ait oldugu goriilmektedir. Ayrica
APO’niin sektdr ortalamalarmin 2003-2007 yillarr arasinda diisme egiliminde;
2008-2017 yillar arasinda ise yiikselme egiliminde oldugu anlasilmaktadir.

221



Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University
Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences

TMS uygulamalarinin etkisi incelendiginde ise bu oranin sektdr ortalamasinin
TMS oncesi 2,346; TMS sonrasinda ise 2,406 oldugu hesaplanmistir. Bu sonug,
TMS’yle birlikte APO’niin az da olsa yiikseldigini ve TMS uygulamalariyla
birlikte sektorde faaliyet gdsteren sirketlerin sigortalilara kars1 yiikiimliiliiklerini
yerine getirebilme giiciinlin veya mali yapilarinin az da olsa giiclendigini ortaya
koymaktadir.

Sigorta sirketinin sermaye yapisinin gilicli olup olmadigmmi ve uzun vadede
bor¢larmi  &deme  giiciinii  gosteren OVT’nin  yillar itibariyle gelisimi
incelendiginde, sigorta sirketlerinin sektor ortalamasinin en yiiksek oldugu yillar
2005, 2006 ve 2007 yillar1 iken; en diisilk oraninin ise 2004, 2015 ve 2016
yillarma ait oldugu goriilmektedir. Grafik 1’den de goriildiigii iizere sigorta
sitketlerinin sektor ortalamalarinin, 2003-2017 yillar1 arasindaki degisiminin
duragan oldugu anlasilmaktadir. TMS uygulamalarinin etkisi incelendiginde bu
oranin sektdr ortalamasinin TMS 6ncesi 0,428; TMS sonrasinda ise 0,317 oldugu
hesaplanmistir. Bu sonug, TMS’yle birlikte OVT’nin azda olsa diistiigiinii ve
sitketlerin mali yapilarimin zayifladigint gostermektedir. Ayrica bu sonu¢ mali
yapinin giigliiliigiinii gdsteren diger bir oran olan APO’nun sonuglariyla ters
yondedir.

Grafik 1: Sermaye Yeterliligine iliskin Oranlar

Sigorta sirketlerinin teknik karsiliklarinin 6zsermayeden karsilanma seviyesini
dlgen OTK’nin yillar itibariyle gelisimi incelendiginde, sigorta sirketlerinin sektor
ortalamalarinda en yliksek oranin 2005, 2006 ve 2007 yillarina; en diisiik oranin
ise 2017, 2016 ve 2015 yillarina ait oldugu goriilmektedir. Tablodan da
goriilebildigi iizere OTK’nin, 2004-2008 yillar1 arasinda yiikselme egiliminde
oldugu; 2009-2017 yillar1 arasinda ise duragan oldugu anlagilmaktadir. TMS
uygulamalarmin etkisi incelendiginde; OTK ’nin sektdr ortalamasimin TMS &ncesi
1,077; TMS sonrasinda ise 0,60 oldugu hesaplanmigtir. Bu sonug, TMS’yle
birlikte OTK’nin énemli derecede diistiigiinii gdstermektedir. Ayrica TMS ile
birlikte sigorta sektoriindeki sirketlerin genel olarak teknik karsiliklarinin
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O0zsermayeden karsilanma seviyesinin azaldig1 ve dolayisiyla sektoriin 6zsermeye
giicliniin de TMS ile birlikte zayifladig1 sdylenebilir.

Sigorta sektoriindeki sirketlerin 6zsermeye giiciinliin en 6nemli gostergesi olan
SYO’nun yillar itibariyle gelisimi incelenecek olursa, sigorta sirketlerinin sektor
ortalamalarinin en yiiksek oldugu donemlerin 2003, 2004 ve 2005; en diisiik
oldugu donemlerin ise 2007, 2008 ve 2009 yillart oldugu goriilmektedir. Tablonun
ortaya koydugu tizere, SYO’da 2003-2008 yillar1 arasinda hizli bir azalig
yasanirken, 2009-2017 yillar1 arasinda 6nemli bir degisiklik olmamistir. TMS
uygulamalariin etkisi incelendiginde ise bu oranin sektér ortalamasinin TMS
oncesi 2,106; TMS sonrasinda 1,119 oldugu bulunmustur. Bu sonug, TMS’yle
birlikte SYO’nun oraninin 6nemli derecede diistiigiinii gostermektedir. Ayrica
TMS ile birlikte sigorta sektoriindeki sirketlerin genel olarak sermeye giiciiniin
veya mali yapisinin azaldig1 séylenebilir.

3.5.2. Aktif Kalitesi ve Likiditeye iliskin Oranlarin Bulgular:

Sigorta sektdriinde likidite oranlar sirketlerin kisa vadeli borglarin1 zamaninda
Odeyebilme veya yiikiimliiliklerini zamaninda yerine getirebilme giiciinii ifade
eder. Ayrica bu oranlar sirketlerin likidite durumunu, vadesi gelen borglarini
zamaninda 6deyebilme giiclinii ve faaliyetlerine devam edebilme potansiyelini
gosterir. S6z konusu orandaki herhangi bir yiikselis, sirket likit varliklarinin arttigi
ve bunun sonucunda da borglarin1 6deyebilme giiclinde artis oldugu seklinde
yorumlanabilir (Siit, 2014, s. 36 ). Aktif kalitesi ve likiditeye iligskin finansal oran
analizi bulgulart TMS oncesi ve TMS sonrast ortalamalar olarak Tablo 3’de
zaman icerisindeki degisimleri Grafik 2’de gosterilmistir.

Tablo 3: Aktif Kalitesi ve Likiditeye iliskin Oranlar

Likit Var. / Cari Oran Prim ve Reas. Al./ Likidite Oran
Varlhik Toplami (CO) Top. Oz Sermaye (LO)
(LVO) (PRA)
TMS Oncesi
Ortalama 0,325 1,150 0,696 0,555

(2003-2007)

TMS Sonrasi
Ortalama 0,523 1,195 0,511 0,742
(2008-2017)

Tablo 3 ve Grafik 2’nin ortaya koydugu lizere analiz kapsaminda incelenen
sigorta sirketlerinin aktif kalitesi ve likiditeye iliskin oranlarindan biri olan
LVO’nun sektor ortalamasinin en diisiik oldugu yillar 2004, 2005 ve 2006 iken en
yiiksek oldugu yillar ise 2014, 2016 ve 2017°dir. LVO, 2003-2008 yillar1 arasinda
duragan bir gelisim gosterirken, 2009-2017 yillar1 arasinda az da olsa artis
trendindedir. TMS uygulamalarinin etkisi incelendiginde LVO’nun sektor
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ortalamasinin TMS oncesi 0,325; TMS sonrasinda ise 0,523 oldugu tespit
edilmistir. Bu sonug, TMS’yle birlikte LVO’nun yiikseldigini gdstermektedir.
Diger bir ifadeyle LVO’nun sekt6r ortalamasinin TMS sonrasi yiikselmesi, sigorta
sektoriiniin  yiikiimliiliklerini yerine getirebilme giicliniin arttifi ve likidite
durumunun gii¢lendigi seklinde yorumlanabilir.

—O—Prlm ve reasurans .

Grafik 2: Aktif Kalitesi ve Likiditeye Iliskin Oranlar

Sigorta sirketlerinin kisa vadeli borglarin1 veya yiikiimliiliiklerini karsilayabilme
gliciinii gosteren cari oraninin yillar itibariyle gelisimi incelendiginde, sigorta
sirketlerinin sektor ortalamasinin en yiiksek oldugu yillarin 2005, 2014 ve 2009;
en diisiik oldugu yillarin ise 2006, 2015 ve 2016 oldugu goriilmiistiir. Ayrica
CO’nun, genel olarak tiim yillarda kritik deger olan birin tizerinde oldugu tespit
edilmistir. CO’da, 2008-2009 yillar1 arasinda 6nemli bir artis oldugu, diger
yillarda ise degisiklik olmadigi soOylenebilir. TMS uygulamalarinin etkisi
incelendiginde, CO’nun sektor ortalamasinin TMS o6ncesi 1,150; TMS sonrasinda
ise 1,195 oldugu bulunmustur. Bu sonug, TMS’yle birlikte CO’nun az da olsa
yiikseldigini gostermektedir. Diger bir ifadeyle TMS ile birlikte sigorta
sektoriiniin nakit giicli az da olsa artmis ve sektoriin kisa vadeli yikiimliliklerini
yerine getirebilme giicli ylikselmistir.

Prim ve reasiirans alacaklarinin varlik toplami igindeki payini gosteren Prim ve
Reastirans  Alacaklari/Varlik Toplami  oranmmin yillar itibariyle gelisimi
incelendiginde, sigorta sirketlerinin sektdr ortalamalarinda en ytiksek oranin 2003,
2004 ve 2012 yilinda; en diisiik oranin ise 2005, 2009 ve 2017 yilinda oldugu
tespit edilmistir. Tablodan goriilebildigi iizere PRA’da, 2003-2017 yillart arasinda
onemli bir degisiklik olmamistir. TMS uygulamalarinin etkisi incelendiginde, bu
oranin sektdr ortalamasinin TMS 6ncesi 0,696; TMS sonrasinda ise 0,511 oldugu
hesaplanmistir. PRA’nin yiiksek olmasi sirketlerin likiditesinin zayif oldugunun
gostergesidir. Bu sonug, TMS’yle birlikte PRA’nin az da olsa diistliglinii ve bu
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nedenle de sektordeki sirketlerin likiditesinin TMS Oncesine gore gili¢lii oldugunu
ifade etmektedir.

Sigorta sirketlerinin kisa vadeli borg¢larini karsilayabilme giictinii gosteren Likidite
Oranmin yillar itibariyle gelisimi incelendiginde, sigorta sirketlerinin sektor
ortalamalarinda en yliksek oranin 2014, 2015 ve 2017 yillarina; en diislik oranin
ise 2003, 2004 ve 2006 yillarina ait oldugu goriilmektedir. Ayrica LO’nun, genel
olarak tiim yillarda kritik deger olan birin altinda oldugu tespit edilmistir.
Tablodan da gorildigi {izere bu oranda, 2003-2005 yillar1 arasinda 6énemli bir
diisiis, diger yillarda ise yiikselme oldugu goriinmektedir. TMS uygulamalarinin
etkisi incelendiginde LO’nun sektér ortalamasinin TMS oncesi 0,555; TMS
sonrasinda ise 0,742 oldugu bulunmustur. Bu sonug, TMS’yle birlikte LO’nun az
da olsa yiikseldigi, buna bagli olarak da sigorta sirketlerinin nakit giicliniin arttig1
seklinde yorumlanabilir. Bulunan bu sonug, sigorta sirketleriyle ilgili likiditeye
iligkin diger oranlarla ayn1 yondedir.

3.5.3. Faaliyet Etkinligine iliskin Oranlarin Bulgular:

Faaliyet oranlari, sigorta sektoriinde sirketlerin faaliyetlerine baglh olarak donen
varliklarin durumunu gostermektedir. Faaliyet oranlarmna iliskin finansal oran
analiz bulgulart TMS 6ncesi ve TMS sonrasi ortalamalari olarak Tablo 4’de, bu
bulgularin zaman igerisinde gostermis oldugu degisim Grafik 3’de gosterilmistir.

Tablo 4: Faaliyet Oranlari

Tazminat Teknik Reasiirans Araci

Tediye (Prim Konservas Karsihk Komisyon Komisyon Prim Artis

ed(%iifm ) yon Oram Or:m %Fasl)l/lo %)rasgl/lo Oram
TMS Oncesi

Ortalama 0,652 0,633 0,033 0,199 0,145 0,266
(2003-2007)
TMS Sonrasi

Ortalama 0,750 0,790 0,020 0,181 0,153 0,176
(2008-2017)

Sigorta sirketlerinin sigorta faaliyetleri kapsaminda iistlendikleri gergek riski
6lgmek icin hesaplanan oran olan Konservasyon oraninin yillar itibariyle geligimi
Tablo 4 ve Grafik 3’de gosterilmistir. Buna gore, KO’nun sektor ortalamasinin en
yiiksek oldugu yillar 2012 ve 2016 iken; en diisiik oldugu yillar ise 2003 ve
2004°tiir. Ayrica KO’nun 2008 yilindan itibaren ylikselme trendinde oldugu da
anlagilmaktadir. TMS uygulamalarinin KO {izerinde etkisi incelendiginde bu
oranin sektdr ortalamasinin TMS 6ncesi 0,633; TMS sonrasinda ise 0,790 oldugu
belirlenmistir. Bu sonug, TMS uygulamalariyla birlikte KO’nun yiikseldigini ve
sigorta sirketlerinin muhtemel riskleri daha fazla iistlendiklerini gostermektedir.
Ayrica bu sonucun sigorta sirketlerinin siirekliligi ve karlilig1 i¢in de 6nemli bir
durum oldugu unutulmamalidir.

225



Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University
Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences

Grafik 3: Faaliyet Oranlari

Teknik karsilik oraninin yillar itibariyle gelisimi incelendiginde, sigorta
sirketlerinde TKKO’nun sektor ortalamasinin en yiiksek oldugu yillar 2004 ve
2017 iken; en diisiik oldugu yillar 2012 ve 2015°tir. Grafik 3’de gorildigi lizere
TKKO’nun, 2003-2017 yillar1 arasinda duragan bir trendde, 2012 ve 2015
yillarinda ise negatif degerde oldugu anlagilmaktadir. TMS uygulamalarinin etkisi
incelendiginde, bu oranin sektor ortalamasinin TMS oncesi 0,033; TMS
sonrasinda ise 0,020 oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, TMS’yle birlikte
TKKO’nun azda olsa diistiigiinii gostermektedir.

Teknik karsiliklarin varlik veya kaynak toplami i¢indeki payni gosteren
TKKO’nun yiiksek olmasi, sigorta sirketinin faaliyet hacmiyle baglantili olarak
thtiyath davrandiginin gostergesidir. Bu kapsamda, analiz kapsaminda incelenen
sigorta sirketlerinin TMS uygulamalariyla birlikte daha az ihtiyath davrandiklar
sOylenebilir.

Reasiirdre devredilen prim miktar {izerinden reasiiroriin sedan sirkete ddeyecegi
komisyon tutarini gosteren reasiirans komisyon oraninin sektér ortalamasinin en
yiiksek oldugu yilin 2007, en diisiik oldugu yillarin ise 2004 ve 2006 oldugu tespit
edilmistir. Oranin 2003-2017 yillarinda sabit bir trendde oldugu anlasilmaktadir.
TMS uygulamalarinin etkisi incelendiginde, RKO’nun sektor ortalamasinin TMS
oncesi 0,199; TMS sonrasinda ise 0,181 oldugu tespit edilmistir. Bu sonug,
TMS’yle birlikte RKO’nun azda olsa diistiiglinli gdstermektedir.

Sigorta sirketlerinin, acente veya brokerlar araciligiyla topladiklar1 prim
iretimlerini veya gelirlerini gosteren aract komisyon oraninin sektdr ortalamasinin
en yiiksek oldugu yillar 2010 ve 2011 iken; en diisiik oldugu yillar 2003 ve
2014°tir. Ayrica AKO’nun, 2003-2007 yillar1 arasinda gelisiminin duragan
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oldugu, 2008 ve 2017 yillarinda ise azda olsa yilikselme trendinde oldugu
goriilmektedir. TMS uygulamalarinin AKO {izerindeki etkisi incelendiginde,
AKO’nun sektor ortalamasinin TMS 6ncesi 0,145; TMS sonrasinda ise 0,153
oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, TMS’yle birlikte AKO’nun azda olsa
yiikseldigi, bagka bir ifade ile sigorta sirketlerinin aracilara daha fazla komisyon
6dedigi seklinde yorumlanabilir.

Analiz kapsaminda incelenen sigorta sirketlerinin prim artis oraninin sektor
ortalamasinin en yiiksek oldugu yillar 2003 ve 2004 iken; en diisiik oldugu yillar
2008 ve 2009’dur. Ayrica ARO’nun, 2003-2017 yillar1 arasinda dalgali bir
trendde oldugu anlasilmaktadir. TMS uygulamalarinin etkisi incelendiginde, bu
oranin sektdr ortalamasinin TMS 6ncesi 0,266; TMS sonrasinda ise 0,176 oldugu
tespit edilmistir. Bu sonug, TMS’yle birlikte ARO’nun diistiigiinii gdstermektedir.
Ayrica bu degerler géz Oniine alinarak sigorta sirketlerinin ana gelir kaynagi olan
primlerin TMS uygulamalartyla birlikte artmadigi ve TMS’nin sigorta sektoriiniin
gelirleri tizerinde olumlu bir etki yapmadig1 sdylenebilir.

Sigorta sirketinin hasarlarin meydana gelmesi durumunda sigortalilara 6dedikleri
tazminat tutarin1 gosteren tazminat tediye oraninin en yiiksek oldugu yillar 2016
ve 2017 iken; en disiik oldugu yillar 2007 ve 2004’tiir. Ayrica TDO’nun, genel
olarak tiim yillarda kritik deger olan %60-%80 arasinda oldugu tespit edilmistir.
Grafik 3’de goriildiigi tizere TDO’nun, 2003-2017 yillar1 arasinda yiikselis
trendinde oldugu anlagilmaktadir. TMS uygulamalarinin etkisi incelendiginde, bu
oranin sektdr ortalamasinin TMS 6ncesi 0,652; TMS sonrasinda ise 0,750 oldugu
tespit edilmistir. Bu sonug, TMS’yle birlikte TDO’nun yiikseldigi ve sigorta
sirketlerinin muhtemel hasarlar1 6deme giiciiniin arttig1 seklinde yorumlanabilir.
Bu durum TMS uygulamalariyla birlikte sigorta sirketlerinin faaliyetlerinin veya
0deme giiciiniin arttifinin gostergesidir.

3.5.4. Karlilik Durumuna liskin Oranlarin Bulgular

Sigorta sektoriinde karlilik oranlar1 sigorta sirketlerinin cari donem i¢inde elde
etmis olduklari kar1 yorumlamak amaciyla kullanilmaktadir. Karlilik oranlarina ait
finansal oran analizi bulgular1 Tablo 5’de gdsterilmistir.

Tablo 5: Karhilik Oranlar

Masraf | Birlesik Teknik | Hasar/ | Ozsermaye Aktif
Oram Oran Karhhk Prim Karhhk Karhk
Oram Orani Oram Orani
TMS Oncesi
Ortalama 0217 | 0867 | 0033 | 0,658 0,141 0,050
(2003-2007)
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Tablo 5: Karlhilik Oranlar: (Devam)

TMS Sonrasi
Ortalama

(2008-2017) 0,236 0,969 0,020 0,697 0,067 0,018

Karlilik oranlarina iligskin finansal analiz bulgularinin zaman igerisinde gostermis
oldugu degisim Grafik 4’de gosterilmistir.

Tablo 5 ve Grafik 4 genel olarak degerlendirildiginde, hasar prim oranmin yillar
itibariyle gelisim bakimindan sigorta sirketlerinin sektor ortalamasinin en yiiksek
oldugu yillar 2015 ve 2017 iken; en diisiik oldugu yillar 2004 ve 2009°dur. Ayrica
HPO degerinin, 2003-2007 yillar1 arasinda dalgali bir trendde oldugu, 2008 ve
2017 yillarinda azda olsa yiikselme trendinde oldugu anlasilmaktadir. TMS
uygulamalarinin etkisi incelendiginde, HPO’nun sektor ortalamasinin TMS 6ncesi
0,658; TMS sonrasinda ise 0,697 olup, bulunan degerin her iki dénemde de ¢ok
fazla degismedigi veya azda olsa yiikseldigi belirlenmistir. Diger bir ifadeyle,
sigorta sirketleri i¢in temel performans gostergesi olan ve sirketlerin topladiklari
primlerin ne kadarlik kisminin muhtemel hasarlar1 karsilayabilecek durumda
oldugunu gdsteren HPO’nun, TMS uygulamalariyla birlikte ¢ok fazla degismedigi
sOylenebilir. HPO’nun degismemesi durumu, sirketlerin her iki analiz doneminde
de karliligini olumsuz yonde etkileyecek fazla hasar 6demesinin olmadigi
seklinde yorumlanabilir.

Grafik 4: Karhilik Oranlan
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Sigorta sirketlerinde prim gelirleri ile giderler arasindaki iliskiyi gosteren masraf
oram yillar itibariyle incelendiginde, sektdr ortalamasinin en yiiksek oldugu yil
2010 iken; en diisiik oldugu yil 2017°dir. Grafik 4’de goriildiigii tizere MO’nun,
2003-2017 yillar1 arasinda duragan bir trendde oldugu anlasilmaktadir. TMS
uygulamalarinin etkisi incelendiginde, bu oranin sektor ortalamasinin TMS oncesi
0,217; TMS sonrasinda ise 0,236 oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, TMS’yle
birlikte masraf oranimin ¢ok az bir yiikselis gosterdigini, bu yiikselisin ihmal
edilebilecek kadar oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica bu sonuca bakilarak
sigorta sirketleri tarafindan toplanan prim gelirlerinin giderlerle olan payimni veya
prim gelirlerinin hasarlar1 karsilama potansiyelinde de, TMS oncesi ve sonrasi
dénemler bakimindan herhangi bir degisiklik olmadig1 seklinde yorumlanabilir.

Birlesik oranin yillar itibariyle gelisimi incelendiginde, sigorta sirketlerinin sektor
ortalamasinin en yiiksek oldugu yillarin 2009 ve 2015; en diisiik oldugu yillarin
ise 2003 ve 2004 oldugu goriilmektedir. Grafik 4’de izlenebildigi tizere bu oran,
2003-2017 yillar1 arasinda az da olsa yiikselis trendi gostermistir. TMS
uygulamalarinin etkisi incelendiginde, bu oranin sektdr ortalamasinin TMS Oncesi
0,867; TMS sonrasinda ise 0,969 oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, TMS ile
birlikte BO’nun yiikseldigini ortaya koymaktadir. Toplanan prim gelirleri i¢in ne
kadarhik gider yapildigin1i gosteren BO’nun diisiik olmasi gerekliliginden
hareketle, TMS uygulamalariyla birlikte oranin yiikselmesi, sirketlerin gelir
saglamak i¢in daha fazla gider yaptigi ve bu sonucun da istenilen bir durum
olmadig1 seklinde yorumlanabilir.

Teknik karlilik oraninin sigorta sirketlerinin sektor ortalamasinin en yiiksek
oldugu yillar 2016 ve 2017 iken; en diisiikk oldugu yillar 2012 ve 2015’dir. Grafik
4’de gortildiigli iizere bu oranin, 2003-2017 yillar1 arasinda duragan bir trendde
oldugu anlasilmaktadir. TMS uygulamalarinin etkisi incelendiginde, TKO’nun
sektor ortalamasinin TMS o6ncesi 0,033; TMS sonrasinda ise 0,020 oldugu tespit
edilmigtir. Bu sonug, TMS’yle birlikte TKO’nun azda olsa distiigiini
gostermektedir.

Ozsermaye karlilik oranmnin sigorta sirketlerinin sektdr ortalamasmin yiiksek
oldugu yillar 2004 ve 2017 iken; en disiik oldugu yillar 2012 ve 2015°dir. Grafik
4’de gorildiigli tizere bu oranin, 2003-2017 yillar1 arasinda dalgali bir trendde
oldugu anlagilmaktadir. TMS uygulamalarmin etkisi incelendiginde, OKO’nun
sektor ortalamasinin TMS o6ncesi 0,141; TMS sonrasinda ise 0,067 oldugu tespit
edilmistir. Bu sonug, TMS ile birlikte OKO’da énemli derecede diisiis oldugunu
gostermektedir.

Aktif karlilik oraninin yillar itibariyle gelisimi incelendiginde, sigorta sirketlerinin
sektor ortalamasinin en yiiksek oldugu yillar 2003 ve 2004 yillar1 iken; en diisiik
oldugu yillar 2012 ve 2015°dir. Grafik 4’de goriildiigli lizere bu oranimn, 2003-
2017 yillarn1 arasinda dalgali bir trendde oldugu anlagilmaktadir. TMS
uygulamalarinin etkisi incelendiginde, AO’nun sektor ortalamasinin TMS 0Oncesi
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0,050; TMS sonrasinda ise 0,018 oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, TMS’yle
birlikte AO’nun distiginii  gostermektedir. Diger bir ifadeyle, sigorta
sektoriindeki sirketlerin karlilifinda TMS’nin olumlu yonde etkisinin olmadigi
sOylenebilir.

3.6. Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Analizi
3.6.1. Tanimlayic1 (Agiklayici) Istatistikler

TMS’nin sigorta sektorii lizerindeki etkilerini test etmek amaciyla arastirmanin
analizinde kullanilan ve sigorta sirketlerinin 2003-2017 donemine ait finansal
oranlara iligkin tanimlayici istatistiki bilgiler Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6: Tammlayia Istatistik Sonuclar

Ortalama Minimum Maximum Std. Sapma |

Finansal Oranlar TMS TMS TMS TMS TMS TMS TMS TMS
Oncesi | Sonras1 | Oncesi | Sonrasi | Oncesi | Sonrasi | Oncesi | Sonras

Alinan
Primler/Top. 2.34 2.40 1.47 1.37 3.70 3.09 0.90 0.51
Ozsermaye Oram

Top.
Ozsermaye/Varhk 0.42 0.31 0.29 0.23 0.55 0.47 0.10 0.07
Toplam Orani

Top.
Ozsermaye/Teknik
Karsiliklar (Net)
Oram

1.07 0.60 0.59 0.36 1.60 1.13 0.38 0.24

Sermaye Yeterlilik

2.10 1.11 0.50 0.50 3.32 1.49 0.98 0.34
Oram

Likit
Varhklar/Varhk 0.32 0.52 0.31 0.43 0.35 0.63 0.01 0.06
Toplami Orani

Cari Oran 1.15 1.19 1.02 1.06 1.24 1.53 0.07 0.12

Prim ve Reasiirans

Alacaklary/Varhk 0.69 0.51 0.44 0.37 1.10 0.62 0.28 0.07
Toplami Orani

Likidite Oram 0.55 0.74 0.50 0.66 0.63 0.86 0.05 0.06

Tazminat Tediye | 65 | 075 | 062 | 069 | 069 | 082 | 002 0.5
Oram

Konservasyon

0.63 0.79 0.57 0.75 0.68 0.83 0.04 0.02
Orani

Teknik Karsihk

0.03 0.02 0.00 -0.04 0.07 0.05 0.02 0.03
Orani

Reasiirans

. 0.19 0.18 0.20 0.17 0.20 0.20 0.00 0.00
Komisyon Orani

Aract Komisyon | 51, | 595 | 094 | 014 | 015 | 017 | 000 | 0.0
Oram

Prim Artis Oram 0.26 0.17 0.16 0.04 0.36 0.32 0.07 0.09

Hasar Prim Oram | (65 0.69 0.63 0.38 0.69 0.80 0.02 0.11
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Tablo 6: Tammlayici istatistik Sonuglar1 (Devam)

Aktif Karlik Oram | 005 | 001 | 002 | -003 | 007 | 006 | 001 | 003
Ozsermaye Karlik | ., |\ 005 | 005 | -010 | 027 | 021 | 008 | 0.10
Oram
Teknik Karhlik 4 03 5095 | 000 | 004 | 007 | 005 | 002 | 003
Oram
Masraf Oram 021 | 023 | 021 | 020 | 022 | 026 | 000 | 002
Bilesik Oran 086 | 096 | 084 | 092 | 090 | 1.04 | 002 | 003

3.6.2. Normallik Sinamasi Testi

Sigorta sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin finansal tablolarindan elde edilen
finansal oranlarda, TMS oncesi ve sonrast donemler igin istatistiksel agidan
farklilik veya anlamli bir iligkinin olup olmadigini test etmek icin Wilcoxon
Isaretli Siralar Testi kullanilmistir. Bu testin kullanilabilmesi icin 6ncelikle
analizde kullanilan finansal oranlarin veya degiskenlerin normal dagilima uygun
olup olmadigi test edilmelidir. Daha sonra ise normallik sinamasi testinin
bulgularma gére Wilcoxon Isaretli Siralar Testi analizi yapilmalidir. Normallik
sinamast testinde Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk testleri kullanilmistir.

Tablo 7: Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk Testi Sonuglari

Kolmogorov- Smirf|Shapiro-Wilk Kolmogorov- SmifShapiro-Wilk
Finansal Oranlar o ] o ] Finansal Oranlar o ] o ]
Statistic| Sig. |Statistic| Sig. Statistic| Sig. |Statistic| Sig.
APE M3 Oncesi 0307 | 0008 | 0814 | 0,022 TRKO [ Ones 0233 | 0,001 | 0884 0
T™S Sonras1 | 0,147 0 0,949 | 0,001 ™S Sonras1 | 0,246 | 0,009 | 0,897 | 0,001
BT [ Oncesi 0,285 0,021 0,848 0 RKO [T oneesi | 0,294 | 0,015 | 0,777 | 0,008
TMS Sonrasi 01181 0 01916 0 TMS Sonrasi 01136 0 0,971 0
OTK [T Oncesi 0,234 0 0,877 0 AKO [T oneesi | 0,259 | 0,015 | 0,856 | 0,002
TMS Sonrasi Ov220 0 0|857 0 TMS Sonrasi 01144 0 07980 0
syo s Oncesi 0,245 0,012 0,881 0 ARO TS Oneesi | 0,198 0 0,900 0
TMS Sonrasi 0:234 01027 01844 0 TMS Sonrasi 01161 0 0,945 0
S Oncesi 0,172 0 0,908 0 SOncesi | 0,255 0 0,887 0
LvVO TMS O HPO TMS O
T™s Sonrass | 0,162 0 0,969 0 T™sSonrasi | 0,36 | 0,001 | 0,670 0
o [msones 0235 | 0001 | 08 | 0001 A [T Onesi 0221 | 0,008 | 0878 0
™S Sonras1 | 0,347 0,001 0,721 | 0,002 ™S Sonras1 | 0,19 0 0,952 | 0,003
PRA [TV Oncesi 0,313 0,004 0,791 | 0,011 BKo [T oneesi | 0,283 | 0,023 | 0,858 | 0,002
TMS Sonrasi 01154 0 01973 0,007 TMS Sonrasi 0,185 0 0,940 0
LO TMS Oncesi 0,272 0,034 0,84 0 TKO TMS Oncesi 0,233 0,001 0,884 0
TMS Sonrasi 01124 0 01966 0 TMS Sonras 01246 0 07897 0
TDO [T Oncesi 0,180 0 0,900 0 Mo s Oneesi | 0,141 0 0,925 | 0,001
TMS Sonrasi 0:212 0 01898 0 TMS Sonrasi 01152 0 0,938 01002
KO TMS Oncesi 01233 01031 01861 0 BO TMS Oncesi 01144 0 01920 0
TMS Sonrasi 01328 01003 01857 0 TMS Sonrasi 01154 0 01950 0
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Analiz kapsaminda incelenen sigorta sirketlerinin TMS Oncesi ve sonrasi
donemlerindeki verileri kullanilarak elde edilen finansal oranlarinin normallik
sinamasi testi Tablo 7°de sunulmustur. Buna gore, finansal oranlarin hepsinin
anlamlilik diizeylerinin %5’in altinda (p<0,05) olmasi ve dolayisiyla da normal
dagilima uygunluk goOstermemesi sebebiyle parametrik olmayan testlerden
Wilcoxon Isaretli Siralar Testi uygulanmasina karar verilmistir.

3.6.3. Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Bulgular

Wilcoxon Isaretli Siralar Testi sonuglar Tablo 8’de sunulmustur. Wilcoxon Testi,
esli orneklem t-testinin parametrik olmayan karsiligidir. Bu testte iki degiskenin
aralikli/oranli olmadig1 ve verilerin normal dagilmadig: varsayilir.

Tablo 8: Wilcoxon Isaretli Siralar Testi Sonuclar

Finansal Oranlar Son Test - On N Sira Sira ) Z Anlamhhk
Test Ortalamas1 _ Toplamu __ Istatistigi  (p degeri)
Negatif Sira 6% 5,00 30,00 -0,255" 0,799
€. g Pozitif Sira 4 6,25 25,00
Ho RS i ¢
S S § Esit 0
Q2R g Toplam 10
<O <
Negatif Sira 7° 6,57 46,00 -1,886° 0,059
€. g Pozitif Sira 3° 3,00 9,00
i Esit 0
N §§ 8 Toplam 10
O @0 O
, Negatif Sira 89 6,13 49,00 -2,191° 0,028
wZ 7 LortifSua 2" 3,00 6,00
XS £ S ;d Esit 0'
oEx:0ES Toplam 10
Negatif Sira g 5,13 45,00 -2,1000 0,027
2.2 Pozitif Sira 2 3,00 6,00
ETbEw Esit 0'
O =03
5358 Toplam 10
Negatif Sira o" ,00 ,00 -2,803" 0,005
2.2 Pozitif Sira 10" 5,50 55,00
N Esit 0°
Q=03 Toplam 10
2335
Negatif Sira 4P 5,25 21,00 -0,663" 0,508
8 % Pozitif Sira 64 5,67 34,00
w2 Esit 0’
S —O
EEn Toplam 10
g =
SSE
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Tablo 8: Wilcoxon isaretli Siralar Testi Sonuclar: (Devam)

, Negatif Sira 6° 6,17 37,00 -0,968" 0,333
—_ —_ .. t
" § " .% Po.sz Sira 4u 4,50 18,00
é = é > 2 Esit 0
aEaalEd  Toplam 10
o Negatif Sira 0" ,00 ,00 2,709 0,005
- Pozitif Sira 10" 4,50 52,00
E = —_ : X
EZ,73 Esit 0
OE=2 Toplam 10
Ja S
Negatif Sira 0 ,00 ,00 -2,121° 0,004
2. g Pozitif Sira 10° 5,50 55,00
Ezbz Esit 0%
Q=039 Toplam 10
P3RS
Negatif Sira 0® ,00 ,00 -2,803° 0,005
O on Pozitif Sira 10% 5,50 55,00
S==— : d
EZETZ Esit 0°
o ‘go e Toplam 10
¥ »n ¥X:O
0 Negatif Sira 7% 5,64 39,50 -1,224" 0,221
=z Pozitif Sira 3 5,17 15,50
= = - 1 ag
S gg g z Esit 0
=] Q
X SKEES Toplam 10
7 o, 7 Negatif Sira 10%" 5,50 55,00 -1,921 0,005
02 £ Q2 § PorifSima 0" 00 00
3 .8 - 3]
oon—0x O Esit 0
Toplam 10
Negatif Sira 2% 4,50 9,00 -1,886° 0,059
2, Pozitif Sira g7 575 46,00
E7 7 st 0
S g =8 Toplam 10
<xn<<Ed
, Negatif Sira 7" 6,14 43,00 -1,580 0,114
= = _Pozitif Sira 3% 4,00 12,00
QS EQS§ Esi 0
<E&<EC Toplam 10
Negatif Sira 1% 10,00 10,00 -1,784° 0,074
Q 2 Pozitif Sira o 15,00 45,00
EzbEw Esit 0*
Q
2828 Toplam 10
T w»nI:O
c7 o= gNegatifSra ot 5,78 52,00 2,497 0,013
»wd £ 20O Pozitif Sira 1™ 3,00 3,00
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Tablo 8: Wilcoxon isaretli Siralar Testi Sonuclar: (Devam)

Esit 0%
Toplam 10
9 - NegatifSra 8 550 4400 082 0,093
27 8 Pozitif Sira = 550 11,00
E 70 Esit oY
ofg
Xeg Toplam 10
= Negatif Sira 7 5,64 3950  -l224 0,221
2. 8 Pozitif Sira 3™ 5,17 15,50
Eg ‘8 Esit 0>
0=
|§ S ﬁ = Toplam 10
o Negatif Sira 2 3,50 7,00 2,000 0,037
2 Z 3 Pozitif Sira 8™ 6,00 48,00
—=:0 : be
N < $$lt| 20
oplam
SSE i
oF Negatif Sira 0% 00 00  -2803 0005
w S8 Pozitif Sira 10™ 5,50 55,00
= =0 : bh
Efg $$lt| (io
= oplam
83E

ET T2

() Negatif siralar temeline dayali, () %1 diizeyinde anlamli, () %5 diizeyinde anlamli, (
%10 diizeyinde anlamhi ("~ p<,01, " p<,05, " p<,10).
a. son test < On test
b. son test > On test
c. son test = On test

)

Tablo 8’de sunulan sonuglara gore, sigorta sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin
TMS o&ncesi ve sonrast donemlerdeki finansal oranlardan; APO, CO, PRA,
TKKO, ARO, OKO ve TKO’da istatistiksel agidan anlamli bir farkliligin
olmadigi, diger 13 finansal oranda ise istatistiksel agidan (%1, %5 ve %10
diizeyinde) anlamli bir farkliligin oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bulgular
asagida agiklanmistir;

Wilcoxon isaretli siralar testi sonuglarina gore, Top.Ozsermaye/Varlik Toplami
Oraninin [OVT], TMS &ncesi ve sonras1 donemleri karsilastirildiginda istatistiksel
acidan giicli olmasa da anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir (z=1,886,
p<,10). Fark puanlarinin sira ortalamasi ve toplamlart dikkate alindiginda,
gbzlenen bu farkin negatif siralar yani 6n-test puani lehine oldugu goriilmektedir.
Diger bir ifadeyle, TMS uygulamalarinin OVT iizerinde énemli bir etkiye sahip
olmadig1 sdylenebilir.
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Daha once de ifade edildigi iizere, OVT nin yiiksek olmasi sigorta sirketinin
sermaye yapisinin giiglii oldugunu ve uzun vadede borglarini 6deme giiciiniin
bulundugunu gosterir. Bu durumda sigorta sirketlerinin TMS uygulamalari
Oncesinde sermaye yapisinin veya giiciiniin daha etkin oldugu sdylenebilir.

Toplam Ozsermaye/Teknik Karsiliklar oram1 [OTK] ve Sermaye Yeterlilik
oraninda [SYO], TMS oncesi ve sonrasi donemlerde istatistiksel agidan anlaml
bir fark oldugu tespit edilmistir (z=2,191, p<,05; z=2,100, p<,05 ). Fark
puanlarinin sira ortalamasi ve toplamlar1 dikkate alindiginda, gozlenen bu farkin
negatif siralar yani 6n-test puani lehine oldugu goriilmektedir. Diger bir ifadeyle
TMS uygulamalarmin OTK ve SYO iizerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugu
soylenebilir. Daha énce de ifade edildigi iizere, OTK nin yiiksek olmasi sigorta
sirketinin sermaye yapisinin giiclii oldugunu ve uzun vadede borglarin1 6deme
giicliniin bulundugunu gosterir. Bu kapsamda TMS uygulamalarinin sigorta
sirketlerinin sermaye yapisi iizerinde olumlu bir etkiye sahip olmadigi; diger bir
ifadeyle OTK ve SYO kapsaminda, sigorta sirketlerinin TMS uygulamalar
Oncesinde sermaye yapisinin veya giiciiniin daha etkin oldugunu ifade etmek
miimkiindiir. Elde edilen bu bulgular, OVT igin bulunan sonucu desteklemektedir.

Likidite ve aktif Kkalitesine iligskin finansal oranlardan, Likit Varliklar/Varlik
Toplami [LVO] ve Likidite Oraninin[LO], TMS 06ncesi ve sonrasi dénemleri
karsilastirildiginda istatistiksel agidan giicli ve anlamli bir fark oldugu tespit
edilmistir (z=2,803, p<,01; z=2,709, p<,01). Fark puanlarinin sira ortalamasi ve
toplamlar1 dikkate alindiginda, gézlenen bu farkin pozitif siralar, yani son-test
puant lehine oldugu goriilmektedir. Yani TMS uygulamalarinin LVO ve LO
tizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu séylenebilir. Daha once de ifade edildigi
tizere, LVO ve LO, sigorta sirketlerinin toplam varliklar1 igerisindeki likit
varliklarinin seviyesini gosterir. Bu oranin yiiksek olmasi, sigorta sirketlilerinin
yiikiimliiliiklerini yerine getirebilme veya borglarin1 6deyebilme giiclinlin ve
likidite durumunun giiglii oldugunu gostergesidir. Buna gore TMS
uygulamalarindan sonra sigorta sirketlerinin likidite durumunun gii¢lendigi; diger
bir ifadeyle, sigorta sirketlerinin TMS uygulamalar1 sonrasinda nakit giiciiniin
daha etkin oldugu sdylenebilir.

Sigorta sirketlerinin faaliyet etkinligi ile ilgili oranlardan Tazminat Tediye Orani
[TDO], Konservasyon Orani [KO], Reasiirans Komisyon Oran1 [RKO] ve Araci
Komisyon Oraninda [AKO] istatistiksel agidan anlamli bir fark oldugu tespit
edilmistir (z=2,121, p<,01; z=2,803, p<,01; z=1,921, p<,01; z=1,886, p<,10 ).
Fark puanlarinin sira ortalamasi ve toplamlar1 dikkate alindiginda, gézlenen bu
farkin TDO, KO ve AKO igin pozitif siralar, yani son-test puani lehine; buna
karsilik RKO igin ise fark puanlarinin sira ortalamasi ve toplamlar1 negatif siralar,
yani on-test puani lehine oldugu goriilmektedir. Daha 6nce de ifade edildigi iizere
TDO, sigorta faaliyetleri kapsaminda muhtemel hasarlarin ne kadarlik kisminin
sigorta sirketleri tarafindan sigortalilara tazminat olarak o6dendigini gosterir.
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Oranin yiiksek olmasi gerekmektedir. KO’nun, yiiksek olmasi sigorta sirketinin
muhtemel risklerden yiiksek pay aldigini gosterirken, diisiik olmasi sirketin
riskten kagindiginin gostergesidir. Bu sonu¢ TDO ve KO oranlar1 kapsaminda
sigorta sirketlerinin faaliyet etkinliklerinin TMS uygulamalarina gecilmesiyle
birlikte arttigi veya bu durumun sigorta sirketlerinin faaliyet etkinligi lehine
sonuclandig seklinde yorumlanabilir.

TMS oOncesi ve sonrast donemler bakimindan sirketlerin karliliginda genellikle
istatistiksel acidan anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir. Bu oranlar; Hasar
Prim Orami[HPO] (z=1,784, p<,10), Aktif Karlilik Oran1 [AQ] (z=2,497, p<,05),
Masraf Oran1 [MO] (z=2,090, p<,05) ve Bilesik Orandir [BO] (z=2,803, p<,01).
Fark puanlarinin sira ortalamasi ve toplamlar1 dikkate alindiginda, gézlenen bu
farkin HPO, MO ve BO i¢in pozitif siralar yani son-test puant lehine oldugu
goriilmektedir. RKO ig¢in ise, fark puanlarinin sira ortalamasi ve toplamlari negatif
siralar yani On-test puani lehinedir. Buna gore TMS uygulamalarindan sonra
sigorta sirketlerinin karlilik durumunun giiclendigi soylenebilir. Diger bir
ifadeyle, sigorta sirketlerinin TMS’yi uygulamalar1 sonrasinda karlilik oranlarinda
bir artis oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

4. Sonug¢

Sigorta sirketlerinin muhasebe uygulamalarindaki farkli 6zellikler finansal
tablolarinda, finansal oranlarin hesaplanmasinda ve yorumlanmasinda da
goriilmektedir. Sigorta sirketlerinin faaliyetleri sonucunda olusan finansal
tablolarinin istenilen diizeyde yararli olabilmesi ve mevcut farkliliklarin ortadan
kaldirilmasi i¢in uluslararast diizenlemeler kapsaminda bazi ¢alismalarin
yapilmast gerekmistir. Bu kapsamda iilkemiz sigorta sektoriinde, 01.01.2008
tarthinde UFRS’yle uyumlu muhasebe standartlar: seti olan ve TMSK tarafindan
yayimlanan Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 (TMS) uygulanmaya baslanmustir.

Bu c¢alismanin amaci, Tiirkiye Muhasebe Standartlarinin (TMS) sigorta sektorii
tizerindeki etkilerini belirlemektir. Calismanin amaci dogrultusunda, 2003-2017
yillart arasinda hayat dis1 branglarda faaliyet gdsteren sigorta sirketlerinin sektore
O0zgii 20 adet temel finansal orani yillar itibariyle karsilagtirilmali olarak
hesaplanmis ve degerlendirilmistir. Daha sonra bu oranlarda, TMS 6ncesi (2003-
2007) ve sonrasi (2007-2017) dénemlerde istatistiksel agidan anlamli bir fark olup
olmadig1 incelenmis ve anlamlilik diizeyleri test edilmistir. Bu kapsamda
calismada veri analizi iki asamali olarak gerceklesmistir. Birinci agsamada sigorta
sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerin verileri kullanilarak ve finansal oran
analizi yontemi uygulanarak, TMS 6ncesi ve sonrast donemlerde finansal oranlar
acisindan  yilar itibariyle farkliik olup olmadigi  hesaplanmis ve
degerlendirilmistir. ikinci asamada ise bu oranlarda, TMS Oncesi ve sonrasi
donemlerde istatistiksel agidan anlamli bir fark olup olmadigi Wilcoxon Isaretli
Siralar Testi ile analiz edilmistir.
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Calismanin finansal oran analizi sonucunda elde edilen bulgulara gére, TMS’nin
hayata gecirilmesi neticesinde hayat dis1 sigortacilik sektoriinde; Alinan
Primler/Top. Ozsermaye Orani, Likit Varliklar/Varlik Toplami Orani1, Cari Oran,
Likidite Orani, Konservasyon Orani, Aract Komisyon Orani, Tazminat Tediye
Orani, Masraf Orani ve Birlesik Oranda artis meydana gelmistir.

Buna karsilik; Ozsermaye/Varlik Toplami Orani, Ozsermaye/ Teknik Karsiliklar
Orani, Sermaye Yeterlilik Orani, Prim ve Reasiirans Alacaklari/ Varlik Toplami
Orani, Teknik Karsilik Orani, Reaslirans Komisyon Orani, Prim Artis Orani,
Teknik Karlilik Oran1 ve Ozsermaye Karlilik Oran1 azalmistr.

Hasar Prim Oraninda ise herhangi bir degisim olmamustir.

Calismanin Wilcoxon Isaretli Siralar Testi analizi sonucunda elde edilen bulgular
ise asagida degerlendirilmistir.

e Sermaye yeterliligine iliskin finansal oranlardan Alinan Primler/Toplam
Ozsermaye Orani’nda  [APO] TMS oncesi ve sonrasi ddénemler
kiyaslandiginda istatistiksel agidan anlamli bir farkliligin olmadigi tespit
edilmistir.

e Toplam Ozsermaye/Varlik Toplami Orani’nda [OVT], TMS &ncesi ve sonrasi
donemler karsilastirildiginda istatistiksel agidan giiglii olmasa da anlamli bir
fark oldugu tespit edilmistir. Analiz sonucuna gére TMS uygulamalarinin
sigorta sirketlerinin sermaye yapisi iizerinde olumlu bir etkiye sahip olmadig;
baska bir ifade ile TMS uygulamalar1 6ncesinde sigorta sirketlerinin sermaye
yapisinin veya giiciiniin daha etkin oldugu soylenebilir.

e Toplam Ozsermaye/Teknik Karsiliklar [OTK] ve Sermaye Yeterlilik
oranlarinda [SYO], TMS oncesi ve sonrasi donemler karsilastirildiginda
istatistiksel agidan anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir. Fark puanlarinin
sira ortalamasi ve toplamlar1 dikkate alindiginda, gozlenen bu farkin negatif
siralar yani On-test puant lehine oldugu tespit edilmistir. Bu sonug, TMS
uygulamalarmin OTK ve SYO iizerinde olumsuz bir etkiye sahip oldugunu
gosterir.

e Likidite ve Aktif Kalitesine iliskin finansal oranlardan, Cari Oran’in [CO]
TMS oncesi ve sonrast donemler itibariyle kiyaslanmasi neticesinde
istatistiksel acidan anlamli bir farkliligin olmadig: tespit edilmistir.

e Likit Varliklar/Varlik Toplami [LVO] ve Likidite Orani’nda [LO], TMS
oncesi ve sonrast donemler karsilastirildiginda istatistiksel agidan giiglii ve
anlaml bir fark oldugu tespit edilmistir. Fark puanlarinin sira ortalamasi ve
toplamlar1 dikkate alindiginda, gézlenen bu farkin pozitif siralar yani son-test
puani lehine oldugu goriilmektedir. Yani TMS uygulamalarinin LVO ve LO
tizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.
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e Teknik Karsilik Orani[ TKKO] ve Prim Artis Orani’nda [ARQO] TMS oncesi
ve sonrasi donemler kiyaslandiginda istatistiksel acidan anlamli bir farkliligin
olmadig tespit edilmistir.

e Tazminat Tediye Orani [TDO], Konservasyon Orami [KO], Reasiirans
Komisyon Orani [RKQO] ve Araci Komisyon Orani ile [AKO] ilgili bulunan
degerlerde TMS Oncesi ve sonrast donemlerde istatistiksel agidan anlamli bir
farkin oldugu tespit edilmistir. Fark puanlarinin sira ortalamasi ve toplamlari
dikkate alindiginda, gézlenen bu farkin TDO, KO ve AKO igin pozitif siralar
yani son-test puani lehine oldugu tespit edilmistir. RKO igin ise, fark
puanlarinin sira ortalamasi ve toplamlar1 negatif siralar yani On-test puani
lehinedir. Bu sonu¢ TDO ve KO oranlart kapsaminda sigorta sirketlerinin
faaliyet etkinliklerinin TMS uygulamalarina gecilmesiyle birlikte arttig1 veya
bu durumun sigorta sirketlerinin faaliyet etkinligi lehine sonuclandigi seklinde
yorumlanabilir.

e TMS oncesi ve sonrast donemler bakimindan sirketlerin karliginda genellikle
istatistiksel agidan anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir. Bu oranlar; Hasar
Prim Orani1 [HPO], Aktif Karlilik Oran1 [AO], Masraf Oran1 [MO] ve Bilesik
Oran’dir [BO]. Fark puanlarinin sira ortalamasi ve toplamlari dikkate
alindiginda, gozlenen bu farkin HPO, MO ve BO i¢in pozitif siralar yani son-
test puani lehine oldugu tespit edilmistir. RKO icin ise, fark puanlarinin sira
ortalamast ve toplamlar1 negatif siralar yani On-test puani lehine oldugu
belirlenmistir. Buna gére TMS uygulamalarindan sonra sigorta sirketlerinin
karlilik durumunun giiglendigi ve sigorta sirketlerinin TMS uygulamalari
sonrasinda karlilik artis1 oldugu sdylenebilir.

Elde edilen sonuglar literatiirle kiyaslandiginda; sigorta sirketlerinin finansal
yapisint ele alan bazi ¢aligmalar bulunmakla birlikte, TMS’nin sigorta sektorii
tizerindeki etkisini inceleyen c¢aligmanin olmadigr tespit edilmistir. Ayrica bu
calismalarda genellikle sigorta sirketlerinin verileri kullanilarak, finansal oran
analizi yontemiyle, yillar itibariyle kargilastirmali finansal ve igerik analizlerinin
yapildig1 belirlenmistir. Kisacasi iilkemizde TMS’nin sigorta sektorii lizerindeki
etkilerini inceleyen herhangi bir ampirik ¢aligmanin olmadigi sonucuna
ulagilmigtir. Bu kapsamda c¢alisma, Tirkiye ornekleminde ilk defa yapilmasi
acisindan onemlidir.

Yukarida agiklanan analiz sonuglarinin su kisitlar kapsaminda degerlendirilmesi
daha dogru olacaktir. Bu c¢alisma, Tiirk sigorta sektoriinde 2003-2017 yillar
arasinda hayat dis1 branslarda faaliyet gOsteren sigorta sirketlerinin tamamini
kapsamakta olup; hayat ve bireysel emeklilik branslarinda faaliyet gosteren
sirketleri kapsamamaktadir. Bu acidan, aragtirmada bulunan genel sonuglar, hayat
ve bireysel emeklilik branslarinda faaliyet gosteren sirketler i¢in farkli sonuglar
gosterebilir. Calismada, TMS o6ncesi donemler 2003-2007 yillarin1 kapsamaktadir.
Bunun nedeni, sigorta sektoriinde TMS’nin 2008 yilinda uygulanmaya
baslamasidir. Ayrica 2003 yilindan 6nce sigorta sektoriine iliskin saglikli verilere

238



Yener, E. ve Cengiz, G. Bahar/Spring 2020
Cilt 10, Sayi 1, ss.211-243 Volume 10, Issue 1, pp. 211-243

ulagmak miimkiin olmadigindan, 2003 yil1 6ncesi veriler kullanilmamistir. 2008-
2017 yillarin1 kapsayan TMS sonras1 donemin uzun tutulmasinin nedeni ise, 2008
finansal krizinin yapilan analizleri olumsuz yonde etkilemesini engellemektir. Her
ne kadar analizlerde kullanilan veriler yillik ve ortalama olarak alindigindan
yapilan analizleri olumsuz yonde etkilememis olsa da, yil bazli etkiler agisindan
ele alindiginda, uzun vadeli verilerle c¢aligmanin daha anlamli olacagi
degerlendirilmistir. Varlik yapilar1 sigorta sirketlerine gore ¢ok farkli olan banka
ve oOzel finans kurumlari, finansal kiralama ve faktdring sirketleri, girisim
sermayesi, yatirim sirketleri, menkul ve gayrimenkul yatirim ortakliklar1 gibi
diger mali kuruluslar arastirma kapsami disinda tutulmustur. BIST de islem goren
sigorta sirketlerinin, sektorii temsil edemeyecek derecede az sayida olmasi ve
BIST disindaki sigorta sirketlerinin ayr1 ayri sirket verilerine ulasilmasimin
miimkiin olmamasi1 nedeniyle ¢alismada sektorel analiz yapilmistir. Analize dahil
edilen sirketlerin sektorel verilerine sadece donem sonu finansal tablolarindan
ulagilabildigi i¢in, ara donem finansal tablolara ait veriler analize dahil
edilmemistir.

Calismanin kisitlar1 kapsaminda gelecekte konuyla ilgili yapilacak ¢aligmalarda su
oOneriler dikkate alinabilir. Bu calismada analiz kapsamina alinmayan ve verileri
kullanilmayan, hayat branslarinda ve bireysel emeklilik sisteminde faaliyet
gosteren sigorta sirketlerinin sektdrel verileri kullanilarak analizler yapilabilir.
Farkli sektorlerdeki sigorta sirketlerinin finansal yapilari ve oranlari ile bunlarin
yorumlanmast c¢ok farklidir. Yapilacak caligmalarda sektorlerin ayr1 ayri
arastirilmasi literatiire 6nemli katkilar saglayacaktir. Calismada kullanilan finansal
oran analizi ve Wilcoxon Isaretli Siralar Testi gibi yontemlerin disinda anket gibi
farkli istatistiksel yontemlerin kullanilmasinda fayda vardir. Bu kapsamda
BIST’te islem géren ve gdrmeyen sirketlerin TMS’ye yonelik yaklasimlarinin
veya tutumlarinin anket uygulanarak arastirilmasi, sektdrde uygulanan TMS nin
durum tespiti i¢in onemli olacaktir. Sigorta sektoriiniiny TMS Oncesi ve sonrasi
donemlerdeki verilerinden yararlanarak, karlilik ve sermaye yapisi tizerinde etkili
olabilecek finansal oranlarin arastirilmasi ayri bir ¢alisma konusu olabilir. Bu
sayede TMS’nin karlhilik tizerindeki etkisinin tespiti literatiire onemli katkilar
saglayacaktir. BIST te faaliyet gosteren ancak say1 olarak sigorta sektoriinii temsil
etmeyen sigorta sirketleri de ayr1 bir ¢alisma konusu olabilir. Bu sayede BIST te
islem goren sirketlerin TMS’yi uygulama diizeylerinin belirlenmesi, karar alicilar
ve uygulayicilar i¢in onemli sonuglar saglayacaktir. Sigorta sektoriinde, TMS
oncesi ve sonrasi donemlerdeki farkli uygulamalarin finansal tablolara ve
raporlamaya etkileri muhasebe kayitlariyla incelenebilir. Boylelikle sigorta
sirketlerinin  yOneticilerinin, muhasebe sistemlerini TMS ile uyumlu hale
getirmesine de dnemli katki saglanmis olacaktir.
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The Effects of Turkish Accounting Standards (TMS) on Turkish
Insurance Sector

Extended Abstract

1. Introduction

Although insurance companies operate in the financial sector, they are different from other
financial institutions in terms of their asset and liability structure. Therefore, the insurance industry
needs different accounting practices and financial reporting than other sectors. Due to the need for
new regulations for accounting standards in the Turkish insurance industry, "Regulation on
Financial Reporting of Insurance and Reinsurance Companies and Pension Companies" was
published by the Treasury and Turkey Accounting Standards Board on 01.01.2008. Thus,
companies operating in the insurance industry have begun to practise Enterprises Turkey
Accounting Standards (TMS). The aim of this research is to determine the effects of TMS on the
insurance industry. In the research, firstly, the effects of TMS on the insurance industry are
comprehensively explained theoretically. Then by making sector analysis at certain rates, the
periods before and after TMS were examined comparatively.

2. Method

Two methods were used for the main purposes of the research. These are i) financial ratio analysis
and ii) Wilcoxon Signed Ranks Test. Ratio analysis, one of the financial analysis techniques, was
used to evaluate the financial ratios obtained from the financial statements of insurance companies
operating in the periods before and after TMS for the primary purpose of the research. For the
second purpose of the research, Wilcoxon Signed Rank Test, which is one of the non-parametric
statistical methods, was used to test whether there is a statistical difference in financial ratios of
insurance companies before and after TMS. The calculation of financial ratios from the data
obtained from the insurance companies included in the analysis was made with Microsoft Excel
program and SPSS 20 Statistical Package Program was used in the statistical analysis of the data.

3. Results

According to the findings obtained from financial ratio analysis of the research, it was determined
that there was an increase in the Premiums / Total Equity, Liquid Assets / Total Assets, Current
Rate, Liquidity, Conservation, Intermediary Commission, Compensation Payment, Cost and
Compound Rates with TMS; a decrease in Equity / Asset Total, Equity / Technical Provisions,
Capital Adequacy, Premium and Reinsurance Receivables / Asset Total, Technical Reserve,
Reinsurance Commission, Premium Increase, Technical Profitability and Return on Equity.
According to the findings obtained from the Wilcoxon Signed Ranks Test, there is no difference in
terms of the Premiums / Total Equity, Current Ratio, Premium and Reinsurance Receivables /
Total Assets, Technical Provision, Premium Increase, Equity Profitability and Technical
Profitability Rates between before and after TAS.; there is statistically significant difference in
terms of Total Equity / Asset Total, Total Equity / Technical Provisions (Net), Capital Adequacy,
Liquid Assets / Asset Total, Liquidity, Compensation Payment, Conservation, Reinsurance
Commission, Intermediary Commission, Loss Premium, Asset Profit, Equity Profit and Expense
ratios.
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4, Conclusion

The main aim of this research is to determine the effects of TMS on the insurance industry. For the
aim of the research, 20 sector-specific basic financial ratios of insurance companies operating in
non-life branches between 2003-2017 were calculated and comparatively evaluated. Then, it was
examined whether there was a statistically significant difference in these rates before TMS (2003-
2007) and after TMS (2007-2017), and their significance levels were tested. When the results
obtained in the research are compared with the literature, although there are some studies dealing
with the financial structure of insurance companies, it has been determined that there is no study
examining the impact of TMS on the insurance sector. It is important that this study is the first for
Turkish insurance sector. On the other hand, the most important limitation of the research is that it
does not cover insurance companies operating in the life and private pension branches in the
Turkish insurance industry between 2003-2017. In future studies on the subject, analyzes can be
made using the sectoral data of insurance companies that are not included in the research.
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Oz

Literatiirde ilk dnerilmis olan siire¢ yetenek indeksleri, siireg verilerinin normal dagilmasi, kalite karakteristiklerine
ait toleranslarin simetrik olmasi ve siirecin kontrol altinda olmasi varsayimlar altinda calismaktadir. Ilerleyen
calismalarda, siire¢ verilerinin normal dagildig1 ve toleranslarin asimetrik oldugu, siire¢ verilerinin asimetrik bir
dagilima uydugu ve toleranslarin simetrik oldugu durumlar i¢in baz1 yetenek indeksleri onerildigi goriilmektedir. Bu
caligmanin amaci, literatiirdeki diger ¢aligmalardan farkli olarak, toleranslarin asimetrik ve siireg¢ verilerinin
dagiliminin normal olmadig1 durumlar i¢in yeni bir siireg yetenek indeksi (Cpqc) Onermektir. Asimetrik toleransh ve
asimetrik dagilimli siireglerin tanimlanmasi igin Pearson dagilim ailesi ile caligilmistir. Onerilen indekste baz
dagilim ile siire¢ dagilimmin dort temel bileseni karsilasgtirilmaktadir. Dagilimin hedef degerden uzakligi, basiklik
ve carpiklik degerlerindeki degisimi ile alt ve iist spesifikasyon limitlerine olan yakinlhigi dikkate alinmistir.
Onerilen indeksin cesitli durumlarda gésterdigi performans drneklerle incelenmistir. Sonug olarak Cpac indeks
degeri, siire¢ dagilimimnin basiklik degeri arttik¢a ve siireg dagilim verileri hedef degere yaklastikga artmakta,
carpiklik degerindeki artiglarda azalmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Asimetrik Tolerans, Asimetrik Dagilim, Siireg Yetenek Indeksi, Pearson Dagilim Ailesi

Jel Stmflandirma Kodlari: C14, C43, C46

A Research on Capability Analysis Methods Used in Cases of Non-Normality Distributed Process Data?
Abstract
Early proposed process capability indices in the literature work under the assumptions that the process data is
normally distributed, the tolerances of quality characteristics are symmetric and the process is under control. In
further studies it's seen that various capability indices are proposed in cases where the process data is distributed
normally and the tolerances are asymmetric, the process data is asymetrically distributed and the tolerances are
symmetric. Aim of this study, apart from other studies in the literature, in this study, a new process capability index
(Cpac) is proposed for the cases where the tolerances are asymmetric and the distribution of the process data is not
normal. Pearson distribution family was studied in order to define asymmetric toleranced and asymmetric
distributed processes. In the proposed index, the four main components of the base distribution and the process
distribution are compared. The distance of the distribution from the target value, the change in kurtosis and
skewness values and its proximity to the upper and lower specification limits were taken into consideration. The
performance of the proposed index in various cases is examined with examples. As a result, the Cp,q, index value
increased as the kurtosis value of the process distribution increased and as the process distribution data approached
the target value, and decreased as the skewness value increased.
Keywords: Asymmetric Tolerance, Asymmetric Distribution, Process Capability Indices, Pearson Distribution
Family.
Jel Classification Codes: C14, C43, C46
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1.Giris

Siire¢ yetenek indeksleri, liretim siireglerinin, bu siireclerde iiretilen {iriinlerin
spesifikasyon  limitlerini  (toleranslar1) karsilama yetenegini  Ozetleyen
gostergelerdir. Siire¢ yeteneginin istatistiksel 6l¢limil i¢in yapilan ilk ¢aligmalarda
bazi varsayimlarin saglanmasi gerekmektedir. Ik olarak onerilen C, indeksi,
temel olarak siirecin spesifikasyon limitlerinin siirecin dogal tolerans aralig1 (6c)
iginde olup olmadigini arastirmaktadir (Sullivan, 1984, s. 15-21). Daha sonra
siire¢ ortalamasinin konumunu da dikkate alarak Cp indeksi onerilmistir (Kane,
1986, s. 41-52). Kontrol limitlerinin disinda, n 6rnek hacmine dayali 6rnek
aritmetik ortalamasmim elde edilme olasiligr ile Cy arasindaki iligkiler
arastirtlmistir (Porter ve Oakland, 1991, s.437-448). Bu iliskiler faydali olmasina
ragmen siire¢ yeteneginin yorumlanmasi agisindan daha kolay ifadeler
bulunmaktadir. Ayrica Gensidy (1985), Barnett (1996) ve Coleman (1991) C, ve
Cpk arasindaki iliskiyi incelemistir (Kotz ve Johnson, 1993, s. 53). Literatiirde
Taguchi indeksi olarak da anilan C,y indeksi hedef deger ile siire¢ ortalamasi
arasindaki farki dikkate almaktadir (Chan, 1988, s. 162-175). Bu indekslerin hepsi
siire¢ verilerine iliskin baz1 varsayimlar altinda kullanilmaktadir. Bu varsayimlar
stirecin kontrol altinda olmasi (kararliligi), riin ¢iktilarinin yaklasik olarak
normal dagiliyor olmasi ve toleranslarin bir hedef deger etrafinda simetrik
olmasidir. Siire¢ karakteristiginin dagilimi normal olmadiginda, silire¢ yetenek
indekslerinin hesaplanmasinda kullanilan klasik yontemler, siire¢ yeteneginin
yorumlanmasinda hatalara neden olacaktir.

Uretim endiistrisinde hedef degerin (T) siire¢ spesifikasyon araligmin orta
noktasinda (m) olmadigi pek ¢ok durumla karsilasilabilir (T=m). Asimetrik
toleransli durumlar i¢in siire¢ yetenek indeksleri Boyles (1994), Vannman (1997),
Chen (1998), Chen vd. (1999), Chen ve Pearn (2001), Pearn vd. (2001) tarafindan
ele alinmstir. Ilgili calismalarda siire¢ verilerinin normal dagilis gosterdigi
varsayilmaktadir.

1990’11 yillarla birlikte siire¢ karakteristiginin normal olmadigi durumlar ile ilgili
siire¢ yetenek indeksi gelistirme c¢aligmalarina baglanmistir. Bu caligsmalar
verilerin normal hale getirilmesi i¢in doniisiim teknikleri uygulama, bilinen belirli
dagilimlar (Burr Dagilimi, Log-normal Dagilim, Weibull Dagilimi vb.) i¢in siireg
yetenek indeksleri gelistirme, saglam (robust) teknikleri uygulama ve asimetrik
dagilimlar i¢in yeni indeksler ortaya koyma seklinde 6zetlenebilir. Ancak biitiin
bu caligsmalarin her birinde tolerans limitleri simetrik olarak ele alinmistir. Diger
bir deyisle, kalite karakteristiginin hedef degerinin, spesifikasyon limitlerinin
ortalamasina esit oldugu varsayilmistir. Bununla birlikte, son yillarda asimetrik
dagilima ve simetrik toleransa sahip siirecler i¢in kullanilabilecek siire¢ yetenek
indeksleri i¢in birtakim yaklagimlar Onerilmistir. Bu onerilerden biri Box-Cox
donilistimii, Johnson doniisimii ve Kantil doniisimii gibi veri doniisiim
tekniklerinin kullanilmasidir. Somerville ve Montgomery (1996), Kotz ve
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Loveplace (1998), Tang ve Than (1997) bu doniisiimler igin ¢esitli ¢alismalar
yapmistir. Genel olarak doniisiimlerde orijinal Olgege gegerken yapilan
hesaplamalarda bazi sorunlar ortaya c¢ikmaktadir.  Ikinci bir yontem ise
bilinmeyen bir dagilim yerine, deneysel bir dagilim ya da {lig-dort parametreli
bilinen bir dagilim ile ¢alismaktir. Bu konuyla ilgili olarak Clements (1989),
Pearn ve Kotz (1992), Franklin ve Wasserman (1991, 1992), Shore (1998) ve
Polansky (1998) cesitli ¢alismalar yapmustir. Castagliola (1996) Burr dagilimini
kullanarak uygun olmayan pargalarin oranini tahmin etmis ve normal olmayan
veriler icin siire¢ yetenek indeksleri elde etmeye calismistir. Bu yontem oldukca
karmasik ve biiyiik 6rnekler gerektirmektedir. Uciincii bir yontem ise saglamlilig:
(robustness) arttirmak icin siire¢ yetenek indekslerinin standart tanimlarinin tekrar
diizenlenmesidir. Bu yaklasimin amaci, dagilimin sekline miimkiin oldugunca
duyarsiz siire¢ yetenek indeksleri elde etmektir (Pearn vd., 1992; Rodriguer,
1992). Uygulamada bu yaklasim memnun edici sonuglar vermemektedir.
Dordiincii bir yontem ise yeni indeksler gelistirmek icin deneysel argiimanlarin
kullanilmasidir. Bai ve Choi (1997), Choobineh ve Branting (1986)’in
yaklagimina dayanarak agirliklandirilmis varyans (WV) siire¢ yetenek indeksleri
ongormislerdir. Wu ve digerleri (1999) ise bu metodu gelistirerek yeni
agirliklandirlmis varyans siireg yetenek indeksleri onermislerdir. Chang ve
digerleri (2002) agirliklandirilmig standart sapma (WSD) metoduna dayali ¢arpik
dagilimlar icin basit siire¢ yetenek indeksleri gelistirmistir. Bu yontem ile siireg
ortalamasinin {stiinde ve altinda sapmalar hesaplanarak, popiilasyona gore
carpiklik derecesi goz oOniine alinip, diizeltilmis siire¢ yetenek indeks degerleri
elde edilmektedir. Popiilasyon simetrik oldugunda bu indeksler standart siireg
yetenek indekslerine indirgenir. Ayrica Kotz ve Johnson (2002) ¢aligmalarinda
normal olmamanin sonuglarini ve sorunlarini tartismiglardir.

Son donem yapilan ¢aligmalarda ise siire¢ yetenek indekslerinin hesaplanmasinda
Bayesyen yaklasimlar, bulanik sistemler, farkli siire¢ dagilimlar1 i¢in uygulama
ornekleri ve ¢ok degiskenli siire¢ yetenek indeksleri lizerinde odaklanilmigstir. Bu
baglamda Mondal (2015) siire¢ yeteneginin varyasyonlarinin saglamlilik
acisindan agiklanmasi i¢in bir yaklasim one siirmiis ve siire¢ yetenek indekslerinin
saglamliligin yedek bir Olgiisii olarak kullanilabilecegini Onermistir (Mondal,
2015, s. 101). Kasnif ve digerleri (2016) farkli bir yaklasim one siirerek farkli
asimetriye sahip siireclerde Gini ortalama farki (GMD)’n1 kullanarak temel siireg
yetenek indeksleri ile karsilastirma yapmis ve bu noktada GMD tabanli siireg
yetenek indeksleri Onermistir. Weibull, lognormal gibi farkli dagilimlar igin
normal olmayan siire¢ yetenek indeksleri ile ilgili ¢aligmalar son donemlerde de
devam etmistir (Pifila-Monarrez, 2015, s. 1325). Binomial dagilimlar i¢in lojistik
regresyon modellemeleri ile siire¢ yetenek indeksleri tahmin edilmistir (Charki
vd., 2015, s. 1656). Petros (2016) binom dagiliminin yani1 sira poisson dagilimina
sahip siirecler i¢in siire¢ yetenek indekslerinin performansini incelemistir. Siire¢

¥ Siireg yetenek indeksleri ile ilgili detayli bilgi i¢in Kotz ve Johnson (1993) ve Kotz ve Lovelace
(1998) calismalar1 incelenebilir.
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yetenek indekslerinin hesaplanmasi i¢in 6rneklem dagiliminin tahmin edilmesinde
Bayesyen yaklasimlar da ele alinmistir. Bayesyen yaklagim ile gercek olasilik
dagilimi arasinda karsilastirma ¢alismalar1 yapilmis ve siire¢ yetenek indekslerinin
performansi incelenmistir (Seifi vd., 2017, s. 2554). Ozellikle 20. yiizyilda ileri
siiriilen siire¢ yetenek indeks calismalarinda verilerin bulaniklastirilmasi ve
normal olmayan siiregler icin indekslerin performansinin degerlendirilmesi 6ne
cikmaktadir. Ornegin, Senvar ve Kahraman (2014, 2014a) normal olmayan
stireclerde kullanilabilecek bulanik siire¢ yetenek indeksleri 6nermistir. Kahraman
ve digerleri ise (2017) ¢alismasinda sezgisel bulanik kiimelerle klasik bulanik
siire¢ yetenek indekslerini gelistirmis ve bulanik siire¢ yeterlilik analizlerinin
gelistirilmesinde sezgisel bulanik sayilar ve aralik degerli sezgisel bulanik
kiimeleri kullanmistir. Son donemde bulanik siire¢ yetenek indeksleri ile ilgili pek
cok calisma yapilmistir (Parchami vd., 2014, s. 1122-1132). Diger taraftan Chen
ve digerleri (2017) Boole esitsizligi ve DeMorgan yasasini kullanarak asimtotik
alt giiven limiti (LCL) icin temel siire¢ yetenek indekslerinin performanslarini
farkli vakalarda incelemislerdir. Hsu ve digerleri (2016) ise Boole esitsizligi ve
DeMorgan yasast ile Cpy, Cpj Ve Sy siireg yetenek indeksleri i¢in giiven araliklarii
gelistirmistir. Yang ve digerleri (2015) tarafindan gerceklestirilen g¢aligsmada,
stireglerin olasilik yogunluk fonksiyonlarinda yiiksek yogunluga sahip fonksiyon
alan1 baz alinarak yeni bir siire¢ yetenek indeks ailesi Onerilmistir. Bdylelikle
asimetrik dagilim ve asimetrik tolerans limitlerine sahip stirecler i¢in dogal bir
tolerans bolgesi tanimlanmistir. Ayni zamanda asimetrik tolerans araligi ve
normal olmayan dagilima sahip siireglerde ¢ok degiskenli siireg yetenek indeksleri
icin de ¢aligsmalar hiz kazanmistir. (Dianda vd. 2015, s. 2354; Pan vd., 2016, s.46-
48; Chatterjee ve Chakraborty, 2017, s. 291-295).

Bu c¢alismada amaglanan, kalite karakteristiginin asimetrik toleransa sahip ve
slire¢ verilerinin dagilisinin normal olmadigi durumlarda da kullanilabilecek bir
indeks ortaya koymaktir. Onerilen indeksi belirlemede temel dayanak, asimetrik
toleransli durumlarda siire¢ verilerinin uymasi istenen dagilimin, (i) verilerin
hedef deger etrafinda yogunlastigi, (ii) toleranslara yaklastikga siire¢ verilerinin
frekansinin azaldigi ve (iii) toleranslarin diginda herhangi bir verinin olmadig: bir
asimetrik (carpik) dagilim olmasi gerektigi fikri olmustur. Bir siire¢ yetenek
analizinde eldeki mevcut bilgiler spesifikasyon limitleri ile hedef degerdir. Bu
kosullar altinda sonsuz farkli dagilis tanimlanabilir. Calismada, bu dagilislardan
modu hedef degerde olan ve sinirlari spesifikasyon limitlerine esit olan diger bir
ifadeyle kalite karakteristigi i¢in istenen kosullar1 saglayan dagilis baz dagilim
olarak adlandirilmistir. Alt ve ist spesifikasyon limitleri siirecin {iretim araligini
kisitlamasi sebebiyle ve ayrica hedef degerin alt ve iist spesifikasyon limitlerinin
tam ortasinda bulunmasi zorunlu olmadigi i¢in baz dagilim olarak normal
dagilisin kullanilmasi uygun olmamaktadir. Hedef degerin alt ve iist spesifikasyon
limitlerinin orta noktasindan farkli oldugu durumlarda baz dagilimin asimetrik,
her iki ugtan sinirli, tek modlu bir dagilis olmas1 gerektigi aciktir. Bu kisitlar
saglayan dagilis olarak Pearson Tip I dagilisi 6nerilmistir. Baz dagilimim her iki
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uctan smirlt ve simetrik olmasi durumunda ise Pearson Tip II dagilisi
kullanilabilir. Bu ¢aligmada, pratikte siirecin trettigi verilerin uydugu dagilima
"proses (siire¢) dagilimi" denilmistir. Asimetrik toleranslar i¢in bir baz dagilimin
tanimlanmasinda ve proses (siire¢) dagilimin belirlenmesinde Pearson dagilim
ailesinden yararlanilmistir. Ardindan, baz dagilim ile siire¢ dagiliminin
karsilagtirilmasina dayanan bir siire¢ yetenek indeksi onerilmistir. Bu indeks baz
dagilim 1ile siire¢ dagilimin yer Olgiilerinin  (modunun), yayilmalarinin,
carpikliklarinin ve basikliklarinin karsilastirilmasina olanak saglamakta ve ayni
zamanda iriine ait spesifikasyon limitlerinin ne derece karsilandigini dikkate
almaktadir.

Calisma dort bdliim olarak tasarlanmustir. ikinci béliimde Pearson Dagilis ailesi
hakkinda teorik bilgi verilmektedir. Ugilincii bolimde 6nerilen yeni indeksin (
Co) tamtilmasi ve indeksin performansini sinayan gesitli durumlar igin

uygulamalara yer verilmektedir. Sonug¢ bdliimiinde de indeksin degerlendirilmesi
ve gelistirilmesi i¢in dnerilerde bulunulmaktadir.

2.Pearson Dagihis Ailesi

Calismada asimetrik toleransli durumlarda, iiretim siireci tarafindan {iretilmesi
istenen bir asimetrik dagilimin ne olmasi gerektigini bulmak ve iiretim siirecinin
gercekte iirettigi verilerin, bu istenen dagilima ne kadar yaklagtigin1 belirlemek
icin Pearson dagilim ailesi ile ¢alisilmigtir. Bu baglamda, onerilen indeksin
bilesenlerinin hesaplanmasi ve dagilima ait parametrelerin elde edilmesi igin
Pearson dagilim ailesinin tanitilmasi 6nem arz etmektedir.

Rassal degisken y igin g, orijine gore r.nci moment ve g, ortalamaya gore r.nci

moment oldugu varsayilsin. Bdylece g Ve u, rassal degiskenin sirasiyla

ortalamas1 ve varyansi olarak ifade edilir. Herhangi bir olasilik yogunluk
fonksiyonunun belirlenmesi i¢in kullanilan bir yaklagim, veri setine uyumlu olan
Pearson dagilim sistemini kullanmaktir. Pearson dagilim sistemi asagidaki
diferansiyel denklemin ¢6ziimii ile tanimlanabilir:

df(y)_ (y+a)f(y) (1)
dy by +by+b, y’

Burada m=-a mod degeri olarak tanimlanir (Elderton ve Johnson, 1969, s.35).
Veri setinden elde edilen ilk dort moment bilgisi kullanilarak bilinmeyen dort
parametre tahmin edilebilir. Esitlik (1)’ de verilen diferansiyel denklem
¢oziildiigiinde Pearson dagilimlarinin momentleri arasindaki tekrarli iliski
asagidaki gibidir (Elderton ve Johnson, 1969, s.42).

auy +nbguy 4 +(N+D)byay +(N+2)0p 080y =447 4, )
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n=0123 degerleri kullanilarak g, =1iken tim gerekli momentler 4, 1t,, 145, 1,
asagidaki dort esitlik ile elde edilebilir.

a+b +2b, =—p4 (3)
agy +0y + 20y + 30165 =45 4)
auty + 201y + 30,185 + Ay psy = — 45 ®)
ats + 30014 + 40y 115 + 50y 14y = — 14 (6)

a,b,,b, ve b, parametreleri Esitlik (3-4-5-6)’ dan elde edilebilir. Yeni bir rassal
degisken X tanimlandiginda (X =Yy —z4) X’ in ortalamasi orijine kayar (6rnegin, X

rassal degiskeni icin g4 =4 =0) ve Esitlik (3-4-5-6) asagidaki dort esitlige
dontisiir:

a+b =0 (7)
by + 305 =4 ®)
st + 3045+ 4,41, =~ ©)
846+ 041, + Aoyt + 5,4, =41 (10)

Eger p=4%/15 ve p,=u /i ise Esitlik (3-4-5-6) denklem sistemi
kullanildiginda asagidaki esitlikler elde edilebilir.

a= 6\/Fl(ﬂ2+3)
B

b 2_‘72(452 _3131)
0 B

O'\/Fl (,Bz + 3)

B

b :_M
2 B

blz_

Burada,

B =10, 12,3, —18"dir. (11)
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Pearson dagilim sistemi b, +b,Xx+b,x* denkleminin kéklerine ve parametre

degerlerine gore olusur. Bu esitsizlik iki koke sahip oldugu durumlarda ana tipler
tanimlanir. Diger taraftan, bu denklem goklu koke ya da tek kéke (b, =0) ya da

sabite (b, =b, =0) sahip oldugu durumlarda gegis tipleri tanimlamir. Ana tipler
asagidaki gibi gosterilebilir:

a) Kokler gercek ve zit (isaretli), Tip I, her iki taraftan sinirls,
b) Kokler gergek ve ayni(isaretli), Tip VI, tek taraftan sinirli,
c) Kokler karmasik, Tip IV, her iki taraftan sonsuz.

x rassal degiskeni icin Esitlik (1)’ deki diferansiyel denklemin parametreleri
yerine koklerinin gosterimi asagidaki gibidir (Diindar ve Sehirlioglu, 2014, s. 43).

:—bl+\/bf—4b0b2 (12)

I;
' 2b,

_ _bl B blz _4b0b2 (13)

Bu calismada sadece Tip I ve Tip VI dagilimlari incelenmistir.

2.1.Pearson Tip I Dagilimi: Beta Dagilimi

Tip I i¢in Pearson diferansiyel denkleminin ¢6ziilmesi sonucunda elde edilen
olasilik yogunluk fonksiyonu asagidaki gibidir (Diindar ve Sehirlioglu, 2014, s.
46).

f(x) =K(@r—x)™(X+1,)™ —I, <X<I (14)

Burada m; ve m, sekil parametreleridir ve asagidaki gibi tanimlanmaktadir.

_la+n (15)
b, r+r,
lr,-a

) =~ (16)
b, I+,

Burada K normalizasyon sabiti olup asagidaki gibi elde edilir:
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K — 1
(L+r)™ ™ B(m, +1,m +1)

A7)

Burada B (p,q) parametreleri p ve q olan Beta fonksiyonudur.
Sekil parametrelerinin isaretlerine gore Tip I dagilist B-Bigimli (Bell Shape-B), J
Bi¢imli (J Shape-J) ve U Bi¢imli (U Shape-U) olabilir. Bu durum Tablo 1’ de

tanimlanmastir.

Tablo 1: Tip | Dagihminda Parametre ve Bicim iliskisi

Parametreler Dagilis Bigimi

m;>0 ve my>0 B-bi¢imli

m;>0 ve mp<0 J-bi¢imli (sola carpik)
m1<0 ve my>0 J-bicimli (saga carpik)
m;<0 ve mp<0 U-bi¢imli

Tip I dagilis1 saga carpik ise |I,| < T, ve a>0, sola carpik ise |r,|> 1, ve a<Oolur.
2.2.Pearson Tip VI Dagilimz: ikinci Tip Beta Dagilimi

Tip VI dagilimi sinir degerlerinden biri sonsuza giderken olusan bir dagilimdir.
Koklerin isareti aynidir. Pearson Tip VI saga carpik dagilimlar igin koklerin
siralamast, -r1<-r,<0, sola ¢arpik dagilimlar ise 0<r;<r,’dir. Olasilik yogunluk
fonksiyonlar1 ve bigim parametreleri saga ¢arpik dagilimlar igin,

f(X)=K(r+x)™ (1, +x)™ —I, <X <0 (18)
1r-a

= 19

s (19)
1a-r,

> b, v, (20)

"dir. Saga carpik Tip VI dagilimlarinda K normalizasyon sabiti Esitlik (21)’ de
gosterilmektedir.

1
K= ) 21
B(_ m-m,-1Lm, +1)(r1 - )ml+m2+1 )

Sola carpik Tip VI dagilimlar icin ise olasilik yogunluk fonksiyonu Esitlik (22)’
de ifade edilmektedir.
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f(x)=K(@—x)™(r,—x)™ —0< X<, (22)

Burada m, ve m,degerleri Esitlik (23) ve Esitlik (24)° teki sekliyle
hesaplanmaktadir.

1 rn+a
m =—|— 23
! bi rz_rj (23)
l|r,+a
m, =— 24
- L2 2

Sola Carpik Tip VI dagilimlarinda K normalizasyon sabiti Esitlik (25)° de
verilmektedir.

1
B B(ml +L-m —-m, _1)(r2 - rl)mﬁmﬁl

K (25)

2.3.0n bilgi ile Pearson Tip I-B Dagiliminin Belirlenmesi

Bu ¢alismada orijinal 6lgekler igin M, R; ve R sirasiyla modu, alt limiti ve tist
limiti gostermektedir. g4 =0oldugunda Esitlik (7)’ deki a=-bolarak elde
edilecektir. Calismada sadece B bigimli dagilimlar analiz edilmektedir. Bu
baglamda dort moment bilgisinin yerine 44, mod, alt limit ve st limit
kullanilarak dagilim belirlenebilir. Tip [-B dagilimi 6n bilgi ile elde edilirken
yukaridaki bilgilere ek olarak sadece birinci moment bilgisi gereklidir. Birinci
moment bilgisi mevcut oldugunda ¢alisma merkezlenmis degiskenler kullanilarak
gerceklestirilebilir. Ornegin X rassal degiskeni olmak {izere ortalama orijine
cekildiginde payda fonksiyonunun kokleri rn=R—z Ve —-r,=R,—z Ve
m=M — g4’ seklinde ifade edilebilir.

On bilgi tarafindan Tip I-B dagilimim belirlemek i¢in Esitlik (12-13) kullanarak
b, asagidaki gibi elde edilir.

a
b, = 26
e (26)

Esitlik (12-13) kullanarak r,’ den ry’ i ¢ikararak ve Esitlik (26)’ dan elde edilen b,
kullanilarak, by asagidaki gibi hesaplanir.

anr,

b, =
° n-n

(27)
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Esitlik (26-27)’den elde edilen sonuglar Esitlik (8-9-10)’da yerine koyuldugunda
U2, 13 Ve ug agsagidaki gibi hesaplanabilir.

b,
= 28
e 3, +1 (28)
2au,
= 29
M=, +1 (29)
3(5‘#3 - boﬂz)
=A% o) 30
Ha 5b, +1 (30)

Tip I-B dagiliminin belirlenmesi asamasinda b; yerine mod bilgisi, by ve b, yerine
de kokler (alt ve tist limit bilgisi) kullanilmaktadir.

2.4.0n Bilgi ile Pearson Tip VI B Dagilimmin Belirlenmesi

Pearson Tip VI-B dagilimlarinda 6n bilgi olarak birinci ve ikinci moment
(ortalama ve varyans) bilgilerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu baglamda,

m=(M - u)/c (31)
h=R-u)o (32)
r,=(R, —u)/o (33)

seklinde ifade edilebilir. Esitlik (31-32-33)’deki x ve o parametreleri veri

setinden hesaplanmaktadir. Ayrica merkezlenmis ya da standart degiskenler ile
hesaplamalar yapildiginda Tip VI dagilimina ait kokler ayni isaretli olacaktir. Bu
tip rassal degiskenler icin saga carpik Pearson Tip VI B-bi¢imli dagilimlara ait
parametrelerin isaretleri, b, <0, b,<0, b <0’ dir. Standartlagtirllmig rassal

degisken i¢in Esitlik (8)’de ilgili hesaplamalar yapildiginda,

by, =—(1+3b,) (34)
elde edilir. Esitlik (34) kullanilarak,

-1<h, <0 (35)
araligi elde edilir.

Esitlik (8) ve Esitlik (34)’ ten yararlanilarak saga carpik Pearson Tip VI B-bigimli
dagilimlarin parametreleri asagidaki gibi elde edilir.
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b, == 2 (36)
r, —3

bo parametresini elde etmek igin b, degeri Esitlik (34)’ de yerine konulur. g, =1

icin Esitlik (9-10)’dan yararlanilarak moment degerleri hesaplanir. Boylece saga
carpik Tip VI-B dagilimi elde edilir.

Sola carpik Tip VI-B bicimli dagilimlarin parametreleri de ayni sekilde
merkezlenmis ya da standart rassal degiskenler igin ilave olarak ilk iki moment
bilgisinden yararlanilarak hesaplanmaktadir. Burada parametrelerin isaretleri
by <0, b,<0, b >0’dir. Parametre, alt smir ve mod degerinin Esitlik (7) ve

Esitlik (34)’de yerine koyulmasi ile Esitlik (37)’deki sekliyle elde edilir.

_l+an
-3

b, (37)

bo parametresi b, degeri Esitlik (34)’ de yerine koyularak saga carpik duruma
benzer sekilde elde edilir. z, =1 i¢in Esitlik (9-10) kullanilarak moment degerleri

hesaplanir ve boylelikle sola ¢arpik Tip VI-B dagilimi belirlenebilir (Diindar ve
Sehirlioglu, 2014, s. 49).

3. Materyal ve Yontem

Calismada asimetrik toleransa sahip ve asimetrik ya da simetrik dagilim gdsteren
stireclerin yetenegini 6lgmek i¢in dnerilen indeks asagidaki gibidir:

G Ce T RS S
P U-m USL-LSL (USL-LSL)" LA J L m-L USL-LSL (USL-LSL)" |L 4,

Burada;

m = Proses dagiliminin modu
T = Kalite karakteristiginin hedef degeri
USL = Kalite karakteristiginin iist spesifikasyon limiti (1, )

LSL = Kalite karakteristiginin alt spesifikasyon limiti (r, )

U = Proses dagilisinin {ist sinir degeri. Dagilim sag taraftan smirh ise 1, sag

taraftan smirsiz ise X ggge5 alinir.
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L = Proses dagilisinin alt siur degeri. Dagilim sol taraftan sinirli ise r,, sol

taraftan siirsiz ise X o045 alinur.

M, = Baz dagilimin carpiklik degeri

m, = Proses dagiliminin ¢arpiklik degeri
S, = Baz dagilimin basiklik degeri

B, = Proses dagiliminin basiklik degeri

Bu indeks ile amaglanan, proses verilerinin dagilimi ile baz dagilimi
kiyaslanmasidir. Indeks boliimler halinde incelendiginde;

i {USL—m

} ifadesi proses dagiligin sag tarafinin (modun sagindaki kisim)

iist spesifikasyon limitinin ne kadar i¢inde (ya da disinda) oldugunun birimden
bagimsiz bir Ol¢iisiini vermektedir. Formiiliin bu bileseninde baz dagilimin iist
spesifikasyon limiti ile mod degeri arasindaki uzaklik, proses dagiliminin iist
siir1 ile modu arasindaki uzakliga oranlanmaktadir. Bu oran biiyiidiik¢e siireg
yetenek indeks degeri de artacaktir. Diger bir deyisle prosesin sag tarafindaki
yayllma azaldik¢a ve uzaklastikca indeks degeri artacaktir. Ayni sekilde
{m —LSL
m-L
arasindaki uzaklik, proses dagilimin alt smir1 ile modu arasindaki uzakliga
oranlanmaktadir. Bu oran biiyiidiik¢e siire¢ yetenek indeks degeri de artacaktir.

} ifadesi baz dagilimin alt spesifikasyon limiti ile hedef deger

~ Im-T|
USL - LSL

degerine yakin olmasinin, indeks degerini arttiracagi goriilmektedir.

ii. } ifadesi proses dagilimin modunun, baz dagilimin hedef

. [ l-———
i (USL— LSL
degerinde azalmaya neden olacagindan, siire¢ yetenek indeks degerini kiiciiltmeye
yonelik bir bilesen olarak diisiiniilmiistlir. Carpiklik degerinin biiylimesi, higbir
zaman istenmeyecegi i¢in, carpiklik degerindeki olusan fark mutlak degerce
incelenmelidir.

|1, —my| o T
)3} ifadesi ile carpiklik degerindeki degisim indeks

2

(\2 {E} ifadesi, proses dagilimin basiklik degeri baz dagiliminin basiklik

2
degerine gore oranlanmaktadir. Basiklik degeri arttik¢a siire¢ yetenek indeks
degerinin de artmasina neden olacaktir.
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Stirecin  {irettigi  verilerin dagilimi (proses dagilim) ile baz dagilim aym
parametrelere sahip ise, diger bir deyisle her iki dagilim ayni ise, siire¢ yetenek
indeksi her zaman 1 degerini alacaktir.

Onerilen indeks Cec i¢in kullanicilara agagida bir prosediir sunulmustur:
1. Ilk olarak iiriiniin kalite karakteristikleri i¢in belirlenen USL, LSL, T ve p
degerleri ile baz dagilim olan Pearson Tip I dagiliminin parametreleri (bo, b1, b)
elde edilir. Eger p degeri bilinmiyorsa sola c¢arptk durumlar ig¢in
T>pu>(LSL+USL)/2  kosuluna gore, saga carptk durumlar igin ise
T<u<(LSL+USL)/2 kosuluna gore uygun bir ortalama degeri almir. Bu
parametreler ile baz dagilimin ilk dort momenti ve B, degeri hesaplanir.

2. Uretim siirecinden alman &rnek verileri ile proses dagilimin iist smir
degeri, alt sinir degeri ve mod degeri belirlenir. Ardindan ilk dért moment ve B,
degeri hesaplanir.

3. C,c indeksinde degerler yerine koyulur ve proses dagilim ile baz dagilim

arasinda ilgili bilesenler ile bir karsilastirma yapilir.

Asagidaki durumlar i¢in Onerilen indeks C. ile siirecin yetenegi hakkinda

yorum yapilabilir:

o C,. < 0 ise proses dagilimm modu spesifikasyon limitlerinin disinda yer
almaktadir.

o C,. = 0 ise proses dagilimin modu ile spesifikasyon limitleri ayni degeri

almaktadir. Yani proses dagilimin modu iist ya da alt spesifikasyon limitlerinin
tizerinde olusmustur.

o 0< C, <1 ise proses dagilimin sinir degerleri tolerans limitlerinin diginda yer

almaktadir.

o C, = 1 ise proses dagilim ile baz dagilim birbirine estir.

o C, >1ise proses dagilimin sinir degerleri baz dagilimin tolerans limitlerinin

icinde yer almakta ve veriler daha fazla hedef deger etrafinda toplanmaktadir.

Bu calismada indeksin performansini gostermek icin asagidaki USL, LSL, T ve
mod<u<L+U/2 olacak sekilde ortalama p = 80 olan bir baz dagilim secilmistir.
Baz dagilimin ve Orneklerin Cy,. indeksinin bilesen sonuglar1 EK 1° de ayrintili
olarak verilmistir. Ornek uygulamalar i¢cin MATLAB istatistik paket programi
kullanilmistir.
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4. Arastirma Bulgulan

Calismanin bu kisminda baz dagilim temel alinarak {iretim siireglerinde
gerceklesebilecek saga carpik durumlar Orneklerle incelenmektedir. Proses
dagilimlarin smirlarinda, mod degerinde, ¢arpiklik ve basiklik degerlerinde
olusacak degisimlerin indeks iizerinde nasil bir etkisi oldugu ayrintili bir sekilde
ele alinmaktadir. Oncelikle asagidaki gibi bir baz dagilimm tanimlanmis oldugu
varsayilmaktadir.

Baz Dagilim: USL = 100, T = 75, LSL = 70 olan ve T<M<ASL+L§L/2 olacak
sekilde ortalama p = 80 olan bir baz dagilim Ongoriillmektedir. On bilgi ile
Pearson Tip | dagilimina sahip olan siirecin ilgili parametreleri asagidaki gibidir:

Tablo 2: Pearson Tip I Dagilhmina Sahip Baz Dagiliminin Parametre

Degerleri
I m - a bo b1 bz
20 -5 -10 5 -100 -5 0,5
my m, K ) 3 s B1 B2

1,667 | 0,333 1,6542 40 133,3333 | 4000 | 0,277778 | 2,5

Elde edilen parametreler ¢ergevesinde Esitlik (14)’ deki Pearson Tip I olasilik
yogunluk fonksiyonu asagidaki gibi elde edilir.

f (x) =1.6542E —04* (20— x)**" (x+10)"**  ~10<x<20

Baz dagilimin olasilik yogunluk fonksiyonu asagida gosterilmistir:

BAZ DAGILIMIN OLASILIK YOGUNLUK FONKSIYONU
s 3 s s s

LSL=70 T=75 ORT=80 USL=100

Sekil 1: Baz Dagilimin Olasilik Yogunluk Fonksiyonu
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Sekil 1’den de goriilecegi lizere varsayilan baz dagilim asimetrik toleransa ve
asimetrik dagilima sahip saga c¢arpik bir dagilimdir. Yeni indekste, degerleri
formiile uyguladigimizda C . degeri 1 olur yani baz dagiliminin siire¢ yetenek

indeksi 1’ dir. Baz dagilimi belirledikten sonra ¢esitli durumlar karsisinda one
stiriilen indeksin performansini gézlemlemek i¢in asagida drnekler sunulmustur.

Ornek 1: U = 98, mod = 75, L = 70 olan ve mod<u<L+U/2 olacak sekilde
ortalama p = 80 olan bir dagilim 6ngdriilmektedir. Pearson Tip I dagilimina sahip
olan siirecin ilgili parametreleri asagidaki gibidir:

Tablo 3: Ornek 1’ e Ait Gerceklesen Dagihiminin Parametre Degerleri

I m - a bo b1 bz

18 -5 -10 5 -112,5 -5 0,625

mg my |K 1P s L2 B1 p2
1,314 10,286 | 6,0653E-04 |39,1304|111,8012 |3608,131 (0,208617 |2,356421

Elde edilen parametreler ¢ergevesinde Pearson Tip I olasilik yogunluk fonksiyonu

asagidaki formiilden elde edilir.

f (x) = 6.0653E-04*(18 - x)** (x +10

)0.286

-10<x<18

Ayrica proses dagilim ile baz dagilimin ortak grafiksel gosterimi Sekil 2 de

gosterilmistir.

0.06 —
0.05
0.04 -~
0.03
0.02 —~

0.01~

ORNEK 1 ILE BAZ DAGILIMIN KARSILASTIRILMASI

S PP

ORNEK1

Y

LSL=L=70  T=mod=75

ORT=80

U=98 USL=100

Sekil 2: Ornek 1 i¢in Gerceklesen (Proses) Dagihm ile Baz Dagihmin
Karsilagtirilmasi
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Yeni indekste degerler yerine koyuldugunda C,. degeri 0,942 bulunmustur.

Ornek 1’ de goriilecegi gibi proses dagilimin olasilik yogunluk fonksiyonunu baz
dagilimin olasilik yogunluk fonksiyonuna gdre basiklik ve ¢arpiklik degeri daha
disiiktiir. Bu da verilerin hedef deger etrafinda toplanmaktan uzaklastigini
gostermekte ve bu bilesenin indeks degerinde negatif bir etki saglamaktadir. L
sabit kalmakla birlikte U degeri limitlerden daha igeride gerceklesmistir. Bu da
indeks bileseninde pozitif yonde bir katki saglamaktadir. Ayni sekilde mod
degerinde bir degisiklik olmadigi i¢in indeks bileseninde 1 degerini alarak olumlu
ya da olumsuz bir etkisi olmayacaktir. Proses dagilimin c¢arpiklik degerindeki
azalma indeksi degerini de azaltmaktadir. Proses dagilim baz dagilimma gore
daha diisiik bir siire¢ yetenegine sahiptir.

Ornek 2: U = 98, mod = 75, L = 72 olan ve mod<p<L+U/2 olacak sekilde
ortalama p = 80 olan bir dagilim 6ngdriilmektedir. Pearson Tip I dagilimina sahip
olan siirecin ilgili parametreleri asagidaki gibidir.

Tablo 4: Ornek 2’e Ait Proses Dagiliminin Parametre Degerleri

I m - a bo b1 b2

18 -5 -8 5 -72 -5 0,5

m; m, K n2 s M4 B1 B2

1,769 |0,231 |2,2951E-04 28,8 |96 2188,8 [ 0,385802 |2,638889

Elde edilen parametreler gergevesinde Pearson Tip I olasilik yogunluk fonksiyonu
asagidaki formiilden elde edilir.

f (x)=2.2951E-04*(18—x)*™* (x+8)"”"  -8<x<18

Ayrica proses dagilim ile baz dagilimin ortak grafiksel gosterimi Sekil 3’ de
gosterilmistir.
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ORNEK 2 ILE BAZ DAGILIMIN KARSILASTIRILMASI
0.09 —~

ORNEK2

0.08 —

0.07 —

0.06 —

0.05 —

0.04 —

0.03 —

0.02 —

0.01—

LSL=70 L=72 T=mod=75 U=98 uysL=100

Sekil 3: Ornek 2 icin Proses Dagihm ile Baz Dagilimin Karsilastiriimasi

Yeni indekste degerler yerine koyuldugunda C,,. degeri 1,146 bulunmustur.

Omek 2°de U ve L degeri daha limitlerin igindedir. Yani proses siirecte tiim
veriler tolerans limitlerinin igindedir. Proses dagilimin carpiklik degerindeki
azalma indeksi degerini de azaltmaktadir. Ancak U, L ve basiklik degerinde
goriilen iyilesme carpiklikta olusan azalmay1 bertaraf etmistir. Proses dagilim baz
dagilimina gore daha iyi bir siire¢ yetenegine sahiptir.

Ornek 3: U = 100, mod = 75, L = 72 olan ve mod<u<L+U/2 olacak sekilde
ortalama p = 80 olan bir dagilim 6ngdriilmektedir. Pearson Tip I dagilimina sahip
olan siirecin 1lgili parametreleri asagidaki gibidir.

Tablo 5: Ornek 3’ e Ait Proses Dagiliminin Parametre Degerleri

r m - a b, by b,
20 -5 -8 5 -66,6667 |-5 0,416667
m; m, K 1% M3 N B1 B2

2,1429 (10,2571 | 5,8745 29,6296 |111,1111 | 2462,462 |0,474609 |2,804899

Elde edilen parametreler ¢ercevesinde Pearson Tip I olasilik yogunluk fonksiyonu
asagidaki formiilden elde edilir.
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f (x) =5.8745E-05%(20— x)** (x+8)"*"  —8<x<20

Ayrica proses dagilim ile baz dagilimin ortak grafiksel gosterimi Sekil 4° de
gosterilmistir.
GRNEK, 2 ILE BAZ DAGILIMININ FARSILASTIRILMASI

— OENE

Tiun,
''''
.
),

IIIII
.,
1y
I
I

Sekil 4: Ornek 3 i¢in Proses Dagilim ile Baz Dagihmin Karsilastiriimasi

Yeni indekste degerler yerine koyuldugunda C . degeri 1,121 bulunmustur.

Omek 3’de U degeri sabit birakilip L degeri hedef degere yaklastirilmistir. Proses
dagilimda verilerin tamami tolerans limitlerinin i¢indedir. Proses dagilimin
carpiklik degerindeki azalma indeksi degerini de azaltmaktadir. Ancak L ve
basiklik degerinde goriilen iyilesme ¢arpiklikta olusan azalmaya ragmen indeks
degerini arttirmistir. Proses dagilim baz dagilimina goére daha iyi bir siireg
yetenegine sahiptir.

Ornek 4: U = 110, mod = 75, L = 70 olan ve mod<u<L+U/2 olacak sekilde
ortalama p = 80 olan bir dagilim 6ngdriilmektedir. Pearson Tip I dagilimina sahip
olan siirecin 1lgili parametreleri asagidaki gibidir.

Tablo 6: Ornek 4’ e Ait Proses Dagiliminin Parametre Degerleri

r m - a b b, b,
30 -5 -10 5 -75 -5 0,25
m; m; K 1P} s W B1 B2

3,5 0,5 1,13686E-07 |42,8571|214,2857 |5714,286 |0,5833 3,111
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Elde edilen parametreler ¢er¢evesinde Pearson Tip I olasilik yogunluk fonksiyonu
asagidaki formiilden elde edilir.

f (x) =1.13686E-07%(30— x)** (x+10)*°  -10<x <30

Ayrica proses dagilim ile baz dagilimin ortak grafiksel gosterimi Sekil 5° de
gosterilmistir.

ORNEK 4 ILE BAZ DAGILIMIN KARSILASTIRILMASI
07k T T T T T P T P T T T T T ]

r r T S S ST S-S s r
LSL=L=70 T=mod=75 ORT=80 USL=100 U=110

Sekil 5: Ornek 4 icin Proses Dagilim ile Baz Dagilimin Karsilastiriimasi

Yeni indekste degerler yerine koyuldugunda C,. degeri 0,886 bulunmustur.

Ornek 4° de L degeri sabit birakilip U degeri baz dagilimm USL limitinin diginda
gerceklesmektedir. Proses dagilimda verilerin bir kismi tolerans limitinin
disindadir. Proses dagilimin olasilik yogunluk fonksiyonu baz dagilimin olasilik
yogunluk fonksiyonuna gore daha ¢ok basiktir. U degeri limitin disina ¢iktig1 i¢in
indekse negatif yansimaktadir. Proses dagilimin carpiklik degerindeki azalma
indeksi degerini de azaltmaktadir. Proses dagilim baz dagilimina gore daha kotii
bir siire¢ yetenegine sahiptir.

Ornek 5. U = 100, mod = 75, L = 68 olan ve mod<u<L+U/2 olacak sekilde
ortalama p = 80 olan bir dagilim1 6ngoriilmektedir. Pearson Tip I dagilimina sahip
olan siirecin ilgili parametreleri asagidaki gibidir:
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Tablo 7: Ornek 5’ e Ait Proses Dagiliminin Parametre Degerleri

r m -Iy a bo b, b,
20 -5 -12 5 -150 -5 0,625
m  |my |K 1% 13 Mg B1 B2

1,25 |0,35 [4,49448867 |52,1739|149,0683 |6233,766 |0,156463 |2,290043

Elde edilen parametreler ¢er¢evesinde Pearson Tip I olasilik yogunluk fonksiyonu
asagidaki formiilden elde edilir.

0.35

f (X) = 4.494488678E-04*(20 — x)**° (X +12) -12<x<20

Ayrica proses dagilim ile baz dagilimin ortak grafiksel gosterimi Sekil 6’ da
gosterilmistir.

ORNEK 5 ILE BAZ DAGILIMIN KARSILASTIRILMASI
0.07 T T T T

T

0.06 [ R

0.05 - //—
0.04

0.03 - H 4

0.02 - *

0.01 -

.....

r
L=68LSL=70 T=mod=75 ORT=80 USL=U=100

Sekil 6: Ornek 5 icin Proses Dagilim ile Baz Dagilimin Karsilastiriimasi

Yeni indekste degerler yerine koyuldugunda C,,. degeri 0,654 bulunmustur.

Ornek 5° de U degeri sabit birakilip L degeri baz dagilimin LSL limitinin diginda
gerceklesmektedir. Proses dagilimda verilerin bir kismi tolerans limitinin
disindadir. L degeri limitin disina ¢iktig1 i¢cin indekse negatif yansimaktadir.
Proses dagilimin olasilik yogunluk fonksiyonu baz dagilimimn olasilik yogunluk
fonksiyonuna gore daha az basik oldugu i¢in indeks bileseni daha kii¢iik ¢ikmistir.
Proses dagilimin ¢arpiklik degeri baz dagilimin ¢arpikligina gore daha biiytiktiir
ancak baz dagilimmin carpiklik degerinden uzaklastigi i¢in indeks degerini
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azaltmaktadir. Proses dagilim baz dagilimina gore daha kotii bir siire¢ yetenegine
sahiptir.

Ornek 6. U = 102, mod = 75, L = 68 olan ve mod<u<L+U/2 olacak sekilde
ortalama p = 80 olan bir dagilim 6ngdriilmektedir. Pearson Tip I dagilimina sahip
olan siirecin ilgili parametreleri asagidaki gibidir.

Tablo 8: Ornek 6’ ya Ait Proses Dagihminin Parametre Degerleri

I m - a bo b1 bz

22 -5 -12 5 -132 -5 0,5

my my K M | ps 4 B1 B2
1,588 (0,412 |1,21502 52,8 | 176 6728,22910,210438 |2,41342

Elde edilen parametreler ¢ercevesinde Pearson Tip I olasilik yogunluk fonksiyonu
asagidaki formiilden elde edilir.

f (x) =1.2150288E-04*(22 — X)*** (x+12

)0.412

-12<x<22

Ayrica proses dagilim ile baz dagilimin ortak grafiksel gosterimi Sekil 7° de

gosterilmistir.

ORNEK 6 ILE BAZ DAGILIMIN KARSILASTIRILMASI
007 —— e T T T T A

0.06 [~

0.05~

0.03 —

0.02 ~

0.01

I ST S S S SR LT

e e r ¢ o¢ P S S e
L=68 LSL=70 T=mod=75 ORT=80 USL=100J=102

Sekil 7: Ornek 6 i¢in Proses Dagilim ile Baz Dagihmin Karsilastirilmasi

Yeni indekste degerler yerine koyuldugunda C . degeri 0,602 bulunmustur.
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Ornek 6> da hem U hem de L degeri baz dagilimmn tolerans limitlerinin disinda
gerceklesmektedir. U ve L degerleri limitlerin digina ¢iktigi icin indekse negatif
yansimaktadir. Aym sekilde mod degerinde bir degisiklik olmadigi i¢in indeks
bileseninde 1 degerini alarak olumlu ya da olumsuz bir etkisi olmamaktadir.
Proses dagilimin ¢arpiklik degeri baz dagilimin ¢arpiklifina gore daha buyiiktiir
ancak baz dagiliminin ¢arpiklik degerinden uzaklastigi i¢in indeks degerini
azaltmaktadir. Proses dagilim baz dagilimina gore daha kotii bir siire¢ yetenegine
sahiptir.

Ornek 7: U = 100, mod = 82, L = 55 olan ve mod>u>L+U/2 olacak sekilde
ortalama p = 80 olan bir dagilim Ongoriilmektedir. Pearson Tip I sola carpik
dagilimina sahip olan siirecin ilgili parametreleri asagidaki gibidir:

Tablo 9: Ornek 7’e Ait Proses Dagiliminin Parametre Degerleri

I m - a bo bl bz
20 2 -25 -2 -200 2 0,4
my ms K n, 13 [T Bs B2

1 1,5 1,4312318 90,9091 |-139,86 |18461,54 |0,026036 |2,233846

Elde edilen parametreler ¢ergevesinde Pearson Tip I olasilik yogunluk fonksiyonu
asagidaki formiilden elde edilir.

f (x)=1.4312318E-055(20—x)! (x+25)°  —25<x <20

Ayrica proses dagilim ile baz dagilimin ortak grafiksel gosterimi Sekil 8 de
gosterilmistir.

ORNEK 7 ILE BAZ DAGILIMIN KARSILASTIRILMASI
0.07 f— T

0.06- ORNEK?

0.03F /

0 r r E r E r r r Ergf ¢ F r 3 r 3 PR r
L=55 LSL=70  T=75 mod=82 USL=U=100

Sekil 8: Ornek 7 i¢in Proses Dagilim ile Baz Dagihmin Karsilastiriimasi
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Yeni indekste degerler yerine koyuldugunda C,. degeri 0,301 bulunmustur.

Ornek 7° de U degeri sabit kalirken mod degeri hedef degerden 2 birimlik bir
sapma gostermistir. L degerleri limitlerin disina ¢iktigi i¢in indekse negatif
yansimaktadir. Proses dagilimin ¢arpiklik degeri baz dagilimin ¢arpikligina gore
daha kii¢iiktiir ancak baz dagiliminin ¢arpiklik degerinden uzaklastigi i¢in indeks
degerini azaltmaktadir. Hem mod degerindeki degisim hem de carpiklik ve
basiklik degerlerinden uzaklasma proses dagilimin baz dagilimina gore daha kotii
bir siire¢ yetenegine sahip olmasina neden olmustur.

Ornek 8: U = 92, mod = 90, L = 50 olan ve mod>p>L+U/2 olacak sekilde
ortalama p = 80 olan bir dagilim Ongoriilmektedir. Pearson Tip I sola ¢arpik
dagilimina sahip olan siirecin ilgili parametreleri asagidaki gibidir:

Tablo 11: Ornek 8’ e Ait Proses Dagiliminin Parametre Degerleri

r m - a bo b1 b2
12 10 -30 -10 -200 10 0,555556
m; m; K M2 |ps Wy B1 B2

0,086 |1,714 |8,94937E-05 |75 |-465,517 |15608,52 |0,513674 |2,774848

Elde edilen parametreler ¢ercevesinde Pearson Tip I olasilik yogunluk fonksiyonu
asagidaki formiilden elde edilir.

f (x) =8.94937E-05%(12—x)*™ (x+30) ™" -30<x<12

Ayrica proses dagilim ile baz dagilimin ortak grafiksel gosterimi Sekil 10° de
gosterilmistir.
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ORNEK 9 ILE BAZ DAGILIMIN KARSILASTIRILMASI
0.07 T 5

3

0.06 ~ ORNEK9

L=50 LSL=70 ORT=80 U=92 USL=100
X

Sekil 10: Ornek 8 icin Proses Dagihm ile Baz Dagilimin Karsilastiriimasi

Yeni indekste degerler yerine koyuldugunda C,. degeri 0,271 bulunmustur.

Ornek 8’ de mod degeri hedef degerden oldukga uzaklagmustir. L degerleri
limitlerin disina ¢iktig1 icin indekse negatif yansimaktadir. Proses dagilimin
carpiklik degeri baz dagilimin c¢arpikligina gore daha kiigiiktiir ancak baz
dagilimmin carpiklik degerinden uzaklastigi i¢in indeks degerini azaltmaktadir.
Hem mod degerindeki degisim hem de carpiklik ve basiklik degerlerinden
uzaklagma proses dagilimin baz dagilimina gére daha kotii bir siire¢ yetenegine
sahip olmasina neden olmustur.

5.Sonu¢

Bu caligmanin amaci, literatiirde simdiye kadar ¢alisilmayan, asimetrik tolerans ve
asimetrik dagilima sahip siireglerin yetenegini 6lgmek icin kullanilabilecek yeni
bir indeks nermektir. Onerilen indeks C . ile proses dagilim ile karakteristigin

tolerans limitlerinden elde edilen baz dagilimin karsilastirilmasi temel alinarak
siirecin yetenegi hakkinda yorum yapilabilmektedir. Indeksin degeri, dagilimin
hedef degerden uzakligi, basiklik ve carpiklik degerlerindeki degisimi ile alt ve
tist spesifikasyon limitlerine olan yakinlig1 dikkate alinarak elde edilmektedir.

Baz dagilimin iist spesifikasyon limiti ile hedef deger arasindaki uzaklik, proses
dagilimin st sinir1 ile modu arasindaki uzakliga oranlandiginda, oran biiytidiikce
yani yayillim azaldikca siire¢ yetenek indeks degeri artacaktir. Diger bir deyisle
proses dagilim verileri hedef degere yaklastik¢a indekse olumlu bir katkida
bulunacaktir. Ayrica proses dagilimim modunun, baz dagilimin hedef degerine
yakin olmast indeks degerini arttirdigi sonucuna varilmaktadir. Carpiklik
degerindeki degisim, indeks degerinde azalmaya neden olacagindan, siireg

268



Yalgm, E. C., Ozler, C. ve Sehirlioglu, A.K. Bahar/Spring 2020
Cilt 10, Sayi 1, ss.245-276 Volume 10, Issue 1, pp. 245-276

yetenek indeks degerini kiigiiltmeye yonelik bir bilesendir. Carpiklik degerinin
biiyiimesi, hi¢cbir zaman istenmeyecegi i¢in, carpiklik degerindeki olugan fark
mutlak degerce incelenmelidir. Proses dagilimin basiklik degeri, baz dagiliminin
basiklik degerine gore oranlanmaktadir. Basiklik degerinin artmasi siire¢ yetenek
indeks degerinin de artmasina neden olacaktir.

Indeks, asimetrik toleransa sahip siireclerde arzu edilen normal olmayan
dagilimlar i¢in siirecin yetenegi hakkinda bilgi verse de dezavantaji da vardir.
C_. indeksinin dagilis 6zelliklerinin diger bir deyisle indeks tahmin edicisinin

pac

elde edilmesi i¢in daha fazla calisma yapilmasi gerekmektedir.
Bundan sonraki ¢alismalarda hedef degerin, spesifikasyon limitlerine esit oldugu
durumlar (6rnegin USL = 70, LSL =50 ve T = 70 gibi.) i¢in indeks gelistirilebilir.

Bu gibi bir durumda istenen baz dagilim J-seklinde olacaktir ve Pearson dagilim
ailesi indeksin performansini 6lgmek i¢in kullanilabilir.
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A Research on Capability Analysis Methods Used in Cases of Non-
Normality Distributed Process Data

Extended Abstract

1. Introduction

Process capability indices are indicators that outline the ability of production processes to meet the
specification limits (tolerances) of products produced in these processes. In the first studies for
statistical measurement of process capability, some assumptions must first be proved. These
assumptions are that the process is under control (stability), that the product outputs are of
approximately normal distribution, and that the tolerances are symmetric around a target value. In
the 1990’s, process capability index development was commenced in cases where process
characteristics are not normal. These studies can be summarized as applying transformation
techniques to normalize data, developing process capability indices for known specific
distributions (Burr Distribution, Log-normal Distribution, Weibull Distribution etc.), applying
robust techniques, and introducing new indices for asymmetric distributions. In each of these
studies, however, tolerance limits were considered symmetrically. However, in recent years a
number of approaches have been proposed for process ability indices that can be used for
processes with asymmetric distribution and symmetric tolerance. One of these suggestions is the
use of data transformation techniques such as the Box-Cox transformation, Johnson
transformation, and Quantile transformation. A second method is to work with an experimental
distribution, or a known distribution with three to four parameters, instead of an unknown
distribution. A third method is to rearrange the standard definitions of process ability indices to
increase robustness. A fourth method is the use of experimental arguments to develop new indices.
Recent studies have focused on Bayesian approaches, fuzzy systems, application examples for
different process distributions, and multivariate process capability indices in the calculation of
process capability indices.

The aim of this study is to provide an index that has asymmetric tolerance of quality characteristic
and can also be used in cases where the distribution of process data is not normal.

2. Method

In the study, we utilized the Pearson family of distributions to find out what asymmetric
distribution should be desired to be produced by the manufacturing process and to determine how
close the data produced by the manufacturing process actually came to this desired distribution.
The index proposed in the study to measure the ability of processes that have asymmetric tolerance
and show asymmetric or symmetric distribution is as follows:
1- \yg—m3\ |:sz|
(USL-LSL)’ |L 5

Coac =Min [USL_m} P Lk Y O : Bz{m—LSL} L m-T]
U-m " USL-LSL| (usL-LsL) || 4 )L m-L ]| UsL-LsL

Here the process ability index value was attempted to be obtained by using the m (mode of process
distribution), T (target value of quality characteristic), USL (upper specification limit of quality

characteristic (I;)), LSL (lower specification limit of quality characteristic (I, )), U (upper limit

value of process distribution. If the distribution is limited from the right side I, if unlimited from

the right side X geg65), L (Lower limit value of the process distribution. If the distribution is
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limited from the left side I,, if unlimited from the left side X y,35), £4; (Skewness value of the
base distribution), M, (Skewness value of the process distribution), ﬂz (Kurtosis value of the

base distribution) and B2 (Kurtosis value of the process distribution).

A procedure is also presented to users for Cpa recommended index. Accordingly, the parameters

C
of Pearson Type | distribution (bg, bs, b,), which are the base distribution, along with USL, LSL, T
and p values determined for the quality characteristics of the product are obtained first. If the p
value is unknown, an appropriate average value is taken according to the condition
T>p>(LSL+USL)/2 for left-skewed cases, and according to T<u<(LSL+USL)/2 for right-skewed
cases. With these parameters, the first four moments of the base distribution and the value f, are
calculated. Then, with the sample data taken from the production process, the upper limit value,
lower limit value and mode value of the process distribution are determined. Then, the first four
moments of the base distribution and the value B, are calculated. Finally, the values are substituted

in the C,,. index and a comparison is made between the process distribution and the base
distribution with the related components.

3. Findings and Results

In this part of the study, right-skewed situations that may occur in production processes are
examined with examples based on base distribution. The effects of changes in the boundaries of
the process distributions, mod values, skewness and kurtosis values on the index are discussed in
detail. First, a base distribution with mean p = 80, where USL = 100, T = 75, LSL = 70 and
T<u<ASL+LSL/2 is projected. The assumed base distribution is a right-skewed distribution with
asymmetric tolerance and asymmetric distribution.In addition, the parameters predicted for
different situations and the index values obtained accordingly were obtained. As the lower and
upper values of the process distribution approach the specification values, the value obtained from
the proposed index increases and thus it is possible to say that the capability of the process has
improved. Similarly, the mode of the process distribution being close to the target value of the
base distribution, increases the index value. Since the change in skew value causes a decrease in
the index value, the process is seen as a component to reduce the capability index value. Therefore,
an increase in the skewness value is never desirable. Finally, it was determined that the process
capability index value also increased as the value of kurtosis increased.

4, Conclusion

The purpose of this study is to propose a new index, which has not been studied so far in literature,
that can be used to measure the capability of processes with asymmetric tolerance and asymmetric
distribution. It is possible to comment on the ability of the process by comparing the proposed

index Cpac with the process distribution and the base distribution obtained from the tolerance

limits of the characteristic. The value of the index is obtained by taking into account the distance
of the distribution from the target value, the variation in the values of kurtosis and skewness, and
the proximity to the lower and upper specification limits.

When the distance between the upper specification limit of the base distribution and the target
value is proportional to the distance between the upper limit and mode of the process distribution,
the process capability index value will increase as the ratio grows. In other words, process
distribution data will contribute positively to the index as it approaches the target value. It is also
concluded that the mode of process distribution, close to the target value of the base distribution,
increases the index value. The process is a component intended to decrease the capability index
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value, as the change in skewness value will result in a decrease in the index value. Since the
growth of the skew value will never be desired, the resulting difference in the skew value must be
examined by the absolute value. The kurtosis value of the process distribution is proportional to
the kurtosis value of the base distribution. Increasing the kurtosis value will also increase the
process capability index value.

276



Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University

Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakdiltesi Dergisi and Administrative Sciences
Y. 2020, Cilt 10, Say1 1, ss. 277-303 Y. 2020, Volume 10, Issue 1, pp. 277-303

Arastirma Makalesi
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Oz

Insanoglunun temel ihtiyaglarindan biri olan enerjiye talep, niifus artigi, kentlesme ve teknolojik
gelisme ile birlikte artmaktadir. Enerji insanoglu i¢in vazgegilmezler arasinda yer alirken, enerjinin
cevre iizerindeki olumsuz etkileri ayr1 bir gercektir. Insanoglu bir yandan enerjiden istifade
ederken diger yandan enerjinin ¢evre iizerindeki olumsuz etkilerini, havaya salinan sera gazlarini
azaltmaya calismaktadir. Bu calismaya temel olusturmak iizere konu ile ilgili yapilan ¢aligmalar
incelenmistir. Bu ¢aligmada kiiresel capta sera gazlarimin yarim yiizyillik gelisimi ele alinmistir.
Enerji kaynaklarinin sera gazi salinimlar1 kaynak bazinda ayrintili olarak degerlendirilmistir. Sera
gazi salimimlarinin azaltilmasi igin uluslararasi alanda yapilan c¢alismalar ve bu kapsamda
Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cergeve Sozlesmesi ile Kyoto Protokolii calismalari
incelenmistir. Calismanin sonug boliimiinde enerji kaynakli sera gazlart salinimlarimin azaltilmasi
icin Oneriler getirilmistir.
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1.Giris

Enerji, insanin temel ihtiyaglarmin karsilanmast ve yasam standardinin
yiikseltilmesi igin vazgecilmezdir. Ekonomik ve sosyal gelismenin temel
faktorlerden biri olan enerji, ilkelerin ulusal ve uluslararasi politikalarinin
olusturulmasinda en 6nemli faktorler arasinda yer alir. Devletler siirdiirtilebilir bir
gelecek icin giivenilir enerji kaynaklarina ihtiyag duyarlar. Gilivenilir enerji
kaynaklarina kavusmak icin politika gelistirirler. Enerji, insanligin ve iilkelerin
gelecegini ve giivenligini etkileyen, yoOnlendiren ana faktorlerden biridir.
Giiniimiizde kiiresel alanda yasanan krizlerin en 6nemli nedenlerinden biri enerji
kaynaklaridir. ~ Enerji, 6nemi  nedeniyle kamuoyunun  giindeminden
diismemektedir. Petrol, dogal gaz, komiir, niikleer, odun, riizgar, gilines, akarsu,
jeotermal, biyokiitle gibi kaynaklarmin doniismemis orijinal hali birincil enerji
kaynaklarin1 olusturmaktadir. Birincil enerji kaynaklarinin donistiirilmesi ile
ikincil enerji olusturulmaktadir. En ¢ok kullanilan ikincil enerji tiirii elektrik
enerjisi ve 1s1 enerjisidir. Enerji; enerji kaynaklarinin iiretimi, taginmasi, ticareti,
doniistimil, iletimi, dagitimi, tiiketimi, giivenligi ve bunlara iliskin bilgi sistemleri
ile ilgilidir. Enerji, insanlik i¢in vazgegilmez olmakla birlikte diger taraftan
insanli@1 olumsuz yonde etkileyen bir boyutu da bulunmaktadir. Enerji; tiretim,
tasima, cevirim, iletim ve tiiketim asamalarinda hava, toprak, su ve tim c¢evre
tizerinde olumsuz etkiler birakmaktadir. Fosil enerji kaynaklarinin yanmasi sonucu
ortaya cikan gazlarin neden oldugu sera etkisi kiiresel 1sinmaya ve iklim
degisimlerine neden olmaktadir. iklim degisiklikleri ise yeryiiziinde canli hayatini
telafisi olmayacak sekilde etkileyebilecektir. Enerji kaynaklarinin olumsuz etkileri
fosil enerji kaynaklar i¢in daha fazla olmakla birlikte tiim enerji kaynaklarinin
cevre lzerinde belirli miktarda olumsuz etkileri bulunmaktadir. Bilim insanlar1 ve
hiikiimetler, 6zellikle fosil enerji kaynaklarin c¢evre iizerindeki etkilerini canl
hayati igin tehlikeli olmayacak sinirlar igerisinde tutabilecek bilimsel ¢alisma ve
uygulamalar gergeklestirebilecekler midir? Bunun igin neler yapilabilir? Bu
calismada bu konular degerlendirilecektir.

2.Enerji Kaynaklari

Enerji, maddelerin yapisinda var olan ve gesitli sekillerde agiga ¢ikan gii¢ olarak
tamimlanmaktadir (Arnold, 2013, s. 9). Insanoglu, varolusu ile birlikte enerji
kaynaklarindan faydalanmaya baglamistir. Sanayi Devrimi ile birlikte enerjiye olan
ihtiyag hizli bir sekilde artmis ve bu artis gliniimiizde de devam etmektedir. Niifus
artisi, kentlesme, sanayilesme, teknolojik gelisim ve refah diizeyinin yiikselmesi
gibi faktorler enerjiye olan talebi artirmaktadir. Enerji tiiketiminin artisi ile birlikte
enerjinin ¢evre lizerindeki olumsuz etkileri de artmaktadir. Petrol, dogal gaz ve
komiir gibi tikenebilir ve yenilenemez olan fosil enerji kaynaklari
kullanildiklarinda yenilenebilir enerji kaynaklarina gore ortama daha fazla
Kirletici unsur ve sera gazi birakmaktadir. Fosil kaynaklar, bol bulunmasi,
taginabilir olmasi, ticaretinin kolay yapilabilmesi, ekonomik ve siirekli olmasi
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nedeniyle diinyanin enerji ihtiyacinin biiyiik bir boliimiinli karsilamakta ve uzun
yillar karsilamaya devam etmesi beklenmektedir.

Fosil enerji kaynaklarinin iiretimi, ¢evirimi ve tiiketimi Siirecinde ortaya ¢ikan gaz
ve diger atiklarin gevresel kirlilik olusturmasi ve 6zellikle salinan gazlarin neden
oldugu sera etkisinin kiiresel 1sinmaya ve iklim degisimlerine neden olmasi,
cevreyle uyumlu alternatif enerji kaynaklarmmin kullanimini zorunlu hale
getirmektedir. Giines, riizgar, hidrolik, jeotermal, biyokiitle, biyogaz ve dalga
enerjisi gibi siirekli ve tekrar tekrar kullanilabilen, kullanildik¢a tiikenmeyen
yenilenebilir enerji kaynaklarma ilgi son yillarda 6nemli oOlclide artmistir.
Yenilenebilir enerji kaynaklarinin cevreye daha az zarar vermeleri, sera gazi
iretmemeleri, yerli kaynak olmalari, tercih edilen bir kaynak olmasim
saglamaktadir (Erdogan, 2016, s. 66). Ancak giines disinda yenilenebilir
kaynaklarin potansiyelinin siirli olmasi, giines ve riizgarin devamliliginin
olmamasi dezavantajlari olarak degerlendirilmektedir. Ayrica yenilenebilir enerji
kaynaklarinin ¢evre ilizerinde az da olsa negatif etkileri bulunmaktadir. Niikleer
enerji, 0zellikle sera gazlari bakimindan fosil kaynaklara gore daha temiz kaynak
olarak degerlendirilmektedir. Niikleer enerji kaynaklarinin sera gazi etkisinin
olmamasi bir avantaj olmakla birlikte niikleer kaza riski ve niikleer atiklar cevre
icin biiylik bir potansiyel tehdit olusturmaktadir.

3.Enerji Arz:
3.1.Diinya’da Enerji Arzi

Insanoglu, teknolojik gelisim ve refah diizeyinin artis1 ile birlikte enerji
kaynaklarindan her gegen giin daha fazla yararlanmaya devam etmektedir.
Kullanilan enerji kaynaklarinin tiirii ve miktar1 giiniin ekonomik, teknik, dogal,
siyasi ve cevresel kosullarina gore degisiklik gostermektedir. Fosil yakitlar
tikenebilir olmakla birlikte, diinyanin uzun yillar ihtiyacim1 karsilayabilecek
rezervleri bulunmaktadir. Diinya enerji tiikketiminde ilk ii¢ siray1 petrol, dogal gaz
ve komiir gibi fosil yakitlar almaktadir. Fosil yakitlar, uzun yillardan beri diinya
enerji tiiketiminin  %80’den fazlasini karsilamaktadir (Sekil 1). 2018 yili diinya
enerji arzi iginde fosil yakitlar, petrol (%31), komiir (%26) ve dogal gaz (%23)
ilk ii¢ siray1 almis, yenilenebilir enerji (%15) ve niikleer enerji ise (%5) daha
diisiik paya sahip olmustur (Sekil 2). 2018 yilinda birincil enerji arzinda komiir,
G.Afrika (%71), Cin (%58), Hindistan (%56) ve Kazakistan’da (%53) birinci
sirada yer almistir (Komiir Talebi Artti, Ancak Zirvenin Altinda Kaldi, 2018).
Cin, diinya komiir tiretimi ve tiiketiminin yaklagik yarisini gergeklestirmektedir.
Gelecege  yonelik  yapilan  projeksiyonlarda  yenilenebilir  kaynaklarin
gelistirilmesinde 6nemli ilerlemeler saglanacak olmakla birlikte enerjide ana
payin komiir, petrol ve dogal gaz gibi fosil yakitlarda kalmaya devam edecegi
Oongoriilmektedir.
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Diinya enerji tiiketiminde ABD uzun yillar ilk sirada yer almakla birlikte Cin son
yillardaki kalkinma hamlesi ile birlikte enerji tiiketiminde ilk siraya yerlesmistir.
2018 yili diinya enerji tiiketiminde Cin (%23,6) birinci, ABD (% 16,6) ikinci,
Hindistan (%5,8) tiglincii sirada yer almistir (Sekil 3). 2017 yilinda sektor bazinda
enerji tiiketimi %45 endiistri, %29 binalarda, %20 ulasim ve %6 diger alanlarda
gerceklesmistir (BP, World Energy Outlook, 2018, s. 120). Yenilenebilir
kaynaklardan elektrik enerjisi liretiminde 1990 yilindan sonra 6nemli ilerlemeler
saglanmistir. Yenilenebilir kaynaklarda saglanan hizli gelismelere ragmen diinya
elektrik enerjisi arzinda fosil yakitlar (%64) en biiyiik paya sahiptir. Diinya
elektrik enerjisi arzinda 2018 yilinda komiir %38, dogal gaz %23, yenilenebilir
%24, niikleer %10  paya sahip olmustur (Sekil 4). Diinya enerji tiiketiminin
yaklasik {igte birini elektrik enerjisi olusturmaktadir. Elektrik enerjisi tiiketiminde
G.Afrika, Avustralya, ABD, Cin, Hindistan, Polonya, Kazakistan, Almanya ve
Yunanistan gibi bazi iilkelerde ana enerji Kaynagi komiirdiir. Fransa, Belgika,
Slovakya, Ukrayna, Isveg, Isvigre, Cek Cumhuriyeti gibi iilkelerin elektrik enerjisi
talebi biiyiik oranda niikleer enerjiden karsilanmaktadir. Niikleer enerji, Avrupa
Birligi’'nin (AB) elektrik enerjisi ihtiyacinin dortte birini karsilamaktadir. Latin
Amerika’da hidrolik kaynakli elektrik tiiketimi agirlikli olup Norveg, Brezilya,
Isve¢, Venezuela ve Kanada’nmn elektrik enerjisi arzi biiyiik oranda hidrolik
kaynaklara dayanmaktadir (Enerji Raporu 2013; Erdogan, 2016).
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Sekil 1: Diinya Birincil Enerji Arz1
Kaynak Paylar1 Gelisimi.

Kaynak: TEA, Kiiresel Energy and CO,
Status Report, 2018.

Sekil 2: Diinya Birincil Enerji Arz
2018 Y1l Kaynak Paylar.

Kaynak: BP World Energy Outlook 2019, s.
79.
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Sekil 3: Diinya Enerji Arz1 2018 Yih Sekil 4: Diinya Elektrik Enerjisi Arz

Ulke Paylar 2018 Yih Kaynak Paylar.
Kaynak: BP Statistical Review of World Kaynak: IEA, Kiiresel Energy and CO,
Energy 2019. Status Report, 2018.

3.2.Tirkiye’de Enerji Arz1

Tiirkiye, fosil enerji kaynagi olarak petrol ve dogal gaz yoniinden yetersiz, komiir
yoniinden ise zengin kaynaklara sahiptir. Yenilenebilir enerji kaynaklari
yoniinden uygun bir cografi konuma ve iyi bir potansiyele sahip olmakla birlikte
genel olarak enerji kaynaklari yoniinden kendine yeterli olmayip, enerjide diga
bagimli bir {ilkedir (Erdogan, 2016, s. 36). Tiirkiye, tiikettigi dogal gazin %99°u,
petroliin %92°si ve tagskomiiriiniin %98,4’i olmak tiizere toplamda fosil enerji
kaynaklarinin %85,6’sin1 ithal etmektedir (EUAS, 2018 yili Elektrik Uretimi ve
Ticareti Sektor Raporu, s. 15). Tirkiye’nin en énemli enerji kaynaklarindan biri
komiirdiir. Tirkiye’de iretilen komirin Kkalori degerinin disiik, tretim
maliyetinin yliksek olmasi nedeniyle 1980°1i yillarin bagindan itibaren komiir ithal
edilmeye baglanmis ve ithalat miktar1 2018 yilinda yerli iiretimin yaklasik yarisi
olan 39 milyon tona ulasnstir (TK1, 2018 Komiir (Linyit) Sektér Raporu).

Niikleer enerji, Tiirkiye’nin enerji arzi i¢inde yer almamaktadir. Mersin Akkuyu
Niikleer Gii¢ Santralinin Tesisine ve Isletilmesine Dair Isbirligi Anlasmasi
Tiirkiye ile Rusya devletleri arasinda 12 Mayis 2010 tarihinde imzalanmigtir
(ETKB, Niikleer Enerji, t.y). Bu anlagma ile Tiirkiye’nin ilk niikleer santralinin
yapimina baglanmigtir. Santralin ilk tnitesinin 2023 yilinda igletmeye alinacagi
yetkililerce ifade edilmistir. Ikinci niikleer santralin Sinop’ta kurulmasi igin
caligmalar yapilmistir. Sinop’ta niikleer santralin yapilmasi i¢in 3 Mayis 2013
tarihinde Japonya ile Tiirkiye Cumbhuriyeti devletleri arasinda bir anlagma
yapilmistir. Ancak 27 Haziran 2019 tarihinde Japonya’da gerceklestirilen G20
Zirvesinde Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskani Erdogan bu projenin ekonomik
olmamasi nedeniyle ilerlemedigini (CNN TURK, Cumhurbaskan1 Erdogan Japon

281



Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University
Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences

Gazetesi Nikkei’ye Konustu, 2019) ifade etmistir. Tiirkiye, su kaynaklar
yoniinden zengin bir iilke degildir. Tirkiye’nin 2018 yili hidrolik enerji kurulu
giicii 28.351 MW’dir. Tirkiye’nin heniiz faydalanamadigi 6nemli miktarda
hidrolik enerji potansiyeli bulunmaktadir. Tiirkiye, riizgar enerji potansiyeli
yiiksek bir tllkedir. Tirkiye’nin riizgar enerjisi kurulu giicii 2008 yilinda 100
MW’ altinda iken hizli bir gelisme gostererek 2019 yilinda 7500 MW
kapasitesine ulasmustir. Tirkiye’nin riizgar enerjisindeki hizli gelisiminin
yavaglayarak oniimiizdeki yillarda da devam etmesi beklenmektedir. Maliyetlerin
azalmasi ile birlikte riizgar enerjisi tretiminde karasal ortamlardan denizel
ortamlara gegis baslamistir. Tiirkiye’de denizel ortamlarda riizgar enerjisi
tiretimine yonelik yapilan ilk ihaleye katilim olmamustir (Tirkyilmaz, 2019).
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi’nin (ETKB) yatirimcilarla degerlendirmeler
yaparak denizel ortamlarda riizgar enerjisi igin daha uygun sartlarda yeniden
ihaleye ¢ikmasi Tiirkiye’nin riizgar enerjisi kapasitesini artirmasini saglayacaktir.
Tiirkiye, giines enerjisi yoniinden avantajli bir cografi konuma sahiptir. Akdeniz
kusagi lizerinde yer alan Tirkiye’de birim alana diisen giines 1s1ma miktar1 giines
enerjisinden daha fazla yararlanan Avrupa iilkelerinden fazladir. Tiirkiye’de gilines
enerjisinden elektrik enerjisi elde edilmesine yonelik calismalar son yillarda
artmigtir. Ancak riizgar enerjisindeki hizli gelisme, biiyiik potansiyeline ragmen
giines enerjisinde saglanamamistir. Giines enerjisi kurulu giici, 2019 yilinda
5.890 MW kapasitesine ulagmustir. Tiirkiye, giines enerjisi potansiyelinden
bugiine kadar yeterince istifade edebilmis degildir. Ancak teknoloji
maliyetlerindeki diisiisler ve potansiyeli dikkate alindiginda oniimiizdeki yillarda
enerji kaynaklar1 arasinda en hizli biiylimenin giines enerjisinde olacagi tahmin
edilmektedir. Tiirkiye, jeotermal enerji potansiyeli bakimindan diinyanin sayili
ilkelerinden biridir. Jeotermal enerjide Avrupa’da birinci, diinyada besinci
siradadir. Jeotermal kaynaklarin enerji arzindaki pay1 %3,5 civarindadir (EUAS,
2018 Yili Elektrik Uretimi ve Ticareti Sektér Raporu; EIGM, Aylik Enerji
[statistikleri Raporu, Ocak 2019).

Gelismekte olan Tiirkiye’nin enerji talebi her yil diinya ortalamalarinin {istiinde
artmaktadir. Kiiresel enerji talebindeki artis 2007-2017 yillar1 arasinda yillik
%]1,5 iken Tiirkiye’de bu artis yillik %4,3 olmustur. Ancak 2018 yilinda diinya
birincil enerji tiikketimi  %2,9 artarken bu oran Tiirkiye’de %0,5 olmustur (BP,
Statistical Review of World Energy 2018, s. 57). 2018 yilinda Tiirkiye’nin
ekonomik biiyiimesine paralel enerji biiyiimesinde de bir daralma olmustur.
Tiirkiye’nin gelismesine bakildiginda bu daralmanin gegici bir durum oldugu
sOylenebilir. Tiirkiye, artan enerji talebini yerli kaynaklarla karsilayamadigindan
dogal gaz, petrol ve taskomiirii ithal etmektedir. Tiirkiye enerjide 6zellikle dogal
gaz ve petrol yoniinden diga bagimli bir {ilke durumundadir. Bu bagimlilik
enerjiye olan talep ile birlikte her yil artmaktadir. Tirkiye’nin 2017 yilinda
birincil enerjide disa bagimliligr %75, elektrik enerjisinde ise %55 seviyesinde
gerceklesmistir (EIGM, 2018 Y1l Ulusal Enerji Denge Tablosu; EUAS, 2018 Y1l
Elektrik Uretimi ve Ticareti Sektdr Raporu; Aytag, 2019).
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Tiirkiye’nin 2017 yili enerji arzinda dogal gaz (%30,5), petrol (%30,5), komiir
(%27,2) ilk t¢ sirada olmak ftizere fosil yakitlar toplamda %88,2, yenilenebilir
kaynaklar ise %12 paya sahip olmustur (Sekil 5). Tirkiye’nin enerji arzi
kaynaklar1 diinya ile karsilastirildiginda dogal gaz payinin yiiksek, niikleer
enerjinin ise kaynak arzinda yer almadigi gortilmektedir. Tiirkiye nin 2018 yilinda
elektrik enerjisi tiretiminde komiir %37,4, dogal gaz %29,9, hidrolik kaynaklar
%19,8, riizgar %6,6 oraninda paya sahip olmustur (Sekil 6). Elektrik enerjisi
tiretiminde fosil kaynaklarin toplam orami ise %67,6’ya ulasmistir. Tiirkiye’'nin
elektrik enerjisi iiretimindeki kaynak paylari 6zellikle dogal gaz ve hidrolik
yoniinden yildan yila biiyiik farkliliklar géstermektedir. Tiirkiye’de fosil yakitlarin
elektrik enerjisi tiretimindeki payr 1990 yilinda %60 iken 2018 yilinda %67°6’ya
cikmigtir. 1990’11 yillarin basindan itibaren dogal gaz, ithal komiir, glines ve
riizgarin elektrik enerjisi iretimindeki pay1 artmis, petrol, yerli komiir ve hidrolik
enerjinin pay1 ise dismistiir. 1990 yilinda %40,2 olan hidrolik enerjinin pay1
2018 yilinda % 19,8’e, %25 olan petroliin pay1 %1’in altina gerilemistir. Ayni
donemde riizgar enerjisi sifirdan %6,6’ya, dogal gazin pay1 ise %18’ den %30’a
ulagmustir.

Hidroli Yenilen Jeoterm Giines

Petrol;
30,50% Riizgar;

Hidroli
K;
19,80%

Dogal
Gaz; .
30,50% Koémiir; Komiir;
27,20% 37,40%

Sekil 5: Tiirkiye Birincil Enerji Arz1  Sekil 6: Tiirkiye Elektrik Enerjisi
2017 Yih Kaynak Paylar1. Arz1 2018 Yili Kaynak Paylar.

Kaynak: EUAS 2018 Yili Elektrik Uretimi ve ~ Kaynak: EUAS 2018 Y1l Elektrik Uretimi ve
Ticareti Sektor Raporu, s. 17. Ticareti Sektor Raporu, s. 16.
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4.Enerji ve Cevre Iliskisi

Insanlarin iginde yasadiklari, etkiledikleri ve etkilendikleri ortam g¢evre olarak
tanimlanmaktadir. Cevre, canlilarin fiziksel, biyolojik ve toplumsal hayatini
etkileyen dis faktorlerin biitiiniidiir. Hava, su, toprak, canli varliklar, insan eseri
tim varliklar ¢evrenin birer 6gesidirler (Gormez, 1988, s. 26). Cevre iizerinde
insan ve dogal olaylar tarafindan olusturulan bozulmalar ¢evre kirliligi olarak
tamimlanmaktadir. Cevre kirliligi, ¢evrenin dogal dengesini bozan, havada, suda,
toprakta ve canlilar iizerinde meydana gelen bozulmalardir. Cevre kirliligi;
sehirlesme, sanayilesme, enerji faaliyetleri ve dogal olaylar sonucu
olusabilmektedir. Enerji ve ¢evre birbirleriyle yakindan ilgili iki kavramdir.
Enerjinin tiretimi, tasinmasi, ticareti, ¢evirimi, iletimi, dagitimi ve tiiketimi hava,
toprak, su, goriintii ve giiriiltii kirliligine yol agmaktadir. Fosil yakitlarin yanmasi
sonucu ortaya ¢ikan gaz ve partikiiller, niikleer gii¢ santrallerinde meydana gelen
kazalar ile niikleer atiklar, rafineri yangmlari, petrol dokiilmesi, enerji
faaliyetlerinin her sathasinda meydana gelen kazalar hava, toprak ve su kirliligi ile
can ve mal emniyetine yonelik olumsuz sonuglar ortaya ¢ikarirlar.

Cevre kirligi hava, su ve toprakta farkli sekillerde ortaya ¢ikmaktadir. Hava; %78
azot, %21 oksijen, %1 diger gazlardan olusur. Havanin kirlenmesi havanin dogal
bilesimi disindaki kirleticilerin (gaz ve partikiiller) belli bir oranin iistiine, ¢evreye
zarar verecek seviyeye ¢ikmasidir. Hava kirliliginin ana kaynagi, fosil yakitlarinin
yanmasidir. Bagta petrol ve komiir olmak iizere enerji kaynaklarinin yakilmasi
sonucu en fazla karbondioksit olmak 1tizere, azot oksit, sulfurdioksit,
karbonmonoksit gibi ¢esitli gazlar havaya karisir ve partikiiller olusur (Dahl,
2004, s. 199). Fosil yakitlarin tam yanmasi halinde karbondioksit, tam
yanmamast halinde karbonmonoksit gazi ortaya ¢ikmaktadir. Havanin 6nemli
kirleticilerinden olan kiikiirtdioksit gazi, komiir ve petroliin yanmasi sonucu
olusur. Bir bagka kirletici olan azot gazlari, tasit motorlar1 ve termik santrallerde
yanma siirecinde olusurlar. Fosil yakitlarin yanmasi sonucu ortaya c¢ikan
kiikiirtdioksit ve azot oksit gibi gazlar belirli miktarin tizerinde havada su
molekiilleri ile temas ederek asite doniisiir, yagisla birlikte asit yagmuru seklinde
yeryiiziine inerek insan, su, bitki ve hayvan topluluklarina zarar verirler (Kont ve
Kiziloglu, 2003, s. 217). Suyun fiziksel, kimyasal, bakteriyolojik, radyoaktif ve
ekolojik o6zelliklerinin yapisinin olumsuz yonde etkilenmesi seklinde gozlenen,
suyun insan saghgi ile diger amaglarla kullanilmasini1 engelleyen bozulmalar su
kirliligini olustururlar (Su Kirliligi Kontrol Yonetmeligi, 2004). Su Kkirleticileri,
karbondioksit, kiikiirtdioksit, kil, mil, daha kiiciik boyutlu partikiiller, ¢esitli
kimyasallar, evsel atiklar, sodyum, potasyum, kalsiyum, magnezyum, demir ve
mangan gibi maddelerdir. Enerji kaynaklarindan ortaya ¢ikan gazlar, partikiiller
ve kati1 atiklar dogrudan veya dolayli olarak su kaynaklarina karisarak kirlilik
olusturmaktadir. Enerji, sanayi ve diger faaliyetler sonucu topragin fiziksel,
kimyasal, biyolojik ve jeolojik yapisinda meydana gelen bozulmalar toprak
kirliligini olustururlar. Enerji kaynagi hammaddelerinin iiretimi, tasinmasi,
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¢evrimi ve tliketimi sirasinda olusan gaz, sivi ve kati atiklar toprak kirlenmesine
neden olmaktadir. Komiir, petrol, dogal gaz gibi fosil yakitlarin yanmasi sonucu
olusturduklart kati, sivi ve gaz halindeki atiklar hava, su ve toprak kirliligine
neden olmakta, ayrica atmosfere yaydiklari sera gazlari ile kiiresel 1sinma ve iklim
degisikligi sorununda da ana rolii oynamaktadirlar.

Dogal gaz, diger fosil yakitlar olan petrol ve komiire gére daha temiz bir yakittir.
Dogal gaz yandiginda diger fosil kaynaklara gore daha az karbondioksit, nitrojen
oksit ve ¢ok az kiikiirtdioksit ortaya ¢ikar, partikiil madde olusmaz. Petrol ve
komiirden daha az karbondioksit iireten dogal gaz, yanmadan havaya karisirsa
petrol ve komiire gore yirmi kat daha fazla karbondioksit tiretir (Pipe, 2013a, s.
17). Enerji kaynaklar1 i¢inde g¢evreye en fazla etkisi olan komiirdiir. Komiir
yandiginda yiiksek karbondioksit gazi tiretir. Termik santrallerde kiikiirtdioksit
konsantrasyonu belli degerleri asinca solunum yolu hastaliklarina  yol
acabilmektedir. Petrol, sera gazi tiretimi bakimindan komiirden sonra en fazla
etkisi olan fosil yakittir. Petrolle calisan enerji santralleri, motorlu tasitlar ve
sanayi tesisleri havaya onemli miktarda sera gazi birakirlar. Denizlerde petrol
platformlarinda yasanan kazalar ile petrol dokiilmeleri, tanker kazalari, petrol
boru hatlarindaki kazalar énemli ¢evre sorunlarina neden olmaktadir. 2010 yili
Nisan aymda Meksika Korfezinde Deepwater Horizon adli BP petrol
platformunda meydana gelen patlamada kuyudan sizan petrol ABD’nin 800
km’lik kiyr seridinde etkili olmustur. Kuyudan 5.000.000 varil petrol sizmis ve
kuyu dort ayda kapatilabilmistir. Sizan petrol, okyanusta canlilarin 6liimiine
neden olmustur (Pipe, 2013c, s. 17).

Niikleer enerji, 1950’li yillardan sonra basta Avrupa olmak iizere tiim diinyada
enerji arzinda 6nemli bir kaynak cesitliligi olusturmaktadir. Niikleer enerjinin sera
gazi emisyonu, fosil yakitlara oranla yok denecek kadar azdir. Ancak niikleer
enerji cevre agisindan {iretim Siirecinde ve {retim sonrasi ¢esitli riskler
icermektedir. Yakit ve niikleer atik depolama sorunlari, niikleer kaza riski,
radyasyon tehlikesi niikleer enerjinin ¢evre tizerindeki olumsuz etkilerini ortaya
cikarir. Giinesin yaydigi elektromanyetik dalgalar toplulugu olan radyasyon
toprak, hava ve tim ¢evrede belirli limitlerin altinda zararsiz olarak
bulunmaktadir. Normal sartlar altinda niikleer enerji santrallerinin yaydiklar
radyasyon, dogal radyasyon sinir degerlerinin ¢ok altindadir. Normal kosullarda
temiz olan bu enerji kaynagindan bir kaza durumunda atmosfere yayilacak
radyasyon, uzun yillar ve genis alanlarda siirecek felakete neden olabilmektedir.
Ayrica niikkleer enerji santrallerinde ortaya ¢ikan radyoaktif atiklar uzun yillar
tehlikeli olmay1 siirdiiriirler. Niikleer kazalar, enerjinin ¢evre iizerindeki 6nemli
olumsuzluklarindan bir tanesidir. 1986 yilindaki Cernobil, 2011 yilindaki
Fukisima niikleer santral kazalari buna ornektir. Eski teknoloji tesisi olan Cernobil
niikleer santral kazasinda reaktor eriyerek yok olmus, radyoaktif bulutlar SSCB ve
komsu iilkelere yayilmistir. Tiirkiye de bu kazadan dogrudan -etkilenmistir.
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Fukisima kazasi sonrasi radyasyon nedeniyle oliimler olmamis, ancak santral
¢evresinden 6nemli go¢ olaylari yasanmistir (Cetiner, 2011, s. 53).

Yenilenebilir enerji, hem yerli kaynak, hem de ¢evresel etkilerinin en az seviyede
olmas1 nedeniyle son yillarda enerjide odak noktasi haline gelmistir. Yenilenebilir
enerjinin giines enerjisi disinda sinirl potansiyele sahip olmasi, riizgar ve giines
enerjisinin siirekliliginin olmamasi ve doga olaylarina bagli olmasi, maliyetlerinin
yiiksekligi, fosil yakitlarda oldugu gibi ticari bir mal olarak piyasada
bulunmamalar1 dezavantajlaridir. Yenilenebilir enerji kaynaklari, fosil yakitlara
gore daha az olmakla birlikte ¢evre iizerinde bazi olumsuz etkileri bulunmaktadir.
Hidrolik enerjinin sifir karbondioksit emisyonu, yiiksek verim, sel Onleme,
sulama amacli kullanimi1 gibi avantajlar1 bulunmaktadir. Ancak hidrolik enerjide
baraj goliiniin genis alanlar kapsamasi bu alanda olabilecek tarim arazileri, tarihi
eserler, yerlesim yerleri su altinda kalmakta dolayisi ile ¢evresel ve sosyal etkileri
ile bolgesel iklimi degisimine neden olabilmektedir. Nehir tipi hidrolik santraller,
biiyiik baraj géliine sahip santrallere gore ¢evresel etkileri daha azdir. Ancak nehir
tipi santrallerde planlamanin iyi yapilmamasi, nehrin dogal dengesini
bozabilmekte ve ekolojik yapiy1 olumsuz yonde etkilemektedir. Riizgar
santralleri, sera gazi liretmediginden ¢evre dostu olarak kabul edilmektedir.
Riizgér santralleri sera gazi iiretmedikleri i¢in kiiresel 1sinma ile miicadelede
tercih edilmesi gereken kaynak olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ancak riizgar santralleri
goriintii ve girilti kirliligi olusturmaktadir. Jeotermal kaynaklar fosil kaynaklara
gore temiz bir enerji kaynagi olmakla birlikte dogrudan veya dolayli olarak hava
kirliligine, ylizey ve yer alt1 sularina, kimyasal kirlilige, termal kirlilige, kat1 atik
kirliligine, karbondioksit, hidrojen siilfiir ve metan gibi gazlarin salimmna az da
olsa etkileri bulunmaktadir. Jeotermal kaynaklarda kullanilan sicak su, yeraltina
enjeksiyon yapilmadigi takdirde ¢evresel sorunlara neden olabilmektedir.
Enerjinin asil kaynag1 giinestir. Giines enerjisi, giinesin ¢ekirdegindeki hidrojen
atomlarinin basing altinda birleserek helyuma doniismesi sonucunda ortaya ¢ikan
en bliyiik bir enerji kaynagidir (Pipe, 2013Db, s. 3). Giines enerjisinin yenilenebilir
ve potansiyelinin sinirsiz olmasi, giiriiltii kirliligi olusturmamasi, sera gazi salimi
olmamas1 6nemli avantajlaridir. Ancak bulutlu havalar ile gece ve kis aylarinda
tiretimin biiyiik 6lgiide azalmasi nedeniyle siirekliliginin olmamasi, maliyetinin
yiiksekligi, glines panellerinin ¢cok genis alanlarda goriintii kirliligi olusturmasi
onemli dezavantajlaridir. Yiizyillardir 1s1 kaynagi olarak kullanilan gilines enerjisi
yirminci yiizyilin sonlarindan itibaren elektrik enerjisi kaynagi olarak
kullanilmaya baslanmistir. Biyokiitle, yakit olarak kullanilabilen enerji bitkileri,
tarimsal, bitkisel ve hayvansal atiklar, orman iirlinleri ve atiklari, organik atiklar
ve endiistriyel atiklari i¢ine alan enerji kaynagidir. Gegmis yillarda az gelismis
tilkelerin enerji tretiminde biilyilk paya sahip olan biyoyakitlar, giiniimiizde
modern teknoloji kullanarak iiretim yapilan ¢evre dostu bir enerji kaynagidir.

Yirminci yiizyilla kadar g¢evre Kkirliligi ve kiiresel 1sinma sorunlari, insanlig
etkileyecek boyutta ortaya c¢ikmamustir. Yirminci ylizyilda enerji tiiketimin ve
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gevre kirliliginin ¢ok fazla artmis olmasi nedeniyle ¢evre sorunlart1 kamuoyunun
giindemine oturmustur (Gormez, 1988, s. 26). Cevre kirliligi ile birlikte yirminci
yiizyilin ikinci yarisinda ¢evre bilinci ve buna yonelik ¢evre mevzuatr ve idari
yapilanma olusmaya baslamistir. Cevre sorunlari ile miicadele etmek i¢in ulusal
ve uluslararas1 alanda sivil toplum oOrgiitleri olusturulmustur.  Ulusal ve
uluslararasi alanda iilkeler, ¢evre kirliligi ve kiiresel 1sinma ile miicadele etmek
igin idari yapilanmalar ve yasal alt yapilar olusturmustur. Uluslararasi alanda
Birlesmis Milletler bu konuda dncii roliinii tistlenmistir.

4.1.Sera Gazlari

Sera gazlari, atmosferde sicaklik tutma kapasitesini artiran gazlardir. Sera
gazlarmin bir kismi1 dogal yollarla olusmakla birlikte %90 civarinda insan
faaliyetleri sonucu olusmaktadirlar. Sera gazlarinin olusmasina baslica fosil
yakitlarin yanmasi olmak {iizere orman alanlarmin tahrip edilmesi, tarimsal
faaliyetler ve diger faaliyetler neden olmaktadir. Belirli zaman ve alanda
atmosfere salinan sera gazlar1 emisyon olarak tanimlanmaktadir. Sera gazlari
atmosferde bulunan gazlarin sadece %]1’ini olustururlar (Engin, 2010, s. 72).
Enerji ve diger sanayinin neden oldugu basta karbondioksit olmak iizere
karbonmonoksit, metan, azotdioksit ve diger gazlar atmosferde birikerek giines ve
yer ylizeyi arasinda bir tabaka olustururlar. Atmosferde biriken bu gazlar
yeryliziine gelen giines 1s1nina kars1 gegirgen, buna karsilik geri salinan yer 1sinina
kars1 ¢cok daha az gegirgen olmasi nedeniyle yeryiiziine gelen enerjinin bir kismi
uzaya gecemeyerek atmosferdeki sera gazlari tarafindan emilir ve yer kiirenin
beklenenden daha fazla 1stnmasina neden olur. Sera etkisi olarak adlandirilan bu
dogal siire¢ (Bayrag ve Emrah, 2016, s. 25) kiiresel 1sinma ve iklim degisimine
neden olur. Tklim degisikligi flora, fauna ve insan iizerinde olumsuz etkilere neden
olur. Sera gazlarinin kiiresel 1sinmaya etkileri miktara, atmosferde kalig siirelerine
ve sicakligi tutma kapasitesine baglidir. Metan, karbondioksite oranla kizil Gtesi
isinlart tutma kapasitesi daha fazladir. Metanin kiiresel 1sinma potansiyeli
karbondioksitin yirmi bir katidir. Ancak karbondioksit en fazla iiretilen sera gazi
oldugu igin sera etkisinin ana nedenini olusturmaktadir (Dulkadiroglu, 2018, s. 2).

Enerji iretiminde fosil yakit kullanimi sera gazi saliminin en Onemli
sebeplerindendir. 2015 yilinda kiiresel sera gazlarmin  %70’i  enerji
kaynaklarindan meydana gelmistir (IEA, CO, Emissions From Fuel Combustion
2019, s. 8). Ulasim sektoriinde ana yakit olan petroliin pay1r %94 oranindadir
(EUAS, 2018 Yili Elektrik Uretimi ve Ticareti Sektdr Raporu, s. 11).
Yenilenebilir enerjinin 2016 yilinda ulasim sektoriindeki pay1 %3,6 gibi diisiik bir
seviyededir. Kiiresel diizeyde ulasim sektoriinden olusan sera gazlarinin %701
karayollari, %12’si havayollari, %11°i deniz yolu ve %2’si demiryolu kaynaklidir
(Biyik ve Civelekoglu, 2018, s. 2). Diinyada sera gazi salimini azaltmaya yonelik
cevre politikalari, dogal gazin komiir ve petrole gore daha fazla tercih edilmesine
neden olmustur. Dogal gaz elektrik santrali, komiir ve petrolle ¢alisan santrallere
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gore daha az karbondioksit salim1 yapmaktadir (Tablo 1). Elektrik santralleri KWh
basina komiirde 900-1200, petrolde 700-900, dogal gazda 350-900, giineste 100-
200, riizgarda 10-75, niikleerde 10-30 gr. karbondioksiti atmosfere yaymaktadir
(ETKB, Niikleer Santraller ve Ulkemizde Kurulacak Niikleer Santrallere Iliskin
Bilgiler, t.y.). 2017 yilinda kiiresel olarak birincil enerji arzinin %32’sini petrol,
%27’sini kdmiir, 22’sini dogal gaz, %19 unu diger kaynaklar olusturmustur. Buna
karsilik ayn1 yil enerjiden kaynakli karbondioksit esdegeri sera gazlarinin %44’
komiir, %35°1 petrol, %20’si dogal gaz ve %0,7’si diger kaynaklardan meydana
gelmistir. 2017 yilinda kiiresel olarak 32.580 milyon ton olarak gergeklesen enerji
kaynakli sera gazlarinin  %44’ti komiir, %35’ petrol, %20,5’1 dogal gaz
kaynaklidir. Sektor olarak %41°1 enerji sektorii, %24’ endiistri, %24’ ulasim,
%8’1 binalar ve %31 diger kaynaklardandir (IEA, World Energy Outlook 2019).
Enerji kaynakli sera gazlarinin %90’1 karbondioksit, %9’u metan, %]1°1 azot
oksitlerdir (IEA, CO, Emisyon From Fuel Combustion 2018 Hihglights, s. 11).

Tablo 1: Enerji Kaynaklarina Gore Karbon Emisyon Degerleri

Kaynak Ortalama sera gazi emisyonu Bir konuta diisen emisyon*
(Ton CO,/GWh) (kg CO,/y1l)

Linyit 1.054 3.689

Ithal komiir 888 3.108

Tas komiirii 888 3.108

Fuel oil 733 2.566

Dogal gaz 499 1.747

Niikleer 66 231

Jeotermal 38 133

Biyokiitle 26 91

Hidroelektrik 26 91

Giines 23 81

Riizgar 10 35

Kaynak: CO, Emisyon From Fuel Combustion 2018 Hihglights, IEA, s. 11.
*Y1llik 3500 kWh tiiketim i¢in

Diinya’da enerji kaynakli kisi basi karbondioksit emisyonu 4,52 ton olup ABD,
Kanada, Rusya, en fazla kisi bas1 karbondioksit emisyonuna sahip tilkelerdir

288



Erdogan, S. Bahar/Spring 2020
Cilt 10, Sayi 1, ss.277-303 Volume 10, Issue 1, pp. 277-303

(Sekil 7). Kiiresel olarak 2018 yilinda 33.891 milyon ton karbondioksit esdegeri
olan enerji kaynakli sera gazini en fazla Cin (%27,8), ABD (%15,2), Avrupa
(%12,53) ve Hindistan (%7,3) olusturmaktadir. Tirkiye ise enerji kaynakli
kiiresel sera gazlarinin %1,15’ini olusturmaktadir (Sekil 8). Cin, ABD ve
Hindistan diinya enerji kaynakli emisyonlarin yaridan fazlasini olusturmaktadir.
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Sekil 7: Baz1 Ulkelerin 2018 Yih Sekil 8: Baz1 Ulkelerin 2016 Yih
Enerji Kaynakh Kisi Bas1 Enerji Kaynakh Karbondioksit
Karbondioksit Esdegeri Sera Gazi Esdegeri Sera Gaz1 Emisyonu
Emisyon Miktarlari (tonCQO,). Paylari.
Kaynak: CO, Emisyon From Fuel Combustion Kaynak: BP Statistical Review of
Hihglights 2018, IEA, s. 11. World Energy, 2019.

Enerji tiiketiminin artis1 ile birlikte havada birim hacimdeki karbondioksit
emisyonlart siirekli artmis 1960 yilinda 300 ppm olan miktar 2010 yilinda 390
ppm’e, 2018 yilinda 410 ppm’e ulagsmistir. Atmosferde birim hacimdeki giivenilir
karbondioksit yogunlugu 350 ppm olup, bu deger 1988 yilinda asilmigtir. 2007-
2017 yillar1 arasinda enerji kaynakli sera gazinin yillik artis hiz1 diinyada %1,
Tiirkiye’de %3,6, Cin’de %2,5, Hindistan’da %5,4, ABD’de %-1,5, Rusya’da
%-0,3, Avrupa’da %-1,5 olarak gergeklesmistir. Gelismekte olan Cin, Hindistan,
Tiirkiye gibi iilkelerin sera gazi artis hizinin gelismis olan tilkelere gore ¢ok daha
yiikksek oldugu goriilmektedir. Ancak gelismis iilkelerde ge¢mis yillardaki
gelismeleri siiresinde en fazla sera gazi salimina sebep olmuslardir.

Enerji tiiketiminin artmasiyla birlikte enerji kullanimindan kaynaklanan sera gazi
emisyonu da artmaya devam etmektedir. Ancak fosil yakitlarin yerine
yenilenebilir kaynaklarin paymin yiikselmesi ve enerji verimliligi ¢alismalari son
yillarda sera gazi emisyon biiyiime hizinin azaltilmasinda dnemli rol oynamuistir.
AB’nde son yillarda yenilenebilir kaynaklara destek, karbon azaltma politikalari,
enerji verimliligi ve enerji talebindeki azalma nedenleriyle sera gazi emisyonlari
azalmistir. ABD’de kOmiiriin yerine gazin ikamesi ile sera gazi emisyonu
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azalmaya devam etmektedir. Cin’in ekonomisindeki yapisal degisim, Ozellikle
komiire talebin azalmasi, Sera gazi emisyonu biiyiimesinde 6nemli bir azalma
meydana getirmistir. Diinyada enerji verimliligindeki iyilestirmeler sonucu 6nemli
miktarda enerji ve karbondioksit emisyonu tasarrufu saglanmistir. 1990-2011
yillar1 arasinda yapilan enerji verimliligi ¢alismalar ile kiiresel olarak dort milyar
ton petrol esdegeri (TEP) tasarruf ile birincil enerji tiiketimi %32 azaltilmis, 9,6
milyar ton karbondioksitin ortaya ¢ikmasi engellenmistir (Enerji Raporu 2013, s.
318). Enerji kaynakli sera gazi emisyonlart son yillarda diislis egilimine girmis
olmakla birlikte 2018 yilinda %2 oraninda artarak son yedi yilin en yiiksek
seviyesine ulagsmistir. 2018 yilinda tilke bazinda enerji kaynakli karbondioksit
esdegeri sera gazlar1 artis hizi ABD’de %2,6, Cin’de %2,2, Hindistan’da %7,
Rusya’da %4,2, Avrupa’da %-1,6, Almanya’da %-4,8 olurken, Tiirkiye’de %0,3
oraninda gergeklesmistir (BP, Statistical Review of World Energy, 2019, s. 57).
Bu artis devletlerin sdylemleriyle uygulamalarinin birbirinden uzaklastigini
gostermektedir. Ayrica ABD’nin Paris Anlagsmasindan ¢ekilmesi, Rusya’nin ise
Paris Anlasmasin1 onaylamamasi sera gazi azaltimi ile ilgili tereddiitlerin
olusmasina neden olmustur.

4.2 iklim Degisikligi

Iklim degisikligi atmosferdeki sera gazlarmnin artis1 sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
Sera gazlar1 kiiresel 1sinmaya, kiiresel 1sinmada iklim degisikligine yol
acmaktadir. Iklim degisikligi son yillarda tiim diinyay: ilgilendiren kiiresel bir
cevre sorunu olarak ortaya cikmustir. Iklim degisikligi, karsilastirilabilir zaman
dilimleri i¢inde dogrudan veya dolayli olarak kiiresel atmosferin bilesiminin
biiyiilk oranda insan faaliyetleri ile bozulmasi sonucunda iklimde olusan bir
degisikliktir (UN, United Nations Framework Convention On Climate Change,
1992). Iklim degisikligi basta insan yasami olmak iizere yeryiiziindeki tiim canli
hayatin1 tehdit eder. Yapilan aragtirmalar sonucu kiiresel sicakligin 1880-2012
yillar1 arasinda 0,85°C derece arttigi, deniz suyu seviyesinin ise 1901-2010 yillart
arasinda 19 cm. yiikseldigi hesaplanmistir (UN, Climate Change, t.y.). Insan
faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan sera gazlarini 6nlemek i¢in de insan faaliyetleri
gerekmektedir. Cevre sorunlari, g¢evresel konulara tiim diinyada duyarlilig:
artirirken ayni zamanda uluslararas1 alanda da isbirligini artirmaktadir. Cevre
sorunlar1 ve iklim degisikligi iizerine uluslararasi, bolgesel ve ulusal diizeyde
tedbirler alinarak uygulamaya konulmaktadir. Uluslararas1 diizeydeki isbirliginin
en 6nemli 6rnegini Birlesmis Milletler olusturmaktadir. Birlesmis Milletler, ¢cevre
kirliligi, kiiresel 1sinma ve iklim degisikligi lizerine 6nemli ¢alismalara onciiliik
yapmaktadir.

Birlesmis Milletler Cevre Programi ve Diinya Meteoroloji Orgiitiiniin destegiyle
1988 yilinda Hiikiimetleraras1 iklim Degisikligi Paneli (IPCC) kurulmustur.
IPCC’nin amact iklim degisikligi baglamimda uygulanacak uluslararasi
politikalara farkindalik olusturmak ve iklim degisikligi hakkinda yapilan
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calismalara rehber olmaktir (Mercan ve Karakaya, 2013, s. 125). 3-4 Haziran
1992 tarihinde Brezilya’nin Rio de Janeiro kentinde Birlesmis Milletlerin
diizenledigi Cevre ve Kalkinma Konferansi’nda sera gazi emisyonlarinin azaltimi
ve kontrolii i¢in Iklim Degisikligi Cerceve Sézlesmesi (BMIDCS) imzaya agilmis
ve bu sozlesme 1994 yilinda yiirlrliige girmistir. So6zlesmenin amaci,
atmosferdeki sera gazi birikimlerinin iklim sistemi iizerindeki etkilerinin tehlikeli
olmayacak bir diizeyde tutulmasinin saglanmasidir. Sozlesme’de, sera gazi
azaltim ylikimliiligii bulunan, mali yardim ve teknoloji transferi gergeklestirecek
olan ve sera gaz1 azaltim yiikiimliiliigi bulunmayan tilke gruplari olusturulmustur
(CSB, Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesi, 1994).

BMIDCS kapsaminda iiye devletlerin katilimi ile her yil Taraflar Toplantist
yapilmaktadir. Iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesine bagl sera etkisi yaratan
gazlarm salimmi smirlamak ve azaltmaya yonelik calismalar yapmak igin
uluslararasi Kyoto Protokolii anlagsmasi yapilmigtir. Protokol, 11 Aralik 1997
tarihinde Japonya’nin Kyoto sehrindeki BMIDCS’nin uygulanmasina yonelik
Ucgiincii Taraflar Toplantis1 sonucunda kararlastirilmistir (UNFCC, What is the
Kyoto Protocol, ty.). ABD, Kyoto Protokoliinii 1998 yilinda imzalamasina
ragmen onaylamamistir. Kyoto Protokolii’niin yiiriirliige girmesi i¢in 55 iilkenin
ve sera gazi salimlarinin %55’ini olusturan iilkeler tarafindan imzalanmasi
gereklidir. Rusya, Protokolii 1999 yilinda imzalamig, 2004 yilinda onaylamistir.
Rusya’nin onaylamasi ile Protokol yiirtirliige girmistir. 16 Subat 2005 tarihinde
yiiriirliige giren Protokol, BMIDCS nin belirledigi ilkelere dayanmaktadir. Sera
gazi1 salimini azaltmay1 hedefleyen BMIDS ve Kyoto Protokolii ile kiiresel olarak
sera gazlarinin iklim degisikligine etkilerini sinirli diizeyde tutmak i¢in baglayici
yiikiimliiliikler icerirken, uluslararasi emisyon ticareti ve teknoloji hareketlerinde
onemli roller oynamaktadir. Protokole dahil olan iilkeler Ek-1, EK-2 ve Ek Disi
Ulkeler listesinde yer almistir. Ek-1°de yer alan iki iilke grubu bulunmaktadir.
Birincisi sera gazi azaltim yikiimliligii olan gelismis tlkeler, ikincisi gegis
ekonomisi olan iilkelerdir. Bu grupta 42 iilke bulunmaktadir. EK-2 grubunda yer
alan gelismis iilkeler sera gazi1 azaltim yilikiimliligii yaninda gelismekte olan
ilkelere teknolojik ve finansal destek yiikiimliiliigii olan iilkelerdir. Bu grupta 23
iilke bulunmaktadir. Ek Dig1 Ulkeler sera gazi azaltimi tesvik edilen, teknolojik
isbirligi yapilan ancak belirli bir yiikiimliiliigii olmayan tilkelerdir. Bu grupta 154
iilke yer almaktadir. Sera gazi azaltim yiikiimliiligi olan {ilkeler sera gazi
emisyonlarin1 1990 yilindaki seviyelerinin %35 asagisina indirmeyi taahhiit
etmislerdir. Protokoliin Birinci Taahhiit Donemi 2008-2012 yillarini kapsamustir.

Iklim Degisikligi Cer¢eve Sozlesmesi On Sekizinci Taraflar Toplantis1 Kasim-
Aralik 2012°de Katar Doha’da gergeklestirilmis ve Kyoto Protokoli ikinci
sorumluluk déneminin 2013-2020 yillarin1 kapsamasina karar verilmesidir.
Protokoliin ilk taahhiit doneminde yer alan Kanada, Japonya ve Rusya ikinci
taahhiit donemine katilmamiglardir (Enerji Raporu 2013, s. 10). 2014 yilinda Peru
Lima’da yapilan Yirminci Taraflar Toplantisinda taraflarin 2015 yilinda Paris
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Konferansindan once sera gazi azaltimi ile ilgili ulusal olarak belirlenmis
katkilarin1 sunmalar1 kararlastirilmistir.  Yirmi Birinci Taraflar Toplantis1 12
Aralik 2015 tarihinde Paris’te yapilmistir. Konferansta, iilkeler iklim degisikligi
ile miicadele ve siirdiiriilebilir diislik karbonlu gelecek icin ihtiya¢ duyulan yatirim
ve eylemler i¢in daha yogun bir ¢alisma ve bunlar1 hizlandirma karari aldilar.
Gelismekte olan iilkeler i¢in destek Karari aciklandi. Kiiresel 1sinmanmn 1,5°C
derecenin istiine ¢ikmasiin yerkiirede felaketlere yol acacagi ongoriildiiglinden
devletler kiiresel 1sinma artisini 2°C derecenin altina diisiirmek ve 1,5°C derece ile
sinirlandirmak hedefinde anlastilar. Toplantida iilkeler emisyon azaltimina
yonelik uygulamalar1 ve emisyon degerlerini her yil sunmayi taahhiit etmislerdir.
Paris Anlasmas1 oncesi Kyoto Protokolii’niin ABD tarafindan imzalanmamasi,
Cin’in sera gazi azaltim yiikiimliligiinin bulunmamasi, Japonya, Kanada ve
Rusya’nin Ikinci Taahhiit Dénemi Kyoto Protokolii uygulamasima dahil olmamasi
sonucu toplam sera gazi saliminin sadece %14’iine karsilik gelen iilkelerin sera
gazi azaltim yikimliligii bulunmaktaydi. Paris Anlagsmasi ise kiiresel sera gazi
emisyonlarinin %96’sindan fazlasina neden olan iilkeleri kapsayan bir anlagmadir.
Iklim degisikligi sorununa ¢dziim bulmak icin BM ¢atis1 altinda gerceklestirilen
Taraflar Konferans1 Toplantilarinda 2015 yilina kadar genel, kapsayict ve
baglayici bir karar ¢ikmamistir. 1992 yilinda Rio zirvesi ile baslayan iklim
degisikligi miizakereleri kiiresel bir uzlagsma niteligi tasiyan Paris Anlasmasi ile
sonuglanmustir. 195 iilkenin iklim degisikligi ile miicadele noktasinda boyle bir
anlagsmaya varabilmesi tarihi ve hayati dnemdedir. Tiirkiye, Paris Anlagsmasini
imzalayan 197 iilkeden biri, ancak onaylayip taraf olmayan 6 iilkeden biridir. Bu
6 ilke, gelismemis iilkelerden olusmaktadir. ABD, 4 Agustos 2017 tarihinde
Paris Iklim Anlasmasindan cekildiklerini resmi olarak Birlesmis Milletlere
bildirmistir. Yapilan anlagmalara ve devlet yekililerinin yaptiklari agiklamalara
ragmen 2018 yilinda sera gazi salimimlarinda rekor bir artis gergeklesmistir.
Ozellikle Cin, ABD, Rusya ve Hindistan gibi diinya enerji kaynakli sera gazi
emisyonlarinin yaridan fazlasimi gergeklestiren tlkelerin 2018 yilinda diinya
ortalamasinin iizerinde sera gazi artig hizina sahip olmalar1 sera gazi azaltim ile
ilgili beklentilerin yeniden gozden gecirilmesine neden olacaktir (UNFCC, Fifth
Assestment Report of the IPCC, 2014; Karakaya, 2016, s. 4; Kizilkaya, Sofuoglu
ve Coban, 2016, s. 256; UN, Paris Agreement, 2020; Wikipedia, Paris Agreement,
2020).

4.3.Tirkiye’de Enerji ve Cevre

Tiirkiye’de ¢evre mevzuati, kurumsal yapisi ve ¢evre bilinci yirminci yiizyilin son
ceyreginde olugsmaya baslamigtir. 1982 Anayasa’si ile birlikte ¢evre ile ilgili yasal
alt yapinin temeli olusturulmustur. Anayasa’nin 56. maddesinde “Herkes,
saglikli ve dengeli ¢cevrede yasama hakkina sahiptir. Cevreyi gelistirmek, c¢evre
sagligimi korumak ve cevre kirlenmesini Onlemek devletin ve vatandaslarin
Odevidir” hiikkmii yer almigtir. Anayasa’nin bu maddesine dayanilarak 9 Agustos
1983 tarihinde 2872 sayili Cevre Kanunu yiiriirlige girmistir. Cevre Kanunu,
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cevre ve kalkinmayi dengeleyen bir yaklasima sahiptir. Cevre Kanunu’nun
uygulanmasina yonelik ¢cok sayida yonetmelik ¢ikarilmistir. Cevre mevzuati insan
faaliyetleri sonucu ¢evrenin en az etkilenmesi ve bu yonde gerekli tedbirlerin
alinmasina yonelik diizenlemeler icermektedir. Ayrica Cevre Kanunu disinda pek
cok kanunda g¢evre ile ilgili diizenlemeler yer almaktadir.

Tiirkiye’de 1980 oncesinde sehirlerin 1sitmasinda artan bir sekilde petrol ve
komiir kullanilmaya baslanmis, bunun sonucunda biiyiik sehirlerde hava kirliligi
acisindan cevre felaketi yasanmistir. 1985 yili sonrasi sehirlerin 1sitmasinda dogal
gaz kullanilmaya baslanarak sehirlerdeki hava kirliliginden kaynaklanan cevre
sorunlart makul seviyelere indirilmistir. Cevre Kanunu’na dayali olarak ¢ikarilan
yonetmeliklerde kalori, kiikiirt ve kiil degerleri dikkate alinarak belirli standartlari
saglayan komiirlerin sehirlerde kullanimma izin verilmeye baglanmistir. Bu
Yonetmelikler ile 1sinmada ve sanayide kullanilacak yakitlarin ozellikleri ve
sanayi tesislerinden atmosfere birakilacak emisyon sinir degerleri belirlenmistir
(Issmmadan Kaynakli Hava Kirliliginin Kontrolii Yo6netmeligi, 2005; Sanayi
Kaynakli Hava Kirliliginin Kontrolii Yonetmeligi, 2009). Tirkiye c¢evre kirliligi,
kiiresel 1sinma ve iklim degisikligine kars1t miicadeleye aktif katki saglamakta,
sera gazi azaltimi i¢in somut adimlar atmakta ve bunun igin stratejiler
gelistirmektedir. Enerji ve diger faaliyetlerin ¢evreye olan etkilerinin azaltilmasi
icin ¢esitli diizenleme ve uygulamalar yapilmaktadir. 13 Aralik 2010 tarihinde
yayinlanan Teblig ile Tirkiye’de, AB Direktiflerine uygun olarak motorin
tirlerindeki kiikiirt icerigi 10 mg. ile smirlandirilmistir (Motorin Tiirlerine ve
Otobiodizele Iliskin Teknik Diizenleme Tebligi, 2010). Bu diizenleme ile
atmosfere birakilan kiikiirt ve partikil madde miktarinin her yil 9.900 ton
azaltilmasi hedeflenmistir. 2010 yilinda yiiriirliige giren Biiyiikk Yakma Tesisleri
Yonetmeligi, enerji iretim tesislerinin faaliyeti sonucu ortaya c¢ikan is, toz,
duman, gaz, buhar ve diger emisyonlarin kontrol altina alinmasini amaglamaktadir
(Biiyiikk Yakma Tesisleri Yonetmeligi, 2010). Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi
Hakkinda Yonetmelik ile Tiirkiye’de sera gazlarinin izlenmesine ve 6lgiilmesine
yonelik diizenlemeler yiiriirliige sokulmustur (Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi
Hakkinda Yonetmelik, 2014). 25 Subat 2012 tarihinde yiiriirliige giren Enerji
Verimliligi Strateji Belgesi, enerji verimliligine iliskin hedefleri ortaya koymustur
(Enerji Verimliligi Strateji Belgesi, 2012).

Tirkiye Cumhuriyeti, 1997 yilinda kabul edilip 2005 yilinda yiiriirliige giren
Kyoto Protokoliinii 2005 yilinda imzalamig, 17 Subat 2009 tarihli Resmi
Gazete’de yaymlanan 5836 sayili Kanunla vyirirlige sokmustur.  Tirkiye,
BMID(CS nin Ek-1 ve Ek-2 listesinde yer almigtir. Tiirkiye 2000 yilinda maddi
sorumluluk igeren Ek-2 listesinden ¢ikmak ve EK-1 listesinde 6zel sartlar taninmig
iilke olarak yer almak i¢in Onerisini sunmustur. 29 Ekim-6 Kasim 2001
tarihlerinde Fas’in Marakes sehrinde yapilan Yedinci Taraflar Toplantisinda
Tiirkiye’nin Ek-2 listesinden ¢ikip ozel sartlar1 taninmig {ilke olarak Ek-1
listesinde yer almasi talebi uygun goriilmiistir (ETKB, Iklim Degisikligi ve
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Uluslararas1 Miizakereler, ty.). Tirkiye, 1994 yilinda yiiriirliige giren
BMIDCS’ye 2001 yilinda Marakes Konferansindan sonra 21.10.2003 tarihli
Resmi Gazete’de yayinlanan 4990 sayili Kanun geregi 24 Mayis 2004 tarihinde
imzalayarak 189. iilke olarak taraf olmustur. Tiirkiye’nin Kyoto Protokolii’niin
Birinci ve Ikinci Taahhiit doneminde sera gaz1 azaltim yiikiimliliigi
bulunmamaktadir (CSB, Birlesmis Milletler Iklim Degisikligi Cerceve
Sozlesmesi, 1994). 2012 yilinda Doha’da gergeklestirilen On Sekizinci Taraflar
Toplantisinda Tiirkiye’ye EK-2 listesinde yer alan iilkelere taninan 6zel sartlarda
teknoloji ve finans desteginin verilmesi kararlastirilmistir (ETKB, Iklim
Degisikligi ve Uluslararasit Miizakereler, t.y.). 2014 yilinda Lima’da yapilan
Yirminci Taraflar Toplantisinda alinan karar geregi Tiirkiye, BMIDCS’ye 2030
yilina kadar artmasi Ongoriilen sera gazi emisyonundan %21’e kadar azaltim
yapabilecegini Ekim 2015’de deklare etmistir. Tiirkiye, olagan senaryoya gore
1.175 milyon ton olarak 6ngoriilen toplam sera gazi emisyonlarini 250 milyon ton
azaltarak 925 milyon tonda sinirlandirmay1 taahhiit etmistir (Republic of Turkey
Intended Nationally Determined Contribution, 2015).

Tiirkiye’nin enerji kaynakli karbondioksit esdegeri sera gazi emisyonu 2018
yilinda bir dnceki yila gore %0,3 artarak 390 milyon ton olarak gergeklesmistir.
Tiirkiye’nin enerji kaynakli sera gazi emisyon miktar1 artis hizi son 10 yilda
diinya ortalamasinin {istiinde % 3,6 olarak ger¢eklesmistir. Tiirkiye’de 2015 yili
enerji kaynakli kisi bas1 toplam karbondioksit esdegeri emisyonu 4,1 ton ile diinya
ortalamasmin (4,4) altinda kalmistir. Tiirkiye, enerji kaynakli havayr kirleten
tilkeler arasinda %1,15 paya sahiptir. Tiirkiye’nin kalkinmasina paralel olarak
toplam sera gazi emisyonlar1 artmaktadir. Tiirkiye’nin 1990 yilinda 200 milyon
ton olan toplam sera gazi emisyonlar1 2017 yilinda bir dnceki yila gore %6,1
artarak 526 milyon tona ulagmistir (Sekil 9). Bu artig oraniyla Tiirkiye sera gazi en
fazla artan iilkeler arasinda yer almistir. 1990-2012 yillart aras1 Tiirkiye’de fosil
yakit tiiketiminden kaynakli karbondioksit emisyonu toplamda %100 artmistir. Bu
durum Tiirkiye nin Kyoto hedeflerinden uzakta kaldigini gostermektedir (Biyik ve
Civelekoglu, 2018, s. 163). Toplam emisyon miktarmin sektor olarak 380 milyon
tonu enerji (%72,2), 66,5 milyon tonu endiistriyel islemler ve iiriin kullanimindan
(%12,6), 62,5 milyon tonu tarimsal faaliyetler (%11,9), 17,4 milyon tonu
atiklardan (%3) meydana gelmistir. Toplam emisyonun 425 milyon tonu
karbondioksit, 54 milyon tonu metan, 38,5 milyon tonu azot oksit, 8 milyon tonu
F gazlarindan olusmustur. Tirkiye’de kisi basi toplam karbondioksit esdegeri
emisyonu 1990 yilinda 4 ton olurken bu deger 2017 yilinda 6,6 ton karbondioksit
esdegere yiikselmistir (TUIK, Sera Gazi Emisyonlar1 1990-2017).
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Sekil 9: Tiirkiye’nin Toplam Sera Gazi Emisyonlari
Kaynak: Sera Gazi Emisyonlari, www.tuik.gov.tr.

Tiirkiye emisyon azaltim taahhiitlerine uygun olarak Ulusal Enerji Verimliligi
Eylem Planinda 2023 yilina kadar birincil enerji tiikketiminde verimlilik sonucu
%14 oraninda bir azalma planlanmistir (ETKB, Ulusal Enerji Verimliligi Eylem
Plani, 2017-2023). Tiirkiye sera gazi azaltimi igin 6nleyici tedbirler almaya devam
etmektedir. Enerji verimliligi ¢aligmalar1 ve yenilenebilir enerji kaynaklarindaki
artts hizi devam etmektedir. Ulasimda Enerji Verimliliginin Artirilmasi
Yonetmeligi 02 Mayis 2019 tarihinde yiriirliige girmistir (Ulasimda Enerji
Verimliliginin Artirilmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik, 2019).
Bu Yonetmelik ile ulagimda petrole bagimliligin azaltilmasi, enerji verimli
araglarin 6zendirilmesi, elektrikli ve dogal gazla c¢alisan araglarin tesviki, toplu
tagimanin artirilmasi, ulagim altyapisinin iyilestirilmesi hedeflenmistir. Tiirkiye’de
1980 sonrasi gevre mevzuati, gevre uygulamalari, sivil toplum faaliyetleri, gevre
duyarliligi ve c¢evre teknolojileri hizla gelismekle birlikte istenilen seviyeye
ulagsmig degildir. Tiirkiye, enerji verimliligi ve enerji yogunlugu bakimindan
gelismis tilkelerin gerisinde kalmistir. Avrupa Komisyonu 2018 Yili Tiirkiye
Raporu’nda enerji ve c¢evre konusunda olumlu ve olumsuz yonde g¢esitli
degerlendirmelerde bulunulmustur (Avrupa Komisyonu 2018 Yili Tiirkiye
Raporu). Rapor’da Tiirkiye’nin yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi alaninda
iyi derecede ilerleme katetdigi, kiigiik ve orta Olgekli isletmelerin verimlilik
artirma projeleri ve goniillii anlagsmalarla desteklendigi yoniinde olumlu
degerlendirmelerde bulunulmustur. Diger yandan daha kapsamli ve iyi koordine
edilmis ¢evre ve iklim politikalarinin olusturulmasina ve uygulanmasina ihtiyag
oldugu, iklim degisikligine iliskin AB miiktesebatina uyumun tamamlanmasina,
iklim degisikligi ile ilgili Paris Anlagsmasinin onaylanmasina ve uygulanmasina,
AB’nin 2030 yili iklim ve Enerji Politikalar1 Cergevesi ile uyumlu ulusal bir
stratejiye gerek oldugu noktasinda elestiriler yer almistir.
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Teknolojik gelismeler ve refah diizeyinin artmasi ile birlikte enerjiye olan talep de
artmaya devam etmektedir. Enerji sektoriinde yenilenebilir enerji kaynaklarinin
ceyrek asirlik hizli gelismesinin  Oniimiizdeki yillarda da devam etmesi
beklenmekle birlikte enerji arzinda ana payin ¢evreye en fazla etkisi olan komiir,
petrol ve dogal gaz gibi fosil yakitlarda kalmaya devam edecegi dngoriilmektedir.
Surdiiriilebilir kalkinma ilkesi dogrultusunda enerji ve ¢evre politikalarinin
birlikte ele alinip degerlendirilmesi ve aralarinda bir denge saglanmasi
gerekmektedir. Enerji politikalarmin iyi belirlenmesi yeterli olmayip bu
politikalarin uygulamaya gegirilmesi de gereklidir. Enerji tiretimine ve tiikketimine
devam edilirken, insan ile birlikte canli ve cansiz varliklar1 igeren ¢evreyi
enerjinin olumsuz etkilerinden korumak temel amaglardan biri olmalidir. Enerji
faaliyetlerinin g¢evre tizerindeki olumsuz etkilerinin azaltilmasi igin uygun yasal
diizenlemeler yapilmali, ¢evre dostu teknolojiler kullanilmali, daha az sera gazi
olusumuna imkan veren teknolojiler gelistirilmeli ve uygulamaya konulmali, her
asamada verimlilik artirilmali, ¢evre bilinci gelistirilmeli, enerji yogunlugu
azaltilmalidir. Hidrolik, riizgar, giines ve diger yenilenebilir enerji potansiyelinin
tamaminin kullanilabilmesi i¢in gerekli yatirimlar yapilmalidir.

Enerji verimliligi enerji politikalarinda en 6nemli konulardan biridir. Enerjinin
verimli kullanilmasi ile maliyetlerin diisiiriilmesine, ¢evrenin korunmasina, sera
gaz1 saliminin azaltilmasina, siirdiiriilebilir enerji, siirdiiriilebilir ¢evre anlayisina
katkida bulunulur.  Enerji verimliligini artirmak i¢in c¢evre dostu binalar
yayginlastirilmali, enerji verimliligi yiiksek olan teknoloji kullanilmali, her
alandaki kullanimda enerji kayiplar1 azaltilmali, elektrik sektoriinde kayip kacak
orani azaltilmali, enerji ile ilgili tim konularda bilgi ve duyarliligi artirmaya
yonelik calismalar yapilmali, egitim miifredatinda enerji verimliligi konusuna
onem verilmelidir.

Hava kirliligi ve sera gazi emisyonlarinin en biiyiik kaynagi fosil yakitlardir. Bu
nedenle ozellikle fosil yakitlarin {iretiminden tiiketimine kadar her safhada
cevresel standartlara uygun sekilde degerlendirilmesi ve buna uygun teknolojilerin
kullanilmasi bir zorunluluktur. Fosil yakitlar i¢inde sera gazi salimmda en biiyiik
paya sahip olan komiirdiir. Komiir yakma teknolojilerinin gelistirilmesi (temiz
yakma ve verimli yakma teknikleri gelistirilmeli, baca gazi aritma vb.), kdmiiriin
gazlastirma teknolojilerinin gelistirilmesi, verimi yiiksek, emisyonu disiik
santrallerin kurulmasi, sera gazi salimini 6nleyici teknolojilerin kullanilmasi ve
mevcut tesislerdeki verimsiz teknolojinin yenileriyle degistirilmesi ¢evresel
etkilerinin en aza indirilmesi bakimimdan son derece 6nemlidir. Tiirkiye’de ithal
komiire dayali termik santral yapimi ve isletilmesi politikalar1 gbzden
gecirilmelidir. Komiirden sonra sera gazi liretiminde en bilylik paya sahip olan
diger bir kaynak petroldiir. Petrol ve tiirevleri ulasimda %93 paya sahiptir.
Ulasimda petroliin paymnin azaltilmasi, ulagimda verimliligi yliksek araglar
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kullanilmasi,  elektrikli  araglarin  yayginlastirilmasi, toplu  tasimanin
yayginlastirilmasi sera gazi salimini azaltmak bakimindan énem arz etmektedir.
Enerji kaynagi olarak kullanilan fosil yakitlarin ¢evre standartlari iyi belirlenmeli
ve standart dist yakitlarin kullanimina izin verilmemelidir.

Kiiresel sera gazlari saliminda son yillarda bir azalma olmakla birlikte 2018
yilinda o6nemli bir artis meydana gelmistir. Devlet yoneticilerinin BMIDCS
kararlarma uygun hareket etmesi, sera gazi ile ilgili yapmis olduklari pozitif
aciklamalar1 uygulamaya yansitmalart ve uluslararasi taahhiitlerini yerine
getirmeleri biiyiik 6nem arz etmektedir. Devletlerin ¢evre ile ilgili taahhiitlerini
yerine getirmesi i¢in Birlesmis Milletler ve diger uluslararasi orgiitlerin ¢abalarini
artirmalar1 gerekmektedir.

Sera gazi emisyonlar1 yoniinden temiz bir enerji kaynagi olan niikleer enerjinin
gelistirilmesi 6nemlidir. AB’nde sera gazlarinin azaltilmasinda niikleer enerjinin
onemli bir payr oldugu unutulmamalidir. Tiirkiye, en son teknolojilerle, gerekli
tedbirler alinarak niikleer enerjiyi enerji iiretim kaynaklarindan biri haline
getirmesi sera gazi saliminin azaltilmasina dnemli bir katki saglayacaktir. Tiirkiye
yenilenebilir enerji kaynaklar1 yoniinden iyi bir potansiyele sahiptir. Tirkiye,
hidrolik enerji, giines ve riizgar enerjisi potansiyelinin tamamini kullanmalidir.
Tiirkiye’nin tlim enerji ihtiyacin karsilayabilecek potansiyele sahip olan gilines
enerjisi yatirimlarinin artirilmast i¢in gerekli diizenlemeler hizla yapilmalidir.
Tiirkiye Paris iklim Anlasmasini imzalamis ancak onaylamamistir. Tiirkiye Paris
iklim Anlasmasini onaylayarak iklim degisikligi ile miicadelede gerekli adimlar
attigin1 uluslararasi camiada gosterebilir. Ayrica iklim degisikliginde uluslararasi
isbirligine acik destek oldugunu da bu sekilde ortaya koyabilecektir.
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Energy, Environment and Greenhouse Gas

Extended Abstract

1. Introduction

Energy demand, which is one of the basic needs of human beings, has increased with population
growth, urbanization and technological development. Energy, which is one of the main factors of
economic and social development, is among the most important factors in the formation of
national and international policies of countries. It is essential for meeting the basic needs of human
beings and raising the standard of living. While energy is indispensable for human beings, its
negative impacts on the environment are another fact. The negative effects of energy on air, water,
soil and other environmental qualities have increased with the increase in - energy demand. While
human beings benefit from energy, they have been trying to reduce its negative environmental
impacts and greenhouse gases released into the air. In order to form a basis for this study, studies
on the subject have been examined and half a century’s development of greenhouse gases on a
global scale has been discussed. Greenhouse gas emissions of energy resources were evaluated in
detail on a resource basis. International studies to reduce greenhouse gas emissions and the United
Nations Framework Convention on Climate Change and the Kyoto Protocol studies were
examined. In the conclusion section of the study, recommendations were made to reduce
greenhouse gas emissions caused by energy.

2. Evaluation and Discussion

With the increase in energy consumption, the negative impacts of energy on the environment have
increased. When exhaustible and non-renewable fossil energy sources such as oil, natural gas and
coal are used, they release more pollutants and greenhouse gases than renewable energy sources.
Gas and other wastes generated during the production, conversion and consumption of fossil fuel
have created environmental pollution and the greenhouse effect. The greenhouse effect causes
global warming and climate change, making it vital to use alternative energy sources that are less
harmful for the environment.

The type and amount of energy sources used vary according to the economic, technical, natural,
political and environmental conditions of the day. Fossil fuels such as oil, natural gas and coal are
the three most widely used energy sources worldwide. Fossil fuels have met more than 80% of the
world energy consumption for many years. Turkey's energy demand has increased every year more
than the world average. Because Turkey can’t meet the increasing energy demand with domestic
sources, it has imported natural gas, oil and coal. Compared to the rest of the world, Turkey uses
more natural gas for energy supply while nuclear energy sources are absent.

The main source of air pollution is the burning of fossil fuels. Greenhouse gases are formed as a
result of burning fossil fuels such as coal, oil and natural gas. Greenhouse gases increase the
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capacity of keeping the temperature in the atmosphere. As these gases accumulating in the
atmosphere are permeable to the sunlight that comes to the earth and less permeable to the
reflectlight, the part of the energy coming to the earth is absorbed by the greenhouse gases in the
atmosphere and causes the earth to heat more than expected. Greenhouse gases cause global
warming and global warming cause climate change. Climate change causes negative impact on all
living beings on Earth.

An international Kyoto Protocol agreement was signed on 11 December 1997 to work to limit and
reduce the emission of greenhouse gases. The protocol entered into force on February 16, 2005.
While the Kyoto Protocol, which aims to reduce greenhouse gas emissions, has included
mandatory majors to limit the effects of greenhouse gases on climate change globally, it also has
important roles in international emissions trading and technology movements.

3. Conclusion

In order to reduce the negative impacts of energy activities on the environment, appropriate legal
arrangements should be made. Environmentally friendly technologies should be used and
necessary investments should be made to utilize the full potential of hydraulics, wind, solar and
other renewable energy. Energy productivity is one of the most important issues in energy policies.
For increase energy productivity, appropriate policies should be developed and the most
responsible technology should be used.

Fossil fuels are the biggest source of air pollution and greenhouse gas emissions. For this reason,
fossil fuels must be evaluated in accordance with environmental standards at every stage from
production to consumption and use appropriate technologies. It is important to reduce the share of
oil in transportation, use high efficiency vehicles and popularize electric vehicles. United Nations
and other international organizations must step up the effort to get countries to commit to reducing
greenhouse gas emissions.

It is important to develop nuclear energy, which is a clean energy source in terms of greenhouse
gas emissions. It should be noted that nuclear energy has an important role in reducing greenhouse
gases in the European Union. Turkey has signed but has not ratified the Paris Climate Contract. By
ratifying Paris Contract, Turkey can show that it takes necessary steps to combat climate change in
the international community.
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OZZ

Ters Veri Zarflama Analizi (VZA) modelleri, bir grup karar birimi arasindan belirlenen bir karar
biriminin bazi veya tiim girdi/¢ikt1 diizeyleri degistirildiginde, etkinlik skoru sabit kalmak sartiyla,
bu karar biriminin diger girdi/¢iktilarinin optimal miktarlarin1 hesaplamay1 amaglayan modellerdir.
Bu c¢alismada onerilen Ters VZA modeliyle “Forbes” dergisinin diizenledigi “Global 2000”
listesinin 2019 yili siralamasinda yer alan 21 adet havayolu firmast i¢in kaynak tahsisi yapilmustir.
Uygulama sonuglar1 6nerilen modelin organizasyonlarda kaynaklarin yeniden tahsisi amaciyla
kullanilabilecek pratik bir yontem oldugu ve karar vericiler i¢in saglam ve yararl bilgiler iirettigini
gostermektedir.

Anahtar kelimeler: Ters Veri Zarflama Analizi, Kaynak Tahsisi, Havayolu Firmalari
JEL Smiflandirma Kodlari: C61, M11

Resource Allocation in Global 2000 Companies using Inverse Data Envelopment Analysis*
Abstract

Inverse Data Envelopment Analysis (DEA) models desire to calculate optimal input/output levels
of a specific Decision Making Unit when some or all of its input/output levels are altered, while
retaining the efficiency score. In this paper, using the proposed inverse DEA model, resource
allocation has been conducted for 21 airline companies of the "Global 2000" list for the year 2019
organized by "Forbes" magazine. Application results show that the suggested model is a practical
method that can be used for the re-allocation of resources in organizations and produces robust and
useful information for decision makers.

Keywords: Inverse Data Envelopment Analysis, Resource Allocation, Airlines Companies
JEL Classification Codes: C61, M11
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1.Giris

Charnes, Cooper ve Rhodes (1978) tarafindan gelistirilen Veri Zarflama Analizi
(VZA) aym sektorde faaliyet gosteren ve benzer girdiler kullanip benzer ¢iktilar
tireten karar verme birimleri (KVB)’nin goreli etkinligini 6lgen parametrik
olmayan bir optimizasyon teknigidir. Giiniimiize kadar hemen her tiir
organizasyonun performans Ol¢iimii amaciyla yararlanilan VZA’nin kapsamli bir
literatiir taramasi i¢in Emrouznejad ve Yang (2018) calismasina bagvurulabilir.

VZA girdi ve ¢ikt1 degiskenlerindeki degisikliklere karsi oldukca duyarli bir
yontemdir. Oyle ki, verilerde meydana gelecek bir kiiciik bir degisim bile etkin
tiretim siniriin ve dolayisiyla KVB’lerin etkinlik skorlarinin degismesine neden
olabilir (Lertworasirikul, Charnsethikul ve Fang 2011). Bu noktada ortaya ¢ikan
Oonemli bir problem ise, kisa donemde girdi-¢ikt1 setindeki degisimler karsisinda
karar biriminin etkinlik skorunun nasil korunacagi konusudur. Literatiirde
kaynaklarin yeniden tahsisi (resource re-allocation) olarak da bilinen bu tir
problemler ters optimizasyon (inverse optimization) problemleri olarak ele
alinmakta ve verili bir optimal ¢éziimden hareketle sistem parametreleri yeniden
hesaplanmaktadir.

Literatiirdeki ilk Ters VZA modeli Wei, Zhang ve Zhang (2000) tarafindan
gelistirilmistir. Ters VZA modelleri bir grup KVB arasindan bir karar biriminin
girdi (¢1kt1) gézlemleri degistiginde o karar biriminin etkinlik skoru sabit kalacak
sekilde c¢ikt1 (girdi) degiskenlerinde ne miktarda bir degisim gerektigini
hesaplamaktadir. Daha sonra ters VZA problemi ¢ok amagli dogrusal
programlama (CADP) modeline donistiiriiliip ¢6ziimlenmektedir. Wei vd. (2000)
calismasindan sonra literatiirde bu modelin genisletilmis ve modifiye edilmis

versiyonlar1 onerilmistir. S6z konusu ¢alismalar asagida belirtilmektedir.

Yan, We ve Hao (2002), Wei vd. (2000) modelini karar vericilerin 6zel
tercihlerini ve politikalarini1 dahil edebilecekleri sekilde ek kisitlar iceren yeni bir
modele genisletmislerdir. Jahanshahloo, Hosseinzadeh ve Moradi (2004)
degerlendirmeye alinan karar biriminin etkinlik skoru sabit kalacak veya
tyilesecek sekilde o karar biriminin bazi veya tiim ¢iktilar1 artirlldiginda girdi
degiskenlerinin ne kadar artirilmasi gerektigini hesaplayan ters VZA modelleri
onermiglerdir. Hadi-Vencheh ve Foroughi (2006) diger ters VZA modellerinden
farkli olarak karar birimlerinin bazi girdi (cikti) degiskenlerindeki artig ve
azalislardan dolayr diger cikti (girdi) degiskenlerinde meydana gelen artis ve
azaliglar1 eszamanli olarak hesaplamayr miimkiin kilan bir genellestirilmis ters
VZA modeli onermistir. S6zkonusu c¢aligmada ayrica, Wei vd. (2000) tarafindan
gelistirilen modelin bazi durumlarda istenmeyen sonuglar verdigi ispatlanmistir.
Abdollah, Ali ve Majid (2008) tarafindan zayif etkinlik yerine gii¢lii etkinlik
modeline dayali olan ve c¢iktilardaki artig karsisinda girdilerdeki artislar
hesaplayan bir ters VZA modeli gelistirilmistir. Lertworasirikul vd. (2011) olgege
gore degisken getiri (OGDG) varsayimina dayal1 bir ters VZA modeli énermistir.
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Ghiyasi (2015), Lertworasirikul vd. (2011) tarafindan onerilen modelde bazi
matematiksel hatalar bulundugunu iddia ederek bu hatalarin diizeltildigi bir VZA
modeli ortaya koymuslardir. Jahanshahloo, Hosseinzadeh, Rostamy-Malkhalifeh
ve Ghobadi (2014) Russell modeline dayali olarak gelistirdikleri ters VZA
modeliyle Pareto optimal sekilde girdi/¢ikt1 hesaplamasi gerceklestirmislerdir.
Zhang ve Cui (2016) ters VZA modelleriyle ¢oziimlenebilecek farkli senaryolari
analiz etmis ve girdi ve ¢iktiya yonelik farkli VZA modelleri sunmuslardir.
Literatiirdeki mevcut VZA modellerinin kesin sayilara dayali olmasi ve gercek
hayat problemlerinin belirsizlik ve bulaniklik icermesinden hareketle Hadi-
Vencheh, Hatami-Marbini, Ghelej ve Gholami (2014) aralik sayilara dayali bir
aralik ters VZA modeli gelistirmistir. Aralik sayilar karar alma siirecinin i¢erdigi
belirsizligi pratik bir sekilde temsil edebilmekte ve klasik modellere kiyasla
problem hakkinda daha az bilgiye gereksinim duymaktadir.

Yukarida bahsedilen ters VZA modellerinin literatiirdeki kullanim alanlarina
ornek olarak; Cin devletinin 2015-2024 yillar1 arasindaki siirdiiriilebilir gelisimi
icin yatirrm probleminin ele alindigi (Chen, Wang, Lai ve Feng, 2017), Cin
bankalarinin operasyonel etkinliginin hesaplandigi (Yu, Shao, You, Wu, ve Xu
2019), imalat firmalarmin sera gazi emisyon Kkotalarmin yeniden tahsis
probleminin ¢6ziimlendigi (Emrouznejad, Yang ve Amin, 2019; Wegener ve
Amin, 2019), yeni iiriin gelistirmede hedef belirleme amaciyla kullanildigi (Lim,
2016); eyaletlerin enerji etkinliginin 6lglildiigii (Ghiyasi, 2017), otomobil imalat
firmasinin satis sonrasi miisteri hizmetlerinin performansinin  Slgiildigi
(Farzipoor Saen ve Seyedi Hosseini Nia, 2019), Tunus’taki tarim alanlarinin
sulama amagcli su talebini tahmin etmek amaciyla kullanildigi (Frija, Wossink,
Buysse, Speelman ve Huylenbroeck, 2011) ¢alismalar gosterilebilir.

Bu calismada Hadi-Vencheh ve Foroughi (2006) tarafindan literatiire kazandirilan
ters VZA modeliyle “Forbes” dergisinin agikladigi “Global 2000 listesinde yer
alan 21 adet havayolu firmasi igin etkinlik analizi yapilmistir. Literatiirde ters
VZA modeliyle etkinlik 6l¢iimii yapilan az sayida ¢alisma bulunmasi nedeniyle
bu calismanin literatiire katki sunacagi diisliniilmektedir. Calismanin bundan
sonraki kisimlar1 asagidaki bicimde organize edilmistir. Ikinci kisimda
uygulamada kullanilan ters VZA modeliyle ilgili bilgi verilmistir. Uygulamanin
yer aldig1 ti¢iincii boliimii sonug kismu takip etmektedir.

2. Yontem

Calismanin bu kisminda klasik ve ters VZA modelleri hakkinda bilgi verilmistir.
[k olarak klasik VZA modelleri agiklanmustir.
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2.1. VZA Yontemi

Etkinligi 6l¢iilecek n adet karar biriminin m adet girdi degiskeni kullanarak s adet
cikt1 degiskeni trettigi varsayilsin. S6zkonusu KVBj’lerin (j=1,...,n) girdileri xjj
(i=1,...,m) ve ciktilar1 y;j (r=1,...,s) ile gosterilsin. Herhangi bir karar birimi olan
KVBy’'nin diger karar birimlerine gore etkinligini hesaplamak icin Olgege gore
sabit getiri (OGSG) varsayimi altinda Charnes vd. (1978) tarafindan gelistirilen
girdi yonli klasik CCR-VZA modeli denklem (1) ile gosterilmektedir.

Min 6y

Zn:ijij <0, X, i=12,...m

j=1

il‘,%yr,- > Y r=12,...8 1)
17»,- >0 j=12,....n

n

Yukarida gosterilen CCR modeline disbiikeylik kisit1 olan Z?u ; =1 eklenmesiyle
L

OGDG altinda etkinlik 6l¢iimii yapmay saglayan girdi yonlii BCC-VZA (Banker,

Charnes ve Cooper, 1984) modeli elde edilmektedir.

Girdi yonelimli VZA modelleri belirli bir ¢ikt1 bilesimine ulagmay1 saglayacak
minimum girdi diizeylerini hesaplamay1 amaclamaktadir. Cikt1 yonlii modeller ise
belirli bir girdi bilesimi ile iretilebilecek maksimum ¢ikt1 diizeylerini
hesaplamaktadir. Ciktiya yonelik BCC-VZA modeli ise esitlik (2) ile gosterildigi
gibidir.

Mak ok

D kX < Xy i=12,..m

=1

ijyrj > QY r=12,....8 (2
=1

n

Z =1

=1

A =20 j=12,....n

Tamim. Eger Model (1) ve (2)’nin optimal degerleri 1 ¢ikarsa (0x, @x=1) her iki
modelde de KVBy etkin bir karar birimi kabul edilmektedir. Diger durumlarda
karar birimleri i¢in etkinsiz yorumu yapilmaktadir.
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2.2. Ters VZA Modelleri

Ters VZA modelleri organizasyonlarin girdi ve c¢ikti faktorlerinde meydana
gelebilecek kisa donemli degisiklikler karsisinda kaynaklarin yeniden optimal
sekilde tahsisi konusunda karar vericilere yardimci olmayr amaclayan VZA
modelleridir. Ornegin, bir firmanin etkinlik skoru sabit kalacak sekilde iirettigi
ciktilarimin  miktarinda degisiklik yapilmak istenmektedir. Bu durumda bu
firmanin girdileri ne miktarda degistirilmelidir? Problemi ¢6zmek i¢in, KVBy nin
ciktilarmmin  yy diizeyinden PByx=Yk+Ayx dilizeyine degistirildigi varsayilsin.
Burada, Ay, eR® olmaktadir. Bu durumda KVBynin etkinlik skorunu

degistirmeyecek girdi vektorii ax miktarlari hesaplanacaktir. Bu amagla asagida
gosterilen CADP modelinden yararlanilabilir (Hadi-Venchech, 2006):

Min (o az....,0m)

D kX <0 i=12...,m

j=1

DAYy =By r=12,...5s (3)
j=1

A =20 j=12,....n

Burada, oa=Xxxt+Ax, Ax e R™ KVBg'nin etkinlik skorunun degismemesini
saglayacak olan girdi miktarlarin1 gostermektedir. Denklem (3) ile gosterilen
CADP modelinin ¢6ziimii i¢in Steuer (1986) tarafindan Onerilen agirlikli toplam
yontemi (weighted sum method) kullanilabilir. Onerilen yontem basit hesaplama
prosediiriine sahip oldugu ve karar vericilerin tercihlerini amag¢ fonksiyonunda
dikkate alabildigi i¢in literatiirde siklikla tercih edilmektedir. S6zkonusu agirlikli
model denklem (3)’e uygulandiginda asagidaki bi¢imi almaktadir.

m
Min Z:Wioci
i=1
DX <6Opay,  i=12...m
j=1
ijyrj > By r=12,....,s 4)
j=1
A; =0 j=12,...n

Buradaki w; , (i =1,...,m) karar vericilerin i. amag¢ fonksiyonuna atadig1 agirligi
sembolize etmektedir. Bu c¢alismada basitlik i¢in tiim amag¢ fonksiyonlarina “1”
degeri atanmistir.
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Benzer sekilde, KVB’nin girdi hacmini x¢ diizeyinden ox = XxtAx, AX e R™
diizeyine ¢ikarmak istedigi varsayilsin. Etkinlik skoru ¢ sabit kalmasi i¢in bu
karar birimi hangi diizeyde ¢ikt1 iretmelidir? Bahsedilen optimizasyon
probleminin ¢oziimi i¢in esitlik (5) ile gosterilen CADP modelinden
yararlanilmaktadir.

S
Mak > wB,
r=1
D hX; <oy i=12,..m
j=1
DYy = By r=12,...8 (5)
j=1
A 20 j=12,....n

OGSG varsayimina dayali olan Model (4) ve (5)’e digbiikeylik kisiti YA=1
eklenerek BCC modelleri i¢in de benzer hesaplamalar yapilabilir.

3. Uygulama

Bu c¢aligmada “Forbes™ dergisinin geleneksel olarak her yil agikladigi “Global
20007 listesinin 2019 yil1 siralamasinda yer alan 21 adet havayolu firmasi igin ters
VZA uygulamasi yapilmistir. Forbes dergisi diinyanin en biiyiik 2000 firmasini
satiglar, kar, aktifler ve pazar degeri biiyiikliiklerinin agirlikli ortalamalarini
dikkate alarak belirlemektedir. 61 iilkenin halka acik (public) firmalarinin yer
aldig1 2019 yil1 listesinde ABD 575 firma ile basi ¢cekmektedir. Cin ve Hong Kong
309’ar, Japonya ise 223 firma ile ABD’yi takip etmektedir. Caligmada kullanilan
veriler Forbes dergisinin web sitesinden (https://www.forbes.com/global2000/list/
erisim Tarihi: 10 Ocak 2019) derlenmistir. Uygulama kapsamindaki havayolu
firmalar1 Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1: Uygulama Kapsamindaki Havayolu Firmalar:

Kodu Adi Kodu Adi

F1 Delta Air Lines F12 Air France-KLM
F2 United Continental Holdings F13 Tiirk Hava Yollari
F3 American Airlines Group F14 Singapore Airlines
F4 Southwest Airlines F15 Qantas Airways
F5 Deutsche Lufthansa F16 Cathay Pacific Airways
F6 International Airlines F17 Hainan Airlines
F7 All Nippon Airways F18 Air Canada

F8 China Southern Airlines F19 Latam Airlines

F9 China Eastern Airlines F20 Alaska Air Group
F10 Japan Airlines F21 EasyJet

F11 Ryanair Holdings
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Uygulamada kullanilacak girdi ve ¢ikti degiskenleri ilgili literatiir ve veri kisiti
dikkate alinarak secilmistir. S6z konusu degiskenler Tablo 2’de gdsterilmektedir.

Tablo 2: VZA Uygulamasinda Kullanilan Degiskenler

Degisken Turt Aciklama

Calisan sayisi Girdi 2019 yilinda firmadaki toplam ¢alisan sayisi

Aktif toplamu Girdi 2019 yilinda firmanin aktif toplami

Piyasa degeri Cikt1 2019 yilinda firmanin toplam piyasa degeri

Aktif karlilig Cikt1 2019 yilinda firmanin net karinin toplam varliklarina
orani

Net kar marj1 Cikt1 2019 yilinda firmanin net karinin net satiglarina orani

Buna gdre uygulamada kullanilan veri seti Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3: Uygulamada Kullanilan Veri Seti

Calisan Sayis1  Aktif Toplam1 Piyasa Degeri ~ Aktif Karliligi Net Kar Marji

(kisi) (milyar $) (milyar $) (%) (%)
F1 89000 61,8 38,1 0,066 0,091
F2 92000 50,6 23,3 0,045 0,055
F3 128900 60,6 154 0,023 0,031
F4 58800 27,3 28,5 0,092 0,114
F5 135534 44,4 12,1 0,059 0,061
F6 63531 32 14,4 0,106 0,118
F7 43466 23,6 12 0,038 0,048
F8 100831 36 14,8 0,013 0,021
F9 77005 34,5 14,9 0,012 0,025
F10 33038 17,6 11,8 0,068 0,090
F11 14853 13,6 16,1 0,096 0,143
F12 81527 33,2 53 0,015 0,015
F13 35205 20,5 3,4 0,041 0,064
F14 24350 20,2 8,6 0,024 0,041
F15 30248 13,1 6,5 0,050 0,051
F16 26623 24,3 7 0,012 0,021
F17 24772 27,3 6,7 0,007 0,020
F18 28300 14,1 6,6 0,009 0,009
F19 41170 17,6 6,5 0,011 0,019
F20 23376 11,5 7,6 0,038 0,053
F21 14000 9,1 6,3 0,066 0,091

311



Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University
Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences

Havayolu firmalar1 i¢in oncelikle klasik VZA modelleriyle etkinlik olgiimii
gerceklestirilmistir. Girdi ve ¢ikt1 yonlii BCC ve CCR modelleriyle hesaplanan
etkinlik skorlar1 Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4: Havayolu Firmalarma Ait CCR-VZA ve BCC-VZA Etkinlik

Skorlari
KVB CCR Skoru BCC-I Skoru BCC-O Skoru
F1 0,521 1,000 1,000
F2 0,389 0,438 1,501
F3 0,215 0,219 2,452
F4 0,882 1,000 1,000
F5 0,230 0,265 1,704
F6 0,472 1,000 1,000
F7 0,430 0,496 2,018
F8 0,347 0,361 2,089
F9 0,365 0,378 2,047
F10 0,566 0,661 1,422
F11 1,000 1,000 1,000
F12 0,135 0,274 5,687
F13 0,298 0,453 2,227
F14 0,360 0,583 2,200
F15 0,539 0,702 1,831
F16 0,243 0,528 2,799
F17 0,250 0,567 2,842
F18 0,395 0,655 2,508
F19 0,312 0,522 3,034
F20 0,558 0,843 1,517
F21 0,826 1,000 1,000
Ortalama 0,444 0,616 2,094

Buna gore CCR modeline gore sadece F11 (Ryanair Holdings) firmasi etkin
cikmistir. 21 havayolu isletmesinin ortalama etkinlik skoru ise 0,444 gibi diisiik
bir diizeyde gergeklesmistir. Girdi yonli BCC (BCC-I) ve ¢ikt1 yonlii BCC (BCC-
O) modellerine gore ise etkinlik skorlar1 1 ¢ikan F1, F4, F6, F11 ve F21 firmalar
etkin olarak degerlendirilmektedir. Ryanair Holdings firmasi (F11) her iig
modelde de etkin ¢ikan tek firma olmustur. Genel bir degerlendirme yapilacak
olursa, havayolu firmalarinin kaynaklarini etkin kullanamadiklari soylenebilir.

CCR modelinde etkin ¢ikan Ryanair Holdings firmasi i¢in ters VZA modeliyle
yeniden kaynak tahsisi yapilmak istendigi varsayilsin. Bu firmanin piyasa degeri,
aktif karliligi ve net kar marjim1 ifade eden ¢ikti vektorii y;=(16,1; 0.0956;
0.1429)’ten pB; = (25; 0.15; 0.1) sekline doniistiiriilmek istenmektedir. Baska bir
deyisle, firmanin piyasa degeri ve aktif karliligi artirilirken net kar marji
azaltilacaktir. Buna goére, Ryanair Holdings firmasmin etkinlik skorunu
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degistirmeyecek yeni girdi vektorii ne olmalidir? Bu soruya cevap bulabilmek i¢in
Model (4)’ten yararlanilmstir.

Ters VZA modelinin ¢6ziimii sonucunda Ryanair Holdings firmasinin optimal
girdi vektoriiniin  o;=(=23308; 21,34) olmasi gerektigi hesaplanmistir. Bu
durumda, Ryanair Holdings firmasimin mevcut girdi vektori X;= (14853; 13,6)
olduguna gore, firma c¢alisan sayisin1 ve aktif toplamint %56,92 oraninda
artirmalidir. Ryanair Holdings firmasi i¢in yukarida gergeklestirilen hesaplamalar
Tablo 5’te gosterilmektedir.

Tablo 5: Ryanair Holdings Firmasi i¢in Yeniden Yapilan Kaynak Tahsisi

Degisken Orijinal deger Yeni deger % Degisim
Piyasa degeri 16,1 25 +9%55,28
Aktif karlilig 0,0956 0,15 +%56,92
Net kar marj1 0,1429 0,1 -%30
Calisan sayisi 14853 23308 +%56,92
Aktif toplami1 13,6 21,34 +%56,92

Cikt1 yonelimli BCC-O modelinde etkinsiz ¢ikan (¢=2.227) Tiirk Hava Yollar
(THY) firmasimin (F13) etkinlik skoru sabit kalmak sartiyla girdi vektoriiniin X33 =
(35205; 20,5)’ten  013=(40000; 15) seklinde degistirilmek istendigi
varsayllmaktadir. Bu durumda THY firmasinin yeni ¢ikt1 vektdrii ne olmalidir?
Bu problemin optimal ¢oziimii i¢in Model (5)’ten yararlanilmistir.

Ters VZA modelinin ¢6ziimii sonucunda THY firmasinin optimal ¢ikti
vektoriiniin £13=(7,799; 0,0427; 0,0628) seklinde olmas1 gerektigi hesaplanmustir.
Bu durumda, THY firmasinin mevcut ¢ikti vektori yiz= (3,4; 0,0407; 0,064)
olduguna gore, firma etkinlik skorunu korumak istiyorsa piyasa degerini %129,38
oraninda, aktif karliligin1 %4,91 oraninda artirirken, net kar marjin ise %1,88
oraninda azaltmalidir. THY firmas: i¢in yukarida gerceklestirilen hesaplamalar
Tablo 6’da gosterilmektedir.

Tablo 6: THY Firmasi i¢in Yeniden Yapilan Kaynak Tabhsisi

Degisken Orijinal deger Yeni deger %Degisim
Calisan sayisi 35205 40000 +13,62
Aktif toplami 20,5 15 -26,83
Piyasa degeri 3,4 7,799 +129,38
Aktif karliligt 0,0407 0,0427 +4,91

Net kar marji 0,064 0,0628 -1,88

Diger karar birimleri i¢in de benzer hesaplamalar yapilabilir.
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4. Sonug¢

Bu calismada Hadi-Vencheh ve Foroughi (2006) tarafindan gelistirilen ters VZA
modelleriyle Forbes dergisinin hazirladigi “Global 2000 listesindeki 21 adet
havayolu firmasi i¢in ters optimizasyon hesaplamalari yapilmistir. Klasik VZA
modelleri eldeki girdi ve ¢ikt1 degiskenlerini kullanarak karar birimlerinin etkinlik
diizeylerini girdiye veya ¢iktiya yonelik olarak hesaplamaktadir. Bunun yaninda,
etkinsiz karar birimlerinin etkin duruma gelebilmeleri i¢in girdi ve ¢iktilarinda
yapmasi gereken iyilestirme diizeyleri tespit edilmektedir. Ters VZA modelleri ise
karar birimlerinin etkinlik skorlari verili/sabit kalmak sartiyla girdi veya
ciktilardaki miktar degisimleri karsisinda diger girdi/¢iktilarda yapilmasi gereken
degisim miktarlarini hesaplamaktadir.

Burada kullanilan yontemin literatiirdeki diger ters optimizasyon modellerine
kars1 bazi Ustiinliikleri bulunmaktadir. Diger ters VZA modelleri belirlenen bir
karar biriminin bazi veya tiim ¢iktilari/girdileri artirlldiginda girdilerin/giktilarin
almas1 gereken yeni degerleri tahmin ederken, onerilen model eszamanli olarak
ciktilarm/girdilerin bazilarinda artis bazilarinda da azalma yapilmasi durumunda
diger girdilerde/ciktilarda yapilmasi gereken degisiklikleri hesaplayabilmektedir.
Ayrica sdzkonusu model diger ters VZA modellerinden farkli olarak ele alinan
karar biriminin etkin olup olmadigindan bagimsiz olarak kaynak tahsisi
yapmaktadir. Bunun yaninda, onerilen model iyi yapilandirilmis ve saglam bir
teoriye sahip tek amagli veya CADP’ye dayali bir modeldir.

Literatiirde ters VZA modelleriyle etkinlik 6l¢limii yapilan az sayida g¢aligma
bulunmasi ve bu calisma 6zelinde de havayolu firmalarin ele alindigr ilk
girisimlerden biri olmasi nedeniyle bu c¢alismanin literatiire katki sunacagi
diisiiniilmektedir. Uygulama sonuglari 6nerilen modelin havayolu firmalar1 ve
diger organizasyonlarda kaynaklarin yeniden tahsisi amaciyla kullanilabilecek
pratik bir yontem oldugu ve karar vericiler i¢in saglam ve yararl bilgiler tirettigini
gostermektedir. S6z konusu model firma yoneticilerine kaynak tahsisi yaninda,
tretim planlama, performans ol¢limii ve stratejik yOnetim alaninda yardimci
olabilecek bir modeldir. Girdi/¢ikt1 yapilarini manipiile ederek karar vericilerin
cesitli liretim planlart ve stratejilerinin etkinligini analiz edebilmeleri miimkiindiir.
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Resource Allocation in Global 2000 Companies using Inverse Data
Envelopment Analysis

Extended Abstract

1.Introduction

An important challenge in the classical DEA models is how to maintain the efficiency score of a
decision-making-unit against changes in the input-output set in the short term. In the literature,
such problems are called resource re-allocation problems and considered as inverse optimization
problems. The first inverse DEA (INDEA) model in the literature was developed by Wei, Zhang
and Zhang (2000). The INDEA models calculate the amount of change in output (input) variables
when the input (output) observations of a decision unit change provided that the efficiency score
of that decision unit remains constant. Then, the INDEA problem is transformed and solved by a
multi-objective linear programming model. After Wei et al. (2000), some extended and modified
versions of this model have been proposed in the literature.

In this study, using the INDEA model introduced by Hadi-Vencheh and Foroughi (2006), an
efficiency analysis was conducted for 21 airline companies included in the "Global 2000" list
announced by the "Forbes" magazine.

2. Method

The “Forbes” magazine announces annually the "Global 2000" list which involves the best
performing 2000 firms according to a weighted average of some selected metrics. In this study, an
INDEA application using the IndEA method presented by Hadi-Vencheh and Foroughi (2006) was
carried out for 21 airline companies that are included in the 2019 ranking of the "Global 2000" list.

Input and output variables used in the DEA application have been selected taking into
consideration the relevant literature and data constraint. In the first stage of the application,
efficiency measurement of the companies was carried out with classical CCR and BCC DEA
models. Then, some reverse optimization calculations were employed for the efficient and
inefficient units through the suggested INDEA model.

3. Results and Discussion

As per CCR-DEA model results, just Ryanair Holdings emerged as an efficient unit. The average
efficiency score of the 21 airline companies is 0.444, which can be considered as a low
performance. According to input and output-oriented BCC DEA models, only five companies
were found to be efficient. Ryanair Holdings is the only efficient unit as per three DEA models.
Therefore, it can be concluded that airline companies did not use their resources efficiently in
20109.

In the second stage, a resource re-allocation problem was modeled and solved for Ryanair
Holdings. The output vector of the company has been changed and the new optimal input vector
has been calculated accordingly, on the condition that its efficiency score remained unchanged.
Besides, similar resource allocation calculations have been conducted for the Turkish Airlines
company, which is an inefficient unit as per the BCC-O model. The input vector of the company
was altered and the new optimal output vector was computed such that its efficiency score
maintained fixed.
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4. Conclusion

It is hoped that this study will contribute to the literature since it is one of the first attempts to deal
with inverse optimization in the airline industry. The application results show that the proposed
model is a practical method that can be used for the reallocation of resources in any homogenous
organization as well as airline companies. The suggested model can help decision-makers for
production planning, performance measurement and strategic management as well as resource
allocation. By manipulating input/output structures, decision-makers can analyze the effectiveness
of various production plans and strategies.
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0z

Bu ¢alismada miisteri entegrasyonunun firma performansi iizerindeki etkisinde iiriin inovasyon
kapasitesinin aracilik rolii aragtirilmaktadir. Bu amagcla, Tiirkiye Ihracatcilar Birligi tarafindan
belirlenen ilk 1000 ihracatg1 firma arasindan 96 imalat firmasindan anket ile veri toplanmistir.
Aragtirma modeli oncelikli olarak yapisal esitlik modeli ile analiz edilmistir. Analiz neticesinde
miigteri entegrasyonunun firma performansi ve iiriin inovasyon kapasitesini pozitif yonde anlamli
olarak etkiledigi bulgusuna ulagilmigtir. Ayrica iiriin inovasyon Kkapasitesinin de firma
performansinit pozitif yonde anlamli olarak etkiledigi tespit edilmistir. Process makro yontemi ile
yapilan aracilik testi sonucunda ise miigteri entegrasyonunun firma performansi iizerindeki
etkisinde {iriin inovasyon kapasitesinin aracilik rolii bulundugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik Zinciri Miisteri Entegrasyonu, Uriin inovasyonu, Yapisal Esitlik
Modeli
JEL Kodlan: M11, 032,C1

The Role of Product Innovation Capacity in The Effect Of Supply Chain Customer
Integration on the Company Performance®

Abstract

In this study, the mediation effect of product innovation capacity is investigated in the effect of
customer integration on the firm's performance. For this purpose, data was collected from a survey
among 96 manufacturing companies selected among the first 1000 exporting companies. The
research model was analyzed primarily with the structural equation model. As a result of the
analysis, it was found the fact that customer integration positively and significantly affects firm's
performance and product innovation capacity. In addition, it has been found out that product
innovation capacity positively and significantly affects firm's performance. As a result of the
mediation test conducted by the process macro method, it was determined that the product
innovation capacity has an intermediary role in the effect of customer integration on the firm's
performance.
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Bir tedarik zinciri genel olarak hammaddenin saglanmasi, iriiniin montaji,
iretimi, dagitimi ve misteri hizmetleri asamalarindan olusmaktadir. Aymi
zamanda pazar arastirmasi ve talep tahminleri de bu asamalara dahil edilmektedir
(Stonebraker ve Liao, 2006, s. 36). Mevcut tedarik zinciri sistemlerinin ¢ogunda
talep ve geri bildirim bilgisi adim adim iletilmektedir. Bu nedenle dikey
entegrasyonlu tedarik zinciri modellerinin bazi dezavantajlar1 bulunmaktadir.
Ciinkii Ust tedarikcilerin zamaninda pazar bilgisini alamamalar1 hatali talep
tahmini vermelerine neden olmaktadir (Yan ve Huang, 2009, s. 166). Bundan
dolayr tedarik zincirinde yer alan firmalar arasi iligkiler is basarisi ve rekabet
avantaj1 saglamada giderek daha 6nemli hale gelmistir (Soosay, Hyland, ve Ferer,
2008, s. 160). Tedarik zincirindeki bu iliskileri yonetmek i¢in de uygun bilgi
paylasimi diizeyleri, operasyonel koordinasyon ve yakin is ortakliklar1 se¢imi ile
fonksiyonlar arasi ve firmalar arasi is siireglerine ihtiyag bulunmaktadir
(Leuschner, Rogers ve Charvet, 2013, s. 34). Tedarik zincirindeki iliskilerin
yonetimi tedarik kesintilerini azaltma, riske maruz kalmayi en aza indirgeme,
islem maliyetlerini diisiirme ve performans hedeflerine ulasma firsatt sunmaktadir
(Amoako-Gyampah, Boakye, Adaku ve Famiyeh, 2019, s. 163).

Tedarik zincirinde entegrasyon ileriye ve geriye doniikk olarak da
gruplandirilmaktadir. Ileriye doniik entegrasyon, teslimat programlarinin ileriye
dontik fiziksel akigini, tedarik¢iler ve miisterilerden gelen kapasite ve iriin
bilgilerinin entegre edilmesini igermektedir. Geriye doniik entegrasyon ise bilgi
teknolojisi araciligiyla bilginin geriye doniik entegrasyonunu ve miisteri siparisleri
ve talep tahminleri gibi bilgilerin miisteriden tedarikgiye akisini hedeflemektedir
(Chavez, Gimmez, Fynes ve Wiengarten, 2015, s. 84). Entegre olmayan
geleneksel tedarik zinciri, genellikle talep degisikliklerine yavas tepki
vermektedir, ciinkii tedarik zinciri tiyelerindeki is siiregleri sorunsuz bir sekilde
birbiri ile baglantili degildir. Bunun neticesinde, geleneksel bir tedarik zinciri
daha yiiksek diizeyde bir cevresel belirsizlikle kars1 karsiya kalmaktadir. Bu
nedenle, ¢evresel belirsizlikle basa ¢ikmak i¢in entegrasyon onem arz etmektedir
(Boon-itt, 2009, s. 3). Ayrica tedarik zincirinin {iyeleri arasindaki entegrasyon ve
bilgi paylasim seviyesinin arttirilmasi, tedarik zincirlerinin etkinliginin arttirilmasi
icin bir zorunluluk haline gelmistir. Cilinkii firmalarin bu tiir igbirligi davranislari,
ithtiya¢ duyulan bilgiye hizli erisim, miisterilerin gereksinimlerine kars1 daha fazla

hassasiyet ve rakiplerden daha hizli tepki siireleri saglamaktadir (Sezen, 2008, s.
234).

Gelismelerin ¢ok hizli oldugu endiistrilerde hizla gelisen miisteri taleplerini
karsilamakta zorluk c¢ekildiginden, {irlin inovasyonlarinin neredeyse lcte ikisi
piyasaya siiriildiikten sonra basarisiz olmaktadir. Bu nedenle sektdriinde oncii
bircok firmanin, Ar-Ge yoneticileri geleneksel uygulamalar yerine gelistirme
ekibi ve miisteriler arasinda dogrudan etkilesimi tesvik etmektedir (Sandmeier,
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2009, s. 1-2). Ciinkii miisteri taleplerindeki degisiklik artik {iriiniin {iretilmesinin
son asamasinda da gergeklesebilmektedir. Bunun yani sira iirlin yasam dongiileri
de kisalmaktadir. Miisteriler kitlesel iiretilmis iirlinler yerine kisisel ihtiyaglarina
0zel kisisellestirilmis iiriinler de talep edebilmektedir. Bu durum firmalarin
rekabet edebilmeleri i¢in kisisel ihtiyaglara Ozel {riin tretmelerini gerekli
kilmaktadir (Manders, Cani€ls ve Ghijsen, 2017, s. 965). Bu nedenle firmalarin
irlin inovasyon stratejisi gelistirmesi 6nem arz etmektedir. Ciinkii {irlin inovasyon
stratejisi, gelismis inovasyon performansi elde etmek icin uygulanan spesifik
eylemler ve aktiviteler dahil olmak iizere bir firmanin yeni tiriinler elde etmek i¢in
neler yaptiklarini igermektedir (Oke, Prajogo ve Jayaram, 2013, s. 44).

Rekabet savaglarinin verildigi gliniimiiz diinyasinda rekabet giiciinii artirici bir
faktor olarak tedarik zinciri yonetiminin 6nemi ile birlikte, inovasyonun rekabet¢i
avantajin gergek itici gilicii olarak artan Onemi, her iki konuyu inceleyen
calismalarin yiiriitiilmesini gerektirmektedir. Benzer sekilde, inovasyonun sadece
firma i¢i degil ayn1 zamanda firmanin dis oyuncularini da iceren isbirligine dayali
bir siire¢ oldugu algisi, inovasyon ve tedarik zincirleri arasindaki iliski ile ilgili
calismalarin artmasina neden olmaktadir (Zimmermann, Ferreira ve Moreira,
2016, s. 298). Literatiirde tedarik zinciri ve tedarikgi entegrasyonu ile ilgili ¢ok
sayida c¢aligma bulunmasina ragmen miisteri entegrasyonu ile ilgili yapilan
calismalar daha azdir. Inovasyon ve performans icin tedarik zinciri ortaklari
arasinda yer alan miisterilerle entegrasyon da 6nem arz etmektedir. Bu nedenle bu
calismada miisteri entegrasyonunun firma performansi tizerindeki etkisinde iirlin
inovasyon kapasitesinin aracilik rolii arastirllmistir. Arastirma bulgularinin
literatlire 6nemli katkilar saglayacagina inanilmaktadir.

1. Kuramsal Cerceve
1.1. Tedarik Zincirinde Miisteri Entegrasyonu

von Haartman ve Bengtsson (2015, s. 1298) tedarik zinciri entegrasyonunu “bir
dreticinin tedarik zinciri ortaklariyla stratejik olarak isbirligi yaptigi ve
organizasyon i¢i ve organizasyonlar arasi siiregleri isbirligi i¢inde yodnetme
derecesi” olarak tanimlamaktadir. Baharanchi (2009, s. 82) tedarik zinciri
baglaminda entegrasyonu, bir organizasyondaki tiim faaliyetlerin ve
tedarikgilerinin, miisterilerin ve diger tedarik zinciri liyelerinin faaliyetlerinin bir
araya getirilme derecesi olarak ifade etmektedir. Tedarik zinciri entegrasyonu,
karsilikli kabul edilebilir sonuglara ulagsmak i¢in fonksiyonel departmanlar,
tedarikciler ve miisteriler arasinda isbirligi siireclerini igermektedir. Isbirligi
tedarik zinciri entegrasyonunun kilit unsurlarindan biridir, ¢iinkii islevler arasi
iletisimi ve ortak g¢abalari saglamak icin stratejik isbirligi gereklidir. Ayrica,
entegre bir tedarik zincirinde hammaddelerden bitmis triinlerin misterilere
zamaninda teslimatina kadar bilgi akist acisindan koordinasyonun saglanmasi
miimkiin olmaktadir (Boonitt ve Wong, 2011, s. 254).
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Tedarik zinciri entegrasyonunun i¢ ve dis entegrasyon olmak iizere iki temel
entegrasyon boyutuna hitap ettigi kabul edilmektedir. I¢ entegrasyon, bir firma
icindeki ¢esitli departmanlarin ve fonksiyonlarin isbirligi icinde ¢alismasi ve tek
bir varlik olarak calismasi gerektigi fikrine dayanmaktadir. Dis entegrasyon ise
firma ve dis gevresi arasindaki entegrasyon anlamina gelmektedir (Bernon,
Upperton, Bastl, Cullen, 2013, s. 588). Tedarik¢i entegrasyonu ve miisteri
entegrasyonu olarak ikiye ayrilabilen dis entegrasyon, bir firmanin kendi
organizasyonel stratejilerini, siireglerini, politikalarin1 ve eylemlerini isbirligine
dayal1 ve senkronize edilmis siireclere doniistirmek i¢in ana miisterileri ve
tedarikgileri ile ortaklik kurma derecesini ifade etmektedir (Sadiq Jajja, Chatla, ve
Farooq, 2018, s. 120). Misteri ve tedarik¢i entegrasyonu gibi dis entegrasyon,
tedarikgiler ve miisterilerle yakin bir iliski kurmaya odaklanmaktadir. Bu
entegrasyon sekli tedarik zinciri {iyelerinin tek bir organizasyon olarak hareket
etmesine ve miisteriler i¢in degeri en iist diizeye ¢ikarmasina yardimci olmaktadir
(Kim ve Chai, 2016, s. 466). Tedarikgilerle ve misterilerle yakin bir iligki
kurmak, talep degisikliklerine daha duyarli ve reaktif olan basarili bir tedarik
zincirinin kurulmasinda baslangi¢ noktasi olarak kabul edilmektedir (Lee, Ooi,
Chong, ve Sohal, 2018, s. 17).

Giliniimiiz pazarlarinda, Ozellestirilmis triin ve hizmet fikri artan bir ilgi
gormektedir. Bir tedarik¢i i¢in Ozellestirilmis {iriin fikrinden kaynaklanan
zorluklarin {istesinden gelmek i¢in miisteri entegrasyonu adi verilen bir yonetim
arac1 gelistirilmistir (Jacob, 2006, s. 45). Dis entegrasyon yoluyla miisteri
entegrasyonu, temel yetkinlikleri gelistirmek igin tedarik zinciri faaliyetlerinde
firmalar  arasi  koordinasyonu  saglamaktadir.  Misteri  entegrasyonu
uygulanmasinin en Onemli avantajlardan biri, piyasa beklentilerini anlayip
miisterinin istek ve ihtiyaglarina kars1 hizli, gelismis ve dogru cevap verebilmektir
(Kim vd., 2016, s. 466). Miisteri entegrasyonu, miisterilerin gereksinimlerini
anlamak ve miisteriler i¢in deger olusturmak igin organizasyonel fonksiyonlara
uyum kazandirmak amaciyla 6nemli misterilerin katilimini gerektirmektedir.
Miisterilerin katilimi; fikir Uiretimi, liretim yonetimi ve Uriinlerin teslimati gibi
faaliyetleri kapsayabilmektedir (Sadiq Jajja vd., 2018, s. 120). Miisteri
entegrasyonu, miisterilere bilgi, hizmet ve malzeme akisini kapsamakta; ayrica
misterilerden firmaya geri bildirimleri de igermektedir. Dolayisiyla, miisteri
entegrasyonu, merkezdeki malzemelerin koordinasyonunu gelistirmek i¢in
miisterilerin karar verme siirecine katilimlarmi gerektirmektedir (Vanpoucke,
Vereecke, Muylle, 2017, s. 512). Miisteri entegrasyonunun diger bir 6nemli yonii
de misterilerle ortaklik iliskilerinin gelistirilmesidir. Bu sayede miisteriler,
ureticiye kalite ve teslimat performansi hakkinda geri bildirim saglayabilmekte
veya lreticiyi kalite gelistirme c¢abalarina dahil edebilmektedir (Danese ve
Romano, 2011, s. 221).

Miisteri entegrasyonu, asagi yonlii bir tedarik zinciri entegrasyonudur. Disari
giden iirin ve hizmetler ve miisterilerden tedarikgilere gelen verilerden
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olusmaktadir. Miisteri entegrasyonu, miisterilerle iliski kurmay1r ve bdylece
miisterilerin tercihlerini daha iyi ve acik bir sekilde anlamayi saglamaktadir
(Lotfi, Sahran, Mukhtar ve Ali, 2013, s. 472). Miisteriler ve iireticiler arasindaki
yakin etkilesimler, karsilikli hosgorii gelistirmeleri ve bilginin dogrulugunu
artirmalar1 i¢in firsatlar sunmaktadir. Bilgilerin sik giincellenmesinin yani sira
misteri talebi ve miisteri tercihleri hakkinda daha dogru bilgiler, iiriin tasarimini
hizlandirabilmekte, iiretim planlamasini iyilestirebilmekte ve stoklarin eskimesini
onleyebilmektedir (Zhao, Huo, Sun ve Zhao, 2013, s. 120).

Firmalar miisterilerle yakindan calistiginda ve onlar1 tedarik zincirinin 6nemli bir
pargast olarak gordiigiinde miisteri entegrasyonu ger¢eklesmektedir. Daha iyi
miisteri memnuniyeti i¢in miisterilerle etkilesime gecerek tretilen iirtin hakkinda
geri bildirim almak miisteri entegrasyonu igin hayati 6neme sahiptir (Lee, Seo ve
Dinwoodie, 2016, s. 671). Bunu gergeklestirebilmek i¢in ise firma ve miisterileri
arasinda bilgi aligverisi olmasi gerekmektedir. Cilinkii her iki tarafin elinde
bulunan bilgilerden yararlanarak miisterilerin sorunlarina ¢6ziim aranabilecektir
(Danese ve Romano, 2013, s. 377). Misterilerin tedarik zincirine entegrasyonu
ayrica, firmalara gereksinimleri ve spesifik ihtiyaglarin1 gézden gecirme firsati
vermekte ve onlara daha iyi hizmet vermelerini saglamaktadir. Ciinkdi firmalar
entegrasyon ve isbirligi sayesinde miisterilerine hizli ve verimli bir sekilde cevap
verebilmekte, bdylece sipariglerini yerine getirme yetenegi gelisirken
gortiniirliklerini de artirabilmektedir (Kumar, Chibuzo, Garza-Reyes, Kumari,
Rocha-Lona ve Lopez-Torres 2017, s. 817).

1.2.  Uriin inovasyon Kapasitesi

Firmalarin iiriin inovasyonu faaliyetleri yapmalari bazi faktorlere baglidir. Bu
faktorleri Pitta (2008 ss. 416-417) miisteri talepleri ve beklentilerinin yakindan
takip edilmesi, Uriin tanitimi i¢in yeterli finansal kaynagin ayrilmasi, inovasyon
icin gii¢lii liderlerin olmasi olarak belirtmektedir. Hsiao ve Hsu (2018) inovasyon
performansinin belirleyicileri arasinda firmalarin faaliyet gosterdigi cevreyi
gostermektedirler. Daha rekabet¢i pazarda faaliyet gdsteren firmalarin Ar-Ge'ye
yatirim oraninin azalabilecegini ve bdylelikle firmanin inovasyon c¢iktilarinin
azaltabilecegini; ek olarak teknoloji ve pazar belirsizliginin {riin gelistirme
verimliligini etkileyebilecegini iddia etmektedirler. Ayrica Chang (2017, s. 130)
yeni liriin gelistirmenin, giderek artan sekilde, iiretime doniik tedarikgiler ve satisa
doniik miisteriler gibi dis kaynaklardan edinilen bilgi ve teknik becerilere bagli
oldugunu belirtmektedir. Bunun yani sira bir firmanin yetenekleri ve kaynaklar
yaninda kurumsal Ogrenmesi, onun inovasyon siire¢lerini ve sonuglarini
etkiledigini ifade etmektedir. Zimmermann, Ferreira ve Moreira (2016, s. 294)
firmalarin, inovasyon konusunda daha iyi performans elde etmeleri i¢in firma igi
Ar-Ge stratejilerini tedarik zincirinde mevcut olan bilgilerle uyumlu hale
getirmelerinin ¢ok 6nemli oldugunu ifade etmektedirler. Do, Yeh ve Madsen
(2016 s. 658) ise yenilikci kapasiteye sahip firmalarin, ¢evresel degisime daha
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hizli yanit verebildigini ve ¢alkantili ortamlarda faaliyet gosteren yenilikei
olmayan kuruluslardan daha iyi performans gosterebildiklerini belirtmektedirler.
Mafabi, Munene ve Ahiauzu (2015, s. 567) firmalarin inovasyonu tesvik eden bir
iklim inga etmeleri gerekliligi lizerinde durmaktadirlar. Prasad ve Junni (2016, s.
1546) ise firma tist yonetiminin firmada yeni fikirlerin, siireglerin, prosediirlerin
veya yapilarin tanitimii destekleyen bir iklim olusturmada yani inovasyon
kiiltiirtiniin insaasinda 6nemli bir faktor oldugunu belirtmektedirler.

Teknolojik inovasyonnun, isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde
etmeleri igin &nemli bir yol oldugu belirtilmektedir. Ekonomik Isbirligi ve
Kalkinma Tegkilati (OECD) teknolojik inovasyonun “Firma i¢in yeni olan ve
piyasaya ve lretime uygulanabilen {iriin yeniligi ve teknolojik siire¢ yeniligi dahil
olmak tiizere yeni teknoloji bilgisine dayanmasi gerektigini” sdylemektedir (Yang,
Han, Zhou ve Yuan, 2015, s. 15346). Bir teknolojik inovasyon tiirii olan {iriin
inovasyonu, bir firmanin miisteri ihtiya¢larini karsilamak i¢in yeni tirlinler sunma
ve gelistirme yetenegini ifade etmektedir. Uriin inovasyonunun ana amaci, yeni
tirtinler tiretmek ve {irtin kalitesini artirmaktir (Ayoub, Abdallah ve Suifan, 2017,
s. 598). Uriin inovasyonu ayrica yeni pazar veya var olan pazarlardaki
misterilerin beklentilerini tatmin etmek ic¢in yeni iiriin ve hizmetlerin farkli
sekilde iiretilmesi olarak ifade edilmektedir (Vyas, 2009, ss. 11-12). Uriin
inovasyonu ¢aligmalari, esas olarak pazar ihtiyaglar1 ve nihayetinde dig miisteriler
tarafindan sekillendirilmektedir. Bu nedenle, iiriin inovasyon g¢alismasi oncelikle
etkinlik odaklidir (Bergfors ve Larsson, 2009, s. 262). Uriin inovasyon yetenegi,
firmalarin kaynaklarini etkin bir sekilde pazardaki diger benzer tekliflerden farkli
ve kalite agisindan daha iyi olan ve bu nedenle miisteriler i¢in daha ¢ekici olan
yenilik¢i tekliflere doniistiirmelerini saglamaktadir (Najafi-Tavani, Najafi-Tavani,
Naude, Oghazi ve Zeynaloo, 2018, s. 4). Uriin inovasyonlari, firmalarm
miisterilerin ihtiyaclarina hizli bir sekilde yanit vermesine, {iriin kalitesini ve
cesitliligini artirmasina ve pazar payr kazanmasina olanak tanimaktadir. Ayrica,
firmalar kar marjlarmi artirmaktadir, ¢linkii alicilar yeni {irlinler i¢in daha fazla
para 0demeye razi olmakta ve firmalar rakipler yeni {riinleri taklit etmeyi
basarincaya kadar tekel kazanglar1 saglamaktadir (Fossas-Olalla, Minguela-Rata,
Lopez-Sénchez ve Fernandez-Menéndez, 2015, s. 1404).

1.3.  Literatiir Taramas1 Ve Arastirma Hipotezlerinin Kurulmasi

Cousins ve Lawson (2007, s. 313) yiiksek tedarik¢i entegrasyonun, koordinasyonu
gelistirdigini, inovasyon siirecine dahil olan ¢esitli gruplar arasindaki etkilesimi
arttirdigin1 ve ortak problem ¢6zmeyi tesvik ettigini belirtmektedirler. Ataseven
ve Nair (2017, s. 253) entegrasyonun, firmalarin is siireclerini kolaylastirarak ve
faaliyetleri is ortaklariyla koordine ederek rekabet avantajina ulagsmalarini
sagladigini belirtmektedirler. Chavez vd., (2015, s. 87) miisteri entegrasyonunun,
operasyonel performansin iyilestirilmesini sagladigini, sadece maliyet ve stok
azalmasin1 kolaylastirmakla kalmadigini, ayn1 zamanda kalite sorunlarini
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tanimlamak ve ¢6zmek icin de yardimci olan gorevlerin esgldiimiinii ve
sorunlarin birlikte tanimlanmasini da destekledigini iddia etmektedirler. Zhang ve
Huo’ya (2013, s. 550) gére miisteri entegrasyonu, kaynaklardan yararlanmak i¢in
kayda deger firsatlar olusturmaktadir. Bu durum ise freticilerin verimliligi
artirmalarini, misteriler icin deger olusturmalarimi ve en uygun yanitlar
tasarlamak ve uygulamak i¢in kritik talep degisikliklerini hizla tespit etmelerini
saglamakta ve tiim bunlar da genel finansal performansi iyilestirmektedir. Chen,
Liu, Wei ve Gu’ya (2018, s. 207) gore ise miisteri entegrasyonu sayesinde,
firmalar igbirligine dayali siireglerle ilgili bilgileri kullanarak pazar beklentilerini
ve firsatlarin1 kapsamli bir sekilde anlama imkani elde etmektedir. Dolayisiyla,
firmalar miisteri ihtiyaglarina ve gereksinimlerine dogru ve hizl bir sekilde yanit
vererek miisteri ihtiyaglar igin hizmet seviyesini iyilestirebilmekte ve stok tutma
maliyetini  azaltabilmektedir. Bu  sayede firma  karhiliginda  artis
saglanabilmektedir. Afshan ve Motwani (2018, s. 2186) de firmalarin miisterileri
ile yiiksek diizeyde bir entegrasyon kurmalari durumunda, firsat¢i1 davraniglarin
neden oldugu maliyetleri azaltmak amaciyla birbirlerinin gereksinimlerini
anlamak i¢in kaynaklar1 ve bilgileri paylasmaya istekli olacaklarin1 ve bu
durumun da islem maliyetlerini diisiirecegini iddia etmektedirler. Flynn, Huo ve
Zhao, (2010) miisteri entegrasyonunun isbirlik¢i tavirlar ve karsilikli problem
¢ozme yoluyla maliyet ve miisteri hizmetlerinde iyilesme ile sonuglanabilecegini
savunmaktadirlar. Droge, Jayaram ve Vickery, (2004) miisteri entegrasyonunun
firma pazar paymi ve finansal performansi artirabilecegini belirtmektedirler. Lee
vd. (2016) firmalarin, yiiksek tiriin kalitesi, diisiik fiyat ve operasyonel etkinligi
saglamak icin miisterilerin faaliyetlerine sik katilim gostermeleri gerektigini ifade
etmektedirler.

Chavez vd. (2015) Irlanda’da 228 imalat firmas: iizerinde yaptiklar1 bir
aragtirmada bilgi kalitesinin miisteri entegrasyonu ile maliyetler arasinda aracilik
ettigi bulgusuna ulagmislardir. Jacob (2006) 78 imalat firmasi {izerinde yaptig1 bir
aragtirmada miisteri entegrasyonu yeterliliginin pazar basarisin1 anlamli olarak
etkiledigini tespit etmistir.

Bu baglamda asagidaki hipotez kurulmustur.
H1: Miisteri entegrasyonu firma performansini anlamli olarak etkiler.

Miisterilerle iliski, firmalarin karsilikli anlayisi gelistirmeleri ve en son
teknolojileri ve siiregleri kullanarak ihtiyaglarini karsilayan {irlinler tasarlamak
icin miisterilerden bilgi almalar i¢in esastir (Ayoub vd., 2017, s. 599). Bir firma;
ozel bilgiler, degisikliklerle ilgili i¢ konular, temel is siiregleri bilgisi vb. bilgileri
paylastik¢a, teknolojik rekabetgilikle sonuglanan en son teknolojiyi benimseme
oranini iyilestirecektir (Lee vd., 2018, s. 17). Isbirligine dayal iliskilerde goriilen
ortak bilgi, bilgi paylasimmni ve aktarimimin kolayligim1 ve akiciligim
saglamaktadir. Bu durum, basarili bir bilgi edinme ve daha sonra etkin iiriin
inovasyonu i¢in 6n sarttir (Wu, 2014, s. 201). Firmalar, tedarik zinciri ortaklariyla
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bilgi paylasarak, teknolojik inovasyon i¢in gerekli olan ileri teknolojiyi ve en son
yenilik¢i basarilari zamaninda kavrayabileceklerdir (Yang vd., 2015, s. 15349).
Ayrica {iriin tasariminda ve miisterek karar vermede 6nemli miisterilerle isbirligi
yapilmasi, firmalarin miisteri sorunlarini anlamalarina ve miisteri beklentileri
konusundaki belirsizlikleri azaltmalarina yardimer olabilecektir (Sadiq Jajja vd.,
2018, s. 120).

Kesidou ve Sorrell (2018, s. 196) inovasyonu hizlandirmak farkli amag, ihtiyag
ve kiiltiirlere sahip firmalarin birlestirici ve karsilikli destekleyici bir birimde bir
araya getirilmesi olarak tanimlanan tedarik zinciri entegrasyonunun yaygin olarak
savunuldugunu soylemektedirler. Oke vd. (2013, s. 45) de yenilikgi tedarikgilerin
firmalarin lretim siireglerine entegre edebilecekleri bilesenler sunarak alicilarin
yenilik¢i yeteneklerini arttirabilecegini. Benzer sekilde, firmanin yenilik¢i
miisterilerinin ~ de  inovasyonlar i¢in Onemli kaynaklar olabilecegini
belirtmektedirler. Soosay vd. (2008, s. 162) tedarik zincirindeki taraflarin
inovasyonu siirdiirmek i¢in isbirligi yapmalarinin yararli olacagini. Ciinki
isbirliginin agik ve net bilginin paylasimini kolaylastirarak inovasyonun
yayginlasmasini sagladigini, Soosay vd. (2008, s. 161) de tedarik zincirlerinde
isbirligi sayesinde is ortaklarinin yiliksek kalite, diisiik maliyet, zamaninda
teslimat, verimli operasyonlar ve faaliyetlerin etkin koordinasyonu gibi
yenilikgiligin ¢esitli faydalarini fark etmelerinden dolay1 isbirliginin inovasyon
icin 6nemli oldugunu ifade etmektedirler. Lee vd. (2018, s. 17) de tedarik zinciri
tiyeleriyle yakin igbirliginin bir firmanin pazar firsatlarindan daha hizli
yararlanabilme 0zelligini artirabildiginden dolayr sorunlar daha hizh
¢oziilebilecegini ve piyasaya sunulan yeni iiriinlerin hizinin da arttirilabilecegini
iddia etmektedirler.

Elvers ve Song (2016) yaptiklar arastirmada miisterilerin entegrasyonunun pazar
ihtiyaclarmin daha dogru tahmin edilmesine katkida bulundugunu ve bunun da
firmalarin yeni irlin gelistirme faaliyetleri i¢in basart oranlarini artirmalarini
sagladigini tespit etmislerdir. Lau vd. (2010) Hong Kong’da 251 imalat firmasi
tizerinde yaptiklar1 bir arastirmada tedarik¢i ve miisteri entegrasyonunun {iriin
performansini1 anlamli olarak etkiledigini tespit etmislerdir. Calisma sonuglarina
gore firmalarin iirlin inovasyonlarimi gelistirebilmek ic¢in tedarik¢i ve miisteri
entegrasyonunu gelistirmeleri gerektigi onerisinde bulunmuslardir. Ayrica mevcut
irliin performansini ve {iriin inovasyonunu ayni anda dogrudan arttirmak icin
tedarik¢i ve miisteri entegrasyonu iizerinde kapsamli ¢aba gdsterilmesi gerektigini
belirtmislerdir. He, Lai, Sun ve Chen, (2014) Avrupa, Asya ve Amerika’da
bulunan 20 iilkede yaptiklari bir aragtirmada miisteri entegrasyonunun yeni iiriin
performansini anlamli olarak etkiledigini ortaya koymuslardir. Brettel ve Cleven
(2011) 254 firma iizerinde yaptiklar1 arastirmada miisteri ve tedarikgilerle
isbirliginin yeni iirlin gelistirme performansini anlamli olarak etkiledigi bulgusuna
ulagsmiglardir. Chang (2017) son miisteri bilgisinin {irlin inovasyon performansini
anlaml olarak etkiledigi sonucuna ulagmistir. Ayrica son miisteri bilgisinin iirlin
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inovasyon performansi lizerinde iiriin bilgisinden daha giiclii bir etkiye sahip
oldugunu tespit etmistir.

Bu baglamda asagidaki hipotez kurulmustur.
H?2: Miisteri entegrasyonu iiriin inovasyon kapasitesini anlamli olarak etkiler.

Jajja, Kannan, Brah ve Hassan, (2017) Pakistan’da gergeklestirdikleri bir
calisgamda iiriin inovasyonunun firma performansini pozitif yonde anlamli olarak
etkilemekte oldugu sonucuna varmuslardir. Benzer sekilde Mitrega, Forkmann,
Zaefarian ve Henneberg, (2017) 156 firma tizerinde yaptiklar1 bir arastirmada;
Ramadani, Hisrich Abazi-Alili, Dana, Panthi ve Abazi-Bexhet, (2019) da
yaptiklart bir arastirmada; Yildiz ve Aytekin (2019) ilk 1000 sanayi firmasi
lizerinde yaptiklar1 arastirmada; de Guimardes, Severo, Henri, Coallier ve Olea,
(2016) Brezilya’da yaptiklar1 bir arastirmada ayn1 sonuca ulagmislardir.

Lofsten (2014) Isvec’te 99 orta lgekli firma iizerinde yatig1 bir arastirmada iiriin
inovasyon performansinin firmalarin satiglart iizerinde etkili oldugunu ancak
karlilik tizerinde etkili olmadigini tespit etmistir.

Yildiz ve Seyhan (2019) yaptiklar1 arastirmada iiriin inovasyon uygulamalarinin
tirlin pazar performansini anlamli olarak etkiledigi sonucuna ulasmislardir.

Literatiir taramasinda da belirtildigi lizere entegrasyonun firma performansi ve
inovasyon tlizerindeki etkisine yonelik caligsmalar bulunmaktadir. Ayrica iirlin
inovasyonunun firma performansi iizerindeki etkisine yonelik c¢aligmalar da
bulunmaktadir. Bu nedenle bu ¢alismada iirlin inovasyon kapasitesinin aracilik
rolii test edilmistir. Ciinkii miisteri entegrasyonunun iirlin inovasyonunu
etkilemesi sonucu {iriin inovasyonu da firma performansini etkileyecektir.

Bu baglamda asagidaki hipotezler kurulmustur.
H3: Uriin inovasyon kapasitesi firma performansint anlamli olarak etkiler.

H4: Miisteri entegrasyonunun firma performansi tizerindeki etkisinde tiriin
inovasyon kapasitesinin araci rolii bulunmaktadir.

2. Arastirmanin Yoéntemi

Aragtirmanin bu bdliimiinde arastirmanin modeline, dlgeklerine, drneklemine ve
bulgularina yer verilmistir.
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2.1.  Arastirmanin Modeli

Aragtirmanin modeli Sekil 1°de sunulmustur.

MUSTERI FIRMA
ENTEGRASYONU PERFORMANSI

~ URON
INOVASYONU

Sekil 1. Arastirmanin Modeli
2.2.  Arastirmanin Olgekleri

Uriin inovasyonu dlgegi Lee vd. (2018) calismasindan, miisteri entegrasyonu ve
firma performansi 6l¢ekleri ise Xu, Huo ve Sun, (2014) ¢alismasindan alinmustir.
Anket sorular 5’11 likert 6lgegine gore hazirlanmistir.

2.3.  Arastirmanin Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Tirkiye’nin ilk 1000 ihracat¢1 firmasi olusturmaktadir.
Arastirmanin 6rneklemini ise bu firmalar arasindan kolayda drnekleme yontemi
ile secilen 96 imalat firmasi olusturmaktadir. Arastirma O6rneklemi belirlenirken
kolayda Ornekleme yontemi tercih edilmistir. Firmalar ile mail, telefon ve yiiz
yiize goriisme yontemleri kullanilarak irtibata gecilmistir. Arastirmaya katilmay1
kabul eden firmalar anket sorularin1 cevaplandirmistir.

Arastirma verileri Subat 2019 — Mayis 2019 tarihleri arasinda toplanmustir.
Arastirmanin analizleri de 2019 yili igerisinde yapilmistir. Yapilan bu calisma
gerek bireysel gerekse kurumsal/orgiitsel herhangi bir ¢ikar ¢atismasina da yol
acmamistir.

2.4.  Demografik Bilgiler

Aragtirmaya katilan imalat firmalarinin 22’°si gida, 9’u tekstil, 6’s1 ambalaj, 5’1
hal1 iiretimi, 5’1 saglik, 3’er tanesi matbaa ve elektrik sarf malzemesi, 2’ser tanesi
beyaz esya, kagit, kuruyemis, plastik-metal ve telekomiinikasyon, 1’er tanesi ise
bahce makineleri, bakliyat, bebek bakim iiriinleri, boya kimya, ¢iklet, ¢imento,
demir-gelik, endiistriyel mutfak, ev elektronigi, ¢ikolata, gida-kimya, hazir giyim,
ilag, insaat, kaynak sarf malzemeleri, kimya, temizlik malzemeleri, konserve,
makine, mobilya, orman firiinleri, otomotiv yan sanayii, plastik, petrokimya, pvc,
solar hiicre tiretimi, teknoloji, temizlik malzemeleri, terlik tiretimi, unlu mamuller,
veteriner ilaglari, yem {iretimi ve ziiccaciye alaninda faaliyet gosterdigini beyan
etmistir. Firmalarin 54°ii Gaziantep, 27’si Istanbul, 2’seri izmir, Kahramanmaras,
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Konya ve Kocaeli, 1’er firmada Ankara, Bursa, Gebze, Kayseri, Manisa, Mersin
ve Osmaniye illerinde faaliyet gostermektedir.

Aragtirmaya katilan firmalarin diger bazi demografik bulgular1 Tablo 1’de
verilmigtir.

Tablo 1. Demografik Bulgular

Faaliyet Siiresi Frekans Yiizde
0-15 24 25,0
16-30 31 32,3
30 ve tlizeri 41 427
Personel Sayis1 Frekans Yiizde
0-50 11 11,5
51-150 21 21,9
151-250 7 7,3
251 ve lizeri 57 59,4
Pozisyon Frekans Yiizde
Uretim Midiirii 22 22,9
Satis Miidiirii 28 29,2
Genel Mudir 1 1,0
Ar-Ge Mudiirti 6 6,3
Satin alma Mudiri 4 4,2
Pazarlama Mudiri 5 52
Diger 30 31,3
Calisma Siiresi Frekans Yiizde
0-5 44 45,8
6-15 41 42,7
16 ve tizeri 11 11,5
Egitim Durumu Frekans Yiizde
Lise 1 1,0
Universite 66 68,8
Lisansiistii 29 30,2

Firmalarin 41’1 30 ve tizeri, 31’1 1-30 yil aras1 ve 24’1 de 0-15 yil aras1 faaliyette
bulunmaktadir. 57’si 251 ve tlizeri, 21’1 51-150 arasi, 11’1 0-50 arasi, 7’°si ise 151-
250 aras1 personel calistirmaktadir.

Calismaya katilan firma yetkililerinin 28’1 satig miidiirii, 22’si tiretim miidiirii, 6’s1
Ar-Ge miidiirti, 5’1 pazarlama miidiirti, 4’ satin alma midiirii, 1’1 genel miidiir
olarak goérev yapmakta olup 30’u diger g¢esitlik gorevlerde bulunmaktadir.
Personelin 44’1 0-5 yil arasi, 41°1 6-15 yil arasi, 11’1 ise 16 yil ve iizeri firmada

329



Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University
Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences

gorev yapmaktadir. 66’s1 iiniversite mezunu, 29’u lisansiistii mezunu olup 1’1 de
lise mezunudur.

2.5.  Olgeklerin Yap1 Gegerligi ve Giivenilirligi

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin yap1 gecerligi ve glivenilirligini test edebilmek
icin kesfedici faktér analizi (KFA), dogrulayict faktér analizi (DFA) ve
giivenilirlik analizi yapilmistir. Gegerlilik bir arastirmanin ne kadar dogru
yapildigimin bir 6l¢iitiidir (Hair, Black,, Babin, Anderson ve Tatham 2010, s.
679). Bir Ol¢egin yapr gegerlig, bir siireci 6lgmede etkin ve bilimsel kuram
gelistirilmesidir. Olgekteki sorularin boyut yapis1 KFA ile sorgulanmaktadir
(Ozdamar, 2016, s. 72). Yap1 gecerliligi, 6lcekten elde edilen sonuglarimn ilgili
kuramlarla uyum gosterip gostermedigi ile ilgili arastirmacilara bilgi vermektedir
(Saruhan ve Ozdemirci, 2011, s. 139).

Bir 6lcegin giivenilirligi ise bir degiskenin gercek degerinin 6lgme araclari ile tam
ve dogru olarak 6l¢iilebilme derecesini gostermektedir. Giivenilirlik alfa katsayis
ile 6l¢iilmektedir (Ozdamar, 2016, s. 75).

Miisteri entegrasyonu Ol¢eginin KFA ve giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 2’de
verilmistir. Ayrica Tablo 2.’de AVE ve CR bulgularina da yer verilmistir.

Tablo 2. Miisteri Entegrasyonu KFA ve Giivenilirlik

Maddeler Faktor Yiikii

MES3: Giivenilirligi, duyarliligi ve diger standartlar1 belirlemek 0.619
icin miisterilerle etkilesime giriyoruz. ’
MES5: Uriin tasarim / gelistirme asamasinda kilit miisterileri dahil 0.844
ediyoruz. ’
MES6: Kilit misterilerimiz yeni riinlerin tasarimimda 6nemli bir

. - 0,864
etkiye sahiptir.
ME7: Sirketimizde, iiriin tasarimi / gelistirmesinde miisteri 0837
katiliminin gerekli oldugu konusunda giiclii bir fikir birligi vardir. ’
MES: Proje ekiplerimizde kilit miisteri liyeligine / katilimina 0.774
sahibiz. ’
ME9: Hassas bilgileri (finansal, iiretim, tasarim, arastirma ve / 072
veya rekabet) kilit miisterilerimizle paylasiyoruz. '
ME12: Kilit miisterilerimiz her zaman bizi etkileyebilecek olaylar 0612
veya degisiklikler hakkinda bilgilendirir. ’

KMO: 0,857 TAV: %57,624 AVE: 0,576 CR: 0,903 Alfa: 0,869

KFA sonucu 06l¢egin faktor yiikleri 0,612 ile 0,864 arasinda elde edilistir. Faktor
yiikleri diisiik oldugu i¢cin ME1, ME2, ME4, ME10, ME11 maddeleri analizden
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cikarilmistir. KMO (Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem yeterliligi olgiitii testi) degeri
0,857 olarak bulunmustur. Barlett kiiresellik testi de anlamli olarak elde
edilmistir. Bu bulgular oOrneklem biiylkligiiniin faktér analizi i¢in uygun
oldugunu gostermektedir. Ciinkii KMO degerinin 0,60’1n {izerinde deger almasi
gerektigi belirtilmektedir (Kalayci, 2014, s. 322). Ayrica 6l¢egin toplam varyansin
% 57,624’linii agikladig1 bulgusuna ulasilmistir. Glivenilirlik analizi sonucu alfa
katsayisi 0,869 olarak elde edilmistir. Bu bulgu 06lgegin giivenilir oldugunu
gostermektedir. Clikii alfa katsayisi 0,70’in iizerinde olan Olgekler giivenilir kabul
edilmektedir (Civelek, 2018, s. 43). Ol¢iim modelinin yakinsak gecerliligi,
cikarilan kompozit giivenilirlik (CR) ve agiklanan ortalama varyans (AVE)
hesaplanarak incelenmistir. CR degerinin 0.70'den daha biiyiikk olmasi
beklenmektedir. AVE, 0Ol¢iim hatasma ve yapt degiskenleri arasindaki
korelasyonlara gore yap1 Olciileri tarafindan yakalanan varyans miktarini temsil
etmektedir. AVE degerinin de 0,50’den yiiksek olmasi1 beklenmektedir (Yang, Jun
ve Peterson, 2004 s. 1162). Yapisal gecerlilikte ti¢ asamaya dikkat edilmektedir.
Birincisi maddelere ait faktor yiikleri, ikincisi ortalama agiklanan varyans degeri
ve li¢linciisii ise birlesim giivenilirligi degeridir (Yetkin, 2018, s. 86). Aragtirmada
miisteri entegrasyonu 0Olc¢egi i¢in faktor yiikleri 0,50 nin {lizerinde elde edilmistir.
Ayrica  AVE >0,50 ve CR>0,70 olarak elde edilmistir. Bu bulgular 6l¢egin
yapisal gegerliligini karsiladigimi gostermektedir (Kautish ve Sharma, 2019, s.
347).

Uriin inovasyonu 6l¢eginin KFA ve giivenilirlik analizi sonuglari Tablo 3’de
verilmistir. Ayrica Tablo 3.’de AVE ve CR bulgularina da yer verilmistir.

Tablo 3. Uriin inovasyonu KFA ve Giivenilirlik

Maddeler Faktor Yiikii

Ull: “Yeni iiriinlerdeki yenilik¢ilik” rakiplerimize kiyasla daha

- . 0,850
yiiksektir.
Ui2: “Yeni iiriin gelistirmede en son teknolojik yeniliklerin 0855
kullanim1” bilyiik rakiplerimizle karsilastirildiginda yiiksektir. '
Ul3: “Yeni iiriin gelistirme hiz1” biiyiik rakiplerimize kiyasla

. . 0,911

cok yiiksektir.
Ul4: “Pazara sunulan yeni iiriin sayis1” biiyiik rakiplerimizle 0919
karsilastirildiginda yiiksektir. '
Ul5: “ilk pazara giren (erken pazara giren) yeni iiriin sayis1” 0896
rakiplerimizle karsilastirildiginda yiiksektir. '

KMO: 0,857 TAV: 78,581 AVE: 0,785 CR: 0,948 Alfa: 0,931

KFA sonucu 6l¢egin faktor yiikleri 0,850 ile 0,919 arasinda elde edilistir. Faktor
yiiklerinin 0,50’in iizerinde elde edilmis olmas1 yap1 gegerliliginin ilk kosulunu
sagladigim1 gostermektedir. KMO degeri 0,872 olarak bulunmustur. Barlett
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kiiresellik testi de anlamli olarak elde edilmistir. KMO degerinin 0,60’1n {izerinde
elde edilmesi ve barlett testinin anlamli olmas1 6rneklem biiyiikliigiiniin faktor
analizi i¢in uygun oldugunu gdostermektedir. Olgegin toplam varyansm %
78,581’ini agikladigr bulgusuna ulasilmistir. Giivenilirlik analizi sonucu alfa
katsayis1 0,931 olarak elde edilmistir. Alfa katsayisinin 0,70’in {izerinde tespit
edilmis olmasi dlgegin giivenilir oldugunu gostermektedir. Faktor yiikleri kareleri
toplaminin madde sayisina bdliinmesi ile hesaplanan AVE degeri 0,785 olarak
elde edilmistir. Birlesim giivenilirligini veren CR degeri ise 0,948 olarak
hesaplanmistir. Hem faktor yiiklerinin 0,50’nin iizerinde olmasi hem de AVE
>0,50 ve CR>0,70 olarak elde edilmesi de dlgegin yap1 gecerligini karsiladigini
gostermektedir. Elde edilen bulgular neticesinde iiriin inovasyon 6l¢eginin de yapi1
gecerligi ve giivenilirligine sahip oldugu tespit edilmistir.

Firma Performansi 6lgeginin KFA ve giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 4’de
verilmistir. Ayrica Tablo 4.’de AVE ve CR bulgularina da yer verilmistir.

Tablo 4. Firma Performansi KFA ve Giivenilirlik

Maddeler Faktor Yiikii
FP1: Kilit rakiplerimizle karsilastirildiginda, daha iyi yatirnm geri 0.828
doniistimiiz var. ’
FP2: Kilit rakiplerimizle karsilastirildiginda, satis karindan cok
S . 0,851

daha iyi getiri elde ettik.
FP3: Kilit rakiplerimizle karsilastirildiginda, ¢cok daha yiiksek satis 0.914
bliylimesi yasiyoruz. ’
FP4: Kilit rakiplerimizle karsilastirildiginda, ¢ok daha yiiksek kar 083
artisi elde ediyoruz. ’
FP5: Kilit rakiplerimizle karsilastirildiginda, pazar payinda daha

. e 0,843
yiiksek bir biiylime yastyoruz.

KMO: 0,797 TAV: 72,893 AVE:0,729 CR: 0,930 Alfa: 0,906

Tablo 4.’de goriilecegi lizere KFA sonucu 6l¢egin faktor yiikleri 0,828 ile 0,914
arasinda elde edilistir. Faktor yiiklerinin 0,50’in {izerinde elde edilmis olmas1 yap1
gecerliliginin ilk kosulunu sagladigini gostermektedir. KMO degeri 0,797 olarak
bulunmustur. Barlett kiiresellik testi de anlamli olarak elde edilmistir. KMO
degerinin 0,60’1in {iizerinde elde edilmesi ve barlett testinin anlamli olmasi
orneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir.
Olgegin toplam varyansin % 72,893’{inii agikladigi bulgusuna ulasilmistir.
Giivenilirlik analizi sonucu alfa katsayisi 0,906 olarak elde edilmistir. Alfa
katsayisinin 0,70’in iizerinde tespit edilmis olmasi dlgegin gilivenilir oldugunu
gostermektedir. Faktor yiikleri kareleri toplaminin madde sayisina bdliinmesi ile
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hesaplanan AVE degeri 0,729 olarak elde edilmistir. Birlesim giivenilirligini
veren CR degeri ise 0,930 olarak hesaplanmigtir. Hem faktor yiiklerinin 0,50 nin
tizerinde olmas1 hem de AVE >0,50 ve CR>0,70 olarak elde edilmesi de dlgegin
yap1 gegerligini karsiladigin1 gostermektedir. Elde edilen bulgular neticesinde
firma performansi 6lgeginin de yap1 gegerligi ve giivenilirligine sahip oldugu
tespit edilmistir.

KFA ve giivenilirlik analizlerinden sonra ol¢ekler icin DFA yapilmistir. DFA
sonucu elde edilen uyum iyiligi degerleri Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. DFA Uyum lyiligi Degerleri

Degisken ' sd | ¥’/sd | GFI | CFI | SRMR
Kriter <5 >90 | >,90 <,08
Miisteri Entegrasyonu 31,63 | 14 | 2,26 0,91 0,94 0,0564
Uriin Inovasyonu 1824 | 5 | 365 | 0,92 | 0,97 0,0317
Firma Performansi 18,1 4 452 0,94 0,96 0,0333

Tablo 5’te verilen kriter degerleri kabul edilebilir uyum iyiligi degerlerini
vermektedir. Yani Olgeklerin kabul edilebilir uyum 1iyiligi degerlerini saglamasi
i¢in sahip olmasi gereken degerlerin neler oldugu gosterilmistir. Olgekler igin
yapilan DFA sonucunda elde edilen degerler ile de kabul edilebilir kriterlerin
karsilagtirmas1 yapilmistir. GFI uyum iyiligi indeksi olup regresyon analizindeki
R kare gibi agiklanmaktadir. Aralarindaki fark ise R Kkare hata varyanslar ile
S. 74). Ki kare uyum indeksi oOlgegin uygunlugunu degerlendirmek igin
kullanilmakta olup anakiitle kovaryans matrisinin model i¢in ima edilen
kovaryans matrisine esit olup olmadigin test etmektedir (Kandemir, 2019, s. 20).
Yani ileri siiriilen model ile gergekte ortaya ¢ikan model arasindaki uyumu
gostermektedir (Civelek, 2018, s. 16). Hesaplanan ki kare 6l¢iim degerinin kiiglik
olmast durumunda uyusmanin iyi olduguna karar verilmektedir (Meydan ve
Sesen, 2015, s. 32). CFI karsilastirmali uyum indeksi anlamina gelmektedir
(Meydan ve Sesen, 2015, s. 34). SRMR, standardize edilmis kalintilarin ortalama
kare kokii anlamina gelmektedir (Bayram, 2013, s. 72).

DFA neticesinde Olceklerin kabul edilebilir uyum iyiligi kriterlerini sagladigi
tespit edilmistir. Clinkii 6l¢ekler i¢in elde edilen uyum iyiligi kriterleri kabul
edilebilir sinirlarda elde edilmistir (Bashir, 2019, s. 2007).

Degiskenler arasindaki iligkiyi gorebilmek icin korelasyon analizi yapilmstir.
Korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6. Korelasyon Analizi

Std. Miisteri | Firma | Uriin
Ort. | Sapma |Carpiklik | Basiklik| Ent. Perf. Inova.
Miisteri Ent. |3,6235| ,71055 | -516 | 1,183 1
Firma Perf. [3,7000| ,78727 | -,291 100 | 4727 1
Uriin inova. [3,6813] ,93204 | -503 | -127 | ,343" | 553" 1

Korelasyon analizi sonucu degiskenler arasinda ayn1 yonde anlamli iliski oldugu
bulgusuna ulasilmistir. Basiklik ve carpiklik degerlerinin de -2 ile +2 arasinda
elde edilmis olmasi verilerin normal dagilima sahip oldugunu géstermektedir.

Olgeklerin yap1 gegerligi ve giivenilirligi saglandiktan sonra arastirma modelini
test edebilmek icin Oncelikle yapisal esitlik modeli kurularak analiz edilmistir.
Yapisal esitlik modeli Sekil 2°de verilmistir.

® ® o 3 T
3
TN B0 o7 92 .90
Inovasyonu

= FP1 £1)

80 40
E5 54

.88

49 @
Firma
= ,80 Msteri Performans)
70 ntegrasyon

51 FP5 E1)

® ® @ @ 6 @ ©
EEREREREREYE

ME12
Sekil 2. Yapisal Esitlik Modeli

Yapisal esitlik modelinde biitiin 6l¢eklerin faktdr yiiklerinin 0,50’in {izerinde
oldugu goriilmektedir. Yapisal esitlik modelinin uyum 1yiligi degerleri Tablo 7°de
verilmistir.

Tablo 7. Yapisal Esitlik Modeli Uyum lyiligi Degerleri

Degisken ' sd y’/sd | GFI | CFlI |SRMR|RMSEA
Kriter <5 >90 | >90 | <08 | <08
Yapisal Model | 177,744| 115 | 1,546 | 0,823 | 0,943 | 0,071 | 0,076
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Yapisal esitlik modeli de kabul edilebilir uyum iyiligi kriterlerini saglamaktadir.
Modelin analiz sonuglar1 Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Yapisal Esitlik Modeli Analiz Sonuclari

Analiz Edilen Yol Standardize 'Ed11m1§ Std. Kritik Oran P
Tahmin Hata
Uriin < Mustert 10396 | 0211 | 3071 |0,002
Inovasyonu Entegrasyonu
Firma < Mustert 10577 | 0160 | 2475 |0,013
Performansi Entegrasyonu
Firma <. |, Urn 0494 | 0104 | 4384 | e
Performansi Inovasyonu

Tablo 8’de goriilecegi lizere yapisal esitlik modelinin analizi sonucu miisteri
entegrasyonunun {iriin inovasyonu anlamlilik diizeyi 0,02 (p<0,05) olarak elde
edildiginden dolay1 anlamli olarak etkiledigi tespit edilmistir. Ayn1 sekilde firma
performansini da anlamlilik diizeyi 0,013 (p<0,05) olarak elde edildiginden dolay1
anlaml olarak etkiledigi bulgulanmistir. Analiz sonucunda iiriin inovasyonunun
da firma performansin1 anlamlilik diizeyi 0,000 (p<0,05) olarak bulundugundan
dolayr anlamli olarak etkiledigi tespit edilmistir. Standardize edilmis katsayi
tahmin degeri miisteri entegrasyonunun iiriin inovasyonu tizerindeki etkisinde
firma performansi iizerindeki etkisine gore daha yiiksek bulunmustur. Bu bulgu
miisteri entegrasyonunun Uriin inovasyonu lizerinde firma performansina gore
daha giiclii bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir.

Yapisal esitlik modelinin analizinden sonra misteri entegrasyonunun firma
performansi tizerindeki etkisinde {iriin inovasyonunun aracilik rolii test edilmistir.
Aracilik roliinii test etmek i¢in bootstrap yontemi ile analiz etme esasina dayanan
Process Makro yontemi kullanilmistir. Yontem Hayes (2018) tarafindan
gelistirilmistir. Aracilik testi sonucu elde edilen bulgular Tablo 9’da verilmistir.
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Tablo 9. Uriin inovasyonunun Aracilik Testi

Sonug Degiskenleri
M (Uriin Inovasyonu) Y (Firma Performansi)
Tahmin b S.H. b S.H.
Degiskenleri
X (Miisteri a 0.4496" 1271 ¢ 35417 .0950
Entegrasyonu)
M (Uriin - - - b 3749 0724
Inovasyonu)
Sabit Sabit | 2.0521 4692 | Sabit 1.0365 3615
R°=.1175 R°=.3965
F(1;94)=12,5143; F(2;93)=30,54666; P<.001
P<.001

Analiz sonucunda elde edilen bulgulara miisteri entegrasyonu iiriin inovasyonunu
pozitif yonde anlamli olarak etkilemektedir. (B:.0,4496 %95 CI [.1973, .7020],
t:3,5376, p<.001) Beta degerinin anlamli oldugu hem p degerinin .001’den kiigiik
olmasindan hem de giiven araligina ait degerlerin sifir degerini kapsamamasindan
anlasilmaktadir. Giiven aralig1 alt degeri raporlandigi tizere 0,1973, iist degeri ise
0,7020 olarak elde edilmistir. Belirlilik katsayis1 0,1175 olarak bulunmustur. Bu
bulgu miisteri entegrasyonunun iriin inovasyonunun %11,75’ini ( R2=.1175)
acikladigin1 gostermektedir. Analiz neticesinde {iriin inovasyonunun firma
performansin1 pozitif yonde anlamli olarak etkiledigi tespit edilmistir. ( :.3749,
%95 CI [.2311, .5188], t:5,1765, p<.001). Beta degerinin anlamli oldugu hem p
degerinin .001°den kii¢lik olmasindan hem de giiven araligina ait degerlerin sifir
degerini kapsamamasindan anlasilmaktadir. Miisteri entegrasyonu da firma
performansini pozitif yonde anlamli olarak etkilemektedir. (B:.3541, %95 CI
[.1655, .5428], t: 3,7273, p<.001). Beta degerinin anlamli oldugu hem p degerinin
001’den kii¢iik olmasindan hem de giiven araligina ait degerlerin sifir degerini
kapsamamasindan anlagilmaktadir. Miisteri entegrasyonu ve iriin inovasyonu
firma performansi tlizerindeki degisimin % 39,65’ini (R2=.3965) aciklamaktadir.
Aract degisken iirlin inovasyonunun olmadigt durumda ise miisteri
entegrasyonunun firma performansi tizerindeki etkisi (¢ yolu) yani toplam etkiler
de anlamli olarak bulunmustur. (B:.5227, %95 CI [.3226, .7228], t: 5,1877,
p<.001). Toplam etkiler anlamli olarak bulunmus ve toplam etkiler giiven araligi
alt ve st degerleri de sifir degerini kapsamamaktadir. Araci degisken {iriin
inovasyonun da modele dahil edilmesi durumunda hesaplanan dolayli etkiler de
anlamli bulunmustur. (B:.1686, %95 BCA CI [.0418, .3152]. Analiz neticesinde
miisteri entegrasyonunun firma performansi iizerindeki etkisinde {iriin
inovasyonunun aracilik rolii bulundugu tespit edilmistir.
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3. Sonug¢

Bu c¢aligmada tedarik zincirinde miisteri entegrasyonunun firma performansi
tizerindeki etkisinde iirlin inovasyon kapasitesinin aracilik rolii arastirilmistir. Bu
amagla Tiirkiye’nin ilk 1000 ihracat¢1 firmasi arasindan secilen 96 firmadan anket
ile elde edilen veriler yapisal esitlik modeli ve process makro yontemi ile analiz
edilmistir. Yapisal esitlik modelinin analizi sonucu miisteri entegrasyonunun iiriin
inovasyon kapasitesi ve firma performansini pozitif yonde anlamli olarak
etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica iirin inovasyon kapasitesinin firma
performansin1 pozitif yonde anlamli olarak etkiledigi sonucuna ulasilmstir.
Yapilan aracilik testi sonucunda ise miisteri entegrasyonunun firma performansi
tizerindeki etkisinde iiriin inovasyon kapasitesinin aracilik rolii bulundugu
bulgusuna ulagilmistir. Miisteri entegrasyonunun firma performansi ve {iiriin
inovasyonu tiizerindeki anlamli etkisi literatiirdeki bir¢ok calisma bulgular ile
benzerlik gostermektedir. Kim vd. (2016) Amerika’da 259 firma {izerinde
yaptiklar1 arastirmada miisteri entegrasyonunun firma performansini anlamli
olarak etkiledigini tespit etmislerdir. Kang, Yang, Park ve Huo vd. (2018) 931
firma {izerinde yaptiklar1 arastirmada miisteri entegrasyonunun siirdiiriilebilir
isletme performansini anlamli olarak etkiledigini tespit etmislerdir. Zhang ve Huo
(2013) Cin’de 617 imalat firmasi ilizerinde yaptiklar1 bir arastirmada miisteri
entegrasyonunun finansal performansi pozitif yonde anlamli olarak etkiledigi
bulgusuna ulagmislardir. Zhao vd. (2013) 317 imalat firmasi tizerinde yaptiklar
bir arastirmada miisteri entegrasyonunun rekabet¢i performans ve miisteri
memnuniyetini pozitif yonde anlamli olarak etkiledigi sonucuna ulagilmislardir.
Chen vd. (2018) Cin’de 176 imalat firmasi iizerinde yaptiklar1 bir arastirmada
miisteri entegrasyonunun firma performansini pozitif yonde anlamli olarak
etkiledigini tespit etmislerdir. Ayoub vd. (2017) 217 imalat firmas1 {lizerinde
yaptiklar1 arasgtirmada miisteri entegrasyonunun teknolojik inovasyonu pozitif
yonde anlamli olarak etkiledigi bulgusuna ulagsmislardir. He vd. (2014) yaptiklar
aragtirmada miisteri entegrasyonunun yeni {irlin performansini pozitif yonde
anlamli olarak etkiledigi bulgusuna ulasmislardir. Baharanchi (2009) yaptigi
aragtirmada miisteri entegrasyonunun iriin inovasyonunu pozitif yonde anlamh
olarak etkiledigini tespit etmistir. Wong, Wong ve Sun, (2013) Tayland’da
yaptiklar1 bir arastirmada dis entegrasyonun {iriin inovasyonunu pozitif yonde
anlaml olarak etkiledigini bulgulamislardir. Bu bulgular firma performansini ve
iirin inovasyon kapasitesini artirmak i¢in imalat firmalarinin tedarik zinciri
ortaklar1 arasinda yer alan miisterilerle entegrasyona énem vermeleri gerektigini
gostermektedir. Miisteri entegrasyonunun etkin olarak gercgeklestirilebilmesi igin
ise bilgi, bilginin kalitesi ve yonetimi de 6nem arz etmektedir. Bu nedenle, bir
firmanmn bilgi kalitesi ne kadar giicliiyse, bilgi yOnetimi ve faaliyet
koordinasyonundaki iyilesme o kadar fazla olacak ve bu durum, firmalarin
stireclerinde ve iirlinlerinde nihai tiiketici ihtiyaglarini karsilamada daha yenilikgi
olma ihtimalini arttiracaktir (Lee vd., 2018, s. 18). Miisteri entegrasyonu
maliyetleri azaltmak suretiyle de firma performansina katki saglayabilecektir.
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Miisteri entegrasyonu, bir firmanin, onemli miisterileri ile arama maliyetini
diisiiren uzun vadeli iligkiler kurmasin1 saglamaktadir. S6zlesme igin goriisme
maliyetlerini azaltarak sozlesme maliyetlerini diisiirmekte ve biiyiik misterilerle
isbirligi stratejileri formiile ederek uygulama maliyetini diisiirmektedir. Biiyiik
miisterilerle isbirligi stratejileri formiile ederek wuygulama maliyetini de
diistirmektedir. Bu nedenle, yiiksek miisteri entegrasyon seviyesine sahip firmalar,
toplam islem maliyetlerindeki diislis nedeniyle is yapma net maliyetlerini diisiirme
potansiyeline sahiptir (Afshan ve Motwani, 2018, s. 2186).

Miisteri entegrasyonu, bugiin inovasyon siirecinin ayrilmaz bir unsurudur. Ancak,
dis bilgiyi yeni iiriin gelistirme siireglerine entegre etme potansiyeline ragmen,
sirketler genellikle miisteri entegrasyonundan yeterince yararlanamamaktadir
(Schaarschmidt ve Kilian, 2014, s. 350). Rekabet avantaji i¢in ise miisteri
entegrasyonunun etkin olarak gerceklestirilmesi son derece Onemlidir. Ciinkii
misteri entegrasyonu, isbirlik¢i siire¢ yonetimindeki kaynaklardan yararlanmak
icin kayda deger firsatlar olusturmakta; bu durum, ireticilerin verimliligi
artirmalarini, miisteriler i¢in deger olusturmalarin1 ve en uygun yanitlar
tasarlamak ve uygulamak i¢in kritik talep degisikliklerini hizla tespit etmelerini
saglamaktadir (Zhao vd., 2013, s. 120). Yiiksek diizeyde bir miisteri entegrasyonu
elde etmek icin, bir sirketin iriin yoneliminden miisteri yonelimine gegmesi
gerekmektedir. Clinkii misteri entegrasyonu bir tedarik¢i ile miisterileri arasinda
yakin etkilesim ve igbirligi gerektirmektedir (Boon-itt, 2009, s. 4).

Tedarik zincirindeki isbirligi, firmalarin kendi sektorlerinde rekabet etmeleri ve is
yapabilmeleri i¢in giderek daha kritik hale gelmektedir (Cassivi, Leger ve
Hadaya, 2005, s. 560). Tedarikgilerin, miisterilerine olan giiveni arttikca,
tedarik¢iler miisteri iligkilerinin siirdiiriilmesi i¢in yatirim yapacaktir. Bu tiir bir
yatirim, tedarik¢inin uzun vadeli iliskilere bagliligimi gosterir. Tedarikgilerin
misterilere olan giiveni, islemlere 0zgli yatirimlar yoluyla baghlig
etkileyebilecektir (Li, Li ve Feng, 2015, s. 1047).

Firmalar i¢in miisteriler ve tedarikgiler dahil olmak iizere tedarik zinciri tiyeleri,
yalnizca teknolojik yeniliklerin temel kaynagi degil ayn1 zamanda 6nemli bir fikir
ve bilgi kaynagidir. Bilgi paylasimi, karsilikli giiven ve iiyeler arasindaki ortak
problem ¢6zme, isletmeler ve tedarik zinciri ortaklari arasinda dogrudan veya
dolayli etkilesimi artirabilir. Bu etkilesim inovasyon i¢in gerekli olan yeni fikirler
ve farkli alternatifler iliretmeye yardimci olabilir ve yeni bakis agis1 getirebilir
(Yang vd., 2015, s. 15348).
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The Role of Product Innovation Capacity in The Effect Of Supply
Chain Customer Integration on the Company Performance

Extended Abstract

1.Introduction

The traditional non-integrated supply chain often responds slowly to demand changes, because the
business processes in supply chain members are not seamlessly linked. As a result, a traditional
supply chain faces higher levels of environmental uncertainty. Therefore, integration is important
to deal with environmental uncertainty (Boon-itt, 2009, s. 3). In addition, increasing the level of
integration and information sharing among the members of the supply chain has become
imperative to increase the effectiveness of the supply chains. Because this kind of cooperation
behavior of the companies provides fast access to the information needed, more sensitivity to the
needs of the customers and faster response times than the competitors (Sezen, 2008, s. 234).

For this reason, R&D managers of many leading companies encourage direct interaction between
the development team and customers rather than traditional practices (Sandmeier, 2009, s. 1-2). In
addition, product life cycles are also shortened. Customers can also request customized products
produced to their individual needs, rather than mass-produced products. This situation makes it
necessary for companies to produce customized products for personal needs in order to compete
(Manders, Caniéls ve Ghijsen, 2017, s. 965). For this reason, it is important for companies to
develop a product innovation strategy. Because the product innovation strategy includes what a
company does to acquire new products, including specific actions and activities implemented to
achieve improved innovation performance (Oke, Prajogo ve Jayaram, 2013, s. 44).

2.Method

The product innovation scale were taken from the study of Lee et al. (2018) and customer
integration and firm performance scales were taken from the study of Xu, Huo and Sun, (2014).
The questionnaire was prepared according to the 5-point Likert scale.

The space of the study consists best 1000 exporters of Turkey. The sample of the research consists
of 96 manufacturing companies selected from these companies with the easy sampling method.
While determining the research sample, the easy sampling method was preferred. Companies have
been contacted using e-mail, telephone and face-to-face interview methods. Companies that agreed
to participate in the research answered the questionnaire.

The data obtained were analyzed by the structural equation model and process macro methods.
3. Results and Discussion

In order to test the construct validity and reliability of the scales used in the research, exploratory
factor analysis (EFA), confirmatory factor analysis (CFA) and reliability analysis were used.

As a result of the analysis of the structural equation model, it was determined that customer
integration significantly affected the product innovation as the significance level was achieved as
0.02 (p <0.05). Likewise, it was found that the firm performance was also significantly affected by
customer integration as the level of significance was achieved as 0.013 (p <0.05). As a result of the
analysis, it has been determined that product innovation has a significant effect on firm
performance too, as the level of significance is 0,000 (p <0.05). The standardized coefficient
estimation value shows that the effect of customer integration on product innovation was higher
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than on firm performance. This finding shows that customer integration has a stronger effect on
product innovation than on firm performance.

After analyzing the structural equation model, the mediation role of product innovation on the
impact of customer integration on firm performance was tested. To test the mediation role, the
Process Macro method, which is based on analyzing with the bootstrap method, was used. The
method was developed by Hayes (2018).

In the absence of mediating variable product innovation, the effect of customer integration on firm
performance (path c), total effects, was also found significant. (B: .5227, 95% CI [.3226, .7228], t:
5,1877, p <.001).Total effects were found to be significant and total effects confidence interval
lower and upper values do not include zero. The indirect effects calculated were also found to be
significant when mediating variable product innovation was included in the model. (B: .1686, 95%
BCA CI [.0418, .3152]. As a result of the analysis, it has been found that product innovation has a
mediating role on the effect of customer integration on firm performance.

4, Conclusion

Findings show that manufacturing companies should pay attention to integration with customers
who are among the supply chain partners in order to increase product innovation capacity.
Information and the quality and management of information are also important for effective
customer integration. Therefore, the stronger the information quality of a firm, the greater the
improvement in information management and activity coordination will be. This will increase the
chances of firms being more innovative in their processes and products to meeting their end
customers' needs (Lee et al., 2018, p. 18). Customer integration can also contribute to firm
performance by reducing costs. Customer integration enables a firm to establish long-term
relationships with key customers that reduce search costs. It reduces contract costs by reducing
negotiation costs for the contract and reduces the cost of implementation by formulating
cooperation strategies with large customers. It also reduces the cost of implementation by
formulating cooperation strategies with large customers. Therefore, firms with a high level of
customer integration have the potential to lower their net costs of doing business due to a decrease
in total transaction costs (Afshan & Motwani, 2018, p. 2186).

In order to achieve a high level of customer integration, a company needs to move from product
orientation to customer orientation. Because customer integration requires close interaction and
cooperation between a supplier and its customers (Boon-itt, 2009, p. 4).

Collaboration in the supply chain is becoming increasingly critical for companies to compete and
do business in their industry (Cassivi, Leger, and Hadaya, 2005, p. 560). As the trust of suppliers
in customers increases, they will invest in customer relations. This type of investment shows the
supplier's commitment to long-term relationships. Suppliers' trust in customers can affect loyalty
through transaction-specific investments (Li, Li & Feng, 2015, p. 1047).
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Oz
Bu ¢alismanin amaci, is hayatinda siklikla yasanan catigmalarin is yeri zorbaligi iizerinde etkili olup
olmadigin1 aragtirmaktir. Calisma kapsaminda gelistirilen hipotezler, Cankirt Emniyet Midiirligii
calisanlarindan olusan &meklemden toplanan verilerle test edilmistir. Orgiitlerde yasanan catismalar,
gorev ve iligki ¢atigmasi olmak {izere iki boyutta ele alinmistir. Catismanin is yeri zorbaligi lizerindeki
etkisini test etmek i¢in ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Ayrica, degiskenler arasindaki iliskiler
bulanik mantik niteliksel karsilagtirma analizi (fsSQCA) yolu ile de degerlendirilerek iki metot sonuglari
karsilagtirilmistir. Coklu regresyon analizi sonuglari, gérev ve iliski ¢atigmasinin is yeri zorbaligina
maruz kalma davranisi iizerinde anlamli ve dogru yonli etkisinin oldugunu gosterirken, fsSQCA sadece
iliski kaynakli catigmanin is yeri zorbaligi lizerinde etkili oldugunu gostermistir.
Anahtar Kelimeler: Catisma, Isyeri Zorbaligi, Bulamk Mantik Niteliksel Karsilastirmali Analizi
(fsQCA)
JEL Kodlari: D23, M10, M12

Evaluation of Analyzing Workplace Bullying from Conflict Perspective by Linear and Fuzzy

Logic Methods®

Abstract
The purpose of this study is to investigate whether conflicts frequently experienced in business life have
an impact on workplace bullying. The hypotheses developed within the scope of the study were tested
with the data collected from the sample of Cankiri Police Department employees. Conflicts in
organizations are handled in two dimensions: task and relationship conflict. Multiple regression analysis
was performed to test the effect of conflict on workplace bullying. In addition, the relationships
between the variables were evaluated through fuzzy logic qualitative comparison analysis (fsQCA) and
the results of the two methods were compared. While multiple regression analysis results show that task
and relationship conflict has a significant and correct directional effect on workplace bullying exposure,
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1.Giris

Iki ya da daha fazla kisi arasinda yasanan uyusmazliklar ifade eden kisiler arasi
catismalar Orgiitsel yasamin kaginilmaz bir pargasidir. Catismalar etkilesimlerle
sekillenir. Catismaya neden olan etkilesimler bazen bir anda ortaya cikarken
bazen de zamana yayilan bir dizi davranis, eylem ve tepkiler seklinde kendini
gosterir  (Akkoyun, 2013, s. 4). Bu durum isyerlerini bireylerin saldirgan
davraniglarla karsilastiklari, istismar edildikleri veya savunmasiz kaldiklar
ortamlar haline dontistlirebilir (Matthiesen ve Einarsen, 2004).

Sozlii taciz, tehdit ya da misilleme gibi davranislar bir ¢ok orgiitte yaganmakta ve
calisan raporlarina gore is yerinde deneyimlenen psikolojik travmalarin ¢ogunu
tiretmektedirler (Aquino, 2000). Bu baglamda is yerinde istenmeyen davranislarla
ilgili literatiiriin gittikge bilyiidiigii de dikkat cekmektedir. Incelemeler, zararl is
yeri davranislari tizerine yapilan arastirmalarin ¢ogunun faillerin motivasyonlari
ve Ozellikleri tizerine odaklandigmi gostermektedir. Buna karsin magduriyet
teorileri, insanlarin digerlerinin saldirgan eylemlerinin hedefi haline gelmesinin
nedenlerini aciklayabilmek icin faillerin 6zellikleri disindaki faktorlerin de
dikkate alinmas1 gerektiginden bahsetmektedir (Aquino, 2000).

Magdurun kisiligine ve benlik saygisina tehdit olusturan (Agervold, 2009), caresiz
konuma getiren, magdurun nerdeyse her giin ve aylarca siiren donemlerde, bir
yada birkag kisinin saldirisina maruz kaldigi, sosyal bir etkilesimi yansitan (Leon
Perez, Medina, Arenas ve Munduate, 2015) is yeri zorbaligi karmasik bir
konudur. Pek cok farkli sekilde ortaya c¢ikabilir, farkli diizeylerde goriilebilir ve
farkli nedenleri vardir (Agervold, 2009). Keashley ve Nowell (2011) c¢atisma
perspektifinin son derece yikici olan zorbalik olgusunu anlamak ve iyilestirmek
noktasinda dnemli oldugunu belirtmektedir. Zapf ve Gross’a gore (2001) is yeri
zorbaligl, coziilmemis sosyal bir catismay1 ifade eder. Catismalarin orgiitler
tizerindeki etkileri, ¢aligsanlart psikolojik olarak olumsuz etkileme potansiyeli ve
bunun sonucunda calisanlarin bir takim sorunlar yasamasina neden oldugu (De
Dreu ve Beersma, 2005) hatta is yerinde zorba davraniglar1 tesvik edebilecegi
bilinmektedir. Bu perspektiften zorbalik, zamanla tirmanan (Baillien, Notelaers,
De Witte ve Matthiesen, 2010) ve ¢6ziime kavusturulmamis bir catisma sekli
olarak goriilebilir (Leon-Perez vd., 2015).

Bu calisma, gorev ve iliski ¢atismasi kaynakli kisiler arasi catismalarin is yeri
zorbalig1 davranisi lizerinde etkili olup olmadigini arastirmaktadir. Calismada, s6z
konusu etkiler hem dogrusal modelleme yolu ile hem de bulanik mantik modeli ile
degerlendirilmis ve sonuglar karsilastirilmistir.
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2.Literatiir Taramasi
2.1. Catisma

Is yasaminin bir gergegi olan ¢atisma, “orgiit icerisinde yer alan iki veya daha
fazla kisi /grup arasinda, kit kaynaklarin paylasilmasi veya islevsel yonden
bagimlilig1 olan islerde birlikte ¢alisma gerekliliginden dogan, yine bu kisi ve
gruplar arasindaki amag, deger, statii ya da algi farkliliklarindan kaynaklanan
anlasmazlik ya da uyumsuzlugu" anlatir (Simsek ve Celik, 2016, s.248). Rahim
(2001), catigmay1 taraflar arasindaki uyusmazlik ve uyusmazlik igerinde kendini
gosteren interaktif bir siire¢ olarak ele alir (akt. Chan, Huang ve Ng, 2007).
Kisiler aras1 catismalar genellikle uyusmayan ihtiyaglari, fikirleri, inanglar1 ve
hedefleri olan taraflar arasinda rekabet ortam1 olustugunda ortaya ¢ikar (Giiltekin,
Bayhan Karapinar, Metin Camgoz ve Ergeneli, 2011).

Kisiler arasi ¢atigma konusu ile ilgilenen arastirmacilar genellikle bu c¢atisma
tiiriinii iligski ve gorev ¢atigmasi olmak iizere iki boyutta ele almaktadir (De Dreu
ve Weingart, 2003). Iliski catismasi, bireylerin tercihlerinin, kisilik 6zelliklerinin
yada fikirlerinin farkliligindan kaynaklanan bir ¢atigma tiiriidiir (Akiin ve Palut,
2013). Bu tarz catismalarda grup iiyeleri arasinda kisilik uyusmazIligi ve bundan
kaynaklanan gerilim vardir. S6z konusu gerilim bireylerin birbirlerine diigmanca
davranmasina varan siirtlismelere neden olabilir ve grup liyelerinin birbirleri ile
ugragsmalar1 yiiziinden gorevleri ile yeterince ilgilenmemelerine yol agabilir
(Ergeneli, 2017, s. 271). Gorev ¢atigmasi, ¢alisanlarin gorevlerine dair bakis agisi,
fikir ve yaklasim farkliliklarindan kaynaklanan catismalar1 ifade eder. Bu tarz
catismalar kisisel ¢cekismelerden ziyade prosediirlerden kaynaklanir (Cetin Giirkan
ve Demiralay, 2013). Gorev ve iliski gatismalar1 arasindaki yiiksek korelasyon
bunlarin birbirini tetikledigini gostermektedir (Ergeneli, 2017, s. 272). Diger bir
ifade ile isle ilgili konularda ¢alisanlar arasindaki fikir ayriliklarinin kisisel bir
anlagsmazlik olarak algilanmasi durumunda gorev catigsmalar iliski catigsmasina,
benzer sekilde ¢oziilmemis iliski ¢atismalar1 da ise yansiyarak zaman icerisinde
gorev gatigsmasina doniisebilmektedir (Williams, 2011, s. 152). Bir baska ifade ile
kisisel, algisal ve islevsel farkliliklar kisiler arasi ¢atigmalarin yasanmasina neden
olabilmekte (Bercovitch, 1983) ya da gorev catigmalari zamanla Kkisilerarasi
catismalara doniisebilmektedir (Oktay, 2016).

Catigmalar, niteligine ve yonetilme bicimine bagli olarak islevsel ve islevsel
olmayan baz1 etkilere yol acar (Sarpkaya, 2002). Bu baglamda iyi yonetilemeyen
orgiitsel catismalar catisan taraflarda zihinsel ya da bedensel sagligi olumsuz
etkileyen bir durum yaratip, taraflarin birbirini diisman olarak gormesine,
saldirgan davranislarda bulunmasina neden olabilir. Ayrica morali ve tatmini
olumsuz etkileyerek verimliligi diistirebilir (Caglayan, 2006).
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2.2. Isyeri Zorbalig

Is yerinde zorbalik konusuna olan ilgi 1980’lerde iskandinavya’da ortaya
cikmistir. Bununla birlikte Heinz Leymann, isyeri zorbaligimin olumsuz bireysel
ve Orgilitsel etkilerinin yonetimi ve Onlenmesi i¢in giinlimiizde tim diinyada
devam eden pratik galismalarin Onciisii ve baslaticis1 olarak goriilir (Vartia
Vaananen, 2013, s.1). Orgiitlerde dogrudan ve dolayli catisma bigimlerini
arastirmaya karar veren Heinz Leymann c¢esitli oOrgiitlerde yaptigi deneysel
calismalar yoluyla mobbing olgusu ile tamigmis ve 1986°da “Mobbing: Isyerinde
Psikolojik Siddet” basliklt bir kitap yaymlamistir (Einarsen, Hoel, Zapf ve
Cooper, 2011, s. 4). ilerleyen yillarda gériiniiste “yeni” ¢ogunlukla “mobbing” e
atfedilen isyeri zorbalig1 konusundaki farkindalik artmis ve konu giderek daha
fazla arastirmacinin ilgisini ¢ekmistir (Einarsen, Hoel, Zapf ve Cooper, 2003).
Isyerinde sistemli bir sekilde sergilenen diismanca tutumlarin tiimiinii igeren
zorbalik olgusu Ingilizce konusulan iilkelerde is yeri zorbaligi (workplace
bullying), Fransizca konusulan iilkelerde taciz (harassment), diger Avrupa
tilkelerinde ¢ogunlukla mobbing olarak adlandirilmaktadir (Einarsen vd., 2011, s.
4).

Giiniimiiz orgiitlerinde giderek daha ciddi bir sorun haline gelen (Naseer, Raja ve
Donia, 2016), zorbalik “kisinin belirli bir zaman zarfinda, tekrarli olarak kendini
iistlerinin veya is arkadaslarinin olumsuz eylemlerinin hedefi olarak algiladigi, s6z
konusu davraniglara karsi kendini savunmakta zorlandigi durumlara isaret
etmektedir (Einarsen, 1999). Isyeri zorbalifi, magdur olan kisi yada kisilerin
kendini degersiz hissettigi, failin sistematik ve olumsuz davraniglarinin hedefi
haline geldigi bir siireci yansitir (Einarsen vd.,2011). Quine’ e gore (2001) isyeri
zorbaligi, hedef alina kisinin hem orgiit hem de sivil hayatin1 olumsuz etkileyen
ve sistematik bir saldirtya maruz birakildig: bir siiregtir. Bu noktada zorbaligin,
bireylerin benlik saygisina ve giiven duygusuna gitgide zarar veren, hayatinda
kalic1 hasarlar birakabilen kiigiik diisiiriici hareket, tutum ve sozleri kapsayan
yoniinden bahsedilebilir (Koriikeii, Yildirim ve Kukulu, 2014).

Literatiirde, zorbaligin kapsami diger bir degisle hangi davramislarin zorbalik
catis1 altinda ele alinabilecegi noktasinda fikir birligi yoktur. Bununla birlikte
zorbalik tamimlarinda yansitilan ortak 6zelliklerden birisi olumsuz tutum ya da
davraniglarin tekrarlanmasi digeri ise davranislarin belirli bir siire boyunca (en az
alt1 ay) devam etmesidir (Caglar Kusgu, 2011).

Zorba davraniglar bireyin igine yonlendirilebildigi gibi kisisel de olabilmektedir
(Einarsen ve Mikkelsen, 2003; Naseer vd., 2016). Zorbalik genellikle zorba
tarafindan hedefin isle ilgili gorev ve sorumluluklarmi yerine getirmesini
zorlastiran olumsuz herhangi bir eylem, taciz, alay etme, lakap takma, dislama,
rencide etme, asilsiz sOylentiler yayma gibi davranislarla kendini gosterir
(Einarsen vd., 2003) ve bu yoniiyle fiziksel ya da psikolojik eylemleri kapsar
(Agervold, 2009). Isyeri zorbaligi, bir astin, bir is arkadasinin veya bir amirinin
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sistematik olarak kotii muamelesi ile ilgilidir, uzun siire devam ederse, hedefte
ciddi sosyal, psikolojik ve psikosomatik sorunlara neden olabilir. Zorbalik bir¢ok
arastirmaci ve hedef tarafindan isyerinde travmatik bir olay, hatta asir1 bir sosyal
stres tiirli olarak goriilmektedir. Boyle bir davranisa maruz kalmak, ¢alisanlar igin
is ile ilgili diger tiim stres tiirlerinden daha yikici olabilir (Einarsen vd., 2011, s.
4). Einarsen (1999), yikici ve uyusmazlikla ilgili zorbalik olmak iizere en az iki
zorbalik tiiri oldugunu 6ne siirer. Yikici zorbalik, magdur, zorbanin davranigsina
bir sekilde sebep olacak veya hakli ¢ikaracak kiskirtict higbir sey yapmadiginda
ortaya ¢ikar. Diger yandan, uyusmazlikla ilgili zorbalik, iki veya daha fazla taraf
arasindaki anlagmazliklardan kaynaklanir. Algilanan bazi zararlara veya yanlis
davraniglara misilleme tepkileri igerir. Taraflardan biri anlagmazlik sirasinda
“dezavantajli” hale gelirse, zorbalik magduru olabilir. Dolayisiyla herhangi bir
anlasmazlik zorbalig1 tetikleyebilir (Keashly ve Nowell, 2011, s. 424).
Simunaniemi ve Koylii’de (2013) kisilerin birbiriyle anlasamamas1 ve g¢ekisme
halinin, kisinin dogrudan igerisinde olmamasina ragmen kendisine yansiyan
cekismeli durumlarin, sosyal kimlikler ve aidiyetlerin zorbalia yol
acabileceginden bahsederler. Diger yandan bazi1 arastirmacilar, isyerinde
zorbaligin altinda yatan mekanizmalar1 anlamak i¢in kisiler arast g¢atigma
yaklagimina odaklanmanin 6nemli oldugunu belirtmektedir (6rn. Baillien, Bollen,
Euwema ve De Witte, 2014; Baillien, Neyens, De Witte ve De Cuyper, 2009;
Keashly ve Nowell, 2011; Leon-Pérez, Notelaers, Arenas, Munduate ve Medina,
2014; Van de Vliert, 2010). Benzer sckilde, Arenas ve arkadaslar1 (2015),
zorbaligi, etkilenen taraflar arasinda giic dengesizliginin oldugu, duygusal ve
iligkisel sorunlarin bulundugu uzun siireli bir catismanin son agamasi olarak kabul
ederler. Bu diistinceden hareketle arastirmacilar, siipervizorlarin gii¢ temelleri
hakkindaki algilarinin ¢atisma (gorev ve iliski ¢atismalar1) ve is yeri zorbaligi
iligkisindeki roliinii incelemislerdir. 211 kisi ile gerceklestirdikleri arastirma, iliski
catismasinin gorev catismasi ve igyerindeki zorbalik arasindaki iliskiye aracilik
ettigini ortaya koymustur. Ilgili ¢alismaya gore, kisisel gii¢ tabanlarinin
olusturulmasi, gorev catismasi ile iliski catigmasi ve buna bagl olarak isyeri
zorbalig1 arasindaki baglantinin yogunlugunu azaltmaktadir. Baillien vd.’de
(2015) ¢atisma ve is yeri zorbalig1 arasindaki iliskiyi incelemek i¢in Hollanda’da
2029 kisi ile bir calisma yliriitmiislerdir. Calisma goérev catismalar1 ve iligki
catismalar1 yoluyla zorbalik arasindaki iliskiyi dogrulasmistir. Catigsmalarin yan
sira Orgiitlerde, kisinin yiiksek performans gostermesinden kaynaklanan sorunlar
da var olabilir ki, yliksek performans zorbaliga maruz kalanlarin tipik bir
ozelligidir (Cemaloglu, 2007). Kisisel unsurlarin yani sira yonetim tarzi, rol
catismasi (Einarsen vd. 1994), rol belirsizligi, isin niteligi, kisiler arasi iligkiler,
catisma, is akisindaki diizenlemeler (Caglar Kuscu, 2011), zayif sosyal iklim,
yiiksek performans beklentisi (Agervold, 2009), sosyal ¢evre (Zapf, Knorz ve
Kulla, 1996), dinsel ve politik tutumlar (Solmus, 2005) gibi pek ¢ok unsurun is
yeri zorbaliina yol acabildigi bilinmektedir.
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Bazi arastirmacilar (De Dreu, Evers, Beersma, Kluwer ve Nauta, 2001), zorbalig1
catismanin bir alt kiimesi olarak goriirler. Ancak diger bazi arastirmacilara gore
(Einarsen, 2000; Keashley ve Nowell, 2003; Baillien vd., 2010) zorbalik ve
catismayr es anlamli tutmak zorbaligin zarar verici yapisint ihmal eder.
Literatiirde igyerlerinde yasanan catigmalarin  zorbaligi  tesvik etme
potansiyelinden bahsedilmektedir (Ayoko, Callan ve Hartel, 2003; Baillien vd.,
2010). Einarsen, Glaso ve Nielson (2008) zorbaligin yikici bir olgu oldugu ve
catisma ile iligkili olabilecegi konusunda hemfikirdirler. Arastirmacilar ayni
zamanda “proaktif” saldirganhigin (maddi ve sosyal faydalara ulasmak igin
birilerine saldirmanin), oOrgiitlerde zorbaligin baskin formu oldugunu, reaktif
saldirganligin ise (kisinin kizginken olumsuz davranislar sergileme egilimi) daha
nadir goriildiiglinii belirtmektedirler.

2.3. Bulanik Mantik Yontemi

Konfigiirasyonel diisiince analizleri ve nitel aragtirmalarla bir kombinasyon
sonucu olusturulan konfigiirasyon, sosyal olgular1 ve yapilari biitiinciil/holistik
bakis agisiyla degerlendirme egilimindedir (Ragin, 2008, s.78). Bulanik kiime
(fuzzy-set) ve bulanik mantik (fuzzy logic), klasik ikili mantik teorisinin disinda
kalan fikirleri, bilgileri isleme yetenegine sahip olan bir yaklagimdir. Bu yaklagim
istatiksel belirsizliklere mantiksal ¢oziimlemelerle matematiksel cevaplar verir.
Cok olgiitlii karar verme araglarinin kullanildig1 bulanik kiime teorisi birden ¢ok
celiskili hedeflerin bulundugu, alternatiflerin karmasik, Slgiitlerin belirsiz oldugu
ortamda karar mekanizmalarinda olusan muglak durumla basa ¢ikabilmek igin
etkili bir yontemdir (Samaddar, Nargundkar ve Daley, 2006, s.745). Ragin (1987)
calismasinda bulanik kiime karsilastirmali analizinde tahmine odaklanarak belirli
bagimli degiskenler iizerinde ©nemli etkiye sahip bagimsiz degiskenlerin
sinirlanmamas1  gerektigine dikkat c¢eker. Diger bir ifade ile bagimsiz
degiskenlerin smirlanmasi yerine sonuca ulasan farkli yollarin, asimetrik
kosullarin varligindan bahseder. Olusturulan modeller kesin bir sonug ifade
etmez ancak akil ¢ercevesinde muhakeme edilebilecek mantikli ¢ikarimlar ortaya
koyar. Bu ¢ikarimlar olasilik olarak degerlendirilir ve matematiksel aciklamalarla
kesin sonuglara ulasilabilir (Zadeh, Fu, Tanaka, Shimura, 1975, s. 200). Teori
odaklandigi nokta olan belirsiz durumlarla (Smithson ve Verkuilen, 2006, s. 4)
beraber sonuca giden her yolun goreceli olarak 6nemini inceleyip es sonuglulugun
analizini ortaya koyar (Fiss, 2011, s. 17).

Isyerinde zorba davramslar net bir sekilde 6Slciilemez. Bu gibi durumlar igin,
giinliik hayatta karsilik bulduklar1 ifadelerin ayrintilarina odaklanan bulanik kiime
teorisi, zor ve karmasik sorularin ¢éziimiinde mantiksal olasiliklar biitiiniinden
yararlanir ve dogruya en yakini se¢gme konusunda etkili bir yontem olarak
degerlendirilir. Bu calisma dogrusal modeller ile yapilan analizlere alternatif
olarak bulanik mantik metodunu kullanarak veri setlerini kurma siireci ve nesneler
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arasi iligkilerden ¢ikarimlar yapma konusunda belirsizligin iizerine giderek yeni
ve farkli derecelendirme kombinasyonlari tasarlar.

3. Arastirma Metodolojisi
3.1. Arastirmanin Amaci ve Hipotezleri

Bu calismada, kisiler arasi catigsmanin isyerinde zorba davramiglarin ortaya
cikmasinda etkili olup olmadig1 sorunsali iizerinde durulmustur. Bu baglamda
calismada c¢atisma ve isyeri zorbaligi iliskisini belirlerken hem dogrusal
modelleme hem de bulanik mantik modeli kullanilmistir. Mevcut g¢alisma iki
modeli karsilastirarak literatiire katki saglamay1 amaglamaktadir.

Onceki kisimda da deginildigi iizere, literatiirde, catisma ile orgiit ortaminda
gerceklesen zorbalik arasindaki iliski potansiyeline igaret edilmektedir (Leon-
Perez vd., 2015). Ornegin Leymann’a gére (1993) is yeri zorbaligi, hedefe
yonelmis, tekrarlanan olumsuz hareketleri iceren, kalici ¢atigmalar1 yansitir (akt.
Zapf, 1999). Einarsen vd. (2008) zorbaligin g¢atisma ile iliskili olabilecegi
konusunda Leymann’la hemfikirdir. Keashley ve Nowell (2011), catisma
perspektifinin  zorbalik olgusunu anlamak ve engellemek noktasinda
degerlendirilmesi gerektiginden bahseder. Diger yandan Ege (2002) zorbalik
stirecinde ¢atismalarin bir 6n kosul olarak goriilmesi fikrini sorgular (Gregersen,
2017). Baz1 yazarlar (Aquino, 2000, Aquino ve Lamertz, 2004, Zapf ve Gross,
2001) ¢atigmanin, magdurlarin zorbalik deneyimine katkida bulunacagiin altini
cizerler. Ayoko ve arkadaslar1 (2003) yaptiklar1 ¢alismada uzun siiren ¢atigmalarin
zorba davraniglar arttirdigini bulmustur. Bazi ¢alismalarda da, zorbaliga maruz
kalanlarin tirmanan catigmalari, zorbaligin baslica nedenlerinden birisi olarak
algiladiklar goriilmektedir (Baillien vd., 2010). Ayrica, gorev kaynakli ¢atigmalar
ve ¢alisanlar arasindaki iligkilerin zayif olmasi zorba davraniglar sergilenmesine
ortam hazirlayabilmektedir (Simunaniemi ve Koylii, 2013). Ancak catisma ve
zorbalik arasindaki baglanti halen belirsizligini korumaktadir (Keashly ve Nowell,
2011, s. 424) ve iki kavram arasindaki iligskinin incelenmesi noktasinda az sayida
calisma bulunmaktadir. Bahsedilenler 1s18inda, kisiler arasi catismanin isyeri
zorbalig1 ile iligkili oldugu disiiniilerek asagidaki hipotez ve alt hipotezler
olusturulmustur.

H1: Catisma, is yeri zorbaligina maruz kalma davranmisint anlamh ve dogru
yonde etkilemektedir.

H1,: Gorev kaynakl kisiler arasi gatigmalar, is yeri zorbaligina maruz kalma
davranigin1 anlamli ve dogru yonde etkilemektedir.

H1p: iliski kaynakli kisiler aras1 ¢atismalar, is yeri zorbaligina maruz kalma
davranigin1 anlamli ve dogru yonde etkilemektedir.
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3.2. Orneklem ve Kullanilan Olgekler

Calismanin ana Kitlesini, Cankiri Emniyet Midiirliigli personeli olusturmaktadir.
Farkli sebeplerle ana kitlenin tamamina ulasilmasi mimkiin olmadigindan
ornekleme yoluna gidilmistir. Bu c¢ercevede kolayda orneklem teknigine
bagvurulmus ve 180 kisiden cevap alinabilmistir. 8 anket giivenilir
bulunmadigindan analizlere dahil edilmemis, analizler 172 anket {izerinden
gergeklestirilmistir.

Calismada 5°1i Likert tarzinda hazirlanan iki farkli dlgekten yararlanilmistir. s
yeri zorbaligi, Einarsen ve Raknes (1997) tarafindan gelistirilen, sonrasinda
Einarsen, Hoel ve Notelaers (2009) tarafindan revize edilen, 22 ifadeden olusan
"Olumsuz Davramglar Olcegi” ile degerlendirilmistir. Kisiler Arasi Catisma
Olgegi ise, 9 maddeden ve iki boyuttan olusmaktadir (Friedman, Tidd, Currall ve
Tsai, 2000). Olgeklerin uygunlugunun degerlendirilmesi amaciyla esas
uygulamaya gecilmeden Once, ¢alismanin On testi 35 kisi ile gerceklestirilmis,
ifadelerde degisiklik yapilmasina ihtiyag duyulmamis ardindan esas uygulamaya
gecilmisgtir.

Giivenirlik analizleri ¢ergevesinde, her bir dlgegin ve ayr1 ayri her bir ifadenin
Cronbach Alfa Degerleri, ayrica madde ¢ikarildiginda alfa degerleri
hesaplanmistir. Analiz sonuglarina gore is yeri zorbalig1 6l¢eginin Cronbach Alfa
Katsayis1 0.888, kisiler arasi ¢atisma Ol¢egininki ise 0.867 olarak bulunmustur.
Sonuglarin yazinda 6nerilen, kabul edilebilir diizey olan 0,60’1n iizerinde oldugu
goriilmistir (Hair, 2006, s$.137). Calismanin verileri olusturulurken igyeri
zorbalig1 (22 madde), gorev ¢atismasi (4 madde), iliski catigmasi1 (5 madde) ile
ilgili sorularin kendi iginde kiimiilatif toplamlar1 alinmigtir. Ayrica ankette yer
alan ifadelerin normal dagilim gosterip gostermedigini belirlemek i¢in carpiklik
ve basiklik degerlerine bakilmistir. Carpiklik degerlerinin +2 ve -2 degerleri
arasinda oldugu ve normal dagilim gosterdigi gdzlenmistir.

3.3. Dogrusal Model

Arastirmanin birinci kismimi olusturan dogrusal analiz, birden fazla bagimsiz
degisken oldugu i¢in “¢ok degiskenli regresyon analizi” olarak belirlenmistir.
Catigsma algisinin her bir boyutu (iliski ¢catismasi ve gorev catismasi) aragtirmanin
bagimsiz, motivasyon ise bagiml degiskenidir.

3.4. Konfigiirasyonlar (kosul degiskenleri), sonug¢ degiskenleri ve kalibrasyon

Aragtirmanin ikinci kismi, ¢alisanlarin is yerinde karsilastiklar1 zorba davranislara
yonelik algilar1 ve catisma durumlart arasindaki iligkisinin nitel bir yontem olan
Bulanik-set Karsilastirmali Niteliksel Analizi (Fuzzy-set Qualitative Comparative
Analysis/fsQCA) ile incelenmesini kapsamaktadir. Bu nedenle, yontem geregi
oncelikle calisanlarin igyeri zorbaligi ve catisma algist konfigiirasyonlarinin
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belirlenmesi gerekir. Calismanin ikinci kismini olusturan bu ydntem igin isyeri
zorbalig1 (22 madde), gorev ¢atismasi (4 madde), iliski ¢atismas1 (5 madde) ile
ilgili sorularin kiimiilatif toplamlar1 konfigiirasyonlar olarak belirlenmistir. Teorik
bir yaklasim aract olarak QCA Teknigi, konfigiirasyon teorilerini test etmeye
uygun farkli niteliksel 6zelliklere sahip kiimelerin bulundugu vakalar1 inceler ve
belirli sonuglart meydana getiren basitlestirilmis ifadeler elde etmek i¢in “Boole
Cebiri” (Boolean Algebra) kullanir (Fiss, 2007). Dogrusallik varsayimui ile ortiisen
regresyon ve korelasyon metodunun aksine QCA, essonluluk ve degiskenlerin bir
arada olmasmi dikkate alir. QCA, bir sistemin farkli baslangi¢c kosullar1 ve
birtakim farkli (ya da ¢oklu) yollardan ayni nihai duruma ulasabilmesini saglayan
senaryolara isaret eder (Katz ve Kahn, 1978).

QCA, orgiitsel konfigiirasyonlar1 karsilastirmak igin bir ¢er¢eve sunarken
etkilesimleri sebep/ kosullar (conditions) ve sonu¢ (outcomes) olarak
iliskilendirir. (Fiss, 2007). Bu ¢alisma, Fiss’in (2007) Onerilerini takip ederek,
etkilesim etkileri ve sapma puanlar1 gibi farkli analitik metotlardan sakinmaktadir.
Karmagik nedensellik ve dogrusal olmayan iliskiler talep ederken QCA
metodunun varsayimlarini izlemektedir (Ragin 2008). Arastirmada, ¢alisanlarin
gorev ve iligki ¢atigmasi algisi ile ilgili konfiglirasyonlarin is yerinde karsilasilan
zorba davraniglar {izerinde etkisinin olabilecegi diisiiniilmiis ve c¢alisanlarin
isyerinde karsilastiklar1 zorbalik algisi ile gatisma algisinin birbirleriyle-iligkili
etkilesimi incelenmistir.

QCA tekniginin de kullanildigi bu caligmada catigsma algist konfigiirasyonlart,
(gorev catismasi ve iliski catigmasi) sebep/kosul olarak belirlenmistir. Calisanlarin
isyerinde zorba davraniglara yonelik algilar1 ise sonug¢ degiskeni olarak
tanimlanmistir.  Kosullar ve sonuglar igin degiskenler (sorularin kiimiilatif
degerleri alinarak) elde edildikten sonra, QCA’da kullanilmak iizere kalibre
edilmistir. Kalibre etme kismi1 QCA’in niteliksel metot kismini olugturmaktadir.
Bu kisimda arastirmacilar kosullar ve sonu¢ i¢in capraz esik degeri (cross-over
threshold value), minimum ve maksimum degerler belirlemektedirler. Bu degerler
tamamen arastirmanin teorik altyapisi ve arastirmanin yapildigi orneklem goz
onlinde  bulundurularak  arasgtirmacilarin  inisiyatifine ve  Onceliklerine
birakilmaktadir (Fiss, 2007; Ragin, 2006; Schneider ve Wagemann, 2010).

Gorev catisma degiskenini Kalibre ederken 10 degeri ¢apraz esik degeri olarak
degeri segilmistir. Bu deger ortalama degerdir. Gorev c¢atisma algisinin
konfigiirasyonlarina ait en biiylik ve en kiiclik degerler; siras1 ile 20 ve 4
maksimum ve minimum degerler olarak belirlenmistir. Iliski ¢atisma degiskeni
kalibre edilirken ayni1 yol izlenmis ¢apraz esik degeri olarak ortalama deger olan
10 degeri alinmis minimum deger 5 ve maksimum deger 25 alinarak kalibrasyon
tamamlanmistir. Sonug¢ degiskeni olarak belirlenen is yeri zorbalig1 algist kalibre
edilirken ortalama deger olan 34 capraz esik degeri olarak alinirken minimum
deger 22 ve maksimum deger 54 alinmustir.
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4.Bulgular

4.1. Dogrusal Modelleme Y ontemi

Bu kisimda bagimli degisken (isyeri zorbalig1) iizerinde bagimsiz degiskenlerin
(iliski ve gorev catismalari) etkisini anlamak icin ¢cok degiskenli regresyon analizi
yapilmistir. Ayrica bagimsiz degiskenler arasinda c¢oklu dogrusal baglanti
(multicollinearity) olup olmama durumu degerlendirilmistir.

Tablo 1’de goriilebilecegi gibi korelasyon degerlerinin 0,70’den kii¢lik oldugu
bulunmus ve dogrusal baglant1 sorununu olmadigi goriilmiistiir.

Tablo 1. Gérev ve Iliski Kaynakh Catismanm Is Yeri Zorbaligina Maruz
Kalma Davrams1 Uzerindeki Etkisine iliskin Korelasyon Analizi Sonuclari

Isyeri Gorev Iiski
Zorbahg Catismasi Catismasi
1syeri Zorbalig1 1,000 0,397 0,544
Pearson Gorev Catismast 0,397 1,000 0,509
Korelasyon
[liski Catismasi 0,544 0,509 1,000

Yapilan analizler sonucunda gorev ve iliski catismasi kaynakli kisiler arasi
catismanin is 2yeri zorbaligina maruz kalma davranisi iizerindeki etkisine iliskin
diizeltilmis R® = ;307 bulunmustur. Gorev ve iliski kaynakli ¢atisma is yeri
zorbalig1 algisinin %31’ini agiklamaktadir. ANOVA analizi (Tablo 2) bagimli
degiskenlerimizden an az birinin bagimli degisken {izerinde anlamli bir etkisi
oldugunu gostermektedir (p= 0,000).

Tablo 2: Gérev ve lliski Catismasi Kaynakh Catismanin Is Yeri Zorbaligina
Maruz Kalma Davranisi1 Uzerindeki Etkisine Iliskin Sonuclar

ANOVA F Sig.

Regresyon 38,881 ,000°

a. Bagimli degisken: Isyeri Zorbalig:
b. Belirleyiciler: (Sabit), iliski Catismas1, Gérev Catismasi

Hangi bagimsiz degiskenin igyeri zorbaligi iizerinde anlamli etkisi oldugunu
anlamak i¢in yapilan katsayilar (coefficients) analizi Tablo 3’te goriilmektedir.
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Sonuglar, hem gorev hem de iliski kaynakli kisiler arasi ¢atismanin is yeri
zorbaligina maruz kalma davranisi lizerinde bir etkisi oldugunu dogrusal modeller
yolu ile agiklamaktadir.

Tablo 3:Gérev ve iliski Kaynakh Catismanin Is Yeri Zorbahgina Maruz
Kalma Davramsi Uzerindeki Etkisine Iliskin Sonuclar

Coefficients B T test Sig
Sabit 20,578 9,969 <0.0001
Gorev Catismasi 0,498 2.195 ,030
iliski Catismasi 0,831 6,232 <0.0001

4.2. Bulanik-Set Karsilastirmali Niteliksel Analizi

fSQCA’nin temelinde Dogruluk Tablosu Analizi (Truth Table Analysis)
bulunmaktadir. Bu analiz, sonug i¢in yeterli (sufficient) nedensel kombinasyonlari
belirler. Dogruluk tablosu analizi tiim olas1 kosullarin kombinasyonlarin1 listeler
(Schneider ve Wagemann, 2010). Bu vakada 2 konfigiirasyon oldugu i¢in tim
olas1 kombinasyon sayisi 22dir. Calismada tutarlilik esigi (consistency threshold),
Fiss, 2011; Rihoux ve Ragin, 2009; Schneider ve Wagemann, 2010 tarafindan
saglam sonuglar olusturmast beklenen bir deger oldugu ifade edilen 0,8 olarak

belirlenmistir. Analiz yalnmizca sifirin {izerinde vakaya ait ¢oziimleri rapor
etmektedir (Tablo 4).

Tablo 4: Isyeri Zorbalig ve Catisma Algis1 Etkilesimi Dogruluk Tablosu
Analizi

Gorev Mliski Isyeri Sira PRI SYM
Catismas1 | Catismas1 | Zorbahg tutarhhg: tut. tut.

0 1 1 0,883 0,612 | 0,614

1 1 1 0,860 0,648 | 0,691

1 0 0 0,742 0,348 | 0,358

0 0 0 0,606 0,225 | 0,232
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4.2.1. Isyerinde karsilasilan zorba davranislar i¢in ¢dziim terimi dnerileri

fsQCA, varsayimlarin basitlestirilmesine bakilmaksizin karmasik ve hassas
¢Ozlimleri hesaplarken, orta yollu ¢oziim varsayimlarin basitlestirilmesi
ozelliklerine baghdir. Varsayimlart sadelestirme/ basitlestirme gbéz Oniinde
bulunduruldugunda, orta yollu ¢6ziim fsQCA sonuglarini yorumlamak i¢in ana
referans noktasit olarak oOnerilir. Ragin (2006) c¢alismalarda ampirik Onemin
degerlendirmesi i¢in ham/hasas kapsam (raw coverage) ve benzersiz kapsam
(unique coverage) degerleri ile ¢6ziim tutarlilik (toplam tutarlilik) degerlerini
kullanmay1 6nermektedir. Ham / hassas kapsam, nedensel / kosulsal durum setleri
ile sonug setleri arasindaki ¢akigsmalarin boyutunu belirlemektedir (Schneider ve
Wagemen, 2010). Benzersiz kapsam ise, ham/hassas kapsami boliimlere ayirarak
ortiisen agiklamalart kontrol etmeyi gosterir. Ilgili degerler Tablo 5°de
gosterilmektedir.

Tablo 5: Isyeri zorbalig sonug degiskeni icin ¢6ziim terimi

- .. Kapsam | Kapsam
Coziim Terimi (ham) (benzersiz) Tutarhhk
Tliski catismasi 0,686 0,686 0,825
Tiim Coziim 0,686 0,825

Tiim nedensel yollarin 6nemi olarak ifade edilen toplam kapsam (total coverage)
bu arastirmada 0,686 olarak hesaplanmistir. Bu sonug, nedensel yolun, sonucun
cogunu kapsadigimi aciklar. Tek nedensel/kosulsal yollarin ham/hassas kapsami
ise iliski ¢atigmasi sonug yolu i¢in yine 0.686'dir. Bu yol i¢in benzersiz kapsam
0,686dir.

Tablo 5 sadece bir ¢ozliimiin (iliski ¢atigsmasi konfigiirasyonunun) is yeri zorbalig
ile olan iligkiyi acgiklayabilecegini gostermektedir. Diger bir ifade ile iligki
catismast kaynakli kisiler arasi catismanin is yeri zorbalifina maruz kalma
davranig1 tizerindeki etkisi bulanik mantik metodu ile kanitlanirken, gorev
catismasinin i yeri zorbalig1 tizerindeki etkisi kanitlanmamustir.

4.2.2. Isyeri zorbaligmin olmadig: durumlar (negation) igin dogruluk tablosu

Bir sonucun eksikligi-negation ¢ogunlukla belirlenecek hipotezlerin bir pargasi
degilse de onerilen bir yoldur (Ragin, 2006). Olumsuzluk vakalarinin analizi,
olumlu davalar1 yonlendiren nedensel mantigin anlagilmasina yardimci olabilir
ve/veya kendi basina énemli derecede ilging bilgiler iiretebilir. Izleyen kisimda,
gorev ve iliski catigmasi kaynakli kisiler arasi ¢atismanin is yeri zorbali§ina
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maruz kalma davranisi tlzerindeki etkisinin olmadigi durumlardaki etkilesim
incelenmistir.

Tablo 6: Isyeri Zorbahgina Maruz Kalma Durumunun Olmadig: Durumlara

Iliskin Dogruluk Tablosu

Gorev Is yeri ~Is yeri Sira PRI | SYM
Catismas1 | catismasi zorbahg tutarhhig tut. tut.

0 0 1 ,0870 0,745 | 0,768

1 0 1 0,851 0,624 | 0,642

0 1 1 0,851 0,385 | 0,386

1 1 0 0,718 0,290 | 0,309

Tablo 6’ daki dogruluk tablosu analizinde tiim olas1 kosullarin kombinasyonlari
listelenmistir. Daha oncede belirtildigi lizere mevcut ¢alismada tutarlilik esigi 0,8
olarak belirlenmistir. Analiz vakaya ait yalnizca sifirin lizerinde olan ¢oziimleri
rapor etmektedir (Fiss, 2011; Rihoux ve Ragin, 2009; Schneider ve Wagemann,
2010).

4.2.3. Zorbaligin olmadig: durumlar (negation) igin ¢dziim terimi Onerileri

QCA zorba davranislarin olmadigi durumlari, isyeri zorbaligiin catisma algisi
konfigiirasyonlariyla olan ilgisinin ve etkilesiminin giivenilirligini kontrol etmek
icin "kontrol degiskeni" olarak kullanmaktadir. Yapilan analizlerde isyeri
zorbaligimin olmadigi durumlar igin ikKi ¢6ziim Onerisi bulunmustur (Tablo 7).
Bunlardan ~iliski ¢atismas: i¢in ham/hassas kapsam 0,882 ve benzersiz kapsam
sonucu 0,156, ~Gdrev catismasi ¢oziim terimi icin ham/hassas kapsam 0,763 ve
benzersiz kapsam sonucu 0,364 bulunmustur. Iliski ve gdrev catismasinin
yasanmadig1 durumlarda isyerinde zorba davraniglar da ortaya ¢ikmamaktadir. Bu
iki ¢oziim yolu da Tablo 5°deki ¢oziim yollart ile ayni olmadigindan isyeri
zorbalig1 ve ¢atigsma konfigiirasyonlar: etkilesiminde Tablo 5’deki ¢6ziim yolunun
kontrolii saglanmustir.
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Tablo 7: Isyeri zorbahginin olmadigi (negation) durumlar igin ¢éziim terimi

Coziim Terimi Kapsam Kapsam_ Tutarhlik
(ham) (benzersiz)

~Tliski catismasi 0,882 0,156 0,776

~Gorev catismasi 0,763 0,364 0,826

Tiim Coziim 0,918 0,750

5. Sonu¢

Bu c¢aligmanin amaci, is yerinde sergilenen zorba davranislar iizerinde kisiler arasi
catismalarin bir roliiniin olup olmadigini ortaya koymaktir. Degiskenler arasi
iligkiler ~ degerlendirilirken magdurun bakis agisint  anlayabilmek igin
kurban/magdur yaklasimi benimsenmistir. Mevcut ¢alismada 6nciil kosullar1 ve
degiskenler arasindaki oriintiileri daha iyi anlamak i¢in dogrusal modellemeye ek
olarak alternatif bir metot da kullanilmis ve iki farkli metot sonuglar
karsgilagtirilmistir.  Yapilan analizler dogrusal modelleme ve bulanik mantik
metotlariin farkli sonuglar tirettigini géstermistir.

Bu calismada dogrusal modelleme yolu ile yapilan ¢oklu regresyon analizi hem
iliski hem de gorev kaynakl kisiler arasi ¢atismanin is yeri zorbaligina maruz
kalma davranisi iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisinin oldugunu gostermistir.
Elde edilen sonuglar, Arenas vd (2015), Baillien vd. (2015), Ayoko vd. (2003)’nin
calismalarinin sonuglariyla tutarlidir. Bununla birlikte calismanin hipotezleri
dogrudan model perspektifinden dogrulanirken, bulanik mantik ile yapilan
analizler sadece iliski kaynakli gatismanin is yeri zorbaligi lizerinde etkisinin
oldugunu gostermistir. QCA, iliski ve gorev kaynakli c¢atigmalarin beraber
olustugu durumlari da incelemektedir (iliski ¢atismasi*gorev catismasi). Bu
caligmada ayni anda hem iligki hem de gorev catigmasi yasanmasinin, diger bir
ifade ile iki tiir catismanin beraber yasandigi durumlarin is yeri zorbaligina maruz
kalma davranigina etkisi bulunmamistir. Kisaca, dogrusal modelleme, hem iligki
hem gorev kaynakli catigsmasinin isyerinde zorba davraniglara maruz kalma
durumunu etkiledigini gosterirken, bulantk mantik metodu is yerinde maruz
kalinan zorba davranislar tizerinde sadece iliski catismasinin rol oynadigini
gostermistir. Yapilan litetariir taramasinda ¢atigsma ve i§ yerinde zorba davraniglar
fsSQCA yontemiyle analiz eden bir calismaya rastlanmamistir. Bu nedenle alanin
karsilagtirmal1 nitel analiz teknigiyle yapilacak calismalarin katkisina agik oldugu
sOylenebilir.
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Mevcut ¢alisma, ¢atisma ve is yeri zorbalig1 arasindaki iliskiyi ortaya koyarak, is
yeri zorbaligmin altinda yatan mekanizmayr bir yoniiyle agiklamaktadir.
Bahsedilenler 1s1ginda, Orgiitlerde yasanan catismalarin bireylerin kendilerine
yonelik davranislar1 etkileme potansiyeline sahip oldugu, ¢alisanlarin orgiit
ortaminda yasadiklar1 ¢atigmalarin giiciinlin farkinda olmasinin ve dogru sekilde
yonetmesinin dnemli oldugu soylenebilir. Konunun derinlestirilmesi, is yeri
zorbalig1 olgusunun daha iyi anlasilabilmesi i¢in sonraki c¢alismalarda, hem
zorbalik magdurlarinin hem de zorbalarin, ¢atismalarin tirmanmasina yol acan
davraniglart ve is yeri zorbaligimin oOrgiitsel baglilik, is tatmini gibi cesitli is
tutumlar1 lizerindeki etkileri incelenebilir.
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Evaluation of Analyzing Workplace Bullying from Conflict
Perspective by Linear and Fuzzy Logic Methods

Extended Abstract

1. Introduction

Conflict, an interactive process that expresses disputes between the parties, is part of
organizational life. Conflict describes disputes between two or more people/ groups within an
organization, arising from the need to share scarce resources or to work together in jobs that are
functionally dependent, and resulting from differences in purpose, value, status or perception
between these individuals and groups (Simgek and Celik, 2016) and is shaped by interpersonal
interactions.

Conflicts can be classified in different ways. In this study, interpersonal conflict is dealt with in
two dimensions as relationship and task conflicts (De Dreu and Weingart, 2003). Relationship
conflict arises from the difference of individuals' preferences, personality traits or ideas (Akiin and
Palut, 2013). In such conflicts, personality differences between group members create a tense work
environment and cause individuals to behave hostile to each other (Ergeneli, 2017). Task conflict
refers to conflicts arising from the differences of perspectives, opinions and approaches about the
duties of the employees. This type of conflict usually results from procedures (Cetin Giirkan and
Demiralay, 2013). If the differences of opinion among employees on work-related issues are
perceived as personal, task conflicts may turn into relationship conflicts, and similarly unresolved
relationship conflicts can be reflected on the job and become task conflicts over time (Williams,
2011, p. 152). In addition, conflicts can turn organizations into environments where employees are
exposed to undesirable behavior or abuse, and cannot defend themselves (Matthiesen and
Einarsen, 2004).

Workplace bullying refers to the persistent target of an employee who is unable to defend himself
to the aggressive, hostile and negative behavior of the manager, colleagues or subordinates
(Leymann, 1996; Einarsen, Hoel & Notelears, 2009). "Bullying is social exclusion, harassment,
hurt or negatively affecting the way the employees do their jobs”. In order to consider an act as
bullying, the related behaviors must be repeated systematically and continue for a certain period of
time. One-time or occasional negative behavior is not covered under bullying (Einarsen et al.
2003). There are several reasons for workplace bullying. The characteristics of the victim, the
characteristics of the bully, the characteristics of the work environment, different interests,
conflicts (Isik, 2015), management style, role ambiguity (Einarsen et al. 1994), weak social
climate, high-performance expectation (Agervold, 2009) are some of them. Previous studies
examining the relationship between conflict and workplace bullying address the importance of
focusing on the conflict perspective to understand the mechanisms underlying workplace bullying
and to resolve the problem (Baillien et al. 2014; Baillien et al. 2009; Keashly and Nowell, 2011;
Leon-Pérez et al. 2014). This study investigates whether task and relation conflicts are effective in
workplace bullying, which is becoming an increasingly serious problem in organizations. The
aforementioned effects were examined both with linear modeling and the fuzzy logic model. This
study aims to contribute to the literature by comparing the two models.

2. Methodology
In this study, the question of whether an interpersonal conflict is effective in the appearance of

bully behavior in the workplace is emphasized. The main population of the study is the personnel
of the Cankirt Police Department. Since it is not possible to reach the entire population, the

369



Cankir1 Karatekin Universitesi Cankir1 Karatekin University
Iktisadi ve Idari Bilimler Journal of the Faculty of Economics
Fakiiltesi Dergisi and Administrative Sciences

convenience sampling method was used. The data were collected using a questionnaire, and
analyzes were performed on 172 questionnaires. In the study, two different scales which are
prepeared in 5 point likert scale. Workplace bullying was evaluated with the "Negative Act
Questionnaire” including 22 statements revised by Einarsen, Hoel and Notelaers (2009). The
Interpersonal Conflict Scale consists of 9 items and two dimensions (Friedman, Tidd, Currall and
Tsai, 2000). Reliability analysis results showed that the Cronbach's alpha values of the scales used
were above (0.60) the acceptable level (Hair et al., 2006).

3.Results and Discussion

In order to examine the impact of each aspect of interpersonal conflict (relationship conflict and
task conflict), “Multivariate regression analysis” was made on workplace bullying in the first
phase of the study. Results showed that interpersonal conflict, both task and relationship-based,
had a significant and correct directional effect on workplace bullying behavior. Thus, the H1
hypothesis and sub-hypotheses were confirmed by linear modeling. The results obtained are
consistent with the results of the works of Arenas et al. (2015), Baillien et al. (2015), Ayoko et al.
(2003).

In the second stage of the research, the relationship between the perceptions of employees about
bullying behaviors at work and conflict situations was examined with a qualitative method,
(Fuzzy-set Qualitative Comparative Analysis). Given the simplification/abbreviation of the
hypothesis, the midway solution is recommended as the main reference point for interpreting
fsQCA results. Ragin (2006) proposes to use raw/sensitive coverage and unigque coverage values
and solution consistency (total consistency) for the evaluation of empirical importance. In this
study, total coverage was calculated as 0.686. This result shows that the causal pathway
encompasses most of the results. The raw/sensitive scope of the only causal/conditional pathways
of the relationship conflict was found to be 0.686 for the result path. The unique coverage for this
pathway is 0.686. The results show that only one solution (relationship conflict configuration) is
related to workplace bullying. In other words, the effect of interpersonal conflict on exposure to
workplace bullying was confirmed by the fuzzy logic method, whereas the effect of task conflict
on workplace bullying was not confirmed. Thus, only the H1b hypothesis was accepted through
the fuzzy logic model.

4. Conclusion

In the current study, an alternative method was used in addition to linear modeling to better
understand the patterns between the antecedents and variables, and the results of the two different
methods were compared. The analysis showed that linear modeling and fuzzy logic methods
produce different results.

This study reveals the relationship between conflict and workplace bullying and explains it in one
aspect to the mechanism underlying workplace bullying. In the light of the aforementioned
findings, it can be said that the conflicts in organizations have the potential to affect the behaviors
of individuals, and it is important for the employees to be aware of the power of conflicts in the
organization environment and to manage them correctly.

In the future studies, behaviours of both of the victims and bullies which causes the escalation of
conflicts can be examined to deepen the issue and for better understanding of bullying
phenomenon. The effects of workplace bullying on various business attitudes such as
organizational commitment and job satisfaction can be examined. Finally, in the literature review,
since there is no study analyzing conflict and bullying behaviors in the workplace with the fSQCA
method, it can be said that the field is open to the contribution of the studies to be carried out with
the comparative qualitative analysis technique.
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Oz
Hastanelerde, gelisen teknolojinin de yardimi ile pek ok hastaligin teshisi kolaylasmustir. Ozellikle
hastaliklarin teshisine yardimci olan ve laboratuvarlarda kullanilan cihazlarin bu konudaki 6nemi
tartisilmazdir. Hastaliklarin, hormonlarla ilgisinin oldugu diisiiniildiigii durumlarda, biyokimya hormon cihazi
kullanilarak, cesitli testler yapilmaktadir. Bu calismada, bir tip laboratuvarinda, biyokimya hormon cihazi
alternatifleri, farkli kriterler iizerinden degerlendirilmistir. Kriterlerin belirlenmesi i¢in literatiir aragtirmast
yapilmis ve arastirma konusunda uzman olan Kkisilerle goriisiilmiistiir. Biyokimya hormon cihazi
alternatiflerini belirlemek igin piyasa arastirmasi yapilmig, tibbi cihaz satan firmalarin satin alma yetkilileri
ile gorigiilmiistiir. Ardindan bir form olusturulmus ve laboratuvar gorevlileri ile yetkili kisilerden formu
doldurmalar istenmistir. Kriter agirliklar1 SWARA (Step-wise Weight Assessment Ratio Analysis - Adim
Adim Agirlik Degerlendirme Oran Analizi) yontemiyle bulunmus, bes farkli alternatif cihaz, WSM
(Weighted Sum Method - Agirhikli Toplam Yontemi) yontemi ile siralanmigtir. SWARA yOntemine gore en
onemli kriter %39.4182 ile giivenilir kan sonuglar1 olarak bulunmustur. WSM yontemine gore 5 alternatif
arasindaki en iyi alternatif 0.970454 degeri ile 2 numaral alternatif olarak belirlenmigtir. Daha sonra verilen
kararin dogrulugunu test etmek amaciyla bir bagka c¢ok kriterli karar verme yontemi olan CODAS
(COmbinative Distance-based Assessment - Birlestirilebilir Uzaklik Tabanli Degerlendirme) ile de
alternatifler degerlendirilmis ve elde edilen sonuglarn birbirleri ile uyumlu oldugu goriilmistir. Verilerin
analizinde, Excel paket programi kullanilmustir.
Anahtar Kelimeler: Biyokimya Hormon Cihazi, Cok Kriterli Karar Verme, SWARA, WSM, CODAS.
JEL Simflandirma Kodlari: C44, C61, 110, H51.

Biochemistry Hormone Device Selection with SWARA Based WSM and CODAS Methods®
Abstract
The diagnosis of many diseases has been facilitated in hospitals with the help of developing technology. In
particular, the importance of the devices used in laboratories to assist in the diagnosis of diseases and their
use in the laboratory is indisputable. When the diseases are thought to be related to hormones, various tests
are carried out by using biochemistry hormone device. In this study, biochemistry hormone alternatives in a
medical laboratory were evaluated on different criteria. A literature search was conducted to determine the
criteria and interviews were conducted with experts. Market research was conducted to determine the
alternatives of biochemical hormone devices and the purchasing authorities of the companies selling medical
devices were interviewed. A form was then created and laboratory staff and authorized people were asked to
complete the form. Criterion weights were determined by SWARA (Step-wise Weight Assessment Ratio
Analysis) method and five different alternative devices were listed by WSM (Weighted Sum Method)
method. According to SWARA method, the most important criterion was found to be reliable blood results
with 39.4182%. According to WSM method, the best alternative among 5 alternatives was determined as
alternative number 2 with 0.970454 value. Then, alternatives were evaluated with another multi-criteria
decision-making method, CODAS (COmbinative Distance-based Assessment), in order to test the accuracy
of the decision, and the results were found to be compatible with each other. In the analysis of the data, Excel
package program was used.
Keywords: Biochemistry Hormone Device, Multi Criteria Decision Making, SWARA, WSM, CODAS.
JEL Classification Codes: C44, C61, 110, H51.
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1.Giris

Insan viicudundaki hormonlar, dis ¢evreye uyumu saglamaktadir. Viicut i¢ ortam
dengesinin ve slrekliliginin saglanmasi, hiicre i¢i yapim ve yikim
mekanizmalarimin denetlenmesi, organlarin fonksiyonlarmin ve isleyislerinin
diizenlenmesi, viicuttan salgilanan hormonlar sayesinde olmaktadir. Biiyiime ve
gelismenin saglanmasi, enerji tiiketimi, iiretimi ve depolanmasi hormonlarin
gergeklestirdigi diizenleyici fonksiyonlardir.

Hastanelerde, hastalik teshislerinin dogru yapilabilmesi amaciyla pek cok tetkik
ve tahlilin yapildigi bilinmektedir. Bu nedenle de, laboratuvarlarda cesitli
cihazlara ihtiyag duyulmaktadir. Bu cihazlardan biri de, biyokimya hormon
cihazidir. Insan viicudundaki hormonal diizeyde gerceklesen bozukluklarin ve
hastaliklarin teshisi amaciyla biyokimya hormon cihazi kullanilmaktadir. Bu cihaz
kullanilarak hastadan alinan numune ile ¢esitli hormonal testler yapilmaktadir.
Test sonuglari, hekimler tarafindan degerlendirilerek, hastaliga ait bulgularin
varligr incelenmektedir. Yapilan testlerde hastalik bulgusuna goére tedavi
planlanmaktadir. Tedavi siireci yine biyokimya hormon cihaz1 kullanilarak
degerlendirilmektedir.

Yapilan tahlil ve tetkiklerin dogrulugu, kullanilacak cihazin dogru sonu¢ vermesi
ile miimkiin olmaktadir. Dolayisiyla, kullanilan cihazlarda yapilan analizlerin,
tetkiklerin dogru sonu¢ vermesi, insan hayatinin s6z konusu oldugu saglik
sektoriinde son derece onem arz etmektedir. Dogru cihaz se¢imi, 1’den fazla
alternatif arasindan, ¢ok sayida kriterin bir arada degerlendirilerek tercih
yapilmasini gerektirir. Bu alternatifler arasindan en uygun tercihin yapilabilmesi
amaciyla ¢ok kriterli karar verme (CKKV) yontemleri gelistirilmistir. Bu amaca
yonelik olarak izleyen kisimda Oncelikle saglik alanindaki literatiire yer
verilmistir.

Tas, Bedir, Eren, Alagas ve Cetin (2018) ¢alismalarinda, AHP (Analitik Hiyerarsi
Siireci — Analytic Hierarchy Process) ve TOPSIS (ideal Coziime Benzerlik
Bakimindan Siralama Performansi Teknigi-Technique For Order Preference By
Similarity To An Ideal Solution) yontemlerini kullanarak Ankara’daki
hastanelerin kalp ve damar cerrahisi polikliniklerini degerlendirmislerdir. Hastane
degerlendirilmesinde; hastane hekim bilgisi, temizlik ve fiziki kosullar, genel
hastane bilgisi ve hastane imaji olmak tiizere dort adet kriter kullanilmustir.
Kriterlerin agirliklart AHP yontemi ile belirlenmis ve TOPSIS yontemi ile bes
hastanenin siralamasi yapilmistir.

Cihan, Ayan, Eren, Topal ve Yildinm (2017), CKKV yontemlerini
ekokardiyografi (EKG) cihazi se¢iminde kullanmiglardir. Literatiir arastirmasi ve
uzman doktorlarla birlikte belirlemis olduklar1 7 degerlendirme kriterinin
agirhigint AHP yontemiyle bulmusglar, 3 adet EKG cihazin1t TOPSIS yontemiyle
siralamiglardir.
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Agac ve Baki (2016) ¢alismalarinda, saglik alaninda CKKV yontemleri kullanimi
ile ilgili kapsamli bir literatiir incelemesi yapmislardir. Bes farkli uluslararas: veri
taban1 tizerinde konu ile ilgili belirlenen anahtar kelimeler vasitasiyla yapilan
literatiir ¢aligmasi sonucunda AHP yonteminin en ¢ok kullanilan yontem oldugu
goriilmistiir. Biitiinlesik olarak en ¢ok kullanilan yontemin ise ANP (Analitik Ag
Siireci — Analytic Network Process) oldugu goriilmiistiir. Buna ek olarak CKKV
yontemlerinin kullaniominda da son yillarda 6nemli bir artis gosterdigi tespit
edilmistir.

Ivlev, Kneppo ve Bartak (2014) yaptiklar1 ¢alismada, tibbi ekipman yonetimi
konusunu ele almiglardir. Bu baglamda proje ve ekipmanin degerlendirilmesi,
proje ve ekipmanin se¢imi ve tibbi cihazlarin gelistirilmesi konularinda 21 adet
calisma incelemislerdir. CKKV yontemleri algoritmalarinin bu konularda avantaj
ve dezavantajlarimi karsilastirmiglardir. AHP yontemini tibbi malzeme secimi
problemlerinde diger yontemlere gore daha uygun bulmuslardir.

Chatburn ve Primiano (2001), bir yogun bakim {initesi i¢in ventilator cihazi satin
alma konusunda c¢esitli karar verme mekanizmalarini bir araya getirerek bir model
Onerisi gelistirmislerdir. Amag, hastane yoneticilerine ventilatér aliminda dogru
karar verebilmeleri i¢in yardimci olmaktir. Ventilatér aliminda degerlendirme
kriterleri tanimlamislar ve {i¢ farkli ventilator alternatifini degerlendirmislerdir.

Bu c¢aligmada, literatiirdeki kriterlere ilave olarak “numune kapasitesi”,
“inkiibasyon siiresi”, ‘“numune atiklarmin imhas1”, “cihazdan alinan kan
sonuglarinin giivenilirligi”, “cihazin ergonomik o6zellikleri” gibi biyokimya
hormon cihazina 6zel ve cihazin yaptig1 analizlerle alakali kriterler baz alinarak
cihaz alternatifleri degerlendirilmistir. Bu yoniiyle calismanin literatiire katk1
yaptig1 diistiniilmektedir. Ayrica yerli literatiirde WSM ve CODAS yontemlerinin
bir tibbi cihaz se¢iminde kullanildigi calismaya ve bu g¢alismanin konusu olan
biyokimya hormon cihazi se¢iminde CKKV yontemlerinin kullanildigi bir
calismaya rastlanmamistir. Yerli literatiirde ilk kez bu calismayla WSM ve
CODAS yontemleri tibbi cihaz secimi uygulamasinda kullanilmistir. Bu ¢alisma
bu yonleriyle literatiirde ilk ¢alisma olacaktir.

Saglik alaninda yapilan literatiir incelemesinin ardindan ¢alisma kapsaminda, bir
tip laboratuvarinda kullanilacak biyokimya hormon cihazi alternatiflerinin
degerlendirilmesi amaclanmistir. Bu amagla calismanin yontem boliimiinde,
uygulamada kullanilan ¢ok kriterli karar verme tekniklerine iligkin literatiir
Ozetlerine yer verilip, uygulama adimlari tanitilmistir. Uzman goriisii ve literatiir
incelemesi ile belirlenen degerlendirme kriterleri SWARA (Step-wise Weight
Assessment Ratio Analysis - Adim Adim Agirlik Degerlendirme Oran Analizi)
yontemi ile agirliklandirilarak WSM (Weighted Sum Method - Agirlikli Toplam
Yontemi) yontemi ile piyasa arastirmasi sonucu tespit edilen biyokimya hormon
cihazi alternatifleri siralanmistir. Ardindan CODAS (COmbinative Distance-
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based Assessment - Birlestirilebilir Uzaklik Tabanli Degerlendirme) yontemi ile
de bir siralama gerceklestirilerek sonuglar karsilastirilmistir

2. Yontem

Literatiirde kriter agirliklandirmada kullanilan AHP (Analytic Hierarchy Process)
(Saaty, 1980), ANP (Analytic Network Process) (Saaty, 1996), DEMATEL (The
Decision Making Trial and Evaluation Laboratory) (Huang, Shyu ve Tzeng, 2007)
yontemleri kriterler arasi ikili karsilagtirmalar yapilmasini gerektirdigi i¢in kriter
say1st arttikga karar vericileri zorlamaktadir. Diger yandan Entropi, Gri Entropi ve
CRITIC (Criteria Importance Through Intercritera Correlation) gibi yontemler de
uzman goriislerini dikkate almayan yontemlerdir. Bu g¢alisma kapsamindaki
biyokimya hormon cihazi se¢iminde saglik uzmanlarinin goriisleri daha 6nemli
oldugu gerekgesiyle Entropi (Shannon, 1948), Gri Entropi (Deng, 1982) ve
CRITIC (Diakoulaki vd., 1995) yontemleri de elenmistir. Belirtilen sebeplerden
dolay1 bu calismada AHP, ANP, DEMATEL, Entropi, Gri Entropi ve CRITIC
yontemleri yerine SWARA ydntemi tercih edilmistir.

Literatiirde alternatif degerlendirilmesine ve siralanmasina yonelik olarak
gelistirilen TOPSIS (Hwang ve Yoon, 1981), VIKOR (Opricovic ve Tzeng, 2004)
MABAC (Pamucar ve Cirovi¢, 2015), COPRAS (Zavadskas ve Kaklauskas,
1996), EDAS (Keshavarz vd., 2015), WASPAS (Chakraborty ve Zavadskas,
2014), TODIM (Salminen, 1991), ARAS (Zavadskas ve Turskis, 2010),
COPRAS-G (Zacasdkas vd., 2008), WSM (Fishburn, 1967), CODAS (Ghorabaee
vd., 2016) gibi pek ¢ok CKKV yontemi mevcuttur. CKKV yontemleri 6lglim
birimleri farkli olan kriterlerin birlikte incelenebilmesine imkan tanimaktadir.
Kriterlerdeki bu farkliliklar yontemlerin farkli normalizasyon teknikleri ile
giderilmeye c¢alisilmaktadir. Yontemler arast farklilardan bir digeri de
alternatiflerin nihai performans puanlarinin hesaplanmasindan kaynaklanmaktadir.
Bu calismada kullanilan WSM ile CODAS yontemleri ayni normalizasyon
yontemlerini kullanan, performans puanlarmin hesaplanmasinda farklilagan iKki
yontemdir. WSM yontemi Bu benzerlik ve farkliliktan dolay:r alternatiflerin
siralanmasinda Bu calismada, bahsi gegen ¢esitli CKKV yontemleri arasindan
WSM ve CODAS yontemleri tercih edilmistir.

Bu bélimde s6z konusu ii¢c yontemin algoritmasi hakkinda detayli bilgi
verilmistir.

2.1. SWARA Yontemi

SWARA problem ¢o6ziimiinde etkisi olan kriterlerin agirliklarint bulmak igin
kullanilan yontemlerden birisidir.

2010 yilinda Kersuliene, Zavasdkas ve Turskis tarafindan gelistirilen SWARA
yonteminin literatiiri incelendiginde bir¢ok caligmada, farkli karar problemleri
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icin yontemin kriter agirliklandirma amaciyla kullanmildigr goriilmiistiir. S6z
konusu ¢alismalardan bazilarina 6zetle deginilmistir:

Bakir (2019) yapmis oldugu ¢alismada, SWARA ve MABAC (Cok Nitelikli Sinir
Yaklasim Alanmi Karsilastirmas: - Multi-Attributive Border Approximation Area
Comparison) yontemlerini biitiinlesik olarak Kkullanarak Avrupa’da faaliyet
gosteren havayolu isletmelerinin  hizmetlerinin  memnuniyet  diizeylerini
degerlendirmistir. 7 adet degerlendirme kriterinin agirligt SWARA yontemi ile
tespit edilmis, 5 adet havayolu isletmesi MABAC yontemiyle siralanmastir.

Ayg¢in (2018) yaptig1 calismada, CKKV yontemlerinden SWARA ve COPRAS
(Karmasik Oransal Degerlendirme - COmplex PRoportional ASsessment)
yontemleri biitliinlestirilerek en 1iyi veri tabani yonetim sistemi yaziliminin
seciminde kullanilmistir. SWARA yontemiyle kriter agirliklari hesaplanmus,
COPRAS yontemiyle ise yazilim alternatifleri degerlendirilmistir. Analiz
sonuclarina gore en Onemli kriterler giivenlik, yazilim dilleri ile uygunluk ve
kullanim kolaylig1 olarak belirlenirken; en iyi yazilim alternatifi ise MYSQL
olarak tespit edilmistir.

Cakir ve Kacir (2018) yaptiklar1 calismada, Alti Sigma sistemini uygulayan
[zmirde faaliyet gdsteren bir iiretim isletmesinde biitiinlesik SWARA ve Gri
Mliskisel analiz yontemleri ile personel segimi problemine ¢dziim aramislardir.
Yesil kusak unvanina sahip personelden kara kusak egitimine gonderilecek
personeli Gri iligkisel analiz ile segmislerdir. Se¢im kriterlerinin agirliklarini da
SWARA yontemiyle bulmuslardir. Analizde 7 alternatif personel, 10 adet
degerlendirme kriteri kapsaminda degerlendirilmistir.

Ozbek ve Erol (2018) yapmis olduklar1 ¢aligmada, Kirikkale Organize Sanayi
Bolgesinde yem sektoriinde faaliyet gosteren 3 isletmede is sagligi ve giivenligi
konusunda dikkat edilmesi gereken 11 kriterin agirliklarnt AHP ve SWARA
yontemleri ile ayr1 ayr1 bulmus ve sonuglart karsilastirmiglardir.

Cakir (2018) yapmis oldugu g¢alismada, Aydin Nazilli’de faaliyet gostermekte
olan alt1 adet fitness merkezi i¢inden en iyi olanint SWARA ve EDAS (Ortalama
Coziim Uzaklhigimma Dayali Degerlendirme - Evaluation based on Distance from
Average Solution) yontemlerini biitiinlesik olarak kullanarak belirlemistir.
Calismada, 11 adet degerlendirme kriterinin agirligt SWARA yoOntemiyle
bulunmus, 6 adet fitness merkezi EDAS yontemiyle siralanmistir.

Urosevic, Stanujkic, Karabasevic ve Maksimovic (2017), SWARA ve WASPAS
(Agirliklandirilmis  Biitiinlesik Toplam Carpim Degerlendirmesi - Weighted
Aggregated Sum Product Assessment) yontemlerini turizm sektoriinde personel
se¢imi probleminde kullanmiglardir. Satis miidiirii se¢ciminin yapildigi ¢alismada 4
alternatif aday, 7 kritere gore degerlendirilmistir. Calismada, satis miidiirii
se¢imine yonelik en 6nemli kriterin liderlik kriteri oldugu tespit edilmistir.
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Cakir ve Karabiyik (2017) yaptiklar1 ¢alismada, tilkemizde tercih edilen 6 adet
bulut depolama saglayicisim SWARA ve COPRAS yontemleri ile
degerlendirerek, en iyi bulut depolama saglayicisini tespit etmeye caligmislardir.
11 adet degerlendirme kriterinin agirligt SWARA yontemi ile belirlenmistir.
COPRAS yontemi ile de 6 adet bulut depolama hizmet saglayicis1 alternatifi
arasindan se¢im yapilmistir.

Karabasevic, Paunkovic ve Stanujkic (2016), SWARA ve ARAS (Toplamsal
Oran Degerlendirmesi - Additive Ratio ASsessment) biitiinlesik ¢6ziim Onerisi ile
sosyal sorumluluk alma diizeylerine gore isletmeleri siralamiglardir. Sosyal, ¢cevre
ve ekonomik olmak iizere 3 adet ana kriter ve bu ana kriterlere bagl olarak da 12
adet alt kriter kullanilmistir. Kriter agirliklart SWARA yontemiyle bulunmus ve 3
isletme ARAS yontemiyle siralanmugtir.

Dehnavi, Aghdam, Pradhan ve Varzandeh (2015) yaptiklar1 ¢alismada, Iran’da
heyelan tehlikesinin incelenmesinde, bdlgesel toprak kaymasi alanlarini
degerlendirmek ve bolgesel bir toprak kaymasi tehlikesi haritasi olusturmada,
SWARA ve ANFIS (Uyarlamali Sinirsel Bulanik Cikarim Sistemi - Adaptive
Neuro Fuzzy Inference Systems) hibrit yontemini uygulamislardir.
Degerlendirmede 11 adet kriter kullanilmigtir. Calisma sonucunda heyelan
tehlikesi olan yerlerin haritas1 ¢ikarilmistir.

Stanujkic, Karabasevic ve Zavadskas (2015) yaptiklart c¢alismada, sarap
paketlemek i¢in uygun ambalaj tasarimi se¢iminde SWARA yodntemini
uygulamislardir. Secilecek sisenin, sekli, rengi, etiketi degerlendirilmistir.
Degerlendirmeyi 3 karar verici uzman yapmistir.

Ruzgys, Volvadiovas, Ignatavi¢ius ve Turskis (2014), konut dis duvar izolasyon
alternatiflerinin se¢imi probleminde SWARA ve TODIM (interaktif ve Cok
Kriterli Karar Verme - Tomada de Decisao Iterativa Multicritério) yontemlerini
kullanmislardir. Uygulama Litvanya’daki alti adet binada gerceklestirilmistir.
Apartman dairelerinin duvarlarin 1s1 yalittmi modernizasyonu i¢in mevcut durum
ve 2020 yili i¢in gereksinimler bes adet kriter (KDV'li fiyat, ¢calisma siiresi, geri
O0deme siiresi, enerji kayiplar1 ve su buhar1 diflizyonu) baz alinarak analiz
edilmistir.

Zolfani ve Saparauskas (2013) calismalarinda, enerji sektoriinde siirdiiriilebilirlik
gostergelerinin dnceliklendirilmesini SWARA yontemini kullanarak yapmislardir.
Bu baglamda, dort gosterge degerlendirilmis ve enerji sektoriinde siirdiiriilebilirlik
acisindan sosyal gostergenin en 6nemli gosterge oldugu tespit edilmistir.

Aghdaie, Zolfani ve Zavadskas (2013) yapmis olduklari ¢alismada, iran’in Karaj
sehrindeki bir imalat isletmesi i¢in makine se¢im problemini ele almislardir.
Belirlenmis olan sekiz adet degerlendirme kriterinin agirligt SWARA yontemiyle
bulunmustur. Gri sistem uygulamalarima dayanan COPRAS-G (Gri Sayili
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Karmasik Nisbi Degerlendirme Yontemi - COmplex PRoportional ASsessment of
alternatives with Grey relations) biitiinlesik yaklagimiyla da ti¢ makine alternatifi
siralanmustir.

KerSuliené¢ ve Turskis (2011) calismalarinda, SWARA ve bulanik ARAS
yontemlerini  biitliinlesik olarak en uygun mimar secimi probleminde
kullanmiglardir. Degerlendirmede {ii¢ adet degerlendirme uzmani puanlama
yapmistir. SWARA yontemiyle sekiz adet kriterin agirliklar belirlenmis, bulanik
ARAS yo6ntemiyle de ii¢ adet mimar adayindan en iyisi se¢ilmistir.

SWARA yonteminin kullanildigr ¢alismalarin  ardindan isleyisi asagida
matematiksel bir yapida sunulmaktadir (Karabasevic, Stanujkic, Urosevic ve
Maksimovic, 2015, ss. 118-119; Ozbek, 2017, s. 46):

1. Adim: SWARA yonteminin ilk asamasinda problemin ¢oziimiinde dikkate
alinmasi gereken Kriterler bir uzman tarafindan en 6nemli Kriterden en énemsize
dogru siralanir.

j:en onemliden en 6nemsize dogru kriter;j = 1,2,3,...,n

2.Adim: Siralama isleminin ardindan her bir kriterin kendinden sonra gelen kritere
gore ne kadar daha 6nemli oldugu yine uzman goriisii ile saptanir.

sj:j.kriterin (j + 1). kritere gore énemi

3. Adim: Onceki asamada uzman goriisleri olan s; degerleri yardim ile k;
degerleri Esitlik 1°deki kosullu fonksiyon ile hesaplanir.

_ j=1=1
=21 =g+ @

4.Adim: Esitlik 1°den elde edilen k; degerleri yardimiyla Esitlik 2°deki kosullu
fonksiyon q; degerlerini verir.

j=1=1
G=)>1 == (2)

j—1
kj
w;: j. kriterin 6nem dizeyi;j = 1,2,3,...,n
k: kriter; k = 1,2,3,...,n

5.Adim: Son asamada Esitlik 2°den elde edilen g; degerleri yardimiyla her bir
kriterin 6nem diizeyi Esitlik 3’teki gibi hesaplanir.
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W; = 55— 3
J ;cl=1 dk ( )

Bu degerler arasindaki en yiiksek deger karar verme problemi {izerinde en c¢ok
etkisi olan degerlendirme Kriterini gostermektedir.

2.2.WSM

WSM (Fishburn, 1967) olg¢tim birimleri birbirinden farkli olan ¢ok sayidaki
kriterin birlikte incelenerek alternatiflerin degerlendirilmesi i¢in kullanilan CKKV
yontemlerinden birisidir.

Bu calisma kapsaminda tibbi biyokimya cihazi alternatiflerini siralamak igin
kullanillan WSM yonteminin de literatiirde pek ¢ok farkli amagla se¢im
problemlerinde kullanildigr gériilmektedir. Bu boliimde yonteme iliskin
literatiirde yer alan ¢aligmalardan bazi 6rnekler verilmistir:

Kim, Lee ve Lim (2019) ¢alismalarinda, yiiksek binalarin insa edilmesi siirecinde
gozonline alinmasi gereken iki Onemli amact degerlendirmek i¢in WSM
yonteminden yararlanmislardir.

Chakkarapani, Thangavelu, Dharmalingam ve Thandavarayan (2019) yaptiklar
calismada, manyetik fir¢asiz dogru akim motorunun tasarim optimizasyonu igin
cesitli genetik algoritmalar yaninda WSM yontemini de 6nermislerdir.

Dhanisetty, Verhagen ve Curran (2018) yaptiklar1 ¢alismada, operasyonel bakim
stireclerinde olas1 alternatifleri degerlendirmek igin WSM ydnteminden
yararlanmiglar ve onerdikleri karar agaci1 yaklasimini Boeing 777 dis flap hasari
vakasi ile ilgili gercek veriler iizerinde tatbik etmislerdir.

Cao ve Pui (2018) yaptiklar1 ¢alismada, nanopargacik yiizey alan1 monitoriinde
elektrostatik ~ ¢Oktiiriiclilerin ~ farkli  voltaj degerlerindeki  hassasiyetlerini
birlestirmek icin WSM yonteminden yaralanmislardir.

Markou, Koulinas, ve Vavatsikos (2017) yaptiklari ¢alismada, bir giines parki
ingaat1 projesinin planlanmasinda proje yOneticileri tarafindan faaliyetlerin
oncelik sirasini alti farkli CKKV yontemini kullanarak degerlendirmislerdir.
Calismada, WSM, AHP, PROMETHEE (Zenginlestirilmis Degerlendirmeler i¢in
Tercih Siralama Organizasyon Yontemi - Preference Ranking Organization
Method for Enrichment Evaluations), TOPSIS, OWA (Sirali Agirliklandirtlmis
Ortalama - Ordered Weighted Averaging) ve HWA (Hibrit Agirlikli Ortalama -
Hybrid Weighted Averaging) yontemleri uygulanarak analiz sonrasi ¢ikan
sonuglar karsilastirilmistir.
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Fernandes, Greco ve Almeida (2017) yaptiklar1 ¢alismada, optimizasyon
sirecinde CKKV yontemlerinden AHP ve WSM yontemlerini birlestirmenin
avantajlarini sayisal 6rneklerle agiklamiglardir.

Charikinya, Robertson, Platts, Becker, Lamberg ve Bradshaw (2017), manyetik
ayiricilarin gostergelerini degerlendirmek tizere AHP ve WSM yontemlerinden
yararlanmiglardir.

Rey ve Zmeureanu (2016), Montreal Kanada’da gilines enerjisine dayal1 1sitma
sistemlerinin optimizasyonu i¢cin WSM yoOntemini de iceren melez algoritmalar
denemislerdir.

Grosan, Abraham ve Tigan (2008) yapmis olduklari ¢alismada, brons astimi igin
risk faktorlerini ve tedavi seceneklerini siralamak amaciyla WSM yo6ntemini
kullanmisglardir.

WSM yonteminin kullanildigi ¢caligmalara iliskin kronolojik incelemenin ardindan
isleyisi asagida denklemler esliginde gosterilmistir  (Nezhad, Zolfani,
Moztarzadeh, Zavadskas ve Bahrami, 2015, ss. 1124-1125).

1. Adim: Oncelikle karar matrisinin olusturulmas1 gerekmektedir. Karar matrisi
Esitlik 4’te gosterilmistir.

i:alternatif;i =1,2,3,..,m
j:degerlendirme kriteri;j = 1,2,3,...,n
x;j: i.alternatifin j. degerlendirme kriteri agisindan degeri

X: karar matrisi

X11  X12 X1n
le sz nn x2n

X = 4)
X1im  X2m - Xmn

2Adim: Karar matrisi hazirlandiktan sonra normalizasyon islemi yapilarak karar
matrisinin normalize karar matrisine dontstliriilmesi gereklidir. Degerin biiyiik
olmasmin daha iyi olma durumunu gosterdigi degerlendirme Kriterleri igin
normalizasyon islemi Esitlik 5 kullanilarak, degerin kiiclik olmasinin daha iyi
olma durumunu gosterdigi degerlendirme Kriterleri i¢in normalizasyon iglemi
Esitlik 6 kullanilarak gergeklestirilir.

X;j: i.alternatifin j.degerlendirme kriteri agisindan normalize edilmis degeri

X:normalize karar matrisi
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%;; = —2—; maksimizasyon yonli V i, j icin (5)

) max]-xij
min]-xij

Xij = x—”, minimizasyon yonli Vv i,j icin (6)

Esitlik 5 ve 6’nin karar matrisindeki ilgili hiicrelere uygulanmasi sonucu
normalize karar matrisi Esitlik 7°deki gibi olusur.

xll xlz s x1n

5 X X .. X

X = 21 22 2n (7)
X1m Xom e Xmn

3. Adim: Bu islemin ardindan her bir alternatif i¢in agirlikli normalize karar
matrisi olusturulur. Bu islem Esitlik 8’de gdsterilmistir.

w;: j.degerlendirme kriterinin agirligi

Esitlik 8’in tim hiicrelere uygulanmasi sonucu agirlikli normalize karar matrisi
Esitlik 9’daki gibi gosterilir.

wX:normalize karar matrisi

WiX11  W2X12 . WXy
-~ Wi X WoX . WX
wX = 1421 2422 mi22n (9)
W1X1m WoXom o WimXmn

4.Adim: Son asamada her bir alternatif icin performans degeri hesaplanir. Bu
agamada tiim kriterlerin bir biitiin olarak incelenebilmesi miimkiin olmaktadir.
Performans degerinin hesaplanmasi Esitlik 10°da gosterilmektedir.

WSM;: i.alternatifin WSM yontemine gore performans degeri

Bu performans puanlari arasindaki en yiiksek deger WSM ydntemine gore en iyi
alternatifi gostermektedir.
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2.3. CODAS

CODAS (Ghorabaee vd., 2016) yontemi de WSM gibi 6l¢iim birimleri birbirinden
farkli olan c¢ok sayidaki kriterin birlikte incelenerek alternatiflerin
degerlendirilmesi i¢in kullanilan CKKV yontemlerinden birisidir.

Bu c¢alismada tibbi biyokimya cihazi alternatiflerini siralamak i¢in kullanilan
diger bir yontem olan CODAS yoéntemi yeni bir yontem oldugu i¢in bu yontemle
yapilan c¢alisma sayisi zamanla artmaktadir. CODAS yontemine iliskin
literatlirdeki bazi ¢aligmalardan 6rnekler su sekildedir:

Aycin ve Arsu (2019) yaptiklar1 ¢alismada, Tiirkiye’deki Diizey 1 bolgelerinin
yenilenebilir enerji kaynaklari performanslarini degerlendirmede Entropi ve
CODAS yontemlerini  kullanmislardir. 9 adet kriterin agirligini  Entropi
yontemiyle bulmuslar, Diizey 1 bolgesindeki 12 adet yerin performans
siralamasin1 da CODAS yontemiyle yapmislardir.

Mathew ve Sahu (2018) c¢alismalarinda, konveydr se¢imi problemini ele
almiglardir. 6 adet degerlendirme kriteri ile 4 adet konveyor arasindan se¢im
yapmiglardir. Calismada; CODAS, EDAS, WASPAS ve MOORA (Oran Analizi
Temeline Dayali Cok Amagli Optimizasyon Yontemi - Multi-Objective
Optimization on the basis of Ratio Analysis) yontemlerini kullanmiglardir.

Ayyildiz ve Yalg¢in (2018), Tirkiye’deki lojistik dostu sehirleri belirlemek
amactyla Entropi ve CODAS yontemlerini biitiinlesik olarak kullanmiglardir.
Sehirlerin lojistik durumunu degerlendirebilmek adina belirledikleri 6 adet kriterin
agirhgimi  Entropi yoOntemiyle bulmuslar, Tiirkiye’deki 81 sehri CODAS
yontemiyle siralamiglardir.

Bakir ve Alptekin (2018), havayolu isletmelerinin hizmet Kkalitesini Entropi ve
CODAS yontemleri yardimiyla degerlendirmislerdir. 7 adet kriterin agirligim
Entropi yontemiyle bulmuslar, 11 havayolu isletmesinin performansini CODAS
yontemiyle degerlendirmislerdir.

Boltiirk ve Kahraman (2018), sezgisel bulanik kiimeler yontemi ile CODAS
yontemini entegre ederek riizgar enerjisi santrali yer se¢ciminde kullanmiglardir. 10
kriteri baz alarak 4 kurulus yeri alternatifini degerlendirmislerdir.

CODAS yontemi literatiiriine iliskin kronolojik agiklamalarin ardindan isleyisi
asagida denklemler esliginde gosterilmistir (Tus ve Adali, 2018, ss. 247-248).

1. Adim: Oncelikle karar matrisinin olusturulmasi gerekmektedir. Karar matrisi
WSM yonteminde gosterilen Esitlik 4°teki karar matrisi ile aynidir.
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2.Adim: Karar matrisi hazirlandiktan sonra normalizasyon igslemi yapilarak karar
matrisinin normalize karar matrisine donistiiriilmesi gereklidir. Normalizasyon
islemi de WSM yonteminde gosterilen Esitlik 5 ve 6 ile aym sekilde
yapilmaktadir.

3.Adim: Normalizasyon isleminin ardindan her bir alternatif i¢in agirlikli
normalize karar matrisi olusturulabilir. Bu islem de WSM yontemi ile ayni olup
Esitlik 8’de gosterilmistir.

4. Adim: Agirlikli normalize karar matrisinin hesaplanmasinin ardindan her bir
kriter i¢in negatif ideal ¢6ziim degeri Esitlik 11 kullanilarak belirlenir.

1j: L. alternatifin j. kriter acisindan sahip oldugu agirlikli normalize deger
ns;: j. kriterin negatif ideal ¢oziim degeri
ns; = minr;;,V j igin (11)

Daha sonra her bir alternatifin negatif ideal ¢oziimden Oklid uzaklig1 Esitlik 12
kullanilarak hesaplanir.

E;:i.alternatifin negatif ideal ¢ozitmden Oklid uzakligt

E; = \/zyzl(ri i—ns;)" Viigin (12)

5.Adim: Bu islemlerin ardindan her bir alternatifin negatif ideal ¢dziimden
Taksicab uzaklig Esitlik 13 kullanilarak hesaplanir.

T;:i.alternatifin negatif ideal ¢6ztimden Taksicab uzakligt

T, = Z7=1|rij —ns;|,Viigin (13)

6.Adim: Goreli degerler matrisi hesaplanir. Bunun i¢in Oncelikle negatif ideal
¢oziim degerlerine uzakliklarin hesaplanmasinin esik fonksiyonu Esitlik 14’teki
gibi tanimlanir.

T: esik parametresi; 0,01 < 7 < 0,05
Y(E; — Ey): esik fonksiyonu

|Ei—Ek|<T$O
|Ei—Ek|2T:>1

W& - B = | (14)
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Esik fonksiyonundan faydalanilarak Esitlik 15 yardimiyla alternatiflerin
birbirlerine gore goreli degerlendirmesi yapilarak bir kare matris olusturulur.

k:alternatif;k = 1,2,3,...,m
hir:i.alternatifin k. alternatif ile goreli degerlendirmesi

hie = [E; — Ex] + [Y(E; — EDIIT; — Tyl (15)

7. Adim: Son olarak her bir alternatifin degerlendirme puani Esitlik 16 yardimiyla
hesaplanir.

H;:i.alternatifin degerlendirme puant
Hi = Z;(nzl hik ,V i l(;ln (16)

Bu genel degerlendirme puanlari i¢inde en biiyligli tiim kriterler birarada
incelendiginde en iyi alternatifi gostermektedir.

CODAS yonteminin matematiksel isleyisi ve bu konuda yapilan calismalara
iligkin agiklamalarin ardindan izleyen bolimde oncelikle veri setinin nasil
hazirlandig1 agiklanacaktir. Daha sonra tiim yontemler i¢cin hesaplama siireci
denklemler ile iliskilendirilerek tablolar araciligiyla gosterilecek ve bulunan
sonuclar degerlendirilecektir.

3. Veri Seti ve Bulgular

Laboratuvarin biyokimya hormon cihazi degerlendirme siireci i¢in ilk olarak
degerlendirmede dikkate alinmasi gereken kriterler ve olasi alternatifler
saptanmuistir.

Kriterlerin belirlenmesinde ilk asamada literatiir arastirmasindan yararlanilmig
(Cihan vd., 2017, s.45; Oziidogru, 2018, s.52; Dogan ve Akbal, 2019, s.445) ve
daha sonra arastirma konusunda uzman olan kisilerle goriisiilmiistiir. Benzer
sekilde satin alinabilecek biyokimya hormon cihazi alternatiflerini belirlemek icin
piyasa arastirmasi yapilmis, tibbi cihaz satan firmalarin satin alma yetkilileri ile
gorilisiilmiistiir.

Kriterler, alternatifler, kriterlerin sayis1 ve Ol¢lim birimleri gibi unsurlar dikkate
alinarak uygun yontemlerin belirlenmesinin ardindan bu kriter ve alternatifleri
incelemek iizere form olusturulmus ve laboratuvar gorevlileri ve yetkili kisiler
tarafindan doldurulmasi istenmistir. Degerlendirme kriterleri i¢in olusturulan
formlar1 dolduran yetkili kisiler, laboratuvarda goérevli dort adet laboranttir.
Kriterlere gore alternatifleri puanlayan yetkili kisiler de, laboratuvardaki
cihazlardan sorumlu teknisyen, laborant, tibbi cihaz satis sorumlusu ve tibbi cihaz
teknik  yetkilisinden olusan dort kisilik  ekiptir.  Gerek  kriterlerin
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degerlendirilmesinde  gerekse de nitel  kriterlere gore  alternatiflerin
degerlendirilmesinde, degerlendirmeyi yapan ekip, ortak goriis bildirmistir.
Izleyen paragrafta kriterler ve ne anlam ifade ettikleri agiklanmustir.

Giivenilir kan sonuglari; degerlendirilen kan numunelerinin, cihaz kalibrasyon ve
deger araliklarinin kalite standartlarina uygun olarak dogru sonu¢ vermesi olarak
aciklanmistir. Satict firma egitim destegi; satig sonrasi, satilan cihazin tiim
Ozelliklerini ve kullanma talimatlarin1 igeren egitim ve uygulamalarinin, tim
kullanicilara 6gretildigi egitim programini i¢ermektedir. Ergonomik o&zellikler;
cihazla yapilacak eylemde kullaniciyr yormayan ve kullanim kolayligina sahip
olma o6zelligi seklinde agiklanmistir. Maliyet; hasta basi bir test yani bir numune
degerlendirme maliyeti olarak belirtilmistir. Bakim onarim hizmeti; cihazin
kurulumu ve montajindan sonra, uygulama esnasinda meydana gelebilecek teknik
aksakliklara en hizli sekilde miidahale edilmesi ve cihazda meydana gelen
arizanin  giderilmesi olarak agiklanmistir. Numune kapasitesi; cihazin
degerlendirilmek {izere biinyesine alabildigi numune sayisidir. Inkiibasyon siiresi;
numuneleri degerlendirmeye baslamak icin gerekli bekleme siiresi olarak
aciklanmistir. Numune atiklarinin imhasi; numuneler degerlendirildikten sonra
yonetmelikler ¢ercevesinde atiklarin imha edilmesi gerekliligini ifade etmektedir.
Cevreye ve kullanicilarin sagligina zarar vermeyecek sekilde kapali sistem
cihazlarla imha yontemi tercih edilmektedir.

Cihaz1 kullanan laborantlarin kullanim deneyimlerine dayali degerlendirmelerine
gore SWARA yontemi ile kriter agirliklart hesaplanmistir. Esitlik 1, 2 ve 3
kullanilarak bulunan degerler Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1: Kriter Agirhiklar:

Kriter Kodu | Kriter Adi Sj k]- q; w;

Kriter 1 Giivenilir Kan Sonuglari 1.000000 | 1.000000 | 0.394182
Kriter 2 Satict Firma Egitim Destegi | 0.800000 | 1.800000 | 0.555556 | 0.218990
Kriter 3 Ergonomik Ozellikler 0.500000 | 1.500000 | 0.370370 | 0.145993
Kriter 5 Bakim Onarim Hizmeti 0.500000 | 1.500000 | 0.246914 | 0.097329
Kriter 6 Numune Kapasitesi 0.600000 | 1.600000 | 0.154321 | 0.060830
Kriter 7 Inkiibasyon Siiresi 0.400000 | 1.400000 | 0.110229 | 0.043450
Kriter 8 Numune Atiklarmin Imhas: | 0.800000 | 1.800000 | 0.061238 | 0.024139
Kriter 4 Maliyet 0.600000 | 1.600000 | 0.038274 | 0.015087

Uzman goriislerine dayanarak SWARA yontemi ile hesaplanan degerlere gore
biyokimya hormon cihazi se¢imindeki en 6nemli kriter %39.4182 ile giivenilir
kan sonuclarinin elde edilebilmesi iken, en 6nemsiz kriter %1.5087 ile cihazin
maliyetidir. Saglik konusunda yapilacak en ufak bir hatanin 6liimciil sonuglar
olacagindan ve tazminat, itibar kayb1 gibi uzun vadede daha biiyiik maliyetlere yol
acabileceginden otiirii cihazin kaga mal olacagi pek d6nemsenmemektedir.
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Kriter agirliklarinin bulunmasinin ardindan WSM yontemi ile biyokimya hormon
cihaz1 alternatifleri incelenmistir. Bu asamada ilk olarak Esitlik 4’teki karar
matrisi olusturulmustur. Inkiibasyon siiresi ve maliyet gibi nicel kriterler igin
biyokimya hormon cihazi alternatiflerinin teknik verileri alternatif cihazlarin
kataloglarindan elde edilmistir. Ergonomik 6zellikler ve giivenilir kan sonuglari
gibi nitel kriterler icin ise bu cihazi kullanan uzmanlarin deneyimlerine dayanarak
belirledigi puanlar kullanilmistir. Bu bilgiler 1s1¢inda hazirlanan karar matrisi
Tablo 2’de verilmistir. Esitlik 5 ve 6 ile hesaplanmis normalize karar matrisi de
Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 2: Karar Matrisi

Kriter Ideal Alternatif | Alternatif | Alternatif | Alternatif | Alternatif

Kodu | Olgiim Birimi | Durum 1 2 3 4 5
Performans

Kriter 1 | Puam Maksimum 6 7 6 6 5
Performans

Kriter 2 | Puam Maksimum 6 7 7 7 6
Performans

Kriter 3 | Puam Maksimum 6 6 7 7 5
TL/
Biyokimya

Kriter 4 | Hormon Testi | Minimum 5.00 3.50 4.00 4.00 5.00
Performans

Kriter 5 | Puam Maksimum 4 7 6 5 4
Performans

Kriter 6 | Puam Maksimum 7 6 7 7 5
Dakika /
Biyokimya

Kriter 7 | Hormon Testi | Minimum 35 27 30 30 40
Performans

Kriter 8 | Puam Maksimum 6 7 5 5 5

Tablo 3: Normalize Karar Matrisi

Kriter Kodu | Alternatif 1 | Alternatif 2 | Alternatif 3 | Alternatif 4 | Alternatif 5
Kriter 1 0.857143 1.000000 0.857143 0.857143 0.714286
Kriter 2 0.857143 1.000000 1.000000 1.000000 0.857143
Kriter 3 0.857143 0.857143 1.000000 1.000000 0.714286
Kriter 4 0.700000 1.000000 0.875000 0.875000 0.700000
Kriter 5 0.571429 1.000000 0.857143 0.714286 0.571429
Kriter 6 1.000000 0.857143 1.000000 1.000000 0.714286
Kriter 7 0.771429 1.000000 0.900000 0.900000 0.675000
Kriter 8 0.857143 1.000000 0.714286 0.714286 0.714286

SWARA yonteminden elde edilen kriter agirliklart ile normalize karar matrisinin
ilgili hiicreleri carpilarak (Esitlik 8) agirlikli normalize matrisi (Tablo 4) elde
edilmistir
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Tablo 4: Agirhikh Normalize Karar Matrisi

Kriter Kodu | Alternatif 1 | Alternatif 2 | Alternatif 3 | Alternatif 4 | Alternatif 5
Kriter 1 0.337870 0.394182 0.337870 0.337870 0.281558
Kriter 2 0.187705 0.218990 0.218990 0.218990 0.187705
Kriter 3 0.125137 0.125137 0.145993 0.145993 0.104281
Kriter 4 0.010561 0.015087 0.013201 0.013201 0.010561
Kriter 5 0.055616 0.097329 0.083425 0.069521 0.055616
Kriter 6 0.060830 0.052140 0.060830 0.060830 0.043450
Kriter 7 0.033519 0.043450 0.039105 0.039105 0.029329
Kriter 8 0.020691 0.024139 0.017242 0.017242 0.017242

Son olarak Esitlik 10 ile her bir alternatifin performans puani hesaplanmistir. Adi
gecgen performans degerleri ile alternatiflerin siralamasi Tablo 5°te verilmistir.

Tablo 5: Alternatiflerin Performans Degerleri

Performans Degeri | Siralama
Alternatif 1 0.831930 4
Alternatif 2 0.970454 1
Alternatif 3 0.916656 2
Alternatif 4 0.902752 3
Alternatif 5 0.729743 5

Tablo 5’teki degerlere gore 5 biyokimya hormon cihazi arasindaki en iyi alternatif
0.970454 performans skoru ile 2 numarali biyokimya hormon cihazi alternatifi
iken en kotii biyokimya hormon cihazi alternatifi 0.729743 performans degeri ile
5 numarali alternatiftir.

WSM yontemine gore yapilan siralamanin ardindan verilen kararin farklilagip
farklilasmayacagini test etmek amaciyla ayni veri setine uygulanabilecek olan bir
baska CKKV yontemi olan CODAS ile de hesaplamalar yapilarak sonuglar
karsilastirilmistir.

CODAS yontemi i¢in Tablo 4’teki agirlikli normalize matris ve Esitlik 11°den
yararlanilarak kriterlere iliskin negative ideal ¢oziim degerleri hesaplanmistir
(Tablo 6).

Tablo 6: Negatif ideal Coziim Degerleri

Kriter Kodu ns;

Kriter 1 0.281558
Kriter 2 0.187705
Kriter 3 0.104281
Kriter 4 0.010561
Kriter 5 0.055616
Kriter 6 0.043450
Kriter 7 0.029329
Kriter 8 0.017242
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Her bir alternatifin negatif ideal ¢oziimden Oklid uzaklhig: Esitlik 12 kullanilarak,
her bir alternatifin negatif ideal ¢oziimden Taksicab uzaklig1 ise Esitlik 13
kullanilarak hesaplanmustir. Oklid ve Taksicab uzakliklar1 Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7: Oklid ve Taksicab Uzakhklar:

E;
0.062749
0.127203
0.084069
0.080545
0.000000

T,
0.102186
0.240710
0.186913
0.173009
0.000000

Alternatif 1
Alternatif 2
Alternatif 3
Alternatif 4
Alternatif 5

Esitlik 14 kullanilarak bulunan esik fonksiyonu sonuglar1 Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8: Esik Fonksiyonu Sonuclari

Y(E; — E;) | Alternatif 1 | Alternatif 2 | Alternatif 3 | Alternatif 4 | Alternatif 5
Alternatif 1 0 1 1 0 1
Alternatif 2 1 0 1 1 1
Alternatif 3 1 1 0 0 1
Alternatif 4 0 1 0 0 1
Alternatif 5 1 1 1 1 0

Goreli degerlendirmeler Esitlik 15 kullanilarak hesaplanmis ve Tablo 9’da
gosterilmistir.

Tablo 9: Goreli Degerlendirmeler

hix Alternatif 1 | Alternatif 2 | Alternatif 3 | Alternatif 4 | Alternatif 5
Alternatif 1| 0.000000| -0.138524| -0.084727| 0.000000| 0.102186
Alternatif 2| 0.138524| 0.000000| 0.053797| 0.067701| 0.240710
Alternatif 3| 0.084727| -0.053797| 0.000000| 0.000000| 0.186913
Alternatif 4| 0.000000| -0.067701| 0.000000| 0.000000| 0.173009
Alternatif 5| -0.102186| -0.240710| -0.186913| -0.173009| 0.000000

Son olarak her bir alternatifin degerlendirme puani Esitlik 16 yardimiyla
hesaplanir. Bulunan degerler ve buna bagli siralama sonuglar1 Tablo 10°da
verilmistir.
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Tablo 10: Degerlendirme Puanlari ve Siralama

H; Siralama
Alternatif 1 | -0.161884
Alternatif 2| 0.782182
Alternatif 3| 0.283619
Alternatif 4 | 0.153468
Alternatif 5 | -1.057385

GIWIN| P>

CODAS yontemine gore de en iyi biyokimya hormon cihazi alternatifi 2 numarali
alternatif olarak bulunmus ve siralamanin WSM yontemi ile birebir Ortiistiigi
goriilerek iki farkli yonteme gore verilen Kararlarin birbirleri ile tutarli oldugu
anlagilmistir.

4. Sonug ve Degerlendirme

Son yillarda tibbi cihazlarla ilgili teknolojilerde olumlu gelismeler yasanmasi,
tedavi siireci devam eden ve potansiyeli olan hastalar i¢in umut vaat etmektedir.
Bu durumun varlig1 tip diinyasinda da olumlu karsilanarak saglik hizmet siirecinin
pozitif yonde ilerlemesine olanak saglamaktadir.

Hastaliklarin varligi, insan var olduk¢a devam edebilecegi gibi, var olan bu
hastaliklarin da teshis edilebilmelerini gerektirir. Hastalik teshisleri hekimlerin
tibbi bilgilerinin yaninda, yapilan tahlil ve tetkikler neticesinde sekillenmektedir.
Tahlil ve tetkikler i¢in tip laboratuvarlarinda ve hastanelerde farkli cihazlar
kullanilmaktadir. Hormonlarla ilgili diisliniilen hastaliklarin teshisine yardimci
olan biyokimya hormon cihazi da bu cihazlardan birisidir.

Tibbi cihazlarda yapilan tahlil ve tetkikler, insan saglig ile alakali oldugu i¢in,
secilecek cihaz olduk¢a Onem arz etmektedir. Dogru cihaz se¢imi, alternatifler
arasindan, pek cok Kkriterin bir arada degerlendirilerek tercih yapilmasim
gerektirir.

Calismada tibbi cihazlar1 degerlendirmede dikkate alinmasi gereken kriterler ve
tibbi cihaz alternatifleri belirlendikten sonra, SWARA yontemi algoritmasina
uygun olacak sekilde kriter degerleme formu olusturulmus ve uzmanlar tarafindan
doldurulmasi istenmistir. SWARA yontemi ile hesaplanan kriter agirliklar
sonucunda, en 6nemli kriter %39.4182 degeri ile “giivenilir sonug elde edilmesi”
iken en diisiik %1.5087 degeri ile, en Onemsiz kriterin ise ‘“cihazin maliyeti”
oldugu goriilmiistiir.

Kriter agirliklar bulunduktan sonra, WSM yontemi ile biyokimya hormon cihazi
alternatifleri degerlendirilmistir. Degerlendirme sonucunda, cihazlar en iyiden en
kotiiye siralanmistir. Siralamada, “Alternatif 2” cihazi en iyi cihaz, son sirada yer
alan “Alternatif 5” cihaz1 ise alternatifler i¢inde en kot cihaz olarak
belirlenmistir.
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Bulunan sonuglarin dogrulugunu test etmek amaciyla bir baska CKKV yontemi
olan CODAS ile de hesaplamalar gerceklestirilmis ve WSM yonteminde elde
edilen siralamanin birebir aynis1 bulunmustur. Buna dayanarak se¢im kararinin
dogru bir sekilde yapildig: yargisina varilmistir.

Bu ¢alismada kullanilan yontemlerin, farkli cihazlar ve laboratuvarlar iizerinde de
yapilarak se¢im konusunda yol gosterici olabilmesi miimkiindiir. Ayrica, farkli
CKKYV yontemleri de bu tiir ¢alismalarda uygulanabilir. Yapilan ¢alisma sonunda
elde edilen bulgularin, uygulama yapilan tip laboratuvari yonetici ve calisanlara
biyokimya hormon cihazi se¢iminde faydali olacagi diistiniilmektedir.
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Biochemistry Hormone Device Selection with SWARA Based
WSM and CODAS Methods

Extended Abstract

1. Introduction

The diagnosis of many diseases has been facilitated in hospitals with the help of developing
technology. In particular, the importance of the devices used in laboratories to assist in the
diagnosis of diseases and their use in the laboratory is indisputable. When the diseases are thought
to be related to hormones, various tests are carried out by using biochemistry hormone device. In
this study, biochemistry hormone alternatives in a medical laboratory were evaluated on different
criteria.

2. Method

A literature search was conducted to determine the criteria and interviews were conducted with
experts. Market research was conducted to determine the alternatives of biochemical hormone
devices and the purchasing authorities of the companies selling medical devices were interviewed.
A form was then created and laboratory staff and authorized people were asked to complete the
form. Criterion weights were determined by SWARA (Step-wise Weight Assessment Ratio
Analysis) method and five different alternative devices were listed by WSM (Weighted Sum
Method) method. Then, alternatives were evaluated with another multi-criteria decision-making
method, CODAS (COmbinative Distance-based Assessment), in order to test the accuracy of the
decision, and the results were found to be compatible with each other. In the analysis of the data,
Excel package program was used.

3. Results

According to SWARA method, the most important criterion was found to be reliable blood results
with 39.4182%. According to WSM method, the best alternative among 5 alternatives was
determined as alternative number 2 with 0.970454 value. Then, alternatives were evaluated with
another multi-criteria  decision-making method, CODAS (COmbinative Distance-based
Assessment), in order to test the accuracy of the decision. According to CODAS method, the best
alternative among 5 alternatives was determined as alternative number 2 with 0.782182 value.
These results are compatible with each other.

4. Conclusion

In recent years, positive developments in technologies related to medical devices promise hope for
patients who continue their treatment process. The presence of this situation is also welcomed in
the medical world.

The existence of diseases requires that diagnose for human life. Disease diagnoses are shaped by
the medical information of the physicians as a result of the analyzes and examinations. Different
devices are used in medical laboratories and hospitals for analyzes and examinations. The
biochemistry hormone device, which helps in diagnosing diseases related to hormones, is one of
these devices.

Public health is critical for struggling with infectious diseases. Many different devices have been
used for diagnosis of diseases. Biochemistry hormone device is one of them. Choosing the
appropriate biochemistry hormone device is a critical decision for health managament and hospital
laboratories. The aim of the study is to analyze biochemistry hormone device alternatives
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according to many different criteria. Market research was conducted to determine the alternatives
of biochemical hormone devices. The interviews with laboratory technicians, surveillance nurses
and biochemistry hormone device salesman have been made for determining the criteria. There are
five different biochemistry hormone device alternatives. There are eight different criteria in the
multi criteria decision making problem. These criteria are reliable blood results, training support of
vendor, ergonomic properties, maintenance and repair service, specimen capacity, incubation
period, medical waste disposal and cost per test respectively. The most important criterion is
reliable blood results with 39.4182%. The second most important criterion is training support of
vendor with 21.8990%. Ergonomic properties is the third with 14.5993%. The least important
criterion is cost per test with 1.5087% according to the results of SWARA method. Because wrong
test has got fatal effects. Then the decision matrix has been constructed for evaluating the
alternatives. The next step is to construct the normalized decision matrix. Then the weighted
normalized decision matrix has been constructed. In this phase, SWARA method results have been
integrated with WSM and CODAS methods. The results of WSM and CODAS methods are
compatible with each other. The best alternative among 5 alternatives was determined as
alternative number 2 according to WSM and CODAS methods.

It is possible that the methods used in this study can be guided in the selection by using different
devices in the health laboratories. In addition, different MCDM methods can be applied in such
studies. The findings obtained at the end of the study are thought to be beneficial in the selection
of the biochemistry hormone device for administrators and employees in the medical laboratories.
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