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EDITORUN NOTU

Akademik Yaklagimlar Dergisi ISSN: 2146-1740 Cilt 11-Say1 2 sekiz makale ile yayinlanmistir. Bu
sayinin yayin siirecinde gonderilen makalelerin %20’si ret, %801 kabul almistir. Ek olarak, Akademik
Yaklasimlar Dergisi etik ilkeler ve yayimn politikasina uygun olmadig1 gerekgesiyle iki ¢alisma editor

tarafindan reddedilmistir.

“YAPAY ZEKA YONTEMLERIYLE SINIFLANDIRMA VE FINANS SEKTORUNDE BiR
UYGULAMA” makalesi Gokhan KORKMAZ tarafindan kaleme alinmustir. Makalede bankadan
alman kurumsal miisteri veri kiimesine siniflandirma yontemlerinden; yapay zeka tabanli, yapay sinir
aglar1 ve destek vektor makineleri, geleneksel yontemlerden ise lojistik regresyon yontemi iki farkli

sekilde uygulanmis ve karsilastirilmstir.

“TURKIYE’DE KAMU HARCAMALARI VE OZEL YATIRIM ILISKiSI ACISINDAN DISLAMA
ETKISININ ANALIZ[” makalesi Esma GULTEKIN TARLA ve Mehmet TEMIZ tarafindan kaleme
almmustir. 1975-2016 yillar1 arasinda belirlenen degiskenlerin Tiirkiye icin dislama etkisinin
gecerliligi analiz edilmistir.

“COCUK HAKLARININ KORUNMASINDA COCUK OMBUDSMANLIGININ ONEMI:
NORVEC VE TURKIYE COCUK OMBUDSMANLIGI KARSILASTIRMASI” makalesi Nilgiin
KAHRAMAN tarafindan kaleme alinmistir. Makalede kamu yonetiminde Cocuk Ombudsmanliginin
onemi Tirkiye ve Norveg lilkelerindeki uygulamalar tizerinden ortaya konulmustur.

“FAIZ ORANI ve DOVizZ KURU ILISKISININ INCELENMESI: 2000 SONRASI TURKIYE ICIN
AMPIRIK BIR ANALIZ” makalesi Soner KUNC ve Siileyman CELIK tarafindan kaleme alinmustir.
Bu ¢alismada Tiirkiye ekonomisinin Haziran 2000-Eyliil 2020 déneminde faiz oranlari ile doviz kuru

arasindaki dinamik iligkisi ekonometrik analiz ile incelenmistir.

“COVID-19°UN ISLETMELER VE CALISANLAR UZERINDEKI ETKISi: ALMANYA,
AMERIKA VE BELCIKA’DAN ORNEKLER” makalesi Sevgi ISIK EROL tarafindan kaleme
alimmstir. COVID-19’un Mikro, Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri (MKOBI) olmak iizere birgok
isletmeler agisindan etkisini ii¢ hedef iilke iizerinden incelemektedir.

“TURKIYE’DE ETIK YONETIM ANLAYISINA YONELIK CERCEVE ARAYISI: KAMU
GOREVLILERI ETIK KURULU UZERINDEN BiR INCELEME” makalesi Sefa USTA ve Sadiye
ARSLAN tarafindan kaleme alinmistir. Bu ¢aligmada etik konusu genel hatlariyla irdelenmekte, kamu
yonetiminde etik ilke ve degerler, etik davranis kurallar1 incelenmistir. Tiirkiye’de kamu yonetiminin
yasal ve kurumsal altyapisi degerlendirilmistir. Etik yonetim anlayisina yonelik sorun alanlari ve

¢Oziim Onerileri tartigtlmigtir.

“KENTLESME VE GOC ILiSKiSi: TURKIYE’'DE DUZEY 1 BOLGELERI ICIN BIR
UYGULAMA” makalesi Hakan EVIN, Canan SANCAR ve Yusuf Ekrem AKBAS tarafindan kaleme



almmstir. Bu caligmada, Tiirkiye’nin Diizey 1 siiflandirmasina gore olusturulmus 12 bolgesinde

kentlesme ile gdg¢ arasindaki iligki incelenmistir.

“ENTELEKTUEL SERMAYEYiI ISLETME BAZINDA OLCEN YONTEMLER VE
HESAPLANMIS MADDI OLMAYAN DEGER YONTEMIYLE TURiZM SEKTORUNDE BIiR
UYGULAMA” makalesi Abdulkadir UYRUN ve Nilgiin SANALAN BILICI tarafindan kaleme
almmistir. Bu g¢aligmada, entelektiiel sermaye BIST'e kayith on iki turizm isletmesinin Kamu
Aydinlatma Platformu’na beyan edilen resmi finansal tablolardaki veriler nitel analiz yontemi ile

analiz edilmistir.

Akademik Yaklagimlar Dergisi’nin bu sayisinda tiim diinyada kabul edilen adalet, baris ve esitlik
degerleri 1s1g1nda insan haklarinin énemini bir kez daha vurgulamak istiyoruz. Bu perspektifle ¢alisan

tim arastirmacilar bilimle insanliga katki vermektedir.

Akademik Yaklagimlar Dergisi’nin bu sayisina emek veren Yaym ve Editér Kurulu'na, Hakem

Heyeti’ne titiz ¢aligmalarindan dolay tesekkiirlerimizi iletiyoruz.

Akademik Yaklasimlar Dergisi ekibi olarak bu sayiy1 evrensel degerlere saygili kusaklar yetistirenlere

ithaf ediyoruz.

Prof. Dr. Gokhan TUNCEL
Dekan



EXECUTIVE SUMMARY

Journal of Academic Approaches ISSN: 2146-1740 Volume 11-Issue 2 has been published with eight
articles. Journal of Academic Approaches ISSN: 2146-1740 Volume 11-Issue 2 has been published
with eight articles. Besides, two studies were rejected by the editor on account of the fact that they
didn't comply with ethical principles and publishing policy of the Journal of Academic Approaches.

The article "CLASSIFICATION WITH ARTIFICIAL INTELLIGENCE METHODS AND AN
APPLICATION FOR CORPORATE CUSTOMERS IN THE FINANCE SECTOR" was written by
Gokhan KORKMAZ. In the article, to the corporate customer data set received from the bank; among
the classification methods artificial intelligence-based, artificial neural networks and support vector
machines, and logistic regression method which is one of the traditional methods, were applied in two

different ways and compared.

The article "ANALYSIS OF PUBLIC EXPENDITURE AND PRIVATE INVESTMENT IN
TURKEY RELATIONS IN TERMS OF EXCLUSION EFFECT" were written by Esma GULTEKIN
TARLA and Mehmet TEMIZ. The validity of the exclusion of specified variables influence for
Turkey between the years 1975-2016 were analyzed.

The article "THE IMPORTANCE OF CHILD OMBUDSMAN IN THE PROTECTION OF
CHILDREN'S RIGHTS: COMPARISON OF NORWAY AND TURKEY OMBUDSMAN FOR
CHILDREN" was written by Nilgun KAHRAMAN. In the article, in public administration, the
importance of child ombudsman has been demonstrated over the country practices in Turkey and

Norway.

The article "ANALYSIS OF CROWDING OUT EFFECT IN TURKEY, IN TERMS OF PUBLIC
EXPENDITURES AND PRIVATE INVESTMENT RELATIONSHIP" were written by Soner KUNC
and Suleyman CELIK. In this article, in June 2000 to September 2020 period, Turkey's economy is the
dynamic relationship between the exchange rate and interest rates were investigated by econometric

analysis.

The article "THE IMPACT OF COVID-19 ON BUSINESSES AND EMPLOYEES: EXAMPLES
FROM GERMANY, AMERICA AND BELGIUM" was written by Sevgi ISIK EROL. It examines the
impact of COVID-19 in terms of many businesses, including Micro, Small, and Medium-Sized

Enterprises (MSMES), through three target countries.

The article "SEEKING A FRAMEWORK FOR UNDERSTANDING OF ETHICS MANAGEMENT
IN TURKEY: AN INVESTIGATION ON THE COUNCIL OF ETHICS FOR PUBLIC SERVICE"
were written by Sefa USTA and Sadiye ARSLAN. In this article, the issue of ethics is examined in

general terms, ethical principles and values in public administration, ethical codes of conduct are



examined. The legal and institutional infrastructure of public administration in Turkey was evaluated.

Problem areas and solution suggestions for ethical management approach were discussed.

The article "THE RELATIONSHIP BETWEEN URBANIZATION AND MIGRATION: AN
APPLICATION FOR NUTS 1 REGIONS IN TURKEY" were written by Hakan EVIN, Canan
SANCAR, and Yusuf Ekrem AKBAS. In this article, the relationship between migration and
urbanization in Turkey's 12 regions was created by Level 1 classification was examined.

The article "INTELLECTUAL CAPITAL MEASUREMENT METHODS ON THE BASIS OF
BUSINESS AND AN APPLICATION ON TOURISM SECTOR WITH CALCULATED
INTANGIBLE VALUE METHOD" were written by Abdulkadir UYRUN and Nilgun SANALAN
BILICI. In this study, the data in the official financial statements of twelve tourism enterprises
registered to the intellectual capital BIST, declared to the Public Disclosure Platform, were analyzed

by qualitative analysis method.

In this issue of the Journal of Academic Approaches, we would like to emphasize once again the
importance of human rights in the light of the values of justice, peace and equality accepted all over

the world. All researchers working with this perspective contribute to humanity with science.

We would like to express our gratitude to the Editorial Board and Editorial Staff, the Referee
Committee for their meticulous work on this issue of the Journal of Academic Approaches.

As the team of Journal of Academic Approaches, we dedicate this current issue to those who raise

generations that respect universal values.
Prof. Dr. Gokhan TUNCEL

Dean
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Gokhan KORKMAZ!

Bu ¢alismada, siniflandirma yontemlerinden, yapay zeka tabanli, Yapay Sinir Aglar
(YSA) ve Destek Vektor Makineleri (DVM) geleneksel yontemlerden ise Lojistik
Regresyon (LR) bir bankadan alinan kurumsal misteri veri kiimesine, iki farkli
sekilde, uygulanmistir. 893 tanesi “kusurlu”, 7896 tanesi “kusursuz” toplam 8789
adet kurumsal miisteri verisinin yer aldig1 “kurumsal veri” kiimesine ve ikincil olarak
da 893 tanesi kusurlu, 893 tanesi kusursuz toplam 1786 adet miisteri verisinin yer
aldig1 “dengeli kurumsal veri” kiimesine uygulanmustir. Her iki veri kiimesinde YSA
en yiiksek dogruluk oranini (sirastyla %96 ve %93), DVM ise kurumsal veride yine
en yiiksek dogruluk oranini (%96), LR ise yapay zeka tabanli uygulamalara kiyasla
daha diisiik bir dogruluk orani (%89) vermistir. Kurumsal veriden, dengeli kurumsal
veriye gecildiginde, verideki yaklasik %80°lik kayiptan, YSA ve LR %3 oraninda
etkilenirken DVM ise %5 oraninda etkilenmistir. DVM, modeller arasinda, en kii¢iik
standart sapmaya sahip yontem olmustur. Calisma, yapay zeka tabanli YSA ve DVM
yontemlerinin, LR gibi geleneksel yontemlere kiyasla, daha iyi sonuglar verdigini,
diger bir deyisle daha iyi siniflandirma yaptigini, géstermistir.

Anahtar Kelimeler: Siniflandirma, Yapay sinir aglari, Destek vektor makineleri,
Kredi bagvurusu degerlendirme.

Abstract

In this study, among the classification methods, artificial intelligence-based,
Artificial Neural Networks (ANN) and Support Vector Machines (SVM), and
traditional methods, Logistic Regression (LR) were applied to the corporate customer
data set from a bank in two different ways.893 of them are flawed, 7896 of them are
flawless, a total of 8789 corporate customer data is applied to the "corporate data"
set, and secondary to the "balanced corporate data" set, which includes 1786
customer data, 893 of which are flawed and 893 of which are flawless. In both data

! Doktor, Istanbul Universitesi, ORCID ID: 0000-0002-1702-2965, gkhnkrkmz3873@gmail.com.
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Korkmaz, G. / Yapay Zeka Yontemleriyle Siniflandirma ve Finans Sektoriinde Kurumsal
Miigterilere Doniik Bir Uygulama

Accepted: sets, ANN gave the highest accuracy rate (96% and 93%, respectively), DVM gave

24/11/2020 the highest accuracy rate (96%) in institutional data, and LR gave a lower accuracy
rate (89%) compared to artificial intelligence-based applications. When transitioning
from corporate data to balanced corporate data, while ANN and LR were affected by
3% from the loss of approximately 80% in data, SVM was affected by 5%. SVM was
the method with the smallest standard deviation among the models. The study
showed that Al-based ANN and SVM methods yield much better results than
traditional methods such as LR, in other words, they classify better.

Keywords: Classification, Artificial neural networks, Support vector machines, Loan
application evaluation.

1. Giris

Bankalarin basini ¢ekmis oldugu finans sektorii, ekonomilerin siirdiiriilebilirligi ve
gelismesi agisindan stratejik ve ¢ok kritik bir islev olan, “fonlama” islevini yerine getiren,
hayati bir sektor niteligindedir (Altan, 2001: 66). Finans sektoriiniin ana arterleri olan
bankalar, ikincil olarak da diger finans kurumlar1 piyasayr kullandirmis olduklari krediler
vasitasiyla fonlamaktadirlar. Dolayisiyla fonlamanin saglikli yiirtitiilebilmesi, fonlamanin en
biiylik kalemi olan kredi kullandirma faaliyetinin dogru yapilabilmesi ile yakindan alakalidir.
Bu ise kullandirilan kredilerin bir kisminin ya da tamaminin zamaninda geri donmeme
ihtimalini belirten “kredi riski” olgusunun iyi yonetilebilmesi yani geri donmeyen kredilerin
minimize edilmesi ile mimkiin olabilmektedir (Muzir, 2011: 10). Ciinki risk, piyasa
kosullarinda, olmazsa olmaz bir kazang kapisidir ve firsatlarla tehditleri icinde barindiran,
Olciilemeyen ama yonetilebilen bir is siirecidir (Yilmaz, 2010: 4). Bankalar bu riski minimize
edebilmek adina ¢ok farkli yontemleri simdiye kadar kullanagelmektedirler. Giincel anlamda
yapay zeka yontemleri de bu yontemler arasindadir. Hatta bazi bankalar, belli bir 6l¢ege kadar
olan kredi basvurularini, insani siireci tamamen aradan c¢ikararak, kredi talebi degerlendirme

islemlerini, yapay zeka vasitasiyla robotize etmektedirler.

Bankalarin kredi siireglerini degerlendirmeleri konusunda iki temel yaklasim soz
konusudur. Bunlar “digsal” ve “igsel” Ol¢lim yaklagimlaridir. Digsal olgiim yaklagimlari,
uluslararas1 kredi derecelendirme kuruluslarinin, sirketler ve tilkeler i¢in saglamis olduklari
kredi notunu baz alarak degerlendirme yaklasimini giitmektedir. Igsel dl¢iim yaklasimlari ise,
bankalarin sadece kredi notlarina gore degil, kendi i¢sel tecriibe ve birikimleri dogrultusunda,
kendilerine 6zgii olan, degerlendirme yaklagimlarini kastetmektedir. Bu yaklasimin her ikisi
de Uluslararas1 Takas Bankasi (The Bank of International Settlement, BIS) tarafindan kurulan

ve Isvigre’nin Basel kentinde toplandig1 i¢in “Basel Komitesi” adiyla anilan komitenin, 2008
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yil1 kiiresel mortgage krizinden sonra, tarthinde ikinci kez, toplanip almis olduklar1 kararlara
atfen “Basel II Kararlar1” icinde tavsiye karar1 olarak deklare edilmistir. Bu kararlarin
herhangi bir cebriligi yoktur, fakat uluslararasi akredite ve finansal danismanlik hizmeti

saglamaktadirlar (Altay, 2015: 429).

Bu ¢alismada bir bankadan alinan kurumsal miisteri veri kiimesine, Yapay Sinir Aglari
(YSA) ve Destek Vektor Makineleri (DVM) ve karsilastirma imkani elde etme agisindan da
geleneksel istatistiki yontemlerden Lojistik Regresyon (LR) yontemleri uygulanmistir. Kredi
bagvurusu yapan bu miisterilerden hangilerinin riskli kategorisine girmeyip kredi
basvurusunun olumlu cevaplandirilmasi, hangilerinin ise riskli bulunup taleplerinin
reddedilmesi gerektigi ayirt edilmeye calisilmistir. Anlasilacagi gibi bu problem, miisterileri

“riskli” ve “risksiz” seklinde iki sinifa ayirma, yani bir gesit siniflandirma problemidir.

Siniflandirma en ¢ok bagvurulan makine 6grenmesi problemlerinden birisi olup, bugiin
pek cok problem ya bastan bir siniflandirma problemi olarak tasarlanmakta ya da bir
smiflandirma problemine doniistiiriiliip ondan sonra ¢oziilmektedir (Oztemel, 2012: 36).
Siniflandirma, veri kiimesinde yer alan gozlemlerin temelde iki ayr1 sinifa, genelde ise iki ya
da daha fazla kategorik smifa, ayirrma seklinde tasarlanan arastirma problemleridir.
Siniflandirmada, gozlemlerin kac¢ sinifa ayrilacagi ve bu smiflarin etiketlerinin ne olacagi
aragtirmaci tarafindan 6nceden belirlenir. Ornegin diyabet iinitesinde yer alan hastalarin kan
degerlerine uygulanacak bir analizin siniflari, “diyabet” ve “diyabet degil” seklinde olabilir ve
olusturulacak olan modelden bu hastalar1 bu iki siniftan birisine atamasi istenir. Bu siniflar ve
smif etiketleri uygulama oncesinde belirlenir. Uygulama 6ncesinde sinif sayisi ve etiketleri
belirleyebilme liiksiine sahip olmak, bu gozlemlere ait sonug ¢iktilarinin tamamina (denetimli
ogrenme) ya da bir kismma (yar1 denetimli 6grenme) sahip olmay1 gerektirir. Aksi takdirde
bir siniflandirma modeli olusturmak mimkiin olmaz. Bu ¢alismada kredi talebinde tiim

miisterilere ait ¢ikt1 siniflari belli olup denetimli (supervised) 6grenme gerceklestirilmistir.

Kredi bagvurularin1 degerlendirme problemi, literatiirdeki kadim problemlerden birisi
olup, simdiye dek geleneksel ve yapay zeka anlaminda bircok yontemle bu tip problemler

coziilmeye calisilmistir.

Huang ve digerleri, DVM’ni bir kredi riski belirleme yontemi olarak incelerken
kiyaslama acisindan geri yayilim sinir agint (Cok Katmanli Algilayici, CKA), ABD ve
Tayvan pazarlar i¢in kullanmiglardir. Hem CKA i¢in hem de DVM yontemleri i¢in yaklasik
% 80 tahmin dogrulugu elde ettikleri ¢alismada DVM’in YSA’ya gore ¢ok az bir ilerleme
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gosterdigi bulgusuna ulasmiglardir. Arastirmanin diger bir konusunun, “yapay zeka tabanl
modellerin  yorumlanabilirligini  gelistirmek™ oldugu ifade edilen c¢alismada, YSA
modellerinin yorumlamasinda giincel arastirma sonuglarim1 uygulayarak ve YSA
modellerinden girdi finansal degiskenlerinin mukayeseli Onemini alarak bunu
gerceklestirmeye calismislar fakat bunu yapabilmek i¢in daha derin ve daha kapsamli pazar

analizine ihtiya¢ duyduklarini belirtmiglerdir (Huang vd., 2004: 544).

Baesens ve digerleri, makalelerinde, baz1 6énemli veri setleri olan biiyiik Beneliiks ve
Ingiltere finans kuruluslarindan gelen sekiz gercek hayat kredi degerleme verisine, LR, LDA,
K-en yakin komsu, YSA ve karar agaglar1 gibi birgok yontemi uygulamislardir. O yillarda
bilinen bu yontemlere ek olarak heniiz yeni yeni kullanilmaya baslanan DVM ve en kiigiik
kareler destek vektér makineleri (EKK-DVM, Least Squares Support Vector Machine, LS-
SVM) gibi gelismis c¢ekirdek tabanli siniflandirma algoritmasini da uygulamalarinda
kullanmiglardir. Calismanin sonuglart ise, siniflandirma dogrulugu ve alicinin ¢aligsma
karakteristik egrisinin altinda kalan alan kullanilarak degerlendirilmistir. Performans
farkliliklarinin yorumunu, uygun test istatistikleri kullanilarak istatiksel olarak yorumlanan
calismada, hem EKK-DVM hem de YSA smniflandiricilarinin ¢ok iyi bir performans
gosterdigi, ancak LR ve LDA gibi basit siniflandiricilarin da kredi puanlamasi i¢in ¢ok iyi
performans gosterdigi seklinde yapmislardir (Baesens vd., 2003: 627).

Bu bir siniflandirma problemi oldugu icin, siniflandirma yapabilen, diskriminant
analizi en eskisi olmak {izere (Lyn, 2000: 151), MARS (Multiadaptive Regression Splines),
LR, YSA, DVM, EKKDVM, genetik algoritma, K-en yakin komsu vb. yontemler basta olmak
iizere, sayisiz hibrit yontem de kullanmilmistir. Bu yontemlerin bir kismi Tablo 1°de
listelenmektedir. Bu ¢alismanin literatiire, cok sayida (8789 adet) gézleme sahip gercek hayat
verisinin {i¢ farkli yonteme, iki farkli kriter 1g18inda ve bu ¢alismaya 6zgii bir YSA mimarisi
kullanilarak ve veri kiimesini, orijinal ve dengelenmis seklinde iki ayr1 veri yapisi tizerinde
uygulanmasi sayesinde katki saglamasi beklenmektedir. Literatiirde genel olarak yapay zeka
tabanli yontemlerin geleneksel yontemlerden daha iyi oldugunu sdyleyen bir¢ok caligsma

bulunmaktadir (West, 2000).

2. Yontem

Siiflandirma problemi i¢in kullanilan birgok yontem bulunmaktadir. Bunlar cesitli
ozelliklerine gore Tablo 1’de listelenmektedir. Tabloda yer alan yontemlerin disinda da ¢esitli

siniflandirma yontemleri bulunmaktadir, fakat en ¢ok kullanilanlar1 bunlardir.
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Bu calismada yapay zekd tabanli simiflandirma yontemlerinden YSA ve DVM,
istatistik tabanli yontemlerden ise lojiktik regresyon yontemi kullanilmistir. Lojistik
regresyon, diskriminant analizi gibi kat1 varsayimlar gerektirmeyen ve sonuglari itibariyle
daha basarili olan bir istatitiki yontem olarak 6n plana ¢ikmaktadir (Harrell & Lee, 1985:
333). Sonuglar ise dogruluk oranlar1 ve standart sapmalar1 baglaminda iki farkli karsilagtirma
kriteri kullanilarak mukayese edilmistir. Uygulamada kullanilan egitim kiimeleri veri kiimesi
icerisinden, %80 oraninda ve tesadiifi olarak program tarafindan secildigi i¢in Srneklem
seciminden kaynaklanan standart hatay1 diisiirmek adina bu se¢im isleminin on kez (cv=10)
tekrarlanip analize tabi tutulup sonuglarinin ortalamasinin yani sira standart sapmalar1 da birer

karsilagtirma kriteri olarak kullanilmustir.

Tablo 1
Swniflandirma Problemlerinde Kullanilan Yontemler ve Ozellikleri
Ozelligi Tiirii Karakteristik Ozellikleri Simiflandiricy
Ornekleri
Egitim Denetimli Yeterli referans verisi mevcuttur ve egitim ornegi _Maksimum
orneklerinin smiflanduvma  olarak kullamilir. Egitim drneklerinden tiretilen olabilirlik,
kullanilip yaklasimi imzalar daha sonra siniflandiriciyr spektral Minimum
kullanilmamasina verileri tematik bir harita olarak siniflandirmak E1esafe,
gore tizere egitmek i¢in kullanilir. YSA
_Karar agact
Denetimsiz Kiimeleme tabanl algoritmalardwr. Siniflarin _ISODATA,
smiflandirma  onceki tamimlart kullanilmaz. Analist, siniflart K-ortalamalar
yvaklagimi anlamli siniflara etiketlemekten ve birlestirmekten  Jjimeleme
sorumludur. algoritmast
Ortalama vektor Metrik Gauss dagilimi varsayilir. Parametreler (6rn., _Maksimum
ve kovaryans (parametrik) Ortalama vektor ve kovaryans matrisi) genellikle  olabilirlik
matrisi gibi egitim orneklerinden iiretiliv. Peyzaj karmasik (Maximum
parametrelerin oldugunda, parametrik simiflandiricilar genellikle  likelihood),
kullanilip "eiiriiltiilii" sonuclar tivetir. Bir diger onemli Dogrusal
kullanilmadigina dezavantaj, yan verileri, mekdnsal ve baglamsal diskriminant
gore ozellikleri ve istatistiksel olmayan bilgileri bir analizi
swiflandirma prosediiriine entegre etmenin zor
olmasidur.
Metrik Veriler hakkinda herhangi bir varsayim gerekli _YSA,
olmayan degildir. Parametrik olmayan siiflanduricilar, Karar agact,
(non- swnif ayrimint hesaplamak igin istatistiksel - Delil akil

parametrik)

parametreler kullanmaz.

yiirtitme, _DVM,
_Uzman sistem.

Kaynak: Lu, & Weng, 2006: 830.
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2.1. Yapay Sinir Aglan

YSA, insanin beyninde yer alan ve ilk kez 1890 yilinda Alman bilim adami Heinrich
Wilhelm Gottfried von Waldeyer-Hartz tarafindan “ndéron” olarak isimlendirilen sinir
hiicrelerinden esinlenilerek gelistirilmis, ¢ok merkezli, paralel bir hesaplama daha dogrusu
modelleme yontemidir (Anderson & Mcneill, 1992: 17-18). Sinir hiicresi temelli ilk somut
modelleme teknigi 1958 yilinda, Frank Rosenblatt tarafindan “basit algilayic1 (perceptron)
olarak tanitilmistir (Rosenblatt, 1958: 387). Sekil 1°de perseptronun yapist goriilmektedir.

Agrliklar

Transfer
Fonksiyonu

>

n
i

Y

finet) ——> 0;

Sekil 1.
Perseptronun Yapist
Kaynak: Hamzagebi, 2011: 37

Perseptronda girdiler agirliklarla (w) carpilarak sonraki norona iletilir. Burada
agirliklandirilmis vektorler sapmasida eklenerek genel formu Denklem 1°de goriilen bir

toplama fonksiyonuyla toplanir.

Ji
t _
=1

Toplam degeri bir aktivasyon fonksiyonunda gegirilerek, bu deger sifir ila bir arasinda

bir deger kazanarak ilgili sinifa atanir.

Bugiin bu haliyle perseptronlar olduk¢a basit kalmaktadir. Fakat bugiin bu yap1 iizerine
insa edilmis ¢ok sayida algoritma bulunmaktadir. “Ogrenebilen” bu model dogrusal yapisiyla,
AND ve OR gibi dogrusal yapidaki tim problemlere ¢oziim iiretebilmis fakat XOR gibi,

dogrusal olmayan problemlere ¢6ziim iiretemedigi Papert ve Minsky tarafindan 1969 yilinda
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basilmis kitaplarinda ispatlayinca, zaten yapay zeka konusunda 6l¢iisiiz ¢cok sayida haberden
dolay1 iitopik bir misyon yliklenen yapay sinir aglarina ilgi azalmis ve fonlar da kesilmistir.
1982 yilinda Rumelhart perseptronlari yan yana ve alt alta ekleyerek daha kompleks ve
kullanisli bir sinir ag1 gelistirmistir. Cok Katmanlhi Aglar (CKA) denilen bu sinir aginin XOR

problemini de ¢ozebildiginin 1985 yilinda ispatinin ardindan sinir aglaria olan ilgi yeniden

canlanmstir (Oztemel, 2012: 37). Sekil 2°de ¢ok katmanli bir sinir ag1 griilmektedir.

1
— I
SS. ! S3-
63|U<3
— l
S 1 &g
1
1
1

Girdi,

Gudp

Girdi

Girdi,

Girdis

Girdis

Agnlilar Agrliklar Agnliklar
(Wij) (ijJ (Wyp)

Sekil 2.
Cok Katmanli Algilayicilar (CKA)
Kaynak: Cura, 2008: 32

Giris kismindaki, gozlemleri temsil eden katman “girdi katmani1”, daha sonraki ara
katmanlar “gizli katman” en son ¢ikt1 siniflarinin yer aldigi katman ise “¢ikt1 katman1” olarak
isimlendirilmektedir. Sekil 2°de yer alan CKA’da iki adet gizli katman ve bu gizli katmanlarin
her birincisinde bes adet ikincisinde ise alt1 adet néron bulunmaktadir. Tiim daireler noéron
olarak ya da islemci prosesi olarak isimlendirilmektedir. Aradaki oklar ise agirliklar1 temsil
etmektedir. Oklarin saga dogru olmasi ise agm bir “ileri beslemeli ag” oldugunu

gostermektedir.

Cok katmanli algilayicilarda girdi néronlarinda herhangi bir iglem yapilmaz. Sadece
ilgili agirliklarla carpilarak birinci gizli katmanin genellikle tiim noronlarma iletilir. Bu

sekilde degerler tiim agdan gecirilerek sonug¢ ciktilar iiretilir. Aglarin ¢ok katmanli olmast,
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onlara nonlineer bir yap1 kazandirir. Boylelikle XOR gibi dogrusal olmayan problemler de

CKA kullanilarak ¢oziilebilir.

Cok katmanli aglarin, delta 6grenme kurali vasitasiyla geriye yayilmali olarak iteratif
hale getirilmesi ise sinir aglarmin performansini ¢ok artirmis ve sayisiz c¢alismada
kullanilmasini saglamistir. Asagidaki sekilde ¢cok katmanli ve geriye yayilmali bir sinir ag

modeli goriilmektedir.

Girdiler
e

Katmami Katman Kémlam

Sekil 3.
Geriye Yayilmal Bir Ag Mimarisi
Kaynak: Elmas, 2016: 115

Geriye yayilmali agda farkli olarak, eger iiretilen ¢ikt1 sonug ¢iktisiyla uyusmuyorsa,
belli bir hata payr (6grenme orani) eklenerek tiim hesaplar ayni sekilde geriye dogru
yiriitiiliir. Buna geriye yayilma islemi denilir. Geriye yayilmali YSA’larda aktivasyon
fonksiyonu, tlirevi alinabilir bir fonksiyon olmalidir. Ciinkii tim bu degisimler diferansiyel
olarak yani tiirev alinarak yapilmaktadir. Geriye yayilmali algoritmada amac¢ hata payi
Olciistinde ilk basta rasgele atanan agiliklarin giincellenerek olusturulan modelin (fonksiyonun
parametrelerinin) optimize edilmesidir. Bu siire¢ defalarca bazen on binlerce iterasyonla
tekrarlanir ve en uygun model, model hatasi baz alinarak bu hatalarin minimum noktasi en
kiiciik kareler yontemiyle elde edilerek iteratif dongii durdurulur ve olusturulan model

kullanima sunulur. Modelin performansina bakmak icinse ilk basta eldeki modelin bir kismi
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test verisi olarak ayrilir. Geriye kalan “egitim verisi” ile model egitilir ve test verisindeki

sonug performansi, modelin dogruluk orani olarak kabul edilir.

CKA’da dogrusala yakin problemlerde tek gizli katman, ¢ok karmasik veri kiimelerinde
ise iki gizli katman kullanilmaktadir. Daha fazlas1 ise pek kullanilmamaktadir. Gereginden
fazla gizli katman, néron ya da iterasyon sayisi agin egitim verisini adeta ezberlemesine sebep
olmakta bu da modeli egitim verisine bagimli hale getirmektedir. Yani model bir anlamda,
veri kiimesi igerisinde yer alan fonksiyonal Oriintiileri 6grendikten sonra verinin iginde yer
alan giirtltiiyli de ezberlemektedir (Emir, 2013). Bu ise modelin, ayni olasilik dagilimina
sahip, test verisinde iyi sonu¢ vermesine fakat daha sonraki veri kiimelerinde oldukea diisiik
performans gostermesine neden olmaktadir. Bu durum asir1 uyum (overfitting) olarak, tersi
durumda yani egitim verisine yeterli uyumu saglayamaz ise bu kez eksik uyum (underfitting)
olarak betimlenmektedir. Bu ise diisiik egitim hatasina fakat yiliksek genelleme hatasina
karsilik gelmektedir. Oysaki iyi bir model, egitim verisine odaklanma ile diger verilere
uyarlanabilme (genelleme) arasindaki dengeyi iyi kurabilmelidir. Yani egitim hatasi ile

genelleme hatasini birlikte minimize edebilmelidir (Shen, 2005).

YSA, tek merkezli degil adeta néron adedince merkezli bir model (bir anlamda hesap
makinesi) oldugu i¢in, islemler paralel olarak yiiriitiildiikleri icin sinir ag1 veride yer alan
giiriiltii, u¢ degerler gibi olumsuz unsurlardan etkilenmez. Yiiksek genelleme kabiliyetine
sahiptir. Yine islemler bir¢cok merkezden yiiriitiildiigii i¢in verideki dejenerasyondan en geg
etkilenen yontemdir. Iyi olusturulmus bir YSA mimarisinin ¢ézemeyecegi problem ¢ok azdir

(Oztemel, 2012: 207).

Cok katmali bir YSA mimarisi olustururken uygulayicinin bazi parametreleri optimal
olarak ayarlamasi gerekmektedir. Bunlar gizli katman sayisi, her bir gizli katmanda bulunacak
ndron sayisi, noronlardaki toplama fonksiyonu, aktivasyon fonksiyonu, momentum katsayisi
ve iterasyon sayisidir. Bu parametrelerin optimum degerlerini bulmamizi saglayacak bir
yaklagim gilinlimiizde mevcut degildir. Bundan dolayr uygulayici tim bu parametrelerin
optimal degerini deneme-yanilma yoluyla elde etmesi gerekmektedir. Bu ise ciddi bir zaman
kaybini beraberinde getirmektedir. Ayrica en kiiclik karelerle karar verilen minimum hata
noktasi yerel olabilir, global olmayabilir. Bulunan minimum noktanin yerel mi yoksa global
mi oldugu da anlagilamamaktadir. Ayrica gizli katmanlardan gegen YSA’nin parametreleri
yani katsayilar1 bir regresyon formiiliindeki gibi acgik degildir. O yiizden hangi agiklayici
degiskenin bagimli degisken iizerinde daha etkili oldugu bilinememektedir. Model bunu kendi
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icerisinde Hebb tabanli 6grenme tekniklerini, yani paralel ¢alisan néronlarin benzer sonuglar
(matematiksel olarak ayni isaretli) {iretenler arasindaki katsayiyr artirma yoluyla
gerceklestirmektedir. Bu ylizden modelin igerigi bilinememekte bu ise YSA’nin “kara
kutular” olarak bilinmesi sonucunu dogurmakta bu da is siireglerinde seffafliktan uzaklasma

olarak yorumlanmaktadir (Yakut, 2012: 122; Nabiyev, 2016: 599).
2.2. Destek Vektor Makineleri

DVM’nin YSA’ndan farki, aslinda diger tiim siniflandirma yaklasimlarindan farki,
ampirik risk minimizasyonu ilkesi yerine Yapisal Risk Minimizasyonu (YRM) ilkesine
dayanan bir hata minimizasyonu teknigi gelistirmesidir (Comak, 2008). Ampirik risk
minimizasyonu nedir? Modeller dogru tahminleme yapabilmek i¢in, hatalarin1 minimize etme
yoluna giderler. Hata ya da risk olarak adlandirilan ve modelin gergek ¢ikt1r degerinden farkl
bir ¢ikt1 iiretmesi olarak tanimlanan ampirik risk ilkesi aslinda gercek riskin aynisi degildir.

Gergek risk, kullanilan diger ismiyle beklenen risk (Vapnik, 1999: 989),

Rm)=f L(y, f (e, a))dP(x, y) @

seklindedir. Fakat burada veri kiimesinin olasilik dagilimi, yani dP(x,y), bilinmedigi i¢in bu
formiille risk minimizasyonu gerceklestirilememektedir. Beklenen risk minimize edilemedigi

i¢in, onun yerine ampirik risk minimizasyonuna gidilir:

n

Remp @ =2y (&~ f(x,a)? ©
i
[statistikte merkezi limit teoremi geregi, 6rnekleme ne kadar biiyiir ve ana kiitleye
yakinlagirsa, standart hata o kadar azalir. Yani 6rneklemin anakiitleyi temsil kabiliyeti artar.
Hatta orneklem biiyiir ve anakiitleye esit olursa bu durumda standart hata sifir (0) olacaktir.
Ne var ki ana kiitle sonsuza da esit olabilir. Boyle bir iligki ampirik risk ile beklenen risk
arasinda da vardir ve bu ikisi arasindaki fark gdzlem sayis1 sonsuza esit oldugunda tam

anlamiyla kapanir. Bu durum denklem 4°te ve Sekil 4’te gosterilmektedir.
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[R(a) - Remp (a)] =0 (4')

¢ )

Sekil 4.
Ampirik Risk Ve Beklenen Risk Iliskisi
Kaynak: Cherkassky & Mulier, 2007: 103.

Regresyondaki en kiiclik hata kareleri toplami ve yogunluk tahminindeki maksimum
olabilirlik yontemleri ARM’nun probleme doniik olarak 6zellestirilmis halleridir. Yani ARM
cok genel bir ilkedir (Vapnik, 1999: 990). Fakat Sekil 4’ten de anlasilabilecegi gibi, ampirik
risk gercek risk anlamina gelmemekte ve bu ikisinin birbirine yakinlasabilmesi i¢in, sonsuz
degilse bile, ¢ok sayida gozleme ihtiyag duyulmaktadir. Ustelik bu yéntem egitim hatasini
minimize ederken genelleme hatasin1 da kontrol etmeye doniik bir formiilasyon
saglamamaktadir. Bu durum ise egitim verisine asir1 odaklanmay1 yani asir1 6grenmeyi, bir
bakima veriyi ezberlemeyi, igerik olarak ise verinin i¢inde yer alan Oriintiilerin ardindan

veride yer alan giiriiltiiye de ezberlemeye neden olmaktadir.

Vapnik ve Chervonenkis, ARM ilkesinin tutarlilik sinirlarini, matematiksel olarak,
belirlemeye ¢alisirlarken bir VC boyutu gelistirmislerdir. Q(z, a),a« € A seklinde gosterilen
gosterge fonksiyonlariin bir kiimesinin VC boyutu (h ile gosterilir), bu islevler tarafindan
pargalanmis bu kiimenin tiim 2" muhtemel yolla kullanilabilen fonksiyonlarinin, ayrilabilen
Z4,Zy, ..., Zp, vektorlerin maksimum h sayisidir (Vapnik & Izmailov, 2017: 4). Daha basit bir
tanimla VC boyutunu su sekilde de tanimlayabilirizz Eger n adet orneklem temsilci
fonksiyonlarin tamami tarafindan olasi 2" durumun tamaminda ayrilabiliyorsa, o zaman bu
orneklem kiimesinin bu fonksiyon kiimesi ile ayristirilabildigi sdylenir ve VC boyutu h = n
olur. Ampirik risk ile VC boyutu birlikte minimize edilirse bu durumda her iki hata da

minimize edilebilmektedir. Bu durum Sekil 5’te gosterilmektedir (Comak, 2008).
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Sekil 5.
VC Boyutu Deneysel Risk Ile Birlikte Minimize Edilirse Beklenen Riskin Minimize Edilebileceginin Grafiksel
Gosterimi
Kaynak: Theodoridis & Koutroumbas, 2009: 119.

Sekil 5’e bakildiginda, YSA gibi sadece ampirik riski (deneysel risk) minimize etmeye
calisan yontemler h,, noktasindaki parametreleri optimum olarak alirken, DVM yontemi ise
h* noktasindaki parametreleri, optimum parametreler olarak, kullanmaktadirlar. Bu durumda
DVM, YSA gibi yerel minimum noktalara takilmadan dogrudan evrensel minimuma
gitmektedir. Ayrica, ARM ilkesini kullanan yontemlerde oldugu gibi, her iki risk olgusu
arasindaki farki kapatmak icin, ¢ok sayida gozleme ihtiyag duymaz. Az sayida gozlemle de
uygun sonuglart verebilir. Tim bu anlatilanlar, yani VC boyutunu kullanan Yeni Risk
Minimizasyonu anlayis1 (YRM), Istatiksel Ogrenme Teorisi (Statistical Learning Theory,
SLT) olarak bilinmektedir. Simdi Sekil 6’ya bakalim.
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Sekil 6 (a/b).
Hiperdiizlemlerle Ayrilmis Iki Boyutlu Girdi Uzay
Kaynak: Kecman, 2005: 13
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Hem Sekil 6a’da, hem Sekil 6b’de farkli iki sinifa ayrilmis gézlemler bulunmaktadir.
Siniflandirma aslinda bu iki gézlem smir1 arasina, iki sinifin tim goézlemlerini birbirinden
ayiracak sekilde, bir hat, diger adiyla bir hiperdiizlem (hyperplane) c¢izmektir. YSA’da bu
sekilde calisir. Zaten YSA’da noronlar arasindaki agirliklart degistirmek, bu hiperdiizlemin
egimiyle oynamaktir (Oztemel, 2012). DVM, YSA ndan farkl1 olarak sadece bir hat ¢izmiyor
ve Sekil 6’daki gibi, iki marjinle bu hatti bir blokaja doniistiiriiyor. Bu blokaji da Sekil
6a’daki gibi rasgele ki bu hiperdiizlem de iki sinifi biribirinden gayet rahat ayirabilmektedir,
Sekil 6b’deki gibi bu iki gozlem smifi arasina ¢izilebilecek milyonlarca hiperdiizlemden,
siiflar arasindaki mesafeyi maksimize edecek hiperdiizlemi belirleyerek bu blokaji en kalin
formuna getirmektedir. Boylelikle daha sonraki gozlemleri ayirmada b’deki smiflandirma

performansi a’dakinden daha iyi olacaktir.
3. Uygulama

Uygulamada verilerin diizenlenmesi asamasinda Excel’in 2016 siiriimii, analizlerin
yapilmasi agamasinda ise Python 3.8.1 siirimii ve arayliz olarak da PyCharm kullanilmistir.
Kullanilan veri kiimesi bir bankadan alinmis, kurumsal miisterilere ait olan, ger¢ek hayat
verisidir. Veri kiimesinde 16 adet agiklayici degisken (veri bankadan makyajlanmis olarak
alindig1 i¢in bu agiklayic1 degiskenlerin ne oldugu bilinmemektedir) ve miisterilere ait sonug
ciktilar1 bulunmaktadir. Sonug ¢iktilari, “Kusurlu” olan miisteriler i¢in bir (1), “kusursuz”

olan miisteriler i¢in ise sifir (0) seklinde etiketlenmis olup, iki sinifa ayrilmistir.

Analiz asamasinda, edinilen verinin tamamiin yer aldigi bir veri kiimesi (Kurumsal
Veri Kiimesi) bir de kusurlu ve kusursuz miisterilerin sayilarinin esitlendigi dengeli bir veri
kiimesi (Dengeli Kurumsal Veri Kiimesi) olusturulmustur. Olusturulan miisteri siniflarinin

ozellikleri, sif etiketleri ve her smifa diisen miisteri sayist Tablo 3 ve Tablo 4’te

goriilmektedir.
Tablo 2
Kurumsal veri Sonug¢ Siniflar: ve Sinif Etiketleri
Sinifi Sinif Adi Miisteri Sayist Verideki Miktar1 (%)
0 Kusursuz Miisteri 7896 89,84
1 Kusurlu Miisteri 893 10,16
Toplam Kurumsal Miisteri Sayist 8789 100,00
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Tablo 3
Dengeli Kurumsal Veri Sunif Etiketleri
Sinifi Sinif Ady Miisteri Sayist Verideéc(;0 Z)Wiktan
0 Kusursuz Miisteri 893 50,00
1 Kusurlu Miisteri 893 50,00
Toplam Kurumsal Miisteri 1786 100,00

Normalizasyon agamasinda ise, “Min-Max Normallestirmesi” (Bkz. Denklem 5)

yapilmaistir.

¥ = X = Xmin (5)

Xmaks — Xmin
4. Sonuclar

YSA ve DVM yapay zeka tabanli uygulama sonuglar1 geleneksel yontemlerden lojistik
regresyon sonuglariyla kiyaslanmistir. Bankadan edinilen tiim bilgiler modele birer aciklayici
degisken olarak ilave edilmistir. Kurumsal veri kiimesi iizerinde yapilan bir¢ok deneme
neticesinde YSA mimarisi olarak: on (10) adet nérondan olusan tek gizli katmanli, iterasyon
sayis1 on bin (10000) ve standart hatay1 azaltmak i¢in her egitim veri kiimesi (%80) se¢gme ve
analize tabi tutma isleminin on (10) kez yinelendigi bir ag yapisinin en iyi sonuglar1 verdigi

tespit edilmis ve ayn1 mimari yap1 dengeli kurumsal veriye de aynen uygulanmistir.

Tablo 4
Kurumsal Veri Kiimesi Uygulama Sonuglari
Uygulama Sonuglar
Dogruluk Oranlar Uygulamada Kullanilan Yéntemler
Uygulamada Kullanilan Veri
. . Ve
Kiimeleri
Standart Sapmalari YSA DVM LR
Kurumsal Veri Kiimesi ile Yapilan Dogruluk Orant (%) 96 96 89
Uygulama* Standart Sapma (%) 1 1 4
Dengeli Kurumsal Veri Kiimesi Ile Dogruluk Orant (%) 93 91 86
Yapuan Uygulama** Standart Sapma (%) 4 2 3

*: 7896 kusursuz, 893 kusurlu olmak iizere, toplam 8789 kurumsal miisteri veri kiimesiyle yapilan uygulama.
**: 893 kusursuz, 893 kusurlu olmak iizere, toplam 1786 dengelenmis kurumsal miisteri veri kiimesiyle yapilan
uygulama.
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Tablo 4’e bakildiginda, genel olarak modellerin basar1 performansinin oldukga yiiksek
oldugu goriilmektedir. Bunun {i¢ 6nemli sebebinden ilki, agiklayict degiskenlerin bagimli
degiskeni agiklama giicii, ikincisi gbzlem sayilarinin oldukga yiiksek olusu ve iiglincii ise ¢ikt
smiflarin “kusurlu” ve “kusursuz” seklinde iki sinif halinde alfaniimerik hale getirilmis
olmasidir. Eger ¢ikt1 simiflar1 “kusursuz (0)”, “az kusurlu (1)”, “orta kusurlu (2)” ve “cok
kusurlu (3)” seklinde kategorilere ayrilmis olsa, her kategoriye de az ya da ¢ok dengesiz
miktarlarda miisteri sayis1 diisecegi icin modeller bu sekildeki veri kiimeleri i¢in oldukca

zorlanmakta ve basar1 oranlar1 da dogal olarak diismektedir.

Kurumsal veriden dengeli kurumsal veriye gecildiginde, modellerin basari
performansmin %3 ila %5 araliginda azaldigi goriilmektedir. Bu diislisiin sebebi veride
meydana gelen yaklasik %80’lik azalis oldugu bu da veride yer alan Oriintiilerin
desifrasyonunu zorlastirmis oldugu asikardir. Bu oranda bir azalis karsiliginda, dogruluk
oranlarinda meydana gelen kaybin bu kadar az olmasi, modelin tecriibesini olusturan veri

kiimesinin data kalitesinin oldukca yliksek olmasi seklinde yorumlamak miimkiindiir.

YSA her iki veri kiimesinde de en yiiksek dogruluk oranlarint veren yontem olmustur.
YSA mimarisi olusturulurken, bu c¢alismada da oldugu gibi, modelin sahip oldugu mimari
yapi, dogruluk oranlar {izerinde son derece etkindir. Bu ¢alismada YSA i¢in kurulan mimari
(on noronlu tek gizli katman ve 10000 iterasyon, aktivasyon fonksiyonu olarak sigmoid
fonksiyon ve on tekrar sayisi) en yiiksek dogruluk oranlarini veren model olmustur. Fakat

mimarisinin parametrelerinin optimize edilmesi de giinlerce siirmektedir.

DVM’nin de kurumsal dengeli veride %96 gibi en yiiksek dogruluk oranini ve bunun
yani sira en kiiciik standart sapmay1 vermis, verideki azalistan ise en ¢ok etkilenen model olup
%35°1ik bir kayip yasamistir. Ama yine en kii¢iik standart sapmaya sahiptir. Standart sapmanin
kiiclik olmas1 modele giiveni artirmaktadir. Ciinkii yapilan her analizde hemen hemen ayni
dogruluk orani yinelemektedir. Verideki %80’lik azalistan en cok DVM etkilenmistir. DVM
icin, az sayida gozlemle (ger¢i 1786 gozlem sayist olarak az degildir) en iyl sonucu veren
yontem tespiti, bu ¢alisma i¢in, gegerli olmamistir. Ama yine de ¢ok yiiksek dogruluk orani
vermistir. Ayrica YSA’na kiyasla, DVM yonteminde, cekirdek fonksiyonunu belirledikten
sonra (ki en ¢ok kullanilan ¢ekirdek fonksiyonu radyal tabanli fonksiyondur) tek bir hamlede
sonug alinabilmektedir. Bu acidan YSA’na kiyasla uygulamasi oldukg¢a kolaydir.
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Geleneksel yontemlerin, bugiin, bu tarz problemlerde kullanilmalarinin 6nemli bir
sebebi yapay zeka yontemlerinin bagar1 performansini degerlendirebilmektir. Bu ¢alismada
yapay zeka yontemleri, geleneksel bir yontem olan lojistik regresyona gore olduke¢a yiiksek
performans gostermistir. Fakat lojistik regresyon gibi yontemlerin basit arka plani sayesinde
cok hizli sonug¢ almabildigi, YSA gibi yontemlerin ise mimarisini olgunlastirmanin ve
bilgisayarda 50000-100000 gibi iterasyon sayilarina ulagsmanin zorlugu da g6z Oniinde

bulundurulmalidir.

5. Yorumlar

Giliniimiiz is siireglerinde yapay zekanin kullanimi, tipki bir zamanlar bilgisayarlarin is
stireglerinde kullanilmaya baslanmasi gibi, kaginilmaz ve de geriye de doniilemez bir hal
almaktadir. Ciinkii yapay zeka sayesinde, giinlerce siirebilen ve bir¢ok personelin yogun
emegini gerektiren kredi basvurusu degerlendirme siirecleri, yapay zeka ile saniyeler
stirmektedir. Ayrica insani siire¢lerden, tabi zamanla bu sistemler olgunlastik¢a, daha dogru
yiiriitme kapasitesini barmdirmaktadir. Ilgili personel bu sayede is gelistirme vb. daha
nitelikli islerde istthdam edilebilmekte ve boylelikle is siiregleri tiim angaryalardan giivenilir

bir sekilde arindirmaktadir.

Bu c¢alismada goriilmektedir ki, bankalarin kredi bagvurularini igsel 6l¢iim yaklagimiyla
degerlendirme stireglerinde, YSA ve DVM gibi yontemler, zamanla veri birikimi saglandikca
ve YSA aglart kuruma 6zgili bir sekilde olgunlastirildik¢a son derece gilivenilir sonuglar
iretmektedirler. Bu calisma sonucunda, bankalarin kendi sinir aglarint kurmada ve yapay
zekayr is siireclerine hizli bir sekilde dahil etmekte gecikmemeleri gerektigi kanaati

olusmaktadir.

Tiirkiye’de, dokuz bankanin veri havuzlarmi birlestirerek ve bircok algoritmalar
kullanarak olusturduklar1 Findeks kredi notu uygulamasi, olduk¢a basarili bir sekilde
uygulanmaktadir. Fakat Findeks de bir digsal ol¢iim yaklasimidir ve bu kredi notunun
homojenize ettigi bir piyasada en diisiik faizli kredileri sunmadik¢a rekabet etmek, sunarak da
kar elde etmek ¢ok miimkiin gériinmemektedir. Ciinkii kar, her zaman risktedir. Ama bu riski,
herkesten bagimsiz, kendine 6zgli model olusturarak yonetebilme yetisi firmalarin karin1 ve

rekabet edebilirligini artiracaktir.
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Bundan sonraki ¢alismalarda, hangi veri boyutu araliginda DVM’nin YSA’na kiyasla
daha avantajli bir yontem hale geldigini tespit etmeye doniik calismalarin literatiire pozitif

anlamda katki saglamasi beklenmektedir.
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Oz

Bu g¢alisma ile Tirkiye igin dislama etkisinin gecerliligi incelenmektedir. Kamu
harcamalarinin 6zel yatirimlar iizerinde tamamlayici ya da ikame edici olmak tizere iki
farkli etkisi bulunmaktadir. Gelismekte olan ilkelerde yiiksek diizeylerde olan ve
bor¢lanma yoluyla finanse edilen kamu harcamalari; faiz oranlarini artiric1 yonde baski
olusturmaktadir. Faiz oranlarinda meydana gelecek artislar ise 6zel yatirimlari azaltict
yonde etki olugturmaktadir. Dolayistyla kamu harcamalarinda meydana gelen artis, 6zel
yatirrm harcamalarindaki diisiisle birlikte milli gelir {izerinde herhangi bir artig
yaratmamaktadir. Literatiirde “diglama etkisi” olarak adlandirilan bu durum; kamu
kesiminin ekonomi igerisindeki paymin yiiksekligi dikkate alindiginda, Tiirkiye gibi
gelismekte olan iilkeler i¢in biiyiik 6nem arz etmektedir. Kamu harcamalari, 6zel yatirimlar
ve faiz oranlar1 arasindaki iligkinin analiz edilmesi ve bu degiskenlerin milli gelir
tizerindeki etkilerinin incelenmesi, iktisat politikalarinin belirlenmesi ve uygulanmasi
acisindan oldukga onemlidir. Calismada 1975-2016 yillar1 arasinda Tiirkiye ekonomisine
ait Ozel sektor sabit sermaye yatirimlari, kamu sabit sermaye yatirimlari, reel kisi basi
GSYIH ve yillik faiz oram1 degiskenleri kullanilmistir. Yapilan analizler sonucunda elde
edilen bulgular; incelenen donemde kamu sabit sermaye yatirimlarmin 6zel sektdr sabit
sermaye yatirimlarini diglayict etkisinin olmadigini gostermektedir. Kamu harcamalarinin
0zel yatirimlart tamamlayicilik etkisi bulunmaktadir.
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Abstract

With this study, the validity of the crowding out effect for Turkey is examined. Public
expenditures have two different effects on private investments as complementary or
substitute effects. Public spendings, which is in high levels and financed through borrowing
in developing countries; creates pressure to increase interest rates. Increases in interest rates
have a decreasing effect on private investments. Increases in interest rates have a
decreasing effect on private investments. Therefore, the increase in public expenditures
does not create an increase in national income with the decrease in private investment
expenditures. This situation, which is called “crowding-out effect” in the literature; have a
great importance for developing countries such as Turkey taking into account the high
share of the public sector in the economy. Analyzing the relationship between public
expenditures, private investments and interest rates and examining the effects of these
variables on national income is very important in determining and applying economic
policies. In the study, private sector fixed capital investments, public fixed capital
investments, real GDP per capita and annual interest rate variables of Turkish economy
between the years 1975-2016 are used. Findings obtained as a result of the analysis shows
that public fixed capital investments do not crowd out private sector fixed capital
investments in the period under review. Public expenditures have a complementary effect
on private investments.

Keywords: Public expenditures, Private sector investments, Crowding-out effect.

1. Giris

Ik olarak Biiyiilk Bunalim sonrasinda Keynes tarafindan ortaya koyulan maliye
politikas1 uygulamalarinin en Onemli araglarindan biri kamu (hiikiimet) harcamalarinin
artirtlmasidir. Kamu harcamalar1 artirilarak durgunluktan ¢ikmak ve issizligi azaltmak
amaglanmaktadir. Ozel sektdr yatirimlarinin genisletici maliye politikas1 sonucunda diisiis
gosterdigini ifade eden dislama etkisi, (crowding out) gerek teorik ve gerekse uygulamali

iktisat literatiiriinde 6nemli tartismalar olusturmaktadir (Buiter, 1977: 309).

Kamu harcamalar ile 6zel yatirnm harcamalari arasindaki iligki; birbirini tamamlama ya
da ikame etme olmak iizere iki sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Kamu yatirim harcamalarinin 6zel
sektor yatirim harcamalart {izerindeki etkisinin tespiti agisindan, farkli kamu harcama
kalemlerinin incelenmesi 6nem arz etmektedir. Egitim, ulastirma ve altyap: gibi alanlarda
gergeklestirilen kamu harcamalar1 6zel sektoriin iiretkenligini arttirabilecek harcamalardir.
Yatirnmlar1 tamamlayici nitelikte olan bu harcamalar, 6zel sektdr yatirimlarini g¢ekme
(crowding-in) ozelligine sahip konumdadir (Aschauer, 1989). Bununla birlikte kamu
harcamalarinin tamamlayici yondeki etkisi hiikiimetlerin uyguladigi politikalarin varligina da

bagli durumdadir. Yatirimcilart tesvik eden, 6zendiren politikalar; kamu harcamalarinin
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tamamlayic1 etki olusturmasinda en Onemli rolii oynamaktadir (Yarasir Tiliimce &
Buyrukoglu, 2013: 63). Kamu harcamalari; gida, konut, saglik hizmetleri gibi 6zel sektor ile
rekabet edebilecek alanlarda gergeklestirilirse s6z konusu alanlarda 6zel sektorii ikame edici
etki olusturmaktadir. Diglama (crowding-out) etkisi olarak adlandirilan bu durumda kamu
harcamalar1 6zel sektor yatirimlarinda daralmaya yol agmaktadir (Aschauer, 1989). Bunun
yaninda hiikiimetlerin uyguladiklar1 finansman politikalar1 da 6zel sektér yatirimlarini
dislayict etki olusturabilmektedir. Ozel sektdr yatirimceilar iizerinde olumsuz algr olusturan
bor¢lanma politikalari, yatirim kararlarini etkileyerek dislama etkisine sebep olabilmektedir

(Yarasr, Tiiliimce & Buyrukoglu, 2013: 62).

Kamu harcamalarinin ikame ve tamamlama etkilerinin yaninda s6z konusu
harcamalarin ~ finansmaninda kullanilan  politikalarla da  6zel sektér yatirimlar
etkilenebilmektedir. Bu kapsamda kamu yatirimlarini finanse etmek iizere biitgede olusan
aciklar, 6zel yatirnmlar {izerinde dolayli bir etki olusturmaktadir (Cil Yavuz, 2005: 270).
Biitce agiklarinin i¢ bor¢lanma yontemiyle kapatilmaya calisilmast durumunda tasarruflarin
kamuya transferiyle birlikte faiz oranlarinda artis yoniinde baski olusacaktir. Artan faiz
oranlar1 ile birlikte yiikselen yatirnm maliyetleri 6zel sektdr yatirimlarinin azalmasina yol

acmaktadir (Demir, 2017: 76).

Bu caligma ile Tiirkiye i¢in 1975-2016 donemine ait veriler kullanilarak kamu sektorii
sabit yatirimlar1 ile 6zel sektdr sabit sermaye yatirimlari arasindaki ampirik iligki analiz
edilmektedir. Calismanin dogru ve giivenilir sonuglar sunmasi agisindan Tiirkiye
ekonomisinde ilgili donemde goriilen yapisal degisimlerin dikkate alinmasi1 gerekmektedir.
Bu nedenle analizlerde yapisal kirilmalari dikkate alan birim kok testleri kullanilmustir.
Ayrica donemler itibariyle degiskenler arasindaki iligkilerin tespiti acisindan frekans alani
nedensellik testine bagvurulmustur. Calismanin ilk boliimiinde konu ile ilgili teorik gerveve
ele alimmustir. Ikinci boliimde literatiirde yer alan galigsmalara yer verilmstir. Uglincii boliimde
caligmada kullanilan veri seti ve model detaylandirilmistir. Dordiincii boliimde de ise
metodolojik altyapr ve ampirik sonuglar yer almaktadir. Besinci ve son béliimde ¢alismanin

sonuglar1 degerlendirilmistir.

2. Literatiir Ozeti

Kamu harcamalar1 ve 6zel yatirimlar arasindaki iliskiyi tek iilke veya lilke gruplar
acisindan inceleyen bir¢ok c¢alisma bulunmaktadir. Bu ¢calismalarda kamu harcamalarinin 6zel

sektor yatirnmlarimi tamamlamasi veya dislamasi olmak tizere iki temel sonu¢ ortaya
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cikmaktadir. Bu calisma ile Tirkiye igin bu durumlardan hangisinin gecerli oldugu

belirlenmeye ¢alisiimaktadir. Ulke ve iilke gruplarmin mevcut yapilarmin kendi aralarinda

farkliliklar gosterdigi gerceginden yola ¢ikarak ampirik sonuglarin iilkeden iilkeye degisiklik

gosterecegini soylemek miimkiindiir. Calismamiza dogru yonde fikir vermesi agisindan

Tirkiye oOzelindeki ¢alismalarin incelenmesinin faydali olacagi diisliniilmektedir. Bu

dogrultuda, Tiirkiye i¢in kamu harcamalar1 ve 6zel sektor yatirimlar: arasindaki iliskiyi analiz

eden ¢alismalara ait yontem ve sonuglar asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 1
Literatiir Ozeti

Kullanilan Ekonometrik

Yazar(lar) Ulke - Donem Yéntemler Sonuclar
. Tiirkiye . . .
Cil Yavuz (2001) Hata Diizeltme Modeli Kamu harcamalar1 ve faiz oranlari

1990-2000 R
0zel yatirimlar: diglamaktadir.

Berber (2003) Tirkiye Esbiitiinlesme, Hata Diizeltme Biiyiime ile hem kamu hem de 6zel

1963-1999 Modeli yatirimlart  arasinda  nedensellik
iligkisi mevcuttur.

Tirkiye Esbittiinlegme, Hata Diizeltme Kamu harcamalar1 6zel yatirimlari

Simsek (2003) 1970-2001 Modeli y
dislamaktadir.
Uvsal ve Mucuk Tiirkiye Kamu yatinm harcamalar1 6zel
Y 1975-2000 En Kiigiik Kareler Yontemi yatirimlari dislayici etki
(2003)
olusturmaktadir.

1980-2003 Modeli, Nedensellik pt fespit eclimis Olup,
yatirimlari 6zel yatirimlari
¢ekmektedir.

Erden (2005) Tiirkiye Kam tirnmlar1  6zel yatirimlar

1968-1998 Vektor Hata Diizeltme Modeli . oho yautimian ozel - yahrimia
iizerinde diglama etkisine sahiptir.

. Tiirkiye o Kamu harcamalar1 6zel yatirimlar
Kustepeli (2005) 1963-2003 Esbitiinlegme tamamlayici etkiye sahiptir.
Tiirkiye o . .
Giinaydin (2006) 1987-2004 Esbiitiinlesme, Nedensellik Kamu yatlrlﬁnlarl' oz“el yatlrlmlgrl
tamamlayici 6zellik gostermektedir.
Basar ve Tiirkiye . T, . L
Temurlenk 1980-2005 Yapisal VAR Modeli I;lé\s/lél;ttcjrzeyde bir diglama etkisi
(2007) '
Tiirkiye .. ..
Altung ve R . Kamu yatirnmlar1  6zel  sektor
Sentiirk (2010) 1980-2009 ARDL Simir Testi Y ontemi yatirimlarini tamamlamaktadir.
Toplam kamu harcamalar1 6zel
Tiirkive yatirimlart ~ desteklerken,  kamu
Basar vd. (2011) y Esbiitiinlesme Analizi yatirrm harcamalart 6zel sektor

1987-2007 .
yatirimlarimni dislayict etkiye
sahiptir.

Tiirkiye Kamu yatirimlarinin ozel

Cural vd. (2012)  1970-2009 Esbiitiinlesme Analizi yatirimlart ¢ekme etkisi olusturdugu
sonucuna varilmistir.
Altundz (2013) Tirkiye RDL Yontemi Dislama etkisi mevcuttur.
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1989-2004
Yarasir Tiiliimee  Tiirkiye s . Uzun donemde faiz oranlari 6zel
ve Buyrukoglu 1980-2010 Esbiitiinlesme, Nedensellik yatirimlari negatif yonde
(2013) etkilemektedir.
Sen ve Kaya Ig;lgl-}é%ll Esbiitiinlesme, Hata Diizeltme Kamu harcamalar1 6zel yatirimlar
oaell 1slamaktadir.
2014 Modeli diglamaktad
. .. Kamu yatinm harcamalar1 6zel
Celik (2016) Tiirkiye Regr_esyon Analizi, ARDL Sinir sektor yatirimlart iizerinde c¢ekme
1975-2013 Testi .
etkisi olugturmaktadir.
Kesbig vd. Tirkiye Esbiitiinlesme, EKK Yo6ntemi Kamu sabit sermaye yatirimlari 6zel
(2016) 1986-2014 Nedensellik sektor yatirimlarim diglamaktadir.
. Tirkiye . Kamu yatirimlart 6zel yatirimlar
Demir (2017) 1983-2013 ARDL Sinir Testi cekmektedir,
Tiirkive Uzun ve kisa donemde kamu
Kaytanci (2017) 1985-2016 ARDL Sinir Testi harcamalari ozel yatirimlari
dislamaktadir.

Tiirkiye i¢in kamu harcamalarinin 6zel sektor yatirimlar ile iligkisini inceleyen
caligmalar incelendiginde farkli ampirik sonuglarin ortaya konuldugu goriilmektedir.
Kullanilan veri setlerinin, ekonometrik yontemlerin ve analiz edilen donemlerin farklilik
gostermesi nedeniyle tek bir sonuca ulasilamamaktadir. Dolayisiyla Tiirkiye icin dislama
etkisinin varligini ya da ¢ekme etsinin gegerli oldugunu kanitlayicit yonde kesin bir yargiya

ulagsmak miimkiin gériinmemektedir.
3. Veri Seti ve Model

Kamu harcamalar1 ile 0zel sektér harcamalar1 arasindaki iliskinin  yOniiniin
belirlenmesinde kullanilacak model, ilgili literatiir incelenerek Wai ve Wang (1982); Khan
(1988); Ramirez (1994); Cil Yavuz (2005) ve Altunéz (2013) ¢alismalarimi takip ederek

olusturulmustur;
0Ssy; = ag + akssy, + a,gsyih; + asfaiz; + u;

Calismada 1975-2016 yillar1 arasinda Tiirkiye ekonomisine ait 6zel sektor sabit sermaye
yatirimlar: (8ssy), kamu sabit sermaye yatirimlar: (kssy), reel kisi bast GSYIH (gsyih) ve
yillik faiz orami degiskeni kullanilmugtir. Ozel sektdr sabit sermaye yatirimlart ve kamu
sektorii sabit sermaye yatirrmlari 1998 yili baz alinarak GSYIH deflatérii kullanilarak reel
hale getirilmistir. Serilerin dogal logaritmasi alinarak modele dahil edilmistir. Calismada
kullanilan verilerden 6zel sektor sabit sermaye yatirimlari ve kamu sektorii sabit sermaye
yatirimlart strateji ve biitge baskanligi veri tabanindan, diger degiskenler ise diinya bankasi

veri tabanindan elde edilmistir.
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4. Metodolojik Altyapr ve Ampirik Sonuclar
4.1. Birim Kok Sinamasi

Ampirik analizin ilk ve en 6nemli asamalarindan biri olan serilerin duraganliklarinin
sinanmasi, ¢alismanin devaminda kullanilacak analizler i¢in 6nem arz etmektedir. Bu amagla
oncelikle yapisal kirilmalar1 igermeyen geleneksel birim kok testleri ile sinama uygulanacak,

ardindan yapisal kirilmalar varlig1 altinda birim kdk sinamasi yapilacaktir.

4.1.1. Yapisal Kirllmalari icermeyen Birim Kok Analizi

Degiskenlerin duraganlik seviyelerinin Olgiilmesi igin ilk olarak degiskenlere birim
kok analizi yapilmaktadir. Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF, 1981) ve Phillip-Perron (PP,
1988) tarafindan gelistirilen yapisal kirilmalar1 igermeyen birim kok analizi ile

degiskenlerimizin analizi yapilmistir. Sonuglar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2
ADF ve PP Birim Kok Test Sonuglart
Degiskenler ADF PP
Diizey )
Ossy -1.8895(1) -1.89588(2)
Kssy -2.2372(1) -2.2747(3)
Gsyih 0.1078(0) 0.1992(3)
Sabit Faiz -1.0760(0) -1.0760(2)
Ossy -2.0202(1) -1.8096(2)
Kssy -2.1758(1) -2.1050(2)
Gsyih -2.7528(0) -2.8035(2)
Sabit+Trend Faiz -2.0828(0) -2.0106(5)
Birinci Farklar )
Ossy -4.3770(0)* -4.4039(1)*
Kssy -4.2883(0)* -4.2098(2)*
Gsyih -6.4253(0)* -6.4244(1)*
Sabit Faiz -6.0421(0)* -6.0455(4)*
Ossy -4.3398(0)* -4.3703(1)*
Kssy -4.2826(0)* -4.2084(2)*
Gsyih -6.5117(0)* -6.5509(3)*
Sabit+Trend Faiz -6.2539(0)* -6.3113(6)*

Notlar: * Degerleri degiskenlerin duragan olduklari seviyeyi gostermektedir. ADF testi i¢in parantez i¢indeki
degerler SIC kriterine gore secilen gecikme uzunluklarini ve gecikme uzunluklarinin sifir olmasi durumunda DF
test sonuglarini gostermektedir. Mac Kinnon (1996) kritik degerleri, sabit terimli model igin sirasiyla %5 giliven
araliginda -2.885, sabit terim ve trendli model igin -3.447’tiir. PP testi i¢in parantez i¢indeki degerler Bartlett
Kernel kriteri kullanilarak Newey-West’e gore segilen bant genisliklerini gostermektedir. Kritik degerler ADF
testi ile aymidir.
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Tablo 2’de uygulanan analizin sonuglar incelendiginde; serinin duraganlik seviyesi
icin tahmin edilen istatistiki degerin Mckinnon (1996) kritik degerlerinden mutlak deger
olarak biiylik olmasi1 gerekmektedir. Bulgulara gore; 6zel Sektdr sabit sermaye yatirimlari,
kamu sabit sermaye yatirimlari, reel kisi bast GSYIH ve yillik faiz oran1 degiskenleri diizey

degerlerinde birim kok i¢ermekte iken birinci farklarinda [I(1)] duragan hale gelmektedir.

4.1.2. Yapisal Kirilmah Birim Kok Analizi

Birim kok testi uygulanirken dikkat edilmesi gereken noktalardan biri, yapisal
degisimin meydana gelip gelmedigidir. Bu baglamda ¢aligmanin bir sonraki asamasinda Zivot
ve Andrews (1992) tarafindan gelistirilen tek yapisal kirilmali birim kok testi ile Narayan ve
Popp (2010), Lee ve Strazicich (2003) tarafindan gelistirilen ¢ift yapisal kirilmali birim kok

testleri kullanilarak sinama yapilacaktir. Elde edilen sonuglar Tablo 3°de gosterilmistir.

4.1.2.1. Zivot-Andrews (1992) Tek icsel Yapisal Kirilmayr Dikkate Alan Birim
Kok Testi

Perron (1989) tarafindan gelistirilen birim kok testinde kirilmalarin digsal olarak
belirlenmesini elestirip, bu testi doniistiirerek kirilmanin bilinen bir noktada gerceklestigini

tespit eden birim kok testidir (Zivot & Andrews, 1992:265).

Zivot-Andrews’e gore, Model A diizeyde, Model B egimde, Model C ise hem diizeyde

hem de egimde tek kirilmaya izin vermektedir. Buna gore;
Sifir hipotezi; y, = a + y,_1 + u;
Model A;

Aye = a+6:D1¢(A) + Be +¥YYe—1 + 8iAy;—i + u;

p
1=

1

Model B;

p
Ay = a+ e+ 6;D5¢(1) + yye—q + Z 8iAy;—i + u;
i=1
Model C;
p
Ay = a+01D1¢(A) + B + 0,05 (A) + yyeq + Z 8i Ay + uy
i=1
D;;(A)={1 t>ni0 diger
Dy,y(A)={t—mA t>nl0 diger
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Denklemde u; normal dagilimli hata terimini, t zamam ifade etmektedir. Ay,_; hata
teriminin otokorelasyonsuz olmasi i¢in modele dahil edilmektedir. D;;(1) ve D,;(41) kukla

degiskenleridir.

4.1.2.2. Lee-Strazicich (2003) Cift i¢sel Yapisal Kirilmah Birim Kok Testi

Perron (1989), Dickey-Fuller (DF) test prosediiriinii ayarlayarak digsal yapisal kirilmaya
izin veren bir ¢alisma yapmistir. Bu ¢alismanin {izerine Lee ve Strazicich (2003) LM test
prosediiriinii kullanarak yapisal kirilmaya yeni bir bakis agis1 getirmistir. Kirilmalarin igsel
olarak belirlenmesine izin veren Zivot Andrews (1992) ve diger calismalarin aksine sifir
hipotezi altinda igsel yapisal kirilmay: test etmesidir. Calismada diizeyde yapisal kirilmaya
izin veren Model A ile diizey ve trendde yapisal kirtlmaya izin veren Model C

olusturulmustur. Izlenen test prosediirii;

Y = 5'Zt + et

et = fet_1 + st

Z, digsal degisken ve &.~iid(0,0?) dir. Cift yapisal kirilma da Model A i¢in diizeyde
ki iki kinlmay1 Z, = [1,t, Dy¢ D]’ oldugu durumda Dj,= 1 i¢in t = Tp; + 1,j = 1,2 iken 0
aksi durumu tanimlamaktadir. Tg; kirilmanin gergeklestigi zaman periyodunu gostermektedir.
Model C ise diizey ve trendde iki degismeyi Z; = [1,t, Dy; D;;DT;;DT,;]" oldugu durumda
DT;; =t —Tgjigin t = Tg; +1,j = 1,2 iken 0 ise aksi durumu gostermektedir. Onemli bir
nokta ise kirilmanin tutarli bir sekilde sifir (p=0) ve alternatif (B<1) hipotez altinda
gerceklestigidir.

Cift kirlmali LM test istatistigine gore regresyon modeli su sekilde ifade edilir;

0
Ayt = 6 AZt + ¢St_1 +ut
§= Y, —1:[); —Ztg, t=2,..,T; 3, Ay.’nin AZ, Tzerindeki regresyonu sonucu olusan
katsayisidir. i, ise y; — Z;6” den elde edilmektedir. Birim kok testi sifir hipotezi ¢ = 0 dir.

Bundan elde edilen LM test istatistigi;

p=To,
7 = sifir hipotezinin (¢ = 0) test edildigi t istatistigi,
Yapisal kirilmalar1 dikkate alan LM test istatistigini kullanan birim kok testi i¢in igsel

kirilma tarihini T noktasi vermektedir.
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4.1.2.3. Narayan-Popp (2010) Cift i¢sel Yapisal Kirilmah Birim Kok Testi
Calisma Dickey-Fuller birim kok testini c¢ift kirilmali bir yapiya dontstiirmiistiir
(Narayan; Popp, 2010:1425). Calismada Narayan ve Popp’un veri elde etme siireci;

y.=d.*u,
U =PUL+ &
s=¥ Le,= A'(L) BLe,

Y, , enflasyon orani iken, d t deterministik degisken, Ut stokastik degiskeni olusturmaktadir.
Ayrica e,~iid(0,0?) dir. Calisma da iki model dikkate almmistir. ilk olarak (Model 1)
diizeyde cift kirilmaya izin veren, ikinci olarak (Model 2) hem diizey hem de egim de ¢ift

kirilmaya izin veren modeller olusturulmustur. Model de farklilagsmay1 ise deterministik
degisken d t 'nin farklilagsmasi ile saglamaktadir.
dt"t = o+ pt+ Y (L(E@:DU 1+ @:DU 2

d{\/lz =a+pt+yy (L)(QlDU I1,t + HzDU I2,t + 7/1DT1T + ?/ZDT“)
DU{,={1 t>Tz;0  diger

DT, ={t—Tp; t>Tp;0 diger , i:1,2.

Burada, Tj;, i=1,2 dogru kirilma zamanlarim gostermektedir. 6; diizeyde kirilmayi, y,

ise egim de kirilmay1 gostermektedir.
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Tablo 3
Yapisal Kirilmali Birim Kok Testi Sonuglart
Model A: Sabitte Kirilma Model C: Sabit ve Trend de Kirilma
Obs. Istatistik Francti  Kirilma Istatistik Francti Kirilma
on (V) Tarihi on(\) Tarihi
Tek Kirilma
ADF Ossy -3.066 0.550 1996 -4,990*** 0.400 1990
(ZA,1992) Kssy  -4.990*** 0.625 1999 -4.209 0.625 1999
Gsyih  -5.154** 0.575 1997 -5.810* 0.625 1999
Faiz  -4.504 0.675 2001 -3.833 0.675 2001
iki kirilma
ADF Ossy  -5.156* 0.400 1990 -8.172* 0.400 1990
(NP,2010) 0.625 1995 0.725 2003
Kssy  -5.501* 0.400 1990 -5.438** 0.475 1993
0.625 1999 0.725 2003
Gsyih  -6.543* 0.625 1990 -6.695* 0.625 1999
0.725 2003 0.825 2007
Faiz -5.434* 0.300 1986 -5.638* 0.550 1996
0.675 2001 0.800 2006
LM Ossy -2.479 0.300 1986 -7.010* 0.400 1990
(LS,2003) 0.500 1994 0.600 1998
Kssy -2.041 0.575 1997 -5.205 0.450 1992
0.750 2004 0.725 2003
Gsyih  -4.417** 0.375 1989 -5.965** 0.275 1985
0.725 2003 0.625 1999
Faiz -2.782 0.600 1998 -6.207** 0.575 1997
0.850 2008 0.825 2007

Notlar: *** (%10), ** (%5), * (%]1) dizeyinde birim kok varligi. Optimal gecikme uzunlugu maksimum 12
gecikme kullanilarak ve optimal gecike uzunlugu Akaike ile belirlenmistir.

Lee ve Strazicich testinde “break in level and trend” kritik degere bakarken A; ve A, degerlerinin oldugu tablodan
uygun kesisimine bakilmistir. Tlgili kritik degerlere ¢alismalarin igerisinden ulagilmistir.

Uygulanan yapisal kirilmali birim kok testi sonuglarina gore ilgili degiskenlerin, diizey
degerlerinin hem tek hem de cift yapisal kirilma varhigi altinda birim kok igerdigi
goriilmektedir. Bu durumda uygulanan geleneksel ve yapisal kirilmali birim kok testi
sonuglar1 degiskenlerin diizey degerinde birim kok igerdigini gostermektedir. Caligmanin
devaminda uygulanacak olan esbiitiinlesme analizi ve nedensellik testlerinde bu durum goz
onlinde bulundurularak, degiskenler birinci farklarinin kullanilmasi gereken uygulamalarda

[I(1)] kullanilacaktir.

4.2. Esbiitiinlesme Analizi

Seriler arasinda uzun dénemli iliski varliginin sitnanmasina olanak saglayan nedensellik
analizi oncesinde serilerin arasinda uzun donemli hareket hakkinda bilgi veren egbiitiinlesme
analizinin yapilmasi gerekmektedir. Esbiitiinlesme analizi ile degiskenlerimizin uzun
donemde bir arada hareket edip etmedikleri sinanmaktadir. Bunun i¢in Johansen (1988)

esbiitiinlesme testi uygulanmistir. Sonuglar Tablo 4’te sunulmustur.
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Calismada esbiitiinlesme analizinin yapilabilmesi i¢in 6ncelikle VAR modeli kurularak
uygun gecikme uzunlugu belirlenmistir. Elde edilen sonuglara gére p=3 olarak belirlenmistir.

Calismanin devaminda uygun gecikme uzunlugu 3 alinarak devam edilecektir.

Tablo 4
Johansen (1988) Esbiitiinlesme Analizi Sonug¢lart
Model 2 Model 3 Model 4
r=0 56.69 50.5044 88.1533
(0.0287) (0.0276) (0.0001)
r=1 19.9705** 14.0786 41.8599
(0.7289) (0.8362) (0.0635)
r=2 11.0521 5.1915 12.4268
(0.53) (0.7882) (0.7816)
r=3 4.3712 0.0612 4.1039
(0.3597) (0.8046) (0.7270)

** %5 anlam diizeyinde es biitiinlesme iliskisinin kuruldugu modeli gostermektedir. Parantez i¢indeki degerler
olasilik degerlerini ifade etmektedir.

Uygulanan Johansen (1988) Esbiitiinlesme test sonuglarina gore, degiskenler arasinda
Model 2’de istatistiki olarak anlamli bir iliski varli1 tespit edilmistir. Uygulama sonucunda
ayrica uzun donemli esbiitiinlesme katsay1 tahminleri ile de§iskenlerimiz arasindaki iliski
yonii, kamu sabit sermaye yatirimlart ile 6zel sektdr sabit sermaye yatirimlari arasinda
+0.4057, faiz degiskeni ile -1.0570, gsyih degiskeniyle ise -4.0830 olarak belirlenmistir.
Calismanin devaminda, bu esbiitlinlesme iliskisi sonucunda ortaya ¢ikacak nedensellik varligi
kisa, orta ve uzun donemli nedensellik tespitine izin veren frekans dagilimi nedensellik testi

uygulanarak aragtirilacaktir.

4.3. Nedensellik iliskisinin Kisa, Orta ve Uzun Dénem Belirlenmesi: Frekans

Dagilimi Nedensellik Testi

Frekans dagilimi1 nedensellik testi esbiitiinlesik sistemlerinde nedensellikle test edilmeye
uygun oldugunu gostermektedir (Breitung; Candelon, 2006: 376). Bu durumda degiskenler ait
donemsel analizin yapilmasina olanak saglayan frekans dagilimi testi sonuglar1 Tablo 5’te

sunulmustur.

Metodolojik olarak alt yap: ise; Ilk olarak Geweke ve Hosoya tarafindan gelistirilen
model Breitung ve Candelon tarafindan iistiinde yapilan degisikliklerle su sekli almaktadir
(Kayhan; Bayat; Ugur, 2013: 230);

Geweke (1982) ve Hosoya (1991) nedenselligi su sekilde tanimlamistir;

| o=@

| 11(e_i(‘))|2

21 fr(w)

My () = log [ L] g1+
vy x(w) 0g | 11(e‘“")|2 0g
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5 i\ |2 . , . .
Eger | 12 (e “")| = 0 olursa, X ise w’nin frakansi olamasina y neden olmaz. Breitung

ve Candelon (2006) ise bu denklemde M, ,(w) ise | 12(e‘i“’)|2: 0 nedensel etkisini
aragtirmistir. Sifir hipotezi, VAR katsayilari tizerinde dogrusal kisitlamalara es degerdir.

Geweke (1982) ve Hosoya (1991)

P
z 012 cos cos (kw) =0
k=1

P
Z 012 sinsin (kw) =0
k=1

Breitung ve Candelon (2006) yukaridaki denkleme a; = 6;; Ve B; = 612; i¢in dogrusal
kisitlamalar uygulamistir. Boylece VAR denklemini su sekilde ifade edebiliriz;

Xe = X1t F X p+ Br1Ye-1 o+ BpYep + €1t

Sifir hipotezi M,,_, (w)=0, p = [[3 ey B p] ile birlikte dogrusal kisitlamalara esdegerdir.
Hy: R(w)B = 0 ve

R(w) = [w) cos cos (2w) ... cos cos (pw) sinsin(w) (Rw) .. sinsin(pw) ]

we(0, ) i¢in nedensellik dl¢iitii uygulanan dogrusal kisitlamalar i¢in Standart F-testi ile test
edilmistir.

Tablo 5.

Frekans Dagilimi Nedensellik Test Sonuglar

Uzun Donem Orta Donem Kisa Donem
Q. 0.01 0.05 1.00 1.50 2.0 2.50
Ossy=>kssy 3.375* 3.378* 4.661* 3.120* 0.571 0.082
Kssy=>0ssy 1.261 1.261 0.883 0.177 0.397 0.531
Gsyith=>0ssy 1.297 1.296 0.426 0.160 1.613 2.448
Ossy=>gsyih 0.263 0.261 0.374 3.218* 4.544* 4.638*
Faiz=>0ssy 2,252 2,252 2.164 1.625 0,535 0,770

Not: VAR modelinden elde edilen gecikme uzunlugu 3’diir. F tablo degeri (2,T-2p) serbestlik derecesi ile
2.89°dur.
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Uygulanan egbiitiinlesme analizinde elde edilen bir esbiitiinlesme iliskisi 6zel sektor
sabit sermaye yatirimlarindan kamu sektorii sabit sermaye yatirimlari yOniinde
gerceklesmektedir. Elde edilen uzun donem esbiitiinlesme katsayilar1 goz Oniine alindiginda
kamu sektorii sabit sermaye yatirimlari ile 6zel sektdr sabit sermaye yatirimlari arasinda
pozitif iliski varligi, nedensellik iligkinin dislama etkisi yoniinde degil tamamlayicilik etkisi
iizerinde oldugunu gostermektedir. Bu iliski orta ve uzun donemde var olmasinin yaninda kisa
donemde bir nedensellik iligkisi tespit edilmemistir. Bu baglamda tamamlayicilik iligkisi
icinde belirli bir zamanin gegmesi gerektigi ifade edilebilir. Ayrica 6zel sektor sabit sermaye
yatirrmlarindan ekonomik biiyiimeyi tanimlarken kullanacagimiz degiskenimiz GSYIH’ye
kisa ve orta donemde bir nedensellik iligkisi tespit edilmistir. Fakat uzun dénemde bu etki
ortadan kalkmaktadir. Bunun disinda herhangi bir degisken arasinda kisa, orta ve uzun
donemde herhangi bir iligki varligina rastlanmamustir.

5. Sonug¢ ve Degerlendirme

Yapilan analizler sonucunda elde ettigimiz bulgular; Tiirkiye’de 1975-2016 déneminde
kamu sabit sermaye yatirimlarinin 6zel sektor sabit sermaye yatirimlarini dislayict etkisinin
olmadigin1 gdstermektedir. Bagka bir ifadeyle, s6z konusu donemde kamu harcamalarinin
0zel sektor yatirnmlar iizerinde ikame etkisinden ziyade tamamlayicilik etkisinin oldugu
ortaya ¢ikmaktadir. Uygulanan nedensellik test sonucglarina gore, 6zel sektor sabit sermaye
yatirimlarinin orta ve uzun déonemde kamu yatirimlari iizerinde etkisi oldugu gozlemlenmistir.
Yine 6zel yatirrmlarin kisa ve orta donemde GSYIH iizerinde etkisi oldugu ama uzun
dénemde bu etkinligi yitirdigi goriilmektedir. Ozel sektdr yatirimlari biiyiime iizerinde kisa ve
orta vadede etki olusturmaktadir. Bunun yaninda faiz oranlarinin 6zel sektor sabit sermaye
yatirimlar tizerinde etkisi olmadig1 goriilmektedir.

Kamu harcamalarinin 6zel sektdr yatirimlari ilizerinde tamamlayict yonde etki
olusturmasi1 harcamalarin egitim, ulasim, altyapt ve Ar-Ge harcamalar1 agirlikli olmasiyla
iliskilendirmek miimkiindiir. Ayrica 6zel sektor yatirimlarini kolaylastiricr nitelikteki tesvik
politikalar; s6z konusu yatirimlarin artmasmna ve sonug¢ olarak ekonomik biiylimenin
saglanmasina onemli katki sunmaktadir. Yine kamunun ekonomi igerisindeki biiytikliigiiniin
de bu durumun ortaya ¢ikmasinda etkisi yadsinamaz. Faiz oranlar1 iizerinde artig baskisi
olusturan ve dolayisiyla 6zel sektdriin yatirnm maliyetlerini dogrudan etkileyen kamu

bor¢lanma politikalar1 yerine kamu biit¢esini zorlamayan daha 1limli politikalar izlenmelidir.
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Oz

Faiz, parasal otoritelerin para piyasalarinda istikrar1 saglamada kullandiklari 6nemli
araglardan biridir. Faizin doviz kuru iizerindeki nedensel etkisi iktisat politikalarinin
etkinligini belirleyebilmektedir. Dolayisiyla faiz-doviz kuru iligkisinin arastirilmast
Onem arz etmektedir. Bu ¢aliymada Tiirkiye ekonomisinin Haziran 2000-Eyliil 2020
doneminde faiz oranlari ile doviz kuru arasindaki dinamik iligkisi incelenmektedir.
Bu amagla ADF birim kok testi, Granger nedensellik testi ve ARDL sinir testi
uygulanmigtir. Bulgular neticesinde, faiz oranindan doviz kuruna dogru
nedenselligin oldugu fakat tersi durumda nedenselligin gegerli olmadigi tespit
edilmigtir. ARDL sinir testi sonuglarina gore ise degiskenler arasinda uzun dénem
esbiitiinlesme iliskisi goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Faiz orani, Déviz kuru, Granger nedensellik, ARDL.

Abstract

Interest is one of the important tools used by monetary authorities to stabilize money
markets. The causal effect of interest on the exchange rate can determine the
efficiency of economic policies. Therefore, it is important to investigate the interest-
exchange rate relationship. In this study, the dynamic relationship between the
interest rate and exchange rate of Turkey's economy period June 2000 - September
2020 are examined. For this aim, ADF unit root test, Granger causality test and
ARDL boundary test are used. As a result of the findings, it was determined that
there is causality from interest rate to exchange rate, but in the opposite case,
causality is not valid. According to the ARDL boundary test results, there is a long-
term cointegration relationship between variables.
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1. Giris

Bir ekonomide parasal degiskenler analiz edildiginde akla ilk olarak faiz orani, doviz
kuru ve fiyatlar genel diizeyi olarak adlandirilan enflasyon degiskenleri gelmektedir. Bu {i¢
degisken arasindaki iliski ekonomide hem nominal hem de reel degiskenleri etkiledigi gibi

birbirlerini de etkileyebilme 6zelligini gostermektedirler.

Son yillarda Tiirkiye’de doviz kuru, faiz orani1 ve enflasyon arasindaki iktisadi iligkinin
cok hizli etkilesim i¢inde oldugu goriilmektedir. Bu durum sadece Tiirkiye 6zelinde degil ayn
zamanda hem gelismis hem de gelismekte olan bir¢ok iilkede arastirmacilar tarafindan 6zel
bir ilgi ile incelenen konular arasinda yer almaktadir. Ozellikle faiz oram ve doviz kuru
arasindaki iliskinin analiz edilmesindeki gerek¢eler arasinda dis ticareti, liretimi, reel ¢ikti
diizeyini, enflasyonu, yerli paranin degerini, sermaye hareketliligini ve spekiilatif hareketlerin
olusumunu etkilemesi gosterilmektedir. Kisacas1 bu iki degiskenin 6nemi ekonominin
nominal ve reel olarak temel makrockonomik degiskenlerini 6nemli oOlgiide

etkileyebilmesidir.

Son donemlerde kiiresellesme olgusunun etkisiyle uluslararasi iktisadi iligkilerin artmast
sonucunda ozellikle iiretici ve tliketici mallarinin fiyat diizeylerinin belirlenmesinde, yabanci
para birimlerinin yerli para birimleri karsisinda degerinin artmasi veya azalmasinda doviz
kuru 6nem arz etmektedir (Sar1, 2018: 1). Cilinkii ulusal finans agin1 olusturan {i¢ biiyiik fiyat
s6z konusudur. Bunlar faktor piyasalarina etki eden iicretler ve faiz oranlar1 ile mal
piyasalarma etki eden doviz kurudur. Bilhassa disa agik olmakla birlikte dig bagimlilig

yiiksek olan ekonomilerde hem finans hem de reel sektor temel gostergelerine olan etkisi daha

fazla hissedilmektedir (Karacan, 2010: 72; Demirgil & Karaca, 2017: 36).

Tiirkiye’nin uyguladigr doviz kuru gegmisine bakildiginda 1923’ten 1933 yilina kadar
liberal ekonominin etkisi ile serbest kur rejiminin uygulandigi, 1933’ten 1950 yilina kadar
Ingiliz Sterlini baz alinarak sabit kur rejiminin kabul edildigi, 1950 yilindan sonra ise ABD
dolarmin referans alindigi goriilmektedir. 2001 krizinden sonra dalgali (esnek) doviz kuru
rejimi kabul edilmistir. Fakat dalgali doviz kuru politikasinda beklenenden daha yiiksek bir
dalgalanma olmas1 ya da herhangi bir parasal sokun neticesi, doviz kuru ile faiz oranlari
arasindaki yliksek korelasyonun ortaya g¢ikmasina neden olmaktadir. Boylece analistler
tarafindan faiz politikalarinin doviz kurunun belirleyicileri arasinda olmasi tartigmasi

giindeme getirilmistir (Bagci, 2019: 3).
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Bu baglamda c¢alismanin amaci, 2000-2020 donemine ait veri seti kullanilarak
Tiirkiye’de uygulanan faiz politikalarinin doviz kuru iizerinde etkili olup olmadigini
arastirmaktir. Birinci boliim olan girig boliimiiniin ardindan ikinci bdliimde faiz orani ile doviz
kuru arasindaki iliski teorik cergevede ele almmmustir. Uciincii bdliimde ampirik literatiir
caligmalar1 incelenmis ve 6zetlenmistir. Uygulama kismini ifade eden dordiincii boliimde,
ADF birim kok, ARDL sinir testi ve Granger nedensellik testleri neticesinde elde edilen
bulgulara yer verilmistir. Besinci ve son bdliim olan sonu¢ kisminda elde edilen bulgular

yorumlanmaktadir.
2. Teorik Cerceve

Iktisat bilimine bakildiginda faiz orani ile déviz kuru arasindaki iliski Mundell-Fleming
modeli ve Chicago Teorisi olarak bilinen esnek fiyat yaklagimi olmak tizere iki durumda

analiz edilebilmektedir.

Ik yaklagim olan Mundell-Fleming modeli, faiz oran1 ile déviz kuru arasindaki iliskiyi
sabit doviz kuru ve dalgali doviz kuru rejimi altinda incelemektedir. Sabit doviz kuru
politikasinin uygulandigir zamanlarda ekonomide déviz kurunun inisli ve ya ¢ikish hareketleri
olan dalgalanmalar ile ilgilenilmemektedir. Merkez Bankasi doviz alarak ya da satarak
ekonomide nominal doviz kurunu belirli bir seviyede sabit tutmaya caligmaktadir. Fakat
dalgal1 yani esnek doviz kuru rejiminde ise yurti¢i faiz orani ile yurtdisi (yabanci) faiz orani
arasindaki iligkiye bakilmaktadir. Eger yurticindeki faiz oranmi1 yabanci faiz haddinden yiiksek
olursa yabanci sermaye iilke i¢cine yonelecek ve doviz kurunda diisme meydana gelecegi,
sayet yurti¢indeki faiz orani yabanci faiz oranindan diisiik olursa yabanci sermaye iilkeyi terk

edecek ve doviz kurunda yiikselme meydana gelecegi varsayilmaktadir (Sar1, 2018: 2).

Ikinci yaklasim olan Chicago Teorisi, nominal faiz orani ile déviz kuru arasindaki
iliskiy1 incelemektedir. Nominal faiz oranindaki degisim aslinda beklenen enflasyon
oranindaki degisim olarak kabul edilmektedir. Boylece yurtigi faiz oran1 yabanci faiz haddi ile
mukayese edildiginde daha yiiksek ise yerli paranin enflasyon orani kadar deger kaybedecegi
ve yabanct paraya olan talebin artacagi, sonu¢ olarak doviz kurunun yiikselecegi
varsayllmaktadir (Shastri & Shastri, 2016: 445; Alacahan, 2011). Keynes’in yapisik fiyat
modeline goreyse yurti¢i faiz oraninin yabanci faiz haddine gore yiikselmesi iilke igine
yabanci sermaye girisini saglayacak ve ulusal paranin degerlenerek doviz kurunun diismesine
neden olacaktir. Bu yaklasimlar neticesinde faiz orani ile doviz kuru arasindaki korelasyonun

yonii ve siddeti hakkinda teorik olarak goriis birligi s6z konusu degildir (Sar1, 2018: 2).

129



Celik, S. & Kiing, S. / Faiz Orani ve Déviz Kuru Iliskisinin Incelenmesi: 2000 Sonrasi Ti iirkiye icin
Ampirik Bir Analiz

3. Ampirik Literatiir

1997 yilinda Asya’da yasanan mali krizin ardindan faiz oranlar1 ile doviz kuru
arasindaki iliskinin arastirilmasi daha popiiler hale gelmistir. Degiskenlerin hem hiikiimetlerin
para politikasi etkinliginde hem de doviz kurundaki oynakligin azaltilmasinda etkili olmasi,
birgok ampirik c¢alismanin yapilmasina neden olmugstur. Fakat yapilan caligmalara
bakildiginda faiz oranlar1 ile doviz kuru arasinda tutarli bir iliskinin varhiginin s6z konusu

olmadig1 goriilmektir (Kayhan vd., 2013: 229).

Faiz oranlar1 ile doviz kuru arasindaki iliskiyi ilk kez analiz eden c¢alismalara
bakildiginda Frankel (1979), Feldstein (1986), Furman ve Stiglitz (1998) bu iki degisken
arasinda anlamli iligkinin oldugunu ifade etmislerdir. Fakat ayni yillarda Hooper ve Morton
(1982), Woo (1985), Goldfajn ve Baig (1998)’in yaptiklar1 ¢calismalar degiskenler arasinda bir

iligkinin olmadig1 yoniinde sonuglanmistir.

Ampirik literatlir analiz edildiginde c¢esitli ekonomiler {izerine birgok yOntem
kullanilarak ¢ok fazla calisma yapildigi goriilmektedir. Bu ¢alismada Tiirkiye ekonomisinin
son 20 yilda faiz oranlari ile doviz kuru degiskeni arasindaki iliskinin analiz edilmesi
amaclandigindan dolayr bundan sonra verilecek olan literatiir 6zeti de sadece Tiirkiye

ekonomisi lizerine yapilmis ¢alismalar1 kapsayacaktir.

Agenor vd. (1997), 1987 — 1995 yillarim1 kapsayan ve g¢eyreklik veriler kullanilan
calisgmada VAR analiz ile faiz oranlari, doviz kuru, sermaye girisleri ve maliye politikasi
arasindaki iliski analiz edilmistir. Analiz neticesinde faiz oranlar1 ve déviz kuru arasindaki

iligki pozitif yonlii olarak tespit etmislerdir.

Glimiis (2002), Kasim 1993 — Aralik 1994 donemini kapsayan ve haftalik veriler
kullandig1 ¢alismada VAR analizi yardimiyla faiz oranlari ile doviz kuru arasindaki iliski
analiz edilmistir. Analiz neticesinde degiskenler arasindaki iligski pozitif yonlii olarak tespit

edilmistir.

Karamustafa ve Kiigiikkale (2002), Kasim 2000 — Subat 2001 dénemini kapsayan ve
giinliik veriler kullandiklar1 ¢calismada Granger nedensellik testi ile faiz oranlari, déviz kuru
ve borsa iicgeni arasindaki dinamik iligski analiz edilmistir. Analiz neticesinde degiskenler
arasinda koentegrasyon iliskisi goriilmezken kriz sonrasi donemde faiz oranlarindan doviz

kuruna dogru tek yonlii bir nedensellik tespit etmislerdir.
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Karaca (2005), Ocak 1990 — Temmuz 2005 donemini kapsayan ve aylik verilerin
kullanildig1 ¢alismada ARDL yaklasimi ile faiz oranlar1 ve doviz kuru arasindaki iligki analiz
edilmistir. Analiz neticesinde degiskenler arasinda genel olarak anlamli bir iligkinin varligina
ulagilmazken dalgali kur rejiminin uygulandig Mart 2001 — Temmuz 2005 donemine hususi
olarak bakildiginda faiz orani ve doviz kuru arasinda pozitif yonlii fakat zayif bir iligkinin

varlig1 tespit edilmistir.

Gl vd. (2007), 1984 — 2006 donemini kapsayan ¢aligmada Johansen esbiitiinlesme ve
Granger nedensellik testleri ile faiz oranlar1 ve doviz kuru arasindaki iligki analiz edilmistir.
Analiz neticesinde degiskenler arasinda koentegrasyon iliskisine rastlanmazken doviz

kurundan faiz oranina dogru tek yonlii bir nedensellik tespit etmislerdir.

Uysal vd. (2008), 1989 — 2007 yillarim1 kapsayan ve g¢eyreklik veriler kullandiklart
calismada Granger nedensellik testi yaklasimi ile doviz kuru ve faiz orani serileri arasindaki
iliski analiz edilmistir. Analiz neticesinde doviz kurundan faiz oranlarina dogru tek yonlii bir

iligskinin varligini tespit etmislerdir.

Oztiirk (2010), 2002 — 2009 dénemini kapsayan ¢alismada BEKK modeli kullanilarak
gosterge faiz orani oynakligi ile doviz kuru getirisi arasindaki iligki analiz edilmistir. Analiz
neticesinde degiskenler arasindaki iliski istatistiksel olarak anlamli ve gli¢liidiir olmasinin

yaninda degigkenler arasindaki iliskinin daha girift bir yapiya sahip oldugu ifade edilmistir.

Sensoy ve Sobaci (2014), Ocak 2003 — Eyliil 2013 donemini kapsayan ve aylik veriler
kullandiklar1 ¢alismada VAR (p) — FIAPARCH (1, d, 1) — cDCC (1, 1) testleri ile faiz
oranlari, doviz kuru ve borsa arasindaki dinamik iliskiyi analiz etmislerdir. Analiz neticesinde
oynaklik soklar1 ile kisa donemde degiskenler arasindaki iligki etkilenmektedir. Fakat bu

durum uzun dénemde gozlemlenmemistir.

Sarag ve Karagoz (2016), 2003 — 2015 donemini kapsayan ve aylik veriler kullandiklar
caligmada Granger nedensellik testi ile faiz oranlart ve doviz kuru arasindaki iligki analiz
edilmistir. Analiz neticesinde faiz oranlarindaki yiikselmenin déviz kurunun diismesine neden

olmadig1 yoniinde sonug elde edilmistir.

Okur (2017), 1998 — 2016 donemini kapsayan ¢aligmada Granger nedensellik testi ile
enflasyon, faiz oranlar1 ve doviz kuru arasindaki iclii iliski analiz edilmistir. Analiz

neticesinde degiskenler arasinda uzun dénemli bir iligkiye rastlanilmamistir. Fakat enflasyon
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orani ile faiz orani arasinda cift yonlii bir iliski mevcut iken doviz kurundan faiz oranina ya da

doviz kurundan enflasyon oranina dogru nedensellik iliskisi goriillmemektedir.

Dogan vd. (2017), Ocak 2002 — Nisan 2017 donemini kapsayan ve haftalik veriler
kullandiklar1 ¢aligmada TARCH analizi ile faiz oranlari ve doviz kuru arasindaki oynaklik
iliskisi analiz edilmistir. Analiz neticesinde faiz oraninda meydan gelen oynakligin doviz

kurundaki oynaklig arttirdigi tespit edilmistir.

Kofoglu vd. (2018), 2003 — 2016 donemini kapsayan ve tiger aylik veriler kullandiklari
calismada Johansen esbiitiinlesme testi, Vektdér Hata Diizeltme modeli ve Wald testi ile
cekirdek fiyat endeksi, faiz oranlari ve doviz kuru arasindaki iligki analiz edilmistir. Analiz
neticesinde dolar kurundan faiz oranlarina dogru tek yonlii; euro kurundan faiz oranlarina

dogru ise ¢ift yonlii nedensellik iliskisi oldugu tespit edilmistir.

Karahan & Colak (2017), 2002 — 2012 dénemini kapsayan ve aylik veriler kullandiklar1
calismada ARDL sinir testi yaklasimi ile faiz oranlar1 ve doviz kuru arasindaki iliski analiz
edilmistir. Analiz neticesinde degiskenler arasindan uzun dénemde nominal faiz oranlarindan

nominal doviz kuruna dogru bir nedensellik tespit edilmistir.

Demirgil ve Karaca (2017), 2009 — 2016 yillar1 arasinda aylik veriler kullandiklar
calisgmada ARDL sinir testi yaklasimi ile faiz oranlar1 ve doviz kuru arasindaki iliski analiz
edilmistir. Analiz neticesinde degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisi goriilmektedir. Uzun
donemde doviz kurunda meydana gelen ytizde 1’°lik artisin nominal faiz oranlarini yiizde 0,47

oraninda arttirdig1 tespit edilmistir.

Literatiir 6zetine genel olarak bakildiginda Tiirkiye ekonomisi i¢in doviz kuru ile faiz
oranlar1 arasinda anlamli bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Fakat diger iilkeler iizerinde
yapilan analizlerde oldugu gibi Tirkiye ekonomisinde de degiskenler arasinda iliskinin
olmadig1 yoniindeki ¢alismalar uygulanan yontem, segilen donem ve faiz oranlarn ile doviz
kuru degiskeni disinda modele dahil edilen degiskenlerden kaynaklanabilmektedir. Bu
caligma son zamanlarda glindemi mesgul eden konulardan biri olmasinin yaninda incelemeye
konu olan déonem agisindan bakildiginda literatiirde yer alan ¢alismalardan farklilagmaktadir.

Bu agidan literatiire katki saglanacagi diistiniilmektedir.
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4. Faiz ve Déviz Kuru iliskisine Yonelik Bir Arastirma

Calismanin bu boliimiinde Tirkiye i¢in faiz ve doviz kuru arasindaki iliski ampirik
olarak incelenmistir. Bu baglamda ilkin degiskenler tanitilmis daha sonra ampirik bulgulara

yer verilmistir.

4.1. Veri ve Degiskenler

Analizde Tiirkiye ekonomisi igin 2000M06 - 2020M09 donemine ait aylik zaman serisi
verileri kullanilmistir. Tiim veriler, Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Elektronik Veri
Dagitim Sisteminden (EVDS) temin edilmistir. Serileri yasanan yapisal kirilmalardan ve
mevsimsellikten arindirmak amaciyla kukla degiskeni kullanilmistir. Olusturulan ampirik
modelin tahmininde E-views 9.0 paket programi kullanilmistir. Calismada kullanilan

degiskenlere ait tanitic1 bilgiler Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1

Modelde Kullanilan Degigkenler
Degisken Ad1 Aciklamasi Kaynak
INT 1 Aylik Vadeli Mevduat Faizleri EVDS
RER Reel Efektif doviz kuru EVDS

Olusturulan ampirik modelin fonksiyonel ifadesi asagidaki gibidir:

RER; =f(INT) Model: RER;, = By + ByINT,

4.2. Ampirik Bulgular

Calismada faizin doviz kuru tizerindeki etkisini analiz etmeden once, korelasyon analizi,
tanimlayict istatistikler gibi ampirik bulgulara yer verilmektedir. Ciinkii kurulan modelin
tutarlilig1 ve dogrulugu acisindan yapilan 6n testler onem arz etmektedir.

Ampirik calismaya ait degiskenler arasindaki korelasyon iligkisi asagidaki 2 nolu

tabloda incelenmistir.

Tablo 2

Korelasyon Katsayist
Degiskenler RER INT
RER 1.000000 -0.147213
INT -0.147213 1.000000

Korelasyon analizinde, bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligskinin yoni ve
katsay1 bilgisi elde edilir. Pozitif ya da negatif yonde olabilen katsay1 0 ile 1 arasinda deger
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almaktadir. Oranin 1’e yakin olmas1 degiskenler arasindaki iliskinin gii¢lii oldugunu gosterir.
Sonucun pozitif olmasi ise arada pozitif yonlii bir iligkinin varligini ifade eder. -0,147213
korelasyon katsayisi faiz ile doviz kuru arasinda negatif ve zayif korelasyon oldugunu
gosterir.

Degiskenlere iligkin tanimlayici istatistik sonuglari ise Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3
Degiskenlere Ait Tanmimlayici Istatistikler
- Standart Degisim
Degiskenler Sapma Katsayisi Carpikhk Basikhik Jarque Bera
RER 0.158433 0.034 -0.991702 3.344766 41.203(0.00)***
INT 448.6259 9.206 15.48374 241.1648 586428.2 (0.00)***

Not: Degisim katsayist standart sapmanin ortalamaya oranlanmasi ile bulunmaktadir. *** ** ve *
sirastyla %1, %5 ve %10 anlam diizeylerinde degiskenlerin olasilik degerlerini gostermektedir.

Tabloda yer alan sonuclar yorumlanacak olursa; Oynakligin gdstergesi olan standart
sapma degerine bakildiginda en yiiksek olan INT degiskenidir. Carpiklik katsayilar1 dikkate
alindiginda RER serisi sola ¢arpik iken INT serisi saga carpik olarak bulunmustur. Dagilim
egrisinin kuyruk dagilimini gosteren basiklik katsayisina gore her iki degiskende dik olarak
bulunmustur. Jarque-Bera degeri, iki seri i¢inde %1 anlam seviyesinde sifir hipotezi red

edilirken alternatif hipotez kabul edilir.
4.2.1. Birim Kok Test Sonuglar:

Granger ve Newbold (1974)’un birim kok igeren yani duraganlastirilmamis serilerin
kullanildig1 analizlerde sahte regresyon probleminin ortaya ¢ikabilecegini ifade etmesinden bu
yana, zaman serilerinin kullanildig1 analizlerde serilerin 6ncelikle duraganliklar test edilmeye
baslanmistir. Dolayisiyla Zaman serilerinin duraganliginin arastirilmasinda en sik kullanilan
birim kok testi Dickey ve Fuller (1981) tarafindan gelistirilen genisletilmis Dickey-Fuller
(Augmented Dickey - Fuller; ADF) testidir. Tahminlerde sapmasiz sonuglar elde edebilmek
icin birim kok testlerinin yapilmasi 6nemlidir. Eger bir seri I(0) ise seviyede, I(1) ise birincil
farkinda, I(2) ise ikincil farkinda duragandir. Bu c¢alismada, Augmented (Genisletilmis)
Dickey Fuller (ADF), birim kok testi yardimiyla serilerin duraganligi analiz edilmistir. ADF
birim kok testinde kurulan hipotezler soyledir:

Ho; a > 0, seri birim kok tasimaktadir.

Hi; a <0, seri birim kok tasimamaktadir.
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Tablo 4
Birim Kok Testi Sonuclart
Degiskenler ADF Degiskenler ADF
-1.066 -11.424
RER (0.72) RER (0.00)**=*
Sabit 2573 26.875
INT (0.09)* Birinci INT (0.00)***
Diizey Farklar
-1.722 -8.694
RER (0.73) RER (0.00)**=*
Sabit +
Trend -3.320 -26.824
INT (0.06)* INT (0.00)***

Not: ***** vye * degerleri sirasiyla %1. %5 ve %10 anlam seviyelerinde serilerin duraganliklarini
gostermektedir.

ADF testinde, yukaridaki tabloda goriildiigi lizere RER degiskeni diizey degerinde
duragan olup birim kok tasimazken, birinci farki alindiktan sonra birim kok igerdigi
goriilmektedir. INT degiskeni de birinci farkinda birim kok tagimaktadir ancak diizeyde %10
anlam seviyesinde birim kok igermekteyken %1 ve %S5 anlam seviyelerinde birim kok

icermeyip duragandir.
4.2.2. ARDL Sinir Testi Sonuclar

Faiz ve doviz kuru degiskenleri arasindaki uzun donem iliskisinin varligini gostermek
icin Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilen Gecikmesi Dagitilmig Otoregresif Sinir Testi
olarak tanimlanan (Auto Regressive Distributed Lag) ARDL yaklagimi kullanilmistir. Bu
yaklagim, muadili olan diger esbiitiinlesme yaklagimlarina gére degiskenlerin 1(0) veya I(1)
olduguna bakilmaksizin uygulanabilir olma 6zelligi nedeniyle tercih edilmektedir (Pesaran
vd., 2001: 290).

ARDL sinir testi yaklasiminin kullanicilarina avantaj sunan bir baska 6zelligi ise kisitsiz
hata diizeltme modeli agisindan (UECM), Engle-Granger metodu ile karsilagtirildiginda
istatistiksel olarak daha anlamli sonu¢ vermesidir (Narayan & Narayan, 2005: 429). Son
olarak kiiciik gozlem ve ornekleme sahip calismalarda da uygulanabilir olmast ARDL simir
testi yaklagiminmi diger esbiitiinlesme analizlerinden ayiran ve 6n plana cikartan test olarak

goriilmektedir.

ARDL siir testi yaklasimi, parametreler arasinda bir iliskinin varlifina dair bilgi
vermekle kalmayip degiskenler arasinda uzun doénem ve kisa donem katsay1 analizi olarak

bilinen elastikiyetleri de vermektedir. Bdylece degiskenler arasindaki esbiitiinlesme
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hareketinin katsayisal olarak yiizde kag birbirini etkiledigi de ortaya ¢ikmaktadir (Narayan &
Smyth, 2006: 337). Bu sebeple seriler arasindaki mevcut iligkinin tespiti icin ARDL sinir testi

kullanilmis olup uygulamaya ait sonuglar Tablo 5’te goriilmektedir.

Tablo 5
ARDL Swnir Testi Sonuclart
F Istatistigi
7.405203
Kritik Deger 1(0) 1(1)
10% 4.05 4.49
5% 4.68 5.15
2.5% 5.3 5.83
1% 6.1 6.73

Uzun donem iligkisinin test edilmesi i¢in hesaplanan F istatistigi, Pesaran vd. (2001)
tarafindan  ¢aligmalarinda asimptotik olarak tiiretilen %5 anlamlilik diizeyinde
karsilastirilmaktadir. Eger F istatistik degeri, kritik degerin {ist sinir degerinden daha biiyiik
ise degiskenler arasinda egbiitiinlesme iligskisi mevcuttur. Bu kapsamda Tablo 5’te yer alan F
istatistik degeri 7,405.203 olarak hesaplanmistir. Bu deger Pesaran’in iist sinir degeri 5.15°1
astigindan dolay1 seriler arasinda esbiitiinlesme iligkisi oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. F
istatistik testiyle degiskenler arasindaki uzun dénemde bir iliskinin oldugu tespit edildikten
sonra bu iliski durumunu gdsteren parametrelere ait tahminler yapilmaktadir. Coziimlemede
degiskenlere ait gecikme uzunluklarinin belirlenmesinde Akaike bilgi kriteri baz alinmistir.

Bu kritere gore de Grafik 1’de ARDL (3,4) modeli belirlenmistir.
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Grafik 1.

Akaike Bilgi Kriterine Gore ARDL(3,4) Modeli
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ARDL (3,4) modeline iliskin kisa donem parametreler Tablo 6’da yer almaktadir.

Tabloda yer alan sonuglar parametre katsayilarinin anlamli oldugunu ve faiz degiskeninin

doviz kurunu negatif yonde etkiledigini gostermektedir.

Tablo 6

ARDL (3,4) Kisa Donem Parametreler

Degisken Katsay Olasilik Degeri Tammlayict Istatistikler
RER(-1) 1.406168 0.00%** Adj. R*= 0.960

RER(-2) -0.637353 0.00*** F stat= 701.1294 (0.00)
RER(-3) 0.218216 0.00*** SSR=0.240596

INT -0.0000135 0.00*** AIC=-3.99

INT(-1) -0.0000169 0.00*** DW stat= 2.004

INT(-2) -0.00000970 0.00***

INT(-3) 0.0000191 0.00***

INT(-4) -0.0000144 0.00***

Sabit Terim 0.059704 0.47

Not: ***** ve * degerleri sirastyla %1. %5 ve %10 anlam seviyelerinde parametrelerin istatistiksel

olarak anlamli oldugunu gostermektedir.

4.2.3. Granger Nedensellik Testi Sonuclar:

Degiskenler

arasindaki

iliskileri

gostermek amaciyla VAR modeli

kurulmaktadir. Duraganlagtirilmis serilerin kullanildigt VAR modeli ile otokorelasyonun

olmadig1 optimal gecikme uzunlugu 4 olarak tespit edilmistir. Kisaca (4) gecikmeli VAR

modelinde otokorelasyon ve degisen varyans sorunu bulunmamaktadir (Adigiizel vd., 2016:

247). VAR (4) modeline iligskin otokorelasyon ve degisen varyans test sonuglar1 asagidaki

gibidir:
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Tablo 7
VAR (4) Modeli I¢in Otokorelasyon ve Degisen Varyans Testleri
Otokorelasyon Degisen Varyans
Gecikme Uzunlugu LM-stat p-degeri Ki-kare p-degeri
1 1.363810 0.8505 662.4639 0.3930
2 3.032177 0.5525
3 3.588295 0.4646
4 2.584305 0.6296
5 3.533765 0.4728
6 1.191771 0.8795

Not: ADF testinde uygun gecikme uzunlugu (maksimum: 13) Schwarz bilgi 6l¢iitiine gore belirlenmistir.
PP testinde Barlett-Kernel yontemi ile bant genisligi Newey-West Bandwith yontemi kullanilmistir. ADF
testinde parantez i¢indeki degerler optimal gecikme uzunlugunu verirken PP testinde ise bant genisligini
vermektedir. Her iki testte de koseli parantez igindeki degerler olasilik degerlerini géstermektedir, ***  **
ve * sirastyla %1, %5 ve %10 anlam diizeylerinde duraganligi gostermektedir.

Seriler arasindaki nedensellik iligkisinin analizi i¢in kullanilan Granger nedensellik testi

sonuglar1 Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8

Granger Nedensellik Testi Sonuglart

Aciklayict Bagimh .

Degisken Degisken Ki-Kare Df Olasilik
INT — RER 49.51992 2 0,000%**
RER — INT 2.455138 2 0,963

Not: *, ** ve *** degerleri sirasiyla %10, %5 ve %1 anlam seviyelerinde degiskenler arasinda
nedensellik iligkisini gdstermektedir.

Yapilan test sonucunda ’INT’’ degiskeninden ’RER’’ degiskenine dogru nedenselligin
oldugu ve alternatif hipotezin kabul edildigi sonucuna ulasilmistir. “RER’’ degiskeninden

“INT”’ degiskenine dogru ise nedensellik tespit edilememistir.

5. Sonu¢

Tiirkiye’de 2001 yilindan itibaren dalgali (esnek) kur rejiminin uygulanmasiyla birlikte
doviz kuru, serbest piyasa kosullarmma birakilarak yani arz ve talep dengesine gore
belirlenmektedir. Déviz kuru, temel ekonomik gostergeleri etkileyen unsurlardan biri olarak
kabul edilmektedir. Ozellikle déviz kurunda meydana gelen yiiksek dalgalanma, belirsizlik

ortammn1 da beraberinde getirmesiyle birlikte ekonomik birimlerin kararlarin1 da
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etkilemektedir. Bundan dolay1 politika yapicilari, ekonomik istikrarin saglanmasi ve doviz
kurunun kontrol altina alinabilmesi i¢in ekonomiye miidahalede bulunabilmektedirler.
Ozellikle merkez bankalar: tarafindan politika faiz oranlarinin yiikseltilmesi iilkeye yabanci
sermaye girisini arttirdigi i¢in doviz kurunu azaltici etkiye sebebiyet vermektedir. Tersi
durumun da gecerli oldugu diisiiliirse faiz oranlar ile doviz kuru arasindaki iliski, analistler

tarafindan tartisma konusu yapilarak literatiire girdigi goriillmektedir.

Bu baglamda calismada Tiirkiye ekonomisine ait 2000-2020 yillar1 arasi aylik veri seti
kullanilarak faiz oranlari ile doviz kuru arasindaki iligkinin varlig1 sinanmaktadir. Bu amag
dogrultusunda Genisletilmis Dickey-Fuller (1981) ADF birim kok testi uygulanmistir. Daha
sonra degiskenler arasinda uzun déonem esbiitiinlesme iliskisinin tespitine yonelik ARDL siir
testi yapilmustir. Analiz sonuglart parametre katsayilarimin anlamli oldugunu ve faiz
degiskeninin doviz kurunu negatif yonde etkiledigini gdstermektedir. Son olarak degiskenler
arasindaki dinamik iligkileri gostermek amaciyla VAR modeli kurularak nedensellik
iliskisinin tespitine yonelik Granger nedensellik testi yapilmistir. Yapilan test sonucunda faiz
degiskeninden doviz kuru degiskenine dogru nedenselligin oldugu ve alternatif hipotezin
kabul edildigi sonucuna ulagilmistir. Doviz kuru degiskeninden faiz degiskenine dogru ise

nedensellik tespit edilememistir.

Ulagsilan ampirik sonuglar faiz politikalarinin uzun vadede doviz kurlarini etkiledigini
gostermektedir. Diisiik faiz politikas1 kurlarda yiikselise ve ulusal paranin degersizlesmesine
sebebiyet verirken, fiyat istikrarin1 bozucu etkisi de bulunmaktadir. Yiiksek faiz oranlar ise
kuru distiriicti etkisi bulunmakta ancak dis ticaret, istihdam, dis 6demeler dengesi ve iktisadi
aktivite iizerinde negatif etki de bulunmaktadir. Her ne kadar déviz kuru makroekonomik bir
hedef olmasa da makroekonomik hedeflere ulasmada ki rolii unutulmamalidir. Bu nedenle dis
ticarette siirekli acik veren Tiirkiye’de, faiz politikalarinin doviz kuru ilizerindeki etkisi goz

ard1 edilmemelidir.
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Bu c¢alismada, Tirkiye’nin Diizey 1 smiflandirmasmna gore olusturulmus 12
bolgesinde kentlesme ile go¢ arasinda nasil bir iligki oldugu belirlenmeye
calistlmistir. Bu amagla, ilk olarak kentlesme orani degiskenini temsilen kullanilan
kilometrekare bagina diisen kisi sayist degigkeni ile net gd¢ orani degiskenine ait
serilere sirasiyla birim kdk ve es biitiinlesme testi uygulanmistir. Daha sonra bu iki
testin sonucuna gore kentlesme ile gd¢ arasindaki iliski tahmin edilmistir. Tahmin
icin uygulanan testin sonucunda, Giineydogu Anadolu, Istanbul, Bati Marmara,
Dogu Marmara, Bati Anadolu, Akdeniz, Bat1 Karadeniz ve Dogu Karadeniz Diizey 1
bolgelerinde kentlesme ile go¢ arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif iliski
tespit edilmistir. Kuzeydogu Anadolu, Ortadogu Anadolu, Ege ve Orta Anadolu
Diizey 1 bolgelerinde ise kentlesme ile gog arasindaki iligki anlamsiz bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Gég, Kentlesme, Diizey 1, Tlirkiye.

Abstract

In this study, it was attempted to determine the type of relationship between
urbanization and migration in 12 regions that were created according to the NUTS |
classification in Turkey. To this end, the series of people per square kilometer
variable (as a representative of urbanization variable) as well as of variables of net
migration rate were initially applied unit root and co-integration tests, respectively.
Afterwards, the relationship between urbanization and migration was estimated
according to the result of these two tests.
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As a result of the test used for estimation, a statistically significant and positive
relationship was determined between urbanization and migration in NUTS 1 regions
of South Eastern Anatolia, Istanbul, Western Marmara, Eastern Marmara, Western
Anatolia, Mediterranean, Western Black sea, and Eastern Black sea. The relationship
between urbanization and migration was found to be insignificant in NUTS 1
regions of North Eastern Anatolia, Central East Anatolia, Aegean, and

Keywords: Migration, Urbanization, NUTS 1 Regions, Turkey Central Anatolia.

1. Giris

Kentlesme, sanayilesmeye ve ekonomik gelismeye kosut olarak kent sayisinin
artmasina ve kentlerin biiylimesine yol agan, toplum hayatinda biiyiik 6l¢iide orgiitlesme, is
boliimili ve uzmanlagmaya olanak saglayan, insanlarin iliskilerinde davranmis degisikliklerine
neden olan bir niifus birikimi siirecidir (Keles, 1995: 1). Kentlesme, niifusun ekonomik ve
sosyal nedenlerle kirsal yerlesim birimlerinden kentsel yerlesim birimlerine kaymasini da
ifade eder (McGranahan & Satterthwaite, 2014: 17). Kentlesme sadece demografik bir olay
olmayip, ayn1 zamanda tarihi, sosyolojik, ekonomik boyutlariyla ¢ok karmasik bir olgudur.
Bununla birlikte kentlesme taniminda kullanilan en yaygin kriter kentsel niifus yogunlugu
olmustur (Hussain & Imitiyaz, 2018: 23521). Genellikle hizli genel niifus artisi ve hizli
kentsel niifus artist hizli kentlesmeyle ile ortiismektedir. Kentlesme, kent yerlesim
birimlerindeki niifus artisint hem de kent sinirlarinin genislemesini ifade eder. Bir baska
acidan kentlesme, kirsal ve kentsel alanlar arasinda ileri-geri dairesel gegislerin olusturdugu
karmasik gd¢ hareketlerinin sonucudur. I¢ gd¢ ve net gd¢ hizi ise bir iilkede kentlesmenin

temel siiriiciileri olarak kabul edilir (Tacoli vd., 2015: 6-7).

Ekonomik ve sosyal degisim siireclerinin hem sonucu hem de nedeni olarak
degerlendirilebilecek olan gbcler kirdan kente, kentten kira, kirdan kira, kentten kente dogru
gergeklestirilebilmektedir. Gog¢ diinyanin biitiin toplumlarinda belirli oranlarda rastlanilan bir
olgudur. Bununla birlikte yogunlugu ve hizi iilkeden iilkeye farklilik gostermektedir (Saglam,
2006: 34-35). Kuramsal go¢ arastirmalari, go¢ hareketlerinin; {ilkelere, donemlere ve
mekansal etkenlere gore farkliliklar gosterdigini ortaya koymaktadir. Bu nedenle de go¢ gibi
dogal, ekonomik, siyasi, sosyolojik ve psikolojik agidan ¢ok boyutlu siirecler iginde olusan
niifus hareketlerine ortak nitelikler belirlemek oldukca giigtiir (Gtliner, 2017: 2006). Go¢iin
geleneksel aciklamalari, go¢ veren bolgelerde iticilige ve gog alan bolgelerde ¢ekicilige neden
olan faktorler iizerine kuruludur. Bu faktorler literatiirde “itici ve gekici giigler yaklasimi”

cercevesinde incelenir. “tici giicler”in baslicas, issizlik ve diisiik gelir iken; “cekici giicler”
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arasinda yliksek gelir ve istihdam firsatlari, egitim ve saglik gibi hizmetler yer alir (Celik,

2006: 150).

Ulkemizde kirdan kente gog, 1950°1i yillarda baslamistir. Kirsal alanda, tarim arazisine
oranla artan niifus, tarimda makinelesme ve emek verimliligindeki artis sonucunda tarim
sektoriinde emegin arz fazlasi ortaya ¢ikmistir. Kentlerde gelismekte olan hizmet ve sanayi
sektoriiniin artan emek talebiyle birlikte kentlerin saglik, sosyal ve kiiltiirel olanaklar1 da
kirsal alanda olusan emek arz fazlasi i¢in bir ¢ekim kuvveti olusturmustur. Bu durum

Tiirkiye’de go¢ hareketlerini baslatmistir (Baymdirlik & Iskan Bakanligi, 2009: 7-14).

Tirkiye’de ¢ogunlukla kirdan kente ve kentten kente dogru gogler olusmustur.
Tiirkiye’de sanayilesmenin gelismesiyle birlikte kentlesme orani artmaya baslamis, i¢goglerde
artis meydana gelmistir. Tiirkiye’de 1950’11 yillarda gogler, sanayilesmenin ve kentlesmenin
etkisiyle birlikte kirdan kente dogru olurken bu realite beraberinde kentlesme olgusunu
getirmigtir. 1980°lerden sonra iilkemizde temelde sigramali bir gociin oldugu, goclerin
cogunlukla kentten kente ve kentlerden metropollere dogru egilim gostermis oldugu

sOylenebilir (Kocak & Terzi, 2012: 166).

1980’li yillarin sonundan itibaren ise kdyden kente gdcilin niteliginde belirgin bir
degisim baslamigtir. Sayisi tam olarak bilinmemekle artan terdr olaylari nedeniyle beraber
dogu ve giineydogu bolgelerinden zorunlu bir gdg siireci yaganmaya baslanmistir. Gog etmek
zorunda kalan bu niifus kendinden 6ncekilerin aksine kendi istegi disinda gé¢ etmek, her
seyini go¢ ettigi yerde yani kirsal alanda birakmak zorunda kalirken, kendinden onceki
kitlenin yasamis oldugu asamali bir gecis siirecini yasama olanagi bulamamistir. 1990’11
yillardan itibaren ise kent-i¢i farklilasmalara kiiltiirel, etnik-dini boyutlar eklenmis, olduk¢a
karmagik bir ayrisma/dayanigma siirecinin kentler iizerinde etkisini artirdigi gozlemlenmistir

(Ozer, 2004: 34-35).

Gilintimiizde degisik oOlgiitlere gore kentlesme orani 2017 verilerine gore diinya geneli
%354°1, Tiirkiye geneli ise %74’1i asan bir orana yaklasmis yani kentlesme siireci “mekéansal
yer degistirme” olarak sona ermeye yaklagsmistir (CSB, 2020). Bu baglamda i¢gd¢iin temel

sorunu “kentlesme”’den “kentlilesmeye evrilmistir.

Ulkemizde kentlesme siireci incelendiginde, hem gd¢ alan kentlerin sayisinda ve
bunlarin cografi dagilislarinda hem de bu goclerin temel nedenlerinde énemli farkliliklarin

gelistigi goriiliir. Ozellikle, bolgelerarast ekonomik gelisme farklarinin giderek artmasi gog
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alan merkezlerin daha fazla gbc¢ almalarina neden olurken; sanayi, turizm ve tarim
faaliyetlerinin gelistigi bolgelerde yeni ¢ekim merkezleri olmustur (Isik, 2005: 58). Sonugta
icgdc tlilkede siyasal, ekonomik ve sosyal degisikliklere neden olan bir silire¢ olmaya

baglamistir.

Bu ¢alismanm amaci, Tiirkiye’de Istatistiki Bélge Birimleri Siiflandirmasi (IBBS)
gore belirlenen Diizey 1 bolgeleri kapsaminda kentlesme ve goc iliskisi 2008-2019 donemi
icin panel veri yontemiyle arastirmaktir. Panel Veri yontemi iilkeler, firmalar, hane halklari,
vb. kesit (cross-section) gozlemlerinin belli bir zaman donemi i¢inde bir araya getirilmesi

olarak tanimlanabilir. Yani panel veri, kesit analizi ile zaman serisi analizini birlestirir.

Calismada Tiirkiye’nin kentlesme silirecinde go¢ nasil bir rol oynadigr ortaya
konulmaya ¢alisilmistir. Calisma bes boliimden olusmaktadir. Caligmanin girig boliimiinden
sonra ikinci boliimiinde kentlesme ve gog iligkisini arastiran literatiir 6zetine, tiglincii boliimde
calismanin veri ve metodolojisine, dordiincii bolimde ampirik bulgulara yer verilmistir.

Calisma sonug ve degerlendirme boliimiiyle son bulmaktadir.

2. Literatiir Taramasi

Kentlesme ve go¢ alaninda yapilan caligsmalarda insanlarin go¢ etmeye yonlendiren en
temel faktoriin kirsal ve kentsel alanlar arasindaki gelir esitsizligi oldugunu gdstermistir.
Gocmenler genellikle kendileri ve aileleri i¢in ekonomik ve sosyal olanaklarin daha gelismis

oldugu sanayilesmis kentsel alanlarda is giliciindeki bosluklar1 doldurmaktadir.

Gelismekte olan iilkelerdeki ilk go¢ ve kentlesme teorisi, Lewis (1954) tarafindan
onerilen ikili ekonomi modeli, Fei ve Ranis (1964) ve Jorgenson (1967) tarafindan
genisletilmigtir. Klasik modelin bu ikili sektoriinden biri geleneksel kirsal tarim sektorii
digeri ise modern kentsel sanayi sektoriidiir. Modelde, kirsal alanda kaynaklar diisiik
verimlilikten kentsel yiiksek verimli sektorlere tahsis edilir. Kisa vadede Isgiicii niifus
yogunlugunun diisiik oldugu kirsal alanlardan yiiksek niifus yogunlugunun oldugu kentsel
alanlara go¢ yoluyla yer degistirir ve bu durum kaynaklarin yeniden tahsisine yol acar. Boyle
bir kaynak transferi ve is giicli gocii, niifusun mekansal yigilmas: veya kentlesmeye yol agar

(He, 2013: 2-3).

Neoklasikler, goc etme kararinin, beklenen gelir farkliliklarina bagli bir modelini
gelistirmislerdir. Beklenen gelir farkliligi; gocmenin gelecekte bir is bulma olasiligina bagh

olarak elde edebilecegi kentsel ve kirsal gelir arasindaki farktir (Celik, 2000: 238). Neoklasik
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iktisadi akim Onciiliigiinii yapan Todaro (1969), gogiin temel nedeninin kirsal ve kentsel
alanlardaki ticret farkliliklar1 ve is bulma olasilifindan kaynaklandigi hipoteziyle savunmustur
(Todaro, 1969: 139). Todaro (1969)’nun bu hipotezi Harris ve Todaro (1970)’nin
caligmasinda genisletilmistir. Harris ve Todaro (1970)’nin genisletilmis bu modelinde az
gelismis ekonomilerde kirdan kente gd¢ilin beklenen kirsal reel iicret diizeyi beklenen kentsel
reel licret diizeyine esit oluncaya kadar devam ettigini 6ne siirmektedirler (Harris ve Todaro,
1970). Orijinal olarak Todaro (1968, 1969) ve Harris-Todaro (1970) ile iliskilendirilmistir
Model, kirdan kente gb¢ akiminda iicret esitligi yerine beklenen iicret esitliginin homojen bir
is giicli piyasasinda temel denge kosulu oldugunu ortaya koymustur. Bu model sonraki

donemlere ufuk acarak kalkinma ekonomisinde 6neme bir yere sahip olmustur (Khan, 2007:
1).

Ayrica, Todaro (1969) beklenen ekonomik kazanimlarin go¢ kararlarinda dikkate
almacak onemli bir etken oldugunu ortaya koymustur. Dolayisiyla kentlesme, is giliciiniin
marjinal tretkenligin diisiik oldugu kirsal itihdamdan kentsel istihdama kaymasi nedeniyle
kisa vadeli verimlilik kazanimlar1 ve kentsel sektorlerdeki yiiksek birikim oranlari nedeniyle
uzun vadeli biiylime etkileri yoluyla ulusal geliri artirir. Bu nedenle, ¢ikti artisi, trend
hizlanmasi ve artan go¢ ve kentlesme, is giicii fazlasi modelinin olasi sonuglaridir (Kumar &

Megeri, 2017).

Harris-Todaro modelinde, kirdan kente gog, kirsal ve kentsel beklenen gelirleri
dengeleyici bir gii¢ olarak goriilebilir. Cilinkii beklenen gelirler ya da kentsel ve kirsal {icretler
ve istthdam saglama olasiliklari, kentsel sektordeki yiiksek oranlarda issizlie ragmen
insanlarin neden go¢ etmeye devam ettigini gosterir. Todaro modelinin 6nemli bir argiimani,
yaratilan her kentsel is i¢in birden fazla go¢meni kirsal alani terk etmeye tesvik edilmesi ve bu

is giicii fazlasinin kentsel alanda issizlikte artisa neden olmasidir (McCatty, 2004: 27-28).

Ampirik literatiirde genellikle kentlesmenin ekonomik biiylime  iliskisi arastirilmistir
(Moomaw & Shatter (1993); Henderson (2003); Bertinelli & Strobl (2004); Turok &
McGranahan, (2013); Narayan (2014); Zhao & Wang (2015); Getaneh, (2016); Hong, (2016);
Sancar & Sancar (2017); Nguyen & Nguyen, (2018); Bayraktutan & Alancioglu (2019);
Yildiz (2019); Oztiirk & Caliskan, (2019) vb.). Bir kisim arastirmacilar ise gog ve issizlik
iligkisine yogunlagsmislardir (Todaro (1969), Harris & Todaro (1970), Fromentin (2013), Celik
& Arslan (2018), Sancar & Akbas, (2020) vb.). Kentlesme ve gog¢ iligkisi tizerine ampirik
litaratiir oldukga siirl sayidadir. Ornegin; Kumar ve Megeri (2017), Hindistanda 1951-2011
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doneminde go¢ ve kentlesme arasinda iligki olup olmadigini ARDL (Auto Regressive
Distributed Lag) sinur testi, ECM (Error Correction Mechanism) ve Granger nedensellik testi
yontemleriyle arastirmiglardir. Ampirik bulgular, uzun vadede kirsal-kentsel gocteki yiizde
birlik bir artisin kentlesmede yiizde 0,99 bir artisa neden oldugunu gostermistir. Ayrica
nedensellik analizi sonuglari, kentlesme ve goO¢ arasinda ¢ift yonlii nedensellik iliskisi

oldugunu goéstermistir.

Yapilan literatiir arastirmasinda Tiirkiye nin Diizey 1 bolgelerine yonelik kentlesme ve
goc iliskisini arastiran 6zgiin bir ¢alismaya rastlanilmamistir. Bu nedenle de kentlesme ile gog

iligkisini arastiran bu ¢alismanin literatiire katki saglayacagi diistiniilmektedir.
3. Veri ve Metodoloji

Calismada Tiirkiye’de 2008-2019 yillar1 arasinda Diizey 1 siniflandirmasina gore
olusturulan 12 bolgede net gd¢ orani (ngoc) ile kentlesme orani (ko) arasinda iliski olup
olmadig test edilmistir. Net gé¢ oran1 degiskeni olarak; alinan gog ile verilen go¢iin yiizdesi
kullanilmigtir. Kentlesme orani degiskeni igin ise kilometre kareye diisen kisi® sayisi
kullanilmistir. Bu iki degiskene ait veriler Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) elektronik veri
tabanindan elde edilmistir. Calismaya esas teskil eden donem verilerin mevcudiyetine gore

tercih edilmistir.

* Birlesmis Milletlerin 2019 yilinda yaymlanan “World Urbanization Prospects The 2018 Revision” baslikli raporunda
kentlesme derecesi veya seviyesi tipik olarak ikamet eden niifusun yiizdesi olarak ifade edilmektedir. Kentlesme orani, ulusal
hiikiimetler tarafindan kullanilan kriterlere gore tanimlanmistir. Uygulamada kentlesme hem kentsel alanlarda ikamet eden
niifus yiizdesindeki artis1 hem de ilgili sehirlerde yasayanlarin sayisindaki, sehirlerin bilyiikliigiindeki ve kentsel yerlesmeler
tarafindan iggal edilen toplam alandaki artis olarak ele alinir (United Nations, 2019: 10). Ayrica OECD’de kir-kent niifusu
ayriminda km kareye diisen kisi sayisin1 kullanmaktadir. OECD 2013 raporunda kir-kent ayrimi, 1 km2’lik 1zgara sistemi
iizerine yerlestirilmis niifus verisi kullanilarak tanimlanan kentsel merkezler veya yiiksek yogunluklu kentsel kiimeler dikkate
almarak yapilmaktadir. Kentsel merkez, kilometrekareye en az 1.500 kisinin diistigii yiiksek yogunluklu kiime ve kalan
bosluklarin doldurulmasindan (filled gaps) olusmaktadir (OECD, 2013: 3; Gokyurt vd. 2015: 11).

6 Aralik 2012 tarihinde Resmi Gazete’de yiiriirliige giren ve sonrasinda 22 Mart 2013 tarihinde yapilan degisiklikle son

halini alan 6360 Sayili “On Ug ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Alti Ilge Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” sonrasi, biiyliksehir sayist 16’dan 30’a yiikselmis ve
biiyiiksehir belediyeleri yetki ve planlama sinirlart il miilki smnirt olmustur. Bilyiiksehir belediyeleri sinirlari igerisindeki
koylerin tiizel kisiligi kaldirilmis ve mahalle statiisiine doniistiiriilmiistiir. Bu degisiklik ile biiyiiksehir belediyesi igerisinde
kdy niifusu igerisinde bulunan niifusun énemli miktar1 kent niifusuna dahil olmustur. TUIK 2013 yilindan itibaren niifus
sayimlarinda bu degisikligi uygulamaya baslamistir. Dolayisiyla, 2013 yilindan itibaren biiyiiksehir belediye niifuslar
icerisinde kirsal niifus ¢ok biiyiik diisiis yasamaktadir. Bu durum, 6zellikle biiyiiksehir belediyelerinde yaklasik olarak tiim
niifusun kent niifusuna dahil edilerek kirsal ve kentsel niifus ayriminin saglikli bir sekilde yapilamamasina neden olmustur.
Bu yiizden, ¢alismada Birlesmis Milletler (BM) tarafindan da kentlesme oranini temsilen kullanilan kilometre kare basina
diisen kisi sayis1 kullanilmustir.
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3.1. Birim Kok Testi

Panel veri yontemi, gézlem ve birim sayisinin birden biiyiik oldugu bir tiir veri analiz
yontemidir. Balestra (1992), Nerlove ve Balestra (1992), Baltagi (1995) ve Gujarati (2003)
panel veri yonteminin iistiinliiklerini su sekilde siralamaktadirlar:

(1) Panel veri, zaman boyunca bireyler, firmalar, iilkeler vd. ile ilgili olduklarindan bu
birimlerde bir heterojenligin var olmasi kesin gibidir. Panel veri tahmin teknikleri, agik bir
sekilde bu tiir heterojenlikleri kesite 0zgii bazi1 degiskenlere izin vererek hesaba
katabilmektedir.

(2) Panel veri yontemi kesit ve zaman serisi gozlemlerini birlestirdiginden gozlem
sayis1 daha fazladir.

(3) Panel veri degiskenler arasinda daha az ¢oklu baglant1 (multicollinearity) sorunu
olusturur.

(4) Kisa zaman serisi ve/veya yetersiz kesit gozleminin var oldugu durumlarda da
ekonometrik analiz yapilmasina imkan verir.

Bu calismada, Levin, Lin ve Choi (2002) tarafindan gelistirilen panel birim kok testi
uygulanmistir. Levin ve Lin (1992) tarafindan gelistirilen test, duraganlik sorununun panel
veri analizlerinde uygulanan ilk testlerdendir. Bu testin eksik yonleri vardir. Ozellikle, testin
asimptotik dagilimi eksiktir ve Choi (2002) bu teste ilave yaparak bu sorunu gidermistir.
Dolayisiyla, bu testin ad1 Levin-Lin ve Choi (LLC) olarak modifiye edilmistir. LLC testi sifir
hipotezi altinda serinin birim kok i¢erdigini yani serinin duragan olmadigini, alternatif hipotez
altinda ise serinin birim kok icermedigini yani serinin duragan oldugunu ifade etmektedir. Bu
test, serinin tim birimlerde duragan olup olmadigini belirler. Bu ylizden, bu test panelin
homojen olmast varsayimiyla analiz yapar. LLC testi ADF tipi modeller kullanilarak
olusturulmaktadir.

di
DY, =b+aY,,+>a, DY, +e @

it-L it
L=1

LLC testi @=0 olup olmadigini test eder. =0 seride birim kok oldugunu, @<0 ise

seride birim kok olmadigini ifade etmektedir.

3.2. Panel Es biitiinlesme Testi

Westerlund (2007) tarafindan gelistirilen bu panel es biitiinlesme testi, 4 adet testten

olusmakta ve hata diizeltme modeline dayanmaktadir. Bu dort testin temelinde her bir birimin
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kendi hata diizeltmesine sahip olup olmadigina karar verilerek es biitiinlesme olup olmadigi
belirlenmektedir (Tatoglu, 2012: 240).
Bu panel es biitiinlesme testi sifir hipotezi altinda es biitiinlesme olmadigini alternatif hipotez
altinda ise es biitiinlesme oldugunu ifade etmektedir (Ho: pi=0 (tiim birimler igin), Hy: p;i<0
(tim birimler i¢in)). Dort teste ait istatistiki degerler asagidaki gibi hesaplanabilir:

1) Pa istatistigi:

-lN

Pa=(1,) S, @

2)Py istatistigi:

. N \-]JZ N
R=$ @L.M) 2L

®)

3)G, istatistigi:

N
Ga = a LizllLi12

@
4)Gy istatistigi:

Q. -1y -12
Ga = a S I_Ill Li12

©)

3.3. Panel DOLS Tahmincisi

Calismada Dinamik En Kiiciik Kareler (DOLS) gibi uzun dénemli iliskileri tahmin
eden panel es biitiinlesme tahmin yontemleri kullanilmistir.

Ekonometrik modellemede En Kiiciik Kareler (EKK) yontemini uygulamak oldukga
pratiktir. Ancak, bu yontemin uygulanmasi baz1 problemleri de beraberinde getirebilir. EKK
yonteminde bagimli ve bagimsiz degiskenin gecikmeli degerleri modele dahil edildiginde
EKK’nin varsayimlar1 gerceklesmeyebilir. Yani, degisen varyans, otokorelasyon vb.
problemler goziikebilir. Buna ilave olarak, EKK yontemi kii¢iik 6rneklemli modelleri tahmin
etmede sapmali sonuglar verebilir. Bu sorunlarin EKK yonteminde goriilmesi, yeni
yontemlerin gelistirilmesine katki saglamistir. Bunun iizerine Stock ve Watson (1993) DOLS
bu yontemini gelistirmistir. Bu metot dinamik yapinin g6z ardi edilmesi ve kiigiik 6rneklem
sorununun yasandigt EKK yonteminin eksikliklerini gidermektedir. Buna ilave olarak,
Genellestirilmis En kiiclik Kareler (Generalized Least Sequares-GLS) yontemiyle

otokorelasyon sorunu bu yontemde elimine edilmektedir.
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DOLS ile model asagidaki gibi tahmin edilir:

— P
Y, =B,+BX+), dAX,  +u, (6)
J==4q

—

Esitlik 6’da Y ¢, bagimli degiskeni, X agiklayic1 degiskenlerin matrisini, B es

biitiinlesik vektorii, p gecikme uzunlugunu (lag), q ise sonraki déonem degerini (lead) ifade

etmektedir.

4. Ampirik Bulgular

Calismada, kentlesme ile go¢ arasinda iliski olup olmadigini belirleyebilme igin ilk
olarak birim kok testi yapilmistir. Net gog¢ orani ve kentlesme oranini temsilen kullanilan kilo

metre kare basina diisen kisi sayisina ait birim kok testi sonuglar1 Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1.
Panel Birim Kok Testi Sonuglar:

t-istatistigi

Sabitli Trendli
ngoc 1.142 1.262
ko 0.947) 0.982
dngoc 2.785%** 2.953***
dko 3.126%** 3.424%%x

Tablo 1’e gore, net go¢ orani serisi diizey degerinde hem sabitli hem de trendli
modelleri i¢in birim kok igermektedir. Ancak, bu serinin birinci farki alindiginda
duraganlasmistir. Bu ylizden, ngoc serisi I(1)’dir. Kilometre kare basina diisen kisi sayisi
serisi de Tablo 1’e gore degerlendirildiginde diizey degeri icin hem sabitli hem de trendli
modellerde birim kok igerdigi ve bu serinin birinci farki alindiginda duraganlastig
goriilmektedir. Dolayisiyla, ko serisi ngoc serisi gibi I(1)’dir. Serilerin duraganlik mertebeleri
belirlendikten sonra seriler arasinda uzun dénem iligki olup olmadig tespit edilebilir. Panel es

biitiinlesme testine ait sonuclar Tablo 2’de yer almaktadir.
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Tablo 2.
Panel Es-biitiinlesme Testi Sonuclari
Istatistik Z-degeri Olasilik Degeri
Gt -2.117 0.017
Ga -1.876 0.075
Py -2.657 0.004
Pa -4.896 0.000

Tablo 2’ye gore, degiskenler arasinda es biitiinlesme olmadigini ifade eden sifir
hipotezi tlim testler i¢in reddedilmektedir. Bu sonuca gore, kentlesme ile gb¢ arasinda uzun
donemde iliski oldugu anlasilmaktadir. Degiskenler arasinda es biitiinlesme iliskisi tespit
ettikten sonra kentlesme ile gé¢ arasinda nasil bir iliski oldugu tahmin edilebilir. Buna gore 12

bolge icin kentlesme ile gd¢ arasindaki iliskinin tahmin sonuglar1 Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3.

Panel DOLS Tahmin Sonuglart
ngoc DOLS
Diizey 1 (12 bolge) Bolgeleri Katsayi t-istatistigi
TRA (Kuzeydogu Anadolu) 1.337027 0.430
TRB (Ortadogu Anadolu) 2.66793 1.040
TRC (Giineydogu Anadolu) 1.843026*** 2.650
TR1 (Istanbul) 0.28773*** 15.70
TR2 (Bati Marmara) 3.697001*** 2.320
TR3 (Ege) 0.53934 0.710
TR4 (Dogu Marmara ) 2.02211*** 3.120
TRS (Bati1 Anadolu ) 5.3934*** 3.450
TR6 (Akdeniz) 0.32548 1.230
TR7 (Orta Anadolu) 6.6609 0.011
TRS (Bat1 Karadeniz) 6.596*** 3.490
TR9 (Dogu Karadeniz) 9.7006*** 5.824

Tablo 3’e gore, kilometre kareye diisen kisi sayis1 degiskeni TRC, TR1, TR2, TR4,
TRS, TR8 ve TRY bolgelerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitiftir. Bu degisken TRA,
TRB, TR3 ve TR7 bolgelerinde ise anlamsizdir. Dolayisiyla, TRC, TR1, TR2, TR4, TRS,
TR8 ve TRY bolgelerinde kentlesme orani ile net go¢ orami arasinda pozitif iliski
bulunmaktadir. Calismada kentlesme orani ve go¢ arasinda elde edilen bu bulgu Kumar ve
Megeri (2017)’nin ¢alismasinda elde edilen sonuglarla paraleldir. TRC, TR1, TR2, TR4, TR5,
TR8 ve TR bolgelerinde kentlesme orani arttikca net go¢ orani artmaktadir. Bunun tam tersi
de gecerlidir. Yani, bu 7 bolgede kentlesme orani azaldik¢a net go¢ orani artmaktadir. Bu
sonug, kentlesme orani arttifinda bu yedi bolgenin go¢ aldigini, kentlesme orani azaldikga ise
bu yedi bolgenin go¢ verdigini gostermektedir. TRA, TRB, TR3 ve TR7 bolgelerinde ise

kentlesme kilometre kare basina diisen kisi sayisi degiskenine ait katsaymin anlamsiz
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bulunmasi bu dort bolgede kentlesme ile go¢ arasinda iliski olmadigin1 géstermektedir. Bu
sonuglar, kentlesme ile go¢ arasinda anlamli ve pozitif iliskinin bulundugu TRC, TR1, TR2,
TR4, TRS, TR8 ve TR bolgelerinde merkezi yonetimin ve yerel yonetimlerin uygulayacagi

kentlesme politikalar ile gogii etkileyebilecegini gostermektedir.

5. Sonug¢ ve Degerlendirme

Bu calismada, Tiirkiye’de Diizey 1 smiflandirmasina gore olusturulan 12 bolgede
kentlesme ile go¢ arasinda iliski olup olmadigi test edilmistir. Kentlesme ile gé¢ arasinda
iliski olup olmadigini belirleyebilmek i¢in ilk olarak birim kok testi daha sonra es biitiinlesme
testi yapilmistir. Son olarak, kentlesme ile go¢ arasindaki iligki tahmin edilmistir. Bu tahmin
sonuclarina goére, Giineydogu Anadolu, Istanbul, Bati Marmara, Dogu Marmara, Bati
Anadolu, Akdeniz, Bat1 Karadeniz ve Dogu Karadeniz Diizey 1 bolgelerinde kentlesme ile
gd¢ orani arasinda anlamli ve pozitif iliski bulunmaktadir. Kuzeydogu Anadolu, Ortadogu
Anadolu, Ege ve Orta Anadolu Diizey 1 bolgelerinde ise bu iki degisken arasinda anlaml

iliski tespit edilememistir.

Tiirkiye’de kentlesme siireci hizli bir sekilde devam etmektedir. Kentlere go¢ eden
niifusun temel amaci istihdam, egitim ve sosyal olanaklara erisim gelmektedir. Kentlere
yogun olarak gelen go¢ akimi plansiz ve garpik kentlesmeyi beraberinde getirmektedir. Gocle
birlikte hiz kazanan kentlesmenin beraberinde getirdigi issizlik, konut ve altyapi
yetersizlikleri ile birlikte sosyo-ekonomik sorunlara kent planlarina mekansal boyutun
kazandirilmas1 ile ¢6ziim bulunabilir. Bunun yani sira bolgesel gelismislik farklarinin
azaltilmasi, go¢ veren bolgelere yonelik aktif istthdam politikalarinin uygulanmasi ve toprak
reformu en Onde gelen politika Onerileri olabilir. Ayrica, Tirkiye’de goclin en Onemli
nedenleri arasinda bulunan bdlgesel diizeyde sosyo-ekonomik gelismislik farklarinin
azaltilmasinda; az gelismis bolgelerde Oncii olan sektorlere yatirim yapilmasi, gelir
dagilimimda bolgesel diizeyde adaletin saglanmasi, tarima dayali sanayi modelinin

gelistirilmesi yoluyla kirsal kalkinma tesvik edilmelidir.

Kentlerde yasanan sorunlarin ¢oziimii yalnizca kentlerin kendi i¢inde sakli degildir.
Go¢ veren yerlerin sorunlart soruna iliskin ¢6ziim yaklasimlarinin temeline yerlestirilmedigi
stirece kentlerimizin sorunlarinin ¢éziilmesi baska bir ifadeyle kentlerin kentlilesmesi olanakli

goriilmemektedir.
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Makale Bilgi Entelektiiel sermaye, isletmeye deger katan soyut varliklar olarak bilinmektedir.
Bu varliklar entelektiiel sermayeyi olusturan bilgi, deneyim, tecriibe, iletisim gibi
unsurlart ifade etmektedir. Bilgiye dayali ekonomilerde igletmelerin devamliligi

Gonderilme: ve rekabet giicii agisindan entelektiiel sermayenin varlig1 ve yonetimi biiyiik dnem
15/11/2020 arz etmektedir. Entelektiiel sermayeyi isletme bazinda 6lgmek iizere piyasa degeri

ve defter degeri orani, piyasa degeri ile defter degeri arasindaki fark, Tobin’in Q
Kabul: orant ve hesaplanmis maddi olmayan deger yontemi kullanilmaktadir. Bu
04/12/2020 ¢alismada turizm igletmelerinin entelektiiel sermayeleri, finansal veriler 1s1ginda

ve isletme bazinda Olgmeyi amaglayan hesaplanmis maddi olmayan deger
yontemi kullanilarak 6lgtilmiis bdylece maddi olmayan ve
muhasebelestirilemeyen varliklar1 parasal degerlerle belirlenmeye calisilmistir.
Arastirmada BiST'e kayith on iki (12) Turizm isletmesinin Kamu Aydinlatma
Platformuna beyan ettikleri resmi finansal tablolarindaki veriler kullanilmustir.
Elde edilen veriler hesaplanmig maddi olmayan deger yontemi yardimiyla analiz
edilmigtir. Analiz sonucunda en yiiksek entelektiiel sermaye degerinin Flap
A.S.’ye en diigiik degerin ise Ulas isletmesine ait oldugu belirlenmistir. Ayrica
maddi varliklar1 diisiik olan firmalarda entelektiiel sermayenin, maddi varliklari
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Abstract

Article Info Intellectual capital is known as intangible assets that add value to the business.
These assets which is component of intellectual capital, express such as
knowledge, experience and communication. In the knowledge-based economies

Received: the existence and management of intellectual capital is very importance for the
15/11/2020 continuity and competitiveness of enterprises. The market value and book value

ratio, the difference between market value and book value, Tobin's Q ratio and the
Accepted: calculated intangible value method are used to measure the intellectual capital on
04/12/2020 an enterprise basis.In this study, the intellectual capital of the tourism enterprises

was measured using the calculated intangible value method, which aims to
measure in the light of financial data and on an enterprise basis, thus the intangible
and unrecognized assets were tried to be determined with monetary values. The
data in the official financial statements of twelve (12) tourism enterprises
registered to the BIST have been used. The data obtained were analyzed with the
Calculated Intangible Value method and the intellectual capital of the tourism
enterprises in BIST was calculated. As a result, it was determined that the highest
intellectual capital value belongs to Flap A.S. and the lowest value belongs to Ulas
enterprise. In addition, it was found that intellectual capital was higher in firms
with higher pre-tax profits and lower tangible assets than enterprises with higher
tangible assets.

Keywords: Intellectual capital, Tourism enterprises, Calculated intangible value
method, BIST.

1. Giris

Glinlimiiz isletmecilik anlayisinda, gelisen teknoloji ve buna bagl olarak ortaya ¢ikan
rekabet kosullar1 nedeniyle birtakim yenilikler meydana gelmistir. Sanayiye dayali
ekonomilerde somut varliklar isletmeler igin rekabet araci olarak kullanilirken giiniimiiz bilgi
toplumlarinda rekabet iistiinliigii; bilgi, beceri, deneyim, sosyal iliskiler, yetenekler gibi soyut
varliklarin da katkisiyla elde edilmektedir. Bilgi toplumlarinin kullandig1 bu soyut araclarin
geleneksel tiretim faktorlerinden ¢ok daha fazla katma deger sagladigi goriilmektedir. Bilgiyi
iiretebilen ve yonetebilen isletmeler uzun vadede basarili olmakta ve miisterileri i¢in deger

yaratan isletmeler olarak rakiplerine iistiinliik saglamaktadirlar.

Bilgi ekonomilerinde isletme performansinin kilit ve stratejik faktorlerinden biri, sahip
olduklar1 entelektiiel sermayeleridir. Ilk olarak J.K. Galbraith tarafindan 1969 yilinda
kullanilan entelektiiel sermaye kavramiyla ilgili ¢esitli tanimlamalar yapilmistir. T.A. Stewart
ve arkadaslar1 (1991), entelektiiel sermaye kavramini, patentler, siirecler, yonetim becerileri,
teknolojiler, miisteriler ve tedarik¢iler hakkindaki bilgiler ve ge¢mis tecriibeler olarak
tanimlamigtir. Latas ve Walasek (2016), entelektiiel sermayeyi, isletmenin defter degeriyle

piyasa degeri arasindaki fark olarak ifade etmistir. Bontis, Chua Chong Keow ve Richardson
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(2000), 1ise entelektiiel sermayeyi isletmelerin maddi olmayan varliklar1 olarak
tanimlamaktadir. Entelektiiel sermaye ile ilgili yapilan tanimlamalarin isletmelerin somut
olmayan (miisteri, yonetim becerileri vb.) varliklarinin isletme degeri ilizerindeki etkisine
vurgu yaptig1 anlagilmaktadir. Bu dogrultuda entelektiiel sermaye, isletmeye deger katan

somut olmayan varliklar olarak ifade edilebilir.

Entelektiiel sermaye birtakim unsurlarinin bilesiminden meydana gelen bir kavramdir.
Bu unsurlar genel kabul goren yaklasima gore su sekilde siralanabilir; isletme c¢alisanlarinin
bilgi ve yeterliliklerini ifade eden insan sermayesi, isletmenin dis paydaslarla biitiin iliskilerini
kapsayan iliskisel sermaye ve calisanlarin bireysel yeteneklerinin Gtesinde islerin nasil
yapilmasi gerektigiyle ilgili unsurlar1 agiklayan yapisal sermayeden olugsmaktadir (Bontis vd.,
2000; Mansourabad, 2016: 17; Bayazitli, 2000). Maddi olmayan s6z konusu bilesenleri iyi
yoneten firmalar, maddi varliklarinin tstiinde bir degere sahip olabileceklerdir. Bu nedenle
entelektiiel sermaye basarisi, s6z konusu degerlerin dogru yonetilmesi ve koordinasyonuna

baglidir.

Broadbent (2007), ol¢iillemeyen bir seyin yonetilemeyecegini, yonetilmek istenen her
seyin once Olcililmesi gerektigi, ancak bu sayede analiz edilerek, veriler 1s1¢inda dogru bir
sekilde yonetilebilecegini ifade etmektedir. Bu durum, isletmelerin giiniimiiz pazar
kosullarinda entelektiiel sermayeden faydalanabilmesi icin etkin bir sekilde yonetilmesini
dolayisiyla oncelikle Olgiilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Entelektiiel Sermaye 6l¢tim
yontemleriyle ilgili farkli yaklagimlar mevcuttur. Bu yaklasimlar entelektiiel sermayeyi

isletme bazinda ve unsur bazinda 6l¢gmeyi amaglayan yontemler olarak siniflandirabiliriz.

Entelektiiel sermayenin hesaplanmasi, insan unsurunun iiretim ve tiiketim asamalarinda
en 6nemli girdi oldugu turizm sektdriinde, entelektiiel sermayenin anlasilmasi ve farkindalik
olusturulmasi agisindan 6nemlidir. Maddi olmayan unsurlarin, 6l¢iilmeleri ve raporlanmalari
maddi varliklar karsisindaki degerlerini ortaya koyacaktir. Entelektiiel sermaye bazi
ozelliklerinden dolayr maddi olmayan varlik tanimina uymamakta bu nedenle de
muhasebelestirilememekte ve finansal tablolarda yer almamaktadir (Pazargeviren & Kaya,
2018: 346). Dolayisiyla entelektiiel sermayenin Olglilmesi isletmelerin gercek degerleri

hakkinda bilgi elde etmek acisindan 6nemlidir.

Calismanin amaci, entelektiiel sermayeyi isletme bazinda 6lgen yontemleri agiklamak
ve BIST’te islem goren turizm isletmelerinin entelektiiel sermayeleri hesaplanmis maddi

olmayan deger yontemi kullanilarak ortaya koymaktir. Hesaplanmis maddi olmayan deger
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yontemi, karmasik goriinse de diger yontemlere gore iistiin yonleri bulunmaktadir. Hesaplama
yapilirken sektdr ortalamasinin ve net bugilinkii degeri kullanmasi, sektor ve isletme bazinda
kiyaslamaya olanak tanimasi diger yontemlerden istiin kilan baslica 06zellikleridir.
Hesaplanmis maddi olmayan deger yontemi uygulanirken isletmelerin son ii¢ (2016-2018)
yilia ait veriler kullanilarak sektoriin maddi varlik kazang orani yardimiyla, maddi varlik
getirileri hesaplanip bu tutarin vergi sonrasi net kardan diisiilmesi ve net bugiinkii degerinin

bulunmasiyla hesaplanmaktadir.

Calisma 5 bolimden olusan bir yapida kurgulanmistir. Birinci boliimde literatiir
taramasina yer verilmis, ikinci boliimde Entelektiiel sermaye kavrami iiglincii boliimde ise
hesaplanmis maddi olmayan deger yontemi ele alinmistir. Dordiincti béliimde c¢alismanin
uygulama kismina yer verilmis ve finansal tablolardan elde edilen veriler 1s181nda entelektiiel
sermaye hesaplanmistir. Calismanin son boliimiinde analiz sunucu elde edilen bulgular ele

alinarak tartisiimistir.

2.Literatiir

Ekonomide, bilginin 6neminin artmasina paralel olarak, entelektiiel sermayenin
Ol¢iilmesine, yonetilmesine ve raporlanmasina yonelik ¢alismalarin sayisinda onemli artiglar
yasanmaktadir (Karacaer & Aygiin 2009, 128). Entelektiiel sermaye ile ilgili turizm literatiiri
incelendiginde c¢esitli sektorlerde, entelektiiel sermayenin oOrgiit performansina, finansal
performansa ve isletme performansina etkilerini konu alan ¢aligsmalarin yani sira entelektiiel
sermayenin Ol¢iilmesi ve unsurlarinin belirlenmesine yonelik ¢aligmalarinda yer aldigi

goriilmektedir.

Akpmar ve Akpmar (2016) entelektiiel sermaye bilesenlerinin isletme degeri ve
performansina etkisinin olup olmadigmin belirlemeye calistiklar1 ¢alismalarinda, entelektiiel
sermaye ile isletme degeri arasinda pozitif bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica
kullanilan sermaye etkinligi degiskeninin hem isletme degerine hem de aktif karliligina
etkisinin anlamli, insan sermayesi degiskeninin sadece aktif karliliga etkisinin anlamli oldugu

sonucuna ulagsmislardir.

Turgut (2016) Borsa Istanbul'da islem goren bankalarin entelektiiel sermayelerini
belirleyen faktorleri konu ettigi calismasinda bankalarin entelektiiel sermayesini; net faiz
gelirlerinin aktif toplamima oran1 ve fiyat/kazang oranlar1 pozitif yonde; hisse basi kar

oraninin ise negatif yonde etkiledigi sonucuna ulagmistir. Kugu (2016) ise ¢aligmasinda Borsa
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I[stanbul (BIST)'da yer alan bilisim sektorii firmalarinin entelektiiel sermayelerini
“Hesaplanmis Maddi Olmayan Deger” yontemi ile degerlendirmis 14 firmadan sadece ii¢
tanesinin Entelektiiel Sermaye’ ye sahip oldugu sonucuna ulagmistir. Boliikbasi (2014)'da
“Hesaplanmis Maddi Olmayan Deger” yontemini kullanarak, Borsa Istanbul'da faaliyet
gosteren sigorta sirketlerine yonelik bir uygulama gergeklestirmistir. Calismada, baz1 sigorta
sirketlerinin maddi varliklarinin sektor ortalamasinin ¢ok altinda olmasina ragmen yiiksek bir
entelektiiel sermaye degerine ulastigina, buna karsin bazi sigorta sirketlerinin maddi
varliklari, sektor ortalamasinin ¢ok iistiinde bir deger olmasina ragmen entelektiiel sermaye

degerlerinin diisiik oldugu sonucuna ulagmistir.

Yorulmaz ve Alkan (2018) deniz ulastirma isletmelerinde, entelektiiel sermaye
bilesenlerinin, Orgiit performansi iizerindeki etkisini inceledikleri ¢alismalarinda deniz
ulagtirma isletmelerindeki yoneticilerden anket yontemiyle veri toplamislardir. Elde edilen
verilere gore entelektiiel sermaye bilesenlerinden insan sermayesinin ve yapisal sermayenin
orgiit performansi tlizerinde pozitif ve anlamli bir etkisinin oldugu, iligkisel sermayenin ise

oOrgiit performansi iizerinde anlamli bir etkisinin olmadigi sonucuna ulagsmislardir.

Turizm alaninda entelektiiel sermayeyle ilgili yapilan calismalar incelendiginde
entelektiie]l sermayenin firma degeri, finansal performans iizerindeki etkilerini olgen
caligmalarin yaninda entelektiiel sermayeyi sirket bazinda 6lgen caligmalara rastlanmastir.
Ertas ve Coskun (2005) IMKB'de hisse senetleri islem géren turizm sirketlerinde Entelektiiel
Katma Deger Katsayisi- VAIC (Value Added Intellectual Coefficient) yontemi kullanarak
yaptiklar1 uygulamada turizm sirketlerinin entelektiiel sermaye unsurlarina 6nem verdigi,
ancak performanslarini etkileyen asil unsurun hala yapisal sermaye oldugu sonucuna
ulagsmislardir. Karacaer ve Kapusuzoglu (2010), entelektiiel katma deger katsayis1 yontemi
kullanarak entelektiiel sermaye bilesenlerinin turizm sektoriinde yer alan isletmelerin firma
degerleri tizerindeki etkisini incelemis ve analiz sonucunda entelektiiel sermaye bilesenlerinin
firma degeri lizerinde etkisi oldugu tespit edilmistir. Akdag (2012), otel isletmelerinde
entelektiiel sermaye ve orgiit performans iligkisini Akdeniz Bolgesindeki dort (4) ve bes (5)
yildizli otel isletmelerinde inceledigi doktora tezinde otel isletmelerinin yoneticilerinden anket
yontemiyle topladigi veriler 1s18inda entelektiiel sermaye ve oOrgiit performansi iligkisinde
miisteri sermayesinin Orgiit performansit ile en yiiksek diizeyde iligkisi oldugu sonucuna
ulagsmistir. Tasgit vd. (2015) otel isletmelerinde entelektiiel sermayenin temel belirleyicilerini
tespit etmeyi amacladiklar1 caligmalarinda otel yoneticilerinden anket teknigiyle elde edilen

verilere gore; otel isletmelerinde yoneticilerin entelektiiel sermayeyi dort boyutlu bir kavram
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99 <¢

olarak algiladiklar1 ve bu boyutlarin sirasiyla, “calisan 6zellikleri” “organizasyonel yap1”,
“miisterilerle iligkiler” ve “paydas iligkileri” oldugunu tespit etmislerdir. Tiirkoglu (2016)
doktora tezinde konaklama isletmelerinde kurumsallagsma, entelektiiel sermaye ve rekabet
giicli iliskisini incelemistir. Dort (4) ve Bes (5) yildizli konaklama isletmesi yoneticilerine
uygulanan anketle elde edilen verilere gore kurumsallagsma ve entelektiiel sermaye ile rekabet

giicli arasinda iligskinin oldugu sonucuna ulagmistir. Miisteri sermayesi ve insan sermayesi ile

rekabet giicii arasinda pozitif ve anlamli iligki oldugu saptanmastir.

Turizm alaninda yapilan ¢aligmalar incelendiginde, genel olarak isletmelerin entelektiiel
sermayelerinin bilesenlerini tanimlamak, entelektiiel sermayenin isletme performansi, orgiit
performansi ve isletme degeri lizerindeki etkilerinin irdelendigi ayrica entelektiiel sermayeyi
Olgen yontemlerden katma deger katsayis1 yonteminin kullanildig1 goriillmektedir. Dolayisiyla
turizm literatliriinde entelektiiel sermayeyi isletme bazinda Olgen yontemlere yeterince yer
verilmedigi anlasilmaktadir. Bu ¢alismanin turizm isletmelerinde entelektiiel sermayeyle ilgili
alanyazinda tespit edilen bosluga katki saglamasi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda yiiriitiilen
calismada turizm igletmelerinin entelektiiel sermayeleri, finansal veriler 151¢inda ve isletme
bazinda S6lgmeyi amaclayan “Hesaplanmig Maddi Olmayan Deger Yontemi” kullanilarak
Ol¢iilmiis boylece maddi olmayan ve muhasebelestirilemeyen varliklari parasal degerlerle

belirlenmeye calisilmistir.

Giliniimiiz ekonomilerinde isletmeler, entelektiiel sermaye kavramini rekabet avantaji
saglayabilmek ve sirket performansini arttirabilmek i¢in Onemli bir unsur olarak
gormektedirler. (Yildiz, 2011). Literatiirde son 50 yildir ele alinmaya baslanan “Entelektiiel
Sermaye” kavramini 1969 yilinda kullanan ilk ekonomist J.K. Galbraith'tir (Lentjushenkova
& Lapina, 2014). 1991'de entelektiiel sermayeyi ilk arastiran ekonomist ise T.A. Stewart’tir.
Stewart, entelektiiel sermaye kavramini; patentler, siirecler, yonetim becerileri, teknolojiler,
misteriler ve tedarikciler hakkindaki bilgiler ve ge¢mis tecriibeler olarak tanimlamustir.
Hashim, Osman ve Alhabshi (2015)'ye gore ise, sirket bilancosunda yer almayan fakat
isletmeler i¢in fiziksel varliklardan daha fazla deger tasiyan entelektiiel sermayenin, “bir
kurulusa deger katan bilgi” oldugu ileri siiriilmistir. Kianto vd. (2018), entelektiiel
sermayeyi, deger yaratmanin somut olmayan temelleri olarak ifade etmektedir. Bu tanimlarin
yani sira, entelektiiel sermaye kaynak yaklasimi kullanilarak, insan, orgiitsel ve iliskisel
kaynaklara boliinmiis sirket kaynaklarinin bir pargasi olarak agiklanabilir (Lentjushenkova &
Lapina, 2014). Bu baglamda, deger yaratma siirecinde isletmelerin ihtiya¢ duydugu bilgi,

gecmis tecriibeler, yonetim becerileri gibi kavramlar1 ifade eden entelektiiel sermayenin
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fiziksel varliklardan daha onemli oldugu sdylenebilir. Muhasebe sistemlerinin yonetici ve
yatinmcilar i¢in ger¢egi yansitamamasi, bir¢ogu maddi olmayan kaynaklarin gelecekte
isletmeye nasil bir deger katacagini agiklayamamalarindan kaynaklanmaktadir. Entelektiiel
sermaye isletmelerin siirdiiriilebilirligi ve rekabet iistiinliigii saglayabilmesi i¢in énemli bir

faktordiir (Gogan, 2014).

Turizm isletmelerinin dinamik ortamla basa ¢ikmak ve degisen miisteri ihtiyaglarina
ayak uydurmak i¢in hem isletme i¢inde hem de isletme disinda yer alan entelektiiel sermaye
unsurlarini analiz ederek yeteneklerini giiclendirmeleri siirdiiriilebilirlik ve rekabet edebilirlik
acisindan onemlidir (Li & Liu, 2018). Giliniimiiz bilgi ekonomilerinde modern isletmeler i¢in
entelektiiel sermaye pazar kosullariyla basa ¢ikmanin ve ekonomik biiyiimenin temel faktori
olarak kabul edilmektedir. Entelektiiel sermayeyi olusturan insan, yapisal sermaye ve miisteri
unsurlar1 emek yogun bir sektdr olan turizm igin ayr1 bir dneme sahiptir (Bayer, 2004).
Hizmetin sektoriiniin yapisindan kaynaklanan, ¢alisanlarin tiretim siirecindeki etkinligi ve
miisterilerle olan iliskilerinin hizmet algis1 iizerindeki etkileri entelektiiel sermaye
bilesenlerinin turizm isletmeleri agisindan 6nemini ortaya koymaktadir (Tiirkoglu & Cizel,

2016).

Hizmet sektoriinde calisanlarin bilgi, deneyim, beceri, dis gorlinlis gibi ozellikleriyle
ortaya ¢ikan deger ve miisteriyle olan iligkilerinin sonucunda algilanan hizmet kalitesi
isletmelerin rakiplerine gore farkliligini ve degerini ortaya koymaktadir (Setbet¢i, 2003). Bu
degerin ortaya ¢ikmasi i¢in isletmelerin yapisal sermayeleri calisanlarin desteklenmesi
acisindan onemlidir. Bu durum entelektiiel sermaye bilesenlerinin turizm isletmelerinin deger
yaratma siirecinde etkili oldugunu gostermektedir. Dinamik bir pazar yapisinda rekabet
ustlinliigli saglamak isteyen turizm isletmelerinin insan, miisteri ve yapisal sermayelerinin
etkinligini en iyi sekilde yoOnetebilmesine baglhidir. S6z konusu bilesenlerin etkinligini
arttirmak bu bilesenlerin parasal degerinin bilinmesi ve firma degeri iizerinde somut
etkilerinin anlagilmasiyla saglanabilir (Uzkurt & Torlak, 2007). Giinlimiizde kiiresel boyuta
ulagmis rekabet ortaminda ayakta kalabilmek i¢in isletmelerin entelektiiel sermaye unsurlarina

yatirim yapmalar1 gerekmektedir.
3. Sermaye Kavram

Giliniimiiz ekonomilerinde igletmeler, entelektiiel sermaye kavramini rekabet avantaji
saglayabilmek ve sirket performansini arttirabilmek icin Onemli bir unsur olarak

gormektedirler. (Yildiz, 2011). Literatiirde son 50 yildir ele alinmaya baslanan “Entelektiiel
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Sermaye” kavramini 1969 yilinda kullanan ilk ekonomist J.K. Galbraith'tir (Lentjushenkova
& Lapina, 2014). 1991'de entelektiiel sermayeyi ilk aragtiran ekonomist ise T.A. Stewart’tir.
Stewart, entelektiiel sermaye kavramini; patentler, siirecler, yonetim becerileri, teknolojiler,
misteriler ve tedarikciler hakkindaki bilgiler ve ge¢mis tecriibeler olarak tanimlamustir.
Hashim, Osman ve Alhabshi (2015)'ye gore ise, sirket bilangosunda yer almayan fakat
isletmeler icin fiziksel varliklardan daha fazla deger tasiyan entelektiiel sermayenin, “bir
kurulusa deger katan bilgi” oldugu ileri siriilmistir. Kianto vd. (2018), entelektiiel
sermayeyi, deger yaratmanin somut olmayan temelleri olarak ifade etmektedir. Bu tanimlarin
yam sira, entelektiiel sermaye kaynak yaklasimi kullanilarak, insan, orgiitsel ve iligkisel
kaynaklara boliinmiis sirket kaynaklarinin bir pargasi olarak agiklanabilir (Lentjushenkova &
Lapina, 2014). Bu baglamda, deger yaratma siirecinde isletmelerin ihtiya¢ duydugu bilgi,
geemis tecriibeler, yonetim becerileri gibi kavramlar1 ifade eden entelektiiel sermayenin
fiziksel varliklardan daha 6nemli oldugu sdylenebilir. Muhasebe sistemlerinin yonetici ve
yatirimeilar igin gercegi yansitamamasi, birgogu maddi olmayan kaynaklarin gelecekte
isletmeye nasil bir deger katacagini agiklayamamalarindan kaynaklanmaktadir. Entelektiiel
sermaye isletmelerin siirdiiriilebilirligi ve rekabet istiinliigii saglayabilmesi i¢in énemli bir

faktordiir (Gogan, 2014).

Turizm isletmelerinin dinamik ortamla basa ¢ikmak ve degisen miisteri ihtiyaglarina
ayak uydurmak i¢in hem isletme icinde hem de isletme disinda yer alan entelektiiel sermaye
unsurlarini analiz ederek yeteneklerini giiglendirmeleri siirdiirtilebilirlik ve rekabet edebilirlik
acisindan onemlidir (Li & Liu, 2018). Giiniimiiz bilgi ekonomilerinde modern isletmeler i¢in
entelektiiel sermaye pazar kosullariyla basa ¢ikmanin ve ekonomik biiylimenin temel faktorii
olarak kabul edilmektedir. Entelektiiel sermayeyi olusturan insan, yapisal sermaye ve miisteri
unsurlar1 emek yogun bir sektér olan turizm igin ayr1 bir éneme sahiptir (Bayer, 2004).
Hizmetin sektoriiniin yapisindan kaynaklanan, ¢alisanlarin tiretim siirecindeki etkinligi ve
miisterilerle olan iligkilerinin hizmet algis1 iizerindeki etkileri entelektiiel sermaye
bilesenlerinin turizm isletmeleri agisindan 6nemini ortaya koymaktadir (Tiirkoglu & Cizel,

2016).

Hizmet sektoriinde calisanlarin bilgi, deneyim, beceri, dis goriiniis gibi 6zellikleriyle
ortaya cikan deger ve miisteriyle olan iligkilerinin sonucunda algilanan hizmet kalitesi
isletmelerin rakiplerine gore farkliligin1 ve degerini ortaya koymaktadir (Setbetci, 2003). Bu
degerin ortaya ¢ikmasi i¢in igletmelerin yapisal sermayeleri g¢alisanlarin desteklenmesi

acisindan onemlidir. Bu durum entelektiiel sermaye bilesenlerinin turizm isletmelerinin deger
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yaratma siirecinde etkili oldugunu gdstermektedir. Dinamik bir pazar yapisinda rekabet
istiinliigii saglamak isteyen turizm isletmelerinin insan, miisteri ve yapisal sermayelerinin
etkinligini en iyi sekilde yoOnetebilmesine baglhidir. S6z konusu bilesenlerin etkinligini
arttirmak bu bilesenlerin parasal degerinin bilinmesi ve firma degeri iizerinde somut
etkilerinin anlasilmasiyla saglanabilir (Uzkurt & Torlak, 2007). Giiniimiizde kiiresel boyuta
ulagsmis rekabet ortaminda ayakta kalabilmek i¢in isletmelerin entelektiiel sermaye unsurlarina

yatirim yapmalar1 gerekmektedir.

4. Entelektiiel Sermaye Unsurlari

Entelektiiel sermayenin Olgiilebilmesi i¢in kavrami meydana getiren bilesenlerin
belirlenmesi gerekmektedir. Entelektiiel sermaye genel kabul gdren goriise gore insan
sermayesi, yapisal sermaye ve miisteri (iliskisel) sermayesi bilesenlerinden olusmaktadir.
(Kianto vd., 2018). Insan sermayesi, isletme ¢alisanlarinin bilgi, deneyim ve tecriibelerinin
toplam1 olarak ifade edilebilir (Bontis vd., 2000). Calisanlara 6zgili bir nitelik olan insan
sermayesi yeniligin temel kaynagi olarak kabul edilir. Bir orgiitte ¢alisanlar1 destekleyen tiim
unsurlar yapisal sermayeyi olusturmaktadir. Yapisal sermaye, isletmenin mal ve hizmet
iiretebilmesi, orgiit felsefesi ve isletmenin faaliyetlerine devam edebilmesi i¢in gerekli olan
tiim unsurlar1 kapsamaktadir (Mansourabad, 2016: 17). Iliskisel sermaye, isletmelerin tiim
faaliyetlerini etkileyen isletme dis1 faktorlerle olan iliskiler olarak ifade edilebilir. Miisteriler,

tedarikciler, dagitim kanallar iligkisel sermayeye 6rnek olarak gosterilebilir (Bayazitli, 2000).

5. isletme Bazinda Entelektiiel Sermaye Hesaplama Yontemleri

Bilgi organizasyonlari, bolgeler ve milletler i¢in rekabet avantaji 6nemli bir faktor
haline geldikge, bu faktorii etkileyen unsurlardan biri olan entelektiiel sermayenin dl¢iilmesi
biiyilk 6nem kazanmistir. Geleneksel muhasebe yontemlerinde kullanilan degerlendirme
araclar1 sirketler i¢cin entelektiiel sermayeyi degerlendirmek ve Olgmekten c¢ok uzaktirlar
(Gogan, 2014). Son yirmi yilda, entelektiiel sermaye diisiince okulu, akademide iyi bilinen bir
konuma sahip olan, deger yaratmanin somut olmayan temellerini yakalamak i¢in ¢ok sayida
Olciim cercevesi ve modeli iretmistir (Kianto vd., 2018). Entelektiiel sermayenin
hesaplanmas1 ve raporlanmasina yonelik, isletme diizeyinde ve entelektiiel sermaye

bilesenleri diizeyinde hesaplama yontemler bulunmaktadir (Aslanoglu & Zor, 2006).

Isletme diizeyinde entelektiiel sermayeyi dlgmeye yonelik yontemler, Piyasa Degeri /
Defter Degeri Orani, Tobin'in Q Oram1 ve Hesaplanmis Maddi Deger Yontemi olarak
siralanabilir (Cikrike1 & Dastan, 2002). Bu yontemler isletmenin tiimiinii kapsayarak
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entelektiiel sermayeyi hesaplamaya calismaktadir. Entelektiiel sermayenin hesaplanmasinda
kullanilan bir diger yontem ise unsur bazinda 6l¢me teknigidir. Bunlar; Sakandia Klavuzu,
VAIC (Value Added Intellectual Coefficient), Balanced Score Card (Dengeli Skor Karti),
Teknoloji Brokeri gibi yontemlerdir (Samiloglu, 2006).

5.1.Piyasa Degeri Eksi Defter Degeri Yontemi

Piyasa degeri, isletmelerin hisse senetlerinin toplam tutar1 olarak ifade edilir.
Isletmelerin hisse senetlerinin birim fiyat1 ile5. toplam hisse senedi sayismin ¢arpimiyla
hesaplanir. Defter degeri ise isletmelerin sahip olduklar1 varliklardan tiim borglarinin

cikarilmasiyla elde edilen degerdir.

Piyasa Degeri Eksi Defter Degeri entelektiiel sermayenin hesaplanmasinda kullanilacak
en basit yontemdir. Bu yontemde isletmenin dolasimda olan hisselerinin olusturdugu piyasa
degerinden defter degeri cikarilarak elde edilen fark isletmenin bilangosunda goriinmeyen

maddi olmayan varliklarini gosterir (Stewart & Ruckdeschel, 1998).

Entellektiiel Sermaye (ES) = Piyasa degeri (PD) — Defter degeri (DD)

5.2.Piyasa Degeri / Defter Degeri Yontemi

Entelektiiel sermayeyi hisse senetlerini ve defter degerine oranlanmasiyla hesaplayan bu
yontemde dolagimdaki hisse basina diisen defter degerini ifade eder. Bu yontemde ortaya
cikan sonug¢ ne kadar yiiksekse entelektiiel sermayenin de o kadar yiliksek oldugu anlamina

gelir. (Uzay & Savas, 2003).

Entellektiiel Sermaye (ES) = Piyasa degeri (PD)/Defter degeri (DD)

Isletmelerin piyasa degerlerinin cesitli faktdrlerden etkilenmektedir. Borsadaki fiyatlar
ekonomik ve siyasi olaylarin etkisinde kalabilmekte bazen herhangi bir sektorde ortaya ¢ikan
rant nedeniyle degisimler yasanabilmektedir. Dolayisiyla piyasa degeri ve defter degeri
iizerinden entelektiiel sermayeyi hesaplamaya calisan piyasa degeri ve defter degeri
yontemleri olusan bu degisimleri entelektiiel sermaye olarak yorumlayabilir. Bu durum piyasa
degeri ve defter degeri hesaplama yoOntemlerinin diger yontemlere nazaran gilivenirligini

olumsuz yonde etkilemektedir (Erkus, 2003).
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5.3. Tobin'in Q Oram

James Tobin tarafindan gelistirilen bu yontem firmalarin piyasa degerleri ile
varliklarinin yenileme maliyeti arasindaki iliskiyi 6lgmektedir. Isletmelerin piyasa degerinin
sahip oldugu varliklart agsan kismi entelektiiel sermaye olarak kabul edilir (Canbas vd., 2020).

Tobin Q = Varliklarin Piyasa degeri/Varliklarin Yenileme Maliyeti

Isletmede kullanilan varliklarin sahip olmus oldugu piyasa degeri ile bu varliklarin s6z
konusu hesaplama zamaninda satin alinmasi halinde 6denmesi gereken degerin orani ne kadar
yiiksek c¢ikarsa entelektiiel sermaye o kadar yiliksek kabul edilir. Oranin 1 ‘den biiyiik ¢ikmasi
piyasa degerinin yenileme maliyetinden yiiksek oldugunu oranin 1’ den kiiciik olmasi ise
varliklarin piyasa degerinin yenileme maliyetinden diisiik oldugu anlamina gelmektedir

(Lindenberg & Ross, 1981: 12).

5.4. Hesaplanmis Maddi Deger Yontemi

Hesaplanmis maddi olmayan deger yontemi, firmanin maddi varliklardan elde ettigi
kazang disinda, ek olarak ne kadar gelir elde ettigini (ek kazang) ve bu aradaki farkin ne
Olciide maddi olmayan varliklara ait oldugunu ifade etmektedir. Yontem yedi asamali bir
stirecten olusmaktadir. Bu yontemde izlenmesi gereken adimlar asagida ifade edilmistir

(Stewart, 1997: 302).

Birinci asamada firmalarin ii¢ yil igin ortalama vergi Oncesi kar hesaplanir. Ikinci
asamada donem sonu bilangosundan ortalama maddi varlik degerleri alimir ve ii¢ yilin
ortalamasi hesaplanir. Ugiincii asamada, firmanin kar ortalamasi, firmanin maddi varliklarin
ortalama degerine bdoliinerek maddi varliklarin getirisi bulunur. Bu asamada negatif degere
sahip isletmeler i¢in entelektiiel sermaye hesaplama islemi sona erer. Dordiincii asamada
sektoriin son {i¢ yila ait vergi dncesi kar ortalamasi, sektdrdeki isletmelerin son {i¢ yilina ait
ortalama maddi varliklarina bdliinerek sektoriin maddi varlik karliligi hesaplanir. Besinci
asamada Oncelikle, sektoriin maddi varlik karlilig ile isletmelerin hesaplanan ortalama maddi
varlik tutarlari ile ¢arpilarak normal kazang tutarlar1 bulunur. Bulunan deger birinci agsamada
firmanin ortalama vergi 6ncesi karindan distilerek ek kazang¢ bulunur. Bu rakam, sektordeki
ortalama bir isletmenin maddi varliklardan kazanabilecegi tutar1 ifade eder. Altinct agsamada,
ic y1l i¢in ortalama vergi hesaplanir ve hesaplanan vergi orani ek kazanglar ile diizeltilerek
vergi sonrasi net ek kazang belirlenir. Bu asamada sektoriin ortalama vergi oranmi kullanilarak

da yapilabilir. Hesaplanan net ek kazang, ayn1 zamanda isletmenin maddi olmayan sermayesi
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olarak ifade edilir. Yedinci asamada, net ek kazancin, net bugilinkii degeri hesaplanir. Bunun
icin isletmenin sermaye maliyeti esas almabilir. Isletmelerin hesaplanan net ek kazanglar1 her
bir isletmeye ait agirlikli ortalama sermaye maliyetine boliinerek entelektiiel sermayeleri

hesaplanir.

Hesaplanmis maddi deger yontemi isletmenin biitiiniinii ele alan ve 6ziinde isletmelerin
finansal tablolarinda yer alan maddi varliklarindan hareketle isletmenin maddi olmayan
varliklarin1 hesaplamay1 amaclamaktadir. Hesaplanmig maddi deger yontemi, finansal tablolar
aracilifiyla bilgilerin kolay elde edilebilir olmasi, sektor icinde ve sektorler arasi kiyaslamaya
imkan saglamasi ve sonuglarinin karsilastirilabilir olmasi1 bakimindan entelektiiel sermayenin
hesaplanmasinda diger yontemlere gore avantaj saglar. Yontemin dezavantaji karmasik ve

zaman alic1 bir uygulamaya dayanmasi olarak ifade edilebilir (Cikrikc1 & Dastan, 2002: 26).

6. Metodoloji

Calismanin amact hesaplanmis maddi olmayan deger yontemini kullanarak Borsa
Istanbul'da islem goren turizm isletmelerinin entelektiiel sermayelerini hesaplamak olarak
ifade edilebilir. Bdylece Isletmelerin finansal tablolarinda yer alamayan insan, yapisal
sermaye ve misteri unsurlariin isletme agisindan parasal degerinin ortaya konmasi
amaglanmaktadir. Bu amagla, ¢alisma nitel aragtirma yontemlerine gore desenlenmis ve veri

toplama teknigi olarak dokiiman incelemesi teknigi kullanilmistir.

Ornekleme yontemi olarak, tesadiifi olmayan drnekleme ydntemlerinden amaca gore
ornekleme yontemi seg¢ilmistir. Amaca gore Ornekleme temsili olmadigi icin ana kiitle
hakkinda genelleme yapma olanagina imkan vermez (Kusluvan & Kusluvan, 2005: 183-203).
Bu nedenle sadece Borsa Istanbul'da (BIST) islem goren turizm isletmeleri hakkinda
genelleme yapilabilmektedir. Bu durum c¢aligmanin smirliligi olarak ifade edilebilir.
Calismanin drneklemi olarak segilen BIST'e kayith turizm isletmelerinin 2015-2017 yillarin
ait finansal tablolar incelenmistir. Elde edilen verilerin analizinde hesaplanmis maddi

olmayan deger yontemi kullanilmistir.

Calisma turizm isletmelerinin yatirnmer ve ilgililer i¢in hazirladigi resmi finansal
dokiimanlardan yararlanarak 6ziinde maddi varliklarin karlilig1 {izerinden maddi olmayan
varliklar1 hesaplamaya g¢alismistir. Bulgular boliimiinde elde edilen veriler ve analizine yer

verilmistir.
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7. Bulgular ve Analiz

Arastirma BIST'e kayith turizm alaninda faaliyet gosteren turizm isletmelerini
kapsamaktadir. BIST'e kayitli baz1 sirketlerin ticari unvanlarinda Turizm sektdriine yer verilse
de turizm alaninda (Otel, Lokanta/Restoran/Eglence vb.) faaliyette bulunmamaktadir. Bu
nedenle isletmelerin BIST'e yer alan bilgileri incelenerek faaliyet alani ¢aligma amacina
uygun olan firmalar se¢ilmistir. Calisma kapsaminda degerlendirilen Borsa Istanbul'da islem
goren 12 Turizm Isletmesi ve borsadaki kisaltmalar1 Tablol'de gdsterilmistir. Calismanin

bundan sonraki asamalarinda sirketler, borsada kayithh olduklar1 kisaltmalarla temsil

edilecektir.
Tablo 1
BIST'e Kayith Turizm Isletmeleri
Turizm Isletmeleri Borsa Kisaltmalar
Flap Kongre Toplant1 Hizmetleri FLAP

Etiler Gida ve Ticari Yatirimlar Sanayi ve Ticaret A.S.

ETILR
Kustur Kusadasi Turizm Endiistri A.S. 2018 KUSTUR
Marmaris Altinyunus Turistik Tesisler A.S. MAALT
Mart1 Otel Isletmeleri A.S. MARTI
Merit Turizm Yatirim ve Isletme A.S. MERIT
Metemtur Otelcilik ve Turizm Isletmeleri A.S. METUR
Petrokent Turizm A.S. PKENT
Tek-Art insaat Ticaret Turizm Sanayi ve Yatirimlar A.S. TEKTU
Ulaslar Tur.Yatirimlar1 ve Dayanikli Tiiketim Mallari Ticaret Pazarlama A.S. ULAS
Utopya Turizm Ingaat Isletmecilik Ticaret A.S. UTPYA
Altin Yunus Cesme Turistik Tesisler A.S. AYCES

Kaynak: Kamu Aydinlatma Platformu (KAP).

Yontemde belirtilen agamalara uygun olarak isletmelerin finansal tablolar1 imcelenerek
son li¢ (2015-2017) yillik finansal tablolar1 incelenmis sirketlerin net karliliklart ve maddi

varlik ortalamalari ile sektor ortalamalar1 Tablo 2'de sunulmustur.
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Tablo 2

2015-2017 Yillarina Ait Vergi Ocesi Kar Ortalamalar: ve Vergi Oncesi Kar Sektor

Ortalamasi
_Turizm Vergi Oncesi Vergi Oncesi Kar
Isletmeleri Karlar Ortalamasi

2015 2016 2017

FLAP 13.731.005 12.322.667 15.581.413 13.878.362

ETILR 359.019 1.893.941 (-) 2.856.066 (-) 201.035
KUSTUR 5.057.646 1.673.586 6.159.434 4.296.889
AYCES 3.968.550 1.094.773 3.001.374 2.688.232
MARTI (-) 63.885.342 (-) 78.121.418 () 20.403.986 (-) 54.136.915
MERIT 2.308.439 2.939.979 4.801.009 3.349.809
METUR 17.668.594 9.225.473 -698.255 8.731.937
PKENT 943.349 () 11.911.984 3.286.138 (-) 2.560.832
TEKTU 2.987.344 (-) 16.030.063 20.101.812 2.353.031

ULAS (-) 6.708.934 (-) 4.922.794 18.226.365 2.198.212
UTPYA () 23.115.228 (-) 29.995.936 (-) 23.239.785 (-) 25.450.316
MAALT (-) 1.530.235 (-) 8.231.144 (-) 5.218.394 (-) 4.993.258

\O e asssos

Tablo 2'ye gore Flap kongre hizmetleri A.S. en yiiksek vergi oncesi kar’a sahip iken

UTPYA, 23.115.228 ile en fazla zarar gOsteren sirket olarak tespit edilmistir. Turizm

sektoriiniin VOK ortalamasi negatif (zarar) ¢ikmis ve sektdriin vergi dncesi kar ortalamalari (-

) 4.153.854 olarak hesaplanmuistir.
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Tablo 3

2015-2017 Yularina Ait Maddi Varlik Ortalamalart ve Maddi Varlik Sektor

Ortalamalast
Turizm Toplam Maddi Maddi Varhk
Isletmeleri Varhklar Ortalamasi

2015 2016 2017

FLAP 4.641.776 4.485.622 4.430.566 4.519.321,333
ETILR 445,162 1.044.144 1.085.223 858.176,33
KUSTUR 25.021.852 24.415.568 24.465.835 24.634.418,33
AYCES 14.927.120 15.180.982 14.909.956 15.006.019,33
MARTI 580.287.611 596.053.312 629.937.810 602.092.911
MERIT 0 0 0 0
METUR 2.683.920 125.293 20.275.074 7.694.762,33
PKENT 30.320.203 29.660.667 28.972.674 29.651.181,33
TEKTU 107.991.117 146.515.088 176.821.853 143.776.019,33
ULAS 10.465.746 598.986 948.458 4.004.396,67
UTPYA 203.917.610 198.643.611 250.307.553 217.622.924,67
MAALT 173.406.079 173.705.367 186.413.692 177.841.712,67
Sektor

yopalama 102.308.486,94

Varhk

Kaynak: Kamu Aydinlatma Platformu (KAP).

Yapilan maddi varlik ortalamasi hesaplamalari neticesinde MARTI sirketi en fazla

maddi varliga sahip isletme olurken ETILR sirketinin en az maddi varli§a sahip isletme

oldugu tespit edilmistir. Sektoriin maddi duran varlik ortalamasi 102.308.486,94 olarak

hesaplanmustir.

Tablo 3'te MERIT sirketinin maddi duran varliklarinin olmadig: (sifir) goriilmektedir.

Bu durum sektor ortalamalarini etkileyerek sonuclari degistireceginden sektdr ortalamasi

hesaplamalar1 Merit turizm ¢ikarilarak tekrar yapilmistir.
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Tablo 4

Merit Turizm A.S. Degerlendirme Disi Birakilarak Hesaplanan 2015-2017 Yillarina Ait

Vergi Ocesi Kar Ortalamalari ve Vergi Oncesi Kar Sektér Ortalamast

_Turizm Vergi Oncesi Vergi Oncesi Kar
Isletmeleri Karlar Ortalamasi
2015 2016 2017
FLAP 13.731.005 12.322.667 15.581.413 13.878.362
ETILR 359.019 1.893.941 (-) 2.856.066 (-) 201.035

KUSTUR 5.057.646 1.673.586 6.159.434 4.296.889
AYCES 3.968.550 1.094.773 3.001.374 2.688.232

MARTI (-) 63.885.342 (-) 78.121.418 (-) 20.403.986 () 54.136.915
METUR 17.668.594 9.225.473 -698.255 8.731.937
PKENT 943.349 (-) 11.911.984 3.286.138 (-) 2.560.832
TEKTU 2.987.344 (-) 16.030.063 20.101.812 2.353.031
ULAS (-) 6.708.934 (-) 4.922.794 18.226.365 2.198.212
UTPYA (-) 23.115.228 (-) 29.995.936 (-) 23.239.785 () 25.450.316
MAALT () 1.530.235 (-) 8.231.144 () 5.218.394 (-) 4.993.258
Yoo ssser

174



Akademik Yaklasumlar Dergisi /Journal of Academic Approaches, C: 11 S: 2 YIL: 2020

Tablo 5
Merit Turizm A.S. Degerlendirme Disi Birakilarak Hesaplanan 2015-2017 Yillarina Ait
Maddi Varlik Ortalamalar ve Maddi Varlik Sektor Ortalamalast

Turizm Toplam Maddi Maddi Varhk
Isletmeleri Varhklar Ortalamasi
2015 2016 2017

FLAP 4.641.776 4.485.622 4.430.566 4.519.321,3
33

ETILR 445,162 1.044.144 1.085.223 858.176,33

KUSTUR 25.021.852 24.415.568 24.465.835 24.634.418,
33

AYCES 14.927.120 15.180.982 14.909.956 15.006.019,
33

MARTI 580.287.611 596.053.312 629.937.810 602.092.911

METUR 2.683.920 125.293 20.275.074 7.694.762,3
3

PKENT 30.320.203 29.660.667 28.972.674 29.651.181,
33

TEKTU 107.991.117 146.515.088 176.821.853 143.776.019
,33

ULAS 10.465.746 598.986 948.458 4.004.396,6
7

UTPYA 203.917.610 198.643.611 250.307.553 217.622.924
,67

MAALT 173.406.079 173.705.367 186.413.692 177.841.712
,67

Sektor Ortalama
Maddi Duran 111.609.258,48
Varhk

Kaynak: Kamu Aydinlatma Platformu (KAP).

Sonuglara incelendiginde Merit turizm hesaplanmadan sektér maddi varlik ortalamasi
111.609.258,48 ve sektoriin vergi oncesi kar1 4.835.972 olarak tespit edilmistir. Tablo 3'te yer
alan maddi varlik sektor ortalamasinda MERIT sirketinin maddi duran varliklarinin olmamasi
sektor ortalamasini asagi ¢ekmis bu durum bir sonraki asamalara etki edecegi diisiiniilerek

MERIT sirketi hesaplama diginda birakilmistir.

Hesaplanmis maddi olmayan deger yontemin bir diger asamasi i¢in igletmelerin maddi

varliklarinin getiri orani hesaplanmis ve sonuglar Tablo 6'da sunulmustur.
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Tablo 6

Sirketlerin Maddi Varliklarinin Getiri Orant

TURIZM VOK ortalamasi Maddi varlik ortalamasi Maddi varhk kazang¢ orani
ISLETMELERI (a) (b) (a)/(b)

FLAP 13.878.362 4.519.321 3,070895084
ETILR -201.035 858.176 -0,234258771
KUSTUR 4.296.889 24.634.418 0,174426228
AYCES -4.993.258 177.841.712 -0,028076977
MARTI -54.136.915 602.092.911 -0,089914554
METUR 8.731.937 7.694.762 1,134789738
PKENT -2.560.832 29.651.181 -0,086365272
TEKTU 2.353.031 143.776.019 0,016365949
ULAS 2.198.212 4.004.396 0,548949696
UTPYA -25.450.316 217.622.924 -0,116946854
MAALT 2.688.232 15.006.019 0,179143601

Tablo 6’da yer alan verilere gore ETILR, PKENT, AYCES, MARTI ve UTPYA
sirketlerinin maddi duran varlik yatirnmlarindan elde ettikleri kazang orami negatif (-)
cikmistir. En yliksek maddi varlik kazang orant FLAP sirketine ait olup METUR ve ULAS

sirketleri sirasiyla sektoriin en fazla maddi varlik kazang oranina sahip sirketleridir.

Tablo 7
Sektor Maddi Varliklarin Karlilig:
VOK ortalamasi Maddi varlik ortalamasi Maddi varhk karhhg:
Sektor
(@) (b) (@)/(b)
Turizm
-4.835.972 111.609.258,48 0,05
Isletmeleri

Sektor maddi varlik karliligi 0,05 olarak belirlenmis ve elde edilen bu sonuca gore
Tablo 6’da maddi varlik kazan¢ orani sektdr maddi varlik karliliginin altinda olan ETILR,
MARTI, PKENT, TEKTU, UTPYA, AYCES sirketleri yontem geregi sonraki asamalarda
hesaplama disinda birakilmistir. Béylece daha dnce hesaplamadan ¢ikarilan MERIT sirketiyle

birlikte bu sirketler de bundan sonraki asamalarda degerlendirilmeyecektir.

Yontemin besinci asamasi i¢in maddi varlik karliligi sektor ortalamasinin iizerinde olan

sirketler i¢in briit ek kazang tutar1 hesaplanmistir. Briit ek kazang tutar1 sirketlerin sektor
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maddi varlik karlili§1 baz alinarak maddi varliklarindan elde ettikleri karin vergi oncesi kar

ortalamalarindan ¢ikarilark hesaplanmaktadir.

Tablo 8
Sirketlerin Briit Ek Kazan¢ Tutart

TURIZM Maddi Varhk  Sektor Maddi Varhk Kazang¢ Tutar: VOK Briit Ek Kazang
ISLETMELERI Ortalamasi Karhhg Ortalamasi Tutar

(@) (b) (a)*(b) (©) (©)- (8)*(b)
FLAP 4.519.321,33 0,05 225.966,06  13.878.362  13.652.395,97
KUSTUR 24.634.418 0,05 1.164.432,83  4.296.889 3.132.455,84
MAALT 15.006.019 0,05 709.312,53 2.688.232 1.978.919,80
METUR 7.694.762 0,05 363.720,13 8.731.937 8.368.217,20
ULAS 4.004.396 0,05 189.281,96 2.198.212 2.008.930,37

Hesaplama sonucu Tablo 8’ de yer alan veriler dogrultusunda FLAP sirketinin briit ek

kazanci en yiiksek sirket oldugu buna karsin MAALT sirketinin en diisiik briit ek kazanca

sahip sirket oldugu tespit edilmistir. Maddi varliklar ortalamasi en yiiksek sirket olmasina

ragmen KUSTUR, briit ek kazanci en yiiksek ii¢lincli sirket olmustur. KUSTUR sirketinin

vergi Oncesi karinin maddi varlik ortalamasina oraninin diisitk olmasi briit ek kazancini

olumsuz etkilemistir.

Yontemin altinct asamasinda sirketlerin vergi oranini ek kazancglarindan ¢ikartarak net

ek kazanglar belirlenecektir. Kurumlar vergisi oranmi dikkate alinarak ortalama vergi orani

%20 kabul edilmis ve net ek kazan¢ hesaplamasi yapilan sirketler i¢cin bu oran uygulanmustir.

Sirketlere ait net ek kazang tutarlar1 Tablo 9'da sunulmustur.
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Tablo 9
Net Ek Kazan¢ Tutart

TURIZM Briit Ek Kazan¢ Tutar Vergi oram Vergi tutar Net ek kazang tutari

ISLETMELERIi (a) (b) (a)*(b) (a)- ()*(b)
FLAP 13.652.395,97 0,20 2.730.479,19 10.921.916,77
KUSTUR 3.132.455,84 0,20 626.491,16 2.505.964,66
MAALT 1.978.919,80 0,20 395.783,96 1.583.135,84
METUR 8.368.217,20 0,20 1.673.643,44 6.694.573,76
ULAS 2.008.930,37 0,20 401.786,07 1.607.144,29

Vergi oranmi biitiin isletmeler igin esit uygulandigindan en yiiksek ek kazanca sahip
isletme degismemistir. Hesaplamanin son asamasinda isletmelerin net ek kazanglar1 Agirlikli
ortalama sermaye maliyetlerine boliinerek entelektiiel sermayeleri hesaplanir. Bu islemler i¢in
sirketlerin AOSM belirlenmesi gerekmektedir. Agirlikli sermaye maliyeti asagidaki formiille
hesaplanabilir (Topal, 2008: 254);

AOSM = (Borglarin Oran1*Borglarin Maliyeti) + (Oz sermayenin Oran1*Oz sermayenin
Maliyeti)

Hesaplama yapilirken 6z kaynak maliyeti finansal tablolarda gdsterilmeyen farazi bir
maliyet oldugundan Yike¢ii ve Atagan (2010)’un calismalarinda kullanilan orandan

faydalanilarak 6z kaynak maliyeti %14 olarak kabul edilmistir.

Tablo 10
Sirketlerin Agirlikli Ortalama Sermaye Maliyetleri
KSTUR Borg Ozsermaye Kaynak  Bor¢ Ozsermaye Finansman  Bor¢  Ozsermaye
Tutari Tutari Toplamn  Oram Orani Gideri Maliyeti  Maliyeti
(@) (b) (© @)/(c)  (b)/(c) (d) (d)/(a)
2017 2.455.293  35.637.531 38.092.824 0,06 0,93 1662562 0,67 0,14
2016 1775862 33.044.144 34.820.006 0,05 0,94 851.806 0,47 0,14
2015 7.294.054  34.332.590 41.626.644 0,17 0,82 737.550 0,10 0,14
AO AO AO
KSTUR Ozkaynak Borg Sermaye
Maliyeti Maliyeti Maliyeti
2017 0,13 0,04 0,17
2016 0,13 0,02 0,15
2015 0,11 0,01 0,13
2015-2017 Agirhkh Ortalama Sermaye Maliyeti 0,15
FLAP Borg Ozsermaye Kaynak  Bor¢ Ozsermaye Finansman  Bor¢  Ozsermaye
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Tutar: Tutar: Toplamm  Orami  Oram Gideri Maliyeti  Maliyeti
(a) (b) (© @/(c)  (b)/(c) (d) (d)/(a)
2017 23.719.062 128.434.631 152.153.693 0,15 0,84 1.291.799 0,05 0,14
2016 43.374.784 83.782.210 127.156.994 0,34 0,65 821.153 0,01 0,14
2015 62.309.148 47.725.390 110.034.538 0,56 0,43 1.268.496 0,02 0,14
_ AO AO AO
FLAP Ozkaynak Bor¢ Sermaye
Maliyeti Maliyeti Maliyeti
2017 0,11 0,008 0,12
2016 0,09 0,006 0,09
2015 0,06 0,01 0,07
2015-2017 Ortalama Sermaye Maliyeti 0,09
MAALT Bor¢  Ozsermaye Kaynak  Bor¢ Ozsermaye Finansman Bor¢ Ozsermaye
Tutari Tutar1 Toplamn  Oram Oram Gideri  Maliyeti Maliyeti
(@) (b) (© @/)  (b)(c) (d) (d)/(a)
2017 10.282.397 57.707.280 67.989.677 0,15 0,84 3.274.167 0,31 0,14
2016 7.504.228 55.273.465 62.777.693 0,11 0,88 683.861 0,09 0,14
2015 2.420.923 57.145.008 59.565.931 0,04 0,95 429.546 0,17 0,14
AO AO AO

MAALT  Ozkaynak Bor¢ Sermaye
Maliyeti Maliyeti Maliyeti

2017 011 0,04 0,16
2016 0,12 0,01 0,13
2015 0,13 0,007 0,14
2015-2017 Ortalama Sermaye Maliyeti 0,14

METUR  Bor¢c Ozsermaye Kaynak Bor¢ Ozsermaye Finansman Bor¢ Ozsermaye

Tutar1 Tutari Toplami  Orani Orani Gideri  Maliyeti  Maliyeti
(@) (b) (c) @/(c)  (b)/(c) (d) (d)/(a)
2017 22.997.876 15.041.050 38.038.926 0,60 0,39 1.132.332 0,04 0,14
2016  2.170.985 15.424.091 17.595.076 0,12 0,87 495.190 0,22 0,14
2015 41.204.565 8.451.006 49.655.571 0,82 0,17 10.473.459 0,25 0,14
AO AO AO

METUR Ozkaynak Bor¢  Sermaye
Maliyeti  Maliyeti  Maliyeti

2017 0,05 0,02 0,08

2016 0,12 0,02 0,15

2015 0,02 0,21 0,23

2015-2017 Ortalama Sermaye Maliyeti 0,15

ULAS Bor¢ Ozsermaye Kaynak Bor¢ Ozsermaye Finansman Bor¢ Ozsermaye
Tutari Tutari Toplami  Oram Oram Gideri  Maliyeti Maliyeti
(@) (b) © @) (0 (d) (d)/(a)

2017 10.892.354 25.216.979 36.109.333 0,30 0,69 2.898.157 0,26 0,14

2016  29.884.986 8.721.887 38.606.873 0,77 0,22 4255567 0,14 0,14

2015 24.987.918 11.590.618 36.578.536 0,68 0,31 4.785.698 0,19 0,14
AO AO AO

ULAS  Ozkaynak Borg Sermaye
Maliyeti  Maliyeti  Maliyeti

2017 0,09 0,08 0,17
2016 0,03 0,11 0,14
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2015 0,04 0,13 0,17
2015-2017 Ortalama Sermaye Maliyeti 0,16
Kaynak: Kamu Aydinlatma Platformu (KAP).

Agirlikli ortalama sermayeleri hesaplanan sirketlerin entelektiiel sermaye degerlerinin
miktarin1 belirlemek icin altinci asamada elde edilen net ek kazanclar, AOSM degerlerine

boliinmiis ve Tablo 11'deki sonuglara ulasilmistir.

Tablo 11
Sirketlerin Entelektiiel Sermaye Degerleri
TURIZM Net ek kazang AOSM Entelektiiel Deger
ISLETMELERI (€)) (b) (@)/(b)
FLAP 10.931.791,97 0,09 121.464.355,32
KUSTUR 2.505.964,66 0,15 16.706.431,12
MAALT 1.583.135,84 0,14 11.308.113,16
METUR 6.694.573,76 0,15 44.630.491,74
ULAS 1.607.144,29 0,16 25.714.308,79

Tablo 11'de yapilan hesaplamaya gore en yiiksek entelektiiel sermaye degeri FLAP
sirketine aittir. Bunu sirasiyla METUR ve KUSTUR takip etmektedir. En diisiik entelektiiel

sermaye degeri ise ULAS sirketine aittir.
7.Sonug¢

Giliniimiiz ekonomisinde, igletmeler rekabet iistiinliigli saglamak i¢in bilgi liretmek ve
sahip oldugu degerleri en etkin sekilde kullanmak zorundadir. Isletmeler sahip olduklar:
maddi varliklar yaninda maddi olmayan varliklara da sahiptirler. Calisanlar, miisteriler ve
yapisal sermayeden olusan maddi olmayan entelektiiel sermaye firmanin ger¢ek degerini
ortaya koymaktadir. Turizm sektoriiniin de iginde yer aldigi hizmet sektorii entelektiiel
sermaye unsurlarmin en etkin kullanildig1 sektorlerden biridir. Rekabet ve siirdiiriilebilirlik
acisindan isletmelere deger katan s6z konusu entelektiiel sermaye unsurlarinin farkinda olmak
ve bu unsurlar1 yonetmek firmalarin finansal performanslarini olumlu yonde etkileyeceginden

kusku yoktur.

Entelektiiel sermaye, belirlenebilme, kontrol edilebilme ve maliyetinin giivenilir bir
sekilde Olclilememesi gibi Ozelliklerinden o&tiiri maddi olmayan varliklar olarak
muhasebelestirilmemektedir. Bu durum isletmede bilgi kullanicilarinin igletme degeri

hakkinda gercek bilgi edinememelerine yol a¢gmaktadir. Bu noktada entelektiiel sermaye
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Olciim yoOntemleri firmanin maddi olmayan varliklarinin parasal degerlerinin ortaya

konmasinda énemli rol oynamaktadir.

Isletme bazinda entelektiiel sermayeyi Olcen cesitli yontemler gelistirilmistir. Bu
yontemlerin birbirlerine gore avantaj ve dezavantajlari olmakla birlikte temelde 6l¢iim igin
yeterli ve kullanishdirlar. Arastirmada kullanilan “hesaplanmis Maddi Olmayan Deger
yontemi” bu yontemler arasinda isletme ve sektor ortalamalarini baz alarak Finansal tablolarin

kullanildig1 karmagik fakat etkili bir 6l¢iim metodudur.

Turizm sektoriinde faaliyet gosteren ve BIST’e kayithi turizm isletmeleri iizerinde
yapilan calismada elde edilen veriler bu isletmelerden bes (5) tanesinin entelektiiel
sermayelerinin hesaplanabildigini gostermektedir. Geriye kalan isletmeler hesaplamadaki
cesitli kisitlamalar nedeniyle disarda birakilmistir. Ele alinan isletmeler arasinda Merit Turizm
A.S.'nin finansal tablolarinda maddi varliklarinin bulunmamasi1 ydntemin uygulanmasini
olumsuz etkilemistir. Sektoriin maddi varlik ortalamasi alinirken Merit Turizm A.S.'nin bu
durumu ortalamanin diisik ¢ikmasina neden olmustur. Bu nedenle Merit Turizm A.S.
hesaplama disinda birakilarak sektdrde geri kalan firmalar analize tabii tutulmustur. Yonteme
gore isletmelerin vergi oncesi net karliligi ve maddi varlik ortalamalar1 hesaplanarak maddi
varliklarin kazang orani elde edilmistir. Yontemin kurali geregi vergi dncesi net kar1 negatif
olan isletmelerde analizden ¢ikarilarak hesaplamaya vergi Oncesi net kari1 pozitif olan

isletmelerle devam edilmistir.

Calismada elde edilen bulgulara gore Flap A.S.’ye en diisiik degerin ise Ulas
isletmesine ait oldugu belirlenmistir. Hesaplamada kullanilan ortalama sermaye maliyeti her
isletme i¢in ayr1 ayr1 hesaplanmis ve farazi bir deger kullanmaktan kaginilmistir. Boylelikle

sonuglarin daha gergekci degerler cikmasi saglanmastir.

Maddi duran varlik ortalamasi yiiksek olan firmalarin entelektiiel sermayelerinin
hesaplanamamas1 veya daha az maddi varlikla ¢alisan firmalara gére daha diisiik ¢ikmasi,
maddi varliklarla entelektiiel sermaye arasinda bir iliski olmadigimni gostermistir. Sektorde
faaliyet gosteren firmalara gore vergi Oncesi karlilig1 yiiksek buna karsin maddi varliklar
diisiik sirketlerin entelektiiel sermayelerinin yiiksek ¢iktigi belirlenmistir. Bu durum vergi

oncesi net kar ile maddi duran varliklar arasinda ters orantinin oldugunu gostermektedir.

Turizm isletmeleri emek yogun isletmeler olup insan sermayesine dayali iiretim

yapmaktadirlar. Gliniimiiz rekabet kosullarinda teknolojik gelimeleri takip etmek ve bu alanda

181



Uyrun, A. & Sanalan Bilici, N. / Entelektiiel Sermayeyi Isletme Bazinda Olcen Yontemler ve
Hesaplanmig Maddi Olmayan Deger Yontemiyle Turizm Sektoriinde Bir Uygulama

yatirimlar yapmak rekabet avantaji saglasada hizmet isletmelerinde, calisanlarla miisterilerin
etkilesim yogunlugu hizmet kalitesine ve isletme performansina etki eden baslica unsur
oldugu kabul edilmektedir. Bu nedenle insan sermayesi, miisteri sermayesi ve yapisal
sermayeye yapilacak yatirimlar maddi varliklara gore karlilik iizerinde daha fazla etkili
olmaktadir. Arastirmada tespit edilen maddi varliklarla net karlilik arasindaki ters orantida bu

baglamda degerlendirilebilir.

Calismada turizm sektoriinde BIST e kayitli sadece 5 isletmede entelektiiel sermaye
hesaplanabilmistir. Pazarda yer alan igletmelerin entelektiiel sermaye baglaminda sektorel
yapiy1 dikkate alarak calisanlarla miisteriler arasinda kuvvetli baglar kurulmasini saglayacak
insan kaynaklarina yatirim yapmalar1 gerektigi sOylenebilir. Maddi varliklara yapilacak
yatirnmlarin yaninda miisterilere yonelik soyut tatminler olusturacak yatirimlarla miisteri
sermayesi gelistirilebilir. Ayrica organizasyon yapisinin insan kaynaklarim1 ve miisterileri
tatmin edecek diizeyde yapilandirilmasina 06zen gosterilebilir. Bu ¢alisma turizm
isletmelerinin entelektiiel sermayelerinin hesaplanmasinda sadece BiST'te kayitl isletmeleri
ele almistir. Bundan sonraki ¢alismalarda BIST disindaki firmalarinda entelektiiel sermayeleri
hesaplanabilir. Ayrica farkli bir entelektiiel sermaye hesaplama yontemi kullanilarak veya
turizm isletmeleri kendi i¢inde eglence, ulasim, konaklama gibi siiflara ayrilarak ele

alinabilir.
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Oz

Kamu yonetiminde yasanan doniisiimlerle birlikte yeni kamu yonetimi anlayist ile
gelen saydam, katilimei, performansa dayali, vatandas odakli yonetim beraberinde
halkin hesap sorma beklentisini arttirarak denetimin 6nemine vurgu yapmistir. Bu
sebeple de kullanilan klasik denetim yollarina alternatifler aranmis ve halkin hesap
sorma isteginin giiclenmesi ile de ombudsmanlik ya da dilimizdeki adi ile kamu
denetciligi kurumu kurulmustur. Zaman i¢inde ombudsmanlik kurumu farkli
konularla ilgilenmek amaciyla alt boliimlere ayrilmigtir. Cocuk ombudsmanligi da bu
boliimlerden birisi olmustur. Bu ombudsmanlik ile ¢ocuklarin haklarin1 aramasina
aracilik edilmektedir. Bu caligmada da oncelikle ombudsmanlik kurumunun tarihi
gelisiminden bahsedilmistir. Daha sonra ise ombudsmanligin 6zel ¢alisma alani olan
¢ocuk ombudsmanligr iizerinde durulmustur. Cocuk ombudsmanligr dnce Norveg
daha sonra Tirkiye iilkelerinde olan uygulamalar iizerinden degerlendirilmistir.
Sonug olarak, Tiirkiye ¢ocuk ombudsmanligi kurumunda eksiklikler oldugu sonucuna
varilmgtir.

Anahtar Kelimeler: Ombudsman, Cocuk ombudsmani, Norveg ¢ocuk ombudsmani.

Abstract

The transparent, participatory, performance-based, citizen-oriented management that
has come with the new public administration approach with the transformations
experienced in public administration has emphasized the importance of supervision
by increasing the expectation of the public to ask for an account. For this reason,
alternatives to the classical auditing methods used were sought ombudsman
institution was established with the strengthening of the public's desire to ask for an
account.Over time, the ombudsman institution has been subdivided to deal with
different issues. The Ombudsman for Children has been one of these departments.
With this ombudsman, children are mediated to seek their rights. In this study, firstly,
the historical development of the ombudsman institution is mentioned. Later, the
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24/11/2020 special field of work of the ombudsman, the children's ombudsman was emphasized.
Before Norway's ombudsman for children in Turkey who were then assessed through
applications that country. As a result, Turkey has concluded that there are
deficiencies in the children's ombudsman institutions.

Keywords: Ombudsman, Child ombudsman, Norway child ombudsman.

1. Giris

Her yonden tam anlamiyla etkin bir yonetim s6z konusu olmus olsa bile, “iyi
orgiitlenmis ve 1iyi uygulanan bir denetim ile desteklenmedikge” yOnetimin basarili
sayilabilmesi, basarili olsa bile bu basarisin1 siirekli devam ettirebilmesi miimkiin
goriinmemektedir (Atay, 1999: 321). Iyi bir denetim 6ncelikle “bagimsiz, yasal, nesnel ve
diiriist” olmalidir. Idarenin denetlenmesinde, klasik denetim cesitlerinin yetersiz kalmasi, yeni
denetim yollar1 aranmasina yol agmistir. Bu denetlemeler genelde “kamuoyu denetimi,
parlamento denetimi, yargi denetimi, idarenin i¢ denetimi” gibi yollarla yerine getirilmektedir.
Ancak zamanla geleneksel denetim araglari ¢agdas kamu yonetimine ayak uyduramaz hale
gelmistir. Boylece ombudsmanlik ile halkin hesap sorabildigi bir sistem gelistirilmistir.
Hukuk devleti olmanin bir geregi olarak temel hak ve 6zgiirlikklerin giivence altina alinmast
noktasinda ombudsmanlik kurumu basarili bir olusumdur. Demokratiklesmenin de araci olan

bu kurum tiim diinyada biiyiik bir hizla yayilmaktadir.

Halkin hesap sormasina yardimci olan ombudsmanligin yayilmasi ile birlikte farkl
ombudsmanlik c¢esitleri olusmustur. Boylece, halkin hesap sormasi yaninda ¢ocuklarin da
sorunlarina ¢dziim yolunun bulundugu yeni bir denetim aracina ihtiya¢ oldugu ortaya
cikmistir. Sonunda ¢ocuk ombudsmanlig1 kurularak on sekiz yas altt ¢ocuklarin da bizzat
basvurarak meselelerini aktarabildigi bir sistem olusturulmustur. Bu sistemin diinyada ilk
uygulandigi kurum Norve¢ ¢cocuk ombudsmanligidir. Ilk olmasi sebebi ile kendisinden sonra
gelen uygulamalara 6rnek olmustur. Bu sebeple Tiirkiye cocuk ombudsmanligiin bu kurum

ile karsilagtirilmasi uygun goriilmistiir.

2. Ombudsman Kavram

“Demirbas Sarl” olarak tanman Isve¢ Krali XII. Karl 1709 yilindaki Osmanli-Rus savast
sebebiyle Poltava’da padisah III. Ahmet doneminde Rusya’ya karsi yenilerek Osmanli’ya
siginmustir. Kral, Edirne’de bes yil kalmis ve bu esnada kendisinin yoklugunda ortaya ¢ikan
yolsuzluklar1 dnlemek amaciyla kurumlarimizi incelemis ve kamu gorevlilerinin yasalara

uygun hareket edip etmediklerini denetlemek igin bir kisiyi yiiksek vekil “Hogste
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Ombudsmannen- Supreme Procurator” olarak atamistir (Fendoglu, 2010: 6). Bu yeni
memurun rolii, Isve¢'teki hakimlerin, subaylarin ve memurlarin iilkenin yasalarmi ve onlar
icin ortaya konan kurallar1 takip etmesini saglamaktir (Diaw, 2019: 3). Bunun sonucu olarak
1713’te Isve¢’te Ombudsmanlik Kurumu kurulmustur. Bu tarih iilkede yolsuzlugun zirveye
ulastig1 donemdir kurulmustur (Fendoglu, 2010: 7). Ombudsman, kdken olarak Isveg dilinde
“arac1” anlamina gelen “ombuds” ve “kisi” anlamina gelen “man” kelimelerinden olugsmustur
ve “aract kisi” anlamina gelmektedir. Buradaki “man” kelimesinin kadinlar aleyhine
yorumlanmamasi  adina  “ombudsperson” veya sadece “ombuds” olarak da

adlandirilabilmektedir (Kii¢likozyigit, 2006: 94).

Ingiltere’de de buna benzer olarak, ombudsmanlik, 1954 yilinda Tarim Bakanligi’nda
calisanlarin koyliilere ait olan araziye el koymalariyla kurulmustur (Fendoglu, 2010: 7).
Cesitli tartigmalar sonucunda iilkemizde de, kamu denetcisi kavramimin kullanilmasi uygun

gorilmiistir.

Stiregelen bu gelismeler neticesinde haksizlia ve zarara ugrayan vatandaslarin
basvuracaklart cesitli kurumlar ortaya ¢ikmistir (Uyanik, 1994: 205). Bunlardan biri de
ombudsmanlik kurumu olmustur. Kavramin yayginlasmasi ise II. Diinya Savasi sonuna
rastlamaktadir, 6zellikle 1970 ve soguk savasin sona erdigi 1990 sonrasi sayilar1 artmistir
(Fendoglu, 2010: 15). Ombudsman kavramu ile ilgili ¢esitli tanimlar mevcuttur. Ombudsman,
kamu ¢aligsanlar1 hakkinda gelen sikayetleri alan, gelen sikayetler lizerine ya da kendiliginden
harekete gecen, bunlarin sonucunda onerilerde bulunan ya da rapor hazirlayan bagimsiz kisi
(Fendoglu, 2010: 6-7), idarenin islem, eylem ve davramiglarini denetleyen fakat baglayici

kararlar alamayan bagimsiz bir devlet organidir.

Daha genis tanimiyla ombudsman, sikayet {izerine veya re'sen harekete gecerek,
idarenin eylemleri, islemleri ve davranislari lizerinde hukuka aykirilik ve yerindelik denetimi
yapmaya ve hukuka aykiri buldugu veya yerinde bulmadigi islemlerin geri alinmasi,
kaldirilmast veya bu islemlerden veya eylemlerden dogan zararin giderilmesi ve yurttaglara
yonelik uygunsuz davraniglarin diizeltilmesi i¢in idare nezdinde girisimlerde bulunmaya ve
hukuken baglayici nitelikte olmayan kararlar almaya yetkili olan bagimsiz bir devlet organi
(Erhiiman, 2000: 160) ve ‘“sorun raporlar1 diizenleyebilen, diizeltme tavsiyeleri verebilen,
sorusturma giicli olan, kendi kisisel inisiyatifini kullanabilen, calisanlar ve devlet daireleri
tarafindan incitilmis, magdur edilmis insanlarin sikayetlerini dinleyen, anayasa ve parlamento

tarafindan desteklenen, parlamentoya karst sorumlu olan yiiksek derecede bir hiikiimet
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memurudur” (Arklan, 2006: 84). Yani ombudsmanin temel amaci idarenin iyilestirilmesi, en

onemli Ozelligi ise bireysel haklari kamu ve 6zel biirokrasilerin asiriliklarina karsi koruma

yoluna sahip olmasidir. Yine de ombudsman ile ilgili net bir tanim vermek giic olmaktadir

clinkli her iilkenin kendine 6zgli bir yonetim sistemi oldugu i¢in ombudsman tanimlar1 da

farkli olmaktadir.

Ombudsmanlik kurumunu ortaya ¢ikaran nedenler ise sunlardir (Arklan, 2006: 85-86);

1) Kisilerin bilgisizlik ve korku sebebiyle hukuki siliregleri baslatmaya

cekinmeleri.

2 Ombudsmanhigin seffaf bir kurum olmasi. Her tiirli bilgiye erisim
saglayabilme ozellikleri yonetsel islemlerde “aciklik/seffaflik (transparency)”
ilkesinin yerlesmesine Onciiliik ettiklerini gostermektedir (Kiiclikozyigit, 2006:
97).

3) Bagimsiz bir kurum olarak kamu yoOnetimindeki yanlis uygulamalara
kamuoyunun dikkatini ¢gekebilme giicii olmasi.

4 Yolsuzluklarin giderek artmasi ve kisilerin keyfi davraniglarla miicadele eden,

tutarli bir kuruma duyulan ihtiyaci.

Her iilkede ombudsmanhigin isleyisi farkli olmakla birlikte Onemli bazi ortak

Ozelliklerin de bulunmasi sarttir. Bu ombudsman sistemlerinin ortak o6zellikleri sunlardir

(Tortop, 1998: 4);

1)
()
3)

Ombudsmanlarin yiirlitme karsisindaki bagimsiz rolleri,
Sikayetlerin kisiler tarafindan yapilmasi,
Gelen sikayetlerin adil sekilde degerlendirilmesi ve kotii yonetimin nedenlerine

kars1 alinan 6nlemler.

Bu 0zellikler her ombudsmanlik kurumunda olmasi gereken, kurumun diizgiin

islemesini saglayan 6zelliklerdir. Bu 6zelliklerin yaninda, Kii¢likozyigit (2006: 98-99)’e gore

ombudsmanin niteliginin artmas1 i¢in bir takim Ozelliklerle c¢evrelenmis olmasi

gerekmektedir. Bu 6zellikler sunlardir;

1)

()

Ombudsmanlik kurumunun anayasal statiide degerlendirilmis olmas1 bagimsiz
olmasi agisindan énemlidir.
Ombudsman hangi kurum tarafindan secilirse se¢ilsin halkin destegini almis

olmasi1 onemlidir.
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3) Ombudsman gorevini sirdiiriircken her tirlii siyasetten uzak kalmalidir,

tarafsizligini koruyabilmelidir.

4) Aldigr kararlarda kamuoyunun giivenini kaybetmemek acisindan tarafsiz
olmalidir.

(5) Ombudsmanlar kamu kurumlari ile isbirligi i¢cinde ¢alismalidirlar.

(6) Ombudsman seg¢ilecek kisi, isin agirligi da dikkate alinarak 6zenle se¢ilmelidir.

@) Ombudsmana ulagmak iicretsiz ve kolay olmalidir.

(8) Ombudsmanin medya ile iliskisinin aktif olmas1 gerekmektedir.

9) Ombudsmanin niteliginin yaninda kendisine yardimci olacak kurum ¢alisanlari
da yetkin olmalidir.

Kisilerin 1idarenin karsisinda korunmasini amaglayan ombudsmanlik, idareye karsi
bireylerin sikayetini dinleyerek, idarenin eksik yanlarini ortaya c¢ikarmakta ve boylece elde
ettigi sonuglart kamuoyunun bilgisine sunarak kamuoyunun dikkatini ¢ekmektedir (Atay,
2014: 26). Bir iilkede ombudsmanlar “hak ve Ozgirliiklerin savunucusu” olarak
goriilityorlarsa sadece “kotii yonetim” sonucu olusan sorunlarla ilgilenmezler, bunun yaninda
mevcut yonetimi iyilestirme amacmi da tasimaktadirlar. Bu durumda ombudsmanlar

“tamamlayict misyon” gorevi gormektedirler (Thery, 1998: 41).

Glinlimiizde giderek degisen siyasal, ekonomik, toplumsal etkilere bagli olarak
ombudsmanlik da cesitlenmistir. Bu c¢esitlilik “Parlamento ombudsmani, insan haklari
ombudsmani, ¢ocuk haklart ombudsmani, silahli kuvvetler ombudsmani, &grenci
ombudsmani, basin ombudsmani, yerel yonetimler ombudsmani, saglik ombudsmani, adli
hizmetler ombudsmani, tiiketici ombudsmani, cocuk ombudsmani, firsat esitligi ombudsmant,
cinsel yonlendirme temelli ayrimciliga karst ombudsman, etnik ayrimciliga karsi ombudsman,
bedensel engelliler ombudsmani, iiniversite ombudsmani, bankacilik ombudsmani, basin
yakinmalari, ombudsmani, haber ombudsmanlari, internet ombudsmani ve yargl
ombudsmani1” seklinde kendini gostermektedir (Giilener, 2013: 5-6). Bu ombudsmanliklarin

icinde 6zellikle incelenecek olan cocuk ombudsmanligidir.

3. Tiirkiye’de Ombudsmanhk

Tiirkiye acgisindan ombudsmanhigin ilk giindeme gelmesi 1970’li yillara denk
gelmektedir. Yapilan ilk ¢aligma ise 1982 Anayasasi hazirlanirken “Anayasa Onerisi” olarak
verilmesi olmustur fakat o donemde iistiinde ¢ok durulmamistir. “28.09.2006 tarih ve 5548

sayilt Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu” ile ilk diizenleme yapilmistir. Daha sonra ise agilan
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dava sonucu bu kanunun yiiriirliigi durdurulmustur. Tiirkiye’de ombudsmanlik kurumu “6328
sayili Kamu Denetgiligi Kurumu Kanunu” ile diizenlenmistir. 29 Mart 2013 tarihi itibariyle
kuruma sikayetler iletilmeye baslanmistir (Cicek & Cicek, 2013: 40). Tiirkiye’de
ombudsmanlik kurumunun yapist 6328 sayili Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu’nda

belirtilmistir.

6328 sayil1 kanuna gore, Tiirkiye’de ombudsmanlik Tirkiye Biiylik Millet Meclisi’ne
baglhdir, 6zel biitcelidir ve merkezi Ankara’da bulunmaktadir. Kurum, bas denetgilik ve genel
sekreterlikten olugsmaktadir. Kurumda bir basdenet¢i ve bes denetci ile genel sekreter ve diger
personeller gérev yapmaktadir (md. 4). Kurum gorevlerini yerine getirirken yasama ve yargi
yetkisinin kullanilmasina iliskin kararlar1 ve Tiirk Silahli Kuvvetlerinin askeri nitelikteki
faaliyetlerini kapsam disinda tutmaktadir. Kurumun yonetimi basdenetcidedir. Basdenetci
“kuruma gelen sikayetleri incelemek, arastirmak ve idareye Onerilerde bulunmakla, rapor
hazirlamak ve bunu kamuoyuna duyurmakla, yoklugunda vekalet edecek denetgiyi
belirlemekle ve personeli atamakla™ gorevlendirilmistir. Denetciler ise bagsdenet¢inin verdigi

gorevleri yapmakla yiikiimliidiir (md. 5-6-7).

Basdenetci veya denet¢i olabilmek icin “Tiirk Vatandasi olmak, basdenetci icin elli,
denetci igin kirk yasini doldurmus olmak, tercihen hukuk, siyasal bilgiler, iktisadi ve idari
bilimler, iktisat ve isletme fakiilteleri olmak iizere dort yillik egitim veren fakiilte mezunu
olmak, en az 10 yil tecriilbe sahibi olmak, kamu haklarindan yasakli olmamak, belirli
suglardan mahk(im olmamak ve basvuru sirasinda herhangi bir siyasi partiye liye olmamak”
gerekmektedir (md. 10). Basdenetci veya denetgilerden birinin gorev siiresi doldugunda ya da
herhangi bir sebeple sona erdiginde bu durum on bes giin i¢inde kurum tarafindan Baskanliga
bildirilmektedir. Siire i¢inde aday olmak isteyenler Baskanliga basvuruda bulunmaktadir.
Komisyon bag denet¢i aday adaylarindan 3 ismi Genel Kurula sunulmak tizere Baskanliga
bildirmektedir. Bas denet¢i gizli oyla ve iiye tamsayisinin {igte iki g¢ogunlugu ile
secilmektedir. Denetci seciminde ise aday adaylar1 arasindan segilecek denet¢i sayisinin iig

kat1 kadar aday komisyona sunulmaktadir (md. 11).

Kuruma gergek ve tiizel kisiler bagvurabilmektedir. Bagvurular Tiirk¢e dilekge ile ya da
elektronik ortamda ya da diger iletisim araglariyla yapilmaktadir. Kuruma bagvuruda
bulunabilmek i¢in zorunlu idari yollarinin tliketilmis olmasi gerekmektedir. Basvurular

iicretsiz olmaktadir (md. 17).
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Arastirma ve inceleme bagvuru iizerine en ge¢ alti ay i¢inde sonuglandirilmaktadir.
Kurum sonuglar1 ve onerileri ilgili mercie bildirmektedir. Kurum, bagvuran kisiye, bagvuru
yollarini, siiresini ve basvurulacak makami da gostermektedir. Eger ilgili merci ¢oziimii
uygulanabilir bulmaz ise gerekgesini otuz giin iginde kuruma bildirmektedir (md. 20).
Basvuru kurum tarafindan reddedildigi, bagvurunun kurum tarafindan yerinde goriildiigii ve
kurumun, inceleme ve arastirmasini, basvuru tarihinden itibaren altt ay iginde
sonuclandirmamasi halinde durmus olan dava agma siiresi kaldig1 yerden islemeye devam

etmektedir (md. 21).

Kurum her takvim yil1 sonunda hazirlanan raporu komisyona sunmaktadir. Yillik rapor
ayrica Resmi Gazetede yayimlanmak suretiyle kamuoyuna duyurulmaktadir. Faaliyetler

hakkinda agiklama yapma gorevi basdenetgi ya da gorevlendirecegi denetgidedir (md. 22-23).
4. Cocuk Ombudsmanhgi

Cocuk ombudsmanliginin kurulma sebebi, on sekiz yas alti cocuklarin hak ve
menfaatlerinin giivence altina alinmasi ve Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 So6zlesmesi
uyarinca ortaya konan ilkelerin gerceklestirilmesidir (Avsar, 2012: 166). Cocuk Ombudsmani,
bir iilkedeki ¢ocuklarin ¢ikarlari i¢in kamu tarafindan atanan bir temsilcidir. Cocuklar i¢in
Ombudsman kavrami ilk olarak Iskandinav iilkelerinde gelistirilmistir. Save the Children
Isveg, 1979'daki Uluslararas1 Cocuk Yili ile baglantili olarak bu fikri aktif olarak
desteklemistir. Ombudsman olarak atanan ilk hiikiimet, Parlamento tarafindan kabul edilen
ulusal hukuka atifta bulunarak 1981 yilinda Norveg'te géreve baslamistir (Miljeteig, 2006:
10).

Ik kez 1981 yilinda Norveg’te kurulduktan sonra Cocuk Ombudsmanlig1 sistemi diger
pek c¢ok iilkede farkli isimler altinda varlik kazanmistir. “1987°de Kosta Rika’ da Cocuk
Ombudsmanhigi, 1989°da Avustralya’da Federal Cocuk Ombudsmani, 1989°da Yeni
Zellanda’da Cocuk Komiserligi, 1991°de Belgika Fransiz Toplumunda Cocuk Haklar1 Genel
Delegesi, 1993’de Isve¢ Cocuk Ombudsmanligi, 1994°de Danimarka’da Ulusal Cocuk
Konseyi, 1995°de izlanda Cocuk Ombudsman1,1996’da ispanya’da Madrid Cocuk
Ombudsmanlhigi, 1997°de Belgika Flaman Toplumu’nda Cocuk Haklari Komiseri, 1999’da
Eski Yugoslav Makedonya Cumhuriyetinde Makedonya Cocuk Ombudsmani, 2000°de Fransa
Cocuk Ombudsmanligr” sistemleri kurulmustur (UNICEF, 2001). Su an bir¢ok tilkede ¢ocuk

ombudsmanlar faaliyet gdstermektedir.
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Cocuk ombudsmanlarinin baglica gorevleri, ¢ocuklarin giivenligini temin etmek, onlarin
toplum icinde s6z sahibi olmalarini saglamak ve daha iyi kosullarda yetismeleri igin
denetimlerde bulunmaktir (Cocuk Haklari, 2019). Bunlarin yaninda ¢ocuk ombudsmant,
bagimsiz olmalidir. Kendi biitcesini yonetebilmeli ve ¢esitli imkanlara sahip olmalidir.
Cocuklarla rahat bulusabilmesi igin erisilebilmesinin kolay olmasi gerekmektedir. Cocuk

ombudsmaninin bireysel bir giicli olmamalidir (Y6ret Vakfi, 2014).

Bir Cocuk Ombudsmani, bir iilkede ¢ocuklarin ¢ikarlarni temsil etmek ve haklarini
ulusal diizeyde savunmak iizere alenen atanmaktadir. Etkin bir sekilde ¢alisabilmesi igin,
Ombudsmanin ulusal hukukta belirlenmis bir yetkiye sahip olmasi ve bu yetkinin
uygulanmasina yardimeci olacak bir kadroya sahip olmasi gerekmektedir. Ortak dilde,
Cocuklar i¢cin Ombudsman terimi yalmizca bu sifatla atanan kisiyi degil, aynt zamanda

Ombudsman'in ofisini de ifade etmektedir (Miljeteig, 2006: 2).

Cocuk ombudsmanlarinin 6zel gorevleri, cocuk ve ¢ocuk haklari savunucusu olmak,
bekei (watchdog) gibi hareket etmek, kanunlar1 ve kamu politikalarini etkilemek, ¢ocuklarin
durumu hakkinda bilgi toplamak, ¢ocuklar i¢in diyalog partneri olmak, ¢ocuklarin katilimini
kolaylastirmak, ¢ocuk haklar1 ihlalleri ile ilgili sikayetleri ele almaktir (Miljeteig, 2006: 29).
Genel olarak, Cocuk Haklar1 Ombudsmani, kiigliklerin ihtiyaglarini, haklarini ve ¢ikarlarin
savunmakta, Cocuk Haklarina dair s6zlesmeye uyulmas: icin miicadele etmekte ve
yayilmasini tesvik etmektedir. Ombudsman bir sorusturma yiiriitebilmektedir, elestirel bir
degerlendirme yapabilmektedir ve bir goriis yayinlayabilmektedir, ancak idari tedbiri, idari
kararlar1 degistirme veya iptal etme hakkina sahip degildir. Ombudsman, ¢ocuklarin dogrudan
veya dolayl olarak dahil oldugu her tiirlii hukuk ve ceza davasinda ¢ocuk haklarini koruyarak
yasal temsilcilerden, ebeveynlerden veya vasilerden ayri olarak miidahale etmektedir
(Lutfullayevna, 2016: 70).

Diinyada birgok iilke, politik ve yasal sistemleriyle uyumlu bir Cocuk Ombudsmani
ofisi organize etmek icin cesitli yollar segmislerdir. Ancak hepsinin belirli ortak 6zellikleri
bulunmaktadir. Bunlar, “bagimsizlik, yetki ve yetkileri temizleme, gerekli kaynaklar, seffaflik
ve bilgiye erisim, hesap verebilirlik, cocuklar icin erisilebilirlik, baskalariyla igbirligi, ¢cocuk
haklari ihlallerine 6zel dikkat” konularidir (Miljeteig, 2006: 2). Ombudsmanin misyonu dort
asamalidir: (1) Cocuk Koruma Hizmetleri ile ilgili ilgili tiiziik, kural ve politikalar1 izlemek ve
bunlara uyulmasini saglamak; (2) koruyucu bakim ve evlat edinme evlerine yerlestirilen

cocuklarin yerlestirilmesi ve tedavisini izlemek; (3) yetki ve gorevlerini, izlenen boliimlerin
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midiiriinden bagimsiz olarak yerine getirmek; ve (4) Mevzuat ihtiyact veya c¢ocuk refahi
kurallar1 ve politikalarindaki degisikliklerle ilgili tavsiyeler de dahil olmak iizere yillik bir
raporda valiye ve diger yetkililere rapor vermek (Bearup ve Palusci, 1999: 450-451).

Bugiine kadar Cocuk ombudsmani modeli su modellere gore gelistirilmistir

(Lutfullayevna, 2016: 71):

1) Yiiriitme Ombudsmani. RF Baskani tarafindan atanan Rusya Federasyonu

Baskan1 Cocuk Haklar1 Komiseri.

2 Bagimsiz bir Ombudsman. Bu durumda, drnek Ingiltere'deki Cocuk Haklar
Komiseri'dir.
3) Parlamento Ombudsmani. Hiikiimetin yasama organindadir, Parlamento

tarafindan atanir (se¢ilir) ve hesap verebilir (veya onun tarafindan kontrol edilir). Genis
yetkilere sahiptir ve Parlamento'dan bagimsizdir. Ornegin, Baskurdistan Cumhuriyeti (Rusya

Federasyonu) Cocuk ombudsmani.

5. Avrupa Cocuk Kamu Denetciligi Ag1

Avrupa Cocuk Kamu Denetcileri Ag1 (ENOC), 1997'de Norveg'in Trondheim
kentinde, UNICEEF ile birlikte 10 kurumdan olusan ilk grubun bir araya geldigi bir toplantida
kurulmustur (enoc.eu, 23.11.2020). Gorevi, BM Cocuk Haklar1 S6zlesmesi'nde yazildig: gibi,
cocuklarin haklarmin tanitimimi ve korunmasini kolaylagtirmaktir. ENOC, bagimsiz ¢ocuk
haklar1 kurumlariyla (¢ocuk ombudsmanlari, cocuk komisyoncular: veya ulusal insan haklar
kurumlarinda veya genel ombudsmanlik ofislerinde ¢ocuk haklarina odaklanilan noktalarla)
bilgi ve stratejiler olusturmak ve bunlar1 paylasmak istemektedir. 2018 yilina gelindiginde,
Avrupa Konseyi igerisinde 34 iilkede, 23'i AB tiyesi olmak iizere 42 kurum yer almaktadir.
ENOC, Paris'teki yillik toplantisinda Bagimsiz Cocuk Haklar1 Kurumlar: Standartlarini kabul
etmigtir. 2006 yilinda Dublin’de diizenlenen 6zel bir iiye toplantisinda, liyelik igin kati
kriterler iceren (Fransizca olarak mevcut) tiiziikleri kabul etmistir. O zamandan beri tiiziik iki
kez, 2011'de Varsova'da ve 2012'de Lefkosa'da olmak iizere revize edilmistir (Europen

Network of Ombudspersons for Children, 2019).

Kurumlar kendi giindemlerini belirleyip siirdiirebilmeli ve kendi islerini diger
bireylerden, organizasyonlardan, boélimlerden veya otoritelerden bagimsiz olarak
yiiriitebilmelidir. Kurumun islevlerini yerine getirebilmesi i¢in mali agidan yeterli olmasi ve

ofisin miimkiin oldugunca finans kontroliiniin siyasi kontrolden etkilenmemesi ve makul bir
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siire i¢in garanti altina alinmasi gerekmektedir. 2003 yilindan beri her yil farkli iilkelerde
toplant1 yapilmaktadir. (Europen Network of Ombudspersons For Children, 2019). Bu
topluluga Tiirkiye sartlar1 saglayamadig i¢in tiye degildir.

Uyelik Bilgileri ve Kriterler

ENOC iiyeligi kriterleri 1997 yilinda kurulmasindan bu yana gelisme gdstermistir. ki
iiyelik kategorisi belirlenmistir: Tam ve Ortak. Tam iiyelik i¢in tiiztiglin IV. Maddesinde
belirtilen kriterleri karsilayan tiim bagimsiz ¢ocuk haklar1 kurumlar1 basvurabilmektedirler.
Tam tiyelerin, agin calisma ve karar alma siireglerine tam olarak katilma hakki vardir. Tam
iiyeligin kriterlerini karsilamayan bir kurum, aktif olarak bu kriterlere uymaya calistigini
gosterirse, tam lyelik i¢in dislintilebilmektedir. Ortak iiyeler ENOC' nin ¢alismalarina tam

olarak katilabilirler, ancak biiro liyesi olamazlar veya genel kurulda oy kullanamazlar (ENOC,

2013).
6. Norve¢c Cocuk Ombudsmanhg

Norveg’te c¢ocuk ombudsmanligi adi  “Barneombudet” olarak ge¢mektedir.
Barneombudet'i kuran yasa, barneombud'a "c¢ocuklarin cikarlarin1 kamu ve 6zel otoriteler
karsisinda desteklemek ve ¢ocuklarin biiylidiigl kosullarin gelisimini takip etmek i¢in" genis

bir takdir yetkisi saglamaktadir (Melton, 1991: 203).

Norveg’te ¢ocuk ombudsmanlhigt 1981 yilinda Barneombud Yasasi ile yiiriirliige
girmistir. Yasa 7 maddeden olusmaktadir. {lk olarak yasanin amacinin ¢ocuklarin toplumdaki

cikarlarinin tanitimina katkida bulunmak oldugu belirtilmistir.

Yasanin II. Maddesinde ombudsmanin atanmasindan bahsedilmektedir. Bu maddeye
gore, Cocuk Ombudsmani, Kral tarafindan, yeniden atanma hakki olmaksizin alt1 yillik bir

stire i¢in bir kabinede bir donem i¢in atanmaktadir.

III. maddede ise ombudsmanin gorevleri yer almaktadir. Bu gorevler su sekilde

listelenmistir:

a) Kendi inisiyatifiyle veya bir damisma organi olarak, her alanda planlama ve

degerlendirmeyle baglantili olarak ¢ocuklarin menfaatlerini korumak,
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b) Norve¢ hukukunun ve idari uygulamalarin, Norve¢'in BM Cocuk Haklar1 S6zlesmesi
kapsamindaki yiikiimliiliikklerine uyup uymadigi dahil olmak {izere, cocuklarin ¢ikarlarinin

korunmasina yonelik mevzuata uyulmasini saglamak.
¢) Cocuklarin yasal giivenligini gli¢lendirebilecek onlemler 6nermek,

d) Cocuklar ve toplum arasindaki ¢atigmalar1 ¢ozebilecek veya Onleyebilecek onlem

Onerilerini tesvik etmek,

e) Kamu ve 0zel sektdre cocuk haklart ve ihtiyag duyduklar: tedbirler konusunda yeterli

bilgi verilmesini saglamak.

IV. madde kuruma erisimi agiklamaktadir. Ombudsman, ¢ocuklar i¢in tiim kamu ve 6zel
kurumlara {icretsiz erigsime sahip olmaktadir. Kamu makamlar1 ve ¢ocuklar i¢in kamu ve 6zel
kurumlar, gizlilik gorevini engellemeden, Ombudsmana bu yasa uyarinca Ombudsman

gorevlerini yerine getirmek i¢in gereken bilgileri verecektir.

VI. maddede, kralin, Ombudsman organizasyonu ve idari prosediirler icin genel
talimatlar vermesinden bahsetmektedir. Gerisi i¢in, gorevlerini 6zerk ve bagimsiz olarak

yerine getirmektedir.

Barneombudet hizla Norveg'te yerlesik bir kurum haline gelmistir. Barneombudet'in
basarisinin gili¢lii kaniti, Kasim 1989'da Norve¢ niifusunun temsili bir 6rneginin UNICEF
tarafindan yaptirilan anketinden gelmektedir. Cocuklarin ¢ikarlarint korumaktan sorumlu
ulusal bir kurumu belirtmeleri istendiginde,% 63'i Barneombudet'ten cevabini vermistir
(kelimenin yanlis bigimleri dahil edilmisse% 71), herhangi bir bilgi istemi verilmemis
olmasina ragmen (cevap serbest hatirlama idi), bolgeler arasinda ¢ok az farklilagma ile iilke
(% 59 ila % 67, kelimenin yanlis bi¢imleri dahil edilirse % 70 ila % 76). (Melton, 1991: 235).

Bu anket sonuglar1 Norveg’te gocuk ombudsmanliginin bilinirligini géstermistir.

Kurumun kapsayict gorevi, kamu ve 6zel otoriteler karsisinda ¢ocuklarin ¢ikarlarini
desteklemek ve c¢ocuklarin biiylidiigli kosullarin gelisimini takip etmektir. Bu gorev,
yetkililerin ¢ocuk haklarina iliskin mevzuata uymalarmi saglamayi, yasa altinda ¢ocuklarin
giivenligini gliclendirebilecek Onlemler Onermeyi ve ¢ocuklar ile toplum arasindaki
catigmalar1 ¢ozebilecek veya oOnleyebilecek Onlemler igin Onerilerde bulunmayr ve aym
zamanda ¢ocuklarin dinlenmesini ve yetkililerin karar verirken goriislerinin dikkate

alinmasini saglama gorevini de icerir. Boylece, Ombudsman tarafindan ¢ocuklarin goriislerini
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almak ve onlar1 toplumdaki haklar1 i¢in bir bek¢i olarak gorevinin yerine getirilmesinde
kullanmak i¢in bir danigma kanali olarak uzman toplantilar1 ve gruplari olusturulmustur

(Musinguzi ve Ellingsen, 2017: 6).

Cocuk ombudsmanligr 2019 raporuna gore, 2019 yilinda Cocuk Ombudsmani 3.985
sorusturma almistir ve ombudsman ¢ocuk haklar1 ve temyiz olanaklar1 konusunda rehberlik
etmistir. 2019'daki projeyle baglantili olarak Cocuk Ombudsmani, c¢ocuk esirgeme
kurumlarindaki ¢ocuklarla ilgili 77 davaya ve ¢ocuklarin suclandig1 48 ceza davasina erigim

talep etmistir (Arsrapport Og Arsrekneskap, 2019: 6).

Barneombodet 2019'da c¢ocuk esirgeme kurumlarinda cocuklar iizerine bir proje
tamamlamistir. Ayrica, ¢ocuklarda ruh saghgi iizerine ve g¢ocuklar ve gencler i¢in daha
giivenli dijital giinliik yasam projesi baslatilmistir. 2019'da ombudsmana gelen sorularin ¢ogu
okul, aile ve mahkemelerle ilgili olmustur. Cocuk ombudsmani, genclik konseylerinin
kanunla korunmasini saglamistir, iletisime gecen birgcok ebeveyn ve cocuga rehberlik etmistir
ve psikososyal okul ortami ve dzel egitim hakkinda birkag konferans vermistir (Arsrapport Og

Arsrekneskap, 2019: 11).
7. Tiirkiye’de Cocuk Ombudsmanhgi

Tiirkiye Istatistik verilerine gore Tiirkiye’de 2018 yil1 itibariyle 0-14 yas arasi toplam
19,184.329 c¢ocuk ve bebek yasamaktadir. Bu da toplam niifusun %24’tine karsilik
gelmektedir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2019). Ayrica gog idaresi genel miidiirliigii verilerine
gore lilkemizde gecici koruma kapsaminda bulunan toplam Suriyeli sayist 3.642.738dir.
Bunlarin 1.663,635 tanesi 18 yas alt1 ¢ocuk ve bebeklerden olugsmaktadir (Gegici Koruma
Kapsaminda Bulunan Suriyelilerin Yas ve Cinsiyet Dagilimi, 2019).

Ulkemizde diger iilkelere nazaran gocuk sayisinin fazlaliginin yaninda ayrica gog ile
cok sayida cocugun da iilkemize yerlesmesi ile ¢ocuk ombudsmanliginin varligi daha da
onem kazanmaktadir. Unicef 2017 raporuna gore, Tiirkiye’de gelirleri ortalamanin %60’ mndan
daha diisiik olan ailede yasayan 0-17 yas arasi ¢ocuklarin yiizdesi %31,8’dir. Ortalamanin
%21 oldugu diisiiniildiigiinde %31,8 yiiksek bir ortalamadir. Tirkiye’de 15 yas alti aclik
tehdidi ile yasayan cocuklarin orant %33,4 tiir. Tiirkiye’de her 1000 bebekten 28 giin i¢inde
olen bebek sayisi ortalama 7,3’tiir. Ulkemizde 15-19 yas arasi her 1000 kiz ¢ocugundan
dogum yapan c¢ocuk sayisi 26,8’dir. Tiirkiye’de 15-19 yas arasi istihdamda, egitim ve
ogretimde bulunmayan genglerin yiizdesi 21’°dir (United Nations Children’s Fund (UNICEF),
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2017). Cocuklarla ilgili bu genel oranlara bakildiginda durumun c¢ok i¢ acgici olmadig
goriilmektedir. Oncelikle cocuk sayisi ¢ok fazladir ve gocler bu say1 daha da artmistir. Verilen
yiizdeler, lilkemizde korunmaya muhta¢ ¢ok sayida cocuk bulundugunu gostermektedir. Aclik
tehdidi altinda yasayan, erken yasta dogum yapmak zorunda kalan, okula gidemeyen,
caligmak zorunda kalan ¢ocuk sayisinin fazlali§i ¢ocuk ombudsmanliginin aslinda ne kadar

etkin isleyebilecek bir kurum oldugunu gostermektedir.

Ulkemizde ombudsmanlik kurumunun kurulmasia zaten baslh basma cok geg¢ kalindig
icin dogal olarak cocuk ombudsmanligi da ge¢ kalinmis bir kurum olmustur. 2008 yilinda
mecliste kurulan c¢ocuk izleme komitesi ¢ocuk ombudsmanligi yolunda atilan ilk adim
sayilabilmektedir. Bu komite 8§ siyasi parti temsilcisinden olugsmaktadir. Su an uygulanmakta
olan ¢ocuk ombudsmanliginin bir benzeri olarak, komite biinyesinde yer alan internet sitesi ile
cocuklarin TBMM’ye dogrudan ulasimi saglanmistir (TBMM, 2020).

Cocuk ombudsmani Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanununda ‘kamu denetgisi’ olarak yer
almaktadir. Kurum, idarenin isleyisi ile ilgili sikayet lizerine, idarenin her tiirlii eylem ve
islemleri ile tutum ve davraniglarini; insan haklarina dayali adalet anlayis1 i¢inde, hukuka ve
hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye Onerilerde bulunmakla

gorevlidir.

Tiirkiye’de 29.06.2012 tarihinde kabul edilip 28338 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yiirlirliige giren 6328 sayili kanun ile yasal silireci tamamlanan ombudsmanlik
sonrasinda cocuklarin sikayetlerini iletebilmeleri, goriislerini 6zgiirce ifade edebilmeleri
amactyla 22 Nisan 2014 tarihinde ¢ocuklara yonelik internet sayfasi - www.kdkcocuk.gov.tr-
acilmistir. Boylelikle cocuklar sikayetlerini kuruma iletme sansina sahip olmus olsalar bile bu
diizenlemeyi ombudsmanlik olarak gérmek miimkiin degildir. Cocuk ombudsmanligi, dilek ve
sikayetleri almanin 6tesinde, “cocuk haklarin1 uygulamaya gecirmeyi amaglayan, ¢ocuk hak
ihlallerini bulup saptayan ve bu durumlarda bizzat ¢ocugun tarafinda yer alan, ¢ocuklari
ilgilendiren politika yapim siirecinde ¢ocuklarin yarari i¢in damismanlik yapan, ¢ocuklarin
durumu hakkinda arastirma, inceleme yapan, veri saglayan ve raporlar yayinlayan bu yonii ile
de bir kamuoyu baskis1 olusturan” kurumlardir (Isik¢1, 2016: 127-128). Ombudsmanliga 2013
yilindan itibaren toplam 59,567 basvuru yapilmistir. Bu bagvurular 2016 yilinda 5519, 2017
yilinda 17.131, 2018 yilinda ise 17,585 tanedir. Cocuk haklar ile yapilan basvuru sayisi
2017°de ¢ok diisiiktiir. Bu say1 2018’de artis gostermistir. 2017 yilinda 245, 2018 yilinda 786
sikayet yapilmistir. (Kamu Denetciligi Kurumu, 2019).
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Bas denetc¢i Genel Kurul tarafindan segilirken ¢ocuk ombudsmani komisyon tarafindan
segilmektedir. Ulkemizde ¢ocuk ombudsmanlari resen degil sikdyet {izerine harekete
geemektedir. Kurum, kuruldugundan itibaren UNICEF ile ortak ¢alisma icinde olmustur.
Cocuklar her konu ile ilgili bagvuruda bulunabilmektedirler fakat ¢ocuklarin kaldigi bakim
kurumlar1 ve belediyeler ile ilgilidir. Bagvuru yapilirken kimlik numarasi1 ve isim vermek
gereklidir. Cocuklar i¢in yapilan bagvurularda menfaat ihlali aranmamaktadir. Cocuklarla
ilgili basvurular1 herkes yapabilmektedir (Yiiksek Ogrenimde Rehberligi Tanitma ve Rehber
Yetistirme Vakfi, 2015). Eger sikayet ¢cocuklarla ilgili ise yerinde arastirma yapilabilmektedir.

Sikayetci sikayetinden vazgecse dahi kurum incelemesine devam edebilmektedir.

Tiirkiye’de ayr1 bir cocuk ombudsmanligr kurumu bulunmadigi i¢in ¢ocuklarin yaptigi
sikayetler ombudsmanlik kurumu icinde incelenmistir. Ombudsmanlik 2019 yili raporuna
gore, on sekiz yas alt1 bagvuru sayis1 470’tir. Bu toplam bagvuru sayisinin %2,24 {ine karsilik
gelmektedir. Bu bagvurularin 266’s1 erkek, 204 tanesi ise kiz ¢ocuklar tarafindan yapilmstir.
Cocuk haklari ile ilgili yapilan toplam basvuru sayisi 459’dur. Bu da toplam basvuru sayisinin

%2,19°una denk gelmektedir (Kamu Denetciligi Kurumu, 2020: 91).

Cocuk ombudsmanhigi gérevini Celile Ozlem Tungak yiiriitmektedir. Celile Ozlem
Tuncak sadece ¢ocuk ombudsmanligl gorevini yiiriitmemekte bunun yaninda insan haklari,
kadin, sosyal gilivenlik konulari ile de ilgilenmektedir. Buradan tilkemizde sadece ¢ocuklarla
ilgilenen, cocuklarin sikayetlerini dinleyen bir ombudsmanlik olmadigi anlagilmaktadir. Bu
sebeple bu ombudsmana gelen sikayet sayist sadece ¢ocuklar ile ilgili sikayetler degildir.
2019 yilinda toplam 3773 adet sikayet gelmistir. Cocuk haklar1 bashgir altinda gelen
sikayetlerin 423’1 ¢cocuk haklarina iligkin diger konular, 18’1 ¢ocuk ihmali ve istismarciligi,
13’1 korunmaya, bakima ve yardima muhta¢ ¢ocuklar, 3’1 ¢cocuklara yonelik sosyal hizmet ve
yardim faaliyetleri, 2’si ¢ocuklara karsi nefret sdylemleridir (Kamu Denet¢iligi Kurumu,

2020: 107).

Ombudsmanligin 2019 yili raporunda ¢ocuklarla ilgili yapilan baz1 basvurulara ve bu
basvurular sonucunda alinan kararlara deginilmistir. Hicbir okula yerlesemedigini belirten bir
cocuk ile goriisme saglanmis ve bu goriisme sonucunda maddi durumunun yetersiz oldugu
tespit edilmistir. Cocuk bir okula yerlestirilerek rehber 6gretmenden takibinin yapilmasi
istenmis, okul servislerinde {icretsiz faydalanmasi saglanmis ve egitim hakki gilivence altina

almmistir. Bir diger sikayette ise basvuru yapan ¢ocuk, c¢evrede bulunan fabrikanin havayi
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kirletmesini sikayet etmistir. Bununla ilgili alinan kararda bahse konu olan fabrikanin sik sik

denetlenecegi belirtilmistir (Kamu Denetgiligi Kurumu,2020: 275-276).
8. Sonu¢

Buraya kadar yapilan agiklamalar, Tirkiye’de 06zel bir Cocuk Ombudsmanlig
Kurumu’nun kurulmasinin ne derece énem arz ettigini gdstermektedir. Ulkede ¢ok fazla olan
cocuk niifusunun yani sira son yillarda goglerle gelen ¢ocuklarin sayica artmasi da ¢ocuklar
ile 6zel olarak ilgilenilmesi gerekliligini gozler dniine sermektedir. Diger taraftan bakildiginda
cocuklarin zaten kendileri hakkinda verilen kararlara katilamamalari, sorunlarmi dile
getirememeleri, her agidan giigsiiz olmalar1 sebebiyle de kendileriyle 6zel ilgilenebilen bir
kurumun varlig sart olmaktadir. Cocuklarin kimseye bagli kalmadan, kendi baslarina hareket
edebilmelerini, ¢ocuklar1 denetim siirecine dahil ederek politika yapim siirecinde rol
almalarmi saglayan bir sistem olan ‘¢ocuk ombudsmanlig’’ kurumu kurulmasi gerekli

olmaktadir.

Ulkemizde ombudsmanlik kavrami bile ¢ok yeni iken tabi ki ¢ocuk ombudsmanlig
kurumunda da bir takim eksikler olmasi muhtemeldir. Ilk olarak cocuk ombudsmanina
yapilan sikayetler internet {izerinden yapilmaktadir fakat iilkemizde {icra yerlerde yasayan
internete ulagma imkani olmayan cocuklarin oldugu da unutulmamalidir. Bu sorun ile ilgili
farkl1 bir sistem uygulanabilir. Bunun yaninda c¢esitli kurumlarda kalmak zorunda kalan
cocuklar ile cezaevlerinde yasamlarini devam ettirmek zorunda kalan c¢ocuklarin da
sikayetlerini nasil yapacaklart konusu da Onemlidir. Bu c¢ocuklarin o6zellikle kurum
calisanlarina yonelik sikayetlerini dile getirmeleri ¢ocuklar ydniinden gili¢ olabilmektedir.
Sikayetlerinin geri doniislinlin nasil olacag: ile ilgili endise ve korku i¢inde olacak olan
cocuklar, sorunla karsilastiklar1 takdirde sikayet basvurusunda bulunmayr tercih

etmeyeceklerdir.

Internet sitesinden basvuru esnasinda kimlik numarasinin istenmesi de diger bir sorun
olarak karsimiza cikmaktadir. Cocuklar kimlik numaralarindan kendi kimliklerinin agiga
c¢itkma endisesi i¢inde olduklart i¢in kimlik numaralari ibraz etmek istememektedirler.

Sonug olarak bagvuru yapmaktan kaciniyor olabilmektedirler.

Daha fazla ¢ocuga ulasabilmek adina medyanin giicli etkin olarak kullanilmalidir.

Medyanin kullaniminin yaninda okullarda da belirli araliklarla bilgilendirmeler yapilmalidir.
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Ozellikle bu asamada olmak iizere her asamada kurum diger kamu kurumlari, 6zel sektor ve

sivil toplum kuruluslar ile stirekli bir birliktelik ve dayanigma i¢inde olmalidir.

Bunlarin disinda ayrica gog ile iilkemize gelen, Tiirk¢eyi konusamayan cocuklarin da
rahat basvuru yapabilmeleri i¢in yeni bir diizenleme yapilmasi ya da subelesme ile bu
cocuklara ulasilmasi gerekmektedir. Bu ¢ocuklar dil sorunu sebebi ile kendilerini rahatca
ifade edemedikleri i¢in ve disarda ¢alismaya mecbur birakildiklari i¢in her tiirlii istismara son
derece acik olmaktadirlar. Bu cocuklarin internet sitesine girerek sikayet basvurusunda
bulunmalar da gii¢ goriinmektedir. Bu sebeple bu ¢ocuklar i¢in de sikayetlerini rahatca dile

getirmeleri adina farkli bir sistem gelistirilmelidir.

Tablo 1
Norveg ve Tiirkiye Cocuk Ombudsmanlarimin Karsilastirilmast
NORVEC TURKIYE

Kurulus Yili 1981 2014
Atanma Bakanlar Kurulu TBMM Komisyonu
Gorev Siiresi 6 yil 4yl
Ayr1 Mevzuat Var Yok
Ombudsmanin Erigimi Ucretsiz Ucretsiz
Bagimsizlik Bagimsiz Bagimsiz
Vakalarin Ele Alinma Sekli Kendiliginden veya talep iizerine Talep iizerine

Kaynak: Tablo yazar tarafindan olusturulmustur

Tiirkiye ¢ocuk ombudsmanliginin, Norve¢ ¢ocuk ombudsmanlig: ile karsilastirilmasi
sonucu eksikliklerin ne oldugu daha belirgin olmaktadir. Bu tabloda da goriildiigi gibi
Norveg’te cocuk ombudsmanligl i¢in ayri bir mevzuat olmasina ragmen ililkemizde ¢ocuk
ombudsmanligi, 6328 sayili yasa i¢inde degerlendirilmektedir. Burada da sadece denetgilerin
gorevi adi altinda II. bolim VII. maddede cocuk haklarindan bahsedilmektedir. Fakat acik
olarak ¢ocuk haklarmi gelistirmek ile ilgili bir madde bulunmamaktadir. Cocuk ombudsmani
bas ombudsmana bagli oldugu i¢in genel mevzuata bagimlidir. Cocuk ombudsmanlig: ile

ilgili ayr1 bir mevzuat olusturulmasi bu kurumun islevselligini arttiracaktir.

Bir diger kritere gore ise kurumlar, alaninda ¢alisan kisilerden olusmalidir. Cocuk
ombudsmaninin sitede yer alan 6zge¢cmisine bakildiginda daha 6nce ¢ocuklarla ¢caligmasinin
oldugu goriilmemektedir fakat biiyiik ihtimalle cocuklarla ilgili sorunlara daha duyarli
olabilecegi diisiintilerek ¢ocuk ombudsmani “kadin” olarak se¢ilmistir.
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ENOC kriterleri i¢in de ¢ok fazla eksigimiz bulunmaktadir. Bir kriter ise ombudsmanin
atanmasi ve gorevden alinmasinin mevzuatta belirtilmis olmasi ilgili olmaktadir. Bu kriter de
daha once deginilen hususlar dahilinde saglanmaktadir. Ombudsmanin hangi sartlar i¢inde
atanacagl ve gorevden alinacagi mevzuatta belirtilmistir fakat deginildigi gibi bu mevzuat

c¢ocuk ombudsmanina 6zel hazirlanan bir mevzuat degildir.

Ombudsmanlik kurumunun bagimsiz olarak isleyebilmesi i¢in en 6nemli husus yeterli
kaynaga sahip olmast olmaktadir. Kurumun bagimsizligini zor durumda birakacak finansal

denetime tabi olmamasi yerinde bir karar olmaktadir.

Sonug olarak Tiirkiye cocuk ombudsmanliginin Avrupa Cocuk Kamu Denetgiligi Ag1
(ENOC)’ na tam iiye olabilmesi i¢in sayilan bu kriterleri tagimasi gerekmektedir. Son
zamanlarda {ilkemizde cocuklara yonelik yasanan elim olaylar, ¢ocuk ombudsmanligi
kurumunun  giliciiniin  arttirnlmasinin ~ gerekliligini  gdstermektedir. Norve¢ ¢ocuk
ombudsmanhg: ile karsilastirildiginda eksikliklerin oldugu goriilmektedir. ilk olarak cocuk
ombudsmanlig ile ilgili ayr1 bir mevzuat olusturulmali ve bu ombudsmanligin halk arasinda
bilinirligi artirilarak kurum daha islevsel hale getirilmelidir. Ciinkii bu haliyle tam anlam ile
bir denetim yapildigi sdylenememektedir. Ayrica, ombudsmana yapilan basvurularin
niteligine ve bu basvurularin sonucunda getirilen ¢oziimlere bakildiginda, Norveg¢ ¢ocuk
ombudsmaninin bu sikayetler karsisinda kanun c¢ikartabilecek giicii ve etkinligi oldugu

goriilmektedir. Ulkemizde alian kararlar ise daha ¢ok tavsiye niteliginde olmaktadir.
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COVID-19°UN iISLETMELER VE CALISANLAR UZERINDEKI ETKIiSi:
ALMANYA, AMERIKA VE BELCIiKA’DAN ORNEKLER

THE IMPACT OF COVID-19 ON BUSINESSES AND EMPLOYEES:
EXAMPLES FROM GERMANY, AMERICA AND BELGIUM

Sevgi ISIK EROL!

Makale Bilgi Covid-19 salgim1 hizla yayilmaya devam ederken, virlisiin kontrol altina alindigina
dair net bir gelisme yasanmamistir. Covid-19’un neden oldugu endise ve belirsizlik
Gonderilme: tim diinyada devam etmektedir. Sosyo-ekonomik olarak isletmeler ve calisanlari
25/11/2020 bu durumdan 6nemli 6l¢iide etkilenmektedir. Giiniimiizde ikinci dalga yasanirken
birgok iilke Covid-19’u kontrol altina almak i¢in ardi ardina yeni kisitlamalar
Kabul: uygulamaya baglamistir. Bu kapsamda ¢alisanlarin olabildigince esnek galismalari
27/11/2020 tegvik edilmekte, seyahat ve turizm kisitlamalar1 getirilmekte, aligverig merkezleri,
restoran ve kafeler kapatilmaktadir. Alinan karantina 6nlemleri mal ve hizmet
taleplerini belirsizlestirmekte, tedarik zincirlerini bozmakta, isletmelerin nakit ve
sermaye gereksinimlerini artirmaktadir. Bu durum basta Mikro, Kiigiik ve Orta
Olgekli Isletmeleri (MKOBI) olmak iizere birgok isletmeyi etkilemekte ve krizin
belirsizligi siireci daha da zorlastirmaktadir. Bu siirecte gerekli 6nlemler alinmazsa
iflas ve isten ¢ikarmalarin arka arkaya gelmesi ¢ok olasidir.
Anahtar Kelimeler: Kovid-19, isletme, Calisanlar, Calisma hayat, Issizlik.
Abstract
Article Info While the Covid-19 outbreak continues to spread rapidly, there has been no clear
development that the virus has been contained. The anxiety and uncertainty caused
Received: by Covid-19 continues around the World. Socio-economically, businesses and their
25/11/2020 employees are significantly affected by this situation. Nowadays, when the second
wave is taking place, many countries have started to apply new restrictions one
Accepted: after another in order to control Covid-19. In this context, employees are
27/11/2020 encouraged to work flexibly as possible, travel and tourism restrictions are placed,

shopping centers, restaurants and cafes are closed. The quarantine measures taken
make the demands for goods and services uncertain, disrupt supply chains and
increase the cash and capital requirements of businesses. This situation affects
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many businesses, especially Micro, Small and Medium Enterprises (MSMESs) and
the uncertainty of the crisis makes the process more difficult. If the necessary
measures are not taken in this process, it is very likely that bankruptcy and
dismissals will come in a row.

Keywords: Covid-19, Business, Employees, Working life, Unemployment.

1. Giris

Ilk olarak Aralik 2019 tarihinde Cin'in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan Covid-19 basta Cin
basta olmak tizere diinyanin diger bir¢ok yerinde hizla yayilmaya devam etmektedir (Lai vd.,
2020: 1). Ilk olarak “2019-nCoV” ad1 verilen viriis daha sonra Koronavirus veya Coronavirus
olarak adlandirildi. Diinya Saglik Orgiitii (World Health Organization (WHO)) tarafindan 11
Subat 2020 tarihinde Koronaviriisiin neden oldugu hastaliga “Covid-19"? ad1 verilmis ve daha

sonra kiiresel salgin anlamina gelen “pandemi” olarak ilan edilmistir (BBC, 2020).

Diinya ¢apindaki pek ¢ok iilke Covid-19 enfeksiyonlarinin etkisini azaltabilmek ig¢in
benzeri goriilmemis bir dizi kontrol 6nlemi uygulamaya baslatmistir. Bu, saglik bakim
sistemlerinin ¢okmesini Onlemek ve nihayetinde Oliimlerin sayisini diistirebilmek icindir.
Kontrol altina alma ve hafifletme stratejilerinin zamanlamasi, dogasi ve kapsami, diinya
iilkeleri arasinda Onemli Olgiide farklilik gostermistir. Enfekte bireyin diger insanlarla
temasini tespit etmek ve izlemek i¢in ilk ¢abalardan, ulusal sosyal ve ekonomik kisitlamalara
kadar ciddi sosyal-uzaklastirma dnlemleri alinmigtir. Covid-19’un kendi topraklarindaki erken
salgint nedeniyle Cin, subat ay1 baslarinda siki simirlama Onlemleri uygulayan ilk iilke
olmustur. Nisan ay1 baslarinda, benzer dnlemler diger {ilkelerde de uygulamaya konmus ancak
zamanlama ve getirilen kisitlamalarin derecinde bazi farkliliklar yasanmistir. Bu 6nlemler,
ilkeler i¢inde ve smir Otesi hareketliligin kisitlanmast ve okullarin kapatilmasi, gerekli
olmayan islerin kapatilmast ve halka agik toplantilarin boyutunun sinirlanmasi gibi sosyal

mesafe dnlemlerinin uygulanmasini igeriyordu (ILO & OECD, 2020: 6).

Yasanan ikinci dalga ile Covid-19 artik diinya ¢apinda genel niifus ve saglik ¢alisanlar
icin klinik bir tehdit haline gelmis durumdadir (Lai vd., 2020: 10). Nitekim 25 Kasim 2020
itibariyle diinyada vaka sayist 58.900.547 kisi iken, olen kisi sayis1 1.393.305 olarak
gergeklesmistir. Covid-19 su ana kadar 220 iilkeye ulagsmis durumdadir (WHO, 2020a).
Covid-19’un etkisi sadece kamu saghgi ile smirli degildir. Salgin insan gelecegini sosyal,
ekonomik ve kalkinma basta olmak iizere bir¢ok alanda tehdit altina almis durumdadir. Bu

nedenle alinacak Onlemler acil, koordineli, kiiresel olmalidir. Bu siirecte en cok ihtiyag

2 Calismada genel olarak Covid-19 kavrami kullanilacaktir.
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duyanlara aninda yardim saglamalidir. Bu kapsamda bircok iilke, toplumlarimi ve
ekonomilerini korumak ve iscilere ve isletmelere nakit akisini siirdiirmek i¢in benzeri
goriilmemis tesvik paketleri uygulamaya koymustur. Bu 6nlemlerin etkinligini en iist diizeye
cikarmak icin hiikiimetlerin igveren oOrgiitleri ve sendikalarla birlikte calisarak insanlar

giivende tutan ve isleri koruyan pratik ¢oziimler bulmasi da ¢ok 6nemlidir (ILO, 2020b).

Konunun 6nemi nedeniyle bu c¢alismada Covid-19’un isletmeler ve calisanlar lizerindeki
etkisi ve ililke uygulamalar1 ele alinmaya calisilmigtir. Teorik g¢ercevede ele alinan bu
caligmada, oncelikle Covid-19 krizinin isletmeler ve ¢alisanlara yansimasi ardindan Almanya,
Amerika ve Belcika gibi vaka sayilarinin yiiksek oldugu iilkelerde, krize iliskin alinan
onlemlere deginilmistir. Son olarak c¢alismada, isletmelerin ve ¢alisanlarin Covid-19 ile

miicadelede birlikte hareket etmelerini kolaylastiracak sosyal diyalogun énemi ele alinmistir.

2. Covid-19 Krizinin Isletmeler ve Cahsanlara Yansimasi

Covid-19’un diinya ¢apinda hizla yayilmaya devam etmesi, iilkeleri onlem almaya ve
bazi kisitlamalara gidilmesine yoneltmistir. Ancak getirilen kisitlamalar ayn1 zamanda mal ve
hizmet akigini kesintiye ugratmis, ekonomileri durma noktasina getirmis ve kiiresel bir
durgunluk yasanmasina neden olmustur (Szlezak vd., 2020). Getirilen kisitlamalar diinya
capinda 436 milyondan fazla isletmeyi etkilemektedir. Bu isletmelerin, yaklasik 232 milyonu
toptan ve perakende, 111 milyonu imalat, 51 milyonu konaklama ve yemek hizmetleri ve 42
milyonu gayrimenkul ve diger ticari faaliyetler olmak {izere en ¢ok etkilenen ekonomik
sektorlerde faaliyet gostermektedir (ILO, 2020c). Ote yandan uluslararasi yazinda, Covid-19
krizinden dolay1 kiiresel olarak yaklasik 25 milyon isin kaybedilebilecegi ve milyonlarca
insanin issiz kalacagi bu nedenle Covid-19’un kiiresel ¢aligma hayati {izerindeki etkisinin hem

cok derin hem de ¢ok genis olacagi belirtilmektedir (ILO, 2020a).

Oysaki, isletmeler ve c¢alisanlari, diinyadaki giinlik yasamin sosyal ve ekonomik
dokusunun Onemli bir pargasidir. Bu hayati rol, artik Covid-19’un benzeri goriilmemis
etkileriyle tehdit edilmektedir. Isletmeler ve ¢alisanlar kiiresel bir durgunlugun depresyona
dontisme olasiligi ile karsi karsiyadirlar. Bu durumda, Covid-19’u kontrol altina almak,
is¢ilerin gelirlerini korumak ve ¢oken isletmelerin uzun vadeli maliyetlerini en aza indirmek
esastir. Pek ¢ok adim atilmasina ragmen daha iddiali programlara ve uluslararas1 yardimlara

acilen ihtiya¢ bulunmaktadir (ILO, 2020c).
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Mevcut kriz oncekilerden olduk¢a farkli ve bu siiregte daha once ayakta kalabilen
isletmeler, devlet yardimi almazlarsa iflas edebilirler. Hizmet sektdriine daha bagimli olan,
kayit disilik diizeyi ¢ok yiiksek olan ve galisanlarina yeterli istihdam gilivencesi saglayamayan
iilkeler ¢ok daha yiiksek is kayiplar1 yasamaktadirlar. Buna ek olarak, bu iilkeler isgiicii
piyasasindaki dalgalanmalarla ve isletmelerinin ¢ogunun kayit disi ekonomide faaliyet
gosteren mikro isletmeler olmasiyla karakterize edilmektedir. Uygun 6nlemler alinmadikga
Covid-19’un isletmeler, isler ve gelirler iizerindeki etkileri giderek siddetli olmaya devam

edecektir (ILO, 2020f).

Nitekim Covid-19 salgini nedeniyle kiiresel olarak ¢aligma saatlerinde keskin bir diisiis
yasanmakta, bu da kayit dis1 ekonomide 1,6 milyar is¢inin (kiiresel isgiliciinlin neredeyse
yarisi) gecim kaynaklarinin tiikenme tehlikesiyle karsi karsiya oldugu anlamina gelmektedir
(ILO, 2020d). Calisma saati kayiplarinin 2020 yilinin iiglincii ¢eyreginde %12,1 veya 48
saatlik caligma haftas1 varsayildiginda 345 milyon tam zamanli ise esdeger bir kayiptir.
Ayrica, 2020 yilinin son ¢eyreginde calisma saati kayiplarinin %8,6 veya 245 milyon tam
zamanli ise esdeger bir kayip olarak ongoriilmektedir (ILO, 20201: 1).

Bu yiiksek calisma saati kayiplari, isgilicii gelirinde onemli kayiplara doniismiistiir.
Isgiicii geliri kayiplar1 tahminleri (gelir destek énlemleri hesaba katilmadan énce) 2020 nin ilk
iic ceyreginde (2019°daki karsilik gelen doneme kiyasla) 9%10,7 diger bir ifadeyle 3,5 trilyon
$’lik kiiresel bir diisiise isaret etmektedir. Isgiicii geliri kayiplar1 diisiik-orta gelirli {ilkelerde
%15,1 iken, st orta gelirli iilkelerde %11,4 oraninda gergeklesmektedir (ILO, 20201: 1). Bu
baglamda isletmeler, is¢iler ve aileleri lizerinde farkli bir etkisi bulunan krize kars1 asagidaki

gruplarin 6zel olarak korunmasinda toplumsal fayda bulunmaktadir.

(1) Saglik ve sosyal hizmet sektorlerindeki ve ayni zamanda kayit dis1 hizmet sektoriinde
ve emek yogun imalat sektoriinde islerin %70'ine sahip olan ve bu nedenle genellikle
krize miidahalede 6n saflarda yer alan kadinlar,

(2) Kayit dis1 ekonomi isgileri, gegici olarak ¢alisan isgiler,

(3) Istihdam beklentileri talep dalgalanmalarina daha duyarli olan geng isciler,

(4) Normal zamanlarda bile diizgiin is firsatlar1 bulmakta zorluklarla karsilasan ve simdi
ek bir saglik riski ile kars1 karsiya olan yash isciler,

(5) Miilteciler ve gogmen isgiler, 6zellikle ev iscisi olarak ¢alisanlar ve ingaat, imalat ve

tarimda ¢alisanlar,
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(6) Mikro girisimciler ve serbest meslek sahipleri gibi dezavantajli kesimin 6zel olarak

korunmas1 gerekmektedir.

Aksi halde Covid-19 krizi isgiicli piyasasinda sikayetleri giivensizligi ve adaletsizligi artirip,
derinlestirebilir. Bu da kalkinmayi, sosyal barist ve sosyal uyumu zayiflatabilecek sosyal
gerilimlere yol agabilir. Uluslararasi toplumlarin da destegiyle, llkelerin ekonomilerini
giiclendirmek, islerini ve gelirlerini korumak icin belirli gruplarin kendine 6zgii risklerini

dikkate alarak hizli hareket etmek gerekmektedir (ILO, 2020f).

Bu donemde ister kayith olsun ister kayit disi olsun tiim isletmelerin 6nemli bir destege
ihtiyaci bulunmaktadir. Bu destekler, isletmelerin soktan ¢ikmasi ve daha biitiinlesmis ve
uzlagsmaci bir piyasa ekonomisinin pargasi haline gelmeleri i¢in ¢ok Onemlidir. Alinacak
onlemler, hedeflerle hem mikro hem de makro diizeylerde tutarli ve tamamlayici olmali ayn1

zamanda diizenli olarak izlenmelidir. Kaynaklarin kullanimi olagan parametrelerin 6tesinde

maksimize edilmelidir (ILO, 2020c).

Dogrudan kamu finansmaninin aciliyetine ek olarak, hiikiimetlerin ortaya ¢ikan piyasa
kosullart nedeniyle devreye girmesi gerekebilir. Kriz kosullari, 6zel finansin mevcudiyetini
onemli Olciide azaltabilir. Artan ekonomik belirsizlik, bankalar1 yatirim kararlarinda daha
secici olmaya veya su anda riskli olan borglulara alisilmadik derecede yiiksek marjlar
yiikklemeye itebilir. Bu, en c¢ok ihtiya¢ duyuldugunda, 0&zellikle elinde yeterli nakit
bulunmayan Mikro, Kii¢iik ve Orta Olgekli Isletmeleri (MKOBI)’leri finanse etmek igin
firmalar1 zorda birakabilir. Ozel finans kurumlarmin biraktifi bosluklar1 doldurmak igin
devlet miidahalesi gereklidir. Ancak yine de kendine 6zgii, isletmeye 6zgii kredi risklerinin,
krizden kaynaklanan daha sistemik risklerden ayirt edilmesini saglamak igin &zen
gosterilmelidir. Bu, ¢ok fazla sermayenin yanlis dagitilmasinin dnlenmesi i¢in Onemlidir.
Hiikiimetler, kriz zamanlarinda isletmelere dogrudan yatirnm yapmak zorunda kalabilir.
Bir¢ogu, gerektiginde miicadele eden sirketlere 6z sermaye enjekte etmeye istekli olduklarini
zaten acgiklamislardir. Hilkiimetler ayrica, devletlerin kurtardiklar1 sirketlerde hesap
verebilirligi tegvik etmenin, mali dezavantajlari ve yiikseliglerini esit olarak paylagmanin veya
yabancilarin eline ge¢cmelerine karsi koruma saglamanin bir yolu olarak hisse edinmeye

baslamiglardir (OECD, 2020: 3).

Nitekim bu kriz doneminde sirketlerin en acil gereksinimi, nakde erismek ve isletme
maliyetlerini diistirmektir. Bu kritik ihtiyaglar, acil faizsiz krediler veya nakit hibeler gibi

tedbirlerle ve sabit isletme maliyetlerinin 6denmesinin askiya alinmasi veya ertelenmesi gibi
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onlemlerle desteklenebilir. Is faaliyetlerine iliskin biirokratik gereksinimler en aza
indirilmelidir. Alinacak bu tiir 6nlemler isletmelerin personel tutmalarina yardime1 olmak i¢in
¢ok onemlidir. Ote yandan iicretleri, egitimi, verimlilik iyilestirmelerini, yeni iiriin ve
hizmetlerin gelistirilmesini desteklemeye yonelik hibeler isten ¢ikarmalarin 6nlenmesine
yardimct olabilir. Yerel diizeyde, degerlendirme programlari, isletmelerin yerel kosullari
anlamasina ve liretim ve is aglarina daha etkili bir sekilde baglanmasina yardimci olabilir.
Dijital platformlar, yerel pazarlarin daha iyi bir goriiniimiinii vermek icin bilgi ve verileri

harmanlamada 6zellikle etkili olabilir (ILO, 2020c).

Covid-19’un ekonomik ve sosyal sonuglarini kontrol altina almak i¢in iilkeler miicadele
ederken sosyal ve ekonomik yeterliliklerinin yaninda ayrica iklim degisikligi ve cevre
faktorleri de endise kaynagi olmaya devam etmektedir. Miimkiin oldugu olgiide, tesvik
tedbirlerini iklim ve ¢evre hedefleriyle daha genis bir sekilde uyumlu hale getirmek veya en
azindan bu tiir Onlemlerin mevcut sorunlari artirmamasint veya siddetlendirmemesini
saglamak i¢in caba gosterilmelidir. Daha genel olarak, isletmelere verilen destek, depresif
faaliyetin birgok sirketin Ar-Ge ve personel egitimi harcamalarini azaltmasina yol agabilecegi
bir zamanda yenilik cabalarinin ve mevcut iiretim kapasitesinin siirdiiriilmesine katkida
bulunabilir. Bu, kisa vadeli soklarin uzun vadeli biiyiime potansiyeline verebilecegi zarari en

aza indirmeye yardimci olabilir (OECD, 2020: 3).
3. Ulke Uygulamalari

Covid-19 salgim diinya ¢apinda derinden hissedilmeye ve is diinyast bu salgindan
derinden etkilenmeye devam etmektedir. Halk sagligina yonelik tehdidin yan1 sira, ekonomik
ve sosyal kriz milyonlarca insanin uzun vadeli ge¢im kaynaklarini ve refahini da tehdit
etmektedir. Salgimn, kiiresel tedarik zincirleri de dahil olmak iizere emek piyasalarini,
ekonomileri ve isletmeleri biiyiik 6lciide etkileyerek yaygin is aksamalarina neden olmaktadir
(ILO, 20201). Bu boliimde Covid-19’un isletmeler ve ¢alisanlar lizerindeki etkisi azaltmaya

yonelik iilke uygulamalari ele alinacaktir.

3.1. Almanya

WHO’nun 21 Kasim 2020 tarihli verilerine gore Almanya’da Covid-19 nedeniyle
onaylanmis vaka sayis1 942.687 iken gerceklesen 6liim sayisi ise 14.361°dir (WHO, 2020Db).
Covid-19 nedeniyle vaka sayisi, Avrupa’nin bagka yerlerinde oldugu gibi Almanya’da da

artmaya devam etmekte ve Covid-19’un yayilmasi hem insan sagligini hem de iilke
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ekonomisini etkilemeye devam etmektedir. Bu nedenle Federal Hiikiimet ve bazi eyaletler
vaka sayisini yavaglatmak ve Covid-19’un etkilerini azaltmak amaciyla 6nemli adimlar

atmislardir (Deutschland, 2020).

Esasen Almanya’da Covid-19 salginini kontrol altina almak i¢in alinan 6nlemler hem
isletmeleri hem de ¢alisanlar etkilemektedir. Calisan kisilerle ilgili olarak, bu genellikle kisa
stireli ¢calisma ve belirsiz bir siire i¢in diisiik gelir anlamia gelmektedir. Federal Hiikiimet,
kisa siireli ¢calisma avantajlarina ve diger araglara daha kolay erisim saglayarak, Covid-19
krizinin iggiicii piyasasi lizerindeki sonuglarini hafifletmeyi amaglamaktadir (Destatis, 2020).
Ulkede kisa siireli ¢alisma ddenegi (Kurzarbeitergeld) alma kosullar1 degistirilmistir. Bu
baglamda bir isletmedeki tiim calisanlarin onda biri issiz olmali ve gecici iscilerde dahil
olmak iizere sosyal giivenlik primlerinin isverene tam olarak ddenmesi gerekmektedir (ILO,
2020j).

Sosyal Yasanin II. kitabna dayanan Issizlik Parasi II (Arbeitslosengeld II based on
book II of Social Code) kapsaminda, is arayanlarin temel gelir destegine erisme ihtiyacini
kolaylastirmak i¢in de bir dizi 6nlem alinmistir. Bu uygulama, is arayanlar icin temel gelir
destegi almaya hak kazanan kisilerin sayisini, ozellikle de bekar is¢ilerin ve is bulma
kurumlarmin temel gelir destegi saglama kararin1 hizlandirmaktadir (ILO, 2020j).
Calisanlarla ilgili alinan 6nlemlere ragmen iilkede bir¢ok insan yine de isini kaybetme riski ile

kars1 karsiyadir (Destatis, 2020).

Federal Hiikiimet, Covid-19 krizinin {istesinden gelmek i¢in ¢ok sayida devlet yardimi
onlemi almaya karar vermistir. Alman Maliye Bakanligi’nin istikrar programina gore bu,
kamu biitcelerine yaklasik 450 milyar € yiikleyecek ve federal ve eyalet hiikiimetleri yaklasik
820 milyar € tutarinda ek teminatlar saglayacaktir. Federal Hiikiimet ayrica 130 milyar €'luk
kapsamli bir ekonomik tesvik paketi ve gelecek icin 50 milyar €'luk bir paket baslatmistir.

Ancak krizin nihai etkisi yine de tam olarak dl¢iilememektedir (Indonesien, 2020).

Almanya’da Kasim ayinda restoranlar, barlar, tiyatrolar, sinemalar, spor salonlar1 ve
diger eglence tesisleri, giinliilk yeni enfeksiyonlar1 yoOnetilebilir seviyelere indirmeyi
amaclayan dort haftalik bir “Dalga kiric1 kapatma (Wave-breaker shutdown)” adi verilen bir
karar ile kapatilmis (Moulson, 2020) ancak isletmelerin kayip gelirleri i¢in Federal Hiikiimet
tarafindan %50’ye kadar geri 6deme saglanmaktadir. Boylece s6z konusu isletmeler Kasim
2019’a gore toplam gelirinin %75'ini alabilecekler. Ayrica 30 Haziran 2021 tarihine kadar
gastronomide servis edilen yemeklerin KDV’si %19'dan %7'ye diisiiriilmiistir (ILO, 2020j).
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Federal Hiikiimet, federal eyalet yatirirm bankas1 KfW aracilifiyla isletmeler i¢in kredi
limitlerini ve devlet garantilerini genisletmekte, her biiylikliikteki igletme icin krediler daha
yiilksek bir koruma seviyesiyle kolaylastirilmakta ve Federal Hiikiimet, kredi tutarinin
%100’iine kadar giivence saglamaktadir. Devlet bankasit KfW’nin ondan az ¢alisant olan
sirketler i¢in kredi programlar1 agilmistir (ILO, 2020j). Bu kapsamda serbest meslek sahipleri
ve en fazla on g¢alisan1 olan serbest meslek mensuplar1 dahil olmak {izere ekonominin tiim
sektorlerindeki kiiglik isletmeler i¢in acil yardim (hibeler) programinin biit¢esi (daha 6ncede
belirtildigi lizere) 50 milyar € olup bes kisiye kadar ¢alisani olan isletmeler i¢in ii¢ ay boyunca
9.000 €’ya kadar tek seferlik 6deme saglanirken, on c¢alisani olan isletmeler icin ii¢ ay

boyunca 15.000 €’ya kadar tek seferlik 6deme yapilmaktadir (BMWi, 23 Mart 2020).

Almanya’da kabul edilen “Gegici Yardim III (Interim Aid III)” uyarinca, dncelikle
mevcut gegici yardimdan genellikle yararlanamayan serbest meslek sahiplerini desteklemek
icin 5.000 €’ya kadar tek bir 6deme yapilmaktadir. Boylece serbest c¢alisanlar ve kiigiik
isletmeler, isletmenin biiyiikliigline bagh olarak Federal Hiikiimetten bir defalik acil yardim
alabilmekte ancak kosul olarak ekonomik zorluklarin dogrudan Covid-19 kriziyle baglantili

olmasi ve hasarin 11 Mart 2020 tarihinden sonra ortaya ¢ikmasi gerekmektedir (ILO, 2020j).

3.2. Amerika

WHO’nun 25 Kasim 2020 tarihli verilerine gére Amerika’da da Covid-19 nedeniyle
onaylanmis vaka sayist 12.119.654 iken gergeklesen 6lim sayisi ise 254.798’dir (WHO,
2020c). Covid-19 nedeniyle artan vaka sayilarindan dolayr Amerika’nin Washington eyaleti,
olaganiistii hal ilan eden ilk eyalet olmustur. Eyaletin 6nde gelen isverenlerinden biri olan
Amazon, tiim uluslararasi seyahatleri hizla durdurdugunu duyurmus ve Microsoft ile Seattle

merkezli Covid-19 miidahaleleri i¢in 1 milyon $ bagista bulunmustur (Vinjamuri, 2020).

Eyaletler, sektoriin Covid-19 miidahalelerinde ilk adimi atmalar1 igin sirketleri tesvik
etmektedirler. Ancak sirketler, eyaletlerin de dniine gegerek bu miicadeleyi isteyerek destek
vermektedirler. Google, California’nin olaganiistii hal ilan ettikten sonra calisanlarin evden
caligmasina izin veren bir bildiriyi duyurmak icin hizla harekete gecerken, Facebook kisa siire
sonra bu konuda daha kati bir politika izlemis ve c¢alisanlarin evden calismasinda 1srar
etmigstir. Her iki sirket uygulamalar hakkinda miizakere etmek amaciyla WHO yetkilileriyle
bir araya gelerek WHO’nun Dayanigma Miidahale Fonu i¢in erken finansman saglamislardir

(Vinjamuri, 2020).
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Amerika’da 18 Mart 2020 tarihinde imzalanan, 31 Aralik 2020'ye kadar gecerli olacak
olan Ailelerin Ilk Koronaviriis Miidahale Yasas1 (The Families First Coronavirus Response
Act (FFCRA)), belirli kamu igverenleri ve bes yiizden az calisani olan isletmelerin
calisanlarina Covid-19 ile ilgili belirli nedenlerle ticretli hastalik izni veya genisletilmis aile
ve tibbi izin vermesini gerektiren bir yasadir (USDT, 2020a & DOL, 2020a). Ancak elliden
az calisan1 olan kiiciik isletmeler, eger izin gereklilikleri isletmenin siirekliligini tehlikeye

atacaksa, izin verme zorunlulugundan muaf tutulabilmektedirler (DOL, 2020a).

Ote yandan Koronaviriis Yardim, Kurtarma ve Ekonomik Giivenlik (The Coronavirus
Aid, Relief and Economic Security (CARES)) Yasas1 da Amerikali is¢ilere ve ailelere, kiigiik
isletmelere hizli ve dogrudan ekonomik yardim saglamak ve Amerikan endiistrisindeki isleri
korumak amaciyla 27 Mart 2020 tarihinde imzalanmistir. Yasa yaklasik 2 trilyon $’lik bir
paketi icermektedir (USDT, 2020b). S6z konusu bu iki yasa, vergiden muaf 6demeler
saglamak da dahil olmak iizere, 6zellikle isletmeleri destekleyen ve ¢alisanlar1 koruyan cesitli

onlemler icermektedir. Bu baglamda Amerika’da ikamet eden ve briit geliri;

(1) 150.000 $'a kadar olan ¢iftler 2.400 $,

(2) 75.000 $' a kadar olan tekil yetiskinler 1.200 $ alabilecekler.

(3) Ayrica aileler bakmakla yiikiimlii olduklari her bir ¢ocuk i¢in 500 $ ek Odeme
alabilecekler.

Boylece 3 Haziran 2020 tarihi itibartyla 159 milyon Amerikali, toplamda 267 milyar
$’dan fazla dogrudan nakit 6deme almistir (ILO, 2020g). CARES mevzuatinda issizlik
sigortasini genisletmek icin iki 6nemli 6nlem alinmistir. Bunlardan ilki serbest meslek
sahipleri, bagimsiz yikleniciler ve gecici isciler gibi normal issizlik tazminatina hak
kazanmayan ve Covid-19 nedeniyle ¢alismaya devam edemeyenlere yardimci olmak amaciyla
Pandemik Issizlik Yardimi (Pandemic Unemployment Assistance (PUA)) programi
uygulanmaya baslanmistir (DOL, 2020b). Digeri de Covid-19 kriz siirecinde Amerikali
iscilere ve ailelerine destek saglamak amaciyla Federal Pandemik Issizlik Tazminat1 (Federal
Pandemic Unemployment Compensation (FPUC)) kapsaminda eyaletler, bagska yardim alan

belirli uygun kisilere haftalik ek 600 $ issizlik yardimi1 6deyeceklerdir (DOL, 2020c).

3.3. Belgika

WHO’nun 25 Kasim 2020 tarihli verilerine gore Belgika’da Covid-19 nedeniyle
onaylanmis vaka sayis1t 559.806 iken gergeklesen Oliim sayisi ise 15.755°tir (WHO, 2020d).
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Covid-19 salgini, Briiksel’de yogun bakim tiniteleri tam kapasite ile Belgika'yr 6zellikle sert
bir sekilde etkilemektedir. Baglica Avrupa Birligi kurumlarinin bulundugu Belgika,
Avrupa’daki giinliik en yiiksek Covid-19 enfeksiyonlarini yasamaktadir. Avrupa Hastalik
Onleme ve Kontrol Merkezi verileri, niifusa gore ayarlandiginda, Kasim ay1 basindaki
rakamlar Fransa’nin iki kati ve Almanya’nin yedi kat1 oldugunu gostermektedir. Ekim ay1
sonlarinda, tilkenin saglik bakani Frank Vandenbroucke durumu artik yetkililerin kontrol
edemedigi bir “enfeksiyon tsunamisi” olarak nitelendirmistir. Briiksel Ozgiir Universitesi’nde
biyomiihendis ve arastirma gorevlisi olan Simon Dellicour, vakalardaki son ani artisin
nispeten yiiksek niifus yogunlugu, artan test kapasitesi ve yaz sonunda kurallarin hizli bir
sekilde gevsetilmesinden kaynaklandigini belirtmektedir. Fransa ve Almanya gibi komsu
iilkelerle karsilastirildiginda, Belgika'nin kilometre kare basina ¢ok daha fazla sayida insan
diismekte ve bu da sosyal mesafeyi empoze ederken zorluklar1 artirmaktadir (Amaro, 6 Kasim

2020).

Sosyal kisitlamalar, azalan arz ve talep ile Belgika ekonomisi Covid-19 salgimindan
dogrudan etkilenmektedir. Belgika’da 2020 yili igin GSYIH’nin paymnmn %11 dolayinda
azalmas: beklenirken, kisi bast GSYIH’nin da %0,4 oraninda diismesi beklenmektedir
(Michas, 2020). Belgika ekonomisi, viriis salgini nedeniyle kotiilesen kiiresel tedarik
zincirlerine oldukg¢a biitiinlesmis durumdadir. Diger bir ifadeyle kiigiikk bir acik ekonomi
olarak Belcika hem arz hem de talep agisindan zorluklar yasamakta bu nedenle Covid-19

salgiindan sosyo-ekonomik olarak yogun olarak etkilenmektedir (Hove vd., 2020).

Belcika, isci ve igverenlerin Covid-19 kriziyle basa ¢ikabilmelerini saglamak amaciyla
bazi yeni Onlemler almistir. Bu 6nlemlerin ¢ogu, 26 Haziran 2020 tarihli 45 ve 46 sayili
Kraliyet Kararnameleri ile getirilmistir. Esasen bu onlemlerin tiimii yeni dnlemler olmayip
onceden getirilen 6nlemlerin ya genisletilmis ya da uzatilmis halidir. Bu 6nlemlerden énemli
kismi1 ekonomik giigliik icinde olan isletmeleri kapsamaktadir (Olmen & Wynant, 2020). Bu
baglamda oOncelikle miicbir sebepler nedeniyle gegici issizligin siiresi uzatilmistir. Bu
kapsamda 1,3 milyondan fazla is¢i gecici issizlik oOdeneginden faydalanmistir.
Makroekonomik acidan bakildiginda, gecici issizlik ddenegi istikrar saglayict bir etkiye de
sahiptir. Nitekim Bel¢ika'nin 2008 mali krizi sirasinda ve 2016 yilindaki terdr saldirilarinin
ardindan zor donemlerden ge¢mesine yardimci olmustur. Uygulanan bu sosyal politikanin

amaci hem satin alma giiciinii hem de istihdami korumaktir (ILO, 2020k).
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Esasen bir¢ok iilkede Covid-19 krizi nedeniyle isletmelerin hayatta kalmasi zorlagsmis
ve Ozellikle pek ¢ok MKOBI iflas noktasina gelmistir. Bu siirecte gegici issizlik ddenegi
isletmelerin bir miktar rahatlamasim saglamistir. Belgika’da Ulusal Istihdam Biirosu
tarafindan denetlenen hem miicbir sebeplere bagli hem de ekonomik nedenlere bagh gegici
issizlik 6denegi vardir. Ancak hiikiimet, aslinda bir miicbir sebep durumuna deginmeden,
Covid-19 ile ilgili tim durumlara miicbir sebepler nedeniyle gegici issizlik prosediiriinii
uygulama karar1 almistir. Bunun nedeni, ekonomik nedenlerle prosediiriin genellikle ¢ok daha
biirokratik olmasidir. Gegici issizlik 6denegi Covid-19°dan kaynaklanmiyorsa, isveren
ekonomik nedenlerle yine de gegici igsizlik sistemine basvurabilmektedir (L&E Global
Knowledge Centre, 2020). Dolayisiyla isletmeler Covid-19 ile baglantili oldugunu
kanitlamalarinin iizerine miicbir sebep nedeniyle gecici igsizlik talep edebilirler. Gegici
igsizlik 6denegi, gegici isciler ve kiiltiir ve eglence sektdriindeki is¢i ve sanatgilar icin de

genisletilmigtir (ILO, 2020k).

Ulkede Eyliil 2020 tarihinden itibaren isletmeler agisindan alinan ekonomik dnlemler
genisletilmistir. Bu tarihten itibaren iki sistem uygulanacaktir; biri ¢ok kotii sekilde etkilenen
sirketler veya sektorler icin digeri ise daha az etkilenen ancak yine de 6nlem alinmasi gereken
sirketler i¢indir. Bu kapsamda Covid-19 krizinden en kétii sekilde etkilenen sektorler gorsel-

isitsel, sosyo-kiiltiirel, tasimacilik, turizm ve otelcilik sektorii ve eglence sirketleri gibi sektor

ve sirketlerdir (ILO, 2020k).

Belcika bu kapsamda 2020 yilinin birinci ve ikinci geyregi igin sosyal giivenlik katki
paylarinin 6denmesi i¢in son tarih olarak 15 Aralik 2020 tarihine kadar uzatma karari
vermistir. Isletmeler de 6denmesi gereken sosyal katkilari icin bir ddeme plani talep
edebilmekte ve bu plan, 6demenin maksimum 24 aya yayilmasina izin verilmektedir. Serbest
meslek erbabi, sosyal gilivenlik primleri ile ilgili olarak, kesinti, gecikme veya Odeme
muafiyeti seklinde destekten de yararlanabilmekte ve kriz nedeniyle faaliyetine ara vermek
veya durdurmak zorunda kalan serbest meslek calisanlar1 “koruma geliri” i¢in basvuru
yapabilmektedir. Kisa siireli ¢aligma kapsaminda tam zamanli g¢alisanlar, aile durumuna

bakilmaksizin son maaglarinin %70'ini almaya devam edeceklerdir (KPMG, 2020).

Ote yandan Belgika’da konaklama isletmelerinin mali durumunun iyilestirilmesi igin
alkollii icecekler hari¢ tiim hizmetlerde 31 Aralik 2020 tarihine kadar KDV %6'ya
indirilmistir. Gegici issizlige bagvurmak zorunda kalan krizden onemli olgiide etkilenen

sektorlerde, ii¢ ay stireli stopaj vergisinin 6denmesinden kismi muafiyet verilmesi i¢in bir
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anlasmaya varilmistir. Bu ayn1 zamanda, mevcut gecici olarak issiz olan c¢alisanlarin ise
donmesi igin bir tesvik olacaktir (ILO, 2020k). Bolgesel hiikiimetler, Covid-19 Krizinden
etkilenen sirketlere ve sektdrlere ek siibvansiyonlar getirmistir. Ornegin, Valon Hiikiimeti
seyehat ve konaklama gibi sektdrlerde kapatilma durumunda kalan isletmelere 5000 €

tazminat saglarken Flaman Hiikiimeti 4000 € 'luk tazminat saglamaktadir (ILO, 2020k).

Belgika hiikiimeti Covid-19 krizinden en kotii sekilde etkilenen sektorleri hedefleyen
300 €'luk bir tiiketim kuponunu Kraliyet Kararnamesi ve 15 Temmuz 2020 tarihli bir Kanun
ile ¢ikarmistir. Bu kupon igverenler tarafindan turizm ve konaklama sektorii gibi sektorlerden
mal ve hizmetlerin satin alinmasi i¢in ¢alisanlara verilmekte ve bu kuponlar vergiden muaf

olup 7 Haziran 2021 tarihine kadar gecerlidir (EY, 2020).

Gorildigi tzere iilkeler, Covid-19'un isletmeler ve c¢alisanlar tizerindeki etkisi ile
miicadele etmek i¢in 6nemli &nlemler almaktadirlar. Ulkeler, alinan bu énlemlerle ekonomi
ve isglicli piyasasi lzerindeki zararli etkisini gidermeye caligmaktadirlar. Ancak alinan

onlemlerin etkinligi ve etkisinin de krizin etkisine bagli oldugu bilinen bir gergektir.
4. Covid-19 ile Miicadelede Sosyal Diyalogun Onemi

Son yirmi yilda diinya, yliksek oranda yayilma gosteren bir dizi bulasici hastalik
salginina tanik olmustur. Su anda, diinyanin baz1 bolgelerinde devam eden Covid-19 yayilimi
endiseleri artirtmaktadir. Hiikiimetler, isverenler, is¢iler ve onlarin kuruluslar, Covid-19
salginiyla miicadele etmeye ve igyerinde giivenligi ve saglig1 korumaya calisirken ¢ok biiylik
zorluklarla karst karsiyadir (ILO, 2020h: 7). Bu asamada hiikiimetler, igverenler, isciler
arasindaki sosyal diyalog, Covid-19 krizinin igyerindeki etkisini yonetmede merkezi bir rol

oynayabilir ve gecim kaynaklarin1 koruyabilir ve en ¢ok etkilenenlere firsatlar saglayabilir
(ILO, 2020i).

Esasen sosyal diyalog, ekonomik ve sosyal politikayla ilgili ortak ilgi alanlarina iligkin
konularda hiikiimetlerin, igverenlerin ve is¢ilerin temsilcileri arasinda her tiirlii miizakere,
danisma veya sadece bilgi aligverisini igerecek sekilde tanimlanmaktadir. Devletin diyaloga
resmi bir taraf oldugu ti¢lii bir siire¢ olarak var olabildigi gibi dolayli hiikiimet katilimi1 olsun
veya olmasin, yalnizca is¢i ve yonetim (veya sendikalar ve igveren oOrgiitleri) arasindaki ikili
iliskilerden de olusabilir. Sosyal diyalog siiregleri gayri resmi veya kurumsal olabildigi gibi

genellikle ikisinin bir kombinasyonu da olabilir. Ulusal, bolgesel ya da kurumsal diizeyde de
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gerceklesebilir. Meslekler arasi, sektorel veya bunlarin bir kombinasyonu da olabilir (ILO,

2020m).

Etkili Giclii sosyal diyalog ve igbirligi hiikiimetleri, isverenleri ve is¢i orgiitlerini saglik,
sosyal ve ekonomik gibi tiim boyutlar1 kapsayan kapsamli bir ihtiya¢ degerlendirmesi
yiiriitmek ve krizin sosyo-ekonomik sonuglarini hafifletmek, is¢ileri ve ailelerini, 6zellikle de
en savunmasiz olanlar1 is ve gelir kaybindan ve isletmeleri iflastan korumak icin etkili
stratejiler ve politikalar tasarlamak {izere bir araya getirmektedir. Sosyal diyalog, en az li¢

nedenden oOtiirii karmasik durumlarin saglikli yonetisimi i¢in anahtar bir ara¢ durumundadir:

(1) Oncelikle iiglii unsurlar arasinda bilgi paylasimi yoluyla, krize karsi savunma ve
iyilesme i¢in politika tasariminin ve stratejilerinin kalitesi artirilabilir.

(2) ikinci olarak sosyal diyalog, bu politikalar1 sahiplenme ve bu politikalara baglilik
olusturarak, bunlarin hizli ve daha etkili uygulanmasinin yolunu kolaylastirir.

(3) Ugiinciisii de sosyal diyalog, iilkeler uzun vadede ekonomilerinin ve toplumlarmnimn
dokusunu yeniden insa etmeye ¢alisirken farkliliklarin iistesinden gelmek ve sosyal
uyumu ve dayaniklilig1 gelistirmek i¢in gereken giliveni meydana getirmeye yardimci

olabilmektedir (ILO, 2020e: 1).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO), Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) ve
Kiiresel Anlagsma Ortaklig1 tarafindan hazirlanan “Social Dialogue, Skills and Covid-19”
isimli yeni bir rapora gore, Covid-19 diisiik vasifli, kayit dis1 ¢alisanlar, gencler ve kadinlar
gibi savunmasiz gruplar {izerindeki esitsizlikleri ortaya ¢ikarmistir. S6z konusu rapor, sosyal
diyalogun ve toplu pazarligin, biiylimenin faydalarinin tiim topluma dagitildig1 daha kapsayici
ve strdiirtilebilir ekonomilerin olusturulmasina yardimer oldugunu savunmaktadir. Getirilen
kisitlamalar sirasinda gelirleri ve isletmeleri korumayir amaglayan kisa siireli calisma
diizenlemelerinin kurulmasina yardimei olan is diinyasi, sendikalar ve hiikiimetler arasindaki
anlagsmalara isaret etmektedir. Temel bilesenler, isverenlerin is¢ileri elde tutma taahhiitleri,
sendikalarin ¢alisma siiresinin kisaltilmasi konusunda yaptigr anlasmalar, haklar ve ticret
siibvansiyonlar1 yoluyla hiikiimetlerden saglanan destek olmustur. Bu tiir anlagmalar, iscileri

iste tutarak ve gelirleri koruyarak tiiketici giivenini artirmaya yardimci olmaktadir (ILO,
2020i).

Bu kapsamda 6rnegin Almanya'da, 9 Nisan 2020 tarthinde Volkswagen'de yonetim ve
isletme konseyi arasinda iiretimin nasil yeniden baglatilacagi konusunda bir anlagma

yapilmistir. Tiim isyerlerinin ve giinlilk hareketlerin analizine dayanan ve bulagma risklerini
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yonetmek i¢in sosyal mesafe onlemlerini 6n plana ¢ikaran anlasmada personelin tiim ¢alisma
gliniinli kapsayan doksan iki 6nlem alinmistir. Anlagsmada is¢ilerin 1,5 metrelik bir mesafeye
saygi gostererek hareket etmelerinin saglanmasini eger bu miimkiin degilse, is¢ilere koruyucu
donanim saglanmasini, ayni sinirli alandaki is¢i sayisinin azaltilmasi gerekliligi yer
almaktadir. Anlasma sadece ilk asamada personelin %50'sinin ise donmesini 6ngérmekte ve
ofislerde, ekiplerin ayni alanda olmadan birlikte calisabilmesi i¢in video ekipmaninin
kurulmasi gerektigini vurgulamaktadir. Boylece anlagma hem isletmenin faaliyetlerine nasil
devam edecegini, calisanlar agisindan salgina karsi nasil uygun bir calisma ortami
olusturulacagi konusunda rehberlik etmekte hem de sosyal diyalogun Onemini

vurgulamaktadir (Global Deal vd., 2020: 26).

Benzer sekilde Belcika insaat sektoriinde de 16 Nisan 2020 tarihinde hiikiimet, isveren
ve is¢i tarafindan olusturulan sosyal diyalog ile insaatin acil ve gerekli olarak tanimlandigi
durumlarda alinacak giivenlik Onlemleri detaylandirilmistir. Koruyucu ekipman, sosyal
mesafe gibi onlemlere uymak pratik olarak miimkiin olmadig1 durumlarda isciler, Covid-19
vakalarinin bildirildigi bir binada gorevleri yerine getirmeyi kabul etme veya reddetme
secenegine sahiptir. Ayni durum, risk altindaki bir grubun iiyesi olduklaria dair tibbi kanit
saglayabilen c¢alisanlar i¢in de gegerlidir. Alinacak Onlemlerin ise gidis-doniis ulasimina da
uyarlanmali ve gerekirse bireysel ulasim organize edilmelidir. Is sagligi ve giivenligi
komiteleri ve bunlarin yoklugunda sendika delegeleri bu onlemlere uyuldugunu kontrol
etmelidir. Bir komitesi veya sendika temsilcisi olmayan kiigiik sirketlerin her is i¢in bir risk
analizi yapmas1 ve bu analizi ¢alisanlarin kullanimina sunmasi gerekmektedir (Global Deal

vd., 2020: 27).

Dolayisiyla orgiitlenme 6zgiirliigiine saygi ve toplu pazarlik hakkinin etkin bir sekilde
taninmasina dayal1 sosyal diyalog, sosyal adaleti tesvik edecek politikalarin tasarlanmasinda
onemli bir role sahiptir. Sosyal diyalog ve iiclii toplum, demokrasi ve iyi yonetisim i¢in ¢ok
onemli olup ekonomik ve sosyal direng, rekabet giicii, istikrar ve kapsayici biiyliime ve
kalkinma i¢in itici giicler olabilir. Sosyal diyalog, herhangi bir zamanda, en dogrudan ilgili
kisilerin politika olusturma siirecine demokratik katilmin1 tesvik etmektedir. Kriz

zamanlarinda, risk ¢ok yiiksek oldugunda, bu tiir katilim ¢ok daha énemlidir (ILO, 2020e: 1).

Esasen bireysel calisanlar, islerini kaybetme korkusuyla endiselerini dile getirmekte
isteksiz olsalar da sosyal diyalog, iscilerin endiselerinin ifade edilebilecegi ve dengeli

yaklagimlarin miizakere edilebilecegi ¢ok 6nemli bir forum saglamaktadir (ILO, 20201).
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Ulkelerin Covid-19 Krizine verdigi tepkilere iliskin ILO degerlendirmeleri, bircok iilkede
sosyal diyalogun kriz miidahalesinin erken agamalarinda iyi bir etki i¢in kullanildigina isaret
etmektedir. Pek cok iilkenin hiikiimetleri, krizi ve sonuclarini ele almak i¢in dnlemlerin
tasarimina en basindan itibaren sosyal ortaklar1 dahil etmislerdir. Baz1 durumlarda hiikiimetler
is¢i ve igveren oOrgiitlerinin desteklenmesini talep etmislerdir. Bu, benimsenen acil durum
onlemlerinin hizli bir sekilde uygulanmasini kolaylagtirmis ve bdylece politika miidahalesinin

tiim agamalarinda sosyal ortaklarin katiliminin katma degerini kabul etmistir (ILO, 2020e: 2).

5. Sonu¢

Covid-19 nedeniyle yasanan ekonomik kriz artik hastaligin kendisi kadar hizli
yayllmaya baslamis durumdadir. Covid-19’un yayilma hizint kontrol altina almak amaciyla
pek c¢ok iilkede karantina onlemleri alinmakta bu durum isletmeleri ve calisanlar1 sosyal ve
ekonomik olarak derinden etkilemektedir. Nitekim ILO gibi uluslararas1 kuruluslarin Covid-
19°’un kiiresel ¢alisma diinyas1 iizerindeki etkisi lizerine yonelik ilk degerlendirilmeleri,
etkilerin genis kapsamli olacagi, milyonlarca insani issizlige, eksik istihdama ve calisan
yoksulluguna siiriikleyecegi yoniindedir. Bu nedenle isletmeleri, isyerinde c¢alisanlar
korumak, istthdami ve ekonomiyi canlandirmak, isleri ve gelirleri desteklemek amaciyla

kararli, koordineli ve acil miidahaleler alinmalidir.

Esasen Covid-19’a bagl olarak yasanan mevcut kiiresel ekonomik kriz, kesintiye
ugramis kiiresel tedarik zincirleri nedeniyle iiretimde bir azalma ve kisitlamalarin bir sonucu
olarak esi goriilmemis bir talep acig1 gibi en az iki tiir ekonomik sorundan meydana geldigi
i¢in kendi tiiriinde benzersizdir. Ozellikle MKOBI'ler i¢in bu azalan talep, nakit akislarinda
ani bir diislise ve likidite sikintisina neden olmaktadir. Dolayisiyla ticarette ve kiiresel tedarik
zincirlerinde yaganan bu aksakliklar, bir taraftan isletmelerin mali gelirlerini diigiirmekte diger
taraftan da bu sektorlerdeki istihdami azaltmaktadir. Uygun Onlemler alinmadik¢a Covid-
19’un isletmeler, isler ve gelirler lizerindeki etkileri daha siddetli olacaktir. Nitekim yasanan
gelismeler Covid-19'un isletmelerin likidite pozisyonlar1 ve hayatta kalmalar1 {izerindeki
etkisi konusunda son derece endiseli vericidir. Isletmelerin hayatta kalmasina yonelik olarak
likidite destek tedbirlerinin, toparlanmay1 desteklemek icin kademeli olarak hayata

gecirilmesi ¢ok 6nemlidir.

Ozellikle gelismis iilkeler Covid-19’un sosyo-ekonomik olumsuz etkisini azaltabilmek
icin igerigi ve biit¢esi birbirinden farkli ekonomik paketleri pes pese agiklamaya devam

etmektedir. Agiklanan paketlerde isletmelere nakit yardimlar, siibvansiyonlar, kredilere
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erisimde kolayliklar ve vergi indirimleri gibi birgok kolayliklar saglanmaktadir. Ote yandan
istthdamin korunmasi amaciyla uzaktan calisma, kisa ¢alisma Odenegi, issizlik sigortas,
igsizlik yardimi gibi uygulamalarla calisma hayatinda c¢alisanlarin korunmasi yoluna
gidilmektedir. Hiikiimetleri, isverenleri ve is¢i Orgiitlerini bir araya getiren etkili {i¢lii sosyal
diyalog Covid-19 Kkrizinin sonug¢larin1 yonetmek, etkili stratejiler ve politikalar tasarlamak i¢in
cok onemlidir. Ancak unutulmamalidir ki, Covid-19 salgininin olumsuz etkilerini azaltmak
amaciyla alinan 6nlemlerin etkinligi ve etkisi tesvik paketlerini agiklayan iilkelerin sosyal-

ekonomik gelismislik seviyeleri ile yakindan iligkilidir.
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Oz
Makale Bilgi Kamu yonetiminde meydana gelen degisimin dnemli ayaklarindan birisi etik yonetim

anlayisinin hayata gegirilmesidir. Kamuda giivenin tesis edilmesi, hesap verebilir ve
seffaf bir yonetim anlayismin sekillenmesi igin etige yonelik yasal ve kurumsal
altyapmin olusturulmasi 6nemli bir gereklilik olarak karsimiza c¢ikmaktadir.

Gonderilme: Uluslararasit kuruluglarin da etkisiyle son yillarda bir¢ok iilkede kamu yonetiminde
30/11/2020 yasanan yozlagsmanin Oniine gecilmesinde, yolsuzlugun ve etik disi davranislarin

azaltilmasinda etik yoOnetime iliskin yasal ve kurumsal altyapilar olusturulmaya
Kabul: baglanmistir. Avrupa Birligi’ne uyum siirecinde reform ¢alismalart kapsaminda
02/12/2020 Tiirkiye’de etik yonetim anlayisina yonelik yasal ve kurumsal gerceve uygulamaya

konulmustur. Bu baglamda atilan en 6nemli adim Tiirkiye’de kamu yonetiminde etik
kiiltiiri  yerlesik hale getirebilmek adina Kamu Gorevlileri Etik Kurulu’nun
kurulmasidir. Buradan hareketle hazirlanan ¢alismanin temel amaci Kamu Gorevlileri
Etik Kurulu’nun islevseliginin irdelenek, etik yonetim anlayisina iliskin sorun alanlarin
tespit edilmesi ve ¢6ziim Onerilerinde bulunulmasidir. Betimsel arastirma yonteminden
yararlanilan ¢aligma kapsaminda oncelikle, etik konusu genel hatlariyla irdelenmekte,
kamu yonetiminde etik ilke ve degerler, etik davramis kurallari ele alimmaktadir.
Calismada daha sonra, Tiirkiye’de etik kamu ydnetiminin yasal ve kurumsal altyapisi
degerlendirilerek, etik yonetim anlayisina yonelik sorun alanlart ve ¢oziim Onerileri
tartisilmaktadir.
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Abstract
Article Info One of the important pillars of the change in public administration is the
implementation of ethical management understanding. It is an important requirement to
Received: establish a legal and institutional infrastructure for ethics in order to establish trust and
30/11/2020 to form an accountable and transparent management approach in the public. In recent
years, with the influence of international organizations, legal and institutional
Accepted: infrastructures for ethical management have begun to be established in preventing
02/12/2020 corruption and unethical behavior in public administration in many countries. Under the

European Union harmonisation process, reform efforts within the scope of legal and
institutional framework has been put into practice for the ethical governance in Turkey.
The most important step in this regard is the establishment of the Council of Ethics for
Public Service which is established in order to make a permanent culture of ethics in
public administration in Turkey.. Based on this, the aim of the study is to examine the
functionality of the Public Officials Ethics Committee, to identify the problem areas
related to the ethical management understanding and to offer solutions. Within the
scope of the study, in which the descriptive research method is used, the subject of
ethics is examined in general terms, ethical principles and values in public
administration, codes of ethical behavior are discussed.. Afterwards, legal and
institutional infrastructure of ethics in public administration in Turkey is evaluated,
problem areas and solutions for the ethical management approach are discussed in the
study.

Keywords: Ethics in public administration, Ethical principles, Ethical values, Codes of
ethical behaviour, The council of ethics for public service.

1. Giris

Asirlar boyunca iizerinde tartigilmaya deger en Onemli konulardan biri de etik
konusudur. Antik ¢ag filozoflarindan yenigag diisiiniirlerine, etik konusu oldukga genis ¢apta
tarihsel bir arka plana sahiptir. Bununla birlikte etik, ilizerinde uzlagilmis genel bir tanima
sahip degildir. Kimi zaman ahlak kavrami ile ortiistliriilerek tanimi yapilirken, kimi zaman
bunun aksine ahlak kavramindan daha evrensel bir nitelik arz etmesi ile kendini kolayca ayirt
etmektedir. Etik olgusunu ahlak ile birlikte ele almak, toplumlarin ve toplumu yoneten kisi ya
da gruplarin davranislarini bir takim ahlaki dlgiitler 15181inda ele almayi, yoneticilerin de ne
yonde rol ve sorumluluklar iistlendiklerini sorgulamay1 gerektirmektedir. Bu noktadan
bakildiginda etik ile ahlak birbiriyle iligkili kural ve normlar1 i¢ermektedir. Bununla birlikte
etik ahlak kurallarindan 6zellikle akil ve mantig1 esas alan normlariyla ayrilmaktadir. Etik
insan ve toplumlar i¢in ideal olan1 arastirma ¢abasini kapsamakta ve boylece ahlakin teolojik
unsurlarindan uzaklagsmaktadir. Bu yoniiyle etik bir tiir yasa bilimi olarak kabul edilmektedir.

Dolayisiyla etik ahlak kavramindan daha evrensel bir olgu olarak goriilmektedir.

Diinya genelinde yasanan ve tiim insanlig1 ilgilendirecek boyutlara varan bir takim

sorunlarin, bunlara kars1 alinmas1 gereken onlemleri genel geger etik kurallar1 haline getirdigi
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ifade edilebilir. Bu nedenle iilkeler arasindaki gerek kiiltiirel farkliliklar, gerekse de siyasi ve
idari farkliliklara ragmen etik kurallari {izerinde ortak bir paydanin olustugu goriilmektedir.
Daha once genellikle az gelismis lilkelerin sorunlari olarak goriilen yozlasma ve yolsuzluklar
zamanla birgok iilkenin ortak sorunu olarak etik konusundaki ¢6ziim arayislarini
birérneklestirmistir. Boylece etik davranis kurallarinin her iilkede gecerli bir standarda

baglanmasi ve evrensel bir somutluk kazanmasi s6z konusu olmustur.

Etik kurallarinin uygulanabilir olmasi artik bir iilkenin refah seviyesinin en Onemli
unsurlarindan biri olarak kabul edilmeye baslanmistir. Devlet yonetimine dair tiim
mekanizmalarin etik bilinci ile islerlik kazanmasi, siyasal sistemin de etkinligini arttiran temel
bir faktor haline gelmistir. Kamu yonetiminde yasanan etik disi davraniglarinin 6nlenmesi
adina etik yoOnetim anlayisinin hayata gecirilmesi, hesap verebilir ve seffaf bir yonetim
anlayisinin uygulamaya konulabilmesi adina énemli bir gereklilik haline gelmistir. Devlete
olan giivenin tesis edilmesinde, kamu yonetiminde etik politikalarin 6nemli bir rol

oynamaktadir.

Tiirkiye’de de benzer sekilde kamu ydnetiminde etik gerekliligi iizerinde calismalar
yapilmis ve bu alanda birtakim reform girisimlerinde bulunulmasi talep edilmistir. Riisvet ve
yolsuzluk gibi tiim toplumu etkileyen sorunlarin, hem ulusal hem de uluslararasi perspektifte
idarenin eylem ve islemlerine yonelik onemli kisitlamalara yol actigi goriilmiistiir. Bu
cergevede ortaya ¢ikan sorunlarin ¢éziimiine yonelik olarak 2004 yilinda 5176 sayili kanuna
istinaden Kamu Gorevlileri Etik Kurulu olusturulmustur. Bu kanuna istinaden 2005 yilinda
cikarilan Kamu Gorevlilerinin Uymas1 Gereken Davraniglar1 Hakkinda yonetmelik ile, etik

davranis ilkeleri diizenlenmistir.

Buradan harektle hazirlanan caligma kapsaminda oncelikle etik kavramina yonelik
tartismalar irdelenmekte, etik ilke ve deger ile etik davramis kurallari ele alinmaktadir.
Tiirkiye’de etik kamu yonetiminin yasal ve kurumsal cergevesi incelenerek, etik yonetim

anlayisina yonelik sorun alanlar1 ve ¢6ziim Onerileri tartigilmaktadir.
2. Etik: Kavramsal Cerceve

Yunanca ethos sozciigiinden tiiretilen etik kavrami karakter karakter anlamina
gelmektedir. Etik kavrami, dogru davranisa yonlendiren bir grup ahlaki ilkeler sistemi olarak
tamimlanmakta ve iyi-kotli, dogru-yanlis gibi deger ve davranis bicimleri olarak ifade
edilmektedir (Eryilmaz, 2015: 403). Ahlak felsefesi olarak agiklanan etik kavrami; ahlaki

degerlerin kurumsallasmasi olarak tartigilmaktadir.
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Bununla birlikte etik kavrami sosyal bilimlerdeki diger kavramlarda oldugu gibi birgok
tanim ve igerikle de Ortiistiiriilmektedir. Bu baglamda etigin ¢ogunlukla ‘ahlak’ kavramiyla
iliskilendirildigi goriilmektedir. Ozellikle etimolojik acidan degerlendirildiginde her iki
sOzcliglin de tore, gelenek ve aligkanliklar1 ifade ettigi sdylenebilir. Kimi kaynaklarda bu iki
terimin birbirinden tamamen ayr1 anlamlara tekabiil ettigi de ifade edilmektedir. Bu ayrimin
ise Ingilizce ‘ethics’ ve ‘morality’ sdzciikleriyle kurgulandign goriilmektedir. S6z konusu
kurgu ile ethics ‘ahlak ilmi, ahlakiyet’ olarak, morality ise ‘ahlak dogrulugu, torellik’ olarak
tanimlanmaktadir (Ates & Oral, 2003: 57-58).

Bu noktada ahlak sézciigii daha ¢ok giinliik yasam ile bagdastirilmaktadir ve toplumlari
diizenleyen bir ¢esit ilkeler toplulugu olarak kabul etmektedir. Etik ise, ahlakin felsefi
boyutuyla ilgilendigi i¢in ¢ogunlukla soyut anlamda kullanilmakta ve teorik bir diislin olarak
ele alinmaktadir (Pustu, 2011: 22). Bu igerik etigi felsefe alanina da yakinlastiran en temel
ozelliktir. Dolayisiyla etik, ahlaki degerlerin 6ziinii ve temellerini arastirmaktadir. Etik
kavrami, iyilik nedir? dogru davranig nasil tanimlanmaktadir? gibi sorulara yanit tiiretmeye
caligmaktadir. Bu perspektifle etik ahlaki bir takim degerlerin 6ziinii arastiran veya baska bir
ifadeyle ahlaki davraniglarin nedenlerini inceleyen felsefi bir alan olarak kabul edilmektedir

(Usta, 2011: 41).

Elestirel bir bakis agis1 ile bir takim degerler ve kuralari igeren ahlak kavrami toplumun
uymast gereken kurallar biitiinii seklinde ifade edilmektedir (Billington, 2011: 46). Bu
noktada zamanla iyi ya da kotli, dogru ya da yanlis olarak degerlendirilen tim tutum ve
davraniglar toplumsal hayatta uygulanabilecek bir takim ilke ve kurallar dahilinde etik konusu
altinda incelenmeye baslanmistir (Yatkin, 2015: 14). Sosyal, politik, idari ve bireysel ilk eve
degerleri de kapsamina alan etik davranis kurallar1 6n plana ¢ikarak tartisilmaya baslanmistir

(Kernaghan, 1993: 16).

Dolayisiyla etik kavrami da evrensel degerler cercevesinde ele alinmaya baglanmis ve
bilimsel bir disiplin olarak toplumsal bir olguya isaret eder sekilde kullanilmaya baglanmaistir.
Boylece etimolojik agidan kokeni ‘ethos’ kavramiyla iliskilendirilen deger yargilarina dayal
etigin aslinda goreli ve degisken nitelik tasiyan bir¢ok ilkesinin aksi diisiiniilemeyecek kadar
genel-gecer dogrulardan ibaret oldugu fikri toplumsala asilanmigtir. S6z konusu bakis agisi
bircok iilkenin Anglo-Sakson kokenli etik ilke ve kurullar olusturma egilimini de daha
anlasilir kilmaktadir. Bu durum mesleki etik gibi daha somut alanlara uygulanan etigin kamu

yonetimindeki islevi agisindan da anlamlidir (Arap & Yilmaz, 2005: 251-252).
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3. Etik Degerler

Iyilik, dogruluk ve adalet gibi soyut kavramlar igin belirli 6l¢iitler belirlemek, gegmisten
giiniimiize tartistla gelen onemli bir soru konusu olmustur. Bu nedenle s6z konusu
kavramlarla ilgili farkli yargilara ulagilmistir. Bunun en temel nedeni kavramlarin daha ¢ok
deger yargilarin1 yansitiyor olmasi ve dolayisiyla bireysel nitelik tasimasi olarak
gosterilmektedir (Yiksel, 2010: 25). Bu noktada etigi de evrensel bir kurallar dizgesi
dahilinde agiklamak olduk¢a zordur. Yasam boyunca kazanilan bir takim deneyimlerin, insan
davranislarim1 yonlendiren kurallara baglanmasi icin sistematik bir yol izlenmelidir. Iste bu
hususta devreye akil girmektedir. Akla dayali bilimsel etik calismalarinin geg¢misi ise
cogunlukla yirminci ylizyilin sonlarina dayanmaktadir. Bu yiizyili kana bulayan iki biiyiik
diinya savasi etik anlayisini temelden degistirmis ve uygulamali etik prensiplerini giindeme

tasimastir.

Bununla birlikte etik bu asamaya gelene kadar bircok diisiiniiriin de tartisma konusu
olmustur. Antik Yunan dénemine dayanan bu tartismalarda etik ilk basta goreceli bir kavram
olarak kurgulanmis ve bunun ilk temsilcileri ise Sophistler olmustur. {1k kez Protogoras ‘insan
her seyin ol¢iisiidiir’ soziiyle etik tarihinin en dnemli 6nermelerinden birini ortaya atmis ve
tim davraniglart ‘bireysel iyi’ {lizerine kurgulamistir. Yani degisen sosyal kosullara,
dolayistyla zaman ve toplumlara bagl olarak farkli etik kurallarinin gegerli olmasi dogal
karsilanmistir. Protogoras’i izleyen birgok Sofist séz konusu gorecelilik prensibini,
bagkalarinin iyiligini istemek zorunda olmaksizin her insanin istedigini yapabilmesi olarak
yorumlamistir. Daha sonra Protogorasin 6gretisini izleyen Sokrates de ayni ¢izgide ilerleyerek
tyiligin kisinin i¢inde oldugunu goriisiinii ortaya atmis ve deger sistemi lizerinden kurdugu
onermeleriyle etik biliminin kurucusu olmustur. Sokrates 6znel ‘iyi’ anlayisinin toplumsal
‘iy1” anlayisina genellendiginde nesnel hale geldigi ve toplumsal kurallarin ise bu sekilde
olustugunu ileri stirmiistiir. Ona gore erdemin baslangi¢ noktasini insanin kendi yetersizligini
bilmesi ve bdylece kendini taniyarak aklin yolunu se¢mesine engel olusturan tutkularina
hakim olmasidir. Sokrates’ten sonra gelen hemen hemen tiim filozoflar da etigin ¢alisma

konusunu ‘iyi olmak nedir?” ve ‘mutluluga nasil ulasilir?’sorulartyla tanimlamaya

baslamiglardir (Ocak, 2011: 81-86).

Bu hususta gelisen etik tartigmalarinda iyi ve kotii olani birbirinden ayirmaya yonelik
kimi Ol¢iitler ortaya konulmustur. Nitekim bir eylemin iyi veya kotii olarak nitelendirilmesi
genellikle goreceli bir durum arz etmektedir. Bazi etik kuramcilar i¢in 1yi olan sey ‘amaca

ulagsmak’, bazilarma gore ‘dogru olmak’ ve bir kismina gore ise ‘hazza ulasmak’tir. Iste etik
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tartismalar1 bu noktada insan eylemlerini ahlaki agidan iyi ya da kot kilan unsurlarin ortaya

konulmasi amacini tasimaktadir (Dagdelen, 2005).

Etik degerler kamu yoOnetiminin etkinligi ve verimliligi i¢in bir anahtar olarak
goriilmesine ragmen, her kosulda uygulanabilirligi agisindan 6nemli bir sorunsal ortaya
cikmaktadir. Nitekim kamu yonetimi sadece giinliik islerin yerine getirildigi bir orgilitlenme
yapisina sahip degildir. Bununla birlikte siyasal yasamin karmasikligi ve siirekliligi i¢inde
faaliyet gostermektedir. Dolayisiyla etik ilkelerin uygulamada siirekli ve her kosulda gecerli
olup olamayacaginin belirlenmesi gerekmektedir. Bu konuda birbirinden farkli iki goriis
bulunmaktadir. Platon’un temsil ettigi ilk goriise gore mutlak degerler vardir. Devlet bu
degerlerin yasamasin1 saglar ve yurttaglari da bu degerler dogrultusunda yonlendirme
yetkisine sahiptir. Machiavelli’nin temsil ettigi ikinci goriis ise insan dogasinin bencil oldugu,
devletin ise bu gerceklik dogrultusunda davranmasi gerektigine yoneliktir. Clinkii siyasette
onemli olan basaridir. Bununla birlikte basar1 ahlaka tabi degildir. Ozellikle iilke ¢ikarlar1 sdz
konusu oldugunda iyi ve kotii arasinda se¢im yapilamayacaktir. Amaca yonelik her arag
mesru olarak kabul edilecektir. Bu durumda belirlenen amaglarin toplumun yararina olup
olmadigr ise tartismali bir husustur. Ayrica devlet toplumsal ahlaka yon verirse, devlet
tarafindan gelistirilen ahlak kurallarinin da dogrulugunu belirlemek bagka bir sorun olarak

ortaya ¢ikmaktadir (Korkut, 2010: 36-37).

Bu tartismalar 1s18inda gelisen bilimsel etik ¢aligmalar ise etigin ele aldig1 en temel
konunun insan davraniglarinin nihai sonu oldugu diisiincesi etrafindan sekillenmistir.
Ciinkii‘nihai son’ denebilecek bir degerin en temel dayanagmin kendisinden ibaret oldugu
dolayisiyla dlgiitiin daha nesnel bir nitelik arz ettigi ileri siiriilmiistiir. Ornegin haz, zenginlik,
seref gibi degerler bireyin kendi erdemini arttirmak ic¢in kullandig1 temel degerler olup bir
nihai son degillerdir. Fakat ‘iyilik 1yidir’ s6ziiniin bagka bir nedeni yoktur. Bu durumda herkes
bir neden aramaksizin iyi olmak durumundadir. Dolayistyla nihai son kavramiteorik
acidanetik bilgisinin en 6nemli tanimidir. Bu baglamda etik kurallar1 da s6z konusu nihai sona
ulagmak amaciyla belirlenir. Glinliik yasantida var olan birgok hedef ise baska sonlara yol
acmasi nedeniyle nihai son olarak kabul edilmemektedir. Bu durumda ise toplum agisindan 1yi
ile birey agisindan iyi arasinda var olmasi gereken bir hiyerarsiden bahsedilmesi gerektigi

giindeme getirilmistir (Ocak, 2011: 90).

Bireysel arzularimizin bagkalarmin da iyiligine olmasi1 gerektigi etigi tim toplumsal
alanda somutlagtirilmistir. Sonug olarak etik soyut bir teorik bilim ya da felsefi bir tartisma

olmaktan ¢ikmis giindelik yasama dahil olmaya baglamistir. Boylece toplumda tekil yasam
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deneyimleri ile elde edilen uygulamali bir etik sistemi olusmustur. Bu sistem siirekli bir
nesnel ideale dogru yonlenmeyi saglamistir. Secilen ideale yonelen bireyin se¢mis oldugu
yolun hatali olmamas! icin ise yine bir yol gdstericiye ihtiyag duyulmustur. Iste bu noktada

etik kurallar1 ortak iyinin saglanmasi i¢in bir rehber olarak sunulmustur.

Kamu etigi, dogru davranis standartlar1 dogrultusundaki devlet idaresi yonetimine de
karsilik gelmektedir. Bu baglamda gelisen ilke ve standartlar ‘teknik-biirokratik’ ve ‘ahlaki-
demokratik® olmak iizere iki etik deger biitiiniiyle iliskidir: Weber’in biirokrasi teorisi,
Taylor’un bilimsel yonetim yaklasimi ve Wilson’un yonetim-siyaset ayrimi “teknik-
biirokratik etik” yaklasimin diisiinsel arka planini olusturmaktadir. Biirokratik ethos kavrami;
etkinlik, etkililik ve uzmanlik alanimna iligkin degerleri ifade etmektedir. Demokratik etik ise
Rohr’un ‘anayasal degerleri’, Cooper’in ‘sorumlu yonetici’si, Lippman’in ‘kamu yarar1’ ve
Rawls’in ‘toplumsal esitlik’ kavramlar1 ekseninde tartisilmaktadir. Demokratik ethos
yaklagimi yurttaslik, kamu yarari, giiven, adalet, saydamlik ve hesap verebilirlik gibi degerleri
icermektedir (Karasu, 2001: 244; Okcu, 2008: 24-27). Bu etik degerler genel kabul gérmeye
basladiktan sonra kurumsallagmaya ve etik davranis kurallar1 haline doniismeye

baslamaktadir.
4. Kamuda Etik Yonetim Anlayisi1 ve Etik Davranis Kurallar

Etik konusuna yonelik tartigmalarin kokeni ¢ok eski donemlere uzansa da kamu
yonetiminde etik kurallarinin varligina iliskin ¢alismalarin yogunlugu 1970’11 yillarda artis
gostermistir. Ozellikle biirokratik ve siyasal alanda meydana gelen bir takim etik disi
durumlarin biiyiik skandallara yol agmasi dikkatleri etik olgusuna yonlendirmistir. Ydnetimde
zamanla ortaya ¢ikan yozlagsma ve bozulmalar bir siire sonra devlet ile vatandas arasindaki
giiven baginin zedelenmesiyle sonuclanmis (Akdeniz, 2016: 60) ve kamu yonetiminde etik

kurallarinin varligina ayr1 bir 6nem kazandirmistir.

Son yillarda kamu ydnetiminde etik tartismalar1 kamuoyunun en sik tartisilan konular
arasinda gelmektedir. S6z konusu tartismalarin temelinde ise etik kurallarmin ortak iyinin
saglanmasma yonelik kamu kurumlarina aktarilmasi ve uygulanabilirliginin arttirilmasi
bulunmaktadir (Dagdelen, 2005). Kamu yonetiminde etik anlayisin 6ncelenmesi icin etik ilke
ve degerlerin sistemlestirilmesi adina uluslarasi kuruluslarin yogun ¢alismalar1 bulunmaktadir.
OECD tarafindan evrensel etik ilke ve degerler, etik davranis kodlar1 olarak

siiflandirilmaktadir (Yiiksel, 2006: 174-189; Yiiksel, 2005).

228



Usta, S. & Arslan, §. / Tiirkiye’de Etik Yonetim Anlayisina Yonelik Cerceve Arayisi: Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu Uzerinden Bir Inceleme

Kamuda etik davranis kurallar1 ile kamu yonetininde uyulmasi beklenenen ilke ve
standartlar ortaya konulmakta ve kamu gorevlilerine rehberlik gergeklestirilmektedir (Usta ve
Kocaoglu, 2015: 154). Buna gore kamu personeli vatandaslara etkili, verimli, seffaf ve esit
sekilde kamu yararin1 dncelikle g6z oniinde bulundurarak hizmet sunmak, siyasal agidan ise
tarafsiz olmak durumundadir. Ozellikle kamusal kaynaklarin kullanimi, politikalarm
belirlenmesi, vatandaslarla iligkilerin yonetilmesi gibi bir takim yetki ve sorumluluklar kamu
personelinin etik kurallariyla bagini kaginilmaz kilmaktadir (Yiiksel, 2010: 38). Bu baglamda
kamu hizmetlerinin sunumunda oldukga biiyiik bir 6neme sahip olan etik mekanizmalar, hem
kamu personeline ve devlete duyulan giiveni arttirmakta hem de vatandas ¢ikarlarini giivence
altina almaktadir (Kernaghan, 1993: 16).

Bu dogrultuda kamu yonetiminde etik kurallari, ahlaki kurallarin orgiitge belirlenen
kurallarla beslenmesi neticesinde bi¢cimlenmistir. Fakat kamu personelinden gorev ve
sorumluluklarini yerine getirirken etik degerlere bagli kalmasi istenirken birgok ikilemle
karsilastiklar1 goriilmektedir (Cevikbag, 2006: 270). Bu ikilemler karsisinda se¢im yapmak
zorunda olan kamu personeli, kimi zaman yasalara uygun olsa da etik agidan uygun olmayan
durumlarla da karsilasabilmektedir. Nitekim her ne kadar mevzuatta bir takim diizenlemelere
yer verilmigse de yasalarla her duruma yonelik (6zellikle kamu politikalarina yonelik) bir
kural belirlemek miimkiin degildir. Ozellikle son yillarda geleneksel kamu ydnetiminin
yetersizligine yapilan vurgu sadece yazili yasal kurallara bagliligi esas alan bir yonetim
anlayisindan uzaklagsmayi da ongormektedir. Bu duruma yonelik Aristo’nun yazili hukuk
kurallarinin her kosulda tam olarak uygulanamayacagina yonelik ongoriisiine atifta bulunmak
gerekmektedir (Rothstein & Sorak, 2017: 7-8). Giliniimiizde kamu yoOnetimi alaninda etik
anlayisin yiikselise ge¢mesiyle kamu gorevlilerinin mevzuatin yani sira yonlendirici nitelik

arz eden ilke ve degerlere de sahip olmalar1 giindeme gelmistir (Akdeniz, 2016: 61).

Kamuda etik ilke ve degerlerin 6n plana ¢ikmasi, etik davranis kurallarinin yerlesik hale
gelmesi ile yolsuzlugun onlenmesi ve etik dist davranislarin biiylik 6lcliden azaltilacagi
diisiiniilmektedir. Kamuda etik yonetimin uygulanabilmesi i¢in dirtstlik, tarafsizlik,
objetifklik gibi erdemlerin dncelenmesi gerektgi vurgulanmaktadir (Oktem & Omiirgoniilsen,
2005: 232).

Kamu yonetiminde etik yonetimi takdir yetkisinin rasyonel olarak etik bir yaklasimla
kullanilmas1 olarak kaydedilmektedir. Yonetim kendisine tanman bu yetkiyi yasalarin
kendisine verdigi sorumluluk alani1 dahilinde kamu yarar1 i¢in kullanmasi zorunludur. Aksi bir

durum altinda s6z konusu yetkinin kullaniminin 6nlenmesi kamu yonetiminde etik kiiltiiriin
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yerlesmesiyle mimkiindiir. Dolayisiyla etik yonetim kamu yararina aykiri bir yetki

kullanimina set ¢geken dnemli bir kontrol ve denge noktasi oldugu sdylenebilir (Eski, 2013: 2-
3).

Etik sorunsala yonelik ¢6ziim bulabilmek ve etik davranis kurallarmi yerlesik hale
getirebilmek adina, diinyadaki ¢agdas egilimlerin kamu kurumlarini yonlendiren ve siyaseti
denetim altinda tutan etik kurallarin1 evrensel hale getirmeye yoneldigi vurgulanabilir. 1978
yilinda Amerika’da kurulan ‘Hiikiimet Etigi Ofisi’ etik kurallarini tim kamu sektorii i¢in
yayginlagtirmistir. 1990’lar boyunca gelismekte olan iilkeler dahil diinyanin birgok bdlgesine
etik kurum ve kurallar tasinmistir (Rothstein & Sorak, 2017: 14). Bu noktada uluslararasi
kuruluslarin katkilarinin da altimi ¢izmekte fayda vardir. Ozellikle OECD’nin 1996 yilinda
yayinladigr ‘Kamu Hizmetinde Etik Raporu (Ethics in the Public Service: Current Issues and
Practice)’etik altyapinin temel unsurlarini belirlemistir. Bu baglamda oncelikle, etkin bir
siyasi otorite, etkili yasal cergceve, hesap verebilirlik mekanizmalari, etik davranis kurallarinin
varligina ihtiya¢ bulunmaktadir. Bununla birlikte, kamuda ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi,
saglanmasi, toplumsallasma konusunda etkili olan meslek kuruluslarinin varligi, etik
konusunda koordinasyon saglayan mekanizmalarinin etkinligi etik altyapinin diger temel

unsurlar olarak sayilmistir (TUSIAD, 2003: 12).

Kamu gorevlilerini denetleyen (medya dahil) etkin bir sivil toplumdur Bu dogrultuda bir
iilkede bulunmasi gereken etik alt yapinin sacayaklari da belirlenmistir. Bunlar &zetle;
denetim, yonlendirme ve yonetimdir. Denetim ile bagimsiz isleyen bir hukuki ¢erceve, etkili
calisan hesap verebilirlik mekanizmalar1 ve kamuoyunun katilimi saglanmaya ¢aligilmaktadir.
Yonlendirme ile siyasi otoritenin destek ve kararliligi vurgulanmaktadir. Yonetimle ise etkili
insan kaynaklar1 politikasina dayali kamu hizmeti sartlar1 ve bir etik kurumu tarafindan

saglanan esgiidiim ifade edilmek istenmektedir (TUSIAD, 2003: 39).

Kamuda etik yonetim anlayisinin kurumsallagsmasinda etik davranis kurallarinin 6nemli
bir yer tuttugu sdylenilebilir. Evrensel diizeyde kabul edilmis etik davramis kurallarinin
kurumsallagsmas1 1ile birlikte, evrensel olarak 1yi ve kot davranig arasindaki ¢izgi
belirlenmeye calisilmaktadir. Tiirkiye’de de yansima bulan evrensel etik anlayisi (yOnetsel
etik ve meslek etigi gibi) degerler iizerinden yiikselen etik yonetimin iilke O6zelinde
uygulanabilirligini tartismaya deger bir ¢alisma konusu haline getirmistir. Calismanin bundan
sonraki kisminda, Tirkiye’de s6z konusu etik kurallarimin  kamu yOnetimindeki

uygulanabilirligine yasal ve kurumsal alt yap1 dahilinde yer verilmistir.
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5. Tiirk Kamu Yonetiminde Etik Altyapi ve Sorun Alanlari

Tiirkiye'de kamu yonetimi alanindaki etik tartigmalar, 1980'lerde degisen yoOnetim
anlayisiyla birlikte baslamistir. Kamu yonetiminde giindeme gelen kiiresel sorunlara ¢éziim
arayislart etik konusuna yonelik ilgiyi arttirmis ve yolsuzluk olaylarini 6nlemek icin tlim
diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de bir takim onlemlerin alinmasi zorunluluk haline gelmistir.
Bununla birlikte s6z konusu zorunlulugun dogmasinda ulusal 6l¢ekte karsilagilan sorunlara
yonelik ¢6ziim taleplerinden ¢ok ulus dist unsurlardan kaynakl taleplerin etkisi olmustur. Bu
konuda kamu yonetiminde caligmalar yapan basta OECD olmak iizere, Diinya Bankasi
Uluslararas1 Seffaflik Orgiitii ve Avrupa Birligi gibi uluslararas1 drgiitler 6zellikle gelismekte
olan iilke biirokrasilerine yonelik gelistirilecek ‘evrensel etik kodlar’ ile bu talebi
yaratmiglardir. Boylece yonetimde etik konusu ortaya g¢ikan ulusal Slgekli yolsuzluk gibi
sorunlara yonelik yaratilan uluslararasi talepleri karsilamak i¢in ¢0ziim Onerisi olarak
sunulmus ve ilke mevzuatlarindaki yerini almistir. Bu kapsamda Tirkiye'de kamu
yonetiminde etik anlayiginin hem yasal hem de kurumsal altyap1 olusturulma yoniinde ¢abalar

ortaya konulmustur (Eski, 2013: 5).

Tiirkiye’de kamu etiginin uygulanabilmesi i¢in olusturulan etik altyapr daha ¢ok hukuki
diizenlemeleri kapsamaktadir. Bununla birlikte etik davranis kurallarinin uygulanabilirligini
saglamaya yonelik kurumsal baglamda bir takim diizenlemelerin de gergeklestirildigi
goriilmektedir. Bu ¢alismada Tiirkiye’de gerceklestirilen diizenlemeler yine OECD tarafindan
yayinlanan ve yasal alt yapinin hazirlanmasi stirecinde siklikla atifta bulunulan ‘Principle For
Managing Ethics in Public Service’(Kamu Yénetiminde Etik ilkeler) adli belgedeki evrensel
standartlar dogrultusunda ele alinarak, etik kurallarmin s6z konusu standartlara uyumu ve
iilke icindeki uygulanabilirligi tartisilacaktir. S6z konusu standartlar su sekildedir (OECD,
1998: 3-5):

(1) Etik kurallar1 agik ve anlagilir olmalidir.
(2) Etik kurallar1 yasal ¢erceveye de yansitilmalidir.
(3) Etik kurallarinin uygulanabilirligi agisindan bir etik rehber kullanilmalidir.

(4) Kamu c¢alisanlarinin  haksiz durumlar Kkarsisinda sahip olduklar1 hak ve

yiikiimliilikler konusundaki farkindalig arttirilmalidar.
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(5) Siyasi yoneticiler etik konusunda kamu galisanlari i¢in bir temsil niteligi tasimalidir.
Ozellikle siyasi liderlerin, gorevlerini yerine getirirken uygulamalari gereken etik kurallarin

bulunmasi ve bu kurallarin eylemsel diizeyde hayata gegirilmesi gerekmektedir.
(6) Karar alim siirecinin seffaf ve denetime agik olmasi gerekmektedir.

(7) Kamu ve ozel sektor arasindaki etkilesimde kamu hizmeti degerlerine oncelik

taniyan agik kurallarin bulunmasi gerekmektedir.

(8) Etik kurallarinin uygulanabilirliginin arttirillmasi igin yoneticilerin de etik

uygulamalar1 gelistirmesi ve buna uygun is sartlar1 olugturmasi gerekmektedir.
(9) Etik uygulamalar yonetsel politika, prosediir ve uygulamalarla desteklenmelidir.

(10) Kamu hizmeti kosullarina (kariyer olanaklari, kigisel gelisim, yeterli {icret ve insan

kaynaklar1 yonetimi politikalart gibi) yonelik etik uygulamalar gelistirmelidir.
(11) Kamu yo6netiminde hesap verebilirlik ve sorumluluk mekanizmalari iyi islemelidir.

(12) Kamu yonetiminde yolsuzluk gibi sorunlarin tarafsiz bir perspektifle arastirmasi
icin etik bir altyap:r gereklidir. S6z konusu davraniglarin engellenmesine yonelik ise disiplin

yaptirimlari gibi ¢esitli uygulama araglari gelistirilmelidir.

S6z konusu standartlar diiriist, tarafsiz, etkin ve verimli bir devlet anlayisinin hakim
kilinmasi, denetime acik bir yonetim anlayisinin gelistirilmesi ve devlete olan giiveninin
tekrar tesis edilmesini saglamaya yoneliktir. Evrensel bir etik altyapida ancak bu yonde
gelisen, saydam ve demokratik bir hukuk devleti ile kurumsal yapi sayesinde miimkiin
olmaktadir (Akgiin, 2007: 86). Bu baglamda kamu yonetiminde evrensel etik kurallarinin
uygulanabilirligi konusu hem etige yonelik yasal g¢ercevenin etkililigi hem de Kamu

Gorevlileri Etik Kurulu’nun islevselligi izerinden irdelenmektedir.

5.1. Kamuda Etik Anlayisina Yonelik Kurumsal Altyapi: Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu

Tiirk kamu yonetiminde etik yonetim anlayisina yonelik 1982 Anayasa’nin 10’uncu,
129’uncu ve 137°nci maddelerinde esitlik ve tarafsizlik vurgulan dikkati ¢ekmektedir. 657
sayilt Devlet Memurlar1 Kanunu’nda kamu gorevlilerine yonelik kisitlamlara gidilmis; ikinci
i1s yasagi, ticari kazang getirici faaliyetlerde bulunma yasagi, hediye ve menfaat saglama
yasagi, gizli bilgileri agiklama yasagi gibi diizenlemerle etik yonetim anlayisinin zemini
atilmigtir. 5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu (247-266 maddeler) ile riisvet, zimmet irtikap gibi

yasa dis1 ve etik dis1 eylemlere yonelik yaptirimlar diizenlenmistir. 3628 Sayili kanunla hem
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kamu gorevlilerinin mal bildiriminde bulunmasina yonelik diizenlemelere yer verilmis, hem
de riisvet ve yolsuzlukla miicadele edebilmek adina yasal diizenlemelere gidilmistir. 2531
Sayili Kamu Gérevlerinden Ayrilanlarin Yapamayacaklari Islere Dair Kanun ile kamu gérevi
sonrasi istthdam konusu diizenlenmis ve kamu gorevlilerinin gorevlerinden ayrildiktan sonra

eski kurumlarina kars1 ne kadar siire boyunca gorev alamayacagi hususu diizenlenmistir.

2003 yilinda kabul edilen 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu ile ydnetimde
seffaflik ilkesi; 5018 sayili Kamu Mali Yonetim Kontrol Kanunu ile de yonetimde hesap
verebilirlik ilkesinin temelleri atilmistir. Kamuda etik yonetim anlayisinin sekillenmesinde
yasal diizenlemeler cer¢evesinde en 6nemli adim, 2004 yilinda kabul edilen 5176 sayili
kanuna istinaden olusturulan Kamu Goérevlileri Etik Kurulu ile atilmistir. Kanuna istinaden
2005 yilinda ¢ikarilan Kamu Gérevlileri Etik Davranis Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik ile etik davranis ilkeleri belirlenmistir. Bu yonetmelikte ayn1 zamanda
goreve baslayacak ve gdrevde bulunan kamu gorevlilerinin uymasi gereken Etik Sozlesme
diizenlenmistir. Etik yonetimin bir biitiinliik i¢inde ele alinmasini saglayan 5176 sayili kanun
ayn1 zamanda kurumsal bir yapinin olusturulmasina yonelik de ayr1 bir 6nem atfetmektedir.
Nitekim s6z konusu kanun kamu yonetimi alaninda etik bilincin yerlestirilmesi ve arttirtlmasi

konusundaki ihtiyag ve taleplere de bir karsilik olarak sunulmustur.

Etik yOnetimin kurumsal yapisini diizenleyen bu kanun, genel gerekcesinde de
belirtildigi lizere OECD’nin 1998 yilinda yayimladigi raporundan yola ¢ikilarak kamu
hizmetlerinde etik davranis kurallarinin hayata gegirilmesi ve iyi igsleyen bir kurumsal yapinin
olusturulmasi misyonuyla ¢ikarilmistir. Bu baglamda yasanin etik alt yapinin olusturulmasina
yonelik bir kurumsallagma yaratmaya odaklandigi ifade edilebilir. Bu kurumsallagmanin
saglanmasi icin ise Amerika Birlesik Devletleri’'nde ‘The Office of Government Ethics’,
Ingiltere'de ‘The Committee on Standards in Public Life’, Kanada'da ‘The Office of the Ethics
Counsellor’, Japonya'da ‘National Public Service Ethics Board’, Avustralya'da ‘The Public
Service and Merit Protection Commission’, irlanda'da‘The Public Offices Commission’ ve
Portekiz'de ‘The Inspectorate-General for Public Administration’ gibi diger iilkelerin etik
yonetime iliskin kurumsal yapilarindan esinlenildigi ifade edilmistir. Bununla birlikte yasanin
genel gerekcesinde iilkenin yonetim gelenegi ile sosyo-ekonomik sartlarinin da olusturulmak

istenilen modele yansitildig ifade edilmistir (TBMM, 2003).

Kurula yasayla atfedilen rol “etik davramis ilkelerini belirlemek ve uygulamayi
gbzetmek™ olarak belirtilmistir. Dolayisiyla kurulun kural koyucu ve denetleyici olmak {izere

iki ana islevi bulundugu vurgulanmistir (Arap & Yilmaz, 2005: 258). Kamuda etik kiiltiiriin
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olusturulmasi, etik davranis ilkelerinin belirlenmesi basta olmak tizere kurula Onemli
misyonlar yiiklenmistir. Yonetmelikte belirlenen etik davranig ilkeleri ise su sekildedir:
“Gorevin yerine getirilmesinde kamu hizmeti bilinci, halka hizmet bilinci, hizmet
standartlarina uyma, amag¢ ve misyona baghlik, diriistliik ve tarafsizlik, sayginlik ve giiven,
nezaket ve saygi, yetkili makamlara bildirim, ¢ikar g¢atismasindan kaginma, gorev ve
yetkilerin menfaat saglamak amaciyla kullanilmamasi, hediye alma ve menfaat saglama
yasagl, kamu mallar1 ve kaynaklarmin kullanimi, savurganliktan kag¢inma, baglayici
aciklamalar ve gergek dis1 beyan, bilgi verme, saydamlik ve katilimeilik, yoneticilerin hesap
verme sorumlulugu, eski kamu gorevlileriyle iligkiler ve mal bildiriminde bulunma”dir. Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu’nun ile ilgili istatistiki verilerden hareketle, Kurul’un islevselliginin
degerlendirilmesi ¢aligmanin biitiinligiinii saglayacaktir.

Tablo 1
Kamu Gérevlileri Etik Kuruluna Yapilan Basvuru Sayisi ve Yapilan Islemler

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Toplam

Toplam
Basvuru 78 47 64 114 115 311 305 243 326 218 126 145 126 126 132 2476
Sayis1
incelemeye
Alinan 4 16 14 11 39 109 75 64 8 44 36 39 22 50 18 634
Basvuru
Sayis1
Etik ihlal

Karan 0 0 0 1 6 30 9 10 9 6 7 5 5 6 3 97
Verilenler

Kaynak: Kamu Gorevlileri Etik Kurulu (2020). (http://www.etik.gov.tr/wp-content/uploads/2020/01/2005-
2020basvuruistatistikleri.pdf).

2005 yilindan itibaren bagvurular1 almaya baslayan Etik Kurul’a bu yilda 78 bagvuru gelmis
bu bagvurulardan 14’1 incelemeye alinmistir. Bagvuru sayilarinda 2008 ve 2009 yillarinda
onemli bir artis gerceklesmis, 2008 yilinda ilk etik ihlal karar1 verilmistir. 2009 yilinda 115
bagvurudan 39°u incelemeye alinmig ve 6 etik ihlal karar1 verilmistir. 2010 yili tim yillar
icerisinde en fazla etik ihlal kararinin alindigr yil olmus, 311 basvudan 109’u incelemeye
almmis ve 30 etik ihlal karar1 verilmigtir. 2014 yilindan itibaren basvuru sayilarinda ve
incelemeye alinan basvuru sayilarindan oOnemli bir diisiis gerceklemistir. 2019 yilina
gelindiginde 132 basvurudan 18’1 incelemeye alinmis ve 3 etik ihlal karar1 verilmistir. 2019
yil1 verileri dahil olmak {izere bugiine kadar 2476 basvurudan yaklasik dortte biri incelemeye

alimmis (634 basvuru) toplam 97 etik davranis ihlal karar1 verilmistir.
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Tablo 2
Kamu Gorevlileri Etik Kuruluna Yapilan Basvurularin Konularina Gore Dagilimi

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Toplam

Genel Etik

Davranig

ilkelerine 10 8 4 14 20 46 34 56 36 7 12 28 43 41 45
Aykirilhik

iddialar

Kayirmacilik

/ Aynmcilik 7 2 3 11 18 32 55 26 43 87 26 25 18 15 12
iddialar

Psikolojik

Yildirma

(Mobbing)

iddialar

Gorev ve

Yetkilerin

Menfaat

Saglama 21 9 5 25 10 47 57 33 63 27 15 9 9 9 2
Amaciyla

Kullanildigt

iddialar

Yolsuzluk /

Usulsiizliik 17 12 4 13 15 35 53 17 26 23 16 13 9 12 7
iddialar

Cikar

Catismast 4 5 8 18 23 41 21 25 6 28 13 14 3 2 4
iddialar

Bilgi Edinme
Hakkinin
ihlali
iddialar
Kamu Mallart
ve
Kaynaklarinin
Hizmet
Gerekleri
Disinda
Kullanildigt
iddialar

Savurganhik 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1
Iddialan

404

380

344

341

272

255

127

122

Kaynak: Kamu Gorevlileri Etik Kurulu (2020). (http://www.etik.gov.tr/wp-content/uploads/2020/01/2005-
2020basvuruistatistikleri.pdf).

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu’na etik ihlal sebebiyle yapilan basvurularin ¢ogunlugu, genel
etik davranig ilkelerine aykirilik iddialarindan olusmaktadir. 2010 yilinda genel etik davranig
ilkelerine aykirilik iddias1 46 basvuru alinmis, yillar itibariyle azalmalar olsa da 2019 yilinda
45 toplamda 404 basvuru yapilmistir. 2005 yilindan giiniimiize kadar 380 kayirmacilik ve
ayrimcilik iddiasinda bulunulmus, en fazla kayirmacilik/ayrimeilik iddiasi 2014 yilinda (87)
yaganmustir. Psikolojik yildirma (mobbing) (344), gorev ve yetkilerin menfaaat saglamak
amactyla kullanilmasi1 (341), yolsuzluk ve usulsiizliikk (272) ve ¢ikar catismasi (255) sayica
fazla olan diger etik ihlal iddialaridir. Bilgi edinme hakki ihlali (127), kamu mallar1 ve
kaynaklarinin hizmet gerekleri disinda kullanildig1 (122) ve savurganlhk iddialar (3) diger

konu basliklarini olusturmaktadir.

Tablo 3
Etik Ihlali Kararlarimn Ihlal Edilen Etik Ilkelere Gére Dagilimi
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Toplam

Diiriistliik ve
Tarafsizhk

Sayginlik ve Giiven 5 16 9 7 6 5 6 4 2 6 2 68

Savurganhktan 14 2 4 2 22
Kacinma

Kamu Mal ve

Kaynaklarinin 2 10 2 3 1 1 1 1 21
Kullanim

Gorev ve
Yetkilerin Menfaat
Saglamak icin
Kullanilmamasi
Yoneticilerin
Hesap Verme 2 7 1 4 1 1 16
Yiikiimliiligii

Hizmet

Standartlarina 5 1 3 4 1 14
Uyma

Cikar

Catismasindan 1 4 2 1 3 11
Kag¢inma
Kamu Hizmeti
Bilinci

Amag ve Misyona

Baghhk ! 4 L ! !

Halka Hizmet
Bilinci
Nezaket ve Saygi 1 1 1 1 4
Hediye Alma ve

Menfaat Saglama 3 1 4
Yasag

Baglayici

Agiklamalar ve 2 2
Gerg¢ek Dis1 Beyan

Bilgi Verme,

Seffaflik ve 1 1 2
Katillmeihk

Eski Kamu

Gorevlileriyle 1 1
iliskiler

1 1 21 5 8 8 6 5 2 3 5 3 68

Kaynak: Kamu Gorevlileri Etik Kurulu (2020). (http://www.etik.gov.tr/wp-content/uploads/2020/01/2005-
2020basvuruistatistikleri.pdf).

Burada vurgulanmasi gereken en 6nemli husus, bir ihlal kararinda birden fazla etik davranisa
aykirilik bulunabildigi hususudur. Diiriistliik ve tarafsizlik, sayginlik ve gliven en fazla etik
ihlal karar verilen ilkelerdir. Bunun yaninda, sirastyla savurganliktan kaginma, kamu mal ve
kaynaklarinin kullanimi, gorev ve yetkilerin menfaat saglamak amaciyla kullanilmamasi
ilkelerine aykirliktan dolay1 etik ihlal karar verildigi dikkati ¢ekmektedir. Ayrica, yine
sirastyla yoneticilerin hesap verme yiikiimliligl, cikar c¢atismasindan kaginma, gorevin
yerine getirilmesinde kamu hizmeti bilinci, amag¢ ve misyona baglilik, halka hizmet bilinci
konularinda etik ihlal kararlar1 verilmistir. En az etik ihlal karar1 verilen konular eski kamu
gorevlileriyle iliskiler ile bilgi verme, katilimcilik ve seffaflik konularidir. Baglayici
aciklamalar ve gercek disi beyan, hediye alma ve menfaat saglama yasagi, nezaket ve saygi

gorece daha az etik ihlal karar1 verilen konulardir.

5.2. Kamuda Etik Anlayisa Yonelik Elestiriler ve Sorun Alanlar
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5176 sayili yasa ile birlikte kamu yonetiminde etik kiiltiir olusturulmaya c¢alisilmis ve
etik mevzuatin temelleri atilmistir. Buna karsin etik ile ilgili yasal diizenlemelerde bazi
eksikliklerin var oldugunu hem de Kamu Gorevlileri Etik Kurulu’nun yapisal ve islevsel
sorunlarinin devam ettigi sOylenilebilir. Bu ¢er¢evede ilk olarak, 5176 sayili kanunla, Etik
Kuruluna olduk¢a simirli kapsamda bir yetki verildigi hususunda elestiriler dile
getirilmektedir. Kamu yonetiminin karmasik dogasi geregi her konunun yasal kurallara
baglanmasi elbette miimkiin degildir. Fakat kamu etigine yonelik bir rehber arayisina karsilik,
etik kurallarinin kanunda tanimlanmayip, diizenlenmesinin yonetmelige birakilmis olmasi s6z

konusu elestirilerin temel kaynagini olusturmaktadir.

5176 sayili kanuna getirilen elestirilerden birisi de, kurulun faaliyet ve denetim alaninin
kisitlanmis olmasidir. Kanunda belirtilen hiikiimler ile yonetmelikte belirtilen s6z konusu
ilkelerin Cumhurbagkani, Cumhurbagkani Yardimcilari, Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi
Uyeleri, Bakanlar, Tiirk Silahli Kuvvetleri, Yargi Kurumlar1 ve iiniversiteleri kapsamamasi da
hem yasal hem de kurumsal agidan Kurulun yetki alanina yonelik baska bir kisitlama olarak
goriilmektedir. Kamu Gérevlileri Etik Kurulu’nun olusum siirecinde esinlenildigi Ingiltere
gibi lilkelerde 6zellikle yasama ve yiiritme tiyeleri denetleme kapsami iginde yer almaktadir.
Bu durum iilke yonetim gelenegine uygun bir modelin benimsenmesi anlayisinin bir
yansimasi olarak yorumlanabilir (Arap & Yilmaz, 2005: 259). Bununla birlikte etik degerlerin
sadece kamu gorevlilerini degil, siyasetcileri de kapsamasi zorunludur. Nitekim OECD’nin
etik standartlar olusturmaya yonelik ele aldigr 1998 tarihli kamu yonetiminde etik ilkeler
baslikl1 tavsiye kararinda da siyasi yoneticilerin etik konusunda kamu calisanlar1 i¢in bir
temsil niteligi arz ettigi ve bu nedenle siyasi liderlerin mutlaka belli etik kurallar1 dahilinde
gorevlerini yerine getirmeleri gerektigine yer verilmistir. 5176 sayili yasa tasarisinin
hazirlanmasi siirecinde atifta bulunulan bu karara karsilik ise kanunun genel gerekgesinde
milletvekilleri ile bakanlarin Kurulun denetim kapsamina dahil edilmesinin, kurulun olusumu

dikkate alindiginda ¢esitli sorunlar yaratabilecegine dikkat ¢ekilmistir.

5176 sayinin kanunun kamu gorevlilerine yonelik hazirlandigi iizerinde durulmustur. Bu
kapsamda donemin meclis alt komisyonu, Avrupa Birligine iiye iilkelerde siyasi kimlikli
kisilerin memurlarin tabi olduklar1 kurullardan ayr1 kurullara tabi olduklarini ve Tiirkiye’de de
milletvekilleri ile Bakanlar i¢in yasal bir diizenleme yapilmasi hususunda tavsiye karari
almmasimi kararlagtirmistir. Fakat gliniimiizde halen bu hususta hi¢bir adim atilmamustir.
Ayrica o donemde kanuna yonelik konulan muhalefet serhinde iiniversitelerin de yasa

kapsam1 disinda birakilmasi elestirilmis ve tiniversitelerin 6zerk yapida olmalar1 nedeniyle
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kapsam disinda birakilmasi gerekc¢esi makul karsilanmamistir. Nitekim yasanin, séz konusu

ozerkligi kisitlayici herhangi bir etkisi bulunmadigi ileri siiriilmiistiir (TBMM, 2003).

Denetleme islevi agisindan oldukg¢a kisitli bir alanda faaliyet gosteren Kurul, son
yillarda almis oldugu kararlarin etkinligi agisindan da sorgulanmaya baglanmistir. Yukarida
verilen tablolarda goriilecegi iizere, Kurul’un almis oldugu etik ihlal kararlarinda 6zellikle son

yillarda diisiis oldugu gozlemlenmektedir.

Anayasa Mahkemesi’nin 2010 yilinda aldigr karar ile 5176 sayili Kanun’un 5.
maddesinin 3. Fikrasinda vurgulanan “Kurul, basvuruya konu islem veya eylemi
gergeklestiren kamu gorevlisinin, etik davranis ilkelerine aykiri islem veya eylemi oldugunu
tespit etmesi ve bu kararin kesinlesmesi halinde, bu durumu ilgili makamlara ve Resmi
Gazete araciligiyla kamuoyuna duyurur. Ancak, Kurul kararlarinin yargi tarafindan iptali
halinde Kurul, yargi kararim1 yerine getirir ve resmi gazetede yayimlatir” seklindeki

diizenleme iptal edilmistir.

Anayasa Mahkemesi ilgili maddenin iptal karar1 gerekcesinde, dzellikle etik ilkelere
aykiriligin tespitine iliskin kararin veya bu kararin yargi tarafindan iptali halinde ise soz
konusu yargi kararinin resmi gazetede yayinlanmasinin suclulugu hiitkmen sabit olmayan bir
durumu alenilestirmesi ve kisilik haklarini ihlal edecegi vurgulanmistir. Bu kapsamda da Etik
Kurulu'nun idari davaya konu olabilecek icrai bir islevi bulunmadiginin alt1 ¢izilmistir.
Kurul’un etik kurallara aykiri davranmiglari tespitine ve arastirma sonucunu ilgililere
bildirmesine yonelik yetkisi kamuda etik kiiltiiriinlin yerlesmesi i¢in gerekli goriilse de bu
kararin1 yargisal kesinlik kazanmadan resmi gazetede yayimnlamasi her tiirlii degerler
Olciitiinlin disinda kabul edilen insan onurunun ve kiginin maddi ve manevi varliginin 6nemli
Olciide zedelenmesine yol actig1 ifade edilmistir. Kurul kararinin idari yargi tarafindan iptal
edilmesi ve bu iptal kararinin da resmi gazetede yayimlanmasinin ise daha onceki yayim
nedeniyle onuru zedelenen ve toplum 6niinde teshir edilen kisilerin, ugradiklari manevi zarari
biitliniiyle gidermeyecegi vurgulanmistir. Bu nedenle Anayasaya Mahkemesinin s6z konusu
iptal karartyla Kurul’un iglevi, etik kurallara aykiriligini tespit ettigi kanunda belirtilen kamu
gorevlilerini sadece ilgili makam ve kisilere bildirmekle siirlanmistir. Kisacast Kurul
yalnizca bir tespit makami olarak islev gdrmeye baslamis, kamu gorevlilerini caydirici bir
merci olmaktan ¢ikmistir. Bu durum ise Kurul’un etkinligini sorgulanir hale getirerek,
kararlarinin dikkate alinmasini gii¢ hale getirmistir (Akdeniz, 2016: 65). 2010 yilinda

Anayasa Mahkemesi tarafindan alinan iptal kararinin Kurul’un yapisal ve islevsel anlamda
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bosluk dogurdugu ve almman kararin Kurul’un islevselligi agisindan onemli bir sorun

olusturdugu sdylenilebilir.

Tiirkiye’de etik yonetim anlayigina yonelik getirilen bir diger elestiri konusu ise
kanunda diizenlemesi bulunmayan fakat yonetmelikte bulunan kamu kurumlarindaki etik
komisyonlaridir. Bu diizenleme kanunda Ongoriilmeyen bir yapilanmayr yonetmelikle
olusturarak, s6z konusu komisyonlarin iglevlerini belirlemeyi yalnizca yonetmelige
birakmistir. Bu durum ise hem mevzuat agisindan sikintili bir durum ortaya ¢ikarmakta hem
de uygulamada komisyonlarin islevsiz kalmalarina neden olmustur (Akdeniz, 2016: 65-66).
Etik komisyonlar1 kamu kurumlarmin kendi biinyesinde olusturduklar1 kamu personeline
yakin bir izleme ve denetleme misyonuna sahiptir. Bu nedenle kurum i¢i etik kiiltiiriin
yerlesmesi ve gelistirilmesinde 6nemli bir konuma sahiptir. Goérev ve yetkilerinin kanunda
diizenlenerek netlige kavusmasi kurumsal gelismeyi de olumlu yonde etkileyecegi

diistiniilmektedir.

S6z konusu eksiklikler Tiirkiye’de etik ilke ve degerlerin uygulanabilirligi acisindan
kargilasilan Onemli sorunlar olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu kapsamda Kurul’un
islevselligini zedeleyen konularin hem 5176 sayili Kanun’da hem de ilgili yonetmelikte tekrar
ele almarak Etik Kurul’un islevselligini saglayacak diizenlenmelerin tekrar ele alinmasi

gerektigi disiiniilmektedir.
6. Tiirk Kamu Yénetiminde Etik Altyapimnn Tyilestirilmesine Yénelik Oneriler

Mevcut durum Tiirkiye’de etik yonetim anlayisinin uygulanabilirligine yonelik hem
yasal hem de kurumsal agidan bir takim eksikliklerin bulundugunu ortaya koymaktadir. Kamu
Gorevlileri Etik Kurulu’nun yapisal ve islevsel sorunlarina yonelik c¢oziimler iiretilmesi
gerektigi hususu vurgulanabilir. Bu kapsamda etik yonetim anlayisina yonelik yasal
diizenlemelerin ve kurumsal mekanizmalarin etkinliginin saglanmasi hususunda alternatif

oneriler su sekilde siralanabilir:

(1) Yasada ve yonetmelikte etik kavrami ve ilkelerin net bir tanimi yapilmali, etik

davranis ilkelerinin somut Olctitler 1s181nda tekrar diizenlenmesi gerekmektedir.

(2) Etik yonetimde yasal alt yapmin kamu kurumlarinda uygulanmasi 6ngoriilen etik

ilkeleri de kapsayacak sekilde tekrar diizenlenmesi gerekmektedir.

(3) Etik Kurul’a etik ilke ve kurallar1 belirleme islevinin yaninda, etik davranig

kurallarina yonelik daha etkin bir uygulama alan1 saglanmalidir.
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(4) Kurul’un kurumsal alt yap1 etkinliginin saglanarak, etik kurallarin uygulanmasinda

rehberlik islevi goren bir mekanizma haline gelmesi saglanmalidir.
(5) Kamu gorevlileri ve siyasileri de kapsayacak siyasi etik yasasi ¢ikarilmalidir.

(6) Kurulun faaliyet alanimnin genisletilmesi ve kararlarinin etkinliginin arttirilmasi
gerekmektedir. Kurul’un aldig1 ve duyurdugu kararlarla bir nevi kamuoyu denetimi yaptigi

dikkat alinmalidir.

(7) Kurul’un bilinirliligi ve taninirliginin artirilmasi i¢in kamu spotu, bilboard gibi

araclardan yararlanilmalidir.

(8) Etik kurulun tarafsiz ve bagimsiz bir yapida tekrar Orgiitlenmesi i¢in yasada

diizenlemeye gidilmelidir. Kurul {iyelerinin segimi TBMM ne birakilmalidir.

(9) Kurumlar biinyesindeki etik komisyonlar yeniden yapilandiriimali ve islevselligi

artirtlmalidir.
(10) ihbarcilik mekanizmasi gelistirilmeli ve ihbarcilik tesvik edimelidir.
(11) Kamuda etik egitimi yayginlastirilmalidir.

(12) Toplumsal diizeyde etik kiiltiiriin yerlesmesi i¢in galismalar yapilmali ve kamu

kurumlarinda etik kiiltiiriin olusturulmasina adina etik liderlik tesvik edilmelidir.
7. Sonu¢

Son yillarda degisen kamu yonetimi anlayisi ise deger odakli yaklasimlari tekrar 6n
plana ¢ikarmustir. Ozellikle kiiresel bir yonetim sorunu olarak algilanan yolsuzluga karsilik
kurumsal degerleri benimsemis nitelikli insan unsurunun varligi iyi bir yonetimin olmazsa
olmaz kosullar arasinda gelmektedir. Bu ¢ergevede ise hesap verebilirlik, saydamlik, seffaflik
ve diriistliik gibi ilkeler benimsenmesi gereken kurumsal degerler olarak yerini almaktadir.
S6z konusu ilkeler ise etik yonetim anlayisinin daha hassasiyetle ele alinmas1 gerekliligini

ortaya ¢ikarmaktadir.

Kamu yoénetiminde degisimin temel gerekcelerinden birisi olarak zikredilen giiven
acigim1 giderebilmek ve devlete giiveni yeniden tesis edebilmek yeni yOnetim anlayisin
dayandigi degerler 6n plana ¢ikarilmistir. Yeni yonetim anlayisinin dayandigir degerlerin,
devletin tiim kurumlariyla birlikte mesru bir zeminde faaliyet gostermesi agisindan kaginilmaz

bir unsur olarak kabul edilmeye baslandigi 1970°li yillardan sonra diinya genelindeki
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biirokratik ve siyasal degisim siireci, klasik yaklasimlarin teknik unsurlara dayali yonetim

yaklagimlar1 yerine, deger temelli yonetim yaklagimlarini 6n plana ¢ikarmistir.

Kamu yo6netiminde degisim ve doniisiim ile birlikte seffaf, hesap verebilir, katilimct ve
demokratik bir yonetim anlayis1 dncelenmeye baslamistir. Bununla birlikte, diiriistliik, liyakat,
adalet, hakkaniyet, hukukun {istiinliigii, insan haklarina saygi gibi degerler yapilan reformlara
zeminini olusturmustur. Kamu yonetiminde etkinlik, verimlilik, ekonomiklik gibi kavramlarin
yaninda etik kavrami da tartisilmaya baslanmistir. Etik yOnetim anlayisini  hayata
gecirebilmek etik davranis kurallarin benimsenmesi ve kamuda etik kiiltiiriin yerlesik hale
gelmesi i¢in ¢aba harcanmistir. Kamu ydnetiminde yozlagsmanin Oniline gecilmesinde,
yolsuzlugun ve etik dis1 davraniglarin azaltilmasinda etik yonetime iligkin yasal ve kurumsal

altyapilar olusturtulmaya baslanmistir.

Kamuda etik anlayisin kurumsallasmasnda uluslararasi aktorlerin 6nemli etkileri
olmustur. Tiirkiye’de kamu yonetiminde reform calismalarinin genelinde oldugu gibi etik
yonetim anlayigini olusturma siirecinde de Avrupa Birligi katalizor islevi gormiistiir. Avrupa
Birligi’ne uyum yasalart ¢ercevesinde hem 1982 Anayasasi’nda degisikliklere gidilmis hem
de yargida reform caligsmalar1 hayata gegirilmistir. Bununla birlikte kamu yonetiminde reform
kapsaminda 2004 yilinda 5176 sayili Kanun ile Kamu Gorevlileri Etik Kurulu
olusturulmustur. Kurul’un ortaya ¢ikis amaci yukarida da ifade edildigi lizere kamuda etik
kiiltiiriin yerlesik hale gelebilmesi adina c¢alismalar yliriitilmesidir. Kurul hem ilke temelli
etik politikalarin hayata gecirilmesi adina hem de kural temelli etik politikalarin uygulanmasi

adina cabalar ortaya koymaya ¢alismistir.

Kamu Gorevliler Etik Kurulu’nun 6nemli faaliyetler yiiriittiiglinlin altinin ¢izilmesi
gerekmektedir. Ozellikle degerler egitimi ve etik egitimi adi altinda belli yas grbundaki
cocuklara yonelik dijital platformlar iizerinden animasyonlu hikaya kitaplarinin hazirlanmasi,
etige yonelik afis calismalarinin yapilmasi, her sene etik haftasinda (25-31 Mayis) etkinlikler
diizenlenmesi toplumun farkli kesimlerine yonelik etik rehberlik yapildiginin bir gostergesi

olarak degerlendirilebilir.

Hem toplumsal diizeyde hem de kamu kurumlarinda etik kiiltiiriin yerlesik hale
gelebilmesi adia birgok proje ve calisma gerceklestirilmis, etik egitimleri araciligiyla kamu
gorevlilerinin etik dis1 davraniglar konusunda farkindalik diizeyinin artirilmasi i¢in cabalar
harcanmistir. 2010 yilina kadar almis oldugu etik ilke kararlar1 kamu kurumlarinda etik

anlayisin kurumsallagmasi i¢cin 6nemli cabalar gostermistir. Yine bu siirecte, almis oldugu etik
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ihlal kararlarinin Resmi Gazete’de yayinlanmasi bir nevi kamuoyu denetimi islevi gérmesine
imkan saglamis fakat 2010 yilinda Anayasa Mahkemesinin iptal karari ile etik ihlal kararlarini
sadece ilgili mercilere ve kisilere ileten bir kurum haline gelmistir. Kararlarin baglayciliginin
ve yaptirmiin olmamasi, kurulun gérev ve faaliyet alanin sinirli olmasi, islevselligi 6nilindeki
en biiyiik engellerdir. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu’nun kurulusundan bu yana yaklasik 16
y1l gegmesine ragmen kamuoyunda bilinirlik ve taninirhgin az olmasi iizerinde durulmasi

gereken 6nemli konulardir.

Sonug olarak, Kurulun gorev ve faaliyet alan1 hakkinda toplumun bilgilendilrmesi,
Kurulun bilinirliliginin arttirilmasina yonelik ¢abalarin ortaya konulmasi, Kamu Gorevlileri
Etik Kurul’unun islevselliginin artirilabilmesi adina yukarida vurgulanan 6nlemlerin alinmasi
gerektigi disliniilmektedir. Tiirk kamu yonetiminde etik yonetim anlayiginin kurumsallagsmasi
ve etik davranis ilkelerinin kamu caliganlar1 ve toplum tarafindan benimsenmesi adina ortaya
konulan ilke temelli etik politikalar, kural temelli etik politikalarla desteklenmeli ve kamuda

etik kiiltlir ve etik yonetim anlayis1 hayata gegirilmelidir.
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