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EDITORUN MESAIJI

Intermedia International e-Journal 2020 Guz/Aralik sayisina hos geldiniz. Akademik calismalarin literatire
kazandirilmasininyanisiraakademisyenlerin ve arastirmacilarinvar olan calismalardanyararlanabilmesinoktasinda
akademik dergilerin dneminin bilinciyle, Intermedia International e-Journal’in 13. sayisini yayimlamaktan buyik
mutluluk duyuyoruz.

Dergimizin 13. sayisinda, hakem degerlendirmeleri sonucunda yayimlanmaya uygun bulunan, iletisimin farkh
alanlarini ve unsurlarini ele alan on yedi makaleye yer verdik.

Dergimizin 13. sayisinda yer alan ilk galisma, “Turk Sinema Tarihi Yaziminda Dénemsellestirme Sorunu” bashgiyla
Prof. Dr. Ridvan Sentiirk’e aittir. Calismada 6zellikle Nijat Ozén’iin 1960 yilinda yayimlanan Tiirk Sinemasi Tarihi
kitabi Gzerinden, Tirk sinemasinin donemsellestirilmesi konusu ele alinmaktadir. Yazar karsilastirmali tarih
okumasi ile tarih yazimi igin gerekli bilimsellik élgutlerine uygun alternatif donemsellik anlayigi 6nermektedir.

ikinci makale, “Position of Communication in Medical Education: A Study on Curriculums of Medical Faculties
in Turkey” baslkl calismasiyla Dog. Dr. Hatun Boztepe Taskiran’a aittir. Saglik iletisimini konu alan bu g¢alismada
yazar, 104 tip fakiltesi mifredat Gizerinde yaptigi arastirmada, 6grencilere iletisim becerileri konusunda teorik bir
ders verilip verilmedigini, veriliyorsa bu egitimlerin nasil yapilandirildigini incelemektedir.

Murat Ozdemire ait lciincii makale, “Bourdieu Perspektifinden Sinifsal iligkileri Okumak: Youtuberlarin
Simgesel Siddetin Uretimine Etkisi” basligini tasimaktadir. Sinifsal tahakkiim iliskilerinin dijital diinyaya tasinmasi
sorunsalindan yola ¢ikarak yazar, calismada amagli 6rneklem yoluyla sectigi iki Youtuber olan Danla Bilic ve Merve
Ozkaynak videolarini Bourdieu’nun sinif, begeni ve simgesel sermaye kavramlari tizerinden analiz etmektedir.

“Anaakim Medya Karsisinda Alternatif Medya Yayincihigi: Unsal UnliVniin “Patronsuz” Programi Ornegi”
bashgini tasiyan dordiinci makale, Prof. Dr. Erdal Dagtas ve Ars. Gor. Turancan Sirvanli'ya aittir. Ars. Gor.
Turancan Sirvanl’nin ylksek lisans tezinden lretilen makalede alternatif medyanin anaakim medya karsisinda
nasil bir yayincilik pratigi gelistirdigi sorgulanmaktadir. Unsal Unli’niin “Patronsuz” programi lizerinden yapilan
incelemede, yari yapilandiriimis derinlemesine goriisme ve metin ¢ozimlemesi tekniklerinden elde edilen
bulgular “programin sahiplik yapisi ve ekonomik gelir modeli”, “haber tretim pratikleri”, “habercilik anlayisi” ve
“program igerikleri ve takipgiler” kategorileri Gizerinden yorumlanmaktadir.

Besinci makale, “Kamu Diplomasi Araci Olarak Yurttas Diplomasisi: Tiirkiye’nin Uluslararasi iliskilerdeki
Misyonuna Yénelik Erasmus+ Avrupa Géniilliik Programi Ornegi” basligi ile Ahmet Can Akgiin, Ars. Gor. Dilek
Paltun ve Mustafa Abanoz’a aittir. Calismada Tirebolu Belediyesi tarafindan 2019-2020 yillari arasinda koordine
edilen Avrupa Gonilliliik Projesi kapsaminda Macaristan ve italya’ya génderilen katilimcilar iizerinden, program
hakkinda bilgi kaynaklarina ulagma, gonullilik programinin tercih edilmesindeki temel etkenler gibi konular
incelenmektedir.



“Giiney Afrika Sinemasinin Ozgiirlesmesi: Apartheid Dénemi ve Sonrasi” baslikli altinci makale, Melih Dinger'e
aittir. GUney Afrika’da sinemanin Apartheid doneminde ve sonrasindaki degisimini, bu degisimde U¢lincl sinema
dalgasinin etkisini ortaya koymayi amacglayan galisma, sinemanin gelisimini tarihsel ve sosyal olaylar baglaminda
geleneksel yontem ile ele almaktadir.

Yedinci makale, “Dijital Cagda Dijital Pandemi: Tiirkiye’de COVID-19 Giindemi” bashgiyla Dr. Ogr. Uyesi Arif
Yildirnm’a aittir. Calismada korona virls etkisindeki yeni normal olarak ifade edilen donemde dijital ortamdaki
kullanici davranislari ele alinmaktadir. Tirkiye’de toplumsal agidan salginin yarattigi etkilerin Google aramalari
ve Instagram hashtagleri Uzerinden analiz edildigi calismada, halkin en ¢cok merak ettigi ve hakkinda en gok
konustugu konulara odaklaniimaktadir.

Sekizinci makale, Mustafa Furkan Ulusoy’a ait olan “Tarihgi Sinemayi Kesfediyor: Sinema, Tarihgiler Tarafindan
Nasil Degerlendirilmeli?” baslikli makaledir. Yazar, tarih ve sinema arasindaki etkilesime degindigi calismasinda,
tarihgilerin sinema hakkindaki yorumlari Gzerinden sinemanin tarihgiler tarafindan nasil degerlendirilmesi
gerektigine dair fikir ylritmektedir.

“Kiiresellesmenin Uretim Pratikleri Agisindan Tiirk Dramalarina Etkileri” baslikli calisma Dr. Atacan Simsek ve
Prof. Dr. Seckin Ozmen’e aittir. Dr. Atacan Simsek’in doktora tezinden lretilen makalede kiiresellesmenin Tiirk
dramalari ve Tirk drama sektori Gzerindeki etkileri incelenmektedir. Yapilandiriimis gérisme teknigi kullanilarak
17 sektor galisaniyla dijital ortamda yapilan gortismeler sonucunda kiresellesmenin yarattigi etkilerin yani sira
yerel anlayisin devam ettigi anlasiimaktadir.

Onuncu makale, “Kiiresel ve Ulusal Etkiler Ekseninde TBMM’nin 100’lincii Yii Medya Yansimalarinin Analizi”
basligiyla Ars. Gor. Dr. Serkan Bulut’a aittir. Calismada Tiirkiye Blyik Millet Meclisi’nin 100. yilina yonelik yapilan
haberler, haber kuruluslarinin Youtube haber kanallarinda yayinlanmis olan goérintili haberler Uzerinden
incelenmektedir.

On birinci makale olan “Facebook’un Donilisen Mahremiyet Yaklasimi: “Gelecek Mahremiyettir”” baslikh
calismada yazarlar Prof. Dr. Bilal ARIK ve Dog. Dr. Emel ARIK, niteliksel tarihsel tasarim yontemi kullanarak, 6zellikle
2018 Cambridge Analytica skandalinin ardindan tarihsel slirecte yasanan olaylarin Facebook’un mahremiyet
anlayisini nasil etkiledigini ele almaktadir. Yazarlar bu etkileri Mark Zuckerberg’in “The Future is privacy” (Gelecek
Mahremiyettir) slogani (izerinden yorumlamaktadir.

On ikinci makale, “Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Tiiketici-Firma Ozdeslesmesi, Marka Prestiji ve Satin Aima Niyeti
Arasindaki iliski” bashgiyla Dog. Dr. Hilal zdemir Cakir’a aittir. Calismada 270 kisiye anket uygulanarak, kurumsal
sosyal sorumluluk imajinin marka prestiji ve tlketici-firma 6zdeslesmesi Gzerindeki etkisi analiz edilmektedir.

On Uglinci makale, “Siradisi Bir Reklama Gostergebilimsel Bir Yaklasim: Magnum “igindeki Seni Serbest Birak”
baslhgiyla Dr. Esra Saniye Tuncer’e aittir. Calismada kilturel kodlar ve gostergelerin bulundugu bir alan olarak
reklamlarda, kultirel kodlarin kullaniminin satin alma gidisiini harekete gecirmedeki etkisi gostergebilim
lizerinden analiz edilmektedir.

On doérdiinci makale, “Practices of Broadcast Media Usage in The Age of New Media: Evidence From Uganda”
basligiyla Rajab Idd Muyingo ve Dog. Dr. Ali Murat Kirik’a aittir. Rajab Idd Muyingo’nun doktora tezinden Uretilen
makalede, Uganda’daki genglerin yeni medya teknolojilerini kullanim pratikleri 16 6grenciyle yiiz ylize miilakat ve
486 6grenciye uygulanan anket teknigi ile analiz edilmektedir.



Dr. Kemal Elciyar’a ait on besinci makale, “A Study to Understand Factors Affecting Social Network Usage”
baslhgini tasimakta ve sosyal aglara gonulli ve zorunlu katiimlari etkileyen faktérler, Teknoloji Kabul Modeli’'ne
tatmin, gliven ve teknik bazi boyutlar eklenerek, Gniversite 6grencilerinden anket teknigi ile toplanan veriler
Uzerinden incelenmektedir.

On altinci makale, “Kurumsal Markalarin Futbol Kuliipleri isim Sponsorlugunun Taraftarlar Uzerindeki Etkileri”
basligiyla Dog. Dr. Cengiz ERDAL ve Sinem Giiler’e aittir. Amach 6rneklem kapsaminda segilen 1153 Eksi S6zlik
yazarina uygulanan anket sonugclarinin analiz edildigi calismada, futbol kullplerinin isim sponsorluguna sahip
olmasinin taraftarlar tzerindeki etkisi incelenmektedir.

Dergimizde yer alan son makale ise “Covid 19 Pandemisi Siirecinde Ramazan Bayrami’nin Bireylerde Yarathg:
Tiiketim Algisi ve Davranislan” bagligiyla Prof. Dr. Haluk Ziilfikar ve Prof. Dr. Seckin Ozmen’e aittir. Salgin
dolayislyla izolasyon siireci yasayan bireylerin tiketim algisi ve davranislari 2019 yili Ramazan Bayrami ile 2020 yih
Ramazan Bayrami arasinda yapilan karsilastirma yoluyla incelenmektedir.

Dergimizin 13. sayisina 6zgln ¢alismalariyla katkida bulunan tim yazarlara, génderilen makaleleri blyuk bir titizlik
ile degerlendiren hakemlerimize ve dergimizin yayina hazirlanmasina emek veren tim calisma arkadaslarimiza
tesekkiri bir borg biliyor, 13. sayimizi keyifle okumanizi temenni ediyoruz.

Bir sonraki sayimizda gortismek umuduyla...

Sevgi ve Saygilarimla

Prof. Dr. Celalettin Aktas (Editér)
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oz
Tirk sinema tarihinin yazim 6rnekleri incelendiginde, bilimsel arastirma ve yontem 6lgltlerine uygunlugu bakimindan yetersiz,
hi¢ degilse bile tartismali oldugu anlasiimaktadir. Tarih arastirmalarinda gerekli bilimsel yontem arayisindan ziyade, 6znel veya
politik bakis agilarindan hareket edilmesi dolayisiyla, Tlrk sinema tarihinin baslangi¢ yilinin tespitinde dahi, birbiriyle celigkili
kabullerden hareket edildigi, uzlasi saglanamadig gorilmektedir. Buylik bolimi akademik gevrenin digindaki kisilerce yazilan
makro tarih yazimi 6rneklerinin, akademisyenlerce bilimsel elestirellik 6lgitleri siizgecinden gegirilmeksizin kabul edilmesi ve
alana alternatif katkilarin sunulmamasi distiindirtcidir. Bu gergevede 6ne gikan en bariz érnek, Turk sinema tarihinin do-
nemsellestirilmesi sorunudur. ilk defa Nijat Oz6n tarafindan yapilan ve 1960 yilinda yayimlanan Tiirk Sinemasi Tarihi kitabinda
onerilen 6znel donemsellik anlayisi, alanin yazarlari, elestirmenleri ve ilgili akademik ¢evre tarafindan sorgulanmaksizin kabul-
lenilmis, bilimsel elestirellik stizgecinden gegcirilmeksizin glinimiize degin tekrar edilmistir. S6z konusu soruna nihayet egilme
ihtiyaci hisseden bu galisma, ortaya gikan durumu karsilastirmali tarih okumasi gergevesinde tartismaya agmakta, tarih yazimi

icin gerekli bilimsellik 6lgltlerine uygun alternatif donemsellik anlayisi 6nermektedir.
Anahtar Kelimeler: Tarih Yazimi, Tiirk Sinemasi, Donemsellik, Elestirellik

Extended Abstract: When Turkish cinema historiography examples are examined, it is understood to be inadequate, at least
controversial, in terms of conformity with scientific research and method criteria. Due to the fact that historical studies are
based on subjective or political perspectives rather than seeking the necessary scientific method, it is seen that even in the
determination of the beginning year of Turkish cinema history, contradictory results were encountered and consensus could
not be reached. It is thought-provoking that most of the examples of macro historiography, written by people outside the
academic environment, are accepted by academicians without filtering the criteria of scientific criticism and no alternative
contributions are provided to the field. The most obvious example that stands out in this framework is the problem of peri-
odicizing Turkish cinema history. The subjective periodicity approach first time proposed in the Turkish Cinema History book,
which was written by Nijat Ozén, published in 1960, has been accepted without question by the authors, critics and the rele-
vant academic environment of the field, and has been repeated without a scientific criticism filter. This study, which feels the
need to address this problem at last, discusses the emerging situation within the framework of comparative history reading

and proposes an alternative understanding of periodicity in accordance with the scientific criteria required for writing history.
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This question, which has been waiting for 65 years and has not been a subject of research until today, should finally
be discussed and judged in accordance with scientific criteria. For this, academic studies should focus primarily on examples
that are accepted as the basic works of Turkish cinema history, and the understanding of historiography that constitutes an
obstacle to holistic approaches should be critically evaluated. Such an effort necessitates first the deconstruction and finally

the reconstruction of the current historiography.

It is essential that the efforts to create a language of cinema theory and criticism take precedence over the examples
of historical narration. It is imperative that alternative historiography, which will replace the current romance narration, start

from the basic questions that will qualify the historical perspective.

Undoubtedly, the question of what cinema is, stands at the beginning of the most fundamental issues in alter-
native cinema history writing. The historian must first determine the aesthetic-ethical, ontological and phenomenological
foundations of the debate, starting from the question of what is film. This is the only way to find an answer to the question
of how the historical course of the basic features that determine the film’s characteristics took place. The relations between
the aesthetic history of the film, its claim to artistic identity, its narrative features and perception can only be judged in this
way. The historian should also question the relationship between the aesthetic and ethical history of the film and processes
of social transformation, cultural, economic, political and technological developments. Of course, this questioning must take
into account the relationship between the aesthetic and ethical history of the film and other branches of art and thought

movements.

Film is undoubtedly primarily a unique medium. Like any medium, the development history of the film is related
to the development processes of other mediums. In this context, the history writer must question the mutual relationship
between film and other different media. This questioning must take into account the relationship of the film with scientific

and technological developments.

In order for the history writer to find competent answers to all these questions, his research understanding and rea-
soning methods must change. Considering the complex relationships of developmental processes, the history writer should
abandon one-sided document research and turn to interdisciplinary approaches and meta-theories with a holistic, multi-lay-
ered and multi-faceted perspective. In this context, it is essential to recognize the inadequacy of chronological historiography,
abandon efforts to legitimize subjective perspectives, support alternative historiography efforts, consolidate cooperation be-
tween experts in different disciplines, and above all, solve the language problem that constitutes an obstacle to historical and

period studies.
Key Words: History Writing, Turkish Cinema, Periodicity, Criticism

GiRisS

Sinemanin 1895 yilinda icat edildigi, 1896 yilindan itibaren istanbul’da ilk gésterimlerin yapildigi, hemen akabin-
de diinyanin cesitli yerlerinde oldugu gibi, basta istanbul olmak (izere Osmanli cografyasinin farkl bélgelerinde
belgesel ¢ekimler yapildigi bilinmektedir. Sinemanin yeni bir ifade araci olarak Osmanli cografyasina girisi ve top-
lumla bulusmasi esas alindiginda, 1896’nin Tirk sinema tarihinin baslangig yili olarak kabul edilmesi gerekir. Zira
sinemanin belirli bir cografyaya ve kiltirel kimlige aidiyetinin belirlenebilmesinin, 6rnegin Osmanli veya Tirk si-
nemasi olarak adlandirilabilmesinin baslica sartlarindan biri, s6z konusu cografya ve toplumla bulusmasi ve kendi
kurumsallagmasinin tarihi gelisimini toplumsal degisim ve dontsiim slrecleri ile birlikte gerceklestirme imkanina
kavusmasidir. Kaldi ki, diger sanat dallari gibi, sinemanin tarihini de, toplum tarihinden bagimsiz ele almak ve
yazmak mimkun degildir.
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Bu cercevede degerlendirildiginde, Tirk sinema tarihi yaziminin oldukga ge¢ basladigini sdylemek mi-
kiindir. ilk 6rneginin 1960 yilinda Nijat Ozon tarafindan sergilendigi duisiiniiliirse, Tiirk sinema tarihinin, toplum-
sal hadise olarak vuku bulusundan 60-65 yil sonra yazilmaya baslandigi anlasilmaktadir.

Nijat Ozoén’lin Tiirk Sinemasi Tarihi kitabi, elbette ilk olmasi bakimindan biiyiik nem arz etmektedir. Ote
yandan, sinemanin llkemizdeki baslangig tarihinden 60-65 yil sonra ilk defa yazilmis olmasi, belirli eksiklikler ve
yanlishklar icermesi ve bu durumun daha sonra yapilan ¢alismalara kaynaklik etmesi dolayisiyla sorun teskil et-
mektedir. Her ne kadar giiniimiizde alternatif tarih yazimi drneklerine rastlansa da, Nijat Ozon’iin Tiirk Sinemasi
Tarihi kitabinda yer alan yéntem hatalarinin, tevariis edilerek tekrarlandigi gériilmektedir. Nijat Ozén’tin kitabinda
Turk sinema tarihinin dénemsellestirilmesine iliskin sergiledigi sorunlu yaklasimin, ilk ifadeye kavustugu 1960
yihindan gliniimize kadar gecen siirede alintilanarak tekrar edilmesi, s6z konusu mirasin en bariz 6rnegini teskil
etmektedir.

0z6n’iin ddnemsellestirme yaklasimi, film elestirmenleri ve tarih arastirmalari tarafindan sorgulanmak-
sizin kabul edilmekle kalmamis, ayni zamanda alanin akademisyenleri nezdinde de kabul gérmds, tniversitelerin
ilgili béliimlerinde verilen sinema tarihi derslerine kaynak teskil etmistir. Ozén’iin Tiirk sinema tarihi yazimi ve 6g-
retimine temel teskil eden donemsellestirme 6nerisinin yeniden sorgulanarak, sinema tarihinin bilimsel arastirma
ve yontem olgutlerine uygunlugunun muhakeme edilmesi 6nem arz etmektedir.

Bu cercevede galismamiz, Turk sinema tarihi yaziminda 6ne ¢ikan donemsellestirme anlayislarini, sergi-
ledikleri bilimsellik ve yontemsellik iddialari bakimindan sorgulamayi, karsilastirmali bir okuma ile elestirmeyi ve
yeni bir 6neri sunmayil amaglamaktadir.

1. Yontem

Kuskusuz zaman, basi ve sonu kestirilemeyen bir akistir. Tarih yazimi, her hallkarda bu ¢ok cesitli ve ritimli akisi
belirli dilimlere bolerek yeniden insa etme ve degerlendirmedir. Tarih yazimi, zamani bir akis olarak yeniden insa
etme, gerceklesmis hadiselere ve baglantilarina deger atfetmedir. Zaman akisinin hangi yonde ve ne sekilde sey-
rettigi, hadiselere ve aralarindaki iliskilere hangi degerlerin atfedilmesi gerektigi sorusu, tarih yaziminin temel
sorunudur. Bu sorun sanat tarihi yaziminda daha da derinlesmektedir. Zira tarih yazimindan ayrica sanatin toplum
ve gergeklikle iliskisinin ne oldugu ve ne sekilde cereyan ettigi sorusunun cevaplamasini gerektirmektedir (Kauff-
mann, 1993, s 27).

Tarih yaziminda karsimiza g¢ikan baslica zorluk, zamani mutlak bir akis butlinlGgl icinde kavramanin im-
kansizhigidir (Baberowski, 2009, s. 24) S6z konusu imkansizlik dolayisiyla zamanin akisini dilimlere ayirarak do-
nemsellestirme, tarih yazarlarinin sik¢a benimsedikleri bir yaklasimdir. Tarih yaziminda ve dénemsellik anlayisinda
farkli bakis agilari, kompozisyon degerleri ve yontemleri gelistirmek mimkiindir. Fakat tarih yaziminin biitintiinde
oldugu gibi donemsellestiriimesinde de temel sorun, 6znellik ile nesnelligin (Burbulla, 2015, s. 35-48), analiz ile
sentezin (Hermand, 1971, s. 48) mutlak uyumunun imkansizligidir. Tarih yaziminda farkh bilimsel nesnellik iddia-
larinin ve yontem anlayislarinin benimsenmesi mimkdin, hatta kaginilmazdir. Belki de bu yiizden, tarih yazimi ve
donemsellik anlayisinda benimsenen teori ve yontemlerin, sunduklari bilimsel nesnellik iddiasina nispetle sorgu-
lanmasi, elestirel bir yaklasimla muhakemesi kaginilmaz bir zorunluluktur (Van Der Pot, 1999, s. 800).

Tarihginin kendi 6znelliginden soyutlanmasi elbette beklenmemelidir. Tarihi hadiselerin ve genel anlam-
da gercekligin yorumunda belirli bir diizeyde de olsa 6znelligin rol oynamasi kacginilmazdir. Fakat bu zorunluluk,
kavramsal donanimin, belgeselligin, yontemselligin ve bilimsel yetkinligin dnemini azaltmamaktadir. Tarihgiligin,
arsivci ve arastirmaci sifatiyla hadiseleri sadece kronolojik bicimde siralamak olmadigi muhakkaktir. Tarihginin
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oznelligi, vuku bulmus hadiseleri butiincil bir yaklasimla iliskilendirebilmesi ve nihayet kiymet hilkm verebilmesi
icin zorunluluk arz etmektedir. Bu cergevede tarihginin 6znelligini, keyfi veya hakikati manipulle etmeye yonelik
maksatli yaklagimlarin degil, kavramsal, fikri ve bilimsel yetkinligin belirlemesi gerekir.

Bu cercevede calismamiz, Tirk sinema tarihi yaziminda benimsenen donemsellik anlayislarini, tarih ya-
zarinin yikimla oldugu, mimkiin oldugunca 6znel ve keyfi yargilamalardan, manipulatif deger yiiklemelerinden
arinmis bilimsel nesnellik iddiasina nispetle muhakeme yontemini benimsemektedir.

2. Bulgular: Kronolojik Tarih Yaziminda Anlatimsallik ve Elestiri

Zahir Gavemli’nin 1960 yilinda yayimladigi, Sinema Tarihi bashkli diinya sinema tarihi yazimi denemesi bir tarafa
birakilirsa, Nijat Ozén’in ayni yil yayimlanan Tiirk Sinemasi Tarihi ¢alismasi alaninin ilk érnegi olarak karsimiza
cikmaktadir. Nijat Ozén’den uzunca bir siire sonra, Giovanni Scognamillo tarafindan kaleme alinan Tirk Sinema
Tarihi (2010) kitabinin yayim yili olan 1987’ye kadar, sayet Mesut Ugakan’in Tiirk sinemasi tarihinin ideolojik agI-
dan degerlendirdigi 1972 basiml Tirk Sinemasinda ideoloji baslikli calismasi ve Halit Refig’in 1971 basimli Tiirk
sinemasina kultlrel ve sanatsal kimlik agisindan yaklasan Ulusal Sinema Kavgasi (1971) baslikh yaklasimi bir tarafa
birakilirsa, herhangi bir makro tarih yazimi érnegine rastlanmamaktadir.

1988 yilindan itibaren, ilk 6rnegini Alim Serif Onaran’in 1981 yilinda Muhsin Ertugrul’un Sinemasi baghkh
kitabiyla verdigi donem ve yonetmen incelemesi cercevesinde degerlendirilmesi gereken Atilla Dorsay’in Yiimaz
Gliney Kitabi (1988), ayrica Sinemamizin Umut Yillari (1989), Sinemamizda Cékiis ve Rénesans Yillari (2004) gibi
daha ¢ok hatirat, tanitim, propaganda, 6vgi ve yerginin igice gectigi denemeleri 6ne ¢ikmistir. Bu donemde dikkat
ceken calismalar arasinda, ayrica Alim Serif Onaran’in birinci cildini 1994 yilinda yayimladigi iki ciltli, Ttrk sinema-
sini panaromik bir bakisla kavramaya calisan Tiirk Sinemasi kitabini zikretmek gerekir.

Biitiin bu calismalara, Burgak Evren’in nostaljik bir mekan arastirmasi olan Eski istanbul Sinemalari: Diis
Satolari (1998) ve Tirk sinemasinin baslangic yil tartismasi tizerine kaleme aldig1 flk Tiirk Filmleri (2006) bashkli
¢alismalarini eklemek gerekir. Yine nostaljik bir tarih denemesi olarak kabul edilebilecek Serpil Kirel’in Yesilcam
Oykii Sinemasi (2005), Siikran Esen ve Nigar Posteki’nin Tiirk sinema tarihinin dénemlerine ve ydnetmenlerine
matuf arastirmalari dikkat cekmektedir.

Hasan Akbulut’un Tirk sinemasina hakim olan melodramatik anlatimin karakteristik 6zelliklerini incele-
digi, Kadina Melodram Yakisir (2008) ve Yesilcam’dan Yeni Tiirk Sinemasina Melodramatik imgelem (2012) baslikh
¢alismalari, yine Zahit Atam’in 6zellikle Yilma Giliney’e adadigi ve son dénemin belirli yénetmenlerini ele aldigi in-
celemeleri, Nezih Erdogan ve Ali Oziiyar’in Tiirk sinemasinin Cumhuriyet éncesi yillarina iliskin arsiv arastirmasina
dayanan donem degerlendirmeleri zikredilmesi gereken diger ¢abalar arasinda yer almaktadir.

S6z konusu calismalarin, tarih yazimina iliskin bir sinema edebiyatinin olusmasina katki sagladiklari mu-
hakkaktir. S6z konusu sinema edebiyati killiyatina Geng Sinema, Antrakt Sinema, Sekans, Sinema, Altyazi, Hayal
Perdesi, Yeni Film gibi dergileri ve Turk Film Arastirmalarinda Yeni Yonelimler (1-13) gibi calismalari eklemek ge-
rekir. Fakat bltin bu Tirkiye’de yayimlanan sinema edebiyati kiilliyatina bakildiginda, 6nemli bir eksiklik dikkat
cekmektedir: Elestirel bir sinema distincesi ve tarih yazimi.

Elimizdeki mevcut, 1960 ve 1987 yillarinda kaleme alinmis iki genel sinema tarihi ve birkag Erotik Tiirk
Sinemasi, Fantastik Tiirk Sinemasi Tarihi gibi anlatim tlr{ kronolojisi ve Osmanh ve Cumhuriyet dénemine dair
sinirl aragtirmalardan mutesekkil kitaplarinin disinda ciddiyetle takdim edilebilecek bir tarih yazimi galismasi bu-
lunmamaktadir.
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S6z konusu tarih yazimi érneklerine elbette Turkiye disinda baska Ulkelerde de rastlanabilmektedir ve
kuskusuz duyulan ihtiyaca belirli bir diizeyde cevap vermektedir. Fakat ornegin Avrupa Ulkelerinde, Turkiye’den
farkl olarak, s6z konusu kronolojik tarih anlatimi 6rneklerinin yaninda, sinema disilincesi ve estetiginin tarihsel
gelisimi, degisimi ve dontsimini muhakeme eden gercek sinema tarihi yazimina yonelik ¢alismalar da mevcut-
tur. Turkiye’de, Kadina Melodram Yakisir ve Yesilcam’dan Yeni Tiirk Sinemasina Melodramatik imgelem (Hasan
Akbulut) 6rneklerinde oldugu gibi, benzer ¢calismalara rastlamak mimkiinse de, genellikle tiir, donem veya yonet-
men filmleri arastirmalarina yonelilmekte ve ortaya biitlnlik icinde ele alinmis bir sinema tarihi muhasebesi gik-
mamaktadir. Ayrica mevcut ¢alismalarin biylk bélimiinde sinema, ait oldugu toplumun duslince, kiltiir ve sanat
kimliginden bagimsiz gelisen mustakil bir sire¢ olarak degerlendirilmekte, tartismalar tarihsel akisin butunligi
baglamindan kopuk bir bicimde yuritilmektedir.

Nijat Oz6n ve Giovanni Scognamillo tarafindan yazilmis mevcut iki kitap Tiirk Sinema Tarihi 1987 yili 6n-
cesini kapsamaktadir. 1987-2018 yillari arasinda gegen 30 yillik stire henlz degerlendirilerek Tirk sinema tarihine
dahil edilmemistir. Bu elbette bir eksikliktir. Yapilacak yeni ¢calismalarla bu eksikligin giderilmesi elzemdir.

Ozetle ifade etmek gerekirse; alternatif bir Tiirk sinemasi tarihinin yazilmasi icin mevcut calismalarin
elestirel bir yaklasimla muhakeme edilemsine ihtiya¢c duyulmaktadir. Bu ¢cercevede, Tirk sinemasi tarihi yaziminin
ilk 6rneklerinde sergilenen, belge ve yontem eksikliginden kaynaklanan bakis agilarinin ayiklanmasi, eksikliklerin
yeni arastirmalarla giderilmesi 6nem arz etmektedir.

Soz konusu ihtiyag, alternatif tarih yazimi drneklerini, yeni ve farkli batuncal yaklagimlari gerekli kil-
maktadir. Arastirmacilarin, son dénemde oldugu gibi, dnceki donemlerin dogrusal-ilerlemeci, anlatisal romansi
makro-tarih anlayisi yerine, dogrusal-ilerlemeci olmayan fakat zaman, mekan ve toplumsal kimlik iliskisinden ko-
puk mikro-tarih yazimi érneklerine yonelmesi, batuincil bir traih yazimiihtiyacini gidermemektedir. Oysa 6ncelikle
yapilmasi gereken, daha 6nce sunulan anlatisal romansi makro-tarih yazimi érneklerinin yéntemsel ve séylemsel
yanlislarinin dekonstriiksiyonu ve akabinde siirecin bitlincill ve elestirel bir yaklasimla rekonstriiksiyonudur. Bu
cercevede, yetkin bir tartisma zemininin olusturabilmesi igin, akademik ¢alismlarin dncelikle Turk sinema tarihinin
temel eserleri olarak kabul edilen 6rneklere yonelmesi, bitlncil yaklasimlarin 6niinde engel teskil eden tarih
yazimi anlayisinin yeniden elestirel bir tavirla muhakeme edilmesi Gnem arz etmektedir.

3. Bulgular: Tarih Yaziminda D6nem, Bilimsel Yontem, Belge ve Dil sorunu

Turk sinemasi tarihi yaziminin en dnemli sorunlarindan biri de, yapilan ¢alismalarin daha ¢ok Cumhuriyet déne-
mine odaklanmasi ve bakis agisinin sinirli kalmasidir. Bu agigin giderilmesine ydnelik Giovanni Scognamillo’nun
1990’ yillarda Cadde-i Kebir'de Sinema ve Ali Ozuyar’in 2000’li yillarda Devlet-i Aliyye’de Sinema, Sinemanin
Osmanlica Sertiveni, Babidli'de Sinema basliklariyla yaptigi calismalar dikkat cekmektedir.

Birbirini tamamlayan bu calismalarda arastirma konusu, Osmanli Sinemasi bashigl tasimasina ragmen,
alani Tirkiye ile sinirli tutulmakta, dzellikle istanbul’un {izerinde yogunlasiimaktadir. Oysa Osmanli sinemasindan
bahsetmenin mimkiin oldugu 1896-1914 arasindaki donemde, cografyanin Turkiye ile sinirli olmadigi, tarih aras-
tirmalarina hig degilse bile Makedonya, Filistin, Liibnan ve Urdiin’iin, Suriye ve Irak’in kuzey bélgelerinin de dahil
edilmesi gerektigi asikardir. Kuskusuz, gerceklerle ortlisen bir sinema tarihi yazimi icin, Osmanl cografyasinda yer
alan halklarin sinema ile iligkisinin arastiriimasi bir zorunluluktur. Ancak bu akademik ve kurumsal diizeyde isbirli-
gini ve s6z konusu halklarin dilinin 6grenilmesini gerektirmektedir. Kaldi ki, Tirkiye cografyasini kapsayan Osmanli
topraklarinda bile yetkin bir tarih arastirmasi yapilamamistir. Bunun elbette belirli sebepleri bulunmaktadir. Bu
sebeplerin en basinda Osmanlica bilgisinin yetersizligi gelmektedir. S6z konusu arastirmalarin yapilabilmeleri igin
gerekli kurumsal iliskilerin ve proje desteklerinin saglanmasi da ayrica 6nem arz etmektedir. Belge arastirmala-
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rinin geregince yapilamamasi, Omanli-Turkcesi, Rumca, Ermenice gibi dil eksikligi ve yontemsel yetersizlik, tarih
arastirmalarinda karsilasilan ortak sorunlari olusturmaktadir.

Yapilan bitln yeni ¢calismalara ragmen, Osmanl déneminin yeterince arastirilamadigi, bu alanda hisse-
dilen eksikligin giderilemedigi anlasiimaktadir. Ozén, bu eksikligi fark edenlerin basinda gelmekte, dénemi belge-
lemenin zorluklarina isaret ederek, tartisiimasi gereken bir kapi aralamaktadir. Bu gercevede Ozén, Tiirk Sinemasi
tarihi yaziminin ne denli gli¢ oldugunu, 6zellikle de ilk donem olarak adlandirdigi Osmanli donemini gegistirmek
zorunda kaldiklarini soyle itiraf etmektedir: “Kuskusuz konusundaki her ilk kitap gibi, Tiirk sinema tarihinin de
yanlislari ve eksikleri vardi; ézellikle de sinemanin Tiirkiye’ye girisi ve ilk dénem konusunda. Bunlar yok denecek
kadar az belge ve bilginin bulundugu, bu belgenin de ¢ogunlukla denetlenmemis tanikliklara, hatta séylentilere
dayandigi dénemlerdi” (2010, s. 20).

0z6n, Osmanl dénemi sinema tarihi arastirmalarini sorunlu kilan dil ve belge eksikligine dikkat cek-
mektedir. Fakat bu déneme Tiirkiye ve Tiirk Sinemasi gdziiyle bakilmasi, ele alinan cografyanin istanbul ile sinirli
olmasi, Osmanl déneminin genis cografyasi ve barindirdigi gesitli halklarin sinema ile iligkisinin gézetilmemesi,
ayrica sorun teskil etmektedir.

Osmanli doneminde Anadolu disinda kalan bdlgelerin yokmus gibi telakki edilmesi, tarih yaziminin bi-
limselligi ile bagdasmamaktadir. Kaldi ki bu bolgelerde bazi film ¢alismalarinin yapilmis olmasi pek muhtemeldir.
1913 yilinda Filistin’”de (Osmanli Devleti’nde) Rus asilli Noah Sokolovsky tarafindan 1913 yilinda ¢ekilen ve Avru-
pa’da duizenlenen Siyonist kongrelerinde gosterilen, The Life Of The Jews in Palestine/Filistin’de Yasayan Yahudiler
adh belgesel film bu ihtimali gliclendirmektedir. Ayrica bu bolgelerde yasayan halklarin kendilerine muhtemelen
gosterilen sinema filmlerini nasil algiladiklari ve sosyo-kdiltiirel agidan nasil etkilendikleri sorusunun arastiriimasi
gerekmektedir.

Ayrica, Ozén’iin ve daha sonraki sinema tarihi yazarlarinin, ilk Tiirk sinemacinin kim oldugu arayisina
girmeleri, tarih yazimi ve dénemsellestirilmesi mantiginin belirlenmesi bakimindan sorun teskil etmektedir. Film
ceken ilk Turk sinemaci olarak Fuat Uzkinay, 6ncelikle Nurullah Tilgen tarafindan kesfedilmis, daha dogrusu icat
edilmistir. Daha sonralari bu yanhs bakis acisi, Nijat Ozén tarafindan sahiplenilmis ve nihayet yakin zamanlara
kadar tekrar edilmistir (Evren, 1984, s. 6). Zira Fuat Uzkinay’in 6nemi film ¢cekmesinden degil, Tirk olmasindan
kaynaklanmaktadir. iddiay1 aktarmak suretiyle pekistiren Ozén’e gére Uzkinay, Ayastefanos Abidesi’nin yikilisini
ceken Turk’tiir. 1868 yilinda Osmanli vatandasl olarak Romanya’da diinyaya gelen Sigmund Weinberg’in ne tir
filmler cektigi cok dSnemsenmez Ozdn tarafindan. Onun &nemi, daha ¢ok bayrag bir Tiirk’e devretmesinden ileri
gelmektedir. Ulusal bir hadise olan Ayastefanos Abidesi’'nin yikilisinin gcekilmesi gerektiginde, daha énce hi¢ kame-
ra kullanmamis olan Uzkinay ¢ikar ortaya. Uzkinay, Ayastefanos Abidesi karsisina sabit bicimde konumlandirilan
kameranin arkasina gecmis ve kendisine gdsterildigi gibi kamerayi kullanarak hadiseyi belgelemistir (Ozén, 2010,
s. 49-51).

Boyle bir hadisenin vuku buldugu ne Fuat Uzkinay tarafindan dogrulanmis ne de filmin kendisine rastla-
nilmistir. Ayrica, Uzkinay’in basitge ve biraz gulling karsilanabilecek bir durumda film ¢ekmesinin, Tiirklik onuruna
katki saglamamasi, bilakis yaralamasi gerekir. Béyle bir hadisenin vuku buldugu kabul edilse bile, bu filmin neden
ilk Turk filmi olarak kabul edilmesi gerektigi sorusu cevapsiz kalmakta ve yeni sorulari akla getirmektedir: Sabit du-
ran bir kamerayi baskasinin gostermesiyle ¢alistirmak, o filmi ne kadar Tiirk yapar? Bu soruya evet dense bile, bu
ilk Tirk yonetmenini gilinglestirmez mi? Bir seyin Turk olarak nitelendirilmesinin élctisi nedir? Filmin Turkiye’de
¢ekilmesi midir? Filmin kameramaninin kan bagi itibariyle Tiirk olmasi, o filmi Tiirk olarak nitelemeyi mi gerektir-
mektedir? TirklUk denilen sey, yalnizca etnik bir irk bagini mi ifade etmektedir? Eger dyle ise, 6rnegin Osmanli
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donemindeki Ermeni, Rum ve Yahudi bestekarlarin icra ettigi miizige ne denecektir? Yahut tersine bir Turk, Bat
muzigi icra ettiginde, o muizige Tirk mizigi mi denecektir?

Bu sorular, etnik bir temel izerine kurulmus bir ulus anlayisinin, 6zellikle Anadolu’da, kendini nasil bir
acmazin icinde buldugunu ve bu durumun saghkli bir tarih perspektifi olusturmaya engel teskil ettigini goster-
mektedir. Zira irkgi bakis agisi, tarihi hadiseleri maksath bir bicimde manipile etmeyi gerektirdigi gibi, daha sonra
ortaya ¢ikan gerceklerin kabullenilmesini de zorlastirmaktadir.

Nitekim Arda Odabasi tarafindan yapilan son arastirmada, Ayastefanos Abidesi filmi gekildiyse bile, bu-
nun Fuat Uzkinay ile birlikte, siireci organize eden Avusturyali bir sirketin istanbul temsilcisi M&syd Mordo ile bir-
likte gerceklestirildigi anlasilmaktadir. Arda Odabasi konuya iliskin yaptigi calismada, Sinema Haberleri dergisinde
yayimlanan bir yaziya ve Tasvir-i Efkar gazetesindeki bir ilana ulasarak, 14 Kasim 1914 tarihinde hem Cihad-1 Ekber
Mitinginin hem de Moskof Abidesi’nin tahribi hadisesinin Fuat Uzkinay ve M&sy6 Mordo tarafindan filme alindigi-
na ve Fuat Uzkinay’in ortagi oldugu Ali Efendi Sinemasi’nda gosterildigine dair dikkate sayan bir delil sunmaktadir
(Odabasi, 2017, s. 26-27,137, 160-165; 2018, s. 93-100). Boylece Fuat Uzkinay’in, film gekildiyse bile, tek basina
degil Mosy6 Mordo ile birlikte sorumluluk Gstlendigi anlasiimaktadir. Bu durumda, irk esasina dayali ulusalci bir
bakis agisiyla degerlendirildiginde, Fuat Uzkinay’in ilk Turk yonetmen oldugu efsanesi yikilmaktadir. Ayni sekilde,
ilk konulu filmin Sedat Simavi tarafindan 1917 yilinda gekilen Casus oldugu iddiasi da mesnetsizdir. Zira daha 6nce,
Sigmund Weinberg tarafindan, tamamlanamasa da, 1916 yilinda ¢ekilen Himmet Ada’nin izdivaci filmi bulunmak-
tadir.

Bu cercevede 6rnegin Yanaki ve Milton Manaki Kardesler, Osmanli vatandasi olduklari halde, etnik teme-
le dayanan bir tarih insa etme iradesi tarafindan Tirk olarak kabul edilmemis ve Tiirk Sinemasi olarak adlandirilan
tarihten dislanmigtir. Bu dislamanin en énemli sebebi, yanlis tarih suurunun kendi igindeki geligkisi ve ne ka-
dar perdelense de, bir sekilde ortaya ¢ikan hakikatleri kabullenme cesaretini gésterememesidir. Nitekim Manaki
Kardesler’in, Fuat Uzkinay’dan 6nce, 1905 yilinda film kamerasini satin aldiklari, hi¢ degilse bile 1911’de Sultan
Resad’in Makedonya’y ziyaretini kameralariyla belgeledikleri bilinmektedir. Kuskusuz Manaki kardeglerin daha
onceki yillara ait cekimleri de bulunmaktadir. Manaki Kardesler’in ¢ektigi mevcut ilk film 1905 tarihlidir ve yash
annesini 6rgl 6rerken gostermektedir. Ayrica Makedon folklor gésterilerini kayit altina alan 1905 tarihli filmleri
bulunmaktadir. Manaki Kardesler’in 1908’de cektigi iki dakika uzunlugundaki Tiirklerin Hiirriyet Uzerine Konus-
malari adiyla bir baska calismasi daha mevcuttur. Ayrica Manaki Kardesler’in tarihleri tam olarak bilinmeyen Bito-
la’da Cenaze, Pazar Yeri ve Kasaplar, Tiirk Askerlerinin Gegis Alayi, K6y Diigiint, Vlah Halk Dansi, Tarim Okulunda
Tiirk Profesér gibi birgok ¢alismasi bulunmaktadir.

Osmanl doneminin Lumiere Kardesler’i olarak kabul edilmesi gereken Manaki Kardesler’in, yakin za-
manlara kadar yok sayilmasi yahut etnik bir bakis agisiyla Tiirk olup olmamalarinin tartisiimasi gergekten di-
stindiriiciidiir. Oysa Fuat Uzkinay gibi Manaki Kardesler de Osmanli vatandasidir. Ornegin, sinema tarihi ile ilgili
calismalarinda Ozon’i takip eden Siikran Esen, Manaki Kardesler’i Tiirk olarak kabul edip etmeme konusunda
tereddut yasamis, fakat Fuat Uzkinay’in filminin yapildigina inandiktan sonra onu ilk Tirk filmci olarak ilan et-
mistir (Esen, 2010, s. 7-13). Halbuki ilk konulu Tirk filmi ydnetmenlerinden biri olarak kabul edilen Sedat Simavi
yahut bircok senaryoya imzasini atmis, film ¢cekim denemelerinde bulunmus Nazim Hikmet Ran ne kadar Tiirk ise,
Manaki Kardesler’in de o kadar Tirk kabul edilmesi gerekir. Ayrica baslangig tarihini en az 10 yil geciktirmek, Tiirk
sinemasini zenginlestirmemektedir.
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4. Tiirk Sinema Tarihinin Donemsellestirilmesi Sorunu

Basta Oz6n ve onu takip eden bircok yazarin, sinema tarihini 6znel bakis agilarina gére tasnif ederek dénemselles-
tirdikleri gériilmektedir. Tiirk sinema tarihi yaziminin en temel yanlislarindan birine énciiliik etmis gériinen Ozdn,
cesitli eserlerinde farkli tarihlere rastlansa da, sinema tarihini su sekilde tasnif etmektedir:

1- ilk Dénem (1916-1922)

2- Tiyatrocular Donemi (1922-1939)

3- Gegis Donemi (1939-1950)

4- Sinemacilar D6nemi (1950-1960)

5- Yeni Sinema Donemi (1970 ve sonrasi).

Alim Serif Onaran’a (1994, s. 11-103) gére de Tiirk Sinemasi su sekilde tasnif edilmektedir:

1- ik Filmler

2- Tiyatrocular Dénemi (1923-1939)
2- Gegis Donemi (1939-1952)

3- Sinemacilar Donemi (1952-1963)
4- Yeni Turk Sinemasi (1963-1980)

Genel olarak diger biitlin kitaplarda ayni durum tekrarlanmaktadir:

1- ilk Yillar /Osmanli Dénemi

2- Tiyatrocular / Muhsin Ertugrul Dénemi
3- Ara Donem / Gegis Donemi

4- 1950-70 Sinemacilar Donemi

5- 70 Sonrasi /Karsitliklar D6nemi

6- 80 Sonrasi /Darbe Dénemi

7- 90 Sonrasi

8- Yeni Turk Sinemasi

Tasnifin neye gore yapildigi tam olarak anlasilmamaktadir. Bir yandan kronolojik déonemsellik dikkate
alinmakta, diger yandan sanatsal nitelik vurgulanmakta, tasnif mantiginda bile tutarlilik gosterilmemektedir. Kaldi
ki yapilan tasniflerin ve tanimlamalarin higbirinde sinemanin kendisi bir sanat olarak tartismanin odak noktasinda
tutulmamaktadir. Sinema kendi gelisim sertiveninde nasil devletin, sag ve sol kesimlerin sdylem araci olarak mu-
amele gordiyse, ayni sekilde tarihi de aragsallastiriimak istenmistir.

Osmanli donemiilk yillar basligi altinda hizlica gegildikten ve Cumhuriyet donemine dahil edildikten son-
ra, 1923’ten 1950'li yillara kadar gecen yaklasik 30 yillik donem tiyatrocular donemi olarak adlandiriimistir. Bu
doneme (hem tiyatro sahnesine hem de sinema perdesine ) tek basina hakim olan Muhsin Ertugrul, 6zellikle
0Oz6n tarafindan tiyatrocular déneminin mimari ve tek sorumlusu olarak gosterilmis ve elestirinin de 6tesinde
kiiciimsenmistir. Fakat bu yaklasim bile celiskilerle doludur. Zira érnegin Oz6n, bir yandan Muhsin Ertugrul’u
tiyatroculukla suglarken, 6te yandan gittigi Rusya’da Eisenstein’dan gerekli dersleri alamamakla itham etmektedir.
Halbuki Ozén’lin yiicelttigi Eisenstein da tiyatrocudur. Ayrica Eisenstein veya Vertov’un érnek alinmasi gereken yo-
netmenler olarak yiiceltiimesi de bir hayli tartismalidir. Ote yandan biitiin Avrupa’da ve Amerika’da sinemanin ilk
yillarinda ve hatta daha sonraki dénemlerde tiyatronun etkisi gériilmektedir. Ustelik sadece oyunculuk agisindan
da degil. Kaldi ki, Turk Sinemasi’'nda hem oyunculuk, hem dramatik anlatim yapisi, hem de diyaloglar agisindan
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daha sonraki yillarda da tiyatro tesiri goriilmekte, hatta sinemanin bundan bir tlrli kurtulamadigi anlasiimaktadir.
Oyleyse Muhsin Ertugrul’'un dénemini tiyatrocular olarak nitelemenin bir anlami bulunmamaktadir.

Nijat Oz6n ve onu takip edenlerin kitaplari okundugunda, tarihgi ve arastirmaci olarak nesnesini nasil
tanimladigl, daha acik bir ifade ile nasil bir sinema anlayisindan hareket ettikleri anlasiimamaktadir. Ozén’lin ti-
yatrodan uzaklasmis sinema dili dedigi sey ne anlama gelmektedir? Teatrallikten uzaklik, sinemayi hangi 6l¢lide
kendine yaklastirmaktadir? Tiyatrodan uzaklastigi sdylenen sinemanin yanastigi sey nedir? Ornegin dramatik an-
latim ilkelerini, mimesisi/taklidi/temsili, anlatisalligi sanatin 6zl olarak goéren bir sinema anlayisinin teatrallikten
kurtulmasi mimkin mudur?

Ayrica Ozén’(in, Tiirk Sinemasi’nin teatrallikten kurtuldugu dénem olarak isaret ettigi 1950-70 arasinda
filmlerin kahir ekseriyetinin abartili yanlari gbze daha az carpacak bicimde tiyatronun dramatik/melodramatik
anlatim yapisini ve mantigini benimsedigi, dekorundan oyunculuguna, tiplemelerine, karakter olusumu ve iliski-
lerine, konularina, anlatim yapisina varincaya kadar Batili film 6rneklerini taklide yoneldigi gorilmektedir. Kisaca,
sinemacilar donemi olarak tasnif edilen zaman diliminde Tiirk Sinemasi, degil tiyatrodan uzaklagsmak, daha ¢ok ve
Ustelik daha ustaca tiyatro ve edebiyatin dramatik anlatim yapisina, David Wark Griffith’in 1914 yilindan itibaren
insa etmeye basladigi sinema anlayisi diizeyine yanasmaya calismistir. Anlasilan, sinema tarihini tasnif etmeye kal-
kismadan 6nce, kendisini tartismak, karakteristik 6zelliklerini, diger sanat dallarindan farkini, ifade imkanlarini ve
sinirlarini, etik-estetik, ontolojik/fenomonolojik ve sosyo-kiltirel diizeyde belirlemeye ¢alismak gerekmektedir.

Ornegin, kimilerine gére 1963, digerine gdre 1970'den veya 1990’lardan sonraki dénem yeni sinema
dénemi olarak adlandirilabilmektedir. Yeni s6zcGgl burada, bir tanim degil, tanimsizligin bir ifadesi olarak kullanil-
maktadir. Yeni s6zctgiin tarihin akis slireci icinde belirli bir donemi tanimlamasi dislintilemez. Yeni s6zcigil 6n-
ceki donemlere gore bir ayrima isaret etse bile, sonrasi igin anlamsiz ve tanimsizdir. Yeni s0zcigu bir tanim degil,
gelecek olanin belirsizligine, gelismekte olani tanimlamada karsilasilan giicliige isaret eden bir soru isaretidir. Yeni
sOzcligl bir donemi niteleyen bir kavram degildir, daha ¢ok tanimlama glicline malik olmayan distinceye isaret
eder. Nitekim yeni nitelemesi 6nce 1960-70 arasina, daha sonra 1960/70-1980 arasina, glinim{izde ise 2000 ve
sonrasina tekabil etmektedir.

Ayrica, daha sonraki dénemlerde yasanan askeri darbelere gore tasnifler yapildigi, fakat belirlenen tasnif
kurallarina uyulmayarak, 1960 darbesinin listeye alinmadigi gortlmektedir. S6z konusu tarihi arastirma ve tasnif
etme cabalarinda, Tlrk Sinemasi’nin niteliginin belirlenmesinde hayati 6nemi haiz olan 1928 harf devrimi, Turk
miiziginin belirli ddnemlerde yasaklanmasi, Tiirk mimarisinin kisiligini yitirmesi gibi gelismelerin yeterince dikkate
alinmamasi, hatta daha vahimi, olmasi gereken tabii bir stiregcmis gibi kabul gormesi, bahis mevzu bile edilmemesi
duslindurdcaddar.

Ozetle ifade etmek gerekirse, giinimiizde hala gegerli olan ve akademik cevrede sorgulanmaksizin tekrar
edilen, Turk sinema tarihinin tarihsel gelisim siirecinin donemsellestirilmesine iliskin sablonun yeniden ele alin-
masi ve diizenlenmesi gerekmektedir.

Mevcut sablonda Tirk sinema tarihi ilk donem basligi altinda sinemanin Tirkiye'ye giris tarihi olarak
1896 yil kabul edilmekte ve Fuat Uzkinay’a atfedilen Ayastefanos Abidesi’nin Yikilisinin gériintilendigi iddia edi-
len 1914 tarihinden Cumhuriyet’in ilanina kadar gegen siire, ilk Dénem, ilk Filmler veya ilk Yillar biciminde adlan-
dirllmakta ve Cumhuriyet dénemi, Tiyatrocular, Gegis, Sinemacilar ve Yeni Sinema Dénemi vs. basliklari altinda
doénemsel estirilerek gliniimize kadar uzatilmaktadir.
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Oysa sanat tarihini donemlere ayirmanin kural ve yontemleri bellidir. Sanat dallariyla ilgili tarihi stireg
dénemlere ayristirilirken, strecin bitlinlik icindeki akiskanhgl gozetilir, tarihi akisin istikametine gore degisim
ve donlisiimler, sanatin iginde tesekkil ettigi toplumun siyasi, ekonomik, teknolojik, kulttrel ve hukuki sartlarina
nispetle tespit edilir. Tarihi siire¢ donemlere ayrilirken, ele alinan sanat dali icindeki etkilesimler, sanatgilarin eser-
lerindeki icerik ve tarz farkhliklari, kendi aralarindaki etkilesimler dikkate alinsa da, bu 6zellikler her donemde s6z
konu edilebilecek gelismelere isaret etmeleri dolayisiyla, slireglerin ayristirilmasinda belirleyici etken olarak kabul
edilmezler. Ornegin, tarihsel akisin biitiinligl, toplumsal, siyasi, ekonomik, teknolojik, kiiltiirel ve hukuki sartlar
dikkate alinmaksizin bir donemin tiyatrocular dénemi veya baska bir doénemin sinemacilar yahut yeni sinema do-
nemi olarak adlandiriimasi bir ydontem belirlemeden ¢ok 6znellige isaret etmektedir. Bu tarz, ydnetmenlerin mes-
leki kimliklerine gore gerceklestirilen dénemsellestirme anlayisina, diinyanin higbir tlkesinde rastlamak mimkun
degildir.

Nijat Oz6n referans alinarak giiniimiize kadar devam ettirilen bu dénemsellestirme sorunu, nihayet Zahit
Atam’in 2011 yilinda yayinladigi Yakin Plan Yeni Tiirkiye Sinemasi kitabinda ele alinmistir. Atam kitabinda, daha
once 1960 ve 1970'li yillarin sinemasi igin kullanilan, yeni sifatini, 1994 sonrasi i¢in donem adi olarak kullanma
cesareti gostermekte, Zeki Demirkubuz, Dervis Zaim, Nuri Bilge Ceylan ve Yesim Ustaoglu’nu bu dénemin kuru-
culari olarak 6ne cikarmaktadir. DGnemi yeni olarak tanimlamanin gerekgesini, seyir pratigi, film elestiri kalttra,
orgitlenme- 6dil sistemi, yapim ve gosterim alaninda gézlemlenen degisimler ile agiklamaya galisan Atam (2011,
s. 83-84), her yonetmen ve film icin ayrica degerlendirilmesi gereken, érnegin kahramanlarin mutlak iyi ve koti
olarak ayristigi klasik anlati kalibindan uzaklasma gibi 6zellikleri, donemin biitlinline samil kilmaktadir. Ayrica son
donemde politik, kiiltiirel ve toplumsal elestiri iceren film 6rneklerine pekala rastlamak mimkiinken, kendi 6znel
bakis acisiyla Atam, yeni dénemi karakterize eden temel 6zelligi, sanatin toplumsal miicadele icin bir arag¢ oldugu
gorisiinden uzaklagsma, toplumsal ideallere karsi yabancilasma, muhalefet ve bireysellesmenin belirledigini ileri
strerek (2011, s. 109-110), bazi filmlerin igeriklerine iliskin yorumunu butin filmleri kapsayacak bicimde genel-
lestirmektedir.

Atam ayrica, daha da ileri gitmekte ve Tiirk sinemasi tarihini dért doneme ayirmaktadir. 1896-1922 yil-
lari arasini tarih 6ncesi donem olarak yaftalayan Atam, 1923-1939 arasini “kentli dénemi ya da kendince batiya
oykiinmeci dénemi”, 1939-1990 arasini Yesilcam, 1994 sonrasini ise Yeni Tiirkiye Sinemasi dénemi (2011, s. 29-30)
olarak adlandirarak, sanat tarihini donemsellestirmenin bilimsellik sinirlarini zorlamaktadir.

1896-1922 yillari arasini tarih 6ncesi olarak yaftalamak, millet, dil, din, devlet devamhligini, Cumhuriyet
doénemine de damgasini vuran entelektiiel ve kiltirel birikimi, hi¢ degilse bile 1896 yilindan itibaren gelisen top-
lumsal sinema tecriibesini ve film hafizasini yok saymak anlamina gelmektedir. 1923-1939 arasi donemde yliziinu
Batiya donmis bir sinemamiz oldugu iddiasi dogru olsa bile, dlizeyi ve bi¢imi itibariyla gorecelidir ve sadece
bu déneme mahsus degildir. Zira Turk sinemasinin igerik degilse bile anlatim yapisi itibariyla yiziini tamamen
Bati’dan cevirdigi bir dénem olmamistir. Bunun en tipik 6rneklerinden biri de, Atam’in yeni diye adlandirdigi ve
muhtemelen birkac yil icinde eskiyecek olan 1994 sonrasi donemdir. 1939-1990 arasini Yesilcam dénemi olarak
adlandiran Atam’a gore, Gretim bigimi, biitlin donemi karakterize etmeye yetmektedir ve nedense bu dénemde
sanki toplumu ve dolayisiyla biitlin sanat dallarini etkileyen darbeler, toplumsal ve kiiltiirel hadiseler ve teknolojik
gelismeler cereyan etmemistir.

ilk defa Metin Erksan’in 1959 yilinda érnegini sundugu, sinema tarihimizi dénemsellestirme denemesin-
den sonra, aradan gecen uzunca bir siireye ragmen, konunun hentiz ciddiyetle ele alinmamasi kaygi vericidir. Ne
gariptir ki, konunun ciddiyetini kavrayan ve yillar sonra kendi donemsellestirme anlayisini elestirel bir yaklasimla
yeniden ele alip gelistiren yine Metin Erksan’dir. Konunun 6znel ve keyfi bakis agilariyla ifadeye kavusturulmasini
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elestiren Metin Erksan, Ve sinema dergisinin Aralik 1985 tarihli 1. sayisinda Turkiye'de Entelijansiya Yok baslikh
yazisinda sikayetini su sekilde dile getirmistir: “Diinyanin hicbir yerinde, hicbir sanat, icinde olustugu ve strdigi
politik, ekonomik, toplumsal, kiiltiirel, sanatsal, hukuksal, teknolojik dénem ve ortamdan ve de s6z konusu do-
nemin ve ortamin baslangic sinirina kadar sliregelen ve biraz dnce siraladigim etkenler ile olusmus geleneginden
soyutlanamaz.”

Metin Erksan, sinema tarihimizi donemsellestirme c¢alismasini stirdiirmis ve 11 Haziran 1994 tarihli
Cumbhuriyet gazetesindeki Sinemanin 100. Yili bashkl yazisinda, toplumu ve sanat tartismasiz bicimde etkileyen
tarihi hadiseleri dikkate alan 10 dénemlik bir dneride bulunmustur:

1. 1895-1923 (29 Ekim 1923-Tlirkiye Cumhuriyeti Devleti kuruldu)

2.1923-1932 (19 Temmuz 1932-‘Sinema Filmlerinin Sansiiriine iliskin Yonetmelik’ yirirlige girdi)
3.1932-1939 (14 Temmuz 1934 tarih ve 2559 sayih ‘Polis Odev ve Yetkileri Yasas’’nin 6. maddesine uyu-
larak yapilan 9 Temmuz 1939 tarih ve 2/11551 sayili ‘Filmlerin ve Film Senaryolarinin Sansurine iliskin
Yonetmelik’ yirirltge girdi) (1. Diinya Savasi basladi)

. 1939-1945 (II. Dlinya Savasl bitti) (Cok partili donem basladi)

.1945-1950 (14 Mayis 1950 secimleri)

. 1950-1960 (27 Mayis 1960 devrimi)

.1960-1971 (12 Mart 1971 Ordu Muhtirasi)

.1971-1980 (12 Eylil 1980 Ordu Yonetimi)

. 1980-1986 (7 Subat 1986- 3257 sayili ‘Sinema, Video ve Muzik Eserleri YasasI’ yururluge girdi)

10. 1986-1994 (Suregiden donem)

O 00 N O U b

Goruldigi tGzere Metin Erksan, Tirk sinema tarihini 1895 yilindan itibaren baslatmakta ve donemlere
ayristirirken toplumun bltiiniini ve sanat faaliyetlerini tartismasiz bicimde etkileyecek degisimleri esas almakta
ve gerekcelendirmektedir. 1994 tarihli Sinemanin 100. Yili baslikh yazisinda Metin Erksan bilimsel arastirmalara
ve bilgilere dayanan bir Tirk sinema tarihi kitabinin heniiz yazilmadigini vurgulamakta ve sikayet etmektedir. Ta-
rih yazimi icin elestirelligin, yontemselligin, kuramsalligin ve eytisimsel dislincenin gerekliligini savunan Erksan,
irk esasina bagli ulus kimligi ile tarihin insa edilemeyecegi ve okunamayacagina, tarihin 6ncesi olmayan bir olgu
olarak kavranamayacagina, daha ¢ok bir akis ve siire¢ olarak degerlendirilmesi gerektigine isaret etmektedir. Bu
cercevede sinema tarihini 1895 yili itibariyla baslatmakta, sinema tarihi hafizasinin olusumuna katki saglayanlar
arasinda 1896 yilinda istanbul’a gelerek cekimler yapan Lumiere kardeslerin kameracisi Alexandre Promio’yu,
fotograf¢i Vafiadis’i, Merkez Ordu Sinema Dairesi ilk mudiri Sigmund Weinberg’i, ilk belgesel filmleri ceken Ya-
naki ve Militiadis Manaki kardesleri, Fuat Uzkinay’i, Kemal ve Sakir Seden’i, Enver Pasa’yi, rejisor Ahmet Fehim’i,
senarist Minif Fehim’i, Muhsin Ertugrul’u, Nurullah Tilgen’i ve Rakim Calapala’ya kadar diger bir¢cok ismi saygiyla
yad etmektedir. Erksan yazisinda ayrica 1895-1923 yillari arasina tekabil eden dénemin belirsiz olduguna, bu
doénemin Ozenle arastirilmasi gerektigine isaret etmektedir.

Gecgmisten glinimize kadar yapilan Turk sinema tarihini donemsellestirme ¢alismalari iginde, ciddiye ali-
nacak tek 6rnek Metin Erksan’a aittir. Erksan’in bu ¢alismasini dikkate almamiz ve Gzerinde galisarak gelistirmemiz
bilimsel arastirma ve diisinme gelenegimizin olusmasina katki saglayacaktr.

Bu cercevede, Metin Erksan’in da onerdigi gibi, tarihi donemsellestirirken, akisin bitinlGgini ve top-
lumsal strekliligi esas kabul edilmesi gerekir. Bu baglamda, kurum olarak sinemanin toplumla tanismasi, dislince-
sinin gelismesi, seyir kiltlrinin olusmasi, kiltlrel reflekslerin tezahilr etmesi ve bigcimlenmesi siirecinin mutlaka
dikkate alinmasi dnemlidir. Ayrica, Osmanl doneminde, 1896-1922 yillari arasinda cereyan eden hadiseler, baska
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bir cografya ve tarih dilimine aitmis gibi degerlendirilemez; bilakis daha 6nceki dénemler gibi bu dénem de millet,
dil, din, devlet devamliligini ifade eden Tirk tarihinin ve hafizasinin bir parcasidir. Aksi takdirde, glinlimiize kadar
kabul gdérmis sinema tarihimizde oldugu gibi, Fuat Uzkinay’i Turk oldugu igin, Tirk sinema tarihini 1914 yilinda
baslatmak, 6ncesini ve sonrasinda 1923 yilina kadar gecen siireyi Osmanli donemi olarak adlandirmak gibi tuhaf
bir celiskiyle yizlesilecektir. Dogru olan, Tirk sinema tarihini 1923’den sonra degil, tarihsel akisi ve strekligi, mil-
let, dil, din, devlet devamliligini ifade edecek bigimde, ilk film ¢ekimlerinin ve gésterimlerinin yapildigi, sinemanin
seyirciyle tanistigl, toplumsal tecriibesinin yasandigi ve dislincesinin gelisme siirecine girdigi 1896 yilindan itiba-
ren baslatmaktr.

Bu cercevede ilk filmin hangi Osmanli vatandasi tarafindan cgekildigi arayisina girmek beyhudedir. Gi-
nimizde sahip oldugumuz belgeler 1siginda ilk ¢ekimlerin 1905 yilinda Manaki kardesler tarafindan yapildigi
bilinmektedir ama tarihi arastirmalar strdiikge bu bilginin degismesi pek muhtemeldir. Bu ¢ercevede her yeni
kesfedilen belge ile Tirk sinemasinin dogum yilini degistirmek yerine, sinemanin eski adiyla Osmanli, yeni adiyla
Turkiye’ye giris yili olan 1896’y1 baslangic kabul etmeyi, ilkler tarihi yerine, tarihsel stireci dikkate alan bir bakis
acisini gerektirir ve daha dogrudur. Netice itibariyla 1896 yili ile devlet geleneginin devam ettigi fakat saltanatin
ilga edildigi 1922 yili arasini, baskaca mispet veya menfi bicimde nitelemeksizin, ilk dénem olarak adlandirmak
uygun olacaktr.

Normal ve biitiin diinyada yaygin olan, donem arastirmalarinda en fazla tercih edilen yontem, tarihi
sireci 10ar yillik dilimlere ayirmaktadir. Fakat bu yontemin 6zellikle Cumhuriyetin ilk yillarina uygulanmasi zor-
dur. Cumhuriyet déneminin gegis slirecini ifade etmesi hasebiyle, bitiin toplumu ve sanat dallarini etkileyecek
degisimlerin esas alinarak donemsellestiriimesi, yine 6znel yargilardan kacinilmasi, mispet veya menfi bicimde
nitelemeksizin silireclerin dikkate alinmasi gerekir. Bu ¢ercevede degerlendirildiginde, Cumhuriyet déneminin ilk
yillarinda hem toplumu hem de sanat pratigini derinden etkileyen en 6nemli hadise harf devrimidir.

Her ne kadar, 1928 yilinda yurirlige giren harf devriminin etkisinin ayni yil icinde gézlemlenmesi mim-
kiin degilse de, bir baska ifadeyle, yeni harflerle 6gretimin yapilmasi ve neslin yetismesi igin en azindan 5-10 yil
gerekse de, 1928 yili, daha sonra gelisen Okullarda Arapga ve Farsca derslerinin yasaklanmasi (1 Eyltl 1929), Tirk
Dili Tedkik Cemiyeti’nin kurulmasi (12 Temmuz 1932), Birinci Turk Dil Kurultayi (26 Eylil-6 Ekim 1932) gibi dil dev-
rimine yonelik birgok hadiseyi tetikleyen bir kirlma noktasi olarak kabul edilmelidir. Bu gcercevede hiikiimet sekli-
nin Cumhuriyet olarak belirlendigi 1923 ile harf devriminin gerceklestigi 1928 yili arasinda, halifeligin kaldiriimasi
(1924), sapka ve kiyafet devrimi (1925), tekke/zaviye ve tlrbelerin kapatiimasi (1925), Mecelle’nin kaldiriimasi
(1926), isvigre Medeni Kanunu’nun Tiirk Medeni Kanunu olarak kabulii (1926), italyan Ceza Hukukunu esas alan
Turk Ceza Kanunu’nun kabull (1926) gibi hadiselerin gerceklestigi slireci ifade eden 1923-1927 yillari arasini ikinci
dénem olarak adlandirmak uygun olacaktr.

Sinema tarihimizin dgiincii déneminde 1928-1938 yillari arasinda harf ve dil devrimine iliskin hadisele-
rin yaninda, laikligin benimsenmesi (1928), Sinema Filmlerinin Sansiiriine iliskin Yonetmeligin ilani (19 Temmuz
1932), Turk muziginin radyolarda yasaklanmasi (1934-1936), Turkee’yi Arapga ve Farsga’dan arindirmayi amagla-
yan dil devrimi, Tirk¢ce Kur’an, namaz ve ezani hedefleyen dinde reformasyon hadiselerinin gerceklestigi siireg
dikkate alinmalidir.

1939 ile 1949 yillari arasinda gegen sireci, Filmlerin ve Film Senaryolarinin Sansiirline iliskin Yonetme-
ligin (9 Temmuz 1939) ilani, Il. Diinya Savasi’nin baslayip sona erdigi ve ¢ok partili sisteme gecis denemelerinin
yapildigi, fakat pratik sonuglarinin heniiz tezahiir etmedigi dérdiincli donem olarak ayristirmak uygun olacaktir.
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1950 yilindan itibaren gecgen sireleri, Metin Erksan’in 6nerisinde de goriilecegi lizere 10’ar yillik dilimler-
de incelemek pekala mimkindir.

Ayrica vurgulamak gerekir ki, sinema tarihimizin dncelikle konvansiyonel (klasik-analog) ve dijital olmak
lzere iki ana donem ayrilmasi uygun olacaktir. Malum oldugu tizere, bitiin diinyada ve Turkiye’de 1990l yillardan
itibaren film Uretimi ve gosterime iliskin siiregler dijitallesmis ve nihayet yayginlasarak 2000’li yillardan itibaren
bitin film yapim, Gretim ve gosterim slreclerinde dijital doneme gecilmistir. Teknolojik bir icat olan ve dogusun-
dan itibaren teknolojik gelismelere bagimli bicimde degisen ve dénlisen sinemanin, tarihsel gelisim siirecinde
dijitallesme 6nemli bir donim noktasidir. Dijitallesme, sadece degisim ve doniisiim sirecini devam ettirmekle
kalmamis ayni zamanda degisim ve donisiimiin mantigini da kokli bicimde donilstlirmustir. Bu sebeple glini-
miizde sinema tarihini klasik-analog ve dijital donem olarak iki farkli stirecte inceleme zarureti hasil olmustur. Bu
cercevede degerlendirildiginde Tiirk sinema tarihinin tartismalara yol agacak 6znel ve keyfi nitelemelerde bulun-
maksizin su sekilde dénemlere ayrilmasi mimkinddir:

Klasik/Analog D6nem:
1896-1922: ilk Dénem (Sinemanin Tiirk/Osmanl cografyasina girisi ve gelisme siireci).

1923-1927: 2. Dénem (Cumbhuriyetin ilani, giyim-kusam, sanat, egitim, kultir ve hukuk alaninda gergek-
lesen devrimler).

1928-1938: 3. Dénem (Harf ve dil devrimi, Tirk miziginin okullarda 6gretiminin ve radyoda yayinlanma-
sinin yasaklanmasi, Sinema Filmlerinin Sansiiriine iliskin Yonetmeligin ilani, sesli film dénemine gegis).

1939-1949: 4. Donem (Filmlerin ve Film Senaryolarinin Sansiriine iliskin Yonetmeligin ilani, Il. Dinya
Savasi’nin baslamasi ve sona ermesi, ¢ok partili sisteme gecis denemeleri).

1950-1959: 5. Dénem (1950 segimleri, cok partili sistemin yurtrlige gegmesi, sosyal ve kiltirel politika-
larda degisim, kentlilesme oraninin ylikselmeye baslamasi, renkli film donemine gecis).

1960-1969: 6. Donem (1960 darbesi, sosyal ve kiltirel politikalarda degisim, kentlilesme sirecinin hiz-
lanmasi, Radyo yayinlarinin TRT biinyesine alinmasi, Televizyon yayinlarinin baslamasi).

1970-1979: 7. Donem (1971 Ordu Muhtirasi, ideolojik kutuplasmanin artmasi, i¢ savas ortami, kesintisiz
televizyon yayinlarina gegcis, arabesk mazik kiltiirtiniin yayginlagsmasi).

1980-1989: 8. Donem (1980 darbesi, yabanci filmlerden alinan riisum vergisinin %50’den %25 dis(ril-
mesi, yerli filmlerde %0’dan %25’ e yiikseltilmesini 6ngéren kanunun ve Sinema, Video ve Mzik Eserleri
Yasasinin yurirliGge girmesi, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel politikalarda liberallesme, kentlilesme siireci-
nin hizlanmasi, ayrilikgi terér olaylarinin baglamasi ve hizlanmasi).

1990-1999: 9. Donem (sosyal, ekonomik ve kultlrel politikalarda liberallesme stirecinin hizlanmasi, kent-
lilesme sirecinin hizlanarak devam etmesi, 6zel televizyon kanallarinin kurulmasi, ayrilikgi terér olay-
larinin artmasi, 28 Subat mudahalesi, video/DVD teknolojisinin yayginlasmasi, internetin kullanilmaya
baslamasi).
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Dijital Donem:

2000-2009: 1. Donem (Sinemada dijitallesmeye gecis, ekonomik kriz, sosyal, ekonomik ve kiiltirel poli-
tikalarda liberallesme siirecinin devam etmesi, ayrilikgi terér olaylarinin artmasi, 6zel kanallarin sayisinin
artmasi, uydu ve kablo TV yayinciligin yayginlasmasi, internetin yayginlasmasi, DVD teknolojisinin yaygin-
lasmaya devam etmesi, televizyon dizisi sektoriiniin canlanmasi, cep telefonlarinin, tablet ve laptop bilgi-
sayar kullanimin yayginlasmasi, kiigik ve kolaylikla taginabilir dijital film ve fotograf kameralarinin gikisi).

2010- 2019: 2. D6nem (DVD teknolojisinin zayiflamasi, uydu ve kablo TV yayinciliginin, internetin, cep
telefonlarinin, tablet ve laptop bilgisayar kullanimin yayginlasmaya devam etmesi, kiiclik ve kolaylikla ta-
sinabilir dijital film ve fotograf kameralarinin ucuzlamasi ve yaygin kullanimi, televizyon dizisi sektériintin
daha da gelismesi ve yurt disina ihracat basarisi gostermesi, ayrilik¢i teror olaylarinin artmaya devam
etmesi, Turkiye'nin yakin gevresinde ve Kuzey Afrika Ulkelerinde i¢ savaglarin ve isgallerin yasanmasi, 16
Temmuz darbe girisimi, baskanlik sistemine gegis).

2020- Suregiden Donem.

Oznel ve keyfi nitelemelere ve dolayisiyla tartismalara imkan sunmaksizin sadece biitiin toplumu ve sa-
natlari etkileyebilecek hadiseleri dikkate alarak belirlenen bu dénemsellik anlayisinin, gelecekte viicut bulabilecek
muhtemel gelismeleri dikkate alarak strdirilmesi ve mutlaka, tarihsel siirecte beliren genel degisim durumlari-
nin dikkate alinmasi gerekir. Bu ¢ercevede 6rnegin dijital donemin de pekala gecici bir evreyi ifade ettigi, yerini
muhtemelen hologram sinemasi ¢alismalari 6rneginde oldugu gibi, nano-fotonik bir déneme birakacagi 6ngori-
lebilir. Zira giniimizde bu gegis slirecinin isaretlerini stirekli artan bir oranda miisahede ve tecriibe etmekteyiz.

5. Sonug Yerine: Sinema Tarihinin Dekonstriiksiyonu ve Rekonstriiksiyonu

Turkiye’de sinema tarihi yazimina, dogumundan yaklasik 65 yil sonra, 1960 yilindan itibaren baslanmistir: Sinema
tarihi yaziminda 6ne ¢ikan ve bir ilki gergeklestiren iki isim, diinya sinemasi tarihi denemesiyle Zahir Glivemli ve ilk
Tiirk sinema tarihi yazimi 6rnegi veren Nijat Ozén’diir. Daha sonraki yillarda devam eden sinema tarihi yaziminda
oncelikle Agah Ozgiic, Giovanni Scognamillo, Alim Serif Onaran, Burgak Evren gibi isimler dikkat cekmektedir. S6z
konusu isimlerin Turkiye’de sinema tarihi yazimi ihtiyacini karsilamaya yonelik ilk 6rnekleri vermeleri ve bir tartis-
ma zemini olusturmalari dolayisiyla takdir edilmeleri gerekir. Ancak Turkiye’de bir¢cok alanda oldugu gibi, sinema
tarihi alaninda da, elestirel bir suurun gelismedigi, arastirmacilarin genellikle daha 6nceki ¢alismalari malzeme
olarak kullandiklari ve yapilan yanhslari tekrar ettikleri gortilmektedir.

Oncelikle yapilmasi gereken, yetkin bir tartisma zemininin olusturabilmesi maksadiyla akademik ¢alisma-
larin Turk sinema tarihinin temel eserleri olarak kabul edilen 6rneklere yonelmesi, biitlinciil yaklasimlarin 6niinde
engel teskil eden tarih yazimi anlayisinin yeniden elestirel bir tavirla muhakeme edilmesidir. Mevcut tarih yazimi
dilinin dekonstriiksiyonu ve yeniden rekonstriiksiyonu gerekmektedir. Bu ¢cercevede sinema teorisi ve elestiri dili
olusturma gabalarinin, romansi tarih anlatimi 6rneklerinin 6niine gegmesi 6nem arz etmektedir. Mevcut romansi
anlatimin yerine gececek alternatif tarih yazimi érneklerinin, tasvire, hadiseleri éyki formunda siralamaya, ilis-
kilendirmeye, hadiseler arasindaki gérecelik, nedensellik, benzerlik ve karsithk iliskisini kurmaya, anlamlandirma
ve anlatmaya yonelmek yerine, tarihsel bakis agisina nitelik kazandiracak olan temel sorulardan hareket etmeleri
gerekir.

Alternatif sinema tarihi yaziminin éniindeki meselelerin basinda kuskusuz sinemanin ne oldugu sorusu
durmaktadir. Tarihginin, film nedir sorusuna bagli kalarak, su sorulara cevap aramasi gerekmektedir:




Sentiirk / Intermedia International e-Journal, December, 2020; 7(13)

- Filmin fikri, estetik-etik, ontolojik/fenomenolojik temelleri nelerdir?

- Filmin karaketristigini belirleyen temel 6zelliklerin tarihsel seyri ne sekilde cereyan etmistir?

- Filmin estetik tarihi, sanat kimligi iddiasi, anlatisal 6zellikleri ve algilanisi arasindaki iliskiler nasil kurul-
malidir?

- Filmin estetik ve etik tarihinin toplumsal donlsiim sirecleriyle, kiiltlrel, ekonomik, politik ve teknolojik
gelismelerle olan iligkisi nedir ve nasil sorgulanmaldir?

- Filmin estetik ve etik tarihinin, diger sanat dallari ve diisiince hareketleriyle iliskisini kapsayan bir bakis
acistyla sorgulanmasi nasil yapilmalidir?

- Film ile farkl medyumlarin karsilikh iliskisi nasil sorgulanmalidir?

- Teknolojik bir icat olan filmin, bilimsel ve teknolojik gelismelerle iliskisi ne sekilde ele alinmalidir?

Bltln bu sorulara, dislinceyi baska sorulara sevk edecek yetkin cevaplar bulabilmek igin, elbette arastir-
ma distincesi ve yontemlerinin de degismesi, tek yonli belge arastirmasindan ziyade, disiplinlerarasi yaklasimla-
rin da Ustlinde bitlincil, cok katmanli ve ¢ok agili bir Gst-dilin kurulmasi, gerekmektedir.

Bu cercevede oncelikle:

- Kronolojik tarih yaziminin yetersizliginin farkina varilmasi,

- Oznel politik yaklagimlar mesrulagirma gayesinden vazgegilmesi,

- Alternatif tarih yazimlarinin desteklenmesi,

- Farkh disiplinlerdeki uzmanlar arasi isbirliginin saglanmasi,

- En azindan Bati ve diger bolgelerdeki tarih yazimi 6rnekleriyle karsilastirmali yaklagimlarin desteklen-
mesi,

- Film arsivciligine dayanan sinema tarihleriyle yetinilmemesi,

- Film arastirmalarinda yalnizca basl, ortasi, sonu bulunan anlatisal filmlere odaklanmaktan vazgecilmesi,
sinemanin diger unsurlarinin farkl bakis agilariyla estetik, etik ve ontolojik diizeyde incelenmesi,

- Bilhassa film tarihgisinin, diger tarihgilerden farkli olarak gorselligi ve bicimselligi sorgulayabilecek este-
tik-etik analizler ve terkipler yapabilecek donanima sahip olmasi,

- Ve her seyden 6nce tarih ve donem arastirmalarinin 6niinde engel teskil eden dil sorununun mutlaka
¢Ozllmesi elzemdir.
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ABSTRACT
Health communication is a discipline with the purpose of raising individual and public awareness about diseases and preventi-
ve measures, consisting of communication strategies and practices that focus on the protection and improvement of health as
well as gaining health back. In spite of the widening scope of health communication, what is emphasized is the micro-level of
the area with the traditional perspective, and communication between providers of health care service and patients has been
observed to have primary significance. In the literature, it has been acknowledged that communication education should be
added to the curriculums of medical schools due to the contribution successful management of doctor-patient communicati-
on could make to the achievement of desired results in health care service. This study, done in line with the aforementioned
agreement in the literature, has been designed to learn whether 104 Turkish medical faculties, which provide undergraduate
medical education, has added any theoretical courses or education centered on communication skills to their curriculum,
and to determine how they construct their courses and education aimed at improving communication skills. The findings of
the research have shown that the majority of the faculties has theoretical communication education in their curriculums. It
has been seen that some faculties offer theoretical communication education as a separate course in their curriculums while

some others integrate it into other courses as a topic.
Key Words: Health Communication, Medical Faculties, Medical Education, Curriculums, Turkey

Oz: Saglik iletisimi hastaliklar ile koruyucu tedbirler agisindan bireysel ve toplumsal agidan farkindalik ve biling olusturma ama-
cina sahip, saghgin korunmasina ve gelistiriimesine, sagligin kazanilmasina odakli iletisim strateji ve uygulamalarini kapsayan
bir disiplindir. Saglik iletisiminin gelisen kapsamina ragmen, alanin geleneksel bakis agisiyla mikro seviyesine odaklanildigi, sag-
lik hizmetlerini sunan kisilerle hastalar arasindaki iletisimin 6n plana ¢iktigi gorilmektedir. Literatlrde saglik iletisimde hekim
ile hasta iletisiminin basarili bigimde ylrutilmesi igin tip mifredatlarinda iletisim egitimine yer verilmesi yoniinde bir kabul
bulunmaktadir. Literattirdeki kabul dogrultusunda bu galismada Turkiye’de lisans diizeyde tip egitimi veren 104 tip fakiltesinin
mifredatlarina iletisim becerilerine yonelik teorik bir ders, egitim ekleyip eklemediklerini, iletisim becerilerini gelistirmeye
yonelik derslerini ve egitimlerini nasil yapilandirdiklarini tespit etmek tizere planlanmistir. Bulgular lisans diizeyinde tip egitimi

veren fakultelerden ¢cogunlugunun teorik iletisim egitimine mifredatlarinda yer verdigine isaret etmistir. Bazi fakilteler teorik
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iletisim egitimini mifredatta ders olarak konumlandirirken, bazi fakiltelerin teorik iletisim egitimini diger derslerin icerisinde

konu olarak konumlandirdig tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Saglik iletisimi, Tip Fakiilteleri, Tip E§itimi, Miifredatlar, Tiirkiye

INTRODUCTION

Health communication, which aims at raising individual and public awareness about diseases and preventive
measures and improving health methods so as to help people and communities acquire ideal behavior patterns
about health, is a discipline that has become more important in recent years. It is also about managing all com-
munication process about health effectively and successfully. On the one hand, health communication informs
individuals and society about issues that pose risk for health, on the other hand, it focuses on helping them ac-
quire ideal attitudes and notions about health. Thus, it works for sustainment of health, eliminating conditions
that threaten health, and gaining health back.

When evaluated in light of the aforementioned aspects, it has been seen that health communication
could have crucial functions both for individuals and societies. At the micro-level, the discipline with its aspect of
interpersonal communication makes it possible to maintain productively and successfully not only the commu-
nication process between patients and health care workers but also the communication among themselves. In
addition, at the macro-level, the field with its feature of mass communication management process contributes
to the circulation of information about health, raising awareness about health risks and promoting social con-
sciousness about health.

The academics working on the field are interested in the ways health communication could happen as
part of interpersonal communication, focusing, in particular, on the management of the communication process
between patients, doctors and other health care workers, and the communication solely among health workers
at the micro-level. Health communication studies on the issue investigate the effect of communication on gaining
health back, adopting ideal behavior patterns and belief about health, making a correct diagnosis and choosing
an appropriate treatment method, sustaining doctor-patient collaboration in the treatment process, using time
both effectively and productively, and yielding patient satisfaction. The researches at the macro-level focus on
raising awareness about health risks through mass communication, improving social consciousness, making infor-
mation about health available to wide target audiences fast. Macro-level researches also focus on designing and
performing health communication campaigns on various topics, and thus, improving health in general.

In spite of the widening scope of health communication, it has been observed that the discipline tradi-
tionally pays attention to doctor-patient communication in the level of interpersonal communication. To fulfill its
promises for interpersonal communication, it is significant for the field to teach health care staff basic communi-
cation skills. By taking the information mentioned above as a starting point, this study deals with the field in terms
of interpersonal communication at the micro-level and investigates whether the undergraduate curriculums of
Turkish medical faculties have theoretical courses and communication education that teach their students basic
communication skills. The findings were obtained through the content analysis technique which is included in the
qualitative research methods.

1.Concept and Scope of Health Communication

As a discipline developed to highlight the multiple roles communication plays in health care service and devel-
opment of health (Kreps, Bonaguro & Query, 1998: 2), health communication focuses on people’s living well,
protecting their health and gaining their health back, and explores the effects and contributions communication
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has in achieving these goals. Health communication encompasses all types of communication that are realized
through contents on health, contributing significantly to the improvement of health. It also makes possible to get
access to correct information on health for individuals and societies, raise awareness on health risks and adopt
ideal behavior patterns for health. Health communication is an area in which communication strategies are used
with the purpose of informing individuals and society to improve health and affect their decisions (Edgerton,
2009: 375), health communication warns both individuals and the public about diseases, talks about preventive
measures, and contributes to raising awareness about health risks and managing patient and health care staff
communication effectively and successfully.

According to McKeever (2014: 1410), who defined health communication “as it has been described
by the Centers for Disease Control and Prevention (CDC), the National Cancer Institute, and US Department of
Health and Human Services, it is “the study and use of communication strategies to inform and influence individ-
ual and community decisions that enhance health.” When considered from this point of view, health communica-
tion emerges both as an important academic subject of research and a discipline that brings out significant effects
in practice.

The recognition of the fact that effective communication has a central role in the emergence of effective
health care service (Berry, 2007: 3) makes the importance of communication for health more concrete. Broad
and advancing aspects of health communication studies strongly draw attention to the centrality of the com-
munication process in health care services (Kreps, 2012: 12). These perspectives point out to the key role health
communication plays in the distribution and improvement of health.

Health communication, which has important features for individuals and society, could be defined as
human interaction on health care services (Kreps & Thorton, 1992: 120). The discipline, which might also be de-
scribed as a form of communication individuals or groups carry out according to their target groups (Okay, 2012:
11), encompasses every type of interaction about health in the level of interpersonal communication or mass
communication.

Ratzan et al. (1994: 361) states that health communication is considered an art and a technique that
informs, affects and motivates individuals and societies about significant issues concerning health. It is said the
content of health communication includes policies about the prevention of diseases and improving and protect-
ing health as well as improving living standards and health of individuals in societies.

Emerged in line with the relationship between the areas of communication and health, health commu-
nication is noteworthy as a significant part of the studies carried out to improve individual and public health. The
discipline, which contributes to the purposes of prevention of diseases and improvement of health, consists of
health care professional-patient relations, communication among health care staff (or interpersonal communica-
tion in health care service), individuals’ search for knowledge about health and use of it, people’s performing clin-
ical advises, forming messages about public health, dissemination of information on individual and public health
risks (risk communication), dissemination of health messages as part of mass communication, education on how
consumers and providers of the health care service reach to systems on public health and protection of health,
and novelties that started to be used in health care area as a result of the developments in communication tech-
nologies such as telehealth, interactive health and telemedicine (Cinarli, 2008: 43 — 44). With its wide scope, it
is important that health communication contributes greatly to the purposes of protection and improvement of
individual and public health.
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As stated by Schiavo (2007: 7), health communication is a multidimensional and multidisciplinary ap-
proach that aims at affecting individuals, societies, health care professionals, private groups, policymakers and
the public in general through sharing and communicating knowledge about health to different target masses with
the purpose of supporting, revealing, adopting or sustaining policies, practices or behaviors that improve outputs
of health.

Health communication contributes to the prevention of diseases, improvement of health, doctor-pa-
tient relationships, designing health communication campaigns, the announcement of health risks through mass
media and creating changes about individual and social attitudes concerning health. For individuals, it helps cre-
ate awareness about health risks and diminish them. For society, health communication strategies could affect
public agenda, resulting in gathering support for policies and programs, positive changes about attitudes, and
improvement of healthy behaviors, belief, values and social norms that could affect living standards in general
(Rosiek-Kryszewska et al., 2016: 19).

For health communication to continue its functions for individuals and public, mass communication,
which makes it possible to disseminate knowledge about health to wide audiences, and interpersonal communi-
cation between patients and health care professionals are important. According to Yilmaz (2013: 97), who states
that strategies used in health communication could be investigated as part of mass communication and inter-
personal communication, health communication includes correct dissemination of knowledge about health, and
telling society about the benefits of adopting healthy behavior patterns and the effects of diseases and unhealthy
behaviors, how individuals could access to health care services and correct diagnosis and treatment units, and
the realization of effective communication between patients and health care professionals, as well as doctor-pa-
tient collaboration during the treatment process.

Health communication practices, which point out to national and global health issues, and campaigns to
improve individual and public health plans in the mass communication level (Shin et al., 2011: 27), focus on the
communication process between health care professionals and patients in the interpersonal level. Hamel (2010,
p. 100) states that in spite of the developing nature of health communication, what is focused on is the micro
level of health communication, that is the communication between professionals who provide health care service
and their patients, with the traditional point of view. Similarly, Dutta (2009: 60 — 61) also notes that in health
communication studies interpersonal communication is typically emphasized at the micro-level and communica-
tion between patients and doctors have prominence. According to him, researchers who focus on this aspect of
health communication, are interested in describing and explaining the nature of doctor-patient relationships and
features of health communication skills, and thus, designing programs oriented at forming skills for doctors and
patients.

As said by Kreps, Bonaguro and Query (1998: 1), providers and consumers of health care service use
their skills to access information about health, forming knowledge and transfer it, and thus, it becomes possible
to make important decisions for treatment, and adapt to changing conditions of health and activities for the pre-
vention of diseases. In line with this perspective, it could be said that doctors, as one of the two parties of health
communication who provide health care services, need communication to form knowledge about health and dis-
seminate it while patients need communication to acquire correct knowledge about health and adopt activities
that prevent diseases.

As indicated by Kogak and Bulduklu (2010: 8), who noted that health communication could happen in
various ways such as doctor-patient communication, group communication, and mass communication, a patient’s



Taskiran / Intermedia International e-Journal, December, 2020; 7(13)

listening to his/her doctor’s advice carefully while receiving health care service, a doctor’s explaining details of
his/her patient’s problems in detail, carrying out treatment process collaboratively, and the emergence of trust
between doctor and patient is related to the doctor-patient communication aspect of health communication. To
manage that aspect of the discipline successfully, it is a must to improve communication capability and skills of
doctors, who are among providers of health care service. Health communication researchers, on the other hand,
play an important role in the improvement of these capabilities and skills.

Doctor-patient communication comes first in the areas communication researchers contribute to by
carrying out studies in the field of health care service process, and the studies in the area inspect communication
strategies and messages used by doctors and patients in medical appointments (Dutta, 2009: 64). As stated by
Kreps (2012) health communication researchers contribute to affecting behaviors of health care providers and
practitioners who work for the improvement of health, and help them reach important health purposes such as
acting as guides in decisions concerning health. In addition, by creating awareness on issues about basic com-
munication, health communication could help the improvement of relationships between health care providers
and doctors, and achieving desired health outcomes successfully. Communication methodology and education
on how to create messages could make health care providers shape their communication skills and address ques-
tions and anxiety of patients more effectively (Schiavo, 2007: 114).

2. Position of Communication in Medical Education

Of the most primary purposes of health care service are protecting, improving and gaining back health. Commu-
nication has a central role in achieving these goals successfully. Since the existence of effective and productive
communication process in the interpersonal level contributes to getting desired results in health care services.
Making correct diagnoses, providing the right treatment, achieving patient satisfaction and doctor- patient coop-
eration is also be possible with the successful management of doctor-patient communication.

It is accepted that employees are desired to have a high level of communication skills in job categories
in need of deep interpersonal relations such as education, tourism, banking and health (irak et al., 2017: 198). In
turn, the need for doctors, who are the firsthand providers of health care service, to receive education on com-
munication skills is a current topic of discussion concerning doctor-patient relationships for which interpersonal
relationship has vital importance.

That the quality of communication between doctors and their patients is a significant aspect of health
care (Dalen, 2013: 294) points out to the necessity of providing doctors with communication competence and
skills in addition to medical knowledge during their education process.

According to Deveugele (2015: 1287) communication has a central role in all interpersonal encounters
in health care, and as the studies on the issue have also indicated “effective communication is connected with
satisfaction, compliance and to some extent with medical outcomes.” For this reason, the need to teach both
medical students and professionals how to communicate with their colleagues and patients has been widely
acknowledged.

As Bachman et al. stated (2013: 24) effective communication should be one of the main purposes of
health care education/training. Communicating with patients, their relatives and colleagues effectively needs
to be one of the core skills all health professionals must have. Therefore, basic communication skills should be
taught to all health professionals including nurses, pharmacists, dentists, doctors or other experts during their
academic education.
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Since health care professionals, as a requirement of their jobs, always have to communicate with pa-
tients, and their acquaintances/relatives from a variety of socio-cultural backgrounds, communication education
is fundamental in health care service. Managing communication process successfully both as a doctor and a
patient affects treatment procedure, resulting in patient satisfaction and professional satisfaction for health care
providers, and contributes to the image and reputation/dignity of health care institutions/organizations. A proper
management of health communication is important for the mentioned reasons (Solmaz & Dugan, 2018: 185). It
must be realized that communication is a basic clinical competency that serves for ultimate patient satisfaction,
makes the adaptation of patients to the advised treatment and health habits easier and helps effective use of
time. Understanding patients’ cultural values, language preferences, differences, and the meanings they attach to
verbal and nonverbal expressions is also necessary for the construction of satisfactory communication (Schiavo,
2007: 107). As communication success is also based on doctors’ and other health professionals’ understanding
what patients think, and patients’ correct appreciation of what health care providers tell (Basol, 2018: 3), it is
important to add theoretical and practical courses that teach prospective medical professionals communication
skills during their education in their curriculum.

Since it has been realized that effective communication between doctors, patients and their families is a
must for the quality of health care service, the curriculums of medical education programs have started to be re-
vised in order to teach health communication skills most effectively. Thus, through education, young profession-
als of health care have been prepared for the difficult task of helping patients (Street & Haes, 2013: 27), which
means fulfilling a basic purpose of health care service. As pointed out by Campbell et. al (2013: 543) “health pro-
fessional education includes interpersonal communication and skill development.” Due to the fact that the role
communication has in health care service has been acknowledged, lots of medical schools and institutions that
provide health care education from around the world have reconstructed their curriculums to offer courses on
communication skills and thus, they have begun to carry out concentrated studies to improve the communication
skills of health professionals and doctor-patient relationships (Akyurt, 2009: 19). In parallel to this tendency in
worldwide, “medical schools in German speaking countries have just started to integrate these competencies in
the regular curriculum” (Kiessling et al., 2010: 259). When the findings of a research by Xie et al. (2013: 827) in
which they pointed out to the need for communication skill training for most nursing school students have been
taken into consideration, it could be said it is also necessary to add communication skills courses to the curricu-
lums of institutions that educate other health professionals.

According to the data above, it could be concluded that there is an agreement and acknowledgment that
theoretical courses and education that aim at building and improving communication skills for prospective health
care providers have to be added to the curriculums of health schools. Therefore, as Schiavo has implied (2007:
115), an ideal theoretical communication education designed for health care professionals should have the topics
below:

- Communication methodologies and how they affect behavioral change

- How communication skills make effective use of time easy

- Benefits of effective communication

- Communication handicaps and how to address them

- Changing of patterns of belief and attitude on health depending on the varieties of culture, ethnicity,
age, and sex

- Real-life examples

- Interactive learning methods/practices designed for prospective health professionals to test and (help
them) perform their communication skills in different possible/potential scenarios
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It can be said that if theoretical communication education of prospective health care providers includes
these topics health care services can be more effective.

3. Method

3.1. Purpose of the Study

One of the concerns of health communication in the interpersonal level is the communication process between
doctors and their patients. If it is done successfully and effectively, it contributes greatly to the outcomes of gain-
ing health back, adopting ideal health attitudes and belief, making a correct diagnosis and choosing the right way
of treatment, doctor-patient collaboration during the treatment process, efficient and productive use of time,
and patient satisfaction. Hence, in addition to equipping doctors with professional medical knowledge, their
education should also support them with courses about the improvement of communication skills.

In line with the acknowledged need for the improvement of communication skills in health education, a
research has been conducted as part of this study to discover whether Turkish medical higher education institu-
tions have added any theoretical courses or education about communication skills to their curriculums, and how
they constructed their courses and education aimed at developing communication skills.

With the findings of the study, the position of communication skills in Turkish medical education will be
revealed. In compliance with these purposes, the research is expected to answer the questions below:

- Research Question 1: Have the curriculums of Turkish medical higher education institutions been con-
structed for the acquirement and improvement of communication skills?

- Research Question 2: What is the scope of the theoretical communication skills courses or education
in Turkish medical higher education institutions?

3.2.Limitations

Although it is known that communication skills have a central role in the relationships between all health care
providers and patients, the scope of this research has been limited to the Turkish medical schools that educate
prospective doctors. Another limitation of the research is that it only aims at laying out the position of communi-
cation in the theoretical education of these schools.

3.3.Population and Sample
The population of the research is Turkish medical higher education institutions. As the curriculums of the entire
institutions have been investigated, no sampling has been done.

3.4.Research Technique

Content analysis, a qualitative research method, has been decided to be used to obtain findings that will be able
to answer the research questions. The curriculums of the Turkish faculties that provide medical education have
been evaluated with content analysis between Oct. 1 and Nov. 12, 2019, presenting information about the posi-
tion of communication in medical education in the country.

3.5.Process
The data gathered by evaluating the curriculum of Turkish medical faculties via content analysis have been pro-
cessed by being codified into SPSS and assessed through a frequency analysis, a part of definitive statistics.
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4. Results

In Turkey, there are a total of 207 universities gathered under the roof of the Higher Education Institute (YOK)
(https://www.yok.gov.tr/universiteler/universitelerimiz, Access Date: 01.09.2019). Out of these, 129 are state
universities (62.3%), and the remaining 78 (37.7%) are run by private efforts. There are a total of 104 medical
faculties in Turkish state universities and foundation universities. Two hundred universities are active, others are
passive, and a medical faculty in an active university has not accepted any students yet.

Among the 104 medical faculties, 61.4 percent (n=64) offers communication education theoretically
while 13.5 percent (n=14) does not include any communication education in their curriculums. The curriculums
of 26 faculties (25%) have not been accessed. It is notable that theoretical communication education is given
mainly in the freshman year (n=57, 27.3%). This is followed by the third year (n=32, 15.3%), the second year
(n=27, 12.9 %) and the fourth year (n=3, 1.4%), respectively. It has been observed that there is no theoretical
communication education in the fifth and sixth years. It could be said theoretical communication education is
intense in the first three years named pre-clinical period since the first half of the-six-year medical education
focuses on theoretical education in general while the second half includes internships.

Out of the 64 medical schools that include communication education in their curriculums, 51 (79.7%)
position communication education as a theoretical course, and 13 do not have any theoretical courses on the
topic (20.3%). The number of faculties that integrate communication education into other courses as theoretical
knowledge is 27 (42.2%). It has been seen that some faculties have separate theoretical communication courses
in their curriculum and they also offer communication education as part of other courses.

Interestingly, the theoretical courses that include communication education are named differently in the
curriculums. When their distribution according to their titles is considered, it has been seen that “communica-
tion/communication skills” or “basic communication skills” comes first (n=18, 28.1%). The table below shows the
distribution of the theoretical communication courses in the undergraduate curriculum of the medical faculties
according to their titles:

Table 1: Titles of Communication Courses in the Undergraduate Curriculums of the Medical Faculties

Course title Frequency | Percentage
Communication/Communication Skills/Basic Communication Skills 18 28.1
Behavioral Sciences 9 14.1
Communication in Health Care Services/Communication in Health | 7 10.9
(Care)/Communication in Health Care Institutions

Occupational Skills/Occupational Skill Practices 4 6.2
Communication Skills in Medicine/Communication in Medical Education 4 6.2
Clinical Communication Skills 4 6.2
Roles of Doctors/Doctor Practices 2 3.1
Introduction to Clinical Applications/Introduction to Clinical Environment 2 3.1
Occupational Skills and Scientific Research Projects 2 3.1
Occupational and Communication Skills 2 3.1
Doctor-Patient Communication/Doctor-Patient Relationships 2 3.1
Health Communication/ Health Communication and Health Education 2 3.1
Ethics and Professionalism/ Professionalism in Medicine 2 3.1
Evidence-based Medicine/ Evidence-based Medicine Practices 2 3.1
Human Relations in Medicine 1 1.6
Behavioral Sciences and Communication Skills 1 1.6
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Health Communication with Hearing-impaired 1 1.6
Stress, Stress Management and Interpersonal Communication 1 1.6
Creative Drama 1 1.6
Personal Branding Management Skills 1 1.6
Representation of Medicine in Media 1 1.6
Inter-occupational Communication 1 1.6
Interpersonal Communication 1 1.6
Positive Psychology and Communication Skills 1 1.6
Social Sciences and Medicine 1 1.6
Communication Seminar 1 1.6
Effective Communication 1 1.6
Doctorship and Society 1 1.6
Effective and Good Talking 1 1.6

In forming the table, the fact that some faculties include more than one theoretical communication
course in their curriculums has been considered.

It has been seen that the theoretical communication education in the medical faculty curriculums focu-
ses on different topics. The most main topic title in communication education is patient-doctor communication
(n=38), and it is followed by education aimed at teaching doctors basic communication skills (n=37). The table
below shows the distribution of the theoretical communication education according to topic titles in the underg-
raduate curriculums of the medical faculties:

Table 2: Distribution of Communication Education According to Topic Titles in the Undergraduate
Curriculums of the Medical Faculties

Topic Title Frequency Percentage
Doctor-patient communication/Doctor- patient Relationship/ Doctor- | 38 58.4
patient Meeting

Basic Communication Skills 37 57.8
Concept of Communication/Effective Communication 28 43.8
Verbal and Non-verbal Communication/Body Language 25 39.1
Communication with Acquaintances of Patients 21 32.8
Empathy and Emphatic Communication 20 31.2
Communication in Health Care Services 18 28.1
Communication in Difficult-Bad Situations 18 28.1
Communication with Colleagues and Other Health Care Professionals | 18 28.1
Communication with Child, Adolescent, Elder and Disabled Patients 15 23.4
Communication Handicaps/Lack of Communication and its Reasons 13 20.3

Interpersonal, Intergroup, Organizational, and Mass Communication | 9 14.1
Conflicts and their Solutions 6 9.4

Communication Mistakes 4 6.2
3
2
1

Cultural Differences in Communication 4.7
Convincing Communication 3.1
Communication in Particular Situations (Disasters, Epidemics, 1.6
Accidents, etc.)
Reputation Management 1 1.6
Crisis Management 1 1.6
Media Relations for Doctors 1 1.6
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In forming the table, the fact that some faculties include more than one theoretical communication edu-
cation topic in their curriculums has been considered. It could be said the theoretical communication education
in the medical faculties primarily focuses on the communication between doctors and their patients, and is aimed
at teaching doctors communication skills in line with this purpose. It is also noteworthy that other topic titles
focused on in the theoretical communication (education) are related to effective and productive management of
health communication with respect to interpersonal communications in general.

DISCUSSION AND CONCLUSION

Health communication is a discipline that has the aim of raising awareness about diseases and preventive me-
asures individually and socially, encompassing strategies and practices that focus on protection, improvement
and gaining back health. Health communication studies emphasize interpersonal communication process at the
micro-level, and look at what sort of effect communication has on gaining health back, adopting ideal health
behaviors and belief, doing a correct diagnosis and choosing the right way of treatment, making collaboration
between doctors and patients during treatment, effective and productive use of time, and bringing out patient
satisfaction. The macro-level of health communication is interested in creating awareness and improving public
consciousness about health risks, and offering target audience with knowledge about health as well as designing
and carrying out health communication campaigns through mass communication tools.

In spite of the widening scope of health communication, the micro-level of the discipline with the tra-
ditional point of view has more importance and communication between health care providers and patients
stands out as a topic of research (Dutta, 2009; Hamel, 2010). A successful management of health communication
contributes to reaching desired health results such as making a correct diagnosis and carrying out a right way
of treatment, increasing the degree of patient satisfaction, and the emergence of patient-doctor collaboration.
As providing health care service is based on interpersonal communications, it necessary for the people who are
health care providers, particularly doctors, to be equipped with communication education that assists them to
gain necessary communication skills in addition to their medical education (Schiavo, 2007; Bachman et al., 2013;
Street & Haes, 2013; Deveugele, 2015; Solmaz & Dugan, 2018). Nowadays, in line with this agreement in the lite-
rature and the necessity of communication education in medicine, courses that are aimed at gaining and impro-
ving communication skills are being added to the curriculums of programs that offer medical education (Akyurt,
2009; Kiessling et al., 2010; Campbell et al., 2013). Accordingly, a research has been designed to answer whether
the curriculums of the faculties that provide medical education in Turkey has been constructed with a concern for
communication education, and thus, the curriculums of 104 Turkish faculties that provide medical education at
the undergraduate level have been investigated.

The findings obtained with the use of content analysis, a qualitative research method, have shown that
the majority of the medical faculties offering undergraduate education in Turkey (n=64, 61.4%) has theoretical
communication education in their curriculums. Such a result could be interpreted as evidence that the accepted
norms in the literature have been observed by the related faculties in Turkey. In addition, it could be suggested
the entire medical faculties include theoretical communication education in their curriculums.

When the distribution of theoretical education according to undergraduate years has been taken into
consideration, it has been noticed that freshman year (n=57, 27.3%) is more concentrated on communication
education, followed by the third (n=32, 15.3%), second (n=27, 12.9%) and fourth years (n=3, 1.4%). It should be
remembered that the first three years of undergraduate medical education focus on theoretical education, and
thus, the theoretical communication education is distributed in the curriculum of the first half of the education,
described as pre-clinical period. It is known that at the internship level, named as clinical period, prospective do-
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ctors have the opportunity of communicating with patients and their acquaintances in practice. However, it is still
important to meet the requirement of equipping the students with the theoretical knowledge aimed at acquiring
and improving communication skills in their pre-clinical period.

As a result of the analysis aimed at learning whether theoretical communication education is offered
as a separate course in the curriculums or as a topic integrated into other medical courses, it has been found
out that out of the 64 medical schools, 51 (79.7%) give communication education as theoretical courses and the
remaining 13 (20.3%) does not have any separate theoretical courses.

The number of faculties that integrate communication education into other courses is 27 (42.2 %). Since
the communication education necessary for medical education requires a multidimensional and comprehensive
education including various issues such as gaining basic communication skills, understanding verbal and nonver-
bal communication, learning how to communicate with others in difficult and bad situations, knowing how to
communicate with different types of patients, e.g., child, adolescent, elder and disabled, and appreciating how to
overcome cultural differences, it is suggested theoretical communication education is done within the first three
years of medical education named as pre-clinical period and is taught in separate courses.

This study has dealt with the position of theoretical communication education in health care service by
looking into the curriculums of Turkish medical faculties that provide undergraduate education. It offers insights
for the next studies that will deal with the position of communication in the education of other health professi-
onals who provide health care services, e.g., nurses, pharmacists and dentists, and that will focus on the current
position of communication education in relation to health communication in other countries.
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Televizyon, egitim, sanat ve edebiyat gibi ¢esitli alanlarda yapmis oldugu arastirma ve analizlerle kiltirel Giretim ve tiiketim
sureglerini inceleyen Pierre Bourdieu, tlketicilerin habitusuna ve alandaki eylemlerine odaklanarak bir kiltir kurami olus-
turur. Sosyal medya da Uretici ve kullanicilari ile dustintldigiinde Bourdieu’nlin temel kavramlarindan biri olan alani isaret
etmektedir. Sosyal medya, Bourdieu’cli perspektiften bakildiginda habituslarin miicadele alani olarak karsimiza gikmaktadir
ve bu mecralar giinimizde daha g¢ok kullanici odakli bir goériinime sahip olsa da kullanicilar, kendilerine sunulmus olan bu
alanlarda gesitli sinifsal iliskilerin Ureticisi ve temsilcisi konumunda olabilmektedirler. Youtube fenomenleri ya da Youtuberlar,
sosyal medya alaninda bu konuda distinilmesi gereken 6nemli etkileyicilerdir. Bu ¢alismada, sinifsal tahakkim iliskilerinin
dijital diinyaya tasinmasi sorunsalindan yola gikilarak amagli 6rneklem yoluyla belirlenen iki Youtuber Bourdieu’niin sosyolojisi
cercevesinde incelenmistir. Calismanin temel amaci, Bourdieu’nlin sinif, begeni ve simgesel sermaye kavramlari temelinde
Youtuberler’in sinifsal farkliliklarin Ureticisi ve temsilcisi olup olmadiklarini ortaya koymaktir. Boomsocial verilerine gore ta-
kipgi sayisi en yiiksek iki kanal olan Danla Bilic ve Merve Ozkaynak’in i¢ videosu netnografik analiz ydntemi ile ele alinmistir.
Calisma sonucunda her iki Youtuber’in da hakim siniflarin sahip oldugu simgesel formlari sosyal medya alaninda takipgilerine

sunduklari ve sinifsal ikilikleri Greten temsilciler olduklari tespit edilmistir.
Anahtar Kelimeler: Bourdieu, Alan, Habitus, Sosyal Medya, Youtuber

Extended Abstract: Class differences, struggles between classes, and the relationships of domination are as old as human
history. The cultural, economic, social and symbolic struggles that take place between classes in terms of relationships, have
brought many questions from the past to the present. “How one class’ superiority over another is realized, what are the tools
in the production and dissemination of these class struggles and relations of domination”, are among the questions that the

researchers focus on.

Pierre Bourdieu is one of the leading names seeking answers to these questions in the field of sociology and coming

to the fore with his sociological perspective. Bourdieu tries to explain the cultural production and consumption processes
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within the framework of the concept of class, with interdisciplinary field studies such as television, education, school, art
and literature. The famous sociologist, who tries to overcome the dualism of objectivity and subjectivity with the concept of
habitus, defines habitus as the individual’s characteristic sets of tendency. The habitus that emerges with the combination
of fields and institutions must have various capitals in order to survive in the social space. Bourdieu examines these capitals

under four main headings: social, economic, cultural and symbolic.

One of the concepts that should be handled within the concept of capital is the field. The field contains individual
and collective struggles. The position of social actors in social space is important in relational context. In terms of their loca-
tion, survival depends on capital ownership and habitus. In this framework, areas have a semi-autonomous structure. In the
field, there are struggles between the classes, symbolically, on the basis of their lifestyles and taste. Pierre Bourdieu, who
problematizes these symbolic struggles with the concept of symbolic violence, states that, there are symbolic struggles betwe-
en classes and that the legitimacy of the ruling class is realized with the consent of social agents. At this point, distinctions
arise between classes. Judgments of taste are shaped as hierarchical practices such as beautiful / ugly, expensive / cheap, high

/ low.

The symbolic distinctions that emerge in the social space and feed the habitus, bear the traces of the oppositions
that structure bodily practices. In this sense, one of the most important surfaces of symbolic violence is the body. The structu-
ring of the bodies within the understanding of taste takes place through the internalization of domination. Without any phy-
sical force, bodily practices as a result of the consent of the social agent are interwoven with the cultural and symbolic values
of the ruling class. Symbolic power implants perceptions and predispositions on the bodies of those who are ruled unwittingly

(Bourdieu, 2015c). Today, one of the areas where symbolic forces struggle in the digital world is social media.

Social media, when viewed from the perspective of Bourdieu, emerges as a battleground for habituses, and even
though these channels have a more user-oriented view today, users can be the producers and representatives of various class
relations in these areas presented to them. Youtube influencers or Youtubers are important influencers to consider in the

social media field.

In this study, two Youtubers determined by purposeful sampling, based on the problematic of transferring class
domination relations to the digital world, were examined within the framework of Bourdieu’s sociology. According to Boom-
social data, the three videos of Danla Bilic and Merve Ozkaynak, the two channels with the highest number of followers, were
analyzed using netnographic analysis method. The main purpose of the study is to reveal whether Youtubers are producers

and representatives of class differences, on the basis of Bourdieu’s concepts of class, taste and symbolic capital.

The study sought answers to three research questions:

Q1: Are youtubers a tool for the visibility of class differences?

Q2: Are youtubers a factor in the emergence of dualities by presenting their habitus to their followers?

Q3: Are the symbolic capital and violence owned by the ruling classes presented to the society and legitimized by

the Youtubers in the axis of body and taste judgments?

As a result of the study, it was determined that both Youtubers present the symbolic forms of the ruling classes to

their followers in the field of social media and they are the representatives that produce class dualities.

Key Words: Bourdieu, Field, Habitus, Social Media, Youtuber
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GIRIS

Bourdieu’niin habitus kavrami ile yapilar ve fail arasindaki iliskiyi ele alan pratik kurami, gliniimtizde farkli aka-
demik alanlarda gesitli perspektiflerden tartisiimakta ve lzerine galismalar yapilmaktadir. Calismalarinda teorik
calismalarinin yani sira Cezayir'de yapmis oldugu saha arastirmalariyla kiltirel pratiklerin incelenmesinde yol
gosterici bir kuram seti ortaya koyan Bourdieu, toplumsal yapilari ve failleri iliskisel olarak ele almaktadir. Yeni
iletisim teknolojilerinin gelismesi ile ortaya ¢ikan sosyal medya, Bourdieu’niin pratik ve habitus kavramlarinin
tartisilabilecegi zenginlikte icerikler bulundurmakta ve Bourdieu literatiirii ile sosyal medya incelenerek cesitli
arastirmalar ortaya konmaktadir.

Pierre Bourdieu, toplumsal yapilarla bireysel eylem arasindaki iliskiye odaklanarak bireyleri yoneten
mekanizmalari tartisir. David Swartz (2011), bu sorunsali Bourdieu’niin su sorulari yonelterek asmaya calistigini
belirtir: “insan eylemine hangi saikler yon verir? Bireyler, anaakim akademik sosyolojinin cogu drneginde éne
slrildigu gibi dissal nedenlere tepki olarak mi eylemde bulunurlar? Bireysel eylemi, ‘kiltir’ mi, ‘toplumsal yapr’
mi yoksa ‘Uretim tarzi’ mi belirler? (Swartz, 2011: s.21). Bourdieu’nlin sormus oldugu sorular, cagdas toplum
kuramlarindaki ana sorunlardan biri olan fail/yapi arasindaki iliskiyi giindeme getirmektedir. insan eylemlerini,
dissal faktorlerden etkilenen bir yapiya ya da sadece 6znel etkenlerin agir bastigi basit bir yapiya indirgemeyen
Bourdieu, bitluncil bir eylem kurami tasarlar. “Bu nedenle eylemi, kiiltiire, yapiya ve iktidara baglayan yapisal bir
pratik kurami gelistirir” (Swartz, 2011: s.22). Bu kuram, sermaye ve habitus kavramlarina adeta bir alt yapi sunar.

Habitus, Bourdieu tarafindan “bireylerin sahip oldugu “nesnel olarak diizenlenmis ve dizenli olabile-
cek pratik ve temsillerin Uretilme ve yapilandiriima ilkesi olarak islemeye egilimli, yapilanmis yapilar” (Bourdieu,
2018a: 5.158) olarak tanimlanmaktadir. Habitus, toplumsal uzamda varligini devam ettirmek icin cesitli alanlara
sahip olmalidir. Alanlar, sermayelerin ¢atismasini kapsayan genis bir kavrami teskil etmektedir. Sermaye cesitlili-
gine ve birikime sahip olmak, alanda kimin s6z sahibi olacagini ve mesruiyet kazanacagini belirlemektedir. Sinifsal
farklihklarin miicadelesine sahne olan alanlar, iktisadi miicadelelerin yani sira simgesel formlarin micadelesini
de icermektedir. Bourdieu, sermaye kavramlarini gelistirerek simgesel (sembolik) sermayeyi sorunsallastirir. Ona
gore simgesel bigimler, iktidar yapilarini insa eden ve idame ettiren kaynaklar olarak etkin bir rol Ustlenir (Swartz,
2011:s.21). Sahip olunan simgesel formlar araciligi ile sinifsal farkliliklar ya da tahakktm iliskileri alanlarda iktidar
yapilarinin tUretimini saglamaktadir.

Gunumuzde sosyal medya, simgesel sermayelerin miicadele ettigi alanlardan biridir. Bu baglamda yu-
karida bahsedilen kavramlardan hareketle, Bourdieu’niin habitus ve alan kavramlari temelinde sinif, begeni ve
simgesel (sembolik) sermaye basliklari sosyal medya ekseninde tartisilacaktir. Calismada, Youtube sosyal medya
platformu olarak secilmis, internet fenomenleri olarak literatlirde yer alan Youtuberlar, Bourdieu’cli perspektifle
analiz edilmeye calisilacaktir. Sinifsal farkhlklarin ve tahakkim iliskilerinin giinimizde dijital diinyaya tasinmasi
probleminden yola gikilarak Youtube fenomenlerinin sinifsal farkliliklarin Gretiminde ve goriinirligiinde bir arag
olup olmadigi, habituslari araciligi ile ikiliklerin ortaya ¢ikmasinda etken olup olmadiklari, hakim siniflarin sahip
oldugu simgesel (sembolik) sermayenin sinif, begeni ve beden kavramlari ekseninde Youtuberlar vasitasi ile mes-
rulastirilip mesrulastiriilmamasi sorularina cevap aranmistir. Calismanin temel amaci, Bourdieu’nlin kavramlari
temel alinarak tiiketim, begeni ve beden kavramlarinin Youtuberler (izerinden Uretilip Uretilmedigini ortaya koy-
maktir. Amag dogrultusunda Boomsocial verilerine gére moda-makyaj kategorisinde en ¢ok takipcisi olan iki You-
tuber amagli 6rneklem olarak segilmistir. Calismada netnografik analiz yontemi kullaniimis, iki Youtuber’in bitiin
videolarinin incelenmesi miimkin olmadigi icin Gger video ile sinirlandiriimistir.
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1. Pierre Bourdieu Sosyolojisinde Habitus ve Alan Nosyonlari

Pierre Bourdieu, habitus kavramini ilk kez kullanan ya da kavramsal bir cercevede ele alan sosyologlardan degildir.
Habitus, Aristoteles, Max Weber, Veblen gibi diisiiniir ve sosyologlar tarafindan daha 6nce (zerinde tartisilan
kavramlardan biridir. Habitus, genel olarak toplumsal bir varlik olan bireyin, toplumsal yapi icerisinde hareket
etmesini saglayan bir yeti olarak kavranmaktadir. Birey, dogdugu andan itibaren kendisini kurulmus bir yapi iceri-
sinde bulur. Birey, kendisini toplumsal diizlemde nesnel yapilara gore konumlandirir. Bireyin, varligini devam etti-
rebilmesini ve kendisini yeniden Uretebilmesini saglayan, bireye eylem yetisi veren habitustur. Fakat bu habitus,
toplumsal uzamin kurallarindan uzak degildir bunun aksine bu kurallarla birlikte kendisini olusturmakta ve ayni
zamanda bu toplumsal uzami da belirli 6lglide donlstiirmektedir.

Pierre Bourdieu, habitus kavramini tarihsel seyir icerisinde farkli zamanlarda farkli sekillerde tanimlamis-
tir. Bourdieu’ye gore habitus, bireyi icten yoneten mekanizmalardir ve bu mekanizmalar failleri harekete gegire-
bilen yapilari temsil etmektedir (Bourdieu, 2015a: s.170). Habitus, ilk olarak dissal toplumsal yapilarin i¢sellesti-
rilmesiyle ortaya cikmaktadir. Pratikler dizgesini cevreleyen ve bicimlendiren habitus, yapisal belirleyiciligin soyut
mantigi ile bireysel tretkenligin mikro 6znelligi arasinda orta bir yoldur (Bourdieu, 1990: s.122). Habitus, bireyin
kisisel deneyimlerini ve yasantisini blyuk olgiide etkileyen bir mekanizma olarak eyleyicinin temel fonksiyonlarin-
da dnemli bir islev istlenmektedir. Bourdieu, bu durumu habitusu tanimlayarak séyle érneklendirmistir: “insanin
varolusu ya da bedenlesmis toplumsallik olarak habitus, diinyayi belli bir diinya olarak var eden seydir. Pascal’in
dedigi gibi, ‘Dlinya beni iceriyor ama ben onu anliyorum’. Su halde toplumsal gergeklik iki kez var olur: Seylerde ve
beyinlerde, alanlarda ve habituslarda, eyleyicilerin icinde ve disinda. Ayrica habitus, Grlinii oldugu bir toplumsal
diinyayla iliskiye girdiginde sudaki balik gibidir: Suyun agirli§ini hissetmez ve etrafindaki diinyayi ¢ok dogal sayar.”
(Bourdieu, 2003: 5.118). Bourdieu, bu benzetmesiyle habitusun bireylerin toplumsal ve kisisel uzaminda merkezi
bir konumda oldugunu belirtir. Bourdieu, bunun yani sira salt nesnelcilige ya da 6znelcilige karsi ¢cikarak bu iki ol-
guyu habitus tzerinden degerlendirir. Bireylerin rasyonelliginin ve tercihlerinin alan dinamikleriyle sekillendigini
soyler ve habitusu sdyle tanimlar: “Habituslar kalici yatkinlik sistemleri, yapilandirici yapilar seklinde yani kuralla-
ra itaatin Grind olmadan sonuglari bilingli olarak hedeflenmeden ve bunlara ulasmak icin gerekli islemlere aninda
hakim olmadan ve boylece de bir orkestra sefinin 6rgutleyici eyleminin Girlini olmadan da kolektif olarak harmoni
icinde olabilecek, nesnel olarak diizenlenmis ve diizenli olabilecek pratik ve temsillerin Gretilme ve yapilandiriima
ilkesi olarak islemeye egilimli, yapilanmis yapilardir” (Bourdieu, 2018a: s.158).

Habitus, dogustan insanin sahip oldugu bir yeti olarak ele ainmamaktadir ve bu noktada 6zellikleri, du-
rus noktasi 6nemlidir. Ozellikler kavrami 6znenin sahip oldugu biyolojik 6zellikler degildir, konfigiirasyon olarak
mesleki deneyim, 6grenim, sosyal kbken ve cinsiyet 6n plana gikar (Alver, 2007: 5.178). Bu gergevede bireyin gene-
tik 6zellikleri daha iyi ya da daha k6ti olsa da bir habitusla diinyada var olmamaktadir. Habitus, strekliliklere igckin
zihinsel ve bedensel bir olgudur (Calhoun, 2007: s.79). Habitus, tekrarlanabilen bir yapidan olusmaktadir ancak
aliskanlik ile benzer seyler degildir. Aliskanlik (habitude), kendiliginden tekrarlanan, mekanik ve Uretici olmaktan
ziyade kopyalanan bir sey iken; habitus, yaratici bir tarz sunar. Kendi tGretimimizin toplumsal kosullarini Gretme-
mizi saglayan dondstlirtct bir makineyi andiran habitus; sonsuza dek belirlenmis bir kader, bir tir tarih disi 6z
degildir. Habitus gegmis tecriibelere dayali strateji-tiretici bir ilkedir ve faillere gesitli gérevleri yerine getirmek ve
degisen durumlarin tstesinden gelebilmek icin belirli bir mizag ve egilim kazandirir (Bourdieu, 1990: s.54).

Habitus, kendini devam ettirme ve yeniden Uretimini gergeklestirebilmek adina gesitli nosyonlara sa-
hip olmahdir. Bunlardan en énemlisi ise “alan” nosyonudur. “Her habitus, kendini devam ettirmenin yaninda bir
grubun Uyelerinin paylastigi ortak deneyimleri saglar ve grubu tanimlayip ona kimligini kazandiran toplumsal bir
topografya Uzerinde temellenir. Bu paylasilan durum Bourdieu’ntin alan adini verdigi seydir” (Tatlican ve Cegin:
2016: 5.318). Alan kurami, nesnel iliskilerin konfiglirasyonunu insa eder ve farkli sermaye bicimleri ile yakindan
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iliskilidir. “Sermaye bicimlerine sahip olmak, alanda elde edilebilecek 6zgil faydalara erisimi de belirler” (Bour-
dieu ve Wacquant: 2003:5.81). Her alan kendine ait bir kurallar biitinin{ ortaya koyar ve bu kurallara uymak ayni
zamanda alanda s6z sahibi olmayi ve rekabeti beraberinde getirir. Bourdieu, alanin yeterli sayida bireyin bir araya
gelmesiyle olusturulabilecegini séyler ve bunu “toplumsal oyun” metaforuyla agiklar. Oyunda dogal olarak 6dil
vardir ve oyunun 6nceden belirlenmis bir kural yoktur: “Esas olarak oyuncular arasindaki rekabetin GrlinG olan
kazanilacaklar ve kaybedilecekler, yani bir tlr bahisler vardir. Oyuna yatirim yani illusio s6z konusudur: Oyuncular
ancak oyuna ve babhislerine inanci (doxa) paylastiklari 6l¢clide oyuna katilir ve bazen kiyasiya bir rekabetle birbirle-
rinin karsisina ¢ikarlar. Oyunu ve bahislerini, sorgulama disi tutacak sekilde benimserler. Oyuncular yalnizca oyuna
girerek oyunun oynanmaya deger oldugunu kabul etmis olurlar ve bu karsilasma, rekabetleri ve ¢atismalarinin
ilkesidir” (Bourdieu ve Wacquant: 2003: 5.82). Gorildigu tizere oyun aslinda bir 6teki Gzerinde baski olusturabi-
lecek bir tahakkiim aracidir. Yani gruplarin/kisilerin birbiri ile olan micadeleleri, Gstinlikleri sermayeye bagh bir
durum olarak kendini gésterir. Alanlar, enformasyonun, bilginin, hizmetin, statiilerin Uretildigi ve degis-tokus edil-
digi bir yerdir ve bu yer aktorlerin sermaye cesitliligine bagli olarak birikimlerin miicadelesine sahne olmaktadir.
“Aktorler, alanlarda neyin degerli kabul edilecegini belirlemek icin miicadele ederler. Bu durum, tsluplarin ve bil-
ginin hizla degistigi kiiltirel alanlarda 6zellikle gegerlidir. Baska deyisle, alanlar mesruiyet miicadelesi arenalaridir.
Bir diger deyisle simgesel siddet kullanma hakkini tekeline alma miicadelesi.” (Swartz, 2011: 5.174).

1.1. Sinif Kavrami ve Begeni Anlayisi

Pierre Bourdieu, habitus ve alan kavramlari ile toplumsal mekani kavramsallastirarak estetik tercihleri, tlketici
davranislarini ve hayat tarzlarini agiklamaya calisir. Bireylerin 6znellikleri bu pratiklerin sonucunda olusur, don(str
ya da degisime ugrar. Dolayisi ile her bireyin habitusu ayri/farkli siniflarin temsilini meydana getirmektedir. “Her
habitus hem sinifin maddi hayat kosullarini hem derecelendiren (ylksek/alt, zengin/yoksul gibi) simgesel farklilas-
malari biinyesinde tasir” (Swartz, 2011: 5.228). Farklilasmalar, hayat tarzinin begenilerinden olusmaktadir ve sinif
habituslarinin temel yapi taglarindan biridir. Bundan dolayi hayat tarzlari, sinif iliskilerinin simgesel boyutunun
pratik ifadeleridir.

Toplumsal yapi ile hayat tarzi arasinda iliski oldugunu vurgulayan Pierre Bourdieu, begenilerin mesrulas-
tirilimasi tzerinde durur. Hizla degisen Uretim, pazarlama ve tiiketim aliskanliklarinin stati simgelerinde ciddi bir
artisa yol actigini, bu simgelerin artik uzun vadeli sinif boliinmelerine tekabil etmedigini savunan postmodern
tiiketici kaltart anlayisindan ayirir (Bourdieu, 2015: s. 152). Hayat tarzi begenilerindeki artisin, belli siniflarin ve
sinif kesimlerinin kendi begenilerini mesru diye dayatmak icin rekabet ettigi yapilanmis bir toplumsal mekandan
kaynaklandigini 6ne siirer. Bourdieu, tiiketim pratik ve aliskanliklarinin gelir diizeyi ile ilgili oldugunu kabul eder
ancak bunu salt gelir diizeyine indirgemez. Ona gore, tiliketici davranislarinin gelir diizeyiyle ilgisi oldugu kadar
habituslarla da dolayiml bir iliskisi vardir. Habitusun getirdigi yatkinhklar, tiketim pratiklerinin islevsel olarak is-
lenmesinde etkilidir (Bourdieu, 2015a: s. 152-156). Tiiketici tercihlerinin sekillenmesinde satin alma glicii degil,
habitusun igerisinde yapilandiriimis olan begeniler devreye girmektedir. Bourdieu, bu diisiincesini su sekilde agik-
lar: “Toplumsal konumdaki bir degisiklik sonucunda habitus, 6zgul etkisini yalitip agiga ¢ikaracak yeni kosullar
icine yerlestiginde, bu kaynaklara nesnel olarak uyarlanan pratikler, ylksek ya da distk gelirin degil, begeninin
gudimine girer- bu ya zorunluluk begenisidir ya da refah begenisi.” (Bourdieu, 2015a: 5.173-174).

Begeni konusunda hakim sinif ile alt siniflar arasinda fark oldugunu belirten Pierre Bourdieu, hakim si-
nifin 6zglirlik begenisine sahip oldugunu ve bu nedenle dogal olan seylere segkinlik duygusu yiklendigini ifade
eder. Bourdieu'ye gore, hakim sinifin giyim kusam begenisi, bedeni rahat edecegi sekilde 6rtmeyi degil, form ve
stili 6n plana gikarir (Swartz, 2011:s. 233). Bu baglamda viicut bakimi bile, bedenin dayanikliligi, saghgi ve glizelligi
Uzerine odaklanan ince bakim bigimleri altinda stilize edilir. Aslinda iki sinifin habitusu arasindaki iliski, tahakkiim
iliskisidir. Hakim sinifin begenileri karizma, glizellik, bilgi, yetenek sahibi olmak gibi 6zelliklere dayandigi icin mes-
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rulastirilir. Bourdieu mesrulastirmanin ylziinden, tahakkiim altindaki bittin gruplarin hakim sinifa kopmaz bir
bicimde baglh olduklarini 6ne slrer ve hakim sinifin damgasindan kurtulmus hicbir sahih halk sinifi kiltiiri olama-
yacagini savunur (Bourdieu ve Passeron, 1977:s. 23).

1.2.Simgesel (Sembolik) Sermaye ve Simgesel Siddet

Habitus ve alan kavramlari ile bireyin eylemlerini agiklamaya galisan Pierre Bourdieu, sermaye kavraminin tizerin-
de durmus ve bu kavrami gesitli yollarla gelistirmistir. Sermaye iktidarin en 6nemli gliclidiir ve iktidar sermayeyi
bir ¢esit simgesel ya da sembolik sermayeye donlstirerek giliclini slirdirebilir. Sosyal alanlarin yapisini anlaya-
bilmek i¢in sermayenin sadece ekonomik degil kiiltiirel ve sembolik yonlerinin de degerlendirilmesi yapilmalidir
(Bourdieu, 2007: s. 566). Sembolik sermaye habitusun yarattigi egilimler, aile veya okul araciligiyla asilanan davra-
nislar biitini olarak ortaya cikar. Sermayeyi degerlendirirken alan ve mekan arasinda olan iliskiyi de dikkate almak
gerekmektedir (Gennrich, 2015: s. 35). Bourdieu, bu gercevede sermaye kavramini dort ana baslikta toplamistir:
“Ekonomik sermaye, killrel sermaye, sosyal sermaye ve sembolik sermaye.” Calismamizin amaci dogrultusunda
sembolik sermaye ve simgesel siddet kavramlari agiklanacaktr.

Bourdieu simgesel formlara iliskin bir sosyoloji, simgesel siddet ve simgesel sermayeye dair bir kuram
gelistirmistir. DUstnUr simgesel form sosyolojisini gelistirirken Fransiz yapisalciligindan yararlanmistir. Sosyolog
simgesel sistemleri farklilik mantigi bakis agisiyla analiz eder ve onlar ender/yaygin, iyi/kotu, eril/disi gibi ikili
ayrimlari ifade etmektedir. Bu ayrimlar ise zihinsel faaliyetlerin temelinde yer alan ilkel siniflandirmalar olarak be-
lirlenmistir (Swartz, 2011: s. 123). Bourdieu simgesel sistemlerin keyfi olmadigini belirtir. Onlar toplumsal gercek-
likleri yansitmaktadirlar. Simgesel siddet kavrami Bourdieu’ye gore, ezilenlerin ezilme kosullarini yansitmaktadir.
Simgesel iktidar esit olmayan toplumsal diizenin bir kusaktan digerine yeniden tretilmesine katki gosterir. Simge-
sel sermaye diger sermaye cesitlerinin basarili sekilde kullanimi ile olusmaktadir. Diger sermaye tiirleri simgesel
sermaye araciligiyla tstl ortill sekilde varoluslarini devam ettirirler.

Pierre Bourdieu, simgesel sermaye kuramini simgesel siddet kavramsallastirmasiyla bir ileri seviyeye ta-
sir. Marksizm’in toplumlar arasindaki esitsizliklerin ortaya ¢ikmasini ekonomik sebeplere indirgeyerek agiklama
girisimi, onda simgesel formlarin hakimiyeti ile agiklanmaya c¢alisilir. Bourdieu’ye gore geleneksel Marksist anlayis,
kapitalist donem oncesi tekdiize olan toplumlar ile kapitalim sonrasi ortaya cikan farkhlasmis toplumlari acikla-
makta yetersiz kalmaktadir (Swartz, 2011: s. 120). Basat tahakkiim tarzinin gelismis toplumlarda fiziksel siddet
yerine simgesel manipulasyon bicimlerini aldigini ve bu yolla iktidarin yeniden tretildigini savunan Bourdieu,
ekonomik iktidarin yani sira simgesel iktidardan da bahseder. Simgesel sistemlerin unsurlari birbirleriyle iliskilidir
ancak birbirlerinden Ug farkh gorevi yerine getirirler: “Bilme, iletme ve toplumsal farklilasma.” (Bourdieu ve Pas-
seron, 1977: s. 52-56). Toplumsal farklilasma, her sinifin kendi icerisinde bltiinlesmesini ve ayni zamanda diger
siniflardan ayrismayi ifade eder. Boylece siniflar arasinda ikilikler meydana gelir. Bu ikilikler, simgesel sistemlerin
tahakkiimi ne 6lcliide barindirdiginin da ipuglarini verir. Ender/yaygin, iyi/kota, yiksek/dusik, ic/dis, eril/disil,
seckin/bayagi gibi ayrimlar buna 6rnek olarak verilebilir (Bourdieu, 2015a: s. 468).

Bourdieu sosyolojisinde simgesel siddetin anahtar kavramlarina bakildiginda beden kavrami 6n plana
cikmaktadir. Sembolik siddet, hilkmedilenlerin zihinsel ve bedensel pratiklerini etkileyen kurucu bir unsurdur.
Toplumsal yapinin insasinda bedenlerin cisimlesen yoniine dikkat ceken Bourdieu, beden-zihin karsitligini asmaya
calisir (Calhoun, 2007: s. 93). Bireyin zihinsel diinyasinda yer alan sinif kiilttirG ve iktidar anlayisinin pratiklerinin
naksedildigi yerin beden oldugunu séyleyen Pierre Bourdieu, bedenin habitusu sekillendiren bir icraci oldugunu
ifade eder (Bourdieu, 2015a). Beden, yatkinliklarin kaydedilmesinde ve liretiminde merkezi bir 6gedir. Glindelik
yasam iginde alinan kararlar bedensel hexis’e basvurularak alinmaktadir. Bu yoniyle beden, toplumsallasmistir
ve toplumsal pratiklerin hafizasidir (Bourdieu, 2018b: s. 186). Zira bu agidan sinif kiltliri ve toplumsal ayrim be-
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densel hexis vasitasiyla goriinlr hale gelmektedir. Toplumsal ayrimi bedene nakseden sembolik siddet, habitusun
yapilandirma siirecinde toplumsal eyleyicilerin tahakkiimi kabul etmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Boylece “sembolik
glg; algilari, yatkinlklari ve tahakkiim Greten seyleri hiikmedilenlerin onayi olmasina ragmen onlar fark etmek-
sizin bedenlerine kalici olarak nakseder” (Bourdieu, 2018b: s. 57).

Yukarida saymis oldugumuz karsitliklar, toplumun tiim kesimi tarafindan benimsenmekte ve kdkenleri
itibariyla iktidar iliskilerinin sosyal hayattaki karsiliklaridir. Bu ikiliklerin giinimuzde Uretildigi alanlardan birisi de
sosyal medyadir. Sosyal medya, ikiliklerin Gretimini ve yayillimini saglayarak tahakkiimin araci haline gelir. Tiketim
ve begeni agisindan bireyler arasinda farkhhklarin gériintrligiini daimi kilan sosyal medya, habituslarin micade-
le alani olarak goriilmektedir. Habituslarini cevrimici aglara tasiyan bireyler, dijital habituslarini olusturmaktadirlar
ve bu yolla adeta dijital bir kartvizite sahip olmaktadirlar (Glzel, 2016: s. 94-95). Cesitli videolar ya da icerikler
Ureterek sosyal medya kanallarinda paylasimlarda bulunan fenomenler de bu baglamda diisiinlilmesi gereken
kisilerdir.

2.Sosyal Medya ve Dijital Sosyal Aglar

internetin ortaya cikisi ile iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, iletisim siireclerinin déniisimiini sagla-
mistir. Yeni iletisim teknolojilerinin sagladigi yenilikler, toplumsal yasami yeniden sekillendirmistir. Toplumsal ya-
sam dizleminde bireyler gercek diinyadan daha ¢ok sanal diinyada daha ¢ok vakit gegirmeye baslamistir. Belirli
bir amag, istek, ihtiyag dogrultusunda sanal alemde yer alan bireyler, yeni iletisim teknolojileri vasitasiyla baska
bireylerle etkilesimde bulunabilmektedir. Bu ¢ercevede yeni iletisim teknolojilerinin sosyal hayata eklemlenmesi,
icerik elde etmelerinin yani sira bireylerin kullanici sifatiyla tekil anlamda igerik olusturmalarini da saglamaktadir.
Farkli ilgi ve beklentilere uygun sekilde olusturulmus ¢ok sayida tiirden meydana gelen (Constantinides ve Foun-
tain, 2008: s. 42) sosyal medya, paylasima imkan saglayan binlerce platform igcermektedir.

Sosyal medyanin literatlrde pek ¢ok tanimlamasi bulunmaktadir. Calismamiz baglaminda sosyal medya-
nin birkag farkl tanimina deginmek bu noktada 6nem teskil etmektedir. Weinberg (2009), sosyal medyayi bilginin,
farkli fikirlerin ve deneyimlerin kamu tabanh web sitelerince paylasimina imkan saglayan ve interneti glindelik
hayatta yayginlastiran bir uygulama olarak tanimlamaktadir. Solis’e gére (2010) ise sosyal medya, arkadaslik iliski-
lerinin kuruldugu, sosyallesmenin ve cesitli fikirlerin ya da nesnelerin bagimlilik yaratabilecegi bir platformdur. Bir
bagka gorlse gore ise sosyal medya, 6znelerin &tekiler ile olan iligkilerinin yeniden distniilmesini, tanimlanmasi-
ni ve kavramsallastirilmasini saglayan énemli bir ortam degisikligi sunmaktadir (Dellaloglu, 2015: s. 22). Tanimlar-
dan da gorilebilecegi gibi sosyal medya bireysel ve toplumsal yasamda cesitli degisimleri beraberinde getirmistir.

Mobil cihazlarin yayginlasmasi sonucu hemen her insanin siklikla kullandigi sosyal medya, sahip oldugu
dzellikler sayesinde geleneksel iletisim araclarindan bircok noktada ayrilmaktadir. Ozellikle zaman ve mekan sinir-
lamasinin olmadigi bir iletisim agi olmasi, sosyal medyayi cazip kilmaktadir. Sosyal medyanin 6zgiinligini ortaya
cikaran en dnemli farkliligi, herhangi bir kisinin sosyal medyada icerik Gretebilmesi, yorumda bulunabilmesi ve
katki saglayabilmesidir (Scott, 2010: s. 38).

Sosyal medyanin yayilmasi gesitli araglar yoluyla gergeklesmektedir. Sosyal medya araclari olarak da lite-
ratiirde yer alan bu araclar sayesinde bireyler iletisim kurabilmektedirler. iletisim agisindan sosyal medya araclari-
nin su sekilde siniflandiriimaktadir: “Bloglar, Mikro Bloglama, Sosyal Aglar, Sosyal Ag Toplayicilar, Etkinlikler, s bir-
ligi, Wikiler.” (Bostanci, 2010: s. 47). Sosyal aglar, stiphesiz glinimizde iletisimin dijital diinyada yayginlasmasinda
temel araglarin basinda gelmektedir. Ag toplumu olarak adlandirilan gliniimiiz toplumunda, bireyler 6rgitli bir
eylemde bulunmak ya da kisisel profiller olusturarak iliskiler kurmak icin sosyal aglardan faydalanabilmektedir. Bu
cercevede sosyal aglar, kisisel icerik ve iletisim alisverisi icin diger kullanicilarin erisebilecegi kisisel internet siteleri
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olusturmasina izin veren uygulamalardir (Constantinides ve Fountain, 2008: s. 233). Sosyal aglarin genel 6zellikleri
ise su sekildedir (Boyd ve Ellison, 2008: s. 211):

e Sosyal ag siteleri kullanicilara kendilerini ifade etme ve gorlinir kilma firsati sunmaktadir.

e Sosyal ag siteleri kisisel profillerin olusturulmasina izin vermektedir ve kullanicilara ait kisisel bilgilerin
depolandigi bir yapidir.

e Herhangi bir siteye lye olduktan sonra kullanicilarin diger kullanicilarla tanismasi veya tanimasi tesvik
edilir. Bu iliski turleri sitenin teknolojik 6zelliklerine gére degisebilmektedir.

* Sosyal ag sitelerinde gizlilik konusunda gesitli seviyeler vardir ve goriinirliik bu seviyelere gore kullani-
cilar tarafindan belirlenebilmektedir.

e Arkadas listesi 6zelligi sayesinde kullanicilara ait profil linklerine erisim saglanabilmektedir.

Sosyal ag siteleri, bireyler ya da gruplar arasinda; kisisel, mesleki veya cografi baglantilar kurmayi, zayif
baglari gliclendirmeyi ve kisiler arasi iletisimi tesvik eder. Facebook, Twitter, Linkedin, Google+ ve Foursquare en
populer sosyal ag sitelerinin drneklerini temsil etmektedir (Van Dijck, 2013). Bir baska siniflandirmaya gore ise
sosyal aglar; sosyal siteler (Myspace, Facebook, Twitter), fotograf paylasim siteleri (Flicker, PhotoBucket), Video
Paylasim (Youtube), Profesyonel Ag Siteleri (LinkedIn, Ning), Bloglar ve Wikiler’den olusmaktadir (Dawley, 2009: s.
111).

Sosyal aglar, yukarida belirtilen 6zelliklerinin yani sira toplumsal iliski bicimlerini ve anlam Gretimlerini
yeniden lretmede ve donistirmede islevsel bir yapi sunmaktadir. Glinimiz ag toplumunda sosyallesme araci
olan sosyal aglar, toplumsal agidan iktidarin neye veya kime ait olacagini belirleyen dinamik bir yapiya sahiptir.
Yaygin bir bicimde kullanilan video paylasim aglarindan biri olan Youtube platformu da egemen sdylemi Ureten
bir iktidar merkezi olarak karsimiza ¢gikmaktadir. Youtube, sanal diinyada kiiltiirel ve simgesel formlarin miibadele
edildigi ve birbirleriyle miicadele ettigi bir mecradir.

2.1. Youtube

Sosyal medya, giinimiz diinyasinda hayat pratiklerimizde yer alan ve iletisim kurulan aglari icermektedir. Kiiresel
Olcekte tiim diinyada sosyal icerik platformu olarak kullanilan aglardan biri de Youtube’dur. YouTube, bir video
paylasma platformu olarak 2005 yilinda Steve Chen ve Chad Hurley tarafindan kurulmustur. ‘Kendini yayinla’
mottosuyla gelistirilen YouTube, paylasim agi olmasinin yani sira kullanicilara kendi kanalini olusturma ve yayin
yapma olanagi saglamaktadir. Youtube’un yayginlik kazanmasi, kullanilabilirlik politikasini kullanicilarinin talepleri
dogrultusunda olusturmasi ve farkli dil segeneklerini kullanicilarina sunmasi ile yakindan iliskilidir (Burgess ve
Green, 2009, s. 65-66).

Youtube, gliniimiizde siyaset, spor, medya, reklam ve pazarlama gibi bircok farkh sektoériin kullandigi bir
platformdur. Herhangi bir videoya yorum yapma, icerik Gretme, hikdye paylasma ve kanal olusturma gibi 6zellik-
leri barindiran Youtube, interaktif bir platformdur. Bu 6zellikleri acisindan YouTube, web. 2.0 fenomeninin 6nemli
bir parcasi olarak gorilmektedir (Miller, 2012: s. 17). Youtube’da paylasilan videolarin hemen alt kisminda video-
nun izlenme tarihi, izlenme sayisi, begeni, begenilmeme sayilari yer almaktadir. Paylasim yapilan kanal hakkinda
bilgiler, kurulus amaci ve iceriklerin oynatma listeleri “Hakkinda” basliginin iceriginde bulunmaktadir. Kanala ytik-
lenen videolar, hiperlinkler araciligi ile Facebook, Twitter, Linkedin gibi gesitli sosyal aglarda paylasilabilmektedir.
Boylece Youtube’da yer alan bir video hemen biitiin sosyal aglarla izlenebilmekte ve etkilesim saglanabilmektedir.



Ozdemir / Intermedia International e-Journal, December, 2020; 7(13)

2.2. Sosyal Aglara Bourdieu Sosyolojisi Baglaminda Bakmak ve Bir Alan Olarak Youtube

Sosyal aglar, Bourdieu’nlin sosyolojisi ile iliskilendirildiginde iktidar ve tahakkiim iliskilerini agiklamada bir alan
olarak arastirmacilara énemli veriler sunmaktadir. S6z gelimi sosyal medya, Bourdieu’niin alan kavraminda ta-
nimladigi gibi giic micadelelerinin sahnelendigi ve cesitli sermaye birikimlerinin micadele ettigi dijital bir alan/
platform olarak goze carpmaktadir. Sosyal medyada tekel kurmak ya da iktidar alaninda farkli tarzlari Greterek ala-
na hakim olmak, hegemonik bir Gstlinliik kurma konusunda basvurulan yontemlerden biri olmustur. Bu anlamda,
sosyal medya lzerinden de Ust siniflarin kendi begeni 6lcilerini alt sinif olarak algiladigi kisilerden ayristirdiklarini
sdylenebilir (Olcer, 2019: s. 45). Bourdieu’niin hakim siniflar ile alt siniflar arasindaki iktidar iliskisini aciklamak
icin basvurdugu begeni yargisi, glinimiz diinyasinda alan olarak tanimlayabilecegimiz sosyal medyadaki begeni
yargisi ile stratejik benzerlikler tasimaktadir. Ornegin giindelik yasam pratiklerinde begeniye 6nem veren ve hakim
sinifi temsil eden bir birey, sosyal medyada da begeni yargilarini hakim sinifin anlayisina gore tretecektir. Diger
taraftan sosyal medya, simgesel sermayenin Uretildigi ve habituslarin bu gcercevede degisime, doniisime ugradigi
bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Nitekim sanal diinyada kimliklerini ¢cevrimici kaltirin gerekliliklerine gore
dizenleyen veya yeniden olusturan kullanicilar, dinamik ve dijital bir kiltliriin pargasi olmaktadir. Sanal diinyada
yatkinhklarini ve egilimlerini dijital diinyaya gore Ureten kullanicilarin habituslari, ¢cevrimici ve gevrim disi akta-
rimlarin saglandigi ¢ift yonla bir olusuma kaynaklik etmektedir (Glzel, 2016: s. 94). Dijital habitus olarak litera-
tire gecen bu kavram, kullanicilarin sosyal hayatlarinda sahip oldugu simgesel degerlerin ¢evrimigi profillerine
yansimasini ve yine ayni sekilde ¢evrimigi kiltiirlin yaydigi tutum ve degerlerin kullanicilarin kimliklerine etkisini
icermektedir. Karsilikhi etkilesime firsat veren sosyal medya, habitusu simgesel degerlere gore sekillendiren bir
alandir ve bu yoéniyle kullanicilari zamanla tin veya sohret gibi toplum tarafindan kabul goren statiilere ylkselte-
bilmektedir.

Sosyal medya, simgesel sermayelere sahip aktorlerin miicadele ettigi bir yapiya da sahiptir. Simgesel
sermayenin kulturel bigcimleri, ayrim seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Ayrimlarin toplumsal pratiklerde ikilikleri Gret-
mesi, alanda yani giinimuzin dijital diinyasina uyarlayacak olursak sosyal medyada iktidarin kime veya neye ait
olacagina gondermede bulunmaktadir. Alanda var olan ayrim, simgesel iktidarin niteligini acik bir bicimde agik-
lamaktadir. Simgesel temsiller, alanda toplumsal hiyerarsinin olusmasina kaynaklik eder. Bu toplumsal hiyerarsi-
nin olusmasinda toplumsal eyleyicilerin kendi sug ortakhgi vardir (Bourdieu ve Wacquant, 2003: s. 166). Sosyal
medyada yani alanda miicadele etmek isteyen toplumsal eyleyiciler, egemen sinifin simgesel temsillerini takip
ederek ya da taklit ederek kendi riza Uretimleri ile sirece dahil olurlar. Yapilanmis bir durumu temsil eden dijital
habituslar boylece sosyal medyada yeniden yapilandiriimaktadirlar.

Simgesel siddetin ve begeni pratiklerinin miicadelesine sahne olan alanlardan biri de bir sosyal ag platfor-
mu olan Youtube’dur. Youtube, yukarida belirtildigi gibi yeni iletisim teknolojilerinin sagladigi kolayliklar sayesinde
etkilesimli bir sosyal agdir. Youtube’da profil olusturularak ya da kanal acilarak cesitli icerikler tretilebilmekte ya
da izlenebilmektedir. Hemen her konuda igerik Uretilen Youtube, kullanicilarin kiltirel ve simgesel temsilleri-
nin taninmasini saglamasinin yani sira ayni zamanda habituslarinin degisimini ve donlsimini de saglamaktadir.
Milyonlarca takipgileri olan Youtuber ya da Youtube fenomenleri, bu donisiim ve degisimin gerceklesmesinde
etkin bir rol oynamaktadir. Youtube bir alan bigiminde ele alindiginda ve Youtuberlar da toplumsal eyleyici olarak
incelendiginde, toplumsal sinif mantiginin kitlelere aktariminda bir ara¢ konumundadirlar. Segkin bir kilttrin ya
da luks ve gosterisgi tliketimin kutsandigl gliniimiiz toplumunda, sanal diinyada hiyerarsik diizenin tretimi bu
fenomenlerle gergeklesmektedir. Youtuberlar, habituslar araciligi ile alan igerisinde ortaklasa bir oyunun igine
girerek bu Uretimi saglamaktadirlar. Bu anlamda doxalar, 6zellikle deger yargilarini ifade eden dil yapisi izerinden
hareket ederek simgesel siddetin dogallastiriimasinda énemli rol oynamaktadir (Olger, 2019: s. 38). Bdylece se¢-
kin sinifin simgesel temsilleri, fenomenlerin gektikleri videolarda yer alan trinlerin taniiminda ve fenomenin dil
pratiklerinde dogallastirilarak sunulmaktadir.
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3. Arastirma

3.1. Arastirmanin Problemi, Amaci ve Onemi

Arastirma yapilmasina karar verilen zaman diliminde literatiir taramasinda sosyal medya, begeni, internet, You-
tuberlarla ilgili ¢esitli calismalara rastlansa da arastirmanin konusunu tamamiyla kapsayan bir ¢alismayla kar-
silasilmamustir. Literatiir taramasindan elde edilen sonuclarda Pierre Bourdieu’nlin kavramlarina yonelik bircok
akademik g¢alismanin oldugu bulgulanmistir. Ancak bu ¢alismalarda diistinlriin sosyolojik bakig agisi iletisimsel
acidan ele alinmamis ve ¢evrimici ortamlarda iletisim streclerinin degisimiyle ilgili calismalarin sayica yetersiz
oldugu gozlemlenmistir.

Calismanin temel problematigini, sinifsal farkhlklarin ve tahakkiim iliskilerinin glinimizde dijital diin-
yaya tasinmasi olusturmaktadir. Pierre Bourdieu’niin sinif, sembolik sermaye ve begeni anlayisi baglaminda bir
sosyal medya kanali olan Youtube Uzerine odaklanan bu ¢alisma, begeni pratiklerinin gorinurlagind Uretilen
icerikler cercevesinde Youtuberler ekseninde ele almaktadir. Calismanin temel amaci, Bourdieu’nlin kavramlari
temel alinarak tiiketim, begeni ve beden kavramlarinin Youtuberler Gizerinden Uretilip Gretilmedigini ortaya koy-
maktir. Amag dogrultusunda Boomsocial verilerine gére fenomenler bashgi altinda ve moda-makyaj kategorisinde
en c¢ok takipgisi olan iki Youtuber 6rneklem olarak secilmistir. Moda-makyaj kategorisinin 6rneklem olarak segilme
sebebi, beden ve begeni yargilarinin bu alanda daha fazla 6n plana ¢ikmasidir. Arastirmada su sorulara yanit aran-
mistir:

¢ Youtube fenomenleri, sinifsal farkliliklarin gériintrlaginde bir arag midir?

* Youtube fenomenleri, habituslarini takipgilerine sunarak ikiliklerin ortaya ¢ikmasinda etken midirler?
e Hakim siniflarin sahip oldugu sembolik sermaye ve siddet, beden ve begeni yargilari ekseninde Youtu-
berler araciligi ile topluma sunulmakta ve mesrulastiriimakta midir?

3.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirma sorulari ve amag dogrultusunda ¢alismada netnografik analiz yontemi kullanilmistir. Kanadali Profesor
Robert Kozinets tarafindan nitel bir arastirma yontemi olarak literatiire kazandirilmis olan netnografi yontemi,
etnografi calismalarinin sanal bir formu olarak tanimlanmaktadir. Netnografi insan davranislarini ve bu davranis
bicimlerinin nedenlerini kiltirel anlamda incelemektedir. Bu arastirma yonteminde alanla ilgili genel egilimler,
ortak konu ve yaklasimlar saptanmaktadir. internetin gelisimi ile ortak ilgi ve alanlara sahip kullanici ya da grup-
larin gevrimici ortamda bulunmasi, bu yaklasimlarin saptanmasinda kolayliklar saglamaktadir. Diger yonlyle ag
yapisl, ara yuzey 6zellikleri ve agin nasil kullanilacaginin belirlenmesi netnografik yontemde ¢ok onemlidir (Yilmaz,
2015: s. 344).

Netnografi genellikle pazarlama arastirmacilarinin kullandigi bir yéntem olarak bilinse de sanal gruplarin
ve kullanicilarin davranis bigimlerinin nedenlerinin arastirilmasinda arastirmacilarin basvurdugu bir yéntemdir.
Kozinets, netnografiyi “Teknoloji araciligi ile cagdas sosyal diinyanin karmasikligina uyarlanmis etnografi” olarak
tanimlamaktadir (Kozinets, 2002: 5.62). Ozellikle belli tiiketici gruplarinin zevklerinin ve sembol sistemlerinin an-
lasilmasi konusu, bu yonteme ilgi gosterilmesinin nedenleri arasindadir (Comu ve Halagia, 2014: 5.69). Ayrica bu
arastirma yontemi, diger arastirma yontemlerine gore kisa zaman igerisinde verilere hizli bir sekilde ulasiimasini
saglamaktadir. Netnografinin 6nemli 6zelliklerinden biri arastirmacinin karsi tarafi rahatsiz etmeden veri toplama
ve onlari analiz etme olanagina sahip olmasidir (Cengiz ve Basaran, 2016: 76). Arastirmayi yapan kisi olan netnog-
rafi arastirma siirecinde ¢ok fazla veriyle basa ¢ikmak ve onlarin icerisinden uygun verileri bulmak zorundadir. Bu
durum ise netnografi yonteminin zorlu kismidir (Kozinets, 2015: s. 265). Arastirmacinin ¢evrimici ortamlarda elde
ettigi bilgileri galisma baglaminda sinirlandirmasi gerektigi de bu zorlu kismin diger bir bashgidir.
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Netnografik yontemde veri toplama (¢ sekilde gerceklestiriimektedir. Arsivsel veri, temin edilmis veri
ve saha notu verileri seklinde siniflandirilan veri toplama cesitleri, arastirmacinin etkilesimli ve etkilesimsiz bir
sekilde veri toplamasina imkan tanimaktadir. Calismamiz baglaminda arsivsel veri toplama tekniginden yararlanil-
mistir. Arsivsel veri, arastirmacinin herhangi bir etkilesimi olmadan toplanan verileri ifade etmektedir. (Kozinets,
2010: 5.98). Literatilirde profesyonel pusuculuk (Kozinets, 2002: 5.65) olarak nitelendirilen bu veri toplama teknigi,
netnografik yontemin kullanim kolayhgini gdstermektedir. Verilerin elde edilmesinden sonra verilerin yorumlan-
masli gelmektedir. Arastirma stlirecinde verilerin analiz edilmesi yorumlamalara dayali oldugu icin arastirma so-
nuclarinin glivenilirligi tartisma dogurabilmektedir. Glivenilirligin saglanmasi, arastirmacinin konuya ve incelenen
toplulugun kiltiirine ne kadar asina oldugu ile baglantilidir (Comu ve Halagia: 2014: s. 71).

Boomsocial verilerine gore Turkiye’de moda-makyaj kategorisinde en yiksek iki kisisel Youtube kanal
orneklem olarak segilmistir. Bu kanallardan birincisi Neslihan Damla Akdemir’in Danla Bilic adiyla agmis oldugu
kanaldir. Diger segilen Youtube kanali ise Merve Ozkaynak’in kendi ismiyle agtigi kanaldir. Calismada ele alinan
video kanallari Pierre Bourdieu’niin sinif, begeni, beden ve simgesel sermaye kavramlari ekseninde analiz edilmis-
tir. Bu analizler, Youtuberlarin video igeriklerinin fazla olmasindan 6tiri Gger video segilmesiyle detaylandirilarak
sinirlandiriimistir.

3.3. Bulgular

Arastirma dogrultusunda 6rneklem alinan Youtuberlarin Youtube hesaplarindaki tim videolar incelenmistir. Aras-
tirmanin amaci kapsaminda incelenen video iceriklerinde Youtuberlarin sinifsal tahakkimleri Greten ve strdiren
bir arag olup olmadigini gosteren veriler analiz edilmis ve toplamda 48 video elde edilmistir. Bourdieu’nlin sinif,
beden ve begeni kavramlari cercevesinde tiim videolarin betimsel acidan incelenmesi mimkiin olmadigi igin You-
tuberlarin {icer videosu incelenmistir. U¢ videoda tematik bakimdan su kategorilere ulasiimistir: (1) Dogallik, (2)
Makyaj ve Liiksiin Kutsanmasi, (3) Begeni Arzusu ve Ayrim Noktalari. Bu kategoriler, ¢alismanin betimsel anlamda
bltlncul bir perspektifte yorumlanabilmesi ve anlasilabilmesi icin ayri basliklar halinde verilmemistir.

Youtuberlarin incelenen videolari sunlardir:

(1) Kanalin Adi: Merve Ozkaynak, Video Adi: is Basa Diistii Evde Hayat Kurtaran Kozmetik Uriinler,
https://www.youtube.com/watch?v=xNJxVUpzuOM Erisim tarihi: 11 Mart 2020.

(2) Kanalin Adr: Merve Ozkaynak, Video Adr: Bu Fiyata Deger mi?,
https://www.youtube.com/watch?v=BDUqLR_dd8Q Erisim Tarihi: 14 Mart 2020.

(3) Kanalin Adi: Merve Ozkaynak, Video Adi: Hollywood Yildizlarinin ilging Giizellik Sirlarini Denedim,
https://www.youtube.com/watch?v=UvOcwJd6KVw Erisim Tarihi: 17 Mart 2020.

(4) Kanalin Adi: Danla Bilic, Video Adi: Yeditepe Universitesi %50 Burslu Kiz Makyaji,
https://www.youtube.com/watch?v=7WGCmwlJLus Erisim Tarihi: 4 Nisan 2020.

(5) Kanalin Adi: Danla Bilic, Video Adi: COVID-19 Ozel Giyinme Odasi Diizenledim,
https://www.youtube.com/watch?v=_elx_S-4YEc Erisim Tarihi: 6 Nisan 2020.

(6) Kanalin Adi: Danla Bilic, Video Adi: Instagram Kizi Oldum! Instagram Kizlari Hakkinda Konustum,
https://www.youtube.com/watch?v=hDBHIjooyg4 Erisim Tarihi: 10 Nisan 2020.

Calisma kapsaminda ele alinan Youtuberlardan ilki Merve Ozkaynak’tir. Tablo 1'de gosterildigi tizere ken-
di ismi ile Agustos 2014’te agtigi onayli Youtube kanali, Eylil 2020 itibariyla 300 milyondan fazla gorintiilenme,
1.9 milyonun {izerinde abone ve aylik 0,54 takipgi artis ortalamasina sahiptir. Merve Ozkaynak; moda, alisveris,
makyaj ve kisisel bakim kategorilerinde icerikler Gireterek takipgileriyle iletisim kurmaktadir (https://www.youtu-
be.com/user/merveozkaynak Erisim Tarihi: 25 Subat 2020).
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Tablo:1 Merve Ozkaynak’a Ait Youtube Kanalinin istatistiki Verileri

Video Sayisi Abone Sayisi Video izlenme Sayisi Kurulug Tarihi Kategori

612 1.98M 329.277.780 26 Agustos 2014 Nasil Yapilir ve Stil

(Kaynak: https://www.boomsocial.com/Youtube/Kanal/merveozkaynak-UCvn8ZVM_pZRAis2d7da5zGQ
Erisim tarihi: 10 Mart 2020)

Merve Ozkaynak’in videolari incelendiginde kisisel bakim driinleri ile makyaj malzemeleri tanithg go-
riilmektedir. Videolarina genellikle jenerik miizigi olmadan baslayan Ozkaynak, bu videolarinda da ayni yéntemi
izlemistir. “Is Basa Diistii Evde Hayat Kurtaran Kozmetik Uriinler” baslikli videosunda Corona Viriis'ten 8tiirii ku-
afére gidemeyen ya da kisisel bakimini gerceklestiremeyen takipgilerine seslenmektedir. Videoda her biri favori
olan 10 kozmetik Griinii tanitacagini agiklayan Merve Ozkaynak, evde kalma siirecinde kisisel bakim anlaminda
takipcilerinden g¢ok sayida soru aldigini ve evde kalmanin makyaj yapmamaya ya da kisisel bakima engel olmaya-
cagini belirtmektedir. Bu dislince, Pierre Bourdieu’niin begeni anlayisini ve tahakkim iliskisini yansitan bir 6rnek
olarak nitelendirilebilir. Ozkaynak, videoda bu siirecte kimseyle iletisim kurulmasa bile evde kisisel bakimin gerekli
oldugu mesajini vermekte ve bu sayede bireyin seckin olmasi ya da diger bireylerden farkl olmasi gerektigini vur-
gulamaktadir. Boylece giizellik-girkinlik karsitligi ortaya cikmakta ve hakim ataerkil sinifin begeni anlayisi 6n plana
ctkmaktadir. Bu baglamda “hakim sinifin begenileri karizma ve giizellik adi altinda mesrulastiriimaktadir” (Bour-
dieu, 2015a: s. 23). Bu mesrulastirma, ayni zamanda yapilandiriimis habituslarin sinifsal ayrimlarini keskinlestir-
mekte ve tiiketim odakli bir takipgi profilinin olusmasina neden olmaktadir. Merve Ozkaynak’in son videosunda
10 ayri kozmetik GriniinG tanitarak takipgilerine satin almasi yoniinde telkinde bulunmasi, postmodern tiiketici
anlayisindan farkli olarak sinifsal zenginlik/ yoksulluk ayrimlarini da tiretmektedir.

Calisma kapsaminda Uinli Youtuber’in diger incelenen iki videosu ise “Bu Fiyata Gergekten Deger mi?” ve
Hollywood Yildizlarinin ilging Giizellik Sirlarini Denedim” isimli videolardir. “Bu Fiyata Deder mi?” baslkli videoda
liks makyaj Urtinlerinin taniimini yapan inli Youtuber, kadinin giindelik hayatta makyajin vazgecilmez bir par-
casi oldugunu ve kadinlarin kullandigi tiriinlerin kalitesine dikkat etmesi gerektigini belirtmektedir. Uriinlerin cilt
acisindan herhangi bir problem yaratmayacagini ifade eden Ozkaynak, makyaj malzemelerinin kalitesi konusunda
secici davrandigini ve makyaj malzemesi satin alirken fiyatina 6nem vermedigini takipcilerine iletmistir. Holywood
Yildizlarinin flging Giizellik Sirlarini Denedim” baslikh videosunda ise Hollywood yildizlarinin yaptiklar makyajlarda
kullandiklari ilging malzemeleri denemistir. Bu malzemelerin bedensel pratiklerde dogal bir bigim aldigini belirt-
mistir. Unliilerin de dogal malzemelerle ekran karsisina ¢iktigini ve {inlii olmayan insanlarin da bu pratikle estetik
acidan belirli bir seviyeye ulasabilecegini vurgulamistir.

Merve Ozkaynak, incelenen videolarina bakildiginda tanitimini yapmis oldugu iriinlerin cogunda dogal-
liga vurgu yapmaktadir. Dogalligin vurgulanmasi, trlinlere karsi takipgiler tarafindan zihinlerde olusabilecek soru
isaretlerini gidermeye yonelik bir hareket olabilir. Bu anlamda dogalligin sirekli vurgulanmasi, kadinin estetik
acidan dogal goriinebilecegi izlenimini yaratmaktadir. Dogalligin estetize edilmesi, hakim sinifin simgesel formla-
rinin Gretimini saglamakta, dogal/yapay ikiligini takipgilere sunmaktadir. Kadinin doga ile 6zdeslesmesi, ataerkil
hakim sinifin dogalliga Ustiinliik tanimlamasi ile iliskilidir. Dogalligin Merve Ozkaynak tarafindan vurgulanmasi,
Pierre Bourdieu’niin hakim siniflarin dogalliga seckinlik anlami yiiklemesini dogrulamaktadir. Merve Ozkaynak
orneginde oldugu gibi fenomenler, dogallik kavrami altinda hakim sinifin simgesel tahakkim pratiklerini temsil
etmektedirler. Bourdieu’niin de (1977) belirttigi gibi bu nedenle halk sinifi hakim sinifa bagimli hale gelmekte,
donliismekte ve hicbir zaman gercek bir halk kiltiriiniin olusmasina katkida bulunamamaktadir.
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Unli Youtuber Merve Ozkaynak’in videolarinda dikkat ceken noktalardan birisi ise bedenin siirekli olum-
lanarak kisisel bakimdan ziyade adeta bir gdsterge olarak sunulmasidir. Videolarda giizel olmanin avantajli yon-
lerinin vurgulanmasi ve kadinin makyaj yoluyla 6n plana ¢ikma arzusu, hakim siniflarin bedeni tahakkimlestiren
ve simgesel (sembolik) siddetin tretimiyle es deger bir anlayisi imlemektedir. Fenomen Merve Ozkaynak’in sdy-
lemsel olarak takipgileriyle kadini nesne konumunda gosteren bir iletisim kurmasi, takipgilerinin zamanla dogal
bedene bakis agisini degistirmektedir. Takipgiler, bakimli ve estetik agidan glizel olmayi 6grenmek igin fenomeni
takip etmekte ve onun bakis acgisini zamanla benimsemektedir. “Hikmedilenler tahakkiim iliskilerine hiikmeden-
lerin bakis agisiyla olusturulmus kategorilerle bakarlar, bu da kategorilerin dogalmis gibi goriinmelerine yol agar”
(Bourdieu, 2014: s. 50).

Calisma kapsaminda ele alinan Youtuberlardan ikincisi Neslihan Damla Akdemir’dir (https://www.youtu-
be.com/channel/UCIXKKGzjjqnHAEkJsdC7ZKw Erisim tarihi: 18 Mart 2020). Tablo 2'de belirtildigi gibi Danla Bilic
adiyla 6 Kasim 2016’da ac¢tigl Youtube kanali, Eyliil 2020 itibariyla 400 milyondan fazla goriintilenme, 2,8 milyon
abone ve aylik 3,78 artis ortalamasina sahiptir.

Tablo:2 Danla Bilic’e Ait Youtube Kanalinin istatistiki Verileri

Video Sayisi Abone Sayisi Video izlenme Sayisi Kurulus Tarihi Kategori

166 2.86M 426.232.992 6 Kasim 2016 Kisiler ve Bloglar

(Kaynak: https://www.boomsocial.com/Youtube/Kanal/danlabilic-UCIXKKGzjjgnHAEkJsdC7ZKw
Erisim tarihi: 25 Mart 2020)

Danla Bilic, videolarina jenerik bir mizikle baslamaktadir. Genellikle ev ve stiidyo ortaminda gekilen vide-
olarda makyaj, kisisel bakim ve giyim markalari tanitilmaktadir. Bu taniimlarin gogunda tnli bir ismi davet eden
ve Unlilerle birlikte videolar ¢eken Danla Bilic, Danla Bilic’in ilk ve son videosu incelendiginde giyim ve makyaj
izerine temellendirilmis bir format gdze carpmaktadir. Ozellikle liiksiin kutsallastirilmasi ve marka giymenin vur-
gulanmasi argo sézciiklerle desteklenerek takipgilere sunulmaktadir. Danla Bilic “Yeditepe Universitesi %50 Burslu
Kiz Makyaji” adli videosunda; Yeditepe Universitesinden mezun oldugunu, Yeditepe kizlari adinda bir kavram
oldugunu ve bu kizlara ¢ok imrendigini belirterek videoyu onlara ydnelik cektigini belirtmistir. Yeditepe Universi-
tesinde egitim-0gretim goren kizlarin makyaj yaptigini ve bu yiizden de ¢ok guizel olduklarini belirten Danla Bilic,
toplumsal agidan begeninin araci olarak makyaji gormektedir. Video bashgindan da anlasilacagi tizere Universi-
tede okuyan kiz 6grenciler arasinda bir sinifsal ayrim oldugu ve Danla Bilic’in videoda makyaj yapmayan kizlarin
okula alinamayacagini ifade etmesi, makyaj yapmanin mesruiyetini saglamaktadir. Makyaj, simgesel siddetin bir
araci oldugu disinildugiinde basat tahakkiim tarzinin bu arag ile takipgilere sunuldugu anlasiimaktadir. Takipgi-
ler, makyaj yoluyla begeninin gidimine girmekte ve habituslarini buna goére sekillendirmeye yénelmektedirler.
Tuketim pratiklerini barindiran habituslarin glizellik gibi soyut kavramlarla 6riilmesi sonucunda begeni anlayisinda
da degisiklikler olmaktadir. Bu begeniler, iyi bir gelir sahibi olunmasa da toplumsal goriinirlik agisindan makyaj
pratigi yoluyla elde edilebilmektedir. Takipgilerin kendi gelir diizeyine bakmaksizin begeni algisi icin makyaj ko-
nusunda habituslarini degistirmesi, zorunluluk begenisinden kaynaklanmaktadir. Bu zorunluluk begenisi gelirden
bagimsizdir ve toplumsal konumdaki degisikligi de beraberinde getirmektedir (Bourdieu, 2015a: s. 173-174).

Danla Bilic’in incelenen diger bir videosu ise “COVID-19 ézel giyinme odasi diizenledim.” bashgini tasi-
maktadir. Coronaviriis stirecinde ev igerisinde var olan kisisel giyim esyalarini tanitan Bilic, bu esyalari evin ice-
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risinde dolaplara yerlestirmektedir. Esyalari yerlestirirken markalari hakkinda da yorumlar yapan tnli fenomen,
liks giyim markalarini dven ve takipgilerine satin alinmasi gerektigi yoniinde telkinlerde bulunmaya ¢alisan bir
fenomen profili ¢cizmektedir. Videoda dikkat ¢eken nokta, tinlii fenomene ait esyalarin diinyaca tnli markalarin
Grlnleri olmasidir. Liks markalarin satin alinmasi, takipcilere simgesel formlar agisindan zenginlige sahip olmayi
ve statli sahibi olmay! iletmektedir. Bu statliye sahip olmak, toplumsal agidan sayginhgin bir gostergesidir. Boylece
“sinif farkhhklari, toplumsal sayginlik 6lgutlerine gore de statli ayrimlarinda ortaya ¢ikar (Bourdieu, 2015a: s. 212).

Gindelik yasamda karsilasilan cesitli sorunlardan uzak, eglence odakli bir yasami olan ve istenen her seyi
kolayca yapabilme liikstine sahip bir kimlik temsiline denk diisen Danla Bilic, son videosunda diizenledigi esyalari
ile yurt disinda hangi sehirlere gittigini de aciklamaktadir. Bilic’in gittigi sehirler Paris gibi moda ile 6zdeslesmis
sehirlerdir. Unlii fenomen, litks marka triinlerle seyahatler gerceklestirerek liiks tiiketim ve begeniyi kendisiyle
etiketlemistir. Buna ek olarak Danla Bilic, sehirleri ziyaret ederek aslinda sira disi ve alisik olmadigi bir sey yapti-
gini vurgulayan ifadelere de yer vermistir. Bir ayrim noktasini vurgulayan bu ifadelerle, Ginli fenomenin ‘normal’
zamanda gitmeyecegi yerlere gittigini ancak bunu sira disi bir sey olarak mesrulastirip sinifsal ayrima basvurdugu
soylenebilir. Bu nedenle de yer bildirimleri, fenomenler ve takipgileri arasindaki ayrimlari géstermekte ve yeniden
Gretmektedir. Ayni bicimde c¢izgi disina gikilan durumlar da yine bir ayrim noktasi olarak mesrulastirilarak yeniden
Uretime dahil edilmektedir. Bu sembolik ayrimlar, kisisel begeninin nesnellesmis halleridir ve ayirt edici isaretler
dogal bir ayrim noktasini imler (Bourdieu, 20153, s. 413).

Danla Bilic’in incelenen diger bir videosu ise “Instagram Kizi Oldum! Instagram Kizlari Hakkinda Konus-
tum.” baslikli videodur. Videoda, ‘Instagram Kizi" olmak igin neler yapilmasi gerektiginden sz eden Bilic, ayni
zamanda Instagram’da Grln reklami yapan fenomenlerin yapmis oldugu paylasimlara yonelik cesitli elestirilerde
bulunmaktadir. Elestirilerin temel dayanak noktasini Tirkiye'ye ilk kez gelen ve ¢ok pahali olan Griinlerin tanit-
minda Instagram fenomenlerinin sadece tanitim yapmasi ve o Urlinleri satin alamadiklari olusturmaktadir. Danla
Bilic, Instagram fenomenlerinin reklamini yaptigi liks Grlnleri satin alamadigini ve takipgilerini kandirdigini ifade
ederek kendisinin istedigi liks Grlini satin alabilecegini vurgulamaktadir. Bu noktada degerlerin karsilastirilmasin-
da bir ayrim ortaya ¢ikmaktadir. Bu ayrim, kapitalist egemen toplumun hedonist ve titketim odakl yéniine isaret
eder. Liks Grun satin alma edimi, Unll Youtuber tarafindan sematik anlamda hakim sinif anlayisinin zenginlik/fa-
kirlik ayrimina gonderme yapmaktadir. Liks Grlinler, sembolik mallar piyasasinda logolariyla modanin birer ikonik
yansimasidir. Moda olan trtin, genellikle liks Griinlerden olusmaktadir. Liks Urtinlerin satin alinmasi, bireyin top-
lumsal konum agisindan sembolik degerini ylikseltmektedir. Toplumsal eyleyici, toplumsal konumunun istikrari ya
da toplumsal konumunu yiikseltebilmek icin bedensel hexis’ini sembolik metalarla donatmaktadir. Bu durumun
gerceklesmemesi halinde deger kaybina ugrayacak olan modern birey, sembolik mallar piyasasinin hakim oldugu
kamusal alanda dislanacaktir (Bourdieu, 2015b: s. 276).

Her iki Youtube fenomeninin video igerikleri sinif, begeni ve beden imgeleri agisindan benzer 6zellikler
tasimaktadir. Bir eyleyici fail olarak her iki Youtuber da bulunduklari alanda videolari ile belirli ¢cikarlar elde etmek-
tedir. Makyaj yapma, dogalligin estetize edilerek sunulmasi, bakiml olma gibi pratiklerin Gretimi Youtuberlar icin
simgesel ¢ikarin yani sira maddi gikari da elde etmede 6nemli bir gorev Ustlenir. Her iki Youtuber da sponsorluk
ve Urlin tanitimi yoluyla 6zellikle moda kavrami semsiyesinde Urtnler tanitarak maddi ¢ikar da elde etmektedir-
ler. Her iki Youtuber icin simgesel ¢ikar ve iktisadi ¢ikar ortak bir stratejidir ve bu pratiklerin sonucunda nesnel
¢ikar iligkileri ortaya ¢ikmaktadir. Strateji, maddi ve simgesel karin azamilestirilmesiyle iliskilidir ve eylemin strateji
olarak diisiintilmesi, tek tek pratiklerin temelde ¢ikara dayal oldugu, aktorlerin icinde bulunduklari durumlardan
avantaj elde etmeye calistiklari anlamina gelmektedir (Bourdieu, 1990: s. 16). Dolayisi ile Danla Bilic ve Merve
Ozkaynak’in sosyal medya platformlari yolu ile eylemlerini temel farkindalik diizeyinde 6riintiilii ve ¢ikara yénelik
gerceklestirdikleri gorilmektedir.
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Simgesel anlamda ortak pratikleri meydana getiren Youtuberlar, birbirlerinden bagimsiz bir bicimde ha-
reket etseler de gikarlarini korumak adina kolektif bir grup olarak nitelendirilebilirler. Videolarda yer alan logolar,
markalar ve liks esyalarin egemen sinif kiltirlinin pargasi oldugu distnildiglinde Youtuberlar, liks tiiketici
profilini tasiyan toplumsal eyleyicilerdir ve egemen sinifin kiltiiriin tasiyicisi olarak karsimiza ¢cikmaktadirlar. Bu
durum Bourdieu’niin deyisiyle soyle 6zetlenebilir: “Bir grubu kutsamak icin gereken simgesel calisma (belli isimle-
rin, logolarin, baglilik isaretlerinin, kamusal gosterilerin dayatilmasi), tizerinde etkili oldugu eyleyiciler, toplumsal
konumlar ve bu konumlara bagli olan yatkinlklar ve ¢ikarlarin olusturdugu uzamda birbirlerine yatkinliklarindan
dolayi, hem kendilerini hem de birbirlerini bir tasari dahilinde kabullenmeye/benimsenmeye ne denli yatkinlarsa,
o denli basarili olma sansina sahiptirler” (Bourdieu, 2015c: s.51).

SONUC

Yeni iletisim teknolojilerinin ¢ok hizl bir sekilde diinyaya yayilmasi ve iletisim suireglerinin dontisim, bireysel ve
toplumsal degisimleri beraberinde getirmistir. Sosyal medya, yeni iletisim teknolojilerinin saglamis oldugu avan-
tajlar yoluyla insan eylemlerinin ve pratiklerinin goriintrligini saglayan en biiylk ara¢ olmustur. Cesitli medya
araglarinin yakinsamasiyla hizli ve etkilesimli bir iletisim siirecini saglayan sosyal medya; grafik, video, fotograf gibi
icerikleri de iletisim silirecine dahil eden bir yapiya sahiptir. Sosyal medya platformlarindan biri olan Youtube da
video iceriklerinin Ucretsiz bir sekilde Gretimini ve yayilimini saglayan aracglardandir. Youtube platformu, icerikleri
ve kullanicilari ile zengin bir alandir ve bu ydniyle Bourdieu’niin bakis agisiyla tahakkiim iliskilerinin, sermaye
kavramlarinin tartisilabilecegi bir alani isaret etmektedir.

Calismada, sinifsal farkliliklarin ve tahakkim iliskilerinin ginimizde dijital diinyaya tasinmasi proble-
matiginden yola cikilarak Bourdieu’niin simgesel sermaye teorisi temelinde sinif, begeni ve beden kavramlari
Youtuberler ekseninde tartisiimistir. Moda-kisisel bakim kategorisinde en ¢ok takipgisi olan iki Youtube fenome-
ninin ticer videosu incelenmistir. ilk incelenen Youtube fenomeni Merve Ozkaynak, videolarinda kisisel bakimi ve
makyaj yapmayi mesrulastiran bir kimlige sahiptir. Makyaj yapma eylemi ile seckin ve simgesel anlamda Ust bir
sinifin temsilinin saglanabilecegini belirten inli fenomen, glizellik-¢irkinlik karsithgi Gizerinden hakim sinifin tem-
silcisi konumuna denk diismektedir. incelenen videolarinda dogalliga vurgu yapan Ozkaynak, dogalliga estetik bir
anlam yukleyerek dogalligi estetize etmektedir. Hakim siniflarin dogalliga seckinlik ylikleyen anlayisiyla paralel bir
soylemde bulunan inlti fenomen, seckin/bayagi ikiligini dijital mecrada takipgilerine sunmus ve hakim sinifin sim-
gesel unsurlarini aktarmada etken olmustur. Calismada ele alinan diger bir Youtube fenomeni Danla Bilic’tir. Unlii
fenomenin incelenen videolarinda liiks yasamin ve makyajin kutsanarak takipgilere sunuldugu gorilmdastir. Danla
Bilic’in lks bir Grine sahip olmayi takipgilerine iletmesi, simgesel degerler acisindan sinifsal farkhliklari Greten ve
hakim sinif ile alt siniflar arasindaki ayrimlari tireten bir eylemdir. Sinifsal ayrimlar, Ginlt fenomenin eyleyici kimligi
ile zengin/fakir, iyi/kotl ayriminda ortaya ¢ikmis ve takipgilere toplumsal sayginlik 6l¢itleri bakimindan 6nemli bir
statllyl elde etmenin liks Urinle saglanabilecegi diistincesinin iletildigi saptanmistir.

Sonug olarak Youtube, Bourdieu’niin simgesel siddet kullanma hakkini tekeline alma miicadele alani ola-
rak diisiiniildiigiinde hakim siniflarin sermayelerini topluma sunduklari bir alani icermektedir. Merve Ozkaynak ve
Danla Bilic, hakim sinifin sinifsal tahakkimin, begeni anlayisini ve bedeni kutsayan simgesel formlarini bu alan-
da Ureten faillerdir. Her iki Youtuber, alanda neyin degerli kabul edilecegi konusunda ortak bir habitusa sahiptir ve
hakim sinifin pratiklerini Youtube platformunda irettikleri videolarla mesrulastirmaktadirlar. Bu anlamda, her iki
Youtuber sinifsal farkhliklarin goriintrliglinde bir aragtir ve alanda failliklerini devam ettirmektedirler. Youtuber
kimliginin Bourdieuci yaklasimla ele alinmasi, iliskisel anlamda sinifsal farkliliklarin ve tahakkiim iliskilerinin dijital
diinyaya tasinmasi konusunda bitiinciil bir degerlendirmeyi miimkiin kilmistir. ilerde yapilacak benzer calismalar-
da Bourdieu’niin kiiltlirel sermaye kurami temelinde Youtube fenomenlerinin takipgileri ile anket veya derinleme-
sine mulakat teknigi kullanilarak sinifsal tahakkim iliskileri ele alinabilir.
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Gunumuzdeki anaakim/yaygin/ticari medya atmosferine bakildiginda, gesitli ekonomi politik ve yapisal sorunlardan hareketle,
tekel konumda bulunan medya sirketlerinin kamusalin temsiliyetinden uzak, teksesli bir yayin politikasi izledigi goriilmektedir.
Bunun yaninda anaakim medyadaki var olan yapisal sorunlar, bagimsiz gazetecilerin alternatif alanlara yonelimini hizlandirmis,
yeni alternatif medya platformlari ve alternatif medya yayincilari ortaya ¢tkmistir. Bu baglamda, giinimizde medya atmosfe-
rinde alternatif medyanin anaakim medya karsisinda nasil bir yayincilik pratigi gerceklestirdiginin sorgulanmasi énem tasi-
maktadir. Bu calismada kendi bagimsiz alternatif medya yayinciligini gergeklestiren Unsal Unlii’niin elestirel ekonomi politik
baglamda nasil bir yayincilik sergilediginin anlasilmasi amaglanmistir. Nitel g6ziimleme yonteminin benimsendigi bu calismada
yari yapilandirilmis derinlemesine goriisme tekniginden yararlaniimistir. Calismanin sonunda Unsal Unli’niin gergeklestirmis
oldugu alternatif medya yayinciliginin bulgulari “programin sahiplik yapisi ve ekonomik gelir modeli”, “haber tiretim pratikleri”,

”ou

“habercilik anlayisi”, “program igerikleri ve takipgiler” seklinde kategorilere ayrilarak verilmistir.
Anahtar Kelimeler: Anaakim Medya, Alternatif Medya, Elestirel Ekonomi Politik Yaklasim, Unsal Unlii
Extended Abstract: Considering today’s mainstream / mainstream / commercial media atmosphere, it is seen that monopo-

lized media companies follow a broadcasting policy that is far from the representation of the public and polyphony, due to

various political economy and structural problems. In addition, the existing structural problems in mainstream media have ac-
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celerated the orientation of independent journalists to alternative field and new alternative media platforms and alternative
media broadcasters have emerged. In this context, it is important to question what kind of broadcasting practice alternative
media carry out against mainstream media in today’s media atmosphere. In this study, it is aimed to understand what kind
of broadcasting Unsal Unlii, who carries out his own independent alternative media broadcasting, performs in the critical
political economy context. In this study that qualitative analysis method was adopted, semi-structured in-depth interview
techniques were used. At the end of the study, the findings of the alternative media broadcasting realized by Unsal Unlii were

”n ou

divided into categories as “ownership structure and economic income model of the program”, “news production practices”,

” o«

“journalism understanding”, “program contents and followers”.

Mainstream media broadcasting in the World and in Turkey has undergone a change with the new right-wing po-
licies implemented after 1980. This change has led to an increase in concentration, convergence and cross-monopolization
tendencies in the field of mainstream media. Defined as the “fourth power” in the liberal pluralist approach, the media can-
not fulfill its public function due to political economy obstacles. In this context, the media acts through the representation
of the elite, not the citizens. At this point, it is important that alternative media provide a space for independent journalists
and citizens to express themselves. “Alternative media” areas created by using some advantages of new media; it is of great
importance in terms of access to accurate information, democratic participation and free broadcasting by getting rid of the

ownership structure of the media.

The theoretical roots of alternative media go back to the critical media studies initiated by the Frankfurt School. La-
ter, the propaganda model conceptualized by Edward S. Herman and Noam Chomsky was used in mainstream media criticism
of alternative media. Thanks to alternative media, people can become media producers against to mainstream media. In this

respect, alternative media are more democratic than mainstream media.

Taking into account the mainstream media atmosphere as ownership structure and media contents in Turkey, it is
possible to say that alternative media platforms and publishers have emerged by necessity. Independent journalists who do
not work in any media outlet but continue to broadcast on their personal social media accounts can express themselves only
in this way. These publishers transform their personal social media accounts into “their own alternative media platforms” and
conduct their own independent broadcasts. It can be said that Unsal Unlii is one of the most successful examples of this issue

among independent journalists.

Unsal Unlii, who worked in various positions as an experienced journalist in different institutions in the mainstream
media for years, left the mainstream media completely in 2015 and decided to make his own program on the internet with the
support of her close friend, journalist Rusen Cakir. Although he states that the name of the program is “Patronsuz (Bossless /
no boss)”, Unsal Unlii uses his own name on all platforms where the program is broadcast. The slogan of the program, which
has completed its fifth year as of August 2020, is “Patron kizar mi? Demeden... (Without saying ‘Will the boss get angry?’).”
The name and slogan of the program are at an important point in terms of pointing out the problems regarding ownership

structure in mainstream media.

Considering the findings of this study, it can be seen that Unsal Unlii’s basic income model consists of donations
from the audience and grants as technical support received from international organizations. Unsal Unlii does not accept
sponsorships from brands to his program due to various political economy reasons. Since the broadcasts reach a mass level
with audience support, the dependency of the advertising revenues is eliminated to a certain extent. At the same time, the
advertising element between the broadcaster and the audience disappears, thereby moving away from the ideological produ-

ction of ads and the commodification of the audience.

Unsal Unlii defines his broadcasting as alternative media broadcasting and states that it is moving towards beco-
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ming a “mainstream” as alternative media has gained a massive dimension. Although he is an independent and solo broa-
dcaster, Unlii wanted to give his work an official and corporate identity. Unlii invoices the donations made to him, shows
these donations as income and pays the tax. This point is important in terms of evaluating the production as a “business” in
the official sense and not marginalizing alternative media. In this way, alternative media goes beyond the stereotypes of the

literature and turns into an institutional and mass broadcasting activity.

Unsal Unlii examines the backgrounds of the topics on the agenda and ties up the relationship between the topics
with the society in his program. Journalism understanding of Unsal Unlii is shaped within the framework of the principles of
neutrality and pluralism. Unlii, who works as a journalist without any commercial concerns, takes care to use a “responsible
language”. In this respect, it can be said that Unlii’s alternative media broadcasts have a perspective that is not radical but
does not break with the critical view. The program includes representations of different groups and topics that cannot be
discussed in the mainstream media. In this sense, alternative can be provided and the hegemony of mainstream media can be

exceeded “to a certain extent”.

Consequently, it can be said that alternative media broadcasting acts in a freer and pluralistic structure against to
mainstream media. When we evaluate it in a critical political economy aspect, the independence of the broadcasts also affects

the content production process and allows more original texts to emerge.
Key Words: Mainstream Media, Alternative Media, Critical Political Economy Approach, Unsal Unlii

GiRis

Yaygin medya yayinciligi, diinyada ve Tirkiye’de 1980 sonrasi uygulanan yeni sag politikalarla bir degisim yasa-
mistir. Bu degisim, yaygin medya alaninda yogunlasma, yondesme ve c¢apraz tekellesme egilimlerinin artmasina
neden olmustur (Dagtas, 2006, s. 122). Medya organlarinin sahiplik yapisindaki sorunlar, tek bir distincenin ha-
kim oldugu ve egemen yapiya hizmet eden bir medya diizenini ortaya ¢ikarmistir. Buna ek olarak, Turkiye’de kimi
medya gruplarinin siyasal iktidar(lar)in glidiimiinde olusu basin 6zglirligli konusunda anaakim medyayi icinden
cikilmasi gii¢c bir konuma siriiklemistir. iletisim ve ifade dzgiirligiiniin giiclendirilmesi icin diinya capinda calis-
malar yiriiten Sinir Tanimayan Gazeteciler Dernedi'nin yayimladigi 2018 Diinya Basin Ozgiirliigii Endeksi’nde,
Turkiye’de bagimsiz gazetecilere ve medyaya yapilan baskinin daha 6nce hi¢ gérilmemis bir seviyeye ¢iktig ve
Turkiye’nin 180 ulke arasinda 154. sirada yer aldigi belirtiimistir. Dernegin 2019 ve 2020 yilindaki raporlarindaki
siralamada Turkiye’nin yeri degismemistir (RSF, 2020). Bu anlamda, hem medya yapilanmalari hem de gazeteciler
adina cesitli sorunlar iceren gliniimiiz medya atmosferinde, bagimsiz bir anlayisi temel alan alternatif medya ya-
yincitliginin tartismaya agilmasi énem tagimaktadir.

Liberal cogulcu yaklasimda “4. Glg” olarak tanimlanan medya, ekonomi politik ve kiltiirel engellerden
dolayi kamusal iglevini yerine getirememektedir. Bu baglamda medya, yurttaslarin degil segkinlerin temsili Gizerin-
den ilerlemektedir. Kamusalda temsiliyet kazanamayan yurttaslar, seslerini duyurmak icin yeni yollar aramaktadir-
lar. Bu noktada, alternatif medyanin yurttaslarin kendilerini ifade etmek icin bir alan saglamasi 6nem tasimaktadir
(Demirtas, 2017, s. 95). Anaakim medyanin i¢inde bulundugu sorunlu yapi hem bagimsiz alternatif medya yapi-
lanmalarinin olusmasina hem de bireysel diizeyde bir alternatif medya yayinciligi pratigini gergeklestiren yayinci-
larin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir. Yeni medyanin getirdigi kimi avantajlardan yararlanilarak olusturulan
“alternatif medya” alanlari dogru bilgiye ulasma, demokratik katilim saglama ve sahiplik yapisindan bagimsiz,
Ozgir yayincilik yapabilme adina blylik 6nem tasimaktadir. Vurgulanan noktadan hareketle bu ¢alismanin konu-
sunu, Tirkiye’deki alternatif medya yayincihginin -Unsal Unli¥'niin Patronsuz programi érnegi (izerinden- incelen-
mesi olusturmaktadir.
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Anaakim medyanin giincel durumu ve Unsan Unli’niin Patronsuz programindan hareketle bu calismada,
Turkiye’deki alternatif medya yayinciliginin elestirel ekonomi politik baglamda nasil bir medya yaklasimi sergiledi-
ginin arastirilmasi amaglanmistir. Bu baglamda, ¢alismanin kuramsal temelini elestirel ekonomi politik yaklagimi
olusturmaktadir. Calismanin amaglari ve kuramsal temeli dogrultusunda nitel ¢6ziimleme yénteminin benimsen-
digi bu calismada, yari yapilandirilmis derinlemesine goriisme tekniginden yararlaniimistir. Calismada ilk olarak
-anaakim (ticari) medya ve alternatif medya arasindaki diyalektik iliskiyi anlama adina- 1980 sonrasindan® gini-
miize uzanan sirecte Tirkiye’deki anaakim medyanin elestirel ekonomi politigine yer verilmistir. Buna ek olarak,
alternatif medyaya iliskin alanyazindaki tanimlamalara deginilmistir. Bu noktalardan hareketle calismanin ¢6zim-
leme béliimiinde, internet lizerinden alternatif medya yayinciligi gerceklestiren gazeteci Unsal Unlii’'niin progra-
minin sahiplik yapisi ve ekonomik durumu, haber tretim ve dagiim pratikleri, habercilik anlayisi ve programda
one ¢ikan temalar irdelenmistir. Elde edilen bulgular elestirel ekonomi politik baglamda degerlendirilmistir.

1. Turkiye’de Anaakim Medyanin Elestirel Ekonomi Politigi

Elestirel ekonomi politik yaklasim, ekonomik 6rgilitlenme ile siyasal, toplumsal ve kiltlirel yasam arasindaki etki-
lesimle ilgilenmektedir (Golding & Murdock, 2002, s. 66). Bu anlamda, 1980 sonrasi yasanan yeni ekonomi politik
donlisum, Tirkiye'deki glincel anaakim medya atmosferini anlama adina 6nemli bir noktada bulunmaktadir. Tur-
kiye’de medya -dlinya genelinde oldugu gibi- 1980 sonrasinda hem yapisal hem de igerik dlizeyinde donistimler
gegirmistir. 12 Eyliil 1980 askeri darbesiyle uygun bir zemin bulan ve 1980’li yillarda 24 Ocak iktisadi Kararlari ile
uygulanmaya konulan ekonomi politik yapilanma, Turkiye’de 1980 sonrasi medyadaki yapisal déntsimiin temel
dinamigini olusturmaktadir. Medya alaninda yapisal diizeyde sirketlesme ve tekellesme egilimleri glic kazanir-
ken; icerik baglaminda kamu hizmeti anlayisinin yerini sermaye ¢ikari almis ve medya iceriklerinde magazinlesme
gorialmustir. Bu baglamda, 1980 yili getirdigi ekonomik, siyasal ve toplumsal degisimler agisindan Tiirkiye’de ka-
pitalizmin yeniden yapilanma sirecinin ilk adimi olarak kabul edilebilir (Dagtas, 2006, s. 66; Aydin, 2016, s. 37).

Bu dénem, sermayenin kurallariyla isleyen bir medya diizeni yaratmis ve devletin diizenleyici roli ikinci
planda kalmistir. 24 Ocak iktisadi Kararlar’'ndan sonra gazete kagidinin serbest piyasa fiyati (izerinden verilmeye
baglanmasiyla gazetelerin reklama olan bagimliligi artmistir. Clink{, gazete kagidini yiiksek fiyatlarla satin almak
zorunda kalan gazeteler igin reklam en 6nemli gelir kaynagi haline gelmistir. Dolayisiyla, gazeteler ayakta kalabil-
mek icin reklam pastasindan pay alma miicadelesine girmisler ve cgesitli promosyon kampanyalariyla tirajlarini
ylkseltmeye ¢alismislardir (Kologlu, 1992, s. 86-87).

Turkiye medyasinda tekellesme egilimlerinin itici glict siyasi alan tarafindan medya destegi talep edilme-
si, promosyonla bliyiime, 6zel televizyonlara gegis, 1989-1993 ve 1995-2000 dénemlerinde gorilen hizli blylime
konjonktirti, dagitim ve reklam alanindaki kartel anlagsmalari ve en 6nemlisi anti-sendikal mutabakat bir baska
deyisle, medya sektériiniin sendikasizlastiriimasi uygulamalarindan olusmaktadir (S6nmez, 2004, s. 40). Buna ek
olarak, 12 Eylil askeri darbesi sonrasi yasanan baskici rejim déneminde, gazete yoneticileri her an gazetelerinin
kapatilacagi korkusuyla donemin siyasal sorunlarina karsi kayitsiz kalmislardir. Bu da medyada magazin igerikleri-
nin yayginlasmasina neden olmustur (Dagtas, 2006, s. 121).

Turkiye Cumhuriyeti tarihine bakildiginda dort askeri darbe girisimi ve iki askeri darbe oldugu gorilmek-
tedir. Ancak, basin tarihi agisindan 1980 askeri darbesini digerlerinden ayiran en biytk fark uygulanan baski ve
sanslirdir. Bu da gazeteciler arasinda bir otosansiir mekanizmasinin kurulmasina neden olmustur. Ertugrul Ma-

41980 oncesinde de anaakim medyanin cesitli yapisal sorunlari bulunmaktadir. Ancak, giiniimiizdeki medya atmosferini
sekillendiren temel gelisme, 1980 sonrasi diinyada ve Tirkiye’de uygulanmaya baslanan yeni sag politikalardir. Bu baglamda,

¢alismada 1980 sonrasindaki Tirkiye’deki anaakim medyanin izdiisimlerine yer verilmistir.
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vioglu’na gore, “1980 darbesinin gazetelerini 6ncekilerden ayiran en énemli fark, giin gelip talimatlara bile gerek
kalmayacak sekilde basinda yeni bir refleksin oturmasini saglamasindadir” (2014, s. 139). Bu durum, gazetelerin
iceriklerine yansimis ve basina egemen yaplyl “rahatsiz etmeyecek” igeriklerin sunulmasi yoniinde bir refleks
yerlestirmistir.

Kuskusuz, bu durum en ¢ok medya alanina yonelen holdinglerin isine yaramistir. Bliylik sermaye sahip-
leri, medya araciligiyla kendi sirketlerinin Grlnlerini pazarlayabilmis ve 6teki sirketlerin reklam harcamalarindan
pay alabilmislerdir. Buna ek olarak, kendi sirket islerinin yiritulebilmesi icin hikimetlerle “iyi iliskiler” kura-
bilmislerdir. Bu baglamda, Tiirkiye’de medya, sermaye sahipleri icin 6nemli bir “ara¢” gorevi gormdistur (Oktay,
2009, s. 383). 1990’1 yillara gelindiginde neo-liberal donlisimiin devami niteliginde adimlar atilmis ancak, siyasi
ve ekonomik yénden sikintili bir déneme girilmistir. “Bu tarihe kadar “basin” tanimina daha ¢ok uyan siire¢, 1990
baslarindan itibaren igine 6zele agilmis radyo ve TV’leri katarak “medya”ya donlismeye basladi. Boylece yazili
medya ile elektronik medyanin bitinlestigi, yani sira medya disindan sermayenin sektére, medya sahiplerinin de
medya disi yatirimlara yoneldigi bir doneme giristir 1990’lar” (S6nmez, 2014, s. 92).

Turkiye’de 2001 yilinda yasanan ekonomik kriz, her sekt6éri oldugu gibi medya sektoriini de etkilemis,
buna bagh olarak 5 bin medya calisani issiz kalmistir. 3 Kasim 2002 genel se¢cimlerinden sonra Adalet ve Kalkinma
Partisi'nin (AKP) iktidara gelmesiyle Turkiye hem ekonomik hem de siyasi anlamda yeni bir doneme girmistir.
Ekonomik anlamda diinya kapitalizmiyle uyumlu neo-liberal politikalari izleyen; politik anlamda siyasal islam’in
esaslari Uzerine kurulu yeni bir toplumsal doku insa edilmistir. Bu insa slirecinde medya etkili bir rol oynamis,
icraatlari mesrulastirmis ve toplumsal riza Gretiminde etkin bir rol Gstlenmistir. Bu baglamda, hem ticari yayinci-
ligin aktorleri hem de kamu hizmeti yayinciligi yapmasi beklenen TRT ve Anadolu Ajansi gibi devlet kurumlari bu
ideolojik insa stirecinin bir parcasi olmustur (S6énmez, 2014, s. 95-96).

Gunumuzde Tirkiye medyasinin ylizde 90’a yakin bir b6limu siyasi iktidarin denetimindedir. Medya te-
kelleri arasindaki gecisler bu anlamda énemli 6rnekler olusturmaktadir. Ornegin, 1990’I yillarda sektérde yiizde
60’a varan diizeyde kontrol giicline sahip Dogan Grubu, siyasal iktidarla iyi iliskiler kuramamis ve kiiglilmeye git-
mistir. 20 Nisan 2011’de Vatan ve Milliyet gazeteleri ile Star televizyonunu 73.9 milyon dolar bedelle Demiréren
Grubu’na satmak zoruna kalmistir (Mavioglu, 2014, s. 150-151).

Turkiye medyasindaki en kokli degisim 2018 yilinda yasanmistir. Demiréren Grubu tarafindan ulke basininda
“amiral gemisi” olarak adlandirilan Hiirriyet gazetesi dahil dort gazete, alti televizyon kanali, bir dijital yayin plat-
formu, li¢ radyo, iki dagitim agi, bir haber ajansi ve “Dogan Burda” bilinyesindeki seksen dergi Dogan Grubu’ndan
satin alinmistir (S6zcii, 2018). Anaakim basin sektorl agisindan bakildiginda bu durum, Tirkiye’deki gtinlik 3,1
milyon gazete satisinin (cte birine yakin bir oraninin (ytizde 31,6) Demirdren Holding’in kontrolinde olmasi an-
lamina gelmektedir.

Bu satisin ardindan okuyucularin yonelimi degismis ve bu durum gazetenin tirajlarina yansimistir. Hiirriyet'in giin-
lik gazete satisi 2017 yilinda ortalama 316 bin iken, 2018 yilinda yuzde 9’luk diislisle 288 bin adete gerilemistir.
Bunun dogal bir sonucu olarak, gazete kiicilmeye gitmis ve satin alindiktan sonraki bir yil icinde 386 kisiyi isten
cikarmistir (Ersin, 2019). Son olarak 30 Ekim 2019’da Hiirriyet gazetesi 43 ¢alisaninin isine son vermistir. Calisanlar
isten cikarildiklarini evlerine posta yoluyla génderilen tebligatla 6grenmislerdir. isten cikarilanlar arasinda Cinar
Oskay, ipek Yezdani, Sebati Karakurt, Kenan Basaran, ibrahim Yurtbay, Onder Ondes ve Diirdane Kirguval gibi
deneyimli gazeteciler bulunmaktadir (Birgiin, 2019a). Bu son gelismelerin ardindan gazetenin Genel Yayin Yo-
netmeni Vahap Munyar ve kdse yazarlarindan Giilse Birsel istifa ettigini agiklamislardir. isten ¢ikarildiktan sonra
tazminatlarini alamayan gazeteciler, gazete binasi 6niinde eylemde bulunmus ve sendika lyesi olduklari igin isten
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cikarildiklarini belirtmislerdir (Birglin, 2019b).

Anaakim medya sahipliginin pragmatist yapisi ve konjonktlrel duruma uyum gosterme ¢abasinin bir so-
nucu olarak medya alanindaki profesyonel gazetecilerin bly(k bir b6lim anaakim medyadan tasfiye edilmistir.
Dolayisiyla, giiniimiizde Tirkiye anaakim medyasinin -birkag istisnai 6érnek disinda- sermaye ve iktidarin mutlak
egemenligi altinda galisan, ¢cogulculuktan uzak, teksesli bir yapida oldugu sdylenebilir. Medya sahipligine bakildi-
ginda anaakim yayin alaninin ¢ok buyik bir boliminin Demiréren Grubu ve Turkuvaz Medya Grubu etrafinda
yogunlastigi gorilmektedir. iki grubun da baslica yatirim alanlari medya degildir. Bu baglamda, Tirkiye’de yiiksek
seviyede ¢apraz medya sahipligi yogunlagsmasi yasanmaktadir.

Baslica yatirim alanlari enerji, insaat, sanayi ve gayrimenkul olan Demiréren Holding’in yonetim kurulu
bagkani, 2004-2012 yillari arasinda Besiktas Jimnastik Kulibi ve 2012-2019 yillari arasinda Tirkiye Futbol Fede-
rasyonu Baskanhgi’'ni yapmis olan Yildirrm Demiréren’dir. Demiréren Holding, 2019 yilinda futbol bahis oyunu
olan iddaa ile Milli Piyango, On Numara, Sans Topu, Siiper Loto, Sayisal Loto ve Kazi Kazan ihalelerini de kazanmis-
tir (S6zcii, 2019). Bir baska biliylik medya grubu olan Turkuvaz Medya Grubu’nun sahibi Kalyon Grubu da insaat
alaninda faaliyet géstermektedir. Kalyon Grubu yillar icerisinde istanbul Yeni Havalimani, Erbil Duhok Su Tedarik
Projesi, Tiirkiye-Kibris Su Tedarik Projesi, istanbul Bélgesi Dogalgaz Celik Boru Hatt, istanbul D-100 Karayolu Met-
robis Hath, Taksim Meydani Yayalastirma Projesi gibi bircok biyiik kamu ihalesini almistir (Bianet & RSF, 2019).

Gorsel 1: Turkiye Medya Sahipleri Agi
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Gunumuzde Turkiye'deki siyasal iktidarin medya Uzerindeki kontrol glicli ylizde doksanlar diizeyine ulas-
mistir. Bu ylzden Tirkiye'de siyasal iktidar -dogrudan ya da dolayli olarak- basinda kimlerin ¢ahlsip kimlerin cali-
samayacagini, gazetenin reklam pastasindan ne kadar pay alacagini, hangi televizyon kanalinin ya da gazetenin
hangi sermaye grubuna satilacagini ve hangi haberin ne sekilde yayinlanip hangisinin yayinlanamayacagini belir-
leme giciine sahiptir (Mavioglu, 2014, s. 152). Dolayisiyla, s6z konusu medya diizeni, anaakim medyayi etkiledigi
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kadar, alternatif medya adina da tehlike olusturmaktadir. Ancak, diger yandan bu durum, Tiirkiye medyasinda hig
olmadigi kadar alternatif bagimsiz yayinlara gereksinim duyulduguna da buyik 6lciide isaret etmektedir.

Turkiye’de anaakim medya -pek ¢ok kapitalist toplumda oldugu gibi- kapitalizmin mantigi ve kurallari-
na gore isleyen ticari birer isletmedir. Dolayisiyla, bu medya kuruluslari ticari isletmelerin ve endistriyel Gretim
unsurlarinin gerektirdigi sekilde 6rgitlenmektedir (Bulut, 2009, s. 7; Cakmur, 1998, s. 118). Bu yonde isleyen bir
orgutlenme ve Uretim tarzi, sektor icinde calisan gazetecilerin, “gazeteci profilini” ideolojik olarak sekillendir-
mektedir. Bu baglamda, gliniimiizde anaakim medyanin ekonomi politiginin ¢iktilarini isaret eden cesitli 6rnekler
gorulmektedir. 15 Haziran 2020 tarihli HabertiirkTV'de yayinlanan Tiirkiye’nin Nabzi programinda siyasi partilerin
programda neden esit sekilde temsil edilmedigine iliskin tartismada programin sunucusu Didem Arslan Yilmaz
“Burasl bir kamu televizyonu degil. Ozel bir sektdriiz. Bu bir tercihtir” yorumunda bulunmustur (Habertiirk, 2020).
Dolayisiyla, anaakim medya diizeni kamusal yarar degil, “tercihler” lizerinden ilerlemekte; haberi “meta”, yurt-
taslari da “tliketici” baglaminda konumlandirmaktadir. Bu durum, glinimiz anaakim medyasinin hem ekonomi
politik hem de ideolojik baglamda nasil 6rgiitlendigini gostermektedir.

BUtln bunlara ek olarak, anaakim medya disina itilen ya da egemen yapi icinde ayriksi bir konumda
bulunan gazetecilerin basin 6zgirligline iliskin karsilastigl sorunlar kendisini yeniden iretmektedir. Gazetecileri
Koruma Komitesi (CPJ), 2012 ve 2013 yillarinda Turkiye'nin cezaevinde en ¢ok gazeteci bulunduran Ulkeler sira-
lamasinda (st diste birinci oldugunu agiklamistir (BBC Tiirkge, 2013). Sinir Tanimayan Gazeteciler Orgiitii (RFS)
tarafindan hazirlanmis olan 2019 ve 2020 Basin Ozgiirliigii Raporu’nda Tiirkiye, 180 iilke arasinda 157’nci sirada
bulunmaktadir. Ayrica, raporda diinyada en ¢ok tutuklu gazetecinin Turkiye’de oldugu ifade edilmektedir (RSF,
2020).

Sahiplik yapisi ve Uretilen igerikler ¢ercevesinde Turkiye’deki anaakim medya atmosferine bakildiginda,
alternatif medya platformlarinin ve yayincilarinin zorunlu olarak ortaya c¢iktigi séylenebilir. Herhangi bir medya
organinda c¢alismayan ancak, kisisel sosyal medya hesaplarinda yayinlar yapmaya devam eden bagimsiz gazete-
ciler kendilerini ancak bu sekilde ifade edebilmektedir. Bu yayincilar internette kisisel hesaplarini “kendi alterna-
tif medya platformlarina” déniistiirmekte ve kendi bagimsiz yayinlarini yapmaktadir.® irfan Degirmenci, Ciineyt
Ozdemir, Siikrii Kiicliksahin, Can Atakli gibi cogu gecmiste anaakim medyada calismis tecriibeli gazeteciler kendi
YouTube hesaplari Gzerinden gesitli program denemeleri yapmistir. Birgok gazeteci yasadigi gesitli zorluklardan
hareketle programini bitirme karari alirken, bazi gazeteciler de yayinlarini sirdiirmektedir. Ancak, bagimsiz gaze-
teciler arasinda Unsal Unli¥niin bu konuda giinimiizdeki en basarili érneklerden birisi oldugunu séylemek yanlis
olmayacaktir.

2. Alternatif Medyaya iliskin Tanimlamalar

Alternatif medyanin fikirsel olarak sekillenmesinde 6nemli disiinirlerin katkilari bulunmaktadir. Bu katkilar, ileri-
de olusacak alternatif medya kavraminin 6zelliklerinin belirlenmesinde 6nemlidir. Berthol Brecht, radyo yayinci-
liginin demokratik potansiyelini ve katilimcl iletisim ile radyonun dénisumd icin kullanilabilecegini vurgulamistir.

> Bu noktada, dijitale dogru bir yonelim gerceklesirken ilgili teknolojilerin kapitalist birer isletme oldugu da unutulmamasi
gerekmektedir. Youtube, Facebook ve Twitter gibi buyilk sirketlerin mahremiyet politikalari, somiren enformasyon
kapitalizminin bir yansimasidir. Bu baglamda, sosyal aglar kullanici verilerini reklamcilara satabilmektedir. Dolayisiyla,
kullanicinin yaraticiligi ve kullanici katihmi metalagsmaktadir (Aydogan & Basaran, 2012, s. 242). Buna ek olarak, kullanicilar
sosyal medya platformlarina yorumlarda bulunmakta, fotograf ve videolar yliklemekte ve belirli sayfalari begenmektedir.
Bunlarin hepsi birer “arti deger” Gretmektedir. Clinkii, séz konusu bu veriler reklamcilara satilmakta ve bu sayede reklam
gelirleri artmaktadir (Fuchs, 2009, s. 80-82; Fuchs, 2012, s. 701-705).
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Walter Benjamin ise ayni sekilde iletisim aygitlarinin 6zgirlestirici potansiyelini belirtmektedir. Benjamin Uretici
ve tiketici arasindaki ayrimi sorgulayan “Uretici olarak yazar” fikrini savunmustur. Hans Magnus Enzensberger de
Brecht ve Benjamin’in izinden giderek yeni elektronik medyanin demokratik potansiyelini isaret etmistir (Vatiki-
otis, 2014, s. 65).

Hans Magnus Enzensberger, medyanin politik 6zglirlugline yonelik verdigi dneriler, kavram olarak alter-
natif medyanin tanimlanmasi adina énemli bir yere sahiptir. Enzensberger, medyanin politik olarak daha 6zgir
olabilmesi icin su dnerileri getirmistir: ilk olarak, okuyucu/izleyici ve yaraticilar arasinda etkilesim olmasi gerek-
mektedir. ikinci &neri, kolektif Giretimin yapisal anlamda islemesi izerinedir. Ugilincii ve son olarak da giindelik
yasam ve insanlarin siradan gereksinimlerine 6nem vermek Enzensberger’in Onerileri arasinda bulunmaktadir
(1982, s. 55-62). Bu oneriler, alternatif medyanin kavramsal ¢ercevesini olusturmak adina 6nemlidir.

Alternatiflik kavram olarak toplumsal ve bicimsel olarak farkli anlamlari temsil etmektedir. Toplumsal ve
politik cevrede “alternatif bir diinya gorisi” gibi mevcut toplumsal ve politik konjonktiirden farkli olan fikirleri
ifade etmektedir. Estetik, sanat ve eglence alaninda ise daha ¢ok “alternatif ifade bicimleri” anlamina gelmektedir.
Ornegin, sanattaki deneysellik olgusu bir alternatif ifade bicimidir (Anderson, 2017, s. 93). Bu agidan degerlen-
dirildiginde alternatif medyanin politik yoninln “alternatif bir diinya gorisi”ni; metin diizeyinde ise “alternatif
ifade bigimleri”’ni yansitigini sdylemek yanhs olmayacaktir.

Alternatif medyanin kuramsal kdkenleri Frankfurt Okulu’nun baslathigi elestirel medya ¢alismalarina ka-
dar gitmektedir. Daha sonra Edward S. Herman ve Noam Chomsky’nin kavramsallastirdiklari propaganda modeli,
alternatif medyanin anaakim medya elestirisinde kullaniimistir. Kitle medyasinin tekelci ve degismez yapisi, pek
cok medya arastirmacisinin alternatif medyaya yonelmesini saglamis, alternatif medya konusunda ortaya c¢ikacak
gorisler icin temel olusturmustur. Alternatif medya sayesinde kisiler, anaakim medya karsisinda medya Ureticisi
konumuna gelebilmektedir. Bu bakimdan alternatif medya, anaakim medyaya gére daha demokratiktir (Atton,
2008, s. 214).

Gegmisten glinlimiize alternatif medyaya yonelik farkli tanimlamalar ve yaklasimlar bulunmaktadir. Me-
tadolojik olarak alternatif medyaya doniik cesitli calismalari olan Chris Atton, alternatif medyaya iliskin alanya-
zinda 6nemli bir yerde bulunmaktadir. Bu baglamda, alternatif medyaya iliskin tanimlamalari incelerken Atton’un
metodolojisine deginmek 6nem tasimaktadir. Alternatif medyanin kavram olarak radikal medya ya da “toplumsal
degisim yayin1” olarak kullanildigi goriilmektedir. Ancak, alternatif yayinlar “anaakim olmayan” tanimindan ¢ok
daha fazlasini kapsayabilmektedir. Ornegin, alternatif yasam tarzi dergileri, cesitli zin ve fanzinler, kiiciik matbaa-
lardan g¢ikan siir ve kurgu yayinlari da bu tanimin icinde yer alabilmektedir. Chris Atton, Alternatif Medyaya Bakis:
Kuram ve Metodoloji isimli calismasinda alternatif medyanin donlstiriici potansiyeline 6ncelik veren, siireg ve
iliski tizerine odaklanan bir modele vurgu yapmaktadir (2014, s. 21 ve s. 25). Atton ile ayni gizgide bir yaklasim
sunan John D. H. Downing vd., Radikal Medya: isyancilarin iletisimi ve Toplumsal Hareketler (2017) isimli calisma-
sinda alternatif medyay! “radikal alternatif medya” olarak tanimlamaktadir. Downing vd., radikal medyayi Antonio
Gramsci’nin hegemonya ve karsi hegemonya kavramsallastirmalarindan hareketle, varolan statiiko icinde bir karsi
hegemonya alani olarak gormektedir (2017, s. 31, s. 47).

Atton, alternatif medyayi anaakim medyadan ayirmak igin su unsurlari 6ne sirmistir: Alternatif med-
yanin “gayri-profesyonellesmesi, gayri-sermayelesmesi, gayri-kurumsallasmasi” gerekmektedir. Kisacasi, siradan
yurttaslarin profesyonel egitim ve ciddi bir sermaye harcamasi olmadan alternatif medyaya ulasabilmesi ve bu
alanlarda aktif bir sekilde rol alabilmesi gerekmektedir (Atton, 2014, s. 50). Ancak, bu durum alternatif medya
platformlarinin marjinal kalmasina ve kiiglk 6lcekli yapilardan ¢ikamayip kitlelere ulasamamasina neden olmak-
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tadir. Ticari pratikler sergilemesi ise ekonomi politik anlamda gesitli sorunlar icermektedir. Bu baglamda, alternatif
medyanin ticari ya da gayri ticari konumu siirekli olarak tartismaya acik bir noktada bulunmaktadir. Christian Fu-
chs’a gore ise, alternatif medyada katilim 6nemli bir kosuldur. Ancak, bir medyumu alternatif medya pratigi icinde
degerlendirmek icin asgari gerekli kosullar elestirel icerik ve elestirel Griin formu olmalidir. Eger elestirel bir Grin
ortaya koyuyorsa, “belirli kosullar altinda” anaakim medya icindeki pratikler de alternatif medya olarak kabul edi-
lebilir. Kapitalist sistem icinde reklam almama, sahiplik yapisindan bagimsiz olma gibi stiregler ¢ok zor isleyebildigi
icin tam anlamiyla bir alternatif medya yaratabilmek kolay bir is degildir. Bu baglamda, yurttas gazeteciligi, sahiplik
yapisindan bagimsiz olmak, alternatif dagitim ve elestirel alimlama alternatif medyanin arzu edilen nitelikleridir
ancak, gerekli sartlar degildir (Fuchs, 2010, s. 180).

Atton’in modeli ve Downing vd.'nin yaklasimi alternatif medya alanyazininda cok 6nemli bir yeri kaplasa
da alternatif medya, radikal medya ve azinlik medyasi gibi kavramlari homojenlestirmesi bakimindan elestiriye
aciktir. Bu ylizden gliniimiizde alternatif medya tanimlamasinin yenilenmesi 6nem tasimaktadir. Alternatif medya-
nin hem Uretim hem de alimlama sireclerine odaklanan Clemencia Rodriguez, alternatif medyayi yurttas medyasi
olarak degerlendirmektedir. Rodriguez’e gore alternatif medya deneyimleri heterojendir. Bu bakimdan topluluk,
yerel ve azinhk gibi alternatif medya tiirlerinin hepsinin baglami farklidir. Ancak, hepsinin ortak noktasi “yurttas
medyas!” olmasidir. Bu baglamda yurttas medyasi, kati tanimlardan ziyade “coksesli bir orkestra”dir (Rodriguez,
2001, s. 4-5 ve s. 164; Waltz, 2005, s. 3). Olga Guedes Bailey, Bart Cammaerts ve Nico Carpentier, Alternatif Med-
yayi Anlamak isimli calismalarinda, Rodriguez gibi alternatif medyanin heterojen yapisina dikkat ¢ekerek alterna-
tif medya tiirlerini belirlemislerdir. ilk olarak deginilen topluluk medyasi yaklasimi, yurttaslarin icerik Giretimine ve
medya organizasyonlarina katilimini alternatif medya igin merkezi bir konuma koymaktadir. ikinci yaklagim kiiciik
oOlcekli ve bagimsiz olmasi, séylem disi soylemleri tasimasi ve hiyerarsik olmamasi bakimindan anaakim medyaya
alternatif olarak alternatif medya yaklasimidir. Uclincii yaklasim, sivil toplumun bir parcasi olan devlet medyasi ile
ticari medya arasinda Ugiincu bir ses olusturmayi hedefleyen karsi hegomonik medya ya da sivil toplum medyasi
olarak adlandirilan alternatif medyadir. Dordlinci ve son yaklasim ise farkli protesto gruplari ve hareketleri birbi-
rine bagladiklari, yerel ve kiresel baglari sagladiklari, pazar ve/veya devletle farkl iliskiler kurduklarindan iliskisel
olan rizomatik medya olarak tanimlanmaktadir (2015, s. 31-58).

Richard Abel, kavram olarak alternatif medyanin esnek bir yapida oldugunu ve bu agidan tanimlama
anlaminda sorunlar yasandigini belirtmektedir. Alternatif medya kavraminin tam olarak neye karsilik geldigi ve
alternatif oldugu temel sorunlardan biridir (Abel, 1997, s. 79). Marison Sandoval ve Christian Fuchs, alternatif
kavraminin sadece anaakim medyaya karsi alternatif bir durus sergilemekle mi ilgili oldugu yoksa genel kapitalist
sistem yayinciligi karsisinda bir alternatif mi oldugu konusunda bir kavramsallastirmaya gidilmesini énermektedir.
Alternatif medya, farkli medya uzmanlarinin belirttigi Gzere katilimci yapisi, kolektif 6rgitlenme, yatay yapilar-
dan olusmasi ve ticari olmayan bir kuralla hareket etmesi gibi 6rglitsel ilkeleri bakimindan anaakim medyadan
ayrilmaktadir (Sandoval ve Fuchs, 2010, s. 141). Yapisal diizeyde ideal tip alternatif medya, metalar yerine ticari
olmayan medya Uriinleri Gretmektedir. ideal tip alternatif medya, standartlastiriimis bicimdeki ideolojik igerik
yerine elestirel icerikler saglamaktadir. Aktor diizeyinde ise, ideal tip alternatif medya Ureticiler ve tlketiciler ara-
sindaki ayrimi ortadan kaldirmaktadir. Uretici-tiiketiciler, mevcut medya igerigini elestirel olarak yorumlamasi ve
yeni elestirel medya icerigi tUretebiliyor olmasi bakimindan elestirel olmak zorundadir (Sandoval ve Fuchs, 2010,
s. 146).

Bu baglamda Sandoval ve Fuchs, alternatif medyada temel 6lgltiin elestirel olmak oldugunu vurgula-
maktadir. Yazarlar, ticari ve katilimci olmayan medyanin da elestirel medya icerigi Urettigi ve yaydigi siirece al-
ternatif olarak kabul edilebilecegini iddia etmektedir. Buradaki dnemli nokta ekonomik altyapisini temsil eden
cikarlardan en azindan igerik diizeyinde bagimsizligini korumasidir (2010, s. 147). Bu ¢alismada incelenen Unsal
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Unli’niin gerceklestirmis oldugu bireysel yayincilik deneyimi ise bagimsiz bir yayinci olarak siirdiiriilebilirligi sag-
lanmasi adina énemli bir noktada bulunmaktadir. Bu baglamda Unlii, kendi medyasini yaratarak bir alternatif
medya yayinciligi ortaya koymaktadir.

3. Calismanin Yontemi

Bu calismada, Tiirkiye’deki alternatif medya yayinciligini temsil etmesi baglaminda Unsal Unli’'niin Patronsuz ya-
yini ¢ozimlenmistir. S6z konusu arastirma nesnesi, Turkiye’deki anaakim medyadaki problemli yapiya karsi bir
alternatif Gretmesi anlaminda 6nemli bir 6rnektir. Calismada yari yapilandiriimis derinlemesine goriisme teknigi
kullanilmistir. Evindeki ¢alisma odasindan Patronsuz isimli yayinini yapan Unsal Unlii ile 25 Ocak 2020 tarihinde
Ankara’da 2 saat 48 dakika siiren bir gériisme gergeklestirilmistir. Unlii’ye programin iiretim iliskileri ve icerik-
leri baglaminda sorular yoneltilmistir. Buradan hareketle, bulgular “programin sahiplik yapisi ve ekonomik gelir

modeli”, “haber Uretim pratikleri”, “habercilik anlayisi”, “program igerikleri ve takipgiler” seklinde kategorilere
ayrilarak verilmistir.

4. Unsal Unlii ve Patronsuz Programi

Yillarca anaakim medyadaki farkli kurumlarda tecriibeli bir gazeteci olarak gesitli pozisyonlarda ¢alisan Unsal Unlg,
2015 yilinda anaakim medyadan tamamen ayrilmis ve yakin arkadasi olan gazeteci Rusen Cakir’in desteklemesiyle
internet lzerinden kendi programini yapma karari almistir. Programin isminin Patronsuz oldugunu belirtse de
programin yayinlandigi platformlarin hepsinde Unsal Unlii kendi adini kullanmaktadir. Unlii, Agustos 2020 itibariy-
le besinci yilini dolduracak olan programin sloganini Patron kizar mi? Demeden... seklinde belirlemistir. Anaakim
medyadaki sahiplik yapisina iliskin sorunlari isaret etmesi adina programin ismi ve slogani énemli bir noktada
bulunmaktadir. Bir alternatif medya yayini olmasina karsin Unsal Unli’niin programi, Caddas Gazeteciler Dernedi
tarafindan 2016 yilinin En iyi TV Programi édiiliine layik gériilmistir. Buna ek olarak, Unsal Unli'niin programi
2019 yilinda, Avrupa Birli§i ve Gazeteciler Cemiyeti'nin ortak projesi olan Demokrasi icin Medya, Medya igin De-
mokrasi programi gercevesinde drnek proje olarak secilmis ve desteklenmistir.

Patronsuz programy, ilk yayinindan itibaren hep Unsal Unli’niin kendi inisiyatifiyle ilerlemis bir program-
dir. Programin sahibi, yapimcisi, arastirmacisi, editéri Unli’diir. Unli'niin yaptigi yayincilik bagimsiz yayincilik ya
da patronsuz gazetecilik olarak tanimlanabilmektedir. Patronsuz gazetecilik, “profesyonel gazeteciler tarafindan
yeni medya mecralari araciligiyla yiritilen, hiikimet ya da patron yerine kitleler tarafindan desteklenen bir gaze-
tecilik pratigi” olarak tanimlanmaktadir (Yildiz, 2018, s. 66). Bu ¢calismada tanimlanan alternatif medya yayinciligi,
“patronsuz gazetecilik” anlayisiyla paraleldir.

Unsal Unli, 26 Agustos 2015 tarihinde gerceklestirdigi ilk yayininda Tiirkiye’de anaakim medyadaki sa-
hiplik yapisi sorununa isaret ederek bu alana gecisin nedenlerini aciklamistir. Programa, “Turkiye’de gazeteciligin
patronaj yapisi degisti. Su an bambaska bir gazetecilik yapiliyor. O gazeteciligin icinde bazilarina yer var, bazilarina
yer yok,” sdzleriyle baslamistir. Televizyon programlarinin ve radyo programlarinin bittigini séyleyen Unli, yayin-
larini artik Periscope lizerinden yapacagini agiklamistir. Programda teknolojik yeniliklerin degil, anaakim med-
yadaki sorunlu yapinin kendisini bu alana yénelttiginin altini cizmektedir. Unlii, yayin saatini ve yayin formatini
izleyicilerine duyurmustur. ilk programi sadece 37 kisi izlemistir. Ayni zamanda, Unlii ilk programinda, Periscope
uygulamasina yabanci oldugu icin kamerayi ters tutmustur. ilk giin 37 kisiyle baslayan yayin, giiniimiizde ortalama
glinlik 100 bin kisiye seslenmektedir. Ayrica, yayinlarin teknik altyapisi da dnemli 6lglide gelistirilmistir.

4.1. Programin Sahiplik Yapisi ve Ekonomik Gelir Modeli
Unsal Unli’niin yayinlar 6ziinde, mecra olarak yeni medya platformlari tizerinden gergeklesen bir alternatif med-
ya yayinciligidir. Ancak, Unli'niin yayinlarini internet tizerinden yapmaya baslamasinin temel nedeni bir teknolojik
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gereklilik degildir. Yapilan derinlemesine goriismelerde Unlii, 6zellikle 1980 sonrasi uygulanmaya baslanan yeni
sag politikalara vurgu yapmaktadir. Dolayisiyla, anaakim medyadaki ticarilesme ve sahiplik yapisinin politik ¢ikar-
lara yakin olusu sadece gliniimiiz siyasal iktidariyla agiklanabilecek bir durum degildir.

“Ben 30 yildir gazetecilik yapiyorum. Bunun icinde TRT'de calistigim kamu yayincihgi da olmak
Uzere pek ¢ok haber kurumunda ve Tirkiye’nin biyik patronlariyla ¢alistm. Burada su tanimi
dogru koymak gerekiyor: Biitin patronlarin koti oldugunu séylemek dogru degildir. Problem
surada, medya cok fazla ticarilesmeye basladi. Su kolayciliga kimsenin kagmamasi lazim: “Med-
yada her sey ¢ok glizeldi, mevcut iktidar geldi ve her sey bozuldu!” Hayir, boyle degil. Medya her
zaman bozulmaya meyilli bir yapidaydi. 1980’lerin ortasinda Ozal iktidari ile Tiirkiye’de medya
teorisi ¢ok ciddi anlamda sarsinti yasadi. Biitiin diinyada da b&yleydi aslinda” (Unsal Unli ile
yapilan derinlemesine gorisme, 25.01.2020).

Unsal Unli’niin ilk programlarinin kayitlari bagimsiz bir alternatif medya platformu olan Medyascope’un
internet sitesinden yayinlanmaktaydi. Unsal Unlii, dogrudan Medyascope iginde ¢alismasa da kanal igin icerik
saglayan yayincilar arasindadir. Ancak, Medyascope kurumunun Patronsuz programi tizerinde herhangi bir bagla-
yiciligi bulunmamaktadir. Giiniimiizde hala Unsal Unli’niin giinliik yayinlari Medyascope’un internet sitesinde de
paylasiimaktadir. Bu isbirliginin temelinde, Medyascope’un kurucularindan olan Rusen Cakir ve Unsal Unli’niin
gecmise dayanan dostlugunun yani sira, ayni gazetecilik anlayisiyla hareket etmelerinin de biylk etkisi bulunmak-
tadir. iki gazeteci de alternatif medyayi “profesyonel gazetecilik ilkelerini” uygulayarak kullanma egilimindedir.
Ayni zamanda, her iki gazeteci de teknolojiyi kullanarak anaakim medyadaki yapisal sorunlardan kaginmayi hedef-
lemektedir.

Gorsel 2: Unsan Unli’niin kendi calisma odasindan yaptig1 Patronsuz programindan ekran gériintdisii
(Erisim Tarihi: 22.02.2020).
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Gelir modeline bakildiginda Unsal Unli’niin ézgiin bir model benimsedigi sdylenebilir. Unlii, cesitli eko-
nomi politik gerekcelerden dolayi, yayinlarina markalardan gelen sponsorluklari kabul etmemektedir. “Bir kere
benim yaptigim is sponsorluk kaldirabilecek bir is degil. Eger zaten sponsorlugu bu ise baglarsak bizim anaakim
medyadan bir farkimiz kalmaz” (Unsal Unlii ile yapilan derinlemesine gériisme, 25.01.2020). Bu baglamda, Unsal
Unli’niin gelir modeli izleyici bagislari ve cesitli gazetecilik sendikalarindan gelen teknik destek fonlaridir. Bireysel
bir yayinci oldugu igin STK fonlari sinirli kalmakla birlikte, izleyicilerden gelen katki Patronsuz programinin temel
gelir modelini olusturmaktadir. Bu anlamda, Unsal Unli, kitlesel fonlama uygulamalarindan Patreon’u kullanmak-
tadir. Subat 2020 itibariyle Unsal Unli’niin 576 Patreon destekgisi bulunmaktadir.

Patronsuz programinin ikinci d6nemli gelir kaynagi da cesitli dernek ve sendikalardan saglanan fonlardir.
Ancak Unli, teknik destek olarak gelen fonlari kullanmaktadir. Bu anlamda, fonlarin bir yayinci olarak Unsal Unlii
icin herhangi bir baglayiciligi yoktur. Sponsorluklar yayin icin bir destektir. Ancak, igerik anlaminda bir belirle-
yiciligi bulunmamaktadir. Unsal Unlii, yayinlarinda hangi kurumdan ne tiir bir destek geldigini izleyicileriyle de
paylasmaktadir. Son olarak kendisinin de Uyesi oldugu Gazeteciler Cemiyeti’'nden -Avrupa Birligi'nin de isbirligiy-
le- teknik destek almis; yenilenen yayin ekipmanlari sayesinde teknik anlamda daha akici bir yayin yapma imkani
bulmustur.

izleyici bagislar ve fonlardan gelen teknik desteklerin disinda, Unsal Unlii kendi kisisel internet sayfasina
reklam almaktadir. Ancak, Unli'niin gelistirdigi reklam modelinde markalari degil, kisisel reklamlari sitesinde ya-
yinlamaktadir. $dyle ki, Unli’niin kisisel internet sitesindeki Omuz Verenler bélimiinde, yayina destek veren kisi-
lerin isimleri tipki bir reklam gibi yayinlanmaktadir. Bu kisiler, banka hesabina dogrudan para génderen programin
destekgileridir. Unl{i, bu desteklerden gelir elde edebildigi icin her seyin resmi olmasi adina bu gelirleri faturalan-
dirmakta ve vergisini de 6demektedir. Bu anlamda, Unsal Unli’niin bireysel bir yayinci olmasina ragmen yaptig
isi resmiyete dékme adina bu tarz bir yol sectigi sdylenebilir. Alternatif medya yayinciliginin marjinalize edilme-
mesi ve sadece bir yayincilik aktivitesi olarak degil, bir is olarak gériilmesi adina Unsal Unliniin bu gelir modeli
onem tasimaktadir. Boylece, ekonomik bagimsizlik kazanilarak bagimsiz yayinciligin siirdirulebilirliginin de 6ni
aciimaktadir. “Eger anaakim medyaya bir alternatif ¢ikaracaksak bunun gelir modeli ¢ok diirtist olmaliydi. Clnkd,
benim yaptigim isin vurulabilecegi ilk yer burasiydi. Kéti niyetli insanlar buradan saldiracakti. Bunlari yapmaya
basladiktan sonra bu tarz bir gazeteciligin patronsuz yiiriimesi zorunluydu” (Unsal Unlii ile yapilan derinlemesine
gbrisme, 25.01.2020).

Alternatif medya yayinciliginda temel gelir modeli olarak yurttas destegiyle hareket edildiginde hem sa-
hiplik yapisinin hem de reklamverenlerin belirleyiciligi blyuk oranda asiimaktadir. Clinki, boyle bir durumda ya-
yinci ve izleyici arasindaki reklam unsuru ortadan kaldiriimaktadir. Béylece, reklamlarin ideolojik Gretiminden ve
izleyicilerin metalasmasindan belirli dlciide uzaklasilmaktadir. Bu anlamda, Unsal Unld, tarafsiz yayincilik anlayisi-
ni zedeleyecegini dislindigi icin yayina yonelik markalardan gelen sponsorluk tekliflerinin blytk bir b6lumini
reddettigini soylemektedir.

“Yayinla ilgili gok giizel sponsor teklifleri de oldu. Ama sponsorlugu agikgasi reddettim hep. Or-
negin, bilindik bir kahve firmasi hi¢ de fena olmayan bir para teklif etti. Bir yillik bir sponsorluk.
Sadece sunu istiyorlardi: Yayin boyunca onlarin markasinin yazili oldugu kahve fincani masada
ya da elimde duracakti. Yani sadece fincanin gériinmesini istiyorlardi. Ciddi miktarda bir para
teklif ettiler ve ben bunu reddettim. Clnkd, isin icine sponsor girdigi anda taraf olursun. Yani
ben o kahve firmasinin kupasini elimde tutarken, o kahve firmasinin diinyadaki bitiin operas-
yonlarinin sorumlusu olamam. O kahve firmasi, Kolombiya’da ¢ocuk isci ¢calistiriyorsa benim an-
lattiklarim inandiricihgini yitirir” (Unsal Unli ile yapilan derinlemesine gériisme, 25.01.2020).
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4.2. Haber Uretim Pratikleri

Unsal Unli’niin hafta ici her giin saat 09:00’da baslayan yayini iki parcali bir formattadir. ilk yayinda Unlii, glindem
olmasi gerektigini diisiindUgi bir konuyu yarim saat boyunca yorumlamaktadir. Bu bolim, kimi zaman bir konu
Gizerinden bir haber Uretimi kimi zaman da varolan haberin yorumu seklinde ilerlemektedir. Dolayisiyla, anaa-
kim medyanin gindeminden farkli bir glindem tzerinden haber tretimi gerceklesmektedir. Bu noktada, anaakim
medyada 6ne gikarilan konularin aksine “giindem olmasi gereken” farkli konulara deginmesi anlaminda Patronsuz
programi anaakim medyadan ayrilmaktadir. Ayni glin icinde gerceklesen ikinci yayin ise saat 10:00 civarinda basla-
makta ve bir saate yakin siirmektedir. Bu bolimiin basligi her yayin icin sabittir: “Gazetelerin yazdiklari — yazAma-
diklar” seklindedir. Bu bolimde, Tirkiye’de yayinlanan 14 ulusal gazetenin ilk sayfalari izleyicilere aktarilmakta ve
hangi haberlerin gazetelerde yer almasi gerektigi ama yer alamadig aciklanmaktadir. Unsal Unli, 30 yillik gazete-
cilik tecriibesine de dayanarak bu bolimin bir “medya okuma s6zIUgi” olmasina 6zen gosterdigini sdylemektedir.
Bu anlamda, Unsal Unlii “Bugiiniin anaakim medyasinin bozuk diizeninde bir haber nasil yapiliyor, insanlar bunu
bilsin istiyorum” (Unsal Unli ile yapilan derinlemesine goriisme, 25.01.2020) yorumunda bulunmaktadir.

“Kabaca bir hesapla baktiginizda gecenin ¢alismasi, sabahin ¢alismasi ve saat dokuzda baslayan yayinla
gecen siireci de hesaba kattigimizda bu yayinlar icin giinde 9 saatlik bir mesai harciyorum” (Unsal Unlii ile yapilan
derinlemesine gériisme, 25.01.2020) aciklamasinda bulunan Unsal Unli'niin haber tiretim siirecindeki arastirma
asamasinda, anaakim medyadaki profesyonel bir yayinin hazirlik asamasiyla ayni adimlari izledigi soylenebilir.
Ayrica Unlii, anaakim medyada calistigi ddnemdeki haber kaynaklariyla iletisiminin hala strdiigiinii ifade etmek-
tedir. Haber {retim siirecinde, konularin nasil secildigi ve nasil islendigi &nemli bir konudur. Unsal Unlii anaakim
medyadaki giindemi takip etmek yerine glindemde olmayan ancak, llke i¢in 6nemli oldugunu distindigi konu-
lari yayinlarinda islemektedir.

Konu segiminde kendi bireysel kanaatleri dogrultusunda bir pratik benimsemis olmasina karsin, 30 yillik
gazetecilik tecriibesinden hareketle tek bir grubu degil, dogrudan kamusali ilgilendiren konulari glindeme getir-
digini ifade etmektedir. Bu noktada, Unsal Unli’niin gerceklestirmis oldugu alternatif medya yayincihiginin belirli
bir kalip icinde kalmayip, 6zglinligi ve ¢cogulculugu temel alan bir hareket tarzi benimsedigi sdylenebilir. Ayrica,
yayinlarda anlatilan her olgunun toplumsalla iliskilendirilmesi yayinlarin elestirel bir bakis agisiyla hazirlandiginin
gostergesidir. “Ben glindem olani degil, glindem olmasi gerekeni konusuyorum. Secerken de gazetecilik tecriibesi
burada one ¢ikiyor (...) Ama saf siyaset hig konusmuyorum. Siyasetin toplumla ilgili olan bélumini konusuyorum.
Bir de herkesi ilgilendirmesi. Belirli bir grubu degil, herkesi. Bu yuzden, ilke adina séyleyecek bir seyi olan herkes
benim izleyicimdir” (Unsal Unlii ile yapilan derinlemesine goriisme, 25.01.2020).

Haber iiretiminin gerceklestirildigi mekanin Unsal Unli’niin calisma odasi olmasindan dolayi Patronsuz
programina genel olarak konuk alinamamaktadir. Yeni medya lizerinden yayin yapmanin en dnemli 6zelligi, yayina
katilan herkesin yayin sirasinda yorumda bulunabilmesidir. Ancak, bu durum gesitli riskler de tasimaktadir. Orne-
gin, bazi art niyetli kisiler kifiir ve hakaret iceren yorumlarda bulunarak yayini maniptile etmeye ¢alismaktadir. Bu
konunun denetimini de yine Unsal Unlii yapmaktadir. Unli, kiifiir ve hakaret iceren yorumlarla karsilastigi zaman
kullaniciyr yayindan uzaklastirmaktadir. Unlii, bugiine kadar 1729 kisiyi Periscope iizerinden engelledigini séyle-
mektedir. Ancak, hem yayin yapip hem de bu siirecin moderatorligini yapmak zor bir istir. Bu noktada, Periscope
uygulamasi izleyici moderasyonuna izin vermektedir. Unsal Unlii de uygulama lizerinden yayinin kemik izleyicisi
olan ve “hakkaniyetine ¢ok glivendigi” birkag izleyiciye moderatorliik yetkisi vermistir. Moderatorlik yapan bu
birkag izleyici, 6zellikle trollerden gelen kuflr ve hakaret iceren yorumlari gordiikleri zaman bu kisileri yayindan
uzaklastirabilmektedir. Bu anlamda, dolayli olarak da olsa izleyicilerin haber Uretim siirecine katildig1 séylenebi-
lir. Diger yandan, moderatorliik gérevi olmayan izleyiciler de yayini bozmaya gelen kisileri saptayarak uyarilarda
bulunmaktadir. “izleyici miidahalesi gok &nemli. Neden? Benim yayinin mantigiyla cok ortiisiiyor. Patron yok ki
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bizde. Bizde herkes patron. Bu yayini biz hep birlikte yapiyoruz. Bu agidan izleyicinin yayina dadanan trolleri te-
mizlemesi cok anlamli” (Unsal Unlii ile yapilan derinlemesine gériisme, 25.01.2020).

Unsal Unl, haber iiretim siirecinde dolayli olarak izleyici katilimina 6nem vermesine karsin; yurttaslarin

vy

dogrudan haber tiretimi gerceklestirdigi “yurttas gazeteciligi” kavramini elestirmektedir. Gazeteciligin profesyonel
kisilerce yapilmasi gerektigini savunan Unli, yurttaslarin bilingsiz igerik tiretiminin bir sonucu olarak giinimiizdeki
dezenformasyon ve manipiilasyona déniik igeriklerin ortaya ciktigini belirtmektedir. Unlii’ye gére, yurttaslarin ha-
ber Uretim siirecine katilmasi haberin niteligini artirabilir. Ancak, haber Uretimini sadece profesyonel gazeteciler

yapmahdir.

Yayini farkli cografyalardan seyircilerin izlemesi igin programin saati 09:00 olarak secilmistir. Ancak, yayin
saatinin sabah saat 09:00 olarak segilmesinin bir baska énemli nedeni de Unsal Unli'niin anaakim medyadaki
sabah biiltenlerine rakip olmak istemesidir. Bu bakimdan Unli'niin Patronsuz programi anaakim medyaya alter-
natif degil, anaakim medyaya rakiptir. Ciinkii, bu tutum Unsal Unlé’niin yayinlarinin alternatif medyaya bicilen
dar ¢ergevenin disina ¢lkmak istemesiyle iliskilidir. Unlii, anaakim medyadaki sabah biiltenlerini izleyenlerden
hatiri sayilir bir cogunlugunun artik kendi programini izledigini sdylemektedir. “Bazilarina bu ¢ok iddiali gelebilir
ama gercek. Hafta ici saat 09:00 ile 09:30 arasi bizim. Biri ¢ikip Tlrkiye’de cok sansasyonel bir hareket yapmadigi
miiddetce buradan izleyici baska bir yere gitmez” (Unsal Unli ile yapilan derinlemesine gériisme, 25.01.2020)
sozleriyle de bu durumu desteklemektedir. Bu agidan, programin yayinlandigi saat, haber liretim pratiginin nasil
olacagi ve programin anaakim medyaya karsi kendisini nasil konumlandirdigi konusunda énemli bir gostergedir.

4.3. Habercilik Anlayisi
Bir yayini anaakim medyadan ayri bir yerde konumlandiran ilk unsur yayinin sahiplik yapisiyken; ikinci énemli
unsur da ilgili yayinin habercilik anlayisidir. Unsal Unlii, “hayata soldan bakan bir insan” oldugunu séylemektedir.

v ou

Ancak, bu durum gazeteci kimliginin getirdigi “tarafsiz” bakis agisini degistirmemektedir. Dolayisiyla, liberal gaze-
tecilik kodlarina yakin olmakla birlikte; tarafsizlik idealinin elestirel bakis agisinin 6niine gegcmedigi gorilmektedir.
Unsal Unli, “yanlisin kimden ve nereden geldigine bakmadan sadece hakkaniyeti savunmaliyiz” yorumunda bu-

lunmaktadir.

Unsal Unli¥'niin gazetecilik anlayis, tarafsizlik ve cogulculuk ilkeleriyle iliskilidir. Bu durum, yayinlarindaki
sdylemlerde kendisini gdstermektedir. Unlii, her sabah saat 09:00’da 14 farkli dilde giinaydin diyerek ve dnyargi-
lardan siyrilma vurgusunu yaparak yayinlarina baslamaktadir. Bu séylem, gazetecinin ¢ogulcu bakis acisini yansit-
masi agisindan énemlidir. Birliktelik duygusu veren ve pek ¢ok dilde glinaydin denilerek gergeklestirilen bu prog-
ram agcilisi, gazetecinin habere olan yaklasimi hakkinda bilgi vermekte ve yayinin tarafsiz ve ¢ogulcu bir cizgide
ilerleyecegine iliskin retorik bir islev gdrmektedir. Dolayisiyla, Unsal Unli’niin habercilik anlayisini yayinlarindaki
sdylemlerinden gézlemleyebilmek miimkiindiir. Unsal Unli’niin ifade ettigi tarafsizlik ve cogulculuk ilkeleri, yayin-
larin herhangi bir diistincenin ya da egilimin etkisi altinda kalmadan siddet ve ayrimcilik icermedigi slirece her di-
siincenin tartisilabilecegi bir platformu tanimlamak icin kullaniimaktadir. Her yayinin sonunda farkl diisiincelerde
olmasina ragmen sorunlarin hep birlikte konusulmasi gerektigini vurgulayan Unlii, programini Bertolt Brecht’in
siirinden uyarlanan “...kurtulus yok tek basina, ya hep beraber; ya da hig birimiz.” cimlesiyle bitirmektedir.

Unsal Unli'niin yayinlarin basinda ve sonunda kullandigi kalip ifadeler, izlerkitleyi biitiinlestirme ve mo-
bilize etme adina énemli bir rol oynamaktadir. Ayni zamanda, Patronsuz programinin bir kamusal alan olabilme
potansiyelinin de 6niinii agmaktadir. Bu anlamda, Unli’niin gazetecilik anlayisi biitiinlestirici ve kamusaldan yana
bir perspektiftedir. Programda otekilestirilen gruplar ve onlarin diisiinceleri de yer almakta ve tartisiimaktadir. Bu
baglamda, Patronsuz programinin hakim olmayan séylem ve temsilleri iceriklerine yansitmasi (Bailey, Cammaerts
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& Carpentier, 2015, s. 48) anlaminda alternatif medyanin 6zelliklerini tasidigi sdylenebilir. Unsal Unli de yaptig

yayinciligl “alternatif medya yayinciligi
den hareketle alternatif medyanin da sinirlarini agtigini ve anaakim medya konumuna gectigini ifade etmektedir.

olarak tanimlamaktadir. Buna ek olarak Unli, yayinlarin kitlesellesmesin-

“Alternatif medya benim kullanmayi ¢ok sevdigim bir kavram. Fakat, biz giderek dyle bir hale
geldik ki alternatif medyanin da 6tesinde, biz artik anaakim medya konumuna geldik. Anaakim
biziz. Clink, su an anaakim olarak tanimladiginiz medya, niteligini yitirdi. Medya bile degil artik!
Ticarethane demek daha dogru. Sagma sapan bir ticaret yapiliyor orada. Ben kendimi alternatif
medyanin bir ¢alisani olarak, bir pargasi olarak tanimliyorum. Ama glinimizde insanlar alter-
natife o kadar ¢ok ilgi gdsteriyorlar ki artik anaakim konumuna gecti denilebilir” (Unsal Unlii ile
yapilan derinlemesine gorisme, 25.01.2020).

Oziinde, Unsal Unli¥niin yayinlarinin amaci, temel gazetecilik ilkelerini uygulamaktir. Bu anlamda, akti-
vizm ve gazetecilik arasindaki farklari net bir sekilde ortaya koymaktadir. Unli’niin tarafsizlik anlayisina gére, gaze-
teci muhalif ya da tarafli olmamalidir. Gazetecinin temel gorevi, haberin dogru bir sekilde aktarimini saglamakdir.
Unli, bir gazetecinin muhalif olmasinin ya da aktivist bir tutumla hareket etmesinin haberi bicime sokabilecegini;
bunun da haberin dogrulugunu etkileyebilecegini soylemektedir. “Gazeteci haber olmaz. Aktivizmden ayrildigi
nokta da budur zaten. Biri (aktivist) radikal bir sekilde karsidir, kafasinda bir fikir vardir onunla yirir. Gazeteci ise
taniktir ama gergegi bozmadan ileten taniktir” (Unsal Unlii ile yapilan derinlemesine gériisme, 25.01.2020).

Patronsuz programina iliskin incelenen metinlerde dogrudan bir gorisi, ideolojiyi ya da siyasi partiyi
destekleyen bir icerige rastlanilmamistir. Buna ek olarak, yayinlarin bliyik bir cogunlugunun elestirel bakis aci-
siyla ele alindig1 séylenebilir. Bu anlamda, Unli’niin programinda tarafsizlik, elestirelligin 6niine gegmemektedir.
Bir bagka ifadeyle, yayinlarda radikal olmadan da kamusalin temsiliyeti saglanabilmektedir. “Diyorlar ki ‘Gazeteci
konumu geregi muhaliftir’ Gazeteci muhalif filan degildir. Gazeteci sorunlari ve yanhs giden seyleri gosterdigi icin
mubhalif gibi gériiniir. Aslinda gazeteci sadece taniktir. Caginin tanigidir. Ne olduysa onu anlatir” (Unsal Unli ile
yapilan derinlemesine goriisme, 25.01.2020).

Buradan hareketle, Unsal Unli’niin yaptigi yayincili§in ticari bir amag tasimadigi sdylenebilir. Burada
gazeteci, kullandigi sosyal medya platformlarinin getirdigi kimi ekonomik desteklerden hareketle az da olsa bir
gelir elde etmektedir. Ancak, dogrudan mecradan para kazanma motivasyonuyla bir yayincilik gergeklestiriime-
mektedir. Clinkd, temel gelir modeli reklamlara ya da sponsorluklara degil, izleyici bagislarina yoneliktir. Dolayisiy-

&

la, alternatif medya yayinciliginda yeni medya mecrasinin “nasil kullanildigl” tamamen bir gazetecinin habercilik
anlayisiyla iliskilidir. Bu durum, yayinlarin ekonomi politigini etkilemekle birlikte ticari medya ile olan farkini da
ortaya koymaktadir. Bu bakimdan, bir medya kurumunun, bir programin ya da bagimsiz yayinlar yapan bir gazete-

cinin habercilik anlayisi ile yayinlarin ekonomi politigi arasinda karsilikli bir iliski oldugu séylenebilir.

Unsal Unli’niin habercilik anlayisinin bir baska yansimasi da yayinlarda kullanilan dildir. Ayrimci olma-
yan ve &tekilestirmeyen bir dil kullanmaya 6zellikle dikkat ettigini sdyleyen Unlii, aktivist ve gazeteci arasindaki
farkin haber dilini nasil kullandigiyla iliskili oldugunu belirtmektedir. Yayinin hedef kitlesinin ¢ok genis oldugunu
ifade eden Unlii, sorumlu bir dil kullanmanin temel gazetecilik ilkeleri arasinda oldugunu belirtmektedir. izleyici
yayina bilingli bir sekilde gelmektedir. Bu bakimdan Unl, izlerkitleye hem icerik hem de islup ve dil olarak borglu
oldugunu ifade etmektedir. Bu agidan gazetecilik anlayisinin bir yansimasi olarak programinda “sorumlu bir dil”
kullaniimaktadir. “Eger sen herkese aciliyorsan, herkesi kapsayacak bir dil kullanmak zorundasin. Clinkli, amag
insanlari doldurmak, costurmak, bagirttirmak falan degil. Bir duruma karsi tepki verilecekse en sert sekilde zaten
tepki veriyoruz. Ancak, oradaki tislup cok nemli” (Unsal Unlii ile yapilan derinlemesine gériisme, 25.01.2020).
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Unsal Unlii, programlarinda gazeteciligin temel ilkelerini uygulamasi ve sorumlu bir dil kullanarak hare-
ket etmesiyle farkl gorislerden yurttaslari tek bir platformda toplayabilmektedir. Yeni medyanin kamusal alan
olabilme potansiyelini sonuna kadar kullanan Unlii, tarafsiz bir tutumla hareket ederek ¢ogulculugu saglayabil-
mektedir. Bu durum, gazetecinin poplilist bir tavirla hareket etmesiyle degil, gercege karsi tarafsiz kalabilmesiyle
iliskilidir. “Yayinlardan sonra bana pek ¢ok glizel mail geliyor. Cogu ‘sizinle ayni seye inanmiyorum’ diye basliyor
ama ‘4 senedir yayinlarinizi izliyorum ve ¢ok gurur duyuyorum’ diyor. Benim tam olarak istedigim sey bu. Farklilik-
lari bir kenara birakip konusabilmek” (Unsal Unlii ile yapilan derinlemesine gériisme, 25.01.2020). Bu bakimdan,
Unli’niin yayinlarda 6n plana ¢ikardigi unsurun “samimiyet” oldugu gorilmektedir. Dolayisiyla, oydasmanin degil,
katilimin temel alindig1 ve hakkaniyet Gzerinden hareket eden bir gazetecilik anlayisi benimsenmistir: “Birisinin
disiincelerinden hoslanmiyorum demesi, yalan séyliiyor demesinden ¢ok daha 8nemlidir” (Unsal Unlii ile yapilan
derinlemesine goriisme, 25.01.2020).

4.4. Program igerikleri ve Takipgiler

Patronsuz programinin yayinlarina Unsal Unli'niin YouTube kanalindan, Scope’tan, Patreon hesabindan, kisisel
web sitesinden ve Medyascope’un “Unsal Unlii” bélimiinden ulasilabilmektedir. 2020 yili Subat ayi itibariyle Un-
sal Unli'niin Twitter’da 182.600; YouTube’da 74.400; Scope’ta 63.161 ve Soundcloud’da 4.830 takipgisi bulun-
maktadir. Dolayisiyla, Patronsuz programinin belirli bir kitleyi yakaladigi séylenebilir. Buna ek olarak, izleyici bagla-
minda -derinlemesine gériismede Unsal Unli'niin belirttigi verilerden hareketle- programi 14 ve 92 yas araliginda
bir kitle izlemektedir. %55 oraninda kadin izleyicilerin fazlahgl goze carpmaktadir. Unsal Unli, sinifsal olarak daha
cok orta sinifin kendisini takip ettigini ve izleyicileri arasinda 6zellikle tGniversite 6grencilerinin yayinlara ¢ok fazla
ilgi gdsterdigini ifade etmektedir. Ancak, Unlii niceligin degil, niteligin dnemine vurgu yapmaktadir.

Unsal Unlii, 2019 yili itibariyle yenilenen altyapisi sayesinde hem YouTube’dan hem de Scope (Periscope)
Gizerinden canli yayin yapabilmektedir. Program bittikten sonra yayinin kayitlari YouTube, Scope, Facebok, Patre-
on, Unsal Unli’niin kisisel web sayfasi (https://unsalunlu.com.tr/) gibi mecralarin yani sira Medyascope adresin-
den de paylasiimaktadir. Buna ek olarak, Unsal Unlii her ayin son programinda Serbest Ucus-Dertlesme baslikli bir
yayin yapmaktadir. Bu yayinlarda herhangi bir konu belirlemeden sadece izleyicilerden gelen sorulari yanitlamak-
ta ve bir anlamda izlerkitleyle “dertlesme” gerceklestirmektedir. Ayrica, bu yayinlarda Unlii, programina iliskin
sayisal verileri, programin hangi asamaya geldigi ve bir sonraki ay gelecek yenilikleri izleyicisiyle paylasmaktadir.
27 Aralik 2019 tarihli “serbest ugus” yayininda, Unli’niin agikladigi verilere gére, Youtube’daki Patronsuz prog-
raminin Aralik 2019 yili itibariyle ortalama izlenme sayisi 25 binin Gzerindedir. Ayni zamanda, program iTunes’da
haber-politika dalinda Tiirkiye’nin en ¢ok dinlenen 5 podcasti icinde yer almaktadir. Unsal Unli’niin yayinlarinin
en ¢ok dinlenen ilk 5 podcast arasinda yer almasi, alternatif medya yayinciligi adina énemli bir noktaya isaret et-
mektedir. Bir diger alternatif medya platformlarindan olan Medyascope ve A¢ik Radyo da yine ilk 5 podcast icinde
yer almaktadir. Bu durum, alternatif medyanin kitlesellesebilmesi anlaminda 6nemli bir potansiyeli gostermekle
birlikte, Unli’niin “anaakim artik biziz” séylemini desteklemektedir.

incelenen metinlerde politika, ekonomi ve toplum-kiiltiir temalarina iliskin yayinlarin agirlikta oldugu saptan-
mistir. Bu anlamda, Patronsuz programinda ilk 6ne gikan tema siyasettir. Ancak, yalnizca giinliik degisimlere agik
popiiler siyaset konusulmamakta, siyasetin toplumsalla iligkisine vurgu yapilmaktadir. Unsal Unli’'niin bugiine
kadar en ¢ok izlenen yayini, 6 Haziran 2018 tarihli “Miting meydanlari ilk kez AKP’yi mutlu etmiyor” baslikli yayin-
dir. Programi, Scope (zerinden, canli yayinda 28.100 kisi, YouTube’daki tekrarini da 100.278 kisi izlemistir. Tekrar
yayinin altina 370 kisi yorum birakmistir. Ayni zamanda, yayin Twitter’da 99 kez retweet edilmistir. S6z konusu
rakamlar, Patronsuz programinin sosyal medya lzerinden yayin yapan bir alternatif medya yayini oldugu distnul-
digiinde 6nemlidir.
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SONUGC VE DEGERLENDIRME

Bu calismada, Tirkiye’de cesitli ekonomi politik nedenlerden hareketle sorunlu bir yapida isleyen anaakim med-
ya karsisinda alternatif medyanin nasil bir medya yaklasimi sergilediginin arastirilmasi amaglanmistir. Turkiye'de
anaakim medyada hem ekonomi politik hem de icerik diizeyinde bagimsiz yayin yapabilecek mecra neredeyse
kalmamistir. Bu noktaya geliste kuskusuz, 1980 sonrasi uygulanmaya baslanan neo-liberal politikalarin ciddi bir
etkisi bulunmaktadir. Ginimuzdeki medya atmosferine bakildiginda ekonomi politik nedenlerden 6tiri anaakim
medyanin liberal ¢cogulcu yaklasimin atfettigi “4. Gl¢” olma gorevini yerine getiremedigi gortilmektedir. Yapilan
arastirmalar ve uluslararasi raporlar géstermektedir ki, “Turkiye’de medya 6zgiir degildir”. Bu bakimdan, yeni
alternatif medya alanlari olusmus ve kamusalligi saglama gorevini bu yeni platformlar ve yayincilar Ustlenmistir.
Bu baglamda, calismada internet lizerinden yayin yapan Unsal Unli’niin Patronsuz programi sahiplik yapisi, eko-
nomik isleyisi, gazeteci profili, haber tretim sekilleri ve yayin icerikleri cergcevesinde incelenmistir.

Bireysel ve bagimsiz (patronsuz) bir yayinci olarak Unsal Unli’niin temel gelir modeli, izleyicilerden gelen
bagislar ve teknik destek olarak uluslararasi kuruluslardan alinan hibelerden olusmaktadir. Unli, cesitli ekonomi
politik gerekgelerden dolayi, yayinlarina markalardan gelen sponsorluklari kabul etmemektedir. Yayinlarin izleyici
destekleriyle kitlesel bir seviyeye ulasmasi, reklama olan bagimliligi belirli 6lclide ortadan kaldirmaktadir. Ayni
zamanda, yayinci ve izleyici arasindaki reklam unsuru ortadan kalkmakta ve bu sekilde reklamlarin ideolojik tire-
timinden ve izleyicilerin metalagsmasindan belirli 6l¢lide uzaklagiimaktadir.

Unsal Unlii, yapmis oldugu yayinciligi alternatif medya yayinciligi olarak tanimlamakta ve alternatif med-
yanin kitlesel bir boyut kazanmasiyla “anaakim” olmaya dogru ilerledigini belirtmektedir. Bagimsiz ve tek basina
bir yayinci olmasina karsin Unlii, yaptigi isi “resmiyete dékerek” yaptig yayina kurumsal bir kimlik kazandirmakta-
dir. Unlii, kendisine yapilan bagislari faturalandirmakta ve bunlari gelir olarak gésterip vergisini ddemektedir. Bu
nokta, alternatif medyanin marjinalize edilmemesi ve yapilan lretimin resmi anlamda bir “is” olarak degerlendi-
rilmesi adina 6nem tasimaktadir. Bu sekilde, alternatif medya kabuk degistirip kurumsal ve kitlesel bir yayincilik
aktivitesine donlismektedir.

Programin haber Uretim siirecindeki cogu evrede profesyonel bir yayinin hazirlik asamasiyla ayni adim-
lari izlendigi saptanmistir. Unsal Unli’niin glindemdeki konularin arka planlarini incelemesi ve toplumsalla iliski
kurmasi baglaminda yayinlarin “kamusaldan yana” bir anlayisla ilerledigi; konularin sunulus seklinde ise tarafsiz
bir tutumla hareket ettigi gériilmektedir. Ayrica, yayinlarinda Unli’niin tartisma kiiltiiriinii canlandirmaya déniik
ve bitlnlestirici bir sdylem pratigi gelistirdigi gozlemlenmistir.

Unsal Unli, haber iretim siirecinin tamaminda kendisi yer almaktadir. Ancak, bu noktada inisiyatif tama-
men yayincida olurken; izleyici de dolayh olarak haber liretim sirecinin icinde “belirli 6lglide” yer alabilmektedir.
iceriklerin dogrudan izleyicilerin aktif katiimiyla bicimlendigi séylenemez. izleyiciden haber {iretim siirecinde sa-
dece destek alinmaktadir. Bu tutumun da yayincinin profesyonellik anlayisiyla iliskili oldugu sdylenebilir.

Unsal Unli’niin habercilik anlayisi, tarafsizlik ve cogulculuk ilkeleri cercevesinde sekillenmektedir. Bu
ilkelerden hareketle, soylemlerinde tartisma kiiltiiriini canlandirmaya doniik, bltinlestirici ve kamusaldan yana
bir yayincilik anlayisi sergiledigi séylenebilir. Gazetecilik anlaminda ticari bir kaygi tasimadan haber liretimi yapan
Unli, “sorumlu bir dil” kullanmaya ézen gdstermektedir. Dil konusundaki 6zenin ve tarafsiz gazetecilik idealinin
elestirelligin 6nlint kapamadigi ve iktidar seckinlerinin sdylemlerini mesru kilmadigi gdzlemlenmektedir. Bu acli-
dan, Unli’niin yayinlarinin radikal olmayan ancak, elestirel gériisten de kopmayan bir perspektifte oldugu séyle-
nebilir. Programda farkl gruplarin temsillerine ve anaakim medyada konusulamayan konulara yer verilmektedir.
Bu anlamda alternatiflik saglanabilmekte ve anaakim medyanin hegemonyasi “belirli 6lctide” kirilabilmektedir.
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Yayinlarda politika, ekonomi ve toplum-kiltir temalarina iliskin konularin agirlikta oldugu gorilmekte-
dir. Bu temalar kimi yayinlarda neo-liberal ve sinifsal esitsizlikler baglaminda cercevelenmektedir. Ancak, elestirel
ekonomi politik baglamda Unsal Unli’niin programi kapitalizmi sorunsallastiran bir yayin pratigi degildir. Bu du-
rumun programin eksik noktasi olmakla birlikte; liberal gazetecilik kodlarina baghlikla iliskili oldugu séylenebilir.
Cunku, Turkiye’deki alternatif medya alanlarina yénelim, gazetecilik mesleginin kendi dogal strecinin bir sonucu
degildir. Ayni sekilde giincel sorunlu siireg, sadece glincel siyasal iktidar politikalarinin bir sonucu da degildir.
iletisim alaninin kapitalist isleyise adapte edilmesi sonucu karli birer isletmeye déniistiiriilmesi, statiikonun de-
vamliligina ihtiya¢ duyulmasi ve bu yapiya uyumsuz gazetecilerin sindirilmesi gliniimizdeki medya ve gazeteci
profilinin sinirlarini belirleyen tarihsel ve diyalektik olgulardir. Tarafsizlik, objektiflik, dérdlincii gii¢ olma ideali gibi

IM

liberal anlayisa atfedilen profesyonel gazetecilik kodlarinin hepsi “gériiniirde islevsel” olmakla birlikte; gazeteciligi
idealize ettigi icin var olan “gercek” sorunlari ideolojik olarak perdelemektedir. Tam anlamiyla kamusallik, egemen
yap! disinda tanimlanabilecek ve liberal anlayisin stereotiplerinden arindiriimis bir gazetecilik anlayigiyla mimkiin

olacaktr.

Sonug olarak, anaakim medya karsisinda alternatif medya yayinciliginin daha 6zgir ve ¢ogulcu bir yapida
hareket ettigi soylenebilir. Elestirel ekonomi politik baglamda degerlendirdigimizde yayinlarin “patronsuz” olmasi,
icerik Gretim slirecini ve metin iceriklerini de etkilemekte ve daha 6zglin metinlerin ortaya ¢citkmasina zemin hazir-
lamaktadir. Dolayisiyla, bagimsiz yayincilik 6rneklerinden anlagilacagi Gzere, medyanin mulkiyet alaninda radikal
degisiklikler yasanmadigi stirece, Turkiye’deki medya atmosferinde pozitif bir degisim saglanamayacaktir. Alterna-
tif medyanin guclendirilmesi, bu pozitif degisimin 6nemli asamalarindan biri olacaktir.
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Extended Abstract: Due to the changing infrastructure of the plane of international relations, countries nolonger focus solely
on political relations in diplomatic relations, but also impose some responsibilities on individuals in diplomatic relations. Th-
rough various programs organized internationally, individuals interact with individuals in different countries to get to know

each other and introduce their counry.

Citizen diplomacy, seen as a sub-application area of public diplomacy, based on the process of interpersonal commu-
nication. It provides the establishment of intercultural communication, in which symbolic and immediate feedback based on
mutual dialogue is received. In this way, citizens who have the opportunity to transfer their national values and interest face

to face to those with whom they communicate serve as a bridge in establishing intercultural dialogue (Karli & Ozel, 2020, s.2).

Citizen diplomacy is based on interpersonal communication is used as an element of Public Diplomacy. In citizen
Diplomacy, citizen convey national values and interest face to face to whose with whom they communicate. Exchange prog-
rams carried out for this purpose can be used effectively as a means citizen diplomacy. Wihnin the scope of Erasmus+ project,
the communication and interaction between the European Union countries and the program countries with the citizens of the
countries where the students are located in Hungary and Italy at different time intervals with the voluntary embassy program

is the subject of the research.

Between 2019-2020, 18 participations who went to Hungary and Italy were interviewed within scope of the Euro-
pean Solidarity Program volunteering project coordinated by the municipality of Tirebolu. The data was collected by in-depth
interviews and analyzed by descriptive analysis. The countries that go are determined by the coordinating institution, taking
into account the specific conditions of the participations. According to the data obtained, it was observed that the partici-
pants information sources about the European volunteering program had the influence of friend advice and digital platforms.

Among the main factors that participants prefer the Solidarity Program are cultural and personal achievements.

Finally, this article, which focuses on citizen diplomacy, consist of three parts. In the first and second sections, it
consist of information obtained as a result of a literature review that provides the basic for research. In the third section, the
research section is given. In this context, in the first chapter, concepts and explanations related to public diplomacy and soft
power are given in accordance with the information obtained from the literature review. In the second, the information con-
tained in the literature on European Voluntary Services projects, which are one of the applicaion areas of citizen diplomacy
and citizen diplomacy, is evaluated. The city of Tripolis in the third chapter the research part of a European Voluntary Service
Project coordinated by Hungary and Italy in-depth interviews with the participants to the obtained with the taken and can be

diagnosed by examination consist of the result of a qualitative research.
Key Words: Erasmus, Citizen Diplomacy, European Volunteer Services

GiRisS

Uluslararasi genglik programlari, tlkelere saglamis oldugu ekonomik, kiltirel, sosyal ve politik katkilardan dolays,
diinyada 6nemli bir faaliyet alani olarak ele alinmakta ve kamu diplomasisi araci olarak degerlendirilmektedir.
Devletler, kendi vatandaslari ve yabanci vatandaslar arasindaki iletisimi tegvik ederek ulkelerinin imajini gelis-
tirmek, dis politikasi icin olumlu bir algi olusturmak amaciyla pek ¢ok degisim programini finanse etmektedirler
(Karl & Ozel, 2019, s.1). Onde gelen degisim programlarinin basinda Avrupa Birligi ile ortak yiritilen &grencilere
yonelik Erasmus cercevesindeki programlaridir. Ogrenciler yeni yerler kesfetme, farkh kiiltiirleri tanima, dillerini
gelistirme gibi daha bircok gerekgeyle yurtdisinda egitim almak istemektedirler. Bu dogrultuda gelistirilen degisim
programlari 6grenciler icin buyuk firsatlar yaratmaktadir. Tim bunlarin yaninda degisim programlari sayesinde,
ogrenciler hem farkli kliltiir ve yasam tarzlarini tanima hem de kendi kiiltlr ve yasam tarzlarini tanitma imkani da
bulmaktadirlar.
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Yurttas diplomasisi kisilerarasi iletisime dayanmakta ve kamu diplomasisinin bir uygulama alani olarak
kullanilmaktadir. Yurttas diplomasisinde vatandaslar, iletisim halinde bulunduklari kisilere ulusal degerlerini ve
cikarlarini yiiz ylize aktarmaktadirlar (Karli & Ozel, 2019, s.1). Bu amagla gerceklestirilen degisim programlari
yurttas diplomasisi araci olarak etkin bir sekilde kullanilabilmektedir. Erasmus+ projesi kapsaminda Avrupa Birligi
llkeleri ve program (lkeleri arasinda gergeklestirilen “Gonalli Elgilik” programi ile farkli zaman araliklarinda Ma-
caristan ve italya’da bulunan égrencilerin bulundugu Glke vatandaslari ile kurduklari iletisim ve etkilesim arastir-
manin konusunu olusturmaktadir.

Uluslararasi degisim faaliyetlerinden yararlanan vatandaslar, gittikleri ilkelerde kendi tlkelerini ve kendi
kaltarlerini iki yonli iletisim araciligiyla anlatmakta; yabanci Glkeleri ve yabanci kiiltlrleri daha yakindan tanimak-
tadirlar. Bu ¢alismanin amaci, yurttas diplomasisi unsuru olarak degerlendirilen gonilliik programlarinin, tlkeler
arasi karsilikli dayanismanin, anlayisin ve is birliginin gelismesi ve uzun vadede karsilikli 6n yargilari ortadan kal-
dirmasi Gzerindeki rolli konusunda bir arastirma gerceklestirmektir.

Yurttas diplomasi konusuna odaklanan bu makale ¢alismasi i¢ bdlimden olugsmaktadir. Birinci ve ikinci
béliimde arastirmaya dayanak saglayan literatiir taramasi sonucu elde edilen bilgilerden olusmaktadir. Ugiincii
bollimde ise arastirma yer verilmistir. Bu baglamda; birinci béliimde literatlir taramasindan elde edilen bilgiler
dogrultusunda kamu diplomasisi ve yumusak giic ile ilgili kavram ve aciklamalara yer verilmistir. ikinci bélimde
ise yurttas diplomasi ve yurttas diplomasinin uygulama alanlarindan biri olan Avrupa Gonilli Hizmetleri Projeleri
ile ilgili literatiirde yer alan bilgiler degerlendirilmistir. Uclincii b6liim olan arastirma kisminda ise Tirebolu Beledi-
yesi tarafindan koordine edilen Avrupa Géniillii Hizmetleri projesi ile Macaristan ve italya’ya giden katiimcilarla
gerceklestirilen derinlemesine goriismelerde elde edilen verilerin ele alinip incelenmesi ile ortaya konan niteliksel
bir arastirmanin sonucundan olusmaktadir.

1. Kamu Diplomasisi ve Yumusak Giig

GilnlUmuz dis politikalarinda strdirilen klasik diplomasi anlayisiyla birlikte yeni bir diplomasi modeli olan gonl-
lere hitap etme ve cazibeyi odak noktasinda tutan kamu diplomasi modeli gittikge 6nem kazanmaktadir. Bu yeni
diplomasi modeli, dijital entegrasyon sireci (kitle iletisim araglar) ile birlikte gelen haberlesme kanallarinin yay-
ginlasmasi ve diplomasi faaliyetlerinin ¢esitlenmesi ve gelismesi sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu durum diplomasideki
donisimi de beraberinde getirmistir (Kocabiyik, 2019, s.164-165).

ilk olarak Edmund A. Gullion tarafindan kullanilan kavram, uluslararasi iliskiler siirecinin geleneksel dip-
lomasi disinda kalan alanlarini kapsamaktadir. Bu siireg, devletlerarasi kamuoyu olusturulmasi, 6zel kuruluslarin
etkilesimi, dis iliskiler, diplomatlar, yabanci meslektaslar arasindaki iletisim ve kiiltirlerarasi iletisimi icermektedir
(http:/fletcher.tufts.edu/murrow/diplomacy.html). Bu yoniyle kamu diplomasisinin, dznesini geleneksel diplo-
masideki devlet yerine 6zel gruplar (sivil toplum aktorleri) olusturur hale gelmistir. Buradan hareketle devletlerin
kiresel iliskilerdeki sireclerde bireyler ve 6zel gruplari dahil tiim aktérleri dis politika ve diplomasi alanina eklem-
lendigini soyleyebiliriz (Eksi, 2014, 5.82).

Propaganda kavraminin kirlenmesi ve pejoratif (kotlleyici) anlam kazanmasi, samimiyetin sorgulanmasi,
tek tarafli ve her zaman dogru olmayan unsurlara dayanmasinin yani sira karsilikli etkilesimi artiran yeni bir kav-
ram ve konsepti gerekli kilmistir (Kiigoglu & Yilmaz, 2019, s.28). Stratejik bir iletisim araci olan kamu diplomasisi,
propagandadan farkli olarak ikna edici, objektif, toplumu sinirlandirmadan, hemen herkesin anlayabilecegi bir
iletisim dili olusturmaktadir (Cull, 2009, s.1). Temelde her iki kavramin ortak noktasi kamuoyunu etkilemektir.
Ancak propaganda kamuoyunu etkilemenin 6tesinde yonetmeyi amagclar, bunu da garpitilmig bilgilerle yapmak-
tadir. Oysa kamu diplomasinde amag, dogru bilgilendirme araciligiyla kamuoyunu etkilemeye calismaktir (Eksi,
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2014, 5.100). Bu yoniyle kamu diplomasisi, enformasyon sirecinde klasik diplomasiden farkli olarak iletisimden
halkla iliskilere kadar cesitli arag (kitle iletisim araglari), yontem ve faaliyetler yiritmektedir (Eksi, 2014, s.88).
Kamu diplomasisi faaliyetlerinin etkili olabilmesi adina devlet, hiikiimet ve hikiimet disi aktorlerin birlikte diger
Ulkelerin kamulariyla iliski kurmalari ve bu iliskilerin monologdan ziyade diyalog Gzerine kurulan bir iliski diiz-
lemine dayanmasi gerekmektedir (Cowan & Arsenult, 2008, s.10-30). Ornegin, geleneksel diplomasi teknoloji
olarak, radyo, yazil basin ve sabit telefonlari kullanirken; kamu diplomasisi uydu, internet, canh haberler ve cep
telefonlarini kullanmaktadir. Geleneksel diplomasi, mesaj vermeye; kamu diplomasisi iliski gelistirmeye odaklanir
(Ozdag, 2017, 5.326).

Yeni iletisim teknolojilerinin gelismesi ve ¢ift yonli iletisim ile birlikte bu yeni kamu diplomasisinde hikd-

met disi kurumlarin etkisi artmaktadir. Bu etki ile birlikte 6nceleri hikiimetler tarafindan uygulanan sert giic yerini
yumusak glice birakarak imaj, algi, itibar vb. iletisim yonetimi stratejilerinin dGnemi artmistir (Cull, 2009, s.12-13).

Sekil 1: Kamu Diplomasisi Tasniflendirmesi

Kamu Diplomasisi
Tasniflendirmesi

Yurttas Medya .Sagllk . LIS Kaltar
Hizmetleri Topluluklari o :
Vasitaslyla Vasitaslyla Vasitasiyla Digerleri
5 i 2 . Vasitasiyla Vasitaslyla . :
Diplomasi Diplomasi : . A . Diplomasi
Diplomasi Diplomasi

Kaynak: Yukarida verilen kamu diplomasi tasniflendirmesi yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Yukarida verilen Sekil 1.'de gorildigi Gizere kamu diplomasisi modeli saglik hizmetlerinden, kiltirlera-
rasi iletisim suirecine ve dolayiml etkilesime® kadar ¢ok yonli bir kullanim alaninda yiratilmektedir.

Kamu diplomasisi ile devletler yabanci halk ve diger ulkelerin insanlariyla iletisime gecerek lilke hakkinda
olumsuz bilgi, stereotipileri degistirerek, lilkeler, toplumlar arasinda olumlu bakis agilarinin tohumlarini ekmeyi
amaglar (Eksi, 2014, s.88). Kisilerin birbirleriyle stirekli olarak etkilesim halinde olmasi ve samimi diyalog kurma
olanagi bulmasi tlke tanitimi igin firsat olusturmaktadir.

Degisen bu diplomatik konjonktiir beraberinde yumusak gii¢ kavramini ortaya ¢ikarmis ve kamu diplo-
masi tartismalarinin odak noktasi haline getirmistir. Nye; yumusak glic kavramini diger ulkelerin vatandaslarini
etkileme ve cezbetme politikasina dayandirmaktadir. Yumusak gliciin bilesenleri Nye (2014) gére; kiltir, siyasi
degerler ve dis politika oldugunu savunurken, Gilboa (2008) ise, Ulkenin degerlerini, politikalarini ve kiltirana
cekici kilmakta elde edilen bir siire¢ oldugunu belirtmektedir. Bu baglamda, kamu diplomasisinin siyaset bilimi ve
uluslararast iligkiler, kilturlerarasi iletisim, ekonomi, halkla iligkiler gibi disiplinlerden beslenen disiplinler arasi bir
alan oldugunu soyleyebiliriz.

°> Dolayimli etkilesim, mekan, zaman her iki baglaminda uzakta olan bireylere enformasyon ya da sembolik igerigim aktariimasi
imkanini saglayan teknik medyanin kullanimini igermektedir. Ayrintili bilgi icin bakiniz: (Thompson, 2008, s.132).
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Bir Glke dis politikada istedigi hedeflere ulasmak amaciyla sert glic unsurlarini (askeri miidahaleyi, baski-
yi ve dayatmayi) kullanabilecegi gibi yumusak gli¢c unsurlarini da (gekiciligi, kalkinmay! ve yenilikgiligi) kullanabilir.

Ozetle, kamu diplomasisi ve yumusak giic arasindaki iliskiye bakildiginda, kamu diplomasisinin uluslara-
rasi iliskilerde halka zor kullanmadan ikna etmeyi amaglayan, yumusak gliclin uygulamaya donlismis hali oldugu-
nu soyleyebiliriz (http://kamudiplomasisi.org/demo/images/stories/aslisancar.pdf).

2. Yurttas Diplomasisi

Uluslararasi iligkiler diizleminin degisen alt yapisindan dolayi Ulkeler artik diplomatik iligkilerde yalnizca siyasal
iliskilere yogunlasmamakta, bunun yani sira bireylere de diplomatik iliskilerde bazi sorumluluklar yiiklemektedir.
Uluslararasi diizenlenen cesitli programlar sayesinde bireyler farkli tlkelerdeki bireylerle etkilesimde bulunarak
birbirini tanima ve (lkesini tanitma olanagi elde etmektedir.

Kamu diplomasisinin bir alt uygulama alani olarak gortlen yurttas diplomasisi, kisilerarasi iletisim sire-
cine dayanmaktadir. Yurttas diplomasisi, karsilikli diyalogu esas alan sembolik ve aninda geri bildirimlerin alindigi
kiltarlerarasi iletisimin kurulmasini saglamaktadir. Bu sayede, iletisim halinde bulunduklari kisilere ulusal deger-
lerini ve ¢ikarlarini yiiz yiize aktarma firsati yakalayan vatandaslar, kiltirlerarasi diyalogun kurulmasinda bir képri
gdrevi gdrmektedir (Karli & Ozel, 2019, s5.2).

Kamu diplomasisinin, yurttas diplomati bir Glkenin disarida egitim goren ya da hayatini ikame ettiren
vatandaglaridir. Bu vatandaslar, hiikimet tarafindan goérevlendirilmis temsilcisi olmadiklari igin, génullik esasina
dayali olarak gerceklestirilen iletisimde, aktarilan enformasyon yerel ev sahiplerinin gbziinde daha inandirici ola-
bilmektedirler (Potter, 2002, s.58). Yurttas diplomatinin llkesi hakkinda olusturacagi merak duygusu ve ulkesine
ait dzellikleri iceren kulturel etkinlikler diizenlemesi kamu diplomasisi agisindan biyik 6nem tasimaktadir. Clinkd,
gonderilen kisiler gittikleri tGlkelere bilgi, deger ve kiltir tasirken ayni zamanda dlkelerinin temsilinde 6nemli rol-
ler oynamaktadir (Yun ve Toth, 2009, s.500).

Eksi, yurttas diplomasisini (citizen diplomacy) “kiltir elciligi” olarak nitelendirmistir. Yurttas diplomasi-
sinde bireyler kultir elgisi olarak tlkenin imajini, degerlerini, tarihini, kiltarinu ve politikalarini yansitirlar (Eksi,
2014, 5.206). Cull ise, degisim programi ekseninde gergeklesen yurttas diplomasisini “degisim diplomasisi” olarak
kavramsallastirmistir. Degisim diplomasisi, bir aktoriin uluslararasi ortami ydonetmek icin vatandaslarini yurtdisina
gondermesi ve karsilikli olarak yurtdisindaki vatandaslari 6grenim veya calisma igin kabul etmesi olarak tanim-
lanabilir (Cull, 2009, s.20). Erzen’de “degis tokus diplomasisi” ekseninde ylirittigi tartismasini tlkelerin egitim
ve sivil diyaloglarin gelistirilmesi konusunda ¢ok uzun dénemi kapsayacak sekilde karsilikli olarak gergeklestirilen
faaliyetlerin (kisi, tecrtbe, fikir, program) paylasimi ve alisverisi olarak ifade etmektedir (Erzen, 2014, s.57).

Yurttas diplomasisi sayesinde Ulkelerin daha 6nce duyulmadik yerleri kesfedilerek cok farkli deneyimler
elde edilebilmektedir. Devlet disi kisi ve kurumlarca yuratilen bu faaliyetler gonallalik esasina dayandigi icin gi-
venilirlik agisindan daha etkili olmaktadir. Devlet tarafindan yapilan faaliyetler propaganda olarak gorilmekte ve
gliven vermemektedir. Yurttas diplomasisinin bir diger avantaji ise aninda etkinin gorilebilmesi ve geri bildirimin
hemen alinarak degerlendirilebilmesidir. Ayni zamanda karsidaki kisinin mesaji dogru alip almadigini gérmek,
diizeltmek ve karsidaki kisinin tutumuna goére mesaji sekillendirmek mimkindur.

Yukarida verilen tartismalarda gorildigu gibi yurttas diplomasisi, Ulkelerin uluslararasi arenada kendi
kiltdr, politikalarini tanitmasi amaciyla gergeklestirdikleri karsilikli davet ve miizakere siirecidir. Ayrica bu siirecin
kisiler tarafindan yiratilmesi ve yonetilmesi Ulkeler igin avantajli bir durum olusturmaktadir. Hem tanitim igin
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ekstra bir maliyet gerekmemekte hem de daha givenilir ve saglikh bir etkilesimle sonuclanmaktadir.

Ozetle, yurttas diplomasinin egitim, kiltiirel diplomasi ekseninde tartismalardan beslendigi ve bu alan-
larin galismalari baglaminda sekillendigini sdyleyebiliriz.

2.1. Yurttas Diplomasinin Uygulama Alanlarindan Biri Olan Avrupa Goniilliilik Hizmetleri Projeleri

Gonulld, herhangi bir karsilik ya da ¢ikar beklemeksizin icinde bulundugu toplulukta bir isi yapmayi kendiliginden
Ustlenen kisidir (Ardahan, 2015, s.25). Gonulliluk cahsmalarinda bireyin kazang beklentisi olmazken, icine girdik-
lerinde kazanmis oldugu yetkinlikler bliylik avantajlar saglamaktadir. GondillGlik sayesinde birey bilgi, deneyim,
enerji, hosgor, paylasimcilik, profesyonel yaklasim, sorumluluk Gstlenme gibi glindelik ve ¢alisma hayatinda
kullanabilecegi kazanimlar elde etmektedir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde bircok gonalllluk faaliyeti yiriten ku-
rum veya kuruluglar bulunmaktadir. Uluslararasi diizeyde faaliyet gosteren kuruluslardan birisi de Tirkiye Ulusal
Ajansi'dir.

Turkiye Ulusal Ajansi, “Egitim, genglik ve spor alanlarindaki Avrupa Birligi programlarini en etkin sekil-
de yuruterek vatandaslarimiz ile kurum ve kuruluslarimizin bu programlardan azami sekilde istifade etmelerini
temin etmek’” misyonu ile Ocak 2002 tarihinde Bakanlar Kurulu Karari ile Devlet Planlama Teskilati biinyesinde
kurulmustur (https://www.ua.gov.tr/kurumsal/misyon-ve-vizyon/). Turkiye Ulusal Ajansi’nin ylritmus oldugu bu
projelerin genglik ve gencglik ¢alisanlari, egitim alan bireyler, egitim verenler, kurum veya kuruluslar icin pek ¢ok
firsatlari bulunmaktadir. Bu projeler; staj hareketliligi, 6grenme hareketliligi, gonullGlik programlari, ulusal hare-
ketlilik, politika reformuna destek ve kisa siireli egitim olarak gesitli sekillerde ylrutilebilmektedir.

Turkiye Ulusal Ajansi tarafindan hazirlanan programlardan birisi olan Avrupa Gonulli Hizmeti, 18-30 yas
yelpazesindeki genclerin mezuniyet ve dil gibi 6zelliklerine ¢ok fazla dikkat etmeden en az 2 ay, en fazla 1 yil olacak
sekilde Avrupa’da program dahilinde bulunan istedikleri bir tilkede gonilli ¢calismalarda yer almasini saglamak-
tadir. Bu programin amaci, genglerin yabanci dillerini gelistirmesini saglamak, kiltirlerarasi iletisim becerilerini
artirmak, hi¢ tanimadigi bir ortamda ¢alisabilmesine katkida bulunmak ve yeni iletisim stratejileri 6grenerek ul-
kemize dondiklerinde kazandiklari 6zglven ile is piyasasinda kendilerini géstermelerini saglamaktir. Bu program
kapsaminda goniillilerin vize, sigorta, ulasim, konaklama, yeme-icme gibi ihtiyaclarini karsilamakta ve aylik belli
bir miktarda cep hargligi verilmektedir (http://avrupagonulluhizmeti.com/41-soruda-agh-nedir/). Uluslararasi go-
nilllik programlari bireye egitim ve 6grenme agisindan deger katan bir arag olarak gorilmektedir.

Gonallalik hizmeti i¢in Avrupa’ya gitmek isteyen kisi 6ncelikli olarak génderen bir kurulus bulmaktadir.
Gonderici kurulus bir Sivil Toplum Kurulusu, Dernek, Vakif veya Belediye olabilmektedir. Sonrasinda ise génulli
programina katilmak isteyen kisi, gerekli olan ingilizce 6zge¢mis, projeyi neden istedigini agiklayan bir motivasyon
mektubu hazirlanmakta ve ilgili birime sahsen veya posta/elektronik posta ile basvuruda bulunmaktadir. Bunlarin
sonucunda ilgili birimlerce gergeklestirilen degerlendirmede kabul veya ret alma durumuna goére geri kalan huku-
ki stire¢ génderen kurulus ve katihmci ile birlikte yuritilmektedir (http://avrupagonulluhizmeti.com/aghye-na-
sil-basvuru-yapilir/).

3. Aragstirmanin Konusu/Problemi

Arastirmanin konusunu yurttas diplomasinin uygulama alanlarindan biri olan Avrupa Goénullik Hizmetleri Proje-
leri olusturmaktadir. Bu dogrultuda Tirebolu Belediyesi tarafindan koordine edilen proje kapsaminda 2019 yilinda
Macaristan ve italya’ya giden katiimcilar ile derinlemesine gériisme gerceklesmistir. Katilimcililarin gittikleri tilke-
lerde yurttas diplomasisi faaliyetleri kapsamindaki kiltlrlerarasi diyaloglari, kazanimlari ve bu dogrultudaki geri
bildirimleri arastirmanin konusunu olusturmaktadir.
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Arastirmanin problemini ise, programin koordine edilmesi ve yurttas diplomasi sirecinin yonetilmesi
noktasinda stratejik iletisim yonetimi siirecinin tamamlanamamis olmasi olusturmaktadir. Bu tespit katihmcilarla
yapilan derinlemesine goriismelerde elde edilen verilerle desteklenmistir.

“Tirkiye’de ve italya’da bizlere mentorluk eden kisilerin ilgisiz olusu bu programa olan giivenimi azaltt.
Turkiye’de bu konu ile ilgilenen kisilerin bizleri yeterince bilgilendirmemis olmasi, italya’daki ilgili kisinin de ihti-
yaclarimiz konusundaki duyarsizhgi giiven kaybinin sebeplerindendir.” (K2)

“Projeye basvurdugumda gonderici kurulusumun anlasmal oldugu iki kurum vardi ve bunlardan bir ta-
nesi Macaristan digeri ise italya’da bulunmaktaydi. Etimoloji tizerine galismak istedigim icin italya projesine katil-
mak istemistim fakat dahil olamadim.” (K25)

3.1. Aragtirmanin Amaci

Kamu diplomasisinin bir unsuru olan yurttas diplomasisinin boyutlarini, Tirkiye’nin uluslararasi misyonunu, stra-
tejik iletisim yonetimi faaliyetleri olan; algi, imaj ve bilgi yonetimi, kilturlerarasi iletisim, hatirlanma baglaminda
degerlendirmek bu arastirmanin amacini olusturmaktadir.

3.2. Arastirmanin Onemi

Arastirma diplomasi anlayisinda yasanan degisim sireciyle beraber populer bir alan olan degisim diplomasi faali-
yetlerinin, strdurulebilir politikalarla desteklenmesi ve Turkiye’nin uluslararasi konjonktiirde tanitilmasi konusun-
da fayda saglayacaktr.

3.3. Arastirmanin Sinirliliklari

Arastirma, Tiirkiye Ulusal Ajansi tarafindan yapilan akreditasyon gergevesinde yetkilendirilmis, Tirebolu Belediyesi
tarafindan 2019 yilinda koordine edilen Avrupa Gonullik Hizmetleri (European Volunteers Service) kapsaminda
“Let’s Do It!” projesine ilk olarak katilan 25 katilimci ile sinirlandirilmistir. Bu katiimcilar Tirebolu Belediyesi’nin
Avrupa Gonulli Hizmeti projesi kapsaminda yurtdisina géndermis oldugu ilk gonillilerden olugsmaktadir. Ancak
25 katilimci icerisinden 7 katimci gériisme talebine dénis yapmadigi ve gorlismek istemedigi icin gbriisme ger-
ceklestirilememistir.

3.4. Arastirmanin Yontemi

Bu calisma niteliksel bir analize dayanmaktadir. Avrupa Gonillik Hizmetleri kapsaminda Tirebolu Belediyesi tara-
findan 2019 yilinda italya ve Macaristan’a giden katilimcilar ile arastirmanin sorulari baglaminda derinlemesine
gorasmeler gerceklestirilmistir.

3.5. Aragtirma Sorulari
1) Genglik programi kapsaminda gittiginiz Glkede Tirkiye hakkinda yorumlar nelerdir?
2) Genglik programlarinin Tirkiye hakkinda 6n yargilarin kirilmasindaki rolt nedir? (Karsilastiginiz 6n
yargili tutumlar baglaminda degerlendirebilirsiniz.)
3) Gonalllluk ve degisim programlarini kiltir elciligi kapsaminda nasil degerlendirirsiniz? (Gittiginiz Glke-
de Tirkiye hakkinda kiltlrel degerlerin aktarilmasi ve kiiltlrlerarasi diyalogun gelistirilmesi noktasinda
ne gibi etkileriniz olmustur?
4) Turkiye hakkinda hangi bilgi kaynaklari hatirlanmada etkili olmustur? (Asagida verilen secenekler di-
sinda da eklemeler yapilabilir)
a) Yemek Kulturu
b) Yaratici Endstri (Dizi, Film, Dijital Oyun vb.)
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c) Spor Faaliyetleri

d) Diger.

5) Genglik programi kapsaminda bulundugunuz siire icerisinde ne gibi kazanimlariniz olmustur?

6) Arastirmanin sorulari disinda ilgi cekici ve eklemekte yararli oldugunu distindiigliniz noktalardan da

bahseder misiniz?

3.6. Arastirma Bulgu ve Yorumlari
Arastirmanin bu bélimiinde, Avrupa Gonlllik Hizmetleri kapsaminda Tirebolu Belediyesi tarafindan koordine
edilen 6grenci degisim programi, yurttas diplomasi kapsaminda ele alinarak analiz edilmistir. Elde edilen veriler,

yurttas diplomasisinde; kiltirlerarasi iletisim, imaj ve algi yonetimi, hatirlanma, bilgi yonetimi basliklari aracili-

giyla sunulmus ve her birine dair degerlendirme yapilmistir. Alan arastirmasindan yararlanilan bu calismada elde
edilen verilerin orijinalligi korunarak aktarilmistir. Proje kapsaminda génderilen toplamda 25 katiimcidan 18’i ile
gorisme gerceklestirilebilmistir. Kaynak kisilerle yapilan gériismeler Covid-19 salgini nedeniyle Sesli ve Gorlntali

Arama, WhatsApp ve E-posta araciligiyla birebir gerceklestirilmistir.

Tablo 1: Goniilliik Programina Katilanlarin Demografik Dagilimi

Grup il Yas Cinsiyet e bt Gittigi Ulke
Kodu Durumu Siiresi
K1 Gorlismeyi kabul etmemistir.
K2 26 Kadin Yiksek Lisans 2 Ay
K3* 27 Kadin Lisans 2 Ay italya
K4 23 Erkek Lisans 2 Ay
K5 22 Erkek On Lisans 2 Ay
1.GRUP K6 26 Kadin Yiiksek Lisans 2 Ay Macaristan
K7 26 Erkek Yiksek Lisans 2 Ay
K8 Gorlismeyi kabul etmemistir.
K9 29 Erkek Lisans 2 Ay .
Macaristan
K10* 24 Erkek Lisans 2 Ay
K11 21 Kadin Lisans 6 Ay
K12 26 Kadin Yiksek Lisans 6 Ay ;
K13 26 Erkek Lisans 6 Ay ke
K14 23 Erkek Lisans 6 Ay
K15 Gorlismeyi kabul etmemistir.
2.GRUP K16 22 Kadin Lisans 6 Ay .
K17 25 Erkek Lisans 6 Ay ol
K18 Gorlismeyi kabul etmemistir.
K19 25 Kadin Yiiksek Lisans 6 Ay Macaristan
K20 Gorlismeyi kabul etmemistir.
K21 20 Kadin Lisans 6 Ay .
- Italya
K3* 27 Kadin Lisans 6 Ay
K22 23 Erkek Lisans 6 Ay Macaristan
3.GRUP K23 G?r?;meyi kabul etmem?§t?r.
K24 Gorismeyi kabul etmemistir.
K25 24 Erkek Lisans 6 Ay Mo
K10* 24 Erkek Lisans 6 Ay
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Yukarida verilen Tablo 1'de gorildugi Gzere 2019 senesinde gonilli hizmetine katilan 25 farkh kisi bu-
lunmaktadir. Birinci ve ikinci grupta 10’ar génulli bulunurken Ggtinci grupta 5 farkl génulla bulundugu gorilmek-
tedir.

Tirebolu Belediyesi Avrupa Géniillii Hizmetleri kapsaminda italya ve Macaristan’a toplamda 25 farkli kisi
gondermistir ve programa katilan génilliler igerisinden sorularimiza 18 kisi geri bildirim saglarken 7 gonilli de
doniste bulunmamistir.®

3.6.1. Yurttas Diplomasinde imaj Yonetimi

Stratejik bir iletisim araci olan yurttas diplomasisi Tiirkiye'nin imaj ve itibar yonetimi acisindan 6nem tasimaktadir.
Uluslararasi arenada Tirkiye hakkinda olusturulan olumlu imaj dis politikada prestij kazanilmasina zemin hazirla-
maktadir.

Katihmcilara yurtdisinda bulunduklari stre icerisinde Tiirkiye hakkinda karsilastiklari izlenimler sorulmus;
Turkiye hakkinda imajin olusmasindaki bilgi kaynagi hakkinda dusiinceleri 6grenilmistir. Katihmcilarin verdikleri
cevaplar degerlendirildiginde gittikleri tlkelerde Turkiye’nin imajinda; medya, deneyim, kiilturel ¢ekicilik ve tarih-
sel 6gelerin etkili oldugu saptanmistir.

Ozellikle Uretilen haber iceriklerinin bazilarinin kara propaganda amacli kullanildigi ve kamuoyunda Tiir-
kiye algisinin zedelenmesine yol actigl tespit edilmistir. Bu baglamda kitle iletisim araclari araciligiyla Turkiye hak-
kinda olusturulan olumsuz imaj hakkinda (K2, K3, K7 ve K16) goruslerini su sekilde aktarmaktadir;

“Bu soruyu tek bir olayla genellemek yanlis olur diye diisiinliyorum fakat yasadigim olaya istinaden ital-
yanlarin Turkiye'yi tehlikeli bir yer olarak gordiigiina, Tiirkiye’de siirekli bombalarin patladigini ve masum insan-
larin katledildigini diisindGginid soyleyebilirim. Bu tarz distncelere kapilmalarinin sebebini ise medyalarinda
yer alan yalan haberlere baglamak yanlis olmayacaktir. Clinkt Turklerin Suriye’deki masum insanlari korumak igin
baslattiklari harekat italyan basininda “Erdogan’in Tiirk Ordusu Suriye’de Kiirtleri Oldiiriiyor” bashgi ile sunulmus-
tur” (K2). (K3) ise bu durumiile ilgili su yorumda bulunmustur: “Turkiye’de daha 6nce bulunmamis insanlarin yo-
rumlari, Turkiye’nin tehlikeli bir yer oldugu yoniindeydi.” Bir baska katiimci olan (K7); “Haberler, diziler vb. gesitli
medya programlarindan elde ettikleri izlenimlerden dolayi olumsuz bir izlenimimiz vardi.” Yine bir diger katihmci
olan (K16) ise; “Ulke hakkinda belirli bir kesimin &n yargilarini yenmeleri sonucu giizel diisiinceleri bulunmalarina
karsin, belirli bir kesim teror llkesi konumunda olmamizdan ¢ekinmektedir” seklinde ifade etmistir.

Yukarida verilen 6rnekler Chomsky’nin “Medya Denetimi” isimli kitabindaki diistincelerini destekler ni-
teliktedir. Chomsky, “Medya Denetimi” adl kitabinda medyanin carpitmalari ve sansiiri Gzerinde durmaktadir.
Medyanin uluslararasi arenada riza Ureten, algiy1 denetleyen ve halkin davranisini bigcimlendirmek igin kullandigi
mekanizmalari tartismaktadir. Devlet giidiminde televizyon ve gazetelerin aslinda iktidarin tekelinde oldugunu,
gercekleri gormezden gelerek yapilanlara kaliplar, nedenler bulmak ve yonetimi halkl ¢ikarmaktan baska bir sey
olmadigindan bahsetmektedir (Chomsky, 1991, s.8).

Turkiye’nin uluslararasi imajinda tarihsel 6geler, kiltirel cekicilik ve deneyim kiltirlerarasi diyalogun
gelistirilmesinde pozitif etki yaratmistir. Bu saptama gorusmeciler (K23, K25, K4 ve K19) tarafindan farkl 6rnekler

* Avrupa Gonalltu Hizmetleri projesinden iki kere faydalanmigtir.
6 Calismanin genelinde katilimcilarin ilgili sorulara benzer igerikte 6rneklere yer vermelerinden dolayi tekrara dismemek adina

tamaminin gorusleri yansitilmamistir.
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izerinden aktariimaktadir: “Macar halki Tiirkiye’yi ve Tiirk insanini sevmektedir. iki iilke arasindaki iliskilerin ta-
rihsel boyutu sebebiyle de kiltlrel ortakliklar mevcuttur; bu kultirel ortakliklar bir Tirk ile bir Macar’in iletisim
kurmasina zemin hazirlamakta, iletisimini kolaylagtirmaktadir” (K23). Bir baska katilimci olan K25 ise bu soruya su
sekilde yanit vermistir: “Macar halki tarafindan proje boyunca Tirkiye ve Tirk halki icin ortak tarihimiz ve tlkemiz
adina guzel geri donlsler edindim.” (K4) ise, “Turk insanin sicakkanli oldugu, Tirkiye’nin tarihsel ve turistik olarak
6nemli bir yer oldugu.” (K19)'da (K4)'Gn yorumuna paralel bir bakis agisiyla bu durumu su sekilde aktarmaktadir:
“Kaliplasmis bazi yargilar vardi. Bu yargilari yikmak i¢in elimden geldigince anlattim. Bunun yaninda ¢ok giizel yo-
rumlar da aldim. Macarlar en ¢ok Tirkiye’nin dogal giizellikleri hakkinda bilgililer ve bu durum onlarin Turkiye’yi
sevmelerine neden olmus.”

(K6) ve (K7) deneyimin Tlrkiye'nin uluslararasi imajinda pozitif rol oynadigini belirtmislerdir. (K6) “Daha
once ulkemizde bulunmus insanlarla karsilastim ve Turklerin sicakkanli, misafirperver olduklarindan bahsediyor-
du. Tarkan’in Mucuk sarkisi bizi birlestiren bir pargaydi.” (K7) ise bu durum ile su yorumda bulunmustur: “Turki-
ye'yi genel anlamda sevdiklerini soyleyebilirim ancak bunun yaninda yeterince tanimayip onyargisi olanda yok
degil. Turkiye'yi ve gelen biz gibi misafirleri seviyorlar ve tlkemizi ¢ok merak ediyorlar. Orada bulundugum siire
icinde iliskide bulundugum insanlardan birkaci Gilkemizi ziyarette bulundular.”

Ozetle, katilimcilarin ilgili soruya verdikleri yanitlar, yurttas diplomasinin Tiirkiye’nin imaj yénetimi poli-
tikalari baglaminda 6nemli oldugunu gostermektedir. Yanls bilinen algilarin tersine diizeltilmesi, propagandanin
kaynaginin tespit edilmesi ve bilgi kaynagi olusturulmasi noktasinda yurttas diplomasi faaliyetlerinde yer alan
katihmcilara biliyiik is digsmektedir.

3.6.2. Yurttas Diplomasinde Algilama Yonetimi

Yurttas diplomasisi kaynak ile alici arasindaki iliskisel diizlemde geribildirimin aninda saglanmasindan dolayi Tirki-
ye ile olusan/olusabilecek dezenformasyonu 6nleyebilecek bir zemin hazirlayabilir. Bu noktada Turkiye'nin dinya
lizerinde olusan ve olusabilecek 6n yargilari tersine cevrilmek icin yurttas diplomasi programlari firsat niteligi ta-
simaktadir. Bu baglamda Turkiye’nin yurttas diplomasisi politikasini uygulanabilir ve desteklenebilir bir alt yapiyla
olusturmasi olusan yanhs algilarin diizeltilmesini saglayacaktir.

Katihmcilara yurtdisinda bulunduklari siirede genglik programlarinin Tirkiye hakkinda 6n yargilarin ki-
rilmasindaki roltiniin ne oldugu sorusu sorulmustur. Katilimcilar verdikleri cevaplarda gittikleri tlkelerde Tirkiye
hakkinda algi kaynagini tersine ¢evirmek adina yapmis olduklari kisisel cabalarin etkili olduklari saplanmistir. Ayri-
ca katilimcilarin bir kismi (K3, K11, K10, K19, K9, K14, K6, K21, K25 ve K5) Turkiye algisinin olusmasinda ¢ 6nemli
noktaya temas etmislerdir. Bunlar; Tirkiye’nin jeopolitik konumu, oryantalizm ve tarihsel 6n yargilardir. Bazi ka-
tilimcilar da (K23, K7 ve K17) olumsuz algilarin yikilmasi ve dogru bilgilendirilmenin yapilmasi noktasinda Avrupa
Gonullik Hizmeti programinin liyakat cergevesinde yapilmasi gerekliligi noktasinda dnerilerde bulunmuslardir.
“Bu tlr degisim programlari sayesinde farkli tlkelerdeki kisilerle uzun suire vakit gecirme ve kendi kiltlrine ait
cesitli 6geleri tanitma sansina sahip oluyorsun. Birlikte vakit gecirme imkani sayesinde de insanlarin dnyargilari
yikilyor ve Ulkeye ait kafasina takilan sorulari birebir o Glkenin vatandasina sorarak cevap aliyor” (K3). (K11) ise
“Tirkiye dendiginde de insanlarin aklina tek tip insan geliyor bu da tamamen bilgisizlikten kaynakh. Genelde
herkesin ayni din ve gorislerde oldugu distuniliyor fakat degisim programi sayesinde ayni tilkeden ¢ok farkli
tipte insanla tanistiklariigin 6n yargilar hizli bir sekilde kiriliyor.” Diyerek Turkiye’deki kozmopolit yapiyi yansittigini
belirtmistir. Bir baska katilimci olan (K10) bu soruya su sekilde yanit vermistir: “Tirkiye'nin tehlikeli bir yer oldu-
gu disuncesiyle karsilastigimda bunun dogru olmadigini ve Tiirkiye’nin ne gibi glzel 6zelliklere sahip oldugunu
anlatma firsatim oldu. Ayni sekilde Tirk insanlarina karsi duyduklari 6n yargi da beni tanidiklarinda aslinda hig de
dusindukleri gibi kot olmadigi yoniinde kirilmis oldu. Daha énce Tirkiye'nin tehlikeli oldugunu disiinen insanla-
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rin, Turkiye'ye gelip ziyaret etme planlari yapabilecek sekilde tutumlari degismis oldu” sozleriyle ifade etmistir. Ka-
tilimcilardan (K19) ve (K9), oryantalist bakisin etkisiyle Turkiye’nin kapali bir toplum yapisiyla esdeger gorildigi
ve Muslimanliga 6zgirlikleri kisitlayict bir din olarak bakildigini ifade etmislerdir. (K19): “Bence bu programlarin
rol cok fazla. Ben bu konuda ¢ok fazla kisinin disiincesini degistirdigimi diistiniyorum. TesettirlU bir kadin olarak
dinimiz konusunda var olan kalip yargilari yiktim. Onlar icin baskici bir din olarak kabul edilen Misliimanlik dinini
elimden geldigince 6zgiir bir din olarak yansitmaya calistim.” Bir diger katiimci olan (K9) ise goruslerini su sekilde
aktarmaktadir: “Tirkiye bir islam Ulkesi oldugu icin ve Araplarla Tiirklerin ayrimini yapmadiklarindan Tiirklerin
kadinlara deger vermedigini, asagilandiklarini diisiiniiyorlardi. Ben onlara islam’in bdyle bir sey olmadigini kadin-
lara cok deger verildigini sdyledim. Demokrasi ile alakal Turkiye’de diktatorliik var dediler, ben boyle olmadigini,
insanlarin 6zgir oldugunu, demokratik bir Glke oldugumuzu séyledim.”

Katilimcilar igerisinde proje kapsaminda yer alan tek Azerbaycanh olan (K14) ilgili sorumuza su sekilde
yanit vermistir: “Bu sorunuza bir Tlrk vatandasi gibi dislinerek cevap veremem. Nedeni Azerbaycan vatandasi
olmam ve bu projeden 6nce de farkh Glkeleri gérerek onlarin kiilturel ve etnik yapilarini ayni zamanda siyasi sis-
temlerini de bildigim igin, karsima gikan on yargilar beni ¢ok da sasirtmadi. Biraz yardimci olmak adina su yorumu
yapabilirim. Tirk insanina degil de Tirk politikacilara karsi asiri sert elestiri ve yorumlara sahit oldum.”

Turkiye hakkinda olusan 6n yargilarin kaynaklarindan biride tarihsel 6n yargi oldugunu sdyleyebiliriz. Bir
katihmci Macaristan’da bulundugu slirede Romanyali vatandaslarin 6n yargili tutumlarindan bahsetmis ve goris-
lerini su sekilde aktarmistir: “Romanyali arkadaslarimiz bize karsi pek sicak degillerdi. Cok muhabbet etmezdik,
ortak bir seyler paylasiimazdi, Tirk oldugumuz igin soguk olduklarini diisiniyorum.” (K6) Bir baska katihmci olan
(K21)'de Turklerin Ermenilere karsi soykirim yapildigina dair ve barbar bir lilke konumunda olusan tarihsel 6n
yarglyl dizeltmek adina kisisel cabasini su sekilde aktarmaktadir: “Fransiz bir arkadasim vardi, Turkler hakkinda
sadece lokumu biliyordu ve Arap alfabesi kullandigimizi ve gelismemis bir tlke oldugumuzu diistiniyordu. Benim
anlattiklarim sayesinde Tirkiye’nin de modern bir tlke oldugunu 6grendi. Hatta Turkiye’ye geldi 1 ay kaldi. Ga-
ziantep, Ankara, istanbul ve Kapadokya’yi sevdigini belirtti. Fransa’ya déndiigii zaman Orhan Pamuk’un kitabini
okumus. Proje kapsaminda karsilastigim bir diger olay ise Ulkeler arasinda tarihi bilgilerin farkli sekillerde akta-
rildigidir. Turkiye’de Ermeni soykirimi olmadigi séylenirken, 6zellikle Fransa’da soykirimin oldugu séylenmekte ve
derslerde bu sekilde islenmektedir.”

Turkiye hakkinda olusan olumsuz 6n yargilarda jeopolitik konumun da énemli bir etken oldugu goril-
mektedir. Jeopolitik konumla ilgili (K10): “Bu program sayesinde Avrupa’nin bir¢ok farkli Glkesinden yasitlarimla
arkadaslik kurma firsati yakaladim. Bu arkadasliklar sirasinda en ¢ok karsilastigim ényargi Tirkiye’nin az gelismis
bir Orta Dogu lilkesi olarak lanse edilmesiydi. Avrupa’da kaliplasmis bu 6nyargiyi kirabilmek gercekten zor oldu.”
Bir baska katihmci olan (K25) ise bu soruya su sekilde yanit vermistir: “Acik bir sekilde belirtmek gerekir ki bulun-
dugumuz cografi konumdan dolayi daha ¢ok Orta Dogu Ulkelerine benzer yasam standartlarimiz oldugu diisinil-
mektedir. Fakat projeye olan katilm ve yarattigi etkilesim tam anlamiyla Avrupa ve Orta Dogu yasami arasinda bir
kopri oldugumuzu gosterme firsati taniyor.” Bir diger katihmci olan (K5)’'de bu soruya su sekilde yanit vermistir:
“Cogu bizi Arap zannediyor, ben bu yargiyl kirmaya ¢alistim. Sadece Arap kltlri ile yakinliklar oldugunu aktar-

”

dim.

Yukarida verilen katilimcilarin gérusleri Leonard’in kamu diplomasisi tanimini destekler niteliktedir. Le-
onard, kamu diplomasisinin ana amacini, kokla iliskiler insa etmek olarak tanimlamis ve kamu diplomasinin di-
ger Ulkelerin ihtiyaclarini, kiiltlrlerini, insanlarini anlamak; bakis acilarini paylasmak, yanls algilari diizeltmek,
ortak paydalar bulmak gibi hedefleri kamu diplomasisinde baslica hedefler arasinda yer aldigini belirtmistir
(Leonard, 2002, s.35).
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Bu baglamda konuyla alakal katilimcilardan biri gérislerini su sekilde aktarmaktadir: “Genglik program-
larinin liyakata dayali bir sistemle ylirttilmesi sartiyla s6z konusu 6n yargilarin kirllmasina yardimci olabilmekte-
dir. Faaliyet icin segilecek olan katiimcinin iletisim becerilerinin yliksek, tlkesini iyi tantyan ve kiltlr aktarimini
gerceklestirebilecek bir kisi olmasi gerekmektedir. Aksi takdirde bu tur faaliyetlerin asil amaci gerceklesmeyecek
ve tirnak igerisinde parlak olmayan kisiler tlkesini kotl temsil edecektir” (K23). Bir baska katilimci olan (K7) ise
gorislerini su sekilde aktarmaktadir: “Bu program sayesinde llkemizden oraya giden insanlarin tlkemizi bilinen
on yargilardan kurtardigini soyleyebilirim ama tam tersine de sorumluluk sahibi olmayan katihmcilarinda koti
imajlar biraktigini soyleyebilirim. Bircok milletten insanlarla bir arada bulunduk ve (lkelerimizi tanittik, bir araya
gelip yemek kiltirimizden 6rnekler sunduk, yeri geldiginde kiiltlirimuze ait davranis kaliplari ve s6z 6bekleri
paylastik. Ozellikle Kiirt ve Ermeni sorunu hakkinda bize &nyargiyla baktiklarini sdyleyebilirim, yeri geldiginde bu
konuyu da anlattik ve fikirlerinin bir nebze agiklik getirdigimizi hissediyorum. Bu ylizden bu program kapsaminda
gonderilecek kisilerin dlizgilin segilmesi ve bilgi sahibi olmasina, iletisimi etkin bir sekilde kullanmasina dikkat edil-
mesi gerektigini diistinliyorum. Kurulacak her yeni iletisim tGlkemizin taniiminda ¢ok daha fazla rol oynayacaktir.”
(K17) ise bu konuda: “Bu programlarin kiltlr aktariminda gizel bir rolii var. Bu baglamda giden nitelikli, donanimli
ve entelektiiel Turk gengleri bu dnyargilarin kurulmasinda biyiik pay sahibi olabilirler. Bunun iginde Tirkiye’'de
yapilacak olan milakatlarda liyakata 6nem verilmesi kanaatindeyim.”

Yukarida verilen katilimcilarin liyakatin 6neminden bahsetmeleri Brown ve arkadaglarinin gorislerini
destekler niteliktedir. Onlara gore, gencler yurtdisina seyahat ettiklerinde ya da kendi tlkelerinde yabanci uyruklu
kisilerle temas halinde olduklarinda, Ulkeleri icin iyi elciler olmalari gerekmektedir. Bu nedenle yurt disi program-
larina katilacak olan genglerin iyi derecede donatilmasi son derece 6nemlidir (Brown, Megrath & Morgam, 2010,
s.77).

Ozetle, katiimcilarin ilgili soruya verdikleri yanitlar, yurttas diplomasinin Tiirkiye hakkinda olusan yanlis
bilinen algilarin tersine gevrilmesi noktasinda katki sagladigini géstermektedir. Ayrica basvuru yapan gonilliler
icerisinden sec¢im yapilirken milakat silirecinin daha ciddi ve itina ile yaklasilmasi gerekliliginin de oldugu anla-
stimigtir. ClinkQ gondlld kisiler dlkelerin temsilcileridir. Bu temsil, olumlu sekilde yapici bir etki birakip yumusak
glce katki saglarken, olumsuz sekilde ise, kotl bir izlenim yaratip 6n yargilarin olusmasini saglayabilecegi goz
ardi edilmemelidir. Bu nedenle goniillu elgilerin, entelektiel birikimi (egitim ve kultlr seviyesi), yabanci dil bilgisi,
insanlara karsi davranislari ve daha pek ¢ok 6zelligi secim asamasinda belirleyici olmalidir.

3.6.3. Yurttas Diplomasisinde Kiiltiirlerarasi iletisim

Turkiye kamu diplomasisi politikalari araciligiyla olusturulan merak duygusu ve sempati araciligiyla kabul saglama-
yI hedeflemektedir. Bu baglamda katilimcilara yurtdisinda bulunduklari siire icerisinde Turkiye hakkinda kdltirel
degerlerin aktarilmasi ve kiltlirlerarasi diyalogun gelistiriimesi noktasinda ne gibi etkileri oldugu sorulmustur.
Katihmcilarin hepsi Turkiye’nin yumusak gticlini 6ne ¢ikarmak amaciyla kisisel ¢abalar icerisinde yer almislardir.
Bu ¢aba sonucunda Turkiye'nin tarihini, siyasi liderlerini, dilini, gelenek ve goreneklerini 6gretmek amaciyla reh-
berlik yapmislardir.

Katilimcilardan (K2, K21 ve K7) Turkiye’nin 6nemli manevi degerlerini tanitma gabasi icerisinde yer almis-
lardir. (K2): “Kultar elgiligi kapsaminda kendi tGlkeme ait yemekleri, tarihi eserleri ve dogal guzellikleri aktardim.
Ulkemizin kurucusu Mustafa Kemal Atatiirk’ii, zaferlerini ve {ilkemize katmis oldugu yenilikleri aktardim. Hatta
tiim bu anlattiklarim sebebiyle Makedonyali bir arkadasim ilerleyen tarihlerde Turkiye'yi ziyaret etmek istedigini
dile getirdi.” (K21): “Baris Man¢o’nun muziklerini dinlettim ve Fransiz arkadasim tarzini, sarkilarini begendigini
belirtti. Kendisi de gevresindekilere bunu yansittigini séyledi. Atatiirk’in nasil bir lider oldugunu ve bizler igin
yaptiklarini anlatiim. Kendisi de Atatlrk’in posterini alip odasina astigini soyledi.” (K7): “Bir araya geldigimiz giin-
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lerde Tlrkgeye ait bir takim s6z 6beklerini paylastik ve anlattik, yemeklerimizden 6rnekler sunduk. Ben sahsen
buradan giderken llkemizin ¢ayindan gotirdiim ve ¢ok begenerek ictiler ve hatta aliskanlik kazandilar ayni masa
etrafinda aksamlari birlikte gay icerek kiiltiirel paylasimlarda bulunduk. Gunlik iletisimimiz sirasinda bazi davranis
kaliplarimizin ve tepkilerimizin ne oldugunu merak ettiklerinde bunlari anlattik. Mustafa Kemal Atatiirk’d, bayra-
gimizi anlattik bizim icin degerini yansittik onlara. Tirkler ile kurdugumuz iliskideki sinirlari ve saygilari dolayli bir
bicimde yansittik.”

Katilimcilardan (K3, K4, K5 ve K9) Turkiye hakkinda merak duygusu uyandirmak ve ¢cekim merkezi olustur-
mak adina gerceklestirmis olduklari deneyimleri su sekilde aktarmaktadir: “italya’nin kiiltiir(i ile Turkiye’nin kiilti-
rl arasinda ¢ok fazla benzerlik oldugunu gozlemledim. Farkh oldugu noktalarda bu farkhliklari birbirimize anlata-
rak kendi kdltlrlerimizi tanitma ve baska kilttrleri daha iyi tanima firsati bulmus olduk. Yasayis bicimi, yemekler,
aile yapisi, davranis bigimleri gibi bircok konuda kultiriimiziin ne sekilde oldugunu tanitma imkanim oldu” (K3).
“Tirkiye hakkinda merak ve ilgi uyandirmak icin gelenek ve géreneklerimizden, mutfagimizdan bahsetmeye ca-
listim. Onlara Tirkiye’ye gelmeleri icin tavsiyelerde bulundum” (K4). “Onlara Turkiye hakkinda bilgiler aktarmaya
calishm, Tiirkiye’ye davet ettim. Macaristan’in ingilizcesi “Hungary” acaba nerden geliyor diye sohbet gecti, ben
de Hunlardan geliyor dedim. Ve onlar bunun sonucunda merak ettiler Hun Turklerini ve Atilla’yi aktardim, anlattim
onlara. Hatta Macar irkini olusturan etnik kékenin Finler ve Tirkler olduguna inanan bir Macar Profesér oldugunu
6grendim” (K5). Bir diger katiimci olan (K9) goruslerini su sekilde aktarmaktadir: “Tirk yemeklerinden bahsettik,
Turk insaninin samimiyetinden, hosgorusiinden, yardim severliginden bahsettik. Turk-Kirt ayriminin yurtdisinda
yansitildigi gibi olmadigini, herkesin bu cografyada baris icinde yasadigimizi séyledim. UNESCO’nun korumaya
aldigi yerlerden bahsettim. Milli ve dini bayramlarimizdan bahsettim. Gelismekte olan bir tlke oldugumuzdan
bahsettim. iklimimizden ve tatil destinasyonu olarak cok avantajli bir yer oldugundan bahsettim.”

Katihmcilardan (K27, K13 ve K12) Turkiye’nin tanitilmasina yonelik etkinlik yonetimi kapsaminda aktif
rol almislardir. (K27) ilgili soruyu su sekilde yanitlamistir: “Bulundugum programin en giizel avantajlarindan biri
kaltlrlerarasi etkilesim kurmanin kolayligi oldu. Bunun sebebi orada bulunan herkesin yeni bir kiltlir 6grenmeye
olan aghgiydi. Turk kulttrini tanitmaksa bizim icin ¢cok kolay oldu. Evlerde yaptigimiz Tirk yemekleri, beraber din-
lenen Tirkge sarkilar, etkinliklerde oynanan geleneksel Turk oyunlari ve Tirkge’nin diger diller ile olan etkilesimini
on plana ¢ikarmak bunlarin baslicalari. Ayrica bulundugumuz kurumda diizenledigimiz “Turkish Afternoon” etkin-
ligi kUltiramuza diger insanlara tanitmakta bize yardimci oldu.” Bir diger katilimci olan (K13) goruslerini su sekilde
aktarmaktadir: “Genellikle kiltir geceleri gibi etkinliklerde Tirk mutfagini dansini oyunlarimizi gésterdim.” Bir
baska katilimci olan (K12)'de ilgili soruyla iliskili gériislerini su sekilde aktarmaktadir; “Misafirperverligimiz ital-
yan’larin cok ilgisini ¢ekiyor, bu nedenle belli araliklarla Tirk gecesi diizenleyerek gerek yemeklerimizi gerekse
etkinlikler diizenleyerek gerekse yemeklerimizi ve yoresel danslarimizi tanitarak katki saglamaya calistim.”

Katilimcilardan (K23, K25 ve K17) Tirkge ve Turk dilinin yayginlasmasina katki saglamak amaciyla men-
torluk yaptiklari tespit edilmistir. Katilimcilardan biri olan (K23) bu soruya su sekilde yanit vermektedir: “Gonulli-
lUk faaliyetleri icerisinde bulundugum genclik merkezinde Tirkce 6grenmek isteyen kisilerle kurdugum iletisimle
bir kiltiirel alisverisin icerisinde dahil oldum. Ciinkii Tiirkge’yi ingilizce olarak 6gretmem gerekti ve bunu yapar-
ken Turkge'yi 6grettigim gibi Macarca da 6grendim. Bu kiltlrel alisverise deyimler, atasozleri ve ortak kelimeler
paylasilan degerler oldu. Bunun haricinde farkh tilkelerden gelen diger gonulli arkadaslarimin yasayis tarzlarini
0grendim ve Turkiye'deki yasantiya iliskin de zihinlerinde guizel bir izlenim biraktigimi disiiniyorum”. Bir diger
katihmci olan (K25) gorislerini su sekilde aktarmaktadir: “Katildigim projede yerel gonilliler, diger tlkelerden ka-
tilan gondlliler ve tanistigim diger insanlar ile kurmus oldugumuz diyaloglarin biyik bir bélimi genellikle tarih-
sel suire¢ ve yasam seklimiz hakkinda ilerledi. Bunun neticesinde hakkimizda dogru bilinen yanhslari ya da merak
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edilen sorulari cevaplandirma firsatim oldu.” Bir baska katilimci olan (K17)’de soruya su sekilde yanit vermistir:
“Olumlu anlamda etkiler biraktigimi sdyleyebilirim. Kalici dostluklar, giizel anilar ve sahip oldugum is ahlaki benim
oradaki en glizel kiltirlerarasi diyalogum olmustur. Ayrica Turkge dersi vermem de diger yegane kiiltir aktarimim
olmustur.”

Katihmcilarin sorulara verdikleri yanitlarda Tirkiye hakkinda 6n yargilarin kirilmasinda ve kiltirel cekim
merkezi olusturmak adina bireysel ¢aba icerisinde yer aldiklari gérilmektedir. Bu ¢cabalar ile deneyimsel bir akta-
rim saglanarak yaratilan etki daha glicli bir sekilde saglanmistir. Kiltiirel etkilesim saglanirken kisi yalnizca kendi
kiltirane ait 6zellikleri yansitmakla kalmamaktadir. Bunun yani sira karsisindaki kisinin de kilttrel 6zelliklerini
ogrenmekte ve bilgi sahibi olmaktadir. Kilturlerarasi etkilesim merak duygusunu dogrudan harekete gecirmesi
acisindan yurttas diplomasisinde ayri bir 6nem tasimaktadir.

3.6.4. Yurttas Diplomasisinde Hatirlanma

Turkiye kamu diplomasisi politikalari kapsaminda birgok projeyi finanse etmektedir. Bu projeler Tiirkiye'nin ulus-
lararasi arenada hatirlanmasini kolaylagtirmaktadir. Katihmcilara yurtdisinda bulunan siire igerisinde; Turkiye’nin
hatirlanmasinda hangi bilgi kaynaklarinin etkili oldugu sorulmus ve Turkiye hakkinda bilgi kaynagi konusundaki
duslinceleri 6grenilmistir. Katilmcilar verdikleri cevaplarda gittikleri Glkelerde Tirkiye hakkinda bilgi kaynaginda
ozellikle dizi-film endustrisi, spor misabakalari, tarihi-kiltiirel miras ve son yillarda popliler bir faaliyet olan gast-
ronomi turizminin énemli pay! bulunmaktadir.

Ozellikle katithmcilarin biiyiik bir kismi Tiirkiye hakkinda bilgi kaynaginda yaratici enddistrinin katki sagla-
digini paylasmis ve takip edilen dizi ve filmlere (K25, K21 ve K5) ait izlenimlerini de aktarmislardir. (K25) bu konu-
daki gorislerini su sekilde aktarmaktadir: “Tirkce hakkinda merak sahibi olan pek ¢ok insan tanidim ve bu konuda
da genellikle Turk yapimi dizi-film endustrisi hakkinda ¢ok fazla bilgi sahibi insan rastladim.” Bir diger katimci
olan (K21) “Yedinci Kogustaki Mucize’yi ben izlememistim Fransiz arkadaslarim bana onerdiler ve Fransa’da en
cok izlenen filmler arasinda oldugunu sdylediler.” (K5) ise ilgili konuyla alakal gorislerini su sekilde aktarmaktadir;
“Cogu arkadasim, Cukur, icerde ve Ask-l Memnu izliyordu” diyerek gériislerini aktarmistir.

Diger katihmcilarin ilgili soruya verdikleri yanitlar su sekildedir: “Tiirkiye'nin hatirlanmasinda tarihi eser-
leri, dogal glizellikleri, dizi film endustrisi ve muzikler etkili olmustur.” (K2). “Turkiye'nin kilttrel degerlerinin akta-
rilmasi noktasinda her hafta bir tlke gecesi diizenleniyordu ve Tirkiye gecesinde Tiirk mutfagindan yemekler Turk
rakisi sunduk katilimcilara ve hi¢ Tirk mutfagini tatmamis ve rakiyi dememis insanlara bunlari sunarak Tirkiye
mutfagiyla tanistirmig olduk” (K14). “Turkiye’nin hatirlanmasinda dizi film endustrisi, spor faaliyetleri ve yemek
kiltirintn payi fazladir” (K9). Katilimcilardan sadece (K16, K10 ve K22) diger farkh bir noktaya deginmis Turki-
ye’nin hatirlanmasinda tekstil sektor, geleneksek oyunlarimiz, yardimseverlik ve misafirperverligimizin de hatir-
lanmada etkili olduklarini dile getirmislerdir. “Turk tekstilinin Macaristan’da 6n planda olmasi, tarihi gegmis, dizi
film endustrisi ve yemek kiltirt Turkiye’nin hatirlanmasinda etkili olmustur” (K16). “Turkiye’nin yemek kaltiirG
ve geleneksek oyunlarimiz hatirlanmada etkili olmustur” (K27). “Yemek kultirimiz, yardimseverlik ve misafir-
perverligimiz hatirlanmada etkili olmustur” (K22).

Katihmcilarin ilgili soruya verdikleri cevaplar dogrultusunda kiltlriin hatirlanmasinda kitle iletisim arag-
larinin dnemli bir rol Ustlendigi goriilmektedir. Diinyanin McLuhan’in da dedigi gibi kiiresel bir kdy haline gelmis
olmasi, farkh tlkelerdeki kisilerin birbiri ile etkilesimini kolaylastirmistir. Bu etkilesimin olusmasini saglayan altya-
pinin olusturulmasi ve etkili kullanimi basari elde edilmesine katki saglamaktadir.
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Katihmcilarin ilgili soruya verdikleri cevaplardaki bir diger 6nemli nokta, yaratici endustrisinin’ Turki-
ye’nin hatirlanma kaynagi olusturulmasinda 6nemli bir ara¢ oldugunu gostermektedir. Bu baglamda Turkiye’nin
son yillarda Latin Amerika’dan, Balkanlara, Ortadogu’ya diinyanin birgok bdlgesine Turk dizi ve filmlerini ihrag
etmesi hayran kitlesi olusturma, Tirk gelenek ve yasam tarzlarinin sergilenmesi, kiltiiriin hatirlanmasi gibi konu-
larda yapici bir rol oynadigini gbéstermektedir.

3.6.5. Yurttas Diplomasinde Bilgi Yonetimi

Yurttas diplomasisi faaliyetleri yeni kazanimlarin elde edilmesi noktasinda 6nem tasimaktadir. Bu faaliyetleri bilgi-
nin yayilmasi, aktarilmasi ve depolanmasini saglayan ¢ok yonli bir siireg olarak ele alabiliriz. Bilgi ydnetimi siireci
ozellikle katilimcilarin geri donuslerine yer verilmesi ve bundan sonra programa katilacak kisilere yol gostermesi
bakimindan 6nem tasimaktadir.

Katilimcilara yurtdisinda bulunduklari sire igerisinde genclik programi kapsaminda ne gibi kazanimlari
oldugu sorulmustur. Katilimcilarin verdikleri cevaplardan gittikleri tlkelerde kisisel gelisim, akademik ve kiiltirel
kazanimlar elde ettikleri saptanmistir.

Bu dogrultuda katihmcilardan elde edilen cevaplar su sekildedir; “Bu degisim programi sayesinde kendi-
me olan glivenim artti ve farkh kiltirleri tanima firsatim oldu. Yeni yerler gormemi ve yeni tatlar tatmami sagladi.
Ayrica yeni diller tanimama da yardimci oldu” (K2). “Kendi tilkem disinda farkli bir ilkede yasama deneyimine
sahip olmak; bana daha genis bir bakis agisi kazandirdi. Aslinda dlinya tizerindeki insanlarin ¢cok da farkli olma-
digini, ayni amaglar igin yasayarak, ayni seyler igin sevinip Gzilduklerini gérdiim. Kisisel anlamda, genel kiltir
anlaminda, insan iliskilerinde yasadigim deneyimlerle kendimi gelistirdim. Farkh diller 6grenme imkanina sahip
oldum. Kariyer anlaminda da kazandigim farkli bakis acilariyla beni ileriye tasidigini distiniyorum” (K22). (K6) ise,
“Oncelikle farkli kiiltiirlerden insanlar tanidim, karsilikli etkilesim icimde bulunmamiz kisisel olarak gelisimime
katki sagladi. Ortak dil olan ingilizce icin pratik yapmaya imkanim oldu. Ayrica 5 iilkeyi bu proje sayesinde gidip
gordim, gezdim, kesfettim.” (K10)’'da “Bulundugum siire icerindeki en blylik kazanimim evrensel bir dil olarak
kullanilan ingilizce'yi kisisel anlamda gelistirmem oldu. Ayrica katildigim etkinlikler ve egitimlerde bireysel gelisi-
mim agisindan 6nemli bir ilerleme kaydettim. Farkli kiiltlrler taniyip, bu kiltirlerle rahatca etkilesime girdim. Yal-
nizca internette gérdigim yerleri canli canh gérerek kesfetme firsati yakaladim.” Diger bir katiimci olan (K25)'de,
“Benim igin projenin en biyik kazanimi iletisim kurma konusunda ve kiltiirel farkhhklar hakkinda kendi yaratmis
oldugum bariyerleri ortadan kaldirmak olmustur. iletisim kurarken en basit sekilde karsi tarafa nasil aktarimda
bulunabilecegimi kesfetme noktasinda faydalari oldu. Proje icerisinde bulundugum siirede Fransa’yi ziyaret etme
firsatim oldu ve bu 6grenimini gormis oldugum dil konusunda biyuk artilardan birisi oldu. Ayrica projeye katilmig
olan Fransiz bir gonilli arkadasim ile diyalog icerisinde bulunmak projenin bana sunmus oldugu en biyulk kaza-
nimlardan birisidir” seklinde ifadede bulunmustur. (K4, K7, K16, K17, K19 ve K23) de siraslyla bu soruya su sekilde
cevap vermislerdir;

7 Yaratici Endustrisi Turkiye’nin dis kamuda taninmasi ve hatirlanma stirecinde son yillarda aktif olarak kullanilan igerik
endustrisidir. Ozellikle Tiirk dizilerinin popiilerleserek yurt disina agilmasi ve igeriklerin art arda satiimasini kapsayan siireg
2000 ve sonrasidir. Haftalik olarak yayimlanan ve Orta Dogu’dan Balkanlara Latin Amerika’ya kadar birgok lilkeye satilan diziler
blylk butgelerle tretilmektedir. (Aslan, 2019: 142-143). Bu diziler sayesinde, Tirkiye'nin sehirleri, cografi zenginliklerini
ve tabii glzellikleri markalasmistir. Ayrica 2019 verilerine gére 350 milyon dolarin Gzerinde ihracat hacmiyle bu alanda
Amerika’dan sonra ikinci siraya konumlanarak marka degerimizin artmasina da zemin hazirlamistir (https://www.iletisim.gov.

tr/turkce/yerel_basin/detay/kamu-diplomasisi-araci-olarak-turk-dizileri-calistayi-duzenlendi).
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“Kisisel gelisim, Arkadas cevresi, yabanci dil 6grenme ve gelistirme gibi kazanimlarim oldu.” (K4)

“Cok fazla kazanimlar elde ettim ancak genel anlamda 6ncelikle ¢ok glizel iliski kurdugum insanlar oldu
gerek diger milletlerden gerekse kendi Glkemden ve halen iletisimiz devam ediyor. Bunun yaninda temel amagla-
rimdan biri olan ingilizce dilinde konusma pratigime bir katki sundugumu sdyleyebilirim. Bilmedigim kiltiirlere ait
insanlarin kdltirlerini az da olsa 6grenme firsatim oldu. Birkag farkli Avrupa llkesine gitme firsati yasadim. Kendi
Ulkem disinda az da olsa bir yasama deneyimine sahip oldum.” (K7)

“Oncelikli olarak kendime olan giivenim ve cesaretim gelisti. Bunun yani sira iletisim becerilerim ve ya-
banci dilim gelisti. Farkli kiltirlerden halen goristigim pek cok arkadas edindim. Dinyanin farkli bakis agilarini
goriup ufkumu genislettim.” (K16)

“Gittigim icin cok memnunum ve gururluyum. Bu programda yer almak harikaydi. Edindigim yabanci dil
seviyesi, glizel dostluklar, harika anilar, kiltirel kazanimlar ve ¢esitli yetkinlikleri kapsayan is becerileri benim en
guzel kazanimlarim olmustur.” (K17)

“5 tane Ulke 10 tane sehir gezdim gérdiim ve ¢ok sevdim. Farkl kilturler ve insanlar tanidim. Yabanci
dilime gelistirdim. Cesaretimi sinadim ve 6 ay boyunca bir stirii deneyim kazandim. Hi¢ tanimadigim bir tlkede hig
tanimadigim ¢ocuklara ders verdim. Kendi kultirimi anlattim. Kisacasi 6 aya dolu dolu bir siri tecriibe sigdir-
dim.” (K19)

“Dil konusundaki farkliliklar ise benim icin strprizler ile doluydu. Clink Tirkge ve Macarca arasinda ¢ok
sayida benzer kelime bulunmaktadir. Bu benzerlik dil bilgisinde kendini gosterdigi gibi glinlik hayatta kullanilan
kelimelerde de yer almaktadir. Macaristan’a gelmeden 6nce bdyle bir benzerligin oldugunu bilmiyordum. Tanis-
tigim bazi Macar arkadaslarimda boyle bir benzerlikten haber degillerdi. Macar arkadaslarimla birlikte bu konu
lizerine konustugumuz zaman her iki tarafta da gulimseten bir saskinlik olustu. Bu benzerlikte tarihsel siireg
icerisinde Osmanli imparatorlugu’nun Macaristan’da 150 yil hiikiim siirmesinin de payi vardir. Bu tarihsel ge¢mis
Macar mutfaginda Tiirk mutfagindan izler bulmayr miimkiin hale getirmistir. Ornegin ‘Gulash’ adi verilen Macar
Mutfagi'nin en ¢ok bilinen yemeklerinden gorba Tiirkiye’deki etli patates yemegiyle hemen hemen aynidir. Maca-
ristan’da ozellikle edebiyat, miizik, resim ve dans alanlarinda da bircok sey égrendim. Ornegin edebiyat dalinda
Imre Kertesz, resim dalinda Mihaly Munkacsy ve Jozsef Rippl-Ronai, muzik dalinda Franz Liszt ve dans dalinda ise
halk danslarini tanima firsati buldum. Bu isimleri bana kazandiran insanlar dil kultipleri icin ¢calishgimiz ofise gelip
ingilizce 6grenmeye calisan yerel halktan insanlardi. Onlari tanidigim ve bana kattiklari her sey icin cok minnetta-
rim.” (K23)

Degisim programi ile hedeflenen temel sey farkh kultirlerin birbiri ile etkilesim kurmasidir. Katihmcilarin
gorisleri incelendiginde programin temel hedefine ulastigi goriilmektedir. Katilimcilarin sorulara verdikleri yanit-
larda degisim programinin bireylere daha 6zglivenli, ¢6zim odakli, sorgulayabilen ve entelektiiel bakis agisi ka-
zanmalarinda katki sagladigini sdyleyebiliriz. Katihmcilar, yeni kiltirler kesfedip bu kiltirler hakkinda bilgi sahibi
olmasina ek olarak, dilsel kazanimlar da elde etmektedirler. Bunun yani sira gonulli kisilerin bireysel olarak da pek
cok kazaniminin oldugu gorilmektedir.

SONUC VE ONERILER

Degisim programlari araciligiyla gerceklestirilen yurttas diplomasi llkelerin tanitiminda ve igerisinde gelismeye
actk olan bireylerin desteklenmesinde 6nemli bir role sahiptir. Bu ve benzeri faaliyetlerin kamu diplomasisinde
uzun sureli iligki inga etmesi agisindan Tirkiye adina olumlu geri donislerin yaratiimasinda firsat niteligi tasimak-
tadir. Bu ¢alisma, 2019 yilinda Tirebolu Belediyesi ile Avrupa Birligi tarafindan ortak ylratilen Erasmus+ Gonulli-
liik Programiyla Macaristan ve italya’ya giden égrencilerle derinlemesine gériismeler gerceklestirilmistir. Katilim-
cilarin vermis oldugu yanitlar analiz edildiginde, bulunduklari tlkelerdeki bazi vatandaslar Turkiye'yi gelismemis,
Avrupa kiiltlir ve yasam tarzina uzak bir Orta Dogu ilkesi olarak diisiinmektedir. Bununla beraber teror, islam,
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hukuk, 6zgurlikler ve gliven konusunda Tirkiye’ye dair 6n yargiya sahip olduklari gérilmustiir. Macaristan’da
bulunan 6grencilerin verdikleri cevaplar ile italya’da bulunan égrencilerin cevaplari arasinda birtakim farkliliklar
oldugu da gorilmektedir. Verilen cevaplar dogrultusunda ortak bir kiltlre ve tarihsel gegmise sahip oldugumuz
Macaristan halkinin Tiirkiye'yi, italyanlara gére cok daha yakindan tanidigi gériilmektedir. italya’da bulunan 6g-
rencilerin verdikleri cevaplar dogrultusunda ise italyanlarin gecmiste yasanan olaylardan ve medyadan elde ettigi
bilgiler dogrultusunda Tiirkiye hakkinda olumsuz distincelerde bulundugu gézlemlenmistir. Buradan hareketle
Turkiye’nin imajinda medya ve tarihsel 6gelerin daha fazla etkili oldugu saptanmistir.

Elde edilen temel bulgulardan biri de degisim programinda yer alan katilimcilarin bulunduklari Glkelerde
Turkiye hakkinda gerceklestirmis olduklari kisisel ¢abalardir. Bu ¢abalarin 6zellikle Tirkiye hakkinda bilinen 6n
yargilarin kirilmasi baglaminda énemli bir etki yarattigi goriilmektedir. Bu etkinin ortaya ¢ikmasinda kdltirlera-
rasi diyalog siirecinde kurulan karsilikl etkilesim ve gergeklestirilen paylasimlar etkili olmustur. Farkl tlkelerden
katihm gosteren gonullilerin olumsuz algisi karsisinda aydinlandiklarini ve 6n yargilarinin biyik 6l¢ide yikildigini
ifade etmislerdir. Katilimcilarin vermis olduklari cevaplarda elde edilen bir diger bulgu ise, degisim programlari ile
dizenlenen kdltlrel etkinliklerde ve diger gonulluler ile gecirdikleri zaman dilimlerinde Turkiye'yi gonullik esa-
siyla tanitmalari icin gergeklestirdikleri cabadir. Ayrica Tiirk kamu diplomasisini belirleyen unsurlar olarak kltirel
cekicilik ve tarihsel 6gelerin bulunulan (lke vatandaslarinda pozitif etki yarattigi saptanmistir. Katihmci gonilltler
kendi Ulkelerinin yerel temsilcileri olarak hareket ederek iletisimde bulundugu kisilere ulusal degerlerimizi yiz
ylze anlatmis ve aninda geri bildirim alabilmislerdir. Katilimcilar birer kiltir elcisi olarak tlkenin degerlerini, tari-
hini, ktltlirtind, politikalarini yansitmis ve iyi bir uluslararasi imaj ve algi olusturmaya calismislardir.

Yurttas diplomasisinde iletisimin kaynagi dnemlidir. Kaynagin kiltlrel kapasitesi ve entelektiiel degerleri
yurttas diplomasisi faaliyetlerinde 6nem tasimaktadir. Degisim programlari ile amaclanan ilke imajini gelistirmeye
yonelik stratejiler dogru bir sekilde uygulandiginda, kamu diplomasisi ve dis politikaya daha iyi hizmet edecektir.
Dolayisiyla yurttas diplomasisinin 6nemi ve bu kapsamda gergeklestirilen degisim programlarinin Gnemsenmesi
bu alanda gergeklestirilen/gerceklestirilecek calismalarin desteklenerek arttirilmasina yonelik daha fazla calisma-
nin yapilmasi 6nem tasimaktadir. Ayrica program dahilinde giden katilimcilarin birer gdnillii elgi olarak gittigi bi-
lincine sahip olmalari gerekmektedir. Bu dogrultuda gonderilecek kisilerin gonderen kurum tarafindan dikkatli ve
ozverili sekilde secgilmesi blylik Gnem arz etmektedir. Son olarak tim bunlardan hareketle gerek gonderen kurum
gerekse gonderilen katihmcilara ¢ok fazla sorumluluk distigi Gzerinde hassasiyetle durulmasi gereken 6nemli bir
husustur.

Kiresellesme sireci ile uluslararasi konjonktiirde meydana gelen degisim ve donlisiim siirecinde yaratici
enddstri tirevli iceriklerin pazarlanmasi Ulkelerin yumusak glic kapasitesini artirici bir etki gbstermektedir. Bu
baglamda Tirkiye’nin de son yillarda kamu diplomasi politikalari araciligiyla stirdtrilebilir dizi-film endstrisi alt
yapisi olusturmasi, hatirlanma ve cazibe unsuru olusturmasi agisinda pozitif etki yarattigi saptanmistir.

Tum bunlarin yaninda katihm saglayan 6grencilerin kisisel kazanimlari da géz onlinde bulundurulmasi
gereken 6nemli bir husustur. Katihmcilardan elde edilen cevaplar degerlendirildiginde programa katilan birey-
ler hayatlari boyunca kullanacagl deneyimler elde etmisler, iletisim becerilerini gelistirmisler, birbirinden farkli
Ulkelerde arkadasliklar kurmuslar, bakis acilarini farklilastirmislar ve yabanci dil seviyelerini gelistirmislerdir. Bu
baglamda gercgeklestirilen programlar hem llke taniimi agisindan hem de katilim gdsteren bireylerin gelisimi
acisindan biylk bir 5Gneme sahiptir.

Ayrica, projenin duyurum faaliyetlerinin iyilestirilmesi, gonderici kurum ile katihmcilar arasindaki diyalo-
gun gelistiriimesi ve projeye katilim sirasinda liyakatin saglanmasi arastirmada tespit edilen ti¢ temel sorunsaldir.
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Bu nedenle, gonderen kurumun génilli secim asamasinda adil olmasi ve gonilliyl dogru, agik ve net bir sekilde
bilgilendirmesi gerekmektedir. Ayni zamanda gonderen kurumun, géndillilerin yurtdisina ¢iktigl andan itibaren
gidis-donis ve bulundugu zaman dilimi icerisinde tamamiyla kontrol etmesi, génullilerin zorluk yasamamasi igin
elinden geleni yapmasi gerekmektedir. Kurumlar, tim bunlarin yani sira maddi sirecin de kontroliini de elinde
bulundurmalidir. Gortsilen kisilerin projeyi 6grendigi bilgi kaynagini tespit etmeye yonelik soruda gonillilerin
¢ogunun projeyi arkadas ¢evresinden 6grendigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca goére Tirebolu Belediyesi’nin ta-
niim calismalarinin yetersiz oldugu sonucu c¢ikarilmis ve taniim galismalarina 6nem verildigi takdirde katilim
sayisinin daha fazla olacagi dislinilmektedir. Nihayetinde tim bunlar saglandiginda gonalli hizmetinin strekli
olmasi ve amacina hizmet etmesi beklenebilmektedir.

Son olarak, tiim bilgiler goz 6niine alindiginda, kamu diplomasisinin bir alt uygulama alani olan yurttas
diplomasisi faaliyetleri, 6zenle ve amaci dogrultusunda gergeklestirildiginde Ulkelerin stratejik iletisim yonetimi
(algi, imaj vb.) stirecinin yonetilmesinde etkili bir aractir.
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oz
Glney Afrika’da 1948 yilinda baslayan Apartheid rejimi 27 Nisan 1994 yilinda gergeklestirilen tlkenin ilk ve ¢ok partili de-
mokratik segimlerine kadar hakim yonetim anlayisi olmustur. Apartheid rejimi hiikiimetleri medyayi kendi kontrolleri altinda
tutmak igin hem yasalardan hem de idari kontrol giiclinden yararlanmistir. Daniel Frangois Malan ile baslayan ve 1960’larda
zirveye ulasan Apartheid rejimi basini ve tim medyayi kontrol altina almistir. Afrikaanca dilinde yayin yapan basin kuruluslari
rejimin sdzciisii gibi hareket ederken, muhalif ingilizce basin sansiire maruz birakilmistir. Radyo ve televizyon sektérleri de G-
ney Afrika Yayin Kurumu (South African Broadcasting Corporation — SABC) tarafindan kontrol edilmis ve kurum tam anlamiyla
1980’lerin ikinci yarisindan itibaren baslayacak olan liberallesme dalgasina kadar televizyon ve radyo alaninda Ulkedeki tekel
konumunu korumustur. Sinemada durum bundan farkli degildir. A Semasi ve B Semasi stibvansiyonlariyla Apartheid hikimet-
leri sinema sektoriinl kontrol etmis ve filmlerin otosansiire bagl olmasini saglamistir. Apartheid ideolojisine aykiri filmlerin
veya elestirel filmlerin 6zgiir bir sekilde halka gdsterilmesi miimkiin olmamistir. Ornegin, elestirel bir filmin yénetmeni olan
Gibson Kente, How Long (1976) filminin igerigi yliziinden tutuklanmistir. 1980 — 1990 doneminde (iglincli sinema ve elestirel
filmlerin ylkselise gegcmesi tilkenin iginde bulundugu siyasal ortamla direkt olarak baglantilidir. Apartheid rejiminin zayiflamasi
Gzerine Uglncu kusak sinema ve elestirel filmler mevcut rejime karsi gok 6nemli bir sanat araci olarak karsi durmustur. Sistem
ve hikiimet elestirisi yapmislardir. Elestirel filmler ve Gglincli sinema Apartheid rejiminin ¢ozllme yillarinda demokrasi mica-

delesini destekler nitelikte Apartheid elestirisi yapmiglardir. Bu kusagin en dnemli 6zelligi rejim ve sistem elestirisi yapmasidir.

Sinema alanina ozgurligu getiren iki husus vardir. Birincisi, Gliney Afrika’nin 1980’lerden itibaren buyik bir yikima
sebep olabilecek bir i¢ savasa dogru stirtiklenmesidir. Bundan g¢ekinen Apartheid hikimetleri sadece sinemayi degil, basin
ve televizyon olmak Uzere birgok medya alanini kismen de olsa 6zgurlestirmistir. Baskilari hafifletmis ve muhalif gazetelerin
yayinlarina izin verilmistir. Bu ortamdan faydalanan yonetmen ve yapimcilar 1980 — 1990 déneminde Uglincl sinema kusagini
ve elestirel filmleri beyaz perdeye aktarmiglardir. Sinema alanina 6zgurligi getiren ikinci ve en 6nemli husus siyasal dontsim-
dir. Siyasal dontusimin neticesinde demokrasiye gecilmesinin temel sebepleri uluslararasi baski, Gliney Afrika’ya uygulanan
ambargolar, siyahlarin silahli miicadelesi ve tlkenin uluslararasi toplumdan izole edilmesidir. Sinema Apartheid doneminde

hikiimetlerin baskisi alindayken siyasal dontsiimden sonra 6zglirlik ortamina kavusmustur. Siyasal dontusimiin en dnemli
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ayagi olan anayasa calismalari neticesinde 1996 Anayasasi yapilmistir. Bu anayasada medya ve ifade 6zglrligu garanti altina
alinmistir. ifade 6zgiirligiiniin anayasal garanti altina alinmasi irksal gesitliligi ve demokrasisi sayesinde 2000’ lerin basinda gok-
kusagi ulusu olarak nitelenen Giiney Afrika’da sinemacilarin 6zgir bir sekilde sanatini icra etmesine olanak tanimistir. Siyahlar
sinemada ayrima ve irksal kategorizasyona bagl olmadan 6zgiir bir sekilde sanatgi ve yapimci olarak faaliyet gostermeye bas-

lamislar ve elestirel yonu kuvvetli filmler ¢ekebilmislerdir.

Makalenin amaci Gliney Afrika’da sinemanin Apartheid doneminde ve sonrasindaki degisimini, bu degisimde Gglin-
cli sinema dalgasinin etkisini ortaya koymaktir. Bunu anlatabilmek ayni zamanda Apartheid rejiminin siyasal tarihine de degin-
meyi gerekli kilar. Gliney Afrika’da sinema siyasetten ayri dislinilemez. Apartheid rejimi sinemayi sansir ve bagka araglarla
kontrol altinda tutmustur. Apartheid hikimetlerinin baskisi yumusadikga sinemada 6zglr sesler duyulabilmistir. Apartheid
rejiminin ¢okmesiyle sinema aktorleri ve yapimcilarinin 6zgirlestigini goriiyoruz. Makalede bu amaca uygun olarak yontem
seciminde hassasiyetle davraniimis ve gelenekselci — tarihselci yontem segilmistir. Sinemanin gelisimini ve degisimini sosyal
ve siyasal baglamindan kopartamayiz. Bu sebeple sosyal vakalari bir laboratuvar ortaminda galismayi 6neren davranissalci
yontemin yerine tarihsel ve sosyal baglaminda degerlendiren gelenekselci — tarihselci yaklagim benimsenmistir. Raymond
Aron sosyal bilimlerde ve uluslararasi iliskiler galismalarinda gelenekselciligi benimseyen bilim insanlarindan biridir. Aron’a
gore, sosyal vakalar yasanan sosyal ve siyasal baglamindan kopartilamazlar. Bu sebeple makalede sinemanin gelisimi tarihsel

ve sosyal olaylar baglaminda ele alinmis ve gelenekselci yontem benimsenmistir.

Anahtar Kelimeler: Sinema, Elestirel Filmler, Apartheid, Giiney Afrika, Siyasal D6niisim.

Extended Abstract: In 1948, National Party won the elections under the leadership of Daniel Frangois Malan. Frangois Malan
was the founder of Apartheid regime in South Africa. He wanted to divide the country into different races. In this system,
black people were isolated from all segments of society and also government of the country. Afrikaans government exploited
natural resources of the country and made black people slave and ordinary workers. African National Congress and blacks
were organized by Nelson Mandela and his revolutionary friends to topple the regime. In 1980s and 1990s, Apartheid regime
was weakened by international isolation, embargoes, economic recession, and armed attacks of African National Congress
because of its racist stance. Upon this desperate situation, President of South Africa of that time Frederik Willem de Klerk
started the era of political transformation by releasing Nelson Mandela and political prisoners from jail and opening the doors
for negotiations. After hard negotiations between governing National Party and African National Congress, on 27 April 1994,
African National Congress won the elections and Nelson Mandela was elected as the President of South Africa. In 1996, a
new constitution was written. With this constitution, freedom of expression and media was taken under the guarantee of the
constitution. This environment freed cinema and other types of media from Apartheid regime’s fences. Since that time, South

Africa has been called the rainbow nation for its various races, languages, and religions.

During Apartheid regime, cinema and other types of media were controlled by Apartheid governments and Afri-
kaans people. Afrikaans press was the mouthpiece of the governing National Party. English press was censored by Apartheid
governments and bureaucrats. Critical press and films were censored. South African Broadcasting Corporation (SABC), which
was established in 1936 with an official act, has been the state monopoly of radio and television until the mid-1980s. Also,
SABC was the mouthpiece of Apartheid governments. Cinema also has been censored until the mid-1980s. Apartheid govern-
ments created and used A Scheme and B Scheme Subsidies to control cinema sector. While A Scheme Subsidy was for English
and Afrikaans films, B Scheme Subsidy was created for black films including black actors and languages. Films, which benefited
from these subsidies, couldn’t become critical of Apartheid governments. Critical films were censored and maybe banned
according to their degrees. For instance, Gibson Kente, an important director of Apartheid era, was arrested because of his
film called How Long (1976) and its critical context. However, political transformation, which was born because of economic

recession, international isolation and armed struggle of African National Congress, changed this desperate situation.




I m Dinger / Intermedia International e-Journal, December, 2020; 7(13)

In 1980s and 1990s, third cinema and critical films developed in South African cinema. These films and third cinema
criticized the system of Apartheid and governments. Also, father figure of state was criticized because of its brutal killings.
These films were My Country My Hat (1983), Mathata (1984), Mapantsula (1988), the Chicken Man (1990), and Midnite
Rush (1990). These cinema milestones criticized Apartheid regime and the system. Thanks to political transformation, which
commenced in the late-1980s by National Party and African National Congress, South African cinema has seen an important
freedom environment to produce films until today. While Apartheid regime was preventing black people from being actors
and directors of films, in new rainbow nation black people can reach these positions while not being isolated by the whites
of society. Ramadan Suleman, Khalo Matabane, Teddy Mattera, Zola Maseko, Ntshavheni Wa Luruli, John Kani, and Madoda
Ncayiyana are important actors and directors of the new period. Moreover, in this new period black people can reach the
presidency of South Africa. After Apartheid, the National Film and Video Foundation was founded to equally support film di-
rectors and actors whatever their races or religions. Today, South African cinema provides equal opportunities for blacks and

whites. Blacks can take reasonable share from cinema sector today.

The purpose of this article is to show changing nature of cinema during and after Apartheid, and impacts of the
wave of third cinema on this changing nature. Being able to explain this also makes it necessary to touch upon political history
of the Apartheid regime. Cinema in South Africa can’t be separated from politics. The Apartheid regime controlled cinema
through censorship and other means. As the pressure of the Apartheid governments decreased, free voices could be heard in
the cinema. With the collapse of the Apartheid regime, we see the liberation of cinema actors and producers. In the article,
the selection of the method in accordance with this purpose has been carefully treated and the traditionalist — historicist
method has been chosen. We cannot isolate the development and change of cinema from its social and political context. Be-
cause of this reason, the traditionalist - historicist approach, which evaluates social cases in historical and social context, has
been adopted instead of the behavioralist method that suggests working social cases in a laboratory environment. Raymond
Aron is one of the scientists who embraced traditionalism in social sciences and international relations studies. According to
Aron, social cases cannot be detached from their social and political context. For this reason, the development of cinema is

discussed in the context of historical and social events in the article and traditionalist method has been adopted.
Key Words: Cinema, Critical Films, Apartheid, South Africa, Political Transformation.

GIRIS

Apartheid rejimi 1948 yilinda gergeklestirilen genel segimler neticesinde Daniel Frangois Malan’in Ulusal Parti'yi
(National Party) iktidara getirmesiyle baslamistir. Siyahlarin Gliney Afrika toplumundan tamamen dislanmasini ve
sadece isglci olarak kullanilmasini 6ngoren bir sistemdir. Apartheid rejimini anlamak icin Frangois Malan tara-
findan sarf edilen sozlere dikkat etmek gerekir, boylece rejimin ayrimci tarafini daha net gorebiliriz. “Apartheid
(ayrilik) politikasi Hristiyan ilkelerine dayanmaktadir. Yegdne hedef Avrupa beyaz irkinin korunmasidir. Bunun igin
siyahlar ayri bir toplum olarak hayatini siirdiirmelidir.”” Francois Malan ayrica Apartheid sisteminin sadece be-
yazlari degil ayni zamanda siyahlari da koruyacagini ifade etmistir (Evans, 2017). Hollanda kokenli olan Afrikaner
beyaz adamin hakimiyetine dayali olan bu sistemde toplumun tiim arti degeri beyazlarin elinde toplanmistir.

Apartheid rejimi irkgihgin yeryliziindeki en sistematik ve acimasiz sekillerinden biridir. Amaci Gliney Afri-
ka toplumundaki beyazlarin GstlinlGgina daimi kilmak ve siyahlar ile beyaz Avrupa irkinin karismasini 6nlemektir.
Bu sistemin siyahlarin da yararina olacagini ifade etmek Apartheid ilk basbakani olan Malan’in siyasi politikasidir.
Apartheid rejimi ¢ikardigi yasalarla tam anlamiyla irkgihgi sistematiklestirmistir. Ancak siyasi glicl elinde bulun-
duran Ulusal Parti bu irkgi sistemi yarim yiizyil bile siirdlirememis ve 1990’larin basinda siyasal donlsim sireci
yasanmistir. Siyasal dontisimiin baslamasinda BM’nin ambargolari, uluslararasi toplumun baskisi ve Afrika Ulusal
Kongresi'nin (African National Congress) hem silahli hem de toplumsal micadelesi etkili olmustur. 27 Nisan 1994
tarihinde yapilan, siyahlarin ilk kez oy kullanabildigi cok partili demokratik secimlerde Afrika Ulusal Kongresi oyla-
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rin cogunu almis ve Nelson Mandela Glney Afrika Cumhuriyeti’nin Devlet Baskani segilmistir.

Siyasal doniisiim siirecinin baslamasi ¢ok zor bir dénemin akabinde gergeklesmistir. Ozellikle Giiney Af-
rika’ya 1990’larla birlikte demokrasi gelene kadar siyah adam beyaz adamin tam anlamiyla isci kdlesi haline geti-
rilmistir. Bunu toplumdan dislanma izlemis ve Afrikaner hakimiyetine dayali bir siyaset ve toplum insa edilmistir.
Irkgi yasalar ¢ikarilmig ve siyahlar toplumdan diglanmistir. Apartheid rejiminin politikalarina ve hukuki uygula-
malarina kisaca bir baktigimizda sistematik bir irkgiliga tanik oluruz. 1949 yilinda Karma Evliliklerin Yasaklanmasi
Yasasi ¢ikarilmistir. Boylece Gliney Afrika’daki siyahlar ile beyazlarin evlenmesi yasaklanmistir. 1950’de Ahlaksizlik
Yasasi ¢ikarilmis ve beyazlar ile siyahlarin aralarinda duygusal temelli iliski yasamalari yasaklanmistir. Ayni yil ¢ika-
rilan NUfus Kayit Yasasi ile Gliney Afrika’da halk beyaz, renkli ve yerli olacak sekilde kayit altina alinmistir (Popula-
tion Registration Act, 1950).

Goruldagi tizere 1948 secimlerinden hemen sonra Ulusal Parti hikiimeti, meclis gliciini de kullanarak
siyahlari toplumdan izole etmistir. 1960 yilinda cikarilan Kanunsuz Orgiitler Yasasi hiikiimete muhalif olanlarin
siyasal miicadele verme ve karsl propaganda yapma sansini ortadan kaldirmistir. Bu yasa neticesinde Pan Afrika
Kongresi (Pan Africanist Congress), Afrika Ulusal Kongresi ve baska bazi partilerin halkin glvenligi icin yasakli ol-
duguna dair karar verilebilecegi ifade edilmistir (Unlawful Organizations Act, 1960). 1963 yilinda ¢ikarilan Genel
Hukuk Kanunu ile yasakh parti faaliyeti yapanlara doksan giinliik gézaltinin yolu agilmistir. Bunlara ek olarak Apart-
heid déneminde siyahlara i¢ pasaport uygulamasi yapilmis ve boylece beyazlarin yasam alanlarina istedikleri gibi
girmeleri engellenmistir. 1986 yilinda bu uygulama kaldirilana kadar siyahlarin dolasim 6zgtrlGgi buyik ol¢lide
kisitlanmig ve kontrol altinda tutulmustur.

Apartheid rejimi sadece hukuk yolunu kullanmamis ayni zamanda kolluk glclerini kullanarak silahli sid-
dete basvurmustur. Pan Afrika Kongresi’'nin gegis ve pasaport uygulamalarini protesto etmek i¢in 21 Mart 1960
tarihinde Sharpeville kasabasinda gosteriler diizenlemis, polis protestocularin lizerine ates acarak onlarca silahsiz
insani 6ldirmustar. Literatlire Sharpeville Katliami (Sharpeville Massacre) olarak gecen bu saldiri Gliney Afrika’nin
kaderini degistirmistir. Pan Afrika Kongresi ve Afrika Ulusal Kongresi hilkiimet tarafindan yasakli parti olarak ilan
edilmistir. Bu partiler de karsilik olarak silahli miicadeleye gegcme karari almislardir (Buntman, 2003: 14-18). Bil-
digimiz gibi ulusal ¢ikar hikimetlerin ajandasinin en 6nemli glindemini olusturur (Dinger, 2020: 107). Siyahlarin
toplumdan izole edilmesi Apartheid hiikimetlerinin ulusal gikar ve giivenlik konularindaki ilk dnceligidir. Genellik-
le, ulusal gikar gli¢ olarak tanimlanir (Morgenthau, 1948: 3-30). Apartheid hikiimetinin irkgi politikalari bu giict
siyahlarin aleyhine kullanmak istemistir. Siyahlarla entegrasyon Gliney Afrikali beyazlarin sonu olarak gorilmus-
tdr. Bu siyasal atmosferde Nelson Mandela basta olmak lizere Afrika Ulusal Kongresi ve onun silahli kolu olan
Umkhonto We Sizwe’nin bazi liderleri hiikimete karsi silahli eylem propagandasi ve silahl saldirilar yapmaktan
kisa sire icerisinde suglu bulunmuslardir. Ayrica yasakli parti Gyeliginin de kapsama alindigi davada 1963 yilinin
sonuna dogru baglayan ve 12 Haziran 1964 tarihinde tamamlanan Rivonia Davasi’nda yargilanarak émir boyu
hapis cezasina ¢arptiriimislardir (Benneyworth, 2017).

Siyahlarin muhalefetine ve protestolara izin vermeyen Ulusal Parti iktidari karsisinda bir diger ifade 6z-
glrlugi girisimi 16 Haziran 1976 tarihinde gergeklesmistir. Soweto kentinde yaklasik olarak 15,000 6grenci Fele-
menkge’nin kiz kardesi olan ve Ulusal Parti ile destekgilerinin Gliney Afrika’daki ana dili olan Afrikaanca dilinde
egitim yapilmasina yonelik elestirilerini bir protesto ile dile getirmek istemislerdir. Siyahlara gére Afrikaanca dili
somirgecilikle esdeger oldugu icin ebeveynler cocuklarinin bu dilde egitim almasini istememektedirler. Goste-
rilere kolluk kuvvetlerinin tepkisi bir hayli sert olmus ve yine Gliney Afrika polisi cocuklarin ve genclerin tzerine
ates acgarak onlarca insani 6ldirmustur. Gengligini Gliney Afrika’da Apartheid rejiminde gegiren Gnli yazar Mark
Mathabane’nin Kaffir Boy isimli kitabi okundugu zaman Soweto Katliami’'nin etkisi gdzler 6niine serilebilmektedir.




I m Dinger / Intermedia International e-Journal, December, 2020; 7(13)

10,000 civarinda égrenci Afrikaanca dilinde egitimi protesto etmek igin Soweto’da yiirliyordu. Daha sonra polis
aniden insanlarin lstiine ates acti. Gostericiler mermilerin plastik oldugunu sandi. Ancak bazi kii¢iik cocuklar (ini-
formalari kanlar icinde yere diistii (1986).”

1980’li yillar Glney Afrika’da Apartheid rejiminin ¢éztlme vyillari olarak degerlendirilebilir. 1994 yilinda
gerceklestirilen segcimlere kadar llke ekonomisi zayiflamis ve Ulusal Parti iktidari, artik uluslararasi toplumdan
dislanan bir Gliney Afrika’yi ydnetemeyecek hale gelmistir. Ayrica Umkhonto We Sizwe’nin silahli saldirilari Ulusal
Parti’nin beyaz hedef kitlesinde artik dayanilmaz bir noktaya gelmistir. Bu ortamda Ulusal Parti Nelson Mandela
liderliginde Afrika Ulusal Kongresi’ni kendisine muhatap kabul ederek siyasal déniisiim slirecini baslatmistir. D6-
nemin Gliney Afrika devlet baskani Frederik Willem de Klerk’in 2 Subat 1990 tarihinde mecliste yaptigi konusma
siyasal dontsimin en 6nemli isareti olmustur. De Klerk yasakli olan siyasi partilerin engellerini kaldiracagini ifade
etmistir. Bunlarin igcinde Afrika Ulusal Kongresi de bulunmaktadir. Siyasi suglularin ve Nelson Mandela’nin serbest
birakilacagini da agiklamistir (Guelke, 2005: 155-156). Bu konusmadan kisa stire sonra 11 Subat 1990 tarihinde
Nelson Mandela serbest birakilmistir. Béylece siyasal donlisiim stireci gercek anlamiyla baslamistir. Bir dizi goris-
meden sonra siyahlarin da ulusal oy hakkinin oldugu ¢ok partili demokratik se¢imlerin yapilmasina karar verilmis-
tir. 27 Nisan 1994 tarihinde yapilan secimler neticesinde Afrika Ulusal Kongresi oylarin ¢ogunu almis ve Nelson
Mandela Gliney Afrika Devlet Baskani olmustur.

Burada bahsedilen kisa siyasi tarih Apartheid déneminde siyahlarin toplumun dislanan kesimi oldugu-
nu bizlere géstermektedir. Bu durumun medya ayagi en az siyasi tarafi kadar 6nemlidir, ¢clinkii Apartheid rejimi
medyayi 1980’lerin ortalarinda baslayacak olan liberallegme ve 6zellesme dénemine kadar kendi kontroli altinda
yonetmistir. Baskici devletlerin uyguladigi araglardan birisi olan propaganda toplumlari yonlendirmek icin kullani-
lir (Poyraz ve Dinger, 2016). Giney Afrika medyasi Apartheid doneminde propagandanin halka ulastigi arag halini
almistir. Apartheid doneminde medyanin kontroll Ulusal Parti tarafindan biirokratlar araciligiyla gergeklestirilmis-
tir. 1936 yilinda kurulan Giney Afrika Yayin Kurumu (South African Broadcasting Corporation — SABC) Apartheid
déneminde tamamen Ulusal Parti hiikiimetlerinin kontroli altinda faaliyet gostermistir. 1980’lerin ortalarindan
sonra baslayan ve 1990’larda devam eden liberallesme dénemine kadar radyo ve televizyon alaninda tekel ko-
numunu korumustur. Hikimetlerin ve Afrikaner siyasetcilerin ¢ikarina aykiri diisecek bitiin medya yayinlari san-
sirlenmistir. Ayni sekilde basin da hiikiimetlerin baskisini yasayan bir alan olarak faaliyetlerini zor bir ortamda
sirdlirmustdr. Bu alanda dilsel bir farkhlik yasanmistir. Genel olarak Afrikaanca basinin Ulusal Parti hiikiimetlerini
destekledigini ve s6zclsi gibi davrandigini ifade edebiliriz.

ingilizce yayin yapan bazi muhalif basin kuruluslariysa bastirilmis veya cesitli yasalar kapsaminda kapatil-
mistir. Bu makalenin ana konusu olan sinema alaninda tipki diger medya sektorlerinde oldugu gibi sansiir ve baski
Apartheid rejiminin kontrol aygitlari arasinda yer almistir. Her ne kadar sinema beyaz adamin propaganda yaptigl
bir kitle iletisim araci olsa da 6zellikle 1980 — 1990 déneminde ¢ok ciddi bir Gglincli sinema kusagi Gliney Afrika’da
sinema sektorlnd etkisi altina almistir. Bunun temel sebebi Apartheid rejiminin ¢oziilme yillarinda bazi 6zgurliik-
lere izin vermesidir. Bunlardan birisi de sinema alaninda elestirel kiltire izin verilmesidir. Bu noktada sorulmasi
gereken soru Ulusal Parti hiikiimetinin Gglincli sinema kusagini Gliney Afrika’da neden engellemedigidir? Bu soru-
ya verilebilecek en iyi yanit siyasal donlisiim surecidir. 1984 — 1989 arasindaki donemde Giliney Afrika’nin Devlet
Baskani olan Pieter Willem Botha ekonomisi zayiflayan ve uluslararasi toplumdan dislanan bir tlkeyi medya ala-
ninda baskilari artirarak tiim Glkeyi yikimi ugratacak biyuk bir i¢ savasa siirliklemek istememis, basin ve sinema
alaninda elestiri kiltirtine kapilari agmistir. Elestirel gazeteler sansiire ragmen elestirilerini yapmislar ve rejimin
zirvede oldugu 1960’lara oranla daha 6zgiir bir ortamda faaliyetlerini sirdirmuslerdir. Ayni sekilde sinema da
bu ortamdan faydalanmis, yapimcilar Gglincii sinema ve elestirel filmler Gzerine odaklanmistir. Siyasal donlisiim
siirecinin baslamasinin sebepleri arasinda ekonomik durgunluk, uluslararasi toplumun baskisi ve Afrika Ulusal



Dinger / Intermedia International e-Journal, December, 2020; 7(13)

Kongresi’nin silahli miicadelesi yer almaktadir. Sinema filmleri her ne kadar hikiimeti elestirse de, ayni zamanda
ekonomiye katki verdigi icin hikiimet tarafindan éncelikli olarak midahaleye maruz kalmamistir. Gliney Afrika’da
sinema alani sansiir ve propaganda araci olarak kullanilsa da, 1980’lerde gelisen liglincii sinema akimi Apartheid
rejimiyle 6nemli bir sekilde ylzlesmeyi saglamistir. Agikca ifade edilmesinde sakinca olmayan husus 1980 ve 1990
déneminde ticlincii sinema kusaginin ve elestirel filmlerin Giiney Afrika’da yiikselise gectigidir. Uclincii sinema ku-
sagini ele almadan 6nce Apartheid déneminde sinemanin gelisimini kisa bir 6zet Gizerinden incelemek 1980’lerde
ortaya ¢ikan t¢lnci sinema kusaginin ve elestirel filmlerin 6nemini ve farkhligini ortaya koyacaktir. Ayni zamanda
Apartheid rejiminin nasil bir sinema mirasini devraldigini gormemizi saglayacaktir.

1. Apartheid Oncesinde Sinema

1948 yilinda Apartheid rejimi baslayana kadar ingiliz ve Hollanda kdkenli sémiirgecilerin siyasi partileri Giiney
Afrika’yl ydnetmistir. 20.yUzyilin ilk yarisina baktigimizda sinemanin sémirgecilerin kontroliinde oldugunu ve as-
linda Apartheid rejiminin uygulamalarinin buradan miras alindigini ifade edebiliriz. Keyan Tomaselli, sinemada
sansirun Glney Afrika’da hikiimetler tarafindan kullanilan bir arag oldugunu, 6zellikle 20.ylzyilin ilk yarisinda ve
Apartheid doneminde sosyal diizeni insa etmek, korumak ve degistirmek misyonunu Ustlendigini ifade etmistir.
Guney Afrika sinemasi tipki yazili basinda oldugu gibi Apartheid déneminde ve sonrasinda farkl 6zellikler goste-
ren bir alandir. Sinema diinyada her zaman sadece sanat tarafiyla anilmaz. Cogu zaman gekilen filmlerin toplumsal
ve siyasal anlamlari vardir. Gliney Afrika sinemasi igin de bu durum gegerlidir. Gerek Apartheid doneminde gerek-
se de sonrasinda sinemanin toplumsal yani giiclii olan taraflari 6n plana ¢ikmistir. Ancak Apartheid déoneminden
once bu durumun basladigini gorliyoruz. Gairoonisa Paleker, 1900’lerin basindan Apartheid donemine kadar si-
nemanin ulus ingasi gorevi gordigiini soyler. Paleker 1956 yilinda, ulus insasi gayretinin bir uzantisi olarak ulusal
sinemanin gelistirilmesi icin devlet fonunun destek olarak verilmeye baslanmasini 6rnek gosterir. Bu fon Glney
Afrika’nin sinema tarihinde A Semasi Sibvansiyonu olarak gecer.

Apartheid rejimi baslayana kadar 1900’lerin basindan 1948 yilina kadar gegen siirenin sinema alaninda
ulus insasi g¢alismalarina 6rnek olusturmasi toplum miihendisliginin bir gostergesidir. Bunun ilk érnegini 1916
yilinda yayinlanan ve African Film Productions sirketi tarafindan gekilen De Voortrekkers filminde goriiyoruz. Bu
filmin ve Afrikanerlerin ¢abasi kendi irklarinin Gstiin oldugunu vurgulayan bir milliyetcilik cercevesinde Gliney
Afrika’da ulus insasi gerceklestirmektir. Film, Afrikanerlerin Great Trek — Biiyiik Yiiriiyiis dedikleri Gliney Afrika’nin
iclerine dogru yasam alani bulmak igin yapilan eylemi onurlandirmak igin ¢ekilmistir (Paleker, 2014: 309-311).
Halbuki diinya tarihinde Afrikanerlerin Gliney Afrika’nin iclerine yuriyerek siyahlarin topraklarini ellerinden aldik-
larini ve onlari kéle haline getirdiklerini biliyoruz.

Guney Afrika’da Ulusal Parti’nin iktidara gelisine kadar sinema toplumsal siniflari sekillendirmek igin bir
arag olarak kullanilmistir. Apartheid rejiminin baslangicina kadar olan dénemde hiikiimetler tlkedeki toplumsal
yapiyi ve irker sinif iligkilerini desteklemistir. 1916 yilinda Cape bolgesinde yapilan bir diizenlemeyle toplumun
herhangi bir kesimini asagilayan veya alaya alan filmlerin yasaklanmasi kabul edilmistir. Bu diizenlemeye ek ola-
rak 1917 yilinda yine Cape bolgesinde sinematografik film diizenlemesiyle sermaye ve isveren gruplari arasinda
dismanca iligkileri tasvir eden, Avrupalilar ile Avrupali olmayanlar arasinda gatisma veya doviis sahnelerini barin-
diran ve toplumun tansiyonunu yikselterek halki alarm seviyesine gikarabilecek sahnelerin yasaklanmasi kabul
edilmistir.

Paleker 1900'lerin basindan itibaren sinemaya sansiiriin Gliney Afrika’da 6nemli bir siyasi enstriiman
oldugunu telaffuz eder. Bu sansiir mantiginda 6ne ¢ikan kolonyal film politikasinin 6nemli parcalarindan birisi
beyaz kadinin siyah izleyici i¢in temsilinin kisitlanmasidir. Siyahlar i¢in uygun olan filmlerin icerigini Avrupalilar be-
lirliyordu. Bunu bir érnekle ele alabiliriz. Amerikan Misyon Kurulu’ndan din adami Ray Phillips 1920’lerde maden
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bolgelerinde Afrikali isgilere film gosterimleri yapmaktadir. Bu gosterimlerin iki amaci bulunmaktadir. Birincisi Av-
rupa kiltirl, degerleri ve davranis kurallari hakkinda Afrikalilari bilgilendirmektir. ikincisi Afrikali iscilerin bos za-
manlarini ahlaki ¢ergevede doldurmaktir. Madencilerle yaptigi anlasmalarda film gosterimleri yaparak Afrikahlari
icmek veya kavga etmek gibi zararli aktivitelerden uzak tutacaktir. Elbette Afrikalilari icen ve kavga eden insanlar
olarak gorduklerini bu noktadan anlayabiliyoruz. Madenlerde yapilan film gosterimlerinin temel amaci kole isci
konumundaki siyahlarin bos zamanlarini dnceden planlanmis ideolojik filmlerle doldurmalarini saglamaktir.

Sinemanin propaganda glici 1920’lerin basinda maden enddstrisi tarafindan kullanilmistir. Siyahlar
19.yiizyilin sonundan beri filmler izleseler de, 1920’lerle birlikte Maden Odasi ve Belediye Yerli iliskileri Depart-
mani gibi birimler sinemayi siyahlarin suga sebebiyet verebilecek davranislarini térpileme, hakim iktidarin ideolo-
jisine aykiri dismeyecek sekilde toplumu sekillendirme ve genel olarak siyahlarin hakkinda distinecekleri temalar
olusturmak igin bir arag olarak gérmuslerdir. Propaganda ¢abalarina Cay Pazarini Genisletme Blirosu’nun (the Tea
Market Expansion Bureau) ¢alismalari 6rnek gosterilebilir.

Biro sekiz tasinabilir sinema gosterim Unitesiyle ¢ay igmenin yararlari hakkinda reklamlar yapmaya
baslamistir. O dénemde alkoliin isciler Gzerindeki olumsuz etkilerini kirmak i¢in ¢cayin 6ne c¢ikarilmasi amaciyla
uygulanmaktaydi. Boylece Afrikalilarin proleterya olma siirecinde verimleri artacakti. Bu taktik 1930’larda cayin
kirsal bolgelerde yeniden 6n plana ¢ikarilmasi igin kullanilmistir. Filmler isgiler igin 6zellikle aksam eglencesi ola-
rak dustnalmustdr. Filmlerin icerigi siddete 6zendirmeyecektir. Avrupalilar sinemayi Afrikahlari egitmek ve kot
aliskanhklardan alikoymak icin bir arag gibi kullanmislardir. Paleker, bu amagla Phillips’in yillik 5,000 Pound fonla
desteklendigini ifade eder. 1920 ve 1930’larda Yerli iliskileri Departmani filmlere miidahale etme hususunda ilk
kullanilan kurum olmustur. Afrikalilara film gésterimi yapmak isteyenler Yerli iliskileri Departmani’na basvurarak
izin almak zorundadirlar. Genellikle siyahlar ve beyazlar arasindaki iliskileri zedeleyecek, yerlilerin goziinde Av-
rupalilarin itibarini sarsacak veya Afrikahlarin ilkel tutkularini canlandiracak filmlere izin verilmez, egitim filmleri
daha kolay yayinlanirdi. Paleker, Afrikalilar icin sinema filmlerinin pedagojik bir fonksiyonu oldugunu séyler. En
onemli tarafi Afrikalilarin bos zamanlarini yanlis faaliyetler yerine film izleyerek gecirmelerini saglamaktir. Ciinki
bu bog zamanlar yonetilmelidir. Sug, siddet ve cinsellik Afrikalilarin uzak durmasi gereken eylemlerdir. Bu anlayis
siyahlari cocuklar gibi egitilmesi gereken, beyaz kadinlar icin cinsel anlamda tehlikeli ve ulusun bir parcasi olacak
dizeyde bilingli olmayan gruplar olarak géstermektedir. Bu bakis onlari ilkel varliklara cevirmeye yonelik bir soy-
lemin insasidir (Paleker, 2014: 313-323).

1931 yilinda kabul edilen Eglence Yasasi ile filmlere halka izletiimeden 6nce sansir diizenlemesi yapma
ve sansur tasfiyesinde bulunma hakki verildi. Yasa, buna ek olarak Avrupali ile Avrupali olmayanlarin iligki yasadigi
veya birlikte oldugu filmlerin sahnelerine sanslr koyma hakki getirdi. 1934 yilinda yapilan bir ek diizenlemeyle
Afrikahlari barindiran film topluluklarinin komuinist propaganda yapmasi yasaklandi. Bu agir sansiir yasalari 1963
yilina kadar ¢ogunlukla ithal edilen materyale uygulandi. Bunun temel sebebi yerel yapimcilarin nadiren statiikoya
aykiri filmler cekmesidir. Statlikoya aykiri filmlerin zaten pratikte sansiire tabi olacagi yapimcilar ve yonetmenler
tarafindan bilinmektedir.

Apartheid 6ncesindeki sanslrin sinema sektoriindeki etkisini anlamak icin bir drnege bakmak yararl
olacaktir. Sinema sektoruyle ilgilenenlerin yakindan tanidigi Hollywood’un biiyiik sirketlerinden olan MGM (Met-
ro-Goldwyn-Mayer) Gliney Afrika’da cekmeyi planladigi bir filmle ilgili trajikomik bir sorun yasamistir. MGM, Gui-
ney Afrikali yazar Stuart Cloete tarafindan yazilan Turning Wheels baslikl romani beyaz perdeye aktarmaya karar
verince Giiney Afrika Dis iliskiler Bakanhgr’'ndan biiyiik tepki almistir. 1937 yilinda yayinlanan roman Afrikaner
bir adamla Gliney Afrika irk sistemine gore renkli® olarak siniflandirilan bir kadin arasindaki ask iliskisini ele al-

3 Guney Afrika irk sisteminde dort ana irksal siniflandirma mevcuttur: Beyazlar, renkliler, Asyalilar ve siyahlar.
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maktadir. Dis iliskiler Bakanligi MGM sirketinin romani film olarak beyaz perdeye aktarmasi halinde herhangi bir
zamanda baska bir MGM filminin hicbir sekilde Gliney Afrika pazarina giremeyecegini 6ne slrerek tehdit etmistir.
Bunun akabinde filmin ¢ekiminden vazgegilmistir (Tomaselli, 2014: 13-14).

Sinemanin propaganda amaciyla kullanilmasinda en 6nemli tema 6zellikle Apartheid rejiminin baslangi-
cina kadar madenlerde galisma fikri Gzerine kuruluydu. Guiney Afrika’daki hiikiimetler ve yatinmcilar i¢cin maden-
cilik sektori bolgeden elde edilecek gelirlerin en 6nemli kaynagini olusturuyordu. Bu sebeple sinema filmlerinde,
madenlerde isci olarak calisip kazang elde etmek islenen temalar arasindaydi. African Film Productions (AFP) ta-
rafindan ¢ekilen Pondo Story (1948) filmi buna érnek verilebilir. Filmde Afrikali siyahlar ele alinmaktadir. Ozellikle
baslik parasini biriktirebilmek icin Johannesburg madenlerinde is arayan geng bir adamin hikayesi anlatilmaktadir
(Tomaselli, 2014: 54-55).

2. Apartheid Doneminde Sinema

African Jim Glney Afrika’daki siyahi insanlar i¢in yapilan ilk filmdir. 1949 yilinda yayinlanan filmin en 6nemli 6zel-
ligi siyahi oyuncularin oynamasidir. Filmin yonetmeni Donald Swanson ve yapimcisi Eric Rutherford filmi somir-
gecilik sinemasinin Urettigi filmlere gore daha farkli bir sekilde tasarlamistir. Film siyahileri eglendirmek ve si-
nema kiltiri kazandirmak amaciyla cekilmistir. Apartheid Gliney Afrika’sinda insanlarin irk veya yas kategorisi
fark etmeksizin sinemaya diizenli olarak gitmeyi sevdikleri g6z dnline alindigi zaman sinemanin kitlelere ulasma
hususunda 6nemli ve faydali oldugunu ifade edebiliriz. Sadece bununla kalmamakta ayni zamanda sinema Apart-
heid Giney Afrika’sinda siyahilerin toplumsal rahatlama ve bir bakima siyasal baskidan kacis yeriydi. Apartheid
rejiminde siyahiler i¢in sinema bir kitle iletisim araci olmanin yani sira yasadiklari sikintilari unutturan ve gelecege
dair hayal kurmalarini saglayan bir arkadas hiviyetine erismistir (Dovey ve Impey, 2010: 57-63). Gliney Afrikal
aktor John Kani tarafindan séylenen su sozler Apartheid rejimine ve sinemanin o dénemdeki 6nemine tanik olma-
miza katki saglar: “Bu karanlik yere sadece oturun (sinema kastediliyor) ve ekranda mucize gerceklesecek. Bir an
icin, Apartheid rejimini unuturduk. Amerikan filmlerinin hayalleriyle uzaklara giderdik (Grainge et al, 2012: 323)".

Gliney Afrika’nin insan haklari ihlalleri yapan ulusal hukuk ve siyaset diizeninde Lindiwe Dovey ve An-
gela Impey, African Jim filminin nitelik itibariyla bazi farkl 6zellikler gosterdigini ifade eder. Filmin 6n plana ¢ikan
ozelligi halki egitmek veya belli konularda devletin istedigi yonde bilgilendirmek yerine tamamen kendi senaryosu
ve kurgusu olan bir film olmasidir. Film geng bir Afrikalinin Johannesburg’a giderek para kazanmak igin is arayip
calismasini anlatmaktadir. Tarim tekniklerinin nasil gelistirilecegi veya vergi 6demenin 6nemi gibi konulara degin-
memesi filmi kolonyal sinemanin genel itibariyla Afrikali halklari egitmek Gzere kurulu olan karakteristik 6zellikle-
rinden ayirir (Dovey ve Impey, 2010: 63).

Apartheid doneminde cikan filmlerin bagimsizligi hususunda ciddi sikintilar vardir. Cara Moyer-Duncan
bagimsiz filmleri mevcut endistride hakim ideolojiye alternatif bir ses ve yapim olarak tanimlar. Bunlar gerek stil
gerekse form agisindan karsi sinema olarak nitelendirilirler. Apartheid doneminde Gliney Afrika sinemasi Gzerine
yayinlari olan akademisyen Gairoonisa Paleker Apartheid sinemasinin hakim ideolojinin korunmasina hizmet et-
tigini dustinurken Cara Moyer-Duncan Apartheid sinemasini Afrikaner milliyetgiliginin ve Apartheid ideolojisinin
korunmasi ve yeniden Uretilmesinde hayati bir aktor olarak gorir. Sinema devletin kontrol mekanizmasidir (Mo-
yer-Duncan, 2011: 64).

Cara Moyer-Duncan Apartheid rejiminin farkli irklar icin 6zel film politikalari gelistirmek adina sinema
stratejisi olusturdugunu soyler. Bu strateji ayri gelisim gibi Apartheid ideolojisinin siyahlar ile beyazlari farkli yasam
alanlarinda istthdam etme mantigina dayanir. Bunun ilk adimi 1956 yilinda devlet siibvansiyonunun ingilizce veya
Afrikaanca dillerinde gekilen filmler icin verilmeye baslanmasidir. Bu siibvansiyonun amaci beyazlarin sinema en-
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dustrisinin glglendirilmesidir. 1972 yilinda siyahlarin film piyasasi icin B-Semasi Siibvansiyonu onaylanmistir. Bu
siibvansiyon kapsaminda cekilen filmler siyahlari hedef kitlesi olarak belirlemistir. Bu filmlerin yonetmenlerinin
¢ogu beyazdir. Hikiimetin sibvansiyon destegini ekonomik gelir kapisi olarak gérmislerdir. Bu slibvansiyondan
yararlanmanin temel sartlari filmin oyuncu kadrosunun agirlikl olarak Afrikalilardan olusmasi ve dilinin Afrika’nin
yerel dillerinden birisi olmasidir.

Cekilen B-Semasi Siibvansiyon filmleri Sansir Kurulu’nun izleyiciye uygunluk denetiminden gegmektedir.
Cara Moyer-Duncan bu filmlerin genellikle devletten ¢ok blyiik bir destek gormedigini, diisik blitce ve yeter-
siz teknik donanimla gekildigini sdyler. En 6nemlisi de siyahlarin sosyal ihtiyaglarini ve toplumsal arzularini hem
tatmin edemedigini hem de yansitamadigini ifade eder. 1990’lara kadar Simon Sabela ve Gibson Kente Gliney
Afrika’da uzun metrajli film ¢eken ilk siyah yonetmenlerdir. Apartheid rejiminde elestiriye acik bir sinema kl-
trd yoktur. Bunun en agik kaniti Gibson Kente tarafindan g¢ekilen How Long (1976) filmidir. Apartheid rejimine
elestirel yaklasan film Soweto protestolarinin yapildigi donemde ¢ekilmistir. Gibson Kente filmin igerigi yliziinden
tutuklanmis ve film de sonunda yasaklanmistir. Apartheid yillarinda siyahlarin yasadigi sorunlara deginen filmler
de ¢ekilmistir. Bunlar arasinda 6n plana g¢ikan toplumsal yani giiglu iki film vardir. Lionel Rogosin tarafindan geki-
len Come Back, Africa (1959) ve Oliver Schmitz tarafindan gekilen Mapantsula (1988) filmleridir (Moyer-Duncan,
2011: 64-65). Bu filmler Apartheid rejimine elestirel bakan yapitlardir.

Mapantsula filminin agilis sahnesinde bir sokak gosterilmekte ve bu sokakta ¢ocuklar kosup oynamakta-
dir. Ardindan sokaga polis araci gelir ve ¢ocuklar kosarak saga sola kacarlar. Polis aracinin gecisi esnasinda sokak
bir anda bos ve sessiz bir yer haline gelir. Matt Davies filmi okurken bunun Giiney Afrika’daki Apartheid rejimin-
de olan dogal bir olay oldugunu ifade eder. Bu sahne rejimin siddetiyle birlikte ele alindiginda Giiney Afrika’nin
Apartheid uygulamalarinda hangi noktaya vardigini bize gosterir. Mapantsula filmi icerigi acisindan sakincali bu-
lunmus ve yasaklanmistir (Davies, 1990: 97-98).

Guney Afrika sinemasina baktigimizda Apartheid déneminde ve sonrasinda farkli 6zelliklere rastlariz.
Apartheid rejiminin ¢okmesi ve 27 Nisan 1994 tarihinde gergeklesen secimlerle demokrasinin kurulmasi yeni bir
Guney Afrika sinemasinin dogmasi icin gerekli sartlari olusturmustur. Bu yeni siyasal ortam Apartheid dénemini
ve onun mirasini anlamaya calisan siyah film yapimcilarinin ortaya ¢ikmasina olanak tanimistir. Bu yapimcilar
Glney Afrika’nin yeni dlizeninin ne anlama geldigini hissetmeye ¢alismiglardir. Ramadan Suleman, Khalo Mataba-
ne ve Teddy Mattera siyah film yapimcilari icinde en basarili ve toplumun gerceklerini yansitabilen sanatgilardir.
Elestirmenler tarafindan takdir goren ve festivallerde sergilenen filmler cekmislerdir. Fakat Apartheid rejiminin
sinema politikalari bu gelisime kendi déneminde imkan tanimamistir.

3. Apartheid Rejiminin Kontrol Araci: B-Semasi Siibvansiyonu

Gairoonisa Paleker siyah film endistrisinin devlet siibvansiyonuyla 1972 — 1973 yillarinda gelistigini sdyler. Bu
siibvansiyona B-Semasi adinin verilmesinin sebebi 1956 yilinda cikarilan A-Semasi Sibvansiyonu’yla karistiriima-
masidir. Bu stibvansiyonlar Apartheid rejiminin resmi sinema stratejisinin tGrtiintdir. A-Semasi Stbvansiyonu Afri-
kaanca dilinin kullanildigi ulusal bir sinema enddstrisinin gelistirilmesi igin uygulanmistir. B-Semasi Siibvansiyonu
ise Afrika yerel dillerinin kullanildigi ve hedef kitlesi Afrika’nin siyahileri olan filmlerin Gretimi i¢in verilen ekono-
mik fonlari kapsar. Beyaz film yapimcilari icin bu stibvansiyon sinemadan daha fazla gelir elde etmenin bir yolu
olarak gorilmustir. B-Semasi Sibvansiyonu Ulusal Parti icin beyaz yonetmen ve yapimcilarin fonlarla desteklen-
mesi anlamina geliyordu. Béylece sinemada ¢ikan filmlerin Giretiminde hikiimet ile yapimcilar isbirligi icerisinde
olacakt.
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Gairoonisa Paleker B-Semasi Slibvansiyonu’nun Apartheid ideolojisinin propagandasini yaptigini ve film-
leri Ureten beyaz yapimcilarin da hikkiimetin resmi olmayan vekalet savascilari oldugunu telaffuz eder. Bu strateji
sonucunda yapilan filmlerin agikga veya Ustl 6rtill bir sekilde ayri gelisim gibi Apartheid uygulamalarini destek-
ledigini ifade eder. 1970’lere kadar devletin ekonomik destekleri ingilizce veya Afrikaanca gekilen filmlere yén-
lendirilmistir. Afrika dillerinde film cekmeye 6nem verilmemistir. Paleker tarafindan aktarilan bilgilere gore siib-
vansiyon projesinin baslangi¢ safhasinda 45,000 Giliney Afrika Randi Ust limit olarak saptanmistir. Bu miktar 1977
yilinda 77,000 ve 1981 senesinde 80,000 olarak belirlenmistir. B-Semasi Stibvansiyonu’ndan yararlanabilmek igin
aktorlerin %75’i Afrikali olmak zorundaydi. Ayrica filmdeki diyaloglarin dértte Ggli herhangi bir yerel Afrika dilinde
hazirlanmaliydi. Filmin stibvansiyon ve yayina uygunlugunu Sansir Kurulu belirlerdi (Paleker, 2010: 91-92).

B-Semasi Slibvansiyonu alan filmlere devletin direkt olarak konu ve icerik acgisindan karismadigini ifade
edebiliriz. Devletin filmler lizerinde en buylk kontroli Apartheid doneminde sansiir politikasi olmustur. Ancak
B-Semasi Siibvansiyonu alan filmlere karismamasi bu filmlerin 6zgir bir ortamda dretildigi anlamina gelmemekte-
dir. Yapimcilar rejimin siyasetine aykiri diisecek filmler cekemezlerdi. Sadece sanatsal olarak konu ve igerik agisin-
dan serbestlik mevcuttu. Siyah film endustrisi sadece B-Semasi Stibvansiyonu kapsaminda desteklenmemis ayni
zamanda Bantu Yatirim Sirketi’nin de katkilari olmustur. Bu sirket 1959 yilinda hikimetin ayri gelisim politikasi
cercevesinde kurulmustur. Kurulus Bantu film enddstrisinin gelismesi icin finansal desteklerde bulunmustur.

B-Semasi Stbvansiyonu filmlerinde amag Afrikalilari eglendirmek ve bu alandan gelir elde etmektir. Bu-
nun yani sira filmlerin tematik icerikleri ideolojik kaygilar da gtiduldigiini gosterir. Paleker, B-Semasi Stbvansi-
yonu kapsamindaki Apartheid déneminde yapilan filmlerin Gg ana 6zelliginin bulundugunu séyler. Bu filmler Af-
rikalilarin kaltirini temsil eder. B-Semasi Stbvansiyonu’ndan yararlanan filmlerde Afrika gelenekleri, mitleri ve
kilttrel sembolleri siklikla kullanilir. Afrika geleneklerinin temellerinden olan kalkan ve sopa dovisi gibi unsurlar
filmlerde yer alir. ikincisi, bu filmler Apartheid ideolojisinin temelini olusturan ayri gelisim yasasini temsil ederler.
Ozellikle Heyns Films tarafindan ¢ekilen U’Deliwe (1975), Inkunzi (1976) ve Setipana (1978) kent ve kirsal ayrimini
gosteren filmlerdir. Bildigimiz gibi gelismis yerlerde Apartheid ideolojisinde beyazlar yasar ve etnik gruplar arasin-
da yasam alanlari béliinmistir. Kirsal bolgeler bu filmlerde Afrikalilar icin yasanabilecek en uygun yerler olarak
sunulur (Paleker, 2010: 92-97).

Bu temayi isleyen filmler Bliylk Apartheid (Grand Apartheid) dedigimiz irklarin her anlamda ayrimini
desteklemektedir. Inkunzi (1976) filmi 6rnek olarak ele alinabilir. Film sosyal hareketliligi islemektedir. Transke-
i’den Glney Afrika madenlerine ¢alismaya gelen bir kisinin basindan gegenleri anlatir. Basrol madenlerde calis-
tiktan sonra Transkei’ye geri doner ve kendisine bir is kurar. Bu filmi dikkatli inceledigimizde Bantustan bdlgesinin
Guney Afrika’nin pargasi olmayan farkl bir tlke gibi gosterildigi goze carpar. Paleker, filmin temel itibariyla siyah-
larin Gliney Afrika’ya faydali olduklari 6l¢lide tolere edildigi mesajini verdigini sdyler.

Basroliin Transkei’ye donmesi siyahlarin kendi yasam alanlarinda yasamasi gerektigi fikrinin sinema ara-
cihgiyla mesrulastiriilmasi ve beyinlere yerlestirilmesidir. Bu filmler siyahlarin yasam alanlarinin kirsal bolgeler
oldugunu insanlara hissettirmeye ve bunun olmasi gereken normal bir sey olarak kabul edilmesi gerektigini asila-
maya c¢alismaktadir. B-Semasi Stibvansiyonu alan filmlerde 6ne ¢ikan baska bir 6zellik siyahlarin beyazlarin oldugu
sehirlerde yasamasi halinde gelenek ve kiltiir kaybi yasayacaklari ve ahlaki ¢coklse girecekleri hissiyatinin verilme-
sidir. Paleker, film yapimcisi beyazlarin Apartheid hilkiimetinin vekili gibi davrandiklarini ve aslinda Apartheid ide-
olojisine katki sagladiklarini 6ne sirer. Afrikali isgliciine olan ihtiyacla birlikte onlari beyazlarin yasam alanlarindan
dislama stratejisi filmlerde kendine yer bulmustur (Paleker, 2010: 97-101).
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4. Ugiincii Sinema Kavrami ve Elestirel Filmler

Uciincii Sinema kavrami Latin Amerika sinemasinin diinya literatiiriine bir katkisidir. Bu kavram siyasal ve sos-
yal konulari ele alan filmleri kapsar. Kavramin en ¢ok kullanildig Glkeler arasinda sosyo — ekonomik gelisimini
tamamlayamamis devletler yer alir (Buchsbaum, 2001: 154). Kavram ve uygulamalari, emperyalist anlayisa bir
tepki olarak ortaya ¢ikmistir (Biryildiz ve Erus, 2007). Ana del Sarto’nun da dedigi gibi Gi¢lincli sinema ortaya ¢iktig
dénemin anti-emperyalist ruhunu tasir (2005: 80). Ugiincii Sinema kavramini daha iyi anlamak icin 1986 yilinda
Edinburgh kentinde diizenlenen Ucgiincii Sinema konferansinda Paul Willemen tarafindan gergeklestirilen agilis
konusmasi icin hazirlanan ders notlarina bakmakta yarar vardir.

Endistrilesmis ve kurumsallasmis sinema anlayisinin disina ¢ikmak icin ilk 6neriler aslinda Rus yonet-
men Dziga Vertov’a kadar gider. Birinci Diinya Savasi’nin hemen akabinde 1920’lerin baslangicindan itibaren Hol-
lywood sinemasinin dlinya pazarini ele gegirmesinden sonra her ulkenin kendi ulusal kiltlrini yansitacak ve
yerel degerlere dayanan sinema anlayisinin gelistirilmesi icin ¢cagrilar artmistir. Bu ihtiyag siyaset odakli sinemanin
gelisimine kapi aralamistir. Siyaset odakl sinema, militan sinema (militant cinema) adiyla bilinmektedir. 1920
ve 1930’lar boyunca militan sinema Amerika Birlesik Devletleri dahil olmak lzere biitlin sanayilesmis (lkelerde
gelismistir.

Militan sinema genellikle iscilerin adina galistiklarini ifade eden entelektiellerin isi olmustur. Militan
sinemanin konulari genellikle isciler ve sosyal acidan dislanmis halk tGzerine odaklanir. Bu sinema tirtiniin teori-
sinin yazilmasiyla Uclincii Sinema kavrami dogmustur. Uclincii Sinema tam anlamiyla dogaglama gelisen militan
sinemay! ifade eder. Bu konuda 20.yGzyilin ikinci yarisindan sonra 6nemli bir literatlir dogmustur. Yazilan eserler
arasinda Glauber Rocha tarafindan yazilan the Aesthetics of Hunger (1965), Fernando Solanas ve Octavio Getino
tarafindan kaleme alinan Towards a Third Cinema (1969) sayilabilir. Ayrica, Julio Garcia Espinosa’nin For an Im-
perfect Cinema (1970) eseri, Claire Johnston tarafindan yazilan Women'’s Cinema as Counter Cinema (1973) ve
Teshome Gabriel tarafindan kaleme alinan Third Cinema in the Third World (1979) sayilabilir. Bunlara ek olarak
Turkge literatiirde konu Gzerine bazi yayinlar ¢ikmistir. Bunlardan en 6nemlisi Prof. Dr. Esra Biryildiz ve Zeynep
Cetin Erus’un editérligiini yaptigi Ugiincii Sinema ve Ugiincii Diinya Sinemasi (2007) baslikli kitaptir. Tiirkge lite-
ratlirde en temel basvuru kaynaklari arasinda yer alir.

Solanas ve Getino tarafindan formiile edildigi (izere Uciincii Sinema devrimci sinemayi ifade eder. Hakim
sistemin eksikliklerini ve yanhslarini elestiren filmler bu akimin icerisindedir. Kapitalist ve endistrilesmis Birinci
Sinema ve bireyselci — burjuva sinemasi olan ikinci Sinema’nin aksine Uclincii Sinema siyasal ve sosyal konulari
elestirel bir niikteyle ele alir. Teshome Gabriel tarafindan da ifade edildigi gibi, Uclincii Sinema’nin konulari ve tek-
nikleri sinirsizdir. Bu anlayis sosyal, tarihsel ve siyasal bilgiyle hareket eder. Cikis noktasi hicbir zaman sanat bilgisi
olmaz. Sanat kaygisindan cok toplumsal problemler 6n plandadir (Willemen, 2013: 94-95).

1980 — 1990 dénemi Giiney Afrika’da elestirel filmlerin ve Uclincii Sinema’nin yiikseldigi bir zaman dili-
mine isaret eder. Bu filmlerin demokrasi ve toplumsal adalet ¢agrisi yaptigini ifade edebiliriz. Apartheid rejiminin
yavas yavas ¢okmeye yaklastigi yillarda ortaya gikan bu sanat yapitlari, sadece sinema olarak degerlendirilemez.
Ayni zamanda, bu filmleri medyanin demokrasinin dordiinci kuvvet hiviyetiyle hareket etmesine 6rnek verebili-
riz.

4.1. Giiney Afrika’da Uciincii Sinema ve Elestirel Filmlerin Konulari

Giiney Afrika’da 1980 — 1990 dénemini ele aldigimiz zaman Uciincii Sinema’nin ve elestirel filmlerin belli konulari
islediklerini gorlriz. Bunlarin en basinda Gegis Hukuku Sistemi (Pass Law System) gelmektedir. Tarihi ¢ok eskiye
uzanan bu sistem, siyahlarin Gliney Afrika igerisinde bir kentten baska bir kente giderken resmi izin belgesine sa-
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hip olmasini zorunlu kilar. Apartheid rejiminin bunu yapmasinin sebebi siyahlarin beyazlarin yasam alanlarina gir-
melerini engellemektir. Buna ek olarak, isci dolasimini ve isglicli pazarini dizenlemek diger faktorler arasindadir.

ikinci islenen konu sosyo — ekonomik problemlerdir. Siyahlarin kentlerde is bulamamalari ele alinir. Ay-
rica, beyazlar tarafindan uygulanan sistematik sosyal izolasyon blylik beyaz kentlerinde is bulan siyahlarin mut-
suzlugunun bir diger kaynagidir. Siyahlar dislanmakta, gecis belgeleri olmaksizin is bulamamakta ve bulsalar bile
somirilecek kole olarak gorilmektedirler. Bitlin bunlara ek olarak, kendi Bantustanlarinda (anavatan) yasamaya
mahkdm birakilmislardir. Yerlerinden edilmisler ve dolasim serbestlikleri kisitlanmistir.

Ugiincii gbze garpan konu, siyahlarin is bulamadigi igin suga olan egilimleridir. Siyahlar ekonomik zen-
ginlesme ve hayatini gecindirmek yolunda genel olarak beyazlarin elinde olan sanayide kisith is imkanlarina sahip
olduklariigin para kazanmanin en temel yolunu suga karismakta bulurlar. Suga karismak aslinda onlar igin zengin-
lesmenin bir aracidir. Bu durum Giiney Afrika’nin Apartheid rejimi altinda nasil yénetildigini sinema araciligiyla
bizlere anlatir.

Bundan sonraki béliimlerde Giiney Afrika’da 1980 — 1990 dénemine damgasini vuran Ugiincii Sinema
filmlerine ve elestirel sinema yapitlarina yer verilecektir. Bu on yillik donem dlke sinemasinda elestirel filmlerin
gelistigi ve 6ne ¢iktigl zamandir. Bu yapitlarin biraz da olsa, halki bilinglendirdigini ifade edebiliriz. Yerine getirdik-
leri bu gorevle medyanin dérdinci kuvvet 6zelligini yansitmaktadirlar.

Glney Afrika sinemasi tizerine 6nemli aragtirmalari bulunan Gairoonisa Paleker doktora tezinde elestirel
filmlerin genellikle siyasal tabulara dokundugunu ve onlari ele aldigini ifade etmistir. Bu filmlerin siyasal tabulari
ele aldigini ve bu sayede demokratik dérdiinci kuvvet olarak medyanin gorevini yerine getirdigini gorliyoruz. Bu-
rada segilen filmlerin en 6nemli 6zelligi siyasal olarak muhalif olmalaridir. Bu durum bize sinema alaninda Apart-
heid elestirisinin yapildigini gésterir. Bu bélimde ele alinan My Country, My Hat (1983) ve Mapantsula (1988)
filmleri donemin ulusal siyasetini elestiren filmlerdir. David Bensusan tarafindan gekilen diger iki film the Chicken
Man (1990) ve Midnite Rush (1990) siyasal konulara ¢ok fazla agiklik getirmemistirler. Clive Scott tarafindan ge-
kilen Mathata (1984) Afrikal kentlinin sosyal sorunlarina deginen bir filmdir. Bu filmlerin tamami sinema sanati
acisindan oldukca kaliteli olmakla birlikte iyi senaryolar lGzerine insa edilmislerdir.

Guney Afrika’da hakim otoriteye karsi yapilan muhalif sinemanin en 6nemli 6zelligi esitsizlige, irksal ay-
rimciliga ve ényargiya elestirel yaklasmasidir. 1980’lerin muhalif sinemasi Ugiincii Sinema kavraminin etkisiyle or-
taya gtkmistir. Kiiba Devrimi ve Brezilya’nin Novo sinemasindan ilham alan Ugiincii Sinema (Third Cinema) tiglincii
diinya Ulkelerinin halklarinin ézgirliiklerine katki vermeyi amaglayan sinema akimidir. Uglincii Sinema devrimci
bir bilingle kitleleri bilgilendirmeyi amaclar ve devrim araci olarak tanimlanir. Tipki Ugiincii Sinema’da oldugu gibi
Gliney Afrika’nin sinemasina damga vuran bu filmlerde de insanlarin akillarinin dekolonizasyonu, radikal bir bi-
lincin gelisimine katki saglamak, toplumun devrimsel déniisimi ve bu amaclari gergeklestirmek icin yeni bir film
dili olusturmak amaclanmistir. ideolojik amaclarin tatmin edilmesi hedeflenmistir. Devrimci bir ruh ve hedeflerle
insanlarin fikirlerinin degistirilmesi saglanir. Gliney Afrika sinemasinda Apartheid déneminde bitiin filmler Ugiin-
cli Sinema’nin 6zelliklerini yansitmasa da bu bolimde ele alindigi gibi bazilari bu gruba girecek niteliklere haizdir
(Paleker, 2009: 171-173).

4.2. Gegis Yasalarini Elestirmek - My Country My Hat (1983)

Giiney Afrika’da mubhalif ve Ugiincii Sinema’nin 6nemli ydnetmenlerinden olan David Bensusan tarafindan cekilen
film, Apartheid rejiminin en 6nemli silahlarindan birisi olan gegis hukuku sistemini (pass law system) elestirmek-
tedir. Basit bir sekilde aciklamak gerekirse, gecis hukuku sistemi Afrikalilarin, Glney Afrika’da beyazlarin yasadigi
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bolgelere girebilmesi icin kullandiklari bir belgeyi zorunlu kilar. Her ne kadar filmin icerigi gecis yasalarini elestirse
de, filmin c¢ekildigi donemde artik yavas yavas Apartheid rejiminin kullandigi gegis sistemi ortadan kalkmaya bas-
lamistir. Rejimin bu sistemden vazgeg¢mesi zaten filmin bu konuyu ele almasini kolaylastirmistir. 1986 tarihinde
izinli gecis sistemi Glney Afrika’da uygulamadan kaldiriimistir. Boylece Afrikalilar serbest dolasima kavusmustur.

Afrikalilarin hareketliligini kontrol etmek icin kullanilan gecis belgesi sistemi Apartheid icadi bir anlayis
degildir. 18.ylizyildan beri Gliney Afrika’nin toplum hayatinda var olan bir yapidan s6z etmekteyiz. Sémirgecilerin
gecis sistemini savunmalarinin arkasinda birtakim arglimanlar yatmaktadir. Toplumsal ve sosyal diizeni saglamak,
sugu 6nlemek, kentlesmedeki niifus problemlerini ortadan kaldirmak, kontrolli bir sekilde siyahlarin kentlere
girisini saglamak arglimanlar arasinda yer alir. 1948 yilinda Ulusal Parti’nin iktidara gelisiyle gegcis sistemi Gizerinde
bazi diizenlemeler yapilmistir. 1952 yilinda yapilan yasal diizenlemelerle Kent Alanlari Yasasi revize edilmistir.
Buna gore, Kent Alanlari Yasasi’'nin 10.bolimu kentlerde dogan ve yasayanlara bazi haklar tanimigtir. Beyazlarin
yasadigi kentlere mesru yollarla giren ve buralarda 15 yil kesintisiz yasayan veya 10 yil boyunca ayni isveren ta-
rafindan istihdam edilenler gecis yasalarinin kati hikiimlerinden muaftirlar. Kent Alanlari Yasasi’'nin 10.bolumu
kapsaminda degerlendirilen bir Afrikali adam karisi ve ¢ocuklariyla beyazlarin yasam alaninda hayatini devam
ettirebilmektedir. Ancak bu kisilerin de durumlarini kanitlayan referans belgelerine sahip olmalari gerekir.

My Country My Hat filminin basrollerinden olan James, Johannesburg kentinde yagamakta ve bu kate-
goriye girmektedir. Kent Alanlari Yasasi'na gére, 10.b6lim kapsaminda degerlendirilen James, karisiyla birlikte
yasamaktadir. izinli gecis sisteminin en biiyiik sorunu Afrikalilarin hareket ézgiirligiini kisitlamasidir. Bu durum
istihdam edilmelerini ve kendi yasamlarini idame ettirecek isleri bulmalarini zorlastirir. Bu durumun getirdigi zor
sosyo — ekonomik sartlar My Country My Hat filminde James’in hayati Gizerinden anlatilmistir. James is bulmak
icin gecis belgesine ihtiya¢ duymaktadir. Hayati buna bagl olan biri olarak sahte belge diizenletmeye kadar ¢a-
reler aramistir. is aradigi sirada karsisina sadece bu sorun ¢lkmamaktadir. Ayrica yerli olma problemiyle karsilas-
maktadir. James’e “eger Xhosa dilini konusuyorsan sen anavatanina dénmelisin’ tepkisinin verilmesi is bulmasini
oldukca zorlastirmaktadir. Apartheid doneminde Gliney Afrika’da dil direkt olarak kimligin belirleyicisidir. James,
bu ortamda her glin evine gegerli bir gecis belgesi ve maasli bir is bulamamanin verdigi Gzlintliyle doner (Paleker,
2009: 173-175).

My Country My Hat muhalif sanati icra etmenin yani sira, Giiney Afrika’da Ugiincii Sinema’nin énemli bir
ornegidir. Gegis sistemini tam anlamiyla elestirel bir sekilde ele alan film, 1980’lerdeki toplumsal huzursuzlugu ve
ekonomik sikintilari net bir sekilde gozler 6niine sermektedir. 1980’lerin basindaki toplumsal huzursuzluk, Apart-
heid rejimine muhalif olan ve toplumun her katmanindan insanin yer aldigi Birlesik Demokratik Cephe’nin (the
United Democratic Front) 1983 yilinda kurulmasina yol agmistir. Bu hareket kitlesel birlesmeyi ve anti-Apartheid
ideolojisini benimsemistir. Apartheid rejiminin bélicl 6zelligini elestirmis ve 6ne cikararak yermistir. 1980’ler
Gliney Afrika igin Apartheid rejiminin zayifladigi ve siyasal donlsiim seslerinin geldigi dénem olmustur. 1983
Anayasasinda yer alan bir diizenlemeyle (¢li parlamento sistemi (Tricameral Parliament) Gliney Afrika’da sadece
beyazlarin katilimiyla 1983 yilinda referanduma sunulmustur.

Referandumda evet oylarinin daha fazla ¢ikmasi Gzerine kabul edilen yeni anayasa neticesinde Giiney
Afrika’ya Ucll parlamento sistemi getirilmistir. Buna gore, beyazlara ek olarak Asyalilarin ve renklilerin de Gliney
Afrika parlamentosunda temsil edilmesine olanak taninmistir. Ancak siyahlar yine temsil edilmeyen grup olarak
dislanmistir. Bu siyasal ortamda ¢ekilen My Country My Hat filmi izinli gecis sistemi ylziinden is bulamayan Ja-
mes’in hikayesini anlatmistir. Gegis belgeleri Afrikalilarin ekonomik kazang elde etmek ve kentlerde yasamak icin
sahip olmalari gereken bir arag olarak gorilebilir. Ancak sunu unutmamak gerekir, bu belgelere sahip olsaniz bile
Guney Afrika’da beyazlarla iyi bir diyalog kurmak siyahlar icin miimkun degildir. Afrikaner kokenden gelen insanlar
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ve Ozellikle onlarin kiltlrld Giiney Afrika kentlerinde siyahlari gormek istememektedir (Paleker, 2009: 175-182).
Birlesik Demokratik Cephe’nin kurulmasi da bu duruma gliclii bir tepkidir zaten.

4.3. Sosyal Problemleri Ele Almak - Mathata (1984)

Yonetmenligi Guney Afrikali aktor Clive Scott tarafindan Ustlenilen Mathata filmi bu dénemin 6nemli elestirel
filmlerindendir. Gliney Afrika’daki beyaz toplumun sosyal bir elestirisini yapar. Film bir sokak cocuguna beyaz bir
adamin ev ve aile bulma hususunda yardimlarini ele alir. Gliney Afrika’nin beyaz toplumuna ait olan bir adam,
yolda gordiigi evsiz bir cocuga yardim etme tutkusu ve merhametiyle cocugu evine gotiriir. Ancak adamin esi
cocugu evde istememekte ve bunun dogru bir karar olmadigini stirekli olarak séylemektedir.

Adam ¢ocugun banyo yapmasindan uyuyacagi odaya kadar herseyiyle detayli ilgilenmektedir. Tam anla-
miyla kendisini gocuktan sorumlu hisseder. Filmin kalan kismi Scott’in gocugun sorumlulugunu Ustlenebilecek ai-
lesinden birini bulma g¢abasiyla gecer. Cocugun amcasi sorumluluk almak istemeyince, bliylik annesini bulurlar ve
kadin ¢cocugun sorumlulugunu almayi kabul eder. Scott boylece basinda yerel bir kahraman olarak merhametiyle
ve evsiz bir cocuk icin gdsterdigi cabayla 6ne ¢ikar. Bu gaba esinin tavirlarinda degisiklige sebep olur. Scott basinin
ilgisini ceker ve bir basin mensubu onlarla roportaj yapmak icin eve geldiginde, karisi cocugun sorumlulugunun
alinmasinda, eve getirilmesinde ve blyilikannesinin bulunmasinda katkilarinin oldugunu séyler.

Scott’in sosyal adalet, sorumluluk ve merhamet duygulari liberal séylem icinde degerlendirilebilir. Ayni
zamanda sokakta evsiz ve sosyo — ekonomik tabakanin en altinda bulunan insanlarin yasamlarina isik tutulmak-
tadir. Apartheid rejiminde kentlerde yasayan Afrikalilarin ekonomik olarak yasadiklari sorunlara vurgu yapilir. My
Country My Hat filmi direkt olarak Ugiincii Sinema’nin bir érnegiyken, Mathata filmi kentli Afrikalilarin sorunlarini
gosteren ve toplumsal diizene elestirel yaklasan sosyal icerikli bir yapittir. Apartheid déneminde kentlerde yasa-
yan Afrikalilarin durumu kirsalda izole edilenlerden ¢ok farkli degildir (Paleker, 2009: 182-188).

4.4. Siyasal Bilinci Uyandirmak - Mapantsula (1988)

Mapantsula filmi, Apartheid rejimine ve mevcut toplum yapisina elestirel yaklasan énemli bir yapittir. Donemin
Sinema Yayin MudurlGga, bu filmi gangster filmi olarak siniflandirmistir. Filmin blyiik bir bolim{ Apartheid déne-
minin dnemli yapim sirketlerinden olan Heyns Films kurulusunun setinde ¢ekilmistir. Bunun sebebi 1986 yilinda
yurdrliikte olan Olagantsti Hal uygulamasinin Glkenin birgok bolimine girisi kisitlamasidir. Heyns Films bu konu-
da devlet ile uyumlu calisabildigi icin engelleri asabilmektedir. Filmin yonetmenligini Oliver Schmitz Ustlenmistir.
Senaryo yazarlari da Oliver Schmitz ve Thomas Mogotlane olmustur. Filmin baskahramani olan Panic karakterini
Thomas Mogotlane canlandirmistir.

Film, Panic karakterinin sug hikayesini ve gangster hayatini ele alir. Panic, gelirini suctan elde eden bir
gangsterdir. Film sinema, sug ve politika arasindaki baglari canlandirmaktadir. Gliney Afrika’da bu kuvvetli baglar
sinemanin 19.ylzyilin sonlarinda llkede siyahlari egitmek icin beyazlar tarafindan bir propaganda araci olarak
kullanildigi dénemlere kadar gider. Apartheid rejiminin 1948 yilinda Ulusal Parti'nin (National Party) iktidariyla
baglamasinin akabinde 1950’lerde sinemada 0zellikle kovboy filmlerine asina olan Afrikalilarin suga egiliminin
arttigi distincesi hakimdir.

Gangster filmleri kapitalist sistem tarafindan marjinalize edilmis, sémirilmis ve istismar edilmis olan
insanlari 6n plana cikarir. Sosyal, ekonomik ve siyasal esitsizliklerle beslenen siddeti gozler 6niine serer. Bu esit-
sizlikler Gliney Afrika’da irkcilikla desteklenmektedir. Filmdeki Panic karakteri siyah bir Afrikali oldugu icin tlkede
sosyo — ekonomik olarak gelismis kentlerde is bulma olanagi kisithdir. Bu nedenle ekonomik kazang elde etmek ve
zenginlesmek icin tek cikar yolu suga karismaktr. istediklerini ancak sug isleyerek elde edebilmektedir. Sistem ah-
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laki yollardan galisarak blylimeyi engellemektedir. Mapantsula filmi, bu 6zellikleriyle Apartheid karsiti en 6nemli
filmler arasinda gosterilir (Paleker, 2009: 188-193). Siyahlarin baski altinda oldugunu ve gelir elde etmenin suca
karismaktan gectigini gosterir.

California Universitesi Berkeley Sanat Miizesi ve Pasifik Film Arsivi (the UC Berkeley Art Museum and
Pacific Film Archive - BAMPFA) Mapantsula filmi igin oldukca dikkat ¢ekici yorumlarda bulunmustur. Glney Afrika
sinemasinin en 6nemli Apartheid karsiti filmlerinden oldugunu agiklamistir. D6nemin beyaz hiikiimeti tarafindan
yasaklanan film, Afrika Ulusal Kongresi tarafindan desteklenmistir. Mapantsula, argo bir kelime olarak gangster
anlamina gelir. Afrikali olmanin gururu, sokak kiltlr( ve protesto ruhu filmde ¢ok iyi bir sekilde yansitilmistir
(BAMPFA).

4.5. Kiilturel Kodlara Karsi Gelmek - The Chicken Man (1990)

The Chicken Man filmi Gliney Afrika’nin kiltirel kodlarina karsi gelmeyi amaglayan bir yapittir. David Bensusan
tarafindan cekilen filmde 6zellikle baba otoritesi Gizerinden sistem elestirisi yapilmaktadir. Lucas Baloyi tarafindan
canlandirilan ana karakter olan Eliwe babasinin yonettigi tavuk giftli§inde calismaktadir. Eliwe sakin ve barisgil bir
kisidir. Ayrica tavuklari ¢cok sevdigi icin kesilmelerine dayanamamakta, merhametli biri oldugundan bircok gorevi
yerine getirememektedir. Babasi tarafindan hatalari ylziinden cezalandiriimakta ve zaman zaman siddet gormek-
tedir. Bltln bunlara ragmen tavuklar onun en iyi arkadasidir. Bu konuda annesinden destek gormektedir.

Babasindan gordligl siddet sonrasinda bilincini kaybedecek seviyeye gelen Eliwe, evi terkeder. Eliwe
terkedilmis bir eve girer ve burada yerel bir geteyle karsilasir. Cete, onu sorgulamaya ve siddet uygulamaya bas-
layacagi sirada icinde Eliwe’nin blyik abisinin de bulundugu polisler binaya girer. Cikan catismada Eliwe’nin abisi
yaralanir. Ceteden kurtarilan Eliwe bir doktor ve hemsire esliginde evine déner. Doktorun 6zel bir ilgi gormesi
gerektigini sdylemesine ragmen babasi onu tembellikle suglar ve higbir seyinin olmadigini sdyler. Sozll ve fiziksel
siddet devam eder. Babasindan gordiigu sozli ve fiziksel siddet Gzerine tedavi gérmesine karar verilir ve hemsi-
reyle birlikte annesinin gozyaslari 6niinde evden tedavi icin ayrilir.

Kultlrel kodlara karsi gelme noktasinda filmin en belirgin 6zelligi ciftligin ve ailenin reisi olarak babanin
otoritesine uymanin reddedilmesidir. Burada baba geleneksel otoriteyi temsil eder. Baskin baba figtiriine karsi
bir durus sergilenmektedir. Bu baba figliri realist Hobbesgu kiltirde varhigini siirdiiren Apartheid rejimiyle esles-
tirilir. Tavuklarin kesimi Eliwe tarafindan vahsi olarak nitelendirilmektedir. Bu ortamda Eliwe farkli olani ve ¢ogu
zaman marjinal gruplari temsil eder. Bildigimiz gibi Apartheid rejiminde bitilin siyahlar zaten marjinal ve beyaz
olmayan seklinde gériiliirdii. Ozellikle 1976 yilinda gergeklesen Soweto olaylarindan sonra siddete maruz kalan
gencler, artik eski jenerasyonlarin yaptigi gibi boyun egmeme zihniyeti icerisine girmislerdir. Filmde baba figliriine
karsi gelmenin kokenleri biraz buradan gelir. Eliwe’nin babasiyla olan iliskisindeki durumu Gliney Afrika toplumun-
da siyahlarin rejimle olan iliskisine benzer, tavuklar ve Eliwe marjinallestirilmistir. Annenin de s6ziiniin gegmemesi
cinsiyetinden 6tird toplum icindeki durumunu goésterir (Paleker, 2009: 193-197).

4.6. Gerilla Film Cekimi - Midnite Rush (1990)

David Bensusan bir ydnetmen olarak siyasetten uzak kalmaya c¢alissa da, Midnite Rush filminde siyaset sanatinin
bir pargasi haline gelmistir. Filmin ana konusu Lucas Baloyi tarafindan canlandirilan ana karakter olan Billy tizerine
odaklanmaktadir. Billy, mizik tutkusu olan bir gazete saticisidir. Film bir sarkinin yol agtigi hikayeyi ele alir. Billy,
‘Midnite Rush’ adini verdigi bir sarki besteler. Bu sarki bestenin demo kaydini yaptigi sirket tarafindan galinir.
Sirket kendi sanatgilarindan birisinin adina sarkiyi kaydeder ve pazarlamaya baslar. Billy sirketin sahibine durumu
anlatinca bir avukatla birlikte hirsizlik davasi agmasi yoniinde bilgilendirilir ve yalanlanir. Bunun uzerine sirketin
sahibinin evine gizlice girer ve demo kaydi bulur. Ancak bu sirada izinsiz girdigi evde yakalanir. Nihai olarak Billy
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oldaralur ve cesedi higbir iz kalmayacak sekilde ortadan kaybolur.

Billy’nin kiz arkadasi Lucy muzik sirketinde resepsiyonist olarak ¢alismaktadir. Sirketin dnemli muzis-
yenlerinden olan Johnny ve sirketin patronu arasindaki konusmalari kayda almistir. Bu konusmalarda Billy’nin
sarkisindan ve onunla nasil basa ¢ikilmasi gerektiginden bahsedilmektedir. Bu konusmalarin kaydi yeterli kaniti
saglarken film geleneksel bitisi yapma hususunda basarisiz olmustur. Bu filmde geleneksel olarak rastlanan iyili-
gin kotulige Ustlin gelmesi s6z konusu degildir. Bunun aksine filmde kétilik kazanmakta ve gliciin giigsiizlerin
hayatini nasil etkiledigini ortaya koymaktadir. Lucy sosyo — ekonomik agidan sirketin sahibiyle bas edebilecek biri
degildir. Bu sebeple bu kaydi yeterli bir kanit olarak kullanamaz. Sonugta Billy’nin hakh oldugunu 6ne stiremez.
Bu durum Guiney Afrika toplumundaki glg iliskisini yansitir. Gligstizler toplumun hiyerarsik yapisinda glicl elinde
tutanlara karsi davalarinda hakli olsalar bile bunu kanitlayamazlar.

Billy bu filmde 1976 yilinda gerceklesen Soweto olaylarindan sonra arkasinda higbir iz birakmadan orta-
dan kaybolan binlerce Afrikali genci temsil etmektedir. Tipki Apartheid giivenlik giiclerinin halka uyguladigi siddet
gibi bir davraniga maruz kalan Billy 6ldurilmustir. Billy tamamen yalniz ve arkasinda duracak dostu olmayan
biridir. Bu Apartheid rejiminde Afrikali genclerle hikiimet arasindaki iliskiye benzer. Diger B-Semasi Siibvansiyonu
filmlerindeki karakterlerde oldugu gibi, Billy’nin hayattaki arka planini, ailesini ve arkadaslarini tanimiyoruz. Nere-
de yasadigi veya uyuduguyla alakali bilgiye sahip degiliz. Onu filmde sadece caddelerde gazete satarken gorebili-
yoruz (Paleker, 2009: 197-198).

Bensusan déneminin siyasi konularini sinemada ¢ok ustalikla ve incelikle ele almistir. Yonetmen filmdeki
baskahramani gazete saticisi yaparak siyasal haberlere dikkat cekmeye calismistir. Posterler ve gazetelerdeki kalin
basliklar siyaseti elestiren haberlerin 6ne ¢ikmasini saglamaktadir. Filmde Billy tarafindan tasinan ve satmaya
calistigi gazetelerden birinde ‘6grenci ollyor’ bashgl bulunmaktadir. Burada anlatilmaya calisilan sey 1976 yilinda
gerceklesen Soweto isyanlarinda ve sonrasinda gozaltinda ve siirgiinde bircok gencin ve 6grencinin ortadan kay-
bolmasidir. Bu anlamda Billy’nin onlari temsil ettigini sdyleyebiliyoruz. Buna ek olarak Billy’nin filmde elinde tuttu-
gu Sowetan gazetesinde kalin yazi tipiyle ‘Soweto Utanci’ yazmasi bu yapimin Giiney Afrika’da Ugiincii Sinema’y!
temsil ettigini gosterir. Filmde aslinda insan haklari, adalet ve demokrasi vurgusu vardir. Medyanin demokrasi
cagrisina glizel bir 6rnektir. Bu film 1990’larda sinemanin Apartheid rejimine muhalif bir sekilde siyaseti demok-
ratiklestirmeye c¢alistigini bize gosterir. Filmdeki Soweto vurgusu Billy’nin kaderiyle Soweto olaylari sonrasinda Ul-
kenin genclerinin yasadigi kader arasinda bag kurmaktadir. Filmin gazete basliklarini siyasal bir amacla gostermesi
ve vurgulamasi donemin izleyicisini siyasal olarak bilinclendirmeye ¢alistigini gésterir. Basliklarin bu sekilde mesaj
vermek icin kullaniimasi gerilla filmyapiminin bir rnegidir ve Uglincii Sinema’nin hedeflerine hizmet etmektedir
(Paleker, 2009: 198-200).

Bundan sonraki bolimde Apartheid sonrasinda Gliney Afrika sinemasi ele alinacaktir. Apartheid son-
rasinda Giiney Afrika sinemasinda 6ne ¢ikan en temel 6zellikler 6zglr sanat ortami, siyahlarin da en az beyazlar
kadar yapimci, yonetmen ve oyuncu olarak sektére katilimi, Ulusal Film ve Video Vakfi'nin kurulmasi ve sosyal
konulari elestirel bir perspektifle ele alan filmlerin sayisindaki artistir. Soguk Savas’in bitimi, siyasal déntsiim siire-
cinin gerceklestirilmesi Gliney Afrika devleti tizerinde iki alanda etki yaratmistir: Sistem etkisi ve devlet diizeyinde
yeniden yapilanma. Soguk Savas’in sonunun gelmesi Apartheid rejiminin ayrilikgi ve kutuplastirici politikasinin
uluslararasi gegerliligini kaybetmesine yol agmistir. Devletin yeniden yapilanmasi bu siireci takip etmis ve yeni bir
kimlik insasi gerceklestirilmistir. Bu gelismeler sinemayi daha demokratik bir medya haline getirmistir. Gergekles-
tirilen yeni reformlar araciligiyla sinema alaninda demokratiklesme ve liberallesme saglanmistir.
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5. Apartheid Sonrasinda Ozgiirlesen Sinema

Moyer-Duncan Apartheid sonrasi Gliney Afrika’da sinema sektorine hikimet miidahalesinin zayifladigini ve bu
doénemde sinemanin ulus ingasi stirecinde dnemli bir ara¢ oldugunu sdyler. Apartheid sonrasi Gliney Afrika’nin
sinema acisindan en 6nemli tarafi siyahlar igin film yapimciligi sartlarinin iyilesmesidir. Filmler tarihi hatirlamanin
ve mevcut gegcmisin (izerine ulusun yeniden insasi icin 6nemli bir potansiyele sahiptir. Film sektori ayrica ekono-
mik buytmeyi tesvik edebilir ve esitsizliklerle dolu bir gecmise sahip olan Gliney Afrika’yi gelisim seyrine sokabilir.
Apartheid sonrasinda Gliney Afrika’da Hollywood filmleriyle rekabet etmek icin yapimcilarin tesviki gerceklesmis-
tir.

Moyer-Duncan demokrasiye gecildikten sonra yerel izleyici kitlesine hitap edilmesinin 6nemli bir amag
haline geldigini telaffuz eder. Afrika’nin genel olarak sinemasina baktigimizda g tip film goririz. Birincisi, eglen-
ceden ¢ok daha fazlasini ifade eden filmlerdir. Bunlar tglincl sinemayla da iliskilidir. Afrika’daki bu sinema kultira
baskiyla miicadele etmeyi ve sosyal donlsiimi gergeklestirmeyi amaclar. Bu filmler halkin yararini gézeten sinema
yapitlaridir. ikinci gruptaki filmler Afrika kltiriinii yaymayi amaclayan yapitlardir. Ugtincii grubu kiiresellesmenin
etkisiyle Afrika sinema enddistrisinin karsilastig en giiglii yapitlar olusturur: Yabanci filmler. Ozellikle Hollywood
filmlerinin Sahra Alt1 Afrika’yi sardigini goriiyoruz (Bakari ve Cham Aktaran: Moyer-Duncan, 1996: 65-66).

Apartheid sonrasi Gliney Afrika sinemasi uluslararasi gésterimler igin gekilen filmler agisindan cazip bir
yer haline donlsmustir. ABD ve Avrupa filmleri ekonomik gelir elde etmek icin Gliney Afrika pazarini Gnemseme-
ye baslamistir. Gliney Afrika Yayin Kurumu — South African Broadcasting Corporation (SABC) ve Video Vision Enter-
tainment sirketini disarida birakti§imiz zaman uzun metrajli filmlerin ¢ekimini destekleyen glgli kurumlar yoktur.
Uzun metrajli filmler Gliney Afrika’da 6zellikle biitge agisindan destege ihtiyag duyarlar. Bu noktada Ulusal Film ve
Video Vakfi — the National Film and Video Foundation (NFVF) 6nemli bir kurum olarak 6ne ¢ikar (Moyer-Duncan,
2011: 66). Buradan fon bulamayanlar genellikle kendi sermayesiyle filmlerini gekmek zorundadirlar.

5.1. Ulusal Film ve Video Vakfi

Ulusal Film ve Video Vakfi Apartheid sonrasi sinema sektori igin en 6nemli gelismelerden birisidir. Gliney Afrika
hikimeti sinemanin ulusun ve siyahlarin kimliginin yeniden insasinda énemli rol oynayacagini diisiindigi icin
vakfin kurulmasini bir gereklilik olarak gérmustir. Ulusal Film ve Video Vakfi 73 sayili 1997 yilinda cikarilan kanun-
la kurulmustur. Bu yasa 2001 yilinda kiiglik degisikliklerle revize edilmistir. Bu bolimde 1997 yilindaki versiyonu
analiz edilecektir. Bunun sebebi kurumun kurulusunu gergeklestiren kanun olmasidir. Kanun vakfin amacini ve
yapisini belirlemistir. Kurulusundaki temel amag (lkenin sinema endustrisinin gelismesini ve blylmesini sagla-
maktir. Vakif hangi film alanlarinin dncelikli olarak desteklenecegine, hangi yapimcilarin destege ihtiyaci oldugu-
na karar vermekle birlikte Gliney Afrika’nin sinema alanindaki veritabanini olusturmaktan sorumludur. Kisi veya
kurumlara hem ekonomik destek verir hem de fikir verir. Film endiistrisi tizerine arastirmalar yapar. Ogrencilere
sinema egitimi konusunda burslar verir. Sinema sektériiniin yapimcilari, ydnetmenleri ve galisanlari arasindaki
baglari kuvvetlendirir. Film yapimcilariyla isbirligi icerisinde calisir.

Film endstrisinin gelismesi igin kisi ve kurumlarla isbirligi yapar. Genel olarak Gliney Afrika’da sinemanin
gelismesi ve demokrasiye hizmet etmesi icin gereken tim ekonomik ve kurumsal iliskileri gerceklestirir. Gliney
Afrika Sanat ve Kiltiir Bakani’na talep edilmesi halinde vakfin calismalariyla ilgili bilgi ve belge aktarimi yapar. Film
gdsterimlerinin yapilmasina yardimci olur. Vakfin konseyi 9 kisiden az 14 kisiden ¢ok olamaz. Uyeler Gliney Afrika
Sanat ve Kiltlr Bakani tarafindan icinde 22 kisiden fazla ismin olmadigi bir listeden atanir. Bakan konsey tyeleri
arasindan bir baskan secer ve bu kisi konseyi yonetir. Konsey isleyis acisindan vakfin amaclarina uygun hareket
eder. Vakfin amaglari asagidaki gibidir (the National Film and Video Foundation Act, 1997):
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e Film ve video endistrisini gelistirmek;

e Dezavantajl topluluklardan gelen insanlarin film endustrisine girisini kolaylastirmak ve onlara destek
olmak;

e Yerel filmlerin dagitim siireclerini gelistirmek;

e Ulkede film endiistrisine personel ve izleyici olarak erisimi kolaylastirmak;

o Ulkedeki film endiistrisinin tarihsel siireci icerisinde kaynak ve yetenek agisindan dengesizliklerini ve
eksikliklerini ele almak vakfin temel amaglari arasindadir.

Vakfin internet sayfasina baktigimizda amaglarini daha genis bir sekilde ifade edebilecegimizi gériiyoruz.
Vakif Glkedeki film endistrisinin gelismesi icin hem sinema sektériiniin yapimcilarini egitiyor hem de filmlerin
sadece Uretim slreclerini degil ayni zamanda pazarlanmasi ve dagitilmasi i¢in de finansal kaynak sagliyor. Giney
Afrika mengseili filmlerin izleyici kitlesinin artmasi i¢in calismaktadir. Film sektériiniin tilkedeki sosyal uyumu ge-
listirmesi ve ulus hikayeleri anlatmasi da amaclanan diger unsurlardir (the National Film and Video Foundation,
http://nfvf.co.za/home/index.php?ipkContentID=233&ipkMenulD=74). Vakif, Gliney Afrika’da ifade 6zgirlugu-
niin gelisimini, Glkenin degerlerinin tanitimini, verimli isleyen bir sinema endustrisinin varligini, profesyonelligi ve
liderligi kendisine ilke edinen sektorel bir isgliclinii desteklemektedir.

5.2. Film Endiistrisinin Ekonomiye Katkisi

4 Agustos 2019 itibariyla vakfin internet sayfasina baktigimizda dretimdeki uzun metrajh filmlerin maksimum
1.200.000 Rand, belgesellerin 200,000 Rand ve kisa filmlerin de 200,000 Rand destek alabildigini goriyoruz. Gi-
ney Afrika’nin film endustrisinin 2016-2017 yillari Gzerinden yapilan hesaplamada toplam ekonomik etkisi 12,2
milyar Glney Afrika Randi olarak gorilmustir (The National Film and Video Foundation). Burada olumlu bir et-
kiden s6z edilmektedir. Film enddstrisi toplam lretimde 12,2 milyar Randlik bir artis saglamistir. Ayni rapor 2013
— 2017 yillari arasinda bazi egilimlerin ortaya c¢iktigini séyler. Film gekimleri daha cok Gauteng, Bati Cape ve Kwa-
Zulu-Natal’da gergeklesmistir. Kuzey Cape, Ozgiir Devlet, Kuzey Bati ve Mpumalanga’da yogun bir film yapimciligi
aktivitesi gérilmemistir. Uzun metrajli filmler ve belgeseller sektdriin %27,3’luk bir payla en blylk segmentini
olusturur. Tiiketiciler daha ¢ok uzun metrajli filmlere ilgi gosterirler. Animasyonlar %3’lik bir payla en kigik seg-
menttir (The National Film and Video Foundation).

Ozellikle Apartheid sonrasi kétii mirasin diizeltilebilmesi icin ulus insasi yolunda énemli misyonlar edi-
nen sinema ayrica ekonomiye de katki da bulunmustur. Kalici ve gegcici is imkanlari tGretmis ve gecmisle gelecek
arasinda uzlasi koprisi kurmaya calismistir. Suleman, Matabane ve Mattera gibi isimlerin ¢cektigi filmler uzlasma,
yabanci dismanligi, kente goc ve irk temsili gibi konulari ulus glindemine tasimis, boylece ge¢mis ile gelecek ara-
sinda uzlasi képrusi kurmaya hizmet etmistir. Bu konuda Ulusal Film ve Video Vakfi'nin hizmetleri ve katkilari da
takdir edilmelidir (Moyer-Duncan, 2011: 69-78).

Guney Afrika Sanat ve Kiltlir Bakanhgi'nin bir ajansi olan Ulusal Film ve Video Vakfi'nin ulusal sinema
sektorlyle ilgili gise rakamlarini acikladig1 2018 yili raporunda sinemanin Giiney Afrika’da sadece demokratiklesen
bir medya alani olmadigini ayni zamanda ulusal ekonomiye katki veren bir endistri oldugunu goririiz. 2018 yilin-
da Gliney Afrika’da filmlerin elde ettikleri gise gelirleri 1,3 milyar Rand olarak hesaplanmistir. 2017 ile kiyaslandigi
zaman %9’luk bir artis gorilmektedir. Tim Gliney Afrika sinemalarinda toplamda 213 film gosterime girmis ve
bunlarin 22’si ulusal gekimlerden gelmistir. Bu 22 ulusal film gise gelirlerinde toplamda 50 milyon Rand kazanmis-
tir. 2017 yiliyla kiyaslandigi vakit %12’lik bir artis s6z konusudur. Bu 22 filmden 12 tanesi Ulusal Film ve Video Vakfi
tarafindan fonlarla desteklenmislerdir. Bu 12 film 21 milyon Rand gelir elde etmistir. 2018 yilinda en ¢ok kazanan
ulusal filmler Frank and Fearless, Stroomop ve Ellen: Die Storie van Ellen Pakkies olmustur (the National Film and
Video Foundation, 2018: 1).
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5.3. Odiillii Filmler ve One Cikan Yonetmenler

1999’dan beri Ulusal Film ve Video Vakfi kurulus amaclarini gerceklestirmek icin yogun caba harcamistir. Uzun
metrajl film ¢ekiminde ciddi bir artis gériilmis ve Guney Afrika duzenli olarak 6nemli uluslararasi film festival-
lerinde temsil edilmeye baslamistir. Yesterday (2004) ve District 9 (2009) gibi yerli filmler uluslararasi dagiima
girmis ve Oscar adayliklari almislardir. Tsotsi (2005) Yabanci Dilde En lyi Film Akademi Odiili’ni kazanmistir. Ulu-
sal Film ve Video Vakfi endustriyi gelistirme ¢abalarina ragmen sinirli kaynaklarini Hollywood filmleriyle rekabet
etmek ve Cannes Film Festivali gibi uluslararasi festivallerde odiiller alan filmlere destek vermek i¢in kullanmasin-
dan 6&tiirii elestirilmistir ayni zamanda. Ozellikle bu elestiriler kurumun biitcesinin olusmasina katki veren Kiltiir
ve Sanat Bakanlig’nin yardimlarini 2004 yilindaki 42.810.000 Randdan 2009 yilinda 38.859.184 Randa dusdir-
mesiyle artmistir. Eger sinema ulus insasinin bir araciysa yerel izleyici kitlesi olusturmak ve yerel filmleri cekmek
oncelik olmahdir.

Apartheid sonrasinda olusan hiirriyet ortaminin en biyuk katkisi siyahlarin film yapimcisi, oyuncusu ve
yonetmeni olarak toplumun katmanlarini tirmanmis olmalaridir. Hiirriyet ortami buna imkan verecek sekilde art-
mistir. Ramadan Suleman, Khalo Matabane, Teddy Mattera, Zola Maseko, Ntshavheni Wa Luruli, John Kani ve
Madoda Ncayiyana bunlar arasinda sayilabilir. Apartheid dénemini bitiren siyasal donlisim sayesinde sinemada
Ozglrlik ortami dogmus, Suleman tarafindan ¢ekilen Zulu Love Letter (2004) ve Matabane tarafindan cekilen
Conversations on a Sunday Afternoon (2005) siyahlarin perspektifiyle sosyal problemlere egilim gosteren yapitlar
olmustur.

Moyer-Duncan Apartheid sonrasinda olusan yeni diizenin siyah film yapimcilari i¢in cok daha tesvik edici
oldugunu savunur (Moyer-Duncan, 2011: 69). 1990’larin basinda demokrasiye gecmek icin adimlar atmaya basla-
yan Guney Afrika’da yeni demokratik diizenin siyahlarin toplum hayatina katilmasini kolaylastirdigi ve sinema sek-
toranu irk ayrimini ortadan kaldiracak sekilde demokratiklestirdigi ifade edilebilir (Clarno ve Murray, 2013: 210).
Demokrasinin sinemaya en biylk katkisi yeni bir sinema dilinin insa edilmis olmasidir. Bu durum ulus ¢apinda
gerceklesmistir. Bu duruma sinemada demokratiklesme diyebiliriz. Ramadan Suleman, Khalo Matabane ve Teddy
Mattera gibi isimler siyasal sistemin donusup llkeye demokrasinin gelmesiyle hem film ¢ekmek igin daha serbest
bir ortam bulmuslar hem de filmler toplumsal sorunlara ve sosyal problemlere egilim gosterebilmistir. Apartheid
doéneminde eglence disinda siyasete ve sorunlara dair ses yiikselten yonetmenlerin filmleri yasaklanirdi.

Suleman, filmlerinde Afrika’nin yerel kiltlrine ve sembollerine yer vermeye c¢alisan bir yénetmendir.
Suleman, Fools (1997) ve Zulu Love Letter (2004) filmleriyle 6n plana ¢ikmistir. Zulu Love Letter (2004) filmi Glney
Afrika — Fransa ortak yapimidir ve hem Giiney Afrika Ulusal Film ve Video Vakfi hem de Avrupa Birligi ACP Sinema
Fonu tarafindan desteklenmistir. JBA Production tarafindan gekilen film ¢ok sayida édile layik gorilmis ve bircok
festivale katilmistir: Venedik Film Festivali Resmi Jiri Sec¢imi, Toronto Festivali, Kartaca Festivali, Mons Festivali
Biyiik Odiili, FESPACO’da INALCO Odiilli, Cape Town Diinya Sinema Festivali En lyi Aktris Odilii. Bunlarin yani
sira Angers Afrika Film Festivali Jiri Uzun Metraj Odilii ve FESPACO’da alinan Avrupa Birligi Ozel Odld, En lyi
Kadin Yorumcu Odiilii ve Kadin Haklarinin Gelistirilmesi UNICEF Oduilii filmin almaya hak kazandigi basari édiilleri
arasinda sayilabilir®.

Gizli polis tarafindan kizi éldirilen bir insanin hayatindaki gelismeleri anlatan film Apartheid uygulama-
larinin toplumsal etkilerine deginmektedir. Toplumsal ve sosyal yani giiclii olan film lglincl sinemanin temsilci-

4 Filmin kinye bilgilerini okumak ve aldigi odiillerle ilgili kaynaklari gormek igin JBA Production sirketinin internet sayfasi

ziyaret edilebilir.
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lerinden biri sayilabilir. Demokrasi Apartheid déneminde bastirilan seslerin duyulmasini saglamistir. Khalo Mata-
bane tarafindan ¢ekilen Conversations on a Sunday Afternoon ve Teddy Mattera’nin Max and Mona isimli filmleri
toplumsal konulara egilen yapimlardir. Mattera’nin filmi siyahlarin kent hayatinin iyi bir aynasidir. Sinema sekto-
rindeki bu gelismeleri géz 6niine aldigimiz zaman siyasetin sinemayl demokratiklestirdigi sonucuna varabiliriz.
Apartheid doneminde siyaset sinemanin kendisini demokratiklestirmesini engellemekteydi. Toplumsal sorunlara
deginen filmleri yasaklamakta ve irk ayrimini film finansmanlarini bile ayirarak toplumun hissedebilecegi sekilde
canli tutuyordu. Moyer-Duncan tarafindan ifade edildigi gibi 1994 yilindan sonra Giiney Afrika’da yeni bir sinema
endistrisi dogmustur. Ulkenin sinema sektdrii giinden giine gelismekte ve daha kapsayici bir hale gelmektedir.
Elbette bu siiregte 1980 — 1990 dénemindeki tglincli ve elestirel sinema kusaginin temellerini ve katkilarini hatir-
lamak gereklidir.

SONUC

Bu makalede lglinci sinema kusagi siniflandirmasi altinda Giiney Afrika’da ele alinan filmler tematik analiz yonte-
miyle agiklanmis ve ele alinmislardir. Tematik film analizinde (¢ 6nemli unsur dikkati ¢eker. Birincisi, analiz edilen
filmdeki genel temanin belirlenmesidir. ikincisi, genelle 6zel arasindaki iliskiyi ydneten kurallardir. Ugiinciisi, ge-
nel kategorilerin dogasidir. Birinci adimda filmin genel temasi belirlenir. Bu belirlenirken filmin anlami ve mesaji
ortaya cikarilir. Boylece 6zel bir film genel tematik kategorilere dahil edilmis olur. Analiz edilen film verdigi mesaj-
lar ve anlamlar dairesi icinde degerlendirilir. Birinci asamada filmin énemi ortaya ¢ikarilmis olur. ikinci asamada
genel kategorilerle 6zel bir filmi birbirine baglayan kurallar bitiini ele alinir. Bu asamada analiz edilen filmin hangi
genel degerler ve temalarla iliskili oldugu saptanir. Bu analiz yonteminde filmin temasi pragmatik olarak kabul edi-
lir. Filmin anlami izleyici tarafindan senaryodan ve diyalog ile mesajlardan gikarilir. Tematik analizin bu seviyesinde
filmin dolayli yollardan anlatmaya calistigl konu ve vermeye calistigi mesajlar izleyici tarafindan belirlenmeye
calisihr. Dolayli anlam ve mesajlar filmlerde dogrudan verilmezler, izleyici filmi okuyarak bunlari ortaya cikarir ve
anlar. Uglincli asamada genel kategorilerin dogasi ele alinir. Tematik analiz bir filmi sadece kendi degerleriyle ele
almaz, ayni zamanda filmi ve anlamlarini tim insanlik tarafindan paylasilan evrensel degerler setiyle iliskilendirir
(Elsaesser ve Buckland, 2002: 118-121). Ozetle, ilk asamada filmin temasi belirlenir. ikinci asamada filmin 6zel
anlami gikarilir. Uglincii asamada filmin anlami evrensel degerlere baglanir. Tematik analiz ydntemini uygulayarak
Guney Afrika’daki Gg¢lincl sinema kusagini temsil eden filmlerin detayli tablosunu gikarabiliriz.

Tablo 1: Giiney Afrika’daki Ugiincii Sinema Filmlerinin ve Elestirel Filmlerin Tematik Analizi

Filmler Filmin Temasi (Birinci Filmden Cikarilan Anlam | iligkilendirildigi Evrensel
Asama) (ikinci Asama) Degerler (Uglincii
Asama)
My Country My Hat Gegis Yasalarinin Apartheid rejimi gegis Hareket 6zglirltga,
Siyahlarin Hayatinda yasalarini tatbik ederek ozgurlik, esitlik, adalet
Olusturdugu Sorunlar siyahlarin hareket
6zglrluguna
kisitlamaktadir
Mathata Siyahlarin Sosyo — Siyahlarin toplumun en Yoksullugun ortadan
Ekonomik Sorunlari yoksul kesimini kaldirilmasi, BM
olusturmasi Milenyum Kalkinma
Hedefleri
Mapantsula Apartheid Sisteminin Siyahlarin Apartheid Sosyo — ekonomik
Siyahlari Suca toplumunda esit esitsizligi ortadan
Yonlendirmesi ekonomik ve sosyal kaldirmak
sartlara sahip olamamasi
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The Chicken Man

Otoriteye Karsi Gelmek

Acimasiz devlet otoritesi

Kapsayici, kucaklayici

devlet otoritesi, insan
haklarina saygili
demokratik devlet
Irk¢iliga ve Apartheid
uygulamalarina karsi
durmak ve bunlari
yasaklamak

insanlarin sosyo —
psikolojik durumunu
olumsuz etkilemektedir
Apartheid toplumunda
siyahlar hakl olsalar bile
dertlerini anlatamazlar

Midnite Rush Adaletsizlik

Yukaridaki tabloya baktigimizda birinci agamanin oldugu siitunda filmlerin ana konularini goriyoruz.
ikinci asamanin yazdigi siitunda filmlerden tematik analiz cercevesi icinde cikarilabilecek anlamlari gérmekte-
yiz. Uglincii siitundaysa ¢ikarilan anlamlarin ortaya koydugu problemlerin ¢dziim yéntemlerini ve ¢6ziime dair
kavramlari gormekteyiz. Yukarida ele alinan filmler Apartheid sisteminin irk¢i ve sosyo — ekonomik agidan esit-
likgi olmayan mantigina birer elestiri mahiyetindedir. Anlamlari iliskilendirdigimiz evrensel degerlerse ¢ikardigi-
miz anlamlarin ortaya koydugu problemlerin ¢6ziim yoludur. Gorulduga Gzere bu filmler ¢ok ciddi bir Apartheid
elestirisidir. Bu anlamda Gliney Afrika sinema tarihi agisindan kurumsal degisimin ve siyasetin yumusamasinin ilk
isaretleri olarak goriilebilirler.

Apartheid sonrasi sinemanin gelisim gosterdigi noktalar varken sikintilari da mevcuttur. Irksal ayrima ve
haksizliklara dayali gegmisten alinan miras filmlere yerel erisimi kisitlamaktadir. 58 milyon nifusu barindiran G-
ney Afrika’da glinimuzde sinemaya gitme aliskanliginin yliksek olmadigini ifade edebiliriz. Sehirlere yakin kazalar-
da sinema salonu bulunabilse de genel olarak kirsal yerlesim yerlerinin bu imkana sahip olmadigini sdyleyebiliriz.
Apartheid rejiminin kotl bir mirasi sinema salonlarinin agirlikli olarak beyazlarin yasadigi yerlerde bulunmasidir.
Bilet fiyatlarinin genel olarak 20 Randdan baslamasi kirsal kesimlerde yasayan ve ekonomik anlamda alt gelir gru-
buna ait insanlarin imkanlarini azaltmaktadir.

Sinema altyapisinin yetersizligine ragmen siyahlar bliyiik olctide bir televizyona ve DVD oynaticiya sa-
hiptir. Yerel film endistrisinin demokratiklesmesi igin filmlerin televizyonlarda ve DVD’lerde dagitima sokulmasi
yararli olabilir. Koos Bekker, Cobus Stofberg ve Jac van der Merwe gibi isimlerin girisimleriyle kurulan M-NET gibi
lcretli televizyonlar Gliney Afrika’nin yerli Gretimi olan filmlerin gosterimini yapsa da DVD’lerle filmlerin dagitimi
onemle Ustiline distnilmesi gereken bir konudur.

Bunun yani sira filmlerin dagitim siirecinde hedef kitle bulabilmesi icin sinema kiltiiri olan bir toplum
gereklidir. Bunun igin ilgili bakanliklarla ortak galisiimali ve egitim mifredatlarina sinema dersleri konmalidir. Yerel
film ¢ekiminin Glney Afrika’daki bir diger sikintisi da Hollywood filmlerinin pazari ele gegirmis olmasidir. Film
gosteriminde tekellesmeye dogru giden Ster-Kinekor ve Nu Metro gibi sirketler daha ¢cok Hollywood filmlerini gos-
terime soktuklari igin sinema salonlari bu filmlerle dolup tagsmaktadir. Bu durum ayni zamanda Giiney Afrika’da
Amerikan kaltGrGndn yayilmasinin bir araci haline gelmistir (Moyer-Duncan, 2011: 67-68).

Sonug olarak, 1980 — 1990 doneminde ortaya ¢ikan lglincl ve elestirel sinema kusagi glinimizde Gliney
Afrika sinemasinin 6zgir ruhunu temsil etmistir. Sanatsal agidan elestirel kilturi Glke sinemasina yerlestirmistir.
Apartheid rejimine karsi medyanin doérdinci demokratik kuvvet kimligini kullanmis ve gdstermistir. Sinemada
Apartheid rejimini elestiren filmlerin bulunmasi siyahlarin bilinglenmesine katki saglarken ayni zamanda elestirel
sinema kiltlrinin bugiinlere miras kalmasina da olanak tanimistir.
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0z
Internet teknolojileri ile dijital ¢agda boyut atlayan toplumsal yasam, dijitallesen diinyada yeni bir kirllma noktasini ise Co-
vid-19 salgini ile yasamaktadir. 2019’un sonlarinda Cin’in Wuhan eyaletinde baglayan ve daha sonra diinyanin tamamini etkisi
altina alarak kiresel bir karantina siirecine neden olan korona viris, reel giindelik yasami dijitallestirmeyi zorunlu kilmaktadir.
Bu dijitallestirme ile reel hayattaki sosyal etkilesim minimuma inerken dijital ortamdaki sosyal etkilesim miktari ise maksimum
seviyeye ulagsmistir. Etkilesim yogunlugunun dijital ortamda artmasi boylelikle reelin pandemisini dijital bir pandemiye do-
nlstlrmistir. Standart giindelik hayatin dijital olarak gergeklestirilmesi ve kiiresel bir salgin krizinin yasaniyor olmasi, dijital
ortamda giindemi belirlerken olusan bilgi havuzunun da glvenilirligini zedelemektedir. Yeni normal olarak adlandirilan bu
dénemin, Turkiye tGzerinde de oldukga etkisi olmustur. Bu arastirmada, korona virls salginin Tirkiye’de toplumsal agidan ya-
rattigi etkiler, Turk toplumunun Google aramalari ve Instagram hashtaglerine gosterdigi ilgi Gzerinden glindem analizi yapilarak
incelenmistir. Bu inceleme, Tiirk halkinin Covid-19 ve beraberinde gelen karantina siirecinde merak ettigi ve hakkinda en ¢ok

konustugu konularin geneline belirli 6lgttler ekseninde odaklanarak gergeklestirilmistir.
Anahtar Kelimeler: Covid-19, Koronaviriis, Karantina, Pandemi, Dijital Pandemi

Extended Abstract: Social life, which has jumped within the digital age with Internet technologies, is experiencing a brand-
new brink within the digitalized world with the Covid-19 epidemic. The corona virus, which started in Wuhan province of
China end of 2019 and so caused a world quarantine process by affecting the entire world, makes it necessary to digitize real
lifestyle. With this digitalization, social interaction in world has been minimized, while the quantity of social interaction within
the digital environment has reached its maximum. the rise within the intensity of interaction within the digital environment,
thus transforming the pandemic into a digital pandemic. the belief of ordinary standard of living digitally and therefore the
indisputable fact that there is a world epidemic crisis undermines the credibility of the knowledge pool formed while setting
the agenda within the digital environment. this era, called new normal, also had an excellent impact on Turkey. during this
study, the results caused by the corona virus outbreak from the society in Turkey, the Turkish community of Google search
and Instagram with the hashtag was examined by analysis out of interest within the agenda. This review has been disbursed
by specializing in certain criteria generally the problems that the Turkish people are inquisitive about and speak about most

during the Covid-19 and therefore the quarantine process that comes with it.
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Google searches and Turkey Instagram hashtags, with 7 different focus groups settled into fives in 7 datasets. The-
se 7 Datasets, respectively, are as follows: Dataset1-Basic: It includes searches for information that can be called the basis
for the Covid-19 outbreak; Dataset2-Discriminatory: consists of discriminatory-based searches pointing to the view of the
Chinese people because the reason for the virus; Dataset3-Deviation: includes searches that cause deviation within the data
generated by taking into consideration the typos of basic searches; Dataset4-Social: consists of searches for the social dimen-
sion of the method of curfew decisions and campaigns taken during the quarantine process; Dataset5-Precaution: includes
searches on precaution tools and methods like masks and disinfectants that ought to be taken during the epidemic process;
Dataset6-Current Status: It consists of searches focused on obtaining news and data about the newest situation of Covid-19
cases; Dataset7-Misinformation: includes searches that specialize in misinforming methods of virus treatment and specula-
tion about new viruses. While determining these data sets, 2263 search criteria obtained from searches between October
27, 2019 and October 27, 2020 were examined and 35 prominent search criteria with the foremost intense searches were
selected through Google Trends. This entails creating graphics created in Turkey in line with the calls associated with the pan-
demic within the process is set most overrated issues. during this study, “ pandemic scale (P-scale)” was wont to categorize
the search criteria, the intensity relationship of the search criteria was low (0-2), medium (2-5), high (5-8), very high (8-10). ) is
defined as. The normalized data of the relative search volume (RSV) supported the search popularity scale within the range of
0 (low), 100 (highly popular) provided by Google Trends was wont to determine the search keywords subject to research. The
pandemic scale (P-scale) was applied to the current data to work out the more valid density relationship. Data on Instagram
hashtags are collected manually, and within the collected data, e-mail, signal, address, etc. personal information has not been

collected in any way. All data employed in this research were collected anonymously from open sources.

It has been observed that the bulk of the country’s population using the net as a way of obtaining information in ti-
mes of crisis like a scourge causes confusion thanks to the high rate of spread of dirty information. Especially in health-related
crises, treatment methods, etc. the conclusion of applications in line with the knowledge obtained from online information
sources causes irreversible consequences like death. However, the info obtained regarding this digital crisis environment
created by the pandemic show that the epidemic is that the focus of virtually the complete society. The measures to be taken
at the purpose of combating the epidemic are sought by everyone and are wanted to be obtained through online trade and
other means. Products like N95 masks, which nobody knew even before, are included within the consumption habits in a very
crisis and enable a replacement market formation. During the epidemic process, quarantine applications also stand come in
Google searches. Especially in Turkey, implemented by the state decision under age 18 and 65 people over the age of when
the intensity Searches related bans curfew, part-time general curfew in their term comes, has created a need to learn about it
in the general population. However, campaigns to remain home again created by the health ministry constitute a big majority
of Turkey in Google’s search data. As a result of the searches made with the Covid-19 epidemic, it had been observed that the-
re have been racist and discriminatory discourses, or curiosities with similar dynamics, especially against the Chinese people.
Google searches show that the corona virus was related to China and bat soup, leading to hate-focused search data. Search
data can create large amounts of knowledge loss counting on the search density. These losses are also caused by searching
intensively searched words with typos in search engines. Coronavirus months because the most often searched topic on Go-
ogle, the term “viris, korono, covit, korana and corono” searched the result with misspellings such data can mislead. during

this study, this deviation was also included within the analysis created by taking this deviation into consideration.
Key Words: Covid-19, Coronavirus, Quarantine, Pandemic, Digital Pandemic

GiRisS

Dijital cagin en blylk getirisi olan internet ve sosyal medyanin gelisi bilginin dolasimini ve erisimini yadsinamaz
bir sekilde kolaylastirarak, kullanicilarin erisim, etkilesim ve icerik tGretme olasiliklarini arttirmistir (Del Vicario
vd., 2016). Dijital ¢agin yarattigi dénlisiim insanin kullanici olarak tanimlanmasina ve ayni zamanda da igerigin
hem Ureticisi hem de tiiketicisi konumuna getirmektedir. Bu durum icerikte cok 6nemli miktarlarda artisa neden
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olurken buyuk veri kavraminin da olusum nedenidir. Bliylk verinin yarattigi, artik reel diinyadan ayrilmis olarak
tanimlanabilecek bu siber diinyanin kullanici miktari arttikga, icerik miktari da dogrusal oranda artis gostermek-
tedir. Bu artis, otorite agisindan hem kullanicinin hem de igerigin kontroli agisindan denetim/kontrol sorunsali
yaratirken, kullanici igin ise, icerige ulasilmasi ve igerigin tasnif edilme sorunsalini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu sorun,
mevcut teknoloji kapsaminda kullanicilarin belirli tarisma konularini bulmak, bunlara katilmak ve bunlarla etkile-
sim kurmasini saglamak amaciyla tasarlanan hashtagler ile gegici olarak ¢dzlime ulastirilmaktadir.

Hashtag’ler, kullanicilarin bir konuyla ilgili bilgileri verimli bir sekilde almalarina olanak saglamak icin
sosyal medya platformu Twitter’da 2007 yilinda ortaya ¢ikmistir (Zhang, 2019). Twitter’da hashtag kullanimi, yal-
nizca tartisma konularini karakterize etmenin bir yolu degil, ayni zamanda kullanici baglantilarini tahmin etme-
nin ve hem kullanici topluluklarini hem de kullanicilarin kendilerini karakterize etmenin bir yolu olacak sekilde
genislemektedir (Shapp, 2014; Saxton vd., 2015; Sheldon vd., 2019; Xiao vd., 2014; Zhang, 2019). Bu nedenle,
hashtag’lerin kimelenmesi, sosyal medya kullanicilari ve belirli tartismalar etrafinda olusan topluluklar icin ilgi
cekici konulari anlamak amaciyla kullanilmaktadir (Kywe vd., 2012; Vicient ve Moreno, 2015). Hashtaglerin yakin
doénemde popliler ve yogun kullanimini saglayan COVID-19 salgini; sosyal medya platformlarinda bir dizi cevrimigi
etkinlik yaratmaktadir. Bu nedenle COVID-19 salgini sirasinda sosyal medya verilerinin analizi, tartisma konularina
ve bu konularin pandemi boyunca nasil gelistigine dair 6nemli bulgular saglamaktadir (Cruickshank, Carley, 2020,
s.1).

Salginin ilk vakasi Cin’in Wuhan eyaletinde Aralik 2019’da bildirilirken hizla ylkselen enfeksiyon oranlari
ve 6l sayisi, Cin hikiimetinin 23 Ocak 2020°de Wuhan sehrini karantinaya almasina neden olmustur (Diinya Sag-
Ik Orgiitii, 2020c). Bu siire zarfinda diger iilkeler ilk teyit edilen hastalik vakalarini bildirmeye baslamis ve 30 Ocak
2020’de Diinya Saglik Orgiitii (2020d), Uluslararasi Oneme Sahip Halk Sagligi Acil Durumu’nu ilan etmistir. Daha
sonra diinyanin hemen hemen her iilkesinden hastalik vakalarinin bildirilmesiyle, Diinya Saghk Orgiitii (2020b),
COVID-19’u bir pandemi olarak duyurmustur. 13 Mart 2020 tarihinde ABD hikiimeti Ulusal Olagandisti Hal ilan
etmistir (Ferrera, 2020, s.4).

Koronaviris ailesi 2003-2012 yillari arasinda Cin’de ve Suudi Arabistan’da agir akut solunum yetmezligi
vakalarinin ortaya ¢ikmasina ragmen yiiksek derecede patojen olarak kabul edilmezken (Zumla, Hui ve Perlman,
2015), 2020 yili igin dinyanin yasadigi en bliyUk pandemi olarak tarihe gegmistir. Yerel, ulusal ve uluslararasi di-
zeyde uygulanan onleyici tedbirler artik diinya ¢apinda milyonlarca insanin glinlik rutinlerini etkilemektedir (Wu
J.vd., 2020). Bu tir 6nlemlerden en yaygin olarak kullanilan sosyal mesafe, insanlar arasindaki fiziksel temasi azal-
tarak yeni enfeksiyonlari azaltmayi amaglamaktadir (CDC, 2020). Sosyal mesafe kurallari, spor etkinliklerinin ve
konferanslarin (Hadden, Casado, 2020), okullarin ve lniversitelerin kapatilmasina (Chavez, Moshtaghian, 2020)
yol acarken bircok isletmenin de calisanlarinin evden calismasini zorunlu hale getirmistir (Hadden vd., 2020).
Giderek daha fazla sosyal etkilesim ¢evrimigi hale gelirken, COVID-19 hakkindaki konusma genislemeye devam et-
mis ve artan sayilar nedeniyle etkilesim sosyal medya platformlarina yénelmistir (Abbas vd., 2020; Fischer, 2020).

Dunyanin dort bir yanindaki kullanicilar tarafindan sosyal medya platformlarinda paylasilan halka agik
veriler, COVID-19 salginiyla ilgili kritik fikirleri, davranislari, duygulari ve egilimleri hizl bir sekilde siniflandirmak
icin kullanilabilirken ayni zamanda pandemi konusunda kullanicilari da yonlendirebilmektedir. Bu noktada, yanhs
bilginin yayginligi ve i1srari Uzerine yapilan son arastirmalar, COVID-19 salgini hakkindaki yanlis bilgilerin 6zellikle
kalici oldugunu ve gevrimici sosyal aglar aracihigiyla hizla yayildigini géstermistir (Article 19, 2020; Boberg vd.,
2020; Yang vd., 2020). DSO, SARS-CoV-2 viriisiinden kaynaklanan salgin tehdidinin yani sira, konuyla ilgili mevcut
blylik miktarda bilgi ile gercek bilgileri yanlistan ayirmanin zorlugu nedeniyle bir “infodemi” oldugunu agiklamis-
tir (Diinya Saghk Orgiitli, 2020a). Bu baglamda, internet ve sosyal veriler {izerindeki arastirmalar, infodemioloji
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(infodemiology) veya infovilans (infoveillance) calismalari olarak adlandiriimaktadir (Eysenbach, 2011). infodemi-
oloji, “nihai amaci halk sagligini ve kamu politikasini bilgilendirmek icin elektronik ortamda, 6zellikle internette
veya bir popilasyonda bilginin dagiimi ve belirleyicileri” olarak tanimlanabilir (Eysenbach, 2020, s.763).

infodemi (Diinya Saglik Orgiitli, 2020a; Zarocostas, 2020) terimi, viriis salginlarinin yénetimi sirasindaki
yanhs bilgilendirme olaylarinin tehlikelerini ana hatlariyla belirtmek igin icat edilmistir (Mendoza vd., 2010, s.72;
Starbird vd., 2014), ¢linki sosyal tepkiyi etkileyerek ve pargalayarak salgin siirecini hizlandirabilmektedir. Bilginin
yayilmasi, insanlarin davranislarini gicli bir sekilde etkileyebilir ve hilkiimetler tarafindan uygulanan karsi 6n-
lemlerin etkinligini degistirebilir. Bu baglamda, virus yayllmasini tahmin eden modeller, halk saghg midahaleleri
ve icerik tiiketiminin arkasindaki iletisim dinamikleri ile ilgili olarak nifusun davranigsal tepkisini agiklamaktadir
(Kim vd., 2019; Shaman vd., 2013, s.3; Vibound ve Vespignani, 2019). Google gibi arama motorlari ile Facebook,
YouTube ve Twitter gibi sosyal medya platformlari hem yanlig bilgilerin yayilmasini sinirlamak hem de kullanicilari
glvenilir kaynaklara yonlendirmek icin 6nlemler almaktadir (Pulido vd., 2020, s. 380).

1. Dijital Pandemi Siirecinde Sosyal Medya

SARS-CoV-2 virlisiiniin neden oldugu ve siklikla COVID-19 salgini olarak anilan bu salgin, diinya capinda biyuk
sosyal ve ekonomik yikima neden olmaktadir. COVID-19 salgininin baslangicindan bu yana bircok (lke, sosyal
mesafe stratejisi benimsemesine ragmen bunun istenmeyen sonucu olarak sosyal medyanin insanlari birbirine
baglamadaki rolt artmistir (Article19, 2020; Hussain, 2020).

Sosyal mesafe dnlemleri, seyahat yasaklari, kendi kendine karantinalar ve isyerlerinin kapatilmasi diinya
capinda toplumlarin yapisini degistirmektedir. insanlarin, giinliik yasam rutinlerinin giivenliginden ve rahathgin-
dan ¢ikmaya zorlandigi bugtiinlerde, sosyal medya her zamankinden daha fazla olarak kiiresel sosyal tartismalarin
merkezine oturmaktadir (Ferrera, 2020, s.1). COVID-19 salgininin yarattigi dontsim dogrultusunda Dinya Ekono-
mik Forumu (WEF, 2020), COVID Eylem Platformu, cogu o6zellikle bilisim teknolojileriyle siki bir sekilde baglantili
olan; e-ticaret ve robot teslimatlari, dijital ve temassiz 6demeler, 5G, uzaktan ¢alisma gibi gozlenmesi gereken 10
teknoloji trendini belirlemistir (Wrycza ve Maslankowski, 2020). Bu noktada Carroll ve Conboy (2020), organizas-
yonlarin hizl bir teknolojik degisime zorlanmasi konusunda bunu “bliyiik patlama” olarak nitelendirmektedir.

COVID-19 salgini, kullanicilara ve 6zellikle otoriteye, servis saglayicilara, Ureticilere gergek bir dijitalles-
menin basarilamadigini gostermistir. Kiiresel bir krizde; ulusal, uluslararasi arenada dijitallesmede yetersiz kalindi-
g1 ortaya ¢citkmistir. Bu noktada sosyal medyanin kullanici Gzerinde yarattigl yanilginin ve rehavetin kiiresel sistemi
de etkiledigi ortadadir. Bir iletisim ve etkilesim araci olarak sosyal medya, 6rnegin; Zika virisiinde halkin ana
endiselerini (Glowacki vd., 2016) ve hangi mesajlarin genis kitlelere (Stefanidis vd., 2017) ulastiginin tespiti nok-
tasinda kullanilmistir. Ayrica Ebola virlistinde ise Twitter, medyada yer alan konular icin bir filtre gorevi gormustir
(Morin vd., 2018). Sasirtici bir sekilde onleyici tedbir bilgileri, her zaman en ¢ok paylasilan bilgiler olamamaktadir
(Vijaykumar vd., 2018). COVID-19 icin ise bazi goruslerin tespiti noktasinda kadinlar, sosyal mesafeyi tartisirken,
erkekler spor aktivitelerinin iptali konusunda paylasimlarda bulunmaktadir (Thelwall ve Thelwall, 2020). Bu du-
rum yanlis bilgi ve dogru bilginin yayilmasi konusunda benzer 6zelliklere sahiptir (Cinelli vd., 2020).

Viral salginlar doneminde Twitter gibi sosyal medya platformlari, Influenza (Broniatowski vd., 2013),
H1N1 (Chew ve Eysenbach, 2010) ve Ebola (Lazard vd., 2015) salginlarinda hastaligin yayilmasinin belgelenmesin-
de yararh oldugunu kanitlamistir. 2020 Subat’inda salginin duyurulmasinin ilk giinlerinden itibaren, Twitter’daki
COVID-19 tartismalarinda hashtag kullanimindaki cesitlilikte ve kullanici miktarinda blyitk artis gézlenmektedir.
Mart ayi sonlari, Nisan baslarinda ylksek bir hashtag kullanim orani gézlemlenirken hashtaglerin kullanim kalip-
larinda kullanici sayisi artmasina ragmen cesitlilikte pandeminin seyri boyunca diisme egilimi gérilmektedir. Pan-
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demi gibi bliylk soklarda, sosyal medya kullanicilarinin tartismalara katiliminda ilk olarak hashtagsiz bir etkilesim
gozlemlenirken, daha sonraki siirecte yeniden hashtag kullanimi tercih edilmektedir (Cruickshank, Carley, 2020,
5.36). Ozellikle yolcu gemisi Diamond Princess’in Japonya’nin Yokohama kiyilarinda karantina altina alinmasindan
sonra Japon tweet aktivitesinin yolcularin karaya ¢cikmaya basladigi zamanlarda istikrarli bir sekilde zirveye ulastig
goriilmektedir (Helsel ve Yamamoto, 2020). italya’nin Lodi kentinde ilk vakanin rapor edilmesi ve Veneto’da ilk
6lim yasandiginda italya’dan gelen tweetlerde de 6nemli bir artis gézlemlenmektedir (McCann vd., 2020). ispan-
ya’daki ilk COVID-19 vakasi, 1 Subat 2020’de ((Yeung vd., 2020) aciklandiktan sonra ispanyol tweetlerinin yiizde-
sinde bir zirve gerceklesmistir. Bazi arastirmalar, sahte haberlerin ve yanlis bilgilerin gercege dayali haberlerden
daha hizli ve daha genis alana yayilabilecegine isaret etmektedir (Vosoughi vd., 2018; Bovet ve Makse, 2019; Del
Vicario vd., 2016). Bu baglamda COVID-19 salginiyla ilgili yanlis bilgiler kapsaminda; tuzlu suyla agzi ¢calkalamak,
kekik yemek, camasir suyu icmek gibi sdézde tedavilerin dolasimi hizla artmaktadir (Chakravorti, 2020; Taylor,
2020).

Son arastirmalar yanlis bilginin yayilmasinda botlarin 6nemini ortaya koymaktadir (Cruickshank, Carley,
2020, s.3). Diger arastirmalar ise COVID-19 ile ilgili yanlis bilgilerinin yayilmasinda alternatif haber kaynaklarinin
ve siyasi inanglar gibi kullanici 6zelliklerinin roltini vurgulamaktadir (Boberg vd., 2020). Dijital diinyada botlarin
varligi; trol hesaplari (Broniatowski vd., 2018; Sutton, 2018; Bail vd., 2019; Luceri vd., 2020), ¢evrimigi siyasi tar-
tisma (Bessi ve Ferrera, 2016; Luceri vd., 2019), halk saghgi (Subrahmanian vd., 2016; Allem vd., 2017), sivil hu-
zursuzluk (Stella vd., 2018), borsa manipiilasyonu (Ferrera, 2015), yalan haberlerin yayilmasi (Vosoughi vd., 2018;
Shao vd., 2018) baglaminda belgelenmistir.

Sosyal medyanin genis kitlelere ulasabilme 6zelligi, bir olgunun ister botlar tarafindan ister gergek kul-
lanicilar tarafindan paylasilmasi dogrultusunda bir tweetin niteligine ve tweeti atan orijinal kullanicinin giveni-
lirligine ve kullanicinin takipgilerinin ilgi alanlarina bagl olarak bir kullanicinin retweetlemesinin bircok nedeni
vardir (Engelman vd., 2019; Metaxas vd., 2015; Rudat vd., 2014). Bu nedenler, asagidaki konularla ilgili faktorleri
icermektedir (Boyd vd., 2010; Lee vd., 2015; Metaxas vd., 2015):

e Bilginin ilging, yararli veya eglenceli olacagina dair bir inang.

e Baskalarini ikna etmek.

¢ Anlasmayi gostermek gibi mesajla iliskilendirmek icin.

e Tweeter’ olumlu igerik icin 6dillendirmek.

e Bir konusmanin goriinir bir pargasi olmak.

e Tweet'i referans olarak kaydetmek icin.

e Karsilikli retweet umuduyla (Thelwall, Thelwall, 2020, s.5).

Karantina gilinlerinde retweetlerde, kendini izole etme, sosyal mesafe kurallari, sokaga ¢ikma yasagi ve
bu yasak sirasinda ¢ocuklarin ve hayvanlarin durumunu saka ve sevimli videolarla paylasimi, ayrica topluluk odakli
faaliyetler dogrultusunda da balkonlarda sarki sdylemek ve yardima ihtiyaci olanlara yardim etmek gibi konularda
paylasimlar yapiimistir (Thelwall, Thelwall, 2020, s.8).

ingiltere merkezli bir arastirma, aile giivenligi ve ekonomik istikrarla ilgili konularin daha sistematik ola-
rak daha uzun metinlerdeki duygusal tepkilerle iliskilendirildigini, buna karsilik tweetlerin daha yaygin olarak da-
yanisma igin olumlu ¢agrilarda bulundugunu géstermektedir. Bunun aksine, Twitter ve 4chan’i kapsayan genis 6l-
cekli cok platformlu veri koleksiyonlarina dayanan son ¢alismalar, her iki platformda da nefret sdyleminin, 6zellikle
Cin karsiti duygu ya da Cin halkina veya kiltiirtine karsi nefret séylemlerinin (sinofobi) yayginligini géstermektedir
(Schild vd., 2020). Ayrica irksal karalama ve hedefli saldirilarin 4chan gibi ug platformlarda COVID-19 durumunda
Asyalilara karsi hedeflenen yeni nefret anlatilarinin kulucka makineleri oldugunu gostermektedir. Bununlar bir-
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likte Twitter gibi ana akim sosyal medya platformlarinin odak noktasi, virsiin ortaya ¢cikmasindaki iddia edilen
sorumluluk ve onu kontrol altina alamamasi nedeniyle Cin’i suclamaktadir (Ferrara, 2020 s.3). Matamoros-Fer-
nandez, 2017’de sosyal medya platformlarinin kiiltiriinden tiretilen yeni bir irkgilik bigimi olarak “platform irk-
cihgl” kavramini 6nermekte ve irkgl séylemin Ureticileri ve gliclendiricileri olarak platformlari isaret etmektedir
(Matamoros-Fernandez, 2017).

COVID-19 pandemisi, gercek diinyanin saghk temelli fakat sosyal, ekonomik vb. tiim alanlarda etkisini
gosteren bir pandemi oldugu gibi ayni zamanda dijitallesme siirecinde sinifta kalmis dijital diinyanin dijital pande-
misidir. Bu baglamda, bilisim sistemlerinin COVID-19 sorunuyla basa ¢ikmada egitim ve galisma diizenini uzaktan
calismaya donlstiirmede lider roliini ve bunun uzun vadeli ¢ikarimlarini ve sonuglarini vurgulamaktadir (Watson
vd., 2020). MS Teams, Slack veya Zoom gibi uzak ¢alisma araclari milyonlarca kullanici - calisan ve musteri - tara-
findan yaygin ve basarili bir sekilde kullaniimaya baslanmistir (Wrycza, Maslankowski, 2020 s.2). Diinya ¢apinda
800 milyon kullanicisi ile ve 6zellikle Amerika Birlesik Devletleri’nde 30 milyonun Gzerinde aylik kullanicisi olan,
ABD’de aylik olarak 37 milyar video goruntiilenmesi olusturan, eglence temelli 15 saniyelik video akisi iceren sos-
yal medya platformu TikTok (Sehl, 2020), COVID-19 salgini sirasinda, bazi saglik uzmanlari tarafindan halk saghgi
mesajlarini iletmek icin kullanilmis (Yurieff, 2020), bu noktada giivenilir bilgi saglamak icin Diinya Saglik Orgiitii de
TikTok’a katilmistir (Brown, 2020).

2. Metodoloji

Arastirma kapsaminda, bir yillik stireg icinde 27 Ekim 2019 - 27 Ekim 2020 tarihleri arasinda, COVID-19 pandemi-
siyle iliskili internet arama kriterleri ile davraniglari, Google Trends ile Instagram hashtaglerinin verisi toplanarak
detayli inceleme yapilmistir. Arastirmada, 2263 anahtar s6zctkten olusan arama kriterleri, temel, ayrimci, sapma
(yanhs yazim), sosyal, 6nlem, glincel durum, yanlis bilgilendirici olmak tzere yedi kategoriye ayrilarak her kate-
gori iginde en iliskili ve en ¢ok kullanilan bes arama kriterinden toplam 35 sézctklik veri yigini incelenmistir. Bu
incelemede Tirk kullanicilarinin COVID-19 pandemisinin dijital donisiimiinde virlisi nasil tanimladiklari, saglik
ve risk algisi, karantina slirecinde yasam tarzi, ayrimcilik, anhk giincel durum, kavramlarin baska bir dilde olmasi
sebebiyle Tirkge dilinde kullanim hatalari (sapma) ve yanlis bilginin yayihm davranislarinin dijital pandemi slre-
cinde tespiti amaglanmistir.

Bu amag dogrultusunda arama kriterlerinin kategorize edilebilmesi icin “pandemi 6lgegi (P-6lgek)” kul-
lanilmis, arama kriterlerinin yogunluk iliskisi dislik (0-2), orta (2-5), ylksek (5-8), ¢ok yiksek (8-10) olarak ta-
nimlanmistir. Arastirma konusu olan arama anahtar kelimelerinin belirlenmesinde Google Trends’in sagladigi/
sundugu O (dusik), 100 (yliksek derecede poptler) araliginda arama popiilerligi 6lcegine dayanan iliskili arama
yogunlugunun (relative search volume - RSV) normalize edilmis verisi kullaniimistir. Bu veriye, daha gecerli yogun-
luk iliskisinin tespit edilebilmesi icin pandemi 6lcegi (P-6lcek) uygulanmistir.

Instagram hashtagleri konusunda veri manuel olarak toplanmis, toplanan veride eposta, telefon numa-
rasi, adres vb. kisisel bilgiler hicbir sekilde toplanmamistir. Instagramin teknik yapisi dogrultusunda arama kri-
terleri hashtag yazim kurallarina uyularak toplanmistir. Bu arastirmada kullanilan tim veri anonim olarak agik
kaynaklardan toplanmistir.

3. Sinirlihklar

Arastirmada kullanicilarin arama davranislarinin tespiti dogrultusunda Google Arama motorunun verisinin kul-
lanildig1 Google Trends, sosyal medya platformlarindan veri icin Instagram temel alinmistir. Ayni konuda gelecek
arastirmalar igin daha genis bir kullanici popilasyonunun davranis kaliplarinin tespiti igin daha fazla arama moto-
ru verisi ve diger sosyal medya platformlarinin eklenmesi gerekmektedir. insan hatasinin éniine gegebilmek adina
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ozellikle sosyal medya platformlarinin sundugu veriyi toplamak icin yazihm kullaniimasi ayri bir gerekliliktir. Son
olarak arastirmanin sinirhliklari dogrultusunda Google Trends arama verisi ve algoritmasi konusunda higbir bilgi
paylasmamaktadir.

4. Temel Bulgular

Arastirma kapsaminda incelenen dijital pandemi siirecinde kullanicilarin, yasanan bu kriz stireci kapsaminda, du-
rumu anlayabilmek adina 2,263 s6zciikliik arama kriterlerine bakildiginda, kullanicilarin tercih ettigi en yogunluk-
taki arama kelimeleri detayli olarak Grafik 1, Anahtar Kelime Buluntunda gorilmektedir. Anahtar kelime Bulutu
incelendiginde kullanicilarin, korona, koronaviris, corona, vaka sayisi, corona virus, maske, saglik bakanhgi, Wu-
han gibi anahtar kelimeleri daha ¢ok tercih ettikleri anlasiimistir.

Grafik 1: Anahtar Kelime Bulutu
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Kullanicilarin tercihleri arama sonuglarinin genel olarak, tim Tirkiye dagilimi olarak ele alindiginda, bazi
anahtar kelimeler veri setlerini olusturan gruplandirmalarin dogrulugunu ispatlar niteliktedir. %8,25 oraniyla vaka
sayisl, karantina %5,62, korona %5,27, Wuhan %4,88 kolonya %4,61 oraniyla en fazla arama yapilan anahtar ke-
limler olmuslardir.
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Grafik 2: Arama Sonuglarinin Tirkiye Dagilimi
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Arastirma kapsaminda kullanilan pandemi 6lgegi arama kriterlerinin yogunluk iliskisini dtsik (0-2), orta
(2-5), yuksek (5-8), cok ylksek (8-10) olarak siniflandirmaktadir. Bu siniflandirma dogrultusunda kullanici tercih-
lerinin arama kriterlerine yansimasi incelendiginde dijital pandemi ile olan iliskisi gérilmektedir. Bu dogrultuda
Tark kullanicilari “vaka sayisi”’ arama kriterini “cok yiksek” yogunlukta tercih etmis bir yandan da Turkiye’nin bu
kriz stirecindeki durumu konusunda tedirginligini ortaya koymustur. Pandemi sireci diger yasanilan krizler gibi
komplolar, hikayeler, efsaneler, yanlis bilgiler gibi... olgulara da maruz kalmaktadir. Pandemi siirecinin baslarinda
Microsoft’un sahibi Bill Gates’in bu virlisii daha 6nceden bildigine dair komplo teorisine Tiirk kullanicilari da bu
siire zarfinda kayitsiz kalmayarak, pandemi 6lgegi kapsaminda “yiiksek” yogunlukta oldugu gozlemlenmektedir.
Virtsln tanimlayici kavramlarinin gerek Tirkgelestirilirken gerekse kullanici tarafindan yazilirken yazim yanhs-
larinin ortaya cikabilecegini “korana’” arama kriterinin “ylksek” yogunluk iliskisi ile ortaya koymaktadir. Arama
kriterlerinin yogunluk iligkisinin dagilimi Tablo 1. Arama-Yogunluk iliskisinde gériilmektedir.
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Tablo 1: Arama — Yogunluk iliskisi

Arastirmada yogunluk iliskileri dogrultusunda anahtar kelimeler beserli, 7 grup olarak tanimlanmistir. Bu
veri setleri yasanilan krizi tanimlamak igin “temel”, 6tekilestirmeye yonelik “ayrimci”, yazim yanhslari konusunda
“sapma”, karantina sirecindeki yasam sartlari konusunda “sosyal”, viristen korunma noktasinda “6nlem”, haber
niteligi konusunda “glincel durum” ve son olarak komplo teorileri ve yanlis bilgilerin aktarimi konusunda da “yan-

lis bilgilendirici” olarak konumlandiriimistir. Bu anahtar kelimelerin gruplara gére dagihm oranlari detayl olarak
Grafik 3’'te gorilmektedir.
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Grafik 3: Anahtar Kelime Gruplarina Gore Dagilim Oranlari
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“Temel” veri setini olusturan korona, Koronaviris, virls, pandemi, saglk bakanhgl anahtar kelimeleri
Grafik 4’te de gorildigi gibi krizin Tlrkiye’ye ulastigi tarihlerde 15-21 Mart 2020 arali§inda Google aramalarinda
zirve yapmistir. Bu veri seti icinde tarih araligiyla uyumlu olan pandemi kelimesi daha diisiik seviyede gozlemlen-
mektedir. Pandemi kelimesinin arama kriterlerindeki artisi daha sonra gerceklesmektedir.
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Grafik 4: Temel Veri Seti Zaman iginde Gosterilen ilgi
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“Ayrimci” veri setini olusturan Cin virisli, Wuhan, yarasa c¢orbasi, hayvan pazari, ¢inliler kelimeleri 26
Ocak - 1 Subat 2020 tarihleri arasinda virlsiin Cin’de ilk ortaya ¢ikmasindan kaynakli ve kiiresel suglayici ifadeler-

den dolayi, Turkiye’de de kullanicilar kiiresel ydonelime benzer sekilde bir davranis gostererek ayrimci bir yaklagim
sergiledikleri gbzlemlenmektedir.

Grafik 5: Ayrimci Veri Seti Zaman iginde Gésterilen ilgi
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“Sapma” veri setini olusturan viirs, korono, covit, korana, corono kelimeleri Turkiye’deki pandemi karari
dogrultusunda, kavramlarin bagka bir dile ait olmasi ve halk diliyle aramanin da yapildigi 6zellikle 15-21 Mart 2020
tarihlerinde arama kriterlerinin en yliksek seviyeye ulastigi goriilmektedir.
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Grafik 6: Sapma Veri Seti Zaman i¢inde Gosterilen ilgi
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Karantina slirecinde yasam tarzlarini ilgilendiren “sosyal” veri seti dogrultusunda bir yil icinde 6zellikle
karantinanin ilan edilmesi ile baslayan 29 Mart - 4 Nisan 2020 tarihlerinde “karantina”, yine bu siirecte konulan
65 yas yasagl dogrultusunda 24-30 Mayis 2020 tarihlerinde “65 yas”, ayni dogrultuda 31 Mayis - 6 Haziran tarih-
lerinde “18 yas alt1” anahtar kelimeleri sosyal hayat dogrultusunda en ¢ok aranan kelimeler olmuslardir.

Grafik 7: Sosyal Veri Seti Zaman icinde Gosterilen ilgi
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Grafik 8'deki “Onlem” veri seti ele alindiginda tiim diinyada baslayan ve bu kadar kiiresel boyutta daha
once bir kriz yasanmamasi nedeniyle heniliz daha karantina kavrami ilan edilmemisken hem kiiresel olarak hem de
Turk kullanicilarinda olusan tedirginlik ve panik 8-14 Mart 2020 tarihleri arasinda arama kriterlerine de yansimig
ve bu panik ayni zamanda ticari bir ¢ilginhiga donismustr.
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Grafik 8: Onlem Veri Seti Zaman icinde Gosterilen ilgi
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Guncel durumu 6grenebilmek adina kullanicilar Grafik 9’da gorildiGgi Uzere zirve yapan anahtar keli-
meler dogrultusunda “vaka sayisi” arama kriteri diger tim kriterlere gore hep en yiiksek degere sahip olmustur.
Karantinanin baslangicinda sosyal hayatin kelime dagarciginin igine yeni giren “entlibe” kelimesi 29 Mart — 4 Nisan
tarihleri arasinda arama kriterleri icinden en ¢ok aranan ikinci arama kriteri olmustur.

Grafik 9: Giincel Durum Veri Seti Zaman i¢inde Gosterilen ilgi

] . . . . .
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Yanhs bilginin ve komplo teorilerinin dijital dinyada yayilmasi dogrultusunda Turk kullanicilarinin, baska
cografyalarin yanlis bilgilerine ve komplo teorilerine kayitsiz kalmadigi Grafik 10’da gorilmektedir. 15-21 Mart
2020 tarihleri arasinda “bill gates” ve “camasir suyu” arama kriterleri, 22-28 Mart tarihleri arasinda “hanta viris”
ve “bill gates”, 5-11 Nisan 2020 tarihleri arasinda “5G”, 9-15 Agustos tarihlerinde ise kiiresel diizeyde asi galisma-
lari dogrultusunda “asi bulundu” ve yeniden “bill gates” arama kriterlerinin zirve yaptigi gézlemlenmektedir.
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Grafik 10: Yanls Bilgilendirici Veri Seti Zaman i¢inde Gosterilen ilgirilen ilgi
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Arama kriterleri ile Instagram Post miktarlari karsilastirildiginda Tablo 2’de de gorildugia gibi arama kri-

terlerinin yogunlugu ile Instagram post miktarlari benzer davranislar géstermektedir. Karantina giinlerinde 6zel-
likle “evde kal”, “hayat eve sigar”, “karantina” sosyal hayatin evde hapsolmus halinde sosyal destegin ve dayanis-
manin ne kadar yiksek oldugunu gostermektedir. Yine ayni sekilde yanlis bilgilendirici ifadeler dogrultusunda da

Instagramda da ayni kavramlar en fazla post miktarlarina sahip olarak gozlemlenmektedir. Arama kriterlerinde

bilgi alma adina “vaka sayisi” buyik bir orana sahipken, Instagramin yapisi geregi sosyal dayanisma, komplo teo-
rileri, yanlis bilgilendirici ve dnlem temelli hashtaglerin tercih edildigi gérilmektedir.

Tablo 2. Anahtar Kelimelere ait Instagram Post Miktarlar

Gonderi Adi Godnderi Ad Gdnderi Adi

evdekal 5.100.000| |n95 korona tablosu 500
hayatevesigar 940.000| |kolonya 18 yas alti 100
karantina 846.000 g g olam sayisi 100
Wuhan 786.000| |korona korona son durum 100
bill gates 752.000| |dezenfektan asl bulundu 100
5 641.000

Koronaviris 377.000

pandemi 302.000

eldiven 252.000

virls
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SONUC

Dijital diinyanin ve reel hayatin kesisimi uzun yillardir giindelik rutinin bir parcasi olmus ve boylelikle insan algisin-
da normallestirilmistir. Ancak pandemi gibi olagan disi ve kiiresel ¢apli kriz durumlarinda gérilmektedir ki insanin
dijitalizasyonu yeterli 6lctide gerceklesememistir. Pandemi ile reel hayata ara verilmesi ve karantina siireci ile ger-
ceklesen pandeminin dijital insasi, bilgi edinme ve giindelik hayati gerceklestirme noktasinda Turkiye’de yasayan
kullanicilarin yanhs yénlendirici, saptirici bir dijital okur yazarliga sahip oldugu gézlemlenmektedir. Bolgesel kriz-
lerde bilgi kirliligi oranlari daha dislik iken kiresel kriz anlarinda tlke nifusunun ¢ogunlugunun bilgi edinme araci
olarak interneti kullanmasinin, {lke disi bilginin de dahil olmasi ve kirli bilginin yayilim hizinin yiksek olmasindan
dolayi karmasaya yol agtigl gézlemlenmektedir. Pandemi gibi toplum sagligini tehlikeye sokan krizlerde tedaviye
dayali metotlarin, cevrimici bilgi kaynaklarindan edinilen bilgi dogrultusunda gerceklestiriimesi 6lim gibi geri do-
nlisil olmayan sonuglar dogurmaktadir.

Pandeminin yarattigi bu dijital kriz ortamina dair elde edilen veriler, toplumun ¢ogunlugunun odagin-
da sadece salginin oldugunu gostermektedir. Salginla miicadele noktasinda alinmasi gereken dnlemler 6zellikle
ahisveris odakli olarak neredeyse tiim kullanicilar tarafindan aratilarak online ticaret siteleri ve diger kanallardan
temin edilmek istenmektedir. Dezenfektan, maske, siperlik ve n95 gibi daha 6nce tip ve medikal alaninda faaliyet
gostermeyen kimse tarafindan umursanmiyor iken, kriz aninda hizh bir tiiketim agi ve piyasasi olusturarak yeni bir
temel ihtiyag pazari olusumuna olanak saglamaktadir. Salgin stirecinde karantina uygulamalarinin da Google ara-
malarinda kendini 6n plana ¢ikarmasi Tirk kullanicilarin karantina yasamina uyum saglama noktasinda yasadigi
zorluklari ortaya koymaktadir. Ozellikle Tiirkiye’de devlet karari ile uygulanan uzun siireli 18 yas alti ve 65 yas (st
kisilerin sokaga ¢ikma yasaklari ile ilgili aramalar yogunlukta iken kismi siireli gelen genel sokaga ¢ikma yasaklari
da kendi donemlerinde, niifusun genelinde buna dair bilgi edinme ihtiyacini dogurmustur. Bununla beraber Saglik
Bakanhgi tarafindan olusturulan evde kalmaya yonelik kampanyalar da yine Google arama verilerinde 6nemli bir
¢ogunlugu olusturmaktadir. Covid-19 salgini ile yapilan aramalar sonucunda, 6zellikle Cin halkina yonelik irkgi ve
ayrimci sdéylemlerin yahut benzer dinamige sahip meraklarin oldugu gézlenmistir. Google aramalari, korona vir(-
siin Cin ve yarasa corbasi ile iliskilendirilerek nefret odakl bir arama verisinin olustugunu géstermektedir. Arama
verileri, Turk kullanicilarinin internet kullaniminda yoresel ve kiltlrel etkilerinin oldugunu yapilan yanls aramalar
ile gostermektedir. “viirlis” gibi aramalar, kullanicilarin internet kullanma pratiklerinde hala kiltirel agizlarini
kullandiklarini ortaya koymaktadir.

Sonug olarak; dijital cagin bu en hizl déneminde yasanan Covid-19 salgini bir dijital pandemidir. Oyle ki
virtslin yayllma hizi, bilginin ve onunla gelen yanilticiligin yayilma hizina yetisememektedir. Dijital pandemiler,
gelecegin diinyasinda insanligi bekleyen asil virlisten ziyade bilgiyle yayilan virlisiin yarattigi yeni tip salginlar ola-
caktir. Cinki insanlik Covid-19 salginiile dijitalizasyonun ilk denemesini gerceklestirmektedir. Dijitalizasyon, belirli
noktalarda ¢6kmus olsa da insan, gelecegin diinyasinda reel hayati tamamen dijitallestirebilecegini Covid-19 ile
gormustar.
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oz
Tarihin sinemayla olan etkilesimi, sinemanin ortaya ¢iktigi ilk glinden itibaren kendisini gdstermistir. Sinema, tarihsel olaylar-
dan esinlenerek ortaya ¢ikardigi filmlerle hem gegmisi bugiin Gizerinden yeniden insa eder; hem de yeni bir tarih yazimi olus-
masina katkida bulunur. Ayrica kurgu ve haber filmleri de, toplumsal tarihe katki saglamakta; toplumun yagamindan kesitler
sunmaktadir. Bu nedenle tarihgiler, sinema ve tarih iliskisi lizerine galismalar yapmis, tarihsel filmler ve aktualite filmler igin
birgok yorum getirmislerdir. Bu ¢alismada Bati’dan ve Tiirkiye’den bazi tarihgilerin sinema hakkindaki yorumlarina deginilmis,

sinemanin tarihgiler tarafindan nasil degerlendirilmesi gerektigi anlasiimaya calisiimistir.
Anahtar Kelimeler: Tarih, Sinema, Tarihgi, Film, iliski

Extented Abstract: The interaction of history and cinema has shown itself since the first day of cinema began. With films
inspired by historical events, cinema reconstructs history through today; and contributes to the creation of a new historiog-
raphy. In addition, fiction and news films contribute to social history; presents sections from the life of society. For this reason,
historians have worked on the relationship between cinema and history, and have provided many comments for historical

films and actuality films.

The first studies on history and cinema emerged in the United States and European countries towards the end of
the 1960’s. Theoretical approaches to the relationship between cinema and history have begun to be introduced with the first

journal studies and conferences that brought these two disciplines together.

Cinema and History, which includes works on history and cinema by the French historian Marc Ferro, which comes
from the Annales School style, is one of the most fundamental works created in this field. Ferro has dealt with many aspects
of the relationship between history and cinema in his work and emphasized that it is an inevitable fact that cinema is used as
a historical source. Ferro first speaks of the power of cinema to create an informal counter-history that we can confront official
history. The effort of cinema to be kept under control by the government is a phenomenon that Ferro frequently mentions.

Ferro also emphasizes that the film to be used as a document was created as a result of someone’s orientation just like a text,
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and emphasizes a basic feature that distinguishes the film document from the text: Unlike the written text, the film document
may contain unwanted qualities formed outside the influence of its creator. According to him, this is the most fundamental

feature that distinguishes cinema from other archive documents.

Historian Lawrence L. Murray stated that motion pictures could be used as documents. According to Murray, each
film reflects the social structure of the period it was shot. American historian Robert Rosenstone is also one of the historians
working on the relationship between history and cinema. Rosenstone was one of the first scholars to come up with the idea
that history reconstructs the past through cinema. According to Rosenstone, although the films reflect the political and social

conditions of the period they were shot, they do not attach much importance to printed material.

Another American historian, Robert Brent Toplin, who has worked in fields such as history, cinema and politics, has
developed various theoretical approaches on the relationship between cinema and history. In his article entitled The Filmma-
ker as Historian, Toplin criticized the historians’ failure to consider cinema as a representation of the past, stating that they
approached media and cinema with a skeptical and distant understanding. Toplin also emphasized that filmmakers should

now be considered as historians.

Professor Graeme Turner, known for his cultural studies, makes an interpretation of the cinema through ideological
discourse. In his book Film as Social Practice, he argues that motion pictures reproduce the dominant ideologies of the peri-
od. Turner uses the 1927 film Metropolis to prove his thesis. The science-fiction Metropolis, directed by Fritz Lang, is about
a social crisis between boss and workers in a futuristic dystopian setting. In the film, in which a German expressionist cinema

movement is felt, the conflict between the two sides is resolved through anti-socialism and capital advocacy.

Ottoman historian Cemal Kafadar, who teaches cinema at Harvard University, is one of the first Turkish historians to
comment on the relationship between cinema and history. Kafadar thinks that motion pictures should be considered as his-
torical documents. According to him, whether movies are news films or fictional films, they contain many historical materials

about the period they were shot.

Ahmet Yasar Ocak complaints dealt with many aspects of the subject matter described in the historical film making
in Turkey. This is a reflection of our view of history. The person or subject projected in cinema is humiliated or glorified as a
result of our perception of history. Ocak also expressed his views on the compatibility of historical films with historical facts.
According to Ocak, a historical film can benefit from the fictional aspect of cinema as long as it is in line with that time and

place and the worldview of the period.

ilber Ortayli has expressed his comments on cinema and historical films in various conferences and television prog-
rams. Ortayli emphasized that cinema is a very effective area in directing the masses and that filmmakers should be very

careful when dealing with a historical subject.

Abdulhamit Kirmizi made a new interpretation by looking at the relationship between history and cinema from a dif-
ferent perspective. According to Kirmizi, the historians have the right to criticize the films, and the filmmaker has the right to
criticize the history created by historians. Because the historian, like the filmmaker, inevitably applies to the power of editing

while creating his work.

In this study it touched on the reviews of some historian from the West and Turkey about cinema and it was tried to

understand how the cinema should be evaluated by historians.

Key Words: History, Cinema, Historian, Film, Relation
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GIRIS

Her toplumun gecmis olaylari ve kisileri ile bagi koparmamak, hatirlamak ve kiltlrel varligi devam ettirmek icin
tarih bilincine ihtiyaci vardir. Yasadigimiz dénemin en etkili sanatlarindan olan sinema da, hatirlamak ve anlatmak
icin tarihin yararlanacagi ve kullanacagi alanlarin basinda gelir. Dogasi geregi tipki tarih gibi insan ile ilgilenen si-
nema, ortaya ciktigi glinden itibaren tarih ile yakin iliski icerisinde olmustur. Bir temsil bigcimi olarak sinema, tarih
hakkinda bir algilar biitiint olusturarak kolektif bellegin olusumunda biiyiik rol oynamaktadir. Filmler, toplumlarin
yasam bicimlerini, yasadiklari mekanlari, doneme ait gorsel 6geleri, zamanin ve mekanin ruhunu yénetmenin
goziinden perdeye yansitarak tarih yazimina katkida bulunurlar ve toplumlarin gérsel hafizasini olustururlar. Do-
minique Cahansel bu durumu soyle aciklar:

“Sinema ortak biling olustururken bunu iki asamada yapar. Oncelikle toplumda egemen olan, o toplumun
o dénemdeki ekonomik, toplumsal, kiiltiirel olusumundan kaynaklanan bir dizi veriden, simgeden, isaretten yola
cikar. Tiim bu veri, simge, isaretler dizgisinin ve biitiiniiniin, o toplumda egemen olan ideolojiden kaynaklandigini
ve ideolojiyi yansittigini séylemeye bile gerek yok. Ama bu var olan dederlerden yola ¢ikarak sinema, tiim bu de-
gerleri kendi potasinda yogurur, bicimlendirir, yeni karisim halinde genis yidinlara sunar. Bdylece belli bir ortak(-
toplumsal) bilincin bicimlenmesinde, somutlasmasinda, etkinligini toplum élgiisiinde siirdiirmesinde énemli bir
islev yiiklenir (Cahansel, 2003, s.3).”

Sinema, icinde bulundugu zamanin kendine 6zgi karakterini ortaya koyarak tarihe, gecmiste slrecegi
sayisiz ornek birakmistir. Bu sayisiz 6rnek ile tarihgi sinemayi bir arsiv belgesi olarak kullanabilir, ¢ekildigi donem
hakkinda c¢ikarimlarda bulunabilir. Bu noktada sinema ve tarih iliskisi izerine bircok calisma yapmis Marc Fer-
ro’nun su sozlerini hatirlamak yerinde olacaktir:

“Varsayimimiz sudur: film, gergegin gériintiisii olsun ya da olmasin, ister belge ya da kurmaca, isterse
gercek ya da tiimden diissel entrika olsun, Tarih’tir; postulatimiz da: cereyan etmemis olan sey(ve neden olmasin,
ve ayni sekilde cereyan etmis olan sey de), insanin inanglari, niyetleri, imgeseli, en az Tarih kadar Tarih’tir (Ferro,
1995, s. 32)”.

Sinema filmlerinin arsivienmesi ve tekrar tekrar seyredebilme imkanimizin olmasi sinema filmlerinin
birer arsiv belgesi olarak degerlendiriimesi durumunu dogurmustur. insanlik tarihinin bir bélimiine taniklikta
onemli verilen saglayan sinema, tarihgilerin gz ardi etmemesi gereken dnemli bir malzeme zenginligine sahiptir.

Sinema filmleri, diger tarihsel analiz araglari gibi, tarihginin, gegmisin aldig1 degisimi ve gelismeyi goz-
lemlemesini, anlamasini ve analiz etmesini saglar. Filmde bu, temalar yoluyla ve belirli konularin ve tutumlarin
tasviriyle yapilr. Filmin ve tarihin surekli degisen etkileri birlikte akip gitmektedir.

1. Tarihgilerin Goziinden Sinema

Sinema, yukarida belirttigimiz 6zelliklerinden dolayi sinema kuramcilari ve akademisyenlerinin yani sira tarihgiler
tarafindan da ele alinmistir. Tarihgiler, tarihsel film tlrlni tanimlama, sinemanin tarihi nasil yansittigini analiz
etme ve sinema Urlinlerini tarihsel bir kaynak olarak degerlendirme konusunda cesitli sdylemler gelistirmislerdir.
Ancak tarih sinemada, ortaya ciktigi ilk glinden itibaren yer bulmussa da, tarih-sinema etkilesiminin akademik
cevrelerce degerlendirilmesinin 1960’larin sonlarina dogru ortaya ¢iktigi goriilmektedir.

1.1. ABD ve Avrupa’daki Calismalar
1960'larin sonlarindan itibaren tarih-sinema iligkisi tizerine pek ¢ok konferans yapilmis, bu konferanslari tarihgiler
tarafindan olusturulan makaleler ve kitaplar izlemistir. 1968’de University College’in diizenlemis oldugu “Film
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and Historian” adli konferans ile baslayan g¢alismalar, Fransa, Almanya, Danimarka, Hollanda, Belgika ve Amerika
Birlesik Devletleri’nde yapilan konferanslarla devam etmis, 1971 yilinda da ABD’de Film and History adinda tarih
ve sinema iliskisi Gzerine galismalarin oldugu bir dergi yayinlanmaya baslamistir (Erkilig, 2014, s. 34).

Annales Okulu usulliinden gelen Fransiz Tarih¢i Marc Ferro’nun, tarih ve sinema lzerine ¢alismalarinin
yer aldig1 Sinema ve Tarih adli kitabi, bu alanda olusturulmus en temel eserlerden birisidir. Ferro, eserinde tarih ve
sinema iliskisini bircok yonuyle ele almis, sinemanin tarihsel kaynak olarak kullanilmasinin kaginilmaz bir gergek
oldugunu vurgulamistr.

Ferro, ilk olarak sinemanin resmi tarihin karsisina koyabilecegimiz gayri resmi bir karsi tarih olustura-
bilme gliclinden s6z eder: “En yeni olgu da videonun belgesel amacli bir aygit haline gelmesi, yani zamanimizin
tarihini yazmak igin kullaniimasidir: bellege sézIi tanikliga ¢adri ¢ikaran filme alinmis anketler, elinde tuttugu glic-
lerdir. Film béylece, cogu zaman kurumlarimizin korunmus belleginden baska bir sey olmayan o yazili arsivlerden
bir él¢iide kurtulmus olarak, gayri resmi bir karsi-tarihin olusturulmasina hizmet etmektedir. Béylece film, Resmi
Tarih’in karsisinda etkin bir denge rolii oynayarak, bir bilinglenme faaliyetine yardimci oldugu élgiide Tarih’in bir
edimcisi haline gelmektedir(Ferro, 1995, s.10-11).”

Sinemanin yonetenler tarafindan kontrol altinda tutulma gabasi da Ferro’nun sikga s6zlini ettigi bir olgu-
dur: “Es zamanli olarak bir toplumu yénetenler sinemanin (istlenebilecegi islevi kavradiklari anda, onu sahiplen-
meye, onu kendi hizmetlerine sokmaya ¢alismislardir (Fero, 1995, s.15). Sinema gercekten de sahip oldugu giicle
iktidarlarin olusturdudu tarih algisinin bozulmasina yol agabilir. Yéneten sinifin sinemayi etkisi altina alma istegi
bu korkudan ileri gelmektedir. “Film kusaklar boyunca devlet adamlarinin, diisiiniirlerin miikemmel bir dengede
tutmayi basarmis olduklari seyin yapisini bozma etkisine sahiptir (Ferro, 1995, s.31).”

Belge olarak kullanilacak filmin, aynen bir metin gibi birilerinin yénlendirilmesi sonucu olusturuldugunu
belirten Ferro, film belgesini metinden ayiran temel bir 6zellik Gzerinde durmaktadir: “Filmde istenmemis’in fark
edilmemis’in 6ngérilmemis’in bir payi vardir (Ferro, 1995, s. 97).” Film belgesi yazili metinden farkli olarak yarati-
cisinin etkisi disinda olusmus istenmeyen nitelikler de barindirabilir. Bu, sinemayi diger arsiv belgelerinden ayiran
en temel 6zelliktir.

Tarihgi Lawrence L. Murray, sinema filmlerinin belge olarak kullanilabilecegini belirtmistir. Murray’a gére
her bir film, cekildigi donemin toplumsal yapisini yansitmaktadir: “Uzun metrajli filmlerin tarihsel belgeler olarak
analizi, filmlerin sosyal bir boslukta iiretilmedigi temel énermesine baglidir. Tema ya da konudan bagimsiz ola-
rak her film, yapildigi toplumsal gevrenin degerlerini, tutumlarini, endiselerini ve ¢ikarlarini yansitir ve béylece
okur-yazar, belirli bir toplum hakkindaki filmleri inceleyerek 6grenebilir (Murray, 1977, s.10).” Anthony Aldgate ve
Jeffery Richards da bu gériisii, Best of British Cinema and Society from 1930 to the Present adli kitapta destekle-
mektedir: “Film aslinda, kamusal ve akademik tarih arasindaki boslugu dolduran ve gegmisteki insanlarin giinde-
lik hayatlarina dair bir fikir veren degerli bir ek tarihsel kaynak olarak gériilebilir (Aldgate, Richards, 1999, s.2).”

Amerikali Tarihgi Robert Rosenstone da tarih-sinema iliskisi Gizerine galismalar yapan tarihgilerinin basin-
da gelir. Rosenstone, tarihin sinema yoluyla ge¢misi yeniden insa ettigi fikrini ortaya atan ilk akademisyenlerden
birisidir. Rosenstone’a gore, filmler cekildigi donemin siyasi ve sosyal sartlarini yansitmakla birlikte, basili malze-
meye ¢ok de 6nem vermezler.

Rosenstone, Revisioning History Film and the Construction of a New Past adli derleme kitabinda tarihsel
filmleri farkli yonleriyle ele alarak genis bir degerlendirme ortaya koymustur. Buna gore, yazih tarih ile perdeye
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yansitilan tarihi karsilastirmanin aksine her ikisinin de ge¢misi bugiin izerinden nasil ele aldigina odaklaniimahdir.

Filmin tarihsel gercekligini sorgulamak yerine, “film tarihsel bir diinyay: nasil yaratiyor (Rosenstone, 1995, s.4).
sorusuna cevap aranmaldir.

Filmleri, ana akim drama, belgesel drama ve yaratici drama olarak (i¢ baslk altinda degerlendiren Ro-
senstone, History on Film/Film on History adli kitabinda ana akim sinemasi icin sunlari séyler: “Ana akim sinema
ister belgelenmis kisilere odaklanarak ister kurmaca karakterlerle yaratarak bu insanlari 6nemli bir olay veya
hareketin icine yerlestirsin, tarihsel diisiinceyle ayni bicimde bu karakterler tarihsel bir siirecin icindedirler. Onlarin
gézlerinden ve hayatlarindan, maceralarindan ve asklarindan, grevleri, istilalari, devrimleri,diktatérliikleri, etnik
catismalari, bilimsel deneyleri, savaslari, politik hareketleri, Holocaust’u gériiriiz. Fakat gérmekten ¢ok yapariz,
ayni zamanda hissederiz. Gértintiileri kullanarak, miizik ve ses efektleriyle, konusulan kelimelerle, dramatik film
dogrudan duygulari hedefler. Gegmisin sadece bir gériintiisiinii sunmakla kalmaz, o gériintii hakkinda gli¢lii bir
duyguya sahip olmamizi ister. Diinyayi simdiki zamanda resmederken film sizi tarihin tam ortasinda birakir, geg-
misle aranizdaki mesafeyi yok etmeye calisir. Film, tarihin aci verdigi dersini 6gretmez, seyircini aciyi(ya da hazzi)
deneyimlemesini ister (Rosenstone, 2006, s. 15-16).”

Tarih, sinema ve siyaset gibi alanlarda galismalar yapmis olan bir baska Amerikali Tarih¢i Robert Brent
Toplin, sinema-tarih iliskisi tzerine gesitli kuramsal yaklagimlar gelistirmistir. Toplin, The Filmmaker as Historian
adl makalesinde, tarihgilerin medya ve sinemaya kuskucu ve mesafeli bir anlayisla yaklastiklarini belirterek, tarih-
cilerin sinemay! gecmisin temsili olarak degerlendirmemelerini elestirmistir. Toplin ayrica sinemacilarin da artik
birer tarihgi gibi dikkate alinmasi gerektigini vurgulamistir Toplin, 1988, s. 1210-1211).

Toplin, History By Hollywood: The Use and Abuse of the American Past adli kitabinda ise, sinemacilarin
tarihi nasil algiladigini sorgulamis, sinemasal olarak tarihe dort ayri bakis agisi Gzerinden yaklasildigini ortaya koy-
mustur:

1. Gergek ve kurmacanin karisimi.

2. Belirli bir sonuca ulasmak igin kanitlarin sekillendirilmesi.

3. Gegmisin hikayelerinde bugiin icin mesaj onerileri.

4. Gegmiste “buyik adam” perspektifini gelistirmek icin belgesel tarzina basvurmak (Erkilig, 2014, s. 50).

Kultlrel calismalariyla bilinen Profesér Graeme Turner ise, sinemaya ideolojik sdylem Uzerinden bir yo-
rum getirir. Film as Social Practice adl eserinde, sinema filmlerinin donemin hakim ideolojilerini yeniden Uretti-
gini savunur. Turner, tezini kanitlamak iginse 1927 yapimli Metropolis filmini kullanir. Yonetmenligini Fritz Lang’in
yaptigi bilim kurgu tirindeki Metropolis, futiristik bir distopya ortaminda patron ve isciler arasindaki sosyal bir
krizi konu alir. Alman disavurumcu bir sinema akiminin hissedildigi filmde, iki taraf arasindaki ¢atisma sosyalizm
karsithgl ve sermaye savunuculugu ile ¢dzime kavusturulur: “Film, yalnizca anlatisal olarak degil ayni zamanda
ideolojik olarak da motive edilen bir dizi hareket ve karsi hareketten olusuyor. Ag¢ilis gériintiileri, Metropolis’in
efendilerini sanayici yaparak totalitarizmi kapitalizmle agik bir sekilde birlestiriyor. Bununla birlikte, ka¢inilmaz
olarak basvurulan sosyalist alternatifler desteklenmiyor. Robot-Maria, devrimci Komiinizmin bastan ¢ikaricisi igin
bir metafor olarak kullaniliyor ve onun seytani yikiciligi bu tiir ayartmalara karsi bir uyariyi ifade ediyor. Sebep ol-
dugu yikim, “elleri” kontrol edebilecek bir “kafa” icin bir sinirlayici giice olan ihtiyaci mesrulastiriyor (Turner, 1993.
S. 152)". Nazi Almanyasinin istedigi sekilde sona eren film, daha sonra Hitler tarafindan da taktirle karsilanmistir.

1.2. Tiirk Tarihgilerinden Yorumlar
Harvard Universitesi'nde Sinema dersleri veren Osmanli Tarihgisi Cemal Kafadar, sinema-tarih iliskisi izerine yo-
rum getiren ilk Tirk tarihgilerinden birisidir. Kafadar, evveliyat kavramindan s6z ederek goérsel kiltirin bir devami
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olan sinemanin seyir kiltlrinin bir pargasi olarak degerlendirmesi gerektigini ifade etmistir: “Osmanli nesir ya-
ziminda alt tiir olarak “Evveliyat” denilen bir tiir vardir, bilmem hi¢ duydunuz mu? Bunlar genellikle mecmualar
icinde bir iki sayfalik kisa béliimler olusturur. “Her seyin ilkini yapan kisi” lizerine kisa birer satirlik girdilerden
olusur... Ben de kahvehaneler ve meddah hikayeleri gibi konular tizerinde yillarca ¢alisan bir tarihgi olarak bilhassa
“seyir kilttirii” agisindan bir seyler séylemek istiyorum. Yani sinema tarihinin o tarafiyla sahnenin beri yaninda
izleyiciler tarafindaki konumuyla ve evrimiyle ilgili bir seyler séylemek istiyorum... Bunu diisiinmeye baslayacaksak
stiphesiz ki Osmanli seyir kiiltiiriinden ve onun erken tarihinden yola ¢cikmamiz gerekecektir zannediyorum...Seyir
kiiltiiriiniin olusumu, seyir kiiltiiriiniin olusumu ve evrimi, burada da hayretin rolii dedim basta, genel olarak gér-
sel kiiltiirtin degisiminin tarihi muhakkak bence sinema tarihinin arka planinda hi¢ olmazsa ele alinmasi gereken
konular (Bayraktar, 2006, s. 16-17).”

Kafadar, sinema filmlerinin artik tarihsel bir belge olarak degerlendirilmesi gerektigini dislinlr. O'na gore

sinema filmleri ister haber filmi ister kurmaca film olsun, icerisinde cekildikleri donem hakkinda birgok tarihsel
malzeme barindirirlar. Bu konuda Kafadar, Ahmet Girata’yla yapmis oldugu sdylesi de sunlari séylemistir:
“Bir kere filmlerin kendisi artik tarih. Bir belge gibi. Bilhassa sinema teknolojisinin gelistigi bir, bir ¢ceyrek yiizyili,
tarihi bir dénem olarak diistiniirsek, filmler bizzat bunun belgesi oluyor. 1920’leri ¢alisiyorsunuz, o yillarda ¢ekilmis
belgeseller, haber filmler, erken aktiialiteler var. Ayrica o filmler, -bilhassa kurgu film dénemine gecildigi, uzun
metrajli filmlerin yayginlastigi zamanlarda- lizerinde ¢alistigimiz toplumlarin kiiltiirlerini, dederlerinin, ideolojile-
rini, hayata ve ge¢mis yaklasimlarini calismak icin birer belge. ilk akla gelen bu oluyor. Nasil gidip o yillarin gaze-
telerine bakiyorlarsa, o yillarin filmlerini de ele almayi diisiinmeliler (Giirata, 2009, s.109).”

Ahmet Yasar Ocak, Tirkiye’de tarihsel film yapiminda anlatilan konunun birgok yoniyle ele alinmama-
sindan sikayet eder. Bu da tarihe bakisimizin bir yansimasidir. Sinema da yansitilan kisi veya konu, tarih algimizin
bir sonucu olarak asagilanir veya yiiceltilir: “O zaman is zaten basarisizliga mahkum. Ciinki bu repliklere yansiyor,
aktér ve aktrisleri rollerine yansiyor. Istanbul’un fethini Osmanli Devleti’nin kurulusunu, Istiklal Savasi’ni, yalnizca
Tiirk kahramanligi agisindan perdeye yansitiyor ve yliceltiyorsunuz. Dolayisiyla Fatih’i, Osman Gazi’yi, Atatiirk’i
yasayan, eksiklikleri, kiskangliklari, hirslari, gururlari, kisaca erdemlerinin yaninda defolari da olan tabii varliklar,
insani yanlari olan yasayan kisilikler olarak degil, “yari tanrilar” olarak yansitiyorsunuz. Mesela bizde Milli Mii-
cadele filmleri hep béyle olmustur. Son érnek Mustafa(Can Diindar, 2008) filmi etrafindaki anlamsiz ideolojik tar-
tismalar hep bu zihniyetin, kisaca tarihi resmilestiren, kutsallastiran, tek kisiye indirgeyen ideolojik durusumuzun
driintdiir bence... Bizim ¢ogu tarihi romanda ve filmlerimizde kahramanlarin replikleri sanki vecizeler kiilliyatidir
(Emiroglu, Ozsoy, 2009, 5.17).”

Ocak, tarihi filmlerin tarihsel gergeklere uygunlugu konusunda da gorislerini dile getirmistir. Ocak’a gére
bir tarihsel film, o zaman ve mekana, dénemin diinya gértsine uygun oldugu sirece sinemanin kurgusal yoniin-
den faydalanabilir: “Mesela siz Waterloo filminde Napolyon’u kazanmis gdsteremezsiniz. Ama her zaman bire bir
tarihi gercege uygunluk séz konusu olmamali romanda ve sinemada. Bence bir tarihi olay iginde, aslinda hi¢ de
o olayda yasanmamuis bir olay veya hic yasamamis bir sahsiyet lireterek fevkalade bir tarihi roman yazabilir veya
film ¢ekebilirsiniz... Kovadis’i ele alin, Ben Hur’u ele alin mesela. O filmlerdeki olay ve kahramanlar tamamen ayal
driintdiir. Ama o roman ve filmler sizi alir o diinyaya tasir ve siz onlarla birlikte o diinyayi solur, o diinyayi yasarsi-
niz (Emiroglu, Ozsoy, 2009, s. 18).”

ilber Ortayl, sinema ve tarihsel filmler ile ilgili yorumlarini gesitli konferanslarda ve televizyon program-
larinda dile getirmistir. Ortayli, sinemanin kitleleri yonlendirmede ¢ok etkili bir alan oldugunu belirterek sinema-
cillarin tarihsel bir konuya egilirken ¢ok dikkatli olmasi gerektigi vurgulamistir: “Rejisér, film yapimcisi ¢ok bilgili
olmak zorundadir. Ciinkii sinema cok etkili bir daldir. Cok yararli olabilir, kitleleri egitebilir, saptirabilir, cahillestire-
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bilir, cehalete siiriikleyebilir. Unutmayin, Amerikan gengligi Vietnam Harbi’nin kendilerinin kazandigini diistiniiyor.
Ciinkii bu Rambo filmleri o kadar degisik bir Vietnam Harbi tarihi getirdi ki, zavalli kitlenin biiyiik cogunlugu o
harbi kaybettiklerini degil kazandiklarini zannediyor babalarinin. Iste size tarihi, filmin tarihi, sinemanin daha dog-
rusu tarih bilgisinin sinemanin elinde ne hale getirilebileceginin bir 6rnegi. Bunu sirf oraya hasretmeyelim, baska
yerlerde de ayni sey yapilabilir (Ortayl, 2017).”

Ortayh, Turkiye’de tarihi film veya dizi yapiminda basarili olamadigimizin da altina ¢izmektedir. “Tiirkler
maalesef tarihi film yapamazlar. Bir italyan bir Fransiz sinemasinin, bir Macar sinemasinin, Polonya’nin biiyiik
rejisérleri senaristleri vardir. Bu adamlar bliytik tarihgiler gibidirler. Bu tiir insanlar Tiirkiye’de yok. Bizim senarist-
lerimiz fevkalade zayif. Sagci olsun, solcu olsun, kendi hastaliklariyla malul adamlar. Bir meseleyi maalesef encami
ve efradiyla tetkik edip dederlendirmekten, uygun ve uygunsuz yénleri ayiklamaktan bihaberler. (http://www.
hurriyet.com.tr/ilber-ortayli-turkler-tarihi-film-yapamaz-23719668 / Erisim Tarihi, 23.08.2017).”

Yildiz Teknik Universitesi’ne Tarih ve Sinema adiyla dersler veren Teyfur Erdogdu, tarih ve sinemayi; tari-
hin konusu, tarihin kaynagi ve tarihin refleksi olarak U¢ baslik altinda ele alir. Bu li¢ bashgin filmler ve diziler yoluyla
islendigini vurgulayan Erdogdu, bu calismalarin tarihi yansitmakta ¢cok da basarili olamadiklarini ifade etmistir:
“Dizi ve filmler bizi aydinlatiyor ama tarihgiler bu aydinlatmanin “Zararli aydinlatma” oldugunun altini ¢izmekte-
dirler. Maalesef gérsel medya su an akademik olmayan tarihgilerin elindedir. Bu da asil tarihgileri kizdirmaktadir.
Tarihi insa ederek kurgu yapmaya ¢alisiyoruz ama gergek ve hayal ayrimi yapamiyoruz. Filmler tarihsel ve tarihi
olarak ikiye ayirmak miimkiindiir. Tarihi eski demektir. Tarihsel ise tarihten bahseden demektir. Eski tarihli yani
50-100 yil 6nceki filmler bize eski kostiimleri, eski evleri ve eski insanlari géstermektedir. Tarihi filmler kendi dé-
nemleri igin dil ve gériintii sunmaktadir. Filmler genellikle insanlara bir seyler asilamak igin vardir. 1980 de ¢ekilen
bir 1908 filmi sadece kurmacadan ibarettir. Tarihi bir belge olusturma gibi amaci yoktur.” (http://byhi.klu.edu.tr/
Sayfalar/4692-beyaz-perdeye-yansiyan-gecmis-tarih-sinema-iliskisi-baslikli-konferans-duzenledi.klu /Erisim Tari-
hi, 23.08.2017).

Abdulhamit Kirmizi, tarih ve sinema iliskisine farkl bir yonden bakarak yeni bir yorum getirmistir. Kirmi-
zi'ya gore, tarihgilerin filmleri elestirme hakki oldugu gibi sinemacinin da tarihgilerinin olusturmus oldugu tarihi
elestirebilme hakki vardir. Clinkd tarihci de sinemaci gibi eserini olustururken ister istemez kurgu glicline basvur-
maktadir: “Demek istedigim, tarih filmi hakkinda tarihginin ileri geri konusma hakki varsa, sinemaci da tarihginin
yazdigini elestirebilmelidir. Filmdeki hikayeler hem tarihin hem sinemanin bir pargasidir; her tarih kitabi da ister
istemez imajinasyon ve kurgu kullanir. Tarihginin bir filmi elestirdigi gibi sinemacinin da bir tarihginin dilini, tslu-
bunu, muhayyilesini, kurgu ustaligini degerlendirecegi gtinler ne zaman gelir acaba? (Kirmizi, 2012, s. 25).”

SONUC

Dinya, 19. yuzyil sona ermek Uzereyken sinema ile tanisma firsati buldu. Bu bulusun tim diinyada kisa siirede
yayilarak 20. yizyilin en blylk gorsel tasiyicisi olacagini kim bilebilirdi ki? Boylesine glgli yeni bir kayit tiriinlin
ortaya ¢ikmasi, alternatif bir kaynagin dogmasina da yol acti.

Geleneksel tarihsel kaynaklarin yaninda artik yeni bir kaynaktan yani sinemadan s6z ediyoruz. 20. ylz-
yihn gorsel tarihi, bu devasa arsivde sakli. Sinemada olusturulan herhangi sosyal, politik veya tarihsel bir yapim,
donem hakkinda bir yansitma veya yeniden liretme goérevi gorir. Elestirel bir film okumasi yaparak donemin de-
ger yargilarini, ideolojisini, siyasi ve toplumsal meselelerini gorebiliriz. Dolayisiyla karsimizda elimizde daha 6nce
bulunmayan yeni bir belge tiirii var. Ustelik bu yeni belge tiirli, dogrudan ani kaydederek olusturulan; dénem
insanini, yine o dénem insanina ait olan hikayelerle gérdiigimuz kuvvetli bir materyal.



Ulusoy / Intermedia International e-Journal, December, 2020; 7(13) m I

Tarihgiler, sinemanin sahip oldugu nitelikler nedeniyle sinemaya daha fazla dnem vermelidir. Toplumun
hayatindan kesitler gordtglimuiz sinema, tipki diger tarihsel kaynaklar gibi icerisinde gecmise ait degerler barin-
dirir. Bana gore, yazil tarihle gorsel tarihin bir araya gelmesi, daha nitelikli galismalarin da ortaya ¢ikmasina yol
acacaktir. Tarih arastirmalarinda sinema filmlerinden yararlanmak, tarihgiler icin kacinilmaz bir gerekliliktir.
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Kiresellesme ve kitle iletisim araglari arasinda birbirini etkileyen oldukga girift bir yapi vardir. Kiiresellesme siirecinin yasan-
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Giddens sees globalization as a result of modernity. According to Giddens, the three main sources of modernity are:
“separation of time and space, development of dislocation mechanisms, reflexive appropriation of knowledge” (2018: 5.57).
According to Giddens, the separation of time and space is at most in the modern period, and the relations between local
and distant social forms and events have stretched in the modern period. Globalization mainly points to this stretch (2018:
5.67,68).

In addition to Giddens, Robertson associates the concept of postmodernity with globalization as well as modernity.
He states that there is a double-sided relationship between globalization and postmodernity, Robertson emphasizes that
globalization is a source of ideas about the conception of postmodernity, and that postmodernity has an important role in the

emergence of the phenomenon of globalization as much as modernity (Akt.Balci, 2006: 5.33).

According to Friedman, who examined globalization in two periods, the first period of globalization covers the
period before the First World War, while the second period of globalization starts from the end of the cold war period. It de-
fines the period from the First World War to the end of the cold war period as a long break between the two globalizations.
Globalization is not a temporary phenomenon or trend, it is an international system that shapes the domestic and foreign
policies of almost every country. This international system, contrary to the cold war period, is a dynamic process and markets,
nation states and technology are going through a process of integration in a way that the world has never seen before. Com-
puterization, miniaturization, digitalization, internet, satellite and fiber optic technologies are unique defining technologies of
globalization (2003: 5.15,16,30,31).

Undoubtedly, the emergence of mass media, its spread all over the world and developing communication techno-
logies have enabled people to be aware of each other and the events in distant societies. The absolute integration and unifica-
tion situation that has emerged has caused the world to be perceived as a global village. According to Giddens, “mechanized
communication technologies have dramatically affected all aspects of globalization” (2018:79). Thanks to this globalizing
effect, a person sitting in a small village and reading a newspaper in 1892 understands contemporary events better than the
prime minister of a century ago. A peasant who is reading a newspaper can simultaneously deal with the events around him,
but also with the revolution in Chile, the guerrilla war in East Africa, the genocide in North China and the hunger in Russia, and
have an idea about the events (Nordau’dan akt. Giddens,2018: 5.79,80).

Thompson tries to explain the beginning of the globalization of communication by centering important develop-
ments such as the laying of underwater cables in the late nineteenth and early twentieth centuries, the emergence of inter-
national news agencies, and the establishment of international organizations interested in the allocation of electromagnetic
spectra. He says that the globalization of communication takes place in the 20th century through global media companies
(2014: 5.296,302).

The fact that global media companies operate all over the world, purchasing or establishing partnerships with mass
media such as radio, television, and newspapers, which have national characteristics as of their establishment, have brought
a global character to the ownership structure of mass media. Today, mass media such as television, which have started to lose
their nationality and family business features, have shown a global feature with the change of ownership structure and global
broadcast policies. However, television has gained a global character, not only due to changes in television ownership stru-
cture, cooperation and increase in content trade, but also the development of internet technologies has contributed to this
situation. The ability to watch television broadcasts in many countries at the same time has led to the formation of a global
audience. Especially the drama production broadcasted in one country has been watched in all countries and has a global fan.
The Turkish television industry has become one of the leading television content producers in the world, especially with dra-
ma export success. Although it can not be revealed with exact sales figures, it is estimated that Turkish dramas are watched

by 400 million viewers in nearly 150 countries. This export success has given drama productions a global character by leaving
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the local quality of drama productions.

The purpose of the study is how the globalization process affects Turkish drama productions in terms of production
practices. Structured interview technique was used as a method in the study. The obtained data were analyzed according
to the descriptive analysis method. In the study, it has been concluded that Turkish dramas, although partially affected by
globalization, are at a local point and a local understanding continues in terms of production practices due to local-minded

producers in the sector.
Key Words: Globalization, Global Television, Turkish Dramas

GIRIS

Kapitalist Gretim mantigi icerisinde diinya 6lgeginin kugllmesi, diinyanin ekonomik olarak sadece ortak pazarlar
cercevesinde bulusmasi olarak degil, farkli kultlrlerin, farkli insanlarin birbirinden haberdar olmasi ve kiiresel
bir kdyde yasama hissiyati olarak tanimlanabilecek bir olgu olan kiresellesme, ekonomiden, siyasete, kiltiirden,
iletisime kadar ¢ok genis alanlari etkilemistir. Bu sebeple tanimlanmasi oldukga zor bir kavram olarak, son yizyil
icerisinde birgok dislinlr tarafindan net bir taniminin yapilmasina ve etki alanlarinda ne tir etkilere neden oldu-
gunun ortaya cikarilmasina calisiimistir.

Giddens (2018: s.57)'in modernlesmenin bir sonucu olarak gérdugi kiresellesme kavrami, Robertson
(Akt.Balci, 2006: s.31-33)'a gére hem modernite hem de postmoderniteyle ilgili bir kavramdir. Bauman (2018:
s.75), kiresellesmeyi basinda bir memur ya da amiri olmayan diinya meselelerinin belirsiz ve diizensiz dogasi
olarak gorirken, Stiglitz (2002: s.31), kiiresellesmeyi diinya halklarinin bitlinlesmesi ve insanlarin 6niindeki yapay
engellerin kaldirilmasi olarak gormektedir.

Calismada deginecegimiz iletisimin kiresellesmesi meselesini vurgularken, kiresellesme ve iletisim
araclari arasinda karsilikli birbirini etkileyen bir yapinin var oldugundan bahsetmek gerekmektedir. Kitle iletisim
araglarinin ortaya ¢ikmasiyla insanlarin farkli cografyalarda yasanan olaylar hakkinda kisa sureler igerisinde ha-
berdar olabilmesi diinya 6lgegini kiiglterek, birlesme ve bitiinlesmeyi olanakh kilmistir. Kiiresel kapitalist politi-
kalar neticesinde sahiplik anlaminda ulusal 6zellikler gosteren medya sirketleri de kiiresellesme siirecine uygun
olarak ¢ok uluslu sirketler tarafindan satin alinmistir. Ulkemizde de érnekleri oldugu gibi ulusal ézellikler gésteren
televizyon kanallarinin kiiresel medya sirketleri tarafindan satin alinmasi ya da ortakliklar kurulmasi televizyon
kanallarina kiiresel bir nitelik kazandirmistir.

GunUmiuzde televizyonun kiiresel bir nitelik kazanmasi sadece televizyon sahiplik yapisindaki degisimler,
is birlikleri ve icerik ticaretindeki artislara bagh olarak yasanmamis, internet teknolojilerinin gelismesi de bu duru-
ma katki saglamistir. Glinim{zde televizyon aracindan bahsederken, akla eski donemlerdeki gibi evimizin bir ko-
sesinde duran ginlik ulusal kanallarin izlendigi araclar degil, internet baglantisi olan, bir bilgisayar 6zelligi tasiyan,
cesitli internet siteleri ve icerik platformlarindan yayin izlenebildigi akilli araclar gelmektedir. Bu araglarla ya da
bilgisayar, tablet ve cep telefonu gibi cihazlarla internet baglantisi kullanilarak her zaman ve her yerde diinyadaki
tiim televizyon igerikleri izlenebilmektedir. Bu durum, tim diinyada kiresel televizyon izleyicilerinin olusmasina
olanak vermistir. Ozellikle bir tlkede yayinlanan drama yapimi tim Ulkelerde izlenerek, kiiresel bir hayran kitlesi-
ne sahip olabilmektedir.

1970’li yillardan itibaren Tirkiye’de TRT'de yayinlanmaya baslayan drama yapimlari, 90’li yillardan itiba-
ren 6zel kanallarin agilmasiyla prime time kusaklarinin gézde programlarindan olmustur. 2018 yili RTUK (2018:
s.53,54) arastirmasina gore yerli dramalarin haber programlarindan sonra Tirk televizyonlarinda en ¢ok izlenen
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program tlrl olmasi da bu programlarin popdlerligini devam ettirmesini saglamistir. Turk televizyon sektoérd,
ozellikle drama ihracatinda yakalamis oldugu ihracat basarisiyla diinyanin énde gelen televizyon igerik Ureticile-
rinden biri olmustur. Tam net satis rakamlariyla ortaya konulamasa da Turk dramalarinin 150’ye yakin ilkede 400
milyon izleyici tarafindan izlendigi tahmin edilmektedir. Turk dramalarinin elde ettigi bu ihracat basarisi, drama
yapimlarini yerel niteliginden ¢ikarak, dramalara kiiresel bir nitelik kazandirmistir.

Kiresellesme siirecinin Uretim pratikleri agisindan Tirk drama yapimlarina etkilerinin olup olmadigi, ol-
duysa ne tiir degisimlerin yasandigini aciklamak arastirmanin amacini olusturmaktadir. Calismada yontem olarak
yaptlandirilmis goriisme teknigi kullaniimistir. Sektoriin 6nde gelen yapimcilari, ydnetmenleri, senaristleri, ajans
ve kanal yoneticileriyle yapilan gorismeler Covid-19 salginindan dolayi dijital ortamda yapilmistir. Elde edilen
veriler, betimsel analiz yéntemine gore analiz edilmistir.

1. Kiiresellesme Olgusu ve iletisimin Kiiresellesmesi

Genel bir ifadeyle diinya 6lceginin ki¢lilmesi, Glkeler arasinda ortak pazarlarin kurulmasi, insanlarin farkli cograf-
yalarda yasayan diger insanlarin varligindan ve kiiltiriinden haberdar olmasi olarak tanimlayabilecegimiz kiiresel-
lesme siireci, siyasetten, ekonomiye, iletisimden, teknolojiye ve kiiltiire kadar her alani etkilemektedir.

Kiresellesme kavrami, diinya Olgeginde her seyi etkileyen bir siire¢ olarak tanimlanmasi oldukga zor
bir kavramdir. Kiresellesme; ne zaman baslamistir, nerede baslar, nerede son bulur, sinirlari nelerdir, diinyanin
tamamini etkilemesinin dinamikleri nelerdir tarzi sorular kiiresellesme kavrami icerisinde cevaplanmayi bekleyen
sorulardir. Kiiresellesme teriminin belirsiz olmasinin ve terimin kiiresellesme sireci olarak adlandirilan evrensel
siirecleri tam olarak agiklayamamasinin sebebi, terimin “hem bir siirecin adi olarak (the process of globalisation)
hem de ayni siirec icinde gelisen olgulari bitiin yonleriyle agiklamayl hedefleyen bir kavramin adi olarak
(the concept of globalisation)” algilanmasi ve kullaniimasidir (Erbay, 2011:5.293).

Kiresellesme kavrami hakkinda bir¢cok tanim yapilmistir. Bu gesitli tanimlara bakarak kavramin ne oldu-
guyla ve etki alanlariyla ilgili ¢ikarimlarda bulunulabilir. Coban’a gére (2002:5.119):

“Kiresellesme, sermaye akiskanligi, yatirimlarin, mallarin, hizmetlerin ve paranin kiiresel ha-
reketliligi, ekonomilerin bltiinlesmesi, kiiresel pazar, ulus-devlet sinirlarinin ortadan kalkmasi,
ulus-devletin ¢okisu, cokuluslu sirketlerin kiresel etkinlikleri, toplumsal iliskilerin diinya ¢capin-
da yogunlasmasi, insanlarin kiiresel hareketliligi, kiiresel sivil toplumun ortaya cikisi, kiiresel
kaltdrin dogusu, tiketim kaliplarinin kiresel bir 6rnekligi, tlkeler arasindaki karsilikli bagimlili-
gin artmasi, iletisim ve bilisim sistemleri aglarinin varligi, bilginin kiresel akiskanlgi, paylasilan
cikarlar, kiiresel ve ortak sorunlarin farkina varilmasi, kiiresel bilinglilik, kiresel kimlik ve kiresel
siyasalar ile kiiresel kurumlarin islevsellesmesi vb. olarak ifade edilmektedir.”

Bauman’a gore kiiresellesme fikri, en derin manada diinya meselelerinin ele avuca sigmayan, belirsiz, da-
ginik ve kendi basina buyruk olan dogasini vurgulamaktadir. Jowitt’in “Yeni Diinya Diizensizligi” olarak tarif ettigi
seyin diger bir adi olan kiiresellesmede bir kontrol masasi, bir amir ve bir yonetim kurulu yoktur. (2018: s.75).

Nobel ekonomi 6dilli Amerikali ekonomist Joseph E. Stiglitz, (izerinde net bir tanim yapilamayan, kar-
maslik bir slireci nitelendiren kiresellesme sireci hakkinda net bir tanim yapmistir. “Nedir ayni zamanda hem
bu kadar iftiraya hem de bu kadar 6vgliye maruz olan bu kiresellesme meselesi? Temelde, Ulkelerin ve diinya
halklarinin bittinlesmesidir, ulagim ve iletisim maliyetlerini inanilmaz 6lglide azaltacagi icin ortaya konmustur; ay-
rica mallar, hizmetler, sermaye, bilgi ve (daha az dlgtide) insanlarin sinirlari asmasinin dniindeki yapay engellerin
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kaldiriimasi demektir” (Stiglitz, 2002: s.31).

Giddens kiiresellesmeyi modernligin bir sonucu olarak gorir. Giddens’a gére modernligin 3 temel kay-
nagi: “zaman ve uzamin ayrilmasi, yerinden c¢ikarma diizeneklerinin gelisimi, bilginin disinimsel temellGkadar.”
Zaman ve uzamin ayrilmasi, sinirsiz 6l¢cekte zaman ve uzamin birbirinden uzaklagsmasinin bir kosulu ve zaman
ve uzamin kesin olarak birbirinden ayrilmasinin yollarini saglamaktadir. Toplumsal etkinlikler, yerinden ¢ikarma
diizeneklerinin gelisimiyle yerellesmis baglamlardan ve yiiz yize iliskilerden arindirilip genis zaman-uzam uzak-
liklarina yayilmistir. Sistematik bilgi iretimi, bilginin diisiiniimsel temelltkiyle toplumsal yasami yerelliklerden ve
gelenegin sinirlandirmalarindan kurtararak sistemin yeniden tretimi igin 6nemli hale gelmistir. (2018: 5.57).

Zaman ve uzamin ayrilmasi diger dénemlerden daha fazla modern déonemde olmustur. Bu durumdan
otlrl de yerel ve uzak toplumsal bigcim ve olaylar arasindaki iliskiler buna uygun olarak esnemistir. Kiireselles-
me aslil olarak bu esnemeye isaret eder. “Boylece kiiresellesme, uzak yerlesimleri birbirlerine, yerel olusumlarin
millerce otedeki olaylarla bicimlendirildigi ya da bunun tam tersinin s6z konusu oldugu yollarla baglayan diinya
capindaki toplumsal iliskilerin yogunlasmasi olarak tanimlanabilir.” (Giddens, 2018: 5.67,68).

Kuresellesmeyi modernligin sonucu olarak géren Giddens’in aksine Robertson, modernite ve kireselles-
me arasinda dogrudan baglanti kurulmasina, 6zellikle de kiresellesmenin modernitenin bir sonucu olarak sunul-
masina siddetle karsi ¢tkmaktadir. Kiiresellesmenin moderniteyle olan ilgisini inkdar etmeyen Robertson, moderni-
teye olan bir baghhga karsi ¢cikmaktadir. Robertson kiiresellesme ve postmodernite iliskisinin ¢ift tarafli oldugunu
belirtir. Kiiresellesme, postmodernlik kavraminin anlaminailiskin diistincelerin bir kaynagi iken, postmodernite de
kiiresellesme olgusunun ortaya ¢ikmasinda en az modernite kadar 6nemli bir role sahiptir. “Modernite, klresel-
lesmenin “evrenselin tikellesmesi” yoninl temsil ederken, postmodernite “tikelin evrensellestigi” siireci temsil
etmektedir” Robertson, Giddens’in aksine kiresellesmenin hem modernite hem de postmodernite yoniiniin ol-
dugunu vurgulamaktadir (Akt.Balci, 2006: 5.31-33).

GUnUmiuzde dinyanin kigilip, butinlesmesi ve kiiresel bir kdy haline gelmesi sonucunda her yerde bu-
lunabilen kiiresel Grin yelpazeleri ortaya ¢ikmistir. Bu Urlin gesitleriyle aslinda diinyanin tek tiplestigi homojen bir
kaltlr yaratildigi tartismalari yapilmistir. Artik sadece yurt disina ¢ciktigimizda degil, kendi sokak ve caddelerimizde
yurirken Benetton ve Mc Donald’s gibi kiiresel magaza zincirlerini goriiriiz. Sony, P&G ve Coca Cola gruplarinin
Grlnlerini diinyanin her yerinden satin alabiliriz. Yasadigimiz yerdeki yerel siipermarketlerden diinya mutfaklarin-
dan gelen yiyecekleri alabiliriz. Disari yemege cikacak olursak italyan, Cin, Hint, Kore, Tayland gibi etnik mutfaklar
sunan restoranlara gidebiliriz. Paltomuz Tiurkiye’de, arabamiz Kore’de, muzik setimiz Japonya’da Uretilmis olabilir
(Robins, 2014:5.287).

Kiresellesme siireciyle diinya 6lgeginde mutlak bir biitiinlesme saglanirken bir yandan da pargalanma,
yerel kimlikler ve yerellesme 6nem kazanmistir. Bu agidan bakildiginda kiresellesme ve yerellik arasinda diyalek-
tik bir iliski oldugu 6ne strtlmustir. “Hall, kiiresel olarak adlandirilan seyin, sistemli bir bicimde her seyi devirip
gecen, benzerlik yaratan bir sey olmaktan ¢ok, aslinda tikellik (particularity) araciligiyla isleyen; tikel mekanlari,
tikel etkinlikleri miizakere eden, tikel kimlikleri harekete gegirerek isleyen bir sey oldugunu diisinmektedir.” (Akt.
ince, 2009: 5.264). Benedict Anderson, Hristiyanlik gibi biiyiik dinlerin evrensel bicimini bir dizi tikellik ve 6zguilliik
aracihgiyla kazandigini séylemistir. “Kozmik ve evrensel olanla diinyevi ve tikel olan bu sekilde karsi karsiya getiri-
lince, Hristiyanlik, ne kadar devasa olursa olsun, dyle oldugu ne kadar giicll bir sekilde hissedilirse hissedilsin, tikel
Bavyera ya da Endiilis cemaatlerine gore degisen bir bicimde ve daima kendilerinin bir tekrari, bir kopyasi olarak
sunulmus oluyordu.” (1995: 5.37,38).
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Kiresellesme siirecinin diinya 6lcegini kiigctlterek diinyayi kiresel bir kdye donlstiirmesinin, ekonomik,
siyasi ve kiltlrel olarak biitlinlesme saglamasinin en dnemli sacayagi gelisen iletisim teknolojileridir. Medyanin
gelisimiyle zaman ve mekanin yeniden diizenlenmesi, modern diinyay! bazi 6zellikler bakimindan degistirmis
ve hala da degistirmektedir. Gliniimizde bu siirecler kiiresellesme olarak adlandiriimaktadir (Thompson, 2014:
s.295). Radyonun, televizyonun, internetin, uydunun ve internet teknolojilerinin gelisimi ve toplumun genis ke-
simine yayilmasi anlk iletisimi mimkiin kilmistir. Bilgi Uzerindeki ulusal kontroller kaybolmus, bilgi merkezsizles-
mistir. Boylelikle toplum, daha 6nce hi¢ gormedigi diger kilturlerin degerleriyle tanismis ve karsilikh kaltirel akis
yasanmistir. Farkli dillerin konusulmasi bile bu fikir ve kiltir akisini durduramamistir (Held ve McGrew, 2014:
s.27).

Thompson, iletisimin kiiresellesmesinin baslangicini on dokuzuncu ytzyil sonlari ve yirminci yizyil basla-
rinda gercgeklesen lic 6nemli olayi 6n plana alarak agiklamaya ¢alisir. Bu olaylar: “1- Avrupa’nin sémirgeci glgleri
tarafindan su alti kablo sistemlerinin gelistirilmesi 2-Uluslararasi haber ajanslarinin ortaya cikisi ve diinyay kendi-
lerine mahsus ¢alisma alanlarina bélmesi 3- Elektro manyetik tayflarin tahsisiyle ilgilenen uluslararasi kuruluslarin
olusturulmasi”dir (2014: 5.296). Thompson’a gore yirminci ylzyilda iletisimin kiiresellesmesi ise biytk olgekli
iletisim holdinglerinin faaliyetiyle yUratilmustar. Yirminci yGzyilda biiytk holdingler, calisma sahalarini ortaya gik-
tiklar tlkelerin disindaki alanlara dogru genisletmistir. Bazi biiyik sanayi ve ticaret sirketleri, “klresel genisleme
ve farkhlasma politikalarinin bir pargasi olarak” bilgi ve iletisim sektériinde 6nemli kazanglar elde etmistir. Blyik
sirketler, sirketlerin birlesmesi, diger rakip sirketlerin satin alinmasi ya da diger biiyiime yontemleriyle kiresel bil-
gi ve iletisim ticareti alaninda gittikge artan bicimde varlik gostermislerdir. Bu tip sirketlere 6rnek olarak Time ve
Warner iletisimin birlesimi olan Time Warner, Aimanya merkezli Bertelsmann ve Rupert Murdoch’a ait olan News
Corporation verilebilir. Bu bliytk sirketlerin diinyanin bircok bdlgesinde yayincilik ve iletisim faaliyetleri vardir
(2014: 5.302).

iletisimin kiiresellesmesinin temel bir 6zelligi de iretilen medya driinlerinin yerel olarak kalmama-
si, uluslararasi dolasima girmesidir. Ornegin ABD, lrettigi materyalleri 6zellikle Latin Amerika, Avrupa, Kanada,
Avustralya ve Japonya gibi iilkelere ihrag etmekte ve iriinler kiiresel pazarda dolasima girmektedir. Ozellikle eg-
lence alaninda Hollywood’un iktisadi glicl, uluslararasi film ve TV programlari ticareti tizerinde énemli bir etki
gostermektedir. Az gelismis llkelerdeki TV kanallarinin kendi programlarini gelistirebilmeleri icin maddi kaynaklari
yetersiz oldugundan dolayi Amerikan dramalarinin ve filmlerinin tlkelere gore belirlenen Ucretlerde ithalati, ek-
ranlari doldurmanin en ucuz ve gekici yolu olmustur (Thompson, 2014: 5.304,305).

Seksenli ve doksanli yillardan 6énce ulusal medya, yerli sahipleri olan gazete, radyo ve televizyon kanal-
lariyla 6zdeslesmisti. Gazete cogunlukla ulusal 6zelligini korumasina ragmen televizyon neoliberal serbest pazar
politikalariyla uluslararasi bir boyut kazanmistir. Kablo ve dijital uydu TV sistemlerinin ele gecirildigi gibi televizyon
kanal milkiyetleri de neoliberal politikalarla 6zel ve ulus 6tesi ¢ikarlarin kullanimina agilmistir. Bu durum Ame-
rika’da kablo miilkiyetini elinde tutan ¢ok uluslu sirketler tarafindan isletilen yeni kanallarin agilmasina neden
olmustur (McChesney, 2014: 5.312). Uydu ve kablo hizmetlerinin gelismesi ve kamu televizyonculugu yerine 6zel
televizyon yayinciliginin artmasiyla gelisen daha liberal medya diizenlemeleriyle televizyon pazari ulusal 6zelligini
kaybederek ulus otesi bir duruma ge¢mistir. 1991 yili Kérfez Savasi’nda CNN kanali diinyanin her yerinden haber-
leri, kendi bakis acisini da katarak, gercek zamanli olarak izleyiciyle bulusturmustur. Disney kanali kiiresel izleyiciyi
hedeflerken, diinya MTV dinyasi olma yolunda ilerlemektedir (Robins, 2014: 5.287).

2. Televizyon Yayinlarinin Kiiresellesmesi
Dinyanin baslica ekonomik ve kiiltiirel alanlarda olmak tizere birgok alanda birbirine baglanmasi ve farkh cograf-
yalarda yasayan insanlarin birbirlerinden haberdar olmasi ve etkilenmesi olarak 6zetleyebilecegimiz kiiresellesme
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siirecinin yasanmasinda kitle iletisim araglarinin dnemli etkisi vardir. Matbaanin icadindan sonra ilk gazetelerin
yayinlanmasi ve yayilmasi diinyanin farkli bircok yerinde yasayan insanlarin birbirinden ve diinyadaki olaylardan
haberdar olmasini saglamistir.

Kiresellesmenin tanimini yaparken siirekli olarak bir slire¢ oldugundan bahsedilmistir. Boyle bir tanim
yapilmasinin en basta sebebi gelisen ulasim ve iletisim teknolojileriyle diinyanin bir anda degil, tarihsel bir siireg
icerisinde kiiresellesme gelismesini yasamasidir. Ornegin gazetelerden sonra radyo, sinema ve televizyon gibi kitle
iletisim araclarinin ortaya ¢cikmasi, gelisen ulasim teknolojileriyle mesafelerin kisalmasi ve internet aglariyla diin-
yanin birbirine aglarla baglanmasi kiiresellesme siireci icerisinde yasanan énemli gelismelerdir.

Siiphesiz, kiresellesme siireci icerisinde yasanan onemli gelismeler kitle iletisim araclarinin yerellik du-
rumunu dogrudan etkilemistir. Ornegin internet teknolojilerinin giinimiizdeki formuna ulasmadigi ve hayatimizi
bu kadar sekillendirmedigi zamanlarda televizyon programlari sadece televizyon ekranindan izlenen ve giindelik
veya haftalik olarak belli bir zaman diliminde yayinlanan programlardi. internet teknolojilerinin gelismesi sonu-
cunda televizyon yayinlari bilgisayardan, tabletten, cep telefonlarindan ve akilli televizyon cihazlarindan her za-
man, her yerde izlenebilen programlar haline gelmistir.

internet imkaninin olmadigi zamanlarda televizyon driinleri daha yerel bir boyut tasimaktaydi. Clinki
yabanci bir tlkede yayinlanan programin diger bir (ilkede izlenebilmesi icin o llke televizyonlari tarafindan yayin-
lama hakkinin satin alinmasi gerekiyordu. Bu durum televizyon programlarinin kiiresel dolasimini sinirlamaktaydi.
GilnUmiuze baktigimizda llke televizyonunda yayinlanmasa bile internet yayinlari Gizerinden yabanci bir Gilkenin
programlarini, 6zellikle dramalar, takip eden kiiresel televizyon izleyicileri olusmaktadir. Boylelikle televizyon ya-
yinlari da glinimizde daha kiresel bir nitelik tasimaktadir.

Kiresellesme sireci sonrasinda diinya oOlceginin kigllmesi ve hemen her alanda gorilen is birligi ve
ortakliklar televizyon sirketlerinin yerellik durumunu da etkilemistir. Onceki zamanlarda bir llkede yayin yapan
ulusal bir televizyon kanali, cogunlukla yerel sermaye tarafindan kurulurken, glinimuzde kiresel medya sirketle-
rinin satin aldigi ya da ortaklik kurdugu kiresel sermayeli televizyon sirketleri ortaya ¢ikmistir. Kiiresel sermayeli
televizyon kanallarinin kurulmasi televizyon yayinlarinin da kiiresel bir nitelik kazanmasina yol agmistir. Ornegin
kiiresel bir medya sirketi olan CNN ile Turkiye’de Dogan Medya sirketi arasinda yapilan anlasma sonucunda CNN
Turk kanali kurulmus ve bu anlasma sonucunda CNN Tirk kanali, CNN sirketinin diinyadaki tim haber Gretim
merkezlerini kullanma hakkina sahip olmustur.

Gunumuzde kiresel medya sirketleri arasinda televizyon yayinciligi alaninda yapilan ortakliklar ve is bir-
likleri artarak devam etmektedir. Ornegin 2018 yilinda BBC Studios ve Bein Media Group arasinda “ortak icerik
gelistirilmesi, icerigin produksiyonu ve dagitimi ile ilgili olarak Katar, MENA ve Tirkiye pazarlarindaki firsatlarin
arastirilmasina yonelik” ortaklik anlasmasi yapiimistir (https://mediacat.com, 3 Agustos 2018).

Ulkeler arasinda televizyon alaninda yasanan is birlikleri sonucu televizyon program ticaretinde yasanan
artis da televizyon yayinlarina kiresel bir nitelik kazandirmistir. Ginimuzde herhangi bir ilkeye ait basarili tele-
vizyon dramalari diinyadaki bircok (lkeye ihra¢ edilmektedir. Sadece hazir televizyon programlari seklinde degil,
televizyon program formatlari da diger ilkelere satiimaktadir. Ornegin diinyada ¢ok sevilen “Survivor”, “Who
Wants to be a Millionaire” ve “Big Brother” gibi yarisma formatlarinin, Glkemiz dahil, bircok tlkede uyarlamalari
yapiimistir.

417
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3. Tiirk Televizyonlarinda Drama Anlatilari

TRT doneminde ilk defa yerli dramalarla tanisan Turk halki, 6zel kanallarin yayginlasmasi ve 6zel kanallar tara-
findan yerli drama iretimine agirlik verilmesi sonucu bu program tiiriiyle siki bir bag kurmustur. 2018 yili RTUK
(2018: 5.53,54) arastirmasina gore yerli dramalarin haber programlarindan sonra Tiirk televizyonlarinda en ¢ok
izlenen program tiirli olmasi bu bagin azalmadan devam ettigini gostermektedir. En ¢ok izlenme orani alan ulusal
kanallarin hemen hemen hepsinin prime time kusaklarini yerli dramalar doldurmaktadir.

Turkiye’de televizyon yayinlarinin 1974 yilindan itibaren yayin giin ve saatleri artmis ve Ulke ¢apinda
yayllmaya baslamistir. Yayinlarin nitelik ve nicelik olarak gelisme gosterdigi bu donemde “Kaynanalar” adli ilk Tiirk
dramasi TRT tarafindan 1974 yilinda Uretilmistir (Tanridver, 2011: s.44).

1974 yilinda tartismali bir sekilde TRT Genel Miidirligiine atanan ismail Cem déneminde Halit Refig,
Metin Erksan ve Lutfi Akad gibi Tirk sinemasinda 6nemli filmler cekmis olan yonetmenlere TRT’nin kapilari agil-
mistir. Bu dénemde Tirk Edebiyati'nda “Ask-1 Memnu”, “Hanende Melek” gibi klasiklesmis eserler mini drama
formatinda televizyona uyarlanmis ve izleyiciler tarafindan ilgiyle karsilanmistir (Tekinalp, 2011: 5.234,235).

80’li yillara gelindiginde yine yerli edebiyat kaynaklarindan beslenen seriyal tarzda cekilen yapimlar go-
rilmektedir. “Kiglik Aga (1984-Tarik Bugra uyarlamasi), Kartallar Yuksek Ugar (1984- Attila Ilhan’in 6zgiin TV se-
naryosu), Dokuzuncu Hariciye Kogusu (1986-Peyami Sefa uyarlamasi), Calikusu (1986-Resat Nuri Glintekin Uyar-
lamasi), Alis ile Zeynep (1985-bir Rumeli tlirkiisi uyarlamasi)” bu yapimlar arasindadir. Kaynanalar, Kuruntu Ailesi
ve daha sonraki yillarda yayinlanan Bizimkiler gibi yapimlar dizi/seri formundaki yapimlar olmustur (Celenk, 2010:
s.20).

Yerli dramalarin yiginsal begeniler olusturmasi ve toplumsallagsma 6gesine doniismesi 1986 yilinda TRT
2’de yayinlanan “Perihan Abla” dramasiyla olmustur. Ozel kanallarin olmadigi, tek kanalli bir ddnemde ikinci kamu
kanalinin agilmasi yayin saatlerinin artmasina olanak vermistir. Yine bu yillarda telekomiinikasyon alanindaki ge-
lismelerle birlikte yayin alanlari genisletilmis ve renkli yayina gegilmistir (Tanriéver, 2011: s.44).

Ozel televizyonlarin yayina basladigi 90’l yillarin basinda yerli dramalar yayin akislarinda fazla yer alma-
mistir. Ornegin 90’li yillarda yayina baslayan ilk ézel televizyon kanali olan Magic Box Star 1’in 1990 yili Kasim ay!
yayin akisinda haberler, soylesi ya da talk showlar ve futbol maclarindan baska yerli yapimlar yer almazken, bir
sonraki yil batin gln yayin yapan kanalin yayin akisinda sadece birkag yerli komedi dramasi yer almaktadir (Ke-
janhoglu,2004: s.313).

Dramalarin haber programlarindan sonra en ¢ok izlenen ikinci program tiirt oldugu bilgileri tGizerine 6zel
kanallar 90’li yillarin ortalarindan itibaren yerli drama iretimine agirlik vermistir (Tanridver, 2011: s.44). Ozel te-
levizyonlarin iyice yayginlastigi 1994 yili yayin akisina baktigimizda seriyallerin oldukc¢a yaygin oldugunu goririz.
TRT3, TRT GAP ve Kanal 6 disindaki Kanal D, Show TV, ATV, TGRT, Star, TRT1,TRT2 ve HBB gibi kanallarda seriyal
yayinlari yer almaktadir. Star televizyonu, giindiiz yayin kusagini, 11.50’den baslayip 18.30’a kadar, 7 seriyal yayi-
niyla doldurmustur (Akbulut, 1994: s.77,78). 2000’li yillardan itibaren yerli drama sayisinin istikrarh bir bicimde
televizyon kanallarinda arthig1 goriilmektedir. “2000 yilinda haftada ortalama 36 dizi yayinlanirken, bu sayi 2008
de 57,2010 da ise 47 olmustur.” (Senttirk, 2017: s. 209).

Son zamanlarda sadece nicelik olarak degil, dramalarin nitelik olarak da gelisme gostermesi ve bazi diger
sebeplerden dolayl dramalarimiz yurt disi izleyicileri tarafindan da begeniyle izlenilmektedir. Hem yurt iginde bu
kadar ilgi goren hem de bir ihracat Girlinl olarak degerlendirilen dramalarin Gretildigi drama sektord tim bu gelis-
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melerle biylmis ve Tlrkiye’de 6nemli bir sektor haline gelmistir.

Eurodata kurdugu “NOTA- New On The Air” platformuyla televizyon ve internet ortaminda yayina giren
yeni icerikleri takip etmektedir. 2017 yilinda diinya genelinde 48 bélgenin verileri incelenmis ve 4 bin 100 adet
ithal televizyon iceriginin yayina girdigi gériilmustdr. Bu ithal televizyon iceriklerinin en blyiik ihracatgisi 500°’den
fazla program sayisl ile ABD ve ingiltere olmustur. “icerik ihracatinda ilk 5 igindeki diger Glkeler Fransa, Almanya
ve Turkiye olarak siralanmaktadir.” (RATEM, 2018:5.13,14).

Dinya televizyon igerigi ihracatinda ilk 5’te bulunan Tirkiye, dramalarini basta Turki Cumhuriyetler
olmak Uzere Orta Dogu ve Balkan ulkelerine ihra¢ ederken su an Gliney Amerika’dan Rusya’ya, ABD’den Cin’e
140’dan fazla llkeye ihra¢ etmektedir. Her yil 100’Un Gzerinde dramanin Uretildigi Turk drama sektoriinde ¢ogu
drama, birkag bolim sonra disik reyting oranlarindan dolayi lilkemizde yayindan kaldirilsa da bu dramalarin
%75’i ihrag edilmektedir. Turk dramalarinin yaklasik olarak 400 milyon izleyicisi oldugu tahmin edilmektedir. “Bu
veriler Turkiye'yi Amerika’dan sonra diinyaya en c¢ok dizi ihra¢ eden ikinci Glke konumuna getirmistir.” (RATEM,
2018:s.14).

4. Amag ve Yontem

Kiresellesme siirecinin Gretim pratikleri agisindan Tirk drama yapimlarina etkilerinin olup olmadigi, olduysa ne
tir degisimlerin yasandigini agiklamak arastirmanin amacini olusturmaktadir. Calismada yontem olarak yapilan-
dirilmis gérisme teknigi kullanilmistir. Tum diinyayi etkisi altina alan Covid 19 salginindan o6tlirl sektoriin 6nde
gelen yapimcilari, ydnetmenleri, senaristleri, ajans ve kanal yoneticileriyle yapilmasi planlanan gériismeler dijital
ortamda yapilmistir. Genellikle mail yoluyla soru- cevap ve “zoom” programi lizerinden goriintili konusma yon-
temiyle veriler toplanmistir. Elde edilen veriler, betimsel analiz yéntemine gore analiz edilmistir.

5. Orneklem

Kiresellesmenin drama sektoriine olan etkilerini detayh bir sekilde incelemek i¢in drama sektériintin farkli calis-
ma alanlarinda galisan ydonetmen, senarist, yapimci, ajans ve kanal yoneticileri arastirmada 6érneklem olarak segil-
mistir. Orneklem olarak farkli meslek gruplarindan segilen kisilerin cogu alaninda taninan ve hali hazirda sektérde
calisan kisilerdir. Orneklem olarak secilen kisilerden bazilarinin trettigi, satisina ve gdsterimine katkida bulundugu
dramalar yurt disina ihra¢ edilmistir. Bahsedilen meslek gruplarindan secilen 17 kisiyle 30.03.2020-23.06.2020
tarihleri arasinda e-posta yoluyla ve “Zoom” programi lizerinden gériintiilii gériismeler yapilmistir. Orneklem
olarak secilen kisilerin meslek gruplarinda homojen bir yapi benimsenmemis, bir meslek grubundan ulasilabilirlik
ozelliginden dolayi daha fazla kisi segilebilmistir.

Tablo 1: Calismada Gériislilen Kisiler

Timur SAVCI Yapimci (TIMS&B Production)
Tiirkan YURDAM DOGAN Fox Turkiye Drama Direktori
Sarp KALFAOGLU BIuTV Drama Direktorii
Gilen CAKIR Show TV Drama Koordinatéri
Ahmet ZIYALAR interMedya Sirketi Baskani
Ozlem 6zSUMBUL Madd Entertainment Satis Direktérii
Ozan AGCIKTAN Yénetmen
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Goéneng UYANIK Yénetmen

Erkan NURHAN Yénetmen
Ayse Ferda ERYILMAZ Senarist
Ramazan DEMIRLI Senarist
Koray YELTEKIN Senarist
Meltem CITCi Senarist
Gokhan TEMEL Senarist
Goékhan HORZUM Senarist
Berfu ERGENEKON Senarist
Basak ANGIGUN Senarist

6. Arastirma Verileri

Kiiresellesmenin drama sektoriine ve liretim pratiklerine olan etkisi:

“Kiictik biitgelerle iyi icerik yatirirmi yapmaya ¢alisan ulusal kanallarimiz, milyarlarca dolarlik dev biitgeli global ya-
yin sirketleri ve dijital platformlarla miicadele etmek zorunda. Diinyanin énemli bir igerik lreticisi olan Tiirkiye’ye
biiyiik biitcelerle girdiler ve yapimci, oyuncu, yazar, yénetmenlerle yani yeteneklerle blitgelerinin ezici gliciinii
arkalarina alarak dogrudan anlasiyorlar. Bu, biiyiik bir hacme sahip drama ihracatimizin é6nemli él¢iide diismesine
sebep oluyor. Ciinkii global sirketler iceriklerin miilkiyetini de alip gittikleri igin ihracat gelirinde énemli bir ka-
lem olan bu gelirden Tiirkiye mahrum kaliyor. Bunun diger 6nemli etkisi de diinyada kendini ispatlamis icerigimiz
bu platformlarin istegi dogrultusunda sekillenerek ézelligini ve 6zgiinliigiinii kaybediyor.” (Timur SAVCI- Yapim-
c1-TIMS&B Production)

“Tiim dlinya artik tek bir (lkenin farkli bireyleri gibi. Dizilerimizin yurtdisina ulasmasiyla mesafelerin ki-
saldigi ¢cok 6nemli bir gergek. Ekonomiye, turizme, kiiltiire, ihracata...getirdigi katkilar dikkate deger. Cok uzak
cografyalarda asla birbirimize seyahat etme imkdni olmayan evlere bu sayede girip nasil oldugumuzu, kiltiirim-
zii, nasil yasadigimizi aktariyoruz. inanilmaz bir kiiltiir alisverisi ve elgiligi yapiyoruz.” (Ozlem 6ZSUMBUL-Madd
Entertainment Satig Direktorii)

“Yerel anlatim dili ve lezzetlerinin kaybolmasina yol acar.” (Ahmet ZiYALAR- Inter Medya Sirketi Baskani
ve COO)

“Bir¢ok dizi daha tasarlanma asamasindayken yurt disi faktériine gére diisiintiliip projelendiriliyor. Genel
bir kod var, hikéyeler yerel olsun ama evrensel duygulara hitap etsin isteniyor. Mesela tamamen yerel ézelliklere
sahip bir Tiirk ailesi ve yerel olaylar anlatilsin ama umut, hirs, kiskanglk, ask gibi evrensel duygular islensin iste-
niyor. Yerel karakterlerin evrensel duygulari nasil yasadiklari tizerine kuruluyor hikdye ve senaryolar.” (Ayse Ferda
ERYILMAZ- Senarist)

“Biz igerik tireticileri agisindan séyleyecek olursam, hikdyeyi yaratirken iki farkli siizgecten geciriyoruz.
ilki anlatmak istedigimiz hikéyeler, ikincisiyse seyircinin duymak istedikleri. ikisi ok baska seyler maalesef. Bu
anlamda (riiniin uluslararasi platformda alici buluyor olmasi biz lireticileri —s6zlesme maddelerimiz haricinde- ¢ok
da etkilemiyor esasen. Bir de Netflix gercedi var elbette. Bliylik umutlarla sarilip ayni hiisrani yasadigimiz. Kiire-
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sel anlamda sinemayi, sinemaya ait biiyiilii hikdyeleri bozup siradanlastiran, drama alaninda da muhataplarinin
ciddiye aldigi kadar kendi isini ciddiye almadigini diisiindiigiim sabun képiigii bir miiessese bence.” (Basak ANGi-
GUN- Senarist)

“Diinyanin bir yerinde tiretilen icerikler satisla bambaska bir tilkede karsilik bulur oldu. Bu insanlara ula-
stlabilirligi arttirirken bir yandan benzer kiiltirlerin siniflandirilmasini da getirdi beraberinde. Bir de (stiine dijital
platformlar eklenince igeriklerin zenginleselim ihtimalini getirdi ancak iste bu noktada bizim sézlesmelerimiz ve
taninmayan haklarimizla diinya lstiinde taninan haklar ¢celismeye basladi. Bu bizi hem zorlayan bir siire¢ hem de
dogru yénetilirse giiclenmemize vesile olabilecek bir durum. Tiirk izleyicisine hitap eden icerikler yine benzer icerigi
tercih eden lilkelere satilir halde hentiz. Global bakis agisiyla iretilen hikdyeleri yapmaya cesaret edecek global
Zihniyette yapimcilar olmadik¢a ve bu konuda cesaretli davranilmadikga, hikdye (iretsek de bir karsiligi heniiz yok.”
(Berfu ERGENEKON- Senarist)

“Bize bir etkisi oldugunu diisiinmiiyorum. Clinkii bir dizinin uluslararasi satisinin yapilabilmesi icin ilk
6nce mutlaka yurt iginde basari kazanmis olmasi gerekiyor. Basaridan kastim sadece 13 béliimiin (stiinde yayin-
lanabilmis olmasi. Yurt icinde basarili olmanin sartlari da buraya, bu topraklara yénelik bir is yapmaktan gegiyor.
Senaryo yazarken hig¢ yurt disini diisinmem ben. Hikdyemin bu (lkenin seyircileri tarafindan sevilmesi 6nemlidir.”
(Gokhan HORZUM- Senarist)

“Olumlu ve olumsuz yonde bliytik etkileri oldugunu séylemek miimkiindiir. Kiiresellesmeyle icerik yoniin-
den git gide derinligini yitiren televizyon programlarinin kapitalist sisteme hizmet eden birer (riine déndiistigiini
s6ylemek miimkiindiir. Kapitalist sisteme hizmet eden birer (iriine déntisen bu tiir televizyon programlarinin kiltiir
emperyalizminde olduk¢a biiyiik bir etkisi oldugu da séylenebilir. HikGye ve senaryo liretimine en biiyiik etkisi;
olusturulan dramatik eserlerin kapitalist sisteme hizmet eden birer (iriine déniismesini saglamasindan séz edile-
bilir. Dramatik eserlerde genellikle zengin ve fakir farki ortaya konmakta; siirekli olarak ¢cok para sahibi olmak, iyi
giyinmek, iyi arabalara binmek, iyi mekdnlarda takilmak, iyi evlerde yasamak ve bu zenginligi elde etmek icin her
yolun mubah oldugu pompalanmaktadir. Tiim bunlar da dramatik eserleri nitelikli sanat yapitlari olmaktan ¢ikarip
siradanlastirmaktadir.” (Gokhan TEMEL- Senarist)

“Kiiresellesme, kapitalizmin tek tip insan yaratma arzusunun énemli dayanak noktalarindan olmustur.
Kapitalizm, farkli bedeni gruplarina uygun farkli eserler ortaya ¢ikarmaktan ziyade, kendi (iriiniinii begenecek
bir kitle yaratmayi daha ¢ok arzular. Su anda 6zellikle dijital platformlarda yapilan da budur. Béylelikle diinyanin
herhangi bir lkesinde gekilen bir dizi tiim insanhida pazarlanabilmektedir. Lakin kiiresellesme siireci, Tiirk dizile-
rini sahip olduklari yerel kodlardan fazlasiyla uzaklastirabilmis degildir. Tiirk dizilerinde héla agirlikli yerel kodlari
gormekteyiz.” (Koray YELTEKIN- Senarist)

“Kiireselligi iki sekilde degerlendirebilirim: Birincisi, Netflix gibi portallarin tiim diinyaya yayin yapma-
sindan kaynakli her tiirlii icerige agik olmasi. Bu hem Tiirkiye’de hem de diger lilkelerde sektérii olumlu yénde
etkileyen bir durum. Ikincisi, dramalarin direkt yurt disi satislarinin yapilabilmesi. Daha 6nce séyledigim gibi gelir
agisindan artisa sebep olsa da bir yandan siirelerin kisalmamasinin bir sebebi gibi geliyor bana. Tiirkiye’de yayin-
lanan bir béliim yurt disina (¢ béliim olarak satiliyor. Dizi evreni yaratilirken bile bunun yurt disi ayagi diisiindilti-
yor. Yapimcilarin kaygilari o taraftan gelen talepleri de karsilayabilmeye yénelik. Mesela senarist tarafindan kirsal
alanda ge¢mesi istenilen bir projeye zorla konak sokulmaya ¢alisilabiliyor.” (Meltem CiTCi — Senarist)

“Dijital platformlarin iilkemizden icerik almaya baslamasi yapimcilar icin isleri daha da zorlastiracak. Yurt
disina icerik satmak, hele ki déndiire déndiire éniimiize koyduklari icerikleri satmak artik pek miimkiin gériin-
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miiyor... Senaristler igin de yeni ve zorlu bir sinav bu kiiresellesme aslinda. Yazma aliskanliklarimiz yillar igcinde o
kadar dedisti ki bircok arkadasim kisa yazamaz oldu. Derdini kisa siirede anlatamaz oldu ¢iinkii sayfa doldurmak
icin o kadar ¢ok duyguya ve aksiyona abandilar ki basit hikdye anlatimini, aktarimini unuttular. Neyse ki hizlica
toparlanacaklarina inaniyorum. Kiiresellesmenin diger bir faydasiysa bizim yeni ve 6zgiin iceriklere burun kiviran
yapimcilarimizin, hdl@ “bunu fasulye ayiklayan Ayse teyze izleyecek,” diyen kanal drama koordinatérlerinin elin-
den bir nebze kurtulacak olmamiz. Artik bir projeyi iiretirken bunu hangi lilkelere satabiliriz, sorusu ister istemez
aklimiza geliyor. Hatta bu diisiinceyle biraz da (ilke trendlerine bakiyoruz.” (Ramazan DEMIRLI- Senarist)

“Ulasilabilirlik anlaminda altin bir ¢cagda yasiyoruz. Platformda izleyip bedendigimiz yabanci bir dizinin
yénetmeni ile sosyal medyadan iletisim kurabiliyoruz. Performansina hayran kaldigimiz bir oyuncuyla iletisim ku-
rup karakteri nasil ele aldigi hakkinda fikir alabiliyoruz. Yeni ¢cekim tekniklerine, yeni aliskanliklara, yeni teknik
yeniliklere hi¢ olmadidi kadar yakiniz. Yeni ve yenilik¢ci ydnetmenler olarak artik diinya bir tik uzagimizda olduguna
gbre daha fazla izler, daha fazla teknikleri sorgular hale geldigimizi diistiniiyorum. Her ne kadar ulusal kanal isle-
rinde hdla eski kafa aliskanliklara bagnaz sekilde saplanmis yapimcilarla bunlari tartisamasak dahi... (Piyasadaki
bir¢ok yapimci hélé dramatik bir sahnenin kontrast isigini begenmeyip size: “Ben bu oyuncuya su kadar para
veriyorum, onun gézlerini gérecem!!1” diye ¢ikisabiliyor.) Bu anlamda gelistigimizi iddia etsek de hdla yerel bir
noktadayiz.” (Erkan NURHAN- Yonetmen)

“Artik insanlar diinyanin her yerinden gelen hikdyeleri izlemeye basladilar. Ben bir Tiirk olarak Viking
Sagalarini 6grendim ya da bir Amerikali “Atiye” sayesinde Anadolu hikdyelerini 6grendi. Artik diinya kiiltiiri, diin-
ya mirasi sadece bulundugu llkelere degil, global olarak biitiin diinyaya mal olmaya basladi. Dolayisiyla lokal
film yapimcilarinin projeleri daha degerli olmaya, daha orijinal olmaya basladi. Yeni platformlar sayesinde farkli
formatlar olabilecedini gérmeye basladik. Mesela 8 béliim, 45 dakikalik diziler ve hikdye anlatimlari oldugunu
gordiik. Her béliimii baska yénetmenin ¢ektigi, ona gére evrilen dizi formatlari gérdiik. Bu 6rneklerle beraber ben
de Tiirkiye’nin ilk iki Netflix projesinde bulunma firsati yakaladim ve bu siiregler icinde yazar ekipleriyle, yapim
ekipleriyle tamamen yabancisi oldugumuz bu yeni diinyayi beraber kesfetme firsati yakaladim. Bu gibi yapimlarin
sayisi arttikga, bu yapimlarda ¢alisan teknik ekiplerin ve yaratici ekiplerin tecriibesi arttikca diinya standartlarinda
ve hatta Ustiinde isler ortaya koyacagimizi diisiintiyorum.” (Goneng UYANIK- Yonetmen)

“Televizyona, ulusal kanala bir is yapiyoruz. O isin kiiresellesmeyle, seyircinin tiikettigi dramatik iriin
cesitliligiyle artmasi diyelim bunun adina. Onunla nasil iliskisi vara séyle bakmak lazim. Kime yapiyoruz bu diziyi,
ulusal kanalda Star TV'de bir dizi yapacagiz yas grubu kim, kime hitap edecek durumu devreye girdiginde o yas
grubu eder kiiresellesmeden payini aliyorsa yani mobilden izliyorsa, istedigi zaman izliyorsa, béliik pérglik izliyor-
sa bu dramatik yapiyi degistirecektir. Su an Tiirkiye'de sanirim hdla %64 gibi bir sey ana akim televizyonun agirligi
ve medya tliketiminde biz daha ana akim televizyona bagl bir kitleye dizi yapiyorsak burada kiiresellesmeyle bir
isimiz olmaz. Eskiden nasilsa hani sinema filmleri de var, diinyadan da filmler geliyor, agip filmi izleyebiliyorsunuz
ayni kanallarda Star TV'de bir sey izlerken, gevirip bir Robert De Niro filmi izleyebildiginiz gibi dolayisiyla kiiresel-
lesme ne kadar yakinsa o kadar orada duracak. Ama tiiketimi hizlandirdigi yani sizin se¢im alaninizi genislettigi
yerde kitle kim, kime yapiyorsunuz sorusu devreye girer. Kime yapiyorsunuza girdiginizde de nerede yapiyorsu-
nuza giriyor. Ulusal kanalda genclere yapiyorsak o zaman kiiresellesmenin belki béliik pérgiik izlemeden nasibini
alacadi kesin. Ona gére kesip, bicmek ya da bir tane sarki séyleyen Serenay spotunuzun olmasi gerekecek ki dola-
sima girsin. Belki bulasiciligi artirmak igin diisiintirken oralara girecektir. Ama dramatik icerigin kiiresellesmeyle
bagi falan bence oralara daha ¢ok var ulusal kanallar agisindan. Ana akim ézel televizyon kanallarinda bir sey
yapilirken kiiresellesmenin belki hani Netflix’le, Amazon’la yaristiginiz igin kaliteyi yiikseltmeniz gerektigini séy-
leyebiliriz. Ama bunun da totalde 120 dakikalik bir dizide ne kadar kaliteyle isleneceginden emin degilim, énemli
olan 120 dakikayi doldurmak olacaktir. Tabii ki Netflix’e yaptigimizda yaptigimizin otomatik olarak 50 dile gevrili-
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yor olmasini bilmek baska bir filtre getiriyor, o filtre bazen yerel dokudan taviz vermek olabilir dramatik anlamda.
Zaman zaman da ¢ektiginizi bir kez daha diisiinmemize sebep olabilir ama benim zaten biitiin tasam yaptigimizin
evrensel bir sey olmasi gerektigi lizerine.” (Ozan ACIKTAN- Yonetmen)

“OTT (over-the-top) diinyasinin en gézde is modeline sahip dijital televizyonculuk modeli SVOD (subscrip-
tional video on demand) hi¢bir kosulda yerelle yetinemiyor. is modeli buna miisait degil. Hem daha fazla abone
ve daha fazla sektére el atmali, hem emperyal davranmali. Bu anlamda Netflix, HULU, Amazon Prime, HBO Max,
Disney+ gibi platformlarin hepsi er ya da ge¢ tiim diinyada hizmet vermek zorunda. Tiim diinyada hizmet veren
hicbir platform biiyiik 6i¢iide lokal diisiinemez. Avusturalya’da liretilen igerik, Tiirk izleyici icin de ilgi ¢ekici olmali
érnedin ya da Arjantin’den ¢ikan herhangi hikdye, Fransiz’a da bir seyler séylemeli.” (Sarp KALFAOGLU- BluTV
Drama Direktorii)

“Insanhdin ortak dederleri lizerinde yiikselen iyi hikéyelerle, “kiiresel” bir bakis agisi dramanin dogasinda
zaten ilk giinden beri var. Dolayisiyla kiiresellesmenin icerik agisindan biiyiik bir fark yaratmadigini séyleyebiliriz.
Ancak teknik anlamda 6zellikle de dijital platformlar (zerinden insanlarin diinyadaki biitiin yapimlara kolaylikla
ulasmasini sagladi kiiresellesme. Bu belki orta vadede televizyon sektériiniin mesela geng izleyiciyi dijital plat-
formlara kaptirmasi sonucunu dogurabilir.” (Tirkan YURDAM DOGAN- FOX Tiirkiye Drama Direktorii)

“Diinyada kiiresellesmenin televizyon dizileri agisindan Tiirk televizyonlarina olumlu ve olumsuz etkileri
olmustur. Ozellikle kiiltiiriimiize daha yakin olarak ele alabilecedimiz Giiney Kore dizilerinin uyarlamalari ve ta-
bii ki her alanda 6rnek aldigimiz Amerikan dizileri ile tilkelerinde yayinlanmis ve yiiksek reyting almis formatlar
tzerinden ilerlemek, iyi yapilmis ve riistiinii ispatlamis érneklerle bir bakima rekabete daha énde baslamak de-
mek oluyor. Bunun son zamanlarda en basarili 6rnekleri “Anne” ve “Kadin” dizileridir. Tiirkiye’deki uyarlamalari o
kadar basarili oldu ki kendi iilkelerinde yayinlanan orijinallerinden daha ¢ok ses getirdiler. Tiirk televizyonlarinda
kiiresellesmenin olumsuz etkileri ise, yaraticiligi ve 6zgiin isler yapmamizi kisitlamasi sadece basarili olan islerin
benzerlerini tekrar etmemize neden olmasidir. Olumlu etkilerinin getirdigi basarilarin yani sira olumsuz etkilerini
de 6zellikle son birkag yildir hissetmekteyiz.” (Glilen CAKIR- Show TV Drama Koordinatérii)

7. Arastirma Verilerinin Analizi

Sektor galisanlari, kiiresellesme sirecinin Tirk drama sektori Gizerinde hem olumlu hem de olumsuz etkilerinin
oldugunu belirtmistir. Yiiksek bitceli kiiresel sirketlerin sektdre girmesi rekabeti olumsuz yonde etkilemektedir.
Bir yanda kii¢lik bltcelere sahip, iyi icerik yatirimi yapmaya calisan ulusal kanallar varken, diger yanda yiksek biit-
celi kiiresel yayin sirketleri ve dijital platformlar vardir. Bu tarz kiresel sirketler, yetenekli yapimci, oyuncu, yazar
ve yonetmenlerle bitgelerinin ezici gliciint arkalarina alarak dogrudan anlasip daha glicl icerikler olusturmakta-
dir. Bu durum yerel Ureticiyi olumsuz olarak etkilemektedir. Kiiresel sirketler, Grettigi iceriklerin telif haklarina da
sahip olduklarindan dolayi bu igeriklerin Tlrkiye'ye ihracat geliri olarak da bir faydasi dokunmamaktadir. Bunun
disinda kiresel sirketlerin Turk iceriklerini istedikleri tarzda sekillendirerek, iceriklerin 6zelliginin ve 6zglnlUginin
kaybolmasina neden oldugu vurgulanmaktadir. Kiiresel yayin platformu Netflix, sinemaya ait bayllu hikayeleri
bozup siradanlastiran, drama alaninda muhataplarinin kendisini ciddiye aldigi kadar kendi isini ciddiye almayan
sabun kopUgi bir miessese olarak tanimlanmistir. Stireler agisindan sektor calisanlarina iyilik yapan Netflix, nite-
lik konusunda hayal kirikligi yaratmistir.

Kiuresellesme siireciyle icerik yoninden derinligini kaybetmeye baslayan televizyon programlarinin ka-
pitalist sisteme hizmet eden birer Uriine donlistligl ve bu tir televizyon programlarinin kiltir emperyalizmine
hizmet ettigi vurgulanmistir. Kiiresellesmenin hikaye ve senaryo uretimine en buyiik etkisinin “olusturulan dra-
matik eserlerin kapitalist sisteme hizmet eden birer lirline” donistirilmesi oldugundan bahsedilmistir. Kiresel-
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lesmenin kapitalizmin tek tip insan yaratma amacina hizmet ettigi mantigi icerisinde dijital platformlar, diinyanin
herhangi bir yerinde Uretilen bir icerigi tiim insanliga pazarlayabilmektedir.

Kiresellesme sirecinin olumlu yanlarinin da oldugu belirtilmistir. Diinyadaki tiim iceriklerin ayni anda
birden fazla tlkede yayina girebildigi, ortak yayinlarin yapilabildigi, bir tlkeye ait hikdyenin baska llkelerde kendi
karakterleriyle yeniden Uretildigi, ulusal igeriklerde yabanci karakter ve mizisyenlerin kullanilabildigi vurgulan-
mistir. Tirk dramalarinin yurt disina ihraci ekonomiye, turizme, kiltire cok blyik katkilar saglamistir. Ayni zaman-
da dramalar vasitasiyla “inanilmaz bir kiltur ahsverisi ve elciligi” yapilmaktadir. Kiiresellesmenin bir diger faydasi
da senaristleri 6zgilin iceriklere burun kiviran yapimcilardan ve kanal drama koordinatérlerinin elinden kurtaracak
olmasi olarak gortlmastar.

insanlarin diinyanin her yerinden gelen hikayeleri izlemesiyle diinya kiiltiiriiniin tim diinyaya mal ol-
dugunu ve yerel film yapimcilarinin projelerinin de daha degerli, daha orijinal olduklari belirtilmistir. Netflix gibi
kiresel dijital platformlarin Turkiye’de cektikleri yapimlarda galisan teknik ekiplerin ve yaratici ekiplerin tecriibesi
arttikca dlinya standardinda islerin gergeklesecegi vurgulanmistir.

Bir drama yapiminin uluslararasi platformlarda alici buluyor olmasi, s6zlesme maddeleri disinda senarist-
leri cok da etkilemediginden s6z edilmistir. Dijital platformlar, yayginlasinca igeriklerin zenginlesmesi ihtimali dog-
mus ama bu noktada Tiirk drama sektoriinde yapilan sdzlesmelerle ve taninmayan haklarla diinyada uygulanan
haklar arasinda karsit bir durum olustugu belirtilmistir. Kiiresellesmenin hikadye izerinde belirgin bir etkisinin sim-
dilik olmadigi, kiiresel bir bakis agisiyla olusturulan igerikleri gekmeye cesaret edecek kiiresel zihniyette yapimci-
lar olmadikca ve bu konuda cesaretli davraniimadikga, hikaye Gretilse de bir karsiliginin olmadigi vurgulanmistir.
Ayrica “insanhgin ortak degerleri tizerinde yikselen iyi hikayelerle” “kiiresel” bir bakis acisi dramanin dogasinda
ilk glinden beri zaten var oldugu igin kiiresellesmenin igerik anlaminda bir degisiklik yaratmadigi belirtilmistir.

Dramalarin ihracinin yapilabilmesi icin dnce yurt icinde basarili olmasi gerektigi gerceginden hareketle
kiiresellesmenin sektor tGzerinde bir etkisinin olmadigi vurgulanmigtir. Gorisiilen senaristlerden biri, senaryo ya-
zarken yurt disini hi¢ disiinmedigini, bu tlkenin seyircileri tarafindan hikayesinin sevilmesinin énemli oldugunu
belirtmistir. Kiiresellesme stirecinin Tiirk dramalarini yerel kodlarindan koparamadigi, agirlik olarak dramalarda
yerel kodlarin agir bastigi dile getirilmistir.

Bazi gortismeciler ise kiiresellesmenin hikdye anlaminda etkilerinin oldugunu, drama evreni olusturu-
lurken bile yurt disi ayaginin diisiinildigiini belirtmistir. Ornegin kirsal alanda gegen bir hikayeye zorla bir konak
eklenmek istenmekte, zengin taraf mutlaka olmal denilmektedir. Ayrica bircok drama yapiminin daha tasarim
asamasindayken yurt disi faktorlere gore projelendirildigi, senaryo beklentilerinin degiserek evrensel duygulara
hitap eden yerel hikaye beklentisinin yapimcilarda olustugu vurgulanmistir.

Gorusulen yoénetmenler tarafindan kiiresellesmenin drama sektorine kesinlikle etkisinin oldugundan ve
ulasilabilirlik anlaminda altin bir gagda yasadigimizdan s6z edilmistir. Kiiresel platformlarda begenilen yabanci bir
icerigin yonetmeni ile sosyal medyadan iletisim kurabildiklerini, performansina hayran kalinan bir oyuncuyla ka-
rakteri nasil ele aldig1 hakkinda fikir alabildiklerini, yeni cekim tekniklerine, yeni teknik yeniliklere hi¢c olmadiklari
kadar yakin olduklarini belirtmistir. Yeni ve yenilik¢i ydnetmenlerin yaptigi yapimlar bir tik uzakta oldugu igin daha
fazla izleyip, teknik daha fazla sorgulanir hale gelmistir. Fakat yine ayni sorun dile getirilmistir. Yapimcilar, hala eski
aliskanliklarina gore davrandiklari icin hala yerel bir noktada durulmaktadir. Kiresellesmenin drama yonetimi ve
¢ekim anlaminda yénetmenlere yeni kurgu teknikleri, yeni reji opsiyonlari, kamera hareketleri gosterdigi fakat
sektorde kopyala- yapistir mantiginin olmasindan dolayi 6zglinliikten uzak islerin ortaya ciktigi belirtilmistir.
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Kiresellesmenin drama sektériine olan etkisi Gizerinde konusurken cekilen yapimin hedef izleyici kitle-
sinin ve hitap ettigi kitlenin kim oldugu tzerinde diistintilmesi gerektigi belirtilmistir. Hedeflenen “yas grubu eger
kiiresellesmeden payini aliyorsa yani mobilden izliyorsa, istedigi zaman izliyorsa, bolik porgik izliyorsa” bu du-
rum dramatik yapiyi degistirecektir. Diger yandan ana akim televizyon izleyicisine yonelik bir yapim hazirlaniyor-
sa klresellesmeyle bir iliski olamaz. Bu sebeple ulusal kanallar agisindan dramatik icerigin kiiresellesmeyle bagi
olmasi durumuna daha ¢ok vardir. Fakat Netflix’e yaptiginiz bir isin 50 dile ¢evrilecegini bilmenin ister istemez bir
filtre getirdiginden bahsedilmistir. Bu filtre, bazen yerel dokudan taviz vermek bazen de gektiginiz is icin bir kez
daha duslinmeniz seklinde olabilmektedir.

“OTT (over-the-top) diinyasinin en gézde is modeline sahip dijital televizyonculuk modeli SVOD (sub-
scriptional video on demand)” is modeli, daha fazla aboneye ve daha fazla sektore ihtiya¢ duydugu icin higbir
platformun higbir sekilde yerelle yetinemedigi belirtilmistir. Bu platformlarin devamhhgi i¢in diinyanin bir yerinde
Uretilen icerik diger Ulke insanlari icin de ilgi cekici hale gelmelidir. Dolayisiyla dijital platformlarin dogasi geregi
kiresel bir yapi lizerinden isledigi vurgulanmistir.

Degerlendirme ve Sonug

Kiresellesme etkisinin tiim diinyada yakalamis oldugu ihracat basarisiyla kiiresel tiriin iretme anlaminda adindan
soz ettiren Tiirk drama sektoriinii ne sekilde etkiledigine dair yapilan arastirmada 6nemli sonuglara ulasiimistir.
Oncelikle kiiresellesmenin Tiirk drama sektériinii tiretim anlaminda tahmin edildigi kadar etkilemedigi ortaya ¢ik-
mistir. Tirk drama sektoriinde yerel olsun ama evrensel duygulara da hitap etsin ya da dramanin casti, mekanlari
yurt disindaki izleyici igin de g¢ekici olsun gibi isteklerle hikayeler olusturulabilirken, gogunlukla yerel izleyicilerin
beklentilerine gore hikayelerin olusturuldugu sektor paydaslari tarafindan vurgulanmistr.

Sektorde galisan senarist ve yonetmenler, kiiresellesmenin ve kiiresel dijital icerik platformlarinin dra-
ma sektoriinde degisikliklere ve gelismelere yol actigini ya da agacagini kabul etmekle birlikte su an igin sektore
bakildiginda yerel kodlarin disina ¢ikilamadigini belirtmistir. Oncelikle bunun nedeni olarak kiiresel gelismelere
ragmen hala yerel bir noktada duran yapimcilar gérilmektedir. Kiiresel bir hikaye olusturmak, yurt disindaki ba-
sarili cekim tekniklerini uygulamak isteyen senarist ve yonetmenlerin karsisina, bunu Ayse Teyze izleyecek diyen
yapimcilar ¢ikmaktadir. Bu durum da sektorin yerel 6zelligini korumasina neden olmaktadir. Belki Netflix gibi
kiresel dijital platformlarin yayginlasmasi, yaraticiligi ve evrenselligi destekleme adina sektore yardimci olabilir.
Sektorde kiresellesme denildiginde akla ilk olarak drama ihracati gelmektedir. Bir lilkeye drama satmanin ilk sarti
da o yapimin yurt icinde basarili olmasi oldugundan dramalar hazirlanirken, ilk olarak yerel izleyicinin begenileri
dikkate alinmaktadir.

Elde edilen verilere gore diinyada bircok tlkeye ihracat yapilan, ortalama 400 milyon izleyici tarafindan
izlenen Tirk dramalari, kiiresel bir nitelige sahip olsa da liretim anlaminda hala yereldir. Bu durum, kiireselles-
me slirecinin zithklari igerisinde barindirdigl, parcali yapisini akla getirir. Kiiresellesme sireciyle diinyada mutlak
bir butlinlesme saglanirken, bir yandan da yerel kimlikler ve yerellesme dnem kazanmaktadir. Kiiresellesmenin
yerellikten beslendigi ve tikelden tiime gidildigi cesitli kisiler tarafindan vurgulanmistir. Yerel Gretim pratikleriyle
Uretilen dramalar, diger Ulkelere ihrag edilerek kiresel bir nitelik kazanmistir.

Kiresellesmenin drama sektoriimiz Uzerinde hem olumlu hem de olumsuz etkilerinin oldugu gorus-
melerde vurgulanmistir. Kiiresellesme sayesinde diinyanin bitiinlesmesi, insanligin birbirinden haberdar olmasi
ve bir tlkede yayinlanan televizyon dramalarinin diger tlkelerde de yayinlanabilmesi, insanlarin farkh kiltirlerle
tanismasini ve kiiltiirel ahsverisi hizlandirmigtir. Ayrica Netflix gibi kiresel igerik platformlarinin tlkemizde yay-
ginlagsmasi, yurt disindaki drama Uretim pratiklerinin tGlkemizde taninmasina ve buna yonelik sektorin kendini
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diizenlemesi icin bir firsat yaratmasina olanak vermistir. Netflix gibi kiresel platformlara is yapmak, lkemizde
uzun yazmaya alismis senaristleri olmasi gerektigi uzunlukta yazmaya, yaraticiliklarini kullanmalarina imkan ver-
mektedir.

Kiresellesmenin drama sektériimiiz Gizerindeki olumsuz etkilerine de dikkat ¢ekilmektedir. Kiiresellesme
siirecinin igerisinde barindirdigl butiinlesme ve tek tiplestirme mantiginin dramalarimizin yerel dokusuna zarar
vererek, yerel lezzetlerin kaybolmasina neden olacagi vurgulanmaktadir. Ozellikle Netflix gibi kiiresel platformlar-
da tek tip sablonda farkli hikayeler anlatilmaktadir. Kiiresel bir izleyici kitlesi yaratmak i¢in bu tip platformlarda
belli bir semada hikayeler anlatilmakta, bu durum yerel anlatim bigimlerinin deger kaybetmesine neden olmakta-
dir.

Kiresellesme sireciyle televizyon programlarinin derinliklerini kaybettigi ve kiltir emperyalizmine hiz-
met eden Urlinlere donlistigi iddia edilmektedir. Hikdyelerde surekli olarak cok para kazanmanin, iyi giyinmenin,
iyi mekanlara gitmenin ve iyi yasamanin 6nemi vurgulanmakta, kapitalist sistem 6zendirilmektedir.

Netflix gibi kiresel platformlarin kiresel sermayeyle bir tlkede iretim yapmaya baslamasi, o tlkede is
yapmaya calisan ulusal yapimcilari da olumsuz yonde etkilemektedir. Maddi glicleriyle tlkedeki en iyi senarist,
yonetmen ve yapim ekibiyle anlasan bu tip platformlar, kisith reklam gelirleriyle geginen kanallara is yapmaya ¢a-
lisan yapimcilari olumsuz olarak etkilemektedir. Ayrica llkemizde kiiresel platformlar icin ¢ekilen dramalarin tim
haklari platformlara ait oldugu icin drama ihracatimiza da herhangi bir katkisi olmamaktadir.



Simsek & Ozmen / Intermedia International e-Journal, December, 2020; 7(13) 427

KAYNAKCA

Akbulut, Nesrin Tan (1994). Televizyon Yayinlarinda Soap Operalar. Yayinlanmamis Doktora Tezi, Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, istanbul.

Anderson, Benedict (1995). Hayali Cemaatler Milliyetgiligin Kékenleri ve Yayilmasi, 2.bs. istanbul: Metis Yayinlari.

Balci, Ali (2006). “Roland Robertson, Kiiresellesme ve Kiiltiir”, Bilgi Sosyal Bilimler Dergisi, Sayi:1, s.25-37.

Bauman, Zygmunt (2018). Kiiresellesme, 8.bs. istanbul: Ayrinti Yayinlari.

Celenk, Sevilay (2010) “Ask-1 Memnu’dan Aski Memnu’ya Yerli Dizi Seriivenimiz”, Birikim Dergisi, sayi: 256-257,
s. 18-27.

Coban, Aykut (2002). “Kiiresellesmeye Karsi Olmak: Olanaklar ve Sinirliliklar”, Praksis Dergisi, No:7, s.117-165.

Erbay, Yusuf (2011). “Kiiresellesme Siirecini Anlamaya Yardimci Bazi Kavramlar”, iletisim, Kuram ve Arastirma
Dergisi, C.2011, No:32, 5.279-294.

Friedman, Thomas (2003). Lexus ve Zeytin Adaci Kiiresellesmenin Gelecedi, 3.bs. istanbul: Boyner Yayinlari.
Giddens, Anthony (2018). Modernligin Sonuglari, 8.bs. istanbul: Ayrinti Yayinlari.

Held, David; McGrew, Anthony (2014). “Biiyiik Kiiresellesme Tartismasi”, Kiresel Donustimler Bulylk
Kiresellesme Tartismasi, Haz. David Held, Anthony McGrew. Ankara: Phoenix, s.7-70.

ince, Murat (2009). “Kiiresellesme ve Yerellesme: Bir Celiski mi?”, Gazi Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakultesi Dergisi, 11-1, s.259-275.

Kejanlioglu, Beybin (2004). Tiirkiye’de Medyanin Déniisiimii, Ankara: imge Kitabevi.

McChesney, Robert W. (2014). “Yeni Kiiresel Medya”, Kiiresel Donlstimler Blyuk Kiresellesme Tartismasi, Haz.
David Held, Anthony McGrew, Ankara: Phoenix, s.311-319.

Mediacat.com (Agustos 2018). BEIN Media Group ve BBC Studios’tan Stratejik is birligi, 10.02.2020.
https://www.mediacat.com/bein-media-group-ve-bbc-studiostan-stratejik-isbirligi/ adresinden alindi.

RATEM (2018). Tiirkiye Radyo ve Televizyon Yayincili§i Sektér Raporu. istanbul.

Robins, Kevin (2014). “Kiiresellesme Karsilasmalari”, Kiiresel Donustimler Blylk Kuresellesme Tartismasi, Haz.
David Held, Anthony McGrew, Ankara: Phoenix, s.287-294.

RTUK (2018). Televizyon izleme Edilimleri Arastirmasi. Ankara.

Stiglitz, Joseph E. (2002). Kiiresellesme Biiyiik Hayal Kirikligi, (Cev: Arzu Tascioglu - Deniz Vural), 2.bs. istanbul:
Plan B Yayinlari.



I m Simsek & Ozmen / Intermedia International e-Journal, December, 2020; 7(13)

Sentiirk, Ridvan (2017). Tiirkiye’de Film Endiistrisi. istanbul: iTO Yayinlari.
Tanridver, Hiillya Ugur (2011). Tiirkiye’de Film Endiistrisinin Konumu ve Hedefleri. istanbul: iTO Yayinlari.

Tekinalp, Sermin (2011). Camera Obscura’dan Synopticon’a Karsilastirmali Radyo ve Televizyon, 2.bs. istanbul:
Beta.

Thompson, John B. (2014). “lletisimin Kiiresellesmesi”, Kiiresel Déniistimler Biyiik Kiiresellesme Tartismasi, Haz.
David Held, Anthony McGrew, Ankara: Phoenix, s.295



Bulut / Intermedia International e-Journal, December, 2020; 7(13): 429-446

-l‘ ermedia

‘national e-journal

Intermedia International e-Journal, December, 2020; 7(13)

DOI NO: 10.21645/intermedia.2020.90  *Submit Date: 02.10.2020  *Acceptance Date: 05.11.2020  *ISSN: 2149-3669

KURESEL VE ULUSAL ETKILER EKSENINDE TBMM’NiN 100°UNCU YILI
MEDYA YANSIMALARININ ANALizi*

Analysis of Media Reflections of the 100th Year of the TBMM on the Global and National
Impacts Axis

Ars. Gor. Dr. Serkan BULUT?
Cukurova Universitesi, iletisim Fakdiltesi,
Gazetecilik BolUm
0000-0001-8252-5262

oz
Ulus-devletlerde milli bayramlar uzun yillar boyunca biyiik cogkularla ve eksilmeyen heyecanlarla kutlanmaktadir. Turkiye
Cumhuriyeti Devleti de milli bayramlarini kurulusundan bugline dek kutlamaktadir. Ancak 6zellikle 1980’lerde tiim diinyada
ve Turkiye’de etkili olmaya baslayan serbest piyasa modeli ile kapitalizm kdk salmis ve tiim yagam deneyimlerinde oldugu gibi
ulus-devlet egemenligi konusunda da medya politikalarina yonelik algi ve anlayiglarda birtakim degisimler yaratmigtir. Kulturel
ve kimliksel olarak donisen medya, yerli veya ulusal degerlere oldugu kadar kiiresellesme disiincesinin etkisi ile de gelisen
kiresel yapiya iliskin farkl egilimler gostermeye baslamistir. Bu egilimlerin temelinde ise kiiresellesmenin toplumlarin giin-
delik yasam pratiklerinde yarattigi bazi degisiklikler ve bu degisiklikler sonucunda ulusal degerlerin yasadig anlamsal deger
kayiplari bulunmaktadir. Bu galismada, Turkiye tarihinde ulusal egemenligin en biliylik somut gostergesi olmus olan Turkiye
Buyuk Millet Meclisi ve acilis glini olan 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Gocuk Bayrami'nin 100’iinci yilinda, haber medyasinin
yaptigi haberler ele alinmistir. Nitel arastirma yontemine gore gergeklestirilen aragtirmada haber kuruluslarinin YouTube haber
kanallarinda yayinlanmis olan goriintiilii haberler incelenmistir. igerik analizi gerceklestirilen haberlerde medya kuruluslari,
genellikle milli, ulusal, etnik ve dini sdylem ve ifadeleri bir arada kullanarak popilizm denebilecek dislinceler cergevesinde

haberler yayinlamiglardir.
Anahtar Kelimeler: 23 Nisan, Kiiresellesme, TBMM, Ulusal Egemenlik, 100%incii Yil

Extended Abstract: National holidays in nation-states have been celebrated for many years with great enthusiasm and con-
stant excitement. The Republic of Turkey also celebrates its national holidays since its establishment. But capitalism has taken
root all over the world and especially in the 1980s and began free-market model in Turkey. Later, as in all life experiences,
it created some changes in perception and understanding of media policies regarding nation-state sovereignty. The media,
which has transformed culturally and identity, has begun to show different tendencies regarding the global structure devel-
oping with the effect of globalization as well as domestic or national values. Based on these trends, there are some changes

caused by globalization in the daily life practices of societies and the loss of value of the characteristics of national sover-
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eignty because of these changes. In this study the news, which are made by news media on the 100th anniversary of April
23 National Sovereignty and Children’s Day and the 100th anniversary of the Grand National Assembly of Turkey and in the
year, were discussed. In the research conducted according to the qualitative research method, the video news published on
YouTube news channels of news organizations were examined. In the news, whose content analysis was conducted, media
organizations generally published news within the framework of ideas that could be called populism by using national, ethnic,

and religious discourses and expressions together.

The concept of nation can be studied in a wide range from definitions shaped around the concept of ethnicity
originating from German romanticism, to descriptions of territorial nations that highlight geographical boundaries, in which
French nationalism is adopted (Bakan & Tuncel, 2012, p. 56). Globalization, on the other hand, is that capitalism, which was
based in the 16th century, but penetrated the world societies significantly in the 19th century, covers the globe and spreads
to the whole world today. According to Kizilgelik (2003, p.89), capitalism, which camouflages itself under the name of globali-
zation, mainly cares about capital and profit rather than people. In capitalism, the aim is to increase the capital as much as

possible.

In this study, the systemic characteristics of the concepts of globalization and nation are examined, their basic
features and the most frequently used descriptive expression and application areas are discussed. First of all, in the study in
which the dimensions of globalization are discussed, it is tried to understand how mainstream media organizations present
the idea and practice of parliament as a political manifestation of the nation-state structure in their publications. The purpose
of this study makes the comparison and analysis on language of the news, national and global structural properties used in
the news media concerning on the centenary of the Grand National Assembly of Turkey. In other words, the aim of this study
is to understand how media in Turkey constructs its beliefs, defenses and perspectives on the nation system and the issue of
national sovereignty, which concepts them generally chooses and in what direction he offers messages. For this purpose, the
following research questions have been determined:

Q1. Which concepts have media organizations preferred in video news?

Q2. Are there messages that specifically refer to nation-building or global structures?

Q3. Which political identities’ discourses or what kind of issues are highlighted by media organizations?

The population of this study is Turkey news media. The YouTube channels of 5 news organizations selected as Cum-
huriyet TV, iHA (ihlas News Agency), DHA (Demiréren News Agency), TRT News and NTV were determined as a purposeful
sample. From the news published by these channels regarding the Turkish Grand National Assembly and April 23 National
Sovereignty and Children’s Day, the video news between April 20 and April 25, 2020 have been reviewed. In the study, which
was carried out within the framework of the case study with qualitative research method, the data obtained through the You-
Tube platform were analyzed. As a result, it can be said that media organizations use national, ethnic, and religious discourses
and expressions together to follow a policy within the framework of what some call populism. The expressions used in the
video news, the events preferred for news organizations are expressions and events in the direction of the continuation and
construction of the official ideology that defends the understanding of unity and solidarity. Therefore, official, or religious
holidays, which attribute value to the whole society, are still tried to be kept alive and continuous within the framework of
national values and beliefs. The dichotomy between practice and theory created by sub-processes stemming from global and

national structures continues to exist in this way.

Key Words: April 23, Globalization, National Sovereignty, TBMM, 100th Year
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GIRIS

Kiresellesme politika, kiltir, iletisim sistemleri, tiiketim aliskanliklari, ekonomi, sanat, inang¢ vb. alanlarda
davranis, algi, dislince ve egilimleri etkileyen ve tek tiplestiren bir slirecin yasanmasi olarak da kabul edilebil-
ir. Bir bolgeye, bir yerel kiltlre veya Ulkeye has bir durumun baskin, egemen ve etkili paradigmalar tarafindan
bicimlendirilerek degistirildigi durumlarla karsilasilan bir sistemdir. Ozellikle Sanayi Devrimi sonrasi sekillenmeye
baslayan bu siireg kitle iletisim araglarinin teknolojik olarak gegirdigi déntsimler sonrasinda daha da etkili olmaya
baslamistir.

Bircok alanda yasanan degisimler bir llkenin yonetim algisi ve pratiklerini de etkilemeye ve temel
kiiltiirel, yerel veya ulusal degerleri sarsmaya baslamistir. Ozellikle Fransiz ihtilali’nden bu yana sekillenen ve git-
tikce de gliclenen devletlerin ulus yapisi, kiiresellesme egilimlerinin glic kazanmasi sonrasi kendi icerisinde ve
uluslararasi alanlarda bir¢ok catisma, tezatlik ve tartismalar ekseninde ilerlemistir. Clink(i gériintirde ulus devlet
egemenligine dayanan ulkelerdeki ekonomik, teknolojik, saglik ve egemenlik iliskileri kiiresellesmenin getirdigi
yenilikler, baskilar, zorlamalar ve zorunluluklarla viicut degistirmek zorunda kalmistir. Béylece aslinda ulusal bir
yonetim ve egemenlik anlayisina sahip gibi gorlinen llkeler basta ekonomi ve teknoloji olmak lizere birgok alanda
kiiresel diizenlemeler ve akimlar tarafindan degisime ugratilmistir. Egemen Ulkelerin siyasi, kiltirel, sanatsal,
askeri ve teknolojik gelismeleri tim diinyay! birlestirerek tekeli altina toplama 6rnekleri sergilemistir. Bugilin hala
da ulusal ve kiiresel tartisma ve ¢atismalar pek ¢ok alanda varhgini sirdiirmektedir.

Bu calismada kiresellesme ve ulus kavramlarinin sistemsel nitelikleri irdelenmis, temel 6zellikleri ve
en sik basvurulan tanimlayici ifade ve uygulama alanlari ele alinmistir. Oncelikle kiiresellesmenin boyutlarinin
tartisildigl calismada ana akim medya kuruluslarinin yayinlarinda, ulus-devlet yapisinin siyasal bir tezah(ri olarak
meclis fikri ve pratigini nasil sunduklari ve bu baglamda 6rneklem olarak secilen ve Turkiye Cumhuriyeti devle-
tinin siyasal ve demokratik yapilanmasi olan TBMM’nin 100’tinci yili ile ilgili olarak, haber kuruluslarinin YouTube
haberleri kapsaminda tercih ettikleri dilsel ifadelerinin ¢agristirdiklari anlamlarin ve degerlerin neler olduklari
analiz dilmistir. Bu temelde 100’tnci yilini yasayan Turkiye Biyik Millet Meclisi’nin medyanin sdylemlerinde ve
sunumlarinda ne sekilde yansitildigi ve nasil bir dilsel ifadenin yeniden insa edildigini anlamlandirmak bu arastir-
manin problemini olusturmaktadir. Boylelikle ylz yillik bir egemenlik anlayisi olan ulus-devlet yapisindaki bir dev-
letin ana akim medya kuruluslarinin ‘milli’ olarak kabul ettigi kavram ve degerler anlasiimaya calisiimistir.

1. Kiiresellesme Kavrami ve Alt Siiregleri

Kiresellesmenin glinimiz karsihgini anlamlandirmak igin alt slireclerini de anlamlandirmak gerekmektedir.
Clnku kuresellesmenin tek boyutlu bir ilerleme oldugunu iddia etmek veya disiinmek son derece tartismali bir
durum yaratacaktir. Tim alt strecleri ayri ayri anlamh ve bir yapbozu tamamlayan pacalar olarak diisinmek gerek-
mektedir. Ayrica kiiresel sistem ile ulus egemenligin catistigl noktalari irdelemek agisindan da alt slireglerin ayrica
degerlendirilmesi tartismayi anlamli kilacaktir. Ornegin Ritzer kiiresellesmenin yerellik unsuru ile bir aradaligini
ele almaktadir.

Kuresellesme lzerine galisan birgok kisi igin, temel mesele bir hayli i¢ ice gecmis homojenlik-het-
erojenlik ile kiiresel-yerellik meseleleri arasindaki iliskidir. Buglin herkesce bilinen ‘glokalizasyon’
kavrami kiiresel ve yerel olanla, heterojenlik ve homojenligin i¢ ice gecmisligine vurgu yapmak-
tadir. Glokalizasyon kiiresel ile yerel olanin birbirine niifuz etmesiyle ortaya farkli cografi alanlar-
da benzersiz sonuglarin ¢ikmasini tanimlamaktadir. Yani kiiresel glicler tim cografi konumlarda
yerel olanla i¢ ice gegmektedir. Kiresel ve yerel birbirine niifuz etmekte ve her yerelde essiz
sonuglar dogurmaktadir (2017, s. 332).
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Kizilgelik’e gore (2003, s. 89), glinimuzde kiuresellesme adi altinda kendisini kamufle eden kapitalizm,
esas olarak insandan ziyade sermaye ve kari onemsemektedir. Kapitalizmde amag¢ sermayeyi mimkiin ola-
bildigince artirmaktir. Bunun igin de insanin emeginin sémiruilmesi, onun kendisine, isine, cevresine ve topluma
yabancilastiriimasi, ayrica fiziksel olarak ¢okiintliye ugratilmasi ve bedeninin tahrip edilmesi olduk¢a 6nemsenir.
Kapitalizmin temel dayanagi olan sermaye, Marx’a gore 0zu itibariyle “6li emektir ve ancak vampir gibi canli
emegi emmekle yasayabilir ve ne kadar ¢cok emek emerse, o kadar ¢ok yasar” (1986, s. 247). Bu nedenlerle kire-
sellesme emek ve sermaye 6zelinde incelendiginde, emegin yarari adina bir inanci ve pratigi olmadigi gorilece-
ktir. Bayar, kiresellesme ile ilgili gerceklestirmis oldugu calismasinda (2008, s. 25) kiiresellesmeyi, yerel-evren-
sel spektrumunda her iki yone dogru ilerleyen bir sireci tarif eden bir olgu olarak degerlendirmekte, statik bir
yapidan ziyade son derece dinamik ve degisken bir kavram oldugunu isaret etmektedir. O’na gore kiiresellesme,
her gecen gln dinyanin farkli alanlarini ntfuzu altina almaya devam etmekte ve bu sayede biinyesine kattigi
yeni acllim ve devinimler ile mevcut yapisini sirekli bir bicimde uyarlamaktadir. Ates’e gore ise (2006, s. 28)
kiiresellesme, insanligin gelisiminde, diinya ¢apinda bir bilincin ortaya ¢ikmasina neden olan ekonomi, toplum,
siyaset, kiltur ve kimlik alanlarindaki alt slireclerin celiskili dayatmalariyla yonlendirilen ve desteklenen belirli tar-
ihsel bir agsamadir. Kiiresellesme yenilik ve pratiklerini tim bu boyutlari aracihigi ile gerceklestirmektedir. Her bir
boyut lizerinde yapilacak ayrintili bir analizle, kiiresellesmenin yeni’ye yonelik neler getirdigi gérilebilmektedir.
Yukardaki basliklardan da goriilebilecegi gibi kiiresellesme bircok alada oldugu gibi siyasi boyutu ile de devletle
arasinda kuresel siyasal iliskilerde yeni yaklasimlar ve anlayislari egemen kilmistir. Kiiresellesme kendi alt siiregleri
ve etki altina alanlar tzerinde de kapsayici bir islev gormektedir. Bu alt strecler, Ates’e gore (2008, s. 30-36) soyle
ifade edilebilir:

e Ekonomik Serbestlesme

e Kiiresel Sivil Toplum Girisimleri

e Yerellesme Hareketi

e Hikumetler Arasi Girisimler

o Alt Siirecler Arasindaki Etkilesim ve iletisim

Yukarida gorildiugi sekliyle kiresellesme birden ¢ok alt streci kapsamakla birlikte, tim bu sireglerin
karsilikli bagimliigina da dayanmaktadir. Ornegin Tomlinson (2013, s. 12-13) kiiresellesmeyi bir gesit karmasik
baglantililik olarak adlandirmaktadir. Kiiresellesme, modern yasami karakterize eden, hizla gelisen ve giderek
yogunlasan karsilikh baglar ve bagimhliklar agidir. Bu glinlerde mallar, sermaye, insanlar, bilgi, imgeler, sug, kirlilik,
uyusturucu, moda ve inanglar karasal sinirlar arasinda kolayca akmaktadir. Ulus-asiri aglar, toplumsal hareketler ve
iliskiler, akademiden cinsellige kadar hemen hemen tiim alanlarda etkisini gostermektedir. Devletler ve toplumlar
birbirlerine dyle baglidir ve etkilesim icindedir ki bitliin yasamsal pratikleri etkileyen bir kiresel bir diinya boylece
var olmaktadir. Dolayisi ile kiiresellesme, tek tip bir Gst yapi olmaktan ziyade birgok mikro alt dizey iliski ve alan-
lara yayilmaktadir. Bazi arastirmacilar da kiiresellesmeyi kapitalizmle bir biitlinsel slire¢ olarak degerlendirmek-
tedir. Kiiresellesme, 16. yuzyilda temellenen kapitalizmin glinimuzde diinyaya yayilmasi fikri olarak degerlendi-
rilmektedir. Kizilgelik’e gore (2003, s. 148), kiiresellesmenin 6znesi, Amerika ve Avrupa Birligi’dir. Kiresellesme,
onlarin gikarlari dogrultusunda, diinyayi kiigtilten, ekonomi, politika ve kiltir gibi ana 6geleri ulus-devlet (st bir
noktaya taslyan, toplumlar tGzerinde denetim kuran ve 6zellikle Bati-disi mazlum toplumlari tarih sahnesinden yok
etmeye calisan bir stirectir. Kisaca, kiiresellesme bitin toplumlari yakindan ilgilendiren ve insanligin basina biytk
belalar acan yeni kapitalizmdir. Bu yeni kapitalizm bicimi dnceleri kendisini liberalizm olarak adlandirirken daha
sonra neo-liberalizm kavramiyla yeniden tanimlanmistir. Kiiresellesmenin fikir mimarlari olan Muray Rohtbard ve
David Friedman gibi distnarler 1970’li yillardan itibaren ‘piyasalarin serbestligi ilkesi’ni calismalarinin merkezine
koymuslar boylece ‘birakiniz yapsinlar’ seklindeki liberal ideolojinin gecerliligini kanitlamaya c¢alismislardir. (Tut-
al, 2006, s. 22-23). Kuresellesme kavraminin tam olarak neyi anlathg Gzerinde kismen o6rtiisen ifadeler olsa da
disindrlerce yapilmis olan ortak tek bir agiklama bulunmamaktadir. Bazi sosyal bilimcilere gére (Held vd., 2017,
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s. 71), kiresellesme dort farkli degisim tipini icermektedir. Bu degisim tiplerini sdyle siralamak mimkdinddr:
* Toplumsal, siyasal ve ekonomik etkinlikleri siyasal sinirlarin 6tesine, farkli bolgelere ve kitalara yayar.
e Ticaret, yatirim, finans, go¢ ve kultur akislarinin artmasina yol agarak birbirimize olan bagimliligimizi
glclendirir.
¢ Dlnyayi hizlandirir. Tasima ve iletisim sistemlerindeki yenilikler, diistincelerin, mallarin, bilginin, ser
mayenin ve insanlarin daha ¢abuk hareket etmesi anlamina gelir.
e Uzak mesafelerdeki olaylarin yasamlarimiz izerinde derin etkisi oldugu anlamina gelir. En yerel
gelismeler bile asiri derecede biiyiik kiiresel sonuclara yol agabilir. Ulke sorunlari ile kiiresel olaylar ar
asindaki sinirlar gittikge belirsizlesebilir.

Aslinda kiiresellesme sistemli ve istikrarl bir yapilanma veya merkezilesme de degildir. Ornegin ydnetim
mekanizmalari diisiintldigiinde ulus-devletlerde dahi tek bir yonetici akildan veya sistemden bahsetmek mim-
kiin degildir. Ulusal veya uluslararasi sivil toplum 6rgitlerinin devlet ve ulus-Gsti kuruluslarinin, kimi zaman yerel
ve uluslararasi gruplarin birlikteligini bir arada gérmenin yansimasidir. Kitle iletisim araclari ve 6zellikle internetin
de etkisiyle bir meselenin saniyelerle evrensel boyutuyla bilinir hale geldigi diinyada, kimi zaman doganin buyik
bolimind tahrip eden olaylar beklenildigi kadar bir etki ve tepki de dogurmayabilmektedir. Bauman’a gére (1999,
s. 69) tiim bunlardan sonra denilebilir ki kiiresellesme fikrinden ¢ikan derin anlam, diinya meselelerinin belirsiz,
kuralsiz ve kendi basina buyruk dogasidir; bir merkezin, bir kontrol masasinin, bir yénetim kurulunun, bir idari
blronun yoklugudur. Bu yokluk fiziki anlamda somut bir iktidarin gériintrligini saglasa da egemenligin boyut-
larini da bu gériinmezligin oraninda arttirmakta ve niifuslari topyekdn bir kontrole ve denetime tabii tutmaktadir.
Diger yandan modernitenin ilerleme anlayisi icinde degerlendirildigi takdirde yeni bir olgu olmayan ve bir stirek-
lilik ifade eden kiresellesme olgusu, bircok bakimdan da ge¢cmisten bir kopmayi ya da kirilmay ifade etmekte-
dir. Kiresellesmenin gecmis anlayislardan farkliliklarini ve yeni olan 6zelliklerini dort baslik altinda toplayabilmek
miimkindir (Castels’ten akt. Bozkurt, 2010, s. 348). Bu basliklar su sekilde agiklanabilir:

e Yeni piyasalar: finansal piyasalar kiiresel olarak birbirine baglanmis ve giinde 24 saat islem yapmak-
tadir. Castels’in de belirttigi sekilde, kiiresel diizeyde, milyarlarca dolar degerindeki islemler, elektronik
devreler vasitasiyla, saniyelerle gerceklesmektedir. Birlesmis milletler insani gelisme raporuna gore ise,
diinya finansal piyasalarinda her giin 1,5 trilyon dolardan fazla para el degistirmektedir. Kiiresel diizeyde
bitinlesmis finansal piyasalar tarihte ilk defa gerceklesmektedir. Ayrica, hizmetler, bankacilik, sigort-
acilik ve tasimacilik alanlarinda yeni piyasalar ortaya ¢ikmakta ve piyasalar anti-trost kanunlari ile yenid-
en dizenlenmektedir.

e Yeni aletler: teknolojik agidan mobil telefonlar, internet baglantilari ve medya networkleri de tarihte
ilk defa ortaya ¢cikmistir. Ve bitiin bu teknolojiler, kiiresellesmenin teknolojik altyapisini olusturmaktadir.
e Yeni aktérler: ulusal hiikiimetler tizerindeki otoritesi ile diinya ticaret 6rgiitii (DTO-WTO), bircok dev-
letten daha fazla olan ekonomik gictyle ¢ok uluslu sirketler, kiiresel géniilli kuruluslar (NGOs) ve ulusal
sinirlari asan diger gruplar ortaya ¢ikmistir.

e Yeni kurallar: ulusal politikalarin alanini daraltarak ulusal hikiimetleri daha ¢ok baglayan ve glgli
yaptirim mekanizmalariyla desteklenmis, ticaret, hizmetler ve fikri haklar izerindeki ¢cok tarafli antlasma-
lar gindeme gelmis ve demokrasi, insan haklari konusunda yeni yaklasimlar ortaya ¢cikmistir.

Aslinda bu yenilikler bir nevi klasik bir yonetim anlayisina sahip (merkezi) ulus-devletlerden kurtulma
kurallaridir. Keza bircok diisiintire goére uluslasma modern dénemde en glicli versiyonlari dahil olmak lizere insan-
ligin ortak sorunu hale gelmis pek cok biiyiik karmasa ve ¢éziimsiizligiin de nedenidir. Ornegin Marxist diistinir
Stuart Hall’e gore ulus-devletin, ulusal ekonomilerin ve ulusal kilturel kimliklerin erozyonu ¢ok karmasik ve teh-
likeli bir meseledir. Bir donemin iktidari yikselirken ve diserken tehlikeli olurlar; birincisinde mi, ikincisinde mi
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daha tehlikeli olduklari da ise tartismalidir. Dolayisiyla, ulus-devletin erozyonundan soz ettigimizde, ulus-devle-
tin tarih sahnesine veda ettigini sanmayin sakin. ‘Uzgiiniim, buraya kadarmis. Size yaptigim tiim kétilikler icin
kusura bakmayin -milliyetgilik, sovenizm, gaddar savaslar, irk¢ilik. Hepsi i¢in 6zir dilerim. Gidebilir miyim simdi?’
Boyle geri ¢ekilmez ulus-devlet. Savunmaci dislamaciligin daha da derin bir ¢cukuruna dalar (Hall, 1998, s. 49).
Ulus-devletin erozyonu sadece diinyaya kalici olarak yerlesen biiylk sorunlarin varligindan bir kurtulus olarak
gorilmemelidir. Bir toprak pargasi lzerinde kendi kaderini tayin eden bir devlet eger ulus-devlet yapisinda ise
ve kiresellesmenin 6niU alinmaz gelisme, yenilik ve ilerlemeleri(!) karsisinda da bir ¢oziilme ise bir takim kalic
gibi gorlinen sorunlarin ortadan kalkmasi olarak mi veya diinyayi bekleyen yeni sorunlarin (aclik, yoksulluk, goc,
savaglar, issizlik, saghk ve cevre sorunlari vs.) neler olabilecegi mi tzerinde durulmal? Buna ancak kiresel bu-
nalimlarin nedenlerinin ve sonuglarinin derinlikli bir analizi ile karar verilmelidir.

2. Ulus-Devlet ve Kiiresellesmenin Ulus Egemenlik Uzerindeki Etkisi

Ulus kavrami, Alman romantizminin kaynaklik ettigi etniklik kavrami ekseninde dénen tanimlamalardan, Fransiz
milliyetciliginin benimsendigi, cografi sinirlari 6n plana cikaran, teritoryal ulus tanimlamalarina kadar genis bir
yelpaze iginde incelenebilir. Ulus tanimlarinda hem objektif unsurlara (ayni cografi sinirlarda yasamak, ayni dili
konusmak gibi) 6nem veren hem de “ortak kader”, “ortak soy” gibi duygularda ifadesini bulan ve bireyin duygusal
alanina yonelik tanimlamalarda (Eken, 2006’dan akt. Bakan ve Tuncel, 2012, s. 56) bulunmaktadir. Ulusal kimligi
“kolektif kiilttrel kimligin bir tiiri” olarak tanimlayan Smith, ulusal kimligi olusturan temel 6zellikleri soyle siralar:
1. Tarihi bir toprak/ ulke, ya da yurt, 2. Ortak mitler ve tarihi hafiza, 3. Ortak bir kitlesel kamu kdltiru, 4. Toplu-
lugun batin fertleri icin gecerli ortak yasal hak ve gorevler, 5. Topluluk fertlerinin lke tGzerinde serbest hareket
imkanina sahip olduklari ortak bir ekonomi (Smith, 1999, s. 31-32). Ulus-devlet egemenligi insanlarin kendi kad-
erlerini milli politik mekanizmalar ve kurumlar ¢ergevesinde belirledikleri bir devlet modelini ifade etmektedir. Bu
ayni zamanda feodal karakterdeki bir siyasi dizenden, merkeziyetci 6zellikleri agir basan bir siyasi dizene gegisi
temsil etmektedir. Ayni dili konusan, ayni soydan gelen, ayni dine ve kiltire sahip, ayni tarihi gegmisi paylasan,
ortak diismani bulunan bir insan toplulugu olarak millet’in, siyasi olarak orgiitlenmis bicimi olan ulus-devlet,
mesruiyet kaynagi olan ulusun etrafinda birlestigi bir kurumdur (Cebeci, 2008, s. 71). Ulus-devlet kavrami, feodal
nitelikler tastyan bir yapilanma biciminden, merkeziyetci bir temelde gelisme gosteren sosyolojik ve tarihsel bir
olguyu temsil etmektedir. Bu baglamda ulus-devlet; ortak degerler etrafinda toplanan ve ulusal politikalarla sekil-
lenen siyasi bir cercevede yasayan ve fikir beyan eden milletlerin bir arada yasadigi siyasi bir diizen olarak da ifade
edilebilmektedir (Ozyakisir, 2006, s. 78).

1648’de imzalanan Westfalya Antlasmasi, ulus-devletin uluslararasi diizendeki yerini gostermesi ve kendi
sinirlari iginde nasil bir glice sahip olduguna isaret etmesi bakimindan bir déonim noktasini temsil etmektedir.
Westfalya modeline gore, devletler, devletlerarasi hukukta esit 6zneler olarak yer alan siyasi aktorlerdir (Bulut,
2003, s. 185). Bu noktadan sonra devlet olgusu tiim toplumsal alanlarda politikalar Greten ve bu politikanin kay-
nagini da millet olarak gésteren bir anlayisin Grlinl olarak ortaya ¢ikmistir. Devlet iktidarinin baska higbir glice bagli
olmadigi, bundan dolayi hicbir otorite tarafindan sinirlandirilamayacagi, kendi sinirlari icinde son s6zl sdyleme
yetkisinin devlete ait oldugu diisiincesi, ic egemenligin temel varsayimidir. ic egemenlik kuramina gore, yegane
egemen birim olan devlet, i¢ siyasetini kendi belirledigi kurallar ¢ergevesinde siirdiirecek ve yurttaslarindan koy-
dugu kurallara uymalarini bekleyecektir. (Hinsley 1966’dan akt. Arslanel ve Erylicel, 2013, s. 266-27). Bu devlet ik-
tidarinin iceride en Ustlin, mutlak, sinirsiz, tek, bolinmez ve devredilemez oldugunu gosterir. Ancak kiiresellesme
ile tum kavramlarda bir yapi bozuma gidildigi iddia edilmektedir. Kennedy’ye gore, (akt. Bozkurt, 2010, s. 233)
yeni Uretim ve is bolimi ulus-devletin glvenligini tehdit eden potansiyel tehlikelerden birisi haline gelmistir.
Uluslararasi finans devrimi ulus-devletin mevcut oldugu varsayilan egemenligine karsi meydan okumaktadir. Sinir-
lari kalkmis bir diinyada, bir ilkenin hem kendi parasi hem de mali politikalari Gizerindeki denetiminden, belirli bir
diizeyde feragat anlayisi gindeme gelmistir. Kiiresellesme, 6zellikle yatirim ve finansta, ulus-devletin kontrolini
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zora sokmustur.

Kiresellesmenin ulus-devlet Gzerindeki ekonomik etkileri bunlarla sinirli da degildir. Kimi teorisyenlere
gore kendisini neo-liberalizm maskesi altinda yeniden kapitalizm, evrensel bicimiyle kiiresellesmenin en 6nem-
li gostergelerinden biridir. Chomsky’ye gore (akt. Fox, 2002, s. 3) ise kiiresellesme liberal ve kapitalist sistemin
yeniden ve daha kapsamli bir bicimde canlandiriimasi seklinde gorilebilecek bir kavram olan neo-liberalizm igin
bir arag, bir yoldur. Neo-liberalizmde hiikiimet serbest piyasaya en az diizeyde midahale eder. Neo-liberalizm
devletin sagladigl hizmetlerin (saghk, egitim, ulasim, vb.) 6zellestirilmesini, bdylece devlet harcamalarinin kisil-
masl ve hikiimetin niifuz alaninin daraltilmasini 6ngorir. Kuramsal olarak, 6zellestirmeler hikiimetin harcama-
larini kisar, vergi oranlarini diistiriir ve 6zel sirketlere kar elde etme firsati tanir. Hikiimet harcamalarinin kisilmasi,
okullar, hastaneler, ulasim vb. sistemleri, hisselerini 6zel sektore gecirebilmesine olanak tanir. Bakan ve Tuncel’e
gore kiresellesme siireci, ulus-devlet 6lgegini asan ve ulus-devletlerin istesinden gelemeyecegi ekonomik, siyas-
al, sosyal ve cevresel birgcok yeni sorunu ortaya gikartmistir.

Bu sorunlar birgok alanda uluslararasi érgitlenmeyi ve bu 6rgitlerin gliclenmesini gerekli
kilmistir. Uluslararasi 6rgitlenmelerin gliclenmesi ulus-devletlerin egemenlik alanlarinin asin-
masina neden olmustur. Kiiresellesme stireci hilkiimet disi 6rgitlerin faaliyet alaninin mekan-
sal olarak genislemesini, islevsel olarak da artmasini saglayacak bir zemini ortaya ¢ikartmistir.
Hikimet disi 6rgitler faaliyetlerini yiritlirken ¢ogu zaman ulus-devletlerle miicadele etmek
zorunda kalmaktadirlar. Uluslararasi sistem bu miicadelede hikiimet disi 6rgltlere ulus-devlet-
lere karsi birgok avantaj sunmaktadir. Hikiimet disi 6rgitlerin etkisini artirmasi dolayh olarak
ulus-devletlerin egemenlik haklarini asindirmaktadir (2012, s. 60).

Stuart Hall (1998, s. 48-49), kuresellesmenin ozellikleri ve etkilerini séyle ifade etmistir. Birincisi, o eski,
Uniter olusumu kiran 6nemli bir sey de siiphesiz, savas sonrasi diinyada siiregiden buyuk capli isglict gégleridir.
Cernobil’in zehirli bulutlari buraya dogru geldiklerinde, sinir kapisinda durup, pasaportlarini goésterip “Sizin to-
praklariniza yagabilir miyim?” demediler. Esip geldiler ve Galler’e ve Cernobil’in nerede oldugunu bile bilmeyen
topraklara yagmurlarini yagdirdilar. Son zamanlarda, kiiresel isinmanin yol acabilecegi bazi felaketleri de kestirm-
eye calisiyoruz. Ulus-devletin egemenlik kaybini birka¢ maddede aktarmak olasidir.

Egemenligin yetki devri, 1) Sanayi toplumundan bilgi toplumuna, 2) Fordist lretim bigciminden
esnek lretim (post fordist) bicimine, 3) Moderniteden postmoderniteye ve 4) Ulusal devletler
diizeyinden kiiresellesmis bir diinyaya gegis ile olmus ve ulus devletin ekonomisi, ulus Gtesi
bir ekonomiye dogru dénisiim gecirmistir. Glinim{Uzde artik devletlerin sinirlari icine gomula
olan ulusal ekonomilerden ¢ok, piyasalar icine gdmli olan devletler s6z konusudur. Bir siyasal
kurum olarak etkinligi bliyik 6lglide topraklari Gizerindeki egemenligine bagli olan ve bunu sinir-
larindan gecen bilgi, mal, kapital ve insan kaynaklari Gizerindeki denetimi ile gergeklestiren ulus
devlet, denetim giiciini paylasmasi ya da asamali olarak yitirmesi sonucu krize girmistir (Aslan,
2009, s. 292).

Esgin (2001, s. 188), bu durumun beraberinde ulus-devlette, egemenlik ve bagimsizlik hakkinin yok ol-
masil, sosyal devlet olgusunun donlisim, somiriiniin sistemlesmesi ve mesrulagsmasi, demokratiklesme sorunu,
sosyal politika yoksunlugu, kitlesel yabancilasma ve kimliklerin yok olmasi vb. bircok olumsuzlugun ortaya ¢ik-
masina yol actigini ileri sirmektedir. Ulus-Ustl kuruluslar da 6zellikle ekonomik glic ve baski ile kiiresellesmenin
tim toplumsal alt siireclerde daha etkili olmasini olanakh kilmistir. Kazgan’a gore (2009, s. 149), Kiresellesme
siirecinde 6rnegin IMF ve Dinya Bankasi gibi finansal kuruluslar tarafindan, kendilerine agir borglu olan ulkel-
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ere dogrudan, Ulkenin siyasi ve idari yapisini donistiirecek baskilar yapilmaktadir. Blitge harcamalarindan tasar-
ruf edilmesi gerekgesiyle devlet teskilatinin kiiglltilmesi, boylece memur sayisinin azaltilmasi bunun bir ayagini
olusturmaktadir. Diger ayagini ise, merkezi devletin giigli oldugu, disariya karsi direnme giictiniin bulundugu du-
rumlarda eyalet sistemine dayali federal yapiya benzer siyasal yapilar olusturma gabasi teskil etmektedir. Burada
ise, ulus-devletin glicsiizlestirilip dis dlinyaya karsi direnme gliclinlin ortadan kaldirilmasi amacglanmaktadir. Yeni
kiiresel diinyada ulus-devlet egemenligi her gecen giin kan kaybetmektedir.

3. Calismanin Amag ve Yontemi
Kiresel bir diinya diizeninde ulus-devletler, etkinlik alanlarini ve etkilerini giin gegtikce daha fazla kaybetmek-
tedir. Birgok anlamda tek tiplesmenin, kiresel kimligin ve kiiltlrel 6gelerin bireyler ve toplumlarin glinlik pra-
tiklerine yansimasi, ulus-devlet ve ulus toplum 6zelligini barindiran yapilarda bir i¢ catisma, kavram ve kiltir
karmasasi yasatarak ulus-devletlerin yasam deneyimlerinde ¢oézlilmeler dogurmaktadir. Bu ¢alismada amag yiz
yillik bir yasam ge¢misi bulunan Tirkiye Blyik Millet Meclisi’nin haberlere yansimis olan yiziinci yil haberlerinde
kullanilan dilin ulus yapi ve kiiresel yapi 6zellikleri baglaminda karsilastirmasini ve analizini yapmaktadir. Diger
bir deyisle kimliksel ve kiltlrel olarak bircok kiiresellesme deneyimi yasamis bir toplumun medyasi olan Tirkiye
medyasinin ulus sisteme ve milli egemenlik konusuna iliskin inang, savunu ve bakis acilarini ne sekilde insa ettigi,
genelde hangi kavramlari secip ne yonde mesajlar sundugunu anlamak bu ¢alismanin amacini olusturmaktadir.
Bu amaca iliskin asagidaki arastirma sorulari belirlenmistir:

Q1. Medya kuruluslari video haberlerinde hangi kavramlari tercih etmislerdir?

Q2. Ozellikle ulus yapi veya kiiresel yapilara ggndermede bulunan mesajlar verilmekte midir?

Q3. Medya kuruluglari milli egemenlik kavrami gergevesinde hangi siyasi kimliklerin séylemlerini ya da

ne gibi konulari 6n plana gikarmaktadir?

Calismanin evrenini Tirkiye medyasi olustururken Cumhuriyet TV, iHA (ihlas Haber Ajansi), DHA
(Demiréren Haber Ajansi), TRT Haber ve NTV olarak secilen 5 haber kurulusunun YouTube kanallari amagsal
orneklem olarak belirlenmistir. Bu kanallarin TBMM ve 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami ile ilgili yayin-
lamis olduklari haberlerden 20 Nisan ile 25 Nisan 2020 tarihleri arasindaki video haberler incelemeye tabii tutul-
mustur. Nitel arastirma yontemlerinden durum deseni gercevesinde gerceklestirilmis olan calismada, YouTube
platformu lGizerinden elde edilen veriler tizerinden icerik analizi teknigi kullanilmistir.

4. Haber Medyasinin Video Haberleri Uzerinden TBMM ve 23 Nisan Haberlerinin Analizi

Ulus-devletler ve medya kuruluslari bazi evrensel (olarak degerlendirdikleri) fikirleri savunmaya baslamistir. Bun-
lar arasinda en 6nde gelen diistinceler kamu kaynaklarinin 6zellestiriimesi ve piyasa etkinliklerinde devletin ku-
ruluslara sinirl miidahalesi gelmektedir. Ciinkd kiiresellesme hareketleri ile savunulan en énemli fikirler temel
olarak liberalizmin (veya neo-liberalizmin) 6gretilerine dayanmaktadir. Dolayisi ile medya kuruluslarinin yayincilik
anlayislari ve yayin politikalari da bu eksende degisime ugramistir.

Belirli zamanlarda ve kisith stirelerle haber medyalari yayinlariyla, hedef kitlelerini konsolide etmek ve
kemik okur-izleyicilerinin duslincelerini dillendirmek igin ulusal-milli sdylem ve ifadeleri tercih ettikleri gozlen-
mektedir. Ulusal bayramlarda da 6zellikle ana akim medyanin hem temel siyasi ve kiiltirel iklime ayak uydurmak
hem de daha ¢ok okunmak-izlenmek icin haberlerin her tiir dislinceyi bir yana birakarak glinin 6nem ve an-
lamini yeniden insa eden haberlere agirlik verdikleri gériilmektedir. TBMM’nin kurulug glint olan 23 Nisan Ulusal
Egemenlik ve Cocuk Bayrami’da bdyle giinlerden biridir. Keza bir ulusun bagimsizliginin cocuk bayrami olarak
kutlandigi tek Ulke Turkiye Cumhuriyeti olmustur. Bu calismada da ele alinan haber kuruluslarinin YouTube kanal-
larinda yayinlanan video haberler dile getirdikleri ulusal-milli sdylemler gercevesinde analiz edilmistir.
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4.1. Cumhuriyet TV Haber Analizi

Cumbhuriyet gazetesi kurulusundan bu yana ulusal séylemleri en ¢ok i¢sellestiren yayin organlarindan birisi ol-
mustur. Yillar icerisinde gazeteden onlarca gazeteci veya yonetici gegmesine ragmen ufak kirilmalar ve kismi ayril-
malar olmakla birlikte milli ifadelerin ve kurulus ideolojisinin ¢ok dillendirildigi yayin organlarindan biri Cumhuri-
yet gazetesidir. Gazetenin YouTube kanali da gazetenin sOylemlerini destekler nitelikte bir dil insa etmeye 6zen
gostermektedir. Hali hazirda muhalif bir yayin politikasi siirdiiren gazete, haberlerinde gogunlukla muhalefetten
isimlerin aciklamalarina yer vermekte ve ulusal konuslar cergevesinde bir yayin politikasi glitmektedir. Cumhuri-
yet TV’nin TBMM’nin 100’Gnca yili ile ilgili 2020 haberleri Tablo 1’de 6zetlenmektedir.

Tablo 1: Cumhuriyet TV’nin TBMM ve 23 Nisan ile ilgili Haberleri

Cumbhuriyet TV
No | Video Haberin Adi Tarih | Gorintiilleme Yorum | Begeni Siire
1 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk | 22 Nisan 13,919 14 215 2:15 dk

Bayrami'nda ¢ocuklar Gazi Mustafa
Kemal Atatiirk'e seslendi.

2 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk | 22 Nisan 745 4 59 0:43 dk
Bayrami kutlu olsun...

3 | iBB Baskani imamoglu, 23 Nisan’in | 23 Nisan 620 24 59 05:04 dk
100’nci yildéniimiinde Taksim’deydi.

4 | BB Baskani imamoglu 23 Nisan'in 100. | 23 Nisan 438 1 44 26:34 dk

yildoniimiinde, bayrami ¢ocuklarla
birlikte kutladi.

5 THY’den 23 Nisan’a 6zel ugus, Ankara 23 Nisan 1,336 3 25 15:07 dk
semalarina ay yildiz gizdi.

6 23 Nisan’t bayramin sahiplerinden | 23 Nisan 473 1 63 09:01 dk
¢ocuklardan dinleyin.

7 23 Nisan 06zel oturumu TBMM’de 23 Nisan 5,313 4 101 116:05 dk

gerceklestirildi. Liderler, ‘Ulusal
egemenlige’ vurgu yapti.

8 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk | 23 Nisan 168 0 15 08:19 dk
Bayrami, neden diinya g¢ocuklarina
armagan edildi?

9 Erkan Bas'in tarihi 23 Nisan konugmasi, | 23 Nisan 13,336 21 310 06:59 dk
Tv kanallari yayini kesti.
10 | 23 Nisan haftasinda ¢ocuk edebiyati | 24 Nisan 159 0 20 21:34 dk
ozel yayini. Cocuk kitabi yaraticilari ne
Oneriyor?
TOPLAM 36,552 72 911 211:06dk

Cumbhuriyet TV, 22 ile 25 Nisan tarihleri arasinda 100’tincu yili ile ilgili denilebilecek 10 adet video haber
yayinlamistir. Bu 10 video haberin toplam goriintileme sayisi 36,552, toplam yorum sayisi 72, toplam begeni
sayisi 911 ve video haberlerin toplam siiresi 211:06 dakika olmustur. Bu gériintiileme oranlari benzer haberler ve
YouTube platformu lzerinde yayinlanan analiz haberlerinden oldukga disuktir. Ancak burada Cumhuriyet’in as-
len bir matbu gazete oldugu, YouTube’da yapilanmasinin heniiz yeni sayilabilecek olmasi etkili olmustur. Ozellikle
televizyon kanallarinin YouTube sayfalarindaki videolari, tartisma programlarinin giincelligi, daha profesyonel ve
teknik kapasitesi yuksek ortam ve imkanlarla yapiliyor olmasi, izlenme veya goruntiileme oranlarinin da yiksek
olmasini saglamaktadir.

437
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Cumhuriyet TV’de “23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami’nda ¢ocuklar Gazi Mustafa Kemal Ata-
tirk’e seslendi.” ve “Erkan Bas’in tarihi 23 Nisan konusmasi, Tv kanallari yayini kesti.” haberleri en ¢ok gorintile-
nen haberler olmustur. Keza bunlardan ilki 101 begeni ile ikinci sirada, ikinci haber ise 310 begeni ile ilk sirada yer
almaktadir. Burada etkili faktorlerin kisilere yapilan vurgular oldugu goriilmektedir. Cumhuriyet TV’nin bu haber-
lerde ve diger kismen daha cok izlenen haberlerinde “Atatiirk, Gazi Mustafa Kemal, Erkan Bas gibi siyasi figlrlere,
lider, cocuk, ulusal egemenlik, THY, Ankara ve ay yildiz” gibi ulusal ifadelere vurgu yaptigi anlagiimaktadir.

4.2. iHA Haber Analizi

ihlas Haber Ajansi’nin YouTube kanali incelendiginde belirlenen siireler icerisinde TBMM ile ilgili pek fazla habere
yer vermedigi goériilmektedir. IHA her konuda gok cesitli ve fazla sayida haber iireten bir haber ajansidir. Haber
sayisinin sinirli kalmasinin nedenlerinden biri de haber sikligi ve gesitliligi olabilmektedir. Ancak az sayida habere
yer verilse de bu haberlerin goriintileme sayilarinin Cumhuriyet TV’nin goriintileme sayisindan fazla oldugu
gdze carpmistir. Bunun nedeni olarak iIHA’nin daha biiyiik bir hedef kitleye hitap etmesidir. Ayrica haber ajanslari
sadece hedef kitle tarafindan degil, diger basin yayin kuruluslari tarafindan da takip edilmektedir. IHA’nin TBMM
VE 23 Nisan ile ilgili haberleri tablo 2’de 6zetlenmeye galisiimistir.

Tablo 2: iHA’nin TBMM ve 23 Nisan ile ilgili Haberleri

IHA

No | Video Haberin Adi Tarih | Goriintiileme Yorum | Begeni Siire

1 Ogrencilerin Maketleriyle Okul 22 Nisan 22,084 5 37 4:39dk
Bahgesinde 23 Nisan Kutlamasi

2 Dedesi Polisi Aradi, Torunu Oyuncagi 22 Nisan 12,597 14 175 2:09dk
Kapip Ozel Harekat Marsini Okudu

3 23 Nisan’da Cocuklara Maskotlu Siirpriz 22 Nisan 1,853 7 29 3:40dk

4 Ugiiz Sehit Cocuklarina Polislerden 23 23 Nisan 9,015 18 125 2:22dk
Nisan Jesti

5 Ogle Biilteni—23 Nisan 2020 iIHA HABER 23 Nisan 1,363 0 37 5:00dk
SAATI

6 Bakan Pakdemirli, Cift¢ci Cocuklarin 23 Nisan 426 0 6 8:53dk
Bayramini Kutladi

TOPLAM 47,338 44 409 26:07dk

iHA’nin TBMM ve 23 Nisan ile ilgili 6 video haber yayinladigi gériilmektedir. Bu haberlerin toplam gériin-
tlleme sayisi 47,338, toplam begeni sayisi 409 ve toplam sireleri ise 26:07 dakika olarak saptanmistir. Bu haber-
ler icerisinde 1, 2 ve 4 numarali haberlerin en fazla goriintiileme sayisinda ulastiklari ortaya ¢ikmaktadir. Her (g
haberin de baglamlarindan ilginglik 6zelligi tasidigi goriilmektedir.

Haberlerde milli ulusal degerlerin islendigi bashklardan anlagilmaktadir. Ornegin 2 numarali habere de-
de-torun iliskisi 6zel harekat marsi Gzerinden kurulmustur ki bu mars da biinyesinde birgok ulusal degerde kavra-
m1 barindirmaktadir. Bu yonuyle haberlerde polis asker gibi glivenlik gliclerine olan yliceltme de anlasilmaktadir.
Keza 4 numarali haberde de yine sehit, polis ve cocuk iliskisi bir arada insa edilmistir. Denilebilir ki IHA haberlerin-
de milli, dini ve etnik ozellikleri (Turklik) bir arada isleyerek hedef kitlesine bu ydonde mesajlar iletmektedir.

4.3. DHA Haber Analizi
Daha 6nce adi Dogan Haber Ajansi olan haber ajansinin ismi Demiréren medya olarak el degistirince, Dogan
yerine Demiréren kullanilmaya baslanmistir. Demiréren Haber Ajansi TBMM 100’tnci yili ve 23 Nisan konusunu



en fazla isleyen haber kurulusu olmustur. Haber Ajansi’'nin haberlerine iliskin degerler Tablo 3’te 6zetlenmeye
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calisiimistir.
Tablo 3: DHA’nin TBMM ve 23 Nisan ile ilgili Haberleri

DHA

No | Video Haberin Adi Tarih | Goriintiileme Yorum | Begeni Siire

1 Evlerde 23 Nisan coskusu; Cocuklar 23 Nisan 946 0 10 6:21dk
bayramlarini boyle kutladi

2 Minik spiker kendi 23 Nisan haberini 23 Nisan 1,682 0 70 2:54dk
sundu

3 istanbul'da bu sabah her yer 23 Nisan 464 1 5 3:22dk
bayraklarla stslendi

4 Metrobds yolcularina bayrak dagitildi 23 Nisan 2,113 12 13 1:44dk

5 Ankara'da, 23 Nisan ve TBMM'nin 23 Nisan 1,928 6 20 | 26:15dk
100'lnci yih kutlandi

6 Taksim Meydani bayraklarla siislendi 23 Nisan 824 4 11 4:24dk

7 Taksim Cumhuriyet anitina Ekrem 23 Nisan 3,138 41 22 5:18dk
imamoglu celenk birakti

8 Futbolcular ve gocuklarindan videolu 23 Nisan 1,125 3 18 1:29dk
23 Nisan kutlamalari

9 Maslak bayraklarla donatildi 23 Nisan 832 3 13 2:21dk

10 | TK-1920 Gokyuziinde Ay - Yildiz gizdi 23 Nisan 7,775 10 126 1:02dk

11 | Sanlurfa’da tarlada 23 Nisan kutlamasi 23 Nisan 2,706 2 56 4:56dk

12 | Cocuklar, 23 Nisan'i 'Oriimcek Adam'la 23 Nisan 2,076 2 36 3:53dk
kutladi

13 | Adanali kebapgidan 23 Nisan 23 Nisan 2,968 5 33 3:02dk
kutlamasi! Et, yag ve cigerle Turk
bayragi yapti

14 | Cocuklarina bayrami apartmanda 23 Nisan 1,713 1 21 2:13dk
yasattilar

15 | Bursa Blyiiksehir Belediyesi'nden 23 Nisan 3,548 4 47 7:04dk
¢ocuklara 23 Nisan siirprizi

16 | Bostanci'da 23 Nisan evlerde kutlandi 23 Nisan 1,192 1 13 3:03dk

17 | Diyarbakir'daki cocuklara gezi 23 Nisan 6,215 16 78 4:57dk
otobisiinde miizik etkinligi

18 | Balkonundan ¢ocuklara ve komsulara 23 Nisan 27,790 58 502 3:53dk
23 Nisan coskusu yasatti

19 | Saghk Bakani Fahrettin Koca'dan 23 23 Nisan 172,366 0 2,000 2:36dk
Nisan paylasimi! 'Bana yaklagma'

20 | 102 yasindaki asirlik ¢inar Kemal dede, 23 Nisan 4,467 18 83 | 12:11dk
10 yasinda gordiigi Atatirk't anlatti

21 | Tirkiye tek yiirek oldu! istiklal Marsi'n 23 Nisan 34,776 169 544 4:02dk
balkonlardan okudu

22 | Orhan Gencebay evinin penceresinden 23 Nisan 14,493 52 237 1:33dk
istiklal Marsi'ni okudu

23 | Cumhurbagkani Erdogan ulusa seslendi 23 Nisan 6,283 36 181 7:37dk
ve cocuklarla istiklal marsi okudu

24 | 23 Nisan, Ganakkale Sehitler 23 Nisan 733 2 22 2:43dk
Abidesi'nde istiklal Marsi ile anildi
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25 | 15 Temmuz Sehitler Képrisii 23 Nisan 24 Nisan 877 0 14 5:16dk
gecesi havadan boyle gorintilendi
26 | Site bahgesinde gocuklarla halaya tepki 24 Nisan 699 3 12 0:15dk
27 | Emekli opera sanatgisindan 23 Nisan'a 24 Nisan 1,776 1 50 6:33dk
ozel konser
TOPLAM 305,505 450 4,237 | 130:09dk

Demiréren Haber Ajans’nda TBMM ve 23 Nisan ile ilgili toplam 27 video haber yayinlanmistir. incelenen
YouTube haber kanallari icerisinde 305,505 goriintlileme ile en fazla goriintileme sayisina ulasan DHA olmustur.
Yine 130:09 dakikalik siire ile kanallar icerisinde TBMM ve 23 Nisan haberlerine siire olarak en fazla yer veren
kanal da yine DHA olmustur. DHA haberleri toplamda 4,237 begeni ve 450 yorum sayisina ulasmistir.

Haberler icerisinden “Saghk Bakani Fahrettin Koca’dan 23 Nisan paylasimi! ‘Bana yaklasma’” habe-
ri 172,366 gorintileme ile ilk sirada, “Tiirkiye tek yiirek oldu! istiklal Marsi’ni balkonlardan okudu” adl haber
34,776 gorintileme ile ikinci sirada, “Balkonundan gocuklara ve komsulara 23 Nisan coskusu yasatti” adli haber
27,790 goriintiileme ile Giclincii sirada, “Orhan Gencebay evinin penceresinden istiklal Marsi’ni okudu” adl haber
14,493 goruntileme ile dordinci sirada ve “TK-1920 Gokyiziinde Ay-Yildiz ¢izdi” adli haber 7,775 goérintiileme
sayisl ile besinci sirada yer almigtir. Bu haberlerin goriintiileme sayilarinin yiiksek olmasinin nedenlerine bakildigi
zaman belirli, taninmis kisileri konu aldiklar, ilginglik 6zelligi barindirdiklari, istiklal Marsi ve Ay-Yildiz gibi ulusal
kavramlara vurgu yaptiklari anlasilmaktadir. Bu haberlerden Saglik Bakani Fahrettin Koca ile ilgili haberin 2 bin
begeni ile tim haberler icerisinde en fazla begenilen haber oldugu goze ¢arpmaktadir. Saglik Bakani Fahrettin
Koca, ozellikle Covid 19 salgini stirecinde Twitter’dan bilgilendirici paylasimlar yapan ve duygusal mesajlar veren
bir siyasetci olarak cok begenilmektedir. Haberin goriintiileme ve begenilme oranlarinda bu durumun etkili oldu-
gu anlasiimaktadir.

Haberler incelendiginde genel olarak “Cocuk, bayrak, Ankara, 100’lncl yil, Cumhuriyet, Gokyliziinde
Ay-Yildiz, Adanali kebapgl, Tiirk bayragi, cosku, asirlik ginar, Atatiirk, tek yiirek, istiklal Marsi, Erdogan, ulus ve 15
Temmuz Sehitler Képrisi” gibi ulusal, milli, yerel, dini ve etnik tiirdeki kavramlarin haberlerin merkezinde yer
aldig1 gorulmektedir. TBMM, meclis ve egemenlik kavramlari anlamlandirilirken bu ifadelere basvuruldugu ortaya
¢ikmaktadir.

4.4. TRT Haber’in Haber Analizi
TRT Tirkiye’de 1970’lerin basindan bu yana kamu tiizel kisiligi olan, kamu yayinciligi yapan ve 6zerk bir kurulus
olarak yayin hayatini siirdiiren bir televizyondur. Aslinda tarihinden bu yana ulusal ve milli kavram ve degerleri en
cok savunan, hikimetlerin ve devletin resmi ideolojisine paralel olarak haber lireten en etkili televizyon olmus-
tur. Tablo 4 incelendiginde ise TRT Haber’in TBMM ve 23 Nisan ile ilgili 20 ile 24 Nisan tarihleri arasinda 13 video
haber yayinladigi gérilmektedir.

Tablo 4: TRT Haber’in TBMM ve 23 Nisan ile ilgili Haberleri

TRT Haber
No | Video Haberin Adi Tarih | Goriintiileme Yorum | Begeni Siire
MEB'den 23 Nisan'a 6zel mars 20 Nisan 28,778 22 0 1:04dk
TBMM'nin agilisinin 100. yilina 6zel video 20 Nisan 5,467 5 0 0:47dk
3 40 mizisyen evlerinden istiklal Marsi'ni 22 Nisan 1,153 1 0 1:05dk
seslendirdi
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4 Bu yil 23 Nisan hava durumunu gocuklar 22 Nisan 1,220 3 0 2:38dk
sundu

5 Miniklerden rap miizik klibiyle 23 Nisan 22 Nisan 1,895 2 0 1:45dk
coskusu

6 TRT Ankara Radyosu Coksesli Cocuk 22 Nisan 3,654 5 0 0:27dk
Korosu'ndan 23 Nisan'a 6zel video

7 TRT’nin 23 Nisan kampanyasina rekor 22 Nisan 35,652 86 0 2:20dk
katilim

8 THY, gokylziinde diinyanin en biytik Tiirk 23 Nisan 21,952 60 0 1:02dk
bayragini acti

9 TBMM Baskani Sentop ve Bakan Selguk 23 Nisan 737 1 0 1:48dk
gocuklarin bayramini EBA TV'den kutladi

10 | Tark Yildizlarindan 23 Nisan'a 6zel gosteri 23 Nisan 10,163 22 0 2:08dk

11 | iste ilk meclisin ilk doktorlari... 23 Nisan 522 0 0 1:00dk

12 | Gonllla palyagolar evde kalan gocuklari 23 Nisan 1,617 5 0 0:47dk
eglendirdi

13 | 23 Nisan Ozel Yayini (2020) 24 Nisan 2,928 2 0 51:59dk

TOPLAM 115,738 214 0 68:08dk

TRT Haber YouTube kanalinda yayinlanan 13 haberin toplam gorintileme sayisi 115,738, toplam yorum
sayisi 214 ve toplam video siiresi ise 68:08 dakika olmustur. Bu haberlerin 7, 1 ve 8’inci haberlerin en fazla goriin-
tileme alan haberler oldugu anlasilmaktadir. Bu video haberlerden ilki bir kampanya haberi iken, ikincisinde 23
Nisan’a 6zel mars ve Ggilncusinin THY nin ilging uguslarindan biri ile ilgili oldugu gorilmektedir. Yine 10 numarali
haber de en fazla gorintilenen dordiincli haber olmustur ve o da ucgus gerceklestiren Turk Yildizlari ile ilgilidir.
7’nci haberin 86 ve 8’inci haberin de 60 yorumla en fazla kullanici katilimini igerdigi de gérilmektedir.

Haberler genel olarak incelendiginde “23 Nisan, TBMM, 100. Yil, istiklal Marsi, cocuklar, cosku, TRT, Co-
cuk Korosu, THY, Tirk bayragi, Turk Yildizlari ve ilk meclis” kavramlarinin 6ne ¢iktigl anlasiimaktadir. Bu kavramlar
da tipki diger kuruluslarinin haberlerinde oldugu gibi ulusal ve milli vurgu ve anlamlar icermekte, meclis, Tirklik
ve bayrak gibi kavramlarla ulusal egemenlik olgusu yliceltiimektedir. Bunu yaparken hiikiimetten yetkili bakan ve
isimlere de vurgu yapilmaktadir. Bu durum da yine resmi bir ideoloji ¢cergevesinde insa edilen resmi politikanin un-
suru olarak 6ne ¢ikmaktadir. 100’tGnci yilin Covid 19 pandemi siirecindeki kisitlama glinlerine ve “evde kal” kam-
panyasina denk gelmesi nedeniyle “Gonlli palyacgolar evde kalan ¢ocuklari eglendirdi” haberi ile de bu duruma
dikkat gekildigi anlasilmaktadir. Tim haberler icerisinde 68 dakikalik stre icerisinde yaklasik 52 dakikalik stirenin
“23 Nisan 6zel Yayini”na denk geldigi gbze carpmaktadir. Bu da géstermektedir ki yayinlanan diger 12 haber kisa
stireli ve dikkat cekici haberlerden olusturulmustur. Boylece izleyiciyi stkkmayacak ama ¢okca izlenebilecek haber-
ler yayinlanmaya galisiimistir.

4.5. NTV Haber Analizi

NTV Dogus Yayin Grubu’nda bulunan ve habercilik alaninda 7 giin 24 saat yayin yapan bir haber kurulusudur.
NTV Web sitesinde kanal soyle anlatilmaktadir: 1996 yilinda Tirkiye’nin ilk ‘24 saat haber’ anlayisina sahip kanali
olarak yayina baslayan NTV, Ocak 1999’da Dogus Yayin Grubu binyesine katildi. Yakaladigi basari ile Tirk medya
endustrisini degistiren NTV, Turkiye’de tematik kanal dénemini baglatti. NTV, ulusal ve uluslararasi haberler bags-
ta olmak Uzere, ekonomi, kiiltlir-sanat, yasam ve spor konularina odaklanan programlar da yayimhyor (Dogus
Medya Grubu, 2020). NTV ana akim haber televizyon kanallarindan da birisidir. Diger bircok haber medyasi gibi
YouTube’da da yayincilik faaliyetlerini sirdirmektedir. Diger yandan kanal tilke giindemine paralel yayinciligini
Ustlenmekte, ideolojik ve politik olarak zamanin ruhuna uygun haberler Gretmektedir. Milli ve ulusal haber yayin-
cihgini da bu yoniyle devam ettirmektedir. Tablo 5 incelendiginde NTV’nin TBMM ve 23 Nisan ile ilgili 20 Nisan ile
23 Nisan tarihleri arasinda 18 video haber yayinladigi gériilmektedir.
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Tablo 5: NTV’nin TBMM ve 23 Nisan ile ilgili Haberleri

NTV
No | Video Haberin Adi Tarih | Goriintiileme Yorum | Begeni Siire
23 Nisan igin 6zel program 20 Nisan 1,107 7 20 1:43dk
2 23 Nisan'a 6zel mars 20 Nisan 8,184 3 42 1:22dk
3 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk 21 Nisan 1,211 3 19 1:00dk
Bayramimizin 100. yil kutlu olsun
4 Cumhurbagkani Erdogan'dan "23 Nisan 22 Nisan 2,405 9 25 1:24dk
1920" vurgusu
5 Siyasilerden 23 Nisan mesajlari 22 Nisan 411 0 4 1:59dk
6 Tark Yildizlarn'nin 100. yil ugusu nefes kesti 22 Nisan 6,487 9 126 1:09dk
7 23 Nisan igin online etkinlikler (Gece 22 Nisan 506 0 3 19:09dk
Guindliz 22 Nisan 2020)
8 Halit Kivang'la unutulmaz 23 Nisan'lar 23 Nisan 1,590 0 22 5:00dk
9 Mustafa Kemal Atatirk'tin Meclis'e hitabi 23 Nisan 33,813 800 550 2:48dk
10 | Bir asirlik gurur: TBMM 100 yasinda 23 Nisan 6,606 14 21 2:20dk
11 | 23 Nisan 6zel ugusu 23 Nisan 11,979 16 281 0:54dk
12 | Tark Yildizlar'ndan 23 Nisan'a 6zel gosteri 23 Nisan 3,082 6 107 0:59dk
13 | Mert Firat ve Sevda Erginci 23 Nisan 23 Nisan 2,173 4 22 0:46dk
anilarini anlatti
14 | Onur Buldu ve ibrahim Biiyiikak, 23 Nisan 23 Nisan 346 1 8 0:39dk
anilarini anlatti...
15 | Senay Giirler ve Gupse Ozay, #23Nisan 23 Nisan 978 1 14 0:50dk
anilarini anlatti...
16 | Nevra Serezli'den 7 yasina mektup 23 Nisan 419 0 14 1:07dk
17 | Ahmet Umit'ten 7 yagina mektup 23 Nisan 365 0 12 0:50dk
18 | Cumhurbaskani Erdogan gocuklarla istiklal 23 Nisan 696 2 4 3:59dk
Marsi soyledi
TOPLAM 82,358 875 1294 47:09dk

NTV’nin haberleri toplam 82,358 goriintiileme, 875 yorum, 1294 begeni almis ve toplam 47:09 dakika
sirmdistar. En ¢ok gorintilenen lg video haberden ilki 33,813 ile “Mustafa Kemal Atatiirk’iin Meclis’e hitabi”,
ikincisi 11,979 ile “23 Nisan 0zel ugusu” ve Uglncisu ise 8,184 ile “23 Nisan’a 6zel mars” haberleri olmustur. Bu
haberlerden en ¢ok goriintiileme alan haberin ayni zamanda 800 yorum sayisiile de ilk siradadir. 7 numarali haber
19 dakikayi asan tek uzun video haberken diger video haberler 5 dakikanin altinda siireye sahiptir. En ¢ok begeni
alan haberlerin ise yine en ¢ok goriintiileme almis olan haberler oldugu anlasilmaktadir. NTV incelenen haber
kuruluslari igerisinde en fazla yorum alan haber kanali olmustur.

Haberlerde 6ne ¢ikan “23 Nisan, 6zel mars, Ulusal Egemenlik, 1920 vurgusu, Turk Yildizlari, Bir asirlk
gurur, TBMM 100 yasinda, 6zel ugus ve istiklal Marsi” gibi ulusal egemenligi ve milli kimligi vurgulayan kavramlar
olmustur. Bunun yani sira NTV kanali izleyicinin dikkatini cekmek icin GnlU isimlerin icerisinde oldugu video ha-
berler yayinlamistir. Bu isimler “Cumhurbaskani Erdogan, Halit Kivang, Mustafa Kemal Atatiirk, Mert Firat, Sevda
Erginci, Onur Buldu, ibrahim Biiyiikak, Senay Giirler, Gupse Ozay, Nevra Serezli ve Ahmet Umit”ten olusmaktadir.
Boylelikle belirli bir hedef kitlesine sahip oldugu distinilen isimler aracihigi ile izleyicinin ilgisi canli tutulmaya ca-
lisiimis ve Unll isimlerin gocuk hallerine yonelik mektup yazmalari gibi ilging bir fikir gocuk bayrami gergevesinde
ele alinmistr.

Grafik 1’de ise incelenen haber kuruluglarinin toplam goériintiileme oranlari ylzdelik olarak gésterilmistir.
Bu oranlar incelenirken kuruluslarin yayinladiklari toplam video haber sayisi da géz 6niinde bulundurulmalidir.
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Grafik 1: YouTube Platformundaki TBMM ve 23 Nisan Konulu Haberlerin Yiizdelik Oranlar

Haber Kuruluslarinin Goériintiileme Oranlar:

NTV Cumhuriyet TV
14% 6% iHA
8%
TRT Haber
20%

52%

Grafik 1’e gore, en ¢ok goriintiilenen Kanal %52’lik bir oranla DHA olmustur. DHA ayni zamanda 27 ha-
berle en fazla haber sayisina sahip yayin organidir. TRT Haber %20’lik gériintileme oraniyla ikinci sirada yer al-
maktadir. TRT Haber 13 haber yayinlamistir. NTV 18 haberle ve %14’lik gérintiileme oraniyla Gglincl sirada yer
alirken IHA 6 haberi ile %8 gériintiileme oranina sahiptir. Cumhuriyet TV ise 10 haber yayinlamis ve %6’lik bir
gorintileme oranina sahip olmustur.

SONUC

Ulusal egemenlik ve yonetim anlayisina sahip devletler ve toplumlar ayni zamanda bu sisteme 6zgli de bir kultire
sahip olurlar. Milli degerlerin kutsal kabul edildigi, sisteme dair her sembol, ifade veya ritlel ulus sistemlerde ya
bagimsizlik savaslarina giden bir kékene baghdir ya da toplum olarak belirlenen idealler gcercevesinde birer anlam
kazanmaktadir. Ulusun egemenligi cogu ulus-devlette halkin topyekdn iradesine dayanmaktadir. Ve milli irade
gliclini ortak tarih, ortak soy, ortak kiltiir ve ortak kimlikten almaktadir.

Kiresellesme ulus sistemlerin ve egemenligin sahip oldugu degerlerin timiine aykiri bir yeni ulus-Usti
sistemin insasi ile var olmaktadir. Kiireselligin temelinde kapitalist ekonomik iliskilere dayanan liberal veya ne-
o-liberal serbest piyasa ekonomisi bulunmaktadir. Dinyanin tamamini kendisi icin pazar olarak géren Bat kapi-
talizmi ozellikle Asya, Afrika ve Gliney Amerika kitalarinda bulunan ve ekonomik guglerinin karsiligi denebilecek
bir kavram olan ‘liglinci diinya Ulkeleri’ ifadesi olarak kabul edilen (lkeleri hedefe koymaktadir. Bu ilkelere sicak
paranin, Batili ‘yeni’ algi, inang ve kiilturel kaliplari dayatan kiiresellesme sistemi ulusal bagimsizlik savaslarinin
verdigi anlam dabhil llkelerin gegmisini ve degerlerini erozyona ugratmaktadir. Bircok sasall kelime ile ifade edilen
kiiresellesme, dncesinde ulus-devletlere atfedilen yoksulluk, yoksunluk, gég, terér ve doga kiyimi gibi sorunlari da
kiresellestirmistir. Bu yonuyle kiiresellesme ulus sitemler dahil tim egemenlik bicimleri ile bir tezatlik icerisinde-
dir.

Turkiye Blylk Millet Meclisi, Turkiye Cumhuriyeti Devleti'nin kurulusunu ve ulusal egemenliginin te-
zahurinl sembolize eden bir kurulustur. 23 Nisan 1920’de kurulan Meclis 2020 yilinda 100’Unci yasina girmis
ve dolayisi ise bir asirlik bir devlet kurulusu olarak varligini devam ettirmistir. Ulusal egemenlik anlayisina bile
sahip olsa tlkeler ginimuz kiresel sisteminde birbirleri ile entegre halinde yasamak zorundadir. Bu zorunluluk o
devletlerdeki medya kuruluslarini da derinden etkilemektedir ve medyanin resmi ideoloji ve politikalara yonelik
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soylemleri tim toplumun sisteme dahil olmasina da hizmet etmektedir. Bu nedenle medyanin kullandigi dil, ha-
berlerinde tercih ettigi ifadeler, yurttaslarin katilimi ve deger degis tokusu acisindan son derece 6nemlidir.

Bu calismada Tiirkiye ana akim medyasini temsilen secilen haber kuruluslarinin, TBMM’nin 100’Unci
yihinda yapmis olduklari YouTube video haberleri incelenmistir. Denilebilir ki medya kuruluslari milli, ulusal, etnik
ve dini séylem ve ifadeleri bir arada kullanarak kimilerinin popilizm dedigi disiinceler gcergcevesinde bir politika
izlemektedir. Video haberlerde kullanilan ifadeler, haber olmasi i¢in tercih edilen olaylar ‘birlik ve beraberlik’ an-
layisini savunan resmi ideolojinin devami ve insasi yoninde ifade ve olaylardir. Dolayisi ile tim toplum icin deger
atfeden resmi ya da dini bayramlar hala ulusal ve milli deger ve inanglar ¢ergevesinde canli ve devamli tutulmaya
calisilmakta, kiiresel ile ulusal yapilardan kaynaklanan alt slreglerin yarattigi pratik ile teori arasindaki ikilem var-
ligini bu yolla slirdlirmeye devam etmektedir.
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GOzetim toplumunun en yeni aktori olan sosyal medya, veri madenciliginin en aktif sekilde islendigi alanlarin baginda gelmek-
tedir. Bu ortamda kullanicilar baska kullanicilari gézetim altina alirken, ayni zamanda gozetlenmekte, Ustelik mahremiyetleri
enddustrinin kullanimina sunulmaktadir. Bu ¢alismada giiniimiiziin en biyik lkesi olarak adlandirilan Facebook 6zelinde bu
sosyal platformun 6nceleri, bireylerin mahremiyetlerinie nasil yaklastigi, 2018 yilindaki Cambridge Analytica skandalinin ardin-
dan ise mahremiyete iliskin tutumunun nasil bir radikal dontsiim sergiledigi ele alinacaktir. Calismada niteliksel tarihsel tasa-
rim yontemi uygulanmis, yasanan tarihsel degisimlerin Facebook’un mahremiyet hakkina bakisini nasil etkiledigi betimsel bir
analiz yolu ile ortaya konulmustur. Calismanin sonucunda yillarca tim politikalarini bireylerin mahremiyetlerini “pazarlamaya”
odaklayan Facebook’un olusan biylk kamuoyu tepkisi nedeniyle bu politikalarindan goéniilsiiz olarak vazge¢mis gériindigu or-
taya ¢ikmistir. Bu paradigma degisiminin temel nedeni de itibarini yeniden kazanma motivasyonu oldugu agiktir. Yakin zaman-
da yapilan tim gelistirmelerin temelinde daha fazla gizlilik, daha gii¢lu sifreleme (encryption), kisisel verilerin glivenli sekilde
ve daha kisa sureli olarak saklanmasi ilkeleri yatmaktadir, bu baglamda Facebook kurucusu Mark Zuckerberg’in dnderliginde

yeni sloganini da “The Future is privacy”, yani “gelecek mahremiyettedir” seklinde ¢izmistir.
Anahtar Kelimeler: Facebook, Mahremiyet, Sosyal Medya, Mark Zuckerberg
Extended Abstract: The new communication and surveillance technologies are commodifying and circulating all the privacy

details of the individual without the absolute awareness and consent of him/her on the one hand, while they are producing

the consent of the individual with the promise of great popularization, deprivatizing their privacy on the other hand. The
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industry, especially through social networking platforms, offers the individual a sovereign area, and the individual, who wants
to announce his/her existence to the masses, essentially presents his/her privacy to the domination of the industry. Digital
technologies that objectify the individuals with or without their consents feed on personal data and reproduce the industry
by violating the privacy of the individual. In this study, it will be discussed how Facebook social platform, which is called as the
greatest country of our time, markets the privacy of individuals, the Cambridge Analytica case that was scandalized due to

these policies, and how the attitude of the founder of Facebook towards privacy has radically transformed.

Facebook was founded by Mark Zuckerberg, a 19-year-old college student, for in-university communication in Har-
vard, initially incorporating other nearby schools and then spreading around the world. In the most general sense, it is possib-
le to define Facebook as a virtual community. The image is essential in this community and it is possible to create an identity
for ourselves in any way we desire and as far as we want to demonstrate. Facebook, which provides control over the image,
has become one of the most important sharing environments in the modern world. Social media users are encouraged to
participate continuously in accordance with the two-way-communication based environment, and the market value increases
as the density of participation increases. Thus, the users, who leave more data behind to be used one day when necessary,
give to a person, persons, industry, and the state the opportunity to monitor themselves, while handing over the privacy that
they think they’ve drawn a limit for. From the moment they are involved in the Internet, all kinds of contents uploaded, all
calls made, all emails sent, all pages reviewed, all photos liked, all written messages, and all retweets are recorded and they

are marketed over a change value ‘when the day comes’.

While Facebook, on the one hand, captures all of the individual’s information both as a consumer and as a citizen
through messages, links, comments, and likes, it is impertinently demanding new information on the other hand. Every piece
of information shared and every image contributes to the increase in the social capital of the people who share it, while ex-

panding the social capital of Facebook as well.

From the moment that one is involved in the new media environments, particularly in the social media, through
users’ permissions without questioning their contents and without foreseeing their aspects, certain pieces of information of
the consumers are recorded such as who the consumers are, what they like, and what they prefer, rendering their cultural,
political, and economic motivations visible. Through the traces left behind by individuals, who are constantly under monitor,
their digital copies are uncovered and their personalities are categorized, ultimately being marketed to advertisers. One of
the main reasons for the spread of social media is undoubtedly its nature that is highly available for sorting data. Especially
Facebook, in which there is no ‘no’, attracts the attention of research and data analysis companies thanks to this surveillance
and sorting technology and its market value increases owing to this information it has. In particular, many kinds of data such
as with whom the users are connected, what they like, which brands they use, and which political factions they sympathize

with are recorded in the database of Facebook.

Mark Zuckerberg, who insolently mentioned “If you want to take part in Facebook, you will give up your privacy”,
claiming that the privacy violation is the choice of individuals, lost his credibility after the big data scandal that erupted in
2018 and had to testify in the Senate, with dramatically falling stock prices. The allegations regarding that a London-based
data analysis company, “Cambridge Analytica”, used the personal data, which were collected from the accounts of 87 million
Facebook users without their consent, to influence critical political elections in the United States and in the UK have once

again put the spotlight for the world on the relationship between social media and privacy.

Facebook, which suffered from the Cambridge Analytic scandal, has frequently announced how important privacy
is following the incident and has led to some changes in its system. Emphasizing that people no longer want to be in the city

squares and they want to be alone in their private rooms, Zuckerberg determined their vision as meeting these expectations.
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At the heart of all developments lay the principles of higher privacy, stronger encryption, and safer and shorter storage of
personal data; in this context, Facebook has determined a new slogan: “The Future is privacy.” The time will show to what
extent the future will allow for the creation of structures that are truly respectful for privacy, but it is clear that Facebook is
undergoing a radical transformation. Although the main motivation of this change can be interpreted as capitalism stretching
and revising itself in line with social conditions, on the other hand, it is possible to see all these developments as a door ope-

ning towards human freedom.
Key Words: Facebook, Privacyt, Social Media, Mark Zuckerberg

GIRIS

Mahremiyet, kisilerin yalniz kalabilme, diisiince ve davranislarini 6zglirce secebilme, toplumsal yasama katilma
ve iletisime girme konusundaki sinirlarini kendilerinin belirleyebilme hakkini igerir. insanlarin kendi hayatlarini,
diledikleri 6lctide yasayabilme haklarini ve kisinin var olma bicimi tGizerindeki egemenligini ifade eder. Mahremiyet
modern toplumlarda temel bir insan hakkidir ve insanin kendini toplumla, toplumsalla paylasmama 6zgurliguni
cerceveler. insanlar kendileriyle ilgili paylasimlarin diizeyini kendilerini belirleyebilmeli ve bu 6zgiirliik alani kamu-
nun tim etkilerinden azade kilinmalidir.

Mahremiyetin glindelik yasamda U¢ temel ayagi vardir; mekansal mahremiyet, fiziksel mahremiyet ve
bilgi mahremiyeti. Mekansal mahremiyet kisilerin icinde yasadiklari mekanlar tzerindeki, fiziksel mahremiyet
bedenleri Gizerindeki, bilgi mahremiyeti ise kisisel, 6zel bilgilerinin kamusallasmasina iliskin haklarini icermekte-
dir (Fisher, 1998, s. 422). insanlarin bu ii¢ 6zel alan lzerinde haklari bulunmaktadir ve bu kontrol hakkinin ihlal
edilmemesi gerekmektedir. Kisiler, kendilerine ait olan alanlarda, diger insanlarin mahremlerine saygi géstererek
Ozgirce tasarruf edebilme hakkina sahip olmalidir. Sosyallesme ve etkilesim slrecinde bireylerin zaman zaman
yaptiklari paylasimlar, mahremiyetlerinin ihlal edilebilecegi anlamina gelmemelidir. Burada segicilik bireye ait ol-
mali ve onun izni olmadan sinirlari ihlal edilmemelidir. En 6z haliyle mahremiyet, insanlarin kendileri olabilme ve
diledikleri gibi yasayabilme hakkidir.

ilk gazetelerden yeni medyaya degin uzanan bilyiik déniisiimde, medya ve mahremiyet iliskisi her daim
cok tartisila —ge-len bir alan olmustur. Kitle iletisim araglarinda mahremiyet siklikla ihlal edilmis, diger yandan
mahremiyetlerini teshir ederek farkli kimliklere kavusan medya tinluleri de, ihlalleri endistriyel birtakim firsat-
lara cevirmistir. Yeni medyanin gelisimiyle ise sosyal-kiltirel alanda énemli degisimler gerceklesmis, hacimli bir
endiistriyi harekete geciren internet, iletisim siireclerini son derece hizlandirmistir. internet ile birlikte bireylerin
hem kendi hayatlarini paylasabilmeleri hem de digerlerinin hayatlarina dahil olabilmeleri son derece kolaylasmis
ve dogallagsmistir. Gozetim toplumunun en yeni aktori olan sosyal medya, veri madenciliginin en aktif sekilde isle-
digi alanlarin basinda gelmektedir. Bu ortamda kullanicilar baska kullanicilari gézetim altina alirken, ayni zamanda
gozetlenmekte, Ustelik mahremiyetleri endistrinin kullanimina sunulmaktadir.

Facebook ve 6zellikle de sosyal medya konusunda tilkemizde hacimli bir literatir birikimi mevcuttur. Ayni
sekilde Facebook ve mahremiyetle ilgili de pek cok makale bulunmaktadir. (Korkmaz, 2013; Acilar, 2015; Akikiol,
2018; Ismayilov, 2012; Aydin, 2014; Zengin, vd, 2015; Barkus, 2018; Zengin&Zengin, 2015; Kalaman, 2017) Ancak
bu calismalardan hicbiri 2018 tarihinde meydana gelen Cambridge Analytica skandalin ardindan Facebook’un ya-
sadigl radikal donlisimi ele almamistir. Bu agidan bakildiginda bu makalenin alandaki giincel ve 6nemli bir konu-
dailk olma 6zelligi bulunmaktadir. Cambridge Analytica skandali mahremiyet ve sosyal medya alaninda énemli bir
doniim noktasidir ve bundan sonraki mahremiyet tartismalarinda bir milat olarak degerlendirilmesi kaginilmazdir.
Bu ¢alisma bir yandan Facebook’u adeta mahremiyetimizi gaspeden bir sosyal ag olarak ele alirken, diger yandan
yasanan skandallarin ardindan mahremiyetin korunmasina yonelik athgi adimlara dikkat cekme amaci tasimaktadir.
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Bu calismada glinimuzln en buyik tlkesi olarak adlandirilan Facebook 6zelinde bu sosyal platformun
bireylerin mahremiyetlerini nasil pazarladigi, bu politikalarindan dolayi patlayan Cambridge Analytica skandal ve
Facebook kurucusunun siireg icerisinde mahremiyete iliskin tutumunun nasil bir radikal dontsim sergiledigi ele
alinacaktir. Betimsel bir makale olan bu ¢alisma niteliksel tarihsel tasarim yontemiyle insa edilmistir ve yasanan
tarihsel degisimlerin Facebook’un mahremiyet hakkina bakisini nasil etkiledigi sorgulanacaktir. Calisma 6ncesi
temel varsayimimiz, yillarca tim politikalarini bireylerin mahremiyetlerini “pazarlamaya” odaklayan Facebook’un
olusan biyuk kamuoyu tepkisi nedeniyle bu politikalarindan gonilsiiz olarak vazge¢mis gorindigl, bunun da
temel nedeninin etki gliclini kaybetmeme motivasyonu oldugudur.

1. Mahremiyet Tartismalarina Kuramsal Bir Bakig

Bireyin kamusal alan (zerindeki var olma hakkini ifade eden mahremiyet sosyal bir olgudur ve bir ortamda s6z
konusu olabilmesi igin en az iki kisi olmasi gerekmektedir. Elbette ki kisiden kisiye, toplumdan topluma farkhlik arz
etmekte, dolayisiyla kiltirler degistikce mahremiyet algisi da degiskenlik gostermektedir. Mahremiyet duygusal
ve bedensel hak ve 6zgirliikleri icerir, her hakta oldugu gibi sinirlari diger insanlarin kisi ve 6zliik haklari ile ¢ev-
relenmistir. Kisinin kamuyla paylasmak durumunda olmadigi duygu ve goriiniimi onun mahremidir ve buradaki
temel dayanak noktasi birey hak ve 6zgirlikleri olmalidir.

Georges Duby mahremiyeti, “geri cekilebilecegimiz veya kagabilecegimiz bir bagisiklik alani, kamusal
alanda ihtiya¢ duydugumuz silah ve zirhlari bir kenara birakabilecegimiz, gevseyebilecegimiz, rahatimiza bakabile-
cegimiz ve dis diinyadan korunmak icin giyilen calimli kabugu cikarip attigimiz bir yer” (1992: 7) olarak nitelemek-
tedir. Yasami tanimlama, yasam dan zevk alma bigimimizdir mahremiyet; gerektigi durumlarda yalniz birakiima,
gerektigi durumlarda paylasmama 6zgurliglimuzi icerir, dolayisiyla tiim otoritelerden azade bireyligimizin bilin-
cine varma hakkimizdir. Liberal teorisyenler, mahremiyeti insanlarin kendi baslarina kalabilme, 6zgilr olabilme
alanlari olarak tanimlamaktadir. Kendini gergeklestirme mahremiyetin 6n kosuludur. Kamusal alan igerisinde, ka-
mudan muaf ‘6zel’ alani kapsar ki, bu boyutuyla otorite ve devletle de arasinda negatif bir iliski bulunmaktadir.

Lars Fr. Svenndsen’e gore mahremiyet kisiligini gelistirebilmesi igin bireyin diisiintip kendini ifade edebil-
digi ve rahatlayabildigi bir alani icerir: “Ozel alan baskalarinin tepkilerinden, yani bizim bu alana girmelerine izin
verdiklerimizin disinda kalanlardan ¢ekinmeden, diledigimizi yapabilecegimiz bir yerdir. Ayrica s6z konusu olan
sadece baskalarinin olasi yargilayan bakislarindan kagtigimiz bir alan degil, bir bakistan kurtuldugumuz igin ken-
dimizi gozlemlemekten de kactigimiz bir alandir. Hayatlarimizin bazi yonleri, kesinkes ve tamamen yalnizca, kendi
kendimize kaldigimiz kosullar altinda var olabilir. Mesele saklayacak bir seyimizin olmasi degil, insanin sakladigi bir
seyi olup olmadigini dislinmeye hi¢ mi hi¢ gerek duymadigi alanlarin olmasidir” (Lokke, 2018: 22).

Post-Fordist donemde iktidar hi¢ olmadigi kadar genislemis ve tam da Foucoult’un ‘igkin iktidar’ olarak
tanimladigi gergeklige yaklagmistir. Stirekli gbzetlenen, verileri, tercihleri depolanan halkin tim mahrem bilgileri-
ne vakif iktidarlar, adimlarini atarken bu verilerden faydalanmislar ve bu sayede hilkmetme becerileri gelismistir.
‘Kuresel panoptikon” bu donemde glindelik yasami kontrolt altina almis ve bireysel mahremiyeti kamuya dahil
ederek, insan haklarini hice sayarak egemenligini pekistirmistir.

Foucault, “Hapishanenin Dogusu” kitabinda Panoptikon’u su sézlerle anlatmaktadir: “Cevrede halka ha-
linde bir bina, merkezde bir kule; bu kulenin halkanin i¢ cephesine bakan genis pencereleri vardir. Cevre bina
hicrelere bolinmustir; bunlardan her biri binanin tim kalinligini kat etmektedir. Bunlarin biri iceri bakan ve
kuleninkilere karsi gelen, digeri de disari bakan ve 1s18in hiicreye girmesine olanak veren ikiser pencereleri vardir.
Bu durumda merkezi kulede tek bir gézetmen ve her bir hiicreye tek bir deli, bir hasta, bir mahkam, bir isci veya
bir ilkokul cocugu kapatmak yeterlidir. Gorlilmeden gozetim altinda tutmaya olanak veren diizenleme, sirekli
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gdérmeye ve hemen tanimaya olanak veren mekansal birimler olusturmaktadir.” (1992: 251).

Toplumsal yapri igindeki iktidar iligkilerini mikro ve makro diizeylerde ele alan Foucault’a gére Panoptikon,
mimari bir yapidan 6te iktidarin toplumsal denetimini ifade etmekte ve insanlarin 6zgiirligiini hice saymaktadir.
Foucault’'un Panoptikon modeli, gézetim toplumu tartismalarina temel olmus ve ondan sonra pek ¢ok sosyal bi-
limci tarafindan mahremiyeti adeta yok eden bir iktidar aygitini isaret etmistir. Alanin en etkin teorisyenlerinden
biri olan Lyon’a gére, bireyler gozetim toplumunda kodlanmis harf ve numara dizilerine donliismustir. Tum kisisel
bilgiler ayrintili olarak bliytk sirketlerin ve devletin veri tabanlari icinde depolanarak islenmekte ve gerektiginde
kullaniimaktadir. Egemen gligler enformasyon teknolojilerini kullanarak tim diinyayi kontrol altina alarak onu
‘kiiresel panoptikon’a donlstiirmektedirler. (1997: 42).

2. internet Ve Sosyal Medyanin Toplumsal Etkileri

internetin gelisimi ile birlikte iletisim ve etkilesim son derece hizlanmis, kitle iletisim siirecleri yogun bir sekilde
endistrilesmistir. internet ile birlikte yeni bir kiltiir filizZlenmis ve sanal ortamlar ve cemaatler yeni toplumsal ak-
torler haline gelmislerdir. internet ile birlikte geleneksel iletisim bicimlerine dayali toplumsal denge 6nemli élgiide
degismis, ozellikle de kiiresellesme hizla toplumun neredeyse tamamina nifuz etmistir. Kitle iletisim stirecinde
alict konumundaki kitle, internet ile birlikte kaynak pozisyonuna evrilmis, pek cok toplumsal pratik de yeni iletigsim
siireclerine kendini uydurmustur. Bu donemde mahremiyet de hi¢ olmadigi kadar kamusallasmis, diger insanlarin
ozel hayatlarina ulasim da son derece kolaylagmistr.

Web 1.0 déneminde daha statik bir icerige sahip olan internetin kullanicilari ile etkilesimi sinirlidir. Bura-
da tipki geleneksel medyada oldugu gibi, tek yonli ve kaynagin baskin oldugu bir iletisim ortami s6z konusudur.
Fakat Web 2.0 teknolojisi ile birlikte hedef kitlenin iletisim stirecindeki etkinligi artmis ve etkilesim ¢esitlenmistir.
Sosyal paylasim siteleri, kisisel medya olarak da adlandirilabilecek bloglar, herkesin katki sunabildigi sézlikler,
fotograf ve video paylasimini kolaylastiran araglarla birlikte internet bambaska bir sosyal ortama evrilmistir.

internet, kendi gercekligini tim toplumsal iliski bicimlerine yansitmasinda oldugu gibi kiiresel dlgekte
iletisimin niteligini ve pek ¢ok toplumsal pratigi radikal bir bicimde donUstirmustir. Bu yeni ortamin kendine
0zgu kurallari bulunmakta ve buraya dahil olan tim bireylere kendi kurallarini dayatmaktadir. Dolayisiyla bu yeni
ortam yeni toplumsal kimlikler, yeni davranis kodlari ve yeni bir kiltirel atmosfer dogurmus, tipki kapitalizmin
gelisiminde oldugu gibi aslinda 6zgtirlik ve demokrasi sloganlari esliginde bireylerin somirilme ve kontrol altinda
tutulma idealleri hayat bulmustur. internet kapitalizmin toplumu metalastirma egilimini biiyiik élgiide genisletmis
ve hicbir kitle iletisim aracinda olmadigi kadar iletisim sirecini endstrilestirmistir.

Sosyal medyanin degisimin oncilugini yaptigl bu yeni ortam iletisim bilimci Manuel Castells tarafindan
“ag toplumu” olarak tanimlanmistir. Castells’e gore, “Bireyler artik kiiresel ve yerel olarak 6rilmis, birbiriyle
bag(inti))li ag toplumu icinde yasamaktadir (Toprak ve d., 2009, s. 25).” Castells’e gore yeni iletisim ortamlari ile
birlikte kiiresellesme ve tektiplesme kitlelerin bilinglerinde yeniden uretilmekte ve ag toplumundaki bireyler en-
dustriyel glic odaklari tarafindan tasarlanmaya calisiimaktadir.

Web 2.0 ile birlikte yayginlik kazanan sosyal medya zamanla icinden ¢iktig interneti de dénistiirmis ve
sosyal aglarin sagladigi imkanlar yogun bir sekilde deneyimlenmistir. Sosyal medyada kullanici profilleri adeta bir
kimlik tasarimina déonlsmds, paylasilan iletiler, takip edilenler, takipgiler ve kullanim bigimleri ile insanlar, benlik
sunumlarini ve iletisimlerini agirhkh olarak sosyal medya tizerinden gergeklestirir hale gelmislerdir. Sosyal medya-
nin tarihinde IRC (Internet Relay Chat), SixDegrees, Frendeler ve LinkedIn gibi dncilleri 6nemli rol oynasa da 2004
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yilinda kurulan Facebook en 6nemli dénim noktasi sayilabilir. Hizla popilerlesen Facebook 6zellikle mahremiye-
tin donlisim ve dijitallesmesi anlaminda son derece 6nemli veriler icermektedir.

3. Diinyanin En Biiyiik Ulkesi Facebook’un Tarihsel Gelisimi

Facebook Mark Zuckerberg tarafindan Harvard Universitesi’nde kurum ici iletisim amaciyla kurulmus,dnce ci-
vardaki baska okullari icine almis ve sonrasinda tim diinyaya yayllmistir. WeAreSocial ile Hootsuite tarafindan
yapilan “Digital in 2020” arastirmasinin sonuglarina gore Diinya (izerinde en aktif sosyal platform, 2 milyar 449 bin
kullanici ile Facebook olurken, Youtube 2 milyar kullanici ile ikinci sirada yer almaktadir. Facebook ismini, “paper
facebooks” isimli ABD universitelerinde kurum mensuplarinin, 6grencilerin doldurdugu bir formdan almaktadir.
ilk yillarinda okullara ait e-postalar lizerinden {iye olabilen Facebook kullanicilarina, zamanla biiyiik sirketlerin
cahisanlari katilmis ve nihayetinde 6nceleri belli yas sinirlamalariyla tim kullanicilara acilmistir.

Facebook genis altyapi imkanlariile kullanicilarina etkin bir deneyim sunmaktadir. Facebook kullanicilari,
diger kullanicilar ile ¢ok hizli bir sekilde diyaloga gecebilmekte, dosya, resim ve video paylasabilmektedir. Ayni
sekilde Facebook lizerinde pek ¢cok oyun bulunmakta, kisiler birbirleri ile goriinttli ya da sesli ticretsiz telefonla
gorisebilmektedir. Ayni zamanda pek ¢ok firma da drinlerini Facebook lizerinden kitleye ulastirmakta, dolayisiile
e ticaretin en yogun isledigi alanlarin basinda bu sosyal ag gelmektedir.

Sosyal paylasim siteleri, kullanicilarina pek cok sey vaat ederken, onun diger iletisim ortamlarina ihtiyag
duymasinin da online gegmeye calismaktadir. Web 2.0 teknolojilerini kullanan en iyi sosyal aglardan biri olan Fa-
cebook eposta gonderme, aninda mesajlagma, fotograf, mizik ve video paylagsma hizmetlerinin yani sira, yaklasik
bir milyon farkli kisi tarafindan gelistirilen 300.000°den fazla uygulamaya erisim saglar. Kullanicilar Facebook site-
sinden ayrilmadan Amazon’dan alis veris yapabilmekte, OCLC’nin WorldCat katalogunu tarayabilmekte, kullandik-
lari diger sosyal aglar (6rnegin, LinkedIn) ve paylasim siteleriyle (6rnegin, Slideshare) Facebook arasinda baglanti
saglayabilmekte ve Facebook’a gonderdikleri mesajlari ayni anda diger sosyal aglarda ve Twitter gibi mikro-glnlik
(microblogs) sitelerinde de yayimlayabilmektedirler (Tonta, 2009: 748).

Facebook kisa bir siire icerisinde, hem Zuckerberger’in gelen tiim teklifleri reddederek platformu satma-
masl, hem de dogru sirket evlilikleri ile tim diinyada hizla yayilim géstermistir. Facebook , Instagram’i 2012'de 1
milyar dolara ve WhatsApp’i 2014’te 19 milyar dolara satin alarak diinyanin en etkili sosyal paylagim siteleri ala-
ninda adeta tekel haline gelmistir. “Uygulama izleyici App Annie’nin 2019 yilinda yaptigi arastirmanin sonuglarina
gore, on yilin en ¢ok indirilen dért uygulamasi Facebook’a aittir. 2010 ile 2019 arasinda en ¢ok indirilen uygulama
Facebook’un ana uygulamasidir ve onu sirketin Facebook Messenger uygulamasi izlemekte, WhatsApp Ulginci,
Instagram ise dordiincl siradadir (Shead, 2019). 2020 yili itibari ile toplamda 2.4 milyar kullaniciya ulasan Facebo-
ok adeta diinyanin en kalabalik tlkesi haline gelmis ve paydaslari ile birlikte sahiplerini diinyanin en zengin ve en
glgll insanlari haline getirmistir.

4. Tasarlanabilen (Sahte) Kimlikler Ve Facebook

Facebook’u bir sanal cemaat yapilanmasi olarak disinmek mimkinddr. Bu ortamda goériintl s6ziin 6nlinde gel-
mektedir, esas mesaj aktarimi imajlar Gzerinden gerceklesmektedir. Kullanicilar gérsellerini veya sozlerini secerek
bu platforma katilirlar, yani goriintl ve s6z tizerindeki kontrol kisinin kendisine aittir. Dolayisi ile bireyler burada
tasarladiklari kimlikleri kendileri olusturmaktadir, istedikleri kadar, istedikleri sekilde burada var olabilirler. Filtreli
fotograflar, secilmis iliskiler, secilmis sozler Gzerinden bir benlik tasarimina imkan saglayan Facebook, modern
dinyadaki bireylerin goriinme ve takdir edilme duygularinin tatminine olanak saglamaktadir.

insanlar Facebook araciligi ile yiizlerini, mesleklerini, isimlerini iliskilerini kendileri kurabilmekte, iclerin-
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deki ‘olmak istedikleri kisiye ulasabilmektedirler. Bu baglamda internet sosyal medya araciligiyla ‘yeni bir kimlik’
vaat etmektedir. Siradan insanin goriiniir olma duygusuna karsilik gelen Facebook, yarathigi sanal gergeklikle,
‘veni’ ve “gercekten farkh” hayatlarin kurulmasina olanak saglamaktadir.

Tam da bu noktada, Facebook tizerinden kurulan bir iletisimin sonuclarini gérmek adina ‘Catfish’ filmi
muazzam bir 6rnek teskil etmektedir. 2010 yilinda belgesel tiriinde gekilen filmin hikayesi tamamen gergektir.
Oyuncular ise bu gercek hikayenin gercek kahramanlaridir. Yaniv (Nev) Schulman, New York’ta yasamaktadir. Bir
glin Nev’in calistig yere bir paket gelir. Bu pakette, daha 6nce cektigi ve yayinladigi fotograflarindan birinin resmi
yapimistir. Bu resmi sekiz yasindaki Abby isimli bir cocuk yapmis ve Nev’e géndermistir. Nev Abby’i tanimamak-
tadir. Cok glizel bir kiz cocugu olan Abby, muhtesem resimler yapan, sergiler acan bir ressamdir. Nev, tesekkir
etmek icin Facebook araciligiyla Abby ile arkadaslik kurar ve bu arkadaslik hizla gelisir. Bu arada Nev’in yonetmen
olan kardesi Ariel, tiim anlari kayit altina almaktadir. Abby’nin glizel annesi Angela ile sik sik Facebook lizerinden
yazisan Nev, zamanla telefon gériismeleri de yapmaya baslar. Hem Abby ile hem de anne Angela ile kurdugu
dostluk sonucunda, ailenin neredeyse glinliilk hayatina vakif olan Nev, Abby’nin iki yakisikl abisi ve etkileyici gi-
zellikteki ablasi Megan’i da Facebook lizerinden takibe alir. Mizisyen olan Megan ile fotograf sanatgisi Nev’in
Facebook’ta baslayan arkadasligi kisa zamanda duygusal bir yakinlasmaya donusir. Karsilkli olarak birbirlerinden
hoslanan cift, sik sik telefonda konusur, oldukca yogun duygular paylasir. Megan’in kendi seslendirdigi romantik
sarkilarindan birini Nev’e gdndermesi tzerine, Nev’in igini bir kusku kaplar. Sesin Megan’a ait oldugundan emin
olamayan Ney, internette yaptigl arastirma sonucunda sarkiyi seslendiren kisinin Megan olmadigini anlar. Face-
book lzerinden aylarca yazisan, telefonla konusan, hatta asik olan Nev, Megan’i gérmeye karar verir. Uzak bir
eyalette yasayan Megan’a slirpriz yapmak igin yola ¢ikan Nev, Megan’in yasadigi eve vardiginda hi¢ hayal etmedigi
bir tablo ile karsilasir. Kapiyt Abby ve Megan’in annesi Angela agar. Nev’in sik sik telefonda konustugu Angela,
Facebook profilinde gordiigu glizel kadin degildir, daha sisman ve daha az glizeldir. Kandirildigini anlayan ve hayal
kirikhgina ugrayan Nev, Ange-la’dan gergekleri anlatmasini ister. Gergek sudur: Ange-la’nin Abby adinda sekiz ya-
sinda bir kizi oldugu dogrudur ama o glizel resimleri yapan Abby degildir ve hig sergi agmamistir. Resimleri yapan
Angela’nin kendisidir. Dahasi Angela’nin Megan adinda cekici bir kizi ve iki yakisikli oglu hicbir zaman olmamistir.
Tek gcocugu Abby’dir ve ikinci evliliginden ikiz ve engelli iki Gvey oglu vardir. Tum hayati evde onlara bakmakla
gecmektedir. Angela Facebook Uzerinden olusturdugu onlarca sahte profilli ayni anda kullanmakta ve Nev’i cok
uzun siredir kandirmaktadir. Nev’in telefonda Megan oldugunu distinerek konustugu kisi de aslinda Angela’dir.
Angela sesini degistirmekte ve telefonda Nev’in kulagina ask sdzcukleri fisildamaktadir... Facebook’un kimlik insa
edilebilir dogasini gli¢lu bir sekilde aciklayan bu 6rnek tamamen yasanmis bir olaydir.

5. Bir Mahremiyet Gaspgisi Olarak Facebook

Sosyal medya katilimcilarini stirekli olarak paylasmaya, ileti Gretmeye c¢agirmaktadir. Daha ¢ok paylasim, daha
etkin bir sosyal medya anlamina gelmekte, ayni zamanda bu paylasim sanal agdaki kisilerin sosyal sermayelerini
arttirmaktadir. Burada cift tarafli isleyen bir slire¢ s6z konusudur daha ¢ok paylasim, daha ¢ok mahremiyet sunu-
mu anlamina gelmektedir. Facebook ile kullanicilari arasinda adeta bir simbiyotik iliski s6z konusudur. Kimin kimi
besledigi, kimin kimi sémird{gu belli olmayan bu iliski sonucunda, kullanicilar gézetim toplumuna dahil olmakta,
hatta bu mahrem sirlar yasam boyu karsilarina ¢ikabilmektedir. Gonilli olarak Facebook araciligi ile benligini
iktidar odaklarina teslim eden bireyler, attiklari her adimin kaydedildigi ve kimliklerinin tim renklerinin desifre
oldugu bir tutsakligi deneyimlerler.

Hal Niedzviecki, “Dikizleme Kultiria” adh kitabinda sosyal medyanin giindelik hayati nasil kusattigini an-
latirken, dikizleyen glinimiz toplumuna 6rneklerle ayna tutmustur. Sosyal medya ve internet araciligi ile insan-
lardan bilgilerin toplandigini ve bu datalarin yeni pazarlama taktikleri icin firmalara ilham verdigini ileri siiren
Niedz-viecki, yasanan déngiselligi su sozlerle aktarmaktadir: “Pek cogumuz bu uygulamalari gézaltinda tutulmak




Arik & Arik / Intermedia International e-Journal, December, 2020; 7(13)

olarak algilamiyor ya da 6zel hayatimiza midahale edildigini dislinmUyoruz. Aslinda biz, indirimleri ve kampan-
yalari, firmaya gosterdigimiz sadakatin 6dillendirilmesi olarak gorliyoruz. Bir firmaya, dikkana, zincir magazalara
veya uluslararasi sirkete sadakat gosteriyor ve karsihiginda indirim kazaniyoruz. Firmanin verdigimiz bilgileri ne
yaptigl umurumuzda bile degil. Zaten onlar da bu konu hakkinda ¢ok konusmayi pek sevmiyor, bilgileri de dog-
rudan toplamiyor. Halbuki onlara gonulli olarak verdigimiz bilgileri baska firmalara, arastirma sirketlerine hatta
devlete satiyorlar. Boylece dosyamiz yasal yollarla 6grenemeyecekleri detaylarla doluyor (2010, s. 257)..” Bu dos-
yalarin baska veri tabanlarina, veri toplayan sirketlere satildigini ve kisisel bilgilerimiz Gzerinden sosyal paylasim
sitelerinin bliylk kazanclar sagladigini ileri siren Niedzviecki, bu sayede tiim 6zel bilgilerimizin kamuya acildigini
ifade etmektedir. Boylelikle, basvurdugumuz ise uygun olup olmadigimiz, banka kredisi alip alamayacagimiz veya
arabamizin kag para karsiliginda sigortalanacagi gibi pek ¢cok konuda bu bilgiler belirleyici olmakta ve mahremiye-
timize 6zgi konular kontroliimiiz disina ¢ikmaktadir.

internete dahil olundugu andan itibaren, yiiklenen her tiirlii igerik, yapilan tiim aramalar, génderilen
e-postalar, incelenen sayfalar, begenilen fotograflar, yazilan iletiler, yapilan ret-weetler kayit altina alinmakta ve
‘glinii gelince’ bir degisim degeri lizerinden pazarlanmaktadir. Facebook kurucusu Mark Zuckerberg’in mahremi-
yetin modasinin gectigine dair sdzleri ve Google CEQ’su Eric Schmidt’in, “saklayacak bir seyiniz varsa paylasmayin”
mealinden cikisl, sirketlerin mahremiyete bakisini net bir sekilde gostermektedir. AB basta olmak Ulizere yasama-
nin mahremiyet konusundaki hassasiyetinin sirketleri hukuk zoruyla dizginlemesi su anki tek ¢éziim gibi goriin-
mektedir. Facebook basta olmak lizere sosyal medya pazarinin hakim oyuncularinin kullanicilarin mahremiyet
haklariyla iliskisi dogal olarak sorunludur. Clinkii bu oyuncular is modellerini kullanici bilgilerinin degisimi tGzerine
kurmak zorundadir. Paradoks, bu sirketlerin ayni zamanda kullanicilarin glivenini kalici bir sekilde kazanmak zo-
runda olmasindan kaynaklanmaktadir (Ugkan, 2010).

Jeremie Zimmermann insanlarin “duygularinin” Facebook tarafindan nasil kullanildigini su sézlerle agik-
lamaktadir: “Buglin Facebook ile birlikte, kendileri hakkinda her tir bilgiyi blylk bir memnuniyetle sunan kisiler
gorliyorsunuz, onlarl mahremiyetle kamusallik arasindaki siniri bilmemekle suclayabilir misiniz? Birkag yil 6nce-
sine kadar, dijital teknolojiler heniiz ortada yokken, kamunun g6z 6niinde bir hayat siiren kisiler, gosteri dlinya-
sindan, siyaset veya gazetecilik alanindan figlrlerdi; oysa bugiin herkes ‘yayimla’ tusuna bastigi anda kamusal bir
hayat siirme olanagina sahip. ‘Yayimla’ demek bir seyi kamuya acik hale getirmek, el alemin bu veriye erisebilmesi
demek. Ve tabii heniiz yirmisine ulasmamis ergenler kendilerinin sarhos, bilmem ne bir halde resimlerini gonder-
diklerinde sunun farkinda olmayabilirler: EI dlem, muhtemelen ¢ok uzun bir slire boyunca bu resimleri saklayabi-
lecek (Assange, 2013, s. 34).” Goruldugl tizere Facebook mahremiyet, arkadaslik ve kamusallik alanindaki bu siniri
muglaklastirmaktan kazang saglamakta ve yanlizca arkadasinizin, sevdiklerinizin gérecegini sandiginiz verileri de
kaydetmektedir. “Yayinla” tusuna basilmasiyla birlikte, bilgilerimizi kiminle paylasmak istersek isteyelim kontrol
Facebook’a devretmekte ve bizim olan tiim bilgilerimizin dolasiminin Gzerindeki kontroli vyitiririz.

6. Facebook Evreninde Pazara Diisen Duygular

Sosyal medyada yer alan igerikler ve bu igeriklerin etkilesim diizeyleri reklamcilar ve reklamverenler agisindan
paha bicilmez veriler sunmaktadir. Bir icerigin paylasilma, begenilme, izerine yorum yapma, goriilme verileri he-
deflenen etkinin 6lgimi acisindan son derece degerlidir. Dolayisiyla sosyal aglar firmalar icin stirekli gbzetilmesi
gereken, olumsuz igerikleri yok edip, olumlu igeriklerin daha da goriinir kilinmasi gereken bir platformdur. Fir-
malar, gelen geribildirimler ekseninde hem hedef kitle, hem de mesajlari yeniden yapilandirirlar, stratejik agidan
eksikliklerini gorlip ona gore politikalarini revize ederler. Ayrica sosyal aglar sayesinde sirketler potansiyel musteri-
lerini belirleyip, onlari hedefleyen yeni stratejiler Gretebilmektedir. Bu ylzden biyik firmalar surekli olarak sosyal
aglari takip eden arastirmacilar ve profesyoneller calistirarak, bu alanda 6nde olmayi planlamaktadir.
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Facebook, kullanicilarini mesajlari, iliskileri, begenileri tGzerinden tanimlamakta ve ¢ogu zaman onlari
daha fazla paylasim yapmaya tesvik etmektedir. Paylasilan her bilgi, her gorsel, hem bu paylasimda bulunan kisile-
rin sosyal sermayesinin artmasina katkida bulunurken, hem de Facebook’un sosyal sermayesini genisletmektedir.
Daha ¢ok goriintii, daha ¢cok goriinmek anlamina gelmektedir; bu ylizden sistem sirekli olarak kullaniciyi veri pay-
lasimina tesvik etmektedir. Veri girisi olmazsa takipci ve begeni de olmayacaktir, dolayisiyla sosyal itibar paylasim
yogunlugu ile dogru orantilidir. Facebook profili, gliniimiizde ¢ogu insan i¢in gergek kimlik kadar 6nemli olmakta,
ise alimlarda veya bir takim sosyal paylasimlarda kisinin gegmisi gibi, adeta ardindan gelmektedir. Burada yapilan
kiictk bir saka veya komik bir paylasim gézetim altindaki kullanici icin bir su¢ deliline dontsebilmekte ve kisinin
hi¢ ummadigi bir anda karsisina gikabilmektedir.

Facebook, 2020 yil itibari ile, 632 milyar dolarla diinyanin en degerli besinci sirketidir. Kullanicilarina
bedava bir kullanim deneyimi sunan Facebook’un degerinin ardinda yatan nedenlerinin basinda sahip oldugu
kullanici sayisi ve onlarin bilgilerini elinde tutmasi gelmektedir. Sirketler verileri ve kullanicilari gelire donistiren
pek ¢ok is modeli yarattiklarinda, hayal bile edemeyecekleri kadar gelir olanaklari ve mahremiyet sorunlari ortaya
cikmaktadir. Mahremiyet sorunlar, bir anlamda sirketlerin bedava hizmetlerinden kaynaklanmaktadir. Uriin, siz
oldugunuzdan, hizmetler Ucretsizdir. Sizin kisisel verileriniz, licretsiz hizmetlerin karsiligini 6demenin bir yolu ola-
rak anlasilir. Ne yaptiginiz, nerede oldugunuz, internetteyken neyin lzerine tikladiginiz ve ne satin aldiginiz deger
kazanir. Sizin verileriniz ve kendiniz, sizi ticari anlamda ilging kilacak bir bigimde tumlestirilir (Lokke, 2018, s. 71).
Facebook, cok kisa bir siirede veri madenciligi yapilacak ve potansiyel misterilere ulasilacak en etkili medya hali-
ne gelmistir. Sistemini daha da ¢ok gbzetim odakli olarak sirekli glincelleyen Facebook sirketlere ve kurumlara da
kapilarini agarak, adeta modern kisi ve kurumlarin kartvizitlerinde yer alan, bu alanda olmazlarsa eksik olacaklari
bir boyuta ylkselmistir.

Facebook sahip oldugu kisisel veriler lizerinden para kazanmakta ve kullanicilarini gesitli gerezler aracilig
ile kontrol altinda tutmaktadir. Ayni zamanda basta Instagram olmak (izere diger sosyal aglarla esgidimlu cali-
san Sirket, kisisel begeniler ve deneyimlerden kullanicilarini kategorize etmektedir. Facebook, reklam verenlere
sunulmak Gzere kullanicilarini gesitli veri noktalari tizerinden analiz etmektedir. Facebook kullanicilarinin reklam
tercihlerini hedefleme amaciyla gesitli veri noktalarini tespit etmektedir. Bir kaynaga gére 98 veri noktasina sahip
olan Facebook’un kisisel verilere iliskin sahip oldugu bilgilerin bazilari sunlardir: Cinsiyet, vatandaslik, yas, egitim,
mali birikim, konum, ara¢ markasi, evin blyikligu, yakinlarinin yil dénimleri, is durumu, ne kadardir ¢alistigi,
diger aile fertleri, politik tercihleri, iliskileri, mesleki konumu, harcamalarini hangi alanlarda yaptigi, isveren mi isci
mi oldugu, yakin zamanda yapmayi dusindigi harcamalar, hobiler, yaptigi bagislar, kredi karti limitleri, telefon
markasi, kisisel bakima bakiglari, tatil anlayislari, spora ilgileri vs. Facebook tim bu bilgileri tek basina almadigin,
diger veri toplama sirketleriyle birlikte hareket ettigini belirtmek gerekmektedir. Oncelikle ABD’de olmak lizere
kredi raporlama icin Experian, online-offline ticareti birlestiren veri devleri Axciom, Datalogix ve Epsilon gibi sir-
ketlerle anlastig bilinmektedir. (Kara, 2016).

Yeni medya ortamlarina, ozellikle de sosyal medyaya dahil olundugu andan itibaren, kullanicinin mahi-
yetini pek sorgulamadan, boyutlarini 6ngéremeden verdigi izinlerle, tiiketicilerin kim oldugu, nelerden hoslandigi
ve neleri tercih ettigi kaydedilmekte, kiilturel, siyasi ve ekonomik motivasyonlari gériinir olmaktadir. Strekli go-
zetim altinda tutulan bireylerin arkalarinda biraktiklari izlerle adeta dijital kopyalari ortaya gikarilmakta ve kate-
gorize edilen kisilikleri reklamverenlere pazarlanmaktadir. Sosyal medyanin bu derece yayginlasmasinin temel
nedenlerinden biri de, siiphesiz ki verileri tasniflemeye son de-rece uygun dogasidir. Ozellikle icerisinde ‘yok’un
olmadig1 Facebook, bu gozetleme ve tasnifleme teknolojisi sayesinde, tim veri analiz, arastirma sirketlerinin ilgi-
sini cekmekte ve sahip oldugu bu bilgiler nedeniyle pazar degeri yiikselmektedir. Ozellikle kullanicilarinin kimler
ile baglantida oldugu, neleri begendigi, hangi markalari kullandigi, hangi siyasi fraksiyonlara sempati besledigi
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gibi pek ¢ok veri, Facebook’un veri tabanina kaydedilmektedir. Glinlim{iz pazarlama diinyasinda insanlarin arka-
daslarinin da birer potansiyel misteri olarak algilandigini géz 6niine getirdiginizde, Facebook’un 6nemi daha da
belirginlesmektedir. Facebook, her kullanicisi igin bir ‘reklam kimligi’ olusturmakta, belki kisinin kendisinin dahi
farkina varmadigi bu kilturel kodlari profiline sabitlenmektedir. Facebook, gizlilik s6zlesmelerinde yaptig kritik
degisikliklerle kullanici bilgilerinin sinirlarini genisletmis ve bu giincellemelerle agik profile sahip kullanicilarinin
verilerinin arama motorlari tarafindan indekslenmesini ve kolaylikla veri saglama sirketleri tarafindan tasniflen-
mesini saglamistir.

7. Cambridge Analitica Skandali Ve Hatirlanan Mahremiyet

Kuruldugu ilk yillarda “Facebook’ta yer almak istiyorsaniz, mahremiyetinizden vazgececeksiniz” yaklasimi ile mah-
remiyet ihlalinin bireylerin tercihi oldugunu iddia eden Mark Zucker-berg, 2018 yilinda patlayan bliyik veri skan-
dalinin ardindan ¢ok ciddi bir itibar kaybina ugramis, Senato’da ifade vermek zorunda kalmis ve hisse degerleri
ciddi bir distis yasamistir. “Cambridge Analytica” isimli sirketin Facebook kullanicilarindan topladigi kisisel bilgileri
Amerika’daki secim kampanyasinda izinsiz bir sekilde kullanmasiyla birlikte tim diinyanin gozi bir kez daha sosyal
medya ve mahremiyet iliskisi izerine gevrilmistir.

Ortaya ciktiginda Facebook’u ve kurucusu Mark Zucker-berg’i cok zor duruma disiren ve kisa sirede
Cambridge Analytica sirketini iflasa gotiiren skandal ana hatlariyla sdyle gergeklesmistir: 2013 yilinda Cambridge
Universitesinde calisan veri analisti Dr. Alexander Kogan, Facebook’ta bir test yayinlamistir. Bir nevi kisilik testi
olan bu uygulamayi yaklasik 300 bin kisi bilgilerine erisim hakki vererek indirmistir. Kogan sadece testi indirenle-
rin degil, yaklasik 87 milyon kisinin kisisel bilgilerine ulagsmis ve bu bilgileri de 2016 seg¢imlerinde Donald Trump
icin calisan Cambridge Analytica veri firmasina transfer etmistir. Burada 6zel bilgilerine ulasilan insanlara yonelik
ozel bir reklam kampanyasi yuritilmastir. Facebook, kendisinden izinsiz alinan bu verileri daha sonra Cambrige
Analytica sirketinden silinmesini talep etmis, ancak bu konu ile ilgili diizenleyici kurumlara bilgi vermemis, kendi
kullanicilarina bir uyari yapmamis ve verinin akibeti ile ilgili takipte bulunmamistir.

Cambridge Analytica’nin Facebook kullanicilarinin mahrem bilgilerine izinsiz elde edip, bunu amaglari
dogrultusunda kullandiginin ortaya ¢ikmasinin ardindan tnla dijital aktivist Edward Snowden Facebook’un bu
skandalda ‘kurban’ degil ‘sug ortagl’ oldugunu sdylemistir. ABD Ulusal Guvenlik Dairesi’nin (NSA) kiiresel izleme
programi verilerini sizdirdigi icin Glke disina ¢ikmak zorunda kalan ve 2013’den beri Rusya’da yasayan Snowden,
‘Cambridge Analytica Skandali'yla glindeme gelen Facebook’u bir ‘istihbarat sirketi'ne benzetmistir. Snowden,
‘Cambridge Analytica Skandall’ tizerine Twitter’da su paylasimi yapmistir: “Facebook, milyonlarin 6zel hayatlarina
iliskin, kendi iradeleriyle paylastiklari ayrintilarin cok 6tesinde mahrem bilgileri kullanip satarak para kazanir. Ozel
hayatlara iliskin ayrintili kayitlari toplayip satanlar bir zamanlar ‘istihbarat sirketi’ olarak tanimlanirdi. Su anda ken-
dilerini ‘sosyal medya’ olarak adlandirmalari, ‘Savas Bakanligi’'nin ‘Savunma Bakanligl’ olusundan beri en basaril
kandirmacadir” (Snowden, 2018).

Skandalin ortaya ¢ikmasinin ardindan Facebook’un CEQ’su Mark Zuckerberg 10 ve 11 Nisan 2018 tarih-
lerinde ABD Kongresi’nde toplamda 10 saatten uzun siireyle Demokrat ve Cumhuriyetgi Senatorler tarafindan
sorguya cekilmistir. Sorgu kisilik haklari ve mahremiyetin, teknoloji sayesinde insanlarin 6zgir ve rahat iletisimi
bahanesiyle istismar edilmemesi geregi (izerinde yogunlasmis ve Zuckerberg hatali oldugunu itiraf etmistir. ifade
siirecinin sonunda senatorler dijital medya teknolojilerinin potansiyel bir istismar araci olarak kullanilabilecegi ve
Kongre tarafindan konuyla ilgili denetleme ve diizenleme yapilmasi gerektigi Gizerinde hemfikir kalmislardir. Sorgu
devam ederken ve diinya kisisel verilerinin korunamadigina sahit olurken, kisisel mahremiyet ile ilgili iki kanun
teklifi getirilmistir. Cumhuriyetci Tennessee Senat6érii Marsha Blackburn ilk olarak gegen yil teklif ettigi erisim ve
yer saglayicilarin veri paylasirken 6zel izin almasina iliskin yasa tasarisini yeniden giindeme getirirken, Facebook
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da bugiine kadar muhalefet ettigi, California Tuketici Mahremiyeti Kanunu’na karsi olan lobisini sona erdirecegini
actklamistir. Alaninda adeta tekel pozisyonunda olan ve sadece 2017’de Kongre ve dizenleyici kurumlar nezdinde
yaptigi lobi faaliyetleri igin 11,5 milyon dolar harcayan Facebook, 9 Nisan 2018 tarihinden itibaren kullanicilari-
na gizlilik ayarlari ile ilgili bilgilendirme sunmaya ve verisi sizan kullanicilarla temas kurmaya baslamistir. (Unsal,
2018).

ABD Federal Ticaret Komisyonu (FTC) yapilan sorusturmalarin ardindan 2019 yilinda Facebook’a simdiye
kadar verilen en biyuk veri ihlali cezasini vermis, toplam 5 milyar dolar ceza 6demesine karar vermistir. FTC’'nin
para cezasinin yani sira, Facebook’un kisisel verileri koruma galismalarini da gliglendirmesini istemistir. Kararin
ardindan Facebook, FTC ile varilan anlasmanin kurum politikalarinda temelden bir degisimi 6ngérdugini ve bun-
dan sonra kisisel bilgilerin saklanmasina yonelik denetimlerin daha yogun yapilacagini belirtmistir.

8. Facebook Mahremiyet iligkisinde Yeni Donem: Mahremiyete Saygilyiz

Center For Responsive Politics Amerikan siyasetinde para kullanim konularinda uzmanlasan bir sirkettir ve onla-
rin verilerine gére Facebook ve Google son bes yil igerisinde Kongre’de lobicilik faaliyetleri igin 200 milyon dolar
harcamistir. Bu sirketlerin lobicilik faaliyetleri icin oldukca biiyik miktarlarda para harcamalari ne bir siirpriz ne de
elestirilecek bir durumdur, ancak toplum ve siyasetgiler bu sirketlere, ticari amaclari olmayan iyi niyetli sirketler
yerine, c¢ikarlari olan 6zel sirketler olarak davranmalidir (Lokke, 2018, s. 77). Hakikaten de hem Google hem de
Facebook mahremiyet ihlali konusunda ciddi sabikalari olan iki sirkettir ve Ceolari Mark Zuckerberg ve Eric Sch-
midt’in mahremiyet hakki konusunda celiskili ifadeleri bulunmaktadir. 2009 yilinda “Baskalarinin bilmesini iste-
mediginiz bir seyler yapiyorsaniz, belki de her seyden énce bunu hi¢ yapmamaniz gerekmektedir” diyen Schmidt,
2013 yilinda bu defa, “Ozel hayati korumak igin miicadele etmeliyiz, yoksa onu kaybetme tehlikesiyle karsi karsiya
kaliriz” demek zorunda kalmistir (Lokke, 2018, s. 77). Degisen sliphesiz ki Schmidt’in degerleri degildir, sadece
Google’un blyik bir maharetle saklamaya ¢ahstigl karanlik yiizi desifre olmus, onlar da, kamuoyu 6niinde daha
0zglrlikel bir sdylemi benimsemek durumunda kalmislardir. Benzer bir degisimi de en azindan kamusal alanda
Facebook da yasamis, o da mahremiyete iliskin séylemini revize etmek durumunda kalmistir. Cambridge Analytica
skandalindan agir yara alarak ¢ikan Facebook, bu olayin ardindan mahremiyetin ne kadar 6nemli oldugunu siklikla
dillendirmis ve sisteminde bazi degisikliklere yol agmistir.

6 Mart 2019 tarihli Facebook’ta yayinlanan kapsamli iletisinde Zuckerberg, “Mahremiyet insanlara ken-
dileri olmalari igin gerekli 6zgirligu veriyor” diyerek Sosyal Paylasim Sitelerinin mahremiyet vizyonu ile ilgili
olarak Ozetle su degerlendirmeleri yapmistir: “Son 15 yildir, Facebook ve Instagram’i Sehir Meydani’ nin dijital
esdegerleri gibi kurduk, burada birgok kisi ile ayni anda etkilesim icinde olabildi. Simdi, ise insanlar artik sehir
meydanlarinda dolasmak degil, oturma odalarinda mahremiyetlerinin korunmasini bekliyor bizden. Biz de bu

|Il

“6zel” ve “mahrem” dlinyayi onlara insa edecek ve bu vizyonu hayata gecirecegiz. Yakin gelecekte mahremiyet
iletisimde ¢ok daha 6nemli olacak ve mahremiyete saygili platformlar agik platformlarindan daha énemli bir hale
donlsecek. Biz de bu gizlilik vizyonunda en iyi yolu bulmak ve uygun altyapilari yerlestirmeye odaklanmis durum-

dayiz. “

“Mahremiyeti esas alan daha basit bir platform” kurmak gerektigini savunan Zuckerberg, aciklamasinin
devaminda sunlari séylemistir: “Pek ¢ok insan Facebook’un bu tir gizlilik odakli bir platform insa edebilecegini
veya isteyebilecegini diisiinmeyecegini biliyorum - ¢linkli agik¢asi su anda gizlilik koruyucu hizmetler olusturma
konusunda giclli bir Gne sahip degiliz. Ancak defalarca kez, 6zel mesajlasma ve dykiiler dahil olmak Gzere, insan-
larin bizden bekledigi hizmetleri olusturabilecegimizi ve bu yonde gelisebilecegimizi gosterdik.”

Zuckerberg bu gizlilik odakh platformun su prensipler etrafinda insa edilecegini belirtmistir: Kisilerarasi
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dzel etkilesimler: insanlar, kendileriyle iletisim kurabilecekleri ve baskalarinin paylastig 6zel bilgilere erisemeye-
cegine glivenebilecekleri, (izerinde net bir kontrol sahibi olduklari basit ve samimi yerlere sahip olmalidir.
* Sifreleme: insanlarin kisiler arasi iletisimi ugtan uca sifreleme yéntemiyle giivende olmal.
e iceriklerin depolanmamasi. insanlar kendileri olmakta rahat olmali ve paylastiklari iletilerin daha sonra
karsilarina ¢ikma ihtimaline karsi endiselenmek zorunda kalmamalidir.
* Giivenlik: insanlar sifreli bir hizmette miimkiin olan sinirlar dahilinde hizmetlerimizde giivende tutmak
icin elimizden gelen her seyi yapacagimizi beklemelidir.
« Birlikte calisabilirlik. insanlar, arkadaslarimiza ulasmak icin uygulamalarimizdan herhangi birini kullana-
bilmeli ve aglar Uzerinden kolayca ve glivenli bir sekilde iletisim kurabilmelidir.
e Giivenli veri depolama. insanlar, verilerin uygunsuz bir sekilde erisilmesini &nlemek icin gizlilik ve ifa-
de 6zglrluga gibi insan haklari konusunda zayif kayitlari olan Ulkelerde hassas verileri saklamamamizi
beklemelidir.” Zuckerberg, sunduklari tiim hizmetlerin gelecek birkag yil iginde bu yol haritasi dahilinde
yeniden yapilandirilacagini da vurgulamistir (Zuckerberg, 2019).

Facebook’un gizliligi 6ne ¢ikaran ve mahremiyete saygilyr 6nceleyen sdylemlerinin samimi olmadigini,
azalan kurum itibarini yikseltmeye yonelik bir kampanya yurattigina ileri siren pek ¢ok kesim bulunmaktadir.
Ancak yine de yasanan bu radikal degisimin altini ¢cizmek gerekmektedir. Baslangicta toplum ve bireyler kisisele
verilerinin kullanilmasi konusunda daha umarsiz iken, glinimizde modern insan en énemli kaygilarindan birini
mahremiyetlerinin korunmasi olusturmaktadir. Dolayisi ise Facebook da, bu noktada en azindan teorik diizeyde
bazi adimlar atmis ve kotu Gnlini degistirmeyi hedeflemistir.

Facebook’un kisilerin mahremiyetine yonelik “gaspg¢i” tavri tiim diinyada tepki toplamaktadir. Diinyanin
her tlkesinden Facebook’a tepki yagmis, Zuckerberg de bazi degisimlere gitmeyi sirketinin gelecegi acgisindan
vaat etmek durumunda kalmistir. S6zgelimi, 2019 yilinda Birlesik Krallik Parlamento Komitesi, tarafindan kabul
edilen 108 sayfalik raporda da Facebook’un tavirlari elestirilerin hedefi olmustur. Sirketin bilerek ve isteyerek veri
mahremiyeti ve tekellesme yasalarini ihlal ettigi vurgulanmis ve sirketin ¢alismalarinin denetlenmesi 6nerilmistir.
Komitenin raporunda “Facebook gibi sirketlerin ‘dijital gangsterler’ gibi davranmasina ve kendilerini kanunlardan
Gstlin gormesine izin verilmemeli” denilmistir (Sénmez, 2019).

2019 yilinda yapilan F8 Facebook Gelistirici Konferansi’nda Zuckerberg “Future is Private” konugmasi ile
sirketinin yeni yonelimini isaret etmistir. Facebook’u gelistirmeye yonelik atilan her adimin bundan sonra mah-
remiyeti daha fazla korumaya yonelik oldugunun alti gizilmistir. Sifreleme ve saklama islemlerinin kullanicilarin
bilgisi dahilinde olacaginin altini gizen Zuckerberg, yaziimlarini da, bundan sonra daha fazla gizliligi korumaya
yonelik yapilandiracaklarini séylemistir.

Facebook 2020 yilinda bir 6nemli adim daha atarak ‘Off-Facebook Activity’ isimli uygulamayi devreye
sokarak, kullanicilarina ait diger sitelerden kendine aktarilan bilgilerine ulasma imkanini takipgilerine sunmustur.
Kullanicilar dilerlerse bu bilgileri silme olanagina da sahiptir.Bu bilgilerin Facebook’a sunulmasinin ardindaki te-
mel motivasyon, insanlarin ilgilerine ve kimliklerine yénelik nokta atisi reklam planlamasi yapmaktir. Facebook
reklamlari icin yol gosterici olan verilerin kendilerine degil, kullanicilara ait oldugunu sdyleyen sirket, gecmisteki
kotd Gndnd unutturma adina cesur bir adim atmistir. “Off-Facebook Activity” isimli uygulamayi Kiiresel Veri Mah-
remiyeti Glinlinde uygulamaya sokan Sirket, bu kararlariyla ekonomik olarak risk aldiklarini, ancak kullanicilarina
sagladiklari bu hakkin herseyden énemli oldugunu soylemistir. Konuyla ilgili Zuckerberg de “Enformasyonunuzu
kolaylikla anlamali ve yonetebilmelisiniz, o ylizden mahremiyet kontrollerinizin giiclendirilmesi cok 6nemli” de-
mistir (Sputnik, 2020).
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Geleneksel iletisim araclari kisi mahremiyetini kendi amaclarina uygun bir medya icerigine donustirerek hedef
kitlesine iletmektedir. Yeni medya ile birlikte bu mahremiyetin ihlali kimsenin tahmin edemeyecegi noktalara
ulasmistir. Dijital teknolojilerle, internet ve sosyal medyada atilan her adim kaydedilmekte ve mahremiyet ihlal-
leri siradanlasarak yasamin tiim alanlarina sirayet etmektedir. internette ve sosyal medyada mahremiyete yer
yoktur; sistem insanlarin mahremiyetlerine midahil olma hakkini kendinde gérmektedir. Google’in CEO’su Eric
E.Schmidt, “Baskalarinin bilmesini istemediginiz bir seyiniz varsa, belki de hi¢ yapmamaniz lazimdir” kiistahhgiyla
kurumuna yonelik elestirileri bertaraf ederken, Facebook’un kurucusu Mark Zuckerberg de, zamaninda kisisel
bilgilerin internette herkese acik hale getirilmesini savunarak, mahremiyetin modasinin gegtigini, artik bir sosyal
norm olmaktan ciktigini sdyleyebilmektedir. Google kullanmak ya da Facebook’a girmek isteyen insanlarin, tim
ortulerini gereksiz géren ve mahrem yasantilarina saygi duymayan bu yoneticiler, s6z konusu kendi 6zel yasamlari
olunca son derece hassas olabilmektedir. S6zgelimi gizliliginin korunmasi ve baska insanlarin hayatina midahale
edememesi icin evinin etrafindaki diger dort evi 30 milyon dolar 6deyerek satin alan Zuckerberg, sirketinin veri
sizintisi skandaliyla ilgili ABD Senatosunda ifade verirken de bir dnceki gece hangi otelde kaldigini, gecen hafta
kimlerle mesajlastigini dahi sdylemekten imtina etmistir. Muhtemelen Google’in CEO’su Schmidt de, kitlelerin
davraniglari Gzerinden tutumlarini 6lgmeye calisan devlet ve sirket yetkilileri de s6z konusu kendileri oldugunda
en kiglk bir sizintiya dahi tahammiil géstermeyecektir. Mahremiyet hakki herkes icin en temel insan haklarinin
basinda gelmektedir; hayatimizin dizginlerini elimize alma ve olasi tehlikelerden kendimizi koruma adina vazgegi-
lemez bir 6neme sahiptir.

Ucretsiz bir sosyal paylasim sitesi olan Facebook’a esas degerini veren olgu, insanlarin farkina varmadan
mahremlerini bu organizasyon ile paylasmasi, kurumun da bu verileri ilgili birimlere pazarlayabilme 6zelligidir. Fa-
kat slirec icerisinde insanlar bu ihlaller karsisinda daha duyarl hale gelmisler ve bu hassasiyet Facebook’un genel
politikalarini gbzden gegirmesi geregini ortaya ¢ikarmistir. Facebook 6zellikle 2018 yilinda patlayan Cambridge
Analytica Skandalinin ardindan biyk bir itibar kaybina ugramis ve bu koti tinlinl bir an 6nce gizlemek icin mah-
remiyeti calismalarinin odagina koymus ve sloganlarini da “gelecek mahremiyettedir” seklinde revize etmistir.
Mahremiyete sayglyi hi¢ olmadigi kadar odagina alan Mark Zuckerberg kimilerine gore giinah ¢ikarmis, kimilerine
gore ise yeni bir halkla iliskiler kampanyasi baslatmistir.

Artik insanlarin sehir meydanlarinda olmak istemediklerini ve mahrem odalarinda kendileriyle bas basa
kalmak istediklerini vurgulayan Zuckerberg, vizyonlarini bu beklentilerin karsilanmasi olarak gizmistir. Gelecegin
hakikatten mahremiyete daha saygili yapilarin olusmasina ne derece imkan saglayacagini zaman gosterecek, an-
cak bu konuda Facebook’un radikal bir donlisiim yasadigi agiktir. Bu degisimin temel motivasyonu bir yandan ka-
pitalizmin toplumsal kosullar dogrultusunda esnemesi ve kendini yeniden revize etmesi seklinde yorumlanabilse
de, diger yandan yasanan tiim bu gelismeleri insan 6zglrlGgline agilan bir pencere olarak da grmek mimkinddr.
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0oz
Bu makale, kurumsal sosyal sorumluluk, tiiketici-firma 6zdeslesmesi, marka prestiji ve satin alma niyeti arasindaki iliskiyi
analiz etmektedir. Arastirma kisminda toplamda 270 tiiketici Gzerinde anket uygulanmistir. Elde edilen bulgulara gére ku-
rumsal sosyal sorumluluk imajinin, marka prestiji ve tiketici-firma 6zdeslesmesi Uzerinde pozitif etkisi vardir. Marka presti-
ji, tuketici-firma 6zdeslesmesini pozitif olarak etkilemektedir. Tiketici-firma 6zdeslesmesi ise satin alma davranigini olumlu
olarak etkilemektedir. Tlketici-firma 6zdeslesmesi ayni zamanda kurumsal sosyal sorumluluk imajinin tiiketicilerin satin alma
niyetine olan etkisini ydnlendirmektedir. Bu sonug gostermektedir ki kurumsal sosyal sorumluluk imaji tiketicilerin firma ile

O0zdeslesmesini saglamakta ve bu da satin alma niyetine olumlu yansimaktadir.
Anahtar Kelimeler: Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Tiiketici-firma Ozdeslesmesi, Marka Prestiji, Satin Aima Niyeti

Extended Abstract: In recent years ,corporate social responsibility(CSR) is getting considerable attention not only from scho-
lars but also from consumers Researches indicate that CSR can increase brand value and positively affect the sales revenues.
Moreover, CSR can also give chance to the company to differentiate their products and services from industry competitors
and create brand prestige (Malik, 2015, s.432).

CSR image has a positive influence on brand prestige. Park et al. (2014, p.297) adapted Carroll’s four CSR respon-
sibilities (economic, legal, ethical, and philanthropic) to test the relationship among CSR responsibility, consumer trust, and
corporate reputation, found out that economic and legal CSR initiatives had a direct positive effect on corporate reputation.
Moreover, Saeidia et al. (2015, p.349) found that reputation and competitive advantage mediating the relationship between

CSR and firm performance.

CSR image has a positive influence on consumer-company identification and on consumer’s purchase intention.(
Sweetin et al. (2013, p. 1825 ) provide an interesting research, found that consumers had higher purchase intention to social

responsible company than socially irresponsible company.Consumers started to make their purchase decisions by observing

! Makalenin Turl: Arastirma Makalesi

2 e-mail: hozdemir@ticaret.edu.tr


https://orcid.org/0000-0001-8127-8044

Cakir / Intermedia International e-Journal, December, 2020; 7(13)

the company’s CSR practices or ethical behaviors. When consumers find out that the company has a good CSR reputation,
they tend to reward the company by some methods like word-of-mouth and buying products. Once consumers discover
that the company has a bad CSR reputation, they would like to punish the company by some methods like complaining,
boycotting, and protesting.( Chen et al, 2015:p. 33) When it comes to consumers’ purchasing behavior, these studies appear
to contradict one another; some have been suggested that CSR has a positive impact on consumers’ purchase behavior (Lee
& Lee, 2015,p.23 ), and some addressed that CSR only has minor impact (Mohr, Webb, & Harris, 2001, p..50).

Brand prestige has a positive influence on consumer-company identification and on consumer’s purchase inten-
tion. Lii and Lee (2012) testing CSR reputation (prestige) as a moderator of the relationship among CSR initiatives, consu-
mer-company identification, and brand attitude, found that CSR initiatives have a significant effect on consumer-company
identification and brand attitude.(Chen et al, 2015:p.34)

Consumer-company identification has a positive influence on consumer’s purchase intention. Wu and Tsai (2007)
found that consumer-company identification positively influences consumer purchase intention. Curras-Perez et al. (2009)

confirm that consumer-company identification positively affects consumer’s purchase intention. (Chen et al, 2015:p.37)

This study analyzes relationships between corporate social responsibility, consumer-company identification, brand
prestige, and purchase intention. A self-report survey yields data for 270 consumers. According to the results, corporate social
responsibility image has a positive effect on brand prestige and consumer-company identification. Brand prestige positively
affects consumer-company identification. Consumer-company identification has a positive effect on purchase behavior and
it mediates the effect of corporate social responsibility image on consumers’ purchase intention. This outcome shows that
corporate social responsibility image creates consumers’ identification with the company, which may enhance consumers’

purchase intention.
Key Words: Corporate Social Responsibility, Consumer-company Identification, Brand Prestige, Purchase Intention

GiRis

Kurumsal sosyal sorumluluk son yillarda sadece akademisyenler tarafindan degil tiiketiciler tarafindan da dikkate
alinan bir kavram haline gelmistir. Arastirmacilara gore kurumsal sosyal sorumluluk, marka degerini arttirabilir,
firma bagliligini gelistirebilir ve satisa olumlu etkide bulunabilir. (Jeong, Paeg ve Lee, 2013: s. 1890)Bunun disinda
kurumsal sosyal sorumluluk firmalarin Griin ve hizmetlerini diger rakiplerinden farkhlastirma sirecine katkida
bulunarak marka prestijini de gelistirebilir. (Malik, 2015:430)

Giderek artan sayida tiiketici, satin alma kararlarini, firmalarin kurumsal sosyal sorumluluk uygulamala-
rini veya etik davranislarini izleyerek vermektedir. Bilingli tiiketiciler, firmalarin iyi bir sosyal sorumluluk itibarina
sahip oldugunu dlstnuyorlarsa ; agizdan agiza iletisim, firmanin Grlnlerini satin alma gibi uygulamalar ile firmayi
odullendirmektedir. Firmanin etik olmayan davranislarinin oldugunu disiniyorlarsa; sikayet, boykot ve protesto
gibi yontemlerle firmayi cezalandirmaktadir. (Chen v.d, 2015,5.33) Ancak konu, kurumsal sosyal sorumlulugun
satin alma davranisina etkisine gelince yapilan calismalarin birbiri ile gelistigi goriilmektedir. Bazi arastirmalara
gore kurumsal sosyal sorumlulugun satin alma davranisina olumlu etkisi vardir. ( Lee&Lee,2015,s. 23; Mohr&
Webb, 2005,s. 132)Bazilarina gore ise kurumsal sosyal sorumlulugun sadece cok sinirli bir etkisi vardir. ( Mohr v.d,
2001,s.50) Kurumsal sosyal sorumlulugun satin alma davranisina etkisi hala tartisilan ve tizerinde bir fikir birligine
varilamayan bir konudur.

Bu ¢alisma, markalarin kurumsal sosyal sorumluluk ile ilgili imajinin , tiiketici, firma 6zdeslesmesi ve mar-
ka prestiji Gizerindeki etkisini ve bu kavramlar arasindaki baglantiyi analiz etmenin disinda satin alma niyetine ne
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derece etki ettigini irdelemektedir. Kurumsal sosyal sorumluluk ile satin alma niyeti Gzerine yapilan arastirmalar
literatiirde oldukga fazladir. ( Tosun, Ulker, 2018; Oguz v.d 2017; Sharma v.d, 2018 etc. )Bunun disinda kurum-
sal sosyal sorumluluk imajinin marka prestiji ve orglitsel 6zdeslesme Uzerindeki etkisini irdeleyen g¢alismalar da
mevcuttur. ( Kaplan, 2013; Doganay, Kaplan, 2018; Mozes v.d, 2011...) Ancak tlkemizde konuyu ozellikle tiiketi-
ci-firma 6zdeslesmesi baglaminda irdeleyen calismaya rastlanilmamistir. Bu agidan konunun ilgili literatiire katki
yapacagi distintilmustr.

1. Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Tiiketici-Firma Ozdeslesmesi, Marka Prestiji ve Satin Alma Niyeti Arasindaki
iliski

1953 yilinda Howard Bowen, kurumsal sosyal sorumluluk (KSS) konusunda modern zaman literatlrinin baslangi-
ci olarak kabul edilen “isadaminin Sosyal Sorumlulugu” adli kitabinda KSS kavramindan bahsetmektedir. Bowen’a
gore KSS toplumun hedefleri ve degerleri agisindan istenen politikalari izlemek, uygun kararlari almak ya da il-
gili faaliyetleri takip etmek icin orgitler tarafindan Ustlenilmesi gereken yiukimluliklerdir. (Demir ve Turkmen,
2014:48)

Kurumesal itibar ise “Firmalarin sosyal paydaslarina ne sekilde davrandiklari ile ilgili algilamalari ve firma-
larin sosyal paydaslari ile gelistirdikleri iliskilerdeki bilgilendirici seffaflik derecesi”dir. Bir baska sekilde “Tutarli bir
performansin sonucu olarak kisilerin zihinlerinde etkili bir iletisimle desteklenen ve zamanla olusan mental bir
cerceve” olarak tanimlamaktadir. (Perez, 2015,s.:8)

Tuketiciler markanin, rasyonel boyutunun yaninda duygusal boyutunu degerlendirmektedir. Diger bir
ifade ile tuketiciler, satin aldiklarin markalarin fiziksel 6zelliklerinin yaninda daha cok kaliteye ve duygusal dene-
yimlere odaklanmaktadirlar. Markanin tiiketiciye duygusal ve rasyonel hissettirdikleri, markayi farkhlastirmakta
ve rekabet avantaji saglamaktadir. Markalasma, fiyat rekabetini ortadan kaldiran ve marka sadakatini olusturan
onemli bir aractir. Bundan dolayr markalar kurumsal sosyal sorumluluk(KSS) uygulamalariile kurumsal vatandas-
lik gorevlerini yerine getirmektedirler ayni zamanda da prestij saglayarak markalagsma yoniinde énemli bir adim
atmis olmaktadirlar(Kogyigit v.d, 2018, 5.273)

Ozdeslesme kelimesi, 1950’lerden itibaren bir kimlige baglilik olarak ifade edilmistir. Bu baglilik, aralarinda 6zdes-
lesme bulunan A ile B'nin paylastigi ilgi alanlari ve grup basarisi icin ortak ¢caba sarfetmek olarak ifade edilmistir.
Bircok calismaya gore 6zdeslesme, belirli bir obje ile kalict duygusal iliski kurmak (izere duyulan istek veya bir
birey ile bir organizasyon arasinda kurulan baglantidir. Tiiketici, firma 6zdeslesmesi, tiketici ile firma-marka ara-
sinda var olan kisisel kategorizasyonun bilissel bir diizeyidir. Bu kategorizasyon, 1- tiiketicinin firmayi- markayi
desteklemesi 2) tiketicinin firma-marka ile cesitli 6zellikleri paylasmasi 3- firmanin diger musterileri ile gesitli
ozellikleri paylasmasini icermektedir. (Hildebrand, 2010:278)

Marka prestiji, benzer bir triin kategorisinde bir marka ile iliskili olarak rakip triinlere nispeten bir Uri-
niin daha yuksek bir statiide konumlandirilmasi olarak tanimlanmaktadir. Marka prestiji ise yasam deneyimle-
rine, bilgiye ve rakip mallarin farkindaligina bagl olarak ylksek veya diistk statlide olusturulan degerlendirme
yargisi olarak tanimlanmaktadir. (Yaprakh ve Keser, 2017:165)

Park v.d (2014, 5.297) , Carroll’'un dort sosyal sorumluluk boyutunu, (ekonomik, yasal, etik ve hayirsever)
, KSS , tiiketici glivenirligi ve kurum itibari arasindaki iliskiyi analiz etmek Uzere analiz etmistir ve yasal ve eko-
nomik KSS girisimlerinin kurumsal itibar lizerinde dogrudan pozitif etkisi oldugu sonucuna ulasmislardir. Ayrica
Saeidia v.d(2015, s.349); itibar ve rekabetsel avantajin KSS ve firma performansi arasindaki iliskiyi yonlendirdigi
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sonucuna ulasmislardir. O zaman denilebilir ki kurumsal sosyal sorumluluk imajinin marka prestiji Gizerinde pozitif
etkisi vardir.

Tuketici-firma 6zdeslesmesinin temelinde; bazi kisisel ihtiyaclarin tatmin edilmesi yatmaktadir. Yani tipik
faydasal degerlerin( 6rnegin yiksek kalitede Grin, uygunluk gibi) de 6tesinde tiiketicilerin firma ile 6zdeslesmesi
icin daha kuvvetli degerlere ihtiyag vardir. Bu degerler iliskiyi gelistirmektedir ve Pazar yerindeki tlketici davra-
nislarindan niteliksel olarak daha farklh davranislarla sonuglanmaktadir. Tiketici-firma 6zdeslesmesi tiketicilerin
firmayi destekleyici davranislarda bulunmasina neden olmaktadir. Yapilan gesitli calismalarda kurumsal sosyal so-
rumluluk imaji ile tiketici-firma 6zdeslesmesi arasinda pozitif iliski gosterilmektedir. (Lii & Lee, 2012; Marin&Ruiz,
2007)

Firmalarin kurumsal sosyal sorumluluktan sagladiklari ekonomik faydalarin tiketicilerin pozitif Griin ve
marka degerlendirmelerine, marka tercihine ve marka tavsiyesine baglandigi gortilmektedir. Ayrica kurumsal sos-
yal sorumluluk faaliyetlerinin tiketici-firma 6zdeslesmesine; tiiketicilerin kendi 6z saygilarina katkida bulunarak
katkida bulundugundan bahsedilmektedir. Tiiketiciler, kisisel farklk ve kisisel gelisim baglaminda sosyal sorum-
luluk faaliyetlerini yerine getiren firmalarla aralarinda 6zdeslesme kurmaktadirlar. Bu baglamda da tiiketiciler
nezninde kurumsal sosyal sorumluluk baglantilari ne kadar fazla olursa tiiketici firma 6zdeslesmesi de o derece
fazla olmaktadir. (Rivez ve Maya, 2003, s. 249)

Mulaessa ve Wang’e gore (2017,s. 74-75) kurumlarin sosyal sorumlulugun cesitli alanlarinda olumlu
imaja sahip olmalari, tlketicilerin satin alma niyetini olumlu olarak etkilemektedir. Bunlardan ilki ekonomik so-
rumluluklardir. Kurumlar, kaliteli Grlin ve hizmetler Greterek, karhliklarini devam ettirerek ve kisilere is imkanlari
saglayarak ekonomik sorumluluklarini yerine getirmektedir. Bu da tiketicilerin satin alma niyetlerini olumlu ola-
rak etkilemektedir. Bir diger sosyal sorumluluk alani, yasal sorumluluklardir. isletmeler yasalara uyarak olumlu bir
sosyal sorumluluk imajina sahip olabilmektedirler. Bir baska alan, etik sorumluluklardir. Ginimuzde tiketiciler ve
misteriler, firmalarin etik sekilde davranip davranmadiklarina oldukga dikkat etmektedir. Etik olmayan faaliyetler
sergileyen kurumlarin Grettikleri Griin ve hizmetlerin satislarinda dislsler yasanmaktadir. Dolayisi ile etik sekilde
faaliyet gosteren kurumlar, olumlu bir sosyal sorumluluk imajina sahip olmaktadir. Son olarak hayirsever sosyal
sorumluluklar gelmektedir. Toplumsal refaha ve iyilige goniilli olarak katkida bulunan isletmelerin marka imaji ve
kurum imaji da o derece gligli olmaktadir. Bu olumlu imaj da tiketicilerin satin alma niyetlerine olumlu olarak
yansilyabilmektedir. Sweeten v.d de( 2013, ss.1828-1829) yaptiklari arastirmada, sosyal sorumluluk sahibi firmala-
rin Grin ve hizmetlerinin, sosyal sorumluluga uygun faaliyetler géstermeyen firmalara gore daha fazla orana satin
alindigi sonucuna ulasmiglardir.

Kuenzel ve Halliday’e gore (2008, s. 297) marka prestiji tiiketicilerin marka ile 6zeslesmesini pozitif ola-
rak etkilemektedir. Kuenzel ve Halliday yaptiklari bir baska arastirmada (2010, s. 169) tiketicilerin olumlu itibara
sahip olan bir marka ile karsilastiklarinda marka ile 6zdeslesme oranlarinin da daha yiiksek oldugunu bulmuslar-
dir. Lii ve Lee ise (2012, s. 71) kurumsal sosyal sorumluluk itibarini (prestij) ; kurumsal sosyal sorumluluk giri-
simleri, tiketici- firma 6zdeglesmesi ve marka tutumlari arasindaki iliskiyi yonlendiren bir unsur olarak ele almis
ve kurumsal sosyal sorumluluk girisimlerinin tlketici, firma 6zdeslesmesi ve marka tutumu Gzerinde belirgin bir
etkisi oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Elbedweihy ve Jayawardhena ( 2014,s. 210)’ya gore marka prestiji, tliketicilerin satin alma niyetlerinin
onemli bir belirleyicisidir. Tseng ve Chen (2008:s. 465) ; tiketicilerin ne kadar yliksek marka prestiji algilamalari
varsa satin alma niyetlerinin de o kadar yiksek olabileceginden bahsetmektedir. Moslehpour, Pham ve Yum-
nu (2014, s. 97) ise algilanan marka prestijinin tlketicilerin satin alma niyetlerini olumlu olarak etkiledigini bul-
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mustur. Wu ve Tsai (2007), tuketici-firma 6zdeslesmesinin, satin alma niyetini olumlu olarak etkiledigi sonucuna
ulasmislardir. Curras-Perez v.d(2009) ve Bigne-Alcaniz, Curras-Perez, Ruiz-Mafe ve Sanz Bila (2010) da yaptiklari
calismada benzer sonuglar ulagmislardir. ( Chen v.d, 2015, s. 37).

2. Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Tiiketici-Firma Ozdeslesmesi, Marka Prestiji ve Satin Alma Niyeti Arasindaki
iliski Uzerine Bir Arastirma

2.1. Arastirmanin Metodolojisi ve Giivenirlik Analizleri

Arastirma, Eyliil 2020 ile Ekim 2020 tarihleri arasinda yiruttlmustlr. Arastirmada cevrimici anket yontemi kulla-
nilmigtir. Toplam 280 kisi bu arastirmaya katilmigtir. 10 kisinin anketi gegersiz sayllmistir. Total 6rneklem 270 kisidir.
Orneklemin %45’i erkek, %55’i bayandir. Ankette kurumsal sosyal sorumluluk imaj, tiiketici-firma 6zdeslesmesi,
marka prestiji ve satin alma niyeti ile ilgili 6lgekler vardir. 7’li likert 6lcegi kullaniimistir. (1- kesinlikle katilmiyorum,
7- kesinlikle katihyorum)

Bu arastirmada sektor olarak kisisel bakim Griinleri sektoru secilmistir. Kisisel bakim agirlikh olarak viicut
bakimi ve temizlik, agiz saghgi, dis bakimi, sa¢ bakimini ¢agristirmaktadir. Kisisel bakimin agirlikli olarak viicut
temizligi olarak algilandigini séylemek mimkinddr. Kisisel bakim Grinlerinin kullanimi ve pazar payinin biyime-
sine ragmen bu Urin kategorisine karsi sagliga ve ¢evreye zararli olduguna dair olumsuz bir algl s6z konusudur.
(Dogan &Saritas, 2018:s. 1194). Bu arastirma, kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerini yerine getiren Nivea mar-
kasi Uzerinde yapilmistir. Arastirmada Nivea markasinin kullanilma nedeni hem kadin hem de erkek tiiketicilere
hitap eden bir marka olmasidir (https://www.nivea.com.tr/ Erisim Tarihi: 17 Eylul 2020)

Kurumsal sosyal sorumluluk imaj olceginin dort 6gesi vardir ve dlgcek Stanaland, Lwin, ve Murphy’ye

(2011) aittir. Buna gore genel kurumsal sosyal sorumluluk algisi dlcegini olusturan ifadeler asagida Tablo 1’de
belirtilmektedir.

Tablo 1: Genel Kurumsal Sosyal Sorumluluk Algisi Olgegi

1. Nivea markasi icinde bulundugu topluluklar destekler.

2. Nivea markasi sosyal sorunlarin ¢éziimiine katkida bulunur.
3. Nivea markasi calisanlarina yeterli faydayi saglar.

4. Nivea markasi hayirsever faaliyetlerde bulunur.

Tiketici firma 6zdeslesmesi sekiz ifadelidir ve Hildebrand v.d’ne aittir.(2010). Marka-tlketici 6zdesles-
mesi Olgegini olusturan ifadeler asagida Tablo 2’de belirtiimektedir.

Tablo 2: Marka Tiiketici Ozdeslesmesi Olgegi

. Nivea markasi ile ilgili bir 6vgli duydugumda bunu kendime yapilmis gibi hissederim.
. Medyada Nivea markasi ile ilgili olumsuz ifadelere rastladigimda ¢ok rahatsiz olurum.
. Nivea markasi 6nem verdigim degerlere vurgu yapar.

. Nivea markasi Griinleri, kim oldugumu anlatmamda bana yardimci olmaktadir.

. Kendi kimligim ile Nivea markasinin kimligi arasinda bir benzerlik ggrememekteyim.

. Nivea markasindan bahsederken genellikle “onlar” yerine “biz” ifadesini kullanirm

. Nivea markasinin basarisi benim bagsarimdir.

. Nivea markasi ile genel olarak kendimi 6zdeglestirmiyorum.

IN|IO(N|DIW|IN|-

Marka prestiji 6lgegi iki ifadelidir ve Mael ve Ashforth’a aittir. (1992) Marka prestiji 6lgegini olusturan
ifadeler asagida tablo 3'de belirtilmektedir.
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Tablo 3: Marka Prestiji Olgegi

1. Nivea markasi prestijli bir markadir
2. Nivea markasi prestiji olmayan bir markadir.

Satin alma niyeti iki ifadelidir ve Putrevu ve Lord’a aittir. (1994) Satin alma niyeti 6l¢egini olusturan ifade-
ler asagida tablo 4’de belirtilmektedir.

Tablo 4: Satin Alma Niyeti Ol¢egi

1. Nivea Uranleri igin her tlrli fiyati 6derim.
2. Her zaman kullandigim kozmetik markasini Nivea markasi ile degistiririm

Yapilan glivenirlik analizlerinde kurumsal sosyal sorumluluk imaj 6lceginde yilksek derecede ig glivenir-
lik vardir. (Cronbach’s Alpha=.970). Tiiketici firma 6zdeslesmesi 6lgeginde(Cronbach’s Alpha=.940), marka prestiji
Olgeginde (Cronbach’s Alpha=.741) ve satin alma niyeti 6l¢ceginde (Cronbach’s Alpha=.950) ylksek derecede igsel
glivenirlik mevcuttur.

2.2. Aragtirmanin Modeli ve Hipotezleri

Arastirma modelinde kurumsal sosyal sorumluluk imajinin marka prestiji Gzerinde pozitif etkisinin oldugu, ku-
rumsal sosyal sorumluluk imajinin, tiiketici- firma 6zdeslesmesi lizerinde pozitif etkisi oldugu, kurumsal sosyal
sorumluluk imajinin, tiiketicilerin satin alma niyeti Gzerinde pozitif etkisi oldugu, marka prestijinin, tiiketici-firma
Ozdeslesmesi lzerinde pozitif etkisi oldugu, marka prestijinin, tiketici- satin alma niyeti lizerinde pozitif etkisi
oldugu ve tiketici-firma 6zdeslesmesinin satin alma niyeti Gzerinde pozitif etkisi oldugu tzerinde durulmaktadir.
Bu dogrultuda arastirmanin modeli asagida Sekil 1'de gorilmektedir:

Sekil 1: Aragtirmanin Modeli

W

H4
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Bu dogrultuda ise arastirmanin hipotezleri asagida yer almaktadir:
H1- Kurumsal sosyal sorumluluk imajinin marka prestiji Gizerinde pozitif etkisi vardir.
H2- Kurumsal sosyal sorumluluk imajinin, tiiketici- firma 6zdeslesmesi tizerinde pozitif etkisi vardir.
H3- Kurumsal sosyal sorumluluk imajinin, tiiketicilerin satin alma niyeti (izerinde pozitif etkisi vardir.
H4- Marka prestijinin, tiketici-firma 6zdeslesmesi tzerinde pozitif etkisi vardir
H5- Marka prestijinin, tiiketici- satin alma niyeti izerinde pozitif etkisi vardir.
H6- Tuketici-firma 6zdeslesmesinin satin alma niyeti Gzerinde pozitif etkisi vardir.

2.3. Aragtirmanin Bulgulari

Tablo 5’de katilimcilara ait demografik veriler géziikmektedir. Buna gore katilimcilarin %51.85 ‘i kadin; % 48.15i
erkektir. Yas araliginda ise 18-24 yas arasi %18.5; 25-29 yas arasi %44.4; 30-34 yas arasl %25.9; 35 yas lizeri %$11.20
oranlari mevcuttur. Egitim durumunda; ilkégretim mezunlari %3.70; lise mezunlari %8.5; lisans mezunlari %41.4;
yuksek lisans mezunlari %44.4; ve doktora mezunlari %2 oranindadir. Son olarak gelir durumunda ise aylik 1000-
5000TL arasi geliri olanlar, %37; 5000-10.000 aras! geliri olanlar %49 ve 10.000 TL Uzeri geliri olanlar ise %14.8

oranindadir.
Tablo 5: Katihmcilara Ait Demografik Veriler
Cinsiyet n %
Erkek 130 %48.15
Kadin 140 %51.85
Yas Araligi
18-24 50 %18.5
25-29 120 %44.4
30-34 70 %25.9
35 ve iistii 30 %11.20
Egitim Durumu
ilkdgretim 10 %3.70
Lise 26 %8.5
lisans 112 %41.4
Yiiksek lisans 120 %44.4
Doktora 2 %2
Aylik Gelir Diizeyi
1000-5000 100 %37
5000-10.000 130 %49
10.000 Gzeri 40 %14.8

Kurumsal sosyal sorumluluk imaji, firma tiiketici 6zdeslesmesi, marka prestiji ve satin alma niyeti ile ilgili agiklayici
istatistikler Tablo 2’de gosterilmektedir. Kurumsal sosyal sorumluluk imajinin ortalama degeri 4.12 ‘dir. Tuketici-firma 6zdes-
lesmesi igin deger 4.50 iken marka prestiji icin 5.70 ‘dir. Satin alma niyeti icin ise 4.60'd1r.
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Tablo 6: Degiskenlerin Agiklayici istatistikleri

Oge no Chronbach’s | Ortalama A B C D
Alpha
A)KSS 4 .760 4.12 1.00 1.00
B)FIRMA 8 .850 4.50 A1%* A1%* 1.00
TUKETICI
OZDESLESMESI
C) MARKA 2 .811 5.70 52%* .80%** A5%*
PRESTIJi
D) SATIN 2 .902 4.60 .35%*
ALMA NiYETI
**p<01.

Degiskenler arasindaki Pearson triin momenti korelasyonu da Tablo 6’da gosterilmektedir. Tum degis-
kenler arasindaki korelasyonlar belirgin diizeyde pozitiftir. Bu calismanin hipotezleri SEM (yapisal esitlik modeli)
tahmini kullanilarak test edilmistir.

Tablo 7’e test edilen yapisal iliskilerin standart katsayi faktorleri gésterilmektedir. Bu tabloda ayrica dog-
rudan, dolayh ve total etkiler ve anlamlilik diizeyleri yer almaktadir

Tablo 7: Hipotez Testi Sonuglari

Hipotezler Dolayli etki Dolaysiz etki Toplam etki Sonuglar
H1: MP-KSS .570** .000 470 KABUL
H2: TFO-KSS .1.50* .145* .320 KABUL
H3:SAN-KSS .020 .265 .350 RED
H4-TFO-MP .365%** .000 420 KABUL
H5- SAN-MP .025 .000 .340 RED
H6-SAN-TFO .802%** .000 .802 KABUL

P<05, ** p<.01

Elde edilen bulgulara gore kurumsal sosyal sorumluluk imajinin marka prestijine olan etkisi istatisti-
ki olarak anlamlidir. (B=.55, P<.01), Hipotez 1 kanitlanmistir. Kurumsal sosyal sorumluluk imajinin tiketici-firma
Ozeslesmesine etkisi anlamhdir ve dogrudandir. ( B=.15, P<.05). 2. Hipotez de kanitlanmistir. Kurumsal sosyal
sorumluluk imajinin satin alma niyetine olan etkileri anlamli degildir. (B=.02,P> 0.5)Bu yiizden 3. Hipotez de
reddedilmistir. Marka prestijinin tlketici-firma 6zdeslesmesine etkisi anlamlidir. (B=.40, P<0.1).4. hipotez de ka-
bul edilmistir. Marka prestijinin satin alma niyetine etkisi anlamli degildir. (B=.02, P<.05), Bu ylzden 5. Hipotez
de reddedilmistir. Tuketici-firma 6zdeslesmesi satin alma niyetini pozitif olarak etkilemektedir. (B=.80, p<.01) 6.
Hipotez de kanitlanmistir. Sonuglara goére tiketici firma 6zdeslesmesi kurumsal sosyal sorumluluk imajinin satin
alma niyetine olan etkisini kismi olarak yonlendirmektedir. Tiketici-firma 6zdeslesmesi (dolayl etki dlizeyi= .145,
p<.09) pozitif olarak iliskiyi ydonlendirmektedir.
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TARTISMA VE SONUC

Bu calisma, daha 6nceki ¢alismalara dayanarak kurumsal sosyal sorumluluk imaji, tiketici-firma 6zdeslesmesi,
marka prestiji ve satin alma niyeti ile ilgili bir model sunmaktadir. Hipotezler, SEM (Yapisal esitlik modeli) kullani-
larak test edilmistir.

Birinci hipotez KSS imajinin marka prestiji izerinde olumlu etkisi oldugunu savunmaktadir. Bu bulgu Po-
mering ve Johnson(2009,s. 110) tarafindan daha &nce yapilan galismayla baglantilidir. ikinci hipotez ise kurumsal
sosyal sorumluluk imajinin tiketici-firma 6zdeslesmesine olumlu etki yaptigi ile ilgilidir. Bu kanitlanmistir ve Li ve
Lee(2012, s. 70) tarafindan yapilan galisma ile uyumludur. Ancak Ugiincl hipotez ki kurumsal sosyal sorumluluk
imajinin tiketicilerin satin alma niyetine olumlu etki ettigini savunmaktadir, reddedilmistir. Bu sonug, Johan ve
UIf(2007, s. 840) un calismasindan farklidir. Bu sonug icin iki farkli aciklama getirilebilir. ilk aciklama, tiiketicilerin
olumlu kurumsal sosyal sorumluluk tutumlarinin satin alma davranisina transfer edilemeyebilecegidir. ikinci agik-
lama ise firmanin kurumsal sosyal sorumluluk basarilarinin tiketicilere yeteri kadar etkili sekilde aktariimamis
olabilecegidir.

Dordincl hipotez marka imajinin tiiketici firma 6zdeslesmesi Gizerinde pozitif etki yarattigidir. Bu da ka-
nitlanmistir. Daha 6nce Kuenzel ve Halliday (2008, s. 298) tarafindan yapilan calisma ile uyumludur. Fakat marka
prestijinin tlketicilerin satin alma niyeti lizerinde pozitif etki yarattigi ile ilgili besinci hipotez reddedilmistir. Bu ise
Tseng ve Chan(2008,s. 465) tarafindan yapilan arastirma sonuglarindan farklidir.

Son hipotez tiiketici-firma 6zdeslesmesinin satin alma niyetine pozitif etki ettigi ile ilgilidir ki bu da ka-
nitlanmistir. Wu ve Tsai (2007, s. 199) tarafindan yapilan ¢alisma ile uyumludur. Sonuglar, tiketici-firma 6zdes-
lesmesinin kurumsal sosyal sorumluluk imaji tzerinde etkili oldugu, bunun da tiketicilerin satin alma niyetini
etkiledigini kanitlamaktadir. Sonug olarak kurumsal sosyal sorumluluk imaji tiketicilerin firma ile 6zdeslesmesini
saglayarak satin alma niyetine olumlu etki edebilmektedir. Bu agidan, markalarin kurumsal sosyal sorumluluk
calismalarina dnem vermeleri gerekmektedir. Ayrica kurumsal sosyal sorumluluk tiketici-marka/firma 6zdegles-
mesini saglayarak marka prestijine de katkida bulunulabilmektedir.

Bu calisma sinirli sayida farkli demografik ozelliklere sahip tilketiciler ile online ortamda gerceklesmistir.
Bundan sonra bu konu ile ilgili olarak yapilacak olan ¢alismalarda demografik 6zelliklerin etkisi aragtirilabilir. Ayri-
ca orneklem sayisi da ¢ogaltilabilir. Bir baska husus secilecek markadir. Segilecek markanin da farkh bir sektérden
olmasinin sonuglari ne sekilde degistirecegi irdelenebilir.
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0z
Gunlimizde kiiresel olarak nitelenen degerler medya tarafindan estetize edilen olgularin imgeleridir. Bir medya bigimi olan
reklam da kapitalist modern Bati diinyasinin dayattigi bu imgeleri kullanir ve sisteme daha fazla zevk, eglence ve haz tiketimi
olarak pompalar. Reklamda tiiketime sunulan uriinlerin gergek islevlerinden daha gok toplumsal ve bireysel bir islev tagiyor
gibi gériinmesi, bu Uriinlerle birlikte zaman ve mekan kavraminin da degismesine yol agmistir. Uriinler artik farkli bir zaman
ve mekan boyutunu simgeler/gostergeler hale gelmistir. Bilingalti reklam, toplumda yerlesik olan kiltirel géstergeleri, kodlari
(sifreleri) kullanarak tiiketicinin zihninde sembolik bir yer edinir ve butlnliyle bireyin ve dolayisiyla toplumun bilingaltina (libi-
dosuna) bu gostergeler araciligiyla seslenerek kendine burada hayat bulmaya calisir. Reklam, gostergelerle ve kodlarla galisan

bir ideolojik silah islevine sahip basli basina bir gostergedir.

Bu galismada, reklamin icerdigi ve tasidigi kiltiirel kodlar ve gostergelerin gostergebilimsel/anlambilimsel bir agilimi
gerceklestirilmistir. Arastirmada gostergebilimsel yontemle incelenen reklamin barindirdigi kiltirel géstergelerin nasil kulla-
nildigi/sunuldugu acgiklanmak istenmektedir. Bu amacla ¢alismada, tasidigi gliclti gostergeler ve kodlar nedeniyle, dokuz ayri
temay! igeren bilingalti bir reklam olan Magnum “icindeki Seni Serbest Birak” reklam filmi secilmistir. Reklam(lar), gdstergebi-
limin 6nde gelen temsilcileri olan Saussure, Peirce ve Barthes’in kuramlarina gére ¢ézimlenmis ve inceleme edimi sonucunda
elde edilen bulgular toplumsal uzlagim kodlarina dayanarak yorumlanmistir. Sonug olarak ise denilebilir ki, Magnum reklami
toplumun hafizasinda yerlesik olan kiltirel kodlari ve mitleri kullanmakta ve bu yolla bireylerin bilingaltina (libidosuna) niifuz

ederek onlari satin almaya dolayl olarak zorlamaktadir.
Anahtar Kelimeler: Géstergebilim, Gésterge, Reklam, Cinsellik, Haz, Magnum.

Extended Abstract: Today, globally characterized values are images of phenomena aesthetized by the media. Advertising, a
form of media, also uses these images imposed by the capitalist modern Western world and pumps them into the system as
consumption of more enjoyment, entertainment and pleasure. The fact that the products offered for consumption in adverti-

sements seem to have a social and individual function rather than their actual function has led to the change of the concept
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of time and space with these products. Products have now become symbols / indicators of a different dimension of time and
space. Advertisements gain a symbolic place in the mind of the consumer by using the cultural indicators established in the so-
ciety and try to find life here by appealing to the subconscious (libido) of the individual and therefore the society through the-

se signs. Advertisement itself is an indicator having the function of an ideological weapon working with indicators and codes.

Advertising is an indicator in itself, functioning as an ideological weapon that works with signs and codes. Containing
ideological elements (capitalism, hedonism, etc.), advertising uses striking signs and symbols, cultural codes. Advertising,
which is a form of media, offers the audience forms of expression equipped with symbolic and imaginary information. The
imaginary expression in the advertisement is entirely based on the image, which increases the psychological influence of

individuals.

People relate to each other and the world through products, namely symbols, and participate in the communica-
tion with these common meanings and symbols brought by the new order. Common expression patterns (in other words,
conventional codes), imaginary and symbolic situations, anticipated behavior, attitude, emotions and thoughts occur. Thus,
the communication process begins to work through mediation. In this process, advertisements reaching the masses through
communication tools (traditional such as newspapers, magazines, television, radio and non-traditional tools such as brochu-
res, billboards, walls and flyers) also attract people towards the universe dominated by these artificial and images created by

communication tools.

In this study, a semiotic / semantic explanation of the cultural codes and indicators that ads include is carried out.
In the research, it is aimed to explain how the cultural indicators are used / presented in the advertisements examined with
the semiotic method. For this purpose, the advertisement, Magnum “Release the Beast”, consisting of nine different themes,
was chosen due to the strong indicators and codes that it carries. Ads were analyzed according to the theories of Saussure,
Peirce and Barthes, who are the prominent representatives of semiotics, and the findings obtained as a result of the act of
examination were interpreted based on social consensus codes. Magnum has preserved its extraordinary distinction between

ice creams with its unusual advertising statements and identity since the past.

The target audience of the advertisement consists of adults over the age of 18; it has never been aimed at children.
Magnum specifically targets women, putting men in the second / background. Magnum'’s target audience is also the elite
or appeals to the elite. Magnum advertisements are necessarily shot in rich neighborhoods (luxurious places such as luxury
mansions, villas, mansions). For this reason, it has almost become a symbol of wealth and fame; Magnum is a status (!) Brand

among ice creams.

Magnum has always (like all other products) made itself unique, different, unusual and special. The message “Mag-

I”

num is not an ordinary ice cream, it is special and if you choose Magnum, you are special” is the main message of the ad and

the brand. Magnum ads always have erotic, sexual and pornographic features.

In the commercial, Double Magnum encourages people to sexual, eroticism and sex with the slogan, Let You Free
Your Inner, Dare More, If You Are After Pleasure. Although we say that we invite people to sexual experience and animals to
mate, the advertising discourse actually forces people (men and women) to mate like animals. Advertising is absurd in this
respect, it is extraordinary. Indeed, on the cover of the advertisement, the orders of Release The Beast / Dare To Go Double
are clearly expressed with the half human (female) half animal (lion) head. While the writing of slogans in large fonts indicates
the magnitude of action and courage; The size of the brand’s (Algida) (heart) logo and the font size of the product (Magnum)

refer to the size of the brand, product and firm.

The ad dictates the powerful predators used in the commercial to reveal the assertive side that everyone hides
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within. The advertisement addresses the hidden emotions by using charming young female models walking with wild animals
(lion, panther, jaguar, eagle, shark, wolf, bison, polar bear) and impressive, attractive visuals, especially focusing on the sense
of pleasure. It is emphasized that it may occur with freezing. The predators in the commercials symbolize the passionate and
powerful characters within us. Although the animals with the expression / image of each character are different, they basically
have one thing in common: they are all wild (non-domestic), predatory and powerful animals. According to the patriarchal
ideology, the “normally weak” (!) Woman becomes stronger or feels as strong as the predators in her after eating Magnum,

transforming into a strong animal that overcomes nature (difficulties).

As a result, it can be said that Magnum advertisements use cultural codes and myths that are embedded in the
memory of the society and in this way penetrate the subconscious (libido) of individuals and indirectly force them to buy.

Advertising instills contemporary capitalist and hedonism values in every aspect.
Key Words: Semiotics, Sign, Advertisement, Sexuality, Taste, Magnum.

GiRis

Bir medya bicimi olan reklam izleyiciye sembolik ve imgesel enformasyonla donatilmis anlatim bigimleri sunar.
iletileri (mesajlari) sembolik anlatimlarla belleklere kaziyan reklam, konforlu ve liiks bir yasam sekli adina bireyin
arzularini, beklentilerini ve fantazyalarini gorsele doker. Gorsel ve isitsel kodlarla bir algi oyunu yapan reklam,
psikolojik olarak etkiledigi bireyi “tiketici”ye donistirmeye calisir. Algi psikolojik temellidir ve bireyi yonlendiren
bir glice sahiptir. Mesajlar, algi siizgecinden gecerek yeniden anlamlandirilir. Reklam sayesinde nesneler simgesel
kodlarla guglu isaretler haline gelmektedir. Nesnelerin ve Urlinlerin segimi bireyi yeni bigcimlerle donatmakta, ona
simgesel kimlikler yliklemektedir.

insanlar Griinler, yani simgeler araciligiyla birbirleriyle ve diinyayla iliski kurmakta, yeni diizenin getirdigi
bu ortak anlamlar ve sembollerle iletisime katilmaktadirlar. insanlar arasinda olusturulan ortak ifade kaliplari (bir
diger deyisle uzlasimsal kodlar), imgesel ve sembolik durumlar, beklenen davranis, tutum, duygu ve diisiincelerin
olusmasini saglar. Boylece uzlasim yoluyla iletisim siireci islemeye baslar. Bu siiregte kitle iletisim araglari (gazete,
dergi, televizyon, radyo, brosiir, bilboard, duvar ve el ilanlari) vasitasiyla kitlelere ulasan reklam da, olusturduklari
yapay ve imgelerin hakimiyetindeki bir evrene dogru insanlari cekmektedir. Bireyler, reklamin bu yapay diinyasin-
da bir fantazya alemine dogru c¢ekilmektedir. Giniim{zde yapay ve sanal bir enformasyon ortaminda toplumsal
gercekligin giderek emildigini gormek en tehlikeli sonuglardan biri haline gelmektedir.

Bu galismada “sozl edilen tehlikeye” dikkati gekmek amaciyla toplumsal gergekligin reklamin imgelem
diinyasinda nasil emildigini gozler 6niine sermek amaglanmaktadir. Calismada, bir medium olan reklamin izleyi-
ciye sundugu sembolik ve imgesel enformasyonla donatilmis anlatim bigimleri gostergebilimsel olarak irdelen-
mektedir. Arastirmada (¢oziimlenen) reklamin barindirdigi kaltirel gostergelerin nasil kullanildigi / sunuldugu
acitklanmak istenmektedir. Bu amagla, kiiltirel kodlari, géstergeleri, (s)imgeleri ve mitleri (sylenleri) icinde ¢cokca
barindiran Magnum reklami, gostergebilimsel cercevede ¢coziimlenmeye calisiimis ve inceleme edimi sonucunda
elde edilen bulgular toplumsal uzlasima dayanarak yorumlanmistir. Coziimleme nesnesini / konusunu, tek bir
potada on (10) ayri temayi iceren Magnum markali dondurma reklami olusturmaktadir. “icindeki Seni Serbest
Birak”, “Daha Fazlasina Curet Et”, “En Haz Dolu Magnum”, “Haz Pesindeysen” sloganli Magnum reklami, tnli
gostergebilimciler olan Ferdinand De Saussure’un gosteren/gosterilen, Charles Saunders Peirce’in tglii ¢ozim-
leme modeli olan ikon / belirti / simge ve Roland Barthes’in iki dizeyli anlamlama modellerine (kuramlarina)
gore ¢oziimlenmistir. inceleme ediminde gdstergebilim terminolojisinde yer alan diizanlam / yananlam, metafor
(egretileme) / metonimi (dizdegismece), simge ve metinlerarasi 6zelliklere bagvurulmustur. S6z konusu calisma,
reklam(lar)da agik ve gizli olarak désenmis kiltlrel kodlarin agimlanmasinin ve anlamsal evrenin kesfinin, tiketim



Tuncer / Intermedia International e-Journal, December, 2020; 7(13)

kiltirine hitap eden reklamcilik alaninda yapilacak olan ¢alismalara katkisi agisindan 6nem arz etmektedir ve adi
gecen kuramcilarin her li¢clinl kapsayan bir ¢6zlimleme olmasi bakimindan 6zgiindir, daha 6nce denenmemistir.
S6z konusu ¢alisma, reklamin igerdigi gostergelerin (kodlarin) agimlanmasiyla sinirlidir ve reklami yapilan driintin
niteligi ve sagliga etkisi, reklamin ¢ekim teknikleri, firmanin ticari performansi vs. gibi konular ¢alismanin disinda
birakilmistir.

Yontem:

1. Gosterge Kavrami ve Gostergebilim

Gostergebilim, agikca gostergeleri inceleyen bilim dalidir. Pierre Guiraud’ya gore (1990, s. 6); “gostergebilim, gos-

terge dizgelerinin bilimi anlamina geldigine gore, gosterge kavrami, ilke olarak, bu bilimin temelidir”.
Gostergebilim kavramini ifade eden “Semiotik” terimi, Eski Yunanca’da ‘gésterge’ demek olan “semeion”

sdzcligiinden gelmektedir. ilk kez tip biliminde, ‘hastalik belirtisi; hastalik gstergesi’ anlaminda kullaniimistir se-

meion sdzclugl; “6rnegin, midenizde bir yara varsa, mideniz agrir. Midenizin agrisi, hastaligin kendisi degil, belirti-

sidir. Asil hastalik yara, agri da onun varligini haber veren gosterge, belirtidir” (Erkman, 1987, s. 28).

Belgikali ressam Magritte’in, bir elmayi resmettigi ve Gzerinde “bu bir elma degildir” yazili tablosu da
buna glizel bir 6rnektir (Erkman, 1987, s. 9-10): Magritte’in aslinda belirtmek istedigi, tabloda resmedilen elmanin
gercek bir elma degil, elmanin resmi oldugu; bir baska deyisle “islevi elma ¢agrisimi uyandirmak olan gorsel, yani
gorme duyumuzu uyaran, etkileyen bir araci “ oldugudur.

Umberto Eco (1976) ise, Saussure ile Peirce’in gelistiricisi olarak “baska bir seyin yerini anlamlh olarak tu-
tugu varsayilabilen her sey”i (aktaran Biiker, 1991, s. 32) gosterge olarak tanimlamaktadir. Bu konuda toplumsal
uzlagimin dnemine ve gerekliligine vurgu yapar Eco.

Reklam da cesitli (sozsel ve gorsel) gostergelerden olusan metinlerdir ve bash basina gosterge olarak
kabul gormektedirler.

Sonug olarak, gésterge kavrami icin soyle bir tanim yapilabilir: “genel olarak, kendi disinda bir seyi temsil
eden ve dolayisiyla bu temsil ettigi seyin yerini alabilecek nitelikte olan her gesit bicim, nesne, olgu, vb.” goster-
gedir (Rifat, 1992, s. 9). Bu anlamda 6rnegin “duman, atesin; ¢atik kaslar, kizginhigin; képek sdzcligi, bir hayvanin
gostergesi sayilir” (Vardar, 1982, s. 52).

Gostergebilime temelinde yer alan gosterge'yi, dilbilim ve gostergebilim kuramcisi Saussure ise, “bir gos-
teren ve bir gosterilen’den olusan kavram” olarak tanimlamaktadir.

Gostergebilimde kullanilan en bilinen gosterge semasi asagidaki gibidir: (Erkman, 1987, s. 44):
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Sekil 1: Gosteren / Gosterileni iceren Gosterge Semasi

Gosterge

GoOsteren Gosterilen

(bigim / anlatim) (icerik / kavram)

En genel anlamiyla, iletisim amacgli olsun ya da olmasin toplumsal yasamdaki tim anlamli sistemler gos-
terge olarak adlandirilabilir (Tuncer, 2003).

Gostergebilim kurami, bildiri Gretimini olanakli kilan ve iletisime yarayan bitin kiltirel olgulari gosterge
dizgeleri olarak gorur ve inceler; bunu yaparken ayni dizge icindeki ya da farkl dizgelerdeki gostergelerin birbir-
leriyle iligskilerini arastirir, tUrlerini saptar ve siniflandirir. Dahasi insan ile insan, insan ile doga arasindaki iligkilerin
kavranmasina, insanin edimlerini, olay ve olgulari tanimlamasina yardimci olur.

Gostergebilim medya metinlerine de uygulanmaktadir. Medya metinleri; icinde dar anlamda iletilerin,
genis cercevede ise ideolojilerin kodlarla (sifrelerle) dizenlendigi bilingli yapilardir / 6riinttlerdir ve kiltirel sim-
gelerle orila bu kodlari agimlamak, ¢ozimlemek, yani okumak gostergebilim yonteminin konusudur (Tuncer,
2018, s. 22). Medya metinleri icinde reklam da yer alir ve reklam giinimuzde basli basina bir ¢6ziimleme metni
olarak literatiirdeki yerini almistir ve gostergebilimsel ¢cozimlemelere konu olmaktadir.

1.1. Saussure’de Gosterge Kavrami

Saussure, dilbilimci olarak ‘dil géstergesi’ni incelemis, gésterge anlayisini dil’e uygulamistir. “Dil gostergesi, Saus-
sure’un dilbilimine getirdigi en 6nemli kavramlardan biridir. Dil bir mesaj iletmek icin bazi araglara basvurur; bu
araglar dil gostergeleridir.” (Kiran, 1996, s. 58)

Saussure’e gore dil gostergesi bir kavramla bir isitim imgesinin birlesimidir. Saussure, bu birlesime “gds-
terge” adini vermektedir ve kavram yerine “gdsterilen”, isitim imgesi yerine de “gdsteren” terimlerini kullanmayi
onermektedir. Bir baska anlatimla, gosteren (bigcim), gostergenin algiladigimiz imgesidir: kagit Gizerindeki isaret,
havadaki ses; gosterilen (igerik) ise, gosterenin gondermede bulundugu zihinsel kavramdir. Emile Benveniste
(1995, s. 77)’e gore ise, “gosteren ile gosterilen; anlksal tasarlayim ve isitim imgesi aslinda ayni kavramin iki ytizi-
dir ve iceren ve icerilen olarak birlikte olusurlar”.

Saussure de, gosterge(dil gostergesi)nin gosteren(isitim imgesi = ses) ve gosterilen(kavram = dusiince)
den olusan ‘iki yonlt anhksal bir kendilik” olduguna dikkat gekmektedir (Vardar, 1978, s. 110) ve bu yoniyle gos-
tergeyi iki yizIU bir kagida benzetmektedir:

“Diistince kagidin 6n yiizii, ses ise arka ytiziidir. Kagidin én yiiziinii kestiniz mi, ister istemez arka
yliziini de kesmis olursunuz. Dilde de durum ayni: Ne ses diisiinceden ayrilabilir, ne de diisiince
sesten.” (aktaran Vardar, 1982, s. 54-55).
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Saussure, dil gostergesinin niteligini gorsellestirmek amaciyla oklarin diyalektik bagi gésterdigi asagidaki
semayi kullanmistir (Kiran, 1996, s. 143):

Sekil 2: Saussure’de Dil Géstergesinin iki Yonii

Kavram

isitim imgesi

Kaynak: Vardar, 1978, s. 110

1.2. Peirce ve Dil Dis1 Gostergeler

Dile 6zgu gosterge kavraminin dil-disi dizgelere uygulanmasi konusunda Peirce 6nemli yer tutar. Peirce, gosterge-
leri tUrlerine gore lglu gruplar olarak 66 sinifa ayirmaktadir. Bunlar icinde en dnemlisi, gostergenin nesneyle ba-
gintisina dayanarak yaptigi siniflandirma tglastdir (Erkman, 1987, s. 46). S6z konusu siniflandirma: Belirti (indiz);
Gorlntisel Gosterge (ikon) ve Simge (symbol) olmak tzere Ug dizeylidir.

1. Belirtisel gosterge: Belirtide, gosterenle gosterilen arasinda nedenli bir bag bulunur (Erkman,1987:
46). Duman atesin, bulut yagmurun, hapsirma ve oksurik soguk alginliginin belirtisel gostergeleri olarak bilinir.
Belirtisel gostergeler iletisim amacgli Gretilmemislerdir; nesneleriyle dogrudan varolussal baglantilari olan goster-
gelerdir. Randevuya giderken taninmak amaciyla yakaya takilan “kirmizi karanfil” de belirtisel gostergeye 6rnek
olarak gosterilebilir. En sik gorilen belirti 6rnekleri ise, hastalik semptomlari, izler, markalar ve damgalardir (Ki-
ran,1996, s. 109).

2. Goriintiisel gosterge: Gorintlsel gosterge, nesnesine benzemesi dolayisiyla nedenlidir. Fiske(1996,
s. 71)’e gore bu benzeyis gorsel gostergelerde ¢cogu kez daha aciktir: Fotograf, harita, plan, yol panolari, kadin ve
erkek tuvaletlerini simgeleyen yaygin gorsel gostergeler birer gorlintiisel géstergedir. Gorlntisel gosterge sozsel
de olabilir: Dogal seslerin taklit dilmesi ‘goriintlsel gosterge dili’ olusturma girisimidir. S6zgelimi Beethoven’in
“Pastoral” Senfonisi, dogal seslerin mizikteki goriintisel gbstergelerini icerir (Fiske, 1996, s. 71). Gorintlsel gos-
tergeler niyetlidir, yani iletisim amach Uretilmistir.

3. Simge: Simgede gosterge ve nesne arasinda ne bag ne de benzerlik bulunmaktadir: Simgenin iletisim-
de kullanilmasini saglayan tek neden, simgenin yerine gectigi seyi nitelemesi lizerine insanlarin tarihsel ve top-
lumsal siireg iginde anlasmis olmalaridir. Yani simgelerde bigim ile icerik arasindaki iliski nedenli degil, uzlasma,
anlasma ya da kurala baglidir (Fiske, 1996, s. 70-72): “Sozclikler genelde simgedirler. Kizil hag isareti bir simgedir.
Rakamlar simgedirler: 2 seklinin bir ¢ift nesneye géndermede bulunmasi icin hicbir neden yoktur; bunun béyle ol-
masini saglayan, klltiiriimizdeki uzlagimlar ya da kurallardir. Roma rakami Il ise agikga goriintiisel bir gostergedir.”
Bunun disinda; glivercin barisi, terazi adaleti, kalp aski, kum saati zamani simgelemektedir (Kiran, 1996, s. 111).
Simgeler iletisim niyetiyle tretilmekte ve kullanilmaktadirlar.

Bu baglamda, simgesel, belirtisel ve goriintlsel gosterge tiirleri birbirinden ayri kategoriler degildir.
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Tablo 1: Peirce Kuraminda Gostergenin Ug Gorlinlimii

ikon Belirti Simge
...aracihgiyla Benzeyis Nedensel baglantilar Uzlagimlar
gosterme
ornekler Resimler yontular Duman / ates Sozclikler
Belirti / hastalik Sayilar
Bayraklar
slireg Gorebilme Sonug ¢ikarma Ogrenme gerekliligi

Kaynak: Fiske, 1996, s. 71

1.3. Barthes Modeli

F.de Saussure’un aksine “miizakereli, etkilesimci anlam dislincesinin ¢oziimlenebilecegi sistemli bir modeli ge-
listiren kisi, Saussure’un takipgisi olan Roland Barthes’dir. Barthes’in kuraminin merkezinde anlamlandirmanin iki
dlizeyi dUstincesi yer almaktadir” (Fiske, 1996, s. 115): Diizanlam ve Yananlam.

Buna gore, “bir bilimin nesnel anlami” dliizanlam (denotation); “birimin nesnel anlaminin yaninda olusan
ikincil anlam” (Onaran & Biker, 1985, s. 283) da yananlam (connotation ) olarak agiklanir.

1.3.1. Diizanlam (Denotation)
Duizanlam, bir s6zctigun duydugumuzda zihnimizde canlanan ilk anlamidir. Bir bakima, diller arasinda ortak sayilan
kavramlarin en temel, en yalin temsilcisidir (Erkman, 1991, s. 72).

Barthes’in “dlizanlam” olarak adlandirdigi anlamlandirmanin birinci diizeyi, “gdstergenin gostereni ve
gosterileni arasindaki iliskiyi ve gostergenin dissal gerceklikteki gondergesiyle iliskisini betimler” (Fiske, 1996, s.
116).

Gosterenin gondermede bulundugu ilk kavram ‘diizanlam’ olarak tanimlanir. Kavramlar, bireysel degildir,
toplumun ortak bilgisinin ve bilincinin tGriint olan géstergelerdir. Béyle oldugu icin de “kavramlar, kiltir olgusun-
dan kopuk degildir, belli bir kiltiir baglami, dizgesi icinde tuttuklari yerle deger kazanirlar” (Erkman, 1987, s. 67).
Ozetle; diizanlam evrensel kavramlara génderme yapmaktadir.

1.3.2. Yananlam (Connotation)

Ancak, gosteren her zaman salt tek bir kavrama géonderme yapmayabilir; ya da gésterenin gonderme yaptig kav-
ram salt tek bir anlam tasimayabilir. Kavram (gosterilen) diizanlaminin yani sira baska anlamlar da icerebilmekte-
dir. Bu anlamlar gosterge, nesne ve yorumcu (gostergenin kullanicilar) arasindaki etkilesim sonucunda dogmak-
tadir; bu yananlamdir.

Duzanlam neyin fotograflandigidir; yananlam ise nasil fotograflandigidir.”
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Barthes’in asagidaki gizelgesi, gostergelerin ikinci diizeydeki isleyisine iliskin soylensel (mitsel) dizgeleri
icermektedir. Barthes, bu yolla “g6stergelerin bir dizgeden 6tekine kaymalarini” ve “mitlerin yananlamlarla dolu
dizgeler oldugunu” (Erkman, 1987, s. 77) gostermeyi amaglamaktadir.

Sekil 3: Barthes Kuraminda Ust-dil (Sylen/Mit) ve Yananlam Cizelgesi

Dil 1.g6steren | 2.gosterilen
3.gosterge
Séylen I.GOSTEREN 1I.GOSTERILEN
111.GOSTERGE

Kaynak: Barthes, 1998, s. 184

Barthes’a gore, sdylen (mit), yananlam diizeyinde isleyen ve “kendisinden 6nce varolan bir gostergesel
zincirden yola gikilarak kurulan “ikincil bir gostergesel dizgedir”” Ona gore soylensel s6z’lin 6zdekleri cesitlidir: dil,
fotograf, resim, afis, toren, nesne hepsi, her sey birer sdylen konusudur ve bu andan itibaren hepsi bir anlamlayici
isleve buriinmektedir (Barthes, 1998, s. 183-184).

Dogan Aksan ‘connotation’ kavramini ‘duygu degeri’ terimiyle agiklamaktadir. Aksan (1982, s. 173)'de,
“‘connotation’ kavramiyla anlatilmak istenen, bir gostergenin temel anlami disinda yansittigi bir baska kavram
degil, onun yani sira dile getirdigi cesitli duygular, cagrisimina yol actigi degisik tasarimlardir. Bu nedenle biz onu
duygu degeri terimiyle karsiliyoruz” agiklamasini yapmaktadir.

1.3.3. Egretileme (Metaphor)

Metafor, Yunanca metapherein: “bir yerden bir yere tasima” olarak da bilinen egretileme, “edebiyatta birden ¢ok
sdzcugln belirli anlam 6zelliklerini birlestirip baska bir sézcik yerine kullanma sanati” olarak tanimlanmaktadir.
Cagdas dilbilim kuramlarina gore ise egretileme (yani Metaphor), dizisel diizeyde gerceklesen bir ‘anlam iletme
bigimi’dir. Nitekim David Chandler (1998, s. 159)’a gore, “connotation anlami (yananlam) siklikla Metaphor (Me-
tafor) veya Metonymy (Metonimi)nin kullanimiyla Gretilir”.

Egretilemede anlam, herhangi iki sey arasindaki benzerlikle olusur: “Sevgilim kirmizi bir giildir” 6rneginde oldugu
gibi.

Gorsel dilin egretilemesel olarak en sik kullanildigi mecra reklamdir. Reklamda “bir olay ya da nesne
sikhikla bir Grinln egretilemesi olarak kullanilmaktadir. Vahsi Batidaki yabani otlar Marlboro sigarasinin egretile-
mesidir. Bunlar, hem aracin (yabani otlar ve selaleler) hem de anlamin (sigaralar) gérsel olarak mevcut bulundugu
acik, asikar egretilemelerdir” (Fiske, 1996, s. 125).

1.3.4. Diizdegismece (Modality & Metonymy)

Duzdegismece, dilbilimde, ayni zamanda bir s6z sanati sayillan “ad aktarmasi” (metonymy; metonymie) olarak
bilinir ve “bir kavramin, kendisi kullaniimadan, ilgili, bagintili oldugu bir baska kavramla, bir baska gostergeyle dile
getirilmesi” (Aksan, 1982, s. 190) seklinde tanimlanmaktadir.
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D. Chandler(1998, s. 176)'a gore, diizdegismece (modality), gosterge, metin ya da tir tarafindan iddia
edilen ya da ona gore olan gergeklik statiislinU isaret etmektedir. Dlizdegismece ¢agrisimsal bir iliskiye dayan-
maktadir; bu ¢agrisim, insanlarin zihninde dogru baglantilar yapmayi saglayan kodlarin varli§ini belirtmektedir
(Berger, 1996: 29). Orneklemek gerekirse: “Tiyatro yerine sahne, tiyatro sanatgisi yerine sahne sanatgisi, sinema
icin beyaz perde ya da perde”; “secime katilmak yerine sandik basina gitmek”; “6lmek yerine iki eli yanina gelmek,
gozlerini yummak” ya da “sporda gegen yelken (yelkenli tekne yerine), raket (tenisgi yerine), on bir (futbol takimi
yerine) anlatim bigimleriyle kimi 6zel adlar yerine onlarin simgelerinin kullanilisi (istanbul icin Yedi Tepe, Amerika
icin Yeni Diinya, A.B.D. Cumhurbaskanligi icin Beyaz Saray (White House), Osmanli Hitkiimeti icin Bab-1 Ali, Sovyet

Rusya yonetimi i¢in Kremlin) yine ad aktarmalaridir” (Aksan, 1982, s. 190).

Dizdegismecede amag, bir parcanin bitiinii ya da batinin bir parcayi temsil etmesini saglamaktir. “Av-
rupa’nin tagh krallari” denildiginde bir diizdegismece kullanilmaktadir. Jakobson’a gére dlizdegismeceler romanin,
egretilemeler siirin basat tarzidir. Gergekligin temsili kaginilmaz olarak diizdegismeceyi gerektirir: “Gergekligin bir
pargasini, btlnd temsil etmesiicin seceriz. Televizyondaki cinayet dizilerinin kentsel mekanlari dizdegismeceler-
dir. Fotograflanan sokak, sokagin kendisini temsil etmekten ¢ok, belirli bir tiir kent yagamini - kenar mahallelerdeki
sefaleti, sehir banliyolerindeki namuslulugu veya sehir merkezindeki karmasiklig - anlatan bir dizdegismecedir”
(Fiske, 1996, s. 127-128).

Bir diger diizdegismece bicimi ise “kapsamlayis”tir. Kapsamlayista parca bltinin yerine gecer ya da bu-
nun tersi olur (Berger, 1996, s. 29). Burada “Metonimi” (Metonymy) ve “Modality” (modalty)den s6z edilmekte-
dir. Metonimide butiinden pargaya, Modalityde pargadan biitline bir hareket s6z konusudur.

2. Reklamda Cinsellik ve Erotizm
Cinsellik, insanlik tarihinde ahlaki bir sorun olarak var olagelmis; cinsellikle ilgili pek ¢ok sey ahlak kurallarinca
cesitli sekillerde tahakkiim altina alinmak istenmistir (Foucault, 2007).

Medyanin en populer Uriinl olan reklam da gegmisten bu yana cinselligi en yogun sekilde kullanan mec-
ralardan biridir. Ozellikle de “bilingalti reklami”: Gergekten de “bilingalti reklam tekniklerinden en ¢ok kullanilani
tiketicide cinsel cagrisim yaratan ve satin alma eylemini gerceklestirmeye yonelik olanlardir” (Acet, 2013, s. 47).
Bilingalti reklaminda kimi kez gorsel unsurlar, kimiz zaman da dilsel unsurlarla cinsellik gagrisimi yapilmaktadir. Bu
tdr reklama insanlarin ragbet etmesi de reklamcilarin cinsellige ragbet etmesine neden olmaktadir. Cinsel icerikli
reklamda kendinden gecen kadinlar ve erkekler, triinle haz ve tutkuya doymus olarak gosterilir. Reklamda tutku
ve cinsellik 6gesinin aktarimi elzem gibidir. “S6zll olsun, yazili olsun, goriinti olsun, imgeli, sesli, renkli, 151kl ol-
sun, ezgili olsun, iletisim strecinde aktarilan iletiler, bes duyumuzdan birine ya da kimilerine ya da timine birden
yonelir. Reklam filmleri de ¢agrisim yoluyla izleyicilerde kimi duygularin harekete ge¢cmesini saglayarak kisiyi duy-
gusal bir gember icinde adeta hapseder” (Sari, 1999, s. 91).

GilnlUmiuzde reklamcilik sektorii gegmiste oldugu gibi yogun olarak bu cinsellige kaymaktadir. Reklam,
gerek yazil gerek gorsel 6gelerle cinsellige ve erotizme vurgu yapmakta, bunun igin her firsati sonuna kadar de-
gerlendirmekten ¢ekinmemektedir. Reklamda cinsellik; reklami yapilan marka ve triine iliskin mesajlarin gorsel
ya da yazih olsun cinsellikle ilgili unsurlar icermesi olarak ifade edilmektedir. Reklam drinle iliskili olsun olmasin
cinsel 6geleri kullanmaktan ¢ekinmemekte, bir sekilde cinselligi Uriinle iliskilendirerek mallari satisa sunmaktadir-
lar. Uriiniin cinsellikle bagdastiriimasinin akilda kalicihg kolaylastirmasi dolayisiyla da tercih edilmesinde bir diger
etkendir. Tlketiciler Grlinl ¢ogu kez reklamda sunuldugu gibi haz amaclh satin almakta, ayni hazza ulasmayi hayal
etmektedirler. Ornegin Magnum reklamina yapilan tiiketici yorumlari (“Biz bir tiirli Magnum reklamindaki kitla-
ma sesini duyamadik”) bu kaniy1 desteklemektedir. Reklamlarda trriin ve markalar cinsellikle 6zdeslestirilmekte-
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dir. Reichert’a gére (2003), “reklamda incelenen bes gesit yaygin cinsel uyarici vardir. Bunlar giplaklik/giyim, cinsel
davranis, fiziksel cekicilik, cinsel imalar, bilingaltina hitap eden cinsel imgelerdir” (aktaran Suher & ispir, 2008, s.
82). Bu bes cinsel uyaranin hepsi reklamda ¢ok ve sik¢a kullaniimaktadir. Cinsel gekicilik, reklamin en popiler ve
etkili unsurudur, reklam iletileri cinsel ¢ekicilik temellidir. Cinsel ve duygusal gekicilik, reklamciligin en sevdigi iki
populer 6gedir. En ¢ok kullanilan duygusal gekicilikler arasinda ise mizah, canlilik, korku ve cinsellik gelmektedir
(Sahin & Aslan, 2017, s. 659).

“Reklamla cinselligi artirilimis trlinler tizerindeki olumlu etkilerin, satis beklentileri tipik olarak, erkeklerin
daha fazla uyarilma ve cinsellestirilmis kadinlara yaklasim egilimlerine atfedilmektedir” (Gruenfeld, Inesi, Magee
& Galinsky’den aktaran Pehlivan Baskin, 2019, s. 187) Reklamda daima ve genellikle geng, glizel, ¢ekici, suh, sek-
sapel (sex-appeal), erotik (kdsniil) ya da cinselligi abartilmis, dekolteli kadinlar kullanilmaktadir. Gliniimiizde artik
sadece kadina degil, erkege de ayni sekilde yer verilmektedir: Geng, yakisikli, gekici, sportmen, kasli ve cinselligi
abartilmis, ciplak erkekler...(Biscolata reklaminda oldugu gibi). “Kadinlarin toplumsal konumlarini degistirmeye
basladigini goren reklamci, bazen erkek kadin rollerini ters yliz ederek erkegi birer meta gibi sunarak, bu kadinlara
sahte bir 6zglirlik duygusu vermekten” cekinmemektedir (Toraman, 2017, s. 6).

Magnum reklami, daima erotik, sekstiel ve pornografik unsurlardan yararlanmaktadir. Marka kendisini
seks kavramiyla iliskilendirmekte, kendini seks ile 6zdeslestirmektedir. “Reklamda pornografik imgeler, var oldugu
kabul edilen ya da dayatilan bir aghgi, kuskusuz cinsel a¢ligi doyurmak amacini gtidecek bicimde kullanilir, ama
tatmin yerine yeni bir tatminsizlik yarathigi da ortadadir” (Camdereli, 2004, s. 572)

Kadin ve erkek ilgili ve/ya mantikli olsun olmasin bir sekilde marka ve trinle iligskilendirilmektedir. “Gor-
sel imgelem erkekler icin genc ve glizel kadinlarla iliskilendirildigi 6lctide ¢ekici olduk¢a reklamcilar akla gelebile-
cek her tiirlii Griinii satmak icin bu tiir taktikleri kullanmaktadirlar. Ornegin, bira ile giizel kadinlar arasinda hicbir
mantiksal iliski yoktur ama yine de erkeklere bira satmak i¢in bu ikisini iliskilendirmek bir aliskanlk haline gelmis-
tir” (Saad’dan aktaran Cevik Ergin, Yilmaz Sert & Salmanova, 2018, s. 216) Reklamda erkek bedeni yeni yeni kul-
lanilmaya baslansa da kadin bedeni hala bir trend olarak revagtadir ve popilerligini korumaktadir. “Baudrillard’a
gore kadin bedeninin sik kullaniminin sebebi ona tiiketim kultlrd tarafindan erotizme tesvik eden ve daha estetik
sekilde bir rol bicilmesidir” (Cetin, 2019, s. 164)

Reklamda vekaleten cinselligin kullanimindan da s6z edilmektedir. Reklamda gergek cinsellik degil, “veka-
leten cinsellik” kullaniimaktadir. Ornegin Erdogan’a gére (aktaran Bakir, 2013, s. 15): Reklamda yer verilen cinsellik
“vekaleten” niteliktedir; reklamda cinsel gereksinimlerini tatmin edemeyen bireylere yeme ve igme ediminden
cinsel haz ¢cikarma ve boylece vekaleten seks ile kendini tatmin etme yolu sunulmaktadir ve bdylece gercek ve asil
seks yerine ‘vekaleten seks’ pazarlanmaktadir. Magnum reklaminda da ayni durum s6z konusudur; kisiler sadece
bir dondurma yemekten duyduklari cinsel hazla, cinsel agliklarini gidermeye calismakta ve tiiketiciye de bunu
vadetmektedirler.

Reklamda kadinin cinsel kimliginin yani sira, anne-es kimlikleri Gzerinden de geleneksel ideoloji mes-
rulastirlmaktadir. Bedenen glicli olan erkek tarih icinde elde ettigi haklarla kendini Gstlin vasifli bir varlik olarak
konumlandirirken kadini asagilamis, degersizlestirmistir; ataerkil toplumlarda Ustlin degerler erkege, asagi deger-
ler kadina 6zgii olmustur (Sari, 2013, s. 88). Ote yandan, giiniimiiz medyasinda (sinema filmi, dizi film, televizyon
programlari ve reklamda) kamuoyunun tepkileri ve arastirma(ci)larin etkisiyle énceki dénemlerde oldugu gibi
zayif, edilgen, erkege bagimli kadinlar yerine 6zglivenli, sportif, kararli, etkin, zeki, akilli, “gliclii kadin imgesi”ne
yer verildigini gormekteyiz. Ne var ki, bu tiir yayinlara ¢ok az rastlanmakta, ne yazik ki hala ge¢mis donemlerde ol-
dugu gibi yayinlarda kadinlar asagilanmaya devam etmektedir. Yapilan arastirmalarin kamuoyunun da destegiyle
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reklamcilik sektérind bu kotd aliskanliktan alikoymasi umut edilmektedir. “Reklamcinin ve reklamverenin sinirlari
zorlamaya ve bu tir reklam kurgulamaya ihtiyaci var kuskusuz, ama toplumsal sorumluluklarini yerine getirme
noktasinda toplumsal deger ve egilimleri gézetmeye de.” (Camdereli, 2003, s. 578)

Bulgular:
Calismanin bu béliimiinde reklam &rnekgesi olan “icindeki Seni Serbest Birak”, “Daha Fazlasina Ciiret Et”, “En haz
dolu Magnum” sloganli Magnum reklaminin géstergebilimsel ¢oziimlemesine yer verilecektir.

3. Reklam Metni Ornekgesinin Gostergebilimsel Coziimlemesi: Magnum “igindeki Seni Serbest Birak”

Bu bdlimde “igindeki Seni Serbest Birak” temali Magnum reklaminin gdstergebilimsel yéntemle ¢dziimlenmesi ve
bulgularin yorumlanmasi edimi gerceklestirilmistir. inceleme nesnesini, birbiriyle biitiinlesen ayni temali on kesiti
tek bir reklam filminde isleyen Magnum markali dondurma reklami olusturmaktadir. Magnum reklami, “igindeki
Seni Serbest Birak”, “Daha Fazlasina Ciiret Et” ve “En haz dolu Magnum” baslikli ¢ ayri slogan kullanmaktadir.
Reklam metinleri, dilsel ve goriintiisel 6geleriyle birlikte bir bltln olarak gostergebilimin 6nemli isimleri olan F.de
Saussure, C. S. Peirce ve R. Barthes’in anlam modellerine gore ¢dzlimlenmistir. Cozimleme, sirasiyla gosteren
ve gosterilen; ikon, belirti ve simge; diizanlam ve yananlam; egretileme (metafor) ve diizdegismece (metonimi/
modality); son olarak da metinlerarasilik 6zelliklerini icermektedir.

3.1. Magnum Reklam Filmi Ornekgeleri
1. Tema/1. Kesit: Magnum Kadini ve Panter Sahnesi

Gorsel 1: Magnum Kadini ve Panter

Bir sehir merkezinin gorlntisiyle baslayan reklam filmi, bastan asagi siyah giyimli ve elinde Magnum dondurma
tutan geng bir kadinin apartmandan disariya (sokaga/caddeye) cikisiyla baslar. Geng kadin elinde tuttugu dondur-
madan, daha dogrusu (!) Magnum’dan (ki reklama gore Magnum siradan bir dondurma ya da sadece bir dondur-
ma degildir) haz dolu (yuz ifadesinden haz aldigi fazlasiyla anlasilmaktadir) bir isirik alir ve yliriimeye baslar. Bu
arada kendisine siyah bir panter eslik etmektedir. Her ikisi de (kadin da panter de) leziz bir ifadeyle dudaklarini ya-
lar ve etrafindakilerin saskin bakislari arasinda “kimseye aldirmadan” (bu 6nemlidir) ylirimeye devam ederler. Bu
arada on planda bir restoranin japon ascisi, yemek atesinin alevleri ve altin varakli biiylik avizeler géze ¢arpar. Son
olarak da sehrin genel gorintlsl (Eyfel Kulesi’nden sehrin Paris oldugunu anliyoruz) ekrana verilir. (Dizanlam)
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Gorsel 1: Magnum Kadini ve Panter

Magnum’u yedikten sonra kadinin icinde beliren vahsi duygular, gli¢ ve cesaret disariya “panter” seklin-
de yansimaktadir; kadinin cesaret ve ihtiraslari panter imgesiyle ifade edilmektedir. Reklam bize bu gostergelerle
ve “icindeki seni serbest birak” demekle (hayvani, sehvet dolu ve dolayisiyla cinsel) duygularimizi ve/ya durtuleri-
mizi agiga vurmanin ve kimseye aldirmadan icimizden geldigi gibi davranmanin “dogru” oldugunu séylemektedir.
(Yananlam)

Japon asci Uzak Dogu’yu, Eyfel Kulesi ise Paris’i, dolayisiyla Avrupa’yi (uzaklik ve yabanciligi) gostergele-
mektedir. Paris’in ayni zamanda “ask” sehri olarak bilinmesi, reklamda ayni zamanda “agk”, “tutku”, “arzu”, “ih-
tiras”, “hirs”, “sehvet” ve “cinsellik” gosterilenlerine vurgu yapildigina isarettir. Altin avizeler ise zenginlik ve ihti-
sama gonderme yapmaktadir ki altin yine bilindigi gibi (uzlasimsal olarak) zenginligin belirtisi olmasinin yani sira
glicl simgelemektedir. (Yananlam)

» u

Ates, alevler ve siyah renk, uzlasimsal olarak (herkesce bilindigi gibi) “karanhk”, “gizli glicler”, “seytan” ve

n u

“cehennem”, “ask atesi” gibi olumsuz gostergelere isaret etmektedir (Yananlam).

Siyah renk birimiyle siklik, prestij, hirs ve tutkulara vurgu yapilirken, siyah panter ayni zamanda otoriteyi
ve glic simgelemektedir (Yananlam). Siyah renk birimi nitekim ¢agcillik, baski, otorite, korku, zarif cagrisimlarini
yapar (Yolcu, 2002, s. 657): “Bu renk kadinlarin disilik duygularini harekete gecirerek, bedende giicli bir manyetik
enerji alani yaratir” ve “insanin ruh halinin disavurumunda” kullanilr.

Siyah panter, kadinin (dolayisiyla insanin) icindeki engellenemeyen (ya da stiper ego tarafindan dizginle-
nen) hayvani/seytani duygulari/durtileri, insan ruhunun karanlik gizli yontni (id) temsil etmekle modalitik (diiz-
degismecesel / parga-butin) bir iliskiye gonderme yapmaktadir. Panter, ayni zamanda vahsi (evcil olmayan, sal-
dirgan, sert) bir hayvandir ve bu yoniiyle vahsi dogayi temsil etmektedir/simgelemekte (modality/parca-bitiin);
vahsi doga mitine, ilkel mitlere gonderme yapmaktadir (Yananlam).

Geng kadinin panterle ayni renkte (siyah) olmasiyla ikisi arasinda metaforik (egretilemesel / benzerlik) bir
iliski kurmaktadir. Bu da bize bir bltiinlenim (6zdeslesmenin) s6z konusu oldugunu géstermektedir.
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2. Tema/2. Kesit: Magnum Kadini ve Aslan Sahnesi

Gorsel 2: Magnum Kadini ve Aslan

Reklam filminin devaminda bu kez bir baska kadin belirir ekranda ve tabii ki elinde Magnum dondurma ile. Geng
kadinin yaninda bu kez (kahverengi) cizgili kiikreyen bir aslan belirmektedir ve tipki reklam sloganinda oldugu
disarida (uzamsal gostergeler bu kez bir parki gostermektedir) beraber “serbestce” dolasmaktadirlar. Zaman ilk
reklam kesitinde oldugu gibi glindliz vaktidir ve yaz mevsimine isaret etmektedir (Dlizanlam).

Bu gostergelerden de yilin ve glinlin hangi vakti olursa olsun hazlarinin ve tutkularinin pesinden 6zgiirce
gidilebileceginin ortllu (dolayli) olarak ¢agristirildigi anlasiimaktadir. Burada da yine vahsi dogaya ait bir hayvan
olan aslan simgesiyle “vahsi ihtiraslara”, “tutku” ve “hirslara” génderme yapilmaktadir (Yananlam).

Aslanin postu ve kadinin giysisinin renkleri (kahverengi-beyaz) yine birbirine benzer ve butinlik arz et-
mektedir (metafor/egretileme). Kadin aslan ile bitliinlesmektedir. Aslan kadinin igindeki yirtici, vahsi ve hayvani
duygulari temsillemektedir (pargadan (aslan) bitline (vahsi duygular) bir iliski s6z konusudur (modality).

Renk gosterenleri bize yaraticilik, temizlik, saflik, iyi niyet, gliven, gizem, masum (beyaz) (Yolcu, 2002, s. 657-658)
ve rahatlik, ice donuiklik (kahverengi) yananlamlarini ¢agristirmaktadir.

3. Tema/3. Kesit: Magnum Kadini ve Kartal Sahnesi

Gorsel 3: Magnum Kadini ve Kartal

Reklam filmi oyalanmadan bize bu kez farkl bir mekanin kapilarini agmaktadir. Zaman bu kez geceyi gostermekte
ve gosterenler yari-acik bir mekana isaret etmektedir. Kalabaligin eglendigi alkolli ve pahali bir partide/davette
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siyah-beyaz giyimli genc ve giizel bir kadin, elindeki Magnum dondurmayi hazla yerken yakisikh bir erkegin dikka-
tini cezbeder; erkek yanindaki bayani “terk ederek” Magnum’lu kadina dogru ilerlemeye baslar, fakat bu sirada
karanlikta gokdelenlerin arasindan yirtici (ve tabii ki siyah-beyaz renkli) bir kartal Magnum’lu kadinin omzuna
heybetli bir sekilde konar ve birlikte adama iddiali ve son derece 6zglivenli bir sekilde bakarlar. Bunu géren erkek,
hafif irkilir, korkarak duraksar ve niyetinden vazgecer. (Dizanlam)

Bundan onceki yananlamlara ek olarak burada kadinin vahsi ihtirasi karsi cinsi Grkiitmus ve kagirmistir.
Magnum’u yedikten sonra kadinin vahsi ihtiraslarinin gizlendigi duygu diinyasi “siyah bir kartal” sekline blrlinerek
ortaya ¢ikmis ve bu “tehlike” korkuya neden olmustur. Oysa ki, gercegin tersi bir durum yaratilmaktadir: Olagan
kosullar altinda genel itibariyle gercek hayatta erkek fiziksel olarak kadindan daha giglidir ve korkmasi gereken
aslinda kadindir. Reklamda ise tersi bir durum sergilenmis ve kadin “Magnum dondurmayi yedikten sonra erkek-
ten daha gli¢li” bir duruma gelmistir. Boylece kadin, etraftan gelebilecek tacizlere karsi da ayni zamanda “glgli”
ve de “tehlikeli” bir kimlik sergilemektedir. Erkek (gercek hayatta) fiziksel olarak giicli iken, kadin (reklamda)
duygusal olarak glicli gosterilmekte ve dolayisiyla “glicli kadin imgesi” yaratilmak istenmektedir. Kadinin Mag-
num’la gergek hayatta da reklamdaki gibi (erkekten daha) glglu olabilecegi firsati vadedilmektedir. Bunun yani
sira, kadinin Magnum’la karsi cinsin ilgisini kolaylikla cezbedebilecegi anlatilmak istenmektedir. Erkeklerin glicli
kadinlara ilgi duydugu, glcli kadinlari ¢ekici buldugu ve giicli kadinlara asik oldugu, gicli kadinlari sevdigi miti
toplum bilincine yerlestiriimeye calisiimaktadir. (Yananlam)

Burada da yine Magnum kadini kartalla butinlesmektedir (modality / diizdegismecesel / parga-biitiin);
kartalin vahsi dogayi temsil etmesi/simgelemesi modalitik (par¢a-bitiin) bir iliskiye ggnderme yapmaktadir. Geng
kadinin kartalla ayni renkte (siyah-beyaz) olmasi yine ikisi arasinda metaforik (egretilemesel / benzerlik) bir iligki
kurmaktadir.

Renk gosterenleri bize baski, otorite, korku, zarif (siyah) ve yaraticilik, temizlik, saflik, iyi niyet, gliven,
gizem, masum (beyaz) (Yolcu, 2002, s. 656-658) cagrisimlarini yapar.

4. Tema/4. Kesit: Magnum Kadini Ve Képekbaligi Sahnesi

Gorsel 4: Magnum Kadini ve Képekbaligi

Reklam filminin dérdiinci kesitinde bu kez geng kadin dev bir akvaryumdaki képekbaligiyla 6zdeslesmektedir. Bir
elinde Magnum oldugu halde diger elini akvaryum camina dogru uzatarak vahsi hayvana (onu sakinlestirmek, eh-
lilestirmek ister gibi) dokunmak ister. Kopekbalgi ise bu ilgiye kayitsiz kalmaz. Kamera, mavi kdpekbaligina bakan
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kadinin ayni renkteki gozlerine odaklanir. (Diizanlam)

” o« ”

Bu temada da gostergeler bizi yine “gli¢”, “tehlike”, “sinirsiz 6zgliven”, “vahsi ihtiraslar” ve “haz” yanan-

lamlarina aktarmaktadir. (Yananlam)

Kadin képekbaligi ile 6zdeslesmektedir (modality/dizdegismecesel/parca-bitiin); képekbaligi vahsi do-
gayi temsil etmekte/simgelemektedir, bu yonlyle de modalitik (parga-butiin) bir iliski s6z konusudur. Geng kadi-
nin képekbaligiyla ayni renkte olmasi metafor (egretileme / benzerlik) olusturmaktadir.

Kadin ve képekbahginin birindugi renk gosterenleri bize kendini adanmislik, korunma, baglhlik, ictenlik,
sakinlik, gtiven, sadakat, gtizellik, sakinlestirici, dinlendirici, huzur, rahathk, ézgiirliik ve iletisim (mavi) ve yaratici-

ik, temizlik, saflik, iyi niyet, gliven, gizem, masum (beyaz) (Yolcu, 2002, s. 654-655/657) ¢agristirmaktadir.

5. Tema/5. Kesit: Magnum Kadini ve Jaguar Sahnesi

Gorsel 5: Magnum Kadini ve Jaguar

Reklam filminin besinci temasi, bu kez bir isyerinde (sirket ofisinde) canlandirilmaktadir. Calisanlarin saskinlik ve
korku dolu bakislarina aldirmayan genc kadin, elindeki Magnum’un keyfini ¢ikarmaktadir. Meslektaslari saskinlik
ve korku igindedir, ¢linkli toplanti masasinin tizerinde bir jaguar oturmaktadir. (Diizanlam)

Geng kadin belki de bunun farkinda bile degildir. Magnum’dan sonra icindeki “gizli potansiyelin” aciga
ciktigindan habersiz, saskin ve korkulu bakislari ardinda birakarak yoluna (jaguar imgesiyle birlikte) devam eder.
Jaguarin isyerinde toplanti masasinin lizerine oturmasi, hakimiyeti ve otoriteyi simgelemektedir. Bu goriinti bize
Magnum’un, kadina is yasaminda da gii¢, hakimiyet ve (herkesi korkutan bir) otorite saglamakta oldugunu anis-
tirmaktadir (Yananlam).

Kadin jaguar ile 6zdeslesmektedir (modality/dizdegismecesel/parca-butiin); jaguar yine vahsi dogayi
temsil etmekle/simgelemekle modalitik (parga-butiin) bir iliski olusturmaktadir. Geng kadin ve jaguar metafor
(egretileme / benzerlik) olusturmaktadir.

Renk gosterenleri bize ihanet, giinah, tutku, kiskanglik, zenginlik, duygusal ézellikler, gérkem, dikkat, ilgi
odagi (sari), “sari ve siyah bileskesini dogasinda saldirganlik bulunanlar giyer” (Yolcu, 2002, s. 652-653) (nitekim
jaguar sari, kadin ise siyah renk giyimlidir)



Tuncer / Intermedia International e-Journal, December, 2020; 7(13)

6. Tema/6. Kesit: Magnum Kadinlari ve imgeleri (Aslan, Jaguar ve Panter) Sahnesi

Gorsel 6: Magnum Kadinlari ve imgeleri

Reklam filminin altinci sahnesinde beraberlerinde imgeleri (aslan, jaguar, panter) ile dolasan (¢ genc ve gizel
kadin, ellerinde Magnumlari ile liiks bir malikdnenin bodyguardlardan (erkeklerden) olusan glivenlik duvarini en-
gelsiz asarak havuzbasi partisine canlari istedigi gibi (belki de davetsiz) katilarak eglenmektedirler. Bu arada, ltiks
villanin bahcesindeki aslan heykelleri dikkati cekmektedir. (Diizanlam).

Reklam temasinda Magnum’a sahip olan insanlarin (Magnum kadinlarinin) istedikleri her seyi yapabile-
cek gucte olduklari, karsilarina ¢ikan her engeli kolayca asabildikleri ve iclerinden geldigi gibi, istedikleri sekilde
(imgeleriyle) “6zgiirce” dolasabildikleri anlami vurgulanmaktadir. Liks malikdanenin zenginlige, ihtisama, likse,
sasaall ve ayni zamanda eglence ve haz dolu bir hayata (hedonist degerlere) gonderme yaptigi géz ardi edilme-
melidir (Yananlam).

Bu sahnede de yine Magnum kadinlari imgeleri (aslan, jaguar, panter) ile 6zdeslesmektedir (modality /
dizdegismece / butln-parga); aslan, jaguar ve panter vahsi doganin temsilleridir / simgeleridir (modality / par-
¢a-butln). Geng, giizel, alimli, suh ve seksi kadinlar ile imgeleri renk bakimindan metaforik (egretilemesel ) bir

iliski olusturmaktadir.

7. Tema/7. Kesit: Magnum Kadini ve Kurt Sahnesi

Gorsel 7: Magnum Kadini ve Kurt
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Reklam metninin yedinci temasinda geng sarisin kadin, sehir merkezinin en islek caddesinde imgesiyle (bu kez
bu imge bir Alaska Kurdu’dur) dolasirken, vitrindeki bir motosiklete bakarak Magnum’unu isirir. Tam bu esnada
ise kurt ulumaya baslar. (Dtizanlam)

Bu uluma aslinda kurdun degil geng kadinin (Magnum yedigi icin) kendi haz dolu ¢ighgidir. Motosiklet
ise, hiz tutkusunu simgelemektedir (Yananlam).

Burada kadin ve hayvan arasinda duygusal (hayvani duygular dolayisiyla) bitisiklikten dogan modalitik
(diizdegismecesel: parga-biitin) iliskiler kurulmaktadir; ayrica geng kadin ve kurt ayni renkte olmalari bakimin-

dan metafor (egretileme / benzerlik) olusturmaktadir.

8. Tema/8. Kesit: Magnum Kadini ve Bizon Sahnesi

Gorsel 8: Magnum Kadini ve Bizon

Bu reklam kesiti bir kirmizi hali sahnesinde ge¢cmektedir. Sik siyah bir tuvalet giyen Magnum kadini, yaninda siyah
bir bizonla kirmizi hali podyumunda (yine saskin bakislar ve patlayan flashlar arasinda) kendinden emin adimlarla
ilerlemektedir.(Diizanlam)

Kadini boylesi glglu bir imgeyle goren erkekler, saskin saskin bakmaktadirlar. Reklamda, Magnum ka-
dinlarinin erkekleri bastan ¢ikaracak “gii¢”te ve seksi oldugu anlatilmak istenmektedir. Reklam sahnesinin liks bir
mekanda (kirmizi hali, patlayan flas gostergeleri) canlandiriimasi ise yine, liiks, zenginlik, ihtisam ve sohret dolu
bir yasama gonderme yapmaktadir. Kirmizi hali ise renginden dolayi aska, tutkuya ve ihtirasa gonderme yapmak-
tadir (Yananlam).

Kadin, bizon ile modalitik (diizdegismecesel / parca-bitiin) bir iliski icindedir. Geng kadin ve bizon renk
acisindan metaforik (egretilemesel) bir iliski icindedir.
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9. Tema/9. Kesit: Magnum Kadini ve Magnum Erkegi ile imgeleri (Aslan) Sahnesi (Pack-Shot)

Gorsel 9: Magnum Kadini ve Magnum Erkegi

Reklamin son sahnelerine dogru bir erkek ve kadin yanlarinda aslan imgeleriyle birbirlerine dogru yaklasmakta-
dirlar. Erkegin yaninda erkek bir aslan, kadinin yaninda ise disi bir aslan olmasi son derece dikkat cekicidir. Erkek
ve kadin karsi karsiya geldikleri anda birbirlerine vahsi bir sehvetle bakarken, bu sirada erkek ve disi aslan da bir-
birlerine vahsi bir sehvetle kiikremektedirler. Bu sirada dis ses devreye girer ve erkek ve kadinin yakin plan ¢ekimi
sirasinda Magnum’un (iiriiniin) sloganini sdyler: “icindeki seni serbest birak”, “Magnum double ¢ikolatayla daha
fazlasina ciliret et”, “En haz dolu Magnum”. Bu sirada ekranda da sloganlarin biiyik puntolu yazilarinin yani sira
“icindeki sen” yazisi daha kuguk puntolarla belirir.(Diizanlam)

Reklamin bu kesitinde sloganlar (dilsel ve fonetik gosterenler) ve gorseller (goriintiisel gostergeler) ile
tamamen cinsellige (cinsel birliktelige), sekse davet ima edilmekte; kadin ve erkegi “cinsel aska” isteklendirmek-
te, “seks arzusu”nu kamgilamaktadir. En haz dolu anin, icindeki dirtileri serbest birakmakla ve daha fazlasina
curet etmekle mimkdin olabilecegi, bu kez 6rtull olarak degil agik¢a sdylenmektedir. Bunun da “Magnum double
cikolatayla” olanakli olacagi vurgulanmaktadir. Keza “Double”sézcligliniin “cift” demek olmasi da erkek ve kadin
ciftine gdnderme yapmaktadir. Reklamin kendisi de erkek ve kadinlarin (karsi cinsin) benligine (id) ve libidosuna
aclikca seslenmeye ciiret etmektedir. Reklamda erotik imgeler cinsel a¢ligi doyuracak bigimde kullaniimistir. (Ya-
nanlam)

Reklam filminin jenerik mizigi pop-rock yildizi Jack White imzasini tasimaktadir (High Ball Stepper). Dis
ses, reklamin sonunda reklam basligini seslendirmektedir. Kalin ve kendinden emin gekici bir ses tonu kullaniimis-
fir. Bu da markanin otoritesini ve glicini temsil etmektedir (Yananlam).

“ICINDEKI SENI SERBEST BIRAK” sloganinda biiyiik harflerle kalin italik olmayan bir yazi karakteri kulla-
nilmistir. Harflerin (sézciiklerin) kalin olusu igimizdeki giiclii yani vurgulamaktadir. ikinci slogan “haz pesindeysen”
kiiglik harflerle ince ve italik olmayan bir karakterle yazilmistir. Onceki giiglii ifadeye (buyruga) nazaran hafif, usul-
ca soylenmekte, karar istege bagl (6zgur) birakilmistir; fakat bu 6zgurlik reklamin buyruguna (efendiligine) bagli,
bagimli bir 6zglrluktir (koleliktir), hem icten ice hem acik bir zorlamayla (buyrukla).

Kadin ve erkek, aslanlar ile modalitik (parga-buttn) bir iliski icindedir. Geng kadin erkek aslanlarla renk
acisindan metaforik (egretilemesel) bir iliski kurmaktadir.

Renk gosterenleri (sar1) nitekim ihanet, giinah, tutku, kiskanglik, saldirganiik (Yolcu, 2002, s. 652-653) yananlam-
larini gagristirmakta, cinsel ask kavram alanina génderme yapmaktadir.
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10. Tema/10. Kesit: Magnum Kadini ve Kutupayisi Sahnesi (Packshot)

Gorsel 10: Magnum Kadini ve Kutupayisi

Reklam filminin bitiminde beyaz kiirkll bir kadin ve beyaz bir kutup ayisi gésterilmektedir. Kadin yine Magnum’u
isirirken, kutup ayisi ayaga kalkarak kilkremektedir. Bu sirada ekranda marka ismi blyk harflerle sloganiyla bera-
ber belirir: MAGNUM haz pesindeysen. (Diizanlam)

Mevsim kis, zaman ise aksam saatlerini géstermektedir. Beyaz rengin her li¢ 6gede olmasi dikkat c¢ekici-
dir: Kutup ayisi, geng kadinin kiirki ve kar. Beyaz renk gostereniyle saflik, temizlik ama vahsi doga yananlamlarina
gonderme yapilmaktadir. “ “The End” isleviyle géruntlye gelen marka logosundaki yazisal (algida) ve betisel (kalp
¢izimi) tasarim, biitin bunlarin gercek sahibinin gostereni, bir baska deyisle Algida’nin gercek bir marka oldugu-
nun simgesidir.” (Camdereli, 2004, s. 576) (Yananlam)

Kadin ve kutup ayisi arasinda metonimik ve modalitik bir iliski bulunmaktadir. Geng kadin, ayi ile renk
acisindan metaforik bir iliski icindedir.

Renk gosterenleri nitekim yaraticilik, temizlik, saflik, iyi niyet, gliven, gizem, masum (beyaz) (Yolcu,
2002, s. 657-658) yananlamlarini cagrisirmaktadir.

Tablo 2: Saussure’de Gosteren / Gosterilen iliskisi

GOSTEREN GOSTERILEN
Panter Disilik ve Seksilik
Aslan Gug ve Cesaret
Kartal Hakimiyet

Kopekbalgi Vahsilik
Jaguar Gizem ve Gekicilik
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Jaguar Gizem ve Cekicilik
Kurt Vahsilik
Bizon Vahsilik

Kutup ayisi Vahsilik

Tablo 3: Saussure’un Gosteren / Gosterilen iliskisi Baglaminda Renk Ogeleri ve Anlam

GOSTEREN GOSTERILEN
Siyah Otorite, Gug; Sikhk, Prestij; Hirs
Beyaz Sadelik, Masumiyet
Sari Luks, Zenginlik; Cekicilik, Saldirganlik
Mavi Liderlik; Ozgirliik
Kahverengi ice Doniikliik; Rahathk

Sekil 4: Barthes’in Ust-dil (séylen/mit) ve Yananlam Cizelgesi

1. gosteren 2. gosterilen
insan kadin/erkek

Dil hayvan panter, aslan, kartal, képekbaligi, jaguar, kurt, bizon, ayi

3.goOsterge
I. GOSTEREN Il. GOSTERILEN
Disilik/erillik, vahsi doga cinsellik, saldirganlik,
hirs, tutku, ihtiras, sehvet,
| glic, cesaret, haz, arzu
Il. GOSTERGE
Soylen ilkel Mitler
ilkel Dartiiler, Id, Ego
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Tablo 4: Peirce’e Gore Gostergenin Ug Goriiniimii

iKON BELIRTI SIMGE
Kadin ve Erkek Disilik / Erillik Cinsellik, ilkel Diirtiiler
Vahsi Hayvan .
Vahsi Doga Ilkel Mitler
(Kartal, Képekbahgi, Kurt, Bizon, Ayi)
Aslan, Panter, Jaguar Cesaret Gilg
Altin Zenginlik Gug
Japon ya da Cinli Uzak Dogu Uzaklk, Gizem
Eyfel Kulesi Paris, Avrupa Ask, Zenginlik
Kt Hali Zenginlik Liks, Sohret
Motosiklet Adrenalin Hiz Tutkusu
Ates Ihtiras, Tutku Giinah, Ask atesi
MAGNUM HAZ DISILIK

SONUC

Magnum, gecmisten bu yana sira disi reklam séylemleri ve kimligiyle dondurmalar arasindaki sira disi farkliligini
korumaktadir. Unilever firmasina ait Algida’nin yan Grind olan Magnum, ilk kez 1989 yilinda Almanya’da satisa
sunulmus, Tirkiye’de ise 1994 yilinda piyasaya sirilmustir. Magnum, farkl lezzet deneyimleriyle 1994’ten bu
yana Tirkiye’nin “simartan” markalari arasinda en (st sirada yer almaktadir.

Reklamin hedef kitlesi 18 yas Ustli yetiskinlerden olusmaktadir; higbir zaman g¢ocuklara yonelik olma-
mistir. Magnum, 6zellikle kadinlari hedef almakta, erkekleri ikinci /geri planda tutmaktadir. Biitin reklaminda
Magnum’un hazzina varan mutlaka kadinlar olmaktadir. Bu nedenle de denilebilir ki; Magnum disiligi ¢cagristir-
maktadir / simgelemektedir. Kadinlar bu reklamda cinsellige, erotizme, sekse ve sehvete duskiin olarak gosteril-
mektedir; bu asagilayici imge Magnum kadinlarinda (“Magnum kadini” imajinda/imgesinde) vicut bulmaktadir.
Nitekim Magnum yerken orgazm oluyormuscasina kendinden gecen Magnum kadinlari, diinyadaki her seyi unut-
mus, kendini 6zglrce eglenceye, zevk-U sefaya birakmis, diinya yikilsa umurunda olmayan ve siirekli haz pesinde
kosan kadinlardir. Magnum kadini 6zgiirdir, fakat reklamin kadina verdigi bu 6zgiirlik sahte bir 6zgtrlaktar.

Magnum reklami, daima erotik, sekslel ve pornografik 6zellikler tasimaktadir. Marka kendisini seks kav-
ramiyla iliskilendirmekte, kendini seks’e eklemlemektedir.
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Magnum’un hedef kitlesini ayni zamanda elit kesim olusturmaktadir ya da Magnum elit kesime hitap etmektedir.
Magnum reklami1 mutlaka zengin muhitlerde (liiks malikaneler, villalar, yalilar gibi liks mekanlarda) cekilmektedir.
Bu nedenle de adeta zenginlik ve sohreti simgeler hale gelmistir; Magnum dondurmalar iginde stati sahibi (!) bir
markadir.

Magnum kendisini her zaman (diger tim Urlnler gibi) benzersiz, farkli, sira disi ve 6zel kilmistir. “Mag-
num siradan bir dondurma degildir, 6zeldir ve eger sen Magnum’u segiyorsan sen de 6zelsin” mesaji reklamin ve
markanin temel iletisidir.

Magnum reklami genellikle televizyon kanallarinda, sosyal medyada (twitter, facebook), gazetelerde ve
actk hava reklaminda (bilboard) yapilmaktadir. En sik kullandigi ve basarili oldugu sosyal medya mecrasi twit-
ter’dir. Sosyal medyada da haz tutkunlarinin #icindekisen hashtagi ile takip edebilecegi kampanyalar, uygulamalar
yuridtmektedir.

Magnum reklaminin temel icerigi bireylerin i¢inde gizli kalmig yonlerinin disa vurulmasini saglamak, azla
yetinmek istemeyenleri daha fazlasini yapmaya c¢agirmak ve haz duygularina hitap ederek yapabileceklerini gos-
termektir. Magnum reklaminda icimizde bir yerlerde var olan ancak disa vuramadigimiz duygularin sakl kalmama-
si, gerektiginde ortaya ¢ikarabilecegimiz duygular oldugu ve bu duygularin bizi gliglendiren 6zelliklerimiz niteligi
tasidigl vurgulanmaktadir.

Reklam filminde Double Magnum, icindeki Seni Serbest Birak, Daha fazlasina Ciiret Et, Haz Pesindeysen
sloganiyla insanlari cinsellige, erotizme ve sekse cesaretlendirmektedir; buna reklamin séylemiyle cliret etmekte-
dir. insanlari cinsel deneyime, hayvanlari giftlesmeye davet etmektedir desek de, reklam séylemi aslinda insanlari
(kadin ve erkegi) hayvanlar gibi ¢iftlesmeye zorlamaktadir. Reklam bu yoniiyle abesle istigaldir, abstirddr, siradisi-
dir. Nitekim reklam kapaginda acikca Release The Beast / Dare To Go Double (Canavari Serbest Birak, Cift Olmaya/
Ciftlesmeye Cesaret Et) buyruklari, yari insan (kadin) yari hayvan (aslan) basiyla ifade edilmektedir. Sloganlarin
blyuk puntolarla yazimi, eylemin ve cesaretin buytkliglne isaret ederken; markanin (Algida) (kalp) logosu ve
GrGndn (Magnum) yazibirimlerinin blylklGgi marka, Grin ve firmanin biyukligine gonderme yapmaktadir.

S6z konu reklam, herkesin iginde sakladigi iddiali yoni ortaya gikarmasini reklam filminde kullanilan
glclt yirici hayvanlarla tesvik etmektedir. Reklamda, vahsi dogaya ait hayvanlar (aslan, panter, jaguar, kartal,
kopekbaligi, kurt, bizon, kutup ayisi) ile beraber yiriyen geng alimh disi mankenler ve etkileyici, cekici gorseller
kullanilarak sakli duygulara hitap edilmekte, 6zellikle de haz duygusuna odaklaniimakta ve tim bunlarin bir don-
durma sayesinde ortaya cikabilecegi vurgulanmaktadir. Reklam filmindeki yirtici hayvanlar icimizdeki tutkulu ve
glcla karakterleri simgelemektedir. Her karakterin disavurumu / imgesi olan hayvanlar farkli farkli olsa da temel-
de tek bir ortak yonleri vardir: O da hepsinin vahsi (evcil olmayan), yirtici ve gli¢li hayvanlar olmalaridir. Ataerkil
ideolojiye gore “normalde zayif olan” (!) kadin, Magnum’u yedikten sonra tipki icindeki (bu) yirtict hayvanlar kadar
glclenmekte ya da kendini glicli hissetmektedir, doganin (zorluklarin) tGstesinden gelen glicl bir hayvana donus-
mektedir.

Bu baglamda, gecmis donem reklamla karsilastirildiginda Magnum reklami “glicli kadin imgesi” yarat-
mak ister, ancak bu gli¢li olma durumu her nedense Magnum’u yedikten (lrini elde ettikten) sonra olur.

Ayrica, reklamda kullanilan muzik, gorsellik, reklam dili, oyuncularin glizel ve seksi olmasi reklamin kon-
septini cinsellik, erotizm, seks, ¢ekicilik, tutku ve ihtiraslar tizerine konumlandirmasina yardimci olmaktadir.
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Sonug olarak ise denilebilir ki; reklam, insanlara hep daha fazlasini isteme hirsini asilayarak, bitmek bil-
mez bir “doyumsuzluk” duygusu yasatmaktadir. Magnum reklami gibi bilincalti reklami toplumun hafizasinda
yerlesik olan kilturel kodlari ve mitleri kullanmakta ve bu yolla bireylerin bilingaltina (libidosuna) nifuz ederek
onlari satin almaya dolayli olarak zorlamaktadir. Dolayisiyla Magnum reklami, her yoniyle giinimiiz kapitalist ve
hedonizm degerleri icermekte ve bireylere bu degerleri asilamaktadir.
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ABSTRACT
The impact of new media is felt everywhere in the world and it has resulted to radical changes in the broadcast media in-
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new media. This study investigated practices of broadcast media usage in the age of convergent new media technologies and
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on telephone in a day. Yet 47.9% spent 1 to 3 hours watching TV daily. Radio was the least used media platforms as they spent
less than one hour listening to radio. The study further exposed that 92.8% of the sample population possessed mobile pho-
nes and listened to radio through it. The second most accessed and possessed device used in the reception of radio and TV
was smartphones with 80.7% whereas TV sets were accessed by 70% of the informants and 69.1% revealed that they owned
a radio set at their residence. The least accessed device were laptops and desktop where by only 47.7% accessed them. Pos-
session of media devices was strongly correlated with the monthly income of the respondents, both at value P=.004 and P=
.000 respectively. The study concluded that there is a paradigm shift in the usage of radio and TV from traditional reception

to new media reception.
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medya teknolojilerini kullanim pratikleri ve yeni medyanin Uganda’daki etkisini belirlemeyi amaglamaktadir. Calismada hem
nicel hem de nitel arastirma yontemleri kullanilmistir. 16 6grenciyle ylz yiize muldkat gerceklestirilmis, ayrica 486 6grenciye
ise anket teknigi uygulanmistir. Ankete Uganda’daki islam Universitesi’nin iki kampiisiinde 2019-2020 akademik yilinda egi-
timlerine devam eden 6grenciler katilmistir. Arastirma sonuglari incelendiginde, katilimcilarin gogunlugunun % 52,7 oranla
cep telefonunu birincil derecede tercih ettigi gérilmustir. Ayrica glinde 7 saatten fazla telefonla vakit gegirdikleri tespit edil-
mistir. Yine de % 47,9’luk bir oran giinde 1- 3 saat arasinda TV izlemektedir. Radyo dinleme oranlari gengler arasinda oldukga
disuk bir orandadir. Ayrica, sonuglara gore % 92,8’lik bir oranin cep telefonlarina sahip oldugu ve bu telefonlar araciligiyla
radyo dinledigi gériilmiistiir. Bununla birlikte radyo ve TV programlarina daha gok akilli telefonlar tizerinden erisilmektedir. ile-
tisim araglarina sahip olma, sirasiyla P =.004 ve P =.000 degerleriyle birlikte katiimcilarin aylik geliri ile gligli bir korelasyona
sahiptir. Sonug olarak, Uganda’da yeni medya teknolojilerinin gelismesiyle birlikte geleneksel radyo ve TV cihazlarinin kullanim

pratiklerinin degistigi ortaya ¢ikmistir.

Anahtar Kelimeler: Pratikleri, Radyo ve Televizyon, Yeni Medya, Uganda, Gengler

INTRODUCTION

Since the inception of radio and television content delivery occurred in a one-way, sender to- receiver fashion,
without the capability of obtaining rapid feedback and interaction from the audience (Lee, Lindsey, & Kim, 2017).
But the widespread adoption of social media, blogs, and smartphones has changed this process (Kim, Sunda &
Park, 2011). Equally, scholars further emphasize that new media technologies provide media consumers mani-
fold options to handle and consume media content in different contexts and to easily share them with others
(Ley, Ogonowski, Hess, Reichling, Wan & Wulf, 2014). It is widely accepted now that new forms of information,
communication, and media technologies have been influencing the daily life of people and considerably changing
their behaviors and attitudes. For instance, mobile phones today are integrated into the daily life of the populati-
on and people have sometimes difficulties to live without them (Ley et al. 2014).

Likewise, the emergence of social media and the introduction of new ways of broadcast media distri-
bution, especially IPTV, digital TV and radio reception technologies, the media consumption patterns have been
changing considerably (Wei & Lo, 2006). As more people access news through newer media platforms such as
social media, and interact with journalists more directly through such venues, the ways in which people consume
news likely to be changed. In explaining some new media technologies, (Hanley, 2014) observed that there are
several new media technologies, for instance web-enabled devices (for instance, smartphones, game consoles,
Smart TVs or tablet computers), video platforms (for example, YouTube) and social networks (like Facebook)
available for individual media consumption. This media landscape continuously changes and influences the way
people consume and interact with each other (Haridakis, 2002).

Further, Hanley (2014) stressed that social media have revolutionized the television viewership practices
with new consumer demands and new ways of newsgathering and news distribution. For instance, through social
media, television stations can stream content directly from their YouTube, Facebook, and Twitter accounts via an
RSS feed, making it easily accessible for the audience to view content in one place. Likewise, (Kirik 2013; Raacke &
Bonds-Raacke 2008) added that social networking sites like Facebook, Twitter, Instagram, Youtube and Periscope
attract individuals of all ages and all classes, where users interact by sharing photos, text, voice and data. It is
worth noting that a partnership seems to have formed with television and social media, with each medium conti-
nuously enhancing the other one. Social media and television have become mutually beneficial to each other as
departments have been dedicated to a web staff, anchors and reporters connect with their fan base via Twitter,
and mobile devices have been added into the mix to keep viewers tuned in by the minute on breaking news and
weather headlines (Hanley, 2014).
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Remarkably, media environment in developing economies to-date is far better than in 1960s; whereby
almost every rural community is accessing at least one form of media as a way of accessing information (Kakona-
ge, 2013). He also stressed that media has remained central in informing people about the socio economic and
political development in all countries around the globe. Accordingly, media communication platforms in Africa
have prompted new initiatives for development. For instance, in Zambia, where women'’s clubs dedicated to dis-
cussion, debate and feedback on women'’s issues, such as abortion and inheritance law, chose to broadcast their
clubs’ development related discussions over the airwaves (Kakonage, 2013).

Odongo (2012) emphasized that in Uganda, mass media remains the primary source through which the
population get news and related information. In Uganda the country’s development agenda is being transformed
and people are more informed and eager to participate in development-related issues. Among the various media
channels, radio still remains the major form of disseminating and receiving information by the rural population
in Uganda (Odongo, 2012). Curiously, a few rural towns have connections to television, but with very minimal
number of people getting information through TV, because they cannot afford it due to high levels of poverty.
Despite that fact that majority of Ugandan rural audiences rely on radio for information, the media consumption
patterns are steadily changing due to advancements in technology.

Researchers (Kim et al., 2011; Papacharissi & Mendelson, 2007) contend that with the widespread
adoption of social media for sharing and accessing news, as well as the possibility of news consumers’ direct
interactions with journalists through social media, currently the radio and TV content producers are confronted
with the customers’ demand to enable media consumption on various devices including radio, TV, mobile phone,
in-car entertainment and personal computers (Lee, Lindsey, & Kim, 2017). But despite the large number of stu-
dies reported in the literature, our understanding of the impacts of new media technologies on broadcast media
usage and social behavior of the youths is still limited in the Ugandan context. Therefore, the aim of this study is
to increase our understanding about the relationship between this fast progressing new media technologies and
the broadcast media usage practices; especially the devices and platforms used for accessing radio and television
content, program preferences and motivations for listening to radio and watching television programs.

This study attempted to answer the following research questions; The main question is;

How have the broadcast media usage practices of the Ugandan youths Changed in the age of new media?

Sub questions are:

a) What devices & platforms do they prefer to access radio and TV programs?

b) What is the daily media usage rate & which program are they much interested in?

c) What is the motivation of the respondents for listening to radio & watching TV Programs?

d) What is the relationship between broadcast media usage patterns and the demographic characteris-
tics of the respondents?

1. Literature Review

One of the early studies on traditional television viewing was done by Lull (1991) in the 1980s, and discovered
social practices of behavior in families when watching television in the living room. To him, television can nurture
interpersonal relationships, e.g. by having a common topic to talk about. Nevertheless, new technologies have
changed the once simple act of watching broadcast television in several respects. Nowadays, television is embed-
ded in a video media lifecycle process (Wei & Lo, 2006). Whereby watching television today means much more
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than the just the simple consumption of planned programmes (Papacharissi & Mendelson, 2007); it facilitates a
number of possible functionalities related to searching, obtaining, sharing, collecting, and discussing the viewed
content. New technologies such as streaming portals on the Internet support these processes and have changed
the way in which users watch television (Barkhuus & Brown, 2009).

In the same way, Smith and Krugman (2010) investigated these practices with regards to established
consumption patterns and how users perceive changes in their media usage. They found that personal hard-disk
video recorders lead to a more flexible and controllable TV consumption, which makes the user’s viewing beha-
vior more convenient (Haridakis, 2002). Therefore, a typology of influential factors has been deduced from the
existing models of watching television. The factors that influence and change viewing habits fall into four cate-
gories: individual characteristics, programme. Applying these factors when investigating existing phenomena can
help clarify television watching behavior in the new technology era (Conway & Rubin, 1991).

Researchers (Hermida, 2010; Holton & Chyi, 2012) found that frequent uses of social media such as
Twitter and Facebook as news sources causes perceived information overload, which in turn facilitates cognitive
elaboration of news information. Consequently, the level of perceived news information overload may influence
news consumers’ perceptions of news quality (Zeng 2011; Wei & Lo, 2006). Furthermore, depending how they
react to perceived news information overload, consumers’ perceptions of news quality may vary. Scholars further
adds that when news consumers actively manage news information overload by engaging in cognitive proces-
sing, there may be positive perception of news quality as shown by the increased perception of source credibi-
lity (Westerman, Spence, and Van Der Heide, 2014). Consumers may evaluate journalists encountered on social
media as more competent, good willed, and trustworthy as they actively process the news information. On the
other hand, if consumers do not engage in cognitive processing and avoid news altogether rather than selectively
exposing themselves to certain sources (i.e., managing the information), they may perceive the quality of news
more negatively (Westerman et al, 2014).

Nevertheless, though the role of radio and television as an important source of information, relaxation
and entertainment has remained the same, technological developments have changed the way it is used (Wei &
Lo, 2006; Zeng 2011). The relationship between this fast progressing new media technologies and the broadcast
media usage practices; especially the devices and platforms used for accessing radio and television content, prog-
ram preferences and motivations for listening to radio and watching television programs is changing day in day
out. Scholars Ley et al. (2014) adds that broadcast media, especially television as a traditional mass medium is
influenced by new technological developments. Currently, new transmission standards and bi-directional techno-
logies means that television usage can be decoupled from the traditional broadcast schedule. Scholars (Kim et al.,
2011; Barkhuus and Brown 2009) reveal that television content can be accessed on different devices and in order
to get additional information on a TV show, it can be complemented by on-demand services on the internet. This
has made TV users to have several options of what they want to watch and when. Currently, the second screen
devices (namely, smartphones; tablets) can be used to retrieve personalized content and to interact with others,
e.g. in order to catch up on the TV programme or to communicate with others via instant messenger simultane-
ously (Bernhaupt 2010; So 2012).

The development of internet and its subsequent technologies have played a significant role in the tran-
sition from Mass Media towards Networked Media and this transition has directly influenced broadcast usage
practices (Nauman, 2017). Accordingly, new forms of technological features encourage different communicative
practices such as social media that have increasingly become “interactive, hypertextual, virtual, and networked
(Kasadha, 2020). It’s worth noting that the increase in use of social media and portable touchscreen devices (e.g.
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smart phones, tablets, etc.) have given television program viewers the ability to interact in real-time, even if they
do not share a proximal physical space (So, 2012). Similarly, Nauman (2017) found that in Pakistan, almost 99%
of the university students had mobile phones. Likewise, the introduction of 3G and 4G mobile technologies in
2014 and ICT policy initiatives suggests that there were plans to subsidize smart phones in the country, which
would further boost the digital environment. This made broadcast media users in Pakistan to have more choices
to follow news from multiple platforms and via multiple devices.

Nevertheless Barkhuus & Brown (2009) emphasizes that the result for such technological developments
has been that an increasing number of people turning to their “second-screen” devices to share their reactions
to television shows instantly through Social TVand other new media platforms. Television viewers in this situation
use social networking sites (e.g. Facebook, Twitter, etc.) to discuss the television program shortly before, during,
or after the program airs. Other researchers (Ainasoja et al., 2014; Giglietto and Selva, 2014) accentuated that
within such an experience, viewers devote one screen to watching the television program while dedicating ano-
ther (typically a smart phone, tablet, or laptop) to concurrently communicating with others about the television
program.

While radio listenership in Uganda’s rural areas and viewership of traditional live TV still dominates in
Uganda among urban populations, there is a paradigm shift of electronic media usage among the Ugandan ci-
tizens (Kasadha, 2020). According to Uganda Communications Commission’s Quarterly Statistics Report (2017),
internet penetration per 100 citizens in Uganda was observed at 51.9, a figure that indicates that more than half
of each 100 citizens used internet. In comparison with the above mentioned 2014 statistics on internet usage
in Uganda, the number of estimated internet users has increased to 19 million in the year 2016, leading to over
61.7% mobile internet subscription recorded from third to fourth quarter in the year 2016 (UCC, 2017). The inc-
reased mobile internet subscriptions are assumed to increase the use of social media and reception of Radio and
TV through new digital platforms.

2. Theoretical Framework

Theoretically, a study that examines the relationship between audiences and the media they consume espouses
in the uses and gratification theoretical framework (Ruggiero, 2000). Research inquiries into the reasons why
people use the mass media and the gratifications derived from media use date back over 40 years. In exploring
the functions of the media and the role of audience members’ needs and expectations in mass communication
behavior, earlier investigations formulated typologies of radio and newspaper use (Rubin, 1981). Accordingly,
West & Turner (2010) emphasized that theorists Katz, Blumler, and Gurevitch in 1974, presented a systematic
and comprehensive articulation of audience members’ role in the mass communication process, in the realm of
the uses and gratification theoretical framework. This theory holds that people actively seek out specific media
and specific content to generate specific gratifications or results, (West & Turner 2010; Barkhuus & Brown 2009).
Theorists in Uses and Gratifications view media users as active because they are able to examine and evaluate
various types of media to accomplish communication goals.

Since the current study examines practices of broadcast media usage in the new media era, researchers
in Uses and Gratifications Theory namely Katz, Blumler, & Gurevitch, ask the question, what do consumers do
with the media? Therefore, this audience-centered media theory underscores an active media consumer with the
following assumptions clearly articulated by the founders of the approach. They contend that there are five basic
assumptions of Uses and Gratifications Theory; 1) The audience is active and its media use is goal oriented. 2) The
initiative in linking need gratification to a specific medium choice rests with the audience member. 3) The media
compete with other sources for need satisfaction. 4) People have enough self-awareness of their media use, in-
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terests, and motives to be able to provide researchers with an accurate picture of that use. 5)Value judgments of
media content can only be assessed by the audience (West & Turner, 2010).

Scholars in Uses and Gratifications argue that because it is individual audience members who decide to
use certain content for certain ends, the value of media content can be assessed only by the audience. For instan-
ce, studies conducted by (Rubin 1981; Sundar & Limperos, 2013) found that motivations for television use were
clustered into the following categories: to pass time, for companionship, excitement, escape, enjoyment, social
interaction, relaxation, information, and to learn about a specific content. Whereas researchers, Swart, Peters, &
Broersma, (2016) asserted that media use could be categorized with only four basic divisions: diversion, personal
relationships, personal identity, and surveillance.

Furthermore, Fiske, J. (2002) asserts that this approach takes as its basis the belief that the audience has
a complex set of needs which it seeks to satisfy in the mass media. There are, of course, other ways of satisfying
needs—holidays, sport, hobbies, work, etc. This theory was developed to explain mass communication, though
it fits very well with theories of face-to-face communication which postulate that we use social relationships to
satisfy personal needs and drives. This model of communication assumes an audience that is at least as active as
the sender. It also implies that a message is what the audience makes of it, not what the sender intends, and thus
has some similarity with the semiotic method (Conway & Rubin, 1991).

In their study of the audience of television, (Swart, Peters & Broersma, 2016) found amongst other
things, that there were groups of broadly similar ‘uses’ that people made of television quiz programmes. Most of
the audience used quiz programmes for four main gratifications: self-rating, social interaction, excitement, and
education. We might speculate that they were using the media to give themselves a personal status which their
social life did not. This is a clear example of the compensatory use of the media to gratify needs that the rest of
social life frustrates. It’s worth noting that, audiences report various motivations for media use. These sometimes
include such things as passing time and learning about things or oneself, as well as for arousal, relaxation, com-
panions and because of a habit (Perry 2002; Sundar & Limperos, 2013)

Basing on the above theoretical framework, we assumed the following hypotheses for this study;

a) H1. The study predicts that practices for broadcast media usage of the Ugandan youths have changed
due to the emergence of the new media technologies.

b) H2. It predicts that there is relationship between media usage patterns and the demographic charac-
teristics of the respondents.

c) H3. The study predicts that the motivations for watching television will be similar to Rubin’s (1981)
motivations for watching television- Relaxation and escapism; Knowledge or learn about current event; - Compa-
nionship and to be able to socially interact; Entertainment and enjoyment; Insight and information.

3. Methodology

The research methodology usually presents the type of research design used, the basic process by which resear-
ch study was conducted, the research-related considerations of which researchers should be aware, the manner
in which the results of research can be interpreted and disseminated, and the typical pitfalls faced by researhers
when designing and conducting a research study (Marczyk, DeMatteo & Festinger, 2005). Basing on the nature
and the objectives of the study, we adopted a mixed method research where both quantitative and qualitative
mechanisms were employed.
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The universe of this study encompassed population of young adults in Uganda who make up 21% of the
whole population, where about 72% of young people or youth aged between 15 — 29 years (UBOS, 2018). The
sample of this study was university youth enrolled at the two campuses of the Islamic University in Uganda in
the 2019/2020 academic year. During the survey, both questionnaires and interviews were used as tools for data
collection on a randomly selected sample of the university youths in Uganda.

Survey research is relevant for the current study as Frey & Cissna (2009) justifies, it ascertains the beliefs,
attitudes, values, or behaviors of a population of interest from a sample of respondents selected from that popu-
lation. Survey research, thus, is important in applied communication in exploring communicative behaviors, with
the overarching goal of understanding practical problems and issues across a variety of applied settings.

The main instrument for quantitative data collection was the questionnaire, designed in the Likert scale
format with close ended questions. A total 486 questionnaires were completed making response rate of (79.2%).
For the statistical analysis of quantitative data, we extracted data of 486 participants from the questionnaires to
SPSS version (23) for the analysis. Frequency distribution and percentages were used to summarize demographic
characteristics of respondents, in this case, age and sex. The Chi-Square analysis was employed to determine the
relationship between different variables. Equally, factor analysis was used to synthesize more succinct, grouped
categories and summarize relationships. Whereas only 16 informants participated in the face-to-face interview
due to unpredictable study limitations. Data collected through interviews was analyzed using content analysis
technique. Within the case study analysis of the interviews, researchers analyzed the voices of each interviewee
under the study major factors/themes.

Although findings of this study could be generalized on the Ugandan audience, but due to the study
limitations, all participants in this study were university students enrolled for the academic year 2019/2020 at
two different campuses, of the Islamic University in Uganda namely the main campus located in Mbale town in
Eastern Uganda and Kampala campus located at Kibuli, Kampala in central Uganda. The majority of 58.2% were
from the main campus located in Mbale, yet 41.8% were from Kampala campus.

4. Findings and Interpretation

The principle aim of this study is to understand practices of broadcast media usage among the Ugandan youths
in the age of convergent new media technologies and the impact of these patterns. It’s worth reporting that 283
of the participants in this study were male constituting of (58.2%) whereas 203 were female who made up of
(41.8%) respectively. Equally, the majority were at the Bachelor’s degree level with a representation of 311 par-
ticipants (64%), followed by those at the Post-Secondary level with 103 participants (21.2%) and lastly those at
Masters and Doctorate level were few composing of 72 respondents (14.8%) respectively.

Nevertheless, hypothesis one of this study stated that practices for broadcast media usage of the Ugan-
dan youths have changed due to the emergence of the new media technologies. We tested this hypothesis using
descriptive statistics and we found that mobile telephone is the most used tool of communication with an overall
of 52.7% of the respondents spending more than 7 hours on telephone in a day. Similarly, 51.0% of the respon-
dents exposed that they spent 7 hours and more while using internet for general purposes like research, informa-
tion and entertainment. Yet, 45.5% reported that they spent around 4 to 6 hours daily on social media. Hitherto
47.9% of the sample spent 1 to 3 hours watching TV daily. Radio and Newspapers were the least used media
platforms. For newspaper they had no regular readership pattern and they spent less than one hour listening to
radio. This implies that with the emergence of new forms of communications especially social media, people pay
less attention to traditional radio and TV broadcasts due to the availability of multiple sources of entertainment
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and information.

The study further exposed that 92.8% of the sample population of this research had mobile phones and
83.7% confirmed to own only one mobile hand set. The second most accessed and possessed device used in the
reception of radio and TV was smartphones with 80.7% whereas TV sets were accessed by 70% of the informants
and 69.1% revealed that they owned a radio set at their residence. The least used devices for accessing radio and
TV signals were laptops and desktop where by only 47.7% accessed radio and TV through them. Mobile and smart
phones are the most used new media devices for accessing radio and TV programs with representation of 79.2%
and 60.1% respectively. Meanwhile 64.6% never used laptops at all and 79.2% never used desktops to access
radio and TV programs. Similarly, tablets and smart watch (i-Watch) were the least used devices.

Therefore, in line with hypothesis one above we confirmed with this study findings that the integration
and availability of new media technologies has enriched the media usage globally and in Uganda in particular
hence has had multiple effects on the way in which young people interact with broadcast media content in forms
of how they access, use and interact with it, as elaborated further in chat 1 below;

Pie Chat 1 Showing mode of accessing TV and Radio Programs via Online Platforms

Mode of Accessing Online Broadcast content

Via official w.
for the Radio stations
(46%)

Via General news sites
on the Internet
(65%)

Via my social media
accounts (Facebook &
Twitter)

Via official websites of (81%)
TV (e.g; NTV, NBS,
UBC, BBS etc)
(58.6%)

m Via General news sites on the Internet
m Via my social media accounts (Facebook & Twitter)
m Via official websites of TV (e.g;: NTV. NBS. UBC. BBS etc)

From the interviews, we found out that there is also a shift in the usage of radio and TV due to tech-
nological changes, that is from receiving radio and TV programs from radio and TV sets to other gadgets. For
instance, many respondents reported that they access radio and TV programs through smart phone. Whereas
one informant stated that “.. | use radio set during day time and use mobile phone at night bed time to access
radio programs. This is convenient for me while listening to radio at night.” Additionally, another respondent said
“At school; | uses phone, while at home | use radio set to access radio programs. Its so fun for me”. Other devices
used in accessing radio programs was MP3 player, as noted by the respondents.

Meanwhile, in confirmation with hypothesis two which predicted that there is relationship between me-
dia usage patterns and the demographic characteristics of the respondents, results of this research indicate that
watching TV, mobile telephone usage and general usage of internet were significantly and positively correlated
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with the learning institutions of the participants. For the time spent by the participants while watching TV, the
(r=.126, p=.005) value specifies that watching TV was significantly associated with the campuses where sample of
the study were drawn. Moreover, this study found that both mobile phone usage and general usage of internet
were significantly correlated with the institution of learning at values of (r=.189, p=.000) and (r=.262, p=.000)
respectively, which signified a strong correlation. This strong correlation further attributed to the divergence of
the respondents’ geographical location of their institutions, where by one institution is located in Kampala, the
capital city of Uganda whereas the other is upcountry in Mbale, eastern Uganda. However, the study did not
establish any significant correlation between gender of the respondents and time spent on different media. This
implies that both male and female respondents used media equally.

Additionally, we also observed that radio listenership was significantly associated with demographic
characteristics of the respondents. For instance, there was a strong and positive correlation between radio lis-
tenership and marital status at value of (r=.155, p=.001), this however implies that there is difference in radio
listenership between respondents according to their marital status whether single, married or other categories.
Similarly, there was a strong and positive correlation between radio listenership and age of the respondents at
value of (r=.130, p=.004), this infers that there is dissimilarity in radio listenership among people of different age
groups. However, radio listenership was significantly and negatively associated with the educational level of the
participant at value (r =—-.117, p =.010). However, social media usage, newspaper readership and time spent on
mobile telephone were also not significantly correlated with any demographic characteristic of the respondents.
It’s worth to point out that possession of devices used in accessing radio and TV signals namely; radio and TV sets,
mobile telephone, laptops and desktop was strongly correlated with the monthly income of the respondents,
both at value P=.004 and P=.000 respectively. This implies that those with high income possessed one or more
devices whereas those with lower income did not possess any, hence making it difficult for them to access radio
and TV programs.

Hypothesis three stated that; motivations for watching television will be similar to Rubin’s (1981) mo-
tivations for watching television- Relaxation and escapism; Knowledge or learn about current event; - Compani-
onship and to be able to socially interact; Entertainment and enjoyment; Insight and information. In line with
this hypothesis, we found four main motivations for watching TV which are a bit different from those of Rubin’s
(1981). These were, information needs, relaxation; entertainment and companionship.

To synthesize more succinct and grouped categories comprised of motivations for watching TV, we app-
lied factor analysis to the data. Factor analysis can be used to summarize relationships in the form of a more par-
simonious set of factor scores that can then be used in subsequent analyses e.g., analysis of variance, regression,
or descriptive discriminant analysis (Thompson, 2004). Factor analysis has been characterized as one of the most
powerful methods yet for reducing variable complexity to greater simplicity and as the furthest logical develop-
ment and reigning queen of the correlational methods.

Initially, respondents indicated their levels of agreement with 16 statements of motivations for watc-
hing television across five response options, ranging from “strongly agree” to “strongly disagree” like their own
reasons for viewing traditional television broadcast. This analysis is an assessment of general television use mo-
tivations, reflecting a desire to view certain program content over others. Patterns of viewing motivations were
determined by conducting a principal factor analysis with iterations and oblique rotation. Oblique rotation was
utilized recognizing that viewing motivations are interrelated. Whereas “orthogonality imposes independency on
a structure,” oblique analysis “rotates all factors in hyperspace with one another in search of the best hyperpla-
nes describing a construct (Rubin, 1983).
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Nevertheless, we clustered all options under four headings as; information needs, relaxation; entertain-
ment and companionship. The results of the Factor Analysis are shown in Table 1. Therefore, we found out that
participants generally watch TV broadcasts for four main reasons: for general Informational needs, for relaxation,
for enjoyment and for companionship and socializing.

The factor solution, which identified four initial factors, explained 56.9% percent of the total variance.
Factor 1 (Information need) had an eigenvalue of 1.13 and explained 4 percent of the common variance. The first
factor information need, had eight reasons clustered under it. The four reasons with the large positive loading on
the factor and with highest values are ‘it makes me feel less lonely’ (.702), it lets me choose when to watch fa-
vorite program (.674), it allows me to talk to others about a TV show (.664) and it makes me knowledgeable, get
and gain new information (.653). The data indicates that Ugandan university students who participated in this
study are interested in national and international level news. It also shows that they were frequently accessing
information about the current happenings at an international level. The fifth most popular reason for watching
TV was to connect with other characters.

The second factor was relaxation. This factor comprised of two responses. These were, it lets me forget
about other responsibilities (.623) had large positive loadings on factor whereas those who watch TV as a habit,
just something they do to relax (.575), had the least value in this factor. The third factor was enjoyment. This fa-
ctor comprised of three responses. Namely, it passes the time when | am bored (.593), to feel in control of what
| am watching (-.523) and it’s convenient to see shows when | want (.513), these responses had large positive
loadings on factor 3, so this factor describes enjoyment as motivation for the participants to watch TV. The fourth
factor was companionship as a general motivation for watching TV. However, this factor had only two responses,
namely it’s for companionship and social interaction (.558) whereas for entertainment and enjoyment had factor
loading of (.466) respectively.

Table 1: Showing Factor Analysis for Motivations of Watching TV

Component Matrix
FACTORS

Information Relaxation | Enjoyment Companion

Components
It makes me feel less lonely .702 -.335 231 -.141
| can choose when to watch my favorite Prog .674 .153 -.001 -.043
It allows me to talk to others about a TV show .664 -.198 -.056 -.206
It makes me knowledgeable, get & information .653 -.287 -.036 -.185
It allows me to plan a TV program around .598 -.141 .056 -.442
| watch broadcast TV purely to relax & escape .527 -.205 .158 .336
It allows me to connect with other characters .505 .186 -.432 175
To plan my schedule a round a TV program 497 .233 -.449 -.338
It lets me forget about other responsibilities .365 .623 -.097 -.140
It’s a habit, just something | do .077 .575 .365 -.268
It passes the time when | am bored 497 -.117 .593 -.008
To feel in control of what | am watching .516 .184 -.523 .297
It’s convenient to see shows when | want .304 468 .513 .155
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It’s for companionship and social interaction .501 -.312 .013 .558
For entertainment and enjoyment 320 438 .143 .466
Extraction Method: Principal Component Analysis.

a. 4 components extracted.

Basing on the interviews, we found out that majority of the informants watch TV majorly for two reasons, that is
for information and entertainment purposes. Eight (08) participants unanimously stated that “we watch TV to get
news and information so that we can know what is going on around the world. | prefer news, health and political
program so that | am updated on the current affairs and politics both locally and internationally”. Similarly, six (6)
respondents pointed out that...It’s a fun to watch TV. It’s entertaining and | like watching TV series like Telemon-
do- Big brother. | like soaps and music programs too. Additionally, other participants also mentioned that they
watch TV programs like game on extra on Urban TV and supper sport matches accordingly. These two motivations
however, are part of the above motivations found in the factor analysis and partially in line with (Rubin, 1983)
motivations

DISCUSSION AND CONCLUSION

Technological infrastructure at home is changing continuously and is becoming increasingly interconnected. Me-
dia devices, including the TV set, smart and mobile phones provide access to the Internet and offer manifold op-
portunities to consume media on demand and also enable flexible consumption and sharing of broadcast media
content. The purpose of the study was to examine the relationship between these fast progressing new media
technologies and the broadcast media usage practices; especially the devices and platforms used for accessing
radio and television content, program preferences and motivations for listening to radio and watching television
programs alongside new media platforms. This study exposed that Mobile and smart phones were the most used
new media devices for accessing radio and TV programs with representation of 79.2% and 60.1% respectively.
Whereas the least used devices for accessing radio and TV signals were laptops and desktop where by only 47.7%
accessed radio and TV through them. Respondents spent 7 hours and more while using internet for different
purposes like research, information and entertainment whereas 45.5% spent around 4 to 6 hours daily on social
media. Therefore, the relationship between this fast progressing new media technologies and the broadcast me-
dia usage practices; especially the devices and platforms used for accessing radio and television content, program
preferences and motivations for listening to radio and watching television programs is changing day in day out.

Exclusively, television as a traditional mass medium is influenced by new technological developments, as
(Auverset 2017; Kim et al., 2011) notes that the increase in use of social media and portable touchscreen devices
(e.g. smart phones, tablets, etc.) have given television program viewers the ability to interact in real-time, even if
they do not share a proximal physical space. In this study we found that TV sets were less accessed by the infor-
mants and many owned at least a radio set at their residence. As 47.9% of the sample spent 1 to 3 hours watching
TV daily via TV sets. Radio and Newspapers were the least used media platforms and they spent less than one
hour listening to radio. These findings imply that with the emergence of new forms of communications especially
social media, people pay less attention to traditional radio and TV broadcasts due to the availability of multiple
sources of entertainment and information. This further means that the integration and availability of new media
technologies has enriched the media usage globally and in Uganda in particular hence has had multiple effects
on the way in which young people interact with broadcast media content in forms of how they access, uses and
interact with it. These findings however, are supported with previous studies of (Ley et al. 2014) who echoed that
though the role of radio and television as an important source of information, relaxation and entertainment has
remained the same, technological developments have changed the way they are used.
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Equally, findings from the factorial analysis supported H3 that stated that the motivations for watc-
hing television will be similar to Rubin’s (1981) motivations for watching television- Relaxation and escapism;
Knowledge or learn about current event; - Companionship and to be able to socially interact; Entertainment and
enjoyment; Insight and information. The tested variables in the factor analysis registered KMO =.750, above the
commonly recommended value of .6, and Bartlett’s test of sphericity was significant (x2 [38] = 5,501.36, p <.001),
with the factorial solution of 56.9% of the total variance. Therefore, the 56.9% variance of factors was the highest
in explaining the correlation between tested variables. The eigenvalues indicated the four factors (motivations
for watching TV) as; information needs, relaxation; entertainment and companionship. Therefore, to a greater
extent the reasons why Ugandan youths watch TV as per the factor analysis results were similar to Rubin’s (1981)
motivations for watching TV. Although Rubin had five motivations, in our study categorically we found four rea-
sons for watching TV. The missing motivation in our study was Knowledge or learning about current event, and
the remaining four motivations were similar. Meanwhile, motivations for listening to radio observed from the
qualitative findings included, entertainment purposes like through listening to music and songs, and information
needs, especially through news (current affairs), educational programs, religious, health, and political radio talk
shows.

It’s worth to stress that though in the early days of radio and television, content delivery occurred in
a one-way, sender to- receiver fashion, without the capability of obtaining rapid feedback and interaction from
the audience (Ley et al., 2014), but the widespread adoption of new media technologies especially web-enabled
devices for instance, smartphones, Smart TVs or tablet computers, video platforms for example, YouTube and
social networks like Facebook (Ley et al. 2014) have changed the process of radio and TV content delivery and
reception. Undoubtedly, these new forms of information, communication, and media technologies have been
influencing the daily life of people and considerably changing their behaviors and attitudes hence providing radio
and TV users manifold options to handle and consume broadcast content in different contexts and to easily share
them with others.

The emergence of new media technologies especially social media and the introduction of new ways
of broadcast media distribution, particularly IPTV, digital TV and radio reception technologies, have made the
broadcast media landscape to continuously change and influence the way people consume radio and TV prog-
rams and interact with each other. As per our results people can now access radio and TV news updates through
newer media platforms such as social media, and interact with journalists more directly through such venues, as
opposed to the early days of radio and TV. Social media have also revolutionized the television viewership practi-
ces with new consumer demands and new ways of newsgathering and news distribution. Through social media,
television stations can stream content directly from their YouTube, Facebook, and Twitter accounts, making it
easily accessible for the audience to view content in one place.

Conclusively, the argument that new media platforms will replace old ones requires revision. Currently
no old media exists today. The current, so-called traditional media such as television and radio have evolved into
the modern form of their older versions. Their working dynamics are not carried out in the way it used to be
carried out in the past. For instance, TV has been upgraded technologically and has become more interactive. Te-
levision audiences use smart television or consume television content via social media. In the light of this context
and based on the results of this study, we can conclude that partial replacement as well as full displacement is a
reality. Technology indeed is a critical contributor which exerts a fundamental influence on the patterns of broa-
dcast media usage but it also contributes in shaping up of the cultural, political, social and economic knowledge
dissemination. Hence making practices of broadcast media usage dependent on all these technological, cultural,
political, and economic factors.
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In order to further understand the dynamism of the broadcast media in the digital era in Uganda, we
recommend that future studies should focus on broadcast media usage patterns in the new media age within
diverse groups of population to understand the broader picture of the broadcast media usage landscape. Addi-
tionally, data collected from university students should be repeated at least every three to five years to gain a
longitudinal perspective on broadcast media usage practices of university students in Uganda. Finally, there is
a need to conduct more focused studies, particularly in the African contexts, to understand social and cultural
change and the impact of technology on the broadcast news usage experience.
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ABSTRACT
Users may join social networks (SNS) for many personal or professional purposes. While many individuals voluntarily join SNS,
for some, this may also be a form of forced use. However, in both cases there are some factors that influence SNS use. This
research uses Technology Acceptance Model and includes trust and satisfaction factors and the technical aspects of SNS. Data
collected from university students by survey technique was analyzed. As a result; the research model has good fit indices, and
the factors in the model have relationships of varying strengths and significance with each other. Trust in SNS positively affects
the continuance intention to SNS. However, the relationship between trust in others and the continuance intention did not
turn out as predicted. Informativeness affects both perceived usefulness and perceived enjoyment constructs in a positive
and significant way. While interactivity significantly affects perceived usefulness, there is no significant relationship between
it and perceived enjoyment. There are also positive and significant relationship between satisfaction, intention, perceived

usefulness and perceived enjoyment.
Key Words: SNS, Trust, TAM

Oz: Kullanicilar sosyal aglarda cesitli kisisel veya profesyonel amaglarla yer alabilirler. Birgok birey sosyal aglarda goniillii kul-
lanicilar olarak yer alip katiim gdsterirken, kimi kullanicilari zorlayan daha farkli durumlar olabilmektedir. iki tiir katilim ve
kullanim siirecini de etkileyen faktorler bulunmaktadir. Bu aragstirma, Teknoloji Kabul Modeli’ni kullanmakta ancak buna tat-
min, gliven ve teknik bazi boyutlari eklemektedir. Aragtirmada Universite 6grencilerinden anket teknigi ile toplanan veriler
analiz edilmistir. Sonuglara gére arastirma modeli iyi bir uyum gostermektedir. Modelde yer alan faktorler birbirleriyle gesitli
glgclerde iliskilere sahiptir. Sosyal aglara yonelik kullanicilarin duydugu giiven, bu aglari kullanimi olumlu etkilerken; bu aglarda
yer alan diger kullanicilara olan giiven beklendiginin aksine olumsuz bir etkiye sahiptir. Bilgilendiriciligin algilanan fayda ve
algilanan haz tizerinde ise olumlu yonli bir etkisi vardir. Bu aglarin etkilesimli yapisini 6n plana g¢ikaran kullanicilar ise algilanan
faydalari 6n plana ¢ikarmaktadir. Ayrica bu aglardan alinan tatmin ile devamlilik niyeti, algilanan fayda ve algilanan haz arasin-
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1. INTRODUCTION

Many people widely use SNS for purposes such as connecting with each other, expressing themselves, keeping
up to date, posting their own photos (Poushter, Bishop and Chwe, 2018; Statista, 2018). Because these sites
are based on interaction and participation, users play a key role in the success of these sites (Wei, Lin, Lu and
Chuang, 2014, p.151). Bhattacherjee (2001) states that satisfaction and expectations are important factors in
the continuance of information systems. Through social activities, individuals can create perceived benefits and
gains (Helliwell and Putnam, 2004). Trust is another important factor that plays a role in an individual's intention
to perform a behavior (McKnight, Choudhurty and Kacmar, 2002). When evaluating trust, it is possible to go to a
dual separation; interpersonal and institutional (Han, 2012). Institutional trust is the user's trust for the system,
while interpersonal trust is trust for other users. In addition, "TAM" developed by Davis, Bagozzi and Warshaw
(1989, p.983) explained the continuity of use through perceived ease of use and perceived usefulness. Then the
perceived enjoyment was added to this model (Davis, Bagozzi and Warshaw, 1992). The research, which also
investigates technical factors along with the trust, aims to explain the use of social networking. To explain the
continuance intention, these factors are related to each other. In this context, the study tries to explain the factors
affecting the users' intention to use SNS. Particularly to examine young’s who are active users of SNS and to make
a differentiation.

2. Theoretical Framework and Hypotheses

2.1. Trust

Trust refers to an individual's belief or expectation in the ethical behavior of others under various factors such as
subjective norms, risk and safety (Grandison and Sloman, 2000 cited in Chang, Liu, and Shen, 2017, p.208). It is
also a determinant in the interaction and behavior of individuals (Gefen, Karahanna and Straub, 2003, p.55). Trust
in technology is the belief of users that technology has desirable characteristics to protect their own concerns.
Through these features, users are willing to stay connected to the system (McKnight, 2005).

Hypotheses 1a: Trust in SNS has a positive relationship with intention to use
Hypotheses 1b: Trust in other users in SNS has a positive relationship with intention to use

2.2. Informativeness

SNS are source of news and information for users. This highlights the willingness to obtain information, which is
another motivation for using SNS. SNS can offer individuals a variety of information, trends, interesting news (Shi,
Lee, Cheung and Chen, 2010, p.2). In this respect, information is essential for the continuance intention of SNS
(Chen, 2012).

Hypotheses 2a: Informativeness has a positive relationship with perceived usefulness
Hypotheses 2b: Informativeness has a positive relationship with perceived enjoyment

2.3. Interactivity

“By adding interaction to a website, it is possible to develop positive attitudes of users” (Rafaeli, 1988 cited in Lu,
Lin, Hsiao and Cheng, 2010, p.403). The ability to interact are the most distinctive features of today’s web tools
such as SNS.

Hypotheses 3a: Interactivity has a positive relationship with perceived usefulness
Hypotheses 3b: Interactivity has a positive relationship with perceived enjoyment
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2.4, Satisfaction

User satisfaction refers to the degree to which a user is satisfied with its overall experience with an information
community. Satisfaction with the use of this product or service determines users' continuance intention for using
a service. (Oliver, 1980 cited in Bhattacherjee, 2001, p.353).

Hypotheses 4: Satisfaction has a positive relationship with the intention to use

2.5. Perceived Usefulness

Users may use an information system and this system may provide a performance boost for the user to achieve
his goals. This factor is derived from TAM. The perceived usefulness influences the acceptance of users by the
results that support the value of the outputs (Davis et al., 1989). The perceived usefulness is that the social media
user's use of a particular SNS helps him meet some goal drive needs.

Hypotheses 5: Perceived usefulness has a positive relationship with satisfaction

2.6. Perceived Enjoyment

Davis et al. then added the perceived enjoyment to TAM (1992). When users find a system enjoyable, they are
more motivated to continuance intention. SNS have utilitarian purposes and a hedonistic perception in users
(Lenhart and Madden, 2007 cited in Sledgianowski and Kulviwat, 2009, p.76).

Hypotheses 6: Perceived enjoyment has a positive relationship with satisfaction

2.7. Continuance Intention
In the context of information technology, continuance intention may be seen as decisions by user’s intention to
use an information system (Bhattarcherjee, 2001, p.353). It expresses the intention to use a service.

3. Methodology

3.1. Participants

This research applied to undergraduate students. Data were collected from the faculties in December 2019 with
random sampling technique in Anadolu University. After evaluating mahalanobis distance, there were 507 avai-
lable data; 250 female; 257 male.

3.2. Materials

Some factors of Han's model have been used in accordance with research objectives: trust (Han and Windsor,
2011), informativeness (Shi et al., 2010), interactivity (Wu and Chang, 2005), satisfaction (Bhattacherjee, 2001),
continuance intention (Bhattacherjee, 2001), perceived usefulness (Limayem, Hirt and Cheung, 2007), perceived
enjoyment (Van der Heijden, 2004). Which studies Han adapted the scale factors from are also given in parent-
heses. In this context, participants were expected to respond to the 5-point Likert-type expressions which were
classified as strongly disagree to strongly agree. For the study, Harman's single factor test was applied to deal
with common method bias. According to the results, one factor explains 35% of the variance and this is also ac-
ceptable.

Research results can be generalized to their own sample, and research can also be applied to groups
with different demographics. The fact that the research is cross-sectional is also a limitation. Limitations are dis-
cussed in a little more detail in the conclusion.

517
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4. Results

4.1. Measurement Model

Table 2 shows the AVE value and composite reliability (CR). In the study, all AVE values are above 0.40 which
indicate good convergent validity of the instrument. All CR values are above 0.70 (Fornell and Larcker , 1981).

Table 1: Summary of the confirmatory factor analysis

Factors Loadings Critical ratio St. Error

Trust in SNS 0.70

CR= 0,836 0.65 13.18 0.072

AVE= 0,564 0.82 16.41 0.066
0.82 16.36 0.063

Trust in Other Members 0.87

CR= 0,881 0.87 24.11 0.042

AVE= 0,712 0.79 21.03 0.042

Perceived Enjoyment 0.72

CR= 0,867 0.84 18.15 0.059

AVE= 0,622 0.83 17.80 0.063
0.76 16.33 0.061

Perceived Usefulness 0.76

CR= 0,853 0.78 17.46 0.058

AVE= 0,593 0.76 16.90 0.057
0.78 17.52 0.052

Continuance Intention 0.77

CR= 0,851 0.84 19.19 0.053

AVE= 0,656 0.82 18.62 0.062

Informativeness 0.68 16.67 0.043

CR= 0,749 0.74 18.56 0.042

AVE= 0,500 0.70 17.33 0.041

Interactivity 0.73

CR= 0,842 0.75 15.82 0.062

AVE= 0,572 0.84 17.40 0.063
0.70 14.65 0.063

Satisfaction 0.76

CR= 0,890 0.88 20.40 0.057

AVE= 0,672 0.88 20.38 0.057
0.75 17.15 0.067

In the research, confirmatory factor analysis was performed to test the measurement model. The fit
indices of the measurement model were evaluated by the various indices provided by the Lisrel. The ratio of x2/
df (chi square/degrees of freedom=909,42/349) was used and a value of 2.60 was obtained. There are studies
argued that x2/df should be at most 3 (Kline, 1998), at most 2 (Ullman, 2001), while others indicate that they can
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have a maximum value of 5 (Chahal and Kumari, 2011; Schumacker and Lomax, 2004). In addition, other indices
were found as follows: GFI value 0.89; CFl value 0.94; AGFI 0.86; NFI 0.90; TLI 0.92. Other important indices are;
root mean square residual value 0.050. Besides, the value of RMSEA is 0.056. In the context of CFI, NFI, AGFI, TLI
and RMSEA values, the measurement model has a good fit. RMSEA describes the discrepancy between the pro-
posed model and the population covariance matrix. As shown in Table 4, the model meets the cut off value (0.10)
specified by Steiger (1990) with a value of 0.056. Hair, Anderson, Tatham and Black (1998) advocates goodness of
fit to be greater than 0.90. Hooper, Coughlan and Mullen (2008) also advocates the same value; generally accep-
ted that values of 0.90 or greater indicate well-fitting models. However, goodness-of-fit was found to be slightly
below 0.90.

Table 2: Question items and Cronbach’s alpha reliability

Factor Item Cronbach’s

uestionnaire Items
Means alpha Q

Means

| believe the social network site has the safety
Trust in SNS 2.57 2.76 0.83 of my privacy
information in mind

The social network site only allows authorized

2.85 . :
users to access to my information.
The social network site keeps the information |
2.48 received and shared
reliable.
2.20 The social network site is trustworthy.
TrustOthers 212 207 | feel other members of the social network site
are generally honest.
215 0.88 | feel other members of the social network site
are generally reliable.
514 | feel the identities that other members
) profiled on the social network site are genuine.
P. Enjoyment 3.36 3.21 The social network site is interesting to me.
3.64 Using the social network site is enjoyable.
3.41 0.86 I have a lot of fun on the social network site.
318 Using the social network site brings me a
’ pleasant experience.
P. Usefulness 591 3.04 iseing the social network site is of benefit to
3.20 0.85 Using the social network site is advantageous.
3.10 ' The advantage of using the social network site

outweighs the disadvantage.
3.48 The social network site is useful to me.




Elciyar / Intermedia International e-Journal, December, 2020; 7(13)

Continuance

lintend to continue using the social network

R 3.57 : ; - ;
Intention 3.57 site rather than discontinue its use.
3.87 0.85 | will keep using the social network site in the
future.
326 | have a strong intention to continue using the
) social network site.
Informativeness ne 3.74 lam able Fo find interesting topics on the social
network site.
4.03 0.79 I am able to check my family mgmbers’ status
updates on the social network site.
4.05 I am able to follow popular topics in the society
' on the social network site.
.. Other people and | frequently share
Interachiolty 2.92 £.08 information on this social network site.
Other people and | rapidly respond to each
2.90 other’s status update on this social network
0.84 siie, . :
295 Other people and | share a lot of information
) on this social network site.
Other people and | frequently make comments
2.76 on each other’s shared topics on this social
network site.
Satisfaction 3.21 3.21 Very satisfied/ Very dissatisfied.
3.15 0.88 Very pleased/ Very displeased.
3.16 ’ Very contented/ Very frustrated.
3.33 Absolutely delighted/Absolutely terrible.

Since model fit indices are acceptable, reliability analysis is applied. Cronbach’s alpha was applied to

measure instrument reliability. For the cut off value of Cronbach’s alpha, opinions range from 0.79 to 0.88 (Bland

and Altman, 1997; Nunnally and Bernstein, 1994). The alpha values of the research have a value above 0.75 and,

in this respect, their reliability is good. Convergent validity can also be assessed by factor loadings from confir-

matory factor analysis (Table 2). The factor loadings higher than 0.60 are significant. When factor loadings are

statistically significant, convergent validity is also evaluated significant (Anderson and Gerbing, 1988).

4.2. Structural Model

Table 3: Fit indices for measurement model and structural model

Goodness-of-fit measure

Recommended Value Structural Model Measurement Model

x%/degree of freedom <3 2.98 2.60
Goodness-of-fit (GFI) >0.90 0.87 0.89
Adjusted goodness-of-fit (AGFI) >0.80 0.84 0.86
Normalized fit index (NFI) >0.90 0.88 0.90
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Tucker Lewis index (TLI) 20.90 0.91 0.94
Comparative fit index (CFl) 20.90 0.92 0.98
RMSEA <0.10 0.062 0.056
RMR <0.10 0.083 0.050

The fit indices of the structural model were also discussed with the various indices (Table 4) provided
by the AMOS. The ratio of x2/df (chi square/degrees of freedom=1071,35/360) was used and a value of 2.98 was
obtained. Also, other indices have found as follows: GFl value 0.87; CFl value 0.92; AGFI 0.84; NFI 0.88; TLI 0.91.
Other important indices are RMR value has found as 0.083 and RMSEA is 0.062. In the context of these values,
the model showed good fit. Besides, Table 5 shows whether hypotheses are supported.

Table 4: Results of hypotheses

Hypothesis Path Std. coefficient P t-values Result
Hla Trust in SNS > Intention 0.50 0.000 5,587 Supported
Trust in Others > Not
H1lb -0.21 0.008 -2,667
Intention Supported
Informativeness > P.
H2a 0.78 0.000 9,568 Supported
Usefulness

Informativeness > P.

H2b 0.80 0.000 9,831 Supported
Enjoyment
H3a Interactivity > P. 0.12 0.025 2,234 Supported
Usefulness
- Not
H3b Interactivity > P. 0.10 0.081 1,744
Enjoyment Supported
H4 Satisfaction > Intention 0.50 0.000 8,470 Supported
H5 P. Usefulness > 0.17 0.026 2,220 Supported
Satisfaction
H6 P. Enjoyment > 0.45 0.000 5,871 Supported
Satisfaction
Indirect effects Std. coefficient p Result
Informativeness > P. Usefulness > Satisfaction 0,138 0,075 Not Supported
Informativeness > P. Enjoyment > Satisfaction 0,374 0,002** Supported
Interactivity > P. Enjoyment > Satisfaction 0,053 0,178 Not Supported
Interactivity > P. Usefulness > Satisfaction 0,025 0,099 Not Supported
P. Enjoyment > Satisfaction > Intention 0,205 0,022* Supported

P. Usefulness > Satisfaction > Intention 0,075 0,046* Supported
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When the developed hypotheses were tested, some were supported and some were not. Trust in SNS
positively affects the continuance intention to SNS (B= 0.50, p=0.000). The relationship between trust in others
and the continuance intention to SNS did not turn out as predicted, and there is a negative relationship (B=
-0.21, p=0.008). Informativeness affects both perceived usefulness (= 0.78, p=0.000) and perceived enjoyment
(B= 0.80, p=0.000) constructs in a positive and significant way. While interaction significantly affects perceived
usefulness (B= 0.12, p=0.025), there is no significant relationship between it and perceived enjoyment (= 0.10,
p=0.081). Satisfaction from SNS positively affects the continuance intention to SNS (B= 0.50, p=0.000). Finally,
perceived usefulness (= 0.50, p=0.000) and perceived enjoyment (B= 0.45, p=0.000) positively affect satisfaction
from SNS. Also, SEM offers indirect effects as well as direct effects in created models. In the results related to indi-
rect effects, informativeness, interactivity, perceived enjoyment and perceived usefulness factors appear to have
effects on satisfaction and continuance intention. These values are in Table 5. Informativeness indirectly affects
satisfaction positively (= 0.374, p=0.002). In addition, perceived enjoyment (B= 0.205, p=0.022) and perceived
usefulness (B= 0.075, p=0.046) indirectly and significantly affect continuance intention.

5. DISCUSSION

As mentioned, perceived enjoyment and perceived usefulness have a significant relationship with satisfaction.
In this respect, participants may state that SNS give them joy, and there is a relationship related to benefit that
will affect their satisfaction. Users also continue to use the systems they enjoy (Heijden, 2004; Shipps and Philips,
2013; Sun, Liu, Peng, Dong and Barnes 2014). Similar results are also seen in this study. Bhattacherjee (2001,
p.356) also stated in his research that satisfaction has relation with perceived usefulness. In this study, perceived
usefulness affects the satisfaction positively. There is also a positive relationship between satisfaction and conti-
nuance intention in other studies (Sun et al., 2014). The results of this study also show that when the satisfaction
of users is high, their continuance intention to SNS is higher.

Trust for a website is a belief in the security mechanisms perceived to exist on the site (Gefen et al.,2003,
p.51). Greater trust also has an increasing effect on the intention to use the website. Interpersonal trust takes pla-
ce among users and significantly affects the intention of members to exchange information (Ridings, Gefen and
Arinze, 2002, p.279). They will be more willing to interact if there is trust among each other. Their trust in each
other is particularly important in terms of identifying voluntary behaviors. As seen in the results of the study, par-
ticipants' trust in other members of SNS has the lowest score among all factors. In other words, the participants
do not trust in the other users in SNS. There is a negative relationship between these factors. Institutional trust
is the necessity of having mechanisms to enable SNS services to act in accordance with the positive expectations
of the members. Users will be able to show an increased continuance intention if they trust the system of social
networking (Sledgianowski and Kulviwat, 2009). As can be seen from research results, users trust more on the
SNS than they trust other members of the SNS. Due to that, there is a positive and meaningful relationship betwe-
en the users' continuance intention and trust towards the SNS. When users think that the SNS system is reliable,
their usage is becoming more intense.
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Figure 1: Results of research model
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The features such as interaction, information sharing and support in SNS may affect users’ perceived en-
joyment and usefulness. The information they get from SNS can be support for users. People can interact, access
events, use apps, play games. With these features the ability to interact in a SNS environment is one of the most
distinctive features of today’s web tools such as SNS. SNS are platforms in which people share information and
resources, which can differ at the levels of trust and privacy, and host social interactions and relationships. It is
also possible for users to gain acquisitions through interactivity and informativeness, such as collaboration and
learning. Participants who think in this way also perceive higher joy and benefits from SNS.

6. CONCLUSION

The main purpose of the study was to evaluate the factors affecting the continuance intention to SNS. In order to
examine the factors that affect the continuance intention of the use of these networks which seem to maintain
their importance in the future, a model created by using TAM, mostly technical aspects of SNS, trust and satisfa-
ction.

The contribution of the research can be stated as follows: first of all, in the research, the university
students’ usage, who can be seen as the most common users of SNS, discussed in more detail. The research
also suggests a model for continuance intention to SNS, and also indicates the factors that affect and do not af-
fect continuance intention. Satisfaction have a positive effect on the continuance intention. There was negative
relationship between trust in other members of the SNS and continuance intention. Finally, when we interpret
the results for service providers, the trust in SNS and members of the SNS are relatively low compared to other
factors. Therefore, service providers need to increase their trust in the users. In addition, improvements in the
system will improve the confidence of the users among each other, and this may positively affect the continuance
of the network.

The research has limitations in terms of both methods and results. However, these limitations indicate
avenues for further research. The research was carried out at a university in Turkey. Therefore, we cannot say that
the results include other universities. In addition, the average age of the sample was 21 and we cannot explain
the use of SNS in all age groups. With a broader sample and longitudinal studies can be done. We hope that our
research will contribute to other studies to explain the continuity of the use of SNS with the features and results.
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oz
Sponsorluk, kiiresel rekabetin bir sonucu olarak markalarin pazarda ayakta kalmak ve bilinirlik gibi beklentileri dogrultusunda
uyguladig bir is birligidir. Bu is birliginin 6zel bir tiru olarak isim sponsorlugu, markanin adinin isbirlikgisi ile birlikte anila-
rak akillarda yer etmesine katli saglayacak tiirde bir sponsorluktur. S6z konusu is birligini gerceklestirmek icin markalar, isim
sponsoru olduklari kuruma sozlesme karsiliginda belirli bir bedel 6demektedirler. 2019-2020 sezonunda Suiper Lig’de futbol
kulliplerinin %39’unun isim sponsoruna sahip olmasi ve her sezon bu sayinin artma egilimi igerisinde olmasi bu arastirmanin

¢ikis noktasini olusturmaktadir.

Futbol taraftari isim sponsorlugu hakkinda ne distinmektedir, isim sponsorlugu futbol kullplerinin ve markanin al-
gisina nasil etki etmektedir sorularina yanit aranan bu galismada verilerin elde edilmesi igin birincil arastirma yontemlerinden
anket ¢aligmasi uygulanmigtir. Arastirma verilerinin elde edilmesinde amagli 6rneklem modeli kullanilmig, bu nedenle biinye-
sinde futbolla ilgilenen ¢ok gesitli katihmcilar bulunduran Eksi Sozliik platformu kullanicilari 6rneklem olarak belirlenmis, an-
kete Eksi S6zIUk yazarlarindan 1153 kisi katilmistir. Arastirmada elde edilen veriler SPSS Programinda degerlendirilerek yorum-
lanmistir. Anket sorulariile elde edilen arastirma verileri, daha hassas bir sekilde degerlendirilebilmeleri igin SPSS programinda
faktor analizine tabi tutulmustur. Sonuglarin korelasyon analizi igin Spearman siralama korelasyon katsayilari hesaplanmigtir.
Gruplar arasi farklarin testi igin ise parametrik olmayan Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis H testleri kullanilmistir. Arastirma
anketinin glvenilirligini gosteren genel Cronbach’s Alpha degeri, 0,811dir. Arastirmada isim sponsorlugunun takimlara yararli
oldugu, sporun dogasina aykiri olmadigi, ancak takimlarin isim sponsorlugundan elde edecegi ekonomik getiriyi baska bir

alandan saglamalarinin taraftarlarca tercih edildigi saptanmistir.
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Extended Abstract: As a result of existence of many firms in the global markets, those markets have become highly competiti-
ve and survival in those markets became harder and harder for the firms over the past years thus producing quality products
and services is no longer considered to do something special and became normal. In other words, functional differences
between products and services have been diminished in the markets. So, companies in those markets started to look for
solutions to this vicious circle. Sponsorship appeared to be one of the solutions; as it is one of the difference makers in cus-
tomers’ perceptions adding intangible values to the tangible functions of the products or the services produced by the brand

appealing to emotions.

Sponsorship is a practice through which both fund receiver and supporter get benefit. Receiver puts into practice
what they are good at without thinking about fund problem. Brand sponsorship is a kind of cooperation which is established
between parties. Supporter gets the advantage of publicizing its brand name together with the receiver’s brand name and its
activities which are open to publicin return based on certain rules. Brands pay certain amount of money to the legal entity for

the cooperation through a legal agreement.

On the other hand, as a result of the soccer teams’ financial difficulties that they are currently in such as wrong use
of income and funds coming from point winning premiums, ticket and team accessory sales and various types of sponsorships
that mainly caused by mismanagement forced soccer teams to find solutions to survive. Brand sponsorship is one of those

solutions that provides rather high funds to those soccer teams which are having financial difficulties.

There are certain things to be done for successful brand sponsorship implementations. To get to know fans better
and their expectations is crucial as it is necessary for every communication activity. Publicity of sponsorship is another impor-

tant move as to gain fans’ consent and to diminish their uncertainty regarding sponsorship and the sponsor company.

The research is based on the fact that 39% of the soccer teams in Turkish Super League have brand sponsorship
and the tendency of having a brand sponsorship increases. Research questions of the research are, what soccer fans think
about brand sponsorship? and how brand sponsorship effects the perception of both soccer teams and the brands? A survey
has been developed through Google Forms and used to get the research data needed for the research. Survey, which has 6
demographic questions, 16 questions designed with Likert Scale and 5 questions with multiple choices, has transferred via a
link to participants Dictionary of Eksi over the internet. The reason why Dictionary of Eksi has been chosen is because it has

thousands of users from various backgrounds and most of them are fans of various soccer teams in Turkey.

The following questions (R.Q.) were examined in the research:
R.Q. 1. Is there a relationship between positive thoughts of individuals regarding the contributions that brand sponsorship
provides and positive attitudes of individuals towards the company that becomes brand sponsorship?
R.Q. 2. Is there a significant difference between genders in terms of the answers given to the question of positive thoughts of
individuals regarding the contributions that brand sponsorship provides?
R.Q. 3. Is there a significant difference between genders in terms of the answers given to the question of attitudes of individu-

als towards the company that provides brand sponsorship?

Initial factor analyses were conducted with reliability tests to identify items to be included in each category. KMO va-
lues for the two categories of data were acceptable (KMO: 0,853). The Barlett’s tests also showed that the data were suitable
for factoring (p=0.000).

As a result of factor analyses, we found all factors we have defined at the beginning of the survey. The factors found
are as follows:

e Factor 1: Positive thoughts of individuals regarding the contributions that brand sponsorship provides.
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e Factor 2: Positive attitudes of individuals towards the company that becomes brand sponsorship.

e Factor 3: Effects of brand sponsorship on individual’s bonds with the soccer team.

Reliability value is an indicator of the degree of reaching the same result after repeated measurements. Therefore,
reliability analysis is needed. To do that Cronbach’s Alpha is computed. If Alpha value is above 0,70, the survey is considered
reliable. Overall Cronbach’s Alpha value is high (0,814).

Some of the findings of the research are as follows:

¢ There is a significant (p=0,000) positive relationship (r=0,381) between positive thoughts of individuals regarding
the contributions that brand sponsorship provides and positive attitudes of individuals towards the company that
becomes brand sponsorship (R.Q. 1).

¢ There is a significant difference between genders in terms of the answers given to the question of positive though-
ts of individuals regarding the contributions that brand sponsorship provides. Answers given as women to the ques-
tion of gender are closest to definitely agree (695,94), while men are closest to definitely disagree (560,75) (R.Q. 2).
¢ There is a significant difference between genders in terms of the answers given to the question of attitudes of indi-
viduals towards the company that provides brand sponsorship. Answers given as women to the question of gender

are closest to definitely agree (598,18), while men are closest to definitely disagree (574,58) (R.Q. 3).
Key Words: Name Sponsorship, Soccer, Fan

GIRIS

Kokleri Eski Caglara dayanan sponsorluk, basta koruma ve destekleme faaliyeti olarak uygulanarak glinimiize
ulasmis, halkla iliskiler, reklam ve pazarlama karmasinin ihtiyaglarina cevap veren ticari bir faaliyet haline gelmis-
tir (Tasdemir, 2001, s.97). Tarihi oldukca eski olan ancak reklam ve pazarlama amacl ¢agdas anlamda yapilan ilk
sponsorluk uygulamasi 2. Diinya Savasi’'ndan sonra A.B.D./de ortaya ¢ikmis, 1970’de ise Avrupa’da hayata gegmis-
tir (Sahin, Kog, & Yilgin, 2003, s.3).

Sponsorluk, savas 6ncesi ekonomide varlikli kimselerin olanaklarini baskalariyla paylasarak ihtiyaglarini
kendi imkanlariyla karsilayamayan kisilere yardim edilmesi seklinde bir siiregtir. Savas sonrasi gelisen ticaret or-
tami, gecmis yillardaki hayirseverlerin yerini alarak sponsorluk faaliyetlerini maliyetin geri dénmesi beklentisiyle
surdlrir duruma getirmistir (Peltekoglu, 2014, s.366). Olumlu kamuoyu olusturma, kurumun bilinirligini artirma,
ic musteriyi motive etme gibi cesitli amaglari olan sponsorluk, hayir isi degildir ¢linkl beklenti barindirmaktadir
(Tanyeri, 2013, 5.175).

Halkla iliskiler uygulamalari arastirma, planlama, uygulama ve degerlendirme basamaklarini iceren dért
adimlik bir siirectir. Uygulama asamasindan sonra yapilan calismanin basarisinin élciilmesi gerekir. Olciilemeyen
uygulamalarda neyin ne kadar dogru yapildigini 6grenmek mimkin olmayacaktir. Belirlenen hedeflere ulasma-
da sponsorluk uygulamasinin yeterliligi sinanmali, gerceklesen performans 6l¢tilmeli (Odabasi & Oyman, 2002,
s.418) ve beklentilerle arasindaki 6rtismenin diizeyi saptanip, sponsorluk faaliyetine devam edilip edilmeyecegi-
nin karari verilmelidir.

Halkla iliskiler kurum ile hedef kitle arasindaki en biiyiik bagi kurup onlari bir araya getiren, bu iliskiyi
hedeflere ulastiran bir kdpridir. Sponsorluk da bu kdpriyl isler vaziyette tutan ayaklardan biridir. Sponsorluk,
markalara gesitli etkinlikleri ve olaylari finanse ederek hedef pazarlarla bir araya gelme imkani sunmaktadir. Spor
sponsorlugu ise spor ve spor etkinlikleriyle baglantili sponsorluk faaliyetlerini igerir (Bas, 2008, s.111-113). Kul-
tlr-sanat, egitim, spor, cevre gibi konularda isletmelerin bulundugu sponsorluk faaliyetlerinin artmasinda, dnemli
bir kurumsal deger olan sosyal sorumluluk bilincinin toplumsal anlamda hatiri sayilir bir yer edinmesi etkili olmak-
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tadir (Elden, 2016, s.89). Sosyal sorumlulugun toplumca kabul edilip desteklenmesi, isletmeleri hedef kitleleri
olan toplumu elde tutacak ¢calismalar yapmaya sevk etmektedir. Son yillarda bir halkla iliskiler yonetimi olan spon-
sorluga, pazarlama stratejisi icinde iletisim bltgesinden 6nemli paylar ayrilmaktadir (Peltekoglu, 2010, s.238). Bu
da sponsorlugun kurumlarin paydaslariyla iletisiminde, kendini hedef kitlelerine tanitmakta ve dolayisiyla onlarin
algilarinda kendilerini istedikleri sekilde konumlandirmaya ¢alismalarinda giderek énemli bir yer edindigini gos-
termektedir.

Sporcu sponsorlugu, spor takimlari sponsorlugu, spor yayinlari sponsorlugu ve spor organizasyonlari
sponsorlugu olmak tzere dort farkli sekilde uygulanmaktadir (Aktan, 2017, s.13). Boylece sponsorluk donemini
kapsayan zaman dilimi icerisinde sponsor firmanin ismi, spor kulGbinin ismiyle birlikte kullanilarak tiiketici algi-
sinda olumlu bir yer edinmeye baslamaktadir. Kiiresellesmenin kizistirdigi rekabet ortaminda markalar, pazarda
kalici olmak adina tiketicide olumlu marka imaji yaratmak ve farkindalk olusturmak igin sporu araci olarak kul-
lanmaktadirlar (Cirak & Cavusoglu, 2016, 5.91). isim sponsorlugu da zaman igerisinde bu amaclar dogrultusunda
sporun arag olarak kullanildigi uygulamalarin en énemlilerinden biri haline gelmistir.

Giinimiizde spor, genis kitlelerin takip ettigi dnemli etkinliklerdir. ister bireysel isterse de takim sporlari
olsun, ilgili sporu yapanlardan ayni amaglari, duygulari ve donanimi paylasan sporcularin bir araya gelmesiyle
spor kullipleri olusmaktadir. Bu spor kullipleriyle arasinda bag kurup o kullpleri destekleyen kisilerden taraftarlar
olusurken, o taraftarlarin destekledigi takimlarin karsisinda yer alip miicadele edenlerden ise rakipler olusmak-
tadir. Kullipler, taraftarlar, rakipler, profesyoneller ve daha fazlasinin bir araya gelmesiyle kurumsal markalar igin
oldukga cazip, genis bir tiiketici alani saglayan spor tiiketicisi karsimiza gikmaktadir. Spor tiliketicisi, spor yapan,
sporu seyreden, sporu okuyan, sporu dinleyen ve sporu gérev olarak yapan bireyleri ifade etmektedir (Alkibay,
2005, 5.87).

1. Spor Pazarlamasi ve isim Sponsorlugu

GilnlUmiuzde sporun 6nemli kitleleri pesinden siriikler duruma gelmesi spor pazarlamasi olarak adlandirilan bir
kavrami ortaya g¢ikarmistir (Cirak & Cavusoglu, 2016, s.91). Bu kavram sporun, spor mal ve hizmetlerinin pazar-
lanmasinin yaninda spor sayesinde diger mal ve hizmetlerin pazarlanmasi olarak tanimlanmaktadir. Tuketiciyi
misteriye cevirme stratejisi spor tiiketicisinde, seyirciyi taraftara, taraftari da fanatige donustiirme seklinde ger-
ceklesmektedir (Akkaya, 2016, s.823-824) ‘Spor tiiketimi’ ise; spor haberlerini ve bilgilerini, sportif oyunlari, bu
alandaki yan hizmetleri de icine alan bir¢ok konuyu kapsayan spor pazarlamasi tanimlari icerisinde yer alan bir
terimdir (Ekmekgi & Ekmekgi, 2010).

Spor tiketimi yapan bireyleri etkileyebilmek icin markalar, bu sporu ortaya koyan kultiplere, bireylere,
liglere sponsorluk faaliyetlerinde bulunmaktadir. Desteklenecek olan spor dali belirlenirken, markanin yapma-
si gereken, desteklemek istedigi imaja hizmet eden spor dalini belirlemektir. S6z konusu marka canhlik, giic ve
yasam sevinci imajini desteklemek istiyorsa ylizmeyi; modernizm, teknik ve prestij imajini desteklemek istiyorsa
yelkeni; dayaniklilik, dinamizm ve gelenek imajina hizmet etmek istiyorsa futbolu (Peltekoglu, 2014, s.387) spon-
sor olarak desteklemelidir. Markalar, sponsor olmak istedigi spor dalini, sporcuyu ya da spor kuliibiini belirlerken
secimlerini -paydaslarina iletmek istedikleri mesaja gore ve yine onlarda birakmak istedikleri izlenimi dikkate
alarak- titizlikle yapmak durumundadir.

Bir markanin bir spor kullibline destek vermesi, bireysel bir sporcunun desteklenmesinden daha risk-
siz bir durumdur, ¢linki bireysel basarisizliklarin yaninda spor kullibliniin gézden diisme ihtimali daha disuktir
(Peltekoglu, 2014, s.387). Ancak spor kullibi sponsorlugu bireysel sporcuyu desteklemekten daha maliyetlidir.
Maliyet, markalar i¢cin dnemli bir konudur ¢linkl pazarda varliklarini siirdiirebilmeleri buna baglidir. Kurumlarin
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pazarda varhigini sirdurebilmesi pek tabii ki yalnizca diistik maliyetler iginde Grtin/hizmet Ureterek tiiketiciyi ya-
kalamakla saglanamaz. Glinlmiz tiketicisi bir markanin yalnizca dusik fiyatl olmasi nedeniyle o markaya dog-
ru yonelmemektedir. Yeniliklerin ve pazardaki degisimlerin yarattigi ‘yeni misteri’ eskisine nazaran daha 6zgr,
daha bagimsiz, daha az sadik, daha talepkar, daha katilimci ve daha doyumsuzdur yani daha zordur (Aysuna vd.,
2009). Bu noktada ‘daha zor’ olan musteriyi, mlsteri olarak tutabilmek icin cok daha 6nemli bir kavram olarak
karsimiza musteri odakh marka varhigi ¢ikmaktadir. Keller, musteri odakli marka 6zvarhiginin, misterinin markaya
asina oldugu ve zihninde onunla ilgili glicli, olumlu ve essiz marka iliskileri kurdugu durumda gercgeklestigini iddia
etmektedir (Keller, akt. Bridgewater, 2012, s.77).

Aaker (2012), algilanan kaliteyi, marka 6zvarliginin énemli boyutlarindan biri olarak ele almaktadir. Al-
gilama, bireyin karsilastigl sayisiz uyariclyl anlamlandirmasi, yorumlamasi ve bu uyaricilarin bireyin davranisina
etkisidir (Elden, 2016, s.398). Bu tanimdan hareketle; sayisiz uyariya maruz kalan tiketicinin belirli bir markay!
satin alma ya da almama yoniindeki eyleminin, onun bu markaya verdigi anlam ve yorumla iliskili oldugu, diger
bir deyisle markaya yonelik eylemin markanin algilanma bigimi ile tayin edildigi soylenebilir. Bir kurulus, bireylerin
(tuketicilerin) kendisini nasil algilamasini istiyorsa ona uygun olarak kurumla ilgili bilgiler ve ipuglari vererek ti-
keticinin duygu ve distincelerini kontrol etmeye calismali, kurumun dogru ve istenilen sekilde algilanmasini sag-
lamahdir (Arslan, 2009, s.168). Boylece stratejik yonetime dayal halkla iliskilerin hedef kitleleri icinden belirli bir
markaya 6zgu tuketiciler grubunun kazanilmasi olasi hale gelir. Kalite, bir mal veya hizmetin musteri ihtiyaglarini
ve beklentilerini karsilayabilme yetenegidir (Yenersoy, 1997). Bir isletme ne kadar Ustiin ya da mikemmel hizmet
sunarsa sunsun misteri, bircok faktori birlikte algilayarak kaliteye bir anlam verir ve li¢ 6nemli sonug ortaya ¢ikar:
deneyimi bekledigi gibiyse tatmin olur, bekledigi gibi degilse tatmin olmaz, beklediginden daha iyiyse hosnut olur
(Odabasl, 2013, 5.93). Markalarin yapmasi gereken de misteriyi hosnut edecek kaliteyi yakalamaktir. Bu anlamda
Mergen (1993), toplam kalite yonetimini musterinin ihtiyaclarinin en iyi sekilde karsilanmasi icin uygulanan bir
yonetim sistemi olarak tanimlamaktadir. Her zamankinden daha bilingli hale gelen tiiketici, mal veya hizmeti en
iyi sekilde almak isterken daha farkl ve etkili sunulan, satis sonrasi icin ise tiiketiciyle daha iyi iletisim kurabilen
firma ve markalari tercih etmektedir (Cavus & Yilmaz, 2005, s.44).

Marka, bir Grlin veya hizmetin tanimlanmasina, rakip trtin ve hizmetlerden farklilasip ayirt edilmesine
yarayan, isim, sembol, isaret ve tiim bunlarin bilesenidir (Alagéz & Oz, 2005:479) ve bunlardan daha da fazlasidir.
Marka, misterinin ihtiyaglariyla, deneyimleriyle, beklentileriyle, duygulariyla, ¢cevresinden etkilenmesiyle birlesip
onun zihninde markanin arzu ettigi yere belki de markanin hig arzu etmedigi bir hale gelendir. Marka tGrtntn ayril-
maz bir pargasi hatta cogu zaman triinden daha 6nemli bir unsurdur (Yeniceri, Yaras & Zengin, 2009, s.266). Mar-
kalar, musterilerde sadakat olusturabilen, musterinin edindigi olumlu tutumlarla tekrar tercih edilmesi (Elden,
2016, s.124) noktasinda tiketiciyi etkileyen unsurlardir. Firmalarin ayakta kalmasina ve sirdirulebilir olmasina
etki eden 6nemli degeridir.

Markalarin neden 6nemli oldugu sorusu G¢ nedene baglidir. Birincisi, markalar, sirketlere mali katki sag-
lar; markalar maddi olmayan varliklar arasindadir ve gicli markaya sahip sirketlere borsada varliklarinin doért
kati deger bigilmektedir (Financial Times, akt. Bridgewater, 2012), ikincisi, misteriler giicli markalara baglanir;
misteriler Ferrari ya da Mercedes satin alirken ulasim faydasindan ¢ok daha fazlasini satin almaktadir. Musteri,
kendisinin ve deger verdigi kisilerin markada algiladigi hiz, gtivenilirlik, statl ve itibar gibi bir dizi faydayi satin
almaktadir. Uglinciisii, markalar pazar odakli kuruluslara temel ilkeler saglamaktadir; marka imajindan zamanla
marka kimligi yaratmaya yonelen ilgi nedeniyle bu kimligin olusumuna veri saglamak Uzere yapilan arastirmalar
(Boulding vd., akt. Bridgewater, 2012), kurumun ¢alisan deger ve davranislari ile birlikte misteri ve diger pay-
daglarla olan iliskilerinde/davranislarinda marka tutarligi saglayip saglayamadigini agiga ¢ikarmaya odaklanmistir
(Bridgewater, 2012).
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Duyu organlarindan gecerek zihne ulasan duyusal kodlar, kisi tarafindan zihinde anlamlastirilarak, o mar-
ka icin tketicinin bir duygu sahibi olmasina olanak saglamaktadir (Kili¢ & Altay, 2018, s.679). Burada gergekle-
sen durum algilamadir. Algilama, insanlarin bes duyusu aracili§iyla gevrelerini anlamlandirmaya galisma sireci-
dir (Yagmuroglu, 2018, s.34). Bu slire¢ beyne gonderilen sayisiz bilginin yorumlanmasini icermektedir. Tuketici,
yorumladigi bu bilgileri kendine en uygun olan alternatife yonelebilmek icin kullanmaktadir. Tuketiciye sunulan
mesajlar, tiiketicilere ulastigi haliyle degil tuketici tarafindan algilanan haliyle sonuca ulagmaktadir (Halifeoglu,
2016, s.54).

Pazarlarda birgok markanin var olmasi rekabetin artmasi sonucunu dogurmus, bu durum da markalarin
Urettigi Grln ve hizmetlerin kalitesindeki farkliliklarin giderek azalmasina neden olmustur. Bu nedenle markalar,
Uranlerinin fiziksel 6zelliklerini 6ne ¢ikarmak yerine tiketici tarafindan algilanan 6zelliklerini yonetmeye ve pazar-
da farklilagsmaya galismaktadir. Bu noktada uygulanan taktiklerden biri de sponsorluktur.

Spor pazarlama teorisi, futbol ve diger spor kuruluslarinin marka olarak distintilmesini siddetle 6ner-
mektedir (Bridgewater, 2012). Bu arastirma ile spor kullplerinin ticari markalarla yapilan sponsorluk anlagsmasi
sonucu, kullip isimlerinin 6nlne ya da arkasina gelen ticari marka isminin, futbol taraftarlarinca algilanan kalitesi-
ne etkisinin 6lcimlenmesi hedeflenmektedir. Turkiye’de 2019-2020 sezonunda Stiper Lig’de yer alan futbol kuliip-
lerinden isim sponsoru bulunan futbol kulipleri sunlardir: Yukatel Denizlispor, istikbal Mobilya Kayserispor, Demir
Grup Sivasspor, Medipol Basaksehir FK, BTC Tiirk Yeni Malatyaspor, Aytemiz Alanyaspor, ittifak Holding Konyaspor
(Turkiye Futbol Federasyonu, 2019).

Super Lig’de yer alan 18 takimdan 7’sinin isim sponsoru bulunmaktadir ve bu ligin %39’una tekabil
etmektedir. Ligin %39’una hakim hale gelen isim sponsorlugunun kuliiplerin ve sponsor olan markalarin spor ti-
keticisi olan taraftarlara ne anlam ifade ettigini 6grenmek olduk¢a 6nemlidir. Kullipler ya da isim sponsorlugunda
bulunan markalarin taraftarda var olan kalite algisini, taraftarin isim sponsorluguna bakis agisini, bunu isteyip
istemedigini ya da hangi kosullarda olumlu buldugunu ortaya c¢ikarmak gerekmektedir. 2019 yih itibariyle ligin
%39’luk oranina sahip olan bir sponsorluk tiiriiniin ilerleyen yillarda daha fazla bir orana sahip olmamasi igin bir
neden bulunmamaktadir. isim sponsorlugu uygulamasinin futbol kuliiplerine ve onlara sponsor olan markalara
olumlu/olumsuz geri dénislerinin tespit edilmesi, yanlis bir iletisim ¢alismasi uygulaniyor ise bunun éntine gegil-
mesi, dogru bir uygulama ise bu uygulamalarin tespiti agisindan énemlidir.

2. isim Sponsorlugu ve Taraftarlar

Sponsorlugun alt tirlerinden birisi olan isim sponsorlugunun da en 6Gnemli amaci, sponsor olunan kisi veya kurum
Uzerinden marka ve/veya hedef kitleleri nezdinde olumlu bir algi olusturmaktir. Sponsorluk yardimi ile marka,
tuketicileri ile iletisim kurup, kendi bilinirligini artirmaya ¢alisirken onlarla spor lizerinden bag kurarak kendi hak-
kinda da olumlu bir kanaat uyandirmaya g¢alisir. Spor taraftari, kulGibiine ¢ok sadik bir kisi ve 6zlinde bir tiiketici
yani, markalarin hedef kitlesidir. Buradaki sihirli kelimeler ¢ok sadik olmaktir. Clinkii tim markalarin en dncelikli
stratejik hedefi, uzun vadede varliklarinin garantisi olacak olan sadik misteriler yaratmaktr. isim sponsorlugu sa-
yesinde kurumsal markalarca hedeflenen de tam budur; taraftarlarin destekledikleri takima karsi en yiiksek dere-
cede hissettikleri sadakati kendi markalarina transfer ederek, o taraftar kitlesi icin tiiketim ihtiyacglarini giderirken
ilk tercih olarak akla gelip satislarini ve dolayisiyla da karini artirabilmek.

Diger iletisim calismalari gibi isim sponsorlugu calismalari da uygun plan, taktik ve stratejilerin uygu-
lanmasi ile basarili bir sekilde gerceklestirilebilir. Bu baglamda Harold Lasswell’in kim, kime neyi hangi etkiyle
soylemektedir yaklasiminin 6ziinli olusturarak Hovland ve arkadaslari tarafindan gelistirilen Yale Etkileme Mode-
li'ne gore, hedef kitlenin tutumlarini olumlu yonde etkilemede iletisimin basarisini belirleyen unsurlar, kaynagin
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kim, iletisimin ne ve kime yonelik oldugudur (Milburn, 1998, s.191). Rogers’a gore ise, bir yeniligin kabul edilmesi
hedef kitlelerin 6zelliklerine gore bes kategoride gerceklesir. Bunlar; yenilikgiler, erken benimseyenler, erken ¢o-
gunluk, ge¢ cogunluk ve tutuculardir. Hedef kitle yenilik hakkinda karar verirken bilgi bes asamadan gecer. Bu asa-
malar; bilgi, ikna, karar, uygulama, dogrulamadir. Hedef kitle, bu stireglerde bilgi arama ve bilgi isleme islemlerini
gerceklestirerek konu hakkindaki belirsizligi azaltmaya calisir (Demir, 2006). isim sponsorlugunda kaynak olarak
on plana gikan ilk unsur, markanin kendisi yani, kamuoyundaki imajidir. Takimlarin isim sponsorlugu karari verme-
den 6nce taraftarlari ile iletisime gecerek isim sponsorunu tanitmasi, sponsorlugun amaclarini agiklamasi ve s6z
konusu sponsorlugun getirilerini ve kazanimlarini taraftarlarinin beklentilerini de géz 6nlne alarak belirlemesi ve
kamuoyuna agiklamasi taraftarlarin isim sponsorlugunu kisa zamanda ve ¢ok daha kolay bir sekilde benimseme-
sini saglayacaktr.

isim sponsorlugu iletisim calismalarinin hedef kitlesi olan taraftarlarin ve onlarin takimlarina baghlik dii-
zeylerinin anlasiimasi da s6z konusu bu ¢alismalarin basarisinda olduk¢a 6nem tasiyacaktr. Bir spor taraftarinin
destekledigi takima karsi gelistirdigi baghligi olusturan bazi unsurlar s6z konusudur. Bir taraftarin takimina sada-
kati, kendini o takima ait hissetme duzeyi, danisma gruplari, ilginlik diizeyi, 6zdeslesmesinin altinda yatan neden-
lerden bazilari olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yazinsal alanda 6zdeslesme kavrami ilk olarak Amerikali siyaset bilimci Harrold Lasswell tarafindan sos-
yolojik, psikolojik ve iletisim ile ilgili bir kavram olarak bireysel tutum ve davranislarla kiresel politikalar arasindaki
iliskiyi tanimlamak icin kullanilmistir (Kék vd., 2015, s.1007). Lasswell 6zdeslesmeyi, birey ve nesne arasindaki
duygulara dayanan iliskiyle dogrudan baglantili benzerlik algisi olarak tanimlamaktadir (Lasswell, akt. Korkmaz
& Gokdeniz, 2018, 5.954). Laswell’e gore, baskasina ait bir sembol hosa giden bir etki biraktiginda duygusal bag-
lanma olusmaktadir ve birey baskalari ile bir benzerlik fark ettiginde 6zdeslesme gerceklesmektedir (Laswell, akt.
Kalmaz, 2018, s.49). Spor tiketicisinin gondl verdigi renklere sevgisi, spor kulibiniin maskotuna olan bagi, des-
tekledigi takimi destekleyen digerleriyle iliskisi, 6zdeslesme ile aciklanabilir.

Ozdeslesmeyi saglayan unsurlardan biri de kimliktir. Kimlik, bireylerin baska bireylerden ayrilmasina ya-
rayan 6zelliklerini ve onun biricikligini ortaya koyan en 6nemli géstergedir. Sosyal kimlik kuramina gore kisiler kim-
lik kavramini, gruplara Gyelikleri ile edinmektedir (Tajfel & Turner, akt. Bayraktar, 2015, s.828) Dogduktan sonra
anne ve babaslyla yasayip blyliyen birey, ailesiyle yasadigi deneyimleri sonucunda kisiliginin aileye iliskin kismini
edinmektedir. Okula gidip arkadaslariyla zaman geciren birey, burada arkadas gruplariyla deneyimledikleri ile
kisiliginin bu danisma grubuna ait sekillendirmesini yasamaktadir. Danisma gruplari tiketicinin toplumsallasma
sureci araciligiyla tiketim olgusunu etkilemektedir. Danisma gruplarindan etkilenen birey bunu davraniglarina
da yansitmaktadir. Artik onlar ile ayni dili konusmakta, ayni ortamlara girmekte ve onlar ile ayni sekilde tiiket-
mektedir. Oyle ki bireyler mag izlemek gibi seyleri gruplar halinde tiiketmektedir (Odabasi & Baris, 2007, 5.227).
Tuketicilerin ortak amaglar igin bir araya geldigi ve birlikte hareket ettigi kliclk ya da buyik gruplara ortak katihm
iceren gruplar adi verilmektedir (Elden, 2016, s.446). Mac 6rnegi ile aciklanacak olursa, birey o magi ev ortaminda
arkadaslariyla birlikte izleyebilmek icin gereken lisansi yayinci kurulustan satin alarak bir tiiketim gerceklestirmek-
tedir. Devre arasinda yayinlanan reklamlara arkadaslariyla birlikte maruz kalmaktadir. Bu reklamlarla mag keyfinin
siirmesi icin yemeleri ve icmeleri gerekenlerden sampiyonlarin kullanmasi gereken arabalara, hangi bahis sitesi-
nin daha karli oranlar sagladigindan kaybedenler i¢in serinletici iceceklere kadar ne tiiketmesi gerektigini bu ortak
katilim iceren grubu ile birlikte 6grenmekte ve tiiketmektedir.

Aile Uyeleri ve arkadaslari da bireyin bir kulibin taraftari olmasinda belirleyici olabilmektedir. Buna kar-
stlik spor tuketicisi hi¢ magina gitmedigi bir takimi bile destekleyebilmektedir. Takima gelen yildiz oyuncuya duyu-
lan baglilik ve hayranlik da spora katilimda 6nemli bir etkiye sahiptir (Bridgewater, 2012, 5.86-87).
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Danisma gruplarinin ve diger bircok etkenin bicimlendirdigi spor tiketicileri, spora yonelik tercihlerinde
kendi iclerinde ayrisan tiiketim aliskanliklarina sahiptir. Spor tiketicilerinden bazilari bir takimin sadik taraftari
olurken takiminin maglarina dizenli olarak katilim gosterebilmektedir ve takimi, takim oyunculari ile duygusal
baglar kurmaktadir (Enginkaya, 2014, s.11). Sevilen bir futbolcunun bir takima transferi, o takimi desteklemeye
etki eden bir durum olabilmektedir. Futbol taraftarlari kulGpleriyle gliclu bir 6zdeslesme hissi yasamaktadirlar
(zelyurt, 2019, s.93). Birey tuttugu takimin higbir magina gitmiyor, higbir yaymnini izlemiyor, lisansh driinlerini
almiyor olmasina ragmen sosyal medyada sans eseri karsisina ¢ikan takiminin bir bagis kampanyasina katiliyorsa
bu bile onu spor tiiketicisi konumuna tasir. Glinimazin hizl diinyasinda bunlardan hicbirine vakit bulamiyor olsa
bile bir takima karsi hissettigi 6zdeslesme hissi onu bu bagisi yapmaya itebilmektedir.

Argan ve Katirci, taraftarlari bes kategoride siniflandirilarak 6zelliklerini agiklamaktadirlar; gegici taraf-
tarlar, kazanma/kaybetme durumuna gore taraftarlik durumu degisebilen taraftarlardir; yerel taraftarlar, cografik
olarak bulunduklar bolgedeki ya da memleketlerindeki takimi destekleyen taraftarlardir; sadik taraftarlar, sa-
dakatleri yer ve zaman unsurundan bagimsizdir ve kazanma/kaybetme durumuna goére sadakatleri degismeyen
taraftarlardir; fanatik taraftarlar, sadik taraftar 6zelliklerinin yaninda takima baglanma seviyesini kisiliklerinin
onemli bir parcasi haline getiren taraftarlardir; kétii fonksiyonlu taraftarlar, ise taraftarligi kendi kimliginin temel
parcasi olarak goren taraftarlardir (Argan & Katirci, 2002, s.117-122). Taraftara yonelik uygulanacak iletisim calis-
malarinda bu kategorilere gore tiiketici bolimlemesi yaparak projeler hazirlamak, kaynaklari etkili kullanmak adi-
na faydali olabilmektedir. Brigdewater’a gore, seyircilerin ve taraftarlarin bir karsilasmaya katilmalarinin ardindaki
durtlleri anlamak bu kisilerin ihtiyaclarini anlayarak strateji gelistirmeye yardimci olmaktadir (Bridgewater, 2012,
s.94).

Takimla 6zdeslesme ile spor karsilasmalarina katilim arasinda dogrudan bir ilgi bulunmamaktadir. Yiiksek
o6zdeslesme ve ilgilenim diizeyine sahip olan taraftarlarin bir kismi maglara diizenli olarak katilirken, diger kismi
takiminin maglarini medyadan takip etmeyi tercih edebilmektedir (Enginkaya, 2014:11). Bu farkin nedenini tike-
tici davranis modeliyle aciklayabilmekteyiz. Spor tlketicisinin davranisini arastirirken kullanilan model, tiiketici
davranisini arastirirken kullanilan tiiketici davranig modeli ile aynidir yalnizca burada tiiketici spor katilimcisi ve se-
yircilerdir (Argan & Katirci, 2002, s.123). Tiketici gerek i¢sel gerekse dissal etmenlerin etkisi altinda kendi proble-
mini ¢ozimlemeye calisirken bilissel bir siirec gerceklestirir ve bu siireg belirli asamalardan gecmektedir (Odabasi
& Barig, 2007, s.333). Tuketici zihninde bir ihtiyacin duyulmasi, alternatiflerin belirlenip degerlendirilmesi, satin
alma kararinin verilip satin alma sonrasi deneyiminin degerlendirilmesini de kapsayan kararlar dizisine satin alma
karar siireci adi verilir (Altunisik, Ozdemir & Torlak, 2011, 5.48-49).

Spor katilimcisi, seyircisi ya da tiketicisinin karar alma siirecini etkileyen icsel ve dissal faktorler s6z
konusudur. icsel faktorler: kisilik, algilama, giidiileme, 6grenme, tutumlar iken dissal faktérler: kiiltiir, referans
gruplari, aile ve sosyal siniftir (Argan & Katirci, 2002, s.124). Spor tliketicisi tipki tiim tlketicilerde oldugu gibi igsel
ve dissal faktorlerin etkisiyle secimini ve/veya tiiketimini yapmaktadir. Bu etkenlerden biri ya da birkagi tiiketiciyi
spor tuketicisi haline getirebilmektedir. Hedef kitlenin sevdigi, 6zdeslesmek istedigi etkileyici karakterlerce ve da-
nisma grubu Uyelerince kullanilan Urtinlerin gosterimi, reklamcilarin ve pazarlamacilarin tiketici davranisi iginde
danisma gruplarinin ve bu gruptaki fikir liderlerinin potansiyel etkilerinden yararlanmalarina yonelik 6rneklerdir
(Elden, 2016, s.449). Tum bunlarin birlesiminin taraftar denilen spor tiiketicisinin hamurunu el birligiyle yoguran
etkenler ve siiregler oldugu soylenebilir.

3. Literatiir incelemesi
Literatlirde isim sponsorluguna yonelik olarak gergeklestirilen ¢ok sayida ¢alismaya rastlanmazken, isim sponsor-
lugunun tutum ve davranislara etkilerine yonelik bir calismaya ise neredeyse hig¢ rastlanmamaktadir.



Erdal & Gliler / Intermedia International e-Journal, December, 2020; 7(13)

Coskun (1999), tarafindan yapilan ¢alismada, o yillarda yeni bir kavram olan sponsorluk kavramina iliskin
aciklamalara ve sponsorlugun dnemine yer verilmektedir. Ayni zamanda halkla iliskiler ve reklamin karistirilmasin-
dan kaynaklanan hatanin dniine gegebilmek adina benzerlikleri ve farkhliklari ortaya konulmustur. Literatir tara-
masi seklinde yapilan arastirma sponsorlugun tarihsel gelisimini de aktarmaktadir. isim sponsorlugunun sponsor
markalara ve sponsor olunan kulliplere taraftarlarca yansimasini arastiran calismaya gére Coskun’un galismasi,
literatlire zemin hazirlayan ¢alismalardan biridir. Yapilan arastirma ise alan aragstirmasi olmasi ve sponsorluk ko-
nusunun 6zeline inmesi bakimlarindan incelenen ¢alismadan farklidir.

Bir diger galisma, Turkiye’nin spor pazarlamasinda futbol agirlikli olan iletisim ¢alismalarina isim sponsor-
lugu yapan Beko ile birlikte alternatif olarak basketbolu dahil eden sireci inceleyen Altunbas’in (2008) calismasi-
dir. Calismada, spor tiiketicilerinin spora ilgi diizeyleri ve medya tiiketim secenekleri izerinde durulmaktadir. isim
sponsorlugunda futbol kuliiplerinin taraftarca algilanan durumunu ortaya koyan galismaya gore, spor tiiketicisinin
sporu algilama bigimleri ve spor tiiketimine yonelik distinceleri arastiriimaktadir.

Taskin & Kosat (2016) galismalarinda, musterilerdeki spor sponsorlugu algisinin firmalarin marka deger-
leri Gzerine etkisini 6lgtilmeye calismaktadirlar. Marka degeri ve spor sponsorlugu arasindaki iliskinin incelendigi
calismada Tirk Hava Yollari degerlendirilmistir. 412 katihmciyla gerceklestirilen anket sonucunda spor sponsorlu-
gunun algilanan kalite, marka sadakati ve farkindalgi tizerinde etkisi oldugu sonucuna ulagiimistir.

Yukarida bahsedilen spor sponsorlugu ile ilgili yapilan arastirmalardan farkli olarak bu calismada, spor
dallari 6zelinde futbol tiiketicisinin isim sponsorluguna bakis agisi ve sponsor olan kurumsal markayi degerlen-
dirmesi Olgimlenecek ve elde edilen bulgular yoluyla gergeklestirilen sponsorluk calismasinin hedef kitle olan
taraftarlar Gzerinde naslil bir algl olusturdugu anlasiimaya calisilacaktir. Calismada, isim sponsorlugunun futbol
taraftarlarinin algisini nasil sekillendirdigine iliskin yontemsel olarak agiga cikarilan tespitlerle literatiire katki sag-
lanmasi amaglanmistir.

4. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismada arastirmanin temel amaci, futbol kullpleri ve markalarin is birligi sonucu ortaya ¢ikan isim sponsor-
lugunun, spor tiiketicisi olan futbol seyircisi agisindan ne ifade ettiginin ortaya konulmasidir. Taraftara dontsmis
seyirci -genellikle futbol tliketicisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir-, yapilan sporun uzantisi olarak kultplerin saglaya-
cagl lisansli Grinlerden yayin kuruluslarinin Gcretli yayin paketlerine kadar uzanan genis bir spor tiketim GrGnana
o taraftara satabilmeyi miimkun kilmaktadir. Futbol diinyada en fazla ilgi ceken ve en yaygin spor dalidir (Zelyurt,
2019, 5.100).

Diinya giindeminde artan bir 6neme sahip olan strdirilebilirlik gibi hayati konularda ise kurumlar, tim
paydaslarda olumlu algi olusturabilecek ¢abalara girismekte ve mesajlarini farkli kanallardan duyurmak amaciyla
hareket etmektedir (Cakir, 2019). Markalar, sahip olduklari kisith kaynaklari en etkin sekilde kullanarak rekabette
Ustunlik saglayabilmek i¢in paydaslarina ilettikleri mesajlarin onlarin algisinda planladiklari sekilde olmasi igin
maksimum 6zen gostermelidirler. Bu galisma ile marka sponsorlugu anlagsmasinin hedef tiiketicisi olan spor tiike-
ticisinin, isim sponsoru olan markayi ve bu markayi isminin éniinde tasiyan futbol kulUplerini nasil algiladigi ortaya
konulacaktir.

Hedef kitleye, hedef kitlenin bulundugu ortamdan erisebilme imkani sunan c¢evrim ici arastirmalarin
halkla iliskiler calismalarina katkisi yadsinamaz (Ozkaya, 2013, s.28). Arastirma hedef tiiketici olan futbol taraf-
tarlarinin bulundugu, futbol ile ilgili etiketlere fikrini bildirdigi interaktif bir platform olan Eksi SozIik tzerinden
yapilan anket uygulamasi ile cevrimici olarak gerceklestirilmektedir. Online hizmetler yayginlastikga, bu yolla aras-
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tirma yapmanin daha ucuz, daha kolay ve ¢cabuk hale gelecegi 6ngorilmektedir (Yayinoglu, 2005, 5.218) Cevrim igi
ortamlarda yapilan arastirmalarin bu amagla kullanilacak kaynaklari minimumda tutarken, alinabilecek cevaplarin
cesitliligini maksimuma ulastirma firsati sagladigi disiinilmektedir.

Arastirma, literatilirde isim sponsorlugu konusunda yapilan arastirmalarin sinirli olmasi nedeniyle 6nem-
lidir. Bu galisma, isim sponsorlugu konusundaki arastirmalarin genel olarak basketbol kulliplerine uygulanan isim
sponsorlugu konusuyla sinirli olmasi ve diger taraftan isim sponsorlugu ile spor tiketicisinin algisi arasindaki ilis-
kiyi ortaya koyan cok sayida calisma bulunmamasi bakimindan énemlidir. S6zu edilen bosluklarin doldurularak
literatUre katki saglama amacindaki asagidaki arastirma ve bitiinde galismanin kendisi ayri bir 6neme sahiptir.

Kurumsal markalar, iletisim faaliyetlerini stratejik amaclarina hizmet edecek dogrultuda sekillendirmek
istemektedirler. iletisim faaliyetlerine uygulama agisindan bakildiginda tiiketici tarafinda bu faaliyetlerin nasil yan-
ki buldugu, marka iletisim stratejileri icin hayati 6nem tasimaktadir. Tiiketicisine ulasamayan, tiiketicisiyle duygu-
sal bir bag kuramayan markalar zamanla tiiketicisinin zihninden silinecektir. Zihinden silinen bir marka, tiiketiciler
tarafindan tercih edilmeyecektir. Tercih edilmeyen bir markanin pazarda yer almasi -ne kadar buyik bir marka
olursa olsun olanakh degildir. Calismanin ortaya koyacagi yanitlar, markalari boylesine ciddi bir tehlikeden uzak
tutmaya yarayacak bir pratik nitelige ve 6neme sahiptir. Markalara yon gosterebilecek tiirde bir ¢calisma yapilmasi,
arastirmalarin bulgularini degerli kilmaktadir (D6larslan, 2012, s.11).

Gilnlmiz toplumunda yasayan bireylerin yogun bicimde sosyal medyayi kullandiklari bilinmektedir.
Hatta sosyal medyanin baglayici ve bireyleri etkileyici, ciddi bir role sahip olmasi gelecek yillarda sosyal med-
ya bagimhhgi konusu tizerinde énemle durulacagini géstermektedir (Aktan, 2018, s.418). Bagimlilik yapabilecek
kadar gticli bir ortam olan sosyal medya platformlarini kullanan ¢ok sayida katihmci bulunmaktadir. Cok sayida
katihmcinin bulunmasi birgok arastirmaya ortam olabilecek ve yon gosterecek kadar glicli bir ortam oldugunu
gostermektedir. Bu da arastirmadan elde edilecek verileri degerli kilan bir durumdur.

4.1. Aragtirmanin Metodolojisi

Bu arastirmada futbol kullplerine isim sponsorlugunda bulunan markalarin ve bu futbol kulliplerinin tiketicide
marka kalitesi baglaminda yarattig etkinin olglimlenmesi amaciyla ihtiya¢ duyulan verilerin elde edilmesinde ni-
cel bir veri toplama teknigi olan anket ¢alismasi uygulanmistir. Anket, Google Formlar araciligiyla olusturulmus,
online anket ydntemiyle gergeklestirilmistir. ilk béliimde katilimcilara demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik
6 soru, ikinci béliimde ise futbol taraftarlarinin isim sponsorluguna iliskin tutumlarini 6lgmeye yénelik, Likert Ol-
cegiile olusturulmus 16 soru ve goktan se¢meli 5 soru olmak lizere toplamda 27 soru sorulmustur.

Bu calisma kapsaminda yirdtilen arastirmanin evrenini markalarin iletisimde bulundugu 6zel bir kitle
olan futbol taraftarlari olusturmaktadir. Evren olarak belirlenen futbol taraftarlari, genis bir hedef kitle oldugun-
dan zaman ve maliyetler gbz 6niine alinarak érnekleme yoluna gidilmistir. Arastirma 6rneklemi, katihmcilar tek
bir catida bulusturmasi hedeflenen Eksi Sozlik’in 115.852 yazarindan futbolu tiketen yazarlar olarak belirlen-
mistir. Cevrimigi platformlardan biri olan Eksi Sozluk, yapisi geregi cogulculuga, metinlerarasiliga, anonimlige izin
veren ve basligi agilan kavramlarin 6zgiirce tartisilabildigi bir platformdur (Ertan, 2019, s.50). Bu platformda futbol
ile ilgili bashklarda paylasilan anket baglantisi ile katilimcilara ulasilmistir. Olasiliga dayal olmayan 6rnekleme
yontemlerinden biri olan amagsal 6rnekleme ile belirlenen 6rneklemin temel mantigi, arastirmacinin edindigi
bilgilere ya da yargilarina gére arastirma amacina en uygun oldugunu disindgi birimleri rneklem olarak seg-
mesidir (Taylan, 2015, s.79). Bu amacla secilen 6rneklem, katiimcilara kolaylikla ulasilabilmesini ve arastirmanin
gerceklestirilebilmesini mimkin kilmaktadir.
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Anket, 12 Aralik 2019 ile 23 Aralik 2019 tarihleri arasinda Eksi S6zIik yazarlarina ¢evrimigi olarak ulasila-
rak gerceklestirilmis ve toplamda 1153 katihmcidan gegerli yanit alinmistir. Verilerinin analizinde SPSS programin-
dan faydalanilmis ve elde edilen sonuglar yorumlanmistir.

Calismada cevabi aranan arastirma sorulari (A.S.) asagida belirtilmistir:
A.S.1. isim sponsorlugunun takimlara yaptigi katkilar hakkinda kisilerin olumlu disiinceleri ile isim sponsoru olan
firmaya karsi kisilerin olumlu tutumlari arasinda bir iliski var midir?
A.S. 2. isim sponsorlugunun takimlara yaptigi katkilar hakkinda kisilerin olumlu disiinceleri sorusuna verilen ce-
vaplar agisindan ‘Cinsiyet’ gruplari arasinda énemli bir fark var midir?
A.S 3. ‘isim sponsoru olan firmaya karsi kisilerin olumlu tutumlari’ sorusuna verilen cevaplar agisindan ‘Cinsiyet’
gruplari arasinda 6nemli bir fark var midir?

4.2. Arastirmanin Sinirliliklar
Bu arastirma, 12-23 Aralik 2019 tarihleri ve Eksi SozlUk yazarlari ile sinirhdir.

4.3. Tanimsal Bulgular

Anket katihmcilarinin %45’lik ¢ogunlugu 25-34 yas araligindadir. Daha sonra sirasiyla %33 ile 17-24 yas aralgi,
%16 ile 35-44 yas araligi, %3 ile 45-54 yas araligl, %1 ile 65 yas araligi ve %1 ile 55-64 yas araligi gelmektedir. Ka-
tilimcilarin %88’i erkek, %12’si kadindir. Katihmcilarin %35’i 6grenci, %32’si diger mesleklerden gelir elde ediyor,
%13’0 memur, %11'i serbest meslek sahibi, %9’u iscidir. Katilimcilarin %74’G Universite mezunu, %21’i yiksek
lisans ya da doktora mezunu iken %3’l ilkogretim mezunudur. Katilimcilarin %24’k bir oranin 5000-9999, %21’
1000-2999, %20’si 1000’den az, %19’u 3000-4999 arasi, %16’si ise 10000 Turk Lirasi ve Gzeri aylik ortalama gelire
sahiptir.

Takimimin isim sponsoru olmasini isterim énermesine %50 olumlu, %50 olumsuz yanit alinmistir. Takimi-
ma isim sponsorlugunda bulunacak markanin hangi sektérde oldugu benim icin 6nemlidir seklinde fikir bildiren
katilimcilar, anket katithmcilarinin %67’sini olusturmaktadir. isim sponsorlugunda bulunacak markanin hangi sek-
torde oldugunu 6nemli bulmayan katilimcilar ise %33’lUk bir orana sahiptir. EGer bir marka takimima isim sponso-
ru olacaksa, o markanin takimim kadar gli¢lii bir marka olmasini isterim énermesine, katiimcilarin %83’ olumlu
yanit bildirmistir. Olumsuz yanit bildiren katilimcilar %11’lik bir orana sahipken, bu konuda kararsiz katilimcilar
%6’lik orana sahiptir. Katihmcilar takimlarinin isim sponsoru olmasi halinde daha iyi futbolcular transfer etmesini
beklemektedir (%84). isim sponsorlugu yalnizca Anadolu takimlarini desteklemek icin yapilir 5Snermesine katim-
cilarin %77’si hayir yanitini vermistir. Rakip takima isim sponsorlugu yapan markayi kaliteli bulmuyorsam, onunla
alay ederim 6nermesine katihmcilarinin %53’ olumlu yanit verirken, olumsuz yanit veren katilimcilar %34’lik bir
orana sahiptir. Bu 6nermeye karsi kararsizligini bildiren katilimcilar %13 oranindadir. Sponsor isimli takimlar, spon-
sorun isminin gélgesinde kalir 6nermesine olumsuz yanit bildiren katilimcilar %55, kararsiz katilimcilar %18 ve
olumlu yanit bildiren katihmcilar %27’lik oranlara sahiptir. Takimimin isim sponsoru olmasi, takimimin imajini glig-
lendirir 6nermesine verilen yanitlara gore, takiminin isim sponsoru olmasinin takiminin imajini gliclendirecegini
diisiinen katiimcilar %29’luk orana sahiptir. isim sponsorunun takimin hali hazirdaki imajini giiclendirmeyecegini
disinen katilimcilar anket katilimcilarinin %51’ini olusturmaktadir. Bu konuda nétr kalan katilimcilar ise %20'lik
orana sahiptir. Takimimin isim sponsorlugundan kazanacagi ekonomik getiriyi baska bir alandan saglamasini ter-
cih ederim seklinde fikrini bildiren anket katilimcilari toplamin %48’i kadardir. Bu konuda olumsuz yanit bildiren
anket katilimcilari ise %33’lik bir orana sahipken, kararsiz kalan katilimcilar ise anket katihmcilarinin %19’udur.
Futbol taraftarinin tuttugu takima isim sponsoru olan markayi destekleme noktasinda ne dusindigina olgim-
lemek amaciyla sorulan Takimima isim sponsoru olan markanin (riinlerini/hizmetlerini daha ¢ok tercih ederim
onermesine katilimcilarin %48'i olumlu yanit verirken, katilimcilarin %32’i ise olumsuz yanit bildirmistir. Ankete
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katilanlarin %20’si ise bu konuda kararsiz kalmistir. Takimima isim sponsoru olan markaya takimima verdigim
deger kadar deder veririm énermesine katihmcilarin %60’1 olumsuz yanit bildirmis, %25’i olumlu yanit verirken,
%15’i ise kararsiz kalmistir. Rakip takimlara isim sponsoru olan markalarin triinlerine/hizmetlerine ihtiyacim olsa
dahi o marka yerine ayni lriinti/hizmeti sunan baska markalari tercih ederim 6nermesine katilimcilarin %27’sini
olumlu yanit verirken, aksi yonde fikir bildiren katihmcilar, toplamin %59’unu olusturmaktadir. Bu konuda kararsiz
kalan katilimcilar ise %14’lik orana sahiptir. Taraftarin, tuttugu takima isim sponsoru olan markanin Urtnleri-
ni, ayni Grtinleri/hizmetleri sunan diger markalardan daha pahali olsa bile satin alip almayacagini 6lgimlemek
icin katilimcilara yoneltilen soruya %62’si olumsuz yanit bildirilmistir. Aksi yonde fikir bildiren anket katihmcilari
%20’lik orana sahiptir. Bu konuda katiimcilarin %18’i nétr fikir bildirmistir. Katilimcilarin, isim sponsorlugunun
takimlara yararli oldugunu diisiiniiriim énermesine bildirdikleri yanitlara gére, katilimcilarin %61’i olumlu fikir
bildirmis, %22’si olumsuz fikir bildirirken, %17’si ise kararsizdir. Takimimin isminin, sponsor marka ile birlikte anil-
mas! beni rahatsiz eder 6nermesi ile taraftarin tuttugu takimin ismine gelen isim sponsoru markanin isminin
birlikte anilmasina, katilimcilarin %52’si rahatsiz olacagini bildirmistir. isim sponsoru ile takimin isminin birlikte
anilmasindan rahatsiz olmayacagini bildiren katilimcilar toplamin %36’si kadardir. Bu konuda kararsiz kalanlar ise
%12’lik bir orana sahiptir. Futbol taraftarinin kulliplerin isim sponsoru olmasi durumunun takimlarin bilinirligine
etkisi yoniinde verilen cevaplara gore, katilimcilarin %50’si isim sponsorlugunun takimlarin bilinirligini artirmadigi
yoniinde fikir bildirmistir. Katilimcilarin %30’u isim sponsorlugunun takimlarin bilinirligini artirdigini distinmekte
iken, %20’si ise kararsiz kalmistir. Takimimin isim sponsoru olmasi onu eskisi kadar desteklememe engel olmaz
Onermesine verilen yanitlara gore, katilimcilarin %81’i olumlu yanit bildirmistir. Takiminin isim sponsoru olmasi
halinde takimini eskisi kadar desteklemeyecegini bildiren katilimcilar %10 kadardir. Anket katilimcilarinin %9’u bu
konuda kararsizlik bildirmistir. [sim sponsoru olan takimlar, rakiplerinin géziinde daha giiclii géziikiir 5nermesine
katihmcilar %67’lik bir olumsuz yanit bildirerek katilmadiklarini belirtmistir. Bu énermeye katilan denekler ise
%17, kararsiz kalanlar %16 oraninda fikrini temsil eden yanit bildirmistir ki bu yanitlar futbol tiiketicisine yonel-
tilen [sim sponsorlugunun, isim sponsoru olmayan takimlara haksiz rekabet sagladigini diisiiniiriim énermesine
verilen yanitlarla értiismektedir. Buna gore, futbol tlketicisinin %69’u isim sponsorlugunun haksiz rekabete yol
acmadigini diisiinmektedir. isim sponsorlugunun, isim sponsoru olmayan takimlara haksiz rekabet sagladigini dii-
stinen futbol tiiketicisi %17’lik bir orana sahiptir. Kararsizlar %14 kadardir. isim sponsorlugunun sporun dogasina
aykiri oldugunu diisiiniiriim énermesine verilen yanitlara gore, futbol tiiketicisinin %57’si isim sponsorlugunun
sporun dogasina aykiri olmadigini disiiniirken, aksi yonde fikir bildirenler %28, kararsiz kalanlar ise %15’lik orana
sahiptir.

4.4. Guvenilirlik ve Faktor Analizi Bulgulan

Her kategoriye dahil olan unsurlarin belirlenmesi igin faktor analizleri ve glvenilirlik analizleri gergeklestirilmistir.
Verilerin KMO degerleri (KMO: 0,853) kabul edilebilirdir. Bartlett’s testi verilerin faktér analizi icin uygun oldugunu
gostermistir (p=000).
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Tablo 1: Her Faktor icin Rotasyonlu Faktor Matrisleri ve Cronbach’s Alpha Degerleri

. Cronbach's Eigen Agiklanan
Faktor Adi Oge Bilesen* Alpha . . Toplam
" . Degerleri
Degerleri Varyans
S27. Takimimin isim sponsoru olmasa
. . . ,813
bile olmasini isterdim.
S14. Takimimin isim sponsoru olmasi,
.. - L .. .. ,802
Faktdr 1: Isim takimimin imajini giglendirir.
sponsorlugunun S§22. Takimlarin isim sponsorunun,
takimlarayaptigi  takimlarin bilinirligini artirdigini ,776
katkilar hakkinda  distniriim. 847 413 30,93
kisilerin olumlu $20. isim sponsorlugunun takimlara
distinceleri yararl oldugunu dustniriim. /739
S24. isim sponsoru olan takimlar,
rakiplerinin  goziinde daha glicli ,684
gozukdr.
§19. Takimima isim sponsoru olan
markanin artnlerini, ayni
urunleri/hizmetleri sunan 5 ,820
markalardan daha pahali olsa bile satin
alinm.
S18. Rakip takimlara isim sponsoru olan
Faktor 2: isim markalarin Urtinlerine/hizmetlerine
sponsoru olan ihtiyacim olsa dahi o marka yerine ayni ,779
ﬁF:maya karsi Urlinti/hizmeti sunan bagka markalarn 750 1,62 20,12
kisilerin tutumlar  tercih ederim.
S16. Takimima isim sponsoru olan
markanin Urinlerini/hizmetlerini daha ,627
¢ok tercih ederim.
S17. Takimima isim sponsoru olan
markaya takimima verdig§im deger ,612
kadar deger veririm.
. . $23. Takimimin isim sponsoru olmasi
Faktor 3: If'm onu eskisi kadar desteklememe engel ,721
sponsorlugunun olmaz.
kisinin takim ile . . L ,273 1,19 12,04
olan baglanna S9. Eger bir marka takimima isim
etkisi sponsoru olacaksa, o markanin takimim ,717
kadar giigli bir marka olmasini isterim.
Genel 0,811

* Not: Cikarim Metodu: Kaynak Bilesen Analizi, Rotasyon Metodu: Kaiser Normallestirme ile Varimax, Rotasyon 5

tekrar ile yakinsanmistir.

Faktor analizi sonucunda anket hazirlanirken belirlenen tim faktorlere ulasiimistir. Elde edilen faktorler

asagida belirtilmistir;

e Faktor 1: isim sponsorlugunun takimlara yaptigi katkilar hakkinda kisilerin olumlu disiinceleri
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e Faktdr 2: isim sponsoru olan firmaya karsi kisilerin tutumlari

e Faktor 3: isim sponsorlugunun kisinin takim ile olan baglarina etkileri

Faktor 3’lin Crombach’s Alpha degeri diislik oldugundan analizlerde degerlendirmeye alinmamistir. Gi-
venilirlik degeri tekrarlanan 6lglimlerde ayni sonuglara ulasma derecesini gosterdiginden arastirmada gliveni-
lirlige ihtiyac duyulur. Bunu gerceklestirmek icin Cronbach’s Alpha hesaplanmistir. Cronbach’s Alpha’nin 0,70’in
Uzerinde olmasi durumunda anket glivenilirligi saglanmis olur. Arastirma anketinin genel Cronbach’s Alpha degeri,
0,811'dir.

4.5. Gikarimsal istatistik Bulgulan

Arastirmanin bu asamasinda hipotez testleri uygulanmistir. Faktorler ve onlarin temelini olusturan anket sorulari
Likert 6lcekle ol¢lilmstir. Korelasyon analizi icin Spearman siralama korelasyon katsayilari hesaplanmistir. Grup-
lar arasi farklarin testi i¢in parametrik olmayan Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis H testleri kullaniimistir.

Faktor 1:

‘Isim sponsorlugunun takimlara yaptigi katkilar hakkinda kisilerin olumlu diisiinceleri’ ile ‘isim sponsoru olan fir-
maya karsi kisilerin olumlu tutumlar’ arasinda dnemli (p=0,000) pozitif bir iliski (r=0,381) vardir. isim sponsorlu-
gunun takimlara yaptig1 katkilar hakkinda kisilerin olumlu dusinceleri artikca isim sponsoru olan firmaya karsi
kisilerin tutumlari da buna paralel olarak olumlu olmaktadir (A.S. 1).

‘isim sponsorlugunun takimlara yaptigi katkilar hakkinda kisilerin olumlu diisiinceleri’ sorusuna verilen
cevaplar agisindan ‘Cinsiyet’ gruplari arasinda 6nemli bir fark vardir. Cinsiyetiniz (p=0,000) sorusuna ‘Kadin’ ce-
vabini verenler kesinlikle katillyoruma en yakinken (695,94), ‘Erkek’ cevabi verenler kesinlikle katilmiyoruma en
yakindir (560,75) (A. S. 2)

‘isim sponsorlugunun takimlara yaptigi katkilar hakkinda kisilerin olumlu diisiinceleri’ sorusuna verilen
cevaplar agisindan ‘Takimimin isim sponsoru olmasini isterim’ sorusuna verilen cevaplar arasinda énemli bir fark
vardir. Takimimin isim sponsoru olmasini isterim (p=0,000) sorusuna ‘Evet’ cevabini verenler kesinlikle katiliyoru-
ma en yakinken (795,90), ‘Hayir’ cevabi verenler kesinlikle katilmiyoruma en yakindir (359,10).

‘Isim sponsorlugunun takimlara yaptigi katkilar hakkinda kisilerin olumlu diisiinceleri’ sorusuna veri-
len cevaplar agisindan ‘isim sponsorlugu yalnizca Anadolu takimlarini desteklemek igin yapilir’ sorusuna verilen
cevaplar arasinda énemli bir fark vardir. isim sponsorlugu yalnizca Anadolu takimlarini desteklemek icin yapilir
(p=0,000) sorusuna ‘Hayir’ cevabini verenler kesinlikle katiliyoruma en yakinken (641,05), ‘Evet’ cevabi verenler
kesinlikle katiilmiyoruma en yakindir (361,15).

‘Isim sponsorlugunun takimlara yaptigi katkilar hakkinda kisilerin olumlu diisiinceleri’ sorusuna verilen
cevaplar agisindan ‘Mesleginiz’ sorusuna verilen cevaplar arasinda énemli bir fark vardir. Mesleginiz (p=0,000)
sorusuna ‘Ogrenci’ cevabini verenler kesinlikle katiliyoruma en yakinken (648,34), ‘isci’ cevabi verenler kesinlikle
katilmiyoruma en yakindir (518,19).

Faktor 2:

‘Isim sponsoru olan firmaya karst kisilerin olumlu tutumlarr’ sorusuna verilen cevaplar agisindan ‘Cinsiyet’ gruplari
arasinda 6nemli bir fark vardir. Cinsiyetiniz (p=0,000) sorusuna ‘Kadin’ cevabini verenler kesinlikle katiliyoruma en
yakinken (598,18), ‘Erkek’ cevabi verenler kesinlikle katilmiyoruma en yakindir (574,58) (A.S. 3).

‘isim sponsoru olan firmaya karsi kisilerin olumlu tutumlar’ sorusuna verilen cevaplar agisindan ‘Ta-
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kimimin isim sponsoru olmasini isterim’ sorusuna verilen cevaplar arasinda énemli bir fark vardir. Takimimin
isim sponsoru olmasini isterim (p=0,000) sorusuna ‘Evet’ cevabini verenler kesinlikle katiliyoruma en yakinken
(668,59), ‘Hayir’ cevabi verenler kesinlikle katilmiyoruma en yakindir (486,41).

‘Isim sponsoru olan firmaya karsi kisilerin olumlu tutumlar’’ sorusuna verilen cevaplar acisindan ‘Taki-
mima isim sponsoru olacak markanin hangi sektérde oldugu benim igin énemlidir’ sorusuna verilen cevaplar ara-
sinda 6nemli bir fark vardir. Takimima isim sponsoru olacak markanin hangi sektérde oldugu benim icin 6nemlidir
(p=0,001) sorusuna ‘Evet’ cevabini verenler kesinlikle katiliyoruma en yakinken (600,87), ‘Hayir’ cevabi verenler
kesinlikle katilmiyoruma en yakindir (529,72).

‘isim sponsoru olan firmaya karsi kisilerin olumlu tutumlar’ sorusuna verilen cevaplar agisindan ‘isim
sponsorlugu yalnizca Anadolu takimlarini desteklemek icin yapilir’ sorusuna verilen cevaplar arasinda dnemli bir
fark vardir. isim sponsorlugu yalnizca Anadolu takimlarini desteklemek igin yapilir (p=0,007) sorusuna ‘Hayir’ ce-
vabini verenler kesinlikle katiliyoruma en yakinken (591,58), ‘Evet’ cevabi verenler kesinlikle katiimiyoruma en
yakindir (529,56).

‘isim sponsoru olan firmaya karsi kisilerin olumlu tutumlar’’ sorusuna verilen cevaplar acisindan ‘Mesleginiz’ so-
rusuna verilen cevaplar arasinda 6nemli bir fark vardir. Mesleginiz (p=0,020) sorusuna ‘Serbest meslek’ cevabini
verenler kesinlikle katiliyoruma en yakinken (653,61), ‘Diger’ cevabi verenler kesinlikle katiilmiyoruma en yakindir
(548,30).

SONUC

isim sponsorlugunun yanlhs transfer politikalari, gelirlerin plansiz harcanmasi gibi nedenlerden dolayi finansal
zorluklar igerisinde olan futbol kullplerinin ekonomik ihtiyaglarini giderecek ¢éziim yollarindan birisi olarak de-
gerlendirilmesi mimkindar. Taraftarlar, sponsorlugun sporun dogasina aykiri olmadigini ve haksiz rekabete yol
acmadigini distinmektedirler. Turkiye’deki isim sponsorlugu uygulamalari 6zellikle son yillarda artis géstermis,
¢ogunlukla ‘Anadolu takimi’ olarak adlandirilan takimlar tarafindan daha ¢ok tercih edilmektedir.

Arastirmanin sonuglarina gore, sponsor olunan takimin taraftarinin sponsor olan markadan birtakim
beklentileri mevcuttur. Taraftar, 6zellikle en azanindan takimi kadar guigli bir markanin takimlarina sponsor ol-
masini ve takimlarinin isminin ancak bu sartla bir kurumsal marka ile birlikte anilmasini istemektedir. Bunun ne-
deni, taraftarin takimlarinin imajina uygun oldugunu distndukleri sponsorlari isim sponsoru olarak kabul etmek
istemeleridir. Bunun yaninda sponsor markanin faaliyet gosterdigi sektor de taraftarlarin isim sponsorunu kabul
etmeleri agisindan 6nemli bulunmaktadir. Bununla birlikte eger rakip takimin isim sponsoru, taraftarin yeterince
gliclt buldugu bir marka degilse, bu durum rakibine karsi alay malzemesi olarak bile kullanabilmektedir. Yukarida
bahsedilen sartlar yerine getirildigi taktirde isim sponsorlugu taraftarlarca sporun ruhuna aykiri bulunmamakta ve
ayni zamanda haksiz rekabete de yol agmadigi diisintilmektedir.

Arastirmanin diger bulgularina gore ise, taraftarin isim sponsoru markaya karsi tutumlarinda durumsal
degiskenler gozlenmektedir. Taraftar, takimina isim sponsoru olan markanin Griinlerini daha ¢ok tercih edebil-
mekte ise de bu durum bazi degiskenlere bagli olarak farkllik gosterebilmektedir. Ayni tirliniin daha uygun fiyatl
muadili olmasi durumunda isim sponsoruyla kurulan bag ortadan kalkmakta ve kisi rasyonel tercihler yapabilmek
durumunda kalmaktadir. Bu rasyonel tercih diizeyi, rakip takima isim sponsoru olan markayi tercih etmeye kadar
varmaktadir. Taraftarligin yalnizca desteklenen takimla sinirh kaldigi, ayni baglihgin takimini ekonomik olarak des-
tekleyen markaya aktarilmadigi anlasilmaktadir. Futbol taraftarinin, isim sponsoru olan kurumsal markaya takimi-
na verdigi kadar deger atfetmedigi anlasilmaktadir. Taraftarin isim sponsorluguna yaklasimi ¢cogunlukla yalnizca
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tek tarafli fayda seklinde gerceklesmekte ve finansal sikintinin ¢6zimlenmesi seklinde algilanmakta olup, normal
sartlar altinda tercih edilmedigi anlasilmaktadir. Futbol kulliplerine isim sponsoru olacak markalarin, bunu ilgili
takimin taraftarinin hosuna gitmek, onlar tarafindan Griinlerinin tercih edilmesi beklentisiyle degil, kamuoyunda
ve Ozellikle spor camiasinda markalarinin sponsor olunan futbol takimi ile birlikte sik¢a dile getirilip akillarda yer
etmesini saglanmaya yonelik bir beklenti icerisinde olarak gerceklestirmeleri yerinde olacaktir.

Taraftar, gondl verdigi takiminin isminin éniinde ya da arkasinda bir marka ismi gormekten genel olarak
rahatsizlik duymakta, destekledigi futbol kullibinin finansal bir ¢6ziim olarak isim sponsorlugu uygulamasini en
son segenek olarak kullanmasini tercih etmektedir. Yine de mecbur kalinirsa uygulanmasi, taraftarhiginin takimina
baghlik dizeyini etkilememektedir. Taraftarlik da zaten her kosulda takimini desteklemek olarak ifade edilebilir.
Taraftarlarin bu gibi sponsorluk calismalarina yonelik tutumlarinin nasil daha fazla olumlu hale getirilebilecegine
iliskin ilerideki arastirmalar literatiire katki saglamasi adina 6nem tagimaktadir.

Sonug olarak, her iletisim calismasi gibi -isim sponsorlugu da bir halkla iliskiler ¢alismasi oldugundan-
isim sponsorlugunun da finansal getirisi yaninda hem kamuoyuna hem de taraftarlara nasil bir mesaj iletecegi
detayli olarak arastirilmal ve sponsorun taraftarlar tizerindeki sponsor marka algisi da ¢ok iyi dlgilerek, strecin
taraftarlarla iletisimi buna gére planlanmali ve sponsorluk hakkinda taraftarda istenen kabul ve/veya riza bu sekil-
de olusturulmaya galisiimalidir. isim sponsorlugu hakkinda uygulama karari verilmeden énce ve sonrasinda taraf-
tarlarla sponsorluk siirecinin detaylarinin iletisimi eksiksiz ve saydam bir sekilde gerceklestirilerek, konu hakkin-
daki tedirginlikler ve belirsizlikler strekli olarak giderilmelidir. Aksi halde kurumsal marka imajina katkisi olacagi
disinilen isim sponsorlugu beklenen etkiyi yaratamayabilecegi gibi, bu durum bazi tepkilere de yol agarak isim
sponsoru kabul eden takimin taraftarlari ile olan iliskisini de zedeleyebilecektir.
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oz
Cin’in Wuhan kentinden ¢ikarak bitiin diinyaya yayilan Covid-19 pandemisi tim dlnyayi etkileyen bir saglik sorunu olarak
toplumlar tzerinde ortaya gikardigi ekonomik, sosyal, kiltirel, psikolojik etkileriyle biitlin davranis bigimlerinde degisik-liklere
neden olmustur. Bu davranis bicimlerindeki degisim 6niimiizdeki donemlerde tliketici davranislari lizerinde 6nemli degi-siklik-
lere neden olacaktir. Arastirma; Ramazan Bayrami’'nin izolasyon siireci yasayan bireylerde yarattigi algi ve tiiketim dav-ranis-
larina yonelik tahminler yaparak, 2019 yili Ramazan Bayrami ile 2020 yili Ramazan Bayrami’nin algi ve tiiketici davranisi agisin-
dan karsilagtirmasini yapmak ve pandeminin bireylerin algilarini ve tikketim davraniglarini nasil degistirdigi sorusundan hareket
etmektedir. Bu arastirmanin sonuglari, salgin siirecinde edinilen aliskanliklarin uzun siire devam ettirilmesi ayni za-manda
korku ve kaygi gibi psikolojik duygular ile birlesmesi nedeniyle kalicihigi konusunda yapilacak ¢calismalara da zemin olusturabilir.
Sonuglar, bireylerin izolasyondan ¢ikmis olsalar da tedbirli davranmayi strdirduklerini, istedikleri birgok davra-nisi yapma-
diklarini dolayisiyla tiiketim harcamalarinin buna paralel olarak distiiglinii gbstermektedir. Calisma, “Betimleyici Arastirma”
ve “Analitik Arastirma” tdrlerinin nitel ve nicel arastirmalarda ortak kullanimina imkan veren “Karma Arastirma Modeli” ile

gerceklestirilmistir.
Anahtar Kelimeler: Covid-19, Tiiketici Davranislari, Algi, [zolasyon

Extended Abstract: It is possible to say that one of the most important events in 2020 is the COVID-19 pandemic coming from
Wuhan, China. This condition caused people to make changes in their lives. Depending on these changes, it is possible to state
many things related peoples’ life has dramatically changed. In the pandemic period, people stay more in their homes due to
the restrictions. Therefore, people’s consumption habits are rapidly changing. The COVID 19 pandemic and the isolation have

disrupted the consumer habits of buying as well as shopping. Consumers are learning to improvise and learn new habits. For
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example, consumers cannot go to the store, so they have bought many needs through internet. The purpose of this research
paper is to examine the impact of Covid-19 pandemic on consumer perception and behaviour. All consumption and consu-
mer behaviour depend on time and location. Also many applications help person to do many things. Each one has more than
a billion users. Impact of digital technology in general and social media in particular on consumer behaviour is massive in
pervasive in consumer’s life. The most important factors which model the consumer’s behaviour in crisis are risk attitude and
risk perception. Risk attitude reflects consumer’s interpretation concerning to the risk content and. Risk perception reflects
the interpretation of the consumer of the chance of being exposed to the risk content. This study emerges consumers’ per-
ception and behaviour during the COVID 19 pandemic. The study was carried out with the use of “Descriptive Research” and
“Anaytical Research types within the framework of “Mixed Research Model”, which allows the common use of qualitative and
guantitative research. As a result of the research, it is seen that the wishes of individuals to get together with their loved ones,
spend time and communicate face to face are at the forefront in the movements that come to mind about Bayram and turn
into behaviorWhen compared to the previous year, although the rates of coming to mind in 2020 were higher than the pre-
vious year, There was a serious decrease in the return of people due to the predominance of people’s willingness to continue
acting cautiously. The results show that individuals continue to behave cautiously even though they are out of isolation, and
consequently consumption expenditures also fall in parallel. Not going on vacation, even if visiting relatives and loved ones
come to mind at a high rate, the fact that the desire to wear beautiful clothes (holiday clothes) could not turn into a behavior,

and the decrease in the conversion of sugar into a behavior also reduced expenses.
Key Words: Covid-19, Consumer Behaviour, Perception, Isolation

GiRis

Bltln dunyayi etkisi altina alan ve ekonomik, sosyal, kiltlrel boyutta birgok degisiklige ve donisiime zemin ha-
zirlayan olaylardan biri de salgin hastaliklardir. Covid-19 salgininin tim diinyayi etkisi altina alarak pandemiye do-
nismesiyle bitin insanlik ayni glindelik hayat pratiklerine ayni davraniglara yénelmek zorunda kalmistir. Maske
kullanimi, sosyal mesafe, hijyen kurallari gibi salginin yayilmasini durdurmayi hedefleyen zorunluluklar bireylerin
yasamlarini biyuk 6lclide etkilerken, yeni duruma yonelik alinan énlemler bireylerin 6nceliklerini ve tiiketim algi
ve davraniglarini degistirmistir. Pandeminin getirdigi izolasyon siirecinin neden oldugu ekonomik ve sosyal degi-
simlerle toplumda olusan kollektif bellegin bireylerin bundan sonraki yasamlari lizerinde etki ve degisiklik yara-
tacagi asikardir.

2020 yilinin baslarindan itibaren etkisini gésteren, Mart ayinda ise bitiin diinyayi bir izolasyon siirecine
girmek zorunda birakan, tim dinyada ekonomik hayatin ve sosyal hayatin etkilenerek durma noktasina geldigi
olaganiistii bir siirecle karsi karsiyayiz. izolasyon siirecindeki en 6nemli nokta insan hareketliliginin sinirlanmasiydi
uluslararasi seyahat kisitlamalariyla birlikte, devletler ve uluslararasi kuruluslar salginin yayilmasini ve etkisini si-
nirlamak i¢in gesitli onlemler uygulamaya baslamistir. Tum diinyada insanlarin dolasimini kisitlayarak yayilimi dur-
durmak amaciyla isyerlerinin gegici sure i¢in kapatilmasi gibi tedbirler glindeme alinmistir. Bu olaganisti durum
tiketicileri daha ¢ok evde kalmaya, daha az disari ¢tkmaya, temizlik Griinleri ve bozulmayan yiyecekler gibi belirli
Ogelerden daha fazla satin almaya yoénlendirmistir (Mitchel, O’Donnell, Taves, Weselake-Goerge, and Xu, 2020:3).

Covid-19 Pandemisi slirecinde uzun sire izole bir hayat yasamak zorunda kalan bireyler bir anlamda si-
recin sonlamasini belirleyen Ramazan Bayrami ile birlikte azalthklari tiketimi arttirmislardir. Bu calismada tiiketim
yapmay! toplumla iletisim kurmak-sosyallesmek anlaminda kullanan bireylerin algi ve davranislarinin analiziyle
nelere ihtiya¢ duyduklari, hangi tiketim Grlnlerine yoneldikleri ve pandemi slrecinde yasanan izolasyonun bi-
reylerin giindelik hayat pratikleri ve kultlrel degerleri tGizerindeki etkisi ele alinmistir. Arastirma; Ramazan Bayra-
mi’nin bir izolasyon siireci yasayan bireylerde yarattigi algi ve tiiketim davranislarina yénelik tahminler yaparak,
2019 yilh Ramazan Bayrami ile 2020 yili Ramazan Bayrami’nin algi ve tiketici davranisi agisindan karsilagtirmasini
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yapacak ve pandeminin bireylerin algilarini ve tilketim davranislarini nasil degistirdigi sorusuna cevap arayacaktir.
Arastirma “Karma Arastirma Modeli” ile nitel ve nicel yontemlerin birlikte kullaniimasiyla yapilmistir. Nitel aras-
tirmadan, nicel arastirmada kullanilacak anket olusturulmasi ve sonrasinda ise alt degerleme ve yorumlamalarin
saglanabilmesinde faydalanilmistir. Arastirmanin nicel kismi ise yine karma model kullanimi ile nitel arastirmadan
elde edilen verilerle gelistirilen anket formuna odaklanmaktadir.

1. Pandemi D6neminde Tiiketim

Kriz donemleri her zaman mevcut durumlara ve uygulamalara yeni bakis acilari gelistirmekle birlikte ortaya ¢ikan
yeni durumlarin yonetilmesi ve ¢6ziim uretilmesini gerekli kilmistir. Kiresel yayginlik bakimindan bes kitayi icine
alarak bireyleri ayni tedbirleri almaya ayni yasam pratiklerine zorlayan kriz, pandeminin yayilmasini 6nleyecek ted-
bir ve tedavilerin devlet seviyesinde yonetilmesi ve ¢6ziim Uretilmesinin yaninda izolasyon nedeniyle hane icinde
kalan bireylerin davranislarinin ve ihtiyaglarinin arastirilarak ortaya ¢ikarilmasini da gerektirmektedir. Bu kiresel
ve bélgesel diizeyde yapilacak ydnetim ve ¢dziim Uretilme siirecinin bir parcasidir (Zilfikar, Ozmen 2020:254).
Covid-19 salginiyla birlikte ortaya gikan ve yasam tarzlarimizi degistirmeye, bir takim 6nlemler almaya sebep olan
yeni durum virUsle ilgili yapilan arastirmalar kadar bireylerin toplumsal, sosyal, psikolojik durumlari Gzerine de
arastirmalar yapilmasini gerekli kilmistir. Bireylerin bu déonemle birlikte degisen tiiketim davranislari hakkinda da
bircok arastirma yapilmistir. Bu arastirmalar pandemi sirasinda ve sonrasinda bireylerin ihtiyag ve isteklerini sap-
tayarak gelecekte tiiketim ve tiiketici davraniglarinin hangi yénde degisim gosterecegini belirleyecektir.

Baker, Farrokhnia ark. (2020), A.B.D’de salgin ve hane halki tiiketimi arasindaki iliskiyi inceledikleri aras-
tirmalarinda vaka sayisi arttikga tiiketim davraniglarinin yapisal bir degisiklik gegirdigini ortaya ¢ikarmiglardir. Sal-
ginin baslarinda perakende, kredi kart harcamalari ve gida harcamalarinda ciddi bir artisin oldugu vurgulanmistir.
Ancak izolasyon sirecinin baslamasiyla harcamalarin diisls gosterdigini, bireylerin genel harcamalarinda ve hiz-
met sektoriine ait harcamalarindaki azalmanin sosyal izolasyonla baglantili oldugunu vurgulamiglardir.

Eichenbaum ark. (2020), salginin talep ve arz tzerindeki etkileri tGizerine yaptiklari arastirmada tiiketim
ve cikti daralmalarinin salginin siddetini azalthgina dikkat cekmislerdir. izolasyon siirecine girdikten sonra birey-
lerin tiketimlerinin diismesi beklenen bir sonugtur. Arastirmada toplumun ekonomik ve sosyal hareketliliginin
sinirlandiriimasinin salginin siddetini azalttigi sonucuna ulasiimistir. Tiketimin yerinin glinlik yasam oldugunu
soyleyen Baudrillard’dan (2012) hareket edersek gilinliik yasam pratiklerinde pandemi sebebiyle blyik degisiklik-
ler yapan (yapmak zorunda kalan) bireylerin tiiketim davranislarindaki degisimi aciklayabiliriz.

Pandemi siirecinde yasanan panik ve ihtiyaglara ulasamama kaygisinin ortaya ¢ikardigi psikolojik sorun-
lar, bireyleri ihtiya¢ temelli tilketim davranislarina yonlendirmistir. Pandeminin ilk giinlerinde bireylerde belir-
sizligin yaratthigi panik ve kaygi, tiiketim harcamalarinin gida ve glnlik tiketime yonelik tuvalet kagidi, temizlik
malzemeleri gibi Grlinler lizerinde yogunlagmasina neden olmustur. Bireyler ihtiyaglarindan fazlasini alarak kendi-
lerini giivende hissedip, rahatlayarak psikolojik sikintilarini hafifletmeye calismislardir. Ozellikle gida tiretiminde
“yerelin” 6nemi salgin doneminde Ulkelerin kapanan sinirlari, ithalat ve ihracat imkanlarinin ortadan kalkmasiyla
hatirlanmistir. Rogers ve Cosgrove (2020) Amerika, Kanada, ingiltere, Fransa ve Almanya’da 4,859 tiiketicinin
katihmiyla yaptiklari tiiketici davranislari arastirmasinda Covid-19 sirecinin dort farkli tiketici profili ortaya cikar-
digini ifade etmislerdir. Bunlardan ilki stoklayan tiiketiciler; bu tiiketiciler en fazla harcamayi market ihtiyaclari
icin ayiranlardir. ikinci olarak tedbirci tiiketiciler; pandemi siirecinde en ¢ok zorlanan, en karamsar olan tiiketici
grubu. Bunlar biitiin kategorilerde en az harcama yapip sadece zorunlu olan ihtiyaclarini satin alan grup. Uglincii
grup sabit tlketiciler; tiketim aliskanliklarinda 6nemli bir degisiklik olmayan pandemiden cok fazla etkilenme-
yenler. Dérdiincii grup saglamci tiketiciler; pandemi ile ilgili endiseli olan tlketiciler, ancak siireci yonetebilen ve
gelecekle ilgili iyimser olanlarin olusturdugu grup. Bu grup Covid-19 sonrasi satin aldiklari Griinlerin dnemli 6l¢lide
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degistigini soylerken, markalarin bu siirecte kendileri icin daha 6nemli hale geldigini ifade etmistir.

Castells (2012:21) 6ziletisim olarak adlandirdigi mesajin Gretimine gondericinin 6zerk olarak karar ver-
digini, alicinin yine kendisi tarafindan belirlendigini ve mesajlarin iletisim aglarindan alinmasinin 6zsegime bagh
oldugunu soylemistir. Kitlesel oziletisim yatay etkilesimsel iletisim aglarina dayanir ve bu aglarin kurumlar tara-
findan kontroli zordur. Pandemi sebebiyle izolasyon sireci icinde bulunan bireylerin ihtiyaglarini dijital iletisim
araclari vasitasiyla karsilamaya baslamalari da tiiketim harcamalarinda degisikliklere neden olmustur. Kitlesel
oOziletisim bireysel ya da kollektif olarak toplumsal bireyin toplumsal kurumlar karsisindaki 6zerkliginin saglanma-
sinda teknolojik bir zemin olusturmaktadir. Dolayisiyla bireylerin biitin ihtiyaglarini bu platformlar tGizerinden sag-
lamalari firmalarin tiketici Gzerindeki kontroliinii bliyiik dlglide kaldirarak tiketim harcamalarini etkilemektedir.
He ve Harris’in (2020) kiresel salginin tiiketicilerin tiketimlerini sadece kendileri icin degil ayni zamanda toplum
ve cevreden etkilenmeleri sebebiyle de yaptiklari gergegini ortaya ¢ikarmalarina olanak saglamistir, dnermesi
tiketimin dijital aglar Gzerinden yapilmasinin tiiketim davranisi Gzerindeki etkisini desteklemektedir. Pandeminin
bitince de uzun sireli ve derin ekonomik, sosyal, politik ve kiltirel etkilere neden olacagi dustinilmektedir (He
ve Harris, 2020:176). O nedenle bu arastirmanin sonuglarinin pandemi sonrasindaki ilk etkilere bakildiginda yol
gosterici olacagini sdyleyebiliriz.

Pandeminin ilk baslarinda ve yayginlasmasinin anlasilmasi (izerine tiiketicinin stoklama davranisi igine
girdigini, gida harcamalarinin arttigini buna karsin restoran harcamalarinin ciddi sekilde azaldigini vurgulamistir
Baker ve ark. (2020). Ayni zamanda seyahat ve toplu tasima icin yapilan harcamalarda keskin dususler oldugu
ifade edilmistir. Bitin bu sonuglar bireylerin izolasyon sireci igine girdiklerini gostermektedir (Baker ve ark.
2020:10-15). A.B.D.de yapilan bircok arastirmada Covid-19’un ekonomi (zerindeki etkilerinin tiketicinin inang
ve davranislarinda ortaya cikan degisimlerle birlikte ele alinmasi gerektiginin alti ¢izilmistir. Covid-19 sirecinin bi-
reyler lizerinde yarattig kayginin tiketicinin davranislarini degistirecegi ortaya cikariimistir (Knotek ve ark. 2020,
Kotler 2020).

2. Yontem

Calisma “Betimleyici Arastirma” ve “Analitik Arastirma” tirlerinin nitel ve nicel arastirmalarda ortak kullanimina
imkan veren “Karma Arastirma Modeli” ile gerceklestirilmistir. Bu 6zelligi ile nitel arastirmadan, nicel arastirmada
kullanilacak anket olusturulmasi ve sonrasinda ise alt degerleme ve yorumlamalarin saglanabilmesinde faydala-
nilmistir. Bu yapisiyla olgu arastirmasi kullanilip, derinlemesine goriismeler yontemiyle veriler toplanarak, nitel
veri analizine tabi tutulmustur. Asagida ele alinan “6rnekleme tasarimi” alt basliginda, calisma ve arastirmanin
cergevesi, 6rneklem biyuklik ve dagihminda nitel arastirmaya iliskin ek bilgiler betimlenmistir. Aragtirmanin nicel
kismi ise yine karma model kullanimi ile nitel arastirmadan elde edilen verilerle gelistirilen anket formuna odak-
lanmaktadir. Boylelikle, kapali, yari acik ve acik sorulardan olusan farkli soru bataryalarinin birlikteligi ile nicel
bulgulara ulagiimistir.

Ornekleme Tasarimi: Arastirma, alt ana kiitle analizlerine dayal olarak diizenlenmis olan hedef ana kiitle tanimi-
na dayanan “Cok (3) Asamali Ornekleme Yéntemi ile uygulanmistir (Thompson 1997:126). Hedef Ana Kitlesi,
18-74 yas grubunda olan, pandemi doneminde her hangi bir sekilde harcama yapmis daha alt destekle ve 6zetle
A, B, C1, C2 sosyo-ekonomik siniflara (SES) mensup bireylerden olusan (Detayli bilgi icin bkz. Avrupa Pazarlama
Dernegi — Europe Society of Marketing- ESOMAR; www.esomar.org) bir kitleye odaklaniimistir. Calismanin kap-
saminin belirlenmesinde, Tiirkiye istatistiki Bélge Birimleri Siniflandirmasi (iBBS-1) (Fransizca: nomenclature d’u-
nités territoriales statistiques, NUTS-1) sisteminin olusturdugi 12 il kullaniimistir (bkz. tuikweb.tuik.gov.tr; https://
ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/background) (SENGUL, Seyedhadi, Eren 2013:75-99). Orneklem biiyikIigi ni-
cel arastirma igin (n1=) 240, nitel arastirma icin (n2=) 106 olmak lzere toplam (n=) 346 olarak belirlenmistir. Nicel
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arastirmada ise veri toplama teknigi olarak “Bilgisayar Destekli Kisisel Milakat Yonetemi-CATI” ve derinlemesi
goriasme ile verilerin saglandigi nitel arastirmada ise bireylere “Online Ortamda Ylz-Yiize Mlakat- CAWI” birlikte
kullanilmigtir (Zlfikar 2013:61-62).

3. Bulgular
3.1. Yakin Gelecek Harcama Tahminleri
Gergeklestirilen nitel ve nicel arastirmadan elde edilen bulgulardan hareketle, Ramazan Bayrami sonrasi Glke ici
insan hareketliliginde iki asama halinde ortaya ¢ikacak ciddi bir artis tahmin edilmistir. Avrupa’da ve bircok ge-
lismis Gilkede gbzlenmeye baslanan “karantina gevseme uygulamalari”, kismi farkhhkla Glkemizde de baglamistir.
Ramazan Bayrami sonrasi mukayeseli olarak artmasi beklenen uygulamalar sonucu, yaklasik Haziran ayinin ikinci
haftasi gibi vatandasimizin alisverislerinde genis kapsamli ve artan oranlarda hareketlilik 6ngorilmustar. Yapilan
arastirma kapsaminda elde edilen verilere gore lilkemiz bireylerinin yapmayi en ¢ok 6zledigi davranislar;

- Aile, dost ve arkadaslarla bulusmak (%91)

- Acikhava ve dogada sevdikleriyle olmak (piknik vb.) (%83)

- Yuz-ylze dertlesmek ve sohbet etmek (%77) seklinde siralanmistr.

Bu ic-ice gecebilecek ifade ve oranlar tarafimizca, bir anda ve hizla artabilecek insan hareketliligine iliskin
gostergeler olarak degerlendirilmistir ki zaten Bayram sonrasindaki toplumumuzun hareketliligi bulgulari dog-
rulamistir. Bu donemde baslayan hareketlilik Covid-19 hastalarinin sayisi Eylul- Ekim doneminde hizla artmaya
baslamasina ragmen devam etmektedir. Bu donemde bilhassa yeni medyanin farkinda olmadan motive edici ve
kismen geleneksel medyanin (lkeler, topluluklar bazinda karsilastirmali yayinlarinin etki olusturabilecegi unutul-
mamalidir.

Ote yandan elde edilen bulgular, gida ve temizlik alisverisleri disinda kalan alisveris siirecinin/eyleminin,
tilke insanimiz tarafindan “Sosyallesme Araci” olarak algilandigi gdstermektedir. Onceki arastirmada tilkemizdeki
insan hareketliliginin yeniden belirli bir rutine kavusmasi; diger unsurlarin dncesinde, bireylerin bulusmak iste-
digi kisilerle iki bulusma sonrasinda saglanabilecegi yoniindedir. Buna gore, arastirmanin nicel kisminda katihm-
cilara sorulan bir sorunun yaniti olarak, tlkemizde 18-74 yas grubu bireylerin %78'nin istedigi kisilerle ortalama
(X)2 kez bulusma sonrasinda, artan siklik ve miktarlarda alisveris yapmaya baslayabilecegi tahmin edilmistir. Bu
durum aragstirmamizin baslangi¢ hipotezine karsi bir sonug olarak analiz edilmis ve yorumlanmistir. Bu baglamda,
Grln gruplarina gore beklenen tiketim hareketlilik siralamasi; kisisel bakim harcamalari, tekstil Grind ihtiyaglari-
nin giderilmesi/satin alinmasi, telefon, bilgisayar ve destek iletisim araglarinin satin alinmasi, finansal kazang elde
etmeye yonelik harcamalar (finansal yatirim araglarinin vatandasin glindemine girmesi), otomobil satin alma-kira-
lama talep hareketliligi, rahatlama amacl harcamalar, tatil ve benzeri, sosyalleserek eglenme harcamalari, emlak
alim/satimi girisimleri olarak bulunmustur. Bu tiketim hareketlilik siralamasi yazarlarin pandemi sonrasi déneme
ait daha &nce yaptigl arastirmayla da drtiismektedir (Ziilfikar, Ozmen 2020:254).

3.2. Ramazan Bayrami’na Ait Sosyo-Ekonomik Tahmin ve Degerlendirmeler

Bu arastirmada ulke insanlarimiz icin Ramazan Bayrami’'nin zihinde konumlanma bigimi ve Bayram igin yaptik-
lari etkinlikler ele alinmaktadir. Gerek algisal ve gerekse olgusal olarak analizlerin gergeklestirildigi bu bolimde,
Bayram’in insan zihnindeki yerini ifade eden c¢agrisimlar ve bunlarin eyleme dénme dizeyleri ile yiksek olasilikla
yaptiklari harcama miktarlari tahmin edilmektedir. Bu tahmin islemi 2019 yilinda ulusal yayin yapan bir medya ku-
rulusu icin 6zel olarak gerceklestirilen ¢alismanin bu yil da (2020) tekrarlanmasi sonucu karsilastirmali olarak ele
alinmakta ve degerlendirilmektedir. Ramazan Bayrami’nin pandemi 6ncesi ve sonrasi dénemlerde nasil algilandigi
ortaya konularak pandeminin bireylerde yarattigi algi ve davranis degisikligi ortaya ¢ikarilmistir.
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Tablo 1. Son iki Yil itibariyla Algisal ve Davranissal Boyutta Bayramin Hayatimizdaki Yeri (%)

RAMAZAN BAYRAMI Akla Gelme FARK Davranisa Doniisme | FARK
(Satin Alma vb.)
CAGRISIM VE KARSILIKLARI 2019 2020 2020- 2019 2020 2020-
2019 2019

lAile, Akraba Ziyareti, Bulugsmasi 73,4 98,0 24,6 33,14 11,5 -21,64
IYemek-Kahvaltida Ailemizle Bulugsma 41,3 91,4 50,1 34,5 20,3 -14,2
Fitre-(Zekat) Vermek 32,1 45,3 13,2 73,9 82,3 8,4
Yardimlasma, ihtiyag Sahiplerine Yardim 8,2 39,2 31,0 12,5 74,4 52,9
Etmek
Tatil Ve/Veya Seyahat Gitmek 74,6 94,7 20,1 15,84 0,9 -14,94
Aile Bliylklerini Ziyarete Gitmek/ Etmek 57,2 77,8 20,6 41,4 8,0 -33,4
Sehir Disi Seyahat (Memleket Disi) 53,1 11,5 -41,6 11,99 0,3 -11,69
Memlekete Gitmek 25,7 42,4 16,7 5,71 0,9 -4,81
Glzel Giysiler Giymek 19,5 69,8 50,3 71,13 86,4 15,27
Ozel Bayram Temizligi Ve Benzeri 0,7 0.3 -0,4 79,5 24,6 -54,9
Hazirhklar Yapmak
Hediye Almak / Vermek 29,3 63,2 26,0 29,0 44,6 15,6
Seker Bayrami + Seker 19,8 14,5 -5,3 76,6 45,8 -30,8
Mutluluk, Seving 73,0 51,0 -22,0 71,0 42,1 -28,9
Cocuklugum / Eski Glizel Glinler 33,5 62,2 28,7 6,5 44,0 38,0
Dinlenmek 57,0 2,0 -55,0 55,0 84,9 29,9
Klguklere Para Vermek 12,1 2,2 -9,9 15,8 13,5 -2,3
Eglenmek 26,6 4,2 -22,4 44,5 25,0 -19,5
Sessizlik 0,0 8,8 8,8 0,0 92,6 -92,6
Resmi Tatil Glini 24,1 3,5 -20,6
Ramazan/ Orug Sonrasi Bayram Dini 61,0 74,6 13,6
Bayram

Sekil 1. 2019 ve 2020 Karsilagstirmali Olarak Ramazan Bayraminin Vatandas Algisindaki Yeri
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Yukaridaki grafikte géruldigi gibi, Ramazan Bayrami denildiginde, son iki yilda, akla gelenlerin karsilas-
tirmali incelenmesi sonucunda ciddi farkliliklarin olustugu gézlenmektedir. 2019 yilinda Bayram resmi tatili ya
da tatili, dinlenmeyi ve eglenmeyi hatirlatiyor diyenlere, 2020°de hemen hemen hig rastlamiyor. 2020’ye 6zel
olarak akla gelenler aileyle, akraba ve dostlarla bulusmak, beraber yemek yemek, kahvalti yapmak, giizel elbiseler
giyebilmek ve yardimlasmak olarak netlesiyor. Daha dnce yardimlasma ve hediyelesmek, hemen hemen hig akla
gelmezken, bu yil yardimlasma kavramindan dnemle bahsediliyor. Tatile ve memlekete gitme duygusu bu donem
artarak belirginlesiyor.

Sekil 2. Vatandas Algi ve Davranis Farklilasmalari itibariyla 2019 Yili Ramazan Bayrami (%)
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Sekil 3. Vatandags Algi ve Davraniglari Boyutunda 2020 Yili Ramazan Bayrami (%)
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Bu yil Ramazan Bayrami animsandiginda akla gelen ve yapilmasi planlar arasinda birgok baslikta ciddi

uyumsuzluk ortaya cikiyor. S6z gelimi akla gelenin ¢ok lizerinde bir oranda fitre ve zekat veridigi gériilmektedir.

Tatile, memlekete gitmek, aile biyuklerini, sevdikleri ziyaret etmek hemen hemen uygulanmayacak gibi tanimla-

niyor. Agirlikh olarak giizel elbiseler giyme, dinlenme ve eski bayramlari taklit etme planlaniyor. Asagidaki grafikte

de gorildugi Gzere, bir cok baslikta tamamiyla hatirlanan ve yapilacak olanlar birbirinin tersi yonde hareket edi-

yor.

Sekil 4. Vatandas Algi ve Davranis Farklilagmalari itibariyla 2020 Yili Ramazan Bayrami (%)
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Tablo 2. Son iki Yil itibariyla Ramazan Bayramina Ozel Harcama Kalemleri, TL Cinsinden Karsiliklari (TL) ve
Degisim Oranlari (%)

RAMAZAN BAYRAMINA OZEL TAHMIiNi HARCAMA TUTAR  (TL) TAHMINi HARCAMA

HARCAMA KALEMLERI DEGIiSiMmi (2020-2019)
2019 2020 TL %

Aile, akraba ziyaret/bulusma 1.590.000.000 552.000.000 -1.038.000.000 -65,28

harcamalari (Yiyecek-icecek

Yemek-Kahvalti Kapsamli Aile 2.484.000.000 1.220.000.000 -1.264.000.000 -50,89

Bulugma Harcamalari (Gida, Hediye,

ulagim vb)

Fitre (+Zekat?) 6.034.130.000 8.781.615.000 1.645.000.000 45,53

ihtiyag Sahiplerine Yardim Etmek 52.187.000 2.503.000.000 2.450.813.000 | 4696,21

Tatil ve Seyahat Harcamalari 8.600.000.000 440.000.000 -8.160.000.000 -94,88

4 2. Dereceden dogru kullanilarak (Y=a+B1X+B2X2+¢€) gerceklestirilen tahmin degerini ifade etmektedir. Yontemin uygulan-

masinda SPSS Versiyon 22 istatistik Paket Programindan faydalanilmistir. (Analysis-Regression, Nonlinear-Time)
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Sehir Disi Seyahat Harcamalari 2.490.625.000 66.000.000 -2.424.624.000 -97,35
Memlekete Ziyareti Harcamalari 1.728.000.000 280.840.000 -1.447.160.000 -83,75
Kendine ve/veya Digerlerine Giysi, 8.350.000.000 430.000.000 -7.920.000.000 -94,85
Ayakkabi Satin Alma®

Ozel Bayram Temizligi ve Benzeri 968.000.000 295.200.000 -672.800.000 -69,50
Harcamalar

Seker Harcamasi 553.900.000 219.650.000 -334.250.000 -60,34
Ozel Hediye Satin Alma 361.050.000 446.892.000 85.842.000 23,78
Kugliklere Bayram Hargligi 157.368.000 67.635.000 -89.733.000 -57,02
Bayrama Ozel Eglence Harcamalari 319.000.000 30.240.000 -288.760.000 | -90,52
TOPLAM 33.688.260.000 15.333.072.000 -19.457.672.000

Tablo 2 tzerinde yer aldigi tizere 2020 Ramazan Bayrami’'nda gecen yila gore yaklasik 19,5 milyar TL daha
az harcama ve bu yil igin beklenenin yaklasik %60 altinda gergeklesmesi tahmin edilmistir. Gegen yila gére yaklasik
19,5 milyar TL yani sira enflasyon ve beklenen artis ile beraber de yaklasik, 22,5 milyar TL lik gelir kaybinin gercek-
lesecegi analiz edilmistir. 2019 yilinin rakamlarina bakildiginda tatil, yemek, seyahat gibi harcanmalar icin yapilan
harcamalarda ciddi distisiin olmasi s6z konusuyken bireylerin ihtiya¢ sahiplerine yardim ve hediye gibi kalemlere
daha fazla para harcamayi diisiindiigli ortaya ¢cikmistir.

Tablo 1’e bakildiginda gelir kaybinin ya da harcamalarin en fazla diistigi harcama alanlarinin sirasiyla,
tatil ve seyahat harcamalariyla, yaklasik 8.2 milyar TL, giyim, tekstil vb. harcamalar, yaklasik 8,0 milyar TL, mem-
leket ziyareti ve diger sehir disi seyahatler ile de yaklasik 4,0 milyar TL kayip beklenmektedir. Yapilan ¢alisma bu
harcama miktarini ifade eden 20 milyar TUnin lizerindeki bir rakamin Covid-19 karantina genisleme programinda
herhangi bir degisim olmamasi durumunda Haziran 2020’nin 2. haftasindan baslayarak Temmuz ayinin sonuna
kadar ilave harcama olarak ekonomiye girmesi yiiksek olasilikla tahmin edildi. Tablo 1 ve sekiller incelendiginde
aile ve arkadas ile bulusma 6zlemi, tatil 6zlemi, eskiye 6zlem, yardim egiliminin ylksekligi dikkat ¢cekerken, mut-
luluk, eglenme ve dinlenme arzusunun daha disik oldugu bulgulanmistir.

SONUC

Arastirmanin sonuglarina bakildiginda; bireylerin izolasyondan g¢iktiktan sonra yapmak istedikleri ilk ¢ etkinligin
sevdikleriyle fiziksel olarak bir araya gelmek onlarla vakit gecirmek oldugunu goériiyoruz. Bireylerin yiiz yize ileti-
sime ihtiya¢ duyduklari ve detayli derin sohbetler yapmak istedikleri gériilmektedir. Burada bireylerin en biyik
ihtiyacinin insanlar ve onlarla kisilerarasi iletisim kurmak oldugunu sdyleyebiliriz. insanlarin sosyallesme istegi,
arada bir ara¢ olmadan insanlarla iletisim kurmaya duyduklari ihtiyag, iletisimin pandemi strecinde dijital iletisim
araclariyla kesintisiz olarak stirmesine ragmen ylizyiize iletisimin yerini tutamadigini gdstermektedir.

Arastirmamizda bireylerin en ¢cok hangi tiketim Grlinlerini tercih ettigine bakildiginda; kisisel bakim har-
camalari ve tekstil Grlinlerinin ilk iki sirada olmasi izolasyon strecinde tiiketemedikleri Girlinlere yoneldiklerini gos-
termektedir. Bireylerin disari ¢iktiklarinda bakimh olmak, iyi gérinmek, iyi hissetmek gibi nedenlerle bu tercihleri
yaptigini distinebiliriz. Uzun siire izole bir hayat siiren bireylerin psikolojik olarak icinde bulunduklari durumun
yarattig korku, kaygi, endise gibi duygulari ortadan kaldirip normal hayata donebilmek igin bu tiiketim Urtnlerine

°> Sadece 2019 yil icin gegerli 2020 yilinda giyinmek icin yanit veriliyor.
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yoneldikleri saptanmistir. Bu harcamalarin ayni zamanda bireylerin sosyallesme ve diger insanlarla ylzyuze ileti-
sim kurma istekleriyle baglantili oldugu sdylenebilir. Diger tiiketim harcamalari arasinda iletisim araglarina, finan-
sal kazang elde etmeye yonelik harcamalar, otomobil satin alma, tatil harcamalari, emlak alim/satim harcamalari
izolasyon sirecinin etkisiyle karar verilen tiiketimler olarak gériliiyor. Otomobil ihtiyaci toplu tasimadan kaginma,
sehir disina gitme gibi nedenlerle tercih edilmistir. Emlak alim-satimi yine izolasyon sireciyle iliskilendirilebilinir.
Bireylerin uzun siire kapali kalacaklari ortamlarda rahat edebilmek igcin daha genis ve ihtiyaglarina uygun yasam
alani tercihleri nedeniyle emlak alim ve satimi icin harcama yaptiklari ortaya ¢ikmaktadir. Tiiketim kalemlerine
bakildiginda her birinin izolasyon dénemindeki ihtiyaclarla baglanti oldugu gériilmektedir. izolasyon déneminde
hayatin siirdirilebilmesi dijital iletisim araglarina baglydi. Bitiin her sey kapanirken, calismasina ara verirken ile-
tisim teknolojileri vasitasiyla kesintisiz devam eden tek sey iletisimdi ve egitim, mesleki faaliyetler, alis-veris vs gibi
bircok is iletisim aracglari yardimiyla devam edebildi. Dolayisiyla dijital iletisim aracglari bu islevleri yerine getirme
imkani vermesi nedeniyle dnemli tiketim Grinleri arasindadir. Telefon ve bilgisayar gibi iletisim araglarina yapilan
harcamalar bunu gostermektedir.

Ramazan Bayrami’na ait sosyo-ekonomik tahminlere bakildiginda Bayram’la ilgili akla gelen ve davranisa
donlisen hareketlerde bireylerin sevdikleriyle bir araya gelme, vakit gecirme, yiiz yiize iletisim kurma isteklerinin
on planda oldugu gorilmekte, bir 6nceki yilla karsilastirdigimizda 2020°de akla gelme oranlarinin bir 6nceki yila
gore daha yiksek olmasina ragmen davranisa dénmesinde insanlarin tedbirli davranmayi devam ettirme istekle-
rinin agir basmasi nedeniyle ciddi dlists saptanmistir. Sonuclar géstermektedir ki, bireylerin izolasyondan ¢ikmis
olsalar da tedbirli davranmayi sirdirdikleri akla gelen yapilmak istenen bir¢cok davranisin yapilamadigi dolayisiyla
tiiketim harcamalarinin da buna paralel distigi gozlenmektedir. Tatile gitmek yiiksek oranda akla gelse de gidil-
memesi, akraba ve sevdiklerin ziyareti yine ylksek oranda akla gelse de davranisa dénlismemesi buna paralel gi-
zel giysiler (bayramlik) giyme isteginin davranisa donlisememesi, seker almanin davranisa donismesindeki disus
harcamalari da dlistGrmustir.

Hemen biitlin kalemlerdeki harcamalarda anlamli distsler olmustur, buna karsin insanlarin bu sireg so-
nunda yardimlagsmaya verdikleri 5nem ihtiyag sahiplerine yardim, fitre ve zekat icin yaptiklari yiiksek harcamalara
bakilarak sdylenebilir. Yasanilan siireg insanlarin birbirlerine olan ihtiyaglarini ve dayanismanin énemini hatirlat-
mis goériintiyor. insanlarin pandemi éncesi yaptiklari tiiketim davranislarinin pandemi sonrasinda biiyiik degisiklik
gosterdigini soyleyebiliriz. Arastirma sonuglari; pandemi dénemi ve izolasyon sireci deneyiminin bundan sonraki
tiketici harcamalarini etkileyecegini géstermektedir. Bireylerin butlin ihtiyaglarini dijital platformlar (izerinden
saglamalari firmalarin tiketici Gzerindeki kontroliini biytk 6lclide kaldirarak tiketim harcamalarini etkilemistir
ve bundan sonra da etkileyecektir. Pandemideki harcamalar tiiketicilerin tiiketimlerini sadece kendileri igin degil
ayni zamanda toplum ve cevreden etkilenerek yaptiklari sonucunu da vurgulamaktadir. Bireylerin bu siiregte ya-
sadigi kaygi ve endisenin bundan sonra ki tliketici davranislarini degistirecegi asikardir.

Bireylerin algisinin ve uygulamaya dénen davranislarinin birbirinden net olarak ayrilmis oldugu gorili-
yor. Bireylerin sirecin sonunda da insanlarla bulusmamak, birlikte yemek-icmek igin bile olsa bir araya gelme-
mek, blyukleri ziyaret etmemek, sehirlerarasi yolculuk yapmamak ve tatile gitmemek gerektigini distindukleri
bulgulanmistir. Buna ek olarak bireylerin giysi harcamasi yapmayacagi ancak olanlari giyerek Bayram’in ruhuna
uygun davranacaklari, tatil yerine evde zorunlu olarak dinlenecekleri agiga ¢cikmistir. Bireylerin mutluluklarinin bir
onceki yila gore diisiik olmasina ragmen insanlarla bir araya gelme ve sosyallesme ihtiyaglarinin yiiksekligi dikkat
cekiyor. Sonuglar; yasanan zorlu siirecin insanlara duyulan ihtiyaci ve 6nemi arttirdigina isaret ediyor.

Covid-19 salgini diinyanin degismesine neden olmustur. Bireylerin tiiketim davranislarinin degismis ol-
dugu gorilmektedir. Bu toplumdaki degerlerin de dnem siralamasinin degistigi seklinde yorumlanabilir. Bireylerin
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tiketimlerinin ibresi ihtiyag duymadiklari Grtinlerden temel ihtiyacglara dogru donerken, insani ve paylasmaya
dayali bir tiiketimin yayginlik kazandigi ortaya ¢itkmistir. Diinya genelinde etkisi olan diger global olaylar gibi, Co-
vid-19 da bireylerin diinyayi gérme seklini, disinme seklini ve yasamlarini stirdiirme sekillerini degistirmistir. Bu
degisikligin kalici olup olmayacagi ya da ne kadarinin kalici olacagi pandemi sonrasi dénemde netlik kazanacaktir.
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